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YUKSEK LISANS TEZ OZETI

USAK UNIVERSITESI PERSONELININ FINANSAL OKURYAZARLIGI
UZERINE BIR ARASTIRMA

Ayse BULUT
Isletme Ana Bilim Dali
Usak Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii, Eyliil 2019
Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Eser YESILDAG

Son yillarda, bir iilke ekonomisinin istikrari i¢in finansal okuryazarlik ¢ok énemli bir
kavram haline gelmistir. Bu kavram sadece finansal piyasalardaki insanlar1 degil tim
bireyleri ilgilendirmektedir. Ozellikle iiniversitelerdeki egitimcilerin ve calisanlarin
finansal bilgi dizeyi olduk¢a oOnemlidir ve bu bilgi seviyenin yiiksek olmasi

universite 0grencilerinin finansal egitiminde de etkili olmaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal
okuryazarlik diizeyini 6lgmektir. Bunun igin hazirlanan bir anket Usak Universitesi
personeline uygulanmig ve elde edilen veriler istatistiki programlar araciligiyla

analize tabi tutulmustur.

Calismanin sonuglari, Usak Universitesi personelinin bilyiik ¢ogunlugunun temel
diizeyde finansal bilgiye sahip olduklarini ancak aldiklar1 kararlar agisindan finansal
konularda basarili olmadiklarini gostermektedir. Bunun yaninda, personelin sahip
olduklar1 finansal bilgilerin demografik ozelliklerden etkilendigi tespit edilmistir.
Buna gore personelin cinsiyeti, kigisel geliri, egitim diizeyi, daha 6nce finans egitimi
almig olmasi, kredi kartt kullanmasi ve BES’e katilimi ile finansal okuryazarlik

basar1 diizeyi arasinda anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Universite Personeli, Finansal Bilgi,

Tutum ve Davranis
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ABSTRACT
A RESEARCH ON THE FINANCIAL LITERACY OF THE STAFF OF USAK
UNIVERSITY

Ayse BULUT
Department Of Business Administration

Social Sciences Institutes Usak University, September 2019

In recent years, financial literacy has become a very important concept for the
stability of a country's economy. This concept concerns not only people in financial
markets but all individuals. The level of financial knowledge of academicians and
employees in universities is highly important, and the high level of this financial

knowledge is eftective in financial education of university students.

The aim of this study is to measure the financial literacy level of the academic and
administrative staff of Usak University. A survey prepared in parallel with this aim
was applied to Usak University staff and the obtained data were analyzed by

statistical programs.

The results of this study show that the majority of Usak University personnel have
basic financial knowledge but they are not successful in financial matters in terms of
financial decisions. In addition, it is determined that the financial information of the
personnel is affected by the demographic characteristics. Accordingly, it was found
that there was a significant difference between the gender, personal income,
education level, previous financial education, using credit card, participation in PPS

and financial literacy achievement level.

Keywords: Financial Literacy, University Staff, Financial Information, Attitude and

Behavior
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GIRIS

Finansal okuryazarlik son yillarda, finansal istikrar i¢in ¢ok oOnemli bir
kavram haline gelmistir. Bu kavram tim ilke vatandaglarini ilgilendirmektedir.
Finansal okuryazarlik seviyesinin dustk oldugu ilkeler ekonomik olarak zayif olan
tilkeler olarak kabul edilebilir.

Yapilan arastirmalar ¢er¢evesinde Tirkiye’de finansal okuryazarlik
seviyesinin yeterince yuksek olamadigi soylenebilir. Finansal okuryazarlik
egitiminin genellikle Universitelerde basladig1 Tiirkiye’de, bu egitimin lise egitimine
kadar indirilmesi bir zorunluluk haline gelmistir.

Son donemlerde Finansal okuryazarlik kavrami Tirkiye’de de oOnemini
arttirmigtir. Finansal okuryazarlik konusunda, bu caligmanin literatir bolimiinde
gorilecegi tizere, birgok bilimsel ¢aligmalar yapilmig ayrica Milli Egitim Bakanligi
(MEB) Liselerin son siniflarina se¢meli Davranigsal Ekonomi ve Finansal Matematik
derslerinin miifredata eklenmesi karar1 alinmigtir
(https://www .bloomberght.com/liselere-davranissal-ekonomi-ve-finansal-matematik-
dersi-geliyor-2221297, Erigim 27.05.2019).

Finansal okuryazarligin egitiminin Universitelerde basliyor olmasi,
universitelerdeki egitimcilerin ve c¢alisanlarin  finansal bilgi dizeyini 6nemli
kilmaktadir. Bu nedenle tuniversitelerdeki egitimcilerin ve ¢aligsanlarin finansal
okuryazarlik seviyenin ylksek olmasi tiniversite ¢grencilerinin finansal egitiminde
de etkili olmaktadir. Bu konuda yapilan ¢aligmalar da biiyiikk 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alismamin amaci, Usak Universitesi akademik ve idari personelinin
finansal okuryazarlik diizeyini Ol¢mektir. Bunun i¢in bu ¢aligmanin birinci
bolimiinde oOncelikle finansal okuryazarlik kavraminin anlami, 6nemi, amaci ve
bugiine kadar yapilmig olan c¢aligmalar tzerinde ayrintili olarak durulmustur.
Kavramsal cerceve igerisinde finans kavrami, kisisel finans kavrami, okuryazarlik
kavrami, finansal okuryazarlik kavrami, finansal bilgi kavrami, finansal egitim
kavrami, finansal tutum kavrami, finansal davranis kavrami, finansal istikrar kavrami
ve son olarak da finansal farkindalik kavrami agiklanmistir. Caligmanin ikinci
boliimiinde ise, Turkiye’de yapilmis olan finansal okuryazarlikla ilgili raporlara ve
istatistiki verilere yer verilmistir. Dinyada yapilan ve Tirkiye’nin de katilimeisi
oldugu c¢aligmalar mevcut olup bu caligmalar da agiklanmistir. SPK(Sermaye

Piyasast Kurulu),Diinya Bankasi, FODER, TEB, OECD, TCMB, Standart&Poor’s



gibi kurumlarin hazirlamis oldugu raporlardan faydalanilmistir. Caligmanin tgiincti
bolimunde; aragtirmanin amaci, arastirmanin kapsami ve arastirmanin yonteminden
bahsedilmistir. Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal
okuryazarlik  diizeylerinin  Ol¢iilmesine  yonelik  olarak  bir  uygulama
gergeklestirilmigtir.  Caligmanin  sonu¢ bolumiinde ise, uygulamada yapilan

analizlerden elde edilen sonuglar yorumlanmustir.



1. BOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. FINANS KAVRAMI
Finans kavrami dilimize Fransizcadan ge¢mis olup; para, mal, mali isler
anlamina gelmektedir (TDK, 2019). Paramasivan and Subramanian (2009: 1)’a gore

finans paray1 yonetme bilim ve sanatidir.

Finans ayrica, glnlik hayatta bireylerin veya kurumlarin faydalanabilecegi
fon, para ya da sermayenin en uygun sekilde elde edilmesi ve bu fon, para ve

sermayenin en canli sekilde kullanilmasi anlamina gelmektedir (Acar, 2013).

1.2. KiSISEL FINANS KAVRAMI
Toplumda bireyler gelirlerini ve bitgelerini 1yt yonetebilir durumda

olmalidirlar. Bu noktada kisisel finans bilgisi yitksek olanlar avantajli durumdadirlar.

Son zamanlarda tizerinde yogun bir sekilde durulan konulardan biri haline
gelen kigisel finans kavraminin temelleri 1899 da olusturulmustur. Finansal anlamda
basarili olan birey, saglikli ve dogru kararlar alir, refah seviyesi artar, bunun
akabinde birey daha mutlu bir yasant1 sirer. Bu mutlu giden yasantiy1 ailede ve
bireylerde fark eden devletler bu konuyu daha ¢ok benimseyerek ve konuyla ilgili
yapilmast gereken egitim-Ogretim ve sosyo-kiiltirel faaliyetlere daha ¢ok Onem
vermektedirler (Oztiirk, 2014). Yapilan faaliyetler neticesinde bireyler bilinglenerek,

para ile ilgili konularda ani kararlar vermekten kaginmaktadirlar.

Bireylerin menfaatlerine hizmet eden kisisel finans ve finansal okuryazarlik
kavrami, finansal araglarin kullanimi, uzun vadede emeklilik planlari, bireysel kredi
ve kredi kart1 kullaniminin hangi zamanlarda avantaj getirdigi gibi konularda destek
olma gorevini ustlenmektedir. Yiksek finansal okuryazarlik; kisilerin piyasalari
anlamalarina ve olasi risk getiri dengesini ayarlamalarina destek olmaktadir. Ulkenin
geleceginin daha iyiye gitmesinde yeni yetigen neslin finansal okuryazarlik diizeyinin
yitksek olmasi biiyilk 6nem tagimaktadir. Oncelikle iiniversitede ogrenim goren
ogrenciler i¢in bu durum s6z konusudur. Sadece ders veren egitimcilerle tiniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyelerini artirmak yeterli olmamakla birlikte
akademisyenlerin timiiniin temel finansal bilgi dizeylerinin arttirilmasi

gerekmektedir (Durmuskaya ve Kavas, 2018).



1.3. OKURYAZARLIK KAVRAMI
Okuryazarlik kavrami, yazi sembollerini ¢ozmek ve yazi sembolleriyle
olusturulan manay1 anlamlandirmaya c¢aligmak akla gelen manasiyla ‘okumak ve

yazmaktir’.

Okumak kelimesinin genig bir anlam ifade ettigini hem mecazen hem de
ger¢ek anlamda gormek mumkiindir. Mecazen gozlerden okumak anlami var iken
gercek anlamda yazi okumak, grafik okumak gibi anlamlar1 bulunmaktadir. Bunun
yant sira, i¢inde bulundugumuz kainatta binlerce sembolik anlatimli yazilar da
bulunmaktadir, bu sembolleri okumaya ¢aligmakta bir anlamlandirma big¢imidir. Her
animizda etrafimizi, kendimizi ve ¢evremizde olup biten hadiseleri okuruz, irdeleriz.
Zaman zamanda kendimizi ifade etmek i¢in de semboller kullanarak yazariz (Asici,

2009).

1.4. FINANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMI
Her giin degisen piyasa kosullarinda bireylerin kendi ekonomik durumlarini
yonetebilmeleri i¢in  finansal okuryazarlik konusunda bilingli  olmalari

gerekmektedir.

Gunumuzde teknolojik gelismelerin ¢ok hizli yasanmasi, kiresellesmenin
yetisilemez boyutlara ulagmast bireylerde yatirim, tiuketim, tasarruf vb. gibi
davramslarinin degismesine yol agmustir. Insanlarin harcama, titketim, yatirim vb.
davraniglarini klasik bir sekilde ele almak ¢ok da fazla bir 6énem arz etmemektedir

(Kaderli, 2016).

Genel anlamda, kisilerin finansal triin ve finansal hizmetlere yonelik bilgi
birikimine sahip ve bu bilgi birikimlerini aktif bir sekilde kullanarak etkin ve yerinde
kararlar alabilmesini belirten finansal okuryazarlik kavramidir. Bir diger kavramsal
manada ise kargilagtirma yapma, sonug¢ elde etme, bilmek, yorumlama, se¢me,
ogrenmek gibi alt basliklar mevcuttur. Finansal bilgiye sahip olmak, alinacak
kararlara ve davraniglara pozitif yonde bir katki saglayabilmek anlamina gelmektedir

(Bayram, 2010: 12).

OECD (2016) tarafindan yapilan tanimda ise; finansal olgular1 anlama,
yorumlama, sezme ve kavrama, finansal durumlar karsisinda ise toplumun ve

kisilerin finansal refahini arttirmak, ekonomik anlamda yasantiya katilimini



saglamak, dogru ve etkin kararlar verebilmek i¢in bu tecriibe ve kavrayisi uygulamak

seklinde tanimlanmigtir.

1.5. FINANSAL BILGI KAVRAMI

Temel finansal triin ve hizmetlerin anlagilabilir ve anlamlandirilabilmesi i¢in
gerekli olan kavramdir. Bireylerin finansal bilgiye ulagmalari ginimiizde oldukga
kolaydir. Internet kullaniminin yayginlasmasiyla birlikte insanlar merak ettikleri tiim

bilgilere kolaylikla erisim saglayabilmektedirler.

Finansal okuryazarligin tartilmasindaki baglica belirleyicilerden bir tanesinin
finansal bilgi duzeyi oldugu apagik ortadadir. Kisiler karst karsiya kaldiklar1 finansal
hadiselerde finansal bilgiden faydalanirlar. Finansal anlamda okuryazarligi olan
bireyler; tasarruf, kredi, harcama, volalite, risk, biit¢e, tahvil, hisse senedi, mevduat

vb. gibi finansal terimlerin anlamlarin1 bilmektedirler (Alkaya ve Yagli, 2015).

Her gegen gin degisen finansal ¢evrede, insanlarin kullandiklari finansal
bilgilerde giincel durumlarini yitirebilmektedirler. Finansal bilgi seviyesi azaldikga,
finansal anlamda verecekleri kararlarda basarili olma oranlar1 da azalacaktir.
Finansal bilgi seviyelerinin artmasi dolayisiyla bireylerin daha fazla tasarruf, yatirim
yapma yatkinliklar1 artar. Sonucunda basari getiren kararlar alirken, zarar etme
olasiliklart da dugmektedir. Secilen finansal enstrimaninda roli bu noktada
yadsinamaz niteliktedir. Piyasalara katilim diizeyi artan bireylerde, bilgi seviyesi
arttikca finansal araglarin g¢esitliliginden dolay1 tercih yapabilme durumlari da

mevcut hale gelmektedir (Er ve Cetintag, 2018).

Finansal araglarin ¢esitli olmasindan dolay1 yatirnmlar da ¢esitlenecektir, bu
sayede de olusabilecek riskler de en aza indirgenmis olacaktir. Olasi risk tehditlerine

karst onceden gerekli onlemler alinmis olacaktir.

1.6. FINANSAL EGITiM KAVRAMI

Bireylerin kendilerini yetistirme noktasinda egitim ¢ok 6nemli ve gereklidir.
Ik egitim ailede baslar ve okul hayatiyla devam eder. Insanlarin yasam dongiilerinde
anlamaya, 6grenmeye, kendilerini gelistirme noktasinda gereksinim duyduklari
kavramlardan bir tanesi de finansal egitim kavramidir. Giin gegtik¢e ¢cogalan finansal
hizmet ve Urtinlerin bireye yukledigi sorumluluklar ve sorumluluklarin getirecek

oldugu risklerin farkinda olmalarinin saglanmasi, degiskenlik gosteren sosyo-



demografik etmenler, finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik olmast bu konunun
surekliligini mecbur kilmakta ve onemini giderek arttirmaktadir. Yasanan krizler
neticesinde de finansal egitim konusuna farkindalik olusturmak, oncelik 6nemin
verilmesi gerektigini vurgular niteliktedir (TCMB, 2011).

Finansal egitim kapsaminda bireylerden beklenen; aldiklari egitimler
neticesinde piyasalardaki mevcut unsurlari anlayabilmeleri ve 6grenmis olduklar

bilgileri karar alma siireglerine dahil etmeleridir.

Finansal okuryazar olan bir kiginin agagida belirtilmis olan tutum, davranis,

bilgi ve becerilere hakim olmasi beklenmektedir (Bastiirk, 2016):

e Parasin iyi yonetebilmelidir: Bugini degil yarimi disinerek olusan
tasarruf bilinci davraniglar1, harcama aligkanliklart dogrultusunda parasini
nakit harcayip harcamadigi, para ve nakit yonetimini kayit altina alma,
O0deme planlarinin zamaninda gerceklesip gerceklesmedigi bu baglamda
incelenebilir.

o [Finansal sistemin isleyisini anlamalidir: Finansal piyasalarda finansal
sistemleri olusturan araglardan bilgi sahibi olmasi, finansal kurum ve
kuruluslardan haberdar olup tamimasi(bankalar, araci kurumlar, sigorta
sirketleri), menkul kiymetler, doviz piyasasi, finansal araglar ve finansal
kurumlar 6grenebilme ve anlayabilme yetkinligine sahip olmasi bu baglik
altinda yer almaktadir.

o Finansal planlar yapabilmelidir: Attigr her adimda bugini degil
gelecegini dusiinerek finansal planlar yapabilir diizeyde olmak demektir.
Yapilan planlar kisa vadeli veya uzun vadeli olabilmektedir. Yapilan
finansal planlarin uygulamaya gegirilebilir nitelikte olmast biuytk énem
arz etmektedir. Yuksek meblagli satin almalar (gayrimenkul, tasit),
likidite yonetimi, biitgeleme ve vergilerin planlanmasi, yatirim, emeklilik,
miras planlamasi, varliklarin ve gelirin korunmasi aligkanliklart finansal
planlarin bilesenlerini olugturmaktadir.

o lyi iletisim kurabilmelidir: Finans piyasalarinda etkili ve iyi aligverisin
onemli unsurlarindan biri olarak karsimiza ¢ikan iletisim kavramiyla

piyasalarda uzman saticilarla karsi karsiya gelen alicinin, yanlis yonlere



kanalize edilmemesi, dogru bilgilendirilmesi ve goriigme tekniklerini

ogrenip gelistirmesi agisindan 6nem arz etmektedir (Bastiirk, F. H. 2016).

1.7. FINANSAL TUTUM KAVRAMI

Tutum: Organize olmus bir sekilde, inang¢, davrams ve duygu egilimlerini
kapsamaktadir (Onder, 2017). Piyasada var olan tiketicilerin finansal tutumlari,
finansal iirin ve hizmetlere kars1 olan yatkinliklarini ifade etmektedir. Bu tutumlar

bazen gevresel faktorlerden dolay1 onyargilt olabilir.

Tiketiciler, ekonomik buhran veya refah zamanlarinda nasil davranacagini
bilememekte, sahs1 i¢in en dogru olan ¢6ziim metodunun finans agisindan sonuglarini
denk getirememektedir. Finansal okuryazarlik; hem bireyin, hem de aile fertlerinin

finansal davraniglarina birgok yarar saglamaktadir (Er ve Biinyamin, 2018).

Finansal anlamdaki tutumlarimiz, finansal davraniglarimiza yon vermekle
birlikte tasarruflarimizi da etkilemektedir. Tasarrufu etkileyen etmenler arasinda
tasarruf bilincinin olugmasi da yer almaktadir. Finansal okuryazarlik ile tasarruf
bilincinin olugmasi miimkin olabilmektedir. Toplumun en kugiik yap1 tagi olan aile
tiyelerinin finansal okuryazar olmalari, beraberinde aktif harcamalarda, yatirim
planlamasinda gereken tecriibe, bilgi, yetenek, tutum ve davraniglara sahip olduklar
anlamina gelmektedir. Bunun sonucunda harcamalarda, yatirimlarda, tasarruflarda
saglikli bir denge olusturulup tasarruflarin arttirilmast hedeflenmektedir (Guler ve

Tunahan, 2017).

1.8. FINANSAL DAVRANIS KAVRAMI

Insanlar bir nesneye, bir olguya veya bir duruma kars: olan diisiincelerini
davraniglarina yansitarak gostermektedirler. Finansal araglara karsi gosterilen olumlu
davraniglar o Urtint satin almak, kullanmak veya satin alma egilimi gostermeyerek
aksine davranislar sergilemektir. Bu davraniglar degisen piyasa kosullarina gore anlik

olarak degisebilmektedir.

Tiketim egilimi, tasarruf, harcama, bor¢lanmaya yatkinlik, gibi faktorlerin
olugsmasinda finansal davranislar etkin rol oynamaktadir. Hayat standartlarinin pozitif
yonde arttirilmasi, paranin kisa ve uzun vadede dogru yonlendirilmesinin planlamas,
hizli tiketim ve harcamalar arasinda olumlu yonde bir dengenin kurulabilir olmasi

kaginilmazdir (Gonen ve Ozmete, 2007).



1.9. FINANSAL ISTIKRAR KAVRAMI

Bir toplumda finansal istikrarin olugsmasi o topluma finansal bilincin
yerlestirilmesi ile saglanmaktadir. Bu bilince sahip kisiler aldiklari finansal
kararlarda net olmakla birlikte aldiklar1 kararlarin arkasinda durma erdemini de
gostermektedirler. Piyasalar ve toplum agisindan degerlendirildiginde onemli bir

kavram olma niteligi tasimaktadir.

Finansal piyasalardaki sistemlerde yasanan geligmelerin tahminin zor olmast,
sistemin dinamikligi her tlkede farkli oldugu i¢in net bir tanimi yapilamamaktadir.
Finansal istikrar piyasa bilesenlerinin (6deme sistemi, risk dagitimi, etkin kaynak
kullanimi) faaliyetlerinin hazirliksiz yakalanilan durumlarda olusabilecek risklere
karst dayanikliligini ve kaliciligin = sturdirilebilirligini  ifade etmektedir. Bu
surdurilebilirlik ulkeler ve kiresel anlamda finansal sisteme karsi bir giivenin

oldugunu gostermektedir (TCMB, 2015).

1.10. FINANSAL FARKINDALIK KAVRAMI

Finansal anlamda bireyler ¢evrelerine kargt duyarli olmak durumundadirlar.
Yasanan krizleri, gelismeleri takip ederek olusabilecek olumlu veya olumsuz
kosullara kargt hazirlikli olmalidirlar. Hazirlikli olmadiklar: takdirde piyasalarda

uzun soluklu faaliyetlerde bulunmalar1 zorlagmaktadir.

Insanlarin finansal unsurlarini etkileyen, finans ile ilgili data ve gelismelerden
haberdar olmalar1 finansal farkindalik kavrami ile agiklanabilir. Bu konuda bilingli
olan bireylerin tasarruf yapma egilimleri artar, para etkin ve dogru kullanilir. Hem
bireysel hem toplum refahi gozetilerek dogru finansal araglarla yerinde yatirimlar

yapilarak bu refahin arttirilmasina katki saglanir (Demir ve Mollaogullari, 2018).

Bireylerin finansal farkindaliklarinin olmasi finansal kavram ve urtnler
hakkinda bilgi ve anlayislarini gelistirmek, yonlendirmek ve tarafsiz tavsiyelerle risk
ve firsatlar1 gorip degerlendirmek, tercihlerde bilingli olmak, nereden yardim
alabilecegini bilmeleri ve refah seviyelerini arttirmak i¢in diger tum faaliyetleri
yapmalarina yarayan bir sirectir. Bu sture¢ su unsurlart kapsar (Yardimcioglu ve

Yoriik, 2016):

o Finansal firsat, secenek ve sonuglarin tiketicilerin farkina varmalarini

saglayan ozel bilgiler igerir.



e Finansal kavramlar1 ve terimleri anlayabilmeleri igin bireylerde gerekli
kabiliyet ve gici, egitsel faaliyetlerle ve rehberlik yolu ile elde edilmesini
saglar.

e Bireylerin elde etmis olduklart finansal yonlendirme ve bilgileri etkin bir
sekilde degerlendirme yapmalarini, konu ve tiriinler hakkinda kapsamli olarak

danigmanlik vererek saglamaktadir.

1.11. FINANSAL OKURYAZARLIKLA ILGILI YAPILAN CALISMALAR

Finansal okuryazarlik konusu son zamanlarda ¢ok 6nemli bir konu haline
gelmistir.  Finansal okuryazarlik konusu sadece aileleri veya bireyleri degil
ekonomiyi de etkilemektedir. Finansal okuryazarlik konusunun éneminin her gegen
giin artmast bu konuda yerli ve yabanci bir¢ok c¢aligmanin yapilmasinin 6niini
acmistir. Literatire bakildiginda finansal okuryazarlik konusundaki caligmalarin
cogunun Universite ogrencileri, hane halki, yatirimcilar ve banka miisterileri tizerine
yapildig1 anlasilmaktadir. Universitelerin akademik ve idari personel iizerine ayri
ayr1 ¢aligmalar yer alsa da hem akademik hem de idari personel tzerine yapilan
caligmalarin ¢ok az oldugu gorilmistir. Finansal okuryazarlik konusunda yapilan
bazi ¢aligmalar soyledir.

Lusardi et al. (2010) genglerin finansal okuryazarlik dizeylerini
arastirmiglardir. Bu ¢aligmaya gore, genglerin finansal okuryazarlik seviyeleri diisitk
ve genglerin Ugte birinden azi faiz oranlari, enflasyon ve risk ¢esitlendirmesi
hakkinda temel bilgiye sahiptir. Ayrica bu ¢alismada finansal okuryazarligin
demografik ozellikler ve aile finans bilgisi ile yakindan ilgili oldugu ifade edilmistir.
Anne ve babasi hisse senedi ve emeklilik tasarrufuna sahip olan tniversite egitimi
almig bir erkek, ailesi zengin olmayan ve ebeveynleri de lise egitiminden daha dugsuk
egitim almis bir kadindan risk ¢esitliligi konusunda yaklagik yiizde 45 oraninda daha
fazla puan aldig1 ortaya ¢ikmistir.

Dvorak and Hanley (2010) finansal okuryazarlik ile emeklilik planinin
olusturulmas: konularini incelemislerdir. Bu ¢alismaya gore, katilimcilarin emeklilik
plani konusunda bilgili olduklari ancak yatirim konularinda yeterli bilgiye sahip
olmadiklar1 belirtilmistir. Ayrica finansal bilginin kadinlarda, distik gelirlilerde ve
egitim diizeyi yilksek olmayan ¢aliganlarda dusiik oldugu ifade edilmistir.

Temizel ve Bayram (2011), Anadolu Universitesi IIBF 6grencilerinin temel

diizey finansal okuryazarlik seviyelerini belirlemeye c¢aligmislardir. Bu g¢aligmada



10

ogrencilerin finansal durumlarini yonetmede kendilerini oldugundan daha basarili
gordiklerini, yizde 84’Unin finansal bilgilerini ailelerinden aldiklarini  ve
ogrencilerin yizde 8,50’sinin kendilerini finansal durumlarini yonetmede basarisiz
gordiklerini saptamugtir.

Arrondel et al. (2012) Fransa’daki finansal okuryazarlik ile borsaya katilim
arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Bu g¢aligmada temel finansal gereksinimler ve
finansal kultir seklinde iki gosterge olusturulmustur. Bu caligmanin sonuglari,
finansal kulturin elde hisse tutma olasiligina giicli bir etkisinin oldugunu buna
karsin temel finansal gereksinimlerin elde hisse tutma olasiligina ise zayif bir
etkisinin oldugunu gostermistir.

Dick ve Jaroszek (2013) Almanya’da tiiketici kredisi kullanimini etkileyen
faktorleri incelemislerdir. Bu g¢alismaya gore, pahali bir kredi kaynaginin kullanim
siklig1 finansal okuryazarlikla azalmaktadir. Ayrica kredi kullanimi hane halk: yapist,
gelir, zenginlik, yas, egitim diizeyi ve meslek gibi degiskenlerden etkilenmektedir.
Son olarak bu ¢aligmada finansal egitimin tiketici tercihlerini iyilestirmede 6nemli
bir rol oynayabilecegi ifade edilmistir.

Er vd. (2014) lisans egitim program igeriklerinin finansal okuryazarliga
etkisini arastirmislardir. Bu ¢alismada IIBF ogrencileri ile Miihendislik Fakiiltesi
ogrencilerinin finansal okuryazarliklari kargilagtirilmistir. Turkiye’de 2014 yilinda
toplanan veriler tUniversite ogrencilerinin finansal kararlar ve risk yonetimi
konularinda daha sorumlu hale geldiklerini géstermistir. Caligmanin sonuglarina gore
universite 6grencilerinin %3 1,7 sinin yiksek, %30,1’inin orta ve %16 sinin disik
finansal okuryazarliga sahiptir. Ayrica Universite ogrencilerinin egitim alanlar ile
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli iligkiler tespit edilmisgtir.

Sarigiil (2014) universite ogrencilerinin finansal okuryazarlik dizeyi ve bu
diizeyin ogrencilerin demografik 6zellikleri ile iliskisini aragtirmistir. Konya’daki ti¢
tniversiteden 1.099 o6grenciye uygulanan anketler sonucunda ogrencilerin finansal
okuryazarlik seviyesinin yetersiz oldugunu, erkeklerin daha bagarili olduklarini ve
universite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik dizeyleri ile demografik ozellikleri
arasinda anlamli iligkiler bulundugunu gostermistir.

Barmaki (2015) Hacettepe Universitesinden 500 ogrenciye anket yaparak
ogrencilerin finansal okuryazarliklarini aragtirmigtir. Bu ¢alismaya gore, dgrencilerin
finansal okuryazarlik dizeyleri orta seviyede olup, Ogrencilerin finansal

okuryazarlikla ilgili en ¢ok bildikleri konu temel para bilgisi, en az bildikleri konu
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ise tasarruf ve yatirim konularidir. Bunun yaninda, erkek ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu ancak cinsiyet ile finansal okuryazarlik
diizeyi arasinda anlamli bir iligki olmadig: belirtilmistir. Ayrica, 6grencilerin finansal
okuryazarlik puani ile finansal davranig puani arasinda, finansal okuryazarlik puani
ile finansal tutum puani arasinda ve finansal davranig puant ile finansal tutum puani
arasinda pozitif yonde disiik dizeyde anlamli bir iligki oldugu ifade edilmistir.

Fettahoglu (2015) Kocaeli’'nde rasgele secilmig 83 katilimcinin finansal
okuryazarlik diizeyini ve aile bitgelerini yonetmedeki bilgi ve davraniglarini
belirlemistir. Bu ¢alismaya gore katilimcilar temel diizeyde finansal okuryazardir ve
finansal arag ve teknikler hakkinda yeterli bilgiye sahip degildir.

Kaya (2015) Izmir’de faaliyet gosteren 140 adet Kigiik ve Orta Olgekli
Isletme (KOBI) yoneticisinin finansal okuryazarlik seviyelerini arastirmis ve bunun
anket uygulamistir. Bu ¢alismamin sonuglart KOBI yoneticilerinin finansal
okuryazarlik seviyelerinin genel olarak yetersiz diizeyde oldugu ifade edilmisgtir.
Bunun yaninda KOBI yoneticilerinin finansal davramslar ile finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda negatif yonde buna karsin finansal kavram bilinci ile finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda pozitif yonde bir iligki tespit edilmistir. Ayrica,
KOBI yoneticilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin arttirilabilmesi igin
uygulamali finansal egitimin gerekliligine vurgu yapilmistir.

Kilig vd. (2015) Gaziantep Universitesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeyini belirlemeye ¢alismuslardir. Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik
dizeylerinin farkli demografik oOzellikleri agisindan incelendigi bu ¢aligmada,
ogrencilerin finansal okuryazarlik genel basar1 dizeyi %48 olarak bulunmustur.
Ayrica, erkek ogrencilerin kadin Ogrencilere gore daha yiksek bir finansal
okuryazarligt oldugu, kredi karti ve internet bankaciliginin finansal okuryazarlik
diizeylerine etki ettigi elde edilen sonuglardandir.

Oztirk ve Demir (2015) Siileyman Demirel Universitesi 325 akademik
personeline uygulanan anket yardimiyla akademik personelin finansal bilgi, finansal
tutum ve finansal davranigy ¢ercevesinde finansal okuryazarligi oOlgilmeye
caligtimigtir. Bu ¢alismada akademik personelin finansal okuryazar olduklari ancak
finansal anlamda egitime ihtiya¢ duyduklari sonucuna ulagilmigtir.

Kaderli vd. (2016) Turk Silahli Kuvvetlerinden emekli askeri personelin
finansal okuryazarlik diizeyini incelemiglerdir. Calismaya gore, emekli personel

temel diizeyde finansal bilgiye sahiptir ancak finansal arag¢ ve teknikler hakkinda
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yeterli degildir. Ayrica, emekli bireylerin finansal farkindaliginin arttirilmasi igin
kurumlarinda ¢aligma hayatlari boyunca finansal egitim programlarinin yapilmasi
gerektigine vurgu yapilmistir.

Altan ve Biger (2017) saglik ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik diizeylerini
tespit etmeye caligmiglardir. Bu ¢aligmaya gore, finansal okuryazarlik dizeyi %60
olup erkek saglik ¢alisanlari finansal okuryazarlik konusunda daha basarilidir. Bunun
yaninda egitim ve gelir duzeyi ile kadro unvani gibi demografik 6zelliklerin finansal
okuryazarlik diizeyini etkiledigi ve saglik calisanlarinin emeklilik ve sigorta gibi
konularda bilgili iken yatirim konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 tespit
edilmisgtir.

Karakog¢ ve Yesildag (2017) Turkiye’'nin Ege Bolgesindeki Uygulamali
Bilimler Yiksekokullarinda finans agirlikli ders alan 6grencilerin  finansal
okuryazarlik durumlarint aragtirmiglardir. Caligmanin sonuglari, 6grencilerin finansal
okuryazarlik genel basart diizeyinin %60 oldugunu, erkek Ogrencilerin finansal
okuryazarlikta daha basarili olduklarini, en iyi bilinen konunun bireysel bankacilik
konusu oldugunu fakat finans matematigi ve faiz hesaplamalar1 konusunda ise yeterli
bir bilgiye sahip olunmadigini gostermistir.

Seyrek ve Gul (2017) Universite 6grencilerinin finansal okuryazarliklari ile
girisimcilik niyetleri arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Gaziantep Universitesinin
lisans duzeyindeki 400 oOgrencisine anket uygulanmistir. Caligmada, Universite
ogrencilerinin girisimcilik niyetlerinin cinsiyete, fakilteye, sinifa gore farklilik
gosterdigi ve finansal okuryazarlik diizeyi ile girisimciligi cazip bulma arasinda
pozitif yonli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Ancak finansal okuryazarligin
girisimcilik niyeti iizerinde etkili olmadigi ulagilan diger bir sonugtur.

Sahin ve Barig (2017) Tokat’taki 427 kamu ¢alisanin finansal okuryazarlik
seviyelerini ve finansal okuryazarlik seviyelerinin tasarruf davraniglari tizerindeki
etkisini incelemislerdir. Bu ¢aligmanin sonuglar1 yas, gelir, finansal gelismeleri takip
etme ve finansal okuryazar olmanin kamu ¢aligsanlarinin tasarruf davranigt tizerinde
anlamli pozitif etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Buna gore, bireylerin
finansal okuryazarli§inin artirilmasinin tasarruflart arttirmada bir politika araci
olabilecegi ifade edilmigtir.

Bayrakdaroglu ve Bilge (2018) kadimnlarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile
finansal egitimlerini karsilagtirarak yatirimlarda egitimin finansal okuryazarlik

tizerindeki etkisini arastirmiglardir. Bu c¢alismada, kadinlarda finansal egitimin
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finansal okuryazarlik dizeyi tizerinde etkisi oldugu, finansal okuryazarlik ve finansal
egitim durumlart farkli olan kadinlarin demografik 6zellikleri agisindan fark oldugu
sonucuna varilmigtir. Ayrica, ¢aligmaya katilan kadinlar para, bitge ve emeklilik gibi
konularda egitilmek istemislerdir.

Er ve Cetintas (2018) iscilerin finansal okuryazarlik dizeylerini
arastirmiglardir. 298 ig¢iye uygulanan anket sonucunda iscilerin, ginlik i ve
islemleri agisindan nispeten yiiksek finansal okuryazarlik diizeylerine sahip olduklari
anlagilmigtir. Ancak iscilerin gelecekle ilgili planlamalar noktasinda yetersiz bir
bilgi, tutum ve davranig diizeyine sahip olduklar1 gérilmiistir.

Literatiir genel degerlendirildiginde hem ulusal hem uluslararasi alanda
bir¢ok ¢alismanin yapildigi ancak ¢aligmalarin sinirl konular oldugu anlagilmaktadir.
Bu konularin tniversite 6grencileri, hane halki, yatirimcilar ve banka miusterileri
tizerinde yogunlastigi buna karsin hem akademik hem de idari personel iizerine

yapilan ¢aligmalarin ¢ok az oldugu gorilmustiir.
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2. BOLUM

FINANSAL OKURYAZARLIK RAPORLARI VE iSTATISTIKLERI

Caligmanin ikinci bolimii olan bu bolimde, finansal okuryazarlikla ilgili
Turkiye’de yapilmis olan c¢aligmalar ve dinyada yapilan Turkiye’nin de arasinda
oldugu raporlar ve istatistiki veriler yer almaktadir.

2.1. FINANSAL OKURYAZARLIK VE ERiSIM DERNEGI (FODER)

2012 yili biterken Ozlem Denizmen tarafindan kurulan FODER (Finansal
Okuryazarlik ve Erisim Dernegi ¢esitli kurum ve kuruluslarla ig birligi yaparak,
finansal okuryazar bir Tiurkiye i¢in bilinglendirme, egitim alma noktasinda uygun

ortamin hazirlanmasini saglamaktadir (FODER, 2017).

FODER, Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi araciligiyla, Visa ve
Turkiye’deki Parami Yonetebiliyorum projesi nezdinde 22 bankanin destegiyle
gergeklestirilen “Turkiye Finansal Okuryazarlik Arastirmasi” yapilmigtir. IPSOS
Sosyal Aragtirmalar Enstitisu tarafindan 26 ilde 2000 birey ile yluz yiize yapilan
arastirmanin amact; parasal Urtinler ve hizmetler konusunda davranis, tutumlarin
anlagilmasi ve Turkiye’ de genel olarak halkin finansal okuryazarlik seviyesinin
tespit edilmesidir. Yapilan aragtrmanin sonucuna gore Turkiye’ de bireylerde
minimal finans bilgisine sahip olanlar %70’lik bir kesimi olugturmaktadir. Aktif is
yagsami olan, iyi bir egitim almig yiiksek geliri olan bireylerin finansal bilgi seviyesi
yiksek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gelecege iliskin belirsizlik durumu ve kaygi
bireylerde tasarruf egilimini arttirdigi goriilmektedir. Elde edilen bulgularda Turkiye’
de son bir yil igerisinde her 5 kisiden 2’ sinin (%42) para biriktirdigi goriilmektedir.
Birikim yapmalarindaki amag tedbir amagli dogal afet, igsizlik ve olasi bir olumsuz
duruma karst yapilmaktadir. Birikim yapanlarin yarist  (%49) bu grubu
olusturmaktadir. Para kullanimi1 konusunda gengler %43, kadinlar %74, erkeklerde
ise bu oran %85’ e ¢ikmaktadir. Tasarruf ve emeklilik finansal tGriinler arasinda %85
oranla en bilinir olanidir. Halkin %83 lik kesiminin bilingli hareket ederek kredi

borcunu zamaninda 6dedigi gorilmektedir (Foder, 2018).

Bu calismada finansal tutumlara gore S toplumsal profil saptanmistir:

o Finansal Bilgeler: Finansal bilgisi en yiksek olan gruptur. %22’lik bir

kesimi olusturur. Odemelerini aksatmazlar, planli davranirlar. Finansal
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hedefleri vardir ve birikimlerini farkli alanlara kanalize ederler. Birikim ve
harcama konusunda kararli bir tutum sergileyen bilingli kesimdir.

o Miitevazi Ebeveynler: Toplumun %24’ Gni olusturan orta-iist yag grubudur.
Temkinlidirler, yapilan planlar uzun vadeli olup hanenin ge¢imini gozeterek
mevcutta bulunan paralarini riske atmamaktadirlar.

e [Idareli Muhafazakarlar: Faiz iceren finansal araglara yatirim yapmazlar.
Toplumun %20 sini olustururlar. Uzun vadede plan yapmak istemektedirler
fakat finansal anlamda zorlanabilmektedirler. Gereksiz harcamalardan
kaginmaktadirlar.

o Plansiz Hayalciler: Zengin olma hayalleri kurarlar fakat plansiz ve
disiplinsizdirler para konusunda. Birikim yapmada basarili degildirler.
Toplumda %19’luk bir gruptur.

o Kaygisiz Gengler: Am yasayan %15’lik grup. Is hayatinda aktif degildirler,
finansal anlamda bilgi seviyesi en disik gruptur. Para biriktirmemekle

birlikte biit¢e de yapmazlar.

2.2. TURKIYE FINANSAL YETERLILIK ARASTIRMASI (DUNYA
BANKASI, SPK)

Aragtirma Tirkiye’ de Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) tarafindan
desteklenen, Diinya Bankasi tarafindan 12 ilkede uygulanmigtir. SPK tarafindan
yurttilen ‘Finansal Egitim Ulusal Stratejisi ve Eylem Plani’ ¢aligmalart 1s18inda
hélihazirdaki finansal okuryazarlik dizeyinin belirlenmesi amag¢ edinilmistir.
Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) ve Diinya Bankast ile ortaklaga hazirlanan aragtirma,
21 Nisan — 4 Temmuz 2012 tarihleri arasinda 12 bolgede 40 il, 142 ilge de yiiz ylze
miilakat yontemiyle rassal orneklem yoluyla segilen 3009 kisiye uygulanmustir.
Kisilerle 37 dakika goriisme yapilmigtir. Turk halkinin finansal yeterliligi konular1
arastirma da ele alinmig olup asagidaki sonuglar elde edilmistir (SPK, 2012).

¢ Finansal Okuryazarhk: Gorigilen kisilerin %84° G basit bolme islemine
cevap verirken, faiz ile ilgili sorularda oran azalma egilimindedir. %26,1°1
bilesik faiz sorularina dogru cevap vermislerdir. Basit faiz ile ilgili sorulara
ise dogru cevap verenlerin orant %36 olarak goriilmektedir.

¢ Borclanma ve Biitce: Elde kalan para saglik harcamalarini kargilamak i¢in

biriktirilmektedir. %15’lik bu grupta kirsal kesimde tasarruflar fazla olup,
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sehirlerde harcama orami yiiksektir. Varlik ve mallara yatirim yapma orani
%4.1 ¢ikmustir. Uzun vadeli planlar yapmamaktadirlar.

Finansal Planlama: 6 aydan kisa vadeli planlar yapanlar %52°dir. Elinde
parast olup bu parayr nasil kullanacagini planlayanlar katilimcilarin
%78’1dir. 60 yag alt1 katilimcilar emeklilikten sonra ¢aligma hayatina devam
etmek istemektedirler. Katilimcilar ¢ocuklar1 igin egitim yatirimi yapmak
isteyip bu oran kirsal kesimde diigiik seviyede olup sehirlerde daha fazladir.
Finansal Uriin Secimi: Katilimcilar finansal uriin segerken getirisi yiksek,
giivenilir, riski az olan urtnleri tercih etmektedirler. Kirsalda yasayan kesim
urinin degerinin yiksekligiyle ilgili olup, sehirlerde yasayanlar yiiksek
getiriye dikkat etmektedirler. Yuksek gelirliler urinin faizsiz olup
olmamasina 6nem vermemekte olup, disik risk, karlilik ve likidite gibi
konular 6nem arz etmektedir. Katilimcilarin buytk bir kisminin ilk yapacak
olduklar1 yatirim; altin ve doviz olup bunu izleyen ikinci siradaki yatirim
mevduat ve sigorta tirtinleri olarak belirtilmigtir.

Para Idaresiyle Ilgili Bilgi Edinme: Televizyon, bankalar, internet ve devlet
kuruluglar tarafindan bilgi edinmek en ¢ok tercih edilen kanallardir. Genel
anlamda paranin idaresinin farkli yonlerine iligkin daha fazla bilgi sahibi
olmak ister miydiniz? Sorusuna %59 hayir cevabi verirken, finansal karar
almadan Once aragtirma yapanlar ve bireysel biitge yonetimi yapanlar bilgi

edinme noktasinda daha istekli ¢ikmiglardir.

2.3. TURK EKONOMI BANKASI (TEB), FINANSAL OKURYAZARLIK
DERNEGi (FODER) VE BOGAZICi UNIVERSITESI ISBIRLIiGINDE
DUZENLENEN FINANSAL OKURYAZARLIK VE ERISIM KONFERANSI

Tiirk Ekonomi Bankast ve Bogazici Universitesinin 2017 de yapmis oldugu

Finansal Okuryazarlik ve Erisim Endeksi raporlarina gore Tirkiye’de finansal

okuryazarlik endeksi 60,8 olarak agiklanirken, erigsim endeksinin sonucu %44.1°e

ulagtig1 gorilmektedir. Bu sonug 2016 da %38.2°dir, finansal erisim endeksi ise 60.1

olup 2017 yili aym diizeylerde oldugu gorilmektedir (TEB, 2017). Finansal

Okuryazarlik ve Erisim Endeksi 2017 de yapilan arastirma sonuglarina gore;

En avantajli grubu finansal okuryazarlik acgisindan; bekéar 25-44 yag arasi

erkekler olusturmaktadir. Egitim seviyesi yiiksek, gelir ve statii sahibi
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kigilerdir. Dezavantajli grup ise 45 yas Ustl, egitim seviyesi disik, geliri ve
statiisii olan evli kadinlardan olusmaktadir.

e Aile iginde tasarruf yapma ve harcama aligkanliklarint yonetme konusunda
%23’lik kesimin ¢ocuklarina herhangi bir egitim vermedigi ortaya
cikmaktadir.

e Tasarruf yapmayanlarin orani %54 dur. Belli bir miktar tasarruf yapmak igin
aybaginda para ayiranlarin orant %16, harcamalar ve giderlerden sonra ay
sonunda elde kalan paray1 ayiranlarin orant ise %18 dir.

e Acil zamanlarda birikim yapanlarin orant %54, ¢ocuklara ayrilan egitim i¢in
birikim yapanlarin oran1 %28, saglik i¢in birikim yapanlar %25, gayrimenkul
(ev) almak isteyenlerin orant %23, araba alabilmek i¢in birikim yapanlarin
orani %3 tlr.

e Kadinlarin finansal okuryazarlik seviyesi %58.9 iken erkeklerin %62.7°dir.
Aradaki fark ise giderek kapanmaktadir.

e 9%062.5’lik grubu olusturan 25-44 yag arast grubun diger gruplara oranla
yiksek finansal okuryazar olduklar1 goralmektedir. Artan gelir ile birlikte

finansal okuryazarlik seviyesinin de arttig1 gorilmektedir.

2.4. TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI (TCMB)

Ulkemizde para ve kur politikalarindan sorumlu olan kurum Merkez
Bankasi’dir. 11 Haziran 1930 anonim sirket olarak kurulmus olup bankanin idare
merkezi Ankara’dadir. Idare merkezi, banknot matbaasi ve subelerden olusmaktadir.
Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi finansal okuryazarlik konusuna Onem
vermektedir. Finansal egitim ile ilgili Ankara’da yapmis oldugu faaliyetler
mevcuttur. Okul ziyaretleri yaparak, stantlar agarak yetismekte olan geng nesile para,
fiyat istikrari, kuruglarin 6nemi ve Merkez Bankasinin gorevleriyle ilgili seminerler

diizenlemektedir.

Pedagojik formasyon egitimi alan 60 kisi Ankara’nin farkli ilgeleri olan
Altindag, Cankaya, Ke¢ioren ve Yenimahalle’de 2000 6grenciden olusan 8 ilkokula
giderek enflasyon, piyasalar, merkez bankast konularini anlatmiglardir (TCMB,

2017).

Tasarruf farkindaliginin yukseltilmesi ve medya ¢aligsanlarinin aydinlatiimasi
amaciyla eylem plant dogrultusunda TCMB’ye gorevler yiiklenmigtir. Bunun i¢in

cesitli oyun materyalleri ve oyun destegi ile Tirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu
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(TRT) katkilariyla diizenlenen “23 Nisan Uluslararast Cocuk Senlikleri” ne katilarak
bilgilendirme amagl stantlar kurmustur. Bunun yani sira Finansal Okuryazarlik ve
Erisim Zirvesi ve 5.zmir iktisat kongresine katilarak stantlar kurmustur (Unal,

2018).

2.5. HABITAT DERNEGI

Habitat derneginin amact; Tiurkiye’de ilkogretim oOgrencileri ig¢in miifredat
digt etkinlik ve materyallerin gelistirilmesini saglamaktir. Gelistirilen programin
etkililigi ve yararli olabilmesi de uygulama sonrasinda degerlendirilmesine yonelik
araglar gelistirmigtir. Parami Yonetebiliyorum projesi “Ciftciler i¢in finansal
okuryazarlik” muifredatina yonelik dizenlenecek egitmen egitimi kapsaminda 25
kigiyi ilgilendirmektedir. Cebimdeki gelecek projesi 2016 yilinda hayata gecirilerek
tekstil ig¢ilerinin finansal bilinglenmelerini saglamak, bilingli yatirimer profili ve

biitge yapmalarina yardimei olunmasi hedeflenmektedir (Unal, 2018).

Habitat dernegi, 1995 yilinda Kopenhag Sosyal Kalkinma Zirvesi’nde ve
Birlesmis Milletler Habitat II Zirvesi i¢in bir araya gelen aktivistler tarafindan
1997°de kurularak genglerin surdaralebilir kalkinmada aktif rol oynamasini
amaglamaktadir. Turkiye gengligi ile dinya gengligi arasinda kopra kurmak temel

gosterimidir.
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Secilmig baz1 tilkelerde finansal bilgiyi 6lgen bir anket ¢alismasinin sonuglari

Tablo 2.1°de sunulmustur.

Tablo 2.1: Finansal Bilgi Sorularina Verilen Dogru Cevap Oranlar

Bilme  Paramn  Odenen  Basit  Basitve Riskve Enflasson  Cesitlendirme

Zaman Faiz Faiz Bilesik  Getiri

degeri Faix
Macaristan 96% 78% 95% 61% 46% 86% 91% 61%
Estonya 93% 86% B4% 4% 3% % 85% 3%
Almanva 84% 61% 3% 4% 4% 9% 8% 60%
irlanda 93% 58% &% 76% 29% 84% £8% 4%
Cek Cumhuriyeti 93% 80% B&% 60% 32% &1% 0% 54%
ingiltere 76% 61% 0% 61% 3% ™ 94% 55%
Malezya 93% 62% 93% 54% 30% 82% 4% 43%
Polonya % 7% B5% 60% 2% 48% 80% 55%
ingiliz Virgin Adalan  84% 4% 60% 63% 20% 83% £7% 41%
Ermenistan 86% 83% B7% 53% 18% 67% 5% 59
Tiirkdye 87% 3% B4% 4% 19% 87% % 6%
Arnavutluk 8% 61% 40% 10% ™ 81% 63%
Peru 9% 63% 4% 14% 69% 86% 51%
Norveg 61% &7% 61% 5% 54% 18% 68% 51%
Giiney Aflrika %% 49% 63% 4% 21% 7% 78% 48%

Tablo 2.1’e gore ankette 8 farkli finansal bilgi kategorisinde sorular
mevcuttur. Turkiye’de %19’luk bir oran basit ve bilesik faiz sorusuna dogru cevabi
vermistir. En yuksek dogru cevap verilen sorular ise risk getiri ve bolme (%87)

sorularidir. Cesitlendirme konusunda en yiksek oran %69 ile Turkiye’dedir.

Finansal anlamda onct kurulus olma niteligi tagtyan OECD nezdinde kurulan
Finansal Egitime Yonelik Uluslararast Isbirligi (International Network on Financial
Education, INFE) farkli bir¢gok tlke vatandaglarinin finansal okuryazarlik
durumlarin1 anlamak i¢in anket gelistirilmigtir, fakat bu tlkeler arasina Turkiye
katilmamuistir. 4 kitada 14 tlkede bu anket uygulanmis ve analiz edilmistir. Bogazigi
Universitesinden bazi hocalar bu uygulamay: Tirkiye'ye aktarmis olup Tiirkiye
verilerint  OECD ¢aligmalarinda aktif olan ilkelerle kiyaslanabilir duruma

getirmiglerdir.

OECD’nin her tlkede bilgi diizeylerini 6lgen 8 soruluk bir anketi mevcuttur.

Sorular uzmanlik bilgisi gerektirmez, zorluk dereceleri degiskenlik gosteren



20

yapidadir. Katilimcilarin bagarisiz oldugu konular; basit faizin hesaplanmasi ve

sonrasinda bilesik faizin yillar i¢indeki etkisinin belirlenmesidir.

Cesitlendirmeye iliskin bilgi sorusuna katilimcilarin en az tgte biri ¢ogu
tilkede dogru cevabi verememistir, katilimcilarin yarisindan fazlasi ise bazi tlkelerde
dogru cevab1 verememistir. Elde edilen bu sonuglar ¢esitlendirmenin getirecegi
kazanimlarin katilimeilar tarafindan fark edilmemesidir. Turkiye’de ise riski
dagitmada ¢esitlendirmenin faydasinin oldugu bilincinin diger ulkelere gore

farkindalik olusturdugu gorilmektedir (TEB, 2013).

Tasarruf etmekten tatmin olan gruplar Peru(%64) ve Arnavutluk’tur (%61).
Tasarruf yapmaktan hoslanmayan katilimcilar ise Polonya (%19) ve Ermenistan’dir
(%8). Ugiinci soru ilkeleri finansal tutum agisindan ayristirict  niteliktedir.
Katilimeilarin muhafazakar yaklagimlarinin para agisindan ne denli énemli oldugu
3.soruda Perulularin %45°lik bolimintin “Para harcanmak i¢indir” sorusuna itiraz
etmeleridir. Itiraz etmeyen gruplar ise Polonya (%12), bast ¢eken ise Ermenistan

(%2) olmustur.

Yilara gore finansal okuryazarlik endeks degerleri Tablo 2.2.°de

sunulmugtur.

Tablo 2.2: Yillara Gore Finansal Okuryazarlik Endeks Degerleri

. |
Yl Kathmos Saris Orialaina

: 2013 1230 59,9
5.2@14 1638 59,4

L 2015 1507 &0.0

L 2016 1526 60,1

: 2017 1510 60,8
. S o S

Kaynak: TEB-Bogazi¢i Universitesi Analitik ve ¢ gorii Arastirma Merkezi (2018)

Tablo 2.2.°de de gortlecegi lizere TEB’ in yapmis oldugu caligmalara gore
yillara gore elde edilen endekslerde oranlar 2013 yilinda, %59.9, 2014 yilinda
%59.4, 2015 yilinda %60, 2016 yilinda %60.1, 2017 yilinda %60.8, 2018 yilinda
%61.5 olarak ol¢ulmustur. Yillar ilerledikge katilimcilardaki finansal okuryazarlik

oraninin artt1g1 gorilmektedir.
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Yillara gore finansal bilgi skorlar1 Tablo 2.3.’te verilmistir.

Tablo 2.3: Yillara Gore Finansal Bilgi Skorlan

YILLAR ORTALAMA
2013 %22.8
2014 %19.9
2015 %21.2
2016 %20.6
2017 %21.9
2018 %21.2

Tablo 2.3’te gosterilen finansal bilgi skorlarina gore, yillara gore artan bir
egilim var fakat bu egilim ¢ok yiiksek degildir. En yiksek oran ilk baglangi¢ %22.8
ile 2013 yilidir.

2.6. DUNYADA YAPILAN TURKIYE’NIN DE KATILIMCISI OLDUGU
CALISMALAR

Diinyada finansal okuryazarlik konusuyla ilgili yapilmis ¢aligmalar mevcut
olmakla birlikte Turkiye’nin durumu da incelenmistir. Bu bolimde Standart&Poor’s
ve OECD’nin yapmis oldugu ¢aligmalara yer verilmistir.

2.6.1. 2015 Yilinda Standart&Poor’s Kredi Derecelendirme Kurulusu

Tarafindan Yaymlanan Kiiresel Finansal Okuryazarhk Arastirmasi

Diinya genelinde bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmeye yonelik
sinirlt sayidaki ¢aligmalardan biridir (Sahin ve Baris, 2017). Caligmayla ilgili kigilere
finansal bilgilerini 6l¢en sorular yoneltilmis olup, 3 soruya dogru cevap verenler

finansal okuryazar olarak kabul gérmektedirler (S&P, 2015).
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ulkelere ait Finansal

Okuryazarlik Aragtirmast

sonucunda ulasilan finansal

okuryazarlik orani gosterilmektedir. Bu tablodan anlagilan sonuca gore Tirkiye %24

olan finansal okuryazarlik oraniyla, %22 olan Romanya’y1, %21 ile Makedonya’yi,

%20 ile Iran ve %14 ile Ermenistan’s gerisinde birakmustir. En yiiksek finansal

okuryazarlik orani olan tlke %44 ile Hirvatistan’dir (Barig, Sahin 2017).

2.6.2. OECD Tarafindan Yapilan Finansal Okuryazarhk Diizeyi Arastirmasi

Caligmanin bu boliminde OECD’nin finansal okuryazarlik konusunda

yaptig1 caligma ve bilgi diizeyleri Tablo 2.4’te gosterilmisgtir.

Tablo 2.4: OECD’ ye gére Ulkelerdeki Finansal Bilgi Diizeyleri

Fransa 4.9
Finlandiya 5.2
Norvec 5.2
Kanada 4.9
Hong Kong 5.8
Yeni Zelenda 5.0
Kore 5.4
Ingiltere 4.2
Tiirkiye 4.6
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Brezilya 4.3

Polonya 4.4

Kaynak: OECD, 2016 OECD/INFE International Survey of Adult Financial

Literacy Competencies.

Tablo 2.4’e gore, OECD 2016’nin yapmis oldugu caligmada katilimcilara
finansal bilgi konusuyla ilgili 7 adet soru yoneltilmistir. En fazla dogru yanitlayan
tilkeler Iskandinav tilkeleri ve gelismis tilkelerdir. Tiirkiye’de ki katilimcilarin %65’
sorularin 4.6’sina dogru yanit vermistir. Sorulara en az cevap verenler ise Brezilya
(4.3), Polonya (4.4) dur. Gelismis tilkelerde oranlarin yiiksek oldugu goriilmektedir.
Buralarda halk egitimli ve bilinglidir.
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3. BOLUM: USAK UNIVERSITESI PERSONELININ FINANSAL
OKURYAZARLIK DUZEY]

Caligmanin uygulama bolimi olan Ug¢iincii bolimiinde, ¢aligmanin amaci,
verileri, ¢aligmada kullanilan analiz yontemleri, c¢aligmanin sinirlari, olusturulan

hipotezler ve elde edilen bulgular hakkinda ayrintil1 bilgiler yer almaktadir.

3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Bu ¢alismanin temel amaci; Usak Universitesi akademik ve idari personelinin
finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmektir. Bunun igin hazirlanan bir anket Usak
Universitesi personeline uygulanmis ve elde edilen veriler istatistiki programlar

araciligiyla analize tabi tutulmustur.

Usak Universitesi akademik ve idari personeline anket ile yoneltilmis olan
finansal tutum, finansal davrams, finansal bilgi sorularina Usak Universitesi
akademik wve idari personelinin vermis olduklar1 cevaplar 1s18inda finansal
okuryazarlik kavramina ne denli yatkin olduklarinin 6l¢iilmesi diger bir alt amag

olarak ifade edilebilir.

3.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Bu calisma, Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal
okuryazarlik diizeyini belirlemeye yoneliktir. Usak Universitesi’nde 726 akademik
ve 334 idari olmak zere toplam 1060  personel  bulunmaktadir
(https://www.usak.edu.tr/, Erisim Tarihi: 25.05.2019). Bu nedenle bu ¢aligmada Usak

Universitesinin akademik ve idari 1060 personeline ulasiimasi hedeflenmistir.

3.3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Calisma, Usak Universitesi personelinin (akademik ve idari) finansal
okuryazarlik diizeyini belirlemeye yoneliktir. Bu nedenle, caligma kapsaminda
personele, finansal tutum, finansal davranig, finansal bilgi konularyla ilgili
derlenmis sorulardan olusan bir anket uygulanmstir. Usak Universitesi personelinin
finansal okuryazarlik diizeyini belirlemeye yonelik olarak hazirlanan anket sorulari
Ek-1’de sunulmustur.

Anket formu Gokmen (2012), Barmaki (2015) ve Sezen Akbag (2015)

caligmalarindan uyarlanmistir. Anket formu “Finansal Tutumlar”, “Finansal
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Davraniglar”, “Finansal Bilgi” ve “Demografik Bilgi” olmak iizere 4 ana bélumden
olugmaktadir.

Ornekleme teorisi, anakiitleden ¢ekilen ornekler ile anakiitle arasinda var olan
iligkileri ortaya ¢ikaran bir ¢alismadir (Spiegel and Stephens, 1999: 181). Caligmada
basit rassal ornekleme tekniginden yararlanilmistir. Bu o6rneklemeye gore Usak
Universitesi personeli (akademik ve idari) evren olarak kabul edilmis olup basit
rassal orneklemde evrende bulunan gahislarin esit sekilde secilme sanst oldugu ve
evrenin ozelliklerini yansittig1 bir 6rneklemedir (Gregory ve dig., 1993: 6-9).

Usak Universitesi’nde 726 akademik ve 334 idari olmak iizere toplam 1060
personel bulunmaktadir. Bayram (2009: 25-26)’in 6rneklem hacimleri tablosuna
gore, 1000 birim olan bir ana kiitleden tolerans gosterilebilir 6rneklem hatasi +%5
oldugunda %95 giiven diizeyinde 278 o6rneklem hacmi, %99 giiven diizeyinde ise
400 orneklem hacmi yeterlidir. Ayni gsekilde 2000 birim olan bir ana kitleden
tolerans gosterilebilir 6rneklem hatast +%5 oldugunda %95 gtven dizeyinde 322
orneklem hacmi, %99 giliven diizeyinde ise 500 6rneklem hacmi yeterlidir.

Bu calismada ise dikkate alinan ve anket uygulanan akademik ve idari
personel sayist 500 olup bu say1 hem %95 hem de %99 giiven diizeyinde 6rneklem
kutlesi agisindan kabul edilebilirdir.

Elde edilen veriler SPSS gibi istatistiki paket programlarindan faydalanilarak
analiz edilmistir. Calismada analiz yontemi olarak Bagimsiz Orneklem T Testi, Tek

yonli Varyans Analizi (ANOVA) ve Tukey testlerinden de faydalanilmigtir.

3.4. ARASTIRMADA KULLANILAN HiPOTEZLER
Bu ¢aligmada sirasiyla su hipotezler sinanmaya c¢aligilmigtir:

H1y: Usak Universitesi personelinin cinsiyeti ile finansal bilgi diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

H2y: Usak Universitesi personelinin unvani ile finansal bilgi diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

H3¢: Usak Universitesi personelinin medeni durumu ile finansal bilgi diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

H4o: Usak Universitesi personelinin yas1 ile finansal bilgi diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

HS5o: Usak Universitesi personelinin kisisel geliri ile finansal bilgi diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.
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H6o: Usak Universitesi personelinin egitim diizeyi ile finansal bilgi diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

H70: Usak Universitesi personelinin aldigi finansal egitim ile finansal bilgi diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

H8: Usak Universitesi personelinin kredi kart1 kullamimu ile finansal bilgi diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

H9¢: Usak Universitesi personelinin BES’e katilimi ile finansal bilgi diizeyleri

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

3.5. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde, Usak Universitesi akademik ve idari personeline
uygulanan anket sonuglari ayrintili bir bigimde degerlendirilmigtir.

3.5.1. Demografik Bulgular

Calismada ilk olarak arastirmaya katilan Usak Universitesi akademik ve idari
personelinin demografik ozellikleri frekans analizi yardimi ile belirlenmistir. Ugak
Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili ilk anket sorusu “Personelin
Cinsiyeti”dir. Katilimcilarin verdigi cevaplar ise Tablo 3.1’de sunulmustur.

Tablo 3.1: Cinsiyete iligkin Personel Cevaplar

Cinsiyet | Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kadin 213 42.6 42.6
Erkek 287 57.4 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.1 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yarisindan fazlasinin
(%57,4) erkek, geri kalanlarin (%42,6) ise kadin oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar
daha cok erkeklerin istthdam edildigi Turkiye genel verileriyle ortiismektedir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili ikinci anket

sorusu “Personelin Unvant” ile ilgilidir. Katilimcilarin verdigi cevaplar Tablo 3.2°de

sunulmugtur.

Tablo 3.2;: Unvana iligkin Personel Cevaplari

Unvan Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Profesér Doktor 24 4.8 4.8
Dogent Doktor 77 154 20,2
Doktor Ogretim iiyesi 108| 21,6 41,8
Ogretim Gorevlisi 85| 17,0 58,8
Arastirma Gorevlisi 63 12,6 71,4
Memur 143 28.6 100,0
Toplam 500 100,0
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Tablo 3.2 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok biyik bir
boliimiiniin akademisyen (%71,4) geri kalan bolimuniin ise memurlardan (%28,6)
olustugu gorulmektedir. Unvan bazli degerlendirildiginde ise memurlar %28,6,
Doktor Ogretim Uyeleri de %21,6 ile en ¢ok katilim saglayan unvanlar olmustur.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili iigiincii anket
sorusu “Medeni Durum” ile ilgilidir. Katilimcilarin verdigi cevaplar Tablo 3.3’te
sunulmugtur.

Tablo 3.3: Medeni Duruma iliskin Personel Cevaplart

Medeni Durum | Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Evli 375 75,0 75,0
Bekar 125 25,0 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.3 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok biyik bir
boliimiiniin evli personel (%75) oldugu, %25 nin ise bekar oldugu goriilmektedir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili dordiincii anket
sorusu “Personelin ¢ocuk sahibi olup olmadiklar1” ile ilgilidir. Katilimcilarin verdigi
cevaplar Tablo 3.4’te sunulmustur.

Tablo 3.4: Cocuk Sahibi olup olmadiklarina iligkin Personel Cevaplari

Cocuk var m? | Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Evet 338 67,6 67,6
Hay1r 162 32,4 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.4 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok biyik bir
bolimunin ¢ocuk sahibi olan personel (%67,6) oldugu, geri kalanlarin (%32,4) ise
cocuk sahibi olmayan personel oldugu goriinmektedir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili besinci anket
sorusu “Personelin yagt” ile ilgilidir. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar
Tablo 3.5’te sunulmustur.

Tablo 3.5: Yas’a iligkin Personel Cevaplarn

Yas Arahigr | Kisi Sayis1| % | Kiimiilatif (%)
20-29 vas 59 11,8 11,8
30-39 yas 229 458 57,6
40-49 vag 156 31,2 88,8
50-59 yas 46 9,2 98,0
60 yas ve istil 10 2,0 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.5 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin biyiik bir boliimiintin
(%77,0) 30 ile 50 yag arasinda oldugu goriilmektedir. En digsiuk oran (%2) 60 yas ve
ustt katilimcilara aittir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili altinci anket
sorusu “Personelin kisisel geliri” ile ilgilidir. Katilimcilarin bu soruya verdikleri
cevaplar Tablo 3.6’da sunulmustur.

Tablo 3.6: Kisisel gelire iligkin Personel Cevaplar

Kisisel gelir arahig: | Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
2.000-3.500TL 57 11,4 11,4
3.501-5.000TL 101 20,2 31,6
5.001-6.500TL 172 344 66,0
6.501-8.000TL 112 22,4 88,4
8.000TL ve istii 58 11,6 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.6 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok biyik bir
boliminin (%77) 3.500TL ile 8.000TL arasinda kisisel gelirinin oldugu
gortlmektedir. 3.500TL nin altinda geliri olanlarin orani ile 8.000TL nin tizerinde
geliri olanlarin oranit neredeyse %11,5 ile aynidir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili yedinci anket
sorusu “Personelin Egitim Duzeyi” ile ilgilidir. Katilimcilarin bu soruya verdikleri
cevaplar Tablo 3.7°de sunulmugtur.

Tablo 3.7: Egitim Diizeyine iligkin Personel Cevaplan

Egitim Diizeyi Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
kogretim 1 2 2
Lise 14 2,8 3,0
Yiiksekokul 23 4.6 7.6
Lisans 108 21,6 292
Yiiksek Lisans 118 23.6 52.8
Doktora 236 472 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.7 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok biyik bir
bolimunin (%92,4) Lisans ve Usti bir egitim diizeyine sahip iken, personelin sadece
%7,6’lik bolimi Yiksekokul ve altinda bir egitim diizeyine sahiptir. Akademik
personelinde oldugu diisinildigiinde Yuksek Lisans ve Doktora egitimli personelin

yiiksek miktarda (%70,8) olmast normal karsilanmaktadir.
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Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili sekizinci anket
sorusu “Personelin finans egitimi alip almadig1” ile ilgilidir. Katilimcilarin bu soruya
verdikleri cevaplar Tablo 3.8’de sunulmustur.

Tablo 3.8: Finans Egitimi Alip Almadiklarmna Iliskin Personel Cevaplart

Finans Egitimi | Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Evet 178 35,6 35,6
Hayir 322 64,4 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.8 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin biyiik bir boliimiintin
(%64,4) finans egitimi almadigr buna karsin personelin %35,6’sinin finans egitimi
aldig1 goriilmektedir. Bu sonuglar verilen finansal bilgi diizeyinin disiik oldugunu
gostermektedir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili dokuzuncu anket
sorusu bir onceki soruyla alakali olarak “Personelin finans egitimini nereden aldig1”
ile ilgilidir. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.9°da sunulmustur.

Tablo 3.9: Finans Egitimi Nereden Aldigima Iligkin Personel Cevaplar

Finans Egitiminin Kaynaklan | Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kigisel Aragtirmalar 241 48,2 482
Egitim/Seminer/Kurs 41 8.2 56.4
Okul Hayat1 92 18.4 74.8
Diger 126 25,2 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.9 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yaklagik olarak
yarisinin (%48,2) kisisel aragtirmalarla, %26,6’sinin ise Egitim, Seminer, Kurs ve
Okul hayat1 ile finans bilgisi alindigini ifade etmistir. Buradan verilen finansal
egitimlerin az oldugu anlasilmaktadir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili onuncu anket
sorusu “Personelin kredi karti kullammi” ile ilgilidir. Katilimcilarin bu soruya
verdikleri cevaplar Tablo 3.10’da sunulmustur.

Tablo 3.10: Kredi Kart1 Kullanimna Iligkin Personel Cevaplar
Kredi Karti1 Kullanimi | Kisi Sayis1| % | Kiimiilatif (%)
Evet 472 944 94,4
Hayir 28 5,6 100,0
Toplam 500| 100,0
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Tablo 3.10 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
boliminin (%94,4) kredi kart1 kullandigi buna karsin kredi karti kullanmayan
personelin orani ise sadece %5,6’dir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili on birinci anket
sorusu “Personelin ka¢ adet kredi kartt kullandig1” ile ilgilidir. Katilimeilarin bu

soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.11°de sunulmustur.

Tablo 3.11: Kag¢ Adet Kredi Kart1 Kullandigina Iliskin Personel Cevaplar

Kredi Kart1 Adedi Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
1 adet kredi karti 182 36,4 36,4
2 adet kredi kart1 149 29.8 66,2
3 adet kredi karti 75 15,0 81,2
4 ve usti adet kredi karti 76 15,2 96.4
Kredi kartim yok 18 3,6 100.0
Toplam 500 | 100,0
Tablo 3.11 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin biyik bir

boliimiiniin (%66,2) 2 adet kredi kartina sahip oldugu buna karsin sadece %3,6’sinin
higbir kredi kart1 kullanmadigi gorilmektedir. Bu verilere gore Usak tiniversitesi
akademik ve idari personelinin ¢ogunun en az bir kredi kart1i kullandig:
anlasilmaktadir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili on ikinci anket
sorusu “Personelin kag¢ yildir kredi kart1 kullandigr” ile ilgilidir. Katilimcilarin bu
soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.12’de sunulmustur.

Tablo 3.12: Kag Yildir Kredi Karti Kullandigina liskin Personel Cevaplar

Kullanim Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
1Yl 20 4,0 4,0
2-3 Y1l 41 8,2 12,2
4-5 Y1l 89 17.8 30,0
5 Yildan fazla 332 66,4 96,4
Bos 18 3,6 100,0
Toplam 500 100,0

Tablo 3.12 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
bolimunin (%66,4) en az 5 yildir kredi kart1 kullandig1 goriilmektedir. Ayrica, yillar
arttik¢a kredi kart1 kullananlarin sayisinin arttig1 da goralmektedir. 18 personel kredi

kart1 kullanmadigi i¢in soruyu bos birakmugtir.
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Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili on tigiincii anket
sorusu “Personelin kredi kartiin limiti” ile ilgilidir. Katilimcilarin bu soruya
verdikleri cevaplar Tablo 3.13’te sunulmustur.

Tablo 3.13: Kredi Kartinin Limitine Iliskin Personel Cevaplari

Limit Kisi Sayis1| % | Kiimiilatif (%)
3.000TL’den az 53 10,6 10,6
3.000-5.000TL 72 14,4 25,0
5.000-7.000TL 72 14,4 394
7.000-10.000TL 93 18,6 58,0
10.000TL ve tizeri 192 38,4 96,4
Bos 18 3,6 100,0
Toplam 500 100,0

Tablo 3.13 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin %38,4 niin
10.000TL ve uzerinde kredi karti limiti oldugu gorilmektedir. Gelirler baz
alindiginda bu limitlerin olmasi normal kargilanabilir. Personelin %85,8 nin 3.000TL
ve lzerinde bir kredi kart1 limitine sahip oldugu dikkat ¢ekicidir. 18 personel kredi
kart1 kullanmadigi i¢in soruyu bos birakmugtir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili on dérdiincii
anket sorusu “Personelin Bireysel Emeklilik Sistemine (BES) kaydinin olup

olmamas1” ile ilgilidir. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.14’te

sunulmugtur.
Tablo 3.14: Bireysel Emeklilik Sistemine (BES) Kayit ile ilgili Personel Cevaplari
BES’e Katilim | Kisi Sayis1| % | Kiimiilatif (%)
Evet 310 62,0 62,0
Hayir 190 38.0 100,0
Toplam 500 100,0

Tablo 3.14 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin biyiik bir oraninin
(%62) Bireysel Emeklilik Sistemine (BES) kayitli olduklari, geri kalan bolimiiniin
(%38) ise BES’e kayithh olmadig1 gorilmektedir. BES’e katilimin zorunlu oldugu
dusunuldigiinde yaklasik olarak personelin 1/3’niin BES’ten ¢iktig1 anlagilmaktadir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili on besinci anket
sorusu “Personelin mevduat hesabinin olup olmadigi” ile ilgilidir. Katilimcilarin bu

soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.15’te sunulmustur.



Tablo 3.15: Vadeli Mevduat Hesabmin Olup Olmadigina Iligkin Personel Cevaplar
Mevduat Hesab1 | Kisi Sayis1| % | Kiimiilatif (%)
Evet 302 60,4 60.4
Hay1r 198 39,6 100,0
Toplam 500| 100,0
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Tablo 3.15 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin biyiik bir oraninin
(%60,4) mevduat hesabinin oldugu, geri kalan personelin (%39,6) ise mevduat
hesabinin olmadig1 goriilmektedir. Buna gore Usak Universitesi personelinin énemli

yatirim araglarindan birisinin de mevduat oldugu soylenebilir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili on altinci anket

sorusu “Personelin finansal kararlar alirken kime danistigi” ile ilgilidir.

Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.16’da sunulmustur.

Tablo 3.16: Finansal Kararlarda Kime/neye Danistigina Iligkin Personel Cevaplari

Kime/Neye Damistifi | Kisi Sayisi | % | Kiimiilatif (%)
Aileme 199 39,8 39,8
Arkadaglarima 52 10,4 50,2
Internete 44 8.8 59,0
Finans Profesyonellerine 71 14,2 73,2
Kimseye Danigmam 134 26,8 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.16 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin en ¢ok danistigt yer
ailesi (%39,8) iken bunu sirasiyla finans profesyonelleri (%14,2), arkadaslar (%10,4)
ve internet (%8,8) takip etmistir. Bunun yaninda, finansal kararlarini hi¢ kimseye
danismadan kendi kendine alan personelin oran1 %26,8 olup azimsanmayacak bir

oran oldugu soylenebilir.

Usak Universitesi personelinin demografik bilgileri ile ilgili on yedinci ve
sonuncu anket sorusu “Personelin finansal durumunu yonetmede kendini ne kadar
basarilt buldugu” ile ilgilidir. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo

3.17°de sunulmustur.

Tablo 3.17: Finansal Durumu Y6netme Basarisina Iliskin Personel Cevaplari

Finansal Durum Y&énetme Basarisi | Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Oldukga Basariliyim 120 24,0 24.0
Orta Diizeyde Basariliyim 277 55,4 79,4
Basarisizim 38 7,6 87,0
Fikrim Yok 65 13,0 100,0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.17 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
bolimiinin (%79,4) finansal durumunu yoénetmede kendini basarili bulmaktadir.
Finansal durumunu yonetmede kendini basarili gormeyenlerle bir fikri olmayanlarin

orant ise %20,6’d1r.

3.5.2. Finansal Tutumlara lliskin Bulgular

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin demografik 6zelliklerinin
frekans analizinden sonra ¢alismanin bu boliimiinde, Usak Universitesi personelinin
“Finansal Tutumlar1” incelenmistir. Finansal Tutumlarla ilgili ilk anket sorusu “Uzun
vadede, harcamay1 tasarruf etmeye yeglerim” sorusudur. Katilimeilarin bu soruya
verdigi cevaplar Tablo 3.18’de sunulmustur.

Tablo 3.18: “Uzun vadede, harcamayi tasarrufa yeglerim” ile ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 161 32,2 32,2
Katilmiyorum 179 35,8 68,0
Kararsizim 48 9,6 71,6
Katiliyorum 71 14,2 91,8
Kesinlikle Katilliyorum 41 3.2 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.18 incelendiginde, ankete katilan 500

personelin ¢ok buyik bir

bolimunin (%68) uzun vadede harcamayi tasarruf etmeye yeglemedigini yani uzun
vadede tasarruf yapmay1 tercih ettigini ifade etmistir. Bunun yanisira, ankete katilan
personelin %9,6’sinin  kararsiz oldugu, %22,4’iniin ise harcamayr tercih ettigi

gorilmektedir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
ikinci anket sorusu “Bugln i¢in yasar, yarin i¢in endiselenmem” sorusudur.
Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.19°da sunulmustur.

Tablo 3.19: “Bugiin i¢in yagar, yarm i¢in endigelenmem” il ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 227 45.4 454
Katilmiyorum 133 36,6 82.0
Kararsizim 28 5,6 87,6
Katiliyorum 38 7,6 95,2
Kesinlikle Katiliyorum 24 4.8 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.19 incelendiginde, ankete katilan 500

personelin ¢ok buyik bir

boliimiiniin (%82) yarin i¢in endigelendigini buna gore hareket ettigini ifade etmisgtir.
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Bunun yaninda ankete katilan personelin %5,6’sinin bu konuda kararsiz oldugu,

%12,4’iniin ise gelecek i¢in endigelenmedigi gorulmektedir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
tigiinci anket sorusu “Para, sadece harcamak i¢indir” sorusudur. Katilimcilarin bu
soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.20’de sunulmustur.

Tablo 3.20: “Para, sadece harcamak igindir” ile ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 140 28,0 28,0
Katilmiyorum 161 32,2 60,2
Kararsizim 58 11,6 71,8
Katiliyorum 94 18,8 90,6
Kesinlikle Katiliyorum 47 9.4 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.20 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin buyiik bir bolimu
(%60,2) paranin sadece harcama i¢in olmadigini ifade etmistir. Bunun yaninda
ankete katilan personelin %11,6’sinin bu konuda kararsiz oldugu, %28,2’sinin ise

paranin sadece harcama igin bir ara¢ oldugu dusiincesindedir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
dordiincti anket sorusu “Para ile ilgili konular sikict ve zordur” sorusudur.
Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.21°de sunulmustur.

Tablo 3.21: “Para ile ilgili konular sikici ve zordur™ ile ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 90 18,0 18,0
Katilmiyorum 93 18,6 36,6
Kararsizim 99 19,8 56,4
Katiliyorum 155 31,0 87.4
Kesinlikle Katiliyorum 63 12,6 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.21 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin %43,6’s1 para
konularinin sikict ve zor oldugunu, %36,6°s1 ise para konularinin ise sikici ve zor
olmadigin1 ifade etmistir. Bunun yaninda ankete katilan personelin %19,8’1 bu

konuda kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
besinci anket sorusu “Finansal gelecegime yonelik ¢ok fazla diigiinmek beni rahatsiz
eder” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.22°de

sunulmugtur.
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Tablo 3.22: “Finansal gelecegime yonelik ¢ok fazla diiginmek beni rahatsiz

eder” ile ilgili Personel Cevaplar1

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 31 16,2 16,2
Katilmiyorum 105 21,0 37.2
Kararsizim 32 16,4 53,6
Katiliyorum 175 35,0 88.6
Kesinlikle Katiliyorum 57 11,4 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.22 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin 46,4 ntin finansal
anlamda gelecege yonelik ¢ok dusiinmek beni rahatsiz eder demistir. Buna karsin
aksini disiinen personel sayisinin %37,2°dir. Bunun yaninda ankete katilan

personelin %16,4’ bu konuda kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
altinct anket sorusu “Para, yasamda mutlu olmak i¢in 6nemli degildir” sorusudur.
Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.23’te sunulmustur.

Tablo 3.23: “Para, mutlu olmak i¢in énemli degildir” ile ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 96 19,2 19,2
Katilmiyorum 172 344 53,6
Kararsizim 33 16,6 70,2
Katiliyorum 120 24.0 942
Kesinlikle Katiliyorum 29 5,8 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.23 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yarisindan fazlasi
(%53,6) paranin mutlu olmak i¢in ¢ok 6nemli oldugunu buna karsin personelin
%29,8’1 onemli olmadigini ifade etmistir. Bununla birlikte, ankete katilan personelin

%16,6’s1 bu konuda kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
yedinci anket sorusu “Finansal a¢idan bugiin i¢in yagamak hosuma gider” sorusudur.

Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.24’te sunulmustur.



Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 116 23,2 23,2
Katilmiyorum 217 434 66,6
Kararsizim 65 13,0 79,6
Katiliyorum 75 15,0 94.6
Kesinlikle Katiliyorum 27 5.4 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.24: “Finansal ac¢idan bugiin icin yagamak hoguma gider” ile ilgili Personel Cevaplar

Tablo 3.24 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin biyiik bir bolimu
(%66,6) finansal a¢idan bugiin i¢in yasamak hosglarina giderken, buna karsin
personelin %20,4iintin hosuna gitmemektedir. Bunun yanisira, ankete katilan

personelin %13’0 bu konuda kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
sekizinci anket sorusu “Finans dilini anlayabilme yetenegim zayiftir” sorusudur.
Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.25’te sunulmustur.

Tablo 3.25: “Finans dilini anlayabilme yetenegim zayiftir” ile ilgili Personel Cevaplan

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 95 19,0 19,0
Katilmiyorum 146 29,2 48,2
Kararsizim 110 22,0 70,2
Katiliyorum 113 22,6 92.8
Kesinlikle Katiliyorum 36 7,2 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.25 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yaklagik olarak
yarist (%48,2) finans dilini anlamakta zorluk ¢ekmedigini, buna kargin personelin
%29,8’inin ise zorluk ¢ektigini ifade etmistir. Bununla birlikte ankete katilan

personelin %22’1 bu konuda kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
dokuzuncu anket sorusu “Karar vermeden Once finansal bilgi edinmek i¢in ¢ok
zaman ve ¢aba harcamam” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar

Tablo 3.26’da sunulmustur.



Tablo 3.26: “Karar vermeden 6nce finansal bilgi edinmek i¢in ¢ok zaman ve ¢aba

harcamam” ile ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 103 20,6 20,6
Katilmiyorum 177 354 56,0
Kararsizim 85 17,0 73,0
Katiliyorum 108 21,6 94.6
Kesinlikle Katiliyorum 27 5.4 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.26 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yarisindan biraz
daha fazlasi (%56) karar vermeden once finansal bilgi edinmek i¢in zaman ve ¢aba
harcadiklarini, buna karsin personelin %27’sinin ise zaman ve ¢aba harcamadiklarini
ifade etmistir. Bunun yaninda ankete katilan personelin %17’si bu konuda

kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
onuncu anket sorusu “Para ve finansal konularda bilgilendirilmek istemiyorum”
sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.27°de sunulmustur.

Tablo 3.27: “Para ve finansal konularda bilgilendirilmek istemiyorum™ ile ilgili Personel

Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 113 22,6 22.6
Katilmiyorum 193 38,6 61,2
Kararsizim 93 19,6 80,8
Katiliyorum 70 14,0 94,8
Kesinlikle Katiliyorum 26 5,2 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.27 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin biiyiik bir bolimu
(%61,2) para ve finansal konularda bilgilendirilmek isterken, buna kargin personelin
%19,2’s1 1se bu konularda bilgilendirilmek istemiyor. Bunun yaninda, ankete katilan

personelin %19,6’s1 bu konuda kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
on birinci anket sorusu “Finansal durumumda buyik bir fark yaratmak i¢in fazla
cabalamay1 disinmiityorum” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar

Tablo 3.28’de sunulmustur.



Tablo 3.28: “Finansal durumumda biiytik bir fark yaratmak i¢in fazla ¢abalamay1

disinmuiyorum” ile ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 107 21,4 21,4
Katilmiyorum 127 25,4 46,8
Kararsizim 111 22,2 69,0
Katiliyorum 127 25,4 94.4
Kesinlikle Katiliyorum 28 5,6 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.28 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yaklasik olarak
yarist (%46,8) finansal durumunda biyiik bir fark yaratmak i¢in fazla ¢abalamay1
disuniurken, personelin %31°’t ise bu konuda fazla bir ¢aba harcamay1
disinmemektedir. Bunun yanisira, ankete katilan personelin %22,2°si bu konuda

kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
on ikinci anket sorusu “Ekonomik krizlerin, iginde biyiik firsatlar barindirdigina
inanmam” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.29°da
sunulmugtur.

Tablo 3.29: “Ekonomik krizlerin, i¢inde biiyiik firsatlar barmdirdigina inanmam™ ile ilgili
Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 105 21,0 21,0
Katilmiyorum 131 26,2 47.2
Kararsizim 132 26,4 73,6
Katiliyorum 114 22,8 96,4
Kesinlikle Katiliyorum 18 3,6 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.29 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yaklagik olarak
yarist (%47,2) ekonomik krizlerin buyik firsatlar barindirdigina inanirken,

personelin  %26,4’t ise ekonomik krizlerin buyik firsatlar barindirdigina
inanmamaktadir. Bununla birlikte, ankete katilan personelin %26,4’i bu konuda

kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
on Ugiincti anket sorusu “Aldigim finansal kararlarin sonucunda zarar etme ithtimalim
dusuktir” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.30°da

sunulmugtur.
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Tablo 3.30: “Aldigim finansal kararlar sonucunda zarar etme ihtimalim disiiktiir” ile Ilgili

Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 35 7,0 7,0
Katilmiyorum 92 18,4 25.4
Kararsizim 138 37,6 63,0
Katiliyorum 151 30,2 932
Kesinlikle Katiliyorum 34 6,8 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.30 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin %37,6’s1 verdikleri
finansal kararlarda zarar etme ihtimallerinin dustk veya yiksek olma durumlarinda
kararsiz kaldiklarini ifade etmigstir. Ayrica, ankete katilan personelin %37’si
verdikleri finansal kararlarda zarar etme ihtimallerinin disik oldugunu buna karsin
personelin %25,4’t verdikleri finansal kararlarda zarar etme ihtimallerinin dugsuk

olmadigini belirtmiglerdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
on dordinct anket sorusu “Yatirim tercihlerimi kolayca ulagsabildigim danigman
veya arkadas onerileri dogrultusunda yaparim” sorusudur. Katilimeilarin bu soruya
verdikleri cevaplar Tablo 3.31°de sunulmustur.

Tablo 3.31: “Yatirimlarimi danisman veya arkadas 6nerisine gére yaparm” ile Ilgili
Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 65 13,0 13,0
Katilmiyorum 112 22.4 354
Kararsizim 38 17,6 53,0
Katiliyorum 181 36,2 89.2
Kesinlikle Katiliyorum 54 10,8 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.31 incelendiginde, ankete katilan 500

personelin yarisina yakini

(%47) yatinnm kararlarinda danigmanlara veya arkadaglarina danisarak yaptiklarini
buna kargin personelinin %25,4’i yatirim kararlarinda danigman veya arkadaglarina
danigmadan yaptiklarini ifade etmislerdir. Bunun yaninda ankete katilan personelin

%17,6’s1 bu konuda kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal tutumlar ile ilgili
on beginci ve son anket sorusu “Finansal kayitlarimi (fatura o6demeleri, banka
dekontlari, fig, makbuz vb.) saklarim” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri

cevaplar Tablo 3.32’de sunulmustur.



Tablo 3.32: “Finansal Kayitlarinu Saklarim” ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 34 16,8 16,8
Katilmiyorum 91 18,2 35,0
Kararsizim 36 7,2 422
Katiliyorum 192 38,4 80.6
Kesinlikle Katiliyorum 97 19,4 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.32 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yarisindan fazlasinin
(%57,8) finansal kayitlarini sakladigini buna karsin personelin %35’inin finansal
kayitlarin1 saklamadigini ifade etmistir. Bunun yaninda ankete katilan personelin
%7,2’si bu konuda kararsizdir.

3.5.3. Finansal Davramslara lliskin Bulgular

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin demografik ve finansal
tutum ozelliklerinin frekans analizinden sonra g¢alismanin bu béliminde, Usak
Universitesi personelinin “Finansal Davranislar:” incelenmistir. Finansal davranislar
ile ilgili ilk anket sorusu “Dikkatli aligveris yaparim” sorusudur. Katilimcilarin bu
soruya verdigi cevaplar Tablo 3.33’de sunulmustur.

Tablo 3.33: “Dikkatli ahgveris vaparm” ile Ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 21 4,2 4,2
Katilmiyorum 36 7,2 11,4
Kararsizim 49 9.8 21,2
Katiliyorum 251 50,2 71,4
Kesinlikle Katiliyorum 143 28,6 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.33 incelendiginde, ankete katilan 500

personelin ¢ok buyik bir

boliimiiniin (%78,8) dikkatli bir bi¢imde aligverig yaptigini buna kargin personelin
%11,4’0 aligveris yaparken dikkat etmedigini ifade etmistir. Bununla birlikte, ankete

katilan personelin %9,8inin kararsiz oldugu goriilmektedir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslan ile
ilgili ikinci anket sorusu “Faturalarimi zamaninda ¢derim” sorusudur. Katilimcilarin

bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.34’te sunulmustur.



Tablo 3.34: “Faturalarimi1 zamaninda éderim” ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 15 3,0 3,0
Katilmiyorum 3 1,6 4.6
Kararsizim 20 4.0 8,6
Katiliyorum 234 46,38 55,4
Kesinlikle Katiliyorum 223 44.6 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.34 incelendiginde, ankete katilan 500
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personelin ¢ok buyik bir

bolimiinin (%91,4) faturalarini zamaninda 6derken personelin sadece %4,6’sinin
faturalarini zamaninda 6demedi8i gorulmektedir. Bunun yaninda ankete katilan

personelin %4’ bu konuda kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslan ile
ilgili Ggiincii anket sorusu “Kigisel mali durum takibinde basarisizim” sorusudur.
Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.35’te sunulmusgtur.

Tablo 3.35: “Kisisel mali durumu takipte basarisizim” ile Ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 141 28,2 28,2
Katilmiyorum 208 41,6 69,8
Kararsizim 67 13,4 83,2
Katiliyorum 62 12,4 95,6
Kesinlikle Katiliyorum 22 4.4 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.35 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
bolimiinin (%69,8) kisisel mali durumunu basarili bir sekilde takip ederken,
personelin  %16,8’1 kisisel mali durumunu iyi bir sekilde takip etmedigi
gorilmektedir. Bunun yaninda ankete katilan personelin %13,4’i bu konuda

kararsizdir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslar ile
ilgili dorduncii anket sorusu “Sorumluluklarimi bilir, butgemi ona goére yaparim”

sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.36’da sunulmustur.



Tablo 3.36: “Sorumluluklarima gore biitge yaparim” ile Ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 14 2,8 2,8
Katilmiyorum 19 3,8 6,6
Kararsizim 41 3,2 14,8
Katiliyorum 289 57,8 72,6
Kesinlikle Katiliyorum 137 27.4 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.36 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
bolimunin (%85,2) sorumluluklarint iyi bildigini buna gore biitge yaptigini ifade
ederken, personelin %6,6’s1 sorumluluklarina uygun butge hazirlamadigini ifade
etmistir. Bununla birlikte, ankete katilan personelin %8,2’si bu konuda kararsiz

kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramislan ile
ilgili besinci anket sorusu “Tasarruf ve yatirim yapmaya galisirim” sorusudur.
Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.37°da sunulmustur.

Tablo 3.37: “Tasarruf ve yatirim yapmaya ¢alisirim” ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 17 3,4 3.4
Katilmiyorum 40 3,0 11,4
Kararsizim 55 11,0 22.4
Katiliyorum 278 55,6 78,0
Kesinlikle Katiliyorum 110 22,0 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.37 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
boliimiiniin (%77,6) tasarruf ve yatirim yaptigini ifade ederken, personelin %11,4’1
tasarruf ve yatinm yapmadigini ifade etmistir. Bunun yaninda, ankete katilan

personelin %11°1 bu konuda kararsiz kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslar ile
ilgili altinci anket sorusu “Ihtiyaglarim igin bor¢ almam, kredi veya ek hesap
kullanirim” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.38°de

sunulmugtur.
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Tablo 3.38: “Ihtiyaglarim igin borg almam, kredi veya ek hesap kullanirim™ ile Tlgili
Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 46 9,2 9,2
Katilmiyorum 74 14,8 24.0
Kararsizim 78 15,6 39,6
Katiliyorum 218 43,6 83,2
Kesinlikle Katiliyorum 34 16,8 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.38 incelendiginde,

ankete katilan 500 personelin buyik bir

bolimunin (%60,4) ihtiyaglarini karsilamada bor¢ almak yerine kredi veya ek hesap
kullandigin1 ifade ederken, personelin %24’i bor¢ almayi tercih ettigini ifade
etmistir. Bunun yaninda ankete katilan personelin %15,6’s1 bu konuda kararsiz

kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslan ile
ilgili yedinci anket sorusu “Giderlerimi Takip Ederim” sorusudur. Katilimcilarin bu
soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.39’da sunulmustur.

Tablo 3.39: “Giderlerimi takip ederim” ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 14 2,8 2,8
Katilmiyorum 19 3,8 6,6
Kararsizim 45 9,0 15,6
Katiliyorum 303 60,6 76,2
Kesinlikle Katiliyorum 119 23,8 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.39 incelendiginde, ankete katilan 500

personelin ¢ok buyik bir

bolimiiniin (%84,4) giderlerini takip ettigini ifade ederken, personelin sadece
%06,6’s1 giderlerini takip etmedigini ifade etmistir. Bunun yaninda ankete katilan

personelin %9’u bu konuda kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslan ile
ilgili sekizinci anket sorusu “Aligveriste fiyatlart kargilastiririm”  sorusudur.

Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.40’ta sunulmustur.
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Tablo 3.40: “Aligveriste fiyatlari karsilastiririm™ ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 23 4,6 4.6
Katilmiyorum 53 10,6 15,2
Kararsizim 41 3,2 23.4
Katiliyorum 244 48,8 72,2
Kesinlikle Katiliyorum 139 27,8 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.40 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
bolimii (%76,6) aligveris yaparken fiyatlar1 karsilagtirirken, personelin %15,2’sinin
fiyatlart karsilagtirmadigi gorilmektedir. Bunun yaninda ankete katilan personelin

%38,2’s1 ise bu konuda kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslan ile
ilgili dokuzuncu anket sorusu “Harcamalarim i¢in biit¢e yaparim” sorusudur.

Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.41°de sunulmustur.

Tablo 3.41: “Harcamalarim igin biitge yaparim” ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 15 3,0 3,0
Katilmiyorum 40 3,0 11,0
Kararsizim 58 11,6 22,6
Katiliyorum 280 56,0 78,6
Kesinlikle Katiliyorum 107 21,4 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.41 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
bolimii (%77,4) yaptiklart harcamalar i¢in bir biit¢e yaparken, personelin %11 nin
harcamalart i¢in bir bilit¢ce yapmadigr gorilmektedir. Ankete katilan personelin

%11,6’s1 ise bu konuda kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramislar ile
ilgili onuncu anket sorusu “Borcumu zamaninda 6derim” sorusudur. Katilimcilarin

bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.42’de sunulmustur.



Tablo 3.42: “Borcumu zamaninda éderim” ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 8 1,6 1,6
Katilmiyorum 10 2,0 3,6
Kararsizim 24 4.8 8.4
Katiliyorum 262 52.4 60,8
Kesinlikle Katiliyorum 196 392 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.42 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
bolimi (%91,6) borcunu zamaninda 6derken, personelin sadece %3,6’s1 borcunu
zamaninda o6deyemedigi gorilmektedir. Ankete katilan personelin %11,6’s1 ise bu

konuda kararsiz kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslan ile
ilgili on birinci anket sorusu “Parami idare etmek i¢in hedefler koyarim” sorusudur.
Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.43’te sunulmusgtur.

Tablo 3.43: “Paramin idaresi igin hedefler koyarim™ ile ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 12 2.4 2.4
Katilmiyorum 22 4.4 6,8
Kararsizim 56 11,2 18,0
Katiliyorum 281 56,2 74,2
Kesinlikle Katiliyorum 129 25,8 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.43 incelendiginde, ankete katilan 500

personelin ¢ok buyik bir

boliimii (%82) parasinin idaresi i¢in hedefler koyarken, personelin sadece %6,8’inin
parasinin idaresi i¢in hedefler koymadigi gorilmektedir. Ankete katilan personelin

%11,2’si ise bu konuda kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramislar ile
ilgili on ikinci anket sorusu “Paramin idaresiyle ilgili konular1 ailemle konusurum”

sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.44’te sunulmustur.



Tablo 3.44: “Paramun idaresiyle ilgili konular1 ailemle konusurum™ ile Ilgili Personel

Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 12 2,4 2,4
Katilmiyorum 30 6,0 8.4
Kararsizim 104 20,8 29.2
Katiliyorum 264 52,8 82.0
Kesinlikle Katiliyorum 90 18,0 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.44 incelendiginde, ankete katilan 500

46

personelin ¢ok buyik bir

boliimii (%70,8) parasinin idaresiyle ilgili konular1 ailesiyle konugsurken, personelin
%S8,4’tinlin parasinin idaresiyle ilgili konular1 ailesiyle konusmadigr gorilmektedir.

Ankete katilan personelin %20,8’1 ise bu konuda kararsiz kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslan ile
ilgili on tuglincti anket sorusu “Paramin idaresine dair hedeflerime genellikle

ulagirim” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.45°te

sunulmugtur.
Tablo 3.45: “Paramin idaresine dair hedeflerime genellikle ulasirim” ile Ilgili Personel
Cevaplari
Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 25 5,0 5,0
Katilmiyorum 60 12,0 17,0
Kararsizim 30 16,0 33,0
Katiliyorum 242 48.4 81.4
Kesinlikle Katiliyorum 93 18,6 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.45 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin buyiik bir bolimu
(%67) parasinin idaresine dair hedeflerine genellikle ulagirken, personelin %17’ sinin
parasinin idaresine dair hedeflerine ulasamadigi gorilmektedir. Ankete katilan

personelin %16’s1 ise bu konuda kararsiz kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslan ile
ilgili on dordiunct anket sorusu “Her ay diizenli tasarruf yaparim” sorusudur.

Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.46’te sunulmustur.



Tablo 3.46: “Her ay diizenli tasarruf yaparim” ile Ilgili Personel Cevaplart

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 25 5,0 5,0
Katilmiyorum 60 12,0 17,0
Kararsizim 30 16,0 33,0
Katiliyorum 242 48.4 81.4
Kesinlikle Katiliyorum 93 18,6 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.46 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin buyiik bir bolimu
(%67) her ay belli bir miktar1 diizenli olarak tasarruf yaparken, personelin %17 sinin
her ay diizenli olarak tasarruf yapmadigi gorilmektedir. Ankete katilan personelin

%16s1 ise bu konuda kararsiz kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslari ile
ilgili on besinci anket sorusu “Finansal bir Urin satin alirken bilgi toplarim”
sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.47°de sunulmustur.

Tablo 3.47: “Finansal bir iiriin alirken bilgi toplarrm™ ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 38 7,6 7.6
Katilmiyorum 67 13,4 21,0
Kararsizim 39 17.8 38,8
Katiliyorum 231 46,2 85.0
Kesinlikle Katiliyorum 75 15,0 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.47 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin biyiik bir bolimu
(%61,2) finansal bir iriin satin alirken bilgi toplarim derken, personelin %21’inin
finansal bir urin satin alirken bilgi toplamadigi goriilmektedir. Ankete katilan

personelin %17,8’1 ise bu konuda kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramislar ile
ilgili on altinct anket sorusu “Finansal triin satin alirken bagimsiz kaynaklardan
(konunun uzmani vb.) bilgi toplar ve buna gore karar veririm” sorusudur.

Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.48’de sunulmustur.



veririm” ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 30 6,0 6,0
Katilmiyorum 77 15,4 21,4
Kararsizim 103 20,6 42.0
Katiliyorum 209 41,8 83.8
Kesinlikle Katiliyorum 31 16,2 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.48: “Finansal iiriin alirken bagimsiz kaynaklardan bilgi toplar ve buna gore karar

Tablo 3.48 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yarisindan fazlasi
(%58) finansal urtin alirken bagimsiz kaynaklardan (konunun uzmani vb.) bilgi
toplar ve buna gore karar veririm derken, personelin %21,4’iniin finansal Urin
alirken bagimsiz kaynaklardan bilgi toplamadigi gorilmektedir. Ankete katilan

personelin %20,6’s1 ise bu konuda kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramislan ile
ilgili on yedinci anket sorusu “Ihtiyaglarimi karsilayamayacagim duruma diisene
kadar bor¢ almam” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo

3.49°da sunulmustur.

Tablo 3.49: “Ihtiyaclarimi karsilayamayacagim duruma diisene kadar borg almam”™ ile Ilgili
Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 14 2,8 2,8
Katilmiyorum 27 5,4 8.2
Kararsizim 57 11,4 19,6
Katiliyorum 252 50,4 70,0
Kesinlikle Katiliyorum 150 30,0 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.49 incelendiginde, ankete katilan 500

personelin ¢ok buyik bir

bolimii  (%80,4) ihtiyaglarin1  karsilayamayacaglt seviyeye gelene kadar borg
almazken, personelin %8 2’sinin daha kolay bor¢landigi goriilmektedir. Ankete

katilan personelin %11,4’1 ise bu konuda kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslan ile
ilgili on sekizinci anket sorusu “Yatirimlarimin risk ve getirisini dikkate alirim”

sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.50’de sunulmustur.



Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 12 2,4 2,4
Katilmiyorum 25 5,0 7.4
Kararsizim 71 14,2 21,6
Katiliyorum 278 55,6 77,2
Kesinlikle Katiliyorum 114 22,8 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.50: “Yatirimlarmun risk ve getirisini dikkate alirim™ ile Ilgili Personel Cevaplari

Tablo 3.50 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin biiyiik bir bolimu
(%78,4) yaptiklar1 yatirnmlarin risk ve getirisini dikkate alirken, personelin %7,4’i
yaptiklar1 yatirimlarin risk ve getirisini dikkate almadigi gorilmektedir. Ankete

katilan personelin %14,2’1 ise bu konuda kararsiz kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslan ile
ilgili on dokuzuncu anket sorusu “Aldigimdan daha fazlasini harcarim” sorusudur.
Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.51°de sunulmustur.

Tablo 3.51: “Aldigimdan daha fazlasmi harcarim” ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 138 27,6 27.6
Katilmiyorum 214 42,8 70,4
Kararsizim 69 13,8 84,2
Katiliyorum 55 11,0 95,2
Kesinlikle Katiliyorum 24 4.8 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.51 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin biyiik bir bolimu
(%70,4) ellerine gecen paradan daha fazlasini harcamazken, personelin %15,8 inin
ellerine gecen paradan daha fazlasini harcadigr gorilmektedir. Ankete katilan

personelin %13,8’1 ise bu konuda kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramislar ile
ilgili yirminci anket sorusu “Kredi kartimin st limitine ulagirim” sorusudur.

Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.52°de sunulmustur.



Tablo 3.52: “Kredi kartimun iist limitine ulagirim” ile Tlgili Personel Cevaplar
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Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 157 31,4 31,4
Katilmiyorum 181 36,2 67.6
Kararsizim 69 13,8 81,4
Katiliyorum 63 12,6 94,0
Kesinlikle Katiliyorum 30 6,0 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.52 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin buyiik bir bolimu
(%67,6) kredi kartlarinin st limitine ulagmazken, personelin %18,6’sinin kredi
kartlarinin st limitlerine ulastigi gorilmektedir. Ankete katilan personelin %13,8’1

ise bu konuda kararsiz kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal davramslan ile
ilgili yirmi birinci ve son anket sorusu “Harcamalarimi azaltmanin yollarini ararim”

sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.53’de sunulmustur.

Tablo 3.53: “Harcamalarin azaltmaya ¢alisirim” ile Ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 16 3,2 3.2
Katilmiyorum 35 7,0 10,2
Kararsizim 40 3,0 18,2
Katiliyorum 250 50,0 68,2
Kesinlikle Katiliyorum 159 31,8 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.53 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir

bolumt (%81,8) harcamalarint azaltmanin yollari1  ararlarken, personelin
%10,2’sinin boyle bir ¢aba i¢inde olmadigr gorilmektedir. Ankete katillan personelin
%81 ise bu konuda kararsiz kalmigtir.

3.5.4. Finansal Bilgiye iliskin Bulgular

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin demografik, finansal tutum
ve finansal davranig ozelliklerinin frekans analizinden sonra c¢aligmanin bu
boliimiinde, Usak Universitesi personelinin “Finansal Bilgisi” incelenmistir. Finansal
bilgi ile ilgili ilk anket sorusu “Kredi ile satin almanin maliyetini bilirim” sorusudur.

Katilimeilarin bu soruya verdigi cevaplar Tablo 3.54’te sunulmustur.



Tablo 3.54: “Krediyle almanin maliyetini bilirim” ile ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 17 3.4 3.4
Katilmiyorum 20 4.0 7.4
Kararsizim 50 10,0 17.4
Katiliyorum 267 53.4 70,8
Kesinlikle Katiliyorum 146 29,2 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.54 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
bolumu (%82,6) kredi ile satin almanin maliyetini iyi bilirken, personelin %7,4’1
kredi ile satin almanin maliyetini bilmemektedir. Bunun yaninda ankete katilan

personelin %10’ unun kararsiz oldugu goriilmektedir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili ikinci
anket sorusu “Otomobil sigortast i¢in sormam gereken 6nemli sorular1 biliyorum”
sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.55’te sunulmusgtur.

Tablo 3.55: “Otomobil sigortasi igin sormam gereken énemli sorulari biliyorum™ ile Tlgili
Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 36 7,2 7.2
Katilmiyorum 50 10,0 17,2
Kararsizim 123 24.6 41.8
Katiliyorum 193 38,6 80.4
Kesinlikle Katiliyorum 93 19,6 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.55 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yarisindan fazla bir
boliimii (%58,2) otomobil sigortasi i¢in sormast gereken sorulari bilirken, personelin
%17,2’s1 bunu bilmemektedir. Ankete katilan personelin 6nemli bir oran1 (%24,6) ise

bu konuda kararsiz kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili
tigiinct anket sorusu “Yatirimlar hakkinda bilgi sahibiyim” sorusudur. Katilimcilarin

bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.56’da sunulmustur.



Tablo 3.56: “Yatirimlar hakkinda bilgi sahibiyim™ ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 27 5.4 5.4
Katilmiyorum 51 10,2 15,6
Kararsizim 134 26,8 42.4
Katiliyorum 194 38,8 81,2
Kesinlikle Katiliyorum 94 18,8 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.56 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yarisindan fazla bir
bolumt (%57,6) yatirimlar konusunda bilgi sahibiyken, personelin %15,6’sinin
yatirimlar konusunda bilgi sahibi olmadig1 gorilmektedir. Ankete katilan personelin

onemli bir orani (%26,8) ise bu konuda kararsiz kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili
dordinci anket sorusu “Yatirim araglarinin risklerinden (faiz ve kur degisiklikleri
gibi) korunmak i¢in farkli yatinm araglarindan portfoy olusturmak gerekir”
sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.57°de sunulmustur.

Tablo 3.57: “Yatirim araglarmn riskinden korunmak i¢in portfdy olusturmak gerekir” ile
Ilgili Personel Cevaplan

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 16 3,2 3.2
Katilmiyorum 27 5,4 8.6
Kararsizim 211 42,2 50,8
Katiliyorum 163 32,6 83.4
Kesinlikle Katiliyorum 33 16,6 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.57 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yaklagik olarak
yarist (%49,2) yatirim araglarinin riskinden korunmak igin portfoy olusturulmasi
gerektigini buna kargin personelin %8,6’sinin yatirim araglarinin riskinden korunmak
icin portfoy olusturulmas: gerekmedigini ifade ettikleri gortlmektedir. Ankete
katilan personelin ¢ok onemli bir orant (%42,2) ise bu konuda fikir beyan etmeyip

kararsiz kalmigtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili
besinci anket sorusu “Kredi kullanirken dikkat edilmesi gereken kredilerin faiz orani
degil maliyetidir” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo

3.58’de sunulmustur.



Tablo 3.58: “Kredide énemli olan kredi maliyetidir” ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 26 5,2 5.2
Katilmiyorum 55 11,0 16,2
Kararsizim 148 29,6 458
Katiliyorum 181 36,2 82.0
Kesinlikle Katiliyorum 90 18,0 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.58 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yarisindan biraz
tfazlast (%54,2) kredi kullanirken 6énemli olanin kredilerin maliyeti oldugunu buna
karsin personelin %16,2’sinin ise kredi kullanirken 6nemli olanin kredilerin faiz
orani oldugunu ifade ettikleri gorilmektedir. Ankete katilan personelin 6nemli bir

orani (%29,6) ise bu konuda fikir beyan etmeyip kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili
altinct anket sorusu “Bireysel emeklilikte kalma siiresi uzadik¢a devlet tesvikinden
yararlanma orami artar” sorusudur. Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo

3.59°da sunulmustur.

Tablo 3.59: “Bireysel emeklilikte siire uzadik¢a devlet tesviki artar” ile Ilgili Personel

Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 20 4,0 4,0
Katilmiyorum 33 6,6 10,6
Kararsizim 123 24.6 35,2
Katiliyorum 216 43,2 78.4
Kesinlikle Katiliyorum 108 21,6 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.59 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin buyiik bir bolimu
(%64,8) bireysel emeklilikte kalma siiresi uzadik¢a devlet tegvikinden yararlanma
oranin da artacagint bilirken, personelin %10,6’sinin  ise bunu bilmedigi
gorilmektedir. Ankete katilan personelin 6nemli bir orant (%24,6) ise bu konuda

fikir beyan etmeyip kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili
yedinci anket sorusu “Yuksek enflasyon, yasama maliyetlerinin hizli bir sekilde
artmasi demektir” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo

3.60’ta sunulmustur.



Tablo 3.60: “Yiiksek enflasyon, yitksek maliyettir” ile Ilgili Personel Cevaplar

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 10 2,0 2,0
Katilmiyorum 15 3,0 5,0
Kararsizim 39 17.8 22.8
Katiliyorum 221 44.2 67,0
Kesinlikle Katiliyorum 165 33,0 100.0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.60 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
bolimii (%77,2) yiksek enflasyonun yiitksek yasama maliyeti oldugunu bilirken,
personelin %5’inin ise bunu bilmedigi gortlmektedir. Ankete katilan personelin

onemli bir oran1 (%17,8) ise bu konuda fikir beyan etmeyip kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili
sekizinci anket sorusu “Yuksek getirili yatirimlarin, risklerinin de yiiksek olma
ihtimali yiksektir” sorusudur. Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo
3.61°de sunulmustur.

Tablo 3.61: “Yiiksek getiri, viiksek risk tasir” ile Ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 5 1,0 1,0
Katilmiyorum 21 4.2 5,2
Kararsizim 93 18,6 23.8
Katiliyorum 216 43,2 67,0
Kesinlikle Katiliyorum 165 33,0 100.0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.61 incelendiginde, ankete katilan 500

personelin ¢ok buyik bir

boliimii (%76,2) yuksek getirili yatirimlarin, risklerinin de yiiksek olacagini bilirken,
personelin %5,2’sinin bunu bilmedigi gorilmektedir. Ankete katilan personelin

onemli bir oran1 (%18,6) ise bu konuda fikir beyan etmeyip kararsiz kalmistir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili
dokuzuncu anket sorusu “Bilango nedir biliyor musunuz?” sorusudur. Katilimcilarin
bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.62’de sunulmustur.

Tablo 3.62: “Bilango nedir?” ile Ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Evet 285 57,0 57,0
Hayir 215 43,0 100,0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.62 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yarisindan biraz
fazlasi (%57) bilangonun ne oldugunu biliyorken, personelin %43 iniin bilangonun

ne oldugunu bilmedigi gorilmektedir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili
onuncu anket sorusu “Gelir tablosu nedir biliyor musunuz?” sorusudur.
Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.63’te sunulmustur.

Tablo 3.63: “Gelir tablosu nedir?” ile Ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Evet 318 63,6 63,6
Hayir 182 36,4 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.63 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin buyiik bir bolimu
(%63,6) gelir tablosunun ne oldugunu biliyorken, personelin %36,4 Unlin gelir
tablosunun ne oldugunu bilmedigi gorilmektedir. Buradan gelir tablosunun

bilangodan daha ¢ok tanindig: anlagilmaktadir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili on
birinci anket sorusu “Hisse senedi nedir biliyor musunuz?” sorusudur. Katilimcilarin
bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.64’te sunulmustur.

Tablo 3.64: “Hisse senedi nedir?” ile llgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Evet 394 78.8 78,8
Hayir 106 21,2 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.64 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ¢ok buytk bir
bolimu (%78,8) hisse senedinin ne oldugunu biliyorken, personelin %21,2’sinin

hisse senedinin ne oldugunu bilmedigi goralmektedir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili on
ikinci anket sorusu “Tahvil nedir biliyor musunuz?” sorusudur. Katilimcilarin bu
soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.65’te sunulmustur.

Tablo 3.65: “Tahvil nedir?” ile Ilgili Personel Cevaplan
Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Evet 205 59,0 59.0

Hayir 205 41,0 100,0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.65 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yarisindan biraz
fazlast (%59) tahvilin ne oldugunu biliyorken, personelin %41’inin tahvilin ne

oldugunu bilmedigi gorilmektedir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili on
tigiinci anket sorusu “Kisa vadeli kredilerin faiz orani, uzun vadeli kredilerin faiz
oranlarindan daha dusiiktir” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar
Tablo 3.66’da sunulmustur.

Tablo 3.66: “Kisa vadeli kredilerin faiz orani, uzun vadeliden diisiiktiir” ile Ilgili Personel

Cevaplari
Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Dogru 302 60,4 60,4
Yanlig 79 15,8 76,2
Fikrim Yok 119 23,8 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.66 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin %60,4’1 kisa vadeli
kredilerin faiz oraninin, uzun vadeli kredilerin faiz oranlarindan daha digik
oldugunu ifade ettigi gorilmektedir. Buna karsin yanlis ve fikir beyan etmeyenlerin

orant %39,6’dr.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili on
dordiincti anket sorusu “Basit faiz anapara tizerinden hesaplanan faiz iken bilesik faiz
anapara ve faiz uzerinden hesaplanan faizdir” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya
verdikleri cevaplar Tablo 3.67’de sunulmustur.

Tablo 3.67: “Basit faiz anapara, bilesik faiz ise anapara ve faiz iizerinden hesaplanan
faizdir” ile Ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Dogru 268 53,6 53,6
Yanlig 9 1,8 55,4
Fikrim Yok 223 44.6 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.67 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin %53,6’s1 basit faiz
ile bilegik faizin ne oldugunu bilirken, %46,47 basit faiz ile bilesik faizin ne

oldugunu bilmemis ve bilemeyenlerin hemen hemen hepsi goriis bildirmemisgtir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili on
besinci anket sorusu “3 yil sonra elde ettigimiz 100.000TL bugiin elimizde olan
100.000TL'den daha degerlidir” sorusudur. Katilimcilarin bu soruya verdikleri

cevaplar Tablo 3.68 de sunulmustur.



ile Tlgili Personel Cevaplari
Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Dogru 64 12.8 12.8
Yanlig 284 56,8 69.6
Fikrim Yok 152 30,4 100,0
Toplam 500 | 100,0
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Tablo 3.68: “3 yil sonra elde ettigimiz 100.000TL bugiinkii 100.000TL'den daha degerlidir”

Tablo 3.68 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin yarisindan biraz
fazlasinin (%56,8) bu soruya dogru cevap verdigi, buna karsin personelin %12,8’inin

yanlig cevap verdigi ve personelin %30,4°0 fikir beyan etmedigi gorilmektedir.

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin finansal bilgi ile ilgili on
altinct ve son anket sorusu “Yillik %2 basit faizli bir mevduat hesabina 100TL
yatirildiginda, yilsonunda bu hesapta 102TL olur” sorusudur. Katilimcilarin bu
soruya verdikleri cevaplar Tablo 3.69’da sunulmustur.

Tablo 3.69: “Yillik %2 faizle 100TL, 102TL olur” ile Ilgili Personel Cevaplari

Kisi Sayis1 | % | Kiimiilatif (%)
Dogru 208 41,6 41,6
Yanlig 135 27,0 68,6
Fikrim Yok 157 31,4 100,0
Toplam 500 | 100,0

Tablo 3.69 incelendiginde, ankete katilan 500 personelin ancak %41,6’sinin
bu soruya dogru cevap verdigi, buna karsin personelin %27’sinin yanlig cevap

verdigi ve personelin %3 1,4 tniin ise fikir beyan etmedigi gorulmektedir.

3.5.5. Giivenilirlik Analiz Sonuclar

Calismanin bu boliimiinde Usak Universitesi akademik ve idari personelinin
katildigr anketin guvenilirligi aragtirilmistir. Bayram (2009: 193) giivenilirlik
analizinin pargalar arasindaki i¢ tutarliligr ol¢tiigini ifade etmistir. Bu ¢aligmada
givenilirligi  o6lgmek igin yaygin olarak kullanilan Cronbach’s Alpha (o)
kullanilmistir. Cronbach’s Alpha (o) guvenilirlik analizi sonuglart Tablo 3.70'te

gosterilmektedir.
Tablo 3.70: Guvenilirlik Analizi Sonuclari
Cronbach's | Standartlastirilmis Pargalara Soru
Alpha Dayali Cronbach's Alpha Sayisi
815 ,84 44
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Tablo 3.70’teki istatistikler incelendiginde giivenilirlik katsayist Cronbach’s
Alpha'nin 0,815 oldugu gorilmektedir. Olgek 0,80 ile 1 arasinda ise dlgegin yiiksek
derecede guvenilir oldugu kabul edilir (Kalayci, 2008: 405). Bu nedenle, bu
caligmanin verilerinin i¢ tutarliliginin ¢ok 1yi oldugu soylenebilir.

3.5.5. Ortalama Basar1 Puanlan

Ankete katilan Usak Universitesi akademik ve idari personelinin cinsiyet,
unvan, medeni durum, yas, kisisel gelir, egitim duzeyi, kredi kart1 kullanimi ve
bireysel emeklilik sistemine katilim oranlar1 gibi bir ¢ok demografik ozelliklerine
gore ortalama bagart puanlart (100 izerinden) hesaplanmis ve bu puanlar Tablo
3.71°de gosterilmigtir. Bu hesaplamada dogru cevaplar 1, yanlig cevaplar ise O olarak
kabul edilmigtir.

Tablo 3.71: Demografik Ozelliklere Gére Ortalama Basari Puanlari

FT |GT|HS|TV|F1|F2|F3|F4|OBP
Genel Durum 57 |64 |79 (59 (16|54 |57 (42| 53
Cinsiyet Kadin 50 |56 | 77|53 |10 45|51 |38 | 47
Erkek 62169 ]80|64|20|60|61|45| 58
Unvan Prof. Dr. 54 154163163 8 |33(33|17] 41
Dog. Prof. 57 168 | 79| 71 52145 (32| 51
Dr. Ogr. Uyesi 50149 186|358 | 13|54 (56|35 | 50
Ogretim Gorevlisi 52 158|184 |65|14|49(59|36| 52
Arastirma Gorevlisi | 57 | 70 | 75| 49 [ 27 [ 59|59 | 54| 56
Memur 66 | 75| 75|53 |21 |38 |66|53| 58
Medeni Evli 58 164179611556 (57|41 | 54
Durum Bekar 53 163 |78 |54 |18 |47 (55|42 51
Yas Arahigr | 20-29 Yas 58 | 68 | 81|47 |14 |37 (42|46 | 49
30-39 Yas 56 | 62 |76 |55 | 17|57 (61|42 53
40-49 Yas 58 165183651757 (61|42 56
50-539 Yas 5016117670 |11 |50(48 35| 51
60 Yas ve usti 40 | 50 |70 [ 80 [ O | 30|20 (30| 40
Kisisel Gelir | 2.000-3.500TL 56 | 68 | 70| 39|21 |44 63|54 | 52
3.501-5.000TL 71 | 78 | 83| 61 |21 |64 | 66|48 | 62
5.001-6.500TL 48 | 54 |76 [ 53 | 15|48 |52 (41| 48
6.501-8.000TL 5215718367 |11|56|58)|36| 52
8.000TL ve ustii 71 |74 |1 81| 78 | 16 | 55 (45| 31| 56
Egitim Lise 331603313 |13(27(40|27| 31
Diizeyi Meslek Yiiksekokulu | 52 | 65 | 61 | 48 [ 26| 48 | 52 (39| 49
Lisans 67 | 741825419358 |66|56| 59
Yiiksek Lisans 57 16418260 |19|55(64 (42| 55
Doktora 55 159180651253 (50|36 51
Finansal Evet TJ0 7719576 13|68 5938 62
Egitim Hayir 50 |56 |70 49 | 17|46 |56 | 43| 48
Kredi Kart1 | Evet 58 164|181 |61 |15|55(58)|42| 54
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Kullanim Hay1r 43 150 |43 (3221293943 | 38
BES’e Evet 54161 (79|61 |15]|50(51]36]| 51
Katilim Hayr 62 | 67 |78 55| 18|59(67|51| 57
FT: Finansal Tablo F1: Kredi faiz oranlar
GT: Gelir Tablosu F2: Basit bilegik faiz oranm
HS: Hisse Senedi F3: Paranin zaman degeri
TV: Tahvil F4: Faiz Hesab1

OBP: Ortalama Basar1 Puanm

Tablo 3.71°e gore, Usak Universitesi ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik
basar1 puani genel toplamda yiizde 53°ttr. Genel duruma gore, c¢alisanlar %79 ile en
cok hisse senedini bilmiglerdir. Calisanlarin %16 ile en az bildigi ise Kredi faiz
oranlar1 olmustur.

Calisanlar cinsiyetlerine gore degerlendirildiginde alt bolimler ve genel
toplamda erkeklerin kadinlardan daha basarili oldugu goriilmektedir. Genel toplamda
kadinlarin puani %47 iken erkeklerin puan1 %58’dir. Bu sonug literatiirdeki pek ¢ok
caligma ile benzerlik gostermistir (Lusardi et al., 2010; Dvorak and Hanley, 2010; Er
vd., 2014; Sanigul, 2014, Barmaki, 2015; Kaya, 2015; Seyrek ve Gul, 2017,
Bayrakdaroglu ve Bilge, 2018).

Calisanlar unvanlarina gore degerlendirildiginde genel toplamda en basaril
olanlarin memur oldugu gorilmektedir. Genel toplamda memurlarin puam %58’dir.
Calisanlar medeni hallerine gore degerlendirildiginde genel toplamda evli olanlarin
daha bagarili oldugu goriilmektedir. Genel toplamda evli olanlarin puan1 %54, bekar
olanlarin ise %51 dir.

Calisanlar yaslarina gore degerlendirildiginde genel toplamda 40-49 yaslari
arasindakilerin daha basarili oldugu goriilmektedir. Genel toplamda 40-49 yaslari
arasindakilerin puani %56’dir. Calisanlar gelirlerine gore degerlendirildiginde ise
genel toplamda 3.500TL-5.000TL arasinda geliri olan ¢alisanlarin daha basaril
oldugu gorilmektedir. Genel toplamda 3.500TL-5.000TL arasinda geliri olan
caliganin puani %62’ dir.

Calisanlar egitim duzeylerine gore degerlendirildiginde genel toplamda lisans
mezunlarinin daha basarili oldugu goriilmektedir. Genel toplamda lisan mezunlarinin
puant %59’dur. Calisanlar finansal egitim alip almamasina gore degerlendirildiginde
genel toplamda finansal egitim alanlarin daha basarili oldugu gorilmektedir. Genel
toplamda finansal egitim alanlarin puani %62’dir.

Calisanlar kredi kartlarinin olup olmamasina gore degerlendirildiginde genel

toplamda kredi kartt kullananlarin daha basarili oldugu gorilmektedir. Genel
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toplamda kredi kart1 kullananlarin puant %54°tiir. Son olarak ¢alisanlar BES’i olup
olmamasina gore degerlendirildiginde genel toplamda BES’i olmayanlarin daha
basarili oldugu goriilmektedir. Genel toplamda BES’1 olmayanlarin puani %57’ dir.
3.5.6. Anlamhhik Analizleri ve Sonuclari
Usak Universitesi Akademik ve idari personelinin demografik 6zellikleri ile
finansal okuryazarlik basar1 dizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadig: tek

yonli ANOVA ve t testi yapilarak incelenmigtir.

T testi, iki orneklem grubundaki ortalamalara gore fark olup olmadigini
aragtirmak uzere kullanilir. T testinde 6nemli olan iki farkli ortalama ya da degerin
karsilastirilmasidir. Ikiden fazla ortalama veya deger karsilastirilmak istendiginde
Varyans analizi kullanilir. Tukey Testi ise, farklilik var ise bu farkliligin nelerin
arasinda ve ortalama ne kadar oldugunu 6lgmek amaciyla post-hoc analizi olarak
kullanilir (Kalayc1, 2010: 74, 131, 138).

Usak Universitesi akademik ve idari personelinin demografik 6zellikleri ile
finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigini
gormek ig¢in bazi hipotezler simanmaya calisitlmigtir. Bu c¢aligmada, finansal
okuryazarlik basar1 diizeyi ile Usak Universitesi akademik ve idari personelinin
demografik 6zellikleri arasinda olusturulan hipotezler soyledir:

Hlo: Usak Universitesi personelinin cinsiyeti ile finansal bilgi diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Usak Universitesi personelinin cinsiyeti ile finansal okuryazarlik basar
diizeyleri arasindaki bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglart Tablo 3.72°de gosterilmistir.

Tablo 3.72: Cinsiyet Degiskenine Gore t testi Sonuglart

Cinsiyetiniz | N | Ortalama | Std. Sapma t p

Kadin 213 3,7840 2,24246 |-4,017 | ,000
Erkek 287 4,6167 2,32788 |-4,040 | ,000
Tablo 3.72 incelendiginde, 287 erkek personelin ortalamasi 4,6167 ve 213

2

kadin personelin ortalamasi 3,784 olup kadin personelin bagar1 diizeyi erkek
personelin basar1 diuzeyinin biraz daha altinda ve anlamli (p=0,000<0,05) oldugu
gorulmektedir. Buna gore H1 sifir (null) hipotezi reddedilmis olur. Yani personelin
cinsiyeti ile finansal okuryazarlik basari diizeyi arasinda anlamli bir farkliligin

oldugu soylenebilir.
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Bu c¢aligmada test edilen ikinci hipotez soyledir:
H2y: Usak Universitesi personelinin unvam ile finansal bilgi diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Usak Universitesi personelinin unvam ile finansal bilgi diizeyleri arasinda bir
farklilik olup olmadigini gérmek amaciyla ANOVA testi yapilmistir. ANOVA test
sonuglart Tablo 3.73’te gosterilmistir.

Tablo 3.73: Unvan Degiskenine Gére ANOVA Test Sonuglari

Unvan N |[Ortalama| Std. Sapma | VHT P

Profesor Doktor 24 3,2500 2,57496

Dogent Doktor 77 4,1039 2,08746

Doktor Ogretim iiyesi | 108 4,0093 2,46658

Ogretim Gorevlisi 85 4,1647 2,39964 | 0,022| ,046
Aragtirma Gorevlisi 63 4,4921 2,35463

Memur 143 4,6643 2,18492

Toplam 500 4,2620 2,32641

VHT: Varyanslarin Homojenligi Testi

Tablo 3.73 incelendiginde, 24 Profesér Doktorun ortalamast 3,25, 77 Dogent
Doktorun ortalamast 4,1039, 108 Doktor Ogretim Uyesinin ortalamast 4,0093, 85
Ogretim Gorevlisinin ortalamasi1 4,1647, 63 Arastrma Gorevlisinin ortalamasi
4,4921 ve 143 Memurun ortalamasi 4,6643’tiir. Bu ortalamalara gore unvan arttik¢a
finansal bilginin azaldigina iliskin bir iliski oldugu gorinse de Varyanslarin
homojenliginin anlamliliginin 0,05 seviyesinin altinda olmasi nedeniyle bu iligkinin
anlamli olmadig1 soylenebilir. Buna gore H2 sifir (null) hipotezi kabul edilmis olur.
Yani personelin unvani ile finansal bilgi diizeyi arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Bu c¢aligmada test edilen Gi¢lincii hipotez soyledir:

H3o: Usak Universitesi personelinin medeni durumu ile finansal bilgi diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Usak Universitesi personelinin medeni durumu ile finansal bilgi diizeyleri
arasindaki bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglart Tablo 3.74’de gosterilmistir.

Tablo 3.74: Medeni Durum Degiskenine Gore t testi Sonuglari
Cinsiyet N | Ortalama | Std. Sapma t p
Evli 375 43147 2,33599| ,877] ,381
Bekar 125 4,1040 2,29945| ,884] .,378
Tablo 3.74 incelendiginde, 375 evli personelin ortalamast 4,3147 ve 125

bekar personelin ortalamasi 4,104 olup evli personelin basar1 diizeyi bekar personelin

basart duzeyinin biraz ustinde ancak anlamli olmadigt (p=0,381 ve 0,378>0,05)
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oldugu gorilmektedir. Buna gore H3 sifir (null) hipotezi kabul edilmis olur. Yani
personelin medeni durumu ile finansal bilgi dizeyi arasinda anlamli bir farklilik

yoktur.

Bu ¢aligmada test edilen dordincii hipotez soyledir:
H4y: Usak Universitesi personelinin yas1 ile finansal bilgi diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Usak Universitesi personelinin yasi ile finansal bilgi diizeyleri arasinda bir
farklilik olup olmadigini gérmek amaciyla ANOVA testi yapilmistir. ANOVA test
sonuglart Tablo 3.75’te gosterilmistir.

Tablo 3.75: Yas Degigskenine Gére ANOV A Test Sonuglari

Yas N |Ortalama| Std. Sapma | VHT P

20-29 yas 591 3,9322 2,04150
30-39 yas 229 | 4,2795 2,42620
40-49 yas 156 4,4808 2,23598
0,017 0,296
50-59 yas 46| 14,0870 2,46600
60 ve st 10 3,2000 2,14994
Toplam 500 14,2620 2,32641
VHT: Varyanslarin Homojenligi Testi

Tablo 3.75 incelendiginde, 20-29 yas araligindaki 59 personelin ortalamasi
3,9322, 30-39 yas araligindaki 229 personelin ortalamast 4,2795, 40-49 yas
araligindaki 156 personelin ortalamasi 4,4808, 50-59 yas arali§indaki 46 personelin
ortalamasi 4,087 ve son olarak 60 tsti yasindaki 10 personelin ortalamasi 3,20’dir.
Bu ortalamalara gore en yiiksek finansal bilgiye sahip olan yag araligi 40-49 yas
aralig1 iken en disiik finansal bilgiye sahip olan yas aralig1 ise 60 ve ustudir. Ancak
bu iligkilerin anlamli olmadig1 (p=0,296>0,05) sOylenebilir. Buna gore H4 sifir (null)
hipotezi kabul edilmis olur. Yani personelin yast ile finansal bilgi diizeyi arasinda
anlaml1 bir farklilik yoktur.

Bu c¢aligmada test edilen beginci hipotez soyledir:

HS5o: Usak Universitesi personelinin kisisel geliri ile finansal bilgi diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Usak Universitesi personelinin kisisel geliri ile finansal bilgi diizeyleri
arasinda bir farklilik olup olmadigini gormek amaciyla ANOVA testi yapilmustir.
ANOVA test sonuglar1 Tablo 3.76’da gosterilmistir.



63

Tablo 3.76: Kisisel Gelir Degiskenine Gore ANOVA Test Sonuglari

Kisisel Gelir N |[Ortalama| Std. Sapma | VHT P

2000-3500TL 57 4,1579 2,39635

3501-5000TL 101 4,9307 2,07489

5001-6500TL 172 3,8663 2,37423 0,153 | 0,007
6501-8000TL 112 4,1964 2,31267

8000TLve usta 58 4,5000 2,34895

Toplam 500 4,2620 2,32641

VHT: Varyanslarin Homojenligi Testi

Tablo 3.76 incelendiginde, 2000-3.500TL geliri olan 57 personelin ortalamasi
4,1579, 3.501-5.000TL geliri olan 101 personelin ortalamasi 4,9307, 5.001-6.500TL
geliri olan 172 personelin ortalamast 3,8663, 6.501-8.000TL geliri olan 112
personelin ortalamasi 4,1964 ve son olarak 8. 000TL ve uistii geliri olan 58 personelin
ortalamasi 4,50’ dir. Bu ortalamalara gore en yiiksek finansal bilgiye sahip olan grup
3.501-5.000TL geliri olan grup iken en diisik finansal bilgiye sahip olan grup ise
5.001-6.500TL geliri olan gruptur. Yapilan ANOVA analizine gore kisisel gelir ile
finansal bilgi duzeyi arasindaki iligkinin anlamli (p=0,007<0,05 ve VHT:
0,153>0,05) oldugu soylenebilir. Buna gore HS sifir (null) hipotezi reddedilir. Yani
personelin kigisel geliri ile finansal bilgi dizeyi arasinda anlamli bir farkliligin
oldugu soylenebilir.

Anlamliligin hangi gelir gruplart arasinda oldugunun tespiti igin Tukey test
sonuglarina bakilmalidir. Bu nedenle post-hoc analiz olarak Tukey testi yapilmig ve
buna iligkin sonuglar Tablo 3.77°de gosterilmistir.

Tablo 3.77: Kisisel Gelir Arasindaki Farkliliga Gore Tukey Testi Sonuglari

Kisisel Gelir Kigisel Gelir Fark P
3501-5000TL 2000-3500TL , 77280 ,255
5001-6500TL | 1,06441* ,002
6501-8000TL , 73426 ,139
8000TLve usti ,43069 , 788

* The mean difference is significant at the 0.05 level.
Tablo 3.77°ye gore, sadece 3.501-5.000TL geliri olanlar ile 5.001-6.500TL

geliri olanlar arasinda anlamli bir iligkinin oldugu gorilmektedir. Buna gore, gelirin
artmasi durumunda finansal bilginin azaldig1 soylenebilir.

Bu c¢aligmada test edilen altinci hipotez soyledir:
H6o: Usak Universitesi personelinin e@itim diizeyi ile finansal bilgi diizeyleri

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.
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Usak Universitesi personelinin egitim diizeyi ile finansal bilgi diizeyleri
arasinda bir farklilik olup olmadigini gormek amaciyla ANOVA testi yapilmustir.
ANOVA test sonuglar1 Tablo 3.78’de gosterilmistir.

Tablo 3.78: Egitim Dizeyi Degiskenine Gore ANOVA Test Sonuglari

Kisisel Gelir N |[Ortalama | Std. Sapma VHT P

Lise 15 2,4667 1,92230

Meslek Yiiksekokulu 23 3,9130 2,37244

Lisans 108 4,7500 2,09193

Yiiksek Lisans 118 4,4322 2.44767 921003
Doktora 236 4,1017 2,32430

Toplam 500 4,2620 2,32641

VHT: Varyanslarm Homojenligi Testi

Tablo 3.78 incelendiginde, Lise mezunu 15 personelin ortalamasi 2,4667,
Meslek Yiiksekokulu mezunu 23 personelin ortalamast 3,9130, Lisans mezunu 108
personelin ortalamast 4,75, Yiiksek Lisans mezunu 118 personelin ortalamast 4,4322
ve son olarak Doktora mezunu 236 personelin ortalamasi 4,1017°dir. Bu ortalamalara
gore en yilkksek finansal bilgiye sahip olan grup Lisans mezunlar1 iken en dusik
finansal bilgiye sahip olan grup ise Lise mezunlaridir.

Yapilan ANOVA analizine gore egitim dizeyi ile finansal bilgi dizeyi
arasindaki iliskinin anlamli (p=0,003<0,05 wve VHT: 0,092>0,05) oldugu
soylenebilir. Buna gore H6 sifir (null) hipotezi reddedilir. Yani personelin egitim
diizeyi ile finansal bilgi diizeyi arasinda anlamli bir farkliligin oldugu soéylenebilir.

Anlamliligin hangi egitim dizeyi arasinda oldugunun tespiti i¢in Tukey test
sonuglarina bakilmalidir. Bu nedenle post-hoc analiz olarak Tukey testi yapilmig ve
buna iligkin sonuglar Tablo 3.79°da gosterilmistir.

Tablo 3.79: Egitim Diizeyi Arasindaki Farkliliga Gore Tukey Testi Sonuglari

Egitim Diizeyi Kisisel Gelir Fark P
Lise Yiksekokul -1,44638 ,321
Lisans -2,28333" ,003
Yiiksek Lisans -1,96554" ,016
Doktora -1,63503 ,060
* The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tablo 3.79’a gore, Lise mezunlari ile Lisans ve Yiksek Lisans mezunlar

arasinda anlamli bir iligkinin oldugu goériilmektedir.
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Bu ¢aligmada test edilen yedinci hipotez soyledir:
H70: Usak Universitesi personelinin aldigi finansal egitim ile finansal bilgi
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.
Usak Universitesi personelinin finansal egitimi ile finansal bilgi diizeyleri
arasindaki bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglart Tablo 3.80°de gosterilmistir.

Tablo 3.80: Finansal Egitim Degiskenine Gore t testi Sonuglari
Finans ile ilgili

e . N | Ortalama | Std. Sapma t p
egitiminiz var m?

Evet 178 4,9607 2,12694| 5.117| ,000
Hayir 322 3,8758 2,34490| 5.263| ,000

Tablo 3.80 incelendiginde, finans egitimi almig 178 personelin ortalamasi

>

>

4,9607 ve finans egitimi almamig 322 personelin ortalamasi 3,8758 olup finans
egitimi almig personelin basar1 dizeyinin daha yuksek ve anlamli oldugu
(p=0,000<0,05) oldugu gorilmektedir. Buna gore H7 sifir (null) hipotezi reddedilir.
Yani personelin daha once finans egitimi almig olma durumu ile finansal bilgi dizeyi
arasinda anlamli bir farklilik oldugu soylenebilir.

Bu c¢aligmada test edilen sekizinci hipotez soyledir:
H8¢: Usak Universitesi personelinin kredi karti kullammm ile finansal bilgi

diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Usak Universitesi personelinin kredi karti kullanimi ile finansal bilgi
diizeyleri arasindaki bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglart Tablo 3.81°de gosterilmistir.

Tablo 3.81: Kredi Kartt Kullanimi1 Degiskenine Gore t testi Sonuglari

Kredi Kart1

Kullammi N | Ortalama | Std. Sapma t p
Evet 472 4,3369 2,28975| 2,978 | ,003
Hayir 28 3,0000 2,61052| 2,650 | ,013

Tablo 3.81 incelendiginde, kredi kart1 kullanan 472 personelin ortalamasi
4,3369 ve kredi kart1 kullanmayan 28 personelin ortalamasi 3,00 olup kredi karti
kullanan personelin bagar1 diizeyinin daha yiksek ve anlamli oldugu (p=0,003 ve
0,013<0,05) oldugu gorulmektedir. Buna gore H8 sifir (null) hipotezi reddedilir.
Yani kredi kartt kullanim1 ile finansal bilgi dizeyi arasinda anlamli bir farklilik
oldugu soylenebilir.

Bu ¢aligmada test edilen dokuzuncu ve son hipotez soyledir:

H9¢: Usak Universitesi personelinin BES’e katilim ile finansal bilgi diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Usak Universitesi personelinin BES’e katilimi ile finansal bilgi diizeyleri

arasindaki bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglart Tablo 3.82°de gosterilmistir.



66

Tablo 3.82: BES’e Katilim Degiskenine Gore t testi Sonuglari

BES Katilimi N | Ortalama | Std. Sapma t p
Evet 310 4,0677 2,33281 | -2,396 | 016
Hay1r 190 4,5789 2,28674 | 2,408 | 016

Tablo 3.82 incelendiginde, BES’e katilan 310 personelin ortalamast 4,0677
ve BES’e katilmamis 190 personelin ortalamasi 4,5789 olup BES’e katilmayan
personelin bagsar1 diizeyinin daha ytksek ve anlamli oldugu (p=0,016<0,05) oldugu
gortlmektedir. Buna gore HO sifir (null) hipotezi reddedilir. Yani BES’e katilim ile

finansal bilgi diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugu soylenebilir.
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SONUC VE ONERILER
Finansal okuryazarlik kavrami en 6nemli finans kavramlarindan birisidir.
Yapilan bir¢gok ¢alisma finansal okuryazarligin hem bireyler hem de ilke
ekonomileri agisindan ¢ok onemli bir kavram oldugunu ortaya koymustur. Ulkeler
kendi ekonomileri agisindan bu konuya ¢ok 6nem vermekte ve bu konuda egitim
vermeye veya proje uretmeye c¢aligmaktadir. Bireyler de her giin degisen piyasa
kosullarinda kendi ekonomik durumlarini yonetebilmeleri i¢in finansal okuryazarlik

konusunda bilingli olmak ve kendilerini gelistirmek durumundadirlar.

Finansal okuryazarlik genel anlamda bireylerin finansal Uriin, piyasa ve
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmalari ve bu bilgiler dogrultusunda dogru ve
yerinde kararlar alabilmesidir. En ¢ok kullanilan tanimlardan birisi olan OECD
tanimi1 finansal okuryazarligi; finansal olgulari anlama, yorumlama, sezme ve
kavrama, finansal durumlar kargisinda ise toplumun ve kisilerin finansal refahini
arttirmak, ekonomik anlamda yasantiya katilimini saglamak, dogru ve etkin kararlar
verebilmek i¢in bu tecriibe ve kavrayist uygulamak seklinde tanimlanmistir. Buradan
finansal okuryazarligin sadece finansal bilgiye sahip olmak olmadigini, bunun

yaninda davranig ve tutumla da alakali bir kavram oldugu anlagilmaktadir.

Finansal okuryazarlik konusunun éneminin her gegen giin artmast bu konuda
yerli ve yabanci bir¢ok ¢aligmanin yapilmasina yol agmistir. Literatir incelendiginde,
finansal okuryazarlik konusundaki ¢aligmalarin ¢gogunun tUniversite 6grencileri, hane
halki, yatirimcilar ve banka misterileri Uzerine yapildigi anlagilmaktadir.
Universitelerin akademik ve idari personel iizerine ayr1 ayri ¢alismalar yer alsa da
hem akademik hem de idari personel iizerine yapilan ¢alismalarin ¢ok az oldugu
gortlmektedir. Literatiir ayrica gelismekte olan tilkelerde, genglerde, yoneticilerde ve
kadinlarda finansal okuryazarlik dizeyinin genel olarak disik oldugunu, finansal
konularda bireylerin egitilmeleri gerektigini ve bazi demografik 6zellikler ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasinda bazi anlamli iligkilerin oldugunu ortaya koymustur
(Lusardi et al., 2010, Dvorak and Hanley, 2010; Er vd., 2014; Sangil, 2014,
Barmaki, 2015; Kaya, 2015; Seyrek ve Gul, 2017; Bayrakdaroglu ve Bilge, 2018).

Bireylerin finansal okuryazarlik konusunda egitime ihtiyag duymalari ve
literatiirde Giniversitede ¢aligan hem akademik hem de idari personel tizerine yapilmig
cok fazla caligmanin yer almamasi bu konuda c¢aligma yapilmasi ihtiyacini

dogurmaktadir. Bununla beraber, ozellikle universitelerdeki egitimcilerin ve
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caliganlarin finansal bilgi dizeyi olduk¢a o6nemlidir ve bu bilgi seviyenin yiksek
olmasi tiniversite 6grencilerinin finansal egitiminde de etkili olacaktir.

Finansal okuryazarlik kavrami son zamanlarda diinya giindeminde énemli bir
yer kaplamaktadir. Diinyada ve Tirkiye’de finansal okuryazarlik konusunda bir¢ok
egitim etkinligi ve projesi yurutilmekte bununla ilgili raporlar agiklanmaktadir.
Diinyada en onemli ¢aligmalarin baginda OECD, PISA, Dinya Bankasi vb. diinyanin
onde gelen kurumlarin yaptiklar1 ¢aligmalar gelmektedir. Bunun yaninda Turkiye’de
de TCMB, BDDK, SPK, FODER, Bankalar, Dernekler vb. birgok kurulusun finansal
okuryazarlik konusunda caligmalar yuriattigt gorilmektedir. Bu g¢aligmalar ile
finansal okuryazarlik diizeyleri arttirilmaya calisiimakta ve finansal okuryazarlik
diizeyleri anketlerle diizenli bir bi¢imde 6lgiilmeye calisiimaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, Usak Universitesi akademik ve idari personelinin
finansal okuryazarlik dizeyini 6lgmektir. Bunun ig¢in hazirlanan bir anket Usak
Universitesi personeline uygulanmis ve elde edilen veriler istatistiki programlar
araciligryla analize tabi tutulmustur. Usak Universitesi’nde toplam 1060 personel
bulunmakla birlikte, bu ¢aligmada 500 akademik ve idari personele ulagilmistir. Bu
sayt hem %95 hem de %99 giiven diizeyinde orneklem kiitlesi agisindan kabul
edilebilirdir. Ayrica, elde edilen veriler SPSS gibi istatistiki paket programlarindan
faydalanilarak analiz edilmistir ve analiz yontemi olarak Bagimsiz Orneklem T Testi,
Tek yonli Varyans Analizi (ANOVA) ve Tukey testlerinden de faydalanilmigtir.

Bu ¢aligmanin demografik bulgulari erkek, memur, evli, ¢ocuk sahibi, egitim
diizeyi yiksek, yaglart 30-39 ve gelirleri SOO0TL-6500TL arasinda olan bireylerin
cogunlukta oldugunu gostermistir. Bu bireylerin ¢gogu BES’e kayitli olup uzun
yillardir ¢ogunlukla tek kredi kart1 kullanan, finansal egitim almamis, daha c¢ok
bireysel arastirmalarla finansal kararlar alan ve finansal durumlarin1 yénetmede ¢ok
basarilt olduklarini diiginmeyen bireylerdir.

Bu calismanin finansal tutumlarla ilgili bulgulari, Usak Universitesi
personelinin uzun vadede tasarruf yapmayi tercih eden, gelecegini diisiinen, para ile
ilgili konularin sikici ancak para kavraminin 6nemli oldugunu vurgulayan, finansal
konularda karar vermeden 6nce zaman harcayan, finansal konularda bilgilendirilmek
isteyen ve finansal belge ve kayitlarini saklayan bireyler oldugunu gostermistir.

Bu calismanin finansal davrams ile ilgili bulgular1 ise, Usak Universitesi
personelinin aligverigine dikkat eden, faturalarini ve borglarint zamaninda 6deyen,

mali durumunu dizenli takip eden, biitge yapabilen, tasarruf ve yatirim yapmaya



69

calisan, ihtiyaglart i¢in gerektiginde kredi kullanan, yatirim yapmadan once bilgi
toplayan, yatirimlarin risk ve getirisini géz ontinde bulunduran ve kredi kart1 st
limitlerine kadar harcama yapmayan bireyler oldugunu gostermistir.

Son olarak, bu ¢aligmanin finansal bilgi ile ilgili bulgulari ise, Usak
Universitesi personelinin 100 iizerinden 53 puanla orta diizeyde finansal bilgi sahibi
olduklarini gostermistir. Usak Universitesi personeli kredi ve faiz konularinda daha
disuk bilgiye sahip iken, finansal tablo ve hisse senedi konularinda ise biraz daha
fazla bilgiye sahip olduklar1 goriilmektedir.

Bu calismada Usak Universitesi Akademik ve idari personelinin demografik
ozellikleri ile finansal okuryazarlik basar1 duzeyleri arasinda anlamli bir fark olup
olmadig1 baz1 hipotezlerle sinanmistir. Buna gore personelin cinsiyeti, kisisel gelirt,
egitim dizeyi, daha once finans egitimi almis olmasi, kredi kartt kullanmasi ve
BES’e katilim1 ile finansal okuryazarlik basari diizeyi arasinda anlamli bir farkliligin
oldugu tespit edilmistir. Buna karsin, personelin unvani, medeni durumu ve yagi ile
finansal okuryazarlik basar1 diizeyi arasinda anlamli bir farklilik bulunamamagtir.

Universite akademik ve idari personel finansal okuryazar diizeyinin diisiik
oldugu bu konuda egitilmeleri gerektigi bu caligmanin bulgulari arasindadir. Bu
konuda daha ayrintili ¢aligmalar yapilarak ihtiyag duyulan bilgiler tespit edilerek o
ihtiyaca gore egitimler diizenlenebilir. Ayrica, Uiniversitelerin finansal okuryazarlik
konularinda proje ve egitim seminerlerinde 6n planda olmadiklar:t bu nedenle bu

konulara yonelmeleri gerektigi ifade edilebilir.
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Saymn ilgili,

Bu anketin amaci, Usak Universitesi'ndeki galisanlarm finansal bilgi diizeylerinin 6lciilmesidir. Ankete)
vereceginiz bilgiler sadece bu calismanin degerlendirilmesinde kullamilacaktir. Ankete gosterdiginiz
ilgiye tesekkiir ederiz.

KATILIMCILARIN FINANSAL TUTUMLARI

Kesinlikle
[katilmiyorum

Katilmiyorum

IKararsizim

Katiliyorum

IKesinlikle
[katiliyorum

Uzun vadede, harcamayi tasarruf etmeye yeglerim.

Bugiin i¢in yasar, yarin i¢gin endiselenmem.

Para, sadece harcamak igindir.

Para ile ilgili konular sikic1 ve zordur.

Finansal gelecegime yonelik ¢cok fazla diigiinmek beni rahatsiz eder.

Para, yasamda mutlu olmak i¢in 6nemli degildir.

Finansal agidan bugiin i¢in yagamak hogsuma gider.

Finans dilini anlayabilme vetenegim zayiftir.

Nol k- B | Ko ¥ RO NS RUS I WO s

Karar vermeden once finansal bilgi edinmek i¢in ¢ok zaman ve ¢caba
harcamam.

10

Para ve finansal konularda bilgilendirilmek istemiyorum.

11

Finansal durumumda biiyiik bir fark yaratmak i¢in fazla cabalamay1
dilsinmiiyorum.

12

[Ekonomik krizlerin, iginde biiyiik firsatlar barindirdigina inanmam.

13

Aldigim finansal kararlar sonucunda zarar etme ihtimalim diigiiktiir.

14

Yatinimlarimi damigman veya arkadag 6nerisine gore yaparim.

15

Finansal kayitlarimi (banka dekontlari, fis, makbuz vb.) saklarim.

KATILIMCILARIN FINANSAL DAVRANISLARI

IDikkatli aligverig yaparim.

Faturalarimi zamaninda 6derim.

Kisisel mali durum takibinde bagarisizim.

Sorumluluklarimi bilir, biitgemi ona gore yaparim.

[Tasarruf ve yatinm yapmaya g¢aligirim.

[htiyaglarim i¢in borg almam, kredi veya ek hesap kullanirim.

Giderlerimi takip ederim.

R[A| N[N |||~

Aligveriste fiyatlari kargilagtiririm.

O

Harcamalarim igin biitge yaparim.

—
)

Borcumu zamaninda 6derim.

11

IParami idare etmek igin hedefler koyarim.

12

Paramin idaresivle ilgili konular1 ailemle konugurum.

13

Paramin idaresine dair hedeflerime genellikle ulagirim.

14

Her ay diizenli tasarruf yaparim.

15

[Finansal bir Giriin satin alirken bilgi toplarim.

16

Finansal {iriin alirken bagimsiz kaynaklardan bilgi toplar ve buna
g6re karar veririm.

17

[htiyaglarimi karsilayamayacagim duruma diisene kadar borg
almam.

18

Yatirim karan alirken risk ve getirisini dikkate alirim.

19

Elime gegen paradan daha fazla harcama yaparim.

20

Kredi kartimin maksimum harcama limitine ulagirim.
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21|Harcamalarimi azaltmanin yollarini ararim. | | | | |

KATILIMCILARIN FINANSAL BILGILERI

1 [Kredi ile satin almanin maliyetini bilirim.

2 (Otomobil sigortast yaptiracagim zaman sormam gereken énemli

sorular1 biliyorum.

3 |Yatinmlar hakkinda bilgi sahibiyim.

~

Yatirim araci riskinden korunmak igin portféy olusturmak gerekir.

5 [Kredi kullanirken dikkat edilmesi gereken kredilerin faiz oram degil

maliyetidir

6 [Bireysel emeklilikte kalma siiresi uzadikga devlet tesvikinden

vararlanma oram artar.

7 |Yiiksek enflasyon, vagsama maliyetlerinin hizli bir sekilde artmasidir.

8 [Yiiksek getirili yatirimlarin, riskleri de viiksektir.

9 [Bilango nedir biliyor musunuz? a)Evet b)Hayir
10|Gelir tablosu nedir biliyor musunuz? a)Evet b)Hayir
11 Hisse senedi nedir biliyor musunuz? a)Evet b)Hayir
12 [Tahvil nedir biliyor musunuz? a)Evet b)Hayir

13 Kisa vadeli kredilerin faiz orani, uzun vadeli olandan daha disiiktiir.fa)Dogru b)Yanlig

c)Fikrim yok
14 Basit faiz anapara tizerinden hesaplanan faiz iken bilesik faiz a)Dogru b)Yanlig
anapara+t faiz iizerinden hesaplanan faizdir. c)Fikrim yok
153 yil sonra elde ettigimiz 100.000TL bugiin elimizde olan a)Dogru b)Yanlig
100.000TL'den daha degerlidir. c)Fikrim yok
16[Y1llik %2 faizli bir mevduat hesabina 100TL yatirildiginda, a)Dogru b)Yanlis
lsonunda bu hesapta 102TL olur. c)Fikrim yok
Demografik Bilgiler
Cinsiyetiniz? a)Kadm b)Erkek
Unvaniniz? a)Prof Dr. b)Do¢.Dr. ¢)Dr.Ogr.Uyesi
d)Ogr.Gor. e)Aras.Gor. )Memur
Medeni Durumunuz? a)Evli b)Bekar
Cocugunuz var mi1? a)Evet b)Hayir

Yasiniz?

Kigisel Geliriniz?

a)2000-3500TL b)3501-5000TL ¢)5001-6500TL
d)6501-8000TL ¢)8.000TL ve iistii

Egitim Diizeyiniz?

a)llkogretim b)Lise c)Yiiksekokul d)Lisans
¢)Yiksek Lisans f)Doktora

Finans ile ilgili egitiminiz var mi1?

a)Evet b)Havir

Finans egitiminizi en ¢cok nereden aldiniz?

a)Kisisel Arastirmalar b)Egitim/Seminer/Kurs
¢)Okul Hayat1 d)Diger(litfen belirtin). ..

Kredi kart1 kullaniyor musunuz?

a)Evet b)Hayir

Kag adet kredi kartina sahipsiniz?

a)l b)2 ¢)3 d)4 ve iizeri e)yok

Ne zamandir kredi karti kullamiyorsunuz?

a)] yil b)2-3 yil ¢)4-5 vil d)5 yildan fazla

Kredi kartimizin toplam limiti ne kadardir?

a)3000TL’den az b)3000-5000TL ¢)5000-7000TL
d)7000-10000TL ¢)10000TL ve iizeri

Bireysel emeklilik sistemine (BES) a)Evet b)Hayir
katiliminiz var mi?
Bankada vadeli mevduat hesabiniz var mi? |a)Evet b)Hayir

Finansal bir karar alirken 1lk olarak
kime/neye danigirsiniz?

a)Aileme b)Arkadaslarima c)internete
d)Finans Profesyonellerine ¢)Hi¢ Kimseye

Finansal durumunuzu yénetmede ne kadar
basarili oldugunuzu diisiinityorsunuz?

a)Oldukga basariliyim b)Orta diizeyde basariliyim
¢)Basarisizim d)Fikrim yok




