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Insan emeginin énemli oldugu is alanlarinda insan tutum ve davranisi kisisel basarim ve orgiitsel
performans acisindan belirleyicidir. Otel isletmelerinde yonetici ve calisanlarin tutum ve davranislari
aliacak kararlara, kurulacak iligkilere ve ise yonelik eylemlere yon vermektedir. Bu tez ¢aligmasinda, otel
isletmelerinde ¢alisanlarin dindarlik diizeyinin kadinin ¢alismasina karsi tutum, dzkaytarma ve sosyal
kaytarma tizerindeki etkisini ortaya koymak amaglanmistir. Anket teknigi ile kolayda 6rnekleme yoluyla,
Tiirkiye’nin cografi bdlgelerinden turistik otel isletmesi calisanlarina ulasilarak veriler elde edilmistir.
Toplam 828 soru formu analiz siirecine sokulmustur. Analizde frekans ve yiizde dagilimlar1 yaninda,
giivenilirlik analizi yapilmistir. Gruplar aras1 farklar icin Bagimsiz Cift Orneklem t testi ve Tek Yonlii
Varyans Analizi yapilmigtir. Degiskenler arasi iligkileri belirlemek {izere Ki-kare analizi yapilmistir. Elde
edilen sonuglara bakilinca, kadin daha dindar, erkek kadinin ¢aligmasina karsi, karadeniz bolgesi en dindar
bolge gibi literatiirii destekleyen sonuglar s6z konusudur. Ote yandan; kendini kaytarmiyor olarak goren is
gorenlerin dindarlik tutumu, kendini kaytariyor olarak goren is gorenlerin dindar tutumundan daha ytiksek

goriilmekte olup, kaytarmiyorum diyenler daha dindardir. Arkadaslarim1 kaytariyor olarak goren is
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gorenlerin (sosyal kaytarma), kendilerini de isten kaytariyor olarak gérmektedirler. Yani sosyal kaytarma
algis1 yiiksek olanlarin 6zkaytarma algilart yiiksek ¢ikmistir. Arkadaglarinin isten kaytardigini diisiinen is
gorenler kadmin g¢aligmasina karsi daha olumsuz tutuma sahiptirler. Son olarak, degerlendirme ile

arastirmacilara ve otel yoneticilerine yonelik dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Dindarlik Yénelimi, Kadinin calismasia karsi tutum, Otel ¢alisanlari, Ozkaytarma,
Sosyal kaytarma, Tiirkiye
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workcontextwherehumanlabor is important. In  hotel organizations, attitudesandbehaviorsof
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workorientedactions.  Inthisthesis, theaim is  toinvestigatetheinfluence  of  religiosity on
attitudestowardwomen’sworking, self-loafingandsocialloafing in terms of hotel employees. Data
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ONSOZ

Toplumlarin isleyisinde cinsiyetlerin konumu, dinsel inancin etkisi, kisinin
kendisine ve bagkalarina yonelik ¢alisma algisi toplumsal baris veya is barisi agisindan
onemlidir. Kisilerin demografik o6zellikleri de adi gecen tutumsal ve davranigsal
konularda farklilik gosterebilmektedir. Bu meraktan baslayarak yapilan literatiir
taramasmin sonucunda, bu tez calismasi hayat bulmustur. Ulkemizde kadinin
calismasina yonelik cesitli engeller tartisilirken, kisilerin “yan kirmasi” denilebilecek
sosyal kaytarma, 6z kaytarma ve en 6nemlisi de dindarlik diizeyi gibi kritik konular1 yan
yana getirip tartismak korkutucu goriinmektedir. Bu konularda samimi cevaplara
ulagmanin giicliigii ortadadir. Yapilan 6n arastirma sonucunda, yan yana gelmeyen bu
dort kavramin turistik otel c¢alisanlar1 iizerinde arastirilmasi da ayrica tez merakimi
ateslemistir. Heyecan duyarak basladigim ancak oldukga zorlu gecen tez siirecimde, ders
stirecinde anlatilan ve tez yazzimida beklenen oOzellikleri gostermeye gayret ettim.
Yiiksek lisans yapmanin zorlugunu ¢ok iyi anladim. Bilgiye ulasmanin pahali, yorucu

ama basarinin vermis oldugu duyguyu bizzat yasadim.

Tez ¢alismamin ortaya cikmasinda, Batman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali hocalarrmin iizerimdeki emeklerinden dolay1 ¢ok
tesekkiir ederim. Ote yandan tez siireci boyunca degerli bilgilerini benimle paylasan,
kullandig1r her kelimenin hayatima kattigi 6nemini asla unutmayacagim, saygideger
danisman hocam; Prof. Dr. Murat Giimiis’e minnettarim. Bu c¢alismada emegi gecen
degerli arkadaslarima, bana inancin1 koruyan sevgili aileme ¢ok tesekkiir ederim. Bir
kadin olarak toplumda ayrimciliga ugramadan, dinsel veya tinsel engel gdrmeden,
kaytarmaksizin calisabilmeyi her kadin i¢in diliyorum. Bu vesileyle, tez ¢aligmamin
otelcilik ¢aliganlarina ve konuya ilgi duyan herkese yarar getirmesini diliyorum.

Saygilarimla

Emine OZGUVEN

BATMAN-2017
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1.GIRIS

Ulkeler i¢in en énemli konulardan birisi de turizm ve turizm gelirleridir. Tiirkiye
turizmi diinya turizm pazarinda énemli bir yerde bulunmaktadir. Rakamlar yillara gore
dalgalanmakla beraber turizm Tiirkiye agisindan vazgecilemez noktadadir. Tiirkiye
turizmine iliskin 2015 yili verileri 31.464.777 TL (1000$) turizm geliri saglandigini,
41.617.530 ziyaret¢i geldigini ve 756 $ harcama yapildigim1 gostermektedir
(Tursab,2016). Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) niin verilerine gore Tiirkiye diinyada
en ¢ok ziyaret edilen iilkeler arasinda 2014 yilinda 6. sirada, en ¢ok turizm geliri elde
eden iilkeler arasinda 11. sirada yer almistir (Tuik, 2016). Turizm pastasindan pay
almada turizm isletmeleri onemli rol oynamaktadir. Turizm isletmeleri fonksiyonel

olarak konaklama, yeme-i¢me, ulastirma vb. yonden smiflandirilabilir.

Turizm hizmetinin turist agisindan biitiinciil bir 6zelligi s6z konusudur. Turistik
hizmetin tiim asamalar1 turist memnuniyeti agisindan ¢ok Onemlidir. Otel isletmeleri
turistik hizmette konaklama, siirecin temel asamasi olmakla beraber saglanan diger
hizmetler s6z konusudur. Bu hizmetlerin sunumunda otel yoneticilerinin ve
calisanlarinin tutum ve davraniglar1 ve de hizmet kalitesi turist tatmini yoniinden ¢ok
onemlidir. Otel calisanlarinin mesleki teknik becerileri, baska bir deyisle is becerileri
yaninda; inanglari, degerleri, fikirleri de onlarin hal ve hareketlerinde etkili olmaktadir.
Kisilerin deger verdigi, inandig1 ve diistindiigii seylere daha bagl olacag asikardir. Aksi
halde kisisel tatminsizlik ve ¢atisma yasanmasi kacinilmaz olacaktir. Bu ¢ercevede, otel
isletmeleri ¢alisanlar1 genel olarak farkli kiiltiirlerden (hem ulusal hem uluslararasi)
bireylere hizmet vermektedir. Hatta turistlerdeki bu ¢esitlilik ¢alisanlarda da cesitlilige
yol acabilmektedir. Buradan hareketle, otel galisanlarinin cinsiyete bakis1 ve dindarlik

yonii gerek ¢alisma ortamina gerek calisanlara ve miisterilere yansimig olacaktir.

Bu tez ¢alismasinin temel arastirma alani olan otel isletmeleri ise, konaklama
isletmelerinin ilk akla gelen temel bilesenidir. Farkli hizmet fonksiyonlarinin bulustugu
otelcilik hizmetinin gerceklesmesinde en temel &gelerden birisi hizmeti ireten otel
calisanlaridir. Sosyal bir varlik olan insan emegi veya beseri emek, basarinin ve turistik

tatminin ana unsurlarindandir.



Giris boliimiiniin ardindan ikinci boliimde tezin temel degiskenleri ele
alinmistir. Bu ¢ercevede, otel isletmelerinde calisanlarin davranissal katkisinda 6nemli
goriilen temel degiskenler ele alinmaktadir. Bu degiskenler; kadinlarin ¢alismasina
yonelik tutum, dindarlik yonelimi, 6z kaytarma (kendi kaytarmasi) ve sosyal kaytarma

davranisidir.

Uciincii boliimde otelcilik konusu kisaca ele alinarak tezin temel kavramlarina
yonelik arastirmalar ve degerlendirmelerle degiskenler arasi iliskiler, demografik

degiskenler yonilinden ana akim yargilar irdelenmektedir.

Tezin dordiincii bolimiinde, Tiirkiye genelinde yedi cografi bolgeden turistik
otellerde ¢alisanlardan olmak tizere kolayda 6rnekleme ve anket teknigi ile toplanan 828
adet anket formunun verileri islenerek yapilan analiz ve bulgular sunulmustur. Son

boliimde tartisma, sonug ve Onerilere yer verilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Turizm, temel olarak hizmet endustrisinin en Onemli alanlarindan birisidir.
Turizm alani, isletmecilik kapsami disindaki turizm unsurlart (non-business) ve
isletmecilik kapsamindaki (business) unsurlari olarak siniflandirilmaktadir (Tribe, 1997).
Turizm isletmeleri fonksiyonel olarak konaklama, yeme-igme, ulastirma vb. yonden
smiflandirilabilir. Bu tez calismasinin temel arastirma alani olan otel isletmeleri ise,
konaklama isletmelerinin ilk akla gelen temel bilesenidir. Farkli hizmet fonksiyonlariin
bulustugu otelcilik hizmetinin gergeklesmesinde en temel 6gelerden birisi hizmeti tireten
otel calisanlaridir. Sosyal bir varlik olan insan emegi veya beseri emek, basarinin ve

turistik tatminin ana unsurlarindandir.



2.1.Is Yasaminda Kadin

Cinsiyet agisindan Tiirkiye niifusunun yaris1 kadin olup 2013 yili verilerine
gore (76 667 864) % 49,8’ini kadin ; (38 194 504) ve % 50,2’sini erkek (38 473 360)
olusturmaktadir. Ote yandan, OECD’nin “Bir Bakista Egitim 2012” raporuna gore
Tiirkiye’deki 15-29 yas arasi kadmnlarin yiizde 52°si okumamakta ve calismamaktadir.
TUIK 2013 yili verileri bu oram destekler nitelikte olup 15+ is giiciine dahil olmayan
kadinlarin % 58,7°si ev kadmi, % 11,4’i de 6grencilerden olugsmaktadir. Bu alanda

OECD iilkeleri i¢inde Tiirkiye birinci sirada yer almaktadir ( Demir, 2014).

2015 yili istatistiklerine bakildiginda bu oran degismemis olup Tiirkiye
niifusunun (78 milyon 741 bin 53 kisi) %50,2’sini erkek niifus (39 milyon 511 bin 191
kisi) ve %49,8’ini kadin niifus (39 milyon 229 bin 862 kisi) olusturmustur. Kadinlar
daha uzun yasadigi i¢in bu oran yasl (65 yas ve istii) niifusta degismekte olup bu niifus
grubunun %43,8’ini erkek, %56,2’sini kadin niifus olusturmaktadir (TUIK, 2016).

Kadin, el emegi ve kol giicii disinda sanat, edebiyat ve bilim alaninda
toplumsal baglamda yer edinmis olsa da kadinin aile hayatina ve kariyerine yonelik
tutumlara bakildiginda, “kadinin yeri erkegin yanidir ve gorevi iyi bir anne olmaktir”

bi¢iminde kodlanmaktadir (Baltas, 2012).

Calisma yasami agisindan bakildiginda ise, oranlar bu 6l¢iide dengeli ¢ikmamaktadir.

Kadinin ¢alisma yasamindaki istatistiki durumu su sekildedir (Demir, 2014) :

e Kadinlar en fazla nitelikli tarim, hayvancilik, avcilik, ormancilik ve su iiriinleri
sektorlerinde istihdam edilmekte, bu alam1 nitelik gerektirmeyen isler takip
etmektedir,

e Kadin girisimci sayist 2011°den 2012° ye gecen bir yil i¢cinde % 0,5 artig
gostermesine karsin Tiirkiye'de her 100 girisimciden yalnizca yiizde 7,5'1 kadindr,

e Kamu sektoriinde kadin iist diizey yoneticilik oran1 % 9,3 tiir,

e Her ii¢ kadindan biri ticretsiz aile isgisidir,

e Diinyada kadin istihdam oran1 % 49,1, OECD iilkelerinde % 62,3 iken Tiirkiye’de
% 29,5 tir (Demir, 2014).



Ulkemizde 15 yas ve iistii niifus icerisinde isgiiciine katilma oran1 2014 yili
verilerine gore %50.5 olup bu oran erkeklerde %71.3 , kadinlarda ise %30.3 . Egitim
durumuna gore isgiiciine katilim orami incelendiginde kadinlarin egitim seviyesi
yiikseldik¢e isgiiciine daha fazla katildiklar1 goriilmiistir. OKur-yazar olmayan
kadinlarin isgiiciine katilim orani %16 , lise alt1 egitimli kadinlarin isgiiciine katilim
orant %25.8 , lise mezunu kadinlarin isgiiciine katilim oran1 %31.9 , mesleki veya teknik
lise mezunu kadinlarin isgiiciine katilim oram1 %39.8 iken yiiksekogretim mezunu

kadmlarm isgiiciine katilim oran1 %71.3 olmustur (TUIK 2016).

Kadinin ¢alisma yasaminda tanimlandigi veya kodlandigi konumu, kadinin is

hayatinda yer alma diizeyini de isaret etmektedir.

Istihdamdaki kadinlarin  %28,7’si nitelikli tarim, hayvancilik, avcilik,
ormancilik ve su iirlinlerinde ; %20’si ise nitelik gerektirmeyen islerde ¢aligmaktadir.
Istihdamdaki kadimlarm meslek gruplar1 kent-kir ayriminda incelendiginde; kirdaki
kadinlarin %62,4’1 nitelikli tarim, hayvancilik, avcilik, ormancilik ve su lriinlerinde
calisgirken kentteki kadinlarin  %17.9’u  nitelik gerektirmeyen islerde, %17.1°1
profesyonel meslek gruplarinda, %16.9’u ise biiro ve miisteri hizmetlerinde ve hizmet ve
satis eleman1 olarak ¢alismaktadir. Son olarak 2012 yilinda isgiiciine dahil olmayan
kadinlarin % 61,2’s1 ev kadini, % 11.1°1 ¢calisamaz halde, %]11°1 ise eZitimde olanlardan

olusmaktadir (TBMM Kadin Erkek Firsat Esitligi Komisyonu, 2013:99).

2.1.1.Cinsiyet ve Kadin

Kadilarin, geleneksel rolleri, ¢alismalarin1 eslerinin kabul etmemesi, yeterli
egitim alamamalari, caligma yasaminda kadin olmalarindan dolayr diismanca
davraniglara maruz kalmalar1 gibi nedenlerle ¢alisma yasamindan uzak kaldiklari ileri

stiriilmektedir (Sonmez ve Adiller, 2015:4).

Bebekoglu ve Wasti(2002:22) tarafindan yapilan bir ¢alismada, ortalama her
bes kadin calisandan biri is yerinde cinsiyet temelli diismanca davranislara maruz

kalmakta ve ozellikle cinsel nitelikli olmayan diismanca davranislarin siklig1 (ortalama



her ii¢ kadindan biri) vurgulanmaktadir. Magdur calisanlarin, islerinden ayrilmasalar
dahi, kaytarma davraniglarinin ve igyerlerindeki iligkilerden memnuniyetsizliklerinin
arttig1 goriilmektedir. Bunun orgiit verimliligine yonelik olumsuz etkileri yonetsel bir
¢oziimi zorunlu kilmaktadir (Bebekoglu ve Wasti, 2002:24). Diger yandan, ¢ogunlukla
erkeklerin yer aldigt mesleklerde c¢alisan kadinlarin, kalip yargilar nedeniyle

dislandiklar1 goriilmektedir (Sonmez ve Adiller, 2015:4-5).

Glick ve Fiske’e (1996) gore, toplumsal cinsiyetgilik, kadina karsi olusan bir
onyargi olup, diismanca cinsiyetcilik (hostile sexism) ve korumaci cinsiyetgilik
(benevolent sexism) olarak ikiye ayrilmaktadir. Arastirmacilara gore, diismanca
cinsiyetgilik, kadinin erkekten daha zayif ve daha diisik seviyede goriilmesidir.
Korumaci cinsiyetcilik ise kadinin korunmasi, sevilmesi gibi olumlu tutumlara sahipmis
gibi goriinmesine karsin kadmin erkekten daha diisiik seviyede oldugunu kabul eden
onyargidir. Hem korumaci cinsiyetgilik hem de diismanca cinsiyet¢ilik kadimin
geleneksel rollerini siirdiirmesini savunmaktadir (Aktaran Sonmez ve Adiller, 2015:7).
Bagka bir yonden ifade edildiginde, cinsiyet ayrimciligi toplumda kadinlarin temel
hizmetlerden yoksun olmasi, firsatlara ve kaynaklara sahip olmada erkeklere oranla esit
olmayan kosullar yasamasi, siddete ugramasi, siyasette ve calisma yasaminda diisiik

oranlarda temsil edilmesi bigiminde tanimlanmaktadir (Demirbilek,2007:14).

Cinsiyet ayirimeiligl, dogrudan ve dolayli cinsiyet ayrimciligi olmak {izere iki
bi¢imde ortaya c¢ikmaktadir. Dogrudan cinsiyet ayrimciligi; bir bireyin bir kadina
cinsiyetini esas alarak bir erkege davrandigi ya da davranacagindan daha olumsuz
davranmasi veya daha az olumlu davranmasidir. Dolayli cinsiyet ayrimciligi ise,
bicimsel olarak esitlik¢i goziiken davranis veya uygulamalarin sonradan kadin iizerinde

aymrimet etkiler yaratmasidir(Acar, 2004: 216; Aktaran Demirbilek, 2007:14).



2.1.2.Kadma Yonelik Tutum

Kadinlarin ¢aligmalarina yonelik tutumlarini inceleyen arastirmalarda (Citak,
2008; Quliyeva, 2012), kadinlarin, erkeklerle karsilastirildiginda daha olumlu tutumlara
sahip oldugu ifade edilmektedir. Citak’a (2008) gore, bekar katilimecilar, evli
katilimcilardan ve biiylik sehirlerde yasayan katilimcilar, kiiclik sehirlerde yasayan
katilimcilardan daha olumlu tutumlara sahiptir. Nitekim kiiclik bir il olan Tokat’ta
yapilan calismada  (Ozcatal, 2011) kadinlar, evlilik yaptiklarinda ve cocuklari
oldugunda ¢aligmak istemediklerini, ¢aligma yasamina katilimlarina eslerinin izin
vermesi gerektigini bildirmislerdir. Kadinlarin ¢alismalarina yonelik tutumlart iki farkli
kiiltiirde (Azerbaycan ve Tiirkiye) inceleyen arastirmada ise (Quliyeva, 2012) Tiirkiye
Tiirklerinin Azerbaycan Tiirklerine oranla daha olumlu tutumlara sahip oldugu

goriilmektedir. (Sonmez ve Adiller, 2015:5).

Sonmez ve Adiller (2015:15) tarafindan yapilan arastirmanin cinsiyet temel
etkisine ait sonuclar1 incelendiginde, kadin katilimcilarin kadinlarin c¢alismalarina
yonelik tutumlarmin erkek katilimcilardan daha olumlu oldugu goriilmektedir. Ayrica
analiz sonunda, erkeklerin toplumsal cinsiyete dayali sistemi mesrulastirma ve
diismanca cinsiyetgilik diizeylerinin kadinlardan daha yiiksek oldugu gdzlenmektedir.
Bulgular kiiltiir temel etkisi agisindan incelendiginde, Tiirkiye 6rnekleminde yer alan
katilimeilarin kadinlarin ¢alismalarina yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu ve
bireycilik diizeylerinin Makedonya 6rneklemindeki katilimeilardan daha yiiksek oldugu
gozlenmektedir. Makedonya Ornekleminde yer alan katilimcilarin toplumsal cinsiyete
dayal1 sistemi mesrulastirma, diismanca cinsiyetgilik ve korumaci cinsiyetgilik diizeyleri

ise Tiirkiye 6rnekleminde yer alan katilimcilardan daha yiiksektir.

Tirkiye 6rnekleminde, kadinlarin calismalarina yonelik tutumlar, bireycilik
ile pozitif yonde, topluluk¢uluk ile ise negatif yonde iliskidir. Elde edilen bu bulgu,
toplulukguluk diizeyi yiiksek olan bireylerin geleneksel rollerini de siirdiirdiikleri
(Hofstede, 1980) diisiincesini dogrulayan niteliktedir. Nitekim, bu konuda yapilmis
calismalar (Bebekoglu ve Wasti, 2002; Dayioglu ve Kirdar, 2010) kadinlarin ¢alisma



yasamlarint olumsuz yonde etkileyen bir nedenin, kadinlardan geleneksel rollerini

stirdiirmelerinin beklenmesi oldugunu gostermislerdir (Sénmez ve Adiller, 2015:17).

Kadinlarin isgiicline katilimi1 2004 yilindan 2007 yilina kadar ancak 0,03
artis gosterebilmis ve %?23.6’ya yiikselmistir. 2012 yilinda ise bu rakam %29,5 olmustur
(Onder,2013:58).  2007-2012 yillar1 arasinda yasanan artigin arkasinda kadin
istthdamiin artirilmast ve kadin calisanlarin korunmasina yonelik yapilan mevzuat
caligmalar1; 18 yas Ustii kadin caligtiran isverenleri kapsayan sosyal gilivenlik prim
tesvikleri ve kadinlarin is hayatinda yer almalarinin 6nemini vurgulayan farkindalik gibi
yaratict ¢aligmalar etkili olmustur. Ulkemizdeki toplumsal cinsiyet anlayisi, kadinlarin
isgliciine katiliminda onemli bir engel olmaya devam etmektedir. Bu anlayis geregi
kadinin ¢aligmasina hosgorii gosteren ailelerde bir de cocuk - yash bakimi, ev iglerinin
yapilmasi gibi roller toplumsal cinsiyet anlayisi geregi kadina yiiklenmekte, bu konularla
ilgili ¢ozlim iiretemeyen kadinlar isgiicli piyasasi disinda kalmaktadirlar. Cocuk, yaslh
bakimi ve ev isleriyle ilgili hususlarda olusturulacak esitlik¢i ve paylasimer anlayis ile

ancak bu konularin iistesinden gelinebilecektir (Onder, 2013:58).

2.2.Sosyal Kaytarma

Sosyal bir varlik olan insanin ¢alisma yasaminda daima istendik yonde tutum
ve davranis sergiledigini diistinmek miimkiin degildir. Bir ¢alisanin ¢alisma davranigini
etkileyen bireysel, cevresel ve orgiitsel yonlerden ¢ok sayida unsur s6z konusudur. Bu
baglamda, ortak is liretimin gerektigi durumlarda bazi ¢alisanlar yapabileceklerinden
daha az gayret gostererek diisiik performans sergilemektedirler. Bu béliimde ¢alismanin

temel degiskenlerinden bir digeri olan sosyal kaytarma davranisi ele alinmaktadir.

2.2.1.Sosyal Kaytarma Kavrami



Sosyal kaytarma, kavram olarak bireylerin yalniz basina ¢alisma isteklerinin
ve gayretlerinin grup i¢inde c¢alisma arzu ve gayretlerinden farklilik gostermesine
dayanmaktadir (Liden vd., 2004:285). Baska bir anlatimla , sosyal kaytarma bireyin
grupla birlikte ¢alisirken yalniz basina ¢alisirken harcadigi emekten daha azini harcama
egilimini ifade etmektedir (Karau ve Williams, 1993:683; Harcum ve Badura,
1990:629).Tanimdan da anlasilacag1 tiizere, sosyal kaytarma, bireyin tek basina
caligmasmin aksine grup olarak calisildiginda olusmakta ve bireyin grupta kendini

saklama ¢abasi tlizerine kurulu olmaktadir.

Sosyal kaytarma yapilan gruplarda bireyler iki farkli role biirtinebilirler. Pabico
vd. (2008:26) sosyal kaytarmanin var oldugu gruplarda, bireylerin bedavaci rolii (free
rider) ve safdil rolii (sucker) olmak f{izere iki farkli role biiriindiiklerini ileriye

stirmektedirler (Aktaran Ilgin, 2010:105).

Bedavaci rolii: Bedavaci, grup gorevini gerceklestirmek icin pek caba sarf etmeyen;
fakat ¢aba sarf eden diger grup iiyeleriyle ayn1 6diilii alan grup iiyesidir (Pabico ve ark.,
2008). Hogg ve Vaughan (2005) sosyal kaytarma ile bedavacilik davraniglarini, grup
tirliniine katilim derecesi yoniinden birbirinden ayirmistir. Buna gore, sosyal kaytarma
yapanlar grup calismasinda diisiik seviyelerde caba gdstermekte;bedavacilar ise grup

tirtiniine hig¢ katkida bulunmamaktadir (Aktaran Ilgin, 2010:105).

Safdil rolii: Bedavacilarin eksik biraktig1 gérevi iistlenen ve dolayisiyla fazladan ¢aba
sarf eden grup liyesi ise safdil roliinii tistlenmistir. Ayrica, olumsuz toplumsal 6rnekler
“safdillik etkisi” (sucker effect) denen farkli bir durumu meydana getirebilirler. Bazi
grup tiyeleri kullanilma ve safdil durumuna diisme korkusuyla, gerekenden daha az ¢aba
sarf etmeye ¢aligabilirler. Safdillik etkisi, sosyal kaytarmanin 6zel bir tiirii olarak kabul

edilmektedir (Tlgin, 2010:105-106).

2.2.2.Sosyal Kaytarma Kavraminin Tarihsel Kokeni



Sosyal kaytarma olgusunun dolayli olarak arastirildigr ilk calisma ile
kavramin kullanildigi ¢alisma arasinda yarim asirlik bir siire gegmistir. Sosyal kaytarma
alanindaki ilk sosyo-psikolojik ¢alisma 1913 yilinda bir ip ¢ekme gorevinde ortaklasa
calismanin etkilerini inceleyen Maximillian Ringelmann tarafindan gergeklestirilmistir
(Williams veKarau, 1997). Ringelmann goniillii erkeklerden tek baslarina ve gruplar
halinde ucunda gerginlik 6lger olan bir ipi olabildigince kuvvetle ¢gekmelerini istemistir.
Sasirtici bir sekilde bireysel kuvvetlerin toplaminin grup kuvvetine esit olmadigi
goriilmiistiir. Ug kisilik bir grubun ortalama bireysel performansin 2.5 kat1 kadar kuvvet
sergilerken sekiz kisilik bir grup bireysel performansin 4 katindan daha az kuvvet
sergiledigi tespit edilmistir. Grupsal sonuglarin bireysellerin toplamindan ¢ok daha az
oldugu goriilmiistiir. Ringelmann gruptaki birey sayisi arttikca toplam performansin
daha da distigini belirlenmistir. Grup biyiikligi ile harcanan caba arasindaki
Ringelmann’in  belirledigi bu ters yonli iliski, “Ringelmann Etkisi” olarak
isimlendirilmistir  (Ilgin,2010:106).Ringelmann’in aragtirmalarinin  yeniden dikkat
¢ekmesi 1970°li yillar1 bulmustur. Yillar sonra Ringelmann’in deneylerini irdeleyen
Steiner (1972) performans disiikligiiniin  bireysel motivasyonun azalmasi ve
koordinasyon kaybi seklinde iki muhtemel nedeni olabilecegini ileri stirmiistiir (Aktaran
I1gin,2010:107):

Bu muhtemel sebeplerden koordinasyon kaybinin iistinde duran Steiner (1972)
bazilar1 durdugunda bazilarinin kolu g¢evirmesi gibi senkronizasyon hatalarinin
verimlilikte diislise yol agabilecegini; ancak harcanan cabada azalmayi aciklamakta

yetersiz oldugunu 6ne siirmistiir(Karau ve Williams, 1993, 11gin,2010:107).

Ringelmann halat ¢ekme deneyinin sonuglarini rapor eden Alman endiistriyel
psikolog Walther Moede, 6grencisi olan Ringelmann’in deneyinde bireylerin ayri ayri
toplam performans toplamina gore, is arkadaslarinin birlikte halat1 cektiklerindeki
toplam performansin daha diigiik oldugunu hatirlatmistir. Moede’nin 6zetledigi 6rnekte
Ringelmann gruplarinda, bir kisinin yeteneginin %100’linlin performansina yansidigi
varsayildiginda, ikili olarak %093; fclii olarak %85; sekiz kisi birlikte olarak

yeteneklerinin %49’u diizeyinde performans gostermektedirler (aktaran Ingham vd.,
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1974:371-372; Latane vd, 1979:823). Sosyal kaytarma ismini ilk kez kullananin kim
oldugu konusu da Ringelmann’in hangi ulustan oldugu gibi celisiktir. Kimi kaynaklarda
(Simms ve Nichols, 2014,5.58) 1974 yilinda Ringelmann deneyini tekrarlayan Ingham
ve arkadaglarinin “sosyal kaytarma” kavramini kullandigi ileri siiriilse de, yaygin olarak
“sosyal kaytarma” kavramimnin isim babasmin Latane ve arkadaglarinin oldugu
bilinmektedir (Latane vd., 1979).Fiziksel yonden sozii edilen kaytarma olgusunun
biligsel yonden de olabilirligini sorgulayan ve arastiran Petty ve arkadaslar1 1977 yilinda
biligsel gorevlerde de sosyal kaytarmanin s6z konusu oldugunu ortaya koymuslardir
(Petty vd., 1977). Sosyal kaytarma kavramini ilk defa ileri siiren Latane, Williams ve
Harkins (1979) , el ¢irpma ve bagirma olarak iki deney gergeklestirmisler ve bu
deneylerde kisi sayisindaki artisa bagli olarak ¢abanin diistiigli sonucuna ulagsmislardir.
Latane vd. bu olguyu toplumsal bir hastalik olarak nitelendirmisler; bireyler, kurumlar
ve toplumlar i¢in olumsuz sonuglar dogurdugunu tespit etmislerdir (Latane vd.,
1979:831).

Her ne kadar bazi arastirmacilar sosyal kaytarmaya iligskin birtakim teoriler
Onermis olsa da, bu teoriler veya goriisler sosyal kaytarmanin olast nedensel
mekanizmalarindan sadece tek bir tanesini agiklayabilmis ve bu olguyu tetikleyen
degiskenlerin genis yelpazesini kapsamakta yetersiz kalmiglardir. Zaten zamanla sosyal
kaytarma ¢alismalari, etkinin azaltilmasi veya yok edilmesine yonelik yollarin
arastirilmasina odaklanmistir. Arastirmacilarin g¢esitli moderator degiskenlerin sosyal
kaytarma tizerindeki etkisini belirleme c¢abalarina ragmen, heniiz tespit edilen

moderatorleri tek bir teorik modelde birlestirmek miimkiin olmamuistir (llgin, 2010:111).

Karau ve Williams (1993) 78 calismay1 kapsayan meta-analiz ¢alismasinda
ozellikle kiiltiirin sosyal kaytarma iizerinde oldukga giiclii bir etkisi oldugunu ortaya
cikarmiglardir. Bu analizde, Bati kiiltiiriinden olan katilimcilarin, Dogu Kkiiltiirtinden
olanlara gore daha fazla sosyal kaytarmaya meyilli olduklar1 goriilmistiir. Ayrica, kadin
calisanlarin da daha az sosyal kaytarma yaptiklari belirlenmistir. Bu durum, kadin
calisanlarin ve Dogu kiiltiiriinden calisanlarin, erkeklere ve Bati kiiltiiriinden olanlara

gore daha fazla gruba yonelik oOncelikleri olmasma baglanmigtir. Triandis’in 1989
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yilinda ortaya koydugu gibi, kolektif kiiltiirlerde bireyler grup performansina daha fazla
baglilik gosterdigi bulguyla tutarlilik gostermektedir (Aktaran Charbonnier, vd., 1998).

Karau ve Williams (1993) sadece erkeklerden olusan katilimcilarin oldugu
deneylerde, sadece kadin katilimecilarin oldugu deneylere gore daha fazla miktarda
sosyal kaytarma yapildigini belirlemislerdir. Ortaklasa ¢aba modeline gore, grup halinde
calisirken stratejik konularda erkeklerin kadinlara gore daha &zenli olmalari
beklenmektedir. Ancak ortaya c¢ikan sonuglarda, erkeklerin daha biiyiik gruplarda
calisirken kadinlardan daha 6zenli olmalarmma ragmen daha fazla sosyal kaytarma
sergiledikleri; kadinlarin ise grup biiyiidilkce daha tutarli seviyelerde caba gosterdigi
anlasilmustir (TIlgin, 2010:130).

2.2.3.Sosyal Kaytarmanin Sonuglari

Latane ve arkadaslarinin (1979) 6ne siirdiigii Sosyal Kaytarma Teorisi’ne gore,
sosyal kaytarma egiliminde olan bireyler, grup icinde is yaparken, bireysel olarak
yaptigindan daha az ¢aba sarf etme egilimine girmektedirler. Bir ¢alisanin, is arkadaslar
tarafindan sergilenen bu tiir davranislar1 algilamasi, kendisinin de sosyal kaytarma
davranigina yonelmesine neden olmaktadir. Mulvey ve Klein (1998) algilanan sosyal
kaytarmanin bagliliga, Aggarwal ve O’Brien (2008) ise ¢alisma arkadasimin kaytarma
davraniginin ¢aliganin is tatminine olumsuz etkide bulundugunu tespit etmislerdir (Sesen
ve Kahraman, 2014). Isten ayrilma niyetinin ¢alisanlarin sosyal kaytarma davranisini
artirdigr ¢esitli arastirmalarda ortaya konulmustur (Sesen ve Kahraman, 2014:48,
Akgiindiiz vd., 2014:529; Mulvey veKlein, 1998:77).

“Bir elin nesi var iki elin sesi var” atasozii birliktelikten dogan giice baglh performans
artisin1 vurguluyor olsa da, sosyal kaytarma olgusu nedeniyle anlamini yitirmektedir.
Kisaca, grupca yapilan islerde kisi basina harcanan giig, grup biiyiikliigline bagli olarak
diismektedir. Bu diisiis daha Once wvurgulandig1 {izere Koordinasyon kaybi1 ve
Motivasyon kaybina baglanmistir. Bu bag sekil birde gosterilmistir. Asagida yer alan
sekilde bu iligki goriilmektedir.
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Sekil 1: Grup ve Performans

-+Expected performance aActual performance

N

Force exerted per person

3 1 5 ! 7 3

Number of people in the group

Sosyal kaytarmanin sonuglari arasinda yer alan en 6nemli olgu, genel olarak
grup performansinin diismesi seklindedir. Bununla baglantili olarak takim {iyelerinin
kurduklar1 iletisim siireglerinin sagliksizligi ve bdylelikle ortaya c¢ikan gilivensizlik
olgusu de s6z konusu sonuglar arasinda sayilabilir. Motivasyonun azalmasi ve takimda
cok caba gosteren bireylerin ¢aba géstermeyen bireylerle esit sartlarda degerlendirilmesi
basarili bireylerin ¢alisma azimlerini golgede birakmaktadir. Bu durumda da orgiitte yer

alan takimlarda koordinasyon kaybi gozlenecektir (Demir Uslu ve Cavus, 2014:52).

Bireylerin sosyal ortamlar icerisinde kendilerine rol bigmelerini ifade eden
sosyal kaytarma, yaratilan is ortamlarinin siirekliligi agisindan son derece tehlikelidir.
Ciinkii uzun vadede var olan is iklimi sosyal kaytarmaya bagli olarak zarar gorebilmekte

ve kisisel bagarimlarin diismesiyle sonug¢lanmaktadir.
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2.2.4.Sosyal Kaytarmanin Nedenleri

Insanlarin bir grup veya topluluk iginde yapabileceklerinden daha azini
yapmaya veya c¢aba azaltmaya iten ¢ok farkli degiskenler s6z konusu olabilir.
Sosyal kaytarma nedeni olarak arastirmalarda ortaya cikarilan veya varsayilan bazi

nedenler sunlardir (Vaartstra, 2012:16) :

e Insanlar grup icinde ¢alisirken harcadiklar1 ¢abanin gdzden kaybolup gidecegini
distinebilirler.

e Grup yeleri, kendi bireysel ¢iktilarimin tespit edilebilir  oldugunu
diisiinmeyebilirler.

o Kisiler, gruptaki diger kisilerin kaytarma davranis1 gdstereceklerini diislinebilirler
ve bu yiizden de kendi ¢abalarini azaltarak esitlik saglayabilirler.

e Grup iiyeleri, lizerlerine diisen gorevleri yapmadiklarinda olusacak eksikligi grubun
diger iiyelerinin kapatacagini varsayabilirler.

e Bircok kisinin bir gorev iizerinde calismasi halinde, baz1 kisiler kendilerinin ve
yapacaklari katkilarin gerekli ve 6nemli olmadigini diisiinebilirler.

e QGrup sadece tek bir ¢ikt1 liretiyorsa bireyler daha az ¢aba gosterebilirler.

e Miikemmeliyetcilik diislincesiyle, sosyal degerlendirmemeye maruz kalmamak
izere, ise katilim gostermeyebilirler ve kaytarirlar.

e Olumlu sosyal degerlendirmenin 6diiliiniin yiiksek olacagina inanmalar1 sebebiyle

bireyler ¢abalarini zamana yayarak bir hamlede tilketmemeye yonelebilirler.

Kendini oldugundan fazla énemseme kuramina gore (spotlight effect)
bir kisinin; kendi davranis veya goriiniimiine, diger insanlarin gergekte oldugundan
daha fazla dikkat verdigini sanmasi, kendini merkezdeymis gibi algilamasi, bir ¢esit
yanilgi veya sendrom s6z konusudur (Gilovich, Medvec ve Savitsky, 2000). Yalin
bir anlatimla, bireyler kendi hareketlerinin ve goriiniislerinin diger insanlarin
goziinde biiyilk bir 6nem arz ettigine inanmaktadirlar. “Kendini bagkalarmin

diinyasinda kiymetli sanmak” diye adlandirmak miimkiindiir. Kurama dayali
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caligmalarda, kisinin kendini sunmasi, 6z-sunum (self-presentation) hareketleri su

yargilar1 igermektedir (Gilovich, Medvec ve Savitsky, 2000):

e Insanlar, grup faaliyetlerindeki katkilarini abartma egilimindedirler,

o Insanlar, diger grup iiyeleri iizerinde baskin bir katkilar1 oldugunu var sayma
egilimindedirler,

e insanlar yarattiklart bu izlenimde tamamen haksiz da degildirler. Grupta
sorumlulugun tiim iiyelere yayilmasi kisiyi isine az ¢aba gostermeye yoneltmektedir

Ki bu durum sosyal kaytarma olarak adlandirilmaktadir.

2.3.Din ve Dindarhk

Toplum hayatinin en giiclii belirleyicilerinden birinin din oldugu tartismasiz
bir gercekliktir. Toplumu ve onun iiyelerini yonlendirmede ayni zamanda bir sosyal
kurum olan din 6nemli bir aragtir. Davranis bilimlerinin 6nemli kavramlarindan birisi de

dindir.

2.3.1.Din

Arapca “de-ye-ne” veya “dane” kokiinden gelip usul, adet, tutulan yol ve huy
anlamlarina gelmektedir (Turan, 2009:90). Kuran-1 Kerimde de din kelimesi farkli
ayetlerde, “itaat, teslimiyet, ibadet, millet”, vb. anlamlarda kullanilmistir. Din kelimesi
Ingilizce de “religion” kelimesiyle ifade edilmektedir. Bu kelime bati diline Latinceden
girmistir. Religion; koken itibariyle, bir goriise gore, bir seyi vazife edinmek, tekrar
tekrar okumak, yapmak anlamina gelen ve “negligere” (unutmak) kelimesinin zitt1 olan
“relegere” kelimesinden gelmektedir. Bu koken itibariyle din, kutsal kabul edilene kars1
dogruluk, diiriistliik, saygi, ibadet olarak yapilan ayinlerin titizlikle yerine getirilmesiyle
gosterilen bir tanr1 suuru veya tanrilara karsi bagliligi ifade etmektedir. Bir bagka goriise
gore ise din kavraminin kokeni insanla Tanri arasinda gittikge pekisen baglamina gelen

“religare” kelimesine dayanmaktadir (Turan, 2009:90).
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2.3.2.Dini Yonelim

Dini yonelimde yonelim objesi dindir. Dini yonelimin “diisiince boyutu’’,
kisinin Tanr1’ya inanci ve bu inangtan kaynaklanan kabulleri ; “davranis boyutu”, inanci
geregi yaptig1 her tirlii davranis, yani namaz kilmasi, kiliseye gitmesi, orug tutmasi,
hacca gitmesi gibi ameli hususlar ve “duygusal boyutu” da kisinin inang ve amelleriyle
ilgili psikolojik hali, Tanri’dan basari, korunma, cennet beklentisi veya bela,
cezalandirilma ve cehennem endisesidir (Yavuz, 2009:222). Dini yonelim, bu ii¢ boyutta
ifadesini bulan tepkilerin tamamindan olusarak bireyde s6z konusu dini benimseme veya

benimsememe seklinde bir degerlendirmeye sebep olmaktadir (Onay, 2002:186).

2.3.3.Dindarhk

Din, dogas1 geregi insanin iradesi disinda var olan, ancak var olduktan sonra
bireyi ve toplumu derinden etkileyen bir olgudur. Dindarlik ise, dinin bireysel tarafidir.
Bireyin benimsemis oldugu dini biitiiniiyle algilamasi, yorumlamasi ve bu gercevede
olusturdugu tutumlar ile alakalidir. Dindarlik, dinden dine, bireyden bireye degisiklik
gosteren bir algidir. Bu sebeple dindarlik, bilimsel bir yaklasimla ele alinirken
operasyonel taniminin yapilmasi gerekir (Turan, 2009:102).

Tiirk¢e sozliikklerde “dindar”, “din inanci gii¢lii, din kurallarina baglh kimse,
miitedeyyin” “Allah'a inanmis ve baglanmis kimse, dindarlik ise dindar olma durumudur
(Turan, 2009:103). Dindarlik, bireyin giinliik hayatinda dine verdigi 6nem, dine inanma
ve baglanma derecesi seklinde tanimlanabilir. Dindarlik, benimsenen dini inancin,
bireysel bir deger atfi ile kisisellestirilmesi ve bireyin kisisellestirdigi dini gereklere

sadakati olarak tanimlanabilir (Turan, 2009:104).

Toplumsal bir olgu olan din, bir toplumun kiiltiiriniin sekillenmesinde 6nemli

bir yere sahiptir. Toplumun diger kiiltiirel unsurlari, ihtiyag ve beklentileri iginde



16

yogrulan dinin, bireysel nitelik, ihtiya¢ ve beklentiler sonucu kisisellestirilmesiyle ortaya
c¢ikan “bireysel dindarlik algis1”, her din ve kiiltiirde farkli olacag: gibi, bireyler arasinda

da farklilik gosterecektir (Turan, 2009:104).

Sosyal psikolojik bir perspektiften bakildiginda, bireyin dinsel tutumlarinin bir
bileskesi olarak dindarlik, statik degil dinamik bir psikososyal derinlige sahiptir. Bu
dinamik yapiya sahip olan dindarlik olgusu, s6z konusu bu yapisin1 degisim ve stireklilik
igerisinde devam ettirir. Bu nedenle bugiin modern yasamda veya post-modern sdylem
icerisinde yasanan dindarlik igerikleri ile bir veya iki yiizy1ll 6nce yasanan dindarlik
icerikleri bir ve ayni degildir. Bugiiniin dindar bireyi ile ge¢misin dindar bireyinin dinsel
algi ve tutumlar1 birbirinden farklidir (Kog, 2010:219).Bu tez ¢alismasi kapsaminda
dindarlik ve dini yonelim kavramlari arasinda fark gozetilmeyerek, her iki kavrama da

ayni anlamda yer verilmistir.

2.3.4.Dindarhik Olgiimii

Bilindigi gibi dindarlik din psikolojisi literatiirinde birden farkli tarzda
Ol¢iilmektedir. Bunlar arasinda dini Ortadoksi, dini etki (religious Saliency), kisisel
dindarlik belirleme yer almaktadir. Diger bazi ¢aligmalarda dindarlik bir kuram veya
kavram gercevesinde olciilmektedir. Ornegin giidii kavrami bakimindan giidiimlii, dis
gidiimlii (Intrinsic-extrinsic) dindarlik (Allport ve Ross, 1967), arayis (quest) olarak
dindarlik (Batson vd., 1993); literal antiliteral ve mitolojik (LAM) dindarlik (Hunt,
1972); Literal simbolik askinlik i¢leyen ve askinlik dislayan boyutlardan olusan post
elestirel (post-critical)dindarlik (Hutsebaut, 1996), ve dini tutum (Francis ve Stubbs,
1987) bu tiir ¢aligmalar arasinda yer alir ( Aktaran Ok, 2011:531).

Tirkiye’de dindarligi 6lgmek icin yapilan caligmalar baslica iki grupta ele
alinabilir. Birinci grupta yer alan dindarlik 6l¢egi ¢alismalart daha ¢ok uluslararasi
literatiirde (Ozellikle Hiristiyan gelenegi igerisinde) gelistirilen bir 6lgegin Tiirkiye
baglamma uyarlanmasi seklindedir. Ikincisi grupta ise Tiirkiye’'ye ozgii Islami

dindarlikla ilgili 6zgiin ¢alismalar1 bulunmaktadir (Ok, 2011:533).
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Birinci grupta yer alan caligmalarin temel aldigi dindarlik modelleri arasinda
Glock (1962)’un dindarligin farkli boyutlarina vurguyu iceren bes boyutlu dindarlik
Olgegi yer alir. Bu bes boyut sunlardir: (1) ideolojik/inang, (2) entellektiiel/bilgi, (3)
ritiiel/ibadet veya dinsel davramig, (4) deneyim/duygu, (5) etki/diger dort boyutun
sekiiler diinyadaki etkisi. Bu konuyla ilgili ¢caligmalar dogrudan herhangi bir dlgegin
uyarlamasi olmayip bu modelden ilham alinarak yapilan ¢alismalar oldugundan bununla
ilgili calismalara ikinci grupta (Tirkiye’de yapilan ¢alismalar) deginilecektir. Bu grupta
yer alan diger bir uyarlama c¢aligmasi1 da Allport ve Ross’un (Allport ve Ross, 1967) din
psikolojisi literatiirinde onemli bir yere sahip i¢ gidimli/dis gidimli dindarlik
dlgegidir. I¢ giidiimlii ve dis giidiimlii dindarlik dlcegi dinsel egilim dlgegi adiyla
Kayiklik (2000) tarafindan ulusal alan yazina kazandirilmistir (Aktaran Ok, 2011).

Ikinci grupta ise daha cok Islami ortadoksi diye isimlendirilebilecek &lgek
calismalar1 yer almaktadir. Bunlardan Mutlu tarafindan gelistirilen Islami dindarlik
dlgegi “Allah gergekten vardir,” “Oliimden sonra bir hayat olacaktir” gibi Islam’m temel
ogretilerini igeren maddelerden olusmaktadir (Mutlu, 1989). Yine ikinci grupta
degerlendirilebilecek bir 6lgek Uysal (1995) tarafindan Glock’un modelinden ilham
alinarak gerceklestirilen Islami dindarhik 6lgegidir. Olgek dinin hayata etkisi, inang
boyutu, bilgi boyutu, ibadet boyutu ve ibadetin ferdi ve sosyal fonksiyonu olmak tizere
bes ( 5) boyutlu olarak gelistirilmistir. S6z konusu 6l¢egin i¢ tutarliligi 0,97 olarak rapor
edilmistir. Bu dlgegin de Mutlu’nun (1989) ¢alismasinda oldugu gibi daha ¢ok Islami
ortadoksi’yi ve yaygin geleneksel dindarligi dl¢tiigii sdylenebilir (Ok, 2011:533).

Uysal’in(1995) calismasina benzer bir calisma Dini Hayat Olgegi adiyla Glock
ve Stark (1965) ve Glock (1962) modelinden ilham alinarak Yildiz ve arkadaslar
(Y1ldiz, 2006) tarafindan gelistirilmistir. Olgekte 31 madde yer almakta ve dindarligm
inang, duygu, davranis ve bilgi olmak iizere 4 boyutu dlgmektedir. Olcekte yer alan
tutumlar Likert tipi olmak {izere {i¢ secenek iizerinden Olgiilmiistiir ve yariya bdlme
teknigiyle elde edilen (split half) korelasyonu0,86 olarak belirtilmistir. Bu alandaki
tiglincii calisma yine Glock modeli dikkate alinarak Onay (2004) tarafindan dini yonelim

Olcegi adiyla gelistirilmis ve 16 maddeyle 3 boyutu 6lgmek iizere tasarlanmaistir:
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a. Diigiince (0rnek maddeler: Dinin toplum hayati agisindan faydali oldugunu
diistiniiriim ve dinin yasak ettigi seyleri yaptigim olur),

b. Davranmig (6rnek maddeler: ibadetlerimi yaparim ve dinin sosyal hayat ile ilgili
kurallarini yerine getirmeye ¢alisirim),

C. Duygu (6rnek maddeler: Hata isledigim zaman Allah’tan af dilerim ve Allah,
herkesi kendi niyetine gore degerlendirir diye diisiiniiriim), (Toplam alfa=.95). Son
olarak Tas (2003) da Glock modeli ¢er¢evesinde degerlendirilebilecek inang boyutu
ve ibadet ve sosyal hayat boyutu olmak iizere iki boyuttan olusan 12 maddelik bir
dindarlik 6l¢egi sunmustur (alfa=.93)(Aktaran Ok, 2011:534).

2.3.5.Dindarhgin Boyutlari

Bir toplum i¢inde yasayan insanin dindarliginin nasil tespit edilebilecegi veya
dinin insan hayatinin hangi yonlerini ne derece etkiledigi tartismalari, dindarligin

boyutlar1 konusunu ortaya ¢ikarmistir (Turan, 2009:108).

A.B.D. ve Avrupa’da konuyla ilgili yapilan psikolojik ¢aligmalarda, dindarligin
olgiitii olarak ¢ogunlukla ‘kiliseye gitme sikligi” dikkate alinirken bazi ¢alismalarda ise
dindarlik ya iki boyutlu (i¢ giidiimlii, dis giidiimlii dindarlik) ya da ¢ok boyutlu (inang,
bilgi, duygu, davranis, etki boyutlar1) agidan incelemistir (Y1ildiz, 1998).

Tiirkiye’deki din psikolojisi alaninda yapilan caligmalarda, genellikle c¢ok
boyutlu dindarlik modeli tercih edilmistir. Bu modele gore, dindar bir kisinin, dinine
inanmasi (inang¢ boyutu), dinsel bir faaliyet sirasinda din kaynakli duygusal bir tecriibe
gecirmesi (duygu boyutu), dinin getirdigi emir ve yasaklara uymasi (davranis boyutu),
dininin temel Ogretileriyle ve kutsal metinleriyle ilgili bilgilere sahip olmasi (bilgi
boyutu) ve bu bilgileri giinliik hayatina aksettirmesi (etki boyutu) gerekmektedir (Y1ldiz,
1998, Mutlu, 2013:34).

Dinin ve dindarligin tanimlanmasindaki gii¢liiglin yan1 sira dindarligin nasil

olgiilecegi konusu da basl bagina bir problemdir. Daha dnce de bahsedildigi gibi degisik
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kiiltiirlerin dindarlik algilar1 arasinda farkliliklar oldugu gibi, ayni kiiltiirde yasayan
bireylerin dindarliklar1 arasinda da farkliliklar vardir. Bu gercgek, dindarligin 6l¢iilmesi
problemini de beraberinde getirmektedir. Farkli topluluklarin dindarlik algilarim
Olcmeye yonelik farkli sorularin sorulmasimin normal ve gerekli oldugunu ileri siiren
Glock, aymi kiiltiir icinde yasayan bireylerin dindarlik algilarmin 6l¢iilmesinde ise
secilecek gostergelerin 6nemine ve niteligine vurgu yapmaktadir. Glock iki tiirlii soru
tipinin bulunmasinda yarar goérmektedir. Bunlar derece ve nitelik gostergeleridir
(Aktaran Turan, 2009:108).

Din arastirmacilart olan Glock ve Stark 1966 tarihli ¢alismalarinda dindarhigi
bes boyutta degerlendirmislerdir. Bunlar; “inan¢” (belief), “ibadet” (practice), “bilgi”
(knowledge), “tecriibe” (experience) ve “etki” (consequences) boyutlaridir (aktaran
Turan, 2009:110).

Mutlu ise asagidaki kavramlari kullanmistir (Mutlu, 2013:35).

Deneyim Boyutu: Dinin, kisiye neler hissettirdigi ve kisinin, dinini ne sekilde yasadigi
ile ilgili bilgi igerir.

Ideolojik Boyut: Dinin, neleri igerdigi ve dinde uyulmasi gereken inanglarin neler
oldugu ile ilgili bilgi igerir.

Ritiiel Boyut: Dindeki emirler, yerine getirilmesi gereken davranislar ve tapinma
bicimleri hakkinda bilgi igerir.

Entelektiiel Boyut: Dinin 6gretilerini anlamaya dair bilgi icerir.

Sonu¢ Boyutu: Dinin, bireyin hayatindaki etkilerine dair bilgi igerir.

Glock’a gore dini olan her tiirlii tezahiirii bu bes boyuttan birine baglamak
miimkiindiir. Ve bu bes kategoriyi hem dinin arastirilmasi, hem de dindarhigin
degerlendirilmesi igin kategorik bir bakis ac¢is1 olarak teklif etmektedir. Dini
aragtirmalarda ve dindarligin degerlendirilmesinde teklif ettigi bes kategori ise su

boyutlardan olusmaktadir (Aktaran Erkol, 2015:144).

2.3.5.1.Inan¢ Boyutu
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Inang; Tanri, astroloji, irade gibi kutsal ve dindis1 alana ait olan icinde
hemen hemen her seyin bulundugu bir inaniglar yelpazesidir. Her din, taraftarlarindan
onaylamalarmi istedigi bir kisim inang ilkeleri ortaya koymaktadir. Inanca yénelik bu

ilkeler, insanlarin diinya goriisiinii olusturmaktadir (Turan, 2009:111).

Inang boyutu kategorisi ile dindar insanin belli inang ilkelerini bilecegi
beklentisi ifade edilir. Bu inang ilkelerinin muhteva ve kapsami sadece farkli dinlerde
degil; ayn1 dini gelenegin icinde de farkli olabilir. Her din, inang ilkelerinden belli bir
sistem kurar ve mensuplarindan bu inang ilkelerini bilmelerini bekler. Insan igin inancin
fonksiyonu veya anlaminin arastirilmasi da bu boyut ig¢inde ele alinabilir (Erkol,

2015:144).

2.3.5.2.ibadet Boyutu

Ibadet boyutu, bireylerin duygu ve diisiincelerinden ¢ok dini alanda yaptiklar:
ve ettikleri ile alakalidir. Bunlar kurumsal dinsel davramis ve kutsala iliskin
uygulamalardir. Dini ibadet ve uygulamalar her dinde farklilik gostermektedir. Bir dini
doktrine inanan bireyden, inanci ile tutarl olarak din tarafindan emredilen ve yasaklanan
davraniglart yerine getirmesi beklenmektedir. Bu baglamda dini davranislar ve
uygulamalar degisik boyutlar1 ile incelenebilir. Oncelikle ibadetleri yerine getirme
siklig1, bu ibadetleri yerine getirme seklinin nitel incelemesi, dini kurumlara gitme
siklig1 ve kisisel dindarlik baglaminda, dinin kesin olarak emrettikleri disinda bireysel
olarak uyguladigi dinsel davraniglar dinin veya dindarligin ibadet boyutunu olusturan
hususlardir (Turan, 2009:111). ibadet boyutu kategorisi ile bir dinin mensuplarinin
yerine getirdikleri biitiin belirli dini pratikler ifade edilmekte; cesitli ayinler, dua, 6zel
dini torenlere katilma, orug ibadeti ve benzeri ibaretler bu boyutun icine girmektedir

(Erkol, 2015:144).

2.3.5.3.Duygu Boyutu
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llahi Varligin etkisini tasiyan ve miimini ondan haberdar eden sezgiler,
duygular, duyumlar ve algilar biitiinii bu boyuta dahildir. Bu boyut, dini inang ve
ibadetlerle baglantili olarak ortaya c¢ikan hassas ve daha az agik yasant1 sekillerini
kapsamaktadir. Dini duygu; ihtiya¢, idrak, tevekkiil (giiven) ve korku (endise) gibi
bilesenlerden olusmaktadir (Turan, 2009:112). Dini duygu boyutu ile hemen hemen biitiin
dinlerin, dindar insanin herhangi bir zamanda az ¢ok nihai ger¢eklige dogrudan katildiginm
veya dini bir duyguyu tecriibe ettigini kabul ettiklerini diistiniilmektedir. Cesitli dinler
tarafindan uygun olarak agiklandig1 veya cesitli bireyler tarafindan gercek olarak tecriibe
edildigi gibi, bu duygu tarz1 dikkate deger bi¢cimde farkli olacaktir. Bu, korku veya vecd
halinde, husu ve mutluluk duygusunda, ruhsal huzur bulmada veya ilahi olanla yogun
vasatta ortaya cikabilir. Her din, bireysel dindarligin isareti olarak subjektif dini tecriibeye

belli bir deger verir ( Erkol 2015:144).

2.3.5.4.Bilgi Boyutu

Dindarligin bilgi boyutu insanlarin inanglarmin temel egilimleri, ibadetleri,
kutsal kitab1 ve gelenekleri konusunda minimum bilgiye sahip olmasina atifta
bulunmaktadir. Bilgi boyutu ile inan¢ boyutu agik¢a birbiri ile iligkilidir. Ciinkii bir seyi
bilmek onu kabul etmenin 6nkosuludur. Ancak yine de inanmak i¢in bilmek zorunlu bir
sart olmadigi gibi, bilgi de sonug olarak inanci dogurmaz (Turan, 2009:112-113). Bu
boyutla, biitlin dinlerde dindar insandan, inancin temel 6gretilerini veya kutsal metinleri
bilmesi veya onlara giivenmesinin beklendigi hususu vurgulanmaktadir. Bir inanci
bilmek ve onu kutsal kabul etmek gerekli sart oldugu icin bilgi ve inang¢ boyutlari
arasinda siki1 bir baglanti bulunmaktadir ( Erkol 2015:144).

2.3.5.5.Etki Boyutu

Dinin Etkileme Boyutu, anilan dort boyuttan farklidir. Bu kategori ile birey
olarak insanin, dini inang, pratik tecriibe ve bilgisinin diinyevi (sekiiler) neticeleri

ozetlenmistir. Insanlarmn ne yapmalar1 ve dinlerinin etkisiyle hangi zihniyete sahip
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olmalar1 gerektigini belirleyen dini metinlerin tiimii burada tezahiir eder. Bunda
“fiillerin” teolojik anlami olan bir yeri oldugu goriilmektedir. Etkileme boyutunun insan-

Tanri iliskisinde s6z konusu oldugu sdylenebilir((Turan, 2009:113; Erkol 2015:145).

Dindarlik “dine gore kisinin olumlu tutumu ve davranmislariyla ortaya koydugu
bir dini yasanti tarzimi” ifade eder (Uysal, 2003). Dindarlik kavrami genis inang¢ ve
uygulama sekillerini kapsayan bir kavramdir. Bu nedenle dindarlik, dini inang, ibadet ve
uygulamalarinin biitiin yonlerini dengeli ve esit bicimde kaplamak zorundadir (Uysal,
2003). Dindarlik kavraminin temelindeki teorik unsur, Allah’a inanma ve O’nu
tanimadir. Bu genel g¢ercevesi itibariyle “dindarlik” kavrami “dinsellik” kavramindan
ayrilmaktadir. Dinsellik kavrami dindarliktan farkli olarak, dis kaynakli dini yonelimi
daha fazla kapsayan bir dini yasantiy1 dile getirmektedir (Uganok, 2004:4).

3.0TEL ISLETMELERINDE KADIN, KAYTARMA VE DINDARLIK
ILISKILERI

Turizm, iilke ekonomileri iginde en 6nemli gelir kalemlerden birini olugturan
en hizli biiyiiyen ve gelisen bir sektor olarak kabul gormektedir. Agirlikli olarak
ekonomik yonden incelenen turizm, gelisen {ilkelerin ekonomileri igin Onemli
gorilmistlir. Turizm kapsaminda otelcilik hizmetlerinin 6nemli bir yeri bulunmaktadir.
Bu boliimde tezin temel degiskenleri hakkinda yapilan g¢alismalar incelenmistir.Bu

cergcevede alan aragtirmasinin yapildigr otel isletmeciligi konusu oncelikle ele alinmistir.

3.1.0tel Isletmeciligine Bakis

Otel isletmeleri konaklama isletmelerinin bir tiirii ve en agirhkli kismi
sayilabilir. Yazin konaklama isletmeleri, temel konaklama isletmeleri ve yardimci
konaklama isletmeleri olmak {izere ikiye ayrilmaktadir (Colak, 2012). Temel konaklama
isletmeleri: otel, motel, tatil kOyii ve pansiyonlar; yardimci konaklama isletmeleri ise
kampingler, apart oteller, oberjler (dag evleri), hosteller, ylizer tesisler, termal oteller,
saglikli yasam isletmeleri, ¢iftlik evleri-koy evleri, yayla evleri ve golf tesisleri gibi
farkli kriterler yonitinden siiflandiriimaktadir (Colak, 2012:11).
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Otel, insanlarin konaklama, yeme-icme ve diger ihtiyaclarini kargilamay1
amaglayan ekonomik ve sosyal bir isletme olarak adlandirilabilir (Kogak, 2016:75).
Konaklama tiirlerine gore cesitli konaklama bigimleri s6z konusudur. Oteller, moteller,
tatil koyii, hostel, karavan, pansiyon ilk akla gelenlerdir (Giimiis ve Kulakoglu Dilek,
2016). Oteller bu tiirler arasinda agirlikli bir yere sahiptirler. Turistik tiiketicinin siirekli
degisen talepleri dogrultusunda giinlimiizde c¢ok veya az bilinmeyen (olagan ve
olagandis1) yaklasik 50 den fazla otel cesidi bulunmaktadir (Kofteoglu, 2016). Ote
yandan Ozellikle bu tezin temel degiskenlerinden birisi olan ‘Dindarlik’ yonelimi
acisindan 6nemli sayilacak bir kavram ise Islami otel vb. adlarla otelcilikte hizmet veren
otel tiiriidiir. Ulkenin veya konaklama sektériiniin muhafazakarlig: agisindan bu alandaki

gelismeler tez calismasinda elde edilecek verilerin temeli acisindan anlamli sayilabilir.

Tiirkiye'de kendisini "Islami otel", "tesettiir oteli", "muhafazakar tatil" ve "helal
turizm" gibi isimlerle tanitan otel sayist 75'e ulasti. Akdeniz Turistik Otelciler ve
Isletmeciler Birligi (AKTOB, 2016) verilerine gore, otellerin bolgelere gore dagiliminda
Yalova ve Alanya dokuzar tesisle ilk sirada yer aliyor. Daha 6nce belli bolgelerle sinirl
olan tesisler talebe orantili olarak son iki yilda Tiirkiye'nin diger bolgelerine de yayildi.
Oncelikle Antalya, Alanya, Aydin ve Cesme civarinda agilan tesisler artik Istanbul'un
yani sira Balikesir, Yalova, Diizce, Sakarya ve Kocaeli'de de hizmet veriyor. Toplam

Islami otel sayis1 2014 yil1 itibariyle AKTOB verilerine gore 75 olarak agiklanmistir
(dunya.com, 2014)

Tablo.1: Tiirkiye'de Toplam Tesis Ve Yatak Sayisi

TESIS YATAK

2005 2412 483.330
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2006 2.475 508.632
2007 2.514 532.262
2008 2.562 565.277
2009 2.525 567.470
2010 2.647 629.465
2011 2.816 677.572
2012 2.896 715.692
2013 2.982 749.299
2014 3.099 808.428

Kaynak:http://www.aktob.org.tr/istatistik/yillara-gore-tesis-ve-yatak-sayisi

Turizm, tim diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de siirekli gelisim gésteren bir
sektor olma 6zelligini korumaktadir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligiin verileri incelendigi
zaman, Tirkiye’nin turizm alaninda son ¢eyrek asirda biiylik bir asama kaydettigi
goriilmektedir. Oyle ki, turizm endiistrisinin basladigi 90’1 yillarda iilke geneline
turistik amacgli gelen ziyaretcilerin sayist 4.4 milyon iken 2000’li yillarda bu rakam 10
milyonlar: gegmistir (Tiirofed, Turizm Raporu, 2015). 2010’lu yillara gelindiginde artik
diinya pazarinda onemli bir yer elde etmis ve 30 milyon rakamlarini gegmistir. Son
gelinen noktada Tirkiye turistlerin destinasyon olarak tercih ettikleri iilkeler
kategorisinde diinya siralamasinda 6. siraya yerlesmistir. Bu istikrar ile devam etmesi ve
alternatif turizm kaynaklar ile alternatif destinasyonlar iireterek tilkemiz 2020’li yillarda
cok rahat ziyaret¢i sayisi ile diinya siralamasinda ilk 5 iilke arasinda olacaktir. Tiirkiye
Cumbhuriyetin 100. Yilinda 2023 hedeflerinde 50 milyon turist 50 milyar ABD Dolar
turizm geliri hedeflemektedir (Tiirofed, Turizm Raporu, 2015/2, s.21)

3.2.0tel isletmelerinde Isgiicii Demografisi

TUROFED (2015) raporunda belirtildigi iizere Rus pazarindaki yaklasik

%?25°1ik bir diisiis turizmdeki istihdami da olumsuz etkilemis; 2015 Oncesi yillarda
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ortalama % 10-12 araliginda biiyiiyen konaklama sektorii istihdami, 2015 yilinin ilk
yarisinda ancak % 3,8 artis gosterebilmistir. Oysa 2014 yilindaki gelisme % 12,8
olmustur. AKTOB Arastirma Birimi’nin SGK verilerinden derledigi bilgiye gore,
turizmde diisen yabanci ziyaretci sayisi, Oncelikle turizm istihdamini geriletmis; yabanci
ziyaretci sayist % 1 dolayinda daralan Tiirkiye’de, otellerdeki galisan sayist da gerileme
icinde olmustur. Diger yandan, her zaman Tiirkiye ortalamasinin 2 kati1 biiyiime
kaydeden turizm sektorii istihdami da 2015 yilinin ilk 4 aylik doneminde % 7,3 ve
Tirkiye istihdami artigi ise % 6,3 olmustur (Aktaran Tiirofed 2015/2, s.19.).

3.3.Demografik Degerlendirme

Bu tez ¢alismasinin temel degiskenleri olan dindarlik/dinsel yonelim, sosyal
kaytarma ve kadinin ¢alismasina yonelik tutum ile bu degiskenlerin her birinin
demografik degiskenlerle iligkisi, ¢alismanin biitiinliigiinde 6nemli bir yere sahip
olacaktir. Bagka bir anlatimla, dindarlik durumu veya kaytarma davranisinda ya da
kadinin calismasma bakis tutumunda, bireylerin demografik yonden ozellikleri etkili
olup, bu tez ¢alismasinda bu durumun genelleyebilir bilimsel bir tekrar 6zelligi gosterip
gostermeyecegi alt amaglardan birisidir. Bilindigi gibi tutum, bir bireye atfedilen ve
onun bir psikolojik obje ile ilgili diisiince, duygu ve davranisini diizenli bir bigimde
olusturan egilimdir(Kagit¢ibasi, 1983:29).Dini tutum ise kisinin dinle ilgili diisiince,
duygu ve davranislarini belirleme tarzidir. Yani kisinin dine dair bilgi ve inanglarini,
dinin biitiiniinden ya da herhangi bir esasindan hoslanmas1 veya hoslanmamas1 ve dinle
ilgili davraniglari, yani lehte ve aleyhteki, bir takim faaliyetleri onun dini tutumunu
olusturmaktadir (Peker, 2008:146).Asagida, sirasiyla dindarlik, sosyal kaytarma ve
kadinin ¢alismasina yonelik tutum ile demografik degiskenler literatiir baglaminda

irdelenecektir.
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3.3.1.Dindarhik ve Demografi

Istatiksel arastirmalar, dini inan¢ ve davranislarin olusumu ve bagimsiz degisken olarak
dindarlhigin sekillenisinde genellikle asagidaki bagimsiz demografik degiskenlerin birer
faktor olarak etkili oldugunu gostermektedir (Kurt, 2009:3).

a. Yas,

b. Cinsiyet,

c. Medeni durum,

d. Aile sosyallestirmesi
e. Egitim,

f. Cografi bolge,

g. Kirsal kent hayati,

h. Sosyo ekonomik statii.

Cinsellige bakis,

Demografik 6zellikler ile dindarlik iliskisine yonelik konuyla ilgili olusturulan yerli ve
yabanci literatiir incelendiginde, arastirmalarin 6nemli bir kisminda s6z konusu bu iKi
olgu arasinda birbirinden farkli sonuglar elde edilmistir. Ko¢ (2010), tarafindan
demografik o6zellikler ile dindarlik arasindaki psiko-sosyo antropo teolojik iliskiye
yonelik daha net degerlendirmelerde bulunabilmek i¢in konuyla ilgili alan ¢aligsmalarinin
stirekli olarak yapilmasinda yarar oldugu ileri siiriilmektedir. Dolayisiyla demografik
faktorlerin, bireyin dinsel yasami {izerinde nasil rol oynadigina iligkin kesin bir
degerlendirmede bulanabilmek i¢in 6zellikle din psikolojisi, sosyolojisi ve antropolojisi
alaninda konuyla ilgili farkli 6rneklem gruplart ve degisik kiiltiirler gergevesinde
karsilagtirmali olarak c¢alismalarin yapilmasi ve yapilan bu g¢alismalarin, meta-analiz
yontemi baglaminda dikkatle ele alinip enlemsel ve boylamsal agilardan analiz edilmesi

bir ihtiyactir (Kog, 2010:246).

Yas
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Yapilan aragtirmalar, dindarligin, yasla birlikte artis gosterdigini ortaya
koymustur. Mehmedoglu (1999)tarafindan yapilan bir arastirmada, 31-40 yaslari
arasinda dindarligin diistiigli; 41 yas ve sonrasinda ise, istikrarli bir yiikselise gectigi
saptanmustir. Benzer bir ¢alismada, Noffke ve McFadden (2001) geng yetiskinlerin din
ile ileri yastakilere nazaran daha az ilgilendiklerini gozlemislerdir. Ancak, Tanr1 kavrami
konusunda yaslar arasinda farklilik saptamamiglardir. Bu bulgu, Tanr1 algisinin zaman
icinde duraganlasan bir bilissel yapiya doniistiigiinii diisiindiirmektedir (Aktaran Mutlu,
2013). Yaparel’in 1987 yilindaki ¢alismasinda ise, 20-40 yaslar1 arasindaki bireylerde
inang, partikiilarizm (kendi inan¢larinin en dogru inanglar olduguna inanma), ahlak, dini
bilgi ve ibadetlere katilim boyutlarinda anlamli bir farkliliga rastlanmamis, dua ve dini
duygu boyutlarinda ise, anlamli bir farklilik bulunmustur. Ayni arastirmada, dua
boyutunda, 17-22 yas, 23-28 yas, 29-33 yas ve 34-40 yaslar1 arasindaki bireylerde
anlamli farkliliklar goriilmiis, bu boyutta en yiliksek ortalama 29-33 yas araliginda
gozlenmistir. Bu boyuttaki ortalamalardaki diisiisler 23-28 ve 34-40 yas araliginda
ortaya cikmistir. Dini duygu boyutunda ise, genel olarak yasla birlikte bir artis
gozlenmistir ( Mutlu, 2013:37).

Cinsiyet

Din psikolojisi alan’inda yapilan bilimsel g¢aligmalardan elde edilen tutarli
bulgulardan biri, kadinlarin erkeklerden daha dindar oldugu seklindedir. Bu bulguya,
tim gelisim donemlerinde (¢ocukluk, ergenlik, geng, orta ve ileri yetiskinlik ve
Amerika, Avustralya, Kanada gibi Hristiyan gelenegin hakim oldugu ilkelerde
rastlanmistir (Mutlu, 2013:37).

Tiirkiye’de dindarlik ile cinsiyet arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yapilan
arastirmalar ise, farkli bulgularla sonuglanmistir. Mutlu’nun (2013: 38) aktardig1 bazi
arastirmalara gore, Ornegin, Yapict (2007), 634 iniversite oOgrencisiyle yaptigi
arastirmasinda, dinin etkisini hissetme, dua etme, tevbe etme, dine Onem verme ve
dindarlik algis1 boyutlarinda kadinlarin erkeklerden daha yiliksek puanlar aldiklarim
gozlemistir. Benzer olarak Yogurtcu da (2009) 300 yetiskinle yaptigi aragtirmasinda,
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kadinlarin erkeklere oranla daha dindar olduklarini bulmustur. Diger taraftan, Onay
(2004) ve Yildiz (2006), yaptiklar1 calismalarda, erkeklerin dini tutum diizeylerinin,
kadinlardan kiyasla daha yiiksek oldugunu saptamuslardir. Ilahiyat Fakiiltesi dgrencileri
ile yapilan diger bir calismada, “sosyal hayatta dinin etkisini hissetme” bakimindan,
erkekler ile kadinlar arasinda anlamli bir fark elde edilememistir (Yapict ve Zengin,
2003). Benzer olarak, Yildiz (1998), lniversite 6grencileriyle yaptigi arastirmasinda,
erkeklerin dindarlik puanlarinin kadinlara oranla anlamh sekilde daha yiiksek oldugunu

bulmustur.

Kadinlarin erkeklere oranla dindarlik kadinlar erkeklere gore daha dindar
oldugunu gosteren pek ¢ok arastirma sonucu yaymlanmustir. Cirhinlioglu ve Ok (2011)
tarafindan yapilan bir meta analizinde kadinlarin erkeklerden daha dindar oldugu
yoniindeki bulgularin dogrulugu Tiirkiye i¢inde gegerli olarak gosterilmistir (Giiltekin,
2014:30).

Yapilan c¢alismada dini tutumun iki arastirmadaki sonuglarina bakildigindan
hem cinsiyet hem de yas bakimdan tutarli sonug verdigi goriilmiistiir. Buna gore her iki
calismada da kadinlar erkeklere gore daha fazla dindar goziikmektedir. Yine yaslari
birbirine yakin olan (iiniversite 6grencilerinden olusan) ilk yetiskinler arasinda her iki

caligmada da dindarlik bakimindan 6nemli bir fark bulunmamaktadir (Ok, 2011:546).

Erkeklerin daha dindar oldugu yoniinde de arastirmalar mevcuttur. Erkeklerin,
dindarligin her iki boyutunda da inang ve ibadet, kadinlara oranla daha yiiksek puanlar
aldiklar1 goriilmiistiir. Buradan, Tiirkiye’de erkeklerin dini tutum ve davranislarinin
kadinlara gore daha yogun ve giiclii oldugu anlagilmaktadir. Bu bulgu Uysal’in (2003),
kadinlarin, erkeklere oranla daha az dindar olduklarini tartistigi arastirmasini da
destekler yondedir. Uysal’in arglimanmna gore, toplumumuzda kadinlar, geleneksel
anlamda erkeklere nazaran dindarliktan uzaklagsmakta veya sekiilerlesmektedir. Bunun
bir nedeni olarak, ¢alisan kadinlarin, ¢alismayanlara oranla, egitim seviyelerinin yiiksek
olmas1 nedeniyle, dindarliga iliskin tutumlarinin geleneksel anlayistan saptigi

gosterilebilir. Dindarlik ve cinsiyet arasinda iligkilerin incelenmesinde, egitim
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seviyesinin sartli etkisi olabilecegi g6z ardi edilmemeli, ileriki arastirmalar igin

incelenmesi gerekli bir husus oldugu belirtilmelidir ( Uganok, 2004:13).

Cinsiyet ve dindarlik kaynagma iliskin olarak diinyada ve Tirkiye’de kimi
aragtirmalar yapilmistir. Mutlu’nun (2013) aktarimina gdre, Rowatt ve Schmitt, (2003)
tarafindan yapilan calismada, kadinlarin i¢giidiimlii dindarlik yonelimi puanlar
erkeklerinkinden daha yiiksek ¢ikarken; Pierce ve arkadaslarinin (2007) yaptigi
arastirmada kadinlar, disgiidiimlii dindarlikta erkeklere goére daha yiiksek puanlar
almislardir. Ulkemizde ise, Kirag (2007) kadin ve erkek ogrencilerin dini yonelim
puanlart arasinda anlamli bir fark bulamamistir. Mutlu (2013) tarafindan yapilan
arastirmada ise, kadin ve erkek katilimcilarin icgiidiimli dindarlik yonelimi alt
Olceginden aldiklar1 ortalama puanlar arasinda anlamli bir fark ¢ikmamis; ancak, erkek
katilimcilarin diggiidiimlii dindarlik yonelimi alt 6l¢ceginden aldiklar1 ortalama puanlar,
kadin katilimeilarin aldiklar1 ortalama puanlardan daha yiiksek ¢ikmistir. Bu bulgunun,

Kirag’in sonuglariyla kismen tutarl oldugu sdylenebilir (Mutlu, 2013:50).

Kontrol Odagi ve Dindarhk

Dindarligin, kontrol odagini sekillendirmede bir katkisinin oldugu varsayimi
kismen dogrulanmigtir. Uganok(2004), tarafindan yapilan korelasyon analizinde bu iki
degisken arasinda sadece dindarligin “ibadet” boyutunun, kontrol odaginin ‘“kendine
yorma” ve “¢aba” boyutlariyla manidar bir korelatif iliski i¢inde bulundugu goériilmiistiir.
Buradan yola ¢ikilarak ibadet arttikca, bireyin cevresindeki olaylari kendisine yorma
egiliminin arttig1 ve ¢evresindeki olaylar1 degistirmek icin sarfettigi cabanin da diistiigii
sOylenebilir. Ancak yapilan regresyon analizlerinde manidar bir sonuca ulasilamamaistir.
Dolayisiyla “kontrol odagi’nin ara degisken roliiniin kanitlanamadigin1 sdyleyebiliriz.
Ancak dindarligin ibadet boyutuna iliskin bu bulgu, kontrol odaginin tanimina iliskin
onemli bir ayrimi da giindeme getirmektedir. Kontrol odagi sadece bireylerin

cevrelerindeki olaylara iligkin algilariyla degil, ayn1 zamanda davranigsal siirecleriyle de

ilintilidir ( Uganok, 2004:13).
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Adeyemi Bello’nun 2001 tarihli ¢alismasinda (aktaran Uganok, 2004,5.4) ona
gore kontrol odagi insanlarin hayatlarinda yasanan olaylar1 kendi kontrolleri disindaki
olaylara ve giiglere atfetme derecesidir. Birey etrafinda gelisen olaylar1 kontrol etme
yetisine pek de sahip olmadigim1 distiniiyorsa dis-kontrol odakli  olarak
tanimlanmaktadir. Dis kontrol odakli insanlar hayatlarindaki olaylari; kader,
bagimsizlik, gibi dissal, yani kendi kontrolleri disindaki sebeplere baglarlar. I¢ kontrol
odakli insanlar ise hayatlarindaki olaylarin sonucunun kendi davranmislar1 oldugunu

diistintirler.

Dindarlhik ve Degerler

Emre ve Yapici (2015), tarafindan KKTC de yapilan bir g¢alismada
Schwartz’in degerler yonelimi ile dini davranis ve tutum arasindaki iliskiler
incelenmistir. Egitim diizeyi ile dindarlik ve geleneksellik degerleri arasinda anlamlilik
seviyesine ulasan negatif yonde iliskiler vardir. Diger bir ifadeyle, tahsil diizeyi ile
geleneksellik ve dindarlik arasinda negatif bir korelasyon soz konusudur (Emre ve
Yapici, 2015:345).Kokenler arasindaki farkliliklara gelince, Yerli Kibrislilarin hazcilik
degerini; Tirkiye gogmenlerinin ise basari, uyma, geleneksellik ve dindarlik degerlerini
daha ¢ok oOnemsedikleri saptanmistir. Dini hayatin farkli goriintiileri ile deger
yonelimleri arasindaki iliskilere bakildiginda, dini degiskenlerle hazcilik ve uyarilim
degerleri arasinda negatif yonde; iyilikseverlik, geleneksellik, uyma, giivenlik ve
dindarlik degerleri arasinda pozitif yonde; evrensellik degeri arasinda ise namaz kilma
ile negatif, dua etme ve orug tutma ile de pozitif yonde seyreden anlamli iligkiler tespit

edilmistir(Emre ve Yapici, 2015:345).

Son olarak dindarlik ve geleneksellik deger yonelimlerine bakildiginda dini
degiskenlerin tamam ile p<.01 diizeyinde pozitif yonde seyreden anlamli iligkilerin
oldugu gozlenmistir. Kiiltlirlin ve dinin sagladigi fikir ve anlayislarin benimsenmesi,
onlara baglanilmast ve saygi gosterilmesini vurgulayan dindarlik ve geleneksellik

degerlerinin dini degiskenlerle yiiksek diizeyde pozitif ve anlaml iliskiler gdstermesi
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son derece olagan bir sonu¢ olmustur(Emre ve Yapici, 2015:345).Gerek yurtdisinda
gerekse lilkemizde yapilan calismalarin sonuglart birbirine yakindir. Aragtirma
sonuglarinda dindarligin kurtulus, siikran, itaat ya da geleneksellik ve uyma deger
yonelimleri ile gii¢lii pozitif iligski iginde olmasi, beklenen bir sonugtur. Zira dinlerin
inananlarindan askin bir otoriteye itaat etmelerini (Mehmedoglu, 2006) bekleyerek ve
toplum i¢inde uyumlu yasami Ongorerek uyma ile itaat degerlerini 6n plana g¢ikardigi
sOylenebilir. Ayni1 zamanda dini ve ahlaki kurallarin toplumsallasma stireci ile nesilden
nesile aktarilmasi yani gelenekten beslenmesi dindarlarin geleneksellik degerini 6nemli

gormelerini neden olmus olabilir(Emre ve Yapici, 2015:338).

Mehmedoglu’nun (2006) Marmara Universitesi Egitim, Iktisat ve Ilahiyat
Fakiiltelerinde 6grenim goren 191 6grenci lizerinde yapmis oldugu ¢aligmada dindarlik,
geleneksellik, iyilikseverlik ve uyma arasinda pozitif yonde anlamli iken; hazcilik,
uyarilim, gli¢ Ve 6z yonelim degerleriyle ise negatif yonde anlaml iliski i¢inde oldugu
gbzlenmistir. Dindarlik ve degerler arasindaki iliskiler farkli deger teorileri icinde
uygulamali olarak incelenmistir. S6z konusu ¢alismalarin ilki Rokeach’a aittir. Rokeach
bu arastirmada, dindar katilimcilarin dindar olmayanlara gore kurtulus, slikran ve itaat
degerlerine daha yiiksek ve zevk, bagimsizlik, zekd ve mantik degerlerine ise daha

diisiik diizeyde 6nem verdiklerini ortaya koymustur (akt. Mehmedoglu, 2006:139).

Dindarhk Cografya Bélge iliskisi

Din cografya/bolge iliskisine yonelik bazi ampirik arastirmalar yapilmistir.
Giindelik hayatta insanlar, yasadiklari yore ve bolgelere gore farkli nitelendirmelere
muhatap olurlar ve buna gore kendileri hakkinda bir kalip yargi(stereotip) olusturulur.
Bagimli bir degisken olarak dindarlik olgusu da bu tiir iliskilendirmeden payini alabilir.
Yore ve bolgelere gore degisebilen bir dindarlik imgesi tartisiimasi gerekir ( Kurt,
2009:15).

Inang cografyasi agisindan Uysal’in kadin dindarhigina iliskin arastirma

bulgularina gore, Trakya bolgesinin ortalamasi dindarligin her boyutunda en diisiik
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puana sahip bulunmustur. inan¢ boyutunda Trakya bélgesinin ortalamas1 (3,57) ile I¢
Anadolu (3,92) ve Karadeniz (3,89) bolgelerinin ortalamalar1 arasinda anlamli farklar
ortaya ¢ikmustir. Ibadet boyutunda da Trakya bolgesinin ortalamas1 yine en diisiik olup
(2,02), Karadeniz (2,80) ve Dogu Anadolu (2,80) bolgeleri ilk sirada yer almis; onlar1 da
I¢ Anadolu, Marmara, Ege, Akdeniz ve Giiney Dogu Anadolu bélgeleri izlemistir (Kurt,
2009:15).

Tiirkiye’de sekiz farkli yerlesim bolgesine ait arastirma sonuglarina dayanarak,
Aydin alp (2004)bolgelere gore inang ve ibadet arastirmalarint derlemistir. Aydinalp’in
arastirma sonuglarina gore, bolgeler arasinda inang normlarina katilim oranlarinda gore
(ortalama % 97) biiyiik farklilik gériilmemekle birlikte, digerlerine goére daha modern bir
yapinin temsilcisi olan Izmir ydresinde kismi bir diisiis goriilmiistiir. Giinliik namaz
acisindan (ortalama % 30) bolgeler arasi farklilik olup Izmir (% 24) ve Konya (% 24)
gibi metropol illerde oran diisiik iken, Gerede (%30), Yeni yayla (% 20) disinda
geleneksel yapilarin1i muhafaza eden Corum’da (% 56), Rize’de (% 45) veErzurum’da

(% 36) kismi bir artis gézlenmistir.

Bir bagka arastirma ise Dogu Karadeniz Bolgesine yonelik meta analiz
calismasidir. Meta-analizin sundugu asil sonu¢ Dogu Karadeniz Bolge sakinlerinin %
97.59 oraminda islami inang esaslarin1 kabul ve benimsedikleri yoniindedir (Kizilgegit,
2016:1153).Daha ziyade “6znel dindarlik algis1” kismen de Stark ve Glock’tan hareketle
dindarligin farkli boyutlar1 dikkate alinarak dindarlik Olgekleriyle yapilan calismalara
gelince Dogu Karadeniz Bolge sakinlerinin dindarlik diizeyi yaklasik % 80.44’tiir
(Kizilgegit, 2016:1154).

Dogan (2016) tarafindan muhafazakar aile degerleri ve dindarlik iligkisi 16 ilde
18 yas tlizeri 1402 kisi ile arastirilmistir. Sonu¢ olarak, dindarlik muhafazakar aile
degerleri iliskisi konusunda biiylik oranda muhafazakar tutumlar1 dindarligin etkiledigi
sonucu ¢ikmaktadir.Dindarlik ya da din yasantisinin gostergesi olarak kabul edilen dini
algi,tutum ve davranislar konusunda 6rneklemin istek ve egilimi yiiksektir. Oznel

dindarlik algisi, dini Onemseme, geleneklere baghlik ve misafirperverlik gibi
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sosyokiiltiirel degerleri benimseme dereceleri bakimindan sehirlerarasinda bazi
farkliliklar goriilmekle birlikte genelde oldukca yiiksektir. Oznel dindarlik hususunda
katilimcilarin  ¢ogunlukla kendilerini "dindar ve biraz dindar" olarak tanimlayan
miitevazi bir dindarlik algis1 sergilemelerine karsin, dindarligi 6nemsediklerini daha

fazla vurguladiklar gozlenmistir ( Uysal, 2007:41).

3.3.2.Sosyal Kaytarma ve Demografi

Kugihara (1999)‘nin ¢aligmasina gore de kadinlar erkeklerden daha az kaytarma
davranig1 sergilemektedir. Japonlarla ilgili calismada Kugihara cinsiyetlerin kaytarmama
egilimlerini erkeklerde %20; kadinlarda %60 bulmustur. Bu sonuca gore, Japon
erkeklerin Japon kadinlara gore ii¢ kat1 kaytarma egilimli oldugunu tersten diislinerek
soylemek miimkiindir. Aymi sekilde, Tsaw, Murphy ve Detgen (2011) teorik
calismalarinda kiiltiir ve cinsiyet ekseninde farkliliklara dikkat ¢ekmektedirler. Benzer
sekilde, Kashima ve arkadaglarinin (1995) c¢alismalarinda grup davranislari iizerinde

cinsiyet ve kiiltiirlin ortiigsen etkisi olmadig1 vurgulanmaktadir.

Hofstede ve Bond’un 1988 tarihli ampirik ¢aligsmalari kiiltiirlere gore kadinlarin
degerleri erkeklere gore daha az degisim gostermektedir. Feminen (disil) iilkelerde
kadinlar erkeklerle ayn1 degerleri tasirlar; masculen (eril) iilkelerde ise daha atak ve

rekabet¢i olsalar da erkekler kadar degildirler (aktaran Tsaw vd., 2011).

Gabrenya, Wang,ve Latané (1985) ise Cin ve Amerikan kiiltlirlerinde sosyal
kaytarmayla iligkili olarak, kadinlar ve erkekler arasinda kiiltiirel farkliliklar1 ortaya
koymuslardir. Yazarlara gore her iki kiiltiirde de erkekler daha fazla kaytarirken kadinlar
daha az kaytarmaktadir. Bu sonug, insanlarin kaytarma egilimleri tizerinde kiiltiiriin ve

cinsiyetin ayr1 etkileri oldugunu gdstermektedir.

Etemadi ve arkadaslarinin (2015) iranli hemsirelerle yaptifi kaytarma ve
orgiitsel adalet calismalarinda, kadinlarin erkeklere nazaran daha az kaytardigi, bunun
kadinlarin iliskiselligi 6nemsedigine baglandig, fiziksel caba gerektiren durumlarda ise
kadinlarin erkeklerden daha fazla kaytardigi goriilmistiir. Ayrica ¢alisma yili veya

deneyim acisindan da fark oldugu goriilmiistiir. Yas acisindan fark bulunmamastir.
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3.3.3.Kadina Bakis ve Demografi

Erkekler kadinlara gore “kadinin ¢alismasinin gereksiz oldugu”ve “kadinlara
ev ortamlarinda istihdam saglanmasi” fikrine daha ¢ok sahiptir (Oneren vd. 2014). Yine
erkekler “kadinlarin duygusal olarak daha zayif olduklar1 i¢in c¢alisma hayatinin
zorluklarma katlanmalar1 giictiir” fikrine kadinlara gore daha fazla katilmaktadir.
Erkekler ayni zamanda kadinlara gore daha fazla “kendi cinsleri ile ¢alismay1 tercih
etmektedir” (Oneren vd. 2014:354). Calismada kadin isgiicii algisinda egitim diizeyinin
de etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozellikle egitim diizeyinin ¢aligma yasamina
katilimlar1 konusundaki goriisiin benimsendigi, kadinlarin isyerlerinde cinsiyet dayali
¢ok maruz kaldiklart konusundaki goriislerin arttigi gézlemlenmistir. Toplumsal cinsiyet
algisinin i yasaminda da kendini hissettirdigi, hala kadin isgiicline yonelik olumsuz
algilarin var oldugu, bu durumun da igsellestirildigi goriilmektedir (Oneren vd.
2014:355).

Katilimcilarin cinsiyetlerine ve yaslarina iligkin karsilastirmalarda ise farkli
yas grubundaki kadinlar arasinda ve farkli yas grubundaki erkekler arasinda kadinin
calismasina yonelik tutum bakimindan anlamli bir fark bulunmazken; farkli yas
grubundaki kadmlarin farkli yas grubundaki erkeklerden daha olumlu tutumlara sahip

olduklari sonucuna ulagilmistir(Citak, 2008:127).

Tiirkiye Ornekleminde kadinlarin caligmalarina yonelik tutumlar1 yordayan
degiskenler incelendiginde, ilk sirada cinsiyet degiskeninin var oldugu goriilmiistiir. Bu
arastirmada da daha once yapilmis arastirmalarla tutarli olarak (Citak, 2008; Quliyeva,
2012) kadin katilimcilarin kadinlarin galismalarina yonelik tutumlarinin erkeklerden
daha olumlu oldugu bulunmustur. Kadinlar agisindan toplumsal rollerin algilanmasinda
yasanan doniisiim ile calisma yasaminda meydana gelen gelismeler, kadinlarin is

yasamima daha olumlu bir tavir gelistirmelerine yol a¢mis olabilir. Erkekler ise



35

kadinlarin ¢aligma yasaminda var olmalariyla birlikte, geleneksel rollerde meydana

gelebilecek farkliliklara odaklanmis olabilirler (Sonmez ve Adiller, 2015:18).

3.4.Degiskenler arasi iliskiler

Bu tez caligmasinin temelini olusturan ii¢ bagimli degisken arasindaki
iliskiler literatiir ¢ergevesinde ele alinmistir. Aymi zamanda arastirmanin temel
sorularina zemin olusturan bu degiskenlerin hangi degiskenle hangi yonde iligki
gosterdigi ve somut anlamiyla hangi tutum veya davranigin hangi davranisi yarattigi

onceki arastirmalarin irdelenmesiyle ortaya konulmustur.

3.4.1.Dindarhk ve Kadinin Calismasi

Insan davranisi nedenlidir ya da bir nedene dayanmaktadir (Eroglu, 2010;
Giiney, 2012). Insanlar eylemlerini belli bir anlam gercevesi gdzeterek gergeklestirir.
Din, insanin 6nemli anlam g¢ergevelerinden birini teskil eder. Dinlerin ortaya koydugu
inan¢ ve uygulamalar, inan¢lilarin1 muhatap alarak yaptigi telkinler bireysel diizlemde
belli bir tavir, diinya goriisii ve tutum olugsmasina sebep olmakta, bdylece din, bireyin
birbirinden farkli pek ¢ok olay ve olgu karsisinda nasil davranacagini hatta nasil

diisiinecegini telkin ederek davranislarini yonlendirmektedir (Yavuz, 2008).

3.4.1.1. Kadinin Calismasi ve Din

Kadinin ¢aligsmasina iligskin toplumsal deger yargilar1 yaninda; din de toplumda
geleneksel kural ve uygulamalari, bireyleri etkileyen bir {ist yapikurumudur. Kuzgun ve
Sevim (2004), tarafindan yapilan arastirmada “dini yonelimle kadinlarin ¢aligmasina
yonelik tutumlar arasinda bir iligski var midir ”’sorusuna yanit aranmistir. Arastirma

sonuglarma gore, egitim diizeyi ylikseldik¢e kadimnin calismasina yonelik tutumun
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olumlu yonde arttig1 bulunurken dini yonelim diizeylerinin azaldig1 gortilmiistiir(Citak,
2008:60).

Sevim (2006), tarafindan yapilan arastirmada da benzer sonuglar bulunmustur.
Dindar insanlarin kadinlarin sosyal rollerine yonelik daha az esitlik¢i tutumlara sahip
olduklar1 bulunurken, erkeksi cinsiyet roliine sahip bireylerin kadinin c¢alismasina
yonelik daha olumsuz tutumlara, kadinsi ya da androjen cinsiyet rollerine sahip
bireylerin ise kadinlarin g¢alismasina yonelik daha olumlu tutumlara sahip oldugu

sonucuna ulagmistir (Citak, 2008:60).

Toplum tarafindan benimsenmis olan dini ve ahlaki degerler, o toplumun
kiiltiirinii olusturur. Bireyler bunu toplumda hazir olarak bulur ve sosyallesme siireci
icerisinde kendisine mal eder, kendinden sonraki kusaklara da bu degerleri kiiltiirel bir
miras olarak birakirlar(Uysal, 2006:110).Toplumsal cinsiyet algisinin toplumun tim

degerlerinden etkilendigi aciktir.

Insanlik tarihi kadar eski olan dini degerlerin etkisi bircok calismada ifade
edilmistir (Kaya ve Uysal 2015:646). Toplumsal cinsiyet kavrami kadini gérmezden
gelme egilimine veya onu ikinci sinif konuma sokan zihniyete dikkat ¢ekmek adina
ortaya ¢ikmustir. Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesine (1948) gore, ‘‘herkes wrk, renk,
cinsiyet, dil, din, siyasal ya da baska tiirden kanaat, ulusal ya da toplumsal kéken,
miilkiyet, dogus veya baska tiirden statii gibi herhangi bir ayrum gézetilmeksizin,

bildirgede belirtilen biitiin hak ve ozgiirliiklere sahiptir.”’ (Sule ve Uysal, 2015:647).

Tiirkiye’de kadinlarin ¢aligmasina karsi tutumlar1 konu edinen arastirmalarda
elde edilen bulgulara g6z atildiginda genellikle kadinin ¢alismasina olumlu yaklasildig:
goriilmektedir. Bununla birlikte, hala 6nemli sayida kadinin ¢alismasinin esi, babasi,
kardesi gibi diger aile iiyelerince engellendigi de iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir
gercektir(Kuzgun ve Sevim, 2004:17). Hem kadin hem de erkeklerin egitim diizeyi
yiikseldikge din yonelim oOlgeginden aldiklar1 puanlarin ortalamalarinin  diistigii

sOylenebilir(Kuzgun ve Sevim, 2004:20).
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Kadinin c¢alismasina iligkin toplumsal deger yargilar1 yaninda; din de
toplumumuzda geleneksel kural ve uygulamalari, bireyleri etkileyen bir iist yapi
kurumudur. Din, ge¢mis ve giiniimiiz toplumlarinda énemli bir unsur olarak karsimiza
cikar. Bireyin bir dini, herhangi bir derecede benimseme veya benimsememe seklindeki
degerlendirmesinin  ifadesi Onay (2002), tarafindan “Dini Yonelim” olarak
tamimlanmustir. Yani dini yonelim, insanin dinle ilgili psikolojik yonelimi, onun inang
diinyasidir. Bireyin dinle ilgili degerlendirme ifade eden her ¢esit tepkileri ve bunlarin
derecesi kisinin dini yoneliminin gostergesidir. Dini yonelim dinlerdeki Tanr1 ve ahret
anlayisi ile birlikte ele alindiginda {i¢ 6nemli faktdr 6ne ¢ikmaktadir: a) Dini diisiince ve
inang, b) Dini davramslar ibadet, c)ilk iki faktorle iliskili olarak kisinin duygular1 ve
ileriye yonelik karsilik beklentisi.(Kuzgun ve Sevim, 2004:18).Dini yonelim diizeyi ile
kadinin c¢alismasma karsiolumlu tutum arasinda ters yonde ama distik bir iligki
bulunmustur. Kadmin calismasina karsi tutumlar1 cinsiyet ve egitim diizeyine gore
inceledigimizde, bagka bir ifadeyle lise diizeyinde egitim gormiis erkeklerle kadinlar
arasinda fark belirlenmistir. Lise diizeyinde egitim gérmiis kadinlarin, kadinin
caligmasina yonelik tutumlart daha olumludur. Egitim diizeyleri farkli kadinlarin kadinin
caligmasia kars1 tutumlar karsilastirildiginda tniversite diizeyinde egitim gormiis
kadinlarin, ilkdgretim diizeyinde egitim gormiis kadinlara gore, kadinlarin ¢alismasina
kars1 tutumlarinin daha olumlu oldugu goriilmiistiir.Genel olarak kadinlarin egitim
diizeyi arttikga kadimmin ¢alismasina yonelik olumlu  tutumlarinin  arttigi
sOylenebilir(Kuzgun ve Sevim, 2004:24).Bu calismada kadinin ¢aligmasina yonelik
tutumlarla dini yonelim arasinda bulunan iliski yiiksek degildir. Toplumda kadinin
calismasi ile ilgili tutumlar dini inanglarimizdan etkilendigi bir gercektir ama kadinin
caligmasina kars1 tutumlarin tiimiiniin dinden kaynaklandigini sdylemek miimkiin
degildir. Bu ¢alismada kadinin ¢aligsmasi iizerinde dini yonelimden daha ¢ok geleneksel
cinsiyet rollerinin etkili oldugunu gosteren bulgular elde edilmistir(Kuzgun ve Sevim,
2004:25).

Kusdil ve Kagit¢ibasi’nin (2000) Tiirk 6gretmenlerin deger yonelimlerini ele

aldiklar1 arastirmada, dinsel yonelim degiskeninin en yiliksek pozitif korelasyonu
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geleneksellik, en yiiksek negatif korelasyonu ise evrensellik deger tipleriyle sergiledigi
goriilmiistiir. Ote yandan geleneksellik degerinin yan1 sira dinsel yonelim degiskeninin
pozitif iliski sergiledigi diger degerler giivenlik ve uyma, negatif iliski sergiledigi diger
degerler ise 6z yonelim, uyarilim ve hazcilik olarak siralanmistir. Mehmedoglu’nun
(2006) Marmara Universitesi Egitim, Iktisat ve Ilahiyat Fakiiltelerinde 6grenim goren
191 6grenci tlizerinde yapmis oldugu calismada dindarlik, geleneksellik, iyilikseverlik ve
uyma arasinda pozitif yonde anlamli iken; hazcilik, uyarilim, gii¢ ve 6z yoOnelim
degerleriyle ise negatif yonde anlamli iliski i¢inde oldugu gozlenmistir(Emre ve Yapici,

2015:337).

Arastirma sonuglarina dikkat edilecek olursa, dindarlik ile degerler arasindaki
iliskiye ait verilerin genelde paralel oldugu gorilir. Gerek yurtdisinda gerekse
iilkemizde yapilan c¢aligmalarin sonuclar1 birbirine yakindir. Arastirma sonuglarinda
dindarligin kurtulus, siikran, itaat ya da geleneksellik ve uyma deger yonelimleri ile
giiclii pozitif iliski i¢inde olmasi, beklenen bir sonugtur. Zira dinlerin inananlarindan
askin bir otoriteye itaat etmelerini (Mehmedoglu, 2006), bekleyerek ve toplum iginde
uyumlu yasami Ongorerek uyma ile itaat degerlerini 6n plana ¢ikardigi sOylenebilir.
Ayn1 zamanda dini ve ahlaki kurallarin toplumsallagsma siireci ile nesilden nesile
aktarilmas1 yani gelenekten beslenmesi dindarlarin geleneksellik degerini 6nemli
gormelerini neden olmus olabilir. Diger taraftan dindarlarin zevk, bagimsizlik, zeka ya
da hazcilik, uyarilim ve 6z yonelim degerlerine en diisiik puanlar1 vermeleri de literatiire
uygun ve beklenen bir sonugtur. Ciinkii bir¢ok din, istek ve arzular1 sinirlandirmay1 ve
asiriliklardan uzak olmayr vurgular. Ayrica ahlaki programlar sunan dinlerin,
mensuplarini ¢ergevesi belirlenmis bir hayat yasamaya sevk etmesi, dindarlarin hazcilik,
uyarilim ve 6z yonelim gibi degerlerden diisiik puan almalarini agiklayabilir(Emre ve

Yapict, 2015:338).

Egitim diizeyi ile dindarlik ve geleneksellik degerleri arasinda anlamlilik
seviyesine ulasan negatif yonde iliskiler vardir. Diger bir ifadeyle, tahsil diizeyi ile
geleneksellik ve dindarlik arasinda negatif bir korelasyon s6z konusudur. Dini hayatin
farkl1 goriintiileri ile deger yonelimleri arasindaki iliskilere bakildiginda, dini

degiskenlerle hazcilik ve uyarilim degerleri arasinda negatif yonde; iyilikseverlik,
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geleneksellik, uyma, giivenlik ve dindarlik degerleri arasinda pozitif yonde; evrensellik
degeri arasinda ise namaz kilma ile negatif, dua etme ve orug tutma ile de pozitif yonde

seyreden anlamli iliskiler tespit edilmistir(Emre ve Yapici, 2015:345).

3.4.1.2. Toplumsal Cinsiyet ve Din

Toplumsal Cinsiyet (gender) kavrami; cinsiyete bagl olarak toplumun kadin
ve erkege yiikledigi sorumluluklari, gorevleri ve rolleri igermektedir(Sule ve Uysal,
2015:651).

Toplumsal cinsiyet rolii tutumlart iizerinde etkileri sorgulanan dindarlik
egilimleri ile toplumsal cinsiyet rolleri arasinda negatif yonde iliskilerin 6ne ¢iktigi,
dinin sosyal boyutundaki artisin modern toplumsal cinsiyetten daha ¢ok geleneksel
cinsiyet lehine degisimlere yol actigi ve Ozellikle dindarligin gii¢ ve giiven kaynagi
olarak Tanri ile iliski boyundaki dini yonelimlerin ise esitlik¢i cinsiyet roliinii
benimsemeyi olumlu yonde etkiledigi anlasilmaktadir. Bu bulgular daha 6nce dindarlik
ve kadin aleyhtari tutumlar arasindaki iliskiler konusunda yapilan bir arastirmanin

bulgular ile ortiismektedir (Uysal, 2001:98-99;Sule ve Uysal, 2015:658).

Arastirmada, katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerinin incelenen bagimli
degiskenler lizerinden elde edilen bulgular, 6ncelikle dini yonelimlerinde genelde
farkliliklardan ¢ok benzerliklerin 6ne ¢iktigin1  gostermektedir. Sosyo-demografik
degiskenlerden ilki olan cinsiyetin, orneklemin ©6znel dindarlik algilarinda erkekler
lehine manidar farklilik dogururken, katilimcilarin giidiisel dini yonelimlerinde anlamli
fark dogurmadigt ve kismen etkili bir faktér oldugu anlasilmaktadir.Dindarlik
degiskenleri baglaminda giidiisel dindarligin hem genelinde, hem de alt boyutlarinda
ortalamalar bayanlar lehinde farklilik gésterse de her iki cinsin giidiisel dindarliginin
benzer diizeyde oldugu, 6znel dindarlik algist bakimindan ise erkeklerin kendilerini
kadinlardan daha dindar gérdiikleri saptanmistir. Bu sonuglar cinsiyete gore dindarlikta

farklilasma olacagini ileri siiren hipotezimizi kismen dogrulamaktadir.

Erkeklerin “Tanr ile iliski ve prososyallik” boyutuna giren dini tutumlar1 kendi

icinde ayni olup kadinlardan daha diisiik olmas1 dikkati cekmektedir. Bagka bir deyisle
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bayanlarda giidiisel dindarhigin “Tanr ile iliski” yoni, prososyallik yoniinden daha
baskin ve her iki boyutta da erkeklerden yiiksek oldugu goériinmektedir(Sule ve Uysal,
2015:659).

3.4.2.Dindarlik ve Sosyal Kaytarma

Dini degerleri 6ne ¢ikan kimselerde tanrisal bir sakinma ya da Allah korkusu
olmas1 beklenmektedir. Dinsel 6gretilerin ¢alismay1 tesvik ettigi, hileyi disladigi, erdemi
onerdigi diisiiniilebilir. Olgun bir Miisliiman hem kendisi ve ailesi i¢in, hem vatan ve
milleti i¢in, hem de biitiin insanlik i¢in yararli olabilecek her tiirlii ¢aligmay1 ibadet
niyetiyle yapmalidir. Boylece hem Allah*a ve hem de insanliga karsi gorevini yerini
getirmis olur. Islam Dininde tembellik ve uyusuklugun yeri yoktur. Miisliiman daima
dinamik, atilgan, miitesebbis ve c¢aliskan olma durumundadir. Her ise baslarken

sOyledigimiz besmelede bile o isin sonunu getirme azmi yatmaktadir (Kayadibi, 2011:4).

3.4.3. Kadimin Calismasi ve Sosyal Kaytarma

Bebekoglu ve Wasti (2002) cinsiyet temelli diismanca davraniglarin iki
boyutunun Tiirkiye’deki is ortamlarindaki sikligi, sebep ve sonuglarini arastirmislardir.
336 calisan kadindan toplanan anket verileri cinsel nitelikli olan ve olmayan diismanca
davraniglarin en 6nemli Onciiliiniindrgiit iklimi oldugunu gdstermistir. Bunun yan sira
cinsiyet temelli diismanca davranislarin isten ayrilma niyetini yordamasa da kadinlarin
ruh sagligini olumsuz etkiledigi gibi is yerinde tatminsizlige ve kaytarmaya neden

oldugu ortaya ¢ikmistir.

3.4.4.Sosyal Kaytarma ve Oz

Grup igerisinde birlikte calisan iiyeler arasinda bir¢ok konuda etkilesim
oldugu muhakkaktir. Grubun etkililigi de iiyelerin ¢aligmalari dogrultusunda artacaktir.
Ozellikle Sosyal Miibadele Teorisi’ne gore sekillenen grup ici iliskilerde, ¢aligma
arkadaslarinin kaytardiginmi diisiinen caligan, buna ayni sekilde karsilik verme egilimine

girmektedir. Sosyal Miibadele Teorisi’ne gore kisiler etkilesimlerinde karsilikli olarak
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bir seyleri almak ve vermek iizere iliski kurmaktadirlar ( Sesen ve Kahraman,
2014:44).Yapilan ¢aligmalar, etkilesimli grup ¢alismasi olan is ortamlarinda, bireyin is
arkadasinin sosyal kaytarma davranisimi algiladiktan sonra kendisinin de sosyal
kaytarma davranisi sergilemeye basladigini ortaya koymaktadir (Liden vd., 2004, Sesen
ve Kahraman, 2014:45).

Elde edilen bulgular, beklendigi iizere, is arkadasinin sosyal kaytarma
davranig1 sergiledigini algilayan bir ¢alisanin kendisinin de sosyal kaytarma davranisi
egilimine girdigini ve bir siire sonra kendisinin de kaytardigini géstermektedir (Sesen ve
Kahraman, 2014:48-49). Is tatmini ile orgiitsel baghligmm, is arkadaslarinin sosyal
kaytarma davranisi ile bireyin kendi sosyal kaytarma sirasinda kismi aracilik etkisine
sahip oldugunu gostermistir. Su halde is arkadaslarinin sosyal kaytarma igine girdigini
diisiinen bir calisan, buna is tatmini ve Orgiite duydugu baglilig1 azaltarak karsilik
vermekte, sonucta is tatmini ve Orgiitsel baglilik, iki sosyal kaytarma davranisi
arasindaki iliskiye aracilik etmektedir. Sonugta is arkadaslarinin sosyal kaytarma
davraniginin bireyin oOrgiitsel bagliligini ve is tatminini olumsuz etkiledigi,bireyin is
tatmini ve Orgiitsel baghliginin azalmasinin ise calisani sosyal kaytarma davranisina

yonelttigi tespit edilmistir (Sesen ve Kahraman, 2014:49).

3.5.Tiirkiye’de Degerler Yoniinden Arastirma Sonuclari

Deger, kiiltiiriin en temel kavramlarindan birisidir. Tanim1 geregi deger;
Deger: Insan bireyleri ya da gruplari tarafindan, neyin istenir, uygun, iyi ya da kotii
oldugu hakkinda benimsenen diisiinceler, soyut fikirler. icinde yasanan kiiltiirden

etkilenir, farklilagabilir, Onyargilara temel olur ve davraniglara yon verir (Giddens,

2008:1055).
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Onlarca kiiltiir tanim1 arasinda Orgiitsel arastirma alaninda belki en yaygin
kullanilan tanim, Hofstede’in (1980:13), tanimi olup, ona gore “kiiltiir, bir grup veya
kategorideki tiye bireylerin biitiinciil bir zihni programlanma ile digerlerinden
aynlmasi"dir. Kiiltiirel degerlerin temelini sekillendiren faktorler ulusal tarih ve inang
sistemleri, ve hem dinsel hem etnik/moral odakli 6gretimleri kapsamaktadir (Hofstede
ve Bond, 1988).

Kiiltiirel olarak benzeyen bireylerin deger yonelimleri arasinda farklilik
beklenirken, kiiltiirlerarasinda deger farkliliklart kiiltiir i¢indeki deger farkliliklarindan

daha biiyiik olarak bulunmustur (Tsaw vd. 2011:1).

Bahgeschir Universitesi tarafindan yapilan Tiirkiye Degerler Atlas1 (2012)’ na
gore, Tiirk toplumu, Avrupa'nin ve diinyanin en dindar toplumlarindan biridir. Dinin
toplum yasamindaki yeri en st diizeylerdedir.

Dinin esas olarak bu diinyaya degil, 6liimden sonraki diinyaya anlam kazandirdigin
diistinenlerin orani1 yiizde 76°dur.

Dinin 6ziiniin kurallara uymak oldugunu diisiinenlerin oranm ylizde 64 ’tiir.

Avrupa'da, Tanri'nin insanlarin yasamindaki yerinin en yiiksek oldugu toplum
Tiirkiye’dir.

Yaklasik her ii¢ kisiden biri hem 30 giin oru¢ tutuyor, hem giinde bes vakit namaz
kilmaktadir.

Kendisini 'dindar bir kisi' olarak tanimlayanlarin orani, son 22 yilda 10 puan kadar
yiikselmistir.

47 Avrupa tlkesi i¢inde siyasal yelpazenin en saginda Tirk toplumu yer aliyor.
Ortalamalar itibariyle en solda Izmir, en sagda Dogu Anadolu bulunmaktadir.

Tiirk olmaktan son derece gurur duyanlarin orant Giineydogu Anadolu’da yiizde 23,
Karadeniz’de yiizde 88

Kadinlarin ytlizde 71°1 ‘ailenin reisi erkek olmalr’ diyor.

Kadinlarin yiizde 59’u ‘kadin her zaman kocasina itaat etmeli, onun sdzlinden
¢ikmamalr” diyor. Bu oran Izmir’de yiizde 40, Dogu Anadolu’da yiizde 71

Issizlik varsa, ise almada erkeklere 6ncelik verilmesini isteyenler Tiirkiye’de yiizde 60,

Danimarka’da yiizde 2
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Fransizlarin yiizde 36’s1 Tiirklerin yiizde 6’s1 evliligin artitk modas1 gegmis bir kurum
oldugunu diisiiniilmektedir.

Kapsamli muhafazakarlik 6l¢egi degerleri (100 puan lizerinden) 1999 yilinda 60; 2001
yilinda  65; 2011 yilinda 63 olarak bulunmustur.

Tepav tarafindan yapilan bir bagka calismaya gore, diinyada dindarlik ve giiven
iligkisi sorgulanmis ve asagidaki Sekil 2’de yer alan iliski bulunmustur. Buna gore
Tirkiye dindarlik diizeyi yiiksek ama giiven diizeyi diisiik grupta goriilmektedir. Yani

dindarlik ile giiven ters yonlii bir iliski gostermektedir.

Sekil 2: Giiven ve Dindarhk
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Egitim ve Istihdamda Cinsiyet Esitsizligi

Bahgesehir Universitesi'nden Prof. Dr. Yilmaz Esmer "Tiirkiye Degerler
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Atlas1 2012" arastirmasinin sonuglarini toplumsal cinsiyet esitligi ve kadin erkek

iliskileri baglaminda degerlendirdi. 64 ilde 2205 kisiyi kapsayan bir érneklemle yapilan

aragtirma bulgular1 arasinda en ¢ok kadinlarin toplumsal cinsiyet rolleri ile ilgili

cevaplart dikkat ¢gekmektedir (bianet.org).

e "Universite egitimi kiz ¢ocuklardan ¢ok oglan cocuklar igin dnemlidir" ifadesini

onaylayanlarin oran ytlizde 33.

e Kadinlarin yiizde 31'1, erkeklerin yiizde 35'1 boyle diisiiniiyor.

e Bu goriiste olanlarin orani diplomasizlar arasinda yiizde 46'ya yiikselirken,

tiniversite mezunlar1 arasinda yiizde 25.


http://www.tepav.org.tr/tr/blog/s/5273
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e Bu oran Isvec'te yiizde 3, ABD'de yiizde 7, Kirgizistan'da yiizde 41, Malezya'da
yiizde 43.

e "Issizlik sorunu varsa ise almada oncelik erkege verilmelidir" diyenlerin oran
yiizde 60.

e Bu gorisle katilan kadinlarin orani1 ylizde 55, erkeklerin orani yiizde 65.

e Universite mezunlarmin da yiizde 46's1 bdyle diisiiniiyor.

e Bu oran Danimarka'da yiizde 2, Fransa'da yiizde 13, Yunanistan'da yiizde 33,
Ermenistan'da ylizde 52, Azerbaycan'da yiizde 80(bianet.org).

Bahgesehir Universitesi’nin hazirlattigi arastirmada 30 giin orug tutan ve 5 vakit
namaz kilanlarin yas, egitim, cinsiyet ve yasadigi bolgeye iliskin rakamlar yer almistir.
Arastirmaya gore kadinlar erkeklerden daha fazla ibadet ediyor. Ote yandan erkekler en
az Ege, Marmara ve Akdeniz bélgelerinde camiye giderken en fazla camiye gitme

bolgeleri Dogu ve Glineydogu bolgeleri oldu.

Sekil 3: Tiirkiye Dindarhk Haritas:
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Sekil 4: Tiirkiye Din Demografisi
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Pew tarafindan gergeklestirilen "Diinya Miisliimanlari: Birlik ve Cesitlilik" adli
detayli calismada Tiirkiye'nin dini yapisiyla ilgili ilging bilgiler yer almaktadir. Rapora
gore Tirkiyeli Miisliimanlarin % 67'si "dinin kendi yasamlarinda olduk¢a 6nemli bir
yeri oldugunu" sdylemistir. Arastirmaya gore dinin sadece tek bir yorumu olabilecegini
bildiren Tirklerin oran1 % 66' iken, ¢alismaya katilanlarin % 22'si dinin birden fazla
yorumu olabilecegini belirtti. Meleklerin varligina inanan Miisliimanlarin orani ise % 96
olarak bulunmustur. Pew'in raporunda Tiirkiyeli Miislimanlarin giindelik ibadetleri ve
Islam'a bakistyla ilgili oranlar da yer almistir. Buna gore ankete katilan 1.500 Miisliiman
Tiirkiyelinin % 43'0 giinde birkag kez ibadet etmekte, % 44"l haftada bir kez ya da daha
fazla camiye gitmektedir. Katilimcilarin % 72'si zekat verirken, % 84't Ramazan ayinda
oru¢ tutmaktadir. Calismada kadinlarin % 37'si hi¢ camiye gitmemisken erkeklerde bu
oran % 8. Ankete katilan Turklerin % 89'u kendini Siinni olarak tanimlarken, Alevi ve

Bektasi oldugunu sdyleyenler ise % 5'te kalmistir (usasabah.com.).

4 KADININ CALISMASINA YONELIK TUTUM VE SOSYAL KAYTARMA
DAVRANISINDA DINDARLIK DUZEYININ ETKISI: OTEL
CALISANLARINA YONELIK BiR ARASTIRMA
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Bu tez c¢alismasmin birinci boliimiinde ele alinan temel kavramlardan
hareketle, ikinci boliimde bu kavramlarin ¢ergeveledigi ana degiskenler ile demografik
degiskenler arasindaki baglanti, iliski, neden sonug¢ odakli literatiir taranmig ve bunlarin
sonucunda, tezin saha galismasini olusturan {igiinci bolimii olusturulmustur. Bu

boliimde, tezin amaci, 6nemi, kapsami, yontemi, bulgulari sirastyla ele alinmaktadir.

4.1. Arastirmanin Amaci

Kadinin ¢alismasina iliskin toplumsal deger yargilar1 yaninda; din de
toplumumuzda geleneksel kural ve uygulamalari ile bireyleri etkileyen bir iist yapi
kurumudur. Din, ge¢mis ve giiniimiiz toplumlarinda 6énemli bir unsur olarak karsimiza
¢ikar. Bireyin bir dini, herhangi bir derecede benimseme veya benimsememe seklindeki
degerlendirmesinin ifadesi Onay (2002) tarafindan “Dini Yonelim” olarak
tanimlanmistir. Yani dini yonelim, insanin dinle ilgili psikolojik yonelimi, onun inang
diinyasidir. Bireyin dinle ilgili degerlendirme ifade eden her gesit tepkileri ve bunlarin
derecesi kisinin dini yoneliminin gostergesidir. Dini yonelim dinlerdeki Tanri ve ahret
anlayisi ile birlikte ele alindiginda ti¢ dnemli faktor 6ne ¢ikmaktadir (Kuzgun ve Sevim,
2004).

a) Dini diisiince ve inang,

b) Dini davranislar-ibadet

o)ilk iki faktorle iliskili olarak kisinin duygulari ve ileriye yonelik karsilik
beklentisi.

Aslinda kisinin dini yonelimi, yani dindarhigi bu temel faktorler iizerine
kuruludur. Arastirmada kullanilan 6l¢gme araci yukarida agiklanan dini yonelim
anlayisina dayali olarak gelistirilmistir ve bu arastirmada “dini yonelimle kadinlarin
caligmasina yonelik tutumlar arasinda bir iligki var midir” sorusuna yanit aranmistir.
Kadmin ¢aligmasi hem kendi bireysel gelisimini, hem ekonomik bagimsizligini, hem de
iilke ekonomisini olumlu ydnde etkileyecegi i¢cin kadinin ¢alismasini etkileyebilecek

degiskenlerin belirlenmesi 6nem kazanmaktadir(Kuzgun ve Sevim, 2004:18). Tim
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dinlerde oldugu gibi Islam dininde de Allah inananlar i¢in hem sonsuz bir sevgi ve
giiven, hem de kotiileri cezalandiracak giic ve otorite kaynagi olarak algilanmaktadir.
Tanr1 inanct ve Tanri1 tasavvuru, inanan insanin hayatinin diistinsel, duygusal ve
davranigsal boyutlar1 iizerinde ¢ok etkili bir igleve sahiptir. Bireyler, Tanri’ya ve dini
inanglarina gore duygu ve diisiince diinyasini sekillendirir, davranislarina yon verir.
Elbette bireyin Tanri’y1 algilama bi¢imi ve Tanri’nin kisinin inang¢ diinyasinda sahip
oldugu yer bireylere gore farklilik gostermektedir. Bazi bireyler Allah’it daha cok
“seven”, “affeden”, “merhametli” gibi olumlu ve sevgi yonelimli olarak algilarken bazi

bireyler Allah’1 daha ¢ok “cezalandiran”, “affetmeyen” ve “korkulan™ gibi korku

yonelimli sifatlarla algilamaktadir(Erdogan, 2015:224).

Bu degiskenler 1s1ginda tezin temel amaci dindarlik yoneliminin dindarligin
calisma hayatinda kritik unsurlardan olarak kadinlarin galismasi ve sosyal kaytarma

tizerindeki etkisini otel isletmeleri ¢aliganlar1 baglaminda ortaya ¢ikarmaktir.

4.2. Arastirmanin Onemi

Diinya deger endeksleri ve dindarlik diizeyleri son zamanlarda siklikla aktiiel
olarak giindeme gelmektedir. Dini inan¢ ve yonelimin insan tutum ve davranisinda
yarattig1 etki ¢ogu arastirmacinin dikkatini ¢ekmis ve irdeleme konusu olmustur. Diger
yandan, toplumum neredeyse yarisini olusturan fakat ylizde olarak erkeklerin gerisinde
kalan kadin ¢alisanlara yonelik engeller ekonominin ve sosyal hayatin kanayan yarasidir.

Bu yonden kadinin ¢aligmasinda veya engellenmesinde dini inancin rolii dnemlidir.

Tezin bir diger ana degiskeni olan Sosyal kaytarma; bireyin, calisma grubu
icinde, aym1 gorevi yapan diger bireylerle karsilastirildiginda ¢abasini azaltma egilimi
olarak tanimlanmaktadir Diger bir ifadeyle sosyal kaytarma; bireyin grupla birlikte
calisirken yalniz bagina ¢alisirken gosterdiginden daha az iiretken olma egilimini ifade
etmektedir. Sosyal kaytarma, bireyin tek basina c¢alismasinin aksine grup olarak

calisildiginda olusmakta ve bireyin grupta kendini saklama ¢abasi iizerine kurulu
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olmaktadir. Ciinkii bireyler bilingli veya bilingsiz bir sekilde, grup ortaminda sosyal
farkindaligin azalmasi sonucunda, tek basina olduklari zamandan daha az ¢aba sarf
edebilmektedirler (Liden vd., 2004:285-286). Sosyal kaytarma, Ringelmann Etkisi
olarak da bilinmektedir (Schermerhorn vd., 2008:172; Witte, 1989:147). 1920’lerin
sonlarinda Max Ringelmann, yapmis oldugu halat cekme deneyinde kaytarma olarak
bilinen kavrami ilk defa ifade etmistir. Ringelmann yaptigt deneyde, grubun
verimliliginin, bireylerin tek baslarinayken gosterdikleri verimliliklerden yola ¢ikilarak
hesaplanan toplamdan daha diisiik oldugunu bulmustur. Ringelmann’in deneyinde;
kisiler tek baslarinayken halati ortalama 63 kg’lik bir kuvvetle ¢ekmektedirler. Ayni
kisilerden olusan 3 kisilik bir grup halati ¢ektiginde, ortalama kuvvet 53 kg olmaktadir.
Grubun 8 kisi olmas1 durumunda da grubun ortalamasi 31 kg’a diismiistiir. Ringelmann,
grubun ¢abasinin en azindan, grup iiyelerinin tek baslarina bulunduklarinda gosterdikleri
cabalarin toplamina esit olacagini beklemekteydi. Fakat arastirmanin sonuglari
Ringelmann’in beklentileri dogrultusunda olmamistir (Dogan, Bozkurt ve Demir,

2012:57-58).

Dindarlik konusunda otel veya turizm alaninda literatiirde higbir calismaya
rastlanmamistir. Yalnizca Faruk Kerem Sentiirk’iin (2014) doktora calismasinda etik
liderlik yoniinden dini yonelim degiskeni ele alinmistir. Otel isletmelerinin ve genelde
turizmin uluslararas1 ve kiiltlirleraras1 0zelligi dikkate alindiginda, farkli dinsel
yonelimlerin bulugma yerlerinden birisi otel hizmetleridir. Caligsan ve yoneticilerin farkli
din gruplarina yonelik tutum ve davranislarinin da ipuclarini verecek olan bu arastirma,
bu yonleri ile 6zgilin ve orijinal bir 6zellik tagimaktadir. Bu aragtirmada ele alinan ana
degiskenlerin bir arada iligkilendirildigi baska bir arastirmaya diinya literatiiriinde

rastlanilmamustir.

4.3.Arastirmamin Kapsam ve Simirhiliklar
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Arastirma Tiirkiye’'nin yedi cografi bolgesinden temsilen secilen veya
erisilebilen illerdeki turistik otel isletmelerindeki yonetici ve calisanlarin dindarlik,
sosyal kaytarma, bireysel kaytarma algis1 ve kadinin ¢alismasina yonelik tutum temel
degiskenlerine yonelik olarak tutum ve algilarimi kapsamaktadir.Tezin kapsami
Tiirkiye’deki turistik otel isletmesi ¢alisan ve yoneticileri ile sinirlandirilmistir. Aragtirma
otellerde ¢alisanlarin dindarlik diizeyi, kadinin ¢aligmasina yonelik tutumlari,calisanlarin
hem kendilerine dair hem de boliimdeki is arkadaslarina dair sosyal kaytarma algisiyla
sinirlidir. Veri toplama araci olarak kullanilan anket tekniginin tim kisitliklariyla
sinirhidir. Ozellikle basta din konusu olmak iizere hem kadina hem is arkadasina hem de
kendine dair samimi ve diiriist olma derecesi hassas degiskenlerdir. Ote yandan, Nisan
Ekim 2016 aylarim1 kapsayacak sekilde ilgili zaman kesitindeki algilarla smirhdir.
Haziran ve Temmuz aylarinin Ramazan vesilesiyle oru¢ ve bayrama denk gelen
kesitinde aragtirmaya ara verilerek, oru¢ ve bayram hassasiyeti i¢inde dini yonelim
sorularmin yanlis anlasilmasina ortam yaratilmamigtir. Boylelikle olas1 sinirliliklardan

biri 6nlenmistir.
4.4.Metodoloji

Bu boliimde arastirmanin gergeklestirildigi yontem, veri toplama aracinin
hazirlanmasi, veri toplama aracinin igerigi ve temel degiskenleri 6lgmek icin kullanilan
Olcekler ile bu 6l¢eklerin 6zellikleri ele alinmaktadir.
4.4.1.Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Tirkiye’nin 7 cografi bolgesinde yer alan turistik otel
isletmelerinin ¢alisan ve yoneticileri olusturmaktadir.Bu ¢ercevede yillar bazinda turizm

istihdami ve konaklama genel oranlar1 asagidaki gibidir:

Tablo 2: Yillar Bazinda Turizm Istihdami Ve Konaklama

Yillar Turizmde Calisan Sayisi
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1983 218
1993 574
2003 847
2004 872
2005 949
2006 1.001
2007 1.067
2008 1.058
2009 1.131
2010 1.177
2011 1.178
2012 1.206
2013 1.298

(AKTOB, 2014:5.7).

Sektor calisanlarinin % 56’s1 yiyecek igecek hizmetleri, % 30’u konaklama
sektorlinde, 5,7’si seyahat acentelerinde, % 7’si eglence ve dinlence hizmetlerinde ve

% 1,2si de havayolu ulastirmasinda bulunmaktadir(AKTOB, 2014).

Tablo.3 Konaklama Tesisleri: Tiir Ve Siiflar Dagilimi-2013
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Tiirt Tesis Sayist

5* Otel / 5 star 446

4 * Otel / 4 star 627

3 * Otel / 3 star 786

2 * Otel / 2 star 450

1* Otel / 1 star 46

Tatil kdyii / Holiday Village 83
Termal Otel / Thermal Hotels 59
Butik Otel / Butique Hotels 69
Ozel Kon.Tesisi / Special Acc.Est. 262
M. Apart Otel / Apart Hotels 101
Motel /Motels 9
Pansiyon / Pansions 40
Turizm Komplexi / Tourism 3

complex

Diger / Others 19
Toplam / Total 3000

(AKTOB, 2014: 5.7).

Tirkiye’nin yedi cografyasindan olmak iizere asagidaki iller ve 6zellikle turistik

onemi yliksek ilgelerinden otellerdeki calisanlara ulasilmistir. Bu iller ve bolgeleri

sOyledir:

Marmara: istanbul ve Canakkale

Ege: Mugla (Bodrum ve Fethiye)

Akdeniz: Antalya (Antalya ve Kemer)

I¢ Anadolu: Aksaray ve Ankara

Karadeniz: Dogu K. (Samsun ve Trabzon)+ Bati Karadeniz (Sinop ve Zonguldak)

Dogu: Erzurum

Giiney Dogu: Batman ve Adiyaman
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Kolayda ornekleme ile ulasilan ve soru formunu dolduran 836 katilimcinin
formlar1 kontrol edilerek, hatali ve 6zensiz formlar elenmis ve analize elverisli 828 adet

anket formu verileri SPSS 23.00 paketine girilmistir.

4.4.2.Veri Toplama Araci

Bu arastirmada temel veri toplama araci olarak anket formu / teknigi
kullanilmistir. Veri toplanacak kitlenin demografik 6zelliklerini belirlemek iizere toplam
5 soru anket formunun giris sorulari olarak verilmistir. Anket formunun izleyen
kisimlari sirastyla kisinin kendi sosyal kaytarma algisin1 6lgmek tlizere 4 ifade; kisinin is
arkadaglarinin sosyal kaytarmasina dair algisin1 6lgmek tizere 13 ifade; dini tutumu
Olgmek tizere 8 ifade; kadinin ¢alismasina yonelik tutumu 6l¢mek {izere 15 ifade olmak

lizere 2 sayfa olarak diizenlenmistir.

4.4.2.1.0z Kaytarma Olgegi

Kendi kaytarma algisi, sosyal kaytarma literatiiriinde ¢ok ele alinmis bir boyut
degildir. Bilindigi lizere, sosyal kaytarma literatiirline bakildiginda, baskalarinin (is
arkadagi, yonetici, takim tiyesi gibi) kaytarma davranisi 6n plandadir. Sanal kaytarma
baglami da ayni durumdadir. Dolayisiyla, kisinin kendi kaytarma durumunu nasil ifade
ettigi, gercegi aktarip aktarmayacagi Ozgiin bir arastirma sorusudur. Ozellikle, bu
calismada toplumsal cinsiyet ve dinsel tutum/yonelim gibi iki ¢atigsmali ve kritik konuda
veri elde etmek, bu verileri kaytarma veya hakkiyla isi yapma yoniinden iliskilendirmek
bu tez ¢alismasinin orijinal kisminmi1 olusturmaktadir. Yapilan literatiir taramasinda 6z
kaytarma diizeyini 6l¢gmek lizere Rune Heigaard ve arkadaslarinin (2010) gelistirdigi
dort adet ifadeden olusan 06z kaytarma Olgegi (Self-Reported Social loafing
Questionnaire- SRSLQ) kullanilmustir. Olgek 5°li likert formatinda olup, 2 ifade ters
kodludur. Olgegin igsel gegerliligi i¢in yapisal esitlik modeli kullanilmis ve ardindan
yapt gecerliligi icin “Algilanan Sosyal Kaytarma Anketi” ile karsilastiriimistir. Olgegin
Cronbach alfa degeri 0,74 olarak bulunmus; gecerli ve giivenilir oldugu bildirilmistir

(Hoigaard, 2010:411).
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4.4.2.2.Sosyal Kaytarma Olcegi

Ozellikle gorevin goriiniirliigii diisiik oldugunda, amirlerin ¢aliganlarm sosyal
kaytarmalarin1 fark edemeyebilecekleri diisiincesiyle, g¢alisanlarin is arkadaslarinin
sosyal kaytarmalarina dair algilamalarinin daha dogru sonuglar verebilecegi One
stiriilmektedir.Gergekte ne olursa olsun, aslinda 6nemli olan c¢alisanlarin sosyal
kaytarmaya dair algilamalaridir (Mulvey ve Klein, 1998). Bu c¢aligmada da, sosyal
kaytarmayr degerlendirmek icin Liden, Wayne, Jaworski ve Bennett’in (2004)
gelistirdigi 13 maddelik 6lgek kullanilmistir. Bu 6lgegin secilme nedeni, eslestirmeli veri
kullanmamak ve Olcegin yiliksek glivenilirligidir. Bu Olgekteki her bir madde 1
“Tamamen Katilmiyorum, 5 “Tamamen Katiliyorum” olmak tizere 5°li Likert 6l¢eginde
degerlendirilmistir. Liden, Wayne, Jaworski ve Bennett (2004), George’un (1992)
gelistirdigi 10 maddelik 6lgegi, calisanlarin is arkadaslarini degerlendirmelerine yonelik
hale uyarlamig ve 3 madde daha ekleyerek 13 maddelik bir 6lgek formatina getirmistir.
Bu 06l¢ek bireysel degil grupsal sonuglar vermektedir. Bu 6lgegin giivenilirligini temsil

eden Cronbach’s alfa degeri 0,96 olarak bulunmustur (Liden ve ark., 2004).

4.4.2.3.Dini Tutum Olcegi

Bu arastirmada temel Ozellikleri nedeniyle, Ok-Dini Tutum 06lgegi
kullamlmistir.  Ok-Dini Tutum Olgegi yazar tarafindan tutumun sosyal psikolojide
vurgulanan ti¢ 6gesi (bilgi, duygu ve davranig) dikkate alinarak hazirlanmistir. Yazar
6l¢egi, onun diger dini tutum oOlgeklerinden ayirt edilebilmesi icin kendi soyadiyla
nitelemistir. Biligsel boyutla kisinin dinle 1ilgili genel goriisiiniin nasil oldugu,
davranigsal boyutla kisinin davraniglarimin dini degerler tarafindan ne diizeyde
yonlendirildigi ve duygusal boyutla kisinin dinin duyguya hitap eden yonii tarafindan ne
diizeyde etkilendigi Olgiilmeye c¢alisiimigtir. Tutumun bu ii¢ bileseninin yaninda,
Olciilmek istenen tutum nesnesinin din olmasindan ve dinde de Tanri’nin merkezi bir
yere sahip olmasindan dolay1 bu boyutlara bir de Tanriyla iliski boyutu eklenerek Ok-
Dini Tutum Olgegi 4 alt boyutu 6lgmek igin tasarlanmis bulunmaktadir. Bu 4 boyut
(duygu, bilis, iliski ve davranis boyutlar1) cercevesinde dini tutumu Olgmek icin

literatiirde yer alan ilgili ¢alismalardan da yararlanilarak uygulamaya her bir boyuta 4



56

madde diismek iizere toplam 16 maddeden olusan bir madde havuzu ile baslanmistir.
Yapilan agilimli ve dogrulayici faktdr analizleri ve glivenirlik madde analizi 15181nda her
bir boyutu en iyi 6l¢en iki madde belirlenerek toplam 8 maddeden olusan dini tutum
dlegi gelistirilmistir(OK, 2011:536). Ok-Dini Tutum Olgegi’nin (ODTO) yapilan iki
ayrt ¢alismada ve gecerlilik-giivenirlik testlerinde kullanimi uygun bir 6lgek oldugu
ortaya ¢ikmaktadir (Ok, 2011:546).

Ok-Dini Tutum olarak isimlendirilen 6lgegin yiiksek i¢ tutarliliga sahip oldugu
gorilmistir (.81 ve 91). Ac¢ilimsal ve dogrulayict faktor analizleri 6lgegin 4 ayr alt
grubuyla (bilissel, duygusal, davranigsal ve iliskisel) iyi bir model olusturdugunu
onaylamaktadir. Francis hristiyanliga yonelik dini tutum &lgegi (Francis ve ark., 2005),
i¢ gldiimli dindarlik (Allport ve Ross, 1967). olgekleri gercevesine Olgegin ayni
zamanda giiclii kriter gegerliligine de sahip oldugu gézlenmistir. Mevcut ekonomik
bicimiyle dlcek, sosyal bilimlerin farkli alanlarinda dinin bir degisken olarak yer alacagi

arastirmalarda giivenle kullanilabilir goziikmektedir(Ok, 2011:528).

4.45.2.4 Kadimin Cahismasina Karsi Tutum Olcegi

Bu arastirmada, otel isletmelerinde calisanlarin, kadinlarin ¢alismasina yonelik
tutumlarmi belirlemek amaciyla Kuzgun tarafindan gelistirilen “Kadinin Calismasina
Karst Tutum Olgegi (KCKTO)” kullanilmistir. Olgegin gegerli ve giivenilir bir dlgme
aract oldugu ileri siiriilmektedir (Kuzgun ve Sevim, 2004). Olgek 5 basamakli 15
maddeden olusmakta; ancak Olcekte 2. 7. 14. ve 15. maddeler ters madde olarak
puanlanmaktadir. Olgekteki birici faktdr toplam varyansin 44.1’ini agiklamaktadir. Tek
boyutlu olarak son seklini alan 6lgegin her bir maddesinin toplam puan ile korelasyonu
0.30° un {izerindedir. Buna gore Olcegin tim maddelerinin ayirt edici oldugu
diisiiniilmektedir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 alfa = .9250 olarak bulunmustur. Elde
edilen verilere gore Olcegin gegerli ve giivenilir bir dlgme araci oldugu sonucuna

vartlmistir(Kuzgun ve Sevim, 2004:20).
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Demografik degiskenlerin disindaki 6l¢ekleri olusturan maddeler her biri 5°li
Likert tipi Olceklemeyle Olciilmiistiir. Bu da “asagidaki ifadelere ne diizeyde
katiliyorsunuz” ifadesinin ardindan, her maddenin karsisinda sunulan (sirayla) kesinlikle
katilmiyorum (1), katilmiyorum (2), ne katiliyorum ne katilmiyorum (3), katiliyorum (4)

ve kesinlikle katiliyorum (5) ifadelerinin se¢ime sunulmasiyla gerceklestirilmistir.

4.5.Bulgular

Otel isletmelerinde is gorenlerin, dindarlik yoneliminin/dindarligin ¢alisma
hayatinda iki kritik unsur olarak kadinlarin ¢alismasi ve sosyal kaytarma tizerindeki
etkisinin arastirildigi ¢alismada veriler anket teknigi ile toplanmistir. Calismada
oncelikle is gorenlerin kategorik oOzellikleri belirlenmistir. Tablo 1’de bu o6zellikler

verilmigtir.

Tablo 4’¢ gore, analize dogru ve hatasiz olarak doldurulmus 828 adet anket formu
ile baglanmigtir. Katilimcilarin % 68,4°1 erkek, % 31,6 s1 kadin is gorenlerden
olusmaktadir. Is gorenlerin %60,5°1 bekar, %39,5’i evlidir. Is gérenlerin ortalama yasi
28,38 olarak hesaplanmis standart sapmasi ise 7,058 yas olarak belirlenmistir. Medyan
yas ise 27 olarak belirlenirken en ¢ok gozlenen yas ise yine medyan yas olarak
belirlenmistir. Is gorenlerin bolgelere dagilimi incelendiginde mod smifinin 181 Kisi ile
Karadeniz bolgesi oldugu ve is gorenlerin %25,6’n1 olusturdugu belirlenmistir. %21,9’u
ise Akdeniz bolgesinden olup is gorenlerin 181°ini teskil ettigi belirlenmistir. Marmara
bolgesi otel isletmelerinde calisanlarin oram1 ise % 20,7 olup 171 is gdrenden
olusmaktadir. Giiney Dogu Anadolu Boélgesi’nde istihdam olan is gdrenlerin orani da

%12,8 olarak belirlenmistir.

Tablo 4. Is gorenlerin Cesitli Ozelliklerine Gore Dagilimlar:

Cinsiyet N % Evlilik N %
Kadin 262 31,6 Evli 327 39,5
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Erkek 566 68,4 Bekar 501 60,5
Egitim Bolge

ilkégretim 125 15,1 Marmara 171 20,7
Lise 319 38,5 Ege 38 4,6
Onlisans 228 27,5 Akdeniz 181 21,9
Lisans 121 14,6 G. D. Anadolu 106 12,8
Lisanstistii 35 472 Dogu Anadolu 55 6,6
Pozisyon I¢c Anadolu 65 7.9
Yonetici 102 12,3 Karadeniz 212 25,6
Calisan 726 87,7

4.5.1.Giivenilirlik Analizi

Otel isletmelerinde is gorenlerin, dindarlik yOneliminin dindarligin ¢alisma
hayatinda iki kritik unsur olarak kadinlarin ¢alismasi ve sosyal kaytarma tizerindeki
etkisinin arastirildigi ¢alismada ankette yer alan dlgeklerin giivenirlikleri incelenmistir.
Giivenirligin bir dl¢iisii olarak Cronbach’s Alpha istatistigi tercih edilmistir. Cronbach’s
Alpha istatistigi 1’e ne kadar yakin olursa 6l¢egin giivenilirligi daha yiiksek olacaktir.
Olgegin giivenilirligini bozan bir madde olup olmadigi soru biitiin korelasyonlara ve
madde silindiginde giivenirligi yiikseltip ylikselmedigi 6zellikleri birlikte ele alinarak
incelenmistir. Eger soru biitiin korelasyonlarda negatif korelasyon varsa ve Olcekten
cikartildiginda Cronbach’s Alpha istatistigini anlamh bir sekilde yiikseltiyorsa 6lgekten
cikartilmistir.

Is gorenlerin is gordiikleri boliim icerisinde isten kaytarmaya (Ozkaytarma) yonelik
sorularin (maddelerin) giivenilirligi arastirllmis ve Olgek icin Cronbach’s Alpha
istatistigi 0,727 olarak hesaplanmustir. Olgek giivenilir bulunmustur. Olgekte negatif
korelasyon belirlenmemis ve dlgekten ¢ikartildiginda giivenilirligi yiikselten herhangi
bir maddeye rastlanmamistir. Olgekte en kiiciik ortalama 3,91+1,362 ile “Béliimiimde
yapmam gerekenden daha az katkida bulunurum” sorusunda elde edilirken en yiiksek
ortalama 4,28+1,088 “Bolimiimde yeteneklerim Ol¢iisiinde, elimden gelenin en iyisini

yaparim” sorusunda elde edilmistir. Olgegin ortalamasi ise 4,19+1,184 olarak
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belirlenmistir. Olgegin giivenirligi Tablo 5°de verilmistir. Ortalamamn yiiksek ¢ikmasi

kisinin kaytarmadigini gostermektedir.

Tablo 5. Ozkaytarma Giivenirlik Analizi Sonuglar:

Std. Soru biitin |  Silindigin
Ifadeler Ort. sapma | korelasyon de Alpha
Boliimiimde elimden geldigince ¢aba gosteririm 4,27 1,107 ,498 677
Boliimiimde payima diigeni (listiime diigseni) yapmam 4,13 1,244 521 ,663
Boliimimde yapmam gerekenden daha az katkidal
3,91 1,362 ,507 677
bulunurum
Boliimiimde yeteneklerim 6lgiisiinde, elimden gelenin|
4,28 1,088 ,555 ,648
en iyisini yaparim

Is arkadaslarinin  kaytarmasma (Sosyal Kaytarma),ydnelik maddelerin
giivenilirligi aragtirllmig ve Ol¢ekte “Calisma arkadaslarimin, kendilerine verilen isi
baskasina birakmadan istenen kalite ve zamanda yapmak birinci hedefleridir” sorusu
negatif korelasyona sahip oldugu ve olgekten cikartilmasi gerektigine karar verilmistir.
Soru Olgekten c¢ikartildiktan sonra negatif korelasyona sahip herhangi bir madde
bulunmamigtir. Olgek i¢in Cronbach’s Alpha istatistigi 0,932 olarak hesaplanmustir.
Olgek giivenilir bulunmustur. Olgekte en kiigiik ortalama 2,70+1,438 ile “Calisma
arkadaglarim, ekip i¢inde bir isi yapmak i¢in ellerinden geleni en iyi sekilde yaparlar”
sorusunda elde edilirken en yiiksek ortalama 3,12+1,295 “Calisma arkadaslarim,
bireysel hedeflerini grup amaglarinin 6niinde tutarlar” sorusu ile 3,12+1,376 ortalama ile
“Calisma arkadaslarimdan bazilari, eger isi yapacak baska calisanlar varsa daha gevsek
davranirlar” sorularinda elde edilmistir. Olgegin ortalamasi ise 2,962+1,854 olarak
belirlenmistir. Olgegin giivenirligi Tablo 6’da verilmistir. Ortalamanin yiiksek ¢ikmasi

Kisinin is arkadasimin kaytardigim gostermektedir.

Tablo 6. Sosyal Kaytarma Maddelerinin Giivenirlik Analizi Sonuclari
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Soru
. Std. Silindigin
Ifadeler biitiin
sapma de Alpha
Ort. korelas.
alisma arkadaslarim, toplu goérev dagilimlarinda
Gabs ; pue £ 2,94 1,357 ,671 ,927
sorumluluk almaktan kaginirlar
Isi yapacak baskalar1 varsa, calisma arkadaslarim
kendilerine verilen gorevi degil, kendi istedikleri isi
2,97 1,350 677 ,927
yaparlar veya isin kendi istedikleri kismina
yogunlagirlar
Calisma arkadaslarim, bireysel hedeflerini gru
Y s 3,12 1,295 ,660 ,928
amaglarinin oniinde tutarlar
Calisma arkadaslarim, mesai saatleri igerisinde is ile
ilgili olmayan aktivitelere istikrarlt bir bigimde zaman| 2,88 1,388 ,690 927
ayirirlar
Calisma arkadaslarim, kendi iistlenmeleri gereken bazi
2,98 1,373 ,795 ,922
sorumluluklar: diger ¢aliganlara yiiklerler
Calisma arkadaslarim, isi yapabilecek kendilerinden|
baska calisanlar oldugu zaman isi yapmak i¢in daha azl 3,00 1,347 N ,923
¢aba gosterirler
Calisma arkadaglarim, isin kendi iizerlerine diisen|
2,81 1,372 127 ,925
kismini yapmazlar
Calisma arkadaslarimdan bazilari, ekibimizdeki diger|
3,07 1,333 ,745 924
¢aligsanlardan daha az ¢aba gosterirler
alisma arkadaslarimdan bazilari, eger isi yapacak
Gabs ; ger st yap 3,12 1,376 744 ,924
baska calisanlar varsa daha gevsek davranirlar
Calisma arkadaslarimdan bazilari, eger diger grup
iyeleri yardim edebilecek durumdaysa, diger
3,01 1,308 ,690 ,927
departmanlara  yardim etmek i¢in daha az zaman
harcarlar
Calisma arkadaslarimdan bazilari, isleri bagkasi
yapiyorsa, ¢alistyor goriiniir ama kendi paylarina disen| 2,99 1,395 ,749 ,924
isi yapmazlar
alisma arkadaslarim, ekip icinde bir isi yapmak i¢in
Galis ; P s yap ¢ 2,70 1,438 ,519 ,933
ellerinden geleni en iyi sekilde yaparlar
Is gorenlerin dindarhigm belirlemeye yonelik sorularm (maddelerin)

giivenilirligi aragtirllmis ve Olgek icin Cronbach’s Alpha istatistigi 0,854 olarak
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hesaplanmstir. Olgek giivenilir bulunmustur. Olgekte negatif korelasyon belirlenmemis
ve Olcekten cikartildiginda giivenilirligi yiikselten herhangi bir maddeye rastlanmamuistir.
Olgekte en kiigiik ortalama 3,961,087 ile “Yasantimin dini degerlere uygun olup
olmadigma dikkat ederim” sorusunda elde edilirken en yliksek ortalama 4,18+1,038
“Allah'in bana ¢ok yakin oldugunu hissediyorum” sorusunda elde edilmistir. Olgegin
ortalamas1 ise 4,084+1,316 olarak belirlenmistir. Olcegin giivenirligi Tablo 7’de
verilmistir. Ortalamanin yiiksek ¢ikmasi Kisinin dindarhk diizeyinin/yoneliminin

yiiksek oldugunu gostermektedir.

Tablo 7. Dindarh@im Belirlemeye Yonelik Sorularin Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Soru
. Std. Silindigin
Ifadeler biitiin
sapma de Alpha

Ort. korelas.
Inandigim dinin gereklerini yerine getirmeye calisirim 4,06 1,089 ,702 ,824
Yasantimin dini degerlere uygun olup olmadigina

s s Ve P S 306 | 1087 | 673 828

dikkat ederim
Ezan, dua veya ayet gibi dini okumalar1 dinledigimde

4,02 1,001 ,707 ,824
duygulanirim
Dini etkinliklere katildigimda ger¢ekten zevk alirim 3,98 1,146 ,697 ,824
Dinin gereksiz oldugunu diisiiniiyorum 417 1,297 ,361 ,867
Dini inancin insanlara yararindan ¢ok zarari oldugunuy|

4,15 1,268 ,365 ,866
diisiiniiyorum
Zor zamanlarda Allah'in bana yardim ettigini

4,15 1,133 ,669 ,828
diisiiniiyorum
Allah'in bana ¢ok yakin oldugunu hissediyorum 4,18 1,038 ,692 ,826

Kadinin Caligmasmma Karst Tutumlarimi belirlemeye yonelik 6lgegin
giivenilirligi arastirilmis ve 6lgek de “Kadinlar is hayatindaki engeller ve gii¢liiklerle bas
edebilirler” sorusu ve “Kocasi eve bakabilecek ve ihtiyaglarini karsilayabilecek durumda
olsa bile, kadinin ¢aligmasi gerektigine inanityorum” sorusu negatif korelasyona sahip
oldugu ve olgekten ¢ikartilmast durumunda Olgegin giivenirligini artirdigina karar
verilmis ve Olgekten ¢ikartilmistir. Sorular Olgekten ¢ikartildiktan sonra negatif

korelasyona sahip herhangi bir madde bulunmamustir. Olgek i¢in Cronbach’s Alpha
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istatistigi 0,926 olarak hesaplanmistir. Olgek giivenilir bulunmustur. Olgekte en kiiciik
ortalama 2,26+1,401 ile “Kadin isgiiciinden yararlanmak toplum kalkinmasim
hizlandirabilir” sorusunda elde edilirken en yiiksek ortalama 3,70+1,416“lyi nesiller
yetistirebilmek i¢in, kadinin ¢ocuguna bakmasi gerekir” sorusunda elde edilmistir.
Olgegin ortalamasi ise 2,818+2,072 olarak belirlenmistir. Olgegin giivenirligi Tablo 8’de
verilmigtir. Ortalamanin yiiksek c¢ikmasi kadinin calismasina yoénelik tutumun
olumsuz oldugunu gostermektedir. Olcek olumsuz ifadeler iizerine kurulu olup,

olumlu ifadeler analizde olumsuza doniistiiriilmiistiir.

Tablo 8. Kadinin Calismasina Kars1 Tutum Giivenirlik Analizi Sonuclar:

. Std. Soru  biitiin Silindigin
Ifadeler Ort.
sapma korelas. de Alpha
Tyi nesiller yetistirebilmek i¢in, kadinin gocuguna bakmasi gerekir 3,70 1,416 ,451 ,929
Kadnlarin ¢aligma hayatina girmesi, erkekler arasinda issizlige yol
e Y £ siee 2,63 1,470 ,781 917
acacag i¢in sakincalidir
Kadimnlar aylik rahatsizliklar1 ve dogum yapmalart nedeniyle i
Y £ yap e 2,79 1,477 ,750 ,918
hayatinda verimsiz olmaktadirlar
Kadimnlar is hayatinda cinselliklerini 6n plana ¢ikararak, ayricalik
2,80 1,462 737 ,918
saglamaya ¢alismaktadirlar
Calisan kadinin ¢ocugu sevgiden yoksun biiytimektedir 2,96 1,436 ,729 ,919
Kadinlarla erkeklerin birlikte calistigi is ortaminda erkekler tahrik|
. . o 2,71 1,466 ,749 ,918
oldugu igin verim diigebilir
Kadinlar ev iglerini aksatmayacak sekilde hafif veya yarim zamanli
3,05 1,406 ,628 ,922
islerde ¢aligmalilar
Kadinlar duygularina gore davrandiklan i¢in islerinde ortaya ¢ikan
ve g e i s 2,76 1,444 767 917
sorunlari ¢gozemezler
Kadinlar daha bilgili ve gorgiilii olmak igin yiiksekogrenim
£ sore o £ 2,62 1,439 741 ,918
gormeliler, ancak ¢aligmalarina gerek yoktur
Kadinlarm ¢alistigi is ortamlarinda gayr1 mesru iliskiler olabilir 2,80 1,424 ,752 ,918
Kadmnimn birinci gorevi, evin sorumlulugunu iistlenmek ve g¢ocuk
o ) 3,15 1,469 ,653 ,922
yetistirmektir
Kadmma ¢aligma hakki vermek, ona yeteneklerini gelistirme olanagj|
. 2,39 1,402 487 ,927
vermek demektir
Kadin isgiiciinden yararlanmak toplum kalkinmasini hizlandirabilir 2,26 1,401 ,529 ,926

4.5.2.Gruplar Arasi Farklarin Analizi
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Otel igletmelerinde dindarligin ¢calisma hayatinda kadinlarin ¢aligmasi ve sosyal
kaytarma {izerindeki etkisinin belirlendigi ¢aligmada ankette yer alan kategorik
degiskenlere gore bagimli degiskenlere (isten Kaytarma Davranisi, Sosyal Kaytarma
Algisi, Dindarlik Tutumlar, Kadinlarin Calismasina Kars1 Tutumlari) verilen yanitlar
arasinda istatistiksel acidan fark olup olmadigr arastirtlmistir. Bu farkliliklarin
arastirtlmasi igin is gorenlerin 6lgeklere verdikleri puanlar toplanmis ve 6lgekte yer alan
sorulara boliinmiistiir. Boylelikle her bir is gorenin Olgeklere verdikleri yanitlarin
ortalama bir skoru (puani) elde edilmistir. Farklilik testleri bu degiskenler iizerinden

gerceklestirilmistir.

Is gorenlerin bagimli degiskenlere verdikleri puanlarin cinsiyete gére farklilik
gdsterip gostermedigi Bagimsiz Cift Orneklem t testi ile arastirilmistir. Bagimsiz ¢ift
orneklem t testine gore sadece is gorenlerin, kadinlarin ¢alismasina karsi tutumlarina
yonelik Olgcege verilen puanlar arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farklilik
belirlenmistir. Bu farkliliga gore erkeklerin, kadinin ¢aligma yasamina yonelik olumsuz
tutumlari, kadin is gorenlerin tutumundan daha yiiksek bulunmustur (t=-5,281

p=0,0001). Elde edilen sonuglar Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Cinsiyete Gore Bagimh Degiskenlere Verilen Puanlar Arasi Farkhhk Testi

Cinsiyet N Std.
Degiskenler Ort. t p
sapma
Isten Kaytarma (Oz Kadin 262 4,1460 ,89615
-,076 ,940
kaytarma) Davranisi Erkek 566 4,1511 ,89315
Is Arkadaslarinin Isten Kadin 262 2,9195 1,07063
Kaytarmaya Y6nelik Erkek 566 2,9893 1,00997 -,906 ,365
rke
Davranis1 (Sosyal Kaytarma)
Kadin 262 4,1221 , 716782
Dindarlik Diizeyi ,920 ,358
Erkek 566 4,0667 ,82412
Kadinlarin Calismasina Kadin 262 2,5399 1,10890
-5,281 ,000
Kars1 Tutumlari Erkek 566 2,9474 ,99535

Is gorenlerin bagimli degiskenlere verdikleri puanlarin evlilik durumuna gére farklilik
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gosterip gostermedigi Bagimsiz Cift Orneklem t Testi ile arastirilmistir. Bagimsiz ¢ift
orneklem t testine gore Olgeklere verilen puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir

farklilik belirlenmemistir. Elde edilen sonuglar Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Evlilik Durumuna Gore Bagimh Degiskenlere Verilen Puanlar Arasi

Farkhlik Testi
N Std.
Degiskenler Evlilik N Ort. t p
sapma
Isten Kaytarma Evli 327 4,1414 ,87968
; -,209 ,835
(Ozkaytarma) Davranigi Bekar 501 4,1547 ,90334
Is Arkadaslarinin Isten Evli 327 2,9088 1,03350
Kaytarmaya Yonelik -1,320 ,187
Bekar 501 3,0053 1,02597
Davranisi (Sosyal Kaytarma)
Evli 327 4,1227 ,76261
Dindarlik Diizeyi 1,109 ,268
Bekar 501 4,0591 ,83398
Kadinlarin Calismasina Evli 327 2,8476 1,04293
,644 ,519
Kars1 Tutumlari Bekar 501 2,7995 1,05393

Isletmedeki pozisyona gére farklilik gosterip gdstermedigi bagimsiz ¢ift drneklem t testi
ile aragtinnlmistir. Bagimsiz ¢ift Orneklem t testine gore sadece is gorenlerin
arkadaslarini isten kaytarmaya yonelik davrams1 6lcegine verilen puanlar arasinda
istatistiksel acidan anlamli bir farklilik belirlenmistir. Bu farkliliga gore pozisyonu
calisan  olan  personelin, Sosyal Kaytarma Davranis  puaniyonetici
konumundakilerin davramis puanindan daha yiiksek bulunmustur (t=-3,69

p=0,0001). Elde edilen sonuglar Tablo 11’de verilmistir.

Tablo 11. Pozisyona Gore Bagimh Degiskenlere Verilen Puanlar Arasi1 Farkhihk
Testi
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Std.
Degiskenler Pozisyon N Ort. t p
sapma
Isten Kaytarma Ydnetici 102 4,1789 ,94225
. ,355 722
(Ozkaytarma)Davranisi Calisan 726 4,1453 ,88711
Is Arkadaslarinmn Isten Y énetici 102 2,6176 ,92293
Kaytarmaya Yonelik
Y Y -3,690 ,000
Davranis1 (Sosyal Caligan 726 3,0163 1,03465
Kaytarma)
Yonetici 102 4,0245 ,75001
Dindarlik Diizeyi -, 798 425
Caligan 726 4,0926 ,81446
-1,789 ,076
Karst Tutumlari Calisan 726 2,8399 1,06765

Egitim durumuna gore katilanlarin farklilik gosterip gostermedigi tek yonlii
varyans analizi ile arastirilmistir.”Tek yonlii varyans analizi ne gore sadece kadinlarin
calismasima karst Tutumlar 6lcegine verilen puanlar arasinda istatistiksel acidan
anlamli bir farklilik belirlenmistir (F=2,985 p=0,018). Farkliligin hangi gruplar arasinda
oldugunu gorebilmek i¢in gruplarin varyanslart homojen olmadigindan Tamhane ¢oklu
karsilastirma testine basvurulmustur. Tamhane ¢oklu karsilagtirma testine gore egitimi
lisans olan is gorenlerle egitimi lisansiistii olan is gorenlerin Kadinlarin Calismasina
Kars1 Tutumlar: arasinda farklilik oldugu belirlenmistir. Bu farkliliga gore lisans tistii
Calismasmna Kars1 Tutumlar1 puani lisans egitimine sahip olanlardan daha yiiksek

bulunmustur(p=0,030). Elde edilen sonuglar Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12. Egitim Durumuna Gére Bagimh Degiskenlere Verilen Puanlar Arasi
Farkhhk Testi

Degiskenler Egitim N Ort. Std. Sapma F p
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_ z fikogretim | 125 | 4,0660 | 87537 1,646 161
=
% ¢ Lise 319 | 4,0940 | 90039
e >
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5 E Lisans 121 42831 | 93594
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P = E = =
= = 3 5 E[ Lisans 121 | 25702 | 1,16358
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3 E e Lisansistd | 35 3,1670 | ,96068
Toplam 828 2,8185 1,04923

Is gorenlerin bagimli degiskenlere verdikleri puanlarin is gdrenlerin istihdam
olduklar1 cografi bolgelere gore gore farklilik gosterip gostermedigi tek yonlii varyans
analizi ile aragtirllmigtir. Tek yOnlii varyans analizi ne gore tiim degiskenler icin
istatistiksel agidan anlamli farkliliklar belirlenmistir. Tiim degiskenler icin gruplarin
varyanslarin homojenlik testi yapilmis ve varyanslarinin tiirdes olmadigi goriilmiistiir.
Dolayisiyla ¢oklu karsilagtirma testlerinde Tamhane testi tercih edilmistir. Elde edilen
sonuglar Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13. Bolgelere Gore Bagimh Degiskenlere Verilen Puanlar Arasi Farklilik
Testi

‘ Degiskenler ‘ Bolgeler ‘ N ‘ Ort. ’ Std. Sapma ‘ F ‘ p ’
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£ E
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Is gorenlerin isten kaytarma davramisi degiskenine verdikleri puanlart

bolgelere gore farklilik gosterip gostermedigi tek yonlii varyans analizi ile arastirilmis ve
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istatistiksel olarak farkliliklar bulunmustur. Farkliliklarin hangi gruplar arasinda
oldugunu gorebilmek i¢in Tamhane c¢oklu karsilagtirma testine bagvurulmustur.

Tamhane testine gore;

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Ege
Bolgesi'nde otel isletmelerinde istihdam olan is gorenlerin, Isten Kaytarmama
Davraniglar1 arasinda istatistiksel acidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu
farka gore Ege Bolgesi’nde istihdam olan is gorenlerin Marmara Bolgesi’nde istihdam

olan ig gorenlere gore isten kaytarmama puani daha yiiksek bulunmustur (p=0,003).

Marmara Bolgesi otel igletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Giiney
Dogu Anadolu Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, Isten
Kaytarmama Davraniglar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gore Giiney Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is
gorenlerin Marmara Bolgesi’nde istindam edilen is gorenlere gore isten kaytarmama

puani daha yliksek bulunmustur (p=0,026).

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile i¢ Anadolu
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, Isten Kaytarmama
Davraniglar1 arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu
farka gore I¢ Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Marmara Bolgesi’nde
istihdam edilen is gorenlere gore isten kaytarmama puani daha yiiksek bulunmustur
(p=0,0001).

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Karadeniz
Bolgesi'nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, Isten kaytarmama
davraniglar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu
farka gore Karadeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Marmara Bolgesi’nde
istihdam edilen is gorenlere gore isten kaytarmama puani daha yiiksek bulunmustur
(p=0,0001).
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Ege Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gérenler ile Dogu Anadolu
Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, isten kaytarmama davraniglari
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Ege
Bolgesi’nde istihndam edilen is gorenlerin Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is

gorenlere gore isten kaytarmama puani daha yiiksek bulunmustur (p=0,0001).

Akdeniz Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile i¢ Anadolu
Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gérenlerin, Isten kaytarmama davranislari
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore I¢
Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Akdeniz Bolgesi’nde istihdam olan

is gorenlere gore isten kaytarmama puani daha yiiksek bulunmustur (p=0,036).

Akdeniz Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Karadeniz
Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, isten kaytarmama davranislar
arasinda istatistiksel acidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore
Karadeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Akdeniz Bolgesi’nde istihdam

edilen ig gorenlere gore isten kaytarmama puani daha yiiksek bulunmustur (p=0,0001).

Giiney Dogu Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gérenler ile
Dogu Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, Isten
kaytarmama davranislari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gore Giiney Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is
gorenlerin Dogu Anadolu Bolgesi’nde istindam edilen is gorenlere gore isten

kaytarmama puani daha yiiksek bulunmustur (p=0,014).

Dogu Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile ¢
Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, Isten kaytarmama
davraniglar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu
farka gore I¢ Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Dogu Anadolu
Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore isten kaytarmama puani daha yiiksek
bulunmustur (p=0,0001).
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Dogu Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile
Karadeniz Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, isten kaytarmama
davranislar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu
farka gore Karadeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Dogu Anadolu
Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore isten kaytarmama puani daha yiiksek
bulunmustur (p=0,0001). Bolgelere yonelik is gorenlerin isten kaytarmama puanlar

grafigi Sekil 5’de verilmistir.
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Sekil 5. s gorenlerin Isten Kaytarmama (Ozkaytarma) Puanlan

Is gorenlerin Arkadaslarini Isten Kaytarma Davranisi degiskenine verdikleri
puanlar1 bolgelere gore farklilik gosterip gostermedigi tek yonli varyans analizi ile
aragtirtlmis ve istatistiksel olarak farkliliklar bulunmustur. Farkliliklarin hangi gruplar
arasinda oldugunu gorebilmek i¢in Tamhane ¢oklu karsilastirma testine basvurulmustur.

Tambhane testine gore;

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is goérenler ile Ege
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, arkadaslarini isten
kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel ag¢idan anlamli bir fark belirlenmistir.

Belirlenen bu farka gore Marmara Bolgesi’nde istihdam edilen is goérenlerin Ege
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Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore arkadaslarini isten kaytarma algilamasi

daha yiiksek bulunmustur (p=0,010).

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Akdeniz
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, arkadaslarini isten
kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gore Akdeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Ege
Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore arkadaslarini isten kaytarma algilamasi

daha yiiksek bulunmustur (p=0,022).

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Dogu
Anadolu Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, arkadaglarini
isten kaytarma algilamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gére Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin
Marmara Bolgesi’nde istihdam edilen isgorenlere gore arkadaslarini isten kaytarma

algilamasi daha yiiksek bulunmustur (p=0,011).

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Karadeniz
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, arkadaslarini isten
kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel ac¢idan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gore Karadeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin
Marmara Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore arkadaslarini isten kaytarma

algilamasi daha yiiksek bulunmustur (p=0,0001).

Ege Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Akdeniz
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, arkadaslarini isten
kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gore Akdeniz Bolgesi’nde istihdam olan is gorenlerin Ege
Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore arkadaslarini isten kaytarma algilamasi
daha yiiksek bulunmustur (p=0,0001).
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Ege Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Dogu Anadolu
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, arkadaslarini isten
kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gore Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihndam edilen is gorenlerin Ege
Bolgesi’nde istindam edilen is gorenlere gore arkadaslarini isten kaytarma algilamasi
daha yiiksek bulunmustur (p=0,0001).

Ege Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Karadeniz
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, arkadaslarini isten
kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gére Karadeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Ege
Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore arkadaslarini isten kaytarma algilamasi
daha yiiksek bulunmustur (p=0,0001).

Akdeniz Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Giiney
Dogu Anadolu Bolgesi’nde otel isletmelerinde istthdam edilen is gorenlerin,
arkadaglarini isten kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark
belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Akdeniz; Bolgesinde istihdam edilen is
gorenlerin Giiney Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is goérenlere gore

arkadaglarini isten kaytarma algilamasi daha yiiksek bulunmustur (p=0,0001).

Akdeniz Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gérenler ile I¢ Anadolu
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, arkadaslarini isten
kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel ac¢idan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gére Akdeniz Bolgesi’nde istindam edilen is gorenlerin i¢ Anadolu
Bolgesi’nde istindam edilen is gérenlere gore arkadaslarini isten kaytarma algilamasi

daha yiiksek bulunmustur (p=0,003).

Akdeniz Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Karadeniz
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is goérenlerin, arkadaslarini isten

kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir.
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Belirlenen bu farka gore Karadeniz bolgesinde istihdam edilen is gorenlerin Akdeniz
bolgesinde istihdam edilen is goérenlere gore arkadaslarini isten kaytarma algilamasi
daha yiiksek bulunmustur (p=0,0001).

Giiney Dogu Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istthdam edilen is gorenler
ile Dogu Anadolu Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin,
arkadaglarini isten kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark
belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is
gorenlerin Giiney Dogu Anadolu bolgesinde istihdam edilen is gorenlere gore

arkadaglarini isten kaytarma algilamasi daha yiiksek bulunmustur (p=0,0001).

Giiney Dogu Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gérenler
ile Karadeniz Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin,
arkadaglarini isten kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark
belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Karadeniz Bolgesi’nde istihdam edilen
isgorenlerin Giiney Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore

arkadaglarini isten kaytarma algilamasi daha yiiksek bulunmustur (p=0,0001).

Dogu Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile i¢
Anadolu Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, arkadaslarini
isten kaytarma algilamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gére Dogu Anadolu Bolgesi’nde istindam edilen is gorenlerin I¢
Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is goérenlere gore arkadaglarini isten kaytarma

algilamasi daha yiiksek bulunmustur (p=0,001).

Ic Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile
Karadeniz Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, arkadaslarini
isten kaytarma algilamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gore Karadeniz Bélgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin i¢

Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore arkadaslarmi isten kaytarma
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algilamas1 daha yiikksek bulunmustur (p=0,001). Bolgelere yonelik is gorenlerin

arkadaglarini isten kaytarma puanlart grafigi Sekil 6’da verilmistir.
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Sekil 6. Is gorenlerin Arkadaslarim Isten Kaytarmama Algisi

Is gorenlerin kendilerini dindar gérmelerine yonelik verdikleri puanlarin
bolgelere gore farklilik gosterip gostermedigi tek yonlii varyans analizi ile arastirilmis ve
istatistiksel olarak farkliliklar bulunmustur. Farkliliklarin hangi gruplar arasinda
oldugunu gorebilmek i¢in Tamhane ¢oklu karsilastirma testine bagvurulmustur.

Tambhane testine gore;

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen isgorenler ile Akdeniz
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kendilerini dindar gérme
puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka
gore Akdeniz bolgesinde istihdam edilen is gorenlerin Marmara Bolgesi’nde istihdam
edilen is gorenlere gore kendilerini daha ¢ok dindar gérmekte oldugu bulunmustur
(p=0,035).

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Giiney

Dogu Anadolu Bélgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kendilerini
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dindar gérme puanlari arasinda istatistiksel ac¢idan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gore Giiney Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is
gorenlerin Marmara Bolgesi’nde istindam edilen is gorenlere gore kendilerini daha ¢ok

dindar gérmekte oldugu bulunmustur (p=0,0001).

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile I¢ Anadolu
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kendilerini dindar gérme
puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka
gore I¢ Anadolu bolgesinde istihdam edilen is gorenlerin Marmara Bolgesi’nde
istihdam edilen is gorenlere gore kendilerini daha ¢ok dindar gormekte oldugu
bulunmustur (p=0,038).

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Karadeniz
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kendilerini dindar gérme
puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka
gore Karadeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Marmara Bolgesi’nde
istihdam edilen is gorenlere gore kendilerini daha ¢ok dindar gormekte oldugu
bulunmustur (p=0,0001).

Ege Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Karadeniz
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kendilerini dindar gérme
puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka
gore Karadeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Ege Bolgesi’nde istihdam
edilen isgorenlere gore kendilerini daha ¢ok dindar gormekte oldugu bulunmustur
(p=0,042).

Akdeniz Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Karadeniz
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kendilerini dindar gérme
puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka

gore Karadeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Akdeniz Bolgesi’nde
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istihdam edilen is gorenlere gore kendilerini daha ¢ok dindar goérmekte oldugu

bulunmustur (p=0,001).

Giiney Dogu Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler
ile Dogu Anadolu Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin,
kendilerini dindar gorme puanlari arasinda istatistiksel ag¢idan anlamli bir fark
belirlenmistir. Belirlenen bu farka gére Giiney Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihndam
edilen is gorenlerin Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore

kendilerini daha ¢ok dindar gormekte oldugu bulunmustur (p=0,035).

Dogu Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile
Karadeniz Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kendilerini
dindar gérme puanlari arasinda istatistiksel ag¢idan anlamli bir fark belirlenmistir.
Belirlenen bu farka gore Karadeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlerin Dogu
Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore kendilerini daha ¢ok dindar
gormekte oldugu bulunmustur (p=0,0001). Bolgelere yonelik is goérenlerin kendilerini

dindar gorme algilamalari grafigi Sekil 7°da verilmistir.
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Sekil 7. is Gorenlerin Kendilerini Dindar Gorme Algilamalari
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Is gorenlerin kadinin calisma yasamindaki varligmna yonelik olumsuz
tutumlarinin boélgelere gore farklilik gosterip gostermedigi tek yonlii varyans analizi ile
arastiritlmig ve istatistiksel olarak farkliliklar bulunmustur. Farkliliklarin hangi gruplar
arasinda oldugunu gorebilmek i¢in Tamhane ¢oklu karsilastirma testine basvurulmustur.

Tambhane testine gore;

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen isgorenler ile Dogu
Anadolu Boélgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kadinin ¢aligma
yasamindaki varligina yonelik olumsuz tutumlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam olan is
gorenlerin Marmara Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore kadimin ¢alisma

yasamindaki varhgma yonelik olumsuz tutumlar1 daha yiiksek bulunmustur
(p=0,0001).

Marmara Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile I¢
Anadolu Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kadinin ¢aligma
yasamindaki varligina yonelik olumsuz tutumlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gére Marmara Bolgesi’nde istihdam olan is
gorenlerin I¢ Anadolu Bélgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore kadimin ¢calisma
yasamindaki varhgma yonelik olumsuz tutumlar1 daha yiiksek bulunmustur
(p=0,043).

Ege Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Akdeniz
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kadinin ¢alisma
yasamindaki varligina yonelik olumsuz tutumlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Akdeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is
gorenlerin Ege Bolgesi’nde istindam edilen is gorenlere gore kadimin calisma

yasamindaki varhgmma yonelik olumsuz tutumlar1 daha yiiksek bulunmustur
(p=0,028).
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Ege Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Dogu
Anadolu Boélgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kadinin ¢aligma
yasamindaki varligina yonelik olumsuz tutumlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen
is gorenlerin Ege Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore kadinin ¢alisma

yasamindaki varhgmma yonelik olumsuz tutumlar1 daha yiiksek bulunmustur
(p=0,0001).

Ege Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile Karadeniz
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kadinin ¢alisma
yasamindaki varligina yonelik olumsuz tutumlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Karadeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is
gorenlerin Ege Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore kadimin c¢ahisma

yasamindaki varhgma yonelik olumsuz tutumlar1 daha yiiksek bulunmustur
(p=0,003).

Akdeniz Bolgesi otel isletmelerinde istthdam edilen isgérenler ile Dogu
Anadolu Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kadinin ¢aligma
yasamindaki varligina yonelik olumsuz tutumlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen
is gorenlerin Akdeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is gérenlere gore kadimin ¢alisma
yasamindaki varhgma yonelik olumsuz tutumlar1 daha yiiksek bulunmustur
(p=0,004).

Akdeniz Bélgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile i¢ Anadolu
Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kadinin ¢alisma
yasamindaki varligina yonelik olumsuz tutumlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Akdeniz Bolgesi’nde istihdam edilen is
gorenlerin I¢ Anadolu Bélgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore kadimin ¢alisma

yasamindaki varhgma yonelik olumsuz tutumlar1 daha yiiksek bulunmustur

(p=0,0001).
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Giiney Dogu Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is
gorenler ile Dogu Anadolu Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is
gorenlerin, kadinin ¢alisma yasamindaki varligina yonelik olumsuz tutumlar1 arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gére Dogu
Anadolu Bolgesi’nde istihdam edilen is gérenlerin Giiney Dogu Anadolu Bolgesi’nde
istihdam edilen is goérenlere gore kadimin ¢alisma yasamindaki varhgina yonelik

olumsuz tutumlari daha yiiksek bulunmustur (p=0,0001).

Dogu Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile I¢
Anadolu Boélgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kadinin galigma
yasamindaki varligina yonelik olumsuz tutumlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam olan is
gorenlerin I¢ Anadolu Bélgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore kadimin ¢calisma
yasamindaki varhgma yonelik olumsuz tutumlar1 daha yiiksek bulunmustur
(p=0,0001).

I¢c Anadolu Bolgesi otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenler ile
Karadeniz Bolgesi’nde otel isletmelerinde istihdam edilen is gorenlerin, kadinin
calisma yasamindaki varli§ina yonelik olumsuz tutumlari arasinda istatistiksel agidan
anlamli bir fark belirlenmistir. Belirlenen bu farka gore Karadeniz Bolgesi’nde istihdam
edilen is gorenlerin I¢ Anadolu Bélgesi’nde istihdam edilen is gorenlere gore kadimnin
calisma yasamindaki varhigina yonelik olumsuz tutumlar1 daha yiiksek
bulunmustur (p=0,0001). Bolgelere yonelik is gorenlerin kadinin ¢alisma yasamindaki

varligina yonelik olumsuz tutumlar grafigi Sekil 8’de verilmistir
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Sekil 8. Is Gorenlerin Kadinin Calisma Yasamindaki Varhgima Yonelik Olumsuz

Tutumlan

Is gérenlerin kendilerinin ve arkadaslarinin isten kaytarma durumlarini birlikte
gorebilmek icin kendini kaytarma degiskenlerinin kotlamasi degistirilmistir. Yeni
degiskende puanlarin 5’e yaklagmasi is gorenin isten kaytarma algisinin yiiksekligini
gostermektedir. Is gorenlerin kendilerini ve arkadaslarini isten kaytarma algilamalari
Sekil 9’da verilmistir. Buna gore kendini en az isten kaytaran goren Karadeniz
Bolgesi’nde istihdam edilen is gorenler goriirken en yiiksek arkadaslarinin isten kaytaran

is goren yine Karadeniz Bolgesi’nde istihndam edilen is gorenlerden elde edilmistir.
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Sekil9. Is Gorenlerin Kendilerinin ve Arkadaslarinin isten Kaytarma Durumlan

Is gorenlerin ankette yer alan Olgeklere verdikleri puanlar toplanim
ortalamasi alindiktan sonra, puanlar minimum 1 maksimum 5 olacak sekilde
standartlasmistir. Elde edilen bu degiskenlerden yeni bir degisken tiiretilmistir. Ornegin
Is gorenlerin Isten Kaytarma Davranisi degiskenine ya da dlgegine verilen yamitlar 1’e
yaklagirken is goren kendisini isten kaytariyor olarak ifade ederken 5’e yaklagmasi ise is
gorenin isten kaytarmadigini gostermektedir. Bu baglamda ortalama skorlardan olusan

degiskenler asagidaki gibi yazilarak kategorik bir degiskene doniistiiriilmiistiir.

[Puan < 3 ise Kkaytariyor

Is gorenlerin isten kaytarma davranisi =
(Puan > 3 ise kaytarmiyo r

Is gorenlerin arkadaglarini isten kaytarmaya yonelik davranigi=

[Puan > 3ise kaytariyor

|Puan < 3ise kaytarmiyo r
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Is gorenlerin dindarligim belirlemeye yonelik tutumlari=
([Puan > 3 ise dindar

(Puan < 3 ise dindar degil

Is  gorenlerin, kadinlarin  calisma  yasamindaki  varh@g  ile  tutumlan=

(Puan > 3ise olumsuz

LPuan < 3se olumlu

Elde edilen bu degiskenlerle is gorenlerin olceklere verdikleri yanitlar
arasinda farklilik olup olmadig1 bagimsiz ¢ift 6rneklem t testi ile arastirilmistir.

Is gorenlerin kendilerini kaytaran ya da kaytarmayan gormelerine gore
dlceklere verdikleri yanitlar arasinda fark olup olmadigi Bagimsiz Cift Orneklem t Testi
ile arastirllmistir. Bagimsiz Cift Orneklem t Testine gore sadece“ls Gorenlerin
Dindarligin1 Belirlemeye Yonelik Tutumlari” 6l¢eginde istatistiksel a¢idan anlamli bir
farklilik belirlenmistir. Belirlenen farkliliga gore kendini kaytarmiyor olarak goren is
gorenlerin dindar tutumu, kendini kaytartyor goren is gorenlerin dindar tutumundan daha

yiiksek bulunmustur (t=-6,546 p=0,0001). Elde edilen sonuglar Tablo 14’de verilmistir.

Tablo 14. is Gorenlerin Kendini Kaytariyor Olarak Géorme Durumuna Géore

Farkhlik Testi
Degiskenler Kaytarma N | Ortalama St t p
durumu sapma
Is Gorenlerin Arkadaslarim Isten Kaytartyor | 151 | 3,0767 | ,87916 | 1,627 ,105
Kaytarmaya Yo6nelik Davranist Kaytarmiyor | 677 | 2,9428 |1,05906
Is Gorenlerin Dindarligini Belirlemeye Kaytariyor | 151 3,6573 ,91418 | -6,546 ,000
'Yonelik Tutumlari Kaytarmiyor | 677 4,1795 , 74890
Is Gorenlerin, Kadinlarin Caligma Kaytariyor | 151 | 2,8737 ,89832 ,803 423
Yasamindaki Varlig: Tle Tutumlar Kaytarmiyor | 677 | 2,8062 |1,08023

Is gorenlerin arkadaslarimi kaytaran ya da kaytarmayan gérmelerine gore
olgeklere verdikleri yamtlar arasinda fark olup olmadigi Bagimsiz Cift Orneklem t Testi
ile arastirilmistir. Bagimsiz Cift Orneklem t Testine gore sadece“ls Goérenlerin

Dindarligin1 Belirlemeye Yonelik Tutumlart” 6lgeginde istatistiksel agidan anlamli bir
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farklilik belirlenmemistir. Diger boyutlarda anlamli farklilik belirlenmistir. Belirlenen

farkliliga gore;

e Arkadaslarin1 isten kaytartyor olarak goren is gorenlerin, kendilerini de isten

kaytariyor olarak gérmekte olduklar1 belirlenmistir (t=-2,767 p=0,006).

e Arkadaslarin1 isten kaytariyor olarak goren is gorenlerin, Kadinlarin Calisma

Yasamindaki Varligini da olumsuz gérmekte oldugu belirlenmistir

e Arkadaslarim1 isten kaytariyor olarak goren is gorenlerin, Kadinlarin Calisma
Yasamindaki Varligin1 da olumsuz gorme puani arkadaslarini isten kaytarmiyor
diyenlerden daha yiliksek bulunmustur. Buna gore arkadaslarini isten kaytardigini
diisiinen is gorenler kadinin 1is yasamindaki varligina daha c¢ok olumsuz

bakmaktadirlar (t=6,391 p=0,0001). Elde edilen sonuglar Tablo 15’de verilmistir.

Tablo 15. is Gorenlerin Arkadaslarim Kaytariyor Olarak Gorme Durumuna Gére

Farkhlik Testi
Kaytarma Std.
Degiskenler N | Ortalama t p
durumu sapma

Kaytariyor 416 4,0643| ,90460 -2,767 ,006

Is Gorenlerin Isten Kaytarma Davranigt
Kaytarmiyor | 412 4,2354| ,87499

Is Gorenlerin Dindarligini Belirlemeye Kaytariyor 416 4,0950| ,81334 ,384 , 701
'Y onelik Tutumlari Kaytarmiyor | 412 4,0734| ,80074
Is Gorenlerin, Kadinlarin Caligma Kaytariyor 416 3,0447 | 1,13122 6,391 ,000
'Yasamindaki Varligt [le Tutumlar Kaytarmiyor | 412 2,5900 | ,90492

Is gorenlerin kendilerini dindar gormelerine gore olgeklere verdikleri
yanitlar arasinda fark olup olmadig1 Bagimsiz Cift Orneklem t Testi ile arastirilmstir.
Bagimsiz Cift Orneklem t Testine gore sadecels Gorenlerin Arkadaslarim Isten

Kaytarmaya Yonelik Davrams1” olgeginde istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
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belirlenmemistir. Diger boyutlarda anlamli farklilik belirlenmistir. Belirlenen farkliliga

gore;

e Kendini dindar gérmeyen is gorenlerin kendilerini isten kaytarma puani ile

kendisini dindar goren is gorenlerin isten kaytarma puanlar1 arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir fark bulunmustur. Bulunan farkliliga gore kendini dindar

gérmeyen is gorenlerin isten kaytarma davranist daha yiiksek bulunmustur (t=4,102

p=0,0001).

e Kendini dindar goren is gorenlerin Kadinlarin Calisma Yasamindaki Varligina

olumsuz tutumu ile kendini dindar gérmeyen is Gorenlerin Kadinlarin Calisma

Yasamindaki Varligina olumsuz tutumlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir

farklilik belirlenmistir. Belirlenen farkliliga gore, kendini dindar goren is gorenlerin

kadinin ¢aligma yasamindaki varligina olumsuz tutumu daha yiiksek belirlenmistir

(t=3,474 p=0,001). Sonuglar Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16. Is Gorenlerin Dindarhik Durumuna Gérme Farklihk Testi

Degiskenler Dindar N Ortalama St t
durumu sapma

Is Gorenlerin Isten Kaytarma Dindar 748 4,1972 ,86373 4,102 ,000
Davranisi Dindar degil 80 3,7031 1,03964

Is Gorenlerin Arkadaslarim Isten Dindar 748 2,9831 [1,04100 1,518 ,132
Kaytarmaya Yo6nelik Davranist Dindar degil 80 2,8188 ,90637

s Gorenlerin, Kadinlarm Calisma Dindar 748 2,8596 |1,05588 3,474 ,001
'Yasamindaki Varlig: fle Tutumlari Dindar degil 80 2,4337 ,90358

Is gorenlerin Kadinlarin Calisma Yasamindaki Varligina bakisina gore

olgeklere verdikleri yanitlar arasinda fark olup olmadigi Bagimsiz Cift Orneklem t Testi

ile arastirilmistir. Bagimsiz Cift Orneklem t Testine gore sadece“ls Gorenlerin

Dindarligin1 Belirlemeye Yonelik Tutumlari” 6l¢eginde istatistiksel agidan anlamli bir
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farklilik belirlenmemistir. Diger boyutlarda anlamli farklilik belirlenmistir. Belirlenen

farkliliga gore;

Kadinlarin Calisma Yasamindaki Varhgina olumsuz bakan is gorenlerin, isten
kaytarma davranislari ile Kadinlarin Calisma Yasamindaki Varhgina olumiu
bakan ig gorenlerin isten kaytarma davranislar1 arasinda anlaml bir farklilik
belirlenmistir. Belirlenen bu farkliliga gore kadinin is yasaminda varligina olumsuz
bakan is gorenlerin isten kaytarma davranisi daha yiiksek bulunmustur (t=2,636
p=0,009).

Kadinlarin Cahsma Yasamindaki Varhgina olumsuz bakan is gérenlerin,
arkadaglarini isten kaytariyor gérme davranislari ile Kadinlarin Calisma
Yasamindaki Varhgina olumlu bakan is gorenlerin, arkadagslarini isten kaytartyor
gorme davraniglari arasinda anlamli bir farklilik belirlenmistir. Belirlenen bu
farkliliga gore kadinin is yasaminda varli§ina olumsuz bakan is gorenlerin,
arkadaslarini isten kaytariyor gorme davranislari daha ytliksek bulunmustur (t=7,187
p=0,0001). Elde edilen sonuglar Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17. Is Gorenlerin Kadinlarin Cahsma Yasamindaki Varhgia Gérme

Farkhlik Testi
Degiskenler Kadm tutum N Ortalama St t p
sapma

Is Gorenlerin Isten Kaytarma Olumsuz 372 4,0591| ,89258| -2,636 ,009
Davranisi Olumlu 456 4,2231| ,88855

s Gorenlerin Arkadaslarini Isten Olumsuz 372 3,2435| ,97454 7,187 ,000
Kaytarmaya Yonelik Davranist Olumlu 456 2,7418 | 1,01898

[s Gorenlerin Dindarligini Belirlemeye Olumsuz 372 4,0833| ,74698 -,029 977
'Yonelik Tutumlari Olumlu 456 4,0850| ,85311

Is gorenlerin yeniden iiretilmis degiskenler arasinda bir bagimlilik olup

olmadigi veya bir iligki olup olmadig1 Ki-kare analizi ile arastirllmistir. Ki-Kare analizi,
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gozlenen frekans ile beklenen degerler arasinda farkin istatistiksel olarak anlamli olup
olmadigint belirlemede kullanilir. (Lorcu, 2015). Arastirmalarda, gesitli kategorilere
giren birimlerin, nesnelerin veya cevaplarin sayist ile ilgilenir. Ornegin bir grup insan,
bir anketin sorularina verdikleri yanitlara gore siniflandirilabilir. Bu gibi durumlarda
ozellikle sayimla belirlenen nitel 6zelliklerle ilgili testlerde kullanilan yontemlerden

birisi Ki-Kare analizidir (Karagoz 2014).

Oncelikle bdlgelere gore is gorenlerin kendilerini isten kaytariyor gérmeleri
arasinda iligkiyi belirlemek i¢in bu iki degisken c¢aprazlagtirilmistir. Caprazlastirma
sonucunda Ki-kare istatistigi anlamli bulunmustur (}2=64,393, p=0,0001). Ki-Kare
tablosu 3 farkli sekilde okunabilir.

1. Siitiin olarak okunabilir. Ornegin Marmara siitununu ele alalim. Marmara
Bolgesi’nde toplam 171 (%20,7) is géren olup bunlarin %22,2’si kendisini igten

kaytariyor olarak ifade ederken % 77,81 ise isten kaytarmadigini ifade etmektedir.

2. Satir olarak okunabilir. Ornegin kaytariyor satirimi ele alalm. Isten kaytardigimi
ifade eden 151 (%18,2) is goren olup bunlarin% 25,2’si Marmara Bolgesi’nde,
%25,8’1 Akdeniz Bolgesi’nde, %19,2’si Dogu Anadolu Bolgesi’nde istihdam olan

is gorenlerden olugmaktadir.

3. Toplam igindeki orani olarak okunabilir. Ornegin, kaytardigini ifade eden Marmara
Bolgesi’ndeki i sgorenlerin orani toplumun %4,6 ‘sin1 olusturmaktadir. Kaytardigini
ifade eden Akdeniz Bolgesi’ndeki is gorenlerin orani toplumun %4,7’sini
olugturmaktadir. Kaytardigini ifade eden Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki i gorenlerin
orant toplumun %3,5’ini olusturmaktadir. Elde edilen sonuglar Tablo 18’de

verilmistir.
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Bolgeler
= N £
s < o | % | S | &
Siklik 38 4 39 15 29 7 19 151
5 Kaytarma iginde % 25,2 2,6 25,8 9,9 19,2 4,6 12,6 100,0
g Bolge iginde % 22,2 10,5 21,5 14,2 52,7 10,8 9,0 18,2
:g 5 Toplamin i¢cinde % 4,6 0,5 4,7 1,8 3,5 0,8 2,3 18,2
E Siklik 133 34 142 91 26 58 193 677
§ Kaytarmama icinde % 19,6 5,0 21,0 13,4 3,8 8,6 28,5 100,0
g Bolge i¢inde % 77,8 89,5 78,5 85,8 47,3 89,2 91,0 81,8
5 Toplamin icinde % 16,1 41 17,1 11,0 3,1 7,0 23,3 81,8
Siklik 171 38 181 106 55 65 212 828
Kaytarma % 20,7 4,6 21,9 12,8 6,6 7,9 25,6 100,0
£ Bolge i¢inde % 100,0| 1000 1000 1000| 1000| 1000| 100, 100,0
:8- Toplamin iginde % 20,7 4.6 21,9 12,8 6,6 79 25,6 100,0

Bolgelere gore is gorenlerin arkadaglarini isten kaytariyor gormeleri arasinda

iliskiyi belirlemek icin, bu iki degisken caprazlastirllmistir. Caprazlastirma sonucunda

Ki-kare istatistigi anlamli bulunmustur (¥2=82,044, p=0,0001). Ki-Kare tablosuna gore;

Arkadaslarii kaytariyor diyen 416 (%50,2) is gérenden % 35,3’1 (147) Karadeniz

Bolgesi’ndeki is gorenlerden olusmaktadir. Benzer sekilde kaytariyor diyen is
gorenlerden %?24,3’ (101) Akdeniz bolgesindeki isgorenler iken %14,2’si (59)

Marmara Bolgesi’ndeki ig gorenlerden olugmaktadir.

Karadeniz Bolgesi’ndeki is gorenlerin (212) %69,3’i (147) arkadasinin isten

kaytardigini belirtmistir. Akdeniz Bolgesi’ndeki is gorenlerin (181) %55,8’1 (101)

arkadaslarinin isten kaytardigini belirtmistir.
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e Marmara Bolgesi’nde is goren 171 kisiden %34,5’i (59) arkadaslarinin isten

kaytardigini ifade etmistir.

e Toplam calisanlar igerisinden % 17,8’i Karadeniz Bolgesi’ndeki is gorenler olup ve

arkadaslarinin isten kaytardigini belirtmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 19°da

verilmistir.

Tablo 19. is Gorenlerin Bolgelere Gore Arkadaslarim ifade Edisleri

Bolgeler
w - n =
= < o S g
Siklik 59 9 101 38 38 24 147 416
§ Kaytarma % 14,2 2,2 24,3 9,1 91 58 35,3 100,0
‘g Bolge i¢inde % 345 | 23,7 55,8 358 | 69,1 | 369 69,3 50,2
z M Toplamin i¢inde % 7,1 11 12,2 4,6 4,6 2,9 17,8 50,2
é - Siklik 112 29 80 68 17 41 65 412
1S
2 [Kaytarma % 27,2 7,0 19,4 16,5 4,1 10,0 15,8 100,0
%Bélgeiginde% 655 | 76,3 44,2 64,2 | 309 | 63,1 30,7 49,8
M  Toplamin i¢inde % 13,5 3,5 9,7 8,2 2,1 5,0 79 49,8
Siklik 171 38 181 106 55 65 212 828
£ Kaytarma % 20,7 4,6 21,9 12,8 6,6 7,9 25,6 100,0
§' Bolge icinde % 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 |100,0 |100,0 | 100,0 100,0
Toplamin iginde % 20,7 46 21,9 12,8 6,6 79 25,6 100,0

Bolgelere gore is gorenlerin kendilerini dindar gérmeleri arasinda iliskiyi
belirlemek i¢in, bu iki degisken caprazlastirilmistir. Caprazlastirma sonucunda Ki-Kare

istatistigi anlamli bulunmustur (¥2=13,702, p=0,033). Ki-Kare tablosuna gore;

e Kendisini dindar goren 748 (%90,3) is gorenden % 26,7’s1 (200) Karadeniz
Bolgesi’ndeki is gorenlerden olusmaktadir. Benzer sekilde kendisini dindar géren
%20,7’s1 (155) Akdeniz bolgesindeki is gorenler iken %20,1°1 (150) Marmara

Bolgesi’ndeki is gorenlerden olugmaktadir.
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e Karadeniz Bolgesi’ndeki 212 is gorenin % 94,31 (200) kendisini dindar olarak tarif
etmistir. Giineydogu Bolgesi’ndeki is gorenlerin %95,3°1i, Dogu Anadolu
bolgesindeki is gorenlerin %92,7’si, Akdeniz Bolgesi’ndeki is gorenlerin %85,6’s1,
Ege Bolgesi’ndeki is gorenlerin %89,5’1 ve Marmara Bolgesi’ndeki is gorenlerin
% 87,7’si kendisini dindar olarak tarif etmistir. Tiim is gorenlerin %90,3’i kendisini
dindar olarak gérmekte oldugu belirlenmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 20°de

verilmistir.

Tablo 20. is Gorenlerin Bolgelere Gore Kendi Dindarhklarim ifade Edisleri

Bolgeler
: - Tz §
g S § § )ED = % § N :8-
g |% |2 |e |° L3
3 Siklik 38 4 39 15 29 7 19 151
% Kaytarma iginde % 25,2 2,6 25,8 9,9 19,2 4,6 12,6 100,0
% Bolge iginde % 22,2 10,5 21,5 14,2 52,7 10,8 9,0 18,2
B * Toplamin iginde % 4,6 0,5 47 1,8 3,5 0,8 2,3 18,2
g Siklik 133 34 142 91 26 58 193 677
* 5 Kaytarmama i¢inde 19,6 5,0 21,0 13,4 3,8 8,6 28,5 100,0
=
% Bolge i¢inde % 77,8 89,5 78,5 85,8 47,3 89,2 91,0 81,8
. Toplamin iginde % 16,1 41 17,1 11,0 3,1 7,0 23,3 81,8
Siklik 171 38 181 106 55 65 212 828
Kaytarma % 20,7 4,6 219 12,8 6,6 79 25,6 100,0
£ Bolge icinde % 100, 100, 100, 100, 100, 100, 100, 100,0
B 0 0 0 0 0 0 0
= Toplamin iginde % 20,7 4.6 21,9 12,8 6,6 79 25,6 100,0

Bolgelere gore iggorenlerin kadinlarin ¢alisma yasamindaki varligina yonelik
iliskiyi belirlemek icin, bu iki degisken caprazlastirilmistir. Caprazlastirma sonucunda

Ki-Kare istatistigi anlamli bulunmustur (y2=13,702, p=0,033). Ki-Kare tablosuna gore;
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e Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki is gorenlerin  %72,7’si Kadmlarin Calisma
Yasamindaki Varligin1 olumsuz goriirken, Karadeniz Bolgesi’ndeki is gorenlerin
%52,4°11, Akdeniz Bolgesi’ndeki is gorenlerin %45,3’li, Marmara Bolgesi’ndeki is
gorenlerin%42,7’si, Gliney Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki is gorenlerin %41,5’1

kadinlarin ¢aligma yasamindaki varligini olumsuz gérmektedir.

e Kadinlarin ¢aligma yasamindaki varligina yonelik olumsuz tutum sergilen 372 is
gorenden %29,8’1 Karadeniz Bolgesi’ndeki is gorenlerinden olusurken %22’si
Akdeniz, %19,6’s1 Marmara ve 11.8 ’i Giiney Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki is

gorenlerden olusmaktadir. Elde edilen sonuglar Tablo 21’de verilmistir.

Tablo 21. Is Gorenlerin Kadinlarin Cahsma Yasamindaki Varhgma yonelik

Tutumlari
Bolgeler

I N = N

= < | O 3 |8
c Siklik 73 | 10 | 82 | 44 | 40 | 12 | 111 | 372
% 2 Kadm twwumicinde % | 196 | 27 | 220 | 11,8 | 108 | 32 | 298 | 100,0
-%’ § Bolge icinde % | 42,7 | 26,3 | 453 | 415 | 72,7 | 185 | 52,4 | 44,9
é c | 2 Toplamm % 88 | 12 | 99 | 53 | 48 | 14 | 134 | 449
23 [ Siklik 98 | 28 | 99 | 62 | 15 | 53 | 101 | 456
A £ [Kadm tutumicinde % | 21,5 | 61 | 217 | 136 | 33 | 116 | 221 | 1000
g 2 Bolge iginde % | 57,3 | 73,7 | 54,7 | 585 | 27,3 | 815 | 476 | 551

g S

e @) Toplamin % 11,8 3,4 12,0 7,5 1,8 6,4 12,2 55,1
Siklik 171 | 38 | 181 | 106 | 55 | 65 | 212 | 828
ot Kadin tutum icinde % | 20,7 | 46 | 21,9 | 128 | 6,6 | 7.9 | 256 | 100,0
Bolge iginde % | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Toplamin % 207 | 46 | 219 | 128 | 66 | 7.9 | 256 | 100,0

Cinsiyete gore is gorenlerin kadinlarin ¢alisma yasamindaki varligina yonelik

tutumlarina iligkin iliskiyi belirlemek i¢in, iki degisken caprazlastirilmistir.



91

Caprazlastirma sonucunda Ki-Kare istatistigi anlamli bulunmustur (¥2=4,883, p=0,027).

Ki-Kare tablosuna gore;

e 262 kadin ig gorenin %39,3’ii kadinlarin ¢alisma yasamindaki varligina yonelik

olumsuz tutum gosterirken, 566 erkek is gorenin % 47,5’1 kadinlarin ¢alisma

yasamindaki varligina yonelik olumsuz tutum gostermistir.Olumsuz tutum sergilen

372 ig gorenden % 27.7’si kadinlardan olusurken. %72,3’ii erkek is gorenlerden

olusmaktadir. Elde edilen sonuglar Tablo 22’de verilmistir.

Tablo 22. Cinsiyete Gore Kadinlarin Calisma Yasamindaki Varhgina yonelik

Tutumlanr

Kadinin is yasamindaki Total
Yerine yonelik tutum
Olumsuz tutum | Olumlu tutum
Count 103 159 262
% within Cinsiyet 39,3 60,7 100,0
kadin __
% within Kat kadin 27,7 34,9 31,6
o % of Total 12,4 19,2 31,6
Cinsiyet
Count 269 297 566
% within Cinsiyet 47,5 52,5 100,0
Erkek __
% within Kat kadin 72,3 65,1 68,4
% of Total 32,5 35,9 68,4
Count 372 456 828
% within Cinsiyet 44,9 55,1 100,0
Total __
% within Kat kadin 100,0 100,0 100,0
% of Total 44,9 55,1 100,0

Is gorenlerin kendilerini ve arkadaslarmi isten kaytarma algilamalari

caprazlastirilmis ve iliskiler arastirilmustir. Iliskiler Ki-kare analizi ile arastirilmistr. Iki
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degisken arasindaki iliskiye yonelik Ki-kare degeri anlamli bulunmustur (¥2=4,883,
p=0,027).

Kadinlarin ¢aligma yasamindaki varligina yonelik tutumlarina iligkin iliskiyi
belirlemek i¢in iki degisken caprazlastirilmistir. Caprazlastirma sonucunda Ki-Kare

istatistigi anlamli bulunmustur (y2=6,474, p=0,011). Ki-Kare tablosuna gore;

e Kendisini kaytartyor gorenl51 is gérenden %59,6’s1 arkadasinin da isten
kaytardigini diistinmektedir. Kendisini kaytarmiyor géren 677 is gérenden % 48,2’si

arkadasinin kaytardigini diisiinmektedir.

e s arkadasim kaytariyor goren 416 is gérenden 21,6 s1 kendisini kaytariyor olarak
gormektedir. Is arkadasini kaytariyor goren 416 is gorenden %78,4’ii kendisini
kaytarmiyor olarak gormektedir. Kendisini isten kaytarmiyor olarak goren 412 is
gorenden %14,8’ikendisini de kaytariyor olarak gormektedir. Elde edilen sonuglar

Tablo 23’de verilmistir.

Tablo 23. Is Gorenlerin Kendilerini Ve Arkadaslarim Isten Kaytarma

Algilamalarina Yonelik Tutumlar:

Arkadasi kaytariyor mu? Total
Kaytariyor |Kaytarmiyor

SIkIik 90 61 151
. Kendi % 59,6 40,4 100,0
S g Arkadas % 21,6 14,8 18,2
g g Toplamin % 10,9 7.4 18,2
= Siklik 326 351 677
;?; S Kendi % 48,2 51,8 100,0
3 E Arkadas % 78.4 85,2 81,8
é E Toplamin % 39,4 42,4 81,8
SIklIk 416 412 828
oplam Kendi % 50,2 49,8 100,0
Arkadas % 100,0 100,0 100,0
Toplamin % 50,2 49,8 100,0
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Is gorenlerin kendisini dindar gorme ile kendini isten kaytarma goriisleri

caprazlagtirilmis ve Ki-Kare anlamli bulunmustur (¥2=16,689, p=0,0001). Ki-Kare

analizine gore;

e Kendisini kaytariyor goren 151 is gorenden 123’1 %81,5’i kendisini dindar olarak

goriirken %18,5°1 ise kendisini dindar gérmemektedir. Kendisini isten kaytarmayan

goren 677 isg orenden %92,3’li kendisini dindar olarak ifade etmistir.Kendisini

dindar goren748 is gorenden %16,4 0 kendisini isten kaytariyor goriirken kendisini

dindar gormeyen 80 is gorenden %35°1 isten kaytardigini ifade etmistir. Elde edilen

sonuclar Tablo 24’de verilmistir.

Tablo 24. is Gorenlerin Kendilerini Kaytarma ve Dindar Algilamalarina Yénelik

Tutumlar

Dindarlik durumu Toplam
Dindar | Dindar degil

Siklik 123 28 151
.. [Kendi kaytarma % 81,5 18,5 100,0
g’ Dindarlik % 16,4 35,0 18,2
% 5‘ Toplamin % 14,9 3,4 18,2
S Siklik 625 52 677
% § Kendi kaytarma % 92,3 7,7 100,0
% g Dindarlik % 83,6 65,0 818
é 5 Toplamin % 75,5 6,3 81,8
Siklik 748 80 828
Kendi kaytarma % 90,3 9,7 100,0
= Dindarlik % 100,0 100,0 100,0
‘_é_ Toplamin % 90,3 9,7 100,0
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Is gorenlerin arkadaslarini isten kaytarma goriisleri ile kadinlarin ¢alisma

caprazlastirllmig ve Ki-Kare anlaml

bulunmustur (y2=49,011, p=0,0001). Ki-Kare analizine gore;

e Arkadaslarim1 kaytariyor olarak goren 416 is gorenin %57’si kadinlarin caligma

yasamindaki varligia yonelik tutumlar1 olumsuzluk gosterirken, arkadaslarini isten

kaytarmiyor olarak goren 412 is gorenden %32,8’1 57’si kadinlarin c¢alisma

yasamindaki varligina yonelik tutumlari olumsuzluk gostermektedir.

e Kadinlarin ¢alisma yasamindaki varligina yonelik tutumlari olumsuz olan 372 is

gorenin %63,7’s1 igyerinde arkadasinin isten kaytardigimi diisiinmektedir. Benzer

sekilde kadinlarin ¢alisma yasamindaki varligina yonelik tutumlar1 olumlu olan 456

is gorenin %39,3’1 isyerinde arkadaslarinin kaytardigini diistinmektedir.

e Toplamda is gorenlerin %28,6’s1 hem Kadimlarin ¢alisma yasamindaki varligina

yonelik tutumlart olumsuzluk gosterirken hem de arkadaslarini isten kaytariyor

olarak gostermislerdir. Elde edilen bulgular Tablo 25’de verilmistir.

Tablo 25. s gérenlerin Kendilerini Kaytarma fle Kadinlarin

Calisma Yasamindaki Varhgma Yonelik Tutumlar

Kadina yonelik tutum Toplam
Olumsuz tutum | Olumlu tutum

Siklik 237 179 416
g IArkadas kaytarma durumu % 57,0 43,0 100,0
. % Kadina yonelik tutum % 63,7 39,3 50,2
i 5 Toplam % 28,6 21,6 50,2
2 Siklik 135 277 412
j%\ ‘% IArkadas kaytarma durumu % 32,8 67,2 100,0
é’ g Kadina yonelik tutum % 36,3 60,7 49,8
i: E; Toplam % 16,3 335 49,8
Siklik 372 456 828
Toplam IArkadas kaytarma durumu % 449 55,1 100,0
Kadina yonelik tutum % 100,0 100,0 100,0
Toplam % 449 55,1 100,0
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Kadimin c¢alismasina yonelik tutum ve sosyal kaytarma davranmisinda dindarlik
diizeyinin  etkisinin arastirildigi  calismada incelenen degiskenler arasindaki
korelasyonlar Pearson korelasyon katsayisi ile arastirilmistir. Degiskenler arasi
korelasyon matrisi Tablo 26’da verilmistir. Tablo 26’a gore;

e s gorenlerin kendini kaytariyor gormemesi ile dindarlik algilamasi arasinda ayni
yonde 0,337 birimlik bir iliski belirlenmistir. Belirlenen bu iliskiye gore
isgorenlerin kendilerini dindar gormelerinde gerceklesen bir birimlik artig
kendilerini isten kaytarmiyor algisini 0,337 birim artirmaktadir (p=0,0001).

e s gorenlerin arkadasim kaytariyor gormesi ile kadinin calisma yasamindaki
varhigma yonelik tutumlari arasinda ayni yonde 0,247 birimlik bir iliski
belirlenmistir. Belirlenen iliskiye gore is gorenlerde arkadasimi kaytariyor
gormesinde gergeklesen bir birimlik artis kadinin ¢alisma yagamindaki varligina

yonelik olumsuz tutumlarini 0,247 birim artirmaktadir(p=0.0001).

e s gorenlerin kendilerini dindar gdrmesi ile kadmn calisma yasamindaki varligia
yonelik tutumlar1 arasinda ayni yonde 0,10 birimlik bir iliski belirlenmistir.
Belirlenen iliskiye gore isgorenlerde kendilerini dindar gormelerinde gergeklesen
bir birimlik artis kadinin Calisma Yasamindaki Varligmma Yonelik olumsuz

tutumlarini 0,10 birim artirmaktadir (p=0,004).

Tablo 26. Degiskenler Aras1 Korelasyonlar

KK AK DINT | KADINT

R 1 -,036 337" -,038
KK

P 295 000 280

R 1 041 247"
AK

P 238 ,000

R 1 100"

DINT
P 004
R 1
KADINT ;
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Is gorenlerin bagimlhi degiskenlere verdikleri puanlarin cinsiyete gore
farkliik ~ gbsterip  gostermedigi  Bagimsiz  Cift  Orneklem t testi ile
arastirilmistir. Birbirinden bagimsiz iki ana kiitleden cekilen 6rnek istatistiklerinden
yararlanilarak ana Kkiitle parametrelerine yonelik kurulan hipotezlerin test
edilmesinde kullamilan bir yéntemdir (Hamarat 2016).Bagimsiz Cift Orneklem t
Testine gore sadece Is gorenlerin, Kadmnlarin Calisma Yasamindaki Varligi Ile
Tutumlarma yonelik 6lgege verilen puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik belirlenmistir. Bu farkliliga gore erkek is gorenlerin, kadinin ¢alisma yagamina
yonelik olumsuz tutumlari, kadin is gorenlerin tutumundan daha yiiksek bulunmustur

(t=-5,281 p=0,0001). Elde edilen sonuglar Tablo 26’da verilmistir

Is gorenlerin bagimli degiskenlere verdikleri puanlarin isgdrenlerin egitim
durumuna gore farklilik gosterip gostermedigi Tek Yonlii Varyans Analizi ile
arastirilmistir. Tek yonlii varyans analizi, bagimsiz k grubun ortalamalarinin
testidir. ikiden fazla birbirinden bagimsiz anakiitle ortalamasin birbirine esit
olup olmadigini test etmek icin tek yonlii varyans analizinden yararlamir (Hamarat
2016). Tek Yonlii Varyans Analizi'ne gore sadece Is gorenlerin, kadinlarin ¢alisma
yasamindaki varhg ile tutumlar 6l¢egine verilen puanlar arasinda istatistiksel agidan
anlaml bir farklilik belirlenmistir (F=2,985 p=0,018). Farkliligin hangi gruplar arasinda
oldugunu gorebilmek i¢in gruplarin varyanslart homejen olmadigindan Tamhane ¢oklu
karsilastirma testine basvurulmustur. Tamhane c¢oklu karsilastirma testine gore egitimi
lisans olan is gorenlerle egitimi lisansiistii olan is gorenlerin kadinlarin ¢alisma
yasamindaki varhgi tutumlar arasinda farklilik oldugu belirlenmistir. Bu farkliliga
gore lisansiisti mezunu is gorenlerin Kadinlarin Cahsma Yasamindaki Varhgi

Tutumlari puani lisans egitimine sahip olanlardan daha ytiksek bulunmustur (p=0,030).
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5.TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1.Tartisma

Tirkiye’nin yedi cografik bolgesinden otel isletmelerinde c¢alisan

turizm yoOneticisi ve yonetici olmayan c¢alisanlarin kadinin c¢aligmasia karsi tutum,

dindarlik diizeyi, 6z kaytarma ve sosyal kaytarma algisinin aragtirildigr bu calismasi

onemli bulgularla sonuglanmigtir. Calismada oOncelikle demografik profil agisindan

kisaca irdeleme yapilmasi 6ngoriilmiis ardindan degiskenlerin kendi iligkilerine yonelik

degerlendirmeye gidilmistir.

Arastirmaya dahil olan kadin orani ya da kadin calisan sayis1 %31,6 olup ¢alisma
yasamindaki kadin oraninin Tirkiye ortalamasinin istiindedir. Konaklama
sektoriindeki oran da bu oranin altindadir. Turizm Bakanligit Uzmani Esra
Bigak¢r’nin verilerine gore (2009), Tirkiye’de kadinlarin isgiiciine katilim orani
ortalama %30, erkeklerin oran1 %70'dir. Hizmet sektoriinde ¢alisanlarin igindeki
kadmnlarimizin oram1 %57,5 dir. Turizm endiistrisinde istihdam edilen kayith
calisanlarin sadece %25'1 kadinlardan olusmaktadir. Konaklama sektoriinde 24 bin,
yemek sektoriinde 27 binden biraz fazla, havacilik alaninda 2 bin, seyahat

acentelerinde ise 12 binden fazlasini kadin isgiiciimiiz olusturmaktadir.

Evli oran1 %39,5 olup otelcilik ¢alisma siire ve vardiyasi evliligi zorlastirmaktadir.

Calisan yonetici oranina bakilinca %87,5 oraninda ¢alisan goriilmektedir. Denetim
alan1 acisindan bu oran normaldir. Yaklasik 9 calisana bir yonetici diismektedir.
Dogal olarak ydnetici/yonetici olmayan oraninda bu yonlii bir durum kag¢inilmazdir.
Calisma yoneticilere odaklandigi ve karsilastirma istenilen durum ig¢in kabul

edilebilir hatta yoneticilerin ¢caligmaya ilgisini gosteren bir orandir.

Yas acisindan medyan yas 27, yas ortalamasi 28, 38 olup genel olarak sektérde geng
yas gruplariin istthdamiyla uyumlu bir orandir. Yas yiikseldik¢e calisan orani
diismektedir.
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e Bolgeler agisindan bakilinca, turistik otelcilik yoniinden oncii olan Akdeniz, Ege ve
Marmara bolgeleri %47,2 diizeyinde 6rnekleme dahil edilmis olup gelismekte olan

bolgeler drneklemde yeterli oranda temsil edilmektedir.

e Dindarlik boyutlar1 ¢alismanin temel sorularindan olmamakla beraber, alt boyutlara
bakildiginda en yiiksek ortalama iliski boyutunda, en diisiik ortalama davranis
ibadet boyutunda goriilmekle beraber boyutlar arasinda bliyiik fark sdz konusu
degildir.

e Demografik yonden temel degiskenler baglaminda farkliliklar, cinsiyet yalnizca
kadinin ¢alismasina yonelik tutumda cinsiyetler arasi farklilik bulunmustur.
Erkeklerin ortalamas1 kadimnlardan yiiksek ¢ikmustir. Olgek kadmin calismasina
karsitlik tizerine olusturuldugundan, yiiksek ortalamaya sahip erkekler kadinin
calismasina kars1 durmaktadir. Literatiirde benzer sonuglar s6z konusu olup, kadinin
calisma engeli arasinda erkek engeli (baba, koca vb.) Onemli nedenlerden

sayilmaktadir.

e Kadmin dindarlik diizeyi ortalama olarak erkekten yiiksek olsa da anlaml bir fark
gostermemesi sasirticidir. Kadinin daha dindar oldugu yoniinde bazi arastirmalar
(Mutlu, 2013; Giiltekin, 2014) olsa da erkeklerin daha dindar oldugu yoniinde
bulgular da mevcuttur (Uganok, 2004).

Medeni durum: Higbir degiskende farklilik bulunmamustir.

Pozisyon: Yonetici ve ¢alisan ayrimi yapilan pozisyon gruplarinda sadece sosyal
kaytarma acisindan farklilik goriilmiistiir. Calisanlarin sosyal kaytarma puanlar
yoneticilerin sosyal kaytarma puan ortalamalarindan anlamli bigimde farklilik
gostermektedir. Kisacasi, ¢alisanlar diizeyinde is arkadaslar1 kaytarmaktadir. Sosyal

kaytarma diizeyi ¢alisanlar arasinda anlamli diizeyde yiiksek goriilmektedir.

Egitim: Egitim yoniinden kategorilerin kadinin ¢alismasina yonelik tutumlar1 farklilik
gostermektedir. Lisansiistii egitimliler lisanslilara gore daha fazla diizeyde kadinin

calismasina kars1 ¢ikmaktadir. Bu bulgu sasirticidir, zira egitim diizeyi yiikseldikge
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kadinin ¢alismasina destek olma orani yiiksek olmasi gerekirdi (Kuzgun ve Sevim,

2004). Dindarlik yoniinden de egitimle ters yonli bir iliski s6z konusudur ((Emre ve
Yapict, 2015).

Bolge: Calismanin en 6nemli boyutlarindan olan boélge degiskeni, dindarlik, kadinin

caligmas1 yoniinden oOzellikle 6nem arz etmektedir. Tim degiskenler (kaytarma,

dindarlik, kadmin c¢alismasi) acisindan bolgeler yoniinden anlamli farkliliklar

bulunmustur. Buna gore,

Oz kaytarma diizeyi en diisiik yani kaytarmayan bolge olarak Karadeniz, Ege, I¢
Anadolu siralanirken, kaytardigini ifade edenlerin bolgesi sirastyla Dogu Anadolu,
Marmara ve Akdeniz olarak siralanmaktadir.

Sosyal kaytarma algis1 ya da is arkadaslarinin kaytardigini degerlendiren sonuglara
gore Karadeniz, Dogu Anadolu ve Akdeniz Bolgesi calisanlari arkadaslarinin
kaytardigin ileri siirerken, Ege, I¢c Anadolu ve Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde
sosyal kaytarma daha diislik goriilmektedir.

Kadmin c¢alismasimna karsi tutumda Dogu Anadolu, Karadeniz ve Akdeniz
siralanirken, kadinin calismasina daha az olumsuz tutum sergileyen bélgeler I¢
Anadolu, Ege ve Giineydogu olarak siralanmustir.

Dindarlik diizeyi agisindan, en dindar bolge Karadeniz iken onu sirasiyla
Giineydogu, i¢ Anadolu izlemektedir. Turizm bdlgelerinden Marmara en az dindar
iken onu Dogu Anadolu, Ege ve Akdeniz izlemektedir. Yapilan arastirmalarda (Orn.

Kizilgecit, 2016) Dogu Karadeniz 6ne ¢ikmaktadir.

Temel Degiskenler Arasi iliskilere Bakildiginda;

Kendini kaytarmiyor olarak goren (6z kaytarma algis1 diisiik) is gorenlerin dindarlik
tutumu, kendini kaytariyor goren is gorenlerin dindar tutumundan daha yiiksek
goriilmekte, yani kaytarmiyorum diyenler daha dindar diizeyde ¢ikmaktadir. Hileyi
dislayan dindarlik degeri dikkate alininca dindarin kaytarmamasi beklenmektedir.
Allah korkusu hileyi kaytarmay: ters yonli etkilemelidir. Konu ile ilgi bir arastirma

olmamakla birlikte varsayim bu yondedir (Kayadibi, 2011).
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e Arkadaslarin1 isten kaytariyor olarak goren is gorenlerin (sosyal kaytarma),
kendilerini de isten kaytariyor olarak goérmektedirler. Yani sosyal kaytarma algisi
yiiksek olanlarin 6z kaytarma algilar1 yiikksek ¢ikmistir. Sosyal kaytarma davranisi
sergileyen calisanlarin, diger grup arkadaslarinin da sosyal kaytarma yaptiklarina
inandiklar1 ve bu sekilde bir savunma mekanizmasi gelistirdikleri ileri
stirilmektedir (Vaartstra, 2012). Buradan hareketle, sosyal kaytarma algisinin
yikksek oldugu yerde 0z kaytarmanin da yiiksek olmasi beklenebilir. Yapilan
caligmalar, etkilesimli grup calismasi olan is ortamlarinda, bireyin is arkadasinin
sosyal kaytarma davranisim1 algiladiktan sonra kendisinin de sosyal kaytarma
davranis1 sergilemeye basladigini ortaya koymaktadir (Kerr, 1983; Liden vd., 2004,
Sesen ve Kahraman, 2014).

e Arkadaslarinin isten kaytardigini diisiinen is gérenler kadinin ¢alismasina karsi daha
olumsuz tutuma sahiptirler. Arastirmalara gore(Bebekoglu ve Wasti, 2002)cinsiyet
temelli diismanca davraniglarin tatminsizlige ve kaytarmaya neden oldugu ileri
stiriilmektedir. Bu acidan kadinin ¢alismasina karst tutumun kiside kaytarmayi ve

tatminsizligi tetikleyecegi diisiiniilebilir.

5.2.Sonuc¢

Otel igletmelerinde ¢alisanlarin dindarlik diizeyinin kisisel 6z kaytarmaya,
sosyal kaytarmaya ve kadinin ¢alismasina karsi tutuma etkisi bu tez ¢alismasinin ana
konusudur. Otellerde hizmet kalitesi ve turist memnuniyeti i¢in insan davranisi
onemlidir. Tutumlar davraniglarin 6nciilii ve habercisidir. Farkli arastirmalarla 6zellikle
demografik degiskenlerin dindarlik yoniinden incelendigi ancak farkli sonuglara
ulagildigi da goriilmektedir. Diger yandan sosyal kaytarma algist yoluyla is
arkadaglarinin kaytarma diizeyleri yaygin olarak arastirilmistir. Ayni sekilde ¢alisma
yasaminda kadinin c¢alismasina yonelik tutum farkli yazarlarca arastirilmistir. Bu
calismada bu ayr1 ayr aragtirma kiimesi tek bir arastirma icinde arastirilarak cesitli
sonuglara ulagilmistir. Bu alanda mevcut taramalar 1s18inda ilk arastirma sayilacak bu

tezin bulgularindan hareketle, su yargilara ulasilmistir:
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- Dindarlik otel isletmelerinin ¢alisanlarinda da 6nemli bir 6zellik olup bolgesellik
basta olmak tizere farkliliklar gostermektedir.

- Otel calisanlarinda sosyal kaytarma algis1 mevcut olup ¢esitli demografik
degiskenler 1s181nda farkliliklar géstermektedir.

- Otel c¢alisanlarinda sosyal kaytarma ayni zamanda 6z kaytarma gostergesi olarak

kullanilabilir.

5.3.Oneriler

Bu tez calismasinda arastirmacilara ve otel yoneticilerine yonelik gelistirilen

Oneriler sunlardir:
Otel Yoneticilerine Oneriler:

- Otel yoneticileri sosyal kaytarmayi azaltmak iizere 0z kaytarma algi diizeyini
diisiirecek yontemler gelistirebilirler. Yani ise yonelik deger ile sosyal deger
yoniinden iliski saglayici faaliyetler gelistirebilirler (6diiller vb.).

- Otel yoneticileri kadinlarin ¢alismasina olumsuz bakabilecek personeline yonelik
egitimler (kadin erkek firsat esitligi egitimi, kefe) diizenleyerek olumlu bakisa katki
saglayabilirler.

- Oteller kurumsal sosyal sorumluluk ¢er¢evesinde kadina yonelik kampanyalarda yer
alabilir ve sponsor olabilirler.

- Karadeniz, Dogu Anadolu ve Akdeniz Bolgesi kadinin ¢aligmasina karsi tutumun
yiiksek oldugu bolgelerdir. Sosyal kaytarma algisinin da en yiiksek oldugu bolgeler
bu {i¢ bolgedir. Dolayisiyla, sosyal kaytarma ile kadin karsitliginin bir arada olmasi
bu bolgelerde yer alan otel yoneticilerini, calisanlarin turizm degerleri yoniinden
gelistirilmesi sorumlulugu ile bas basa birakmaktadir. Konunun bir acil egitim
konusu oldugunu yoneticiler yapacaklari faaliyetlerle gostermelidirler.

- Tirk toplumunda dindarlik ve muhafazakarlik diizeyi Avrupa {ilkelerinin ilk
sirasindadir. Bu aragtirmada da dindarlik diizeyir yliksek c¢ikmustir. Tiim otel

yoneticilerinin yerel degerler ve dindarlik hassasiyetlerini dikkate alarak calisanlarin
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cok kiiltiirlii ve evrensel degerlere yonelik farkindalik egitimlerine odaklanmalari
gerekmektedir. Tiirkiye Avrupa iilkeleri ¢ikish turist ¢ceken bir lilkedir. Yani Tiirk
turizm pazar1 Avrupa’dir. Bu Pazar acisindan c¢alisanlarin muhafazakarlik odagi ile
turistlere Ozellikle de Hristiyan olan bu pazara karst 6zenli olunmali ve iilke

turizmine algisal engeller 6nlenmelidir.

Arastirmacilara Oneriler:

- Yoneticinin kadin m1 yoksa erkek mi olmasinin istenildigine dair bir ¢alisma
yapilabilir. Kadin yoneticilerin ast1 olarak ¢alisma tutumu kadinin ¢aligmasina karst
tutumda bir degisken olarak arastirmaya dahil edilebilir.

- Sosyal kaytarmanin nedeni i§ tatminsizligi(iicret vb.) mi yoksa orgiitsel ¢atisma mi1
sorusu sosyal kaytarma ile incelenebilir.

- Kadmin ¢aligmasina olumsuz bakan bolgelerin genel sosyal kadin algis1 6l¢iilerek
karsilastirmaya gidilebilir.

- Otel calisanlarinda dindarlik diizeyini arttiran veya azaltan makro-mikro nedenler
sorgulanabilir. Ilgili bolgede ve otelde dindarligi giiclendiren ritiiel, ortam ve

etkinlikler arastirilabilir.
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EKLER

EK 1: Anket Formu

Sayin Katilimet,

Bu arastirma Batman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Isletmeciligi
Yiiksek Lisans Programinda hazirlanmakta olan bir yiliksek lisans tezi kapsaminda
gerceklestirilmektedir. Arastirmanin amaci otel ¢alisanlarinin is yeri ile ilgili bazi

konulardaki tutum ve degerlendirmesini 6lgmektir. Cevaplariniz gizli tutulup genel


http://www.turofed.org.tr/_files/_pdf/turizm_raporu_15_2.pdf
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degerlendirme yapilacaktir. Liitfen, biitlin maddeleri dikkatle okuyunuz ve goriisiiniizii

EN 1YT ifade eden cevabi vermeye calisiniz. Katiliminizdan dolay tesekkiir ederim.

Emine Ozgiiven

Batman Universitesi SBE Turizm Isletmeciligi

Asagidaki sorularda size uygun gelen segenegi (x) isaretleyiniz.

1-Cinsiyet: a)Kadin b)Erkek

2-Medeni Durum: a)Evli b)Bekar

3-Egitim (Son aldiginiz diploma):

a)ilkogretim b)Lise ¢)On Lisans d) Lisans e)Lisanstistii
A-YASINIZ: oo i i

5-Is yerindeki pozisyonunuz :a) Yonetici  b) Calisan

6-Otel sinifi: a)3*** b)4**** C)o***** d)Diger

Asagida KENDINIZI boliimiiniiz icerisindeki davramislariniz acisinizdan tamimlayan
ifadeler yer almaktadiwr. Her ifadeyi size uygun secenegi isaretleyerek degerlendiriniz
1:Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3:Ne Katiliyorum,Ne Katilmiyorum

4:Katiliyorum 5:Kesinlikle Katiltyorum

Boliimiimde elimden geldigince ¢aba gosteririm

Boéliimiimde payima diiseni (listiime diiseni) yapmam

Boéliimiimde yapmam gerekenden daha az katkida bulunurum

Al w| N R

Boliimiimde yeteneklerim Slgiisiinde, elimden gelenin en iyisini yaparim




Asagida

CALISMA ARKADASLARINIZI boliimiiniiz
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icerisindeki davranislar

yoniinden tamimlayan ifadeler yer almaktadwr. Her davranisi, ARKADASLARINIZI

diisiinerek verilen olcege gore degerlendiriniz.

1:Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3:Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum

4:Katiliyorum5:Kesinlikle Katiliyorum

1 Calisma arkadaglarim, toplu gérev dagilimlarinda sorumluluk almaktan
kaginirlar

2 Calisma arkadaglarimin, kendilerine verilen isi baskasina birakmadan
istenen kalite ve zamanda yapmak birinci hedefleridir

3 Isi yapacak baskalari varsa, calisma arkadaslarim kendilerine verilen
gorevi degil, kendi istedikleri isi yaparlar VEYA isin kendi istedikleri
kismina yogunlasgirlar

4 Calisma arkadaslarim, bireysel hedeflerini grup amaglarinin 6niinde
tutarlar

5 Calisma arkadaslarim, mesai saatleri igerisinde is ile ilgili olmayan
aktivitelere istikrarli bir bigimde zaman ayirirlar

6 Calisma arkadaglarim, kendi istlenmeleri gereken bazi sorumluluklari
diger calisanlara yiiklerler

7 Calisma arkadaglarim, isi yapabilecek kendilerinden baska calisanlar
oldugu zaman isi yapmak i¢in daha az ¢aba gosterirler

8 Caligsma arkadaslarim, isin kendi tizerlerine diigen kismini yapmazlar

9 Calisma arkadaslarimdan bazilari, ekibimizdeki diger ¢aliganlardan daha
az ¢aba gosterirler

10 Calisma arkadaglarimdan bazilari, eger isi yapacak baska ¢alisanlar varsa
daha gevsek davranirlar

11 Calisma arkadaslarimdan bazilari, eger diger grup iyeleri yardim
edebilecek durumdaysa, diger departmanlara yardim etmek i¢in daha az
zaman harcarlar

12 Calisma arkadaslarimdan bazilari, isleri baskasi yapiyorsa, ¢alistyor
gorliniir ama kendi paylarina diisen isi yapmazlar

13 Caligsma arkadaglarim, ekip i¢inde bir isi yapmak i¢in ellerinden geleni en

iyi sekilde yaparlar
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Asagidaki tabloda yer alan 8 adet ifadeyi size uygun gelen secenegi (x) isaretleyerek
belirtiniz.
1:Kesinlikle katilmiyorum 2:  Katilmiyorum 3:Ne Katiliyorum,Ne Katilmiyorum

4:Katiliyorum 5:Kesinlikle Katiliyorum

Inandigim dinin gereklerini yerine getirmeye ¢alisirim

Yasantimin dini degerlere uygun olup olmadigna dikkat ederim

Ezan, dua veya ayet gibi dini okumalar1 dinledigimde duygulanirim

Dini etkinliklere katildigimda gercekten zevk alirim

Dinin gereksiz oldugunu diistinityorum

Dini inancin insanlara yararindan ¢ok zarari oldugunu diisiiniiyorum

Zor zamanlarda Allah'm bana yardim ettigini diisiinityorum

O N o O B W N -

Allah'in bana ¢ok yakin oldugunu hissediyorum
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Asagdaki ifadeler kadimin calisma yasamindaki varlig ile iliskilidir. Sizin i¢cin dogru

secenegi tabloda (x) isaretleyiniz

1:Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3:Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum

4:Katiliyorum 5:Kesinlikle Katiltyorum

1 Iyi nesiller yetistirebilmek icin, kadimin ¢ocuguna bakmasi gerekir

2 Kadinlar is hayatindaki engeller ve giigliiklerle bas edebilirler

3 Kadinlarin calisma hayatina girmesi, erkekler arasinda issizlige yol acacagi
i¢in sakincalidir

4 Kadimlar aylik rahatsizliklari ve dogum yapmalari nedeniyle is hayatinda
verimsiz olmaktadirlar

5 Kadinlar is hayatinda cinselliklerini 6n plana g¢ikararak, ayricalik saglamaya
¢aligmaktadirlar

6 Calisan kadinin ¢ocugu sevgiden yoksun bityiimektedir

7 Kocasi eve bakabilecek ve ihtiyaclarini karsilayabilecek durumda olsa bile,
kadmin ¢aligmas: gerektigine inaniyorum

8 Kadinlarla erkeklerin birlikte ¢aligtigi is ortaminda erkekler tahrik oldugu i¢in
verim diisebilir

9 Kadinlar ev islerini aksatmayacak sekilde hafif veya yarim zamanl islerde
caligmalilar

10 Kadinlar duygularina gore davrandiklar igin iglerinde ortaya ¢ikan sorunlari
¢Ozemezler

11 Kadinlar daha bilgili ve gorgiilii olmak igin yiiksekdgrenim gérmeliler, ancak
caligmalarina gerek yoktur

12 Kadinlarm ¢alistigi is ortamlarinda gayr1 mesru iliskiler olabilir

13 Kadinin  birinci  gérevi, evin sorumlulugunu istlenmek ve ¢ocuk
yetistirmektir

14 Kadina ¢alisma hakki vermek, ona yeteneklerini gelistirme olanagi vermek
demektir

15 Kadin isgiiciinden yararlanmak toplum kalkimmasini hizlandirabilir

Anketimiz sona ermistir. Degerli katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.
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