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Bu caligmanin amaci; Batman Universitesinde gorev yapan akademik personelin orgiitsel sinizme
iliskin algilarmin orgiitsel bagliliklar iizerine etkisinin incelenmesidir. Arastirmaya Batman Universitesi Bati
Raman Kampiisiinde gorev yapan 205 akademisyen katilmigtir. Bu arastirmada once mevcut literatiir taramasi
yapilmis ve konuyla ilgili bilgiler verilmistir. Aragtirmada d6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerini belirlemek
icin Sagir ve Oguz (2012) tarafindan gelistirilen orgiitsel sinizm O6lcegi ve oOrgiitsel baglilik diizeylerini
belirlemek amaciyla Balay (2000) tarafindan gelistirilen orgiitsel baglilik dlgegi kullanilmistir. Elde edilen
verilerin degerlendirilmesinde ve hesaplanmasinda SPSS 22 IBM istatistik paket program kullanilmistir. Veriler
ortalama ve standart sapma olarak 6zetlenmistir. Yapmis oldugumuz ¢alisma sonucunda arastirmaya katilan
Ogretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik alt boyutlar1 ile demografik degiskenler arasinda
anlamlilik yoniinden farkliliklar gézlenmekle birlikte orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik alt boyutlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamustir.
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The purpose of this study; is to examine the influences upon organisational dependencies of Batman
University academicians perceptions related to organisational cynicism.205 academicians who work in Bati
Raman Campus participated in the research.In this research firstly present literature scanning was made and
informations about the subject was given.Organisational cynicism scale reformed by “’Sagir and Oguz’’(2012)
was used to determine the teachers’ organisational cynicism levels and organisational dependencies scale
reformed by “’Balay’’(2000) was used to determine the organisational dependencies levels of the teachers. SPSS
22 IBM statics packaged software used for evaluating and calculating the acquired data.Data are summarized as
average and standart deviation.As a result of our study; there is no statistical significant relevance between
organisational cynicism and organisational dependencies sub-dimensions but it is monitored that the instructors
who participated in the research show differences(related to relevance) in terms of organisational cynicism and

organisational dependencies sub-dimensions with demographic variables.
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ONSOZ

Insanlarin isbirlik¢i gereksinimlerinin sonucu ortaya ¢ikan yapilara orgiit denmektedir.
Orgiitlerin insanlar i¢in &nemi, bireylerin tek baslarina basaramayacagi amaglarda onlara
kolaylik saglayan yapilar olmasidir. Bu amaglarin gerceklestirilmesinde; birgok kisinin
giiclerinin bir araya getirilmesi ve bunlarin koordine edilmesi ¢cok énemlidir. Orgiitler ile
bireylerin arasindaki uyumun gdstergesi olan orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilikta bu konuda
onemli faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu baglamda, akademisyenlerin Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglhiliklariin farkli
demografik degiskenler acisindan degerlendirilmesi ve bunlar arasinda farklilik gosterip
gostermedigi onemli olmakta ve bu konulardaki calismalarin daha da 6nemli olmasini
saglamaktadir.

Yapmis oldugum bu calismada ve yiiksek lisans hayatimda bana yol gdsteren ve
yiiksek lisans yaparken tiim destegini yakindan hissettigim degerli danisman hocam Dog. Dr.
Cengiz TASKIN hocama tesekkiirlerimi sunarim. Tez siirecimde bana yardimci olan degerli
anketor arkadaslarima da ¢ok tesekkiir ederim.

Ayrica hayatimda ¢ok 6nemli yerleri olan canim annem, babam, abilerim ve kardeslerime bu

siiregte bana gostermis olduklar1 hoggoriiden ve destekten dolay1 ¢cok tesekkiir ederim.

Firat OKAN
BATMAN - 2018
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GIRIS

Insanlar tek baslarma gerceklestiremeyecekleri amaglarina ulasabilmek icin diger
insanlarin yardimina ihtiya¢ duymuslardir. Bu yardim ihtiyaci orgiitlerin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Birden fazla bireyin gilic ve eylemlerinin bir araya gelerek, koordine
edilmesi ve biitliinlesmesi sonucu ortak bir ¢aba isteyen amaca ulasilmasi hedeflenmistir
(Kogel, 2011).

Sinizm kavraminin M.O.4.yiizyila kadar uzandigi dahasi Antik Yunan dénemi
felsefi akimlarindan oldugu soylenebilir. Sinizm kelimesinin Atina cevresinde bulunan
Cynosarges kasabasindan diinyaya yayildigi ve Yunanca kopek anlamima gelen kyon
kelimesinden tiiredigi diistiniilmektedir. Sinizm duyugsal davranissal ve bilissel bilesenleri
olan olumsuz bir tutum olarak kabul edilmekle birlikte 80’li yillardan itibaren y6netim
literatiiriine girmistir (Helvact, 2010).

“Orgiitiin biitiinliikten yoksun olmas1 diisiincesi” ve “bireyin istihdam edildigi
kuruma iligkin olumsuz tutumu” orgiitsel sinizm olarak ifade edilmektedir. Yani Orgute
duyulan “olumsuz duygu”, “kiigiik dustirici” ve “elestirici davranmislarin, inanglarin
biitiiniinii icermektedir (Balik¢ioglu, 2013).

Bireyin iiyesi oldugu orgiit ile arasindaki veya calisan ile igyeri arasindaki iliskiyi
ifade eden kavram oOrgiitsel baglilik olarak adlandirilmaktadir. Yine calisanlarin igyerinde
psikolojik olarak baglanmalar1 da orgiitsel baglilik olarak kabul edilmistir (Becker ve ark.,
1996). Egitim c¢alisanlariin oOrgiitsel bagliliklar1 giicli oldugunda okulun GOrgiitsel
kiiltiirtinii daha fazla benimsedikleri (Sezgin, 2010), ayrica akademik basarilarinin arttigi
gbzlemlenmistir (Coban ve Demirtas, 2011).

Biitiin  bunlar g6z Oniine alindiginda akademisyenlerin orgiitsel sinizmi
algilamalarimi etkileyen demografik degiskenleri inceleyen yeni bir arastirmaya ihtiyag
ortaya duyulmustur. Iste bu nedenle de bu arastirmada akademisyenler bu baglamda

degerlendirilmislerdir.



BOLUM I

SiNizM

1.1.Sinizm Kavram

Kokeni antik Yunan’ a dayanan ve o donemde bir diisiince okulu ve hayat bi¢imi
olan sinizmin kinizm ve sinisizm gibi farkli sdyleyis sekilleri oldugu tahmin edilmektedir.
M.O. 444-365 yilllar1 arasinda yasayan Sokrates’in dgrencisi olan Antisthenes bilinen ilk
sinik (kinik) olaral kabul edilmektedir (Dean ve ark., 1998). Yunanca kopek anlamina
gelen “ kunikos” kelimesi “sinik” kekelinesinin kokeni oldugu tahmin edilmektedir. Bu
donemlerde ilk sinik Antisthenes’in Atina’ da ders verdigi Cynosarges’e dayanarak
siniklerin “ kopekler” diye cagrildigir varsayilmaktadir. Cilinkii Cynosarges’ in kelime
anlami “ beyaz kdpegin yeri” demektir.

Bagka bir goriise gore ise kelimenin kokeni, muhtemelen Antisthenes’in yasam
biciminden dolayr ‘“saf ve gosterissiz kopek” anlamina gelen lakabi “Haplokuon”dan
gelmektedir. Bu konudaki son bir goriise gore ise bu adin kokeni kopeksi davranislariyla
bilinen Sinoplu Diyojen olabilir ki bu durumda da sinik olarak adlandirilan ilk kisinin
Antisthenes olmayabilecegi belirtikebilir.

Zamanla Sinik ve sinizm kavramlari, sinizm Ogretilerinden farkli anlamlarda
tiretilmis ve giiniimiizde kullanilan anlamiyla kavramlastirilmistir (Dean ve ark., 1998). En
basit sekilde sinizm “digerlerinden hoglanmama ve digerlerine giivenmeme” olarak
tanimlanmaktadir (Brandes ve ark., 2008).

Anderson (1996) umutsuzluk, engellenme ve hayal kirikligi olarak tanimlanabilen
sinizm, bir grup, kisi, ideoloji ya da toplumsal gelenek ve kurumlara duyulan negatif tepki
ve guvensizlik olarak da ifade edilebilmektedir. Sinekler geleneklerin dogal olmadigini bu
yiizden bunlardan kag¢inilmasi gerektigini savunurlar.

Buna ornek olarak Diyojen’in bir ev yerine bir figida yasamasi gosterilebilir.
Dolayisiyla sinizm baglangigtan beri hem bir hayat bicimi hem de bir felsefe olmustur

(Dean ve ark., 1998).



1.2.0Orgiitsel Sinizm Kavram

Herkesi ¢ikarci kabul ederek kisilerin sadece kendi ¢ikarlarini diistindiigiinii belirten
bu nedenle de biitiin insanlarin ¢ikarci oldugunu varsayan kisiye “sinik” bunu savunan
diisiinceye ise sinizm denilmektedir.

Orgutsel sinizm ise sinizme konu olan tutum ve eylemlerin yaygin olarak hemen
hemen her tiirlii 6rgiitte goriilmesi sonucu ortaya c¢ikan bir kavramdir. Bir ¢alisanin i¢inde
bulundugu orgiite kars1 gelistirdigi negatif tutumlar orgiitsel sinizm olarak kabul edilirken
lic boyutta ele alinmaktadir.

Bunlar orgute kars1 duyulan negatif duygu ve inanglar, 6rgiitiin diiriistliikten yoksun
olduguna duyulan inang ve biitiin bunlarin sonucu olarak ortaya ¢ikan Orgiite karsi
asagilayici ve elestirici olma durumudur (Dean ve ark.,1998).

Hor gorme, kinama, 6fke gibi olumsuz duygular sonucu ortaya ¢ikan ve orgiitiin
diiriistliikten yoksun olduguna duyulan inang¢ orgiitsel sinizmin ilk boyutudur. Bu boyut
insanlarin eylemlerinin ve giidiilerinin 1iyiligi ve samimiyeti ile ilgili inangsizlig1 ifade
etmektedir. Bundan dolay1 sinikler; orgiitlerinin kendilerini ihanet ettiklerini diistinmekte
Bunun nedeni olarak da diirtistlik ve samimiyetlik prensiplerinin eksikligini
gostermektedirler.

Orgiitsel sinizmin ikinci boyutunu ise bir nesneye kars1 gosterilen duygusal tepkiler
meydana getirmektedir. Sinizm negatif inang ve diisiincelerle beraber objektif olmayan hor
gorme ve Ofke gibi duygusal tepkileri de kapsamaktadir.

Buna bagli olarak orgiitsel sinizm diizeyleri yiiksek olan kisilerde bagli olduklar
orgilitleri diistindiiklerin de tiksinti sikint1 ve utang duygusunu dahi yasayabilecekleri ileri
strulmektedir.

Orgiitsel sinizmin iigiincii boyutunda ise olumsuz davranislara yénelme egilimi yer
almaktadir. Bu boyutta karamsar tahminler, alayci mizah, giiclii elestirilerle beraber Orgutle
ilgili elestirel davranislar ve gakir gorme gibi unsurlar1 barindirmaktadir (Ozgener ve ark.,
2008; Kutanis ve Cetinel, 2010).

Orgiitsel sinizm ile ilgili yapilan arastirmalarda sinizmin bireysel ve Orgiitsel

etkinlik Uzerinde 6nemli ve sirekli bir negatif etkisinin oldugu ortaya ¢ikmigtir. Mesela



oOrgiitsel sinizmin is tatmini, orgiitsel vatandaslik davranisi, motivasyon, orgiitsel baglilik ve

degisim yaratma niyetini azaltmakla iligkili oldugu belirtilmektedir (Rubin ve ark., 2009).

1.3.Orgiitsel Sinizmin Alt Formlar:

1.3.1.Kisilik sinizmi

Diger insanlara kars1 muhalefet ile olumsuz algilamalar1 barindiran sabit bir kisilik
ozelligidir.

Bagkalarina karsi sosyal etkilesimde igtenlikle davranamayan, diinyada bencil,
umursamaz, ikiytizlii ve diizenbaz insanlarin ¢ok fazla oldugunu diisiindiiren koklesmis bir

guvensizlik duygusudur.

1.3.2.Sosyal/kurumsal sinizm:

Birey ve toplum arasindaki sosyal s6zlesmeye uyulmamasi sonucu ortaya ciktigi

sOylenebilir.

1.3.3 Mesleki sinizm

Mesleki sinizm hizmet sektoriinde goze carpmaktadir. Bireyin becerilerinin
engellenmesini dnlemeye yonelik uyguladig stratejileri kapsar.
Bu stratejiler tiketicilerden uzak durmaya ve onlar1 birey olarak gérmemeye

sebeptir. Mesleki Sinizmin diger bir nedeni ise rol-kisi ¢catismasidir.
1.3.4 Calisan sinizmi
Biiylik sirketlere, tepedeki yonetime ve is yerindeki diger olusumlara karst olusan

guvensizlik ve asagilama gibi kuvvetli umutsuzluk, engellenme ve hayal kirikligi gibi

tutumlar calisan sinizmidir.



1.3.5 Orgiitsel degisim sinizmi

Degisim ajanlarinin tembel ve yetersiz olduklarina duyulan inang gelecekteki
cabalarin bagaris1 konusunda ki kotiimserlik ve basar1 saglanamamis degisim g¢abalarina

yonelik olusan tepkiler orgiitsel degisim sinizminin kapsamindadir.

1.4 Orguitsel Sinizmin Nedenleri

Orgiitsel sinizmin olusmasinda farkl1 bircok sebep vardir. Medeni durum, egitim
diizeyi, hizmet siiresi, yas cinsiyet (Delken, 2004; Findik ve Eryesil, 2012) gibi bireysel
faktorler yaninda verilmis ama yerine getirilmemis sozler, kurumsallifa yakigsmayan
eylemler, orgiit performansinin diisiik olmasi, karsilanamayan beklentiler, orgiit i¢inde var
olduguna inanilan adaletsizlik algisi, yonetimin ¢alisanlardan kismen de olsa fazla maas
almasi, oOrgiitsel degisim g¢abalar1 gibi orgiitsel faktorler orgiitsel sinizmin olugmasina etki

eden unsurlardandir (Sagir ve Oguz, 2012).

1.5. Orgiitsel Sinizmin Sonuclar:

Orgiitsel sinizm calisanlarin konsantrasyonlarmnin diismesi, problem ¢dzme ve
katilim gibi uyumlu calisma davraniglar1 sergilemelerini Onleyebilecegi gibi calisanlarin
performanslarint olumsuz etkileyerek, iiretkenliklerinin azalmasina neden olabileceginden
orglt igerisinde ciddi sorunlarin olusmasini saglayabilir (Richardsen, Burke ve
Martinussen, 2006).

Scharmer’ e (2007) goére sinizm c¢alisanlarin gelisimlerini engelleyerek onlar1
yaraticiliktan uzaklastirmakta ve onlarin etkinligini azaltmaktadir. Orgiitiin hedefleri ve
amaclar1 goz oniine alindiginda sinizmin 06zellikle sosyal ve ekonomik yonden etkileyici
bir faktor oldugu sdylenebilir.

Hele ki sinik bireylerin performanslarindaki diisiislerin birlikte ¢alistiklar1 bireyleri
olumsuz etkilemesi sonucu onlarin performanslarinda goriilebilecek distisler oldukca

onemli bir sorundur (Uysal ve Yildiz, 2014).



Orgiitsel sinizm tiirlerinin sonuclarin1 tek tek degerlendiren Abraham, kisilik
sinizminin i sinizmi ile beraber orgiitsel vatandaslik davranisi ile yabancilagsma iizerinden
etkilesim iginde oldugunu, orgiitsel degisim sinizmin ise is tatminsizligi ve yabancilasmay1
artirdigini belirtmektedir (Abraham, 2000).

Sonug olarak tabiati geregi deneyimlerin bir sonucu olarak gelisen ve beklentisel
olarak 6grenilmis inanglar1 ifade eden orgutsel sinizmin (Johnson ve O’LearyKelly, 2003)
unsurlar1 i¢inde olumsuz oOrgiit iklimi, psikolojik sézlesme ihlalleri, glic dagilimindaki
adaletsizlik, rol belirsizligi, asir1 is yiikii, rekabete dayali olmayan iicret sistemleri, yonetim
kademelerinin azaltilmasi, rol catigmasi, is gilivencesizligi, kii¢ciilme, uzayan calisma
stireleri vb.degiskenler bulunmaktadir (Cartwright ve Holmes, 2006).

Samimiyet, adalet, durustlikle ilgili temel beklentilerin karsilanmadigi algisi
sonucu c¢alisanlarin orgiitsel biitiinliik de eksiklik hissetmeleri sebebiyle olusan 6rgiitsel
sinizm (Dean vd., 1998), calisanlardaki baglilik ve giiven duygusunu olumsuz etkilemekte
bunun sonucu olarak da tatmini, performansi ,moral ve motivasyonu azaltmakla birlikte;
yabancilasmayi, c¢atismayi, isten ayrilmalari, devamsizhigi, tikenmisligi ve stresi
artirmaktadir (Johnson ve O’Leary-Kelly, 2003; Akar, 2010).

Bu anlatilanlardan yola ¢ikarak orgiitsel sinizmin sonuglarini1 bireysel ve orgiitsel

olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.

1.5.1. Bireysel sonuclar

Brandes (1997) ve Kalagan (2009) orgiitsel sinizmin bireylerde uyku bozukluklari,
hiisran, sigara kullanimi, asir1 kilo alimi, siddet igerikli davranislar, alkol alimi, depresyon,
duygusal tiikenmislik, bireysel 6fke ve sinirlenme, gerilim gibi psikolojik sorunlara ve
kot aligkanliklara neden olabilecegini belirtmislerdir. Ayrica orglitsel siniklerde kalp
(koroner kalp hastaligi, kalp krizi ve ¢arpmtilar) ve damar rahatsizliklar: gibi hastaliklara
sebep olabilmekte ve kisilerin fizyolojik yapisini olumsuz etkileyerek yasam kalitesini
uzunlugunu etkileyebilmektedir (Kalagan, 2009).

Scharmer (2007) teori U ile sinizmin ¢alisanlarin idrak etme giiciinii zayiflattigini
ileri siirmektedir. Sinizm dnyarginin temel nedenlerinden biri olarak goriilmekte buna baglh

olarak sinik bireylerde bazi 6n yargilar olusabilmektedir. Ornegin, drgiitsel sinizmin yogun



olarak goriildiigi bir kamu orgiitiinde bir iist diizey yoneticinin atandigi ilk zamanlarda
‘artik seffaflik ve hesap verilebilirlik anlayisini bu orgiitte yerlestirecegiz’ ciimlesinin bu
orglitte ¢alisan sinik bireyler inandirici ve glivenilir bulmadiklarini sdylemislerdir. Bunun
nedeni olarak da ayni climlenin daha 6nce de sdylenmis oldugunu ancak uzun zamandir
seffaflikla ilgili bir ¢aligma yapilmadigini belirterek olaya sinik yaklagmistir (Kutanis ve
Dikili, 2010).

Sinizm, c¢alisanlarin orgiitlerine karsi bir takim yikict duygularin olusmasina yol
acmaktadir (Khan, 2014). Misal olarak sinizm, kaybolmusluk, bikkinlik, yorgunluk,
caresizlik ve umutsuzluk gibi negatif duygulara neden olan tiikenmislik sendromunu da
barindirmaktadir (Ozler ve Atalay, 2011). Maslach ve Jackson (1981) tiikkenmisligin
duygusal bir patlama ve sinizm sendromu oldugunu belirtmislerdir ve sinik diistinceleri
tilkenmisligi olusturan unsurlardan biri olarak kabul etmislerdir. Orgiitsel sinizmin
duygusal sonuglar1 yaninda davranigsal sonuglar1 da vardir. Mishna ve Spreitzer (1998)
sinik ¢alisanlarin bu olumsuz duygulari davranisa doniistiirerek “yOnetimi yerden yere

vurabilecegini”,“meydan okuyabilecegini” hatta u¢ noktada vandalizm, misilleme veya

sabotaj eylemlerini diisiinebileceklerini ifade etmislerdir. (Brandes ve digerleri, 2007).

1.5.2. Orglitsel sonuglar

Orgiitsel sinizmin birey {izerinde goriilen sonuclarim diisiiniirsek bazi kac¢inilmaz
sonuglar1 da vardir. Bunlar moral ve motivasyon, oOrgiitsel vatandaslik davranislari,
performans, ise bagllikta azalma; sikayet, devamsizlik, Is goren devrin ve Kkisiler
arasindaki ¢atismada artis olmaktadir (Polat ve Meydan, 2010). Orgiitsel bagliligin
azalmasi, Sabotaj, hirsizlik, orgiitsel kiiclilmelerini artmasi, is giicii devrinin azalmasi,
dolandiricilik, isten ayrilma oranlarinin artmasi, ise yabancilagsma, orgiitsel performansin
diismesi, isten ¢ikarilma oranlarinin artmasi, doyumsuzluk gibi maddi ve manevi kayiplara
neden olarak orgdtlerin verimlilik ve etkilerini azaltan yaygin sonuglardan da bahsetmek
mimkindir (Yildiz ve ark., 2013). Orgiitsel sinizm orgiitlerde giderek yaygmlasmakta
beraber orgiit icerisindeki etkileri genel performans ve basari etkileyerek orgiitler agisindan
cok ciddi sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir. Misal olarak bu iligkiyi ortaya koymak agisindan

Karadag ve arkadaslari tarafindan yapilan ¢alisma oldukga faydalidir. Bu aragtirmaya gore;



Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilart arttikca, okul basarist (%16) azalmaktadir. Bu
calisma gostermistir ki 6gretmenlerin okullart hakkindaki olumsuz duygu, inan¢ ve
davraniglar; mesleki dayanismayi, 6gretimsel iletisimi, 6gretmen isbirligini, meslektaslar
arasindaki giiveni olumsuz etkilemektedir.

Yani 6gretmenlerin oOrgiitsel sinizm algilar1 okul kiiltiirlinii algilama sekillerini
negatif olarak etkilemektedir. Yine caligmada elde edilen bulgular gostermektedir ki
Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilar1 okul basarisin1 da olumsuz etkilemektedir. Bu ise
O0gretmenlerin okula kars1 negatif Duygu davranis ve inanglarin d6grencilerin basarisini da
olumsuz etkiledigini bize gdstermistir (Karadag ve ark., 2014).

Orgiitsel sinizm ile ilgili ampirik (deneye dayali) galismalar da yapilmistir. Bu
caligmalar1 incelendiginde literatiir incelemesi yapildiginda Orgitsel sinizmin en c¢ok
orgiite bagladigin azalmasi, yabancilasma, vatandaslik davramisinda azalma, diisiik
performans, isten ayrilma niyetinin ortaya ¢ikmasi gibi 0Orgltsel sonuglar gbze
carpmaktadir.

Buradan yola cikarak orgiitsel sinizmi benimsemis kisilerin orgiitsel vatandaslik
davranis1 sergilememelerini dogal karsilayabiliriz. Orgiitsel sinizm gelistiren calisanlarin
orgiitsel sinizm diizeyleri oOrgiit ile ilgili caligmalarda goniilliiliik esasini ve Orgiitsel
vatandaslik esasini etkilemektedir. Calisanlar calistiklar1 orgiite giivenmiyor ondan siiphe
duyuyor ya da oOrglt ile ilgili hayal kirikliklar1 varsa orgiitsel vatandaslik davranisi
sergiledikleri sdylenemez. Anderson ve Bateman (1997) yaptiklar1 ¢alismayla sinizmin
orgiitsel vatandaslik davranigi sergileme niyetlerini olumsuz yonde etkiledigini

gostermislerdir.

1.5.2.1. Orgiite baghlhigin azalmasi

Orgiitiin degerlerini ve amaclarin1  kabullenmek ve bunlara bitiin Kkalbiyle
inanmak; Orgiitiin liyesi olarak kalabilmek icin gerekli ¢abayr gostermek ve Orglt igin
gonilli olarak her seyi yapabilmeyi géze almak orgiitsel baglilik olarak tanimlanmistir
(Swailes,2002).

Orgiitsel baglilik ¢cok boyutlu bir kavram olarak tanimlanmakla beraber, duygusal

baghlik, devamlilik bagliligi ve normatif baglilik olmak {izere ii¢ boyut iizerinde



yogunlagilmaktadir. Normatif baglilik calisganin Orgltte kalmasi gerektiginin dogru ve
ahlaki olduguna inanarak Orgilite baglanmasi; Devamlilik bagliligi calisanin Orgiitten
ayrilmanin sonuglarin1 planlayarak orgiite baglanmasi; duygusal baglilik, ¢alisanin orgiite
duygusal olarak baglanarak kendi kimligini agiklarken de orgiitii tanimlamasi kendi
kimligini orgiite tanimlamas1 ve Orglite duygusal olarak baglanmasidir (Meyer ve Allen,
1997).

Orgiitsel sinizme neden olan dzel yasam ile is yasami arasindaki denge, isyerindeki
egitim ve calisanin gelistirilme imkanlar1, 6rgltsel kultir ve liderlik, bireysel 6zellikler,
ucret ve prim gibi maddeyi ¢ikarlar, genel yonetim politikalar1 gibi faktorlerin orgiitsel
bagliliga neden oldugu goézlemlenmistir (Stum 1999).

Buradan yola c¢ikarak orglitsel baglilik ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir
baglilik iligkisi oldugu da sdylenebilir. Birgok aragtirmacinin da ortaya koydugu gibi orgiite
olan bagliligin azalmasina orgiitsel sinizm sebep olmaktadir (Wanous, 2000).

Ozgan ve ark., (2012) orgiitsel aidiyetin calisanlarin duygusal baglhiligimi dogrudan
etkileyecegini savunurken, orgiitsel sinizmin yliksek oldugu calisanlarda calisanlarin
bulunduklar1 kuruma hissettikleri aidiyet duygulariin diisiik olacagini belirtmistir.

Bu durumun sonucunda ise orgiitsel bagliliklarinin azalacagini vurgulamistir. Yazar
orgiitsel sinizmin orgiite baglilig1 %30’ etkiledigini de belirtmistir.

Abraham (2000) kisilik sinizmi gelistirmis kisilerin iki sebepten dolay1 orgiite
baghliklarimin azaldigini belirtir. Birinci sebep; daha yiiksek degerlere sahip olan sinik
kisiler yonetsel degerleri daha fazla sorgulamaktadir. Ikinci sebep ise; digerlerine karsi
guvensizlik duygusuna sahip olan sinikler kendilerini toplumdan izole ederek
sosyallesmeye kars1 olmalaridir.

Findik ve Eryesil (2012) Konya ilinde bulunan demir gelik isletmelerinde ¢alisanlar
ile yaptiklar1 ¢alismada oOrgiitsel baghiligin Orgitsel sinizmi negatif yonde etkiledigini
belirtmislerdir. Kili¢ (2011)

Kirsehir’de bulunan ilkogretim okullarindaki &gretmenlerle yaptigi calismada
orgiitsel baglhihigin uyum boyutu ile o6rgiitsel sinizmin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii
bir iliski bulundugunu ancak orgiitsel baglilik ile orgilitsel sinizm arasinda negatif yonli

bir iliski bulundugunu ortaya koymustur.
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1.5.2.2. Tiikenmisligin artmasi

Freudenberger (1974 ve 1975) tiikenmislik kavramini ilk kez kullanmis ardindan
Maslach ve Jackson (1981) bu kavrami tanimlamistir. Bu kavrami tanimlarken de ii¢
kategori seklinde ifade etmislerdir: Duyarsizlasma; bireyin hizmet verdikleri kisilerin
kendilerine has birey olmalarini umursamadan duygusuz bir sekilde davranis ve tutumlar
goOstermesidir.

Kisisel basari; bireyin kendini yeterli bulmasi ve sorunu basari ile ¢ozmesidir.
Duygusal tiilkenme; bireyin yaptigi iste ¢ok fazla kullanilmas: ve bu nedenle bireyin
tiikketilmis olmast durumudur (Sayil ve digerleri, 1997).

Tilikenmigligi arastiran caligmalar gostermistir ki, tlikenmisligi olusturan faktorler
kisinin kendisinin sebep oldugu faktérler olabilecegi gibi kisinin yaptig1 isteki cevresel
faktorler de titkenmisligin olusmasini saglamis olabilir (Telli ve ark., 2012).

Buradan yola c¢ikarak oOrgiitsel sinizmin olusturan faktorlerle tiikenmisligi
olusturan faktorlerin benzer oldugunu sdyleyebiliriz. Son olarak “ ¢alisanin kendisine
ulagmakta zorlanacagi hedefler koyup Bu hedeflere ulasamadiginda hayal kirikligina
ugramast yorulup enerjisinin tikkendigini hissetmesi” seklinde tanimlayabiliriz (Kavoglu ve
ark., 2010). Orgiitsel tiikenmislik gibi orgiitsel sinizm de karsilanamayan beklentiler
sonucunda ortaya cikan hayal kirikliklar1 ile ifade edildigini diistiniirsek iki kavram
arasindaki iliski belirgin olarak gdze carpmaktadir. Orgiit calisanlarinin sinizm diizeyleri
ile tlikenmislik diizeyleri pozitif yonlii bir iliski i¢indedir (Alan ve Fidanboy 2012).

Yapilan bu caligmada davranigsal sinizm ile uyumluluk arasinda gii¢li bir iligki
oldugu saptanmis ayrica biligsel sinizm ile uyumluluk ve sorumluluk arasinda pozitif
yonde gliclii bir iliski oldugu belirlenmistir. Kamu ve 6zel sektor ¢alisanlariyla bir ¢alisma
yapan Ugok (2012) calisanlarin seni tutumlarnin tiikenmislik derecelerine anlamli bir etki

yaptigini bu ¢alismada gostermistir.

1.5.2.3.Yabancilasmanin artmasi

Yabancilagsma kiginin  kurumlardan degerlerinden toplumsal olusum ve

organizasyonlardan ve kendisinden uzaklagmasi olabilecegi gibi bireyin benliginden
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cevresinden ya da isinden uzaklagsma ya da ayrilma duygusu olarak da tanimlanabilir
(Simsek ve ark., 2006).

Kisaca bir kisilik 6zelligi olarak dogustan gelmemekte orgutsel sinizm gibi zaman
icerisinde ortaya c¢ikip gelismektedir. Is gdrenin isine gerektiginden daha az enerji
harcamasi, daha c¢ok digsal ddiiller i¢in ¢alismasi sosyal gereksinimlerini karsilama da
miimkiin olmamas: ya da igine gerektiginden daha az enerji harcamasi yabancilagma olarak
tanimlanabilir (Ozler ve Dirican, 2014).

Ise yabancilasma profesyonel normlara uyum saglayamama ve Kariyer
hedeflerinden uzaklagma gibi olumsuz duygular1 kapsamakla birlikte 6rgiitsel sinizm gibi
olumsuz duygularla da iligkisi vardir (Aiken ve Hage, 1966).

Seeman (1959) yabancilagsmay1 bes boliime ayirmistir bunlar; izolasyon, kendinden
uzaklasma, giigsiizliik, kuralsizlik, anlamsizliktir. Yabancilasma da orgiitsel sinizm gibi bir
tutumdur.

Abraham (2000) yaptig1 calismada kisilik sinizmi 6rgltsel sinizm ve mesleki sinizm
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulmustur. Ayrica sinizm diizeyi arttikca
yabancilasmanin arttigin1 da ortaya koymustur. Yine orgiitsel sinizm ile se yabancilasma
arasinda da anlaml1 bir iliski mevcuttur. ise yabancilasma sinizm diizeyi ile dogru orant1
gOstermekte sinizmdeki artig iste yabancilasmayi da artirmaktadir. Ayni sekilde is stresi
ile oOrgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliski oldugu kesfedilmis is stresinin artmasina
bagli olarak orgiitsel sinizm diizeyinin arttigi gdézlemlenmistir. Sonug olarak Is stresi ile

oOrgiitsel sinizmin ise yabancilagma {lizerinde mediator etkisi vardir (Kogoglu, 2014).
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BOLUM II

ORGUTSEL BAGLILIK

2.1. Orgiitsel Baghlik Kavrami

Kisinin i¢inde bulundugu orgiitiin amag ve degerlerini benimseyerek kendi amag ve
degerleri ile birlestirerek bu yonde calismasi ve orgiitte kalmak i¢in istek duymasi orgiitsel
baglilik olarak tanimlanabilir (Tirkoz ve ark., 2013).

Rekabet is goren devir hizlarimi artirmakta rekabetin artisina bagli olarak is
gorenleri elde tutmak giderek zorlagmaktadir. Buna bagl olarak orgiitsel baglilik kavrami
her gegen giin 6nem kazanirken igverenler is gorenleri elde tutmak igin farkl: alternatifler
denemislerdir.

Morrow orgiitsel baglilik kavrami ile ilgili yirmi besten fazla tanimin literatiirde yer
aldigimi ifade etmistir. Farkli disiplinlerin orgiitsel baglilik konusuna olan ilgileri arttikca
bu aragtirmacilar orgiitsel baglilik konusuna kendi bakis agilarini katmis, boylece orgiitsel
baglilik kavrami biraz daha karmasiklagmistir. Bu karmasiklik orgiitsel baglilik konusunda
fikir birligine varilan bir tanim olugmasini da dnlemistir. Biitiin bunlarin sonucunda farkl
tanimlar ortaya c¢ikmistir bu tanimlardan bazilar1 asagida agiklanmaktadir (Findik ve
Eryesil, 2012).

* Meyer ve Allen (1991), 6rgiitiin daimi {iyesi olma karar1 almalar1 neden olan ve is
gorenlerin Orgiitle miinasebetleri ile sekillenen orgiitsel bagliligin psikolojik boyutunu
incelemislerdir.

* Yiiksel (2000), orgiit basarisinin devamliligit ve Orgite mensup olanlarin
diisiincelerini belirterek sadece isverene sadakati kapsayan bir siirecten ziyade oOrgiitsel
baglilik orgiitiin iyiligini ifade etmektedir (Bayram, 2005).

* Porter, Steers ve Mowday bireylerin orgiitii i¢sellestirerek Orgiitsel bagliligi,
orgutsel yerler ve amaglar igin ¢aba gostermek olarak belirtmislerdir (Paulin ve ark., 2006).

* O’Reilly ve Chatman orgiite duyulan sadakat, ise dort elle sarilmak ve Orgutin
degerlerine duyulan inang olarak ifade etmislerdir orgilitsel bagliligi (O’Reilly ve Chatman,
1986).
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Orgiitsel bagliligim ii¢ bileseni bulunmaktadir. Bunlardan birincisi 6rgiitiin faydasi
ve devamlilif icin gereginden cok ¢aba harcama. Ikincisi 6rgiit iiyeliginin siirekliligi igin
giiclii arzu ve istek duyma. Ugiinciisii ise orgiitiin sahip oldugu degerleri ve amaclari
oziimseyerek bunlara goniilden inanma ve baglanmadir (Tella, 2007; Iraz ve Eryesil, 2012).
Orgiite mensup kisilerin drgiitiin basarisinin devami igin ellerinden geleni yapmalar1 ve bu
yonde davranis sergilemeleri oOrgilitsel baglilik kavramu ile ilgili yapilan tanimlarin ortak
Ozelliklerindendir. Ayrica bu tanimlamalarda temel alinan unsurlardan biri de bagliliklar
giiclii olan is gorenlerin performanslarinin baglilik duygusu az olan is gorenlere gére daha
yiiksek olacagidir (Ozler, 2010). Normatif baglilik calisanin &rgiitte kalmas1 gerektiginin
dogru ve ahlaki olduguna inanarak oOrgiite baglanmasi; Devamlilik bagliligi calisanin
orgiitten ayrilmanin sonuglarin1  planlayarak orgiite baglanmasi; duygusal baglilik,
calisanin Orgiite duygusal olarak baglanarak kendi kimligini agiklarken de Orgdti
tanimlamas1 kendi kimligini orgiite tanimlamasi1 ve orgilite duygusal olarak baglanmasidir
(Meyer ve Allen, 1997). Duygusal baglilig: giiclii bireyler istedikleri i¢in, devam baglilig:
gucli bireyler ihtiyaglarindan dolayr ,normatif baglihigi giiglendirmis bireyler ise

sorumluluklarini yerine getirmek i¢in ¢alismayi siirdiirmektedirler (Iraz ve ark., 2012).

2.2. Orgiitsel Baghhigin Onemi ve Tiirleri

Mal ve hizmet iiretimi saglayan kurum ve kuruluslar i¢in, orgiitsel baglilik tizerinde
onemle durulmasi gereken konulardan biridir glinlimiizde. Calisanlarin motivasyonularini
artirmak suretiyle performanslarinin artmasint saglamak oOrgiitsel baglilik kavrami
kapsamindadir. Is gorenlerin memnuniyetleri acisindan &rgiitsel baglhilik vazgegilemez bir
unsurdur. Bu nedenle orgiitsel baglilik konusu ile ilgili Bir¢ok arastirma yapilmistir.

Calisanlarin  sahip olduklar1 kabiliyet, emek ve deneyimlerin yapilan ise
yansitilmast sonucunda &rgiitler iiretim islemlerini yapmaktadirlar. Is gérenlerin
yeterlilikleri mal veya hizmetin kalitesini belirlemektedir. Belirlenen amaclarin ortaya
konulabilmesi icin techizat insan ve hammadde gibi unsurlarin birlesiminden olusan
orgutler aslinda birer sosyal sistemdir. Calisanlarin faaliyetleri sonucunda olusan
triinlerin etkin verimli ve nitelikli olmasindan en ¢ok is gérenler faydalanmaktadir. Orgiit

ve yoneticiler acisindan giin gectikce is goren faktdriiniin 6nemi anlasilmustir. Orgiit



14

icindeki ig gorenlerin bireysel nitelik ve yeterliliklerine artirabilecegi ancak bunun basari
icin tek basina yeterli olmadigi agiklanmustir. Is géren faktoriiniin 6nemi, zaman ilerledikce
orglit ve yoneticileri tarafindan fazlasiyla 6nem arz eden bir konu haline gelmistir.

Yapilan agiklamalardan hareketle, bir Orgiitte c¢alisan bireylerin nitelik ve
yeterliliklerinin artirilabilecegini, ancak bu faktorlerin basar1 i¢in tek basina yeterli
olmayacagimi sdylemek miimkiindiir. Ayrica, yliksek derecede yeterlilik ve nitelige sahip,
fakat disiik baglilik tutumu tasiyan calisanlarin gorevlerini yerine getirmede yeterince
istekli olmayacaklar1 da soylenebilir. Orgiitler icin temel iiretim faktdrii insandir.
Glinlimiizde teknoloji ve iletisimde ¢ag atlanilmasina karsin, insan, orgiitler icin yasam
stirecinin devami ve mevcut teknolojik firsatlardan yararlanabilmek adina en Onemli
unsurdur (Gugla, 2006).

Orgiitsel baglilik, bir ¢alisanin belirli bir orgiitiin  hedefleri ve istekleri
dogrultusunda hareket ederek onun bir iiyesi olarak kalmaya devam etmesi icin gereklidir.
Orgutsel baghlik, is gdren ve 6rgiit adina gergeklesen birgok faydanin olusumuyla yakindan
iliskilidir. Orgiitsel baglilik, is gorenlerin birlikte hareket edebilme davranisi gelistirmeleri,
zamani ve enerjiyi sadece Orgiit i¢in harcama isteginde bulunarak gorevlerini yerine
getirmeleri admna 6nemlidir. Orgiitlerdeki etkinlik ve verimliligin artirilmasi yoniinde
gosterilen yaklagimlarin icerisinde orgiitsel baglilik kavrami da yer almaktadir. Is gérenler,
orgiitlerine baglilik hissettikleri 6l¢iide basarili olmakta, yeteneklerini ve bilgilerini 6érgitin
hedefleri dogrultusunda sarf etmektedirler (Ada ve ark., 2008).

Is gorenin, isi kabul etmesi ve kendince psikolojik bir anlasma yaparak ise
baslamasiyla orgiitsel baglilik ortaya cikar. Orgiitsel baglilik, is gorenin hedeflere ve
amaclara ulasmak i¢in gerekli olan konular hakkinda bilgi sahibi olmasiyla daha da ileri
seviyelere ulasir. Bu durum, orgiitsel bagliligin is goren ile Orgiit arasindaki iligkinin
biitlinlesik bir yap1 olmasi i¢in gerekli bir kosul oldugunu ortaya koymaktadir.

Yapilan arastirmalardan hareketle, {retim faktorlerinden birisi olan insan
kaynaginin, orgiitler i¢in ehemmiyetinin hi¢bir zaman yadsinamaz bir gerceklige sahip
oldugunu soyleyebiliriz. Teknolojide ve diger tiim hususlarda sahip olunan kriterler,
imkanlar ve firsatlar ancak insan kaynaginin dogru ve etkin bir sekilde kullanilmasiyla
anlamli hale gelecektir. Is gdrenin, is hayatim siirdiirdiigii kuruma kars1 hissettigi bagin

giiciinii, orgiitsel baglhlik anlamli kilmaktadir. Orgiitsel bagliligin, is gérenin performansina
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olumlu katki yapan, devamsizligin1 azaltan, ise zamaninda gelme aligkanligi kazanmasin
saglayan ve istifa gibi olumsuz bir diisiinceden uzaklasip isine konsantre olmasina olanak
sunan, bir faktor oldugu savunulmaktadir (Bayram, 2005).

Orgiitsel basar1 icin calisanlarin orgiitlerine olan baglilik ve sadakatleri ¢ok
onemlidir. Orgiitlerine baghlik hisseden is gorenler kaliteli iiriin ve hizmet sunarak
beraberinde performanslarini da artirirlar. Rakiplerin ¢ogalmasi ve rekabetin artmasina
bagli olarak calisanin calistigi kuruma duydugu sadakat ve bagliligin ne kadar 6nemli
oldugu ortaya c¢ikmustir. Orgiitiin ¢alisanlar ydniinden ne kadar algilanip algilanmadi
konusunda ¢aligmalar yapmak ve bunun i¢in farkli yontem ve metodlar kullanmak 6rgiitiin
oncelikle yapmas: gerekenlerdendir. Orgiitsel baglilign gelistirilmesi ¢alisanlarin ruhsal
enerji ve dikkatlerinin birbiriyle baglantili olmasma da baghdir. Is gérenlerin baglilik
dereceleri rakip ve rekabet baskilarinin artan siddetlerini azaltmakta etkili olmaktadir
(Balay, 2000).

Orgiitin rekabet konusunda avantaji elinde bulundurmasi ve c¢alisanin is
performansini artirilmasi yine ¢alisanin orgiitiine duydugu baglilik ile yakindan iligkilidir.
Denilebilir ki rakibin sahip oldugu gii¢ 6rgiitiin sahip olacag: giicii etkilemektedir. Bunun
nedeni ise is gorenlerin sahip oldugu baghlik duygusunun derecesi ile orantili olarak
orgiitlin sahip olacag1 guzellikleri kendi hayatlarinin bir pargasi olarak kabul etmeleridir.
Orgiitlerin gelisip varliklari siirdiirebilmeleri icin en dnemli unsurlardan biri is gorendir. s
gorenin orgiite bagliliginin devami orgiitiin devamliligi anlamindadir. Bu nedenle orgiit
yOnetimi ig gorenin isten ayrilmamasi i¢in c¢aba sarf eder ve bunu engellemeye calisir.
Sosyal faaliyetleri artirmak ve terfi ettirme alinan {icretlerin artirtlmasi1 gibi yontemler bu
cabalardan bazilaridir. Fakat bazi yoneticiler is gorenin isten ayrilmasimi pek dikkate
almazlar. Clnkil onlara orgiitte ¢alistirllmak tizere bekleyen ¢ok sayida kisi oldugunu
diistiniirler (Olgiim, 2004).

Bazen is goreni yasadig kiigiik bir problemi bir ise sahip olmasindan daha fazla
anlamli bulmakta ve bu olumsuzluklar nedeniyle isi birakmaya karar verebilmektedir. Bu
durumda eger oOrgiitler ¢alisanina gergekten ihtiya¢ duyuyorsa, onu 0Orgltte tutabilmek
adina gerekli fedakarliklar1 yapmay1 géze almaktadirlar. Var olan monoton sistem yerine
tesviki artirici liyakat sistemi ile Hak edene tarifi verilmesi ve ikramiye gibi unsurlar bu

fedakarliklar arasindadir. Orgiitiin belirlenen hedeflere ulasmasi ve calismalarini Basarili



16

bir sekilde gerceklestirebilmesi is gorenin ise devamliligmnin saglanmasi ile yakindan
iliskilidir. Orgiite baglh calisanlarin etkinlik ve verimliliklerinin azalmasi, ¢alisanlarin
ortaya koydugu isin niteliginin azalmasi1 ve maddi kayiplar orgiit igerisinde ¢alisan
sayisinda devir oraninin yiiksek oldugunu gosteren unsurlardandir. Calisan devir oraninin
yiikksek olmasina bagli olarak ortaya ¢ikan bu durumun ortadan kaldirilmasi Orgutsel
baglilik unsurunun kullanilmasi ile gergeklestirilebilir (Gugld, 2006).

Orgiit icerisinde belli kosullarin olusturulmas: basarida siirekliligi saglamaktadir.
Ise devam etme faktorii bu kosullarin en dnemlisidir. Bu sayede orgiit yonetimi gecmiste
yaptig1 hatalardan ders ¢ikarirken gelecek i¢in de etkili ve verimli planlar yapma imkani
bulacaktir. Birbiri i¢ine ge¢mis olan devamlilik ve baglihlk kavramlart orgiit
performanslarini etkileyen en iist seviyede kavramlardir (Saldamli, 2009).

Is gorenin devamlilify, orgiitiin {irettigi mal ve hizmetin kalitesini artirirken uzun
vadeli planlar yapip gelecegi olumlu bakmasini saglamakta, ayrica Orgiitiin {iretimini
arttirirken varligini devam ettirmesini de saglamaktadir. Is grenin ise devamlilig: ise
orglite duydugu baglilik derecesi ile dogru orantilidir. Teknolojik gelismelerle birlikte
karmasik bir yapiya biiriinen orgiitler i¢in Orgiitsel baglilik kavrami son yillarda daha da
Oonemli olmustur.

Orgiitler farkl kurulus amaclarina sahip olsalar da, biitiin 6rgiitler hizmet verme ve
Uretim yapma faaliyetlerini gerceklestirirken para, sermaye, ham mamul, miitesebbis,
deneyim, isgiicii ve teknoloji gibi arag-gere¢ ve dilini kullanmak suretiyle faaliyetlerini
gerceklestirirler. Bunu yaparken de is gorenlerin daha fazla ¢aba gdstererek motive
olmalarin1 ve daha ¢ok sorumluluk almalarini beklerler. Ciinkii teknoloji ne kadar gelisirse
geligsin bu teknolojiyi kullanarak iiretim yapmak ve hizmet iiretmek i¢in insan kaynagi
gerekmektedir.

Her ne kadar bilgi iletisim ve teknoloji ¢aginda yasiyor olsak da eger Orgutler
nitelikli is giiciine sahip degilse ellerinde bulunan hammadde, para ya da teknolojinin bir
Oonemi bulunmamaktadir. Clinkii bunlar nitelikli is giicii ile anlam kazanmaktadirlar.

Orgiitsel baglilik orgiitlerinin varliklarim siirdiirme ve koruma cabalarmin &ziinii
olusturmaktadir. Sadakatli, sorumluluk alan, iiretken bir sahip is gorenlerin bulundugu
orgiitlerde orgiitsel baglilik faktdriiniin etkin oldugunu sdyleyebiliriz. Orgiitsel baglilik

duygusu yiiksek olan bireyler orgiitiin amag¢ ve degerlerini inanir, orgiitte kalma istegi
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yiiksektir ve beklentileri gerceklestirmek i¢in emir beklemeden caba gosterir. Orgiitsel
bagliligin 6ziinde orgiitte kalma istegi ve Orgute sadakat gibi iki 6nemli kavram
bulunmaktadir. Sadakat oOrgiitle 6zdeslesme ve duygusal sorumluluk alma olarak
tanimlanabilir. Is gdrenler tarafindan alinacak kararlar1 etkileyen en 6nemli etkenlerden biri
sadakattir. Orgiitte kalma istegi ise duygusal yakilik ve orgutiin Gyesi olarak kalmaktan
memnun olma durumudur (Bayram, 2005).

Bir tutum bir nesne olarak tanimlanabilen excel bagladik kavrami oOrgiite karsi
hissedilen sadakat gibi duygular1 ifade eder (Bayram, 2005). Is gérenlerin Olumlu ya da
olumsuz biitiin davraniglar1 orgiitsel baglilik faktoriinden etkilenmektedir. Bu bakimdan
orglt yoneticilerinin bir gorevi orgiit icerisinde orgiitsel baglilik duygusunu pekistirmek
olmalidir. Is gorenin orgiitine kars1 hissettigi baghligin derecesi isine devam etme ve
sadakat faktorlerini olumlu yonde etkilemektedir.

Is gorenlerin bagl olduklart orgiitii gelecekte yasamayi istedikleri hayatin
gerceklesmesinde Dbir arag olarak gormeleri sonucunda orgiite karsi olan sadakat ve
baglilik hisleri kuvvetlenmektedir. Orgiitte uzun siire ¢calismaya devam ettirme diisiincesi
is gdrenlerin orgiitlerini benimseyerek islerini adapte olmalarmna baghdir. Orgiitsel baglilik
kavrami iilkelerinde fazlasiyla dikkat ¢ekmis ve bu konuda birgok arastirma ortaya
konmustur. Cok sayida aragtirma yapilmasinin nedeni olarak sunlar siralanabilir:

Beklenilen ¢alisma davranisi ile iliskisi,

e Yiiksek oranda orgiite baglilik hissedenlerin, diisiik oranda hissedenlere gore daha
iistiin performans gostermis olmalari,

e Fedakarlik ve diiriistliik gibi 6rgiit vatandasligi davranislarinin ifadesi olarak, orgiite
bagliligin dikkat ¢ekmesidir.

e Orgutsel etkinlik ve verimligin, yararli bir gdstergesinin drgiite baglilik olmasi,

e Isten ayrilma nedeni ve is tatmininden daha etkin bir kavram olarak o&rgiite
bagliligin ortaya konmasi,

Orgiitsel ve Sosyal Psikoloji’nin érgiitsel davranisin orgiitsel baglilik konusu ile
ilgilenmeye baglamasi ile beraber bu bilim dallarindan yetisen arastirmacilarin  konuyu
kendi bakis agilarindan agiklamalar1 Orgiitsel baglilik kavramini biraz daha karmasik hale
getirmistir. Bu kapsamda orgiitsel baglilik baglilik ile ilgili birgok taniminin yapildigi ve

literatiirde yer aldigi Morrow tarafindan belirtilmistir. Ortaya konulan orgiitsel baglilik
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tanimlar1 bazi noktalarda benzer fikirleri savunsa da bazi noktalarda goriis ayriliklar
olmustur. Orgiite baglilik kavraminin net bir taniminin yapilmasinda gériis ayriligi olmus
bu konuda degisik tanimlamalar ortaya ¢ikmistir (Ince ve Giil, 2005).

1970’lerden sonra orgiitsel baglilik kavrami lizerinde ehemmiyetle durulan 6nemli
bir kavram olmustur. Literatiirde yer alan birgok tanimdan bazilar1 asagidadir. “Bireyin
orgiite olan baginin giicii” seklindeki tanimi1 Grusky yapmistir (Bayram, 2005).

Bireyin ¢alistign kuruma karsi hissettigi duygu orgiitsel bagliliktir. Orgiitiin amag ve
degerlerini inanma istegi oOrgiit tiyeligini devam ettirme istegi ve buna bagl olarak yiiksek
performans sergileme orgiitsel bagliliktir. Is gorenin orgiit iiyeligini devam ettirerek
orgiitiin amag ve hedefleri yoniinde gosterdigi alakanmn miktar1 da érgiitsel baglhliktir (Ince
ve Gul, 2005).

Is gorenin orgiite karsi yaklasimi Orgit ile arasindaki miinasebetin derecesi ve
iddet devamini saglama konusunda verdigi karar Meyer ve Allen tarafindan oOrgiitsel
baglilik olarak tanimlanmistir. Yine ig gorenin orgiit ile 6zdeslesen ek kendini 6rgutln bir
pargast olarak gorme derecesi de Orgiitsel baglilik olarak ifade edilmektedir. Isgérenin
kendini tatmin edip etmemesine bakmaksizin bir iste sabit kalmasi ve psikolojik olarak 0
ise baglandigin1 hissetmesidir. Baska bir tanimda ise is gorenin belirli davranis sekillerine
ve cevresindeki kisilere bagladik hissederek belirli fiilleri gergeklestirmede kendini taahhiit
altina almasi da orgiitsel bagliliktir (Balay, 2000).

Orgiitsel baglilik, orgiitiin belirledigi hedef ve degerleri giiclii sekilde inanarak
Bunlarin gergeklesmesi i¢in gerekenden fazla caba gostererek Orgut Uyeliklerinin
devamliligin1 saglamalar1 olarak da tanimlanabilir. Bagka bir ifadeyle is gdrenlerin, orgiit
amaclarinin biitiinliikk ve uyum iginde olmasi ya da is gorenlerin Sadakat ve enerjilerini
sosyal sistemleri iletme duygusu tasimalaridir. Calisanlarin kimlik birlikteliklerinin goreceli
giicii orgiit ile 6zdeslesme dereceleridir (Bakan ve ark., 2011). Yine is gorenin Sahip
olmay1 istedigi kimlik ve bagliligin Dbirlikte olusturdugu gii¢ orgiitsel bagliliktir
(Saldamli, 2009). Ya da bireyin kimligini bulundugu 6rgiite baglayan egilim ve tutumlar da
Orgiitsel baghliktir (Iince ve Giil, 2005).

Is gorenin i¢inde bulundugu orgiitin deger ve hedeflerini Gziimseyerek bunlara
ulagsmak icin kendini sorumlu hissetmesi durumu da orgiitsel baglilikla ilgili diger bir

tammdir (Cengiz, 2002). Orgiitsel baglilik, bireyin icinde bulundugu &rgiitle olan
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miinasebetine karakterize eden psikolojik bir eylemdir. Calisanin i¢inde bulundugu
orgitun etkinliklerine katilmak icin gostermis oldugu ¢aba da orgiitsel bagliliktir. Son
olarak belli bir 6rgitiin GOyesi olarak kalmak icin duyulan glclu istekte 6rgitsel
bagliliktir (ince ve Giil, 2005).

Biitiin bu tanimlardan yola g¢ikarak daha kapsamli bir tanim yapmak gerekirse
orgiitsel baglilik, is gorenlerin kendi arzu ve istekleri yonlinde orgiitte kalmay1 istemeleri
orglitlin sahip oldugu degerleri kendi degerleri ile bagdastirarak orgiitiin basarili olabilmesi

i¢cin caba gostermeye hazir olmalar1 ve bunun i¢in istek duymalaridir.
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BOLUM 111

ORGUTSEL SiNiZM VE ORGUTSEL BAGLILIK ARASINDAKI iLiSKi

3.1. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baghhk Arasindaki Iliski

Orgiitsel sinizm ve drgiitsel baglilik konusunda yapilan arastirmalar ikisi arasindaki
iliskinin oldukea giiclii ve bu iliskinin olumlu yénde oldugunu ortaya koymustur. Orgiitsel
baghilik is gorenleri problem treten birey durumundan problem ¢dzen birey durumuna
getirmektedir. Yapilan ¢alismalara bakildiginda orgiitsel sinizm seviyesi arttikca Orgiitsel
baglhiligin azaldig1 goriilmektedir (Turner ve Valentine, 2001).

Orgutsel sinizm 6rgiitsel bagliligm olmadig durumlarda gézlemlenmistir (Steers,
1977) ancak orglitsel baglilik ile orgiitsel sinizmin boyutlar1 kiyaslandiginda farkli bazi
yonleri oldugu da belirlenmistir. Bu farkliliklar sunlardir (Dean ve ark, 1998).

3.1.1. Davramssal boyut

Orgiitsel baglilik is gorenlerin Orgiite devam etme niyetlerini kapsarken, érgutsel
sinizm ise bireylerin érgite devam edip etmeme ile ilgili kararsizliklarini kapsamaktadir.
3.1.2. Bilissel boyut

Orgiitsel baglilik is gorenlerin deger ve amaglarinin rgiitiin belirledigi deger ve
amaclarla ayni1 olup olmadigi ile ilgili inanglar1 kapsarken, orgiitsel sinizm is gorenlerin

Orgutin uygulamalar ile biitiinlesme eksikligi konusundaki inanc1 yansitmaktadir.

3.1.3. Duyussal boyut

Orgiitsel baglilik derecesi diisiik olan is gorenlerin orgite kars1 gurur duyma ve
baglanmada eksiklik yasarken, orgiitsel sinizm duygusuna sahip is gorenleri Orgiite karsi
kiicimseme ve engelleme duygularma sahip olduklart belirlenmistir. Bu nedenle

denilebilir ki orgutsel sinizm ile orgiitsel baglilik arasinda negatif yOnlii bir iligki
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mevcuttur. Dogal olarak Orgutsel sinizm orgiitsel bagliligin derecesini diisiirmektedir
(Abraham, 2000). Sinik is gorenler orgutin duristluk ve sadakatine glven
duymamaktadirlar. Yaptiklar1 ise daha fazla bagl olan is gorenlerin ise devam etmeme
oraninin azalmasi ve is yogunlugunun azalarak performans kalitelerinin artmasi gibi

sonuclar yapilan bir¢ok aragtirmada ortaya konmustur (Brandes, 1997).



4, MATERYAL VE YONTEM

4.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi
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Arastirmanin evrenini 2017-2018 egitim dgretim yilinda Batman Universitesinde

gorev yapan 205 akademisyen olusturmaktadir. Batman Universitesinde gorev yapan

akademisyenlerin orgiitsel sinizme iliskin algilarinin 6rgiitsel bagliliklar tizerindeki etkisini

incelemek amaciyla yapilan bu arastirma, iliskisel tarama modelindedir. iliskisel tarama

modelleri, iki ve daha fazla degisken arasinda birlikte degisim varligini ve/veya derecesini

belirlemede kullanilan bir modelidir (Karasar, 2007).

Ankete katilan akademisyenlerin demografik bilgilerinin yiizde ve frekanslari

asagidaki tabloda detayli olarak belirtilmistir.

Tablo 1. Aragtirmaya katilan katilimeilara iliskin demografik 6zelliklerin frekans ve yilizde dagilimlari

Degiskenler Frekans %
e Erkek 126 61,5
Cinsiyet adm 79 e
20-25 16 7.8
Yas (y1l) 31-35 56 273
36-40 37 18
40 < 40 195
Medeni durum EV'} 112 54,6
Bekar 93 454
Akademik unvan O?f"tin? gorevlisi 109 53,2
Ogretim Uyesi 96 46,8
15 93 45,4
Kidem (yil) 6-10 67 32,7
15 ve Uzeri 18 8,8

4.2. Veri Toplama Yontem ve Araclar

Veri toplama araci olarak kisisel bigi formu, Balay (2000) tarafindan gelistirilen

"Orgiitsel Baglilik Olgegi" ve Sagir ve Oguz (2012) tarafindan gelistirilen "Orgiitsel Sinizm

Olgegi" kullanilmistir. Balay (2000) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Baglilik Olgegi uyum
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(8), 6zdeslesme (8) ve igsellestirme (11) olmak iizere 3 alt boyut ve toplam 27 ifadeden

olusmaktadir.

Tablo 2. Orgtsel baglilik 6lgegi faktdr numaralarina gore alt boyutlar: dagilin

Faktor No. Orgiitsel Baglilik Olgegi Alt Boyutlart
Faktor 1 Uyum
Faktor 2 Ozdeslesme
Faktor 3 Icsellesme

Orgiitsel baglilik Slcegine ait alt boyutlar1 temsil eden sorulari gdsterir tablolar
asagida tek tek gosterilmistir.

Tablo 3. Orgutsel baglilik dlgegi, uyum alt boyutu dlgek sorular

Soru No Olcek sorusu

Bu okuldaki gorevlerimi biiyiik 6l¢iide parasal kaygilarla yaptyorum.

Bu okulda ¢aligmaya karar vermekte hata ettigimi diisiniiyorum.

Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor.

Ogrencilerin basarisina iliskin cabamin ders saatleriyle smirli oldugunu diisiiniiyorum.

Bu okula uyum saglamakta giicliik ¢ekiyorum.

Bu okulun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum.

Bu okulda ¢aligma gevkimin her gegen giin azaldigini hissediyorum.

VNI D|WIN| -

Bu okulda yonetimin beni okula baglama ¢abalarindan rahatsizlik duyuyorum.

Tablo 4. Orgitsel baglilik dlgegi, 6zdeslesme alt boyutu dlgek sorular

Soru No Olcek sorusu
9 Bu okulun ¢aligmak i¢in mitkkemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum.
10 Bu okulun bir Glyesi olmaktan gurur duyuyorum.
11 Okulun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme olanagi sagladig1 kanisindayim
12 Bu okul isimde beni en yiiksek performansi gostermeye 6zendiriyor.
13 Okulun egitim ve dgretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam sagladigini diisiiniiyorum.
14 Caligma arkadaglarimla okul diginda da sik sik birlikte oluyorum.
15 Baska bir yerde galisma olanagim oldugu halde bu okulda ¢aligmay1 yegliyorum.
16 Bu okulda yeteneklerimi en iist diizeyde gergeklestirdigime inantyorum.

Tablo 5. Orgiitsel baghlik dlcegi, i¢sellesme alt boyutu 6lgek sorulari

Soru No Olgek sorusu
17 Okulumun basarisi i¢in beklenenin 6tesinde ¢caba gosteriyorum.
18 Bu okulun gelecegini gercekten diisiiniiyorum.
19 Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum.
20 Okuluma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmis sayryorum.
21 Zamanimin ¢ogunu okuluma iliskin etkinlikler dolduruyor.
22 Okulumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukca benzerdir.
23 Okulumun 6nceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum.
24 Okulumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev sayiyorum.
25 Okulum oviildiigiinde kendimi 6viilmiis hissediyorum.
26 Okulumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum.
27 Okulumun yarari i¢in her tiirlii fedakarlig1 yaparim.
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Sagir ve Oguz (2012) tarafindan gelistirilen "Orgiitsel Sinizm Olgegi" 25 maddeden
olusmaktadir. Orgiitsel Sinizm Olgeginde “calistigi  kurumdan uzaklasma” (7),
“performansi diistiren etkenler” (9), “okula kars1 olumsuz tutum” (5) ve “kararlarn
uygulamaya katilim” (4) olmak iizere dort alt boyut ve toplam 25 madde yer almaktadir.

Veri toplama aracglarinda, Tam Katiliyorum (5), Cok Katiliyorum (4), Orta Diizeyde
Katiliyorum (3), Az Katiliyorum (2), Hi¢ Katilmiyorum (1) seklinde siralanan belirli bir
ifade ya da probleme katilma derecesine dayanan Likert tipi besli derecelendirme 6lgegi
kullanilmistir. Her iki Olcekte kullanilan begli dereceleme 6lgegine uygun olarak, elde
edilen agirlikli ortalama puanlarin derecelendirilmesi ve yorumlanmasi i¢in 4.20 -5.00
‘Tam Katiliyorum’, 3.40 - 4.19 ‘Cok Katiliyorum’, 2.60 - 3.39 ‘Orta Dilzeyde
Katiliyorum’, 1.80- 2.59 ‘Az Katiliyorum’, 1.00 - 1.79 ‘Hi¢ Katilmiyorum’ puan araliklari
olarak kullanilmistir.

Calismada her iki dlgek i¢in giivenirlik analizi yapilmis ve Cronbach Alfa degerleri
hesaplanmustir. Orgiitsel baglilik icin Cronbach Alpha .83 &rgiitsel sinizm igin de .70 olarak

hesaplanmistir. Bu degerler her iki 6l¢egin de giivenilir bir 6l¢ek oldugunu gostermektedir.

Tablo 6. Orgutsel Sinizm Olgegi Faktor Numaralarina Gore Alt Boyutlar1 dagilimi

Faktor No. Orgiitsel Baglilik Olgegi Alt Boyutlart
Faktor 1 Caligtig1 kurumdan uzaklagsma
Faktor 2 Performansi diisiiren etkenler
Faktor 3 Okula kars1 olumsuz tutum
Faktor 4 Kararlar1 uygulamaya katilimi

Orgiitsel sinizm &lgegine ait alt boyutlar1 temsil eden sorulari gdsterir tablolar
asagida tek tek gosterilmistir.

Tablo 7. Orgtsel sinizm 6lgegi, calistigi kurumdan uzaklasma alt boyutu &lgek sorulart

Soru No Olgek sorusu

Okul disindaki ¢evreme zaman zaman isimden yakinirim

Okul disimdaki ¢evremle zaman zaman okulumu elestiririm

Yapilmasi diigiiniilen seyler genelde beni giildiiriir

Toplantilarda yeni kararlar alinirken, arkadaglarimizla birbirimize alayci bakiglar atariz

Ne kadar cabalasam da gorev yaptigim okulda ciddi basar1 yakalayacagimi diigiinmiiyorum

Gorev yaptigim okula kars1 baglhiligimin zamanla azaldigini hissediyorum

N[OOI WIN| -

Atama donemini ¢alistigim okuldan kurtulmak i¢in bir firsat olarak goriiyorum
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Tablo 8. Orgitsel sinizm dlgegi, performansi diisiiren etkenler alt boyutu 6lgek sorulari

Soru No Olcek sorusu
8 Gorev yaptigim okulda, okulun gelisimi i¢in ¢ok az ¢alisma yapilmasi okul yonetimine olan
inancimi azaltmaktadir.
9 Okula bilimsel \sosyal\kiiltiirel anlamdaki katkilarmin genelde taktir gérmemesi beni
mutsuz etmektedir.
10 Okul yoneticilerinin okul ¢alisanlarina saygi géstermemesi okula olan bagliligimi
zedelemektedir.
11 Yoneticimin, bir projede ¢alisip ¢alismamami 6nemsememesi, performansimin diigmesine
neden olur.
12 Gorev yaptigim okulda, yapilmasi gerekli olandan ¢ok gereksiz islere 6ncelik verilmesi
okuldaki performansimi olumsuz etkilemektedir.
13 Okul yoneticisinin, ¢aligsanlara karst hosgoriisiiz tutumlari, yaptigim ise karsi tedirgin
davranmami saglar.
14 Yoneticimin, okuldaki informal gruplardan bazilarina daha yakin olmasi okul yonetiminin
yanli davrandigina inanmama neden olur.
15 Okul yoneticisinin otoriter tutumu okulda patron-is¢i yapilanmasina neden olmaktadir.
16 Gorev yaptigim okulda birbirinden kopuk gruplar olmasi okulda ¢aligma azmimi
kirmaktadir.

Tablo 9. Orgtsel sinizm 6lgegi, okula karst olumsuz tutum alt boyutu dlgek sorular

Soru No Olcek sorusu
17 Gorev yaptigim okulun basarili olmasin1 6nemsemem.
18 Calistigim okulu diisiindiigiimde kendimi caresiz hissederim.
19 Calistigim okulu diisiindiiglimde sinirlenirim.
20 Calistigim okulu diigiindiigiimde 6fkelenirim.
21 Bagkalarma igimi soyledigimde utanma duygusu hissederim.

Tablo 10. Orgutsel sinizm 6l¢egi, kararlari uygulamaya katilimi alt boyutu lcek sorulari

Soru No Olgek sorusu
22 Gorev yaptigim okulda, kararlara katilmak benim igin 6nemlidir.
23 Gorev yaptigim okulda, okul yoneticisi ¢alisanlarin kararlara katilmasini dnemser.
24 Gorev yaptigim okulda, yoneticim egitimin iyilestirilmesi i¢in ¢alisanlarla igbirligi yapmay1
onemser.
25 Okulun gelisimi i¢in yaptigim islerle gurur duyarim.

4.3. istatistiksel Analiz

Elde edilen verilerin degerlendirilmesinde ve hesaplanmasinda SPSS 22 IBM
istatistik paket program kullanilmistir. Veriler ortalama ve standart sapma olarak
Ozetlenmistir. Verilerin normallik sinamas1 One-Sample Kolmogorov-Smirnov testi ile test
edilmis olup verilerin normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir. Varyans esitligine ise

Levene testi ile test edilmis olup varyans esitliginin saglandig1 goriilmiistir.
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Bagimsiz guruplar arasindaki farklilik ise bagimsiz guruplarda T testi ve One Way
ANOVA testi ile analiz edilmistir. Farkliligin hangi guruptan kaynaklandigini bulmak i¢in
ise ¢oklu karsilastirma testlerinden Tukey ve LSD testleri kullanilmistir. Orgiitsel sinizm ve
orgilitsel baglilik arasindaki iliskinin tespitinde ise, pearson korelasyon katsayisina

bakilmistir. Bu ¢alismada hata diizeyi 0,05 olarak kabul edilmistir.
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5. ARASTIRMA BULGULARI

Tablo 11. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, 6rgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik alt boyutlarinin
cinsiyet degiskenine gore karsilagtirilmasi

Cinsiyet
Degiskenler Kadin (N=79) Erkek (N=126) T P
Ortalama + S.D Ortalama + S.D

Faktor 1 14,97+45,15 14,25+5,46 0,940 0,348

Faktor 2 26,89+5,99 24,75+7,47 2,260 | 0,025*

Orgiitsel sinizm Faktor 3 10,13+4,71 9,35+4,28 1,218 | 0,225
Faktor 4 13,99+4,32 14,18+4,12 0,324 | 0,746

Toplam puan 65,97+12,53 62,53+13,94 1,833 | 0,069

Faktor 1 27,97+2,08 27,91+2,01 0,212 | 0,832

- y Faktor 2 20,71+1,78 20,60+1,78 0,445 | 0,657
Orgiltsel baglilik Fakior 3 36,432,64 36,77+2,56 0915 | 0,361
Toplam puan 85,11+3,56 85,28+3,41 0,329 | 0,743

*P<0,05

Tablo 11 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm
alt boyutlarinin cinsiyet degiskenine gore karsilastirilmasinda, faktor 1, faktor 3, faktor 4 ve
toplam puanlar bakimindan erkek ve kadin 6gretim elemanlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik tespit edilememistir (P>0,05).

Buna karsin, faktor 2 alt boyutu bakimindan kadin 6gretim elemanlarinin puanlari
erkek 6gretim elemanlarinin puanlarindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur (P<0,05).

Orgiitsel baglhlik alt boyutlarinin cinsiyet degiskenine gore karsilastirilmasinda,
faktor 1, faktor 2, faktdr 3 ve toplam puanlar bakimindan erkek ve kadin 6gretim elemanlari

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir (P>0,05).
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Tablo 12. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, 6rgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik alt boyutlarinin yag
guruplarina gore karsilastirilmasi

Yas (y1l)

20-25 26-30 31-35 36-40 46< (N=40)
Degiskenler (N=16) (N=56) (N=56) (N=37) F P

Ortalama = | Ortalama + Ortalama * Ortalama * Ortalama *

S.D S.D S.D S.D S.D
_ [Faktorl | 11,13:2.06 | 15842567 | 1463+526 | 13,02+488 | 14504567 | 2677 | 0,033"
5 | Faktor2 | 27,3777 | 26484561 | 2677+7,26 | 24:35+7,76 | 23,03+7,03 | 2,596 | 0,038*
3 | Faktor3 | 7,9+2,74 | 1045446 | 923+457 | 946+465 | 10,28+4,41 | 2,049 | 0,089
8 | Fakior4 | 17,1943,25 | 14,16+402 | 14,71#416 | 1332+437 | 12,68+3,09 | 4,197 | 0,003*
S T;’S;m 62,87+7,38 | 66,93+12,50 | 65,34+1378 | 61,05+13,94 | 60,48+1506 | 1,981 | 0,099

Faktor 1 | 28,13+171 | 28,11+211 | 27,79+1,82 | 27,65+2,42 | 28,10£1,20 | 0,455 | 0,769

T | Faktor2 | 2087163 | 2073:1,85 | 2061199 | 20,84x154 | 20,27+163 | 0,645 | 0,631
S | Faktor 3 | 36,75:3,26 | 36,84:2,43 | 36,52+2,67 | 36,14+2,39 | 36,95:2,60 | 0,614 | 0,653
=
o = Tl‘;ﬁ;m 85,75+3,82 | 8568+3,68 | 84914323 | 84,62+3,14 | 8533+365 | 0,732 | 0571
*P<0,05

Tablo 12 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, rgiitsel sinizm

alt boyutlarinin yas guruplarina gore karsilastirilmasinda, faktdor 3 ve toplam puanlar

bakimindan 6gretim elemanlarinin yas guruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik tespit edilememistir (P>0,05).

Buna karsin, faktor 1, faktor 2 ve faktor 4 alt boyutu bakimindan 6gretim

elemanlarinin yas guruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur

(P<0,05).

Orgiitsel baghlik alt boyutlarmin yas guruplarma gore karsilastirilmasinda ise,

faktor 1, faktor 2, faktér 3 ve toplam puanlar bakimindan 6gretim elemanlarinin yas

guruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir (P>0,05).
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Tablo 13. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, 6rgiitsel sinizm alt boyutlarindan faktér 1 alt boyutunun

yas guruplarina gore ¢oklu karsilagtirilmasi

Degiskenler (D) yas (J) yas Ortalamalar farki (I-J) Standart hata P
26-30 -4,714 1,490 0,015*
20-25 31-35 -3,500 1,490 0,134
36-40 -2,794 1,573 0,390
40 < -3,375 1,555 0,195
20-25 4,714 1,490 0,015*
26-30 31-35 1,214 0,993 0,738
36-40 1,920 1,114 0,421
40 < 1,339 1,088 0,733
20-25 3,500 1,490 0,134
. 26-30 -1,214 0,993 0,738
R R1-3 36-40 0,706 1114 0,969
40 < 0,125 1,088 1,000
20-25 2,794 1,573 0,390
36-40 26-30 -1,920 1,114 0,421
31-35 -0,706 1,114 0,969
40 < -0,581 1,199 0,989
20-25 3,375 1,555 0,195
40 iizeri 26-30 -1,339 1,088 0,733
31-35 -0,125 1,088 1,000
36-40 0,581 1,199 0,989

*P<0,05

Tablo 13 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm

alt boyutlarindan faktoér 1 alt boyutunun yas guruplarina goére ¢oklu karsilastirilmasinda,

26-30 yas araliginda olan 6gretim elemanlarinin faktdr 1 puanlari, 20-25 yas araliginda olan

ogretim elemanlarinin faktér 1 puanlarindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur

(P<0,05).

Buna karsin, faktor 1 alt boyutu bakimindan diger yas guruplar1 arasinda anlamli bir

farklilik bulunulamamustir (P>0,05).
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Tablo 14. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, 6rgiitsel sinizm alt boyutlarindan faktér 2 alt boyutunun
yas guruplarina gore ¢oklu karsilagtirilmasi

Degiskenler () yas (J) yas Ortalamalar farki (I-J) Standart hata P
26-30 0,893 1,954 0,648
20-25 31-35 0,607 1,954 0,756
36-40 3,024 2,062 0,144
40 < 4,350 2,039 0,034*
20-25 -0,893 1,954 0,648
26-30 31-35 -0,286 1,302 0,827
36-40 2,131 1,460 0,146
40 < 3,457 1,427 0,016*
20-25 -0,607 1,954 0,756
. 26-30 0,286 1,302 0,827
Fakiig @ 36-40 2,417 1,460 0,099
40 < 3,743 1,427 0,009*
20-25 -3,024 2,062 0,144
36-40 26-30 -2,131 1,460 0,146
31-35 -2,417 1,460 0,099
40 < 1,326 1,572 0,400
20-25 -4,350 2,039 0,034*
40 < 26-30 -3,457 1,427 0,016*
31-35 -3,743 1,427 0,009*
36-40 -1,326 1,572 0,400

*P<0,05

Tablo 14 incelendiginde, orgiitsel sinizm alt boyutlarindan faktor 2 alt boyutunun
yas guruplara gore c¢oklu karsilastirilmasinda, 40 yas iizeri olan 6gretim elemanlarinin
faktor 2 puanlari, 20-25, 26-30 ve 31-35 yas aralifinda olan 6gretim elemanlarinin faktor 2
puanlarindan anlamli derecede diistik bulunmustur (P<0,05).

Buna karsin, faktor 2 alt boyutu bakimindan diger yas guruplar1 arasinda anlamli bir
farklilik bulunulamamustir (P>0,05).
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Tablo 15. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, 6rgiitsel sinizm alt boyutlarindan faktér 4 alt boyutunun

yas guruplarma gore ¢oklu karsilastirilmasi

Degiskenler () yas (J) yas Ortalamalar farki (1-J) Standart hata P
26-30 3,027 1,152 0,069
20-25 31-35 2,473 1,152 0,205
36-40 3,863 1,216 0,015*
40 Uzeri 4,512 1,202 0,002*
20-25 -3,027 1,152 0,069
26-30 31-35 -0,554 0,768 0,952
36-40 0,836 0,861 0,868
40 lzeri 1,486 0,841 0,397
20-25 -2,473 1,152 0,205
) 26-30 0,554 0,768 0,952
w4 31-35 36-40 1,390 0,861 0,490
40 lzeri 2,039 0,841 0,113
20-25 -3,863 1,216 0,015*
36-40 26-30 -0,836 0,861 0,868
31-35 -1,390 0,861 0,490
40 lzeri 0,649 0,927 0,956
20-25 -4,512 1,202 0,002*
40 iizeri 26-30 -1,486 0,841 0,397
31-35 -2,039 0,841 0,113
36-40 -0,649 0,927 0,956

Tablo 15 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm

alt boyutlarindan faktor 4 alt boyutunun yas guruplarina goére ¢oklu karsilastirilmasinda,

20-25 yas araliginda olan &gretim elemanlarinin faktor 4 puanlari, 36-40 ve 40< yas

araliginda olan Ogretim elemanlarinin faktdr 4 puanlarindan anlamli derecede yiiksek

bulunmustur (P<0,05).

Buna karsin, faktor 4 alt boyutu bakimindan diger yas guruplar1 arasinda anlamli bir

farklilik bulunulamamustir (P>0,05).
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Tablo 16. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, 6rgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik alt boyutlarinin
medeni duruma gore karsilastiriimasi

Medeni durum

Degiskenler Evli (N=112) Bekar (N=93) T P
Ortalama + S.D Ortalama + S.D

Faktor 1 15,21+5,25 13,71+5,37 2,023 | 0,044

Faktor 2 25,45+6,38 25,72+7,71 0,274 | 0,785

Orgiitsel sinizm Faktor 3 10,15+4,47 9,04+4,39 1,784 | 0,076
Faktor 4 13,81+4,27 14,46+4,09 1,106 | 0,270

Toplam puan 64,63+13,25 62,94+13,78 0,892 | 0,373

Faktor 1 27,76+2,14 28,15+1,89 1,375 | 0171

_— 3 Faktor 2 20,60+1,83 20,69+1,72 0,360 | 0,719
Orgiitsel baghlik Fakior 3 36,82+2,65 36,42+2,50 1,109 | 0,269
Toplam puan 85,18+3,51 85,26+3,43 0,163 | 0,870

*P<0,05

Tablo 16 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm

alt boyutlarinin medeni duruma gore karsilagtirilmasinda, faktor 2, faktor 3, faktor 4 ve

toplam puanlar bakimindan evli ve bekar 6gretim elemanlar1 arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik tespit edilememistir (P>0,05). Buna karsin, faktor 1 alt boyutu

bakimindan evli 6gretim elemanlarinin puanlart bekar 6gretim elemanlarinin puanlarindan

anlamli derecede yiiksek bulunmustur (P<0,05). Orgiitsel baglilik alt boyutlarmin medeni

duruma gore karsilastirilmasinda, faktor 1, faktor 2, faktor 3 ve toplam puanlar bakimindan

evli ve bekar 0gretim elemanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit

edilememistir (P>0,05).

Tablo 17. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, 6rgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik alt boyutlarinin

akademik unvana gore karsilagtiritlmasi

Medeni durum

Degiskenler Ogretim gorevlisi (N=109) | Ogretim iiyesi (N=96) T P
Ortalama + S.D Ortalama + S.D

Faktor 1 14,7545,22 14,28+5,49 0,628 0,530

Faktor 2 23,74+6,91 27,65+6,53 4,139 | 0,000*

Orgiitsel sinizm Faktor 3 9,95+4,11 9,30+4,82 1,036 | 0,302
Faktor 4 12,99+4,25 15,38+3,76 4,230 | 0,000*

Toplam puan 61,44+13,77 66,60+12,69 2,780 | 0,006*

Faktor 1 27,80+1,95 28,09+2,13 1,038 0,300

Orgiitsel baglilik Fakt(:):r 2 20,84+1,78 20,41+£1,75 1,771 0,078
Faktor 3 36,89+2,61 36,35+2,55 1,485 0,139

Toplam puan 85,53+3,75 84,85+3,09 1,402 0,162

*P<0,05
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Tablo 17 incelendiginde, orgiitsel sinizm alt boyutlarinin akademik unvana gore
karsilastirilmasinda, faktor 1 ve faktéor 3 puanlart bakimindan 6gretim gorevlileri ile
Ogretim tyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir
(P>0,05). Buna karsin, faktor 2, faktor 4 ve toplam puanlar bakimindan 6gretim iiyelerinin
puanlart Ogretim gorevlilerinin puanlarindan anlamli derecede yiliksek bulunmustur
(P<0,05). Orgiitsel baglilik alt boyutlarinin akademik unvana gére karsilastirilmasinda ise,
faktor 1, faktor 2, faktor 3 ve toplam puanlar bakimindan 6gretim gorevlileri ile 6gretim

tiyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir (P>0,05).

Tablo 18. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, 6rgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik alt boyutlarinin
kidem yilina gore karsilastiriimast

Kidem yil1 (y1l)
1-5 (N=93) 6-10 (N=67) 11-15 15< (N=18)
Degiskenler (N=27) F P

Ortalama + S.D Ortz;lfalrjna t Ortasl’é[r;wa + Ortaslfagla t
c Faktor 1 12,96+4,87 16,24+2,26 14,7045,14 16,06+6,22 5,864 0,001*
:E Faktor 2 25,49+7,15 25,73+7,08 26,11+7,48 24,56+5,45 0,193 0,901
% Faktor 3 8,04+3,14 11,00+4,95 10,8545,48 11,11+4,20 8,167 0,000*
= Faktor 4 14,37+4,45 14,01+4,01 14,70+3,83 12,22+3,75 1,537 0,206
f‘s” Toplam puan | 60,86+11,75 66,99+14,37 | 66,37+£15,03 | 63,94+13,85 3,139 0,026*
Faktor 1 28,11+1,78 27,96+2,33 27,4412 04 27,72+2,11 0,812 0,489
g é Faktor 2 20,74+1,83 20,67+1,80 20,26+1,53 20,56x1,79 0,533 0,660
E» Eﬂ Faktor 3 36,76+2,46 36,39+2,75 36,22+2,50 37,56+2,64 1,276 0,284
O - Toplam puan 85,61+3,44 85,01+3,32 83,93+3,72 85,83+3,45 1,949 0,123

*P<0,05

Tablo 18 incelendiginde, orgiitsel sinizm alt boyutlarinin kidem yilina gore
karsilagtirilmasinda, faktor 2 ve faktor 4 bakimindan gretim elemanlarinin kidem yillar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir (P>0,05).

Buna karsin, faktor 1, faktor 3 ve toplam puanlar bakimindan 6gretim elemanlarinin
kidem yillar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (P<0,05).

Orgiitsel baglilik alt boyutlarmin kidem yillarma gore karsilastirilmasinda ise,
faktor 1, faktor 2, faktor 3 ve toplam puanlar bakimindan gretim elemanlarinin kidem

yillar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir (P>0,05).

Tablo 19. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, 6rgiitsel sinizm alt boyutlarindan faktér 1 alt boyutunun
kidem yillarina gore coklu karsilastirilmasi
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Degiskenler (D kidem y1li (J) kidem yili Ortalamalar fark: (I-J) Standart hata P
6-10 y1l -3,282 0,827 0,001*
1-5y1l 11-15y1l -1,747 1,128 0,411
15y1l iizeri -3,099 1,329 0,094
1-5yil 3,282 0,827 0,001*
6-10 y1l 11-15y1l 1,535 1,176 0,561
" 15y1l iizeri 0,183 1,370 0,999
Faktor 1 15 yil 1,747 1,128 0,411
11-15y1l 6-10 y1l -1,535 1,176 0,561
15y1l iizeri -1,352 1,570 0,825
1-5yil 3,099 1,329 0,094
15y1l tizeri 6-10 y1l -0,183 1,370 0,999
11-15y1l 1,352 1,570 0,825

*P<0,05

Tablo 19 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm

alt boyutlarindan faktér 1 alt boyutunun kidem yillarina gére ¢oklu karsilastiriimasinda,
kidem yilt 6-10 yil olan 6gretim elemanlarmin faktér 1 puanlari, 1-5 yil olan 6gretim
elemanlarinin faktér 1 puanlarindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur (P<0,05). Buna
karsin, faktor 1 alt boyutu bakimindan diger kidem yillar1 arasinda anlamli bir farklilik

bulunulamamistir (P>0,05).

Tablo 20. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, 6rgiitsel sinizm alt boyutlarindan faktér 3 alt boyutunun
kidem yillarina gore ¢oklu karsilagtiriimasi

Degiskenler (1) kidem yila (J) kidem yil1 Ortalamalar farki (I-J) Standart hata P
6-10 y1l -2,957 0,679 0,000*
1-5 yil 11-15 yil -2,809 0,926 0,014*
15y1l iizeri -3,068 1,091 0,027*
1-5 yil 2,957 0,679 0,000*
6-10 y1l 11-15 y1l 0,148 0,966 0,999
. 15y1l lizeri -0,111 1,125 1,000
Faktor 3 15 yil 2,800 0,926 0,014
11-15 y1l 6-10 y1l -0,148 0,966 0,999
15y1l iizeri -0,259 1,289 0,997
1-5 yil 3,068 1,091 0,027*
15y1l tizeri 6-10 y1l 0,111 1,125 1,000
11-15 y1l 0,259 1,289 0,997

*P<0,05

Tablo 20 incelendiginde, orgiitsel sinizm alt boyutlarindan faktor 3 alt boyutunun

kidem yillarina gore c¢oklu karsilagtirilmasinda, kidem yili 1-5 yil olan 6gretim
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elemanlarmin faktér 3 puanlar, 6-10 yil, 11-15 yil ve 15 yil {izeri olan O6gretim

elemanlarinin faktor 3 puanlarindan anlamli derecede diisiik bulunmustur (P<0,05).

Buna karsin, faktor 3 alt boyutu bakimindan diger kidem yillar1 arasinda anlamli bir

farklilik bulunulamamistir (P>0,05).

Tablo 21. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, drgiitsel sinizm toplam puanlarinin kidem yillarina gore
coklu karsilastirilmasi

Degiskenler (1) kidem yila (J) kidem yil1 Ortalamalar farki (I-J) Standart hata P
6-10 yil -6,125 2,128 0,023*
1-5 yil 11-15 yil -5,510 2,904 0,232
15y1l tizeri -3,084 3,420 0,804
1-5 yil 6,125 2,128 0,023*
6-10 yil 11-15 yil 0,615 3,028 0,997
Toplam puan 15y1l tizeri 3,041 3,526 0,824
1-5 yil 5,510 2,904 0,232
11-15 y1l 6-10 yil -0,615 3,028 0,997
15y1l iizeri 2,426 4,042 0,932
1-5 yil 3,084 3,420 0,804
15y1l tizeri 6-10 y1l -3,041 3,526 0,824
11-15 yil -2,426 4,042 0,932

*P<0,05

Tablo 21 incelendiginde, orgiitsel sinizm toplam puanlarinin kidem yillarina gore

coklu karsilagtirilmasinda, kidem yil1 1-5 yil olan 6gretim elemanlarinin toplam puanlari, 6-

10 yil olan Ogretim elemanlarmin toplam puanlarindan anlamli derecede diisiik

bulunmustur (P<0,05).

Buna karsin, toplam puan bakimindan diger kidem yillar1 arasinda anlamli bir

farklilik bulunulamamuistir (P>0,05).
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Tablo 22. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, drgiitsel sinizm ile 6rgiitsel baglilik puanlar arasindaki

iliski
Degiskenler i _ OrgUts?I sinizm i
Faktor 1 Faktor 2 | Faktdr 3 | Faktér4 | Toplam puan
R 0,009 -0,068 0,027 -0,044 -0,037
Faktor 1 P 0,903 0,332 0,698 0,531 0,602
N 205 205 205 205 205
R -0,024 -0,063 -0,022 -0,046 -0,064
Faktor 2 P 0,732 0,369 0,758 0,511 0,364
.. N 205 205 205 205 205
Orglitsel baglilik R | -0,004 | -0011 | -0023 | -0,058 -0,033
Faktor 3 P 0,957 0,878 0,739 0,413 0,642
N 205 205 205 205 205
R -0,010 -0,080 -0,013 -0,092 -0,079
Toplam puan P 0,885 0,252 0,858 0,187 0,263
N 205 205 205 205 205

Tablo 22 incelendiginde, Orgiitsel sinizm ve orgilitsel baglilik alt boyutlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamistir (P>0,05).
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6. TARTISMA VE SONUC

Sinizm orgiit i¢inde kisiyi harekete geciren davramis ve giidiilerde dirtstliige
inanmama ve hata bulma egilimleri olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel sinizm ise; kisilerin
calisign kuruma karsi negatif tavir ve duygulardir. Orgiitsel baglilig1 ele aldigimizda da
kurumun hedeflerine kuvvetli bir guven yaratmak ve kurumda istekli olarak caba sarf
etmek olarak ifade edilmektedir (Brandes, 1997).

Atatiirk TUniversitesi ¢alisanlar1 {izerinde yapilan bir calismada elde edilen
demografik bilgilere gore katilanlarin % 62 sinin geng oldugu % 53,7 evli ve geri kalan1 ise
% 46,7 bekar oldugu gorilmektedir (Ahmadi, 2014).

Aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm alt boyutlarinin cinsiyet
degiskenine gore karsilastirilmasinda, faktor 1, faktér 3, faktor 4 ve toplam puanlar
bakimindan erkek ve kadin 6gretim elemanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilememistir. Buna karsin, faktor 2 (Performans: diisiiren etkenler) alt
boyutu bakimindan kadin 6gretim elemanlarinin puanlari erkek Ogretim elemanlarinin
puanlarindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Orgiitsel baghlik alt boyutlarinin
cinsiyet degiskenine gore karsilastirilmasinda, faktor 1, faktor 2, faktor 3 ve toplam puanlar
bakimindan erkek ve kadin 6gretim elemanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilememistir.

Aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm alt boyutlarinin yas
guruplarina gore karsilastirilmasinda, faktdr 3 ve toplam puanlar bakimindan &gretim
elemanlarinin yas guruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Buna karsin, faktor 1 (Calistig1 kurumdan uzaklagma), faktor 2 (Performansi
diisiiren etkenler) ve faktér 4 (Kararlar1 uygulamaya katilimi) alt boyutu bakimindan
Ogretim elemanlarinin yas guruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmustur. Orgiitsel baghlik alt boyutlariin yas guruplarina gore karsilastiriimasinda
ise, faktor 1, faktor 2, faktor 3 ve toplam puanlar bakimindan 6gretim elemanlarinin yas
guruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm alt boyutlarindan faktor
1 alt boyutunun yas guruplarina gore ¢oklu karsilastirilmasinda, 26-30 yas aralifinda olan

ogretim elemanlarinin faktor 1 puanlari, 20-25 yas araliginda olan dgretim elemanlarinin
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faktor 1 puanlarindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Buna karsin, faktdr 1 alt
boyutu bakimindan diger yas guruplari arasinda anlamli bir farklilik bulunulamamastir.

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, 6rgitsel sinizm alt boyutlarindan faktor
2 alt boyutunun yas guruplarina goére ¢oklu karsilastirilmasinda, 40 yas iizeri olan 6gretim
elemanlarinin faktér 2 puanlar, 20-25, 26-30 ve 31-35 yas araliginda olan &gretim
elemanlarinin faktdr 2 puanlarindan anlamli derecede diisiik bulunmustur. Buna karsin,
faktor 2 alt boyutu bakimindan diger yas guruplar1 arasinda anlamli bir farklilik
bulunulamamustir.

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm alt boyutlarindan faktor
4 alt boyutunun yas guruplaria gore ¢oklu karsilastirilmasinda, 20-25 yas araliginda olan
Ogretim elemanlarinin faktér 4 puanlari, 36-40 ve 40< yas aralifinda olan Ogretim
elemanlarinin faktér 4 puanlarindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Buna karsin,
faktor 4 alt boyutu bakimindan diger yas guruplari arasinda anlamli bir farklilik
bulunulamamustir.

Aras’in (2010); akademik personel iizerine yaptigi ¢alismada orgilitsel baghilik ve
demografik 6zellikler arasindaki ilgki incelenmis ve calisma sonucunda yas, cinsiyet,
egitim durumu ve calisma siireleri ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski bulunmug
ancak, mesleklerini kendi istekleriyle segme ve is degisikligi yapmay1 diisiinme arasinda
anlamli bir iligski bulunmamistir (Ahmadi, 2014).

Yapilan bir calismada; ogrgiitsel baghiligin yas degiskenine gore anlamli bir
farkliliga sahip oldugu, yas arttik¢a Orgiitsel bagliligin arttigi, ayrica ¢alisan kisilerin
caligma siiresinin uzunluguna gore Orgiitsel bagliliklarinda degisme oldugu ve g¢alisma
stiresi uzadikga orgiitsel bagliligin arttigida gézlenmistir (Ahmadi, 2014).

Aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm alt boyutlarinin medeni
duruma gore karsilastirilmasinda, faktor 2, faktor 3, faktor 4 ve toplam puanlar bakimindan
evli ve bekar 6gretim elemanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Buna karsin, faktor 1(Calistigt kurumdan uzaklagsma) alt boyutu bakimindan
evli 0gretim elemanlarinin puanlar1 bekar 6gretim elemanlarinin puanlarindan anlaml
derecede yiiksek bulunmustur. Orgiitsel baglilik alt boyutlarmin medeni duruma goére
karsilastirilmasinda, faktor 1, faktor 2, faktor 3 ve toplam puanlar bakimindan evli ve bekar

Ogretim elemanlar: arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.
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Arastirmaya katilan Ogretim elemanlarinin, Orgiitsel sinizm alt boyutlarinin
akademik unvana gore karsilastirilmasinda, faktér 1 ve faktor 3 puanlart bakimindan
Ogretim gorevlileri ile 6gretim tiyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Buna karsin, faktor 2, faktor 4 ve toplam puanlar bakimindan 6gretim
tiyelerinin puanlart  6gretim gorevlilerinin puanlarindan anlamli  derecede yuksek
bulunmustur. Orgiitsel baglilik alt boyutlarinin akademik unvana gére karsilastirilmasinda
ise, faktor 1, faktor 2, faktor 3 ve toplam puanlar bakimindan 6gretim gorevlileri ile
Ogretim liyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm alt boyutlarinin kidem
yilina gore karsilastirilmasinda, faktor 2 ve faktor 4 bakimindan 6gretim elemanlarinin
kidem yillar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Buna karsin, faktor 1, faktor 3 ve toplam puanlar bakimindan 6gretim elemanlarinin
kidem yillar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur. Orgiitsel
baghlik alt boyutlarmin kidem yillarina gore karsilagtirilmasinda ise, faktor 1, faktor 2,
faktor 3 ve toplam puanlar bakimindan 6gretim elemanlarinin kidem yillari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Arastirmaya katilan Ogretim elemanlarinin, Orgiitsel sinizm toplam puanlarinin
kidem yillarina gore coklu karsilastirilmasinda, kidem yili 1-5 yil olan 6gretim
elemanlarinin toplam puanlari, 6-10 yi1l olan 6gretim elemanlarmin toplam puanlarindan
anlamli derecede diisiik bulunmustur. Buna karsin, toplam puan bakimindan diger kidem
yillart arasinda anlamli bir farklilik bulunulamamastir.

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm alt boyutlarindan faktor
1 alt boyutunun kidem yillarina gore ¢oklu karsilastiriimasinda, kidem yili 6-10 yil olan
Ogretim elemanlarinin faktor 1 puanlari, 1-5 yil olan 6gretim elemanlarinin faktor 1
puanlarindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Buna karsin, faktér 1 alt boyutu
bakimindan diger kidem yillar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunulamamustir.

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin, orgiitsel sinizm alt boyutlarindan faktor
3 alt boyutunun kidem yillarina gore c¢oklu karsilastirilmasinda, kidem yili 1-5 yil olan
O0gretim elemanlariin faktor 3 puanlari, 6-10 yil, 11-15 yil ve 15 yil iizeri olan &gretim

elemanlarinin faktor 3 puanlarindan anlamli derecede diisiik bulunmustur.
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Buna karsin, faktor 3 alt boyutu bakimindan diger kidem yillar1 arasinda anlamli bir
farklilik bulunulamamustir.

Aragtirmaya katilan Ogretim elemanlarinin, Orgiitsel sinizm toplam puanlarinin
kidem yillarina gore c¢oklu karsilagtirilmasinda, kidem yili 1-5 yil olan 6gretim
elemanlarinin toplam puanlari, 6-10 yil olan 6gretim elemanlariin toplam puanlarindan
anlamli derecede diisiik bulunmustur. Buna karsin, toplam puan bakimindan diger kidem
yillar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunulamamustir.

Ahmadi (2014), yapmis oldugu calismada; Orgiitsel sinizm alt boyut iliskileri
incelenmis ve duyussal, biligsel ve davranigsal sinizm alt boyutlarinda anlamli iligkiler
tespit edilmistir (Ahmadi, 2014).

Okcu ve ark., (2015) beden egitimi Ogretmenleri iizerine yapmis oldugu bir
calismada; oOrgiitsel sinizmin performansi diigiiren etkenler, calistigi kurumdan uzaklasma,
okula karst olumsuz tutum alt boyutlart ile orgiitsel baghiligin ‘Uyum’ boyutu arasinda
pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlamli bir iligki oldugu saptanmustir.

Orgiitsel sinizmin calistigi kurumdan uzaklasma ile orgiitsel baghiligim
‘Ozdeslesme’ boyutu arasinda negatif yonde orta diizeyde, performansi diisiiren etkenler,
okula karsi olumsuz tutum alt boyutlar ile orgiitsel baghligin ‘Ozdeslesme’ boyutu
arasinda negatif yonde diisiik diizeyde, kararlara uygulamaya katilimi alt boyutu ile
‘Ozdeslesme’ boyutu arasinda ise pozitif yonde diisik diizeyde bir iliskinin oldugu
saptanmistir.

Ozdeslesmenin bireyde yiiksek bir cekicilik ve hosnutluk meydana getirdigi, is
gorenlerin deger verdigi sey ya da seyler karsiliginda 6zdeslesmeye dayali bagliligin,
orglitteki is gorenlerin digerleriyle yakin olma iste§iyle yakindan iliskili oldugu bu
durumun kisilik biitiinlesmesini ifade ettigi gézlemlenmistir (O’Reilly ve Chatman, 1986.,
Balci, 2003).

Ayrica; oOrgiitsel sinizmin performansi diisiiren etkenler, c¢alistigt kurumdan
uzaklasma, okula karsi olumsuz tutum alt boyutlar1 ile &rgiitsel baglihigin ‘Igsellestirme’
boyutlar1 arasinda negatif yonde diisiik diizeyde, i¢sellestirme ve kararlara katilim alt
boyutu arasinda ise pozitif yonde orta diizeyde bir iligski oldugu tespit edilmistir (Okgu ve
ark., 2015)
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Giizeller ve Kalagan’in (2008)’nin 6gretmenler {izerine yapmis oldugu caligmada;
ogretmenlerin diisiik siniz diizeylerine sahip olduklar1 saptanmistir. Yapilan bagka bir
calismada; Ogretmenlerin Orgiitsel sinizmin alt boyutundaki performansi diisiiren etkenlere
diisik diizeyde algiladiklar1 tespit edilmistir. Ogretmenler iizerine yapilan baska bir
calismada; Ogretmenlerin performansi diisiiren etkenlere diisiik diizeyde katildiklar
saptanmistir (Kaygisiz ve Dogan, 2012., Kalay ve Ograk, 2012).

Bagli bulunduklar1 kurumlarda kabiliyetlerini ortaya ¢ikarmalari engellenen sinik
kisiler kuruma kars1 daha az baglilik duyacaklardir. Bundan dolay1 orgiitsel baglhlik ile
orgiitsel sinizm arasinda zit yonde bir iliski vardir (Wanous ve ark., 1994). Bununla ilgili
yapilan bir calismada diisiik 6rgiitsel sinizm skorlarinin yiiksek orgiitsel baglilikla ortiistiigii
saptanmistir (Brandes, 1997).

Yapmis oldugumuz calisma sonucunda arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin,
orgiitsel sinizm ve oOrgilitsel baglilik alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski bulunamamistir. Bu arastirmanin sonuglari dogrultusunda Universitede gorev yapan
akademisyenlerin orgiitsel sinizm algisin1 azaltip, Orgltsel baglhilik diizeyini arttirmak

amaciyla asagida oneriler sunulmaktadir.
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7. ONERILER

e Orgiitsel sinizm ile ilgili daha ¢ok arastirmalara yer verilmesi.

e Orgiitsel baglilik ile ilgili daha ¢ok arastirmalara yer verilmesi ve desteklenmesine
yOnelik caligmalara yer verilmesi.

o Orgiitsel baglilik ile ilgili ¢aligmalarm diger kurumlarada uygulanmasina yonelik
caligmalara yer verilmesi.

o Orgiitsel sinizme ydnelik calismalarin diger kurumlarada uygulanmasina yonelik
caligmalara yer verilmesi.

e Yapilan c¢alisma sonuglarinin  kurumlardaki personellerin  egitimleri ile

iliskilendirilmesini saglayan ¢alismalara yer verilmesi.
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EKLER
EK. 1
ORGUTSEL SiNiZM OLCEGI

KiSISEL BILGILER

Cinsiyet: ( )Kadin ( ) Erkek

Medeni Durum: ( )Evli ( ) Bekar

Yas: () 20-25 () 26-30 ( ) 31-35( ) 36-40 ( ) 40 ve Uzeri

Kidem: ( )1-5yil ( )6-10y1l ( ) 11-15 y1il ( ) 15 y1l ve lizeri

Ise Yerlesme Tiirii: ( ) Kadrolu () Sézlesmeli ( ) Ucretli
ORGUTSEL SINiZM 112 |3 4|5
Degerli katilimeilar agagida bazi ifadeler yer almaktadir. Her
sorunun karsisinda bulunan; (1)Hi¢ Katilmiyorum (2) Az
Katiliyorum (3) Orta Diizeyde Katiliyorum (4) Cok =
Katiliyorum ve (5) Tam Katiliyorum anlamina 2 g g §
gelmektedir. Liitfen her ifadeye mutlaka TEK yanit veriniz ve % Bl 5 g 5 i
kesinlikle BOS birakmayiniz. Sizi tanimlayan en uygun E % GN>J’ 2 —E =
yanitlar1 vereceginizi timit eder katkilariniz i¢in tesekkiir E = 8 § g g
ederim. £ f £ E 2 §

| <] O M U =

1 Okul disindaki ¢evreme zaman zaman isimden yakinirim. 112 |3 415

2 Okul disindaki ¢evremle zaman zaman okulumu elestiririm. 112 |3 415

3 Yapilmasi diistiniilen seyler genelde beni giildiiriir 112 |3 4 |5

4 Toplantilarda yeni kararlar alinirken, arkadaglarimla 112 |3 415
birbirimize alayci bakislar atariz

5) Ne kadar cabalasam da gorev yaptigim okulun ciddi bir basar1 |1 |2 |3 415
yakalayacagimi diigiinmiiyorum

6 Gorev yaptigim okula kars1 bagliligimin zamanla azaldigin 112 |3 415
hissediyorum.

7 Tayin/ Atama donemini ¢alistigim okuldan kurtulmak iginbir |1 |2 |3 415
firsat olarak goriiyorum.
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Gorev yaptigim okulda, okulun gelisimi i¢in anlamli ¢ok az
caligma yapilmasi okul yonetimine olan inancimi
azaltmaktadir.

Okula bilimsel/ sosyal/ kiiltiirel anlamdaki katkilarimin
genelde takdir gormemesi beni mutsuz etmektedir

10

Okul yoneticilerinin okul ¢alisanlarina saygi gostermemesi
okula olan bagliligimi zedelemektedir

11

Yoneticimin, bir projede ¢alisip ¢alismamami dnemsememesi,

performansimin diismesine neden olur.

12

Gorev yaptigim okulda, yapilmasi gerekli olanlardan ¢ok
gereksiz iglere dncelik verilmesi okuldaki performansimi
olumsuz etkilemektedir.

13

Okul yoneticisinin, ¢alisanlara karsi hosgoriisiiz tutumlari,

yaptigim ise karsi tedirgin davranmami saglar.

14

Y 6neticimin, okuldaki informal gruplardan bazilarina daha
yakin olmasi okul yonetiminin yanli davrandigina inanmama
neden olur.

15

Okul yoneticisinin otoriter tutumu okulda patron-isgi
yapilanmasina neden olmaktadir

16

Gorev yaptigim okulda birbirinden kopuk gruplar olmasi
okulda calisma azmimi kirmaktadir.

17

Gorev yaptigim okulun basarili olmasini dnemsemem.

18

Calistigim okulu diisiindiigiimde kendimi caresiz hissederim.

19

Calistigim okulu diisiindiigiimde sinirlerim.

20

Calistigim okulu diisiindiigiimde 6fkelenirim.

21

Baskalarina isimi sdyledigimde utanma duygusu hissederim.

22

Gorev yaptigim okulda, kararlara katilmak benim i¢in
onemlidir.

23

Gorev yaptigim okulda, okul yoneticisi ¢alisanlarin kararlara
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katilmasini 6nemser.

24 Gorev yaptigim okulda, yoneticim egitimin iyilestirilmesii¢in |1 |2 |3 4
caliganlarla igbirligi yapmay1 6nemser.

25 Okulun gelisimi i¢in yaptigim islerle gurur duyarim 112 |3 4

Sagir ve Oguz (2012) tarafindan gelistirilen "Orgiitsel Sinizm Olgegi" 25 maddeden
olusmaktadir. Orgiitsel Sinizm Olgeginde “calistigt kurumdan uzaklasma” (7),
“performans1 diisiiren etkenler” (9), “okula karst olumsuz tutum” (5) ve “kararlar
uygulamaya katilim” (4) olmak tizere dort alt boyut ve toplam 25 madde yer almaktadir.
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EK. 2
ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI
Katihm diizeyiniz
IFADELER i Z E | Z
E 2 = -
5 & 5| &
M| M N> X
Bu okuldaki gorevlerimi biiyiik 6lgiide parasal kaygilarla
1 ¢ YR oD v W@ |6 |@ |6
yaptyorum.
Bu okulda ¢alismaya karar vermekte hata ettigimi
2 1) (2 4
diisiiniiyorum. 1@ 6 @ |6
3 |Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor. @ 1@ |3 (@ |
Ogrencilerin basarisina iliskin cabamin ders saatleriyle sinirl
4 oldugunu diistiniiyorum. (@) @) 1@ 6)
5 | Bu okula uyum saglamakta giigliik ¢ekiyorum. @ 1@ (3 |4 |0
6 |Bu okulun kurallarina mecbur oldugum igin uyuyorum. @ 1@ (3 |4 |6
Bu okulda ¢alisma sevkimin her gegen giin azaldigini
! hissediyorum. (@) (@) @ 6)
Bu okulda yonetimin beni okula baglama c¢abalarindan
8 rahatsizlik duyuyorum. (@) (@) @ 6)
Bu okulun ¢alismak i¢in miikemmel bir yer oldugunu
N o @@ @ |6
10 | Bu okulun bir tyesi olmaktan gurur duyuyorum. @ 1@ 13 |4 |0
Bu okulun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip
11 1) (2 4
etme olanagi sagladigi kanisindayim. D @)@ 1@ 6)
Bu okul isimde beni en yiiksek performansi gostermeye
12\ szendiri $ P ¢ Y D@ 6 (& |5
yor.
Bu okulun egitim ve 6gretim etkinlikleri agisindan uygun bir
13 o oR e o8t v v W@ | @ |6
ortam sagladigini diisiiniiyorum.




Calisma arkadaslarimla okul disinda da sik sik birlikte

54

14 1) (2 4
oluyorum. 1@ 6 @ |6
Baska bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu okulda

15| o NI S sim oI W@ |6 |@ |6
calismayi yegliyorum.

Bu okulda yeteneklerimi en iist diizeyde gerceklestirdigime

16| . Y VEREEEESTEETE @ (@) @ |6)
inantyorum.

Okulumun basarisi i¢in beklenenin 6tesinde ¢aba

17 . 1) (2 4
gosteriyorum. 1 @) @) & 6)

18 | Bu okulun gelecegini gergekten diistiniiyorum. @ 1@ |3 (@ |

19 | Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum. | (1) [(2) |(3) |(4) |(5)
Okuluma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmis

20| T 5 L@ e @ |6

ylyorum.

21 | Zamanimin ¢ogunu okuluma iliskin etkinlikler dolduruyor. @ 1@ 13 |4 |0

22 | Okulumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukga benzerdir. [ (1) [(2) [(3) [(4) [(B)
Okulumun onceliklerini kendi 6nceliklerim olarak

23 algiliyorum, D@ B |4 [
Okulumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev

24| ¥ TEH 0 @6 @ |6

ylyorum.

25 | Okulum oviildiigiinde kendimi 6viilmiis hissediyorum. @ 1@ (3 |4 |6

26 | Okulumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum. @ 1@ |3 (@ |

27 | Okulumun yarart i¢in her tiirlii fedakarlig1 yaparim. @ 1@ 13 4@ |0




ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI

Katilim diizeyiniz

IFADELER 5 5 g g £
S | £ £ £
o z |E @ T |x E €T
£ 12 93 88 |53
Bu okuldaki gorevlerimi biiyiik 6l¢iide parasal kaygilarla
1 ¢ yHROREEER ¥ ® |@e |®@ |6
yapiyorum.
Bu okulda ¢alismaya karar vermekte hata ettigimi
2 1 2 4
Sistmiyomm, ® @6 @ |6
3 | Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor. 1) 23 4) (5)
Ogrencilerin basarisina iliskin ¢abamin ders saatleriyle
4 sinirli oldugunu diisiintiyorum. ) )@ “) ©)
5 | Bu okula uyum saglamakta gii¢liik ¢ekiyorum. @ @@ @ (G
6 | Bu okulun kurallarina mecbur oldugum igin uyuyorum. @ E)) 4) (5)
Bu okulda ¢alisma sevkimin her gecen giin azaldiginm
! hissediyorum. (1) (2)]@3) “) ©®)
Bu okulda yonetimin beni okula baglama ¢abalarindan
8 rahatsizlik duyuyorum. 1) )@ “) ®)
Bu okulun ¢alismak i¢in miikemmel bir yer oldugunu
9 1 2)|(3 4 5
R, ® @6 @ |6
10 | Bu okulun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum. (1) 23 4) (5)
Bu okulun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip
1 etme olanagi sagladigi kanisindayim. 1) 2|3 “) ©)
Bu okul isimde beni en yiiksek performansi gostermeye
12 1 2 4
ozendiriyor. @) )G @) ©)
Bu okulun egitim ve 6gretim etkinlikleri agisindan uygun bir
13 Lo g 0 @6 (@ |6

ortam sagladigini diistiniiyorum.
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