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TURKIYE TURIZM LITERATURUNUN DURUMU: ULUSLARARASI DERGI
MAKALELERININ BiBLIYOMETRIK ANALIZi

Abdulvahap ALTURK
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Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal

Damsman: Dr. Ogr. Uyesi Meral DURSUN
2018, 139 Sayfa

Jiiri
Prof. Dr. Sule AYDIN
Dr. Ogr. Uyesi Meral DURSUN
Dr. Ogr. Uyesi Omer COBAN

Tirkiye’de turizmin gelismesine paralel olarak sektdrde yetigsmis nitelikli isgdren ihtiyacinin
kargilanmasi igin ortadgretim ve yiiksekogrenim diizeyinde okullagsmaya gidilmis boylelikle turizmin
lilkemizde de bir bilim dali olarak taninmasi ve gelismesi siireci baslatilmistir. Glinliimiizde
yiiksekogrenim diizeyinde agilan turizm programlari sayisi artmis ve turizm literatiirii belirli bir diizeye
ulagsmistir. Diinyada ve iilkemizde bilim dallarinda, literatiiriin gelisimini incelemek yaygin hale gelmistir.

Literatiire 19. ylizyilda giren bibliyometrik yontem, bilimsel bir alanin durumunu, gelisimini ve
mevcut yonelimlerini anlama amaci ile kullanmilmaktadir. Bu aragtirmanin amaci Tiirkiye turizm
literatiiriiniin  bibliyometrik profilini belirlemeye yoneliktir. Tez kapsaminda Sciencedirect, SAGE,
Taylor&Francis, Emerald ve Wiley veri tabanlarinda Tiirkiye turizmi ile ilgili yayinlanan ingilizce tam
metin makaleler cesitli bibliyometrik parametreler ile incelenmistir. Arastirma bulgularinda belirlenen
orneklemde, Tiirkiye turizm literatiiriine en ¢ok katki yapan kurumlar, yazarlar, dergiler belirlenmistir.
Incelenen makalelere igerik analizi yapilmis, makalelerde kullanilan yéntemler, veri toplama teknikleri
kullanilan istatistik teknikleri ve incelenen temalar belirlenmistir. Orneklem cercevesinde incelenen
makalelere goére, Tirkiye turizm literatiirine en ¢ok katki sunan kurumlarin sirasiyla Akdeniz
Universitesi, Mugla Sitki Kogman Universitesi ve Anadolu Universitesi oldugu; en ¢ok katki sunan
yazarlarin, Prof. Dr. Metin Kozak, Prof. Dr. Atila Yiiksel ve Dog. Dr. Meltem Caber oldugu tespit
edilmistir. En ¢ok calisilan arastirma konusu turizm pazarlamast olarak belirlenmistir. Cok yazarli
caligmalarin ve kullanilan istatistiki tekniklerin ve c¢esitliliginin yillar itibari ile arttigi da aragtirmanin
bulgulari arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Bibliyometri, Turizm literatiirii, Tiirkiye turizmi, veri tabanlar
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MS THESIS

THE STATE OF TURKISH TOURISM LITERATURE: A BIBLIOMETRIC
ANALYSIS OF INTERNATIONAL JOURNAL ARTICLES

Abdulvahap ALTURK
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OF MASTER OF SCIENCE IN TOURISM MANAGEMENT
Advisor: Asst. Prof. Meral DURSUN

2018, 139 Pages

Jury
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In parallel with the development of tourism in Turkey, secondary and higher education
institutions focusing on tourism education were founded in order to meet the need of skilled workers of
the sector which resulted in the recognition and development of tourism as an academic field in Turkey as
well. Today, the number of tourism programs opened at the higher education level has increased and the
tourism literature has reached a certain level. To examine the development of the literature of a certain
academic field is a common practice in research both in Turkey and the world.

First introduced in the 19th century, the bibliometric method is used to review the status,
development and recent trends of a given literature. The aim of this research is to determine the
bibliometric profile of Turkey’s tourism literature. For this purpose, full —text English articles on Turkish
tourism that are indexed in Sciencedirect, SAGE, Taylor&Francis, Emerald, Springer, and Wiley
databases are analysed with several bibliometric parameters. Within the defined sample, research findings
determined the top contributing institutions, authors, and journals to Turkish tourism literature. Content
analyses were carried out on the articles and the adopted methods, data collection techniques, statistical
techniques and examined topics were defined. . According to the findings from the reviewed sample, the
top contributing institutions to the Turkish tourism literature are; Akdeniz University, Mugla Sitki
Kogman University and Anadolu University respectively and the top contributing authors are Professor
Dr. Metin Kozak, Professor Dr. Atila Yiiksel and Assoc. Dr. Meltem Caber. The results showed that the
most popular research topic in Turkish tourism is “tourism marketing”. The findings also reveals that co-
authorship has become more common and the statistical technics that are used have diversified over the
years.

Keywords: Bibliometrics, Tourism literature, Turkish tourism, databases
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1. GIRIS

Diinya turizm sektorii her gecen yil biiylime egilimi gdstermektedir. Birlesmis
Milletler Diinya Turizm Orgiitii’niin (UNWTO) verilerine gore 2016 yilinda, kiiresel
boyutta yasanilan ¢alkantilara ragmen uluslararasi ziyaretci sayisi 1,235 milyona, ayrica
2017 yilinin ilk 8 aymda 2016 yilinin ayni donemine gore %7 artarak 901 milyona
ulagsmigtir (Anonymous, 2018). Hizlica biiyliyen turizm endiistrisi de diger endiistriler
gibi toplam turizm performansin1 (6r. gelen/giden turist sayisi, turizmle ilgili
enddistrilerin yillik tiretim degerleri, turizmle ilgili endiistrilerin istihdami, otel doluluk
oranlari, vs.) maksimize etmek i¢in ¢evresel sorunlarin (politika, ekonomi, toplum ve
teknoloji gibi digsal faktorler ile miisteriler, rakipler, sendikalar, dagitim kanallar1 gibi
icsel faktorler) istesinden gelmek durumunda kalmistir (Chang ve Katrichis, 2016:
792). Turizm endiistrisinin hizla biiylimesi ve hiikiimetler tarafindan yerel ve ulusal
ekonomilere 6nemli katkilar sagladiginin goriilmesi, turizm egitimi veren kurumlarin
onemli Ol¢lide artmasina olanak vermistir (Dale ve Robinson, 2001). Yayimlanmis
arastirmalarin bir disiplinin entelektiiel gelisimine Onciiliik ettigi ve genellikle 6nemli
arastirmalar ile kaliteli egitimin bir arada oldugu kaniksanmistir (Heck ve Cooley
(1988)’den aktaran Jogaratnam ve ark. 2005). Bir kurumun yaymmladigi akademik
caligmalarin niceligi ve niteligi o kurumun arastirma verimliligini temsil etmekte,
uluslararasi tanmirligina 6nemli bir katki saglamaktadir (Park ve ark., 2011: 382).
Boylelikle turizm endiistrisinin ve turizm egitimi veren kurumlarin bilylimesine paralel
olarak yakin tarihte turizm alaninda yayimlanmis bilimsel dergi, yapilan konferans ve
aragtirma sayilari da hizlica artmistir (Afifi, 2009: 387). Birgok disiplin belirli bir
olgunluk seviyesine ulastigi igin, gelismis bilgisayar programlariyla, disiplinlerin
gelisimini betimlemeye ve degerlendirmeye yonelik 6nemli bir ilgi olusmustur (Zupic
ve Cater, 2014). Bir arastirma alaninin gelisimi i¢in yapilmasi gereken en Onemli
islerden bir tanesi, o alanda daha Once ylriitiilmiis arastirma bulgularinin
sentezlenmesidir (Zupic ve Cater, 2014: 429). Literatiirde 20. yilizyilin basindan beri
gecen bibliyometri, belirli bir disiplindeki gelismeleri, en etkili arastirmacilari, baskin
konulari, disiplindeki egilimleri belirlemek i¢in en ¢ok kullanilan yontemlerden bir
tanesidir oldugu soylenebilir. Turizmin bir arastirma alan1 olarak gelismesine miiteakip
tilkemizde de bu alanda yayimlanmis g¢alismalar1 inceleme, literatiiriin durumunun
gelisimini ve degisimini anlama amacgh veri tabani, dergi, {ilke/bdlge odakli

bibliyometrik ¢alismalar literatiirde yerini almistir.



Ulkemiz turizm literatiiriinii incelemeye yonelik dergi odakli (Or: Icoz ve
Kozak, 1999; Cigek ve Kozak 2012; Karagoz Yiincii ve Kozak 2012; Zencir ve Kozak
2012; Tirktarhan ve Kozak, 2012; Koseoglu ve ark 2015a; Koseoglu ve ark., 2015b)
veritaban1 odakli (Or: Evren ve Kozak, 2014; Arslan ve Emeksiz, 2016; Temizkan, ve
ark., 2015; Tiirktarhan, 2013; Ozel ve Kozak, 2012) yiikseklisans ve doktora tezleri
odakli, (Or: Turan, 2014) vb. ¢alismalar yapilmistir. Bu ¢alismalar incelendiginde
calismalarin  ¢ogunlugunun Tiirkce dilinde yapilan calismalari inceledigi; ingilizce
yazinda yapilan ¢alismalarin ise SSCI de taranan 14 turizm temal dergilerdeki yayinlari
incelendigi anlasilmistir. Bu ¢alismada daha kapsamli olarak -turizmin interdisipliner
yapisindan da kaynakli- Sciencedirect, SAGE, Taylor&Francis, Emerald ve Wiley veri
tabani odakli Tiirkiye turizmi ile ilgili ingilizce makaleler incelenip Tiirkiye turizm
literatiirtiniin bibliyometrik profili belirlenmeye ¢alisilmustir.

Tiirkiye turizm literatiiriiniin ~ bibliyometrik profilinin belirlenmesi i¢in
hazirlanan bu calisma {i¢ boliimden olusmaktadir. Caligmanin birinci bdliimiinde,
Turizm kavrami, Tiirkiye turizminin ve Tiirkiye turizm literatiiriiniin gelisimine
deginilmistir. Calismanin ikinci boliimii olan kaynak arastirmasinda bibliyometrinin
tanimi, tarihi gelisimi ve bibliyometrik yasalar hakkinda bilgi verilmis ve turizm
literatiirii lizerine yapilmis benzer ¢aligmalarin bazilarina yer verilmistir.

Calismanin son boliimii olan ti¢lincii boliimde Tiirkiye turizminin bibliyometrik
profilini belirlemeye yonelik yapilan aragtirmanin bulgulart ve degerlendirmeler yer

almaktadir.



2. TURKIYE TURIZMI VE TURKIYE TURIZM LITERATURUNUN
GELISiMi

Calismanin bu boliimiinde Tiirkiye turizmi ve Tiirkiye turizm literatiiriiniin
gelisimi incelenmektedir. Tiirkiye turizmi, planli dénem dncesi ve planli donem olmak
tizere iki baglik altinda; Tirkiye turizm literatiirii ise Tiirkiye’de turizm konusunda
yayinlanan, dergiler, kitaplar, tezler ve diizenlenen kongreler olmak iizere 4 baslik

altinda incelenmektedir.

2.1. Turizm Kavram

Literatiirde turizm kavraminin pek ¢ok tanimina rastlamak miimkiindiir. Turizm
endiistrisinin karmagik yapist ve Turizm alaninin interdisipliner yapisi, biitiinciil bir
turizm tanimi yapmayi giiclestirmektedir. Kavramin kokeni Latincedeki “tornus”
sOzciigiine dayanmakta ve turizmin temel ozelligine, kalkis noktasina donen bir
dongiiyii tamamlamak anlami ile yansimaktadir (Leiper, 1979).

Ingilizce olan tourism kavraminimn sozlikk anlami “ilgi cekilen yerlere yapilan
ziyaretlerin ve tatillerin ticari organizasyonu ve yonetimi® olarak gecmektedir
(Anonymous, 2018). Tiirk Dil Kurumu soézliigiinde ise “Dinlenme, eglenme, giorme,
tamima vb. amaglarla yapilan gezi” ve “Bir iilkeye veya bir bolgeye turist cekmek icin
alinan ekonomik, kiiltiirel, teknik 6nlemlerin, yapilan ¢alismalarin tiimii” olmak iizere
iki tanimi yapilmistir (Anonim, 2018). Goriilecegi lizere sozliiklerdeki anlamlarinda
turizm olgusunun yonetimine vurgu yapilmistir denilebilir.

Literatiirde turizmin tanimi ilk defa Guyer-feuler tarafindan 1905 yilinda
yapilmistir. Bu tanimda turizm (Aktaran Kozak ve ark., 2017: 5);

“Gittikge artan hava degisimi ve dinlenme gereksinmeleri, doga ve sanatla
beslenen goz alict giizellikleri tamima istegine; doganin insanlara mutluluk verdigi
inancina dayanan ve ozellikle ticaret ve sanayinin gelismesi ve ulasim araglarinin
kusursuz hale gelmelerinin bir sonucu olarak uluslarin ve topluluklarin birbirlerine
daha ¢ok yaklasmasina olanak veren ‘modern’ 6zgii bir olay” olarak nitelendirilmistir.
Guyer-Feuler tarafindan yapilan tanimdan sonra birgok yazar ve kurum tarafindan
turizmin tanimi yapilagelmistir. 1910 yilinda Avusturyali ekonomist Hermann Von
Schullard turizmin tanimini ekonomik agidan yapmustir (Shullard, 1910, aktaran
Jayapalan, 2001: 5; Kozak ve ark. 2017: 2). Schullard turizmi “bagska bir iilkeden sehir



veya bélgeden yabancilarin gelmesi ve gegici siire kalmalariyla ortaya ¢ikan hareketin
ekonomik yoniinii ilgilendiren faaliyetlerin tiimii” olarak tanimlamistir.

Turizm galismalarina interdisipliner bir perspektif sunan ve literatiirde turizm
olgusuna bilimsel bir yaklasim baslatan ilk kisi olan Walter Hunziker’in (Akoglu, 2015:
501-502) yaptig1 tanima gore turizm; “yabancilarin bir yere yaptiklar: yolculuklardan
ve devamli kalma, para kazanma amact giitmeyen konaklamalarindan dogan iligkilerin
tiimii” diir (Kozak ve ark. 2017: 6; Oztas ve Karabulut, 2006: 16).

Hunziker’in bu tanim1 Uluslararasi Bilimsel Turizm Uzmanlar1 Birligi (AIEST)
tarafindan sonradan yeniden diizenlenerek turizmin asagidaki belirgin yonleri ortaya
cikartilmistir (Jayapalan, 2001: 5; Kozak ve ark. 2017: 5) :

e Ziyaret edilen yerde ikamet etmeyenlerin seyahate katilimi

e Ziyaret edilen yerde gecici konaklama

e Ziyaretin para kazanma ile ilgili olmamasi

e Konaklama sirasinda genellikle turizm isletmelerinin iirettigi mal ve hizmetlerin
talep edilmesi

Oztas ve Karabulut (2006: 17)’un bu faktérleri dikkate alarak 6nerdikleri tanima
gore turizm: “Stirekli olarak ikamet edilen yer disinda; eglence, dinlenme, spor, kiiltiir,
din vb. gereksinimlerin giderilmesi amaciyla yapilan seyahat ve gegici konaklama
faaliyetleridir.”

Olali ve Timur (1988: 35) turizmi para kazanma amaci disinda is, merak, din,
saglik, spor, dinlenme, eglenme ve benzeri nedenlerle kisisel veya kitlesel olarak
yaptiklari seyahatlerden dogan sosyal bir tiikketim olay: seklinde tanimlamiglardir (Olalt
ve Timur 1988 dan aktaran Bardakoglu ve Timur 2015: 31).

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO) tarafindan 1991°de
Kanada’nin Ottowa sehrinde diizenlenen konferansta daha 6nce yapilan turizm tanimlari
glincellenip turizmin tanimima yeni bir oneri getirilmistir (Goeldner ve Ritchie, 2009).
Bu konferansta yapilan resmi tanima gore "Turizm, eglence, is ve diger amaglarla bir
vildan fazla olmamak kaydiyla siirekli yasadigi yerin disindaki yerlerde bulunan ve bu
yerlerde kalan kisilerin faaliyetlerini kapsar.”

Goeldner ve Ritchie (2009)’ye gore turizm igin bir tanim gelistirme girisiminde
bulunurken, turizm endiistrisi igindeki ve turizm endiistrisinden etkilenen c¢esitli

guruplar1 dikkate almak gerekmektedir. Bu gruplarin bakis agilart kapsamli bir tanimin



gelistirilmesi i¢in son derece 6nemlidir. Goeldner ve Ritchie’ye gore soz konusu gruplar
ve bakis acilar1 asagidaki gibidir:

e Turist: Turist gesitli ruhsal veya fiziksel deneyimler ve tatminler ister. Bu
istemlerin dogas1 biiyiik oranda ziyaret edilecek yerleri ve keyif alinacak
aktivitelerin seciminde belirleyicidir.

e Turistik iiriin ve hizmetleri sunan isletmeciler: Isletmeciler turist
pazariin talep ettigi iirlin ve hizmetleri sunarak, turizmi kar elde etme
firsat1 olarak gortirler.

e Destinasyon Yoneticileri: Politikacilar turizmi kendi bdlgeleri i¢in bir
zenginlik faktorii olarak gortirler. Bakis agilar1 vatandaslarinin turizmden
elde edebilecekleri gelir ile ilgilidir. Politikacilar ayni zamanda
uluslararas1  turizmden kaynaklanan doviz gelirleri ve turist
harcamalarindan dogan dolayli ya da dogrudan vergileri diisiiniirler.

e Yerel Halk: Yerel halk turizmi kiiltiirel bir faktér ve istihdam olanagi
olarak gormektedir. Cok sayida uluslararasi ziyaretci ile yerel halk
arasinda olusan etkilesimin yararli veya =zararli olmast Onem
tasimaktadir.

Goeldner ve Ritchie (2009: 6)’ye gore turizm, turistler, turizm tedarikgileri, ev
sahibi hiikiimetler, ev sahibi topluluklar ve ziyaret¢ilerin ilgisini ¢ekme ve barindirma
faaliyetlerinde bulunan gevreler arasindaki iliskiler ve etkilesimlerden kaynaklanan
stirecler, faaliyetler ve ¢iktilardir.

Literatiirde ilk tanimi 20. Yiizyilin baslarinda yapilan turizm olgusu ozellikle
diinya savaslarindan sonra hizlica diinyanin en biiyiik hizmet endiistrisi haline gelmistir.
Ulkemizin de i¢inde bulundugu gelismekte olan iilkeler, ekonomiye katkisin1 &ngdrmiis,
turizmin gelismesi i¢in planlar ve politikalar liretmis, sektor igin yasalar diizenlemis ve
yatirimcilara tesvikler saglamistir. Ulkemizde turizmin gelisimi icin alinan dnlemler ve

gelisim stireci, Tiirkiye turizminin gelisimi baghig altinda incelenecektir.
2.2. Tiirkiye Turizminin Gelisimi
Bugiin anladigimiz anlamda olmasa bile turizm insanoglunun yaratilisindan

itibaren giindemde olmustur. Insanlik tarihinin her déneminde insanlarm saglik ve

kutsal yerlerin ziyareti nedeniyle oldugu kadar, yoneticilerin, elgilerin, misyonerlerin,



hiikiimdarlarin, filozoflarin, bilginlerin, mimarlarin, tiiccarlarin, denizcilerin ve
maceraperestlerin de yer degistirme hareketleri goriilmiistiir (Oztas ve Karabulut, 2006).
Tarihte seyahatin ilk sekillerini olusturan faktorler asagidaki gibi siralanabilir (Jamal ve
Robinson, 2009) :

e Temel insan ihtiyaglar (yiyecek ve barinak bulma),

e Degisim (ticaret),

e Dogal fenomenlerle olan iliskiler (yeni yerlesim yerleri gelistirme, kuraklik ya
da sellerden kagma vb.)

e Fetih ve savaslar (isgal, siirgiin, zorunlu gé¢ ve yeniden yerlesim).

Orta Cag donemine gelindiginde Avrupa’da sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yasam
dinin etkisi altinda oldugu icin seyahat hareketleri de dinin etkisi altinda kalmis bu
devirde yapilan kutsal yerlerin hac amaciyla ziyareti ve hagli seferleri dinin 6n planda
tutuldugu yer degistirme hareketleri olmustur (Oztas ve Karabulut, 2006). Sanayi
devrimi turizme canliik vermis, gelisme imkan1 sunmus Ve Yeni bir boyut
kazandirmistir. Buharli gemi ve demiryollarinin, yaygin olarak insanlarin giinliik
yasaminda yer almaya baslamasi, yolculuk siiresini kisaltmis ve masraflar diistirmiistiir.
Boylelikle sadece zenginlerin katilabildigi bir etkinlik olan seyahat, toplumun orta
kesimlerine de yayilmistir (Oztas ve Karabulut, 2006: 3).

Tarihte ilk organize turizm hareketini Thomas Cook 1841 yilinda
gerceklestirmistir. Cook, Loughboroungh’da Antialkolizm kongresine 570 kisilik bir
grubu kisi bagsi sabit bir fiyat karsiliginda trenle gotiirtip getirmek suretiyle ilk organize
seyahati basariyla gerceklestirmistir. Daha sonra ilk turizm isletmesini kurmus ve kisa
sirede Fransa, Isvigre, Hollanda, Avusturya ve Almanya’da subeler agcmustir. 20.
yiizyilda savaglar diinya genelinde turizmin gelismesini olumsuz etkileyen en 6nemli
faktor olmustur. Ancak savastan sonra diinyada saglanan barig ortami ve savasta
saglanan teknolojik bilgi birikiminin sivil yasama aktarilmasiyla turizm hizlica
gelismeye devam etmistir (Oztas ve Karabulut, 2006).

Diinya’ya paralel olarak Tirkiye’de de savaslardan sonra turizmin 6nemi daha
cok kavranmig devlet tarafindan yasal diizenlemeler c¢ikarilmig, yerli ve yabanci
yatirimeilara tesvikler Ongoriilmiistiir. Tirkiye’de turizmin gelisimini belirlemeye
yonelik caligmalarda genellikle konu iki ayr1 donem halinde incelenmis; Cumhuriyetin
ilanindan 1963’ e kadar gecen donem planli donem oncesi ve 1963’ten giinlimiize kadar

gecen donem ise planli donem olarak ele almmustir (Unliiénen ve ark., 2007: 237). Bu



calismada da literatiire uyumlu olmasi agisindan iilkemizdeki turizmin gelisimini planl

dénem Oncesi ve planli donem olmak tizere iki baslik altinda incelenmistir.

2.1.1. Planh déonem oncesi

Ulkemizde cumhuriyetin ilanindan sonra turizm alaninda yapilan faaliyetlerden
ilki Tirk Seyyahin Cemiyeti’nin kurulmasidir. 1923’te kurulan bu dernegin amaci
biiyiik turlar diizenleyip Istanbul ve Bursa gibi sehirlerde antik degerleri yerli ve
yabanc1 turistlere gercek yoniiyle tanitabilmektir (Oztas ve Karabulut, 2006: 8;
Unliiénen ve ark., 2007: 237). Daha sonralar1 Tiirkiye Turing Kuliibii (Touring Club
Turc) ismini alan dernek 1930 yilinda kamu yararina calisir dernek olarak taninmis,
dernege glimriik ve trafik mevzuatlarinda 6zel yetkiler verilmis boylelikle uzun yillar
turizm ve kiiltiir alaninda bir devlet organt gibi ¢alismistir. Dernek, Tiirkiye nin ilk
afislerini bastirmis, ilk karayollar1 haritas1 hazirlamis, dil kurslarini ilk kez diizenlemis,
ilk tercliman rehber smavlarini yapmis, turizm alanindaki ilk arastirmalar1 yapmis ve
yayinlamis, turizm kongre ve konferanslar1 diizenlemistir (Anonim, 2018). Cemiyet
ayrica denizyoluyla gelen turistlerin limandan gegislerini kolaylastiracak Onlemlerin
alinmasini saglamis, Sirketi Hayriye ve Seyri Sefain sirketleri ile isbirligi yaparak
turistlerin  kiigiik vapurlarla taginmalarint ve taksi, hamal ve kayik tarifelerinin
belirlenmesini saglamistir (Kozak ve ark. 2017: 148).

Cumbhuriyet doneminde turizmin ulagim ayagiyla ilgili ilk Oonemli gelisme
Tiirkiye Tayyare Cemiyeti’nin kurulmast olmustur. 5 ugak ve 28 koltukla faaliyete
baslayan ve Tiirk Hava Yollari’’nin temellerini atan bu kurum 1925°te kurulmus,
1933°te ise Tiirk Hava Yollar1 Isletme Idaresi admi almistir. 1933’te Otelciler ve
Hancilar Cemiyeti’nin kurulmasi ise konaklama sektoriinde orgilitlenmelerin olustuguna
dair isaretlerdendir (Kozak ve ark. 2017: 148).

Ulkemizde turizm ile ilgili ilk devlet orgam1 1934 yilinda Tiirk Ofisine baglh
olarak kurulan ve 1938 yilinda Turizm Sube Miidirliigii'ne doniistiiriilen Turizm
Biirosu” dur. Turizm isleri 1940 yilinda “Matbuat Umum Miidiirliigi” biinyesine
alinmis ve bu kurum 1949 yilinda 5392 sayili kanun ile “Basin-Yayin ve Turizm Genel
Miidiirligii” ismiyle degistirilmistir. Bu kanunun 17. Maddesi uyarinca turizm
konusunda almacak onlemleri goriismek tlizere 19 Aralik 1949 tarihinde 1. Turizm
Danisma Toplantist diizenlenmis ve ulusal turizm politikast olusturulmasi i¢in ilk

toplantt yapilmistir. Toplant1 sonucunda “Turizm Ana Program1” adi altinda Tiirkiye’de



turizm sektoriiniin gelistirilmesi amaciyla alinmasi gerekli tedbirleri igeren bir rapor
hazirlanmistir (Kozak ve ark. 2017: 150). Turizm Danigsma Kurulu’nun aldig: kararlara
gore devlet diizenleyici ve tesvik edici bir role sahip olurken, 6zel tesebbiis icin
Ongoriilen isler arasinda iist yap1 yatirimlari, kalifiye personel yetisstirilmesi ve turist
cekmek igin tanitim yapma isleri vardir (Unliiénen ve ark., 2007).

Turizmin gelistirilmesi amaciyla iilkemizde ¢ikarilan ilk yasal diizenleme 1950
yilinda ¢ikarilan 5647 Sayili “Turizm Miiesseseleri Tesvik Kanunu” dur. Bu kanun ile
hangi isletmelerin turizm miiessesesi olacagi, tesvik tedbirlerinden hangi isletmelerin
yararlanabilecegi, tesviklerden yararlanma kosullar1 ve turizm isletmelerinin
denetlenmelerine yonelik ilkelere ait diizenlemeler belirlenmistir (Toker, 2007: 82).

6086 sayili kanun ile turizm alaninda yatirnm yapacak 6zel tesebbiisiin tesvik
edilmesi saglanmistir. Bu kanun ile 6zel tesebbiise saglanan tesviklerden belki de en
onemlisi on yil siire ile vergi muafiyetinden yararlanma imkanidir (Toker, 2007: 82). Bu
yasanin getirdigi yeniliklerden bir digeri ise Iller Bankas1 kanaliyla Turizm Endiistrisini
Tesvik fonu adi altinda, iilkede ilk defa turizm sektoriine kredi verilmesi imkani
olmustur (Unliiénen ve ark., 2007: 238). Turizm Endiistrisini Tesvik Kanunu’ndan bir
yil sonra ¢ikarilan 6224 sayili Yabanci Sermaye Yatirimlarini Tesvik Kanunu ile
yabanct sermayenin de iilkede turizm endiistrisine giriginin  kolaylastirmasi
hedeflenmistir. Turizm ve Tanitma Bakanlifi’na gore yabanci sermayenin iilkeye
turizm i¢in girmesinde ve yatinmlarin bu kaynakla gergeklesmesindeki faydalar
sunlardir (Unliionen, ve ark., 2007):

e Yabanci sermaye ile sektor riskinin paylagilmasi

e Sektore bati kiiltiirlinlin egitim ve gorgli imkanlarinin getirilmesi
e Isletmecilik faktdriinii getirmesi

e Pazarlama imkanlarini biinyesinde tagimasi.

Turizm Tesvik Kanunu ile 6ngoriilemeyen ancak turizm enddistrisinin finansman
ithtiyacinin karsilanmasi i¢in 1955’te uzman bir kredi kurumu olan Tiirkiye Turizm
Bankasi kurulmustur. Finansman ihtiyacinin gittik¢e artmast ve bankanin turizm
endiistrisinde diizenleyici bir gorevi de yerine getirmesi gerektiginden dolay1 4.5.1960
tarihli ve 7470 sayili kanun ile bankanin yerine ge¢cmek iizere T.C. Turizm Bankasi

kurulmustur (Dinger 1993’den aktaran Unliiénen, ve ark., 2007).



Tablo 2.1. Planli dénem &ncesi Tiirkiye’de turizm (1950-1962)

Tiirkiye Diinya
Tiirkiye’ye Tiirkiye’nin Turizm Turizm Tiirkiye'nin
Gelen Turist | Diinya Turist | Aldig1 Pay Geliri Gelirleri | Aldigi Pay
Yil Sayisi Sayisi % (Milyon $) | (Milyon $) %
1950 28,625 25,282,000 0.1 6 2100 0.2
1951 31,377 - - 4.3 - -
1952 38,837 - - 2.2 - -
1953 70,055 - - 2.3 - -
1954 71,331 - - 1.7 - -
1955 79,369 - - 1.9 - -
1956 99,414 - - 2.5 - -
1957 100,803 - - 1.1 - -
1958 114,744 55,250,000 0.2 15 5449 0.02
1959 126,610 63,000,000 0.2 4.7 5847 0.08
1960 94,077 69,296,000 0.1 5.4 6842 0.07
1961 129,104 75,281,000 0.1 6.8 7284 0.09
1962 172,867 81,329,000 0.2 7.3 8027 0.09

Kaynak: Cavus ve ark., (2009: 6)

1950°1i yillardan itibaren turizmin ekonomik 6nemi daha iyi anlasilmig turizm
yatirimlart ve turizm igin 6nemli olan diger yatirim tiirleri hizlica artmistir (Cavus ve
ark., 2009: 17). Tablo 2.1.’de 1950-1962 yillar1 arasindaki iilkemizde ve diinyada turist
sayilar1 ve turizm gelirleri gosterilmistir. 1950 yilinda 28,625 olan turist sayis1 1962
yilina kadar diizenli olarak artmis, sadece 1960 yilinda iilkede yasanan ihtilalden dolay1
diisiis gostermistir. 1962 yilinda iilkemizi ziyaret eden turist sayis1 172,867 iken turizm
geliri 7.3 milyon dolar olmus, diinya turizm gelirlerinden aldigi pay ise 0.09%
diizeyinde kalmistir.

1923 yilinda 4 veya 5 olan acente sayist 1950 yillara gelindiginde 100,
Istanbul’daki otel sayis1 ise 164’e ulasmistir. 1950°1i yillardaki bu ¢alismalar sonucunda
Tiirkiye’deki ilk zincir otel olan Istanbul Hilton Oteli 1955°te faaliyete girmistir (Kozak
ve ark., 2017). 1950-1960 doneminde turizm alaninda gerceklesen bir diger 6nemli
gelisme de Basin Yaymn ve Turizm Genel Midiirliigii'niin 1957°de Basin Yayin ve
Turizm Vekaleti ismiyle bakanliga doniistiiriilmesi, boylelikle turizm politikasinin
bakanlik eliyle yiiriitiilmeye baslanmasidir (Unliiénen ve ark., 2007).

Tiirkiye’de turizmin gelisimi ile ilgili planli donem o6ncesinde 1950’11 yillara
kadar 6nemli adimlarin atilmadig1 sdylenebilir. 1923-1950 yillar1 arasinda bir yandan,

cogu zaman savaglarin hakim oldugu diinyadaki siyasi ¢alkantilardan dolay1 kiiresel
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anlamda turizmin soniik gegmesi, diger yandan yeni kurulan Tirkiye Cumhuriyeti’nin
icte ve dista ¢ozmesi gereken ekonomik siyasal ve toplumsal sorunlarin bulunmasi
turizm konusunda yeterli ¢alismalarin yapilamamasina yol agmistir. 1950-1960 yillar
arasindaki donemde, ¢esitli nedenlerle siklasan yabanci ziyaret¢ilere hizmet verebilecek
konaklama tesislerinin ihtiyacina binaen 6zellikle konaklama tesisi yatirimlarinin tegvik
edilmesi saglanmistir (Kozak ve ark., 2017: 152).

1960’larin basinda Tiirkiye’de yeni gelismeye baslayan turizm sektorii 27 Mayis
1960 ihtilali ile tiimiiyle bir durgunluk i¢ine girmis, ihtilali takip eden aylarda devrilen
iktidarin bu alandaki faaliyet ve tasarruflari yogun bir sorusturma ve kovusturma
stirecine girmig, heniiz bitirilmemis olan yatirnmlarin biiyilkk kismi durdurulmus,
yapimima baslanmamis olan projeler iptal edilmis ve krediler kesilmistir (Cavus ve ark.,
2009: 18). 1961 anayasasi ile baslayan planli kalkinma déneminde tilkemizde turizmin

geligim stireci planli donem baslig1 altinda incelenecektir.
2.2.2. Planh dénem

Tiirkiye’de 1961°de kabul edilen yeni anayasa ile beraber planli kalkinmaya
gecilmis, hem 1961 hem de 1982 anayasalari devletin ekonomiye miidahalesini Bes
Yillik Kalkinma Planlar1 (BYKP) ile sekle baglamistir (Unliiénen ve ark., 2007: 240).
Tirkiye’de ekonomi politikalarinin genis bir perspektifte tartisilmaya baslandigir 1960’11
yillar turizmin de Oneminin kavranmaya basladigi yillar olmustur (Cimat ve Bahar,
2003: 3). 1960’tan sonra turizm alanindaki en 6nemli gelisme, turizmin lokomotif
gorevi tstlenerek kalkinmada aldigi roliin devlet politikalart agisindan goz ardi
edilmemesi ve bir hizmet sektorii olarak degerlendirilip I. BYKP’ye (1963-1967) dahil
edilmesi olmustur (Biiyliksalvarci ve ark., 2016: 189).

BYKP’lerde turizm ile ilgili benimsenen temel ilkeler genellikle kalis siiresinin,
harcama miktarlarinin ve turist sayilarinin artmasi, yapilacak yatirimlarin niteligi,
stirdiirtilebilir turizmin devamliliginin saglanmasi ve turizmin mevsimlere yayilmasi
gibi konular1 kapsamistir. Ayrica tedbirler ile ilgili olarak is gorenlerin ve halkin turizm
konusunda egitiminin saglanmasi, kredilerin arttirilmasi, dogal arz kaynaklarinin
korunmas:t ve sektorle ilgili mesleki birliklerin yasalarimin ¢ikarilarak diizene
kavusturulmasi gibi konulara énem verilmistir (Unliiénen ve ark., 2007: 240).

I. BYKP’de (1963-1967) iilkenin yabanci iilkelerde yiikselen gelir seviyelerine

paralel olarak gelisen turizm hareketinden ve gittikge Tirkiye’ye kayan turizm
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talebinden, O6deme bilancosundaki acig1 kapatmada kullanmak icin, konaklama
isletmelerine, hizmet tesislerine, hatira esyasi sanayisine Onem verilmesi ilkesi
benimsenmistir. Planda ulasimla ilgili turizmin gelismesini saglayacak olan
karayollarimin yapimina oncelik verilmesi ve kiigiik iskeleler i¢in yatirim yapilmasi,
ayrica Balkanlar, Yunanistan, italya ve Israil ile yurdumuz arasinda her gesit ulastirma
imkanlarinin artirilmas1 O6ngoriilmiistiir. Ayrica planda kaynaklarin kisitli olmasina
dikkat ¢ekilerek yurdun turizme elverisli bolgelerinden, turist ¢cekme kabiliyeti yiiksek
ve kisa zamanda sonu¢ alinabilecek bolgeler iizerinde c¢alismalar yapilacagi
belirtilmistir (Anonim, 1963). Boylelikle I. BYKP’de yurdun biitiin bolgelerini goz
oniinde bulunduran biitiinciil bir turizm plan1 degil de sadece belirlenecek bolgelerde

turizmin gelistirilmesini Ongoren bir stratejinin benimsendiginden s6z etmek

miimkiindiir.
Tablo 2.2. Bolgelere gore otel sayilart ve yatak kapasiteleri (1961)

Bolge Otel sayist Oda sayisi Yatak sayisi
Marmara 114 3,545 6,886
Ege 34 1,214 2,068
Antalya 7 193 408
Cukurova-Hatay 22 644 1,111

¢ Anadolu 76 3,115 4,947
Dogu Karadeniz 5 178 265
Genel Toplam 228 8,889 15,685

Kaynak: Anonim, (1963)

Tablo 2.2.°de goriilecegi tlizere 1961 yilinda iilkemizde toplam 228 otel
bulunmakta ve bu otellerin toplam yatak kapasitesi 15,685 olarak goziikmektedir.

Mevcut otellerin 114’1 (50%) Marmara bolgesinde bulunmaktadir.



12

Tablo 2.3. Gayri safi yatirim oranlart

1961 Fiyatlartyla Toplami Yiizdesi
Sektorler (Milyon TL) (%)
Tarmm 10,548.40 17.7
Madencilik 3,233.00 5.4
Imalat 10,089.20 16.9
Enerji 5,134.00 8.6
Ulagtirma 8,159.40 13.7
Hizmetler 3,965.90 6.6
Konut 12,116.00 20.3
Egitim 4,227.00 7.1
Saglik 1,346.90 2.3
Turizm 827.00 14
Toplam 59,646.80 100

Kaynak: (Anonim, 1963)

I. BYKP’de her yil toplam yatirimlarin 1.4%’{intin (Tablo 2.3.) turizm sektdriine
ayrilmast ongoriilmesine ragmen, gerceklesen yillik planlarda bu oran yiikseltilmis ve
yillik ortalama olarak toplam yatirimlarin 2.04%t turizm sektoriine ayrilmistir. Bu
yatirnmlar ise planli dénemin ilk ti¢ yilinda 81% oraninda gerceklesmistir. Birinci
planda belirlenen hedefler ilk ii¢ yilda genel olarak gerceklesmisse de on goriilen
onlemler uygulamadaki aksakliklar nedeni ile zamaninda alinamamistir. Bunun yaninda
beklenen talep artis1 gergeklesmis ve 1967 de ulasilmasi gereken hedefe 1966 yilinda
erisilmis ancak dis turizm gelirlerinin timiiniin yurda resmi kanallardan girmesi
saglanamamig ve arz kapasitesi bakimidan nicelik ve nitelik olarak gerekli geligme
saglanamamistir (Anonim, 1968).

Tablo 2.4.°te 1963-1967 yillar1 arasinda turizm alaninda Ongoriilen yatirim
miktarlart gosterilmistir. Goriildiigii tizere 380.5 milyon TL ile en ¢ok pay otellere
ayrilmistir. Ayrica propaganda harcamalarina 150 Milyon TL ayrilmistir. Tablodan da
anlagilacagi lizere tanitim faaliyetlerine 6nem verilmistir. Planda bu konuda tecriibeli
yabanci reklam sirketleri ile isbirligi yapilacagi, ayrica gereken iilkelerde turist

egilimleri ve turizmle ilgili muhtelif arastirmalar yapilacag: belirtilmistir.
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Tablo 2.4. Turizm yatirimlari ve propaganda harcamalar: (Milyon TL)

Toplam

yatirim 1963 1964 1965 1966 1967
Oteller 380.5 73 67.5 73 78.5 88.5
Moteller 45.2 6 6.2 9 10.5 13.5
Pansiyonlar 7.6 0.8 1 1.5 2 2.3
Lokanta ve eglence 46.4 5.6 7.3 9.2 11.3 13
Tatil koyleri ve kamplar 74.5 9 13 175 16 19
Plajlar 10.8 1.6 1.8 2.1 2.4 2.9
Saglik turizmi 55.5 11.1 11.1 11.1 11.1 11.1
Turistik degerler 1241 23.9 24.8 25.8 26.3 23.3
Avcilik 1 0.5 0.5 — — —
Hatira egyasi 15 2.5 3 3 3 3.5
Egitim 225 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5
Idame 43.9 7 7.5 8 10 11.4
Toplam 827 1455 148.2 164.7 175.6 193
Propaganda harcamalari 150 30 30 30 30 30

Kaynak: (Anonim, 1963)

1960’1 yillarda turizm ile ilgili yasanan 6nemli gelismelerden bir tanesi de
orglin turizm egitim kurumlarinin agilmasi olmustur. Ankara Otelcilik ve Turizm
Meslek Lisesi 1961 yilinda turizm alaninda lise diizeyinde acilan ilk okul olmustur
(Kozak ve ark.,2017: 153).

Tiirkiye turizmi tarihinde kuskusuz en 6nemli gelismelerden bir tanesi Turizm
ve Tanitma Bakanligi’nin kurulmasidir. Bakanlik 1963 yilinda 265 Sayili Kanun ile
kurulmus, 1982 yilinda ise Kiiltiir Bakanlig: ile birlestirilip Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
olmustur (Yagci, 2007: 204).

28 Eyliil 1972 tarihinde 1618 sayil1 “Seyahat Acentalar1 ve Seyahat Acentalar
Birligi kanunu” uyarinca seyahat acentaciligi mesleginin ve faaliyet alaninin temelini
olusturan turizm sektoriiniin gelisimine katkida bulunmak amaciyla halen faaliyetlerini
siirdiiren Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB) kurulmustur (Anonim, 2018).

Tiirkiye turizm sektorii 1963 yilindan sonra biiyiik bir ivme kazanmig olsa da
1980’11 yillara kadar beklenen biliylimeyi gergeklestirememistir. Bu durum Tablo
1.5.teki 1966 ile 1982 yillar1 arasindaki yatak kapasitesinin artis oranindan da
anlasilmaktadir. Ancak 16.02.1982 tarihli resmi gazetede yaymlanan 2634 sayili Turizm
Tesvik Kanunu ile sektdrde yapilan nicel ve nitel yatirimlarin oraninda biiyiik artiglar
olmustur. 1980°li yillarin ikinci yarisinda meydana gelen Cernobil faciast ve

uluslararasi terérizm Tiirkiye’ye olan turizm talebini olumsuz yonde etkilemis ancak
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1990’1 yillardan itibaren uluslararasi turizm tekrar eski gelisim hizin1 yakalamigtir

(Cavus ark., 2009: 7).

Tablo 2.5. Tiirkiye yatak kapasitesi (1966-1983)

Turizm Isletme Belgeli Tesisler Turizm 1‘_{:;'132; Belgeli ot

Yillar | Tesis | Oda Yatak | Tesis | Oda Yatak Toplam De%/iosim
1966 165 * 16,151 291 * 23,807 | 39,958

1967 196 * 18,158 371 * 29,859 48,017 20.17
1968 225 * 21,643 350 * 26,803 | 48,446 0.89
1969 249 * 24,907 340 * 29,048 |53 955 11.37
1970 292 * 28,354 301 * 25,872 | 54,226 0.50
1971 337 * 32,114 259 * 25,619 |57,733 6.47
1972 363 * 34,628 157 * 19,874 | 54,502 -5.60
1973 388 * 38,528 180 * 24,605 |63,133 15.84
1974 400 * 40,895 185 * 25,739 | 66,634 5.55
1975 421 23,860 | 44,957 202 12,846 | 25,956 |70,913 6.42
1976 439 | 24,983 | 47,307 227 | 12,802 | 26,068 |73375 3.47
1977 446 | 26,496 | 50,379 261 | 14,359 | 28,230 |78,609 7.13
1978 473 | 27,233 | 52,385 261 | 13,127 | 26,190 |78,575 -0.04
1979 494 | 28,013 | 53,956 265 | 12,803 | 25,727 |79,683 1.41
1980 511 | 28,992 | 56,044 267 | 13,019 | 26,288 |g2,332 3.32
1981 529 | 30,050 | 58,242 278 | 15,159 | 30,291 |88,533 7.53
1982 569 32,011 | 62,372 339 18,172 | 36,332 |98,704 11.49
1983 611 | 33,694 | 65,934 376 | 21,410 | 43,425 |109,359 10.79

Kaynak: Anonim, (2017)

1980°’1i yillarda turizm sektorii ile yapilan diizenlemelerle yeni bir doneme

girildigi soylenebilir. 1980 yilinda cikarilan 8/1133 sayili “Turizm Tesvik Cergeve

Karar1”

ile sektdr i¢in yeni bir c¢ergeve ¢izilmistir. Bu yasa ile yatirimlarin

yogunlagtirilacagr alanlarin tespiti sektor ig¢in yeni finansman kaynak ve ydntemlerin

olusturulmasi, yabanci sermayenin 6zendirilmesi ile genel anlamda turizm tegviklerine

yonelik esaslarin diizenlenmesi ve sonuglandirilmasi amaciyla “Turizm Koordinasyon

Kurulu” olusturulmustur (Toker, 2007; Sanlioglu ve Ozcan, 2017: 101). Bu kararda

aynt zamanda kurvaziyer turizmi,

yat turizmi ve yat limam isletmeciliginin

gelistirilmesi esas alinmstir (incekara ve ark., 2015). 1982 yilinda turizmi tesvik

diizenlemelerinin belki de en kapsamlisi olan 2634 sayili “Turizmi Tesvik Kanunu”

yiiriirliige konulmustur. Bu yasa ile turizm Oren yeri ve merkezlerinin belirlenmesi,
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buralarda bulunan kamu arazilerinin miitesebbislere tahsisi, bu tarihten sonraki turizm
yatirnmlarinin artisinin 6nemli nedenlerindendir. 1985-1989 yillar1 arasindaki tesvik
kararnamelerinde turizm sektorii yatirnmlarinin hibe tiirii tesviklerden en {ist oranda
faydalanma imkani, dis ticaret ve kur politikalariin libere edilmesi ayrica yabanci
sermaye yatirnmlarinin tesviki, turizm yatirimlarinin artisindaki diger Onemli
etmenlerdir (Ulutiirk, 1998: 164 ten aktaran Toker, 2007: 83).

1980 yilindan itibaren benimsenen turizm politikalarinin sektére yansimasini
gormek agisindan Tablo 2.6’nin incelenmesi yararli olacaktir. Tablodan da anlasilacagi
lizere yatak kapasitesi diizenli olarak artmaktadir. Bu durumun turizm yatirimlarina
saglanan tesvikin sonug¢ verdigine isaret ettigi soOylenebilir. Ayrica Tablo 2.9’da

goriilecegi iizere turizmden saglanan gelirlerin 6nemli derecede arttig1 goriilmektedir.

Tablo 2.6. Tiirkiye yatak kapasitesi (1984-2000)

Turizm Isletme Belgeli Tesisler | Turizm Yatirim Belgeli Tesisler
Toplam

Yillar | Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak | Toplam | Degisim %
1985 | 689 41,351 85,995 501 34,251 71,521 | 157,516 29.24
1986 | 731 44,342 92,129 638 48,615 101,383 |193512| 22.85
1987 | 834 51,040 106,214 892 73,537 153,786 | 260,000 34.36
1988 | 957 58,914 122,306 | 1,268 | 105,736 | 218,445 |340,751| 31.06
1989 | 1,102 70,603 146,086 | 1,662 | 139,497 | 288,896 |434,982 27.65
1990 | 1,260 | 83,953 173,227 | 1,921 | 156,702 | 325,515 (498,742| 14.66
1991 | 1,404 | 97,260 200,678 | 1,987 | 158,372 | 331,711 |532,389 6.75
1992 | 1,498 | 105,476 | 219,940 | 1,938 | 148,017 | 309,139 |529,079 -0.62
1993 | 1,581 | 113,995 | 235,238 | 1,788 | 132,395 | 276,037 |511,275 -3.37
1994 | 1,729 | 128,065 | 265,136 | 1,578 | 114,913 | 240,392 |505,528 -1.12
1995 | 1,793 | 135,436 | 286,463 | 1,334 | 96,517 202,483 | 488,946 -3.28
1996 | 1,866 | 145,493 | 301,524 | 1,309 | 96,592 202,631 |504,155 3.11
1997 | 1,933 | 151,055 | 313,298 | 1,402 | 110,866 | 236,632 |549,930 9.08
1998 | 1,954 | 151,397 | 314,215 | 1,365 | 116,286 | 249,125 |563,340 2.44
1999 | 1,907 | 153,749 | 319,313 | 1,311 | 114,840 | 245,543 |564,856 0.27
2000 | 1,824 | 156,367 | 325,168 | 1,300 | 113,452 | 243,794 |568,962 0.73

Kaynak: Anonim, (2017)

Turizm sektoriinde yabanci sermayeye verilen izinler ve yabanci sermaye tutari
acisindan kayda deger bir gelisme goriilmemistir (Tablo 2.7). Sektore verilen tesvik izni
oran1 1991°de 12.4 iken 1994’te 6.7 ye kadar diismiistiir. 1996-1997 yillarinda bir
yiikselme olsa da ne 1991 yilindaki seviyeye ulagilabilmis ne de daha sonraki yillarda
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yiikselis egilimi korunabilmistir. Bunun yaninda izin verilen yabanci sermayenin tutari

da tatmin edici bir seviyeye ulasgamamustir.

Tablo 2.7. Turizmde yabanci sermaye izinleri

Izin verilen yabanci sermaye
Tesvik izni adedi (milyon$)
Turizmin

Yillar Turizm Toplam Turizmin Pay1 | Turizm Toplam Pay1
1991 117 940 12.4 240 1,967 12.2
1992 138 1,081 12.8 108 1,820 5.9
1993 121 1,120 10.1 107 2,271 4.7
1994 73 1,089 6.7 57 1,485 3.8
1995 84 1,225 6.9 175 1,938 6.0
1996 127 1,178 10.8 129 3,837 3.4
1997 142 1,340 10.6 240 1,678 14.3
1998 111 1,224 9.0 52,1 1,645 3.1
1999 80 1,019 7.9 40 1,700 2.4
2000 94 1,082 8.7 50 3,060 1.6

Kaynak: Anonim, (2017)

1973 yilinda baglayan ekonomik durgunluk ve petrol bunalimi diinyada oldugu
gibi Tiirkiye’de de turizm hareketlerini olumsuz yonde etkilemis ve sonug olarak Il1.
BYKP doneminde turizm gelirleri istenen seviyeye ulasamamistir. 1973 te 13% olan
turizm gelirlerinin dis satim gelirlerine oran1 1977’de 12% olmustur. 1977 yilindan
itibaren turizm gelir gider dengesi agik vermeye baslamistir. 1978’de alinacak
onlemlerle dis turizm giderlerinde dengenin olumlu yonde gelisecegi ve turizmin
O0demeler dengesine katkida bulunacagi ongoriilmiistiir. 3. Plan doneminde Tiirkiye’ye
gelen yabanci sayisi plan hedefi olan 2.3 milyon kisiye ulagamayip 1.7 milyon kiside
kalmis ancak 14.3%’ lik bir artigla diinya ortalamasmin tstiine ¢ikmustir. 111, Plan
Donemi’nde yabanci turist basina déviz harcamasi yilda 8% artigla 123.3 dolar olmus,
yurtdisina ¢ikan vatandas basma doviz harcamasi ise yillik 25% artigla 173.7 dolara
ulagsmistir. Belgeli tesislerde yatak adedi yillik ortalama 10.2% artisla 50,379’a ulagsmis
ayrica 1972 yilinda 103.7 milyon dolar olan turizm gelirleri 1977 yilinda 204.9 milyona
ulagsmig ancak beklenen hedefin gerisinde kalmistir. Yatak kapasitesinin yetersiz olusu
ve turizm tesislerindeki fiyatlarin yiiksekligi vatandaslar1 yurtdisinda tatil gegirmeyi
O0zendiren nedenler olarak gosterilmis, dolayist ile i¢ turizm hacmi 4 milyon kisi

diizeyine kalmistir (Anonim, 1979).
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IV. BYKP’de (1979-1983) sektdriin igleyisinin kitle turizmi odakli diizenlenmesi
Ongoriilmiis, Ozellikle turistik Onceligi olan yorelerde iilkenin altyapr ve turistik
iistyapisi kitle turizminin gereklerini karsilayacak diizeye gelinceye kadar, kitle turizmi
ve bireysel turizm bir arada degerlendirilmistir. Konaklama kapasitesinin arttirilmasi
icin, 6zel kesim yabanci sermaye ve kiigiik tasarruflarin yatirimlara doniistiiriilmesi
Ozendirilerek, turizm yatirrm ve isletmeciliginde kamunun etkinliginin arttirilmasi
hedeflenmistir. Bu donemde yabanc1 turizm yatirimcilara 6nem verilmis ve uluslararasi
optimal biyiikliiklerin altinda olmamak kosulu ile sermaye paylarina bakilmaksizin
Ozendirilmelerinin saglanacagi belirtilmistir (Anonim, 1979).

Kamu kuruluslarina ait devlet kamplari, dinlenme tesisleri ve turistik yorelerdeki
egitim tesislerindeki yatak kapasitelerinin tek merkezden yonetimi ve bu tesislerden
daha genis kitlelerin faydalanmasinin saglanmasi hedeflenmistir. S6z konusu kamplarin,
i¢ turizme yonelik kullanimlarinda, kar amaci giitmeden isletilmelerinin saglanmasi
ongoriilmiistiir (Anonim, 1979). Alinan bu kararin Ill. BYKP déneminde i¢ turizmde
istenen sonug elde edilemedigi ig¢in bu plan doneminde vatandaslarin yurtiginde tatil
yapmalarin1 6zendirmek i¢in alinmis bir 6nlem oldugunu sdylemek miimkiindiir.

V. BYKP’de dénem sonunda (1989 yilinda) turizm gelirlerinde yillik ortalama
14.2% artis ile 540 milyon dolar net doviz geliri, 38,000 ilave yatak ile 100,000 yatak
kapasitesine ayrica yurda gelen yabanci turist sayisinin yillik ortalama 10.8% artis ile 3
milyon kisiye ulagmasi hedeflenmistir. OECD ve OPEC, iilkelerinin yan1 sira iigiincii
diinya iilkeleri ile turistik iligkilerin gelistirilecegi, kitle turizminin yaninda bireysel
turizmin ithmal edilmeyecegi belirtilmis, Turizm Bankasi’nin dogrudan yatirimi yerine
fonlarin kredi olarak kullandirilmasi karar1 alinmistir. Planda dogal ve kiiltiirel ¢evre
degerlerinin kullantmimin koruma stratejileri ile turizm gelistirme stratejilerinin
entegrasyonunun saglanmamasi hedeflenmistir (Anonim, 1984). Boylelikle turizm
endiistrisine yon veren devletin turizm ile ilgili politikalarinda ilk defa dogal ve kiiltiirel
cevrenin korunmasi tizerinde duruldugu sdylenebilir.

1990-1994 yillarin1 kapsayan VI. BYKP’de kis, av ve su sporlar ile festival,
kongre, termal, golf, genclik ve 3. Yas turizm tiirlerinin daha cazip hale getirilmesi i¢in
tesvikler gelistirilece§i  Ongoriilmiistiir. Ayrica turistik  tesis isletmeciliginin
gelistirilecegi, kiiclik kapasiteli tesislerin ve aile isletmeciliginin tesvik edilecegi
belirtilmistir. Planda turizmin mevsimselligi goz Oniinde bulundurularak turizm
faaliyetinin mevsimini uzatici ve niteligini arttirict 6nlemler alinacagi ifade edilmistir.

Bu dénemin sonunda iilkemize gelecek turist sayisinin yilda ortalama 8.2% artarak 7.4
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milyon kisiye, ayrica turizm gelirlerinin 13.6% artarak 5.514 milyon dolara ¢ikacagi
tahmin edilmistir (Anonim, 1989). Donem sonunda belirlenen hedefe ulasilamamus;
1994 yilinda tilkemizi 6.7 milyon turist ziyaret etmis ve turizm geliri 4.3 milyar dolar
olarak gerceklesmistir. Yatak kapasitesi, teknik altyapi, ulastirma, turizm egitimi, tur
operatorliigii seyahat acentaciligl, tanitim ve pazarlama gibi 6nemli konularda Akdeniz
canagindaki {lilkeler ile kiyaslandiginda yetersizliklerin siirdiigii bir déonem olmustur
(Anonim, 1995).

Ulkemiz 1980°li yillarin ikinci yarisindan sonra hizlica diinyaca bilinen ve
taninan bir gezi lilkesi haline gelmistir. VII. BYKP doneminde Tiirkiye turizminin
uluslararas: turizm igerisindeki payr 1.4% ten 1.6%’ya yiikselerek 7.2 milyar dolara
ulagmis, yabanci turist sayisi ise 7.7 milyon kisiden 9.7 milyon kisiye yiikselmis,
boylelikle Tiirkiye en ¢ok turist kabul eden lilke siralamasinda 12., turizm gelirlerinde
ise 8. konuma gelmistir. Ote yandan 1999 yilinda yasanan deprem felaketi ve
konjonktiirel nedenlerle hem turist sayist hem turizm gelirlerinde diislis yasanmuistir.
Ulkemizi ziyaret eden yabanci turist sayis1 7.5 milyon, turizm gelirleri ise bir &nceki
yila gore 27.8% diisiis ile 5.2 milyar dolar olarak ger¢eklesmistir (Anonim, 2000).

1985-1992 yillar1 arasinda Tiirkiye turizmi diinya ortalamalarinin ¢ok iizerinde
bir biiylime hizina ulagmistir. Bu durumun arka planinda ise devlet politikalarinda
turizmin “kalkinmada 6zel 6nem tasiyan sektor” olarak kabul edilmis olmasi gergegi
bulunmaktadir. 1980-2000 yillar1 arasinda turizm yatirimlarina toplam 31.4 milyar dolar
harcanmig, bu sayede 2000’li yillarin basinda turizmin GSMH i¢indeki payr 4%
seviyelerine ulagsmistir (Yaget, 2007: 18)

1999 yilinda Turizm Bakanligi belgeli tesislerdeki 312.000, Belediye belgeli
tesislerde 354 bin ayrica ikincil konutlar ve yatirim asamasindaki 254.000 yatak
kapasitesi ile Tiirkiye’deki toplam yatak kapasitesi 1 milyonun tizerine ¢ikmustir. Ayrica
2000 yilinda 4030 seyahat acentesi faaliyet gostermekteydi (Anonim, 2000). 17.2.2000
tarthinde 4533 sayili Gelibolu Yarimadas: Tarihi Milli Parki Kanunu yiiriirliige girmis
ve amaci kanun metninde “1915 Canakkale deniz ve kara muharebelerinin cereyan
ettigi Gelibolu Yarimadas: Tarihi Milli Parkimin tarihi, kiiltiirel degerleri ile orman ve
bitki ortiistiniin korunmasi, gelistirilmesi ve yonetimine iliskin esas ve usullerin
diizenlenmesi ile Tiirk vatan savunmasimin ve dogamin giizel bir ornegi olarak
uluslararast barisa hizmet etmesi i¢in diinya uluslarina tamtilmast ~ olarak

belirtilmistir.
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Bu kanunun gegmesi ile {ilkemizde dark (hiiziin) turizminin gelismesine yonelik
onemli bir adim atildig1 sOylenebilir. Her yil farkli uluslarin askerlerinin anma torenleri
diizenlenmekte, 6zellikle 18 Mart ve nisan aylarinda yogunlasan turizm hareketleri
sonucunda yoreye yaklasik 311,045 yerli ve 190,476 yabanci turist gelmektedir
(Akoglan Kozak ve Kama, 2016). Canakkale giiniimiizde diinya ¢apinda iyi bilinen bir

hiiziin turizmi destinasyonu olmustur (Birdir ve ark., 2015).

Tablo 2.8. Tiirkiye yatak kapasitesi 2001-2016

Turizm Isletme Belgeli Tesisler | Turizm Yatirim Belgeli Tesisler Toplam | Degisim
Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak %
2001 | 1,980 | 175,499 | 364,779 | 1,240 | 107,262 | 230,248 |595,027

2002 | 2,124 | 190,327 | 396,148 | 1,138 | 102,972 | 222,876 |619,024 | 4.03%
2003 | 2,240 | 202,339 | 420,697 | 1,130 | 111,894 | 242,603 |663,300 7.15%
2004 | 2,357 | 217,664 | 454,290 | 1,151 | 118,883 259,424 | 713,714 7.60%
2005 | 2,412 | 231,123 | 483,330 | 1,039 | 128,005 | 278,255 |761,585 6.71%
2006 | 2,475 | 241,702 | 508,632 869 123,326 | 274,687 |783,319 2.85%
2007 | 2,514 | 251,987 | 532,262 776 112,541 | 254,191 |786,453 0.40%
2008 | 2,566 | 268,633 | 567,470 772 113,487 | 258,287 |g825,757 5.00%
2009 | 2,625 | 289,383 | 608,765 754 103,119 231,456 | 840,221 1.75%
2010 | 2,647 | 299,621 | 629,465 877 114,771 | 252,984 |g882,449 5.03%
2011 | 2,783 | 319,319 | 668,829 922 122,364 | 267,900 {936,729 6.15%
2012 | 2,870 | 336,447 | 706,019 960 126,592 | 273,877 979,806 | 4.61%
2013 | 2,982 | 357,440 | 749,299 | 1,056 | 139,928 | 301,862 |1,051,161| 7.27%
2014 | 3,131 | 384,454 | 807,316 | 1,117 | 145,648 | 309,556 |1,116,872| 6.25%
2015 | 3,309 | 404,462 | 850,089 | 1,125 | 146,162 | 314,194 |1164,283| 4.24%
2016 | 3,641 | 426,981 | 899,881 | 1,135 | 144,162 | 312,912 |1212,793| 4.17%

Yillar

Kaynak: Anonim, (2017)

Tablo 2.8 incelendiginde 2001-2016 yillar1 arasinda turizm isletme belgeli ve
turizm yatirrm belgeli tesislerde toplam yatak kapasitesi diizenli olarak artmigtir.
Toplam yatak kapasitesi bu donemde ortalama olarak yilda 4.86% artis gostermis ve
2016 yili sonunda 1,212,793’e ulasmistir. Benzer bir sekilde iilkemizde faaliyet
gOsteren seyahat acentesi sayisi da artmistir. 2003 yilinda 4,495 olan acenta sayis1 2016
yilinda 9,162’ye yiikselmistir (Anonim, 2017)



Tablo 2.9. Tiirkiye turizm geliri ziyaret¢i sayis1 ve ortalama harcama

Turi_zr_n Degisim Ziyaretgi Degisim Ortalama
Yillar Geliri % Sayist % Harcama

(1000$) %)
2003 13,854,866 16.302.053 850
2004 17,076,606 23.3 20.262.640 243 843
2005 20,322,112 19.0 24.124.501 191 842
2006 18,593,951 -8.5 23.148.669 -4.0 803
2007 20,942,500 12.6 27.214.988 17.6 770
2008 25,415,067 21.4 30.979.979 13.8 820
2009 25,064,482 -1.4 32.006.149 3.3 783
2010 24,930,997 -0.5 33.027.943 3.2 755
2011 28,115,692 12.8 36.151.328 9.5 778
2012 29,007,003 3.2 36.463.921 0.9 795
2013 32,310,424 114 39.226.226 7.6 824
2014 34,305,904 6.2 41.415.070 5.6 828
2015 31,464,777 -8.3 41.617.530 0.5 756
2016 22,107,440 -29.7 31.365.330 -24.6 705
2017 26,283,656 18.9 38.620.346 23.1 681

Kaynak: Anonim, (2017)

20

Tablo 2.9.°da 2003-2017 yillar1 arasindaki ziyaretgi sayilari ve turizm gelirleri

gosterilmektedir. Ulkemize gelen ziyaretgi sayis1 2006 yilinda bir dnceki yila gore 4%,

2016 yilinda ise bir onceki yila gore 24.6% dislis yasanmistir. 2015 yilinda 41

milyonun Ustline ¢ikan ziyaretci sayist 2016 yilindaki diisiis ile 31 milyona gerilemis

ancak 2017 yilinda tekrar yiikselise gecmistir.

Ulkemizde turizm endiistrisinde yasanan bu gelismelere paralel olarak turizmin

akademik literatiiriinde de gelismeler olmustur. Bu gelismeler Tiirkiye turizm

literatiiriiniin gelisimi baghig1 altinda incelenmistir.

2.3. Tiirkiye Turizm Literatiiriiniin Gelisimi

Calismanin bu boliimiinde Tiirkiye turizm literatiiriiniin gelisimi incelenmistir.

Bu baglamda Tiirkiye’de turizm alaninda yayimlanan, dergiler, kitaplar, tezler ve

diizenlenen kongrelere yer verilmistir.
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2.3.1. Tiirkiye’de turizm alaninda diizenlenen kongreler

Ulkemizde turizm alaninda 1960°lardan sonra pek ¢ok akademik igerikli toplanti
diizenlenmis ancak diizenlenen akademik icerikli toplantilarda gozle goriiliir artis
1980°den sonra baslamistir. 1979 yilinda Antalya turizm seminerleri ile baslayan bu
stirecte, turizm danisma toplantilari, turizm egitimi kongresi ve 1987 yilindaki turizm
egitimi toplantis1 1980°1i yillarin 6nemli akademik toplantilart arasinda yer almaktadir
(Kozak, 2000).

Tiirkiye’de turizm ile ilgili kongrelerden en 6nemlisi kuskusuz Ulusal Turizm
Kongre’sidir. Cok saygin ve koklii bir yere sahip olan ulusal turizm kongrelerinin amaci
tilkemizdeki yiiksekogretim kurumlarmin etkinliklerine bilimsel katki ve danigmanlik
saglamak, diizenli olarak gergeklestirilen saygin bilimsel toplantilar olusturmaya
katkida bulunmak ve turizm alanindaki makale c¢alismalarini tesvik etmektir (Bahar,
2016). 1990 yilinda ilki diizenlenen Ulusal Turizm Kongresi 1998-2009 yillari arasinda
kesintiye ugramis, 2009 yilinda Mersin Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu’nun diizenledigi 10. Ulusal Turizm Kongresi ile tekrar baglamis ve halen
her yil diizenlenmektedir. 18. Ulusal Turizm Kongresi 18-22 Ekim 2017 tarihleri
arasinda Mardin Artuklu Universitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi ev sahipliginde,
Mardin’de diizenlenmistir. 19. Ulusal Turizm Kongresi ise saglik turizmi ana temasi ile
Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi ev sahipliginde Afyonkarahisar’da

organize edilecektir (Tablo 2.10).



Tablo 2.10. Ulusal turizm kongrelerine iliskin bilgiler
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Ulusal Turizm Kongresi Diizenlenen Bildiri
(UTK) Yil Diizenleyen Kurum Yer Sayisi
1.Ulusal Turizm Kongresi 1990 Dokuz Eyliil Universitesi Aydin 32
2.Ulusal Turizm Kongresi 1991 Dokuz Eyliil Universitesi Aydin 35
3.Ulusal Turizm Kongresi 1992 Adnan Menderes Universitesi Aydin 20
4.Ulusal Turizm Kongresi 1993 Adnan Menderes Universitesi Aydin 29
5.Ulusal Turizm Kongresi 1994 Adnan Menderes Universitesi Aydin 12
6.Ulusal Turizm Kongresi 1995 Adnan Menderes Universitesi Aydin 30
7.Ulusal Turizm Kongresi 1996 Adnan Menderes Universitesi Aydin 28
8.Ulusal Turizm Kongresi 1997 Adnan Menderes Universitesi Aydin 23
9.Ulusal Turizm Kongresi 1998 Adnan Menderes Universitesi Aydin 12
10.Ulusal Turizm Kongresi 2009 Mersin Universitesi Mersin 119
11.Ulusal Turizm Kongresi 2010 Adnan Menderes Universitesi Aydin 72
12.Ulusal Turizm Kongresi 2011 Diizce Universitesi Diizce 67
13.Ulusal Turizm Kongresi 2012 Akdeniz Universitesi Antalya 80
14.Ulusal Turizm Kongresi 2013 Erciyes Universitesi Kayseri 81
15.Ulusal Turizm Kongresi 2014 Gazi Universitesi Ankara 112
16.Ulusal Turizm Kongresi 2015 Canakkale 18 Mart Universitesi Canakkale 108
17.Ulusal Turizm Kongresi 2016 Mugla Sitk1 Kogman Universitesi Mugla 150
18.Ulusal Turizm Kongresi 2017 Mardin Artuklu Universitesi Mardin 112

Kaynak: (Anonim, 2016; Anonim 2017)

Ulkemizde turizm alaninda diizenlenen kongrelere bakildiginda Anatolia Turizm

Akademisi’nin diizenlemis oldugu kongreler 6n plana ¢ikmaktadir. 1990 yilinda

faaliyetlerine baslayan Anatolia Turizm Akademisi, ililkemizde turizm ve ilgili

alanlardaki akademik caligmalarin niteliginin gelistirilmesine katkida bulunmay1

amagclayan ¢ok sayida etkinlik diizenlemis ve halen bu faaliyetlerine devam etmektedir.

Tablo 2.11. Anatolia Turizm Akademisinin diizenlemis oldugu kongreler

Kongre
Kongre Adi Baslangi¢ Yili | Sayist
Lisansiistii Turizm Ogrencileri Aragtirma Kongresi 2002 8
World Conference for Graduate Research in Tourism,
Hospitality&L eisure 2006 7
Disiplinlerarasi Turizm Aragtirmalar1 Kongresi 2010 3
Interdisciplinary Tourism Research Conference 2012 5

Kaynak: (Anonymous, 2018)
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Tablo 2.11°de Anatolia Turizm Akademisi’nin diizenlemis oldugu kongreler yer
almaktadir. ikisi ulusal ikisi ise uluslararasi olmak iizere toplamda 23 kongre
diizenlenmistir. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Arastirma Kongresi’nin birincisi 2002
yilinda diizenlenmis ve o tarihten itibaren iki senede bir diizenlenmektedir. Lisansiistii
Turizm Ogrencileri Arastirma Kongreleri’nde ortaya konan yenilikler, bilimsellikten
6diin vermeyen yaklagimlar ve organizasyon siirecinde gosterilen titizlik ile kendinden
sOz ettiren bir etkinlik haline gelmistir (Kozak ve Arslan, 2016). 9’uncusu 2018 Nisan
aymnda diizenlenmis olan kongrede 2002 yilindan itibaren lisansiistii ¢alismalarin

0zendirilmesine yonelik ddiiller verilmeye devam edilmektedir.

Tablo 2.12. Tiirkiye’de 2000 yilindan sonra turizm temali diizenlenen kongreler

Kongre/Sempozyum Adi Baglangi¢ Yili | Say1 | 2018

DOKAP Boélgesi Uluslararas1 Turizm Sempozyumu 2017 1

Dogu Akdeniz Turizm Sempozyumu 2012 6 Var
Uluslararas1 Bat1 Asya Turizm Aragtirma Kongresi 2017 1 Var
Uluslararasi Avrasya Turizm Kongresi 2015 1
Uluslararasi Tiirk Diinyasi Turizm Sempozyumu 2015 1 Var
International Congress On Future of Tourism: Innovation,

Entrepreneurship And Sustainability 2017 1 Var
Cesme Ulusal Turizm Sempozyumu 2007 1
Uluslararasi Helal Turizm Kongresi 2017 1 Var
Uluslararasi Kiiltiirel Miras ve Turizm Kongresi 2017 1
Rekreasyon Arastirmalar1 Kongresi 2012 4

Akdeniz Ulkeleri I.Turizm Kongresi 2002 1
Balikesir Ulusal Turizm Kongresi 2004 3
Uluslararasi Saglik Turizmi Kongresi 2008 7 Var
Deniz Turizmi Sempozyumu - 3 Var
Bolgesel Turizm Kongresi 2016 1

Ulusal Alternatif Turizm Kongresi 2016 1
International Conference on Tourism Dynamics And Trends 2016 1
Uygulamali Engelsiz Turizm Kongresi 2016 1
International Congress on Tourism Economic And Business Science 2017 1 Var
Ulusal Kirsal Turizm Kongresi 2011 6 Var
Uluslararasi Diyarbakir Saglik Turizmi Kongresi 2012 1

Kaynak: Anatolia Turizm Akademisi biiltenleri, ve Kongremerkezi.net’ten derlenmistir

Tablo 2.12°de Kongremerkezi.net ve Anatolia turizm akademisi biiltenlerinde
yer alan kongre haberlerinden derlenmis olan turizm kongreleri bulunmaktadir. Tabloda
goriilecegi tizere ilki 2008, 2011 ve 2012 de diizenlenen sirasiyla, uluslararasi saglik

turizmi kongresi, Ulusal Kirsal Turizm Kongresi ve Dogu Akdeniz Turizm
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Sempozyumu halen diizenli olarak yapilmaya devam edilmektedir. Bunlarin yaninda
2017°de ilki diizenlenen kongrelerden Uluslararasi Bati Asya Turizm Arastirma
Kongresi, International Congress on Future of Tourism: Innovation, Entrepreneurship
and Sustainability, Uluslararasi Helal Turizm Kongresi, International Congress on
Tourism Economic and Business Science 2018 yilinda yeniden organize edilecektir.
Ozetlenecek olursa iilkemizde 1960’lardan sonra pek cok akademik icerikli
toplant1 diizenlenmis ancak 1980’lerde gbzle goriiliir bir artis olmustur. 1990 yilinda ilki
Dokuz Eyliil Universitesince diizenlenen Ulusal Turizm Kongresi iilkemizde turizm
alaninda diizenlenen kongreler i¢inde 6nemli ve saygin bir yere sahiptir. 2000’11 yillara
gelindiginde ise Anatolia Turizm Akademisi’nin faaliyetleri arasinda yer alan ve su ana
kadar diizenlenmis 23 kongre 6n plana ¢ikmaktadir. 2017 yili igerisinde tilkemizde
turizm alaninda ulusal ve uluslararasi olmak {izere 9 kongre diizenlenmistir. Bu

kongrelerin sayis1 ve kongrelere gosterilen ilgi her gecen yil artmaktadir.

2.3.2. Tiirkiye’de turizm alaninda yayinlanan Kitaplar

Tiirkiye’de 1945-2000 yillar1 arasinda yaymlanan kitaplar iilkemizde turizm
literatiiriiniin gelisme stireci ile ilgili 6nemli bulgular elde etmek miimkiindiir (Kozak,
2000: 23);

e 1945-1980 yillar1 arasinda yaymnlanan kitaplar genel olarak turizme giris
niteliginde, konulara makro igerikte yaklasan, alanla ilgili temel bilgiler vermeyi
amaglayan eserlerdir.

e 1980-1990 arasinda turizmin alt sektorii olan seyahat acentaciligi, otel
isletmeciligi ve yiyecek igecek isletmeciligi gibi biraz daha ayrintiya inen kitap
yayinlarinin artmaya basladigi donem olmustur.

e 1990-2000 doneminde ise mikro konular1 igeren kitaplarin sayilari artmaya
devam etmistir. Bu donemde; 6n biiro, kat hizmetleri, bar hizmetleri, mutfak, muhasebe,
dis tanitim, animasyon, turizm rehberligi, tur planlama gibi konular ragbet gormiistir.

Biilent Agaoglu’nun 1985 yilinda hazirlamis oldugu Sistematik Tiirkiye Turizm
Isletmeciligi Bibliyografyas: (1929-1984) baslikl yiiksek lisans tezinin turizm igerikli
derlenen bibliyografyalar arasinda énemli bir yeri bulunmaktadir (Kozak, 2000: 26).
Bibliyografyada 2683 eserin kiinye bilgileri yer almaktadir. Tirktarhan (2014) bu
bibliyografya iizerine yaptig1 incelemede 1929-1984 wyillar1 arasinda iilkemizde
yayinlanmig 200 kitap kiinyesinin yer aldigini tespit etmistir. Bibliyografyada bulunan
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kitap, teksir ve rapor tiiriindeki eserleri en ¢ok yayinlayan kurumlarin Turizm Bakanlig1
ve T.C. Turizm Bankast A.§. oldugu ortaya cikarilmistir. Bu kurumlart Ege
Universitesi, Istanbul Teknik Universitesi ve Milli Egitim Bakanlig1 takip etmektedir.
Tirkiye’de turizm ile ilgili yaymlanan kitaplara katki saglayan iiniversiteler goz 6niinde
bulunduruldugunda Hasan Olalr’nin Gérev yaptigi Ege Universitesi ve turizm alanina
miihendislik ve mimari konularda katki saglayan Ortadogu Teknik Universitesinin 6n
plana ¢iktig1 anlasilmaktadir (Tiirktarhan, 2014: 194).

T.C. Turizm Bankas1 A. S. yeterli sayida yazili yaymin olmadig dénemlerde bu
eksikligin giderilmesi i¢in yayinladigi kitaplari ile esine ender rastlanan kapsamli ve
siirekli egitim faaliyetleri ve Ornek turizm isletmeleri ile ¢ok Onemli g¢alismalar
gerceklestirmistir. T.C. Turizm Bankas1 A.S. nin 35 yillik birikiminin yazili belgelerini
barindiran Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi turizme goniil vermis degerli
insanlarin kitap bagislar1 iilkede bir bagka 6rnegi olmayan dergiler, kitaplar ve yazili
belgeleri barindirmaktaydi. Ancak bankanin bankacilik boliimii T.C. Kalkinma Bankasi
ile birlestirildiginde merkezdeki yazili belgelerde geri doniisiim i¢in SEKA kagit
fabrikasina gonderilmistir (Kozak, 1992).

1990 yili Oncesinde nesredilen turizm ile ilgili kitaplar1 derleyen Anatolia
Turizm Akademisi Kiitiiphanesinde 191 adet kitap bulunmaktadir. Gliniimiizdeki turizm
literatiiriiniin ~ gelismesine kaynak niteligi tasiyan bu Kkitaplarin  yeni kusak
arastirmacilara hatirlatilmasi ve tanitilmasi amaciyla hazirlanmastir.

Ulkemizde turizm alaninda yazilmis kitaplara ait en saghkli bilgi Milli
Kitiiphanede bulunmaktadir. Zira 2527 sayili Basma Yazi ve Resimleri Derleme
Kanunu'na gore iilkemizde basilan her tiirlii materyalin bir niishasimin milli
kiitiiphaneye ulastirilmast zorunludur. Milli Kiitiiphanede turizm alaninda yapilan

aramada 2470 sonug ¢ikmaktadir.

2.3.3. Tiirkiye’de turizm alaninda yayinlan dergiler

Tiirkiye’de turizm alaninda yayimlanan ilk bilimsel dergi Aydin’da bir grup
bilim adamimin bir araya gelerek 1979’da ilk sayisin1 yaymladiklar1t Turizm
Isletmeciligi dergisi olmustur (Kozak, 1995: 63). Yaym kurulu iiyelerinin cogunlugunu
Ege Universitesi akademisyenlerinin olustugu derginin bes yillik yayin hayat: olmus ve
yilda 2 say1 olmak iizere toplamda 93 makale iceren 10 sayr yaymlanmistir (ig6z ve

Kozak, 1999). I¢6z ve Kozak (1999)’in yapmis olduklari calismaya gére, Turizm
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Isletmeciligi Dergisi 1970’1i yillarm baginda yiiksek lisans tezlerini tamamlayan veya
tez ¢aligmasina baslayan ve 1970-1990 yillar1 arasinda turizm aragtirmalarina yon veren
birinci kusagin yayin organmi olarak degerlendirilmektedir. Bu c¢alismada dergide
yayinlanan makalelerde sirasiyla turizm ekonomisi (23.6%), turizmin cesitleri ve
cesitlendirilmesi (9.6%), ve turizmin sosyal etkileri (8.6%) konularinin agirlikli olarak
calisildigr belirtilmistir. Ayrica dergide yayinlanan makalelerin Tiirkiye’de turizm
arastirmalart alaninda 1970-1990 yillar1 arasinda egemen olan goriisii ve arastirma
yonteminin tipik 6rneklerini olusturdugu ifade edilmistir.

1979 yilmi takip eden 15 yillik donemde Tirkiye’de turizm konusunda
yayimlanmis makalelerin dergilere gore dagilimi Tablo 2.13.’te goriilmektedir. Tablo
incelendiginde s6z konusu 15 yillik siire zarfinda turizm ile ilgili en ¢ok makale
yayimlayan t¢ dergi sirastyla Turizm Yilligi (n=142) Anatolia (n=133) ve Turizm
Isletmeciligi Dergisi (n=110) olmustur. S&z konusu dénemde Tiirkiye’de turizm ile

ilgili makalelerin 78.4% bu ii¢ dergide yayimlanmustir.

Tablo 2.13. 1979-1994 yillar1 arasinda Tiirkiye'de turizm konusunda yayimlanmis makalelerin
dergilere gore dagilimi

Dergi ismi n %

Turizm Yilligt 142 | 28.9
Anatolia Dergisi 133 | 27.1
Turizm Isletmeciligi Dergisi 110 | 224
Kalkinma Dergisi 29 5.9
H.U. [iBF Dergisi 8 1.6
Eskisehir [iBF Dergisi 6 1.2
1.U. ICTAM Se¢me Makaleler 6 1.2
Turizmde Se¢gme Makaleler 6 1.2
Verimlilik Dergisi 6 1.2
Banka ve Ekonomik Yorumlar 3 0.6
Diger 42 8.6
Toplam 491 | 100

Kaynak: (Kozak, 1995: 65)

Turizm Yilligi, T.C. Turban Turizm A.S.’nin yayinlarindan biri olup 1985-1994
yillart arasinda yayimlanmistir. Yayina basladiktan sonra ilk iki yila ait olan sayilar
T.C. Turizm Bankas1 A.S. tarafindan, diger sayilar ise Tiirkiye Kalkinma Bankasi
tarafindan yayimnlanmistir. Yayimlandigi donem itibari ile sayili akademik kaynaklardan

biri olmakla beraber sadece akademisyenlerin degil aym1 zamanda turizm
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profesyonellerinin de makalelerinin yayimlandigi bir dergi olmustur. (Tirktarhan ve
Kozak, 2012). Tirktarhan ve Kozak (2012) yaptiklari ¢alismada Turizm Yilligt
Dergisi’nde yaymlanan 150 makaleyi incelemis, egemen turizm alt konularinin
pazarlama (22%), ekonomi (15.3%), yonetim ve organizasyon (12.7%) ve cografya
(10.0%) oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica dergiye en ¢ok katki sunan {iniversitelerin
Dokuz Eyliil (16.1%) Uludag (8.9%) ve Erciyes (4.1%) tuniversiteleri oldugu
belirtilmistir.

Tablo 2.14’te Turizm Isletmeciligi Dergisi’nin ilk yaymlanmaya basladig1 yil
olan 1979 yilindan 1994 yilina kadar gegen 15 yillik siire boyunca iilkemizde turizm ile
ilgili yayimlanan 491 makalenin konu dagilimlar1 yer almaktadir. Bu tabloya gore
konaklama isletmeciligi (21.4%), turizm ekonomisi (15.9%) ve turizm pazarlamasi

(14.5%) en ¢ok calisilan konular olmustur

Tablo 2.14. 1979-1994 yillari arasinda Tiirkiye’de yayimlanmis turizm konulu makalelerin
konularina gore dagilimi

Makalelerin Konular1 n %
Konaklama Isletmeciligi 105 [21.4
Turizm Ekonomisi 78 [15.9
Turizm Pazarlamasi 71 | 145
Turizmin Cesitlendirilmesi 56 |11.4
Turizm ve Cevre 42 8.6
Turizm Sosyolojisi 29 |5.9
Turizm Egitimi 28 |57
Diger Konular 23 |47
Seyahat Islemeciligi 22 |45
Rekreasyon Isl. ve Planlamasi 14 129
Turizm Envanter Calismasi 10 |20
Turizm Yatirimlart Proje Analizi 8 1.6
Diinya Turizmi 5 1.0
Toplam 491 | 100

Kaynak: Kozak, 1995

Anatolia: Turizm Arastirmalart Dergisi iilkemiz turizm yazininda 6nemli bir
yere sahiptir. 1990’dan bu yana kesintisiz yayimlanan dergide turizm, turizm
isletmeciligi, gastronomi, rekreasyon ve turizmin diger uygulama alanlarmna yonelik
arastirma ve incelemeleri igceren calismalar1 kabul edip yayinlamaktadir. 1997 yilindan

itibaren arastirmalar hakem degerlendirmesinden gegtikten sonra uygun bulunmamalari
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durumunda yayimlanmaktadir. Bahar ve Gliz olmak {izere yilda iki say1 yayimlanan

derginin kurulusundan itibaren 28 cilt ve 75 say1 yaymlanmigtir (Anonim, 2018).

Tablo 2.15. Tiirkiye’de 2000-2010 yillari arasinda turizm ile ilgili en ¢ok makale yayinlayan ilk

10 dergi

Dergi Ad1 n %
1| Anatolia: Turizm Aragtirmalar1 Dergisi 106 |6.7
2 Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi 104 |4.8
3 | Gazi Universitesi Ticaret Ve Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi 96 4.4
4 | Standart Ekonomik ve Teknik Dergi 50 2.3
5 | Turizm Akademik Dergisi 44 2.0
6 | Dokuz Eyliil Universitesi SBE Dergisi 39 1.8
7 | Balikesir Universitesi SBE Dergisi 32 1.5
8 Dogu Akdeniz Universitesi Turizm Arastirmalar1 Dergisi 28 1.3
9 | Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi 26 1.2
10 Ege Akademik Bakis Dergisi 23 1.1

Kaynak: Evren ve Kozak, (2014: 257)

2000’11 yillardan sonra iilkemizde turizm ile ilgili yayimlanan makale sayisi

hizlica artmistir. 2000-2010 yillar1 arasinda Tiirkiye’de turizm ile ilgili 155 hakemli

dergide yayimlanmis 1217 makalenin incelendigi bir ¢alismada (Evren ve Kozak,

2014), Anatolia Turizm Arastirmalari Dergisi’nin yine turizm ile ilgili en ¢ok makaleyi

yayimladig1 (n=106) tespit edilmistir. Bu dergiyi Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi

(n=104) ve Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi (96) takip

etmistir (Tablo 2.15). Calismada makalelerde incelenen konular igerisinde en popiiler 3

konunun sirasiyla turizmde yonetim ve organizasyon (n=379), turizm pazarlamasi

(n=262) ve turizm ekonomisi (n=152) oldugu belirlenmistir.
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Tablo 2.16. Tiirkiye’de turizm alaninda yayinlanan dergiler

Yayma
Bagladig1 | Periyot
Dergi Ad1 Yil (Yillik) Yayin Dili
Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi 1990 2 Tiirkce
Advances in Hospitality and Tourism Research 2013 2 ingilizce
Turizm Akademik Dergisi* 2014 2 Tiirkce
Turar Turizm & Arastirma Dergisi 2014 2 Tiirkce
Journal Of Tourism Theory and Research 2015 2 Tiirk¢e&ingilizce
Uluslararas: Tiirk Diinyas1 Turizm Arastirmalari
Dergisi 2016 2 Tiirkce&Ingilizce
Journal of Multidisciplinary Academic Tourism 2016 2 Tiirk¢e&ingilizce
International Journal of Health Management and
Tourism 2016 3 Ingilizce
Giincel Turizm Arastirmalar1 Dergisi 2017 2 Tiirkce
Uluslararas1 Global Turizm Arastirmalari1 Dergisi 2017 2 Tiirkge&Ingilizce
Sivas Interdisiplinler Turizm Arastirmalar1 Dergisi 2017 2 Tiirkce
Uluslararasi1 Turizm, Ekonomi ve Isletme Bilimleri
Dergisi 2017 2 Tiirkce&ingilizce
Uluslararasi Kirsal Turizm ve Kalkinma Dergisi 2017 2 Tiirkce&ingilizce
International Journal of Contemporary Tourism _
Research 2017 2 Tiirkce&Ingilizce
Safran Kiiltiir ve Turizm Arastirmalar1 Dergisi 2018 3 Tiirkge
Turist Rehberligi Dergisi 2018 2 Tiirkce&ingilizce

Kaynak: DergiPark, (2018)
*Turizm Akademik Dergisi 2000-2006 yillar1 arasinda yayimlanmigs sonrasinda akademik
faaliyetlerine ara verip 2014 yilinda tekrar yayimlanmaya baslamustir.

Tiirkiye Bilimsel Ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK), Ulusal
Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM), DergiPark ile Tiirkiye’de yayimlanan
akademik dergiler icin elektronik ortamda barindirma hizmeti sunmaktadir. Tablo
2.16.’da DergiPark’ta yayinlanan turizm temali dergiler yer almaktadir. Tablodan da
anlagilacagi tizere son 5 yilda 15 turizm temali dergi yayinlanmaya baglanmigtir bu
dergiler Emerging social Citation Index (Advances In Hospitality And Tourism

Research dergisi) dahil muhtelif birgok indexte taranmaktadir.
2.3.4.Tiirkiye’de turizm alaninda yazilan tezler
Ulkemizde turizm ile ilgili ilk tez 1952’de termal turizm konusunda yayinlanmis

(Kozak, 1998: 119) ancak lisansiistii turizm egitimi 1964 yilinda baslamistir (Unliionen
ve Boylu, 2005). Turistik potansiyeli yiiksek olan Ege Bolgesi’nde turizm ile ilgili
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arastirmalar yapmak, 6zel ve kamu sektorde faaliyette bulunan isletmelerde calisan
personelin bilgililerini arttirmak amaci ile izmir Iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi
biinyesinde bir Turizm Enstitiisii kurulmustur. Enstitii I. BYKP (1963-1967) doneminde
etkili bir calismada bulunamamis ancak sonraki yillarda 1982-1983 6gretim yilina kadar
Ege Universitesi’nin Turizm Isletmeciligi Boliimii kapatilana kadar, turizm isletmeciligi
dalinda yiiksek lisans ve doktora programlari siirdiiriilmiistiir (Unliionen ve Boylu,
2005: 23).

1969 yilinda Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi biinyesinde Iktisadi Cografya
ve Turizm Enstitlisii kurulmus, enstitiide 1972 yilindan itibaren yiiksek lisans ve
doktora olmak flizere lisansiistli turizm egitimi verilmistir. Getirilen yeni diizenleme ile
turizmle ilgili lisansiistii programlar Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’ne
baglanmis olmakla beraber s6z konusu programlarda halen o6gretim verilmektedir
(Unliidnen ve Boylu, 2005: 24). Enstitii, iilkemizde turizmin bir akademik disiplin
olarak kabul gérmesinde ve gelisiminde en 6nemli mihenk taslarindan biri olarak kabul
edilmektedir (Cakir, 2018). Tablo 2.17 incelendiginde 1984-2013 yillar1 arasinda 264
(15.83%) tez ile en ¢ok yiiksek lisans tezinin Istanbul Universitesi’nde verildigi
anlasiimaktadir. Istanbul Universitesi’ni Gazi Universitesi ve Dokuz Eyliil Universitesi
takip etmektedir (Kozak, 1998: 119). 1952-1995 yillar1 arasinda yaymlanmig turizm ile
ilgili 982 yiiksek lisans ve doktora tezlerini inceledigi ¢alismasinda 29.8% ile Istanbul
Universitesi’nin en ¢ok tezin yayinlandigi kurum oldugunu tespit etmistir. Ayrica 1960-
1970 yillar1 arasinda yayimlanan lisansiistii tez sayisinin 33, 1971-1980 arasinda 106,
1981-1990 yillar1 arasinda ise 481 oldugu c¢alismanin diger bulgulari arasindadir.
Tiirkiye’deki turizm ve konaklama ile ilgili tezler 1950’lerin baslarina kadar uzanmakla
beraber, lilkede turizmin hizlica biiylidiigi 1980’lerde yayinlanan tez sayisinda dnemli
bir artis olmus ve turizmin endiistrisi gelismeye devam ettikge bu artis stirmiistiir

(Kozak, 1998: 120).
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Tablo 2.17. Yaymnlandig iiniversitelere gore yiiksek lisans tezlerin dagilimi 1984-2013

Universite Ad1 n %
Istanbul Universitesi 264 |15.83
Gazi Universitesi 253 |15.17
Dokuz Eyliil Universitesi 123 | 7.37
Balikesir Universitesi 99 |5.94
Akdeniz Universitesi 81 [4.86
Sakarya Universitesi 67 [4.02
Hacettepe Universitesi 65 [3.90
Anadolu Universitesi 62 3.72
Canakkale On Sekiz Mart Universitesi 50 3.00
Marmara Universitesi 47 2.82
Diger 557 133.39
Toplam 1668 | 100,00

Kaynak: (Turan, 2014)

Tablo 1.18.°de 1984-2013 yillar1 arasinda yayinlanmigs 1670 yiiksek lisans
tezinin 5 yillik donemler halinde dagilimi bulunmaktadir. En diisiik artisin 5.8% ile
1996-2001 doneminde oldugu en yiiksek tez sayisinin ise 663 ile 2008-2013 yillar
arasinda yayinlandigi goriilmektedir (Tablo 2.18.).

Tablo 2.18. Yaymlandig: yillara gore yiiksek lisans tezlerinin dagilimi

Yillar n % Artis %
2008-2013 663 39.70 78.2
2002-2007 372 22.28 36.3
1996-2001 273 16.35 5.8
1990-1995 258 15.45 148.1
1984-1989 104 6.23
Toplam 1670 100,00

Kaynak: Turan, 2014

Tekin (2016) 1984-2015 yillar1 arasinda dogrudan turizm ile ilgili anabilim
dallarinda hazirlanmis ve Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligi (YOK) Tez Merkezi’nde
yayimlanmis 1370 tezi incelemistir. Calismaya gore (Sekil 2.1) 2001 yilina kadar
hazirlanan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin say1 olarak birbirine yakin oldugu ancak
2001 yilindan sonra 2015 yilina kadar hazirlanan yiiksek lisans tez sayisinin doktora tez
sayllarina oranla yil bazinda dalgalanmalara ragmen oOnemli artislar oldugu

belirtilmistir. 2010°lu yillarda hazirlanan yiiksek lisans tezi sayisinin doktora tez
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sayisinin 4 katin1 astigi ayrica 1984-2015 yillar1 arasinda yayinlanan 1370 tezin
61%’inin (832) 2010-2015 yillar1 arasinda yaymlandigi saptanmuistir.
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Sekil 2. 1. 1984-2015 yillar1 arasinda hazirlanan tez sayilarinin yillara gore gelisimi

Kaynak: (Tekin, 2016: 180)

Giiglii Nergiz (2014: 219), 1990-2013 yillar1 arasinda yayinlanmis turizm ile
ilgili 1565 lisansiistii tezini inceledigi ¢alismada lisansiistii tezlerinde 2010 yilindan
sonra hizli bir artis oldugunu, bu durumun turizm alaninda lisansiistii 6gretim veren
liniversite sayisinin ve Ogretim iiyesi sayisinin artigindan kaynaklandigini belirtmistir.
Bu calismaya gore turizm ile ilgili tezler yogun olarak sosyal bilimler enstitiilerinde
hazirlanmis ve anabilim dali olarak da turizm ilk sirada yer almistir. Ayrica bu
calismada turizm konusunun Ozellikle, mimarlik, cografya peyzaj mimarlig1 basta
olmak iizere farkli disiplindeki arastirmacilar tarafindan da yogun olarak calisildig:

saptanmistir.
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Tablo 2.19. Turizm ile ilgili anabilim dallarinda hazirlanmus lisansiisti tezlerin tiirlerine gore
odaklandiklar1 konular

No | Yiiksek lisans tez konulari n % Doktora tezleri konulari n %

1 | Orgiitsel davranis 195| 14.9| Orgiitsel davranis 58| 19.0
2 | Turizm pazarlamasi 135| 10.3| Tiiketici davranisi 29 9.5
3 | Tiiketici davranisi 98| 7.5]|Destinasyon yonetimi 23 7.5
4 | Yonetim-organizasyon 91| 6.9 Yonetim-organizasyon 22 7.2
5 |insan kaynaklari 88| 6.7 | Turizm pazarlamasi 20 6.5
6 | Destinasyon yonetimi 66| 5.0 | Muhasebe-finansman 14 4.6
7 Misafir memnuniyeti 51| 3.9 Bilgi teknolojileri 11 3.6
8 | Muhasebe-finansman 44| 3.4 |Insan kaynaklari 11 3.6
9 Bilgi teknolojileri 41| 3.1 Surdiirtlebilir turizm 9 2.9
10 | Turizm egitimi 40| 3.0 | Turizm egitimi 9 2.9
11 | Hizmet kalitesi 37| 2.8 | Hizmet Kkalitesi 8 2.6
12 | Gastronomi 26| 2.0 | Misafir memnuniyeti 8 2.6
13 | Siirdiiriilebilir turizm 22 1.7 | Turizm planlamasi ve politikasi 8 2.6
14 | Turizm ekonomisi 22| 1.7| Turizm-yerel halk iligkisi 7 2.3
15 | Yiyecek-igecek yonetimi 22 1.7 | Turizm ekonomisi 7 2.3
16 | Miisteri iligkileri yonetimi 19 1.4 | Misteri iligkileri yonetimi 5 1.6
17 | Inang turizmi 18| 1.4 Gastronomi 4 1.3
18 | Turizm-yerel halk iliskisi 18| 1.4 |Kalite ve standard sistemleri 4 1.3
19 | Kiiltiir turizmi 16 1.2 | Saglik turizmi 4 1.3
20 | Kongre turizmi 15| 1.1 Turizm sosyolojisi 4 1.3
21 | Etik 14| 1.1|Etik 3 1.0
22 fletisim 3 1.0
23 Turizm ve gevre iliskisi 3 1.0
24 Yiyecek-icecek yonetimi 3 1.0

Kaynak: Tekin, 2016

Tezlerin konulart ABD, BK ve diger bati iilkeleri ile karsilagtirildiginda
tilkemizde 2005 yilina kadar yayinlanan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin daha ¢ok;
turizm planlamasi, turizm ekonomisi, turizm pazarlamasi gibi genel konulara
odaklanilmistir (Okumus ve Yagci, 2005: 108). Turizm ile ilgili anabilim dallarinda
hazirlanmis lisansiistii tezlerin tiirlerine gore konulari incelendiginde (Tablo 2.19.)
1984-2015 yillar1 arasinda Orglitsel davranis hem yiiksek lisans tezlerinde hem de
doktora tezlerinde en popiiler konu olmustur. Yiiksek lisans tezlerinde Orgiitsel

davranig1 turizm pazarlamasi ve tiiketici davranist takip etmesine karsin doktora
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tezlerinde oOrgiitsel davranigi tiiketici davramisi ve destinasyon yoOnetimi takip
etmektedir.

Ulkemizde turizm ile ilgili yazilan tezlerin yukarida deginilen tarihsel siireci
Ozetlenecek olursa; turizm ile ilgili yazilmis ilk tez 1952 yilinda yaymnlanmis, turizm
alaninda lisansiistii egitim ise 1964 yilinda baglamistir. 1980’lerden sonra iilkemizde
turizmin hizli gelisimine paralel olarak yazilan tez sayilar1 da artmigtir. 2010 yilindan
sonra ise Ozellikle yiiksek lisans tezleri sayisinda onemli artiglar olmustur. Yiiksek
lisans ve doktora tezleri beraber degerlendirildiginde yayimlanmis tez sayisi olarak
2001 yilina kadar paralellik arz etmekte daha sonralari ise doktora tez sayisina oranla
yiiksek lisans tez sayilari daha hizli biiylime gostermistir. 2000°1i yillarin basina kadar
yazilan tez konular1 daha ¢ok turizm pazarlamasi turizm ekonomisi gibi genel konulari

kapsasa da daha sonralar1 spesifik alanlara yonelik ¢alismalarin sayilar1 artmistir.
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3. BIBLIYOMETRI KAVRAMI, GELISIMi VE BIBLIYOMETRIK YASALAR

Bu boliimde Bibliyometri kavraminin ortaya ¢ikisi, gelisimi ve bibliyometrik
yasalara deginilmistir. Ayrica turizm literatiirii izerine yapilmis ¢alisma orneklerine yer

verilmisgtir.

3.1. Bibliyometri Kavraminin Tanim ve Gelisimi

Bibliyometri terimi “biblio” ve “metrics” koklerinden tiiremistir; “biblio”
kelimesi Latin ve Grekge olan ve kitap anlamia gelen “bybl(os)” kelimesine esdeger
“biblion” kelimesinden gelmekte, “metrics” ise Latin ve Grekce olan “metricus” veya
“metrikos” kelimelerinden tiiremis ve Ol¢ii bilimi anlamina gelmektedir (Sengupta,
1992: 76).

Bibliyometri terimi ilk olarak 1969 yilinda kullanilmaya baslanmasina ragmen
uygulanmasi 19. yiizyilin sonlarina denk gelir (Sengupta, 1992: 75). Sengupta (1992:
75) Campell’in 1896, yilinda yapmis oldugu “ulusal ve uluslararas1 bibliyografi teorisi”
baslikli c¢aligmasi istatistiki yontemlerle bir alani incelemenin ilk Ornegini
olusturdugunu belirtir. Bibliyometrik c¢alismalarin ilklerinden olan Cole ve Eales’in
1917°de yaptiklar1 ¢aligmada alandaki gelismeleri ortaya koymak i¢in 1543-1860 yillar
arasinda karsilagtirmali anatomi literatiiriinii tanimlayip yorumlamisglardir (Narin: 1976,
Sengupta, 1992: 76). Bir tartisma metni ve tablo dizinleri ile, hayvanlar alemini
boliimlere ayirarak, konulardaki ilgi dalgalanmalarini, literatiiriin tlkelere, ve
donemlere goére dagilimini, istatistik uyguladiklar1 kaynaklart da vererek acikga
anlatmuslardir (Raisig, 1962: 450). Pritchard ve Witting (1981: 9)’in yaptigi
bibliyometri indeksi ¢alismasinda Frankland’in 1874 te yaptigi c¢alismayi
bibliyometrinin ilk 6rnegi olarak belirtirler.

Gross ve Gross 1927°de kimya egitiminde 6nde gelen dergilerin bir listesini
derlemeye calisirken, bilim diinyasina siireli yayimnlara eklenmis alintilart sayma ve
analiz etme yontemlerini sunmuslardir (Raisig, 1962). Universite kiitiiphanesinin
yeterliligini 6lgmek i¢in atif sayimini1 6nermesiyle gelistirdikleri bibliyometrik teknikler,
takip eden yillarda arastirmacilarca diger bilimsel literatiirlere de uygulanmistir (Narin,
1976: 1).
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Tablo 3.1. Bilimsel literatiirlerin, bibliyometrik analizlerinin gelistirilmesine yapilan 6nemli
katkilarin kronolojisi

Literatiiriin boyutu Literatiiriin yapisi Uretkenlik
1910 | Cole ve Eales
1920 | Hulme Gross ve Gross Lotka
1930 | Bradford ve digeleri Cason ve Lubotsky
1940 | Gosnell (Bradford) Fussler Zipf
1950 Daniel ve Loulttit Lehman
Garfield
Schockley
Westbrook
1960 | Price Kessler Price
Bourne Xhighnese ve Osgood
Gottschalk ve Desmond
Barr
Price
1970 | Narin ve Carpenter Garfield Cole ve Cole
Narin ve digeleri
Carpenter ve Narin
Small ve Griffith
Cox vd

Kaynak (Schrader, 1981: 162)

Bibliyometri terimi ilk defa 1969 yilinda yayinlanan “The Journal of
Documantation” adli siireli yayinda Alan Pritchard (1969) tarafindan “Statistical
bibliography or bibliometrics” isimli makalesinde Hulme’ un (1923) “Statistical
Bibliography in Relation to the Growth of Modern Civilization” isimli eserinde
kullanmasiyla literatiire kazandirdigi “statistical bibliography” kavramina alternatif
olarak onerilmistir (Broadus, 1987: 373; Hood ve Wilsion, 2001).

Bibliyometri teriminin Pritchard tarafindan literatiire kazandirildig1 alanyazinda
genel kabul gorse de, Fonseca (1973) terimin Fransizcasi olan “bibliometrie”’nin Otlet
(1934)’in yazmis oldugu “Traitée de Documentation. Le livre sur le Livre. Theorie et
Pratique” baslikli ¢alismasinda kullandigini belirtmektedir (Fonseca 1973’dan aktaran,
Hood ve Wilsion, 2001: 293).

Bibliyometri terimi literatiire girmeden dnce yontem “istatistiksel bibliyografi”
olarak bilinmekteydi. Istatistik ile ilgili veya istatistiki yontemlerin kullamldig

anlamia gelen “statistical” ve bir yazar, donem veya alanla ilgili yazili kaynaklarin
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tanimlayict veya Onemli notlarin bulundugu liste anlamimna gelen “bibliography”
(Webster's, 1985: 148) kelimelerinin bir araya gelmesi ile olusan “statistical
bibliography”’nin istatistiki yontemler kullanilarak olusturulmus bibliyografya
anlamina geldigi sOylenebilir.

Shapiro (1992), atif dizinlerinin kullaniminin 1743’e¢ kadar gittigi ve yayin
saymminin en az 1817’den beri kullanildigini belirterek, bibliyometri terimi Pricthard
tarafindan kullanilmadan 6nce bibliyometri 6rneklerinin oldugunu ve bu konunun bilgi
bilim tarihgileri tarafindan ihmal edildigini belirtmektedir.

Hulme “istatistiki bibliyografi” terimini ilk defa Cambridge Universitesi’nde
verdigi derslerde dile getirmistir. Bilimsel bilginin nicellestirilmesi ve bdylelikle
modern medeniyetin gelisimi ve bliylimesini 6lgmek i¢in kullandig: istatistiki dl¢limlere
“istatistiksel bibliyografi” ismini vermistir (Sengupta, 1992: 76). Hulme (1923)
“istatistiki bibliyografi’yi, belge sayimi yaklagimiyla bilim ve teknoloji siireglerinin
aydinlatilmasi olarak tanmimlamistir (Hulme 1923 dan aktaran Pritchard, 1969: 348).
Hulme’dan sonra Gossnell (1943) New York Universitesi’ne sundugu “Universite
kiitiiphanesi kitap koleksiyonunda eskime orani” baslikli doktora tezinde niteliksel
yaklagim yerine niceliksel yaklasima vurgu yapmak igin “istatistiksel bibliyografya”
terimini kullanmistir (Dutta, 2014: 2).

Ote yandan Pritchard istatistiksel bibliyografiyi; iletisim siirecini, bu siirece etki
eden faktorleri, sosyoloji, tarih ve bilim literatlirii arasindaki karsilikli iliskileri,
aydinlatmak i¢in iletisim araglarinin istatistiksel analizi olarak tamimlar (Sengupta,
1992: 76). Istatistiksel bibliyografyanin en kabul géren tanimim 1962°de Raisig
yapmustir. Raisig’e gore bibliyometri, kitap ve dergilerde ulusal ve uluslararasi
aragtirmalarin kullanimini, tarihsel olarak gelisimini, kitap ile dergilerin bircok yerel
durumdaki genel kullanimmi belirlemek icin, kitap ve siireli yaymlarla ilgili
istatistiklerin toplanmasi ve yorumlanmasidir (Sengupta, 1992: 76).

Hulme’ a elestirel yaklasan, Pitchard “istatistiksel bibliyografi” terimini dort
sebepten dolay yetersiz buldugunu belirtmistir (Pritchard, 1969: 349);

a. Terimin ilk kullaniminin {izerinden yarim yiizyila yakin zaman ge¢mesine ragmen
literatiirde sadece 4 defa kullanilmis olmasi,

b. Terimin kullanigsizligi,

C. Terimin ¢ok betimsel olmamasi,

d. Terimin istatistik bibliyografisi olarak anlasilabilirligi.
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Pritchard (1969) bibliyometriyi, matematik ve istatistik yontemlerinin kitaplara
ve diger iletisim araglarina uygulanmasi olarak tanimlamistir (Pritchard, 1969). Bu
tanim, kitaplar, monograflar, raporlar, tezler, seri ve siireli yaymlardaki ¢alismalar ve
hatta giiniimiizde e-kitaplar, elektronik dergiler ve en genis anlamda interneti kapsar
(Glanzel, 2003: 11). Pritchard 1981°’de bibliyometrinin kapsamini detaylandirmistir;
Bibliyometri, atif calismalari, 6zet dergi calismalari, yayin sayilari, dolanim ¢aligmalari
(atif analizi ile aymi sonuglari iiretebildigi i¢in), bireysel calismalar gibi basili
iletisimlere iliskin verileri istatistiksel analizler kullanarak derleyen biitiin ¢alismalari
kapsar. Bibliyometri terimini literatiire kazandiran Pitchard’in tanimindan sonra
muhtelif yillarda farkli yazarlar tarafindan terimin tanim1 yapilmustir.

Fairthorne (2005)’e gore bibliyometri, kaydedilmis sdylemler ve bunlarla ilintili
davraniglarin niceliksel olarak degerlendirmesidir (Fairthorne, 1969: 171). Roy ve
Basak (2013: 1)’a gore Bibliyometri, yazili belgelerin gesitli yonlerini 6lgerek ve analiz
ederek bilimsel iletisim siirecini sorgulamak icin niceliksel yontemlerin kullanildig
disiplindir. Ingiliz Standartlar Enstitiisii bibliyometriyi dokiiman ve yayimlar ile ilgili
calismalarda matematik ve istatistiki yontemlerin kullanilmasi olarak tanimlamaktadir
(Osareh, 1996: 150)

Potter (1981: 5)’e gore yazarlar ile beraber yayin kaliplar1 arasindaki makro ve
mikro iletisimleri organize etme, smiflandirma ve nicel olarak degerlendirmesidir.
Hawkins (1977: 13) genel bir yaklagim ile bibliyometriyi, bir literatiiriin bibliyografik
ozelliklerine yapilan nicel analizler olarak tanimlar. Nicholas ve Ritchie (1978)’ ye gore
bilimin yapisina ve iletisimine iliskin bilgi liretmek olan bibliyometri betimleyici
bibliyometri ve davranigsal bibliyometri olmak tizere iki ana gruba ayirir. Betimleyici
bibliyometri bir literatiirlin 6zelliklerine dair karakteristiklerini tanimlarken davranigsal
bibliyometri literatiiriin unsurlar1 arasinda olusan iletisimi inceler (Nicholas ve Ritchie
(1978)’den aktaran Sengupta, 1992: 77).

Schrader (1981: 151) ise Bibliyometriyi teknik bir bilim olarak degerlendirmekte
ve kaydedilmis soylemlerin niceliksel olarak karakterize edilmesi olarak
tanimlamaktadir. Diadato (1994) bibliyometri, bir bilim dalinda yayimlanmis
caligmalardaki alinti, yazar, anahtar kelimeler, tartisilan konular, kullanilan yontemler
temel/gelismis istatistiki tekniklerle siniflandirarak, o bilimdalinin gelisimini betimleme
ve degerlendirme yaklasimi olarak tanimlar (Diodato, 1994 dan aktaran Koseoglu, ve
ark., 2016: 180).
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Bibliyometrik yontemler arastirmacilarin bulgularini, alanda ¢alisan ve goriislerini
atif, isbirligi ve metinlerle ifade eden diger arastirmacilarin biriktirmis olduklari
bibliyometrik verilere dayandirmasina olanak saglar. Bu veriler bir araya getirilip analiz
edildiginde literatiiriin igerigi, sosyal aglar ve aktiiel ilgi alanlar1 6ne siiriilebilir (Zupic
ve Cater, 2014: 430).

McBurney ve Novak (2002) bibliyometriyi “istatistiksel yontemler kullanarak
yayim Oriintiilerini incelemek™ olarak tanimlar. Bibliyometri, bir kurumun yayinladigi
makale sayisini belirlemek agisindan tanimlayici oldugu gibi, atif analizi kullanarak bu
makalelerin diger arastirmacilarin yaptigi caligmalarda ne kadar etkili oldugunu
belirlemekte degerlendirici olabilir (McBurney ve Novak, 2002: 108).

Al ve Tonta (2004: 19)’ ya gore bibliyometri, yayinlarin ya da belgelerin yazar,
konu, yayin bilgisi, atif yapilan kaynaklar, vb. gibi 6zelliklerin niceliksel olarak analizi
ile ilgilenir. Bu sayede, elde edilen verilere dayanarak incelenen disiplinde bilimsel
iletigim siirecinin gelisim siireci arastirilabilir.

Barca ve Hiziroglu (2009: 116)’na goére bibliyometrik yontem, ozellikle
akademik bir alanda yayimlanmis ¢alismalarin belirli 6zelliklerinin (6rnegin: yillar
itibariyle yayimlanan bilimsel eser sayisi, ¢alisilan konular, katki saglayan kurumlar,
calismalarin yazar sayilari, kullanilan anahtar kelimeler, vs.) istatistiksel analizleri
yapilarak bilimsel iletisime iligskin ¢esitli bulgular elde edilmesidir.

On sekizinci ylizyil bilim adamlarinin bilimsel liyakatin istatistiksel dagilimi ile
ilgili endiseleri prestijli bir akademide olma, bir sozliige déhil olma veya nitelikli
akranlarin goriisleri gibi ge¢mis kazanimlar1 ile linlenmis bireysel miikemmelligin
cevresindeki bilimsel degerin hazir bir tanimina dayanmaktaydi (Bellis, 2009: 2).
Bibliyometri ise aksine, bilimsel dokiiman ag ile ilgili niceliksel kaliplarin analizinden
evrimlesip bilim adamlarinin kendileri tarafindan iretilmistir. Bibliyometrinin, atif
dizinleri ile karsilastiginda, bir yaymin bilimsel 6neminin degerlendirilmesi igin, emsal
derecelendirmeleri ile isbirligi yapma veya rekabet etme yetenegi, tamamen yeni
firsatlara olanak tanimustir. (Bellis, 2009: 2).

Yeni ortaya ¢ikan bir¢cok bilim dalinda oldugu gibi bibliyometri g¢alismalari
yapan ilk arastirmacilar da gozlemlerini diger bilim dallarindan kuramlarla ifade
etmislerdir. Stokastik ve olasilik dagilimi gibi matematik kuramlariin kullanilmasi bazi
avantajlar1 vardir (Glanzel, 2003: g17):

a. Bibliyometrik yorumlamalarin  yaninda matematiksel yorumlamalar da

yapilabilmesi,
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b. Iletisim aglar1 gibi karmasik yapilar1 anlama,

c. Istatistiksel giivenirlik ile rastlantisal hatalarin tahminine iliskin bilgi vermesi.

Bibliyometrik arastirmalar bilgi ¢alismalarinin tiim pratik yonlerinde daha genis
uygulamalar bulmay1 amaglayan zengin teorik bir altyapir gelistirmistir (Rousseau,
1990: 197). Bibliyometrik yontemler, bilimsel literatiiriin degerlendirilmesine bir
objektiflik Olgiitii getirir ve sahada ¢alisan bircok bilim insaninin goriiglerini bir araya
getirerek bilim literatiirtiniin degerlendirilmesinde arastirmaci yanliligini en aza
indirgeme potansiyeli barindirir (Zupic ve Cater, 2014: 429).

Bibliyometri/Bilimmetri altmiglarin sonlarindan baglayarak onemli bir gelisme
kaydetmistir. ~ Yetmiglerde veri toplamada henliz  bilgisayar  programlari
kullanilmiyorken bibliyometriyi hevesli aragtirmacilar hobi olarak ¢alismaktaydi daha
sonrasinda ise matematiksel ve fiziksel yoOntemlerden sosyolojik ve psikolojik
yontemlere kadar disiplinler aras1 yaklasimlari biitiinlestirmislerdir (Glanzel, 2003: 9).

Basit belge sayimi, bir yazar arastirma gurubu veya lilke tarafindan yapilan
yayin sayisi, kelime analizi, atif analizini igeren bibliyometrik yontem (Thelwall, 2008)
ile elde edilen bulgular incelenen bilim dalinin zaman i¢inde gosterdigi gelisimi ve
egemen olan egilimleri belirleme, bir yandan da var olan sorunlar1 ortaya ¢ikarma ve bu
sorunlara iliskin tartisma olanag1 olusturabilir (Ustdiken ve Pasadeos, 1993: 73).

Gilinlimiiz bibliyometrik arastirmalari, "¢agdas bibliyometri" konularimi ve alt
alanlarini agik¢a belirlemek amaciyla {i¢ ana gruba ayrilabilir (Glanzel, 2003: 9);

a) Bibliyometri calisanlar igin bibliyometri (Metodoloji): Bibliyometrinin temel
arastirma alani olmakla beraber klasik yontemlerle finanse edilirler. Metodolojik
aragtirma agirlikli olarak bu alanda yiiriitiilmektedir.

b) Bilimsel disiplinler igin bibliyografya (Bilimsel bilgi): Bilimsel disiplinlerdeki
aragtirmacilar, bibliyografyadaki daha biiytik, fakat ayn1 zamanda en farkli ilgi
grubunu olustururlar. Oncelikli bilimsel oryantasyonlari sayesinde ilgi alanlari ile
uzmanliklar1 bagdasir. Bu alan metrik anlamda bilimsel bilginin bir uzantisi
olarak degerlendirilebilir.

c) Bilim politikas1 ve yonetimi i¢in Bibliyometri (bilim politikasi): Bu alanda
arastirmalar degerlendirilir. Bilimin ulusal bolgesel ve kurumsal yapilari ve
karsilagtirmali sunumlar1 6n plandadir.

Bu nedenlerle 6nemli bilim kurumlarma sahip olan iilkeler bibliyometriyi

benimsemislerdir. Bugiin kalabalik arastirmaci ekipleriyle bibliyometrik caligmalar
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yapan ve diizenli araliklarla “bilim gostergeleri” denilen raporlar yayinlayan kurumlar
cogu iilkede artik yerlesiktir (Pendlebury, 2015):

e Ulusal Bilim Kurumu (Amerika Birlesik Devletleri)

e Avrupa Komisyonu (Avrupa Birligi)

e Bilim ve Teknoloji G6zlemevi (Fransa)

e Japonya Ulusal Enformatik Enstitiisii (Japonya)

e Ulusal Bilim ve Teknoloji Enstitiisii (Japonya)

e Ekonomi Ticaret ve Sanayi Bakanlig1 (Japonya)

Arjantin, Avustralya, Belcika, Brezilya, Sili, Cin, Finlandiya, Almanya, Israil,
Italya, Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg, Portekiz, Giiney Afrika, Giiney Kore, Ispanya,
Isveg, Isvicre ve Tayvan aktif bibliyometrik calismalar yapan gruplara sahip diger
tilkelerdendir (Pendlebury, 2015).

Derek de Solla Price, 1963 yilinda yazdigi "Kiigiik Bilim - Biiyiik Bilim" baglikli
kitabinda giincel bilim iletisimi sistemini analiz etmis ve bdylece modern bilimin
yapisina bilimsel olarak uygulanan ilk sistematik yaklasimi sunmustur (Glanzel, 2003:
8). Glanzel’e gore DeSolla Price’in modern arastirma degerlendirme tekniklerinin
temelini attig1 bu calisma Oncii olmaktan 6te bir devrimdir.

1960’larda bilim arastirmalari, bilim iletisiminin kiiresellesmesi, bilimin ve
yayinlarin biiylimesi, uzmanlagsmanin artmasi ve bilimsel arastirmalarda disiplinler
arasiligin artan 6neminden dolay1 bilimsel bilgiye erisimin aksadigi, kisisel bilgi ve
emsal degerlendirmelerine dayanan fonlama sistemlerinin de gittikce zorlagtigi bir
donemdi (Glanzel, 2003: 8). Bu donemde bilginin gelismesi ve yaslanmasi gibi bilimsel
iletisimin temel modelleri gelistirilmistir (Glanzel, 2003).

1964’te Goffman ve Nevill’ in yaptigi bilimsel iletisim modeli olarak
gelistirdikleri ve entelektiiel salgin (intellectual epidemics) adin1 verdikleri teoriye gore
fikirlerin bilim adamlar1 arasinda yayilmasi, bir influenza virlisiiniin bir toplulukta
yayillmasi ve nihayetinde bir salgin olusturmasi ile karsilastirilabilir. Bu yontem ile
salginin yayilmasimi belirlenebilir ve arttk azalmaya baslayacagr tepe noktasi
ongoriilebilir (Glanzel, 2003: 8, Garfield, 1980: 586). Bu model halen giiniimiizde
bilimin yayilmasit ¢6ziimlemelerinde kullanilmaktadir. ABD Enerji Bakanligi'nin
Bilimsel ve Teknik Bilimler Ofisi (OSTI), “Bilimsel Bilgi ve Gelisimde Yenilikler”

inisiyatifiyle arastirmacilar1 bilimsel kesfe sevk etmek i¢in epidemiyolojik yontemler



42

kullanarak bilginin yayilimini hizlandiracak yollar bulmaktadir (Saeed ve ark., 2008:
392)

3.2. Bibliyometrik Yasalar
Bu boliimde literatiirde bibliyometrik yasalar olarak kabul edilen Lotka,
Bradford, Price, Pareto ve Zipf yasalar1 incelenmistir. Ayrica bu yasalarin literatiirde

kullanimina dair 6rnekler verilmistir.

3.2.1. Lotka Yasasi

Alfred J. Lotka, Chemical Abstracts’te 1907-1916 yillar1 arasinda galigmalari
bulunan kimyagerleri ve Geschi chtstafein der Physik dergisine katki saglayan
fizikgileri inceledikten sonra: n yayini bulunan aragtirmacilarin sayisinin bir yayini olan
toplam arastirmaci sayisinin 1/n2’ si kadar oldugunu, ayrica sadece bir ¢alismasi
bulunan yazarlarin sayisinin toplam yazar sayisimin yaklagik 60%’1 kadar oldugunu
gozlemlemistir (Coile, 1977: 366). Bu demek oluyor ki bir alanda sadece bir tane yayin
yapmig yazar sayist o alanda yayin yapmis toplam yazar sayismin 60%’1, 2 yaymn
yapmig yazar sayist ise 15%’i, 3 tane yayin yapmis yazar sayist 7%’sini
olusturmaktadir. Bu gozlemden sonra 1926°da kimyager ve fizikgilerin bilimsel
verimliliginin frekans dagilimini inceleyen Alfred Lotka daha sonra literatiire Lotka
Yasast diye gegecek olan bibliyometri formiiliinii kesfetmistir. Lotka Yasasi genel
anlamda belirli bir literatiirde, sadece birka¢ yazarin ¢ok yayinla katkida bulundugu,
daha cok sayida yazarin daha az sayida yayin yapacagi anlamina gelmektedir,
materyalin geri kalani ise her biri yalnizca bir yayin yapan biiyiik bir yazar gurubuna ait
olacaktir (Shenton, 2017: 14).

Lotka Yasasina gore;

y, x sayida katki yapan yazar sayisi

n ve c ise analiz edilen alanin parametreleri olmak tizere
x"y=c (3.1)
Formiildeki n ve C degerleri alanda gozlemlenen veri setleri iizerinden

hesaplanabilir (Barrios, ve Ark. 2008: 456). Birgok arastirmaci n degerini gdzlemlenen

veri seti lzerinden hesaplamadan 2 olarak almaktadir. Halbuki n degerinin
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hesaplanmasinda ¢ok yazarlilik durumunun da goz Oniinde bulundurulmasi gereken
degiskenlerdendir (Pao, 1985: 306).

Lotka Yasasi, yazarlarin yayin sayilarina gore listelendigi durumlarda, literatiir
bibliyografyasindaki diizenli Oriintiileri tanimlamaktadir (Rowlands, 2005).  Lotka
Yasasi literatiirde yerini aldigindan bu yana ¢ok sayida calisma farkli disiplin ve alt
disiplinlerde Lotka Yasasmin uygunlugu test etmistir. Ozel ve Kozak (2012) turizm
pazarlamasi literatiiriinde alanin genel yapisinin ve Ozelliklerinin bibliyometri yasalari
cercevesinde belirlenmesine yonelik olarak Tiirkge yazilan 286 makale incelemesi
tizerinde yaptiklar1 hesaplamalar sonucunda turizm pazarlamas literatiiriine bir makale
ile katkida bulunan yazarlarin toplam yazar sayisinin %70’ini, iki makale ile katkida
bulunan yazar sayisinin %19’unu, {ic makale ile katkida bulunan yazar sayisinin ise
%6’s1n1 olusturdugunu, dolayisi ile incelenen ¢alismalarda yazar verimliliinin Lotka
Yasasi’na uymadigi sonucuna varmislardir.

Koseoglu ve ark. (2015a) Social Sciences Citation Index (SSCI)’de taranan 14
adet turizm ve konaklama dergisinde 1984-2013 yillar1 arasinda yayinlanan 135 makale
lizerine yaptiklari incelemede 181 yazardan 142’sinin (78.5%) sadece bir yayin,
20’sinin (11.04%) iki yayin, 6’sinin (3.3%) li¢ yayin, 13’{inlin (7.18%) ise dort ve daha
fazla yayin ile literatiire katkida bulundugu sonucuna ulasmislardir. Arastirmada n ve ¢
degerlerini sirasiyla 0.965 ve 0.360 olarak tespit etmis ve buradan hareketle yazarlarin
alandaki verimliliginin diisiik oldugu, yazarlarin biiylik bir kismmin bir makaleden az

katkida bulundugu sonucuna ulagmislardir.

Barrios ve digerleri (2008) Thomson-ISI Web of Science veri tabaninda taranan
1990-2005 yillar1 arasinda yaymlanmig turizm psikolojisi konulu yayimlanmig
makalelerin bibliyometrik analizlerini yapmislardir. Yaptiklart hesaplamalarda n
degerini 3.26 C degerini ise 0.87 bulmuslardir. Buradan hareketle yazarlarin biitiinciil
verimliliginin diisiik oldugu, yazarlarin biiyiik bir kisminin sadece bir yayin ile katkida
bulunduguna dolayist ile alandaki yazar verimliliginin dengesiz dagildigi sonucuna

ulagmiglardir.



44

3.2.2. Bradford Yasasi

Bradford Yasasi bir bilim literatiiriindeki yayinlarin bilimsel dergilerdeki
dagilimlarini ya da sa¢ilimmi tanimlamaktadir (Hood ve Wilsion, 2001: 295). Bu
yasaya gore bir alandaki cok az sayida dergi o alana iliskin ¢ok sayida makale
icermektedir (Tonta ve Al, 2008: 44; Sternberg, 1998: 77;Garfield 1980: 476). Bradford
1934’te bir disiplin literatiiriiniin ne kadar ¢ok dergi tizerinde dagildigin1 incelerken
literatiire Bradford Yasasi olarak gececek esitligi kesfetmistir (Glanzel, 2003: 42).
Garfield (1980: 477) Bradford Yasasi’ni; bir konu ya da bibliyografyada makalelerin
onemli bir oranini (1/3) igeren kii¢iik bir grup ¢ekirdek dergi oldugu, daha biiyiik ikinci
bir grup derginin o alandaki makalelerin diger {i¢te birini, cok daha biiyiik bir grup
derginin ise geri kalan makalelerin {igte birini igermesi olarak ifade etmektedir.

Bilimsel dergiler belirli bir alandaki yayinladiklar1 makalelerin iiretkenligini
temel alarak verimliligi giderek azalan bir siralama olusturulsa, 6zellikle konu ile ilgili
makalelerin bulundugu dergilerden olusan bir ¢ekirdek grup ve ayni sayida makale
iceren bir¢ok gruba ayrilabilir. Cekirdek grup ve diger gruptaki dergi sayilar1 “n” ¢arpan
olmak iizere 1: n: n? seklinde olacaktir Garfield (1980: 477).

Farkli kaynak tiirlerinin olusturdugu asagida listelenen alanlara Bradford Yasasi
uygulanmis ve dogrulugu kanitlanmistir (Gokkurt, 1994: 29);
a) Konu bibliyografyalari
b) Bir arastirma kiitiiphanesinin dermesi
C) Monograf tiiriindeki eserler
d) Kiitiiphanenin dolagim dermesinde yer alan siireli yaymlar
e) Fotokopi isteklerinin karsilandigi yayinlar
1969 yilinda Science Citation Index tarafindan dizinlenen 2,200 dergide
yayimlanan makalelerin kaynakcalarinda yer alan yaklasik bir milyon atifi inceleyen
Garfield, tiim atiflarin yarisinin 152 dergide yayimlanan makalelere, %70’ inin yaklasik
500 dergide yayimlanan makalelere yapildigini saptamistir (Tonta ve Al, 2008: 44).
Birinci (2008: 360), Turkish Journal of Chemistry adli siireli yayinda 1995-2007
yillar1 arasinda yayimlanan 861 makaleyi incelemis ve atiflarin dergilere gore dagilimini
Bradford Yasasina uygunlugu ag¢isindan test etmis ve atiflar ii¢ esit guruba ayrilmistir.
Toplam 15,174 atifin 5,088’inin (33%) 31,5065’inin (33%) 161 ve 5,021’inin (33%)
2184 dergide yaymnlanan makalelere yapildigini saptamis ve Bradford Yasasinin,

Turkish Journal of Chemistry icin gecerli bir yasa oldugunu belirlemistir.



45

Regolini ve ark. (2012), Fransa’da bulunan Irstea Tarim ve Cevre Mithendisligi
Arastirma Enstitiisii arastirmacilarinin  yaptiklar1 atiflar1 Bradford Yasasi’na gore
incelemisler. Arastirmacilarin ihtiyaglarini belirlemek i¢in Bradford Yasasi’nin bir arag
olarak kullanilmasiin ve bunun kiitiiphanelerde g6z 6niinde bulundurulmasi gerektigi
sonucuna varmiglardir (Regolini ve ark., 2013).

Ganesh ve Viju (2013), doktora calismasi yapan arastirmacilarin en ¢ok atif
yaptig1 dergilerin sirali listesini olusturmak, atif verilerinde sagilma olgusunu ¢alismak
ve Bradford Yasasi’nin uygunlugunu test etmek amaciyla Maharashtra sehrindeki
tiniversitelere sunulan toplam 138 doktora tezi ve bu doktora tezlerinde yapilan toplam
5467 atifi incelemislerdir. Yapmis olduklar1 ¢alismanin bulgularma gore 15 derginin
1,844 makaleyi, 55 derginin 1,829 makaleyi 728 derginin ise 1,794 makaleyi
kapsadigini, buradan hareketle veri setinin Bradford Yasasi’na uymadigi sonucuna
ulagsmiglardir.

Bayram (1998), kiitiiphane boliimlerinde yazilmis 17 doktora tezinin
bibliyografyalarinda yer alan makaleler ile bu makalelerin yaymlandiklar1 dergileri
derleyip senkronik atif analizi yapmistir. Calisma sonucunda tezler kiimesinde yer alan
17 doktora ¢alismasinin her birinin atif verilerinin Bradford Yasasi’na uydugu, tezlerde
kullanilan atiflarin yas dagilimlarinin gen¢ olmadigi, makale kullanim oraninin 30% ile
diisiik bir degerde oldugunu, Bradford Yasasi’na gore ¢ekirdek bolgede yer alan Tiirk
Kiitiiphaneciler Dernegi/ Tirk Kiitiiphaneciligi Dergisi’nin doktora ¢alismalarinda en
cok yararlanilan Tiirk¢e dergi oldugu sonucuna ulagsmistir.

Tonta ve Al (2008), Cumhuriyet Dénemi Makaleler Bibliyografyasi 1923-1999
(CDMB) adli kaynak¢ada dizinlenen yaklagik 518.000 Tiirkge makalenin dergilere
dagilimmin Bradford Yasasi’na uygunlugunu test etmislerdir. Toplam dergi sayisinin
%3,2’sini olusturan 80 ¢ekirdek dergi biitiin makalelerin {icte birini, toplam dergi
sayisinin  yaklagik %7°sini olusturan 182 dergi biitiin makalelerin yarisini, biitiin
dergilerin yaklasik %15’ini olusturan 358 dergi ise biitiin makalelerin tiigte ikisini
icerdigini tespit etmislerdir. Bununla beraber makalelerin dergilere dagilimi1 Bradford
Yasasina en ¢ok uyan konunun dil ve en az uyan konularin ise teknoloji (uygulamali
bilimler), tip, sosyal bilimler, doga bilimleri ve matematik oldugunu belirtmislerdir.
Calisma sonucunda nispeten az sayidaki ¢ekirdek dergilerin her konudaki makalelerin
onemli bir kismim igerdigi ancak dagilimlarin Bradford Yasasi’na pek uymadigi

sonucuna varmiglardir.
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3.2.3. Price Yasasi

Arastirmacilarin bilimin gelisimine ne oranda katki sagladigi konusunda yaptigi
ilging caligmalardan birisi kiitiiphane ve bilgi bilimi literatiiriinde Price'in karekok
yasasi olarak da bilinen Price Yasasi’dir (Yilmaz, 2008). Price, kendi adiyla bilinen
yasasi ile arastirmacilarin belirli bir bilim dalina ne oranda katki sunduklarimni
belirlemek i¢in o alana katki sunan toplam yazar sayisi ile yazarlarin {irettigi bilimsel
bilginin kiimiilatif yapis1 arasindaki niceliksel iliskiyi tespit etmistir (Y1lmaz, 2008: 2)

Egghe ve Rousseu (1986: 193) Price Yasasi’n1 s0yle agiklamaktadir;

“Belli bir konuyu segtigimizi ve bu alandaki tiim arastirmacilara baktigimizi ve
vaywmlarina da baktigimizi varsayalim. N sayida arastirmaciya oldugunu varsayalim.
Elbette ki her zaman oldugu gibi ¢ok sayida makale yayinlayan kisiler var (en tiretken
vazarlar) ve daha az iiretken yazarlar var. En iiretken yazarlardan baglayarak, takip
eden soru one siiriiliiyor. Hangi geometrik formiil ile, N* (oo €/0,1]) yazar sayisini
kullanarak tiim yaymlarin yarisint bulabiliriz? Price yasasina gore ¢ogu durumda o =
1/2 olacaktir.”

Price Yasasi’'na gore toplam yazar sayisinin karekokii kadar yazar (en iiretken
yazarlar) o alandaki yaymlarin yaris1 kadarini yayilamaktadir. Ornegin toplam yazar

sayis1 121 ise o alandaki yaymnlarm yarisii 11 (121Y2) yazar iistlenecektir.

3.2.4. Pareto Yasasi, 80/20 Kurah

Bibliyometrik analizlerden bir digeri ise Pareto Prensibi veya 80/20 Kurali
olarak bilinen Pareto Yasasi’dir. Italyan ekonomist Vilfredo Pareto milli gelirin
%80'inin niifusun %?20'sinden geldigini gozlemlemistir (Crawford, 2001). Pareto Yasasi
diger birgok alanda uygulanabilmektedir (Kurian, 2013);

e Sistem hatalarmin %80’1 olas1 nedenlerin 20%’sinden gelmektedir,
e  Bir ulusun gelisiminin %80°1 niifusunun %20’si sayesinde gerceklesmektedir.
e Bir sirketin karinin %801 tirettigi iiriinlerin 20%’sinden gelmektedir.
e Bir sirket yoneticisinin vaktinin 80%’ini sirketin sorunlarmin  %20’si
almaktadir.
Pareto Yasasi ekonomi bilimi literatiiriinde 80/20 kurali olarak bilinmekte olup,

kiitiiphane ve bilgi bilimi literatiiriinde, genellikle 80/20 kurali olarak ge¢cmekte ve
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tiriinlerin  %80’inin, kaynaklarin 9%20’si tarafindan gergeklestirilebilecegi temeline
dayanmaktadir (Yilmaz, 2005). Pareto yasasi bilimsel yayimlar1 degerlendirmede de
kullanilmistir. Endiistri miihendisi olan Trueswell 1960’larda Pareto Yasasi’nin
uygulanmasi i¢in kavramsal gergeveyi olusturmustur (Singson ve Hangsing, 2014).
Trueswell'e (1969) gore, kiitiiphanelerde kullanilan kitaplarin ve siireli yayinlarin
yaklasik ylizde 80'1 kiitiiphane koleksiyonunun yaklasik yiizde 20’sini olusturmaktadir
(Trueswell, 1969 den aktaran Singson ve Hangsing, 2014). Bu ¢alisma kiitiiphanelerde,
cekirdek koleksiyon olusturma, ¢oklu niisha kararlar1 ve kiitiiphane stoklarinin en uygun
diizeyini belirleme konularinda kullanilabilecek veriyi sunmustur (Doherty, 2016: 137).
Yilmaza gore Pareto Yasasi asagidaki alanlarda kullanilabilir (Yilmaz, 2005: 4):

a) Kiitiiphanedeki dolasimin 80%’ini olusturacak ¢ekirdek koleksiyon tespit

edilebilir.

b) Belirli konulanlarina sahip dergilerin yayinladigi makaleler incelenip o konudaki

makalelerin %80’ini igeren dergilerin tespit edilmesi ile kiitiiphane biit¢esinden

optimal diizeyde yararlanabilme ve depo sikintisin1 kisman ¢dziimleyebilme imkan

saglar.

c) Belirli konu alanlarinda yayin yapan yazarlarin verimlilikleri, yiizdelik oranlara

gore incelenip o konu alanlarindaki kii¢iik azinligi olusturup en ¢ok yayimn yapan

(yayinlari %80’ini) yazarlar tespit edilebilir.

d) Belirli bir iilke gelirinin %80’ini kazanan kesimin yiizdelik orani veya iilkenin

ekonomik durumuna iligkin muhtelif analizlerin yapilmasi i¢in yararlanilabilir.

3.2.5. Zipf Yasas1

Estoup tarafindan 1916'da kaydedilen, kelimenin siklik sirasina gore siralamasi
ile 0 kelimenin yeterince uzun bir metin igerisindeki frekansi1 arasindaki ampirik iligki
alanim1 biiyiik Olclide gelistiren ve genisleten Zipf, bu ve diger alanlardaki bir¢ok
bulguyu, En Az Caba (Least Effort) ismini verdigi kuramin genel ilkesinin bir sonucu
olarak agiklamistir (Fairthorne, 1969: 326).

Bu ilkeyi Zipf 1949°da yazdig1 “Insan Davranisi ve Asgari Caba Ilkesi” baslikli
kitabinda soyle agiklar (Chen ve Leimkuhler, 1986; 308, Glanzel, 2003: 7); eger genis
bir metni olusturan sozciikleri ortaya c¢ikma sikligma gore siralarsak, siralama ile
metinde gegme frekanslarinin ¢arpimi yaklasik olarak sabit olacaktir.

b pozitif sabit say1 olmak iizere
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g(r)=br? (3.2)

Zipf Yasast ilk once Auerbach tarafindan sehir biiyiikliikleri baglaminda
gbzlemlenmis ve asagidaki gibi tammlanmustir (Eliazar, 2016);

Bir eyaletin sehirleri boyutlarina gore biiyiikten kiiciige dogru siralanir ve
siralarina gore etiketlenir. En biiylik sehrin sirast ve boyutu sirasiyla S1 ve rl, bir
sonraki en biiylik sehrin siras1 ve boyutu s2 ve 12, iiglincii biiylik sehrin siras1 ve boyutu
S3 ve r3... olarak etiketlenirse, Ln(Sr) ve Ln (r) koordinat sisteminde bir dogru
olusturur ve asagidaki gibi formiile edilir;

a pozitif bir parametre B gercek bir parametre &r ise hata terimi olmak

uzere

Ln(Sr)= [a(B-In(r)- &r] (3.3)

Tablo 3.2. de Zipf ’in 1949 da incelemis oldugu James Joyce 'un Ulysses adli
kitabinin igerigindeki kelimelerin siralama ve frekans sayilari verilmistir. Zipf
Yasast’na gore siralama ve frekans carpimlarinin sabit bir sayr olmasi1 gerekmektedir.

Bu ornekte sabit deger yaklasik olarak 24,500 olarak hesaplanmuistir.

Tablo 3.2. Ulysses kitabindaki kelimelilerin dagilimi

r f r*f r f r*f
10 2.653 26.530 500 50 25.000
20 1.311 26.220 1.000 26 26.000
30 926 27.780 2.000 12 24.000
40 717 28.680 3.000 8 24.000
50 556 27.800 4.000 6 24.000

100 265 26.500 5.000 5 25.000
200 133 26.600 10.000 2 20.000
300 84 25.200 20.000 1 20.000
400 62 24.800 29.899 1 29.899

Kaynak Brookes, (1980: 479); Glanzel, (2003: 42)

Kelime frekansi siralamasina dayanan (Sengupta, 1992: 79) Zipf Yasasi biiyiik
metinlerdeki kelime frekanslari, bilimsel yayinlar, isletme biiytikliikleri ve iflaslar1 gibi

bircok alanda uygulanmaktadir (Eliazar, 2016). Bir sonraki bolimde turizm alaninda
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tilkemizde ve yurtdisinda bibliyometrik yontemle incelenen bazi1 arastirmalara

deginilmistir.

3.3. Turizm Alaninda Bibliyometrik Yontemle incelenen Arastirmalar

Liu ve arkadaslar1 2014 yilinda yapmis olduklar1 caligmalarinda SSCI’de
taranan dergilerde turizm innovasyonu ile ilgili yayilanan 240 makaleyi bibliyometrik
yontemle incelemislerdir. Yapmis olduklar1 analizler sonucunda; c¢ekirdek dergileri
Tourism Management ve Annals of Tourism Research dergileri, en ¢ok yayin yapan
iilkeyi Ingiltere (12.92%), en cok calisilan konular1 “konaklama, eglence spor”,
“yonetim”, “cevre calismalar1”, ‘“sosyoloji”, en ¢ok yayin yapan enstitiiyli Hong Kong
Polytech University olarak tespit etmislerdir.

Xiao ve Smith (2008), kolayda 6rnekleme ile sectikleri ¢alismalarin sosyal bilim
topluluguna olan akademik etkilerini web tabanli atif analizi ile incelemislerdir.
Yaptiklar1 analizde turizmde veya ilgili alanlarda calisan arastirmacilar tarafindan
turizmin sosyolojisinin ve antropolojisinin ne Olclide ¢izildigini ele almayi
amaglamiglardir. Ayrica ortak atif (CO-citation) ve bibliyometrik eslestirme
(bibliographic coupling) ile entelektiiel baglantilar1 ve segilen bilimsel kaynaklarin
dilbilimin smirlar1 boyunca ne olgiide kullanildigin1 incelemiglerdir. Arastirma
sonucunda segilen caligmalarin turizm arastirmacilari/konular1 iizerinde Onemli bir
etkiye sahip oldugu (bu caligmalara atif yapan yazarlarin %57’si turizm ile ilgili
calismiglardir), turizm disindaki arastirmacilar tarafindan yapilan atiflarin  da
azimsanmayacak seviyede oldugunu belirlemisler (27%), atiflarin %13 nii ise
sosyoloji ve antropoloji alanlarindan yazarlar tarafindan yapildigini tespit etmislerdir.
Toplu olarak ele alindiginda ise se¢ilmis kaynaklarin turizm arastirmacilari/konulart ile
digerleri lizerinde olan etkilerini 60/40 olarak belirlemislerdir.

Baloglu ve Assante (1999), 1990-1996 yillar1 arasinda konaklama
isletmeciliginde 6nde gelen 5 dergide yaymlanan 1073 makaleyi calisilan konu ve
kullanilan yontemler temelinde incelemislerdir. Calisma sonucunda, makalelerin
konular1, kullanilan istatistiki yontemler ve dergilerin yonelimlerinde zaman iginde bazi
degisiklikler oldugunu tespit etmislerdir. =~ Makalelerin ¢ogu endiistrinin insan
kaynaklari, konaklama ve yiyecek hizmeti segmentlerine odaklandigi, ayrica
makalelerde tesadiifi olmayan 6rneklem teknikleri dahil olmak iizere anket yonteminin

en ¢ok kullanilan yontem oldugunu belirtmislerdir. Calismalarin ¢ogunlugunun betimsel
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ve tek degiskenli istatistiki yontemler kullanmasina ragmen ¢ok degiskenli ¢ikarimsal
istatistik tekniklerini kullanan makalelerin zamanla kademeli olarak arttig1 calismada
elde edilen diger bulgular arasindadir.

Crawford-Welch ve McClearly (1992) 1983-1989 yillar1 arasinda konaklama ile
ilgili onde gelen 5 dergide yaymnlanan 653 makaleyi incelemislerdir. Yaptiklar
calismada o6nde gelen 4 konaklama dergisinde yazilan makalelerde ¢ok degiskenli
istatistiksel tekniklerin kullanilmasinin en az diizeyde oldugunu gostermistir. Ayrica
konaklama endiistrisine iliskin ileride yapilacak arastirmalarin, tek degiskenli ve
tanimlayict istatistiksel teknikler yerine, c¢ok degiskenli ve c¢ikarimsal tekniklerin
kullanimini igermesi gerektigi sonucuna varmiglardir.

Schmidgall ve ark. (2007), 1989-2004 yillar1 arasinda konaklama isletmeciligi
temali onde gelen 5 akademik dergide yayinlanan makalelerin bibliyografyalarini
tizerinde atif analizi yapmislardir. 21328 yazara ait 55995 atifin incelendigi calismada
sirastyla Cornell Hotel and Restaurant Administration Quarterly, Journal of Marketing
ve International Journal of Hospitality Management dergilerinin en ¢ok atiflanan dergi
oldugu, Multivariate Data Analysis baslikli kitabin en ¢ok atif alan yayin oldugu, ayrica
diger akademik disiplinlerden farkli olarak konaklama isletmeciliginde diger alanlardaki
yayinlara yapilan atiflarin alana zenginlik kattigin1 belirtmislerdir.

Jamal ve ark. (2008), yaptiklart c¢alismada turizm c¢alismalarinda dergi
siralamalarini ve atif analizlerini elestirel bir bakis agisiyla incelemislerdir. Calisma
sonucunda, turizm aragtirmalarinda ¢cok daha kapsamli atif veri tabanlar1 olusturulana ve
birbirinden iyice ayirt edilene kadar atif analizi ve impact faktoriin kullaniminin gegerli
olmayacag1 belirtilmistir. Arastirmacilara gore bu tiir veri tabanlarini kisitlama
olmaksizin sorgulama yetenegi belirli gruplarin kendi siralama/derecelendirme
listelerini olusturmalarina olanak verip hali hazirda genel diinya ¢apinda listelerden ¢ok
daha degerli ve kullanigh olacaktir.

Temizkan ve ark. (2015), Tiirk¢e akademik dergiler ile ISI Web of Knowledge
veri tabanindaki dergilerde 1991-2014 yillar1 arasinda yayimlanan saglik turizmi konulu
makaleleri bibliyometrik ydéntemle incelemislerdir. 91°i Tiirkge 155°i Ingilizce olmak
lizere toplam 246 makale tlizerinde yapmis olduklar1 incelemede saglik turizmi ile ilgili
en fazla makale yayimlayan derginin 11 makale ile Anatolia Turizm Arastirmalari
Dergisi oldugu, dergilerin dagilimlarina bakildiginda saglik turizmi konusunda g¢ok
farkl1 alanlarda yayimlar yapildigi, saglk turizmi ile ilgili akademik calismalarin

2000’11 yillardan sonra yogunlastigi, en fazla calismanin %16,3 ile 2011 yilina ait
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oldugu, en fazla makalenin turizm alaninda calisan yazarlar tarafindan yapildigi ve bunu
cografya ve tip alanindaki yazarlarin izledigini tespit etmislerdir.

Evren ve Kozak (2014), Tiirkiye’deki turizm literatiiriiniin gelisimini belirlemek
icin 2000 ile 2010 wyillar1 arasinda Tirkiye’de yayimlanmis 1,217 makaleyi
bibliyografik yontemlerle incelemislerdir. Arastirma bulgularina gore, Anatolia Turizm
Arastirmalart Dergisi’nin Tiirkiye’de 6nde gelen turizm dergisi oldugu, popiiler
konularin turizm yodnetimi ve organizasyonu, turizm pazarlamasi ve turizm ekonomisi
oldugu, en verimli yazarlarin Yardimc1 Dog. Dr. ve Arastirma Gorevlisi olduklari,
ayrica makalelerin ¢cogunda deneye dayali yontemlerin kullanildig belirtilmistir.

Cigek ve Kozak (2012), Anatolia: Turizm Arastirmalart Dergisi’nde 1997-2011
yillar1 arasinda yayimlanan hakem denetimli makalelerin ti¢ dénem (1997-2001,2002-
2006, 2007-2011) fizerinden cesitli bibliyometrik o6zellikleri baz alarak inceleyip
karsilagtirmiglardir. Toplam 202 makalenin incelendigi calismada en fazla makalenin 1.
donemde (72) yaymmlandigi, 1. doénem yaymnlarinin turizmin genel konularina
yogunlastigi, II. Donem turizm pazarlamas1 III. Donemde ise turizm yonetimi
konusunun baskin oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica incelenen makalelerde ampirik
aragtirma yaklagiminin tercih edildigi, yapilan atiflarin daha ¢ok yabanci atiflardan
olustugu, toplam 60 farkli kurumda calisan akademisyenler tarafindan dergiye katkida
bulunuldugu ve en fazla katkiyt Anadolu Universitesi'nde calisilan akademisyenler
tarafindan yapildig1 ¢aligmanin diger bulgular arasindadir.

Karag6z ve Yiincii (2013), turizm bilgi ag yapisinin ortaya ¢ikarilmasi ve yillar
icerisindeki degisimin incelenmesi amaciyla 1991-2010 yillar1 arasinda Tiirkiye’de
yazilan doktora tezlerinde ele alinan arastirma konularini tanimlayic istatistikler ve
sosyal ag analizi ile incelemislerdir. Arastirma sonucunda turizm alaninda yazilan
tezlerde ele alinan arastirma konular1 ¢ercevesinde disiplinler arasi bir yaklagimdan
ziyade daha merkezi, kapali ve duragan bir bilgi sisteminin olustugu belirtilmistir.
Ayrica 31 farkli tiniversitede turizm alaninda doktora diizeyinde iiretimin gerceklestigi,
Istanbul Universitesi’nin 69 doktora tezi ile en fazla iiretimin gerceklestigi iiniversite
oldugu, tezlerde ele alinan arastirma konular1 genel bir ag icinde incelendiginde
yOnetim, insan kaynaklar1 ve egitim konularinin turizm bilgi aginda yiliksek derecede
aktif olan anahtar oyuncular oldugu ve bilginin iiretiminde diger arastirma konulari ile
en sik baglantinin saglandigi alanlar oldugu belirtilmistir.

Giritlioglu (2014), konaklama endiistrisinde yapilan 136 doktora tezini konu ve

tamamlandig1 yillara gore igerik analizi yontemiyle incelemistir. Arastirma sonucunda
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konaklama sektoriinde pazarlama stratejileri ve orgiitsel davranis konularinin en ¢ok
caligilan konular oldugu, en ¢ok doktora tezinin 2011 yilinda tamamlandig: tespit
edilmistir.

Arslan ve Emeksiz (2016), 1995-2014 yillar1 arasinda konaklama isletmelerinde
cevre yoOnetimi konusunda yazilmis ulusal ve uluslararasi 67 makalede, arastirma
desenleri, arastirmacilarin ¢alisma alanlari, siireli yaymnlari, calismanin konusu,
arastirmanin ~ yili  ve  yazarlar1  dikkate alarak  bibliyometrik  analizini
gerceklestirmislerdir. Arastirma sonucunda makalelerin 38 farkli dergide yayinlandigi
ve bu dergilerin biiyiilk ¢ogunlugunun turizm alaninda yayin yapan stireli yayimlardan
olustugu belirtilmistir. Ayrica “gevresel varliklarin korunmasi” ve “yenilebilir
kaynaklarin kullanim1” konularinin en ¢ok ¢alisilan konular oldugu belirtilmistir.

Jogaratnam ve ark. (2005) 1992-2001 yillart Annals of Tourism Research,
Journal of Travel Research ve Tourism Management dergilerinde yayinlanan Texas
A&M University’nin en ¢ok katki yapan kurum oldugu, makalelerin ¢ogunlugunun
(76%) tek yazarli oldugu, cografik bolgelere gore en ¢ok katki sunan bolgenin kuzey
Amerika oldugu (46.6)% tespit edilmistir. Ayrica en ¢ok katki sunan 20 enstitiide
Purdue University hari¢ digerleri i¢cinde tek makale ile katkida bulunan yazarlarin
toplam yazarlar i¢inde 50% den daha fazla oldugu verilen bulgular arasindadir.

Koseoglu ve ark. (2015b), Tirkiye’deki konaklama endiistrisi literatiiriiniin
gelisimini bibliyometrik ve atif analizleri ile incelemislerdir. 1992-2013 yillar1 arasinda
SSCI veri tabaninda endekslenen turizm ve konaklama dergilerinde yayimlanmis 76
makalenin incelendigi arastirmada, turizm, konaklama alanlari ile yonetim pazarlama ve
psikoloji alanlar1 arasinda ortaya ¢ikan desenlerin alanin olgunluga eristigine ve giderek
gelistigine isaret ettii belirtilmistir. Ayrica destek dergilere olan bagimliligin yogun
oldugu ve disiplinlerarasiligin zayif ama gelismekte oldugu tespit edilmistir.

Tsang ve Hsu (2011), 1978-2008 yillar1 arasinda onde gelen 6 dergide Cin
turizmi ile ilgili yayimlanmis 119 makaleyi bibliyometrik parametreler gercevesinde
incelemislerdir. Yapilan igerik analizi sonucunda katki sunan kurumlar agisindan Asya
tiniversitelerinde gelisen bir egilim oldugu, miisteri davraniglarinin en popiiler konu
oldugu ve gelecekte de en yaygin konu olacagini belirtmislerdir. Ayrica tek yazarliliga
nazaran ¢ok yazarli ve daha sofistike metodolojik prosediirlerin kullanimina yonelik bir
egilim bulundugu ulasilan bulgular arasindadir.

Amaro ve Duarte (2013), Thomson Reuters SSCI, ve impact faktoriinii dikkate

alarak segtikleri 16 dergiyi ve Uluslararas: Bilgi Teknolojileri ve Seyahat ve Turizm
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Federasyonu tarafindan 1994°ten beri organize edilen Enter konferanslarinda sunulan
bildirileri, tiiketicilerin ¢evrimigi seyahat satin alimimna yonelik davraniglarini daha iyi
anlamak amaciyla incelemislerdir. Arastirma sonucunda g¢evrimigi seyahat aligverisi
onceliklerini tiiketici Ozellikleri, algilanan kanal o6zellikleri, web sitesi ve iiriin

ozellikleri olmak {izere ii¢ ana kategoriye ayirmiglardir.
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4. TURKIYE TURIZMIiNIiN BiBLIYOMETRIK PROFILiNi BELIRLEMEYE
YONELIK BiR ARASTIRMA

Tiirkiye turizm literatiirliniin durumunu anlamaya yonelik bu arastirmada
belirlenen veri tabanlarinda yayimlanan makaleler taranip ilgili makaleler tizerinde
cesitli bibliyometrik parametrelerle analizler yapilmistir. Bu béliimde arastirmanin
amaci yontemi (Evren, 6rneklem, veri toplama, analiz, kapsam, sinirliliklar, sayiltilar),

veri seti lizerine yapilan analizler ve bu analizlerin bulgularina yer verilmistir.

4.1. Arastirmanin Amaci

Diinya turizm Orgiitiiniin yayimnladig1r raporlara bakildiginda kiiresel olarak
turizme katilan kisi sayisinin hizlica arttigi anlagilmaktadir. 2000 yilinda 633 milyon
olan uluslararasi turist sayis1 2017 yil1 itibari ile 1,322 milyona ulasmistir (Anonymous,
2018). Her yil kiiresel boyutta istikrarli bir sekilde biiyiiyen turizm endiistrisinin
iilkemizin de icinde bulundugu gelismekte olan iilkeler igin teskil ettigi Onem
yadsinamaz bir gergektir. Turizm endiistrisinin 6nemini kavrayan iilkeler, turizmin
planli bir sekilde biiylimesi icin hedefler belirlemekte bu hedeflere ulagsmak igin ise
stratejiler gelistirmekte, eylem planlari ve yol haritalart olusturmaktadir. Ulkemizde
turizm endiistrisine yonelik ¢ikarilan yasal diizenlemelerden ilki olan “5647 Sayili
Turizm Miiesseseleri Tesvik Kanunu” ile 1950°de devlet destegiyle turizm endiistrisinin
bliylimesi amaglanmis ve daha sonra c¢ikarilan muhtelif yasal diizenlemelerle turizm
isletmelerinin say1 ve kapasitelerinin arttirilmasi hedeflenmistir. Ote yandan sektérde
yetismis nitelikli i goren ihtiyacinin karsilanmasi i¢in de ortadgretim ve yiiksekdgretim
diizeyinde okullagma yoluna gidilmis boylelikle turizmin iilkemizde de bir bilim dali
olarak taninmasi ve gelismesi siireci baglatilmistir denilebilir.

Yiiksek Ogretim kurumlarinda turizm alaninda iilkemizde 35 yiiksek lisans ve
15 doktora programinin bulunmasi (Altiirk ve ark., 2016) ve bu alanda son yillarda
diizenlenen konferans ve hakemli dergilerde yayinlanan makale sayisindaki artistan,
(Zencir ve Kozak, 2012) ayrica yonetim pazarlama psikoloji bilimiyle gelisen bilimsel
iliskiden (Koseoglu ve ark. 2015a) yola ¢ikarak literatiirtin belirli bir diizeye eristigini
sOylemek miimkiindiir. Bir arastirma alanmin gelisimi ve ilerlemesi i¢in yapilmasi
gereken en Onemli iglerden bir tanesi, o alanda daha Once yiiriitiilmiis arastirma

bulgularinin sentezlenmesidir (Zupic ve Cater, 2014: 429). Yeni teori ve kavramlari
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ortaya atan aragtirmacilarin katkis1 ile bir disiplin ilerledik¢e literatiiriin
degerlendirmesini yapmak, alinyazina yapilan katkilar1 arastirma ve anlama amaciyla
literatiiriin gelisimini incelemek yaygin hale gelmistir (Portugal Ferreira, 2011: 357).

Gerek turizm alaninda gerek ise diger disiplinlerde literatiiriin gelisimini
belirlemeye yonelik en ¢ok kullanilan yontem bibliyometrik yontemdir. Bibliyometrik
calismalar bir alanda yayinlanmis ¢alismalar1 ¢esitli parametreler acisindan istatistiksel
analizler ile irdeleyerek o alanin durumunu belirlemeye yoneliktir. Basit belge sayimi,
bir yazar aragtirma grubu veya lilke tarafindan yapilan yayin sayisi, kelime analizi, atif
analizini iceren bibliyometrik yontem (Thelwall, 2008) ile elde edilen bulgular,
incelenen literatiiriin zaman i¢indeki gelisimi ve popiiler egilimleri belirleme, ayrica var
olan sorunlar1 belirleme ve bu sorunlara iliskin tartisma olanag olusturabilir (Ustdiken
ve Pasadeos, 1993: 73).. Bu nedenlerle arastirmanin amaci Tiirkiye turizm literatiiriiniin
bibliyometrik profilini ortaya ¢ikarmak olarak belirlenmistir.

Tiirkiye turizm literatiiriiniin bibliyometrik profilini ortaya ¢ikarmak alanin
gelisimini anlamak, var olan Oriintiileri ve trendleri tespit etmek agisindan yararli
olacaktir. Bu amaca ulagmak i¢in asagidaki arastirma sorulart belirlenmistir. Arastirma
sorular1 belirlenirken Evren ve Kozak, (2014); Tiirktarhan, (2013); Cigek ve Kozak,
(2012); Ozel ve Kozak, (2012) calismalarindan faydalanilmistir.

e Makaleler de en ¢ok hangi konular ¢alisiimistir?

e Makalelerin kavramsal/gorgiil olma durumu nasildir?

e Makalelerin yillara gore dagilimi nasildir?

e Tiirkiye turizmi ile ilgili makalelere en ¢ok katki sunan yazarlar kimlerdir?
e Tiirkiye turizmi ile ilgili en ¢ok makale yayinlayan dergiler hangileridir?
e Makalelerin kurumlara gore dagilimi nasildir?

e Yazar verimliligi Lotka Yasasi’na uymakta midir?

o Makalelerin dergilere dagilimi Pareto Yasasi’na uymakta midir?

e Makalelerin dagilimi Price Yasasi’na uymakta midir?

e Makalede ¢ok yazarlilik durumu nedir?

e Makalelerde sikca ele alinan alt turizm sektorii hangisidir?

o Makalelerde sik¢a kullanilan yontem hangisidir?

o Makalelerde sik¢a kullanilan istatistiksel analizler hangileridir?
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4.2. Arastirmanmm Onemi

Bibliyometri, literatiir degerlendirmeleri igin ¢ok¢a kullanilmaktadir (Osareh,
1996: 149). Turizmin bir bilim dali olarak gelismesine miiteakip tilkemizde turizm
literatiirii lizerine yapilan bibliyometrik c¢aligmalar Tirkiye turizm literatiiriiniin
genellikle yurt icinde yayinlanan Tiirkce yazinini irdeledigi, yurtdisinda Ingilizce
yazininin sinirli sayida ele alan az sayida calismanin bulundugu anlasilmaktadir. Bu
nedenle Tiirkiye turizm literatiirii yurt dis1 yazinimi kapsamli bir sekilde bilimsel ve
akademik iine sahip belli bagli veri tabanlarini ele alarak, bibliyometrik agidan
inceleyecek bir ¢aligmanin eksik oldugunu sdylemek olanaklidir.

Bu ¢alismada Sciencedirect, Taylor&Francis, SAGE, Wiley Online Library ve
Emerald veri tabanlari taranip Tiirkiye turizmi ile ilgili makalelerin bibliyometrik profili
inceleneceginden, literatiirdeki bu eksikligin tamamlanacagi soylenebilir. Turizm
alaninda calisma yapacak olan arastirmacilara fikir vermesi agisindan 6nem teskil ettigi
gibi bilim politikas1 olusturma ve gelistirme ¢alismalarinda da ¢alismanin bulgularindan

faydalanilabilecegi sdylenebilir.
4.3. Yontem

Aragtirmamizda bibliyometrik yontem kullanilarak mevcut durum analizi
yapilmugtir. Bibliyometri, tiim makro ve mikro iletisim yayin Oriintiilerinin, yazarlari ile
birlikte matematiksel ve istatistiksel hesaplarla organizasyonu, siiflandirilmasi ve nicel
olarak degerlendirilmesidir (Sengupta, 1992: 3). Nitel arastirma yontemlerinden
dokiiman incelemesinden de faydalanilmis ve veriler betimsel analize tabi tutulmustur.
“Dokiiman incelemesi arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren
yazilt materyallerin analizini kapsar.” (Y1ldirim ve Simsek, 2013: 217) .

Arastirma sorularina cevap bulmak i¢in makalelerin incelendigi parametreler
asagida listelenmistir.

1. Makalenin baslig1
. Makalenin anahtar kelimeleri
. Makalenin yayimlandig y1l

2
3
4. Makalenin yaymlandigi derginin ad1
5. Makaledeki yazar sayis1

6

. Yazar Isimleri
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7. Yazarin/yazarlari kurumlari
8. Makalenin sayfa sayisi
9. Makale kaynakgasindaki atif sayisi
10. Makalenin konusu
11. Incelenen turizm alt sektorii: Turizmin alt sektdrleri belirlenirken Goeldner ve
Ritchie’nin (2009: 13) belirlemis oldugu asagidaki sektorler dikkate alinmistir;
e Konaklama
o Turistik ¢ekim merkezleri
e Yiyecek igecek
e Ulagim
e Macera/rekreasyon
e Seyahat
eEglence
e Etkinlik
e Turizm hizmetleri
12. Caligsmanin kavramsal/gorgiil olma durumu
o Kavramsal
o Gorgiil
13. Makalede kullanilan yontemler
o Nitel
e Nicel
e Karma
14. Kullanilan verinin tiirii
e Birincil veri
e ikincil veri
15. Makalede kullanilan tstatistiksel teknikler

16. Makalenin hangi ile/bdlgeye yonelik yapildig
4.3.1. Evren ve 6rneklem
Aragtirmanin evrenini Tirkiye turizmi ile ilgili yaymlanmig, hakem denetimli,

Ingilizce, tam metin makaleler olusturmaktadir. Calisma kapsaminda seckisiz olmayan

ornekleme yontemlerinden amacli 6rnekleme yoluna gidilmistir. Yargisal 6rnekleme de
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denilen amagli 6rnekleme, 6zel durumlar icin degerli bir Ornekleme yontemidir
(Neuman, 2014: 273). Amagh 6rnekleme yonteminde ¢alismanin amacina bagli olarak
bilgi acisindan zengin durumlar segilir, belli Olgiitleri karsilayan 6zel durumlarda
calisilmak istenildiginde tercih edilir (Biytkoztirk ve ark., 2016). Alaninda uzman 3
akademisyenle yapilan goriismeler sonucu arastirmanin 6rneklemi, Tiirkiye turizmi ile
ilgili Sciencedirect, Taylor&Francis, SAGE, Wiley, ve Emerald veri tabanlarinda
taranan, tam metin makaleler olarak belirlenmistir. Turizmin interdisipliner yapisindan
kaynaklanan, yazarlarin ¢aligmalarin1 diger alanlardaki dergilere de gonderebilecegi
ihtimali (Sheldon, 1991; Jogaratnam vd, 2005; Singh, 2016; Tsang ve Hsu, 2011) gbz
onlinde bulundurularak arastirma turizm alaninda yayin yapan dergilerle smirh
tutulmamis veri tabanlar1 genel olarak taranmistir. Veri tabanlarinda yapilan genel
taramada 1996 yilindan once ¢ok az makale oldugu goézlemlenmistir. Ayrica tezin
baslangi¢ yili 2016 yili oldugundan, 1996-2016 yillar1 arasinda yayinlanan makaleler
orneklem kapsamina alinmistir. Karsilastirmali analizlerin yapilabilmesi i¢in bu siire

1996-2002, 2003-2009, 2010-2016, olmak iizere 7 yillik 3 déneme ayrilmistir.

4.3.2. Veri toplama ve analiz

Orneklem cercevesindeki makalelere ulasmak igin ilgili veri tabanlarinin
gelismis arama portallar1 kullanilmistir. Makalelerin baslik (title), 6z (abstract) ve
anahtar kelime (keywords) alanlarinda turk, turkish, turkey, tourist, tourism, visitor,
travel, vacation, guest, accommodation, lodging, hospitality, hotel, motel, (holiday
village), hostel, resort, recreation, destination, airline, transportation, cruise, blue
voyage, restaurant, food and beverage kelimeleri ile arama yapilmistir. Yapilan
aramalarda c¢ikan sonuglar 1996-2016 yillar1 ile smirlandirilmistir. Ayrica arama
sonuglarinda research article, general review, review article, case study, gibi secenekler
secilip digerleri (Book review, Discussion, short communication, book chapters vb.)

elenerek sonuclari, orneklem cercevesindeki makalelere daraltma yoluna gidilmistir.

Arama sonucglarinda ulasilan makalelerin baslik, 6z ve anahtar kelimeleri
taranarak makalenin Tirkiye turizmi ile ilgili olup olmadig1 incelenmistir. Arastirmaci
makaleleri inceleme kapsamina almak i¢in “Bu makale dogrudan ya da dolayli olarak
Tirkiye turizmi ile ilgili mi?” (Kdseoglu, ve ark., 2015a) sorusuna yanit aramis

uzmanlar ile yapilan goriisme sonucunda ilgisiz oldugu konusunda fikir birligine varilan
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makaleler kapsam dis1 birakilmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda Tiirkiye turizmi
ile ilgili olduguna karar verilen 579 makale inceleme kapsamina alinmig ve belirlenen

parametreler dogrultusunda excel dosyasina veri girigleri yapilmistir.

4.3.3. Kapsam ve simirhiliklar

Arastirma Sciencedirect, Taylor&Francis, SAGE, Wiley Online Library ve
Emerald veri tabanlarinda taranan ve 1996-2016 yillar1 arasinda yayimnlanan Tirkiye
turizmi ile ilgili ingilizce tam metin makalelerle sinirlandirilmistir.

Bir literatiirii incelemeyi amaglayan c¢alismalarda o literatiirdeki biitiin
kaynaklar ele almak yerine ayr1 ayr1 analiz edilmesi tercih edilmekte ve genellikle bu
tire giren aragtirmalar daha ¢ok dergilerde yayimlanan makaleler {izerine
yogunlagmaktadir (Kozak, 2000: 19). Bununla beraber dergi makaleleri “onaylanmig
bilgi” (certified knowledge) olarak degerlendirildiginden (Antonio-Rafael ve Navarro,
2004: 982) arastirmaya veri kaynagi olarak bilimsel dergilerde yaymlanmis tam metin
makaleler se¢ilmis diger yaymnlar (Kitap, kitap incelemeleri, arastirma notlari, vb.)

kapsam dis1 birakilmistir.

4.3.4. Sayiltilar

Yapilan tarama ve eleme sonucunda 579 makaleye ulasilmistir. Ulasilan bu

makalelerin 6rneklerin tiimii oldugu varsayilmistir.

4.3.5. Taranan veri tabanlari

1967°de kurulan Emerald Publishing, biinyesinde yaklasik 300 dergi 2,500 Kitap
ve 1500’in tlizerinde Ogretim oOrnek olayr barindiran bir portféy yonetmektedir
(Emerald, 2017).

Sciencedirect, biinyesinde Scopus’u da barindiran Elsvier’in onde gelen
akademik yayin veri tabanidir. Veritabani igeriginde 14 milyonun iizerinde yayin, 3,800
den fazla dergi, 35,000 kitap, Nobel odiillii 85 yazarin 475 yaymi ve 1823’e kadar
uzanan arsivi bulunmaktadir (Sciencedirect, 2017).

1965’te Newyork City de kurulan SAGE 1971°de Londra 1981°de ise New

Delhi ofislerini agmistir. Her yil isletme, beseri bilimler, sosyal bilimler, fen bilimleri,
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teknoloji ve tip alanlarinda 1,000°den fazla dergi ve 800 den fazla kitap yayinlayan
SAGE Publishing’in Los Angeles, Londra, Yeni Delhi, Singapur ve Washington
merkezlerinde 1,500’1in iizerinde ¢alisan1 vardir (SAGE, 2018).

Wiley John Wiley & Sons sirketinin uluslararasi bilimsel, teknik, tibbi ve
akademik yaymevidir. Wiley Online Library, yasam, saglik, fen, sosyal ve beseri
bilimleri kapsayan diinyanin en genis ve en derin ¢ok disiplinli ¢evrimi¢i kaynaklara ev
sahipligi yapmaktadir. 1,500'den fazla dergiden 6 milyondan fazla makaleye, 20,000'in
lizerinde ¢evrimigi kitaba ve yiizlerce referans ¢alismaya, laboratuvar protokoliine ve
veri tabanina sorunsuz biitiinlesmis erisim sunar (Wiley, 2018).

Taylor & Francis Group Informa PLC’nin bir kurulusu olup, beseri bilimler,
sosyal bilimler, davranis bilimleri, fen bilimleri, teknoloji ve tip alanlarinda, bilimsel
dergileri, kitaplari, e-kitaplari, metin kitaplari ve referans calismalarini yaylayan
diinyadaki 6nde gelen yaymevlerinden bir tanesidir. Her yil 2,500’{in {izerinde dergi

5,000°den fazla yeni kitap yayinlamaktadir (Taylor & Francis Group,2018).

4.4. Bulgular ve Tartisma

Tezin bu bolimiinde Tirkiye turizm literatiirinin durumunu belirlemeye
yonelik yapilan bibliyometrik arastirmanin bulgularina yer verilecektir. Orneklem
cergevesinde belirlenen veri tabanlarinda (Sciencedirect, Taylor&Francis, SAGE, Wiley
Online Library ve Emerald) Tiirkiye turizmi ile ilgili yayinlanan Ingilizce makalelerin,
arastirma sorular1 baglaminda istatistiki analizleri yapilmistir.

Orneklem gergevesindeki 579 makalenin, yayinlandig: yillara gére dagilimima
bakildiginda makale sayilarinin 2000 yilindan 6nce ¢ok az sayida oldugu ancak 2000’li
yillardan sonra, yayimlanan makale sayisinda gozle goriiliir bir artis oldugu tespit
edilmistir (Sekil 4. 1.). Incelenen makalelerin 63%’i{i 3. dénemde yaymlanmistir (Tablo
4.1.).
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Tablo 4.1. Makalelerin yaymlandig: yillara gore dagilimi

1. Donem 2. Donem 3. Dénem
Yil n|{ % | Yil | n % Yil n %

1996 4 10.69|2003| 14 | 2.4 |2010] 46 | 7.9
1997 2 1035]/2004| 12 | 2.1 |2011] 57 | 9.8
1998 2 10.35[2005| 26 | 45 [2012] 54| 93
1999 6 (1.04(2006| 19 | 3.3 |2013| 31 | 54

2000 [10(1.73|2007| 31 | 54 |2014| 46 | 7.9
2001 16(2.76|2008| 23 | 4.0 |2015| 62 | 10.7
2002 17(2.9412009| 32 | 55 |2016| 69 | 11.9
Toplam | 57| 9.84 157|27.12 365 | 63.04

Makalelerin yillara gére dagilimi
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Sekil 4. 1. Makalelerin yayinlandig: yillara gére dagilimi

Makalelerin yaymlandig1 dergilerin dagilimi incelendiginde, Tiirkiye turizmi ile
ilgili makale yayinlayan toplam 135 dergi tespit edilmistir. Tablo 4.2.°de Tiirkiye
turizmi ile ilgili yaymlanan makale sayisina gore siralandiginda 6nde gelen ilk 15 dergi
yer almaktadir. Tablo incelendiginde 62 makale yaymlayan Anatolia: An International
Journal of Tourism and Hospitality siireli yaymi ilk sirada yer almaktadir. Toplam
makalelerin 10.7%’sini yayimlayan Anatolia: An International Journal of Tourism and
Hospitality dergisini, Procedia Social and Behavioral Sciences (n=60), Tourism
Management (n=40) ve International Journal of Contemporary Hospitality Management
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(n=29) takip etmektedir. En ¢ok makale yayinlayan ilk 15 dergi toplam makale sayisinin
yarisindan fazlasini (57.82%) yayinlamstir.

Tablo 4.2. Makalelerin dergilere gore dagilimi™

Dergi n %

Anatolia: An International Journal of Tourism and Hospitality 62 10.7
Procedia - Social and Behavioral Sciences 60 10.4
Tourism Management 40 6.9
International Journal of Contemporary Hospitality Management 29 5.0
Journal of Hospitality Marketing and Management 18 3.1
Annals of Tourism Research 16 2.8
International Journal of Hospitality Management 16 2.8
International Journal of Hospitality and Tourism Administration 15 2.4
Journal of Travel and Tourism Marketing 14 2.4
Current Issues in Tourism 13 2.2
International Journal of Sustainable Development and World 12

Ecology 2.1
Tourism Review 11 1.9
International Journal of Culture, Tourism and Hospitality Research 10 1.7
Journal of Vacation Marketing 10 1.7
Tourism Economics 10 1.7

*10 ve lizeri makale yayinlayan dergiler listelenmistir.

Koseoglu ve ark., (2015a) SSCI’de taranan 14 turizm temali makalede yaptiklar
incelemede Tiirkiye turizm ve konaklama literatiiriine en c¢ok katki sunan dergiyi
Tourism Management olarak belirlemiglerdir. Arastirmamizda SSCI’de taranmayan
dergiler goz ard1 edildiginde 40 makale ile en ¢ok katki sunan derginin yine Tourism
Management oldugu, bu bakimdan her iki ¢aligmanin ortiistiigli soylenebilir.

Makalelerin ¢ok yazarlilik durumunu incelemek i¢in her makaledeki yazar sayisi
bilgisayar ortamina girilmistir. Yapilan siklik (frekans) analizinde 2 yazarli (37.48%)
makalelerin ¢ogunlukta oldugu, 2 yazarli makaleleri ise sirasiyla li¢ yazarli (25.91%)

ve tek yazarl (25.39%) makalelerin takip ettigi ortaya ¢ikmustir (Tablo 4.3.)



Tablo 4.3. Makalelerin yazar sayilarina gore dagilimi

Yazar

Sayisi n %
2 217 37.48
3 150 25.91
1 147 25.39
4 46 7.94
5 12 2.07
6 4 0.69
7 3 0.52

Toplam 579 100
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Makalelerdeki yazar sayilarina yillar itibariyle bakildigi zaman tek yazarli

makalelerin oransal olarak azaldigi, iki ve daha ¢ok yazarli makalelerin ise arttigt

goziikmektedir (Sekil 4.2.).

Makalelerin yazar sayilarina gére dagilimi
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Sekil 4. 2. Makalelerin yazar sayilarina gore dagilimi

2016 I

Tiirkiye turizmine katki saglayan yazarlar incelendiginde 579 makaleye 825

yazarin katki sundugu tespit edilmistir. Yazarlarin ¢ogunlugunun (76.24%) isimleri

sadece bir defa gegmektedir. Tablo 4.4.te 5 ve lizeri makaleye katki sunan yazarlar

gosterilmistir. Orneklem cercevesindeki veri tabanlarinda Tiirkiye turizmi ile ilgili

ulagilabilen makalelere en ¢ok katki sunan yazarin Prof. Dr. Metin Kozak (n=35)

oldugu tespit edilmistir. Koseoglu ve ark., (2015a) SSCI’de taranan 14 turizm temali
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makalede yaptiklar1 incelemede de Prof. Dr. Metin Kozak’in Tiirkiye turizm

literatiiriine en ¢ok kat1 sunan yazar oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4.4. En ¢ok makalesi bulunan yazarlar*

Yazar n Yazar n

Metin Kozak 35 | A. Akin Aksu 7
Atila Yiiksel 14 | val¢in Arslantiirk 6
Meltem Caber 13 | Cevdet Aveikurt 6
Cevat Tosun 13 | Emin Babakus 6
Tahir Albayrak 12 | Seyhmus Baloglu 6
Fisun Yiiksel 12 | Oner Demirel 6
Maria D. Alvarez, 11 | Mustafa Koyuncu 6
Osman M. Karatepe 11 | Bahattin Ozdemir 6
Hilal Erkus Oztiirk 11 | yiiksel Oztiirk 6
Muzaffer Uysal 11 | Ugur Yavasg 6
Nazmi Kozak 10 | Ronald J. Burke 5
Ercan Sirakaya Tiirk 10 | Beykan Cizel 5
Asli D. A.Tasct 10 | Derya Kara 5
Fevzi Okumus 9 | Ahmet Biilent Oztiirk 5
Kurtulus Karamustafa 8 | Pieter Terhorst 5
Erdogan Kog 8 | Medet Yolal 5
Hazel Tucker 8

*5 ve lizeri makaleye katki sunan yazarlar listelenmistir.

Aragtirma sorusuna cevap bulmak i¢in makalelerin dergilere dagilimi Price
Yasas1 ve 80/20 Kuralina gore incelenmistir. Price Yasasi’na (Egghe ve Rousseau,
1990: 362) gore 135 derginin karekokii olan 12 derginin makalelerin yarisini1 (289,5)
yayinlamis olmasi gerekmektedir. Ancak arastirmamizda ilk 12 dergi 306 makale
yayinlamistir. Ayrica 80/20 kuralina gore makalelerin dergilere dagilimi incelendiginde
135 derginin 20%’si olan 27 derginin makalelerin %80’ini (463) yaymlamis olmasi
beklenmektedir (Egghe ve Rousseau, 1990: 362). Ancak c¢alismamizda en ¢ok makale
yayinlayan 27 dergi toplamda 421 makale (72.7%) yaymlamistir. Boylelikle 6rneklem
cercevesindeki makalelerin dergilere dagiliminin Price Yasasina ve 80/20 Kuralina
uymadigini sdylemek miimkiindiir.

Lotka Yasasi’na gore alan yazina bir defa katki sunan yazar sayisi toplam yazar

sayisinin %60°1 kadardir ve n sayida katki sunan yazar sayis1 bir defa katki sunan yazar
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sayisinin 1/n2 si kadar olacaktir (Coile, 1977) . Alan yazina bir defa katkida bulunan
yazar sayisi (629) toplam yazar sayisinin (825) 76.24%’li olarak hesaplanmustir.

Bu ¢alismada Lotka Yasasi’na gore
1 defa katki sunan yazar sayisi 629 495  (825*0.6)
2 defa katki sunan yazar sayist 108 157  (629/4)
3 defa katki sunan yazar sayisi 41 70 (629/9)
4 defa katki sunan yazar sayisi 13 39 (629/16)
5 defa katk1 sunan yazar sayisi 7 25 (629/25)

Lotka yasasina gore bir literatiirdeki yazarlarin 6%’s1 10 ve iizeri makale
yayinlamaktadir (Potter 1988’den aktaran Koseoglu ve ark., 2015a). Calismamizda bu
oran 1.58 % olarak hesaplanmistr. Ayrica literatiire 1, 2, 3, 4, 5 sayida katki sunan
yazarlarin Lotka yasasina gore olmasi gereken ve bu galismada hesaplanan yazar
sayilarina bakilirsa 6rneklemdeki yazar verimliliginin Lotka yasasina da uymadig
sOylenebilir. Koseoglu ve ark., (2015a) SSCI’de taranan 14 turizm temali makalede
yaptiklari incelemede yazar verimliliginin lotka aysasina uymadigini tespit etmislerdir.
Incelenen 579 makalelerin sayfa sayilarinin 4 ile 44 arasinda 6,4 standart sapma
katsayist ile degistigi tespit edilmistir. Toplam sayfa sayisinin 8509 oldugu, makale
basina ise ortalama yaklasik 15 sayfa diismektedir. Bir makalede en ¢ok 360 ve en az 2

atif yapilmis olmakla beraber makale basina ortalama atif sayisinin 47 oldugu

saptanmistir (Tablo 4.5.).

Tablo 4.5. Makalelerin sayfa sayilar1 ve yapilan atiflar

Toplam Std
(n=579) | Min Max Ortalama | sapma
Sayfa
sayisi 8509 4 44 6,4 14,67
Referans
sayisl 27191 2 360 47,0 28,26

Uluslararast Ingilizce yazinda Tiirkiye turizmine katki yapan kurumlari
incelemek icin yazarlarin makalelerde bulunan adres kisimlarindan kurum isimleri
bilgisayar ortamina girilmistir. Tirkiye turizm literatiiriine incelenen makaleler
cergevesinde 34 farkli tilkeden 271 farkli kurum tespit edilmistir. Bu veriler {izerinde

yapilan siklik analizine gore yazina en ¢ok Akdeniz Universitesi’nin katki sundugu
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tespit edilmistir. Akdeniz Universitesi’ni, sirastyla Mugla Sitki Kogman, Anadolu ve
Adnan Menderes Universiteleri takip etmektedir. En ¢ok katki sunan kurumlar arasinda
ABD den {i¢ tiniversitenin (The University of Central Florida (ABD), Virginia Tech
University (ABD), University of Nevada (ABD) yer almasi dikkat ¢ekmektedir (Tablo
4.6.). Bu durum yurt disina giden Tiirk akademisyenlerin galistiklart tiniversitedeki
akademisyenlerle Tiirkiye turizmi tizerine ortak c¢aligmalar yapmasinin sonucudur
denilebilir. Katki sunan kurumlarin bulundugu tilkelere bakildiginda Tiirkiye’den sonra
sirasiyla ABD ve BK gelmektedir.

Tablo 4.6. Makalelerin kurumlara gore dagilimi™*

Kurum n %
Akdeniz Universitesi 66 |[11.38
Mugla Sitk1 Kogman Universitesi 52 18.97
Anadolu Universitesi 30 |5.17
Adnan Menderes Universitesi 28 |4.83
Gazi Universitesi 28 14.83
Dokuz Eyliil Universitesi 25 [4.31
Bogazici Universitesi 24 |4.14
Istanbul Universitesi 22 |3.79
Dogu Akdeniz Universitesi 19 |3.28
Balikesir Universitesi 15 |2.59
Canakkale On sekiz Mart Universitesi 15 |2.59
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 15 |2.59
Mustafa Kemal Universitesi 14 241
The University of Central Florida (ABD) 13 |2.24
Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi 12 | 2.07
Mersin Universitesi 12 207
Sakarya Universitesi 11 |1.90
Virginia Polytechnic Institute and State University
(ABD) 11 |1.90
University of Nevada (ABD) 10 [1.72

*10 ve iizeri makaleye katki sunan kurumlar listelenmistir.

Makalelerin gorgiil ve kavramsal olma durumuna bakildiginda, incelenen
makalelerin ¢ogunlugunun (n=512) gorgiil ¢alisma oldugu tespit edilmistir. Sekil 4.1
incelendiginde yillara gore kavramsal makalelerin ¢ok fazla bir degisim gostermedigi
ancak gorgiil makalelerin Ozellikle 2000 yilindan sonra &nemli olgiide arttigi

goziikmektedir.
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Sekil 4. 3. Makalelerin kavramsal gorgiil olma durumuna goére dagilimi

Makalelerde kullanilan yontemler ve veri toplama teknikleri Tablo 4.7°de
gosterilmistir. Arastirmalarin gogunlugu (62.18%) niceliksel arastirma olmakla beraber
hem niteliksel hem de niceliksel yontemlerin kullanildigi (n=35) arastirmalarda
mevcuttur. Makalelerde en ¢ok birincil veriler kullanilirken anket (56.8%) en ¢ok tercih
edilen veri toplama yontemi olmustur. Kdéseoglu ve ark., (2015a) SSCI’de taranan 14

turizm temal1 makalede yaptiklari aragtirma bulgulari ile Srtiigmektedir.
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Tablo 4.7. Makalelerin yontemlerine gore incelenmesi

Kategori n %
Makalenin Niteligi

Kavramsal 67 11.57
Gorgiil 512 88.43
Toplam 579 100
Arastirma Yontemi

Nicel 360 70.31
Nitel 117 22.85
Karma 35 6.84
Kavramsal 67 13.09
Toplam 512 100
Veri Toplama Teknigi

Birincil-anket 291 56.8
Birincil-goriisme 46 9.0
Birincil-gozlem 15 2.9
Birincil-goriisme, gozlem 12 23
Birincil-anket, goriisme 11 2.1
Birincil-gorisme, odak grup 6 1.2
Birincil-anket, odak grup 3 0.6
Birincil-anket, g6zlem 3 0.6
Birincil-odak grup 1 0.2
Birincil- 3 yontemin ullanildig1 makaleler 10 2.0
Ikincil 114 22.3
Toplam 512 100

Orneklem ¢ercevesindeki makaleler kullanilan istatistiki analizler acisindan
irdelendiginde betimleyici istatistiklerin en ¢ok kullanilan analiz tiiri oldugu tespit
edilmistir (Tablo 4.8.). Faktor analizi alanyazinda en ¢ok kullanilan 2. yontem olmustur
(n=177). Koseoglu ve ark., (2015a)’nin yaptig1 calismada da benzer sonuglara

ulasilmistir.



Tablo 4.8. Makalelerde kullanilan istatistiki analizlerin dagilimi
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1996-2002 2003-2009 2010-2016 Toplam
. n % n % n % n %

Betimleyici Istatistikler 28 27.7 93 28.5 181 26.4 302 | 27.2
Faktor Analizi 15 14.9 47 14.4 115 16.8 177 | 15.9
Regresyon Analizi 10 9.9 52 16.0 95 13.9 157 | 141
Korelasyon Analizi 9 8.9 27 8.3 56 8.2 92 8.3
Ki Kare Analizi 11 10.9 22 6.7 57 8.3 90 8.1
T Testi 11 10.9 25 7.7 51 7.4 87 7.8
ANOVA 9 8.9 27 8.3 50 7.3 86 7.7
YEM 0.0 1 0.3 25 3.6 26 2.3
MANOVA 4 4.0 6 1.8 12 1.8 22 2.0
Yol Analizi 6 1.8 14 2.0 20 1.8
F Test 2 2.0 5 15 13 1.9 20 1.8
Kiimeleme Analizi (Cluster 2.0 7 2.1 6 0.9 15 1.3
Analysis)

Mann Whitney U 5 1.5 7 1.0 12 1.1
Kruskal Wallis 3 0.9 3 0.4 6 0.5
Toplam 101 100 326 100 685 100 1112 | 100

Sekil 4.4. incelendiginde 1. donemden 3. doneme gecildikge kullanilan istatistiki

analizlerin hem niceliksel agidan hem de ¢esitlilik agisindan arttig1 anlagilmaktadir.

Makalelerde kullanilan istatistiki analizlerin dagilimi

m 1996-2002

2003-2009

Sekil 4. 4. Makalelerde kullanilan istatistiki analizlerin dagilimi

2010-2016

Orneklem cercevesindeki makalelerin konularinin belirlenmesi i¢in makalelerin;

basligi, anahtar kelimeleri, 6zeti yaynlandigi dergi ismi gozden gegirilmis ve her

makaleye bir konu atanmaya calisilmistir. Emin olunamayan durumlarda uzman




70

goriisiine bagvurulmus ve makalenin konusu belirlenip bilgisayar ortamina veri girisi
yapilmistir. Makalelerin yogunlastigt konular incelendiginde turizm pazarlamasi
konusunun 6n plana ¢iktig1 gézlemlenmistir. Turizm pazarlamasi 199 makale ile en ¢ok
tercih edilen makale konusu olmustur. Turizm pazarlamasmi sirasiyla turizm
isletmeciligi (n=72) ve insan kaynaklar1 yonetimi (n=52), konular1 takip etmektedir
(Tablo 4.9.).

Tablo 4.9. Makalelerin konularina gore dagilim

Makalenin Konusu 1996-2002 | 2003-2009 | 2010-2016 | Toplam

n % n % n % | n | %
Turizm Pazarlamasi 25| 44.6| 52| 325|122| 33.6|199|34.4
Turizm Isletmeciligi 8| 143| 24|15.0| 40| 110| 72|124
Insan Kaynaklar1 Y&netimi 4| 71| 12| 75| 36| 99| 52| 9.0
Turizm Sosyolojisi 6| 10.7 9| 56| 23| 6.3] 38| 6.6
Turizm Potansiyeli ve gelisimi | 1 1.8 7] 44| 24| 6.6] 32| 55
Siirdiiriilebilir Turizm 3| 54 9| 56| 17| 47| 29| 5.0
Turizm Ekonomisi 1] 18 7| 44| 16| 44| 24| 41
Turizmin Etkileri 1| 18| 10| 63| 11| 3.0|] 22| 338
Orgiitsel Davranis - - 8| 50| 13| 36| 21| 3.6
Turizm Egitimi 1| 138 4| 25| 11| 30| 16| 2.8
Stratejik Yonetim - - 3] 19| 12| 33| 15| 2.6
Muhasebe ve Finans 2| 36| 3] 19| 7] 19| 12| 21
Rekreasyon/Bos zaman - 6| 3.8 6| 17| 12| 21
Turizm Politikalar1 2| 3.6 - - 7] 19| 9] 16
Destinasyon Y dnetimi - - 1| 0.6 7] 19| 8| 14
Diger 2| 3.6 5| 31| 11| 30| 18| 31
Toplam 56 100|160 | 100|363 | 100|579 100

Turizm pazarlamasinin alt konu basliklarina bakildigi zaman tiiketici
davraniginin - (n=95) en popiiler konu oldugu tespit edilmistir. Pazarlama alaninda

tiiketici davranigini destinasyon imaji (n=29) ve hizmet kalitesi (n=11) takip etmistir.
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Makalelerin konularina goére dagilimi

Destinasyon Yonetimi
Rekreasyon/Boszaman
Stratejik Yonetim

Orgiitsel Davranis

Turizm Ekonomisi

Turizm Potansiyeli ve gelisimi

insan Kaynaklan Yonetimi

Turizm Pazarlamasi

o

50 100 150 200 250

H 1996-2002 m2003-2009 m2010-2016
Sekil 4. 5. Makalelerin konularina gére dagilimi

Ikinci en ¢ok caligilan tema olan insan kaynaklar1 ydnetiminin alt konularmna
baktigimiz zaman is tatmini, ise baghlik, egitim ve gelistirme konularmin 6n plana

ciktig1 tespit edilmistir (Sekil 4.6.).

insan Kaynaklari Yonetimi

12

10

8

6

a4

2 I

0

Is Tatmini Ise Baghlik Egitimve Performans Isgoren diger

Gelistirme  Yonetimi Secimi

Sekil 4. 6. Insan kaynaklar1 yonetimi konusunda yazilmis makalelerin alt konular

Omneklem cercevesinde incelenen makalelerde belirli bir turizm tiiriine

yogunlasan 104 makale tespit edilmistir. Tablo 4.10 incelenirse s6z konusu 104 makale
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iceresinde en sik incelenen turizm tiirii olarak kiiltiir turizminin 6n plana ¢iktig

anlagilmaktadir. Kiiltiir turizmini sirasiyla eko-turizm ve doga turizmi takip etmektedir.

Tablo 4.10. Makalelerde incelenen turizm tiirleri

Turizm cesidi n %
Kiiltiir Turizmi 21 | 20.2
Eco-Turizm 13 | 125
Doga Turizmi 13 | 125
Spor Turizmi 9 | 87
Hiizlin Turizmi 8 7.7
Deniz Turizmi 7 | 6.7
Festival Turizmi 7 | 6.7
Yat Turizmi 4 | 38
Inang Turizmi 3|29
Kurvaziyer Turizmi 3 | 29
Saglik Turizmi 3|29
Film Turizmi 3| 29
Golf Turizmi 2 119
Kig Turizmi 2 1.9
Kitle Turizmi 2 |19
Termal Turizm 2 119
Dag Turizmi 1 1.0
Magara Turizmi 1] 10
Toplam 104 | 100.0

Tablo 4.10.’da makalelerin alt sektorlere gore dagilimi goziikmektedir. Tablodan

da anlasilacagi iizere makalelerin biiylik cogunlugu turizmi genel olarak ele almistir.

Turizmi genel olarak ele alan makalelerden sonra konaklama ve turistik g¢ekim

merkezleri gelmektedir.
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Tablo 4.11. Makalelerin alt sektorlere gore dagilimi

1996-2002 | 2003-2009 | 2010-2016 | Toplam

Alt Sektor n % n % n % n %

Turizm Genel 35| 61.40|70 |44.59|150|41.10| 255 |44.04
Konaklama 11| 19.30|47 |29.94|91 |24.93|149|25.73
Turistik Cekim Merkezleri 3 52615 | 9.55(54 |14.79|72 |12.44
Yicecek icecek 3 5.26 |2 1.27 |14 | 3.84|19 | 3.28
Ulagim - -3 191(16 | 43819 | 3.28
Macera/Rekreasyon/Bos Zaman | - -5 3.18 |13 3.56 |18 3.11
Seyahat 2 3.51|7 446 |7 19216 2.76
Diger 3 5.26 | 8 5.10{20 | 5.48|31 | 5.35
Toplam 57 100|157 |44.59 |365| 100|579 | 100

Tablo 4.11. incelendiginde turizmi genel olarak ele alan makalelerin oransal olarak
donemler itibari ile diistiigli 6te yandan turistik c¢ekim merkezlerine odaklanan
caligmalarin yiizdelik olarak diizenli arttigi goriinmektedir. Tirkiye turizmi ile ilgili
makalelerin yillar gectikge turizmin daha spesifik bilesenlerine yogunlasacagi

sOylenebilir.

Makalelerin alt sektérlere gére dagilimi

Diger §

Seyahat |
Macera/rekreasyon/bos zaman
Ulasim

Yicecek icecek

Turistik Cekim Merkezleri  [§
Konaklama

Turizm Genel

0 20 40 60 80 100 120 140 160

2010-2016 2003-2009 m1996-2002

Sekil 4. 7. Makalelerin alt sektdrlere gore dagilimi

Makalelerin odaklandigi bolge/sehir incelendiginde Tirkiye turizmi ile ilgili
genel caligmalar c¢ogunlugu olusturmaktadir. Makalelerden bazilar1 birden ¢ok

sehir/bolge lizerine odaklandig i¢in toplam say1 640 olarak hesaplanmistir. Makalelerde
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en ¢cok Antalya iizerine ¢alisma yapildifi Antalya’y: ise Istanbul ve Mugla illerinin

takip ettigi goriilmektedir (Tablo 4.12.).

Tablo 4.12. Makalelerin odaklandig1 bolge/sehir

Bolge/Sehir n % Bolge/Sehir n %
Tiirkiye 214 1334 Afyonkarahisar 2 0.3
Antalya 115 |18.0 Artvin 2 0.3
Istanbul 51 8.0 Bolu 2 0.3
Mugla 42 6.6 Kocaeli 2 0.3
Ankara 29 4.5 Marmara 2 0.3
Nevsehir 25 3.9 Rize 2 0.3
Izmir 21 3.3 Batman 1 0.2
Canakkale 16 2.5 Bingol 1 0.2
Ege 15 2.3 Burdur 1 0.2
Aydin 14 2.2 Bursa 1 0.2
Eskisehir 8 1.3 Corum 1 0.2
Akdeniz 7 1.1 Gaziantep 1 0.2
Balikesir 5 0.8 Hatay 1 0.2
Denizli 5 0.8 Kahramanmaras 1 0.2
Erzurum 5 0.8 Karadeniz 1 0.2
Mersin 5 0.8 Kars 1 0.2
Trabzon 5 0.8 Manisa 1 0.2
Adana 3 0.5 Samsun 1 0.2
Diizce 3 0.5 Sanliurfa 1 0.2
Edirne 3 0.5 Tekirdag 1 0.2
Karabiik 3 0.5 Van 1 0.2
Kastamonu 3 0.5 Belirtilmeyen 10 |1.6
Kirklareli 3 0.5

Tokat 3 0.5 Toplam 640 | 100

Bu boliimde orneklemdeki makalelerin belirlenen parametreler gergevesinde

istatistiki analizi ve bulgulara deginilmistir. Bir sonraki bolimde bulgulardan yola

cikarak sonug ve Onerilere yer verilecektir.
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5. SONUC VE ONERILER

Turizm endiistrisinin iilkemiz gibi gelismekte olan iilkeler i¢in teskil ettigi 6nem
yadsinamaz bir gercektir. Ulkemizde turizmin bu o6nemi 1950’lilerin basinda
anlagilmaya baslanmis ve turizm endiistrisinin gelistirilmesi i¢in devlet eli ile
planlamalar yapilmis gerekli yasal mevzuatlar hazirlanmis, kurumlar olusturulmus ve
yerli ve yabanci sermayeye tesvikler verilmistir. Turizm endiistrisinin ihtiyaci olan
yetistirilmis nitelikli is giicli i¢in Once lise diizeyinde daha sonra da yiiksekogretim
diizeyinde okullagmalara gidilmistir. Bu okullarda yetisen akademisyenlerin Tiirkiye
turizmi olgusunu anlayabilmek icin akademik caligmalar iiretmeye baslamislardir.
Gilinlimiizde Tiirkiye turizm literatiiriiniin belirli bir olgunluk seviyesine eristigini
sOylemek miimkiindiir. Geligsmis ilkelerde bir disiplinin mevcut durumunu ve
yonelimlerini anlamak i¢in yapilmig olan bilimsel ¢alismalar incelenmektedir. Birgok
disiplin belirli bir olgunluk seviyesine ulastig1 i¢in, gelismis bilgisayar programlariyla,
disiplinlerin gelisimini betimlemeye ve degerlendirmeye yonelik 6nemli bir ilgi
olusmustur (Zupic ve Cater, 2014). Bu baglamda arastirmamizda uluslararasi literatiirde
Tiirkiye turizmi ile ilgili yayinlanmis tam metin ingilizce makaleler incelenmistir.

Aragtirma bulgularma goére yillar bazinda makale sayilari incelendiginde 2000’li
yillara kadar 6nemli bir artis olmadig1 ancak 2000°1i yillardan sonra yayinlanan makale
sayisinin hizlica arttigr gozlemlenmistir. Bu durum Koéseoglu vd, (2015) nin SSCI’de
taranan turizm temali dergilerde yayinlanan Tiirkiye turizmi ile ilgili makaleleri
inceledikleri ¢alisma ile ortiismektedir. Universiteler Arast Kurul’un 2011 yilinda
turizmi tekrar bilim alan1 olarak degerlendirmesinin ardindan 2011-2016 yillarn
arasindaki 5 yilda, incelenen makalelerin 55% ini kapsamasinda etkisi oldugu
sOylenebilir.

Tiirkiye turizmi ile ilgili en ¢cok makale yaymlayan dergiler incelendiginde
Anatolia: An International Journal of Tourism and Hospitality Research siireli yaymi 6n
plana ¢ikmaktadir. Anatolia Turizm Akademisince 1997’de yayin hayatina baglayan
Anatolia: An International Journal of Tourism siireli yaymni her sene 4 sayi
yaymlamaktadir. Yurt i¢i turizm yazini incelemeye yonelik yapilan arastirmalarda
(Evren ve Kozak, 2014, Tiirktarhan, 2013) ise Anatolia Turizm Akademisi’nin 1990°da
yayin hayatina baslattigi Anatolia: Turizm Arastirmalart Dergisi’nin en ¢ok makale

yayinlayan dergi oldugu tespit edilmistir. En ¢ok makale yayilayan dergilerde 2. Sirada



76

Procedia Social and Behavioral Sciences, 3. Sirada ise Tourism Management yer
almaktadir.

Tiirkiye turizminin uluslararas: literatiiriine en ¢ok katki yapan kurumlarin
sirastyla Akdeniz Universitesi, Mugla Sitki Kogman Universitesi, Anadolu Universitesi
ve Adnan Menderes Universitesi oldugu tespit edilmistir. Ayrica Tiirkiye turizmine 33
tilkeden farkli kurumlarin katki sundugu bu iilkeler arasinda sirasiyla ABD ve BK’nin
onde geldigi tespit edilmistir.

Yillar itibari ile tek yazarli makalelerin oransal olarak diistiigli 2 ve daha ¢ok
yazarli makalelerin arttig1 ayrica uluslararasi yazar ve kurumlarla olan igbirliginin arttig1
gozlemlenmistir. Cok yazarli makalelerin sayisinda ve oranindaki artis ile, farkli
iilkelerden kurumlarda calisgan yazarlarla olan isbirligindeki artisin literatiiriin
zenginligine katki sagladigini séylemek miimkiindiir.

Makalelerdeki arastirmalarin  ¢ogunlugu gorgiill arastirma desenine gore
hazirlanmistir. Bu durum, Koseoglu ve ark. (2015)’nmin SSCI’de taranan 14 turizm
temali dergide Tiirkiye turizmi {izerine yaptiklar1 bibliyometrik arastirma ile
ortigmektedir. Evren ve Kozak, (2014)’1n yurti¢i yazina yonelik yaptiklari ¢alismada,
ayrica Turktarhan (2013)’in Tirkiye’de turizm pazarlamasi literatiiriiniin gelisimini
inceledigi ¢alismada da gorglil c¢aligmalarin ¢ogunlukta oldugu ortaya c¢ikmustir.
Baloglu ve Assante (1999) kavramsal ile gorgiil ¢aligmalarin birini digerinden istiin
tistiin tutmanin yanlis olacagini de eger etkili bir sekilde dizayn edildigi takdirde her
ikisinin bilime katk1 sunacagini belirtmistir.

Orneklem cergevesindeki 579 makalede en ¢ok anket ydnetiminin ve birincil
veri kaynaklarmin tercih edildigi gézlemlenmistir. Arastirmada birincil ~ veri
kaynaklarmin ¢ogunlugunun konaklama endiistrisi {izerine yapilan ¢aligmalarda
kullanildig1 gézlemlenmistir.

Makalelerde incelenen konular ele alindiginda turizm pazarlamasinin en ¢ok
tercih edilen aragtirma konusu oldugu ortaya ¢ikmistir. Kdseoglu ve ark. (2015a)’nin
yapmis oldugu calismada 6n plana ¢ikan temalar sirasiyla miisteri davraniglari ve turizm
politikalar1 olmustur. S6z konusu ¢alismada turizm pazarlamasi 4. sirada yer almaktadir.
Aragtirmamizda tiiketici davraniglar turizm pazarlamasi baghigi altinda incelenmistir ve
turizm pazarlamasinin en ¢ok c¢alisilan alt temasi oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda
alan yazinda tiiketici davraniglari konusunun, yakin gelecekte popiilerligini
stirdiirecegini sdylemek mimkiindiir. Turizm pazarlamasini, turizm isletmeciligi ve

insan kaynaklar1 ydnetimi konular1 takip etmistir. Insan kaynaklar1 ydnetimi konulu
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makaleler genelde konaklama endiistrisine yonelik yapilmis ve is doyumu, ise baglilik,
egitim ve gelistirme, gibi konular siklikla ¢alisilmistir.

Makalelerin odaklandigi sehirler goz oniinde bulundugunda, ilk {i¢ sirada
Antalya, Istanbul ve Bursa gelmektedir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin yayimlamis
oldugu 2023 Tirkiye turizm stratejisinde (Anonim, 2007) turizmin ¢esitlendirilmesi
baglaminda belirlenen alternatif turizm koridorlarinin (Zeytin, Kis, inang, ipekyolu,
Bat1 Karadeniz Kiy1, Yayla vb.) kapsadig1 sehirlere yonelik calismalarin ¢ok az sayida
oldugu gozlemlenmistir.

Bir literatiirdeki gelisimin ve giivenirligin dlgiilerinden biri literatiirde kullanilan
istatistiki tekniklerin zenginlesmesidir (Crawford-Welch ve McCleary 1992, Reid and
Andereck, 1989’ ten aktaran Balooglu ve Assante, 1999). Arastirmada yillar itibariyle
kullanilan istatistiki tekniklerin nicelik ve ¢esitlilik olarak arttig1 tespit edilmistir. Alana
en ¢ok katki sunan yazarlara bakildiginda en ¢ok katki sunan ilk 15 yazardan 10 unun
yiiksekogrenimlerini yurt disinda tamamladiklar1 tespit edilmistir. Koseoglu ve ark.
(2015a)’da benzer sonuglara ulasmislardir. Buradan hareketle Tiirkiye turizminin
uluslararasi literatiiriine katki sunmada yurtdisinda yiiksekdgrenim gérmenin avantaj

oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Oneriler:

e Tiirkiye turizmi literatiirlinde arastirma yapmak isteyen lisansiistii 6grencileri
veya arastirmacilar, arastirma bulgularinda ortaya c¢ikan konulara gore
calisacaklar1 konuyu secebilirler. Yakin tarihte popiiler olan ve yakin gelecekte
popiiler olmaya davam edecegi muhtemel konularin segilebilecegi gibi
literatiirde az c¢alisilmis konular da secilebilir. Bunun yaninda arastirmacilar
Tiirkiye turizmine en ¢ok hangi dergilerin katki sunduguna bakip buna gore
calismalarini yonlendirebilirler.

e Turizm kamu politikacilart ¢galigmanin bulgularindan yola ¢ikarak eksik calisilan
veya hi¢ calisilmamis konulara veya bolgelere yonelik calisma yapmalart igin
arastirmacilari tesvik yoluyla yonlendirebilirler.

e Bilim politikasi olusturma ve gelistirme ¢alismalarinda ¢alismanin bulgularindan
faydalanilabilecegi sdylenebilir.

e Uluslararas1 dergilere Ingilizce makale gondermekteki olas1 dil engeli,

tiniversitelerde ¢cevirmen istihdamu ile giderilebilir.
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Tiirkiye turizmi ile ilgili koleksiyon olusturmak isteyen kiitiiphaneler, kurumlar
arastirma bulgularindan yararlanip sadece belirlenen dergilere iiyelik alma
yoluna gidip veri tabanina biitiiniiyle iiye olma maliyetlerinden kazanabilirler.
Tezin 6rneklemi Sciencedirect, Taylor&Francis, SAGE, Wiley Online Library
ve Emerald veri tabanlarinda yayinlanan makaleler ile smirhidir, ileriki
aragtirmalar bu veri tabanlarinca taranmayan diger uluslararasi dergilerdeki
Tirkiye turizmi ile ilgili makalelerin bibliyometrik analizi yapilabilir.

Arastirma 1996-2016 yillar1 arasinda yayinlanan makaleleri kapsamakta, ileri
calismalarda farkli zaman dilimleri g6z Oniinde bulundurularak benzer
caligmalar yapilabilir.

Bu arastirmanin sonuglar1 gelismekte olan {ilkeler ile gelismis iilkelerde yapilan
benzer arastirmalar ile karsilastirilip Tirkiye turizm literatiiriiniin durumu
hakkinda karsilagtirilmali ¢ikarimlarda bulunulabilinir.

Arastirma tam metin makaleler iizerine yapilmistir, ileriki arastirmalar diger
yayin tiirleri lizerine yapilabilir.

lleriki arastirmalarda atif analizi, ortak-atif analizi gibi bibliyometrik

yontemlerle kurumlar, yazarlar arasindaki ag iliskileri incelenebilir.
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