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ONSOZ

Son vyillarda iilkemizde ve diinyada is saghgi ve gilivenligi uygulamalarmin
onemsenmesi ve isletmelerin de insan kaynagina gereken 6nemi vermeye baglamas: ile daha
da artmistir. Isletmelerin insan kaynagini ellerinde tutabilmek i¢in, onlarn saglikli ve giivenli
bir ortamda ¢alismalarini saglamalar1 ve bu ortami siirekli hale getirmeleri gerekmektedir. Bu
nedenle, insan kaynagmin ve is sagligi ve giivenliginin éneminin yani sira, iggorenleri ige ve
orgiite baglama konusunda da gaba sarfetmeleri gerekmektedir. Isletmelerde is giicii devir
oranimi diisiirmek i¢in ise, en énemli unsur orgiitsel baglilig: saglayabilmek ve artirabilmektir.
Orgiitsel baglilik, isgorenin ¢aligign isletmesine karst olumlu yénde duydugu bagin giiciinii
anlatmaktadir. Orgiitsel baglilik duygusu, dogal olarak orgiitsel performanst etkilemekte,
boylece orgiitsel baghligin ise ge¢ gelme, devamsizlik ve isten ayrilma niyeti gibi isletmelerde
goriilmek istenmeyen durumlari azalttigl, ayrica isgdrenin motivasyonunu artirdifinin

yanisira, {iriin veya hizmet kalitesini de olumlu yonde etkiledigi ileri stiriilmektedir.

Orgiitsel baglilik, isgorenin isletmesine sadakatli davranma tutumudur ve ¢alistif
isletmenin basarili olabilmesi i¢in, gosterdigi ilgi ve Ozendir. Orgiitsel baglilik, isletme
icerisinde olumlu orgiit iklimi olusturur, boylece iggdrenin; is saglifi ve giivenligine 6zen
gostermesi, kararlara katilmasi, iste sorumlulugunun artmasi, inisiyatif almasi ve ozerklige

sahip olabilmesi gibi konularda 6rgiite baghilif1 saglanmaktadir.

Is saghpi ve giivenligi, siirekli gelisim ilkesi igerisinde ve yonetimin sorumlulugu
cercevesinde isletmelerde uygulanmakta ve boylece isgdrenlerin memnuniyeti elde
edilmektedir. Bu calisma ile, is saghgi ve giivenligi uygulamalarmin 6rgiitsel baglilik ve is
giicii devir iz ile iligkileri anlatilmaya ¢alisilmig ve is saghgi ve giivenligi uygulamalarinin
calisanim orgiitsel baghligi ve iggiicii devir luzi tizerinde olumlu sonuglari oldugu teorik olarak

ispatlanmaya caligilmis ve degerlendirmeler yapilmistir.

Ediz Sait YORU

Tunceli, 2016
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OZET

Isletmeler, is saghfn ve giivenligine onem vererek, insan kaynagim isletmede
tutabilmek, is giicii devir orammi diigiirmek ve iggorenlerin Srgiitsel baghliklarim arttirmak
icin ¢abalamaktadirlar. Calismanin amaci; is saglifi ve giivenligi uygulamalarinin 6rgiitsel
bagliliga ve ig giicli devir hizina etkisi ortaya koymaktir. Amaca iligkin olarak, is saglifi ve
giivenliginin isletmedeki uygulamalarin risk dereceleri 5*5 matris yontemi ile saptanmugtir.
Isletmenin risk diizeyleri ve tehlikeleri belirlenmis, riskler analiz edilmistir. Riskler i¢in

alinmasi1 gereken onlemler belirtilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Is Saglig1 ve Giivenligi, Is Giicii Devri, Orgiitsel Baglilik, Risk
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ABSTRACT

Effect of Occupational Health and Safety Applications on Organizational Commitment
and Turnover Rate: A Case Study of OHS Applications in Business and Risk Analysis
on A Company

Businesses have been focusing on occupational health and safety in order to keep
human resources within the company and to increase organizational commitment of their
employees. The aim of this study is to find out effects of occupational health and safety
applications on organizational commitment and labour turnover rate. To this end, risk degrees
of the occupational health and safety applications in business were calculated using 5*5
matrix analysis. Risk levels and hazards of the business were determined and the risks were

analyzed. The precautions to be taken against the risks were also explained.

Key Words: Occupational Health and Safety, Labour Turnover, Organizational Commitment,

Risk
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1. GIRIS

Is saghg ve giivenligi, isgorenlerin ¢aligma ortamlarimin siirdiriilebilir bir refah
diizeyinde olmasim saglayan en énemli unsurdur. Is sagligi ve giivenligi uygulamalari ile,
isgbrenlerin, sosyal, ruhsal, bedensel ve mesleki agidan giivenli bir bigimde, ¢alisma
ortamlarindan memnuniyetlerini siirdiirmelerini saglanmaktadir. Is saghgi ve giivenligi,
isgorenlerin sagliklarma zararli olabilecek c¢aligma kosullarini &nlemeyi, riskleri ve
tehlikeleri azaltmayi, is kazalarimi azaltmay: ve is kazalari olugsmadan &nleyici 6nlemler

almayi ilke edinmektedir.

Is saghp ve giivenligi uygulamalan basarili bigimde isletmelerde yiiriitildiikge,
isgorenlerin Orgiitlerine bagliliklart artmakta ve is glicli devir oram da diismeye
baslamaktadir. Orgiitsel baglilik da, is saghgi ve giivenlii gibi, isletmenin iyiligi ve
bagarist i¢in isgdrenlerin isletmeden ayrilmasim onlemeye g¢ahgir. Orgiitsel baglilik,
isgorenlerin isi birakma, devamsizlik, geri ¢ekilme, bagka isler arama gibi faaliyetlerden
uzaklasarak isletmesinden memnuniyetinin artmasi, isinden memnun olmasi, moral ve
motivasyonunun yiiksek olmasim saglar. Ciinkii 6rgiitsel baglilifi olan isgdrenler daha
uyumlu, daha mutlu, daha iiretken ve daha g¢ok sadakatli ve sorumlulukla ¢aligirlar. Bu
nedenle, isletmede is sagligi ve giivenligi uygulamalan ile iggérenin orgiitsel bagliligim
artirmak ve isgiicii devrini de diisirmek igin ¢aba sarfedilmelidir. Is giicii devri hizi, is
sagligl ve giivenligini ve is kazalarini da etkilemektedir. Iggorenlerin sik sik iglerini ve
isyerlerini degistirmesi, is kazalarma neden olmaktadir. Ig saghi ve giivenligi
uygulamalar1 ile is kazalarm dnlemenin ve ig giicli devir hizim diiglirmenin yanisira,

isgorenlerin orgiitsel bagliligini artirarak bu durumlardan korunulabilir.

Calismanin baglangi¢ boliimiinde, is saglhigi ve giivenlifinin kavramsal gergevesi
kapsaminda, is saghig ve giivenligi kavramina deginilmis, Diinya’da ve Tiirkiye’de 1s

saghig: ve giivenligi ile ilgili kurumlar incelenerek, bu konuya katkilart degerlendirilmisgtir.

1
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Is saglhift ve giivenligi temel konularindan; i kazasi, meslek hastaliklari, is saghgi ve

giivenligi egitimi ve giivenlik kiiltiirii ele alinmig ve isletmede riskleri azaltmak i¢in gerekli
onlemler incelenmistir. Sonraki boliimde oOrgiitsel baghlik ile is giicii devir mzimn is
saglhp ve giivenligi uygulamalarim nasil etkiledigi ortaya konmus, isletmelerde ig sagh
ve giivenligi uygulamalarinin nasil yapilmasi gerektigi belirtilmistir. Son boliimde ise,
omek isletmenin is sagh@ ve gilivenligi uygﬁlamalarmin matris yO6ntemine gore
incelenmis, tehlikeler, riskler belirlenerek, risk analizleri yapilmistir. Risk analizlerinin

degerlendirilmesi sonucunda 6neriler getirilmigtir.
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2. BOLUM 1

iS SAGLIGI VE GUVENLIGININ KAVRAMSAL CERCEVESI
2.1.1s Saghg ve Giivenligi (ISG) Kavrami

Genellikle, isletmelerde saglik ve giivenlik kavramlar: aym anlamda kullanilmakta
olup, iki kavramn bir biitiin olarak tamimlamasi yapilmaktadir. Ancak aralarindaki
farklilign ve iligkiyi gorebilmek ve is saghig ve giivenligi kavramim agiklayabilmek igin,
bu kavramlarin ayn ayr1 tanimlanmasi ve agiklanmasi daha uygun olacaktir.

Is saglig1 kavrami; “her meslekteki isgdrenlerin bedensel, ruhsal ve sosyal yonden
en yiiksek diizeye gelmesini, bu diizeyin korunmasini ve siirdiiriilmesini ve bu diizeyi
bozacak etkenlerin dnlenmesini, isgoreni fizyolojik ve psikolojik yeteneklerine uygun
islere yerlestirmesini ve bdylece isin insana, insanin ise uyumunu amaglayan bir alan”
olarak tanimlanabilir (Dertli, 1999: 11-12).

Uluslarararast Calisma Orgiitii ve Diinya Saghk Orgiitii, is saghg alanindaki
amaclari su sekilde belirlemistir; “Is sa@hgi, hangi isi yaparlarsa yapsinlar biitiin
calisanlarin fiziksel, zihinsel ve sosyal refahlarinin miimkiin olan en yiiksek diizeye
ctkarilmasimi ve burada tutulmasmi; calisma kosullarindan kaynaklanan saglk
sorunlarimin onlenmesini; isgorenlerin isleriyle ilgili olup saghga zararl risklerden
korunmalarini; isgirenlerin  fiziksel ve biyolojik kapasitelerine uygun mesleki
ortamlarda calistrilmalariny; ozetle isin insana, insamin da isine wuygun hale

getirilmesini amaclar” (Benjamin, 2001: 26).
Is saglip, isgorenin ise baslamadan once aldigy, ige giris saglik raporu ve periyodik
muayenelerle, yapilan igten kaynaklanan saglik bozulmalar ile isten kaynakli hastaliklarin

saptanip, énlem alinmasim da igerir.




Is giivenligi kavrami; “iggérenlerin is kazalarma ugramalarim 6nlemek amaci ile

giivenli ¢alisma ortamini olugturmak icin alinmasi gereken tedbirler ve dnlemler dizisi”
olarak tamimlanabilir (www.guvenligi.com, 22.03.2016). Is giivenligi, ¢caligma ortamindaki
zarar veren etkenlerden, calisanin ve isletmenin ve iretimin korunmasina yonelik tiim
faaliyetleri kapsar. Is giivenligi, isletmeyi igin yiiriitiilmesi nedeniyle olusan tehlikelerden
ve saglifa zarar veren nedenlerden koruyarak, giivenli bir ¢alisma ortami saglamak igin
yapilan bilimsel galigmalardir.

Is sagligi ve giivenligi, isgérenlerin sagligi bakimindan olduk¢a olumsuz kosullar
olusturan Sanayi devriminden bugiine kadar onemli bir sorun olmustur. Giiniimiizde
teknolojinin ve tretimde kullanilan yontemlerin gelismesi ve karmagiklasmasi, isgérenlerin
iiretim siirecindeki denetimini azaltmaya baglamistir. Bu durum i kazalarimin sikhik
oranini artirmis ve bunun sonucunda da is kazalar1 ve meslek hastaliklarini azaltmak igin
yeni ve etkin 6nlemlerin alinmasini gerektirmistir. Igin yapilmasi sirasinda, isletmedeki
fiziki cevre kosullari nedeniyle isgérenlerin, gecici iscilerin, alt yiiklenicilerin,
ziyaretgilerin ve miisterilerin maruz kaldiklari saglik sorunlari ve mesleki risklerin ortadan
kaldirilmast ve azaltilmasi amaciyla, is saghgi ve glvenligi kavrami ortaya g¢ikmistir
(Kagmeioglu, 2013: 221). Is saghim ve giivenligi kavramu, fizik, kimya, miihendislik,
sosyoloji, psikoloji, hukuk ve bunlar gibi bilim dallarinin alanina giren yeni bir ¢alisma
alamidir.

Tiirkiye’de is saghigi ve giivenligi ile ilgili mevcut yiirtirliikkte olan kanun, 6331
Sayil Is Saghgi ve Is Giivenligi Kanunudir. 6331 Sayili Is Sagligi ve Is Giivenligi Kanunu,
isveren ve iggérenlerin, isletmelerdeki is giivenligi ve is saghigmin saglanmasi ve mevcut
kosullarin iyilestirilmesi i¢in yetki ve sorumluluklar ile hak ve ddevleri diizenlemektedir. {s
Saglig1 ve Is Giivenligi Kanunu, herhangi bir alanda, herhangi bir iinvan ve sekil ile ¢aligan
herkes icin gegerli oldugu igin, kamu ve ozel sektdr ayrimi gibi bir durum 6331 Sayili
Kanun icin gegerli degildir. Isletmelerdeki tiim iggorenler ve igverenlerin, is sagligi ve
giivenligi ile ilgili gorevleri bu kanunda agikca belirtilmistir. (iskanunu.com, 18.03.2016)

Is saglip1 ve giivenligi kavrann, “isgdrenlerin fiziksel, zihinsel ve sosyal agidan tam
bir iyilik halinin saglamip siirdiiriilmesini, ¢alisma kosullar: nedeniyle, isgorenlerin
saglhiklarimn bozulmasmin dnlenmesini, isgorenlerin mesleki risklere karst korunmasini,
isgorenin fizyolojik ve psikolojik niteliklerine uygun islere yerlestirilmesini icermektedir”

(Kagnicioglu, 2013: 221).




6331 Sayili Is Saghp:1 ve Giivenligi Kanunu’nun amaci, madde 1 de soyle ele

alinmustir: “Isletmelerde is sagh@ ve giivenliginin saglanmasi ve mevcut saglik ve
giivenlik sartlarimin iyilestirilmesi i¢in, isveren ve iggorenlerin gorev, yetki, sorumluluk,
hak ve yikiimliiliklerini diizenlemektir” bigiminde belirtilmistir. (www.mevzuat.gov.ir,
18.03.2016). Bu baglamda, is saghgi ve giivenliginin amaglarn soyle siralanabilir
(Kagnicioglu, 2013: 221); '

-Tiim iggorenlerin bedensel, ruhsal ve toplumsal saglik ve refahlarimin en iist diizeye
yiikseltilmesi ve bu durumun korunmasi ve stirdiiriilmesi,

-Isletmenin ¢alisma kosullarmin, ¢evrenin ve iiretilen mallarin getirdigi, saghga aykiri
sonuglarin ortadan kaldirilmast,

-Isgorenleri yaralanmalara ve kazalara maruz birakacak risk etmenlerinin onlenmesi,
-Isgérenlerin bedensel ve ruhsal onlemlere uygun bir iy ortamun olusturulmasidir.

Is saglip1 ve giivenligi, isletmelerde igin yiiriitiilmesi nedeniyle olugan tehlikelerden
ve saglifa zarar verebilecek kosullardan korunmak igin gergeklestirilen ve diizenli yapilan
calismalardir (Yigit, 2013: 2). Isletmelerdeki tehlikeler ve zararlarin sonucu, is kazalarmin
olmasi da kaginilmaz bir durumdur. 6331 Sayili is saghig ve giivenligi kanununa gore, “is
kazasi; igyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle meydana gelen, éliime sebebiyet veren
veya viicut biitiinligiinii ruhen ya da bedenen engelli hile getiren olayr”, olarak
tanimlanirken, meslek hastalip ise; “mesleki risklere maruziyet sonucu ortaya cikan
hastaligr’ olarak belirtilmektedir. (www.mevzuat.gov.tr, 18.03.2016)

Wilson (1999) ¢ogu insanin neden ¢alistiklart sorusuna diisiinmeden temel
ihtiyaglarimi kargilamak igin gereken paray1 kazanmak amaciyla cevabim vereceklerini ama
daha derine inildiginde konunun o kadar basit olmadigini belirtmekte insanlarin yalmzca
ekonomik nedenlerden otiirii ¢aligtiklart varsayildig: taktirde, bireylerin emeklilik
déneminde neden kendilerini yersiz yurtsuz ve yoksun hissettikleri sorusunu sormaktadir.
Gergekten de hayatlarimin geri kalanini rahat bir sekilde gegirmelerine yetecek paralari
olsa, 6rmedin piyango ikramiyesi kazansalar da pek ¢ok insanin yaptiklari ise devam
edeceklerini iddia eden yazar, orta simf ¢alisanlarinin iglerinden vazgecerlerse hayatta
basar1 hissi ve ilgi duyacaklar1 bir konudan mahrum kalacaklar1 endigesiyle, ig¢i simfi
calisanlarmin ise, fiziksel aktiviteden uzak kalmamak i¢in boyle davranacaklarin
diisiinmektedir. Buradan hareketle, iggérenlerin neden ¢alistiklar1 sorusunun cevabi, igin
statiisiine gore degismektedir. Dugiik statiilii isleri yapanlar igin temel motivasyon kaynagi

ficret ve sosyal giivence olarak tanimlanirken, daha yiiksek statiilerde kendini




gerceklestirmeyi ortaya koymak halini almaktadir. Bu durum Maslow’un ihtiyaglar

hiyerarsisini hatirlatmaktadir: ilk agamada isg6renlerin beslenme ve barinma gibi fizyolojik
ihtiyaclari karsilanmalidir. Bunun ardindan sirastyla giivenlik ihtiyaci, sevilme ve ait olma
gibi sosyal ihtiyaglar, sayginlik ihtiyact ve son olarak kendi gerceklestirme gelmektedir
(Wilson, 1999: 11).

Isgoren agisindan bakildiginda; isgérenin isletmeden ne bekledigi veya ne istedii
sorusuna gelindiginde, celigkilerle dolu bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Omnegin isgoren is
yerinde adalet, haklarinin verilmesini istemekte ve iltimas yapilmasini protesto etmektedir.
Hem yetenegine, becerisine ve verimine deger verilmesini istemekte, hem de terfi stz
konusu oldugunda kidemin esas alinmasi gerektiginde 1srar etmektedir. Her iggdren giiven
ve huzur i¢inde ¢alismak ister. Bu yiizden, ¢alisma kosullarim, dinlenme aralarini veya
merdivenin bozuk olmasini, kazanin olmasini protesto eder. Ote yandan iggorenler alinacak
giivenlik onlemlerinin kendi ugraglarini kisitlamasindan dolayr bu &nlemlere direng
gosterebilir ve arkadaginin giivenlik kurallarni ihlal eden ve kendisinin yahut bir

baskasinin yaralanmasina neden olabilecek davranislarina bazen de géz yumabilir.

Geller (2005) isgoérenlerin riskli davramglanini farkinda olmadan sergiledikleri
bilingsiz davramslar ve farkinda olarak sergiledikleri bilingli davranislar olmak tizere iki
gruba ayirmaktadir. Gozlem yontemiyle saptanan ve iggorenlere verilecek egitimler ile
ortadan kaldirilabilecek olan bilingsiz riskli davraniglarin degistirilmesi, digerlerine gore
daha kolaydir. Ote yandan isgorenlerin farkinda olarak ve kendi kendilerine karar vererek
sergiledikleri bilingli riskli davranislar ise, isgorenlerin islerini daha verimli ve rahat
yapabilmek adina kendilerince riski hesaplayarak goze aldiklari, bir giivenlik kuralini goz
ard1 etmeleri gibi durumlardir. Birinci durumda egitici miidahale ve destekleyici miidahale
teknikleri etkili olmakta ve durum bilingsiz riskli davramistan bilingli giivenli davranisa
doniistiiriilebilmektedir. Tkinci durumda ise, davrams degisikligi saglanmasi son derece zor
olup kisisel motivasyon gerektirmektedir. Bu durumda digerlerine ek olarak motivasyonel

miidahale gerekli olmaktadir (Geller, 2005: 552-554).

Uluslararas: Calisma Orgiitii’niin verilerine gore diinyada, her 15 saniyede 160 is
kazast meydana gelmektedir. Her 15 saniyede bir isgéren de, is kazasi veya meslek
hastalig1 sonucunda &lmektedir. Dolayisiyla, her giin 6.300 kisi, is kazasi veya meslek
hastaligi sonucunda &lmektedir. Kotii is saghgi ve giivenligi uygulamalarmin ekonomik

maliyeti her giin yasanan 1 milyon ig kazas1 sonucu; her yil diinya gayri safi hasilasinin %




4 oldupu tahmin edilmektedir. Ulkemizde de is kazasi olaylarinin sik yaganmasi ve is

kazasi rakamlarmm yilksek olmasi ve meslek hastahiklar rakamlarinin tam olarak ortaya
konulamamas1 bu yonde yapilacak galismalarin Onemini de ortaya koymaktadir
(www.csgb.gov.tr, 18.03.2016).

Ulkemizde biiyiik sayilarda isgéren oliimleriyle sonuglanan Soma maden ocagi
kazas: (www.haberturk.com, 12.01.2015) ve [stanbul’da bir rezidans ingaatinda 10 is¢inin
32. kattan zemine gakilarak liimilyle sonuglanan asansér kazasi (www.milliyet.com.tr,
06.09.2014) gibi facia niteligindeki is kazalariin yam sira, balkona tabela asmaya calisan
ve bunu higbir 6énlem almadan yapan iggéren olayinda (www.cnnturk.com, 27.11.2014)
oldugu gibi isgorenlerin son derece riskli davramslari, ailesi uykuda iken evden ¢ikarak
komsu evin havuzunda hayatini kaybeden 3,5 yasindaki Pamir Dikdik’in tartismali olay1
(www.haberturk.com, 06.01.2015), yol yapim caligmalarina verilen énem ve artan trafik
cezalarma rtagmen, bir tirli onii alinamayan trafik kazalarn gibi bir g¢ok olay
degerlendirildiginde is saghg ve giivenliginin gerek isletmeler gerekse toplumun geneli
icin acilen gelistirilmesi gerektigini ortaya g¢ikarmaktadir (Akdeniz, Gilimiistekin ve Yoril,
2015).

isooren saghg ve is giivenligi kavramlary; Uluslararasi Cahiyma Orgiitii ve Diinya
Saglik Orgiitii’niin ilkelerine gore; “fiim isgdrenlerin bedensel, ruhsal, moral ve sosyal
yonden saglk ve refahlarimn en iist diizeye yiikselmesini ve bu durumun korunmasi ve
siirdiiriilmesini; isyeri kosullarimin, cevrenin ve iiretilen mallarin getirdigi ve kullanilan
zararl maddelerden dolayt isgorenlerin saghgina gelebilecek zararlarin énlenmesini ve
isgorenleri yaralanmalara ve kazalara maruz birakabilecek risk etmenlerinin
énlenmesini, isgorenlerin bedensel ve ruhsal dzelliklere uygun islere yerlestirilmesini ve
sonug olarak isgirenlerin bedensel ve ruhsal ézelliklerine uygun bir is ortanunin
olusturulmasm saglamak” olarak aciklananabilir (Bing6l, 2003: 55).

is Saghgt ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi, igverenin is saglhigi ve giivenligi
hizmetleri ile ilgili yiikiimliiliiklerini madde 5 de agik bir bigimde soyle belirtmektedir.
“Jsveren, isyerlerinde alinmasi gereken is saghg ve giivenligi onlemlerinin belirlenmesi
ve uygulanmasimn izlenmesi, is kazast ve meslek hastaliklarinin onlenmesi, isgorenlerin
ilk yardim ve acil tedavi ile koruyucu saghk ve giivenlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi
amaciyla; calisanlart arasindan ilgili yonetmeliklerde belirtilen niteliklere uygun bir
veya birden fazla isletmelerde calisacak doktor ve is giivenligi uzmant goreviendirilir. On

ve daha fazla calisam olan ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isletmelerin isverenleri ayrica




diger saglk personeli de gireviendirir. Gerekli nitelikleri uygun olmast halinde, tehlike

sinifi ve calisan sayisini dikkate alarak bu hizmetin yerine getirilmesini kendisi de
iistlenebilir” (www.prizma-osgb.com.tr, 18.03.2016).

Is saglig1 ve giivenligi yoniinden iggorenin hak ve yiikiimliiliikleri ele alindiginda;
isgorenler, is saghgn ve giivenligi konusunda alman her tirli onleme uymakla
yiikiimliidiirler. 4857 Sayili Is Kanunu Md.77°de, isgorenlerin hak ve yiikiimliiliikleri alt
diizenlemelerde &zel olarak belirtilmistir. Omegin Is Saghgi ve Giivenligi Hizmetleri
Yonetmeliginde,  isgorenlerin  hak  ve  yikiimlilikleri soyle  siralanabilir
(http://app.csgb.gov.tr, 19.03.2016):

- Isgorenler, saghk ve giivenliklerini etkileyebilecek tehlikeleri iy saghg ve giivenligi
kuruluna, kurulun bulunmadig isletmelerde ise, isveren veya igveren vekiline bildirerek
durumun saptanmasini ve gerekli onlemlerin almmasim talep edebilir.

- Isgorenler, igyerinde yiiriitiilecek iy saghg ve giivenligi hizmetlerinin amag, ilke ve
usulleri konusunda bilgilendirilir ve elde edilen verilerin kullamimas: ile ilgili de
bilgilendirilirler.

- Isgorenler, igverene karst yiikiimliliikleri sakh kalmak kosuluyla isletmelerde saglik ve
gilvenligin korunmast ve gelistirilmesidir.

Isletmelerde is sagligi ve giivenligin korunmasi ve gelistirilmesi igin, igletmelerin ve
isgorenlerin uymakla yiikiimlii oldugu diizenlemeler sunlardir:

- Isyeri hekimi, ig giivenligi uzmani, isveren veya igveren vekili tarafindan verilen iy saglg:
ve giivenligiyle ilgili talimatlara uymakla,

- Is saghg ve giivenligi birimi veya isletme disindan hizmet alinan birimlerin yapacagi
calismalarda igbirligi yapmakla,

- Is saghg ve givenligi konularina iliskin  ¢aliymalara, saglik muayenelerine,
bilgilendirme ve egitim programlarina katilmakla

- Makine, tesisat ve kisisel koruyucu donanimlari, verilen talimatlar dogrultusunda ve
amacina uygun olarak kullanmakla, yiikiimliidiirler.

Kazalar, birgok faktoriin birlesimi sonucunda meydana gelmektedir. Bu faktorler
genellikle giivensiz ¢aligma kogullar1 ve giivensiz davranislar olarak iki bigimde
incelenebilir. Kazalarin yaklagik %80’inde insan davramiginin énemli bir faktér oldugunu
ortaya koymustur. Baz1 ¢aligmalarin sonuglarina gore, yaralanma ve 6liimle sonuglanan
bircok kaza giivensiz ¢alisma kosullarindan ¢ok ¢alisanlarin giivensiz davranislarindan

kaynaklanmaktadir. Bazi ¢alismalara gore ise, drgiitsel ve sosyal faktorler de goz Oniinde




bulundurulmalidir. Bu faktorler ise, giivenlik davramglarim etkilemektedir (Mullen, 2004:

276). Bu yaklasimin 6zii, giivensiz ¢aligma kosullarmin gecerli oldugu ortamlarda
caliganlar tarafindan yaptiklar igin getirdigi risklerin kabullenilmesi ve iglerinin dogal bir
pargasi gibi goriilmeye baglanmasi durumudur (Choudhry and Fang, 2008: 567-568).
Sonugta; is kazalarinm nedenleri olarak ortaya konan bu iki unsurun etkilesim halinde
oldugu, ikisinin de temelinde, kogullar1 olusturan ve bu kosullar altinda davranis sergileyen
insan faktoriiniin bulundugu, insanin ise, i¢inde yagadipi kiiltiir tarafindan etkilendigi

sdylenebilir.

Is saglig1 ve giivenligi galigmalarinda ilk incelenmesi gereken konularin baginda is
sagligl gelmektedir. Ani goklar olusturan 6zellikle 6liimlii kazalar kamuoyunun daha fazla
dikkatini ¢cekmekte ve ig saglii ve giivenligi denince ilk akla gelen sorun da is kazalari
olmaktadir. Ancak is yerindeki saglik kogullarmn iggorenler tizerindeki etkileri ve meslek
hastahl;lan gibi konular da aym derecede oénemlidir. Diinya Saglhk Orgiitii, saghg,
“..yalmz hastalik ve sakathgin olmamasi degil, bedensel, rulsal ve sosyal yonden tam
bir iyilik hal?” olarak tamimlamaktadir (Aktay, 2011: 3). Dolayisiyla “is sagligi”
kavraminin genis bir ¢ergevede anlagilmasi yalnizca goriinen hastalik ve kazalar ile smirh
olarak diistiniilmemesi ve ¢aliganin sosyal ve psikolojik iyiliginin de goz Oniinde
bulundurulmas: gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda, i saghgi ve giivenlifi agisindan
degerlendirilmesi gereken ¢ok sayida sektdriin ve is kollarinm genel olarak bilinenden ¢ok

daha ¢esitli oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Is kazalarinin % 88’1 ¢aliganlardan kaynakli tehlikeli hareketler, % 10’u i yeri
sartlarmdan kaynaklanan yehlikeli durumlar, % 2 si ise dogal afetlerden kaynaklanan
kacinilmaz kazalardir. Aragtirmalar is kazalarinin %98’inin, meslek hastaliklarinin ise
neredeyse %100’ {iniin &nlenebilecegini gosterdigi halde, gerekli dnlemler alinmadif: i¢in
ne yazik ki her yil is kazalart ve meslek hastalarindan dolayr birgok insan hayatini

kaybetmektedir (www.mmo.org.tr, 9.12.2015).

Tiirkiye, 23 milyondan fazla gii¢lii calisan niifusu ve amagladigi ekonomik biiylime
nedeniyle, is saghgi ve is giivenligi konularnda 6n plana ¢ikan bir iilke haline gelmisgtir.
Tirkiye’de 2013 yili itibari ile hizmet sektorii %50 ile toplam istihdamda en yiiksek paya
sahip sektor iken, sanayi sektorii %26,4, tarim sektorii ise %23,6 paya sahiptir
(www.tuik.gov.ir, 2013). Bu agidan bakildiginda is saghg ve giivenligi konusunun

yalnizca sanayi, maden ve ingaat sektorii ile siurh kalmasinin artik olanaksiz oldugu
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diisiincesi de bir gergektir. Bu nedenle, i sagligi ve giivenligi, sektor ayirimi yapmadan

degerlendirilmelidir.

2.2. Diinyada Is Saglig ve Is Giivenligi ile Ilgili Kurumlar

Diinya’da, iy saghgi ve is giivenligi ile ilgili kurumlarin baginda; Uluslararas
Galisma Orgiitii, Diinya Saglik Orgiitii, Avrupa Is Sagh@ ve Giivenligi Egitim, Ogretim
Bilgi Ag1 vb. gibi kurumlar gelmektedir. Calismada, Diinya’da is saghig ve is giivenligi ile

ilgili diger kurumlarm 6nemini sakl1 tutarak, baslica kurumlarin ii¢ tanesi ele alinmstir.

2.2.1. Uluslararasit Calisma Orgiitii (ILO - International Labor Organization)

Uluslararas: Calisma Orgiitii, Birlesmis Milletler’in ¢alisma yasamindaki uzman
kurulusudur. ILO uluslararasi ¢aligma standartlarini belirlemekte, ¢alisma yagsaminda
haklar1 gdzetmekte, insana yakisir i firsatlarini 6zendirmekte, sosyal korumayi ve galigma
yasamindaki sorunlarla ilgili iletisim kanallarini gii¢lendirmektedir.

Uluslararasi Calisma Orgiitii, Birinci Diinya Savas1 sonrasinda 1919 yilinda Versay
Anlasmasi kapsaminda kurulmustur ve 1946 yilinda BM’nin ilk uzman kurulusu
konumuna gelmistir. Uluslararast Calisma Orgiitii’niin kendine 6zgii yapisi nedeniyle,
hiikiimetleri, isgorenleri, igverenleri ve igveren temsilcilerini bir araya getirme &zelligi

vardir. 186 Devletin iiyesi oldugu ILO’nun merkezi Isvigre’nin Cenevre kentindedir.

Tiirkiye Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ne 1932 yilinda iiye olmustur. Tiirkiye’deki
ilk TLO Ofisi 1952 yilinda istanbul’da “Yakin ve Orta Dogu Insan Giicii Saha Ofisi” adi
altinda agilmistir. “ILO Ankara Ofisi”ise, 1976 yilinda agilmigtir. Ankara’da bulunan Ofis
“ILO Tiirkive Ofisi”olarak faaliyetlerini stirdiirmektedir Tiirkiye, Uluslararasi Calisma
Orgiitii  s6zlesmelerini imzalayarak ve uygulamaya da ge¢irmistir (www.ilo.org,

20.03.2016).

Uluslararas: Calisma Orgiitii, is saghgi ve giivenligi konularinda birlestirici ve
biitiinlestirici 6zellige sahip kurumlarin baginda gelmektedir. Uluslararast Calisma Orgiitii,
calisma yasaminda standartlar, temel ilke ve haklar gelistirmek ve gerceklestirmek iizere

caligmalarm siirdiirmektedir. Ayrica, kadin ve erkeklerin ¢alisma kosullarim iyilestirme,
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sosyal koruma programlar1 yoniinde de ¢abalart vardir. Uluslararast Caligma Orgiitii,
isgbren, igveren devlet Ugli yapisint giiclendirmek i¢in ugragir. Uluslararasi Calisma

Orgiitii, sozlesmeler, tavsiye kararlari ve standartlar gelistirmektedir.

2.2.2. Diinya Saghk Orgiitii (WHO - World Health Organization)

1945 yilinda ABD’nin San Francisco kentinde toplanan Birlesmis Milletler
Konferansi, bu doénemde biitiin halklarin saghgmin, diinyada barig ve giivenligin
saglanmasi agisindan temel énem arz ettigini kabul ederek bir "Uluslararas: Saglik Orgiitii"
kurulmas1 amaciyla harekete ge¢migtir. Birlesmis Milletler (BM) Ekonomik ve Sosyal
Konseyi de, kurulacak uluslararas: saglik orgiitii igin, Anayasa taslagim hazirlamis ve
alinmasi gereken kararlari belirlemistir.

19-22 Temmuz 1946 tarihlerinde New York’da diizenlenen Uluslararas1 Saglik
Konferansi’nda BM’e iiye 51 iilkenin temsilcisi ile Gida ve Tarim Orgiitii (FAO),
Uluslararas1 Calisma Orgiitii, Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltir Orgiitii
(UNESCO) ve Diinya’da soz sahibi gesitli iilkelerden saglik orgiitleri, Diinya Saglik
Orgiitii anayasasini1 olusturmuslardir. Diinya Saglik Orgiitii ile Ulusal Hiikiimetler arasinda
etkin bir iliskinin saglanmasi amaci i¢in Bélge Ofisi kurulmas: kararlagtirnlmmgtir. Diinya
Saghk Orgiitine, Mayis 2000 itibariyle 191 iilke iiyedir ve 2 iilke de ortak iiye
durumundadir (https://tr.wikipedia.org, 20.03.2016).

Diinya Saghk Orgiitii, is saglig1 ve giivenligi konularinda ¢ok sayida iilke ile ve bu
iilkelerde ki bslge ofisleriyle isbirligi yapmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii, saglik alanindaki
calismalarda, yonetici sifatiyla hareket etmeyi amaclar. Hilkimetlere, saglik hizmetleri
yardimi yapar, uygun teknik yardim yaparak, acil durumlarda gereken yardimda bulunur

ve saglik alanindaki aragtirmalar tegvik edebilir.

2.2.3. Avrupa Is Sagh@ ve Giivenligi Egitim, Ogretim Bilgi A1 (ENETOSH-
European Network Education and Training in Occupational Safety and

Health)

Avrupa Is Sagh@ ve Giivenligi Egitim, Ogretim Bilgi Agi-ENETOSH Projesinde

ortak olarak iilkemiz de yer almaktadir. Kurumun amaci, AB iilkelerindeki is sagligi ve

11




L i S e e il e e it St S S S St o S S SRR e S SeS E Se t SS SRS A S Sl S S b S bt LA S

giivenligi egitim ve Ogretimini bir standarda ulastirmaktir. Proje 2007 Kasim aymnda

tamamlanmis ve soz konusu standart internet aracilify ile yaymlanarak iilkelerin
kullanimina sunulmustur.

ENETOSH standardy, is sagligi ve giivenligi alaninda caliganlara yardimel olmaya
yonelik bir egitici standarttir. ENETOSH standardi; egitim ve &gretim, is saghf ve
giivenligi, igyerinde saghgin 'geligtirilmesi, is sagligi ve giivenligi yonetimi, alanlarim
icermektedir. (www.osg.com.tr, 20.03.2016). Isletmeler bu standardi uygulayarak, is
saghgn ve giivenligi konularinda uygulamalarda da bir standart olusmasim

saglamaktadirlar.

2.3. Tiirkiye’de is Saghg ve is Giivenligi ile Tlgili Kurumlar

Tiirkiye’de is sagligi ve is giivenligi ile ilgili kurumlarin baglicalari; Caligma ve
Sosyal Giivenlik Bakanhg, Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, ISGUM (Is Saghg:
ve Giivenligi Merkezi), Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), Caligma ve Sosyal Giivenlik
Egitim ve Arastirma Merkezi (CASGEM), Is Teftis Kurulu ve OHSAS 18001 1s Saghg: ve
Giivenligi Yonetim Sistemi vb. gibi kurumlardir. Ulkemizde is saghpi ve giivenligi

konularinda &ne ¢ikan bes kurum bu ¢aligmada ele almmustir.
2.3.1. Cahsma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg:

Calisma Bakanligi, is sagligi ve giivenligi uygulamalarinda s6z sahibi olan temel
kurumdur. Ulkemizde 1945 yilinda Caligma Bakanligi kurulmugtur. Bakanligin
kurulusundan itibaren ana hizmet birimi olarak “Is¢i Saghgi Genel Miidirligi” niin de
kuruldugu goriilmektedir.

Calisma Bakanhigi, Devlet Dairelerinin Bakanliklara Aymnlmasi Hakkindaki 3271
sayili Kanunun 1. Maddesine dayanilarak, 22 Haziran 1945 tarih ve 4763 sayilh Calisma
Bakanligi'min Kurulus ve Gorevleri Hakkindaki Kanun ¢ikarilmistir. (R.G. 27 Haziran
1945) 28 Ocak 1946 tarih ve 4841 sayih Caliyma Bakanligi'mn Kurulug ve Gorevleri
Hakkinda Kanun (R.G. 30 Ocak 1946) 4763 sayili Kanuna gore daha genis bir gorev
tamm1 yapmis, merkez ve tagra teskilati ile ilgili diizenlemeler getirmigtir. Daha sonra,
17.11.1974 tarih ve 4-1040 Sayilhh Cumhurbagkanlifi Tezkeresi ile Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 kurulmus, Sosyal Sigortalar Kurumu ile Bag-Kur bu Bakanlifa baglanmugtir.
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13 Aralik 1983 tarih ve 184 sayili Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlifi'nin
Teskilat1 ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname (R.G. 14 Aralik 1983) ile

Calisma Bakanligi ve Sosyal Giivenlik Bakanligi birlestirilerek Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig1 adiyla yeniden olusturulmustur.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligmm Tegkilat ve gorevleri hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin teskilat ve gorevleri
hakkinda 04.Ekim 2000 tarihinde yiiriirliige giren 618 Sayili KHK ile Bakanlik yeniden
yapilandirilarak Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanhgi, Is Sagligi ve Giivenligi Genel
Miidiirliigii kurulmus ve Dis {liskiler ve Yurtdigi Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigii yeniden
yapilandirilmustir (www.csgb.gov.tr/, 20.03.2016). Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhy,
is saghg ve giivenligi konularinda en etkili kurumdur. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligs, ulusal is saghg ve giivenligi konseyi kararlarini dikkate alarak uygular. Ayrica,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, iy sagligi ve giivenligi mevzuati kapsaminda

denetleme ve tesvik faaliyetlerini de ytiritiir.

2.3.2. is Saghg1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii

Is Saghg ve Giivenligi Genel Midiirliigii, is saghig1 ve giivenligi konularinda tiim
isletmelere ve isgorenlere rehberlik yapan kurumlarin basinda gelmektedir. Ulkemizde is
saghg ve giivenliginin saglanmasi gorevini tistlenmistir.

24.07.2003 tarih ve 25178 sayih Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliife giren
4947 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kurulus Kanununun 12 nci maddesi uyarinca Is¢i
Saglip1 Daire Baskanligi olan adi, I Sagligi ve Giivenligi Genel Mudiirliigii olarak yeniden
adlandmlmistir. Béylece ¢alisma hayatinin is sagligi ve giivenligi denetimi diginda kalan
cok ¢esitli ve kapsamli gorevleri Genel Midirligiin yetki ve sorumluluk alanina
verilmistir.

Is Saghg ve Giivenlifi Genel Mudirliigiinin gorevleri soyle belirtilebilir
(www3.csgb.gov.tr/, 20.03.2016):

a) Is saghg ve givenligi konularinda, mevzuatin uygulanmasm saglamak ve mevzuat
calismalart yapmak,
b) Ulusal politikalar belirlemek, bu politikalar ¢cercevesinde pmgrdmlar hazwrlamak,

¢) Ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslarla isbirligi ve koordinasyonu saglamatk,
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d) Etkin denetim saglamak amaciyla gerekli onerilerde bulunmak, sonuglarim izlemek,

e) Standart ¢alismalart yapmak, normlar hazirlamak ve gelistirmek,

/) Uretilen ve ithal edilen kisisel koruyucu donammlarin pazarmn gozetimi ve denetimini

yapmak, bu konularda usul ve esaslari belirlemek,

g) Is saghgr ve giivenligi ile i kazalart ve meslek hastaliklarimin énlenmesi konularinda
inceleme ve arastirma ¢alismalarim planlamak, programlamak ve uygulanmasin
saglamatk,

h) Faaliyet konular: ile ilgili yayn ve dokiimantasyon ¢alismalar: yapmak ve istatistikleri
diizenlemek,

i) Mesleki egitim gorenler, rehabilite edilenler, dzel risk gruplart ve kamu hizmetlerinde
calisanlar da dahil olmak iizere tiim ¢alisanlarin iy kazalart ve meslek hastaliklarina karst
korunmalart amacwyla gerekli ¢alismalart yaparak gerekli onlemlerin  alinmasmi
saglamak,

j) Is Saghgr ve Giivenligi Enstitiisii ile Is Saghg ve Giivenligi Enstitiisii Bolge Laboratuvar
Miidiirliiklerinin ¢alismalarint diizenlemek, yonetmek ve esaslary belirlemek,

k) Isyerindeki saglhk ve giivenlik risklerini onlemek ve koruyucu hizmetleri yiiriitmek iizere
gorevlendirilecek isyeri hekimleri, is giivenligi uzmanlar ve diger gorevlilerin iy saghgi ve
giivenligi ile ilgili egitim ve belgelendirme usul ve esaslarim belirlemek,

) Is saghgr ve giivenligi alamnda 6lgiim, analiz, teknik kontrol, risk analizi ve
degerlendirmesi, egitim, danismanlik, uzmanhk hizmetlerini yapmak ve bu tiir hizmetleri
verecek ozel ve tiizel kigi ve kuruluslarin niteliklerini belirlemek, yetki vermek, yetkilerini
iptal etmek, kontrol ve denetimini saglamak,

m) Isyeri hekimi, is giivenligi uzmanu, diger teknik ve saghk ¢alisanlarina egitim vermek
icin kamu kurum ve kuruluslari, iiniversiteler ve Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore
faaliyet gosieren isletmeler ile ortak saghk ve giivenlik birimlerini yetkilendirmek,
gerektiginde yetkilerini iptal etmek, hizmetin etkin ve verimli bir sekilde verilip
verilmediginin kontrol ve denetimini saglamak, isyeri hekimi ve iy giivenligi uzmaninin
egitimleri  sonundaki smavlari  yapmak veya yaptirmak, belgelerini  vermektir

(www3.csgb.gov.tr/, 20.03.2016).

Kurum, is saghgi ve giivenligi uygulamalar iginde yer alan isleri ve uygulamalar
yapan isletmelerin, ortak saglik ve giivenlik birimlerinin, is giivenlifi uzmanlarinin

egitimlerini de kapsayan onemli isleri yerine getirmektedir.
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2.3.3. Is Saghg ve Giivenligi Merkezi (ISGUM)

Ulkemizde is sagli1 ve giivenligine olan ihtiyag, cogu iilke 6reginde oldugu gibi
komiir madenciligi ile dogmustur. Uluslararast Calisma Orgiitii, Birlesmis Milletler
Kalkinma Yardimi Ozel Fonundan saglanan finansman ile 1968 yilinda Is Sagligi Merkezi
kurulug ¢alismalarim yiiriitmek iizere Uluslararas: Caligma Orgiitii uzmani ISGUM kurulus
calismalarina destek vermis ve yiiriitillen goriismeler sonucunda; Calisma Sartlarini ve
Cevreyi lyilestirme Programi (PIACT) gercevesinde; Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti,
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi Ozel Fon Idaresi (UNDP) ve ILO temsilcileri
arasinda 1968 tarihinde imzalanan “Isci Saghgi ve Giivenligi Ozel Fon Projesi On
Uygulama Anlasmasi” onaylanarak, 26 Mart 1969 tarih ve 6 / 11568 sayili Bakanlar
Kurulu karari ile Tsci Saghig Genel Miidiirliigiine bagli olarak “Is¢i Sagligi ve Is Giivenligi
Merkezi (ISGUM)” kurulmustur.

Tirkiye’de is sagligi ve glivenligi alaninda hizmet veren kamu ve o6zel sektor
laboratuvarlariin smirli olmasi ve isletmelerin (6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler)
isyerinde yapilacak dlgiimler ve laboratuvarlarda yapilacak kimyasal analiz ve islemler igin
devlet destegine her zamankinden daha fazla ihtiya¢ duyduklari bu dénemde; is sagligi ve
giivenligi hizmetlerini yurt ¢apinda yayginlagtirmak amaciyla mevcut laboratuvar sayisinin
artirlmasi ve gezici laboratuvar destegi saglanmasi da amaglanmaktadir. Bu amagla, Is
Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii tarafindan AB destekli iki biiylik Proje hayata
gecirilmistir:  2004-2006  tarihlerinde “Tiirkiye’de Is sagh@ ve Giivenliginin
Giiclendirilmesi Projesi — ISAG” ve 2007-2009 yillarinda uygulanan “Gezici I3 Sagligt
Araglarmin Kurulmast Projesi — ISAG 11”. Bu projeler kapsaminda ISGUM laboratuvarlari
is saghigl ve giivenligi igyeri ortam olgtimleri ve galisanlarin saglik 6lgiimlerini yapacak
teknik alt yapiya kavusturulmustur. is sagligi ve giivenligi yeni yaklasimi i¢in ISGUM
personelinin egitim ihtiyaci da bu projeler kapsaminda yapilmaktadir (www.isgum.gov.tr/,
20.03.2016).

ISGUM, is sagh@ ve giivenligi uygulamalarina, iilkeye yayilan bir hizmet sunmaya
calismaktadir. ISGUM, is saghg ve giivenligi alaninda 6lgiim ve analiz hizmetleri sunar,

ulusal ve uluslarararasi standartlarda hizmet verir, metodlar ve stratejiler gelistirir.
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2.3.4. Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)

Sosyal giivenlik sistemi, tiim galisanlari, igverenleri ve is saghfi ve giivenligi
uygulamalarim ilgilendiren temel sistemlerin baginda gelmektedir.

Sosyal giivenlik, insanlarin gelirlerine bakilmaksizin toplum huzurunu ve refahini
bozan sosyal tehlikelerin verdigi zararlardan “insan hakki” ve esas itibariyle de “devlet
gorevi” olarak primli ya da primsiz sistemlerin kullanilmasi, kigilerin sosyal tehlikelerin
zararlarindan kurtarnilma giivencesidir. Bu dogrultuda iilkemizde sosyal giivenlik hakk,
Anayasamizin 60 inci maddesindeki “Herkes sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Devlet bu
giivenligi saglayacak gerekli onlemleri alir ve yapiyr kurar” hiikiim ile agikg¢a ortaya
konmustur.

Sosyal giivenlik; “bir mesleki veya sosyal risk yiiziinden geliri veya kazanci
kesintiye ugramus kimselerin, baskalarinin yardimina ihtiyact kalmaksizin, gecinme ve
yasama ihtivaglarim karsilayan bir sistemdir”. Uluslararast Caligma Orgiitii’'ne gore
sosyal giivenlik kavrami; “toplumun kendi iiyelerine bir takim kamusal tedbirlerle,
hastaltk, hamilelik, is kazasi, igsizlik, yashhk ve éliimden kaynaklanan tamamen veya
esash bir sekilde kazang kaybimin neden olacagr ekonomik ve sosyal zorluklara kars
sagladigi  koruma, tbbi bakim tedariki ve c¢ocuklu ailelerin desteklenmesidir”
(www.sgk.gov.tr/, 20.03.2016).

Ulkemizdeki sosyal giivenlifin genel yapisi .sosyal devlet anlayisiyla birlikte
sigortacilik esaslarina dayanmaktadir. Sigortalilara verilecek sigorta yardimlarinin hangi
hallerde ve miktarda verilecegi onceden belirlenmis olup, uzun ve kisa vadeli sigorta
kollarinda hizmet sunulmaktadir. Sosyal giivenlik sistemi, sosyal devletin geregi, 6zel
sigortaciliktan farkli olarak birebir fayda ve maliyet dengesi gozetilmeden olusturulmustur.
Bu durum sosyo-ekonomik ve demografik degigimlerin neden oldugu tiim risklerin sistem
tarafindan tasinmasina neden olmaktadir.

1946 Yilinda is¢i sigortalart kurumu olarak kuruldu, 1965 yilinda 506 sayil
kanunla sosyal sigortalar kurumu adin1 almigtir.

5502 Sayil1 Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile yapilan reformla, SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandig tek
cat1 altinda birlegtirilmigtir. Kurumun gorevleri, 5502 sayih Kanunun 3 tincti maddesinde

belirlenmistir (www.sgk.gov.tr, 20.03.2016):
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1. Ulusal kalkinma strateji ve politikalari ile yillik uygulama programlarin dikkate alarak

sosyal giivenlik politikalarint  uygulamak, bu politikalarin  geligtirilmesine yonelik
calismalar yapmak,

2. Hizmet sundugu gercek ve tizel kisileri hak ve yikiimliliikleri konusunda
bilgilendirmek, haklarimin  kullamilmasim ve  yiikiimliliiklerinin  yerine getirilmesini
kolaylastirmak,

3. Sosyal giivenlige iliskin konularda; uluslararasi gelismeleri izlemek, Avrupa Birligi ve
Uluslararast kuruluglar ile isbirligi yapmak, yabanc iilkelerle yapilacak sosyal giivenlik
sizlesmelerine iliskin gerekli ¢alismalar yiriitmek, usuliine gore yiiriirliige konulmusg
uluslararast antlasmalart uygulamak,

4. Sosyal giivenlik alamnda, kamu idareleri arasinda koordinasyon ve isbirligini
saglamatk,

5. Bu Kanun ve diger kanunlar ile Kuruma verilen gorevleri yapmakirr,

Kurum, iilkemizdeki insanlarin dogumundan 6liimiine kadar, hatta 6liimiinden
sonra da hak sahiplerine saglik, sigorta ve sosyal yardim alanlarinda, “Kaliteli, adil, kolay
erigilebilir, insan odakli hizmet veren, aktiieryal ve mali ag¢idan siirdiiriilebilir bir sosyal
giivenlik sistemini yiiriitmek ve gelistirmek” misyonu dogrultusunda hizmetleri
sunmaktadir. Tiim bu hizmetler 5502 sayili Kanunun 4 iincii maddesine gére belirlenen
Genel Kurul, Yénetim Kurulu ve Bagkanlik organlari ile gergeklestirilmektedir.

Sosyal giivenlik sisteminde, ig sagh@ ve giivenligi ile ilgili is kazas1 ve meslek
hastalig1 tanimlar1 da yapilmistir. Sosyal giivenlik sistemi; is kazas1 ve meslek hastali,
hastalik ve analik sigorta kollarim kapsayan kisa vadeli sigorta kollar1 ile malullik, 6liim

ve yashlik sigorta kollarim kapsayan uzun vadeli sigorta kollarindan olusmaktadar.

2.3.5. Caliyma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Aragtirma Merkezi (CASGEM)

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi, Tiirkiye’de kurulan ilk
galisma enstitiistidiir. Uluslararas1 Caligma Orgiitii ve Tiirkiye Hitkiimeti arasindaki 13
Sayili Ek Anlagma ile 1955 yilinda Yakin ve Orta Dogu Calisma Enstitiisii olarak
istanbul’da kurulmus, 17 Ocak 1960 tarihinde 7460 Sayilh Kanun ile Caligma
Bakanligi’nin bagl kurulusu olmug ve 1972 yilinda da Ankara’ya taginmigtir. Kurumun
1985 yilinda adi Yakin ve Orta Dogu Calisma Egitim Merkezi olarak degismis ve ayrica

bagimsiz biit¢eye kavusmustur.
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2003 yilina kadar agirhikli olarak ig saghgi ve giivenligi ile is mevzuati egitimler:

diizenleyen bu merkez, 2003 yilinda simdiki adint almistir. Bu degisiklik ile birlikte kurum
da gelistirilmis ve biitgesi artirilarak yeni gérevler verilmisti. CASGEM giintimiizde,
kapasite ve deneyimiyle galisma hayatimin her alanina dokunan, isveren ve galiganlari
bilgilendiren, is yasaminin kalitesinin artirllmas: i¢in ¢aligan bir kurum haline gelmisgtir.
(www.casgem.gov.tr/, 20.03.2016)

Kurum, enstitii olarak kuruldugu ve daha sonra egitim ve arastirma merkezine

doniistiiriildiigii igin, egitimlerle ve arastirmalarla ilgilenmektedir.
2.3.6. Is Teftis Kurulu

Giiniimiiziin anlayisina gore, is teftiginin temellerinin atilmasi, yaklasik bir asir
oncesine dayanmaktadir. 1923 yilinda yapilan Izmir Iktisat Kongresinde, iggérenlerin
¢aligma iligkileri, ¢alisma sartlari ve galigma ortamlan (izerinde anlagmaya varilan 34
maddelik metnin bir maddesi de teftis kurulu olusturulmasina iliskindir. Alinan kararlarin
hayata gegirilmesi ¢ok kisa zamanda olmamustir. Genis kapsamli 1934 tarihinde hazirlanan
tasari 1936 yilinda kanunlasarak 3008 sayili Is Kanunu olarak 148 madde ile galisma
hayatina girmistir. S6zii edilen Kanunun 141 inci maddesinin 1 inci fikrasina iligkin olarak,
iktisat Vekaleti'ne bagli bir “Is Idaresi” kurulmus, Ankara’da “Genel Merkezi” ve
memleketin liizum goriilen yerlerinde kollar vardir” demistir. Ikinci fikrast ise “Hiikiimet,
bu konudaki esas tegkilat ile bu tegkilat igindeki cesitli makamlar veya memurlann yetki
derecelerini ve goérevlerini gosteren ayri bir kanun tasarisini, Bilyiik Millet Meclisine
sevkeder.” hilkmiine yer vermistir. Cikarilan 03.07.1937 giin ve 7030 sayili kararnamede
(RG:02.09.1937/3698), Iktisat Vekéletine bagl olarak kurulan “Is Idaresi’nin omurgasin,
“meslek memurlari” olarak nitelenen is bagmiifettisleri ve is mifettislerinin
olusturulacagini (mad:6), teskilat yonetimindeki her amirliklere bu meslek memurlar1 bu
unvan ve yetkilerle gorevlendirileceklerine yer verilmistir. Sonugta, “Is Miifettigi”
unvanimn “Is Idaresi Reisligi” kavramindan alindig1 anlagilmaktadir (www3.csgb.gov.tr/,
20.03.2016).

Sosyal Sigortalar Kurumu’nun i kazasi ve meslek hastaliklari uyusmazliklarinda
yiiriitecegi prosediirde is kazalarinin veya meslek hastalifinin olug bi¢imi ile kazanin
sorumlularinin kusur oranlarmi saptanmas1 konularinda oncelikli gorev yapmak {izere

Kanun ve bunu takiben ¢ikarilan yonetmelikle “is gilivenligi miifettisi” atamalan
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yapilmigtir. Bu miifettisler, yetkilerini is miifettislerinin yetkilerinden alacaklar, aym

zamanda isyerlerinde is miifettislerinin yapmakta olduklar isc¢i saghg ve giivenligi ile
ilgili normlar1 denetleyeceklerdir. Her iki miifettiglik, 28.08.1979 tarih ve 16738 sayili
Resmi Gazete’de yaymlanan Is Teftisi Tiiziigi'nde “Is Miifettisi” unvam ile Calisma
Bakanligma bagli merkez birimi olarak kurulan Is Teftis Kurulu biinyesinde
birlestirilmistir.

02.11.2011 tarih ve 665 sayili Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhiginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikkmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasmna Dair Kanun Hiikkmiinde Kararmmame ile Calisgma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlign Teftis Kurulu ve miifettisleri, Tiirkiye s Kurumu Teftis Kurulu ve
miifettigleri; Is Teftis Kurulu biinyesine katilmis, Kurul Baskanliklari ve miifettislere ait
yetkiler; Is Teftis Kurulu ve Is Miifettisleri tarafindan yerine getirecekleri diizenlemesine
yer verilmistir.

Is Teftisinin bir diger 6nemli 6zelligi ise, dayanagini Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
tarafindan onaylanan uluslararasi bir sézlesmeden alan tek denetim &rgiitlenmesi olmasidir.
Uluslararas: Calisma Orgiitii’niin 11.07.1947 tarihli ve 81 sayili Sanayi ve Ticarette s
Denetimi Sozlesmesi, is denetiminin uluslararast dayanagmi olusturmaktadir. Tiirkiye,
13.12.1950 tarih ve 5690 sayili yasayla bu sozlesmeyi onaylayarak yiikiimliililk altina
girmistir. 81 sayili Uluslararast Caligma Orgiitii S6zlesmesinin 4. maddesinde “is teftisinin

= %9

merkezi bir makamin denetimi altinda yapilacag1” belirtilmis ve s6z konusu hitkkme uygun
olarak Is Teftis Kurulu merkezde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlhigi biinyesinde ve
dogrudan Bakana bagli olarak faaliyet gostermektedir. Bu anlamda Is Teftis Kurulu
uluslararas: bir sézlesmeden kaynagini alan ilk ve tek teftis kurulu olup, Is Miifettisligi de

uluslararasi bir meslek statiistindedir (www3.csgb.gov.tr/, 20.03.2016).

2.3.7. OHSAS 18001 is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi

Miisterilerin veya tiiketicilerin, mal ve hizmet almakta olduklari igletmelerden
beklentileri giderek artis gostermektedir. Artik yalmizca kaliteli mal veya hizmet sunmak
yetmemekte, bunun yani sira isletmelerden sosyal sorumluluklarini da yerine getirmeleri
beklenmektedir. Bu bekientiler, klasik "kalite" tamimlarmmn da gegerliligini yitirmesine

neden olmus; tanimlarda, is sagh@ ve giivenligi ile ilgili ifadeler gegmeye baslamig ve
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tanim, sosyal sorumluluklarin eklenmesi ile birlikte genigletilmistir. Artik "kalite"

denilince, kuruluglarin ig saghg ve giivenligi ile ilgili mevzuata ne derece uygun oldugu,
ilgili taraflar i¢in giivenli ve saglikli ¢alisma ortamim olusturup olusturmadigi ve bu ortami

stirekli iyilestirip iyilestirmedigi de sorgulanmaktadir.

Isletmelerin galigma ortamlari, yapilan islemlerden ve kullanilan makine, ara¢ ve
gereglerden, tretilen maddelerden kaynaklanan, gok ¢esitli saglik ve giivenlik riskleri
olusturan bir ¢ok ortam faktérleri ile doludur. Isgorenlerin giinliik yasantisinin ortalama
ticte birinin gegtigi isletmelerde, daha saglikli ve giivenli bigimde yasamak i¢in alinmasi
gereken Onlemlerde, her isgdrenin ve yoneticinin temel sorumlulugu bulunmaktadir. Insana
yarasan bu giivenli ortamlar saglayabilmek ancak bu konuda kurallari, 6rgit kiltirii ve

yagam tarzi olarak benimsemekle saglanabilir.

Isgorenler i¢in tiim yonleriyle saghkli ve giivenli bir ¢alisma ortamimmn
olusturulamamasi, ¢alisma hayatinin  giinimiizdeki en 6nemli sorunlarindan biri
durumundadir. Birgok {ilkede, 6zellikle bizim gibi sanayilesme yolunda ilerleyen ve
gelismekte olan iilkelerde, is saghigi ve giivenligi ile ilgili bir takim sorunlar ortaya
¢ikmakta, bu sorunlar isgorenlerin saghg yaninda, ig verimini de etkilemektedir. Hem
iretim hem de hizmet sektérlerinde, isyerlerini ¢aliganlar i¢in saghkli ve giivenli hale
getirmek, kanunlarca zorunlu kilimmistir. Bu noktada, Occupational Health and Safety
Assessment Series ifadesinin bag harflerinin bir araya getirilmesi ile kisaltilan ve Britanya
Standartlar1 Enstitiisti (BSI) tarafindan 1999 yilinda yayimlanan OHSAS 18001 Is Sagh
ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi, bu zorunlulugu yerine getirmede yardimeci
olabilecektir (http://belgelendirme.ctr.com.tr/, 20.03.2016). Gelistirilen standartlar ile
igletmelerin verimli ve etkin bigimde ¢alismas: saglanmis olacak, is sagligt ve giivenligi

uygulamalar basarili bicimde gergeklestirilebilecektir.

2.4. Is Kazas1 ve Meslek Hastahig

Is saghgi ve giivenligi uygulamalarinda en énemli amag, is kazalar1 ve meslek

hastaliklarinin sayisim azaltmak, 6liim ve yaralanmalari 6nlemeye ¢aligmaktir,
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2.4.1. is Kazas:

Is kazasi1 kavramini, Diinya Saglik Orgiitii, Uluslarararas: Calisma Orgiitii ve Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu tanimlamistir. Caligmada, is kazasi, “kiginin
caligma hayatinda 5510 sayilh Kanunda sayilan hallerden birinde meydana gelen ve
sigortaliyr bedenen veya ruhen 6zre ugratan olaydir” bigiminde tanimlanir ve 5510 sayili

Kanunda sayilan ig kazasi halleri ise sunlardir (www.sgk.gov.tr/, 19.03.2016):

-Sigortalimin isyerinde bulundugu sirada,

-Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle

-Bir igverene bagh olarak calisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska bir
yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gecen zamanlarda,

-Hizmet akdi ile calisan emziren kadin sigortalimn, is mevzuati geregince cocuguna siit
vermek icin ayrilan zamanlarda,

-Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildig yere gidis gelisi sirasinda,
-Kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢calisiyorsa yiiriitmekte oldugu is nedeniyle meydana
gelen olaylardur.

Ornegin; havai fisek iiretimi yapilan atélyede calisan sigortalinin meydana gelen
patlama sonucu yaralanmas: veya vefat etmesi iy kazasudwr. Bir olayin is kazast
sayilabilmesi icin su unsurlari tasimasi gerekmektedir: Is kazast geciren kisinin;
-Sigortall olmasi,

-Mutlaka bir olay ile karsilagnus olmast,

-Meydana gelen olay nedeniyle bedenen veya ruhen ézre ugramast,

hallerinin bir arada bulunmasi gerekmektedir. Ayrica, Kurumumuzca bir olayin is kazasi
olup olmadiginin saptanmasi sirasinda ortaya ¢ikan olaymn nedeni ile sonucu arasinda bir

iliski kurularak, buna gére degerlendirilmesi de gerekmektedir

2.4.2. Meslek Hastahg

Meslek hastaliklari, igyeri ortaminda bulunan faktorlerin etkisiyle meydana gelen
hastaliklarin ortak adidir, Diinya Saghk Orgiitii ve Uluslarararasi1 Calisma Orgiitii, meslek
hastalifimi, “insan viicudu ve igten kaynakli zararli bir etkenle etkilenebilen hastalik”

olarak belirtmigtir.
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Meslek hastalign, “sigortalinin calistigi veya yaptigr isin niteliginden dolay:
tekrarlanan bir sebeple veya igin yiiriitiim sartlar1 yiiziinden ugradifs gegici veya stirekli
hastalik, bedensel veya ruhsal engellilik halleridir” (www.sgk.gov.tr, 19.03.2016)

Ise baslarken alinan isyeri hekimi tarafindan yapilan ige giris saglik raporu ve
periyodik saglik muayeneleri ile meslek hastaliklar1 saptanabilir ve erken tedavi edilebilir.

Meslek hastaliklar isten kaynaklanan, igin sartlari nedeniyle olugan hastaliklardir.

2.5. s Saglig ve Giivenligi Egitimi ve Giivenlik Kiiltiirii

Giivenlik kiiltiirii, isgérenlerin, degerleri, tutumlari, algilar1 ve davrams kaliplarim
belirleyen ve isletmenin is sagligi ve giivenligi yoniinde yeterlili§inin ortaya ¢ikardif

sonugtur. Gilivenlik kiiltiird, egitimle olusturulur ve gii¢lendirilir.

2.5.1. Is Saghg ve Giivenligi Egitimi

Isletmelerde emniyetsiz davramiglant engellemek amaciyla, gesitli dnlemler
alinmaktadir. Bunlarin arasinda cezalar, denetimler, kurallar, belirlenmis prosediirler
cercevesinde yiiriitiillen cesitli rehberlik faaliyetleri ve egitim ¢alismalari sayilabilir. Bu
baglamda, baz1 girisimciler, isverenler, igletme disi kurumlar ve devlet organlarindan

kaynaklanabilecegi gibi bazilart da ¢aliganlarin  kendi inisiyatifleriyle ortaya

cikabilmektedir. (BBS Guide, 2013: 2).

Isgorenlere 1SG konularmnda egitimler diizenli olarak verilmelidir. Is sagligi ve
giivenligi egitimlerinde; uzmanlik konularina gére, is giivenligi ile gorevli mithendis veya
teknik eleman ile igyeri hekiminden yararlanilacag: gibi, verilecek egitimin ¢esidine gore,
bu hizmeti veren veya vermeye yetkili kurum, kurulug ya da firmalardan, egitim amacli
merkezlerden, isci veya isveren kuruluslarinca kurulan egitim vakiflarindan, igveren ve is¢i
kuruluglar1 veya bunlar tarafindan birlikte olusturulan ortak egitim merkez ve
birimlerinden, is saghp ve giivenligi konularinda [s Miifettisi olarak gorev yapmis

olanlardan yararlamlabilir (http://app.csgb.gov.tr/, 19.03.2016).
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Isveren, calisanlarina temel is saghgi ve giivenligi egitimlerini, mesleki

egitimlerini, ilk yardim, yangin vb. gibi konularda egitimlerin verilmesi verilmesini saglar.
Temel is saghg ve giivenligi egitimleri sunlardir (www.mevzuat.gov.tr/, 24.03.2016):

- Isveren, calisan fiilen calismaya baslamadan énce, ¢ahisamn yapacagi is ve isyerine
ozgii riskler ile korunma tedbirlerini iceren konularda éncelikli olarak egitilmesini
saglar.

- Calisma yeri veya is degisikligi, is ekipmaninin degismesi, yeni teknoloji uygulanmasi
gibi durumlar nedeniyle ortaya cikacak risklerle ilgili egitimler verir.

- Verilen egitimler, degisen ve ortaya cikan yeni riskler de dikkate alinarak tehlikeli
sinifta yer alan igyerlerinde en az iki yilda bir defa tekrarlanr.

- Is kazast geciren veya meslek hastaligima yakalanan ¢alisana ise diniisiinde calismaya
baslamadan dnce, kazamin veya meslek hastalifinin sebepleri, korunma yollar ve
giivenli calisma yontemleri ile ilgili ilave egitim verilir.

- Herhangi bir sebeple alti aydan fazla siireyle isten uzak kalanlara, tekrar ise
baslatilmadan dnce bilgi yenileme egitimi verilir.

- Isyerinde onbes yasimi bitirmis ancak onsekiz yasimi doldurmanus geng¢ calisanlar,
yash, engelli, gebe veya emziren calisanlar gibi ozel politika gerektiren gruplarin
ozellikleri dikkate almarak gerekli egitimler verilir.

- Destek elemanlarina ve calisan temsilcilerine, gorevilendirilecekleri konularla ilgili de
egitim verilir.

- Calisanlar, uygulamaya konulan egitim programlart cercevesinde is sagligt ve
giivenligi egitimlerine katilir, egitimlerde edindigi bilgileri yaptigr is ve islemlerde

uygular ve bu konudaki talimatlara uyarlar.

2.5.2.Giivenlik Kiiltiirii (Safety Culture)

Giivenlik kiiltiiri kavrami ilk defa 1986 yilinda yasanan Chernobyl felaketinden
sonra 1987 tarihli OECD Niikleer Ajansi Raporu’nda kullanilmistir (Cooper, 2000: 113).

Giivenlik kiiltiiriintin “6rgiit kiiltiiriintin bir alt boyutu” oldugunu belirten Dursun,
en sik alinti yapilan tamimlardan Health and Safety Executives- HSE’nin  “bir

organizasyonun saglik ve giivenlik yeterliligi ve tarzi ile birey ve grup degerlerinin,
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tutumlarin, algilarin, yetkinliklerin ve baglilig1 belirleyen davranig 6riintiilerinin bir tiriinii”

bi¢iminde giivenlik kiiltiiriinti tamimlamistir (Dursun, 2012: 32)

Giivenlik kiiltiiriiniin 6rgiit kiltiiriinii “bitiiniintin bir alt bileseni” oldugunu ifade
eden Demirbilek (2005), “is kazalarinin sosyo-ekonomik nitelikli oldugu, dolayisiyla
onlenmelerinde insan faktoriiniin goz oniinde bulundurulmasi gerektigi” goriisiinii ortaya
koymustur. Bu baglamda egemen orgiit kiilttirii orgiitsel faaliyetlerin gergeklestirilmesinde
isgorenlerin davranislarina yol gosteren temel bir aragtir. Isletmenin is sagligi ve
giivenligine yonelik amagladigi gelisme, giivenlik kiltiirliniin yapisal anlamda orgiit
kiiltiirii ile biitiinlestigi bir ortamda miimkiin olacaktir. Demirbilek ayrica “igletme
agisindan olumlu bir giivenlik kiiltirii gelistirmek ve siirdiirmenin orgiitiin is saghgi ve
giivenligi kosullarinin gelistirilmesinde etkin bir ara¢ olabilecegini” (Demirbilek, 2005: 84-

86) belirtmigtir.

Giivenlik kiiltiiriiniin  literatiirde evrensel kabul edilen boyutlart $unlardir

(Wiegmann vd., 2002; Dursun, 2012: 117- ; Demirbilek, 2005: 103-158):

1-Orgiitsel baghlik: Givenlige yinelik orgiitsel baglilik, dist yonetimin giivenligi
cekirdek bir deger veya temel bir ilke olarak belirlemesidir. Bdylece bu felsefe

dogrultusunda, isgorenlerin orgiitsel bagliklary da artirilabilir.

Orgiitsel baglilik konusu, ¢alismanin gelecek boliimiinde ayrintili bigimde ele

almmaktadir.

2-Yonetimin katthmu: Yionetimin katilimi, tist ve orta yonelimin orgiit icindeki

onemli giivenlik aktivitelerinde kisisel olarak yer almalart olarak ifade edilebilir.

3-Cahsanlarin yetkilendirilmesi ve katthmu: lyi bir giivenlik kiiltiiriine sahip
isletmeler ¢alisanlarim  yetkilendirir ve giivenligin arttirilmasindaki  anahtar  rolii

konusunda calisanlar: acik¢a bilgilendirir.

4-Odijillendirme  sistemleri: Orgiitiin ~ giivenli ve giivensiz  davraniglart
degerlendirme bicimi ve bu degerlendirmelere gore uygun odiil veya ceza vermesi giivenlik
kiiltiiriiniin anahtar bilesenlerinden biridir. Orgiitin giivenli davramglar: desteklemeye
yonelik kurulmus bir sisteme sahip olmast (parasal tesvikler veya yonetici ve c¢alisma
arkadagslari tarafindan takdir ve 6vgii almasi vb.) ve aym zamanda, giivensiz davramslari
veya gereksiz risk almayr cezalandirma veya caydirmaya yonelik sistemlere sahip olmasi

bu acidan dnemlidir. Ayrica bu odillendirme sistemlerinin  yalmzca var olmasi
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yetmemekte, ddiillendirme sistemlerinin bigcimsel olarak belgelenmis, siirekli uygulanan ve

tam olarak ¢alisanlara agiklanmis ve ¢alisanlar tarafindan da anlasilmis  olmasi

gereklidir.

5-Raporlama sistemleri ve kiiltiirii: Raporlama kiiltirii, is kazalarimn ve ramak
kala kazalarin yant swa giivensiz  davramslarin  yonetime  bildirilme  siirecini

agiklamakiadtr.

6-Yonetimin baglhihgr: Isletme yonetiminin, iy yerindeki saghk ve givenlik ortamin

olusturmak konusundaki tutumunu ifade etmektedir.

7-Giivenlik énceligi: Orgiit agisindan iy giivenliginin tasidigr onem diizeyinin,

calisanlar tarafindan ne sekilde algilandigini degerlendiren bir boyuitur.

8-Giivenlik iletisimi: Calisanlar ve yonetim arasinda is yerindeki saglik ve giivenlik

durumlart haklkanda var olan iletisim sekilleri ve kapasitesini degerlendirmektedir.

9_-Giivenlik egitimi: Isletme tarafindan ¢alisanlara verilen giivenlik ile ilgili

egitimleri ifade etmektedir.

10-Giivenlik farlandaligr ve yetkinlik: Isgorenlerin  giivenlik konularindaki
farkindalik ~ diizeyi ile giivenlik sorunlariyla basa ¢ikabilmede yeteneklerini ifade

etmektedir.

11-Calisanlarin katiimu: Calisanlarin giivenlik prosediirlerine uyma davranislar
ile bu konuyla ilgili ¢alisma kosullarimin iyilestirilmesine iliskin kararlara katilmada rol

alma durumlarim belirtmektedir.

12-Kadercilik: Calisanlarin is kazalar: konusunda kader ve sans baglanundaki

inanglarinin varligi ve diizeyini ifade etmektedir.

“Is sagh@ ve giivenligi egitimleri ile giivenlik kiiltiirliniin gelistirilebilecegi ve
boylece is kazast ve meslek hastaliklarmin énlenmesinde etkili olunabilecegini” ifade eden
calismada (Isler, 2013: 56); ¢alisma yagsanunda saglik ve giivenligi gelistirecek biling ve
duyarlilign arttiran, olumlu tutumlan yerlestirmeye yonelik “olumlu giivenlik kiiltiird”
olusturmay1 hedefleyen is saghgi ve giivenlifi egitimlerinin is kazalari ve meslek
hastaliklarimin énlenmesi igin en énemli araglardan oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda,
giivenli davramiglarin giivenlik kiiltiiriiniin yerlestigi ortamlarda saglanabilecegi bir

gercektir. Ayrica i giivenligi kiiltiirine yeterince onem verilerek ve giivenlik kiiltiirii
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bilincinin toplumun tiim katmanlarinca benimsenmesi saglanarak ulusal diizeyde ele

almmalidir.

Is kazalan ve kiiltiir arasindaki iligkileri incelendigi c¢alismada (Yilmaz, 2014:
2117-2118), “kiiltiirel ozelliklerin dncelikle ka.nunun uygulayicilart ve isverenler olmak
iizere herkesi etkiledigi, dolayisiyla is saghg ve giivenligi kanunlarimin uygulanmasinda
basartmn  saglanmast icin  giivenlik  kiiltiiriiniin  toplumun  tiim kesimlerinde

LX)

gelistirilmesi gerektigi’nin altim ¢izmektedir.

Giivenlik kiiltiiriiniin  giivenlik performansina etkisinin arastirildigi galigmada,
iilkemizde is saghg ve giivenligi kiiltiirl ile ilgili literatiiriin son derece kisith oldugunu
belirtmektedir (Dursun 2012: 153). Aragtirmanin  6rneklemi olarak imalat sanayi
sektoriinde otomotiv yan sanayini segmis ve bunun nedenini is kazalarnin bu sektorde
yopun olarak goriilmesi olarak agiklamigtir (Dursun 2012: 115-116). Bu galismada
iilkemizde meveut giivenlik kiiltiirii diizeyini ortaya koymaya galigmis, kiiltiir diizeyinin
calisanlarin davranislan tizerindeki etkilerini incelemistir. Giivenlik kiiltiirii boyutlarina

kadercilik boyutunu da ekleyerek literatiire katki saglanustir (Dursun, 2012: 153).

26




3. BOLUM 2

ORGUTSEL BAGLILIK VE i$ GUCU DEVIR HIZI UZERINDE

iS SAGLIGI VE GUVENLIGININ ETKILERI

3.1. Orgiitsel Baghhk Kavrami

Orgiitsel baglilik kavramini, Becker (1960) herhangi bir konum, faaliyet ya da
kisiye bagl olan isgdrenin; konumuna, faaliyetlerine ya da Kisilere uygun davramglar
sergilediklerini belirterek, baglihg1 “faraf olma ya da taraf tutma” bigiminde ele almistir.
Bu nedenle, baghlik bir isgorenin kendi tercihleri dogrultusunda alternatifler arasindan bir
yone kendisini yakin hissetmesidir. Genellikle is yasaminda bagliliktan s6z edildiginde; ige
baglilik, meslege baghlik, ¢alismaya baghlik ve orgiite baglilik olmak lizere dort baglilik
tiirii ele alimmaktadir.

Orgiitsel baghlik, “kisinin calistigr isletmeyle olan iligkisini karakterize eden
psikolojik durum” (Asan ve Ozyer, 2008: 131) olarak tanimlanabilir. Bagka bir tanima
gore, orgiitsel baghlik, “isgdrenlerin mensubu olduklar: orgiite olan baghliklar ile ilgili
bir davrams ve érgiitiin katilimcilarinin drgiit ve onun siireli bagarist ve iyiligine olan
ilgilerini belirttikleri devamiy bir siirectir” (Luthans, 1998).

Orgiitsel bagliligi, O’Reilly ve Chatman (1986: 495), “bireyin drgiitii igin hissettigi
psikolojik bag” olarak tammlarken, C6l (2004) de “isgdrenin cahstg orgiit ile
dzdesleserek, orgiitiin ilke, amag ve degerlerini benimsemesinin, érgiitsel kazanglar icin
caba gistermesinin ve érgiitte calismay siirdiirme isteginin dl¢iisii” olarak tammlamugtir.

Bu tanimlardan yola cikarak orgiitsel baglilik, isgérenin i¢inde bulundugu orgiit ile
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kendisini 6zdeslestirerek, 6rgiitiin ilke ve degerlerini inangla benimsemesinin, orgiitsel

kazanimlar icin ¢aba gostermesinin ve drgiit icinde kalma ve galisma isteginin bir dl¢iisii
olarak tanimlanabilir.

Allen ve Meyer’in (1990) gelistirdigi modele gore, oOrgiitsel baglihk 3’e
ayrilmaktadir. Bunlar; ‘duygusal baglilik (affective commitment), devam baglilig:
(continuance commitment) {fe normatif bagliliktir (normative commitment)’tir.

Duygusal baglilik; ¢alisamin kendisini 6rgiit ile 6zdeslestirerek baglandifi ve
drgiitiin bir pargasi oldugu duygusal bir bagliliktir.

Devam baghihg:; calisanin isten ayrilmasi ile ilgili nedenlerin maddi temellere
dayandign baglihktir. Bagka bir deyisle, isgdren igin oOrgiitten ayrilmanin maliyetinin
yiiksek olacagi diigiincesi ile iiyeligini stirdiirmesi durumudur.

Normatif baglilik; isgérenin orgiite karst birtakim sorumluluklart ve gorevleri
olduguna inanarak kendini orgiitte kalmaya mecbur hissetmesine dayanan bir baglilik
tiirtidiir.

Bu ii¢ baghilik tiiriinden 6rgiitler i¢in en istenileni duygusal baghligin artirilmasidir.
Ciinkii bu baglihg: olan iggdrenler, kendilerini 6rgiit ile 6zdeslestirdikleri igin, rgiitten
ayrilmak istemeyecekler ve ne kogulda olurlarsa olsunlar, 6rgiit i¢inde kalmaya devam
edeceklerdir.

Devam baglilig1 yiiksek isgérenlerin ise, i¢inde bulunduklar érgiite sahip olmayacaklar1 ve
daha iyi bir imkana sahip olduklarinda orgiitten ayrilacaklart yoniinde beklentileri
bulunmaktadir.

Normatif baghiliktaki sorumluluk duygusu ise, iggorenin ailesi, i¢cinde bulundugu
toplum ya da 6rgiitiin yiikledigi sadakat duygusundan kaynaklanmaktadir. Boylece iggoren,
sadakat duygusunun onemli bir erdem olduguna inanarak orgiit icinde kalmay1 ahliki bir
erdem olarak gérmekte ve 6rgiit tiyeligini devam ettirmektedir (Allen ve Meyer, 1990).

Orgiitsel baghlikla ilgili galismalarda en ¢ok deginilen Meyer ve Allen’in ii¢
boyutlu 6rgiitsel baglilik modelidir (Meyer ve Allen, 1991; Meyer vd., 2002: 21). Bu
modele goére, “isgdrenin orgiitle iliskisini karakterize eden psikolojik durum, birbirinden
bagimsiz bicimde gelisen ve calisan davranislarint belirleyen ii¢ ayrt bilesene sahiptir”
(Asan ve Ozyer, 2008: 131). Bunlar; duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif
bagliliktir. Orgiit iiyeleri, ilkinde 6rgiitlerine severek ve isteyerek, ikincisinde zorunda

olduklar igin, tigiinciisiinde ise, yiikiimlii olduklari i¢in baglanabilmektedirler.
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Bu ¢ercevede duygusal baglilik, iggdrenlerin istedikleri i¢in orgiitte kaldiklarini;

devamlilik baglilif1, isgérenlerin ihtiyaci oldugu igin orgiitte kaldiklari ifade etmektedir.
Normatif baglilik ise, isgorenlerin kendilerine kurumun misyon ve degerleri ile ilgili bir
gérev bigmesinden dolay: orgiitte kalmak zorunda olduklar i¢in orgiitte kaldiklarint ifade
etmektedir (Giirbiiz ve Bekmezci, 2012: 193).

Duygusal baglilik boyutunda isgorenler orgiitleri ile Gzdeslesmekte ve Orgiite
severek baglanmaktadirlar. Devam baglilif1 ve normatif baglilik boyutlarinda bulumayan
bu durum igin isin isgdéren agisindan arzu edilen bazi1 6zelliklere sahip olmasi gerekir. Ilgi
gekici ve zorlayict i, iste bagimsizlik, igin calisan agisindan onemi, ige katilim,
sorumluluk, cesitlilik, kiginin yeteneklerini ve becerilerini kullanma firsatlari, kisinin
performans: ile ilgili tatmin edici geri bildirim gibi i¢sel motivasyon araglari da

isgorenlerin istekli ¢alismasinda etkili olmaktadir.
3.2. Orgiitlerde Isgiicii Devri

Isglicii devri; is tatminsizligi, diisiik moral, isgdrenlerin cinsiyeti, otomasyon gibi
teknolojik etkenler, ticret, orgiit iklimi gibi konulari i¢ine alan ¢ok genis kapsamli bir
konudur. Bu nedenle tiim yonlerini i¢ine alan bir tamm yapmak oldukca giictiir. Bazi
yazarlara gore iggiicii devrini, “isletmede calisanlarin kendi istegi ile ayrilmalarr™ olarak
ele aliirken, bazi yazarlar buna igten ¢ikarilmalarin da dahil edilmesini savunmuslardir.
Boyle olmakla beraber literatiirde isgiici devri konusunda degisik goriisler ortaya
atilmustir. Isgiicii devri, “bir isletmede galisan kisilerin istihdam edildikten sonra herhangi
bir nedenle ayrilmalar1 veya isletmeden uzaklagtirithmalar1™ olarak tammlanmaktadir (Eren,
1998: 176). Baska bir tamima gore, “belli bir déonemde igletmeye giren ve c¢ikan ig giicii
hareketleri” olarak ifade edilmektedir. Is ve is¢i bulma kurumu, isgiicii devrini su sekilde
tammlamustir: Isgiicli devri, “isletmede, istifa, terk, isten cikarilma ve ise alinma
sonucunda calisanlarin sayisinda olusan degisikliklerdir’ (Erdogan, 2002) bi¢iminde
tanimlanabilir.

Yapilan tanimlardan da yola ¢ikarak isgiicii devri ile ilgili daha genis bir tanim
yapmak gerekirse; belirli bir dénem iginde isletmeye aliman iggorenlerin, belirli siire
sonunda, igletme i¢indeki veya isletme disindaki etkenlerden dolay:1 ya da diger herhangi

bir nedenle, kendi istegi ile isinden ayrilmasi veya igletme yonetimince isine son verilmesi
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sonucunda, yerlerine yeni isgtrenlerin alinmast ile olusan iggiicii devir hareketi siirecidir

bi¢iminde tanimlanabilir.

3.3. Orgiitsel Baghhk ve Tsgorenin Devamsizig

Devamsizlik, “isgdrenin is programinda yer almasina ragmen, iste
bulunmamasr” halidir (Savery vd., 1998). Orgiitsel baglilikla iliskilendirilen devamsizlik,
isgorenlerin istegi ile, bagka bir deyisle herhangi bir zorunluluk olmamasina ragmen, ige
gelmeme durumudur. Ciinkii iggérenlerin diginda gelisen hastalik veya kaza nedeniyle
yapilan devamsizhigin orgiitsel baglhilik tarafindan etkilenmesi séz konusu degildir.
Orgiitsel bagliligin etkiledigi diisiiniilen devamsizlik, daha ¢ok isgdrenlerin inisiyatifleri
dogrultusunda gerceklesenlerdir.

Mathieu ve Kohler ige sarilma ve &rgiitsel baglhihfin devamsizlikla iligkisini ortaya
koymak amaciyla yaptiklar1 galigmalarinda, “drgiitsel baglilik ve kigisel nedenlerle yapilan
devamsizlik arasinda 6nemli 6lgiide olumsuz bir korelasyon oldugunu™ saptamislardir.
Ancak ayni ¢aligmada, hastalik, ailevi zorunluluk ve is degistirme problemleri nedeniyle
yapilan devamsizlik ile drgiitsel baglilik arasinda bir iligskiye rastlanamamistir (Mathieu ve
Kobhler, 1990).

Wooden’e gore, “drgiitsel baghhk devamsizlik iizerinde etki eden en onemli
etkendir ve daha yiiksek orgiitsel baghlik diizeyi devamsizlikla olumsuz yonde iligkilidir”.
Bagka bir deyisle, orgiitsel baglilik diizeyinin artirilmasi, devamsizligin ve iggiicti devrinin
azaltilmasint saglayacaktir (Wooden, 1995).

Savery vd., (1998) yaptiklari ¢aligmalarinda, “drgiitsel baghhgr yiiksek olan
isgorenlerin, orgiitsel baghhiklar diisiik olan isgérenlere gére, daha az devamsizlik
yaptiklarmni belirlemisler ve devamsizhigin orgiitsel baghliktan cok, ise karsi duyulan

baghliktan etkilendigini” saptamiglardir.
3.4. Orgiitsel Baghhk ve Ise Ge¢ Kalma

Ise ge¢ kalma da, devamsizlik gibi islerin ve iiretimin aksamasina neden olabilecek

ve sonucunda da isletmenin verimliligini, etkinligini ve yeterlili§ini azaltacak bir
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davranistir. Baghhign giiclii olan iggorenlerin inisiyatifleri dogrultusunda ise ge¢ kalma

davranigini daha az sergilemeleri beklenmektedir.

Bu konuda yapilan caligmalar, ise ge¢ kalmanmin, o6rgiitsel baglilikla iligkili
oldugunu gostermektedir. Angle ve Perry yaptiklari ¢calismalarinda, “drgiitsel baghiikla ise
gec kalma arasinda olumsuz yénde giiclii bir iliskinin oldugw’nu saptanglardir.
Calwma; baglilik diizeyleri yiiksek isgdrenlerin, islerine daha az ge¢ kaldiklarim ortaya
koymustur (Angle ve Perry, 1981).

3.5.0rgiitsel Baghhk ve Isgiicii Devir Oram ile isten Ayrilma Niyeti

Orgiitsel baghliklar yiiksek olan isgorenlerin alternatif is imkénlar1 bulunsa da,
isten ayrilma niyetlerinin veya ig giicli devir oranlarinin diigiik olacag: diistintilmektedir.
Orgiitsel bagliliklarmn &rgiit agisindan en 6nemli yararlarindan biri, ¢alisanlarin isten
ayrilma niyetlerini olumsuz yonde etkiledigi ile ilgili varsayimdir. Ciinkii isten ayrilmalar,
orgiit icin yeni bir isgdren se¢imi veya segilen iggorenlerin 6rgiite uyumu i¢in harcanacak
fazladan zaman ve maliyet anlamina gelmektedir. Ayn1 zamanda isten ayrilma niyeti diigiik
olan isgorenler, alternatif iy aramaktan cok islerinde daha fazla basarili olmayla
ilgileneceklerdir.

Orgiitsel bagllk, isgorenler ile yoneticiler arasinda siki bag kuran temel bir
unsurdur. Orgiitsel baghlik, érgiitte kalma niyeti, drgiite ait olmay siirdiirme, davraniglar
ve performans lizerinde etkisi olan bir davranig bi¢imidir. Bu nedenle, orgiitsel baglilik,
devamsizlik ve is giicii devrinin giivenilir bir belirleyicisi olarak goriilmektedir (Chow,
1994).

Orgiitsel baglilik diizeyinin bagimsiz bir degisken olarak alindif 6rgiitsel baglilik
ile ig giicii devir orani veya isten ayrilma niyeti arasindaki iliskileri belirlemeye yonelik
olarak yapilan arastirmalarin bazilarinda su sekilde sonuglar elde edilmigtir:

Cakar ve Ceylan (2005) yaptiklari aragtirmada, “duygusal, devamlilik, normatif ve
ise baghligin isten ayrdma niyetini olumsuz yinde etkiledigini” saptamiglar ve isten
ayrilma niyeti lizerinde en gliglii etkiye sahip olan degiskenin ise baglilik oldugunu ortaya
koymuslardir.

Uygug ve Cimrin (2004) tarafindan yapilan aragtrmada, “isten ayrilma niyetinin
en cok duygusal baghhktan, daha sonra normatif baghhktan olumsuz yonde

etkilendigini” belirlemislerdir. Devamhilik baghliginin ise, isten ayrilma niyetini olumlu
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yonde etkiledigi saptanmigtir. (Uygug ve Cimrin, 2004). Arastumadan elde edilen bu

sonuca gore; Orgiitsel bagliligin ii¢ boyutunun da olumlu davramglarla sonuglanmayacag
ifade edilebilir. Ozellikle devamlilik baglilhiginda, isgorenler kendilerini érgiitte kalmada
zorunlu hissettikleri i¢in, bu zorunluluk duygusu, olumsuz davraniglar sergilemesine neden
olabilecektir.

Ayni bigimde, Samadov (20006), yaptigi calismada, “isten ayrilma niyeti ile
devamlik baghligr arasinda olumlu, normatif baghlik ile isten ayrilma niyeti arasinda
ise, olumsuz yéonlii bir iliski” belirlemistir. Ayrica ¢alismada, duygusal baghlik ile isten
ayrilma niyeti arasinda ise, bir iligki bulunamanusgtir.

Cekmecioglu (2006) yaptigi calismada, “duygusal baglhiligin, isten ayrilma niyetini
olumsuz yonde etkiledigini, ancak iy tatmininin isten ayrilma niyeti iizerinde daha giiclii
bir etkiye sahip oldugunu” belirlemistir. Ancak, c¢aligmada, normatif ve devamlilik
bagliligimin isten ayrilma niyeti tizerinde etkilerinin olmadig: saptanmustir.

Isten ayrilma niyeti, iggdrenlerin is kosullarindan tatmin olmadiginda gosterdigi
yikici ve aktif eylemler veya isgoérenlerin bilingli ve kasitli olarak calisabilecekleri farkl
isletmelerde is imkanlarini aramalari anlamina gelmektedir. Isten ayrilma diisiincesinin
olustugu andan isten ayrilma niyetinin olustugu ana kadar, isgdrenlerin mevcut islerinden
ayrilip ayrilmamay1 diisiindiigii bir siirecte, is tatmini ve drgiitsel baghlik faktdrleri nemli
rol oynamaktadir. Ayrica isten ayrilma niyeti, isletme igerisinde liderin veya liderlerin

olumsuz davramiglari ile dogrudan iligkilidir.
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4. BOLUM 3

SELCUKLU GUVENLIK HIZMETLERI LIMITED SIRKETI’NDE iSG
UYGULAMASI VE RiSK ANALIZI

Seluklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi, Alanya’da faaliyet goOsteren, az
tehlikeli simfta yer alan, hizmet sektoriine giivenlik eleman: ihtiyacini karsilayan bir orta
biiyiikliikte bir sirkettir. Selguklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi’nde is saglif
giivenligi uzmam olarak yapilan risk degerlendirmeleri ve analizleri ¢alismada ele

alinmistir.

4.1. Tehlike Tanimlama ve Risk Degerlendirmesi

Riskin degerlendirilmesi, Avrupa Birliginin 89/391 sayil1 direktifi ve Uluslarararasi
Calisma Orgiitii’'ntin Tiirkiye tarafindan 07.01.2004 tarihinde kabul edilen 161 sayili
Sozlesme’ye paralel olarak is sagligi ve giivenligi uygulamalarina girmistir. Risk,
tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini, risk degerlendirmesi ise, is yerinde var olan ya da disaridan gelebilecek
tehlikelerin belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol acan faktorler ile
tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol
tedbirlerinin kararlastinlmasi amaciyla yapilmasi gerekli ¢alismalan ifade etmektedir.

Isveren, is saghgi ve giivenligi yoniinden risk degerlendirmesi yapmak veya
yaptirmakla yiikiimliidiir. Isveren; risk degerlendirmesi yaparken de, belirli risklerden
etkilenecektir. Ornegin; ¢alisanlarin durumu, kullanilacak i ekipman ile kimyasal madde
ve malzemelerin se¢imi, is yerinin tertibi ve diizeni, geng, yash, engelli, gebe veya emziren

calisanlar gibi ozel politika gerektiren gruplar ile kadin ¢alisanlarn durumunu dikkate
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almalidir. Isveren, yapilacak risk degerlendirmesi sonucunda alinacak is saghgi ve

giivenligi 6nlemleri ile kullanilmasi gereken koruyucu donanim veya ekipmanlari belirler.
Isletmelerde uygulanacak is sagh@ ve givenligi onlemleri, ¢ahsma sekilleri ve iretim
yontemleri, ¢aliganlarn saglik ve giivenlik yoniinden korunma diizeyini yiikseltecek ve

isletmenin yonetimsel yapilanmasinin her diizeyinde uygulanabilir nitelikte olmalidir.

Isveren, is sagh@ ve giivenligi yoniinden ¢aligma ortamimna ve galisanlarin bu
ortamda maruz kaldigi risklerin belirlenmesine yonelik gerekli kontrol, 8l¢iim, inceleme ve

arastirmalarin yapilmasini saglar.

Cok tehlikeli sinifta yer alan maden, metal ve yapi isleri ile tehlikeli kimyasallarla
calisilan islerin yapildifi veya biiyiik endiistriyel kazalarin olabilecegi isletmelerde, risk

degerlendirmesi yapilmamig olmast durumunda, i§ durdurulur.

Risk degerlendirmesi, igverenin olugturdugu bir ekip tarafindan gergeklestirilir.

Risk degerlendirmesi ekibi asagidaki kisilerden olusur:
-Isveren veya isveren vekili,

-Isletmede saglik ve giivenlik hizmetini yiiriiten is giivenligi uzmanlan ile is yeri

hekimleri,
-Isletmedeki ¢alisan temsilcileri,
-Isletmedeki destek elemanlari,

-Isletmedeki biitiin birimleri temsil edecek sekilde belirlenen ve isletmede yiiriitiilen
calismalar, mevcut veya olasi tehlike kaynaklari ile riskler konusunda bilgi sahibi

caliganlar.

Yapilmis olan risk degerlendirmesinin, tehlike sinifina gore, ¢ok tehlikeli, tehlikeli
ve az tehlikeli is yerlerinde sirasiyla en geg iki, dort ve alt1 yilda bir yenilenmesi gereklidir.
Aymi caligma alanim birden fazla igverenin paylasmasi durumunda yiriitiilen isler igin,
diger isverenlerin yirittigii isler de g6z Oniinde bulundurularak ayri ayr risk
degerlendirmesi  gereklestirilir.  Igverenler, risk degerlendirmesi  galismalarini
koordinasyon iginde yiiriitiirler; birbirlerini ve ¢alisan temsilcilerini saptanan riskler
konusunda bilgilendirirler. Eger o is yerinde bir alt igveren-asil isveren iligkisi kurulmusgsa,
her alt igveren yiiriittiikleri islerle ilgili olarak, gerekli risk degerlendirmesi ¢alismalarini

yapar veya yaptirir.
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4.2. Amag

Selguklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi’nin, yerine getirdigi hizmet
faaliyetleri sirasinda olusan veya olugabilecek tehlikeleri saptamak, risk analizine gore,
onemli seviyede riskleri, orta seviyede riskleri ve olasi riskleri saptamak, degerlendirmek

ve gerekli kontrol tedbirlerinin uygulanmasini saglamaktir.

4.3. Kapsam ve Yintem

Selguklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi’nin isverenleri ve isgorenleri
tarafindan gosterilen, isletme ve fotograflanan caligma sahasmdaki ortam, ara¢ ve
ekipmanlan kapsar.

Risk degerlendirme ile bir ortamdaki istenmeyen olaylari, meydana gelme
olasihiklarimi, siddetini ve beraberinde getirdigi sonuglart gozlemlenebilir. Risk
degerlendirmesinde kullamlan c¢esitli yontemler vardir, bunlardan tiim isletmelerde
uygulanabilecek  yontemlerin  baginda  5*5  matris  yontemi  gelmektedir
(www.muhendese.com/, 15.03.2016). Selguklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi’nin
risk analizinde kullanilan yontem, 5x5 matris yontemidir.

5x5 Matris Yonteminde; R= Risk, I= Ihtimal, $= Siddet (Zararin Derecesi)
anlamina gelmektedir. R=1 X S Formiilii kullanilarak, sonuglarin degerlendirilmesi igin
matris olusturulur.

Tablo 1 de, kaza olma ihtimali 1 den 5 e kadar ¢cok disiik, kiigiik, orta, yiiksek ve
cok yiiksek seklinde sol siitunda belirtilmistir. Kazanin giddeti, ilk satirda 1 den 5 e kadar
cok hafifi, hafif, orta, ciddi, ¢cok ciddi geklinde belirtilmistir. Kaza ihtimali ve kaza
siddetinin ¢arpilmasi ile anlamsiz, diigiik, orta, yiiksek ve kabul edilemez riskler tabloda

numaralandirilmigtir.
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TABLO 1 Risk Derecesi 55 Matris Yontemi

LAy Y RN I,

:
i,-
7

DERECE / SIDDET

Kaynak: Pinto, A., Nunes, LL. and Ribeiro, R.A., 2011. Occupational Risk Assessment in
Construction Industry—Overview and Reflection, Safety Science, Vol. 49 No. 5, 616-224.

Ciddiyet derecesi i¢in derecelendirme basamaklar1 sunlardir;
1 Yaralanmasiz basit kaza ya da olay,
2 Ilkyardim gerektiren hafif yaralanma,
3 En az ii¢ giin istirahat gerektiren yaralanma,
4 Major yaralanma, uzuv kayb,
5 Birden ¢ok 6liimlii ya da 6limlii olay,
Ortaya ¢ikma olasilifi veya frekans i¢in derecelendirme basamaklari;
1 Yilda bir ( ¢ok diisiik ihtimal )
2 Uc ayda bir ( uzak ihtimal )
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3 Ayda bir ( miimkiin )
4 Haftada bir ( kuvvetle muhtemel )
5 Her giin (¢ok yiiksek ihtimal)
Risk degerinin hesaplanmast;
Risk = Zararin Ciddiyet Derecesi x Ortaya Cikma ihtimali formiilii ile hesaplanir.

Elde edilen degerler asagidaki gibi yorumlanmali ve ¢ikan risk degerine gore

belirtilen faaliyetler uygulanmalidir.

TABLO 2 Risk D

iizeyleri, Faaliyetler ve Onlemler
20 PR s T R I R R e

| Onlem almaya ve kayit tutmaya gerek yok.

Ek kontrol gerekmiyor.

Dikkat ek bir maliyet yiikii getirmeyecek daha etkin ¢oziimlere veya
iyilestirmelere verilmeli.

' Mevcut kontrollerin uygulanip uygulanmadiginin takibi gerekir. .

Riski azaltmak igin gaba sarf edilmeli.

Incelemenin maliveti dikkatle dlgtilmeli ve simflandiriimal

Orta dereceli

Risk azaltma tnlemleri belirlenmis zaman periyotlarinda uygulanmalidir.
risk

Ciddiyet derecesinin yiiksek oldugu, orta dereceli risklerin bulundugn yerler
8,9,10,12 i¢in daha ileri degerlendirmeler gerekli olabilir,

Risk azaltilmadan ¢aligsmaya baglanilmaz.
Risk kaynaklar1 daha az riskli yontemlerle degistirilmelidir,

Bu riskle isin acil devam etmesi halinde acil 6nlem paketleri devreye
sokulmalidir,

Risk tolere edilebilir diizeye getirilene kadar ige baglanmaz.

Siursiz kaynaklar kullanilmasina ragmen riski azaltmak miimkiin olmuyorsa
is yasaklanmalidir.

Kaynak: Pinto, A., Nunes, LL. and Ribeiro, R.A., 2011. Occupational Risk Assessment in
Construction Industry—Overview and Reflection, Safety Science, Vol. 49 No. 5, 616-224.
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Riskler karsisinda, anlamsiz, diigiik, orta dereceli, yiiksek dereceli ve kabul

edilemez risklerin, 6nem derecesi ve yapilmasi gerekenler listesi yer almaktadir.

4.4. Sorumluluklar ve Tanumlar

Selcuklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi’nde; prosediirii olugturmak, giincel
tutmak ve uygulatmak, is saghg1 ve giivenligi yonetim sistemi temsilcisi veya is giivenligi
yetkilisi'nin sorumlulugundadir. Calisanlar, boliim yoneticileri, is saghgi ve giivenligi
kurul tiyeleri, is saghgi ve giivenligi uzmant ve igyeri hekimi bu prosediirii uygulamaktan
sorumludurlar.

Risk deperlendirmesinde, is saplig1 ve giivenligi uygulamalari ile ilgili tanimlardan
bazilar1 goyle siralanabilir:

Tehlike: Insanlarin yaralanmasi, hastalanmasi, isletme ortamimin zarar gdrmesi veya
bunlarin birlikte gergeklesmesine neden olabilecek kaynak veya durumlardir.

Olay: Kaza, ramak kala durumlarini igerir. Kazaya neden olan veya olabilecek potansiyele
sahip olan olusumdur.

Ramak kala: Yaralanmaya neden olmadan ger¢eklesen olaylara denir.

Kaza: Yaralanma, hastalik ve 6liimle sonuglanabilen bir olaydr,

Risk: Tehlikeli bir olayin meydana gelme olasilipi ile sonuglarm bilesimidir. Maruziyet ve
olasilik nedeniyle hastalik ve yaralanmaya neden olan durumlardir.

Risk deperlendirmesi: Riskin biiyiikliigiinii tahmin etmek ve riske tahammiil edilip
edilemeyecegine karar vermek i¢in kullanilan stirecin tamamudar.

Kabul edilebilir risk: Kurulusun, yasal zorunluluklara ve kendi is saghigi ve giivenligi
politikasmna gore tahammiil edebilecegi diizeye indirilmis risk anlamma gelir.

Isyeri: Kurulusun kontrolii altinda igle ilgili faaliyetlerin yapildig1 fiziksel yer. Servis,
hizmet, gorevde ve is seyahatlerinde bulunulan yerler, ugak, tren, otobiis v.b igyeri sayilr.
Hastahk: Yapilan is sonucu veya isle ilgili durumlardan kaynakli fiziksel ve zihinsel

tanimlanabilir ters durumlardir.

4.5. Referans Dékiimanlar

Is saghpi ve giivenligi uygulamalari ile ilgili dokiiman gesitleri s6yle siralanabilir:
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- Uretim prosesleri ve destek faaliyetleri listesi

- Tehlike gruplari ve ilgili yonetmelikler listesi

- Risk degerlendirme formu

- Seleuklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi’nin tabi oldugu yasal ve diger sartlar listesi

- Minimum emniyet gereklilikleri kontrol listesi

4.6. Tsletme Uygulamas:

Selguklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi, az tehlikeli simfta yer alir. Risk
degerlendirmesinin yapilmast agamasinda, ¢aligma ortami gozetimi yapilmigtir. Tehlikeli
bolgeler, fotograflarla saptanmig, tehlikeler belirlenmis, riskler tanmimlanmis ve
derecelendirilmistir. Belirlenen risklere karsi alinacak tedbirler de ortaya konmustur,
Tedbirler alindiktan sonra ise, risk derecesi diisecektir. Boylece isletmede giivenli ¢caligma

ortami saglanmis olacaktir.

4.6.1. Risk Analizi Ekibinin Olusturulmasz

Risk analizi ekibi olusturulmasi caligmalarinda; ilgili boliim sorumlulariyla tek tek
goriisiiliip risk degerlendirme formu dagitilmali, formlara bildirilen sikdyet ve &nerilerde

dikkate alinmalidir.

4.6.2. Ortam veya Faaliyetlerden Kaynaklanabilecek Tehlikelerin

Tamimlanmas:

Selguklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi ¢aligma ortamma iliskin tanimlar
sOyle siralanabilir:

Alt Faaliyetler; Her bir faaliyetin Rutin alt faaliyeti ve her bir alt faaliyet i¢in rutin
olmayan faaliyetler belirlenir. Faaliyetlerin alt faaliyetlerini belirlemek igin, siire¢lerdeki
proses akis diyagramlarindan yararlamlir. Hazirlanmis olan risk degerlendirme formu
kullanilarak alt faaliyet, rutin veya rutin olmayan bigimde ilgili kolona yazilir.

Tehlikeler; Her bir faaliyet i¢in olasi tehlikeler sorgulanir. Tehlike sorgulamasinda
"Tehlike Gruplar1 ve ilgili Yonetmelikler Listesi" kilavuz olarak kullamlir. Tehlike

Gruplan ve ilgili yonetmelikler listesi, Selguklu Giivenlik Hizmetleri Limited $irketi’nin
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tabi oldugu yasal ve diger sartlar listesi dikkate alinarak olugturulmustur. Her bir alt

faaliyet icin tespit edilen tehlikeler risk degerlendirmesi formunda Tehlike Kolonuna kayit
edilir.

Olas1 Sonuglar; Her bir tehlikenin sebep olabilecegi zarar durumu "Olasi
Sonuglar" kolonuna §liim, yaralanma, uzuv kaybi, zehirlenme v.b. gibi yazilir.

Maruz kalan kisiler; Olay oldugu anda etkilenebilecek kisilerdir.

Calisan: Direkt ¢alisanlar olabilecegi gibi, yan faaliyet de ¢aliganlar, oradan gegen
denetim personeli, bakim personeli, biiro personeli, temizleme personeli, teknik personel,
acil durum personeli, stajyer, ¢irak, dziirlii olabilir, miisteri, taseron, ¢evre veya genel halk
v.b olabilir. Faaliyet *deki tehlikeden etkilenecek kisiler "maruz kalanlar" kolonunda
isaretlenir.

Meveut Onlemler; Alinmis onlemler kolonunda, o faaliyetle ilgili tehlikeyi
onlemek icin yapilmig olan mevcut énlemler yazilir. Tiim 6nlemlerin alinmis olmasi, o
boéliimdeki risk puanini diigtirmektedir.

Yasal Zorunluluk; Tehlike ile ilgili yasal gereklilik varsa forma kaydedilir. Bunun
icin tehlike gruplar ve ilgili yonetmelikler listesinin Selguklu Giivenlik Hizmetleri Limited
Sirketi yasal ve diger sartlar listesinden yararlanilir. Yasal gerekliligin olmasi durumunda

mutlaka aksiyon alinmalidir.

4.6.3. Risk Analizi

Risk analizi yaparken kulanilan formiil; R=0 x §
R: Risk, O: Olasilik, S: Zararin Siddeti
Risk: Olasilik x Zararin $iddeti
Olasiik kolonu(Q):Tehlikenin zararla sonuglanmasi ihtimali, Olasilik Skalasi

dikkate alinarak 1-5 aras1 uygun olan deger yazilir.
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N g g

TABLO 3 Olasilik Skalasi

OLASILIK : . "
Olayin Ortaya Cikima Sikhge

Basamaklan

Sayisal Degeri 1 Nitel Degeri

OLASI | ) Ancak istisnai durumlarda
DEGIL/ISTISNAI olabiliv/sifira yakin diigiik

. Zayif bir olasihikla olabilecegi
NADIREN OLASI beklenir

Bazen olabilecegi

BAZEN OLASI beklenmektedir

Cogu durumda muhtemelen
OLASI'MUHTEMEL olacaktu/Stipriz olmaz

KUVVETLI OLASILIK Cogu durumda kuvvetle olmasi

Kaynak: Pinto, A., Nunes, L.L. and Ribeiro, R.A., 2011. Occupational Risk Assessment in
Construction Industry—Overview and Reflection, Safety Science, Vol. 49 No. 5, 616-224.

Olasilik skalast tablosunda, kaza olma olasih@, 1 den 5 e kadar
derecelendirilmistir.
Siddet kolonu(S): Zararin siddeti, giddetin derecelendirilmesi tablosu dikkate

alinarak 1-5 aras1 uygun olan deger yazilir.
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TABLO 4 Zararin Siddetinin Derecelendirilmesi

ZARAR SIiDDETI

~gtinden fazla is giicii kayiplari)

ok Yiiksek

* Oliim. uzuv kaybs, oliimciil mesleki hastalik,
slitmeiil yaralanmalar, dliimciil zehirlenmeler,
elektiik ¢arpmalan.

SONUCLAR
Hicel —l Hitel
‘i saati kaybi yok, ilk yardim gerektiren
) durumlar, (Kiigiik kesi siynklar, hafif
Onemsiz yvaralanma, ¢iirtik ve, sikigmalar, tozdan dolayi
goz problemleri)
“is giindi kaybi yok. ilk yardim gerektiten.
Diisiik {Kisa siireli rahatsizliklar, 1 giinden az ig giicii
¥ kaybi)
*Tibbi miidahale gerekir. (Hastanede tedavi
gerektiren burkulmalar. bel incinmeleri. géze
Oita capak kacmasi, yaniklar, 1.30 giin siireli is
giicii kayiph kazalar.}
*Ag yaralanma, (Beyin sarsintisy, biiylik
Yiiks ek kinklar, sagurhk, ciddi zehirlenme, astun, 30

Kaynak: Pinto, A., Nunes, L.L. and Ribeiro, R.A., 2011. Occupational Risk Assessment in
Construction Industry-Overview and Reflection, Safety Science, Vol. 49 No. 5, 616-224.

Zararin siddetinin derecelendirilmesi tablosunda, olusacak is kazasinin sonucunda,

kazanin sonuglarinin bityiikliikleri derecelendirilmistir.

Risk (R) Kolonu: Tehlikenin olasilif1 ile zararin siddetinin saptanmasindan sonra;

bu iki deger carpilarak risk bulunur. Formda R Kolonundaki deger formiilasyon ile

otomatik yazdirilir.

Risk: Olasilik x Zararin Siddeti

Onem Kolonu: Onceliklendirme siddet olasihk matrisine gore yapilr. Ilk

miidahale edilecek olan risk "Kabul Edilemez" risk” den baglamalidir.
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4.6.3.1. Risk Azaltmak I¢in Tyilestirme Faaliyetleri

Risk azaltma islemi oncelikle en yiiksek riski olan tehlikeler i¢in baslatilir.
Tehlikeli durumun yaratabilecegi sonuglari, tehlike potansiyellerini diigtirerek riskleri
kabul edilebilir diizeye miimkiinse indirmek ve daha sonra gidermek amaglanir. Risk
analizi ¢alismasinda, bir teh]ikenin olasilif1 belirlendikten sonra ilgili riskin azaltilmas ile
ilgili olarak alinacak gesitli onlemlerin fizibilite galigmasi yapilir. S6z konusu riskler
birinci 6ncelik olarak diisiiniilmesi gereken derecede 6nemli ise, veya yasal gerekliliklerin
karsilanmasi i¢in ise, faaliyetin ger¢eklesmesine her zaman dncelik verilir.

Risk azaltmada kullamlabilecek yontemler s6yle siralanabilir;

- Riskleri kaynaginda yok etmeye ¢alismak

- En diisiik tehlike olasiligina sahip proses ve etkinliklerin se¢imi
- Tehlikeli olani, daha az tehlikeli olanla degistirmek

- Toplu koruma 6nlemlerini, kigisel koruma dnlemlerine tercih etmek
- Miihendislik 6nlemlerini uygulamak

- Ergonomik yaklagimlardan yararlanmak

- Teknik Onlemler

- Organizasyonel Yontemler.

- Acil durum planlamasi vb.

- Isaretleme ve Uyarilar.

- Kisisel koruyucu énlemler

Uygun risk azaltma onlemlerinin karara baglanmasindan sonra aksiyon plani
hazirlanir uygulanacak yontemlerde yeni riskler olusuyor mu kontrol edilir. Aksiyonlar
gerceklestikten sonra riskler yeniden degerlendirilerek etkinligi gozden gegirilir.

Risk degerlendirme ¢aligmalarmin  gozden gegirilmesi veya giincellenmesi
faaliyetleri sirasinda yapilmasi gerekenler s6yle siralanabilir;

- Yeni bir makine veya ekipman alinmasi

- Yeni tekniklerin geligtirilmesi

- Is organizasyonunda veya is akiginda degisiklikler yapilmasi

- Yeni mevzuatin yiiriirliige girmesi veya meveut mevzuatta degisiklik yapilmas:
- Is kazas, ramak kala veya meslek hastaligi meydana gelmesi

- Yangin, parlama veya patlama gibi ciddi acil durumlarin yaganmasi

- Uriin veya ekipmanda degisiklik olmasi
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- Montaj veya demontaj
- Diizeltici ve onleyici faaliyet gergeklesmesi
durumlarinda risk analizleri giincellenir ve risk analizlerinin giincellenmesi boliim

yoneticilerinin koordinasyonunda yapilir.

TABLO 5 Siddet Olasihik Matrisi

5 | Zayif Risk s
i ‘ | Kabul edilebilir risk seviyesi, Onlem &ncelik degil.

4 | Olas1Risk 4-7 Izlenmesi ve kayit tutulmasi belli bir prosiidiiriiniin

olusturulmasi gerekir

ikkate alinmasi gereken Riski azaltmak igin faaliyet
Orta Seviye Risk apilmali. Saha kontrolleri, talimatlar, egitim ¢alismalar

yapilarak risk kontrol altinda tutulmali.

Calisma risk azaltilmadan baglatilmamali, faaliyet
Onemli/Kritik Risk uygulanmal, is izinleri, yetkinlik, operatér belgeleri

aranmaly, isin 6zel ISG talimati olmali.

Tehlikenin  mevcut oldugu sistemin / tezgéhin
durdurulmasi ve kapatilmasi saglanir. Onlem alimmadan

kesinlikle ¢aligma baglatilamaz.

Kabul Edilemez Risk

Kaynak: Pinto, A., Nunes, LL. and Ribeiro, R.A., 2011. Occupational Risk Assessment in
Construction Industry—Overview and Reflection, Safety Science, Vol. 49 No. 5, 616-224.

Siddet olasilik matrisinde, riskler karsisinda, zayif, olasi, orta seviye, 6nemli ve

kabul edilemez risklerin, nem derecesi ve yapilmasi gerekenler belirtilmistir.

4.6.3.2.Yeni Bulgulanan Riskler

Herhangi bir ¢alisan, tageronlar, ziyaretciler veya herhangi bir ilgili tarafindan yeni

bir risk saptanmasi durumunda, her c¢aligan riski is saglign ve giivenlifi yonetim
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temsilcisine bildirmekle yiikiimliidiir. Is sagligi ve giivenlii ydnetim temsilcisi gerekli

goriirse, boliim ilgililerini toplar ve riski degerlendirir.

Makine veya ekipman minimum emniyet gerekliliklerinin saptanmasina iligkin
yapilmasi gerekenler sunlardir: Makine ve ekipmanlardan kaynaklanabilecek tehlikeleri
belirleyebilmek igin minimum emniyet gereklilikleri kontrol listesi kullamlir. Kontrol
listesi uygulanarak mekanik ve elektrik bakim, ISG yetkiiisi ve bolim sorumlulan
tarafindan makine veya aparat sisteminin minimum emniyet gerekliliklerine uyumlu olup
olmadi belirlenir. Belirlenen eksiklikler aksiyon planit kapsaminda giderilir. Makine veya
ekipman kontrolleri ve risk analizleri sonucunda fabrikadaki kritik giivenlik ekipmanlari
belirlenir. Bu ekipmanlarin periyodik kontrolii periyodik bakim planlarina eklenir. Makine
veya ekipman minimum emniyet gereklilikleri yeni alinacak ekipman ve makinalarda da
sorgulanarak onlemlerin énceden alinmasi saglanir. Minimum emniyet gereklilikleri ile

ilgili kontrol kayitlar1 makine kullanildig siirece saklanir.
4.6.3.3. Kayitlarin Saklanmasi ve Risklerin Cahsanlarla Paylagilmasi

Risk analizi ile ilgili tim kayitlar gecerli oldugu siirece +10 yi1l saklanir. Risk analiz
bulgular1 ve alinan karsi1 ¢nlemler faaliyeti yapan ¢alisanlarla paylasilir. Risk analizleri
hem isletmenin elektronik dékiiman sisteminde, hem de kagit ortaminda yayimnlanir. Kagit
ortaminda yayinlanan bilgiler, faaliyetin ger¢eklestigi alana asilarak c¢alisanlarin bu
bilgilere ulasmalart saglanir. Bu belge igindeki bilgiler tiim tehlikelerin saptanarak
belirtildigi, bagka bir tehlike bulunmadigi ve herhangi bir tehlikenin giivence altina alindig
anlamina gelmemektedir. Is Giivenligi Uzmani, bu rapor sonucu herhangi bir igletmenin,
tesisin, binanin; giivenlik yoniinden kusursuz hale gelecegi veya herhangi bir yasa, tiiziik,
yonetmelik, sartname veya mevzuata uygun hale gelecegi konusunda garanti verildigi
iddiasim kabul etmemektedir. Rapordaki bilgilere iligkin yorumlar ve gozlemler isletme
tarafindan gosterilen yerlerde yapilir.

Selguklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi’nde belirlenen tehlike kaynaklar ise
soyle siralanabilir: Elektrik tesisati-pano-fis ve prizler, kablolar, giivenlik ve saglik
isaretlerinin bulunmamasi, lavabo, tuvalet, ekranlt araclar, havalandirma, zemin, klima,
dolaplar, istifleme, mutfak hijyeni, giivenlik gorevlisi ¢alisma ekipmanlart vb. tehlike

kaynaklaridir.
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Selcuklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi’nde belirlenen tehlikeler ve olasi

:

; sonuglar ise soyle siralanabilir: Elektrik ¢arpmasi, kayma, diisme, bulagici hastaliklar,
E. devrilme, yangin, meslek hastaliklart vb. Ayrica, kalp fibrilasyonu, biling kaybi, felg,
e

; kiriklar, cikiklar, kas ve iskelet sistemi hastaliklari, enfeksiyonlu hastaliklar, yanik,
E yaralanma, 6liim vb. olas1 sonuglar s6z konusudur.

i: Selguklu Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketi’nde yapilan risk analizine gore,
[ onemli seviyede riskler, orta seviyede riskler ve olasi riskler saptanmistir. Risklerin zayif
| riske diisiiriilmesi igin alinacak dnlemler belirtilmistir. Bu sayede saglikl ve giivenli bir

igyeri olusturulmaya ¢aligilmstir.
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5. SONUC

Ulkelerin en biiyiik sermayesi yetismis insan giiciidiir. Bu nedenle, isletmeler, daha
nitelikli, daha verimli ve etkin calisan, daha egitimli ig giicii yetigtirebilmek igin yatirimlar
yapmaktadirlar. Ancak gelisen teknoloji ve sanayilesme ile birlikte, isletmelerdeki kot
calisma kosullari ig sagligi ve giivenlifini de tehdit etmektedir. Isgorenlerin saglkli ve
giivenli bir ortamda ¢aligmasi, en temel haklar arasinda sayilan yasama ve galiyma
hakkiyla dogrudan iligkilidir. I kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucu gok zor yetigen ve
bityiik emek harcanan verimli ve nitelikli isgorenler kaybedilmektedir.

Tiirkiye’de ozellikle son bes yil iginde isgorenlerin saghg ve is giivenligi
konusunda ¢ok énemli adimlar atilmaktadir. Bunun en biiyiik nedeni, Tiirkiye’nin Avrupa
Birligine girme istegi ve dolayisiyla is sagligi ve is glivenligi uygulamalarini Avrupa
Birligi’nin istedigi diizeye getirme istegidir.

isletmelerde is saghgimin yamnda, is giivenligi ve giivenlik kiiltiiriinii olugturmak
da son derece énemlidir. Giivenlik kiiltiirii yalnizca is yasaminda degil, aile hayafi ve
bunun icinde korunmaya muhtag olan kiigiiklerin, yaslilarin ve engellilerin hayatlarinin
daha giivenli hale getirilmesi, trafik kazalari, ev kazalari ve is kazalarinin 6nlenmesi gibi
konularda da biiyiilk 6nem arz etmektedir. Temelde insanm kendi viicut biitiinligiiniin
degerini bilmesi, 6nce kendini, sonra gevresindekileri koruma bilincine erismesi gok kiigiik
yaslardan baslayan bir egitim ¢abasim gerektirebilir. Giivenlik kiiltiirlinii olugturmak higbir
zaman gec degildir. Insanin bir makine degil ¢esitli ve karmagik duygu ve arzulardan
olusan, yasayan sosyal ve duygusal bir varlik oldugunun farkedilmesi bu anlamda en
onemli adimlardan biri olmustur. Giivenlik dnlemlerinin alinmasi, yasak ve kurallarin
konulmasi, bunlarin islerliginin takip edilmesi sirasinda bu ger¢egin akildan gikarilmamasi
ise, isletmenin basarisim artiracaktir.

Insanlar1 degistirmek veya kisisel énlemler almak yerine giivenli bir galigma ortami

saglamak, is kazalar1 ve meslek hastaliklarimn azaltilmasinda en etkin yoldur. Is saghig1 ve
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giivenligi, yalnizca iist yonetimin sorumlulugunda degildir. Bir kazayr veya potansiyel

tehlikeyi gozlemleyebilecek yoneticiden isgorene kadar herkesin katkida bulunmasini
gerektiren bir siireci kapsamaktadir.

Is saglign ve giivenligine biitiin kigi ve kurumlarin 6nem vermesi gereklidir.
Yalnizca igletmelerde yoneticiler ve isgérenler degil, isletme ile etkilesimde bulunan tim
paydaslar, is saghgi ve giivenligi ilkelerine uygun davranmalidirlar. Orgiitsel baglihig1
yiiksek olan isgorenler, is saghigi ve giivenligini etkin bigimde uygulamaktadirlar. Béylece
orgiitsel baglilip: yiiksek olan isgdrenlerin oldugu isletmede, yasanabilecek sorunlarin
baginda gelen ig giicii devir oran1 ve hiz1 da diismeye baglayacakitir. Isletmelerin sistemli
bir bigimde ¢aligabilmesi igin, is saglifi ve giivenligi uygulamalarim etkin bir bigimde
yerine getirebilmeli, korumali ve siirdiirmelidirler. Buna bagl olarak isgdrenlerin baglili:

artirilmali ve isgiicii devir oranimin da diigmesi saglanmalidir.
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5
I

Adi Soyadi
TC Kimlik No
Personel Kategorisi

Onay Durumu

Hizmet Veren Kurum H
H.V. Kurum SGK Sicil No

Hizmet Alan Kurum

H.A. Kurum SGK Sicil No

Yetki Belgesi Tiirii

Yetki Belgesi No :
Yetki Belgesi Gegerli mi? £
Yetki Belgesi Durumu .
Calisma Sekli

Ayl. Cls. Siiresi (Dk.) H
Ayl. Fzl. Mesai Siiresi (Dk.) :
Calisma Durumu :
Goreve Baglama Tarihi :
Gorevden Ayrilig Tarihi 5
Girevlendirme Tiiril :
Stzlesme Tiiril

Sozlesme Girig Tarihi

Sertifika Tiirii

Sertifika No
Sertifika Gecerli mi?
Sertifika Durumu

Personel Goreviendirme

Detay Raporu

EDIZ SAIT YORU

27919685906
C Sinifi Is Giivenligi Uzmani
Onaylandi
MAVIDENIZ YILDIZI OZEL EGIT.REHAP GID.TUR.T.STI
2860011121813773580
SELCUKLU GUVENLIK HIZMETLER? LIMITED SIRKETI
480101112325337310
Osgb Yetki Belgesi
198
Gegerli
Aktif
Kismi Siireli
60
0]
Ayrildi
21.03.2014
03.06.2014
Disa Grv.
0SGB ile Hizmet Alan Isyeri Arasindaki Is Givenligi Uzmanliy Stzlesmesi
20.03.2014
C Sinifi Is Gilvenligi Uzmanhd Belgesi
20097
Gegerli
Aktif

Pazartesi, 04 Nisan, 2016 / 13:50.29

Aciklamalar

T.C. CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI - 15 SAGLIGI VE GUVENLIGT GENEL MUDURLUGU
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OZGECMIS

15.10.1981 Tarihinde Eskisehir’de dogdu. 1998 yilinda Osmangazi Universitesi
Fizik Boliimiine girdi ve iki y1l okudu. 2003 yilinda Dumlupinar Universitesi Fen Edebiyat
Fakiiltesi Kimya Béliimiine girdi ve 2007 yilinda mezun oldu. 2010 yilinda Kimya
Alaminda, Karadeniz Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Ortadgretim Fen ve
Matematik Alanlar1 Egitimi Anabilim Dali Kimya 6gretmenligi Tezsiz Yiiksek Lisans
Programindan mezun oldu.

2013 yilinda C simfi Is saghg ve Giivenligi Uzmani oldu. 2013-2014 yillarinda,
Bursa Uzman Grup Ortak Saglik Birimlerinde ve Alanya Mavi Deniz Yildiz1 Ortak Saghk
Birimlerinde Is Saglign ve Giivenligi Uzmani olarak galisti. 2014-2015 Egitim Ogretim
yilinda Elazig Firat Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Is Saghi ve Giivenligi Tezsiz
Yiiksek Lisans Programint suuf birincisi olarak bitirdi. 2014-2015 Egitim Ogretim yilinda
Tunceli fjniversitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Yiiksek Lisans Programina bagladi.




YEMIN METNI

Yiiksek  Lisans tezi olarak sundugum “IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
UYGULAMALARININ ORGUTSEL BAGLILIGA VE IS GUCU DEVIR HIZINA
ETKISI: ISLETMEDE ISG UYGULAMASI VE RISK ANALIZI” adli ¢alismanin, tezin
proje safhasindan sonuglanmasina kadar ki biitiin siireglerde bilimsel ahlak ve geleneklere aykuri
diisecek bir yardima bagvurulmaksizin yazildigm ve yararlandigim eserlerin Kaynaklar’da
gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve onurumla

beyan ederim.

Ediz Sait YORU

15.03.2016




