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OZET

Bu tez calismasinda, Istanbul ilinin Avrupa Yakas1 bolgesinde mevcut olan
akvaryum igletmelerinin genel profilinin ¢ikarilmasi ve elde edilen veriler dogrultusunda,
isletmelerin faaliyet dzellikleri, sorunlar1 ve talepleri ortaya konmaya calisilmistir. Ilk
etapta isletmelerin profilinin belirlenmesi amaglanmis ve hazirlanmis anket formu
tizerinden sorulan sorularla veriler toplanmistir. Anket ¢alismasi ‘Tam Sayim Yontemi’
temel aliarak yapilmstir.

Calismada 6ncelikli olarak Istanbul Avrupa Yakasi’ndaki akvaryum isletmelerinin
sayisal durumu tespit edilmistir. Istanbul Ticaret Odas1 kayitlarina gore bolgede 134 adet
isletme bulunmaktadir. Bunlarin 65 adedi sektor disi faaliyet gostermekte ya da faal
durumda degildir. Sektor iginde faaliyet goOsteren 69 isletmenin 52 tanesiyle anket
calismas1 yapilmis ve bunlara gére analizler hazirlanmistir. Isletmelerde yapilan anket
calismasina gore; isletmeci ya da c¢alisanlarin %48’inin 25-35 yas araliginda oldugu,
%66’smin ortadgretim (lise) mezunu oldugu, isletmeler arasinda en eski kurulusun 1953
yilinda hizmete basladigi, en yenisinin ise 2014 yili igerisinde faaliyet goOstermeye
basladif1 saptanmustir. Isletmelerin dénemsel yogunluklari incelendiginde %72’sinin kis
mevsiminde satiglarinin artis gosterdigi goriilmiistiir. Analizler sonucunda isletmelerin
%352 sinin satis yaptiklari tirtinleri toptancilardan alirken, %24’liik bir boliimiiniin de hem
toptancilardan hem de yetistiricilik yoluyla temin ettigi belirlenmistir. Isletmelerin
giderlerine bakildiginda, %42 ile en biiyiik gider kaynaginin elektrik oldugu, bunu %40 ile
kira giderinin takip ettigi kaydedilmistir.

Aragtirma sonucunda sektoriin i¢inde bulundugu zorluklar ve bunlara yonelik
¢Ozlim Onerileri siralanmigtir. Sektoriin sorunlarini ¢ézebilmesi ve gelisebilmesi i¢in yasal
bosluklarin giderilmesi 6nemli olup akvaryumculuk sektoriiniin ilgili akademik ¢evre ve
kamu kuruluslariyla birlikte ¢aligmasinin biiytik faydalar getirecegi kanisina varilmustir.

Anahtar sézciikler: Istanbul, Avrupa Yakasi, Akvaryum Isletmeleri, Anket, Analiz.



ABSTRACT

Determining of General Profile of Aquarium Facilities in Istanbul’s European Side

In this study it was aimed that to exhibit the general profile of aquarium sectors in
accordance with their commercial activities, problems and requests in European side of
Istanbul Province. First of all, data were collected by using prepared questionnaire for
determining the profile. The survey is based on “Full-Count Method”.

The number of aquarium stores was defined for European side of Istanbul Province
primarily. There are 134 stores in the region according to the Istanbul Chamber of
Commerce. 65 stores either have extracurricular activities or not active. Although the
active aquarium stores number are 69, survey was done with 52 out of them and then
analyzed. According to the survey that conducted in stores; 48 % of managers or
employees are in 25-35 old range, 66 % of them graduated from secondary school and the
oldest store started to work in 1953, on the other side the latest was determined as 2014.
When the periodic intensity of work load was taken into account that the increase of sales
was observed in winter by 72 %. Analyzes show that 52 % of stores supplied their goods
from wholesalers, while 24 % them supplied both from wholesalers and by own
productions. When we look at the expenses of stores, the biggest expense is electricity by
42 %, it has been followed by rental costs with around 40 %.

As a result of this research, the challenges of aquarium stores and recommended
solutions are given in details. Eliminating the legal gaps is very important to get rid of
problems and make progress in sector, furthermore working with academia and official
organizations will bring about great benefits.

Key Words: Istanbul, European Side, Aquarium Stores, Questionnaire, Analyze.



TESEKKURLER

Calisma siiresince bilgi ve yardimlarini bir an olsun esirgemeyen, yasadigim tiim
zorlu siireglerde bana biiyiik bir kuvvet olan ve de her daim gelistirici elestirilerde bulunup
icinde olmayr arzu ettiim akademik yasamimda bana destegini eksik etmeyecegini
diisiindiigiim danigman hocam sayin Dog. Dr. Volkan KIZAK’a, yaptigim c¢alismada daha
Onceden c¢esitli aragtirmalar ve analizler yapan, bunun yanisira arastirma ile alakali
yaymlar1 ve verilerin toplanmasinda sahsima yardimeci olan Dog. Dr. Thsan CELIK’e,
calismamin tamamlanmasinda sabrint ve deneyimini eksik etmeyen Ars. Gor. Osman
SERDAR’a ve anket caligmami yiiriitiitken benimle goriismeyi kabul eden isletme
sahiplerine ve galisanlarina, son olarak da yasamim boyunca maddi ve manevi desteklerini

esirgemeyen aileme minnetlerimi sunuyor, tesekkiir ediyorum.

ERDAL BUYUKTAS
TUNCELI - 2016
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1. GIRIS

Genel olarak bos zamanlarin en iyi sekilde degerlendirilmesinde eglendirici, egitici,
rahatlatic1 faaliyetler olarak goriilen biitiin igler hobi olarak adlandirilmakta ve bunlarin en
basinda akvaryumculugun geldigini sdyleyebiliriz. Insanlarin bos zamanlarinda hobi olarak
yaptiklar1 ugraslarda, akvaryum hobisi, gelismis bir ¢ok lilkede fotograf¢iligin ardindan
ikinci sirada yer almaktadir (Hekimoglu, 2006; Celik ve ark., 2010). Bu yiiksek ilginin bir
sonucu olarak akvaryum sektorii her yil biiyliyen ve de gelisen bir sektordiir. Yaklagik
olarak 5300 tiir tath su baligi ve 1802 deniz balig1 tiirlinii i¢ine alan sektoriin, kiiresel
pazardaki degerinin yaklasik olarak 15-30 milyar dolar dolaylarinda oldugu tahmin
edilmektedir (Penning ve ark., 2009). Muazzam biiyiikliikteki bu sektoriin akvaryum
canlilarina olan talepleri karsilama yolu da ¢esitlidir. Tatli su baliklarinin neredeyse %90°1
yetistiricilik yolu ile tedarik edilirken geriye kalan miktar1 avcilik yontemleriyle elde
edilmektedir. Deniz akvaryumlarinda ise durum hemen hemen tam tersine olup yaklasik
%095°1 aveilik ve toplayicilik ile saglanmakla birlikte ¢ok azinda yetistiricilik yontemi

uygulanmaktadir (Olivotto ve ark., 2003; Gopakumar, 2006).

1.1. Tiirkiye’de Akvaryumculuk

Tiirkiye’de akvaryum merakinin yayginlasmasi 1980°li yillar1 bulmakta ve ayni
yillar icerisinde ithalatin da artis gosterdigi kaydedilmektedir. Ilk olarak biiyiik sehirlerde,
daha sonra da ilgeler diizeyinde birgok akvaryum isletmesinin faaliyete gegctigi
bilinmektedir (Tiirkmen ve Alpbaz, 2001). Ulkemizde yaklasik 50 yillik bir maziye sahip
olan akvaryum sektorii hizli bir sekilde gelisme gostermekte ve sayilart 200.000 civarinda
oldugu tahmin edilen akvaryum meraklilarmin katkisi inkdr edilemez boyuttadir. Ig
piyasada talebin karsilanmasi amaciyla Tiirkiye’ye akvaryum baliklar ithalati cogunlukla
Singapur, Tayvan, Hong Kong, Tayland, Cin gibi Uzakdogu Asya iilkelerinden
yapilmaktadir. Akdeniz ve Ege bolgeleri gosterdikleri iklim kosullart o6zellikleri
bakimindan kismen tropik iklim karakterinde olmasi nedeniyle akvaryum tiirlerinin
yetistirilmesi ve i¢ pazar talebinin karsilanmasi noktasinda bir potansiyele sahip oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte, iilke genelinde akvaryum isletmelerinin sayilari,

kapasiteleri, satiga sunulan balik tiirleri, satis oranlari, isletmede ¢alisan personel sayisi gibi



sektoriin mevcut durumunu gosteren bilimsel veriler konusunda eksiklikler bir takim
eksiklikler mevcuttur (Kiligerkan ve Cek, 2011).

Tiirkiye kendi sinirlart igerisinde akvaryum balig1 yetistiriciligi olanaklarina her ne
kadar sahip olsada pazarda var olan {iriinlerin biiyiik bir kismu ithalat yoluyla temin
edilmektedir. Ulkemizde 2013 yili icerisinde yapilan akvaryum balig: ithalat ve ihracat
verilerine bakildiginda ithalat ve ihracat arasinda ¢ok biiyiik farklarin oldugu saptanmigtir
(Tablo 1). TUIK’in 2013 yili verilerine gore 3.690.525 TL (1.973.166 $) degerinde
akvaryum canlisinin ithal edildigi gériilmektedir. Su tirtinleri istatistiklerine gore akvaryum
baliklar1 (tatli su) ithalat1 172.750 kg miktarinda olmak {izere 2.744.336 TL (1.463.460 $)
degerinde gerceklesirken, tatli su baliklar1 haricindeki akvaryum baliklar: ithalat1 72.450
kg olmak tizere 946.189 TL (509.706 $) olarak kaydedilmistir.

Tablo 1. TUIK verilerine gére 2013 yili akvaryum balig1 ithalat miktarlari ve tutarlar (TUIK, 2013)

Tiirii Miktar (Kg) Deger (TL) Deger ($)

Tath Su Baliklar1 172 750 2 744 336 1463 460
Tuzlu Su Baliklar: 72 450 946 189 509 706

Toplam 245 200 3690 525 1973 166

2013 yili ihracatina bakildiginda ise toplam degerin 94 549 TL (48.870 $) oldugu
ve ithalati karsilama oraninin siirl seviyede kaldigi anlasilmaktadir (Tablo 2). Akvaryum
baliklar1 (tatli su) ihracatt 799 kg olarak 9398 TL (4860 $) degerinde, tatli su baliklar
haricindeki akvaryum baliklar1 ihracati 1420 kg olarak 85.151 TL (44.010 $)
gerceklesmistir.

Tablo 2. TUIK verilerine gore 2013 yili akvaryum balig: ihracat miktarlar1 ve tutarlar1 (TUIK, 2013)

Tiirii Miktar (Kg) Deger (TL) Deger ($)
Tath Su Baliklari 799 9398 4 860
Tuzlu Su Baliklan 1420 85 151 44 010
Toplam 1919 94 549 48 870

Celik ve ark. (2011)’nin akvaryum sektoriiniin mevcut durumun belirlenmesi ile
alakali yaptiklar1 ¢alismada, Tirkiye’nin 2011 yilinda akvaryum canlilari ihracatinda
diinya siralamasinda kendisine ancak 74. sirada yer bulabildigi tespiti yapilmistir.

Tiirkiye’nin 2001 yilindan sonra akvaryum sektoriindeki gelismelere paralel akvaryum



balig1 ihtalatini her yil arttirdigi goriilmektedir (Sekil
1).
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Sekil 1. FAO verilerine gore 1976-2011 yillar1 araliginda Tiirkiye'nin akvaryum baligi ithalat degerleri (x
1000 ) (Celik ve ark., 2014)

1.2. Diinyada Akvaryumculuk

Diinyada akvaryumculuk sektorii 4500°den fazla tatli su baligi tiirli, 1450 civarinda
deniz balig: tiirli ve 650’°den fazla resif ve diger omurgasiz deniz canlilar1 ile ¢ok genis ve
cesitli kiiresel bir endiistri haline gelmistir. Sektor diinya capinda her yil yaklasik %14
oraninda biiylimektedir. Giineydogu Asya iilkeleri arasinda Singapur basi ¢ekmektedir.
Avrupa Birligi akvaryum baliklarinda en biiyiik pazar olmasina karsin A.B.D tek basina
diinyadaki en biiyiik ithalatci konumundadir. Son yillarda internet iizerinden satiglarin
artmasiyla Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan 11 milyonun {izerindeki akvaryum
meraklis1 yaklasik 25 milyar dolarlik bir pazar olusturmuslardir (Padilla ve Williams,
2004; Miller-Morgan, 2010; Tiirkmen ve Karadal, 2012). Milyonlarca insanin
akvaryumculuga olan meraki, akvaryum ve akvaryum canlilart ile ilgili bircok yeni is
kolunun dogmasina ve ayn1 zaman da bu sektore birgok yan malzeme saglayan is kolunun
gelismesine yol agmistir. Hekimoglu’na (2004) gore, diinyanin bir¢ok iilkesinde akvaryum

sektoriinde ¢alisan azimsanamayacak bir kitle vardir (Tablo 3).



Tablo 3. Ulkelere gore akvaryum sektoriinde galisan kisi sayisi (ilk 10 iilke) ( Hekimoglu, 2004).

Tatl1 Su Baliklar1 Deniz Baliklari
Endonezya 470.000 Singapur 100.236
Hindistan 300.000 Filipinler 7.500
Sri Lanka 19.300 Endonezya 7.000
Cin 11.000 Malezya 3.500
Nijerya 4.600 Tanzanya 3.000
Peru 4.500 Zambiya 2.200
Brezilya 4.100 Venezuella 1.800
Malezya 3.600 Zaire 1.400
Kolombiya 3.400 Kenya 600
Nikaragua 1.800 Maldiv 500

1.3. Akvaryumculuk Yapan isletmelerin Durumu

Tirkiye’deki akvaryum isletmecilerinin ¢6ziime kavusmayi bekleyen bir¢ok sorunu
mevcuttur. Bunlarin basinda yasal bosluklarin olmasi, isletmeciler arasindaki goérev
orgitliligiiniin ~ kisith  olusu, bu sektdre ilgi duyan insanlarin yeteri kadar
bilgilendirilememesi geliyor. Bugiin akvaryum isletmecilerinin dogrudan problemlerini
¢ozebilecek ya da gelisimlerine destek sunabilecek etkin bir kamu kurulusu
bulunmamaktadir. Bu da birgok sorunu beraberinde getirmektedir. Isletmeciler proje,
isletme bilgisi ve hukuksal boyutta destek alabilecekleri yerlerin ulasilabilirligi konusunda
cesitli sikintilar yasamaktadirlar. Merdiven alt1 diye tabir edilen isletmelerin ¢oklugu yine
baska bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gelir, gider, alim, satim verileri saglikli
olarak kayit altina alinamadigi icin sektdr ile alakali giivenilir bir veri tabaninin
olusturulmasinda sikintilar yasanmaktadir. Sektoriin mevcut biiylikliigli bu nedenle
belirlenememektedir.

Yapilan bu tez ¢alismasinda, Istanbul Avrupa Yakasi’nda bulunan akvaryum
isletmelerinin yapisal ve ekonomik durumlari, isletme isgiicii durumlari, c¢alisanlarin
ozellikleri, iiriin ¢esitliligi ve temin yollar1, sektérde karsilagilan sorunlar, is kapasitesi ve

genel anlamda bir biitiin olarak isletme profilinin belirlenmesi amaglanmustir.



1.4. Literatiir Bildirisleri

Celik ve ark. (2010), yaptiklar1 anket c¢alismasinda Istanbul’daki akvaryum
sektoriiniin genel bir durumunu ortaya koymuslardir. Ildeki isletmelerin yaklasik %50.8%i
sahis igletmesi seklindedir. Canli materyalleri ve akvaryum yan friinlerini yurti¢i ve
yurtdisindan temin etmektedirler. En ¢ok satilan balik grubunun Cyprinidae familyast
oldugu, bunu ciklit grubu baliklarin takip ettigi tespit edilmistir. Satiglarin daha ¢ok kis
mevsiminde (%90,9) gerceklestigi bildirilmistir. Bunlarin disinda, c¢alisanlarin egitim
durumlan ve sektordeki is tecriibeleri, isletmelerin satis kapasiteleri, liretilen ve ithal edilen
bitki ve balik tiirleri ¢alismada analiz edilmistir.

Celik ve ark. (2014), Tiirkiye’de akvaryum sektoriine gosterilen ilgi ¢ok Oncelere
dayansa da, tam olarak profesyonel anlamda kirk, elli yillik bir yakin gegmise sahiptir.
1980’li yillarin basinda gelismeye baslayan akvaryum meraki ithalat ve ihracati da
arttirdig1 belirtilmistir. Popiiler olmaya basladig1 ilk zamanlarda yalnizca biiyiik sehirlerde
arz ve talebe sunulmus olsa da son zamanlarda iilkenin her yerine yayildig1 saptanmustir.
Caligmada iilke genelinde son on yilda iki yiiz bin dolayinda akvaryum meraklisinin
oldugu bununla beraber bu saymin son bir ka¢ yilda 3-5 kat arttigi belirtilmistir. Bu
durumun dogurdugu bir diger sonu¢ olarak sektor icerisindeki istthdamin arttigi da
saptanmistir. Calismada amac olarak sektor i¢inde faaliyet gdosteren isletmeciler,
toptancilar, iiretim mekanizmasinda yer alanlarin yasal olarak igerisinde bulunduklar
alanin belirlenmesi olarak belirtilmistir. Ayrica Calisma igerisinde; akvaryum balig
isletmeciligi ya da satis1 yapabilmek i¢in ne gibi yetki ve sorumluluklara sahip olmasi
gerekir, sektor igerisinde Su Uriinleri Miihendisleri’nin yeri ve yetkileri de sorgulanmistir.

Hekimoglu (2004), gelismekte olan iilkelerde, ithalat yoluyla gelen balik, bitki ve
akvaryum malzemelerinin miktarlarin1 ve gecimlerini bu sektdrden saglayan kisileri
incelemistir. Akvaryum balik¢iliginin Tiirkiye ve Diinya’daki genel durumu ile ilgili
bilgiler verilmis olup ayni zamanda fllkelerin pazar paylariyla ilgili de cesitli veriler
sunmugtur. Tlrkiye basta olmak iizere akvaryum sektoriinlin gelisimini ve devamliligini
biiyiliyerek siirdiirebilmesi icin ¢esitli tespitlerde bulunulmustur.

Hekimoglu (2005), Izmir’in merkez ilgelerinde bulunan akvaryum isletmelerinin
profilini ¢ikartarak genel durumlar1 hakkinda degerlendirmelerde bulunmustur. Calismada
[zmir'de bulunan akvaryum isletmelerinin sayisal durumunun takibi yapilmis bunun

yaninda akvaryum isletmelerinin pazarladiklart iirinler belirlenmistir. Anket ¢alismasini



temel olusturan Izmir ilinde bulunan akvaryum isletmelerini ana kitle kabul ederek tam
sayim yontemini kullanmistir. Yapilan analizlerde saptanan tiim akvaryum isletmelerinden
%65’inin halihazirda faal, %35’inin de faaliyet dis1 oldugu tespit edilmistir. Arastirma
sonunda sektor calisanlarinin problemlerini belirleyerek sektoriin ihtiyag duydugu ¢6ziim
Onerilerini ortaya koymaya c¢aligmistir.

Gopakumar (2007), calismalarinda akvaryum baliklarinin  diinyadaki pazar
degeriyle ilgili bilgilere yer vermislerdir. Arastirma bulgularina gore akvaryum baliklarinin
diinya genelindeki pazar paymin 200-330 milyon ABD dolar1 olarak belirtmislerdir. En
cok akvaryum canli iiretimi ve ihracati yapan iilkeler olarak; Filipinler, Endonezya,
Solomon Adalari, Sri Lanka, Avustralya, Fiji, Maldalis, Palau olarak belirtmistir. Bununla
birlikte bu tilkelerin pazardaki paylarinin %98’den daha fazla oldugunu saptamislardir.

Kanyilmaz ve ark. (2013), gore Tiirkiye’de akvaryum sektorii her ne kadar ticari
anlamda biiyiik bir dneme sahip olsa da ticaretin ana unsurunu ithalat olusturmaktadir. Bu
durumdan dolay1 bazi girisimciler tarafindan iklim ve cografik kosullarinin uygun olmasi
dolayisiyla son yillarda Antalya ve ¢evresinde akvaryum baligi fiiretim tesisleri
kurulmustur. Bu ¢alismanin esasini da Antalya Merkez’de bulunan dokuz adet isletme
tizerinde gergeklesmistir. Bu sonuglara gore isletmelerin ortalama kapasitlerinin 700 bin
adet/y1l oldugu goriilmiistiir. isletmelerin %66,6’smnm 2006-2011 yillar1 arasinda hizmet
vermeye basladig1 incelenmistir. Calismanin sonu¢ kisminda ise bdlgenin gelecek yillarda,
tesis sayilarinin artacagini ve bu artisinda istthdam yaratacag belirtilmistir.

Kiligerkan ve Cek (2011), yaptiklari incelemelerde Hatay ilinde ve ilgelerindeki
akvaryum isletmelerinin genel profili ortaya cikarilarak i¢inde bulunduklari durumlar
hakkinda degerlendirmelerde bulunmuslardir. Arastirmaya gore, Hatay ilinde kurulmus
olan toplam isletme sayisinin 34 adet oldugunu tespit etmislerdir. Incelenen isletmelerin %
91,7’sinin halihazirda faal oldugu, % 8,3’liniin ise faaliyette olmadigi belirlenmistir.
Calismalarinda sektor temsilcilerinin yanisira Su triinleri miihendisleri ve teknikerleri
bununla beraber ilgili devlet kurumlariminda i¢inde bulundugu bir isbirligi 6nerisinde
bulunulmustur. Ozellikle Suriye’den kagak olarak getirilen akvaryum baliklarmin giriginin
Onlenebilmesi ve yeni yasal diizenlemelerle ithalatin sektdriin gelisime engel olmayacak
sekilde ilgili devlet kurumlari tarafindan diizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir.

Ozliler Hunt ve Koca (2014), calismasim Mersin il merkezindeki akvaryum
isletmeleri tizerinde, isletmelerin profilini ¢gikarmak amaciyla yapmistir. Calismada Mersin

Merkez’de bulunan 23 isletmede yapilmistir. Akvaryum isletmecilerinin sahiplerinin



%12,5’1ik kisminin {iniversite, %47,5’inin lise ve %40’ min da ilkégretim mezunu oldugu
belirtilmistir. Yapilan analiz sonuglarina gore isletmel ¢alisanlarinin %951 erkek, %5’inin
de kadin personel oldugu goriilmiistiir. Isletmelerinin %43,7’sinin canli akvaryum
bitkisinin de satildigini tespit etmistir. Yapilan goriigmeler sonucunda isletmelerinin %
34,9’unun cesitli teknik ve ekonomik sorunlara sahip olduklarini belirtmislerdir. Calismada
sektoriiniin en biiyiik problemlerinden biri olan kayit dig1 balik satiglari ve vergi yiikiiniin
fazlahg da saptanmistir. Iklim kosularinin imkan verdigi balik ve bitki tiirlerinin
Tiurkiye’de de yetistiriciligi yapilabilecegi verilebilecek desteklerle bu problemlerin
asilabilecegi de belirtilmistir.

Tiirkmen ve Aktug (2011), ¢alismalarinda Izmir ili’nde bulunan deniz akvaryum
baliklarinin satigin1 yapan isletmelerde ithal edilen balik tiirlerini incelemislerdir. Yapilan
incelemelerde deniz akvaryum balig1 satisin1 gerceklestiren 15 adet isletme ile goriistildiigii
belirtilmistir. Calisma anket yontemiyle yapilmistir. Arastirmada, isletmelerin 65 adet
deniz akvaryum balik tiiriinii ithal ettigi saptanmistir. Incelemenin sonunda, en fazla satilan
tirlerin sirastyla damsel/soytari, tang/cerrah, melek, lapin ve kelebek balik tiirleri oldugu

bildirilmistir.



2. MATERYAL ve YONTEM

2.1. Materyal

Istanbul konum olarak, 280 01 ve 290 55° dogu boylamlari ile 410 33” ve 400 28’
kuzey enlemleri arasinda bulunmaktadir. istanbul Bogazi, Asya Kitasi ile Avrupa Kitasi’ni
birbirlerinden ayirmakta ve Istanbul’u da iki ayr1 bolgeye ayirmaktadir. Niifus yogunlugu
olarak Tiirkiye’nin ve Avrupa’nin en kalabalik anakenti olan istanbul’da, 2015 yili TUIK
verilerine gore 14.657.434 kisi yasamaktadir. Bu niifusun yaklasik olarak %64,71°1
(9.162.919 kisi) Avrupa Yakasi’'nda yasamaktadir. Bolge iizerinde 25 adet ilge
bulunmaktadir (URL-1, 2016).

Sekil 2. Istanbul ili ve ilgelerinin konumu (URL-2, 2016).

Arastirmada kullanilan verilerin esasini, Istanbul Avrupa Yakasi’nda bulunan
akvaryum baliklar1 ve malzemeleri satis1 yapan isletmeler olusturmaktadir. Ayn1 zamanda
bu isletmelerle yapilan anket ¢alismasi ile beraber Istanbul Ticaret Odas1 (ITO) verileri ve
daha 6nce yapilmis olan akademik calismalardan elde edilen veriler de ikinci materyali
olusturmustur. Bu baglamda verilerin toplanmasi esasi, isletmelerin genel olarak profilinin

belirlenmesi adina; isletmenin biiyiikliigii, calisan sayisi, g¢alisanlarin tahsil durumu,



isletmede satiga sunulan {irlin ¢esitliligi gibi konular belirlenerek kapsamli bir veri tabani
olusturulmasi amaglanmaistir.

ITO kayitlarina gore Istanbul’da 309 adet akvaryum isletmesi mevcuttur. Bu
isletmelerin 134 adedi Avrupa Yakasi’nda bulunmaktadir. Bununla birlikte bu
isletmelerden 66’sinin akvaryum sektoriiniin disinda farkli sektorlerde faaliyet gosterdigi,
bir kisminin da kapali durumda oldugu tespit edilmistir. 36 sorudan olusan anket ¢alismasi
52 isletme ile yapilmis olup 17 isletme anket ¢alismasina ilgi gdstermemistir. Ozliier Hunt
ve Koca (2014), Mersin, Merkez’indeki akvaryum isletmelerinin profilinin belirlenmesi
icin gerceklestirdigi anket ¢alismasinda bazi igletmelerin farkli sektdr tinvanina sahip
olduklarini saptamistir. Buna gore; 11 isletmenin ¢igekgiler odasina, 6 isletmenin kasaplar

odasina, 2 isletmenin de herhangi bir odaya bagli olmadigini belirtmistir.

2.2. Yontem

Verilerin elde edilmesinde 36 sorudan olusan anket formu (Ek 1) kullanilmis olup
saha ¢aligmasinda tam sayim yontemi uygulanmistir. Popiilasyonu olusturan birimlerin tek
tek incelenerek onlardan 6l¢gme, tartma, gozlem veya sorusturma yoluyla bilgi alinmasina
tam sayim adi verilmektedir. Popiilasyon kii¢iik ya da birim sayisi1 az, verilere ulasmak
kolay ve ucuz ise tam sayim yontemi tercih edilmelidir. Tam sayim sonucu elde edilen
bilgiler daha dogru sonuglar vermektedir. Bilgilere ulasmada dogrudan birebir goriisme,
iletisime gegme ve posta anketi gibi belli basgli yontemler kullanilir. Anket yonteminin
kullanilmas: ile hedeflenen giivenilir bilgilerin saglanmasi miimkiindiir (Yang, 1964;
Cakir, 1971; Giines ve Arikan, 1988; Cicek ve Erkan, 1996). Anket formunda yer alan
sorular isletmelerin profilinin kapsamli bir bi¢imde belirlenmesinin yani sira isletmelerin
problemlerinin de ortaya konulmasi adina diisiiniilmiistiir. Bu anket ¢aligmasi 2015 yilinda
Mart ve Nisan aylar1 i¢inde yapilmastir.

Akvaryum isletmelerinin sosyal ve ekonomik o&zelliklerinin saptanmasinda,
isletmenin yaninda isletme sahibi ve g¢alisanin ya da calisanlarinin verileri de alinmstir.
Isletmecinin kendisi ve calisan kisi ya da kisilere; egitim durumlari, yaslari, cinsiyetleri
gibi sorular sorularak bu bilgiler 1s13inda profili belirlenmistir. Isletme sahibinin veya
sahiplerinin kisisel nitelikleri ya da sosyal o6zellikleri, akvaryum isletmelerinin y&netim
sekli, organizasyon bi¢imi, yeni teknolojik bilgi ve ekipmanlarin kullanilmasi bakimindan

oldukga 6nem teskil eder.



Anket formu dahilinde yapilan goriismeler sonucunda saglanmig olan veriler

bilgisayar ortamina aktarilarak Excel Office programinda degerlendirmeye alinmistir.
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3. BULGULAR

Calisma kapsaminda, Istanbul Avrupa Yakasi’nda 52 adet akvaryum isletmesine ait
veriler yer almaktadir. Yapilan ¢alismada, akvaryum isletmelerinin iiriin ¢esitliligi, miisteri
talepleri, {iriin temini, isletmelerin aldiklar1 destekler, ¢alisan ya da isletme sahiplerinin

tahsil durumlari ve sektoriin i¢erisinde bulundugu durumlarla ilgili veriler yer almaktadir.
3.1. Isletme Sahiplerinin ve Cahsanlarim Yas Durumlar
Yapilan anket calismasinda Istanbul Avrupa Yakasi’ndaki isletmecilerin ve

calisanlarin yas araliklar1 25 ile 59 arasinda degisiklik gosterirken, %48 oranla 25-35 yas
aralig1 en kalabalik grubu olusturmustur (Sekil 3.1).

/0%

@18-24 W 25-35

036-45 W45+

44%

Sekil 3.1. Isletmelere uygulanan anket sonuglarina gére galisanlarin yas dagilimlari

3.2. Isletme Sahiplerinin ve Cahsanlar Egitim Durumlar

Isletme sahiplerinin ve calisanlarn egitim durumu ilkdgretim, ortadgretim, 6n

lisans ve lisans mezunu olarak degismektedir. Bu dagilimda en biiyiikk oran1 %66 ile
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ortaggretim mezunlart olusturmaktadir (Sekil 3.2). Burada onemli bir diger konu ise

yalnizca bir isletmecinin su {iriinleri mithendisi olmasidir.

12% 0
0% 2% 8%
Dilkégretim
@ Ortaogretim
OOnlisans
0, .
12% BLisans

@ Lisansiistii

B Su Uriinleri
Miihendisi

Sekil 3.2. isletmelere uygulanan anket sonuglarina gére egitim oranlari

3.3. Isletme Sahiplerinin ve Calisanlarin Cinsiyet Orani

Isletmede calisanlarin %95’inin erkek, %5’inin ise kadin oldugu belirlenmistir

(Sekil 3.3)
5%/"

95%

W Erkek W Kadin

Sekil 3.3. Isletmelere uygulanan anket sonuglarina gore isletmemelerdeki cinsiyet dagilimi
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3.4. Isletmelerin Kurulus Yih

Sektoriin devamliliginin belirlenmesi amaciyla elde edilen bilgilere gore isletmeler
arasinda en eskisinin 1953 yilinda, en yenisinin de 2014 yili igerisinde hizmet vermeye
basladigr saptanmistir. %42 oransal dagilimi ile 2005-2009 yillar1 arasinda agilan

isletmelerin fazlalig1 dikkat cekmektedir (Sekil 3.4).

12%

8%\

W 2010-2015 Yili

38%

W 2005-2009 Yili

M 2000-2004 Y1l

W 2000> Y1l

Sekil 3.4. Isletmelere uygulanan anket sonuglarina gére isletmelerin sektordeki kurulus yillart

3.5. Isletmelerin Biiyiikliikleri

Yapilan analiz sonucunda isletmelerin biiyiikliikleri metrekare cinsinden (m?)
saptanmustir. En biiyiik isletme 1200 m? iken en kiiciik isletmenin biiyiikliigii 20 m? olarak
belirlenmistir (Sekil 3.5). 50-99 m? arasindaki dagilim isletmeler arasinda en yogun grubu

olusturmaktadir.
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W <-20 m2
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M 50<99 m2

18%—, I

l 100<249 m2
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31%

W 500 m2<

Sekil 3.5. isletmelere uygulanan anket sonuglarina gore isletmelerin alansal biiyiikliikleri

3.6. Isletmelerin Tiirii (Akvaryum, Pet-Shop)

Isletmeler arasinda sadece %32’si akvaryum isletmeciligi yaparken, %68 inin hem
akvaryum firiinleri satist hem de pet-shop olarak hizmet sunmaktadir. Akvaryum grubu
igerisinde sadece akvaryum sarf malzemeleri satan isletmeler de dahil edilmistir (Sekil
3.6). Sadece pet-shop olarak hizmet veren isletmeler ankette degerlendirmeye

alinmamustir.

32%

W Akvaryum W Akvaryum - Pet-Shop

Sekil 3.6. isletmelere uygulanan anket sonuglarina gére isletmelerin tiirii (akvaryum-petshop)
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3.7. isletmelerde Bulunan Uriin Gruplari ve Cesitliligi

Isletmelerin satisa sunduklar iiriinlerin cesitliligine gore agirlikli olarak {i¢ farkl
grubun oldugu goriilmiistiir. Yapilan anket ¢alismasinda isletmelerin %52’sinin akvaryum
tirtinleri sattig1, %32’sinin akvaryumcu ve pet-shop 6zelliginde oldugu tespit edilmistir

(Sekil 3.7).

16%

O Balik, Yem
B Balik, Yem, Bitki, Akvaryum Malzemeleri
Ml Balik, Yem, Akvaryum Malzemeleri ve Pet-Shop

Sekil 3.7. isletmelerin sattiklari iiriinlere gore gruplandiriimasi

3.8. Isletme Miilkiiniin Durumu ( Miilk Sahibi/Kira)

Isletmelerin %94’ii kirac1 durumunda iken, isletmecilerin yalnizca % 6’sinin miilk
sahibi oldugu belirlenmistir. Yapilan goriismeler sonucunda isletmelerin sektoriin
belirsizligi ve gelir kaynaklariin gii¢lii olmamasi nedeniyle isletmelerde kiract durumunda

olduklar1 goriilmiistiir.
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3.9. Isletme Sahiplerinin ve Cahsanlarin Mesleki Tecriibe Siireleri

Isletmeciler ya da calisanlar arasinda en fazla tecriibe siiresinin 32 yil oldugu
goriilmiistiir (Sekil 3.8). Bu dagilimda dikkat ¢eken sonug ise, tecriibe siiresi ayriminda

ortalama tecriibe siiresinin %35 oranla 4-6 y1l aralig1 i¢inde olmasidir.

0%
19% 19%

H<-1yl HIl<3yl W4 <6yl H7<12yl @13 <yl

Sekil 3.8. Anket ¢alismasinin uygulandigi ¢alisanlarin sektor igerisindeki tecriibelerinin yil bazinda oransal
dagilim

3.10. Isletme Sahiplerinin Ek Gelir Kaynaklari

Anket sorular1 arasinda isletmecilere, isletme disinda farkli bir gelir kaynaklarinin
olup olmadig1 da sorulmustur. Isletmecilerin tiimiimiin isletme disinda baska herhangi

bir gelir kaynaklarinin olmadigi belirlenmistir.
3.11. isletmelerdeki Cahsan Sayisi
Incelenen isletmelerin %39’unda yalnizca isletmecilerin kendisi gérev yaparken

%29°unda ise 2 ve 4 arasi ¢alisan sayisinin oldugu belirlenmistir. Isletmelerin biiyiikliigii

ve sahip olduklar iiriin gesitliligi, calisan sayisina dogrudan etki etmektedir (Sekil 4.9).
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Anket calismasia katilan 1200 m? alana sahip bir isletmede, isletmecinin kendisiyle
birlikte calisan sayis1 18 olarak tespit edilirken, 20 m?lik bir isletmede sadece isletme

sahibinin gorev aldig1 saptanmustir.

6%

39% | mi1Kisi

m2<4
Kisi

m4<8
Kisi

@ <9 Kisi

29%

Sekil 3.9. Isletmelere uygulanan anket sonuglarina gére isletmelerdeki ¢alisan sayilari
3.12. isletmelerde Satis1 Yapilan Tiirler
Isletmelerin satisa sunduklar1 balik gruplari genel olarak %74 oraninda canli

doguran, japon baligi ve c¢iklit tiirlerinden olustugu, %20 oraninda da diger tiirler
(mercanlar, vatoz, kopek baligr) oldugu belirlenmistir (Sekil, 4.10)
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B Canli Doguran M Japon Baligt  [Ciklit B Neon B Kiligkuyruk B Diger

Sekil 3.10. isletmelerin biinyelerinde bulundurduklari balik gruplar

3.13. isletmede Satisa Sunulan Akvaryum Bitki Cesitliligi

Satis1 yapilan akvaryum bitkilerinin yogunlugunun ve g¢esitliliginin analizi ile
alakali yoneltilmis bu soruda isletmelerin %70 oraninda canli bitki satisinin olmadiginm
belirtmistir. Isletmelerin satiga sunduklar1 bitkilerin basinda Anubias, Elodea, Bacopa
geldigi goriilmistiir (Sekil 3.11). Tiiketicilerin canli bitki tercihlerinin sinirli ve az oldugu

belirlenmistir.
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B Anubias B Elodea  [Bacopa M Trident B Cmar B Diger

Sekil 3.11. Isletmelerin biinyelerinde bulundurduklarn bitkiler

3.14. Donemsel Satis Yogunluklari

Isletmelerin satis yogunlugunun artti1 ya da diisiis gosterdigi donemleri ve iiriin
gruplarini belirlemek adina hazirlanmig bu soruda, isletmecilere en ¢ok satis yaptiklart
donemler sorulmustur. Isletmecilerin %72’si satis yogunluklarmin kis mevsiminde arttigini
belirtmistir (Sekil 3.14). Yaz aylarinda bazi isletmeler, miisterilerinin yaz tatiline ¢ikmalari
sebebiyle akvaryum canlilarin1 akvaryum isletmelerine biraktiklart ve isletmelerin de bu
durumdan belirli bir gelir kaynag: sagladiklar1 goriilmistiir. Bunlarin yaninda, ankete

katilan igletmecilerin %16’s1 da bu yogunluklarin degisebildigini belirtmistir.
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72%

W Kis Mevisimi W Yaz Mevsimi B Degismektedir

Sekil 3.12. Isletmelere uygulanan anket sonuglarina gére isletmelerin yogun olduklar1 satis donemleri

3.15. Isletmelerde Satisa Sunulan Uriin Gruplarimin Fiyat Arahg ile Birlikte
Talep Edilen Balik Ve Bitki Tiirleri

Anket ¢alismasinin sonuglarina gore, isletmelerde satilan akvaryum balig1 ve canli
bitki fiyat araliklar1 saptanmistir (Tablo 3.1). Fiyat araliklarinin, isletmelerin bulundugu
bolgeye gore degisiklik gosterdigi tespit edilmistir. Ornegin; Gaziosmanpasa semtinde bir
adet lepistes 2 TL iken, bu balik tiirii Besiktas semtinde 7 TL’den satildig1 belirlenmistir.
Bunun yaninda, isletmecilerin bir kismi toplu alimlarda fiyatlar1 belli oranlarda

indirmektedirler.

Tablo 3.1. isletmelerde en gok satiga sunulan ilk alt1 siradaki akvaryum baliklarmin fiyat aralig

Latince ismi Tiirkce ismi Fiyat Arahg (TL)
Carassius auratus Japon 2-10

Lepistes reticulate Lepistes 1-15

Pterophyllum scalare Melek 1-35

Aequidens sp. Ciklit 2-30
Labidochromis caeruleus Sar1 Prenses 2-60

Betta splendens Beta 8-100
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Tablo 3.2. isletmelerde en gok satisa sunulan ilk alt1 siradaki akvaryum bitkilerinin fiyat araligi

Latince ismi Tiirkce ismi Fiyat Araligi (TL)
Egeria densa Elodea 10-75

Lepistes reticulate Trident 25-50

Microsorum pteropus Narrow 35-250
Hygrophila difformis Cmar 12-80

Bacopa caroliniana Bacopa 10-180

Anubias barteri var nana petite Anubias 35-210

3.16. Miisterilerin Bilgi Talebinin Belirlenmesi

Isletmeye gelen miisterilerin satisa sunulan iiriinlerle alakal1 bilgi taleplerinin olup

olmadigina iligskin hazirlanmis bu soruda isletmelerin %100’ miisterilerinin aldiklar1 ya da

merak ettikleri tirtinler hakkinda bilgi talebinde bulunduklarini ifade etmislerdir.

3.17. [lsletmelerin Satisa Sunduklar1 Uriinlerin Temini

Isletmede yer alan iiriinlerin nereden ve ne sekilde alindigmin belirlenmesi icin
hazirlanan bu soruya alinan yanitlarla ilgili yapilan analiz sonucunda; isletmelerin %52 °si
satisga sunduklart tiim {riinleri toptancilardan, %24‘i hem toptancilardan hem de
yetistiricilik yoluyla temin ettiklerini belirtmislerdir (Sekil 3.13). Isletmeler icerisinde bir

isletmeci ise, akvaryum baliklarint Tanzanya’da kurdugu yetistiricilik ¢iftliginden

getirdigini belirtmistir.
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Sekil 3.13. Isletmelerin satisa sunduklar iriinlerin temin sekli

3.18. Satin Alinan ya da Siparis Edilen Uriinlerin Isletmeye Ulasma Siiresi

Isletmelerin satin aldiklari iiriinlerin kendilerine ulasma siiresinin belirlenmesi ve
analizinin yapilmasi i¢in yoneltilen bu soruya, isletmecilerin %45 1 ile 3 giin arasinda,
%13°1 15 giin ve Ustii, %21°1 ise 4-7 ile 8-14 giin seklinde cevap vermistir (Sekil 3.14).
Ankete katilim gosteren igletmecilerin bir bolimii ithalat yolu ile sagladiklari tiriinlerin
gimriik islemlerine takildigini, baz1 zamanlarda bu siirecin uzadigimi ve ciddi boyutlarda

kayiplar yasandigini belirtmislerdir.
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Sekil 3.14. Isletmelerin siparis ettikleri {iriinlerin ulasma siirelerinin oransal dagilimi

3.19. isletmenin Temin Etmekte Giicliik Cektigi Uriinler

Anket calismasinda igletmelerin miisterilerin talebine yonelik satisa sunmak igin
temin etmekte giiclik cektigi {irlin ya da iirliin gruplarinin olup olmadigmi belirlemek
amaciyla yoneltilmis bu soruya, isletmecilerin % 831 iirlin temininde herhangi bir sikinti
cekmediklerini belirtmislerdir. Geri kalan %17lik bir oran i¢indeki isletmeciler ise yilin
her zamaninda akvaryum balig1 tiiriine ya da canli akvaryum bitkisine ulagamadiklarini
belirtmislerdir. Temininde giigliik ¢ekilen iirtinlerin en bagsinda tuzlu su canlilar
gelmektedir. Bunun yani sira, kis mevsiminde ithal edilen baliklarin fiyatlari, yaz

mevsiminde ithal edilen balik fiyatlarina goére daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

3.20. isletmelerin En Biiyiik Giderleri

Isletmelerdeki en biiyiik gider olarak %42’sinin enerji, %40’ inmn kira, %9 unun
personel maaslari, %7 oranin da vergiler oldugu kaydedilmistir. Yoneltilen bu soruda
isletmecilerin biiyiik bir boliimii en biiyiik gider kaynaklarini belirtirken bir kalem yerine

birden fazla gideri belirtmislerdir (Sekil 3.15).
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Sekil 3.15. Isletmelerin gider kaynaklarmi olusturan en biiyiik etmenler

3.21. isletmelerin Aldiklar1 Destek, Proje, Damsmanhk Hizmetleri

Yapilan anket ¢alismasinda, isletmelerin profesyonel olarak herhangi bir kurumdan
(Universite, Kooperatifler, Damigmalik Sirketleri) bir yardim ya da destek alip almadiklart
sorulmustur. Isletmelerin %92’si bu soruyu ‘hayir’ olarak yanitlamustir. %8’lik bir oran ise
daha 6nce bir kurum ya da kurulustan isletmeleri igin bir yardim veya danismanlik hizmeti
aldiklarini belirtmiglerdir. Anket ¢aligmasina katilim gosteren isletmecilerin %711 ileriki
zamanda belirli kurum ve kuruslardan yardim talebinde bulunabileceklerini belirtirken,
%29’luk bir boliim ise hig¢ bir sekilde yardim ya da danismalik hizmeti talebinde bulunma
diisiincesinde olmadiklarin1 belirtmislerdir. Yine ankete katilim gosteren isletmecilerin
bliyiik bir boliimii yardim ya da danigsmanlik alabilecekleri kurum ve kuruglardan, nasil ve
ne sekilde yardim alabileceklerini bilmediklerini belirtmislerdir. Isletmeciler basta sektorle
iligkili olan {iniversite ve kamu kuruluslarinin sektoriin i¢inde bulundugu sorunlara
mesafeli ve c¢ogu zamanda ulasilmaz oldugunu belirtmislerdir. Bununla birlikte,
isletmecilerin biiyiikk boliimiiniin isletmelerini biiylitmek ve iriin ¢esitliligini arttirmak

istedikleri gortilmustiir.

24



3.22. Isletmelerin Tiirkiye Akvaryum Sektorii Hakkindaki Goriisleri

Bu soruyla isletmecilerden Tirkiye’nin kendi dinamikleri ve diinya ftlkeleri
arasindaki konumu sorulmustur. Isletmeciler genel olarak kapsayic1 bir yasal diizenlemenin
yapilmasi gerektigine vurgu yapmaktadirlar. Tiirkiye’nin konumu geregi ithal eden degil
ihrag eden bir iilke olmasi gerektigi, iilkenin sahip oldugu dinamiklerin (iiniversiteler,
sektor calisanlari, iklim kosullari, cografi konumu) akvaryum sektoriinii ileriye
gotiirebilecek potansiyele sahip oldugu diisiincesinin hakim oldugu goriilmiistiir.

Satis1 yapilan canli akvaryum baliklar1 ve bitkilerin satis kanallarinin denetim
mekanizmasinin disinda kaldigi, giimriikk onay1r olmadan iilkeye sokuldugu, i¢ pazarda
kayitsiz satiglarin yapildigi, bunun da sektdriin gelisimini sekteye ugratan en biiyiik
sebepler olarak goriildiigii belirtilmistir. Akademik ve uzman kisilerin sektoriin gelisime
katki saglamasi gerekliligi vurgulanmigtir. Sektor bilesenlerinin oOrgiitli ve sektoriin
gelisimi i¢in istekli olmalar1 gerektigi diisiincesi belirlenmistir. Halkin merak ve ilgisini
uyandiracak tanitim faaliyetlerinin artmasi, bununla beraber gorsel, yazili basin ve yayin

organlar1 vasitastyla akvaryum hobisinin 6zendirilebilecegi belirtilmistir.

3.23. isletmelerin Sektoriin Gelecegi ve Gelisimi Hakkindaki Géoriisleri

Isletmeciler ya da calisanlarin bu konudaki goriislerine bir biitiin olarak
bakildiginda birbirine bilyiikk benzerlikler gosterdigi goriilmiistiir. Sektdriin yonetiminin
zayif ve eksik kalmasi, var olan sorunlarin ¢éziimii i¢in biiylik bir engel teskil ettigi
belirlenmistir. Isletmecilerin biiyiik bir boliimiiniin sektdriin gelecegi ile alakali birgok
olumsuz diisiinceye sahip oldugu bu konudaki en énemli durumdur. Birgok isletmeci kisa
vadede olmasa da orta vadede isletmelerinin ya Kkiiciilecegini ya da kapanacagini
sOylemislerdir. Vergi sistemine tabi olmayan saticilarin sektoriin gelisimine engel oldugu

da belirtilmistir.
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4. TARTISMA

Bu arastirmada Istanbul Avrupa Yakasi’nda bulunan akvaryum isletmelerinin
yapisal ve ekonomik analizleri yapilmistir. Arastirmada agirliklt olarak isletmelerin
biiyiikliikleri, satisa sunduklart {iriinler, aldiklart destekler ve sektoriin iginde bulundugu
problemlerin belirlenmesi esas alinmastir.

Isletmelerle yapilan goriismeler sonucunda dile getirilen problemlerin basinda,
herhangi bir resmi kaydir ya da vergi levhasi bulunmayan ‘merdiven alt’ diye tabir edilen
isletmelerin varligi gelmektedir. Bu isi yapanlarin, ¢ogunlukla internet lizerinden satis
gerceklestirdikleri ve bu satislarin neredeyse tamamina yakininin kayit disi yapildig
belirlenmigtir. Bu durum, akvaryum isletmecilerinin sektdrdeki satis potansiyelini
distirdiigii gibi, akvaryum hobisine ilgi duyan insanlarin da bilgi yoksunlugu nedeniyle bu
hobiden sogumasina neden olmaktadir. Celik ve ark. (2014) yilinda yaptiklari ¢alismada,
bu sorunun sektériin ciddi manada gelismesine engel oldugunu saptamislardir.

Isletmelerin en biiyiik gider kaynaklarmin basinda elektrik gideri gelmektedir. Bu
nedenle, iklimlendirme kosullar1 optimal olarak saglanamadig1 i¢in canli iiriin gruplarini
sinirl1 sayida tutuldugu goriilmiistiir. Yaz aylarinda hava sicakliginin yilikselmesi
neticesinde enerji giderleri artmakta, tiiketicilerin de tatil donemi olmasi hasebiyle
satiglarin azaldig1 goriilmektedir. Bu da isletmelerin gelirlerini oldukg¢a diisiirmektedir.
Ozellikle yaz aylarinda canli tiirlerine uygun yasam kosullarin olusturmak gayesiyle gesitli
iklimlendirme cihazlarinin kullanildig1 ve bunlarin da ek olarak bir enerji masrafina neden
oldugu saptanmistir.

Arastirma sonucunda, isletmelerin %72’sinde kis mevsiminde is yogunlugunun
arttig1, %12’sinde ise daha ¢ok yaz aylarinda yogunlugun oldugu, %16’sinda bu durumun
degiskenlik gosterdigi belirlenmistir. Bu bulgular, Ozliier Hunt ve Koca (2014)’1n Mersin
ilinde yaptiklar1 arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Ozliier Hunt ve Koca
(2014), arastirmalarinda, kis mevsiminde satis yogunlugunun daha fazla oldugunu belirten
isletmelerin oranimi %65,3 olarak vermistir. Celik ve ark. (2010), Istanbul’da satislarin
daha ¢ok kig aylarinda %90,9 oraninda gergeklestigini ve bu nedenle ithalatin da Eyliil,
Kasim, Aralik, Ocak, Subat ve Mart aylarinda artis gosterdigini bildirmislerdir. Ilgili
literatiirlerle karsilagtirildiginda mevcut calismada elde edilen bulgunun c¢ok farkli

olmadig1 goriilmektedir.
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Isletmecilerdeki genel kani, sektdr ile alakali birtakim yasal bosluklarin olmasi
nedeniyle resmi kurumlarin yeterince sektdre hakim olamadigidir. isletmelerin uzman
kisiler tarafindan denetlenmesi, bununla beraber problemlerin ¢6ziimii i¢in yine bu
uzmanlar tarafindan gerekli arastirma ve yasal diizenlemelerin yapilmasi beklentisi
oldukga yiiksektir. Bu konuyla alakali tespit edilen bir diger durum ise, isletmelerin agilis
beyanlarinin ardindan yapilan denetimlerde islemleri ve prosediirleri uygulamak i¢in gelen
resmi personelin sektorle ilgili kapsayici bilgilere sahip olmamalari isletmeciler tarafindan
sikdyet edilen bir bagka konudur. Daha Once yapilan benzer galismalarda da bu durumun
sektore verdigi zararlardan bahsedilmistir. Celik ve ark. (2014) yilinda yaptiklar
caligmada, resmi kurum ¢alisanlarinin akvaryum sektoriiyle ilgili bilgi eksiklerinin
oldugunu bildirmislerdir.

Akvaryum isletmecilerinin ya da calisanlarinin genelde sektor ile ilgili egitim
almayan kisilerden olugmasi, satislarin ve miisteriye bilgi aktariminin basarisizlikla
sonu¢lanmasia neden oldugu goriilmistiir. Calisanlarin %98’inin su {iiriinlerine ait bir
mesleki okulu bitirmedigi, %65’inin de daha evvel hi¢ bir mesleki egitim almadiklari
belirlenmistir. Celik ve ark. (2010), istanbul ve izmir’de bulunan isletmelerde ¢alisanlarin
biiyiik bir cogunlugunun lise mezunu ve daha alt egitim diizeyine sahip olduklarini
bildirmislerdir. Mevcut ¢alismada goriisme yapilan bazi isletme sahipleri, kalifiye eleman
eksikliginin sektoriin gelismesine mani oldugunu dile getirmislerdir.

Isletmelerin veterinerlere sabit aylik iicret ddemeleri biiyiik bir gider kaynag: olarak
gorlilmiigtiir. Verilen {cretin karsiliginin alinmadigi, stelik veteriner kliniklerinin bir
akvaryumcu gibi satis yapmasi bagka bir sikdyet konusudur. Ek maliyet getiren bu
uygulamanin kisitlanmast ve hatta tamamiyla yasaklanmasi gerektigi diislincesi
isletmeciler arasinda yaygindir. Celik ve ark. (2014) yaptiklar analizlerde bu soruna yer
vermislerdir.

Sektoriin yurtiginde gelisimine ya da iiretimine imkan verecek bir mekanizmanin
bulunmamasi, iilke igi istihdamin arttirilmasina engel olmakta ve ekonomik agidan da
biiyiik bir sorun teskil etmektedir. Ozellikle akvaryum baligi yetistiriciligine iklim ve
cografik anlamda biiylik bir imkan saglayan Akdeniz ve Ege bolgelerinde gerekli
tesviklerin saglanmasiyla yerli iiretim basarili ve siirdiiriilebilir bir bigimde yapilabilir.
Bunu yapabilecek is giicii ve bilgi kapasitesi lilkemizde mevcuttur. Hekimoglu ve ark.
(2005)’nin  izmir ilinde bulunan akvaryum isletmelerinin profilini belirlemek iizere

yaptiklar calismayla elde ettikleri bulgularda, devletin, iireticilere vergi indirimi ile destek
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saglayabilecegini belirtmiglerdir. Bu konuda su {riinleri mihendisleri, teknikerleri,
veterinerler ve tUniversitelerin de i¢inde bulundugu bir ortak akil grubuyla sektoriin
gelisimine olanak saglanabilecegi ortaya konmustur.

Isletmelerin  %52’si akvaryum baliklarmi1 ve bitkilerini toptancilardan temin
ederken, %24’ ise baliklari hem toptancilardan hem de yetistiricilik yoluyla temin
ettiklerini belirtmislerdir. isletmelerin %88’inde baliklarin hi¢ bir saglik veya benzeri bir
kontrolden gegirilmedigi belirlenmistir. Yine bu isletmelerin, kendilerine ulasan baliklar
adaptasyon siirecine uymaksizin satiga sundugu saptanmistir. Kanyilmaz ve ark. (2013)’nin
Antalya bolgesindeki siis balik¢iligini arastirmak igin yaptiklari ¢alismada, yurtdisindan
getirilen baliklarin gerekli saglik kontrollerinden ge¢gmemesine atifta bulunarak, yeni
tiirlerin i¢ pazarda iiretilebilecegini ve gelistirilebilecegini belirtmislerdir. Ayni1 zamanda
cesitli kontrollerin yapilmamasindan dolay:r ithal edilen baliklarin tastyici hastaliklar:
sebebiyle bir risk olusturduklarini belirtmislerdir.

Isletmelerde ¢ogunlukla lepistes, japon baligi ve ¢iklit tiirii baliklarin satisinin
yapildig1 goriilmiistiir. Hekimoglu ve ark. (2005)’nin izmir’de yaptiklar1 ¢alismada en ¢ok
pazarlanan balik tiirleri japon, lepistes, kilickuyruk ve moly olarak belirtmislerdir. Celik ve
ark. (2010) da Istanbul’da yaptiklari ¢alismada en ¢ok satilan baliklar olarak japon, ¢iklit
ve canli doguranlar1 kaydetmislerdir. Genel olarak iilkemizde satilan balik gruplarinin
benzerlik gosterdigi anlasilmistir. Bunun nedeni olarak; ekonomik olmalari, bakimlarinin
kolay olmasi, yetistiriciliginin ve ithalatinin daha pratik olmas1 gosterilebilir. Satis oranlari
yiiksek olan bu baliklarin, miisteriler tarafindan ilk olarak tercih edilen balik tiirlerinin
basinda geldigi saptanmaistir.

Tiiketicilerin canli bitki tercihlerinin sinirl ve az oldugu belirlenmistir. Ozellikle de
akvaryum hobisine yeni baslayan vatandaslarin bu iiriinii tercih etmelerinin de olduke¢a giic
oldugu da goriilmiistiir. Bu triinlerin temininde ve satiginda isletmelerin zorluk ¢ekmeleri
arz1 da diisiirmektedir. Isletmecilerin akvaryum bitkileri hakkindaki bilgilerinin de tam
anlamiyla yeterli olmadig1 goriilmiistir.

Arastirmada, akvaryum balik¢iligint insanlara tanitacak, sevdirecek ve sektdriin
gelisimine katki saglayacak caligmalarin azligi da goriilmiistiir. Hekimoglu ve ark.
(2005)’nin izmir ilinde bulunan akvaryum isletmelerinin profilini ¢ikarmak amaciyla
yaptiklar1 c¢alismada bu konunun Onemine deginmislerdir ve biiyliksehir ya da ilge
belediyelerinin yapacaklari tanitim vb. ¢aligmalarin akvaryum hobisinin insanlar iizerinde

ilgi uyandiracagini belirtmislerdir.
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Canli grubu disinda akvaryumu olusturacak ve tasarimlayacak sarf malzemelerinin
bir kalite standardinin olmadigi saptanmustir. Ozellikle standart bir cam Kkalitesi
bulunmadigi da ortaya ¢ikmustir.

Satisa sunulan iirlinlerin fiyatlar1 isletmenin bulundugu bolge ya da lokasyona gore
degisiklik gosterebiliyor. Gelir diizeyi yliksek olan bolgelerdeki fiyatlarin daha yiiksek
oldugu gorilmiistiir. Fiyat yelpazesi diisiik olan isletmelerin sikayet¢i oldugu bir konu ise;
ayni tiir ve boydaki balig1 daha iist fiyatlarda satan isletmelerin varlig1 ve stirdiiriilebilirligi
olmustur.

Isletmelerin %92°lik kism1 daha 6nce hi¢ bir akademik destek alamadigimi buna
karsin bunlarin %71°lik bir boliimii ise yol ve yontemleri bilmeleri halinde bu yardima
basvuracaklarini belirtmislerdir. Isletmeciler, akademisyenlerle ve iireticilerle bir araya
gelmediklerini belirtmislerdir. Bu agidan bakildiginda, akademik diinyanin akvaryum

sektoriine daha ¢ok ilgi gostermesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
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5. SONUC

Calisma sonucunda Istanbul Avrupa Yakasi’nda bulunan akvaryum isletmelerinin
genel profili ortaya konmustur. Kayitli isletmelerin bir kisminin faaliyette olmadigi ya da
baska sektorlerde faaliyet gosterdigi goriilmiistiir. Ayn1 zamanda akvaryum isletmelerinin
temsil giicliniin oldugu bir meslek odasinin olmadigi belirlenmistir. Mevcut isletmelerin
sektor dis1 oda ve birliklerde kayitli oldugu goriilmiistiir. Bu duruma sebep olan en énemli
etkenlerin basinda, sektordeki isletmelerin faaliyet gosterebilmesi i¢in zorunlu olan
“Ustalik Belgesi”nin yerel yonetimlerin diizenledigi bir giinliik kurslarla isletmecilere
saglamasidir. Akvaryumculukla gercek manada ugrasan isletmelerin en biiyiik sikintilari;
sektorle ilgili mevzuatin yetersiz olmasi, elektrik, vergi, kira ve personel giderleri gibi
masraflarin yliksek olusu ve “merdiven alt1” isletmelerin varligi olarak kaydedilmistir.
Sektorde faaliyet gosteren isletmecilerde daha ¢ok e-ticaret yoluyla satis gergeklestiren
tiizel kisilerin, denetim aginm disinda oldugu tespit edilmistir. Uriinlerin saglanmasi
konusunda disa bagimliligin ciddi boyutlarda oldugu goriilmiistir. Yerli treticilerin
akvaryum balig1 ve bitkilerinin iiretiminde gerekli ekonomik kosullara sahip olmamasi ve
de ayni zamanda siirdlirebilir durumda olmadiklar1 icin ithal {irlinlerin bu sartlarda
vazgecilmez oldugu belirlenmistir. Sektoriin bilgi saglama, danigsmanlik hizmeti alma ve
isbirligi yapma konusunda akademik ve kamu kuruluslartyla irtibat halinde olmaya genelde
istekli oldugu goriilmistiir. Ancak iletisim yollarimin kullanilmasi esasinda, isletmecilerin
bu sartlar1 yaratacak bilgilerinin de bulunmadig1 goriilmiistiir. Bununla birlikte isletmelere
danismanlik, fikir ve bilgi verebilecek kurum ya da kuruluslarinin da bu ¢emberin disinda
oldugu belirlenmistir. Sektoriin korunmasi ve gelistirilmesi hususunda resmi organlarin

daha gayretli olmas1 gerektigi sonucuna da varilmistir.
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6. ONERILER

Akvaryum isletmelerinin sorunlarma ve sektoriin gelecegine iliskin Oneriler su
sekilde siralanabilir;

e Yasal diizenlemelerin yetersizligi ve mevcut sorunlar1 ¢ozebilecek kapsamda
olmamasi sektoriin gelisimini engelleyen bir durumdur. Bu baglamda yasal diizenlemeyi
yapacak kurum ya da kuruluslarin, meslek temsilcileriyle bir araya gelerek gerekli yasal
diizenlemeleri yapmalar1 gerekmektedir. Sektorle ilgili var olan tiim sorunlarin temelinde
yasal bosluklarin oldugu net bir bigimde sdylenebilir.

e Pazarin biiyiikliigiinii ve ger¢ek paymi ortaya ¢ikarmak amaciyla sektordeki arz
kalitesini yiikseltmek igin yeterli bir denetim ve kontrol mekanizmasinin kurulmasi
gerekliligi  kagmilmazdir. Bununla birlikte kurulacak bu denetim mekanizmasinin
stirekliligi de biiyiik bir 6nem teskil etmektedir. Sektdriin bilimsel ve sayisal dogrulugunu
ortaya ¢ikarmak i¢in gerekli diizenlemeler yapilmahidir (kayit dis1 balik temini ve satisi).
E-ticaret yolu izlenerek kayit disi satig1 yapilan akvaryum canlilari ve malzemeleri i¢in
onlenebilir bir denetim ag1 kurulmalidir.

e Sektoriin gelisimine katki saglayacak meslek gruplariin kurulmasi ya da mevcut
olan kurumlarin giiclendirilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte, isletmeler arasindaki
tirlin, veri, bilgi aligverisini saglayacak bir iletisim aginin kurulup, sektorii temsil edecek
bir ¢at1 altinda toplanmasi sektoriin gelisimi i¢in oldukga biiylik bir 6nem teskil etmektedir.
Giugli bir sektdr yonetiminin olmamasi, isletme aginin toparlanmasini engellemekte,
yapilacak denetim, tespit etme, gelistirme olanaklarini kisitlamaktadir. Faaliyet alaninin
icinde olan ama farkli bir meslek orgiitiiniin altinda hizmet veren isletmeler bir meslek
oOrgiitli catist altinda toplanmalidir. Yapilan incelemeler sonucunda sadece tiizel kisiler ya
da o6zel kurumlar degil devlet kuruluslarinin da sektoriin isletme ve satis temelinde
kapasitesini 6lgebilecek durumda olmadigi belirlenmistir.

o Isletmecilerin, sektoriin gelisimi ile ilgili gerekli egitimleri almasi ve bu egitim
programlarinin devamliligi ayn1 zamanda da yenilikleri de igerisine katarak stirdiiriilmesi
gerekmektedir. Hazirlanip orta vadede uygulanabilecek bir yasa ya da yonetmelikle
isletmecilerin daha kapsayic1 ve kaliteli hizmet sunabilmeleri i¢in isletmecilere bir
sektoriin yonetimini katki saglayacak bir lisans alma zorunlulugu getirilebilir. Sektor

icinde faaliyet gostermeye baslayacak olan yeni isletmeler i¢in bir yetki ve sorumluluk
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belgesi istenebilir. Yetki belgeleri gereken seviyede, ehil kisi ya da kurumlar tarafindan
diizenlenebilecek ¢esitli egitim ve kurslar neticesinde kazandirilabilir. Bunun sonucunda
sektorde faaliyet gosterecek kisiler, bu sektoriin gelisimine ayni1 zamanda da bilingli bir
bigimde siirdiiriilebilmesine destek sunacaklardir.

e Pazarda bulunan iiriinlerin biiyiik bir boliimii ithal edilmektedir. Bu durum iilke
ekonomisine ciddi boyutlarda bir kayip yasatirken ayn1 zamanda da sekt6riin gelismesinde
biiyiik bir engeldir. Ulkemizde akvaryum baligi yetistiriciligi yapilabilecek ¢ok uygun
bolgeler (Akdeniz Bolgesi, Ege Bolgesi) mevcuttur. Bu bolgelerde yerli ireticiye ve
isletmelere destek verilerek tesvikleri saglanmalidir. Cek Cumbhuriyeti iklim kosullari
olarak akvaryum balig1 iiretiminde Avrupa’da onemli bir yere sahip olmasa da cografi
konumuyla adeta Avrupa i¢in bir lojistik merkezidir. Yapilacak tiretim ve yetistiricilikle
tilkemizin cografi konumunun cazibesi de diisliniilecek olursa Avrupa akvaryum baliklar
ve malzemeleri icin bir iis olabilir. Celik ve ark. (2014) yilinda yaptiklar1 ¢alismada, Cek
Cumhuriyeti ve Israil’in izledikleri iyi sektdr politikalariyla drnek alinabilecek iilkeler
olduklarini belirtmislerdir.

e Kamu destekli tanitimlar ve bilgilendirmeler yapilmalidir. Cocuklarin ilgilerini
arttirabilecek organizasyonlar sektdriin biiylimesi icin olduk¢a 6dnem teskil etmektedir. Bu
tanittm ya da organizasyonlar yalnizca gorsel ve isitsel medya organlarimin yani sira
kisilerin takip ettigi, tanmmis kisilerin goniilliilik esasiyla icerisinde yer alacaklar
etkinlikler diizenlenebilir.

e Ilgili kurumlarin denetimi ile ithalatg, iiretici ve satici rekabeti iiggeninde pazar
aragtirmalart yapilip, rekabet dengesini bozmayacak bi¢imde, belirlenen fiyat araliklarinda
diizenlemeler saglanabilir.

e Su iriinleri mithendislerinin sektor igindeki yetki ve sorumluluklart arttirilabilir.
Zira su iriinleri mithendisleri aldiklari lisans egitimleri ile sektoriin gelisimine ve
yonetimine Onciiliik edip, katki saglayabilecek donanimdadirlar. Bununla birlikte, balik
hastaliklar1 ve benzeri dersleri alan su iriinleri miithendislerinin isletmelerde baliklar igin
recete yazabilmelerini saglayacak gerekli yasal diizenlemelerle gereken adimlar ivedilikle
atilmahdir. Aym1 zamanda akvaryum isletmelerini agabilecek yetki tanimlamasi
yapilmalidr. Su iiriinleri mithendislerinin faaliyet alaninda olan meslek grublarinin yetki ve
sorumluluklart kisitanarak bu haklar sektoriin gercek yiiriitiicii ve gelistiricileri olan su

urunleri muhendislerine devredilmelidir.
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e Akvaryum isletmelerinin faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in bir veteriner klinik ya
da veteriner ile anlasmak zorunda olmalar isletmelerin sektore hakim olan su {iriinleri
miithendisleriyle is birligi yapilmasina engel olmakla birlikte isletmelere ekstra maddi bir
kiilfet getirmektedir. Gerekli diizenlemeler yapilarak egitimini sadece bu alanda almig olan
su Uriinleri miihendislerine devredilmelidir.

e (evresel bakis agisiyla akvaryumculuk sektoriine bakildiginda, Tiirkiye’de
akvaryum isiyle ugrasanlara yonelik olarak atik sularin nasil desarj edilecegine dair
herhangi bir yonetmeligin bulunmamasi, en yakindaki su kaynaklar1 i¢in biiytlik bir tehdit
unsuru olarak goriilmektedir. Akvaryum isletmeleri genelde biiyiik sehirlerde yaygin
sekilde bulunmaktadir ve bunlarin ekseriyeti i¢ sulara ¢cok uzak da degildir. Bu da
canlilardan arindirilmamis akvaryum sularinin herhangi bir goéle veya akarsuya desarj
edilme riskinin oldugunu ve bu su alanlarinda akvaryum tiirlerinin yasama ihtimalinin
oldugunu gostermektedir (Tirkmen ve Karadal, 2012). Yabanci olduklar1 dogal ortama
karigsan bu tiirler egzotik tir olarak adlandirilmaktadir ve yerli tiirler {izerinde baski
olusturabilecek istilact Ozellikler sergileyerek mevcut ekosisteme zarar verme
potansiyelleri vardir. Cevreye olabilecek bu potansiyel zararlarin Oniine ge¢gmek adina

resmi kurumlarin ve ilgili sektoriin gerekli hassasiyeti gosterme zorunlulugu vardir.
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EKLER

EK:1

TUNCELI UNIVERSITESI, SU URUNLERI FAKULTESI, SU URUNLERI
ANABILIM DALI YUKSEK LiSANS TEZi ANKETI

ISTANBUL AVRUPA YAKASINDA BULUNAN AKVARYUM ISLETMELERININ
GENEL PROFILININ BELIRLENMESI

1- Yasimz: 2- Cinsiyetiniz:

(K) (E)

3- Egitim Durumunuz:

4- isletmenizin ad1 ve kurulus yili:
5- Lokasyon:
6- Isletme tiirii (PetShop-Akvaryum):

7- lIsletmenin bityiikliigii (metre kare cinsinden)

8- Calisan ya da isletme sahibi misiniz ?
9- Isletme kira mi yada miilk kendisine mi ait?
10- Sahis isletmesi mi yoksa ortaklik mi?

11- Esnaf odasina kayith mi?

12- Ne kadar siiredir bu isi yapiyorsunuz ?

13- isletmeden baska elde ettigi gelir var m1? (Emekli maasi, baska isyeri vb.)

14- Isletmenizde/isletmede kac cahisan var ? (Cinsiyetleri, yaslar: ve egitim

durumlari)
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15- Isletmenizde kac farkli iiriin grubu mevcut?(Balik,akvaryum bitkileri,diger

akvaryum canlilari, akvaryum malzemeleri)

16- Satis oram yiiksek olan iiriin gruplarmiz nelerdir?

17- Isletmede akvaryum bahg satis1 yapilan tiirler nelerdir?

18- Satis1 yapilan akvaryum bitkileri nelerdir?

19- Mevsimlere gore satislarda degiskenlik oluyor mu? Hangi mevsimde hangi

iiriin grubu daha ¢ok satiliyor?

20- Isletmenizde tath ya da tuzlu su bahk tiirleri mevcut mudur?

Tatli Su Baliklar1 Mevcut

Tuzlu Su Baliklar1 Mevcut

ikisi de Mevcut

21- Satis odagina gore en fazla satisim1 yaptigimz balik bitki tiirleri nelerdir? Satis

adedi ve fiyat1 olarak minumum ve maximumu nedir?

22- Baliklarda ve su bitkilerinde fiyat arahg nedir?
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23- Miisterilerinizin ilk olarak sordugu balik tiirleri var midir varsa isimleri

nelerdir?

1

2

3

+4

24- Miisterileriniz ortalama kac adet balik ya da yan iiriin satin ahyorlar?

25- Miisterileriniz akvaryum baliklari veya yan iiriinleri hakkinda bilgi talebinde

bulunuyorlar mi?

EVET HAYIR

26- Siz akvaryum baliklar1 nereden/nerelerden temin ediyorsunuz?
a)Kendiniz mi iiretiyorsunuz?(ithalat var mi?)
b)Disaridan mi1 temin ediyorsunuz?

c)Her ikiside.

27- Akvaryum bitkilerini nasil temin ediyorsunuz?
a)Akvaryum bitkilerini kendimiz iiretiyoruz
b)Disaridan temin ediyoruz (ithalat var mi?)

¢)Hem iiretiyoruz hem de disaridan temin ediyoruz(ithalat var m?)
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28- Siparis verdiginiz iiriinlerin size ulasma siiresi ne kadar?

29- Sizin icin isletmenin en biiyiik gideri ya da problemi nedir?

30- istediginiz ancak temin etmekte zorluk ¢ektiginiz tiirler var midir varsa

isimleri nelerdir?

31- Akademik ya da devlet kurumlarindan destek,proje yardimi veyahut

damismanhk aldiniz m? Aldiysaniz nereden aldiniz ?

EVET HAYIR

32- Almay diisiiniiyor musunuz?

EVET HAYIR

33- Bunlarin disinda ekonomik ya da bilgi giicii olarak destek aldigimz kisi ya da

kurumlar var midir var ise hangi kisi ya da kurumlardir?

EVET HAYIR

34- Ulkemizin hali hazirda akvaryum sektérii konusunda ki yerini nasil

yorumluyorsunuz?
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35- Basta siz iseltmecileri merkezde diisiinerek su iiriinleri pazarinin gelismesi icin

yapilmasi gerekenler nelerdir ?

36- Isletmeniz icin ileriye déniik planlarimz ya da projeleriniz var midir?

TARIH: / /
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