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Inang ve turizm karsilikli olarak birbirlerini etkileyen kavramlardir. Oyle ki, tarihsel siirec
icerisinde incelendiginde ilk seyahatlerin inang temelli gerceklestigi goriilmektedir. Inanglar var
oldugu siirece de insanlar manevi ihtiyaclar1 geregi seyahat etmeye devam edeceklerdir. Bu baglamda
inang turizmi, dini inang temelinde bireyleri seyahate yonelten, onlarin manevi huzura ve doygunluga
ulagsmasinda aracilik rolii Gistlenen alternatif bir turizm ¢esidi olarak ele alinmaktadir. Calismanin veri
toplama alami olan Mardin, ulusal ve uluslararasi inang turizmi hareketleri agisindan 6nemli bir
potansiyele sahiptir. Cok sayida dinin merkezi konumunda olan Mardin, 6zellikle Siiryani halkinin
anavatani olmasi, Onceki donemlere ait dini merkezlerin ve dinsel torenlerin yaygin olmasi
ziyaretgilerin inang turizmi baglaminda buray: tercih etmelerine neden olmaktadir. Calismanin birinci
boliimiinde Siiryani adinin etimolojisi ve tarihi, Siiryanilerin ibadetleri ve ritiielleri, Siiryanilerin
bayramlar, ve kutsal giinleri, Siiryanilerde 6lim ve O6lim merasimleri, Mardin ve ¢evresindeki
Siiryanilerin mabetleri, Siiryanilerin Metropolit merkezi Tur Abidin bdlgesi, hakkinda bilgiler
verilmistir. Tkinci béliimde ise galismanin ana konusu motivasyonun tamimi yapilarak, motivasyonun
onemi belirtilmis ayrica motivasyon teorileri hakkinda bilgiler verilmistir. Turizme katilim (itici ve
cekici faktorler) alaninda motivasyon konusu irdelenmistir. Caligmanin iiglincli bolimiinde ise
Demografik Ozellikler, Giivenirlik ve Gegerlilik Analizleri, Faktor Analizi, Tek Yonli Varyans
Analizi (ANOVA) Testine ait analiz ve bulgular bulunmaktadir. Mardin’e gelen Siiryani turistlerin
demografik o6zellikleri, katilimcilarin seyahat motivasyonlar1 ve seyahat dzelliklerine iliskin frekans

ve oran ylizdeleri verilmigtir. Ayrica katilimcilarin bazi 6zellikleri ise seyahat motivasyonlari



arasindaki iligkiye bakilmistir. Ayrica elde edilen sonuglardan yola ¢ikilarak alan yazinda yapilan

caligmalar incelenmis elde edilen bulgular karsilagtirilmisgtir.

Anahtar Kelimeler: inan¢ Turizmi, Motivasyon, Mardin, Siiryaniler
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Concepts of religious and tourism affect correlatively each other. In fact, it is seen that the
first travels are based on religious when examined in historical process. As long as beliefs exist,
people will continue to travel due to their spiritual needs. In this context, faith tourism is considered as
an alternative type of tourism, which leads individuals to travel on the basis of religious belief and
acts as mediator in reaching their spiritual peace and saturation. Mardin, the field of application of the
study, has an important potential in terms of national and international belief tourism movements. In
the context of religious tourism that visitors leads to Mardin that is a large number in the center of
religious, especially being the home of the Syriac people, has common religious centers and religious
ceremonies related to the previous period. In the first part of the study, information about the
etymological origin and history of the Syriac name, the pry and holy days of Syriacsn, death and death
ceremonies in Syriac metropolis center Tur Abidin region. In the second part, the main subject of the
study is the definition of motivation, the importance of motivation stated and information about
motivation theories are given. Motivation in the field of participation in tourism (push and pull
factors) are discussed. In the third part of the study, demographic characteristics, reliability and

Vi



validity analysis, factor analysis, one way analysis of variance (ANOVA) test and analysis are
available. The demographic characteristics of the Syriac tourists arriving in Mardin, the travel
motivations of the participants and the frequency and rate percentages of the travel characteristics
were given. In addition, some characteristics of the participants were investigated in relation to travel
motivations. In addition, the studies conducted in the literature were examined based on the obtained
results and the findings were compared.

Keyword: Religious Tourism, Motivation, Mardin, Syriacs
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GIRIS

Giliniimilizde hayat standartlarinin yiikselmesiyle teknolojinin gelismesiyle ve
ulasim imkanlarinin daha rahat olmasi turizm faaliyetlerinin biiylimesine ve
gelismesine neden olmustur. Turizm, kisilerin stirekli olarak bulundugun yeri
degistirmenin disinda gelisen, dinlenme, eglenme, oren yerlerini gezme, dogal
giizellikleri gérme, bilinmeyen gidilmeyen yerleri tanimak gérmek gibi nedenleri
kapsamaktadir. Degigen turist talepleri ve turist profili turizm endiistrisini farkl
turizm cgesitlerine yonlendirmektedir. Tiirkiye’de deniz-giines-kum tigliisiiniin disina
cikilip diger turizm ¢esitlerine yonelmektedir. Tiirkiye’de turizm baz alindiginda ¢ok
onemli bir potansiyele sahiptir. Turizm ¢esitlerine bakildiginda, kiiltiirel turizm, fuar
turizmi, kongre turizmi, eglence ve dinlence turizmi, inang¢ turizmi vs. turizm

¢esitleri bulunmaktadir.

Insanlar eski ¢aglardan beri manevi duygularini artirmak, huzura kavusmak,
giinahlarindan arinmak gibi kutsal saydiklari mekanlara yonelmislerdir. Bu
nedenlerden dolay1 inan¢ amaciyla seyahat bir turizm c¢esidi haline gelmis ve bir
turizm hareketi gerceklesmistir. ilkcag medeniyetlerinin Anadolu’da ilerlemesi ve
Hristiyanligin ilk zamanlarinda bazi Yahudi miiltecilerin Anadolu topraklarina
siginip giiven duygusunun olusmasi dini seyahatlerin Yahudi somiirgeciler ve
putperestler arasinda hizla biiyiimesine ve ragbet gérmesine neden oldu. Gliniimiizde
tarihi ve kiiltlirel yerlerin dinlerin ve inanglarin mensup oldugu bireyler tarafindan
ziyaret edilmeleri inang¢ turizmini gelismesine yol a¢gmaktadir. Tiirkiye’de inang
turizmi ile ilgili aragtirmalar 1995 senesinden itibaren yapilmaya baslamistir. 1995-
1998 seneleri arasinda birden ¢ok tur operatdrii, inan¢ turizmi ile ilgili uzmanlarin
katilimiyla * Inan¢ Turizmi” turlar1 yapmustir. Bu turlarin belirli zamanlara bagh

kalmadan 12 ay boyunca istenilen zamanda yapilabilir olmasi en biiyiik 6zelligidir.

Bu arastirmada alternatif turizm cesitleri arasinda Inang turizmi &nemli bir
yere sahiptir. Arastirmada Inan¢ turizmi konusu ele alinmistir. Birden fazla
medeniyete ev sahiplii yapmasiyla inang¢ turizmi acisindan dnemli bir potansiyele

sahip olan Mardin, bu o6zelligiyle Tirkiye’nin 6nemli inan¢ turizmi merkezleri



arasinda yer almaktadir. Bu calismadan Mardin’in inang¢ turizmi cergevesinde

Siiryanilerin katilim motivasyonlari ele alinmistir.

1. SURYANI ADININ ETiMOLOJIiK KOKENI VE TARIHi

1.1. Siiryani Adinin Etimolojik Kokeni

Stiryani adinin kokeni {izerine yapilan arastirmalarda farkli goriislerden s6z
edilmektedir. Genel olarak kabul edilen Siiryani isminin Hz. Isa’dan sonra L
ylizyilldan itibaren kullanilmaya baslandigi diisiiniilmektedir. Siiryani isminin
kaynagi; yer, kavim ve kral isimleri gibi kaynaklara dayandirilmaktadir (Zafer,

2012). Bu isimlere gore;

Siiryani adi, Yahudileri esaretten kurtaran Pers (iran) krali Sirus’un
(Keyhtiisrev) adindan gelmektedir. Babil esaretliginden Kudiis’e gelen Yahudiler,
Sirus’un kendilerine kars1 gosterdikleri fedakarliklardan dolayr ovgii ile soz
ediyorlardi. Kullandiklar1 Arami lehgesine de Seyrusca ya da Siiryanca denilmistir.
Bu goriise gore, Siiryani; Pers krali Sirus’un serbest biraktigi esirlerine verilen isim
oldugu ayrica Kudiis’te Hristiyan olan kiigiik bir Yahudi topluluguna verilen isim
anlamia gelmektedir (Tahincioglu, 2011). Farkli kaynaklarda ise Keyhiisrev (Sirus)
Babil sehrini aldiktan sonra orada bulunan Yahudileri esaretten kurtarip Filistin’e
donmelerine izin verir. Filistin’e donen Yahudiler Keyhiisrev’i kurtarict olarak
goriirler. Daha sonra Hz. Isa yeni dini yayarken ona inanan Yahudiler Hz. Isa ile
Keyhiisrev’i birbirlerine ¢ok benzetirler. Bu benzetme sayesinde birini esaretin
kurtaricist digerini ise giinahlarin kurtaricist olarak goriiyorlardi. Bundan dolay1 Hz.
Isa ya inanlara Sorin (Siiryani) ve ilk inananlarin konustugu dil olan Aramca ’ya ise

Siiryanice deniliyordu (Keske, 2010).

Bir baska iddiaya gore, bugiinkii Liibnan’in giliney sahilinde bulunan Sur
sehrinin isminden gelmektedir. Hz. Isa’nin 12 havarisi de Sur sehri ¢evresinde
olmasindan kaynakli olarak halk dilinde “Suriin” denilmekle birlikte havarilerin
yaydiklari inanca da “Suriin denilmeye baslanmistir (Sar1, 2011). Bir bagka deyis ise

ticaretle ugrasan Yunanlilarin Sur sehrinde yasayan halka Siiryani dediklerini ve isim



daha sonra tiim bodlgede yasayan insanlar icin kullanilmaya bagslandig

belirlenmektedir (Celik, 1996).

Mor Dionosius Yakub Bar Saliba, Mor Mihayel Rabo ve Meshur Urfa
Tarihi’nin yazarlarma gore (Siiryani yazarlart ve kilise babalari), bolgeyi ele gegiren
Kilikos’un (Antakya’da hiikiim siiren kral) kardesi Suros’tan gelmektedir. Siiryani
adinin bu sozciikten tiiretildigi belirtilmektedir. O donemde krallar hakim olduklar1

veya hakimiyet kurduklar1 topraklara kendi isimlerini vermektedirler (Tahincioglu,

2011).

Bir bagka varsayim ise Siiryani adinin Asur kelimesinden kaynaklandig: iddia
edilmektedir. Hz. Ibrahim’in siilalesinden gelen Dabanoglu Asur ya da Asuri’nden
tiretilmistir (Sari, 2011).Siiryani kelimesi Asurcadan tliremis ve daha sonra
Yunancanin etkisiyle baz1 degisikliklere ugramistir. Asurlarin iilkesine, Yunanlilar
tarafindan sozciigiin sonuna “y” harfi eklenerek “Asurya” denilmistir. Zamanla
sOzciigiin bagindaki “a” harfi diisiip Surya’ya dontistiigli goriilmektedir. Daha sonra
Surya bigimine gegmistir. Siiryani ad1 cografi bir terim olarak buradan gelmektedir
(Tahincioglu, 2011). Libnan’in giineyinde bulunan Sur sehri etrafinda yasamlarini

surdiren Hz. Isa’nmin 12 havarisine “Suriin” denilmektedir. Daha sonra Suriin

sOzcligii Surin’e dontismistiir (Zafer, 2011).

1.1.1. Siiryanilerin Etnik Kokeni

Siiryanilerin  Beth-Nahrin, Araplarin El-Cezire dedikleri Mezopotamya
bolgesi zaman zaman stratejik 6nemi azalmis olup, cografi 6nemini her zaman
korumustur. Mezopotamya, Nuh Tufan’indan sonra ilk yerlesim yerinin kuruldugu
bolgelerden biridir. Kutsal Kitabi’n “Tekvin” boliimiinde ifade edilen Hz. Nuh’un
bliyiik oglu Sam’dan tiireyen kabileler; Stimerler, Keldalilar (Babilliler), Akadalar,
Asuriler, Aramiler, Amuriler, Kenanlilar ve Fenikeliler Sami irkindan kabul

edilmektedirler ve konustuklari diller “Sami Dilleri” denmektedir (Zafer, 2011).

Sami wrkina mensup kabul edilen Siiryanilerin kdkenlerinin Asurlular ve
Aramilere dayandign ortaya c¢ikmaktadir. Siiryani ismi Hz. Isa’dan sonraki ilk

yizyillarda kullanilmaya baglanmistir (Bilge, 1991). Siiryanilerin kdkeninin



Aramilere dayandigi kanisi Siiryanicenin Aramca kaynakli bir dil oldugunu

gostermektedir ( Bilge, 1991).

Aramiler, M.O. XII. yiizyildan itibaren yukar1 Mezopotamya’da toplumsal
yapilar1 etkilemeye baglamiglar ve Kuzey Mezopotamya’nin daglarinda yasayan bir
halk olarak, Hristiyanlig1 kabul ederek Siiryaniligin etnik kaynagini olugturmuslardir
(Zafer, 2011). Aramca, Hz. Isa’dan 6nceki yiizyillarda tiim Sami kavimlerinin
konustuklar1 ortak dil olmustur (Bilge, 1991). Bu agiklamadan dolay1 Siiryanilerin
kokeninin yalniz dil ortakligi kanisina varilmasi ¢ok giivenilir bir kaynak olarak
goriilmemektedir. Siiryaniligi, Aramilige dayandiranlar genellikle, Hristiyanlik
inanci temelinde, birlik ve beraberliklerinin korunmas: fikrini benimsemektedirler
Siiryanilerin, Asuri veya Aramilerin diginda, Orta Asyali Turani bir kavim olduklari

da iddialar arasinda bulunmaktadir ( Zafer, 2011).

“Siiryaniler Aramidir” goriisiiniin kokeninde dini anlayis yatmaktadir.
Konustuklart dilin Aramca olmasi, Hz. Nuh’un oglu Sam’in oglu Aram’in
soyundandirlar. Aramiler, kutsal kitap yayildiginda Hristiyanligi Suriyeli
miijdecilerden kabul ettiklerinde putperest olan Aramilerden ayrilip Siiryani adi
alinda mezhep kabul etmiglerdir. Yunanca bir terim olan “Siiryaniler” ve
“Stiryanice” zamanla Aramice olan “Aramlar ve Aramice" terimlerinin yerini aldi.
Arami ve Aramice’nin yerine Siiryani ve Siryanice’yi kullanmalarinin nedeni

putperestlik dénemini hatirlatmasidir (Ozcosar, 2006).

Bagka bir ifadeye gore ise Siiryanilerin Asur kdkenli oldugunun savunulmast,
Siiryanilerin yasadiklar1 cografi bolgeden kaynaklanmaktadir. Siiryaniler ayni
cografya lizerinde yasayan halklar Hristiyanlik catis1 altinda kaynasip, Stryaniler

adinda bir ulus olusmustur (Ozcosar, 2006).

Yapilan arastirmalara gore Asurlular Sami kavminden gelmemektedirler. Orta
Asyal1 kavimlerle Sami kavimlerin karismasindan meydana gelen yeni bir irk oldugu
diistiniilmektedir. Akadlar ve Asurlular basta olmak {izere Fenikeliler, Aramiler,
Ibraniler, Kenanlilar Sami irkindin farkli oldugu gériilmektedir. Sami irkina dahil
edilen Asurlularin koken itibariyle Samilerden 6nce Asur sehrine hakim ve Asur
sehrini kuran Orta Asyali Subariler’le Samilerin karigsmasindan kaynakli melez bir

kavim olduklar1 aragtirmalar sonucu ortaya ¢ikmistir (Kiigiik, 2008).



Diger bir goriise gore Siiryaniler, Hz. Isa’dan onceki Mezopotamya
halklarinin devamu niteligindedir. Siiryaniler, ne Asurlu, ne Keldani, ne Babilli, ne de
Aramidirler. Siiryaniler, eski Mezopotamya halklarinin  kiiltiirel —temeline
dayanmistir. Helenistik uygarligi 6ziimseyerek ortaya ¢ikmis yeni bir birlesimdir

(Kiigiik, 2008).

1.2. Siiryanilerin Dili

Stiryani dili, Sami dilleri ailesinden, Arami lehgesindendir. Sami dillerini
aciklamak icin “Semitic” terimi kullanilmaktadir. “Semitic” kelime anlami olarak
Sami dillerine ait olmay1 ifade eder. Siiryanice diline verilen onemin artmasinin
nedeni ise, Meryem Ana, Isa Mesih ve Elgcilerin konustugu dil olmasindan
kaynaklidir. Sami dilleri M.O. 3. binyilda dogu ve bat1 olmak iizere iki ayr1 gruba
ayrilir. Dogu grubunda Akadca yer alirken bati grubu ise kendi aralarinda iki ana
kola ayrilir. Kuzey kolu Kenanca ve Aramice iken, giiney kolu ise Arapga (kuzey ve

giiney Arapga) ve Habesge’dir (Tasgin, Tanriverdi ve Seyfe, 2005).

Aramice dogu ve bat1 olmak tizere iki gruba ayrilir. Dogu grubunda bulunan
lehgeler Mandaice, Babil’in Taimud (Tevrat) Aramicesi ve Siiryanicedir. Bati
grubundaki lehgeler ise Misir Aramicesi, Samice, Nabati Aramicesi ve Filistin
Aramicesi’dir (Akyiiz, 2005).

IV. yilizyilda yasanan teolojik nedenlerden dolayr Siiryanilerde lehge
farkliliklar1 ortaya c¢ikmistir. Dogu Siiryaniler (Nesturiler) ve Bati Siryaniler
(Yakubiler) cografyanin etkisiyle lehce farkliliklar1 belirginlesmistir. Dogu
Siiryanice (Sureyt) 6ziinii korurken Bati Siiryanice (Suryoyo) Yunanca ve Arapganin
etkisinde kalarak 6ziinlii koruyamamistir. Bat1 Siiryaniceye Turabdin ( Midyat ve
gevresini kapsayan bolge) merkezi oldugundan dolayr “Turoyo” da denilmektedir
(Akyiiz, 2005). Konusma dili ile yazili kaynaklarda kullanilan Siiryanice dili
birbirinden farklidir (Simsek, 2003). Siiryanicenin diger lehgesi ise Urhoy lehgesidir
(Kthobonoyo). Bu lehge daha ¢ok Kilise ve ayin dili olarak kullanilmaktadir. Siiryani
alfabesi Tedmur Aramicesinden alinmistir ve en eski yazi bi¢cimi Estrangelo’dur

(Akyiiz, 2005).



Siiryani alfabesi, 22 iinsiiz harften olusmaktadir. Sami dil ailesinin
cogunlugunda oldugu gibi Siiryanicede sagdan sola dogru yazilir. Unsiizleri iinliiye
doniistiirmek i¢in kullanilan bazi yontemler vardir. Bunlar; Arap alfabesinden alinan
harékéler digeri ise satirin basina veya sonuna {insiiz harflerin {inliilesmesi i¢in kii¢iik
Yunan harflerinin kullanilmasidir (Simsek, 2003). Estrangelo yazisi V. Yiizyilda
kullanilmistir. Dogu bat1 lehgelerinin gelismesiyle Estrangelodan tiiremek tlizere dogu
lehgesi, “Nesturi” (koseli); bat1 lehgesi de ““ Yakubi” (serto) yazist gelistirilmistir.
Yakubilerden ayrilarak Roma’ya baglanan Melkidlerce kullanilan “Melki” yazi
bicimleri gelistirilmistir. Melki yazi bigimi Yakubi yazi bi¢gimine dayanmaktadir

(Tasgin ve Seyfe, 2005).

1.2.1. Aramice
Arami dili sami dillerinin kuzey bati grubuna aittir. 1.O. 1. Binyilin
baslangicindan beri konusulmaktadir. Aramice tarihinde bes doneme ayrilmistir. Bu

donemler asagida aciklamasiyla verilmektedir.

Eski_Aramice: 1.O. 8-10 yiizyilldan kalan yaztlar olarak bilinmektedir
(Oztemiz, 2007).

Resmi_Aramice: Imparatorluk Aramicesi olarak bilinmektedir (Brok,1980).

Yeni Asur Imparatorlugu ve yeni Babil imparatorlugunda, Aramice resmi dil olarak
kullanilmistir (Oztemiz, 2007). Bulunan tas yazitlarda, papiriislerde ve deri parcalari
tizerindeki belgeler ve harflerden olusan feribot arsivinden bilinmektedir (Brok,
1980). Eski Ahit’in birka¢ Aramicede yazilan kitaplardan biri olan Ezra kitabi da bu
donemde yazildig: bilinmektedir (Oztemiz, 2012).

Orta Aramice: Helenistik Imparatorluk ve Roma Imparatorlugu’nun erken

doneminden yaklasik olarak 1.S. 200 yilma kadar lehgeler, Orta Aramice olarak
gecmektedir. Kutsal Kitap’in eski antlasmasindan Daniel Kitabi, bu dénemde

yazilmistir. En eski yazilan Siiryanice yazitlar bu donemde yazilmistir.

Gec _Aramice: Roma Imparatorlugu’nun son zamanlarinda Arap

egemenliginin baglangicina dek Aramice, bati ve dogu olmak iizere iki lehgeye

ayrilmaktadir. Dogu Aramice, Samarit Aramicesi ve g¢esitli Filistinli Aramice



lehgelerini igine almaktadir; Mandice ve Babil Yahudi lehgeleri ve Siiryanice

Aramiceye aittir.

Modern Aramice: Arap fetihleri sonucu konusma dili olan Aramiceyi

zamanla yok olmaya mahkiim etmistir. Cevrede bulunan daglik bolgelerde, Aramice
konusan birka¢ tane kiiclik topluluk kalmistir. Bati Aramice Liibnan’da, ikisi
Miisliman koOy bir tane de Hristiyan kdy olmak iizere toplam ii¢ kdyde
konusulmaktadir (Oztemiz, 2007). XVIII ve XIX yiizyll gezginlerinin yaptig
hesaplamalar sonucu birkag yiizyll once daha ¢ok yaygin oldugu belirtilmistir
(Brock, 1980). Dogu Aramice lehgeleri ise ¢ok daha fazla kisiler tarafindan konugma
dili olarak kullanilmaktadir. Kuzey Irakta Zaho’dan gelen Yahudiler, Israil’de hala
Aramice konusulmaktadir (Oztemiz, 2012). Birka¢ Hristiyan lehgeleri ise, Kuzey
Bat1 Iran, Kuzey Irak ve Azerbaycan Tiirkiye’nin dogusu olan giiney dogu Anadolu
bolgesi Tur Abidin gibi yerel Suryani Ortodoks Hristiyanlart Turoyo adi bir lehge
kullanilmaktadir (Brock, 1980).

1.2.2. Siiryanice

Siiryaniler arasinda Ktobonoyo (yazma dili) olarak bilinen Siiryani dili, farkli
bir Arami lehgesi olarak 1.S. 1. yiizyilda olusmustur. Pagan dénemden kalma olan
yazit, Stiryanicenin ilk kanitidir. Sanlurfa’nin ilgesi Birecik’te bulunmustur. Edessa
Stiryani edebiyatinin kiiltiir merkezi olarak bilinmektedir. Eski Siiryanice Edessece
olarak da bilindiginden kaynakli Siiryanicenin Edessa’da konusulan Aramice lehgesi
olarak basladiginin gostergesidir. Edessa’nin lehgesinin biitiin Mezopotamya’daki
Hristiyanlarin edebi dili olarak kabul edilmesi, kentte Isa’dan Kral Abgar génderilen
bir mektup bulunduguna iliskin iddiadan kaynaklanabilir (Brock, 1980; Oztemiz,
2012; Oztemiz, 2007).

Stiryani  Hristiyanligit ve Siiryanice konularinda uzmanlasmis Oxford
Universitesi dgretim iiyesi Sebastian Brock’a gore, IV. Yiizyilda fosillesmis olan
Siiryani edebi dili, Stiryani Ortodoks din adamlar1 ve digerleri tarafindan bugiin dahi
kullanilmaktadir. Dil ayni olmasina ragmen Dogu ve Bati olmak iizere iki farklh
telaffuz ortaya ¢ikmistir. Aslinda daha arkaik (eski) olan, Dogu Kilisesinin iiyeleri
tarafindan kullanilmaya baglanmistir. Dogu kilisesinin agirlikli oldugu yerler ise Irak

ve Iran’dir. Bati’da ise Tiirkiye ve Suriye’de aktif olan Siiryani Ortodoks ve Maruni



Katolik kilisesinde kullanilmaktadir (Brock, 1980). Her iki telaffuz arasindaki fark, a
sesidir: ornegin, (Tanr1), Dogu telaffuzunda Alaha, Bati1 telaffuzunda Aloho olarak
telaffuz edilmektedir (Oztemiz, 2007).

1.2.3. Modern Aramice

Tur Abidinde konusulan Arami dili, Siiryaniler tarafindan konusuldugundan
dolayr (klasik) Siiryaniceden geldigi diisiliniildiigli i¢in (modern) Siiryanice
denilmektedir. Her iki Arami dilinin, dil bilgisi kisminda bazi1 noktalarda farkliliklar
mevcuttur. Tur Abidin Aramicesi, Turoyo, Surayt veya Soryoyo olarak da
bilinmektedir. Bati Avrupa’da yazilan gramerlerde, genel itibariyle “Dag dili”

Turoyo ad1 kullanilmaktadir (Oztemiz, 2007).

1. 2. SURYANILERIN TARIHI

1.2.1. Hristiyanhk Oncesi Siiryaniler
Hristiyanlik dncesi Siiryaniler, putperesttirler ve kokenleri Aramilere dayanir.
Aramiler, Siiryani adin1 Hristiyanlig1 kabul ettikten sonra kullanmaya baslamislardir;

nedeni ise kendi irkindan olan putperestlerden ayrilmak i¢in kullanmislardir.

Aramiler, Asurlularin zorlamasiyla Firat’in batisina gegerek, Suriye ve Filistin
sinirlarina sigmmuslardir. Biiyiik Hitit Imparatorlugu’nun yikilisgindan sonra, M.O.
1180°de, On Asya’ya egemen olan Aramiler, Suriye’nin kuzeyindeki yeni Hitit
Krallig1 ile Asurlulari, Misirlilar1 yipratmiglar ve sonunda kuzey Suriye’den

baslayarak Urdiin (Seria) nehrine kadar uzanan topraklara yerlesmislerdir.

Aramiler, Hititlerle Misirhilar arasindaki Kades Savasi sonrasinda, iki devlet
arasindaki baristan faydalanarak yerlesik hayata gegmislerdir. M.O. XI. yiizyildan
VII. yiizyila kadar bolgede kiigiik prenslikler olusmustur. Bu prenslikler Aramiler
Sam’da, Hama’da, Tedmur’da, Soba’da, Moab’da, Amman’da ve Edom’da bagimsiz
prenslikler kurmuglardir. Askeri ve siyasi bakimdan zayif olan bu prenslikler
Asurlular tarafindan kisa siirede yok edilmistir. Aramiler, Hristiyanligin dogusuna

kadar siirekli istilalar altinda olup yar1 gocebe bir hayat yasamislardir (Kiigiik, 2008).



Aramice (Siiryanice), Akadca ve Ibranice gibi Sami dil grubundandir. Higbir
dil 6ziinii koruyamadig1 gibi 3000 bin yillik dilin de zamanla degisip farkl1 bigcimleri
veya lehgeleri ortaya ¢ikmistir. Lehgelerden bazilari, kendilerine 6zgii, ayr1 yazilari
olanlar ayr1 isimlerle bilinir. Ornegin Antik Palmira’nin dili Palmira dili diye bilir,
aslinda bu dil Aramicenin bir lehgesidir. Siiryanice de aymi oOzelligi tasir
(Tahincioglu, 2011). Hristiyanlig1 segen Aramilerin edebi dili Siiryanice giinlimiiz
Urfa’sinin Aramice lehgesine verilen isimdir. Siiryanice Urfa ve komsu bdlgelerde,
Hristiyanlig1 kabul ettikten sonra “Siiryaniler” ismiyle bilinen halkim dilidir. M.O. I1.
yizyill ile M.S. III. vyiizyillar arasinda ipek yolu {izerinde Onemli ticaret
merkezlerinden biri olan Urfa’nmin II. yiizyildan itibaren Hristiyanligin onemli
merkezi haline gelmesiyle 6nem kazanan Siiryanice, Hristiyanlik diinyasi igin
Yunancadan sonra en onemli dillerden biri haline gelmistir ve zamanla bolgenin

bilim, kiiltiir ve edebiyat dili haline gelmistir (Kiigiik, 2008).

1.2.2. Hristiyanhk Doneminde Siiryaniler

Siiryaniler, Mezopotamya bolgesinde, M.S. 38 yilinda Hristiyan olduklarinda
Antakya’yr merkez edinmis bir topluluk halindeydiler. Siiryaniler, Hristiyanlig
Havari Petrus (Saint Pere), arkadasi Thomas, onun kardesi Aday ve onlarin sakirtleri
(6grencileri) Agay ve Mara’dan Ogrenmislerdir. Petrus’un arkadast Thomas,
Thomas’in kardesi Aday ve Mara, Siiryanilerin yogun olarak yasadiklar
Mezopotamya bdlgesinin  Hristiyanlagtirilmasinda  biiylik rol oynamuslardir.
Antakya’da Hristiyanligin yayilmasindan sonra Thomas ile Aday sakirleri Mara
Urfa’ya gitmislerdir (Ete, 2010). Urfa’da Putperest Abgar’lar kraliyet ailesi hiikiim
stirmektedir. Efsaneye gore kral bir cilt hastaliga (clizzam) yakalanmistir. Bu esnada
Kudiis’ten gelen bilgilere gore yeni bir peygamber gelmistir. Bu peygamberin kutsal
giicleri olduguna inanilmakta ve hastalar iyilestirmekte, mucizeler géstermektedir.
Bunu duyan Kral Abgar, Hz. Isa’yt Urfa’ya cagirtmak igin Kudiis’e bir araci
gonderir. Hz. Isa “gdrevinin Israil evinin kaybolmus koyunlarini bulmak oldugunu
ve bu ylizden gelemeyecegini” fakat havarilerinden birini gonderecegini bildirir
(Akyiiz, 1998). Hz. Isa’nin ¢armiga gerilmesi olayindan sonra havari Thomas’mn
kardesi Aday Urfa’ya gider, Kral Abgar, Hristiyanligi kabul eder ve Aday tarafindan
vaftiz edilir. Urfa’da bulunan biitiin Putlar yok edilir yerine kilise insa edilir ( Kiigiik,

2008). Aday Urfa’daki ¢aligmalarin bitirince yanina sakirleri olan Agay ve Mara’y1



alarak Mezopotamya’nin diger bolgelerine gider (Atiya, 1995). Aday, Agay ve Mara
ile birlikte Diyarbakir, Nusaybin Dicle’nin dogusu Idil, Erbil, Begermay, Keker,
Ahvaz civarinda dolasip dini yaymaya ¢alisirlar (Garis, 2001).

1.2.3. Islamiyet Déneminde Siiryaniler

Bizans Imparatorlar;; Mauricus ve Phokas dénemlerinde Siiryanilere karsi
bityiik zuliim uygulanmistir. Halid Bin Velid komutasindaki Islam ordusu M.S. 636
yilindan Bizans’1 yenerek Suriye’yi almasiyla rahat bir nefes almistir (Ete, 2010).
Stiryaniler, Abbasiler doneminde XII. Yiizyil sonlar1 ve XIII. Yiizyil baslarina kadar
Miisliimanlarin  yonetimi altinda rahat ve zengin bir donem yasamislardir.
Selguklular Anadolu’ya geldikten sonra Siiryaniler giivene kavusmuslardir. Selguklu
hakimiyetinden sonra Mogol ve Timur déneminde yasanan olumsuzluklar Anadolu
halkin1 etkiledigi gibi Siiryanilerin yasadigi bolgeyi de olumsuz etkilemistir
(Ozcosar, 2008).

Mislimanlarin hakimiyeti altina girdikten sonra Siiryaniler, kilise ve patrik
merkezleri olan Antakya’ya donmiisler ve Antakya’da uzun siire inanglarini hosgorii
icinde yasamiglardir. Politik sartlar yiiziinden patriklik merkezi siirekli degismistir.
Halep, Urfa, Harran, Diyarbakir, Mardin, Malatya, Rakka ve Silvan gibi sehirler
patriklik merkezi olarak kullanilmistir. Mardin’deki Deyrulzafaran Manastirt M.S.
1293 yilindan itibaren Patrik Mor Ignatiyos Yusuf Bar Vahip tarafindan siirekli
olarak patriklik merkezi sayilmistir. Manastir, 1932 yilina kadar patriklik merkezi
kalmistir. Patriklik merkezi 1932 yilindan Suriye’nin Humus sehrine, 1959
yilindaysa baskent olan Sam’a taginmistir ve hala Sam’da bulunmaktadir. Sam
Stiryani Patrikligi’nin ad1 tekrar “Antakya ve Biitiin Dogu Patrikli-Stiryani Ortodoks
Kilisesi Genel Patrigi” olarak degistirilmistir. Patriklik makaminda Moran Mor
Ignatiyos I. Zekka Ayvaz bulunmaktadir (Ete, 2010).

Stiryaniler, Osmanli devleti igerisinde genis bir alana yayilmislardir.
Gilineydogu Anadolu, Liibnan, Suriye, Filistin ve Irak’ta yogunlagmislardir.
Stiryanilerin yasadig bolgeler, VXI yiizyillda Yavuz Sultan Selim’in Dogu Anadolu

ve Misir seferleri sonucundan Osmanli devletinin sinirlarina katilmistir (Ete, 2010).
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1.2.4. Tiirkiye’deki Siiryaniler

Stiryanilerin ~ yerlesim  alanlar1  Mezopotamya, Anadolu ve Suriye
sinirlarindadir.  Demografik olarak Siiryaniler kayiplar yasamiglardir Ayrica
anayurtlarinda fazla kalamamislardir. Bolgede yasanan gerginlik, Kuzey Irakta
giivenlik sikintisinin yasanmasi Siiryaniler basta Istanbul olarak iizere Tiirkiye nin
cesitli yerlerine go¢ baslamistir. Yurt disina yasanan goclerde ise basta Amerika,
Hollanda, Almanya, isvigre, Fransa, Hindistan gibi iilkeler gd¢ edenler olmustur.
Siiryanilerin glinlimiiz niifusu yaklasik bes milyon olarak bilinmektedir. Basta
Tiirkiye olmak iizere Liibnan, Suriye, Israil, Urdiin, Irak ve Hindistan’da yasamlarini
stirdiirmektedirler. Tiirkiye’deki Siiryaniler giinlilk yasamlarinda Tiirk¢e konugsalar
dahi kendi aralarinda Siiryanice, Kiirt¢e ve Arapca konusup iletisim kurmaktadirlar

(Kiigiik, 2008).

Siiryaniler, glinlimiizde Tiirkiye’de yogun olarak Mardin il merkezi, ilgeleri ve
koylerinde yasantilarini siirdiirmektedirler. Mardin ili haricinde Diyarbakir, Elazig,
Hatay ve Adiyaman’da kiliseler ve birkac aile bulunmaktadir. Giineydogu Anadolu

bolgesinden go¢ eden Siiryanileri cogu Istanbul’da yasamaktadirlar (Kiigiik, 2008).

1.3. SURYANILERDE iBADET

Siiryanilerin ibadet anlayisinda kilisenin sirlart veya (saklamentleri) gizleri de
dahil edilmektedir. Ibadet ritiiellerine deginmeden 6nce kilisenin sirlarina deginmek
gerekmektedir. Siiryani geleneginde kilise, cemaat iiyelerin dini vazifelerini yerine
getirmekle yiikiimlii bir kurum olmasiyla birlikte, cemaatin sosyal ve kiiltiirel
yasamin1 diizene koymak, evlilik, bosanma, mali ve hukuki anlasmazliklarda
taraflarin aralarindaki sorunlar1 ¢6zmeye ¢alismakla yiikiimliidir. Kilisede bu
gorevleri yerine getirecek olan kisinin hem ruhsal hem fiziksel hem de sosyal agidan
donanimli olmas1 gerekmektedir.  Patrik veya metropolit tarafindan, cemaate
sorumlu idareci olarak gorevlendirilen din adamlarinin yetki ve sorumluluklari,
kilisenin kurallar1 belirlemektedir. Ruhban, yalniz cemaatin Mesihi 0Ogretiyi
gdtiirmek, onlara Incil’in mesajim ulastirma, bazi ayin kurallarini uygulamasiyla
siirlandirilan ve bu smirlar ¢ergevesinde hareket edememektedir. Ruhban (rahip,

papaz) ayni zamanda iyi bir Orgiitleyici olmak zorundadir. Cemaat toplantilarina
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baskanlik etmek, alinan kararlar tasdik etme ve gerekgeli bir sebeple engelleme
hakkini kullanmak, cemaatin ekonomik anlamda Onemli bir yere sahip olan
vakiflarin kurulmasinda o6zendirici olma, egitim alaninda yararli kitap, dergi ve
gazetelerin ¢ikarilmasinda Onderlik etme kiiltiirel aktivitelere yon verme, sportif

aktivitelerin yapilmasinda 6zendirme ruhbanlarin 6nemli islevleri arasindadir.

Biitiin  bu hedeflere ulagsmak ic¢in, cemaatin uygulamasi gereken
sorumluluklar1 vardir. Bu sorumluluklar, kilisenin etkinlikleri “saklamentleri”
(gizleri) olarak kabul edilir (Ayduslu, 2005). Mardin Kirklar Kilisesinde gorev yapan

Papaz Gabriel Akyiiz ile yapilan goriismede, kilisenin gizlerini;

= Vaftiz (zorunlu),

= Kutsal Murun (zorunlu),

= Kutsal yemek- kutsal kurban (sarap, liziim veya bugday ), (zorunlu),
= Tovbe ve itiraf- giinah ¢ikarma (zorunlu degil),

= Ruhbanlik- Papazlik (zorunlu degil),

= Hasta yagi (zorunlu degil),

= Evlilik (zorunlu degil),

olarak belirtmistir. Goriildiigii lizere bu gizlerin {igliniin yerine getirmek zorunlu,

kalan dort gizin ise zorunlu olmadigi anlagilmistir.

Vaftiz: Hristiyan olmanin ilk sartidir. Biitiin Hristiyanlar oldugu gibi
Siiryanilerde vaftiz olmak zorundadirlar. Vaftiz, yunanca “suya batirmak” anlamini
tasir ve kilise sirlar1 arasinda ilk siray1 olur. Vaftiz olmayan bir kisi, Hristiyan anne-
babadan olsa dahi, Hristiyan kabul edilmez. Nedeni ise vaftiz olunmadan kurtulusa
erme sevinci ve sonsuz mutluluklara ulasmak imkansizdir. Bireylerin de kurtulusa
ermeleri, tasiyicisi olduklar1 glinahtan kurtulmalari, sadece vaftiz olmalar1 dahilinde

miimkiindiir. Vaftiz téreni Baba-Ogul ve Kutsal Ruh adina yapilir (Ayduslu, 2005).

Kutsal Murun: Vaftizle birlikte sadece bir kez viicuda siiriilen, cesitli

bitlilerden olusan patriklik tarafindan kutsanmig yagdir.

Kutsal Yemek- Kutsal Kurban (Komiinyon): Diger kiliselerde oldugu gibi
Siiryani kilisesinde de herkesin kutsal kurbana katilmasi1 zorunludur. Kiiciik yastaki

cocuklar bile vaftizden hemen sonra komiin yani kutsal yemek verilir. Kutsanmig
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ekmek ve sarabin sunuldugu ayin genellikle Pazar ve bayram giinleri uygulanir.
Cemaatin yogun oldugu donemlerde ise ayin Carsamba veya Cuma giinleri yapilir

(Ayduslu, 2005).

Tévbe ve ltiraf- Giinah Cikarma: Her Hristiyan bireyde oldugu gibi

Siiryanilerde de tovbe ve giinah ¢ikarma oldukg¢a onemlidir. Sercan Paslanmaz ile
yapilan goriismede kendisi “tdvbe veya giinah ¢ikarmanin zorunlu olmadig: istege
bagl oldugunu sayr ve smirt olmadigini” agiklamasinda bulunmustur. Hristiyan
rahiplerinin gdrevlerinden biri de, cemaatin kendilerine anlatarak tévbe ettikleri
giinah1 bagislamaktir. Onlarin tanr1 adina inananlarin glinahlarini bagislama yetkisi
“Kimin gilinahlarin1  bagislarsaniz, bagislanmis  olur; kimin giinahlarini
bagislamazsaniz bagislanmamis kalir” (Yuhanna 20/23; Matta 18/18) ifadesine
dayandirilir. Giinah ¢ikarmanin ii¢ sart1 vardir: kisinin isledigi giinahlardan pisman
olmasi; tovbe sonrasinda giinahtan kaginmaya c¢aligmasi ve isledigi giinahlari bir
rahibe itiraf etmis olmasidir. Bu itiraflar ya kilisedeki giinah ¢ikarma hiicresinde ya
da herhangi bir yerde, kilise disinda olabilir. Rahip bu giinahlar i¢in bir kefaret ya da
telafi edici bir sevap isteyebilmektedir (Aydin, 2005).

Ruhbanhk (Kehenniit): Bu giz ise din adamlarin kutsanmasi demektir. El

koyma ve dua ile uygulanir. Hasta Yagi, Hasta olan kisilerin sifa bulmasi ve
giinahlarinin bagislanmas1 ve 6lmeden Once itiraflarda bulunmasi amaciyla hasta

olan kisilerin viicutlarina siiriilen kutsal bir yagdir (Ayduslu, 2005).

Evlilik: Diger Hristiyan mezheplerinde oldugu gibi Siiryanilerde de
evlenmenin dini temeli, Kutsal Kitap Incil’de Pavlos’un (Evlilik Konusu) bazi
boliimlerde su sozlere dayanmaktadir: 1Erkegin kadinla iliski kurmamasi iyidir.
2Ama rastgele cinsel iliskiden sakinmak i¢in her erkegin kendi karisi, her kadinin
kendi kocasi olsun. sErkek kadina erkeklik gorevini uygulamali, kadinda erkege
kadinlik gorevini uygulamali. sKadin kendi bedenine egemen degildir, erkek o
bedene egemendir. Erkek de kendi bedenine egemen degildir, kadin o bedene
egemendir (Korintliler 1. Mektubu, 7: 1-4). »sMesih kiliseyi nasil sevip onun ugruna
kendini feda ettiyse, sizde karilariniz1 dyle sevin. 2sayn1 bicimde kocalar da karilarini
kendi bedenleri gibi sevmelidir. Karisin1 seven kendini Sever.ogHi¢ kimse hi¢ bir

zaman kendi bedeninden nefret etmemistir. Tersine, onu besler ve kayirir; tipki
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Mesih’in kiliseyi besleyip kayirdigi gibi...31Bunun i¢in adam annesini babasini
birakip karisina baglanacak, ikisi tek beden olacak.32Bu sir biiyiiktiir (Efeslilere
Mektup 5: 25-32).

Evlilik, Siryanilerde kutsaldir. Pahipler, Rahibeler, Episkopos, Metropolit,
Mafiryan ve Patrikler evlenemezler. Papazlar, papaz mertebesine ulasmadan once
evlenebilirler. Papazin esi vefat ettiginde ikinci bir evlilik yapmasina izin verilmez.
Ruhban sinifina ait olmayanlar ikinci bir evlilik yapabilirler (Kilig, 2003; Ayduslu,
2005).

Stiryaniler i¢in ibadet etmek ¢ok Onemlidir. Siiryaniler i¢in ibadet namaz,
orug, dua, kutsal yerleri ziyaret etme, Pazar ayinleri, tovbe ve 6liim gibi ibadet etme
ritiielleri vardir. Siiryanilerde ibadet Tanriya 6zeldir. Ibadet sadece tanri igin yapilir.
Stiryaniler yapmis olduklar1 ibadetlerde Meryem Ana, Ruhani Babalar,
Peygamberler, Evliyalar, dini hocalar schitler ve oliilerini saygiyla anmaktadirlar

(Akyiiz, 2005).

1.3.1. Vaftiz (Hristiyanhga lk Adim)

Vaftiz ayini, dogan ¢ocuk daha sekiz giinliikken vaftiz edilmek iizere kiliseye
getirilir. Siiryani Ortodoks Kilisesi’'ne gore vaftiz, Isa Mesih’e inanan kisilerin
giinahlarm siler ve vaftiz olan kisiye yeni bir hayat verilir. Vaftiz olmak isteyen kisi
eriskinse Once tovbe etmesi gerekir ve Hristiyanligin dini inaniglarin1 benimseyip

uygulamasi gerekir. Vaftiz edilen kisi agagidaki bulunan yemini igmesi gerekir:

“Ben (kendi ismini sOyleyerek) seytani, kuvvetini ve ona tabi olanlar1 inkar
eder, Isa Mesih’e peygamberler, el¢ci ve gercek Ogretmenlere ve onlarin ilahi

Ogretisine iman eder, Baba, Ogul ve Aziz Ruha tabi olup vaftiz olurum”.

Vaftiz edilen ¢ocuk ise, onun yerine 18 yasini doldurmus ve Hristiyan dinini
Ogrenmis bir kisi yukaridaki yemini okur. Okuyan kisiye vaftiz babasi denir. Vaftiz
baba olan kisi, velisi oldugu ¢ocuga Hristiyanlig1 6gretmekle miikelleftir. Vaftiz
torenini gerceklestiren kisilerin unvani Episkopos veya papazdir. Vaftiz babasi aym
zamanda Kisinin manevi babasidir. Bu nedenle taraflar arasinda evlilik olmaz nedeni

ise manevi akraba sayilmasidir (Yesil, 2002).
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1.3.2. Namaz Kilmak

Siiryanicede namaz (salat) slutho ciimlesiyle ifade edilmektedir ayrica dua
anlamina gelmektedir (Kurnaz, 2007). Namaz dinin ilkelerine inanmis bir kiginin
Tanriya taparken; Ona niyaz edip siikranlarini sunmasi, nimet ve rahmetlerini
dilemesidir. Inanan kisinin tanriya yalvarmasi ve duasidir (Kiiciik, 2008). Bireysel ve
cemaatle kilinmak iizere iki tiirlii kilinir. Kilise kurallarina gore giin aksamdan baslar
namaz kilig siralamasi ise aksam, yatsi, gece yarisi, sabah, 6gle ve ikindi
vakitlerinden olusmaktadir (Kurnaz, 2007). Siiryanilerde kible dogu oldugu i¢in
doguya yonelerek namaz kilinmaktadir. Pazar ve bayram namazlari disindaki
namazlar, secde yapilarak kilinir. Namazlarin dordiiniin kilinmasi farz diger ticiiniin
ise stinnettir. Farz olan namazlar sabah, 6gle, aksam ve gece yaris1 olan namazlardir
ayrica cemaatle kilinan namazlardir bu namazlar kilisede toplu kilinir. Siinnet olan
namazlar ise kusluk, ikindi ve yatsi olan namazlardir siinnet namazlar1 istenilen
yerde kilinabilir. Namaz dualari, vakitlere gére degisir her vaktin namaz kilinisi

aynidir (Yesil, 2002). Siiryanilere gore namaz esnasinda secde;

a) Sade bir sekilde bas egilerek
b) Belden itibaren egilerek

c) Yere kapanip alin yere degdirilerek yapilmaktadir ( Kurnaz, 2007).

1.3.3. Siiryanilerde Orug

Bedensel arzu ve istekleri zayiflatarak, ruhsal yapiyr gli¢lendirir. Belli
zamanlarda yeme, igme ve cinsellik gibi isteklerin duygulari terk etmesi i¢in ruhsal
ve zihinsel yapinin gliglenmesini saglamaktadir. Oru¢ yeme ve igmeden uzak durmak
seklinde olabilecegi gibi et ve hayvansal iriinler gibi belirli yiyecekleri yememek
seklinde de olabilir. Siiryanilerde yi1l boyunca tutulan bes oru¢ ve perhiz

bulunmaktadir. Bunlar;

Biiyiik Oruc¢: Doniistimlii olarak tutulan bu oru¢ bazen Subat, bazen Mart,
bazen de Nisan aylarindan tutulan 40 giinliik oructur (Kurnaz, 2007). Elem haftasiyla
(Persembe giinli, Mesih’in Ogrencilerinin ayaklarinin yikanmasini anma giinii)
birlikte 48 giin siirer (Kiigiik, 2008). Bu 48 giinliik siire zarfinda hafif yiyecekler
yenir ve hayvansal iiriinlerden uzak durulur. Bu orug¢ 6gleye kadar siirer. Ozel

durumlar hari¢ herkes orug tutmaktadir (Yesil, 2002).
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Havariler Orucu: Haziran aymin basinda perhiz orucu olarak 3 giin tutulur

(Kiigiik, 2008: 26). Bu arada Mor Petrus ve Mor Pavlus bayramlar1 kutlanmaktadir
(Yesil, 2007).

Ninova Orucu veya Bereket Duasi Orucu: Biiyiik oructan dnce ii¢iincii

haftanin pazartesi giiniinden Persembe giiniine kadar siiren ii¢ giinlilk orugtur
(Yesil,2007: 77). Biiyiik oru¢ gibi hem 6gleye kadar siirer hem de perhiz orucunu
kapsamaktadir (Kiigiik, 2008) .

Meryem Ana Orucu: Agustos aymin 10. giiniinden 15. giinline kadar olan

stire zarfindaki oructur. Meryem ana orucu sadece 5 giin tutulur.

Noel Orucu: Hz. Isa’nin dogus bayrami, Aralik aymim 15’inden itibaren

baslar 25’ine kadar siirer 10 giinliik orug tutulur (Kurnaz, 2007).
1.3.4. Kutsal Yerleri Ziyaret (Makedsoyo)

Stiryani Ortodoks kilisesinde, zekat tabiri kullanilmadigi gibi hac tabiri de
kullanilmaz. Bu tabirin yerine “Makedsoyo” (Kutsal Ziyaret) denir. Hact olan kisiye
de “Makedsoyo” (Kutsanmis) kisi denir (Kiigiik, 2008: 24). Kutsal ziyaret zorunlu
degildir istege gore yapilmaktadir. Isteyen herkes Kudiis’ii ziyaret edip “Makedsoyo”
olabilir. Kutsal yerleri ziyaret etmek isteyen kisinin Paskalya Bayramindan bir hafta

once Elem Haftasi’nda ve Paskalya Bayraminda Kudiis’te olmas1 gerekmektedir.

Her iki ahitte de kutsal yerlerin ziyaretine dair net bir aciklama
bulunmamaktadir. Bir Hristiyan icin kutsal yerleri ziyaret etmek Hz. isa’min ve
havarilerinin izinde gitmektir (Erbas, 2003). Kutsal yerlerin ziyaret edilmesi manevi
yonden huzura yolculuk halini alir. Hz. isa’nin yasadign yerler ile ilk Hristiyan
Azizlerinin mezarlar1 Hristiyanlar icin hag¢ vyerleridir. Hz. Isa’nin dogdugu
Beytlehem, Kudiis ve Roma kutsal yerlerdir ve hag yerleri olarak da bilinmektedir

(Tumer, Kiigtik ve Kiigiik, 2010).

“Azize Helene nin Hz. Isa’nin dogdugu yeri, carmiga geriligi yer, gdmiildiigii
ve biiylik kiliselerin kuruldugu yerleri ziyaret etmesiyle hac ritiielinin baslangici

olmustur. Azize Helene’ne ilk haci olarak kabul edilmektedir (Erbas, 2003).
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1.3.5. Pazar Ayinleri

Pazar ayinleri Siiryaniler i¢in kutsal sayilan bir giindiir. Bu giinii kiliselerde
ibadet ederek gecirmektedirler. Islamiyet’teki Cuma namazi ile Ortiismektedir.
Yapilan bu ibadetin Siiryani cemaatini bir arada tuttugunu ve birlik ruhunu

giiclendirdigini sdyleyebiliriz.

1.3.6. Ondahk

Siiryanilerde zekat kavrami kullanilmamaktadir. Zekat sozciigiiniin yerine
ondalik, sadaka veya sunu kavramlari kullanilmaktadir (Kiigiik, 2008; Koluman,
2002). Ondalik, kilisenin masraflarini karsilamak, Allah’in ve cemaatin hizmetine
kendini adamis ve miistahdemlerin (hizmetlilerin) ge¢imini saglamak {izere goniillii

olarak verilmesi gereken yardim, bagis veya hediyedir (Akdemir, 1972).

Siiryanilerde Ondalik verilmesi gelenegi vardir ama gilinlimiizde diizenli
olarak 6denmemektedir. Bu Odenegin yerini goniilliilik esas almistir. Bazi
abrasiyelerde ( bolge) aidat sistemi uygulanmaktadir. Kilise kurallarina gore ondaligi
O0demek isteyenler, yasal olmayan kazanglar1 haricinde, kazanglarinin onda birini
Ondalik ve bagis olarak verilmelidir. Vermek istemeyene de zorunlu kilmak soz
konusu degildir. Kilise yasasina gore her abragiyenin gelirinin onda birinin patriklige
gonderilmesi gerekmektedir. Glinlimiizde abrasiyeler tarafindan patriklige diizenli

olarak gonderilmemektedir (Kiigiik, 2008).

1.4. SURYANILERDE BAYRAMLAR VE KUTSAL GUNLER

Tiim semavi dinlerde oldugu gibi Hristiyanlikta da dini giinler ve bayramlar
onemsenmekte ve bulunmaktadir (Keske, 2010). Hz. Isa’nin hayatindaki 6nemli
olaylar1 anmak zamanla dini ritiieller haline gelmistir (Zafer, 2011). Siiryanilerde
bayramlar kutsallikla i¢ icedir. Bayram Oncesi tutulan oruglar yapilan perhizler,
tiimiyle kilisenin uyguladigi ve takip ettigi bayram uygulamalart olup hem toplumsal

paylasimi hem de Siiryani toplulugunu bir arada tutmay1 hedeflemektedir.

Stiryani bayramlar1 iki kisma ayrilir. Bunlar Rabbani ve Rabbani olmayan
bayramlardir. Rabbani bayramlar Hz. Isa’nin dogumundan goklere ¢ekilisine kadar

olan olaylar1 ve Meryem ve Kutsal ruh ile ilgili olaylar1 konu edinmektedir. Rabbani
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olmayan bayramlar ise kilise tarihinde 6nemli olan kisi ve olaylar1 anma giinleri
olarak kutlanir (Keske, 2010; Kiigiik, 2008). Siiryaniler, Rabbani bayramlarda giinliik
hayatta yaptiklari isleri birakip kilisede diizenlenen ayinlere katilmak zorundadirlar.
Rabbani olmayan bayramlarda ise ayinlere katilma zorunluluklar1 yoktur olmamakla
birlikte bazi bayram tarihlerinin sabit olup baz1 bayram tarihleri ise

degisebilmektedir.

1.4.1. RABBANI BAYRAMLAR

1.4.1.1. Paskalya (Hedorabo \ Dakyomt-Direnis) Bayrami

Paskalya Hristiyanliktaki bilinen en eski ve en énemli bayramdir. Hz. Isa’nin
carmtha gerildikten sonra ti¢lincii glinde dirilis kutlanmaktadir. Dogu bat1 kiliseleri
arasinda paskalya bayraminin kutlanig tarihi arasinda farkliliklar bulunmaktadir.
Paskalya donemi mart ayinin sonundan baslayip nisan ayimin sonuna kadar olan
donem olarak bilinmektedir. Siiryaniler, birbiriyle bayramlasirken “Kom Moran Men
Kabro” (Rab Mezardan Dirildi) ve karisikliginda, “Sariroyith Kom” (Gergekten
Dirildi) derler” (Simsek, 2006). Siiryaniler de Hristiyanlar gibi paskalya bayraminda
birbirlerine yumurta veya yumurtaya benzeyen hediyeler verirler. Yumurtanin aki
beyaz rengi, Isa Mesih’in tanrisalligina, yumurtanin sarist ise Ozverisini ifade
etmektedir. Bilyiik Direnisin ertesi giinii mezarlik ziyaretleri yapilir, dliilerin ruhlar

i¢in ayinler diizenlenmektedir (http:\\www.cfg.org.au).

1.4.1.2. Siboro-Suboro ( Kirnizi Ve Beyaz ipler Veya Meryem Ana’nin
Miijdelenmesi) Bayrami

Hz. Meryem, Galile yoresindeki Nasira’dayken, Tanr1 tarafindan gonderilen

melek, “Tanrisal gebeligi” ona miijdeledi http://www.cfg.org.aul kilisesinde bu

bayram 25 Mart tarihinde renkli iplerle kutlanmaktadir. Bu renkli ipler iki veya ii¢
renkten olugmaktadir (li¢ renkli ipler baba, ogul, kutsal ruh, iki renkli ipler ise
Tanrisalligi ve Insanligi) Tanrinin insan bedenini almasini simgelemektedir. Suboro
bayraminda bu ipler kilise tarafindan dagitmaktadir. Bu ipler Paskalya bayramina

kadar bilekte veya boyunda taginmaktadir (Zafer, 2011).

"http:\\ www.cfg.org.au
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1.4.1.3. Yaldo-Noel (Dogus-)Bayram

Stiryanileri kendi dillerinde “Yaldo” Hristiyan diinyas1 ise ‘“Noel” olarak
isimlendirdigi 25 Aralik giinii Hz. Isa’nin bedendeki dogusunun anisma kutlanan
giindiir (Zafer, 2011). Siiryaniler, “Brih Mevlode Dmoran” (Rabbimizin dogusu
kutlu olsun) derler”. Isa Mesih’in c¢obanlarin yaktig1 atesi sembolize etmek icin
kilisenin ortasinda bir tepsinin i¢inde ¢iralar konulup toplulugun elindeki mumlar ile

bu ¢iralar1 yakip daha sonra atesin etrafinda dontip ilahiler sdylenip kutlanmaktadir.

1.4.1.4. Hanokritho Bayramm

Mezopotamya’da yasayan Siryanilerin geleneksellesmis bir s6lenidir.
Siiryaniler, her yil 50 giinliik biiyiik oruca baslamadan Onceki son Pazar giinii
kutlanmaktadir. Tutulan oru¢ Hz. Isa’min dirilisine denk gelen giine kadar tutulur.
Tutulan orug genellikle mart aymin ortalarina denk gelir. Bu gelenek hala Siiryaniler
arasinda devam etmektedir. HanoKritho bir kadin figiiriidiir bayramlarda bu figiiriin
maketi yapilir. Yapilan bu maket koylerde bulunan Siiryani kizlar tarafindan
hazirlanir. Yapilan maketle kdyiin gegleri hep birlikte kdy evlerini teker teker gezip
ev sahipleri tarafindan bereketi simgeledigi i¢in yagmura benzetmek i¢in iistlerine su
serpilerek karsilanirlar. Gengler ziyaret ettikleri evlerden bulgur, kavurma ve
yumurta toplayip, toplanan yiyeceklerle koylin kilisesinde bir araya getirilip koy
halkin kilisenin avlusuna gelmesiyle birlikte toplanan yiyeceklerle yemekler yapilir.
Bu yemek kavurmali ve yumurtali bulgurdur. Yemekler yenir, oyunlar oynanir, bir
tabak yumurtali ve kiymali bulgur HanoKritho i¢in ayrilir ve taslarin arasina
saklanir. Daha sonra gencler tabagi bulmaya calisir tabagi bulan kisi yemegi yer.
Gengler tarafindan yapilan maket HanoKritho’yu daha sonra pargalarlar. Yapilan
yemeklerin bir kismi ihtiyac1 olan kisilere dagitilip son bulur (iris, 2003).

1.4.1.5. Yumurta Bayram

Siiryanilerin paskalya bayraminda birbirlerine hediye olarak sunduklari
yumurtalardir.  Yumurta, Isa Mesih’in o6liiyken dirilisinin sembolii olarak
gorilmektedir. Yumurtanin sahip oldugu ozelliklere higbir canli sahip degildir.
Yumurta hiicreleri disaridan herhangi bir uyaricinin etkisi altinda kalmadan belirli bir
sicaklik derecesine ulastiktan sonra kendi kendine biiyiir gelisir olgunluga erisince

ise kabugu kirilarak yeryiiziine gelen bir canli haline gelir. Yumurta benzetmesini
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ayn1 sekilde Isa Mesih iginde gegerlidir. Isa Mesih’in de higbir dis etken olmadan
kendine 0zgii bir giigle mezardan dirilmistir. Paskalya bayramindan yumurtanin
haslanip boyanmas: geleneksellesmistir. Ozellikle paskalya bayraminda misafirlere
haslanmig yumurta sunulmaktadir. Yumurtaya kirmizi rengini veren madde ise sogan
kabuklaridir Yumurta ve sogan kabugunu ayni anda haslanmasi yumurtaya kirmizi
rengini vermesini saglamaktadir. Kirmiz1 rengi, Isa Mesih’in ¢carmiga gerilisindeki
kani temsil etmektedir. Yumurtanin sarisi kismi ise giinesi, aydinligi temsil eder,
yumurtanin aki ise Isa Mesih’in bedeninin, temizligi ve baris1 sembolize etmektedir.
Halen uygulanan yumurta boyama geleneginde yumurtanin dis kismi kimyasal
boyalarla boyanmaktadir. Paskalya bayraminda her Siiryani’nin evinde boyanmig

yumurta ve ¢drek bulunmaktadir (Iris, 2003).

1.4.1.6. Pentikost (Kutsal Ruhun Gelisi) Bayram

Isa Mesih’in, dgrencilerine kutsal ruhu verdigi giin olarak bilinmekte ve 2001
yilindan beri 3 Haziranda kutlanmaya baslanmistir. Bir diger ismi de Pantikuti
bayrami olarak da bilinmektedir. Biiyiik kiyam yani paskalya bayramindan 50 giin
sonra kutlanmaktadir. Kiliselerde diizenlenen tdrenlerde topluluk, kutsanmis suya
ceviz yapraklarimi batirarak birbirlerine su serperler. Su, Kutsal Ruhu sembolize eder

(http:\\www.cfg.org.au). Kutsal Kitap Incil’de Pentikost (Kutsal Ruhun Gelisi) baz1

boliimlerde a¢iklanmaktadir.

Kutsal ruhun gelisi, 1Petikost giinii geldiginde biitiin imanlilar bir arada
bulunuyordu. .ansizin gokten, giiclii bir riizgarin esigini andiran bir ses geldi ve
bulunduklar1 evi tiimiiyle doldurdu. satesten diller benzer bir seylerin dagilip her
birinin iizerine indigini gordiiler. simanlilarm hepsi Kutsal Ruhla doldular, Ruhun
onlar1 konusturdugu baska dillerle konusmaya basladilar. sO sirada Yerusalim’de,
diinyanin her iilkesinden gelmis dindar Yahudiler bulunuyordu. sSesin duyulmasi
tizerine bliyiik bir kalabalik toplandi. Herkes kendi dillinin konusuldugunu duyunca
sagakaldi. 7Hayret ve saskinlik i¢inde, ““ Bakin, bu konusulanlarin hepsi Celileli degil
mi?” diye sordular. g”Nasil olur da her birimiz kendi ana dilini isitiyor? ¢-10 Aramizda
Partlar, Medler, Elamlilar var. Mezopotamya’da Yahudi’ye ve Kapadokya’da, Potus
ve Asya llinde, Frikya ve Pamfilya’da, Misir ve Libya’nin Kirene’ye yakin

bolgelerinde yasayanlar var. Hem Yahudi hem de Yahudilige donen Romali
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konuklar, Giritliler ve Araplar var aramizda. Ama her birimiz Tanri’nin biiyiik
islerinin kendi dilimizde konusuldugunu isitiyoruz.” i12Hepsi hayret ve saskinlik
icinde birbirlerine, “Bunun anlami1 ne?” diye sordular. 13 Bunlar taze sarabi fazla

kagirmis” diye alay ettiler (Elgilerin Isleri 2: 1-13).

Yahya’'nin ve Mesih’in de vaat ettigi atesten ruh vaftizdi. Orda bulunan herkes
kutsal ruhla dolarak vaftiz oldu. Bundan bdyle Mesih’e iman eden herkes kutsal
ruhla vaftiz olacakti. Bu tanriin ¢ocuklar1 oldugumuzun gostergesidir. Kutsal Ruh,

kurtulusumuzun giivencesidir (Efesliler 1: 13-14).

1.4.1.7. Sahro Meryem Ana Intikali Bayram (15 Agustos) Bayram

Stiryanice Sahro bayrami, Meryem Ana’nin 6liimii yil dontiimiidiir ve gesitli
etkinliklerle anilmaktadir. Meryem Ana’nin bu diinyadan diger diinyaya intikal ettigi
giin olarak bilinir. 15 Agustos’ta ayinler diizenlenir, Incil’den okunan ayetlerle
baslayan anma toreni, ilahiler ve dualar okunur. Kiddas ismini verdikleri térenle son
ayinle Meryem Ana’nin 6liim y1l donlimii anma torenini bitirirler. Anma toreninden
once 5 gln boyunca oru¢ tutulur, tutulan oru¢ siliresince hi¢ hayvansal {iriin
tilkketilmeyip torenin sonlanmasiyla, oruclu iken yenilmeyen hayvansal iirlinler 6gle
yemeginde etli bir yemekle térene son verilir. Ayinin sonunda {iziim ve incir {lizerine

bereket duasi okunur (http://www.suryaniler.com).

1.4.1.8. Yeni Y1l ve Mesih’in Siinneti (1 Ocak)

Hz. Isa’nin siinnet bayrami olarak da bilinmektedir. Yahudi dini geleneklerine
gore erkek ¢ocuklar, dogumunun 8’ci Giiniinde siinnet ettirildigi i¢in, Hz. Isa’nin da
dogumundan sonraki 8’ci giine denk gelen 1 Ocak tarihinde siinnet ettirildigi
belirtilmektedir. Yeni yilin ilk giiniine denk geldigi igin kilise, Hz. Isa’nin siinnet
kutlamalarina 6zel bir 6nem vermis ve bu bayram araciligiyla halki pagan
uygulamalarindan uzak tutmaya calismistir. 1 Ocak’1 takip eden ilk Pazar giiniiyse,
“Isa’nm Kutsal Ad1 Bayram1” kutlanmaktadir. [k Pazar, ayin 6’s1 veya 7’si gibi daha
gec bir tarihe denk gelirse, Epifani kutlamalarina denk geldigi i¢in, bayram Pazar
giiniinden dnceye, Isa’nin siinneti kutlamalarindan sonraki giin yani 2 Ocak giiniine

alinmaktadir (Katar, 2001).
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1.4.1.9. Vaftiz Bayram (6 Ocak)

Hz. isa’nin dogum dénemi icerisinde yapilan kutlamalardan biri de Epifam
Bayramidir. Grekge bir kelime olan Epifani, “goriiniiy, zuhur” anlamlar
tasimaktadir. Kiliseler arasinda farkli anlamlandirilsa da Hz. Isa’nin ortaya ¢ikisini,
goriinmesini ifade etmektedir. III. Yiizyilda, dogu kiliselerinde Hz. Isa’nmn vaftiz
olusunu kutlamak i¢in baglatilmis, daha sonra IV. Yiizyilda Bati kilisesine ge¢mistir.
Dogu Kiliselerinde bu bayram vaftiz olarak ortaya ¢ikis1 ve Kana’daki bir davette
suyu saraba doniistliirerek ilk mucizesini gostermesi anisina kutlanmaktadir. Bati

Kilisesinde ise dogulu ii¢ miineccimin, bebek Isa’y1 ziyaret etmesini anmak amaciyla

kutlanmaktadir (Katar, 2001).

1.4.2. RABBANI OLMAYAN BAYRAMLAR (AZIZLERI ANMA GUNLERI)
Hristiyanlikta “aziz” kelimesinin iki manasi vardir. Ilk anlami genis
kapsamlidir ve biitiin Hristiyanlara hitaben kullanilan bir kelimedir. Diger bir anlami

ise diinyevi zevklerden arinmis ve Isa Mesih’le beraber yiiriiyen yasayan imanli

kimse demektir (Madrigal, 2014).

Rabbani olmayan bayramlar, din ve kilisenin varliginda korunmasinda etkin
olan 6nemli kisiler ve olaylar1 anma seklinde de degerlendirilir. Bu tiir bayramlarda
ayine katilma zorunluyken diinyevi islerle ugrasmak, giinliik isleriyle mesgul
olmalar1 herhangi engel tasimamaktadir (Ete, 2010). Hristiyanlikta oldugu gibi
Siiryanilerde de aziz, kutsalligindan dolayi, Tanr1’ya yakin olan ve kisinin duasina

araci olan kisidir (Yesil, 2002).

Siiryani Ortodokslar ‘da azizlere ¢ok Onem verilir. Siiryanilerde azizlerin
kemiklerinin saklanmasi igin kilise ve manastirlarda, magaraya benzeyen Ozel
bélmeler olusturulmustur. Ornegin Siiryani Ortodoks Deyrul Zafaran Manastir’inda
bulunan 6zel bolmelerde Siiryani azizlerin kemikleri saklanmaktadir (Koluman,

2002).
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Tablo: 1 Rabbani Olmayan (Azizleri Anma Giinleri)

Yuhannanin sehit edilmesi 7 Ocak
Mor Stefanos 8 Ocak
Kartminli Mor Semun 19 Ocak
Mor Barsavmo 3 Subat
Patrik Mor Severius 8 Subat
Petrik Mor In. Ilyas 13 Subat
Aziz Mor Efrem 3 Mart
Sebastiyanin Kirk Sehidi 9 mart
Mor Evgin 20 Nisan
Mor Gevergis 23 Nisan
Nusaybinli Mor Yakup 11 Mayis
Mor izozel 12mayis
Mor Samuel 15 Mayis
Mor SemunDzeyte 1 Haziran
El¢i Mor Petrus Ve Mor Pavlos 29 Haziran
El¢i Mor Tuma 3 Temmuz
Mor Kiryakos Ve Annesi Yuliti 15 Temmuz
Mor Yakup Burud’ano 31 Temmuz
Mor Simuni Ve Yedi Oglu 1 Agustos
Mor Gabriye’in Elinin Kesilisi 31 Agustos
Mor Melke 1 Eyliil
Mor Abay 1 Ekim
Mor Serkis Ve Mor Bakos 7 EKim
Suruglu Mor Yakup 29 Kasim
Mort Barbara Ve Mort Yulyana 4 Aralik
Mor Behnam ve Kardesi Sara 10 Aralik
Mor Gabriel 23 Aralik

Rabbani olmayan bayramlarda yapilan uygulamalar su sekilde agiklayabiliriz.

Siiryanilerde ismi anilacak olan Aziz’in kilisesi yil igerisinde degilse de, azizin
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anildig1 giin resmi bir ayin o kilisede yapilir. Bu sebeple kullanilmayan biitiin
kiliseler yilda bir kez dahi olsa kullanilmasi, kilisenin yerinin unutulamamasi ve
kilisenin harabeye donlismemesi hedeflenmektedir. Unutulmaya yiiz tutulmus
kiliseler boylece aktif haline gelmektedir. Azizi anma giiniinde gelen topluluga azizin

hayati anlatilir. Ayine katilan topluluga ikramlarda bulunur (Ete, 2010).

1.5. SURYANILERDE OLUMUN ANLAMI VE OLUM MERASIMLERI
Hristiyan geleneginde Olim insanogluna verilmis en biiyiik ceza olarak
goriiliir; ¢iinkii Hz. Adem ve Hz. Havva cennette yasamlarini siirdiiriirken 6liimsiiz
olmalarina ragmen, seytanin hilelerine kanip ilk giinaht islemeleri sebebiyle
cennetten konulup 6liimsiizliiklerini kaybetmislerdir. Bu sebeple 6liim insanoglunun

en biiyiik diigmani olarak goriilmektedir (Ozmen, 2006).

Siiryanilere gore insan Oldiikten sonra, topraktan olustugu i¢in beden tekrar
topraga donecek; ruh ise, Tanri’nin nefesinden alindig: i¢in diri kalacaktir. Ruh eger
vaftizden alindig1 kutsiyeti koruyup giinahsiz yasamissa cennette huzurlu olacak,

tersi bir durumda hep 1stirap iginde olacak.

Insan 6ldiikten sonra tanrmin kudretiyle dirilip ruhani bir varlik niteligine
biirlinmesi nedeniyle, Siiryaniler i¢in oliim, ebedi hayata uzanan bir koprii ve
diinyevi acilarin son bulduguna diinya yasamlarinda Hz. Isa’ya iman edenler

oliimden sonra esenlik ve giiven i¢inde kalirlar (Ete, 2010).

Siiryaniler, 6liimii sonsuz yasama uzanan bir kdpriiniin baglangici olarak kabul
etmektedirler. Oliim sonsuz yasamin baslangict oldugu gibi diinyevi acilarm bitisi
olarak goriilmektedir. Bu diinyanin gecici olduguna ve yasamin zorluklar, acilar ve
6zlemlerle olduguna, Isa’ya iman eden ve inangh bir hayat siirdiirenler igin 6liimden

sonra esenlik ve giliven i¢inde olacaklarina inanirlar (Simsek, 2003).

1.5.1. Kandilo (Hasta Yagi)
Hasta yagina Siiryanice “meshi denilmektedir. Hasta yagi kutsanan yagin hem
sifa verecegine hem de giinahlardan arindirilmasina, hem de huzura kavusmasi i¢in

viicuda siiriilen kutsal yagdir (Yesil, 2002). Hasta yagi ile ilgili bir inang ise hastalar
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teselli etmek, hastalar1 olime hazirlamak icin Hz. Isa’mmn tanr tarafindan

gonderildigi diisiiniilmektedir (Ete, 2010).

Ayinin uygulanmas1 i¢in Oncelikler kisinin tovbe etmesi ve isledigi tiim
giinahlart itiraf etmesi gerekmektedir. Ayini “hasta yagi” denilen bitkilerle
karistirilmis, Episkopos tarafindan kutsanmis saf zeytinyagiyla hasta olan kisiye
siiriilmektedir (Kiigiik, 2008). Uzerine gerekli dualar1 okur, okuduktan sonra hastanin
alnina, gozlerine, kulaklarina, agzina, burnuna, el ve ayaklarina siirerek; i¢ ve dis
duygularinla isledigin biitiin insani hatalar; Baba, Ogul ve Ruhulkuddus adiyla sana
bagislasin” der ve hastayi takdis etmis olur (Yesil, 2002).

Hasta yag1 kasesi tlizerinde 5 tane mum bulunur. Bu mumlar duyu organlari
temsil eder. Mumlarm duasi okunduktan sonra yakilir. Once dogu ydniinde (bas)
bulunan, sonra ortada (gogiis), en son da ise sol ve sagdaki mumlar yakilir. Mumlarin
yakilisinda ii¢ kez “KadisatAlaho, KadisatHayelthond, KadisatLomoyutho, Destlebt
Hiotfayn..” (Kutsalsin Ey Allah! Kutsalsin Ey Giiglii! Kutsalsin Ey Olmeyen! Bizim
Icin Haca Gerildin! Bize Merhamet Etle) duasini takiben, “Abun Dbasmayo
Nethkadas Sismoh Tethe Malkutoh Nehve Sebyonoh...” (Ey Goklerdeki Babamiz
Adin Kutsal Olsun) duast okunur. Hazir bulunan biri duaya baslayip, masanin

tizerinde ha¢ semboliinii ¢izer.

Birinci mum yakilirken ruhani kisi dualar1 okurken sirasiyla her duada masaya
hac¢ cizer. Hasta olan kisinin alnina hag isaretini ¢izer bunu sag basparmagiyla
kasenin igine batirip parmagini hastalanan kisinin alnina degdirip ha¢ sembolii yapar.
Bu islemi {ic kez tekrar eder. Ikinci mum yakilirken de ruhani kisi dualar
mirildanarak {i¢ kere tekrar alma ve ii¢ kez gdgse yag siiriiliir. Ugiincii mum
yakilirken dualar tekrar okunur. Yag once sag sonra sol diz kapaklara siiriiliir. Sag
dize iki sol dize bir defa hag isareti ¢izilir. Daha sonra tekrar masanin {istiine hag
cizilir. Dordiincti mum yakilarak dua okunur. Alina, gégse, sag ve sol diz kapaklara
yag siirliliir. Dordiincli asamada ii¢ defa sag elin ii¢ kez sol elin dis ylizeyine hag
gizilerek yag siriilir. Hemen ardindan ii¢ defa sag ve ii¢ defa sol goze, ii¢ defa
buruna, ii¢ defa agiz ve bir defa da dil {izerine, iki defa sag kulaga, bir defa da sol
kulaga ve bobrekler hizasinda hag isareti ¢izilerek yag siiriiliir. En sonunda ise tiim

viicut ve bir kez yiiz ve gogiis iizerine yag siiriiliir.
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Ruhani kisi (Kahin mertebesine ulasanlar) sag elini hasta olan kisinin basina
koyarak dua eder. En sonunda ise masada bulunan ha¢ ve Incil yardimlarinin
yardimiyla hastanin basi 2hizasinda tutularak dua edilir (Simsek, 2003). Kutsal Kitap
Incil’de Hasta yagi ile ilgili ayette sdyle der:

Rab Mesih on iki 6grencisini goreve gonderdiginde “Hastalar1 sagligina
kavusturun, oliileri diriltin, clizzamlilar1 pak kilin, cinleri ¢ikarn. Karsilik vermeden

aldiniz, karsilik almadan veriniz” (Matta 10: 8).

1.5.2. Cenaze ve Oliilerin Gomiilmesi
Stiryanilerde Oliim ritiieli Hristiyanligin kurallarma gore 6zen gosterilip
yapilir. Olen kisinin (erkek, kadin, ¢ocuk) 6liimii sirasinda “fankithd™ isimli cenaze

merasimi kitabinin dualar okunur.

Kisi 6ldiigiinde, ilk dénce din adami daha sonra vaftiz ailesi ¢agrilir. Oliim
haberini alan kilise gorevlileri, kilise ¢anini ii¢ kez kisa araliklarla calmaya baslar.
Olen kisiyi doguya dogru cevrilir ve basucuna Incil konur ve mum yakilir. Olen
kisinin kollar1 capraz bir sekilde gogsiiniin {lizerinde birlestirilir. Din gorevlisi
cenazenin bulundugu yere gelir ve dualar okur tiitsii yakilir. Olen kisinin yakin
akrabalar1 uzakta ise Ozellikle erkek ¢ocuk ve kardesleri ise onlar i¢in cenaze

bekletilir (Keske, 2010).

Oliim anmin hemen sonrasinda yapilan &liiniin gémiilmesine kadar gegen siire
zarfinda 6len kisiye bir siirii ritiiel uygulanir. Bu ritiieller dinsel, geleneksel; adet ve
inanmalardan olusur ve belirli bir siraya gore yapilir. ilk ritiiel oliiyii dinsel ve

geleneksel kurallar dahilinde yikanmasidir (Basgetingelik, 2009).

Stiryani din adamlari, kahin riitbesini almis olanlar (Papaz, Horepiskopos,
Rahip, Metropolitan, Mafiryan ve Patrik) 6liiniin yikanmasina, kefenlenmesine dahil
olmazlar. Daha ¢ok Diyakoslar veya cenaze gomiilme ve kefenlenme isinde tecriibesi
olan cemaat iiyeleri cenaze yikama islerini yerine getirirler. Olii yikama kilise veya
bu amagla yapilmis bir mekanda yapilmalidir (Ete, 2010). Olen kisi kadin ise saglart
Olii orgiisii denilen bir sekilde oriiliir iki veya {i¢ orgii yapilir ve desenli bir basortiisii

ile ortiiliir (Ete, 2010; Keske, 2009).
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Cenaze yikandiktan sonra i¢ ¢gamasir giydirilir. Cinsiyetine gore uygun temiz
ve beyaz elbiseler giydirilir en sonunda ise ayagina ¢orap giydirilerek kefenlenir ve
tabuta konulur. Ayak basparmaklari ip ile birbirlerine baglanir (Ozmen, 2006; Ete,
2010; Keske, 2009).

Olen kisinin yiizii acikta kalacak sekilde tabuta konulup omuzlara almr,
cenaze toreni i¢in kilisenin i¢ kisma veya mihrabin Oniine getirilerek hazirlanan
yiiksekligin tizerine yerlestirilir. Kilisede cenaze toreni bittikten sonra, basta din
adami olmak tiizere cenaze alayr mezarliga dogru yol alir. Kadinlar, tabutun
tasinmasinda yer almazlar (Simsek, 2003). Ilahiler isliginde cenaze tasinip mezarliga
gotiiriiliir. Cenazenin bagi batiya doniik olmasina 6nem verilir. Din adami, bir avug
toprak alip, cenazenin iizerine hag isareti seklinde serper ve su sozleri sdyler Rabb’in
atamiz Adem’e buyurdugu gibi “Topraktansin ve tekrar topraga doneceksin. Tekrar
kiyamette yeni beden alincaya kadar iste ya Rab, senin istegin tamam oldu” der. (iris,

2003).

Siiryani mezarliklar1 genellikle manastir ve kilise bahgelerinde bulunur. Olen
cocuklarin cenazeleri, mezarligin bir kosesinde hazirlanmis bir odanin igine, iistlerine
toprak ortiinmeden birakilir. Bu mekana Siiryanice “Neus” denilmektedir. Siiryaniler
intthara tesebbiis edenler icin higbir dini téren yapmamaktadirlar. Vaftiz olmadan

olen ¢ocuklar igin ise resmi kilise ayini yapilmamaktadir (Ete, 2010).

1.6. MARDIN VE CEVRESINDEKIi SURYANILERIN MABETLERI
1.6.1. Hristiyanhkta Mabetle flgili Kavramlar

1.6.1.1. Kilise
TDK’a sozliigiinde Hristiyanlikla ilgili dini kurulus veya Hristiyanligin
ogretilmesi, dini islerin yonetimi ile ilgili ilgilenen papaz ve piskoposlar toplulugu

olarak ifade edilmektedir.

Kilise, Hz. Isa’ya iman eden insanlarin olusturdugu topluluga verilen isimdir
(www kutsalkitap.nl). Kilise sozciigii, “topluluk” ya da “cagrilmis olanlar” olarak
aciklanan Grekce “ekklesia” sozciigiinden gelmektedir. Kilisenin anlami bina degil

insan toplulugudur. “onlarin evindeki inanllar topluluguna da selam sdyleyin “der.
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Pavlus, inanlilar toplulugundan kast edilen bina degil, inanlilardan olusan topluluktan
s6z edilmektedir (Romalilar 16: 5).Kilise bir bina ya da mezhep degildir. Incil’e
gore, kilise Mesih’in bedenidir; kurtulus icin Isa Mesih’e iman edenlerin hepsidir

(Yuhanna 3: 16; Korintliler 12: 13).
1.6.1.2. Manastir

Manastir kelimesi, “tek, yalniz” anlamma gelmektedir. Grek¢e monostan
sOzclgiinden tiiretilmis tek basina yasamayi seven, benimseyenlerin (monachos)
yasadig1 yerleri ifade eder. Manastirlar, bir bina veya birka¢ binadan olusmus
yapilardir. Bu binalar diinyevi hayattan uzaklagmak i¢in toplu halde yasamayi isteyen
kisiler i¢in diizenlenmistir. Manastirlarda yasayan kisiler kendilerini Tanr1 igin
calisip, dua edip kendilerini tanriya adanmaktadir (Polat, 2004). Manastirlarin
Hristiyan cemaatinde 6nemli bir yere sahiptir. Orta Bizans toplumunda manastirlarin

onemli kullanim alanlarindan biri, hastalarin tedavisi ve bakimiydi (Kiigiik, 2008).

20. ylizyillda manastirlar daha ¢ok 6nem kazanmistir. Ciinkii bu yapilar yok
olan gelenegi yasatmaya ¢aligmaktadir. Mardin ve ¢evresindeki manastirlar il ve ilge
merkezlerinin disinda bulunmaktadir. Avrupa’da yasayan cemaatin yaptig1 bagislarla
manastirin gelir saglanmaktadir. Manastirlarin meyve, sebze, asma yetistirdikleri
biiylik bahgeleri vardir. Yetistirilen {riinler manastirda yasayan kisiler igindir,
disartya satis yapilmaz. Mor Gabriel (Deyr El Umur) ve Deyrul Zafaran

manastirlarinda, yapilan térenlerde igmek icin sarap tiretilir.

Siiryani manastirlar, Siiryani kiltliriiniic  yasatmak icin kale gorevi
gormektedir. Papazlar, rahipler ve diyakoslar manastirda egitim alirlar. Cocuklarini
okula yollayamayan Siiryani aileleri ¢ocuklarini okutmak i¢in ¢ocuklarin1 manastira
birakirlar. Kigin egitim goren ¢ocuklar1 yazin manastirdan ayrilirlar. Onlarin yerine
Avrupa’dan, Istanbul’dan gelen misafirleri agirlarlar. Vaftiz torenleri de manastirda

yapilir (Keser, 2002).
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1.6.2. Mardin’deki Kilise ve Manastirlar

Mardin, uzun wyillaridir Hristiyanligi kabul emis ve bir¢ok Siiryani din
adaminin yetistigi merkezdir. Yetistirilen din adamlar1 metropolit, mafiryan, patrik
unvanina sahip kisiler yetistirmistir. Mardin Siiryani patriginin mezun ettigi

bagpapazlarin etkisi nedeniyle Hristiyan diinyasinda onemli bir yer edinmistir

(Kiigiik, 2008).

1.6.2.1.Faal Durumdaki Manastirlar

1.6.2.1.1. Deyrul-Zafaran Manastiri

Deyrul-Zafaran manastiri, Mardin ili merkezinin 4 kilometre dogusunda, dag
yamacinda, Mardin ovasma hakim bir noktadadir. Ug kattan olusmaktadir. Manastir
5. Yiizyildan baglayarak farkli zamanlarda yapilan boliimlerle glinlimiiz haline 18.
yiizy1l gelmistir. Farkli zamanlarda yapilan bdliimlere ragmen tek bir zamandan insa

edilmis gibi durmaktadir (http://deyrulzafaran.org).

Deyrul-Zafaran manastiri, Siiryani Ortodoks cemaatine aittir. Manastirin ilk
yapilig tarihi net olarak bilinmemektedir. Siiryani kaynaklart Deyrul-Zafaran
manastirinin tarihini Hz. Isa’dan 6nceki donemlere kadar gittigini gdstermektedir.
Farkl1 kaynaklara gére Mor Sleymun, roma kalesi olarak bilinen yapiy1 400 yilinda
manastira ¢evirip, bazi azizlerin kemiklerini buraya getirmistir. Bu nedenle ilk olarak
“Mor Sleymun Manastir1” olarak bilinmektedir (Kiigiik, 2008). Mardin ve Kefertiith
Metropoliti Aziz Hananyo’nun 793 yilinda baglayarak biiytik bir tadilat yapmasiyla
manastir, Mor Hananyo Manastir1 olarak bilinir. XV. Yiizyilldan Manastir’in
etrafinda yetisen Zafaran (Safran) bitkisinden dolayr manastir, “Deyrul-Zafaran
(Safran Manastir1)” adiyla bilinmektedir (http://deyrulzafaran.org).

Deyrul-Zafaran manastirt ¢ok kez Siiryani Ortodoks patrikligine ev sahipligi
yaptig1 i¢in bdlgenin en dnemli manastirdan birisidir. Manastirda 80 kisiye yakin din
adami yetigmistir. 860 yilinda vefat eden ve bircok eser birakan Dara Metropoliti

Yuhanna manastirda yetisen rahiplerdendir.

Manastirinin en biiyiik 6zelligi Tiirkiye ve Suriye’de hizmet vermis 52
metropolit ve patrigin mezarlari manastirda 6zel yapilmis odalarda (mezarlarda)

gomiilii bulunmaktadir (Koluman, 2002). Manastir tarih boyunca Siiryani patriklik
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merkezi olmakla beraber rahip, kesis (papaz) ve diyakoslarin yetistirilme yeri, din
adamlarinin namaz kilma, ibadet etme ve inananlarin tovbe yeri haline gelmistir.
Ayrica 6ksiliz yoksul ve kimsesiz Siiryani ¢ocuklarin evi, diiskiinlerin ise siginak yeri

olarak kullanilmistir (Kiigiik, 2008).

Manastir, tarihi boyunca Siiryani Kilisesinin dini egitim merkezlerinden biri
haline gelmistir. Bolgeye matbaay1 ilk getiren kisi manastirda patriklik yapan ve
1895 yilinda vefat eden IV. Petrus’tur. 1874 yilindan Ingiltere’ye yaptig1 ziyareti
esnasinda satin aldig1 matbaayr 1876 yilinda manastira getirmistir. Matbaada 1969
yilina kadar Siiryanice, Arapca, Osmanlica, Tiirkce kitaplar basilmistir. Matbaandan
geriye kalan parcalarin bir kismi manastirda bir kismi da Kirklar Kilisesi’'nde

sergilenmektedir (Barsavm, 2006).

Deyrul-Zafaran manastiri hala etkin bir sekilde ibadete agiktir. Manastir i¢inde
mor Hanonyo Kilisesi, Azizler Evi (BethKadise), Meryem Ana Kilisesi Ve Giines

Tapinaklarini i¢inde bulundurur (http://deyrulzafaran.org).

1.6.2.1.2. Mihael Manastirlar1 (Bur¢c Manastiri)

Stiryani kadim Ortodokslara ait bir manastirdir. Manastirin diger bir ismi ise
Bur¢ Manastirdir. Bur¢ denilmesinin sebebi; kilisenin temeli atilmadan Once
rahiplere ait bur¢ olup Mor Mihayel’in dgretmeni olan Aziz Mor Yusuf i¢inde
yasayip inzivaya ¢ekilmistir. Bur¢ giiniimiize kadar gelip iizerinde bir ¢an kilisesi

vardir. Bu nedenle kiliseye bur¢ manastirt denilmistir (Akyiiz, 1998).

Mor Mihayel Kilisesi’nin Siiryani kaynaklarinda M.S. 185 yilinda yapildig:
belirtilmis olup Mardin’in en eski kilisesi oldugu yazilmaktadir. VX. Yiizyilda
yazilan ve Aziz Mor Mihayel ile kiz kardesi Siras’in yasamlarina anlatan iki tane el
yazma kitaplarinda kilisenin tarihi ispat etmektedir. Metropolit Hanna Dolabani

Oykiiyl bir kitabinda yazmistir (Akytiz, 1998).

1.6.2.1.3. Mor Petrus ve Pavlus Kilisesi

Mor Petrus ve Pavlus Kilisesi, Mardin’in Giil mahallesinde bulunmaktadir
(http://mardinkulturturizm.gov.tr.). Siiryani Ortodoks cemaatine aittir (Kiigiik, 2008).
Kilise 1914 yilinda patrik II. Abdullah doneminde ve Papaz Abdulmesih’in
cabalariyla ve Siiryani Kadim Cemaatinin katkilariyla insa edilmistir (Akyiiz, 1998).
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Kilisenin dis cephesi kesme taglarla yapilmis kilise dikdortgen planli olup
tizeri cati ile ortiliidiir. Kilisenin en biiylik 6zelligi kok boyalarla el isinden yapilmis
olan baski perdeleridir (http://mardinlife.com). Kilisenin igyapisi yildizli tonoz olup
yiiksek ince ve yuvarlak kemerli siitunlar {izerinde oturtulmustur. Bu tiir stil Siiryani
kilisesinin V. Mimari seklindedir. VI. Yiizyildan itibaren bolgede kullanilmaya
baglanmistir (http://deyrulzafaran.org).

Kilisenin dis yapisi giizel motiflerle siislenmis olup i¢i yiliksek kemerli
stitunlarla yapilmistir. Mezbahin kapist oyma nakislarla siisliidiir. 1921 yilinda
yapilmis iki tane Kduskudsini (sunak) vardir. Kilisenin ana Kduskudsini kilisenin
giiney cephesinde yer alir. XX. Yiizyilda yapilan diger Kduskudsinlerden daha farkli
bir tarzda yapilmistir. Kutsal sofra etrafi acik 4 adet siitunla ¢evrilmis olup tizeri
kiictik bir kubbe ile ortiiliidiir. Kilisede tarihi nitelik tasiyan glimiis kandiller, azizlere

ait tablola, kalip basmali resimli perdeler bulunmaktadir (Akyiiz,1998; Kiigiik, 2008).

1.6.2.1.4. Mort Simuni Kilisesi veya Manastir1

Mort Simun Kilisesi, Siiryani Kadim-Ortodoks kilisesidir (Akyiiz, 1998).
Kilise 2005 yilindan restore edildikten sonra ibadete acilmistir (Soydan ve Sarman,
2013). Kilise sehrin ortasinda kalmistir ¢linkii sehir merkezi surun disinda yayilinca
ve surun harap olmasi nedeniyle kilise sehrin ortasinda kalmistir. Kilisenin yapilis
tarihi bilinmemektedir. Kilise Kirklar Kilisesinin yapisina benzedigi i¢in ve sancak
kemerli siitunlarla ayn1 olmasi VI. yiizyildan kalma bir eser oldugu diisliniilmektedir.
Kilise, adin1 Tanri’ya olan inancindan vazge¢medigi i¢in yedi ¢ocuguyla birlikte
oldiiriilen ve azize ilan edilen Mort Simuniden almistir. M.S. 1125 yilindan Mardin
Metropoliti Yuhanna tarafindan yenilenmistir (Kiigiik, 2008). Kilise yakin ¢agda iki
defa onarim gormiistiir. Kilise li¢ kapidan olusmaktadir. Kilise ek binalar ve sancak
kemerli stitunlu revaklarla ¢evrilidir. Yapilarin arasinda M.S. 1796 yilinda kilisenin
batisinda medrese olarak insa edilen uzun bir boliim kilise de daha 6nce mevcuttur.

Dini egitimin ve genel egitim de verilmistir (Akyiiz,1998).
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1.6.2.1.5. Kirklar Kilisesi (Mor Behnam ve Kiz Kardesi Saro Kilisesi

Kirklar kilisesi, Siiryani kaynaklari, Siiryani tarih¢i Harrin R. Isa’ya
dayanarak 539 (6.y.y) tarihine dayandigini belirtir (Akytiz, 1998). Siiryani tarihgi,
Yunan Krali Arsus bu bolgede hiikiim siirdiigii tarihlerde Mardin kalesinin onarimi
yapar. 569 yilinda Mardin’de yedi tane kilise insa ettirir. Kiliselerin isimleri
belirtmeden iki tane kilise Rumlara, bir kilise Keldanilere, iki kilise Ermeniler ve bir
kilise ise Siiryaniler i¢in oldugu belirtilmektedir. Mor Behram ve Kiz Kardesi Saro

kilisesinin bu kiliselerden biri oldugu diisiiniilmektedir.

Mor Behnam ve kiz kardesi Saro adina yapilan ve su anda kirklar kilisesi
olarak bilinen kilise VI. yilizyilin ortalarinda ait bir yapidir. Kilise dogu bat1 yoniinde
12 masif siitun iizerine yapilmis kemerlerle taginan tavan boliimii kesme taglarla

ortlidir (http://kulturportali.gov.tr).

Kiliseye adina veren Mor Behnam ve Kiz Kardesi Saro’nun Oykiisii
anlatilmaktadir Pers imparatorlugu doneminde Asur vilayetinin krali olan
Senharip’in Behnam ve Saro adinda iki ¢ocugu vardir. Clizzam hastasi olan Saro’yu
hicbir doktor ve hicbir hekim iyilestiremez. Behnam babasindan habersiz onu Mar
Maytay’a goétiirlir ve kisa bir zaman sonra Saro iyilesir. Gergeklesen mucize
karsisinda Behnam ve Saro Hristiyan olurlar. Behnam olan bitenleri babasina anlatir,
Hristiyanlik inancina kars1 bir putperest olan babasi olanlar1 kimseye anlatmamasin
tembihler ve kendi ¢ocuklarini inanglar1 yiiziinden 6ldiirmeye karar verir. Babasinin
planin1 6grenen Behnam, kiz kardesini alip Mar Martay’in yanina si§inmak i¢in yola
koyulur ama yolda babasmin askerleri onlar1 bulur ve 6ldiiriir. Senharip yaptigina
cok pisman olur ve akil sagligi yitirir. Karis1 onu iyilestirmesi i¢cin Mar Martay’a
gotiirlir. Mucize bir kere daha tekrar eder ve Senharip iyilesir. Stikranlarini sunmak

icin Mar Martay’in adina bir manastir yaptirir (Akyiiz, 1998).

Kilisede kemikleri gomiilii olan Kirk Sehidin Oykiisti ise soyledir; M.S.
240’ta roma imparatoru Hristiyanlarin dinlerinden vazgegcirilmelerini emreder.
Kapadokya Valisi, inanclarini inkdr etmeyen Hristiyanlar1 6ldiirmeye baglar. Kirk
kisi bir araya gelir inan¢larini savunurlar ve inanclarini savunduklar: i¢in yedi giin
boyunca iskence goriirler. Imparator isyam duyunca Kapadokya’ya gelir ve onlar

Sivas’a kadar siiriikleyerek gétiiriir. inanglarini inkar etmeleri i¢in onlar1 buz goletine
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atar ve goletin karsisina hamam yaptirir. Kirik kisiden biri hamama kagar ve
hamamda oOldiirtirler. Hamamda noébet tutan Roma askerleri gokten kirk halenin
goldekilere dogru geldigini goriir, bu olaydan ¢ok etkilenir ve kendisini golete atar.

Inangl kirk kisi donarak 6liir ve kirk sehitler olarak anilir (Akyiiz,1998).

Kilisede, kirk sehit ve sehit Mor Benam ile kiz kardesi Sahro’nun sehitlik
macerasini belirten tarihi biiyiik bir tablo vardir. Eni 2 metre boyu 2 m.’dir. Tablonun
yapilis tarihi tablonun sag alt kosesinde Siiryani alfabesiyle yazilip Arapga diliyle
okunan yazitta soyle yazilmaktadir. “Musul Patrik II. Gevargis doneminde ve
Metropolit Abdullahat’in riyasetindeki (baskanlik) giinlerinde yapilmistir.” Patrik 1II.
Gevargis M.S. 1687-1708 yillar1 arasinda patriklik makaminda gorev yapmaktaydi.
Metropolit Abdullahat da M.S. 1731 yilinda vefat edip Kirklar Kilisesi’nin i¢inde

mevcut olan ve metropolitlere 6zel mezarda defnedilmistir (Akyiiz, 1998).

1.6.3.Mardin Cevresindeki Kilise Ve Manastirlar
1.6.3.1. Faal Durumdaki Mabetler

1.6.3.1.1. Mor Gabriyel Manastir1 (Deyrul-Umur)

Manastir Midyat’in 18 km dogusunda yer alir. Siiryani kadim cemaatine aittir.
Hristiyan diinyasinin giinlimiize de kullanilan en eski manastirlardan biridir. 397
yilindan Bizans imparatoru Anastasios’un yolladigi bagislarla yapilmis ve farkh
tarihlerde eklemeler yapilmistir. Ana kilisenin apsis bolimiiniin  zemin ve
tavanindaki mozaikler, dogu bolgelerindeki Bizans sanatinin giliniimiize ulasmis en
giizel Ornegidir. Thedora kubbesi olarak bilenen kisim, manastir1 ziyaret eden I.
Justinianus’un esi Thedora’nin katkis1 ve bagisiyla, sekizgen bi¢giminde yapilmustir.
V. Yiizyilmn ilk yarisina tarihlenen kubbenin vaftizhane i¢in yapildig: diisiiniiliir. Ana
kilise haricinde Kutsal Bakire’ye, Kirk Sehitler’e ve manastirin kurucusu Mar
Simeon’a adanmus ii¢ kilise daha bulunmaktadir. Mar Simeon kilisesinde Misirli
kesislerin mezar1 olarak bilinen sekizgen anit mezar ve ii¢ mezar odasi

bulunmaktadir (Aydin, 1971).

Manastir, 397 yilinda Savurlu Mor Smuel ve Mor Semun tarafindan
kurulmustur. Deyr-El Umur denilmesi ise, Umro-Omer anlamina gelen Siiryanice de,

sakinlerin barinma yeri demektedir (Dolaponii, 1971). Manastir'in V. ve VL
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ylizylldan kalan yap1 Bizans donemine ait mozaikleri, kubbeleri, ¢can kuleleri,
teraslari, kapilari, kesme taglarindan yapilan kap1 ve siisleriyle Siiryani Kilisesinin en
onemli dini merkezlerinden biridir. Kilise tarafindan “ikinci Kudiis” olarak ilan
edilmistir. Manastir Yunanistan’daki Athos Dagi’nda Kurulu herhangi bir
manastirdan en az 400 yil daha eskidir. Manastirin kurulusu, Filistin’deki Mor Saba
Manastirindan  yaklagik 80 yil; Misir, Sinai bolgesindeki Mort Katherina
Manastirindan da bir buguk asir dnce yapilmistir. Dolayisiyla diinyanin en eski ve

faal Hristiyan manastirlarindan biri olma 6zelligini tasir (http://morgabriel.org).

Manastir, tarihsel siireci boyunca siirekli isim degistirmistir. Ik donemlerinde,
kurucularinin anisina Mor Smuel ve Mor Semun manastirt olarak taninmustir.
“Rahiplerin Meskeni” anlamina gelen ve Siiryanice’de “DayroD’umro” isminden
tiretilen Deyr-El Umur veya Tiirkgeye gecis hali ise Deyrulumur adiyla
bilinmektedir. Ayrica Kartmin (bugiinkii Yayvan tepe) Koyli’ne olan yakinligi

nedeniyle Kartmin manastiri olarak da bilinmektedir.

Mor Gabriel VII. Yiizyilda yasamis ve dort tane Sliiyti dirilttigi birgok mucize
gerceklestiren, azizlik mertebesine yiikselen, manastirin gelismesinde biiyiik katkisi
olan Tur Abidin Metropoliti Mor Gabriel (634-668) isminden gelmektedir
(http://morgabriel.org).

Manastirda egitim ve Ogretim faaliyetleri de goriilmektedir. Manastirda
bulunan okul dort bolimden olusmaktadir. Okul, ilk, orta ve liseye esit bir de
kolejden olusmaktadir. Bu béliimler haricinde bir de teoloji bolimii vardir. Tur
Abdin kanununda on yasini bitiren erkek ¢ocuk ilkogretimini manastir okulunun
birinci béliimiinde egitim almas1 zorunlu kilmmustir (Dolapénii, 1971). Ogrenci,
ruhaniligine yonelmek isterse orta ve lise boliimlerini bitirmesi, bagpapazlik ve kolej
ogretmenligi yapabilmek i¢in ise Teoloji boliimiinii bitirmesi gerekmektedir (Kiigiik,
2008).

Stiryani geleneginde azizlerin naas vemerkadleri (mezarlari) bulunduklari
yerlerin maneviligini ve kutsalligimi arttirmaktadir. Mor Gabriel (Deyrul Umur)
manastirt bu manevilige kutsalli§a ev sahipligi yapmaktadir. Bir¢ok azizin mezar1 ve
kemikleri burada bulunmaktadir. Mar Filiksinos, arkadasi EpiskoposStriyos’a

yazdig1 mesajinda “melekler tarafindan temeli atilmig Deyr-el Umur Manastirini yedi
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defa imanla ziyaret eden Kudiis’ii serifi ziyaret etmis farizasini (Tanrinin buyrugunu)

yerine getirmis sayilir” demektedir (Dolaponii, 1971).

1.6.3.1.2. Mor Yakup Manastiri

Manastir M.S. 419°da Aziz (Mor) Yakup adina yapilmistir. Mor Yakup M.S.
330 yilinda Misir’ da dogmus ve iskenderiye’de rahip olusmustur. Misir’da deniz
yoluyla Tarsus’a daha sonra oradan da Diyarbakir’a gelir. Tur Abidin bolgesindeki
Siluh (Salih) koyiine yerlesir. Hayati boyunca hastalara gifa vermek, sakat ve topal
insanlar iyilestirmek, bir haftalik bebegi konusturmak gibi mucizeleri vardir. Mor
Yakub mucizeler gerceklestirmesi azizlik mertebesine ulagsmasini saglamigtir

(http://kulturportali.gov.tr).

Manastirin - bulundugu yerde Pers doneminden kalma mabet oldugu
belirtilmektedir. M.S. 4. Yiizyilin sonlarinda Pers komutan: mabede tanrilar sunmak
icin gelir. Mabette Mor Bar Sabo ve 11 6grencisini sehit eder. Mor Yakub ise buraya
yerlesir ve hastalara sifa dagitir. Mor Yakub M.S. 421 tarihinde 6liir. Ogrencisi mor
Daniel burada tek basina kalir ve yasamaya devam eder. Zamanla manastira bir siirii
rahip yerlesir ve manastir1 oldugundan daha biiylik insa etmeye calisirlar. V. yiizyilin
sonlarinda mor Daniel 6liir ve VI. Yiizyilin baglarinda, 508-510 yillarinda mor
Yakub adina biiyiik bir kilise yapimi baglar. Manastir yapimima Bas Rahip Teofil
baskanliginda yapilir. VII. Yiizyilin baslarina kadar manastir ayakta kalir.

Mezbah kapisinin Ustiindeki kitabede manastira bagis yapanlarin ve yaptiklari
bagislarin listeleri bulunmaktadir. Kitabelerde 770-1364 yillar1 arasinda bu
manastirda Olen rahip, kesis, patriklerin ve diger din adamlarinin isimleri

bulunmaktadir.

Mor Yakub manastir1 8. Yiizyillda Metropolitlik merkezi, 1364-1839 yillari
arasinda da Tur Abidin bolgesi i¢in Patriklik makami olmustur. 1965 yilindan rahip
Yakup Tekin Episkopos Mor lyawennis Efrem bilgi¢ tarafindan manastira atanir.

Bugiin manastir da 3 rahip 2 rahibe hizmet vermektedir (http://suryaniler.com).

1.6.3.1.3. Meryem Ana Manastir1 (Hah-Anith Kaoyii)
Anith kdylin giineyinde yer alan bu kilise giiniimiizde esine az rastlanan kilise

orneklerinden biridir. Kilise Siiryanice’de “YoldathAloha” Arapca da ise “El Hadra”
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(bakire) olarak bilinir. Kilisenin planm1 kare seklindedir. Merkezi kubbesiyle
Mardin’de bulunan Deyrul-Zafaran Manastirinin biiylik kilisesi ile karsilastirabilir.
Her iki kilise de VI yiizyillardan kalma oldugu tahmin edilmektedir. Kubbenin
distan yapisi ¢an kulesi XX. Yiizyilda eklenmistir (http://mider.net).

Bir rivayete gore, 2005 y1l dénce Hz. Isa’min dogacagmi énceden 6grenen ve
dogudan gelen on iki kral Tur Abidin bolgesindeki Hah sehrinde (Anith) ¢adirlarin
kurarlar. Aralarindan sectikleri i krali, doguda gormiis olduklar1 yildizin
rehberliginde, Yahudilerin krali olarak dogacak ¢ocuga hediyelerini sunmak ve O’na
tapinmak iizere yola ¢ikarlar. Ug kral Beytlehem’e, Hz. isa’nin dogdugu yere gelirler
ve ona getirdikleri hediyeleri sunarlar. Krallara hediye edilen oriintiiyii alip geride
kalan dokuz kralin yanina Hah’a donerler. Krallara verilen ortiiyii, her kralda bir
parga kalsin diye on iki parcaya bolmeye c¢alisirlar ama pargalama islemi sonugsuz
kalir. Parcalamak yerine Ortiiyii yakip kiillerini aralarinda pay etmeye karar verirler.
Ortiiyii atese attiktan sonra iizerine her bir kralin resmi ve ismi kazinmis on iki altin
belirir. Gergeklesen bu mucize iizerine, Hz. Meryem’in anisina, sonsuza dek ayakta
kalacak bir anit inga etmeye karar verirler ve Meryem Ana Manastiri’nin temellerini
atmaya baglarlar(suryaniler.com). Rivayete gore mucizenin gergeklestigi Hah
goletinin yan1 baginda olan tarla, Siiryaniler arasinda parpusso (paramparga) olarak

anilir (Kigiik, 2008).
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1.7. SURYANILERIN METROPOLIT MERKEZi TURABINDIN BOLGESI
Turabidin climlesinin nereden cogaldig1r ve ne anlama geldigi konusunda

farkli goriisler vardir. Bu goriisler su sekilde agiklayabiliriz:

Turabidin Bolgesi, ‘Tur’ (dag) ve ‘Abidin’ (kul, kole, hizmetkar)
kelimelerinden dolayi, ‘hizmetkarlar dagr’, ‘kullar dagi’, ‘koleler dagr’ ve ‘esirler

dagi’ anlamini tasimaktadir (Hollerweger, 1999).

Akyiiz’e gore (1998), bolgeye koleler dagi denilmesinin nedeni ise Aziz
Yuhanna’nin hayatindan ¢evirdigi Oykiide sdyle anlatilir: ““ Persler bolgeyi isgal
ettiklerinde Romalilar1 Dara, Nusaybin ve civar yerlerden kovdular. Tur Abidin
bolgesi Hristiyanlarinin bir kism1 Romalilarla beraber Firat’in batisina Rumaniye
denilen bir sehirde barmndilar. Bir siire sonra, Imparator Jiistinyen doneminde
Romalilar Persler ’den intikamlarini alarak Asur, Ninve (Musul), Beth- Nuhadre
(Zaho ve Duhok), Beth- Garmay (Erbil), Beth-Slug (Kerkiik) gibi yerleri istila
ederek, o bolgenin putperest insanlarindan biiyiik bir boliimiinii esir aldilar. Onlar1
izlo (Nusaybin ve Midyat Arasindaki Daglik Bélge), Arzun (Siirt’in Kuzeybatisi,
Fenik (Botan Bolgesi), Savur Kalesi ve Mardin daglari arasina yerlestirdiler. Bolgeye
yerlestirilen putperest esirler yiiziinden Tur Abidin “Esirler Dagi’'ndan gelmektedir.
Klasik ¢aglardaki Strabon ve Ptolemeus’un cografyasinda ‘MonsMasius Dagr’
Teofilakt’a gore “Izala Dag1”, Siiryani literatiiriinde ise “BethGewgel ve Izlo Dag
Turabidin (Esirler-Kullar) dagi adini1 almistir (http://mardin.pol.tr).

Dini ve cografi merkez olarak bilinen Tur Abidin bdlgesinin sinirlart tam

olarak bilinememektedir. Cesitli kaynaklarda su sekilde sinirlar belirlenmistir;

e Midyat merkez olarak alindiginda Kuzeyde Hasankeyf, Kuzeydoguda Siirt,
Doguda Cizre, Glineyde Nusaybin, Batida Mardin ve Kuzeybatida Savur
olarak sinirlar belirlenmistir. Cografi olarak Midyat, Hasankeyf, Idil, Savur,
Omerli ve Nusaybin’in biiyiik bir boliimi, kiiltiirel olarak ise Midyat, Gerciis
ve Dargegit ilgelerini igine almaktadir (Keser, 2002).

e Bazi kaynaklarda ise Mardin’in Tur Abidin bolgesi icinde yer almadigi
yazilir (Akyiiz,1998). Cografi bir konum olan bélgenin kesin siirlarini
cizmek c¢ok zor oldugundan kaynakli Mardin’in bu sinirlarin disinda kaldigi
belirtilmektedir (Ozmen, 2006).
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e Ne Mardin ne Batman ne de izla Dag1 Tur Abidin’e dahildir. islamiyet’ten
once, Mezopotamya’nin bir kismu Romalilara bir kismi persler
imparatorluklarina aitti. Bu iki imparatorlugun miilklerini koruyan
yoneticiler mevcuttu. Senyurt ve arka kisminda bulunan Firat nehrine kadar
uzanan topraklar Romalilarin; Nusaybin ve arka kisminda bulunan Dicle
nehrine kadar uzanan bolge perslere aitti. Sincan dagina uzanan Mardin ve
Dara ovasiyla ¢ol Perslerin, Mardin ve Daranin bulundugu daglar ve Tur
Abidin Romalilara aitti. Iki halkin arasindaki sinir ise Dara ve Nusaybin

arasindaki Sarja kalesi olarak belirlenmisti (Palmer, 1990).

Tur Abidin adlandirilmasi1 halen Siiryaniler tarafindan kullanilmaktadir.

Kiirtler ise bolgeye ‘tor’ bolgede yasayan halka ise ‘tori” demektedir (Ete, 2010).

Siiryani dinsel hayatinda 6nemli yere sahip olan monastisizm (manastir
sistemi) ilk yeri olmasindan dolay1 Siiryaniler i¢in kutsal sayilan Tur Abidin, biiyiik
niifus degisiklilerine ugramasma ragmen, giliniimiizde Tiirkiye’de en ¢ok Siiryani
niifusunu barindiran bolge durumundadir. Ayrica Siiryaniler i¢in 6nemli olan
manastir ve kiliseler Tur Abidin bélgesinde bulunmaktadir (Ete, 2010; Ozmen,

2006).
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2. MOTiVASYON KAVRAMI

Literatiirde motivasyon konusunda, fazla ¢alisma bulunmaktadir. Dolayisiyla
bu c¢alismanin temel cergevesini teskil eden motivasyon kavrami ve motivasyon
teorileri de alan yazindaki s6z konusu c¢aligmalardan hareketle ele alinmis ve
irdelenmigtir. Motivasyon kavraminin kdkenine bakildiginda Latince’de “hareket
ettirme, hareketlendirme” anlamini tasiyan “movere” kelimesinden tiiretilmistir
(Poter, Bigley ve Steers, 2003; Yilmaz, 2016; Aslantiirk, 2014). Tiirk¢e karsilig1 ise
saik, giidii veya harekete gecirici olarak tanimlanabilir. Motivasyon, harekete
gecirici, harekete devamlilik saglama ve olumlu yonde yoneltmesi seklinde ifade
edilir. “Motive” kavramindan tiiretilmis olan giidiileme ise, bir veya birden fazla
bireyi, belirli bir amaca dogru devamli sekilde harekete gecirmek icin yapilan
cabalarin biitiinii olarak ifade edilebilir (Eren, 2016: Altunay, 2015). Motivasyon
“bireylerin belirli bir amaci gergeklestirmek {izere kendi arzu ve istekleri ile

davranmalar1 ve ¢gaba gostermeleri” seklinde a¢iklamak miimkiindiir (Kogel, 2015).

e Bagka bir ifadeyle motivasyon, insani harekete ge¢irmeyi saglayan,
yonlerini belirleyen, inanglari, diisiinceleri, arzulari, ihtiyag ve
korkular1 olarak ifade edilmektedir. Yapilan tanimlara bakildiginda
motivasyonun ii¢ 6nemli ozelligi asagidaki gibi siralanabilir (Tutar,

Yilmaz ve Erdonmez, 2006).
e Bireyin bir eylemde bulunmasina yardimet olma,

e Eylemi manipiile etme (yonlendirme), siirdiirme,
e Eylemi yapmaktan kaynakli mutluluk duyma olarak art arda

siralanabilir.

Yapilan agiklamalarda motivasyonu yaygin olarak ifade edebilecek ii¢ ortak
Ozellik bulunmaktadir. Bunlar; insan davraniglarini yonlendiren ve bu davranisi
belirleyen bir enerjinin oldugu, insan1 belirli bir yonde davranmaya ve bu davranisin
neye yoneldigi, ne tiir yollarla yaptigi, son olarak bu davranisin nasil siirdiiriildiigi,

nasil yasatildigidir (Porter vd., 2003; Kili¢ ve Keklik, 2012; Cakici, 2014).

Motivasyon, diirtiiler, ihtiyaclar arzu ve istekler gibi bir¢ok olguyu i¢inde

barinmasini saglamak i¢in kullanilan evrensel bir kavramdir (Yilmaz, 2016).
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Diirtiiler, insanin fizyolojik 6zelliginden kaynakli en temel ihtiyaci olarak bdliimlere
ayirabilir. Bu fizyolojik ozellikler susuzluk, aglik, barin vs. olarak siralanabilir.
Basari, kisinin kendini kanitlamaya caligmasi bir iist seviyeye ¢ikmaya g¢aligmasi
daha yiiksek diirtiiler ise ihtiyaclart meydana getirir. Motivasyon siirecini anlamada
ve aciklamada diirtiiler, ihtiyaglar ve gelisen olay ve hareket dizisi boyunca etki eden
faktor uyaricilar arasindaki bag ve bu baglarin anlamlar1 6nem teskil etmektedir

(Y1ilmaz, 2016).

Motivasyon ‘“hedefe yoneltilen goniilli eylemlerin uyarilma, yon ve
stirekliligine neden olan psikolojik siiregler” olarak tanimlanmistir. Bireyler
davraniglarini, ilk gerginlik veya uyarilma hakkinda ortaya ¢ikaran itici giigleri
(ihtiyaglar1) karsilayacak olan nesnelerin edinilmesine dogru yonlendirir. (Wilson ve
Madsen, 2008). Bu baglamda motivasyon, bireyi harekete geciren faktorlerin
kendisinin i¢sel oldugunu arkasinda yatan neden olarak degerlendirilmektedir. Bireyi
harekete gegiren itici gii¢ (i¢ enerji) olarak agiklanabilir. Motivasyon, bireyin
amaglarini arayan kisinin yogunlugunu, yoniinii ve kaliciligini tanimlayan igsel bir

stirectir (Pinto, 2011).

Yapilan tanimlamalar géz 6niinde bulunduruldugunda motivasyon psikolojik,
zihinsel, davranigsal kapsami1 olan ve sosyal alanlardaki yigilmalari i¢inde barindiran
karmasik bir kavram olarak nitelendirilebilir. Bir yandan bireylerin en siradan giinliik
ithtiyaclarmi baz alirken, diger yandan ise bireyi bilingli olarak, amaclanan iglerde

bulunmaya manipiilasyona iten diirtiiler grubu olarak agiklanabilir (Y1lmaz,2016).
2.1. MOTIVASYONUN ONEMI

Kisilerin birbirlerinde farkli ikna ve giidilleme metotlar1 kullanmasi eski
donemlere dayanmaktadir. Eski donemlerden beri on plana ¢ikmak isteyen,
yonetmeye calisan, lider olmak isteyip de aday olan bireyler basta olmak iizere,
toplumun bireyleri farkli 6geler ¢ercevesinde motivasyon kavramina deginilmistir

(Karacelil, 2013).

Bireyi harekete geciren ve bireyin hangi yone yonelmesi gerektigini belirleyen
ozellikler diisiiniince, inang, arzu, ihtiya¢ ve korku gibi 6zelliklerdir. Bu nedenle

beseri faaliyetler (davranislar), kisinin inancini, arzusunu, ihtiyag¢larini ve korkularina
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gore sekillenmektedir. Ifade edilen giic ve kuvvetler biitiinii, bireyin psikolojik
cabalarin1 bir amaca ulasmak tlizere organize eder, kisinin beseri faaliyetlerinde

devamlilik ve dinamiklik kazandirir (Karacelil,2013; Eren, 2016).

Motivasyon, fizyolojik o6zelliklerin eksik olma durumu, diirtiileri harekete
gecirmede, davraniglarin izleyecegi yolu gostermek i¢in kullanilan bir yontemdir.

Motivasyon birbirine bagli iic 6geden olugsmustur.

a) Ihtiyaclar, fizyolojik dengesiz olma durumlarinda ortaya ¢ikar. Ornegin,
bireyin siirekli bagarma istegi duyma en giizel 6rneklerden biridir (Giin,
2008).

b) Giidi (motive), bir davranigin baglamasina neden olan ve bu davranigin
yoniinii ayrica siirekliligini belirleyen igsel (bireye ait) bir hareket
olarak acgiklanmaktadir. Giidiiler, Ogrenilmemis (kalitsal) ya da
ogrenilmis (edinilmis) olabilirler (Aydin, 2003). Gidiiler, ihtiyaglar
ortaya cikarir. Fiziksel diirtiilerdeki eksiklik kolaylikla agiklanabilir.
Fizyolojik diirtiiler hareket odaklidir. Bireydeki enerjiyi harekete
gecirmek icin itme giicene sahiptir. Yiyecek ve icecek gibi fizyolojik
ihtiyaglar1 aghik ve susuzluk giidiilerine doniismektedir. Sosyal
ithtiyaclar i¢in harekete geciricidir.

c) Isteklerin, elde edilmesi fizyolojik dengenin diizelmesine, giidiileri
harekete ge¢irmede onemli bir olgudur. Bir seyler yemek veya icmek,
arkadaslik kurma vs. bu dengeyi diizenlemesine yardimeci olmaktadir
(Gtin, 2008).

2.2. MOTIVASYON TEORILERI

Motivasyon alaninda yapilan incelemeler, barinma, beslenme, sosyal iligki ve
giivenlik vs. kisinin ¢esitli ihtiyaglari iizerinde yogunlagmaktir. Yapilan incelemeler,
doyurulmamis bir ihtiyacin kisiye verdigi gergin olma durumu motivasyona yol
actiginin  gostergesidir. Daha sonraki incelemeler, dikkati “istek” {iizerine

derlemektedir.

Motivasyon, cogunlukla bir hedefe yonelmis olan davraniglarla ilgili bir
stirectir. Yani kisinin bir hedefe yonelmis olmasi ya da harekete gecirilmesi anlamini

tagimaktadir. Her bireyin araliksiz olarak doyuma ulastirmaya calistigi birtakim
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ihtiyaclar1 bulunmaktadir. Bireyde bu gereksinimlerin ortaya ¢ikmasiyla motivasyon
siirecinin adimlarin1 atmaktadir. Kisi bu ihtiyaclar1 ortadan kaldirmak igin belirli bir
davranigta yer alacaktir. Bu davranis ihtiyaci giderecek bir amag veya istek yoniinde

olacaktir (Sahin, 2004; Dibeci, 2014).

Motivasyon (giidilenme) sirasinda istekleri, arzu ve talepleri, ihtiyag ve
gereksinimleri, diirtiileri i¢ine alan genel bir kavramdir (Dibeci, 2014; Ciiceloglu,
2006). Kisileri harekete geciren itici bir giigtiir. Itici giig, itici gii¢ doyurulmamis
gereksinimler sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bazi insan davraniglart motivasyon
olmadan gergeklesmektedir ve tiim bilingli devinme (hareket) motivasyonla
olugmaktadir. Bununla birlikte ihtiyaclar, istek ve arzular ortaya koyan davraniglari
arkasindan yatan sebepleri art arda sayabiliriz. Bazi durumlarda bu terimler
fizyolojik gereklilikleri ( yemek, su vs.) ve Obiir tarafta insanlarin onlar olmadan da
yasayabildikleri durumlar1 ( giic ve basar1 gibi) anlatmaktadir. Bagka bir ifade ile;
motivasyon, kisilerin davraniglarina yon vermek psikoloji\biyolojik gereksinim ve

istekler olarak agiklanmaktadir (Dibeci, 2014).

Motivasyon teorilerinin tarihgesinin 1900°’lii yillarda Taylor tarafindan
isteklendirici ticret sisteminin kullanimi ile basladigi kabul edilmektedir. Taylor,
insanlarin  yaygin bir sekilde ekonomik faktorlerle giidiilendiklerini ortaya
koymaktadir. Taylor’un oOnderligini yaptig1 bilimsel yontem anlayisina gore
insanlarin istenen isi tam anlamiyla yapabilmeleri i¢in giidiilenmeleri, iicret artisiyla
saglanmaktadir. Ilk motivasyon teorisinin hemen ardindan motivasyon konusunda

cesitli teori ve modeller gelistirilmistir (Dibeci, 2014).

Kimi teoriler, bireyin gereksinimlerinin anlatimi olan giidiilere, dolayli bir
bicimde kisinin i¢inde bulunan etkenlere agirlik verirken, bazilar ise 6zendirmelere
yani bireyin disinda olan, bireye disaridan verilen etkenlere agirlik vermektedir. Alan
yazinda, ihtiyaglar hiyerarsisi, ¢ift faktor teorisi, basari teorisi, ERG (Existance-
varolsu, relatedness-aidiyet, growth gelisme) teorisi, esitlik teorisi, beklenti teorisi ve

bireysel amaclar teorisi sik sik kullanilan motivasyon teorileridir.
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2.2.1. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi

Maslow, 1954 yilinda igerisinde ihtiyaclar hiyerarsisinin yer aldigi
“Motivasyon ve Kisilik” adl1 kitabin1 yayinlandigindan beri psikoloji, egitim, isletme
ve diger sosyal bilimciler tarafindan 6zen gosterilmistir. Maslow’a goére insanlarin
yaratiligtan beri gelen bazi ihtiyaglar1 vardir. Bu ihtiyaglar belirli bir siralamaya gore

hiyerarsik bir sekilde kendini gostermektedir (Goller, 2015).

“Insanlar1 belli bir davranisa yon veren temel faktdr onun ihtiyaglar1 olduguna
gore, bu ihtiyaglar1 belirli bir duruma getirmek ve ortadan kaldirabilecek cesitli
orgiitsel araglar1 saptamak gerekir. Iste Abraham Maslow, insan ihtiyaglarmimn énem
sirasina gore bir hiyerarsi (basamak) icine koymaya ve bunlar1 giderecek orgiitsel

araclari belirlemeye caligir” (Can, Kavuncu ve Yildirim, 2016).

Maslow bir¢ok bilim adami araciligiyla motivasyon teorilerinin en dnemlisi
olarak kabul edilen ihtiyaclar hiyerarsi teorisini gelismesini saglamaktadir.
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsi teorisi yedi asamadan olusmaktadir ve en alt derecede
bulunan etkenleri gergeklestiremeyen kisinin bir st derecedeki etkenlere

gecemeyecegini One siirmektedir (Karakuzu, 2013).

Sekil 1 : Maslow’un ihtiyag:lar Hiyerarsisi

Kendms
Gerceklestwme
Estetik
Bilme
Anlama

Sayses
Savembk
Ait olma
Sevme - sevilme
/ Giivenlik Thtivac: \
/ Fizvolojik Thtivaclar \

Fizyolojik Gereksinimler; “Fizyolojik ihtiyaclar, giidiilenmenin bagladigi

yerdir ve fizyolojik diirtiiler niteligindedir” (Cetinkanat, 2000). Yemek, su, cinsellik,
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barinma vs. insani gereksinimlerdir. Fizyolojik gereksinimlerin ortak ozellikleri

mevcuttur ve bu 6zellikler sdyledir:

e Fizyolojik gereksinimlerin birbirinden bagintili olarak baglantisiz

olmalari,

e Refah seviyesi gelismis iilkelerde bu ihtiyaglarin motive ediciligi
dustktiir,
e Bu ihtiyaglarin siirekli olarak karsilanmasi gerekmektedir (Cakici,

2014).

Giivenlik Gereksinimleri; giivenli bir fiziksel ve duygusal ¢evre ve baska bir
degis ile tehditlerden uzak bir hayatlarini siirdiirme arzusudur (Géller, 2015; Dibeci,
2014). “Bireylerin fizyolojik ihtiyaclarinin karsilanmasi sonrasinda, korunma
korkularinin giderilmesi ve kaydi\kaostan uzak durmak i¢in gerekli olan kurallar ve

yasalari ifade etmektedir.” (Cakici, 2014).

Sosyal Gereksinimler; bireyin ait olmak, topluca bulundugu kisiler araciligiyla

kabul gorme istedigi ve sosyal ihtiyaglar icerisinde sevmek, sevilmek, arkadas

edinme ile ilgilidir (Mahmutogullari, 2015; Cakic1, 2014; Dibeci,2014).

Sayginlik Gereksinimleri; Olumlu bir imge olusturma, ilgi toplamak, baskalar
tarafindan taninma, begenilmek, degerlendirilmek ve takdir edilme gibi
gereksinimlerdir (Dibeci, 2014). Kendine giiven duymak, rekabet¢ilik ve Ozgiir
olmak bu alanda degerlendirilmektedir. Sayginlik ihtiyaclari, bir alt derecedeki
ihtiyaclarin stirekli doyurulmasiyla daha yiiksek bir ihtiyag olarak ortaya
cikmaktadir. Saygi ve takdir gérme ihtiyaci iki boliime ayrilmaktadir. Birincisi;
basarili olmak, zorluklara gogiis germek, gelistigi isletmede faydali is yapabilmek,
toplumdaki insanlarin saygi ve giiven duymasina ait ihtiyaclardir. ikincisi ise bilgi,
maharet, takdir gorme istegi gibi baskalar1 tarafindan sayginlik gdrme

gereksinimleridir (Cakici, 2014).

Kendini Gergeklestirme Gereksinimleri; bireyin gizil yeteneklerini anlamasi,
yaratict olabilmek icin kendini araliksiz bir gelismeye bagimli tutmasi ile ilgili

ihtiyaglardir (Mahmutogullari, 2015; Dibeci, 2014).
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Bilme ve Anlama Gereksinimi; bu gereksinim insana anlam katma
gereksinimiyle baglantilandirilabilir. Bireyin ¢evresinde olan biten her seyi bilmek
ister. Bu bilme istegi de merak duygusunu olusturur. Ayrica merak bu gereksinimde

temel hareket noktasidir (Ergoskun ve Nalgac1 2005).

Estetik ve Entelektiiel Eris Gereksinimi; insanlar giizel olan her seyi sever,
temel gereksinimlerinden sonra giizellige deger vermeye baslar. Birey anlama
ihtiyaci ve aragtirma ihtiyaci duymaktadir. Obje ve olgulardan zevk alma gereksinimi
duymak ister. Birey kendisini ve ¢evresini anlamaya c¢alistikca, soyut 6zellikte olan
estetik alanlara yonelmeye baslar ve yaraticiligi hizli bir sekilde gelisir (Ulusoy,

2004; Ercoskun ve Nalgac1 2005).

2.2.2. Clayton Alderfer’in Existence, Relatedness, Growth (Varolus, iliski
Kurma, Gelisme)Teorisi

Clayton Alderfer (1972), Maslow’un gereksinimlerini farkli bir sekilde
anlatmaktadir. Maslow’un modeli 6zel olarak calisma yasami i¢in gelistirilmemis,
Alderfer teorisinde orgiitlerdeki insan gereksinimlerine yonelmis olan adaptasyon
stireci uygulanmistir (Poter vd., 2003). Clayton Alderfer de Maslow gibi bireylerin
gereksinimlerini hiyerarsik bir diizene koymustur. Alderfer bu teorileri Maslow’un
teorilerini yalinlastirarak agiklamayr hedeflemistir. Her iki teori arasindan
benzerlikler olugmakta, ERG teorisinde hiyerarsik bir yapilanmadan daha cok
gereksinimlerin sirasimin kisiden kisiye farkli olabilecegi ileride olmasi gerekeni
gostermek ve onceden kararlastirmaktir (Cakici, 2014). Bu teoride ihtiyaglar1 varolus
(Existence), iliski kurma (Relatedness) ve gelisme (Growth) gereksinimleri olarak ii¢

Obek olarak agiklamaya galismaktadir (Dibeci, 2014).
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Sekil 2 :Maslow’un Thtiyaclar Hiyerarsisi ile Erg Teorilerinin Karsilastirlmasi

(Aslantiirk, 2014).

st dozey %
ihtlyagiar
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Varolus Gereksinim (Existence)i; insanin var olmasmi siirdiirmesini,
varolusunu devamli hale getirmesini saglamak icin madde ile ilgili olan 6zellige
sahip fizyolojik ve giivenlik gereksinimlerini i¢cermektedir (Mullins, 2002 Akt.,
Dibeci, 2014). Varolus gereksinimi, insanin var olmasiyla ilgili olan ve Maslow’un
teorisindeki ilk iki bolimde yer alan fizyolojik ve giivenlik gereksinimlerini
karsilamaktadir (Poter vd., 2003). Fiziksel olarak istenilen nitelikleri tagiyan ve biitiin

maddeler ile ilgili fizyolojik gereksinimleri anlatmaktadir (Mahmutogullari, 2015).

Iliski Gereksinimi (Relatedness); farkli bireylerle tatmin edici karsilikl1 bag
kurma gereksinimidir. Duygularin ve diisiincelerin karsilikli paylasma boliigme
iginde bulundugu durum tatmin olunmasini igermektedir (Mahmutogullari, 2015).
Maslow’un teorisinde yer alan sevgi ve ait olma gereksinimiyle farkli kisilerden
gelen geri doniistimler iletileri igine alan saygi gereksinimine karsilik vermektedir.
Alderfer, iligki kurma gereksinimini elestirisiz igtenlikten daha ¢ok acik, dogru ve
diirlist birbirini karsilikli olarak etkileyerek tatmin edilmek olarak vurgulanmistir

(Johns ve Saks, 2001).

Gelisme Gereksinim (Growth)i; kisinin kendisiyle ilgili kendini gelistirme,
kisinin bir seyi anlama, yapabilme yeterliligine sahip olma ve o giicii kendinde bulma

gereksinimidir (Altunay, 2015). insana degin (beseri) gizilini (potansiyelini)
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gelistirme, kapasitesini, kimligini arttirma kisisel gelisme gereksinimlerine yardimei

olmaya iliskindir (Karakuzu, 2013; Mahmutogullari, 2015).

2.2.3. Frederick Herzberg’in Cift Faktor Teorisi

Motivasyon ¢ok karmagik bir terim olmasindan dolayi, biitiin yonleriyle
motivasyonu inceleyen tek bir kuram bulunmamaktadir (Ataman, 2009). Frederick
Herzberg’in yaptigi calismalar igerisinde motivasyon konusu ele alinmstir.
Giidiilenme konusunda yaptig1 calismalarla konu ile ilgili 6nemli katki saglamistir.
Yonetim alaninda yogunlasip dikkatleri lizerine alan “cift faktér kavrami” olarak
bilinen motivasyon teorisini olusturmaktadir. Herzberg’in yapmis oldugu calismalar
sonucu, insan davraniglarini tutumlarimi belirli bir duruma getiren iki temel etkenin

var olusunu saptamaktadir (Cakici, 2014).

Cift etkenli motivasyon kurami kurucusu olan, 1923-2000 yillarinda isletme
yonetiminde etkili isimlerden bir psikologdur. Cift etmenli kuram ya da motivasyon
kurami Herzberg aracihigiyla ‘Insanlar isinden ne ister?’ sorusuna yanit ararken
ortaya atilmistir (Giizel, 2010). Frederic Herzberg cift etmen kuramini 1950’li
yillarinin sonlarinda ve 1960’larin baglarina dogru gelistirmistir. Hezberg ve
arkadaglari, Pittisburgh’da bulunan asagi yukari1 200 miihendis ve muhasebeciden
olusan bir grupla sdyleserek, bu gruptan is yerinde kendilerini 6zel olarak tatmin ve
motive olmus hissettikleri ve aksi durumda hissettikleri durumlar1 hatirlamalarini
gerekli gormiistiir. Ileri zamandan katilacak olan katilimcilardan hissettikleri iyi ve
koti hislerin neler oldugunu anlagilir duruma getirmelerini istemistir. Alinan yanitlar
kayit altina alinmis ve igerik ¢oziimlemesine, (icerik analizinde kelimeler, ifadeler ve
bu ifadeler tarafindan kullanilan ciimleler analize edildi ve kategori sirasina gore
ayrildi) baglh tutulmaktadir. Sonug olarak, ¢alisanlarin is tatmini ve tatminsizligiyle
iliskisi bulunan verdikleri yanitlardan iki farkli icerigin oldugu yerinde tespit

edilmistir (Griffin ve Moordead, 2014).

Yapilan aragtirmanin sonuglarina gore “koruyucu (hijyen) etkenler” ve “motive
edici etkenler” olmak tizere iki tirli etken grubunun varligim1i ve bunlarin
igyerlerindeki insanlar1 tiirlii bicimlerde etkilendigi belirlenmistir (Tos1, Rizzo ve
Carrol, 1990). Baska bir goriise gore ise Herzberg, ortaya koydugu iki terimle;

13

calisanlar1 tatmin eden ve isin kendisi ile ilgili olan etkenleri “ motive edici
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etkenler”, isin ¢alisma kosullar1 ile ilgili etkenleri de “ hijyen etkenleri” olarak

nitelemektedir (Baysal ve Tekarslan 1996)
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Sekil 3: Motivasyon ve Is Doyumu

HIiJYEN FAKTORLERI
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Hijyen Etkenleri; is gorenlerin var olanla yetinmeme, her zaman daha ¢ogunu
isteme durumu ve motivasyon eksikliginin sebepleri konusunda verdikleri cevaplarin
sonucunda elde edilmistir. Is giivenligi, sirket politikas1 ve yonetimi, iicret, calisma
kosullar1, denetim diizeyi ve niteligi, kisilerarasi iliskilerdir (Tos1 vd., 1990; Ozer ve

Topaloglu, 2008; Dibeci, 2014 ).

Motive Edici Etmenleri; is gorenlerin tatmin ve motive olma nedenleri
konusunda sorulan sorulara verilen cevaplardan elde edilmistir. Yapilan arastirmalar
sonucunda elde edilen bulgular sayesinde basari duygusu, taninma, sorumluluk, isin
kendisi, kisisel gelisim ve yilikselme gibi faktorler bu grup igine alimustir
(Topaloglu, 2008). Is gérenlerin is yerinde bu etkenleri acik acik gdrmesi ve sezmesi

onlart doyurmasi ve motive olmalarina sebep olmaktadir (Dibeci, 2014).

Herzberg, Maslow’un lhtiyaglar Hiyerarsisi Teorisi ve Alderfer’in ERG
Teorisi’nin tersine gereksinimleri bir nizam igerisinde gostermemis, iki ayriml
etkenlerde gruplandirarak agiklamistir. Buna gore hijyen etkenleri igerisinde yer alan
gereksinimlerin karsilanmast kiside doyumsuzluk yaratmazken karsilanmamasi
doyumsuzluk  hissi  olusmasini  saglamaktadir. Motive edici  etkenler
karsilanmadiginda kisi doyumsuz davranacaktir, doyumsuz olarak da kendini

duyumsamaktadir (Ozer ve Topaloglu, 2008).

2.2.4. David Mcclelland’in Basar Thtiyaci Teorisi
David C. McClelland’in “Basar1 Ihtiyag Teorisi”, Henry A. Murray’mn 1955
yilinda 6ne siirdiigli ve insan davraniglarinin sebeplerini ortaya ¢ikardigini ifade

ettigi 20’nin lizerinde art arda dizilmis ihtiyactan sadece basari, gli¢ ve yakin iliski

gereksinimlerini kapsayan bir kuramdir (McClelland, 1961; Akt. Dibeci, 2014).

McCleland’in basar1 ihtiyac1 (gilidiisii) teorisi, 0grenilen, baska bir ifade ile
sonradan edinilen hayat tecriibeleri ile 6grenmektir (Ertiirk, 2000). Daha sonra
egitimle degistirilebilecek olan giidiilerin {izerinde durmus, ihtiyaclarin doyuma
ulagsmasindan ¢ok verimli olmaya uygun giidiilerin ortaya ¢ikmasina ve gelismesini
saglamaktadir (Sabuncuoglu, 2009). Basar1 ihtiya¢ kurami, daha once soz edilen
Maslow ve Alderfer’in kuramlarina ortak yonler, 6zellikler ve niteliklerle birlikte her

iki kuramin ihtiyaclar arasinda hiyerarsi gézetmemesi ve bu gilidiiler arasinda ileri
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veya geri devinmeye (hareketlilige) ele alip iizerinde birkag s6z sOyleyip bu
acisindan ayrilmaktadir. McClelland araciligiyla gelismesini saglayan, calisma

hayatinda etkili olan {i¢ temel ihtiyag¢tan s6z edilmektedir (Budak ve Budak, 2004).
“Bu ihtiyaclar1 su sekilde siralayabiliriz;

e Basarma ihtiyaci,
e Baglanma ihtiyaci (iliski kurma)

e Gii¢ kazanma ihtiyac1” (Can,1992).

Bu kuram bazi yazarlar aracilifiyla basari ihtiyacini 6n safhalara ¢ikardigi icin
“basar1 ihtiyaci teorisi” bazi fikir insanlar1 aracilifiyla bazi giidiilerin yaradilistan
olugsmasi yerine insanlarin hayat tecriibesi edinip kazandigina vurgulanmasi

nedeniyle “kazanilmis ihtiyaglar” olarak ifade edilmistir (Cakic1,2014).

Basarma ihtiyaci; Murray (1955) basar1 ihtiyacim1 “zorluklarin {istesinden
gelme, giicii kullanma, zor olan seyleri miimkiin oldugunca hizli ve iyi bir sekilde
yapmak ¢abasina” duyulan istek ya da yonelme olarak agiklamak, anlagilir duruma
getirmektir. McClelland (1976) ise basar1 ihtiyacini; “iyi is yapma ya da kusursuzluk
standardiyla rekabet etmenin Onemli oldugu eylemlere yonelme” olarak
aciklamaktadir. Bu yaklagima gore, basari ihtiyaci, zor bir isin {istlenilmesi
yiiklenilmesi, belirsizlikle kars1 karsiya gelmek ve kisinin elde ettigi sonuglari i¢in
kisisel sorumluluk almasi gibi tutum ve eylemlerini diga vurulmaktadir (Dibeci,

2014; Topaloglu, 2008; Akt. Sagia ve Elizur, 1999).

Basar1 gosterme ihtiyaci bireyin kendisinden beklenen eylem ile yerine gelmesini
saglamak, uygulamaktir (Aslantiirk, 2014). Basar1 giidiisli, calisanlarin ulasilmasi
giic calisma gerektiren anlami olan hedefler belirlemesine ve bunlari ortaya koymak
veya uygulamak i¢in gerekli bilgi, yetenek ve giicleri elde edip orantili davraniglar

gostermesini agiklamaktadir (Mahmutogullari, 2015; Giin 2008).

Yapilan aragtirmalar biiyiik basar1 giidiisiine sahip olan kisilerin sinirli bigimde
hareket etme egiliminde olduklarin1 gdstermektedir. Buna gore bu kisiler su gibi

ozellikler gostermektedir.
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e Yiiksek basar1 ihtiyaglarina sahip kisiler, biliylik veya kiiclik riskler
almayarak, basarilarin1 hesaplanan riskleri ortaya c¢ikararak ihtiyaglarim
sezmektedirler.

e Bu kisiler, hedefledikleri amaca dogru hangi diizeyde ulastiklarin1 anlamak
i¢cin hizl1 ve kesin sekilde bir geri bildirim alma ihtiyaci duymaktadirlar.

e Bu bireylerin basariyla motive olmalar1 ve basaridan biiyiikk haz duymalari
siklikla goriilmektedir.

e Bu kisiler zihinlerini siirekli sekilde hedeflerindeki isle mesgul etmektedirler.

e Basariya hedeflenen kisiler olarak kisisel sorumluluk almakta ve son derece
kararlidirlar (McCelland, 1961).

Baglanma Gereksinimi (iliski kurma istegi); iliski kurma istegi farkl insanlarla
iligki kurma, ortak Ozellikleri olan topluluga girme gibi gereksinimlerdir
(Mahmutoglu, 2015). Iliski kurma gereksinimi giiclii olan birey, kisiler arasi iliskiler
kurmaya ve gelistirmeye 6zen gosterecektir (Aslantiirk, 2014; Giin, 2008). Buna gore
insanlara baglilik, grup veya topluluga girme ve sosyal iliskiler gelistirmek gibi
ihtiyaglar olan ve insanin toplumsal nitelige sahip oldugundan dolay:r hayatini tek
basma siirdiiremeyecegini ifade eder. Baska kisilerle yakin iligkiler kurma,
catismadan tartismadan sakinma ve sosyal iligkiler gelistirmektedirler (Aslantiirk,

2014).

Iliski kurma istegindeki birey, sosyal yasamdaki iliskilerini daha fazla vakit
gecirmekte, gruplara topluluklara girmek, sevilmeyi ve benimsenmeyi yegleyerek
(tercih etmek) ihtiyacini ortadan kaldirmaktadir (Kreitner ve Kinicki, 2004:). Buna
benzer ihtiyaca kuvvetli bir sekilde sahip olan kisi, otekilerle istenildigi gibi olan
duygusal iliskiler arama yolundadir. Bu iliski “arkadaslik™ kelimesiyle aciklanabilir.
Bagkalarin1 sevme, baskalar1 tarafindan benimsenme ve sevilme veyahut affetme ve
affedilmeye igten yonelmeye, kisilerarasi iliskilerin bozulmasina davranis veya soz
eylemlerinde bulunma, bozulan iliskileri tekrardan saglamaya gii¢clendirmeye
calisma, yakin iliski ihtiyaglarmin belirtileri olarak gdsterebilmektedir (Ozer ve

Topaloglu, 2008; Dibeci, 2014).
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Iliski kurma ihtiyacinin dort temel belirtisini sdyle belirtmektedir (Apospori vd.,
2004).

e Diger insanlara karsi, pozitif, arkadasca veyahut yakin hisler yasamak

e Yakin iligkiye dayali tavirlar ortaya ¢ikarmak,

e Yardim etmek, yardimci olmak gibi gelistirici tavirlarda ve cana yakin
sokulgan sevimli karakterli olup ilgide bulunmak.

e Arkadasca bir iliskinin gecikmesi ya da arkadasligin bozulmasi konusunda

negatif hisler hissetmek, ya da yine iliskiyi giiglendirmek istemesi

McCelalland, yakin iliski, giic ve basari ihtiyaglarininim 6grenilebilir olmasi
sebebiyle, devinimi olmayan, duragan bir hiyerarsik diizende elverisli olmayacagini
(Orn, Maslow’daki) iddia etmistir. Bunun sebebi ise degisik kisilerin degisik
diizeylerde farkli ihtiyaglara duyumsamaktan dolayr 6ne ¢ikmaktadir. Bu yiizden,
ihtiyaclar arasinda “tatmin-dizisi” veyahut “engelleme-gerileme” iliskileri
bulunmamaktadir (Northcraft ve Neale 1990). Maslow ve diger arastirmacilar
ithtiyaglarin iggiidiisel oldugunu ortaya atarken, McClelland’in bu teorisi giidii ve
ihtiyaclarin gelismesinde is digindaki sosyal hayat baglaminin 6nemini dile getirip
vurgu yapmistir (Brooks, 2003). McClelland tarafindan diislinceyi uygun bir anlatim
bicimi vererek basar1 giidiisii teorisi zaman iginde iki farkli incelemeye ugramistir.
“lIk Atikson (1958) tarafindan gelismesine yol acan risk alma &rnegidir. Bu 6rnege
gore basart durumundaki meydan okuma diizeyini belirlemede, “gilidiiniin kuvveti”,
basar1 ya da basarisizlik (beklenti) olasilig1” ve basar1 ya da basarisizligin (valance)
ozendirici degeri”, carpilarak bir birlesim olusturmaktadir” (Dibeci 2014; Ozer ve
Topaloglu 2008, Akt. Thrash ve Eliot, 2001). Ikinci ve daha agik olan degisiklik ise
Bernard Wener tarafindan yapilmistir. Weiner’de ihtiyaglari, basar1 ve basarisizlik
durumlarina yonelik neden niteligini tasiyan yiliklemeler yapma egilimleri olarak

yeniden diizenlemistir. (Dibeci 2014; Ozer ve Topaloglu 2008).

Gii¢ Kazanma Gereksinimi; gii¢ (erk) gereksinimi; “... Bagkalarin: etkileme
araglarmm denetleme yoluyla kisinin doyuma ulasma egilimi” olarak tamimlanabilir
(McClelland, 1969). Yiiksek gii¢ gereksinimi i¢indeki kisiler, ¢evresini, parasal ve
mali islerini, bilgiyi ve diger insanlar1 denetimi altina alma egilimi géstermektedir.

(McClelland ve Burnham, 1976).
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Alfred Adler, uzun zaman o6nce “gili¢” gereksiniminin, tiim insan etkinliklerinin
bliyiik bir gayesi oldugundan bahsetmistir. Adler insan dogasinin, bir bireyin kendi
tizerinde sahip oldugu giicleri denetim altina tutarak 6grenmis oldugu ve bir kiginin
tatminini, Oniinde sonunda kisinin c¢evresi iizerinde diislince, yon, egilim vb.
degistirmeye yol acan nedenleri bulunabilme yetenegine dayandirmaktadir (Birch ve
Veroff, 1996). Winter (1991), gii¢ gereksiniminin alt1 tane belli basli ana maddelere
ayirmaktadir (Apospori, Papalexandris ve Galanaki, 2005).

1. Baska bireyleri etkilemek

2. Baskalarinin devinmelerine (hareketlerine) giiclii hisli tepkiler gdstermek.

3. Oneri istenmese bile dneride bulunmaya g¢aligmak, yardim etmek ve
destekei davranmak.

4. Tesir etmeye yeltenmek, bir konuyu inandirmaya, kabul ettirmeye
veyahut dogrulugunu kanitlamaya ¢alismak, giic harcamak.

5. Bagka insanlar iizerinde tesiri olabilecek gii¢lii davranislar sergilemek.

6. Ozel olarak bilgi toplayarak ya da diger insanlar1 gozetleyerek izleyerek,

kontrol veyahut deneti altinda tutmaya ¢alismak.

Insanlar, etrafindakilere iizerinde egemen olmak ve bu egemenligi siirdiirebilir
kilmak istemektedirler. Bu nedenle bulunduklari kosullarda etkinliklerini ileriye
gotiirmek, seslerini duyurmaya, igten gelen c¢agrilarin1 duyurmaya ¢alismakta
cabalamaktadirlar. Teoriye gore bireyi ve toplumu etkisi altina almak, bireyi isinde
basarili olmaya gii¢ kazanmaya, baski kurmaya ¢alisip zorlamaktadir (Keser, 2006).
Baska bir ifadeye gore; insanlar1 etki altinda tutarak giic ve yetkiye (otorite) dis
etkenlerden uzak tutup korumaya c¢alismak ve insanlar iizerindeki yetkiyi elinde

bulundurmak istegidir (Sherman ve Bohlander,1992).

2.2.5. J. Stacey Adams’in Esitlik Teorisi

Adams ve Weick araciligiyla gelistirilen “esitlik teorisi” motivasyon ile ilgili
“sosyal karsilagtirma teorileri” arasinda iinii en ¢ok yaygin olan kuramdir (Argon ve
Eren, 2004). Bireyin giidiilenmesinin ana unsurunda, is ortaminda kendilerine esit

davranilma arzusu benimsenmesini saglayip kabul ettirmeye yonelmektedir

(Altunay, 2015).
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Esitlik kuraminin ana diisiincesi, calisanin is iliskilerinde, esit bir sekilde
davranilmasi isteginde olduklar1 ve bu isteklerinin motivasyonu etkiledigi
yoniindedir. “Adams’a gore, birey kendisinin sarf ettigi gayret karsiliginda elde ettigi
sonucu, ayni is ortaminda baskalarmin sarf ettigi gayret ve elde ettikleri sonug ile
karsilastirir. Bu karsilastirma yaygin olarak kisinin kendisinin sarf ettigi gayret ile
elde ettigi sonucu igeren oranin, ayni ortamda c¢alisan baska bir ¢alisanin oranini
karsilastirmast bigiminde olur. Bu karsilagtirma esitlik veya esitsizligin oldugu

algisiyla sonuglanir”( Kogel, 2015).

Sekil 4 : Esitsizlik Oram (Kogel, 2015).

Kisinin Elde Ettigi Sonug Bagkalarinin Elde Ettigi Sonug

/
—~—

Kiginin Sarf Ettigi Sonug Bagkalariin Sarf Ettigi Gayret

Kisinin Elde Ettigi Sonug Bagkalarinin Elde Ettigi Sonug

~~—~
/

Kisinin Sarf Ettigi Gayret Bagkalarinin Sarf Ettigi Sonug

Adams 1965 yilinda ABD’nin General Electric isletmesinde giidillenme
konusunda bazi arastirmalar yapmis ve o0diil adaletinin calisanlar1 araliksiz bir
sekilde motive ettigi kanisina varmigtir (Altunay, 2015; Dibeci, 2014). Adams
arastirmalarinda kisilerin kendilerine verilen odiilleri ile baska kisilere verilen
odiilleri siirekli olarak karsilastirdiklar: ve kendilerine uygun goriip verilen ddiillerin
benzer bagarida bulunan kisilerle ne oranda esit oldugunu kesinlestirmeye
caligtiklari1 belirlemistir. Yapilan karsilastirma sonucu kisilerin orgiite ilettikleri,
gosterdikleri girdiler veya degerler olarak, zekalari, bilgi, yetenekleri, emekleriyle
buna bagli olarak ortaya koyduklar1 basarilarin gériinmesine yol agmaktadir. Buna
karsilik olarak, sagladiklar1 odiiller olarak primler, ikramiyeler, iicret ve statii artisi,
is giivenligi ve is yeri kosullarimin iyilestirilmesi vb. 6zelliklerin 6rgiitten sagladiklar

odiiller degerlendirilmektedir (Dibeci, 2014: 25; Eren, 2016; Aslantiirk, 2014).

Adams’1n teorisine gore bireyler bagsarmak icin ugrasmak, giic harcamalar1 ve

bu ugraslarina karsilik elde ettikleri odiiller ve benzer isler yapan basarmak igin ¢aba
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gosteren diger bireylerin ¢abalar1 ve aldiklar1 odiiller karsilastirihir. Insan
giidiilenmesinde, eyleme ge¢mesinin temelinde kisilerin yaptiklar1 islerde kendilerine
adaletli ve adil davranilmasi istegidir (Senel, 2011). Ozetlemek gerekirse esitlik
teorisi isminde de anlasilacagi gibi esit bir ¢aligma alani, esit bir ¢abalama, esit bir
sekilde ¢alisma saglanmanin sonucu esit bir sekilde 6diillendirilmesi gerekmektedir.

Teori dort ana kavrama dayanir;

e Birey: Esitligi veya esitsizligi algilayan kisi

o Karsilagtirma: Yapilan islere karsilik verilen 6diiller anlaminda
bireyin karsilastirma yaptig1 diger bireyler veya gruplar.

e Girdiler: Bireyin isine tasidig1 kigisel 6zellikler. Yas, cinsiyet, mesai,
tecriibe, yetenek, deneyim vb.

e (Ciktilar: Bireyin isten elde ettigi; ticret ve taninma gibi ddiiller (Can,

Azizoglu ve Aydin, 2011; Giin, 2008; Senel, 2011).

Esitlik hissi, bireyin statiisiinii ya da g¢alisma pozisyonunun korumasi ve
siirdiirmeye calismas1 bireye yon vermektedir. Birey oOrgilite aymi girdi diizeyini
sabitleyip aym ol¢iide siirdiirmeye devam edecektir. Orgiitiin ¢iktilartyla benzerlik
oldugu miiddetce degismeyecektir. Esitsizlik duyan bir kisi esitsizligi azaltmak ve
etkisini yitirmesini saglamak i¢in giidiilenmektedir. Esitsizligin fazla olmasi veya
artmast durumundan giidiileme orani ¢ok yiiksek olmasina neden olmaktadir (Dibeci,
2014).

2.2.6. Vroom’un Beklenti Teorisi

Beklenti, belirlenmis veya kararlastirilmis bir eylemin belli bir hedef ile
sonuglanacagi olay veya durum olarak agiklanir. Vroom tarafindan 1960’1 yillarda
ortaya atilan bu teori, “insan davranisglarini bireyin hedef ve tercihleri ile bu hedefleri
gerceklestirmek icin gosterilen caba ve istekleriyle istenilen basariyi, elde edilen
sonucun yiikselecegini onceden kararlagtirmaktadir. Birey, yaptigi her davranisin
sonucunu belirleyen karsilastirmalar oldugunu diisiiniir. Ornegin kisi yaptig
davraniglarinin sonucunda bazi ¢iktilara (6diiller veya cezalar) sahip olma beklentisi
icindedir. Kisinin davraniglarinin altinda yatan nedenin beklentilerin yer almasi

kuramin gelisine uygun ortam yaratmistir. Kuramin temelinde, tercihlerin davranigla
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birlikte olusan psikolojik nedenlerle iliskili olmasindan kaynaklanmaktadir

(Aslantiirk, 2014).

Motivasyonda beklenti kuraminin kaynagi, Kurt Lewin ve Edward Tolman’in
kavramsal anlayisina dayanir. Ancak is motivasyonunu hedefleyen beklenti teorisini
Oneren, diisiinceye uygun bir anlatim bi¢imi atfeden kisi Victor Vroom’dur (Luthans,
2005). Soylenenlerin aksine Vroom, beklenti teorisini, is motivasyonu ile ilgili
verilen bilgilerde eksik buldugu kapsam kuramlarima bir segenek olarak One

stirmistiir (Senel, 2011).

Vroom oOnemli gordiigii bazi terimler iizerinde dikkat c¢ekmistir. Bunlar;
birincisi (verimlilik, devamsizlik, is giicii devri ve verimliligin niteligi) ve ikinci
(6diil ve cezalar: maas artisi, isinde yiikselme terfi alma, ¢alisma ortaminda topluluk
tarafindan kabul gorme veya istenmeme gibi) asamadaki sonuclar, aragsallik
(algilamalar), cekicilik ya da valens (sonuglarin degeri ve bireyin tercihi), son olarak
beklenti ( bireyin inanci)’dir (Karakuzu, 2013; Can vd. 2016). Vroom’un 1964’de
gelistirdigi beklenti motivasyon teorisi, bireylerin c¢esitli davranigsal alternatifler
hakkinda karar vermek i¢in kullandiklari siireci aciklayan bir teoridir. Beklenti teorisi

asagidaki gibi sunulmustur (Karakuzu, 2013; Can vd. 2016).
Motivasyon Giicii = Beklenti X Ara¢sallik X Amag¢ Degeri

Motivasyon kuvveti, cesitli davramis secenekleri bireyler tarafindan
secildiginde Onerilen belirli davranigsal alternatifler yonlendiren bir giigtiir. Teort,
segcenegi en biiyiik motivasyon giicleriyle sececekleri iddia etmektedir. Bir davranis,
eylem veya gorev i¢in motivasyon giicli, beklenti, aragsallik ve degerli olmak iizere

¢ farkli alginin bir islevidir.

Beklenti (Expectancy): Cabalarin iyi performansa yol agacagi algilanan
olasiliktir; bireyin beklenti algisini etkileyen degiskenler, 6z-yeterlilik, amag zorlugu
ve algilanan kontrolii igerir. Bir kisinin arzulanan performansa yol acacagi beklentisi
ise; gegmis deneyim, Ozgilivene ve performans hedefinin algilanan zorunluluguna

dayanmaktadir.

Aragsallik (Instrumentality): Iyi olanm algilanan olasihigidir. Performans

istenen sonuglara yol agacaktir; giiven, kontrol ve politikalar, bireyin aragsallik
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algisin1  etkileyen degiskenlerdir. Dolayisiyla, aragsallik bireyin performans

beklentisini karsilamasi durumunda daha biiyiik bir 6diil alacagi inancidir.

Amag Deger (Valance): Kisinin kisisel olarak odiiller iizerindeki degerini
ifade eder. Ihtiyaclarin, amaglarin, degerlerin ve tercihlerin islevi, beklenti teorisi
ampirik kanitlarla desteklenmektedir. Is yerlerinde en gok tercih edilen ve kullanilan

teorilerden biridir (Chiang ve Jan, 2008).

2.2.7. Lyman W. Porter ve Edward D. Lawler’in Bekleyis Teorisi

Vroom’un beklenti teorisinin devami niteliginde olan Porter ve Lawler
modeli, birden fazla degisken tizerinden olusturulmustur (Eroglu, 2013). Vroom’un
(VIE Theory) kuramindan kalan ve birden fazla yanit bekleyen kavramsal sorulardan
deger wverilenleri; (the origins of valence) degerin kaynagi, (instrumentality)
aragsallik (expectancy beliefs) beklenti inanci ve eger ilizerinde konusulan ya da
konusulmakta olan is performanst ve calisan kisilerin is ile ilgili davranmislari
arasindaki (the natiire of the relationship) iliskinin dogasi anlam yiikiini
gerceklestirmigtir (Altunay, 2015). Poter ve Lawler 1968 yilinda gelistirdikleri
kuramda is gorenlerin cabalarimi belirleyen iki temel etken oldugunu
vurgulamaktadir. Birey aracilifiyla her yoniiyle bilinen c¢iktilar (sonuglar) iizerine
olusturulmus degerler ve bireyin ¢abalarinin bu odiillere erismesine iligkin inanma

asamasidir (Altunay, 2015).

Porter ve Lawler 6rnegi Vroom’un kuraminin ‘cekicilik’, ‘aragsallik’ ve
‘beklenti’ kavramlarmin belli basli bir kuram olup kavramlarin yeterli
gelmeyecegini, bireyin yeterli ‘bilgi ve yetenegi’ de elinde bulundurmasi gerektigini
hakli gdstermeye caligmaktadir. Insan basariya ulasmak icin ne kadar caba sarf
ederse etsin, ne kadar istek duyumsayan biri olursa olsun, olmas1 gereken bilgi ve
yetenege sahip degilse basarili olmasi gilictiir. Bunun yani sira kuramda daha sonra
eklenen diger bir terim de ‘algilanan’ rol kavramindir. Birey basariya ulagsma olanagi
ya da olasiliginin bulunmast i¢in i¢inde bulundugu 6rgiitiin kendisine mal ettigi role
uygun bir rol anlayisim1i sahip ¢ikip, kendinden bir parca saymasidir. Aksi
diisliniildiiglinde uygun olmayan rol c¢atismalar1 olusacak ve  basari

gerceklesmeyecektir (Yiiksel, 2007).
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Sekil 5: Lawler ve Porter Motivasyon Modeli (Kocel, 2015).

BILGI VE ALGILANAN ESIT
VALENS YETENEK ODUL
GAYRET | | | PERFORMAN || ICSEL | || TATMIN
S ODUL OLAM
BEKLEYIS ALGILANAN DISSAL /
ROL ODUL

Gayret (Caba): Herhangi bir kisinin bir is igin sarf ettigi enerji miktaridir.
Yapilan tanimla birlikte caba, Porter ve Lawler Orneginde performansa karsilik
degildir. Cabanin miktari, sahsin odiile verecegi kiymet ile o sahsin harcayacagi
gayret sonucu varmaya bekledigi 6diiliin olabilme durumu arasindaki birbiriyle ilgili
olarak etkilesime dayanir. S6z edilen deger, ddiiliin cazibesi ve istek asamasina gore
degisir. Bunun gibi olunca, 6diiliin kiymeti ile kullanip tiiketme cabasi sonucu
ortaya cikabilecek 6diil olabilme durumu arasindaki birbiriyle ilgili olarak, 6genin

ortaya koyacagi caba miktar1 olusturur.

Performans: Nesnel olarak 6l¢iilebilir. Caba sonucu ortaya ¢ikar, ama c¢abayla
esit bir durumda degildir. Yetenek ve nitelik nedeniyle ¢aba ve performans arasinda
farklar olabilir. Performans yalnizca kullanip tiiketilen ¢abanin miktarima degil,
kisinin yetenekleri (is bilgisi, beceri vb. ) kendisinden beklenen is hakkindaki fikir ve

inanclarina da bagl olan bir seydir.

Odiiller: Porter ve Lawler baslangigta modellerinde yalnizca bir &diiliin yer
almasina olanak tanimislardir. Daha sonra yaptiklar1 arastirmalar sonucunda digsal ve
icsel olmak iizere iki baslhik altinda toplanmalar1 gerektigini ortaya atmigslardir

(Tasgpinar, 2006).

o Dussal édiiller: Maas artisi, mevkiinin degismesi, terfi alma gibi is

gbrenin disinda olan sirket tarafindan verilen &diillerdir. Ucret, maas
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artis1, giivenlik, uygun ¢alisma ortamu, tatil vs. gibi ddiiller digsal 6diil
grubuna girmektedir.

e Igsel édiiller: Basarili bir performans gostermek gibi kisinin kendini
gelistirip yapti§it davranig sonucunda elde ettigi Odiillerdir.

Sorumluluk almak, basarili olma hissi i¢sel 6diil grubuna girmektedir.

Tatmin: Elde edip sahip olunan firiinler ile idrak edilen 6diiller arasindaki
iliskiyi gostermektedir. Elde edip sahip olunan ddiiller, idrak edilen 6diilden fazla
ise, kisi tatmin olacak tam tersine az ise tatminsiz olacaktir. Yiksek diizeydeki
tatminin yliksek diizeyde performans gosterecegi diisiiniilse de, Porter ve Lawler’e
gore yiiksek performansin fazla tatmine yol agtigini 6nemle belirtmislerdir (Tungez,

2007).

Yetenekler ve Bilgi: Kisinin basarisin etkileyen kisisel 6zelliklerdir. Kiginin
bir isi yapabilmesi sadece o isi yapmak istemesine bagli olmamakla birlikte kisi ayni

zamanda o isi yapmak icin gerekli olan yetenege sahip olmasi gerekmektedir.

Is goren basarili olmak icin islerini nasil yapmasi veya ne sekilde yapmasi
gerektigi konusundaki subjektif goriislerini igermektedir. Eger kisi isin nasil
yapildigini biliyorsa bilgiye sahipse, o isi gerceklestirmek icin gdsterilen gayret ve

cabasi yiiksek performansa neden olur.

Bekleyis: Kisinin gayretlerinin  6diille sonuglanip sonuglanmayacagi
konusundaki beklentisini icermektedir. Bu teori bir bireyde farkli sonuglar gosterip
diger bireyde cok farkli sonuglar gosterebilmektedir. Kisacas: kisiden kisiye
degisebilir. Ornegin 6diiliin degeri ve ddiile ulasma olasiligi biiyiikse, gosterilen

gayret de o derece de biiyiik olacaktir (Tungez, 2007).

Valens: Kisinin belli bir sonucu yegleme asamasini baska bir degisle sonuca
ulagmaya deginip degmeyecegi konuyla ilgili yaptigi yeglemeyi ifade eder. Yalniz
kisiler sonuglar1 farkli sekillerde degerlendirebilirler. (Senel, 2011).

2.2.8. Edwin Locke’nin Bireysel Amaclar Teorisi
Amag, bireylerin veya Orgiitlerin 6zlemini ¢ektigi, diledigi veya

gerceklestirmeyi diisiindiigli ve bunun i¢in ¢alisip ¢abaladigl bir durumdur. Amag;
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gelecekte ulasilmasi istenen maddi ve manevi, sosyal ve psikolojik nitelikler gibi
ogeler olabilir (Aslantiirk, 2014). Edwin Locke 1968 yilinda teoriyi gelistirip yeni bir
teori ortaya atmustir (Satt, 2004; Dibeci, 2014; Aslantiirk, 2014; Taspinar, 2006).
Ortaya atilan teoriye gore, bireylerin belirli bir duruma getirdigi amaglar, motivasyon
asamalarini da ortaya ¢ikaracaktir. Ulagilmasi gii¢ olan ve biiyiik hedefler belirleyip
belirli bir duruma getiren bir kisi, elde edilmesi kolaylikla olan gayeler belirleyen bir
kisiye gore daha yiliksek performans gosterecek ve daha cok motive gerceklesecektir

(Aslantiirk, 2014).

Kurama gore, birey, c¢evresini algilamaya calisir sonrasinda algiladigini
yorumlamaya calisir cevresini tanidiktan sonra isimlendirir. Isimlendirdikten sonra
da olusan algilarimi kendi deger yargilarina gore sekillendirip degerlendirirler.
Kisacasi tiim insanlar kendi “deger anahtara” goére neyin dogru ya da neyin yanlis,
neyin iyi veya kotii, kendine zararli olabilecek veya zararli olabildigine ikna olup
karar verir. Buna gore de kendine bazi amagclar belirler; ilerideki davranislarini bu

amaglara gore yonlendirir (Dibeci, 2014; Mahmutoglu, 2015; Onaran, 1981).

“Bireysel amagclar teorisinin en 6nemli iki teorisi bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi, bir insanin kendisi i¢in koydugu hedefler biiyiik 6l¢iide onun davranislarini
yonlendirir. Birey hem zihinsel, hem de fiziksel enerjisini kesinlestirdigi hedefe
yoneltir”. Dolayisiyla olan is bagarimini etki altina alan deger verilen en 6nemli giidii
Ozelligini tasiyan faktor bireyin amaglari ve niyetleridir (Dibeci, 2014; Onaran,
1981). Kurama goére amaglarin bazi temel 6zellikleri bulunmaktadir. Bunlar su

sekilde siralanabilir;

e Amaclarin  belirginligi: “Hedeflenen basarinin gdzlemlenebilmesi ve
Olgiilebilir olmasin1 ifade eder” (Altunay, 2015). Yapilan deneylerde agik
hedefler ne kadar agiksa is basariminin da o oranda artacagi ve performansin
da bir o kadar daha artmakta ve giiclenmektedir. Ayrica genel anlatimdan
uzak durulmalidir (Tagpinar, 2006; Giin, 2008).

e Amaclarin giigliigii: Istenen basar1 seviyesinin anlatimidir (Altunay, 2015).

Hedef giiclestikge basar1 orani ve performans artar. Basarili kisiler hedeflere
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¢ok Onem verir ve bu hedeflere ulagsmak i¢in daha ¢ok gayret etmektedir
(Tagpinar, 2006).

Amagclarin kabulii: Hedeflerin insanlar tarafindan kendine mal etmek,
kendinden bir parca saymak olarak anlatilmaktadir (Ataman, 2009).
Hedeflerin is basarimimi etki etmesi i¢in bu hedeflerin is goéren tarafindan
kabul edilmesi gerekmektedir. Burada “kabul” kavramini, yalnizca boyun
egme, isteyerek veya istemeyerek uymak, katlanmak, razi gostermek
anlaminda degil, bu hedeflere kars1 yapici tutum davranis sergileyip besleme,
hedefleri benimseyip kendine mal etmek, kendinden bir parca olarak saymak
gerekir (Onaran, 1981).

Amaglarin  saptamasina katilma: Calisanlar amaglarin  saptanmasina
belirginlestirmesine benimsediklerinde veya katildiklarinda is basarimlari
daha yukarda olacaktir. Calisanlar c¢alistiklar1 alanlarda, kararlara
katilabilmeleri her hangi bir basariy1 arttirmaktadir (Dibeci, 2014; Tungez,
2007).

Amaclara iliskin bilgi verilmesi (geri bildirim): Kurama gore geri bildirim,
amaca erismek icin gosterilen gayret ve caba i1s basarimini arttiracaktir.
Ciinkii; (1) is basarimina ait bilgiler alan bir calisan aldigi bu bilgilere
dayanarak kendisi ic¢in hedefler saptamaya yonelecektir, (2) bir Onceki
hedefine amacina ulastigmi bilen goéren bir calisgan gayesini daha da
yiikseltmeye yonelecektir, (3) hedefine ulasmak i¢in gerektigi kadar gayret
gostermedigi kendisine sOylenen bir calisan daha fazla caba gostermeye
yonelebilir, (4) bir calisana bir isi yapma yontemlerini gelistirmesine yol

acmak i¢in de bilgilendirilebilir (Dibeci, 2014; Onaran, 1981).
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2.3. TURIZME KATILIM MOTiVASYONLARI

Yapilan ¢alismada alan yazin taramasi yapilarak motivasyon teorileri haricinde
literatlirdeki katilim motivasyonlar teorileri incelenip ¢alismada fayda saglayacak
teorilere deginilmistir. Ayrica alan yazinda bulunan katilim motivasyonlar1 teorileri
ile bagdastirilmistir. Iteme ve ¢ekme faktorleri baz alnip katilimcilarin katilim
motivasyonlarii etkileyip etkilememeleri gz 6niinde bulundurulup literatiire katki

saglanmustir.

Turizm, siirekli olarak insan faktorii ile ilgilidir ve insanlarin neden seyahat
ettikleri ve neleri begendikleri neyi sevdikleri, turizm alan yazinina siirekli olarak
konu olmustur. Kisilerin farkli istek ve gereksinimlerinin olmasi, farkli beklentilere
sahip olmalar1 ve bu arzularin siirekli olarak degismesi, turizm sektoriinde farkli istek
ve taleplerin olusmasina neden olmaktadir. Turizm alan yazindaki motivasyon temeli
calismalar da s6z konusu gereksinimlerin neler oldugunun irdelenmesiyle ortaya
cikmaktadir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi sosyal bilimlerin diger alanlarinda da
oldugu gibi turizm alan yazininda da kullanilan en eski motivasyon teorilerindendir.

(Pearce, 1982).

Bireyleri turizm faaliyetlerine katilmaya yonelten, baska bir degisle onlari
turizme motive eden etmenlerin itici ve c¢ekici olmak iizere iki bashk altinda
degerlendirildigini sdyleyebiliriz. Seyahati giidiileyen seyahat yapmaya iten bir¢ok
farkli gereksinim olmasma karsin yapilan etkinlikler seyahat etmeyi
gerceklestirmeye yetecek Olclide degildir. Bireylerin neden seyahat etmek isteklerini
taleplerini anlamanin yani sira gidilen yerin neler sundugunu ve tercih edilme
sebeplerini de 6grenmek gerekmektedir. Insanlarin neden seyahat etmek istediklerini
anlamanin yani sira gidilen yerin neler gosterdigi ve yeglenme (tercih edilme)

nedenlerini de 6grenmek gerekmektedir. Bu hususta iki 6zellik ortaya ¢ikmaktadir:

e Seyahat edecek kisinin gereksinimleri, istekleri,

e Destinasyonun bu istege kars1 sundugu kaynaklar (Dibeci, 2014).
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Sekil 6: Gidilecek Yerin Alt Evreleri (Yoon ve Uysal, 2005: 46).

Gidilecek yerin se¢imi

PN

Kisisel motivasyon faktorleri Destinasyon ozellikleri

Neden seyahat ediliyor? Nereye gidilecek?

Yasanilan yer

Turizme katilim noktasinda tiiketicilerin degisik istek ve gereksinimlerinin
olmas1 gidilecek yerin se¢imini 6n plana c¢ikartmaktadir. Kisisel motivasyon
faktorleri ile gidilecek yer yani destinasyonun zelliklerine veya kosullarina baglidir.
Bu iki faktorii etkileyen neden ise seyahat etme nedeni ve nereye seyahat edilmesi

gerektigidir (Yoon ve Uysal, 2005).

Itici ve gekici motivasyonlarla ilgili yapilan ¢aligmalar elde edilen sonuglar,
insanlarin kendi iclerinden gelen hisler arzular araciligiyla bir bolgeden baska bir
bolgeye gitme eylemlerinde bulunup o bolgeye itildigi ve o bolgenin 6zellikleri ve
nitelikleri araciligiyla cekildigi icin seyahate ¢iktiklarini belirtmektedir. itici
etmenler, sosyo-psikolojik etmenlerdir olup kiside seyahat etme istegi uyandirmakta
ve dogurmaktadir. Cekici etmenler ise kisinin nereye, ne zaman, nasil seyahat
edecegini belirleyen ve seyahat edilecek bolgenin veya mekanin kalitesi, 6zellikleri,
nitelikleri ve g¢ekici olup olmamasi ile ilgilidir (Albayrak, 2013; Crompton, 2004).

Sonug itibariyle itici ve ¢ekici etmenler turist davraniglarini etkileyen motivasyonlari
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idrak etmekte onemli bir paya sahiptir (Muhammad ve Mat Som, 2010). itici ve
cekici motivasyonlar etkin kavramlardir, kisiden kisiye, bir bélgeden diger bolgeye,
bir pazardan diger bir pazara farklilik gosterebilmekte ve pazarlama faaliyetlerinin

igeriginin olusmasini etkilemektedir (Albayrak, 2013).

Dann, Yoon ve Uysal’in (1977) ortaya attiklari gidilecek yerin segimini
etkileyen etmenlere benzer bigimde kisileri seyahate yonelten “itici” (push) ve
“cekici” (pull) etmenler bulunduguna dikkat c¢ekmektedirler. Buna gore itici
etmenler, kisileri seyahat etmeye yoOnelten nedenlerken, cekici etmenler kisilerin
gereksinim ve arzularina hitap eden yonelten gidilecek olan yerin yani destinasyonun
ozellikleridir. Bagka bir anlatimla itici etmenler kisileri seyahate dnceden hazirlayan,
uygulayan ve gergeklestiren, ¢ekici etmenlerse gizil (potansiyel) turistleri gidilecek
olan yere ceken etmenlerdir. Itici ve cekici etmenler yaygin bir bigimde iki farkl
madde ile aciklanmaktadir. ilk madde seyahate ¢ikilip ¢ikilmayacagiyla ilgili olmast,
ikinci madde ise hangi destinasyona gidip gidilmeyecegi ile ilgilidir. Bu nedenle
destinasyon oOzellikleri turisti iyi etkiledigi kanisina varilmaktadir (Dibeci, 2014).
Insanlar1 seyahate yonelten dokuz tane hem itici hem de cekici etmen ortaya
atilmistir. Bunlart su sekilde siralayabiliriz: rahatlama, bulunulan yerden kagma
istegi, her seyden uzak kalma istegi, sosyal biitiinlesme, kendini kesfetme, sayginlik,

yeni arkadasliklar kurma istegi, egitim ve yeniliktir (Pizam ve Mansfeld, 1999).
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Sekil 7: Crompton ve Dann’ In Ortaya Attig1 Dokuz Motivasyon Maddesi

Crompton 1979

Dann 1977

!
e ™~

Bulunulan Yerden Kagma Istegi,

Her Seyden Uzak Kalma Istegi,
Sosyal Biitiinlesme,
Kendini Kesfetme,

Prestij,

Yeni Arkadashklar Kurma Istegi,

k Egitim ve Yenilik /

Yapilan calismalarinda alt1 itici ve alti ¢ekici etmen belirli bir duruma

getirmislerdir (Yuan ve McDonal 1990). itici etmenler; yenilik, kagcis, prestij,
iligkileri gelistirme, hobi ve rahatlama olarak belirlenirken; ¢ekici etmenler ise kiiltiir
ve tarih biitge, kirsallik, sunulan imkanlar, kozmopolit ortam, ve son olarak avcilik

olarak ifade edilmektedir.
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Sekil 8: Yuan ve Mcdonld’in itici Ve Cekici Faktorleri

ITiCi

T

-

o

Yenilik,
Kagrs,
Sayginlik,
[liskileri gelistirme,
Hobi,

Rahatlama

N

J

CEKICI

T

-

-

Kiltir ve tarih,
Biitce,
Kirsallik,
Sunulan imkanlar,
Kozmopolit ortam

Avcilik

J

Itici ve ¢ekici etmenlerin haricinde seyahate iten motivasyon cesitleri

incelendiginde; Crompton’a gore seyahate iten iki etmen mevcuttur. Bunlardan ilki;

kisa zamanli motivasyonda tatil karari ¢abuk verilir ve en Onemlisi ise seyahat

etmeye siiriikkleyen alt boliimler aligkanlik durumuna gelen durumdan uzaklasma ve

yalin bir yapidaki destinasyona kisa siireligine gitme arzusudur. Ikincisi ise uzun

zamanli motivasyon bireysel bir kararla olusmasi ve birden ¢ok destinasyon iiriintinii

icine almaktadir. Crompton’a gore kisa zamanli motivasyon alisilmisin disina ¢ikma

ya da uzaklagsma adina mola olarak algilanabilir fakat daha 6zgiil daha spesifik ve

karmasik tatil alternatifleri i¢in uzun zamanli motivasyon gerekmektedir.
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Sekil 9: Turizmde Motivasyon Teorileri (Dibeci, 2014).

( Maslow, 1979 \

- Fizyolojik ihtiyaclar

- Giivenlik ihtiyac1

- Ait olma ve sevgi ihtiyact
- Deger ihtiyaclari

- Kendini gelistirme

- J

( Graburn, 1983 \

- Cevre
Dann, 1977 / - Simf/Yasam Tarzi
- Itici [ \ ) gygar_lasma
- Cekici o ] Sefr‘llyet
otivasyon - agl
Faktorleri \ j
Islo-Ahola, 1982 Gray, 1970
-Yenilik¢i Deneyim Ginesli Bir Yere

B Seyahat Etme Istegi

-Psikolojik Odiil

Crompton, 1979
-Kisa Siireli Motivasyon

-Uzun Siireli Motivasyon

“Dann 1977, itme ve ¢ekme faktorleri kuramini anomik (toplumun bireylerine
az kiiltiirel ve ahlaki rehberlik durumu) ve egosunu artirmak isteyenler olarak iki
tipolojide boliimlendirmistir. Anomik turistler amaci olmayan ve umutsuz olarak
nitelendirilen, gilinliik yasamdan sikilip i¢inde bulundugu durumdan kendini uzak

tutan ve bu nedenle kendisini seyahate iten kisilerdir. Egosunu arttirmak yiikselmek
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isteyen kisiler ise seyahat etmeyi bir ihtiya¢ olarak goéren algilayan ve kendini

kanitlamak tanitmak gayesiyle seyahate ¢ikan kisilerdir (Goller, 2015).

Itici ve ¢ekici etmenlerin siirlar, turist davranislarma sebep olan
motivasyonlarin ne oldugunu kavramak igin yalin ve sezgiye dayanan sezgisel
yontemlerdir; ¢ekici etmenler ise, bir destinasyonu bagka bir destinasyona yeglemeyi
saglayan somut nedenlerdir. Cekici etmenler destinasyonun sahip oldugu nitelikler,
eglendirici 1lgi cekici gosteri yerleri, Ozyapilar olarak aciklanabilmektedir. Son
yillarda, destinasyonun g¢ekici etmenleri ile turistleri motive eden itici etmenler
arasindaki iliski, cesitli arastirma yontemleri kullanilarak incelenmistir (Kilig,

Kurnaz ve Sop, 2011).
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Cekici ve Itici Faktorler ile Tlgili Yapilan Analitik Calismalar

Arastirmacilar

itici Faktorler

Cekici Faktorler

Dann 1977

Dislanmiglik- ego artisi

Crompton 1979

Kagis, i¢ diinyasinin
kesfi, rahatlama, prestij,
sosyal etkilesim

Egitim ve yenilik

Yuan ve McDonald
1990

Rahatlama, kagis, hobiler,
prestij, yenilik

Kiiltiir ve tarih, biitge,
avlanma, kolay
ulasilabilirlik, kozmopolit
cevre, yabani hayat,

Uysal ve McDonald
1994

Spor, kagis, aile ile vakit
gecirmek, kiiltiirel
deneyim

Dogal ve kiiltiirel, kirsal
hayat, ucuzluk, eglence, agik
alan aktiviteleri

Oh, uysal ve Weaver
1995

Macera, eglenmek, spor,
bilgi, yenilik¢ilik, sosyal
etkilesim, kacis ve
dinlenme

Spor ve aktiviteler, doga ve
acik hava, tarihi ve kiiltiirel,
ucuzluk ve biitce, gilivenlik
ve kalite

Baloglu
1996

ve Uysal

Spor- faaliyet arayanlar
Yenilik arayanlar
Sahil hayat arayanlar
Kirsal hayat arayanlar

Hangin ve Lam 1999

Prastij, bilgi, rahatlamak,
yenilik, insan iligkilerinin
gelisimi

Ileri teknoloji, kolay ulasim,
tiketim, hizmet kalitesi ve
tutum, cesitli geziler, kiiltiirel
baglantilar

Jang ve Cai 2002

Kagis, bilgi arayis,
heyecan ve eglence, aile
beraberligi, yeni
deneyimler, dinlenme ve
rahatlama

Temizlik ve giivenlik, agik
hava aktiviteleri, dogal ve
tarihi ¢evre, ulasim kolayligi
ve ekonomik aligveris, giines
ve egzotik atmosfer

Kim vd. 2003

Dogal kaynaklar ve
saglik, aile, macera ve
arkadaslik, akraba
ziyareti, monotonluktan
kacis

Imkanlardaki cesitlilikler,
milli parklara kolay ulasim,
cesitli turizm kaynaklar1 ve
bilgi

Bogari vd. 2003

Faydacilik, kiiltiirel
degerler, ekonomik,

sosyal, bilgi, ilgi,
rahatlama imkéan
cesitliligi

Giivenlik, etkinlikler, plaj
sporlar1 ve aktiviteleri,
doga\acik hava,
tarihi\kiiltiirel, dini, biitce,
liikks ve bos zaman

Tablo 2: Cekici ve Itici Faktorler Tle Tlgili Yapilan Analitik Calismalar (Uysal, Li, ve
Sirakaya-Turk, 2008; Klenosky, 2002).
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2.3.1. Itme ve Cekme Faktorleri Arasidaki fliski

Itme ve ¢ekme etmenleri genellikle zaman iginde iki ayr1 noktada alinan iKi
ayr1 kararla iligkili olarak tanimlanmistir. Biri, gidip gitmeyecegine, diger ise nereye
gidecegi lizerine odaklanir (Klenosky, 2002). Dann 1981, “seyahat kararlastirildiktan
sonra nereye gidilecegini, nereleri gorecegini ya da ne yapilacagini (belirli varis

yerleri ile ilgili) ele alabileceginizi belirtmistir.

Bu nedenle perspektiften farkli olarak, diger arastirmacilar, itme ve ¢ekme
faktorlerinin almamasi gerektigini 6ne siirmektedir. Birbirinden tamamen bagimsiz
oldugu, ancak birbiriyle temel olarak iligkili oldugu gbéz oniinde bulundurulur
(Kenosky, 2002).Ozellikle, i¢ kuvvetlerin insanlar1 seyahat etmeye zorlarken,
hedefin kendi dis kuvvetlerinin ayni1 anda bu belirli hedefi se¢meleri i¢in onlar

aldiklar belirtilmistir (Kim, Lee ve Klenosky, 2002).

(13

Benzer sekilde, Dann (1981), “nereye gidecegine” karar vermeyen
potansiyel turistlerin”, motive edici itici gliciine yeterince uyan degisken faktorler de

dikkate alabilecegine isaret etmistir.
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2.3.2. Literatiirde Inan¢ Turizmi ile lgili Yapilan Cahsmalar

Literatiir de yer alan inang¢ turizmi ve dini motivasyonla ilgili benzer
calismalara katki saglayabilecek bulgular elde edilmistir. Ornegin; Dikici ve Sagir’m
(2012) calismasinda Dindar turistler: inang turizmi ve olusan etkilerine sosyolojik
bakisi, demre-myra orneginde dindar turistler ve yerel halk etkilesimi incelenmis
sonu¢ olarak yerel halk, turizm ile kurduklar iliski ekonomik tabanli olarak
tanimlanmistir. Yerel halkin, gelen turistlerin ¢ogunlugunun giinii birlik geldikleri
icin bolgeye belirgin bir sosyo-ekonomik katkisinin olmadigi belirtilmistir.
Calismada yerel halkin bir kisminin turistleri ahlaki olarak toplumu olumsuz
etkiledigi ortaya cikmistir. Ayrica turistlere karsi hosgoriilii bir ortam ve Tiirk

toplumunun misafirperverligi calismada ortaya konulmustur.

Saman (2009) ise “Mersin ili inang¢ turizmi potansiyelinin degerlendirmesi:
Mersin’de inang turizmine katilanlarin profili iizerine arastirma” yapilmistir. Mersin
ilinin inang turizmi kapsaminda gelen turist profilini ve seyahatleri sirasindaki tatmin

ve memnuniyet diizeylerini belirlemeye yonelik bir calisma olmustur.

Tas (2015) inang turizmi kapsaminda “Umre organizasyonlarina katilan
miisterilerin memnuniyet diizeylerini ¢esitli acilardan 6lgmek ve seyahat acentelerin,
miisteri memnuniyetine verdikleri dnem diizeyinin saptamaktadir. Diger bir hedef
olarak da umre organizasyonu yapan acentelerin verdikleri hizmetlerden,
organizasyona katilan umrecilerin memnuniyetlerini  etkileyen etmenlerin

anlasilmas1” lizerine ¢aligma yapip literatiire katki saglamistir.

Glizel (2010) ise “turistik {iriin cesitlendirmesi kapsaminda inang¢ turizmi
kavrami, 6nemi ve ekonomik getirileri iizerinde durmak amaciyla yapilmis” ve bu

turizm ¢esidini incelemistir.

Wickens (2002) Turist tipolojisine degisik bir bakis agisiyla bakilmasina
olanak saglamis calismadan yola cikarak bir destinasyonu ziyaret eden turistlerin

asir1 dindarliktan laik dindar olmaya ¢alisan turist tiplerini ele alip incelemistir.

Usta (2005) “Iznik’in inan¢ turizm potansiyelinin degerlendirilmesi
yapilmistir. Inang turizmi bakimindan uluslararasi turizm hareketliligini saglayacak

eterli turizm arzina sahip olup olmamasi varsayimi” lizerine arastirma yapilmistir.
terli t h | | ” t Imast
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Varsayimlar incelendiginde yerel halkin yabanci turistlerin kutsal mekanlarda ibadet
etmelerinde rahatsiz olmadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica yabanci turistlerin yerel
halkin hoggoriilii davraniglarindan memnun kalindig1 ortaya c¢ikmaktadir. Yerel
halkin yabanci turistler hakkinda pozitif diisiincelere sahip olduklari ortaya ¢ikmigtir”

inang turizmi potansiyeli degerlendirilip incelenmistir.

Tiim bu ¢alismalardan hareketle inang turizminin 6nemli bir potansiyele sahip
oldugu ve s6z konusu potansiyelin ve Giineydogu Anadolu Boélgesi icin de gegerli
oldugu sdylenebilir. Giineydogu Anadolu Bolgesi 6zellikle Ortodoks Hristiyanlar
icin kutsal mekan, ziyaret yerlerine sahip olmasi ve ¢ok sayida dini ayinin
gerceklestirilmesi bakimindan ge¢miste Giineydogu Anadolu Bolgesini terk etmek

zorunda kalan Siiryaniler i¢in de 6nemli bir inang¢ turizmi merkezi konumundadir.
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3. SURYANILERIN INANC TURIZMINE KATILIM MOTiVASYONLARI:
MARDIN iLi ORNEGI

3. 1. Calismanin Amaci

Inang turizmi gerek ulusal gerekse uluslararasi diizeyde tasidigi anlam
bakimindan alternatif bir turizm tiirli olarak biiyiik bir 6neme sahiptir. Giiniimiizde
zaman ve mekan olarak turistik yogunlagsmanin azaltilabilmesi alternatif turizm
tiirlerinin 6n plana ¢ikarilabilmesi ile dogru orantili oldugundan, inang turizminin bu
konudaki rolii yadsinamaz. Insanlarin inanglar1 geregi kutsal mekanlar1 ziyaret edip
dini ritiiellerini yerine getirme, ruhsal bir doygunluga, ruhevi bir huzura ulasma ve
inancin1  yasayabilme gereksinimleri bulundugundan inan¢ turizmi de bu
motivasyonlar temelinde gergeklesmektedir. Insanlar inanclarinin gerekliliklerini
yerine getirmek amaciyla inang turizmine yonelmekte ve kendi inanglart i¢in kutsal

olan mekanlar1 ziyaret etmektedirler.

Inang turizmi, Tiirkiye’de ve ozellikle galismanin yapilacagi bélge olan
Gilineydogu Anadolu Bolgesi’nde bulunan Mardin ilinde turizm potansiyeli oldukga
yiiksektir. Mardin, Tiirkiye’de bir¢ok ilin sahip olamadigi degerlere, kiiltiirlere ve
inanglara ev sahipligi yapmaktadir. Mardin ilinin inang¢ turizmi agisindan 6n planda
olmasmin en 6nemli nedeni diger dinlere mensup kisilerin birlikte var olusundan
hareketle ortaya cikan dini ve kiiltiirel zenginlik ile ¢calismanin konusunu teskil eden
Siiryanilerin ge¢gmisten bu yana Mardin’de olusturmus olduklar1 dini mekénlardir.
Siiryani yerel halkinin inang¢ turizmine iliskin pozitif yonlii algis1 Mardin’de inang
turizminin gelismesinin en 6nemli nedenlerinden birisi oldugu sdylenebilir. Siiryani
yerel halkinin bu algis1 ve tutumu, inang¢ turizmi kapsaminda hem yerli hem de
yabanct Siiryani ziyaretgilerin Mardin’e gelmesine katki saglamaktadir. Bu
baglamda, Anadolu cografyasinda ge¢misten giiniimiize farkli inanglara sahip
topluluklarin bir arada yasamasi ve dolayisiyla kutsal mekanlarin cesitliliginden
kaynakl1 olarak inang turizmi iilkemizde 6n plana ¢ikan bir alternatif turizm tiirtidiir.
S6z konusu zenginlikten hareketle, bu ¢alismada Anadolu cografyasinda yasamis ve
halen yasamakta olan, bunun yan sira farkli nedenlerden dolay1 yurt disina go¢ etmis
Stiryanilerin ~ inan¢  turizmine  katilm  motivasyonlarinin ~ belirlenmesi

amaclanmaktadir.
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3.2. Cahsmanin Kisithhiklar:

Calismada, belirlenen Ol¢ekten hareketle olusturulan anket formunu yerli
Stiryani ziyaretciler haricinde yurt disinda yasayan yabanci Siiryani ziyaret¢iler de
doldurmustur. Dolayisiyla yabanci katilimcilar ¢ogunlukla Almanca diline hakim
oldugu i¢in s6z anket formu Almancaya da cevrilmistir. Bu noktada verilerin
toplanma siirecinde bir rehberden yardim alinmis ve iletisim kurma glcligi
yasanmistir. Bununla birlikte anket formu Siiryanilerin asil dili olan Siiryaniceye
cevrilmek istense de, katilimcilarin konugma diline hakim olduklar1 fakat okuma-
yazma diline hakim olmamalarindan dolayr anket formu Siiryani diline
cevrilmemistir. Ozetle, arastirmanin birincil kisit1 yasanan dil giicliigii ve iletisim

sorunu olmustur.

Arastirmanin  bir diger kisiti ise katilimci sayisinin hedeflenenden az
olmasidir (252 katilimci). Bunun temel sebebi ise katilimcilarin anket formunu
doldurma konusunda ¢ekingen davranmalaridir. Nitekim tarihsel siire¢ igerisinde
yasanmis pek cok olay kisilerde biitiinlesik tehdit teorisi baglaminda ortaya ¢ikan
olumsuz kalip yargilar olugmasina ve dolayisiyla iletisimde
isteksizlik/cekingenlik/disa kapali olma gibi durumlarin yasanmasina neden
olmaktadir. Caligmanin bir diger kisit1 ise zaman ve maliyet agisindan dini torenlere
katilanlara rahat bir sekilde ulasilamamis olmasidir. Yine bu kisit da katilimci

sayisinin daha fazla olmas1 yoniinde bir engel teskil etmistir.
3.3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma  Mardin’i  ziyarete gelen  Siiryani turistler  {izerinde
gerceklestirilmistir. Arastirma i¢in Mardin ilinin uygulama sahasi olarak secilmesinin
nedeni inan¢ turizmi agisindan bodlgeye gelen yerli ve yabanci Siiryani turistler
inanglarini ve dini ritiiellerini yerine getirmek i¢in bu bdlgeyi tercih etmektedirler.
Aragtirmada veri toplama teknigi olarak yiiz yiize anket tekniginden faydalanilmistir.
Elde edilen veriler Statistical Package for the Social Scienses SPSS 24 Istatistik
Paket Programinda analiz edilmis ve edinilen bulgular tablolastirilip, yorumlanmuistir.
Arastirmada 6rnekleme yontemi olarak kolayda 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.
Veriler 2017 Aralik ile 2018 Agustos aylar1 igerisinde toplanmistir. Kolayda

ornekleme yontemi, herhangi bir Olciit dikkate alinmadan, belirli bir mekéandaki
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herkese belirli bir zaman diliminde ulasilmaya c¢alisilmasi”  seklinde
tamimlanmaktadir (Kozak, 2015). Anketi yapan kisi, 6rneklemi olusturacak olan
hedef Kitleye anketi doldurmayi onermektedir (Dibeci, 2014) ve anket formunu
doldurmay1 kabul eden katilimeilar ile arastirma gerceklestirilmektedir. Veriler anket
formalar1 araciligiyla Mardin’i inang turizmi baglaminda ziyaret eden toplam 258
Stiryani turistten elde edilmistir. Bu anketler Rabbani Bayramlarda inang
merkezlerini ziyaret eden kisiler tarafindan doldurulmustur.  Veri eksikligi,
tutarsizlik gibi nedenlerden dolayr 6 anket formu c¢ikarilarak 252 adet anket

analizlere dahil edilmistir. Katilimcilara uygulanan anket formu Ek-1’de verilmistir.

Anketin birinci kisminda katilimcilarin demografik 6zelliklerinin belirlenmesi
icin 10 adet soru sorulmustur. Bu sorular; cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni
durum, uyruk, meslek, aylik gelir, Mardin’e kaginci gelis, mezhep ve son olarak da
inang derecesi olarak hazirlanmistir. Ikinci boliimde, katilimeilarin motivasyonlarini
Olcmek i¢in kullanilan 16 ifade bulunmaktadir. Bu 16 madde Yaniv Poria (2012) nin
Israil’de bulunan Aglama duvarini ziyaret eden turistlerin motivasyonlarmi, inang
derecelerini, mezheplerini ortaya koyan c¢aligmasindan alinmistir. Ayrica Dibeci
(2014) bu 16 maddeyi hac turizmine katilan Alman ve Rus turistlerin motivasyonlart:
Myra lizerine bir arastirma yapip gilivenirligi ve gegerliliginin kanitlanmig
olmasindan kaynakli bu anket formu kullanilmistir. Ucgiincii béliimde ise,
katilimcilarin memnuniyeti ve tekrar gelme isteklerini 6l¢cen 6 madde (Poria, 2012 ve
Dibeci 2014 caligmasindan alinmistir) bulunmaktadir. Anket formunda 5’11 Likert
6lcegi kullanilmistir. Likert 6lcegi; katilimcilarin belirli ifade bi¢imlerine ne dlgiide
katilip katilmadiklarini gostermek icgin esit araliklarla derecelendirilmis bir 6l¢iim
bigimidir (Kozak, 2015: 77). 5’1i Likert 6l¢eginin kullanildigi ankette “1” “Kesinlikle

2 (130 EXANT3
, “3

Katilmiyorum”, “2” Katilmiyorum ne katiliyorum ne katilmiyorum”, “4”

katiliyorum”, “5” “kesinlikle katilmiyorum” bigimde siiflandirilmistir.

Calismada, aragtirmanin temel sorusu ve alt sorulardan meydana gelmektedir.
Siiryani halkinin katilim motivasyonlarinin neler oldugu ve inang turizmi baglaminda

Mardin’e nasil bir katki sagladigi arastirmanin temel sorusu olarak ortaya ¢ikmustir.
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Calismada yer alan alt sorular ise; arastirmanin birinci sorusu;* Siiryani
turistlerin katilim motivasyonlari, daha énce Mardin iline inang¢ turizmi baglaminda

seyahat edip etmemelerine gore farklilik gostermektedir” seklinde kurulmustur.

Arastirmanin ikinci sorusu, “Siiryani turistlerin katilim motivasyonlari, egitim

durumlarina gore anlaml farklilik gostermektedir” seklindedir.

Arastirmanin {iglincli sorusu, “Siiryani katilimcilarin katilim motivasyonlari,

gelir durumlarina gore anlamli farklilik gostermektedir” seklindedir.

Aragtirmanin ~ dordiincii  sorusu,  “Siliryani  katilmecilarin = katilim
motivasyonlari, mezheplerine gore motivasyonlarinda anlamli  farklilik

gosterilmektedir” seklindedir.

Arastirmanin besinci sorusu, “Siiryani turistlerin katilim motivasyonlari, yas

gruplarina gore anlamli farklilik goéstermektedir” seklindedir.
3.4. Siiryani Katihhmcilara Ait Demografik\ Betimleyici Bulgular

Tablo 3’de anket galismasina katilan katilimcilarin demografik 6zelliklerine
(cinsiyet, yas, egitim, meslek, medeni durum, aylik gelir, Mardin’i ziyaret etme

sayis1, mezhep ve inang derecesi) ait ¢ikan sonuglar verilmistir.

Tablo incelendiginde; anketi cevaplayan toplam katilimer sayisi 252 kisidir,
bunlarin arasinda % 61,1 oraninda (N=154) erkek ve % 38,9 oraninda (N=98) ise
kadin katilimci cevaplamistir.  Yer alan veriler sonucunda katilimcilarin

cogunlugunun erkek %61,1 oldugu goriilmektedir.

Yas dagilimi incelendiginde ise katilimecilarin 65’1 % 25,8’inin 18-28 yas
grubu, 24 kisi %8,5 60-70 yas grubu oldugu gozlenmektedir. Bu durum geng niifusun
katilim oraninda agirhiklt oldugu ve yashh niifusun ise az sayida oldugu
goriilmektedir. Hemen ardindan ¢ogunluk olarak (N=47) %18,7’sinin 29-39 yas
grubu olustugu, (N=43) %17,1 40-50 yas grubu, (N=41) %16,3 50-60 yas grubu, 70
ve ustli (N=32) %12,7 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarimizin egitim dagilimlarina deginildiginde ise (N=77) %30,6

ilkokul mezunu oldugu, lisansiistii egitimde ise (N=9) %3,6 dilimi olusturmaktadir.
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Yanitlanan anketler 1s18inda egitim durumunun c¢ok az oldugu gorilmektedir.
Katilimcilariminiz medeni durumunu inceledigimizde (N=161) %63,9 oraninda evli,

(N=89) ise 35,3 oraninda ise bekar oldugu anlasilmistir.

Katilimcilarimizin meslek dagilimi incelendiginde ise (N=81) %32,1°ni 6zel
sektorde ¢alisanlar olustururken (N=13) % 5,2 issizler olan kisiler olusturmaktadir.
Katilimcilarin ¢ogunlugunun 6zel sektérde calismasina kosut olarak %30,6 aylik
geliri 1000€ ve 1000€’den daha azini olusturmaktadir. 3001€’dan fazla geliri olan

katilimcilari ise %10,3 oranindadir.

Tablo 3: Siiryani Katilimcilarin Demografik Dagilimlari

Demografik Ozellikler Frekans Oran (%)
Cinsiyet (N:252)

Kadin 98 38,9
Erkek 154 61,1
Toplam 252 100,1
Yas grubu (N: 252)

18-28 yas grubu 65 25,8
29-39 yag grubu 47 18,7
40-49 yag grubu 43 17,1
50-59 yas grubu 41 16,3
60-69 yas grubu 24 8,5
70 ve Usti 32 12,7
Toplam 252 100,0
Egitim durumu (N:252)

Okula gitmedim 23 9,1
[lkokul 77 30,6
[Ikogretim 41 16,3
Lise 61 24,2
On lisans- Lisans 41 16,3
Lisanstisti 9 3,6
Toplam 252 100,0
Medeni durum (N:252)

Evli 161 63,9
Bekar 89 35,3
Toplam 252 100,0

Meslek (N:252)

Emekli 24 9,5
Kamu sektori 34 13,5
Ozel sektor 81 32,1
Kendi iginin sahibi 40 15,9
Ev hanimi 25 9,9
Ogrenci 35 13,9
1$siz 13 52
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Toplam 252 100,0
Ayhk gelir (N:252)

Gelirim yok 66 26,2
1000 € az 77 30,6
1001-2000 € 52 20,6
2001-3000 € 30 11,9
3001 € fazla 26 10,3
Toplam 252 100,0

Anket formumuza katilan kisilerin dagilimlar1 incelendiginde toplam
katilimer sayis1 (N=252) %100,0 oranina sahip oldugunu incelenmistir. Katilimcilar
cogunluk olarak Tiirk vatandasi oldugunu gormekteyiz. Tirk vatandasi (N=125)
%49,6 orani1 olusturmaktadir. Tiirk vatandasi haricinde ikinci sirada Alman vatandasi
(N=72) ile %?28,6 oranmi olusturmaktadir. Isve¢ ve Isvicre vatandasi olan
katilimcilar esit bir sekilde (N=21) %38,3 oranin1 olusturup, diger iilke vatandaslarinin
da oldugunu gérmekteyiz bu sayida (N=13) %5,2 oranini olusturmaktadir.

Tablo 4: Mardin’i Ziyaret Eden Uyruklarin Dagilimlari

Uyruklarin Dagihm Frekans Oran (%)
T.C Vatandasi 125 49,6
Alman Vatandasi 12 28,6

Isve¢ Vatandasi 21 8,3
Isvigre Vatandas 21 8,3

Diger 13 5,2
Toplam 252 100,0

Tablo 5’e gore toplamda Mardin’e (N=252) % 100 oraninda bir katilim
olusmustur. Mardin’e ilk defa gelenler %9,9 oranina sahip, 7’den fazla gelenler ise
%354,4 oraninda biiyikk bir talep yogunlugu goriilmektedir. 1-3 defa gelenlerin

oranina bakildiginda ise %19,0’luk bir dilimi olusturdugunu gérmekteyiz.

Tablo 5: Katihmeilarin Mardin’i Ziyaret Etme Sayilari

Mardin’e gelis sayilari Frekans Oran (%)
M1k kez 25 9,9

1-3 48 19,0

4-6 42 16,7
7’den fazla 137 54,4
Toplam 252 100,0

Arastirmaya katilanlarin mezhepleri incelendiginde %93,7 ile Ortodokslarin

(n=236) ¢ogunlugunu olusturduklar1 gériilmektedir. Katolik ve Protestan mezhebine
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mensup olanlar ise (N=6) % 2,4’lik bir dilim olusturduklar1 goriilmektedir. Diger
mezheplere mensup kisiler ise (N=4) %1,6 oraninda yer almaktadir. Analizler sonucu

Stiryani halkinin ¢ogunlugunun Ortodoks mezhebine mensup oldugu goriilmektedir.

Tablo 6: Katihmecilarin Mezhep Dagihimlar

Mezhep Dagilimlar: Frekans Oran (%)
Katolik 6 24
Protestan 6 24
Ortodoks 236 93,7
Diger 4 1,6
Toplam 252 100,0

Katilimcilarin =~ %73,8’i (N=186 katilimc1) kendisini inangli olarak ifade
ederken %2,4’li inang derecelerinin yogun olmadigini ifade etmislerdir. Yapilan

analizler sonucunda Siiryanilerin inang¢larina bagli olduklar: goriilmektedir.

Tablo 7: Katihmeilarin Inanc Derecesi Dagilimi

inanc Puanlar Frekans Oran (%)
1 puan (kesinlikle inangli degilim) 6 2,4

2 puan (inangli degilim) 8 3,2

3 puan (ne inan¢liyim ne degilim) 52 20,6

4 puan (inangliyim) 69 27,4

5 puan (kesinlikle inangliyim) 117 46,4
Toplam 252 100,0

3.5. Siiryani Katihmeilarimin Katihm Motivasyonlarina iliskin Bulgular

Arastirma Kapsaminda 22 maddeden olusan oOl¢egin tamami giivenirlik
analizine alinmistir. 22 maddeden olusan Olgegin giivenirlik analizi sonuglar1 Tablo
8’de verilmistir. 22 maddelik 6l¢egin tamamui i¢in Crobbach’s Alpha katsayis1 0,726
olarak hesaplanmistir. Bu oran olgegin yiiksek derecede gilivenilir oldugunu
gostermektedir (Tan, 2018). Ayrica, madde silindiginde olusan Cronbach’s Alpha
katsayilar1 incelendiginde, herhangi madde silindiginde 6l¢egin Cronbach’s Alpha
katsayisinda artis olmayacagi anlasildigindan giivenirlik analizinin sonuglarma gore
madde ¢ikarilmamasi 6n goriilmiistiir.

Calismada yapilan analizlerden bir tanesi de giivenirlik analizidir. Giivenirlik
analizi yapilmadan 6nce bir giivenirlik analizi Cronbach’a Alfa degerimizi 6l¢iilmesi

gerekmektedir. Anket formu analize tabi tutuldugunda ortalamalar1 en yiiksek ve en
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diisiik maddeler ortaya ¢ikmaktadir. Ortalamalar1 en yiiksek maddeler soyledir; 18.
madde, ortalamas1 4,5198 (Ziyaret sizi duygusal anlamada etkiler); 20. madde,
ortalamasi1 4,4286 (Mardin’e tekrar geldiginizde burayi tekrar ziyaret edersiniz); 21.
madde, ortalamasi 4,4524 (Buraya gelmeyi arkadaslariniza tavsiye edersiniz).
Ortalamalar1 en diisiik maddeler ise; 4. madde, ortalamasi 2,0913 (Mola vermeyi
istediginiz i¢in); 3. madde, ortalamasi 2,2381 (Yolunuzun iizeri oldugu icin); 9.
madde, ortalamasi 2,5317 (Biraz eglenmek istediginiz i¢in) seklinde siralanmaktadir.
Gilivenirlik analizi yapilirken, Cronbach Alfa degerinin 0.70 ve {istii oldugu
durumlarda 6l¢egin gilivenilir oldugu kabul edilmektedir (Bayram, 2015). Fakat anket
soru sayisi az ise bu deger sinir 0.60 degeri ve istii olarak kabul edilir (Durmus,
Yurtkoru ve Cinko, 2011). Yapilan analiz sonucuna gore 252 katilimciyla anket
sonucu Cronbach’a Alfa Giivenirlik degeri 0,726 olarak tespit edilmistir. Bu deger
aragtirmanin %72,6 giivenilir oldugunu belirtmektedir.

Calismada yapilan diger bir analiz ise faktor analizidir. Faktor analizine
ge¢meden Once Olgegin giivenirligi irdelenir. Giivenirlik irdelenirken dlgegin tamami
icin Cronbach’s Alfa, 6l¢ekten madde silindiginde olusan Cronbach’s Alfa ve Madde
biitiin korelasyon degerleri incelenir. Cronbach’s Alfa degeri 0,726°dir. Olgekte 22
madde olusmakta ve bu maddelerin toplam i¢ tutarliginin kat sayis1 726 olmaktadir.
Bu deger, 700’ln iizerinde olmasi gerekmektedir. Madde biitlin korelasyon degeri

negatif yonlii ve. 250 degerinin altinda korelasyon olmamasi gerekmektedir.
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Tablo 8. Siiryani Katilimcilarimin Katilim Motivasyonlari Giivenirlik Analizi Sonuc¢lar:

IFADELER Corrected Item-Total | Cronbach’s Alpha If
Correlation (Madde Item Deleted (Madde
Biitiin Korelasyon Silindiginde Olusan
Degeri) Cronbach’s Alfa
Degeri)
1. Dini 6zelliklerinden dolay1 ,248 ,719
2. Tarihi gegmisinden dolay1 ,355 ,713
3. Yolunuzun iizerinde oldugu i¢in ,162 125
4. Mola vermeyi istediginiz igin ,176 724
5. Mardin’in dogasi igin ,402 ,708
6. Mardin hakkinda bir seyler 6grenmek 177 124
istediginiz i¢in
7. Kendinizi ziyaret etmeye zorunlu ,191 123
hissettiginiz i¢in
Kiiltiirliniiziin bir parcasi oldugu i¢in ,402 712
. Biraz eglenmek istediginiz igin ,199 723
10. Burada dua etmek istediginiz igin ,435 ,708
11. Duygusal anlamda Mardin’i tam olarak A27 ,708
hissetmek igin
12. Mardin’e gelmeye zorunlu hissettiginiz i¢in ,253 ,719
13. Mardin’i ziyaretin, 6nemli oldugunu 422 , 710
diisiindiigiiniiz i¢in
14. Mardin’e ait oldugunuzu hissettiginiz i¢in ,567 ,701
15. Goriilmesi gereken bir yer oldugu igin 441 ,710
16. Rahatlamay istediginiz igin 578 , 701
17. Ziyaret sirasinda kendi kiiltiiriniizli burada ,500 ,708
hissedersiniz
18. Ziyaret sizi duygusal anlamda etkiler ,138 ,764
19. Ziyaret size gurur verir ,565 ,7104
20. Mardin’e tekrar geldiginizde buray1 ziyaret ,540 ,706
edersiniz
21. Buraya gelmeyi arkadaslariniza tavsiye ,561 ,706
edersiniz
22. Mardin’i ziyaret etmekten memnun kaldim 172 , 760
Olcegin Tamam I¢in Cronbach’s Alfa Degeri 0,726

Olgek:1:Kesinlikle Katilmiyorum, 2:Katilmiyorum,3: Ne katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4: Katiliyorum,S:
Kesinlikle Katiliyorum

3.6.Siiryani Katihmcilarimin Katihm Motivasyonlar1 Olcegine Uygulanan

Faktor Analizine iliskin Bulgular

“Faktor analizi, birbiriyle iligkili cok sayida degiskeni bir araya getirerek, az

sayida kavramsal olarak anlamli yeni degiskenler (faktorler ve yapilar) kesfetmeyi ya

da faktorler ile gostergeleri

arasinda tanimlanan iliskileri

aciklayan oOlgme
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modellerini test etmek amaciyla kullanilan ¢ok degiskenli bir istatistiktir” (Cokluk,

Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012).

Inang turizmine katilan Siiryani halkinin Mardin iline gelmelerini saglayan
motivasyonlarinin yapisint belirlemek amaciyla agiklayict (exploratory) faktor
analizinden faydalanilmistir. Anket formunda motivasyonlar1 belirlemek i¢in yer alan
16 dnerme faktdr analizine tabi tutulmustur. Ik olarak drneklem sayisinin yeterli
olup olmadigma o6grenmek icin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ve Barlett’s test of
Sphericity (Barlett Kiiresellik testi) yararlanilmigtir. Faktor analizi yapabilmenin 6n
sart1 degiskenler arasinda belli bir oranda korelasyon, (iliski) bulunmasidir. Barlett
kiiresellik testi degiskenler arasinda yeterli oranda iliski olup olmadigini gosterir.
Eger Barlett testinin p degeri 0,05 anlamlilik derecesinden diisiik ise degiskenler
arasinda faktor analizi yapmaya yeterli diizeyde bir iliski vardir. Eger testin sonucu
anlamli degilse degiskenler faktor analizi yapmaya uygun degildir (Durmus ve ark.,
2011). KMO degeri 0 ile 1 arasindan olabilir. Deger 1’e yaklastik¢a degiskenler
arasindaki iliskilerin net oldugu ve faktor analizinin giivenilir sonuglar verecegi
sOylenebilir (Field 2000 akt. Akbulut, 2010). Bununla birlikte; 0,7 ile 0,8 arasindaki
degerler iyi, 0,8 ile 0,9 arasindaki degerler ¢ok iyi ve 0,9 ‘dan yiiksek olan degerler
ise milkemmel derecededir (Cattell, 2012). Yapilan analizler sonucunda KMO degeri

0,791 bulunmustur. Bu oran faktor analizine uygunlugunu goéstermektedir.

Analiz sonucu, eskokenliligi (communality) 0,5’in istiinde olan toplam
varyanst % 63,78 oraninda aciklayan 6zdegeri 1’den biiylik olan faktorler alinmistir

(Bayram, 2015). Calismada alinan faktdrlerden bes boyut elde edilmistir.

Yapilan faktor analizi sonucunda bes boyut elde edilmistir. Birinci boyutun

3

toplam varyansin %25,089 oraninda agiklamakta olup “ aidiyet duygusuna bagh
nedeler” olarak adlandirilmistir. Birinci faktdrde olusan maddeler; “Mardin hakkinda
bir seyler 6grenmek istediginiz i¢in”, “Goriilmesi gereken bir yer oldugu ig¢in”,
“Mardin’e ait oldugunuzu hissettiginizi i¢in”, “Mardin’in dogas1 i¢in”, “Rahatlamay1
istediginiz i¢in”, “Mardin’1 ziyaretin, 6nemli oldugunu disiindiigiiniiz i¢in”,
“Duygusal anlamda Mardin’i tam olarak hissetmek i¢in”, diye maddeler yer

almaktadir. Birinci boyutun giivenirligi ise 0,678 oldugu gorilmiistiir.
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Ikinci boyutun toplam varyansi % 13,489 oraninda agiklanmakta olup
“zorunluluga bagli nedenler” olarak adlandirlmustir. Ikinci faktdrde olusan
maddeler; “Mardin’e gelmeye zorunlu hissettiginiz i¢in”, “Kendinizi ziyaret etmeye
zorunlu hissettiginiz i¢in”, maddeler yer almaktadir. Ikinci boyutun giivenirligi ise

0,657 oldugu gorilmiistiir.

Uciincii boyutun toplam varyansit % 10,793 oraninda agiklanmakta olup
“Kisisel nedenlere bagli” olarak adlandirilmistir. “Mola vermeyi istediginiz igin”,
“Yolunuzun &zerinde oldugu igin”, maddeler yer almaktadir. Ugiincii boyutun

givenirligi ise 0,913 oldugu goriilmiistiir.

Dordiincli boyutun toplam varyansi % 7,626 oraninda agiklanmakta olup
“Inanca baglh nedenler” olarak adlandirilmistir. “Dini &zelliklerinden dolayr mi1”,
“Burada dua etmek istediginizi i¢in”, maddeler yer almaktadir. Dordiincii boyutun

giivenirligi ise 0,641 oldugu goriilmiistiir.

Besinci boyutun toplam varyanst % 6,787 oraninda aciklanmakta olup
“Kiiltiire bagli nedenler” olarak adlandirilmistir. “Biraz eglenmek istediginiz igin”,
“Tarihi ge¢misinden dolayr m1” “Kiiltiiriiniiziin bir pargasi oldugu i¢in”, maddeler

yer almaktadir. Besinci boyutun giivenirligi ise 0,409 oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 9. Siiryani Katihmcilarinin Katihhm Motivasyonlar1 Faktor Analizi Sonuclar:

Faktorler (5) Eskokenlilik Yik Ozdeger Vary | Ortalama | Giive

(Extraction (Eigenvalu | ans (mean) nirlik
es)

Aitlik duygusuna bagh

nedenler

6. Mardin hakkinda bir seyler ,632 , 726

ogrenmek istediginiz igin

15. Goriilmesi gereken bir yer | ,519 ,671

oldugu icin 2,751 17,19 | 3,9546 ,678

14. Mardin’e ait oldugunuzu ,523 572 5

hissettiginizi i¢in

5. Mardin’in dogasi igin ,565 558

16. Rahatlamayi istediginiz ,533 ,557

igin

13. Mardin’i ziyaretin, 6nemli | ,559 ,537

oldugunu diistindiigiiniiz i¢in

11. Duygusal anlamda ,516 445

Mardin’i tam olarak hissetmek

igin

Zorunluluk

12. Mardin’e gelmeye zorunlu | ,692 ,803

hissettiginiz i¢in 2,118 30,43 | 3,1647 ,657

7. Kendinizi ziyaret etmeye ,583 ,761 2

zorunlu hissettiginiz i¢in

Kisisel nedenler

4. Mola vermeyi istediginiz 877 933 2,094 4351 | 21647 | 913

igin 7

3. Yolunuzun 6zerinde oldugu | ,877 931

igin

inanca bagh nedenler

1.Dini 6zelliklerinden dolay1 , 753 845

mi? 1,644 53,79 | 3,8392 ,641

10. Burada dua etmek 745 802 2

istediginizi i¢in

Kiiltiire bagh nedenler

9. Biraz eglenmek istediginiz ,701 ,254

icin 1,599 63,78 | 3,6322 ,409

2.Tarihi ge¢misinden dolay1 ,636 ,655 4

m1?

8. Kiiltiiriiniiziin bir pargasi ,495 ,592

oldugu i¢in
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3.7.Siiryani Katihmeilarin Mardin’i Ziyaret Etme Nedenlerine iliskin Bulgular

Inang turizmine katilan Siiryanilerin Mardin’e gelmelerini saglayan nedenler
arasinda ortalamalar1 en yiiksekten en diisiik seviyeye kadar siralanmistir. Ortalama
(mean) degerlerine bakildiginda “Dini 6zelliklerinden dolay1?” ve “Burada dua
etmek istediginizi i¢in” 22 madde arasinda disiik degerlere sahiptir.  Dini
ozelliklerinden dolay1? 3,8968, “Burada dua etmek istediginizi i¢in 3,7817
ortalamaya sahiptir. Bu degerler incelendiginde Siiryanilerin inanglarin diisiik oldugu
gozlenmektedir. Duygusal etki, tavsiye ve tekrar gelme istegi olan maddeler ise ¢ok
yiiksek ¢ikmaktadir. Degerler incelendiginde Mardin’e gelen Siiryani turistin inanca
bagli nedenler degil de duygusal nedenler, tavsiye ve memnuniyete bagli nedenlerle

Mardin’i ziyaret etmektedirler.

Mardin’e gelen Siiryani turistlerin ortalamalarina bakildiginda asagida belirtilen
maddeler yliksek c¢ikmaktadir. Katilimeilarin Mardin’e gelirken onlart motive eden,
memnun eden, tavsiye etme duygusal etki ve tekrar gelme istegine ait maddelerin
ortalamalar1 tablo 10°de verilmistir. Tablo 10 incelendiginde “Ziyaret sizi duygusal
anlamda etkiler” ve “Buraya gelmeye arkadaslariniza tavsiye eder misiniz”,
“Mardin’e tekrar geldiginizde buray1 ziyaret edersiniz”, “Gorlilmesi gereken bir yer
oldugu i¢in” Siryani katilmecilart motive eden en onemli dort 6zellik oldugu
goriilmektedir. Diger motivasyon 6geleri ise yiiksek ¢ikan maddelerin aksine diisiik
¢ikmaktadir. Diigiik olan maddeler ise sirasiyla sOyledir. “Biraz eglenmek istediginiz
i¢in”, “Yolunuzun 6zerinde oldugu i¢in” ve “Mola vermeyi istediginiz i¢in” Siiryani
katilimcilar i¢in 6nemi olmayan motivasyon 6geleridir. Siiryani turistin memnuniyet
derecesine bakildiginda “Mardin’i ziyaret etmekten memnun kaldim” genel olarak

yiiksektir (4,33).
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Tablo 10: Katithmeilarin Mardin’i Ziyaret Etme Nedenleri

Mardin’i Ziyaret Etme Nedenleri Mean (ortalama)

1.Ziyaret sizi duygusal anlamda etkiler 4,5198
2. Buraya gelmeye arkadaslariniza tavsiye eder misiniz? 4,4524
3. Mardin’e tekrar geldiginizde burayi ziyaret edersiniz 4,4286
4. Goriilmesi gereken bir yer oldugu igin 4,3492
5. Ziyaret sirasinda kendi kiiltiiriiniizii burada hissedersiniz 4,3452
6. Mardin’i ziyaret etmekten memnun kaldim 4,3333
7. Kiiltiiriiniiziin bir pargast oldugu icin 4,3214
8. Mardin’e ait oldugunuzu hissettiginizi i¢in 4,2698
9. Ziyaret size gurur verir 4,2063
10. Tarihi gegmisinden dolayr m1? 4,0437
11. Rahatlamay istediginiz igin 4,0079
12. Mardin’i ziyaretin, 6nemli oldugunu diisiindiigliniiz i¢in 3,9722
13. Duygusal anlamda Mardin’i tam olarak hissetmek igin 3,9683
14. Dini 6zelliklerinden dolayr mi1? 3,8968
15. Burada dua etmek istediginizi i¢in 3,7817
16. Mardin hakkinda bir seyler 6grenmek istediginiz i¢in 3,7460
17. Mardin’in dogasi i¢in 3,3690
18. Mardin’e gelmeye zorunlu hissettiginiz i¢in 3,2381
19. Kendinizi ziyaret etmeye zorunlu hissettiginiz i¢in 3,0913
20. Biraz eglenmek istediginiz i¢in 2,5317
21. Yolunuzun 6zerinde oldugu igin 2,2381
22 .Mola vermeyi istediginiz igin 2,0913

Katilimcilarin ~ kiiltiirel ve duygusal etkilerinin standart sapma ve
ortalamalarina bakildiginda “Ziyaret sizi duygusal anlamda etkiler” maddesi “Ziyaret
sirasinda kendi kiltliriinlizii burada hissedersiniz” maddesinden daha yiiksek
cikmaktadir. Genel itibariyle bakildiginda her iki maddenin degerleri yliksek
ctkmaktadir. Su sonuca varmamiz miimkiin olur. Mardin’e gelen Siiryani turistin
bolgede kendi kiiltiirlinii yagamasi ve yasatmast onemli olup duygusal anlamda
etkilenmesi kiiltiiriinii ve duygusuna yasatmaktadir.
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Tablo 11. Katihmecilarin Kiiltiirel ve Duygusal Etkiye Bagh Bulgular

Kiiltiirel ve Duygusal Etki veya Baglhilik Mean (ortalama)
17. Ziyaret sirasinda kendi kiiltiiriiniizii burada hissedersiniz 4,3452
18. Ziyaret sizi duygusal anlamda etkiler 4,5198

Stiryani katilimeilarin memnuniyet ve tavsiye durumlarina bakildiginda,
standart sapma ve ortalamalar incelendiginde maddeler arasindan en yiiksek diizeye
ulagilmistir. Maddeler tek tek incelendiginde katilimeilarin Mardin ilini ziyaret
etmekten memnun kaldiklar1 ve c¢evrelerindeki insanlara tavsiye ettikleri
goriilmistiir. Motivasyonun yiiksek oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 12. Katihmeilarin Memnuniyet ve Tavsiyelerine Iliski Bulgular

Memnuniyet ve Tavsiye Mean (ortalama)
19. Ziyaret size gurur verir 4,2063
21. Buraya gelmeye arkadaglariniza tavsiye eder misiniz? 4,4524
20. Mardin’e tekrar geldiginizde burayi ziyaret edersiniz 4,4286
22 .Mardin’i ziyaret etmekten memnun kaldim 4,3333

3.8. Siiryani Katihmecilarin Katihm Motivasyonlarimin Demografik Degiskenlere

Gore Farkhlasmasina liskin Bulgular

K3

Arastirmanin birinci sorusu ;* Siiryani turistlerin katilim motivasyonlari,
daha 6nce Mardin iline inan¢ turizmi baglaminda seyahat edip etmemelerine gore
farklilik gostermektedir” seklinde kurulmustur. Anket formunu yanitlayan
katilimcilarin, daha 6nce Mardin iline inang¢ turizmi baglaminda katilim gosterip
gostermedigini Tek Yonlii Anova testi ile incelemeye alinmistir. Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) testi sonuclar1 tablo 13’°te sunulmustur. Yapilan analiz sonuglari
incelendiginde ankete katilan katilimcilarin boyutlari, Inang dereceleri, Aidiyet
duygusu, Kisisel nedenlere ve Kiiltiirel nedenlere bagli ilgili boyutlarin Mardin’e ilk
kez gelen katilimcilar yedi ’den fazla gelen katilimci sayilarindan az oldugu
goriilmektedir. Anket formuna katilan katilimeilar 4-6’nc1 kez, gelen katilimer sayisi
1-3 kez gelen katilimcilarin ortalamalari fazladir. Bu durumda ilk kez gelen katilimci
inan¢ diizeyine gore tekrar gelme ihtiyacit hissetmektedir. Zorunluluga Bagh
Nedenler bakildiginda ise, 4-6 kez gelen katilimcilar ilk kez gelen katilimcilara gore

daha diisiik derecede ¢ikmaktadir. 1-3 kez gelen katilimci sayisi ise diger katilimei
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sayilarina gore daha yiiksek bir derecede ¢ikmaktadir. Bu nedenle zorunluluga bagl
nedenlerde zorunluluk esas alindiginda katilim derecesinin artigi gézlenmektedir.
Analiz sonucuna bakildiginda boyutlar arasinda anlamli farklilik oldugu
goriilmektedir. Aralarinda anlamli farklilik goriilen boyutlar “inang dereceleri,
aidiyet duygusu, kisisel nedenler ve kiiltiire bagli nedenler” dir.

Tablo 13: Katihmcilarin Mardin'e Gelis Sikhgina Gore ANOVA Sonuclar (Post Hoc
Testi\LDS)

Katilim Grup N Ort. Std. Sapma | F Degeri | Farklilik
Motivasyonlar
A | Ik Kez 25 3,14 ,918 0,159
A<D
fnang B |13 48 3,69 1,019 7108% BeC
Dereceleri C |46 42 3,89 822
D 7’den 137 4,00 ,853
fazla
A | Tk Kez 25 3,57 ,847 0,008
A<D veC
Aidiyet B 1-3 48 3,72 ,822 6,775* c<D
Duygusu
C |46 42 3,94 604
D 7°den 137 4,10 ,597
fazla
A | Ik Kez 25 3,06 1,14 0,063
Zorunluluga C<A<D
Bagh B 1-3 48 3,23 1,32 259 D<B
Nedenler
C 4-6 42 3,05 1,01
D 7’den 137 3,18 1,19
fazla
A | Ik Kez 25 3,38 ,598 0,039
A<D
Kisisel B |13 48 3,60 733 2,832% C<B
Nedenler C 4-6 42 3,53 ,629
D 7°den 137 3,71 ,519
fazla
A | TlkKez 25 3,38 ,598 0,039
A<D
Kiiltiire Bagh | B | 1-3 48 3,60 /733 2,832* C<B
Nedenler e 42 3,53 629
D 7°den 137 3,71 ,519
fazla
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Arastirmanin ikinci sorusu, “Siiryani turistlerin katilim motivasyonlari, egitim
durumlarina goére anlamli farklihik gostermektedir” seklindedir. Anket formuna
katilan katilimcilarin katilim motivasyonlaria verdikleri yanitlarin, katilimcilarin
egitim durumlarina gore anlaml farklilik gosterip gostermedigi Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) ile arastirilip incelenmistir. Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
tablo 13’de verilmistir. Tablo incelendiginde egitim durumlarina gore, inang
derecesi, kisisel nedenler ve kiiltliire bagli nedenlere verilen cevaplar, katilimcilarin
egitim durumuna gore anlamli farklilik gostermektedir. Diger yandan aidiyet
duygusu, (F: 6,419 ve p<0,05), zorunluluga bagh nedenler, (F: 4,127 ve p<0,05),
katilimeilarin -~ e8itim  durumlarina gore verdikleri yanitlarin  ortalamalarina
bakildiginda aralarinda daha da gii¢lii bir anlamli farklilik goriilmektedir.

Anlamh farklilik bulundugu katilim motivasyonlarinda, farkliliklarin hangi
egitim durumu arasinda oldugu incelendiginde, aidiyet duygusu lise diizeyinde
egitim goren katilimcilarin daha ¢ok katilim gosterdigini ve en yiiksek derecenin
goriildiigii anlasilmaktadir. On lisan-lisans ve Yiiksek lisans egitim diizeyine
bakildiginda en diisiik seviyelerin oldugu goriilmektedir. Bu durum
katilimcilarimizin - egitim seviyesinin diisiik oldugunu gostermektedir. Siiryani
halkinin egitim durumlart g6z oniline alindiginda egitim seviyesinin diisiik oldugu
goriiliir.

Zorunluluga bagli nedenler, egitim diizeyine gore verilen cevaplar arasindaki
anlamlilik ise lise diizeyinde egitim goren katilimcilarin daha az katilim gosterdigi ve
en diisiik seviyede goriildiigii anlasilmaktadir. Ankete verilen verilerde egitim
durumu “Okula gitmedim ve yiiksek lisans” egitim diizeyine bakildiginda ise en
yiiksek seviyeye ulasildigr goriilmektedir. Zorunluluga bagli nedenlere bakildiginda
egitim seviyesinin hem yiiksek hem de en diisiik oranlara ¢ikildigi gézlenmektedir.
Analiz sonucuna bakildiginda tiim boyutlar arasinda anlamli farklilhik oldugu
goriilmektedir. Aralarinda anlamli farklilik goriilen boyutlar “inang dereceleri,
zorunluluga bagli nedenler, aidiyet duygusu, kisisel nedenler ve Kkiiltiire bagh
nedenler” dir.
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Tablo 14: Katihmeilarin Egitim Durumlarina Géore ANOVA Sonuclar1 (Post Hoc

Testi\LDS)
Grup N Ort. Standart | F Degeri Farklilik
Sapma
A Okula Gitmedim 23 4,15 ,817
B Tlkokul 77 3,90 ,841
. C Ilkégretim 41 3,73 ,837 0,027
Inang _ F<E<C
Dereceleri | D | Lise 61 379 |.945 1,701* D<B<A
E On lisans-Lisans 41 3,60 1,137
F Lisansiisti 9 3,27 ,666
A Okula Gitmedim 23 4,06 577
B Tlkokul 77 4,13 ,644
C Ilkégretim 41 4,23 433
Aidiyet _ 0,062
Duygusu D Lise 61 4,73 47 6,419* E<F<A
E | On lisans-Lisans 41 | 359 |,803 B<C<D
F Lisansiistii 9 3,96 ,488
A Okula Gitmedim 23 3,50 1,22
B Ilkokul 77 3,35 1,16 0463
Zorunluluga [ C | jIkégretim 41 [350 [1,060 D<E<B
Bagh 4,127* A<F<C
Nedenler D | Lise 61 | 273 | 1,14
E On lisans-Lisans 41 | 2,82 1,21
Lisansusti 9 3,55 ,807
A Okula Gitmedim 23 3,47 ,609
B Tlkokul e 3,73 ,562
. 0,165
Kisisel C Ik6gretim 41 3,65 ,446 A<D<E
Nedenler _ 1,987 C<B<F
D Lise 61 3,49 ,637
E On lisans-Lisans 41 3,63 ,682
F Lisansusti 9 3,96 ,611
A Okula Gitmedim 23 3,47 ,609
B Tlkokul 77 3,73 ,562
C | ilkégretim 41 [365 |,446 0,165
Kiiltiire 1,987 A<D<E
Bagh D Lise 61 3,49 ,637 C<B<F
Nedenler “
E On lisans-Lisans 41 3,63 ,682
F Lisansiisti 9 3,96 ,611
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Arastirmanin {i¢lincli sorusu, “Siiryani katilimcilarin katilim motivasyonlari,
gelir durumlarina gore anlaml farklilik gostermektedir” seklindedir. Anket formuna
katilan katilimcilarin yanitlarin gelir durumuna goére anlamli farklilik olup olmadigini
Tek Yonli Varyans AnalizilANOVA) ile incelenmistir. Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi tablo 14’te verilmistir. Tablo incelendiginde gelir durumuna bakildiginda
inan¢ dereceleri dagiliminda gelir baz alindiginda aralarinda pek bir fark
bulunmamaktadir. Gelir seviyeleri birbirine ¢ok yakin olup anlamli diizeyde oldugu

gorilmektedir.

Aidiyet duygusuna bakildiginda ise gelir seviyesinin inang seviyesine gore
yiikselmekte oldugu goriiliir. Analiz incelendiginde 1001- 2000 € ve 2001- 3000 €
arasindaki ortalama deger ayni cikmaktadir. Degerlerin yiiksek ¢ikmasi ve ayni
diizeyde c¢ikmasi Mardin iline yapilan doviz getirisinin aidiyetlik duygusuyla
ortiistiigii goriilmektedir. Anlamlilik derecesine bakildiginda ( F:3,084ve p<0,05)
oldugu gortiliir.

Zorunluluga bagli nedenler boyutunda ise “gelirim yok” segeneginin
ortalamast en diisiikk oldugu, gelir seviyesinin “3001 €” fazla seg¢eneginin oldugu
goriilmekte bu nedene bagli gelir seviyesinin herhangi bir zorunluluga dayanmadigi
ortaya ¢ikmaktadir. Mardin’i ziyaret eden katilimcilar ziyaret esnasinda ekonomik
durumlarin1 etkilememektedir. Anlamlilik derecesine bakildiginda ( F:1,751 ve

p<0,05) oldugu goriilmektedir.

Kisisel nedenler ve Kkiiltiire bagli nedenler boyutunda her iki boyutun
anlamlilik degerlerinin ve ortalamalarinin yapilan analizde ayni ¢ikmasi Kkisisel
nedenlerin kiiltiirel nedenleri etkiledigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum anket formuna
katilan katilimcilarin kisisel ve kiiltiirel degerlerinin gelir seviyesine ayni derecede
yansidigiin gostergesidir. Her iki boyutta “Gelirim yok™ ve “2001- 3000 € gelire
sahip katilimcilarin ortalamalar1 aynidir. Ortalamalar incelendiginde ise en yiiksek
gelire sahip “1000 €7 ve “1001- 2000 €” oldugu gorilmektedir. Anlamlilik
derecesine bakildiginda ( F: ,364ve p<0,05) oldugu goriilmektedir.
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Tablo 15: Katilimcilarin Gelir Durumlarina gore ANOVA Sonuglar1 (Post Hoc
Testi\LDS)

Grup N Ort. S.Sapma | F degeri | Farklhihk
A Gelirim yok 67 | 3,84 ,942
B 1000 € 77 | 3,90 1,00 0,299
,500 E<D
inanc Dereceleri | C | 1001-2000€ |52 | 385 971 A<C<B
D 2001- 3000 € 30 |3,81 ,675
E 3001 € fazla 26 | 3,61 152
A Gelirim yok 67 | 3,91 731
B 1000 € 77 | 3,76 ,809
Aidiyet Duygusu 0,050
C | 1001-2000€ |52 | 414 541 3084* | B<A
<
D 2001- 3000 € 30 |4,14 ,413 E<C.D
E 3001 € fazla 26 | 4,01 ,660
A Gelirim yok 67 | 287 1,181
Zorunluluga B | 1000 € 77 1318 1,267 1,751 | 0,134
Bagh A<B
Nedenler C [1001-2000€ |52 |328 1,054 D<C<E
D 2001- 3000 € 30 | 3,25 1,031
E 3001 € fazla 26 | 3,50 1,25
A Gelirim yok 67 | 3,57 ,655
B 1000 € 77 | 3,68 ,653
Kisisel ,364 0,094
Nedenler C [ 1001-2000€ |52 |365 489 AD<E
C<B
D 2001- 3000 € 30 | 3,57 445
E 3001 € fazla 26 | 3,64 ,645
A Gelirim yok 67 | 3,57 ,655
B | 1000€ 77 3,68 653 0,094
Kiiltiire Bagh ,364 A,D<E
Nedenler Cc 1001- 2000 € 52 | 3,65 ,489 C<B
D 2001- 3000 € 30 | 3,57 445
E 3001 € fazla 26 | 3,64 645
Aragtirmanin  dordiinci  hipotezi, “Siiryani  katilimcilarin  katilim

motivasyonlari, mezheplerine gore motivasyonlarinda  anlamli  farklilik
gosterilmektedir” seklindedir. Anket formuna katilan katilimcilarin verdikleri

93




yanitlara gére anlamli farklilk olup olmadigimi  Tek Yonlii Varyans
AnalizilANOVA) ile incelenmistir. Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi tablo 15°te
verilmistir. Tablo incelendiginde Siiryani katilimcilarin mezheplerine bakildiginda
Inang dereceleri (F:2,193ve p<0,05) dagiliminda, aidiyet duygusu (F:1,704 ve
p<0,05), zorunluluga bagl nedenler (F:1,128 ve p<0, 05), kisisel nedenler ve kiiltiire
bagli nedenler (F: 2,624 p<0,05) te “Ortodoks” olduklar1 goriilmektedir. Yiiz yiize
anket goOriismesinde ankete katilan katilimecilarin ayni cevabi verdigi analiz
sonucunda da ortaya cikmistir. “Katolik, Protestan ve Diger” mezheplere
bakildiginda sayica az oldugu goriilmekte ortalamalara bakildiginda ise en diisiik
seviyede oldugu goriilmektedir. Yilz yilize anket goriismelerinde katilimcilarin
cevaplar arasinda “Katolik, Protestan ve Diger” seceneklerin az olmasinin sebebi
Siiryani halkinin “Kadim Siiryaniler” diye bilinmesi Ortodoks mezhebine mensup
olduklart gosterilmektedir. Hristiyanligi kabul eden ilk topluluk olmasi bu nedeni
aciklamaktadir. Ortodoks olup daha sonra mezhep degisikligine giden katilimci
sayisini az olmast da bu nedeni acgiklamaktadir. Analiz sonucuna bakildiginda tiim
boyutlar arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Aralarinda anlamli farklilik
goriilen boyutlar “inan¢ dereceleri, zorunluluga bagli nedenler, aidiyet duygusu,
kisisel nedenler ve kiiltiire bagli nedenler” dir.
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Tablo 16: Katilimcilarin Mezhep Dagilimlar1 Gore ANOVA Sonuglari (Post Hoc
Testi\LDS)

Grup N Ort. S.Sapma | F degeri | Farkhilhk
inanc A Katolik 6 3,25 1,60
Dereceleri
B Protestan 6 441 ,584
2,193* 0,006
C Ortodoks 236 | 3,84 ,903 A-D<C<B
D Diger 4 3,25 ,500
Aidiyet A Katolik 6 3,33 1,24
Duygusu
B Protestan 6 4,04 379 1.704* 0,044
Cc Ortodoks 236 | 3,96 ,685 A<D
D | Diger 4 3,85 420 C<B
Zorunluluga | A Katolik 6 2,50 1,61
Bagh B | Protestan 6 | 333 1,50
Nedenler ' ; 1,128* 0,022
C Ortodoks 236 | 3,18 1,16 A-D<B<C
D Diger 4 2,50 ,408
Kisisel A Katolik 6 3,11 ,934
Nedenler 0,049
B Protestan 6 4,05 ,250 2.624% A<C
C Ortodoks 236 | 3,63 ,589 D<B
D Diger 4 3,75 419
Kiiltiire Bagh | A Katolik 6 3,11 ,934 0,049
Nedenler A<C
B Protestan 6 4,05 ,250 2 624* D<B
Cc Ortodoks 236 | 3,63 ,589
D Diger 4 3,75 419

Arastirmanin besinci sorusu, “Siiryani turistlerin katilim motivasyonlari, yas
gruplarina gore anlamh farklilik géstermektedir” seklindedir. Anket formuna katilan
katilimcilarin - katilim motivasyonlarma verdikleri yanitlari, katilimcilarin yas
gruplarma anlamli farklilik gosterip gostermedigi Tek Yonli Varyans Analizi
(ANOVA) ile arastirilip incelenmistir. Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi tablo
5’te verilmistir. Tablo incelendiginde yas gruplarina gore, kisisel ve Kkiiltiirel
nedenlere bagli olarak verdikleri yanitlar, katilimcilarin yas gruplarma gore anlaml
farklilik gdstermemektedir. Tablo incelendiginde, Inang dereceleri, (F:2,023 ve
p<0,05), Aidiyet duygusu, (F: 6,721*ve p<0,05), Zorunluluga baglh nedenler (F:
4,836 ve p<0,05), katilimcilarin yaslarina gore verdikleri yanitlarin ortalamalarina

bakildiginda aralarinda anlaml farklilik gortilmektedir.
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Anlamli farkliliklarin bulundugu katilim motivasyonlarinda, farkliliklarin
hangi yas gruplara arasinda oldugu incelendiginde, inang derecesi boyutunda, 70 yas
ve istii grubun, 29-30 ve 39-40 yas gruplarina oranla yiiksek ortalamaya sahip
oldugu goriilmektedir. Bu durum 70 yas iistii olan katilimcilarin inang¢ derecelerinin

geng yas gruplarina gore giiclii oldugu goriilmektedir.

Aidiyet duygusu motivasyonunda ise anlamlilik, 70 yas ve tstii grubu ile 60-
69 yas grubu arasindadir. Ortalamalar incelendiginde 70 yas iistii ve 60-69 yas grubu
arasindaki gruplara katilim gosterip aidiyet duygusunun daha giiclii oldugu ve daha
yiikksek ¢iktig1 anlagilmaktadir. Bu durum yasl kesimin gen¢ kesime oranla daha

yiiksek degerlere sahip oldugu goriilmektedir.

Zorunluluga bagli nedenler ise, yas gruplarina gore verilen yanitlar arasindaki
anlamlilik ise, 60-69 ile 50-59 yas grubu arasindadir. 60-69 yas grubunun verdigi
yanitlar ise daha yliksek ¢ikmaktadir. Bu farkliligi, Aile bireylerin dogup biiytidiigii
inan¢larmi yasadigr koklerini saldigi yerleri goriip dini ritiiellerini yerine getirip,

gelip gérme arzusu olarak agiklanmaktadir.
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Tablo 17: Katihmcilarin Yas Gruplarina Gore ANOVA Sonuglari (Post HocTesti\LDS)

Grup N Ort. Standart F Farkhihk
Sapma Degeri

inang: A | 18-28 65 3,81 ,966 2,023* ,025
Dereceleri B | 29-39 47 373 088

C | 39-40 43 3,65 ,973

D | 50-59 41 3,75 ,981

E | 60-69 24 4,08 ,701

F | 70 ve usti 32 4,21 ,567
Aidiyet A | 18-28 65 3,65 ,875 6,721* ,000
Duygusu

B | 29-39 47 3,79 ,686

C | 39-40 43 3,98 ,569

D | 50-59 41 4,15 ,589

E | 60-69 24 417 ,507

F | 70 ve usti 32 4,33 311
Zorunluluga | A | 18-28 65 2,62 1,11 4,836* ,051
Bagh
Nedenler B | 29-39 47 3,14 1,08

C | 39-40 43 3,31 1,35

D | 50-59 41 3,54 1,01

E | 60-69 24 3,62 1,04

F | 70 ve st 32 3,25 1,17
Kisisel A | 18-28 65 3,58 731 ,934 ,040
Nedenler

B | 29-39 47 3,65 ,587

C | 39-40 43 3,50 531

D | 50-59 41 3,76 ,568

E | 60-69 24 3,66 ,501

F | 70 ve iistii 32 3,66 ,486
Kiiltiire A | 18-28 65 3,58 731 ,934 ,040
Bagh
Nedenler B | 29-39 47 3,65 ,587

C | 39-40 43 3,50 531

D | 50-59 41 3,76 ,568

E | 60-69 24 3,66 ,501

F | 70 ve ustii 32 3,66 ,486
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Katilimcilarin inan¢ turizmine katilim motivasyonlari inang¢ diizeylerine
verdikleri puanlara gore istatistiksel agidan incelendiginde; inang, kiltir, aitlik ve
kisisel nedenler boyutlarinda anlamli farkliliklar oldugu, zorunluluk boyutunda ise
anlaml bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir. Buna gore, inan¢ boyutunda inang
diizeyleri agisindan kendilerine 5 puan verenler 3 puan verenlere gore inang
turizmine katilim noktasinda daha motive olduklar1 bulgulamistir. (Ort. Fark.
45620). Yine kiiltiir boyutunda kendi inang¢ diizeylerine 5 puan verenlerin 2 puan
verenlere oranla katilim motivasyonlarinin daha fazla oldugu anlagilmaktadir (Ort.
Fark. .69338). Inan¢ turizmine katilim motivasyonlari igerisindeki aitlik boyutunda
ise; 4 puan verenlerin 2 ve 3 puan verenlere oranla (Ort. Fark. 1.03002 ve .36519), 5
puan verenlerin de 2 puan verenlere gore (.95177) katilim motivasyonlarinin daha
yiikksek oldugu goriilmektedir. Kisisel boyutunda da benzer bir sonucun oldugu
goriilmekte ve 5 puan verenlerin 2 puan verenlere gore inang¢ turizmine katilim
motivasyonlarinin arttig1 anlagilmaktadir. Genel olarak bakildiginda, inang turizmine
katilanlarin inan¢ diizeyleri yiikseldik¢e katilim motivasyonlarinda da yiikselme
meydana geldigi sylenebilir.

Tablo 18: Katihmcilarin inang Diizeylerine Gore Katiim Motivasyonlar1 Boyutlari
Arasindaki Farklar (Post Hoc Testi/ Tukey HSD)

Katilim Motivasyonu | Inanc Diizeyi Ortalama P
Boyutlar Gruplan Farkhihg:
Inang 5>3 .45620* .023
Kiiltir 5>2 .69338* 012
Aitlik 4>2 1,03002* .001
4>3 .36519* .027
5>2 95177* .001
Kisisel 5>2 .69338* 012
*p< 0,05
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SONUC

Turizm genel anlamiyla insanlarin farkli ama¢ ve motivasyonlarla bulunduklar
yerlerin digina yaptiklar seyahatler ve bu seyahatlerden kaynakli ortaya ¢ikan sosyo-
ekonomik bir olgu olarak agiklanir. Insanligin ilk zamanlarindan beri bireylerin yer
degistirmeleri, bulunduklar1 yerden uzaklasmalar1 farkli nedenlere baglanmis ve sz
konusu nedenler giinlimiizde modern anlamda turizmi ortaya ¢ikarmistir. Literatiire
bakildiginda, gegmisten giiniimiize din, saglik, spor deniz-kum-giines, akraba ziyareti
ve is gibi pek ¢ok amag temelinde ortaya ciktig1 ifade edilen turizm hareketleri post
modern toplumun bireyselligi 6n plana ¢ikaran yapisindan kaynakli olarak siirekli
cesitlenmektedir. Oyle ki, diinya turizm orgiitii verilerine gore uluslararasi turizm
hareketlerinin %55 nin reaktif faaliyetler ve tatil amaciyla gerceklestigi %27’sininse
es dost, akraba ziyareti, saglik ve din temelinde ortaya c¢iktigi goriilmektedir
(UNWTO, 2018). Bu baglamda tezin de igerigini olusturan inang temelli turizm
hareketlerinin tiim Diinya’da her gecen yil arttigi da belirtilmektedir (Okonkwo,
2015). Bu artisin temel sebepleri ise, 6zellikle biitiin dinlerin ortak bir payda da
bulusmasinin en Onemli etkeni dinin ortaya c¢iktig1 ilk yerler, dini liderlerin
hayatlarini silirdiirdiigli yer ve o mekanlarin, sehirlerin merak edilmesi o dine sahip

cikan bireylerin dine ait mekanlari ziyaret etmeleri olarak ifade edilebilir.

Insanlar1 seyahate c¢ikaran birden fazla neden olmakla birlikte, inang bu
nedenlerin igerisinde yer alan en Onemli nedenlerden biridir. Bireyin kendini
tanimas1 inandig1 dinin ritiiellerini yerine getirmek icin seyahate ¢ikmak istemesi,
eglence, dinlence ve kiiltiirel faaliyetlerden uzaklasmak istemesi dogrudan bireyin
ruhani yonden huzura kavusmasi, manevi duygusuna hitap eden alternatif turizm
tiirlerine gore ¢ok daha siirhidir. Inang turizmi bu nedenle énemli bir turizm g¢esidi

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Inang turizmi kiiltiirleraras: iletisimin gelismesinde ve medeniyetler arasinda is
birligine biiyiik katki saglayan bir turizm g¢esididir (Kaynak, 2010). Bu baglamda
inan¢ turizmi farkl kiiltiirlerin ¢esitli inanglarin ortaya c¢ikmasinda en biiyiik
etkendir. Dinsel hosgorii, anlayis, sevgi ve saygi kavramlar1 evrensel bir 6zellige
sahiptir. Insanlar, manevi duygularin1 tatmin etmek belirli bir doygunluga erismek

i¢cin her birey kendi dinlerinin kutsal saydiklar yerleri gezip gérmek ve ziyaretlerde
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bulunmak isterler. Bu nedenle inang¢ turizmi son yillarda biiylik bir ragbet

gormektedir.

Tirkiye, farkli inan¢ gruplarina sahip insanlar i¢in uluslararast dini turizm
akimlari icerisinde dnemli bir yere sahiptir. Tiirkiye’de 6zellikle Hristiyan inancina
mensup olan kisilerin kutsal saydiklar1 birden fazla kilise, manastir, antik kent
kalintilart  bulunmaktadir. Bu kalintilara Tiirkiye’nin hemen hemen biitiin
bolgelerinde ulasmak miimkiindiir. Ozellikle Siiryani Halki i¢in Giineydogu Anadolu
bolgesinde inan¢ koridoru olarak bilinen Antakya Hatay’dan baslayip Sanlurfa,
Mardin ve Sirnak’mn Idil ilgesine kadar siiren bélge olarak bilinmektedir. Bunlar
icerisinde Mardin ilinin bir inan¢ merkezi olarak kabul edilmesi, Tur Abidin bolgesi
Stiryani halki i¢in kutsal sayilan bir bolge olmasindan kaynakli inang turizmine
biiyiik bir katki saglamaktadir. Ayrica Siiryani halki Turabidin bolgesinde inanglari
haricinde Kkiiltiirlerini  yasattiklari, atalarmin dogup biylidiigi g6z Onilinde
bulundurduklarinda inan¢ turizmine biiyiik katki saglamaktadir. Siiryani halkin
sadece Inang turizmine degil Diaspora (kisinin dogup bilyiidiigii sehirden, bolgeden,
memleketten uzakta yasayan etnik grup veya topluluklar olarak adlandirilir)

turizmine de katki saglamaktadir.

Bu c¢alismada inang¢ turizmi kapsaminda gelen turistlerin dini ve katilim
motivasyonlar1 saptanmaya calisilmistir. Bu durum alan yazin taramasinda saptanan
inang turizmiyle ilgili olarak Siiryani turistlerin katilim motivasyonlari incelenmesi
konusundaki eksikligin tamamlayicis1 niteliginde baz alimmistir. Elde edilen
bulgular, destinasyonun ziyaret amacin ortaya koymakla kalmayip ayrica turistlerin

destinasyonu ziyaret amaglarini belirleyen motivasyonlarini da ortaya ¢ikarmaktadir.

Calismada elde edilen sonuglar, Siiryani halki i¢in dini duygularinin énemli bir
motivasyon kaynagi oldugunu gostermektedir. Fakat dini deneyimlerin olmasi tek
basina bir ¢ekicilik saglamamaktadir. Tarihi degerlerin, kiiltiirel degerlerin, gelenek
ve goreneklerin Siiryaniler i¢cin deger verilen 6zelliklerde olmasinin yani sira dini
ozelliklerin ve dini algilarin, tutumlarin, degerlerin yogun oldugu hususlar da
Mardin’i ziyaret etmeyi etkileyen motivasyon tiirleri arasindadir. Bu durum
Siiryanilerin turizme katilim motivasyonlar1 bakimindan inang turizmi ile diaspora

turizmini bir kesisim kiimesi niteliginde oldugunun gostermektedir ki diaspora
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turizmine katilim motivasyonlar1 boyutlarindan birisi de din olgusudur. Bagka bir
ifade ile diaspora turizmi ve inang¢ turizmi birbirleri igine ge¢mis bir turizm ¢esidi
olarak degerlendirilebilir (Huang, Haller ve Ramshaw, 2013). Nitelim aragtirma
sonuclar1 igerisinde istatistiki olarak anlamli ¢ikmasa da kendini ateist olarak
tanimlayip inang¢ turizmi baglaminda Mardin’e geldigini belirten katilimcilar da
bulunmaktadir. Bu durum Siiryanilerin kiiltiirlerine sahip ¢ikmak istemeleri ve dinin
ritiiellerin de bir parcasit oldugu kiiltirel degerlerini korumak istemeleri ile
aciklanabilir. Arastirma sahasi olarak Mardin’in se¢ilmesindeki en 6nemli en biiyiik
etken inang turizmi agisindan 6nemli bir destinasyon olmakla birlikte, Siiryanilerin
inanglarin1 rahat¢a yasayabildikleri dini ritiielleri yerine getirebildikleri kutsal
mekanlarin  olduk¢ca c¢ok oldugu ve bu mekanlarin verdikleri huzurun gelen
ziyaretgilerin ilgisini ¢eken bir yer olmasindan kaynaklanmaktadir. Arastirma
sonuglar1 g6z o6niinde bulunduruldugunda bu durumun tekrar ziyaret etme ve tavsiye
etme niyeti lizerinde olumlu bir etki yarattigi sOylenebilir. Bununla birlikte
katilimcilarin Mardin’e gelme motivasyonlarinda duygusal tatminin de 6nemli bir
yer tuttugu goriilebilmektedir. Dolayisiyla gelecekte yapilacak calismalarin hem
inang turizmini hem de diaspora turizmini biitiinsel olarak ele almasi Siiryanilerin
Mardin’e gelme motivasyonlarinin daha derinlikli anlasilir olabilmesine yol
acacaktir. Ayrica odak grup goriismesi ya da derinlemesine miilakat teknigiyle elde
edilecek nitel verilerin yorumsamaci bir yaklasimla analiz edilmesi turizm igerisinde
bir azinlik grup olarak degerlendirilen Siiryanilerin turizme katilim motivasyonlari ve

amaclarin1 daha belirgin bir sekilde ortaya koyabilecektir.

Inang turizmi konusunda ulusal ve uluslararasi alan yazinda bircok calisma
bulunmaktadir. Ancak ulusal alanda Siryaniler ile ilgili alan yazin taramasi
yapildiginda neredeyse hi¢bir ¢calisma bulunmamaktadir. Bu ¢alismada Mardin iline
Stiryani turistlerin inang turizmine katilim motivasyonlar1 belirlenmeye calisilmistir.
Bu nedenle, veriler Rabbani bayramlarda Mardin’e gelen Siiryani turistlerin yiiz yiize
anket teknigi araciligiyla toplandigi bir alan arastirilmasi yapilmistir. Yapilan bu
arastirma 252 Siiryani turistin yanitlamis oldugu anket forumu degerlendirmeye

alinmustir.

Calismada katilimcilarin demografik bilgileri ele alinarak elde edilen veriler de,

Stiryani turistlerin  %38,9 kadin, %61,1°1 erkek katilimcilardir. Yas dagilimi
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incelendiginde ise katilimeilarin % 25,8’inin 18-28 yas grubu, %8,5 60-70 yas grubu
oldugu gozlenmektedir. Katilimecilarimizin egitim durumuna bakildiginda %30,6
ilkokul mezunu oldugu, lisansiistii egitimde ise %3,6 dilimi olusturmaktadir.
Katilimcilariminiz medeni durumu ise %63,9 oraninda evli, %35,3 oraninda ise
bekar oldugu goriilmiistiir. Katilimeilarimizin meslek %32,1°’ni 6zel sektorde
calisanlar olustururken % 5,2 issizler olan kisiler olusturmaktadir. Katilimcilarin
cogunlugunun 6zel sektorde calismasina kosut olarak %30,6 aylik geliri 1000€ ve
1000€’den daha azini olusturmaktadir. 3001€’dan fazla geliri olan katilimcilar ise
%10,3 orana sahiptir. Anket formuna katilan Siiryani katilimcilarin gogunluk olarak
Tiirk vatandasi oldugunu gérmekteyiz. Tiirk vatandasi %49,6 orani olusturmaktadir.
Tiirk vatandasit haricinde ikinci sirada Alman vatandasi %28,6 oranini
olusturmaktadir. Mardin’e ilk defa gelenler Siiryani katilimcilar %9,9 oranina sahip,
7’den fazla gelenler ise %54,4 oraninda biiyiik bir talep yogunlugu goriilmektedir. 1-
3 defa gelenlerin oranina bakildiginda ise %19,0’luk bir dilimi olusturmustur.
Arastirmaya katilanlarin mezhepleri incelendiginde %93,7 ile Ortodokslarin
cogunlugunu olusturduklar goriillmektedir. Katilimcilarin %46°s1 kendisini inangh
olarak ifade ederken %2,4’dii inanglarinin zayif olduklarini ifade etmislerdir. Yapilan

analizler sonucunda Siiryanilerin inanglarina bagli olduklari gériilmektedir.

Calismada inang turizmine baglaminda Siiryani katilimcilarin degiskenlere gore
farklilasmasina bakildiginda elde edilen analizler sonucunda katilimcilarin katilim
motivasyonlarindan bes boyut elde edilmis ve bu bes boyut arasinda, aralarinda
anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin inang diizeylerine
bakildiginda ise boyutlar arasinda zorunluluk boyutu haricinde aralarinda anlamli
farklilik goriilmiistiir. Zorunluluga bagli nedenlerde ise anlamli farkliligin olmadigi
tespit edilmistir. Siiryani katilimeilarin veri seti degerlendirildiginde katilimeilarin
katilim motivasyonlarinin; aitlik duygusuna bagli nedenler, zorunluluga bagh
nedenler, kisisel nedenler, inanca bagli nedenler ve Kkiiltiire bagli nedenler
basliklarindan olustugu tespit edilmistir. Genel olarak bakildiginda inang turizmine
katilanlarin inang diizeyleri yiikseldikc¢e katilim motivasyonlarinda yiikselme oldugu

tespit edilmistir.
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EKLER
Ek-1: Anket Formu

Bu calisma, Batman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Isletmeciligi

Anabilim Dali Yiiksek Lisans Programi tezi kapsaminda hazirlanmaktadir.

Calismanin amaci, Siiryani halkinin Mardin ve ¢evresindeki kutsal mekanlar1 ziyaret

etme motivasyonlarini inang¢ turizmi baglaminda degerlendirmektir. Vereceginiz

yanitlar tamamen bilimsel amagl kullanilacaktir. Desteginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Macide TiGiZ Damisman Dr. Ogr. Uyesi
Sebahattin Emre DILEK

tgzmacide@outlook.com

tgz_macide72_@hotmail.com

Liitfen asagidaki numaralardan size uygun olani isaretleyiniz

Mardin’i ziyaret ettiniz; Kesinlikle Katilmiyorum | Ne katiliyorumne | Katiliyorum | Kesinlik
katilmiyorum katilmryorum le

(@))] (2) 3) 4) katiliyor
um

©)

Dini 6zelliklerinden
Dolay1

Tarihi gegmisinden dolay1

Yolunuzun iizerinde oldugu
i¢in

Mola vermeyi istediginiz ig¢in

Mardin’in dogasi i¢in

Mardin hakkinda bir seyler
o0grenmek istediginiz i¢in

Kendinizi ziyaret etmeye
zorunlu hissettiginiz i¢in

Kiiltiirliniizlin bir parcasi
oldugu i¢in

Biraz eglenmek istediginiz
i¢cin

Burada dua etmek istediginiz
i1¢in

Duygusal anlamda Mardin’i
tam olarak hissetmek i¢in

Mardin’e gelmeye zorunlu
hissettiginiz i¢in

Mardin’i ziyaretin, 6nemli
oldugunu diisilindiigiiniiz i¢in

Mardin’e ait oldugunuzu
hissettiginiz i¢in
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Goriilmesi gereken bir yer
oldugu icin

Rahatlamayi istediginiz igin

Liitfen asagidaki numaralardan size uygun olani isaretleyiniz

Ziyaret sirasinda kendi kiiltlirliniizii burada hissedersiniz 1 12| 3 |4/|5
Ziyaret sizi duygusal anlamda etkiler 1123 |45
Liitfen asagidaki numaralardan size uygun olani isaretleyiniz

Ziyaret size gurur verir 1123|415
Mardin’e tekrar geldiginizde buray1 ziyaret edersiniz 1123|415
Buraya gelmeyi arkadaslariniza tavsiye edersiniz 112 |3|4]|5
Mardin’i ziyaret etmekten memnun kaldim 112|3|4]|5

Demografik Bilgiler
Cinsiyetiniz ( ) Kadin ( ) Erkek
Yasimz ...
Egitim Durumunuz ( ) Okula Gitmedim () Ilkokul () () Lise
[kdgretim

( ) Onlisans-Lisans

() Lisansiistii

Medeni Durumunuz () Evli ( ) Bekar
Uyrugunuz ...
Mesleginiz  .........
Aylik Geliriniz ~ .........
Mardin’e kacina kez ( ) Ik Kez ()13 ()46 ( ) 7’den fazla
geliyorsunuz?
Mezhebiniz () () () () ()
Katolik Protestan Anglikan Ortodoks Diger
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Inanciniza bir puan vermeniz gerekirse, liitfen “1 en diisiik” ve “5 en yiiksek”
olmak iizere puanlama yapiniz.

Dini inancinizin derecesi

1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5

Katihminiz icin tesekkiir
ederiz.
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EK-2: Anket Formu

Diese Studie wird im Rahmen der Diplomarbeit des Department of Tourism
Management des Batman University Social Sciences Institute erstellt. Ziel der Studie
ist es, die Motivation der syrischen Bevdlkerung zu untersuchen, die heiligen Stétten
von Mardin und seiner Umgebung im Kontext des religiosen Tourismus zu
besuchen. Thre Antworten werden ausschlieflich fiir wissenschaftliche Zwecke
verwendet. Danke fiir Ihre Unterstiitzung.
Doktorand Macide TIGiZ

tgz_macide_72@hotmail.com

tgzmacide@outlook.com

DILEK

Berater Dr. Sebahattin Emre

Bitte kreuzen Sie die unten lhnen zustehende Nummer

Sie haben Mardin besucht;

Ich stimme auf
keinen Fall zu

M)

Ich bin nicht
einverstanden

O]

Ich stimme weder
zu, noch lehne ich
es ab

(©)]

Ich bin damit
einverstanden

4)

Ich stimme
auf jeden Fall

2u
©)

Wegen seinen religidsen

Wegen seines geschictlichen
vergangenheites

Weil es aufihrem weg lag

Weil sieneine pause machen
wollten

Wegwn der natur von Mardin

Well sie etwas Uiber Mardin
wissen wolten

Weil sie sich gezwungen fiihlten,
Mardin zu besuchen

Weil Mardin ein teil uhrer kultur
ist

Weil sie sich ein weing amiisieren
wollten

Weil sie hier beten wollten

Weil sie Mardin seelisch fithlen
wollten

Weil sie sich gezwungen fiihlten,
nach Mardin zu kommen

Weil sie sich Mardin angehorig
fithlen

Weil sie den besuch von Mardin
fiir wichtig halten

Weil es ein sehenswerter ort ist

Weil sie sich entspannen wollten
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Bitte kreuzen sie die unten 1thnen zustehende nummer

Wihrend des besuches konnen sie thre kultur hier wahrnehmen 1 2 3 4 5
Der besuch kann sie seelisch bewegen 1 2 3 4 5
Bitte Kkreuzen sie die unten 1thnen zustehende nummer

Der Besuch macht Sie stolz 1 2 3 4 5
Wenn sie nochmal nach Turkei kommen, besuchen sie Mardin 1 2 3 4 5
noch einmal

Sie wiirden Thren Freunden empfehlen, hierher zu kommen 1 2 3 4 5
Ich bin zufrieden Mardin besucht zu haben 1 2 3 4 5

Demografische Informationen

Geschlecht ( ) Mann () Frau
Alter ...
Schul-und Ausbildung () Kein () () ( ) Abitur
Schulabschluss  Grundschul ~ Grundschulbild
abschluss ung

() Universitat

( ) Absolvent

Familienstand ( ) Verheiratet () Ledig
Nationalitit/Staatsangeho  ...........
rigkeit
Beruf ..

Monatsgehalt (€,8)  .........

Zum wievielten Mal () ()1-3 ()4-6 ( ) Mehr Als 7

besuchen sie Mardin Zuerst

Ihre Sekte/Konfession () () () () ()

Katholisch Evangelisch Anglikan Orthodoz ~ Andere
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Wenn Sie Threm Glauben eine Punktzahl geben miissen, geben Sie bitte "1
niedrigste" und "5 hochste'" ein.

Die Bewertung lhres Glaubens

1 | 2 | 3 | 4 | 5

Danke fiir Ihre
Teilnahme.
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SOZLUK
Rahip: Manastirda yasayan ve Hristiyanlik dinine kendini adamis din adami.

Rahibe: Kendini Hristiyanlik dinine adamis, diinyevi iliskilerini arka plana atmis
kilisenin ve inancin yayilmasi i¢in ugrasan kadin. DIA C. 34 Y1l: 2007

Episkopos: Kilise lideri papazdan sonra gelen din adamidir. Metropolit: Bolgenin
veya tiim kiliselerden sorumlu piskopos veya baspiskopos demektir.

Marfiyan: Patrikle metropolit arasinda ara riitbede hiikiim siiren kilise lideri
Patrik: Ortodoks Hristiyanlarin bagli oldugu kiliselerin bagskanlarina verilen san.

Papaz: “Baba” anlamina gelmektedir. Ortagagdaki din adamlarna da genellikle
papaz denir. Piskopos ve diyakoz arasinda yer alan din adamlarina denir.

Diyakos: Diyakoz (veya dikayon) Katolik, Anglikan ve Ortodoks kiliselerindeki {i¢
yiiksek ruhban derecesinin ilk basamagi olan diyakozluk riitbesini elinde bulunduran
kisidir.
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KIiSISEL BiLGILER
Adi Soyadi

Uyrugu

Dogum Yeri ve Tarihi
Telefon

e-mail

EGITIM

Derece Ady, ilce, il
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Yiiksek Lisans
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