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OZET

Uretim, yatirrm, istihdam, katma deger gibi konular agisindan ulusal ve yerel
ekonomiler i¢in énemli goriilen KOBI’lerin en 6nemli sorunlarindan bir tanesi de dénem
donem karsilastiklar: finansman sikintilardir. KOBIlerin siirdiiriilebilirligi i¢in bu finansman
sikintilarin tespiti 6nem arz etmektedir. Buradan hareketle bu ¢alismada da temel amag,
Batman'daki KOBI'lerin finansman sikintilari ve bu sikintilarin ¢dziim yollarmi ortaya
koymaktir. Bu kapsamda calismada da 404 KOBI’ye anket uygulanmis ve anketten elde
edilen veriler ile istatistiki analizler gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen analizler sonucunda,
KOBI lerin biiyiik bir cogunlugun finansman sikintistyla karsi karsiya kaldigi, finansman
sikintilarinin giderilmesi i¢in kamu ve 6zel kuruluslardan biiyiik bir oranda destek bekledigi
gozlemlenmistir. Ayrica finansman sikintilarinin zamaninda giderilmesi durumunda yerel

ekonomik kalkinmaya pozitif katki sunacagi sonucuna varilmistir.
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ABSTRACT

Financing problems are one of the most important problems faced by SMEs that are
considered important for national and local economies in terms of production, investment,
employment and value added. Identifying these financial difficulties is important for the
sustainability of SMEs. From this point of view, the main purpose of this study is to reveal
the financing problems of SMEs in Batman and the ways to solve these problems. In this
context, a survey was applied to 404 SMEs and statistical analysis was performed with the
data obtained from the surveys. As a result of the analyzes performed, it was observed that
the majority of SMEs faced financing problems and they expected a great deal of support
from public and private institutions for the elimination of financing problems. In addition, it
was concluded that in case of timely elimination of financing problems, it will contribute

positively to local economic development.
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GIRIS

Gerek diinyada gerekse Tiirkiye’de standart bir tanimi olmayan KOBI’lerin ekonomik
acidan ¢ok biiyiik dnem tasidig1 bilinmektedir. KOBI’ler ulusal/yerel ekonomilerde iiretim,
yatirim, katma deger, istihdam, vergi gibi konular agisindan ele alinmakta ve 6énemli oldugu
vurgulanmaktadir.

KOBI’ler ekonomin can damari olarak gériilmektedir. Nitekim 2018 yil1 verilerine gore
Tiirkiye’deki isletmelerin %99,9’u KOBI’lerden olustugu goriilmektedir. Tiirkiye’deki toplam
istthdamin %75,8’ini, toplam yatirimlarin %50’sini, iiretimin %56,2’sini ve katma degerin
de %55’ini KOBI’ler tarafindan gergeklestirilmektedir. Hal bdyle olunca KOBI’lerin
verimliligini yiikseltmek, uluslararasi pazara entegrasyonunu saglamak, iiretim, yatirnm ve
pazarlama gibi konularda daha etkin hale getirmek, daha diisiik maliyetli ve uzun vadeli
kredilere erisimini saglamak igin desteklemeleri gerektiginin alt1 ¢izilmektedir (KGF, 2018,
5.26-27).

Yapilan arastirmalar genel olarak gdstermektedir ki KOBI’lerin en énemli sorunlarmn
basinda finansman sikintilar gelmektedir. Bu baglamda KOBI’lerin daha siirdiiriilebilir bir
yaptya kavusturulmasi i¢in finansman sikintilarinin giderilmesi 6nem arz etmektedir. Kisaca
KOBI’lerin ne tiir finansman sikintilarinin oldugu ve bu finansman sikintilari ile nasil miicadele
edecegi KOBI’lerin siirdiiriilebilirligi acisindan ehemmiyetli goriilmektedir.

Buradan hareketle bu ¢alismada da Tiirkiye’nin gorece geri kalmis bolgesinde yer alan
ve TUIK (2018) verilerine gore issizligin en yiiksek oldugu il olan Batman’daki KOBI’lerin
finansman sikintilari, finansman sikintilarin ¢6ziim yollar1 ve finansman sikintilarin zamaninda
giderilmesi ile yerel ekonomiye olas1 katkilar1 arastirilmistir.

Bu cercevede calisma ii¢ boliim ile sekillendirilmistir. Ilk bdliimde KOBI’lerin gerek
diinyada gerekse Tiirkiye’deki kavrami, tanimi, 6zellikleri ve 6nemi ele alindiktan sonra
KOBI’lerin bilyiimeye, yerel kalkinmaya ve istihdama etkileri teorik gergevede detayli bir
sekilde incelenmistir. Yine bu béliimde KOBI’lerin ne tiir finansman sikintilarin icerisinde
oldugu ve KOBI’lere finansman saglayan bazi kuruluslar ayr1 basliklar halinde ele alinmustir.

Calismanin ikinci boliimiinde konuya iligkin belli bash bazi ¢aligsmalar, hangi yilda ve
hangi iilke/sehir igin yapildigi, kag KOBI iizerinde yapildig1 ve ne tiir sonuglara ulagildig

incelenmistir.



Calismanin son boliimiinde ise; Batman KOSGEB’e bagli 404 KOBI’ye anket
uygulanmis ve anketlerden elde edilen veriler ile frekans analizleri, fark testleri ve regresyon

analizleri yapilmis ve sonuglar yorumlanmastir.



BiRINCIi BOLUM
1.1. KAVRAMSAL VE TEORIK ACIDAN KOBI’LER

Calismanin bu boliimiinde ulusal/yerel ekonomilerde iiretim, istihdam, ihracat vb.
konularda énem tasidig1 belirtilen kiigiik ve orta boy isletme (KOBI)’ler hakkinda kavramsal
ve teorik bilgiler yer verilmistir. Bu gergevede ilkin KOBI’lerin tanimi, 6zellikleri, dnemi,
ekonomik acidan yeri gibi konular incelenmeye calisilmistir. Daha sonra KOBI’lerin
karsilastiklar1 finansman sikintilar1 alt basliklar halinde irdelenmistir. B6liimiin son kisminda
ise KOBI’lere destek veren kamu/dzel kurum ve kuruluslar ele alinmis ve bazilar1 agiklanmaya

calisiimustir.

1.1.1. KOBI’lerin Tanim ve Kapsam

KOBI’ler igin yapilan tamimlar incelendiginde kavrama iliskin net bir tanimin olmadig,
neredeyse tiim lilkelerde ve kuruluslarda farkli tanimlarin yapildig1 goriilmektedir. S6z konusu
kavrama iligkin tanimlama genellikle devletlerin ekonomik biiyiikliigiine paralel olarak farklilik
arz ettigi sdylenilebilir. Hal bdyle olunca KOBI’lere ait tanimlamada gerek bilim adamlari
gerekse arastirmacilar arasinda, hatta bir iilkenin ¢esitli kurum ve yasalarinca goriis birliginin
olmadig1 goriilmektedir. Bu durum KOBI kavraminin daha ¢ok ekonomik bir kavram olarak
ele alinmasindan kaynaklanmaktadir. Zira bu tanimlama isletmelerin faaliyet alani ve {iretim
tekniklerine bagli olarak yapilmakta ve kiiltiirlere, iilkelere ve bolgelere gore degismektedir
(Simsek, 2002, s.1).

1.1.1.1. Diinya’da KOBI’lerin Tanim

KOBI terimi, baz1 iilkelerde ¢alisan personel sayisi, isletmenin aktif yapisi, isletme
satiglar1 ve miilkiyet yapisi gibi farkli kistaslara gore bir veya bazen daha ¢ok sekilde
tanimlanmaktadir. Bu da degisik iilkelerdeki KOBI’lerin birbirleri ile mukayese etmesini zor
hale getirmektedir (Kiigiikgolak, 1997, s.4). Diinya’da KOBI’ler tanimlanirken dikkat edilen en
onemli husus c¢alisan sayisidir. Nitekim ¢alisan sayis1 biiyiik ve kiiciik isletmeleri ayiran en
temel ozelliktir. Ancak Diinya Bankasi KOBI’lerin taniminda ¢alisan sayisinin yaninda yillik
satig ve toplam mal varligi kistaslarini da ele almaktadir. Yine Avrupa Birligi’nde temel 6lgiit

calisan sayist iken Amerika Birlesik Devletleri’nde tarim ile hizmet sektorii ve tekstildeki temel
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nitelikler goz 6niinde bulundurularak tanimlamalar yapilmistir (Berisha, 2015 akt Demir, 2018,
s.5- 6).

Amerika Birlesik Devletleri'nde KOBI’ler igin resmi bir tanimlamanin olmadig
bilinmektedir. Bununla beraber kurum ve kuruluglar tarafindan yapilan tanimlamada sayisal
ol¢ii olarak calisan sayis1 ve satis tutarlar1 temel 6lgiit olarak ele alinmustir. Ornegin; kiigiik
isletmelere verdigi destekler ile bilinen Small Business Administration (SBA) kurulusu
tarafindan toptanci sektoriinde 500°e kadar calisan ve 25 Milyon Dolar gelir elde eden
isletmeler, imalat sanayinde 500-1500 kisi istihdam eden isletmeler, perakendeciler ve hizmet
sektoriinde ise satis gelirleri 3- 13 Milyon Dolar arasi olan isletmeler KOBI olarak kabul
edilmektedir (Akgemci, 2001, s.12). Ayrica ABD’ de isletmelerin biiyiikliik kistaslar
Tablo1’deki gibi 6zetlenebilir.

Tablo 1.1. Amerika Birlesik Devletleri’nde Isletme Biiyiikliik Kistas1

Isletme Olgegi Calisan Sayisi
Kiiciik Isletme 1-499

Orta isletme 500-1499
Biiyiik Isletme 1500 Kisiden cok

Kaynak : (Akgemci, 2001, s.12).

Diger taraftan Japonya KOBI’lerin tanimlanmasinda kriter olarak caligan sayist ve
sermaye yapisini referans kabul etmistir. Sayet bir isletme 20-299 arasi is goren c¢alistirirsa
KOBI olarak kabul gérmektedir. Sermaye agisindan ise imalat sanayisindeki isletmeler 100
Milyon Yen’i asmadigi zaman KOBI olarak degerlendirilmektedir. Tablo 2° de daha ayrintili
olarak gériildiigii iizere Japonya’da KOBI’lerin tanimi sektorlere, calisan sayisi ve sermayeye

gore de farklilik arz etmektedir. (Akgemci, 2001, s.12; Soydal, 2006, 5.543; Demir, 2018, s.6)

Tablo 1.2. Japonya’da KOBI Kistaslar

Sektor Cahlisan Sayisi (Kisi) | Sermaye (Milyon Yen)
Imalat Sanayi 300’iin altinda 100’iin altinda
Toptan Ticaret 100’{in altinda 30’un altinda
Perakende Ticaret ve 50’nin altinda 10’un altinda
Hizmet

Kaynak: (Akgemci, 2001, s.12; Soydal, 2006, s.543).



Avrupa Birligi (AB) iiyesi iilkelere bakildiginda ise degisik KOBI tanimlarinin rekabet
ortamina zararli olacagi nedeniyle, AB tarafindan “250° den az ¢alisant bulunan ve yillik cirosu
40 Milyon ECU’ yu veya yillik bilango toplami 27 Milyon ECU’ yu asmayan isletmeler KOBI’
dir” seklinde geleneksel bir tanimin yapildig1 goriilmektedir (Akgemci, 2001, s.9-10). Diger
taraftan Tablo 3’te yer alan baz1 AB iiyesi iilkelerdeki KOBI’lerdeki ¢alisan kisi sayilarinin

farkli oldugunu séylemek miimkiindiir.

Kald1 ki AB iiyesi bir¢ok iilkede KOBI’lerin tanimlamasinda nitel dlgiitlerin de oldugu
goriilmektedir. Mesela Italya’da nitel &lgiit olarak iist kademedeki is béliimiine vurgu
yapilmaktadir. Sayet hem isletme sahipliligi hem de yoneticilik tek elden idare ediliyorsa bu
isletmeler KOBI olarak degerlendirilmektedir. Ingiltere’de Nitel 6lgiit olarak isletmelerin
sermaye piyasasindaki durumuna odaklanilmistir. Almanya ise nitel Olgiitler olarak
isletmecilerin isletmelerle 6zdeslesmesi, isletmenin sermaye piyasasinda yer edinip
edinememesi, girisimcinin isletmeyle ilgili ¢ok yonlii sorumluluk almasi ve bagimsizlik gibi

kriterleri kabul etmektedir (Akgemci, 2001, s.10-11).

Tablo 1.3. Bazi Avrupa Birligi Uyesi Ulkelerde KOBI Kistaslar1

Ulkeler Calisan Kisi Sayisi
Belgika 1-50
Danimarka 6-50
Fransa 10-500
Almanya 6-500
irlanda 1-50
italya 1-500
Hollanda 1-100
ingiltere 1-200

Kaynak: (Simsek, 2002, s.8).

Ancak AB tiyesi iilkelerin isletmelerdeki calisan kisi sayist baz alinarak genel bir
kategorize yapildiginda 1-9 arasi ¢alisan sayisi olanlar mikro isletme olarak kabul edilmektedir.
10-499 aras1 calisan sayist olanlar KOBI ve 500 iistii calisan sayisi olanlar ise biiyiik isletme
olarak degerlendirilmektedir (Simsek, 2002, s.8).



1.1.1.2.Tiirkiye’de KOBi’lerin Tanim

Bazi iilkelerin KOBI’ler icin yaptiklar1 tanimlardan da anlasilacag iizere KOBI’lerin
hem kendi yapilar1 hem de yer aldig: lilke ekonomilerinin farkli olmasindan dolay:1 farkli
ozellikler tasidigi bu nedenle de tiim diinya {ilkelerinin iizerinde ittifak ettigi bir taniminin
olamadig1 goriilmektedir. Kisacasi her iilke ekonomik olanaklarini, istihdam rakamlarini, is
kolu, ¢alisan sayisi, sermaye miktari, ithalat/ihracat rakamlari, iiretim metotlar1 ve teknolojik
imkanlar1 benzeri nitel/nicel faktorleri baz alarak tanimla yapmistir. Benzer seyi Tiirkiye i¢in
de soylemek miimkiindiir. Nitekim Tiirkiye’de farkl KOBI tanimlart mevcuttur (Soydal, 2006,
$.540). Yani Tiirkiye’de de kisiler ve kurumlar tarafindan yapilan standart bir KOBI taniminin
olmadi@1 goriilmiistiir. Standart bir tanim yapilmasa da Tiirkiye’de KOBI tanimin1 yapan belli
basli kurumlar asagidaki gibi siralanabilir (Simsek, 2002, s.6; Demir, 2018, s.11-13):

Tiirk Ticaret Kanunu

Esnaf Sanatkarlar Odas1 Kanunu
Gelir Vergisi Kanunu

Sanayi Sicil Kanunu
Belediyeler Kanunu

Devlet Istatistik Enstiiitsii

Sinai Yatirim ve Kredi Bankasi
Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
Istanbul Sanayi Odas1

YV V.V V V V V V V VY

Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanlig
(KOSGEB)
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Y VY

Tiirkiye Orta Olgekli isletmeler, Serbest Meslek Mensuplar1 ve Yoneticiler Vakfi
(TOSYOV)

Tiirkiye fhracat Kredi Bankas1 (EXIMBANK)

Kiiciik Sanayi Gelistirme Teskilat1 (KUSGET)

Dis Ticaret Miistesarlig1 (DTM)

Y V VYV V

Hazine Miistesarlig1



» Sanayi ve Ticaret Bakanligi
» Halk Bank
» Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Yukarida verilen kurum ve kuruluslardan bazilarinm KOBI igin yaptiklar1 tanimlar
(Akdag, 2014, s.12) Tablo 1.4’ te gosterilmistir. Tablo incelendiginde, tanimlamalarda ortak
olgiitler (¢alisan sayisi vb.) mevcut olsa da bu 6lgiitlerin biiyiikliik ve miktar bakimindan farkli

oldugu soylenilebilir.

Tablo 1.4. Tiirkiye’de Baz1 Kurum ve Kuruluslarca Yapilmis KOBI Tanimlari

KURUM Tamm Olgiitleri Mikro isletme Kiiciik isletme Orta isletme
Caligan sayisi <10 <50 <250
KOSGEG Net satislar <1 milyon TL <5milyon TL < 25 milyon TL
- e e Baska isle. ait ser. Baska isle ait ser Baska igl ait ser orani
Bagimsizlik Sleutii orani <25 orani <25 <25
BILIM ve SANAYI Calisan sayisi <10 <50 <250
BAKANLIGI Yillik net satis has . . .
veya bilan bily. <1 milyon TL <8 milyon TL <40 milyon TL
HALKBANK Tesvik Calisan say1s1 - - <150 milyon TL
Belgeli Arsa, bina harig sabit ) ) 100.000 TL
yat.
HALKBANK Tesvik Calisan sayist - - <250
Belgesiz Arsa, bina harig sabit ) ) 400.000 TL
yat.
Calisan Sayist <10 <50 <250
) HAZINE 5
MUSTESARLIGI | Yaurm tutan (@rsave | 444 990 71 400.000 TL 400.000 TL
bina harig)
DIS TICARET Calisan sayist - - 200
MUSTESARLIGI Sabit ser. yat. - - <2 milyon $
Caligan Sayist - - <200
EXIMBANK _
Sabit sermaye yatirimi - - <2 milyon $
DIE VE DPT Isci Sayist <10 <50 <250

Kaynak: (Akdag, 2014, s.12).
Esasen bu kurum ve kuruluslar daha ¢ok kendi ihtiyag ve anlayislari ¢ercevesinde KOBI

tammini yaptiklart igin Tiirkiye’de giiniimiize dek iizerinde mutabik kalman bir KOBI

taniminin yapilmadigini soylemek miimkiindiir (Akdag, 2014, s.8).

Ayrica bu tanimlamalardaki karisikligi ortadan kaldirmak, standart ve AB uyumlu bir
tanimlama igin Tiirkiye’de resmi olarak KOBI tanimi yapilmistir. Bu tamim, Bakanlar
Kurulu'nun 2005/9617 Sayili Karar1 ile kabul goriilen “Kiigiik ve Orta Biyiikliikteki



Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Smiflandirilmas1 Hakkinda Yonetmelik™ ile yapilmistir. S6z
konusu yonetmenlik 18 Kasim 2005 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmis ve alt1 ay sonra
18 Mayis 2006°da yiiriirliige girmistir. Yonetmenlikte KOBI asagidaki gibi tanimlanmustir
(Sakalli, 2011, s.4-5) :

“a) Mikro igletme: 10 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati ya da
aktif toplami 1 milyon TLyi agsmayan ¢ok kiiciik olcekli igletmeler,

b) Kiiciik isletme:50 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati ya da aktif

toplami 5 milyon TL yi asmayan isgletmeler,

c) Orta biiyiikliikteki isletme: 250 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satig

hasilati ya da aktif toplami 25 milyon TL yi asmayan isletmeler olarak tanimlanmistir”

Daha sonra ise bir ¢cok bakanlik, kurum ve kurulusun katilimiyla yapilan toplantilar
neticesinde KOBI’lerin verilecek olan tesviklerden daha ¢ok faydalanmasi nedeniyle kiigiik ve
orta Olgekli isletmelerin tanimi ve niteliklerini belirleyen yonetmelik giinlimiiz sartlarina uygun
hale getirilmis ve 4 Kasim 2012 tarihli Resmi Gazete’de yaymlanmistir. Yonetmenligin bu yeni
halinde mikro isletmeler ig¢in yeni bir tanim yapilmamistir. S6z konusu yonetmenlikte 2005
yilindaki yonetmenlikten farkli olarak kiiglik isletmeler igin; 5 milyon TL olan net satis hasilati 8
milyon TL’ye, orta biiyiikliikteki igletmeler i¢in; 25 milyon TL olan net satis hasilati ise 40 milyon
TL’ye ¢ikarilmigtir (Demir, 2018, s.14-15).

1.1.2. KOBI’lerin Ozellikleri

Isletmelerin biiyiikliigiiniin 6zellikle de KOBI’lerin tanimsal olarak belirlenmesi ve

aciklanmasi i¢in nicel ve nitel Olgiitler olmak iizere genellikle iki 6zellik esas alinmaktadir

(Miiftiioglu, 1993, 5.41; Yiice, 2007, s.4-6).
1.1.2.1.KOBI’lerin Nitel Ozellikleri

KOBI’ler igin degerlendirilen nitel 6zellikler, isletme sahibi ile ilgili nitel 6zellikler
ve isletmeyle ilgili nitel 6zellikler olmak iizere iki ana baslikta toplanmaktadir. Isleme sahibi
ile ilgili nitel 6zellikler i¢inde isletme sahipliligi ve yoneticiligi gibi hususlara bakilmaktadir.

Ciinkii ¢ogunlukla KOBI’lerde isletme sahibi/girisimci ve yoneticilik gibi vasiflar ayn1 sahista



toplanmaktadir. Dolayisiyla burada isletme sahibi sahip-yonetici vasfiyla risk almakta ayni
zamanda isletmede fiilen ¢alismakta ve isletmenin belli kademelerinde isletmedeki islere
dogrudan miidahale edebilmektedir. Nitel 6zelliklerden ikincisi olan isletmeyle ilgili niteliklere
bakiliginda ise isletmedeki yonetim, finansman yapisi, pazarlama, tedarik olgusu, iiretim yapisi

ve personel gibi bir ¢ok isletme fonksiyonu siralanmaktadir (Yiice, 2007, s.6).
1.1.2.2. KOBI’lerin Nicel Ozellikleri

Nicel &zellikler KOBI’lerin tanimlanmasi ve agiklanmasinda en ¢ok kullanilan dlgiitler
olup, bu olgiitlere gore isletmelerin kiigiik, orta ve biiyiik isletme olup olmadigi seklinde
siiflandirma yapilmaktadir (Yiice, 2007, s.5). Isletmeler agisindan birgok nicel dzellelikler
bulunabilir. Ozelikle ilgili literatirde gecen nicel dzelliklerden bazilarini asagidaki gibi
siralamak miimkiindiir (Miiftiioglu, 1993, s.75):

Isletmede istihdam edilen galisan sayisi
Calisma siiresi

Ucret ve isgiicii maliyeti toplami

Sabit varliklarin miktar

Makine sayis1 ve makine parki degeri
Makinalarin ig zamani toplami
Amortisman tutari

Kullanilan alan ve hacim

Kullanilan malzeme miktar1 ve maliyeti
Kullanilan enerji miktar1 ve maliyeti
Toplam gevirici gli¢

Toplam sermaye ve 6z sermaye
Calisma sermayesi ve sabit sermaye
Siparis miktar1 ve tutari

Isletme kapasitesi ve kapasite kullanim derecesi
Uretim asamalari ve vardiya sayisi
Satig tutari

Kar hacmi ve katma deger

YV V.V V V V V V VYV V V V V V V V VYV V VY

Odenen vergi miktar1
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> Net servet
» Piyasa pay1
» Satislarda ihracat tutari

Miiftiioglu (1993, s.75) nicel Olgiitlerin daha ¢ok rakamsal ve Olgiilebilir veriler
olmasi gerektigini vurgulayarak bu olgiitleri Tablo 1.5°deki gibi bir siiflandirmaya tabi
tutmustur. Olgiitler isletmedeki personel sayis1, makine sayis1 kullanilabilir alan, kullanilabilir
hacim, kapasite, sabit varlik degeri, makine parki degeri, satis tutari, kar hacmi, katma deger,

Odenen vergi miktar ve pazar pay1 olarak siralanmaktadir.

Tablo 1.5. Nicel Ozelliklerin siniflandirilmast

Girdi-Cikti/Miktar-Deger Fiziki Miktar Parasal Deger
-Personel sayisi -Sabit Varliklar degeri
Girdi -Makine Sayisi - Makine Parki Degeri
-Kullanilabilir alan (Arazi
bina)
-Kullanilabilir Hacim -Satig Tutar1
Cikti - Kar hacmi
-Kapasite - Katma deger
- Odenen vergi miktar1
- Pazar pay1

Kaynak: (Miiftiioglu, 1993, s.80).

Benzer bir siniflandirma ise Yiice (2007, s.5-6) tarafindan yapildig: goriilmektedir. Bu
Olciitler olarak, isletmedeki personel ve makine sayisi isletmede kullanilabilir alan ve hacim,
iiretim kapasitesi, isletmede bulunan sabit varliklarin degeri, isletmenini satis tutari, pazar pay1

ve katma deger gibi 6zellikler sayilmaktadir.
1.1.3. KOBIi'lerin Onemi

Iktisadi biiyiime ve kalkinma déneminin baslangic asamalarinda KOBI’ler daha da
onemli hale gelmistir. Bir yandan yapilarindaki esneklik ve dinamiklik nedeniyle ekonomide
canlanma, yapisal degisim silireci ve teknolojik gelismeye uyum saglama bakimindan
ekonomik birim olurken, diger yandan da yoksullugu ve bolgeler ararsindaki gelismislik

farkin1 azaltacak bir sosyal birim olma 6zelligini yakalamistir. Bu nedenle giliniimiizde bu
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isletmeler gerek gelismis gerekse gelismekte olan iilkelerin iktisadi ve sosyal kalkinmalarinda

onem arz etmektedir (Dinger, 2007, 5.435).

1.1.3.1.Diinya’da KOBI’lerin Onemi

Iktisadi ve sosyal olarak KOBI’lerin dneminin anlasilmasi II. Diinya Savas1 donemine
denk geldigi goriilmektedir. Ozellikle KOBI’lerin istihdamdaki payr nedeniyle devletleri
KOBI’leri korumaya ve gelistirmeye iliskin tedbirler almaya yonlendirmistir. Hatta Savastan
sonra tiim diinyada, KOBI’leri desteklemeye yonelik politikalar olusturulmus ve ihtiyaglarin
karsilanmas1 agisindan destekler verilmeye baslanmistir. Ciinkii KOBI’lerin Diinyada énemli
olduguna dair genis bir literatiir mevcutur. Ornegin Italya’da KOBI’lerin istihdam olusturma,
teknoloji, verimlilik ve katma deger gibi konularda biiyiik isletmelerden daha iyi oldugu
sdylenilmektedir. Japonya’nin rekabet giicii agisindan KOBI aginin bulundugu bilinmektedir.
Yine California’da KOBI’lerin ekonomik canliligia ve ekonomide oynadiklar1 énemli role
vurgu yapilmaktadir. Bu nedenle, KOBI’ler ekonominin esnek iiretim yapisina ayak uyduran

orgiitlenmeler olarak goriilmektedir (Cansiz, 2008, s.6-7).

Son giinlerde KOBI’ler gerek miktarlar1 gerek iiretimdeki paylar1 ve gerekse milli gelire
olan etkilerinden otiirii tilkelerin ekonomilerinde biiyiik onem arz etmektedir. Zira Avrupa
Toplulugu’nun KOBI’ler ile ilgili raporunda yer alan “ekonomik siteme katkilari, sayilar: ve
degisik alanlarda ¢alismalari, sanayi, ticaret ve hizmet sektoriindeki tiim is kolarinda var olan
etkileri, istihdama ve yérelerin refah diizeylerine diizeylerine olan olan katkilar: nedeniyle
KOBI“ler ticari ve endiistrivel yasayisin gerekli bir parcasidirlar ve onlar ekonominin
dinamizmin canliigin kaynagidir” (Simsek, 2002, s.15), ifade KOBI’lerin énemine dair

yapildigini sdylemek miimkiindiir.

Ote yandan KOBI’lerin siirekli degisen piyasa sartlarina hizlica uyum saglama, esnek
iretim sistemleri, bolgesel gelismede tistlendikleri rol, issizligi azaltmasi ve yeni is sahalarinin
acilmasindaki etkileri gibi barindirdigi o6zellikler sebebiyle iilkelerin iktisadi ve sosyal
kalkinmasinda énemli bir gérev iistlendigi sdylenilmektedir. Nitekim KOBI’lerin baz1 iilke
ekonomilerindeki onemi i¢in olusturulmus Tablo 1.6 incelendiginde isletmelerin biiyiik bir
cogunlugun KOBI oldugu (Tablodaki iilkelerin hepsinde %95’ ge¢mektedir) anlasilmaktadir.

Toplam istihdamim yarisindan fazlasi KOBI’ler tarafindan olusturuldugu, Yatirimlarin
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neredeyse iicte birinin KOBI’ler tarafindan yapildig1 ve katma deger ile ihracatta da onemli

oranlarin KOBT’ler tarafindan gergeklestirildigi goriilmektedir (Cansiz, 2008, s.4-5).

Tablo 1.6. KOBI’lerin Ulke Ekonomileri i¢in Onemi

s G © @ o

g | o 2 |8 |2 | g < | =

a) T | T S = S c s | =

KOBILER/ULKELER 2 1< | T S g | | | & |E
KOBI’lerin Toplam Isletmelere 97,2 1998 | 986 | 994 | 96 97,8 1 99,9 | 97 98,9

Orani
KOBI“ler de Calisanlarin Istihdamda | 50,4 | 64 63,2 |814 |36 61,9 | 49,4 | 56 76,7

Oran

KOBI’lerin Yatirimdaki Pay 38 44 27,8 40 29,5 | 35,7 | 45 36,9 | 38
KOBI’lerin Uretimdeki Pay1 36,2 | 49 50 52 251 | 345 | 54 53 37,7
KOBI’lerin Thracattaki Pay1 32 31,1 | 40 38 22,2 | 20,2 | 23 - 10
KOBI’lerin Katma Deger k:indeki 36,2 | 49 50 52 25,1 | 345 | 54 53 26,5
Pay1

KOBI’lerin Kredilerde Pay1 42,7 | 35 15,3 | 50 27,2 | 46,8 | 48 - 25

Kaynak: (Cansiz, 2008, s.5).

1.1.3.2. Tiirkiye’de KOBi’lerin Onemi

Biitiin diinya iilkelerinde oldugu gibi Tiirkiye’de de KOBI’ler; olusturduklari istihdam
ve katma deger, yaptiklar1 yatirimlar, verdikleri vergiler gibi bir¢ok alanda 6nem arz
etmektedir. 1970°li yillardaki petrol soklarma miiteakip degisen veya biiyiiyen talep ve
teknolojiye hemen uyum saglamasi gibi avantajlari nedeniyle giiniimiizde KOBI’ler 6nemli
ekonomik birimler haline gelmislerdir. Gelismis iilkelerde KOBI’ler toplam isletmeler icinde
%095 oraninda pay almaktadir. Yine bu iilkelerde toplam istihdamin %50’sini, toplam yatirimin
%40’n1, toplam iiretiminin % 50’sini ve toplam ihracatin %30-40’1 KOBI’ler tarafindan
gerceklestirilmektedir. Aslinda bu rakamlar Tiirkiye i¢in de yaklasik olarak aynidir. Ciinki
Tiirkiye’de KOBI’lerin toplam isletmelere oran1 %95, toplam istihdamdaki pay1 %59, toplam
yatirima katkis1 %30-40 diizeyindedir. Sadece toplam ihracata katkis1 diisiik diizeylerde olup,

% 8-9 oranindadir (Dogan, 2007, s.67).

Yukarida bulunan ve Cansiz (2008) tarafindan belirtilen verilere iliskin Tablo 1.6’ya

bakildiginda KOBI’lerin Tiirkiye igin  6neminin giderek artigi soylenilebilir. Tablo
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incelendiginde Tiirkiye’de KOBI’lerin toplam isletmeler icindeki pay1 %98,9, istindamdaki
yeri  %76,7 yatirimlardaki katkis1 %38, iiretimdeki payr %37,7, ihracatta katkisi %10,

olusturulan katma deger i¢indeki orani ise %26,5 oldugu goriilmektedir.

Ozetle verilerden hareketle Tiirkiye’de yogunlugun KOBI ekonomi iizerinde oldugu
sdylenilebilir. Nitekim Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine bakildiginda Tiirkiye’de
girisim sayilarinin son yillarda giderek artigi ve bu girisim sayilari igerisinde de 1-9 arasi
personel istihdam eden igletmelerin oraninin yaklasik %98,37 oldugu goriilmektedir. Oysaki
250 ve lizeri personel istihdam eden isletmelerin orani ise yalnizca %1, 63 oldugu anlagilmistir

(Demir, 2018, 5.33).
1.1.4. Ekonomik ve Sosyal A¢idan KOBi’ler

KOBI’ler, giiniimiizde globallesmenin olusturdugu giiglii rekabet ortaminda ulusal
ekonomilerin biiyiimesi ve korunmasi agisindan énemli gérevler almaktadirlar. Ozellikle
gelismekte olan tilkelerde olusturduklari istihdam ve yapilarindaki esneklik sayesinde yerel
degismelere hizlica cevap vermeleri nedeniyle ekonomilerin gelismesinde Onemli rol
tistlenmektedirler. Ulke ekonomilerini kiiresel rekabetin olumsuz zararlarindan korunmasinda
etkilidirler. Ayrica yerel olma 6zellikleri sayesinde yabancilagsmay1 engellemesi ve orta sinifi

kuvvetlendirmesi gibi sosyal agidan rolleri bulunmaktadir (Iraz, 2005, s.367).

1.1.4.1. KOBI' lerin Ekonomik Biiyiime Katkisi

KOBI’ler hem mal ve hizmet iireten hem de biiyiik isletmeler i¢in gereken hammadde
ve ara mali Ureten ekonomik birimlerdir. Bir ekonomide iiretimin artmasi yatirimlarin
artmasina ya da var olan kapasitenin daha etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasina baghdir.
KOBI’ler sayesinde ekonomilerde daha az yatirimlarla daha ¢ok iiretimi gerceklesme ve {iriin
cesitliligi yakalama olanagi bulunmaktadir. Ayrica KOBI’ler kiigiik organizasyon yapilari
sayesinde gliniimiiz degisen talep ve teknolojiye daha hizli uyum saglamaktadirlar. Bu nedenle
milli gelir ve yeni teknolojik buluslarin gergeklestirmesine katkida bulunurlar (Dogan, 2007,
5.68-69).

KOBT’ler sanayi iiretimindeki oranlar1 ve milli geliri artirmadaki etkileri bakimindan

iilke ekonomilerinde biiylik 6nem arz etmektedir. Bunlarin yani sira ekonomilere dinamizm
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katma, ekonomik refahi artirma, tiretim esnekligi ve yenilikleri tesvik etme gibi etkileri de
siralanmaktadir. KOBI’ler toplumdaki iiretim potansiyelinin meydana ¢ikmasinda etkili olan
ve konjonktiirel dalgalanmalara adapte olabilen, maliyetlerde tasarruf gerceklestirebilen, kriz
donemlerinde iktisadi problemleri 6nleyebilen isletmeler olup, tiretime katki sunmaktadirlar.
Aslinda KOBI’ler sadece biiyiik isletmelerin iirettigi benzer mal ve hizmetleri iiretip onlarla
rekabet ederek ekonomik canlilik getiren isletmeler degil, bununla birlikte biiylik firmalarin
kullandiklar1 mamul veya yar1 mamul faktorleri iireterek onlarin gelismesine katkida
bulunurlar. Diger bir ifadeyle, bir taraftan tek baslarina biiyiik firmalarla rekabet ortaminda
nihai mal ve hizmet ireterek iktisadi kalkinmaya katki saglarken; diger taraftan da biiyiik
firmalari tamamlayarak iktisadi biiyiimeye katki sunarlar. Boylelikle ekonomilerde bir yan
sanayi mahiyetinde biiyiik firmalarla ortak hareket ederler (Bilen ve Solmaz, 2014, s.63-65).
Diger taraftan KOBI’ler biiyiik isletmelerin eksikliklerini gidererek ekonomiye yararl
olmaktadirlar. Boylelikle yeni mal ve hizmetlerin piyasaya girmesinde ve onlarin tanitiminda
rol istlenirler. Biiyilk ¢ogunlukla hususi talepleri yerine getirebilmektedirler. Cogu zaman
ikinci el sermayeyi kullanarak hatta bazen devre dis1 kalmis sermayeyi yeniden kullanarak is
yapabilmektedirler. Bu yoniiyle de tiim isletmelerin riskini azaltmakta ve uzun donemli
maliyetleri diisiirebilmektedirler. KOBI’ler yeni bulus ve fikirlerin kaynagi olmasindan dolay1
faaliyette bulunduklar sektdrlerde iiretim esnekligi olustururlar. ilaveten KOBI’ler yan sanayi
ya da biiyiikk firmalarin tamamlayicist konumunda is yaptiklari i¢in uzun vadede biiyiik
endiistriler agisindan ara mali ya da hammadde {ireticisi durumundadirlar. Savas déonemlerinde
biiyiik endiistrilerin zarar gérmesi halinde KOBI’ler iiretimi saglayip, kiigiik ¢apta da olsa

ihtiyaglar1 karsilamaktadirlar (Dogan, 2007, s.69).

Kisacast KOBI’ler yenilik olusturma potansiyelleri, yeni ihtiyaglar1 karsilama, yeni
pazarlar olusturma gibi 6zellikleri ile ekonominin gelismesi i¢in 6nemli olmaktadirlar. Esnek
yapilar1 nedeniyle toplumda taleplerde olusan degisimlerle meydana ¢ikan sorunlarin
¢Oziimiinde ve ekonomik buhran donemlerinde Krizin bertaraf etmeleri noktasinda 6nemli

islevler iistlenirler (Iraz, 2005, 5.372).
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1.1.4.2. KOBI' lerin Yerel kalkinmaya Katkisi

Ekonomik alanda 6nemli gorevler istlendikleri gibi sosyal alanda da 6nemli gérevler
iistlenen KOBI’lerin en miihim Katkilarindan biri de iilkedeki bolgeler arasi gelismislik
farkliliklarint azaltarak bolgesel gelismeye hizli bir ivme kazandirmaktir. Tirkiye’de de
KOBI’ler genis alana dagilmalar1 nedeniyle bdlgesel kalkinmislik farklarinin azaltilmasinda ve
miilkiyetin coklu alanlara dagilmasinda etkili olmaktadir. Ciinkii KOBI’ler biiyiik firmalarimn
cogunlukla ticaretin en hizli ve yogun oldugu biiyiik kentlerde toplanmasinin aksine yapilari
sebebiyle Tiirkiye’nin tiim cografi bolgelerine dagilmislardir. KOBI’lerin tiim bélgelere
dagilmasi ise ekonomik faaliyet ve islemlerin bolgeler bazinda dengeli dagilmasi anlamina
gelmektedir. Bu isletmeler daha gok emek-yogun olduklarindan bolgesel istihdam olanaklarini
da artirarak kiigiik kentlerde veya kirsaldaki insanlarin is bulma nedeni ile biiyiik sehirlere olan
gocli Onleyerek bolgenin kendi potansiyelinin bolgede kalmasi noktasinda katkida

bulunmaktadir (Catal, 2007, 5.345).

Bolgesel kalkinmada KOBI’lerin sunabilecegi avantajlar asagidaki gibi siralanabilir
(Tiirkoglu, 2002, 5.289):

> KOBI’ler emek-yogun iiretim yaptiklari igin istihdam olusturmak agisindan
daha az sermayeye gereksinim duymaktadirlar.

Piyasada artik yararlanilmayacak uygun alanlara yerlesebilirler.

Kirsal ve uzak bolgelerde yerlesebilir 6zellikte olup ek gelir olustururlar.
Cogunlukla vasifsiz iggiiciine gelir ve istthdam firsati olusturular.

Gelir ve firsat esitligini saglamaya katkida bulunurlar.

YV V. V V V

Kalkinma stirecinde artik kullanilmayacak kaynaklari1 kullanarak bu kaynaklar

daha yararli hale gelmesine olanak tanirlar.

Y

Girisimcilik kapasitesinini gelisimi ve is¢ilerin egitilmesine olanak tanirlar.

Y

Calisanlarin gerek egitim gerekse kalite noktasinda gelisimine katki sunarlar.

» Kullandiklar girdiler goreceli olarak daha az ithal mali olduklar1 igin dis ticaret
bakimindan olumsuz etki olusturmazlar.

» Tarimsal sektorle daha ¢ok baglantilart mevcut olduklar i¢in kirsal kalkinmaya

olumlu etkide bulunurlar .
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Yine KOBI’lerin bolgesel kalkinma iizerindeki olusturdugu etkiyi 5 asamada
aciklamak miimkiindiir (Catal, 2007, 5.345-346; Tiirkoglu,2002, s.289-290 ):

1. KOBI’lerin iilkenin biitiin cografik alanlarina dagilmasi,

2. Ogzellikle kirsal/tagra alanlarda bu isletmelerin istihdam ve gelir olusturarak bdlgedeki
gocii Onlemesi,

3. Duran veya azalan gog neticesinde bolgede ekonominin canlanmasi,

4. Bolgenin olanaklarma ve uygulanacak kalkinma politikalarina paralel olarak canlanan
ekonominin biiylik ve yiiksek firmalarin dogusunu tesvik edici bir ekonomik ortami
olusturmasi

5. Biiylik firmalarin kurulmasi ile bolgesel gelismisligin hizlanmasi ve neticede lilke

kalkinmasinin saglanmasidir.

Ozetle giiniimiizde tiim diinya iilkeleri KOBI’lerin biiyiime, sosyal birlesme, istihdam,
bolgesel ve yerel kalkinmaya sagladigi katkilarindan dolay1 6nemli oldugunun farkindadirlar.
Dolayisiyla saglam bir KOBI yapisinin ekonomik kalkinma, siyasi istikrar ve sosyal baris gibi

birgok noktada 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Catal, 2007, 5.345-346).
1.1.4.3. KOBI' lerin Istihdama Katkis

Istihdam olusturma agisindan kisa dénemde en onemli kaynak  KOBIlerdir.
Toplumda hizli bir seklilde artan KOBI’ler ¢alisanlarin biiyiik bir ¢ogunlugunu istihdam
etmekte ve istahdamdaki paylar siirekli olarak artmaktadir. Ozellikle geng niifusun istihdam
problemine ¢dziim olarak kiiciik isletmelerin yetistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (iraz,

2005, 5.371).

Cayin (2016) TRC3 bolgesinde issizligin Tiirkiye ortalamasinin ¢ok iistiinde oldugunu
vurgulamis ve problemin ortadan kaldirilmasi igin Catal (2007, s.350): “Tiirkiye 'de KOBI ler
bolgesel gelismislik farklarimin giderilmesinde, miilkiyetin biitiin bélgelerde yayilmasinda ve
istihdam imkanlarimin olusturulmasinda oldukca 6nemli rol iistlenmislerdir. Tiirkiye 'nin gelismekte
olan bélgelerinde yasanan problemlerinden énemlisi issizliktir. Issizlikle miicadelede en onemli
unsur ise, hi¢ siiphesiz yatirimlarin artirlmasidir. Burada da KOBI’lerin hali hazirda

surdiirdiikleri ve firmalarini biiyiiyerek daha da artiracaklar: bélgesel istihdama katkisi, bolgesel
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gelismede onemli bir recete olarak goriilmektedir” sdyleminden hareketle bolgede KOBI’lerin

incelenmesi ve tizerinde durulmasi gerektiginin altin1 ¢izmistir (Cayin, 2016, s.949).

Issizlik problemi sosyo-ekonomik kalkinma seviyeleri ne olursa olsun ¢ogu gelismis ve
gelismekte olan tilkenin en biiyiik toplumsal problemidir. Dolayisiyla iilkeler igin ¢alismak
durumunda olanlar ve ¢aligmak isteyenleri istthdam etmek ekonomik ve sosyal hedeflerin en
onemlilerindendir. KOBI’lerin en biiyiik 6zelliginin ise istihdam imkanlarin1 sunmas: olarak

(Ocal, 2009, s.12-13), diisiiniildiigiinde istihdam i¢in &nemi ortaya ¢ikmaktadir.

1.2. KOBIi' LERIN FINANSMAN SIKINTILARI

Ilgili yazinda KOBI’lerin finasman sorunlari bazi durumlar gz 6niiniide (Ornegin
vade kistas1 gibi) bulundurularak farkli sekillerde simiflandiriimaktadir. Ancak Tiirkiye’nin
iktisadi ve sosyal yapisi ile isletmelerin geleneksel yapisini dikkate alarak finansman
sorunlarint 6z sermaye yetersizligi, isletme sermayesi yetersizligi, sermaye piyasasindan fon
saglayamama, finansal yonetimdeki yetersizlik ve kredinin elde edilmesinde karsilagan

zorluklar seklinde siralamak miimkiindiir (Yiice, 2007, s.52-53; Iskender, 2009, s.33).
1.2.1. Oz Sermaye Yetersizligi Sikintisi

Isletmenin 6z sermayesi, “Isletme sahip ve ortaklari tarafindan isletmeye konulan
sermaye, gecmis donemde elde edilen karin isletmede birakilan kismi ile sermaye ve kar
yedekleri toplam1” olarak tanimlanmaktadir (Iskender,2009, s.34). Oz sermaye isletmelere
ekonomik degerlerin elde edilmesi igin kaynak olmakla beraber isletmenin alacaklari
bakimindan da giiven vermektedir. Dolayisiyla isletme agisindan 6z sermayenin yeterli olup

olmadigi 6nem arz etmektedir (Yiice, 2007, s.53).

KOBI’lerde &zellikle kurulus asamasinda, baslangic sermayelerinin ne kadar tutacag
ve bununu hangi metotlarla belirlenecegi noktasinda bilgi eksikligi vardir. Ancak bu bilgi
eksikligini gidermek ve finansal konularda uzman kisi/kurumlara danismak igin istekli
davranmazlar (Yiice, 2007, s.53-54; Iskender,2009, s.34). Dolayisiyla gerekli destekler
almayan ve eksik altyapiya sahip KOBI’lerde finansman sikintilari yatirim asamasinda ortaya

cikmaktadir. Ayrica KOBI’lerde 6z sermaye artisinin yavas olmasi durumu da finansman
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sorunlarina sebebiyet vermektedir. Isletmelerin faaliyetlerini devam ettirmek igin borglanmaya
gitmesi borg/6z kaynak dengesine zarar vermekte ve bu sorun giderek 6z sermaye oranini

azalmaktadir (Iskender, 2009, s.34).

Kisacas1 yeni kurulmus bir isletme sahibinin, yatirim yapma asamasinda ihtiya¢ duyulan
bilgi alig verisini yapamamasi, yatirim etiitlerini geregince olusturmamasi, altyapi eksiklikleri,
devletten yeteri miktarda destek alamamasi gibi faktorler bu isletmenin piyasaya girmesini
giiclestirmektedir. Ilaveten kisi basma diisen milli gelir diizeyinin diisiikliigii tasarruflari
diistirmekte ve yatirimlara yetecek sermayenin olusmasina mani olmaktadir. Bu da yeni
yatirimlart olumsuz etkileyerek isletmelere finansman sikintist olusturabilmektedir (Yiice,

2007, s.54).
1.2.2. isletme Sermayesi Yetersizligi Sikintisi

Genel manada igletme sermayesi, isletmenin kisa bir hesap doneminde nakitte
doniistiirelebilir iktisadi degerlere yapilan yatirmlar olarak agiklanmaktadir. KOBI’lerin
kurulus doneminde yapilan biyiik hatalardan biri de yatirim tutari hesaplanirken igletme
sermayesi tutarlarininin hesaba katilmamasidir. Cogunlukla saglanabilen kisithh sermayenin
biiyiikk bir kism1 sabit varliklara yatirilmakta isletme faaliyetinin siirdiiriilmesi i¢in zorunlu
isletme sermayesi geregince ciddiye alinmamaktadir. Halbuki yatirimlarin basarili olmasi i¢in
yatirim miktarinin saglikli bir sekilde ortaya konulmasi kadar; sabit ve donen varliklar arasinda

diizenli bir bicimde dagilmas: da cok dnemli olmaktadir (Iskender, 2009, s.34-35).

Yiksek enflasyon ve iktisadi istikrarsizlik gibi {ilkelerin karsilagtiklart ekonomik
problemlerin oldugu donemlerde KOBI’lerin isletme sermayeleri zamanla azalmakta ve
finansman sikintisinin  olugsmasina neden olmaktadir. Ciinkii yiikselen enflasyon girdi
maliyetlerini yiikseltmekte ve islem sermayesinin daha ¢ok olmasini saglamaktadir. Dahasi
sabit varlik yatirnmlarinin ¢ogunlugunu yapmis ve belirli bir iiretim/satis kapasitesine ulagmis
isletmelerde, enflasyonun yiiksek oldugu zamanlarda daha ¢ok isletme sermayesine gereksinim
olmaktadir. Bu durumda eldeki kisith kaynaklar ile bu gereksinimler temin edilemediginden
KOBI’ler genellikle degisik kaynaklardan borg¢lanma yoluna gitmek istemekte ancak biiyiik

banka teminatlar1 ve yiiksek maliyetler gibi nedenlerden dolayr yeteri kaynagi elde
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edememektedirler. Dolayisiyla farkli kaynaklar bulmakta giiclik ¢eken KOBI’lerin, daha
modern hale gelmesi ve kapasitelerini gelistirmeleri oldukca giic olmaktadir (Iskender, 2009,
s.35; Demir, 2018, s.44).

1.2.3. Kredi Temininde Karsilasilan Giicliikler

KOBI’lerin en biiyiik sorunlarindan biri de kredidir. Karlar1 diisiik olan KOBI’lerin
yatirrm ve isletme sermayesi diizenlemede yetersiz ve kaynaklarmin ihtiyaca cevap
verememeleri nedeniyle genel bankacilik sitemine ve kredilerine basvurdugu zaman bazi
biirokratik engeller, 6demede giicliik ¢ekecegi yiiksek faiz oranlart ve 0deme satlari gibi
sorunlar ile karsilasabilmektedirler. Ayrica Tirkiye’de risk setmayesi baska bir problem olarak
goriilmektedir. Faiz ve enflasyonun yiiksek olmasi ve para piyasalarindaki beklenmedik

degisiklikler, caligmalarin ertelenmesine sebebiyet vermektedir (Akgemci, 2001, s.32).

Tiirkdz (2008, s.41) KOBI’lerin kredi ile finansmanda karsilastiklar1 belli basl bazi

sorunlar1 asagidaki gibi siralamaktadir:

Kredi teminine iliskin sikintilar
Kredi miktarina iligskin sikintilar
Kredi maliyetine iliskin sikintilar
Kredi vadesine iligkin sikintilar

Kredi edinmede teminat sikintist

vV V. V V V VY

Kredinin 6demesiz siiresiyle ilgili sikintilar

KOBI’ler yiiksek faiz, biiyiik teminat satlar1, kredi vadesi ve kredi miktarmin azlig: gibi
nedenlerden dolay: finans kuruluslarindan yeterli kredi elde edememektedirler. KOBI’ler kredi
kanaliyla finansmaninda en sik teminat gosterememe problemini yasamakta ve kisa dénemli
finansman gereksinimini karsilamak {izere bagvurduklar1 finans kurulusunun, krediye karsilik
talep ettigi ipotegi/ kefaleti verememektedirler. Oyle ki bankalar diisiik riskle calisma
politikalart geregi bazen kredinin birkag kati kadar teminat istemektedirler. Bu teminatlar
yerine getirildigi zaman da elde edilen kaynagin maliyeti yiikselmektedir. Zira kredi talep
miktart diisiik ve riskleri yiiksek oldugundan bankalar i¢in kredi islem maliyeti arttigindan
verilen kredinin faizi de yiikselmektedir (Tiirkoz, 2008, s.41-42).



20

1.2.4. Finansman Yonetimde Yetersizlik Sorunu

KOBI’lerin faaliyetleri boyunca finansman sikintis1 ile karsilasmalarmin miihim bir
nedeni olarak finans yoOnetiminin bilingli ve yeterli yapilmamasindan kaynaklandig
bilinmektedir. Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB), yaptig1 bir arastirmada KOBI’lerin finans ydnetimiyle ilgili sorunlar1 genel olarak
asagidaki gibi siralamaktadir (Tiirkdz, 2008, s.73-74) :

» Hem isletme personelleri hem de diger personellerin finansman hususundaki
bilgi eksikliginden kaynakli finansal analizlerin hazirlanmadigi, dolayisiyla
isletmelerin durumunun net olarak ortaya konulamadigi ve séz konusu
isletmelerde diizenli bir muhasebe sisteminin olmadig anlagilmustir.

> KOBI’lerin, maliyeye, mahalli idarelere bagli olduklar1 odalara, Sosyal
Sigortalar Kurumu (SSK) ve Bag-Kur gibi kurumlara 6demesi gereken vergi,
aidat ve prim gibi ddeneklere iligkin yetersizlikler ve bu 6demelerin gecikmesi
sebebi ile ek mali yiikiimliliiklerin olustugu gorilmektedir.

> Isletme planlarinda olmayan ek yiikler ddenmediginde, yabanci kaynaklarin
teminindeki zorluklar sebebi ile cogunlukla 6z sermayeden veya akraba ve
arkadas cevresinden temin edilen borglarla karsilanmaktadir. Bu da uzun
vadede, sirketin 6z sermayesinin azalmasina neden olmakta ve finansman
sikintilarini artirmaktadir.

> KOBI’lerin tasarruflar konusunda bilingsiz hareket etmeleri diger bir sorundur.
Girisimciler tarafindan saglanan karlar, yatirimlar yerine, 6lii yatirimlar olarak
nitelendirilen gayrimenkul alimlari gibi varliklara yonlendirilmektedir. Bu da

isletmelerin biiylimeleri 6niinde engel teskil etmektedir.
1.2.6. Sermaye Piyasasindan Fon Saglayamama Sikintisi

Sermaye piyasalar1 firmalara fon desteginde bulunarak riskli olan projeleri finanse
etmektedir. Bu piyasalar firmalar i¢in denetim gorevi yapmakta ve firmalar1 piyasaya tanitarak
reel sektdriin biiyiimesine katkida bulunmaktadir. Bu nedenle sermaye piyasast KOBI’ler i¢in

onem arz etmektedir. Tiirkiye’de KOBI’lerin ulusal alanda sermaye piyasasindan fon destegi
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alma imkanlar1 kisithdir. Ciinkii bir isletmenin halka arz yoluyla fon destegi almasi ve menkul
kiymetler borsasina kote alabilmesi igin gerekli kosullar1 yerine getirmesi KOBI’ler i¢in ¢ok

zor bir durumdur (iskender, 2009, s.38).

Diger bir ifadeyle Tiirkiye’de KOBI’lerin sermaye piyasasindan fon ihtiyacini temin
etmeleri ulusal pazar kosullarinda miimkiin olmamaktadir. Ciinkii halka arz yoluyla kaynak
saglayip Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda (IMKB) islem gorebilmesi igin baz1 sartlarin
saglanmasi gerekmektedir. Bu sartlar Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) tarafindan IMKB
kotasyon yoOnetmeligine gore belirlenmis ve resmi gazetede yaymlanmistir. Aslinda
KOBI’lerin, sermaye piyasasindan kaynak saglayamamalar1 nedeniyle IMKB biinyesinde
Ulusal Pazar sartlarin1 yerine getiremeyen isletmeler igin ikinci Ulusal Pazar kurulmus ve

burada islem gérmek igin istenen kosullar daha esnek olarak belirlenmistir (Yiice, 2007, s.58).

1.3. KOBIi' LERE FINANSMAN SAGLAYAN KURULUSLAR

KOBIler iilkelerin sanayilesme siirecinde ekonomik ve sosyal yapiy1 diizenleyen, ideal
paylasim ve ticareti siirekli kilan en énemli etkenlerdendir. Son zamanlarda iilkeler KOBI’lere
destek vermesi ve c¢ok yonli yardimlarin yapilmasi i¢in bazi kurum ve kuruluslart
gorevlendirmektedirler. KOBI’lerin biiyiimesini etkileyen finansman problemleri beraberinde
bir biriyle ilgili isletmecilik fonksiyonlarini artirarak finansal sikintilara neden olabilir.
KOBI’lerin finansal sisteminin var olan problemleri; egitimli personel calistiramama, klasik
tiretim yontemlerini kullanma, teknolojiden mahrum ve isletme sahibinin geleneksel yonetim
yaklagiminin i¢inde kalmasi siralanabilir. Bu problemlerden isletmeler tek baslarina
kurtulabilirken, isleyen finans mekanizmasinin neden oldugu finansman sorunlariyla isletmeler

tek baslarina miicadele edememektedirler (Yiice, 2007, s.63).

Iskender (2009, s.47-48), Tiirkiye’de KOBI’lere destek veren belli basl kamu ve 6zel
kurumlari/ kuruluslari;
“Kamu kurumu niteligindeki kuruluslar: Bankalar, Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhigi (KOSGEB), KOBI Girisim Sermayesi Yatirim
Ortakhigr A.S., Kredi Garanti Fonu (KGF), GAP Bdélgesi Girisim Destekleme ve Yonlendirme
Merkezi, Maliye Bakanligi Milli Emlak Genel Miidiirliigii ve Milli Prodiiktivite Merkezi.
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Mesleki tesekkiiller: Ticaret ve Sanayi Odalar:, Esnaf Kefalet Kooperatifleri ve Kiiciik Sanayi
Kooperatifleri.

Ozel kuruluslar: Bankalar, Tiirkive Orta Olcekli Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplart ve
Yoneticiler Vakfi

Teknik yardim ve danismanlik hizmetleri veren diger kurum ve kuruluslar: Yiiksekogretim
Kurumlari, Arastirma Enstitiileri, ilgili meslek kuruluglar

Yurtdisi destekli veya orgiitlii diger kurum ve kuruluslar; Hollanda Yénetim Isbirligi
Programi, Balkan Ulkeleri Ticareti Gelistirme Bdlge Merkezi, Birlesmis Milletler Sinai
Kalkinma Orgiitii Ankara Ofisi ve Avrupa Yatirim Bankas1” seklinde siralamaktadir. Bu kurum

ve kuruluslardan bazilar1 agagida incelenmeye ¢alisiimistir.

1.3.1. KOSGEB Destekleri
20 Nisan 1990 yilinda kurulan KOSGEB, Tiirkiye’nin iktisadi ve sosyal ihtiyaglarinin

temin edilmesinde KOBI’lerin payini artirarak daha etkin hale getirmek ve bunlari rekabet
edebilirligini artirmak amacini tasimaktadir (Iskender, 2009, s.53).

KOSGEB Ogzellikle 2003 yilindan itibaren kendi kaynagmi bankalar kanaliyla
kullandirarak kredi vermeye baglamistir. Akabinde 22.03.2004 tarihli ve 2004/7131 sayili
Kararnamenin eki “Kiiciik ve Orta élcekli Sanayi Isletmelerinin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi
Amaciyla KOSGEB Tarafindan Uygun Kosullarda Finansal Destek Saglanmasi Hakkinda Karar”
ile KOBI’lere kamu bankalari kanaliyla sifir faizli ve iist limiti 100 bin dolar karsilig1 TL olan
ihracat, istihdam ve yatirim igin kredi vermeye baglamistir. 2008 yilina gelindiginde ise,
26.04.2008 tarih ve 2008/13524 sayili Bakanlar Kurulu karariyla uygulamanin kapsami daha genis
tutularak kamu bankalarinin yaninda diger bankalar da sisteme dahil edilmistir. Ayrica bu
uygulamada verilecek kredinin tavan faiz miktar1 300 bin TL’ye yiikseltilmistir (Tiras, 2011, s.80).

KOSGEB tarafindan KOBI’lere verilen destekler temel basliklar olarak asagidaki gibi
siralanabilir (Iskender, 2009, s.53-56):

> Bilisim destekleri
Girisimciligi gelistirmeye yonelik destekler
Bolgesel kalkinmaya yonelik destekler

Danigmanlik ve Egitime yonelik destekler

Y V VYV V

Pazar arastirmasi ve ihracati gelistirmeye yonelik destekler
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» Kaliteyi gelistirmeye yonelik destekler
» Teknoloji gelistirme ve yeniliklere yonelik destekler
> Uluslararasi Isbirligi Gelistirmeye yonelik destekler
> lhracata yonelik krediler
KOSGEB’in 2018 yilinda verdigi destekler igin Tablo 1.7°ye bakildiginda hemen
hemen yukarida sayilan tim kategorilerde bagvurularin oldugu goriilmektedir. Toplamda

94.976 bagvurunun oldugu ve bu bagvurulardan 76.974 bagvurunun onaylandigi anlasilmistir.

Tablo 1.7. KOBI’lerin KOSGEB Destek Programina Yaptiklar: Bagvurular

Basariyla
Destekler Toplam | Onaylanan | Reddedilen | Revize | Durdurulan | Tamam. | Basarisizlikla
Bas Bas Bas Bas Bas Bas Tamam. Bas

AR-GE, Inovasyon ve

Endiistriyel Uygulama 3.874 2.000 1.039 0 22 125 15
Destek Programi

Isbirligi Giig birligi

Destek Programi 56 30 6 0 4 8 0
KOBI Teknoyatirim 343 167 106 0 3 0 0
Destek Programi

KOBIGEL - KOBI

Geligim Destek Programi 9.364 5.494 3.637 0 31 25 13
Stratejik Uriin Destek 717 243 359 0 0 0 0
Programi

TEKNOPAZAR —

Teknolojik Uriin 167 130 3 0 0 2 0
Tanitim ve Pazarlama

Destek Programi

Girisimeilik Destek 48946 | 41453 3.165 0 234 7 35
Programi

Genel Destek Programl 19.656 15.729 0 0 3.885 0 0
Isletme Gelistirme 11.856 | 11.728 126 0 0 0 0
Destek Programi

GENEL TOPLAM 94.976 76.974 8.441 0 4.179 167 63

Kaynak: KOSGEB 2018 Y1l1 Faaliyet Raporu

Ote yandan 2018 yili igerisinde KOSGEB Destek Programlari ve KOSGEB Kredi Faiz
Desteklerini gosteren Tablo 1.8 incelendiginde tutar olarak en ¢ok Girigimcilik Destek Programimin
destekledigi bunu Genel Destek Programi ve KOBI Gelisim Destek Programimin takip ettigi
gozlemlenmektedir. Ayrica 2018 yilinda KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi
gergevesinde 6deme oluru verilen net isletme sayisinin 75.345, KOSGEB Destek Programlari
Yonetmeligi ile KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yonetmeligi cercevesinde destek 6demesi
yapilmis kiimiilatif igletme sayisinin ise 350.223 oldugu goriilmistiir (KOSGEB, 2018, 5.43).
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Bolgelere gore 2018 yilindaki desteklere bakildiginda %25,7°lik pay ile Marmara Bolgesi
ilk sirada gelmektedir. Bunu sirastyla %21,5 ile I¢ Anadolu Bélgesi, %12,6 ile Ege Bolgesi
izlemektedir. illere gore bakildiginda ise, ilk 3 ilin sirastyla %14 ile istanbul %10 ile Ankara ve %6
[zmir oldugu anlasilmaktadir. Yani 2018 yilinda verilen toplam destek tutarinin neredeyse iigte biri
bu ii¢ ilde faaliyette bulunan KOBI’lere verilmistir. Aslinda bu dagilim TUIK is kayitlarina gore
2016 girisim sayilartyla paralellik arz etmektedir. Zira bahse konu olan istatistik verilerine gore
Tiirkiye’de isletmelerin %24,2’i Istanbul’da, %7,2’si Ankara’da, %6,1’i izmir’de bulunmaktadir
(KOSGEB, 2018, s.44).

Tablo 1.8. 2018 Yili KOSGEB Desteklerinin Sonuglari

Destek Ad DesttE!I(_E)utarl Igl:}t]:;lle

A- KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi Kapsaminda Verilen 1.396.781.813 75345
Destekler
Arastirma - Gelistirme, Inovasyon Endiistriyel Uygulama Destek Programi 71.370.036 1.106
Genel Destek Programi 388.530.810 39.405
KOBI Proje Destek 2.073.293 73
Isbirligi-Giigbirligi Destek Programi 9.488.250 31
Girigimcilik Destek Programi 596.332.602 31.790
Tematik Proje Destek Programi 311.483 6
KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Program 257.364.661 2.270
Teminat Giderleri Destegi 212.508 167
Uluslararas1 Kulugka Merkezi Ve Hizlandiric1 Destek Programi 4.320.409 6
Teknolojik Uriin Tanitim Ve Pazarlama (Teknopazar) Destek Programi 2.566.760 63
Stratejik Uriin Destek Programi 34.056.621 39
KOBI Teknolojik Uriin Yatirim (KOBI Teknoyatirim) Destek Programi 29.770.360 28
Gelisen Isletmeler Pazar1 KOBI Destek Programi 72.126 2
Isletme Gelistirme Destekleri 311.897 359
B- KOSGEB KOBI Kredi Faiz
Destegi Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Destekler 531.417.826 274 878
2017 Y1t KOSGEB Stfir Faizli Isletme Kredisi Faiz Destegi 511.342.708 273.362
2018 Y1l Makine Techizat Kredisi Faiz Destegi 15.003.633 144
Sanlwrfa ili Acil Destek Kredisi Faiz Destegi 102.600 3
Igdur ili Merkez [lgesi Acil Destek Kredisi Faiz Destegi 189.910 7
Osmaniye 1li Kadirli {lgesi Acil Destek Kredisi Faiz Destegi 119.600 6
Kilis 1li Acil Destek Kredisi Vade Uzatim Kredi Faiz Destegi 4.659.375 1.356

GENEL TOPLAM (A+B): 1.928.199.639 350.223

Kaynak: KOSGEB 2018 Yili Faaliyet Raporu
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1.3.2 Kredi Garanti Fonu (KGF)

Kredi Garanti Fonu 1991 yilinda KOBI’lerin finansman ihtiyaglarmi gidermelerine
yardim amaciyla kurulmustur. KGF’nin asil gorevi, kurulusundan beri bankalar yaninda kredi
degerliligi olan, fakat teminat giicii olmadigindan kredi alamayan KOBI’lere kefil olmak ve
onlara teminat destegi saglamaktir (KGF,2018, s.27). Boylece KOBI’lere sundugu kefaletle
isletmelerin banka kredisi kullanmalarma olanak tanmimaktadir. Yani KOBI’lere sagladig
kefalet ile daha ¢ok uzun vadeli ve uygun banka kredisi kullanabilmelerine firsat sunmaktadir.
Boylelikle girisimcilik faaliyetlerinin artmasina katkida bulunmaktadir. Kredi Garanti
Fonu’nda ileri yenilik¢i ve ileri teknolojilere dayali yatirimlar ihracat ve istihdami artirict
yardimlar ile bolgesel gelisme amagli yatirimlar dncelik taninan alanlar olup, kadin ve geng
girisimcilerin desteklenmesi ve artirtlmasi temel hedef olarak belirlenmistir (KGF, akt
Iskender, 2009, 5.56-57).

KGF’nin yillar itibariyle kullandirdigi kefalet oranlarimi igeren Tablo 1.9
incelendiginde, her ne kadar 2017 ve 2018 yillarinda kefalet verilen firma sayis1t 1994-2016
yillart arasinda kefalet verilen toplam firma sayisindan daha diistik goriilse de 2018 yilindaki

rakamlarin 2017 yilina gore biiyiik oranlarda diistiigii gozlemlenmistir.

Tablo 1.9. 1994-2018 Donemi Kefalet Taleplerinin Karsilama Durumu (Milyon TL)

Talep Edilen Kefaletler Verilen Kefalet Kullandirilan Kefaletler
Dénem (Gelen Talep) (Onaylanan Talepler) (Acilan Talep)

Firma Kredi Kefalet Firma Kredi Kefalet Firma | Kredi Kefalet

Sayisi | Tutar Tutar1 Sayisi Tutan Tutari Sayis1 | Tutar Tutar1
1994-2015 | 35.408 25.310 18.695 24.085 15.054 10.913 17.674 9.660 7.189
2016 30.220 14.387 11.389 23.365 9.580 7.375 19.506 6.682 5.128
2017 321.321| 323.101 290.873 314.239 | 264.982 238.774 297.682 | 208.116 187.499
2018 125.146 | 114.861 100.586 123.931 | 108.469 95.010 119.294 | 85.942 75.357
1994-2018 |496.117 | 556.852 491.853 470.860 | 417.637 370.265 440.762 | 322.809 286.676

Kaynak: Kredi Garanti Fonu 2018 Y1li Faaliyet Raporu
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Diger taraftan KGF’nin verdigi kefalet oranlarinin isletme 6lgegine gore alindigi Tablo

kullandirdig1 belirlenmistir.

Tablo 1.10. 1994-2018 Dénemi Isletme Olcegine Gore Verilen Kefaletler(Milyon TL)

. . Verilen Kefalet ile Kefalet

Isletmeler Islem Say. Kullandirilan Kredi Hacmi Tutari Oran (%)
KOBI 428.094 234.289 207.233 12
KOBI Dis1 12.668 88.520 79.442 28
Toplam 440.762 322.809 286.676 100

1.10 dikkatte alindiginda, KGF’nin biiyiikk ¢ogunlukla KOBI’lere (%72) kefalet ile kredi

Kaynak: Kredi Garanti Fonu 2018 Y1li Faaliyet Raporu

1.3.1. Kamu ve Ozel Banka Kredileri

Banka kredileri Tiirkiye’”de KOBI’lerin en yaygmn olarak basvurdugu finansman
aracidir. Fakat KOBI’lerin banka kredilerinden faydalanma oram ¢ok diisiiktiir. Tiirkiye’deki
yiiksek enflasyon ve faiz oranlar1 bankalarin 6zel sektore verecegi kredileri sinirlandirmstir.
Bununla birlikte bankalar daha ¢ok biiyiik isletmelere kredi vermeyi tercih etmektedirler.
Bankalardan geregi kadar kredi temin edemeyen KOBI’ler 6z kaynaklarini veya tasinmazlarimni

ipotek ettirmek gibi yontemlere bagvurma yollarina gittikleri goriilmektedir (Yiice, 2007, s.70).

Fakat Tiirkiye’de faaliyette bulunan bankalarin KOBI’lere yonelik destekleri son
yillarda ivme kazanmistir. Bankalar, daha once salt biiylik firmalar ve holdinglere yonelik
faaliyette bulunurken, artik kiiresel ¢apta KOBI’lerin giinbegiin artan énemini anlamis ve
KOBI’lere yonelik faaliyetlere yonelmislerdir. Ozellikle 2001 ekonomik krizinin ardindan
bankalar yeniden yapilanmis aktif ve miisteri sayisinin arttirilmast 6nemli hale gelmistir. Hal
bdyle olunca bankalar kurumsal miisterilerde kistas olan ciro ya da aktif biiytikliik kriterini
diisiirerek yiiksek bankacilik potansiyeline sahip KOBI’leri ortak olcekli isletmeler olarak
degerlendirmeye baslamis ve bunlara ticari miisteri kategorisinde bankacilik hizmeti sunulmaya

baslanmustir (Tiirk6z, 2008, s.74-75).

Tiirkiye’de kamu bankalar1 olarak Halk Bankasi, Ziraat Bankas1 ve Vakiflar Bankasi
(Demir, 2018:53-55), &zel bankalar olarak Is Bankasi, Garanti Bankasi, Akbank, HSBC,
Tiirkiye Ekonomi Bankasi, Finansbank, ING Bank, gibi bankalar (Tiirk6z,2008, s.76-81),
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olmak iizere neredeyse tiim bankalarin KOBI’lere yonelik destekler/faaliyetler siirdiirdiigii
sOylenilebilir.

Omegin Halk Bankas1 “Sektoriiniize ézel, iiriin ve hizmetlerden olusan, nakit kredi
ihtiyacindan, bankacilik hizmetlerine kadar tiim gereksinimlerinizi karsilayan ve iskolunuza
ozel destek paketleri ile Bankamiz Halkbank siz KOBI'lerimizin yaninda olmaya devam ediyor.”
Ifadesi ile, “Imalatcilar, Ihracatcilar, Turizmciler, Otomotivciler, Eczacilar ve tiim diger
sektorlere” yonelik destek paketlerini asagidaki gibi siralamaktadir (Halk Bankasi, 2019)? :

> Ihracat Destek Paketi
Imalat Destek Paketi
Makine Imalat Destek Paketi
KOBI Turizm Sektérii Destek Paketi
Hizmet ve Ticaret Sektorii Destek Paketleri
Taahhiit Sektorii Destek Paketi
Sofor Esnafina Plaka Teminatl Kredi
POS Is Yeri Paketi
Franchising Destek Paketi
Tarim Destek Paketi
KOBI'lere Istihdam Destek Kredi Paketi
KOBI Is Gelistirme Kredisi
Savunma Sanayii Destek Kredisi
Eczane Kredi Paketi
Saglhik Sektorii Destek Paketi
Otomotiv Yan Sanayii Destek Paketi
Endiistriyel Tarim Kredisi
Mobilya Sektorii Destek Paketi
Medikal Sektorii Destek Paketi

YV V.V V V V V V VYV V VYV V V V V V V V

! Detayh Bilgi igin Bknz, https://www.halkbankkobi.com.tr/channels/KOBI-lere-Ozel/KOBI-Destek-
Paketleri/244, Erisim Tarihi: 22.05.2019.
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Is bankas1 ise KOBI’lere yonelik nakdi (Taksit ddemeli ticari krediler, Ticari ek hesap,
Isyeri kredisi ve Aninda ticari kredi gibi) ve gayr1 nakdi (Teminat mektuplari, Akreditif ve
Leasing garantisi gibi) basliklariyla krediler sunmaktadir (is Bankas1, 2019)2,

2 Detayli Bilgi igin Bknz, https://www.isbank.com.tr/TR/kobi/krediler/gayrinakdi-
krediler/Sayfalar/gayrinakdi-krediler.aspx , Erigim Tarihi: 22.05.2019.
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IKINCi BOLUM
LITERATUR ARASTIRMASI

Calismanin bu béliimiinde KOBI’lerin finansman sorunlarma yénelik ulusal ve
uluslararasi literatiirde bulunan bazi ¢calismalar irdelenmistir. Bu ¢er¢evede ulusal literatiirdeki
bazi calismalar yapildig1 yil, érneklem alinan il, ulasilan KOBI sayis1 ve sonuglar1 agisindan
incelenmis ve daha 6zet bir sekilde Tablo 2.1°de sunulmustur. Uluslararasi literatiirdeki bazi
caligmalar da yapildig1 y1l, 6rneklem alinan iilke ve sonuglar1 bakimindan degerlendirilmis ve

Tablo 2.2.” de gosterilmistir.

2.1. Ulusal ve Uluslararasi Literatiir

Ulusal literatiirde konu ile ilgili ¢alismalardan birisi Yorik (2001)’e aittir. Yazar
“KOBI’lerin Kredi Yoluyla Finansmaninda Karsilastiklart Sorunlar ve Tokat Ilinde Bir
Uygulama” isimli ¢alismasinda 64 KOBI’ye anket uygulamistir. Calisma sonunda KOBI’lerin
%70’inin finansman sikintis1 ¢ektigi ve finansman sikintisinin nedenleri olarak sirasiyla alacak
tahsilindeki gecikmeler, 6z sermaye yetersizligi ve calisma sermayesindeki artis oldugu
anlasilmistir.

Demir ve Siit¢ii (2002) Isparta ilindeki orman endiistrisindeki 33 KOBI iizerine yapmus
olduklar1 ¢alismada KOBI’lerin en ¢ok isletme sermaye temininde (%84,8) finansman sorunu
yasadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica ¢alismada isletmelerin bu sikintiyr biiyiik oranda banka
kredileri ile giderdikleri bunun da uzun dénemde KOBI’lerin finansal yapisinda deformasyona
neden oldugu belirtilmistir.

KOBTI’lerin devlet tesviklerinde yararlanma durumu igin Avrupa Birligi (AB) ve
Tiirkiye’yi karsilastiran Oren (2003) aym calismada Nevsehir’deki 23 KOBI’ye anket
uygulamustir. Calisma sonucunda 23 KOBI’den sadece 2 tanesinin kredi alabildigi, devlet
tarafindan verilen tesviklerin ¢ok diisiik ve yetersiz oldugu dile getirilmistir.

Brink ve Cant (2003) Giiney Afrika’nin 6 bolgesinde toplam 300 KOBI’ye anket
uygulamak tizere konu ile ilgili arastirma yapmislardir. Arastirmacilar ¢alisma sonucunda sz
konusu KOBI’lerde genel olarak finansman temin etmeninin zor oldugu ve en biiyiik finansman

sikintinin krediye erisiminin oldugu bulgusuna ulagsmislardir.



30

Ceylan ve ilban (2005), “Otel Isletmelerinin Finansal Sorunlari: Balikesir ilinde Bir Alan
Arastirmas1” isimli ¢alismada Balikesir’deki 30 KOBI’ye anket uygulamislardir. Arastirmada
sonug olarak s6z konusu KOBI’lerin en biiyiik finansman sorunlarinin, nakit para sikintisi,
tahsilatlarin zamanda alinamamasi, piyasadaki durgunluk ve yatirim yapamama oldugu

anlagilmistir.

Konu ile ilgili bir diger ¢caligma da Aygen (2006) tarafindan yapilmistir. Sakarya’daki
69 KOBI i¢in yapilan arastirmanin sonuglarina gére; s6z konusu KOBI’lerde yetersiz 6z kaynak
oldugu, yabanci kaynak temin etmede banka kredi maliyetlerin yiiksek oldugu ve KOBI’lerin

teminat konusunda ciddi problemlerle karsilastiklar1 belirlenmistir.

Ayn1 yil diger bir ¢alisma ise, Korkmaz ve Cura (2006) tarafindan yapilmistir.
Calismada yazarlar Zonguldak ili Caycuma ilgesindeki 51 KOBI’ye anket uygulamis ve sonug
olarak KOBI’lerin finans sikintilarinin en énemli nedeni olarak alacak yonetimi, nakit akis
yonetimi ve stok yonetimi oldugu saptamistir. Ayrica bu problemleri 6z sermaye yetersizligi ve

kredi teminindeki giicliiklerin takip ettigi ortaya konulmustur.

Konu ile ilgili bir ¢alisma da Klapper vd., (2006) tarafindan yapilmistir. Aragtirma
firma bor¢lanmalariyla ilgili firma diizeyinde verileri kullanarak Polonya’da faaliyet gosteren
isletmeler iizerine yapilmistir. Calismanin kapsaminda daha cok sahsa ait, geng, hizmet
sektoriinde faaliyet gdsteren mikro isletmeler ve KOBI’ler yer almistir. Calisma sonucunda
isletmelerin finansman sikintis1 yasadiklari bunun da isletmelerin biiyiimesi 6niinde engel teskil

ettigi ortaya ¢cikmistir.

Hamid ve Abaidullah (2006) yaptiklari ¢alismada Pakistan’in Faisalabad bolgesindeki
KOBI’lerin finansman sorunlarini incelemislerdir. Calismada séz konusu bélgedeki finans
destegi veren 5 banka ile goriisiilmiistiir. Calisma neticesinde giivenlik eksikligi, kredi
imkanlarmin yanhs kullanilmasi1 KOBI'lerin daha hizli biiyiimesinin &niinde engel teskil ettigi
sonucuna ulasilmigtir. Ek olarak KOBI’lerin kredilerin geri ddeme noktasinda yetersiz
kalacagindan dolay1 banka kredileri noktasinda isteksiz davrandiklar1 ve bankalara teminat
gosterecek Onemli varliklar1 olmadigi igin finans kaynaklarina erigimlerini engellendigi

gbzlemlenmistir.
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Bilici (2007), Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde bulunan 187 KOBI iizerinde
anket uygulamustir. Yazar calismada KOBI’lerin tesviklerden biirokratik engellerden dolayi
faydalanamadiklari, KOBI’lerde finansman sorunlarinin biiyiikk oranda oldugu ve ihracata
yonelik iiretimin az oldugu sonuglarina varmistir. Calismada yazar finansman sorunlarinin
bertaraf edilmesi i¢in vergilerin ve sigorta primlerinin diisiik olmas1 gerektigi, ucuz elektrik

temininin saglanabilmesi ve devlet desteklerinin artirilmasi gibi 6nerilerde bulunmaktadir.

Ayn1 y1l benzer bir ¢alisma Yiice (2007) Samsun’daki KOBI’ler i¢in ele almistir. Yazar
“Tiirkiye’de Imalat Yapan KOBI’lerin Finansman Sorunlari ve Coziim Onerileri: Samsun
flinde Bir Uygulama” adli ¢alismasinda Samsun ilinde bulunan 170 KOBI’ye anket
uygulamustir. Calismanin sonucunda; KOBI’lerin en biiyiik sorununun finansman sorununu
oldugu ortaya ¢ikmistir. Finansman sorunlarindan bir tanesinin satislardaki dalgalanma ve
odemelerin gecikmelerinden kaynaklandigi gozlemlenmistir. Yazar, “KOBI’lerin mevcut
finansman sorunlarinin ¢oziimii i¢in diistik faizli krediler saglanmalidir. Bunun yani sira devlet
yvardimlart arttiriip, banka kredileri ucuzlatilmalidir. Formaliteler azaltilip biirokratik yiikler
hafifletilmeli ve vergi avantajlart saglanabilmelidir.” seklinde Bilici (2007)’nin Onerisine

benzer onerilerde bulunmustur.

Kiiciikdzmen ve Oguz (2008) konu ile ilgili Konya’daki 70 KOBI’ye anket uygulamis
calismanin sonucunda KOBI’lerin en biiyiik sikintilarinin finansman oldugu ancak c¢ogu
isletmenin finans uzmani istihdam etmedigi belirlenmistir. Yine isletmelerin alternatif
finansman tekniklerinden yeterince haberdar olmadiklari ve finans kaynaklarindan yeterli

diizeyde yararlanamadiklar1 calismada ¢ikan diger sonuclar arasinda sayilmistir.

Akkus (2009) ‘‘KOBI’lerin Finansman Sorunlar1 ve Basel II’ nin KOBI’lere Etkileri:
Istanbul ilinde Bir Uygulama® adli calismasinda Istanbul ilinde bulunan 65 KOBI iizerinde
anket uygulamistir. Calismada ortaya ¢ikan en Oonemli finansman sikintilarinin; 6zkaynak
yetersizligi, alacak tahsilindeki gecikmeler ve kredi teminindeki zorluklar oldugu
belirlenmistir. Kredi teminindeki zorluklarin nedenleri olarak ta faiz oranlarinin yiiksek olusu,

teminat zorluklar1 ve formalitelerin siki olmasi gibi faktorler siralanmaktadir.

Konu ile ilgili Kahramanmaras ilinde faaliyet siirdiiren 100 KOBI’ye anket uygulayan

Korkmaz (2009) arastirmanin sonucunda KOBI’lerde 6nemli diizeyde finansman sorunlarinin
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oldugunu belirtmistir. Bahse konu ¢alismada KOBI’lerin teminat zorlugu ve formalitelerin
fazlalig1 nedeniyle sikint1 gektikleri ve KOBI’lerin hem kisa vadede hem de uzun vadede
finansman sorunlart yasadigi ortaya konulmustur. Yani KOBI’lerdeki satis karliiginin diisiik
olmasi, alacak tahsilindeki sikintilar ve maliyetlerin yiikselmesi gibi faktorlerin kisa vadeli
finansman sikintisina neden oldugu, doéviz kuru, enflasyon ve faiz oranlarindaki belirsizlik ile
politik ve ekonomik istikrarsizlik gibi faktorlerin de KOBI’lerde uzun vadeli finansman

sikintilara neden oldugu ifade edilmistir.

Konu kapsaminda bir ¢aligma da Tiirkan (2011)’m Bingél’ deki KOBI’lerin finansman
sikintilarint incelemek i¢in yaptigi c¢alisma Ornek gosterilebilir. Arastirmact c¢alismada 35
KOBI’ye anket uygulamis ve anket sonuglarma gore; KOBI’lerin biiyiik bir kisminin (%81,5)
Ozsermaye yetersizliginden dolay1, ikinci olarak (%74,1) kredi ve tesvik temin etmedeki

giicliiklerden dolay1 finansman sikintis1 ¢ektikleri belirlenmistir.

Machmud ve Huda (2011) Endonezya’nin ii¢ sehrinde ve ti¢ sektorde ( giyim ve tekstil,
otomotiv bilesenleri ve elektronik ile makine bilesenleri) toplam 161 KOBI iizerinde arastirma
yapmuslardir. Arastirma sonucunda KOBI’lerin yaklasik yiizde 56'sinin kolay finansmana
erisebildigini ortaya koymuslardir.

Met (2011) Kirgizistan’in baskenti Biskek’teki KOBI’lerin finansman sikintilarini
arastirdig1 calismasinda 76 KOBI® ye anket uygulamis ve calisma sonucunda KOBI’lerin
likidite sikintis1 gekmedikleri, buna karsin kredi sartlarinin elverisli olmadigini tespit etmistir.

Literatiirde bir baska calisma da Zengin ve Aykir1 (2012) tarafindan Kars ilinde
bulunan 250 KOBI’ye anket calismasi uygulanarak yapilmistir. Calisma sonucunda;
KOBT’lerin hem kurulus asamasinda hem de faaliyette bulunduklar1 dénemlerde 6z sermaye
acisindan sikinti yasadigi tespit edilmistir. Ek olarak banka kredileri i¢in ipotek olarak
gosterilen teminatlarin yetersiz kaldigi, kredilere basvurmada biirokratik engellerin ¢coklugu

gibi faktdrler KOBI’lerde finansman sorunlara neden oldugu ortaya ¢ikmistir.

Aynt y1l Emir vd., (2012) Trabzon i¢in bir calisma gergeklestirmislerdir. Calisma
kapsaminda 43 KOBI’ye anket uygulanmis ve ¢alisma sonucunda KOBI’lerdeki finansman
sikintilarin 6nem derecesine gore; alacaklarin 6demelerindeki gecikmeler, maliyetlerdeki artis,
0z sermaye yetersizligi, banka kredi temindeki giicliikler ve isletme sermayesi yetersizligi

oldugu saptanmustir.
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Al-Hyari vd., (2012) konu ile ilgili calismay1 Urdiin’deki KOBI’ler i¢in yapmislardir.
Arastirmada imalat sektoriindeki 250 KOBI’ye anket uygulanmis ve ¢alisma sonucunda
ekonomik ve politik-yasallarin, devlet biirokrasisinin, finansman sikintilarin ve bilgi
eksikliginin Urdiin’deki KOBI'lerin ihracat performansmi negatif olarak etkiledigi ortaya
cikmustir.

Han (2013) Cin’ deki KOBI’ler igin yaptigi calismada devletin KOBI’lere fazla
miidahale etmesi, yasal sistemin zayifligi, finansal sistemin yetersiz kalmasi ve resmi olarak
finansman temin etmenin zor olmasi gibi problemlerin oldugunu belirtmistir. Bunun da
KOBi'lerin kayit dis1 finansman piyasaya siiriikledigini bdylece KOBI’lerin finansman
maliyetlerini artirdigim1 ve KOBI’lerin gelismesinin 6niinde engel teskil ettigini ifade etmistir.
Ayrica ¢alismada KOBI’lerin sermayelerinin az olmasindan dolay1 finansal piyasadaki
bor¢lanmaya yetmedigini ve KOBI’ler yeterli ipotegi gosteremediklerinde yeterli fon elde

edemediklerini ortaya koymustur.

Konu ile ilgili galigmalardan bir digeri ise Bilen ve Solmaz (2014) tarafindan Diyarbakir
ilinde faaliyet gdsteren KOBI’ler icin yapilmustir. Calismada 50 KOBI’ye anket uygulanmis ve
sonu¢ olarak KOBI’lerin temel sorunlarmm basinda finansman sorunlarmin geldigi hatta
ankette katilan KOBI’lerin yaklasik 3’te 2’sinin en temel sorununun finansman oldugu ortaya

cikmustir.

Literatiirdeki diger bir ¢calisma da Kaya (2014)’ ya aittir. Arastirmaci1 Elaz1g’daki
KOBI’lerin finansman sorunlarini ortaya koymak igin Elazig ili organize sanayi bdlgesinde
faaliyette bulunan 30 KOBI’ye anket uygulamistir. Caligmanin sonucunda ankette katilan
isletmelerin %50’sinin bilyiik oranda finansman sorunu yasadigi hatta Elazig ili organize sanayi
bolgesindeki KOBI’lerin en biiyiik sorununun finansman sikintis1 oldugu bulgusuna ulasmistir.
Yine finansman sorununun nedenleri olarak kredi konusundaki zorluklarin %50 ve

maliyetlerdeki artiglarin ise %40 oraninda oldugu tespit edilmistir.

Ayni yil igerisinde benzer bir ¢alisma, Akdag (2014) tarafindan Ankara ilinde faaliyet
siirdiiren KOBI’ler igin yapilmistir. Arastirmada 50 KOBI’ ye anket uygulanmis ve calisma
sonucunda KOBI’lerin %88’inin farkl1 araliklarla da olsa finansman sorunu yasadig1 bunun

nedeninin daha ¢ok nakit para akisinin olmayisindan kaynaklandigi bulgusuna ulasilmistir.
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Zira ankete katilan KOBI’lerin %48’i nakit para akisimnin olmayisi, %34’{i 6z sermaye
yetersizligi ve %32’si yatirimlardaki artigslardan dolayi finansman sikintist ¢ekerken, %281
kredi bulamama, %281 kredi maliyetlerinin yiiksek olmasi ve %28’i yliksek enflasyon ve
ekonomik istikrarsizliktan nedeniyle finansman sikintist ¢ektigi ortaya c¢ikmistir. Ayrica
KOBI’lerden  %18’i doviz sikintis;, %]16’s1 pazarlama ve dagitim problemi, %14’
hammadde teminindeki sikint1 ve %10’u ithal girdi nedeniyle finansman sikintisi ¢ektiklerini

belirtmislerdir.

Karadeniz vd., (2015) Van’daki konaklama isletmeleri ve seyahat acenteleri
sektdriinde faaliyette bulunan toplam 36 KOBI iizerinde anket uygulayarak konu hakkinda
arastirma yapmislardir. Yapilan arastirma sonucuna gore; bahse konu KOBI’lerin en biiyiik
finansman problemlerinin yiiksek oranda olan enerji giderleri, vergiler ve faizlerin oldugu
gdzlemlenmistir. Ayrica KOBI’lerin dis finansman kaynagi olarak yogun bigimde banka kredisi
kullandiklar1 ortaya ¢ikmis ve kredilerin oniindeki engellerin ise teminat gosterme giigliigi,

bilgi eksikligi, faizlerin yiiksekligi ve biirokratik islemlerin oldugu saptanmuistir.

Konu ile ilgili bir calismada Waked (2016) tarafindan Suudi Arabistan i¢in yapilmistir.
Arastirmada 270 KOBI’ ye anket uygulanmis ve c¢alisma sonucunda KOBI’lerin kredilere
ulagsmada istenen yliksek teminatlardan, yiiksek faiz oranlarindan, finansman almak i¢in
beklenen uzun siirelerden dolayi giigliikler ¢ektigi belirlenmistir. Bu nedenle Arastirmaci Suudi
bankalarinin KOBJl'lere banka kredisine erisimini arttirmak i¢in kredi kosullarinn iyilestirmesi

gerektigini vurgulamistir.

Yoshino ve Taghizadeh-Hesary (2017) yaptiklart ¢alismada Asya iilkelerindeki
KOBI’lerin finansman sorunlarmi incelemislerdir. Calismada sonug olarak KOBI’lerin ucuz
finansman saglamalar1 noktasinda biiyiik giicliikler ¢ektikleri ve bunun KOBI’ler ile finansman
verenler arasinda asimetrik bir bilgi sorunundan kaynaklandig: ifade edilmistir. Yazarlar bu
soruna ¢Oziim olarak; KOBI’ler igin kredi bilgi altyapilarinin iyilestirilmesi, kredi
derecelendirme tekniklerinin kullanilmasi, stirdiiriilebilir bir kredi garanti planinin
olusturulmas1 KOBI finansmanmi agisindan uzmanlasmis 6zel bankalarin gelistirilmesi gibi
Oneriler sunmusglardir.

Literatiirde konu ile ilgili ¢aligmalardan biri de Demir (2018) tarafindan ele alinmistir.

Yazar Aydin’in Sirince ilgesinde faaliyet siirdiiren turizm sektdriindeki KOBI’lerin finansman
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sikintilarmi incelemek adina 30 KOBI iizerine anket uygulamistir. Uygulanan anket sonuglaria
gore; KOBI’lerin biiyiik bir cogunlugunun finansman sorunlar1 yasadiklar1 ve bunun nedeni
olarak %80 oraninda yiiksek enflasyon ve ekonomik belirsizliklerin oldugu belirlenmistir.
Nitekim ¢ogu KOBI’nin ileriki zamanlarda nasil bir ekonomik durum iginde olacagini
bilememesinden dolay1 bunun belirsizliklere neden oldugunu ifade etmistir. Ayrica KOBI’lerin
%40’1 kredi bulamadigindan, %70°i kredi maliyetleri yiiksek oldugundan, %350’si
yatirimlardaki artiglardan, %350’si 6zkaynak sikintisindan, %46,7°si nakit para akisinin
olamayigindan ve %53,3’1i ise diger maliyet artiglarindan dolay1 finansman sikintisi ¢ektiklerini

belirtmistir.

Kilicli ve Aygiin (2018) tarafindan Van Organize Sanayi Bolgesinde bulunan 54
KOBI’ye anket uygulanmistir. Calismada sonug olarak en miihim finansman sorunlarinin;
doviz kuru, enflasyon ve faiz oranlarindaki belirsizlikler, gelir ve giderlerdeki sapmalar,

yiiksek maliyetler ve yliksek reel faiz oranlar1 oldugu anlasilmistir.

Waniak-Michalak vd., (2018) Polonya’daki KOBI’lerin finans kaynaklarini
inceledikleri calismada KOBI’lerin gelisimini engelleyen idari ve finansman engellerin oldugu
ifade etmislerdir. Ayrica KOBI’ler degisik finansman kaynaklarini kullanmaya baslamalarina
ragmen asil finansman kaynaklarmin banka kredilerinden olustugunu, bunun nedenin ise
KOBI’lerin teminat bulma bakimindan daha az problem yasadiklar1 bdylece banka kredilerinin

onlar i¢in daha cazip hale geldigi belirtilmistir.
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Tablo: 2.1. Ulusal Literatiirdeki Baz1 Calismalar

Arastirmanin Anket
Yaszar (larn Orneklemdeki Uygulanan Sonu
il KOBI ¢
ve Yih
sayisi
Finansman sikintisinin nedenleri olarak sirasiyla alacak
Yoriik- 2001 Tokat 64 tahsilindeki gecikmeler, 6z sermaye yetersizligi ve calisma
sermayesindeki artis oldugu anlagilmistir.

Demir ve Isparta 33 KOBI’lerin isletme sermaye temininde biiyilk oranda
Siit¢ii- 2002 P (%84,8) finansman sorunu yasadiklar1 ortaya ¢ikmustir.
Oren- 2003 Nevsehir 23 Devle?t taraflvnda_r.l Ver}leq t;swklerm diisiik miktarda ve

yetersiz oldugu sdylenilmistir.

Cevlan ve KOBI’lerin en biiyiik finansman sorunlarinin, nakit para
it Balikesir 30 sikintisi, tahsilatlarin zamanda alinamammasi, piyasadaki
Ilban- 2005 N RO

durgunluk ve yatirim yapamama oldugu dile getirilmistir.
KOBI’lerde 6z kaynagin yeterli olmadigi, kredi
Aygen-2006 Sakarya 69 maliyetlerinin yiliksek oldugu, teminat noktasinda
zorluklarin yasandig tespit edilmistir.
KOBI’lerin finans sikintilarinin en énemli nedeni olarak
Korkmaz ve alacak yOnetimi, nakit akig yonetimi ve stok ydnetimi
Cura- 2006 Zonguldak/Caycuma 51 oldugu belirlenmistir. Bunlar1 Oz sermaye yetersizligi ve
kredi teminindeki giicliikler takip etmektedir.
Erzurum-Erzincan- KOBI’lerin finansman sikintilarmin biiyiik oranda oldugu
Bilici- 2007 187 bu sikintilarin bertaraf edilmesi i¢in devlet desteklerinin
Bayburt e o
artirtlmasi gerektigi sdylenilmistir.
KOBI’lerdeki en biiyiik sorununun finansman oldugu
Yiice- 2007 Samsun 156 tespl't edﬂmlswve sorunlarinin g1d§r11m§51 i¢in diigiik fal‘zl%
kredilerin saglanmasi ve formalitelerin azaltilmasi gibi
Oneriler sunulmustur.
e KOBI’lerin uzman finans ekiplerinde eksikligin oldugu,
Kii¢iikbzmen e g N .
- alternatif finansman tekniklerinden yeterince haberdar
ve Oguz- Konya 70 -
olmadiklart ve finans kaynaklarindan yeterli diizeyde
2008
yararlanamadiklari ortaya ¢ikmugtir.
KOBI’lerin en 6nemli finansman sikintilari, 6z sermaye
Akkus-2009 Istanbul 65 yetersizligi, alacak tahsilindeki gecikmeler ve kredi
teminindeki zorluklar olarak siralanmaistir.
Korkmaz- Kahramanmara. 100 KOBI’lerin hem kisa vadeli hem de uzun vadeli nemli
2009 3 diizeyde finansman sorunlarin oldugu ortaya ¢ikmustir.
KOBI’lerin finansman sikintilarin nedeni olarak ilk sirada
Tiirkan - 2011 Bingol 35 0z sermaye yetersizligi ve ikinci sirada kredi ve tegvik
temin etmede giicliiklerin oldugu belirlenmistir. .
Oz sermayenin eksik olmasi, banka kredileri igin ipotek

Zengin ve Kars 250 olarak istenilen teminatlarin yetersiz kalmasi, krediler

Aykiri- 2012 icin biirokratik engellerin olmasi finansman sikintilara
neden olmaktadir.
KOBI'lerdeki finansman sorunlarin 6z sermaye

Emir vd.,- Trabzon 43 yetersizligi, alacaklarin 6demelerindeki gegimeler,

2012 maliyetlerdeki artis ve banka kredilerindeki giigliikler
oldugu saptanmustir.

Bilen ve KOBI’lerin temel sorunlarin baginda finansman sorunlarin

Solmaz -2014 Diyarbakir 50 geldigi ¢linkii ankette katilan KOBI’lerin yaklagik 3°te 2’si

en temel sorununun finansman oldugunu belirtilmistir.
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KOBI’lerin %50’sinin biiyiik oranda finansman
sorununun yasadigi bunun nedenleri kredi konusundaki

Kaya -2014 Elazig 30 zorluklar ve maliyetlerdeki artiglar oldugu tespit
edilmistir.
KOBI’lerin %88’i farkli araliklarla da olsa finansman
Akdag-2014 Ankara 50 sorunu yasadig1 bunun daha ¢ok nakit para akiginin
olmayisindan kaynaklandigi bulgusuna ulasilmistir.
. KOBI’lerde en biiyiik finansman problemlerinin yiiksek
Karadeniz L0 . . L y
Van 36 oranda olan enerji giderleri, vergiler ve faizlerin oldugu
vd.- 2015
ortaya ¢ikmustir.
KOBI’lerin biiyiik bir cogunlugu finansman sorunu
o . yasadig1 ve finansman sikintilarin nedeni %80 oraninda
Demir- 2018 Aydm/Sirince 30 yiiksek enflasyon ve ekonomik belirsizliklerin oldugu
ifade etmistir.
KOBI’lerdeki finansman sikintilar; dviz kuru ve
Kiligl ve van 54 enflasyon oranlar1 belirsizligi, gelir ve giderlerdeki
Aygilin-2018 sapmalar, yliksek maliyetleri ve faiz oranlar1 olarak

siralanmaktadir.
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Tablo 2.2. Uluslararas1 Literatiirdeki Baz1 Calismalar

Arastirmanin
Yazar(lar)i ve Yii

Ulke

Sonug¢

Brink ve Cant - 2003

Giiney Afrika

KOBI’ler icin finansman temin etmeninin gii¢ oldugu, en
biiyiik finansman sorunun ise krediye erisiminin oldugu tespit
edilmistir.

Klapper vd.,- 2006

Polonya

KOBT’lerin finansman sikintis1 yasadigi bunun da isletmelerin
biiylimesini engelledigi sonucuna uvalsilmistir.

Hamid ve Abaidullah -
2006

Pakistan
Faisalabad

KOBI’lerin  kredilerin geri o6deme acisindan yetersiz
olmasindan dolayr banka kredilerini tercih etmedikleri ve
bankalara teminat gosterilecek varliklar1 yetmedigi bunun da
finansal kaynaklara erisimi engelledigi saptanmigtir. Ayrica
kredi olanaklarinin yanlis kullanildigit ve tiim bunlarin
KOBI’lerin daha hizli biiyiimesini engelledigi sonucuna
ulagilmustir.

Machmud ve Huda -2011

Endonezya

KOBI’lerin sadece % 56'sina yakini kolay finansmana

erigebildigi ortaya konulmustur.

Met -2011

Kirgizistan
Bigkek

KOBI’ler icin kredi sartlarimin elverisli olmadigim buna
ragmen KOBI’lerin likidite sikintis1 ¢ekmedikleri tespit
edilmistir.

Al-Hyari vd., 2012

Urdiin

KOBI’ler éniindeki diger engeller gibi finansman sorunlarin da
KOBI’lerin ihracat performansim negatif etkiledigi sonucuna
varilmigtir.

Han -2013

Cin

Finansal sistemin yetersiz kalmast ve resmi olarak finansman
temin etmenin zor olmas1 gibi problemler KOBI'leri kayit dist
finansal piyasaya ittigi boylece KOBI’lerin finansman
maliyetlerinin  yiikseldigi ve KOBI’lerin  gelismesini
engelledigi ortaya ¢ikmustir.

Waked -2016

Suudi
Arabistan

KOBT’lerin krediler igin istenilen yiiksek teminatlar ve yiiksek
faiz oranlar1 gibi nedenlerden 6tiirii finansman sikintist gektigi
belirlenmistir.

Yoshino ve Taghizadeh-
Hesary- 2017

Asya Ulkeleri

KOBI’lerin ucuz finansman saglamada biiyiik zorluklar
cektikleri ve bunun KOBI’ler ile finansman vericiler arasindaki
asimetrik bilgi probleminden kaynaklandigi soylenilmistir.

Waniak-Michalak vd., -
2018

Polonya

KOBI’lerin gelisimini engelleyen idari ve finansman engellerin
oldugu ifade edilmis ve KOBI’lerin teminat bulma bakimindan
daha az problem yasadigi i¢in asil finansman kaynaginin banka
kredilerinden olustugu belirtilmistir.
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2.2. Incelenen Calismalara fliskin Degerlendirme

Konu ile ilgili ulusal ve uluslararas1 literatiirde incelenen bu ¢alismalar
degerlendirildiginde ozellikle ulusal literatlirdeki caligmalar basta olmak iizere daha ¢ok
KOBI’lerin finansman sorunlarnin ortaya konulmas: ve bunlara yonelik ¢dziimlerin
sunulmasina yogunlastigi soOylenilebilir. Diger bir ifadeyle incelenen bu ¢alismalarin
neredeyse tiimiinde KOBI’lerin ekonomik ve sosyal agidan (iiretim, istihdam, yerel kalkinma
gibi) o6nemli oldugu vurgulanmakla birlikte KOBI’lerin finansman sorunlarinin
giderilmesinde ulusal/yerel kalkinmaya sunulacak olasi katkilart uygulama olarak ele
alinmadigini séylemek miimkiindiir. Bu husus ¢alismanin uygulama kisminin yoneliminde

etkili olmustur.

Incelenen bu galismalarin birbirinin karsit1 olmaktan ¢ok birbirini destekler nitelikte
oldugu goriilmiistiir. Nitekim tiim bu ¢alismalarda KOBI’lerin finansman sorunlar1 yasadig
belirlenmigtir.  Konu ulusal literatir baglaminda  distniildiginde daha da
belirginlesmektedir. Zira, Tiirkiye’nin gerek gelismis illerde (istanbul, Ankara gibi) olsun,
gerekse nispeten daha az gelismis illerinde (Van, Kars gibi) olsun KOBI’lerin finansman
sorunlar yasadiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Son olarak ilgili literatiir incelendigi kadartyla konu hakkinda Batman ili i¢in bir
calismanin yapilmadigin1 sdylemek miimkiindiir. Bu da calismanin uygulama kisminin

Batman ili KOBI’leri iizerinde yapilmasinda etkili bir faktdr olmustur.
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UCUNCU BOLUM
BATMAN’DAKI KOBI’LERIN FINANSMAN SORUNLARINA YONELIK BiR
SAHA CALISMASI

Bu boliimde Batman’daki KOBI’lerin finansman sorunlar1 ortaya konulmaya
calistlmistir. Bu kapsamda ilk olarak arastirmanin amaci, 6nemi, kapsami ve yOntemi
hakkinda bilgi verilmistir. Daha sonra saha arastirmasinda elde edilen veriler analiz edilmis

ve ¢ikan sonuglar ¢ergevesinde degerlendirmelerde bulunulmustur.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Birinci bolimde de deginildigi lizere gilinlimiizde tiim diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de KOBI'lerin; iiretim, yatinm ve istihdam gibi ekonomik ve sosyal agidan
oldukca onemli bir yeri oldugu bilinmektedir. KOBI’leri sayilan bu faaliyetleri yerine
getirmek ve stirdiiriilebilirligini saglamak icin ise kamu ve 6zel bankalarin/kuruluslarin
finansman desteklerine ihtiyag duyulmaktadir. Bu nedenle gerek diinyada gerekse

Tiirkiye’deki KOBI'lerin yeterli finansman destegi alip almadig: arastirma konusu olmustur.

Buradan hareketle arastirmanin temel amaci; Tiirkiye nin gorece geri kalmigs TRC3 Diizey
2 bolgesinde yer alan Batman ilindeki KOBI’lerin karsilastiklar1 finansman sorunlarini
incelemek ve bu konuda yapilmasi gerekenleri ortaya koymaktir. Kisacasi calisma ile
Batman’daki KOBI’lerin karsilastiklar1 finansman sorunlarinin belirlenmesi ve KOBI’lerin

daha stirdiiriilebilir hale gelmesi i¢in gereken ¢oziim yollarinin tespit edilmesi hedeflenmistir.

Arastirmanin 6nemi ise, iki acidan degerlendirilebilir. Birincisi literatiirdeki mevcut
calismalarda daha ¢ok finansman sorunlarina odaklandigi, finansman sorunlarinin
giderilmesiyle yerel ekonomik kalkinmaya olast katkilarin ise ¢ok incelenmedigi
goriilmistiir. Bu arastirmada ise ek olarak finansman sorunlarinin giderilmesi ile yerel
ekonomik kalkinmaya olas1 katkilar incelenmistir. Ikinci olarak ilgili literatiir incelendigi

kadariyla daha once Batman icin konu ile ilgili yapilmis bir c¢alismanin olmadigi
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anlasilmistir. Halbuki Batman TUIK® verilerine gore issizligin en ¢ok oldugu ildir.
KOB/’lerin istihdam noktasindaki etkileri diisiiniildiigiinde basta issizlik problemi olmak

{izere Batman’daki KOBI’lerin ele alinmasinin énem arz ettigi diisiiniilmektedir.

3.2. Arastirmanin Kapsam

Aragtirmanin kapsami; Batman KOSGEB 11 Miidiirliigiine bagli ve Batman il
merkezinde faaliyette bulunan KOBI’lerdir. Batman KOSGEB Il Miidiirliigiinden alman
verilere gére KOSGEB’e bagl 4648 KOBI bulunmakta olup, s6z konusu arastirmanin ana
kiitlesini olusturmaktadir. Bu ana kiitle {izerinden 355 KOBI* 6rneklem olarak yeterli iken,

404 KOBI’ye ulasilmis ve bu KOBI’lerden alinan veriler degerlendirmeye tabi tutulmustur.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirma i¢in daha once yapilmis calismalardan faydalanarak 59 soruluk Anket
formu diizenlenmistir. Anket tarafindan yapilan finansman sorunlart ile ilgili kisimlar Y 6riik
(2001), Met (2011), Kaya (2014) ¢alismalarindan ve yerel ekonomik kalkinma ile ilgili kisim
ise Cayin (2017) tarafindan yapilan ¢alismadan yararlanilarak olusturulmustur. Olusturulan
anketin giivenirligini test etmek icin Batman ISKUR Il Miidiirliigiinden alinan veriler ve
adresler 15131nda 50 KOBI’ye ulagilmis ve anket uygulanmistir. Uygulanan pilot anketlerdeki
besli likert sorularin oldugu kisimlarin Cronbach’s Alfa degerleri hesaplanmustir.
Hesaplanan degerlerin yer aldigi Tablo 3.1°¢ bakildiginda bdliimlere ait Cronbach’s Alfa
degerlerin 0,70’den biiyiik oldugu ve bdylece anketin yeterli giivenirlikte oldugu
anlasilmistir (Durmus vd., 2013:89).

3 Bknz: https://biruni.tuik.gov.tr/ Erisim Tarihi: 22.05.2019.
4 Bu hesaplama igin bknz: http://www.surveysystem.com/sscalc.html
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Tablo 3.1. Ankette Ait Cronbach’s Alfa degerleri

Béliimler Cronbach’s Alfa Degeri

Finansman Sikintilarin Nedenleri (8 Soru) 0,71
Finansman Sikintiya Girildiginde Yararlanilan 0,77

Durumlar (6 soru)

Yararlanilan Tegvikler (6 soru) 0,73

Kredi ve Tegviklerde Karsilagilan Problemler (7 soru) 0,91
Finansman Sikintilar i¢in Oneriler( 7 Soru) 0,89
Finansman Sikintilarin Giderilmesi YEK Olasi 0,92

Katkilar1 (9 soru)

Daha sonra yeterli giivenirlilige sahip oldugu anlasilan anket formu 404 KOBI’ye

uygulanmis ve elde edilen veriler istatistiki programlarda analiz edilmistir.

3.4. Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Arastirmanin bu kisminda ilk olarak KOBI’lere uygulanan 404 anketten elde edilen
verilere iligskin frekans ve yilizde dagilimlari hesaplanmistir. Akabinde anketteki bazi
bolimlerin ortalamalarina ait t ve Anova testleri yapilmis ve Post-Hoc analizleri
uygulanmistir. En son kisimda ise finansman sikintilarin giderilmesi ile yerel ekonomik
kalkinmaya olas1 katkilarin1 belirlemek icin regresyon analizleri uygulanmis ve

yorumlanmustir.

3.4.1 KOBI Sahiplerinin Tanimlayic1 Ozellikleri

Katilimcilara ait tanimlayict  Ozelliklerin  belirlenmesi amaciyla Tablo 3.2
hazirlanmistir. Tablo incelendiginde katilimcilardan 341 kisinin (%84,4) erkek ve 63 kisinin
(%15,6) ise kadin oldugu goriilmektedir. Ankete katilan katilimcilarin yas araligina
bakildiginda, en diisiik oranda 51 yas iistii kisilerin (26 kisi) oldugu anlasilmaktadir. Nitekim
0-25 yas araliginda 45 (%11,1) ve 26-50 yas araliginda ise 333 kisinin (%82,4) oldugu
belirlenmistir.

Egitim diizeyleri incelendiginde, en diisiik degeri 8 kisi ve % 2 olarak yok se¢enegi
olusturmaktadir. Katilimcilarin biiyiik bir kisminin lise mezunu 155 kisi (%38.,4) oldugu

belirlenmistir. Katilimcilardan 98 kisinin 2 yillik yiiksekokul mezunu, 59 kisinin 4 yillik
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fakiilte veya yiiksekokul mezunu oldugu anlasilmis olup, lisansiistii mezunu sayisinin ise
sadece 8 kisi oldugu goriilmektedir. Ancak genel olarak katilimcilarin egitim diizeylerinin

yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Tablo 3.2. Katilimcilara Ait Ozellikler

Ozellikler \ Frekans Yiizde
Cinsiyet
Kadin 63 15,6
Erkek 341 84,4
Toplam 404 100
Yas
0-25 45 11,1
26-50 333 82,4
51+ 26 6,4
Toplam 404 100
Egitim Diizeyi
Yok 8 2
Okur-yazar 12 3
Tlkokul 64 15,8
Lise 155 38,4
2 Yillik Yiiksekokul 98 24,3
4 Yillik fakiilte veya yiiksekokul 59 14,6
Lisansiistii 8 2
Toplam 404 100
Gelir Diizeyi
0-3000TL 145 35,9
3.001 -6.000 TL 127 31,4
6.001 - 9.000 TL 105 26
9.001 - ve iistii TL 27 6,7
Toplam 404 100

Arastirmaya katilanlarin gelir diizeyleri incelendiginde, 9.001 — ve istii TL gelire
sahip katilimci sayisinin 27 kisi oldugu ve bunun diger gelir gruplarina gore en diisiik oran
oldugu gozlemlenmistir. En yiiksek frekans ve yiizde orani ise 145 kisi (%35,9) ile 0 - 3000
TL gelir grubundakiler olusturmaktadir. Yine 3.001 — 6.000 TL gelir araliginda olanlarin
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127 kisi (%31.,4) ve 6.001 — 9.000 TL gelir araliginda olanlarin ise 105 kisi (%26) oldugu
ortaya ¢ikmaistir.

3.4.2. KOBI’lerin Tanimlayic1 Ozellikleri

KOBI’ lerin tanimlayici &zellikleri kapsaminda kurulus yili, hukuki statii, faaliyette
bulunulan sektor, calistifi piyasa, calisan personel sayist ve yillik ciro ile ilgili sorular
sorulmus ve alinan cevaplar Tablo 3.3a ile Tablo 3.3b’ de verilmistir. Arastirmaya katilan
KOBI’ lerin 36’s1 (%8,9) 1990 yili ve dncesinde, 106” s1 (%26,7) 1991-2000 doneminde,
146’s1 (%36,1) 2001-2010 doneminde ve 116’s1 (%28,7) 2011-2019 doéneminde
kurulmustur. Arastirmanin en yiiksek frekans: irdelendiginde KOBI’lerin en fazla 2001—
2010 yillarinda kurulmus oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3.3a. KOBI’ lerin Tanimlayici Ozellikleri

Ozellikler Frekans Yiizde
KOBI Kurulus Yih
1990 Yili ve Oncesi 36 8,9
1991 - 2000 106 26,2
2001 - 2010 146 36,1
2011 - 2019 116 28,7
Toplam 404 100
Hukuki Statii
Sahis Sirketi 190 47
Limited 140 34,7
Anonim 50 12,4
Kolektif 23 5,7
Diger 1 0,2
Toplam 404 100
Faaliyette Bulunulan Sektor
Tarim 67 16,6
Sanayi 135 33,4
Hizmet 202 50
Toplam 404 100
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KOBI’lerin hukuki statiileri goz éniinde bulunduruldugunda, en yiiksek frekansin 190
(%47) olarak sahis sirketlerine ait oldugu saptanmistir. KOBI’lerin 140’ 1 (%34,7) limited,
50” si (%12,4) anonim, 23’ i (%35,7) kolektif yapida oldugu goriilmiistiir. Ayrica KOBI’
lerin daha ¢ok hizmet sektoriinde (%50) yogunlastig1 ve bunu sirasiyla sanayi sektoriindeki

KOBT’lerin (%33,4) ile tarim sektdriindeki KOBI’lerin (%16,6) takip ettigi gdzlemlenmistir

Tablo 3.3b. KOBI’lerin Tanimlayici Ozellikleri

Ozellikler ‘ Frekans ‘ Yiizde
Calistig1 Piyasa
i¢ Piyasa 294 72,8
Dis Piyasa 11 2,7
Her ikisi 99 24,5
Toplam 404 100
Calisan Personel Sayisi
0-50 280 69,3
51 - 100 64 15,8
101 - 150 44 10,9
151 ve Ustii 16 4
Toplam 404 100
Yillik Ciro (TL)
0-500.000 TL 207 51,2
500.001 TL - 1.000.000 TL 93 23
1.000.001 - 1.500.000 TL 67 16,6
1.500.001 TL ve iistii 37 9,2
Toplam 404 100

Aragtirma kapsamina giren KOBI’lerin galistiklar1 piyasa incelendiginde, en yiiksek
oranda i¢ piyasaya 294 (%72,8) yoneldigi ve dis piyasaya yonelen KOBI sayisinin 11 (%2,7)
oldugu gozlemlenmistir. Her iki piyasaya hizmet veren KOBI sayis1 ise 99 (%24,5) olarak

belirlenmistir.

Tablo 3.3b’de katilimc1 KOBI’lerin galisan personel sayilari incelendiginde, KOBI®
lerden 280°nin (%69,3) 0-50 aras1 personel ¢alistirdiklar1 goriilmektedir. Bunu sirasiyla 51—
100 personel, 101-150 personel ve 151 ve iistii personel ¢alistiran KOBI’ler takip etmektedir.
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Son olarak yillik ciro oranlar ele alindiginda; KOBI’lerin en yiiksek frekans (207) ve
yiizdelik diliminin (%51,5) 0 —500.000 TL secenegine ait oldugu tespit edilmistir. Yillik
cironun 500.001 TL-1.000.000 TL araliginda oldugunu belirtenlerin sayisi 93, 1.000.001-
1.500.000 TL araliginda oldugunu belirtenlerin sayis1 67 ve 1.500.001 TL ve {istii oldugunu

belirtenlerin sayisinin 37 oldugu saptanmustir.

3.4.3. KOBI’lerin Finansman Sikintilar

Anket katilimcilaria yoneltilen “KOBI’nizde finansman sikintisi ¢ekiyor musunuz?”
sorusuna en yiiksek segenegin 224 frekans ve % 55, 4 orani ile evet oldugu goriilmiistiir.
Kismen sikinti ¢ekenlerin 158 (%39,1) oldugu ve hayir segenegini isaretleyerek finansman
sikintis1 cekmedigi gdzlemlenen KOBI sayisinin sadece 22 (%5,4) oldugu tespit edilmistir
(Bknz Tablo 3.4). Bu soruya hayir diyenlerin bundan sonraki sorular1 cevaplamayarak anketi
sonlandirmalar1 istenilmistir. Dolayisiyla bundan sonraki hesaplamalar sadece evet ve

kismen diyenler iizerinden gerceklestirilmistir.

Tablo 3.4. KOBI’lerin Finansman Sikintilarmna iliskin Cevaplar

Cevaplar ‘ Frekans Yiizde
KOBI’lerin Finansman Sikintilar
Evet 224 55,4
Kismen 158 39,1
Hayir 22 5,4
Toplam 404 100

KOBI’lerinde finansman sikintisinin oldugunu belirten katilimeilara bu sikintilarm
nedenleri sorulmus olup, cevaplar Tablo 3.5a ve Tablo 3.5b’de belirtilmistir. Tablo 3.5a.’da
gorildiigli tlizere finansman sikintisinin nedenleri arasinda bulunan; kredi ¢ekmedeki
zorluklarin olup olmadigi soruldugunda bu soruya katilimcilardan 255’1 (%63,1) kesinlikle
evet 43’0 (%10,6) evet, 12’si (%3) kismen, 65’1 (%16,1) hayir ve 7’si (%1,7) kesinlikle

hayir diye cevaplamistir.

Tablo 3.5a’da bulunan sikint1 nedenlerinden bir digeri ise; 6z kaynaklarin yetersiz

kalma sonucunda finansman sikintinin yasanip yasanmadigidir. Bu soruya katilimcilarin;
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265 i (%65,6) kesinlikle evet, 52’si (%12,9) evet, 19°u (%4,7) kismen, 41’1 (%10,1) hayir
ve 5’1 (%1,2) kesinlikle hayir diye yanitladiklar1 saptanmaistir.

Katilimcilara sorulan finansman sikintilarin nedenleri arasinda bulunan isletmenin
calisma sermayesindeki stirekli artislarin olmasina verilen yanitlar ise; 216°s1 (%53.5)
kesinlikle evet, 108’i (%26,7) evet, 30’ u (%7,4) kismen, 18’1 (%4,5) hayir ve 10°u (%2,5)
kesinlikle hayir seklinde oldugu goriilmustiir. Tablo 3.5a’da belirtildigi iizere dordiincii dl¢iit
olan alacaklardan gelen kaynaklarda gecikmelerin yasanmasi sorusuna anket katilimcilarinin
272’s1 (%67,3) kesinlikle evet, 63” i (%15,6) evet, 31’1 (%7,7) kismen, 11’1 (%2,7) hayir
ve 5’1 (%]1,2) kesinlikle hayir diye cevaplamaistir.

Tablo 3.5a. KOBI’lerin Finansman Sikintilarinin Nedenleri

Cevaplar | Frekans | Yiizde
Kredi Cekmedeki Zorluklar

Kesinlikle Evet 255 63,1
Evet 43 10,6
Kismen 12 3

Hayir 65 16,1
Kesinlikle Hayir 7 1,7
Toplam 382 94,6

Oz kaynaklarin Yetersiz Kalmasi
Kesinlikle Evet 265 65,6
Evet 52 12,9
Kismen 19 47
Hayir 41 10,1
Kesinlikle Hayir 5 1,2
Toplam 382 94,6
isletme Calisma Sermayesinde Siirekli Artislarin Olmasi
Kesinlikle Evet 216 53,5
Evet 108 26,7
Kismen 30 7,4
Hayir 18 4,5
Kesinlikle Hayir 10 2,5
Toplam 382 94,6
Alacaklardan Gelen Kaynaklarda Gecikmelerin Yasanmasi

Kesinlikle Evet 272 67,3
Evet 63 15,6
Kismen 31 1,7
Hayir 11 2,7
Kesinlikle Hayir 5 1,2
Toplam 382 94,6
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Tablo 3.5b’de goriildiigii gibi finansman sikintilarin nedenlerine iligkin siralama
baglaminda besinci siradaki soru satis karlarmin diisiik olmas1 almaktadir. Katilime1 KOBT’
lerden bu soruya kesinlikle evet ve evet olarak cevaplayanlarin sayisi sirastyla 315 (%78) ve
41 (%10,1) iken, kismen diyenlerin sayis1 16 (%4,7), hayir diyenlerin sayis1 4 (%]1) ve
kesinlikle hayir diyenlerin sayisi 3 (%0,7) oldugu gézlemlenmistir.

Bir sonraki finansman sikintisi nedeni olarak belirlenen maliyetlerin yiiksek olmasini
neden olarak gdren katilimcilarin ¢ogunlugu kesinlikle evet ve evet olarak belirtmislerdir.
Nitekim bu soruya sirasiyla 323 kisi (%80) kesinlikle evet, 46 kisi de (%]11,4) evet demistir.
Ayrica KOBI’ lerde yasanan finansman sikintilarina en biiyiik sebebinin Tablo 3.5a ve Tablo
3.5b birlikte incelendiginde maliyetlerin yiiksek olmasi oldugu anlasilmistir. Kisacasi bunun
KOBI finansman durumuna etki eden en &nemli nedenler arasinda oldugunu sdylemek

mumkuindiir.

Tablo 3.5b’de bulunan finansman sikintis1 nedenlerinden bir digeri ise yeni
yatirimlarin olmasi sorunudur. Katilimeilarin bu sikinti nedenine; 177°s1 (%43,8) kesinlikle
evet, 103’0 (%25,5) evet, 59’u (%14,6) kismen, 27’si (%6,7) hayir ve 16’s1 (%4) kesinlikle
hayir dedikleri belirlenmistir. Tablo 3.5b.’de belirtildigi tizere; katilimcilarin 154’1 (%38,1)
kesinlikle evet, 119’u (%29,5) evet, 43’1 (%10,6 ) kismen, 11°1 (%2,7) hayir ve 55’1 (%13,6)

kesinlikle hayir diye yanitlayarak finansman sikintilarini diger sebeplere baglamislardir.
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Tablo 3.5b. KOBT’lerin Finansman Sikintilarinin Nedenleri

Cevaplar Frekans Yiizde
Satis Karlarimin Diisiik Olmasi
Kesinlikle Evet 315 78
Evet 41 10,1
Kismen 19 4,7
Hayir 4 1
Kesinlikle Hayir 3 0,7
Toplam 382 94,6
Maliyetlerin Yiiksek Olmasi
Kesinlikle Evet 323 80
Evet 46 11,4
Kismen 8 2
Hayir 4 1
Kesinlikle Hayir 1 0,2
Toplam 382 94,6
Yeni Yatirnmlarin Olmasi
Kesinlikle Evet 177 43,8
Evet 103 25,5
Kismen 59 14,6
Hayir 27 6,7
Kesinlikle Hayir 16 4
Toplam 382 94,6
Diger Nedenler
Kesinlikle Evet 154 38,1
Evet 119 29,5
Kismen 43 10,6
Hayir 11 2,7
Kesinlikle Hayir 55 13,6
Toplam 382 94,6

3.4.4. KOBI’lere Verilen Tesvikler

KOBTI’lerin tesviklerden haberdar olup olmadiklarina ydnelik anketin besinci
sorusuna verilen cevaplar incelendiginde, KOBIlere verilen tesviklerden haberdar oldugunu,
evet secenegini isaretleyerek belirleyen katilimer sayisi 241 (%59,7)’dir. Tablo 3.6
degerlendirildiginde katilimcilarin yiiksek ¢ogunlugu verilen tesviklerden haberdardir. 119
kisi  (%29,5) kismen haberdar oldugunu ve 22 kisi ise (%35,4) haberdar olmadigini
belirtmistir. Anketin 5. sorusuna hayir yaniti veren katilimcilarin 8. soruya ge¢meleri

istenmistir.



Tablo 3.6. KOBI'lere Verilen Tesviklerden Haberdar Olma Analizi

Cevaplar Frekans Yiizde
KOBi'lere Verilen Tegviklerden Haberdar Misimiz?
Evet 241 59,7
Kismen 119 29,5
Hayir 22 54
Toplam 382 94,6
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Ankette KOBI’lere yonelik verilen tesvikler olarak; KOSGEB, Dicle Kalkinma

Ajans1 (DIKA), Avrupa Birligi (AB), bakanliklar, vergi muafiyeti/indirimi ve diger tesvikler

ele alinmistir. Tablo 3.7a ve Tablo 3.7b’de goriildiigii iizere KOBI sahiplerinin belirtilen

tesviklerden ne siklikla yararlandigi arastirilmistir. Yapilan arastirmaya gore; KOSGEB

tesviklerinden higbir zaman yararlanmayan 125 (%30,9) katilime1, her zaman yararlanan 44

(%10,9) katilimc1 bulunmaktadir.
Tablo 3.7a. KOBI’lere Yonelik Verilen Tesviklerden Yararlanma Durumu

Cevaplar | Frekans | Yiizde
KOSGEB Tesvikleri

Hi¢ bir Zaman 125 30,9
Nadiren 93 23
Arada 90 22,3
Sik Sik 8 2

Her zaman 44 10,9
Toplam 360 89,1

Dicle Kalkinma Ajansi1 (DIKA) Tesvikleri

Hi¢ bir Zaman 269 66,6
Nadiren 39 9,7
Arada 23 5,7
Sik Sik 16 4

Her zaman 13 3,2
Toplam 360 89,1

Bakanliklarin Tesvikleri

Hig¢ bir Zaman 185 45,8
Nadiren 70 17,3
Arada 39 9,7
Sik Sik 3 0,7
Her zaman 63 15,6
Toplam 360 89,1

Dicle Kalkinma Ajansi (DIKA) tesviklerinden higbir zaman yararlanmadigimi

belirten 269 (%66,6) katilime1 bulunmaktadir. Dicle Kalkinma Ajans1 (DIKA) tesviklerinden
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yararlanma durumu Tablo 3.7a.’da belirtildigi gibi sirasiyla; nadiren 39 (%9,7), arada 23
(%5,7) ,sik sik 16 (%4) ve her zaman 13 (%3,2) seklinde oldugu tespit edilmistir.
Bakanliklarin  tegviklerinden faydalanma oranlar1 incelendiginde; higbir zaman
yararlanmadigini belirten katilimci 185 ve her zaman yararlandigini belirten katilimer sayisi

63 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3.7b. KOBI’lere Yénelik Verilen Tesviklerden Yararlanma Durumu

Ozellikler Frekans Yiizde
Vergi Muafiyeti / indirimi Tesvikleri
Hig¢ bir Zaman 115 28,5
Nadiren 116 28,7
Arada 50 12,4
Sik Sik 2 0,5
Her zaman 77 19,1
Toplam 360 89,1
Avrupa Birligi Tegvikleri

Hig¢ bir Zaman 313 77,5
Nadiren 29 7,2
Arada 5 1,2
Sik Sik 1 0,2
Her zaman 12 3

Toplam 360 89,1

Diger Tesvikler

Hi¢ bir Zaman 232 57,4
Nadiren 96 23,8
Arada 14 3,5
Sik Sik 4 1

Her zaman 14 3,5
Toplam 360 89,1

Tablo 3.7a ve Tablo 3.7b birlikte incelendiginde KOBI’ lere yénelik tesviklerden

yararlanma durumunun her zaman seceneginin en yiiksek orani vergi muafiyeti/indirimi

tesvikleri oldugu goriilmektedir. Nitekim katilimcilarin 77°si (%19,1) bu tesviklerden her

zaman yaralandigini belirtmistir.

AB tegviklerinden yararlanma durumu ise, hig bir zaman diyenlerin 313 kisi, nadiren

diyenlerin 29 kisi, arada diyenlerin 5 kisi, sik sik diyenlerin 1 kisi ve her zaman diyenlerin

12 kisi oldugu anlasilmistir. S6z konusu tablolara bakildiginda KOBI’lerin tesviklerden

yararlanma durumlarindan en az yararlanilan tesviklerin basinda AB tesvikleri
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bulunmaktadir. Ayrica Tablo 3.7b’de gozlemlendigi iizere diger tesviklerden yararlanma

durumu bakildiginda biiyiik ¢ogunlugu (232 kisi) hi¢bir zaman olarak belirtmistir.

KOBI’lerin yararlandig1 tesviklerin, finansman sikintilarini gidermesinde yeterli olup
olmadigi belirlemek adina Tablo 3.8 olusturulmustur. S6z konusu tesviklerin finansman
sikintinin giderilmesinde %100 oraninda giderildigini isaretleyen 360 katilimci arasinda
sadece 1 kisinin oldugu buna karsin en diisiik oran yani tegviklerin finansman sikintilarin

giderilmesinde %20 oraninda giderildigini isaretleyen 120 katilimc1 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3.8. Tesviklerin KOBI’lerdeki Finansman Sikintilarin1 Giderme Orani

Cevaplar \ Frekans Yiizde
Yararlandigimz tesviklerin KOBI'nizdeki finansman sikintilarin
giderilmesindeki etkisi ortalama ne kadardir?
%20 120 29,7
%40 165 40,8
%60 34 8,4
%380 40 9,9
%100 1 0,2
Toplam 360 89,1

3.4.5. KOBI’lerin Finansman Sikintilar1 Giderme Yollar

KOBT’lerin finansman sikintilar1 giderme yollar igin hazirlanan Tablo 3.9a ve Tablo
3.9b incelendiginde, kendilerine ait kaynaklar ile durumu igin; kesinlikle evet diyenlerin
173 kisi, evet diyenlerin 115 kisi, kismen diyenlerin 31 kisi, hayir diyenlerin 26 kisi ve
kesinlikle hayir diyenlerin 37 kisi oldugu saptanmistir. Akraba ve yakin ¢evre ile finansman
sikintilar1 giderme yolu i¢in kesinlikle evet ve evet seceneklerini belirten toplam katilimci
sayis1 124 iken, buna karsin hayir ve kesinlikle hayir diyen toplam katilimc1 sayis1 133 olarak
tespit edilmistir. Kismen diyenlerin sayisi ise, 125°tir. Finansman sikintilar1 gidermede
basvurulan bir diger yol Banka/Ticari Kredilerdir. Bu duruma 382 katilimcinin vermis
oldugu cevaplar ise, kesinlikle evet 134 kisi, evet 56 kisi, kismen 133 kisi, hayir 25 kisi ve
kesinlikle hayir 34 kisi seklinde oldugu belirlenmistir.



Tablo 3.9a. Finansman Sikintilar Karsisinda Yararlanilan Kaynaklar

Ozellikler | Frekans | Yiizde
Kendime Ait Kaynaklardan
Kesinlikle Evet 173 42,8
Evet 115 28,5
Kismen 31 7,7
Hayir 26 6,4
Kesinlikle Hayir 37 9,2
Toplam 382 94,6
Akraba ve Yakin Cevremizden
Kesinlikle Evet 85 21
Evet 39 9,7
Kismen 125 30,9
Hayir 40 9,9
Kesinlikle Hayir 93 23
Toplam 382 94,6
Banka/Ticari Krediler
Kesinlikle Evet 134 33,2
Evet 56 13,9
Kismen 133 32,9
Hayir 25 6,2
Kesinlikle Hayir 34 8,4
Toplam 382 94,6
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Finansman sikintilar1 giderme yollarindan dérdiincii segenek olarak 382 katilimcinin
modern finansman teknikleri sorusuna vermis olduklari cevaplari Tablo 3.9b’ye gore
degerlendirildiginde, kesinlikle evet ve evet se¢eneklerini belirten toplam katilimci sayisi
157 (%38.9) iken, hayir ve kesinlikle hayir diyen toplam katilimei sayisi ise 184 (%45,6)
oldugu ortaya cikmistir. Kismen diyenlerin sayist ise 41 (%10,1)‘dir. Yurtdis1 finans
kaynaklarma bagvurma yolu i¢in 382 katilimc1 arasinda toplam hayir ve kesinlikle hayir
diyenlerin sayis1 272 (%67,3) olarak saptanmistir. Bu durumdan yola ¢ikarak katilimei
KOBI’lerin biiyiik bir ¢ogunlugu yasamis olduklar1 finansman sikintilar1 gidermede yurtdist
finans kaynaklarina bagvurmadig1 sdylenilebilir. Buna karsin kesinlikle evet diyenlerin sayis1
43 (%10,6), evet diyenlerin sayis1 14 (%3,5) ve kismen diyen katilimci sayisi ise 53 (%13,1)
olarak belirlenmistir. Finansman sikintilar1 giderme yollar1 icerisindeki diger yollarla
yontemi i¢in kesinlikle evet diyen 43 katilimci, evet diyen 24 katilimci, kismen diyen 103
katilimc1 oldugu gozlemlenmistir. Diger secenege kesinlik hayir ve hayir diyenlerin sayisi

ise toplam 212 oldugu gorilmiistiir.



Tablo 3.9b. Finansman Sikintilar Karsisinda Yararlanilan Kaynaklar

Ozellikler Frekans ‘ Yiizde
Modern Finansman Teknikleri Kullanarak
Kesinlikle Evet 107 26,5
Evet 50 12,4
Kismen 41 10,1
Hayir 111 27,5
Kesinlikle Hayir 73 18,1
Toplam 382 94,6
Yurtdisi Finans Kaynaklarina Bagvurmak

Kesinlikle Evet 43 10,6
Evet 14 3,5

Kismen 53 13,1
Hayir 82 20,3
Kesinlikle Hayir 190 47

Toplam 382 94,6

Diger

Kesinlikle Evet 43 10,6
Evet 24 59

Kismen 103 25,5
Hayir 69 17,1
Kesinlikle Hayir 143 354
Toplam 382 94,6

Ankette katilimcilara yoneltilen ‘‘KOBI’nizin finansman sikintilarin giderilmesinde
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kredilerin etkisi ne kadardir?’’ sorusuna verilen cevaplar Tablo 3.10’da incelemeye

alindiginda; finansman sikintinin giderilmesinde kredilerin %100 oraninda etkiledigini

isaretleyen 382 katilimc1 arasinda 5 kisi (%1,2) oldugu anlagilmistir. Bu soru icin  %20’yi

isaretleyen 116 katilimer oldugu, % 60 oranda etkiledigini soyleyen katilimei sayisinin ise

142 oldugu saptanmastir.

Tablo 3.10. Finansman Sikintilarin Giderilmesinde Kredilerin Etkisi

Cevaplar Frekans Yiizde
KOBi'nizin finansman sikintilarin giderilmesinde kredilerin etkisi ne kadardir?
%20 116 28,7
%40 96 23,8
%60 142 35,1
%80 23 5,7
%100 5 1,2
Toplam 382 94,6
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3.4.6. KOBI’lerin Kredi ve Tesviklerde Karsilastig1 Problemler

Ankette *‘KOBI’niz finansman sikintiya girdigi durumlarda kredi veya tesviklerden
yararlanmak istediginizde karsilastiginiz problemleri belirtiniz.”” sorusuna verilen yanitlar
Tablo 3.11a ve Tablo 3.11b’de incelenmistir. Tablo 3.11a’da goriildiigii iizere hem kredilere
hem de tesviklere bagvuruda biirokratik engellerin ¢ok fazla oldugunu belirten toplam 382
katilimcidan kesinlikle evet diyen 268 kisi (%66,3), evet diyen 97 kisi (%24) oldugu
saptanmistir. Hem kredilere hem de tesviklere basvuruda biirokratik engellerin olmadigini
kesinlikle hayir ve hayir diyerek belirten katilimcr sayisi ise sadece 6 kisi (%1,5)’dir. Kredi
ve tesviklerde karsilasilan problemlerden bagka bir dlgiit olarak degerlendirilen kredi faiz
oranlarmin ¢ok yiiksek oldugu durumuna ise kesinlikle evet ve evet diyerek degerlendiren
toplam 366 kisi (%90,6) oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3.11a. Yararlanilan Kredi ve Tesgviklerde Karsilasilan Problemler

Cevaplar ‘ Frekans ‘ Yiizde
Hem Kkredilere hem de tesviklere basvuruda biirokratik engeller ¢cok fazladir.

Kesinlikle Evet 268 66,3
Evet 97 24

Kismen 11 2,7
Hayir 4 1

Kesinlikle Hayir 2 0,5
Toplam 382 94,6

Kredi faiz oranlar ¢ok yiiksektir.
Kesinlikle Evet 329 81,4
Evet 37 9,2
Kismen 13 3,2
Hayir 2 0,5
Kesinlikle Hayir 1 0,2
Toplam 382 94,6
Krediler icin cok yiiksek teminatlar istenmektedir.
Kesinlikle Evet 326 80,7
Evet 44 10,9
Kismen 9 2,2
Hayir 2 0,5
Kesinlikle Hayir 1 0,2
Toplam 382 94,6
Kredi miktar: azdir.

Kesinlikle Evet 259 64,1
Evet 51 12,6
Kismen 61 15,1
Hayir 9 2,2
Kesinlikle Hayir 2 0,5
Toplam 382 94,6
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Krediler i¢in ¢ok yiiksek teminatlar istenmesi Olciitiine arastirmaya katilan 382
katilimci tarafindan kesinlikle evet ve evet diyen katilimct sayist 370 kisi (%91,6)’dir. Yine
kredi ve tesviklerde karsilasilan problemlerden, kredi miktarinin az oldugunu kesinlikle evet
ve evet ile belirleyen toplam katilime1 sayis1 310 kisi (%76,7)’dir. Buna karsin kredi miktarini
az bulmadigini belirten ve hayir diyen katilimcr sayisi 9 kisi (%2,2) ve kesinlikle hayir diyen

katilimci sayisi ise sadece 2 kisidir.

Tablo 3.11b. Yararlanilan Kredi ve Tesviklerde Karsilasilan Problemler

Cevaplar Frekans Yiizde
Kredi vadeleri ¢cok kisa olmaktadir.
Kesinlikle Evet 249 61,6
Evet 52 12,9
Kismen 71 17,6
Hayir 7 1,7
Kesinlikle Hayir 3 0,7
Toplam 382 94,6

Tesviklerden sadece bazi sektordeki KOBI’ler yararlanabiliyor.

Kesinlikle Evet 250 61,9
Evet 54 13,4
Kismen 15 3,7
Hayir 60 14,9
Kesinlikle Hayir 3 0,7
Toplam 382 94,6
Tesviklerden sadece belli sermayeye sahip KOBi’ler yararlanabiliyor.

Kesinlikle Evet 257 63,6
Evet 57 14,1
Kismen 61 15,1
Hayir 4 1

Kesinlikle Hayir 3 0,7
Toplam 382 94,6

Degerlendirmenin besinci Ol¢iitii olan “‘Kredi vadeleri ¢ok kisa olmaktadir.”’
durumuna kesinlikle evet diyen 249 kisi (%61,6), evet diyen 52 kisi (%12,9), kismen diyen
71 kisi (%17,6), hayir diyen 7 kisi (%]1,7) ve kesinlikle hayir diyen 3 kisi (%0,7) oldugu
gorilmiistiir. Tablo 3.11b’de goriildiigii tizere kredi ve tesviklerden yararlanmak istendiginde
karsilagilan problemlerin nedenlerden bir digeri de ‘‘Tesviklerden sadece baz1 sektordeki

KOBT’ler yararlanabiliyor.”” &l¢iitiidiir. Bu duruma verilen yanitlar, kesinlikle evet 250 kisi
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(%61,9), evet 54 kisi (%13,4), kismen 15 kisi (%3,7), hayir 60 kisi (%14,9) ve kesinlikle
hayir 3 kisi (%0,7) olarak gozlemlenmistir. Kredi ve tesviklerden yararlanmak istendiginde
karsilasilan problemlerin son degerlendirme 6l¢iitii olarak belirlenen ‘‘Tesviklerden sadece
belli (yiiksek) sermayeye sahip KOBI’ler yararlanabiliyor.”” duruma verilen yanitlar ise
kesinlikle evet 257 kisi (%63,6), evet 57 kisi (%14,1), kismen 61 kisi (%]15,1), hayir 4 kisi
(%1) ve kesinlikle hayir 3 kisi (%0,7) olarak belirlenmistir. Bahse konu tablolar birlikte
incelendiginde belirtilen tiim durumlar i¢in katilimcilarin genellikle kesinlikle evet ve evet

siklarini isaretledigi saptanmistir.

3.4.7. KOBI’lerin Finansman Sikintilara Karsi1 Coziim Onerileri

Anket degerlendirmesinin bir diger 6lciitii olan ‘KOBI’nizin karsilastigi finansman
sikintisinin ¢oziimii i¢in Onerilerinizi liitfen 6nem derecesine gore siralayiniz.”’ soruya

verilen cevaplar Tablo 3.12a ve Tablo 3.12b’de 6nem derecesine gore degerlendirilmistir.

Tablo 3.12a. KOBI’lerin Finansman Sikintilara Kars1 Céziim Onerileri

Onem Derecesi | Frekans Yiizde
Krediler diisiik faizli ve uzun vadeli olmahdir.
1. Derece 302 74,8
2. Derece 69 17,1
3. Derece 9 2,2
4. Derece 1 0,2
5. Derece 1 0,2
Toplam 382 94,6
Kredi ve tesviklere daha kolay ulasmak icin biirokratik engeller azaltilmahdir.
1. Derece 346 85,6
2. Derece 24 5,9
3. Derece 9 2,2
4. Derece 2 0,5
5. Derece 1 0,2
Toplam 382 94,6

Banka disindaki finans kurumlarin yararlanma olanagin

kolay hale getirilmelidir.

i sunulmah veya daha

1. Derece 353 87,4
2. Derece 15 3,7
3. Derece 10 2,5
4. Derece 2 0,5
5. Derece 2 0,5
Toplam 382 94,6
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Vergi muafiyetleri veya indirimleri saglanmahdir
1. Derece 354 87,6
2. Derece 17 4,2
3. Derece 7 1,7
4. Derece 3 0,7
5. Derece 1 0,2
Toplam 382 94,6

Tablo 3.12a’da goriildiigii iizere, KOBI’lerin kargilastiklar finansman sikintilarina
¢ozlim olarak sunulan krediler diisiik faizli ve uzun vadeli olmasi gerektigini 6nem derecesini
degerlendiren 382 katilimci arasinda 1. derecede oldugunu belirten toplam 302 (%74,8)
katilimc1 oldugu goriilmiistiir. Bunu sirasiyla 2. derecede 69 (%17,1) katilimci, 3. derecede
9 (%2,2) katilimci, 4. derecede 1 (%0,2) katilimer ve 5. derecede 1 (%0,2) katilimer
izlemistir. Ikinci kistas olan kredi ve tesviklere daha kolay ulasmak icin biirokratik engeller
azaltilmas1 gerektigi noktasinda katilimeilar tarafindan belirlenen 6nem derecesi; 1.derece
346 kisi (%85,6) ,2. derece 24 kisi (%3,9), 3. derece 9 kisi (%2,2), 4. derece 2 (%0,5) ve 5.
derece 1 kisi (%0,2) seklinde oldugu belirlenmistir.

KOBI’lerin karsilastiklar1 finansman sikintilarina ¢dziim olarak sunulan ‘’Banka
disindaki finans kurumlarin yararlanma olanaginin sunulmali veya daha kolay hale
getirilmelidir.”” Ugiincii durum ile “‘Vergi muafiyetleri veya indirimleri saglanmalidir.”’
dordiincii duruma ait degerler bir birine ¢ok yakin oldugu goriilmistiir. Zira tigiincti duruma
yapilan degerlendirme; 1.derece 353 kisi (%87,4), 2. derece 15 kisi (%3,7) , 3. derece 10 kisi
(%2,5), 4. derece 2 (%0,5) ve 5. derece 2 kisi (%0,5) olarak saptanmistir. Benzer
degerlendirme dordiincii durum i¢in de; 1. derece 354 kisi (%87,6), 2. derece 17 kisi (%4,2),
3. derece 7 kisi (%1,7), 4. derece 3 (%0,7) ve 5. derece 1 kisi (9%0,2) seklinde yapildig

anlasilmstir.
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Tablo 3.12b. KOBI’lerin Finansman Sikintilara Karst C6ziim Onerileri

Onem Derecesi Frekans ‘ Yiizde
Daha iyi bir finansman yonetim icin danismanhk ve bilgilendirme hizmetleri
sunulmahdir.
1. Derece 307 76
2. Derece 66 16,3
3. Derece 6 1,5
4. Derece 2 0,5
5. Derece 1 0,2
Toplam 382 94,6
Her KOBI’nin yaralanabilecegi yeni tesvikler verilmelidir.

1. Derece 357 88,4
2. Derece 20 5

3. Derece 2 05
4. Derece 1 0,2
5. Derece 2 05
Toplam 382 94,6

Batman’in 6n plana ciktigi sektorlerde daha fazla tesvik verilmelidir.

1. Derece 365 90,3
2. Derece 10 2,5
3. Derece 3 0,7
4. Derece 1 0,2
5. Derece 3 0,7
Toplam 382 94,6

Diizenlenen Tablo 3.12b incelendiginde, ‘‘Daha iyi bir finansman ydnetim ig¢in
danismanlik ve bilgilendirme hizmetleri sunulmalidir.”” Big¢imindeki soruya katilimcilar
tarafindan degerlendirilen 6nem derecesi; 1.derece 307 (%76) kisi, 2.derece 66 (%16,3) kist,
3.derece 6 (%1,5) kisi, 4.derece 2 (%0,5) kisi ve 5.derece 1 (%0,2) kisi seklindedir. ‘‘Her
KOBI'nin yaralanabilecegi yeni tesvikler verilmelidir.”> Bicimindeki soruya ise, 382
katilimcinin vermis oldugu yanitlar; 1.derece 357 (%88.,4) kisi, 2.derece 20 (%S5) kisi,
3.derece 2 (%0,5) kisi, 4.derece 1 (%0,2) kisi ve S.derece 2 (%0,5) kisi olarak tespit
edilmistir. Son olarak 382 katilimci tarafindan ‘‘Batman’in 6n plana ¢iktig1 sektorlerde daha
fazla tesvik verilmelidir.”” Kistasina verilen dnem derecesi verileri; 1.derece 365 (%90,3)
kisi, 2.derece 10 (%2,5) kisi, 3.derece 3 (%0,7) kisi, 4.derece 1 (%0,2) kisi ve 5.derece 3
(%0,7) kisi olarak saptanmustir.
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3.4.8. KOBI’lerdeki Finansman Sikintilarin Giderilmesiyle Yerel Ekonomik
Kalkinmaya Olas1 Etkileri

Katilimcilara KOBI’lerdeki finansman sikintilarin zamaninda giderilmesi yerel
ekonomik kalkinmaya katkis1 sorulmus ve bu baglamda Tablo 3.13 hazirlanmistir. Tablo
incelendiginde katilimcilardan 288 (%71,3) kisi finansman sikintilarinin giderilmesi yerel
ekonomik kalkinmaya etkide bulundugunu belirtmistir. Geriye kalan katilimcilardan 69 kisi
(%17,1) biraz etkiledigini belirtirken, 25 kisi (%6,2) kisi hayir segeneginin isaretleyerek
finansman sikintilarmin giderilmesi yerel ekonomik kalkinmaya etkisi olmadigini ifade
etmistir. Anketin 12. sorusuna hayir yaniti veren katilimeilarin 13. soruya gegmeden anketi
sonlandirilmalari istenmistir.

Tablo 3.13. KOBI’lerin Yerel Ekonomik Kalkinmaya Katkisimin Degerlendirilmesi

Ozellikler Frekans Yiizde
Sizce KOBI’nizdeki finansman sikintilarin zamaninda giderilmesi yerel ekonomik kalkinmaya
katkisi olur mu?

Evet 288 71,3
Biraz 69 17,1
Hayir 25 6,2
Toplam 382 94,6

Anketin son boliimiinii olusturan degerlendirme sorusu i¢in katilimcilar tarafindan
verilen cevaplara gore Tablo 3.14a ve Tablo 3.14b. diizenlenmistir. KOBI’lerin finansman
sikintilarinin zamaninda giderilmesi ile yerel ekonomik kalkinmaya saglayabilecegi katkilar
dokuz kistas ile degerlendirmeleri istenmis olup, ilk kistasin degerlendirme sonuglari;
kesinlikle evet 296 kisi (%73,3), evet 58 (%14,4) kisi ve kismen 4 (%0,1) kisi seklindedir.
Istihdam artisina katkida bulunur kistasina kesinlikle evet 286 kisi (%70,8), evet 67 kisi
(%16,6), kismen 5 (%1,2) kisi biciminde cevap vermistir. Ugiincii kistas degerlendirmeleri;
kesinlikle evet 286 kisi (%70,8), evet 66 kisi(%16,3), kismen 6 (%]1,5) kisi seklinde iken,
dordiincii kistas degerlendirmeleri; kesinlikle evet 291kisi (%72), evet 61 kisi (%15,1),
kismen 6 kisi (%1,5) seklindedir.



Tablo 3.14a. KOBI’lerin Yerel Ekonomik Kalkinmaya Katkilar:

Cevaplar | Frekans Yiizde
Yiiksek olan maliyetlerin azaltilmasina katkida bulunur.
Kesinlikle Evet 296 733
Evet 58 14,4
Kismen 4 1
Hayir 0 0
Kesinlikle Hayir 0 0
Toplam 358 88,6
Istihdam artisina katkida bulunur.
Kesinlikle Evet 286 70,8
Evet 67 16,6
Kismen 5 1,2
Hayir 0 0
Kesinlikle Hayir 0 0
Toplam 358 88,6
Kaynak ve zaman israfinin 6niine gecer.
Kesinlikle Evet 286 70,8
Evet 66 16,3
Kismen 6 1,5
Hayir 0 0
Kesinlikle Hayir 0 0
Toplam 358 88,6
Yatirim ortammizin gelismesine katkida bulunur.
Kesinlikle Evet 291 72
Evet 61 151
Kismen 6 15
Hayir 0 0
Kesinlikle Hayir 0 0
Toplam 358 88,6
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Tablo 3.14b’de goriildiigi tizere besinci kistasa verilen cevaplar kesinlikle evet 286
kisi (%70,8), evet 66 kisi (%16,3), kismen 6 (%]1,5) kisi olarak tespit edilmistir. Tablo 3.14a
ve Tablo 3.14b incelendiginde ilk bes kistasa hayir ve kesinlikle hayir diyen katilimct
bulunmamaktadir.

Altinct kistasa 358 katilimcidan kesinlikle evet diyen 257 kisi (%63,6), evet diyen
45 kisi (%11,1), kismen diyen 55 kisi (%13,6) kisi ve hayir diyen 1 kisi (%0,2) oldugu
gozlemlenmistir. Yedinci duruma yapilan degerlendirmeler ise; kesinlikle evet 284 kisi
(%70,3), evet 62 kisi (%15,3), kismen 6 kisi (%1,5), hayir 3 kisi (%0,3) ve kesinlikle hayir
3 kisi (%0,3) olarak gozlemlenmistir. ‘‘Yerelde go¢iin olusmasini engeller.’” diye belirlenen
sekizinci kistasin degerlendirme verileri Tablo 3.14b’de de goriildiigii tizere katilimeilarin
283’ i (%70) kesinlikle evet, 63’1 (%15,6) evet, 8’1 (%0,2) kismen, 2’si (%0,5) hayir ve

2’s1 (9%0,5) kesinlikle hayir olarak cevaplamistir. Son kistas olan incelenmeye alindiginda
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ise, kesinlikle evet 285 kisi (%70,5), evet 65 kisi (%16,1), kismen 6 kisi (%1,5), hayir 1 kisi
(%0,2) ve kesinlikle hayir 1 kisi (%0,2) olarak saptamistir.

Tablo 3.14b. KOBI’lerin Yerel Ekonomik Kalkinmaya Katkilart

Ozellikler Frekans Yiizde
5. Girisimcilik kapasitemizi artirir.

Kesinlikle Evet 292 72,3
Evet 63 15,6
Kismen 3 0,7
Hayir 0 0

Kesinlikle Hayir 0 0

Toplam 358 88,6

6. Yerel iiretim ve verimliligi arttirir.

Kesinlikle Evet 257 63,6
Evet 45 11,1
Kismen 55 13,6
Hayir 1 0,2
Kesinlikle Hayir 0 0

Toplam 358 88,6

7. Haksiz rekabeti kaldirmada etkili olur.
Kesinlikle Evet 284 70,3
Evet 62 15,3
Kismen 6 15
Hayir 3 0,7
Kesinlikle Hayir 3 0,7
Toplam 358 88,6
8. Yerelde goc¢iin olugsmasimi engeller.

Kesinlikle Evet 283 70

Evet 63 15,6
Kismen 8 2

Hayir 2 0,5
Kesinlikle Hayir 2 0,5
Toplam 358 88,6

9. Yeni girdiler ve teknolojinin elde edilmesini kolaylastirir.

Kesinlikle Evet 285 70,5
Evet 65 16,1
Kismen 6 1,5
Hayir 1 0,2
Kesinlikle Hayir 1 0,2
Toplam 358 88,6
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3.4.9. t-Testi

Iki bagimsiz grubun ortalama degerlerinin birbirinden farkliligini analiz etmek igin t-
testi kullanilmaktadir. Bu testin yapilmasi i¢in 6n sart olarak varyans esitlik degerinin 0,05’
ten biiylik olmasi gerekmektedir. Bu degerden sonra normal P degerinin 0,05’ten kiigiik
olmasi durumunda ortalama degerlerinin farkli olduguna karar verilebilmektedir (Durmus

vd, 2013, 5.118-120; Akbulut, 2010, s.110-113).

Bu cercevede oncelikli olarak katilimcilarin, finansman sikintilarinin nedenlerine,
finansman sikintilarin - giderilmesinde yararlanilan durumlara, kredi ve tesviklerde
karsilasilan problemlere ve finansman sikintilarin zamaninda giderilmesi durumunda yerel
kalkinmaya katkilarina yonelik goriislerinin cinsiyet agisindan farkli olup olmadigini test

etmek icin t-testi yapilmis ve analiz sonuglar1 ve Tablo 3.15°de verilmistir.

Tablo 3.15. t -Testi Sonuglari

Varyans Ortalama
Sorular Cinsiyet | Ortalama Esitlik Esitlik
Deger P Degeri P Degeri
Erkek 1,6580 0,290
Finansman Sikintilarin Nedenleri (8 Soru) Kadin 1,5688 0,192 0,249
Finansman Sikintilarin Giderilmesinde Erkek 2,9126 0,407
Yararlanilan Durumlar (6 Soru) Kadin 2,8262 0,509 0,385
Kredi ve Tegviklerde Karsilagilan Erkek 1,8463 0,720
Problemler (7 Soru) Kadin 1,8042 0,576 0,701
Finansman Sikintilarin Giderilmesi ile Erkek 1,2448 0,877
Yerel Kalkinmaya Katkilari (9 Soru) Kadin 1,2529 0,281 0,864

Tablo 3.15’e bakildiginda; finansman sikintilarinin nedenlerine iligskin ortalamalarin
varyans esitlik P degerinin 0,192 > 0,050 oldugu ve dolayistyla t- testi uygulanabilirlik 6n
kosulunu sagladig: belirlenmistir. Ancak ortalama esitlik P (0,290 ve 0,249) degerlerinin
0,05’ten biiyiik oldugu bu nedenle cinsiyet bakimindan finansman sikintilarinin nedenlerinin

istatistiki olarak farkli olmadig1 saptanmistir.

Tablodan  finansman  sikintilarin  giderilmesinde  yararlanilan ~ durumlar

degerlendirildiginde, varyans esitlik P degerinin (0,509) 0,050’den biiyiik oldugu ancak
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ortalama esitlik degerlerinin (0,407-0,385) 0,050°den biiyiik oldugu dolayisiyla istatistiki

acidan anlaml bir farkliligin olmadig1 anlagilmistir.

Kredi ve tesviklerde karsilasilan problemlerin t-testi verilerine bakildiginda, varyans
esitlik P degerinin (0,576) 0,050’den biiyilik oldugu fakat ayn1 zamanda ortalama esitlik P
degerlerinin de (0,720 ve 0,701) 0,05’ten biiyiik oldugundan cinsiyet baglaminda aragtirma

acisindan anlamli bir farkliligin olmadig1 tespit edilmistir.

Son olarak finansman sikintilarin zamaninda giderilmesi durumunda yerel
kalkinmaya katkilarinin varyans esitlik P degerinin 0,281 > 0,050 oldugunu ve nitekim t-
testi uygulanabilirlik 6n sartinin sagladigi tablodan anlasilmaktadir. Bununla birlikte
ortalama esitlik degerlerinin; 0,877 — 0,864 > 0,050 oldugu gézlemlenmis olup, istatistiki

acisindan anlamli bir farkliligin olmadigi goriilmiistiir.

3.4.10. Anova Testi

Anova testi ikiden ¢ok bagimsiz grubun ortalamalarimi farkliligini analiz etmek i¢in
kullanilmaktadir. Anova testinde t-testinde oldugu gibi dncellikle varyans esitlik degerlerine
bakilmaktadir. Daha sonra test istatistigine bakilir sayet bir fark bulundugunda bu farkin
hangi gruptan kaynaklandig tespit etmek i¢in Post Hoc testlerine bagvurulur (Durmus,2013,
5.124-128).

Bu baglamda katilimecilarin egitim diizeylerine goére finansman sikintilarin
giderilmesinde yararlanilan durumlarin farkli olup olmadig1 ortaya koymak icin yapilan
anova testi ve Post Hoc testlerinden LSD testi sonuglari asagida Tablo 3.15’de
gosterilmigtir. Tablo incelendiginde varyans esitlik P degeri 0,710 > 0,050 oldugu i¢in testin
on sartt saglandigi belirlenmistir. Katilimcilarim egitim diizeylerine gore finansman
sikintisina girdiklerinde yararlanilan durumlarin farkli oldugunu Anova P degerinden (0.039
<0.050) anlasilmaktadir. Ayrica LSD P degerleri irdelendiginde ise bu farkliligin herhangi

bir egitim durumu olmayanlardan (Egitim Yok sikindan) kaynaklandig: tespit edilmistir



Tablo 3.16. Anova Testi Sonuglari-1

Egitim Durumu LSD P Degeri
Okur-yazar 0,011
Tlkokul 0,001
Yok Lise 0,002
2 yillik yiiksekokul 0,001
4 yillik fakiilte veya yiiksekokul 0,004
Lisansiistii 0,041
Yok 0,011
Tlkokul 0,659
Okur-yazar Lise 0,905
2 yillik yiiksekokul 0,781
§ 4 yillik fakiilte veya yiiksekokul 0,813
E Lisansiistii 0,749
= Yok 0,001
= Okur-yazar 0,659
: flkokul Lise 0.255
s 2 yillik yiiksekokul 0,741
; 4 yillik fakiilte veya yiiksekokul 0,250
3 Lisansiisti 0,448
= Yok 0,002
g Okur-yazar 0,905
T Lise I1kokul 0,255
5 2 yillik yiiksekokul 0,360
© 4 yillik fakiilte veya yiiksekokul 0,803
E Lisansiisti 0,761
= Yok 0,001
= Okur-yazar 0,781
= 2 Yillik ilkokul 0,741
= Yiiksekokul Lise 0,360
= 4 yillik fakiilte veya yiiksekokul 0,343
S Lisansusti 0,530
LEL Yok 0,004
Okur-yazar 0,813
4 yillik fakiilte Tlkokul 0,250
veya yiiksekokul | Lise 0,803
2 yillik yiiksekokul 0,343
Lisansiistii 0,852
Yok 0,041
Okur-yazar 0,749
) o flkokul 0,448
Lisansiistii Lise 0.761
2 yillik yiiksekokul 0,530
4 yillik fakiilte veya yiiksekokul 0,852

Varyans Esitlik P Degeri 0,710 Anova P Degeri 0,039

65
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Ote yandan isletmelerin kurulus yil1 ile yararlanilan tesvikler, finansman sikintisina
girildiginde yararlanilan durumlar ve finansman sikintilarin giderilmesi ile yerel ekonomik
kalkinma olas1 katkilar1 noktasinda farkli olup olmadig: i¢in anova testi yapilmis ve test
sonuglart Tablo 3.17°de sunulmustur. Tabloda goriildiigii {izere tiim varyans esitlik P
degerlerinin 0,050 ten biiyiik oldugu dolayisiyla anova 6n kosulunun saglandig1 ancak anova
P degerlerine bakildiginda ise tiim degerlerin 0,050 ten biiyiik oldugu dolayisiyla istatistiki

acidan anlamli bir farkliligin olmadigi goriilmistiir.

Tablo 3.17. Anova Testi Sonuglar1-2

Varyans Esitlik Anova P degeri

E Ortalamalar P Degeri

% Yararlanilan Tegvikler 0,934 0,981

5

e

£ | Finansman Sikintiya Girildiginde 0,742 0,419

% Yararlanilan Durumlar

g

=~ | Yerel Ekonomik Kalkinma 0,058 0,733
o

Son olarak KOBI’lerin karsilastiklar1 problemler ve finansman sikintilarin ¢dziimii
gelir gruplar1 baglaminda farkli olup olmadigini test etmek i¢in anova testi uygulanmis ve
sonuglar Tablo 3.18” gdsterilmistir. Tablodan da anlasildigi gibi Varyans Esitlik P
degerlerinin 0,050’ten biiylik oldugu dolayisiyla Anova 6n kosulunun saglandigi fakat Anova
P degerlerine bakildiginda ise tiim degerlerin 0,005 ten biiyiik oldugu i¢in istatistiki agidan

anlamli bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir.

Tablo 3.18. Anova Testi Sonuglari-3

Varyans Esitlik Anova P degeri
Ortalamalar P Degeri
= 0,103 0,142
8 Karsilagilan Problemler
0,610 0,755
Finansman Sikintilarin Coziimii
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3.4.11. Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Basit dogrusal regresyon analizi, bir bagimli degiskenin bir bagimsiz degisken
tarafindan nasil agiklandigini analiz etmek icin uygulanir. Bu analiz yapilmadan 6nce
degiskenler arasindaki dogrusalligin saglanmasi, hata terimlerinin normal dagilmasi ve
varyansinin sabit olmas1 gibi baz1 varsayimlarin gerceklesmesi gerekmektedir (Durmus vd.,

2013,s. 154-155).
Yukarida sayilan bazi varsayimlarin gerceklesmesi sonrasinda
Ya =bo +b1 Xa + €a (3.1)

seklindeki basit dogrusal regresyon modelinden (Akbulut, 2010, s.64) hareketle

YEK= Bo+B1FSGYD +¢ (3.2)
modeli olusturulmustur. Modelde bagimli degiskeni temsil eden YEK; yerel ekonomik
kalkinmayi, bagimsiz degiskeni temsil eden FSGYD ise finansman sikintilarin
giderilmesinde yararlanilan durumlar ifade etmektedir. Modelde yer alan € ise hata terimini
gostermektedir. Modeldeki YEK degiskeni i¢in dokuz (9) ve FSGYD degiskeni icin alt1 (6)
soru sorulmus ve ortalamalar1 alinarak model tahmin edilmistir.

Tablo 3.19. Basit Dogrusal Regresyon Analizine Ait Sonuglar

Bagimsiz Katsay1 t ist. P

Degisken

Sabit 0,588 8,087 0,000

FSGYD 0,188 7,540 0,000

Bagimh R? Standart Hata

Degisken:

YEK 0,352 0,489

Anova F Istatistigi P Degeri
56,859 0,000

Tahmin edilen modele iliskin sonuglarin yer aldig1 Tablo 3.19 incelendiginde modelin
istatistiki agcidan anlamli oldugu Anova P degerinden (0,000 < 0.05) ve agiklama giiciiniin,
%35 oldugu ise R? degerinden (0,352) anlagilmaktadir. Ayrica bagimsiz degiskene (FSGYD)
ait P degeri de 0.05 den kiigiik oldugu i¢in bu degiskenin bagiml degisken iizerinde etkili
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oldugu goriilmektedir (Durmus vd., 2013,163-164). Diger bir ifadeyle FSGYD degiskenine
ait katsay1 degeri bu degiskenin YEK iizerinde pozitif etkide bulundugunu ve bu degiskende
meydana gelecek 1 birimlik artisin YEK te 0,188 birimlik artis saglayacagini gostermektedir.

3.4.12. Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Coklu dogrusal regresyon analizi, bir bagimli degiskenin birden fazla bagimsiz
degisken tarafindan nasil aciklandigini analiz etmek icin uygulanir. Coklu dogrusal
regresyon analizlerinin uygulanabilmesi i¢in yukarida sayilan varsayimlara ilave olarak
coklu bagmti probleminin de olmamasi gerekmektedir. Bu durum i¢in Varyans Biiyiitme
Faktorii  (VIF) degerlerine bakilabilir Bu degerler 10°dan kiiglik ise ¢oklu baginti
probleminin olmadigi s6ylenilebilir (Durmus vd., 2013,s. 154-156).

KOBIi'lere finansman sikintisi kapsaminda verilen tesviklerden yararlanilan
durumlarin yerel ekonomik kalkinmaya olasi etkisi i¢in asagidaki 3.3 nolu model
olusturulmus ve tahmin edilmistir.

YEK= Bo+B1KOS + B2DKA + 3BT + psVMIT+ psABT+e  (3.3)

Modelde bagimhi degisken YEK; yerel ekonomik kalkinmayi, bagimsiz
degiskenlerden KOS; KOSGEB tesviklerini, DKA; kalkinma ajanst tesviklerini, BT;
bakanliklarin tesviklerini, VMIT; vergi muafiyeti ve indirim tesviklerini, ABT; Avrupa

Birligi tesviklerini temsil etmektedir.

Tablo 3.20. Coklu Dogrusal Regresyon Analizine Ait Sonuglar

g:g:ll(illzller Katsay1 t ist. P VIF
Sabit 0,450 7,257 0,000 | = ---mme--
KOS 0,410 1,836 0,047 1,455
DKA 0,093 3,201 0,001 1,567
BT 0,055 1,891 0,039 2,800
VMIT 0,340 1,200 0,031 2,684
ABT 0,018 0,558 0,577 1,364
Bagimh Degisken: R? Standart Hata

YEK 0,440 0,513

F Istatistigi P Degeri
Anova 32,653 0,003
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Model tahmin sonuglarinin bulundugu Tablo 3.20 incelendiginde, ¢oklu baginti
probleminin olmadig1 VIF degerlerinden ve modelin bir biitiin olarak anlamli oldugu ise
Anova P degerinden anlasilmaktadir. Ag¢iklama diizeyi % 44 olan modelde ABT degiskeni

hari¢ diger tiim degiskenlerin anlamli oldugu P degerlerinden goriilmektedir.

Diger bir ifadeyle KOS, DKA, BT ve VMIT degiskenlerinde meydana gelen artislarin
yerel ekonomik kalkinma (YEK)’y1 pozitif etkileyecegi (artiracagi) ortaya ¢cikmistir. Burada
en biiyiik etkiye 0,410 katsayis1 ile KOS degiskeninin sahip oldugu anlagilmistir. Bunu
sirastyla 0,340 katsayisi ile VMIT, 0, 093 katsayis1 ile DKA ve 0,055 katsayisi ile BT

degiskenlerinin takip ettigi goriilmiistiir.
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SONUC

Ulkeler ve iilkelerin igerisindeki kurum ve kuruluslarca iizerinde ittifak edilmis kesin
ve net bir tanimi olmayan KOBI'ler “ekonominin can damari” olarak goriilmektedir.
KOBI ler iilkelerin ulusal ve yerel ekonomilerinde iiretim, istihdam, yatirim ve katma deger
gibi konularda biiylik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle 6zellikle son yillarda gerek akademik
camia gerekse politika uygulayicilarin giindeminde yer edinen KOBI'lerin daha
siirdiiriilebilir hale getirmek icin ¢dziim yollar1 aranmustir. Ilgili literatiirde konu hakkinda
yapilmis ¢alismalar, KOBI lerin en biiyiik sorunlarin baginda finansman sorunlari oldugunu
gdstermistir. Dolayisiyla KOBI'leri ekonomik agidan daha etkin bir yapiya kavusturmak ve
stirdiiriilebilir hale getirmek icin finansman sikintilarin belirlenmesi ve giderilmesi biiyiik
Onem tasimaktadir.

Bu 6nemden hareketle, bu calismada da Batman ilindeki KOBI'lerin finansman
sikintilar1 ve bu sikintilarin giderilmesi ile yerel ekonomik kalkinmaya olas1 etkileri
arastirllmistir. Bu baglamda Batman KOSGEB’e bagli 4648 KOBI ana kiitlesi {izerinden
404 KOBI'ye anket uygulanmis ve birincil veriler elde edilmistir. Elde edilen veriler ile
frekans/yiizde dagilim analizleri, fark testleri ve regresyon analizleri yapilmistir. Yapilan
analizlerden tespit edilen sonuglar asagida kisaca belirtilmistir.

> KOBI sahiplerinin tanmimlayic1 6zellikleri kapsaminda, KOBI sahiplerinin
geneli erkek ve 26-50 yas araliginda oldugu, birgogunun egitim diizeylerinin
lise ve istii oldugu ve gelir diizeylerinin de en fazla 0-3000 TL araliginda
oldugu gozlemlenmistir.

> KOBI’lerin tamimlayici zellikleri irdelendiginde, KOBI’lerin en fazla 2001 -
2010 yillar1 arasinda kurulduklari, KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin sahis
sitketi oldugu ve faaliyet gosterdikleri sektdr ise hizmet sektorii oldugu
belirlenmistir. KOBI’lerin %72,8’ inin i¢ piyasada faaliyet gosterdigi ve 280
KOBI'nin 0-50 aras1 personel ¢alistirdig1 tespit edilmistir. En fazla yillik
cirolar1 da 0-500.000 TL araliginda oldugu saptanmistir.
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Arastirma kapsamma giren KOBI’lerin biiyiilk bir kisminin finansman
sikintis1 yasadigi ortaya cikmistir. Maliyetlerin yiiksek olmas1 KOBI
finansman durumuna etki eden en 6nemli neden oldugu saptanmustir.
KOBI’lere verilen tesviklerden haberdar olup olmadiklar1 analiz sonucunda,
katilimcilarin - yiiksek c¢ogunlugu verilen tesviklerden haberdar oldugu
gorilmiustir.

KOBI’lere yonelik verilen tesvikler arasinda en fazla vergi muafiyeti/indirimi
tesvikleri kullanildig1 tespit edilmistir. Buna karsin en az kullanilan
tesviklerin ise Avrupa Birligi tesvikleri oldugu belirlenmistir.

KOBI’lerin finansman sikintilar1 giderme yollar1 analiz edildiginde, en fazla
basvurulan yollardan birinin kendilerine ait kaynaklar oldugu anlasiimistir.
Arastirma kitlesini olusturan KOBI’lerin biiyiik bir ¢ogunlugunun yasamis
olduklar1 finansman sikintilar1 gidermede yurtdis1 finans kaynaklarina
basvurmadig tespit edilmistir.

KOBTI’lerin finansman sikintilarmin giderilmesinde kredilerin %100 ¢dziim
saglayacagini belirten katilime1 sayisinin sadece 5 oldugu, buna karsin %20
oraninda etki edecegini belirten katilimc1 sayisinin ise 116 oldugu
belirlenmistir. Clinkii kredi veya tesviklerden yararlanmak istenildiginde
bir¢cok problemle karsilasildigi ortaya ¢ikmistir. Bu problemlerden bazilari ve
en Onemlilerinin; hem kredilere hem de tesviklere basvuruda biirokratik
engellerin ¢ok fazla oldugu, kredi faiz oranlarinin ¢ok yiiksek oldugu, krediler
icin ¢ok yiiksek teminatlarin istenmesi oldugu anlagilmistir. Yine kredi
miktarinin az olusu, kredi vadelerinin kisa olusu, tesviklerin bazilarindan
KOBI’lerin yararlanabiliyor olmasi ve tesviklerden belli sermayeye sahip
yani yiiksek sermayeli olan KOBI’lerin faydalanabiliyor olmasi ortaya ¢ikan
diger onemli problemler olarak siralanmastir.

Katilimeilarm biiyiik bir ¢ogunlugu KOBI’lerin finansman sikintilara karsin
¢oziim onerilerinin (Krediler diisiik faizli ve uzun vadeli olmalidir. Kredi ve

tesviklere daha kolay ulagsmak icin biirokratik engeller azaltilmalidir. Banka
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disindaki finans kurumlarin yararlanma olanaginin sunulmali veya daha kolay
hale getirilmelidir. Vergi muafiyetleri veya indirimleri saglanmalidir. Daha
iyl bir finansman yonetim i¢in damigsmanlik ve bilgilendirme hizmetleri
sunulmalidir. Her KOBI’nin yaralanabilecegi yeni tesvikler verilmelidir) 1.
derecede 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

Yapilan t testi sonucunda, finansman sikintilarinin nedenleri finansman
sikintilarinin - giderilmesinde yararlanilan durumlar, kredi ve tesviklerde
karsilasilan problemler ve finansman sikintilarinin giderilmesi ile yerel
kalkinmaya katkilar1 gibi konularin, cinsiyet baglaminda istatistiki a¢idan
farkli olmadig1 goriilmiistir.

Katilimcilarin egitim diizeylerine gore finansman sikintilarin giderilmesinde
yararlanilan durumlarin farkli olup olmadigini ortaya koymak i¢in yapilan
Anova ve LSD testi sonuglarina gore, bu farkliligin herhangi bir egitim
durumu olmayanlardan (Egitim yok segeneginden) kaynaklandigi tespit
edilmistir. Ayrica bir diger Anova testine gore yararlanilan tesvikler,
finansman sikintisina girildiginde yararlanilan durumlar ve finansman
sikintilarin ~ giderilmesi ile yerel ekonomik kalkinma olas1 katkilar
konularinin isletmelerin kurulus yil1 noktasinda istatistiki acidan anlamli bir
farkliliga sahip olmadigi ortaya ¢ikmustir.

Gergeklestirilen basit regresyon analizi sonucuna gore, FSGYD degiskeninde
meydana gelen artisin ve ¢oklu regresyon analizi sonucuna gore ise KOS,
DKA, BT ve VMIT degiskenlerinde meydana gelen artislarin yerel ekonomik
kalkinma (YEK) y1 pozitif etkileyecegi (artiracagi) tespit edilmistir.
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Sonug olarak KOBI’lerin finansman sikintilarmin zamaninda giderilmesi ve ¢oziime
kavusturulmasi ile yerel ekonomik kalkinmaya pozitif etkisinin oldugu sdylenilebilir. Bu
nedenle Batman ilindeki KOBI’leri daha siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturmak i¢in merkezi
ve yerel aktdrlerin KOBI’lerin istek ve taleplerine cevap verecegi politikalar iiretmesi ve

uygulamasi gerektigi diistiniilmektedir.
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Bu anket, Batman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde ve Dr. Ogretim Uyesi Miicahit
CAYIN damsmaliginda yiiriitiilen “KOBI’lerin Finansman Sikintilari: Batman ili Ornegi” isimli yiiksek
lisans tez ¢aligmasi i¢in olusturulmustur. Anketten alinan veriler ¢aligmanin uygulama kisminda kullanilacaktir.
Dolayistyla anketlerin eksiksiz ve dogru cevaplanmasi ¢aligmanin saglikli yiiriitilmesi agisindan dnem ihtiva
etmektedir. Katkilariniz i¢in tesekkiirler...

1. Katihmeiya ait Bilgiler

Esra ATALAY
Yiiksek lisans Ogrencisi

1. Cinsiyet 2. Yas 3. Egitim

1) 0-25 1 2 3 4 5 6 7
D Erkek 8 olalo ol & [ © [

2) 26-50 sl yillik fakiilte
(2) Kadin Yok O;(Zu;r Ilkokul | Lise 'isyellil(l)ll((ul veya Lisansiistii

(3) 51+ Y w yiiksekokul

4. Gelir
1) ) ®) ()
0-3000 TL 3.001-6.000 TL 6.001-9.000 TL 9.001-ve tistii TL

2. KOBI nize ait Bilgiler

1. Kurulus Yil (M %91196065111 Ve 1(2)1990-2000 | (3)2001-2010 | (4) 2011-2019
2. Hukuki Statil 8 Sahvls sirketi (2) Limited (3) Anonim (4) Kolektif
(4) Diger

3. Faaliyet Sektorii (1) Tarim (2) Sanayi (3) Hizmet
4. Calistigy Piyasa (1) I¢ piyasa (2) Dis Piyasa (3) Her ikisi
6-85;‘1133“ Personel | ;) g 59 (2) 51-100 (3) 101-150 (4) 151 ve tistil

. (1) 0-500.000 (2) 500.001- (3) 1000.001- | (4) 1500 001 ve
6. Yillik ciro 1000.000 1500.000 fistii

3. KOBI nizde finansman sikintis1 ¢cekiyor musunuz?
(Bu soruya cevabiniz “Hayir” ise Liitfen anketti sonlandriniz)
(1) EVET

(2) KISMEN

(3) HAYIR
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4. Finansman sikintilara iliskin olarak asagida yazilan nedenleri liitfen degerlendiriniz.

Finansman sikintisinin nedenleri KeIsEInllkIe Evet |Kismen | Hayir Kesinlikle
vet Hayir

1. Kredi ¢gekmedeki zorluklar 1) 2 (3) 4) (5)
2. Oz kaynaklarm yetersiz kalmasi 1) (2) (3) (4) (5)
3.Isletme calisma sermayesinde siirekli

artiglarin olmasi @) @) ®) @ ®)
4. Alacaklardan gelen kaynaklarda

gecikmelerin yaganmasi (1) ) 3) “) ©®)
5. Satis karlarimin diisiik olmasi (1) @) ®3) 4) (®)
6. Maliyetlerin yiiksek olmasi 1) (2 3) 4 ©)
7. Yeni yatirimlarm olmasi (1) (2 3) 4 ©)
8. Diger nedenler 1) (2) 3 4 (®)

5. KOBI lere verilen tesviklerden haberdar misimz?
(1) EVET (2) KISMEN (3) HAYIR

(Bu soruya cevabiniz “Hayir” ise Liitfen 8. boliime geginiz)

6. KOBI'lere yonelik verilen asagidaki tesviklerden yararlanma durumunuzu belirtiniz.

Tesvikler

Hicbir
Zzaman

Nadiren

Arada

Sik Sik

1. KOSGEB tegvikleri

2.Dicle Kalkinma Ajans1 (DIKA) tesvikleri

3.Bakanliklarin tegvikleri

4.Vergi muafiyeti/indirimi tesvikleri

5.Avrupa Birligi tesvikleri

6.Diger tesvikler

7. KOBI niz i¢in yararlandigimz tesviklerin KOBI nizdeki finansman sikintilarin
giderilmesinde etkisi ortalama ne kadardir? (%)

1) (2)

3)

(4)

(©)

% 20 % 40

% 60

% 80

% 100

Her zaman




81

8. KOBI niz finansman sikint1 ¢ektigi durumlarda asagidakilerden yararlandigimiz durumlari

belirtiniz.
Basvurulan/Yaralanan Kaynaklar KesEl\r/]éltkle Evet Kismen Hayir Kelilar;lllllfle
1. Kendime ait kaynaklardan (1) ) 3) 4) (5)
2. Akraba ve yakin cevremizden 1) ) 3) 4 ©)
3. Banka/ Ticari krediler () (2) 3 (4) ()
4. Modern finansman teknikleri kullanarak ()] ) 3) (4) (5)
5. Yurt dis1 finans kaynaklarina bagvurmak (1) (2) 3) 4 ®)
6. Diger ) (2 (€] (4) ()

9. KOBI nizin finansman sikintilarin giderilmesinde kredilerin etkisi ne kadardir? (%)

1) (2)

(3)

(4)

()

% 20 % 40

% 60

% 80

% 100

10. KOBI niz finansman sikintiya girdigi durumlarda kredi veya tesviklerden yararlanmak
istediginizde karsilasti@imz problemleri belirtiniz.

Kredi ve Tesviklerde Karsilasilan Kesinlikle Kesinlikle
Evet Kismen Hayir

Problemler. Evet Hayir

1. Hem kredilere hem de tesviklere bagvuruda

biirokratik engeller ¢ok fazladir. @) ) ®) @) ®)

2. Kredi faiz oranlar1 gok yiiksektir. (1) (2) (3) (4) (5)

3. Krediler igin ¢ok yiiksek teminatlar

istenmektedir. () ) ) “) ®)

4. Kredi miktar1 azdir. (1) (2 (3) (4) ()

5. Kredi vadeleri ¢cok kisa olmaktadir. (1) (2) (3) 4 (5)

6. Tesviklerden sadece bazi sektordeki

KOBI ler yararlanabiliyor () ) ) “) ®)

7.Tegviklerden  sadece belli  (yiiksek)

sermayeye sahip KOBI ler yararlanabiliyor @) ) ) @ ®)
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11. KOBI nizin karsilastigi finansman sikintisimin ¢oziimii icin 6nerilerinizi liitfen 6nem

derecesine gore siralayimniz.

1. derece | 2.derece

3. derece

4. derece

5. derece

1.Krediler diisiik faizli ve uzun
vadeli olmalidir.

2Kredi ve tegviklere daha kolay
ulagsmak icin biirokratik engeller
azaltilmalidir.

3. Banka disindaki finans kurumlarin
yararlanma olanagmin sunulmal
veya daha kolay hale
getirilmelidir.

4 Vergi muafiyetleri veya indirimleri
saglanmalidir

5.Daha iyi bir finansman yOnetim
icin danigmanlik ve bilgilendirme
hizmetleri sunulmalidir.

6.Her KOBI'nin yaralanabilecegi
yeni tegvikler verilmelidir

7.Batman’in  6n plana ¢iktig
sektorlerde daha fazla tesvik
verilmelidir.

12. Sizce KOBI'nizdeki finansman sikintilarin zamaninda giderilmesi yerel ekonomik
kalkinmaya Kkatkis1 olur mu?  (Bu soruya cevabimiz “Hayur” ise liitfen anketi sonlandiriniz).
(1) EVET (2) BIRAZ

(3) HAYIR

13. KOBI nizdeki finansman sikintilarin zamaninda giderilmesi ile yerel ekonomik kalkinmaya

saglayabilecegi katkilar1 degerlendiriniz.

Keg\r)(laltkle Evet Kismen | Hayir Kiilar;!llllfle
1. Yiiksek olan maliyetlerin azaltilmasina katkida bulunur 1) (2) (3) 4) (5)
2. Istihdam artisimiza katkida bulunur ) (2) 3) 4) (5)
3. Kaynak ve zaman israfinin Oniine gecer. 1) (2) 3) 4) (5)
4. Yatirim ortamimizin gelismesine katkida bulunur 1) (2) (3) 4) (5)
5. Girisimcilik kapasitemizi artirir 1) (2) (3) 4) (5)
6. Yerel tiretim ve verimliligi arttirir. 1) (2) 3) 4) (5)
7. Haksiz rekabeti kaldirmada etkili olur. 1) (2) 3) 4) (5)
8. Yerelde gogiin olugsmasini engeller. 1) (2) (3) (4) (5)
9. Yeni girdiler ve teknolojinin elde edilmesini kolaylastirir 1) (2) (3) 4) (5)




