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OZET

OGRETMENLERDE iS DOYUMU, OZYETERLIK iNANCI VE YASAM
DOYUMU ILISKISININ KARSILASTIRILMASI

Pimar KIVILCIM

Yiiksek Lisans Tezi, Psikoloji Anabilim Dah
Damisman: Dog¢. Dr. Turhan TOROS
Mart 2014, 88 sayfa

Bu arastirma, 6gretmenlerde is doyumu, 6zyeterlik ve yasam doyumu iligkisini
incelemeyi amaglamaktadir. Ayrica Ogretmenlerde Is Doyumu Olgegi ve
Ogretmenlerde Ozyeterlik Inanci Olgegi Gelistirme Caligmasi ikinci amag olarak
belirlenmistir. Ogretmenlerde Is Doyumu Olgegi ve Ogretmenlerde Ozyeterlik Inanci
i¢in yapilan bu arastirmaya alt1 6gretmenlik bransindan (ingilizce, Beden Egitimi, Fen
Bilgisi, Okul Oncesi, Matematik, Tiirkce) kisiler katilmustir. Veriler, bilgisayar
ortaminda SPSS (Statistical Packet Programe for Social Science) 16.0 paket programa,
Betimsel Istatistik Teknikleri, Faktor Analizi, Cronbach Alpha, Varyans Analizi,
Madde-Toplam Korelasyon Analizi, Pearson Momentler Carpim Korelasyon Analizi
kullanilarak degerlendirilmistir. Olgeklerin gecerlik ve giivenirlik asamasinda faktdr
yapisini belirlemek amaciyla yapilan faktor analizi sonucunda, olgekler, tek faktor
alinda toplanmistir.  Olgeklere ait maddelerin  koreldsyonlarma baktigimizda,
maddelerin birbirleri ile korelasyonlarinin oldukc¢a yiiksek oldugu gorilmiistiir.
Olgeklerin ig tutarlik degerlerine bakildiginda lgeklerin yiiksek giivenirlik katsayilarmna
sahip oldugu goriilmektedir. Buna bagli olarak elde edilen giivenirlik katsayilar
olgeklerin giivenilir bir 6lgek olduguna dair bilgi vermektedir. Olgek gelistirme
calismasinin ardindan yapilan arastirmaya Milli Egitim Bakanligi Mersin ili Milli
Egitim Midirligi'ne bagh olarak devlet okullarinda calisan 138 erkek, 272 kadin
toplam 410 dgretmen katilmistir. Verilerin toplanmasinda Ogretmen Is Doyumu Olgegi,
Ogretmen Ozyeterlik Olgegi ve Yasam Doyumu Olgegi kullanilmistir. Elde edilen
veriler, bilgisayar ortaminda SPSS 16.0 Istatistik Programinda Betimsel Istatistik



Teknikleri, T-testi, Varyans Analizi (Anova) ve Korelasyon Analizi ile hesaplanmistir.
Elde edilen bulgulara gore, dzyeterlik ve i doyumu ortalama puanlarinda cinsiyete
gore anlamli farklilik olmadigi ve bransa gore ise anlamli farklilik oldugu, yasam
doyumu ortalama puanlarinda ise cinsiyet ve bransta anlamli bir farklilik olmadigi
belirlenmistir. Ayrica 6gretmenlerin yas degerleriyle deneyim siireleriyle is doyumu, 6z

yeterlik inanc1 ve yasam doyumu arasinda anlamli bir farklilik olmadig belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, is doyumu, 6z yeterlik inanci, yasam doyumu, dlgek

geligtirme



ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the relationship between job satisfaction,
self- efficacy and life satisfaction of teachers. Another aim has been identified as to
prepare a job satisfaction scale and self efficacy scale for teachers. The participant
teachers are from six branches: (English, Physical Education, Science, Preschool,
Mathematics and Turkish). The data has been analyzed in SPSS 16.00 package program
by descriptive statistic techniques, factor analysis, Cronbach alpha, analysis of variance,
corrected item-total correlation and Pearson’s correlation test. As a result of the factor
analysis, which has been conducted to identify the factorial structure of the scales
during the stages of validity and reliability, the scales have been categorized under one
factor. When the correlations of the items belonging to the scales have been examined,
it has been found out that correlations of the items are very high. When internal
consistency values of the scales have been examined, it has been observed that the
scales had high reliability coefficients. Reliability coefficients obtained as a result of
this study indicate that the scales used in this study are reliable. Totally 410 (138 male
and 272 female) teachers working in state schools under the authority of the Ministry of
National Education in Mersin participated to the study conducted after the scale
development study. Job satisfaction scale, self-efficacy scale and life satisfaction scale
for teachers have been used in the study to gather data. The collected data has been
analyzed in SPSS 16.00 package program by descriptive statistic techniques, t test,
analysis of variance and correlation analysis. The findings of the study revealed that
there is no significant difference in the average scores of the self- efficacy and job
satisfaction according to the gender, but there is a significant difference according to
the branch. The study has also revealed that there is not a significant difference in the
average scores of the life satisfaction according to the gender and the branch. Moreover,
there is not a significant difference between the ages and experiences of teachers and
their job satisfactions, self- efficacy beliefs and life satisfactions.

Keywords: Teacher, Job Satisfaction, Self- Efficacy, life Satisfaction, Scale

Development.
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‘Ogretmenlerde is doyumu, 6zyeterlik inanci ve yasam doyumu arasindaki
iliskinin incelenmesi’ baslikli bu aragtirma bir ¢ok kisinin katkisiyla olmustur.

Oncelikle arastirmanin baslagicindan itibaren planlanmasi, uygulanmasi ve
diizeltme asamasinda, titiz caligmalar1 ve yonlendirmeleriyle biiyilik destek gordiigiim ve
birlikte ¢alismaktan biiylik mutluluk duydugum degerli hocam Dog¢. Dr. Turhan
TOROS’a, Aragtirmanin veri girisi ve analizinde biiyilk emegi olan Yrd. Dog. Mehmet
MIMAN’a, her basim sikistiginda kapisini ¢aldigim ve bana her zaman destek veren
degerli hocam Prof. Dr. Banu YAZGAN INANC’a, zor zamanlarimda pozitif bakis
acisiyla hep yanimda olan Prof.Dr. Kamuran ELBEYOGLU’na, aylarca siiren
calismalarim boyunca ‘aldigim izinleri’ anlayisla karsilayan ve bana daima destek olan
degerli yoneticilerim Oya OZVEREN GENC’e ve Dilek BATUR SECER’e, Toros
Universitesinde gorev yapan tiim hocamlarim ve arkadaslarima, bu arastirmayi
destekleyen Mersin Milli Egitim Miidiirligiine;

Yasamim boyunca tiim olanaklartyla bana destek olan ve tiim sikintimi birlikte
gogiisleyip, bana gii¢c veren degerli babam Siileyman KIVILCIM ve annem Meryem

KIVILCIM ’a ve aileme sonsuz tesekkiir ederim...
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BOLUM 1

GIRIS

Psikoloji alaninda 6zyeterlik ve doyum ile ilgili arastirmalarin sayis1 son yillarda
ciddi bir artis gdstermistir. Insan hayatinin 6nemini ve degisen dogasini, bununla
birlikte is kavrami, Ozyeterlik inanci ve doyum duygusunu inceleyen calismalar

psikoloji acisindan vazgeg¢ilmez bir 6neme sahiptir.

Bireyin hayatinda 6nemli kavramlardan biri olan is, ayn1 zamanda en 6nemli
hedefleri arasinda da yer almustir. Is, insan hayatinda énemli olgudur. Bireyler yaklasik
20-30 yi1l zamanin ¢ogunu is yerlerinde gecirirler, dolayisiyla sadece maddi degil,
manevi agidan da is, dnemli bir olgudur ve bireyin hayatinin vazgecilmez bir pargasidir

(Keser, 2005).

Bununla birlikte Is doyumu kavrami ise son 60 yilda calisanlarin islerine karsi
gelistirdikleri tutumlardan dogmaktadir. Is doyumu genel anlamdaki doyumdan farkl
bir kavram olmayip gereksinimlerin giderilmesine iligkindir. Burada o6nemli olan,
insanlarin yasamlariin biiylik bir kismin1 gegirdikleri ¢alisma ortamlarinin, bireyin is
doyumu ve yasam doyumu iizerinde baskin bir etkisinin olup olmadigidir. Buna
istinaden gelismis tilkelerde, ¢calisanlarin doyum ve doyumsuzlugunu etkileyen etkenleri
bulmak ve yonetimin ¢alisan iizerindeki etkinligini artirmada hangi degiskenlerin
onemli oldugunu ortaya g¢ikarmak amaciyla is doyumu ile ilgili pek ¢ok arastirma
yapilmigtir. Ozellikle Avrupa, Kanada ve Amerika’da bu konudaki calismalar son
zamanlarda dikkat cekmektedir. Bununla birlikte, Avrupali ve Amerikal psikologlar, 1.
Diinya Savasi’yla birlikte insanlarin is ortaminda sorunlari oldugunu tespit etmis ve
savas sonrasi diisen verimi artirmak, ¢alisanlarin bu siiregte yasadiklari degisimleri
azaltmak, calisan bireylerin performansini arttirmak amaciyla is doyumu {izerine
arastirmalar yapmuslardir. Isveren ve calisan arasindaki uyumu saglamakla ilgili
arastirmalar yapan bilim insanlari, birgok faktorii baz alarak calisan iizerinde ne kadar
etkisi oldugunu arastirmig ve bu arastirmalar, endiistriyel psikolojinin ortaya ¢ikmasina
sebep olmustur (Erenler, 2001). Ayrica bireyin zamaninin ¢ogunu gegirdigi is ortaminda

mutlu olmas1 ve doyum almasi psikolojik agidan zorunluluktur (Telman ve Unsal,



2004). Is doyumu olgusunun iiretimde insan1 temel alma egilimi ile gii¢lenerek, tarihsel

stirecte endiistri devrimi ile glindeme geldigi ifade edilmistir (Yetim, 1997).

Bir ¢ok bilim insan1 tarafindan arastirilan is doyumu kavramu ile ilgili ¢ok fazla
tanim yapilmistir. Davis (2004), is doyumu ‘i gorenin isine yonelik besledigi olumlu
duygularin toplami’dir diye tanimlamaktadir. Bir baska tanimda ise is doyumu,
‘iggorenin igine yonelik genel duygusal degerlendirmesi’dir (Kim, Leong ve Lee, 2005).
Hwang ve Jyh (2006) is doyumu, ‘ is gorenin isinden neler bekledigi, istedigi ve isini
nasil degerlendirdigi ile ilgili varilan sonucun olumlu duygusal cevabi’ dir . Chen
(2007)’ye gore is doyumu, ‘is gorenin isine yonelik zihinsel, duygusal ve fiziksel

duygularini ifade etmek’tir .

Bireyin hedefleri arasinda olan ve {izerinde birgok calisma yapilan diger
onemli kavram ise dzyeterliktir. Ozyeterlik, Bandura tarafindan gelistirilen ve kisilerin
sahip olduklar1 becerileri etkin sekilde kullanabilmeleri i¢in Once ilgili alanda 6zgiiven
duymalar1 gerektigini savunan sosyal 6grenme kuraminin anahtar kavramidir (Pajares,
2002). Bandura tarafindan 1977°de ortaya atildiktan sonra dzyeterlik alaninda sayisiz
arastirma ve yayin yapildigi goriilmektedir. Bikmaz (2004)’a gore 6zyeterlik, bireyin
olas1 bir durumda nasil iistesinden gelecegi ve bunu ne kadar iyi yapabilecegi ile ilgili
yargilart olarak belirtmistir. Akbulut (2006)’ un yapmis oldugu arastirmaya gore
yeterlik inanclari, 6zyeterlik ve sonug beklentisi olarak iki faktér halinde incelenmis ve
ozyeterlik, bir isi ve gorevi etkileyen bireysel yetenek olarak tanimlanirken, sonug
beklentisi eylemlerin belirli sonuglara sebep olacagi ile ilgili inanglar olarak
belirtilmistir. Azar (2010) yapmis oldugu arastirmada ise 6gretmen 6zyeterlik kavrami
tizerinde durmustur ve ozyeterlik algisinin, 6gretmen Ozyeterligiyle ilgili 6nemli bir
kavram oldugunu da belirtmistir. Ayrica, ¢caligmasinda bir 6gretmenin ne kadar bilgili
ve alaninda donanimli olursa olsun, Ozyeterlik inanci yok ise derslerinde verimli
olamayacagin1 ve bu nedenle 6zyeterlik duygusunun ortaya ¢ikarilmasi ile ilgili daha
cok calismanin yapilmasi gerektigini ortaya koymustur. Woolfolk ve Spero (2005)’ya
gore bireyler sahip olduklar1 kapasiteyi dogru bir sekilde algilamadiklar1 zaman
performanslarida olumsuz olur. Pajares (2002)’e gore insan davramiglarini sadece
ozyeterligin etkilemedigi ve gii¢lii bir 6zyeterlik algisinin da davranis i¢in tek basina

yeterli olmadigi belirtmistir.



Bir diger kavram ise yasam doyumu ‘dur. Yasam doyumu, bir bireyin kendi
belirledigi kriterlere uygun bir bicimde tiim yasamini pozitif degerlendirmesi olarak
tanimlanmaktadir. Yasam doyumu genel olarak kisinin biitlin yagamin1 ve bu yagamin
biitiin boyutlarini icermektedir. Ayn1 zamanda mutluluk ve moral gibi degisiklik olarak
da tanimlamistir (Kogoglu, 2006). Yasam doyumu, bireyin tiim yagaminda aldigi doyum
olarak belirtilmistir (Ozdevecioglu, 2003).

Diener (1984) ‘a gore, yasam doyumu yasamdan alinan doyum, yasami
degistirme istegi, gec¢misten alinan doyum, gelecekten alinan doyum ve kisinin
yakinlarinin o kisinin yakinlarmin o kisi hakkindaki goriislerini kapsamaktadir. Doyum
alanlart ise is, aile, serbest zaman, saglik, para, benlik ve kisinin yakin cevresi

olabilmektedir.

Bu baglamda, yasam doyumu, is doyumu ve Ozyeterlik inanct gibi kavramlar
bireyin yasantisinda, en onemli hedefler arasinda olup, arastirmacilar tarafindan da
yogun ilgi toplamaktadir. Basarili ve etkili bir 6gretmen olmak icin motivasyon,
ozyeterlik, dogru hedefler belirlemek, is doyumu ve yasam doyumunu onemli hale
getirmistir. Arastirmanin, 6gretmenlik mesleginin yeterliklerini tasiyan ve stirdiiren
O0gretmenlerin varligina ve 6gretmen kalitesinin artirilmasina 6nemli katkilarinin olacagi

diistiniilmektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Ogretmenlerin yasam doyumlarini ¢alisma ortami, kisileraras1 iliskiler, is
doyumu ve Ozyeterlik gibi pek cok degisken etkileyebilir. Bunlara bagli olarak is
doyumlar1 da farklilik gosterebilir. Yapilan arastirmalar, i doyumu, oOzyeterlik ve
yasam doyumu inanglarinin 6gretmenlerin ¢alisma yasami {izerinde etkili oldugunu
gostermektedir (Telef, 2011). Ozellikle &gretmenlerin ¢alisma kosullart dikkate
alindiginda Ozyeterlik, yasam doyumu ve is doyumunun yiiksek olmasi Onemli

olmaktadir. Dolayisiyla bu siirece etki eden bazi degigkenlerin belirlenmesi



ogretmenlerin iy doyumu, Ozyeterlik ve yasam doyumunun artirilmasina yonelik

calismalara 151k tutmasi agisindan 6nemlidir.

Bireylerin, orgiitlerin ve toplumlarin hizla de§isen diinya kosullarina uyum
saglayabilmesi icin gosterdikleri ¢abalara yon verecek temel etkenlerden biri insandir.
Glinilimiizde o6zellikle biiyiikk yerlesim birimlerinde teknolojik degisimlerin getirmis
oldugu yenilikleri yasayan insanlar, bu degisimlerin getirmis oldugu olumsuz etkiler
karsisinda zorlanmaktadirlar. Bu zorlanma siirecinde, toplumsal kaynakli etkenleri de
yiiklenmek zorunda kalmaktadirlar. Insanin ruh ve beden sagligim1 korumak ve onu is
yerindeki olumsuz etkenlerden uzak tutmak ¢agdas bilimsel anlayisin temel
amaglarindan biri olmustur. Bu dogrultuda, bireyin ruh sagligini ve beden sagligini
bozacak etkenlerin ortadan kaldirilmasi ve olumsuzluklarin 6nlenmesi temel unsurlar

arasinda yer almaktadir.

Insanlarin siirdiirdiikleri yasamda mutlu olabilmeleri ve hayatlarmin bir anlam
kazanabilmesinde, temel unsurlarin basinda is doyumu, 6zyeterlik ve yasam doyumu
kavramlar1 gelmektedir. Bu arastirma, is doyumu, 6zyeterlik ve yasam doyumunun bazi
degiskenlere gore anlamli bir iliski olup olmadigin1 belirlemek amaciyla

gerceklestirilmistir.

1.2. Genel Amag

Ogretmenlerin is doyumu 6lgeginden almis olduklari puanlarla 6zyeterlik inanci

6l¢egi puanlar1 ve yasam doyumu 6lgegi puanlar arasinda anlaml bir farklilik var mi1?

1.2.1. Alt Amaglar

1. Ogretmenlerin is doyumu 6lgeginden almis olduklar1 puanlar ile cinsiyet
arasinda anlamli bir farklilik var mi1?

2. Ogretmenlerin dzyeterlik dlgeginden almis olduklar1 puanlar ile cinsiyet
arasinda anlamli bir farklilik var mi1?

3. Ogretmenlerin yasam doyumu odlgeginden almis olduklart puanlar ile

cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik var m1?



4. Ogretmenlerin is doyumu 6lceginden almis olduklar1 puanlar ile brans
arasinda anlamli bir farklilik var mi1?

5. Ogretmenlerin 6zyeterlik dlgeginden almis olduklar1 puanlar ile brans
arasinda anlamli bir farklilik var mi1?

6. Ogretmenlerin yasam doyumu dlgeginden almis olduklar1 puanlar ile brans
arasinda anlamli bir farklilik var mi1?

7. Ogretmenlerin is doyumu olgeginden almis olduklart puanlar ile yas
arasinda anlamli bir farklilik var mi1?

8. Ogretmenlerin 6zyeterlik dlgeginden almis olduklar1 puanlar ile yas arasinda
anlamli bir farklilik var mi1?

9. Ogretmenlerin yasam doyumu 6lgeginden almis olduklari puanlar ile yas
arasinda anlamli bir farklilik var mi1?

10. Ogretmenlerin is doyumu 6lceginden almis olduklar1 puanlar ile deneyim
arasinda anlamli bir farklilik var mi1?

11. Ogretmenlerin dzyeterlik lgeginden almis olduklari puanlar ile deneyim
arasinda anlamli bir farklilik var mi1?

12. Ogretmenlerin yasam doyumu olceginden almis olduklar1 puanlar ile

deneyim arasinda anlamli bir farklilik var m1?

1.3. Simirhiklar

Bu arastirma, Milli Egitim Bakanligi-Mersin 11 Milli Egitim Miidiirliigii'ne bagh

olarak devlet okullarinda calisan kadin ve erkek 6gretmenlerle sinirhdir.

1.4. Tanmimlar

Is Doyumu: Kisinin isini veya is deneyimini degerlendirmesi sonucunda
hissettigi pozitif durum olarak tanimlanir (Locke, 1976 ).

Ozyeterlik Inanci: Bir bireyin herhangi bir durum veya sorun karsisinda basarili
olup olmayacagi veya bununla nasil basa ¢ikacagma iliskin kisisel inanci olarak

tanimlanir (Bandura, 1989).



Yasam Doyumu: Bireylerin belirli bir duruma, belirli bir siirece iliskin
doyumlar1 degil, genel anlamda tiim yasantilarinin doyumu olarak tanimlanir (Toros,

2001).

1.5. Arastirmanin Onem ve Gerekgesi

Ogretmen, egitimin kilit insanmidir. Buna bagli olarak Ogretmen egitimi
toplumun ve egitim sisteminin en énemli sorunlarindan biridir. Ogretmen egitiminde
tutarl, kurumlagsmis, standart ve gelenekleri yaratamamis toplumlar ¢agdas toplum

olamazlar.

Ogretmenlerin is doyumu diizeyleri, dz-yeterlik diizeyleri ve yasam doyumu
diizeyleri belirlenip ortaya konarak bu alandaki mevcut eksikliklerin tespit edilmesi
saglanabilir. Bunlarin giderilmesi yonilindeki ¢aligmalarla giiniimiliziin Snemli
sorunlarindan biri olan nitelikli 6gretmen yetistirme gayretleri, daha etkili bir duruma

doniistiiriilebilir.

Ogretmenlerin davramislarini etkileyen en 6nemli faktdrlerden biri olan is
doyumu, islerinin cesitli yonlerine karsi beslemis olduklar1 tutumlarin toplami
kapsaminda degerlendirilmektedir. Onlarin  basarili olmalar1 ve hayattan doyum
almalari, problemlerini en uygun tarzda ¢6zebilme yetenegine sahip olmalarina baglidir.
Bu baglamda diisiiniildiigiinde, tiim bu kazandirilmak istenen ozellikler 6zyeterlik

inanglarini da etkilemektedir.

Ozyeterlik inancmin, motivasyonu yiikseltici ve performansi gelistirici etkisi
artik tartismasiz hale gelmekle birlikte, literatiirde, ¢ocugun kisilik gelisiminde ve
ilerideki yasaminin basarisinda etkin rol oynayan Ogretmenlerin Ozyeterlik inanclar
lizerinde pek durulmamaktadir. Oz-yeterlik inancinin diizeyini belirleyen faktorler
stirekli arastirilmaya devam edilirken, 6gretmenlerin mesleki ve kisisel 6z-yeterliklerine
olan inancint dogrudan inceleyen arastirmalara pek rastlanilmamaktadir. Bununla
birlikte 6gretmenlerin yasam doyumu da dnemlidir. Yasam doyumu 6gretmenler i¢in is
doyumu ve 6zyeterlikle i¢ ige olan bir kavram olmaktadir. Bireylerin nitelikli 6gretmen

olarak yetismesi ve bunun ¢esitli degiskenler ile iliskisinin saptanmasi, etkili problem



cozme becerisine sahip ve Ozyeterligi yliksek Ogretmenler yetistirmede yarar

saglayacaktir.

Bu aragtirmanin, Ogretmenlik mesleginin yeterliklerini tagiyan ve siirdiiren
Ogretmenlerin varligina ve 6gretmen kalitesinin artirilmasina énemli katkilariin olacagi

umulmaktadir.



BOLUM 11

GENEL BIiLGILER

2.1. Is Doyumu

Calisanlarin  davraniglarim1 etkileyen en Onemli faktorlerden biri olan is
doyumu, bireylerin islerine karsi beslemis olduklar1 tutumlarin toplami kapsaminda
degerlendirilmektedir (Eren, 1998). Bircok bilim adammin is doyumu ile ilgili

tanimlarini inceledigimizde birbirinden farkli sonuglara ulasabilmekteyiz.

Is, bireyin kisiligini sekillendiren belirleyici bir giic ve toplumsal bir ihtiyag
olarak tanimlanmistir. Speroff (1955) is doyumunu; bireyin isine, ¢alisma arkadaslarina,
yOnetimin tutum ve davranislarina, yonetime duydugu giivene karsi gosterdigi tepki
olarak tanimlanmistir. Bir bagka tanimda ise Dunn (1972) ‘calisanin isi hakkinda
hissettigi her seydir’ seklinde aciklamistir. Schneider ve Synder (1975)’a gore is
doyumu, is sartlarinin (isin kendini, yOnetimin tutumu) ya da isten elde edilen
sonuclarin (iicret, is gilivenligi) kisisel degerlendirmesidir. Kalleberg (1977) is
doyumunu tanimlarken is gorenin mevcut isine ve is Ozelliklerine yonelik genel
duygusal tutumudur diye belirtmistir. Bir bagka tanimda ise i doyumu, bir bireyin
beklentileri ve beklentilerinin karsilanmasi arasinda yaptigi karsilastirmalar sonucunda
kisinin isine kars1 besledigi duygusal tepki olarak ifade edilmistir (Cranny, Smith ve
Stone, 1992). Locke (1976) is doyumunu, kisinin isini veya is deneyimini
degerlendirmesi sonucunda hissettigi pozitif durum olarak tanimlarken, benzer sekilde
Davis (1984), isgorenlerin islerinden duyduklart hosnutluk veya hosnutsuzluklar olarak
tanimlamaktadir. Is doyumu, bireyin davranislarma ydn veren bir tutum is gorenin
isten beklentileri ve is ¢iktilar1 arasindaki iliski olarak tanimlanmaktadir (Miner, 1992).
Scandura ve Melenie (1997)’a gore is doyumu, is gorenin isi ve is gevresi ile ilgili
yaptig1 genel degerlendirmelerin bir sonucu olarak belirtilmistir. Is doyumu, bireyin
calisma ortamina karsi reaksiyonu olarak goriiliirken, bireylerin islerine yonelik
bilissel, duygusal ve davranigsal tepki olarak ta algilanmaktadir (Veenhoven, 1996;
Greenberg ve Robert, 1997). Testa (1999)’a gore is doyumu, bir is gorenin isini, isle

ilgili deneyimlerini, memnuniyet verici ya da olumlu bir duygu ile sonuglanan bir



durum olarak takdir edilmesi sonucunda gergeklesmektedir. Oshagbemi (2000a)’ ¢ gore
is doyumu, bireyin isine yonelik arzulanan, beklenen, ya da hak edilen c¢iktilar ile
gercek ciktilariin kiyaslanmasi ile ortaya ¢ikan duygusal tepkidir. Bir baska tanimda
Lam ,Hangin ve Baum (2001)’a gore is doyumu, isin 6zelliklerine yonelik is gorenin
gosterdigi tutumdur. Locke (1983)’ e gore is doyumu kisinin meslegi ya da meslek
tecriibelerinin takdir edilmesi sonucunda onu memnun eden duygusal durum olarak
ifade edilmistir. Cetinkanat (2000)’a gore ise is doyumu, c¢alisanlarin 6nemli olduklarina
inandiklar1 seylerin, ne kadarimi islerinden elde ettiklerine dair diisiinceleri sonucu
ortaya ¢ikan bir kavramdir. Is doyumu, ¢alisanin isi ve is yeri hakkindaki genel duygu
ve diistinceleriyle ilgili 6nemli bir degiskendir. Baska bir ifadeyle is yerine yonelik
beklenti ve tavirlari ifade eder. Is doyumu ayni zamanda bireyin isle ilgili baglantisini,

memnuniyet verici veya olumlu duygu olarak tanimlar (Keser, 2005).

2.1.2. Is Doyumu ile Ilgili Yapilan Cahsmalar

Is doyumu ile ilgili yapilan ¢alismalar; ¢alisanlarin gorevlerinin belirginligi, ise
katilimlari, parasal ddiiller, isin dogasi, kisilerin verimli kullanilabilmesi gibi bir¢ok
faktoriin i3 doyumuna etki ettigini gostermektedir (Ting, 1997). Benzer sekilde,
gereksinimler doyurulmadik¢a is doyumundan s6z edilemez. Koroglu (2011)
calisanlarin i doyumlar1 arttikca, performans ve ise bagliliklarinin artacaginin,
boylelikle insanlarin orgiitle biitiinleserek daha etkin, daha iiretken, ayni zamanda
calisma mutluluguna ulasan bir birey olma duygusuna sahip olabileceklerinin iizerinde

durmustur.

Ozellikle 1930°’lu yillardan sonra is yerlerinde c¢alisanin degeri daha iyi
anlasilmaya baslanmis, calisanin motivasyonu ve is doyumu gibi kavramlar ortaya
cikmigtir. Bu c¢ercevede, c¢alisanlarin memnuniyeti ve bu memnuniyetin calisanin
performansina ve verimliligine etkisi konusu arastirmacilarin ilgi alani olmus ve bu
alanda bircok calisma yapilmis, teoriler gelistirilmistir (Smither, 1998; Erdil, Erdil ve
Keskin 2004). Is doyumu, isin 6zellikleriyle bireylerin kendinde buldugu 6zelliklerin
uyum i¢inde olmasi seklinde tamimlandigr icin, Ogretim siirecinde gorev alan
ogretmenler ile ilgili olarak is doyumuna yonelik yapilan arastirmalarda cesitli

degiskenlerin is doyumlan ile iligkisi ele alinmistir. Bu degiskenler arasinda bulunan
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cinsiyetin, i3 doyumu ile iliskisinin incelendigi arastirmalarda tutarsiz sonuglarla
karsilasildigr dikkat ¢cekmektedir. Baz1 arastirmalarda kadinlarin is doyumlarmin daha
yiiksek oldugu (Hodson, 1989; Kelly, 1989) vurgulanirken, bazilarinda ise erkeklerinki
daha yiiksek (Friesen, Holdaway ve Rice, 1983; Mccaslin ve Mwangi, 1994)
bulunmustur. Herzberg’in iki etmen kurami temel alinarak yapilan bir ¢alismada da
sorumluluk disindaki biitiin giidiileyici etmenlerin kadinlarin is doyumunu artirdigi,
digsal hijyenik faktorlerin ise doyumsuzluk yarattigi ortaya ¢ikmistir. Ancak erkek
O0gretmenlerin is doyumlar iizerinde giidiileyici ve hijyenik etmenler 6nemli bir fark
yaratmamistir (Castillo, Conklin ve Cano, 1999). Ayni kuram cergevesinde, yiiksek
ogretimde gorevli kadin yoneticilerde giidiileyici faktorlerin tiimiinlin iy doyumunu
artirdigi, i3 doyumunu azaltan en onemli degiskenlerin ise orgiit iklimi ve islerinde
ilerleme kosullarinin olumsuzluk oldugu ifade edilmektedir (Dutka, 2002). Yine yapilan
bir baska ¢alismada, saglik, evlilik sorunlari, ¢ocuk bakimi gibi giinliik yasamla ilgili
stres kaynaklarinin akademisyen kadinlarin i doyumlarini erkek meslektaslarina oranla

daha fazla etkiledigi 6ne siiriilmektedir (Tack ve Patitu,1992 ).

Cinsiyet farkliliklarin1  vurgulayan aragtirmalarin  yani sira  §gretim
elemanlarinin is doyumlarinda cinsiyetin 6nemli bir farklilik yaratmadigini 6ne siiren
arastirma bulgularida (Heller, Clay ve Perkins, 1993) bulunmaktadir. Bir baska
aragtirma bulgusu ise yas ve cinsiyete bagl olarak akademisyenlerin i doyumlarinin
farklilik gosterdigini ortaya koymustur. Geng erkek akademisyenler benzer yaslardaki
kadin akademisyenlerden daha yiiksek is doyumuna sahipken, 35 yas iistiinde ise kadin
akademisyenlerin i doyumunun ayni yaslardaki erkeklerinkinden daha yiiksek oldugu
goriilmektedir (Sloane ve Ward, 2001).

Yas degiskenine iligkin olarak bazi arastirmalarda yas ile is doyumu arasinda
anlaml bir iliskinin olmadig: ifade edilirken (Karlidag, Unal ve Yologlu, 2000; Yildiz,
Yolsal, Ay ve Kiyan, 2003), yas ile i3 doyumu arasindaki iligkilere isaret eden
arastirmalar da bulunmaktadir (Cetinkanat, 2000; Esen, 2001; Oncel, 1998). Cinsiyet ile
1$ doyumu arasinda iliski bulunmadigin1 6ne siiren arastirma bulgularinin ( Esen, 2001;
Yildiz ve ark. 2003) yani sira erkeklerde is doyumunun daha yiliksek oldugunu gosteren
bulgular ile karsilasiimaktadir (Cetinkanat, 2000; Oncel,1998).
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Ozel {iniversitelerde calisan &gretim elemanlarmin is doyumlar1 devlet
tiniversitelerinde c¢alisanlarina gore daha yiiksek goriinmektedir (Bas ve Ardig, 2002)
Tosunoglu (1998) tarafindan vyiiriitilen arastirmada Ogretim elemanlarinin igsel
faktorlerden kaynaklanan is doyumlarinin digsal etmenlerden kaynaklanan doyumlarina

oranla daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.

Is doyumu ile ilgili literatiir incelendiginde, is doyumu ve is doyumunu
belirleyen degiskenler ile arasinda iliski bulundugu varsayilan birtakim degiskenlerle
ilgili olarak gerek yabanci gerekse yerli literatiirde bircok kavramsal ve uygulamali
calismaya rastlanmistir (Futrell ve Parasuraman, 1984; Henne ve Locke, 1985;
Khaleque ve Rahman, 1987; Kantarci, 1997; Avci ve Karatepe, 2000; Tiitlinclii ve
Cicek, 2000; Oshagbemi, 2000a; Tarlan ve Tiitlincii, 2001; Judge ve ark., 2001; Akinci,
2002; Tlies ve Judge, 2002; Ince, 2003; Hanger ve George, 2003; Erdil ve ark., 2004;
Ugkun ve ark., 2004; Saari ve Judge, 2004; Lovett ve ark., 2004; Kapoor, 2004; Blake
ve ark., 2004; Lu ve ark., 2005; Togia ve ark., 2004; Kim ve ark., 2005; Olguntiirk,
2005; Snipes ve ark., 2005; Kusluvan ve Kusluvan, 2005; Tengilimoglu, 2005; Arcak
ve Kasimoglu, 2006; Sahin, 2007; Goktas, 2007; Bozkurt ve Bozkurt, 2008).

Is doyumunu belirleyen en 6nemli degisken cinsiyettir (Carikc1, 2004). Yapilan
arastirmalarda kadin ve erkekler arasinda is doyumu farkliliklarini ele alan ¢alismalarin
sonuclar1 incelendiginde bir tutarlilik olmadig1 gozlenmistir. Hulin ve Smith’in (1964)
yaptig1 calismada 295 erkek ile 164 kadin arastirmaya katilmistir. Arastirmanin
sonucuna gore kadinlarin islerinde daha az doyum aldiklar1 ortaya ¢ikmistir (De Mato
2001). Arastirmacilar, kadinlarin erkeklere oranla islerinden daha az doyum almalarinin
nedeninin erkeklere gore daha diisiik iicret almalari, daha agir calismalar1i gibi
durumlardan kaynaklandigini belirtmislerdir. Clark (1997) yaptig1 arastirmada,
kadinlarin erkeklere gére daha yiiksek is doyumuna sahip olduklarini belirtmis ve bunun
nedenini de kadinlarin ¢alistiklart isten daha az beklenti i¢inde olmalarina baglamistir.
Cinsiyet ile ilgili aragtirmalarda profesyoneller, amatorler, gengler arasinda is doyumu
ile ilgili farklilik goriilmemistir. Yine Clark (1997) yaptigir arastirmada, evliligin
kadinlarin i3 doyumu iizerinde olumlu etkisi oldugunu, erkeklerin iizerinde ise olumlu
etkisinin olmadigin1 ortaya koymustur. Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda cinsiyet is
doyumu arasinda tutarhilik olmadigi goriilmiistiir. Carik¢i, (2004) kadinlarin is

doyumunun erkeklere gore daha diisiik oldugunu ve buna sebep olarak kadinlarin
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calisma saatlerindeki diizensizlik oldugunu diistinmektedir. Bilgi¢ (1998) ¢alismasinda,
cinsiyet ve i3 doyumu arasinda bir bag olmadigini ve kadinlarda iicretin ve fiziksel
kosullarin daha diisiik doyum sagladigini belirtmistir. Sahin (2003) yaptig1 calismasinda
i doyumunun cinsiyete gore farkliliginin olmadigmi diisiinmektedir. Centres ve
Bugental (1966) calismalarinda kadinlarin sosyal faktorleri erkeklere gore daha ¢ok
onemsedikleri icin i3 doyumlarinin erkeklere goére daha yiiksek oldugunu
belirtmislerdir. Erkeklerin is yerinde kendilerini daha ¢ok ifade ettikleri ve kendilerini
gerceklestirmede daha c¢ok olanaklara sahip olmalar1 gibi sebeplerin is doyumunu
artirdigin1 ifade edilmistir (Okpara, 2006). Yapilan calismalarda, kadin olmanin
getirdigi zorluklarin ve ev hayatindaki sorumluluklarin is doyumu azaltan sebepler
oldugu belirtilmistir. Kisisel gelisim, kisileraras1 iliskiler, ekonomik kazang ve is
kosullar1 ad1 altinda, kisileraras1 iligkilerin erkeler icin doyum sagladigini, kadinlar i¢in
ise bir onem tagimadigini belirtilmis yine ayni ¢alismada is kosullarinin kadinlar i¢in
doyum saglayict bir faktdr oldugunu, erkekler i¢in 6nemli olmadigini belirtmislerdir
(Carikg1, 2000). Is doyumu diizeyinin erkeklerin kadinlara oranla, is doyumu 6lgeginin
bagimsizlik kontrol boyutunda daha iyi olduklar1 goriilmiistiir. Baz1 ¢caligmalarda kotii is
kosullarinda ¢alisan kadinlarin erkeklere gore daha ¢ok doyum sagladiklar1 goriilmekle
birlikte, bazi arastirmalarda da is doyumunu artiran sebep olarak kadinlarin unvanlarinin
yiikseltilmesi goriilmiistiir (Loscocco, 1990). Brush, Moch ve Pooyan (1987) is
doyumunun artmasi veya azalmasinda cinsiyetin, Orgiitsel yapmin etkin oldugunu
belirtmislerdir. Yine ayni1 ¢alismada erkeklerin 6zel sektor ve kamusal sektorde daha
fazla doyum sagladiklarin1 ifade etmislerdir. Loscocco (1990) yaptigi caligmada,
cinsiyetin i3 doyumu iizerindeki etkilerini, is modeli ve cinsiyet modeli olarak ikiye
ayirmistir. Is modelinde cinsiyet ne olursa olsun, bireylerin ise kars1 yaklasimlarini isin
kosullarinin belirledigini, cinsiyet modelinde ise geleneksel ve feminist yaklasimla
aciklamistir. Geleneksel yaklasimda; kadinlarin aile i¢i rollerinden dolay:1 erkeklerden
farkli olarak ise daha az 6nem verdiklerini, feminist yaklagimda ise kadinlarin erkeklere
gore islerinin kalitesinden daha c¢ok etkilendiklerini ve islerini Onemsediklerini
savunmustur. Loscocco, bunlarin yani sira cinsiyetin Mannheim’in savundugu gibi yas
ile Miller’in savundugu gibi egitimle etkileserek is doyum diizeyini artirdigini
savunmustur. Oshagbeni (1997) ise is doyumu iizerinde cinsiyetin tek basmna etkili
olmadigini savunmustur. Bilgi¢ de (1998) genel is doyumu iizerinde cinsiyetin farkliliga

yol agmadigini belirtmistir.
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Aragtirmalar sonucu is doyumunu etkileyen en belirleyici faktoriin cinsiyet
oldugu goriilmiistiir. (Carike1, 2000; Ozdevecioglu, 2003; Okpara, 2006). Yapilan baska
bir arastirma, kadin ve erkek olmanin is doyumunu etkiledigi yoniindedir. (Carikei,
2000; Ozdevecioglu, 2003; Dogan ve Harlak, 1991: Y1lmaz ve Muzaffer, 2004; Unal ve
Sigr1, 2006; Yaprakli ve Yilmaz, 2007). Baz1 calismalarda da is doyumu ve cinsiyet
arasinda bir iliski olmadigi savunulmaktadir (Incir, 1990; Fields ve Blum, 1997;
Giinbay1, 2000; Ozkalp, 2001; Toker, 2007; Theodossiou ve Vasileiou, 2007). Yapilan
baska aragtirmalarda da erkeklerin i3 doyumunun kadinlarin is doyumundan daha
yiiksek oldugunu gostermektedir. (Keser, 2006; Okpara, 2006). Baska bir arastirmada
ise kadmlarin is doyumunun erkeklerin is doyumundan daha yiiksek oldugu
gozlenmistir (Kirel, 1999; Hanger ve George, 2003). Okpara (2006) yaptigi arastirmada
erkeklerin kadinlara gore daha ¢ok doyum saglama nedenleri arasinda iist kademelerde
gorev aldiklarin1 ortaya ¢ikarmistir. Ayrica erkeklerin is hayatinda sayica fazla
olmalarin1 nedeniyle is doyumlarinin kadinlara gore daha yiiksek oldugunu
savunmustur. Buna gerekge olarak kadinlarin engellerinin olduguna, bu engellerin aile
ve is stresinden, kadinlara yonelik olumsuz tutumlardan, rol ¢atigmasindan, hukuksal
normlardan, ahlaki, dinsel, ve kiiltiirel yapilardan veya erkeklerin insan kaynaklar
politikalarindan kaynaklandigin1 6ne siirmiistiir. Baz1 arastirmalarda da kadinlarin bazi
toplumlarda ¢aligmasma olumlu bakilmadigi yoniindedir (Ince ve Giil, 2005).
Theodossiou ve Vasileiou (2007), hedeflerine ulasmada ve kariyer diiskiinliigiiniin
kadinlara oranla daha giiclii olmalar1 sebebiyle erkeklerin is doyumunun yiiksek

oldugunu savunmuslardir.

Bunlarin yani1 sira baska bir c¢aligmada, kadinlarin is yasamlar disindaki
hayatlarindaki sorumluluklarinin ise odaklasmalarini zorlastirdigini, hatta is yerindeki
performans ve basar1 diizeylerini ve kendilerini gelistirmelerini etkiledigi ig¢in yasam
doyumsuzlugu hissettiklerini belirtmislerdir (Ozdevecioglu, 2003). Solmus (2004) ise
kadinlarin erkeklerden daha az {icrette calismalar1 ve aile i¢i yasanan olaylardan daha
derin etkilenme sebebiyle daha az is doyumu yasadiklarmi ifade etmistir.
Aragtirmacilarin kadmlarin is doyumsuzlugunu oOnleyecek bazi onlemler {iizerinde
calistiklar1  gOriilmiistiir. Kadinlarin, aileye ve c¢ocuklarina daha ¢ok zaman
ayirabilecekleri, kendilerine gore daha esnek zamanlarda calisma gibi durumlarda is
doyumunun artirabilecegini vurgulamislardir. Bazi1 arastirmalarda da kadin ve

erkeklerin ayni is 6zelliklerini esit ¢ekicilikte bulmalar1 durumunda bile kadinlarin daha
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az beklentilere ve bdylece benzer durumlarda erkeklerden daha ¢ok is doyumuna sahip
olduklar1 ortaya ¢ikmustir (Carik¢1, 2000; Ozdevecioglu, 2003). incir (1990), kadin
calisanlarin ailenin ekonomik sorumluluklarini tamamen karsilamadiklari i¢in erkeklere
gore daha yiiksek doyum sagladiklarini ifade etmistir. Carik¢1 (2004), beklentilerin is
doyumunda cinsiyetten daha g¢ok farklilik yarattigini ortaya cikarmislardir. Ciinki
sosyal rollerdeki farkliliklarin beklentilerde de fark yarattigini ve farkli doyum
kaynaklar1 ve diizeyleri beraberinde getirdigini ileri siirmiislerdir. Okpara (2006),
kadinlarin isyerlerinde calisma kosullarina ve sosyal iliskilere énem verdiklerini ileri
stirmiistiir. Yapilan bagka bir arastirmada ise erkeklerin {icret, kariyer, ilerleme gibi
konulara kadinlardan daha ¢ok énem verdikleri belirtilmistir. (Incir, 1990; Kirel, 1999;
Giinbay1, 2000; Cetinkanat, 2000).

Calisma ortaminda is gérenin bekledigi maddi ve manevi odiillerin gergeklesenle
ayni olmasi durumunda is doyumu miimkiin olurken, ger¢eklesen durumun beklenenden
daha diisiik diizeyde kalmasi is doyumsuzlugunu meydana getirmektedir. Buradan
hareketle, bireyin igyerinde yiliksek is doyumu hissetmesi, bu kisinin genelde isini
sevdigi ve isine olumlu yonde deger verdigi sonucunu ortaya koymaktadir. Yapilan
arastirmalarda brans degiskeni agisindan en yiiksek is doyumunun Ingilizce ve en diisiik
is doyumunun felsefe grubu 6gretmenlerince yasandigini séylemek olasidir (Caglar ve
Demirtag, 2011). Ortadgretim kurumlarinda farkli branglarda gorev yapmakta olan
ogretmenlerin yaptiklar1 isten aldiklar1 doyumlarin demografik degiskenler yaninda
Ogretmen goriislerine gore degerlendirilen degiskenlerden de etkilendigi ortaya
konmustur. Tagdan ve Tiryaki (2008) tarafindan yapilan arastirmada 6zel okullarda
calisan 6gretmenlerin is doyum diizeyleri yiiksek bulunmustur. Genel olarak beklenenin
de bu oldugu soylenebilir. Dershanelerin de 6zel kurumlar oldugu diisiiniildiiglinde
O0gretmenlerinin i doyum diizeylerinin diisiik ¢ikmasi dikkat ¢ekicidir. Son yillarda
dershanelerde yaygin bir bi¢imde degisik fakiiltelerden mezun olan, pedagojik
formasyonu olmayan, gecici olarak ve diisiik iicretle ¢aligtirilan 6gretmenlerin ¢coklugu
bu sonucun bir nedeni olarak gosterilebilir. Dershaneler arasindaki Ogretmen

hareketliligi bir baska neden olabilir.

Yurt dis1 ve yurt dist literatiir incelendiginde, yapilan arastirmalarda yas ile is
doyumu arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmiistir. Lee ve Wilbur (1985)

calismasinda, is doyumunun yas ilerledikg¢e arttifini is doyumu ile yasin pozitif iligkisi
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oldugu gozlenmistir. Yas, i3 doyumunu belirlemede diger faktorlerden daha fazla bir
etkiye sahiptir (Oriicii ve Esenkal, 2005; Sigr1 ve Basim, 2006). Yapilan calismalarda,
geng calisanlarin is yerinden beklentilerinin ¢ok olmasi sebebiyle, yasi ilerlemis
calisanlardan daha ¢ok doyum sagladiklar1 goriilmiistiir. Yapilan bagka bir aragtirmada
genelde ii¢ goriis altinda toplanmaktadir. Bunlar; pozitif dogrusal iliski, “U” sekli
iligkisi ve ters “U” sekli iliskisidir. Birinci iliski pozitif dogrusal iliski yas arttikca is
doyumunun arttig1 belirtilmistir. (Speroff, 1955; Lee ve Wilbur, 1985; Giinbayi, 2000;
Cetinkanat, 2000; Keskin ve Karaman, 2002; Solmus, 2004; Toker, 2007). Ikinci iliski
is doyumu ve yas arasindaki dogrusal iliski oldugudur, ile birlikte uyum (Giiven, Bakan
ve Yesil 2005; Sigr1 ve Basim, 2006; Keser,2006). Saleh ve Otis ¢aligsmalarinda ortaya
attig1, lciincii iliski ters ‘U’ sekli iligkisidir (Saleh ve Otis, 1964), bu goriise gore is
doyumu ve yas belirli bir yere kadar artis gostermekte, sonra diismekte oldugunu ileri
stirmiistiir (Gliven ve ark., 2005; Sigr1 ve Basim, 2006; Keser 2006). Spector (1997)
calismasinda yasi ilerlemis olan ¢alisanlarin yasi geng olanlardan daha fazla is doyumu

oldugunu gostermektedir.

Yapilan arastirmalar incelendiginde, is doyumunda 6nemli bir etkiye sahip olan
faktoriin yas oldugu ortaya cikarilmistir. Yapilan ¢alismalarda, kisinin yas ve yasam
doyumunun kisinin davraniglarinda ve karar almasinda 6nemli oldugunu, isle ilgili
diisiince ve davranislarinda yasa bagl olarak farkliliklar goriilmistiir. Gibson ve Klein
(1970) kisinin ihtiyaglar1 ve biligsel diizeyi 13 doyumu ve yas arasindaki iliski ortaya
koydugunu gostermektedir. Glenn ve ark. (1977) calismalarinda yasi biiyiik olan
calisanlarin, geng¢ calisanlara gore is doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugunu
vurgulamisglar ve buna sebep olarak geng ¢alisanlarin egitim diizeylerinin yiiksek olmasi

sebebiyle beklentilerini arttirdigr i¢in is doyumunu azalttigini vurgulamistir.

Yapilan arastirmalarda yas ilerledikge 13 doyumununda arttifin1 ortaya
koymustur. Schultz (1998) calismasinda geng¢ insanlarin ilk islerinde sorumluluk ve
yeterliklerine gore is bulamadiklar1 i¢in hayal kiriklig1 yasadiklarint belirtmistir.
Spector (1996) ise, yast ilerlemis ¢alisanlarin yas ve is doyumu agisindan daha avantajli
durumda olduklarin1 ve istedikleri kosullarin ne oldugunu daha 1iyi bildikleri
icin,genglerden daha yiiksek iicret aldiklarini is yerinde daha uzun siire calistiklarina
deginmistir. Mortimer (1979) ise, i3 doyumuna olumlu etken olarak yasi ilerlemis

calisanlara 6diil verilmesinden sdz etmistir. Is doyumun en 6nemli belirleyicisi yastir
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(Oriicii ve Esendal, 2005; Si8r1 ve Basim, 2006). Mottaz (1987) calismasinda geng
insanlarin yast ilerlemis calisanlara gore icsel motivasyonu Onemsediklerini ve is
degisikligini eglenceli bulduklarini,yas1 biiyiik olan ¢alisanlarin ise digsal motivasyon
faktorlerini onemsedikleri i¢in iicret ve is kosullarinin daha iyi olacagini ve bu durumun
is doyumunu arttirdigini belirtmislerdir. Luthans ve Thomas (1987) Yast biiyiik olan
calisanlarin, teknolojik degisiklikler, iiretim ve performansa yonelik dl¢limler yogun is

yiikii gibi sebeplerin is doyumsuzluguna sebep olduklarini belirtmislerdir.

2.2. Ozyeterlik

Ozyeterlik kavrami ilk kez Bandura (1977, 1986, 1989) tarafindan Sosyal
Bilissel Kuram’da kullanilmigtir. Sosyal Biligsel Kuram’a gore, bireylerin davraniglari
birgok kuramin 6ngérdiigliniin aksine sadece ¢evresel etkenler ya da davranista bulunan
kisinin 6zellikleri tarafindan degil; ¢evresel etkenler, davranista bulunan bireyin biligsel
yapist ve diger Ozellikleri ile davramisin kendisi olmak {lizere {i¢ temel degiskenin
etkilesiminin sonucu sekillenir. Bandura (1997)’nin iizerinde c¢alistigi Ozyeterlik
kavrami pek ¢ok arastirma ve yayma konu olmus ve bu 6zyeterlilik algisinin bireyin
davranislari; tercihler yapma, gayret gosterme, kararlilik, giriskenlik gibi bir¢ok insan
davranisi iizerinde etkili oldugunu belirtmistir (Schunk, 1995). insan davranislarinin
bireyin dogru olduguna inandig1 seyler oldugunu belirten Bandura (1986), bu nedenle
insan davraniglarint dogru ifade etmek i¢in, bu davranmiglarda bireyin diislinsel
siireglerini baz almak gerektigini belirtmistir (A¢ikgéz, Un 2005). Wood ve Bandura
(1989)’ya gore bireyin 6zyeterliginin, bir¢ok alt yetenekten olustugu ve bunlarin birbiri
ile uyumlu bir sekilde hareket ettigi, bu nedenle aymi yeteneklere sahip bireylerin
yeteneklerini ne kadar 1y1 kullandiklariyla ilgili farkliliklarin goriilecegini belirterek ve
kendine inanci olmayan bireylerin, bir¢ok firsata ragmen kendilerini yetersiz olarak
gordiiklerini ifade etmistir. Ozyeterlik inanglari, yeterlikle ilgili bircok kaynaktan gelen
bilgilerin secilerek, degerlendirilerek, biitlinlestirilmesi sonucunda olusur. Eger bireyin
Ozyeterlik inanglar saglam sekilde yerlestirildiyse, birey degisiklikler karsisinda daha
dayanikli olabilir. Ote yandan, inanglari diisik olan bireylerin degisime kars:
savunmasiz oldugu diisiiniilebilir. Olumsuz deneyimlerde karsimiza bireylerin kendi
kapasitelerine inanmalarina engel olan 6nemli bir neden olarak ¢ikabilir (Wood ve

Bandura, 1989).
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Ozyeterligi, ‘bir bireyin herhangi bir durum veya sorun karsisinda basarili olup
olmayacagi veya bununla nasil basa ¢ikacagina iliskin kisisel inanci’ olarak
tanimlayabiliriz. Bandura (1986) Ozyeterligi, ‘bireyin belli bir performansi meydana
getirmesi i¢in gerekli etkinlikleri organize ederek, basarili bir bigimde yapma algist’
olarak tanimlamigtir (Akt: Yazgan ve Yerlikaya 2013). Bandura (1986) yapmis oldugu
bagska tanmimda ‘insanlarin gosterecekleri performansin belirleyicisinin, kendi
yeterlikleriyle ilgili oldugunu’ belirtilmistir. Bandura (1997)  ‘bireyin belli bir
performansi gostermek igin bir isi bagarili olarak yapma kapasitesi hakkinda kendine
iligkin yargis1’ olarak tanimlamigtir ve bireyin herhangi bir isi yapabilecegine iliskin
beceriye sahip olmasina ragmen, Ozyeterlik algisi diisik olmasi durumunda
basaramayacagina inanmast veya hi¢ denememesinin olasi oldugunu belirtmistir.
Kavrami bir bagka tanimda bireyin bir beceriyi yapabilme yeterliliginden ziyade bir

beceriyi yapabilecegine inanma inanci olarak tanimlamistir (Zimmerman, 2000).

Pajares (1996) ise Ozyeterligin, iliskili oldugu kavramlarin diger inanglar,
akademik secimler ve basart oldugunu belirtmistir. Bandura (1986,1997) ozyeterlik
inanci ile ilgili olarak iki farkli kavramdan bahsetmektedir; 6zyeterlik inanglari, yeterlik
beklentisi ve sonug¢ beklentisi olmak iizere iki farkli yapidan olugmaktadir. Yeterlik
beklentisi, kisinin belirli bir davranisi sergilemekte basarili olabilecegine iliskin
inancina, 6z degerlendirmesine isaret eder. Yani, yeterlik beklentisi bireyin kendi
yeterligi hakkindaki kisisel yargisidir. Yeterlik beklentisi, bireylerin verilen bir gorevin
gerceklesmesine yonelik olarak yeteneklerine iliskin yargilarini igeren sonug beklentisi
bireylerin davraniglarinin sonuglarina iligkin tahminleri ile ilgilidir. Bu tahminler hangi
davraniglarin hangi sonuglara yol agacag: ile ilgili bireyin algilarini igerir (Bandura,
1997). Bireylerin kendi yeterlikleri hakkindaki yargi ve inanglari ile ¢evresindekilerin
onlarin yeterligine iliskin yargi ve inanglart her zaman Ortiigmeyebilir. Bu da 6zyeterlik
inancinin nesnel gercekleri yansitmaktan ¢ok 6znel bir degerlendirme olduguna isaret
etmektedir. Genel anlamda, bireyin sahip oldugu yeterliklerini, bir gorevin gereklerini
yerine getirebilmek agisindan ne diizeyde yeterli gordiigii, 6zyeterlik inanci olarak
tanimlanmaktadir. Bu inang, bireyin yeterliklerine dair yaptigi kapsamli bir
degerlendirme ve yarginin sonucunda ortaya cikar. Birey, i¢cinde bulundugu ortamin
gerekliliklerine cevap verebilmek i¢in sahip oldugu yetenekleri ve becerilerini, kisilik

Ozelliklerini, bilgi ve deneyim diizeyini, motivasyonunu, kisacasi yeterliklerini irdeler.
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Bir gorev, faaliyet ya da durum icin yeterli olduguna inanirsa, harekete gecebilir. Iste
kisinin yeterlikleri ile ilgili bu inanci, “Ozyeterlik” inancidir ve bu acidan da
bakildiginda, son derece Onemli bir giidiileyici olabilir. Bandura (1987) 6grenme
becerisinin bireyin sadece becerisiyle degil, ayn1 zamanda 6zyeterlik inanglarinin etkili
bir sekilde kullanilmasina ihtiya¢ duyulmasi olarak tanimlamistir. Bandura (1994)
bireylerin farkli durumlarda performanslarini ortaya koyma yeterliliklerini 6zyeterlik
inanci1 olarak belirtmistir. Bagka bir tanimda bir gorevi gerceklestirmek i¢in bir bireyin
kendi yeteneklerine olan inancidir (Rollinson, Broodfield ve Edwards, 1998). Wood ve
Bandura (1989) bireyin 06zyeterliginin, birgok alt yetenekten olustugu ve bunlarin
birbiri ile uyumlu bir sekilde hareket ettigi, bu nedenle ayn1 yeteneklere sahip bireylerin
yeteneklerini ne kadar iyi kullandiklariyla ilgili farkliliklarin goriilecegini belirtilmis ve
kendine inanci olmayan bireylerin, bircok firsata ragmen kendilerini yetersiz olarak

gordiiklerini ifade etmiglerdir.

Schunk’a gore (1990); yeterlik inanci insan davraniglarinin en Onemli
yordayicisidir. Bireyler bir gorevi gergeklestirmek i¢in gerekli yetenegin ve denetim
giiclinlin kendilerinde bulunduguna inanirlarsa, bu gorevi se¢gmek icin daha istekli olur,
bu konudaki kararliliklarini dile getirir ve gereken davraniglart sergilerler (Eaton ve
Dembo, 1997; Sharp, 2002). Schunk (1991)’ da ozyeterlik inancinin, bireyin
davraniglarinin en 6nemli yordayicisi oldugunu ve basariy: etkileyen etkenlerden biri
oldugunu yiiksek performans ve yiiksek 6zyeterlik bireyin gerekli bilgi ve becerilere
sahip olmasiyla gergeklestigini belirtmistir. Schunk (2003)’ te yaptigi baska bir
caligmada, bireyler bir gorevi gerceklestirmek icin gerekli yetenegin ve kontrol giiciiniin
kendilerinde olduguna inanirlarsa, bu gorevde daha istekli olup bu konuda
kararliliklarini dile getirip gereken davraniglari sergileyebilirler. Bireyin basarisini, bir
etkinligi secip bu etkinlikteki ¢abasi ve 1srarct olmasini Ozyeterlik inanglarini
etkiledigini de belirtmistir.Bireyler bir gorevi gerceklestirmek i¢in gerekli yetenegin ve
denetim giicliniin kendilerinde bulunduguna inanirlarsa, bu goérevi se¢mek igin daha
istekli olur, bu konudaki kararliliklarini1 dile getirir ve gereken davranislart sergilerler

(Zimmerman, 2000).

Oz yeterlik kavrami, dinamik bir kavramdir. (Baron ve Byrne, 2000). Bir kisinin
0z yeterligi siirekli degisen kosullar1 yonetebilecek sekilde birbiri ile uyumlu halde

hareket eden bircok alt yetenekten olugsmustur. Bu nedenle, ayni yeteneklere sahip olan
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bireyler yeteneklerini ne kadar iyi kullandiklarina bagli olarak farkliliklar gosterecektir.
Kendisine inanci olmayan bireyler bir¢ok olanagin sunuldugu c¢evrelerde dahi,
kendilerini yetersiz olarak goreceklerdir (Wood ve Bandura, 1989). Ozyeterlik algist
diisiik oldugu i¢in bireyin yetenekli oldugu halde basarisizliga ugradigi, bunun aksine
cok sinirlt becerilere sahip olmasina ragmen yeterlik konusunda giiveni yiiksek olan pek
cok bireyin oldugu anlasilmistir. Arastirmalar sonucunda, belli bir isi basarmak igin
gerekli bilgi ve becerilere sahip olmayan bireylerin 6zyeterlikleri ne kadar giiglii olursa
olsun basarili olmayacaklar1 belirtilmistir (Raudenbush ve ark,1992). Ozyeterlilik
inanci, Bandura tarafindan 1977 yilinda ilk kez tartisilmaya basladigindan bugiine
kadar, Flammer (1995) gelisim psikolojisinden, insan kaynaklari yonetimine kadar
farkli branglarda, farkli degiskenlerle iliskilendirilerek incelenmistir Gist (1987)

Bugiin, bu inang, oOrgilitsel yansimalari agisindan Onemli bir degisken olarak

goriilmektedir (Isik, 2001).

2.2.1.0zyeterlik Kuram - Sosyal Biligsel Kuram

Sosyal Biligsel Kuram, baskalarinin hareketlerini ve bu hareketlerin sonuglarini
gozlemlemeyi Ogrenmekle ilgilenir. Buna ek olarak, sosyal biligsel kuram 6grenme
stirecindeki degiskenlerin etkilesimidir. Bu degiskenler davranis, ¢evre ve bireydir.

Degiskenler arasindaki iliski karsilikli kararlilik olarak bilinir (Bandura 1989).

Egitim ortaminda davraniglar, hedefe yonelme, motivasyon ve Ogrenmeyi
icerir. Cevresel degiskenler, ornekleme ,yoneltme ve geri bildirim igerir. Kisisel
degiskenler hedefleri, beklenti sonuclarini, kisisel katkilari, 6z degerlendirmede
ilerleme, kendini diizeltmede ilerleme ve Ozyeterligi icerir. Sosyal biligsel kuramin
savunucusu Albert Bandura’ya gore degiskenler kendi iginde birbirinden bagimsiz, ve
ayni esit gii¢ ile etkilesim iginde degillerdir anlamina gelir. Dahasi bu etkiler ilerleme
siireci boyunca birbirine benzemeyen zamanlarda ortaya cikar (Bandura,1989).
Bununla beraber degiskenler birbirini etkileyen ve birbirinden etkilenen siirekli bir
etkilesim icindedirler. Ornegin geri bildirim saglayan bir 6gretmen &grencileri yiiksek

caba ve motivasyon gostermeye yonlendirebilir. Bir baska Ornekte ise Ogretmen,
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Ogrencilere yiiksek motivasyon gostermelerine yonlendirmeye adapte eden  ve

basarilabilir sonug beklentisi gostermelerini saglayandir.

Sosyal biligsel kuram, kararlililk ve ¢aba gibi davranigsal sonuglari nasil
etkiledigini ve bu sonuglarin nasil olustugunu kesfetmek igin degisken ortamlarda
kendine 6z giliveni sinar. Karsilikli kararlilik fikrinin temel unsuru kisisel inang vediger

kisisel faktorlerin ¢evre ve davramisin incelenmesinin etkisini vurgular. (Bruning,

Schraw, Norby, Ronning, 2004).

Ozyeterlik sosyal bilissel kuramin iginde tamamlayici  bir unsur olarak
kurulmustur (Bandura, 1997). ‘Insanlar, hayatlari kisisel yeterlik inanclariyla
yonlendirirler. Oz yeterlik bireyin inang kapasitesini, verilen kazanimlari {iretmek igin
istenilen davranisin gerceklesmesi ve organize edilmesi olarak adlandirir. Ozyeterlik
insanlarin her giin yaptiklar1 yasam secimlerindeki etkilerini , ortaya konan miicadele
giiclinlin miktarni, bireyin basarisizlik, stres ve depresyon gibi  engellerle
karsilastiginda dayaniklilik ve direnme siiresinin uzunlugunu degistirebilir (Bandura
1989). ‘insanlarin davranislarini etkileyen diisiince gesitleri arasinda, higbiri hayatlarini
etkileyen olaylarda kontrollerini uygulamak i¢cin kendi kapasitelerinin yargilarindan

daha merkezci ve ikna edici degildir’ (Bandura,1989).

Sosyal biligsel kurama gore, bireylerin kendi davraniglarini diizenleme ve
kontrol etme siireclerinde merkezi rol oynayan mekanizmalardan bir tanesi kendi
ozyeterliklerine iliskin inanclaridir. Ozyeterlik kavrami baslangicta bireylerin belirli bir
sonucu ortaya ¢ikarabilmek icin gerekli olan davranislar1 basarili bir bicimde ortaya
koyabileceklerine iliskin inanglar1 olarak tanimlanmis (Bandura, 1977); ancak daha
sonra bu tanim bireylerin yasamlarindaki olaylar1 kontrol edebilmek i¢in gerekli olan
biligsel, gilidiisel ve davranigsal kaynaklara ve gerektiginde bu kaynaklari harekete
gecirebilecek kapasiteye sahip olduklarina olan inanglari olarak degistirilmistir.
Boylece; Ford (1992) baslangicta durum/gorev bagimli bir kapasiteye iliskin bir inanca
isaret etmek i¢in kullanilan 6zyeterlik kavramini, daha sonra bireylerin yasamlarindaki
olaylarin iistesinden gelebilecek kapasiteye sahip olduklar1 seklinde genellemis, bir

inang olarak ele almaya baslamistir (Ocel, 2002).
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2.2.2. Ozyeterlik ile lgili Yapilan Calismalar

Yurt i¢inde yapilan arastirmalarin bir kisminda 6zyeterlik inancinin yiiksek
veya diisiik olmas1 6gretmenin, ogretimde yenilikleri uygulama, sinif hakimiyeti ve
etkili ogretmenlikle ilgili oldugu belirtilmistir. Ozyeterlik konusunda farkliliklar
oldugunu ve bu inancin Ogrenci basarisint ve motivasyonu etkiledigi arastirma
sonuglarinda aciklanmistir. Bu dislince dogrultusunda 6gretmen ve Ogrencinin
degisiminde ve gelisiminde Ozyeterlik algis1i etkinlik saglayarak onemli diizeyde
farklilk olusturmaktadir (Cakiroglu, Ozkan ve Tekkaya, 2002; Gercek,Yilmaz ve
Soran, 2006). Bikmaz (2004) calismasinda 6zyeterlik inancinin, 6gretmenin sinif igi
aktiviteleri gergeklestirmesinde etkili oldugu ve 6gretim konusunda da dzyeterlik inanci
yiiksek olan Ogretmenin daha istekli ve daha tutkulu oldugunu belirtmistir. Ayrica
Ogretmenin smif ici motivasyonunda ve mesleki basarisinda ozyeterligin farklilik
olusturdugu goriilmektedir.

Yurt disinda yapilan arastirmalarda, bireyler kendilerini yeterli bulduklar isleri
yapma ve yetersiz bulduklar1 isleri yapmama veya istedikleri sonucla
karsilagsmayacaklarsa, bir isi yapmada isteksiz olduklarin1 belirtmislerdir. Ayrica
bireylerin olumlu yeterlige sahipse, herhangi bir eyleme girisimde istekli olduklarina ve
zorluklart agma konusunda daha dirayetli olduklarini, bu durumlar karsisinda
kendilerini daha fazla gelistirmeleri gerektigine inandiklarini belirtmislerdir. Bu
anlamda bireyin 6zyeterlik durumunun yiiksek olmasi basar1 durumunu da etkileyerek
yiikselttigi disliniilmektedir (Pajares 2002; Pajares ve Schunk, 2001; Bandura, 1997).
Bir grup bilim adami; “bireylerin ger¢ek performanslarini, gézlenebilir yasantilarini,
baskalarin1 ikna etme bicimleri ve psikolojik kanitlar1 bireyin  dzyeterlik inanglar
hakkindaki bilgidir” diyerek ozyeterligin dnemini vurgulamistir (Schunk, Hason ve

Cox,1987).

Bandura (1997) yapmis oldugu tanimda, 6zyeterlik algisi bireyin belli bir
edinimi gergeklestirmek i¢in gerekli siirecleri ve eylemleri diizenleme ve yliriitme
becerisi ile ilgili yargilar olarak tanimlanmustir. Ogretimsel giiven olarak tanimlanan
Ozyeterlik algisi, 6zyeterligin 6gretmenin sinif i¢i davraniglarini, egitim-6gretim ve sinif
yonetimine iliskin kararlarini etkileyen bir etmen oldugu belirtilmistir. Bu dogrultuda
stmif ortamimin  Ozyeterlikle iliskili oldugu diisliniilerek basarty1r etkiledigi

belirtilmektedir (Tschannen-Moran,Woolfolk Hoy ve Hoy,1998).
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Yapilan bir baska calismada ozyeterlilik arttikca gosterilen efor, istek ve
kararliligin da arttigini, 6zyeterligi diisiik olan bireylerin zor islerden ve zorluklardan
cok kolay pes ettiklerini ve bunun daha fazla strese, daha diisiik performansa ve
basarisizliga sebep oldugu belirtilmistir. (Tschannen, Moran ve Hoy, 2001; Pajares,
2002).

Billheimer (2006)’nin yaptig1 arastirmada okulda olumlu ortam yaratmada,
ailelerin okula ilgisini arttrmada ve karar vermede Ogretmen oOzyeterliginin etkili
oldugunu belirtilmistir. Velilerin okula ve egitime ilgisinde 0gretmen Ozyeterliginin
onemli diizeyde etkili oldugu goriilmektedir. Goddard ve Hoy (2004)’un c¢aligmasinda
Ogretmen Ozyeterligi ne kadar yiiksek ise, 6gretmenin zorluklar karsisinda daha dirayetli
oldugu ve bu zorluklar1 daha kolay asabilecegi, basarisizliklara karsisinda daha sabirli
olduklart belirtilmistir. Arastirma dogrultusunda, 6gretmenin basarisizliklar karsisinda

direncli oldugu diisiiniilmektedir.

Lewandowski (2005)’in ¢alismasinda oOzyeterligi gligli olan O6gretmenler
ogrencilerin 6grenimi i¢in ¢ok zaman harcadiklari, diisiik 6zyeterligi olan 6grencileri
daha ¢ok onemsedikleri ve spesifik ve gézlemlenebilir davraniglara egilimli olduklarin
belirtilmistir. Bunun aksine yeterligi diisiik olan 6gretmenlerin ise sinif ortamini otoriter
bir sekilde yonettigi, 6grenci motivasyonlariyla ilgili olumsuz diisiinceye sahip olan,
negatif cezalar ile Ogrenciyi ¢alistiracagini diislinen bireyler olarak belirtilmistir. Bu
durumun o6grencinin kendi kapasitesi ve biligsel gelisimine zarar verecegini de
vurgulanmugtir. Ogretmenin 6zyeterlik durumun yiiksek olmasi smif iginde etkinligini
arttirdigr gibi 6zyeterligin diisiik olmasinin bu etkinligi azalttig1 goriilmektedir. Pajares
(2005) calismasinda 6zyeterliligin farkli alanlarda ve seviyelerde 6grencinin basarisinin
ve basarma inanclarinin 0gretmen Ozyeterligini etkiledigini belirtmis ve Ogretmenin
ozgilivenini Ogrencilerin kolayca yakalayabilecegini, 6zgiivene sahip Ogretmenlerin
Ogrencilerin 6zgiiven hissetmelerine sebep oldugunu, aksi durumda ise kendine giliveni
olmayan Ogretmenlerin kendine giiven duymayan ogrencilerin yetismesine neden

oldugunu vurgulamistir.

Yapilan aragtirmalar, &gretmenlerin Ozyeterliklerinin sadece sinif ydnetimi

konusunda degil, okul igi ve dis1 aktivitelerde, 6grenci motivasyonunu artirmada olumlu
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etkilerinin oldugunu gostermektedir. Ogretmenin &zyeterlik inanc1 ile gretmen
davraniglar1 arasindaki iliski birgok arastirmaci tarafindan incelenmistir (Ashton, 1984;
Allinder, 1995; Cémert, Demirtas, Ozer ve Ustiiner, 2009). Ogretmen dzyeterlik inanci,
O0grenci basarisin1 ve tutumunu olumlu olarak etkiledigi gibi, 6gretmenin simf igi
davraniglarin1 gelistirmesi, yeni fikirlere agik olmasi ve Ogretmeye yonelik olumlu
tutumlar gelistirmesi ile de dogrudan ilgilidir (Cémert ve ark., 2009). Ozyeterlik inanci
yiiksek ve diisik olan 6gretmenler arasinda onemli sinif i¢i davramig farkliliklart s6z
konusudur ve bu durum oOgrencinin basarisinda farklilagmalara neden olmaktadir

(Cakiroglu ve arkadaslari., 2002).

Tiirkiye’de son yillarda 6gretmenlerin ya da 6gretmen adaylarinin 6zel bir
alanin 6gretimine iliskin ya da genel olarak dgretmenlik meslegine iliskin 6zyeterlik
diizeylerini belirlemeye doniik pek ¢ok ¢alisma yapilmistir (Yilmaz, Giirgay ve Ekici,
2007). Bu c¢aligmalarinin ¢ogu fen bilgisi, matematik, kimya ve bilgisayar gibi belli
branglardan 6gretmen adaylarinin 6zyeterlik diizeylerini konu aldigi, genel 6gretmen

ozyeterligi konusunda yapilan galigmalarm az sayida oldugu gériilmektedir (Ozdemir,

2008).

Literatiir incelendiginde kadin ve erkeklerin 6zyeterlik iliskilerinde paralel ya da
farkli bulgulara ulasilmistir. Say (2005) calismasinda, erkek Ogretmenlerin, kadin
Ogretmenlere gore Ozyeterlik inanglart agisindan kendilerini daha yeterli gordiikleri
sonucuna varmistir. Leung ve Chan (1998) ile Pintrich ve De Groot (1990) yaptiklari
calismada erkeklerin kadinlara gore daha yiliksek diizeyde Ozyeterlik inancina sahip
olduklarini ortaya ¢ikarmistir. Netz ve Raviv (2004) calismalarinda 6z yeterlik
diizeyinin cinsiyet acisindan farklilastigini erkeklerde daha yiiksek oldugunu

belirtmislerdir.

Oz yeterlik inanci ile ilgili alan yazimdaki arastirmalara bakildiginda 6z yeterlik
inancinin bireyin kendi yetenegine duydugu gilivene bagl oldugunu ve bu nedenle 6z
yeterlik inancinin bireyin gilidiillenmesini dogrudan ve olumlu bir sekilde etkiledigi
belirtilmektedir (Moore ve William, 2003). Oz yeterlik inanci insan davramislarini
etkiler. Insan davranislari, gercekte dogru olandan cok, insanlarin neyin dogru oldugu
yolundaki inancina dayanir. Ashton (1984) c¢alismasinda, Ogretmenlerin Ozyeterlik

inanglariyla Ogrenci basarisi arasinda tutarli bir iliski oldugunu; Ogretmenlerin
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ozyeterlik inanglarimin yiiksek olmasinin orgencilerin derste gosterdikleri performansi
arttirdigini ifade etmistir. Oz yeterlikleri yiiksek ve diisiik olan simf &gretmenleri
arasinda onemli smif i¢i davranis farkliliklarinin oldugu (smif diizeni, 6gretim ve
O0grenme zorlugu ceken 6grencilere 6gretmenler tarafindan verilen doniitler gibi) ve
bunun da Ogrencinin basarisinda farklilagmalara neden oldugu ortaya c¢ikmistir
(Wolfolk-Hoy ve Hoy, 1998; Kiigiikyilmaz ve Duban, 2006). Tracz ve Gibson (1986)
da c¢alismalarinda, Ogretmenlerin O0zyeterligi ile 6grencilerin fen ve matematik ders
basarilar1 arasinda pozitif iliski oldugunu tespit etmistir. Okullarin gelisiminde,
Ogretmenlerin farkli smif etkinlikleri diizenlemelerinde ve Ogrenci basarisinin
arttirilmasinda  6gretmenlerin - dzyeterlik inanglari  oldukca etkilidir (Gibson ve
Dembo,1984; Tracz ve Gibson, 1986; Allinder, 1995; Kogan ve Vacha- Haase, 2001,
Pajares, 2002; Palmer, 2006). Ogretmen adaylarinin dzyeterlik inancinm kiiltiirden
etkilendigi; Ogretmenin toplumdaki rolii ve statlisiiyle ilgili farkli algilamalarin
Ozyeterlikte farklilasmaya neden oldugu sonucuna varmislardir. Kogan ve Vacha-Haase
(2001) dzyeterlik inanc1 yliksek olan 6gretmenlerin, kullandiklar1 6gretim yontemlerini
gelistirmek icin arastirma yapmaya egilimli olduklarini belirtmislerdir. Bandura’ya gore
Ozyeterlik inanci yasantilardan, c¢evredeki modellerden etkilenir dolayisiyla
ogretmenlerin 6z yeterlik inanglar1 6grenci basarisi ile birlikte 6grencilerin 6z yeterlik
inanglarin1 da etkilemektedir. Ornegin, yiiksek 6z yeterlik inancma sahip olan
ogrenciler, 0grenme etkinliklerine yaklagsmakta, biiyiik ¢aba harcamakta, giicliikler
karsisinda uzun siire gayret ederek daha etkili stratejiler kullanmakta ve diisiik olan

ogrencilerden daha yiiksek performans gostermektedirler (Eggen ve Kauchak, 1999).

Bandura (1986) calismasinda giiglii yeterlik algisinin zamanla basaril
deneyimler sonucu gelistigini, bir kez olustugu zaman da kararli bir nitelik kazanip
arada sirada yasanan basarisizliklardan etkilenmedigi belirtmistir. Pintrich ve Schunk
(2001) calismasinda basarinin Ozyeterlik algisina basar1 saglamasi i¢in bireyin, bu
basarinin, kendi yetenek ve cabasi oldugunu diisiinmesi, i¢sel ve denetlenebilir
nedenlere yiiklemesi gerekir. Ayrica gdzlemcinin yalnizca basar1 veya basarisizlik
degil, giicliikle karsilasinca sergiledigi durusu,cabasikararliligi vb. de gozlemcinin
ozyeterlik algilarimi degistirmektedir. Basarinin sans, baskalarindan gelen destek gibi
nedenlere baglandigi deneyimler, ozyeterlie olumlu katki saglamayabilir. Yapilan
bagka bir arastirmada insanlarin kendi deneyimlerinin sonuglarini degerlendirmelerinin

yant  sira  bagkalarinin  deneyimlerini  de  gdzlemleyerek  Ozyeterliklerini
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gelistirebileceklerini ortaya ¢ikarmislardir. Dolayli yolla elde edilen yargilar bireysel
deneyimlerden elde edilenler kadar etkili degildir. Bandura (1997) dolayli yoldan elde
edilen deneyimlerin Ozyeterlilige etkisi, gozlenen modelin gozlemciye ve gozlenen

olayin, ozyeterlik gelistiren olay yada alana benzerligi ile dogru orantilidir.

2.3. Yasam Doyumu

Yasam doyumu ilk kez 1961 yilinda Neugarten tarafindan ortaya atilmistir.
Yasam kisginin iste ve is disinda gegirdigi zamanin tamamidir (Dikmen, 1995). Yasam
doyumu ise psikoloji acisindan 6nemli bir kavram olup pek ¢ok arastirmaci tarafindan
farkli tanimlanmistir. Yetim (1995) ise ¢alismasinda yasam doyumu ile ilgili tanimlar1
lic grupta incelemis, birinci grupta iyi olus, erdem, kutsallik gibi kavramlar1 baz alarak
tanimlama yapilmis, ayrica mutlulugun istenilen bir niteligin elde edilisi ve buna sahip
olunmas: ile ilgili yorumlamustir.ikinci grupta ise bireylerin yasamlarmi olumlu
anlamda degerlendirmelerine neden olan etmenleri dikkate almis subjectif iyi olusu
yasam doyumu olarak isimlendirmistir.Uciincii grupta ise giinlik yasamda olumlu
duygularin olumsuz duygulara egemen olmasi olarak belirtmistir, mutlu olan birey hos
duygular yasayan birey olarak tanimlamistir.Yasam doyumu ayrica Biligsel ve
Duygusal kurama gore de tamimlanmistir. Biligsel kurama gore yasam doyumunu;
‘bireyin yasam kosullarinin daha 6nceden belirledigi yasam kosullarina uygunluguna
iliskin karsilastirmalara bagli olarak olusan bilissel yargisi’ olarak tanimlamistir (Larsen
Diener ve Emmons 1985). Frish (2006) duygusal kurama gore bireyin olumlu
duygularinin olumsuz duygulara baskinligi olarak yorumlamistir (Akt: Akglingiiz,
2013). Yasam doyumu kisiden kisiye farklilik gosteren ve genel olarak yasamdan
memnun olmay1 ifade eden bireylerin 6znel iyi olusu ile yakindan ilgili olan bir
kavramdir. Yasam doyumu bireyin yasama iliskin gosterdigi pozitif duygusal tepkiler

olarak tanimlanmaktadir ( Sung ve Giannakopoulos, 1994).

Yasam doyumu, 6znel 1yi olma durumu ve pozitif etkilerin cogunlugunu isaret
eder. Egzersiz, daha pozitif benlik kavrami ve benlik saygisi, psikolojik ve psikolojik
streste azalma, eglence ve sevingle birlestiginden beri, yasam kalitesinde rol
oynayabilir. Sung ve Giannakopoulos (1994) ¢alismasinda yasam doyumunu ‘is, bos

zaman, ve 1§ dis1 zaman olarak tanimlanan yasama gosterdigi duygusal tepki olarak
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tanimlamistir (Sung ve Giannakopoulos, 1994).Yapilan bir baska calismada yasam
doyumu, bir bireyin tiim hayatin1 kendi belirledigi kriterlere uygun bir bigimde olumlu
degerlendirmesi olarak ifade edilmistir (Larsen, Diener ve Emmons, 1985; Veenhoven,
1996).Yasam doyumu bireyin tiim yasantisin1 ve yasaminin ¢esitli boyutlarin1 kapsayan
, 0znel iyi olus ile yakindan ilgili olan yasam doyumu, 6znel iyi olusun biligsel bileseni
olarak bilinmektedir (Dorahy, Lewis, ve Schumaker, 2000) Yasam doyumu ve 6znel iyi
olusun biligsel boyutunu yasamdan doyum alma olumlu duygulart sik, olumsuz
duygulari az yasama seklinde tanimlanmistir. Digsal boyutta ise olumlu duygular, heves,
onur, ilgi, nese, seving gibi duygular igerirken; olumsuz duygular, utang sucluluk,
nefret, 6fke, kin gibi duygulari icermektedir (Argyle, Martin ve Crossland,1989; Diener,
1984). Oznel iyi olma durumunu belirleyen etkenlerin bireyin yasam doyumunu da
etkiledigi, 6znel iyi olusla ilgili faktorlerin, ekonomik kosullar, yasam alanlar1, kisa ve
uzun vadeli hedefler ve kisilik 6zelliklerinin oldugu belirtilmistir ( Rask ve Laippala,
2002).

Oznel iyi olma, kisinin kendi yasamini degerlendirmesi ve yargi bildirmesi
anlamina gelmektedir ve yasam doyumunu kapsamaktadir. Yogun duygulanimin iyi
olmadaki etkileri, olumlu ve olumsuz boyutlar1 birlikte igerdiginden az olmaktadir.
Ayrica olaylart yogun duygularla yasama egilimi, bir kisilik tipine ait oldugundan, diger
bireyleri ilgilendirmemektedir. Sonugta bireyin yasadigi olumlu, hos duygu veya olay
sayisinin, yasam doyumu ile iligkili oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Oznel iyi olus, Snemli
bir kavram olup, hem bireysel hem de toplumsal agidan, ruhsal ve fiziksel saglik
tizerinde olumlu etki yaptig1 ve doyumlu iliskileri ve iireticiligi arttirdig: icin dikkatle
incelenmesi gereken konu oldugu vurgulanmistir. Ayrica 6znel iyi olusu arttirmak,
toplumlardaki egitim, saglik, ve ¢evre alanlarindaki hizmetlerin temel amaci olmasi

gerektigi vurgulanmistir (Diener ve Seligman 2004).
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2.3.1. Yasam Doyumu Kuramlari

Yasam doyumu ile ilgili bir ¢ok kuram olmasina ragmen, iki kuram 6n plana
cikmaktadir.

1) Amagsal Yaklasimlar: Bu yaklasimda (Telman 2001), bireyin
doyurulan ihtiyaclariin mutluluga, doyurulamayan ihtiyaclariin ise mutsuzluga sebep
oldugunu ifade etmistir. Bu kurama getirilen en 6nemli elestiri, hangi isteklerin ve
amaglarin daha 6nemli oldugu ve isteklerin birbiri ile iligskisinin ne c¢esit oldugu
sorusudur. Bunun yani sira bu kuramdaki énemli bir sorun da, mutlulugun isteklerin
doyurulmasiyla m1 yoksa istenilen objeye ulagma ile mi ilgili oldugudur. Bununla ilgili
olarak Scitovsky (1976) bireyin amaglarina ulagsma yolunda olmasmin daha doyurucu
oldugunu belirtmistir.

Amagsal yaklasimlar i¢inde 6nemli yaklasimlar dikkat ¢ceken konulardir.

a)  Maslow’un Gereksinimler Hiyerarsisi
b) Kisi-Cevre Uyum Yaklagimi

c)  Yasama Plam Yaklagimi

d) Hazve Ac1 Yaklagimi

2)  Etkinlik Yaklasim: Bireyin kendi etkinliklerinin mutlulugun kaynagi
oldugunu varsaymaktadir. Bu kuramin en Onemli temsilcisi Aristo’dur. Aristo
mutlulugu ‘yasamin anlami ve amaci, insan varolusunun biitiin amac1 ve neticesi’ olarak
ifade etmistir (Lyubomirsky, 2007) Bu yaklasima goére bireyin onemli etkinliklere
yogunlasarak mutlulugun kendiliginden gelebilecegini belirtmistir (Diener, 1984).

Csikszentmihalyi (1982), 6znel iyi olma ile etkinlik iligkisini gostermis ve
etkinliklerin  bireylerin beceri diizeyiyle dogru orantili oldugunu ve bu durumun

hoslanim duygusunu artirdigini belirtmistir.
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2.3.2. Yasam Doyumu ile flgili Yapilan Cahsmalar

Universite dgrencilerinin ve ergenlerin yasam doyumu ve iyi oluslari ile ilgili
yurt disinda pek ¢ok arastirma yapilmistir. Ornegin, Young ve Miller (1995), ergenlerin
algiladiklar1 anne-baba tutumu, 6zellikle i¢sel destek ve yakinligin, yasam doyumu ile
olumlu olarak iligkili oldugunu bulmuslardir. Bir diger ¢alismada Moller (1996), Giiney
Afrikali tiniversite O0grencileri iizerinde yaptig1 arastirmada, yasam doyumunun gelir
diizeyi ve etnik Ozellikler ile anlamli iligki i¢inde oldugunu ortaya koymustur.

3

Fabricatore, Handal ve Fenzel’in (2000) arastirma sonuglart ise “yasam doyumunu
devam ettirmede kullanilan bir kaynak™ olarak kavramlastirilan kisisel maneviyatin
Oznel iyi olusu stres yaratan etkenlerden bagimsiz olarak yordadigini gostermistir.
Vitale (2001) benzer bir sekilde, dindarligin {iniversite 6grencilerinin yasam doyumu
tizerinde olumlu bir etkisi oldugunu saptamistir. Chow (2005) Kanadali {iniversite
Ogrencileri lizerinde yaptigi arastirmada, sosyo-ekonomik diizeyi ve not ortalamasi
yiiksek olanlar ile ge¢mis akademik yasantilari, 6zsaygisi, bagkalar ile iliskileri ve
yasam kosullarindan daha fazla doyum saglayanlarin daha yiliksek bir yasam doyumu
gosterdiklerini belirlemistir. McKnight (2005), iiniversite 6grencileri lizerinde yaptigi
arastirmada maneviyatla ilgili ¢eligkileri yogun olanlarin daha diisiik yasam doyumuna

sahip olduklarini bulmustur. Paolini, Yanez ve Kelly (2006) ise maddi durumu yetersiz

Ogrencilerin, kaygi ve yasam doyumu arasinda anlamli bir iliski oldugunu belirtmistir.

Goriildugii gibi yurt disinda ergenler ve tliniversite dgrencileri lizerinde yapilan
arastirmalarda ebeveyn destegi, ana-baba tutumu ve belirli ana-baba davranislari, kisisel
maneviyat / dindarlik, sosyo-ekonomik diizey ve not ortalamasi ile ge¢mis akademik
yasantilardan alinan doyum gibi degiskenlerin yagam doyumu ile iligkili oldugu ortaya
konmustur. Ulkemizde ise yasam doyumu, ergenler (Koker, 1991; Nalbant, 1993), is
doyumu ile iligkili olarak ¢alisanlar (Dikmen, 1995; Selgcukoglu, 2001; Vara, 1999) ve
yashlar (Karatas, 1998; Kilig, 1995) iizerinde arastirilmistir. Universite 6grencileri
tizerinde ise yillardir uyum (Ari, 1989; Bilgen, 1989; Kali, 1992; Sivrikaya, 1992),
kendini gerceklestirme (Oren, 1995), benlik saygis1 (Masrabaci, 1994; Taysi, 2000),
iyimserlik (Aydin ve Tezer, 1991) ve atilganlik (Ar1, 1989; Isikli, 1998) gibi olumlu
kisilik 6zellikleri ile ilgili ¢esitli arastirmalar yapilmis olmasina ragmen, yasam doyumu

ile 1ilgili arastirmalar ¢ok fazla yapilmamistir. Ancak son zamanlarda iilkemizde de
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ogrencilerin iyi olusu konusuna ilginin artmaya basladigi goriilmektedir. Ornegin,
Dogan (2006), tiniversite Ogrencilerinin iyilik hali ile iligkili faktorleri inceledigi
caligmasinda, ailelerinden ve arkadaslarindan yeterince destek goren, fiziksel egzersiz
yapan ve kendi geleceklerine iligkin olumlu diisiincelere sahip tiniversite 6grencilerinin
iyilik halinin daha yiliksek oldugunu saptamistir. Tuzgdl (2006) ise {niversite
ogrencilerinin 6znel iyi olus diizeylerinin, algilanan ekonomik durumlari, algilanan ana-
baba tutumlari, fiziksel goriiniislerinden memnuniyetleri, dini inanglar1 ve denetim
odaklar1 agisindan anlamli farklilik gosterdigini belirlemistir. Bir diger calismada
Cenkseven ve Akbas (2007), liniversite 6grencilerinde 6znel ve psikolojik iyi olmayz,
disadoniikliik, nevrotizm, 6grenilmis giicliiliik, ebeveynle ve flortle iliskiden algilanan
hosnutluk, bos zaman etkinliklerinden algilanan hosnutluk ve cinsiyet degiskenleri

arasinda iliski oldugunu bulmustur.

Yasam doyumu kavramini is yasamindan bagimsiz ele almak miimkiin
olmayacaktir. Clinkii yasam doyumunda etkili olan faktdrlerin basinda bireyin genel
yasaminda oldukca 6nemli yer tutan is yasami gelmektedir. Bu baglamda is yasamindan
elde edilen doyum ile yasam doyumu arasinda bir etkilesim oldugu yerlesmis bir
kanidir. Bu iliski ilk kez Braysfield, Wells ve Strate tarafindan arastirilmistir(Keser
2005). Yaklasik olarak 30 yillik bir siireyi kapsayan siiregte pek cok arastirma, is
doyumunun, bireyin genel yasamina, yasamindaki tutum ve davraniglara ve nihayet
yasam doyumuna yonelik bir etkisinin olduguna isaret etmektedir. Arastirma
sonuglarinda, isten alinan tatminin ya da isten kazanilan tecriibelerin, bireyin ¢alisma
dis1 yasamuni, diger bir ifade ile yasamin biitliniini olumlu etkiledigi sonucu
cikmaktadir. Bireyin is dis1 basarilarinin da, isteki basarilar1 tizerine etkisinin biiyiik
oldugu diisiiniilmektedir. Bu bakimdan Quchi ve Price (1978), Japon yOnetiminin
basarisin1 ¢alisanlarin 6zel yasamina verilen 6neme baglamaktadir. Diger yandan,
calisma yasamindaki doyumsuzluk, mutsuzluk, hayal kiriklig1 ve isteksizlik halleri,
bireyin genel yasamina etki ederken; bireyin yasamdan doyum almamaya baglamasina
neden olabilmektedir. Bu durum bireyin ¢evresini, ailesini ve arkadaslik iligkilerini de
olumsuz etkileyerek, fiziksel ve ruhsal sagligin1 bozabilmektedir. Sonugta, kisinin
mutlulugu tiim yasam alanlarini igeren bir olaydir. Buna gore, ¢alisanlar genel olarak
doyuma ulagmis, ya da yagamin biitiinii icinde doyuma ulasmamis olacaktir. Boylelikle,
isten saglanan doyumu, yasam alanlarinin tiimiinii iceren, yasam doyumundan ayirmak

miimkiin degildir (Akt: Keser, 2005).
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Yapilan bu calismalara ek olarak Ogretmenler {izerinde iyi olusla ilgili
kavramlardan yasam doyumunu incelemek anlamli olabilir. Ogretmenlerin yasam
doyumlar1 ile iliskili degiskenlerin ortaya konmasi, bu grubun toplumun yiiksek
O0grenim goren, profesyonel islerde calisacak kisileri olusturmasi agisindan Onem
tagimaktadir. Dolayistyla O6gretmenlerin yasam doyumlarinda rol oynayan sosyo-
demografik degiskenler ve kisilik 6zellikleri merak konusu olmaktadir. Bu aragtirmanin
bu konuya 151k tutarak 6gretmenlerin yasam doyumlarini artiracak onlemler i¢in katki
saglayacagi umulmaktadir. Ayrica bu calismayla, diinyada iyi olusla ilgili
arastirmalarda en ¢ok incelenen kavram olan yasam doyumunun dgretmenler {izerinde
arastirilmasinin ve bdylece 0gretmenlerin yasam doyumlart ile iligkili faktorlerin diger
iyi olus ve oOzellikle yasam doyumu c¢alisma sonuglari ile karsilastirilmasinin
literatiirdeki boglugu doldurmasi beklenmektedir.

Yetim, calismasinda; kadmnlar erkeklere gore daha fazla olumsuz duygu
bildirmelerine karsin, ayni zamanda kendi yasamlarindan haz duyarlar yapilan bircok
diger calismada cinsiyetler arasinda doyum yada mutluluk a¢isindan ¢ok az bir farkin
oldugu gozlenmistir. Doyum agisindan cinsiyetler arasinda ¢ok az farklilagma oldugu
gozlenmigstir (Yetim, 1991). Yapilan caligsmalarda kadinlarin depresyon durumlari
erkeklerden yiiksek olmasmna ragmen erkeklerin mutluluk seviyeleri daha yiiksek
oldugu goézlenmistir. Calismalarin ¢cogunda yasam memnuniyeti agisindan cinsiyet
farkinin 6nemli olmadigini ortaya ¢ikarilmistir, bu yoruma erkek ve kadinlarin
yasantilar1 sonucunda ulasilmistir. Tatarkiewicz (1976) yaptigr calismada kadinlarin
yasadiklar1 olaylar1 olumlu veya olumsuz deneyimleri erkeklere oranla daha cok
anlattiklart  ve erkeklere gore bunun da daha biiyiik seving ve derin iiziintii
yasadiklarinin gostermektedir. Baska bir arastirmada kadin ve erkeklerin yasam
memnuniyetlerinin ayni diizeyde olmalarina ragmen farkli kaynaklardan beslendiklerine
vurgu yapilmistir. Ornegin, Diener ve Fujita (1995)’nin ¢alismasinda arkadas cevre,
aile, is, sivil toplum oOrgiitlerinin kadin ve erkeklerin yasam doyumunda etkili oldugunu
ancak sosyal kaynaklarin kadinlarin tatmin olmasinda daha etkili oldugunu
bulmuslardir. Sousa (2001) yaptig1 calismada sosyal icerikli konularda kadinlar hem
katilimc1 hem de yol gosterici pozisyonda yer alirken erkek bireyler genelde
spor,politika ve otorite konularinda 6n plana ¢ikmiglardir. Yasam doyumu ile ilgili
yapilan ¢alismalar cinsiyetin, irkin ve gelir durumunun yasam doyumunu ve mutlulugu

yordamada hemen hemen higbir etkiye sahip olmadigini, psikolojik degiskenlerin
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ornegin kisisel egilimlerin, yakin iligkilerin ve kiiltlirin yasam doyumunu agiklamada

daha fazla etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Cegen, 2008).

Ozgiin (2007)’e gore, ortadgretim kurumlarinda ¢alisan &gretmenlerin yasam
doyumlarinin ilkdgretim kurumlarinda calisan 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Mesleklerini istemeyerek secen ve gelecek beklentisi diisiik 6gretmen
adaylarinin umutsuzluk diizeylerinin daha yiliksek oldugu ve yasam doyumlarinin da
daha diisiik oldugu bulunmustur (Ceyhan, 2004; Gencay, 2009). Yasam doyumu ile
ilgili galigmalara bakildiginda; okudugu boliime agikta kalmamak igin girdigini diisiinen
Ogretmen adaylarinin yagsam doyumu diisiik, depresyon puanlari ise daha yiiksek oldugu
(Giindogar,Giil, Uskun, Demirci, Kegeci, 2007), okullardaki orgiitsel giivenle yasam
doyumu arasinda pozitif yonli bir iliskinin oldugu (Yilmaz ve Siinbiil, 2009),
Ogretmenlerin yasam doyumlar1 arttikca, olumsuz otomatik diisinme ve kaginma
davraniglarinda azalma oldugu (Aysan ve Bozkurt, 2004), erkeklerin daha diisiik yasam
doyumuna sahip olduklar1 (Cecen, 2007), yasam doyumu ile depresyon arasinda negatif
yonde, algilanan sosyal destek arasinda ise pozitif yonde anlamli iliskiler oldugu (Bas,
2011), d6gretmenlerin 6z yeterlikleri ile yasam doyumlari arasinda pozitif, tiikenmiglik
durumu ile yasam doyumu arasinda ise negatif bir iliskinin oldugu (Telef, 2011)

bulunmustur.

Recepoglu (2013) yaptigi calismada, Ogretmenin yas degiskeninin yasam
doyumu {izerinde bir degisime sebep olmadigini belirtmistir. Braun (1977) genglerin
duygularmi ifade ettiklerini, yaglilarin ise genel olarak mutluluklarmi dile getirdiklerini
ortaya ¢ikarmustir. Yetim (1991) yaptig1 calismasinda yas ile yasam doyumu arasinda
bir iligkinin olmadig1r savunmustur. Yapilan baska bir arastirmada yasam doyumunun
yas ilerledik¢e azalmadigini ve bir¢ok calismada yasam memnuniyetinin yas ilerledikce
cogaldigini gostermektedir. 40 farkl iilkeden 600 arastirmaci ile yapilan bir calismada,
yasam memnuniyetinin hep ayni kaldigin1 sadece kiiciik bir artis oldugunu ortaya
cikarmiglardir (Toros, 2009). Yapilan bir aragtirmada, insan hayati boyunca gelisen
belirgin degisimlere hep uyum gostermesi yasam memnuniyeti ile ilgili ‘farksizlik’in
yogunlukla acgiklanmasina sebep olmustur. Yaslilarin genglere gore daha gercekei ve
idealist daha kiiciik tutarsizliklar gosterdikleri gdzlenmistir. Kadinlar yaslandik¢a,hayat
sartlarma uydurmak igin ideallerini revize etmektedir. Ornegin 3 ¢ocuk sahibi olmak

isteyen bir bayanin ekonomik kosullar1 gézoniinde bulundurup 2 ¢ocuk sahibi olmay1
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tercih etmesi gibi. Bu gibi durumlarin kadinlarin ger¢ekei ve idealist bakislar arasinda
tutarsizligin azalmasina yardimci olmaktadir (Caroll, 1991). Bir baska arastirmada
kadinlar yaslandik¢a, hedeflerine daha biiyiik siklikla erisebilmekte, bir aile ve kariyer
basarisi ve finansal rahatlik gibi ideallerine daha c¢abuk yaklasabilmektedirler
(Brandtstaedter ve Renner,1990). Wilson (1967) g¢alismasinda geng insanlarin daha
mutlu olduklarini belirtmesine ragmen yapilan sonraki ¢alismalarda yas degiskeninin
Oznel 1yi olusta bir etkisinin olmadigini bulmustur ( Akt. Yetim, 1991). Yas ile 6znel 1yi
olus arasinda bir iliskinin olmadigini ve bu iligskiyi etkileyen baska bir degiskenlerin
olmadigint ortaya ¢ikaran arastirmalar oldugu gibi, yas degiskenini ele alirken en
onemli noktanin farkli yasam evrelerinde Oznel iyi olma puaninin degisip
degismeyecegini belirten arastirmalarda bulunmaktadir. Ornegin yetiskenlerin duygu
durumu daha az degiskenlik gosterirken ergenler duygu firtinalar1 yasamaktadirlar

(Brandtstaedter ve Renner,1990).

Avsaroglu ve ark. (2005), tarafindan Ogretmenlerin iy doyumu ve yasam
doyumlarina yonelik gergeklestirilen arastirmadan elde edilen bulguya bakildiginda,
Ogretmenlerin  hizmet siiresine gore yasam doyumu, tiikkenmislik ve is doyumu
puanlarmin arasinda anlamli diizeyde farklilagmanin olmadigi bulunmustur. Yas ve
calisma siiresi ile birlikte bireyler meslegin gereklerini 6grenirler bu da bireylerin
doyumunu arttirmaktadir. Bu calismanin bulgular1 bazi arastirmacilarin (Selgukoglu,
2001; Kapkiran, 2003; Baysal, 1995; Dolunay, 2002) elde ettigi sonuglarla paralellik
gostermistir. Ote yandan (Kavla, 1998; Tasgin, 2004; Yerlikaya, 2000) yapmis olduklar:
calismalarinda kidem ve hizmet siiresinin mesleki tiikenmislik diizeyine etkili oldugunu

vurgulamislardir.

2.4. Ogretmen

Ogretmen bugiiniin ve yarinin gereksinimlerine yanit vermesi gereken,
dinamik, gelisime agik, yalnizca Ogreten degil, ayni zamanda Ogretim siirecinde
ogrenciye 151k tutan kisi olarak tamimlanabilir. Ogretmenler, bireylerin kisisel
gelisiminde ve sahip olduklar yeterlikleri ortaya ¢ikarmada en onemli faktordiir. Bu

sebeple dgretmenlik meslegine de ¢ok fazla dnem verilmesi gerekir.
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Bununla ilgili olarak Japon egitim felsefesinde toplumlarin 6gretmene Onem
vermesi gerekliligi soyle saptanmustir: Akilc, uygar ve ileri bir toplumun ancak
yetistirdigi her insan1 yeniden kullanabilirse amacina ulasabilecegini ve yetiskin
insanlarin en 1iyilerini o6gretmenlik meslegine segebilen toplumun en giiclii toplum
olabilecegini belirtmistir. Ayrica bireyin giiclii olmasi ile toplumun giiclii olmasinin
baglantili oldugunu ve istinaden bireyin giiclii olmasini ise bagkalarina bagli olmadan
yasayabilen, bireysel yeteneklerini kullanabilen, bagimsiz karar verebilen, kisiligini
bulmus kisiler yetistirme ile saglanabilecegi belirtilmistir. Egitim alanindaki amacin
kisiligin yaratict agilimlara ortam sunup kisinin elestirel gili¢lerinin gelisime destek

olmak oldugunu belirtmistir (Akt: Fromm, 2001).

2.4.1. Ogretmen is Doyumu

Is doyumu kavrami 6gretmenlik mesleginde de biiyiik bir dneme sahiptir. Vural
(2004) calismasinda is doyumunu ‘Ogretmenlerin 0grencilerine karsi tutumu ve ise
kars1 hissettikleri memnuniyet ve memnuniyetizlik® olarak tanimlamistir . Bununla
birlikte Ogretmenlerin i¢inde bulunduklart ¢alisma kosullart ve ortami is doyumu
tizerinde olumlu veya olumsuz etkilere sahiptir. Her meslekte oldugu gibi 6gretmenlikte
de isyerine kars1 duyulan memnuniyet iiretkenligi ve ise bagimlilig1 artirirken, ise karsi
memnuniyetsizlik ise is verimliliginin diismesine sebep olmaktadir. Bununla baglantili
olarak Bursalioglu (2002) calismasinda, her bireyin ¢alistigi ortama yonelik ihtiyag ve
beklentilerinin oldugu ve bunlarin karsilanmamasi sonucunda verimliliginde diisecegini
ifade etmistir. Bununla birlikte 6zellikle egitim Grgilitlerinde de okul yoneticisi,0gretmen
ve Ogrencilerin ihtiyaglarina karsi duyarli olmasi gerektigi aksi taktirde okul ortami
icinde yiiksek moralli ve verimli olmanin miimkiin olamayacagii belirtmistir (Akt:

Tasdan ve Tiryaki 2008).

2.4.2. Ogretmen -Ozyeterlik inanci

Ogretmen ozyeterliligi literatiirde oldukca genis bir kavramdir. Ogretmen
ozyeterligi, bilissel gelisim ve 6grenmeyle iliskilidir. Ogretmen &zyeterlik inanglar
ogrencilerin 6grenmek icin yeteneklerini algilama sekli ve miifredatin yapist ile ilgilidir

(Bandura, 1997).
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Ogretmenler gegmis deneyimleri ne olursa olsun, 6zyeterlik diizeyleri diisiikse,
ogrenci iizerinde siirekli etki birakmayacaklarina inamirlar. Ozyeterligi yiiksek olan
Ogretmenler ise 6grenme ve Ogrenci basarisi icin olanak saglayici atmosfer yaratirlar.
Ozyeterligi yiiksek Ogretmenler icerikle miicadele eden &grencilerle 6zenle calisir,
akademik konularda daha ¢ok zaman harcar ve 6grencilerin kazanimi ve basarisi ile
oviiniirler. Ogretmenler, diisiik 6gretmen oOzyeterlik hissi ile kendilerini 6gretmede
yeteneksiz veya cevrelerinin etkileri nedeniyle ¢ocuklari uzun siireligine motive
etmede yeteneksiz hissederler. Ozyeterligi diisiik dgretmenler akademik olmayan
materyallerle siifta daha ¢ok zaman gegirirler, 6grencilere cevap vermek i¢in uygun
zaman saglamada basarisiz olurlar ve silirekli Ogrenci miicadelesini elestirirler.
Ozyeterligi yiiksek 6gretmenler ise dgretmenlige baghlik ve kisisel basarilar ile etkili

bir 6grenme ¢evresi yaratirlar (Bruning, Schraw, Norby, Ronning, 2004).

2.4.3. Ogretmen - Yasam Doyumu

Kendini iyi hissetme hali bireyin iyi olmasinda énemli ve belirleyicidir.Oznel
iyi olma hali yasam doyumunu olusturdugu icin 6nemide biiyiiktiir.Bireyin yasam
doyumunu bireysel ve ¢evresel bir ¢ok etken belirleyebilir. Bununla ilgili olarak Sisman
(2002)  c¢aligmasinda yasam doyumu kavraminin psikolojik 6zelliginden dolay1
ogretmenligi de etkiledigini ve O6gretmenlik meslegi agisindan Gnemini belirtmistir.
Ayrica Siinbiil (2002) deki calismasinda 6gretmenlerin mesleginde etkilesimin onemli
oldugunu ve bunun c¢evreyi etkileme giiciine sahip oldugunu ve Ogretmenlerin
psikolojik 6zelliklerinin 6nemli oldugunu,6grencilerin  bilissel,sosyal ve duyussal
gelisimlerini,6gretmenin kisiliginin etkiledigi ve bu kisilik 6zelliklerinin psikolojik bir
giic oldugunu belirtmistir. Ayrica Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005) ¢alismasinda,
yasam doyumunu etkileyen unsurlar arasinda ekonomik kosullari, mesleki statiileri,

calisma ortamlarini ve beklenti diizeylerini belirtmistir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin toplanmasi ve

analizinde kullanilan istatistiksel islemler sonucu ulasilan bulgular yer almaktadir.

3.1. Calisma Grubu

Mersin’de calisan 6gretmenlerde is doyumu, 6zyeterlik inanct ve yasam
doyumu arasindaki iligkiyi incelemeyi amaglayan bu arastirmaya Milli Egitim
Bakanligi-Mersin 11 Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagh olarak devlet okullarinda calisan

410 kadin ve erkek 6gretmen arastirmanin 6rneklemini olusturmustur.
3.1.1 Uygulama Grubunun Demografik Ozellikleri

Tablo 1.

Tiim Katilimcilarin Orneklemi

n
Yas 410
Cinsiyet 410
Deneyim 410
Bransg 410

Tablo 1‘de arastirma o6rneklem grubunu 410 kisi olusturmustur. Degiskenler yas,

cinsiyet, hizmet y1l1 ve branstir.



36

Tablo 2.

Tiim Katilimcilarin Yas Istatistikleri

Yas (Yi) n %
20-29 101 24,6
30-39 212 51,7
40-49 72 17,6

50 ve ustu 25 6,1

Toplam 410 100

Tablo 2°de 410 kisiden olusan bu arastirmada yas degiskeni 20-29 yas arasi ,
%24,62° s1 101 kisiden olusmustur. 30-39 yas arast % 51.7’sini 212 kisi, ayrica yas
degiskeni 40-49 arasi yas aras1 % 17.6’s1 72 kisiden olugmustur.Yas degiskeni 50 ve

iistll yas arasini ise % 6,1°ini 25 kisi olusturmustur.

Tablo 3.

Tiim Katihmcilarin Cinsiyet Istatistikleri

Cinsiyet n %
Erkek 138 33,7
Kadin 272 66,3

Toplam 410 100

Tablo 3’de 410 kisiden olusan bu calismada cinsiyet degiskeni erkek %33.7’s1
138 kisiden olusmustur. Cinsiyet degiskeni kadin % 66,31 272 kisiden olusmustur.
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Tablo 4.

Tiim Katilimcilarin Deneyim Istatistikleri

Deneyim (Y1) n %
0-09 232 56,6
10-19 123 30,0
20-29 43 10,5

30 ve tizeri 12 2,9
Toplam 410 100

Tablo 4°te 410 kisiden olusan deneyim degiskeni 0-09 yil aras1 56,6’s1 232
kisiden olugsmustur.Bununla birlikte 10-19 yi1l aras1 %30’u 123 kisiden ,20-29 y1l arast
% 10,5 ‘143 kisiden 30 ve iizeri y1l aras1 % 29 “u 12 kisiden olusmustur.

Tablo 5.

Tiim Katilimcilarin Brans Istatistikleri

Brang n %
Sayisal Alani 87 21,2
Sozel Alani 323 78,8
Toplam 410 100

Tablo 5’te 410 kisiden olusan brans degiskeni sayisal alan1 % 21°2 si 87 kisiden
olugmaktadir.Ayrica sozel alan1 % 78 ,8 ‘1 323 kisi olusmustur.
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3.2. Veri Toplama Araglari

3.2.1. Ogretmenlerde is Doyumu Olgegi

Ogretmenlerin islerine yonelik goriislerini degerlendirmek igin “Ogretmen Is
Doyumu Olgegi” 6 maddeden olusmustur. Olgek gelistirme calismas1 Kivileim, Toros
ve Sar1 (2014) tarafindan yapilmistir. Ogretmenlerde Is Doyumu Olgegi Toros, Kivileim
ve Sar1 (2014, Baskida)

3.2.2. Ogretmenlerde Ozyeterlik Tutumu Olgegi

Ogretmenlerin kendi yeterliliklerine yonelik goriisleri degerlendirmek igin
‘Ogretmen Ozyeterlik Olgegi’ 8 maddeden olusmustur.Olgek gelistirme Oncalismasi
Kiviletm, Toros ve Miman (2013) tarafindan yapilmustir. Olgek ile ilgili gegerlik ve

giivenirlik ¢aligmasi bu arastirmada yapilmaistir.

3.2.3. Yasam Doyumu Olgegi

Yasam Doyumu Olgegi (The Satisfaction with Life Scale) Diener, Emmons,
Larsen (1985) tarafindan gelistirilen Yasam Doyumu Olgegi bir biitiin olarak bireyin
yasam doyumunu degerlendirmek amaciyla gelistirilmis bes maddeden olusan Likert
tipi bir olgektir.

Yapilan ¢esitli caligmalarda 6lgegin i¢ tutarlik katsayisinin .79 ile .89 arasinda
degistigi goriilmiistiir (Pavot ve Diener, 1993). Gegerlik-giivenirlik ¢alismalar1 Yetim
(1991) tarafindan yapilan 6lgegin Cronbach Alpha degeri .74 olarak bulunmustur. Bu

calismada Olcegin i¢ tutarlik katsayisi .81 olarak hesaplanmastir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Olgekler batarya sekline arastirmaci tarafindan her okulun dgretmenlerine toplu

sekilde uygulanmistir. Uygulama baglamadan once arastirmaci tarafindan 6gretmenlere



39

Olgekler ve yapilacak olan arastirma hakkinda agiklama yapilmis, 6lgekler ve sorularla
ilgili anlasilamayan bir nokta oldugu takdirde soru sorabilecekleri Ogretmenlere
bildirilmistir. Olgekler cevaplandirilirken, herhangi bir zaman sinirlamasina gidilmemis,
Olgeklerin uygun bir ortamda, okullarda doldurulmasi saglanarak Ogretmenlerden

sorulara dogru ve samimi cevaplar vermeleri istenmistir.
3.4. Verilerin Analizi
Arastirma verileri Betimsel Istatistiksel teknikleri, t testi, Varyans Analizi

(Anova) ve Korelasyon Analizi ile hesaplanmistir. Aragtirmanin hata pay1 0.05 olarak

kabul edilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR

Tablo 1.
Ozyeterlik Olgegi Ortalama Puan ve Standart Sapma Degerleri

Ozyeterlik n X Ss

1) Ozyeterlik, Ogretmenlerin kendine olan 410 4,2756 0,88433
giivenlerini ifade etmede yardimci olur.

2) Ozyeterlik, dgrencilerin gelisimini olumlu 410 4,3341 0,89759
etkileyecek aktiviteler ve ddevler bulmada

Ogretmenler i¢in dnemlidir.

3) Ozyeterlik, 6gretmenlerin kendilerine olan 410 4,2659 0,87344
giivenlerinin olusmasinda 6nemli bir etkendir.

4) Ozyeterlik, 6gretmenlerin motivasyonlarmin 410 4,2780 0,82192
gelismesine katki saglar.

5) Ozyeterlik, 6gretmenlerin alanlarinda 410 3,9805 0,99368
birbirleriyle birlik i¢erisinde olmasin1 saglar.

6) Ozyeterlik, gretmenlerin 6zgiiven 410 4,0829 0,99532
gelistirmelerini saglar.

7) Ozyeterlik, 6gretmenlerin ¢alistig1 ortama 410 4,0171 0,95226
giiven duymasini saglar.

8) Ozyeterlik, gretmenlerin 6zsaygisini arttirir, 410 4,2146 0,90247

Tablo 1°de Sekiz sorudan olusan Ozyeterlik Ol¢eginin birinci sorusunun
ortalamas1 4.2756, standart sapmas1 0.88433, ikinci sorunun ortalamasi 4.3341, standart
sapmast 0.89759, bununla birlikte tiglincii sorunun ortalamasi 4.2659 iken standart
sapmasi 0.87344 tiir.Bunlarin yani sira 4. Sorunun ortalamast 4.2780 iken standart
sapmast 0.82192°dir. Besinci sorunun ortalamast 3.9805 standart sapmasi 0,99368,
altinct1 sorunun ortalamast 4.0829, standart sapmasit 0.99532, yedinci sorunun
ortalamast 4,0171 ,standart sapmasi 0.9226, sekizinci sorunun ortalamas1 4.2146,

standart sapmasi1 0.90247 dir.
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Tablo 2. Is Doyumu Olcegi Ortalama Puan ve Standart Sapma Degerleri

Is Doyumu n X Ss
1- Yaptigim is bana gurur veriyor. 410 4,1610 0,96310
2- Idealimdeki iste ¢aligmaktayim. 410 3,8317 1,09610
3- Is hayatimdan memnunum. 410 3,7561 1,05080
4- s kosullarim ¢ok iyi. 410 3,3976 1,15138
5- Calistigim isyerinde istedigim seyleri 410 3,4146 1,08277
elde ettim
6- Eger hayata yeniden baglasaydim, yine 410 3,7488 1,22836

ayni isi severdim.

Tablo 2.’de Alt1 sorudan olusan is doyumu Olgeginin birinci sorusunun
ortalamasi 4.1610, standart sapmas1 0.96310, ikinci sorunun ortalamasi 3,8317 ,standart
sapmasi 1.09610, bununla birlikte {iglincli sorunun ortalamasi 3.7561 iken standart
sapmas1 105080°dir. Bunlarin yani sira 4. Sorunun ortalamasi 3,3976 iken standart
sapmast 1.151138’dir. Besinci sorunun ortalamasi 3.4146, standart sapmasi 1.08277,

altinci sorunun ortalamasi 3.7488 iken standart sapmasi 1,22836°dur.
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Tablo 3.
Yasam Doyumu Olgegi Ortalama Puan ve Standart Sapma Degerleri

Yasam Doyumu Sorulari n X SS

1- Hayatim bir¢ok yonlerden

410 5,0537 1,49066
idealimdekine yakin.
2- Hayat sartlarim miikemmel. 410 4. 5756 1,54331
3- Hayatimdan memnunum. 410 5,2732 1,38575
4- Hayattan simdiye kadar istedigim

410 5,3024 1,90955
onemli seyleri elde ettim.
5- Eger hayata yeniden baslasaydim,

s YAy Y 410 4,5366 1,83817

hemen hemen higbir seyi degistirmezdim.

Tablo 3’.te Bes sorudan olusan yasam doyumu oOlgeginin birinci sorusunun
ortalamas1 5.0537, standart sapmasi 1.49066, ikinci sorunun ortalamasi 4.57561,
standart sapmasi 1.54331°dir. Bununla birlikte {igiincii sorunun ortalamast 5.2732 iken
standart sapmasi1 1,38575’tir. Bunlarin yan1 sira 4. sorunun ortalamasit 5.3024 iken
standart sapmast 1.90955, besinci sorunun ortalamasi 4,5366 standart sapmasi

1,83817dir.
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4.1. Uygulama grubunun T-test ve Anova Degerleri

Tablo 1.

Katiimcilarin Is Doyumu ve Cinsiyet t testi Degerleri

Cinsiyet n X Ss t p
Is doyumu Erkek 138 3,6341 0,92014
-1,461 0,145
Kadin 272 3,7610 0,78258

Tablo 1 ‘te goriildiigi gibi is doyumu ortalama puanlarinda cinsiyet ’e gore
anlaml bir farklilik yoktur (t=-1,461, p>0,05).

Tablo 2.

Katilimcilarin Ozyeterlik ve Cinsiyet t testi Degerleri

Cinsiyet n X Ss t p
(")zyeterlik Erkek 138 42391 0,78062

1.111 0.267

Tablo 2°de goriildiigii gibi 6zyeterlik puanlarinda cinsiyete gore anlamli bir
farklilik yoktur.(t=1,111, p >0,05).

Tablo 3.

Katilimcilarin Yasam Doyumu ve Cinsiyet t testi Degerleri

Cinsiyet n X Ss t p
Yasam
Erkek 138 4,8507  1,60074
Doyumu -1,052 0,293
Kadin 272 49978  1,18259

Tablo 3‘da goriildigi gibi yasam doyumu ortalama puanlarinda cinsiyet ’e

gore anlamli bir farklilik yoktur (t=-1,052, p> 0,05).



Tablo 4.

Katilimeilarin Is Doyumu ve Brans t testi Degerleri
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Brans n X Ss p
Is doyumu Sayisal 87 39540  0,76532
3,005 0,003
Sézel 323 36548  0,83949

Tablo 4¢de goriildigi gibi is doyumu ortalama puanlarinda Brang’a gore

anlaml bir farklilik vardir (t=3,005, p<0,05).

Tablo 5.

Katilimcllarin - Ozyeterlik ve Brans t testi Degerleri

Brans n X Ss t p
Ozyeterlik  Sayisal 87 4,3549 0,80082
2,439 0,015
Sozel 323 4,1343 0,73432

Tablo 5 ‘de goriildiigii gibi 6zyeterlik ortalama puanlarinda Brans’a gore

anlamli bir farklilik vardir (t=2,439, p<0,05).

Tablo 6.

Katilimcilarin Yasam Doyumu ve Brans t testi Degerleri

Brans n X Ss t

Yasam
Sayisal 87 5,3793 1,54409

Doyumu 3,430
Sozel 323 4,8322 1,25414

0,001
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Tablo 6 ‘da goriildiigii gibi yasam doyumu ortalama puanlarinda Brans’a gore
anlaml bir farklilik vardir (t=3,430, p<0,05).

Tablo 7.

Katilimcilarin Is Doyumu ve Yas Anova Degerleri

Yas Kareler Serbest Kareler F p (Sig.)
toplamm Derecesi  Ortalamasi
(Sum of (df) (Mean
Squares) Square)

Is Doyumu  Gruplar 4,631 3 1,544 2,248 0,082

Arasi

Gruplar Ici 278,804 406 0,687

Toplam 283,435 409

Tablo 7°de varyans analizi sonuglarina gére Ogretmenlerin Yas Degerleriyle s

Doyumu Puanlari agisindan anlamli bir farklilik yoktur F (3,406)= 2,248; p>0,05).

Tablo 8.

Katilimcilarin Ozyeterlik ve Yas Anova Degerleri

Kareler
Kareler toplam1 ~ Serbest
_ Ortalamasi _
Yas (Sum of Derecesi p (Sig.)
(Mean
Squares) (df)
Square)
Ozyeterlik
Gruplar Arast 1,111 3 0,370
Gruplar Ici 231,005 406 0,569 0,651 0,583
Toplam 232,116 409
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Tablo 8’de varyans analizi sonuglarina gore Ogretmenlerin Yas Degerleriyle

Ozyeterlik Puanlar agisindan anlamli bir farklilik yoktur F (3,406)= 0,651; p>0,05).

Tablo 9.

Katilimcilarin Yasam Doyumu ve Yas Anova Degerleri

Yas Kareler  Serbest Kareler F  p(Sig.)
toplamn  Derecesi Ortalamasi
(Sum of (df) (Mean
Squares) Square)
Yasam
Doyumu Gruplar 8,459 3 2,820 1,582 0,193
Arasi
Gruplar ici 723,564 406 1,782

Toplam 732,024 409

Tablo 9°da varyans analizi sonuglarina gére Ogretmenlerin Yas Degerleriyle

Yasam Doyumu Puanlar1 agisindan anlamli bir farklilik yoktur F (3,406)=1,582; p>0,05
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Tablo 10.

Katilimcilarin Is Doyumu ve Deneyim Anova Degerleri

Deneyim Kareler Serbest Kareler F p (Sig.)
toplanm Derecesi  Ortalamasi
(Sum of (df) (Mean
Squares) Square)
) Gruplar Arast 2,225 3 0,742 1,071 0,361
Is Doyumu
Gruplar Ici 281,210 406 0,693
Toplam 283,435 409

Tablo 10°da varyans analizi sonuglarma gore Ogretmenlerin Deneyim
Degerleriyle i doyumu Puanlar1 agisindan anlamli bir farklilik yoktur F (3,406)=1,071
p>0,05

Tablo 11.

Katilimcilarin Ozyeterlik ve Deneyim Anova Degerleri

Deneyim Kareler Serbest Kareler F p (Sig.)
toplami Derecesi  Ortalamasi
(Sum of (df) (Mean
Squares) Square)

Gruplar Arast 1,362 3 0,454 0,799 0,495
Ozyeterlik
Gruplar Ici 230,754 406 0,568
Toplam 232,116 409

Tablo 11°de varyans analizi sonuglarma gore Ogretmenlerin Deneyim
Degerleriyle Ozyeterlik Puanlari agisindan anlamli bir farklilik yoktur F (3,406)=0,799;
p>0,05



Tablo 12.

Katilimcilarin Yasam Doyumu ve Deneyim Anova Degerleri
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Deneyim Kareler Serbest Kareler F p (Sig.)
toplamm Derecesi Ortalamasi
(Sum of (df) (Mean
Squares) Square)
Yasam
doyumu Gruplar Arasi 9,011 3 3,004 1,687 0,169
Gruplar Ici 723,013 406 1,781
Toplam 732,024 409
Tablo 12°de  varyans analizi sonuglarina gore Ogretmenlerin Deneyim

Degerleriyle Yagsam Doyumu Puanlari ag¢isindan anlamli bir farklilik yoktur. F (3,406) =

1,687; p>0,05)
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BOLUM V

TARTISMA VE YORUM

5.1. is Doyumu ile i1gili Bulgulara Yénelik Yorumlar

Arastirma sonuglarma gore, is doyumu ortalama puanlarina bakildiginda
cinsiyete  gore anlamli bir farklililk yoktur. Yapilan arastirmalarin incelenip
cozlimlenmesi ile i doyumunda 6nemli olan etkenin cinsiyet degil, iicret, fiziksel
kosullar, kisisel gelisim gibi cinsiyetten biitiinliyle bagimsiz olmasa da cinsiyetle direk
iligkisi olmayan etkenlerin oldugu sonucuna oldugu sdylenebilir. Baz1 caligsmalar is
doyumu ile cinsiyet arasinda bir iliski olmadigim géstermektedir (Incir, 1990; Fields
and Blum, 1997; Giinbay1, 2000; Ozkalp, 2001; Toker, 2007; Theoddossiou and
Vasileiou, 2007). Bunun aksine yapilan birgok arastirmada cinsiyetin is doyumunu
etkileyen en 6nemli etken oldugu goriilmiistiir (Carikg1, 2000; Ozdevecioglu, 2003;
Okpara, 2006; Dogan ve Harlak, 1991; Yilmaz ve Muzaffer, 2004; Unal ve Sigr1, 2006;
Yaprakli ve Yilmaz, 2007). Yapilan arastirmalarda kadin ve erkekler arasinda is
doyumu farkliliklarim1 ele alan caligmalarin sonuglari incelendiginde bir tutarlilik
olmadigi gozlenmistir. Bazi arastirmalarda kadinlarin isten aldiklart doyumun yiiksek
oldugu (Kirel, 1999; Hanger ve George, 2003) bazilarinda ise erkeklerin kadinlara
oranla daha az doyuma ulastiklar belirtilmistir (Keser, 2006; Okpara, 2006).

Aragtirma sonucglarina gore, i doyumu ortalama puanlarinda brans’a gore
anlamli bir farklilik vardir. Bununla ilgili yapilan c¢aligsmalarda brans degiskeninin is
doyumu etkiledigi sonucuna ulasilmistir (Caglar ve Demirtag, 2011). Calisma
ortamlarun bireyin hangi branstan olursa olsun maddi ve manevi destek saglamasi

durumunda brang etkeninin 6nemli oldugu diisiiniilebilir.

Arastirmada varyans analizi sonuglarina gore 6gretmenlerin yas degerleriyle is
doyumu puanlart acgisindan anlamhi bir farklilhik yoktur.Ayrica bu arastirmada
katihmcilarin -~ ayn1  yas gruplarinda olmast nedeniyle farklilk olmadig
sOylenebilir.Aragtirma farkli yas gruplarina uygulansaydi anlamli bir farklilik

cikabilecegini soyleyebilir..Bununla birlikte diger ¢alismalarda ise is doyumu ve yas
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arasinda anlamli bir bir iliski oldugu goriilmiistiir. Yasin iy doyumunu belirleyen 6nemli
bir etken oldugu (Oriicii ve Esenkal, 2005; Lee and Wilbur, 1985), bu calismalarin
bazilarinda gen¢ insanlarin doyumlarinin daha yiiksek oldugu (Schultz, 1998)
digerlerinde ise yas1 biiyiik olan calisanlarin (Glenn ve ark. 1977) is doyumlarinin daha
yiikksek oldugunu belirtmistir. Bir bireyin isyerinden beklentileri ve bu beklentileri
isyerinin saglamasi1 durumunda, yasindam bagimsiz, i doyumunun yiiksek oldugu, aksi

durumda ise is doyumunun diisiik olacagini sdyleyebiliriz.

Arastirmada varyans analizi sonuglarina gore 6gretmenlerin deneyim siireleriyle
is doyumu puanlart agisindan anlamli bir farklilik yoktur. Katilimci grubun hizmet
siirelerinin birbirine yakin olmas1 farklilik olmamasina sebep olarak gdsterilebilinir.
Bireylerin is yerlerindeki hizmet yili siirelerinin ¢ok uzun siire olmasi sonucunda
tikenmislik duygusunun hissetirebilir ve bu durumun is doyumunu olumsuz etkilyecegi

sOyleyebiliriz.

5.2. Ozyeterlik inana1 ile 13ili Bulgulara Yonelik Yorumlar

Arastirma sonuglarina gore, 0zyeterlik ortalama puanlarinda Cinsiyet’e gore
anlamli bir farklilik yoktur. Yapilan arastirmalarda erkeklerinin kadinlara oranla
ozyeterliklerinin daha yiliksek diizeyde oldugunu (Leung ve Chan,1998; Pintrich ve De
Groot (1990) bazilarinda ise kadinlarin 6zyeterlik inan¢larinin daha yiiksek oldugu
(Say, 2005) gozlemlenmistir.

Arastirmada Ozyeterlik ortalama puanlarinda Brans’a gore anlamli bir farklilik
vardir. Oz yeterlik inanglari, bireylerin ulastiklart basar1 seviyesinin kuvvetli
belirleyicileri oldugu ve insan davramiginda bir anahtar roli {stlendigi
sOylenebilmektedir. Tracz ve Gibson'un 1986'da yaptiklari ¢caligmalarinda 6zyeterlik ile

ders branslar1 arasinda pozitif bir iligski oldugu belirtilmistir (Eggen ve Kauchak, 1999).

Varyans analizi sonuglarma gére Ogretmenlerin Yas Degerleriyle Ozyeterlik
Puanlar1 acisindan anlamli bir farklilik yoktur. Anlamli farkliligin olmayisinin sebebinin
yas araliginin birbirine yakin olmasi oldugu diisiiniilebilir. Ozyeterlik inanglar1 yasin
artan bir fonksiyonu gibi goriinmesine karsin “yas” degiskeni psisik yapilarda deneyim,

bilgi miktar1 gibi diger degiskenlerle degistigi icin burada kesin bir ifade
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kullanilmasindan kac¢inilmistir. Yapilan bir arastirmada ise yas kavraminin 6zyeterlik

inanclariyla iligkili oldugu saptanmistir (Alabay, 2006).

Arastirmada Varyans analizi sonuglarma gore Ogretmenlerin  Deneyim
siireleriyle Ozyeterlilik Puanlari arasinda anlamli bir farklilk yoktur. Yapilan
arastirmalar Ozyeterlik algisinin ¢ocukluktan baglayarak birgok faktoriin etkisiyle
gelistigini  gostermektedir. Bu faktorlerden biri de kisisel deneyimlerdir. Yapilan
arastirmalar sonucunda insanlarin yasadiklar1 olaylarin sonuglarinin ve olumlu ya da
olumsuz degerlendirilmesinin bir yeterlik algis1 oldugu goriilmektedir. Basarili
deneyimlerin Ozyeterlik algis1 tlizerinde olumlu etki yaptigi, basarisiz deneyimlerde

Ozyeterlik algisinin diistiigii gériilmektedir.

5.3. Yasam Doyumu ile ilgili Bulgulara Yénelik Yorumlar

Arastirma sonuglarina gore, Yasam doyumu ortalama puanlarinda Cinsiyet’e
gore anlamli bir farklilik yoktur. Bazi calismalarda ise doyum agisindan cinsiyetler
arasinda pek bir fark gézlenmemistir (Yetim, 1991). Bununla birlikte hem kadin hem de
erkeklerin yasam doyumlarinda etkili olan aile, ¢evre, arkadas ve is gibi etkenlerin
doyuma etkili olduklar1 sOylenebilir.Yapilan arastirmalarda erkeklerin yasam
doyumlarinin kadinlarinkine oranla daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir
(Tatarkiewicz, 1976).

Aragtirma sonuglarina gore, yasam doyumu ortalama puanlarinda Brang’a gore
anlaml bir farklilik yoktur. Brans ne olursa olsun bir bireyin kaygili olma halinde
yasam doyumu ile negatif iliski, bransin istenerek secilmis olmasi durumunda ise yasam
doyumu ile pozitif bir iliski olacagi diisiincesindeyim. Bireylerin brans sec¢imlerini
istemeyerek veya sadece gelecek kaygist diisiincesiyle yapmalari durumunda yasam
doyumlarimin daha disiik oldugu go6zlenmistir (Ceyhan, 2004; Gencay, 2009;
Gilindogar, Giil, Uskun, Demirci, Kegeci, 2007).

Arastirmada varyans analizi sonuglarma gére Ogretmenlerin Yas Degerleriyle
Yasam Doyumu Puanlari agisindan anlamli bir farklilik yoktur. Anlam farkliliginin
olmamasinda yas araliginin birbirine yakin olmasi sebep olarak diisiiniilebilinir. Yasam

doyumu ve yas iliskisini inceleyen aragtirmalar gozden gecirildiginde geng insanlarin
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yash insanlardan daha mutlu oldugunu ve mutluluk ile yas arasinda bir iliskinin
olmadigini gostermektedir.

Arastirmada varyans analizi sonuglarina gére 6gretmenlerin Deneyim siireleriyle
yasam doyumu puanlar1 agisindan anlamli bir farklilik yoktur. Ogretmenlerin alan
bilgisindeki yeterliklerini, genelde, ge¢mis yasantilart ile iligkilendirmek ve deneyim
stirelerini 6n plana almak yasam doyumu agisindan 6nemlidir. Yapilan aragtirmalarda
bir bireyin hizmet siiresi arttik¢a tiikenmislige de sebep olacagi i¢in yasam doyumunu
olumsuz etkileyecegi ortaya c¢cikmistir (Avsaroglu ve ark., 2005). Bu ¢alismalarin
bulgulart yukaridaki diisiince ile paralellik arz etmektedir (Selgukoglu, 2001; Kapkiran,
2003; Baysal, 1995; Dolunay, 2002).
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BOLUM VI

SONUC

Bu arastirmada Ogretmenlerin is doyumu, 6zyeterlik ve yasam doyumu iligkisi
istatistigi bilgileri yer almaktadir.

Arastirmada Orneklem grubunu 410 kisi olusturmustur. Degiskenler yas,
cinsiyet, deneyim ve branstir. 410 kisiden olusan bu arastirmada yas degiskeni 20-29
yas arast , %24,62° s1 101 kisiden olusmustur.Bununla birlikte 30-39 yas arasi %
51.7’sini 212 kisi, ayrica yas degiskeni 40-49 arasi yas arast % 17.6’s1 72 kisiden
olugsmustur.Yas degiskeni 50 ve {istli yas arasini ise % 6,1’ini 25 kisi, cinsiyet
degiskeni, erkek %33.7’si 138 kisi, kadin % 66,3’ 272 kisiden,deneyim degiskeni ise
0-09 y1l arast 56,6’s1 232 kisiden, 10-19 yil aras1 %30’u 123 kisiden,20-29 y1l aras1 %
10,5 ‘1 43 kisiden 30 ve tizeri yil aras1 % 29 ‘u 12 kisiden, brans degiskeni sayisal alani
% 21°2 si 87 kisiden, sozel alan1 % 78 ,8 ‘1 323 kisiden olusmustur.
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BOLUM VII

ONERILER

Bu béliimde, arastirma sonuglarma gére Ogretmenlere hem uygulama hem de

ileri de bu alanda yapilacak arastirmalara yonelik oneriler sunulmaktadir.

Uygulama agisindan;

Arastirma sonuglarina bakilarak, is doyumu diizeyleri, Ozyeterlik inanci
diizeyleri ve yasam doyumunun o6gretmenlerin ¢aligma hayati iizerinde 6nemli ve etkili
oldugu tespit edilmistir. Yapilacak bagka arastirmalara Ogretmenlerin {iretkenligini
arttirmak, mevcut olan eksikliklerin giderilmesini saglayabilir ve bu eksikliklerin
giderilmesine yonelik ¢alismalar nitelikli 6gretmen yetistirmede etkili olabilir.

Bu calisma baz alinarak bir bireyin yetismesinde ve egitilmesinde 6nemli ve
etkin olan 6gretmenlerin ¢alistiklar fiziki kosullar 6nemsenip iyilestirilebilinir Ayrica
Ogretmenlere calisma ortaminda uygun fiziki kosullar, hak ettikleri {icret, uygun ders

yiikii gibi etkenleri iyilestirme politikalar1 gozden gegcirilip uygulanabilir.

Gelecekte yapilacak arastirmalar agisindan;

Arastirmada Ogretmenlerde is doyumu, 6zyeterlik inanci ve yasam doyumu
iliskisi Mersin 11 Milli Egitim Miidiirliigiine bagli devlet okullarmdaki lise
O0gretmenlerine uygulanmistir. Diger kademelere (ilk ve orta okul) uygulanip farklh
sonuglara ulasilabilinir.

Bu arastirma Mersin merkez pilot okullarindaki 6gretmenlere uygulanmigtir.
Merkez disindaki koy, kasaba ve ilgelerde ¢alisan Ogretmenlere uygulanip, o
ogretmenlerde is doyumu, 6zyeterlik inanci1 ve yasam doyumu iligkisinin olup olmadigi
incelenebilinir

Bu arastirma sadece Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda uygulanmustir.
Ozel okullarda ve yiiksek Ogretimde Ogretim gorevlilerine, arastirma gorevlilerine

uygulanip farkli sonuglara ulasilabilinir.
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Bu arastirma Ogretmenlerde is doyumu, dzyeterlik inanci ve yasam doyumu
iliskinin karsilastirlmasina bakilmistir. Bu kavramlar kullanilarak baska degiskenler
(Kidem, gelir diizeyi, okul tiirli, vb.) agisindan da uygulanabilinir ve baska bir arastirma
konusu olabilir.

Bu aragtirmada gelistirilen Olcekler, ilkogretim, ortadgretim ve yiksek
Ogretimde gorev yapan 6gretmenlere baz alinarak kullanilabilir ve farkli sonuglart elde

edilebilinir.
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