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OZET

Calismanin amaci orgiit kiiltlirtiniin yaraticihifa etkisini tespit etmektir. Aragtirma,
Milli Egitim Bakanhifi'nin uygulamaya koydugu bilimsel ve teknolojik ¢calismalanin Srgiit
kiiltiiriinil ve 6gretmenlerin yaraticilik konusundaki yaklasimlarini etkileyip etkilemedigini
belirlemek acisindan Snemlidir.

Aragtirmanimn evrenini, 2018-2019 egitim-0gretim yilinda Mersin ili ilkokul, ortaokul
ve liselerde gbrev yapan 6retmenler, drneklemini ise Mersin ili merkez ilgelerindeki toplam
18 okulda calisan 170 6gretmen olusturmustur. Orgiit kiiltiirt icin “Orgiit Kiilttirt Olgegi”,
orgiitsel yaraticalik icin ise “Yaraticn Kisilik Ozelligi Olgegi” kullanilmigtir. Arastirma
sonucunda veriler SPSS 22.00 ve LISREL programlarn kullamlarak analiz edilmigtir.
Gruplar aras: fark icinbagimsiz t testi ve ANOVA, arastirma degiskenleri arasindaki iligkiyi
ortaya cikarmak i¢in Pearson korelasyon testi, bagimsiz degiskenlerin bagimh degisken
izerindeki etkisi icin ise regresyon analizi yapiimigtir.

Orgiit kiiltiirit ile yaraticilik arasindaki iliskiyi belirlemek icin korelasyon analizi
sonucunda 6gretmenlerin okul kiltiiri ile yaraticilik diizeyleri arasinda pozitif yonde diistik
diizeyde anlamls bir iliski tespit edilmistir. Regresyon analizi sonucunda; 63retmenlerinin
yaraticl kisilik diizeylerine en ¢ok etki eden okul kiiltiirli alt boyutlarmn siras: ile gérev,
bagari, biirokratik ve destek kiiltiiri oldugu tespit edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit Kiiltiiri, Yaraticilik
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THE INFLUENCE OF CREATIVITY OF ORGANIZATION
CULTURE: A RESEARCH ON TEACHERS WORKING IN THE
PROVINCE OF MERSIN

(M. Sc. Thesis)

Zeynep CAN BOUKABOUS

TOROS UNIVERSITY
SOCIAL SCIENCE INSTITUTE
2019

ABSTRACT

The aim of the study is to determine the effect of organizational culture on creativity.
The research is important to determine whether scientific and technological studies
implemented by the Ministry of National Education affect the organizational culture and
teachers’ approaches to creativity.

The population of the study consisted of teachers working in primary, secondary and
high schools in Mersin in the 2018-2019 academic year, and the sample of the study was
170 teachers working in 18 schools in the central districts of Mersin. Organizational Culture
Scale was used for organizational culture and Creativite Personality Feature Scale was used
for organizational creativity. At the end of the research, the data were analyzed by using
SPSS 22.0 and LISREL. Independent t test and ANOVA were used for difference between
the groups, Pearson correlation test was used the reveal the relationship between research
variables, and regression analysis was performed fort he effect of independent variables on
the dependent variable.

In order to determine the relationship between organizational culture and creativity,
correlation analysis revealed a positive low level relationship between teachers’ school
culture and creativity levels. As a result of regression analysis; It has been determined that
school culture sub-dimensions, which affect the teachers’ creative personality levels, are
task, success, bureaucratic and support culture respectively.

Key Words: Organizational Culture, Influence of creativity.
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GIRIS

Giinlimiizde bilim ve teknolojideki gelismeler bas déndtriicii bir hizla ilerlemektedir.
Bu geligmeler bireyleri oldugu kadar Orgiitleri de etkilemektedir. Insanlarin bilgi sahibi
olmasindan ote, bu bilgiyi defisen sartlara uyarlayarak kullamp kullanamadig: ve bu bilgiyi
farkll alanlarda uygulayip uygulayamadign énem kazanmustir. Orgiitler de bu niteliklere

sahip insanlar istihdam etme gayretindedir.

Stirekli 63renen, 6grendiklerini uygulayabilen, sahip oldugu bilgiyt degisen sartlara
uyarlayabilen calisanlar, difer bir anlatimla yaratici insanlar Orgiitler ig¢in Onemli bir
kaynaktir. DiZer taraftan varatict olmak tek basina yeterli degildir, yaraticihi) ortaya ¢ikaran
ortam da dnemlidir. Orgiitler i¢in bu ortam Srgiit kiiltiiriidiir.

Gelecek nesilleri yetigtiren, onlara gelecekle ilgili bir bakis acgist saglayan
dgretmenlerin yaratici olmasi ve bu 6zelliklerini dgrencilerine aktarabilmesi hayati derecede
Oonem arz etmektedir. Dolayisiyla 8gretmenlerin yaraticilify yanmnda, yaraticilifn ortaya

¢ikaran okul kitltiirts de bu kapsamda degerlendiriimelidir.

Orgiit  kitltliri, isgérenlerin bagl bulundugu &rgiit igerisinde birey olarak
davraniglarini sekillendiren, bazen de bireyin davramslanyla sekil alan bir yapidir. Bu

calismanin amact rgiit kiiltliriiniin yaraticiliga etkisini tespit etmektir.

Tez dort bélimden olusmaktadir. Birinci bélimde: drgiit kiltlirti, ikinci bolimde
yaraticilik ve orgiit kiiltlirliniin yaraticiliga etkisi aragtirilmistir. Ugiincti béliimde okul
kiiltiirii 6lcegi ve yaratict kigilik 6zellikleri 6lgegi ile bir anket uygulamas: yapilmis ve bu
uygulamanin sonuglarina yer verilmistir. Son bdliimde ise aragtirmamn sonucu hakkinda

bilgi verilmis ve 6nerilerde bulunulmustur.



BIRINCI BOLUM

ORGUT KULTURU

1. ORGUT KULTURU

Orgiit kiiltiiri kavrami, Pettigrew’in 1979°da yaymlanan “Orgiit Kiiltirleri Uzerine” adli
makalesi ile glindeme gelmisgtir, Kiiltiir fikri yeni olmamakla birlikte, Srgiit baglaminda kiiltiiriin
tartisilmas: bu yillarda yeni bir yaklasim olarak goriilmiistiir. Konu antropologlar, ydnetim
bilimeiler, orglit bilimciler, iletisim bilimciler ve sosyal psikologlar tarafindan ilgiyle
karsilanmistir (Yagmurlu, 2014:717). Daha sonraki yillarda ise orgiit kiiltiiriintin tanimi genis bir
tartigmanin konusu olmustur. Bilim adamlar tarafindan farkls bakis acilart sunulmustur
(Schneider vd., 1996:417).

Bu bsliimde srgtit kiiltiiriniin tamn yapilnus ve 6nemi aciklanmistir, Orgiit kiltiiriiniin
unsurlarna ve temel boyutlanna yer verilmistir. Ayrica Orgiit kiilttirll tipleri incelenmis, drgiit

kiiltiiriinlin davrams: belirleyen 6zelligi ile davranigi etkileyen 6zellikleri aciklanmugtir.

1.1. Orgiit Kiiltiiriiniin Tanimi ve Onemi

Orgiit kitltiirii, literatiirde farkls sekillerde tanimlannustir. En yaygin kullamlan tanimlardan
bazilars sunlardir: Orgiit kiiltiirti, bir drgiitiin dngoriilerini, deneyimlerini, felsefesini ve isgéren
davraniglarimi  yonlendiren degerlerdir (businessdictionary.com/definition/organizational-
culture). Bir organizasyonda calisanlar tarafindan paylasilan, yerlesmis, olugturulmus degerler
ve inanglardir (Lundy ve Cowling, 1996:687). Ayrica ortak temel varsayiumlann bir drnegidir
(Schein, 1985:12).

Ravasi ve Schultz {2006)’a gire drgiit kiiltiird, kuruluglarda neler olup bittigini belirten ve
bunlar yénlendiren bir dizi ortak varsayumlardir. Schrodt (2002:189)’e gére Orgiit kiltiird,
insanlann ve gruplarn birbiriyle, miisterilerle ve paydaslariyla iletigsimini etkileyen unsurlardir,

Bu unsurlar ise isgtrenlerin drgiitleriyle nasil ve ne kadar 6zdeslestiklerini belirlemektedir.



Geng  (2008), orgiit kiltiiriini, iggdrenlerin  Orglit  igerisinde  kendilerini
gerceklestirebilmesine imkdn veren ve her tiirli davramgim gekillendiren unsurlar olarak

tammlamigtir.

Tammlardan da anlagilacag lizere; drgiit kitltlirit hem Srgiit kiiltiiriintin isleyisi ve olusumu

ile ilgilidir hem de iggdrenlerden etkilenmektedir ve onlan etkilemektedir.

Orgiit, bireylerinin kér elde etmek i¢in insanlarm birlikte ¢alistifi ortak bir platformdur.
Ayni zamanda bireylerin gelecekleri ile hayaller kurdugu ve hayallerini gergeklestirdigi yerdir.
Bir &rgiitiin inanglan, ideolojileri ve degerleri kendi kiiltiiriinii olugturur. Isyerinin kiiltiird,

isgtrenleri hem 6rgiit icinde hem de &rgiit diginda kontrol eder.

Kar amagh kuruluglarla, kr amaci giitmeyen kuruluglarm kiiltiirtinde farkhliklar olabilir.
Ornegin egitim sektoriindeki orgiit kiltiirit ile saghik sektortindeki orgtit kulttirti farkhiliklar
gbsterebilir. Bu sektdriin ¢ahsanlarn benzer olaylara farkli yaklasimlar gosterebilirler.
Dolayisiyla érgiit kiiltiiriiniin igdrenlerin davraniglarini belirleme konusunda biiytik bir Sneme
sahip oldugu soylenebilir. Orgt kiltiriniin -~ 6nemi  su  sekilde 6zetlenebilir

(https://www.managementstudyguide.com/organization-culture.htm):

»  Isgrenleriis yerlerinde etkilesime zorlar: Saghkh bir kiltiir, isgdrenleri yonetime
karst motive ederek, igverenlerine sadik kalmalarim saglar.

»  Orgiit kiiltiirii isyerinde sagbkh bir rekabeti tesvik eder: Isgorenler
meslektaslarindan daha iyi performans gostermek i¢in potansiyelini en iyi sekilde
kullanir ve iistlerinin takdirini kazanir. Bu sayede orgiit kiiltlirli iggorenlerin
motivasyonunu artirmaktadir.

>  Her orgiit iggorenleri icin Onceden belirlenmis kurallar koymustur: Orgiit
kiiltiirii Snceden belirlenmis ve tamimlannus politikalarla isgbrenlerine rehberlik eder
ve igyerinde onlara bir yon verir. Her birey organizasyondaki rol ve sorumluluklari
hakkinda nettir. G6revleri nasil ve ne zaman yerine getirecegini bilir.

»  Orgiit kiiltiirii 6rgiitii diger karuluslardan farkl: kilar: Orgitt kiiltiiri 6rgiite bir
kimlik kazandinir. Her orgiit de kiiltiiriiyle bilinir.



»  Orgiit kiiltiirii tiim isgérenleri ortak bir platformda bulusturur: Orgiitte herkes
esit muamele gbrmeli, calisanlara kars: adil olunmall ve kimse diglanmamahdir.
Isgorenlerin sorumluluklarim yerine getirmeleri igin oOrgiit kiiltirinde uyum
saglanmalidir.

> Orgiit kiiltiiri tutom ve zihniyeti farkh yapilardan, diisiincelerden ve ailelerden
olan bireyleri bir araya getirir: Orgiit kiiltiirii isyerinde isgtrenlere birlik duygusu
verir. Baz1 orglitler isg6renlerinin zamaminda isyerinde hazir olmalanni isterler.
Boyle bir kiiltiir vzun vadede onlara dakiklik ozelligini kazandirir. Bireyleri
profesyonel yapan orgiitiin kiilttirtidiir.

>  Her fakimm en iyilerini gikaracak orgiitiin kiiltiiriidiir: Omegin ydnetim
raporlamanin Snemli oldugu orgiitlerde, iggtrenler yogun da olsa raporlanm giin
sonuna kadar hazirlayacaktir. Hi¢ kimse baskasm calismaya zorlamak zorunda

degildir.

Kiiltir, bireylerin igyerlerinde basarili olmalarm saglayan aligkanhklardir. Bu

aliskanhklarin kazanilmas: ve devam ettirilmesi hem isgdrenler hem de isverenler i¢in Snemlidir.

1.2. Orgiit Kiiltiiriiniin Unsurlar

Kiiltiiriin 6gelerini farkli aragtirmacilar farkls sekillerde ortaya koymustur. Bu unsurlar,
Bouno ve arkadaslar: (1985), Schein (1992) ve Smircich (1983) tarafindan maddi 6geler-manevi
Ogeler, nesnel Ofeler-tznel Ogeler, goOrlintir Ogeler-gbriinmeyen Ofeler  seklinde
siniflandiniimistir. Schein (1992) - ise. . orgiit. kiiltiriinii bir buz. dagma benzetmistir. Orgiit
kiiltiirtiniin buz daginin tizerinde kalan kismina gériiniir ve maddi 6Zeler olarak adlanditirken buz

daginin altinda kalan kismini ise gériinmeyen 6geler olarak isimlendirmistir.

Orgiit kiiltiiriiniin goriinen ve gérinmeyen iki boyutu vardir. Orgiit kitltiiriiniin gozle
goriinen boyutu; semboller, sloganlar, térenler, 6zel giysiler ve benzeri somut unsurlar icerir.
Orgiit kiiltiirtiniin bireyler tarafindan anlasilmasi ve algilanmasi giig olan boyutu ise gozle
goriilemeyen unsurlar: kapsar. Degerler, yonetim anlayisi, olaylara ve insanlara yaklagmm orgiit

kiiltiiriiniin gozle gérilemeyen boyutlan arasindadir (Varoglu, 2013:92).



Kiltiriin 6gelerini, degerler, sayiltilar, semboller ve davraniglar olarak li¢ ana basglikta ele
almak miimkiindiir (Schein, 1984:1992).

1.2.1. Semboller ve davranislar

Semboller ve davramglar, Srgiit kiltiiriniin birinci diizeyini olugturmakta ve kiiltiir

olgusunun disa yansiyan unsurlanm ifade etmektedir, Kitltiirlin bu 6gesi, sdzel-davranigsal ve

fiziksel olarak ikiye ayrilabilir (Sigman, 2002:96). Dil, hikayeler, efsaneler, kahramanlar, térenler

sbzel-davramgsal semboller olarak kabul edilir (Schein, 1991).

»

Dil (jargon): Dil, 6rgiitii diger 6rgiitlerden farkly kilan en 6nemli unsurdur. Orgiit
kiiltiirtinit olusturan sozciik ve sembollerin biitiintidiir. Orgiitte kullanilan dilin
orgiitteki isgdrenler tarafindan kabul gbrmesi aym: zamanda orgiit kiltiirttiniin de
kabul gordigii anlamma gelir (Giimus, 2011). Dil, orgiit icerisinde kiltiirel
degerlerin yerlesmesinde etkilidir. Ayrica dil (jargon), 6rgiit i¢in Snemli bir arag olup
sadece kendi Orgiitiine 6zglidiir ve diger Srgiitlerde bir anlam ifade etmez.
Efsaneler (mitler) ve Hikayeler: Orgiitsel mitler genellikle 6rgiit kurucular
tarafindan anlatilan, iggérenlerce elestiriimeden kabul edilen, gergekligi
arastirilmayan, kurgusal masallardir Terzi (2000:98). Isgorenlerin 6rgiit icerisinde
sosyallesirken dinledigi ve gbrdiigii, 6rgiit gegmisindeki olay ve durumlardir. Hikdye
ve mitlerdeki temel amag ise orgiitiin genel felsefesini yansitmalar ve Srgiit temel
degerlerinin karnksanmasimn saglanmasidir (Tikici, 2005:340).

Kahramanlar: Orgiitin amaclarina ulasmasinda basarili islere imzasini atan ve
Orgiitsel sosyallesme stirecinde ulasilabilir olan isgtrenleri kahraman olarak
degerlendirilmektedir. Kahramanlar, 6rgiit igerisinde model olarak alinan, istenilen
Ozelliklere sahip isgérenlerdir. Bu yiizden basarili ve etkili kiiltiire sahip Srglitlerde
Orgiitsel kahramanlar, Srgiitlin degerlerini temsil ettikleri igin yasatilmasina olanak
saglanir ve takdir edilir (Sisman, 2002:99).

Torenler: Orgiit icerisinde birlik ve beraberligin saglanmas1 icin Snceden
belirlenmis bir takvimde yapilan toplantilardir. Torenler gelenek haline gelebilir ve
tekrarlanabilir. Térenlere &rnek olarak kutlamalar, veda yemekleri, yeni isgdrenin

tamigtirilma etkinligi veya bayramlagmalar verilebilir (S6nmez, 2006).



»  Fiziksel semboller: Gozle goriilen, toplum i¢in 6zel anlamlar tasiyan esya, arag,

etiket, amblem, rozet, afis, gibi nesneleri ifade etmektedir (Sigman, 2002:97).

Orgiitsel semboller ve davramslarmn, degerler ve sayiltilarla nasil baglantili oldugu

bilinmiyorsa, yanlis sonuclar ¢ikarabilir (Schein, 1991).

1.2.2. Degerler

Degerler, orgiitsel kiiltlirlin yapitas: olarak nitelenen ve bireylere tercihleri konusunda 151k
tutan kavram ve inanglardir. Schein (1991)’e gbre degerler, orgiitii olusturan grup iiyelerinin

kabul ettigi temel inan¢lardan olusur (Aktaran: Varoglu, 2013:94).

Sosyologlara gore deger, belli bir kiginin veya grubun, bilinen belli eylem ve davranig
secenekleri arasindan agikca veya kapali bigimde tercih edileni ifade eden bir kavramdir.
(Giiveng, 1976: 29-30). Erdogmus (1976:115) ile Kizilgelik ve Ejder (1992:99)’e gire ise deger,
bir sosyal grubun varlik, birlik, isleyis ve devamint saglamak i¢in ortak duygu, ditsiince, amag
ve ¢ikarim yansitan genellestirilmis temel ahlaki ilke veya inanglardir. Ayrica grubun tiyelerinin
gogunlugu tarafindan bu ahlaki ilkelerin ve inanglarin dogru ve gerekli oldugunun kabul edilmesi

gerekir.

Degerler, drgiitiin yapisina gore de sekil alip anlam kazanabilmektedir. Her 6rgiit kendine
ait degerleri belirleme haklana sahiptir. Bundan dolayr sosyal yapida degerler énemli bir

fonksiyona sahiptir ve ¢rgiit kiiltiiriiniin énemli unsurlarindan biridir.

1.2.3. Sayitilar

Sayilti (varsayim), dogru olup olmadifn sorgulanmaksizin, tartismaya agik olmayan
bireylerce kabul edilen yargi, inang ve genellemeleri ifade eder Schein (1992). Schein (1992)e
gbre bunlar degerlerin de gerisinde yer alarak bireylerin ¢esitli durum ve iligkileri algilama,

hissetme, degerlendirme ve yargilamada temel alg: dayanagini ve referans gercevesini olugturur.

Sisman, (2002:95) temel sayiltilary; insan dogasi, insan iligkileri, insan-¢evre iligkileri,

gercegin dogasi ve insan eylemleri seklinde siniflandirmistir.



Insan dogasina iliskin sayiltilar, bireylerin, insanm temel dogasinin ne oldugu, insamin
ozellikleri, is yapma bicimleri gibi konulara iliskin temel kabullerini ifade eder. Insan iliskileri
ile ilgili sayiltilar, bir Srgiitte bireylerin birbirleri ile olan iligkilerinde uygun oldugunu kabul
ettikleri yollar: tamimlamaktadir. Bu sayiltilar, bireyler arasindaki giic, yetki iliskileri, hiyerarsive
dayanan yontemler ile ilgili kabulleri icerir (Varoglu, 2013:94). Insan-gevre iliskilerine yonelik
olan sayiltilar bireylerin egemenlik, tabi olma, itaat, uyum, uzlasma gibi konulardaki sayiltilaridir
(Sigman, 2002:90). Bireylerin sahip oldugu gercegin dogasina iliskin sayiltilar, fiziksel, bireysel
ve sosyal olmak lizere {i¢ boyutta ele alinmaktadir (Schein, 1992). Fiziksel gercek, diger adiyla
nesnel gercek, bireylerin iginde bulunduklar kiltlirden kaynakli olarak, gergegi farkli
yorumlayabileceklerini ifade etmektedir. Bu baglamda bireysel gercek, bireylerin kendilerine
Ozgli kigisel deneyim ve yagantilarindan yola ¢ikarak kabul ettigi dogrulari, sosyal gergek ise
grup tiyelerinin ¢esitli konularda kabul ettikleri gergekleri ifade etmektedir (Bakan vd., 2004).
Insan eylemlerine iliskin sayiltilar ise bir insanin ¢evresine yonelik tutumlarinda nasil hareket

ettigi ile ilgili olan sayiltilardir (Sisman, 2002:92).
1.3. Orgiit Kiiltiiriiniin Temel Boyutlar: ve Cesitli Baks A¢ilar

Orgiit kiiltiiriinti dogru anlamak icin farkls yonlerine bakmak gerekmektedir. Bu yénler
yedi baslikta ele alinabilir (Champoux, 2011:74).

»  Orgitkiiltiiriiniin diizey boyutu: Kiltiirliin goriiniirliigii ve fark edilme derecesidir.
Ornegin kurumun logosu ve sembolleri kolayca ayirt edilirken temel degerleri daha
az gbriinlir ve bilinir.

»  Orgit kiiltiiriiniin yayginlik boyuta: Kiltiiriin kurumda ne kadar benimsendigi ve
etkili oldugu ile ilgilidir. Isgrenlerin drgiit i¢i ve disindaki iligkilerini, isletmenin
rakiplerine, lirlin ve hizmetlerine yonelik goriislerini yansitmaktadir.

>  Orgiit kiltiiriiniin ortiklagi boyutu: Kiiltliriin temel degerlerinin daha Snceki
isgbrenler tarafindan farkinda olmadan veya diisinmeden kabul edilmesidir. Bu
degerler yeni isgbrenler tarafindan kolayca algilanmaz ve eski calisanlar tarafindan
fark edilmez.

»  Orgiit kiiltiiriiniin etki derecesi boyutu: Degerlerin drgiit gecmisinde ne derece

etkin izlerinin oldugu ile ilgilidir. Bu boyut eski ve kurumsallagmis &rgiitlerde daha



kolay gbtzlemlenir. Bu kiiltiirlerde degerler ve inanglar isgtrenler tizerinde ¢ok
etkilidir. Bagka orgiitlere gegen isgbrenler yeni drglitlerini benimseyemez.

»  Orgiit kiiltiiriiniin politik boyutu: Kiltir, orgiit icerisinde biitiinlesik bir giic
sistemidir. Orgiit i¢i koalisyon ve isbirligi yapan gruplar vardir. Hatta klikler Srgfitiin
tarihi icinde 6nemli roller oynar (Varoglu, 2013:96). Gruplann degerlere baglilik
derecesi, degisime kars1 direncinin en énemli kaynagidir,

»  Orgiit kiiltiiriiniin cokluk boyutu: Orgiitte alt kiiltiirlerin varligina vurgu yapar. Alt
kiiltiirler, sorunlara ve ¢dziim Onerilerine yénelik farkl tutumlar gelistirilmesine
neden olur. Orgiit i¢inde yoneticiler orgiit kiiltiiriinii degistirmeye kalktiginda gtic
savaglar belirginlesir.

>  Orgiit kiiltiiriieiin karsihkh bagimlibk boyutu: Orgitiin diger ydnleriyle nasil
iligkilendirildigidir. Mesela, inan¢lar ve semboller arasmda karmagik iliskiler
olabilir. Orgiit kiiltirii, drgiitin 6diil sistemine etki eder. Bazilar basariy1 sistematik

bir sekilde her zaman 6diillendirirken bazi Srgiitler bu uygulamalardan kagimr.

Yukarida belirtilen orgiit kitltiirti boyutlanimin her birinin ayr1 ayr 6rgiit saghgina katkilarn
bulunmaktadir. Orgiit kiltirtne iliskin tic farkhh bakis acismin varligindan séz edilmektedir

(Varoglu, 2013:96). Bunlar biitiinlestirici, farklilagma ve parcalanrmislik yaklagimlaridir,

Biitiinlestirici yaklagim acisy; isgdrenin deger ve varsayimlara iligkin fikir birliginin
yaninda drgiitteki eylemlere yansima seklinde de bir uyum ve tutarlibik vardir. Tiim isgérenlerin
hizmet aldiklar1 alanlar aymdir. Ornegin, tiim isgdrenler aym kafeteryada kahve icer ve aym park

alanint kullanar.

Farklilagma baks acisy; alt kiiltlirlerin varlifim devam ettirebilmesi i¢in kendi iginde
tutarl: olmalar1 gereklidir. Aksi takdirle kiiltiirler arast farkliliklar g6riintir hale gelir, Yoneticiler

esitligi vurgularken tlist yoneticilere ekstra haklar verilmesi buna 6rmek olarak verilebilir,

Parcalanmishk bakis acisy; aynt sembol ve degerlerin farkl: yorumlarla algilanmasidir.
Orglit icerisinde bu farkh algilamalar kagmilmazdir. Kiiresel diinyamin getirilerinden
kaynaklanan ve bulamklik yaratan faktorleri kabul etmek gereklidir. Teknolojik alandaki

ilerlemeler Orgiit kiiltiiriiniin geleneksel yontemlerle olusumuna engel olmaktadir.



1.4. Orgiit Kiiltiiriiniin Smiflandiriimas:

Yapilan literatiir caligmasi sonucunda Srgiit kiilttirtintin farkl boyutlarin: aciklayier farkli

yaklasimlarin bulundugu tespit edilmis, bunlar asagida kisaca agiklanmustir.

1.4.1. Peters ve Waterman yaklasim:

Peters ve Waterman (1982), kuramlarim teorik ve pratigi biitiinlestirmeye ¢alismigtir.
Oncelikli olarak gicli orgiit kiflttirlerinin gliglii sirketler tarafindan yaratildifina dikkat
cekmislerdir. Sirketlerin bagarry: elde etmek ic¢in etkilesim ve senteze ihtiyag duyduklanm
belirtmislerdir. Bu nedenlerden yola ¢ikarak kuramlarinda ve uygulamalarinda insan ve
kurumlan biitiinlestirmeyi hedeflemislerdir (hitps://www.business.com/articles/management-
theory-of-robert-waterman/). Bu kapsamda; Peters ve Waterman, ABD’de deger yaratan, kiiresel
rekabette 8ne gecen ve bagarili olan firmalan incelemislerdir. Peters ve Waterman, yapmis
olduklan caligmalar ile bagarili orgiitlerin sekiz Snemli kiiltiirel 6zelligi oldugunu tespit etmistir.

Bu dzellikler Cizelge 1.1.°de gosterilmigtir (Wren, 2005:407-408).

Cizelge 1.1. Peters ve Waterman (1982) Yaklagmm

Ozellik Aciklama

Bagariy1 elde etmek i¢in hizli karar verilmeli
ve eylemlere yonelik kararlar liretilmelidir.

Beklemekten ziyade hareket egilimi

Miigteri memnuniyeti 6n plandadir.
Miigterilerine digerlerinden farkli hizmet ve
Miisteri thtiyaclarini yakindan takip kaliteyi sunarlar.

Kendilerini var eden degerleri korumada
merkezi ve tutucudurlar. Ancak
Otonomiyi ve esnekligi tesvik etme isgOrenlerine karg: inisiyatif de kullanirlar.

Her tabakadaki isgérenlerin yaraticiliklarn
desteklenerek sorumluluk verilir, kararlara
Caliganlar tiretkenlige tesvik etme katilmas: saglanir,

Kalite ve verimlilifin temelinde insan
kaynaklarnm goriiler. Isgbrenlerin is

Insanlarla stirekli yakin temasta bulunma doyumunun saglanmasina 6nem verirler.
Iste gerekli takipleri yaparak gereksiz Basganli olunan alanda kalarak risk almadan
risklerden kaginma biiyiime ve gelismeyi hedeflerler.




Orgiitsel yapilarim yalin olarak kurmaya ve

Basit drgiitsel yapi ve yalin kadro korumaya calisirlar.

Isgtrenlerin drgiit degerlerini benimsemesi
saglanir. Benimsenen degerlerin kalici
olmasi ve diger calisanlara Srnek olmasi

Esnek fakat hedefe yonelik olma beklenir.

Kaynak: Wren (2005:407-408)

1.4.2. Quchi’nin Z Teorisi

1980°lerde, ABD ekonomi ve endiistri dlinyasi, Japon firetimi otomotiv tirlinlerine ve
ithalatina biiylik ilgi gdstermistir. Bunun yaninda Japonya’dan televizyon ve ses sistemi gibi
elektronikler de ABD’ye ithal edilmigtir. Clinkli Japon mallar1 hem kaliteli hem daha ucuz
fiyatlara sunulmustur, Ilerleyen dénemlerde ABD’li yéneticiler bu durumdan rahatsiz olmaya
baglarms ve Japonlarla rekabet ortamim yaratan sebepleri arastimuslardir. Arastirmalarinin
sonucunda Japon mallarina olan ilginin sebebinin yiiksek kalite ve ucuz fiyat olmadigim
anlamiglardir. Esas olan rekabet unsurunun, Japonlarn isgbrenlerinin yénetim modelleri
oldugunu kesfetmislerdir, Yonetim modelleri, Japonlar bir araya getiren, glighii kilan ve bagariy:
elde etmelerini saglayan unsur olmustur. Bunun ardindan ABD’li ydneticiler de yOnetim

modelleri olusturmaya baglamiglardir (https://courses.lumenlearning.com/).

William Quchi, Amerika’da dogmusg ve yetismis Japon kdkenli bir ybnetim bilimeidir.
Japon meslektaglarin batily - drgiitlerle -yonetim sirlarmm paylasabileceklerini savunmugtur,
Japonya’ya giderek onlarin takim ¢alismasi ve katilimel ydnetim anlayigini aragtirmigtir. Dogu
ve bati Orgiitlerinin  yonetim anlayisim  harmanlayarak Z  kiiltiiriinii  olusturmustur
(hitp://vle.du.ac.in/mod/book/view.php?id=8344&chapterid=10377).

William Quchi, Amerikan (Teori A) ve Japon (Teori J) yaklasimlarini harmanlamstir,
Yaklagimlarin benzer ve farkli 6zellikleri tizerinde ¢alisarak daha etkin bir model olarak “Z
Teorisi” adli vyaklasmmm  bicimlendirmistir (Ouchi 1981:82). Z Teorisi, ABD’deki ve
Japonya’daki teorinin ortalamasidir. Ornegin A tipi drgiitte bireysel karar verme varken J tipi

drgiitie kolektif karar verme vardir. Z tipi Grgiitte ise katilimes karar verme s6z konusudur.
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Quchi, (1989) Teori Z yaklagimmimn dzelliklerini su sekilde siralamigtir (Ouchi 1981.83):

>

Y

Uzun Siire Istihdam ve Personel Gelistirme: Isgéren yeteneklerini korudugu
stirece isine devam edecektir. Isten ¢ikanlmayacagm bilerek kendisine giiven
duymaktadir.

Yavas Degerlendirme ve Terfi: Degerlendirme ve terfi yavastir.

Degisken Kariyer Yollar: Isgorenler esnek kariyer yollarna sahiptir.

Dengeli Kontrol Mekanizmalari: Acgik kontrol ydntemleri olsa da uygulamalar
Ortiiktiir.

Katihmer Karar Verme: Astlarin katilimi ve fikir birligiyle yonetici karar verir.
Bireysel Giivene Dayali Sorumluluk: Isgdrenlerde giivene dayali sorumluluk
vardir.

Biitiinciil Iligkiler (Yumusak biirokratik yapi): Isgorenler digerlerinin neler

yaptigim bilir ve izler. Isgérenler arasinda sosyal iligkiler meydana gelir.

1.4.3. Parsons siiflandirma modeli

Parsons, her tiirlt koordinasyon ve dayamgmay1 saglamak i¢in analize uygun bir model

geligtirmeye caligmigtir. Marksistlerin - aksine, radikal degisimlerin ortaya c¢ikmasina

odaklanmamustir. Orglitlerin nigin isleyen ve istikrarl bir yapida olduklarim arastirmmstir. Onun

bu ¢aligmas: drgtitler hakkinda ilk agik sistem teorilerinden biri olmustur. Parsons, tarafindan

gelistirilen bu 6rgiit kiiltirli tiirtinde dort unsurdan s6z edilmektedir (Ozgiiner, 2011:30):

>

Uyum: Orgiit icerisinde etkili uyum saglayabilmek igin drgiit cevresi iyi bilinmelidir.
Cevrede meydana gelen degisimlerde takip edilmelidir.

Amag: Orgiit icinde bulundupu cevrenin kosullarim gok iyi bilmelidir. Amag ve
stratejilerini bu kosullara gore olusturmahidir.

Biitiinlesme: Orgiit birimleri kendi aralarinda organize bir sekilde iliskilidir ve bu
iligkiler devamlidir,

Mesruluk: Orgiitiin devamlilik amaciyla i¢inde bulundugu cevre tarafindan kabul

edilmesidir.
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1.4.4. Quinn ve McGarth’m simflandirma modeli

Quinn ve McGarth, 1985 yilinda &rgiit kiiltlirli tiirlerini; rasyonel, gelismeci, uzlagmaci ve

hiyerarsik kiilttirler olarak dort baghk altinda toplamistir (Sisman, 2011:144):

>

Rasyonel Kiiltiix: Rasyonel kiiltiirde amaclar agik ve belirgindir. Yoneticiler direktif
liderlikten yanadir. Performansa dayali mantiksal degerlendirme vardir.
Performanstaki 6l¢iit ise verimliliktir.

Gelismeci Kialtiir: Gelismeci kiiltiire sahip Orgiitlerde amaclar esnektir. Yenilik ve
icat gibi y6netimsel araglar vardir. Yonetim anlayiginda liderler yenilikcidir ve risk
alirlar.

Uzlagsmaca Kiiltiir: Uzlagmac: kiiltiirde performans degerlendirme dlgiitil is
gorenlerin moralleri ve i doyumudur. Liderler destekleyici rol oynar. Olumlu Srgiit
yapisini hakim kilmak i¢in gruplarin birligi ve devamhilifi 6nemlidir.

Hiyerarsik Kiil¢lir: Hiyerarsik kiiltirde kurallarin uygulanmasi 6nemlidir. Liderler
muhafazakardir. Performans degerlendirme 6l¢titii kontrol ve istikrardir, Teknik bilgi
giictiir ve bigimsel bilgi siireclerinde belgeleme, vesikalama, hesaplama, tahmin,

degerlendirme vb. kullanilir.

1.4.5. Johnson ve Scholes’in kiiltiirel ag yaklasimu

Kiilttirel ag modeli, gok farkls kiiltlirel 6zellikler:ile: kiiltiirel -yapilar-arasindaki iligkileri

tammlamada oldukca basarthdir (Varoglu, 2013:107). Orgiit kaltiirlinde bir degisiklik

yapilacaksa sert ve yumusak faktorlerin degigmesi zorunludur. Cinkii bu faktérlerin birinde

vasanacak degisim Grgilitiin kiiltiiriinii de etkilemektedir

Johnson ve Scholes (2002), stratejik yOnetimin zorluklarni kiiltirel bir ag icerisinde

gbstermeye calismuslardir. Orgiitsel paradigmanin bir ag icinde sekillendigini belirtmislerdir.

Ayrica kiiltiirel ag, orgiitiin kat1 yapisal ve sistematik yanlar: ile yumugak sembolik dzelliklerini

bir araya getirerek yeni bir anlam kazandirmiglardir. Sekil 1.1.°de Johnson ve Scholes’ in kiiltiirel

ag yaklasimi gosterilmistir.
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Sekil 1.1. Johnson ve Scholes kiiltiirel ag modeli

Kaynak: Johnson ve Scholes (2003:268).

1.4.6. Deal ve Kennedy siniflandirma medeli

Deal ve Kennedy’e gbre Grgiit kitltiirii ve Grgilitlin gevresi arasmda stirekli ve degisken bir
iliski vardir. Kiiltiirlerin temelindeki 6rgiitiin 1ki degiskenden biri stratejik kararlara etki eden
risk diizeyi, digeri ise 6rgiitiin ¢evresinden aldig: geri bildirimdir (Arslan 2005:455). Bu iligkiyi
dért degisik kultir bigimi olusturarak agiklamuglardir. Cizelge 1.2°de Deal ve Kennedy’in

siniflandirma modeli érneklerle anlatilmigtir.

Cizelge 1.2. Deal ve Kepnedy simflandirma modeli

Hizl Yavag
Belirsizlik ve Risk
Yiksek Sert erkek, maco kiiltiir Sirket tizerine iddiaya gir
Yapi, kozmetik, film kiijtiarg
sektorlert Havacilik, uzay, ar-ge
projeleri
Diisiik Cok calis/Sert oyna kitltlirti | Stirec Kiltiirt

Moda, pazarlama, elektronik
sektorleri

Kamu hizmetleri, sigorta ve
finans sektérleri

Kaynak: Kutanis (2006:23).
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»  Sert Erkek-Mago Kiiltiirii: Bu tip orgiitlerde karar alinirken geri bildirim hizl: ve
risk diizeyi yiiksektir. Orgiitlerde girisimcilik ve cesaret hedeflenir. Yap1, kozmetik
ve film sektdrleri bu tip Srgiitlere 6rnek olarak verilebilir.

»  Cok Cahs—Sert Oyna Kiiltiirii: Bu drgiitlerde kararlar diigiik risklerle alinir. Ancak
geri bildirim stireci lzlidir. Misteri ve musteri hizmetlerine 6nem verilir. Takim
caligmast ve kalite 6n planda tutulur.

»  Sirket Uzerine Bahse Gir Kiiltiirii: Bu tip 6rgiit kiiltiirinde bilimsel ve teknolojik
hafiza, sabir ve uzmanlik 6n plandadir. Risk yiiksektir ve geri bildirim sonuglari uzun
stireclidir. Bu kiiltiirle ¢alisan 6rgiitler tilke ekonomisinin gelismesine olumlu katkr
saglar. Ornek olarak AR-GE projeleri, havacilik ve uzay ¢alismalan yapan firmalar
verilebilir.

»  Siire¢ Kiiltiirii: Bu kiiltlir tipinde ise risk diizeyi diistik, geri bildirim. hiz: ise
yavastir. Yapilan islerin sonuglarina kolayca ulagilamadif i¢in stireclerin kontrolii

kaybedilebilir. Ornek olarak kamu hizmetleri, sigorta ve finans sektorleri verilebilir.

1.5. Orgiitsel Davrams ve Onemi

Orgiitsel davranis, isgbrenin drgiit icerisindeki etkilesimin seklinin incelenmesidir ve érgiit
icindeki bireyin davranislarim konu alan bir disiplindir (Ozkalp, 2013:3). Diger bir anlatimla
orgiit igindeki insan davramglarini aragtirarak, birey grup ve Orgiit diizeyinde sistematik

calismalar yapan disiplinler aras: bir yaklasmmdir {Greenberg, 2011:34).

Orgiitsel davrams bilimi, psikoloji, sosyoloji ve antropoloji bilimleriyle birlikte insan
davramuglann inceleyen bir disiplindir. Bunun disinda politik bilimler, ekonomi, ySnetim ve
sosyal psikolojiden de faydalanir (Ozkalp, 2013:6). Orgiitsel davrams teorileri, drgiit igerisinde
isgtrenlerin iiretime katkisini maksimize etmek i¢in insan kaynaklan tarafindan kullamlir.
Ornegin, drgiitiin verimliligi, isgdren temin yontemler, kisilik degerlendirme metotlary, i géreni
elde tutma becerileri gibi konular bunlardan bazilaridir, Orgiitsel davranis disiplini, bir Srgiitiin
kiiltiiriinii anlamak igin, oOrglit yoneticilerinin ve igsgtrenlerinin iligkilerini incelemektedir.
Isgorenlerden akademik becerilerinin yaninda sosyal becerilerini de giichi tutmalarimu ister.

Isgdrenin isletmenin her kademesiyle biitiinlesmesini hedefler.
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Orgiitsel davrams, isgérenleri pozitif davramglara yonlendiren, onlan basanli ve verimli
kilan unsurlar arastirir. Is gbrenlerin is yasamindaki duygularimin yaninda is performanslarim da
incelemektedir. Ister kir amach olsun isterse kdr amaci giitmeyen bir igletme olsun tiim
kurumlarda en 6nemli unsur insandir. Fabrikalar1 kuruldugu giinden gelecefe tasiyan ana unsur
techizatlan degil, techizatlar: kullanan isgSrenleridir. Egitim kurumlarim bagartl: kilan teknolojik
donammi degil, teknolojiyi kullanan isgorenleridir. Iste tim bu nedenlerden dolayi, drgiitlerin

bagarist i¢in bir isin yapilis modeli ve isgbrene uygulanan yontemler ¢ok énemlidir.

1.5.1. Orgiitsel davramsm tarihcesi

Orgiitsel davramis 1970°1i yillara kadar Amerikan Psikoloji Dernegi tarafindan kabul
gormemigtir, ancak kokleri Hawthorne Electric Company’ nin 1920’lerde yaptifi calismaya

kadar uzanmaktadir (apa.gov.ir).

Daha sonra “Hawthorne Etkisi”, olarak adlandirilan bu ¢alismada, isgérenlerin calisma
alanlar1 iizerine bir deney yapilmistir. Calismanin sonucunda deneklerin is18a kars: davrams
degisiklikleri tespit edilmigtir. Bu calisma ile ilk defa 6rgiitsel alanda davranslar incelenmistir
(www.assemblymag.com). Orgiitsel davramsm tarihgesi 1940°dan giinlimiize kadar su sekilde

olmustur (www.investopedia.com):

Orgiitsel davramisin konusu, 1940’ ve 1950°li yillar arasinda II. Diinya Savagimin da
etkisiyle degisiklige ugramistir. Bu dénemde konular daha ¢ok lojistik ve yonetim bilimi tizerine
yogunlasmistir. Arastirmalarda matematiksel ve istatiksel modellemeler kullanilmistir. 195071
ve 1960’1 yillarda ise Carneige Ev Ekonomisi Okulu tarafindan yapilan calismalarda,
problemlere karsi rasyonalist karar verme yaklagimi geligtirilmistir. 1970’lerde ise olasilik ve
kurum teorileri one ¢ikmugtir. Nitel aragtrmalarin yaninda nicel aragtirmalar da deger
kazanmigtir. Bu donemde Orgiitsel ekoloji, kaynak bagimhilig: gibi 6zellikler nicel yontemlerle
incelenmistir. Bu arastirmalar Orgiitlerin yapisimi ve karar verme yoOntemlerini daha iyi
anlamalarina katki saglamistir. 1970’lerden giiniimiize dogru yapilan Orgltsel davrams
caligmalan ise soy, smif, sosyal cinsiyet rolleri, kiiltiirel rolativizm, drgiit inga etme ve Orgiitsel
verimlilik gibi konular izerine olmugtur. Aym zamanda bu konular Orgiitsel davramsin
bilesenlerini olugturmustur. Yapilan aragtirmalarda nitel arastirma yontemleri kullamilirken

orgiitsel kimligin arka planda kalan etkilerine de dikkat ¢ekilmistir.
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1.5.2. Orgiitsel davramisin kisimlan

Orgiitsel davranis, cesitli kisimlardan olusur. Orgiitsel kisilik, is tatmini, 5diil yonetimi,

liderlik, otorite, gli¢ ve siyaset bilimleri bunlardan bazilandir (https://www.investopedia.com/).

Kisilik, diizenli davramslarimmzdir. Bireyin Orgiit i¢i ve dist iligkilerinde biiyiik rol oynar.
Bireyin kisiligi ¢esitli yontemlerle test edilebilir. Ornegin, ise alm siirecinde uygulanan miilakat
yonteminde sorulan sorularla isgdrenin kisiligi hakkinda bilgi edinilebilir. Bu yontem iggdrenin

pozisyon i¢in dogru kisi olup olmadig konusunda igverene fikir verir,

Is tatmini ile ilgili teoriler genelde farkll goriislerden olugmaktadir. Ancak birgok yaklagim
i tatmini i¢in 8dil sistemini, sik1 denetim, tatmin edici ¢aligma ortami gibi kosullar gerekli

gérmektedir.

Liderlik, orgiitsel davrams alaninda zengin bir calisma ve tartisma konusudur. Liderlik
bireyin kisiliginde i¢sel ya da baska bir otoritenin sonucu olabilir. Liderler, karar odakli ve

yonetime bagl kisilerdir.

Gii¢, otorite ve siyaset, bir isyerinde birbirine baglh unsurlardir. Bu unsurlar Srgiit
icerisinde sergilenen ve isgbrenler tarafindan uygulanan igyeri kurallaridir. Her bir ilke etik

kurallara uygundur. Isgéren tarafindan kabul gérmekitedir.

Orgiitsel davramigin arastirma konular arasmda is tatmininin arttuilmast, is performansinin
iyilestirilmesi, inovasyon, yaraticilik ve liderliin tegvik edilmesi de bulunmaktadir. Ayrica
yoneticiler, istendik sonuglar elde etmek igin Orgiiti yeniden diizenlemek, 6deme planlarim
degistirmek, performans degerlendirme kriterlerine yeniden sekil vermek igin farkls taktikler

benimseyebilirler. Bu konular da 6rgiitsel davranigin inceleme alani icerisinde yer alir.
1.6. Orgiit Kiiltiirii Icerisinde Kisilik

Kigilik, kigiyi diger bireylerden aywan biitlin yeteneklerinin, ilgilerinin, konusma
stillerinin, tutumlarinm, dis gériinlimii ve bulundugu ortama uyum saglama seklini igeren
dzellikler biitiintidiir, aym zamanda kisilik bireyin hayat boyu gdstermis oldufu davramslarin

kayna@idir (Gliney, 2006:15).
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Kisilik, bir insanmn biitiin ilgilerinin, tutumlanmn, yeteneklerinin, konusma tarzimin, dig
goriiniisiiniin ve ¢evresine uyum biciminin 6zelliklerini igeren bir terimdir (Baymur, 1993:233).
Erikson (1984)’a gbre insan yapisimn, duygusal durumunun, davranig bigimlerinin, ilgilerinin,
yeteneklerinin ve diger psikolojik zelliklerinin en karakteristik ve orijinal biitiintidiir (Duran,
2017:199). Kisilik, bireyin sosyal gistergesidir. Yani onun ¢evresindeki insanlar tarafindan nasil
algilandigim ifade eder (Hogan, 1991:873). Kisilik, bireyin degismeyen ve tutarli olan
6zelliklerinin timiinil ifade eder. Diger bir deyisle kisilik, duygu, diisiince ve davramglardaki

benzerlik ve ayriliklari olugturan birtakim zelliklerin biitiiniidiir (Ozkalp, 2013:29).

Psikologlarin ve davrans bilimcilerin ¢oguna gore ise kisilik, bireylerin karaktere dayal
dzelliklerini ve bu 6zellikler arasindaki iliskileri inceleyen bir kavramdir. Kigilik aym zamanda
bireyin diger insanlara ve durumlara uyum gosterme yollarim da inceler (Erdogan, 1994:234-
235). Kisilik, tizerine yapilan birgok tanimlamada bireyden bireye farklihik gosterdigi, ayurt edici
ve kaher Ozellikler sergiledigi vurgulanmaktadir. Ornedin; Veccohio (1988) kisiligi, bireyi
digerlerinden ayiran nispeten kahci 6zellikler ve egilimler olarak tammlarken, Greenberg (1999)
kigilikten, bireyler tarafindan sergilenen 0zgiin ve nispeten sabit davranis, diisiince ve duygu

kalibi olarak bahsetmektedir (Aktaran: Sir, 2016:1).

1.6.1. Kisiligin olusumunu etkileyen faktorler

Kisiligin olusumu her zaman bir tartigma konusu olmustur. Genetik mi yoksa ¢evrenin
etkisiyle mi olusup gekillendigi psikoloji biliminde halen tartigma konusudur. Robbins’e (2011)
gore, kisiligin olusumunda hem- kalittim hem de. ¢evre -etkilidir. John’a (1990) gore kisilik,
kahtimla gelen ve gevreyle etkilesim yoluyla sekillenen ve kolay degismeyen ozellikler biitiinti
olarak da ele alinmaktadir (Aktaran: Sir, 2016). Bireyin kisiliini anlamada, onun gecmiste ve
gimdiki zamanda icinde yer alnug oldugu sosyal gruplarm kiiltiirel yapisim anlamak ¢ok énemli
bilgiler verebilmektedir (Uysal, 2010:27). Zira kiiltlir, insana, ne &freneceginin ve nasi
Ogrenecedinin yolunu gdsterir ve bireyi buna zorlar. Bu nedenle, kiiltiir ve kisilik karsilikly
etkilesim iginde bulunan kavramlardir (Erkog, 2008:16). Kisaca, kisiligin olusumunda gerek
¢evrenin gerekse kalittmin son derece Snemli etkisi vardir (Coleman, 1964:61). Dogustan gelen
baz1 Ozellikler cevreyle etkilesim sonucu degisik sekiller alabilmektedir. Birey c¢evreyle
etkilesiminde bazen dogustan gelen 6zelliklerini disa vurmakta ve zamanla bu dzellikler kalica

hale gelmektedir,
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Kisiligin olusumunda etkili olan bir diger faktér de iginde yasadigi kiiltiirdiir. Insan

cevreyle etkilesimi sonucu icinde bulundugu toplumun davramglarindan etkilenir. Zamanla

icinde bulundugu toplumun kiiltiiriinti benimser ve onlar gibi davranmaya baglar.

1.6.2. Bes faktor kisilik kuranm

Bes Faktor Kisilik Kuramy, biitiin kisilik 6zelliklerinin evrensel ve eksiksiz olarak gézleme

dayali bir bigimde bes temel boyutta ele alimp simflandimlmast olarak tamimlanmaktadir
(McCrae ve Costa, 2003).

Goldberg (1993), literatirde “bes faktdr” deyimini kullanan ilk aragtirmaci olarak

anilmaktadir. Farkl aragtirmacilar farkl isimler kullanmis olsa da boyutlar i¢in en sik kullamlan

isimler, bu calismada da ele alindig1 sekliyle nevrotiklik, disadoniiklik, gelisime agiklik,

uyumluluk ve sorumluluktur (Burger, 2006:502).

>

Nevrotiklik (Duygusal Denge): Bu kisilik kurami hayatlarmnda glivenli sakin,
kaygilan olmayan Ozellikleri tasiyan kimseleri tamimlar. Stresle basa gikabilen,
psikolojik olarak gevreyle ve kendileriyle uynmlu kimselerdir. Bunun tam zitti olan
kisiler ise daha nevrotik kisiliklerdir. Yani i¢e doéniik, kararsiz, asabi, glivensiz,
dengesiz, kiskang dzelliklere sahiptir. Bu kigilikteki birey ¢evreyi kendileri igin bir
tehdit unsuru olarak kabul eder.

Disadoniikliik: Konugkan, sosyal, aktif, dominant (baskin), cesur dzelliklere sahip
kisilerdir. Bagkalar ile birlikte olmaktan mutluluk duyan insanlardir, Yagamlarinda
hep bir uyarilma beklerler. Bunun tam karsit: kisilige sahip olanlar ise ice doniik,
sessiz, gekingen, utangag, ihtiyath dzellikler gosterirler. Ige doniik bireyler tek bagina
olmaktan mutluluk duyarlar.

Uyurmsluluk: Sakin, nazik, ilimly, sempatik, yardimsever, liml, bagislayicr bir kigilik
tipini ifade eder. Bu tipin tam zitt kisilige sahip olanlar ise inatgl, yardimlagmay:
sevmeyen, ¢cabuk ofkelenen, baskalarini rahatsiz eden, stipheci 6zellikler tasirlar.
Sorumluluk: Bunlar yasamlarinda dikkatli, disiplinli, sorumlu ve bagumh kisiligi
ifade etmektedirler. Bu kisilik tipine ait 6zellige sabhip bireyler basariya ulagma
yolundaki kisilerdir, Bu tipin difer ucunda ise dikkatsiz, sorumsuz, disiplinsiz,

Orgiitlenmemis kisilik 6zelliklerini tastyan bireyler vardir.
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»  Gelisime Aqkbk: Bu tip, yeni deneyimlere ve fikirlere acik bireylerden olusur.
Genelde hassas, varatici, hayalci, esnek, merakli dzelliklere sahiptirler. Gelisime
agiklik, Morsiinbiil’e (2014) gore yaraticilik, merak ve yeni diigiincelere agiklik gibi
Ozellikleri icermektedir. Gelisime acik bireyler yaratma ve bulma diginda bagka
bireylere oranla daha ¢ok okurlar, gezme egiliminde bulunurlar ve farkl olam
denemeyi severler (Aliyev, 2008). Burger’a (2006:502) gére ise bu 6zellik, yaratici

insanlar1 gercekci ve basmakalip(siradan) insanlardan ayirmaktadir.

1.7. Orgiitsel Davrams ve Temel Kisilik Ozellikleri

Orgiitsel davramis1 etkileyen belirgin kisilik 6zellikleri digerlerinden farkli bir Gneme
sahiptir, Bunlardan bazilar, kendilik kontrolii, makyavellenizm, narsizm, bagart ySnelimi,

giindiiz veya gece caligma tercihli kisiler ve proaktif kisiliktir (Ozkalp, 2013:41).
1.7.1. Kendilik kontrolii

Bireyin herhangi bir davramisinun ortaya ¢ikmasinda veya sonuglarinda kendisinin belirli
bir katkisinin olduguna inanmasidir (Ozkalp, 2013:42). Baz kisiler, yasamlanindaki her seyin
kontrolinii kendilerinde goriirler. Basarilaninm sirrt ¢ok calismalaridir. Bu tip kisilere igsel
kendilik kontrolti yitksek bireyler denir. Bu kisilik tipinin diger kisminda ise digsal kendilik
kontroltii kigiler vardir. Bu tip bireyler ise yasamlarinin kontroliinii kendi disindaki unsurlara

birakirlar, Sans ve kader onlarin hayatinin kontrol merkezindedir.

Kendilik kontrolii bireylerin is yagsaminda 6nemli bir yere sahiptir. Ciinkii bu kisilik tipi ile
is tatmini ve ig performans: arasinda yakin iliskiler bulunmustur. Ciinkii kendilik kontrolil kisilik
tipine sahip bireyler ¢aligma hayatinda y6neticilerle olan iligkilerinde bu kisiligin 6zelliklerini

kullanmakiadir.

1.7.2, Makyavellenizm

Makyavellenizm kavramu Italyan siyasetci ve yazar Nicolla Macciavelli’'ye dayanmaktadir.
Bu kavramm en iyi ifade eden tamim “amaca ulasan her yol mubahtir” bakig acisidir.

Makyavellenist birey amaglarim gerceklestirmek ve bireysel cikarlarim st seviyelere tagimak

19



icin her vyola bagvurabilir. Makyavellenizmin daha 1iyi anlasilmasi igin asagida

Makyavellenistlerin kilit 6zellikleri kisaca ele almmustir (Ozsoy ve Ardig, 2017:391);

»  Kisisel cikarlarin maksimize edilmesi i¢in gerekirse yalan sdylemek ve hileye
bagvurmak.

»  Onemli insanlara yagcihik yapmak gerekir. Ciinkii énemli insanlar kisisel amaglarin
gergeklestirilmesinde giic sahibidir. Bu sebeple Makyavellenistler 6nemli insanlarla
catismayi kolay kolay géze alamazlar.

»  Insanlari daha iyi yonetebilmek ve yonlendirebilmek igin onlara gergedi deil,
duymak istediklerini sGylemek.

»  Makyavellenistler, insanlarin giivenilmez ve zorlanmadig1 stirece harekete gegmeyen
bir dogaya sahip oldugunu distiniirler. Yani insan dogasinin tehlikeli olabilecegini
diistiniip kolay kolay kimseye tam anlamiyla giivenilmemesi gerektigini diigiintirler.

»  Makyavellenistlere gore her gey her yerde herkese sdylenmemelidir. Yani
bagkalarimin bilmek zorunda olmadifn seyler diger kisilerle paylagilmamalidir.
Clnkti bu paylasim, ilerde kisisel ¢ikarlarin korunmasinda tehlike olusturma riski
tasimaktadir.

»  Manipiilasyona bagvurmak, Makyavellenistlerin en temel Ozelligidir. Sahsi
menfaatler dogrultusunda Makyavellenistler, kisileri ve olaylar: kolaylikla manipiile

etme egilimi tagimaktadir.

1.7.3. Narsizm

Narsizm, psikanalitik literatiirde Onemli bir yere sahiptir ve Amerikan Psikanaliz
Dernegi'nin stzliiglinde “psikolojik ilginin kendilik {izerinde yogunlagmast” seklinde
tammlanmistir (Fine ve Moore, 1967:431). Ilginin merkezinde olmay: seven, hayalperest,
kendini yetenekli zanneden, kendini seven kigilik tipidir. Narsist kigilige sahip bireyler
baskalarimn takdir ve begenisine énem verirler, Ustiinliiklerinin baskalar: tarafindan onay
almasin: isterler. Onlari tehdit eden kigileri agagilama egilimindedirler (Robbins ve Judge,
2011:142),
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1.7.4. Basariyonelimi

Basar: yonelimi kigilik 6zelligine sahip bireyler kendine inanan insanlardir. Bu tip kisiler
isleri hep daha iyi yapmak isterler. Bagariy: engelleyen engelleri kendi cabalariyla asma
egilimindedirler. Sans ve kaderin onlarin yagamlarinda etkisi yari yaniyadir. Herkesin
yapamayaca@ orta giiclitkte isleri secerler. Cok zor igleri de tercih etmezler. Cok zor igler igin
sansa ihtiyaclar vardir. Yaptiklari isin dontittindi hizli almak isterler. Basarilarinin kabul gérmesi

onlar i¢in memnuniyet vericidir. Ayni zamanda bagka isgrenlerin basanlarim da takip ederler.

1.7.5. Giindiiz veya gece calisma tercihili kisiler

Global diinyada isgbrenler 24 saatlik =zaman dilimi igerisinde mesailerini
gerceklestirmektedir. Bazilar1 giindiiz, bazilar gece ¢alismaktadir. Gece vardiyas: saat 24:00-
08:00 saatleri arasinda ¢aligmayr gerekli kilmaktadir. Bazi igg6renler bu saatlerde calismay:
isterken bazilar: istememektedir. Bu durum bazilarina gore bir avantajken bazilarina gore ise bir
dezavantajdir. Ciinkd gec saatlerde ¢alismak bazi olumsuz durumlart isgoérenlerin kargisina
¢ikarabilmektedir. Mesela yorgunluk, uykusuzluk, giiniin ritmini yakalayamama, aile ile
iligkilerin zayiflamast gibi problemler bunlardan bazilandir. Tim bu durumlan dikkate

aldigimizda insanlar sabah insanlan ve akgam insanlari olarak ikiye ayrilmaktadir.

Sabah insanlari, sabahlar1 erken uyanan, sabah saatlerinde daha enerjik olan bireylerdir.
Sabah insanlarinm uykulan dizenlidir. Ortalama 6-8 saat diizenli uyurlar. Aksam insanlar ise
dgleden sonra ve geceleri daha enerjiktir. Aksam insanlarinin uyku diizenleri degiskendir. Mesai
glinlerinde 5-8 saat, ¢aligmadiklan giinlerde ise 10-12 saat uyumaktadirlar. Aksam insanlari,
mesai giinlerinde eksik olan uyku saatlerini ¢aligmadiklar: glinlerde telafi etmektedir. Yapilan
aragtirmalar neticesinde yeterince uyumayan aksam insanlarmnin is kazalarina daha agik ve

calisirken hata paylarinin daha yiksek oldugu tespit edilmistir (http://employment.alberta.ca/).

Bu sonuclara gore bireyler yaptiklari ige ne kadar yatkin ve uygun olursa, yaptiklar islerde
de o kadar bagarili olacaktir (Grenberg, 2011:159). Ciinkii bireysel farkhliklar ¢alisma

performansinin yiiksek olmasi igin 6nemli bir unsurdur.
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1.7.6. Proaktif kisilik

Baz1 insanlar meveut durumlanni gelistirmek ve daha iyi bir konuma getirmek i¢in

inisiyatif alirlar. Bu insanlar proaktif kigilikli tiplerdir (Crant, 2000:436).

Proaktif kisilik tiim ¢aliganlarda bulunmayan, proaktiviteye yonelik bir egilim, bir kigilik
ozelligidir (Bolino vd., 2010:327). Yani bireyin bagka birinin etkisine ihtiyag duymadan

hedeflerine kendisinin ulasmasidir. Bu kisilik tipinin yasaminda aktiflik rolii kendisine aittir.

Tim isgdrenlerin ¢evrede iz birakma egilimleri aym degildir (Cakmak ve Yolcu,
2017:426). Liderler, yoneticiler, hepsi farkli amaglara hizmet etmektedir. Proaktif kigilige sahip
bireyler iginse bulunduklari ¢evreyi Grgiitleriyle uyumlu hale getirmek ¢ok Snemlidir. Bu tip
kisiler; firsat kollar, inisiyatif gosterir, harekete gecer ve anlamli bir degisim elde edene kadar

kararlilikla ¢aba sarf ederler (Bateman ve Crant, 1993:103).

1.8. Okul Kiiltiirii

Egitim, Dewey (1899)’in dedigi gibi sosyal bir siirectir (Childs, 1967:60). Temel islevi ise
toplumun nesiller boyu aktarilagelen kiiltlirtinii gelecek kusaklara aktarmasidir. Egitimin
toplumdan topluma farklihik gostermesi normaldir. Ciinkli toplumlarin belli bir cografyada
tirettikleri sosyal, siyasi, ekonomik degerler birbirinden farkhidir. Yant her bir toplumun kendine
Ozgll bir kiiltiirii vardir. Kiltiir degisime agik bir sekilde toplum icinde gelisir. Bu gelisimde

egitimle olmaktadar.

Egitim sosyal bir siirectir ve bireyde istendik davramsglar meydana getirmektedir. Bir amag
i¢in harekete gegmektir. Bazen birey kendi kendini egitebilmektedir. Televizyon programlarim
izleyerek kendimizi egitebiliriz, ya da yasadigimiz tecriibelerden elde ettifimiz deneyimlerle
bilgiler edinebiliriz. Bu tiir egitim yaygin egitim olarak tanimlanmaktadir. Kisaca yaygin egitim

hayat boyu 6grenme stirecidir.

Yaygin editim, 6rglin egitim sistemine hi¢ girmemis yada rglin egitim sisteminin herhangi
bir kademesinde bulunan veya bu kademeden ayrilmis ya da bitirmig bireylere; ilgi, istek ve

yetenekleri dogrultusunda ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel gelismelerini saglayicr nitelikte
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gesitli stire ve diizeylerde hayat boyu yapilan egitim, 6gretim, tiretim, rehberlik ve uygulama

etkinliklerinin biitiiniinti ifade eder (hitp:/sgb.meb.gov.tr).

Belirli hedefler dogrultusunda, bir plana gore, belli bir zaman diliminde yapilan egitim ise
drgilin egitimdir. Bu tiir egitim i¢in 6grenme ortamina ihtiyacimiz vardir. Bu 6grenme ortami ise
okul olarak isimlendirilmektedir. Orglin egitim, belirli yas grubundaki ve aym seviyedeki
bireylere, amaca gore hazirlanmis programlarla, okul c¢atist altinda diizenli olarak yapilan
egitimdir. Orgiin egitim; okul &ncesi, ilkokul, ortaokul, ortadfretim ve yiksekdgretim

kurumlarim kapsar (http://sgb.meb.gov.tr).

Egitim yoluyla toplumlarin hayatlar: degismektedir. Ister 6rgiin egitim yoluyla isterse
yaygin egitim yoluyla olsun kiiltiirel 6geler bireylere kazandinlmaktadir. Boylece istendik
davranislar elde edilmektedir. Egitim sistemimizin amaglarindan biri de tarih boyunca
olusturdugumuz milli kitltiirimiizii benimseyen, evrensel degerlere sahip, iletisime acik, gayretli,
girigimcei, yenilikei, yaraticy, barige: bireyler yetistirmektir. Bu sayede MEB hayata hazir, saghkl

ve mutlu bireyler yetistirme arzusundadir.

Okullar egitim faalivetlerini gerceklestirirken bir 6rgiitsel yap igerisindedir. Ayn1 zamanda
bu orgiitsel yapilanma zamanla kendi kiiltiirlini de yaratmaktadir. Okul kiiltiirti okulun kendine
has deger, inang ve normlaninn birlesiminden olugur. Bu kiiltir zaman icinde sekillenerek gelisir

ve okula ait bir parga haline gelir. Okulu diger okullardan ayiric1 dzelliklere dontigtir.

Okul kultiirli Ogretmenler, Ogrenciler, veliler, okulda isgtrenler, yo&neticiler gibi
kaynaklardan beslenir. Dolayisiyla okullardaki kiiltiiriin, okullardaki personel ve 6grencilerin
sosyallesmesini  saflayacak, onlara gorev ve sorumluluklarim hissettirecek sekilde
olugturulmalidir. Aym zamanda, okul kiltiirii gegmigten gelecege kiiltlir mirasini aktaracak

sekilde olusturulmalhidir (Ozcan ve Demir, 2011:106).

Okul kiiltiirii, kendini okulda isgdren 6fretmenlerin, memurlarin ya da 6grencilerin
davramglarinda kendini gosterir. Farkli okullarin farkls kiiltiirleri, tiyelerin isbirligi, yeniliklere
uyum saglama, problem c¢oézmede tercih ettikleri yol gibi farkli davrams bi¢imlerine sahip
olmalarina neden olmaktadir (Alemdar ve Koker, 2013). Ozellikle de ilk ve ortadgretim

orgiitlerinin okul kiiltiiri kigilerin yasamlari boyunca etkilerini gosterecek yapidadir. Bu
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nedenlerden dolayr Orgiitlerin niteliksel yapilanmaya ihtiyact vardir. Aym zamanda kisilik
zellikleri ve davrams bigimleri efitim Orgiitlerinde sekillenen bireyler, diger rgiitlere de bu
Ozellikleri ile girmekte ve etkinliklerini de yine egitim Orgiitlerinde edindikleri dzellikleri ile
stirdtirmektedirler (Arslan vd., 2005).

Okul kiiltiirii, Srgiitiin i¢ ve dig cevresini etkilemekte ve kendisi de etkilenmektedir. Okul
kisltiirs gligli ya da zayif kiiltiir 6zelliklerine sahip olabilmektedir. Okullarin misyon ve
vizyonunu olustururken orgiit kiiltirine bagli kalmalarnn &rgiit hedeflerine ulasmalar igin
Snemlidir, Giiglii okul kiilttirll, igbirligine ve goniilltiliik esasina dayalidir. Gughi bir lider,
igbirlikci 6gretmenler, gelisime agik isgdrenler, ortak amaclar dogrultusunda hedeflere ilerleyen
Ogrenciler okul kiiltiirlinii olumlu etkiler. Zayif okul kiiltiiriinde ise Orgiitin Ozelliklerinin
aktariminda olumsuzluklar vardir. Bireyler okulun kiilltiirint kisiliklerine yerlestirmekte
zorlanmaktadir. Bundan dolay1 da aktarimina Snem vermezler. Kisacasi okul kiiltiiri toplumsal
Ozelliklerin gelecek kusaklara aktarilmasidir. Bazen Orgliin egitimle bazen yaygin efitimle

orgiitler kiiltiirlerini aktarirlar, Ama her ikisinde de istendik davraniglar olusturmak temel 6gedir.
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IKINCI BOLUM

YARATICIHLIK

2. YARATICILIK

Kavram olarak yaraticilik, bilim ve teknolojide yenilik, sanatta 6zgiin eserler, sanayi ve
endiistride alternatif buluslar yapma stirecidir (Hasit, 2003). Orgiitsel yaraticthik ise, insann &rgiit
icindeki konumu ne olursa olsun ona en uygun bireysel dzgiirligii ve toplumsal alanda kendini

gerceklestirmesini saglamasidir (Wong ve Pang, 2003:551).

Bu béliimde yaraticilik ve Orgiitsel yaraticihk  kavramlar tanimlanmistir. Ayrica bu
béHimde, okul kiiltiirli icerisinde yaraticthik ve okullarda 6rgiitsel yaraticilik kavramlarn da

aynrintilariyla aciklanmistir.
2.1. Yaraticthginm Tanmm:

Yaraticilik felsefe, psikoloji, sosyal bilimler glizel sanatlar ve egitim gibi birgok disiplin
tarafindan tammlanmustir. Baglangicta yaraticilik, yalnizea glizel sanatlara 6zgii bir olgu olarak
gorillmiigtir, Bu donemde yaraticihik; tannsal, olafaniistii ve mistik c¢erceve icerisinde
degerlendirilmistir. Ayrica ruhsal uyanig, korkular: ve karanlifi yok eden aydinlanma, baris ve
mutluluk olarak da ifade edilmistir. Tim bunlara bagli olarak 15. ve 16. ylizyillarda kiliseler
yaraticilifin merkezi olarak gorillmiigtiir. Yaraticilik, gegirmis oldugu bu tarihsel siireclerin
ardindan, giintimiizde insanin biligsel, duyurmsal, disiinsel ve zihinsel yapis1 hakkinda 6nemli

bulgular elde etmemizi saglayan bir unsur haline gelmistir (www.psychologytoday.com).

Yaraticilik hem bir siire¢ hem de bu siirecin sonunda dzglin bir Griin ortaya koyma olarak
ele almabilir (Yenilmez ve Yolcu, 2007:27). Yaraticilik; esneklik, ¢ok yonli diisiinme,
duyarlilik, cevreye, insanlara karsi uyamk ve ilgili olma, akicilik anlamlarim kapsar (Gok ve
Erdogan, 2011:32). Tiim bu yaratici ¢abalarinin sonucunda birey, ortaya orijinal bir iirlin koyar.
Ornegin tinlii besteciler, ressamlar, dansgilar, yazarlar ve film yapimeilan en orijinal fikirlerini

acikca ve Oznel bir sekilde yaraticiliklanyla ortaya koymuslardir,
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Yaratica diistinme; bireylere yeni, 8zglin lirtinler ortaya koyma, yeni ¢ézlimler bulma, bir
senteze ulagma diiglincesi saglayan bir diigiince seklidir (Emir, 2001:35). Yaratic1 diisinmeye
sahip kisi sadece problemlere ¢dziim bulan kisi degil, ayni zamanda problemi tanimlayan kigidir.

Probleme ¢6ziim bulmak onlar i¢in bir ihtiyactir, Clinkii yaratici bireyler sorgulayicidir.

Yaraticihk insani 6zelliklerden biridir. Ancak tamamen dogustan gelen bir 6zellik degildir.
Ancak dogustan gelen yetenekleri kiginin yaraticihgmn ortaya ¢ikmasinda Snemli bir etkendir.
Yasamin igerisinde egitim ve tecritbeler ile zamanla ortaya ¢ikar. Insan hayatta kalma miicadelesi

sonucunda karsilagtigi sorunlara ¢dziimler iireterek yaraticihifim arttirmaktadir.

Yaraticilikla ilgili tanimlar bir biitiin olarak ele alindiginda yaraticiligim genellikle “orijinal
ditslinme”, “yenilik yapma”, “risk alma”, “farklibk yaratma”, “bilinenin O6tesine gegme”,
“alistlous olan: terk etme” ve bunlan bir Slgiide “digerleriyle paylasma” siireci 61dugu
anlasiimaktadir, Bu siirecte bilinene, tekrara, aligilmisa, kurallara ve smurlara yer olmadig

goriitmektedir (Balay, 2010: 46).
2.2. Yaratiesh@in Gelisimini Etkileyen Unsurlar

Yaraticih@in gelisimi etkileyen olumlu ve olumsuz bazi unsurlar vardir {(Amabile vd.,
1996: 1158-1161; Mullins, 2010:195). Literatiirde yaraticihiin geligsimini olumlu etkileyen
unsurlar, kurumsal destek, yonetici ve ¢aligma grubu destegi, kaynak yeterligi ve serbestlik
olarak yer almaktadir. Buna karsin yaraticilif: olumsuz etkiyen unsurlar ise igin iddiali olmas,

is yikii baskis1 ve kurumsal engeller olarak gésterilmistir.
2.2.1. Yaraticth@in gelisimini etkileyen olumlu unsurlar

Orgiit icerisinde isgdrenlerin yaratic1 yonlerini destekleyen ve onlarnn yaraticiliklarim
olumlu yonde etkileyen unsurlardir (Amabile vd. 1996: 1158-1161; Mullins, 2010:195).

»  Kuramsal Destek: Kuramsal destek yaraticihig: olumlu yénde etkileyen en énemli
wnsurlardan biridir. Orgiit igerisinde bireyin hata yapmaktan korkmadan ve
elestirilerden gekinmeden yaratici ydniinil ortaya koymasidir. Yaraticthfn ortaya
koyan iggbren aym zamanda risk almayr da Ogrenmektedir. Eren ve Gindiz

(2002:80ytin, Tarkive'nin en biltytk 500 firmasi arasinda yer alan 126 firma
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yOneticisi lizerinde yaptii aragtirma, kurumsal destek kapsaminda cahsanlan
cesaretlendirme ve tegvigin yaraticilifi pozitif yonde etkiledigini gostermistir.

> Yonetici Destegi: Yonetici destegi, iggGrenlerine yaratici kimligiyle liderlik yapan,
onlara hedef koyup, ulasmalari igin olumlu destek saglayan, rehberlik yapan,
isgorenlerine giivenen ve gliven veren yoneticilerin orgiitsel faatiyetleridir. Eren ve
Giindiiz (2002:80)’{in yapuig1 c¢alismada ydnetici desteginin yaraticilik lizerinde
etkisi gdrlilmemigstir. Rasulzada (2007:64-65), 3.000 iggdren ile gerceklestirdigi
aragtirmasinda ise bunun tam aksine, uzun stireli i deneyimine sahip, inovasyonu ve
isgtren yaraticihgum destekleyen yoneticilerin daha yiliksek orglitsel yaraticilik
diizeyine sahip olduklarim belirlemistir.

»  Cabsma Grubu Destepi: Iletisim becerileri yitksek, birbirleriyle uyumlu, farkl
beceri ve yeteneklere sahip isgGrenlerin yaraticiliklarim olumlu gekilde ortaya
¢ikarmalaridir. Lombardo ve Roddy (2011:14) nin, 700 insan kaynaklar: tist diizey
yOneticisi lizerinde gergeklestirdigi bir incelemede ¢alisma grubu desteginin ve
kollektif caligmanin yaraticilik Gizerinde olumlu etkisi oldugu ortaya ¢gikmastir.

»  Kaynak Yeterliligi: Tiim alanlarda oldugu gibi yaraticilik i¢cin de kaynaklarn yeterli
olmas: gerekmektedir. Isgbrenin isini yaparken gerekli techizata sahip olmasi, drgiit
tarafindan saglanan imkénlarin eksiksiz olmasi is goérende kaynak sikintisi
yasamayacagl inancin olusturmaktadir. Bu sayede isgbrenin yaratic1 diiglinmesinde
engel kalmamaktadir.

>  Serbestlik: Yaraticilik istege bagh secimlere dayah olarak gelisir (Johnson-Laird,
1988:207). Isgtren, kontrolin kendisinde oldupunu bilerek diisiincelerini gelistirir,

Sahip oldugu serbestlik-kadar yaraticiligini yansitabilir.

2.2.2. Yaraticalhifin gelisimini etkileyen olumsuz unsurlar

Orgiit icerisinde otoriter yonetimler, isgdrenlerini bir kaliba sokmak isterler. Sert ve
kati kurallarla, onlarin yaratici yOnlerini gelistirmelerini olumsuz etkilerler. Aym sekilde,
kurumda asir1 biirokrasi diger bir ifadeyle statitkoculukta caliganlarin yaraticihgim zayiflatir
(Amabile, 1997:46).

»  Isin iddiah Olmasi ve Is Yiikii Baskasi: Orgiit tarafindan, isgorene, az zamanda gok

is yapmasi konusunda baski yapilmasidir. Yiksek performans hedeflerine
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ulagamayan isgbren, zamanla yaraticith@im kaybetmektedir. Zorluklar karsisinda
¢cbziim lretemediginde ise kendisini yetersiz gérebilmektedir. Andrews ve Farris
(1972:185), NASA’ da gorevli 100 bilim adamu tizerinde yaptif aragtirmada, is yiikil
baskist unsurlarinin, verimlilik ve performans: olumsuz yonde etkiledigi sonucuna
ulagmustir. Ozellikle de zaman baskisinin beklenenden fazla olmasi olumsuzlugu
arttirmistr,

»  Orgiitsel Engeller: Orgiit tarafindan kat kurallarin belirlenmesi ve isgérenden bu
kurallar1 benimsemesinin istenmesi yaraticith@ olumsuz etkiler. Dizen arayigi ve
Srglite asint baglilik, karsit gorils gelistirememe isgdreni durmadan tekrar edilen ve
taklit edilen davramslara siriikler. Tim bunlarda yaraticihign olumsuz etkileyen

davranislardir.

2.2.3. Yaraticlhig: ortaya ¢ikarma

Cocukluk donemlerinde bireyin hayal glici smrsizdir. Cocuklarin diinyasinda tim
problemlerin ¢zUmil vardir. Onlar igin imkénsizhk séz konusu degildir. Bazen hayallerinde
yarattiklan bir kahraman onlarin diinyasmdaki imkansizlar1 olur hale getirir. Olaylara bakis
acilan gercekei olmadiindan simirsiz bir disiince giliciine sahiptirler. Onlann resimlerinde
nehirler pembe, gokyiizi yesil olabilir. Ancak zamanla onlara, nehirlerin ve gokyiiziiniin mavi
olmas: gerektifi ogretilmektedir. Bu da ilerleyen yas donemlerinde bireyin yaraticihim

kisitlamaktadir.

George Land, 1968°de yaraticilik lizerine bir test gelistirmistir. 3-5 yas aras: ¢ocuklara
uygulanan bu test, daha dnce NASA tarafindan, bilim adami ve yenilikgi miihendisler segmek
icin kullanilmagtir. George Land, Onceden test yaptifi cocuklar 10 yagina ve 15 yasina
geldiklerinde aym testi onlara tekrar uygulamigtir. Sonuglar sasirtict olmugtur. 5 yag grubu
¢ocuklarda yaraticilik %98 iken, aym: ¢ocuklar 10 yasina geldiginde bu oran %30°a dlismiistiir.
15 yagma geldiklerinde ise sadece %12 olmustur. Ayni test 280.000 yetigkine uygulandiginda ise
sonug %2’de kalmugtir. George Land tarafindan yapilan bu test, ilerleyen yillarda yaraticiligr

ortaya ¢ikarmada 6nemli bir rol oynamustir {creativityworkshop.com).

Bireyin genclik ve yetigkinlik doneminde sahip oldugu yaraticilify ortaya ¢ikarmanin

cesitli yollar1 bulunmaktadir. Bu konuda farkh disiplinlerde farklh umsurlar siralanmistir.
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Psikolojide yaraticilipn ortaya ¢ikarma, giizel sanatlarda yaraticihgl uyandirma, is yagaminda

yaraticilifin ortaya koyma farkli unsurlarla olmaktadir,

isgdrenlerin i yasaminda yaraticiliklarini ortaya ¢ikarmak igin birtakim unsurlar

gereklidir. Ertugrul (2016), bu unsurlan 6dil ve yaraticilik motivasyonu, gizlilik, yenilik¢ilik

grubu olusturma, yaraticiliga destekleme, calisanlarm gesitliligi, pozitif ¢alisma ortami olarak

agiklamaktadir (mediatrend.mediamarkt.com.tr):

>

Odiil ve Yaratichk Motivasyonu: Odiil, isgérenlerin yasamlarinda 6nemli bir
unsurdur. Maddi ddiiller olabilecegi gibi maddi olmayan &diiller de olabilir. Mesela
isgbrene bazen maag 6diilii bazen de kisa donemli izinler 6dul olarak verilebilir.
Odiiller, is gorenleri olumlu motive eden unsurlardandir. Caligmalarda her ¢alisanin
fikrini degerlendirmek, Onerilerin en iyisini segerek odiillendirmek isgbrenlerin
yaratict yonlerini ortaya c¢ikarmaktadir. Caliganlar icin hedefler koymak, is
stireclerini verimli kullanmalarina yardime: olmak, 6diil mekanizmasim c¢aligtirmak
onlar1 motive etmekte ve yaratici isgdrenlere dontistirmektedir.

Gizlilik: Isgorenlerin motivasyonunu sagladiktan sonra, yaratic: diigtincelere sahip
olanlann, fikirlerini rahatga agiklayabilecekleri ortamlar olusturmak yaraticihifs
ortaya ¢ikarmak icin fayda saglamaktadir. Disaddniik kisilik sahibi isgorenler
diisiincelerini her ortamda rahatca ifade edebilirken, i¢edoniik kisilik sahibi
isgtrenler diglincelerini her ortamda ifade etmekte zorluk c¢ekebilirler. Yaratici
fikirlerini ifade etme sorunu yasayan iggérenler igin rahat bir ortam saglanarak
fikirlerin gizliligi ilkesine bagvurulur. Mesela 8neri kutusu veya benzeri imkénlarla
grup caligmalart yapilabilir. Sozhi iletisimde zorlananlar igin yazili iletigim
olanaklartyla yaratic1 fikirler paylagilabilir. Béylece yaraticilifin ortaya ¢ikarilmasi,
gelistirilmesi ve paylasgilmas: saglanmaktadir. Gizlilik ilkesi, bagsar1 ve verimliligin
arttirtlmasimda Snemli bir unsurdur.

Yenilikcilik Grubu Olustarma: Orgiit liderleri yaraticihi@i tegvik etmek igin
sistematik yollar izleyerek iggorenler arasindan yenilikg¢iler grubu olusturur. Bu
grupta yer alanlar yaratic: fikirlerini agiklamalar1 kargihifinda 8dtillendirilecegini
bilmektedir. Bu yontemle 6diil mekanizmas: ¢aligtinlarak isgdrenin motivasyonu

saglanmaktadir. Ayrica grup diginda kalan difer isgdrenlerde ddillendirilme
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gidiisiiyle bu gruba girmek istemektedir. Boylece bu iggdrenlerde yaratica
diigtincelerini kesfetmeye baslamaktadir.

»  Yaratioth@r Destekleme: Yaratior fikirleriyle risk alma egilimindeki isgdrenleri
desteklemek, onlart bu konuda motive etmek, iggbrenlerin yaraticilifimi ortaya
¢ikarmada Snemli bir unsurdur. Isverenlerin bu destegiyle drgiit ruhu gelismektedir.
Orgiit icerisinde tiim isgdrenlerin birbirine kars1 agik fikirli olmas: ve birbirlerini
yargilamadan desteklemesi olumlu sonuclar ortaya ¢ikarmaktadir.

»  Cahsanlarm Cesitliligi: Orgiit icerisinde isgérenlerin fikirleri arasinda farklilik yok
ise paylasim ortam: da olusmamaktadir. Isgdrenlerin homojen olmasi fikir
cegitliligini azaltmaktadir. Yaratics fikirlerin olmadigi bir orgiitte ise katma deger
saglayacak diiglincelere ulagsmak zorlagmaktadir. Bu yiizden farkli fikirlere sahip
isgbrenlerin oldugu ortamu olusturmak Orgiitler i¢in faydah olmaktadmr. Yaraticilik
icin farkh fikirlerde igsgtrenlerin bir arada olmas: ve fikirlerini paylasmasi, onlart
daha tiretken kilmaktadir.

>  Pozitif Cahsma Ortami: Pozitif ruh haline sahip isgdrenler, yaraticihiklarim daha
kolay ortaya koymaktadir. Onlar igin is ortaminda rahat olmak, eglenceli bir ortamda
isgbrmek, yaraticihik icin ilham kaynagidir. Tam tersi stresli, ic karartici bir ortam ise
tiretkenligi ve verimliligi azaltmaktadir. Isgorenlerin sadece giini tamamlamak
istedikleri bu tip drgtitlerde yaraticilif1 beklemek miimkiin goziikmemektedir. Pozitif

bir drglitte is gdrmek hem yaraticilifi hem de basariy1 olumlu etkilemektedir.

2.2. Orgiitsel Yaratiethk

Orgiitsel yaraticihk Woodman ve arkadaglan (1993:293) tarafindan “kompleks sosyal
sistemlerde beraber ¢alisan bireyler tarafindan olugturulan degerli, yararli, yeni liriin, hizmet,
fikir, prosediir veya siireg” olarak tanimlanmustir. Orgiitsel yaraticilik, orgiitin gecmisteki
bilgilerini gelecekteki durumlara adapte ederek kullanimim saglamaktadir. Orgiitlerin gelecegi
igin orglitsel yaraticthk kiltlirtiniin de olmasi gerekmektedir. Bunun iginde akiler olmanin
yaninda duygulara Snem veren, iletisim becerileri gelismisg, proaktif ve problem ¢éziicii, yaratici,
hayal giicli yiiksek liderler gereklidir (Sozbilir ve Yesil, 2015:91). Ciinkii aligilmigin disinda,
geleneksel olmayan lider tutumlan Orgiitlerde yaraticihifn ortaya c¢ikarmada ve isgdrenler

arasinda iletigimi etkinlestirmede dnemli rol Gistlenir.
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Yaraticth@in 6rgiitierdeki en uygun tanimi, insamn orgiit igindeki konumu ne olursa olsun
ona en uygun bireysel dzgiirligii ve toplumsal alanda kendini gerceklestirmesini saglamaktir
(Wong-Pang, 2003:551). Yaratic1 Orgiitler piyasaya yaratici lrlinler sunarlar. Yaratict {iriin,
alisilmamms, yeni, uygun, yararll, dogru ve verilen gérev igin degerli bir sonugtur (Malaga,
2000:126).

Bireysel yaraticilik bir birey tarafindan ortaya konan yeni ve orijinal fikirleri kapsar.
Orgiitsel yaraticilik ise ayni drgiit i¢in galigan iggdrenlerin ortak fikir ve yenilikleri ile ilgilidir.
Orgiitsel yaraticilik bireylerin fikirlerini 6rgiit ¢atisinda birlegtirir ve ayn1 zamanda bireysel
yaraticiliin bir firtinidiir. Ancak her bireysel yaraticahik 6rgiitsel sayilmaz. Ikisi birbirinden ayri
kavramlardir. Ciinkii 6rgiitler, 6ngorii ve verimlilik ilkesine bagli ¢alisirken, bireyler bagimsiz

hareket edebilirler.

Yaraticthk insamin dogasmnda vardir. Orgiitsel yaraticihik, icsel ve digsal yaratict
giiclerimizin birlesmesidir. [gsel ve digsal yaraticr gliglerimiz arasinda bir iligki olusturarak drgiit
icerisinde nasil kullanacagimizi dgrenmektir. Clinkii bireysel yaraticiliklar drgilit icerisinde

sekillenerek farkh bir boyut almaktadir.

Belirtilen kosullar dikkate alimdiginda Srgiitteki isgbrenlerin tamamimm yaraticilig, orgiit
yaraticilifim meydana getirmektedir. Bu nedenle orgiitteki iggtrenlerin yaraticiliklarinin
desteklenerek gelistirilmesi 6rgiitsel yaraticilifi da destekleyip gelistirecektir (Cekmecelioglu,
2006).

Orgiitsel yaraticilikta i¢ 5nemli unsur bulunmaktadir. Bu ti¢ unsurun birbiri ile etkilesmesi

sonucu drgiitsel yaraticiligin ortaya ¢iktigs varsayihir (Hasit, 2003). Bu unsurlar:

»  Yaratici isgoren dzellikleri,
»  Yaratic orgiit yapisy,

»  Yaratict kararlar ve sorun ¢6zme yontemleridir.

Orgiitsel yaraticalig tammlayan bu unsurlarin etkilesimleri Sekil 2.1°de goriilmektedir.
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Sekil 2.1. Orgiitsel Yaraticihk Siireci

Yarstien * T ; o

o YARATIY * P YENIEIK
Persopelin Kigilik | KARARLAR oo ry

) ARve U7 reni
Ozellikler [ Yamtiea
ek e : i:s‘:~= Davranss ool Urtiler
‘ ; i "Hizmetler

Vaatwer  Orght | SORUN QOZME A ._ *Surecler
Yapis TEKNIKLER{ | |

Kaynak: Hasit (2003:171).

Yaratics kisilige sahip isgdrenler yaratic: kararlari ile yaratic: 6rgiit yapis: igerisinde sorun
¢dzme becerilerini de gelistirmektedir. Bunlarin sonucunda yaratict davranis kazanan iggtrenler
yeni tirtinler, hizmetler ve stiregler ortaya gikarmaktadir. Iraz veYilmaz (2013)’a gore, kendilerini
siirekli yenileyerek cevresel kosullara ayak uydurabilen orgtitler ise yaraticr fikirleri sayesinde
milsterilerine yeni Urlinler sunabilmektedir. Aynica bu orgiitler amaclanina ulasarak varligm

sitrdiirmektedir ve miisteri isteklerine cevap vererek basariy: da elde etmektedir.

Orgfitsel yaraticilik, endiistriyel alan bagsta olmak iizere bircok sektdrde uygulanmaktadir.
Bu sektérlerde yaraticilig: tesvik etme ve yonetme konusunda bilinmesi gereken birgok unsur
bulunmaktadr (Jeffcutt ve Pratt, 2002:228). Bu unsurlarla beraber, orgiitlerde karsilagilan

problemleri ¢6zmede Gzel yetenekler de gerekmektedir.

Banks ve arkadaslari (2002) tarafindan 6rgiitlerde: yaraticilik konusunda-bilgi ve anlayis
eksikligi oldugu dile getirilmigtic. DCMS (2001) verilerine gre 1997-2003 yillan arasinda
Birlesik Krallik’taki biiyiime oran: %2 iken, yaratici 6rgiitlerin bliylime oran %6 olmustur.
Yaratic1 Orgiitler, Birlesik Krallik’ta, istihdamda da Snemli bir katk: saglamigtir. Aym1 zamanda
burada yaratici endiistriler, koklerini bireysel yaraticilik, beceri ve yeteneklere dayandirmistir ve
yaratict endiistriler, gelir ve liretim potansiyeli yliksek olan orglitlerden olusmustur. Ttim bunlara

ragmen, Birlesik Krallik’ta yaraticilifin rolii konusunda yeterli ¢alisma bulunamamustir.

Ortaya ¢ikan bu verilerin ardindan Birlesik Krallik’ta Ekvall (1996) yaratic1 iklim modeli
ve Amabile (1996) yaraticilik modeli araciligryla bir ¢alisma baglatilmistir. Bu ¢alismadaki amag,

cesitli Srgiitlerin yaraticihigimi  degerlendirmek  olmugtur. Mimarkik, tasarm, endiistri ve
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markalasma sektdrlerinden 6rgiitler secilmis ve caligmamin amaci asafidaki maddelere gore

belirlenmistir:

»  Modeller arasinda, 6rgiitsel yaraticihify karsilagtirmayr miimkiin kilmak ve yaratict
Srgiitlerde hangi modelin yaraticiif1 daha iyl temsil ettigini belirlemek,
»  Farkli sektorlerdeki yaratic: Srgiitler arasinda goreceli karsilastirmalar yapmak,

»  Modellere gore orgiitlerin zayif ve gliclil yonlerini tanimlamak.

Bu calisma modeli, orgiitsel yaraticth@in basit bir sekilde deferlendirilebilecegini
gostermektedir. Ekvall (1996) ve Amabile (1996)nin bu calismalart asagida kisaca

Ozetlenmistir:

Ekvall (1996) tarafindan gelistirilen yaratica iklim kavrami, drgiit kiiltiiriiniin isgorenler
arasindan nasil yaratildigin: ve nasil ortaya ¢iktifim tanimlamaktadir. Bu ¢ahismada, Ekvall
(1996), tarafindan &rgiitiin yaratic1 ortarmum tanimlayan on faktor listelenmektedir. Bu faktorler;
kars1 ¢itkma, dzglrlilk, fikir destegi, gliven ve seffaflik, dinamizm ve canlibik, oyunculuk ve
mizah, tartismalar, catismalar, risk alma ve fikir zamamdir. Yapilan arastirmalarda bu
unsurlardan ¢atismalar hari¢ hepsinin, yaraticilik tizerinde olumlu etkileri goriilmektedir. Ayrica
bu faktdrler, Ekvall’in 50 sorudan olugan, yaratici iklim anketinin temeli olarak kabul

edilmektedir.

Amabile (1997) ise bu caligmalardan bagmmsiz olarak oOrglitsel yaraticihik teorisini
gelistirmistir. Bu model orgiitsel yaraticilifin, bireyin kendi bakis acisindan olabilecegi gibi,
takimnin ya da daha genis etkilesimlerinin iiriinii olabilecegini vurgulamistir (Amabile, 1997).
Calismalarimin sonucunda 78 maddelik bir anket ¢alismasiyla ortaya koydugu orgiitsel yaraticilik

teorisini dogrulamig ve yaraticilik iklimini desteklemisgtir.

Amabile (1997)'nin modeli ili¢ faktérden olusmaktadir. Bunlar; kaynaklar, yonetim
uygulamalan ve orgiitsel motivasyondur. Bu unsurlarin her biri, birbiriyle etkilesim halinde ve

ortaya ¢ikan yenilik diizeyinin sonuglarini da etkilemektedir.

Orgiitsel yaraticilik {izerine yapilan aragtirmalarin birgogu, firmalarda yaratic1 sonuglar

etkileyen unsurlar fizerine yogunlagmigtir. Ekvall (1996) ve Amabile (1997) de ¢aligmalarinda
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orgiitsel yaraticilik tizerine birtakam faktorler belirlemistir. Bu fakt6rler yeni tirlin ve hizmetlerin

meydana gelmesinde yaraticihiin siklikla kullanildig: drnek durumlardan gelistirilmistir.

Amabile (1997)’nin Orgiitsel yaraticilik faktdrleri ve Ekvall (1996)'nm yaraticr ikliminin
on fakt6rii arasinda Ortiismeler ve benzerlikler bulunmaktadir. Bu modellerin karsilastinlmas:

Cizelge 2.1 de gosterilmistir.

Cizelge 2.1. Amabile (1997)’1n ve Ekvall (1996)’nin Modellerinin Karsilastirmas:

Konu Amabile’in Modeli (1997) EkvalP’in Modeli (1996)

Zaman Yeni iirinler elde etmek i¢in gerekli | Insanlar veni fikirler gelistirmek icin
zamana sahiptir. harcayacaklarl zamana sahiptir.

Riskier Riske dogru yonlendirme vardir. Orgiitteki belirsizlige kars: hosgoriili
Meveut durumu korunmaktadir. ofunmaktadir.

Catismalar Sivasi sorunlar yoktur ve fikir Kisisel ve duygusal gerginlikler vardir.

gatismalary vardir,

Odiiller Yaratict iggbrenler icin 6diiller Fikir ve éneriler, 6zenle ve destekleyici
tammianmaktadir. bir sekilde ahnir.
Tartismalar Bireyler yaptiklart iste istikrarhidir. | [sgdrenler, islerinde eglenerek ve

anlamhilikla tecriibelenmektedir. Bu
yizden de fazla enerji harcamaktadir.

Fikir Ayriliklart | Bireyler farkl: fikirleriyle Goriig ve fikirler aras1 zithklar ve
birbirinden ayrhr. catismalar bulunmaktadir.

Ozgiirliik Kendi kendini ydnetmeye Orgiitte isgdrenlerin davraniglarinin
prosediirlere gdre izin verilir. bagimsiz olmas: dnemlidir.

Kaynak: Moultrie ve Young {2009). onEinelibrary.witev.cofﬁ/doi/epdf

2.4, Orgiitlerde Yaraticih@ Olusturan Unsurlar

Orgiitlerde yaraticilifn olugturan unsurlarla ilgili ¢esitli galismalar yapilmistir, Calismalann

sonucunda bu unsurlar dort maddede bir araya getirilmigtir (Allen, 2016:25):

Herkesin yaratici olabilecegini bilmek
Isgdrenlere yaratic: bir siire¢ uygulamak

Kullanciya yonelik tiretim yapmak

Y vV VvV V¥

Orgiitsel iklim
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Ekvall ve Ryhammar (1999) ise érgiitsel yaraticilik ve onu besleyen kosullara iligkin su
ozellikleri tespit etmistir (Aktaran: Balay, 2010:46-47):

>  Orgiit iiyeleri, amaclan ve isleri miicadele gerektiren ozellikte algilarlar. Is onlara
anlaml gelir. Isgdrenler, orgiitiin gelisimini ve devamlhiligi Snemserler.

>  Isgbrenler, érgiit icinde veya diginda kurallara bagh kalmadan bagimsiz hareket
edebilir, bilgiye ulasabilir ve digerleriyle iletisime gegebilitler.

»  Degigime iliskin veni fikirler desteklenir, isgrenler arasinda iletisim kanallar agiktir
ve girisimci olmak Szendirilir.

»  Isgorenler birbirine glivenerek fikirlerini ve diiglincelerini rahatlikla paylagiriar. Risk
almaktan korkmazlar. Bagarisizlik korkusu olmaksizin inisiyatif alirlar.

»  Tartigmalar, kisisel catisma ve diismanliga yol agmadan serbest bir ortamda yapilir.

>  Belirsizlige iligkin hosgorii isgrenlerin risk almalarmi cesaretlendirir. Ortaya ¢ikan
firsatlar degerlendirilir. Somut uygulamalar, ayrint: iceren inceleme ve analizlere

tercih edilir.

Orgiitsel yaraticihigin bireysel, toplumsal ve ynetsel faktorler ise daha ayrintili bir sekilde
asagida belirtildigi sekilde ele almmistir (Geng, 2007:294):

Bireysel yaraticibk faktorii, 6rgiitsel yaraticthin temel faktorlerinden biridir. Her birey
kendine 6zgii yaraticilik 6zelliklerine sahiptir. Ust diizey yaratict bireyler ¢ogunlukla baskalarina
gore daha farkl: degerleri, amaclari, yaklagimlan ve stilleri olan bireylerdir (Whatmore, 1999:4),
Yitksek yaraticiik 6zelligine sahip bireyler, yeteneklerinin ya da yetersizliklerinin farkinda
olduklar i¢in dzgiiven duygulan gelismistir (Senge, 1993:315). Bu &zgliven sayesinde daha
kolay yaratic1 davraniglar geligtirerek, yaraticiliklarim yonetebilmektedirler. Bu da bir disiplin
slireci gerektirmektedir. Ttim bunlara gére bireysel yaraticiligin 6rgiitsel yaraticilifa doniismesi
i¢in baz faktorlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu faktorler, destekleyici bir iklim, olumlu iletisim
becerilerinin olmasi, fazla kontrol uygulamamak ve kaynaklara serbestge ulagma ve kullanmadir
(Kwasniewska ve Necka, 2004:194).

Toplumsal yaratiaihik faktorii, Srgiitsel yaraticiligin ortaya ¢ikmasim saglayan ¢evre ile

ilgili faktorlerdir. Amabile (1997)e gire iggérenlerin yaraticihiklary belli bir seviyede sosyal
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cevreden etkilenerek sekillenmektedir. Geng (2008)’e gore sosyal hayatta bireyin kendini
bzglirce yasayabilmesi icin toplumun buna firsat vermesi gerekmektedir. Ayrica birey arastirma,
diistincelerini ifade etme, vyeni fikirler ve digiinceler {lretme sayesinde kendini
gerceklestirebilmektedir. Senge (1993:316) gore ise her insanm sahip oldufu yaraticilik

dzellikleri, uygun ¢evre ve toplum sartlarinda ortaya gikarabilmektedir.

Yinetsel yaraticihk faktorii ile isgdrenlere yaraticilik yeteneginin kazandinlmak
‘istenmektedir (Geng, 2008). Orgiitsel yaraticihik unsurunun kazandinlmasindan daha Snemli
unsur, bu stireci yénetmektir, Yéneticiler bu stirete isgbrenlerine ¢esitli 6zellikler kazandirmay:
beklemektedir. Bunun tersi tutum ve uygulamalar yaratici yetenekleri oldiirir ve kisiyi
caresizlige iter (Geng, 2007:294). Orgiit tarafindan belirlenen hedef ve amaglara ulagabilmek i¢in
yoneticilerin ve liderlerin problemlere kars: yenilikei ve yaratict ¢dziimler sunmalarn gerekir. Bu
siiregte isgbrenler risk almaya tegvik edilir. Fakat risk stireci olumsuz sonuglanirsa Senge

(1993:316), yoneticiler tolerans sahibi ve bagislayict olmalidir.
2.5. Okul Kiiltiiriinde Orgiitsel Yaratiithik

Celik (2002:7) egitimin, ailede baslayip okulla devam eden bir siire¢ oldugunu
belirtmektedir. Okullar hem kiiltiir iretir hem de {irettigi kiiltiiri bir sonraki nesle aktarir (Dogan,
2017:95). Ogrenciler aileden aldiklan kiiltiiri okullarinda gekillendirerek ve milli kiltiirle

birlestirerek hayatlarinda anlamh bir hale getirirler.

Okul kiiltiiriine hizmet eden tiim isg6renlerin dgrencilere kars: edindikleri tutum onlarin
yaratic1 yonlerini dogrudan etkilemektedir. Ogrencilerin aktif olarak biitiin siireglerine déhil
edilen, yeni diigiinceler tiretmelerine olanak saglanan ve iiretilen diistincelere sayg: duyulan simf
ve okul ortamlar 8grencilerin yaraticiliklarim destekler (Coban, 1999). Bu yiizden yaratic: okul

kuiltiiriinde, 6@rencilerin pasif oldufu bir ortam diigiiniilememektedir.
2.6. Yaratica Okul Kiiltiirit

Kiiltiir, tiim orgiitlerde planlt ve stratejik yapilanmanin bir getirisidir. Okullarin da 6rgiitsel
yap1 icerisinde kiiltiirleri olugmaktadir. Ancak birgok okul akademik basanyr hedeflerken,
miifredata, 6gretim modellerine ve tekniklerine odaklanmaktadir. Bu nedenle okullarin gelisim

planlarinin gogu akademik yayimnlar: kullanarak hazirlanmaktadir (Lee ve Smith, 1999). Ancak
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okullar, misyonlarim yaratict ve yenilikci bir sekilde yiiriitmek icin ders kitaplarinin yaninda

yaratict okul kiiltiirline de ihtiyag duymaktadr.

Yapilan ¢ahsmalar incelendiginde, yaratic1 6rgiitler konusunda birgok kaynaga rastlansa
da yaratic1 okul kavramu ile ilgili yeterli cahsmaya daha az rastlanmustir. Fasko (2001), okullarda
yaraticithik konusunda incelemeler yapmugtir. Caligmalarinin sonucunda, 1950-1990 yillan
arasinda okullarda yaraticilik konusuna yeterince nem verilmedifi sonucuna varmistir. Bu
dénemde varaticilik ¢alismalan, sadece Ogrenme yOntemleri, 8frenci ilgilert ve Ogretmen
tutumlan tizerine olmustur. Tubin (2008) de vyaraticiik flizerine c¢aligmalar yapmustir.
Cahigmalarinin neticesinde yenilikci okullarin yeni pedagojik programlara dayandirarak
kurulmas: gerektigini savunmustur. Giles ve Hargreaves (2006) ise yenilik¢i okullan
gelenekselden kopmak i¢in yaratilan yeni okullar olarak tanimlamugstir. (Sharija ve Watters, 2012)
ise 6grenci merkezli, gevreyle uyumlu ve iletigim halinde, meslektaslar arasinda empati duygusu

gelismis okul modellerini yaratict olarak tanimlamustir.

Ginlimiizde ise yaratict okullar teknolojiyi daha ¢ok kullanan okullar olarak kabul
edilmektedir. Okullarda yenilik ve varaticilik faaliyetleri i¢in teknoloji kullanim gereklidir.
Ancak bu durum ‘teknoloji kullamimi, yaraticthk ve yenilik faaliyetleri i¢in zorunludur’
sonucunu dogurmamaktadir. Okullarda yapilan yenilik ¢aligmalarinin bagarili olabilmesi igin
yaraticihga ihtiyag duyulmaktadir. Bunun i¢in de temel 8ge yaratici bireylerdir. Teknoloji

kullanandan ziyade teknoloji tireten yaratic1 ve tretici bireylerdir.

Modern is diinyasinda yaraticihik, isgbrenlerin sahip oldugu en énemli becerilerden biridir.
Aym zamanda orgiitler i¢in de yaraticilik, en Gnemli stratejilerden biridir. Isgorenlerin ve
orgiitlerin, problemleri ¢6zmek, firsatlar1 degerlendirmek, faydal: ve 6zgiin fikirleri ortaya
cikarmak i¢in yaraticilifa ihtiyaci vardir. Egitim Orgiitlerinde sadece miifredat igin degil,
isgorenler i¢in de yaraticilik gereklidir. Isg6renlerin dogustan gelen bu becerileri, 6grenilmis bir

beceri olarak zamanla gelistirilebilmektedir.

Okullar egitim gretim faaliyetlerini iki ¢esit mitfredata dayal olarak devam ettirmektedir.
Bunlardan birincisi objektif olan herkese acik olan akademik miifredattir, ikinci ise Grtitk
miifredatt yani okul kiltiiriidiir (Fisher ve Frey, 2012). Ortik haldeki okul kiiltiiri,
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belirginlestirilmeli, dgrenme ve 6gretme faaliyetlerinde kullanilmalidir. Bu sayede okullarda

yaraticthik kolayca kendini gésterebilmektedir.

Orgtitlerin kiiltiirleri bir gecede olusmaz ve planlanamaz. Jerald (2006), kiiltiir bir kurumun
misyonu, vizyonu, inanclari ve degerleri ile dogmaktadir. Daha sonra gelenekler, semboller,
torenler, ritiieller gibi birikimler yoluyla gelisir ve biiyiir. Iste tiim bunlar, okul kiiltiirii igerisinde
ydneticiler, 6gretmenler, 6grenciler ve bazen de veliler ile aktifleserek hayat bulmaktadir. Okul
kiiltiiriintin yaraticilig1 da tam bu noktada énem kazanmaktadir. Clinkii 6rgiitsel yaraticilik pozitif
ve glicli bir kiiltiiriin olugmasina fayda saglarken, Deal ve Peterson (1999)a gore cesitli faydali

fonksiyonlara da hizmet etmektedir.

»  QGayret ve liretkenlige tegvik etmektedir.

»  Isgérenler arasinda isbirligine dayah aktiviteler geligtirerek, daha etkili iletigim ve
daha iyi problem ¢tzmeyi gelistirmektedir.

»  Degisimde basariy1 ve iyilestirme ¢abalarini desteklemektedir.

>  Ogrenci ve Ogretmenlerin  okulla dzdeslestirerek, Orgiitsel  baghliklarim
arttirmaktadir.

»  Isgorenlerin ve dgrencilerin enerji ve motivasyonunu arttirmaktadir.

»  Giinlitk davramiglara odaklanarak, neyin Onemhl ve degerli olduguna dikkat
cekmektedir.

Eger orgiit icerisinde 6zel ve harika bir seyin pargas: oldufuna inamlusa Ogrenme
kolaylagtr, Orgiit dili olusur ve orgiit kiiltiirii giiclenir. Bu sayede. drgiit kiiltiirii davraniglarimuzt

kolayca etkiler. Okul kiiltiirii yaratic1 bir siirece geger.

2.7. Yaraticx Okul iklimi

Orgtitsel yaraticilit tammlarken, yaraticiligfs tesvik eden orgiit kiiltliriing ve iklimini dogru
tammlamak gereklidir. Birgok literatiir ¢alismasinda orgiit ve yaraticilik kavramlarn kiiltiir ve

iklim odakl: olarak yapilmistir.

Okulun Srgiitsel iklimi, {ivelerin davramslari etkileyen ve bir okulu dierinden ayirt eden
i¢ ozellikler biitiiniidiir. Diger bir anlatimla okul iklimi okulun bireysel kisiligidir (Bucak, 2002).

Bu nedenlerden dolayi, finans diinyasinin hayatta kalabilmesi i¢in para ne kadar Snemli bir arag
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ise bir orgiit olarak okulun yagammz siirdiirebilmesi icin de okul iklimi o kadar Snemli bir aragtir
(Nind vd., 2004).

21. yiizyilda egitim &rgiitlerinin toplumun ihtiyaglarma yamt verebilmesi icin nitelikli,
degisime ve yeniliklere agik, rekabet¢i ve yapilan degisikliklerin arkasmda durulan bir yapida
olmasi gerekmektedir (Okeu, 2008; Piet, 2005). Degisim odakl: okullarin en énemli 6zelligi ise
gliclii ve pozitif bir iklime sahip olmalaridir (Raywid, 1998).

Howard (1987), saghkli ve olumlu bir okul ikliminin sayg:, given, firsatlarin
degerlendirilmesi, baglilik, Snemseme, yiiksek moral ve okulda yenilesme faktSrlerinden

olustugunu saptamislardir.

Amabile (1997), calismalarinda Orgiit iklimi ve yaraticihk konularinda caligmalar
yapmigtir. Cahgmalarinda yaraticihigy etkileyen bireysel faktorlerin yaninda, isgbren uyumu,
isgbren motivasyonu, kisilik faktorleri ve cevresel ozelliklere de definmigtir. Onun bu

¢alismalart yaraticilik ve orgiit alaminda birgok uygulamanin basglangi¢larindan olmustur.

Sternberg ve Lubart (1996) okullarin yaratict iklim ortann olusturmada yeterli
olmadiklarim agiklamuglardir. Aym zamanda Avrupa Birligi tiyesi devletlerde okullarda
yaraticilik kulttirti ve iklimi tizerine ¢ok cesitli ¢alismalar yapmislardir. Sekiz farkh alanda
okullarda yaraticiligs etkileyen unsurlan tamimlamiglardir. Bunlar degerlendirme, kiiltir,
mifredat, bireysel beceriler, 6gretim ve Ogrenme yontemleri, &gretmenler, teknoloji ve arag-

gereclerdir.

Yapilan ¢alismalar incelendiginde literatiirde okul iklimiyle ilgili pek ¢ok kavram
bulunmaktadir. Bunlardan bazilarn, 6grenci-6grenci iliskisi, 6grenci-6gretmen iligkisi, okul-

cevre iliskisi, ytnetici tutumlari, okul giivenligi ve simf yonetimidir.
2.7.1. Ogrenci-dgrenci iliskisi

Ogrencilerin okulda yasamug olduklar: tecriibeler, onlarm yetiskinlige sorunsuz bir gekilde
gecmelerini saglayan temel bilegenleri olugturmaktadir (Wilson, 2004). Okulun egitim-6gretim

ortaminin anlamlandmlmast, okul egyalarinin ortak kullanimi, égrencilerin birbirlerine davrams
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sekilleri, gbrev dagilimlari, birbirlerinin haklarina saygr gosterme, sahip olunan giicti paylagma

okul ikliminde dgrenilmektedir.

Kendisiyle barigik bireyler, toplum yararina da faydali isler yapmay: kendisine amag
edinecektir. Bu amaglarin gergeklestirilmesinde 6grencilerin sosyal ve fiziksel gelisimlerini 6n
plana ¢ikaracaktir. Mondhart (1995), sportif faaliyetlerin, dermeklere veya kuliiplere iiyelik gibi
miifredata ek olarak yapilan etkinlikler pozitif bir okul atmosferinin olusturulmasinda ve okulda
glivenli bir ortamin saglanmasinda etkili olacaktir, Bu faaliyetler 6grenci-6grenci-iligkilerindeki

olumsuzluklar: azaltip onlar diigiinen, yaratici ve kesfedici bireyler haline getirebilecektir.
2.7.2. Ogrenci-6gretmen iligkisi

Ogretmen ve 6grenciler arasindaki isbirliginin okuldaki sosyal iklim &zellikleri ve 8grenme
iklimi 6zelliklerinin gelisimine katki saglayacafi ve okulda pozitif bir atmosfer olusturacagi
aciktir (Opdenakker ve Damme, 2006). Cinkii 6grenciler zamanin biiytik bir kismim okulda
Sgretmenleri ve arkadaslariyla gecirmektedir. Ogrenci-6gretmen iliskileri hem egitimin niteligini
arttirmakta hem de Ggrencilerin akademik basarilart tizerinde 6nemli etkileri bulunmaktadir.
Ogretmenler 6grencilerin akademik basarilarinin yaninda sosyal, duygusal ve davranigsal yénden

de gelismelerini olumlu veya olumsuz olarak etkileyebilmektedir (dhgm.meb.gov.ir).

Stirekli iligki icerisinde olan §grenci ve §gretmenlerin birbirlerinden kargilikls beklentileri

bulunmaktadir. Bu durum sekil 2.2de gosterilmistir.

Sekil 2.2. Ogrenci-dgretmen arasmdaki iligki
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mgﬁmmf%i%ﬂwmmﬂ it Cigraeinio Soending atgilormass ————t | Ofrenciein davessglos
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e v : Chprasclyd degeeberdivmd

Cipretecdn kerndlnd shpfarnsss —em ]| Craretfom fadiforitisg

GERETMENIN..

Kaynak: hitps:/dhgm.aneb.gov.tr/vavimiar/dergiler/Milli Egitip Dergisi/161/cinkir.htm
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Orenci ve gretmenlerin iliski siiregleri, birbirlerinin beklentilerini ¢ok iyi bilmesini
gerektirmektedir. Etkili ve stirekli bir iliskinin yuriitiilebilmesi icin birbirleriyle ¢ok iy1
anlagmalar: gerekmektedir. Sekil 2.3te bu iligki soyle aciklanmistir:

as

Sekll 2.3 Ogrencl—b"retmen arasmdakl olumlu iligki siireci
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Kaynak: https://dhgm.meb.gov.tr/vavimlar/dergiler/Milli Egitim_Dergisi/161/cinkir.hitm

Pozitif bir dgrenci-6gretmen iliskisinde Ogrenciler, kendine giivenen, dgrenmeye acik,
yaraticl, kesfedici, risk almaktan korkmayan, bagari odakh birey 6zellikleri géstermektedir. Sekil

2.4’te 6grenci-Ogretmen arasmdaki olumsuz iligki stireci agiklanmigtir. Buna gore:

Sekil 2.4. Ogrenu—ogretmen arasmdakx olumsuz 111§k1s1 surec1
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Kaynak: hitps://dhgm.meb.gov.tr/vavimlar/dergiler/Milli_Egitim Dergisi/161/cinkir.htm
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Negatif bir 6grenci-6gretmen iligkisinde 6grenciler giivensiz, becerilerini saklayan, risk
almaktan korkan, basari hedefi olmayan, yeteneklerini kullanmaktan kaginan birey 6zellikleri

gbstermektedir.
2.7.3. Okul-cevre iligkisi

Okul sosyal bir orgiittiir. Cevreyle siki bir iliski icerisindedir. Ogrenciler, yoneticiler
dgretmenler, veliler ve diger okul paydaslan kurumsal ve bireysel basariy1 saglamak adma tiim
okul toplulugunu sarmalayan pozitif bir okul iklimi meydana getirme konusunda birlikte hareket
etmelidirler (Lee ve Smith, 1999). Okul cevre isbirliginin tam olarak gergeklestigi orgiitlerde
okul orgiitii amaclarima ulasir. Ancak okul cevre igbirligini yakalayamayan okul oOrgiitleri

amaglarin elde edemedigi gibi &rgiitte sorunlar da ortaya ¢ikar (dhgm.meb.gov.1r).

Okullarda yapilan egitimin basarili olmasi ve amaclarina ulagabilmesi i¢in Ogrencinin
ailesinin ilgi ve yardimina ihtiya¢ vardir (Taymaz, 2001:190). Okulun etkililifi ve 6grencinin
sosyal, duygusal ve akademik agidan gelismesi ve basaril: olmas: agisindan okul-aile is birligi

son derecede Onemli gorilmektedir (Rosenblatt ve Peled, 2002:349).

Okullann orgiitsel olarak geligimi ve biiyiimesi i¢in paydaglar ile isbirlifine ihtiyaci
bulunmaktadir. Okul personeli, 6grenciler, &3retmenler, yoneticiler, veliler, cesitli meslek
kuruluglar: bu paydaslar: olusturmaktadir. S6zii edilen okul paydaslarimin amaci, okulun yapisina
uygun bir mifredat gelistiren, etkili 6gretim yaklagimlar: tamimlayan ve karsihikli saygiy: esas

alan farkli bir okul atmosferi insa etmek olmalidir (Trubowitz, 2005:171).
2.7.4. Yonetici tutumlar:

Okul yoneticileri, okul ikliminin gekillendirilmesi agamasinda okul ikliminin en énemli
unsurlar: olan 6gretim ve akademik basarinm saglanmasi i¢in 6gretmenleri, 6grencileri, velileri
ve diger okul paydaslarint sahip olduklar1 okul iklimini verdigi motivasyon ile inandirmak ve
ikna etmek zorundadirlar (Renchler, 1992:26). Aksi halde okul icerisinde olumsuz bir atmosfer

meydana gelebilmektedir. Bu da okulun her anlamda bagarisizlify demektir,

Olumlu bir 6rgiit yapist i¢in okul kurallar belirlenirken, yonetici tutumlart adil olmalidir.

Bu stiregte okul paydaslannin ve 6grencilerin de fikirleri alimmalidir. Yenilik ve yaraticilik
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atmosferini yakalayabilmek i¢in yonetici tutumlarimn igbirlifine yonelik olmas: gerekmektedir.
Zimmerman (2005:29)’a gore, yoneticiler bir degisim ajamidir ve kurumlarinda isbirligini
gelistirmekte ve yonetmektedir. Ayni zamanda isgdrenlerin mesleki gelisiminin devamum da

saglamaktadur.

2.7.5. Okul giivenligi

Tim aileler, gocuklar: okula basladifinda okullarin orgiitsel yapilarini aragtirmaktadsr.
Okullarin mifredats, disiplin anlayisi, 6grenci-6gretmen iliskileri, ev 8devleri, beslenme sekilleri
veliler igin biiyiik dnem tagimaktadir. Rubin (2004), merak edilen en énemli unsurlardan birisinin

de ¢ocuklarin giivenli bir okul iklimi igerisinde olup olmadigim belirtmistir.

Okullarin giivenligi konusunda deviet ciddi tedbirler almaktadir, ancak bu tedbirlerin ne
kadar yeterli oldugu tartigiimaktadir. Siddet olaylar her gegen giin artmaktadir. Siddet olaylar
¢ok boyutludur. Hernandez ve Seem (2004), siddet olaylariny, fiziksel saldin, zorbalik, yikicilik,
etnik, kiiltlirel, cinsel istismar, irkgihik, alay edilme korkusu ve satasma olarak siniflandirmastir.

Tilim bu siddet olaylart okul kiiltiiriinG ve yaraticiligini olumsuz etkilemektedir.

Schroeder (2005), okul giivenliginin kameralar, metal dedektorler, gtivenlik grevlileri gibi
unsurlara dayali bir stire¢ olmadigim belirtmistir. Ona gére pozitif bir okul iklimi, dgrenci-
dgretmen destek sistemlerine ve damgma hizmetlerine dayanan yonlendirici bir siiregtir. Bu
sayede okulda Oprencilerin yetenek ve becerileri olumlu gelismektedir. Ofrenciler

yaraticiliklarini giivenli bir okul ikliminde kolayca ortaya ¢ikarmaktadir.

Sosyal medya ise son dénemlerde okullardaki giivenlik sorunlarindan biri haline gelmigtir.
Giivenli internet kullanumi okullarda mecburidir. Ctinkii internetin yanlig kullanmimi birgok
sorunu beraberinde getirmektedir. Sosyal medyamin agiri kullanimi &grenci basansi ve
yaraticth@im olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenlerden dolay: okullarda sosyal medya

gitvenligine bilyiik Snem verilmektedir.
2.7.6. Smuf yoénetimi

Okullarda egitim-6gretim faaliyetlerinin yapuldigi yer simftir. Her simfin da §grenci ve

dgretmenleriyle olusturdugu bir siif iklimi bulunmaktadir. Simiflanin toplam iklimi de okul
43



iklimini olugturmaktadir. Simiflar okulun kiiciik bir modelidir ve simfta yasanan her olay, her
davranis, kazamlan her ahigkanlik okul iklimini anlama ve benimseme agisindan &grencilere yol

gosterici nitelikte olacaktir (Dogan, 2017:91).

Kendisine basariy1 hedef segen, yeteneklerinin farkinda, yaratict ve kegfedici 6grencilerin,
simf ortaminda, dgretmenler tarafindan fark edilerek okul baganlarna katkilar saglanmalidir.

Etkili bir sinuf yénetimi hem dgrenci hem 6gretmen hem de okul bagarisi i¢in dnemlidir.

Sinif ortarmnda aniden olusabilecek problemler ise Ogretmenlerin yaratici olmalanmni
zorunhu kilmaktadir. Problemi bulmak ve ytnetmek Sgretmenler igin beceri gerektirmektedir.

Aksi durumda simfin diizeni bozulmakta ve olumsuz bir iklim ortaya cikmaktadir.

Tim bunlar yaraticthgin okul kiiltiiriinit olumlu veya olumsuz olarak etkiledifini,
Ogretmen-6grenci, Ofrenci-0grenci, okul-cevre iligkilerinin yaraticilik komusunda ne kadar
dnemli ve etkili oldugu gostermektedir. Aym zamanda yonetici tutumlari, okul glivenligi ve sinif

yOnetimi de yaratici okul iklimini olugturarak, yaratic: okul kiiltirlin{t meydana getirmektedir.
2.8. Yaratier Okul Kiiltiirii ve Ogretmen

Yaratic1 dgretmen, problem g¢dzebilen, uyum saglayabilen, malzeme ve degisik fikirleri
egitim/6gretim ortamina getirerek dgrencilerinin beklentilerini kargilayan kisidir (Schreglmann
ve Kazanc, 2016:23). Ayni zamanda yaratici 6gretmen, 6grencileri i¢in ilgi gekici ve onlar igin
tesvik edici bir 63renme ortami saglar, islenecek dersin planmu yaparak, zihninde ders ortammi
hazir hale getirir ve 6grenmeyi 6grencileri i¢in eglenceli bir hale getirmeye ¢alisir. Simifindaki
dgrenciler dersi ilgiyle beklerken o stirekli yenilik igerisindedir. Yaptig1 etkinlikler, 6grencileri
motive edicidir ve fikirleri yaraticidir. Tiim bunlarla birlikte 8grencileri de yaratic1 diislinmeye

ve davranmaya tesvik eder.
Ustiindag (2003:86) yaratici dgretmen niteliklerini su sekilde agiklamigtir:
Grup calismalara Snem verir ve simf igi igbirligi sayesinde problemleri ¢ozer.

Ogrencilerle iletisim halindedir ve empati yetenegi geligmistir.

Olaylar tek yonlii degil cok yonlii diistiniir.

v ¥V V ¥

Her zaman yardima hazirdir, paylasimeidir.
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»  Meslegini sevdigini 6grencilerine hissettirir.

»  Kazammlara gergek hayattan drnekler verir, dersleri ilging ve heyecan verici sekilde
sinifa sunar.

»  Karmagik konulan kolayhkla anlamlandirir.

»  Opgrencilerin hayal giictinti kullanmalarin1 gerektiren sorular sorarak, onlar
diigiinmeye sevk eder.

»  Ogrencilerinin fikirlerini dinler, onlara Snem verir.

»  Sinif ortaminm dgrencileri aktif olarak calisabilecegi alan haline getirir, sinifta rahat
ve eglenceli bir atmosfer meydana getirir.

»  Ogrencilerini her konuda yiireklendirir, yeteneklerini gelistirecek aktivitelere
yOnlendirir ve onlan takdir ederek motive eder.

>  Ogrencilerini sorumluluk sahibi bireyler olarak goriir.

Y

Simf yonetiminde aktiftir ve baganlidir.

»  Zorlanan égrencilere yardime olarak, gelisimlerine destek olur.

Ogretmenler, 63rencilerin sadece akademik basarilarma destek olmanin yaninda, fiziksel,
duygusal ve sosyal anlamda da destek olmaktadir. Ancak belirlenen miifredatlar, efitim
programlari Sgretmenlerin okuldaki davraniglarini kaliplagtirmaktadir. Egitim dali ve diizeyi fark
etmeksizin sadece mantiksal diisiince yapisina dayanan egitim sekli, egitimde yaraticihgin
gelismesini engellemektedir (Kuvang, 2008:34). Bununla birlikte yaraticithigin dniindeki en

biiyiik engel egitim programlarinin dayatmasidir,

Piaget-(1969)’ye gore. efitimin temel amaci, yeni seyler.yapabilecek insanlar yaratmak,
diger kusaklarin ne yaptigum tekrarlamaktan Oteye gecerek yaratici ve kesfedici bireyler
yetistirmek olmahdir. Piaget (1981), 6grencilerin bagansizlik korkusu tagimadan hayallerine
dogru yol almalar, yaraticilif1 benimsemeleri konularimin egitimcilerin hedefleri arasinda yer
almas1 gerektigini belirtmigtir. Gelecek nesillere bilim adamlan yetistirmek ancak bu sekilde
miimkiin géziikkmektedir. Bu hedefleri gergeklestirmek ve bireyleri yetistirme gérevi de hig

kugkusuz 8gretmenlere dlismektedir.

Mutlu ve hayatlarinda bir denge bulunan dgrenciler yetistirmek icin $gretmenlerin bazi
yontemlere ihtiyac: bulunmaktadir. Einstein (1905)’e gore bir 6gretmenin en yiice sanat1 yaratici

ifade ve bilgiden kaynaklanan mutlulugu uyandumaktr (radikal.com.tr). Opretmenler
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Ogrencilerine, okullarina ve diger meslektaglarma yaraticilifn agilamak istiyorlarsa ilk 6nce bu

dzellikleri kendileri kullanmalidir.
2.9, Yaratica Okul Kitltiiriinde Yoneticiler

Yaratic1 orgiit kiiltliriintin olusup gelisebilmesi i¢in dzgiir, esnek, katilimc, elestirel bir
ortama ihtiyag vardir. Otoriter bir yonetim anlayigimn hékim oldugu orgiitlerde ise yaraticilik
ortamu olusmaz. Bu nedenden dolay, Orgiitsel alanlarda otoriter bir yonetim anlayisindan ziyade
demokratik bir yonetim anlayistyla hareket ederek, yaraticr Orgitt kiiltlirinin  ortamu
hazirlanmaktadir. Griffiths (1959:91) e gore, yonetici kendisini 6rgiitiin tek karar vericisi olarak
gormemelidir, bunun yerine karar verme stirecinde denetleyici bir rol alarak &rgiit kiiltliriin{i daha
yaratici hale getirmeyi hedeflemelidir. Buradaki denetim isgtrenleri yakin takibe alarak
denetlemek yerine moral arttiric1 hiimanist denetim seklindedir. Insan iligkilerine dzen gdsteren,
akilel kararlar alip uygulayan, bireyler arasinda saglikli isbirligi ve uyum saglayan, cagdas
yaklagimlar benimseyen yoneticiler denetimlerinde isgdren motivasyonunu arttirmaktadir (Tas,
2002:534).

Dinger (1996:24)’e gbre yOneticilerin yaratict olmasi i¢in iggdrenlere yeni seyler
dgretmektense onlann korku, endige ve meraklarini yenerek, yenilikleri anlamlandirmalarina
yardim etmeleri gerekmektedir. Yaratici okulda, liderin ozellikleri asagidaki gibi siralanabilir
(Sungur, 1997:19):

»  Ozerk, 6zgiin olmas: ve drgiit amaglarina uygun stratejiler kurmal,

»  Isgorenleri sorun ¢6zmeye, kesif yapmaya ve amaglar dogrultusunda risk almaya
tesvik etmeli,

»  Odillendirme mekanizmalarim etkin ve verimli kullanmali,

»  Istibdam edilen isgorenlerin yaraticihik dzelliklerine dikkat etmelidir.

Yaratici 6rgiitlerde isgtrenler ve yoneticiler iki dnemli unsur olarak degerlendrilebilir.
Eger Orgiitiin en yaratic1 6zelliklere sahip tiyesi yOneticiyse ve 6rgtit amagclarin gerceklestirirken

isgorenlerin de yaraticthigidan faydalantyorsa bu orgiit yaraticidir demektir (Iigar, 1996:158).
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Yaratic1 drgiitlerde terfiler liyakat sistemine dayalidir. Btirokratik yapilarda ise hiyerarsik
yapilanma vardir. Hiyerarsik yapinin giiclii olmasi yaraticilign engelledigi igin yaratic: kiiltiire

sahip 6rgiitlerde biirokratik yapidan uzak durulur (Ilgar, 1996:158).

Yasadi@: cagin Szelliklerini iyi bilen y6neticiler, sorun ¢oziicti, degisimei, yenilikei, liretici
ve girisimel kisilik ozelliklerine sahip bireylerdir. Onlarin oldugu o&rgiitlerin yaraticihig
kagimlmazdir. Gel (1991:37)’in de belirttigi gibi, ¢aligmalan desteklenirse bir¢ok isgdren daha

fazla ve daha etkin yaratici fikirler tiretebilir.
2.10. Orgiit Kiiltiirit ve Yaratichk Uzerine Yapilan Cahsmalar

Merig (2018), toplam 23 ilkokulda ¢alisan 486 6gretmen ve 56 yOnetici lizerinde yaptig:
arastirma sonucuna gore, ilkokulda gbrev yapan ydnetici ve 6gretmenlerin orgiit kiiltiirti diizeyi
ve drgiitsel yaraticilik algilan arasinda yliiksek diizeyde bir iliski (.874) belirlemistir. Ilkokulda
glrev yapan ydnetici ve dgretmenlerin genel 6rgiit kiiltiirli diizeyinin genel drgiitsel yaratieilik

algist diizeyini arttirdifini tespit etmistir.

Gupta (2011), orgiit kitltliriiniin, isgbrenlerin yaratici davramglan {izerindeki rollinit
incelemigtir. Ayrica bu ¢aligma yaratict stil tercihinin Srgiit kltiirii ile isgorenlerin yaratic
davramslan arasindaki iligkiye etkisini incelemektedir. Caligmamn sonucuna gore, yenilikgi
drgit kiilttiriiniin iggdrenlerin yaratic1 davraniglarim olumlu etkiledigi goriilmiistiir. Yaratic: stil
tercihinin ise gelecefe yonelik modern &rgiit kiiltiirti ve gelenekei 6rgiit kiiltlirli arasindaki

iliskivi 6nemli dlgiide degistirdigi tespit edilmistir.

Ghinea ve Bratianu (2007), yaptifr calismada Orgiitlerde basan faktdriiyle milkemmele
ulasmay: hedeflemis ve orgiitlerin daha iyi karar vermelerine yardimer olmak istemistir. Bunun
icinde bir similasyon modeli gelistirmislerdir. Orgiitsel entelektiiel sermaye olarak, bilgi
alaninda 6zellikle duygulara Snem verilmesi gerektigini vurgulamiglardir. Cilinki duygular

isgdren motivasyonunu énemli dligtide etkilemektedir.

Aydinli (2003), érgiit kitltiiriniin drgiitsel etkinlik, insan kaynaklar: yonetimi gibi alanlarla
olan iliskisini arastirmgtir. Orgiit kiiltiirtiniin, toplumsal kiiltliriin etkisi altinda oldugu diigiincesi

vurgulanmigtir.
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UCUNCU BOLUM

ORGUT KULTURUNUN YARATICILIGA ETKISi: MERSIN ILINDE CALISAN
OGRETMENLER UZERINDE BIR ARASTIRMA

3. ARASTIRMA METODOLOQJISI VE ANALIZ SONUCLARI

Bu béliimde arastirmanin yontem ve teknikleri yer almaktadir. Aragtirmanin amaci ve
kapsami agiklandiktan sonra aragtirmanin evren ve Srneklem grubu hakkimda bilgiler verilmistir.

Uygulanan anketlerin sonuglari analiz edilmigtir.

Bu arastirmada ilkokul, ortaokul ve liselerde gorevli 6gretmenlerin okullarindaki Orgiit
kiiltiiriinGt ve bu killtiirin yaraticiifa etkisini belirlemek i¢in nicel arasgtirma yoOntemi

kullamlmigtir.
3.1. Arastirmanin Amace

Aragtirmanmin amaci, érgiit kiiltiiriiniin yaraticilia etkisini tespit etmektir. Bu maksatla
Mersin ilinde ilkokul, ortackul ve lisede gbrev yapan §gretmenler ve okul yoneticileri tizerinde

uygulamal bir aragtirma yapilmigtir.
3.2. Arastirmanmn Onemi

Orgiit kiiltiirii ve yaraticilik konusunda yapilan aragtirmalarda farkl: sonuclar elde edildigi
tespit edilmistir. Bu ¢alisma ile MEB nin 6rgiit kiiltiirtintin, gretmenlerin yaraticihiklan {izerine

etkisinin arastirilmig ve konuyla ilgili 6nerilerde bulunulmugstur.
3.3. Arastirma Hipotezleri
Aragtirma hipotezleri asagida belirtilmistir:

Hi: Orgiit kitlttirii yaraticilifn pozitif ve anlamh olarak etkiler.
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Hia: Oretmenlerin okul destek kiiltiirii, yaraticihk diizeylerini pozitif ve anlamh olarak

etkiler.

Hip: Opretmenlerin okul basari kiltiirii yaraticilik diizeylerini pozitif ve anlamh olarak

etkiler.

Hie: Ogretmenlerin okul biirokratik kiiltiirti yaraticilik diizeylerini negatif ve anlamli

olarak etkiler,

Hia: Ogretmenlerin okul gorev kiiltiirti yaraticalik diizeylerini pozitif ve anlamli olarak

etkiler:

Ha:  Okul kiiltlirlinlin  6gretmenler tarafindan algilanmasi cinsiyete gore farklihk

gostermektedir.
H;: Oretmenlerin yaraticilik diizeyleri cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

Ha: Okul kiiltlirtinlin 68retmenler tarafindan algilanmasi medeni duruma gore farklilik

gostermektedir.
Hs: Ogretmenlerin yaraticilik diizeyleri medeni duruma gére farklilik gostermektedir.

He: Okul kiiltlirtiniin  6gretmenler tarafindan algilanmasy mezuniyete goére farklilik

gostermektedir.
H7: Ogretmenlerin yaraticilik diizeyleri mezuniyete gore farklihk gostermektedir.

Hg: Okul Kkiiltiirlintin  6gretmenler tarafindan algilanmasi kademeye gore farklihk

gostermektedir.
Ho: Ogretmenlerin yaraticilik diizeyleri kademeye gére farklilik gostermektedir

Hio: Oretmenlerin yaraticihik diizeyleri mesleki kideme gére farklilik gostermektedir.
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Hji: Okul kiiltiirliniin 8gretmenler tarafindan algilanmasi mesleki kideme gore farklilik

gOstermektedir.

Hia: Okul kiiltiiriiniin 6gretmenler tarafindan algilanmas: okuldaki kideme gére farklilik

gostermektedir.
Hj;: Ogretmenlerin yaraticilik diizeyleri okuldaki kideme gore farkhilik gostermektedir
Hi4: Ogretmenlerin yaraticihik diizeyleri bransa gore farkhilik gostermektedir.

His: Okul killtiriiniin  &gretmenler tarafindan algilanmasi bransa gére farklihik

gostermektedir.
3.4, Arastirmanin Simrhilikian

»  Arastirma Mersin ilindeki okullar izerinde yapilmistir.

\4

Arastirma sadece Sgretmen ve okul yoneticileri izerinde yapilmustir.

»  Aragtirmaya katilan 6gretmen ve okul yoneticilerinin dilsiincelerini dogru aktardig kabul
edilmigtir.

»  Arastirma sirasinda dagitilan anketlerden 170 tanesi geri donmiistiir, ¢tinkd 6gretmenler

anket doldurmaya goniilli olmamgtir.

3.5. Arastirmamm Kapsami

Bu aragtirma, Mersin ilinde gérev yapan 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin, okul

kiiltiiriintin yaraticihgi nasil etkiledigine dair diigiincelerini kapsamaktadir.

3.5.1. Arastirmanm evren ve érneklemi

Bu aragtirmanm evreni, 2018-2019 egitim- 6gretim yili Mersin ili merkez ilgelerde gorevii
dgretmenler ve okul yoneticlerinden olugmaktadir. Aragtirmada “basit rastlantisal 6rnekleme”
yontemi kullanlmagtir. Basit rastlantisal 6rnekleme evrenin karakteristikleri ve bunlarm dagilimi
hakkinda bir 6n bilgi gerektirmez. Bu nedenle de evrenin tiimiiniin listesinin bulundugu

durumlarda uygulanabilecek kestirme bir yoldur. Bu dérnekleme yonteminde evrendeki her bir
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birey veya objenin yerine bagka bir birey veya obje konulmadan &rnekleme isleminin
tamamlanmas: esastir (Terzi, 2005:427). Arastirmanin kapsaminda iki ayr anket uygulanmastir,

Anket sorulan 18 okulda 290 adet olarak dagitilmistir. Bunlardan 170 tanesi geri donmiigtilr.

Bu kapsamda veriler 5 ortaokul, 6 ilkokul, 7 lisede gdrev yapan §gretmen ve yoneticilerden -

toplanmustir. Bunlardan 105°1 erkek, 65°1 kadindir.
3.5.2. Arastirmada kullanilan 6lcekler

Arastirmada anket yontemi kuilamlmigtir, Kullanilan anket ii¢ bolimden olugmaktadir.
Birinci bohimde demografik bilgilerle ilgili sorular bulunmaktadir, ikinci b6liimde okul kiiltiiri,

{ictincti boliimde de yaraticilikla ilgili sorular bulunmaktadir.

Aragtirmada orgiitsel kiiltiir igin Terzi (2005) tarafindan gelistirilen “Okul Kiiltirit Olgegi
(OKO)” kullaniimistir. Olgek, 29 maddeden olusmaktadir ve 5’1 Likert seklinde tasarlanmugtir
(1= Kesinlikle katilmiyorum; 3= Kararsizam; 5= Kesinlikle katiliyorum). Olgek dért faktorlii bir
yapiya sahiptir. OKO’de yer alan faktorlerden birinct faktér ‘Destek’, ikinci faktdr ‘Bagarr’,
fictincti faktor ‘Burokratik’, dordiinctt faktér ‘Gorev’ olarak belirlenmistir. Olgegin birinci alt
boyuta iliskin Cronbach Alpha katsayis: .88 , ikinci alt boyuta iligkin Cronbach Alpha katsayis:
.82 , tigiincti alt boyuta iligkin i¢ tutarlilik katsayis1.76, dordiincti ait boyutuna iliskin Cronbach
Alpha katsayist .74; dlcegin biitiin olarak Cronbach alpha katsayis1 da .84 olarak rapor edilmistir.

Yaraticalik lgegi igin Sahin (2017) tarafindan gelistirilen “Yaratic: Kisilik Ozellikleri
Olgegi (YKOO)” kullamlmustir. Olgek 17 maddeden' olusmaktadir ve ve 5°1i Likert geklinde
tasarlanmistir (1= Kesinlikle katilmiyorum; 3= Kararsizim; 5= Kesinlikle katilryorum). Olgek
dort faktorlii bir yapiya sahiptir. YKOO)’de yer alan birinci faktdr “Amagc Yénelimlilik”, ikinci
faktor “Igsel Motivasyon”, tigiinci faktdr “Kendine Giiven”, dordiincti faktdr “Risk Alma”
boyutlarim ifade etmektedir. Olgegin alt fakt6rleri icin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayist .60

ile .65 araliginda hesap edilmis, dleek genelinin alfa degeri ise .67 olarak rapor edilmistir.
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3.,5.3. Arastirmada kullanilan metot

Verilerin analizi konusunda; tanimlayic istatistikler frekans, yiizde, ortalama, standart
sapma degerleri ile sunulmusgtur. Caligmadaki soru gruplarimm faktor yapisini tespit etmek amaci
ile agiklayic: faktor analizi uygulamas: yapilmastir. Olcek puanlarimin cinsiyet, medeni hal, brans
ve efitim diizeyine gore incelenmesi i¢in bafimsiz t testi analizi ve kademelere gore
karsilastirimasinda Varyans analizi (ANOVA) testi kullamilmigtir. Ayrica aragtirma degiskenleri
ve alt boyutlar arasindaki iligkilerini incelenmesi amac ile korelasyon ve regresyon analizi
yapilmistir. Caligmada 0,05'den kiigiik p degerleri istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir.
Analizler SPSS 22.0 paket programi ve LISREL programu ile yapilmistir.

3.54. 6gretmenierin demografik ézellikleri dagilimlar
Bu boliimde anketin birinci bdliimiinii olusturan demografik bilgiler yer almigtir.

3.54.1. Cinsiyet istatistikleri

Arastirmaya katilan Sgretmenlerin %61,2’sinin kadin ve % 38,8"nin erkek oldugu tespit

edilmistir. Katilimetlara ait cinsiyet istatistikleri ¢izelge 3.1 ile verilmistir.

Cizelge 3.1.  Cinsiyet dagihmm

Cinsiyet n | % Yiizde
Kadin 105 61.2
Jrkek 65 38,8
Toplam 170 100

3.5.4.2. Medeni durum istatistikleri

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerinin 144’ntin evli ve 26’simin bekar oldugu tespit
edilmistir. Medeni durumu evli olan &gretmenlerin katilim oraninin %84,7 oldugu belirlenmistir.

Katilimcilara ait medeni durum istatistikleri cizelge 3.2 ile verilmigtir.
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Cizelge 3.2, Medeni durum dagilom

Medeni Durum n % Yiizde
Evii 144 84,7
Bekar 26 15,3
Toplam 170 100

3.5.4.3. Bransa gore istatistikler

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 40.5 nin simf &gretmeni ve % 59,5'nin ise brang
ogretmeni oldugu goriilmiistiir. Buna gore ¢alismada simif 6fretmenleri 69 kisi, Ingilizce
Ogretmenleri 18 kisi, rehberlik 6gretmenleri 9 kisi, beden egitimi 6gretmenleri 6 kisi, din kiiltiirs
ve ahlak bilgisi 6gretmenleri 16 kisi, matematik ve edebiyat 6gretmenleri 8° er kisi, felsefe grubu
Sgretmenleri 3 kisi, Tiirkce, tarih ve cografya gretmenleri 5’er kisi, okul dncesi 6gretmenleri 12
kisi, fizik, biyoloji ve fen bilgisi 6gretmenleri 2°ser kisi olarak yer almistir. Arastirmaya katilan

brans 6gretmenleri ise tablo 3.4 ile ayrintili olarak verilmistir.

Cizelge 3.3. Brans dagilimi

Branglar n % Yiizde
Sinif §gretmenligi 69 40.5
Ingilizce 18 10.5
Rehberlik 9 53
Beden egitimi- 6 3.6
Din kiiltiirii ve ahlak bilgisi 16 9.5
Matematik 8 4.7
Edebiyat 8 4.7
Felsefe grubu 3 1.7
Tiirkce 5 2.9
Okul dncesi 12 7.2
Tarih 5 2.9
Cografya 5 2.9
Fizik 2 1.2
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Biyoloji 2 1.2
Fen bilgisi 2 1.2
Toplam 170 100

3.5.4.4. Kademeye gore istatistikler

Arastirmaya katilan 6fretmenlerden 97°si ilkokul, 19’u ortackul ve 54’1 lisede gdrev
yapmaktadir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun ilkokul kademesinde gorev yaptiklan ve bu sayimn
katihima orammmn %56,5 oldugu tespit edilmistir. Katitlimcilara ait kademeye istatistikleri ¢izelge.

3.4 ile verilmistir.

Cizelge 3.4. Kademe dagilim1

Kademe n % Yiizde
[ikokul 97 56,5
Ortaokul 19 11,8

Lise 54 31,7
Toplam 170 100

3.5.4.5. Mezuniyete gore istatistikler

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden lisans mezunu 96 kisi, lisanstistii mezunu 55 kisi ve
doktora mezunu 19 kisi bulunmaktadir. Katilimeilara ait mezuniyete gore istatistikleri ¢izelge

3.5 ile verilmistir,

Cizelge 3.5. Mezuniyet dagilim1

Mezuniyet n % Yiizde
Lisans 96 56.5
Yiiksek Lisans 55 32.3
Doktora 19 11.2
Toplam 170 100
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3.5.4.6. Yas istatistikleri

Aragtirmaya 23-61 vyas araliginda 170 Ofretmen katilmigtir. Arastirmaya katilan
dgretmenlerinin ortalama yaslarmm 42,44+8.13 oldugu goriilmistir. Katilimeilara ait yas

istatistikleri ¢izelge 3.6 ile verilmistir.

Cizelge 3.6. Yas dagahm

Olciimler n X S.8. Minimum Maximum

Yas 170 42,44 8,13 23 61

3.5.4.7 Mesleki- okul kademi dagilimlar: istatistikleri

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin mesleki kidemleri 1-41 yil arasindadir. Okuldaki
kidemleri 1-25 yil arasmdadir. Ogretmenlerin ortalama mesleki kidemleri 18,7249,01 ve
ortalama okul kidemlerinin 5,49+4,58 olarak tespit edilmigtir. Katilimeilara ait mesleki-okul

kidemi istatistikleri ¢izelge 3.7 ile verilmistir.

Cizelge 3.7. Mesleki-okul kidem dagilimi

Olgiimler n % $.8. Minimum | Maximum
Mesleki 170 18,72 9,01 1 41
Kidem

Okul Kademi 170 5,49 4,58 1 25

3.6. Aragtirma Degiskenleri

Calismanin bu boliminde dl¢eklere iliskin glivenilirlik testi ve dogrulayici faktor analizi
(DFA) yapilarak dlgeklerin glivenilirlik ve gegerlilikleri tespit edilmigtir. Anket ¢aligmasinda
katilimcilann yaratic: kisilik 6zellikleri 8lgegi diizeylerini Slcen 17 adet ifadenin gitvenilirlifinin
test edilmesi amaci ile Cronbach alpha analizi uygulanmisgtir. Analiz sonuncunda Cronbach alpha
katsayis: 0,89 olarak tespit edilmigtir. Elde edilen katsay1 Slgegin oldukga glivenilir oldugunu

gostermektedir.
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Anket calismasinda kattlimeilarin okul kiiltiirdi 6lgegi diizeylerin Slgen 29 adet ifadenin
glivenilirliginin test edilmesi amaci ile Cronbach alpha hesaplanmistir. Analiz sonuncunda
Cronbach alpha katsayis: 0,92 olarak tespit edilmigtir. Elde edilen katsay: olgegin olduk¢a
glivenilir oldugunu gostermektedir. Bunun sonucu olarak c¢aligmadan herhangi bir soru

cikarmaya gerek olmadigi goriilmektedir.

DFA, hangi degiskenin hangi faktorle iligkili oldugunu, belirlenen faktorler arasinda yeterli
diizeyde iliski olup olmadigim, faktdrlerin modeli agiklamak igin yeterli olup olmadifim ve
faktorlerin birbirlerinden bagimsiz olup olmadifim 6lemek icin kullamlir. DFA'nin 6acelikli
amaci, onceden tanimlanan bir faktdr modelinin gozlenen veri seti ile uyusma yetenegini
saptamasidir (Erkokmaz, Etikan, Demir, Ozdamar ve Sansioglu, 2012:211). DFA sonuglar
LISREL programindan elde edilerek ¢iktilar: karsilagtirtmugtir.

3.6.1. Veri toplama siireci

Anket uygulamasmda cevaplayicilara Sncelikle aragtirmanin 6nemi ve egitim faaliyetlerine
saglayacagl katki aktanlmis ve arastirmada verilen cevaplarin sadece bilimsel amagla

kullanilacag: ve gizli kalacag ifade edilmistir.

Arastirma veri toplama araci ¢ogaltilarak Mersin il merkezindeki 5 ortaokul, 6 ilkokul, 7

liseye uygulama yapabilmek amaciyla dagitilmistir. Dagitilan anketler 14 gilin sonra toplanmigtir.

290 adet olarak dagitilan anketlerden 170 tanesi geri dénmuiistiir. Geri dénen 170 adet anket

sonucuna gore veriler analiz edilmistir.
3.6.2. Yarauoe kigilik dzelligi dogrulayic1 faktor analizi sonuglan

Bu aragtrmada kullanilan yaratic1 kisilik 6zelligi Slgeginin alt faktdrlerine iliskin

dogrulayici faktor analizi sonuglari gizelge 3.8°de gosterilmistir.
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Cizelge 3.8. Yaratia kisilik dzelligi dogrulayia1 faktor analizi bulgular

&, G-F

.57

-Tg

S

a1

.15

Chi-Smuare=112.38, 48111, P-values=(.3$1851, RMIER=Q.G11

Cizelge 3.8°de modele iliskin standardize edilmis degerler meveuttur. [1k islem olarak, gizil
degiskenlerin gozlenen degeri ne kadar agikladigma iliskin DFA yapilmistir. Sekil-1’de elde
edilen bulgular incelendiginde, x*>=113,98 ve sd=111 oldugu goriilmektedir. Bu degerler birbirine
oranlandifinda x*/sd oraninin 1,03 (113,98 /111=1,03) oldugu goriilmektedir. x*/sd orammn 3’tin
altinda olmas1 mikkemmel uyumu ifade etmektedir. Elde edilen degerin 1,03 olmasi1 DFA nm
miikemmel uyum oldugunu géstermektedir. Ilk yapilan islem sonucunda elde edilen uyum

indekslerinin kabul edilebilir diizeyde olmamas: nedeniyle hata kovaryanslan arasinda dikkate
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deger maddeler arasinda modifikasyon iglemi yapilmustir. Yol semasinda RMSEA degeri
incelendiginde 0,011 diizeyinde bir uyum indeksi elde edildigi goriilmektedir. RMSEA degerinin
0,05’ten kiigiik olmas1 nedeniyle uyum miikemmel diizeydedir. Analizden ¢ikan sonuca gore,
yaratica kigilik 6zelligi degiskeninin agiklayict modeli ile uyumlu oldugu soylenebilir. Ayrica
diger uyum indekslerine bakildiginda (NFI=0,93, NNFI=0,99, GFI=0,93, AGFI1=0,90, CFI=1,00,
RMR=0,069, SRMR=0,049) modelin mitkemmel uyum gdsterdigine isaret etmektedir.

Cizelge 3.9°da yaratic1 kisilik ozelligi dogrulayic: faktor analizine iliskin t degerleri

gbsterilmigtir.

Cizelge 3.9.  Yaratie: kisilik 6zelligi t degerleri

58



Cizelge 3.9 da, gizil degiskenlerin gbzlenen degiskeni aciklama durumlarina iliskin t
degerleri oklar izerinde gdsterilmigtir. Parametre tahminleri, eger t degerleri 1,96’y1 agarsa 0,05
diizeyinde ve 2,56y asarsa 0,01 diizeyinde anlamlidhr. Bu gercevede, tablo incelendiginde gizil
degiskenlerin gozlenen degiskenleri aciklama durumunun 0,01 diizeyinde anlamhi oldugu

gdzlenmigtir.
3.6.3. Okul kiiltiirii 6lcegi dogrulayici faktor analizi

Bu arastirmada kullanilan okul kiiltiirdi Slceginin alt faktorlerine iligkin dogrulayics faktor

analizi sonuclari ¢izelge 3.10° da gosterilmistir.
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Cizelge 3.10. Okul kiiltiiri dogrulaye: faktdr analizi bulgulan

Chi-Squarss=§is, 84, =268, P-vsluc™0.00000, RMIES~].0E2
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Cizelge 3.10°da modele iliskin standardize edilmis degerler meveuttur. {1k islem olarak,
gizil degiskenlerin gzlenen degeri ne kadar acikladiina iliskin DFA yapilmistir, Sekil-3’te elde
edilen bulgular incelendiginde, x*=619,64 ve sd=269 oldugu gérillmektedir. Bu degerler birbirine
oranlandifinda x?*/sd oraninin 2,30 (619,64 /269=2,30) oldugu gérilmektedir. x*/sd oraninin 3’iin
altinda olmas: mitkemmel uyumu ifade etmektedir. Elde edilen degerin 2,30 olmasi DFA’nin
mitkemmel uyum oldugunu géstermektedir, Ik yaplan islem sonucunda elde edilen uyum
indekslerinin kabul edilebilir diizeyde olmamas: nedeniyle hata kovaryanslan arasinda dikkate
deger maddeler arasinda modifikasyon islemi yapimustir. Yol semasinda RMSEA degeri
incelendiginde 0,062 diizeyinde bir uyum indeksi elde ediidigi goriilmektedir. RMSEA degerinin
0,08’den kii¢iik olmasi kabul edilebilir uyum diizeyindedir. Analizden ¢ikan sonuca gore, okul
kiiltirt degiskeninin agiklayici modeli ile uyumlu oldugu sdylenebilir. Ayrica dier uyum
indekslerine bakildiginda (NFI=0,84, NNFI=0,92, GFI=0,77, AGFI=0,79, CFI=0,92,
RMR=0,11, SRMR=0,077) modelin kabul edilebilir uyum g&sterdigine isaret etmektedir.

Cizelge 3.11de ise okul kiiltiirli dlgeginin dogrulayic: faktor analizine iliskin t degerleri

gosterilmistir.
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Cizelge 3.11. Okul kiiltiirii 6lcegi t degerleri

Chri~Tguare=Eid_ €4, JEFIES, Fovalouoe=0. 00000, RMEBER=0.0G3
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Cizelge 3.11° de, gizil degigkenlerin gozlenen degigkeni agiklama durumlarmna iligkin t
degerleri oklar iizerinde gosterilmigtir. Parametre tahminleri, eger t degerleri 1,96%y1 asarsa 0,05
diizeyinde ve 2,56’y agarsa 0,01 diizeyinde anlamlidir. Bu gergevede, tablo incelendifinde gizil
degiskenlerin gozlenen degiskenleri agiklama durumunun 0,01 dizeyinde anlamli oldugu

gozlenmigtir.

Cizelge 3.12°de dogrulayict faktdr analizlerine iligkin referans wyum degerleri

gsterilmistir.

Cizelge 3.12. Referans uyum degerleri

S. Parametreler Miikemmel Uyum | Kabul Edilebilir

No Esik Degeri Uyum Arahg
Standardize  Edilmis

1 Kalintilarin  Ortalama | SRMR | 0< SRMR < 0,05 0,05< SRMR < 0,1
Karekoki

2 Uyum Iviligi Indeksi | GFI 0,95< GFI <1 0,9< GFI < 0,95

3 | Duzeltilmis — Uyum | \qpr | o< agrr <1 0.85< AGFI < 0,9
lyiligi Indeksi

4 | Rarslastrmal - Uyum | -y 0,97< CFI < 1 0.95< CFI < 0,97
Indekst:

s | Normallestirilmig NFI 0.95< NFI < 1 0,90< NFI < 0,95
Uyum Indeksi _
Normallestirilmemis NNFI

6 Uyumn Indeksi (LD 0,97< NNFI <1 0,95< NNFI < 0,97

7 Yaklagk ~ Hatalann | pyrop s | < pusEA < 0,05 | 0,05< RMSEA < 0,07
Ortalama Karekoki

8 | Minimum Tutarsizhk | o | 0< CMIN/SD<2 |2 < CMIN/SD <3

9 Orneklem Boyutu N - -

10 Serbestlik Derecesi SD - -

11 X? Degeri X2 0<X?<28D 28D <X*<38D

12 Anlamhilik Diizeyi P 0,05<P<1 0,01 < P <0,05

Kaynak: Simsek, O.F. (2007). Yapisal Esitlik Modellemesine Giris: Temel Ilkeler ve LISREL
Uygulamalan, Ekinoks Yayinlari, Ankara. Bayram, N. (2010). Yapisal Esitlik Modellemesine
Giris AMOS Uygulamalari: Ezgi Kitabevi.

Cizelge 3.8, 3.9, 3.10 ve 3.11'de yer alan uyum degerleri, gizelge 3.12'de yer alan uyum
referans degerlerine gore incelendiginde kabul edilen sinir degerleri iginde oldugu tespit
edilmistir. Bu kapsamda her iki 6lgeginde caligmada kullanilan 6rneklemlerde kullamlabilecegi

degerlendirilmektedir.
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3.7. Bulgular

Arastirma grubundan elde edilen verilerin analizi SPSS 22.0 ve LISREL programlar
kullanilarak yapilmigtir (Akgiil ve Cevik, 2005:291). Aragtirmamn bu boliimiinde, aragtirmamn
problemi ve alt problemlerinin cevaplanmas: amaciyla elde edilen verilerin bulgularina yer

verilmis ve hipotezler test edilmistir.
3.7.1. Degiskenlere iliskin analizler

Korelasyon analizi degiskenler arasinda bir iliskinin olup olmadiini, béyle bir iligki var
ise bu iliskinin y6niinii ve gliciinii belirler. Arastirmada olusturulan hipotezlerin degiskenleri
arasindaki iligki korelasyon 6lgtimii yapilarak elde edilmistir. SPSS 22.0 ve LISREL programlar

aracilifiyla yapilan Sl¢timler ve elde edilen bulgular gizelgeler ile verilmistir.

Cizelge 3.13. Okul kiiltiirii ile yaratiethk arasindaki iliskiye yonelik korelasyon analizi
sonuclar

Degiskenler 1. 2.
1. Toplam Okul Kiiltiiri -
2.Toplam Yaraticihk 24

**p<.01

Bulgular ¢izelge 3.137te verilmistir. Cizelge 3.13’e bakildiginda Ogretmenlerin okul
kiiltiirtt ile yaraticilik diizeyleri arasinda anlamli iliski oldugu goriilmektedir, Ogretmenlerin okul
kiiltiirii ile yaraticilik diizeyleri arasinda (r= .24, p<.01) pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir
iligkidir.

Ogretmenlerin orgiit kiilttirlintin alt boyutlar: olan destek kiiltiirii, bagar: kiiltlirll, biirokratik
kiiltiir ve okul gorev kiiltiirii ile yaratici kisilik 6zellikleri alt boyutlar: olan amaca yonelimlilik,
igsel motivasyon, kendine giiven ve risk alma arasindaki iliskiyi belirlemek icin korelasyon
analizi yapilarak Pearson korelasyon katsayilari incelenmistir. Bulgular cizelge 3.14’te

verilmigtir.
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Cizelge 3.14. Okul kiiltiirii ve yaratic: kigilik dzellikleri alt boyutlan arasindaki iligkilerin
incelenmesi

Boyutlar Destek Basari Biirokratik Girev
Kiiltiirii Kiiltiirii Kiiltiir Kiiltiirii
Amaca r 0,296 0,297 0,320 0,08
yonelimlilik p 0,01 0,01 0,01 0,32
fosel Motivasyon | 0,373" 0,367 0,313" 0,04
D 0,01 0,01 0,01 0,57
Kendine Giiven | © 0,387 0,458" 0,369™ 0,13
P 0,01 0,01 0,01 0,09
. r 0,273 0,330" 0,15 0,03
Risk Alma p 0,01 0,01 0,05 0,01

Cizelge 3.14’e bakildifinda; &gretmenlerin okul destek kiilttirti ile amaca yOnelimlilik,
igsel motivasyon, kendine giiven ve risk alma diizeyleri arasinda zayif diizeyde dogru orantili bir

iligki tespit edilmistir.

Ogretmenlerin okul basar killtlirii boyutu ile amaca ySnelimlilik, i¢sel motivasyon ve risk
alma diizeyleri arasinda zay1f diizeyde dogru orantili bir etki tespit edilmigtir. Okul basar: kiiltiirii
boyutu ve kendine gliven boyutu arasinda ise orta dizeyde dogru orantili bir iliski tespit

edilmistir.

Ogretmenlerin biirokratik kiiltiir boyutu ile amaca yonelimlilik, i¢sel motivasyon ve
kendine giiven diizeyleri arasinda zayif diizeyde dogru orantih bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Ogretmenlerin risk alma diizeyleri ile biirokratik kiiltiir boyutu arasinda ise anlamlr bir iligki

olmadig: tespit edilmigtir.

Ogretmenlerin gdrev kiiltlirli boyutu ile amaca yonelimlilik, i¢sel motivasyon, kendine

giiven ve risk alma diizeyleri ile arasinda anlamh bir ilgki olmadig) tespit edilmistir.
Cizelgelerden anlagilaca lizere;

»  Hi: Orgiit kiiltiirii yaraticth pozitif ydnde ve anlaml olarak etkiler, H1 kabul

edilmistir.

»  Hla: Ogretmenlerin okul destek kiiltiirii yaraticihik diizeylerini pozitif yénde

ve anlamh olarak etkiler. Hia kabul edilmistir.
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»  Hilb: Ogretmenlerin okul basar: kiiltiirQi yaraticilik diizeylerini pozitif yonde

ve anlaml: olarak etkiler. Hib kabul edilmistir.

»  Hlec: Ogretmenlerin okul biirokratik kiiltiirti yaraticilik diizeylerini negatif

yonde anlamli olarak etkiler. Hie kabul edilmistir.

>  Hld: Ogretmenlerin okul gdrev kiiltiirG yaraticilik diizeylerini pozitif yonde

ve anlamli olarak etkiler. Hid reddedilmistir.
3.7.2. Demografik dzelliklere gire farklihklar

Degiskenler arasindaki farkliliklarin verilen cevaplara gore degisip defismedigini tespit
etmek amaciyla t testi ve ANOVA testi uygulanmistir. Ogretmenlerin yaratict kisilik
dzelliklerinin ve okul kiiltiirlerinin, cinsiyet, medeni durum, mezuniyet, kidem, okuldaki kidem,
kademe ve bransa gore farklihk gosterip gdstermedigi analiz edilmigtir. Elde edilen bulgular

cizelgeler ile verilmistir.

Opretmenlerin okul kiltiirii ve varaticihk puanlarimin cinsiyetlerine gore degisip
degismedigi bagimsiz gruplar i¢in t testi ile incelenmis ve sonuglar cizelge 3.15’te verilmistir.

-y

Cizelge 3.15. Ogretmenlerin okul kiiltiirii ve yaratialik dlgegi puanlarmn cinsiyete gore t
testi sonuclan

Cinsiyet n X $S t p
Okul Kadin 105 92.20 14.41 1.95 0.05
Kiiktiiri Erkek 65 96.26 10.94 ’ ’
Kadin: 105 62.62 11.28
Yaratietlik Erkek 65 62.41 g.88 -1.08 0.28

*p<.05

Cizelge 3.15°¢ bakildiginda, 6gretmenlerin (tij70 =-1.95, p>.05) cinsiyete gore okul kiiltiirii
ve (tio =1.08, p>.05) cinsiyete gore yaraticiik puanlarmn farklilasip farkhilagmadiging
belirlemek amaciyla yapilan bagumsiz gruplar t testi sonucunda kadin ve erkek 6gretmenler

arasinda anlamli bir fark bulunmamigtir.

Ogretmenlerin okul kiiltiirli ve yaraticilik puanlarinin medeni durumlarina gére degisip

degismedigi bagimsiz gruplar i¢in t testi ile incelenmis ve sonuglar ¢izelge 3.16’da verilmistir.
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Cizelge 3.16. Ogretmenlerin okul kiiltiirii ve yaratichk &lgegi puanlarimin medeni
durumlarma gire t testi sonuglan

Medeni n X 55 t p
Durum

Okul Evli 144 94.00 13.66 0.58 0.56

Kiiltiirii Bekar 26 02.34 11.22 ,

Yaraticihk | Evli 144 63.79 10.42 1.41 0.15
Bekar 26 60.65 10.34

*p<.05

Cizelge 3.16”ya bakildiginda, 6gretmenlerin (170 =0.58, p>.05) medeni duruma gore okul
kiltira ve (tin =141, p>.05) medeni duruma goére yaraticihk puanlanmn farkhilagip
farklilasmadigm: belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda kadin ve erkek

dgrenciler arasinda anlaml bir fark bulunmamastir,

Ogretmenlerin  yaratictlik  puanlarimin mezuniyet durumlarma gore farklilasip
farklilasmadigina iliskin tek yonli varyans analizi incelenmis ve sonuglar cizelge 3.17°de

verilmigtir.

Cizelge 3.17. Ogretmenlerin yaraticthk puanlarimn mezuniyet durumlarma gore
farkblasip farkhlasmadigina iliskin tek yonlil varyans analizi sonuclari

Degiskenlik Kareler Ortalama Anlamhhk
- sd F _—

Kayna@ Toplam kare diizeyi

Gruplar arasy | 514,125 2 257,063 2,397 | ,094

Grup ici 17910,351 167 | 107,248

Toplam 18424.,476 169

* Anlamlilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.

Cizelge 3.17 de verilen; 63retmenlerin yaraticilik puanlarinin mezuniyet durumlarina gére
farklilagip farklilagmadigina iliskin tek yonlli varyans amalizi incelendiginde anlamli bir

farklilagma olmadig: goriilmektedir.

Opretmenlerin  okul kiiltliri puanlanmn mezuniyet durumlarma gore farklilagip
farklilasmadiina iligkin tek yonlii varyans analizi incelenmis ve sonuclar cizelge 3.18°de

verilmigtir.
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Cizelge 3.18. Ogretmenlerin okul kiiltiirii 5lcegi puanlarinin mezuniyet durumlarina gore

farkhlasip farkhlasmadigina iliskin tek yonlii varyans analizi sonuclar:

Degiskenlik Kareler sd | Ortalama Kare F Anlamhhik
Kaynaf toplami Diizeyi
Gruplar aras1 | 818,821 2 409,411 2,349 | ,099

Grup ici 29110,802 167 | 174,316

Toplam 29929,624 169

* Anlamlilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.

Cizelge 3.18°de verilen; dgretmenlerin okul kiiltiiri puanlarimn mezuniyet durumlarina
gore farklilagip farkhlagmadigma iliskin tek yonli varyans analizi incelendiginde anlamh bir

farkhlasma olmadigl goriilmektedir.

Cizelge 3.19. Ogretmenlerin okul kiiltiirii lcegi puanlarmn kademeye gore farkhlagip
farkhlasmadigina iliskin tek yonlii varyans analizi sonuclar:

Degiskenlik Kareler toplam sd | Ortalama Kare F Anlamhhik
Kaynagi Diizeyi
Gruplar arasy | 103,190 2 51,595 ,289 |,749

Grup ici 29826,434 167 | 178,601

Toplam 29929,624 169

* Anlamlilik dtizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.

Ogretmenlerin okul kiiltiirii puanlarinin kademeye gore farklilasip farklilagmadigina iliskin
tek yonlii varyans analizi incelenmis ve sonuglar ¢izelge 3.19°da verilmistir. Cizelge 3.19°da
verilen; dgretmenlerin okul kiiltiirti puanlarmmn kademeye gére farklilasip farklilasmadifina

iliskin tek yonlii varyans analizi incelendiginde anlamh bir farklilagma olmadig gériilmektedir.

Ogretmenlerin yaraticilik puanlanmin kademeye: gore. farklilagip farklilagmadigma-iligkin

tek yonlii varyans analizi incelenmis ve sonuglar ¢izelge 3.20°de verilmisgtir.

Cizelge 3.20. Ogretmenlerin yaratiallk puanlarinin  kademeye gore farkhilagip
farkhiasmadifna iliskin tek y@nlii varyans analizi sonuclar)

Degiskenlik Kaynag Kareler sd | Ortalama | F Anlamhbk
toplami Kare Diizeyi

Gruplar arasi 550,365 2 275,183 2,571 | ,079

Grup ici 17874,111 167 | 107,031

Toplam 18424,476 169

* Anlamlilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmisgtir.
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Cizelge 3.20°de verilen; dgretmenlerin yaraticilik puanlarinin kademeye gore farklilasip
farklilasmadifina iliskin tek ydnlii varyans analizi incelendiginde anlamli bir farklilasma

olmadif: goriilmektedir.

Ogretmenlerin yaraticilik puanlarimn kideme gore farklilagip farkhlagmadigina iliskin tek

yonlil varyans analizi incelenmis ve sonuclar ¢izelge 3.21°de verilmistir.

Cizelge 3.21. Ogretmenlerin yaratielhk puanlarmm okuldaki kideme gire farkllagip
farklilasmadigina iliskin tek yonlii varyans analizi sonuclar:

Degiskenlik Kareler toplam | sd Ortalama Kare | F Anlamhhik Dizeyi
Kaynagi

Gruplar arasy | 234,714 4 58,678 332 1,712

Grup ici 18189,763 165 | 110,241

Toplam 18424,476 169

* Anlamlihik diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.

Cizelge 3.21°de verilen; dgretmenlerin yaraticilik puanlarimn kideme gore farkhlasip
farklilasmadigina iliskin tek yonli varyans analizi incelendiginde anlamli bir farklilagma

olmadig goriimektedir.

Ogretmenlerin okul kiiltiirii puanlarinin okuldaki kideme gore farklilagip farklilagmadigina

iliskin tek yonlii varyans analizi incelenmis ve sonuclar ¢izelge 3.22°de verilmistir.

Cizelge 3.22 Ogretmenlerin okul kiiltiirii dlcegi puanlarmin okuldaki kideme gire
farkhlasip farkhilasmadigina iliskin tek yonlii varyans analizi sonuclan

Degiskenlik kaynag | Kareler toplamy | sd | Ortalamakare | ¥ | Anlamhbk diizeyi
Gruplar-arasy 123,088 4 30,772 ,1701,953

Grup ici 29806,535 165 | 180,646

Toplam 29929,624 169

* Anlamhilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.

Cizelge 3.22°de verilen; 6gretmenlerin okul kiiltiirli puanlarmm okuldaki kideme gore

farkhlasip farklilagmadiina iligkin tek yonlii varyans analizi incelendiginde anlamli bir

farklilagma olmadifn goriilmektedir.

Ogretmenlerin

okul

kilttirt  puanlarmin

okuldaki

kideme

gore farkhilasip

farklilasmadifina iliskin tek y6nli varyans analizi incelenmis ve sonuclar cizelge 3.23’te

verilmistir.
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Cizelge 3.23. Ogretmenlerin okul kiiltiiri 6lgegi puanlarimin mesleki kideme gire
farkhlasip farkhlasmadigina iliskin tek yonlii varyans analizi sonuclan

Degiskenlik Kareler toplamm  [sd | Ortalama kare [F Anlamhhk diizeyi
kaynag

Gruplar aras: 413,865 4 103,466 578 1,679
Grup ici 29515,758 165 |178,883
Toplam 29929 624 ~ 1169

* Anlamlilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.

Cizelge 3.23’te verilen; 6gretmenlerin okul kiiltiiri puanlanimin mesleki kideme gore
farklilasip farklilagmadifina iliskin tek yonlii varyans analizi incelendiginde anlamh bir

farklilagsma olmadif goriilmektedir.

Ogretmenlerin yaraticilik puanlarinin mesleki kideme gore farklilasip farkhlagmadigina

iliskin tek yonli varyans analizi incelenmis ve sonuglar ¢izelge 3.24’te verilmigtir.

Cizelge 3.24. Ogretmenlerin yaraticihk puanlarmm mesleki kideme gore farklilasip
farklilasmadigma iliskin tek yonlii varyans analizi sonuclar

Degiskenlik kaynag | Kareler toplami | sd | Ortalama kare F | Anlamhhk diizeyi
Gruplar arasi 87,700 4 21,925 ,1971,940

Grup ici 18336,776 165 {111,132

Toplam 18424.,476 169

* Anlamlilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir,

Cizelge 3.24’te verilen, Ogretmenlerin yaraticihk puanlarmin mesleki kideme gore
farklilasip farklhilagmadifina iligkin tek yonlii varyans analizi incelendiginde anlamli bir

farkhlagma olmadig: goriilmektedir.

Ogretmenlerin yaraticilik puanlarinin bransa gore farkhilasip farklilagmadigina iliskin tek

yOnlii varyans analizi incelenmig ve sonuglar gizelge 3.25’te verilmistir.

Cizelge 3.25. Ogretmenlerin yaraticihk puanlarmn  bransa gire farklilasip
farkhlasmadigmna iliskin tek yonlii varyans analizi sonuclarn

Degiskenlik kaynag | Kareler toplam | sd | Ortalamakare; F | Anlamhlk diizeyi
Gruplar aras) 1661,484 14 (118,677 1,105 1,358

Grup ici 16115,644 150]107,438

Toplam 17777,127 164

* Anlamlilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.
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Cizelge 3.25’te verilen; 6gretmenlerin yaraticilik puanlarmin bransa gore farkhlagip
farklilasmadigina iliskin tek yonlii varyans analizi incelendiginde anlamli bir farklhilasma

olmadif goriilmektedir.

Ogretmenlerin okul kiiltiirii puanlarinin bransa-gore farklilagip farkhilasmadigina iligkin

tek yonlii varyans analizi incelenmis ve sonuglar ¢izelge 3.26’da verilmistir.

Cizelge 3.26. Ogretmenlerin okul kiiltiirii olcegi puanlarimmn bransa gére farkhlagip
farkhlasmadigina iliskin tek yonlii varyans analizi sonuclan

Degiskenlik kaynag | Kareler toplami | sd | Ortalama kare F | Anlamlihk diizeyi
Gruplar arasi 2609.446 14 [186,389 1,055 1,403

Grup ici 26495,136 150 |176,634

Toplam 29104,582 164

* Anlamhilik ditzeyi 0,05 olarak belirlenmigtir.

Cizelge 3.26”da verilen; 6gretmenlerin okul kiiltlirii puanlarinin branga gore farklilagip
farkhilasmadigina iliskin tek yoOnlii varyans analizi incelendiginde anlamli bir farklilagma

olmadigs géritlmektedir

3.7.2. Orgiit kiiltiiriiniin yaratict kisilik ozelliklerine olan etkisine iligkin regresyon

analizi sonuclar:

Aragtirmaya katilan ogretmenlerin okul kiiltiiri 6lceginden elde ettikleri puanlara
regresyon analizi uygulanarak sonuglar1 verilmistir. Regresyon analizi ile destek kiiltiirii, bagar
kaltiirii, biirokratik kiiltiir ve gérev kiiltiirii puanlarinm yaraticr kigilik dzelligi 6lgeginden almis
olduklari puanlart yordayip  yordamadiklarma gore-incelenmigtir. Cizelgedeki modelde ¢oklu
korelasyon sayilari R, ¢oklu belirtme sayilar: (R2 ), her model i¢in F degeri, son modele iliskin
regresyon katsayilarn B, anlamlilik diizeyi ve t degeri verilmistir. Regresyona ait esitlikler

¢izelgenin altinda ek olarak yazilmmstir.

Opretmenlerin okul kiiltliri puanlarimn yaratici kisilik zelliklerine olan etkisine iliskin

regresyon analizi incelenmis ve sonuglar ¢izelge 3.27°de verilmistir.
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Cizelge 3.27. Orgiit kiiltiiriiniin yaratici kisilik 6zelliklerine olan etkisine iliskin regresyon
analizi sonuclar:

Bagimh Bagimsiz Sabit B ¢
Degiskenler Degiskenler Deger P
. Destek Kiiltiirii 0,23 5,86 0,01
(--)Yzi;'l?;‘fe‘rﬁ-')?ﬁlfi Basari Kiiltirdt | , 0 0,45 11,34 0,01
(YKOO) $°8! | Biirokratik Kiltiir | 0,44 11,10 0,01
Gérev Kiiltiirii 0,53 17,57 0,01

R?= 0,861, F model = 262,42, p=0,01, p<0,05

Cizelge 3.27’ye gore dgretmenlerin yaratict kigilik &zellikleri ile tim okul kiiltlirii alt

boyutlanmin ¢oklu diizeyde ve anlamli gekilde etki ettigi tespit edilmistir.

Modelin istatiksel olarak anlamh oldugu gérilmektedir (F=262,42,p<0,05). Modeldeki
destek, basan, biirokratik ve gorev kiiliitiiri boyutlarinin katsaymin (B) da anlamh oldugu tespit
edilmistir (ta=5,86, W=11,34, tharok=11,10, tere=17,57, p<0,05). Tim okul kiiltirii alt
boyutlarinin yaratici kisilik 6zellikleri boyutundaki degisimleri agiklama ylizdesinin %86
civarlarinda oldugu tespit edilmistir (R*=0,861).

Elde edilen matematiksel Model;

Y(YKOO)=40,775+0,23*( Destek Kiiltiirii) +0,45%( Basan Kiiltiirii)+ 0,44%( Biirokratik
Kiiltiir)+ 0,53%( Gérev Kiiltiirii)

Ogretmenlerinin Yaratic: Kisilik diizeylerine en ¢ok etki eden okul kiiltiirii alt boyutlarinmn
sirast ile gorev (B=0,53), bagar1 ($=0,45), burokratik (=0,44) ve destek kiltiirii (=0,23) oldugu
tespit edilmistir (p<0,05).

Opretmenlerinin gorev kiiltirll diizeylerindeki bir birimlik artisin yaraticn kisilik
diizeylerinde 0,53 birimlik artiga neden olacad: gortilmektedir. Aym sekilde bagart kiiltiirii
diizeylerindeki bir birimlik artigin yaratica kisilik diizeylerinde 0,45 birimlik, biirokratik kiiltiirii
diizeylerindeki bir birimlik artism yaratic1 kigilik diizeylerinde 0,44 birimlik, destek kiiltiirii
diizeylerindeki bir birimlik artigin yaratics kigilik diizeylerinde 0,23 birimlik artiga neden olacag
goriilmektedir. Destek kiiltiirii diger alt boyutlara gore yaraticilik diizeylerine daha diigiik
diizeyde etki ettigi sdylenebilir.
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Cizelge 3.28. Hipotez sonuclar:
Hipotez ifadesi
Hi: Orgiit kiiltiirdl yaraticihiga pozitif yonde ve anlamh olarak etkiler.

Hia: Ogretmenlerin okul destek kiiltiirii yaraticihk diizeylerini pozitif

yonde ve anlamli olarak etkiler.

Hiv: Ogretmenlerin okul basan kiiltiirdl yaratieilik diizeylerini pozitif

yonde ve antamli olarak etkiler.

Hie: Ofretmenlerin okul biirokratik kiiltlirli yaraticihik diizeylerini

negatif vonde anlaml olarak etkiler.

Hia: Oretmenlerin okul gbrev kiiltiiril yaraticilik diizeylerini pozitif

yonde ve anlamli olarak etkiler.

Hz: Okul kiiltiiriintin 6gretmenler tarafindan algilanmasi cinsiyete

gbre farklilik gdstermektedir.

Hs: Ogretmenlerin yaraticilik diizeyleri cinsiyete gore

farklilik gbstermektedir.

Ha: Okul kiiltlirintin 6gretmenler tarafindan algilanmas: medeni

duroma gore farkhilik gostermektedir

Hs: Ogretmenlerin yaraticilik diizeyleri medeni duruma gére

farkhilik gostermektedir.

Hs: Okul kiiitiiriiniin 6gretmenler tarafindan algilanmasi

mezuniyete gore farklilik gdstermektedir.
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Dogrulanmadi

Dogrulanmadi



H7: Ogretmenlerin yaraticihik diizeyleri mezuniyet durumuna

gore farklilik gostermektedir. Dogrulanmad:

Hs: Okul kiiltiirtiniin 6gretmenler tarafindan algilanmast

kademeye gdre farkliltk gdstermektedir. Dogrulanmadi

Ho: Ofretmenlerin yaraticilik diizeyleri kademeye gore

farklilik gdstermektedir. Dogrulanmads

Hio: Ogretmenlerin yaraticilik diizeyleri mesleki kideme gore

farklihik gostermektedir. Dogrulanmad:

Hjy: Okul kiiltliriintin 6gretmenler tarafindan algilanmasi

mesleki kideme gore farkhlik géstermektedir. Dogrulanmadi

Hi2: Okul kiiltiiriiniin 6gretmenler tarafindan algilanmasi

okuldaki kideme gbre farklilik géstermektedir. Dogrulanmad:

His: Ogretmenlerin yaraticilik diizeyleri okuldaki kideme

gore farkhilik gostermektedir. Dogrulanmadi

Hia: Ogretmenlerin yaraticihk diizeyleri bransa gore

farklibik g&stermektedir. Dogrulanmad:

H;s: Okul kiiltiirlintin 6gretmenler tarafindan algilanmasi

bransa gore farklilik gostermektedir. Dogrulanmadi
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DORDUNCU BOLUM
SONUC VE DEGERLENDIRME
SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu arastirma, orgiit killtiiriiniin yaraticiifa etkisini tespit etmek amaciyla yapilmustir.
MER’in 6rgiit kiiltiiriiniin, 6gretmenlerin yaraticiliklar {izerine etkisi arastirilmistir. Bu maksatla
Mersin ilinde ilkokul, ortaokul ve lisede gérev yapan dgretmenler ve yoneticiler lizerinde anket
uygulanmis, anket uygulamasinin neticesinde elde edilen veriler analizlere tabi tutulmug ve bir

kisim bulgular elde edilmistir. Bu bulgular sonucunda asagidaki bilgilere ulagilmistir.

Arastirmaya katilan gretmenler %61,2°sinin kadin ve % 38,8’nin erkek, %84,7 nin evli
ve % 15,3’niin bekar oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin % 40,5’ nin smif Sgretmeni ve %
59,5°nin ise brans 6Fretmeni olarak % 56,5"nin itkokul, % 11,8 nin ortaokul ve % 31 ,77sinin lise
kademelerinde gorev yaptiklan tespit edilmistir. Ogretmenlerinin % 56,5°nin lisans ve %
11,2°nin doktora, %32,3’niin lisanstisti dilzeyinde eitime sahip oldugu gOriilmistir.
Ogretmenlerin 23 ile 61 yas arasinda, 1 ile 41 y1l aras1 mesleki kideme, 1 ile 25 y1l arast okul

kidemine sahip olduklan tespit edilmistir.

Orgiit kiiltirii ile yaraticithk arasindaki iligkiyi belirlemek icin korelasyon analizi
sonucunda dfretmenlerin okul kiltlirii ile yaraticilik diizeyleri arasinda pozitif yonde diisiik

diizeyde anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Ogretmenlerin 6rgiit kititiiriiniin alt boyutu olan okul destek kiiltiirli ile amaca y&nelimlilik,
igsel motivasyon, kendine giiven ve risk alma diizeyleri arasinda zayif diizeyde dogru orantils bir

iliski tespit edilmistir.

Okul destek kiiltiir, iggdrenler igin pozitif bir ¢caligma ortamum saglamakla baslar. Okul
yoneticileri isgorenleri i¢in hedefler koyarken 6dill mekanizmasim calistrmali ve onlarin
fikirlerini dnemseyerek motive etmelidir. Fikirleri 6nemsenen ve 6diillendirilen 6gretmenler

yaraticihiklarint  kolayca ortaya ¢ikarir. Bagarisizlikta bagann kadar Orgiit icerisinde
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paylasildifinda dfretmenler risk almaktan cekinmezler. Birbirlerine kars: agik fikirli olur ve

birbirlerini yargilamadan desteklerler. Bu sayede 6rgiit ruhuda gelisir.

Ogretmenlerin okul basari kiiltlirti boyutu ile amaca ydnelimlilik, igsel motivasyon ve risk
alma diizeyleri arasinda zayif diizeyde dogru orantil: bir etki tespit edilmistir. Okul bagan kiilttirii
boyutu ve kendine giiven boyutu arasinda ise orta diizeyde dogru orantili bir iligki tespit

edilmistir.

Okul bagar kiiltiirti, kendine glivenen, risk almaktan ¢ekinmeyen, yaratseiliklaring kolayca
ortaya cikarabilen, i¢sel motivasyonu tam olan gretmenler ile insa edildiinde hedeflenen
amaglara ulagmak tesadiif olamaz. Okul bagarisini Snemseyen bunun devami iginde agik
miifredatin yanminda 6rtitk miifredati uygulama konusunda kendisine giivenen 6gretmenler gliglii
ve pozitif bir okul iklimi meydana getirmektedir. Boylece saglikh ve olumlu bir okul iklimi ile
saygl, giiven, firsatlanin deferlendirilmesi, bagliik, onemseme, yiksek moral ve okulda
yenilesme faktorlerl olugmaktadir. Olugan bu faktérler 6grenci, gretmen, okul yoneticileri ve

veliler aracilifiyla okula ayirt edici bir 6zellik kazandirmaktadir,

Ogretmenlerin biirokratik kiilltir boyutu ile amaca yonelimlilik, i¢sel motivasyon ve
kendine giiven diizeyleri arasinda zay1f diizeyde dogru orantih bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Ogretmenlerin risk alma diizeyleri ile biirokratik kiiltiir boyutu arasinda ise anlamli bir iligki

olmadig: tespit edilmistir.

Otoriter bir yonetim anlayisinda, iggdrenler y6netimle ters diismek istemezler. Kural
ihlaline diigmek istemeyenler fikirlerini, duygu ve diislincelerini agiklamaktan ¢ekinirler.
Hiyerargik bir orgiit yapisinda yeteneklerini sergileyemez ve bunu Ofrencilerden de
bekleyemezler. Tek cabalar1 belirlenen miifredat: takip etmek ve ders kitaplarmdan &rnekler
vererek ders siirelerini doldurmakiir. Biirokratik bir okul kiiltiiriinde Ggretmenlerin risk almas:
beklenemez. Basarimn dlgiitii sinav sonuglarindan gelen rakamlara baglidir. Boyle bir efitim
sisteminde 6grenci ve Ofretmen iligkisi sadece kurallara baglidir. Ezberlenen konular sadece
hafizalarda sakli kalmaktadir, Empati, saygi, hosgorii, sevgi gibi insani duygular blirokratik bir
okul kiiltiiriinde gelisemez. Bunun sonucunda ise Orgiit icerinde orgiit kiiltiirli ve Orglitsel

davramsin etkisi azalirken, toplumda makyavellenist ve narsist bireylerin sayis: artar.
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Ogretmenlerin gorev kiiltiirii boyutu ile amaca yonelimlilik, igsel motivasyon, kendine

gliven ve risk alma diizeyleri ile arasinda anlamb bir iligki olmadig: tespit edilmistir.

Gorev kiilttirli dogru anlasiimadifinda ve dogru uygulanmadiginda biirokratik kiiltiir yapisina
doniisebilmektedir. Cagin getirdigi yenilikleri ve teknolojik gelismeleri yakindan takip ederken,
sahip olunan kaynaklan en iyi sekilde basari icin kullanmak O&gretmenlerin gayretleriyle

olmakiadir.

Her 6rgiitiin kendine ait kurallar bulunmaktadir. Ancak bu kurallar hep beraber belirlenirse
uygulanmasi daha kolay olmaktadir, Yeni alinacak bir karar 6grenci, dgretmen gerekirse veliler
ve diger okul cevresi ile beraber alinirsa uygulanmas: ve bagarili olmasi daha kolay olur. Siif
ortaminda sadece Sgrenci ve 6gretmenin bulundufunu gdz Sniine alirsak simfta kullamlacak
teknolojik aletlerin ve diger ders malzemelerinin ihtiyacina genel merkezlerden ya da okul

yonetimi tarafindan karar verilmesi esas ihtiyaglarin giderilmesine engel olmaktadir.

Regresyon analizi sonucunda; 6gretmenlerinin yaratic:r kisilik diizeylerine en ¢ok etki eden
okul kitltiirti alt boyutlarimin sirast ile gorev, basar, biirokratik ve destek kiiltiirlt oldugu tespit

edilmistir.

Regresyon analizi sonucunda birokratik kiiltlir ve gorev kiiltiirliniin destek kiiltiirlinden
dénce gelmesi otoriter yoneticilerin oldugunu ve Ofretmenlerin y&netimle ters diigmek

istemedikleri igin gorevlerine ydnelik davramslar sergiledikleri anlamina gelmektedir.

Yaraticilik dogustan gelen ve ortaya ¢ikmas: engellenemeyen bir olgudur. Ogretmenlerin
yaraticiliklarim en iyi sergiledikleri yer simif ortamidir. En biiylik eserleride yetigtirdikleri
Ogrencilerdir. Biirokratik ve gorev kiiltiirit ile simf yonetimi anlayisina sahip 6gretmenlerin
eserleri hep aymdir. Kuralel, bagar: hedefli bireyler yetistirirken onlarin duygusal gelisimlerine
ve fikirlerine deger veremeden topluma sunmaktadirlar. Oysaki bagari ve destek kiiltfirtiniin
unsurlariyla birarada yillarimi gegiren dgrenci ve §gretmenler yillar sonra bile mezun olduklar
okullar: ziyaret etmekte ve okullarinin ismini her zaman her yerde sdyleme itiyaci hissetmektedir.
Oprenciler okullarindan mezun olup aynlsalarda Ogretmenler farkli gehirlere ve okullara
goreviendirilselerde destek ve bagan kiiltiirii ile galigtiklan ve okuduklar: okullan ile baglarim

hi¢ koparmamaktadar.
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Amaclan sadece dgrencilerin akademik basarisi olan 8gretmenler gorev kiiltiirtl ile galisma
hayatlarina devam etmektedir. Oysaki yaratict Ogretmenlerin bagarihh olmak ve basarimin
karsiliginda 6diillendirilmek igin goreve yonelik davramis gdstermeye ve takdir toplamaya
ihtiyac1 yoktur, Bagari kiiltiirli, yaratc: dggretmenler ve dgrencilerle daha kolay elde edilebilir.
Dogru hedefler belirlendiginde, kendine giivenen, igsel motivasyonu tam ve risk almaktan

korkmayan Sgretmenlerin 6grencileri ile beraber bagarili olmasi beklenen bir sonugtur.

Arastirmanin sonucunda, 8rgiit kiiltiiriyle yaraticihk arasinda pozitif yonldl anlamli bir
iliskinin oldugu goriilmils ve uygulanan dl¢timlerle hipotez dogrulanmustir. Balei(1998) min
cesitli liselerde yapmus oldugu aragtirmasinda lise yoneticilerinin yiiksek diizeyde gbreve yonelik
davrams gosterdiklerini; Ozcan(1996)’nin da liselerde yapmug oldugu aragtirmasinda lise
yoneticilerinin yetkeci yonetim bigimlerine sahip olduklarm belirledikleri aragtirma sonuglari
bu degerlendirmemizi hakl ¢ikarmaktadir (Terzi, 2005:433)

Arastirma sonuglarina gore diger, demografik unsurlann orgiit kiltlirh ve yaraticihf
benzer ve birbirine yakin degerlerle etkiledigini gistermektedir. Bu sonuglara bakilarak orgiit
kiiltiirtiniin yaraticilik diizeyini etkilemesi ve bunun isgorenler tzerinde olumlu yansimalar

saglayabilmesi i¢in asagidaki éneriler yapilmustir:

Basar1 hedefli okul kiiltiiriinde gorev kiltiirti baskin bir unsurdur. Bunun sonucunda
basariya odakli opretmenler bir takim biirokratik unsurlarla karsi karsiya kalmaktadir.
Hedeflerinin digina gikmak, risk almak onlar korkutmaktadir. Miifredata uygunluk ve akademik
basarry: yiiksek tutma, yonetici ve velilere karsi sorumluluk haline gelmigtir. En iyi okul,
akademik basaris1 ve sinav basarisi yiiksekokul anlamina gelmektedir. Teknolojiyi en ¢ok
kullanan okul kiiltiiril yerine teknolojiyi yaratan okullara sahip olmak igin, yaratic1 &gretmenler
desteklenmeli ve basanya giden yolda dgrencileriyle ilerlemeleri saglanmalidir. Bunun i¢in agik
fikirli, duygularmnz paylagan, tireten bir nesil yaratic1 dgretmenlerle birlikte toplumsal ilerlemenin

Onderleri olacaktir.

Her okul kendine ait bir kiiltiire sahiptir. Bu kiiltiirde 8grenci, 63retmen, yoneticiler ve
velilerle birlikte olusturulmaktadir, Her seyden 6nce okul kiiltiirlinii olusturan bu unsurlarin
aralarinda giiclii bir bag kurulmalidir. Kisacas: orgiit kiiltlirh ve orgiit iklimi sosyallesmeye

yonelik olmalidir ki, isgorenler 6zglirce kendilerini ifade edebilsin.
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Demokratik, adaletli, hosgoriilii ortamlarda isgbrenlerin  verimliligt artmaktadir.
Ogretmenleri cinsiyetlerine ya da kidemlerine gore ayirmadan onlara empati yoluyla
yaklagiimalidir. Ust diizey yoneticiler (ilge-il milli egitim miidtirliikleri, bakanlik) araciligryla da
okul kiiltiirli ve Orgiitsel yaraticihik alaminda etkinlikler yapiimalidir. Stirekli degisen ve gelisen
bir diinyada 6gretmenlerin yaraticihiklanini ortaya cikarmalan ¢ok dnemlidir. Kendi yaraticihigim
ortaya ¢ikaran bir §gretmen, 6grencilerinin de bu 6zelliklerini ortaya ¢ikarmada etkili olacaktir.

Bu sayede iilkemiz ¢agdas ve medeni tilkeler seviyesine gikarak onlarla yarigabilecektir.

Egitim sisteminin sartlarim yerine getiren Ogretmenleri desteklemenin yerine egitim
sistemine sekil veren 6gretmenlerin desteklenmesi gerekmektedir. Kanun ve yonetmeliklerle
birbirine benzeyen bireyler vetistirmek yerine birbiriyle uyumlu kendi kisiligini yasayabilen
bireyler yetistirmek mutlu ve basarili nesiller i¢cin gerekli bir unsurdur., Yaratic 6Zretmenler

yaratict bireyler yetigtirmekte ve bu bireyler gelecege 151k tutmaktadir.
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EKLER
Arastirmada kuHanilan anket

Degerli meslektagim,

Bu anket orgiit kiiltiiriiniin yaraticthga etkisini arastirmak maksadiyla hazirlanmistir,
Olcekte yer alan ifadeleri ilgili alanlar1 doldurarak belirtiniz.

Demografik Bilgiler

Cinsiyetiniz =~ - ()Kadm () Coee
o L Rrkek

VKag: yﬂd:r egretmensmlz" (Lutfen behrtmlz) -

 Su anda gorev yaptigniz okulda kag yildir gahgiyorsunuz? ....eeee.
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Yaratier Kisilik Ozellikleri Olgegi (YKOO)

Bu caligma kisisel ozelliklerinizi anlamaniza yardimer olmak i¢in hazirlanmigtir. Okudugunuz her climle
icin diisiincenize en uygun oldugunu diislindiigiiniiz secenegi isaretleyiniz.
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7. Bilmece tiirii zeka oyunlar oynamay: severim. 102131415 ]
8. Yeni gseyler yapmay1 severim. 1 | 21314 5
9. Dogal giizellikler ve sanat ilgimi ceker. Tofi2a 30405
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Okul Kiiltiirii Olcegi

Bu ¢alisma calistigzmiz okuldaki drgiit kiiltiirtinii arastirmak amaciyla hazirlanmistir. Olgekte yer
alan ifadeleri ¢alistiimiz okulu ne &lgtide tanumladiging 1 ile 5 arasindaki rakamlardan birini
isaretleyerek belirtiniz.
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6.Herkes 6grencilerin akademik ba:,;ams: 19111 caligir. 1 213 a 5
“7.Insanlar birbirini sever. EER EUR SRRt T i I B R B R U
8 Kidemli olmak aymcahkh olmak demektzr 1 213 4 5

9.Herkes uygu ] 2 ilgili goruslermi aglkg:a lfade R e e
‘edebilir. - -
10. Meslelq gelisim igin her tiirlii flrsat saglamr

'11.Cahisanlar sevinclerini ve iiziintiilerini paylasir.”

1

Sl

12 nyerar&ye onem verlhr 1
1

2
2
2
20
2

14 Yineticiler, sik sik, kurallara uyulmas1n1 hanrlatlr
15.] Kuralsxzhklarm 0nlenmes1 lg:m s1k1 denetim soz
Kkonusudur. U - o o
16.Birimiz heplnnz hep:lm:z blrxrm? icin duygusu hakzmdlr. 1 2|3

Fash
R5E RN
[¥8)

ENIEEE N RN NG G PN e
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17.Mesleki amaclar igin cahsmak takdir goren bir = 1o 1 b0
davramstir, o - e RO WS R
18.Insanlara deger verilir. 1 2134 s
'19.Otoriter bir yonetim anlayisi vardir, - 0000 0 i L | 200300405
20.Islerle ilgili ¢ok fazla toplant: yapilr. 1 2 13| 4 5
21.Basarih 83retmen ve égrenciler odiillendirilir, .~ 0|01 20304 |50
22.En bityiik 6diil bir isi bagarmaktir. 1 2 13| 4 5
23.Hic kimse yonetimle ters diismek istemez, =~ Tol2:03 ] 4 5.
24 Kisisel duygu ve diistinceler paylagilir. 1 23| 4 5
25.Herkes isini iyi yapmanin karsihm: ahr. 1 234715
26.Yanlhis1 kimin yaptig: degil, sonuclar tartigilir, 1 213141 5
27.Herkes birbirinin fikir ve goriislerine saygihdr, 1 2 1314 5
28.Kisisel bilgi ve vetenekler sayg1 goriir. 1 2134 5
-29.Insanlar arasmda iligkiler resmidir. 1 21314 5

Zaman ayirdigimiz ve katihmunz icin tesekkiirler. Aragtirma ile ilgili eklemek istediginiz
hususlary Liitfen agagidaki alandaki bosluga ekleyiniz.

Arastirma sonucu ile ilgili bilgi almak isterseniz mail adresim: zeycan0133@gmail.com
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OZGECMIS

Kisisel Bilgiler

Soyadi, adi : Zeynep CAN BOUKABOUS

Uyrugu : T.C

Dogum Tarihi (giin/ay/yil)  :15/12/1983

Dogum Yeri : MERSIN

Medeni hali : Evli

Adrest :Aydinlikevler Ilkokulu Yenisehir/Mersin

Telefon : 5464080133

E-Posta : zeycan0133@gmail.com

Egitim Derecesi Egitim Birimi Mezuniyet vils
Lisans 19 Mayis Universitesi, llahiyat Fakiiltesi, DKAB Bélimii 2005
Lise Mersin Anadolu Imam-Hatip Lisesi 2000
Is Deneyimi

Yil Calistizr Yer Gorev
2011-2014 Mersin/Akdeniz Fatih Ortaokulu Ogretmen
2014-2017 Uskiidar Haydarpaga MTAL Ogretmen
2017- devam ediyor. Aydinlikevler llkokulu Ogretmen

Yabanci Dil
Ingilizce ,Arapca
Yaymlar

flgi Alanlan

Kitap okumak, Miizik, Astronomi, Edebiyat
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T.C.
TOROS {"JNiVERSiTESi
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
INTIHAL PROGRAMI RAPORU

ISLETME ANA BILIM DALI BASKANLIGINA .
Tarih: 10/06/2019
Tez Baghgr

Orgiit Kiiltiiriintin Yaraticihiga Etkisi: Mersin Ilinde Gorev Yapan Ogretmenler Uzerinde Bir Arastirma

Yukarida basligy gosterilen tez caligmamm;

a) Giris,

b} Ana boliimler ve

¢} Somu¢ kisimlanndan olusan toplam ...111... sayfahk kismma iliskin, 10/06/2019 tarihinde gsahsim/tez
danmsmamm tarafindan Turnitin adh intihal tespit programindan asagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmig
olan orijinallik raporuna gére, tezimin benzerlik oran % ...14 ‘tir.

Uygulanan filtrelemeler:

I- Kaynakea haric

2-  Almtilar haric

3- Benzer kelime sayis1 10 adet
yapildiginda en fazla %10,

X

1- Kaynakga harig

2-  Ahntlar dahit

3- Benzer kelime sayis1 10 adet
yapildiginda en fazia %30's gegmemelidir.

Tez caligmamin herkangi bir intihal igermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durnmda dogabilecek her
tiirld hukuki sorumbulugo kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Yukarda belirtilen baglikta danmigmammla birlikte tamamiamig oldugum tezimin fikir/aragtirma sorusu, yntem,
bulgular ve tartisma kisimlar1 dzgiin olup kismen veya tamamen diger cahsmalardan alinan kisimlar oldugu
durumlarda kaynak belirtilmesine dikkat edilmistir. Tezimi yazim kurallarma uygun olarak ve intihal olmaksizin
hazirladigim: taahhiit eder; intihal olmast durumunda tez galismamun basarisiz sayilacagm: ve mezuniyetimin
iptalini kabul. ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.

Oprencinin Adi di: Zeynep CAN BOUKABQUS

imzasi: ... ZFZ Tarih: 10/06/2019

wkarida kigisel ve tez bilgileri verilen dgrencimin belirtilen baghikta birlikte tamamiams oldugumuz tez

Turnitin intihal yazilim programinda kontrol edilmis ve etik bir ihlale rastlanmamistir. Intihal yazilim programinin

rapor ¢iktsi ektedir. Ayrica tezin fikirfarastirma sorusu, yntem, bulguiar ve tartigma kisimlar: Szgiin olup kismen

veya tamamen difer ¢aligmalardan alinan kisimlar oldugu durumiarda kaynak belirtilmesine dikkat edilmigtir.
Geregini saygilarimla arz ederim.

Danismanmn Unvan:-Adi-Soyad
DOGC. Dr . Mustafa BEKMEZCI

arth: 10/06/2019
Ek: Intihal yazihm programimimn rapor giktis1 (3 sayfa)
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YARATH;

Yazar Zeynep Can Boukabous

Gonderim Tarihi: 10- Haz- 2019 03:18PM (UTC+0300)

Gonderim Numarasi: 1142101334

Dosya adi: ZEYNEP_CAN_BOUKABOUS- 10.06.209.docx (837.02K)
Kelime sayisy 22962

Karakter sayisi: 164588
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ORGUT KULTURUNUN YARATICILIGA ETKISI: MERSIN
ILINDE GOREV YAPAN OGRETMENLER UZERINDE BIR
ARASTIRMA

ORIJINALLIK RAPORU

%13 %l %10

BENZERLIK ENDEKS! INT ERNET YAYINLAR OGRENCI ODEVLERI
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