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TURK VERGI HUKUKUNDA YER ALAN PISMANLIK VE ISLAH
MUESSESESININ VERGIYE GONULLU UYUM ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

OZET

Vergi devletlerin egemenlik erkinin nihai bir sonucudur. Kamu harcamalarinin
finansmaninda Onemli bir rol oynayan vergilerin toplam kamu gelirleri igindeki yeri
yadsinamaz. Dolayisiyla devletler politikalar1 geregi miikellefler {izerinde fazla baski
olusturmadan vergi gelirleri artirma hedefi glider. Bu noktada miikelleflerin vergiye

uyumunu saglamak biiyiik 6nem tasir.

Vergiye goniilli uyumu, bireylerin kendi ceplerinden devlete bir bor¢ olarak
gordiikleri miktari, devletin ylriittiigli faaliyetlerin memnuniyetle dogru orantili bir
bigimde, ‘kamu harcamalarina katilma bedeli’ olarak sunmasi seklinde dzetleyebiliriz.
Dolayisiyla ulus devletlerin, vergicilikte cebrilik unsurunu yalnizca istisnai durumlarda

basvurulmasi gereken bir yol olarak gérmeleri gerekmektedir.

Vergilendirme, ekonomik olaylarla ig ige olan bir olgudur. izlenen ekonomik
programin kaynak ihtiyacina gore vergi mevzuatinda yapilan degisiklikler, vergi
sisteminin yapisint olumsuz etkilemekte ve vergiye goniilli uyumu azaltmaktadir.
Temelde, devlet tarafindan elde edilen kaynagin nereye aktarildigi konusunda olusan
belirsizlikle yiiriitiilen vergilendirme islemi, miikellef odaginda da belirsizlik
yaratabilmektedir. Oyleyse, birey devlet iligkisinde yeterli bilgi akisim
gerceklestirebilecek ve vergiye goniillii uyumu saglayacak faktorler Snem tasimaktadir.
Bu amagla ¢alismada, goniillii vergi uyumunun tanimi, mikelleflerin vergiye karsi

tutum ve davranislariin nedenleri ve etkileri genel bir bakis agistyla agiklanmaktadir.

Vergiye géniilli uyum, miikellef odaginda verimli ve nitelikli kamu hizmetinin
bir karsilig1 olarak, vergi 6denmesi gerekliliginin farkinda olunmasin1 ifade etmektedir.
Birey ve devlet arasindaki bu iliskinin bozulmasi durumunda, vergi uyumsuzlugu ortaya

¢cikmaktadir.

Vergiye goniillii uyumun saglanmasina iliskin olarak Tiirk Vergi Sisteminde
birtakim miiessesesinin varliindan soz edilmistir. Bunlara 6rnek cezalarda indirim,

uzlasma, terkin ve pismanlik ve 1slahtir.



Pismanlik ve 1slah miiessesesi vergi miikelleflerinin vergiye goniillii uyumlarin
saglamaya yonelik olusturulmus onemli bir mekanizmadir. Bu noktada yiikiimliiler
islemis olduklari ve vergi kaybr sonucunu doguran suglardan &tiirii pismanlik duymalar:
halinde belli sartlar altinda sugluluktan kurtulabilirler. Bu miiessese vergiye goniillii
uyumu arttiran bir ozellie sahip olmasi nedeniyle dikkat g¢ekicidir. Ancak vergi
yiikiimliiliigiinii zamaninda yerine getiren miikellefler i¢in elestirilen bir 6zellige sahip
oldugu da belirtilmelidir. Bu g¢ergevede g¢aligmada pismanhik ve 1slah miiessesesinin
vergiye goniilli uyum iizerindeki etkisine deginilerek avantaj ve dezavantajlar

incelenerek daha iyi bir miiessesenin tesisi igin birtakim 6nerilerde bulunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Pismanlik ve Islah, Vergiye Goniillii Uyum, Vergi, Vergi Usul

Kanunu



EVALUATION OF REMORSE AND CORRECTIONAL
INSTITUTION IN TURKISH TAX LAW IN TERMS OF
VOLUNTARY COMPLIANCE WITH TAX
ABSTRACT

The tax is the ultimate consequence of the sovereignty of the states. The place of
taxes, which play an important role in financing public spending, within total public
revenues is undeniable. Therefore, the states aim to increase tax revenues without
putting too much pressure on taxpayers in accordance with their policies. At this point it

is of great importance to ensure that taxpayers’ comply with the tax.

We can summarize voluntary compliance with the tax, the amount that
individuals see as a debt from their own pockets to the state, as a ‘price to participate in
public expenditures’, in a manner that is directly proportional to the activities carried
out by the state. Therefore, nation states are required to consider the element of algebra

in taxation as a way to be applied only in exceptional circumstances.

Taxation is a phenomenon intertwined with economic events. Changes to tax
legislation according to the source requirement of the monitored economic program
negatively affect the structure of the tax system and reduce voluntary compliance with
the tax. Basically, the taxation process, which is carried out with uncertainty about
where the resources obtained by the state are transferred, can also create uncertainty in
the taxpayer's focus. In this case, factors are important in the relationship between the
individual and the state, which will enable adequate flow of information and ensure
voluntary compliance with the tax. For this purpose, in this study; the definition of
voluntary tax compliance, the reasons and effects of taxpayers' attitudes and behaviors

towards tax are explained from a general point of view.

Voluntary compliance with the tax means that the taxpayer is aware of the need
to pay taxes as a provision for efficient and qualified public service. In the event of a
breakdown of this relationship between the individual and the state, tax mismatch

arises.



Vi

The existence of a team institution in the Turkish tax system has been mentioned
in relation to the provision of voluntary compliance with the tax. Examples of these are
reductions in penalties, reconciliation, erasure and remorse and reclamation.

Remorse and Correctional Institution is an important mechanism created to
ensure the voluntary compliance of taxpayers with the tax. At this point, obliged parties
may be relieved of guilt under certain circumstances if they have committed and regret
the crimes resulting from the loss of tax. This establishment is notable for having a
feature that increases voluntary compliance with the tax. However, it should be noted
that it has a characteristic that is criticized for the taxpayers who fulfill their tax
obligations on time.

In this context, the effect of regret and correctional system on voluntary
compliance will be discussed in the study and some advantages and disadvantages will
be examined and some suggestions will be made for the establishment of a better
institution.

Key Words: Remorse and Reclamation, Voluntary Compliance With Tax, Tax,

Tax Procedural Law
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GIRIS

Vergi devletin kamu harcamalarinin finansmanini saglamak i¢in egemenlik giiciinii
kullanarak 6zel veya tiizel kisilige sahip miikelleflerin her tiirlii ekonomik faaliyetlerinden
elde ettikleri gelirleri izerinden karsiliksiz olarak aldigi bir paydir. Ancak, baz1 miikellefler
elde ettikleri bu gelirleri iizerinden devlete hi¢ vergi vermemek veya daha az vergi vermek
icin gelirlerinin bir boliimiinii ya da tamamini kayitdisina ¢ikarma egilimindedirler.
Miikelleflerin ¢esitli nedenlerle bu gelirlerinden devlete pay vermek istememesini
milkellef, vergi kanunlarina aykiri davranarak yapabilecegi gibi vergi kanunlarindan

kaynaklanan bosluklardan yararlanarak da kayit disina gikabilir.

Devlet vergi miikelleflerinin kayit disina ¢ikarak vergi kaybina neden olmasmmn
Onilne gegmek i¢in ya birinci yontem olarak giic kullanip vergi denetimleri ile bunu
engellemeye ¢alisaca ya da ikinci ydntem olarak miikelleflerin goniillii vergi vermesini
saglayacak mekanizmalar aracilifiyla saglayacaktir. Devletin gii¢ kullanarak vergi
denetimleri ile bunu saglamaya c¢alismast maliyetli bir yontem oldugu gibi biitiin
miikellefleri denetlemek de miimkiin degildir. Bu sebeple devlet daha az maliyetli olan
ikinci yontemi yani mikelleflerin goniilli olarak vergi vermesini saglayacak

mekanizmalar1 segmek durumundadir.

Vergiye goniillii uyum, miikelleflerin vergi beyannamelerinin verildigi zamanlarda
yiiriirlilkte bulunan vergi kanunlari, ydnetmelikler ve yarg: kararlarina uygun bir sekilde
yiikimlilliiklerini severek ve isteyerek yerine getirmesi olarak tanimlanmaktadir. Vergiye
goniillii uyumu, ahlaki faktorler, vergi bilinci, diger miikelleflerin davranislari, devlete
giiven, devletin vergiyi kullanma bi¢imi hakkindaki diistince, vergi yiikii ve vergi oranlari,
vergi denetiminin yayginligi, vergi sisteminin karmasik yapisi, vergi cezalarinin caydirict
olmasi, vergi affi, vergilemede adalet algilamasi, vergi idaresinin miikellefe kars: tutumu

ve demografik faktorler etkilemektedir.

Vergiye goniillii uyumu etkileyen faktorlerden birinin devlete olan giiven diizeyi
oldugu kabul edilmektedir. Devletin miikelleflere esit sekilde davranmamasi, toplanan
vergilerin yerinde ve verimli alanlara harcanmamasi, yolsuzluk haberlerinin yayginlasmasi
toplumda devlete olan giivenin azalmasina neden olabilir. Devlete giiven duymayan
miikelleflerin vergiye goéniilli uyumlari olumsuz yonde etkilenebilir. Ayrica toplumda

vergisel yiikiimliiliikleri yerine getirmeme davranisi yayginsa ve vergisel yiikiimliiliiklerini



yerine getirmeyenler ceza almiyorsa bu durum vergilerini zamaninda 6deyen diiriist

miikelleflerin de vergi 6demeyle ilgili olumsuz diisiincelere kapilmasina neden olabilir.

Calismanin birinci boliimiinde; vergi uyusmazligi kavrami tizerinde durulacak olup
vergi uyusmazlhiginin sebepleri siralanarak, uyusmazhigin taraflarina ve uyusmazliin

¢oziim yollarina deginilecektir.

Calismanin ikinci boliimiinde; pismanlik ve 1slah kavramlar: agiklanarak, pismanlik
ve 1slah miiessesesi ile nelerin amaglandigi, kapsam: ve yararlaﬁma kosullar1 hakkinda

bilgi verilecektir.

Caligmanin fgiincii boliimiinde; vergiye goniillii uyum kavrami ele almarak
pismanlk ve 1slah miiessesesi ile arasindaki iliski ortaya konacak olup bu konudaki
elestiriler ve onerilere yer verilerek vergiye goniilli uyum konusundaki avantajlar ve

dezavantajlar siralanacaktir.

Sonug kisminda; pigsmanlik ve 1slah miiessesesinin daha iyi isleyebilmesi adina

degerlendirmeler ve 6nerilerde bulunulacaktir.



BOLUM

1. VERGI UYUSMAZLIGI ve VERGI UYUSMAZLIGININ
COZUM YOLLARI

1.1.VERGI VE VERGI UYUSMAZLIGI KAVRAMLARI

Klasik devlet anlayisinin  de@isime ugramasi, sosyal devlet anlayis1 ile
kamu ekonomisinin sinir ve goérevlerinin genislemesi, verimli ve yliksek hasilat yaratan
kamu kaynaklarinin dnemini arttirmugtir. Bu kaynaklardan en dnemlisi vergidir. Bireyler,
topluluklar halinde 6rgiitlenmeye basladiklarindan bu yana, kolektif nitelikteki ihtiyaglari
karsilamak  lizere  toplum  iiyelerini  vergiler  yoluyla  yiikkiimli  kilma
yontemlerini aramiglardir (Turhan,1993;23). Verginin 6nemi devlet olma olgusundan ileri
gelir. Ciinkii devlet kisiler araciliiyla yonetilse de neticede soyut bir organdir.
Devletlerin amaglar1 dogrultusunda kamu hizmetlerini sunabilmesi igin, gelire ihtiyaglari

vardir. Vergide bu gelir kalemlerinden en 6nemlisini teskil etmektedir.

Vergi; ekonomik ve sosyal amaglart saglayan kamunun, finansman ihtiyacini
gidermek amac1 ile kanuna dayanarak Odenen miikellefiyet anlamini tagimaktadir
(Oktar,2014;33). Bu minvalde vergi, devlet veya vergilendirme yetkisi devredilmis
kurumlarin egemenlik hakkina dayanarak, kisi ve kurumlardan hukuki cebir altinda

kamu hizmetlerinin finansmani igin topladig1 karsiliksiz, nakdi ve yasal 6demelerdir.

Bu noktada belirtmek gerekir ki, bu tanimlar modern vergi tanimlaridir. Zira vergi,
tarih boyunca (Kiismenoglu,2010;39) bazen goniillii, bazen karsilikli, bazen kanuna
dayanmayan, keyfi bir kamusal 6deme niteligi tasimistir. Hatta ilk sekliyle hediye olarak
uygulanan vergi, zaman igerisindeki gelisimine baglt olarak zorunlu 6deme niteligine

doniigmiistiir (Akdogan,2003;45).

Dahas1 6nceki donemlerde vergi, kisisel emek veya ayin {iizerinden alinmistir.
Kisisel vergiye bas vergisini, ayni vergiye Osiir vergisini, asker yetistirme ylikiimliliiginii
esas alan lonca sistemini de emek {izerinden alinan vergiye drnek gdstermek miimkiindiir.

Vergi iliskisi, vergi borglusu (miikellef) ve vergi alacaklist (vergi idaresi)
arasinda gegmekte olup, bazen bu iliskiye Oglincti kisi olarak vergi sorumlusu da

katilmaktadir. Bu iliskinin taraflarinin zaman zaman farkli amag ve davranislara



sahip olmas1 vergi uyusmazlifina sebep olmakta, taraflari kars1 karsiya getirmektedir.
Vergi uyusmazliginin tanimi ve ortaya ¢ikis sebepleri konusunda doktrinde ¢ok sayida
tanimlama yer almistir. Asagida oncelikle “uyusmazlik” kavrami, sonrasinda ‘“vergi

uyusmazhig1’” kavrami agiklanmagtir.

Uyusmazlik (niza, ihtilaf, ¢ekisme, uzlasamama, anlagsmazlik, ayrihik, aykirilik)
ortaya ¢ikan bir hakkin kapsam veya sonucu iizerinde taraflarin anlagamamasi durumudur.
Uyusmazhig, taraflar arasindaki ¢ikar veya fikir aykiriliklar: baglatir. idari islemlerde
uyusmazliktan bahsedebilmek i¢in, yapilan idari islemin kabullenilmeyip, idari islemin
iptali igin idari veya yargisal yollara bagvurmak gerekir (Ekeryillmaz,2014;16). Bu
minvalde, taraflardan birinin dis diinyada Dbir itiraz g6stermesi, uyusmazlik
olarak tanimlanir. Dis diinyada sonu¢ dogurmayan igsel Irahat51zllk uyusmazlik olarak
nitelendirilmez. Ornegin bir kisinin sugu karsisinda ceza almasi uyusmazlik olarak
nitelendirilemez ama ayni kisi cezasini kabullenmeyip, hukuki yollara bagvurursa,
uyusmazlik dogmus olacaktir (Ekery1llmaz,2014;16). Tlaveten, taraflar arasinda gekismenin
konusu bir hak veya yetkinin hukuk kurallar1 ¢er¢evesinde saglanmasini  ve/veya
denetimini  teskil etmiyorsa,  hukuki  anlamda uyusmazliktan  bahsetmek  de

miimkiin olmayacaktir (Erdem,2012;121).

Vergi uyusmazligi, vergi idaresi ile vergi miikellefinin vergi 6devi iligkisinden
dolay: aralarinda olusan hukuki anlagsmazliktir. Bu anlagsmazlhigin temel kaynagi, taraflar
arasmdaki anlayis farklilifn veya goriis ayriligidir (Kizilot ve Tas,2010;65). Vergi
uyusmazliginin hukuk dilinde bir sonug dogurabilmesi igin, anlasmazlik konusu verginin

idare tarafindan tarh edilip, tarh isleminin miikellefe teblig edilmis olmasi sarttir.

1.2.VERGI UYUSMAZLIGININ NEDENLERI VE TARAFLARI
Vergi uyusmazliklar: (ihtilaflar1) kamu gelirleri olan vergi, resim, harg ve diger
gelirlerin tarh, teblig, tahakkuk ve tahsil asamasi gibi vergilendirme siireciyle ilgili
olabilecegi gibi, kesilen cezalarla da ilgili olabilir. Uygulamada vergi uyusmazliklarinin en
sik rastlanan Ornegini, yapilan denetimler veya vergi incelemesi sonucunda bulunan matrah

veya matrah farklar1 olusturmaktadir (Bilici,2010;32).

Vergi uyusmazliklarinin nedenlerini, taraflarin ¢ikarlari arasindaki uyumsuzluklar,
milkellef/sorumlularin 6demeleri gereken kamu borcunu 6demek istememeleri veya

azaltmak istemeleri, vergi ahlakinin yeterince gelismemesi, miikelleflerin vergi mevzuati



hakkinda yeterince bilgi sahibi olmamalari, taraflarin vergi hiikiimleri ile ilgili uygulamada
hataya diismeleri, vergi mevzuatinin siirekli degismesi, vergi kanunlarinin sayica goklugu,
cezalarin caydiriciliginin diigiikliigii, vergi aflarinin sikligi, vergi kanunlart hazirlanirken
ongdriilmeyen hususlarin ~ zaman  igerisinde  sorun teskil  etmesi, kanunlarin
giincel ekonomik hayata uyum saglamamasi, vergi idaresinin kendi igerisindeki sorunlar
(personel eksikligi, personelin mevzuat konusundaki yetersizligi, vergi idaresinin
keyfi uygulamalari, vergi inceleme oranimin diisikligi dolayisiyla vergi kagirmanin
marjinal faydasinin  artmas1  vb.) ile Dbelirsizlikler olarak  siralamak miimkiindiir

(Armagan,2007;160-178).

Vergi uyusmazliginin taraflari, vergi borglusu konumunda olan vergi miikellefi,
vergi sorumlusu, miras¢ilar ile vergi alacaklist konumunda olan devlet ya
da devlet tarafindan  kendilerini vergilendirme  yetkisi verilmis kamu kurum ve
kuruluglaridir. Ornegin eglence vergisinin vergilendirme siireci ve tahsiline yetkili
belediyelerdir. Bu minvalde, soz konusu vergide alacakli olarak uyusmazlik tarafinda
belediyeler olacaktir. Ayrica, kendileri bizzat miikellef olmamasma karsin, vergilemeyle
ilgili kisi ya da kuruluslar da bu baglamda taraf olarak diisiiniilebilir. Ornegin, emlak
vergisi ile ilgili olarak belirlenen bina insaat maliyet bedelleri konusunda, ticaret ve

sanayi odalar1 dava agarak vergi uyusmazliginda taraf olabilmektedir (Tag,2003;89).

1.2.1.Anayasa Mahkemesine Bireysel Basvuru Hakk:

Taraflar, vergi uyusmazliklarinin ¢oziimiinde idari ve yargisal ¢oziim yollarindan
sonra hala Kkendilerine uygun ¢o6zim bulunmadigini disiintiyorlarsa, Anayasa
Mahkemesi’ne bireysel bagvuru yapabilirler. Bireysel basvuru, Anayasa Mahkemesi’nin
bir temel hak iddiasini spesifik anayasa hukuku yoniinden incelemesine imkan taniyan

istisnai bir yargi yoludur.

6216 Sayili Kanun’unun 45. maddesine gore, Anayasa’da giivence altina
alinmis temel hak ve &zgiirliklerden, Avrupa Insan Haklart Sozlesmesi ve buna ek
Tiirkiye’nin taraf oldugu protokoller kapsaminda herkes kamu giicii tarafindan hakkinin
ihlal edildigi iddiasiyla Anayasa Mahkemesi’ne bagvurabilir. Thlalin bireysel basvuruya
konu edilebilmesi i¢in, s6z konusu karar hakkinda i¢ mevzuatta 6ngoriilen tiim idari ve
yargisal ¢6ziim yollarinin tiiketilmis ve bu yollardan bir sonug elde edilmemis olmasi

gerekmektedir.



6216 Sayih Kanunun’un 46. Maddesine gore, Anayasa Mahkemesi’ne
bireysel bagvuru yontemine ihlale yol agtig ileri siiriilen islem, eylem nedeniyle giincel ve
kisisel hakki dogrudan etkilenenler bagvuruda bulunabilirler. Bireysel bagvurunun, bagvuru
yollarinin tiiketildigi tarihten; bagvuru yolu 6ngoriilmemisse ihlalin &grenildigi tarihten

itibaren otuz giin iginde yapilmasi gerekir.

inceleme sonucunda, hakkin ihlaline veya ihlalin olmadigina Karar verilir. Ihlal
halinde, ihlalin ortadan kaldirilmasina yonelik karar alinir. Thlalin nedeni bir mahkeme
ilami ise, bu mahkemeye yeniden yargilama yapmak igin karar geri génderilir. Bu halde,
ihlal sonucu kararin geri gonderildigi mahkeme, ihlali ortadan kaldiracak sekilde davayi

tekrardan dosya iizerinden karara baglar.

1.2.2. Vergi Uyusmazliklarinin Céziimiinde Kamu Denetgisi

Giiniimiizde birgok iilkede vergisel islemlerin denetlenmesi islevini genel
ombudsman veya genel ombudsman mekanizmasi i¢inde olusturulan 6zel bir vergi
danigmant ya da ayr1 bir vergi ombudsmani iistlenmektedir.

Kamu denetgiligi (ombudsman) bireylerin temel hak ve 6zgiirliiklerinin korunmasi
ve idarenin eylem, islem ve tutumlarmin hukuka uygunlugunun saglanmasi amaciyla
diizenlenmis idari bir uyusmazlik ¢éziimii yoludur. Tiirk Idari Sisteminde kamu denetgiligi
miiessesesine ilk olarak 13.05.2010 giin ve 27580 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan 5982
sayth Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin Bazi Maddelerinde Degisiklik Yapilmasi
Hakkindaki Kanun ile 1982 Anayasasi’nmin “Dilek¢e Hakki” baslikli 74. maddesini

“Dilekge ve Kamu Denet¢isine Bagvurma Hakk:” olarak degistirilmesiyle deginilmistir.

Konuyla ilgili olarak, 29.6.2012 tarihli ve 28338 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiriirliige giren 6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu ile
TBMM’ye bagl kamu tiizel kisiligini haiz 6zel biitceli Kamu Denetgiligi Kurumu
kurulmustur. 6328 Sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu’nun 5. maddesinde,

" kamu denelgilerinin idarenin igleyisi ile ilgili sikdyet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve
islemleri ile tutum ve davramglarini; insan haklarina dayal adalet anlayist icinde, hukuka ve

hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye énerilerde bulunmakla

gorevli oldugu..." hilkmiine yer verilmistir.

1982 Anayasa’sinin “Dilek¢e ve Kamu Denetgisine Basvurma Hakki” baslikh

maddesinde de “Herkes, bilgi edinme ve kamu denetgisine basvurma hakkina sahiptir.



Tiirkiye  Biiyiikk Millet ~ Meclisi Bagkanligi’'na ~ bagh olarak kurulan  Kamu
Denetgiligi Kurumu’nun, idarenin isleyisiyle ilgili sikdyetleri inceleyecegi agiklanmistir.
Ayrica, 28.03.2013 tarihli Kamu Denetgiligi Kurumu Kanun’unun Uygulanmasina liskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmeligi’nin 44. maddesinde de denetgiler arasindaki is

béliimiine esas konu ve alanlar arasinda “vergi” sayilmistir.

Idarenin vatandaglar iizerinde etkisi olan eylem ve Kkararlarindan en dnemlisi vergi
yiiktimluliigiidiir. Vergilendirme islemi idari bir islemdir. Uyusmazlik konusu yapilan
ikmalen, resen, idarece tarh edilen vergi ile usulstizlik, 6zel usulsiizlik cezalar1 ve
vergi ztyamnin  kesilmesi de idari bir islem niteligindedir. Bu bakimdan vergi
uyusmazliklarinin ¢6ziimii de kural olarak Kamu Denet¢iligi Kurumu’nun gérev alanina
girmektedir. Nitekim g¢esitli tarihlerde kamu denet¢isinin vergi uyusmazliklariyla ilgili

yayinlanmis kararlari mevcuttur.

Kuruma bagvuruda  bulunulabilmesi  igin, ilk dnce bir  menfaat ihlali
durumunun olmasi gerekmektedir. Ancak menfaat ihlali durumu kamu denetgisine
basvuru i¢in yeterli degildir. Clinkii ayn1 Anayasa Mahkemesi’ne bireysel bagvuruda
oldugu gibi, denetgiye basvurulan konu hakkinda da hem 2577 sayili idari Yargilama
Usulii Kanunu’nda dngoriilen idari  basvuru yollarthem de 6zel kanunlarda yer
alan zorunlu idari bagvuru yollarinmn tiiketilmesi zorunludur. Bu yollarin varlig: siirdiigii
miiddetge denetgiye gidilemez. Bu durumun tek istisnasi; telafisi gii¢ veya imkansiz
zararlarin dogmasi ihtimalidir. BSyle bir ihtimal varsa, i¢ hukuk yollar: tiiketilmese dahi
kamu denetgisi sikdyet basvurularini kabul edecek, inceleme yapilabilecektir. Bu itibarla,
idari ¢6ziim  yollar1 tiiketilmeden, idari islemin menfaat ihlaline neden oldugu
iddiasiyla dogrudan denetgiye basvurulamaz. Bu dlizenlemenin getirilme amaci, yargi
yolunun masrafli ve yargtlama siirecinin uzun olmasi sebebiyle miikelleflerin dogrudan
kamu denetgisine bagvuru yaparak kurumun ig yogunlugunu gereksiz arttirmalari, kurumun

etkinligini azaltmalarini 6nlemektir (Yiice ve Altunay,2011;355).

Kamu denetgisine bagvuruda bulunma stiiresi, idarenin davraniginin gergeklestigi
veya bu davranistan haberdar olundugu tarihten ya da islemin tebligi tarihinden
itibaren alti aydir. Kamu  Denetgiligi Kurumu da s6z  konusu sikdyetle ilgili
incelemesini yine alti aylik siire igerisinde sonuglandirmak zorundadir. Bu c¢ergevede,

vergisel ihtilaflarda kamu denetgisine bagvurulmasinin 6niinde herhangi bir engel yoktur.



Aksine, vergi uyusmazliklar1 da kamu denetgisine yapilacak sikdyet konularindan birisidir.
Ancak vergisel islemlerin gerektirdigi kendine ozgii teknik ve hukuki bilgiden dolayi,
denetgilere basvurulmasinin ne kadar dogru oldugu ve saglikli karar alinacagi hususu
tartismalidir. Dahas1 yargi organlarinda goriilmekte olan ve yargi organlarinca karar
verilmis vergi uyusmazliklariyla ilgili kamu denetgisi yolu kapali oldugu igin, denetciye
basvurulabilecek haller oldukg¢a smirhidir. Kanaatimizce, vergisel uyusmazliklarin ¢éziimii
noktasinda kamu denetgisinin gorevinin yapilacak kanuni bir diizenlemeyle agik sekilde

tanimlanmasi meydana gelebilecek uyusmazliklarin da 6niine gegecektir.

1.3.VERGI UYUSMAZLIGININ COZUM YOLLARI
Vergi hukukunda vergi uyusmazhklarinin ¢oziim yollarin1 iki grupta toplamak
miimkiindiir: Bunlar, idari ¢dziim yollann (idari asamada ¢dziim, barisgil ¢6ziim) ile
yargisal ¢6ziim  yollanidir  (Yasin,2006;101). Tiirk Vergi Sisteminde vergi
uyusmazliklarinin ¢dziimii igin bu iki yoldan hangisine basvurulacag: tamamen miikellefin
kendi tercihindedir. Miikellefler isterlerse idari ¢6ziim yollarini kullanir, isterlerse yargisal

mercilere bagvurur.

Asagidaki boliimde, vergi uyusmazliklarinin ¢6ztim yollari, bu ikili ayrim

¢ercevesinde agiklanacaktir.

1.3.1. Vergi UyusmazhZinin Idari Coziim Yollan
Vergi uyusmazliklarinin idari ¢dziim yollart (barisgil ¢oziimler); idare ile miikellef
ve sorumlularin gesitli yontemlerle rizalari ile anlagarak vergi uyusmazligini idarenin
denetim usulleri ile ¢ozmesidir. Diger bir ifadeyle, idari ¢6ziim yolu vergi alacaklisi ile
vergi borglularinin, uyusmazlik yargi asamasma intikal etmeden once, karsilikli

anlasmastyla uyusmazligi kisa siirede sonuglandirdigi uyusmazlik ¢6ziim yontemidir.

Vergi uyusmazhginin idari asamada ¢oziimii, taraflar arasinda karsilikli rizaya
dayandig1 igin, bu ¢bziim sekli doktrinde barisgil ¢6ziim olarak adlandirilmaktadir
(Usta,2009;87). Bunun nedeni vergi uyusmazhklarinin idari asamada ¢dziimlenmesinden,
iki tarafin iradelerinin bilyiik 6lgiide sonuca uyum saglamasidir. Soyle ki, idari
¢oziimde gerek idare, gerek miikellefler ¢6ztim seklini kabul etmeyebilirler. Ornegin idare
zorla miikellefe cezalarda indirim uygulayamaz veya idare resen miikellefi pismanliktan
yararlandiramaz. Bu bakimdan bu yodntemde uyusmazligin ¢oziimii kargilikli  irade

istem ve kabule baghdir. Yargisal ¢6ziim yolunda ise, nihai karar taraflar agisindan tercihe



bagh degildir ve karar, taraflarin iradelerine uyum saglamayabilir. Miikellef yargisal
¢6ziim yoluna kendi bagvurmus olsa da karar kendi aleyhine ¢ikabilir. Halbuki idari ¢6ziim
yollarinda iki taraf da milesseseyi uygulayip uygulamamakta 6zglirdiir. Bu ozgiirlik
ozellikle miikellef  cephesinde istisnasizdir.  Kanuni sartlar1  saglayan miikellefleri,
vergi idaresi hiikiimlerden yararlandirmak zorundadir. Yani, miikellefin kendi istegiyle

uygulanan idari ¢oziim yolu, miikellefin kendi iradesine tezat olusturamaz.

Vergi uyusmazhklarinin idari asamada ¢6ziimlenmesi igin Oncelikle mevcut
ihtilafa konu olan bir olay bulunmalidir. Dahasi, ihtilaf konusu olaymn idari asamadaki
uyusmazlik ¢oziim yontemleriyle ¢oziimlenecek nitelikte olmasi ve miikellef/vergi
sorumlusu ya dadiger ilgililerin bu uyusmazlk ¢6ztim yontemiyle ilgili aranan

yiikiimliiliikkleri yerine getiriyor olmalari gerekir.

Vergi uyusmazliklarmin idari asamada ¢dziimlenmesinin énemli sonuglar1 vardir.
Bunlar1 agiklayacak olursak; idari ¢6ziim yolu, yargisal ¢6ziime oranla taraflar arasindaki
uyusmazligi daha kisa siirede neticelendirir. Bu sekilde, taraflar arasindaki uyusmazhk bir
an once sonlandirilmakta, vergi borglularinin vergi idaresine karst tepkisinin azaltilmasi
saglanmaktadir.

Dahasi, yargiya intikal eden uyusmazliklarin biiyik kismi idare aleyhine
sonuglandigindan, uyusmazlig1 idari agamada ¢6zmek yerine, yargisal siirece tasimak idare
agisindan daha risklidir. Ciinkii idare davayi kaybederse hem kamu gelirinden
mahrum kalacak hem miikellefin dava giderlerini 6deyecektir (Mutluer vd,2006;817).
Ayrica Danigtay’in idare  aleyhine verdigi  kararlarin  genis bir miikellef  kitlesini
ilgilendirmesi ve uzun zamani kapsamasi nedeniyle, idareye duyulan giiven azalmakta,
hazine kayba ugramaktadir. Kuskusuz bu durum vergiye kars1 bir tepkiye de neden
olabilir  (Giiglii,2007;42). Kanun koyucunun VUK’un  ¢ergevesini  belirlerken
gerceklesmesini bekledigi en temel hedefinin gelirlerin en kisa stirede ve tam olarak
hazineye intikali oldugu g6z Oniine alinirsa, vergi uyusmazliklarinin ¢éziimiinde idarenin
de idari ¢dziimii tercih edece@i agiktir. Konuyla ilgili yapilan bir arastirmada da
(Kutlar,2005;33) vergi uyusmazliklarinin ¢dztimiinde vergi borglularinin dncelikle idari
asamada ¢Oziim aradiklari, burada uyusmazlik sonlandirilmazsa yargiya gittikleri

sonucuna ulasilmistir.
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Tiirk Vergi Sisteminde, vergi uyusmazliklarinin idari asamada ¢oziimii igin
olusturulan dort miiessese vardir. Bunlar “Pigsmanlik ve Islah”, “Vergi Cezalarinda

Indirim”, “Uzlasma” ve “Vergi Hatalarinin Diizeltilmesi” miiesseseleridir.

1.3.1.1.Pismanlik ve Islah Miiessesesi

Vergi sisteminin temel hedefi 6ncelikli olarak mali amag¢ yani vergi gelirlerinin
tahsilidir. Vergi cezalarmin varligi da mali amacin saglanmasi ve siirdiiriilmesine
yoneliktir. Hatta bazi durumlarda, vergi sisteminin cezalandirma mekanizmasi, gelirin
hazineye kisa siirede ve yiiksek hasilatla aktarilmasi igin mali amacin gerisinde
kalmaktadir; vergi idaresi miikellefe ceza vermeyi, vermemeye tercih etmektedir. Soz
konusu hallerden birisi de pismanlik ve islah miiessesesi diizenlemesidir. Pismanlik ve
islah hiikiimleri, miikellef veya sorumlulara, yaptiklar1 kanuna aykir1 eylemleri, idare
haberdar olmadan itiraf etmeleri ve kendilerine diisen yiikiimliiliikleri yasaya uygun
sekilde yerine getirmeleri sarti ile vergi ziyai ve kagakeilik sugunun cezalarindan kurtulma

imkéni tanimaktadir.

1.3.1.2. Vergi Hatalarimin Diizeltilmesi Miiessesesi
Vergi uyusmazliklarinin idari asamada g¢6ziimlenme yollarindan ilki, vergi
hatalarinin diizeltilmesi miiessesesidir. Vergilendirme islemlerinde miikellef ya da vergi
idaresi tarafindan herhangi bir hata yapilmig olabilir. Bu hatanin meydana getirdigi
uyusmazligin, taraflardan biri tarafindan dava konusu yapilmasi, gesitli sorunlara yol
acgabilir. Bu nedenle, hatalarin varligi durumunda kanun koyucu bu hatalarin kolayca

diizeltilmesini 6ngdrmiistiir (Kizilot ve Tas,2010;66).

VUK’un 116’nc1 maddesine gore; vergi hatasi, vergilendirmeye iliskin hesaplarda
veya vergilendirmede yapilan hatalar yiiziinden haksiz yere fazla veya eksik vergi
istenmesi ya da alinmasidir. Bu itibarla, vergi hatasi ‘‘haksiz yere’’, “‘fazla’ veya ‘‘eksik’’
vergi almmasi sonucunu doguran yanlis bir iglemi ifade eder. Sadece hesap veya
vergilendirme hatasi yapilmis olmasi, hata diizeltme igin yeterli bir sebep degildir. Bu
hatadan dolayi ayni zamanda miikelleften haksiz yere fazla veya eksik vergi istenmeli ya

da alinmis olmasi gerekmektedir.

Vergilendirme ile ilgili yapilan hatalar; hesap hatasi ve vergilendirme hatasi

olmak tizere iki grupta toplanmaktadir.
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1.3.1.2.1. Hesap Hatalar
VUK’un 117. maddesinde diizenlenen hesap hatalar1 3 gesittir. Bunlar; matrahta

hata, miktarda hata, verginin miikerrer olmasidir.

Vergi matrahinda hata, vergilendirme siireciyle ilgili bildirim, tahakkuk figi, vergi
beyannamesi, ceza ihbarnamesi, tekalif cetveli, karar ve ilgili diger yazili kagitlar lizerinde
yer alan matraha ait rakamlarin veya indirimlerin eksik-fazla gosterilmis olmasi veya
hesaplanmasidir. Bu tip hatalarda vergi dairesi ya da yiikiimlii aleyhine yapilmis olan bir
islem yanlighgi mevcuttur. Diizeltilmesi talep edilecek hata ilk bakigta fark edilen ve
herhangi bir yorumu gerektirmeyen hatalardir. Ornegin, milkellefe diizenlenen

ihbarnamede fazla ceza yazilmas gibi.

Vergi miktarinda hatalar; nispet ve tarifelerin yanlis uygulanmasi, mahsuplarin
yapilmamis ya da yanhs yapilmig olmasi, birinci bentte yazili vesikalarda verginin eksik-
fazla hesaplanmis veya gosterilmis olmasidir. Ornegin konut olan bir  gayrimenkul

tizerinden is yeri oraninda emlak vergisi hesaplanmast gibi.

Verginin miikerrerligi, ayni matrah iizerinden ayni vergi Konusunda ve ayni
miikelleften ayn1 vergilendirme donemi igin birden fazla vergi istenmesi veya alinmasidir.
Matrah, dénem ve verginin konusunun iigiiniin de ayni olmasi halinde ancak verginin

miikerrerliginden bahsedilebilir (Tosuner ve Arikan,2006;54).

1.3.1.2.2.Vergilendirme Hatalar1
Vergilendirme hatalar1 V.U.K madde 118’e gore sunlardir:

Miikellefin sahsinda hata; bir verginin asil borglusu yerine bagka bir kisiden
istenmesi veya almmasidir. Omegin, isim benzerligi nedeniyle miikellef yerine bagska

birisinden vergi alinmasi miikellefin sahsinda hatadir.

Miikellefiyette hata ise; agik olarak vergiye tabi olmayan veya vergiden muaf
bulunan kimselerden vergi istenmesi veya alinmasidir. Esnaf muafi olan bir kisiden gelir

vergisi istenmesi bu duruma Srnektir.

Mevzuda hata, ag¢ik olarak vergi mevzuuna girmeyen veya vergiden miistesna
bulunan gelir, servet, kiymet, evrak ve iglemler {izerinden vergi istenmesi veya alinmasidir.
Ornegin, gelir vergisinin konusuna girmeyen kumar kazanci iizerinden gelir vergisi

istenmesi gibi.
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Vergilendirme veya muafiyet déneminde hataysa, aranan verginin ilgili bulundugu
vergilendirme ddneminin yanhis gosterilmis ya da siire itibariyle eksik veya fazla

hesaplanmig olmasidir.

1.3.1.2.3. Vergi Hatasinin Diizeltilmesi
Vergi hatalar1 ister miikellef ister vergi dairesince yapilsin her haliikdrda Vergi
Usul Kanunu’nun diizeltme hilkiimlerine gore diizeltilir. Tahakkukun miikellefin beyanina
gore yapilmis olmasi, hatanin diizeltilmesine engel degildir. Vergi cezalarinda yapilan
hatalar da vergi hatalar1 igin belirlenen usullere gére diizeltilir. Diizeltme talebi miikellefin
vergi yoniinden kayith oldugu vergi dairesine yapilmalidir. Stopaj suretiyle vergi 6deyen
kisiler ise vergi hatasimn diizeltilmesini, sorumlu tarafindan verginin yatirildig1 vergi

dairesinden isteyebilmektedir (Dolgun,2014;23).

VUK'un 126’mc1 maddesine gore; vergi hatalari, zamanasimi sliresi igerisinde
diizeltilebilir. S6z konusu bes yillik diizeltme siiresi her iki diizeltme sekli igin
de gegerlidir. Mezkir hiikiimde VUK un 114’tincii maddesine atif yapilmasi ve ayni
maddede tahakkuk zamanasimi yer almasi hasebiyle, diizeltme zamanagiminin
baslangicinda da vergiyi doguran olay ve onu izleyen takvim yili bagi esas alinmis

olmaktadir.

Diizeltme isteme hakk: esas olarak miikelleflere taninmistir. Danistay, miikellef
kavrammi genel olarak dar yorumlamis olmakla birlikte zaman zaman da  genis
yorumlayarak, diizeltme isteyebileceklerin arasina vergi sorumlularmni da eklemistir. Vergi
cezalarindaki hesap ve cezalandirma hatalarinin diizeltilmesi bakimindan, diizeltme isteme

hakki, miikellef olsun ya da olmasin tiim ceza muhataplari igin vardir (Dolgun,2014;23).

Diizeltme, iki sekilde gergeklesir. Birincisi, vergi dairesince yapilan resen
diizeltmedir (vergi dairesi tarafindan diizeltme fisi ile hatali islem diizeltilir, fis miikellefe
teblig edilir) (Binis,2012;39). Ikincisi, miikellefin bagvurusu ile hatali olarak eksik ya da
fazla bildirilen matrahin ek beyanname ile diizeltilmesidir (Binis,2012;39). Vergi
hatalarmin diizeltilmesinde, ilgili vergi dairesi miidiiri (vergi dairesi baskanliklarinda
diizeltme yetkisi vergi dairesi baskanma ait olup, bagkan bu yetkisini ilgili grup
miidiirlerine ve/veya miidiirlere devredebilir) karar vermeye yetkilidir. Hatanin miikellef
aleyhine yapilmasi halinde fazla vergi iade edilir. Miikellef, teblig tarihinden baglayarak

bir yil iginde parasini geri almak iizere vergi dairesine miiracaat etmezse hakkini kaybeder.
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Bu noktada belirtmek gerekiri ki, vergilendirmeyle ilgili iki hususta hata diizeltme
hiikkiimlerinden yararlanilamaz. Bunlar; hakkinda yargi mercilerince karar verilmig
uyusmazhklar ile 6deme emrindeki uyusmazliklardir. Yargi mercilerince karar verilmis
konularin hata diizeltmeye konu edilmemesinin nedeni; usul hukuku hiikmiiniin yargi
kararina dokunulmasinin  Sniine  gegmesidir. Diger yandan, O6deme emrindeki
uyusmazliklarin hata diizeltmeye konu edilmemesinin nedeni ise hata diizeltme hiikiimleri
VUK’da diizenlenmistir. VUK verginin tarh ve tahakkuk asamasindaki usul hiikiimlerini
diizenler. Odeme emri ise, tahsilat asamasini ilgilendirir ve tahsilat agamasindaki usul
hitkiimleri 6183 sayili kanuna gore yiiriitiiliir. 6183’de ise hata diizeltme miiessesesine yer

verilmemistir (Oncel vd,2009;141).

1.3.1.3. Uzlagsma Miiessesesi

Bu boliimde uzlasma miiessesesi ile ilgili bilgiler verilecektir.

1.3.1.3.1. Genel Bilgi
Uzlasma, vergi borcunun taraflar1 arasinda ortaya ¢ikan uyusmazlifin - yargi
organlarina gidilmeden her iki tarafin rizasi ile ¢oziilmesini saglayan idari ¢dziim
yollarindan birisidir. Uzlagmayla, vergi idaresi ile miikellef veya sorumlular, yasalar
cercevesinde anlagsma yaparak uyusmazlift yargi yoluna gitmeden sonlandirmanin
yollarin1 aramaktadir. Uzlagmanin kabuliinde izlenen esas amag, vergi uyusmazliint en

kisa siirede ¢oziip kamu alacaginin hazineye giris stiresini kisaltmaktir.

Diinya vergi sistemlerinde vergi uyusmazliklarinin ¢6ziimiinde en ¢ok bagvurulan
kurum uzlagmadir. Hatta tasidigt bu Onem nedeniyle, bazi {ilkelerde vergi
uyusmazliklarinin ¢éziimii igin yargi yoluna basvurulmadan once uzlagmaya gidilmesi
zorunlu hale getirilmistir. Ornegin, Almanya’da ilke olarak tiim vergilere iligkin, Fransa’da
dolaysiz vergiler ve katma deger vergisine iliskin uyusmazliklarda yargi yoluna

bagvurmadan 6nce, uzlagma yoluna basvurulmasi zorunludur.

Vergi uyusmazlhklarinin ¢éziimiinde yaygin sekilde kullamildigi igin uzlagma, Tiirk
Vergi Sistemi’nde de 6nemli bir yere sahiptir. Yargrya intikal eden uyusmazliklarin biiyilk
kism1 idare aleyhine sonuglanmaktadir. Bunun yani sira miikellef nezdinde diizenlenen
vergi inceleme raporlarinin biiyik kismi uzlagma asamasinda ¢dziimlendiginden dolayi

uzlasma miiessesesi dzellikle vergi idaresi agisindan daha fazla 6nem tagimaktadir.
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Uzlasmanin yararlari; ihtilaflarin  hizli  sekilde ¢oziimlenmesi, iyi niyetli
miikelleflerin korunmasi, vergi ve cezalarin hizli bir sekilde hazineye intikali olarak
siralanabilir (Adibes ve Akkurt,2014;314). Bunun yam sira, uzlasma komisyonlarnin
uzlasmada vazgegebilecegi vergi ve ceza tutarinda herhangi bir miktar kisitlamasi
bulunmamasi da uzlasmanm ozellikle miikellef agisindan tercih edilme nedenlerinden
biridir. Tiim bu olumlu yanlarinin aksine, uzlagmanin sakincalari da vardir. Bunlar;
miikellefler arasinda esitlik ilkesini zedelemesi, verginin yasallig1 ilkesine aykirilik teskil
etmesi, vergi adaleti ve sug-cezada kanunilik ilkesine aykirilig1 sorunu, devletin vergileme
yetkisine aykirilii, vergi inceleme sonuglarini etkisizlestirmesi, kayitdisihk ve vergi

kagirma giidiisiinil tetiklemesi, haksiz rekabete yol agmasidir (Adibes ve Akkurt,2014;57).

1.3.1.3.2. Tiirk Vergi Sisteminde Uzlagma Miiessesesi
Vergi miikellefi veya sorumlusunun muhatap oldugu vergi ziyal,
usulsiizliik ve 6zel usulsiizliik cezalarinin hem vadesinde 6denmesini saglamak hem
dava konusu yapilmasini engellemek hem uygulamaya hiz ve islerlik kazandirmak hem
de idare ile mikellef arasindaki iligkilerde giiveni saglamak amacryla uzlasma
miiessesesine, 1963 yilinda 205 Sayili Kanun ile Vergi Usul Kanunumuz’da yer

verilmisgtir.

Uzlasma, vergi idaresinin ikmalen, resen ve idarece tarh eden vergi ve vergi
ashna iliskin  kesilmig  olan cezalarin tahakkuk eden  miktart ile ilgili olarak
vergi iliskisinin taraflarinin anlagmasidir. Bu anlagmaya bagli olarak kamu alacagmin bir

kism1 veya tamami ortadan kalkmaktadir.

Tiirk vergi sisteminde uzlagsma, V.UXK' un Ek-1. ve Ek-12. maddeleri arasinda
diizenlenmistir. Diizenlemede iki ayr1 uzlagma sekline yer verilmistir. Bunlardan ilki vergi
incelemesine dayanarak tarh edecek vergiler ile kesilecek cezalar hakkinda, heniiz vergi
tarh etmeden ve ceza kesilmeden bagvurulabilen tarhiyat oncesi uzlasma, ikincisi adina
vergi salman ve ceza kesilenlerin bagvurabilecegi genel uzlagma (tarhiyat sonrasi uzlasma)
miiessesesidir. Miikellef veya sorumlular uzlagma kurumunun bu iki tiiriinden yalnizca
birisine basvurabilirler. Asagidaki boliimde uzlagma miiessesesinin bu iki sekli lizerinde

durulacaktir:
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1.3.1.3.3. Tarhiyat Oncesi Uzlasma
Maliye Bakanhigi, vergi incelemesine dayanilarak tarh edilecek vergiler ve
kesilecek cezalarda (359’uncu maddede yazili fiillerle vergi ziyamna sebebiyet verilmesi
halinde tarh edilecek vergi ve kesilecek ceza ile bu fiillere istirak edenlere kesilecek ceza

harig) tarhiyat 6ncesi uzlagma yapilmasina izin verebilir.

Tarhiyattan Once uzlasmaya varilmasi halinde tutanakla tespit edilen bu husus
hakkinda dava agilamaz ve higbir mercie sikdyette bulunulamaz. Uzlasilan vergi miktari

iizerinden, bu Kanun’un 112'nci maddesine gére gecikme faizi hesaplanir.

Tarhiyat ©Oncesi uzlasmanin temin edilememis veya uzlasma miizakeresinde
uzlagsmaya varilamamis olmasi1 halinde miikellefler veya ceza muhatabi olanlar verginin

tarhindan ve cezanin kesilmesinden sonra uzlagma talep edemezler.

Miikellef veya sorumlular tarhiyat oncesi uzlagsmaya, haklarinda tarh edilen vergi
ash ve kesilen vergi ziyai, usulsiizliik, 6zel usulsiizliik cezalar1 igin gidebilirler. Ancak
VUK'un 359. maddesinde yer alan suglarda, tarhiyat Oncesi uzlagma miiessesesinden
istifade edemezler. Buna karsilik, tarhiyat sonras1 uzlasma ancak vergi aslina bagl olarak

kesilen vergi ziyai cezasi hakkinda yapilabilir.

Vergi incelemesi, vergi incelemesine yetkili kisiler tarafindan miikellefin defter,
kayit ve belgeleri iizerinden yapilmaktadir. Vergi incelemesine dayanilarak salinacak ve
VUK'a gore vergi dairelerinin tarha yetkili oldugu tiim vergi, resim ve harglar ile bunlara
iliskin kesilecek cezalar (kagakg¢ilik cezasi ve kagakgilik cezasi uygulanan tarhiyatlar harig
usulsiizliik ve ozel usulsiizliik cezalari dahil) tarhiyat oncesi uzlasma miiessesesinin
kapsamina girmektedir. Buna karsilik, vergi incelemesi diginda kesilen cezalar i¢in tarhiyat
oncesi uzlasma imkani yoktur. Ornegin yoklama memurlarinca fiilen tespit edilen fatura
diizenlememe eylemi dolayisiyla kesilen 6zel usulstizliik cezasinda tarhiyat dncesi uzlasma

miiessesesinden yararlanilamaz.

Kanun metninde, tarhiyat oncesi uzlagsmada miikellef veya sorumlu tarafindan
gerceklesmesi gereken sartlar yer almamistir. Sadece maddenin son fikrasinda, tarhiyat
dncesi uzlasmanin esas ve usullerinin yonetmelikle belirlenecegine yer verilmistir. Konu
hakkinda da tarhiyat 6ncesi uzlasma yonetmeligi yaymlanmistir. Bu. bakimdan, tarhiyat

oncesi uzlasma siireci yonetmelikte yer alan usul ve esaslar gergevesinde yliriitiilecektir.
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Tarhiyat dncesi uzlasilabilmesi igin yerine getirilmesi gereken ilk sart, uzlasma
talebinde bulunulmasidir. Uzlagma hiikiimlerinden yararlanabilmek i¢in vergi miikellef
veya sorumlusunun bizzat kendisi, vekili veyahut kanuni temsilcisinin, inceleme elemanina
veya ilgili denetim birimine yazili olarak bagvurusu gerekmektedir. Uzlasma talebinin
inceleme tutanaginda yer almasi da ilgili mercie yapilmis yazili bagvuru yerine
gecmektedir.

Miikellef veya sorumlu uzlagma talebini bizzat kendi yapabilecegi gibi, miikellef
veya sorumlu adina avukati, vekili, mali miisaviri veya tiizel kisilerde sirket adina imzaya
yetkili kisi de uzlasma talebinde bulunabilir. Ayrica, miikellef veya sorumlular uzlasma

goriismeleri sirasinda yaninda baska kisileri de bulundurabilirler.

Nezdinde vergi incelemesi yapilan miikellef, sorumlu veya ilgili diger kisiler, vergi
incelemesinin baslangicindan, sonlandirildigi ana kadar (inceleme bitirme tutanaginin
tanzimi) uzlasma talebinde bulunabilirler. Uygulamada, vergi inceleme elemanlar1 da son
tutanagin tanzimi sirasinda ilgili kisiye uzlagsma isteyip istemedigini sormaktadir. Fakat
ilgili verginin tarh zamanasimnin sona ermesine ii¢ aydan az bir zaman kalmigsa, uzlasma

taleplerinin olup olmadigy, ilgiliye sorulmamaktadir.

Miikellef, sorumlu veya diger ilgili kigiler isterlerse, uzlasma goriismelerinde,
bagli olduklar1 meslek, sanat, ticaret odalarindan temsilci ya da Yeminli Mali Miisavirlik
Kanunu'na gore  kurulan meslek  odalarindan meslek mensubunu da  yanlarinda
bulundurabilirler. Ancak bu kisiler uzlasma go6riismesi esnasinda yalmizca gorils
agiklayabilirler, uzlasma tutanaklarina imza atamazlar. Uzlasma talebinde bulunmak veya
uzlasma goriismelerine katilmak i¢in miikellef, sorumlu veya ilgili kisi adina hareket
edecek olanlarin avukat olma zorunluluklar: bulunmamaktadir. Ancak bu kigilerin Noterlik
Kanunu uyarinca diizenlenen ve miikellef, sorumiu veya ilgili kisi adina tarh edecek vergi
ve/veya kesilecek cezalar iizerinde uzlagsmaya yetkili oldugunu agiklayan

vekéletnamelerinin olmasi gerekmektedir.

Tarhiyat 6ncesi uzlagsma talebinde bulunulmasi halinde, belirlenen giin ve saatte
taraflar uzlasma komisyonunda goriismeye baglarlar. Uzlagsmanin saglanmasi halinde,
iizerinde uzlasilan vergi ve varsa ceza miktarlarini gdsteren bir tutanak tanzim edilir. S6z
konusu uzlasma tutanagi miikellefin ad1 soyadi/unvani ve adresi, bagli oldugu vergi dairesi

ve vergi/T.C. kimlik numarasi, vergi incelemesinin konusu, dénemi, bulunan matrah farki,
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tarh edilmesi 6ngoriilen vergi miktarlari, uzlasilan miktarlar, incelemeyi yapanin adi soyadi
ve unvani, gerekli goriilen hususular yer alir. Uzlagsma komisyonu bagkani ve komisyon
toplantisina katilan {iyeler ile nezdinde tarh yapilan kisi veya vekili tarafindan imzalanir.
Imzalanan tutanagin bir niishas: ilgiliye, imza aninda verilir, bir niishas1 da varsa vergi
inceleme raporu veya ilgili dige eklerle birlikte, baglt olunan vergi dairesine gonderilir.
Uzlagma tutanaklar1 imzalandiktan sonra kesindirler. S6z konusu tutanaga imza atildiktan

sonra miikellefler dava agamazlar veya sikdyette bulunamazlar.

Uzlagsma goriismeleri sirasinda kismi uzlagma talebinde bulunulmasi halinde,
tutanagin agiklama bélimiinde inceleme raporunda elestirilen matrah farklarindan
hangilerinde uzlagsma talep edildigi ve bunlara iliskin olarak uzlasilan vergi ve cezai
miktar belirtilir. Kismi uzlasma durumunda, uzlagsma talep edilmeyen veya uzlasilamayan
matrah farklar1 ig¢in gerekli tarhiyat yapilmak {iizere inceleme raporu vergi dairesine

gonderilir.

Bunlar haricinde, uzlasilan vergi asli lizerinden, vergi aslinin tahakkukunun
geciktirilmesi sebebi ile gecikme faizi de istenecektir. Bu durumda miikelleften hem
uzlasilacak vergi aslt hem de bu vergi asl tizerinden hesaplanacak gecikme faizinin birlikte
odenmesi talep edilecektir. Gecikme faizi, uzlasilan vergi miktari dikkate alinarak,
verginin kanuni vadesinden, uzlagma tutanaginin imzalandig tarihe kadar olan stire i¢in
hesaplanacaktir. Faiz oran1 VUK'un 112’nci maddesinin 6183 Sayili Kanun'a yaptig1 atif

hiikkmii geregi, gecikme zamm1 oran1 kadardr.

Miikellefin, uzlagsma komisyonunun davetine icabet etmemesi, uzlasmaya geldigi
halde uzlasma tutanagini imzalamamasi veya bu tutanagi ihtirazi kayitla
imzalamak istemesi  halinde uzlagsma temin edilememis sayilir. Uzlasma temin
edilemedigi takdirde, komisyonca bu konuyu belirtmek {izere diizenlenecek tutanagin birer
niishasi aninda hazir bulunan miikellefe veya vekiline ayrica vergi incelemesi yapan kisiye

de komisyonda teblig olunur.

Uzlagma vaki oldugu takdirde, uzlagsma tutanagi vergi ve cezalarin Odeme
zamanlarindan 6nce ilgiliye teblig edilmisse kanuni 6deme zamanlarinda &denir. Odeme
zamanlar1 kismen veya tamamen gegtikten sonra teblig edilmisse ddeme siireleri

gecmis olanlar uzlasma tutanaginin tebliginden itibaren bir ay iginde 6denir. Uzlasma
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vaki olmadig1 takdirde, kanunun 112 ve 368'inci maddeleri hiikiimleri ile 2577

Sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu’nun 27/8 bendi hitkmii geregince ddenir.

Uzlasma temin  edilememis  veya uzlagmaya  varilamamis ise,  inceleme
yapan bu hususu uzlagma tutanaginda veya diizenleyecegi inceleme raporunda belirtir ya
da raporla birlikte  gonderecegi bir yazi ile vergi  dairesine bildirir.  Bu bildirim,
vergi dairesine gonderilecek rapora uzlagma tutanaginin bir 6rneginin eklenmesi suretiyle
de yapilabilir. Uzlagma talep edildigi halde goriismeler sonucunda uzlasilamayan matrah
farklarina iliskin uzlasma komisyonunun teklif ettigi miktarlar tutanaklarda yer alir. Bu
sekilde diizenlenen uzlasma tutanagt ile vergi inceleme raporunun vergi dairesine intikali
iizerine, vergi dairesince yapilacak tarhiyatin dava agma stiresinin son giiniiniin mesai
saati bitimine kadar, miikellef komisyonun teklif ettigi miktar1 kabul ettigini belirten bir
dilekge ile vergi dairesine bagvurur, basvuru tarihi itibariyla uzlasma vaki olmus sayilir ve

buna gore islem tesis edilir.

Miikellef ve sorumlular tarhiyat oncesi veya sonrasi uzlasmadan birisini segmek
zorundadirlar. ki uzlasmaya da ayni1 anda gidilemez. Ancak miikellefler veya sorumlular,
vergi incelemesi siiresi iginde, bir yaziyla tarhiyat oncesi uzlasma istemediklerini veya
inceleme elemanlarina tarhiyat dncesi uzlagma tespit tutanaginda tarhiyat oncesi uzlasma
istemediklerini bildirmeleri halinde, tarhiyat sonrasi uzlagma miiessesesi hiikiimlerinden
istifade edebilirler. Bu durumda, vergi incelemesi sonucunda diizenlenecek rapora gore,
vergi dairesince yapilacak tarhiyat, miikellef veya ceza muhatabinin talebi halinde tarhiyat

sonrasi uzlasmaya konu edilebilecektir

Miikellefin bilgisi disinda, harici bilgilere dayanilarak yapilan incelemelerde
inceleme elamaninca, miikellefe gonderilen uzlasma davetiyesi tizerine, davetiyenin
tebliginden itibaren en ge¢ onbes giin igerisinde herhangi bir bagvuru olmaz ya da uzlasma

teklifi reddedilirse, bu halde de miikellefin tarhiyat sonrasi uzlasma hakk: vardir.

Tarhiyat Oncesi uzlagsmanmn herhangi bir nedenle temin edilememesi veya
uzlasmanin vaki olmamasi hallerinde de miikellefler verginin tarhi1 ve cezanin
kesilmesinden sonra tarhiyat sonrasi uzlasma talep edemezler. Lakin tarhiyat sonrasi
uzlasmaya gidemeyecek miikelleflerin, V.U.K uyarinca tarhiyattan sonra cezalarda indirim
hiikiimlerinden faydalanmay: talep etme veya kesilen cezalar ve tarh edilen vergi ash

hakkinda yargisal yollara bagvuru hakki saklidir.
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1.3.1.3.4. Genel Uzlasma (Tarhiyat Sonras1 Uzlasma)

V.UXK Ek 1’inci maddeye goére; miikellef tarafindan, ikmalen, resen veya idarece
tarh edilen vergiler ve bunlara iligkin vergi ziyai cezalarina (359. maddede yazili fiillerle
vergi ziyaina sebebiyet verilmesi halinde tarh edilen vergi ve kesilen ceza ile bu fiillere
istirak edenlere kesilen ceza harig) sebebiyet verilmesinin nedeni, kanun hiikiimlerine
yeterince niifuz edememekten ya da 369. Maddede yazili yanilmadan kaynaklanmaktadir.
Bu kanunun 116, 117 ve 118’inci maddelerinde yazili vergi hatalar1 ile bunun disinda her
tiirlii maddi hata bulundugunun veya yargi kararlari ile idarenin ihtilaf konusu olayda goriis
farkliliginin oldugunun ileri siiriilmesi durumunda, idare bu béliimde yer alan hiikiimler
cergevesinde miikellefler ile uzlasabilir. Amir hitkiim geregi uzlasmanin kapsamini; beyana
dayanan tarhiyatin disindaki tarhiyat cesitleri yani ikmalen, resen ve idarece tarhiyat

olusturmaktadir.

Ote yandan Ek 1’inci madde kapsaminda yer alan uzlagma hitkiimleri
geregi miikellef sadece vergi ve vergi ziyal cezasi dolayisiyla uzlagma talep edebilecek
olup usulsiizlik cezalarn ile ilgili uzlasma talebinde  bulunamayacaktir
(Aslanoglu,2011;275). Ancak, VUK Ek 1’inci madde g¢ergevesinde; uzlasma konusu
verginin matrah farklar1 itibariyle boltinebildigi durumlarda uzlasma, sadece toplam
matrah farkinin bu bdliimiine isabet eden vergi kismi icin de yapilabilir. Ote taraftan,
ayni ceza i¢in hem cezada indirim hem uzlagsma imkani yoktur, iki miiesseseden birisi

se¢ilmek durumundadir.

Uzlagma talebinin vergi ihbarnamesinin miikellef veya ceza sorumlusuna teblig
tarihini takip eden 30 giin i¢inde yapilmasi sarttir. Uzlasma talebi igin, miikellefin bizzat
veya resmi vekdletini haiz vekili (tiizel kigilerle kiigiiklerin ve kisithilarin, vakiflar
ve cemaatler gibi tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerin kanuni temsilcileri vasitasiyla) ile

yetkili uzlasma komisyonuna miiracaat etmesi gerekir.

Uzlasma saglanamazsa veya uzlasma goriismeleri hi¢ yapilmazsa, bu halde
milkellef veya sorumlu yeniden uzlasma talep edemez. Uzlagmanin saglanamadigina dair
durum tutanaga baglanir ve komisyonun son nihai teklifi s6z konusu tutanaga yazilir.
Miikellef, sorumlu veya ilgili diger kisiler, uzlasma vaki olmasa da bu tutanaktaki nihai

teklifi dava agma siiresinin sonuna kadar kabul edelerse, uzlasma saglanmis kabul edilir.
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1.3.1.3.5. Uzlagma ile Pigmanlik ve Islah Miiessesesinin Karsilastirilmasi

Uzlasma ile Pismanlik ve Islah Miiessesesi arasinda birtakim farkliliklar yer

almaktadir. Bu farkhiliklar her iki miiessesenin karsilagtirilmasi ile ortaya konulabilir. Bu

cercevede;

Pigmanlik bir haktir; ¢linkii beyana dayanan vergilerde vergi ziyaini gerektiren
eylemlerin, idarenin bilgisine girmeden itiraf edilmesiyle bu hususa iliskin
cezalarin (usulsiizliik cezalar1 hari¢) uygulanmamasi sonucunu dogurur. Eger
miikellef kanunda belirtilen sartlar1 tagiyorsa idare bu talebi yerine getirmek ve
miikellefi hiikkiimlerden istifade ettirmek mecburiyetindedir. Yani miikelleflerin
uzlasma miiessesesinden yararlanma taleplerinin kabulii baglaminda idareye
saglanan takdir yetkisi pismanlikta idareye taninmamaistir (At¢1,2007;131).
Uzlagsma kurumunda miikellefin 6demesi gereken vergi ve bununla ilgili cezay1
gerektiren sug, vergi idaresinin bilgisi dahilindedir. Pismanlik ve 1slahta ise
olmazsa olmaz sartlardan biri, miikellefin pismanlik beyaninda belirttigi hukuka
aykir:t durumun vergi idaresi tarafindan daha dnceden bir sekilde 6grenilmemis
olmasidir (Yildirim,2011;133).

Uzlasma i¢in kanunda yazili hallerin (vergi hatasinin bulunmasi, yanilmanin
bulunmasi, vergi kanunlar1 hiikiimlerine yeterince niifuz edememek)
bulunmasi gerekirken, pismanlifa bagvurabilmek i¢in herhangi bir gerekge
aranmaz.

Uzlagsmanin kapsamina vergi ziyaina neden olan kagak¢ilik cezalar1 girmezken,
kagakg¢ilik cezalari pismanlik kapsamina girmektedir.

Uzlasma talebi vergi ihbarnamesinin teblig tarihinden itibaren 30 giin i¢inde
yapilmaktadir. Pismanlik miiessesesinde basvuru i¢in kanunda herhangi bir stire
belirlenmemistir (Ekeryilmaz,2014;16).

Uzlasmanin kapsamina ikmalen, resen, idarece tarh edilen vergiler girerken,

pismanlik kapsamina beyana dayanan vergiler girmektedir.

Uzlagma sonucunda vergi cezalari ve vergi aslinda indirime gidilir. Pismanlikta
ise, vergi aslina dokunulmaz. Cezalar ise tamamen silinir.
Uzlagma komisyonu ~ ve  miikellef daha 6nceden  belirlenen  yer ve

tarihte uzlagsma goriismelerinde bir araya gelir ve miikellef, komisyonun
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teklifini kabul etmezse  uzlasma gergeklesmemis  olur.  Pigmanlikta ise,
miikellefle idarenin karsilikli olarak bir araya gelip miizakere ortamina

girmelerinden s6z edilemez (Yildirim,2011;134).

Uzlasmaya varilarak tahakkuk eden bir vergi borcu ve gecikme faiziyle vergi ziya
cezasinin vadesinde 6denmemesi halinde bu durum uzlasmayi hukuken gegersiz kilmaz.
Pismanlik ve islah kurumundan yararlanmak igin bagvuran bir miikellef ise sartlari ihlal
ettigi ve siiresinde gerekli 6demeleri yapmadigi takdirde pismanhktan faydalanamaz. Buna
ilaveten 1. derece 2 kat usulsiizliik cezasi ile vergi ziyai cezasmin yarist kiyaslanarak

miktar itibariyle en agir olanin1 6demek zorunda kalir (Y1ldirim,2011;135).

1.3.1.4. Vergi Cezalarinda Indirim Miiessesesi
Bu boliimde, Vergi Usul Kanunu kapsaminda kesilen cezalarin 6denmesinde ¢ok

dnemli bir miiessese olan cezalarda indirim miiessesesi hakkinda agiklamalar yapilacaktir.

1.3.1.4.1. Vergi Cezalarinda Indirim Muessesesine Iligkin Yasal Mevzuat
VUK’un 376’nc1 maddesinde diizenlenen cezalarda indirim hiikiimlerine gore
“...ikmalen, resenveya idarece tarh edilen vergi veya vergifarkim ve bu
indirimlerden arta kalan vergi ziyay, wusulsiizliik ve ozel usulsiizliik cezalarmm — miikellef
veya vergi sorumlusu ihbarnamelerin tebligi tarihinden itibaren otuz giin icinde  ilgili
vergi dairesine bagvurarak vadesinde veya 6183 Sayih Kanunda ismi  gegen
tiirdeki teminatlardan birini gostererek vadenin bitmesinden itibaren ii¢ ay i¢inde ddeyecegini
bildirirse: vergi ziyar cezaswinda birinci defada yarisi, miiteakiben kesilenlerde iigte biri,
usulsiizliik  veya ézel usulsiizliik  cezalarimin iigte  biri  indiviliv. Miikellef veya vergi
sorumlusu ddeyecegini bildirdigi vergi ve vergi cezasim yukaridaki yazil siive iginde odemez
veya dava konusu yaparsa bu madde hitkmiinden faydalandiriimaz. Bu hiikiimler vergi
ashina tabi olmaksizin kesilen usulsiizliik cezalari hakkinda da uygulanir...”
Cezalarda indirim miiessesesi vergi ziyai, usulsiizlilk ve 6zel usulsiizliik cezalarina
uygulanmaktadir. Karsihginda para cezasi olmayan suglar i¢in verilecek cezalar bu madde

kapsamina alinmamigtir (Korkmaz,2016;333). Tarh edilen vergiler i¢inse cezalarda indirim

hiikiimlerinden yararlanilamaz.

Cezalarda indirim milessesesinin vergi hukukumuza  getirilis nedeni,
uyusmazligin idari asamada ¢dziimlenerek dava konusu yapilmamas: amacina ydneliktir.

Idare de bu nedenle almasi gereken cezanin 6nemli sayilabilecek bir kisminm tahsilinden
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vazgegmektedir. Bu nedenle, uyusmazlik konusu vergi ve cezanin ya da bunlardan
yalmzca birinin dava konusu yapilmasi durumunda, miikellefler indirimli 6demeden
yararlandirilmazlar (Dolgun,2014;24). Bu ¢er¢evede, 6rnegin miikellef (A)’ya KDV Nisan
2015 beyannamesini vermemesi iizerine, stz konusu vergilendirme ddnemine iligkin
ikmalen 45.000 TL vergi asli ve 45.000 TL vergi ziyai cezasi kesilmistir. Vergi ve
ceza miktar1 03.09.2015 tarihinde miikellefe ihbarname ile teblig edilmistir. Miikellef
tebligati takip eden otuz giin iginde ilgili vergi dairesine bagvurarak, verginin tamamini
(45.000 TL) ve indirilmis ceza tutarini (22.500 TL) vadesinde veya teminat gostererek lig
ay iginde 6deyecegini bildirirse ceza miktarinda yar1 yartya bir indirim olacaktir
(Senyiiz,2008;88). Miikellef (A) vergi asli ve indirilmis ceza tutarim belirtilen
siirelerde 6demesi kaydiyla ve kanun maddesinde agik¢a belirtildigi iizere vergi asli ve
kesilen cezayr ayri1 ayri veya birlikte dava konusu yapmamast sarttyla miiesseseden

faydalanir.

Cezalarda indirim kural olarak uzlasmadan yararlanmayan miikellefler igin
gegerlidir. Zira miikellef ve sorumlular uzlasma veya cezalarda indirim hiikiimlerinden
sadece birinden yararlanabilirler. Nitekim VUK’un Ek 9. maddesine gore, vergi dairesi ile
miikellef, vergi cezasiiizerinde wuzlagsmigsa, miikellefin artik cezalarda indirim
hakki bulunmamaktadir. Fakat miikellef veya sorumlu uzlasma tutanagini imzalamadan
once, uzlasmadan vazgeg¢ip cezalarda indirimden faydalanmak isteyebilir. Bu durumda
miikellef veya sorumlunun sartlari saglamast halinde cezalarda indirim hiikiimlerinden

yararlandirilmast gerekir.

Ote yandan, miikellef veya sorumlular cezalarda indirim hiikiimlerinden s6z
konusu ikmalen, resen veya idarece tarh edilen vergi cezasina dava agmalar1 halinde
de faydalanamazlar. Ancak agilan davada nihai karardan énce, miikellef veya sorumlu
davadan vazge¢ip, cezalarda indirimden istifade etmek isterse, hiikiimlerinden
faydalanabilir. Ayrica, miikelleflerin ikmalen ve resen tarhiyata ayni anda muhatap
olduklar1 durumda bu tarhiyatlardan birine dava agip digeri igin cezada indirim talebinde

bulunmasi miimkiindiir (Korkmaz,2016;333).



23

1.3.1.4.2. Vergi Cezalarinda Indirim ile Pismanlik Miiessesesinin Karsilastirilmasi

Tki miiessese arasindaki farklari sdyle siralayabiliriz; ilk olarak cezalarda indirimde,
tdenmesi gereken bir vergi tutariyla buna iliskin olarak daha onceden kesilmis bir
vergi cezasinin, bir uyusmazlik konusu yapilmadan, bir an 6nce tahsil edilmesini saglama
amaci glidiiliir. Burada idare, iglenen vergi sugundan haberdardir. Pismanlikta ise vergi
ziyal cezasini gerektiren ve idarenin haberdar olmadig: fiillerin beyan edilmesi so6z
konusu olup bu sayede hi¢ bildirilmeyen ya da eksik bildirilen matrahlarn agi8a
¢ikarilmast amaglanir. Pismanlik ve islahin konusunu, miikellefin 6deyecegi bir vergi
cezasinin miktar1 ya da bu cezada indirim yapilmasi olusturmaz. Aksine miikellefin vergi

cezasi almamasi i¢in bir diizenleme getirilmektedir (Yildirim,2011;136).

Iki miiessese arasindaki bir diger farklilik ise, pismanligin kapsamina sadece
beyana dayanan vergiler girer. Cezalarda indirim, resen, ikmalen ve idarece tarh edilen
vergi ya da vergi farklarina uygulanir. Ayrica, cezalarda indirimin kapsamina, usulsiizliik

cezalar1 girmekteyken, usulsiizliik cezalar1 pigmanlik kapsami digindadir.
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BOLUM
2. PISMANLIK VE ISLAH

2.1. PISMANLIK VE ISLAH KAVRAMLARI
Pismanlik, Fars¢a kokenli bir terim olup, yapilan bir isin veya davranigin olumsuz
sonuglarm1  gorerek iiziintli duyulmasidir (Erol,2012;22). Bagka bir tamima goreyse,
pismanlik bir eylem ya da islem yapildiktan sonra, araya giren igsel ve beyinsel olarak
kendini dinleme siireci sonunda insanin beyninde ve vicdanda olusan soyut rahatsizlik

veya liztintlidlir (Erol,2013;19).

Hukuki terim olarak pismanlik ise, kanunun sug¢ saydigi eylemleri isleyenlerin
(faillerin) sug ortaklarina haber vererek daha az ceza ile kurtulmalari olanagim ifade eder
(Y1lmaz,2002;155). Pismanliin altinda yatan asli unsur iiziinti duydugu eylemi idareye
kendiliginden bildiren kisinin ruh halidir, kendiliginden beyan durumu yoksa pismanlik

duyan degil, korkan bir kiginin ruh halinden bahsedilir.

Islah ise, yapilan ve olumsuz sonucu olan bir eylemin sonuglarmi nedamet
duyarak diizeltmek ya da en azindan yapilan fiilin yarattig1 olumsuzlugun farkina vararak,
bir daha yapmama konusunda kiside fikir olusmasidir. Hukuki terim olarak 1slah ise karsi
tarafin iznine veya yargicin onamina bagli olmaksizin bir tarafin usule iliskin olarak
yaptig1 islemleri, gerekli giderleri vermek kosulu ile yasada belirtilen siire igerisinde
yontemine uygun olarak tamamen veya kismen diizeltilmesini saglayan hukuki caredir

(Y1lmaz,2002;156).

Bu iki tanim ¢ergevesinde, pismanlik iglenen vergisel suglardan pismanhk
duyulmas:  neticesinde, eylemlerini vergi  idaresine  bildiren ve  yiikiimliilikleri
yerine getirerek 1slah  oldugunu gosterenlerin  ortaya ¢ikacak muhtemel cezalardan
kurtulmasini saglayan bir vergi milessesesidir (Mutlu,2015;269). Yani kanun koyucu,
pismanlik ile vergi kanunlarina aykiri davranislariyla vergi kaybina yol agmak suretiyle

sug isleyenlerin duyduklari pismanliga hukuki sonuglar baglamaktadir (Karakog,1997;76).
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2.2. PISMANLIK VE ISLAH MUESSESESININ HUKUKUKI NITELIGI

Pismanlik ve  1slah  miiessesesinin hukuki  niteligi  tespit edilirken, g6z
oniine alacagimiz ilk husus pismanlik miiessesesinin vergisel uyusmazliklari idari agamada
¢ozen bir miiessese olup olmadigidir. Pismanlik miiessesesinin gerek doktrin gerekse
mevzuatta ayni uzlasma, hata diizeltme ve cezalarda indirim gibi vergi uyusmazliklarinin

¢oziimiinde bir idari ¢6ziim sekli oldugu genel kabul gormektedir (Akdogan,2003;49).

Bu goriise karsilik, doktrindeki bazi yazarlar pismanlik miiessesesinin bu
niteligini kabul etmekle birlikte, cezalarla ilgili 6nemi dolayisiyla, pismanlik miiessesesini
vergisel uyusmazliklarin idari asamada ¢6zen bir yoldan ziyade, cezay: ortadan kaldiran

hallerden birisi kabul etmektedir (Pehlivan,1991;47).

Bazi yazarlar ise, bu noktada vergi uyusmazlii kavramiile vergi sorunu
kavrami arasindaki farka dikkat ¢ekerek, henliz mevcut bir uyusmazlik dogmadigi igin
pismanlik miiessesesini, vergi uyusmazlifini degil, vergi sorunlarini idari asamada ¢dzen

bir yol olarak tanimlamaktadir.

Bu goriislerin karsisinda, pigsmanlik ve 1slah miiessesesini vergi uyusmazliklarin
idari asamada ¢6zen bir yol olarak gormeyen yaklagimlar da (Yildirim,2013;121)
mevcuttur. Kanaatlerinin nedeni, diger vergisel uyusmazlik ¢6ziim yollarinin biraz da
olsa yargilama faaliyetlerine uygun ¢dziim yolu izlemelerine ragmen, pismanlik
miiessesesinin vergi uyusmazligi dogmadan sorunu ortadan kaldiran bir ¢6ziim yolu
olarak goriilmesidir. Bu agidan bu goriise gore, pismanhik miikellefin itirafi iizerine
kurulan ve heniiz dogmayan ama dogmasi olast bir uyusmazligi bastan dnleyen idari

bir milessesedir.

2.3. PISMANLIK ve ISLAH MUESSESESININ TARIHSEL GELISIMI

Vergi miikellef ve sorumlularina, vergi kanunlarina aykirt fiillerine ragmen

ceza kesilmesini  engelleyen miiessese  “Pismanlik’® adiyla vergi sistemimize ilk
1950 tarihli 5432 sayili Vergi Usul Kanun’unun 348. maddesi ile girmistir. Mezklr
maddede pismanlik miiessesesi ile “Kagakg¢ilik veya kusur mahiyetindeki kanuna aykiri
hareketlerini ilgili makamlara kendiliginden ve agik olarak haber veren mikellefler

hakkinda ceza kesilmez. Su kadar ki, bu hiikmiin uygulanabilmesi igin:

° Miikellefin keyfiyeti haber verdigi tarihten Once bir

muhbir tarafindan herhangi bir resmi makama, dilekge ile veya sifahi beyani bir
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tutanakla tevsik edilmek ve resmi kayitlara da gegirilmek sartiyla ihbarda
bulunulmamis olmasz;

° Yetkili memurlar tarafindan miikellef nezdinde tetkiklere
baslanmamis veya olayin takdir komisyonuna intikal etmemis olmasi;

° Hig verilmemis olan vergi beyannamelerinin, miikellefin pigsmanlik
dilekgesinin verildigi tarihten itibaren 15 giin i¢inde tevdi olunmasi;

° Eksik veya yanlis yapilan vergi beyanlarinin miikellefin keyfiyeti
haber verme tarihinden itibaren 15 giin iginde tamamlanmast veya diizeltilmesi;

° Miikelleflerce verilen olaya miiteallik olup, 6deme miiddeti ge¢mis

bulunan vergilerin ayn1 miiddet iginde tamamen 6denmesi sarttir.” seklindedir.

Kanun hiikmiinden anlasilacag: iizere, isledikleri suglardan pigsmanlik duyan iyi
niyetli miikellefler kanuna aykiri hareketlerini, ilgili makamlara kendiliginden haber verip
ilgili maddede yer alan sartlar1 yerine getirirlerse haklarinda vergi ziyar ve kagakeilik sugu

cezasl uygulanmaz.

Kanunun yiiriirliige girmesiyle, vergi idaresi 1iyi bir kontrol mekanizmasi
kuramamis, bunun sonucunda vergi gelirleri azalmis, vergi kacake¢ilifi yayginlasmis,
diriist ~ miikellefile = miiesseseyi  kotiiye kullanan ~ miikellef  arasinda rekabet
esitligi bozulmustur (Kocahanoglu, 1977;29). Ayrica, s6z konusu pismanlik hiikmiiniin,
ceza hiikiimlerini olumsuz etkiledigi, kotii niyetli kisilerin bilerek vergi kagirdiklari ve bu
madde hiikmiinden yararlanip cezadan kurtulduklar1 gibi elestirilere de maruz kalmigtir

(Giindogan,2008;119).

Stz konusu olumsuzluklar1 géz oniine alan kanun koyucu gerek diiriist miikellef
ile kotii niyetli miikellefi ayni yere koymamak, gerekse Vergi Usul Kanunu’nda pigmanlik
hiikiimleri disgtnda  cezay1r  kaldiran hitkiimler ~mevcutken, kasten vergi  kaybina
sebep olanlara daha fazla miisamaha gosterilmemesi gerekgesiile 1951 tarihli 5815
Sayili Kanunun 12’nci  maddesiyle pismanlik  ve 1slah miiessesesini yiiriirliikten

kaldirmistir (Giindogan,2008;125).

Mezkir kanunun gerekgesinde pismanlik ve 1slah miiessesesinin kaldirilmasinin
nedeni “VUK’ da cezayr hatta bazi hallerde vergiyi dahi kaldiran miicbir sebepler
ve yanilma miiessesesinin mevcuttur. Bu milesseseler kanunda yer almis iken pigmanlik

miiessesesi vergi  kagirmaya olanak  saglamaktadir. Soyle ki, agir vergi ziyai
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hareketlerinin bir pismanlik hiikmiiniin araciligiyla cezasiz kalabilecegini bilen miikellef,
hazirhgin1 da ona godre yapmakta ve maliyenin bir inceleme faaliyetine bagladigin
sezince derhal bir pismanlhik dilekgesi vermekte ve cezasindan kurtulmaktadir.”

seklinde agiklanmustir.

Miiessesenin yiiriirliilkten kaldirilmasindan bir stire sonra ‘‘vergi kagirilmasimi
kolayca goze alimabilen hareketler olmaktan gikarmayi, devleti aldatanlara miisamahasiz
davranmayi Ongoriip diiriist miikelleflerle suiyiniyet sahibi kagakgilar1 cezasiz kalmak
mevzunda ayni hizada tutmamak’’® gerekgesi ile yiiriirliikten kaldirilan pismanlik
miiessesesi, bazi hiikimlerde degisiklik yapilarak, gerek sehven, gerek kasten noksan
bildirimde bulunan miikelleflerin bu hatalarin1 anlamalar1 veyahut kasti hareketlerinden
pismanlik duyarak noksan beyanlarini bildirerek miikellef bakimindan oldugu kadar, idare
hukukunu temin bakimindan da faydali olacagi (Giindogan,2008; 128) diisiincesi ve
miikelleflerin gikayet, baskilarin1 da goz oniine alarak 01.07.1953 tarihli 6094 sayili Kanun
ile ismindeki ufak bir degisiklik ile “Islah ve Pismanlik” baglig1 alinda 348. madde ile

tekrardan yiirtirliige konmustur.

6094 Sayili Kanun’un gerek¢esinde miiessesenin gerekliligi vurgulanmis ve dnceki
uygulamadan farkli olarak kagakgilik ve kusur cezalar1 ile beraber hileli vergi suglar1 da
milessese kapsamina dahil edilmistir. Odeme siiresi gegen vergi ashina her ay igin
%2 oraninda  gecikme zammmin  (pismanlik zamminin)  ddenmesi  gerektigi kabul
edilmigtir.  Bu hiikiim 213  Sayili Vergi Usul Kanun’unun yiiriirliige  girdigi

tarihe dek uygulanmigtir.

Bugiin 213 Sayili Vergi Usul Kanun’un 371’inci maddesinde diizenlenmis olan
pismanlik ve 1slah miiessesesi, prensip olarak, 6094 Sayili Kanun ile getirilen sekle
benzemektedir. Ancak 6094 Sayili Kanun’da, 213 Sayili Kanun’daki pismanlik
hiikiimlerinden farkli olarak pismanlik dilekgesinin tarh zamanasimi i¢erisinde verilmesi

yerine, normal beyan siiresinden itibaren bir yil iginde verilmesi sarttir (Y1lmaz,1979;175).

213 Sayili Vergi Usul Kanunu, 10.01.1961 tarih ve 10703 Sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak 1.1.1961 tarihinde ytirlirliige girmistir. Kanunda pismanlik ve

1slah miiessesesi 371’inci maddede yer almistir. Buna gore;

“Beyana dayanan vergilerde hileli vergi sugu, kagakgilik (338. ve 346.

maddelerde yazili sekilde yapilanlar ddhil) veya kusur mahiyetindeki kanuna aykiri
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hareketlerini ilgili makamlara kendiliginden dilekge ile haber veren miikelleflere asagida
yazili kayit ve sartlarla hileli vergi sugu cezast hikmolunmaz, kagake¢ilik ve kusur

cezalart kesilmez.

e Miikellefin keyfiyeti haber verdigi tarihten 6nce bir muhbir tarafindan
herhangi resmi bir makama dilekge ile veya sifahi beyanin tutanakla
tevsik edilmek suretiyle haber verilen husus hakkinda ihbarda
bulunulmamis olmasi (dilek¢e veya tutanagin resmi kayitlara gegirilmis

olmas1) sarttir.

. Haber verme dilekgesinin yetkili memurlar tarafindan miikellef
nezdinde herhangi bir vergi incelemesine baglandig1 veya olaymn takdir
komisyonuna intikal ettirildigi giinden evvel (hileli vergi suglarina tesebbiis halinde
bu sugun tespit edildigi giinden evvel) verilmis ve resmi kayitlara gegirilmis
olmast;

° Hig verilmemis olan vergi beyannamelerinin miikellefin haber verme
dilekgesinin verildigi tarihten baglayarak 15 glin iginde tevdi olunmasi;

° Eksik veya yanlis yapilan vergi beyaninm miikellefin keyfiyeti haber
verme tarihinden baglayarak 15 giin i¢inde tamamlanmasi veya diizeltilmesi;

° Haber verilen ve 6deme siiresi gegmis bulunan vergilerin, 6demenin
geciktigi her ay ve kesri igin %2 nispetinde zamla birlikte haber verme tarihinden

itibaren 15 giin i¢inde ddenmesi.

Yukaridaki sartlarin yerine getirilmesi halinde kagak¢ilik ve hileli vergi sugu
isleyenler, hileli vergi suguna tesebbiis edenler hakkinda 338, 346 ve 347’inci madde

hiikiimleri uygulanmaz.”

Kanun’un bu ilk halinden sonra pismanlik ve 1slah miiessesesi ile ilgili olarak vergi
sistemimizde su degisiklikler yapilmistir:

1981 yilinda vyiiriirliige giren 2455 Sayili Kanun ile hileli vergi suguna tesebbiis
ibaresi kagakgiltga tesebbiis olarak degistirilmistir.

Miiesseseyle ilgili bir diger diizenleme su sekildedir; 3239 Sayili Kanun ile
orani énceden %2 olarak Dbelirlenen pismanlik zammi giiniin ekonomik kosullarina

uymadi@i ve diisiik bulundugu gerekgesiyle kaldirilmis, pismanlhk zamminin 6183 Sayih
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Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51’inci maddesinde diizenlenen

gecikme zammi oranina baglanmasi saglanmisgtir.

1999 yilinda yiiriirliige giren 4369 Sayili Kanun’un 81-a/21’inci maddesi ile
kagakgihik ve cezalari, agir kusur ve cezasi ile kusur ve cezasi kaldirilarak yerine vergi
ziyal sugu ve cezasi getirilmig, tesvik ve yardim hiikiimleri tamamen kaldirilmis,

kacakgiliga tesebbiis ve cezalari, kagakeilik suglari ve cezalar olarak degistirilmigtir.

Direkt olarak pismanlik ve 1slah miiessesesinin diizenlendigi VUK’un 371’inci
maddesinde bir degisiklik olmamakla birlikte, miiesseseyi ilgilendiren bir diizenlemeden
de bu noktada bahsetmek gerekmektedir. Soyle ki, 15.07.2016 tarihli 6728 Sayil1 Yatirim
Ortaminin lyilestirilmesi Amaciyla Bazi Kanunlara Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile
VUK ’un 370’inci maddesine “izaha davet” baslikli yeni bir vergi miiessesesi getirilmistir.
Mezklr kanun hilkkmiine gore, vergi idaresi, vergi ziyair isledikleri ydniinde tespit
bulunanlara durumun agiklanmasi igin  izaha davet yazisi teblig edebilecek, bu
sekilde izaha davet yazisi alan miikellefler de davetin tebligi anindan itibaren artik soz

konusu hususla ilgili pismanlik dilek¢esi veremeyeceklerdir.

Yukarida belirtilen s6z konusu degisiklikler sonucunda pismanhk ve 1slah

miiessesesini diizenleyen 371’inci madde hiikmii giiniimiizde asagidaki halini almistir:

“Pismanlik ve Islah: Beyana dayanan vergilerde vergi ziyai cezasini gerektiren
(360’1nc1 maddede yazili istirak seklinde yapilanlar dahil) kanuna aykir: hareketlerini ilgili
makamlara kendiliginden dilek¢e ile haber veren miikelleflere agsagida yazili kayit ve

sartlarla vergi ziyai cezasi kesilmez:

Miikellefin keyfiyeti haber verdigi tarihten once bir muhbir tarafindan herhangi
bir resmi bir makama dilekge ile veya sifahi beyani tutanakla tevsik edilmek suretiyle
haber verilen husus hakkinda ihbarda bulunulmamis olmasi, (dilekge veya tutanagin resmi

kayitlara gegirilmis olmasi sarttir)

Haber verme dilekgesinin yetkili memurlar tarafindan miikellef nezdinde herhangi
bir vergi incelemesine baslandig1 veya olayin takdir komisyonuna intikal ettirildigi
giinden evvel (kagakg¢ilik sugu teskil eden fiillerin islendiginin tespitinden Once)

verilmis ve resmi kayitlara gegirilmis olmasi,
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Hig¢ verilmemis olan vergi beyannamelerinin miikellefin haber verme dilekgesinin

verildigi tarihten baslayarak 15 giin i¢inde tevdi olunmasi,

Eksik veya  yanlis  yapilan vergi  beyaninin  miikellefin keyfiyeti  haber

verme tarihinden baslayarak 15 giin i¢inde tamamlanmasi veya diizeltilmesi,

Miikellefce haber verilen ve 6deme siiresi gegmis bulunan vergilerin, 6demenin
geciktigi her ay ve kesri i¢in, 6183 Sayili Kanun’un 51’inci maddesinde belirtilen nispette
uygulanacak gecikme zammi oraninda bir zamla birlikte haber verme

tarihinden baslayarak 15 giin icinde 6denmesi.

Yukaridaki sartlarin yerine getirilmesi halinde kagakgilik suglarini igleyenler
hakkinda 360°inct madde hiikkmii uygulanmaz. Bu madde hiikkmii emlak vergisinde

uygulanmaz.”
Miiesseseyi ilgilendiren iki diger ilgili kanunun maddesi ise su sekildedir;

“Vergi incelemesine baglamilmadan veya takdir komisyonuna sevk edilmeden oOnce
verginin ziyaa ugradigina delalet eden emareler bulunduguna dair yetkili merciler tarafindan
yapilmig  én  tespitler hakkinda tespit tarihine kadar ihbarda bulunulmamy olmasi
kaydiyla miikellefler izaha davet edilebilir. Kendisine izaha davet yazisi teblig edilen
miikellefler, davet konusu tespitle stmrli olarak, bu Kanunun 371 inci maddesinde yer alan
pismanlik hiikiimlerinden yararlanamaz...” (VUK'un 370'inci maddesi hiikmi) “..” 371
inci maddedeki pismanhk sartlavina uygun olarak durumu ilgili makamlara bildirenler
hakkinda bu madde hiikmii uygulanmaz...” (VUK 'un 359 'uncu maddesi hiikmii)

Bu noktada belirtmekte fayda var ki, VUK’un 371’inci maddesinde hiikiim altina
alinan vergi uyusmazligini idari asamada ¢6zen mevcut “Pismanlik ve Islah” miiessesesi
hiikiimleri haricinde, Tiirk Vergi Sistemi’nde bazi mali af kanunlarinda kisa siireli
pismanlik uygulamalar1 yiiriirlige konmus, belirlenen siirenin sonunda ise bu uygulamalar
yiiriirlikten ~ kaldirilmigtir.  Fakat adi  gegen kisa  siireli pismanlik  uygulamalari,
mevcut kanuni diizenleme lizerinde bir degisiklik meydana getirmemistir ve kisa stireli

uygulanmiglardir. Tez konumuzun pismanlik miiessesesi olmast nedeniyle, kisa siireli

gegici uygulamalara bu galismada yer verilmemistir.

2.4. PISMANLIK VE ISLAH MUESSESESININ AMACLARI
Tiirk Vergi Hukuku iginde yer alan pismanlik ve 1slah miiessesesi, hem

yiikiimlii hem de vergi idaresi agisindan birtakim amagclari gergeklestirmek lizere
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olusturulmugtur. Bu amaglari; ekonomik, hukuki ve diger amaglar olmak tizere asagidaki

gibi 3 baslik altinda siniflandirmak miimkiindiir

2.4.1. Ekonomik Amaclar
Pismanlik ve 1slah miiessesesine bagvuran yiikiimlii kendini ihbar etmesiyle
birlikte kanunda yazili sartlari da yerine getirerek, vergi idaresinin belki de hig haberi
olmayacag! ve tahsil edemeyecegi alacaginin kanunda yazili siirede hazineye intikalinin
saglanmasidir. Bu amag devletin vergi gelirlerini de dogrudan arttirdig i¢in fiskal amag

olarak da adlandirilabilir (Y1ldirim,2013;122).

Vergi idaresi agisindan pismanlik ve 1slah miiessesesinin diger ekonomik amaci ise,

vergi idaresinin vergi toplama maliyetini azaltmasidir.

Ayrica, pismanlik ve 1slah miiessesesi ile vergi idaresinin muhtemel vergi
incelemesi veya takdir komisyonuna sevk ile ilgili ig yiikiintin azaltilmasi ve bunlara iligkin
yapilacak giderlerin azaltilmasi da saglanmis olur. Zira, pismanlik ve 1slah miiessesesinden
yararlanmis olan yiikiimliiizaten vergi incelemesi veya takdir komisyonuna sevk

yapilmadan 6nce kendini ihbar etmis olacaktir.

Miikellef agisindan ise vergiye ceza, gecikme faizi gibi unsurlar eklenmeden;

verginin yiiksek bir bedelle 6denmek zorunda kalinmadan 6denmesi olanagi dogacaktir.

2.4.2. Hukuki Amaglar
Pismanlik ve 1slah miiessesesinin hukuki amaglarindan birisi, pismanlik ve 1slah
milessesesine basvurup kanunda yazili sartlari yerine getiren (kendi kendini pismanlik
dilekgesiyle ihbar etme, ddeme siiresi gegmis olan verginin aslini pismanlhik zammi ile
birlikte 3deme)  yiikiimliilerin cezadan  kurtulmalarini saglamaktir. Hukuk kurallarini
cigneyenlerin kendi iradeleriyle islahina imkén saglanmakta, vergiye sonradan da olsa

go6niillti uyum tesvik edilmektedir.

Bir diger amaci ise, yikiimliileri kanunun sert hiikiimleri kargisinda gii¢ ve
yardimsiz durumda birakmamak, hoggorii gostererek  miikellefi  vergi idaresine
yaklastirmak, vergiye karsi direnci kirmak ve vergi duygusunun yerlesmesi ve

koklesmesini saglamaktir (Kizilot ve Kizilot,2009;85).
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Vergi idaresi, vergi ylikiimliisiinii bildirmeye tesvik ederek, vergi verimliligini

korumaya ¢alismaktadir (Candan,1995;45).

2.4.3. Diger Amaglar
Pismanlik ve 1slah miiessesesinin diger amaglarindan biri, kasith olarak veya kasit
olmaksizin, eksik veya yanlis bildirimde bulunan ya da hi¢ bildirimde bulunmayan
yiikiimliiniin kendiliginden hatasini anlayip pisman olmas: ve hatasmi itiraf edip telafi

etmesidir.

Bir digeri ise miikellefin pisman olmasi, yaptig1 fiilin olumsuz oldugunu kabul
etmesi anlamina gelen psikolojik bir durumdur. Miikellefin iyi niyetli oldugunu goren
kanun koyucu da yiikiimliiye bir takim kolayliklar saglar. Bu durum miikellef psikolojisini
de olumlu yonde etkiler ve vergi ile ilgili ddevlerini yerine getiremeyen yiikiimliiler igin

adeta bir can simidi olarak degerlendirilebilir (Senyiiz,2013;167).

2.5. PISMANLIK VE ISLAH MUESSESESININ KAPSAMI
VUK’un 371’inci maddesine gore pismanlik ve i1slah miiessesesinin kapsamina
beyana dayanan vergiler, vergi ziyai kabahati ve kagakeilik suglarma iliskin

cezalar girmektedir.

2.5.1. Pismanlik ve Islah Miiessesesi Kapsamina Giren Vergiler

Kanunun maddesinde agik¢a ifade edildigi tizere, pismanlik ve 1slah miiessesesinin
kapsamima beyana dayanan vergiler girmektedir. Bu itibarla, pismanlik ve 1slah
kapsaminda yer alan vergi kavraminin belirlenmesi gerekecektir. Yani uygulama agisindan
hangi vergilerin bu kapsama dahil edileceginin agikliga kavusturulmasi, beyana dayanan
vergi, resim, har¢ve fon gibi mali yiikiimliiliikleri kapsaylp kapsamayacaginin
belirlenmesi agisindan son derece dnemlidir. Clinkii bu husus ayr1 bir tartisma konusu
yapilabilir. Ornegin VUK’un 1’inci maddesinde yer alan “Bu kanun hiikiimleri ikinci
maddede yazili olanlar (Giimriik ve Tekel Idarelerince alinan vergi ve resimler) diginda,
genel biitgeye giren vergi, resim ve harglar ile il 5zel idarelerine ve belediyelere ait vergi,
resim ve harglar hakkinda uygulanir” hitkmii ile yine VUK’ un 3’lincti maddesinde yer alan
“... bu kanunda kullanilan vergi kanunu tabiri is bu kanun ile bu kanun hiikimlerine tabi
vergi, resim ve har¢ kanunlarint ifade eder” hiikiimleri yer almaktadir. Belirtilen madde

hiikiimleri is1ginda pismanlik ve 1slah kurumunun Guimriik ve Tekel idarelerince alinan
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vergiler diginda Gelir Vergisi, Kurumlar Vergisi, Katma Deger Vergisi (KDV),
Sans Oyunlar1 Vergisi, Veraset ve Intikal Vergisi, beyana dayanan Belediye Vergileri,
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi, Ozel Tiiketim Vergisi, kismen
beyana dayanan Damga Vergisi gibi beyan esasina dayali olarak tarh ve tahakkuk ettirilen
vergiler yéniinden uygulanmasinin miimkiin oldugu anlasiimaktadir. Bunun yan sira,
siiresinde verilmeyen KDV beyannamelerinde oldugu gibi, haksiz sekilde alinan KDV
iadelerinden dolayr tarh edilen cezalar igin de pismanlk veislah hiikiimlerinden

yararlanilabilecegi diistiniilmektedir (Isik ve Topag,2006;93).

Bunun yanmnda, sorumlu sifatiyla verilmesi gereken beyannameler igin de
pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden yararlanilmasi miimkiindiir. Buna gore, siiresinde
verilmeyen muhtasar beyannameler, pismanlik ve 1slah hiikiimleri ¢ergevesinde

verilebilecektir (Dersinlioglu,2010;103).

Beyana dayanan bazi vergiler agisindan, pismanlik ve islah hiikiimlerinden
yararlanma yoniinden 6zellik arz eden bazi vergiler bulunmaktadir. Bunlar; damga vergisi,

veraset ve intikal vergisi ve emlak vergisidir.

Bunlardan birincisi damga vergisidir. Damga vergisi, kismen beyana dayanan
vergilerden oldugu i¢in pismanlik hiikiimlerinden yararlanabilir. Danistay’in kararlar1 da
bu yondedir. Danistay’in damga vergisinde, pismanlik ve 1slah hiikiimlerinin

uygulanmasina iliskin bir kararin da 6zetle asagidaki hiikiimlere yer vermistir.

“Sermaye artirimina iliskin damga vergisini, siiresinde ddemeyen ancak pigsmanlik
hiikiimlerinden istifade etmek isteyen davacinin, isteminin kabul edilmemesi iizerine, adina
kesilen kusur cezasmnin kaldirilmasi istemiyle agtifi davada; VUK’ un Pismanlik ve Islah
baglikli 371’inci maddesi ile 488 sayili Damga Vergisi Kanunu’nun 22’inci maddesinden
bahisle olayda, sermaye arttirilmasi isleminden dolays, 3 ay i¢inde 6denmesi gereken
damga vergisini 6demeyen davaci sirketin, bu siireden sonra kendiliginden idareye dilekge
ile bagvurarak pismanhk ve islah hiikiimlerinden yararlanmak istemesind hukuka aykiri bir
yon bulunmadigi belirtilmistir. Maliye Bakanlhigi’nca yayimlanan 8 seri nolu Damga
Vergisi Genel Tebligi’nde VUK’un 371’inci maddesindeki sartlarin tahakkuku halinde
miikellef ve sorumlularin pismanhik ve islah istemlerinin yerine getirilmesinin uygun
oldugu belirtilmis olup buna gore davact adina kesilen cezada isabet bulunmadigi

gerekgesiyle, davayr kabul eden Adana 1’inci Vergi Mahkemesi’nin 25.03.1997 giin ve E:
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1996/1086; K: 1997/185 sayil kararinin; 2 seri nolu Damga Vergisi I Genelgesi’ne gore
damga vergisinin beyana dayanan vergilerden olmadigi, bu nedenle davacinin pismanlik ve
islah hiikiimlerinden faydalanmasinin miimkiin bulunmadig: ileri siiriilerek bozulmasi

istenmektedir.

Verilen karara gore ise, her ne kadar davali idare, yasadaki bu hiikmiin beyana
dayanan  vergilere iliskin  oldugunu, damga vergisinin  tahakkuku tahsile bagh
vergilerden oldugunu, bu nedenle olaya uygulanmayacagini iddia etmekte ise de beyan
sekline bagh olarak madde hiikkmiiniin uygulama alaninin daraltilimasi, madde hitkmii ile
giidiilen amaca aykir1 olacaktir. Kaldi ki makbuz karsilifi odeme, istihkaktan kesinti
suretiyle Odeme agisindan damga vergisinin beyana dayanan vergi olarak kabul
edilmesini gerektirmektedir. Vergi dairesine  yazih bildirim seklinde  yapilan
ddemenin dahi beyan olarak kabulii gerektiginden VUK’un 371’inci maddesinde yer alan
pismanlik hiikmiiniin olaya uygulanmasinda ve kesilen cezanin terkin edilmesinde

isabetsizlik gortilmemistir.

Dayandigi hukuki ve kanuni nedenlerle, gerekgesi yukarida agiklanmig bulunan
mahkeme Karari, ayni gerekge ve nedenlerle dairemizce de uygun goriilmiis olup temyiz
dilekgesinde ileri siirlilen iddialar s6zii ge¢en kararin bozulmasini saglayacak durumda
bulunmadigindan, temyiz isteminin reddine, kararin onanmasina, 25.11.1998 giiniinde

oybirligi ile karar verilmistir.”

Ozellik arz eden vergilerden ikincisi, veraset ve intikal vergisidir.
Pismanlik ve 1slah miiessesesine bagvurabilmek igin vergi ziyanin ortaya ¢ikmasi gerekir.
Veraset ve intikal vergisinde vergi ziyamndan stz edilebilmesi igin, kanuni siirenin ve
bu siirenin bitiminden sonraki 15 giinlik birinci ek siirenin ge¢gmesinden sonra,
yiikiimliilerin vergi dairesince yaz1 ile beyana ¢agrilmalar1 ve bu suretle kendilerine
verilen ikinci 15 giinliik ek siirede de kendisine mal intikal edenlerce beyanda bulunmamis

olmalari gerekmektedir (Akarslan,2005;60).

Yiikiimliiniin kendisine verilen ikinci ek siirede beyanda bulunmasi halinde,
miikellefin beyanina gore gerekli tarhiyat yapilacak ve vergi ziyar cezasi ile gecikme
faizi uygulamasi yapilamayacaktir. Dolayisiyla bu durumda yiikiimliiniin, pismanlik
ve islah  hiikiimlerine gére  beyanname vermesi zaten s6z  konusu olmayacaktir.

Yiikiimliiniin kendisine verilen ikinci ek siireye ragmen beyanda bulunmamast halinde ise,
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vergi ziyai ortaya ¢ikmis olacaktir. Bu durumda yiikiimliiniin beyanname vermedigi veya
beyanname vermekle birlikte bazi mallart beyan dis1 biraktigi vergi dairesince tespit
edilmis  ve miikellefe bildirilmis oldugundan, pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden
yararlanmasi miimkiin olmayacaktir. VUK’un 371’inci maddesine gére pismanhk ve
1slah hiikiimlerinin  uygulanabilmesi i¢in miikellefin kendiliginden haber vermesi
esas olup, =ziyaa ugratilan verginin vergi dairesince tespit edilip, miikellefe
bildirildigi hallerde pismanlik hiikiimlerinin uygulanmasi miimkiin bulunmamaktadir.
Sonug olarak  her  durumda veraset ve intikal vergisinde pismanlik  ve 1slah

hiikiimlerinin uygulanmasi miimkiin bulunmamaktadir (Dersinlioglu,2010;110).

Ozellik arz eden vergilerinden iigiinciisii ise emlak vergisidir. 1980 yilmda
yiiriirliige giren 2365 sayili kanun degisikligi ile VUK’un 371’inci maddesinin son
fikrasinda pismanlik ve 1slah hiikmiiniin emlak vergisinde uygulanmayacag belirtilmistir.
Kanun koyucunun bu hiikiimle ilgili gerekgesi ise su sekilde ifade edilmektedir: “Bilindigi
gibi emlak vergisi yaygin bir miikellef grubunu kapsamakta, bu vergideki beyanname
saylsi beyana dayanan diger vergilerle kiyas kabul etmeyecek olgiide yiiksek
bulunmaktadir. Pismanlik miiessesesine diger vergilerde oldugu oranda, emlak vergisinde
de basvurulmasi halinde ¢ikacak diizeltme ve sair islemlerin takip ve intaci, bu
beyannamelerin alinmas: kadar agir kiilfetlere yol agacaktir. Ote yandan, emlak vergisinde
beyanname siiresi ve cezalar yoniinden miikelleflere, diger vergilerde oldugundan daha
fazla kolaylik ve imkdn taninmis bulundugundan pismanlik ve 1slah miiessesesi,
miikellefler bakimindan ve vergide, diger vergilerde haiz oldugu ehemmiyeti de arz
etmektedir. Pismanlik ve 1slah hiikiimlerinin emlak vergisinde gegerli olmayacag: hiikmii

bu nedenle getirilmistir.”

Bunun yanisira vergi idaresi, bu vergiye iliskin olarak hukuka aykmn
nitelikteki durum ve fiilleri tespit edebilmesi olanaklarina sahip olmaktadir. Yani vergi
idaresi gerek tapu kayitlarina gerekse belediye kayitlarina ulagarak 6rnegin gergege aykiri,
yaniltict bildirimleri aninda tespit etme olanagina sahiptir. Buna ilaveten en son 4751
sayili Kanun ile yapilan degisiklik sonucunda emlak vergisindeki, genel beyan déneminde
beyan yapilmasi uygulamasina son verilmis, beyan yerine vergi degerini degistiren

nedenlerin bulunmasi halinde, bildirim yapilmast uygulamasina gegilmistir. Goriilecegi
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iizere emlak vergisinin pismanlik hiikkiimlerinin diginda tutulmasinin diger bir nedeni

“kendiliginden haber verme” sartinin gergeklesmemis olmasidir (Isik ve Topag,2006;100).

2.5.2. Pismanlik ve Islah Miiessesesi Kapsamina Giren Kabahat ve Sug¢lar
Pismanlik ve 1slah miiessesesinin kapsamina vergi ziyal kabahati ve
kagakgilik sugu girmektedir. Bu kabahat ve suglarmn, pismanlik ve 1slah miiessesesinin

kapsami bakimindan ayr1 ayri ele alinmasinda yarar vardir.

2.5.2.1. Kabahat Olarak Kapsami
Pismanlik ve 1slah miiessesesine bagvurabilmek igin islenen fiilin vergi ziyaina

sebebiyet veren fiillerden olmasi gerekmektedir (Senytiz,2013;168).

Vergi ziyai kavrami VUK’un 341’inci maddesinde tanimlanmigtir. Tanima
gore vergi ziyai, miikellefin veya sorumlunun vergilendirme ile ilgili 6devlerini zamaninda
yerine getirmemesi veya eksik yerine getirmesi yiiziinden verginin zamaninda tahakkuk
ettirilmemesini veya eksik tahakkuk ettirilmesini ifade eder. Sahsi, medeni haller veya aile
durumu hakkinda gergege aykiri beyanlarla veya sair suretlerle verginin noksan tahakkuk
ettirilmesine veya haksiz yere geri verilmesine sebebiyet vermek de vergi ziya
hiikkmiindedir. Yukarida yazili hallerde verginin sonradan tahakkuk ettirilmesi veya

tamamlanmast ya da haksiz iadenin geri alinmasi ceza uygulanmasina engel teskil etmez.

Pismanlk esas itibariyle, olusumu vergi ziyama bagli suglara ait cezalarin
uygulanmasii Onler. Ciinkii pismanlikla ortadan kalkan, sadece vergi ziyai unsurudur.
Diger  bir ifadeyle pismanhk, vergi kanunlarma aykir1  olarak yapilmis  fiili
ortadan kaldirmaz. Fakat vergi ziyai unsurunu bertaraf ettigi i¢in, o fiile tekabiil eden sucga
ait cezanin uygulanmasini 6nler. Ornegin bir miikellefin defterlerini tutmamasi veya kayit
ve belgelerin sihhatli bir vergi incelemesi i¢in yeterli olmamasi halinde, durumu
pismanlikla vergi dairesine bildirmek suretiyle bunlarin  gerektirdigi sonuglardan
kurtulmasi miimkiin degildir. Defterlerin tutulmamasi veya sihhatli bir vergi incelemesine
yeterli olmamasi veya sahte ve muhteviyati itibariyle yaniltict vesikalar kullaniimis olmasi

halinde kazancin re’ sen takdiri zorunludur (Ozbalc1,2007;100).

Pismanlik ve 1slah miiessesesinin kabahat olarak kapsam: ile ilgili tizerinde
durulmasi gereken bir diger durum, usulsiizliik cezalarinin pismanlik ve 1slah miiessesesi

kapsamina girip girmeyecegidir. Pismanlik ve 1slah miiessesesine basvuran miikelleflere,
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usulsiizliik cezasinin kesilip kesilmeyecegi hakkinda VUK’un 371’inci maddesinde agik
bir hiikiim bulunmamaktadir. VUK’un 371’inci maddesinde kanunda yazili sartlar yerine
getirildigi takdirde vergi ziyai cezasi kesilmeyecegi agikca belirtilmektedir. Yine, VUK’un
359’uncu maddesinde pismanlik sartlarina uygun olarak durumu ilgili makamlara
bildirenler hakkinda kagakgilik cezalarinin hitkmolunmayacagi da agikca belirtilmektedir.
Ancak usulsiizliik cezalarinin pismanlk kapsamina girip girmeyecegi hakkinda VUK’da
acik bir ifade bulunmamaktadir. Bu durum usulsiizliik cezalarinin pismanlik ve 1slah
hiikiimlerinden yararlanip yararlanamayacagi konusunda uygulamada tereddiitler

olusmasina neden olmaktadir.

VUK’un 371’inci maddesinde agik bir hiikkiim bulunmamakla beraber, Maliye
Bakanligi’nin pismanlik ve 1slah miiessesesi ile ilgili teblilerini ve ozelgelerini
inceledigimizde, pismanlik ile verilen beyannameler siiresinde verilmis beyanname olarak
kabul edilmemekte, pismanlik zammi ile birlikte 1. derece 1 kat usulsiizlik cezasi

kesilmektedir. Usulsiizlitk cezalari pismanlik ve 1slah miiessesi kapsamina girmemektedir.

Maliye Bakanligi’nin usulsiizliik cezalart ile ilgili en son yayimlanan 2008 yilina ait
“Vergi Hatalarinda Diizeltme Islemleri ile Pismanhk ve Islah Hiikiimlerinin Uygulanmas1”
adli rehberde, “Pismanlik talebi kabul edilen beyannamelere 1. derece I kat usulsiizliik

cezasi kesilir.” ifadesi yer almistir (Gelir Idaresi Bagkanlig1,2008;13).

Usulsiizliik  cezalarinin pismanlik  ve  1slah  hiikiimlerinden  yararlanip
yararlanamayacagi konusunda, Maliye Bakanlii’nin uygulamasinda da oldugu gibi,
usulsiizlik  cezalarinin  pismanlik hiikiimlerinden  yararlanamayacagi goriisiindeyiz.
Beyannamesini yasal siiresinde veren yiikiimliiler ile yasal siiresi i¢inde vermeyen
yiikiimliiniin ayirt edilebilmesi agisindan da usulsiizliik cezasinin  kesilmesinin uygun

olacag1 diisiincesindeyiz.

2.5.2.2. Su¢ Olarak Kapsami
VUK’ un 359’uncu maddesinde yer alan vergi kacakeiligi su¢u ve TCK’ nin 37, 38
ve 39. maddeleri kapsaminda istirak suglari (faillik, azmettirme, yardim etme) pismanlik

ve 1slah miiessesesinin kapsamina girmektedir.

Adli bir vergi sugu olmakla beraber kanun koyucu, kagakgilik suguna iliskin olarak
VUK’un 359’uncu maddesinin 3. fikrasindaki hiikiim ile sugun fail/faillerine pismanlik ve

tslah miiessesesinden yararlanma hakki tanimistir (Yasin,2010;15).
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“Kanunsuz su¢ ve cezaolmaz” kuralimin gerektirdigi gibi, bir fiilin sug
olarak sayilabilmesi ve bu fiile ceza verilebilmesi igin, bu fiilin ve verilecek cezanin
kanunda hiikiim altina alinmasi gerekir (Kizilot ve Kizilot,2009;86). Bu kurala bagh
olarak, vergi kagake¢iligi sugu da VUK’un 359’uncu maddesinde hiikiim altina alinmigtir.

VUK un 359’uncu maddesi asagidaki gibidir:

a) Vergi kanunlarina gore tutulan veya diizenlenen, saklanma ve
ibraz mecburiyeti bulunan;

e Defter ve kayitlarda hesap ve muhasebe hileleri yapanlar, gergek
olmayan veya kayda konu islemlerle ilgisi bulunmayan kisiler adina hesap
aganlar, defterlere kayd: gereken hesap ve islemleri vergi matrahinin azalmasi
sonucunu doguracak sekilde tamamen veya kismen baska defter, belge ya da
diger kayit ortamlarina kaydedenler,

e Defter, kayitve Dbelgeleri tahrif edenler, gizleyenler veya
mubhteviyati itibariyle yaniltici belge diizenleyenler, bu belgeleri kullananlar
hakkinda on sekiz aydan ii¢ yila kadar hapis cezasina hilkmolunur. Varlig
noter tasdik kayitlari veya sair suretlerle sabit oldugu halde, inceleme sirasinda
vergi incelemesine yetkili kimselere defter ve belgelerin ibraz edilmemesi, bu
fikra hiikmiiniin uygulanmasinda gizleme olarak kabul edilir. Gergek bir
muamele veya duruma dayanmakla birlikte bu muamele veya durumu mahiyet
ve miktar itibariyle gercege aykiri sekilde yansitan belge ise, muhteviyati
itibariyle yaniltici belgedir.

b) Vergi kanunlari uyarinca tutulan, diizenlenen saklama ve ibraz
mecburiyeti bulunan defter, kayit, belgeleri yok edenler, defter sahifelerini yok
ederek yerine bagka yaprak koyanlar, hi¢ yaprak koymayanlar, belgelerin asil
ve suretlerini tamamen/kismen sahte olarak diizenleyenler, bu belgeleri kullananlar,
ii¢ yildan bes yila kadar hapis cezas1 ile cezalandirilir. Gergek bir muamele
veya durum olmadigi halde bunlar varmig gibi diizenlenen belge, sahte belgedir.

c) Bu Kanun hiikiimlerine gore ancak Maliye Bakanlig1 ile anlagsmasi
bulunan Kkisilerin basabilecegi belgeleri, Bakanlik ile anlasmas1 olmadigi halde
basanlar veya bilerek kullananlar iki yildan bes yila kadar hapis cezasi ile

cezalandirilir.
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371’inci maddedeki pismanlik sartlarina uygun olarak durumu ilgili makama

bildirenler hakkinda bu madde hiikmii uygulanmaz.

359/b-2’inci maddenin {iglincii paragrafinda, “371’inci maddedeki pismanlik
sartlarina uygun olarak durumu ilgili makamlara bildirenler hakkinda bu madde hiikmii
uygulanmaz” seklinde hiikiim altina alinmak suretiyle miikellefin yaptig: isten pismanltk
duy~rak vergiyi belli sartlar altinda Odeyecegini sdylemesi durumunda faile ceza
verilmeyecektir. Boylece devlet, alacaklarinin kisa yoldan tahsilati i¢in suglulara bu
hareketlerinden dénme imkani1 vermistir. 359’uncu maddedeki fiilleri isleyenler, 371 inci
maddedeki sartlar1 yerine getirdikleri takdirde bunlarin cezalandirilmayacagi kabul

edilmistir (Kizilot ve Kizilot,2009;87).

2.6. PISMANLIK VE ISLAH MUESSESESINDEN YARARLANMA KOSULLARI
VUK’ un 371’inci maddesinde pismanlik ve 1slah miiessesesinden yararlanmak igin

gerekli sartlar sayilmigtir. Bunlar:

° Miikellefin keyfiyeti haber verdigi tarihten O©nce bir muhbir
tarafindan herhangi bir resmi makama dilekge ile veya sifahi beyani tutanakla
tevsik edilmek suretiyle haber verilen husus hakkinda ihbarda
bulunulmamis olmas1  (Dilek¢e  veya tutanagin  resmi  kayitlara gegirilmis
olmas1 sarttir).

° Haber verme dilekgesinin yetkili memurlar tarafindan miikellef
nezdinde herhangi bir vergi incelemesine baslandigi veya olayin takdir
komisyonuna intikal ettirildigi giinden evvel (Kagakgilik sugu teskil eden
fiillerin islendiginin tespitinden 6nce) verilmis ve resmi kayitlara gegirilmis olmasi.

° Hi¢ verilmemis olan vergi beyannamelerinin miikellefin haber
verme dilekgesinin verildigi tarihten baglayarak on beg giin iginde tevdi olunmasi.

° Eksik veya yanlisg yapilan vergi beyaninin miikellefin keyfiyeti haber
verme tarihinden baslayarak on bes giin i¢cinde tamamlanmasi veya diizeltilmesi.

° Miikellefce haber verilen ve 6deme siiresi gegmis bulunan vergilerin,
O0demenin geciktigi her ay ve Kkesri igin, 6183 sayili AATUHK’nin 51’inci
maddesinde belirtilen nispette uygulanacak gecikme zammi oraninda bir zamla

birlikte haber verme tarihinden baglayarak on bes giin i¢inde 6denmesi.
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Hukuka aykiri davramgin ilgili makama haber verilmesinin cezadan kurtulmay:
saglayabilmesi igin, haber vermenin bazi 6zellikleri olmas1 gerekir. Bu o6zelliklerden en
onemli olani, haber vermenin yiikiimliiniin kendi 8zgiir iradesinin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikmasidir. Bagka bir deyisle, kanuna aykiri fiillerini ilgili makamlara haber veren
ylikiimliiniin bu hareketi, vergi dairesinin uyaris1 ile degil, kendiistek ve iradesi
ile olmalidir. Kanunda ayri birer sart olarak sayilan 6zellikler aslinda, “haber vermenin
kendiliginden olmasi”> nin ne anlama geldiginin ya da hangi hallerde haber vermenin
kendiliginden olma ozelligini kaybettiginin agiklanmasindan ibarettir. Ornegin, haber
vermenin incelemeye baslanilmadan yaptlmasmin gart olmasi, incelemeye baglanilmasinin
haber vermenin Kkendiliginden olmasi ozelligini ortadan kaldiracagi temeline
dayanmaktadir. Boyle olmakla birlikte, pismanlik ve 1slah miiessesesinden yararlanmay1

saglayan gerekli sartlari ayr1 bagliklar altinda incelemek gerekir (Karakog,1997;76).

Miikellefin Keyfiyeti Haber Verdigi Tarihten Once Herhangi Bir Ihbarda

Bulunulmamis Olmasi

Pismanlik ve 1slah miiessesesinin en onemli 6zelligi kendiliginden, igsel olarak
yani dissal bir etki olmaksizin yerine getirmedigi vergi odevini telafi etme istegi duyan
yiikiimliiye ongoriilen  kosullart yerine  getirmesi ~ kapsaminda kayba  ugrattig:
vergi nedeniyle ceza Kkesilmemesidir. Yiikiimliiniin kendiliginden harekete ge¢mis
sayilabilmesi i¢in kendisi hakkinda haber verdigi konuyla ilgili olarak haber verme
tarihinden dnce yapilmig herhangi bir ihbar bulunmamasi gerekir. Pismanliktan yararlanma
imkanini1 ortadan kaldiran ihbar, miikellefin keyfiyeti haber verdigi tarihten 6nce bir
muhbir tarafindan herhangi resmi  bir makama dilekge ile veya sifahi  beyan
tutanakla tevsik edilmek suretiyle haber verilen konu hakkinda ihbarda bulunulmus
olmasidir. Bu kapsamdaki ihbarin pismanlik ve 1slah miiessesesinden yararlanmaya engel
olabilmesi igin dilekge veya tutanagin resmi kayitlara gegirilmis olmasi gereklidir

(Erdem,2012;123).

Danistay’in karar1 da bu ydndedir. Danigtay’in pismanlik ve 1slah miiessesinin
sartlarindan biri olan ihbarda bulunulmamig olmasi ile ilgili bir kararinda ozetle asagidaki

sekilde hiikiim verilmistir.

“1996 yili Nisan doneminde haksiz olarak aldigi KDV iadelerini pismanlik

hiikimlerinden yararlanarak &deyen yiikiimlii  sirketin, pismanlik hiikiimlerinden
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yararlanamayacag1 ileri siiriilerek adina kagakeilik cezasi kesilmistir. Istanbul 9. Vergi
Mahkemesi’nin 20.6.1997 giin ve E:1997/135, K:1997/694 sayili karariyla, 213 sayil1
VUK’nin 371’inci maddesinde pismanlik ‘hiikiimlerinden yararlanabilmenin kosullarinin
sayildifi, olayda, .. Emniyet Mali Sube Miidiirliigli tarafindan  yiiriitiilmekte
olan "devletten haksiz KDV iadesi almak" konulu tahkikata esas olmak tizere
yiikiimlii sirketin bagh bulundugu vergi dairesine gonderilen 18.6.1996 giin ve 14868/96
sayil1 yaz1 bir ihbar kabul edilmektedir. Sonraki tarihte verilen pigsmanlik dilekgesi kabul
edilmeyerek kagakgilik cezasi kesilmis ise de sz konusu yazinin bilgi istemek amaciyla
diizenlendigi ve davali idarece bu yaziya istinaden bir inceleme
baslatilmadigr anlasilmigtir. S6z konusu yazmin bir ihbar olarak kabul edilerek
ve pismanlik  hiikiimlerinden yararlandirilmamak  suretiyle kesilen cezada isabet
goriilmedigi gerekgesiyle kagakgilik cezast kaldirilmigtir.  Vergi  dairesi miuidiirliiii
tarafindan, pismanlk hiikiimlerinden yararlandirilmayan yiikiimlii sirket adina kesilen
cezanin yasal oldugu ileri siiriilerek mahkeme kararinin bozulmasi istenilmektedir. Verilen

karara gore ise;

213 sayih VUK’un olay tarihinde yiiriirliikkte bulunan 371’inci maddesinde,
beyana dayanan vergilerde kagakg¢ilik, agir kusur ve kusur mahiyetindeki kanuna aykiri
hareketleri ilgili makamlara kendiliginden dilekge ile haber veren miikelleflere, madde
metninde yazili kayit ve sartlarla kagake¢ilik, agir kusur ve kusur cezalari kesilmeyecegine
deginilmistir, aynt maddenin 1’inci fikrasinda ise, miikellefin keyfiyeti haber
verdigi tarihten 6nce bir muhbir tarafindan herhangi resmi bir makama dilekce ile veya
sifahi beyani tutanakla tevsik edilmek suretiyle haber verilen husus hakkinda ihbarda

bulunulmamis olmasi gerektigi hitkme baglanmis bulunmaktadir.

Buna gore, pismanlik hiikiimlerinden  yararlanabilmek igin  pismanlik
dilekgesinin verildigi tarihten ©nce bir muhbir tarafindan resmi mercilere ihbarda

bulunulmamis olmasi gerekmektedir.

Dosyanin incelenmesiyle Emniyet Mali Sube Miidiirliigii tarafindan yiirtitiilmekte
olan "devletten haksiz KDV iadesi almak" konulu tahkikata esas olmak fizere yiikiimlii
sirketin bagli bulundugu vergi dairesine gdnderilen 18.6.1996 tarih ve 14868/96 sayil1 yazi
ihbar kabul edilip 24.6.1996 tarihinde verilen pismanlik dilekgesi kabul edilmemek

suretiyle kagakeilik cezasi kesildigi, vergi mahkemesince s6z konusu mali polis yazisinin
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bilgi istemek amaciyla diizenlendigi ve davali idarece bu yaziya istinaden bir inceleme
baslatilmadigindan s6z edilerek dava konusu cezanmn kaldirilmasina karar verildigi
anlasilmaktadir.

Pismanlik dilek¢esi verilmeden Once mali polis tarafindan davali idareye

gonderilen "Tahkikat" konulu yazida yiikiimlii sirketin, simdiye kadar aldig:
KDV iadesi tutarinin bildirilmesi, eger varsa vergi denetim raporunun gonderilmesi ve
firmanin su anda KDV iadesi talebi mevcutsa tahkikat tamamlanincaya kadar
durdurulmasi” istenilmektedir. Davali idarece Emniyet Miidiirligii’ne
gonderilen 19.6.1996 tarih ve 17620 sayili cevabi yazida ise 1996 yili Subat, Mart ve
Nisan dénemleriyle ilgili iadenin banka teminat mektuplart karsilig1 yapildigy,
Ocak donemi iadesinin ise yapilmadigi ve bu donemin incelemeye alindig1 bildirilmis

olup bu haliyle bahsi gegen mali polis yazisinin  bir ihbar  niteligi tasidig

sonucuna varilmaktadir.

Bu durumda, mali polisin ihbar niteligindeki yazisi nedeniyle miiteakip yiikiimlii
sirketin davali idareye verdigi dilek¢e ile pismanlik hiikiimlerinden yararlanmasi miimkiin
olmadigindan adina kesilen kagakgilik cezasinin onanmasi gerekirken, kaldirilmasi

yolunda verilen kararda isabet goriillmemistir.

Aciklanan nedenlerle temyiz isteminin kabulii ile Istanbul 9. Vergi Mahkemesi’nin
20.6.1997 giin ve E:1997/135, K:1997/694 sayili kararinin bozulmasina 2.3.1999 giiniinde

oybirligi ile karar verilmistir.”

Hukuki olarak pismanligin kabul edilmemesi i¢in mutlaka miikellefin pismanlik
dilek¢esinden o6nce bir muhbir tarafindan nitelikleri 3071 sayili Dilekge Hakkinin
Kullanilmasina Dair Kanun’un 4’iincli maddesinde yer alan kosullara uygun bir dilekgenin
resmi kayitlara girmis olmasi gerekir. VUK un 371’inci maddesinde 3071 sayili Kanuna
herhangi bir atif s6z konusu degildir. Ancak devlet kurumlar tarafindan igleme konu
yapilabilecek dilekge ve sikdyet hakkinin kullanilmasi hususu 3071 sayili Kanun’da hitkme
baglandigr igin bu kanun hiikiimlerinin otomatik olarak idare tarafindan Onlerine gelen
dilek¢enin degerlendirilmesinde dikkate alinmast gerekir. 3071 sayili Kanun’un 6/c
maddesi uyarinca; 4’iincii maddede gosterilen sartlardan herhangi birini tasimayanlar,

incelenemezler.
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Bu duruma 6rnek vermek gerekirse, herhangi bir kisi (ihbarci) tarafindan miikellef
(A) hakkinda verilen vergi kagak¢iligini bildiren ihbar dilekgesi, 3071 sayili Kanun’un
4’{incii maddesinde yer alan; dilekge sahibinin adi, soyadi, imzasi, is veya ikametgah
adresi gibi zorunlu unsurlardan herhangi birini tasimiyorsa, ihbar edilen miikellef (A)
hakkinda bu  dilek¢eye dayanarak islem yapilamayacak yani miikellefin  hesaplar
incelenemeyecektir. Dolayisiyla boyle bir durumda da pismanlik ve 1slah dilekgesinden
once verilmis bir ihbar dilekgesinin varlii gerekge gosterilerek pismanlik ve 1slah

hiikiimlerinden yararlandirilmamasi yasa hitkmiiniin mantigina aykir1 olacaktr.

Ancak 3071 sayili Kanun’a aykiri olmasina ragmen miikellef hakkindaki sekli
hususlar1 tasimayan, ihbar dilek¢esindeki iddialar1 dogrulayacak bir tespitte bulunan vergi
idaresi, resmi olarak vergi incelemesine baslarsa, inceleme basladiktan sonra miikellefin
pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden yararlanmasi da miimkiin olmayacaktir. Belirtmek
gerekir ki, miikellef hakkinda 3071 sayili Kanun’un 4’iincii maddesinde yer alan sekil
sartlarina aykir1 olarak verilen ihbar dilekgesine istinaden incelenip yine bu ihbar
dilekgesinde iddia edilen hususlarin aragtirilmasi, miikellefin pismanlk ve 1slah

hiikiimlerinden yararlanmasi hakkini ortadan kaldirmayacaktir.

Bu hakkin kullanilmasinin énlenmesi i¢in, miikellefin kendiliginden pismanlik mii
essesesinden yararlanarak bildirdigi vergi kaybina yonelik eylemi ile ilgili pismanlik
hakkinin kullanilmayacagina yonelik bir resmi yazinin, miikellefin
pismanlik dilekgesinden  6nce  vergi idaresinin  kayitlarinda yer  almasi gerekir.
Vergi idaresi kayitlarinda yer almasi gereken bu hususun, gorevlilerce
miikellefin pigmanlik hakkinin ortadan kaldirilmasma yonelik yazinin resmi kayitlardan
gecirilmesi sirasinda, bu yazinin alindig1 tarih ve zamanin tam olarak evrak kayit defterine
islenmesi ve yazinin ilgilisine donen ikinci drneginin tizerine de evrak kayit numarasi ile
bu tarih ve zamanmn yazilmast hukuki agidan bliyiik 6nem tasir. Aksi durumda,
vergi idaresinin bu konuda miikellefe gdnderdigi yazi ile ayni tarihte miikellef tarafindan
verilen pismanlik dilekgesinden hangisinin gegerli sayilacagi sorunu ortaya ¢ikacaktir.
Pismanlik ve islah miiessesesinden yararlanma hakkini ortadan kaldiran idari yazidan veya
miikellefin pismanlik dilekgesinden hangisinin gegerli sayilacaginin hukuken saptanmasi
ve ispatt miimkiin olmayacaktir. Bu tiir hukuki sorun olusturabilecek
eksikliklere dikkat etmek gerekir. Aksi halde, olayin yargiya intikali halinde yarg:

organlari biiyiik ihtimalle miikellefin pismanlik ve 1slah istem dilekgesinin &ncelikli olarak
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verildigini kabul ederek pismanlik hiikiimlerinden yararlanmas: yoniinde karar verecektir.
Ciinkii bir taraf vergi idaresi ise, miikelleften gelen pismanlik dilekgesini géren idarenin bu
dilek¢eden hemen sonra pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden yararlanmayi engelleyen yaziy:
evrak kaydina aldirmasi ve hatta defterdeki siralamasinda onceligi kendi yazisina vermesi
ihtimali bulunmaktadir (Erol,2012;24). Esasen yazive dilekgelerin kayd: elektronik
ortamda yapildig1 takdirde bu gibi sorunlar da kolayca ¢oziilebilecektir.

Ihbar, ister miikellefin bagli oldugu vergi dairesine, isterse Maliye Bakanligi’na,
savcilik veya diger bir idari makama ya da vergi inceleme elemanlarina yapilmis olsun,
resmi kayitlara gegirilmis olmak sartiyla, pismanlik talebini gegersiz hale getirir. Kanunda,
ihbarin haber verilen konu ile ilgili olmasi sart: aranmigtir. [hbarin haber verilen konuyla
ilgili olup olmadiZinin vergi idaresi tarafindan tespit edilmesi her zaman miimkiin
olmayacaktir. Bu agidan her olaymn kendi ozelligine gore degerlendirilmesi gerekir.
Ozellikle gizli kalmis miikellefiyetlerde, belli bir yila ait ihbar zamanasimi stiresi
icindeki diger yillarda da, pismanlik talebinde bulunulmasini engeller. Diger hallerde de,
istisnai olan durumlar disinda, ihbarin, belli bir yil i¢in yapilmis olsa da diger yillarla ilgili
pismanlifi da gegersiz hale getireceginin kabul edilmesi gerekmektedir. Ozellik tastyan

durumlar, kendi sartlar1 iginde degerlendirilmelidir (Ozbalc1,2007;101).

Ote yandan, miikellefin  birden fazla gelir unsuru bulunursa ve  ihbar
bunlardan sadece  biri ile ilgili olursa, diger gelir unsurlart igin pismanlik
hiikiimlerinden yararlanilabilir. Ayrica sahsi gelirini kagirdig: ihbar edilen bir kimsenin,
sorumlu sifatiyla 6demesi gereken vergiler bakimindan, pismanlik ve 1slah miiessesinden

yararlandirilmasi gerektigi goriisiindeyiz.

Miikellefin Haber Verdigi Tarihten Once Vergi Incelemesine Baglamimamig

Olmasi veya Takdir Komisyonuna Sevk Edilmemis Olmasi

Haber vermenin  kendiliginden olmas1  gerektigi  i¢in, VUK’un 371’inci
maddesinin 2’inci  bendiyle  getirilmis  olan ikinci  sart, pismanlik ve  1slah
milessesesine basvurabilmek igin verilen pismanlik dilekgesinden dnce yiikiimlii nezdinde
herhangi bir vergi incelemesine baglanilmamis olmasi veya takdir komisyonuna sevk
edilmemis olmasidir. Bagka bir deyisle, haber verme dilekgesinin, yetkili memurlar

tarafindan herhangi bir vergi incelemesine baglandigi giinden 6nce verilmis ve resmi
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kayitlara gecirilmis olmasi gerekir (Karakog,1997;76). Bu sartin yerine getirilmesi i¢in,

vergi incelemesine ne zaman baslandig1 6nem arz etmektedir.

Vergi incelemeye yetkili olanlara, vergi incelemesi sirasinda karsilagabilecekleri
farkli durumlar karsinda nasil hareket edeceklerine iligkin subjektif bir takdir yetkisi

tanminmustir (Gergek,2011;75).

Vergi incelemesi sirasinda vergi incelemesine yetkili olanlarin, usul hitkiimlerine
tam olarak uymalart hukuki agidan biiylik 6nem arz etmektedir. Usul hitkkiimlerinden
herhangi birine uyulmamis olmasi saglikli bir vergi incelemesinin zedelenmesine
sebep olur. Bu nedenle saglikli bir vergi incelemesi igin yasal diizenlemelere uyum
saglanmalidir. Bu kapsamda vergi incelemesine yetkili olanlar, vergi incelemesinin
baslamasina iligkin kurallar1 yerine getirdikten sonra vergi incelemesine baglamalidirlar

(Giindiiz,2014;15).

213 sayilit VUK ’un “Incelemede Uyulacak Esaslar’’ baslikli 140’inc1 maddesi 6009
Sayil1 GVK ilc Bazi Kanun ve Kanun Hiilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun’un 9’uncu maddesiyle degistirilmis ve 140’mc1 maddeye yeni fikralar
eklenmistir. 6009 Sayili Kanun ile degisen 140’inc1 maddenin 2’inci bendinde; vergi
incelemesi yapanlarin vergi incelemesine baglanildigi hususunu bir tutanaga baglayarak bir
ornegini nezdinde vergi incelemesi yapilana verecegi, bir 6rnegini bagl oldugu birime,
diger ornegini de ilgili vergi dairesine gonderecegi diizenlenmistir. Yine ayni maddenin
son fikrasinda bu maddede belirtilen esaslar ¢ercevesinde, vergi incelemelerinde uyulacak
diger usul ve esaslarin yonetmelikle belirlenecegi belirtilmis ve bu kapsamda Vergi
Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik yayimlanmigtir. S6z
konusu yonetmeligin 9’uncu maddesinde incelemeye baglamaya iligkin asagidaki hususlara

yer verilmistir:

. Vergi incelemesi  yapmaya  yetkili olanlar, inceleme gorevinin
verilmesinden itibaren en geg¢ otuz giin iginde incelemeye baslarlar, Bu stire iginde
incelemeye baslanilamamasi halinde durum gerekgeli bir yazi ile bagli bulunulan
birime bildirilir. Ilgili birim, incelemeye baglanilamamasimi  hakh kilan bir
mazeretin varligi halinde en fazla on bes giin ilave siire verebilecegi gibi

inceleme gorevini baska bir inceleme elemanina da verebilir.
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o Vergi incelemesine, incelemeye tabiolan nezdinde diizenlenecek
"Incelemeye Baslama Tutanag:" ile baglanir. Diizenlenen tutanagin bir Srnegi
nezdinde inceleme yapilana teslim edilir. Tutanagin bir 6rnegi vergi incelemesi
yapmaya yetkili olanin bagli bulundugu inceleme ve denetim birimine, bir 6rnegi
ise, miikellefin bagli oldugu vergi dairesine gonderilir.

. Incelemeye baglama tarihi, miikellefin tutanagi imzaladigi tarihtir.
Tutanakta miikellefin imzasmin bulunmamasi halinde tutanagin vergi dairesi
kayitlarina intikal ettigi tarih incelemeye baglama tarihi olarak kabul edilir.
Bu durumda incelemeye baslama tutanaginin bir 6rnegi ayrica miikellefin bilinen
adresine vergi dairesince gonderilir.

° Olim, gaiplik, isin veya memleketin terki ~gibi  nedenler
dolayistyla inceleme yapilacak olanla temas kurulamamasi veya ilgili ile temas
kurulmasina ragmen verilen siirede defter ve belgelerin ibraz edilmemesi,
incelemeye baslama tutanaginin imzadan imtina edilmesi gibi hallerde inceleme,
ilgilinin vergi dairesindeki dosyasinda yer alan belgeler ve diger kaynaklardan
elde edilen her tiirlii bilgi ve belgeler ile varsa baskanligin risk analizi sonuglarina
dayalr olarak yiirttiiliir.

° 213 sayili VUK’un aramaya iligkin hiikiimleri saklidir.

o Vergi incelemesine baglanilmasina iliskin diger hususlar, vergi
incelemesi yapmaya yetkili olanlarin bagli bulunduklar1 birimler tarafindan

belirlenir.

Yonetmelik maddesinden anlasilacagi {izere incelemeye baslama tutanaginin
diizenlenmesi, incelemeye baslanildigini gosterir ve miikellef incelemeye baslama tutanagi

diizenlendikten sonra pismanlik ve 1slah miiessesesinden yararlanamaz.

Bu diizenlemeden sonra, vergiincelemesinin ne zaman basladigt sorunu
ortadan kalkmistir. Bir vergi incelemesi, ancak miikellefile birlikte yapilacak vergi
incelemesine baglama tutanaginin diizenlendigi andan itibaren baslamis olacaktir.
Dolayisiyla kendisine vergi inceleme gbrevi verilen inceleme eleman: Oncelikle
vergi dairesinden miikellefin vergi dosyasini alacak ve bu dosyayr kendisine gelen
inceleme gorevi ¢ergevesinde degerlendirecektir. Ardindan, nezdinde inceleme

yapilacak miikellefe bir yazi yazarak verilecek belirli bir siire iginde incelemeye baslama
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tutanag) yapmak lizere davet edilir veya igyerine gidilerek siire vermeksizin incelemeye
baslama tutanagi diizenlenir. Yazili davet yapilacak ise, bu durumda VUK’un 14’iincii
maddesinde hilkme baglanmis olan yasal stirelere uyulur. Bu madde uyarinca,
yasada agik¢a yazili olmayan hallerde 15 giinden asagi olmamak kaydiyla bu siireyi,

tebligi yapacak olan idare belirler ve ilgiliye teblig eder.

Bu hiikme gore, nezdinde inceleme yapilacak kisi inceleme elemaninin bulundugu
yere incelemeye baslama tutanagini yapmak tizere ¢agrildigi takdirde VUK’un 14’iincii
maddesi uyarinca miikellefe en az 15 giin stire verilmesi gerekir. Verilen bu en az 15
giinlik  stirede  vergi incelemesinin hukuken  baslandigi ileri siiriilemez.  Ciinkii
VUK’un 140/2’inci maddesi uyarinca vergi incelemesi ancak incelemeye baslama
tutanaginin diizenlenmesinden itibaren s6z konusudur. Dolayisiyla 6009 sayili Kanun ile
yapilan bu degisiklikten sonra incelemeye baglama tutanagi yapmak ilizere davet edilen
miikellef bu siire iginde VUK’un 371’inci maddesinden yararlanabilir mi? Ayrica
heniiz incelemeye baglama tutanagi diizenlememis inceleme eleman1 miikellefin pismanlik
istemini vergi dairesine incelemeye bagslama tutanaginin bir rnegini géndermeden bir
resmi yaziyla kesebilir mi? sorulari akla gelmektedir. Burada olmas:1 gereken incelemeye
baglama tutanagi yapmak tlizere davet edilen ve kendisine 15 giin siire taninmig
olan miikellefin, bu siire iginde yasal defter ve belgelerini gozden gegirerek riskli unsurlar
tespit etmesi halinde ya da bunlardan zaten haberdar olmasi halinde de pismanlikla

diizeltme beyannamesi verebilmesidir.

Sonugta yapilacak bir vergi incelemesine baslama tutanagi igin davet edilen
miikellef, incelemeye baslama tutanaginin altina imzasini koyana ve bu tutanagin bir
ornegi kendisine teblig edilene kadar pismanlik hilkiimlerinden yararlanabilir. Ayrica,
incelemeye baglama tutanagi diizenlenmedikge, hele hele gercevesi ve kapsami net olarak
cizilmeyen bir resmi yaziyla miikellefin pismanlik talebinin, inceleme gorevi geldikten
hemen sonra kesilmesi islemi  hukuka ag¢ik bicimde aykiri olacaktir. Dolayisiyla,
inceleme elemani nezdinde inceleme yapacagi kisinin pismanligin1  ancak ve ancak
incelemeye basladiktan sonra kesebilir. Ayrica, pismanlik hiikiimlerinden yararlanmayi
engelleyen incelemeye  baslama  tutanaginim sadece  inceleme elemanina  verilen
inceleme gorevi kapsami ve doénemiyle sinirh olarak pismanliktan

yararlanmay1 engellemesi gerekir.
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Genis kapsamli ve inceleme gorevinin sintrlarini zorlayan ya da asan pismanlik
hiikiimlerinden yararlanmay1 engelleyen iglemlerin hukuken kabulii miimkiin olmayacaktir.
Boyle bir durumda, kanun hiikiimleri ile verilmig bir hakkin kasithh ve maksatli olarak
ortadan kaldirilmas1 durumu ortaya g¢ikacagindan, bu durumun objektif hukuki iyi niyetle
izah1 da miimkiin olmayacaktir. Bu bakimdan, inceleme elemanlari tarafindan pismanliktan
yararlanmayr engelleyecek islemlerin mutlaka kendisine verilen inceleme gorevinin

kapsami iginde kalmasina ¢ok biiylik 6zen gosterilmesi gerekir (Erol,2012;25).

Diger bir denetim sekli olan yoklama, incelemeden farkl: bir islem oldugundan, is
yerinde yoklama fisi ile bazi hususlarin saptanmis olmasi, vergi incelemesine baslanmis
olmasini  gdstermeyeceginden, bu durum yiikiimliintin pismanliktan  yararlanmasimi
engellemez (Erdem,2012;125). Esasen VUK’un pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden

yararlanmay1 engelleyen hususlar arasinda yoklama islemine yer verilmemistir.

Incelemenin nev’i ve kapsami dikkate alinmaksizin, kanunda herhangi bir vergi
incelemesine baslanmasinin pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden yararlanmay: engelleyecegi
hilkmii yer almistir. Bu nedenle tam, kismi veya karsit incelemeden herhangi birine
baslanmis olmasi halinde, pismanlik talebinde bulunulamaz. Incelemeye baglaniimas
pismanlik hiikkiimlerinden yararlanilmasini biitiin yonlerden engeller. Buna karsilik, takdir
komisyonuna sevki halinde, pismanlik talebi, sadece takdir konusu olacak vergi nev’i
bakimindan &nlenmis olur. Ornegin, KDV matrahinin takdiri istenen bir miikellefin, gelir
vergisi ve diger vergiler yoniinden pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden yararlanmasinda

yasal agidan bir engel bulunmamaktadir (Ozbalc1,2007;102).

Danigtay’in kararlar1 da takdir komisyonuna sevk halinde yiikiimliintin pismanlik
ve 1slah miiessesesinden yararlanamayacagi yoniindedir. Danistay’in, vergi dairesine
pismanlk dilekgesinin, takdir komisyonuna basvurulduktan sonra verilmesi halinde,
yiikiimliiniin pismanlik ve islah hiikiimlerinden yararlandirilmasi ile ilgili bir kararinin

Ozeti asagidaki gibidir (Kizilot,1998;65).

1993 yili  kurumlar vergisi beyannamesinin yasal siire iginde verilmemesi
nedeniyle davaci sirket adina re’sen takdir yoluyla kurumlar vergisi ve kagake¢ilik
cezasi kesilmistir. Vergi Mahkemesi karariyla; davact sirketin, vergi dairesine pismanlik
dilekgesini, takdir komisyonuna basvurulduktan sonra vermis olmast nedeniyle VUK un

371/2’inci maddesine gére pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden yararlandirilmamasinin
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yerinde oldugu ancak, takdir komisyonu kararinda davaci sirketin kazang elde ettigine
dair higbir kanit gosterilmediginden takdir edilen matrahin dayanaginin bulunmadigi
gerekgesiyle tarhiyatin kaldirilmasina karar vermistir. Davali idare, takdir komisyonu
kararina dayanilarak yapilan tarhiyatin yasaya uygun oldugunu ileri siirerek kararin

bozulmasini istemektedir.

Temyiz dilekgesinde ileri siiriilen iddialar, bozulmas: istenilen kararin dayandig:

gerekgeler karsisinda yerinde ve kararin bozulmasini saglayacak durumda goriilmemistir.

Hi¢ Verilmemis Olan, Eksik veya Yanhs Yapimis Olan Beyannamelerin Pigsmaniik
Dilekgesinin Verildigi Tavihten Baslayarak 15 Giin Iginde Verilmesi

Pismanlik dilekgesinin  verilmis olmas1 yiikiimliiniin pismanlik ve 1slah
milessesesinden yararlanabilmesi anlamina gelmemektedir. Yiikiimliiniin bundan sonra
yerine getirmesi gereken kanunda yazili baska kosullar da vardir. Yiikiimlii ancak bu
kosullari da yerine getirdigi takdirde pismanlik ve 1slah miiessesesinden yararlanabilir. Bir
benzetmeyle ylikiimlii, pismanlik dilekgesini vermekle kanuna aykir1 davranigi nedeniyle
sadece pigmanlik duydugunu belirtmektedir. Bunun yaninda, yerine getirilmesi gereken
kosullari yerine getirmekle kendisini 1slah etmis sayilmaktadir. Pismanlk dilekgesinin
verilmesinden sonra yerine getirilmesi gereken sartlardan biri beyanda bulunmadir. Bu da
hi¢ verilmemis olan beyannamelerin verilmesi ile eksik ya da yanlis yapilan beyanlarin

tamamlanmasidir (Karakog,1997;76).

Idareye yapilan bildirimler, pismanlik dilekgesinin verildigi tarihten itibaren 15
giinliik siireye baglanmistir. Siirenin hesabinda, VUK’da siirelerle ilgili hiikiimler dikkate
alinmak suretiyle, haber verme dilek¢esinin verildigi giin dikkate alinmadan, izleyen
giinden itibaren siirenin belirlenmesi  gerekmektedir. Aksi durumda siirenin
belirlenmesinde VUK ya da Idari Yargilama Usulii Kanunu (IYUK) gibi kanunlarda yer
alan siire ile ilgili diizenlemelere aykirt bir islem yapilmis olmaktadir. Pismanlik ve 1slah
hiikiimleri incelendiginde ise, haber verme dilekgesinin verildigi tarihten itibaren 15 giin
icinde beyannamelerin verilmesi gerekmekle birlikte, uygulamada beyannamelerin,
¢ogunlukla dilekge ile birlikte verildigi bilinmektedir. Bu durumda beyannameler siirenin
birinci giiniinden o6nce, diger bir ifadeyle 15 giinliikk siire baslamadan 6nce verilmis
olmaktadir. VUK miikerrer madde 257’de, 5398 sayih Kanun ile yapilan diizenlemeye

goére; kanuni siiresi gegtikten sonra kendiliginden ya da pismanlik talepli olarak verilen
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beyannamelerin elektronik ortamda gonderilmesi miimkiindiir. Ayn: sekilde elektronik
ortamda diizenlenen tahakkuk fisinin ya da ihbarnamelerin de miikellef, vergi sorumlusu
ya da elektronik beyanname géndermeye yetkili gergek ya da tlizel kisilere yine elektronik
ortamda iletilecegi hiikiim altina alinmigtir. 351 Seri Nolu VUK Genel Teblig ile Maliye
Bakanlif1 kendisine verilen yetkiye istinaden elektronik ortamda verilecek pismanlk
talepli beyannamelerin verilme durumunu diizenlemistir. Yapilan bu diizenlemelere
bakildiginda, Kanun’da haber verme dilekgesi ismiyle gegen bildirim elektronik ortama
tasinmistir. Elektronik ortamda yapilan beyana uygun olarak sistemde pismanlik talepli
(PIS) segeneginin isaretlenmesi ile pigsmanlik beyani da yapilmis olmaktadir. Goriildiigu
iizere beyanla birlikte pismanlik dilekg¢esinin de verilmesi ‘sifirinci giin’ olarak ifade

ettigimiz uygulamadir (Tagkin,2013;123).

Pismanlik ve islah miiessesesine bagvurabilmek igin verilen pismanlik dilekgesinin
sekli nemli degildir. Hatta Danistay kararlarina gére beyannamenin dilekge ile verilmesi
halinde dilek¢ede pismanlik talep edilmemis olsa bile, pismanlik hiikiimlerinin
uygulanmasi1 gerekmektedir. Ote yandan, miikellef ayrica dilekge vermeyip, pismanlik
hiikiimlerine gore islem yapilmasi istegini beyannamenin herhangi bir tarafinda yazi ile

belirtmesi halinde de pismanlik hiikiimleri uygulanmalidir (Ozbalc1,2007;102).

Maliye Bakanlifi siiresi gegtikten sonra dilek¢e ile verilen beyannamelerin
pismanlik hiikiimlerinden yararlanacagii kabul etmektedir. Konuya iliskin olarak, Maliye
Bakanligi, kanuni siiresinde verilmeyen veya eksik beyan edilen beyannamelerden dolay1
miikelleflerin pismanlik taleplerinin degerlendirilip degerlendirilemeyecegi hakkindaki
ozelgesinde; “Miikelleflerin kanuni siiresinde vermedikleri veya kanuni siiresinde
vermekle birlikte eksik verdikleri beyannamelerini bir dilekge ekinde vergi dairesine
vermeleri ve Vergi Usul Kanunu’nun 371’inci maddesinde belirtilen sartlar1 da yerine
getirmeleri halinde verilen dilekgede pigsmanlik talebinden bahsedilmese dahi, pismanlik
hitkimlerinin ~ uygulanmasi  gerektigi yoniindeki Damistay kararlarindaki  goriis

Bakanligimizca da benimsenmis ve uygulama buna gore yonlendirilmigtir.”

Odeme Siiresi Gegmis Olan Vergilerin Pismanhk Zammu ile Birlikte Pismanlik
Dilekgesinin Verildigi Tarihten Itibaren 15 Giin I¢inde Odenmesi

VUK’un 371’inci maddesi uyarinca, miikellef¢e haber verilen ve ddeme siiresi

gecmis bulunan vergilerin, 6demenin geciktigi her ay vekesri igin 6183 sayili
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AATUHK’nin  51’inci maddesinde belirtilen oranda uygulanacak gecikme zammu
oraninda bir zamla birlikte haber verme tarihinden baslayarak 15 giin iginde

o6denmesi gerekir.

Kanunda yer alan “her ay ve kesri” deyiminin VUK’un 18’inci maddesi hitkmiine
istinaden 30 giin olarak anlagilmasi ve pismanlik zamminin da buna gore hesaplanmasi
gerekmektedir. Kanundaki ‘“her ay ve kesri” ifadesine gore, verginin Odenmesi 1
aylik siireyi 1 giin dahi gegse, pismanlik zamminin 2 aylik hesaplanmasi gerekir. Bu
itibarla, gecikme zammi oraninda uygulanan pigsmanlik zammi, uygulanacagi stire
agisindan hem VUK’da diizenlenen gecikme faizinden hem de 6183 sayili AATUHK da
diizenlenen  gecikme zammindan farkli  uygulanmaktadir.  Soyle ki;  gecikme
faizinin hesaplanmasinda ay kesirleri dikkate alinmaz yani ay kesirlerine gecikme
faizi hesaplanmaz; gecikme zamminda ise ay kesirleri igin giinliik hesaplama yapulir.
Pigsmanlik zamminda ise ay kesirleri tam ay olarak dikkate alinir. Bir giinlik bile ay
kesri ortaya ¢iktiginda, bir ayi¢in uygulanan gecikme zammi hesaplanacaktir

(Aslan,2006;8).

Gecikme zammi oraninda uygulanan pismanlik zammi orant 2010 yilindan

beri Bakanlar Kurulu’nun belirledigi oran olan %1.40’tir.

Pigsmanlik zammi tutarinin hesaplanmasi, 6deme siiresi gegmis olan vergilerle
odemenin geciktigi her ay ve kesri dikkate almarak bulunan gecikme stiresinin ayhik
gecikme zammi orantyla ¢arpilmasiyla bulunur. Pismanlik zamminin formiilii asagidaki

gibidir: (Senyiiz,2013;169).

Pismanlk zamm1 = Odeme siiresi gegmis Vergi Tutari x Geciken ay ve kesirleri

x Pismanlik zammu tutari
Pismanlik zamminin hesaplanmasina iliskin 6rnek asagida oldugu gibidir.

Miikellef (A), Subat 2013 donemine ait vergitutar1 800 TL olan KDV
beyannamesini, en ge¢ 24 Mart 2013 tarihinde beyan etmesi ve en ge¢ 26 Mart 2013
tarihinde 6demesi gerekirken, 1 Kasim 2013 tarihinde pismanlik dilekgesiyle birlikte
beyannamesini vermis ve 3 Kasim 2013 tarihinde vergisini pismanlik zammui ile birlikte
odemistir. Odeme siiresi gegmis olan verginin pismanlik zammi tutar1 agagidaki gibi

hesaplanacaktir.
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Odeme siiresi (vadesi) ge¢mis vergi tutari: 800
Gecikme siiresi: 7 ay 2 giin = 8 ay olarak esas alinir
Pismanlik zammi1 orani: %1,40

800x8x%1,40= 89,60 TL pismanlik zammu tutari

Pismanlihigin gegerliligi yoniinden, 15 giin iginde pismanlik zammi ile birlikte
odenmesi gereken vergi, haber verme tarihinde 6deme vadesi gegmis olanlardir. Pigmanlik
talebi, haber verme tarihinde 6deme vadesi gelmemis vergi taksitlerinin kanuni vadesinden

once ddenmesini gerektirmez (Ozbalc1,2007;103).

Maliye Bakanligi’nin goriisleri de bu yondedir. Maliye Bakanligi’nin miikelleflerce
kanuni siiresi gegtikten sonra verilen beyannamelerde pismanlik zamminin, sadece deme
stiresi gegmis olan taksitlere uygulanmasi gerekmektedir konulu 6zelgesinde durum su
sekilde ifade edilmistir; “Pismanlik, beyan izerinden tarh ve tahakkuk ettirilen vergiler i¢in
gecerli olan ve temelinde vergi ziyai yatan bir olayin kendiliginden ilgili makamlara haber
verilmesidir. Buna gore, miikelleflerce kanuni siiresi gegtikten sonra verilen
beyannamelerde pismanlik zamminin, sadece ©&deme siiresi gecmis olan taksitlere

uygulanmasi gerekmektedir.”

Pigsmanlik zammi ile ilgili iizerinde durulmast gereken bir diger durum da
pismanlik zamminin hukuki niteliginin gecikme zammi ve gecikme faizinden farkli
olmasidir. Yikiimliiniin kanuna aykirt hareketi nedeniyle Odeme siiresi ge¢mis
olan vergilerin, pismanlik dilekg¢esiyle haber verilip 6denme tarihine kadar gegen siire
itibariyle, pismanlik zammi adi altinda bir faizin de 6denmesi hiikkme baglanmistir. Aslinda
mahiyeti itibariyle VUK’a gore hesaplanan gecikme faizi ile ilgili ayn1 siireye ve
faiz oranina tekabiil etmekte olmasina ve uygulanma nedeni de zamaninda 6denmeyen
verginin kullanilmasindan mahrum kalmanin karsilig1 olmasina ragmen, pismanlik zammi
olarak tanimlanan yaptinmin adina gecikme faizi denmemistir. Bu yaniyla gecikme faizi
ile pismanlik zamminin farkli  hukuki kavramlar olduguna isaret edilmistir.
Nitekim gecikme faizi ikmalen ve re’sen tarh edilen vergilerde uygulanan bir
kavram olmasina ragmen pismanlik zammi, sadece beyana dayanan tarhta uygulama alan:
bulan nitelige sahiptir. Pismanlik zamm1 vergi sistemimizde gecikme faizinden ¢ok daha
eski tarihlere uzanan uzun bir gegmise sahiptir. Diger taraftan

uygulanmasi 6zendirilen vergi kurumunun bir unsuru olarak dikkate alinan pismanhk
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zamminin, bir ceza, mileyyide ya da ' yaptirim olarak degerlendirilmesi de miimkiin
degildir. Hukukta yaptinm hukuk kurallarina uyulmasini saglamak ve zorlamak igin
yasalarla  yapilan  diizenlemelerdir.  Bu agidan  bakildiginda vergi  hukukunda
uygulanan vergi ziyar cezasini, gecikme zammni ve faizini, verginin zamaninda
ddenmesini zorlamak bakimindan bir yaptirnm olarak algilayabiliriz. Ancak pismanlik
zamminda bu anlamda yasal bir zorlama degil, bir imkdndan yararlanmanin sonucunda

ortaya ¢ikmig kanunla 6ngoriilmiis bir ddeme vardir (Aslan,2006;16).

2.7. PISMANLIK VE ISLAH MUESSESESI ILE ILGILi OZELLIK

ARZ EDEN HUSUSLAR
Vergi uyusmazhginin idari agamada ¢oziimiinde yer alan idari ¢dztim yontemlerind
en biri olan pigmanlik ve 1slah miiessesesi, gerek kapsami ve hukuki niteliginden, gerek
uygulama ile mevzuat arasindaki farkliliklardan ve gerekse giincel diizenlemelerden dolay:
birtakim Ozellikli hususlar1 yapisinda barindirmaktadir. S6z konusu 6zellikli durumlar

vergi yargisi, vergi idaresi ve doktrin arasinda goriis ayriliklarina neden olmaktadir.

Asagidaki bolimde miiessesenin daha iyi kavranabilmesi noktasinda, tiim
bu 6zellikli durumlar agiklanacak, sonrasinda tartismali hususlarla ilgili taraflarin goriigii

ile bizim konu hakkinda degerlendirmemiz yapilacaktir.

2.7.1. Pismanlik Talep Eden Miikellefin Olmesi
Cezalarin sahsiligi ilkesine uygun olarak &liim, vergi cezalarin1 sona erdiren
hallerden biri olarak kabul edilmektedir (VUK m. 372). Suglu haricindeki bir kisiye ceza
verilemeyecegine gore, failin 6liimii ile ceza ve davaya konu aktif siije de yok olmaktadir

(Mutluer,2004;511).

Pismanlik talep eden miikellefin de 15 giinliik yikiimliilik tamamlama siiresi
icerisinde yiikiimliiliiklerini kismen veya tamamen yerine getirmeden 6lmesi muhtemeldir.
Oliim ani, pismanlikla beyanda bulunma tarihinden sonra olabilecegi gibi, pigmanlikla
beyannamenin verilip gerekli 6demelerin yapilmasindan dnce de meydana gelmis olabilir.
Diger taraftan, miikellefin 6liimii halinde, miikellefin vergi borcu, miikellefin mirasini
reddetmemis mirasgilarina gegmekte, mirasgilar miras hisseleri oraninda vergi borcundan
sorumlu tutulmaktadir. Bu sebepten &tiirii, miikellef tarafindan yerine getirilmesi gereken

pismanlik miiessesesiyle ilgili yiikiimliiliklerin, miras1 reddetmemis mirasgilar1 tarafindan
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yerine getirilmesi durumunda, pismanlik hiikiimlerinden s6z konusu miras¢ilarin istifade

etmesi miimkiindiir.

Zira vergi kanunlarinda 6lim halinde miikellefin pigsmanlik talebinden mirasgilarin
yararlanmalarin1 engelleyici herhangi bir diizenleme yoktur. Diger bir deyisle, olen
miikellefin, gecerli surette yaptig1 bir pismanlik talebinin olmasi, miras¢ilarin pismanliktan

yararlanmalari igin asgari ve yeterli bir ol¢iidiir.

Mirasgilar pismanlik siirecini kaldig1 yerden devam ettirip, tamamlanmasi gereken
yiikiimliiliikleri ifa ederek, pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden yararlanabilir. Ornegin
pismanlik talebinde ~ bulunan  bir miikellef,  heniiz = beyanname vermeden  ve
odemesi gereken vergi ve pismanlik zammim 6demeden 6lmiigse bu noktada mirasgilara
diigen gorev, pismanlik beyannamesini dogruve eksiksiz hazirlaylp, gerekli
ddemeleri yapmaktir. Bu kapsamda mirasgilarin miras1 ret haklar1 g6z oniinde tutularak
bildirme ve beyanname verme siireleriyle ilgili normal siirelere li¢ ay eklenmesi gerektigi

hususu da g6z oniinde tutulmalidir (VUK m. 16).

Mirasgilarin ~ pismanlik kosullarin1  yerine getirmemeleri, kendilerini murisin
sagligindaki faaliyetlerine iliskin vergi borcundan kurtarmaz. Dolayisiyla mirasgilar,
olen miikellef adina yapmalar1 gereken Odevleri yerine getirmezlerse her bir mirasgi
adina kendi miras hisseleri oraninda (VUK disindaki kamu alacaklarinda ise 6183
hiikiimleri geregince vergi ashmn tamamindan miiteselsilen) sorumlu sifatiyla, cezal
tarhiyat yoluna gidilecektir. Bu durumda vergi idaresi yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyen
mirasi reddetmemis mirasgilar hakkinda resen takdir ve tespit islemleri yapabilecek,
hatta mirasg¢ilarin iyi niyet tasimadiklar1 diistincesiyle vergi incelemesi yoluyla daha

kapsamli bir tespite de gidebilecektir.

2.7.2. Zirai Kazanglarda Pismanlik ve Islah Miiessesesi
Gelir Vergisi Kanunu’nun 52’inci maddesine gore, zirai kazang, zirai faaliyetten
dogan kazanctir. Zirai kazang sahipleri, diger miikellefler gibi bir takvim yil1 igerisinde
elde ettikleri zirai kazanglarini, kazancin elde edildigi takvim yilinin mart ay: igerisinde
(zarar elde etseler dahi) yillik beyannameyle beyan eder. Zirai kazang sahipleri

beyannamelerini kanuni siiresi igerisinde vermezlerse, vergi ziyar dogmus olur. Bu
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miikellefler 6nce pismanlik talebinde bulunup, sonrasinda da pismanlik talebinin kabulii

icin gereken ylikiimliilikleri saglarlarsa, pigmanlik hitkiimlerinden istifade edebilirler.

Zirai kazanclarda, pigsmanlik milessesesi ile ilgili 6zellikli husus ise, 20.06.2000
tarih ve 24085 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan 234 sayili Gelir Vergisi Genel Tebligi
ile getirilen diizenleme ile ilgilidir. S6yle ki; GVK’nin 117’inci maddesinin ikinci fikrasina
dayanarak, Maliye Bakanligi, kazanglarmin ~ bilyiik  kismu zirai kazangtan
olugan miikellefler hakkinda gerekli oldugu takdirde, li¢ taksitten fazla olmamak iizere,
ozel ddeme zamani tayin etmeye yetkili kilinmigtir. Bu ¢ergevede, yillik gelir vergisi
beyannamesinde, zirai kazang ile diger gelir unsurlarini birlikte bildirmis olanlarin,
gelirleri igerisinde, zirai gelirlerinin payt enaz %75 ise Ekim, Kasim ve Aralik
ayinda zirai kazanca ait gelir vergisi ddeyeceklerdir (Kizilot ve Kizilot,2011;145). Diger
bir ifadeyle, toplam gelirlerinin igerisinde zirai kazanglarin pay1 %75 veya
daha fazlasindan olusan miikellefler, gelir vergisi beyannamelerini mart ayinda verirken,
Odemelerini ekim, kasim, aralik aylarinda {i¢ esit taksitte yapabilecektir. Durumu bdyle
olan bir miikellef de zamaninda vermedigi gelir vergisi
beyannamesini pigmanlikla vermesi durumunda pismanlik hiikiimlerinden
yararlanabilecektir. Ancak, pismanlikla verilen beyanname nedeniyle tahakkuk eden gelir
vergisinin vadesi heniiz gelmemis oldugundan pismanlik zamm1 ve verginin vadesi
gelmeyen taksiti ddenmeyecektir. Yalnizca, miikellefe gelir vergisi beyannamesini kanuni
siiresi igerisinde vermediginden dolay: bir kat birinci derece usulstizliik cezasi kesilecektir
(Isbilir,2008;19). Bu durumda vergi ve pismanlik zamminin 8denmesi i¢in gart olan 15
giinliik siirenin de bu anlamda bir 6nemi kalmamaktadir. Miikellefler s6z konusu gelir

vergilerini normal taksit zamanlarinda 6deyeceklerdir (Polat,2002;9).

Sozgelimi, miikellefler ekim ayinda birinci taksiti 6demeden beyannamelerini
kasim ayinda verirlerse, yalnizca ekim ayindaki taksit i¢in pismanlik zamm1 deyecekler
diger taksitlerini ise normal vadelerinde Odeyerek bu taksitler igin pismanlik zammi
odemeyeceklerdir. Bu durumda da miikellef hakkinda beyannamesini kanuni siiresi

icerisinde vermedigi igin yine birinci derece bir kat usulstizliik cezas: kesilecektir.

Verginin vadesi bu sekilde kanuni diizenleme harici olan bdyle bir mikellef,
gelir vergisi beyannamesini pismanlikla, beyanname siiresinden sonra ama verginin

vadesinden ©Once beyan ederse, pismanlik talebi kabul edilecektir. Fakat beyanname
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tizerinden tahakkuk eden verginin vadesi heniiz ge¢gmediginden pismanlik zammi
hesaplanmayacaktir. Miikellefe sadece usulsiizlik cezasi kesilecektir. Eger vadesi gegmis
vergi aslina iliskin  taksitler varsa, bunlar ig¢in pismanlik zammi hesaplanacaktir.
Yani pismanlik zamminin hesaplanmamasi durumu yalinizca vadesi gegmemis pismanlikla

beyan edilen vergi asli icin gegerlidir.

2.7.3. Pismanhk Talep Dilekgesinin Dava Edilebilirligi Hususu (Ihtiraz

Kayitla Pismanhk Dilekgesi Verme)
Ihtiraz; kelime anlam1 olarak, ¢ekince, sakinmak, ©nkosul, g¢ekinme kaydi
(Y1lmaz,2002;158) anlamina gelirken, kanuni gerekge gdsterilerek beyan edilen matrah
iizerinden tarh edilen vergiye Kkarsi, dava hakkinin sakli tutulmas: seklinde beyannameye

yazilan nota ihtirazi kayit adi verilir.

Pismanlikla verilen beyannamelere ihtirazi kayit serhi konulup konulamayacag:
hususu pismanlik miiessesesinde 6zellik teskil eden konulardan birisidir. Konu hakkinda

vergi idaresi, doktrin ve yargi organlar1 goriis ayrilig1 igerisindedirler.

Vergi idaresi, konu hakkinda pismanlik talepli beyannamelere ihtirazi kayit
konulamayacagint yayinladii 6zelgelerde agiklamistir. Clinkii pismanlikla verilen
beyannameye ceza kesilmemesinin nedeni kanuna aykin eylemin vergi dairesine
kendiliginden bildirilmesi ve miikellefin iyi niyetinin korunmasinin saglanmasidir. Oysa
miikellefin hem cezalandirilmamasi igin kendisine taninan bir haktan yararlanmamasi hem
de kullandig1 hakka dayanarak kendi beyanina dava agmasinin sakli tutulmas: iyi niyetin

korunmasi amacini tagiyan kanunun temel getirilis amacina tezat teskil etmektedir.

Danistay 9’uncu Dairesi’nin 1997/2708 esas ve 1998/1990 sayili kararinda ise
“pismanlik hiikiimlerine gore verilen beyannamelere ihtirazi kayit serhi konulmasinda
hukuki ve yasal engel bulunmadigi...” ifade edilerek, pismanlikla verilen beyannamelere
ihtirazi kayit konulabilecegine karar verilmistir. Bu kararin aksine Danistay Vergi Dava
Daireleri Kurulu’nun en giincel 2012/167 esas ve 2012/300 sayili kararinda:
“...beyannamenin pismanlikla verilmesi, siiresi gegtikten sonra verilen bu beyannamenin
kanuni siiresinde verilmis sayilmasina yol a¢madigindan ve sadece ceza kesilmesini
onlediginden, pismanlikla verilen beyannamelere ihtirazi kayit konulmasinin etkileyici bir
sonu¢ dogurmadigs belirtilerek, kanuni siiresi gectikten sonra pismanlikla verilen

beyannameye ihtirazi kayit konulmasina, kanuni stiresinde ancak ihtirazi kayitla verilen
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beyannamelere baglanan hukuksal sonucun taninmasina olanak bulunmadigina....” Karar
verilerek pismanlikla verilen beyannamelere ihtirazi kayit konulamayacaZina karar
verilmigtir.

Doktrindeki baz1 yazarlar pismanlikla verilen beyannamelere ihtirazi kayit serhi

111

konulmasinin Anayasa’nin 125’inci maddesinde yer alan “...idarenin her tirlii eylem ve
islemlerine karsi yargr yolu agiktir...” hitkkmii ¢ercevesinde belirtildigi gibi olmasini
savunmaktadirlar. Baz1 yazarlar ise bu goriisiin aksini savunmaktadir.

Biz ise, pismanlik beyannamesinin ihtirazi kayitla verilebilecegi seklindeki goriise

‘

kesinlikle katilmamaktayiz. Ciinkii Anayasa maddesinin lafzi incelendiginde “...idarenin

>

her tiirlii  islemine kargi...’’ ifadesi goze carpar. Pismanlhk kurumundaysa, idarenin
herhangi mevcut bir islemi olmadig:r gibi, bir idari isleme baslanmis olmas1 zaten
kurumdan yararlanma ihtimalini ortadan kaldirir. Bagka bir ifadeyle, pismanlik ve 1slah
hiikiimleri, idarenin bir islem ve eylemi tizerine degil, miikellefin hissettii nedamet
neticesinde bizzat kendi baslatt1g1 bir stiregtir. Bagka bir deyisle, ortada idarenin bir islemi
olmadif1 igin bunun Anayasa’nin ilgili maddesine dayandirilmasi agiklamasini  ¢ok
mantikli gormilyoruz. Kaldr ki, pismanligin idari bir islem oldugunun varsayimi halinde

bile, pismanliktan faydalanma sartlar1 ortadan kalktig1 igin zaten ihtirazi kayit tartigmasinin

pratikte anlam1 kalmamaktadir.

Ote yandan tarafimizca, bir yandan yiikiimliiniin usuliine uygun yerine getirmedigi
vergisel bir o©devi yerine getirmek igin idareye bagvurarak cezalardan korunmasi,
diger yandan kendiliginden (idarenin herhangi bir etkisi olmadan) yaptigi bir bildirime
yargl yolunu agik  tutma gayesiyle serh  koymasi zaten kurumun esas amacina
ters diismektedir. Ciinkii pismanlik, bir yandan 6zii itibariyle pismanlik duyan miikellefi
cezalandirmaktan vazgeg¢meyi, bir yandan da uyusmazlifi bastan engelleyerek yargi
organlarmin is yiiklinii hafifletmeyi amaglamaktadir. Halbuki miikellefin kendi verdigi
dilekg¢eye ihtirazi kayit koyabilmesi miiessesenin yargi organlarinin yiikiinii hafifletme
amacinin kismen de olsa igini bosaltmaktadir. Dahasi, pismanlik hiikiimleri sayesinde
ceza almayan miikellef serh koyarak dava yoluna gidip davayi kazandigi takdirde ceza
ddemeyecek, diger yandan davayi kaybettigi takdirde yine cezadan kurtulabilecektir. Bu
durumsa miikellefe iki yonli ayricalik taniyarak, 6devlerini eksiksiz ve zamaninda yerine

getiren iyi niyetli benzer miikellefler aleyhine olduk¢a haksiz sonuglar dogurabilecektir.
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Hatta, herhangi bir kotii niyeti olmadan ya da sehven ylikiimluliigiinii yerine getirmeyen
milkelleflerin sirf  ihtiraz1 kayit serhi  vermedikleri igin  haklar1  halel gorecektir.
Bu durumsa hem beyannamesi zamaninda veren hem de vermedigi halde ihtirazi kayit
diismeyen miikellefler ile pismanlik beyannamesini ihtirazi kayitla veren miikellefler

arasinda esitsizlik yaratacaktir.

Kaldi ki, miikelleflerin tereddiit ettikleri hususlarda Maliye Bakanligi’ndan
izahat istemeleri, mukteza talebinde bulunmalart miimkiindiir. Bu halde yaziyla istenecek
sorulara, sorunun soruldugu makamca yazi veya sirkiiler ile cevap verilmesi zorunludur.
Hatta 213 Sayili Vergi Usul Kanu’nun 413’iincii maddesi hiikmii geregince istenilen
bilgiye verilen cevap yanlis olsa bile, cevabr alan kisi bu cevaba istinaden bir islem yapmis

ise hakkinda ceza ve gecikme faizi kesilmeyecektir.

Tiim bu nedenlerle, miikelleflerin tereddiit duyduklart hususlarda zaten 6zelge ve
gbriis  almalar1 miimkiindiir. Pigmanlik  miiessesesinde pismanlik  dilekgesinin dava

edilemeyecegi seklindeki vergi idaresi goriisiine katilmaktayiz.

2.7.4. Pismanlik Talebiyle Verilen Beyannamede Cesitli Nedenlerle

Odenecek Verginin Olusamamasi
Pismanlik ve 1slah miiessesesinde lizerinde durulmasi gereken dnemli bir diger
husus pismanlikla verilen beyannamede geg¢mis veya cari y1l zarar1 ya da ¢esitli nedenlerle
(zarar olsa dahi indirilecek indirim ve istisnalar gibi) vergiye tabi matrah bulunmamasi
durumunda 6denecek bir vergi dogmuyorsa, verilen beyannamenin pismanlk

hiikiimlerinden yararlanip yararlanmayacagyla ilgilidir.

Konuyla ilgili olarak vergi idaresiile Danistay arasinda goriis ayrihigi
soz konusudur. Vergi idaresi, pismanlik talepli beyannamelerde zarar beyani ya
da mahsuplar  gibi nedenlerle ~ ddenecek verginin  olusmadig: hallerde, pismanlik
talebini reddetmekte ve beyannamelere birinci derece iki kat usulsiizliik cezasi keserek,
ayrica gerekli  goriirse incelemeye sevk  etmektedir. ~ Nitekim ¢esitli  tarihlerde
verilen muktezalarda da bu dogrultuda goriis bildirilmistir. Ornegin 04.12.1997 tarih ve
B.07.0.GEL.0.30.3044-371-649/52436 sayil1 6zelgede

" . kanuni siiresinde  verilmeyen beyannamenin  daha  sonra pismanhk talebiyle

verilmesi, ancak bu beyannamede zarar beyam, mahsup gibi nedenlerle Sdenecek verginin
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bulunmamasi veya pigsmanhk sartlarimn ihlal edilmesi hallerinde, pismanhk talebi gegersiz

sayilir...”

seklinde goriis agiklanmaktadir. 30.06.1997 tarih ve 3044-371-647/27154 say1li
ozelge, 13.03.1986 tarih ve 2-601028-371/156 sayilt ozelgelerde de bu ydnde gorilg

aciklanmustir.

Ad1 gegen stz konusu ozelgelere karsilik, 06.01.1988 tarih ve GEL.V.UK. 3-

24466-371/496 sayilh 6zelgede, “‘...verilen beyannamede mahsup  ve indirimler  nedeniyle
ddenecek bir verginin bulunmamasi, buna karsihik bir diger tevkifat ya da vergi almabilmesi halinde ise

miikellefin pismanhktan yararlandirilabilecegi... ' ifade edilmektedir (Arica,1989;15).

Bu bakimdan vergi idaresinin goriisii; pismanlik hiikimlerinden yararlanilabilmesi

icin mutlak sekilde 8denecek bir vergi ortaya ¢ikmalidir seklindedir.

Dolayisiyla vergi idaresinin goriisii dogrultusunda sunu soyleyebiliriz: Pismanlikla
verilen beyannamede zarar beyani veya vergiye tabi matrah yok ve bir sekilde ddenecek
vergi de olusmuyorsa miikellef pismanlik hiikiimlerinden yararlandinimaz ve miikellefe iki
kat usulsiizliik cezasi kesilir. Ayrica miikellefin ilgili donem hesaplarina takdir veya
inceleme islemleri baglatilir. Buna karsilik, pismanlikla verilen beyannamede denecek
vergi ¢ikmasa bile, pismanlikla beyan edilen vergi disinda buna bagl bir diger tevkifat
veya vergi alinabiliyorsa o halde miikellef pismanlik hiikiimlerinden yararlandiriir.
Bu bakimdan 8rnegin miikellef pismanlik beyaninda kayit dist satis yaptigini beyan ederse
ama kurumlar  vergisi beyannamesinde gegmis yil zararlar1 nedeniyle kayit disi
satisa ragmen odenecek vergi ¢ikmazsa ancak ayni beyani nedeniyle katma
deger vergisinde 6denecek vergi ¢ikarsa, iste bu halde miikellefin pismanlk talebi
kabul edilecektir. Bu noktada belirtmek isteriz ki, vergi idaresinin konu hakkindaki
yorumuna katilmamaktayiz. Ciinkii pigsmanlik miiessesenin amaci sadece kamu geliri
tahsilati ile sinirli degildir. Kurumun bir amaci da iyi niyetli miikellefleri dogru beyanda
bulunmaya tesviktir. Bu nedenle &denecek vergi ¢ikmadigi durumda, idare goriisi
nedeniyle iyi niyetli miikellefler beyandan kaginacak ve kurumun getirilme amaglarindan
birine bu yorum engel olacaktir. Dahast pismanlik miiessesesinin diizenlendigi kanunun
lafzi ile Vergi Usul Kanunu’nun sistematiginde pismanlikta aranan sartlarin higbirinde illa
ki bir vergi odenmesi sarti da yoktur. Bu noktada idarenin séz konusu goriisiinii

degistirmesinin yerinde olacag: kanaatindeyiz.
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Pismanlikla verilen beyannamelerde zarar gosterilmesi halinde Danistay
Onceleri idare ile ayni yonde kararlar verirken, son zamanlarda konuya
iliskin igtihatlarmda aksi yonde kararlar vermistir. Beyannamede gosterilen matraha
indirimler veya ge¢mis yil zararlarinin mahsubu sebebiyle vergi isabet etmemesi yahut
vergi mahsubu sebebiyle 6denecek verginin olusmamas:t durumunda ise, Danigtay

oteden beri vergi idarenin aksi y6niinde goriis bildirmistir.

Danistay 3’lincii Dairesi’nin 30.05.1991 tarih, 1989/2254 esas ve 1991/1968
sayil1 kararinda
“..V.UK’ un 371'inci maddesinde yer alan pigmanlik ve 1slahin amaci, idarenin
herhangi  bir  wuyarist  olmaksizin  yiikiimliilerin  beyannamelerini  kendiliginden
vermelerini ézendirmek ve yasaya aykiri tutum ve davramglarindan dolayr pigsmanhk duyan
yiikiimliileri  korumak oldugu, ayrica pigsmanhk hiikiimlerinden yalmzca beyannamelerinde
vergi matrahi gbsteren bir hiikiim yer almadigi matrah géstererek beyanname veren yiikiimlii
ile zarar beyanminda bulunan yiikiimhi arasinda  bir fark bulunmadigi,  énemli olan
beyannamede gosterilen durumun gercege uygunlugu oldugu...”’
vurgulanarak zarar beyanli veya matrahsiz beyannamesini de kanuni siiresinden
sonra pismanlik dilekgesi ile verenlerin, pismanlik taleplerinin kabul edilmesi gerektigini

ifade etmistir.

Doktrinde konu ile ilgili biiyiik 6l¢iide idarenin uygulamalari desteklenmekte,
Danistay’in kararlar elestirilmektedir. Ornegin, Yapicioglu
“...vergi ziyar ancak ddenecek verginin varhginda soz konusudur. Beyan edilen bir
matralin olmadigr  durumda  vergi ziyar  ve  pismanhik kosullar1 da  mevcut degildir.
Pismanlik ve 1slah baghg tastyyan kanun maddesinde miikellefin hazineyi ugrattigt bir kayp
icin pismanlk duymast ve bu pismanliktan kurtulma isteginden ancak édenecek bir verginin
varhgr halinde bahsedebiliriz. Zira boyle bir verginin olmamast halinde miikellefin pisman
olmasim gerektirecek bir durum olmadigini..."’

(Yapicioglu ve Kogak,2001;50) belirterek Danistay’in goriisiinii elestirmis, vergi
idaresiyle aym yonde goriis bildirmistir. Kocahanoglu da pismanlik miiessesesinin
isleyebilmesi i¢in 6deme siiresi gegmis vergilerin ve pismanlik zamminin alinmasinm
kurumun temel sartt gérmesi nedeni ile benzer sekilde vergi Odenmedigi hallerde
pismanlik  miiessesesinden  miikellefin ~ faydalandirilamayacagini ifade  etmistir

(Kocahanoglu, 1977;31).



61

Bizim goriisiimiizse, zarar beyan1 veya matrahsiz beyannamelerin de pismanliktan
yararlandirilmasi gerektigi yoniindedir. Soyle ki idarenin goriisiine gore, pismanliktan
yararlanmak igin mutlaka 6denecek bir vergi ¢ikmalidir. Vergi ziyal, verginin
eksik veya ge¢ tahakkukudur. Tahakkuk; verginin tarhim1 ilgilendiren bir siiregtir.
Verginin tahakkuku ile 6denmesi farkl1 seylerdir. Verginin 6denmemesi tahakkuku degil,
tahsilat siirecini ilgilendirir. Bu minvalde, zarar beyani veya matrahsiz beyannamelerde
odenecek vergi ¢ikmamasi nedeniyle vergi ziyar dogmadigi agiklamasi kanunla
bagdagsmamaktadir. Dahasi, pismanlhigin temel amaciiyi niyet sahibi miikellefin,
suiniyet sahibi  miikellefe oranla korunmasi ve sisteme  geri kazandirilmasi, son
kertede belirli bir miktar kamu geliri de elde edilmesidir. Ancak ddenecek vergi ¢ikmadigi
durumda miikellefin  pismanliktan yararlandirilmamasi  pismanlhigr  salt gelir  kapisi
olarak gérmek anlamina gelmektedir. Miikellefin 1slah oldugunu kanitlamak i¢in saglamasi
gereken yiikiimliiliikleri yalnizca vergiyi ve cezay1 6demek olarak diisiinmek oldukga

fiskalist ve dar bakis agisina sahip bir yaklasimdur.

Diger bir deyisle, deyim yerindeyse, faal nedamet kavraminda oldugu gibi sug
isleyen failin fiili tamamladiktan sonra kendi iradesiyle sugunu itiraf etmesi nasil hazineye
irat saglamiyorsa, zarar beyani ve matrah gosterilmeyen pismanlik da idare agisindan bir

anlam ifade etmemektedir (At¢1,2007;120).

Burada belirtmekte fayda var ki, Danistay’in gdriislerine katilmakla beraber,
pismanlik  maddesinde yalnizca  beyannamelerinde vergi  matrah1  gosterenlerin
yararlanacag: yoniinde bir hiikiim yer almadigi gerekgesiyle miikellefin pismanlik
hiikiimlerinden yararlandirilmas: gerektigi goriisiinti biz de elestirmekteyiz. Clinkii sadece
kanun maddesinin lafzina yonelik bir degerlendirme yapilmasi1 ve maddede aranan diger

sartlarin gbz Oniine alinmamasi biiyiik bir eksikliktir.

Danistay kanun maddesinde yalnizca, matrah igeren beyannamelerin pigsmanlikla
verilebilecegi yoniinde bir sinirlama olmamasi hasebiyle matrahsiz veya zarar
beyanlarininda pismanliktan yararlanmasi gerektigine dair degerlendirmede bulunmustur.
Bu ifade kismen dogrudur lakin pismanlhigin zorunlu sartlarindan birisi de haber verme
tarihinden itibaren 15 giin iginde vergi asli ve pismanhk zammmin 6denmesidir.

Bu durumu dikkate almadan sadece genel yapilan bir yaklasim ile bir sonuca
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varmak yalnizca pismanlik veislah kurumunu degil, mevcut birgok miiessesenin de

i¢ini bosaltir.

Burada bizim Onerimiz, diger goriis taraftarlarinin da elestirilerini  dikkate
alarak sorunun ¢6ziimii adina yeni bir diizenleme getirilmesidir. Biz de doktrinlerdeki bazi
yazarlar gibi (Y1lmaz,2002;159) pismanlikla verilen beyannamelerde gegmis veya cari yil
zararl veya g¢esitli nedenlerle matrah olusmamasi halinde de, pismanlik sartlarinin
gereklerine uygun davranan miikelleflerin pismanlik hiikiimlerinden faydalandirilmasi
gerektigini diigliniiyoruz. Dahasi, pismanlikla verilen tiim beyannamelerin ciddi bir
bigimde denetime tabi tutulmasi gerektigini savunuyoruz. Ciinkii kanuni bir dayanagi
olmamakla birlikte, pismanlikla verilen bir beyannamede vergi ddenmesini
gerektiren matrah gosterildigi haller mevcutsa zaten takdire gidilemeyecegi konusunda
gerek vergi idaresi gerek yargiorganlari ayni goriistedir. Bu yorum ve uygulama
yerlesmistir. Bahsettigimiz gsekildeki bir uygulama ile (pismanlikla verilen diger
beyannamelerin de titizlikle incelenerek kabul edilmesi ve genel olarak ciddi bir denetim
mekanizmasi saglanmas:  halinde)  miukellefler mevcut  durumunun disginda  baska

bir beyanda bulunmanin getirecegi kayb1 gorerek, gercek dist beyandan kaginacaklardir.

2.7.5. Miicbir Sebep ve Zor Durum Halinde Pismanhk
Miikelleflerin pismanlik hiikiimlerinden istifade edebilmeleri i¢in saglamalari
gereken bazi yiikiimliiliikler vardir. Ancak yiuikiimliiler herhangi bir miicbir sebebin varligi
halinde bu sebeplerden dolay: aranan yiikiimliiliikleri yerine getiremezlerse ne olacaktir?
Bu durumu agiklamadan 6nce miicbir sebep ve benzer bir kavram olarak zor

durum halini agiklamakta yarar var;

213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu’nun 13’{incii maddesine gore miicbir sebep; vergi
Odevlerinden herhangi birinin yerine getirilmesine engel olacak derecede agir kaza, agir
hastalik ve tutukluluk; vergi 6devlerinin yerine getirilmesine engel olacak yangin, yer
sarsintist ve su basmasi gibi afetler; kisinin iradesi disinda vukua gelen mecburi
gaybubetler, sahibinin iradesi digindaki sebepler dolayisiyla defter ve vesikalarin elinden
¢ikmig  bulunmasi gibi hallerdir. Bu minvalde miicbir sebebi; vergisel ddevlerin
yerine getirilmesini geciktirebilecek haller olarak tamimlayabiliriz (Dogrussz,2003;55).
Mezkir kanunun 15’inci maddesine gére miicbir sebeplerden herhangi birinin varligi

durumunda, s6z konusu miicbir hal ortadan kalkincaya kadar vergisel siireler islemez ve
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tarh zamanasim1 islemeyen siire kadar uzar. Bu bakimdan, kanun koyucu, miikellef ve
sorumlulara ddevlerini yerine getirmesi i¢in bu sekilde miicbir nedenlerin varhig1 halinde,

neden sonlanana kadar ek bir siire tanimaktadir.

Miicbir sebebin en temel Ozelligi kisi iizerinde iradesi disinda meydana gelen

ve sebebin olusmasini nleyemedigi bir durum olusudur. Bu nedenledir ki, kanun koyucu

3 3

kanun maddesine “...gibi haller...” ibaresi eklemis, idare ve yargi mercilerine

takdir yetkisi birakmistir.

Pismanlik hiikiimleri bakimindan degerlendirecek olursak, VUK’un 13’{incii
maddesi hiikmiine gore, miicbir sebep hallerinden herhangi birinin varlifi durumunda,
VUK’da yer alan tiim siireler duracaktir. Bu siirelerden birisi de 15 giinliik pismanlikla
beyandaki siiredir. Eger yiikiimlii pismanlik dilekgesini verdikten sonra miicbir sebep hali
meydana gelirse, bu durumda 15 giinliik siire de duracak, miicbir sebep hali ortadan
kalktiktan sonra kalan siire islemeye baslayacaktir. Bu bakimdan, 15 giinlik siire
icerisinde, gerekli yiikiimliiliiklerini yerine getiremeyen ve bu yerine getiremeyisi, miicbir
sebebe bagli olarak ispatlayan miikellefler i¢in; pismanlik miiessesesinin uygulanmasindan

vazgecilmeyecektir (Kizilot ve Kizilot,2009;88).
Maliye Bakanligi da konu hakkinda bu yonde goriis vermistir;

Ornegin 30.07.2000 tarih ve B.07.0.GEL.0.30/3044-371-683 sayili zelgesinde

“miicbir sebep hali sona eren miikelleflerin, beyannamelerini miicbir  sebep  hali sona  erdikten
sonra vermeleri halinde, ziyaa ugratilan bu vergiler icin pismanhk talebi ile verilen beyannamelerin kabul

edilmesi gerekir.” denilerek miicbir sebep hali bittikten sonra, pismanlik talebiyle verilen
beyannamelerin kabul edilecegi belirtilmistir (Kizilot,2002;12). Doktrindeki goriislerde
bu y6ndedir.

Nitekim Danistay da 4. Dairesi’nin 22.02.1982 tarih, 1982/198 sayili kararinda

“..pismanlik ve 1slah talebiyle beyanname iizerinden tarh edilen siiresi gegmig
vergilerin 15 giinlitk 6deme  siiresi icerisinde ~ ddenememesinin;  miikellefin ¢ok  zor
durumda olmast  veya miicbir sebep  haline bagh  bulundugunun anlasildigr  hallerde;
anilan siirede tamamen édemede bulunmama nedeniyle, daha énceden yapilan islemin terkini

ile resen vergi tarluna gidilemeyecegine...” karar verilmigtir.

Belirtmek gerekir ki, miicbir sebep halinin 15 giinlik stire igerisinde meydana

gelmesi halinde  pismanlik hitkiimlerinden yararlanmay: etkiler. 15  glinliik 6deme
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siiresinde vergi asli ve pismanlik zammi herhangi bir sebep yokken 6denmezse, 15’inci
glinden itibaren meydana gelen miicbir sebep halleri miikellefin geriye doniik olarak
pismanliktan yararlanmasina imkdn vermez. Danigtay’in 30.04.2013 tarih, 2011/235

esas ve 2013/195 sayili kararinda da bu hususa yer verilmistir.

Zor durumun pismanlik ve 1slah hiikiimlerine etkisini degerlendirecek olursak;

V.UK’un ‘““Miihlet Verme *’ baghkli 17’inci maddesinde

“"Zor durumda  bulunmalari  hasebiyle vergi  muamelelerine miiteallik  édevleri
siiresi iginde yerine getiremeyecek olanlara, kanuni stirenin bir katini, kanuni siirenin 1 aydan
az olmast halinde 1 ay1 gegmemek iizere, Maliye Bakanlhgi 'nca miinasip bir miihlet verilebilir.
Bu miihletin verilebilmesi igin: miihlet isteyen, siivenin bitmesinden evvel yazi ile istemde
bulunulmahdir. Istemde gisterilen mazeret miihlet verecek makam tarafindan kabule layik
goriillmelidir.  Miihletin verilmesi  halinde verginin  alinmasi tehlikeye girmemelidir...”
hiikiimlerine yer verilmistir.

Zor durum sayilabilecek haller miicbir sebepler gibi kanunda agikg¢a belirtilmemis,
bu konuda idareye takdir yetkisi taninmistir. Ornegin; miikellefin kendisinin kaza
gecirmesi miicbir sebep olarak kabul edilebilirken, esinin kaza gegirmesi zor durum
olarak nitelendirilebilir. Bu bakimdan zor durum, miicbir sebebe orania vergi tdevlerinin

yerine getirilmesini tamamen imkansiz kilan bir olay ve durumdan ziyade; bunun ifasimni

giiclestiren bir olay veya durumu ifade etmektedir.

Pismanltk ve 1slah hiikiimlerine etkisi bakimindan zor durumun degerlendirilmesi
ise tamamen idarenin takdirine bagh bulundugundan; pigsmanlik ve 1slah miiessesesinin
uygulanmasi yoniinden fazlaca 6nem tagimamaktadir. Ciinkii verilebilecek siire her
durumda 15 giinii gecemeyecegi i¢in miikellefler ¢ok zor durumda kalmadik¢a bu yola

bagvurmamaktadirlar (Kizilot ve Kizilot,2009;89).

Pismanhk miiessesesinin etkinliginin artirilmasi i¢in zor durum halinde de
pismanlik hiikiimlerinden hangi sartlarla yararlanilabilineceginin idari bir diizenleme ile

acikliga kavusturulmasinin 6nemli oldugu kanaatindeyiz.
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2.7.6. Miikellefe Beyana Cagrni Mektubu Gonderilmesi Durumunda

Pismanhk ve Islah
Kendisine beyana g¢agri mektubu teblig edilenlerin pismanlik hiikiimlerinden
yararlanip yararlanamayacagi hususu miikellef ile vergi idaresi arasinda uyusmazlik

yaratan konulardan birisidir.

Vergi Daireleri Islem Yonergesi’nin  52’inci  maddesinde gelir vergisi
miikelleflerinden siirekli beyanname vermek zorunda olmayanlarin (ticari kazang, gergek
usulde zirai kazang, serbest meslek kazanci elde edenler disinda kalanlar) bilinen
adreslerine takdire sevk islemlerinden ©nce adi posta ile “Beyana Cagri Mektubu”
gonderilecegi ifade edilmistir. Maddenin devaminda beyana g¢agri mektubu tebliginin
(olayin takdire sevk edilmemis veya vergi incelemesine yetkili olanlar tarafindan vergi
incelemesine  baglanilmamis olmasi sartiyla) beyannamenin pismanlik talebini
engellemeyecegi agik¢a belirtilmistir. Bu hiikiim ¢ergevesinde beyana ¢agri mektubu
gonderilmesinin, pigsmanlik  hiikiimlerinden  yararlanmasina engel olmayacagi

anlasilmaktadir.

Doktrinde de bu goriisii savunanlar ile aksini (Atg1,2007;126) savunanlar
mevcuttur. Beyana ¢agri mektubunun goénderilmesinin, pismanhigr etkilemeyecegini
savunanlara gore; kanun koyucu pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden yararlanmak igin
miikellef hakkinda herhangi bir ihbar yapilmamasi, vergi incelemesine baslaniimamis ve
takdir komisyonuna sevk edilmemis olma sartint aramaktadir. Bu durum da vergi
dairelerinin herhangi bir yolla elde ettigi bilgi pismanlik hiikiimlerinden yararlanmaya
méni degildir. Buna karsilik, vergi dairesince beyanname vermeme nedeni sorulduktan
sonra pigmanlik hiikiimlerinden yararlanilmayacagi yoniinde Maliye Bakanligi gesitli

tarihlerde 6zelgeler vermistir.

Danigtay da beyana ¢agri mektubunun pismanligi engelleyecegi yoniinde kararlar
vermistir. Ornegin Danistay Vergi Dava Daireleri’nin 02.10.1992 tarih ve 1992/322 karar,
1991/420 esas numarali kararinda

«“...milkelleflerin 371. maddeden yararlandirilabilmesi igin ceza gerektiren eylemin,
miikellef tarafindan dilekge ile bildirilmesinden once vergi idaresi tarafindan herhangi bir

sekilde saptanmamis olmasi gerekmektedir. Beyannamenin siiresinde verilmedigini saptayan

vergi  idaresince yiikiimliilerin beyana ¢agrilmasi  {izerine verilen  beyannamelerin,
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kendiliginden verilmis beyannameler olarak kabulii olanaksizdir. Bu gibi durumlarda artik
vergi incelemesine baglanip baglanmadig1 noktasini aragtirmanin gereksiz oldugu. ..”

belirtilmistir. Danigtay 3’iincti Dairesi’nin, 1992/2599 esas ve 1994/1138 sayili kararinda
da aymi dogrultuda hiikiim verilmistir. Bu kararlarin aksine Danigtay 9’uncu Daire
22.01.1993 tarih 1992/2488 esas ve 1993/212 sayili kararinda "... beyana ¢agri yazisinin
tebligi, vergi incelemesine baslandig anlamina gelmez. " diyerek,
beyana ¢agri mektubunun pismanliktan yararlanmay: engellemeyecegine karar vermistir.

Konu hakkinda bizim goriisiimiiz ise, Danistay'in ilk kararlariyla ayni dogrultuda
olarak, miikellefe beyana ¢agr1 mektubu gonderilmesinin, pismanlik hiikiimlerinden
yararlanmay1 engellemesi gerektigi yoniindedir. Clinkii idarenin miikellefe beyanname
vermeme nedenini sormasi vergi incelemesi niteligini tasimasa da kendiliginden haber
verme sartindaki, miikellefin bagimsiz iradesini etkiledigi aciktir. Kaldt ki maddeyi sadece
lafzi olarak yorumlamak da yanlistir. Kanun koyucu, pismanlik miiessesesini vergi
sistemimize getirirken miikellefin gergekten yaptigi eylemden pismanlik duyarak, hatasmi
fark edip geri donmesini amaglamaktadir. Halbuki beyana ¢agri mektubundan sonra
miikellefin pismanlikla beyanda bulunmasi halinde miikellefin boyle bir psikolojik durum
yasadigini soylemek giictiir. Bu durumda miikellefi beyanda bulunmaya iten olsa olsa,
yakalanmis olmanin verdigi psikolojik baski ve mecburiyet duygusudur. Dahasi, beyana
¢agri mektubu tizerine pismanlik talep eden miikellefin talebinin kabul edilmesiyle, tiim
yiikiimliilitklerini kanuna uygun ve zamaninda yerine getiren bir miikellef a¢isindan esitlik
ilkesi de zedelenecektir. Dolayisiyla, beyana ¢agri mektubunun pismanlik hiikiimlerini
engellemeyecegi seklindeki yorumlarin kanunun hem lafzi hem ruhu hem de amacina

aykiri oldugu kanaatindeyiz.

2.7.7. Haksiz Yere Vergi Iadesi Alinmasi Durumunda Pismanhk ve
Islah Hiikiimleri

V.UK’ unvergi ziyam diizenleyen 341’inci maddesinde “...yahsi, medeni
haller veya aile durumu hakkinda gercege aykiri beyanlar ile veya sair siiratlerle verginin noksan tahakkuk

ettirilmesine  veya haksiz  yere geri verilmesine sebebiyet vermekte vergi ziyai  hiikmiindedir... "’
denilerek haksiz ~ vergi iadesi alinmasi1  fiili, eksik matrah bildirme veya hig
matrah bildirmeme gibi, vergi ziyaina neden olan bir eylem kabul edilmistir. S6z konusu
hitkkiim ile mezkGr kanunun 371’inci maddesi birlikte degerlendirildigi zaman,

haksiz yere vergi iadesi alinmasi durumunda pismanlik hiikiimlerinden
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istifade edilecegi sonucuna  ulagilmaktadir. ~ Ancak, uygulamada yargi  organlar

ve idarenin konu hakkinda farkli goriisleri oldugu goriilmektedir.

Danistay 11’inci Dairesi’nin  1996/7067 esas ve 1998/193 sayili kararindaysa
"...haksiz yere katma deger vergisi iadesi aldi1 kanisina vararak bu sekilde ger¢eklesen
kusurlu davranisini vergi dairesine yazili olarak kendiliginden bildiren ve ayni giin
gecikme zammi ile birlikte 6demede bulunan yiikiimlii hakkinda Vergi Usul Kanunu’nun
371’inci maddesi uyarinca ceza kesilemeyecegi..." belirtilmistir. Buna karsilik, bu
kararin aksi yoniinde, Vergi Dava Daireleri Genel Kurulu’nun 2000/160 esas ve 2000/297
sayili kararinda "...haksiz olarak aldigi katma deger vergisiiadelerini pismanlik
hitktimlerinden  yararlanarak 6deyen yiikiimlii ~ girketin  pismanlik  hiikiimlerinden

yararlanamayacagina..." hilkmedilmistir.

Maliye Bakanlig1 06.12.2012 tarih ve B.07.1.GiB.4.34.17.01-KDV.35-3154 sayili
ozelgesinde "...istisna kapsamindaki satisinizla ilgili haksiz yere iadesine sebebiyet verilen
KDV dolayistyla pismanlik hiikiimlerinden yararlanma talebinde bulunmaniz halinde,
haksiz yere iade edilen vergi i¢in' iadenin yapildig1 tarihten itibaren pismanlhk zammi
hesaplanmasi gerekmektedir..." diyerek, haksiz yere alinan KDV iadesi i¢in pismanlik
dilekgesi verilebilecegini belirtmistir. Bu 6zelgenin aksine, Istanbul Vergi Dairesi
Bagkanligi’nin 13.05.2008 tarih ve 0475 sayili 6zelgesinde; “...netice olarak nakden ve
mahsuben haksiz yere alman KDV iadesiyle ilgili olarak yapilacak geri odemelerin,
V.UK’ un 371’inci maddesi kapsaminda degerlendirilmesinin miimkiin olmayacagi...”
belirtmistir. Idare bu goriisiinii 2007/8 Seri Numarali VEDOP Uygulama I¢ Genelgesinin,
fade Tutarmi Etkileyen Diizeltme Beyannameleri Uzerine Yapilacak Islemler baslikls
boliimiinde bulunan;

“...Jade tutarimi azaltan bir diizeltme beyannamesi verilmis ise; bu beyannameye ait
damga vergisi igin tahakkuk fisi diizenlenecektiv. Diizeltme beyannamesi verilmeden
once iade yapilmig ise haksiz yere iade edilen vergi miikellefin beyan esas almarak ihbarname
kuralina gove tarh  edilecek ve gerekli vergi ziya cezasi kesilecektir...”  seklindeki
ifadeye dayandwmigty.

Halbuki s6z konusu hiikiim kanuni siiresinde verilmeyen ve pismanlik talepli
olmayan haksiz vergi iadelerini kapsamaktadir. S6z konusu, i¢ genelge, vergi iadelerinde
uygulama yoniinden baglayici bir  diizenleme olmadigi  gibi, kanunlar normlar

hiyerarsisinde tebliglerin tizerindedir. Yani haksiz vergi iadesini vergi ziyar olarak
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tamimlayan ve ayni zamanda vergi ziyaindan pismanlik hiikimlerine cevaz veren bir
kanun varken, onun altindaki bir genelge ile haksiz iadelerin pismanlhik kapsami
disarina ¢ikarilmasi kanunun amacina da aykiridir. Kanaatimizce, haksiz yere vergi
iadesi alanlarin pigsmanlik sartlarmi tasimalar: ve yiikiimliileri temin etmeleri durumunda,

pismanliktan yararlandirilmalar1 gerekmektedir.

2.7.8. Kira Gelirlerinin Pismanhkla Beyani
Elde edildigi halde beyan edilmeyen kira gelirlerinin pismanlik ile beyan edilip
edilmeyecegi, edilirse istisna tutarinin ne olacagt pismanlik miiessesesindeki &zellikli
konulardan birisidir. Konu ile ilgili olarak Gelir Idaresi Bagkanligt internet sitesinin
stk¢a sorulan sorular “Kira Geliri Elde Edildigi Halde Beyanname Verilmez veya Eksik
Beyan Edilirse Ne Olur” baslikli boliimiinde;
“...meskenlerde elde edilen kira gelirleri beyan edilmez veya eksik beyan edilirse,
2015 i igin 3.600 TL’lik istisnadan yararlamlamaz. Ancak idarece herhangi  bir
tespit yapilmadan once, suresinde beyan etmedikleri veya suresinde verdikleri beyannamede
yer almayan konut kirast  gelirlerini,  kendiliklerinden, siresinden sonra verecekleri
beyanname ile beyan edenler siz konusu istisnadan yararlanabilirler. Kira gelirinin beyan
edilmediginin veya eksik beyan edildiginin vergi dairesince tespit edilmesi halinde, vergi

dairesi tarafindan cezal tarhiyat yapulr...” seklinde agiklama yapilmagtir.

Konya Vergi Dairesi Baskanligi’nin 13.02.2007 tarih 2007/3 sayil1 yazisinda da,

¢“...uygulama birliginin saglanabilmesi ve farkli uygulamalardan kaynaklanan miikellef
magduriyetinin dnienmesi amaciyla, ilgili beyan déneminde beyan edilmeyen veya eksik beyan edilen
gayrimenkul sermaye iradina (mesken kira geliri) iligkin olarak verilen beyannamelerini VUK’un 371’inci
maddesi hitkmii dahilinde kabul edildigi durumlarda, Gelir Vergisi Kanunu’nun 21’inci maddesinde hiikiim

altina alinan gayrimenkul sermaye irad1 istisnasinin da uygulanmasi gerekir..."

denilmistir. Bu bakimdan, elde edildigi halde, siiresinde beyan edilmeyen kira gelirlerinin
de hem pismanlikla beyan edilebilecegi hem de istisnai tutarinin pismanliktan yararlanma

durumunda dahi mevcut olacagi anlagilmaktadir (Eser,2011;74).

2.7.9. Elektronik Ortamda Verilen Pismanlik Beyannamesinin Durumu
Miikellefler pismanlik talepli beyannamelerini vergi dairelerine isterlerse elden,

isterlerse elektronik ortamda verebilirler. Ancak 2005 yilinda uygulamaya gecen e-
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beyanname uygulamasindan sonra, elektronik ortamda beyanname verme zorunlulugu
bulunan miikelleflerin, kanuni verilme siiresinde verilmeyen beyannamelerini, diizeltme
beyannamelerini ve pismanlik beyannamelerini elektronik ortamda vermeleri mecburiyeti

getirilmistir.

Kanuni siiresinden sonra elektronik ortamda gonderilen beyannamelerde, PIS
(Pismanlik Talepli Beyanname) kutucugu isaretlenirse pismanlik talepli, KSS (Kanuni
Stircsinden Sonra) kutucugu isaretlenirse kanuni siiresinden sonra kendiliginden verilen

beyanname hiikiimlerine gore sistem tarafindan islem yapilmaktadir.

Bu noktada uygulamada sorun yaratan bir hususa deginmekte fayda gorilyoruz.
Onceki boliimde deginildigi tizere yargi mercileri ve vergi idaresi kanun maddesinde yer
almamakla birlikte, pismanlik talepli dilekge olmaksizin verilen pismanlik
beyannamelerinin herhangi bir késesine pismanlik hiikiimlerinden yararlanmak istenildigi
belirtilmis ve siiresi i¢inde ddeme yapilmigsa, ylkiimliiler pigsmanlik hiikiimlerinden
yararlandirilmaktadir. Konuyla ilgili yargi kararlar1 da bu yondedir. Halbuki bu goriisiin
aksine idare elektronik ortamda verdigi pismanlik taleplerinde sehven yapilan yanlis
isaretlemenin diizeltilmesine izin vermemektedir. S6yle ki, miikellefler beyanlart
elektronik ortamda verirken, sehven PIS kutucugu yerine, KSS kutucugunu isaretlemeleri
halinde sistem tarafindan kendilerine %50 oraninda vergi ziyai cezasi ve usulsiizliik cezasi
kesilerek tahakkuk islemi yapilmakta, elektronik ortamda bu islem miikellefe teblig
edilmektedir. Bu durum iizerine miikellefler isaretlemeyi sehven yaptiklarini belirten bir
dilekge ile idareye basvursalar da idare aksine goriis sergiledigi durumlar olsa da
cogunlukla sehven yapilan kutucuk isaretlemesi igin yapilan diizletme basvurusuna

olumsuz cevap vermekte, cezali tarhiyati diizeltmektedir (Erol,2013;19).

Belirttigimiz sorunla ilgili Bursa Vergi Dairesi Baskanliginca verilen 04.09.2007
tarihi ve 077004 sayili cevapta
"..elektronik ortamda pismanik  tercihi isaretlenmeyip kendiliginden verilen beyanname
tercihinin  isaretlenerek gonderilen beyannameler icin daha sonra pismanlik talebinde
bulunulamayacagu (ilk tercihin degistivilemeyecegi) ..."
belirtilmistir. 24.03.2008 tarih ve 1527 sayili Eskisehir Vergi Dairesi Baskanlhigi 6zelgesi,
Biiyiik Miikellefler Vergi Dairesi Baskanlifi 6zelgelerinden de bu dogrultuda goris
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bildirilmistir (Erol,2013;19). Istanbul Vergi Dairesi Baskanligi ise aksi yonde goriis

vermistir.

Yiiksek yargi organi Danistay 4’tincii Dairesi’nin 10.06.2010 tarih ve 2008/997
esas, 2010/3500 sayili kararinda da yanlis kutucuk segilmesi ve aymi giin idareye
bagvurularak pismanlik talebinin beyan halinde, miikellefe vergi ziyar cezasi kesilmemesi
gerektigi, cezali tarhiyain VUK’a aykiri oldugu ve miikellefin pismanliktan

yararlandirilmasi gerektigine karar verilmistir.

Pismanlikla ilgili kanunda aranan yiikiimliiliiklerini olmasi gerektigi gibi ve
zamaninda yerine getiren miikelleflerin, sirf yanhis kutucuk se¢melerinden dolay:
pismanlik hiikiimlerinden faydalandirilmamasini, miiessesenin amaciyla
bagdastiramadigimiz gibi, kagit ortaminda dilekg¢e verenlerin hatalarini diizeltebilirken;
elektronik ortamda dilekge verenlerin hatalarini diizeltme imkénlarinin olmamalari agik
sekilde yiikiimliiliikler arasinda saglanmasi gereken esitligi zedelemektedir. Bu sebeplerle,
vergi uygulayicilari1  arasinda yasanan bu yorumlama  karmasasina  son verilerek,

haksizliklarin 6ntine gegilmesi gerekmektedir.

2,7.10. Yeminli Mali Miisavirlerce Diizenlenen Raporlarin Pismanhk

Hiikiimlerine Etkisi

Pismanlik miiessesesinde 6nem teskil eden hususlardan birisi de yeminli mali
miisavirlerce 3568 Sayil1 Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik
Kanunu gergevesinde diizenlenen tasdik, iade veya diger raporlarda, miikellef/sorumlular
veya diger ilgili kisiler nezdinde bildirilen kanuna aykir eylemlerden sonra bu kisilerin

pismanlikla beyanda bulunup bulunmayacaklari ile ilgilidir.

Pigsmanlik hiikiimlerinin diizenlendigi VUK’un 371’inci maddesinde pismanlikla
beyanda bulunulacak husus hakkinda, kendiliginden beyandan 6nce olayin vergi dairesinin
ittilaina girmemesi sarti aranmaktadir. Yani, pismanlik dilekgesindeki eylemi idare,
dilek¢eden Once zaten biliyorsa, pismanlik talebini reddetmektedir. Bu bakimdan,
miikellef/sorumlular veya diger ilgili kisiler nezdinde diizenlenen kanuna aykirt eylemlerin
bildirildigi yeminli mali miisavir raporlar1 vergi dairesinin kaydma girdigi tarihte, idare
artik eylemlerden haberdardir ve bu itibarla bu tarihten itibaren pismanlik talebinin reddi

gerekmektedir.
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Konuyla ilgili olarak, B.07.0.GEL.0.30/3025-353-261/19855 say1 ve 13.05.2005

tarihli muktezada da benzer sekilde

“..yeminli mali misavir tasdik raporu vergi dairesi kayitlarina girene kadar, miikellef pigmanlik

talebiyle ya da diizeltme beyannamesi vermek suretiyle eksik beyanini tamamlayabilecektir. Miikellef yerine
yeminli mali miigavirin pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden yararlandirilmas: ve bu yondeki talebinin kabul

edilmesi miimkiin degildir...”

Bu ¢ergevede yeminli mali miisavir tarafindan hakkinda olumsuz rapor (kanuna
aykir1 vergisel sug veya kabahat islendigini ihbar eden) diizenlenen yiikiimliiler, bu raporun
yiikiimliintin bagl oldugu vergi dairesinin kayitlarina girmesinden 6nce, VUK un 371’inci
maddesi kapsaminda pismanhk isteminde bulunursa, pismanlik hiikiimlerinden
yararlanabilir. Buna karsilik, YMM raporu vergi idaresi kayitlarma intikal ettikten sonra,
YMM raporunu alan vergi idaresi bu raporu ihbar olarak kabul edeceginden, yiikiimliileri

pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden yararlandirmaz (Erol,2013;19).
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BOLUM

3. VERGIYE GONULLU UYUM ILE PISMANLIK VE ISLAH
MUESSESESI ARASINDAKI ILISKI

3.1. VERGIYE GONULLU UYUM HAKKINDAKI GORUSLER
Vergi uyumu, vergi miikelleflerinin vergi kanunlarina uyma derecesi seklinde ifade
edilebilir (James ve Alley, 2004;27). Hiikiimet-birey iliskisinde, vergi uyumu konusunda,
hiikiimet perspektifinden yapilan tanimlamalarda vergi kanunlarinin cezai yaptirimi olan

kanunlar olduguna ve miikelleflerin bunlara uyma zorunlulugua deginilmistir.

Bu tanimlamalardan yola ¢ikilarak, vergi uyumunun hiiklimet-birey iliskisinde
agirlikli olarak hiikiimet desteginde ortaya ¢iktigi, yasalarin belli sartlara bagladigi bir
vergi uyumunun nasil goniillii bir sekilde yliriitiilebilecegi diistiniilebilir. Ayrica, vergi
yasalarma yilizde yiiz uyumun vergi uyumunu ylizde yiiz saglayip saglayamayacagi
tartisilabilir. Ancak unutulmamalidir ki, miikellefi vergi 6demeye zorla ikna etmeye
yonelik uygulamalar, onlar1 daha fazla vergi 6demeye ve biirokratik islemlere maruz
birakmaktadir ayrica miikellefleri ekonomik faaliyetlerini azaltict davranislara
yonlendirebilir. Oyleyse ‘bireyler, vergi gelirlerini halkin ortak ciizdan1 olarak
diisiinebilecekleri bir zeminde ve kendi gelirlerinden bu ciizdana katki yapmayi dileyecek

tutarlarda goniilli uyuma razi olmaktadirlar.

Literatiirde, vergi uyumunu pek ¢ok perspektiften ele alan ¢alismalar mevcuttur.
Vergi uyumu konusundaki aragtirmalar, ilk olarak Michael G. Allingham ve Agnar
Sandmo tarafindan gerceklestirilmistir. Allingham ve Sandmo’ya gbre vergi beyani,
belirsizlik altinda verilen bir karardir. Bunun nedeni ise vergi otoritelerinin, bireylerin
gelirini tam olarak beyan edebilmesi i¢in, vergi 6demeyenleri otomatik bir sekilde tespit
edip cezalandirabilecegi bir sisteme sahip olamamasi olarak goriilmektedir. Teoriye gore,
miikellefler iki sekilde se¢im yapabilmektedir; miikellefler gergek gelirini beyan
edebilirler, ya da gergek gelirinden daha azini beyan edebilirler. Gergek gelirinden daha

azini beyan etme olasilif1 ise vergi otoriteleri tarafindan incelenip incelenmemesine ve
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cezalarin yiiksekligine (caydiricilik faktorlerine) baglidir (Allingham ve Sandmo,
1972;323).

Allingham-Sandmo modeli olarak adlandirilan Rasyonel Tercih Teorisi,
toplumdaki bireyleri, kendi faydasini en goklasgtirmaya ¢alisan, vergiyi ise minimize eden

homoeconomicus (iktisadi birey) olarak ele almaktadir.

Allingham ve Sandmo’nun 1972 yilinda vergi uyumu ile ilgili yaptig1 ilk
¢alismanin, 1968 yilinda Gary S. Becker ‘in “Su¢ ve Ceza: Ekonomik Yaklagim” adli
¢alismasindan gelistirildigi bilinmektedir. Becker bahsedilen ¢alismasinda, temel bir
perspektifle ulus devletlerin, kanunlarla bireysel ve miilkiyet haklarinin yani sira,
ekonomik aktiviteleri de diizenlediginden bahseder. Ayrica ad1 gegen ¢alisma, birey odakl
bir bakis agisiyla mevzuatin yiiriirlige girmesinde ayrilan kaynaklar ile cezalarin nasil

belirlendigini sorgular (Becker, 1968;68).

Vergi uyumuna yonelik yapilan ilk ¢alismalardan hareketle, 45 yillik bir dénemden
beri bu konunun tartisildigi soylenebilir. Denetimlerin uyumluluk {izerindeki dolayl
etkisini tahmin etmeye galigan Allingham Sandmo’nun g¢alismasini; Roth, Scholz, Witte
(1989), Cox, Dubin, Graetz, Wilde (1990), Erard (1992) c¢alismalar: takip etmistir. Vergi
uyumunda denetimin genel etkilerini vurgulayan bu ¢alismalar sosyo-kiiltiirel degiskenleri

ele almadigindan, zamanla gelistirilmeye ihtiya¢ duymustur.

Denetimlerin, uyumluluk tizerindeki dolayl etkisini tahmin ederek Rasyonel Tercih
Teorisi’ni agiklayan ¢alismalar, aslina bakilirsa uygulamayla dogru orantilidir. Gelismekte
olan iilkeler ile gelismemis iilkelerde vergi denetiminin yetersiz olmasi sz konusu
oldugundan, miikellefler vergi kagirmada daha cesaretli olabilmektedir. Ancak, denetim

orani tek basina ele alindiginda, vergi uyumu ile ilgili net bir kaniya varmada yetersizdir.

Tauchen, Witte ve Beron (1989)’da “1979 Taxpayer’s Compliance Measurement
Program (Vergi Miikellefi Uyum Ol¢iim Programi)” ile mikro veri tabaninda kesitsel bir

¢alisma yaparak, denetimlerin uyum iizerindeki etkisinin zayifligini vurgulamistir.

Vergi uyumu konusunda yaygin goriislerden bir digeri de miikellefin kendi kendine
goniilliiligiine dayali vergi 6deyebilme kabiliyetinin digsal etkenlere bagl oldugu, ancak

temelde igten gelen bir diirtiiniin (ahlak, etik, biling, kiiltiir) de etkili olabilecegidir.
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Vergi uyumu olgusu, bir yandan miikelleflerin devlet otoritesinin geregi olarak
verginin 6denmesi gereken bir yikiimliiliik oldugunun farkina varmasi, diger yandan ise
miikelleflerin vergi oranlarimi yiiksek bulmalarindan dolayr vergiye uyum konusunda
sikinti yasadiklarini ifade etmesi noktasinda g¢elisen durumlart barindirir. Dolayisiyla,
devletin belirledigi vergi oranlarina mikellefin uyum saglayabilmesi, gelirinden

harcayaca@i bu miktari kabul ederek 6deyebilmesine baglidir.

Tarihscl siiregte, vergi oranlarinin miikellef tizerinde vergi tazyikine neden olacak
sekilde belirlendigi “Poujade Hareketi”, dénemin ilk ve en 6nemli vergi reaksiyonu olarak
kabul edilmistir. Kenan Bulutoglu, 1953 yilinda ger¢eklesen Poujade ayaklanmasini
Fransa’nin en fakir eyaleti olan Lot kasabasinda, miikelleflerin verginin tahsiline fiilen
engel olmasi ve ddenecek vergiyi kabul etmemesini, maliye ve siyasetin stki iliskisinin bir

sonucu olarak gormiistiir (Bulutoglu, 1958;173).

Vergi oranlarinin yiiksek olmasi, ceza miktari, denetim orani gibi degiskenlerin
vergi uyumunu agiklamada salt yeterlilik saglayamamasi lizerine geligtirilen ve sosyo
kiiltiirel degiskenleri igeren Ahlaki Duygular Teorisi, vergi uyumunu etkileyen faktorlere

tamamlayicilik katmaktadir.

Ahlaki Duygular Teorisi, bireyi homoeconomicus olarak gérmek yerine, bireyin
etkilendigi tiim degiskenleri ele alip psikolojik algilarini inceleyerek onlarin ekonomik

sistemdeki davraniglarini agiklamamiza yardimci olmaktadir.

Bireyi psikolojik yonleriyle ele alan Ahlaki Duygular Teorisi, rasyonel giidiiler
disinda bireyin sahip oldugu digerkdm giidiisiinii, tercih belirlemede 6nemli bir etken
olarak goriir. Toplumu olusturan bireylerin, bencil duygular1 disinda baskalarinin yararimni
da kendi yarari kadar diisiinebilecegini agiklayan digerkdm giidiisii (altruism), insanlarin
toplu yasama bagimlihigi fikrine dayanmaktadir. Bireyler bir arada oldugu siirece
birbirlerinin gelisimine destek olurken, kendi gelisimlerini de tamamlayarak refahlarini

arttirirlar.

Vergi ahlaki ve buna bagli vergi uyumu hususunda digerkdmlik Onemli bir
unsurdur. Ciinkii vergi ddemek; kolektif faaliyetlere katilim hususunda siyasi otoriteye
bagli yasayan, topluma aidiyetlik duygusu barindirmayip bencil yasayan bireylerin yaninda
digerkdmci bireyleri de i¢inde barindiran bir faaliyettir. Toplumdaki tiim bireylerin bencil

yasayan bireylerden olusmasi, toplumsal refah agisindan ¢esitli sikintilar doguracagindan,
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bencil sekilde yasamini siirdiiren bireyleri digerkamci bireyler haline getirmek devletin
gorevidir. Bu doniistimiin, tipki bir sihirli degnek gibi birden olusmasi beklenemez. Ancak,
devlet toplumu biitiinlestirmek adina yapacag: faaliyetlerle bunu destekleyebilir. Nitekim

goniillii uyum da bu faaliyetlerden bir tanesidir.

Siyasi aktorlerin, vergi 6demede kurguladigi politikalari i¢sel motivasyonuyla
birlestiren bireyler, bu birlesim diizeyinde kamu faaliyetlerine katilmak isteyecektir.
Nitekim vergi bilinci ve vergi ahlakinin geliskin oldugu iilkelere bakildiginda, vergi,
hizmet talep etme ve hizmet alma Ozgiirligli biciminde karsimiza g¢ikmaktadir. Bu
iilkelerde igsel motivasyonun neden bu denli yiiksek oldugu ileriki béliimlerde incelenecek
olup, ¢alismamizin bu kisminda igsel motivasyonu etkileyen ahlak ve biling kavramlarini

vergi ile iliskilendirmeyi uygun bulmaktayiz.

Verginin zorunlulugundan ziyade, i¢ huzurla, usuliine uygun olarak, bir hediye gibi
devlete verilmesini éngdren Novadis’e gore; “Insan, vergilerini sevgilisine bir buket gigek

verdigi gibi ddemelidir” (Cansiz, 2006;115).

Diinyada, devlet ve bireyler arasindaki iliskilerin gelisimi adina biling diizeyini
arttiricr gesitli politikalar uygulaniliyor olsa da bireylerin dogustan sahip oldugu veyahut
sonradan kazandig1 birtakim algisal mekanizmalar, biling diizeyini olumlu ya da olumsuz
etkileyebilmektedir. Konuyu, maliye literatiiriindeki mali yanilsama kavrami ile daha

ayrintili agiklamaya calisalim.

Puviani (1903)’ nin ¢alismasindan etkilenen Buchanan ve Wagner’e gore (1977);
vergi ddeyicileri yliksek bilgi maliyetlerinden dolayr (vergilerin artan oranliligi, vergilerin
karmasiklig1, vergilerdeki otomatik artiglar, vergileme yerine borglanma ve para basma
gibi faaliyetler gibi unsurlarin etkisini gdzetmeksizin) donemler arasi biitge kisitinin
farkina varmazlar (Schuknecht, 2004;135). Bireyler, kamu kesimini 6dedikleri vergilere
gore degerlendirdiklerinde, kamu hizmeti talepleri de buna bagli olarak artar ya da azalir
(Kirmanoglu, 2011;88). Vergi odeyicisi algisinin ne yénde oldugu politik birimler igin
onem tasidigindan mali yanilsama, uzun donemde vergi yiikiiniin artabilecegini
Ongéremeyen bireyler i¢in olumsuzluk teskil etmektedir. Dolayisiyla siyasi birimler,
konjonktiire gore vergi gelirlerini arttirma adina, mali yanilsamayi yaratmak ya da

beslemek isteyebilir. Ancak bu durum, bireyin vergi ile ilgili bilincini zedeleyebilir.
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Yukaridaki durum goz ardi edildiginde (mali yanilsamanin vergi bilincini olumsuz
etkilemedigi bir toplumda), kamu hizmetlerinin karsilanmasinda verginin 6neminin
farkinda olan bireylerin, vergi ile ilgili 6devlerini yerine getirme isteginin diizeyi, yani

vergi bilinci artar (Akdogan, 2003;55).

Cullis ve Jones (1992) bireylerin iki tiir yanlis bilince sahip oldugunu savunmustur.
Bunlardan biri; kamu hizmetinden kaynaklanan vergi yiikiinii tahmin etmeyen yani mali
yanilsamaya maruz birakilan optimist (iyimser) biling, digeri ise; vergi ylikiinii agir1 tahmin
eden yani vergi ile alinan kamu hizmetini karsilastirdiginda devletin elde ettigi geliri

haksiz goren pesimist (kottimser) biling tiirtidiir (Cullis ve Jones, 1992;77).

Oyleyse, bireylerin iizerindeki vergi yiikiinii tam olarak algilayamadiklar1 bir
toplumda, her iki yanlis biling tiirtine rastlamak muhtemeldir. Bu nedenle, basarili

bir vergi sistemi i¢in temel sartlardan birisi bilingtir.

Vergi kitaplarinda ¢okga rastladigimiz diger bir kavram olan vergi ahlaki; vergisel
yiiktimliiliklerin zamaninda ve eksiksiz olarak ifa edilmesi anlamina gelmektedir

(Schmolders, 1976;214).

Peki, bireyin vergi ahlakini hangi etkenler sekillendirir? Bireyler vergi ahlakinin

olusmasinda hangi unsurlar1 nemsemektedir?

Her seyden once Tiirkiye gibi gelismekte olan {ilkelerde ya da gelismis tilkelerin bir
kisminda var olan temel sorun, toplumdaki her bireyin erdem duygusuna sahip olmamast
nedeniyle, birtakim yasal miieyyidelerle toplumsal ahlakilik seviyesinin arttirilmaya

calisiimasidir.

Toplumun, vergileri “tiim bireylerin refahini saglayici ortak ciizdan” olarak
diistinen miikelleflerden olugsmasi da ahlakilikte onemli unsurlardandir. Ortak ciizdan
anlayisi, kayit disiligin 6nlendigi, toplumdaki higbir bireye ayricalik taninmadigi, cezalar
ve yaptirimlar karsisinda tiim bireylerin esit oldugu hususudur. Devlet kurallari uygularken
uzlasmact bir tavir izlediginde, uzun vadede vergiye goniilli uyumun saglanacagi

distiniilmektedir.

Ote yandan, vergilerin haksiz yere alindigina dair diisiincelere sahip olan bireyler
icin, vergilerin ne i¢in alindifi, nereye harcanacagi ve mali somiiriiyle

karsilagilmayacaginin net olarak ortaya konulmasi onemlidir. Oyleyse, toplumu meydana
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getiren vatandaslarin her birinde bulunmasimin toplumsal refahi arttirmada onemli
oldugunu bildigimiz ahlak kavraminin ne anlama geldigini ve vergilendirilmeyle iligkisini

agiklamaya baglayalim.

Adam Smith 1759 wyilinda, “The Theory of Moral Sentiments” adli kitabinda,
ahlakin meydana geldigi unsurlar tartisirken, temelde iki soru iizerinde diisiinmekten

bahseder (Smith, 1759;55):

J Erdem hangi duygulari barindirir?
. Erdemin igerdigi duygular1 barindiran karakter bizi hangi

davraniglara yoneltir?

Yukartdaki sorular erdemin hedonist ve alturist duygularla olan iliskisine vurgu

yapmaktadir.

Tarihsel siiregte felsefe kitaplarinda, erdem ve ahlak konular1 sik sik tarfigilan
konular olup, Sokrates, Eflatun ve Aristoteles gibi onemli filozoflarin g¢alismalarinda

yer almgstir,

Eski Yunan felsefesinde de ¢esitli tanimlamalar1 yapilan ahlak kavramini Bentham
faydaci felsefeyle birlestirilerek farkli bir boyut kazandirmistir. Benthamci diisiinceye gore
faydacilik, insan davraniginin ahlakiligini sorgulamada, hedonist duygulart barindirir
(Giiriz, 1963;17). Bireylerin, arzu ettigi seylerin pesinden gitmesine neden olan duygu
hazdir. Faydaci felsefeye gore insan, dogustan gelen bir giidliyle haz veren seylere istek

gosterirken, aci veren seylerden kaginir (Kirmanoglu, 2011;89).

Bentham’in ahlak teorisinde; bireyler yapmis olduklari eylemlerle mutlulugu
yakalama, actyr yok etme egiliminde oldugu siirece dogru bir eylem igindedir (Yildiz,
2014;111). Bu baglamda biitiin diistinceler ahlakiliin iyi olma, adil olma, bilgi gibi
kistaslara bagliligini ortaya koymaktadir.

Vergi ahlaki ve vergi bilincinin geliskin oldugu bir toplumda, miikellef agisindan
yiikiimliiliikklerin sorunsuz isleyecegi diistiniilebilir. Ancak vergi idaresi ve vergi ddeyicisi
arasidaki iliskinin sagliklt bir sekilde isleyisinde, maddi edimin yerine getirilmesi s6z

konusu oldugundan, hiikiimetin bireylere yaklasimi da 6nem tasimaktadir.

Vergi uyumunda, hiikiimet birey iliskisini agiklayan ¢alismalarin dnciilerinden Feld

ile Frey; miikellef ve vergi otoritesi arasinda karsilikli saygi ve hosgorii ile birbirine
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ortaklik iliskisi i¢inde davranmayi, psikolojik vergi stézlesmesi olarak ele almaktadir.
Psikolojik vergi sozlesmesi yapilmadiginda, ornegin vergi idareleri, miikelleflere
hiyerarsik diizende {ist-ast iligkisi igerisinde yaklagsmaya kalkistig1 takdirde, bireylerin
vergi kagirmaya egimli oldugu ifade edilmektedir (Feld ve Frey, 2007;102).

Nitekim, son yillarda ortaya ¢ikan neoklasik yaklasim ger¢evesinde uygulanan
neoliberal politikalar sonucunda vergi politikalari, vergi yiikii, devletin finansman
kaynaklar1 ve ckonomik sistemin isleyisi bir doniisiim gegirmektedir. Bu doniistimiin iki
ayaginda birey ve devlet arasindaki iligkiler yeniden sekillenmektedir. Yalmiz maliye
politikalarinda yasanan doniisiim degil, ayn1 zamanda konjonktiir de siirecin isleyisine
katki saglamaktadir. Bu anlamda kritik nokta, vergi uyumuna etki eden faktérler 1s18inda
vergi uyumsuzlugunun nedenlerini belirlemek ve buna uygun politikalar: siirdiirmek
olmalidir. Calismanin bu kisminda, vergiye goniillii uyum konusunda siireci belirleyen

etkenler irdelenecektir.

3.2. TURKIYE’DE VE DUNYADA VERGIYE GONULLU UYUM
PROGRAMININ ISLEYiSi
Vergiye goniilli uyum programinin gelistirilmesi igin, uyumu gergeklestirmek
isteyen iilkenin hangi uygulamalar1 etkin yiiriitebileceginin, hangilerini yiiriitmede
zorlanacaginin tahmini gereklidir. Bu tahminin, zaman ve maliyet agisindan devlete bir
yiik getirmemesi igin ise uluslararasi uyum faaliyetleri ile basarili iilke uygulamalari takip

edilmelidir.

Uyumu saglamak adina, gerekli sosyolojik ortam ile kaynaklar her iilke i¢in
farklilik arz etse de temel amag aynidir. Bir tilkede, vergiye goniillit uyumu saglamak bir
anda gergeklesen bir olay olmadigindan, tarihsel siiregte uygulamalar agisindan geride
kalan {ilkelerin, bu alanda gelismis tilkeleri yakalayabilmeleri gerekmektedir. Dolayisiyla,
vergiye goniillii uyumu saglamada izlenilecek yol haritasi ¢ikarilirken, var olan teknoloji
ve kaynagin etkin alanlara yo6nlendirilmesinde, gelismis bazi iilke uygulamalar1 onem

tagimaktadir.

Bu bolimde amaglanan temel olgu, iilkemizde vergiye goniilli uwyumu ve

buradan hareketle vergi gelirlerimizi olumlu etkileyecek bir yol haritasi ¢tkarmaktir.
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Bu anlamda ilk olarak vergiye goniillii uyum konusunda yasanan giigliikleri hem
iilkemiz hem de diger {ilke ornekleri {izerinden literatiirde 6ne ¢ikan hususlar baglammda

aciklamaya ¢alismak énceligimiz olacaktir.

3.2.1. Vergiye Goniillii Uyum Hususunda Yasanan Giicliikler
Vergiye goniillii uyum konusunda yasanan gii¢litkler, kamu idarelerinin sistemsel
ya da kurum bazinda aksak ¢alismasi sonucu, miikellef odaginda vergiye goniillii uyumla

ilgili olarak yasanan sorunlar (vergi aksakliklarini) ifade eder.

Fransiz arastirmaci Reynaud (2012), vergi aksakliklarimi {i¢  baslikta
siniflandirmaktadir (Reynaud, 2012;19);

o Istirak etmeme; toplumdaki bireylerin vergiye karsi kayitsiz kalmast,
daha az ¢aligmasi, vergi ddemeyi diisiinmemesi gibi davranislar gostermesidir. Bu
durumda toptumdaki bireyler toplumun bir pargasi oldugunu hissetmemektedir.

o Hakkinin gaspedildigi hissi; burada birey bir {ist dereceye gegerek
haksizliga ugradig: diisiincesiyle vergi kacirmaya ydnelebilmektedir.

. Vergi alerjisi; vergiye karsi tepkinin en iist derecesidir ve birey,
vergi ile ilgili tim konulara kars1 olumsuz yaklasir. Dolayisiyla, vergi kagirma ve

‘vergiden kaginma davranislarina siklikla yonelerek, vergi 6demeyi reddeder.

Birey devlet iligkisinin aksak oldugu toplumlarda, vergi aksakliklarinin da
yasanacagl mutlaktir. Demokratik bir toplumda, bireyin devletten bekledigi, bireyin temel
ozgirliklerini esas alan bir anlayisla kamu hizmetlerini gergeklestirecek ve bireylerin

devletten kusku duymasina imkéan vermeden, seffaflikla varhigini siirdiirecek bir yapidir.

Bunun yaninda, vergi sistemi ile verginin tahsilinde 6nemli olan kurumlarin da
modernize edilmesi gerekmektedir. Burada gelir idaresinin gelirlerin tahsilinde giiglii bir
sisteme ihtiyag duymasi ve bu sisteme hizmet eden vergi idarelerinin de
modernizasyonuyla, vergisel faaliyetlerde (vergi matrahinin belirlenmesi ve &denecek
verginin hesaplanmasi, denetim ve tahsil konularinda) kapasitesini arttirmasi vergiye
géniilli uyumun gelistirilmesinde kilit noktadir. Aksi takdirde biirokratik engellerle

karsilagan bireyler kayit diginda kalmay: tercih edebilmektedir (Kilig, 2011;363).



80

Vergiye goniilli  uyumun saglanmasi igin  ¢esitli  giigliiklerle miicadele eden
kamu otoritesi, bir uyum programi olusturmadan 6nce avantaj ve dezavantajlarn goz

oniinde bulundurmali, ona gore kaynak ayirmalidir.

3.2.2. Vergiye Goniilli Uyum Konusunda Avantaj ve Dezavantaj
Vergiye goniilli uyumun bir program halinde uygulanmasi ve etkin galisabilmesi
icin, Oncelikle bir plan dahilinde hareket edilmesi ve fayda maliyet analizi yapilmasi
gerekir. Fayda maliyet analizi yapilirken, goniillii uyum programi sonucu hem bireyin hem
de devletin faydasimi maksimize edecek unsurlar gozetilmelidir. Goniilli uyumun
saglayacagi faydalar, vergi uyumsuzlugunu (kayitdisihigt) ortadan kaldirma sonucunda elde

edilecek faydalarla birebir 6rtiismektedir.

Gonillii uyum programinin devlet agisindan saglayacagi en onemli getiri vergi
gelirlerindeki artistir. Ornegin; kayit dis1 ekonominin, toplam ekonomik biiyiikliigiin iigte
biri olarak tahmin edildigi tilkemizde goniilli uyum, yaratacagi vergi geliri artisiyla,

ekonominin biiylimesine katki saglamaktadir.

Vergiye gonillii uyum programi ile verginin tabana yayilmasinin saglanmasi,

yalnizca mikro boyutta diistiniildiigiinde vergi gelirlerine 6nemli bir hacim kazandiracaktir.

Vergiye goniilli  uyum  programinin kurum bazinda  faydasi  ise kurumlar
arasi rekabeti agabilmesidir. Son yillarda teknolojik gelismelerin artmasiyla birlikte,

kurumlar arast rekabetin teknolojinin kullanildigi kurumlar lehine isledigi bilinmektedir.

Ulkemizde ise yeterli teknolojik altyapmnin olusturulamamas: ve makroekonomik
nedenlerin bir sonucu olarak diisiik katma degerli tiretim, yani emek yogun {iretim sz
konusudur. Akademisyenlerin, finansal otoritelerin ve mali uzmanlarin 6ngoriisli ise, emek
yogun iiretimden teknoloji yogun iiretime ge¢ilmezse, ¢ok yakin bir gelecekte Tiirkiye’nin

uluslararasi rekabet diizeyi ve iicretlerde diistis gibi sorunlarla karsilasacagi yoniindedir.

Gelismekte olan iilkelerde, emek yogun ve sermaye yogun {iretim bigimlerinin
birbiriyle rekabet edebilmesi igin, emek yogun iiretim bigimine sahip firmalarin iiretim
maliyetlerini kismasi gerekmektedir. Bu tilkelerde firmalar, iiretim maliyetlerini kisarken,
vergi ve sosyal giivenlik primlerinden kaginma gibi yollara basvurarak kisa dénemde
rekabeti saglayabilmektedir. Buradan hareketle, vergi uyumsuzlugu rekabet artigini getirir

seklinde bir yanilgiya diismek miimkiindiir (Onder M, 2012;201).
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Nitekim, kayitdis1 ekonominin kayitli ekonomiyi besledigi, istihdama katki
sagladigi yoniinde galismalara rastlanabilmektedir (Onder, 2000;241). Ancak bu yolla
rekabeti saglayan firmalarin piyasada 6mrii kisadir. Yani yalnizca bir vergiye goniillii
uyum programinin uygulanmast durumunda, rekabetin uzun dénemde saglanmasi soz

konusudor.

Clinkii uzun donemde, genellikle kiigiik 6lgekli firmalarin vergiden kaginma
ve/veya vergi kacirma davranmiglari sonucu piyasada kayitli ekonomi agisindan haksiz
rekabet olusmakta, verimli firmalar da verimsiz olarak galismaya baglamaktadir. Kayit
disiliga hizmet eden, satiglarimi gergcege uygun sekilde beyan etmeyen, sigortasiz veya
diistik ticret gostererek is¢i galistiran, sirket giderlerini yiiksek gostererek gergek gelirini
gizleyen firmalarin mali tablolar1 ger¢egi yansitmadigindan, bu firmalarin kurumsallagmasi

da s0z konusu olamamaktadir.

Vergiye goniillii uyum programiyla birlikte, kiigiik firmalara yapilabilecek indirim
ve tesviklerle, bu firmalarin rekabet edebilir diizeye getirilmesi uzun dénemde biiyiimeyi

saglayacaktir.

Siiphesiz, vergiye goniillii uyum programinin bir diger 6nemli faydasi da vergi
gelirlerini ve dolayisiyla vergide adaleti arttiracak giice sahip olmasidir. Vergi gelirlerinin
artmasi, devlet agisindan ne kadar 6nemliyse, toplumdaki bireylerin nicelik ve nitelik
yoniinden katki saglayabilecek kamusal faaliyetlerden yararlanmasi igin de o kadar

6nemlidir.

Giintimiizde, demokrasinin gelismesi, refah devletine duyulan ihtiyag, hizli
kentlesme gibi nedenlerle kentte yasayan bireylerin kamu kaynaklarinin kullanimina

iliskin talepleri artis gostermistir.

Gelismis iilkelerde yeni akim olarak popiileritesini arttiran ‘Yeni Kamu Hizmeti’
anlayisina gore; kentte yasayan vatandaslarin ihtiyaglarina yoénelen, seffaf, katilimci ayni
zamanda Kkaliteli, etkin ve hizli hizmet yiiriten kamu kesimi on plandadir (Sezer,
2008;147). Bu akimin, gelismekte olan tilkelere de uyarlanabilmesi, devletin elde ettigi
gelirleri vatandasin ihtiyaci olan alanlara kaynak olarak aktarabilmesi i¢in, goniillli uyum
programinin gelistirilmesi énem tagir. Ayrica goniillii uyum, gelismis iilkelerin de temel

sorunlarindan biri olan gelir dagilimindaki adaletsizligi engelleyici giice sahiptir.
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Bilindigi lizere, vergi sistemimizin bir handikap1 olan vergi erozyonu, vergi
yiikiiniin bireyler arasinda adaletsiz dagilimi1 nedenlerinden biri olarak, yillar boyu maliye
bilimi arasgtirmalarinin temel konusunu olusturmustur. S6yle ki, vergi istisna muafiyet ve
indirimlerinin ama¢ disinda kullanilmasi, vergi matrahinda azalma ve gelir dagiliminda
bozulmayr meydana getirmektedir (Saragoglu, 2000;79). Bu sorunu ortadan kaldirmak
amaciyla, gesitli araglar yardimiyla en riskli gruplari belirlemek ve vergi yiikiinii bu
gruplar lizerinde adil dagitacak calismalar yapmak, goniillii uyum g¢aliganlarinin temel

gorevidir.

Vergiye goniillii uyum programinin, makro anlamda ekonomiye de ¢esitli katkilar
bulunmaktadir. Kayit disi ekonomiyle ekonomik potansiyelin tam  olarak
Ogrenilememesinin yarattign  belirsizlik ortadan kalkabilir. Bununla birlikte devlet

bor¢lanmasi azalabilir ve toplumsal refah artabilir.

Vergiye goniilli uyum programinin son onemli islevi ise; toplumun ahlakilik
seviyesini arttirmaya katki saglamasidir. Calismamizin giris kisminda, goniillii uyum
teorilerini tartigirken bahsettigimiz gibi, vergi kagirma bir ahlak sorunudur. Ahlaki egitimi
diisiik olan toplumlarda yasayan bireyler, genellikle ge¢imini siirdiirebilmek igin yasa dist

faaliyetlere basvurmaktadir.

Dolayistyla, vergi kagirmanin yiiksek oldugu gegis iilkelerinde, kayit disiligin bavul
ticareti, mafya gibi yasa digi faaliyetlerden kaynaklanmasi, vergi Kkiiltliriiniin disiik
diizeyde kalmasi, iilke ekonomilerinin gelisememesi sonucunu verir (Abdiyeva vd,

2015;43).

Vergiye goniillii uyum programi, miikellef memnuniyetini arttrma amagh
oldugundan, miikellef bazinda herhangi bir dezavantaji bulunmamaktadir. Vergiye goniillii
uyumun dezavantaji sayilabilecek tek unsur, programin uygulanmasi ve isleyisi i¢in gerekli
faaliyetlerin yiiriitilmesi konusunda devlete getirecegi maliyettir. Ancak kaynaklar dogru

alanlara aktarildig: takdirde, bu durum bile bir dezavantaj teskil etmemektedir.

Goniillii uyumda devletin karsilasacagi maliyetler, genelde denetim konularinda
kamu personel istihdami1 ve wvergi dairelerinin modern yapiya Kavusturulmasiyla
iliskilendirilir.

Modern bir vergi organizasyonu olusturmak igin en dnemli adim, vergi dairesi

baskanliklarinin, miikellef biiyiikligiine iliskin koordinasyon galismalari yiiriitmesidir.
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Kiiresellesen ¢agda, biiyikk miikelleflerin ¢ogunlugunun ¢ok uluslu sirketlerden
olusmasi, vergilemeye iliskin riskleri bakimindan ayrit  degerlendirilmesini
gerektirmektedir. Goniillti uyum programiyla vergi dairesi baskanliklarinin gogaltilmasi ve
modernizasyonuyla, il ya da bolge bazinda biiylik miikelleflerin vergi ile ilgili sorunlarinin
¢ozillmesi, vergi sistemindeki degisikliklerden haberdar olmasi, ¢esitli avantajlardan
yararlanmasi saglanabilmektedir. Devlet agisindan bakildiginda ise, biiyiik miikelleflerin
icinde bulundugu ekonomik ortam daha iyi analiz edilebileceginden uyum riski bulunan

gruplarin tespiti daha kolay gerceklesecektir.

Devlet tarafindan, goniillii uyumun avantaj ve dezavantaji karsilastirildiktan sonra,
vergiye goéniilli uyum programinin uygulanma sathasina gegilmelidir. Vergiye goniillii
uyum siirecinde her iilkenin takip etmesi gereken belirli asamalar bulunmaktadir. Bu
asamalar iilkenin mali durumu ve uyum faaliyetleri tizerinde ¢aligma gayretine bagli olarak

kisa bir siirede tamamlanabilir veyahut yillar boyu belli bir asamada sabit kalabilir.

O halde, ¢alismamizin bu kisminda deginecegimiz vergiye goniilli uyum
programinin Snemli asamalarini, yine ileride belirtecegimiz tizere basarili iilkelerin mali
durumu, kullanilan yontemler ile uygulama basarisindan yola ¢ikarak analiz etmek

gerekmektedir.

3.2.3. Bir Vergiye Goniillii Uyum Programinin Onemli Asamalar:
Vergiye goniilli uyum programinin onemli asamalari, devlet tarafindan miikellef
davraniglarinin neden sonug iliskisi iginde diistiniilmesini gerektiren bir stiregtir. Goniillii
uyum siireci, risk yo6netimi yaklasimi ¢er¢evesinde agiklandigindan, oncelikle bu

yaklasima g6z atmakta fayda gormekteyiz.

Ilk olarak ATO (Australian Tax Office- Avustralya Vergi Dairesi) tarafindan
olusturulan, OECD ve Avrupa Komisyonu tarafindan da benimsenen risk yodnetimi
yaklasimi uyum bosluklarini 6lgmeyi amaglamaktadir. Kisaca, alinan risk hafifletici
etkenlerin etkisini 6lger ve kaynaklar1 farkli vergi miikellefi kesimlerine boliistiirmeyi

saglar.

Bir gelir idaresinin risk yonetimi yaklasiminin getirilerinden yararlanabilmesi igin, bazi
ozellikleri saglamasi gerekir;

J Stratejik planlama lizerine yapilandirilmis bir temel
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o Programin etkinligi ve etkililigi bakimindan daha iyi sonuglar elde
etme (vergi kanunlari ve miikellefe verilen hizmet bakimindan yapilan
iyilestirmeler)

) Uyumsuzlugun altinda yatan etmenler iizerine odaklanmak ve vergi
uyum risklerinin biiyiik oldugu alanlarin tedavisinde ¢esitliligi saglamak

. Dis denetime dayanabilecek savunulabilir bir yaklasim

o Kanita dayali bir degerlendirme i¢in daha gii¢lii bir temel

Risk yonetim siirecini dogru tamamlayabilmek adina, vergiye goniilli uyum
uygulayicilari, proaktif diisiince bigimleri gelistirmeli ve uygulama oncesi asamali bir plan

olusturmalidir.  Bir  vergiye uyum programinin  &nemli  asamalarmi su  sekilde

siralayabiliriz;
) Uyum getirilerinin degerlendirilmesi
. Igerigin isletilmesini anlama
o Riskleri tespit etme
. Riskleri degerlendirme ve 6nceliklendirme
° Uyum davranislarini analiz etme
J Davranis stratejilerini belirleme
) Siirecin dokiimantasyonu
J Performans izleme ve sonuglarini degerlendirme

Bu asamalan takip eden uygulayicilar, risk yonetimi yaklasiminda miikelleflerin
hangi uyumsuzluk davranisinin tolere edilebilecegi ve hangisinde derhal harekete

gecilmesi gerektigi ayrimini yapmaya risk kategorileri ile yardimci olmaktadir.

Simdi de vergiye goniillii uyumda titizlikle yiiriitiilmesi gereken bu asamalari
Tiirkiye’de goniilli uyum baglaminda yiiriitillen ¢aligmalar {izerinden orneklendirerek

kisaca agiklamaya ¢aligalim.

3.2.3.1. Uyum Getirilerinin Degerlendirilmesi
Programin ilk asamasi olan uyum getirilerinin degerlendirilmesi asamasinda
oncelikle, dnceden var olan planin etkili yiiriitiiliip yiirttiilmedigi ile ilgili calismalara g6z
atilmaktadir. Bir uyum programiyla ilgili ilk defa galisma yiirlitenler ise, daha &once

yiiriittiikleri stratejilerin etkililigini degerlendirmelidir.
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Tiirkiye’de GIB’in ilk olarak 2011-2013 “Kayit Dist Ekonomiyle Miicadele
Stratejisi Eylem Plan1” ile Miikellef Risk YOnetimi Projesi’nin gelistirilecegi ve vergi

idarelerinin bu projeye baglanacagina yonelik bir duyuru yaptigi séylenebilmektedir.

Ayni raporun 2015 yili versiyonunda ise; analize tabi tutulacak miikelleflerin,
vergiye uyum diizeylerinin belirlenmesi ve uyum diizeyi yiiksek olan miikelleflerin

odiillendirileceginden bahsedilmistir.

GIB’in son olarak 2016 yilinda yayinladigi performans programina bakildiginda;
bu programin vergiye goniilli uyumu arttirmaya yonelik toplumsal farkindalik, vergi
bilincini arttrma ve mikellef memnuniyetinin arttirnllmasina yonelik performans
gostergeleri sonucunda vergi uyumunda Olgiilebilir, spesifik ve ¢arpict bir sonug ortaya

koyamadig1 goriilmektedir.

Dolayisiyla, 6ncelikle ge¢mis yillarda ne gibi sorunlar nedeniyle vergiye gontillii
uyum konusunda aksakliklar yasandigi tespit edilmelidir. Calismalarin etkinligini
sorgulamak gontilli uyumun baslangi¢ noktasi oldugundan, ileriki ¢aligmalara 1s1k

tutacaktir.

Uyum getirilerinin degerlendirilmesinde siirecin 6nemli bir unsuru da onceki
planda yer alan performans gostergelerinin uygulanabilirliginin arastirilmasidir. Bu
noktada bizim Onerimiz, gelir idaresi tarafindan yil igerisinde bazi kisitlardan dolay1
yiriitiilemeyecek olan performans gostergelerinin ¢ikarilmasi ve bunlarin yerine dig
faktorleri de gz 6niine alarak, daha etkili sonuglar elde edebilecegi unsurlarin bir araya

getirilmesidir.

3.2.3.2. Icerigin Isletilmesini Anlama
Onceki ¢alismalarin ~ degerlendirilmesinden sonra,  vergiye  goniilli  uyum
programinin ikinci asamasinda gelir idareleri, uyum riskleri ve bununla ilgili hedefler

bakimindan net bir tablo ortaya koymalidir.

Vergiye goniillii uyum programi hususunda yiiriitiilecek faaliyetler; stratejik plan,
vizyon, misyon ve degerler hakkinda agik ifadeler igermelidir. Igerigin isletilmesinin
toplumun her kesimi tarafindan anlasilmasi, konunun sosyo-ekonomik yayiliminin daha

biiyiik boyutta olmasina yardimci olacaktir.
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Bilindigi tlizere, egitimli bireyler vergilerin ekonomik, sosyal ve mali
fonksiyonlarini géz 6niinde bulundurdugundan, vergiye karsi olumlu yaklasimlari daha
fazladir. Burada bahsettigimiz egitimin, illa ki mali konularda uzmanlagma bigiminde
olmast gerekmez. Kimi zaman, iletisim kanallariyla alinan egitimler de kisilerin ihtiyact

olan bilgi gereksinimini karsilayabilmektedir.

Vergi uyumsuzlugu, bir ahlak sorunu olmasi diginda bir egitim sorununun varligina
da isaret eder. Giiniimiizde gelisen teknolojide, Tiirkiye’deki egitim sisteminin gelisimini,
yaymlanan ulusal ve uluslararasi verilerle ¢ok rahat bir sekilde giincel olarak takip etmek
miimkiindiir. Bu noktada, soruna ¢6ziim yolu bulmak adina, tilkemizde egitim sisteminin

gelisim seyrine elestirel bir bakis agis1 kazandirmay: yerinde bulmaktayiz.

Ulkemizde istatistiki ¢alismalar1 yiiriten TUIK’in yaptig1 arastirmalara gore;
Tiirkiye’de okuryazar niifus orani, 1935’ten bu yana istikrarli bir sekilde artig
gostermektedir. Ozellikle 15 yas ve iizeri yetiskin niifus incelendiginde 1935’te okur yazar
niifus orani toplam niifusun %18,7’sini olustururken 2013 yilinda bu oran %95,3’e

ulagmugtir.

Beserl sermayenin olusumunu etkileyen diger bir unsur olan okullagma oranlarina
baktigimizda ise diinyada 1950-2010 yillar: arast diinya okullagsma yili ortalamasi bes yil
artarken, Tiirkiye’de 1950 yilinda 1 yil iken 2010 yilinda yedi yila yiikselmistir (Wigley ve
Wigley, 2013;308).

Okullasma oranlarinin, cinsiyet acisindan ayrimi ise gelecegin istihdam oranlarini
vereceginden, ayri degerlendirilmelidir. Son ddnemde, kizlarin okullasma oranlarini
arttirici sosyal sorumluluk projeleri yuriitiildiigii bilinmektedir. 1997-1998’de ilkogretimde
kizlarin okullasma orani %78,9 iken, 2010-2011 &gretim yilinda %98,2’ye yiikselmistir.
Bu durum ortadgretimde 1997-1998 o6gretim yilinda %37,9 iken 2010-2011 &gretim
yilinda %69,3’e ulasmistir (Sofract, 2016;22). Dolayisiyla ¢aligmalar kisitli olsa da

gelecege yonelik umut vaadetmektedir.

Ote yandan iilkemizde refah seviyesini arttirma hedefiyle, 6n lisans, lisans, yiiksek
lisans ve doktora egitimi alan bireylerin ¢ogaltilmasina son yillarda agirlik verilmektedir.
YOK 2016- 2017 dgrenci sayilariyla ilgili verileriyle; Tiirkiye’de n lisans, lisans, yiiksek
lisans ve doktora seviyesinde toplamda 7 milyonu askin bireyin 6grenim gordiigiinii

s6ylemek miimkiindiir. Nitekim yliksekogretime erisimi hizlandirmada bir adim olarak
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devlet tarafindan kurulan tiniversite sayis1 114’e, vakif {liniversitesi sayis1 65’e

¢ikartilmagtir.

Buraya kadar egitimle ilgili tiim verilerde niceliksel olarak iyilestirme saglandigi
agiktir. Ancak niteliksel olarak olumlu bir sonu¢ gézlemlenememektedir. Bu durumun bir

kanit1, gelismislik endekslerinde Tiirkiye’nin halen gelismis tilkelerin gerisinde kalmasidir.

Tiirkiye’de iiniversitelerde teknolojik ara¢ kullanimi konusundaki yetersizlikler,
ogretim elemanlarinin yetersizligi ve ¢esitli altyapt ve yonetim sorunlari ile, biitge
yetersizlikleri gibi temel sorunlar ¢éziilmedikge mezun olan bireylerin, igsizlik sorunlarinin

devam edecegi 6ngoriilebilmektedir.

Yukarida bahsettigimiz sorunlar, bireyin hayata bakis agisin1 sekillendirebildigi gibi
vergiye bakis agisini da belirlemektedir. Dolayisiyla devlet, vergiye goniilli uyum
programinin igeriginin isletilmesini anlamada faydali olabilmek i¢in egitim alanina daha

fazla harcama yapmalidir.

3.2.3.3. Riskleri Tespit Etme
Vergiye goniillii uyumun en 6nemli asamalarindan biri olan riskleri tespit etme
stirecinde tiim risk unsurlarmni tespit etme hem zaman hem de maliyet agisindan

olanaksizdir.

Bu nedenle, riskleri tespit etmede tiim miikellefleri potansiyel risk ve ortak

ozelliklere dayali olarak ¢esitli gruplara bolmek uygulama kolayligi saglayacaktir.

Gelir idaresi, bu anlamda gesitli kaynaklardan (denetim sistemi, bankalar, biiyiik
olgekli isletmeler, miikellef memnuniyetine yonelik genis ¢apli anketler ve telefon
goriismeleri sonuglari, finansal tablolar, miikellef bilgileri bildirimleri, sosyal giivenlik
kuruluglar, sivil toplum orgiitleri g¢alismalari, glimriik, firmalarla iligkili olan diger
firmalarin takibi gibi) sagladigi bilgilere goére mikro veya makro anlamda riskleri

tanimlayabilmektedir.

Uygulama alani {ilkemiz oldugunda, risklerin tanimlanmasi agisindan herhangi
bir engel  olustugunda, yukarida  belirttifimiz  risk belirleme  araglarindan  veri

elde etmek ve risk ortamini yeniden degerlendirmek miimkiin olabilmektedir.
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Ote yandan, GIB tarafindan yillar itibariyle vergilendirme dénemlerinde dne ¢ikan
(en fazla vergi 6deyen) faaliyet kollarinin da, risk tanimlama agisindan gelir

idarelerine kolaylik saglayabilecegi diistiniilmektedir.

GIB tarafindan 2015 yilinda yayinlanan, kendisine en ¢ok vergi tahakkuk eden gelir
vergisi miikellefleri listesinde; menkul kiymet yatirnm ortakligi, kendine ait kiralanan
gayrimenkullerin kiraya verilmesi veya leasingi, bagimsiz miizisyen ses sanatgisi
konusmaci-sunucu, faaliyet kollar1 en iist siralarda yer alan faaliyet kollar1 olmustur. Yine
ayni yilda yayinlanan kurumlar vergisi miikelleflerinin faaliyet kollarina gére dagihiminda
ise risk analizinin sektdorel anlamda daha ¢esitli bir sekilde yapilabilecegi
sOylenebilmektedir. Kurumlar vergisinde ¢ne ¢ikan faaliyet kollarinda, ilk siralarda yer
alan bankacilik sektoriinil, iletisim ve teknoloji hizmetleri, havaalan: isletmeciligi, elektrik
enerjisi iletimi, maden isletmeciligi, tekstil sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler ile
biiyiik 6lgekli insaat firmalar takip etmektedir. Dolayisiyla bu faaliyet kollar1 déhilinde de

hedeflere uygun risk tanimlamalar1 yapmak miimkiindiir.

Risk tanimmlamalarinda, hatayt minimuma indirebilmek igin, risk analizine
gecmeden Once bilgi unsurlarinin siirekli giincellenmesi gerekmektedir. Miikellefin verdigi
bilgilerin seffaf olmasi, bu noktada ©Onemlidir. Aksi halde, risk sonuglari yaniltict
olacagindan bir denetim mekanizmasi uygulamaya konulmahdir. Ornegin; iilkemizde de
uygulanmakta olan miikellef bilgileri bildiriminde, bildirimi yapan miikelleflerin, herhangi
bir bildirim unsurunun degismesi halinde, sisteme yeni bilgileri girip girmediginin takibi

gerekmektedir.

Bu baglamda, ATO’nun kabul ettigi vergi uyum modelinin, risk y6netimini
saglamak i¢in yukarida belirttigimiz standartlara gore olusturuldugu soylenebilmektedir.
Avustralya Ulusal Universitesi ile ATO tarafindan olusturulan bireysel kayit sisteminin
temel 6zelligi, uyumu tesvikte esnek, uyumsuzluk durumunda ise sert yaptirimlara sahip

olmasidir (Braithwaite, 2003;1).

Bir yazilim odaginda olusturulan bu sistemde, tiim vergi miikellefleri ¢esitli vergi
yiikiimliiliiklerini hesaplamak igin yazilimi kullanmaktadir. Dolayisiyla ATO farklt
asamalardaki miikelleflere en uygun yaklasimt belirlemede risk farklilastirma ¢ergevesinde
(buyiik, orta ve kiigiik isletmeler piyasasi ve sektorel uygulamalar gibi) hareket etmektedir

(ATO, 2013;19).
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3.2.3.4. Davrans Stratejilerini Belirleme
Uyum davraniglarinin analizinden sonra gelir idaresi, Onceliklendirdigi risklerle
ilgili hatalar1 azaltmak igin, hedefleri dogrultusunda giktilar1 bir araya getirerek,

davranig stratejilerini belirleme sathasina gegmektedir.

Bu sathada, gelir idaresi tarafindan hizmetlerin iyilestirilmesi, miikellefin uyum
maliyetlerinin en aza indirilmesi ve diizenli olarak kontroliinii saglama gibi faaliyetler 6n

plana gikmaktadir.

Gelir idaresi, davranig stratejilerini belirlemeden O©nce bir basar1 kriteri
olusturmalidir. Bu basar1 kriterine ulasmak i¢in miikelleflerin soru ve sorunlarini

dinlemelidir.

Ulkemizde, GIB Miikellef Hizmetleri Daire Baskanligi’na bagli olarak ¢alisan
Vergi lletisim Merkezi (VIMER), miikellef temsilcileri araciligiyla gelir idaresinin
uygulama ve pozisyonuyla ilgili bilgi ve ihbar yonetimi gibi birtakim hizmetler
vermektedir. 2007 yilindan beri hizmet veren AB (Avrupa Birligi) destekli VIMER,
uygulamaya gec¢ baslamasi ve c¢alisan sayisimnin az olmasindan dolayr zaman zaman
elestiritmektedir. Bir go6niilli uyum programinda vergi ile ilgili konularda miikellefe
danigsmanlik saglama hizmeti veren bu g¢agri sisteminden, toplumun her kesiminin daha

hizl1 bilgi sahibi olup yararlanmasi saglanmalidir.

Miikellef kaynakli bilgi sunmanin disinda gelir idareleri, egitim materyalleri ve
bilgi teknolojileri hususunda da tiim imkanlardan faydalanmalidir. GIB’in teknolojik
altyapisini olusturulan Vergi Daireleri Otomasyon Projesi (VEDOP) miikelleflerin vergiye

uyumunu saglama konusunda yapilan énemli ¢alismalardan biridir.

1998’de gelir idaresinin miikellef odakli hizmet sunumu igin ilk adimi atilan
VEDOP 1’in ardindan VEDOP 2 ile veri ambari olusturma, Vergi Denetmenleri
Otomasyonu Sistemi (VEDOS), e-beyanname gibi gelismelere gegis yasanmustir. 2007’ de
ise, VEDOP 3 ile mal miidiirliikkleri ve takdir komisyonlar: sisteme dahil edilerek sistemin

tamamlayici unsurlarini olusturmustur.

Tiirkiye’de 2009 yilindan itibaren, tamamen web sitesi bazli uygulamalara gegis
hizlandiridmistir. Asagida, vergi ile ilgili teknolojik uygulamalarin; vergi idaresi,
isletmeler, meslek mensuplari, vergi denetimi ve vergiye goniillii uyum bazinda genis bir

siniflandiriimasina yer verilmektedir (Dogan, 2015;9);
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. Vergi Teknolojileri ve Vergi Idaresi; VEDOP, Elektronik Vergi
Dairesi Otomasyonu (e- VDO), e-Tahsilat, Dokiiman Y&netimi ve Is Akis Sistemi
(DYIAS), Dava Takip Projesi (DATAP), e- Haciz, Ozelge Otomasyon Sistemi, e-
Yoklama, Haciz Ihbarnameleri Takip Programi, Takdir Komisyonu Otomasyon
Sistemi (TAKKOM), Kamu Elektronik Odeme Sistemi (KEOS), Yonetim Bilgi
Sistemi (YBS), KDV ladesi Risk Analiz Sistemi (KDVIRA), Miikellef Karne
Sistemi

° Vergi Teknolojileri ve Isletmeler; e-Fatura, e-Defter, e- Arsiv Fatura,
e-Bilet, Odeme Kaydedici Cihazlar, Muhasebe Programlar, Transfer
Fiyatlandirmasi Emsal Veri Tabanlar1 Sistemleri, Vergi Planlama Sistemleri

) Vergi Teknolojileri ve Meslek Mensuplari; e-Beyanname, e-
Sézlesme Girisi, Beyanname Cagri Merkezi, Internet Vergi Dairesi

o Vergi Teknolojileri ve Vergi Denetimi; Kayit Saklama
Gereksinimleri, Merkezi Risk Analizi ve Katmanlastirma Modeli (MERAK), Sahte
Belge Risk Analiz Sistemi (SARP), Veri Gorsellestirme ve Analiz Sistemi
(VEGAS), Bandrollii Uriin izleme Sistemi (BUIS)

. Vergi Teknolojileri ve Vergiye Goniilli Uyum; Onceden
Hazirlanmis Kira Beyanname Sistemi, POS (Point Of Sales Terminal) Satislarinin
Izlenmesi, e-Ticaretin Izlenmesi, GIB Sosyal Medya, VIMER, Miikellef Geri
Bildirim Sistemi, Bor¢ Bilgilendirme Sistemi, Kisa Mesaj Bilgilendirme Sistemi,

Vergibilir Projesi.

Hem gelir idarelerinin yonetim maliyetlerini azaltan, hem de miikellefleri
biirokratik engellerden kurtaran ve onlarin hareket alanlarin1  gelistiren bu tiir
uygulamalarin en Onemlileri, 2017 yilinda e-fatura ve e-defter uygulamalarinin bazi

miikelleflerde uygulanmasinin zorunlu kilinmasidir.

Ote yandan, gelistirilmeye devam edilen e-haciz sistemiyle, vergi ddeme giicii

olmasina ragmen vergi uyumsuzlugu gosteren miikelleflere miidahale s6z konusudur.

Ulkemizde vergi ile ilgili islemlerin teknolojik bir yapiya kavusturulma siireci geg
basladigindan bu siirecin tamamlanmasinin zaman alacagini diistinmekteyiz. Ancak yine de
goniilli uyum programi dahilinde siirecin hizlandirilmasmin ve daha fazla g¢alisma

yiiriitiilmesinin altin1 ¢gizmekte fayda goriiyoruz.
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Davranis stratejileri gelistirme siirecinde bir basart kriteri belirleyen, vergi ile ilgili
konularda ¢esitli elektronik kaynaklar araciligtyla bilgilendirmeyi saglayan gelir idaresi,
daha onceden belirlemis oldugu risk gruplari iizerinden, uyumsuzluk davranislarini
gidermeye yonelecektir. Bu noktada ise, daha onceki uyumsuzluk faaliyetlerinin goz

oniinde bulundurmasi esastir.

Omegin, uyum maliyetlerinden dolay: faaliyetlerini belgelendirmeyen miikellefler
icin, miikellefin uyum maliyetlerini en aza indirmek amaciyla vergi sisteminin basit ve
anlagilabilir bir yapiya kavusturulmasi saglanabilir. Diger yandan, vergi ile ilgili konularda
eksik bilgi nedeniyle uyumsuziuk gosteren miikellefler igin; egitimin saglanmasi, yeterli
hukuki ve mali bilgiye sahip olan miikellefler i¢in ise denetimin gii¢lendirilmesi halinde

uyumda genis ve kapsamli bir etki yaratilacaktir.

3.2.3.5. Siirecin Dokiimantasyonu
Siirecin dokiimantasyonu asamasi, yukaridaki tiim asamalardan bagimsiz olmayip

her agsamanin sonucunun belgelendirilmesini kapsamaktadir.
Bu nedenle kayitlar asagidaki unsurlari igermelidir

e Miidahale i¢in tanimlanmis ve oncelik siralamalari yapilmig tiim riskler
¢ Planlanan miidahalelerin dogas1 ve zamanlamasi

e Belirli faaliyetler igin ayrilan kaynaklar

e Her stratejinin dagitimi i¢in hesap verebilir bolge ya da yetkilinin adi
e Etkinlik gostergeleri

o Kalite gostergeleri

e Etkenlik gdstergeleri

e Siirecin izlenmesi ve degerlendirilmesini kapsayan diizenlemeler

Stirecin ~ doklimantasyonunun hammaddesini, yukarida bahsedilen unsurlarin

seffaflikla yiiriitiilmesi olusturmaktadir.

ATO denetim sisteminin seffaflikla ilgili 6ngoriisii, niteliksel verilere dayanan
sistemde, uyum ekibinde yer alan personellerin  subjektif goriisleri ve Onyargi
durumlarinin ortadan kaldirilmast igin kararlarini belgelendirmeleridir (ATO, 2013;24).

Boylelikle tiim faaliyetlerin gizlilik olmadan yiiriitiilebilmesi saglanacaktir.
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3.2.3.6. Performans: Izleme ve Sonuclarimi Degerlendirme
Nihayetinde, vergiye go6niilli uyum programi, performansi izleme ve sonuglarini

degerlendirme asamasiyla tamamlanmaktadtr.

Risk y6netim modelinin etkinligini kontrol etmede, performans takibi ©Snemli
bir asamadir. Etkinlik kontrolii sistematik olarak (en az 3 ayda bir) yapilmalidir. Ancak
biiyiik risklerin olustugu istisnai durumlarda, yetkililerin hemen miidahale agisindan

raporlamalari siklastirabilmeleri s6z konusudur.

Kimi zaman konjonktiirel durum, {iilkelerin performans gostergelerinin olmasi
gerektigi yonden sapmasina neden olmaktadir. Ornegin; ekonomik krizin gergeklestigi
yillarda, ¢esitli nedenlerle bireylerin vergi 6deme istekliliginde diisiisler meydana gelebilir.
Devlet, ekonomiyi canlandirma ve vergi gelirlerinin azalmasin1 &nleme amaciyla vergi

indirimleri politikasina bagvurabilir (Yilmaz, 2013;215).

Béyle bir ekonomik ortamda, 6zellikle performans gostergelerinde goniilli uyuma
tesvik edici bir yontem izlenmesi geremekte olup, uyum maliyetlerinin ise esit ve
minimum diizeyde seyri saglanmalidir. Yine, uyum maliyetlerinin i¢inde yer alan
psikolojik maliyetlerin nedenleri de sorgulanmali devlet odakli bir sorun ise (uygulamalari

anlama gii¢liigii, yasay1 ihlal etme korkusu vb.) ¢6ziime odaklanilmalidir (Akga, 1999;67).

Performans takibinin, gelecek planlamalarina da bir kriter olusturacag diisiiniiliirse,
hedef ve gergeklesen degerlerin yer aldig1 performans sonuglarinin saklanmast nemlidir.
Ayrica performans sonuglari, sorumlu olan yetkili birimle ilgili faaliyet maliyetleri
tablolarini da igermektedir. Maliyetlere iligkin bilgilerin kamuoyuyla paylasilmas: seffaflik

ve hesap verilebilirlik agisindan iyi yonetimin varlifina isaret etmektedir.

Performans gostergeleri sonucunda, herhangi bir basarisizlikla karsilasiimigsa

nedenleri mutlak suretle sorgulanmalidir.

Son dénemde, gelir idaresinin risk yonetimi yaklagimi konusunda temel islemlerini
gelistirme ve uygulamasina yardimci olmada kiirese bir ¢dziim olarak FAD (Mali Isler
Boliimii)’a bagli RA-GAP (Gelir Idaresi-Uyum Bosluklar1), RA-FIT (Mali Bilgi Aract),
TADAT (Vergi Idaresi Teshis Degerlendirme Araci) olmak lizere ii¢ yeni ara¢ giindeme

gelmistir.
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RA-GAP; gelir idaresinin uyum bosluklarini sayisallastirma ve anlama konusuna
odaklanan, baslangigta KDV iizerine odaklanan, simdilerde ise tiim vergilerde uygulanmak
fizere gelistirilen bir programdir. Vergi uyum bosluklar incelenirken politika boslugunu da

g6z Oniine almaktadir (Kloeden, 2014;1).

RA-FIT; gelir idarelerinin standart veri seti tiretimi ve performanslarini web tabanl
olarak izleme amaciyla olugturulan bir programdir. Diisiik gelirli tilkelerdeki gelir
idarelerine performanslari daha iyi degerlendirmek ve izleyebilmek igin hazirlanmigtir.
2012 yilinda 80°den fazla diisiik ve orta gelirli tilkedeki gelir idaresi verilerini kullanarak,

gelir idaresinin uygulamasi gereken politikalar1 kiiresel olarak agiklamaya galismigtir.

2014 yilinda ise IMF (International Monetary Fund-Uluslararas: Para Fonu) ile bazi
uluslararast ve bolgesel organizasyonlar CIAT (Inter-American Centeriof Tax
Administration- Amerikan Merkezli Vergi Daireleri), IOTA (Intra-European Organisation
of Tax Administrations- Avrupa Birligi Merkezli Vergi Idareleri Teskilatr), OECD, WB

veri toplamada ortak bir platform olusturmada destek vermistir.

TADAT; vergi idaresi sisteminin performansini nesnel ve standartlasmis bir sekilde

degerlendirme amaciyla olusturulmustur.

Vergi idarelerinin performanslarinin degerlendirilmesinden sonra ise miikellef i¢in
vergi idaresinin daha iyi hizmet verebilmesi amaciyla yapilacak reformlarin listelenmesini

saglar. Dolayistyla diger bir islevi kamu harcamalarinin yonetim kalitesini belirlemektir.

Odaklandig1 performans sonug alanlar1 asagidaki sekilde siralanan TADAT,
Avrupa Komisyonu, WB, IMF gibi uluslararas: kurumlarin yaninda; Japonya, Hollanda,

Norveg, Isvigre, Ingiltere ve Almanya gibi gelismis iilkeler tarafindan desteklenmektedir;

. Hesap verebilirlik ve seffaflik

o Operasyon etkinligi ve etkililigi

J Vergi uyusmazlhigi ¢dziimi

o Raporlamanin dogrulugunu saglama

. Yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi (vergilerin zamaninda 6denmesi)
° Vergi beyannamelerinin zamaninda dosyalanmasi

o Goniillii uyumu destekleme

. Riski yonetiminin etkinligi
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. Kayith vergi tabaninda biitiinliik

Yukaridaki biitiin agamalarin incelenmesiyle elde ettigimiz kaniya gore, goniillii
uyumun ger¢eklesmesi igin uygulanacak bir program, titizlikle yiiriitiilecek bir ¢alismayla
miimkiindiir. Uygulanan her islem, iilkelerin mali yapisina gore farkli sonuglar
getirebilmektedir. Buna ragmen, goniilli uyum maliyetli ve uluslararasi degiskenlerden
bagimsiz olamayacagindan, kiiresel bir ¢alismayla tiim iilkelerin gdz dniinde bulundurmasi

gereken degiskenler ortaya konulmalidir.

Bu anlamda, kiiresellesmenin 6n plana ¢ikardig1 Srgiitlerden biri olan OECD, ilk
olarak 1997 yilinda ‘‘Riski Yo6netimi-Uygulama Notu’’ adli raporla gelir idarelerinin
optimum bir uyum stratejisi hedefiyle, uzun dénemde uyumu saglamak istedigini ve buna
daha az kaynak ayirmaya yonelik en iyi sistematik yontemin ise risk ySnetimi oldugunu

belirtmistir.

1999 yilinda ise 1997 yilindaki raporun devami olarak uyum Olgiimiinde
kullanilan denetime dayali yontemlerin uyumsuzluga olan etkisiyle
ilgili degerlendirmelere yer vermistir. Ayrica rapor, iilkelerin aralarinda
yaptiklart anlagmalar aracilifiyla ya da kiiresel bir forum olusturarak uyuma iligkin bilgi ve

veri paylasimi saglamasinin 6nemini vurgulamaktadir.

2002 yilinda ‘“Vergi Idaresi Uyum Alt Grubu Forumu’’ olusturan OECD; vergi
idaresinin  etkin,  verimli ve adil  ¢alismasina  yardimci  olmast  ve  uyum
maliyetini azaltmasi i¢gin G20 iiyeleri de dahil olmak tizere OECD iiyesi iilkeler ve iiye

olmayan iilkeleri iceren 47 iilkeyi bu kapsamda toplamistir.

2004 yilinda yayinlanan ‘‘Uyum Riski Yonetimi; Vergi Uyumunu Gelistirmek
ve Arttirmak®” adli raporda ise; risk yOnetimi isleyis modeli sunularak bir

goniillli uyum programinin tiim asamalari anlatilmaktadir.

Yine 2004 yilinda ‘“‘Denetim Durumu Se¢im Sistemleri’” adli raporda uyum
seviyelerinin korunmasi agisindan denetim programinin dolayl birgok etkisinin olabilecegi

ileri siirtilm{istiir.

2004’ten itibaren  miikelleflerin uyumunu  izleme konusunda  gdstergeleri
degerlendiren Uyum Alt Grubu 2008de “Miikelleflerin Uyumunun Izlenmesi: Gelir

Idaresi Deneyimlerine Dayali Pratik Bir Rehber” adli raporla miikelleflerin uyumlulugunu
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izlemenin kapsami, Kkilit unsurlar1 ve yararlanilan gostergeler hakkinda bilgilendirmelere

yer vermistir.

OECD’nin bu alandaki ¢alismalari devam ederken, 2010-2011°de “Uyum Riski
Davranis Stratejilerinin Etkinligini Degerlendirme’” raporunu yaymlamistir. Bu raporu,
2013-2014’te yaymladigi “Uyum Sonuglarinin Olgiitleri Bir Pratik Rehber” adli bireysel

risk davranis stratejileri {izerinde yogunlagtigi raporu takip etmektedir.

Son olarak 2015 yilinda OECD tarafindan yayinlanan iilkelerin vergi daireleri ile
ilgili verilerin toplandig1 “Vergi Dairesi’’ raporunda, gelir idarelerine sorulan sorular
aracilifiyla vergi konusunda bes temel risk alanmi belirlenmistir. 34 OECD ve 22 OECD
tiyesi olmayan tilkeyi igeren c¢alismada, dokuz risk kategorisinden olusan risk
siralamasinda en ¢ok one ¢ikan bes risk olarak; KDV dolandiriciligi, kayitdist ekonomi
faaliyetleri, transfer fiyatlandirmasi, diger vergiden kaginma yollar1 ve 6denmemis vergi

borglari gosterilmistir.

Risk analiz sisteminin resmi olarak tiim OECD iilkelerinde uygulandigi
bilinmektedir. Tlim bu iilkeler arasinda ise; ATO, HMRC (Birlesik Krallikk Gelir ve
Giimriik Idaresi-Her Majesty’s Revenue and Customs), Avusturya Federal Maliye
Bakanlig1, IRS (Amerika I¢ Gelir Idaresi- Internal Revenue Service), OECD raporlarindan

farkli 6zellikleriyle 6n plana ¢ikan risk yonetim uygulamalarini igermektedir.

Biz de ¢alismamizin bu kisminda, uluslararasi raporlarda One ¢ikan gelir
idarelerinin, digerlerinden farkli olarak risk analizinde etkinligini saglayan ozelliklerine
deginerek, yiriitilen faaliyetlerin altyapist hakkinda bilgi edinmeyi saglamayi

amaclamaktayiz.

3.3 PISMANLIK VE ISLAH MUESSESESI ILE VERGIYE

GONULLU UYUM ARASINDAKI ILISKi
Pismanlik ve 1slah miiessesi Vergi Usul Kanunu’nun 371’inci maddesinde
diizenlenmistir. Diizenlemede beyana dayanan vergilerde vergi ziya-1 cezasini gerektiren
fiilleri isleyen miikelleflerle bu fiillerin islenisine istirak eden diger kisilerin kanuna aykir
hareketlerini ilgili makamlara kendiliginden dilekge ile haber vermesi durumunda,
haklarinda vergi ziya-1 cezasi kesilmez. Pismanlik ve 1slah miiessesinin sartlart VUK

371’inci maddede asagidaki gibi diizenlenmistir.
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o Miikellefin keyfiyeti haber verdigi tarihten once bir muhbir tarafindan herhangi
resmi bir makama dilekge ile veya sifahi beyani tutanakla tevsik edilmek suretiyle
haber verilen husus hakkinda ihbarda bulunulmamis olmasi (Dilek¢e veya
tutanagin resmi kayitlara gegirilmis olmasi sarttir).

e Haber verme dilekgesinin yetkili memurlar tarafindan miikellef nezdinde herhangi
bir vergi incelemesine baslandig1 veya olayin takdir komisyonuna intikal ettirildigi
giinden 6nce (Kagakeilik sucu teskil eden fiillerin islendiginin tespitinden 6nce)
verilmis ve resmi kayitlara gegirilmis olmasi.

e Hig¢ verilmemis olan vergi beyannamelerinin miikellefin haber verme dilekgesinin
verildigi tarihten baglayarak onbes giin i¢inde verilmesi — Eksik veya yanlis yapilan
vergi beyaninin miikellefin keyfiyeti haber verme tarihinden baslayarak onbes giin
iginde tamamlanmasi veya diizeltilmesi.

o Miikellefge haber verilen ve ddeme siiresi gegmis bulunan vergilerin, édemenin
geciktigi her ay ve kesri i¢in, 6183 sayili Kanun’un 51’inci maddesinde belirtilen
nispette uygulanacak gecikme zammi oraninda bir zamla birlikte haber verme

tarihinden baglayarak on bes giin i¢inde 6denmesi
Bu madde hiikiimleri, emlak vergisi ile ilgili olarak uygulanmaz.

Pismanlik milessesi ile idareye isledigi vergi sugunu devlete kendiliginden haber
veren kisiler hakkinda cezai iglemler uygulanmaz. S6z konusu miikelleflere vergi ziya-1
cezas! kesilmedigi gibi VUK 359’uncu madde kapsamindaki kagakg¢ilik eylemi nedeniyle
yaptlmasi gereken hapis cezasi takibati da yapilmaz. Ancak pismanlik miiessesi vergi ziya-
1 cezasini esas alarak diizenlendiginden VUK da diizenlenen usulsiizliik ve 6zel usulsiizliik

cezalari i¢in pismanlik hiikiimlerinden yararlanilmaz.

Pismanlik ve 1slah diizenlemesiyle sug¢ isleyen miikelleflerin yaptiklarindan
pismanlik duyarak durumu ilgili makamlara bildirmesi ve yiikiimliiliiklerini yerine

getirmesi halinde onlara bir firsat verilerek cezaya muhatap olmalari dnlenmektedir.

Pismanlik ve 1slahla bir taraftan kisilerin kanunlara uymalari1 6zendirilmekte; diger
taraftan da vergi ziyai agisindan belki de hi¢ fark edilmeyecek bir gelirin tahsil edilmesi
miimkiin olmaktadir (Karakog, 2016;92). Pismanlk ve 1slah kanuna aykir1 hareketlerinden

dolayr pismanlik duyan miikelleflerin cezalandirilmamasi, miikelleflerin vergi ziyaina
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neden olan, kanuna uygun olmayan hareketlerini vergi idaresine beyan etmeye
dzendirilmesidir. Boylece vergi verimliligini korumay:1 ve vergi kayip kagaklarinin
azaltilmasi, miikellefleri kanunun sert hiiklimleri karsisinda gligstiz ve yardimsiz
birakilmamasi, belirli hosgorii ile hareket edilerek miikellefin idareye yaklagtirilmasi amaci
tasimaktadir. Sonugta vergiye karst miikellef direncini kirarak vergi verme duygusunun
yerlesmesi ve koklesmesini saglamaktir (Kizilot, 1999;76 Tas, 2007;176). Ayrica
pismanlik ve 1slah miiessesi ile devlet miikellefle ihtilafa diismeden vergi alacagim kisa

siirede tahsil etmis olmaktadir.

Pismanlik miiessesinin, miikellefin vergiye goniilli uyumunun saglanmasinda
onemli katkilar1 oldugu stylenebilir. Miikellefin gizledigi vergi matrahini kendiliginden
vergi idaresine bildirmesinin iki temel nedeni olabilir. [lk olarak vicdani rahatsizlik,
ikincisi ise, yakalanma korkusudur (Tas, 2007;176). Birinci durumdaki vergi
miikelleflerinin bdyle  bir haklarinin olmasi  devlete olan  giivenlerini arttiracaktir.
Bu miikellefler vergi vermede daha goniillii olacaktir. Ikinci durumdaki vergi miikellefleri
ancak vergi  denetimiyle ortaya ¢ikarilabilecek durumda  olan miikelleflerdir. ~ Yeterli
denetim olmadig siirece bu miikellefleri tespit etmek oldukg¢a zordur. Pismanhk miiessesi
ile bu ikinci durumdaki miikelleflerin de cezaya muhatap olmayacaklarini bilmeleri,

gizledigi vergi matrahini idareye bildirme ihtimalini arttiracaktir.

Isledigi fiilin olumsuz oldugunu kabul ederek pisman olan bir kimsenin

cezalandirilmasi, cezalandirma amaglariyla tezat olusturur.

Kendi isledigi kanuna aykiri fiilleri, kendiliginden haber veren bir kimsenin
korunmamasi, ceza sisteminin etkinligini azaltir. Pismanlik miiessesi ile bu durum ortadan

kaldirilarak iyi niyetli miikelleflerin korunmasina yardim edilmektedir.

Vergi ziyamna neden olan miikelleflerin gizledikleri vergi matrahlarini vergi
idaresine bildirmek sartiyla kanunlara uymalar1 6zendirilir. Bu durum vergi miikellefleri ile

vergi idaresi arasinda iyi iligkilerin kurulmasina yardimeci olacaktir.

Bu milessese olumlu yanlariyla birlikte, esitlik ve adalete aykir1 olmasi, kamunun
elde edecegi gelirleri azaltmasi, hakkin kétitye kullaniimasina uygun zemin olusturmasi vb.

olumsuz yo6nleri oldugu konusunda da elestirilmektedir (Senytiz, 2012;187).
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3.3.1 Pismanhk ve Islah Miiessesesinin Vergiye Goniillii Uyum

Acisindan Avantaj ve Dezavantajlan

Vergiye goniilli uyumun bir program halinde uygulanmasi ve etkin ¢alisabilmesi
icin, oncelikle bir plan dahilinde hareket edilmesi ve fayda maliyet analizi yapilmasi
gerekir. Fayda maliyet analizi yapilirken, goniillii uyum programi sonucu hem bireyin hem
de devletin faydasmi maksimize edecek unsurlar gozetilmelidir. Gonillli  uyumun
saglayacag faydalar, vergi uyumsuzlugunu (kayitdigiligi) ortadan kaldirma sonucunda elde

edilecek faydalarla birebir ortiismektedir.

Goniillii uyum programinin devlet agisindan saglayacagi en Onemli getiri vergi
gelirlerindeki artistir. Ornegin; kayitdisi ekonominin, toplam ekonomik biiyiikliigiin tigte
biri olarak tahmin edildigi tilkemizde goniilli uyum, yaratacagi vergi geliri artisiyla,

ekonominin biiyimesine katki saglamaktadir.

Kayitdigilik, gelismekte olan iilkelerde gelirin yeniden dagilimini bozdugundan
dolayi, toplumun belli bir kesiminin marjinal vergi yiikiinii arttiran, Snemli bir sorundur.
Bu sorunun ¢dziimiinde bir regete sunan vergiye goniillii uyum programi, verginin tabana

yayilmasimi saglayarak ddenmesi gereken vergiyi bireylere ve sektorlere boliistiirmektedir.

Ulkemizde siyasi karar alma mekanizmalari, ekonomiyi iyilestirici politikalardan
bahsederken, vergilemede adaleti saglamak amaciyla verginin tabana yayilmasi konusunda
calismalar yiiriitiilecegine dair politikalar sunmaktadir. Buna ragmen, ge¢misten bugiine

verginin tabana yayilmasit hususunda kalic1 bir hamle goriilememektedir.

Ulkemizde ise, yeterli teknolojik altyapinin olusturulamamasi ve makroekonomik
nedenlerin bir sonucu olarak diisiik katma degerli tiretim, yani emek yogun iiretim
soz konusudur. Akademisyenlerin, finansal otoritelerin ve mali uzmanlarin Sngoriisii ise,
emek yogun iiretimden teknoloji yogun iiretime ge¢ilmezse, ¢ok yakin bir gelecekte
Tiirkiye’nin uluslararasi rekabet diizeyi ve iicretlerde diislis gibi sorunlarla karsilagacagi

yOniindedir.

Gelismekte olan iilkelerde, emek yogun ve sermaye yogun iiretim bi¢imlerinin
birbiriyle rekabet edebilmesi igin, emek yogun {iretim bigimine sahip firmalarin
tiretim maliyetlerini kismasi gerekmektedir. Bu iilkelerde firmalar, iiretim maliyetlerini

kisarken, vergi ve sosyal giivenlik primlerinden kaginma gibi yollara bagvurarak kisa
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donemde rekabeti saglayabilmektedir. Buradan hareketle, vergi uyumsuzlugu rekabet

artigini getirir seklinde bir yanilgiya diilsmek miimkiindiir (Onder, 2012;203).

Nitekim, kayitdist ekonominin kayith ekonomiyi besledigi, istihdama katki
sagladig1 yoniinde calismalara rastlanabilmektedir (Onder, 2000;245). Ancak bu yolla
rekabet saglayan firmalarin piyasada 6mrii kisadir. Yani yalnizca bir vergiye gontillii uyum

programinin uygulanmasi durumunda, rekabetin uzun dénemde saglanmasi s6z konusudur.

Cinkii uzun dénemde, genellikle kiiglik 6lgekli firmalar, vergiden kaginma ve/veya
vergi kacirma davraniglar1 sonucu piyasada kayith ekonomi agisindan haksiz rekabete,
verimli firmalarin da verimsiz olarak ¢alismasina yol agmaktadir. Kayitdisiliga hizmet
eden, satislarin1 gercege uygun sekilde beyan etmeyen, sigortasiz veya diisiik iicret
gostererek is¢i calistiran, sirket giderlerini yliksek gostererek gergek gelirini gizleyen
firmalarin mali tablolart gergegi yansitmadigindan, bu firmalarin kurumsallasmasi da s6z

konusu olamamaktadir.

Vergiye goniilli uyum programiyla birlikte, kiigik firmalara yapilabilecek indirim
ve tesviklerle, bu firmalarin rekabet edebilir diizeye getirilmesi uzun dénemde biiytimeyi

saglayacaktir.

Siiphesiz, vergiye goniilli uyum programinin bir diger 6nemli faydasi da vergi
gelirlerini ve dolayisiyla vergide adaleti arttiracak giice sahip olmasidir. Vergi gelirlerinin
artmasi, devlet agisindan ne kadar 6nemliyse, toplumdaki bireylerin nicelik ve nitelik
yoniinden katki saglayabilecek kamusal faaliyetlerden yararlanmasi igin de o kadar

Onemlidir

Giniimiizde, demokrasinin gelismesi, refah devletine duyulan ihtiyag, hizh
kentlesme gibi nedenlerle kentte yasayan bireylerin kamu kaynaklarinin kullanimina

iliskin talepleri artis gdstermistir.

Gelismis tilkelerde yeni akim olarak popiileritesini arttiran ‘Yeni Kamu Hizmeti’
anlayisina gore; kentte yasayan vatandaslarin ihtiyaglarina yonelen, seffaf, katilimcr ayni
zamanda kaliteli, etkin ve hizli hizmet yiiriiten kamu kesimi 6n plandadir (Sezer,
2008;156). Bu akimin, gelismekte olan iilkelere de uyarlanabilmesi, devletin elde
ettigi gelirleri vatandasin ihtiyaci olan alanlara kaynak olarak aktarabilmesi i¢in, goniillii

uyum programinin gelistirilmesi 6nem tagir.
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Ayrica goniillii uyum, gelismis iilkelerin de temel sorunlarindan biri olan gelir

dagilimindaki adaletsizligi engelleyici glice sahiptir.

Bilindigi {izere, vergi sistemimizin bir handikapt olan vergi erozyonu, vergi
yiikiintin ~ bireyler arasinda adaletsiz dagilim1  nedenlerinden biri  olarak, yillar
boyu maliye bilimi arastirmalarinin temel konusunu olusturmustur. Soyle ki, vergi istisna,
muafiyet ve indirimlerin amag¢ disinda kullanilmasi, vergi matrahinda azalma ve gelir
dagiliminda bozulmayr meydana getirmektedir (Saragogiu, 2000;89). Bu sorunu ortadan
kaldirmak amaciyla, ¢esitli araglar yardimiyla en riskli gruplart belirlemek ve vergi
ylikiinii bu gruplar {izerinde adil dagitacak ¢alismalar yapmak, goniillii uyum ¢alisanlarinin

temel gorevidir.

Gonillii vergi  uyum  programinin vadettigi  diger  bir iyilestirme  ise,
sosyal giivenlik sistemi ve ¢ocuk is¢i konular1 iizerindedir. Gelismekte olan {ilkelerde
oldugu gibi Tiirkiye’de de, egitim almasi gereken yasta, ekonomik kosullar nedeniyle

sokaklara galistirilmak tizere yollanan gocuklar, yoksullugun bir sonucudur.

Vergiye goniilli uyum programinin, makro anlamda ekonomiye de ¢esitli katkilar
bulunmaktadir.  Kayitdist  ekonomiyle  ekonomik  potansiyelin tam  olarak
ogrenilememesinin yarattigi belirsizlik ortadan kalkabilir. Bununla birlikte devlet

borglanmasi azalabilir, ve toplumsal refah artabilir.

Vergiye goniilli uyum programmin son 6nemli islevi ise; toplumun ahlakilik
seviyesini arttirmaya katki saglamasidir. Calismamizin giris kisminda, gonillli uyum
teorilerini tartisirken bahsettigimiz gibi, vergi kagirma bir ahlak sorunudur. Ahlaki egitimi
diisiik olan toplumlarda yasayan bireyler, genellikle ge¢imini siirdiirebilmek igin yasa dig1
faaliyetlere basvurmaktadir. Dolayisiyla, vergi kagirmanin yiiksek oldugu gegis
iilkelerinde, kayitdisiligin bavul ticareti, mafya gibi yasadis:1 faaliyetlerden kaynaklanmas,
vergi kiiltiirtintin dusiik diizeyde kalmasi, lilke ekonomilerinin gelisememesi sonucunu

verir (Abdiyeva vd, 2015;68).

Vergiye goniilli uyum programi, miikellef memnuniyetini arttirma amacgh
oldugundan, miikellef bazinda herhangi bir dezavantaji bulunmamaktadir. Vergiye gonullii

uyumun dezavantaji sayilabilecek tek unsur, programin uygulanmasi ve isleyisi i¢in gerekli
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faaliyetlerin yiiriitiilmesi konusunda devlete getirecegi maliyettir. Ancak kaynaklar dogru

alanlara aktarildig: takdirde, bu durum bile bir dezavantaj teskil etmemektedir.

Goniillii uyumda devletin kargilasacagi maliyetler, genelde denetim konularinda
kamu personel istihdami ve vergi dairelerinin modern yapiya kavusturulmasiyla
iligkilendirilir. Modern bir vergi organizasyonu olusturmak i¢in en 6nemli adim, vergi
dairesi bagkanliklarini mikellef biiyiikliigiine gore koordinasyonuna iliskin caligmalar
yiiriitmektir.

Kiiresellesen ¢agda, biiyiikk miikelleflerin ¢ogunlugunun g¢ok uluslu sirketlerden
olusmasi, vergilemeye iligkin riskler bakimindan ayr1 degerlendirilmesini gerektirmektedir.
Goniilli  uyum programiyla vergi dairesi baskanliklarinin  g¢ogaltilmasi  ve
modernizasyonuyla, il ya da bolge bazinda biiyiik miikelleflerin vergi ile ilgili sorunlarinin
¢oziilmesi, vergi sistemindeki degisikliklerden haberdar olmasi, ¢esitli avantajlardan
yararlanmast saglanabilmektedir. Devlet agisindan bakildiginda ise, biiyiik miikelleflerin
iginde bulundugu ekonomik ortam daha iyi analiz edilebileceginden uyum riski bulunan

gruplarin tespiti daha kolay gergeklesecektir.

Devlet tarafindan, goniillii uyumun avantaj ve dezavantaji karsilastirildiktan sonra,
vergiye goniillii uyum programinin uygulanma sathasina gegilmektedir. Vergiye goniillii
uyum siirecinde her iilkenin takip etmesi gereken belirli asamalar bulunmaktadir. Bu
asamalar lilkenin mali durumu ve uyum faaliyetleri {izerinde ¢alisma gayretine bagli olarak

kisa bir slirede tamamlanabilir, veyahut yillar boyu belli bir asamada sabit kalabilir.

3.3.2 Pismanlik ve Islah Miiessesesine Vergiye Goniillii Uyum Agisindan

Getirilen Elestiriler ve Oneriler
Devlet ve/veya vergilendirme yetkisine sahip kamu kuruluslari ile vergi
miikellefleri/sorumlusu/ceza muhatabi arasinda yukarida saydigimiz birtakim nedenlerle
ortaya ¢gikan vergi uyusmazliklarinin ¢6ziimiinde iki yol vardir. Bunlardan birincisi idari
asamada ¢oziim yollandir. Ikincisi ise, vergi uyusmazliklarinin yargi asamasinda ¢6ziim
yollaridir. Bu galismanin konusunu idari asamadaki ¢6ziim yollar1 olusturmaktadir. Idari
asamada ¢dziim yoluna barisgil ¢6ziim yollar1 da denilmektedir. Idari asamada ¢dziim
yollarinda vergi uyusmazliklar1 yargi yoluna gidilmeden taraflarca iradi olarak ¢6ziime

kavusturulur.
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Idari ¢6ziim yolu; vergi idaresi ile yiikiimliiler arasinda, vergi kanunlarinin

uygulanmasi nedeniyle meydana gelen uyusmazliklarin;

o Miikelleflerin belli siireler iginde idareye bagvurmalari

. Idare ile karsilikli gériigmeleri

yoluyla daha baglangigta, 6denecek olan vergi ve ceza miktar1 {izerinde mutabakat
saglanarak ortadan kaldirilmasi, yargisal yol ve usullerin uygulanmasina gerek kalmaksizin
uyusmazhigin ¢dziimlenmesidir. Idari asamada ¢6ziim yolu ile kamu alacaginin zaman
icinde deger kaybina ugramadan hazineye intikalinin, vergi ve yargi yerlerinin is
yogunlugunun azaltilmasinin, yiikiimliilerin yargi yerlerine bagvurarak zaman, emek ve
kaynak kaybina ugramalarinin énlenmesinin amag¢landigi anlagilmaktadir.

VUK kapsaminda ongoriilen vergi uyusmazhiklarinim idari asamada ¢dziimiine
yonelik yollarm ortak &zelligi, idari ¢oziim yollarma bagvurunun, ytikiimliiniin tercihine
birakilmis olmasidir. Yiikiimlii, idari ¢6ziim yollarma bagvurmaksizin uyusmazlik konusu
olay1 dogrudan yargiya da tagiyabilir. Bu durumun istisnasi ise, Glimriik Kanunu ve Sosyal
Giivenlik Mevzuatt kapsamindaki itirazlardir. Nitekim Giimriik Kanunu ve Sosyal
Giivenlik Mevzuati kapsaminda yargiya basvurudan 6nce idari itiraz yolunun tiiketilmesi
Ongorillmiistiir. Giimriik Kanunu ve Sosyal Giivenlik Kanunu’na iliskin uyusmazliklarda;
idari ¢oziim yollar1 tiiketilmeden yargi yollarina bagvurulmasi halinde, yargi organlarinda
idari mercii tecaviizii olacagi kabul edilerek, ilk incelemede dava sartlarini tagimadigt
gerekgesiyle usulden dava dilekgesi kabul edilmeyecektir. Genel kural olarak, bagvurulan
idari ¢6ziim yollarindan bir sonug alinamamasi durumunda yargi yoluna bagvurma hakki

korunmaktadir.

Vergi uyusmazhiginin idari asamada ¢6ziimlenmesinde yiikiimlii, verginin/cezanin
bir  kismini ddemek  igin  istekli olur,  bunun karsiliginda  vergi idaresi  de
yiiklimlilye verginin/cezanin miktar1 ve Odenme siiresi agisindan kolayliklar saglar.
Bu bakimdan vergi uyusmazliginin idari asamada ¢6ziimlenmesi yiiklimlii ve idare

arasindaki iliskileri olumlu yonde etkiler.

Bunun yaninda, vergi uyusmazliklarinin idari asamada ¢6ziimlenmesi hem vergi
idaresi hem de yiikiimliiller agisindan olumlu sonuglar ortaya c¢ikarmaktadir. Vergi
uyusmazliginin sona ermesi, vergi idaresine kisa yoldan ¢6ziime ulagsma olanagi saglarken,

miikellef i¢in de psikolojik yonden olumlu etki yaratmaktadir.
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Idari ¢oziim yollarinda genel olarak, ancak uyusmazlifin taraflar1 arasinda
anlagmaya vardiklar1 bir sonu¢ olusunca uyusmazlik sona erer. itiraz veya diizeltme
yolunda yapilan bagvuruya iliskin olarak idarenin tek tarafli iglemi ya da cevabi ytikiimlii
tarafindan yeterli goriilmezse, yargiya tasmabilir. Uzlagma yonteminde de taraflarin
karsilikli goriismesine dayali bir stire¢ sonucunda, ancak taraflarin anlasmasiyla
uyusmazlik sonuglanir. Yiikiimliniin uzlagsmayi kabul etmemesi durumunda ise, idare
tarafindan sunulan nihai teklif baglayici nitelikte degildir. Yiikiimlii olay1 yargi denetimine
gotiirebilir. Bu baglamda, vergi uyusmazliklarinin idari asamada ¢6ziimii, esasen taraflarin
uyusmazlik konusu isleme yonelik iradeleri arasindaki farkliligin giderilmesine ve islemin
hukuka uygunluk anlaminda gozden gegirilerek irade uyumunun saglanmasina yonelik bir
siiregtir. Buna karsin vergi uyusmazliklarinin vergi yargisinda ¢dziimiinde, uyusmazlifin
yargiya tasinmasiyla genel kural olarak mahkeme bu uyusmazligi ¢6zmekle gorevlidir.
Dolayisiyla, yargilama siirecinin sonucunda, uyusmazligi sona erdirmek lizere taraflari
baglayan gerekgeli bir yargi karari agiklanir. Yargi yoluyla uyusmazligin sona ermesi,
mahkeme tarafindan uyulmasi zorunlu ve vergi uyusmazlifinin taraflarin1 baglayici bir
kararla saglanir. Bu karara taraflar uymak zorunda olmakla birlikte, bazilar1 ya da tamami
muhalif olabilir. Bu nedenle, yargi yolunda uyusmazlik sona ermekle birlikte taraflarin

irade uyumu saglanmayabilir.
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SONUC ve DEGERLENDIRME
213 sayilh Kanun’un 371’inci maddesinde, beyana dayanan vergilerde vergi ziyai
cezasint gerektiren kanuna aykir1 hareketlerini ilgili makamlara kendiliginden dilekge ile
haber veren miikelleflere vergi ziyai cezasi kesilmeyecegi hilkme baglanmis ve
miikelleflerin pismanlik hiikiimlerinden yararlanabilmeleri igin gereken sartlar bes bent

halinde sayilmistir. Bu hiikiimler;

o Miikellefin keyfiyeti haber verdigi tarihten 6nce herhangi bir
ihbarda bulunulmamis olmast

o Miikellefin haber verdigi tarihten &nce vergi incelemesine
baslaniimamig olmasi veya takdir komisyonuna sevk edilmemis olmasi

o Hi¢ verilmemis olan beyannamelerin pismanlik dilekgesinin
verildigi tarihten baslayarak 15 i¢inde verilmesi

o Eksik veya yanlis yaptlmis olan beyannamelerin pismanlik
dilekgesinin verildigi tarihten bagslayarak 15 giin iginde verilmesi

. Odeme siiresi gegmis olan vergilerin pismanlik zammi ile
birlikte pismanlik dilekgesinin verildigi tarihten itibaren 15 giin iginde

ddenmesi seklindedir.

Diger taraftan anmilan kanunun 134°tincii maddesinde, vergi incelemesinden
maksadin, ddenmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamak
oldugu agiklanmts, bu madde ve miiteakip maddelerde vergi incelemesine iliskin

hiikiimlere yer verilmistir.

Pismanlhk miiessesesi; miikelleflerin vergiye géniillii uyumunda 6nemli bir isleve
sahip oldugu gibi idare ile miikellefler arasindaki uyusmazliklari azaltmakta, idarenin

kaynaklarini ve zamanini daha etkin olarak kullanmasina katki saglamaktadir.

Bu itibarla, baskaca bir sebep bulunmadig1 miiddetge, sirf pismanlikla beyanname
verdikleri gerekgesiyle miikellefler, uygulamada vergi incelemesine ve takdire sevk
edilmemektedir. Pismanlikla beyanname verilmesinin sevk nedeni olarak degerlendirilmesi
ve miikelleflerin bu nedenle incelemeye ve takdire sevk edilmesi de miimkiin

bulunmamaktadir.

Pismanlik ve islah kavrami, vergiye goniillii uyum agisindan degerlendirildiginde

miikellefler igin motive edici ve Ozendirici unsurlar barindirsa da vergi cezalarinin
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caydiricilig tizerinde olumsuz bir etki yaratabilecegi ve kayitdisi ekonomi ile miicadelede
istenilen sonug¢larin alinmasint engelleyebilecegi de soylenebilir. Miikellef psikolojisi
izerinde kayitdisilifin affedilebilir veya kabul edilebilir oldugu algisi olusabilir. Yine
verginin ge¢ tahakkuk etmesine dolayisiyla da ge¢ tahsil edilmesine sebep olabilir. Geg
tahsil edilen vergi ise kamu ekonomisi dengeleri lizerinde olduk¢a negatif bir etki

yaratabilir.

Miikellefler tarafindan hi¢ verilmemis beyannameler igin verilen tevdi siiresi olan,
eksik ya da yanlig verilmis beyannameler i¢inse diizeltme siiresi olan 15 giinliik bildirim
zamani, zaten bildirim ytiktimluliiglinti yerine getirmemis bir miikellef igin olduk¢a uzun
sayilabilecek bir siire olmasindan &tiirii bu zaman dilimi azaltilabilir ve miikellef

psikolojisi tizerinde daha gii¢lii bir etki yaratilabilir.

Miikellefce haber verilen ve 6deme zamanmi gegmis olan vergilere, 6demenin
geciktigi her ay ve kesri igin 6183 sayili Kanun’un 51’inci maddesinde belirtilen nispette

uygulanacak olan gecikme zammi orani arttirilarak caydirici bir hale getirilebilir.

Pismanlik ve 1slah kavraminin 6ziinti olusturan, beyana dayanan vergilerde vergi
ziyal cezasi gerektiren fiilleri iseyen Kkisilerle bu fiillerin islenisine istirak eden diger
kisilerin kanuna aykir1 hareketlerini ilgili makamlara kendiliginden dilek¢e ile haber
vermesi durumunda herhangi bir vergi ziyai cezasi kesilmemesi miieyyidesi yerine, ziyana

ugratilan verginin belirli bir nispetinde cezai sart uygulamaya konulabilir.

Yikiimliiliiklerini zamaninda yerine getiren miikellefler pismanlik ve 1slah kavrami
sebebiyle kendilerine haksizlik yapildigir diistincesine kapilabilir ve yiikiimliiliiklerini
yerine getirme konusunda artik ayni hassasiyeti ve 6zeni gostermeyebilir. Bu durum da
vergilemede genellik ve adalet ilkelerinin zedelenmesi sonucunu dogurur. Dolayisiyla
pismanlik ve 1slah miiessesesine iligkin yapilacak olan diizenlemeler, s6z konusu bu

sorunlari bertaraf etmesi noktasinda 6nem arz etmektedir.
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