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OZET

LISANSUSTU OGRENCILERININ ZAMAN YONETIMI BECERILERININ
INCELENMESI: ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI VE AZERBAYCAN DEVLET
IKTISAT UNIVERSITESI KARSILASTIRMASI

Azize HACIBALAYEVA
Ondokuz May1s Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Bilim Dali, Yiiksek Lisans, Agustos/2017
Danisman: Yrd.Dog.Dr. Tuba BEKIS

Bu calismada Ondokuz Mayis Universitesi (OMU) ve Azerbaycan Devlet Iktisat
Universitesi (ADIU) lisansiistii 6grencilerinin zaman ydnetimi becerileri kisisel
demografik bilgilere gore incelenmistir. Yapilan bu arastirmaya OMU’den 250 ve
ADIU’den 200 lisansiistii 6grenci katilmistir. Arastirmanin temel amaci bu egitim
kurumlarinda 6grenim goéren lisansiistii Ogrencilerin zaman yonetimi becerilerinin
cinsiyet, medeni durum, konaklama yeri, not ortalamasi, {liniversite faktorlerine gore
farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesidir. Arastirma benzer kiiltiire sahip tilke
ogrencilerine hitap etti§inden bu kapsamda ortaya ¢ikacak farkliliklar veya benzerlikler
zaman yoOnetimi kavramini bu yonden yorumlamaya yardimci olmaktadir. Literatiirde
benzer kiiltiirleri inceleyen ve karsilagtirma yapan g¢alisma bulunmadigindan mevcut
calisma bu konuda 6nem arz etmektedir. Arastirmanin anket sorular1 sonucunda elde
edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmis ve istatistiksel analiz programi ile analiz
edilmistir. Sorularin yeniden yapilandirilmasi i¢in yapilan faktor analizinde ortaya ¢ikan
zaman planlamasi1 ve zaman tuzaklar1 boyutlarinda lisansiistii 6grencilerin zaman
yonetimi becerilerinde cinsiyete, medeni duruma, konaklama yerine, not ortalamasina

gore farkliliklar tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Zaman Yonetimi Becerileri, Zaman Planlamasi, Zaman

Tuzaklar, Lisansiistii Ogrencileri



ABSTRACT

INVESTIGATION OF TIME MANAGEMENT SKILLS
OF POSTGRADUATE STUDENTS: COMPARISON
OF ONDOKUZ MAY IS UNIVERSITY AND
AZERBAIJAN STATE ECONOMIC UNIVERSITY

Aziza HACIBALAYEVA
Ondokuz Mayis University, Institute of Social Sciences

The Department of Business Administration, M.A., August/2017
Supervisor: Assoc. Prof. Tuba BEKIS

In this study, time management skills of Ondokuz Mayis University (OMU) and
Azerbaijan State Economics University (ASEU) postgraduate students were examined
according to personal demographic information. 250 students from OMU and 200
students from ASEU have participated in this research. The main purpose of the study is
to determine whether the time management skills of postgraduate students studying in
these educational institutions differ according to gender, marital status, accommodation,
grade average, university factors. There are no studies about comparing similar cultures
in the literature, that’s why this research is important in this regard. As a result of the
questionnaire survey, the data obtained were transferred to computer environment and
analyzed by statistical analysis program. In the factor analysis of the questionnaire
restructuring, the time management and time traps of the graduate students were found
to be different according to grade, marital status, accommodation and grade average.

Key Words: Time Management Skills, Time Planning, Time Traps, Graduate
Students
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GIRIS

Zaman kavramui tarih boyunca felsefe, psikoloji, egitim, fizik, yonetim gibi bilim
dallarina konu olmustir. Giinliik yasamda hemen herkesin en sik kullandigi zaman
kavrami, kisaca bireylere verilen siirenin tamami ya da iginde belli bir eylemin gectigi
sire olarak ifade edilebilir. Orgiitlerde en ¢ok zamansizliktan veya zamanimn
yetmediginden sikayet edenler yonetici ya da lider konumunda olan bireylerdir. Oysa
yOnetici ya da liderler i¢cin zaman, paradan daha degerli ve daha 6nemli bir kaynaktir.
Ancak yonetim kaynaklari iginde en kotii kullanillan ve harcanan kaynak da
zamandir(Ardig, 2010: 2). Evrendeki kit kaynaklarin en degerlilerinden bir tanesi
zamandir. Insanlar icin en degerli varliklardan biri olan zaman dogru kullanildiginda
insanlara 6nemli yararlar getirebilmektedir. Zaman satin alinamaz, biriktirilemez, 6diing
alinamaz, ¢alinamaz ve degistirilemez. Zamanla ilgili yapilabilecek tek sey onu dogru

sekilde degerlendirmek ve yonetmektir (Akginar, 2014: 13)

Zaman yoOnetimi ise zamanin en verimli sekilde kullanilarak degerlendirilmesidir.
Zaman aninda meydana gelen ve olustugu an igerisinde tiiketilen bir varlik oldugu i¢in
zamanin dogru kullanilmamasi durumunda telafisi olmayan bir siire¢ sona ermis olur.
Dolayisiyla zaman kullanimi veya yonetimi kisiler agisindan olduk¢a 6nemli bir
olgudur. Zamanin kontrolii insanlarin hayatinin degerini artiran unsurlardan birisidir
(Giimiisgiil, 2013). Zaman yonetimi becerilerinin iiniversite 6grencilerine kazandirilmasi
ve onlarin bunun bilincinde olmasi basar1 diizeyini olumlu yonde etkilemektedir (Andig,
2009: 68). Bireylerin onceliklerini tespit edebilmesi, kisa ve uzun vadeli hedeflerine
ulagabilmesi zaman yOnetiminin i1yi ve dogru sekilde yonetilmesi ile miimkiin
olabilmektedir (Iscan, 2008: 16). Bu arastirmadan, farkli kiiltire sahip iki iilke

okullarindaki ogrencilerin zaman yonetimi becerilerinin incelenmesi, kiyaslanmasi,



farkli degiskenler ile iligkisinin ortaya konulmasi ile, ileride konu ile ilgili yapilacak

caligmalara kaynaklik etmesi beklenmektedir.

Arastirmanin temel amaci, farkli iilkelerdeki tiniversitelerde lisansiistii 6grenim
goren 0grencilerin zaman yonetimi becerilerinin arastirilmasi ve s6z konusu becerilerin
bazi demografik oOzellikler agisindan incelenmesidir. Arastirma sonuglar1 zaman
yonetimi ile ilgili yapilacak gelecek caligmalara lisansiistli 6grencilerin zaman yonetimi
becerilerinin cinsiyet, medeni durum, konaklama yeri, not ortalamasi, iiniversite
degiskenlerine gore nasil farklilastigi ile ilgili bilgiler sunacagindan O6nem arz
etmektedir. Zaman yonetimi becerilerinin siralanan degiskenlere gore farklilik arzedip
etmemesinin ortaya ¢ikarilmasi bireylerin zamanlarin1 yonetme konusunda daha etkili
yonlendirilmesine yardimci olabilir. Cinsiyet, medeni durum, konaklama yeri, not
ortalamasi ve kiiltlire gore farkliliklari ortaya koyan ¢alismalarin olmasi zaman yonetimi
becerilerinin  bireylere kazandirma teknikleri ve bununla ilgili olan egitim

programlarinin i¢eriginin olusturulmasinda daha etkili ve verimli sonuglar yaratabilir.

Calismanin birinci boliimiinde zaman kavrami genel olarak tanimlanmis ve
oneminden bahsedilmistir. Daha sonra zaman tiirleri, zamanin farkl kiiltiirler agisindan
ele alinmasi, zaman1 etkin kullanma yontemleri ve yonetim fonksiyonlar1 agisindan
zaman kavram anlatilmaktadir. Tkinci boliimde ise zaman yonetimi kavrami aciklanmis
ve sirasiyla zaman yoOnetimi siireci, zaman tuzaklari, yaklasimlari, zaman yOnetimini
etkileyen faktorlerden bahsedilmistir. Uciincii boliimde arastirmanin  temel amact,
problemi, arastirma evreni ve Orneklemi, yontemi, varsayim ve kisitlar1 anlatildiktan
sonra arastirma bulgular agiklanmigtir. Bu bulgularda katilimcilarin demografik bilgileri
ve bu bilgilere gore zaman yonetimi becerilerinin farklilasip farklilasmadigi
belirtilmistir. Son olarak sonug¢ kisminda arastirma sonuglar1 benzer literatiir caligmalari

ile kiyaslanarak degerlendirilmistir.



BIiRINCIi BOLUM
ZAMAN KAVRAMI VE KAPSAMI

Bu boliim ¢alismanin ilk boliimii olmaktadir. Bu kisimda zaman kavrami, tanimi1
ve oneminden bahsedildikten sonra zaman tirleri agiklanmistir. Daha sonra ise zaman
kavraminin farkli kiiltiirlerde nasil oldugu ele alinmis ve sonrasinda zamani etkin
kullanma yontemleri anlatilmistir. Son olarak zaman kavrami ve yonetim fonksiyonlari

birlikte aciklanmaktadir.

1.1. Zaman Kavrami, Tanmimi Ve Onemi

Zaman, kontrol dis1, kesintisiz bir siire¢ olarak olaylarin ge¢gmisten bu giine gelip
ge¢mesidir. Bu tanimlamada zaman sadece saatsel veya niceliksel bir kavram olarak
ifade edilir. Zaman yonetimi s6z konusu olunca ise niceliksel olan bu zamanin verimli
kullanim1 akla gelmektedir (Tutar, 2015: 17).

Aristoteles’den beri filozoflar, zamanin dogasini anlamaya calisirlar. Sir Isaac
Newton’un (1642-1727) calismalarindan sonra ¢ogu kisi, zamanin ¢ok parcali bir sey
olduguna inandi. Diger bir deyisle, birbirinden ayr1 zamanlar vardi. Bu filozoflar i¢in,
belli bir zamanda bir olayin oldugunu sdylemek, o olaymm o zaman parcasini veya
birimini doldurdugu anlamina gelirdi (Karaoglan, 2006: 29).

Gottfried Wilhelm Leibniz (1646-1716), Newtoncu bakis acisina karsi ¢ikti.
Leibniz i¢in 6nce, sonra veya birbiriyle es zamanda olan olaylar vardi. Zaman, sadece bu
iliskileri insan zihninde organize etme sekliydi. Bu iligkilerde olan seylerden bagimsiz
bir sey degildi (Dalkiran, 2014: 4).

Leibniz’e karst Alman filozof Immanuel Kant (1724-1804), zamanin ne
kendiliginden var olan bir sey ne de kendiliginden var olan seyler arasindaki bir

siralamasi oldugunu savundu. Kant’a gbre zaman sadece insan zihninin sahip oldugu



tecriibeleri organize etme seklidir. Kant i¢in zihnin disinda ve bireylerden bagimsiz
kendiliginden var olan seyler, zamanda degillerdir (Kidder & Oppenheim, 2012: 154).

Insanoglunun sahip olduklari i¢inde zaman en fazla bosuna harcanmis olan, en
az anlasilmis ve en yanlis sekilde yonetilmis olan kaynaktir. Son derece 6nemli olsa bile
neden bu kadar insan zamani ¢ok Onemsemez ve gereken ilgiyi gdstermez? Bunun
nedeni, ¢ogu insanin zamanin kontrol edilebilen oldugunun farkinda olmamasindan
kaynaklanir. Insanlar gen¢ iken omiirleri hi¢c bitmeyecekmis gibi yasamlarmni
stirdiirebilmekte, ¢ok fazla zamanlarinin oldugunu diislinerek hayati yasamaya devam
edebilmektedirler. Ancak yas ne kadar ilerlerse insan zamanin degerini o kadar fark
etmeye baslar. Fransiz filozof Paul Ricceur “Zamani harcarken cimri olunmasi gerekir,
istense de durduramayacagin bir olguyu nasilsa akiyor diye diisiincesizce savurmak
aptalliga esdegerdir.” der (Tutar, 2015: 20).

Zaman hem 1iyi bir 6gretmen hem de iyilestirici bir ilagtir. Yasarken edinilen
deneyimler bireyleri hayatin 6grencisi ve zamani da bu okuldaki en iyi 6gretmen yapar.
Zaman kavrami tiim milletlerin yasam c¢izelgesinde ve kiiltiirlinde yer almaktadir.
Svahili deyisine gore “Acele isin affi yoktur.”, Bengal deyisine gore “Zamani
yakalayacak el yoktur.”, Jamaika deyisine gore “Bugilin yarin1 yakalayamaz.” gibi
deyimler birbirinden farkli kiiltiirlerde zamanla ilgili sGylenen atasozleridir. Tiirkgede de
buna benzer atasozlerinden biri “Vakit nakittir.” deyimi olsa da ¢ogu insan bu goriise
gore hareket etmemektedir (Bayramli, 2015: 21 ).

Einstein gorelilik kuramini 151k hizinin evrensel sabit oldugu diisiincesinden
hareket ederek ortaya atmistir. Gorelilik kuramina gore ne kadar hizla gitseniz bile 151k
hiz1 hep sabittir ve %99 151k hizina yakin gitmek miimkiin olursa da yine 151k herzaman 1
saniyede 186,282 mil (299,791 km) daha hizli gidecektir. Einstein’in yaptigi
hesaplamalara gore, gézlemcinin hiz arttiginda zaman o oranda yavaslayacak ve mekan
degisim gosterecektir, yani biiziilecektir. Buradan 1sik hizina gore degisen mekanin
kisiye gore farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmaktadir. Bu kurama gore zaman goreceli
bir kavramdir ve bundan dolay: kisiden kisiye zaman yonlendirme tutumlar1 farklilik
gosterir. Genele bakildiginda ise insanlarin zamani yonetme konusunda gii¢siiz olduklari

kolayca goriilebilir. Aslinda zaman bir algilamadan olusan olaydir. Insanlar giizel bir



tatilde zaman nasil gecer anlamaz iken, trafikte kirmizi 1sikta bir dakika beklemek cok
can sikic1 ve uzun bir siire olarak algilanabilir (Doner, 2016: 4).

Zaman, tanimlarindan da anlasildig1 gibi yasam i¢in ¢ok biiyiik 6neme sahiptir ve
hem sosyal, hem ekonomik hem de tarihsel degerlere sahip, ne yenilenebilen ne de geri
dontstiiriilemeyen bir kaynaktir (Dalkiran, 2014: 5). Zaman tasarruf etmeyi kolaylastirir
ve iiretimin artmasina yardime1 olur. Uretimdeki artis ise genel refah1 olumlu derecede
etkiler. Bir orgiit rakibi olan diger orgiitten ayni isi daha kisa siirede yapiyorsa, rakibini
geride birakabilme kolaylagmaktadir. Bu nedenle zamanin bir diger 6nemi de rekabet
avantajin1 saglamasidir. Orgiitte emegin karsihgmin saat, giin, hafta, ay iizerinden

Odenilmesi zamanin 6nemini bir kez daha gdstermektedir (Karaoglan, 2006: 31).
1.2. Zaman Tiirleri

Zaman, bazi durumlarda hizla, bazi durumlarda ise ¢ok yavas gecebilir.
Algilamaya dayanan bu nedene gore zaman genel agidan ikiye ayrilabilir. Gergek olan
zaman objektif, algilanan ve algilara gore hizli veya yavas olmasi karari verilen zaman
ise siibjektif zamandir. Objektif zaman saat ile dlgtilebilir ve gézlemlenebilir. Siibjektif
zaman ise kisilerin psikolojik durumu farkli oldugundan Ol¢iilmesi ¢ok zor olan bir
zaman tliriidiir ( Bayramli, 2015: 30 ).

1.2.1. Objektif Zaman

Fiziksel etkisi olabilen zaman objektif yani gercek zamandir. Zamanin bu etkisini
daha giizel kavrayabilmek i¢in, zaman birimlere boliinmiistiir: salise, saniye, dakika,
saat, glin, hafta, ay, mevsim, yil, ylizy1l gibi. Saatle dl¢iilebilen ger¢ek zaman olan bu
stireler psikolojik zaman algisinin diginda herkes i¢in ayni olan zamandir. Zaman
yonetiminde yonetilmesi gereken zaman da objektif zamandir. Ciinkii 15 akislar,
faaliyetler, plan ve programlar objektif zaman cercevesinde gerceklesmektedir. Kisaca
zaman yOnetimi eyleminde asil amag, ger¢ek zaman dilimi icerisinde yapilmasi1 gereken
islerin daha fazla ve yararli olacak sekilde bu dilimlere sigdirilmasidir (Tutar, 2015: 9).

Objektif yani gergek zamanin kaynagi diinyanin kendi etrafinda ve giines
etrafinda donmesidir. Bu dongii sonucunda gece-giindiiz ve mevsimler olusur. Yani bu
durum ister kuzeyde ister giineyde olan insanlar i¢in ayn1 anlama gelmektedir. Bir saat
her iki yarimkiirede bulunan insanlar i¢in 60 dakika, bir dakika da 60 saniyedir. Kisaca

gercek zaman herkes icin esit oranda siireyi kapsamaktadir (Arkei, 2014: 6).

5



1.2.2. Siibjektif Zaman

Daha once de vurgulandigi gibi gercek zamanla algilanan zaman farklilik
gosterir. Insanlar cesitli karakterlere ve psikolojilere sahip oldugundan algilanan zaman
da buna gore degismektedir. Algilanan zaman psikolojik zaman olarak da tanimlanabilir
ve ger¢ek zamanin insan iizerindeki etkilerinin farkli sonuglar1 halinde ortaya cikar.
Psikolojik agidan sikintili bir zaman dilimi i¢inde olundugunda, bu zaman stres kaynagi
olusturabilir ve insanlar, iizerlerinde bunun olumsuz etkisini direk hissederler (Bayramli,
2015: 41).

Stibjektif zaman yani kisiye Ozel algilanan zaman nedeniyle yetenekler
zayiflayabilir. Yerine getirilmesi gereken sorumluluklart yetistirememe diisiincesi
insanlar tiizerinde baski olusturur ve bu psikolojik zaman algisi ile dogrudan
baglantilidir. Fakat siibjektif zaman her zaman ger¢ek zamandan daha az zamana sahip
olundugu algis1 yaratmaz, insanlar bazen daha fazla zaman var gibi algilarlar. Zaman
yonetimi bir diger acidan da psikolojik zamanin gercek zaman dengesine gore
uyumunun saglanmaya calisilmasidir (Tutar, 2015: 9).

Ozet olarak, siibjektif zaman tiiriinde bireyler saatin ne gosterdigine bakmadan
gegen siirenin kisa veya uzun olmasina karar verir. Bu da onlarin moral durumuna gore
degisiklik gostermektedir (Giimiiggiil, 2013: 10).

1.2.3. icgiidiisel Zaman

Zaman canlilar {izerinde biyolojik etkiler de yaratir. “Viicut saati” diye
tanimlanan kavram insan yasamini diizenler, baz1 organlarin fonksiyonlarini zamaninda
calistirmasini saglar. Uyku saati, yemek yeme gibi aligkanliklar viicut saati ile yerine
getirilir. Bu literatiirde “biyolojik saat” olarak tanimlanir. Biyolojik zaman siibjektif
zamanin bir ¢esididir. Bazen bireyler sabah uyanmak i¢in kurduklari alarm ¢almadan
uyanir. Bunun nedeni bir siire bu saatlerde uyanma aligkanliginin aligilana kars1 duyarl
olmasi, yani viicut saatinin uyarilmasi ile ilgilidir. Eger her giin biraz uyuma ve uyanma
saati degistirilirse viicut buna bagl olarak yeni biyolojik saat programina kendisini
ayarlayacaktir ( Bayramli, 2015: 50 ).

Canlilarn igsel dengelerini saglayan dogal bir ritim olan biyolojik zaman DNA

ozelliklerinden kaynaklanmaktadir (Tengilimoglu vd, 2007: 17). Herkes i¢in ayni olan



gergek zamandan farkli olarak bireylerin biyolojik zamani kisisel yani kendilerine
ozgiidiir (Ozdemir, 2006:52).

Zamanin biyolojik etkileri olumsuz sonuglar da dogurabilir. Bunun karsiliginda
insanlar, zamani1 dogru yoOneterek viicut saatleriyle gercek zaman arasinda saglam bir
denge kurmalidirlar. Biitiin bunlar zaman yoOnetiminin insan hayatinda c¢ok 6nemli

oldugunu bir daha vurgulamaktadir (Tutar, 2015: 10).
1.2.4. Orgiit Zamam

Orgiitlerin  hedefledigi amaglara ulasabilmeleri, mal ve hizmet akismin
siirekliligini koruyabilmeleri i¢in, belirlenmis zaman araliklarinda yapilmasi gereken
islere, Orgiitiin calisanlar1 ve sahip oldugu makineler tarafindan gereken toplam siireye
orgiit zaman1 denilmektedir (Ozkan, 2008: 5). Ancak her orgiitiin amag ve hedefleri
farkli oldugundan gereksinim duydugu oOrgiitsel zaman da farklilik gosterir. Belli bir
kalib1 olmayan o6rglitsel zaman tiirii 6rgiitlerin verimlilik gostergesinde ¢ok dnemli paya
sahiptir (Demir, 2016: 9).

1.2.5. Yonetim Acisindan Zaman

Orgiitleri yonetirken yoneticilerin harcamis oldugu zaman yonetsel zamandir.
Isletmelerde ortak amag dogrultusunda bir araya gelen galisanlarm bu amaca yonelik
olarak orgiit fonksiyonlarinin gerektirdigi zaman toplaminda c¢alismasi yonetsel zaman
cercevesinde gerceklesir.

Yonetim acisindan zaman, is¢ilik ve yonetsel zaman olarak iki grupta
Ozetlenebilir. YoOnetsel zaman yoneticilerin harcadiklart zaman, is¢ilik zamani ise
calisanlarin liretim agsamasinda harcadiklar1 zaman olmaktadir (Samuk, 2014: 11).

1.2.6. Tktisat Acisindan Zaman

Iktisat alaninda kullanilan zaman iktisattaki zaman olarak tanimlanmir. Iktisat
bilim dalinda ¢ok sik kullanilan 6l¢ii birimlerinden biri de zamandir. Emek karsiligi
isciye ddenen iicret saatlik, giinliik, haftalik veya aylik olarak hesaplanmaktadir (Ozsoy,
2016: 4).

1.2.7. Sosyolojik Acidan Zaman
Insanlar takvime bagl olarak bazi eylemlerde bulunur. Farkli kiiltiirlerin,

takvimin farkli sayfalarinda kutladiklar1 bayram, tdren, y1l doniimii ve anma giinleri gibi



bireyleri ¢esitli glinlerde bir araya getiren bu gibi eylemler sosyolojik zaman igerisinde
degerlendirilir (Tutar, 2015: 12).
1.3. Farkh Kiiltiirlerde Zaman

Toplumlar, ilkel, tarim, sanayi ve bilgi toplumu seklinde siiflara ayrilabilir. kel
toplumlarda insanlarin zaman kavramiyla ilgili herhangi bir endisesi veya bununla ilgili
kafa yorma gibi ihtiyaglar1 yoktu. Tarim toplumlarinda ise kisa ve uzun dénem
programlama ile ilgili olarak zaman, saat ve dakika ile ifade edildigi gibi mevsimlere
gore de diizenlenirdi. Bu toplumlarda diizenlenen iiretim programlari bir senelik temele
dayanirdi. Mevsimlerin gelip gecmesi tarim toplumunda yasayanlar i¢in zamanin gegip
gitmesi anlamina gelirdi. Bu yiizden uzun donemli gelecege yonelik planlamalara bu
toplum sinifinda rastlanmamustir (Ozkan, 2008: 15).

Zaman kavrami, bilim ve teknolojinin gelisim hizinin tiim diinyada sonuglarin
gostermesi ile genel anlamindan uzaklasmaktadir. Sanayi toplumlarinda zaman ikinci
dereceli 6nemli kavram olmaktan ¢ikarak, hayat tarzinin ve sosyal yapinin en baskin
ozelligi siralarina gelmistir (Tutar, 2016: 16).

Modernlesme ile insanlar her gegen giin biraz daha gé¢men, siirekli degisime
ugrayan ve hareket halinde olan varliklar haline gelmektedir. Olusan bu yeni diizende
hersey o kadar karmagik hale gelmistir ki, bireylerin kendilerine olan 6zgiiveni olumsuz
yonde etkilenmistir. Cilinkii siirekli degisen ve gelisen toplum i¢inde insanlar kendilerini
“zamansizlik” sorunu ile kars1 karsiya bulmaktadirlar (Demir, 2016: 19)

Farkli kiiltiirlerde zaman farkli bi¢cimlerde algilanmaktadir. ABD ornegine gore;
eger bir saat icinde birden fazla is yapilacak ise, saat gerekli oldugu kadar birime
boliinlir. Bu ylizden ABD’de kagirilan zaman geri gelmeyen mal olarak bilinir.
Amerika’da son derece kit kaynak olarak bilinen zaman Ortadogu kiiltiirlinde yasayan
birey icin farkli anlamlar ifade edebilir ve Onem derecesi buna gore degisiklik
gosterebilir. Batida yasayanlar i¢in randevuya gec¢ kalmamak, karsi tarafi bekletmemek
yasam felsefesi haline gelmisken, Ortadogu iilkelerinde on veya on bes dakika ge¢
kalmak elestirilmeye konu degildir (Ozsoy, 2016: 14).

Dogu kiiltiiriine sahip milletler gegmise takilip kalmakta ve bir bakima ge¢misi
planlama cabasina girmektedirler. Bu, dogu toplumlarinin temel problemidir. Bati

toplumlarinin temel problemi ise, yarini bugiinden yasamaya calismasi, yani gelecek



korkusu i¢inde yasam siirdiirmesidir. Bat1 ve Doguda farkl1 algilanan zaman kavraminin

bu algilamalara dayanarak ayni zamanda zihinsel oldugunu da séylemek miimkiindiir

(Tutar, 2015: 18).
1.4. Zamam Etkin Kullanma Y ontemleri

Zamanin hig¢ bir sekilde ikamesi yoktur ve bu yiizden verimli kullanilmas1 son
derece dnemlidir. Zamanin verimli ve etkin kullanilmasini saglayan birden fazla yontem
vardir. Bu yontemler sirastyla agagida agiklanmistir.

Zaman Tutanag Hazirlama: Bu yontem ile zamanin nasil kullanildig
gosterilebilir. Bu yontem, yoneticilerin veya calisanlarin bir dahaki yapilacak isler i¢in
zamanit nasil planlamalar1 gerektigini ve yapilan hatalarin tekrarlanmamasini
saglayabilen aractir. Bu tutanagi hazirlamak sikici olabilir, fakat orgiitte ¢alisanlarin
zaman yoOnetimi konusunda basarili olmasinda 6nemli paya sahiptir. Eger bir yonetici
veya calisan harcanan zamana iligskin not alip, bunlar1 analizini yapip, zamani1 denetim
altina alabiliyorsa isleri Oonemine gore daha kolay siralayabilir, zaman ve zaman
yonetimi agisindan sikint1 yasamaz (Sahin, 2014: 22).

Planlama Yapmak: Zamanin etkin kullanilmamasinin en énemli sebeplerinden
biri de planlama yapmanin ¢aliganlar tarafindan aligkanlik haline getirilmemesi ya da
yapilmis planlarin verimlilik agisindan yetersiz olmasidir. Etkinligi saglayabilmek igin
zaman planlamasi giinliik, haftalik, aylik periyotlar seklinde yapilmalidir. Planlama her
zaman bireylere is ve sosyal hayatta verimli zaman kazandiracaktir (Simsek, 2007: 129).

Onceliklerin Belirlenmesi: Yapilmasi gereken islerin 6nem sirasina gore
diizenlenmesi etkin zaman kullanma yontemlerinden birisidir. Herzaman biitiin islere
yetecek zaman bulunmayabilir, bu ylizden Oncelikli islerin profosyonel sekilde
siralanmasi bireylerin is ve biyolojik performansini olumlu yonde etkileyecektir (Memis,
2007).

Zamani Programlama: Zaman planlamasinda planlanan iglerin yani sira ¢alisan
ile yapilmas1 gereken goriigsmeler, is ziyaretleri, katilimc1 olunmasi gereken toplantilar
da planlama programini kapsamaktadir. Zaman programlama yOnteminin asil amaci
zaman diigmanlarina yenilmeden ¢aligsma programini diizenlemek ve uygulayabilmektir

(Sahin, 2014)



Yetki Devri: Yetki devrinde gbrev tamamen bir baskasina birakilmaz, sadece
karar verme asamasinda bagkalar1 yetkilendirilir. Ydneticiler bu yontemle zaman ve
enerji tasarrufu saglayarak sahip olduklar1 yetenek ve kaynaklar1 yapilmasi gereken isler
icin daha verimli kullanmaktadirlar. Bu durumda isleri daha hizli ve kisa siirede
gergeklestirme firsati yakalarlar. Bu yontemle ilgili yapilmis olan arastirmalar
verimliligi %15 arttirdigin1 savunmaktadir. Yetki devri sayesinde astlarin ise ve Orgiite
baglilik ve hakimiyeti de artis gostermektedir. Biitiin bunlar zamanin verimli
kullanilmasina olanak saglamaktadir (Sabuncuoglu vd, 2008: 54).

Kesintilerin Onlenmesi: Isletmede calisanlarin is saatlerinin bolinmesine neden
olan faktorler;

v" Gereksiz telefon goriigmeleri,

v' Verimsiz toplantilar,

v" Randevusuz misafirler,

v Dosyalama sisteminin yetersizligi
vs. olarak siralanmaktadir. Planlanan toplantilarin amaclarmin 6nceden belirlenmesi,
gereksiz telefon goriismelerinin sekretarya birimi tarafindan engellenmesi, sadece
randevu ile misafir kabulu, teknolojinin sagladigt kolayliklardan maksimum
yararlanmaya calismak vs. gibi c¢oziimler zaman diismanlarinin olusturdugu zaman
kayiplarin1 azaltmakta veya engellenmektedir (Sabuncuoglu vd, 2008: 60).

Etkin fletisim: Tletisim orgiit calisanlar1 arasinda oldukca yalin ve kuvvetli
olmak zorundadir. Dogru zamanda dogru c¢aliganla iletisim saglanabilmeli, yonetici ve
calisana daha sade bir dille geri bildirim aktarilmalidir. Isletme igindeki iletisimin
etkinlik oran1 ne kadar yiiksek olursa zamanin etkinligi de o oranda artis gosterecektir
(Ozsoy, 2016: 21)

Hayir Diyebilmek: Bireyler is planlarma sadik kalabilmeli, is akislarinin
bozulmasini engellemeyi basarmalidirlar. Hayir demekten hig¢ bir zaman ¢ekinmemeli ve
cevreye bunun tutarli gerekgesini aciklayarak islere odaklanmalidir. Eger zamanin
verimli programlanildigi disiiniilerek bu programdan hi¢ bir kosulda taviz verilmemesi
amag¢ edinilirse, zamani olumsuz etkileyen faktorler basarili sekilde engellenmis

olacaktir (Tutar, 2015: 23)
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Ertelemenin Oniine Gecmek: Islerin ertelenmesi icin hi¢ bir neden olmamali ve
agirdan almak egiliminde bulunulmamalidir. Calisan bir bireyin erteleme aliskanligi ¢cok
onemli bir zaman diismanidir. Yapilmasi zor gelen islere dncelik taninmasi ve miimkiin
oldugu kadar biyolojik performansin yiiksek oldugu saatlerde islerin tamamlanmasi
zaman kayiplarin1 engellemede asir1 faydali olacaktir (Sabuncuoglu vd, 2008: 62).

Stresi Azaltmak: Stres 6nemli bir zaman hirsizi olmasimin yani sira bireyler
izerinde hem biyolojik hem de psikolojik enerji hirsizlig1 yapan bir faktordiir. Tamamen
stresin ortadan kaldirilmast miimkiin olan bir sey degildir, fakat azaltilmasi s6z konusu
olabilir. Harcanan zamanin i¢inde yapilan islerin verimliligini artirmak i¢in zaman
planlamasi, yetki devri vs. yontemler ile sorumluluk paylasimia gidilerek stresin

azaltilmas1 saglanabilmektedir (Sabuncuoglu vd, 2008: 62).
1.5. Yonetim Fonksiyonlar1 Ve Zaman

Yonetim fonksiyonlar1 olan karar verme ve planlama ile baslayip denetimle biten
slirecin aynist zaman yOnetimi i¢in de gegerli olmaktadir (Tengilimoglu ve digerleri,
2007: 29). Asagidaki paragraflarda zaman yonetimi siireci ile genel yonetim iglevleri

arasindaki baglant1 agiklanmaktadir.
1.5.1. Planlama ve Zaman

Planlama yonetim faaliyetlerinin en basta yapilmasi gereken asamasidir.
Yoneticilerin hepsi sahip olduklar1 zamanin belirli bir kisminit planlamaya yo6nelik
harcamalidirlar. Planlama siirecinde hedeflenen gelecek onceden tasarlanir, neyin, ne
zaman ve kim tarafindan yapilacagi kararlastirilir. Planlama, ayn1 zamanda herhangi bir
amact gerceklestirebilmek icin en iyi davranig bigcimini ortaya koyabilen 6nemli
faaliyetlerden biridir (Dinger ve Fidan, 1999: 201). Plansiz hedeflenen bir amag diis
olmaktan bagka bir sey degildir. Plan yapmanin ana amaci1 hedeflere ulasabilmek i¢in
geemesi gereken siirecte yapilacak isleri kolaylastirmaktir (Scoot, 1995: 204). Kisith
zamanin vermis oldugu stresten kurtulmanin anahtar1 planlamadir. Bu bir nevi gelecegi
sekillendirmenin yoludur. Bu ylizden yoéneticiler ise baslamadan Once planlamanin
planlamasini ¢ikarmalidir (Kilbas, 2013: 35).

Amaca erigme siirecinde ne yapilmasi gerektigini planlama belirtmektedir. Bu

amaglarn gerceklestirebilmek icin kuruluslarin sahip olduklar1 imkanlar1 tahsis etmesi,
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islerin programlanmasi ve bu isleri yapacak c¢alisanin gorevlendirilmesi planlama ile
ilgilidir. Boylece, planlar, amaglar1 gergeklestirmenin yol haritasini ¢izer ve gereken
araglart belirtir. Biitiin bunlarin bilinir olmasi1 belirsizlikleri ortadan kaldirmaktadir ve
bu, siireci hem kolaylastirir hem de hizlandirir. Iyi bir planlama sayesinde yetki devri de
basitlesmektedir. Planlama ayn1 zamanda arastirma ve yeni secenekler olusturma
stirecidir. En 1iyi kararlar1 almakta ve uygulamaya yoneltmekte planlama dogru aractir
(Eren, 2009:50).

Planlama sadece yon géstermez, ayn1t zamanda ortaya ¢ikabilecek olumsuzluklari
azaltir, faydali olabilecek ve gereksinim duyulan belirli standartlar koyar. Basarisizliga
gotiiren kosullar1 da en aza indirgeyip, basarili kuruluslarin bu basarilar1 iizerinde
saglikli sekilde odaklanmalarint giiclendirir (Kilbas, 2013: 40). Plan hedefe ulagsmada
etkili bir arag, planlama ise hedeflere yonelik yoneticilerin sahip olduklar: alternatifler
arasindan en uygununu bulmada yardimci olan bir siiregtir. Planlamanin dogurdugu en
biiyiik giicliik, gelecegin 6nceden tahmin edilmesi veya dngoriilmesi olabilir.

Planlama siirecinin agamalari sunlardir (Dogan, 2010: 230):

e Amagclarin saptanmasi

e Olanaklarin arastirilmast

e Seceneklerin belirlenmesi ve karsilastiriimasi

e En uygun secenegin belirlenmesi

e Plan hedeflerinin saptanmasi

e Planin denetimi

Gergekten de yonetim planlamayla baslar. Planlama nereye gitmek istediginizi ve
oraya nasil gideceginizi mantikli bir bicimde 6nceden kararlastirmaktir. Romali filozof
Seneca’nin dedigi gibi “Insan hangi limana gittigini bilmezse, higbir riizgar onun igin
yararli olamaz.” Iyi bir planlama yapilmadan kazanilan basarilar iyi yonetimin degil,
sansin eseridir (Mackenzie, 1985: 145).

Planlama sayesinde yoneticiler 6nceden ne yapacaklarini ve nasil yapacaklarini,
diisiinme firsat1 bulur. Bu ylizden planlama, ¢calisma planini bastan belirten analiz olarak
da tanimlanabilir. Planlama yapilmasi benimsenilirse, bireyler biitiin islerinde isabetli
karar alma ve degisik ¢coziimler iiretebilme 6zelligi gelistirebilirler. Yapilacak isin nigin,

hangi kosullarda ve nasil yapilacagina karar verilmis olur. Yani bir eylemi yiiriitme
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sirasinda degil, 6nceden kararlastirmak, varsayimlarda bulunmak planlamadir (Tortop
vd, 2010:113).

Planlama sayesinde isgiicli, malzeme, para ve mekan en ekonomik sekilde
kullanilir (Tortop vd, 2010: 115). Yoneticilere ve calisanlara zaman kazandirmasi
planlamanin en biiyiik getirisidir (Ozgelik, 2007: 72). Eger isleri ydneten bir birey ne
yapmasi gerektigini iyi bilirse, zaman y&netiminde egemenligi eline gecirebilir (Ozgelik,
2007: 80).

Planlamanin saglayacagi yararlar agagidaki gibi siralanabilir (Dogan, 2010:243):

e Isletme faaliyetlerinin uyumlastirilmasin1 miimkiin kilar.

e Kaynaklarin amaca yoneltilip yoneltilmedigini denetleme olanagi saglar.

e Daha akilci ilke, yontem ve kurallarin gelistirilmesine olanak saglar.

e Plansiz ¢alismanin en kotii etkilerinden birisi de, insan fizyolojisinde goriiliir.
Plansizlik, sinir sistemini biiyiikk Ol¢iide yipratir. Bu nedenle planlamanin insan
fizyolojisine olumlu etki yaptig1 sdylenebilir.

e Planlama, yoneticinin gelecek i¢in simdiden diisiinmesini, hazirlikli olmasini
ve saptanan amaca dogru yoneltilmesini temin eder.

e Zaman, isgiicii ve sermaye gibi kaynaklarin daha rasyonel ve ekonomik
bi¢cimde kullanilmasini saglar.

e Yetki devrini kolaylastirarak yoneticilerin zamandan tasarruf etmelerini saglar,
yetki ve sorumluluklarin belirlenmesine yardimci olur.

e Planlama, etkin bir denetim ve kontrol aracidir. Dikkatsizce yapilirsa,
planlamanin kirtasiye yani, hem planlamacilar1 hem de plam1 uygulayanlar1 bogabilir.
Planlamada o6zellikle sadelik, az emek ve verimli sonug¢ Tlizerinde durulmalidir
(Mackenzie, 1985, 156).

Iyi bir planin tasimasi gereken dnemli nitelikler sunlardir (Dogan, 2010:251):

e Plan acik, secik ve gergeklestirilebilecek bir amaca yonelik olmalidir.

e ¢ ve dis kosullari istendiginde uyum gosterecek esneklikte olmalidir.

e Planin hazirlanmasi, uygulanmasi kaynaklar ve zaman agisindan ekonomiklik
ilkesine dayanmalidir.

e Plan en uygun bir siireyi kapsamalidir.
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eYeni yetki, organ, mevki ve araglar1 yaratmadan, Orgiitin mevcut

olanaklarindan gerekli 6l¢iide yararlanmalidir.
1.5.2. Karar Verme ve Zaman

Varolan herhangi bir sorunun ¢6ziilmesine yonelik en uygun olan alternatifin
se¢ilmesi karar olarak tanimlanabilir. YOnetim siirecinin nitelik ve 6zelliklerini en basta
karar verme fonksiyonu belirlemektedir (Kilbas, 2013:51). Karar verme asamasinda
bireylerin karsisinda birden fazla segenek olabilir. Cesitli amaglar ve bunlar
gerceklestirmek i¢in izlenmesi gereken yollar arasinda se¢im yapilirken gecen zihinsel,

bedensel ve duygusal siireglerin toplami karar verme asamasini olusturmaktadir (Eren,

2009: 55).

Bireylerin herhangi bir konuda yaptiklar1 se¢im karar olarak tanimlanmaktadir.
Kararsizlik ile yiizlesen bireyler se¢cim yapmakta zorlananlardir. Boyle bir durum séz
konusu ise, sahip olunan kaynaklarin ne i¢in ve nasil kullanilmasi gerektiginin
bilinmedigi ortaya ¢ikar. Zaman ¢ok onemli ve tekrar kazanilmasi miimkiin olmayan bir
kaynak ve maliyet unsurudur. Karar verme siirecinin belirli bir baslangi¢c noktas1 vardir
ve bu noktadan itibaren degisik is ve faaliyetler, diisiinceler bir birini izler, sonunda
tercih yapilmasi ile sonuglanir. Kisaca karar giiniimiizden gelecege dogru baz1 tercihlerin

yapilmasi olarakta tanimlanabilir (Kogel, 2010: 123).

Karar vermede takdir yetkisi kullanilarak, olas1 eylemler belirlenir ve degisken
durumlarin saptanmasi yapilir, sonunda orgiitte varolan gergeklerden birinin segilmesi
ile slire¢ tamamlanir. Simdiki zaman ge¢misle gelecek arasinda biitiinliik ve stirekliligi
giivence altina alir ve kararlar da simdiki zamanin ig¢inde bulunulan ani ifade eder.
Alinan kararlar hem eylemleri diizenleyici hem de degistirmeye yonelik olabilmektedir.

Fakat buna bakmaksizin nitelik her zaman ayn1 olmaktadir (Oktem, 1993: 78).

Simon’a (1945) gore yoOnetimin kalbi karar vermedir ve karar almak da onu
yapmak kadar dnem arzetmektedir (Kilbas, 2013: 62). Karar verme siirecinde ortaya
cikabilecek problemlerin Onlemesi yapilir ve ¢oziliir. Alinan kararlarin dogruluguna
gbre Orgiitiin hayatta kalma siiresi degismektedir. Burada dogrudan bir iliski vardir.
Yoneticilerin de dogru ve saglikli kararlar verebilmesi ic¢in karar modelleri ve onun

asamalar1 hakkinda bilgiye sahip olmasi gerekir. Buradaki karar modelleri asamalar
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denildiginde problemin anlagilmasi, ona ait bilginin toplanmasi, bilginin ¢dziimleme ve
yorumlanmasi, olasi ¢oziim yollariin saptanmasi ve orgiit i¢in en verimli olanin se¢ilip
uygulanmasi1 ve degerlendirilmesi anlatilmak istenmektedir. Karar verecek olan kisi,
ister yonetici isterse ¢alisanlar olsun, bu siirecin olumlu veya olumsuz faktorlerini, karar
basamaklarini ve tiirlerini, grup kararlarini, siirecte maliyetin roliinii iyi bilmeli ve buna

gore yol alabilmelidirler (Bursalioglu, 2010: 98).
Karar verme siirecinin 6zellikleri (Eren, 2009: 69):

e Karar verme siireci insani psikolojik bir stres icine sokar. Alternatifleri

arastirmak, bulmak ve sayilar1 arttirmak kolay degildir.

e Karar vermek teknik bir konudur. Bilgi toplama ve bilgileri yararli hale

gelecek bigimde islemeyi gerekli kilar.

e Karar verirken amaclara en az harcama ve fedakarlikla ulasmak 6n planda

tutulur.

e Kararlarin verilmesi ve uygulanmasinda kosullara en uygun olan bir zaman

aralig1 belirlenir.

e Karar verme amaclara ulagsmak i¢in ortaya ¢ikan sorun ve engelleri bertaraf

etme isidir.

Karar verme siirecinin smirlarinit ¢izen faktorler hem biyolojik, hem psikolojik
hem de sosyolojiktir. Amaglarin iyi tanimlanamamasi, agir ¢calisma kurallarinin varligi,
yetki alanlarinin karisikligy, bilgi yetersizligi ve zaman darlig1 gibi etkenler karar alma
stirecini sinirlamaktadir (Lane vd, 1967: 201). Yo6neticilerin sahip oldugu bilgi,beceri ve

degerler de kararlarin rasyonelligini sinirlayan etkenlerdir (Bursalioglu, 2010: 101).

Bugiin alinan kararlar, gelecekte en iyi olabilmek i¢in hedeflenen amaglarin
gerceklestirilmesinde son derece yardimci olmaktadir. Karar siiregleri dogru bilgilerle
beslenmeli ve bu bilgiler vasitasiyla olusturulan planlama sonucunda en dogru siralama
yapilmali ve firsatlardan dogru sekilde istifade edilmelidir. Arzulanan gelecegin gergek
olabilmesi i¢in glicliikler 6nlenebilmeli, olumsuzluklar olumlu hale getirilmelidir. Biitlin

bunlara saglikli karar verme siireci sayesinde ulagsilabilinmektedir (Bircan, 2002: 143).
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Petersan’a (1982) gore hizli karar verebilmeyi basarmak yoOnetimin basarili
gelismesi a¢isindan kilit noktasi olmaktadir (Kilbas, 2013: 74). Yanlis verilen kararlar ve
ya zamaninda verilmeyen kararlar sistemin isleyisini yavaglatacak ve calismalar1 yanlis
yone dogru sevk edecektir. Bir is i¢in harcanan emek, maliyet ve zamana iliskin yagsanan
kayiplarin nedeni bu islerin basindan beri yanlis baslamasi olabilir. Orgiitiin gelecegi

acisindan dogru yer ve zamanda en dogru kararlarin alinmasi oldukg¢a 6nemlidir.
Kararsizlik nedenleri ise soyle siralanabilir (Kogel, 2010: 150):

¢ Bilgi, enformasyon ve veri yetersizligi

% Amagclarin veya sorunlarin net ve agik tanimlanamamasi
¢ Alternatiflerin yetersiz olmasi ve tatmin edici olmamasi
¢ Cozim alternatiflernin birbirine yakin olmasi

¢ Yoneticinin risk almay1 istememesi

% Yoneticinin kisiligi itibariyle ‘“kararsiz tip”” olmasi.
1.5.3. Orgiitleme ve Zaman

Orgiitleme, orgiitin amaglarmimn gerceklestirilmesi igin gerekli olan islerin
gorevler halinde diizenlenmesi, bu gorevleri yerine getirecek uygun kisilerin ve bu
kisilerin kullanacagi donanimlarin saglanmasi siirecidir. Yani Orgiitteki hiyerarsik
yapinin kurulmasi, buna uygun yetki yapisinin olusturulmasi ve gerekli kaynaklarin
saglanmasidir. Orgiitleme, planda belirlenen amaglar1 ve bunlara ulasmak iizere
belirlenen yollara uygun bir orgiit yapist kurmay: ifade eder. Orgiitleme “maddi ve
beseri unsurlarin bir amag¢ dogrultusunda diizenlenmesi” seklinde tanimlanabilir (Dinger
ve Fidan, 1999: 213).

Amaca ulagabilmek icin gerekli olan tiim arag¢ ve olanaklarin tek bir diizende
toplanmasi1 Orgiitleme olarak tanimlanabilir. Yapilacak islerin ve hazirlanan
programlarin hayata gegebilmesi icin orgiit ve orgiitlemeye ihtiyag duyulmaktadir. Iyi
bir orgiit sayesinde islerin son derece verimli bir sekilde bitirilme firsati yakalanabilir.
Daha tarihin ilk donemlerinden beri insanlar is yaparken dayanigsma halinde olmus,
askeri birlikler ve dernekler kurmuslardir. Bu yiizden amag orgiit degil, 6rgiit sadece

amaglarin gerceklesebilmesi icin gereken bir aractir (Tortop vd., 2010: 111).
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Etkin Orgiitiin kurulmas1 ve siireklili§in saglanmasi yoneticilerin gorevleri
arasindadir. Iserin hangisini yoneticiler yapacaktir, hangi islerde kimler yoneticilere
yardimc1 olacaktir, yapilan islerden kimler sorumludur ve kimler kendisinden
sorumludur, biitiin bu siiregte yapinin iyi kurulmasi yoneticilerin isini kolaylagtirmakta
ve Orgiit dis1 faaliyetlere zaman kalmasina yardimci olmaktadir (Sayan, 2005: 122).

Yonetici zamanin éneminin farkinda olup, onu etkin kullanmanin arayisi igine
girdiyse orgiit ici iliskileri saglikli bicimde diizenlemelidir. Onceden bireylerin hangi
birimlerle nasil bir iliski kuracagi saptanmali ve bu belirleme islemi cok titizlikle
yapilmalidir. Herkes yapacagi isle ilgili bilgiye sahip olursa, yoneticiler yardimeci
olabilmek i¢in araci roliinii ilistlenme durumunda kalmaz ve zaman kaybi engellenir.
Orgiit icindeki diizenlemeler ¢atisma ve gerilimleri azaltacagindan ydneticiler bu gibi
eylemleri 6nlemek i¢in de zaman harcama durumu ile karsi karsiya kalmayacaktir (Sucu,
2000: 180).

Gorev ve sorumluluklar ancak iyi bir orgiitlenme sayesinde daha net bir sekilde
belirlenebilir. Uygun kisiler, onlara uygun islerle gorevlendirilir ve bu kisiler arasinda
maksimum uyum saglanir. Iletisim eksikliginden ortaya ¢ikabilecek zararlar en aza
indirgenir. Bu ve bunun gibi biitiin olumsuzluklarin ortadan kaldirilmas: ¢alisanlarin is
tatminini arttirir ve verimliligi ylikseltir (Sucu, 2000: 183).

Orgiit icinde gereksiz islerin tekrarlanmasma yer verilmemesi ve zaman
tasarrufunun saglanmasi etkin oOrgilitleme yapisinin O6nemli 6zelliklerindendir. Bu
eylemler birimler arasindaki koordinasyonun kolay sekilde saglanmasini saglar ve
hedeflenen amaclara kisa zamanda varmaya olanak sunar (Giiresci, 2005: 47).

Orgiitleme siireci asamalar1 asagidaki gibi siralanabilir (Dogan, 2010: 223):

» Temel iglevin belirlenmesi ve farkli gruplara ayrilmasi (bdliinmesi)

> Orgiitte boliimlesmeye (departmanlasmaya) gidilmesi

> Orgiitte calisan kisiler ve yeni is gorenler arasinda yetki-sorumluluk
iliskisinin kurulmasi

» Yonetimle ilgili ya da yonetsel islerin dagitilmasi

v

Bu agamalar1 hayata ge¢irmek i¢in yetki devrinin yapilmasi

» Son asama ise Orglit yapisinin ortaya ¢ikma asamasidir.
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1.5.4. Yoneltme ve Zaman

Yoneticilerin 6nemli gorevlerinden biri de galisanlarin ve islerin, dolayisiyla tiim
orgiitlin ortak amaglar dogrultusunda harekete ge¢mesini saglamaktir. Bu faaliyetler
yoneltme islevi ile gerceklestirilir. Bu fonksiyon sayesinde astlar kisa ve uzun dénemde
etkili ve verimli ¢aligmalar yiiriitiir. Bir yonetim fonksiyonu olarak, yoneltmenin asil
amaci sahip olunan insan kaynaklarinin etkin bir sekilde motive edilmesini saglayarak
amaglara ulagsmay1 gerceklestirmektir (Simsek ve Celik, 2010: 43).

Insanlarin y&neltilmesi, ydntemlerin yonetilmesi ve kaynaklarmn yonetilmesi
konular1 yoneltmenin kapsamina giren konulardir. Buradaki kaynaklar para, zaman,
malzeme ve yer unsurlarimi kapsamaktadir. Ustler astlarimi daha verimli c¢alismaya
yoneltmek ylikiimliiliigiiniin yani sira izlenecek yontemleri uygun sekilde uygulamak ve
siralanan kaynaklardan en faydali bicimde yararlanmak firsatlarin1 aramak zorundadirlar
(Tortop vd., 2010: 121).

Zaman, giiniimiizde hem ulusal hem de uluslararasi rekabette 6nemli unsurlardan
biridir. 70“li yillarda maliyet, 80“1i yillarda kalite 6n plana cikarken gilinlimiizde ve
gelecekteki yillarda “zaman” oOrgiitlerin rekabet Ustlinliigli saglamalar1 agisindan en
onemli unsur olarak goriilmektedir. Yoneticiler hangi yonetim kademesinde olurlarsa
olsunlar bir ¢ok 6nemli ve degisik gorevleri sinirl bir zaman igerisinde gerceklestirmek
durumundadirlar (Erdem ve Kaya, 1998: 67). Etkin bir yoOnetici, Orgiitiin insan
kaynaklarim1 ve diger unsurlarim1 uygun bir zamanlamayla, planda belirlenen amaglara
yoneltmelidir. Calisan1 motive etmede ve olaylara zamaninda tepki gelistirmede yetersiz

olan yonetici bu siirecte basarisiz olacaktir.
1.5.5. Koordinasyon ve Zaman

Koordinasyon; oOrgiitlerin biitlin faaliyetlerinin uyumunun saglanmasi ile
caligmay1 kolaylastirma ve basariy1 saglama amacinin gergeklestirilmesidir. Bunun i¢in
uygun zamanin secilmesi son derece Onemlidir (Dinger ve Fidan, 1999: 220).
Koordinasyon ile drgiitte bir grup kisi faaliyetini bir noktada birlestirir. Her 6rgiit farkli
olabileceginden bununla ilgili yapilan uygulamalar da farklilik gostermektedir. Bir
orgiitte koordinasyon fonksiyonunun etkin bir sekilde ¢alismasi idari birimlerin kendi

aralarinda haberlesmesi ve uyum saglamasini kolaylastirir (Tortop vd, 2010: 126).
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Yasalar, gelenekler, bilgi ve beceriler, ahlak, rol, tutum vs. gibi yonetim
kavramlar1 koordinasyon saglarlar ve Orgiitlerin yararlandigr kaynaklar ve giigler
arasindadirlar. Koordinasyonun gerceklesmesini etkileyen faktorler ise orgiit amaglari,
amaglarin kapsama alani, calisanlarin yeterliligi ve zaman kavramidir (Bursalioglu,
2010: 110).

Motivasyonun artmasinda ve etkin kaynak kullaniminin saglanmasinda
caligsanlarin uyum iginde ve isbirligi ¢ercevesinde ¢aligmasi biiyiik rol listlenmektedir.
Eger etkili bir koordinasyon saglanabilirse bu beraberinde zaman kayiplarinin
engellenmesini kolaylastiracaktir.

Koordinasyonun 6nemli faydalar asagida siralanmistir (Y1lmaz, 2010: 270):

e Orgiitiin ve orgiitsel islevlerin siirekliligini saglar.

e Uyeler arasinda yardimlasma ve isbirligi saglar.

e Kaynaklarin etkili kullanimlarini saglar.

e Kararlarin uygulamaya yansitilmasini saglar.

e Uyelerin birbirinden ve yaptiklarindan haberdar olmalarini saglar.

e Orgiitte yasanan karisikliklar ve tekrarlar onlenebilir.

e Orgiit ile ilgili planlar daha iyi uygulanabilir.
1.5.6. Denetim ve Zaman

Ortak amag¢ bir sistemin olusturulmasinda en Onemli 6gelerden birisidir.
Yonetim, biitlin insan ve madde kaynaklarin1 harekete gegirerek, ortak amaclarin
gergeklesmesini saglamaktadir. Sistemde girdi-siireg-¢ikt1 iligkisinin istenilen kalitede
olup-olmamasini degerlendirme yoluyla tespit etmek miimkiindiir. Degerlendirmenin
sahip oldugu c¢esitli yollardan biri de denetim olmaktadir (Koklii, 1996: 261). Ancak
orglitlerin yonetim faaliyetlerinin birlikte degerlendirilmesi denetim asamasinda yapilir
(Dinger ve Fidan, 1999: 229). Yapilmas: 6nceden planlanmis faaliyetlerin gerceklesen
faaliyetlerle karsilastirilmasi denetim anlamina gelmektedir. Denetim islevi planlama
asamasinda yapilmasi planlanan iglerle diger yonetim islevlerinin sonuglarini

karsilagtiran faaliyet olarak da tanimlanabilir (Dogan, 1998: 267).

Denetim islemleri, aslinda “karsilastirma” ve “diizeltme”den olusan islemlerdir.

Denetim faaliyetlerinin amaci sadece islerin nasil basarildigini 6lgmek olmayip,
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hedeflenen planlardaki sapmalari ve basarisizliklar1 kontrol asamasina aktararak 6nlem

alabilmektir (Dogan, 1998: 268).

Denetimin ilk amaci Orgiitte dengeyi saglayabilmek ve bunu korumay1
basarmaktir. Ikinci amaci ise diizeltme maksatli kusurlar1 gdz oniinde bulundurmak,
onlarin  tekrarlanmasimni  engellemek ve hedefe ilerlemeyi kolaylastirmaktir.
Degerlendirme ve uygulamanin basar1 diizeyi tarafsiz bicimde belirlenmektedir. Genelde
degerlendirmeden Once olaylar arastirilir, daha sonra yeniden diizenleme eylemine
basvurulur. Tarafsiz bir degerlendirme yapabilmek i¢in degerlendirme 6l¢iisii mutlaka
hazirlanmalidir. Aksi durumda, degerlendirmenin sadece uygulamanin basarili yanlarina

odaklandig1 iddiasi ileri siiriilebilir (Bursalioglu, 2010: 126).

Zaman kullanilmasinda yardimci olabilecek hususlardan biri ortaya c¢ikan
sonuclar ile kisisel performansin karsilastirilmasidir (Tirkel, 1996: 28). Denetim
sayesinde zamanin hangi islere harcandigi acik sekilde goriilecek ve degerlendirilmesi
buna gore yapilacaktir. Bu faaliyet sonunda denetim raporlart diizenlenebilir. Biitiin
bunlarin sonucunda zamanla oOrgiitlerin nasil gelisim egrisi ¢izdigini izlemek

miumkindir.
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IKIiNCi BOLUM
ZAMAN YONETIMi KAVRAMI VE KAPSAMI

Calismanin bu boliimiinde zaman yonetimi kavrami tanimlanmis ve oneminden
bahsetilmistir. Daha sonra zaman yoOnetimi siireci, zaman tuzaklari, yaklasimlar ve
zaman yOnetimini etkileyen faktorler ele alinmistir. B6liimiin sonunda arastirma konusu

ile ilgili literatiir ¢aligmalarinin kisaca anlatimina da yer verilmistir.
2.1. Zaman Yoénetimi Kavram Ve Onemi

Herkes i¢in esit olan zaman kavrami ¢ok onemli bir faktordiir. Herkesin giin
icinde sahip oldugu zaman dilimi 24 saattir. insanlar esit sartlarla yasamlarini devam
ettirseler de herkesin giinlilk yasam tarzi, etkinlikleri ve bireysel yetenekleri farkli
olmaktadir. Biitiin bunlar kisinin sahip oldugu zamani kullanma sekli ile baglidir. Zaman
yonetimi, zamant dogru sekilde yoneterek faydali sonuglara ulasabilmekte kolaylik

saglar.

Insanlar, giindelik yasam ihtiyaglarm gidermek icin aslinda zamana kars siirekli
miicadele halindedirler. Bu sebepten dolayr zamanin iyi ve etkin bir sekilde
degerlendirilmesi stresi azaltan Onemli bir yetenek olarak kabul edilebilir. Zaman
yonetimi, zamanit verimli ve etkin bir bigimde kullanma ve denetleme faaliyeti olarak
tanimlanabilir. Zaman ydnetimi zamanin verimli ve etkin bir bicimde kullanilmasi ve
denetlenmesinden olusan faaliyetler toplulugudur. Zaman yonetimi herkese gore ayni
olup, degismez niteliktedir. Bir yoOnlendirme faaliyeti olan yonetim, akisi
durdurulamayan, biriktirilemeyen, herhangi bir yone ¢evrilmesi miimkiin olmayan
zamanin yonetilmesini nasil gerceklestirir? Yonetimin tanimina bakildiginda zaman
yonetiminin ne kadar zor bir kavram oldugunu kolaylikla anlasilabilir. Peki akisina

higbir sekilde etki edilemeyen zamanin yonetimi ne anlama gelmektedir? Var olan
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zaman icinde insanin kendisini, sorumlulugunda olan islerini, bulundugu orgiitii ve
biitlin faaliyetlerini yonetmesi aslinda zaman yonetiminin kendisidir (Tutar, 2015: 31).
Orgiitii yonetmek ayn1 zamanda zamani yonetmek olabileceginden orgiitsel faaliyetlerini
yeterli derecede yOnetebilen yoneticiler zaman yonetimi konusunda da basariya ulagsmis

yoneticiler olarak nitelendirilebilir.

Zaman yonetimi belirli bir zaman dilimi igerisinde yapilmasi gereken
faaliyetlerin gereken diizen, verimlilik ve etkinlikle yonetilmesidir. Etkin ve akilci
hareket etmenin neticesinde zaman yonetimi ortaya ¢ikmaktadir. Belirsiz olan gelecek
icin planlama yapilmasi ve bunun etkin bir sekilde yonetilmesi gelecegin yonetilmesi ile
esdegerdir. Zamanin en biiylik tuzaklarindan biri belirsizlikler olup gelecek de
belirsizdir. Her zaman iyi bir planlama yapmak ve hedefleri dogru belirlemek, zamanin
etkin yonetilebilmesi agisindan faydali olacaktir. Yoneticilerin zamani yOnetme
konusunda ne kadar basarili olurlarsa, yapilmasi gereken faaliyetleri de o kadar etkin ve
verimli bir sekilde siirdiirdiikleri varsayilabilir. Yoneticilerin zaman yonetimi ile ilgili
basarilarin1  ¢alisanlarina da asilamasi durumunda orgiit genelinde yiiksek verimlilik

saglanmasi kolaylasabilir (Tutar, 2015: 32).

Glinlimiiz diinyasinda ister ulusal isterse uluslararasi rekabet ortaminda en
onemli unsurlardan birisi zamandir. Bu konuda yapilmis bir¢ok inceleme ve
degerlendirme sonucunda zaman kavraminin yillara gore farkhilastigi  kanisina
varilmaktadir. Orgiitlerin rekabet {istiinliigii agisindan bir ¢cok énemli kaynag degisim
gostermektedir. Ornegin 70'li yillarda bu kaynak maliyet, seksenli yillarda kalite, hali

hazirda simdiki ve gelecekteki zaman olarak 6nem arz etmektedir (Tutar, 2015: 32).

Insanlarin yasamin1 kapsayan aktivitelerin, etkinliklerin dogru bir sekilde
planlanmasi, bu faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi agisindan son derece 6nemli bir
olgudur. Zaman yonetimi baslangi¢ ve bitis noktalar1 belli olan zaman dilimi icerisinde
hedeflenen amaclara ulasabilmek i¢in sahip olunan kaynaklari etkili ve verimli bir
sekilde  kullanmaktir. Bagka bir deyimle, ihtiyaglarin belirlenmesi ve bunlar
karsilayabilmek icin gereken hedeflerin olusturulmasi, islerin 6ncelik sirasina gore

planlanmasi yoluyla biitiinlestirilmesi zaman yonetimini tanimlamaktadir (Baykal, 1991:
9).
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Sahip olunan biitiin kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi da zaman
yonetimini kapsamaktadir. Zamanin yonetilmesi, aslinda biitiin bireyler i¢in sabit olan
zaman kesimi igerisinde kisinin ve ya orgiitlerin kendilerini yonetmesidir. Bu zaman
kesiminde daha fazla is ve etkinlik yapabilme yetenegine sahip kisiler zamani iyi
kullanmakta ve dogru bi¢cimde yOneten bireyler olmaktadirlar. Baska bir tanimla, zaman
yonetimi, bireyleri mesgul eden faaliyetlerin yonetilmesi ya da kisaca olarak bireylerin
kendilerini bu zaman dilimi igerisinde yonetmeleridir. Diger yandan bu yonetme sekli
insanlara zamani1 fayda saglayan dilimlere bolmede kolaylik saglamaktadir (Baykal,

1991: 10).

Kisilerin ve dzellikle 6rgiit yoneticilerinin sahip olunan zamanin verimli ve etkin
sekilde yonetilmesini saglamalari zaman yonetiminin amaclari arasinda yer almaktadir.
Verimli zaman yonetimi ya da kullanimi sahip olunan her saati, her dakikay1 hedeflenen
amaglarla uyumlu bicimde programlayarak ve planlayarak sarf etmek demektir. Proje
maliyetlerinin azalmasinda, orgiitler icin ¢ok degerli ve O6nemli kavram olan insan
emeginin verimli istihdaminin saglanmasinda etkin zaman yonetimi 6nemli role sahiptir.
Bu nedenle giiniimiiziin son derece Onemli konular1 arasinda zaman kullanimi ve

yonetimi de yer almaktadir (Baykal, 1991: 10).

Bir yonetici zaman yonetim kontroliinii bagarili planlayip, uygulayabiliyor ise hem
kisisel hem de is hayatinda ciddi tasarruflar saglayabilir. Bu durum, verimli yonetim ile
orgilitlere de fayda saglanmasinda yardime1 olur. Ayni zamanda bagka yapilmasi gereken
islere yeterli zaman ayrilmasi halinde oOrgiite bu yoniiyle de fayda ve kolayliklar
saglanmis olabilmektedir. Sec¢ici miisterilerini dikkate alamayan, kaliteli iiriinler
iiretemeyen ve rekabet edebilme giiclinii koruyamayan orglitler zaman agisindan geride
kalmaktadir. Bagka bir ifadeyle, orgiitler degisen ve gelisen teknolojiye uygun
degisimleri 6nemsemez; plan ve programlarin1 bu yeniliklere yonelik degistirmezlerse
uzun vadede varliklarini siirdiirebilmeleri imkansizlasir. Ornegin, gelisen teknoloji
sonucunda siyah-beyaz televizyon iireten Orgiitler arz ettikleri iriinlere talep
bulamamiglardir (Baykal, 1991: 10). Buradan da gorildiigi gibi zaman gegtikce
insanlarin tercihleri degisebilir. Buna gore siirekli gelisime onem veren orgiitler liretim

cesitlerinde degisiklige gitmektedir.
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Her sey zaman igerisinde degismektedir. “Uretimi artirmak, genel refahin
yilikselme yoniinde gelismesi zamandan tasarruf etmekle saglanir. Bu bir gercektir ki,
baska orgiitlerin 60 dakikada gordiigii isleri bir 6rgiit 40 dakikada yapabiliyor ise, burada
yiikselme ve ileri seviyede gelisme s6z konusu olup rakipler geride birakilmaktadir.
Tersi durum s6z konusu ise Orgiit diger oOrgiitlerden geride kalacaktir. Bir saatlik
hesaplama isi hesap makinesi ile 15 dakikada yapilabilir ya da bir ¢alisanin ¢ok uzun
stirede yapabilecegi isleri ¢ok kisa siirede bir bilgisayar yapabilir. Boyle durumlarda son
derece bilingli ve etkin ¢alisan orgiitler basariyr yakalayabilmektedir (Dinger ve Fidan,
1996: 446).

Sosyal varlik olan insan toplumsal olarak yasamaya baslamasindan beri, belli bir
grup icinde yasamis ve bu gruplan orgiitlemistir. Insanlar hangi ekonomik, siyasal ve
sosyal alanda olduklarina bagli olmaksizin her zaman orgiitlenmeye ve belli bir diizene
ihtiya¢ duymustur. Bir arada yasamak, ister istemez zaman i¢inde gruplari yonetecek
otoritelere de gereksinimi arttirmistir. Toplumsal temel yapilar, otoriterden demokratik

olmaya dogru gelistikce yonetim kavrami da gelisim gostermistir (Baykal, 1991: 15).

Yoneticilerin yasal gli¢lerini kullanarak sorunlart ¢ozmeye c¢aligmasi artik
imkansizdir. Bu durumu imkansiz eden ise degisen rekabet kosullarinin son derece
acimasiz hal aldig1 is hayatinin yayginlagmasidir. Son yillarda hizla gelisen teknoloji,
kiiresel rekabet, sermaye yogun olan sektorlerde fazla kapasite mevcutlugu gibi
ozellikler yoneticilere yonelik beklentileri de degistirerek gelistirmistir. Giinliik
yagantimizda hemen herkes tarafindan zaman kavrami ile ilgili sOylentiler
duyulmaktadir. Kisa bir tanimla zaman bireylere verilmis siirenin tamami ya da belli bir
faaliyeti gerceklistirirken gegen siirelerin toplamidir. Isletmelerde yoneticilerin en biiyiik
sikayetleri zaman yetersizligi ve zamansizliktir. Bilingli liderler i¢in zaman paradan daha
degerli ve son derece onemlidir. Fakat ayn1 zamanda orgiit icinde en ¢ok israf edilen ve

verimsiz sekilde kullanilan kaynak da zaman olmaktadir.
2.2. Zaman Y onetimi Siireci

Zaman yonetimi de diger yonetim tlrleri gibi sistematik bir yaklasima

gereksinim duymaktadir (Tengilimoglu vd, 2011: 49). Zaman yonetimi bir siire¢ olarak
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degerlendirildiginde sekiz asamadan olustugu goriilmektedir. Bunlarin her biri ayr1 ayri

asagida aciklanmustir.
1. Zaman Kullamim Analizi (Zaman Cetveli):

Zaman cetvelleri kullanimi, zamanin nereye ve nasil harcandigini belirlemekte
kolaylik saglamaktadir. Zaman analizleri yapilmasi sonucunda zamani c¢alan faktorler

tespit edilmektedir (Celik ve Akatay, 2009: 37).
2. Zaman Problemlerini Tanimlama:

Zaman problemlerini tanimlama asamasinda amag sadece zaman kaybina neden
olan faaliyetlerin tespitine ve miimkiin mertebe bu problemlerin aradan kaldirilmasina
calisilmaktir (Celik ve Akatay, 2009: 39). Problemlerin ortadan saglikli sekilde
kaldirilabilmesi i¢in zaman yonetim siirecindeki ilk adimda olusturulan zaman c¢izelgesi
0zenli bir sekilde degerlendirilmeli, anlamli ¢alisma gergeklestirilmeli ve dogru sekilde

islenen bilgi, verimli bi¢imde yorumlanmalidir.
3. Kendini Tamimlama:

Oz degerlendirme yapilmasi kisinin kendini tanimasimi miimkiin kilmaktadir.
Kisilerin kendini yonetebilmesi i¢in kendini tanimasi son derece onemlidir. Kendini
tantyan ve Kkisisel yOnetimini yapabilen bireyler zamanlarini da basarili sekilde
yonetebilirler. Kisisel degerlendirme sayesinde bireyler davranis ve yeteneklerini analiz
ederek zamanlarini negatif etkileyen faktorler i¢in 6nlem alabilmektedirler (Eroglu ve

Bayrak, 1994: 260-261).
4. Amac ve Oncelikleri Belirleme:

Amag ve Oncelikleri belirleme asamasinda adindan da anlasildigi gibi temel
maksat amaclarin ve bu amaglara ulastiracak hedeflerin en uygun oncelik sirasina gore
belirlenmesidir. Bu belirleme yapilirken, islerin etkinligini ve verimliligini Olcebilir

diizeyde sonugclara ulasilabilmesi de g6z dniinde bulundurulur.
5. Program Hedeflerini Uygulama Planlarina Aktarma:

Planlama faaliyetlere yon vermek ve kesinlik kazandirmak agisindan 6nemli paya

sahip olup, hedeflere ulasabilmeyi kolaylastirmaktadir. Goérevin amaci, tiim g¢aba ve
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gayretlerin ulagilmak istenen hedeflere yonelik planlanmasidir. Bu asamada gorevin
neden yapilmasi gerektigi belirlenmekte ve SN1K (Ne? Nerede? Ne zaman? Nigin?
Nasil? Kim? tarafindan hangi islerin yapilacagmin belirlenmesi) felsefesiyle plan

hazirlanmaktadir (Celik ve Akatay, 2009: 41; Ozdemir, 2006: 58).
6. Giinliik Programlar ve Rehberler Hazirlama:

Bu asamada 6nceki asamada hazirlanmis olan temel faaliyet planina dayanarak
kisa vadeli plan ve programlar yapilmaktadir. Bu asama iki adimdan olusur (Celik ve

Akatay, 2009: 42):

1. Her hafta yenilenmesi gereken haftalik planin hazirlanmasi,

2. Haftalik plan dogrultusunda giinliik faaliyet planlarinin olusturulmasi.
7. Zaman Yonetimi Tekniklerini Gelistirme:

Mevcut zaman tuzaklarinin istesinden gelebilmek ve engellemek igin
gelistirilmesi gereken teknikler ortaya ¢ikmistir. Bu tekniklere ornek olarak,
ertelemekten kaginma, yetki devri, dogru iletisim vs. gibi teknikler siralanabilir (Ardig,

2010: 61).
8. Siirecin izlenmesi ve Yeniden Analiz:

Siirecin izlenmesi ve yeniden analize tabi tutulmasi zaman yonetimi siirecini
tamamlayan sekizinci asamadir. Bu son asamada uygulama Oncesi ve sonrasi zaman

yonetim siireci degerlendirilmektedir (Celik ve Akatay, 2009: 42).

2.3. Zaman Yoénetimi Tuzaklar:

Zaman tuzagina yakalanilmamasi ve zamanin etkin bir sekilde denetlenebilmesine
yonelik olarak New York Chappaqua Liderlik Endiistrisi Bagkan1 Alec Mackenzie nin
goriisleri onem tagimaktadir. Mackenzie (1985) asagidaki tabloda yer alan bu goriislerini
on iki Tllkenin iist diizey yoneticileri ile zaman yonetimi konusunda yaptig

goriismelerine dayandirmistir (Simsek, 2009: 26).
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Tablo 1: Zaman Tuzaklari: Neden ve Coziimleri

Zaman Tuzagi:

Muhtemel Nedenleri:

Coziim Yollar::

Plansizlik Yarar gorememe Planlamanin zaman aldigini
ama sonunda Zaman
kazandirdigini bilin

Yonet degil . .
onetmeye deglh yapmaya Yaptigimiz seylerin degil,
egimli olmak e
elde ettiginiz sonuglarin
tizerinde durun
Plansiz da basar1 | Bagarinin yontemler
saglanabilecegi diisiincesi yiizinden  degil, onlara
ragmen kazanildigini bilin.

Isleri  onceliklere  gore | Hedeflerin olmamasi Hedeflerinizi yazin. Bunlari

saptamamak astlarinizla tartisin.

Kendini gereginden fazla | Genis ilgi alaninin | Hayir demeyi 6grenin. Isleri

ise adamak hedeflerde yarattig1 | oncelik  sirasina  koyun.

karigiklik, oncelikleri | Kisisel bir zaman felsefesi
belirleyememek gelistirin.Isleri bir program
cergevesinde yiiriitiin.

Kriz yoluyla yonetim Plansizlik Plansizlikla ilgili ¢oziim
yollarin1 uygulayin
Kendinize daha fazla zaman

Gergek dist zaman
tahminleri ayiin

Sorun ¢ozmeye ilgi duymak

Astlarin koti haber vermek
istemeleri

Firsatlar1  degerlendirmeye
daha ¢ok ilgi gdsterin
Kararlar1  diizeltmek
gerekli  bilginin
yayilmasini saglayin

i1¢in
hizla
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Acelecilik

Ayrmtilarda sabirsiz olmak

Gelecek i¢in plan
yapmamak
Acil  durumlarda  tepki
gostermek

Cok kisa zamanda fazla is
yapmak

Dogru  yapabilmek igin
gereken  siireyi  ayirin.
Tekrar  incelemek  igin

zaman ayirin.

Plan yapmak i¢in zaman
ayirin. Yararlarini
goreceksiniz.

Onemliyle acil arasindaki
farki bilin

Daha az s yapin.
Astlariniza yetki ¢aligmak.

Gereksiz Yazigmalar,
kirtasiyecilik ve verimsiz
okumak

Bilgi Patlamasi

Bilgisayara fazla diiskiin
olmak

Elememek

Secerek  okuyun,  hizli
okuma tekniginizi gelistirin.

Bilgisayarin verdigi bilgileri
sec¢in

Pareto ilkesini hatirlayin.

Okuma isini
havale edin.

astlarmiza

Siradan ve gereksiz igler

Islerde 6ncelikleri
belirleyememek

Astlar gereginden fazla
denetim altinda tutma

Yetki vermeyi reddetmek,
uygulamaya karigarak
kendini daha ¢ok gliven
i¢inde hissetmek.

Hedeflerinizi saptayin ve
onlarla ilgilenin. Gereksiz
isleri bagkalarina devredin.

Astlariniza yetki verin ve
onlar1 serbest birakin.
Ayrintilara ve yontemlere
degil, sonuglara bakin.

Yetki vermeden, hig bir isi
baskalar1 yoluyla
yaptiramayacaginizi bilin.

Ziyaretgiler

Sosyal iligkilerden haz
duymak

Hayir diyememek

Bu isi bagka yerde yapin.
Ziyaretgilerle disarida
bulusun. Gerekirse 6gle
yemegi teklif edin.

Ayakta toplant1 yapin.

Eleyin. Hay1r deyin.
Yerinizde bulunmayin. A¢ik
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kap1 politikasini degistirin.

Telefon Ozdenetim eksikligi Konusmalari eleyin ve
gruplar halinde toplayn.
Kisa konusun.
Toplantilar Kararlardan sorumlu | Toplanti yapmadan karar
tutulma korkusu, kararsizlik | verin
Fazla iletigim Gereksiz toplantilardan
vazgecin. Sadece gerekli
toplantilar diizenleyin.
Gilindem kullanin
Konudan uzaklagsmayin.
Kétii liderlik Toplantilar zamanla
siirlayin.
Kararsizlik Olaylara kars1 giivensizlik | Bilgileri bulma ve saptama

Biitiin gergekleri bilmekte
israr etmek

Bir hatanin sonuclarindan
korkmak

Mantikl karar ~ verme
isleminin olmamasi

sistemleri gelistirin.

Riskleri kaginilmaz olarak
kabul edin. Biitiin gercekleri
bilmenesiz de karar verin.

Astlarmiza hata yapma
hakki taniymn. Hatalar1 bir
O0grenme  islemi  olarak
kullanin.

Olaylar1 6grenin, hedefleri
saptaymn. Secenekleri ve
olumsuz sonuglar1 bilin.
Karar1 verin ve uygulayin.
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Yetki vermemek Astlarin yetersiz | Egitin. Hatalar1 hos goriin.
olmasindan korkmak Gerekirse elemanlari
degistirin.
Tam yetki verin. Tegvik
edin. Sirketin biiylimesini
saglayin.

Astlarin becerisinden
korkmak

_ ' . Isleri dengeleyin. Yeterli
Astlara fazla is verilmesi sayida eleman bulun. Isleri
Oonem sirasina gore saptayin.

Kaynak: Simsek, M.S. (2009). Zaman Yonetimi ve Yonetsel Zamanda Etkinlik, Gazi
Kitabevi, 3. Baski, Ankara

2.4. Zaman Yonetimine Farkh Yaklasimlar

Insanlarin zamanlarim1 yénetmesi ile ilgili farkli yaklasimlar var olup, bunlar

asagida yer almaktadir (Covey vd., 1998: 356-369):
2.4.1. Diizenli Yasam (Kendini Toparla) Yaklasin

Kisisel zaman yonetimi yaklasimlarindan biri “Diizenli Yasam veya Kendini
Toparla Yaklasimi”dir. Bu yaklasima gore zamani yonetirken karsilagilan temel
sorunlarin kaynagi insanlarin hayatlarindaki diizensizliklerdir (Sabuncuoglu ve Pasa,
2002: 28).

Diizenli c¢aligmak, zamani etkili ve verimli kullanmay: kolaylastirir. Bu
yaklasgimda bireyin ii¢ alandaki diizenlemeye odaklanmasi gerekmektedir. Bunlar
sirastyla nesneleri diizenlemek, gorevleri ve insanlar1 yani calisanlar1 diizenlemektir
(Covey vd., 1998: 356). Etkili ve verimli sistem olusturmanin temelinde nesneleri ve

insanlar arasindaki iliskileri diizenlemek bulunmaktadir (Tengilimoglu vd., 2011: 62).

Zaman yonetimi yaklasimlarimin giiclii ve zayif yanlari bulunmaktadir. Diizenli

Yasam yaklasiminin giiclii ve zayif taraflar1 asagida agiklandig: gibidir:

Giiglit Yanlari: Bu yaklasim insanlara hem zaman kazandirir hem de daha
verimli olabilmeleri i¢in olanak saglar. insanlar, diizenli bir yasama sahip olabilirlerse,
zamanlarin1 anahtar, giysi ve ya evraklar1 arayarak tliketmezler. Diizenleme zihni

agmakta ve tertip saglamakta basarili olmaktadir (Covey vd., 1998: 357).
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Zayif Yanlari:Diizenlemeye de gereginden fazla zaman ayrildiginda, kendisi de
bir amag¢ haline gelebilir. Bu durumda zamanin biiylik bir kismi bir seyler iiretmek
yerine planlamaya ayrilmis olur. Cok fazla asiriya gidildiginde, planlama zaafa
cevrilebilir. Yapilanma derecesi yiiksek, esneklikten uzak bir planlama mekanik hale
gelip basariya gotiirmek yerine negatif yonde etki yaratabilir. Buradan da anlagilacagi

gibi zaman planlamasi yaparken bile zamani dogru yonetebilmek oldukca onemlidir

(Covey vd., 1998: 357).
2.4.2. Savas¢1 Yaklasim (Hayatta Kalma ve Bagimsiz Uretim)

Kisilerin her tiirlii zaman harcattirictya karsi korunmasi ve iiretim konular1 bu
yaklagimin temelinde yer almaktadir. Onemsiz isler ve projelere yoneticiler tarafindan
gereginden fazla zaman ayrilmasi, daha c¢ok acil olan ve Oncelik tasiyan islerin

yapilmasini zorlastiracaktir (Covey vd., 1998: 357; Tengilimoglu vd., 2011: 63).

Bu yaklasim adindan da anlasildig1 gibi zaman tuzaklariyla bas etme, savasma
yaklagimidir. Zamana sahip ¢ikilmasi ile kisilerin korunmasimi saglamak, verimli ve
bagimsiz ¢alisabilmeyi basarmak savasg¢r yaklasimin yogunlastigi konulardir (Gozel,
2009; Sabuncuoglu ve Pasa, 2002: 32). Bu yaklasimin teknikleri, gereksiz iletisime
kapali olmak, yalniz ve rahat ortamlar tercih etmek, yetki devretmek gibi icerikten

olusmaktadir (Giirbiiz ve Aydin, 2012).

Giiclii  Yanlari: Kisisel olarak zamani TUstlenmenin dayagi zamanin
sorumlulugundadir. Sakin ve rahatsiz edilmeyecek zamana sahip olundugunda daha
iiretken, verimli ve bagimsiz ¢alisma gerceklestirilebilir. Yaratici islerle mesgul olurken

bdyle bir zamana daha ¢ok ihtiya¢ duyulmaktadir (Covey vd., 1998: 358).

Zayif Yanlari: “Bagkalar1 senin zamanini tuzaga diisiirmeden sen onlarin
zamanini tuzaga diisiir.” anlayis1 bu yaklasimin temel noktasidir. Bireyler zamanlarini

kaybetmemek i¢in bu yaklasim ile hareket etmektedir (Tengilimoglu vd., 2011: 64).

Savasc1 yaklagim ile yapilacaklara engel olan bireylerin insanlarin 6niinii agmasi
saglanabilir. Fakat goriilecek isler bu bireyleri de dogrudan ilgilendiriyorsa, isbirligine
hevessiz olduklar1 goriilebilir (Sabuncuoglu ve Pasa, 2002: 32). Bu yaklasim asiri

benimsenildiginde dostlar1 kaybetme tehlikesi ile karsilastirabilir. Ancak sadece
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insanlardan kaynaklanan zaman tuzaklari degil, bireyler kendilerinden kaynaklanan

tuzaklar1 da engellemeyi basarmalidir (Tengilimoglu vd., 2011: 64-65).
2.4.3. Hedef Belirleme Yaklasimi (Basari)

Hedef belirleme yaklasiminda insanlar ne istediklerini ve nereye varmak neyi
basarmak istediklerini ¢ok iyi derecede bilmelidirler. Yaklasimin igerdigi teknikler,
uzun-orta-kisa vadeli plan yapilmasi, hedeflerin dogru saptanmasi, kendini motive etme

ve pozitif diigiince tarzi yaratma gibi tekniklerdir (Giirbliz ve Aydin, 2012).

Giiclii Yanlari: Diinya genelinde performans sergileyen bireyler, ornegin
sporcular genelde bu yaklasimi tercih etmektedir. Az yetenekli bireylerin 6niindeki
engelleri asarak biiyiikk yeteneklerin performanslarini geride birakmay1 basardigi
yaklagimdir (Covey vd., 1998: 359). Belirledigi hedefe ulasabilen kisiler, genelde her

zaman bagarmak istediklerini gergeklestirebilirler (Sabuncuoglu ve Pasa, 2002: 35).

Zayif Yanlari: Cogu kisi basarili olma amaciyla bu yaklasimin savundugu
yoldan ilerlerken yanlis yolda oldugunu anlayabilir. Belirlenmis hedeflere ulasabilmek
icin asirt ¢aba harcayan bireyler sonunda bekledikleri sonuglarla karst karsiya
kalmayabilirler. Neticede hayata kars1 negatif bakarak, onu bos ve sonmiis balon olarak
degerlendirirler (Covey vd., 1998: 359). Hedefler ulasilabilir olmali ve hayal kirikligi
yasamamak i¢in dogru hedefler belirlenmelidir. Temel ihtiyaglara dayali olmayip tek bir
hedefe yogunlasma dengesizlik yaratmaktadir. Hedefler bir ¢ok degeri kazanmak ugruna
kazanilmamalidir. Bu durum bireyleri daha ¢ok demotive edebilir (Tengilimoglu vd.,

2011: 68; Sabuncuoglu ve Paga, 2002: 35).
2.4.4. ABC Yaklasimi (Onceliklerin Siralanmasi ve Degerlerin Belirlenmesi)

Bu yaklagimda onceliklerin siralanmasi ve degerlerin dogru bigimde belirlenmesi
diisiinceleri yer almaktadir (Tengilimoglu vd., 2011: 65). Temel varsayim “Istediginizi
yapabilirsiniz, ama her seyi yapamazsimiz’dir. ABC yaklagimima gore onemli islerin
ardisikligr en uygun sekilde tasarlanmali ve cabalar bu yonde yogunlastirilmalidir.
Gorevlerin siralanmasi, sahip olunan degerlerin agikliga kavusturulmasi vs. tekniklerden
olusan ABC yaklasimi neye ulagmak istediginizi ¢ok iyi biliyorsaniz onceliklerinizi
dogru belirleyip, ¢abalarinizi bu yonde yogunlastirirsaniz o derece mutlu olabilirsiniz

iddiasin1 savunmaktadir (Covey vd., 1998: 360).
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Giiglii Yanlari: Onemli islere oncelik tanima yaklasimi olarak da adlandirilabilir.
Diizen ve basarili ardisikligin saglandig1 yerde yapilacak gorevler arasindaki fark daha
kolay anlasilabilir ve ona gore davranislar diizenlenebilir (Sabuncuoglu ve Pasa, 2002:

37).

Zayif Yanlari: Bazen farkinda olmadan bazi doga yasalar1 gerceklikleriyle bir
cok degerler benimsenilerek gereginden fazla netlestirilmektedir. Hatta olmas1 gereken
ile var olanin arasindaki farki ihmal edebilme derecesine ulasilabilir. Biitiin bunlar

duygularin engellenmesine ve mutsuzluga neden olabilmektedir (Covey vd., 1998: 360).

Bireyler hayatin baz1 zaman dilimlerinde bir ¢cok seye gereginden fazla deger ve
onem vererek siirekli mutlulugu yasayabilecegini diisiiniir. Geriye bakinca ise ¢ok deger
verdigi seyleri elde etmeyi basaran fakat mutsuz insanlar toplulugu goriilebilir. Bazi
durumlarda bu konu tamamen yikilmalara neden olmaktadir (Sabuncuoglu ve Pasa,
2002: 37,38). Bu da temeldeki degerlerin dogru olmadig: takdirde gergek doyum ve

mutluluga erigmenin imkansiz olmasi anlamia gelmektedir (Ozgelik, 2006: 22).
2.4.5. Sihirli Ara¢ Yaklasimi (Teknoloji)

Sihirli Arag¢ Yaklagimi yani teknoloji “iyi isler, iyi araclarla yapilir.” kanunundan
hareket etmektedir (Tengilimlioglu vd., 2011: 66). Yasam kalitesini gelistirme giicii
dogru planlama, dogru takvim, dogru bilgisayar ve bilgisayar programlar1 araglarma
dayanmaktadir. Bu yaklasimin savunmasi teknolojik araclarin iyi kullanildig takdirde

zamandan tasarruf saglayacagi yoniindedir (Glirbiiz ve Aydin, 2012).

Giiclii Yanlari: Dogru araclar1 dogru sekilde kullanmak siiphesiz son derece
onem arz etmektedir. Bu araglarla dogru evden dogru yasama kadar gii¢lii fark yaratmak
miimkiindiir (Sabuncuoglu ve Pasa, 2002: 39). Bu yaklagim kullanilan araglarin aranilan
ozellikleri tasimast durumunun bagarili zaman yonetimi ve etkinligi getirecegini

varsaymaktadir (Tengilimoglu vd., 2011: 66).

Zaytf Yanlari: Teknoloji ana amactan kacarak her seye cevap olarak algilanirsa
hataya yer verilmis olunur. Bazen son derece miikemmel araglar bile vizyonun, detayl
olgme ve bigmenin, yaraticihigin vs. yerine gecemez (Covey vd., 1998: 362). lyi ve

kaliteli bir aracin yasam kalite ve standartlarim1 gelistirecegi dogrudur, fakat bunu asla

33



her bireye 0zel yapamaz. Mevcut araglar insan varhi§indan ¢ok insan eylemlerini

desteklemektedir (Sabuncuoglu ve Pasa, 2002: 39).
2.4.6. Zaman Yonetimi 101 Yaklasimi (Beceriler)

Zaman yonetimini beceri olarak ele alan yaklasim olmaktadir. Etkili zaman
yonetimi i¢in bireylerin planlayici defteri kullanma, yapilacak listesini dogru olusturma,
hedef belirleme, yetki devretme gibi konularda uzmanlagmasina gereksinim
duyulmaktadir (Covey vd.,1998; Gilirbliz ve Aydin, 2012: 14). Bunlar zaman
yonetiminde olmasi gereken temel becerilerdir ve sosyal okur-yazarlik konusunda
yardimci olmaktadir. Planlama, hedef belirleme, yetki devri gibi 6zelliklerden yoksun

bir insan kurumlar i¢in ciddi sorunlar yaratabilmektedir (Covey vd., 1998: 363).

Giiclii Yanlari: Kurulus i¢in degerli olan mesleki beceriler ile ilgili ilerlemeler
kayda gegilir (Covey vd., 1998: 363). Cok c¢alismak giinlimiiz diinyasinda basariya
ulasabilmek icin artik yetersiz kalabilmektedir. Etkin c¢alisma c¢ok c¢alismanin yerini
yavas yavas almaktadir. Bunlar bilgi birikimi ve beceri ile miimkiin olabilir. Becerili ve
yeterli bilgi donanimina sahip insan az enerjisi olsa bile ¢ok daha fazla is
yapabilmektedir. Zaten iyi zaman yonetimi de temelde “zaman yOnetimi becerisi” olarak

ele alinmaktadir (Tengilimoglu vd., 2011: 67).

Zayf Yanlari: Kurumsal kalite geregi kisilerin karakter ve davraniglar1 da bilgi
ve becerilerinde oldugu gibi kurumsal ilkelerle uyum igerisinde olmalidir. Zaman
yonetimi egitim programlar1 hem zaman tasarrufu hileleri ve teknikler, hem de planlama
ve Onceliklendirme gibi karma bir dosyadan olugmaktadir. Beceriler karakter ve
davraniglarla uyum saglamazsa, tek basina herhangi yanita ulagilamaz (Covey vd., 1998:

363).
2.4.7. Kendini Akintiya Birak Yaklasimi (Uyum ve Dogal Ritimler)

Kendini akintiya birak yaklasimi zaman yonetimine ters bir hareketi
icermektedir. Cilinkii bu yaklagim ile kisi zaman1 yonetmez, kendisini zamanin dogal
akisina birakarak biitiinlesmeyi saglar (Covey vd., 1998: 364; Tengilimoglu vd., 2003:
56). Bu yaklasim, icsel benligin tutarlilig1 ile dogal akisin uyum saglamasi gerektigi ve
bunlan birlikte ele alma diisiincesinin iizerinde durur (Tengilimoglu vd., 2011: 70).

Akintiya kapilmayr 6grenen sahislar yasamin dogal uyumuna ayak uydurabilir. Boylece
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dogal yasam ritmine uyumlu bir sekilde yasayan insanlar, yasamlarin1 beklenmeyen

firsat ve olanaklarla zenginlestirebilirler (Glirbiiz ve Aydin, 2012: 14).

Giiclit Yanlari: Baz1 durumlarda zaman i¢inde zamandan bagimsiz yasandigi
farkedilebilir. Bu zamanlar daha ¢ok bireylerin sevdigi isleri yaparken gegen zaman
dilimidir. Ornegin, miizik dinleme, resim yapma, kitap okuma vs. gibi. Bu yaklasima
gbre bu tiir zamanlar son derece onemli olup arttirilmasi gerekmektedir. Sonugta acil
yapilmast gereken islerin lizerimizde olusturdugu baski aza indirgenir, i¢sel ve digsal

uyum saglikli sekilde olusturulur ve desteklenir (Covey vd., 1998: 364).

Zayif Yanlari: Aciliyete karsi tepki olarak dogan bu yaklasim, bazen yasam
kalitesini arttirmak yerine, bazi sorumluluklardan kacma egilimi gostermeye neden
olabilir. Ama¢ ve hedefler ile gerceklestirilmek istenen vizyon arasindaki denge
bozulabilir. Onemli olanlar1 basarmak yerine, akintiya ¢ok fazla kapilinca 6zgiir irade

basarisizliga dogru gidilebilir (Covey vd.,1998: 365).

Genel olarak zaman yonetimi yaklagimlar1 arasinda pek kabul goriilmeyen sirada
yer almaktadir. Ciinkii bireysel sorumluluklarint gelistirmis kisiler kendilerini zaman
akisina birakmak yerine, zamanlarin1 dogru sekilde yonlendirebilmeyi basarmalidirlar

(Tengilimlioglu vd., 2011: 70).
2.4.8. Tyilestirme (Rehabilitasyon) Yaklasimi (Ozbilinc)

Cevresel, sosyal, kiiltiirel ve psikolojik nedenlere dayanarak ortaya ¢ikan bir ¢ok
sorun ve problem zaman yonetimi konusundaki sorunlarin da temelini olusturmaktadir.
Iyilestirme yaklasimmin temel amact bu sorunlar1 yaratan ¢evresel faktdrlerin

yetersizligini gidermektir (Tengilimlioglu vd., 2011: 69; Giirbiiz ve Aydin, 2012: 14).

Gii¢lit Yanlari: Bireylerin davranis tarzin1 sekillendiren noktalar {izerine
yogunlastig1 icin iyilestirme yaklasimi yararh bir yaklasim olmaktadir. Cilinkii tamamen
sorunun kokleri iizerinde odaklanmistir. Bu da bireylerde 6zbiling gelisimine ve

ilermelere neden olabilir (Covey vd., 1998: 365).

Zayif Yanlari: Bu yaklasim ¢Oziime biitiinclil bir yaklasim olma iddiasim

savunmadigindan ilag olmaktan ¢ok teshis degerindedir. Dar alan1 kapsamasi ve zaman
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yonetimiyle ilgili olan bir ¢ok problemde ilgisinin yetersiz kalmasi bu yaklagimin zayif

taraflaridir (Covey, 1998: 365).
2.5. Zaman Yonetimini Etkileyen Faktorler

Zaman yonetimini etkileyen bir ¢ok faktér bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi
“cinsiyet”tir. Cinsiyet, insanlarin zaman yOnetimi becerilerini etkileyen Onemli
faktorlerden biridir. Toplumlarin tutum ve davranislarinda cinsiyete gore farkliliklar
bulunmaktadir. Kadin ve erkeklere toplum tarafindan belirli roller yiiklenmektedir. Bu
roller geleneksel toplumlarda c¢ok kesin cizgilerle belirtilmekte, orf ve adetlerle
sinirlandirilmaktadir. Modern kent alanlarinda ise cinsiyet farkliligi kadin ve erkeklerin
tutum ve davranislarina daha az yansimaktadir. Kadinlar daha ¢ok ev merkezli ve
genellikle pasif etkinliklere katilirken, erkeklerin tercihleri sportif aktiviteler, kafe ve
pub gibi eglence agirlikli yerler olabilmektedir. Erkeklere oranla kadinlar dis merkezli
etkinliklere daha az katilim saglamaktadirlar. Ancak kadin ve erkegin ortak yaptigi
aktiviteler de bulunmaktadir: televizyon izleme, miizik dinleme, komsu-akraba ziyareti.
Kadinlar ve erkekler arasindaki giinliik yasamda olusan bu tiir farkliliklarin, onlarin
zaman yOnetimi becerilerini de bir ¢ok noktada farklilastirdigi diisiintilmektedir.Yapilan
literatiir aragtirmasi sonuglari da cinsiyet faktoriine gére zaman yonetimi becerilerinde

farkliliklarin oldugunu desteklemektedir (Demir, 2006; iscan, 2008; Samuk, 2014).

“Yas” faktorii zaman yonetimini etkileyen faktorlerden biridir. Her yas grubunun
katilim sagladigi giinliik yasamin bir parcasi olan faaliyetler farkli farklidir. Yapilmis bir
arastirmada bireylerin yas basamaklarina gore aktiviteleri incelenmistir." Sonuglara gore,
12 yas altindaki grup parka gitme, arkadaglariyla oyun oynama etkinliklerini tercih
ederken, 12-18 yas grubu daha c¢ok sportif etkinliklere katilmaktadir. 18-30 yas arasi
bireyler ise diger yas gruplarina gore daha cok sosyal ve Kkiiltiirel etkinliklerle
ilgilenmektedir. Daha ileri yas gruplarinin ise daha pasif yasama sahip olduklar
saptanmistir. Bu nedenle farkli yas gruplarinin faaliyetlerindeki farkliliklardan dolayi

zaman yOnetimi becerilerinin de farklilasacagi diisiinilmektedir (Samuk, 2014).

Zaman yoOnetimi becerilerini etkileyen faktorlerden biri de “medeni durum” dur.

Genel olarak evli bireylerin bekarlara gore daha fazla sorumluluga (aile gelirinin

! Tiirkstat: Istatistiklerle Genglik, 2011, 5.135 — 2006 Zaman Kullanim Arastirmasi.
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yonetilmesi; ¢cocuklarla faydali zaman gecirebilme ve onlarin ihtiyaclarinin giderilmesi)
sahip oldugu diisiiniilmektedir. Bu sorumluluklar bireylerin zaman y6netimi becerilerini
dogrudan etkilemektedir. Ornegin, bekar bireyler zamanlarii daha esnek
degerlendirebilirken, evli bireyler daha ¢ok ev merkezli aktivitelerde bulunurlar.
Sinema-tiyatro-konser gibi etkinliklere medeni durumu bekar olanlarin katilim orani
daha yiiksek olmaktadir. Evli ve bekar bireyler arasindaki aktivite tercihlerindeki
farkliliklar dolayisiyla zaman yonetimi becerileri de farkli bi¢cimde gelismektedir

(Demir, 2006; Samuk, 2014).

“Konaklama yeri veya ortam” bireylerin zaman yonetimi becerilerini etkileyen
onemli faktorlerden biridir. Konaklama yerinin kirsal, kent veya biiyiiksehir olmasi,
bireylerde kirsal veya kent toplumuna ait tutum ve davraniglarin gelismesine neden
olmaktadir. Farkli tutum ve davraniglara sahip olan bu bireylerin zaman yonetimi
becerilerinin de bu yonde egilim gosterdigi diisiiniilmektedir (Dikmetas ve digerleri,

2003; Demir, 2006; Samuk, 2014).

“Egitim diizeyi ve basar1 notu” zaman yOnetimi becerilerini etkileyen faktorler
arasinda yer almaktadir. Lise ve lisans, lisans ve lisansiistii diizeyinde egitim alan
bireylerin yaptig1 faaliyetler farkli oldugundan zaman yOnetimi becerileri de
farklilagabilir. Egitimle beraber kisisel kiiltiir yapis1 gelismektedir. Ornegin egitimsiz
birey kitap okuma aligkanligina sahip degilken, egitimli birey kitap okumaya zaman

ayirabilmektedir (Demir, 2006; Giimiisgiil, 2013; Samuk, 2014).

“Kiiltiir”, toplumu olusturan bireylerin hem kendi aralarindaki, hem kendileri ve
toplum, hem de toplumlar arasindaki iliskilerini diizenlemektedir. Belirli bir tarzda
davranis sergilemeyen bir insanin bu davranisi sergilememe nedeni belirli bir kiiltiire ait
olmasindan kaynaklanabilir. Bu nedenle zaman ydnetimi becerilerinin yonetilmesindeki
tutum ve davraniglarin  kiiltlirlere gére degisebileceginin  kagmilmaz oldugu

diistintilmektedir (Giimiisgiil, 2013; Samuk, 2014).
2.6. Zaman Yonetimi Becerilerinin Incelenmesi Ile lgili Literatiir Taramasi

Literatiir incelendiginde zaman yOnetimi ve  zaman yOnetiminin c¢esitli
degiskenlerle (kaygi, stres diizeyi, planlilik bilinci) iliskisini inceleyen arastirmalar

bulunmaktadir. Bu ¢alismalar arasinda zaman yonetimi becerileri (ZYB) ile ilgili ¢esitli
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caligmalar mevcuttur. Calismanin bu kisminda yurti¢i ve yurtdisi literatiirde zaman
yonetimi  becerilerini  farkli degikenler acisindan inceleyen arastirmalara yer

verilmektedir.

Universite dgrencilerinin zaman ydnetimi becerileri ile akademik basarilar ve stres
diizeyleri arasindaki iliski 123 Ogrenci iizerinde yapilan arastirmayla Macan ve
arkadaslar1 tarafindan incelenmistir. Ogrencilerin zaman ydnetimi ile stres arasinda
negatif yonde ve zaman yonetimi ile akademik basarilar arasinda pozitif yonde bir iligki
oldugu arastirma sonucunda ortaya ¢ikmistir. Ayrica s6z konusu arastirmaya gore erkek
Ogrencilerde zaman yonetimi becerilerinin kiz Ogrencilere nazaran diisiik oldugu

gortilmistir (Macan, 1990).

Universite dgrencilerinin  akademik not ortalamalarinin  zaman yonetimi
uygulamalarindan tahmin edilip edilemeyecegini saptamak i¢in Britton ve Tesser
“Zaman Yonetimi Becerilerinin Akademik Basar1 Uzerindeki Etkisi” adli ¢alisma
yapmiglardir. 35 maddelik “Zaman Yonetimi Envanteri (TMQ)” 90 {iniversite
ogrencisine 1983 yilinda uygulanmistir. Kisa siireli planlamanin 6grencilerin akademik
basarilarina olumlu yonde katkida bulundugu ancak uzun siireli planlamanin 6énemli bir
etken olmadigi, Ogrencilerin zaman yonetimi tutum ve becerilerinin, akademik
basarilarin1 olumlu yonde etkiledigi arastirma sonucunda ortaya ¢ikmistir (Britton and

Tesser, 1991).

Yas degiskeninin basar1 iizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla Trueman ve
Hartley “Geng Universite Ogrencileri ile Yasca Olgun Universite Ogrencilerinin Zaman
Yonetimi Becerileri ile Akademik Basarillarinin Kiyaslanmasi” adli  ¢alisma
yapmislardir. Bunun i¢in Psikoloji boliimii birinci smifta 6grenim goren 293 6grenci
arastirmaya katilmistir. Ogrenciler {i¢ grupta toplanmstir; 21 yas alt1 8grenciler, 21-25
yas aras1 0grenciler ve 25 yas tlizeri 68renciler. Erkek 6grencilerin, kiz 6grencilere oranla
daha zayif zaman yoOnetimi becerilerine sahip oldugu; 21 yas alt1 ve 21-25 yas arasi
Ogrencilere oranla 25 yas iizeri 6grencilerin daha etkili zaman yonetimi becerilerine
sahip oldugu; yasin akademik basariy1 az da olsa etkiledigi; “Uzun siireli planlama”da
her iki cins arasinda anlamli bir farklilik olmazken “Kisa siireli planlama”da kiz

ogrencilerin erkeklerden daha basarili oldugu goriilmiistiir (Trueman and Hartley, 1996).
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Midwestern Universitesinde dgrenim gérmekte olan 249 dgrenci iizerinde yapilan
caligma, Misra ve McKean tarafindan, akademik stres, endise, zaman ydnetimi ve
serbest zaman etkinlikleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilmistir. Zaman
yonetimi algisinin akademik strese biiyiik etki gdsterdigi arastirma sonucunda ortaya
cikmistir. Erkek oOgrencilere nazaran kiz o6grencilerin daha yiiksek zaman yonetimi
puanlar1 aldiklari, kiz 6grencilerin zaman yonetimi becerileri ve kaygi diizeylerinin
erkek Ogrencilere gore yiiksek oldugu ve zaman yonetimi becerilerinin yagla birlikte
arttigl belirlenmistir. Ayrica s6z konusu arastirmaya gore, erkek ogrencilerin bos
zamanlarim1 degerlendirme aktivitelerinde kiz 6grencilerden daha basarili olduklar

goriilmistiir (Misra ve McKean, 2000).

Zaman yonetimi ile ilgili diisiince ve davranislar ile planlilik bilincini 6lgmek igin
Can, Erciyes Universitesinde yiiksek grenim dgrencileri {izerinde “Zaman Yonetimi ve
Planlilik Bilinci” isimli aragtirmayr yapmustir. Ulasilan sonuca gore yiiksekdgrenime
devam eden Ogrencilerin zaman ydnetimi ve zamani etkili degerlendirme konularinda
ilgili olduklar1 gozlense de bu ilgilini ¢ok yiiksek olmadigi goriilmiistiir. Aragtirmanin
diger sonuglarindan bir kagi da, 6grencilerin zamanlarint énem ve Onceliklerine gore
kullandiklar1 ve planli hareket ettikleri, ilk Onceliklerinin ders calismak oldugu ve
sanilanin aksine kantin ve kafeterya gibi yerlerde saatlerce kalmadiklar1 ancak
planlarinda yer almayan ve araya giren islere diren¢ gostermedikleri ve bos zamanlarini

yeteneklerine uygun faaliyetlerle degerlendiremedikleridir (Can, 2000: 239).

Ogrencilerin zaman ydnetimi davramslarinin cesitli degiskenlere gore incelenmesi
ve bu davranislarla akademik basarilar1 arasindaki iligkiyi ortaya koymak ig¢in
“Universite  Ogrencilerinin Zaman Yonetimi Davramislari ve Bu Davramslarm
Akademik Basari ile Iliskisi” isimli arastirma Dikmetas, Erdem ve Piringci tarafindan
yapilmistir. Arastirmanin &nemli 6rneklemini Firat Universitesi Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksek Okulu ile Hacettepe Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek
Okulu biinyesindeki Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik, Radyoloji, Tibbi Laboratuar
ve Anestezi programlarinda dgrenim gormekte olan dgrenciler olusturmustur. Ogrenciler
icerisinde kizlarin erkeklerden, yasca kiiclik olanlarin biiyiiklerden, 6zel yurtlarda
kalanlarin kredi yurtlarinda kalanlardan, ailenin yaninda kalanlarin ayr1 evlerde

kalanlardan daha basarili olduklart arastirmanin sonucudur. Televizyon ve radyo
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ogrencilere zaman kaybettiren faktorlerin basinda yer almaktadir. Diger zaman
kaybettiren faktorler ise sirasiyla ulasim ve trafik, uyku diizensizligi, arkadaslarla
gereksiz sohbetler, rutin ve gereksiz islerdir. Caligmada Ogrencilerin zamanlarini
yonetmesinde zaman yonetimi ile ilgili kitap ve makale okumalarinin etkili olacag: ifade

edilmistir (Dikmetas ve digerleri, 2003: 167).

Akademisyenlerin zaman yonetimi hakkinda bilgiye sahip olup-olmadiklarini
belirlemek ve farkli akademisyen gruplarini, zamanin etkin kullanimi konusunda
karsilastirmak i¢in “Akademisyenlerde Zaman Yonetimi” isimli ¢alisma Silahtaroglu
tarafindan yapilmustir. Ogretim iiyeleri ile diger dgretim elemanlar karsilastirildiginda,
kisisel ve orgiitsel zaman tuzaklarina yakalanma ve zamanin etkin kullanim1 agisindan
onemli bir fark olmamasi arastirmanin en énemli sonucudur. Orgiitsel zaman tuzaklarina
yakalanma ve zamanin etkin kullanimi1 agisindan yonetim gorevi olan akademisyenler ile
yonetim gorevi olmayan akademisyenler arasinda Onemli bir fark olmadigi ortaya
cikmistir. Aralarinda orgilitsel zaman tuzaklarina yakalanma ve zamani etkin kullanma
bakimindan 6nemli bir fark olmasa da, lisans diizeyinde egitim veren okullarda ¢alisan
akademisyenlerin 6n lisans diizeyinde egitim veren okullarda c¢alisan akademisyenlere
gore daha az kisisel zaman tuzagma diistiikleri ortaya c¢ikmistir (Silahtaroglu, 2004:
111).

Askeri Hastanelerde calisan yonetici hemsirelerin zaman yonetimini belirlemek
amaciyla Sayan tarafindan bir ¢alisma yapilmistir. Calisma sonuglarina gore yonetici
hemsirelerin yas, medeni durumu, egitim durumu, yoneticilik yaptig siire¢, kurumdaki
calisan sayist ile zaman planlama, Onceliklerin belirlenmesi, zaman tuzaklar1 arasinda
anlamli farkliliklar bulunamamistir. Fakat istatistiksel olarak ileri diizeyde anlaml
farklilik, hastanede genel olarak calistiklar1 slireye ve yetki devrine gore zaman

planlama, dncelikleri belirleme, zaman tuzaklari arasinda saptanmstir. (Sayan, 2005).

Universite dgrencilerinin zaman ydnetimi becerileri ile kaygi diizeyleri arasindaki
iliski Erdul’un yapmis oldugu calismada arastirilmistir. 2003-2004 Ogretim Yili’nda
Hacettepe Universitesi, Dokuz Eyliill Universitesi, Uludag Universitesi, Anadolu
Universitesi ve Siileyman Demirel Universitesi’nde 6grenim goéren 322 &grenci

aragtirma grubunu olusturmustur. Universite dgrencilerinin zaman ydnetimi ve zaman
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planlama konusundaki becerilerinin yiiksek oldugu ve zaman yonetimi becerileri az olan
ogrencilerin kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugu aragtirma sonucunda ortaya

cikmistir (Erdul, 2005).

Universite gengliginin zamam nitelikli bigimde kullanma aliskanligma sahip olup
olmadigin1 8lgmek i¢in “Universite Ogrencileri Ne Yapiyor? Zaman Degerlendirme mi
Zaman Gegirme mi? (Sakarya Universitesi Ornegi)” adli ¢alisma Fidan, Latif ve Uckun
tarafindan yapilmistir. Sakarya Universitesi’nin farkli fakiilte ve yiiksekokullarinda
Ogrenim goren ve tesadiifi 6rnekleme ile secilen 803 6grenci aragtirmanin 6rneklemini
olusturmustur. Kullanilan anket formu yazarlar tarafindan arastirma verilerinin elde
edilmesi icin olusturulmustur. Anket iki temel kisimdan olusmaktadir ki bunlar,
demografik bilgiler yaninda zaman dilimleri itibariyle etkinlikleri 6lgmek ve hangi
etkiliklere ne kadar zaman ayrildigin1 belirlemektir. Gozlem ve goriismeler yoluyla elde
edilen veriler degerlendirilmistir. Arastirmanin sonucuna gore {iniversite Ogrencileri
zaman dilimine gore etkinlik bilesimi olusturma becerilerine sahiptirler ancak bu beceri
bos zaman etkinliklerini gelistirme ve gesitlendirme agisindan yetersizdir; kitap okumak
icin harcanan glinliikk ortalama zaman bir saatin altindadir; 6grencilerde “zaman

degerlendirme” yerine “zaman gec¢irme” anlayisi hakimdir (Fidan ve digerleri, 2005).

Demir’in (2006) zaman yOnetimi becerilerinin incelenmesi ile ilgili ¢aligmasinda
“l. Lisans 6grencilerinin demografik ozellikleri (cinsiyet, yas gruplari, medeni halleri,
hangi simifta 6grenci olduklari, tcretli bir iste calisip calismadiklar1 ve ayhik gelir
durumlart) nelerdir? 2. Ogrencilerin cinsiyeti ile bos zaman faaliyetlerine katilmalarini
etkileyebilecek 45 faktor arasinda herhangi bir iliski var midir?” sorularina cevap
aranmaktadir. Makalede yer alan 45 faktor arasinda bu calismanin ele aldigi cinsiyet,
medeni durum, konaklama yeri, not ortalamasi ve iiniversite faktorleri de bulunmaktadir
Arastirma katilimcilarinin - demografik 6zelliklere gore dagilimi verildikten sonra
katilimcilarin  cinsiyeti ile ele alinan 45 faktdr arasindaki iliskinin dereceleri
incelenmistir. Caligma bulgularina gore bireylerin bos zaman faaliyetlerine katilmasini
etkileyen faktorler arasinda ilk sirada “harcanabilir gelir diizeyi” ve “calisma dis1
zaman” yer almaktadir. Inceleme sonunda en az etki derecesi gdsteren faktorlerin

emeklilikte gecirilen siire, dini inang, 1tk oldugu tespit edilmistir.
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Ogretmen adaylarinin zaman ydnetimi becerileri ile akademik basarilar1 arasinda
bir iliski olup olmadig1 Demirtas ve Ozer tarafindan yapilan calismada arastirilmistir.
Bunun igin de Inénii Universitesi Egitim Fakiiltesinin 6gretmen yetistiren tiim bdliim ya
da programlarinda 6grenim gormekte olan Ogretmen adaylari iizerinde arastirma
yapilmistir. Adaylarin akademik basarilar1 ile zaman yonetimi becerileri arasinda olumlu
yonde bir iliski oldugu ve kiz 6gretmen adaylarinin zamani daha iyi yonettigi dolayisiyla
akademik olarak da daha basarili oldugu arastirma sonucunda ortaya ¢ikmistir (Demirtas

ve Ozer, 2007: 34).

Ogrencilerin Zaman Yonetimi Becerilerinin Akademik Basarilar1 Uzerindeki
Etkisini 6lgmeye yonelik calismalar Pamukkale Universitesinde de yapilmistir ve
aragtirmanin  sonucuna gore Pamukkale Universitesi grencilerinin zaman yonetimi
becerilerinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Zaman yoOnetimi becerileri ile
Ogrencilerin cinsiyeti, Ogrenim gordiikleri fakiilte, O6grenim gordiikkleri simif ve
yasadiklar1 yer arasinda anlamli fark olmadigi ortaya cikmistir. 21-23 yas arasi
Ogrencilerin zaman yonetimi konusunda basari oran1 24 yas ve iizeri 6grencilerin basari
oranina gore diisiiktiir. Erkek 6grencilerin zaman yonetimine iligkin tutum ve becerileri

kiz 6grencilere oranla diisiiktiir (Iscan, 2008).

Yapilan arastirmalardan bir digeri ise Afyon Kocatepe Universitesi Ogrencileri
igin yapilan arastirmadir. Universite Ogrencilerinin zaman yonetimi becerileri ile
akademik basari, cinsiyet, yas ve okuduklar1 boliim arasindaki iliskinin incelenmesi
arastirmanin amacidir. Akademik olarak basarili olan 6grencilerin zaman plani yaptigi
ve zamanini iyi kullandigi arastirma sonucunda ortaya g¢ikmistir. Zaman yOnetme
becerileri ile 6grencilerin okuduklar1 boliim ve yaglart arasinda anlamli bir fark olmadigi
belirlenmistir. Erkek 6grencilere nazaran kiz 6grencilerin zamani1 yonetme konusunda

daha olumlu bir tutumunun oldugu séylenebilir (Andig, 2009).

Beysehir Ali Akkanat Meslek Yiiksekokulu ogrencilerinin zaman yonetimi
becerilerinin incelenmesi amag edinilen bir diger bilimsel arastirma evrenini 2008-2009
egitim-6gretim yilinda Beysehir Ali Akkanat Meslek Yiiksekokulunda Isletme,
Muhasebe, Dis Ticaret, Turizm Otel Isletmeciligi, Turizm Rehberlik, Turizm Seyahat

Isletmeciligi programlarinda egitim alan 1600 &grenci olusturmaktadir. Verilerin
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toplanmasinda Britton ve Tesser (1991) tarafindan gelistirilen Zaman YOonetimi
Envanteri (ZYE) kullanilmistir. Caligmada zaman yonetimi becerileri mezun olunan lise
tiirii, OSS puan tiirii, cinsiyet, smif diizeyi ve oOgretim tiirii faktorlerine gore
incelenmistir. Arastirma bulgularina gére mezun olunan lise tiiri, simf diizeyi ve
ogretim tiirii faktorleri acisindan fark saptanmamis olsa da; OSS puan tiiriine gore
sayisalcilarin ve cinsiyet faktoriine gore kadin katilimcilarin zaman yonetimi becerileri

puanlari yliksek olmaktadir (Cagliyan ve Goral, 2009).

Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 0Ogrencileri iizerinde yapilan c¢alisma
Ogrencilerin zaman yonetimi ile ilgili yapilan g¢aligmalardan biri olarak literatiire
geemistir. Ogrencilerin zaman yonetimi becerileri ile akademik becerileri arasmda bir
iliski olup olmadigr 2008-2009 dgretim yilinda Marmara Universitesi Teknik Bilimler
Meslek Yiiksekokulu’nda Bilgisayar Programciligi, Elektronik-Haberlesme Teknolojisi,
Elektronik Teknolojisi, Elektrik Teknolojisi, Makine, Tekstil Teknolojisi, Biyomedikal
Cihaz Teknolojisi programlarinda 6grenim goren dgrenciler iizerinde yapilan arastirma
ile sorgulanmistir. Bilgisayar ve internetin Ogrencilere en c¢ok zaman kaybettiren
faktorlerin basinda geldigi arastirma sonucunda ortaya c¢ikmistir. Zaman yonetimi
becerileri ile akademik basar1 arasinda olumlu yonde bir iliskinin oldugu belirlenmistir.
Zamani daha 1yi yonetmek ve akademik basar1 agisindan kiz 6grenciler daha ¢ok dikkat

cekmektedirler (Tektas, 2010).

Bir diger taraftan da Ogrencilerin A ve B tip1 kisilik yapist ile zamani etkin
kullanim bigimleri arasindaki iliskiyi arastirmak amaciyla Ibrahimoglu ve Karayilan
tarafindan bir ¢aliyma yapilmistir. Ilk olarak 2011-2012 Egitim- Ogretim Yil
LYariyilinda Gaziantep Universitesi Gaziantep meslek Yiiksekokulu'nda okuyan 264
Ogrenci lizerinde arastirma yapilmistir. Zaman yonetimi becerilerinde A tipi kisilik
ozelligi tagiyan 0grencilerde cinsiyet, 6gretim gordiikleri sinif ve i durumuna gore degil
de barindiklar1 yer ve 6gretim tiirlerine gore anlamli farkliliklar oldugu belirlenmistir.
Cinsiyet, 0gretim gordiikleri sinif, i3 durumu, barindig1 yer ve Ogretim tiirlerine gore
anlamli farkliliklara B Tipi kisilik 6zellikli 6grencilerde saptanmamistir. Arastirmada
yer alan Ogrenciler zaman yonetimi konusunda bireysel ¢abalarinin yetersiz oldugu ve
zamanlarmi etkin ve verimli kullanamadiklar1 ve siireci yonetemedikleri tespit edilmistir

(Ibrahimoglu ve Karayilan, 2012).
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Canakkale Onsekiz Mart Universitesine bagh Ilahiyat Fakiiltesi lisans
Ogrencilerinin zaman yOnetimi becerilerinin incelenmesini amag¢ edinen caligmada
aragtirmanin Orneklemini tesadiifi yontemle sec¢ilmis 87 kisi (31 erkek, 56 kiz)
olusturmaktadir. Calismanin veri toplama aracit “Zaman YoOnetimi Envanteri” dir.
Envanter sonuglarina gore list sinif 6grenci gruplarinin toplam puanlar1 diger gruplara
gore daha yiliksek bulunmustur. Calisma bulgularina gore 6grencilerin yas ve sinif
diizeyleri yiikseldikge zaman yonetimi becerileri de buna paralel olarak gelisim

gostermektedir (Sezen, 2013).
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UCUNCU BOLUM
LISANSUSTU OGRENCILERIN ZAMAN YONETIMIi
BECERILERININ INCELENMESIi: ONDOKUZ MAYIS

UNIVERSITESI-AZERBAYCAN DEVLET iKTiSAT
UNIVERSITESI KARSILASTIRMASI

Calismanin bu boliimiinde zaman yoOnetimi becerilerinin farkli degiskenler
acisindan incelenmesini ve bu kapsamda OMU-ADIU karsilastirmasin1 konu edinen
aragtirma yer almaktadir. Bu kapsamda, boliimde sirasiyla aragtirmanin amag¢ ve 6nemi,
problemi, varsayim ve kisitlari, yontemi, evreni ve orneklemi, aragtirmanin Olgegi,
hipotezleri, bulgulari, bu bulgularin degerlendirilmesi, son olarak da sonu¢ ve Oneriler

anlatilmaktadir.
3.1. Arastirmanin Amaci1 Ve Onemi

Toplumun en 6nemli yasam becerilerinden biri de zamani ydnetebilmektir. Bu
yonetimin kontroliindeki sikintilar dogrudan kisilerin hayat kontroliinii de etkiler.
Sorumluluklarinin  farkinda olan bireyler zaman kullanimi agisindan daha titiz
davranarak kontrolii saglamaya calismaktadirlar. Egitim siirecindeki dénem zaman
kontroliinii daha gerekli kilan ve buna imkan veren bir donemdir. Ogrenciler zaman
yonetimi becerilerinin hayatlarindaki 6nemini fark edebilirlerse; basariya ulagsmalari
acisindan daha verimli olurlar. Bu bilinci 6grencilere kazandirmak, bunun icin gerekli
kosullar1 saglamak ve desteklemek {iniversitelerin gorevleri sirasindadir (Glimiisgiil,

2013: 2).

Zaman yonetimi becerilerinin {liniversite dgrencilerine kazandirilmasi1 ve onlarin
bunun bilincinde olmasi1 basari diizeyini olumlu yonde etkilemektedir (Andig, 2009: 68).

Yapilan arastirma sonuglart da zaman yoOnetimi becerilerine sahip olmanin basari
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iizerinde olumlu etkilerini kanitlamaktadir. Burada sdozkonusu “basar1” kelimesi sadece
okuldaki basar1 olmayip ayn1 zamanda okul bittikten sonraki hayatta ve is diinyasindaki
biitiin basarilar1 kapsamaktadir. Bireylerin onceliklerini tespit edebilmesi, kisa ve uzun
vadeli hedeflerine ulagabilmesi zaman yonetiminin iyi ve dogru sekilde yonetilmesi ile
miimkiin olabilmektedir (iscan, 2008: 16). Bu arastirmadan, farkli kiiltiire sahip iki iilke
okullarindaki ogrencilerin zaman yonetimi becerilerinin incelenmesi, kiyaslanmasi
farkli degiskenler ile iliskisinin ortaya konulmasi ile, ileride konu ile ilgili yapilacak

caligmalara kaynaklik etmesi beklenmektedir.

Aragtirmanin temel amaci, farkli iilkelerdeki iiniversitelerde lisansiistii 6grenim
goren Ogrencilerin zaman yonetimi becerilerinin arastirilmasi ve s6z konusu becerilerin
bazi1 demografik ve kisisel Ozellikler agisindan incelenmesidir. Bu ¢alismaya benzer
bilimsel arastirmalar genellikle ya akademik basar1 lizerinde yogunlasmis (Macan, 1990;
Dikmetas vd.) ya farkli kiiltiirde (Avrupa ve Tirkiye karsilagtirmasi) yapilmis
(Gluimiisgiil, 2013) ya da Tirkiye igindeki tniversitelerde (Erdul, 2005; Demir 2006)
uygulanmistir. Bu calismada ise farkhi kiiltlirlere sahip iki tilkedeki yiiksek Ogretim
kurumu katilimcilariin sahip oldugu zaman yonetimi becerilerinin kiyaslanmasi ve bu
becerilerin  cinsiyet, medeni durum, konaklama yeri ve not ortalamasi faktorleri
acisindan incelenerek, karsilagtirllmasi yer almaktadir. Bu agidan, bu arastirmanin

literatiire olumlu katk1 saglayacag diistiniilmektedir.
3.2. Arastirmanin Problemi

Evrendeki kit kaynaklarin en degerlilerinden bir tanesi zamandir. Insanlar igin en
degerli varliklardan biri olan zaman dogru kullanildiginda insanlara 6nemli yararlar
getirebilmektedir. Zaman satin alinamaz, biriktirilemez, 6diing alinamaz, ¢alinamaz ve
degistirilemez. Zamanla ilgili yapilabilecek tek sey onu dogru sekilde degerlendirmek ve
yonetmektir (Akg¢inar, 2014: 13)

Ogrencilerin gelecek yasamlar1 agisindan iiniversite donemi biiyiikk 6nem ifade
etmektedir. Universite ortammin sundugu farkli olanaklar ile bireyler gesitli etkinliklere
katilmakta ve bu da beraberinde sorumluluk alabilme yetenegine sahip bireyler
yetistirilmesine katki saglamaktadir (Erdul, 2005: 48) Bu kapsamda arastirmanin

problemi “Tiirkiye’de Ogrenim goren lisansiistii Ogrenciler ile farkli kiiltiire sahip
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Azerbaycan’da Ogrenim goren lisansiistii 6grencilerin zaman yonetimi becerilerinin
farkli degiskenler (cinsiyet, medeni durum, konaklama yeri, not ortalamasi, {iniversite)

acisindan anlamli farkliliklar: var midir?” olarak tespit edilmistir.
Bu arastirma kapsaminda cevap aranilan sorular asagidaki gibidir:

e Lisansiistii 6grencilerin sahip oldugu zaman yodnetimi becerilerinin cinsiyet
acgisindan farki var midir?

e Lisansiistii grencilerin sahip oldugu zaman yo6netimi becerilerinin medeni
durum agisindan farki var midir?

e Lisansiistii Ogrencilerin sahip oldugu zaman yoOnetimi becerilerinin
konaklama yeri acisindan farki var midir?

e Lisansiistii 6grencilerin sahip oldugu zaman yonetimi becerilerinin not
ortalamalar1 acisindan farki var midir?

e Lisansiistii Ogrencilerin sahip oldugu zaman yonetimi becerilerinin

Azerbaycan ve Tiirkiye Universiteleri agisindan farki var midir?
3.3. Arastirmanin Varsayimlari Ve Kisitlari

Arastirma, Tiirkiye’'nin Samsun sehrindeki Ondokuz Mayis Universitesi ve
Azerbaycan’m baskenti Bakii’de faaliyet gosteren Azerbaycan Devlet Iktisat

Universitesi lisansiistii 6grencilerini kapsamaktadir.
Arastirmanin varsayimlar1 asagidaki gibidir:

» Arastirma katilimcilarinin  aragtirma evrenini temsil edici yeterlilikte
oldugu varsayilmaktadir.

» Anket Tirkiye’deki katilimcilara Tiirkiye Tiirkcesi, Azerbaycan’daki
katilimcilara ise Azerbaycan Tiirkgesi ile uygulanmistir. Buna dayanarak
her iki iilke katilimcilarinin anket sorularmi dogru sekilde algilayarak
yanitladiklar1 varsayilmaktadir.

» Arasgtirma yontem ve tekniklerinin g¢alismanin amacina uygun oldugu
varsayilmaktadir.

Aragtirma kisitlari ise asagidaki gibidir:
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Ondokuz Mayis Universitesinde farkli anabilim dallarinda egitim verilmekte olup,
Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesi'nde ise sadece ekonomi alanminda egitim
verilmektedir. Bu nedenle arastirma katilimcilari belirlenirken her iki egitim kurumunda
boliimler dikkate alinmaksizin katilimcilara sadece lisansiistii 6grencisi olma sinir1
getirilmistir.

3.4. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmaya Tiirkiye Cumhuriyeti Ondokuz Mayis Universitesi lisansiistii
ogrencileri (n=250) ve Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesi'nin lisansiistii 6grencileri
(n=200) olmak iizere toplam 450 6grenci katilmistir. Genel olarak istatistiksel literatiire
gore korelasyon calismalarinda en az 30 kisinin, deneysel arastirmalarda her grupta en
az 15 birimin bulunmas: istenir. Anket (Survey) ¢alismalarinda ise biiyiik alt grupta 100
birimin, her bir kii¢lik alt grupta ise 25-30 birimin bulunmas1 uygun goriilmiistiir (Balci,
2016: 105). Bu orneklem sayilari calisma igin gerekli analizlerin yapilmast i¢in
yeterlidir. Arastirma kapsaminda lisansiistii 0grencilerin zaman yoOnetimi becerileri
degerlendirilmistir.

Anketin sonuglar istatistiksel analiz programinda analiz edilmis ve ulasilan bilgiler

dogrultusunda degerlendirme yapilarak ¢calisma tamamlanmistir.
3.4.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

2015-2016 egitim 6gretim yilinda Ondokuz Mayis Universitesi ve Azerbaycan
Devlet Iktisat Universitesi'nde lisansiistii egitim alan 6grenciler arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Zaman ve maliyet kisitlar1 nedenleri ile lisanstistli 6grencilerin hepsine
erisim saglanamamis ve uygulama 450 Ggrenci ile sonuglandirilmigtir. Bu 6grenciler

arastirma orneklemini olusturmaktadir.

Ogrencilerin secimi kolayda 6rnekleme ydntemiyle yapilmistir. Bu &rnekleme
yonteminde kolayca ulasilabilir birimleri segmek suretiyle bir 6rnek olusturulmaya
calisilir. Orneklemede birimlerin seg¢imi goriismeci tarafindan dogru zamanda dogru
yerde bulunan birimler, gonilli katilimcilar arasindan yapilir. (Atacan, 2014). Bu
calismada da mevcut arastirmanin anakiitlesi olan her iki iiniversitenin lisansiistii
ogrencilerinin bir kismi tiizerinde uygulama yapilmistir ve anketi yanitlayan her

katilimcinin verileri incelemeye dahil edilmistir. Aragtirma verilerinin analizinde
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tanimlayic istatistikler analizi (frekans ve ylizde, aritmetik ortalama; standart sapma),
giivenilirlik testi, faktor analizi, bagimsiz 6rneklem T-Testi ve tek yonlii varyans analizi
ANOVA kullanilmaistir.

3.4.2. Veri Toplama Araci ve Ol¢ek

Calisma kapsaminda hazirlanan veri formu iki kistmdan olugmaktadir. Birinci
kisimda ogrencilerin  demografik, ikinci boliimde ise “Zaman Yonetimi Olgegi”

dogrultusunda hazirlanan ifadeler? bulunmaktadir.

Calismada kullanilan Zaman Yonetimi Envanteri Britton ve Tesser (1991)
tarafindan gelistirilmis olup, Tirkiye’ye uyarlamasi Alay ve Kogak (2002) tarafindan
yapilmustir. Olgek “Zaman Planlamas1”, “Zaman Tutumlar1” ve “Zaman Harcattiricilar”
faktorlerinden olusup, her faktorde sirasiyla 16, 7 ve 4 soru olmak iizere toplam 27 ifade
bulunmaktadir. Literatiir incelenirken, konu ile ilgili ¢alismalarda genellikle 1991
senesinde Britton ve Tesser tarafindan gelistirilen ve 2002 y1li Alay ve Kogak tarafindan
Tiirk¢e’ye uyarlanan bu 6lgegin kullanildigr goriilmektedir. Caligmalarin bir kisminda
Olcekte herhangi bir degisiklik yapilmadan referans gosterilerek, bir kisminda ise bazi
degisiklikler yapilarak uygulamaya konulmustur. Bu aragtirmada da Tiirkgeye
uyarlanmis “Zaman Yonetimi Olgegi”nin kaynak olarak kullanilmasi i¢in Prof. Dr.
Sema Alay'a elektronik posta yolu ile ulagilmistir. Calisma ile ilgili bilgi verildikten
sonra Olgegin anket ifadelerinin hazirlanmasinda kullanimi i¢in izin alinmistir. Bu 6lgek
dogrultusunda zaman yonetimi becerilerini 6lgmeye yonelik anket ifadeleri 5’11 Likert
yontemi (Herzaman, Siksik, Bazen, Nadiren, Hi¢) kullanilarak 26 ifade ile
tamamlanmigtir. “Gline baslamadan Once giiniiniizii planlar misinmiz?” ve “Her giin
planlama i¢in zaman harcar misiniz?” sorulari ayni anlama geldiginden birlestirme
yapilmis ve zaman yOnetimi becerilerini 6lgmeye yonelik ifade sayist 27°den 26’ya
diismiistiir. U¢ boyutlu olan anket sorularinin daha sonra Faktdr Analizi ile yeniden
yapilandirilmasi sonucunda “zaman planlamas1” ve “zaman tuzaklar1” boyutlar1 ortaya
¢ikmistir. Bu analiz sonucunda oOlgekten ZP3, ZP11, ZT1, ZT2, ZT3, ZT4, ZT5, ZTUZ7
ifadeleri ¢ikarilmig ve her iki boyutta 9 ifade olmak iizere toplam 18 ifade ile

tamamlanmigtir. “Faktor Analizi” baslhig altinda bu kisim daha detayli anlatilmistir.

2 EK 1°de hazirlanan 6lgek sorular verilmistir.
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Calisma kapsaminda hazirlanan kisisel bilgi formunda ise 6grencilerin cinsiyeti, medeni

durumu, konaklama yeri, not ortalamasi ve liniversite bilgileri yer almaktadir.

Anketin Ondokuz Mayis Universitesinde uygulamasi hem yiizyiize goriisiilerek
hem de elektronik posta tiizerinden lisansiistii Ogrencilere ulasilarak yapilmistir.
Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesi'ndeki uygulama ise kuruma ziyaret
gergeklestirilerek  lisansiistii 0grencilere erisim saglanmis ve anket verileri elde

edilmisgtir.
3.4.3. Arastirmanin Hipotez ve Alt Hipotezleri

Tez ¢alismas1 kapsaminda olusturulan hipotezlerin sayisi bes olup, her hipotez iki
alt hipotezden olugsmaktadir. Zaman yonetimi becerilerinin degisik faktorler agisindan
incelenmesini ele alan bir ¢ok teorik ve uygulamali bilimsel ¢alismada cinsiyet ve
medeni durum faktorleri analiz edilerek cinsiyet ve medeni durum agisindan farklarin
oldugu sonucuna ulasilmistir (Trueman ve Hartley, 1996; Alay ve Kocak, 2003; Demir,
2006; Demirtas ve Ozer, 2007; Eldeleklioglu, 2008; Cagliyan ve Géral, 2009 ve
Sugotiiren, Miilazimoglu Balli ve Gokge, 2011; Kidak, 2011). Bu calismalar

dogrultusunda kurulan hipotezler asagidaki gibidir:

H1: Lisansiistii 6grencilerinin zaman ydnetimi becerilerinin cinsiyet bakimindan

farki vardir.

Hla: OMU lisansiistii o6grencilerinin zaman yoénetimi becerilerinin cinsiyet

bakimindan fark: vardir.

HI1b: ADIU lisansiistii 6grencilerinin zaman yonetimi becerilerinin cinsiyet

bakimindan farki vardir.

H2: Lisansiistii oOgrencilerinin zaman yonetimi becerilerinin medeni durum

bakimindan farki vardir

H2a: OMU lisansiistii 6grencilerinin zaman ydnetimi becerilerinin medeni

durumlari bakimindan farki vardir.

H2b: ADIU lisansiistii ogrencilerinin zaman yonetimi becerilerinin medeni

durumlari bakimindan farki vardir.
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Konaklama yeri, not ortalamasi ve iiniversite faktorlerine gére kurulan hipotezler
literatiirde yer alan bazi calismalar incelenerek olusturulmustur. Erdem vd., (2005) ve
Gumiisgiil’tin (2013) ¢aligmalarina goére zaman yonetimi becerileri konaklama yeri ve
iiniversite faktorleri agisindan farkliliklar gostermektedir. Ayni zamanda not ortalamasi
faktorli de zaman yonetimi becerileri agisindan bir ¢ok ¢alismada incelenmis ve farklarin
oldugu saptanmistir (Memis, 2007; Gluimiisgiil, 2013). Bu bilgiler 1s18inda H3, H4 ve H5

hipotez ve alt hipotezleri kurulmustur:

H3: Lisansiistii Ogrencilerinin zaman yonetimi becerilerinin konaklama yeri

bakimindan farki vardir. :

H3a: OMU lisansiistii 6grencilerinin zaman yonetimi becerilerinin konaklama yeri

bakimindan farki vardir.

H3b: ADIU lisansiistii 6grencilerinin zaman yonetimi becerilerinin konaklama yeri

bakimindan farki vardir.

H4: Lisansiistii O0grencilerin zaman yOnetimi becerilerinin not ortalamalari

bakimindan fark: vardir.

Hda: OMU lisansiistii  ogrencilerinin zaman ydénetimi becerilerinin  not

ortalamalar: bakimindan fark: vardir.

H4b: ADIU lisansiistii  6grencilerinin  zaman yonetimi  becerilerinin  not

ortalamalar: bakimindan farki vardir.

HS5: Ondokuz Mayis Universitesi lisansiistii 6grencileri ile Azerbaycan Devlet
Iktisat Universitesi lisansiistii dgrencilerinin zaman yonetimi becerileri arasinda fark

vardir.
3.5. Arastirma Bulgulan

Calismanin bu kisminda katilimcilarin demografik bilgilerine iliskin dagilim
sonuclari, 0lcegin giivenilirlik testi, ifadelere ait tanimlayici istatistik verileri ve faktor

analizi sonuglar1 yer almaktadir.
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3.5.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Aragtirmaya katilan katilimcilarin demografik 6zellikleri tablolar halinde sirayla

asagida aciklanmistir.
3.5.2. Katihmcilarin Cinsiyete Gore Dagilimi

Asagidaki tabloda arastirmaya katilan lisansiistii 6grencilerin cinsiyet degiskenine
gbre dagilimi verilmistir. Tablodan da goriildiigii gibi “Kadin” katilimcilar n=247,
“Erkek” katilimcilar ise n=203’diir. Yani katilimcilarin %54.9°nu Kadinlarin, %45.1°ni

ise erkeklerin olusturdugu sdylenebilir.

Tablo 2: Orneklemin Cinsiyet Dagilim

o

Asagidaki tabloda Ondokuz Mayis Universitesindeki katilimcilarin cinsiyete gore

dagilim1 yer almaktadir. Tablodaki verilere gore, OMU’deki katilimcilar %55.2°si
Kadmn, %44.8’1 ise Erkek olmak tizere 138 Kadin ve 112 Erkekten olusmaktadir.
Aragtirmanin OMU’deki toplam katilimci sayisi 250 kisidir.

Tablo 3: OMU Katihmeilarinin Cinsiyet Dagilin

o

Asagidaki tabloda ise Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesinin katilimcilarinin

cinsiyete gore dagilimi agiklanmigtir. 200 kisiden olusan ADIU katilimcilarinin

%54.5’ini (n=109) Kadinlar, %45.5’ni (n=91) erkekler olusturmaktadir.
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Tablo 4: ADIU Katihmcilarimin Cinsiyet Dagilimi

o

3.5.3. Katihmcilarin Medeni Duruma Goére Dagilimi

Asagidaki tabloda arastirmaya katilan lisansiistii 6grencilerin medeni durum
degiskenine gore dagilimi verilmistir. Tablodan da goriildiigii gibi “Evli” katilimcilar
n=60, “Bekar” katilimcilar ise n=390’dir. Yani katilimcilarin %13.3’nii evli olanlarin,

%86.7’sini ise bekar olanlarin olusturdugu sdylenebilir.

Tablo S5: Katihmcilarin Medeni Duruma Gore Dagilim

o

Asagidaki tabloda Ondokuz Mayis Universitesindeki katilimcilarin medeni duruma

gore dagilimi yer almaktadir. Tablodaki verilere gére, OMU’deki katilimeilar %12.8%i
evli, %87.2’si ise bekar olmak iizere 32 evli ve 218 bekar katilimcidan olusmaktadir.

Aragtirmanin OMU’deki toplam katilimci sayisi 250 kisidir.

Tablo 6: OMU Katihmcilarinin Medeni Duruma Gére Dagilimi

B
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Asagidaki tabloda ise Azerbaycan Devlet iktisat Universitesinin katilimeilarmim
medeni duruma gére dagilimi agiklanmaktadir. 200 kisiden olusan ADIU
katilmeilarinin = %14’nii  (n=28) evli olanlar, %86’sm1 (n=172) bekar olanlar

olusturmaktadir.

Tablo 7: ADIU Katihmeilarinin Medeni Duruma Gére Dagilim

%14
172 %086
200 %0100

3.5.4. Katihmcilarin Konaklama Yerine Gore Dagilim

Asagidaki tabloda arastirmaya katilan lisansiistii Ogrencilerin yasanilan yer
degiskenine gore dagilimi verilmistir. Tablodan da goriildiigii gibi “Ailemle Birlikte”
yanitin1 veren katilimceilar n=106, “Arkadaslarla Evde” yanitin1 verenler n=162, “Yurtta”
yanitin1 veren katilimcilar n=84, “Tek” yanitin1 veren katilimcilar ise n=98’dir. Yani
katilimcilarin %23.6°s1 ailesiyle birlikte, %36’s1 arkadaslariyla evde, %18.7’si yurtta,
%21.8’1 ise tek basina yagamaktadir.

Tablo 8: Katihmcilarin Konaklama Yerine Gore Dagilim

%023.6
162 %036
84 %018.7
98 %021.8
450 %100

Asagidaki tabloda Ondokuz Mayis Universitesindeki katilimcilar konaklama yeri
degiskenine gore dagilimi yer almaktadir. Tablodaki verilere gore, OMU’deki
katilimcilarin %23.6°s1 ailesiyle birlikte, %34.8’1 arkadaglariyla evde, %19.6’s1 yurtta,

54



%22’si ise tek bagma yasamaktadir. Arastirmanm OMU’deki toplam katilimer sayis1 250
kigidir.

Tablo 9: OMU Katiimeilarinin Konaklama Yerine Gére Dagilim

Asagidaki tabloda ise Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesinin katilimcilarmin
yasanilan yer degiskenine gore dagilimi aciklanmaktadir. 200 kisiden olusan ADIU
katilimcilarinin %23.5’ini ailesiyle birlikte yasayanlar, %37.5’ni arkadaslariyla evde

yasayanlar, %17.5ni yurtta yasayanlar, %21.5’ni tek basina yasayanlar olusturmaktadir.

Tablo 10: ADIU Katiimcilarinin Konaklama Yerine Gore Dagilimi

ks

3.5.5. Katihmcilarin Not Ortalamalarina Gore Dagilimi

Asagidaki tabloda arastirmaya katilan lisansiistii 6grencilerin not ortalamast
degiskenine gore dagilimi verilmistir. Tablodan da goriildigi gibi “2.01-2.50” not

ortalamasina sahip katilimcilar n=3 (%0.7), “2.51-3.00” aras1 not ortalamasina sahip

55



katilimeilar n=134 (%29.8), “3.01-3.50” not ortalamasina sahip olanlar n=169 (%37.6),
“3.51-4.00” not ortalamasina sahip olanlar ise n=144 (%32)’dir.

Tablo 11: Katilmcilarin Not Ortalamasina Gore Dagilimi

3

%00.7
134 %029.8
169 %037.6
144 %32
450 %0100

Asagidaki tabloda Ondokuz Mayis Universitesindeki katilimcilarm not ortalamasi
degiskenine gore dagilimi yer almaktadir. Tablodan da goriildiigii gibi “2.01-2.50” not
ortalamasina sahip katilimcilar n=2 (%0.8), “2.51-3.00” arast not ortalamasina sahip
katilimeilar n=67 (%26.8), “3.01-3.50” not ortalamasina sahip olanlar n=78 (%31.2),
“3.51-4.00” not ortalamasina sahip olanlar ise n=103 (%41.2)’dir.

Tablo 12: OMU Katilimcilarinin Not Ortalamasina Gore Dagihm

2

%00.8
67 %026.8
78 %031.2
103 %41.2
250 %0100

Asagidaki tabloda ise Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesinin katilimcilarinim
not ortalamasina gore dagilimi agiklanmaktadir. Tablodan da goriildiigii gibi “2.01-2.50”
not ortalamasina sahip katilimcilar n=1 (%0.5), “2.51-3.00” aras1 not ortalamasina sahip
katilimcilar n=67 (%33.5), “3.01-3.50” not ortalamasina sahip olanlar n=91 (%#45.5),
“3.51-4.00” not ortalamasina sahip olanlar ise n=41 (%20.5)’dir.
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Tablo 13: ADIU Katihmcilarinin Not Ortalamasina Gore Dagilin

I Y S
ez

3.5.6. Katihmeilarin Okuduklar1 Universiteye Gore Dagihm

Asagidaki tabloda arastirmaya katilan lisansiistii Ogrencilerin iiniversite
degiskenine gore dagilimi verilmistir. Tablodan da goriildiigii gibi “OMU” katilimeilari
n=250, “ADIU” katilimcilar1 ise n=200’diir. Yani katilmcilarin %55.6’m Tiirkiye
iiniversitesindeki lisansiistii 6grencilerin, %44.4’nli ise Azerbaycan tiiniversitesindeki

lisansiistii 6grencilerin olusturdugu sdylenebilir.

Tablo 14: Katihmcilarin Okuduklar1 Universiteye Gore Dagilim

9055.6
200 %44.4
450 %0100

3.6. Giivenilirlik Testi

OMU ve ADIU lisansiisti 6grencilerin zaman ydnetimi becerilerini Slgmeye
yonelik hazirlanmis anketin giivenirligi Cronbach’s Alfa katsayisi ile analiz edilmistir.
Cronbach’s Alfa yontemi anket sorularinin homojen yapisini agiklama amagh olarak
sorularin bir biitiin olusturup olusturmadigini arastirir ve 6lgekteki sorularin varyanslari
toplaminin genel varyansa ortalamasi ile elde edilir (Sahin 2014: 58). Bu katsay1 0 ile 1
arasinda de@er almaktadir. Olgegin giivenilirlik durumu asagidaki araliklara gore

yorumlanmaktadir:
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0.00 < a0 < 0.40 ise olcek giivenilir degil.

0.40 < a < 0.60 ise ol¢ek diisiik giivenilirlikte.
0.60 < a < 0.80 ise 6l¢ek oldukea giivenilir.

0.80 < a < 1.00 ise olcek yiiksek giivenilirliktedir.

Giivenilirlik testinde elde edilen sonug¢ ne kadar 1’e yakinsa yiiksek giivenilirlikte
oldugu anlamma gelmektedir (Sahin 2014: 59). Asagidaki tabloda bu calismanin

giivenilirlik sonucu verilmistir. Bu sonuca gore; Olcegin yiiksek giivenilirlikte oldugu

goriilmektedir.

Tablo 15: Olgegin Giivenilirlik Analizi

3.7. Zaman Yénetimi Olcegine iliskin Tamimlayici istatistikler

Arastirma Olcegine ait ifadelerin ortalama, standart sapma ve varyans deger

sonuclari agagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 16: Olcek ifadelerinin istatistiksel Analizi




~
~
N

il

oo
N
i

Zaman Yonetimi Olgeginde yanitlanmis cevaplarin  ortalama  degerleri
incelendiginde en kiigiik degeri alan ifadenin ZTuz4=1.7578, en biiyiik degeri alan
ifadenin ise ZTuz3=4.2511 oldugu goriilmektedir. Olgege dahil olan diger soru ifadeleri
ise bu iki sayr arasinda deger almaktadir. Tabloda Standart Sapma ve Varyans
degerlerinin yer aldig: siitunlar incelendiginde ise ZT2 ifadesinin her iki siitunda en

biiyiik, ZP7 ifadesinin de yine her iki siitunda en kiiciik deger aldig1 sdylenebilir.
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Verilerin normal dagilim varsayimini saglayip saglamamasi tablodaki carpiklik ve
basiklik degerlerine gore incelenmistir. Bollen (1998) calismasinda sonuglarin yansiz ve
dogru tahminler yiiriitebilmesi i¢in c¢arpiklik degerlerinin -2 ve +2 arasinda, basiklik
degerlerinin ise -7 ve +7 arasinda olmas1 gerektigini ifade etmistir. Tablodaki ¢arpiklik

ve basiklik degerleri incelendiginde degerlerin bu kosulu sagladigi goriilmektedir.
3.8. Faktor Analizi

Birbirleri ile iliskisi olan verileri bagimsiz ve daha az sayida olan yeni veri
yapilarina doniistiirmek, degiskenleri gruplayarak ortak faktorler ortaya ¢ikarmak ve bu
olusumu etkileyen degiskenleri gruplamak amaciyla basvurulan yonteme Faktor Analizi
yontemi denir. Baska bir tanimla, faktor analizi ¢ok sayidaki degisken arasinda iliskilere

dayanarak verileri daha anlamli ve dzet bir bigimde sunan analiz tiiriidiir (Ozdamar,

2002: 235).

Faktor analizindeki temel amag¢ degisken sayisini azaltmaktir (Balei, 2015, 248).
Bu amaca dayanarak bu arastirmada yapilan faktor analizinde anket sorularmin 2
faktorle toplam 18 sorudan olustugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca gore anket
sorularinin yeniden yapilandirilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Faktdr Analizi’nde,
arastirma Olcegi icin faktor yiiklerinin hesaplanmasinda temel bilesen tahmin yontemi ve
varimax dondiirme teknigi uygulanmis, faktor yiiklerinin 0.50’den biiyiik olmasi kosulu
aranmistir. Bu kosulu saglamayan ZP3, ZP11, ZT1, ZT12, ZT3, ZT4, ZT5 ve ZTuz7
ifadeleri Olcekten cikarilmistir. Arastirma verilerinin analizinde- tek yonlii varyans
analizi ANOVA ve T-Testi analizlerinde- faktor analizinde ortaya ¢ikan sdz konusu iki
faktér (Zaman Planlamasi ve Zaman Tuzaklar1) temel alinmistir. Faktor Analizi

sonuglar1 asagidaki tabloda yer almaktadir:

60



Tablo 17: Zaman Yoénetimi Olcegi Faktor Analizi

Zaman Planlama Faktoru Zaman Tuzaklar1 Faktori
(a= 0,795, VE= %29,202) (a= 0,627, VE= %23,006)
Madde No Faktor Yiikleri Madde No Faktor Yiikleri
ZP1 ,690 ZTuzl ,657
ZP2 ,658 ZTuz2 ,645
ZP4 715 ZTuz3 ,818
ZP5 ,848 ZTuz4 ,818
ZP6 715 ZTuz5 ,753
ZP7 ,508 ZTuz6 ,824
ZP8 ,691 ZTuz8 ,661
ZP9 ,813 ZTuz9 ,661
ZP10 ,683 ZTuz10 ,182
N=450 Bartlett's Test of Sph 2 = 5955,234; p=0,000

KMO=0,675 Toplam Aciklanan Varyans=%52,208

KMO (KaiserMeyer-Olkin) Testi faktor analizinin gecerliligini gosteren ve
orneklem biiyiikliigiinii 6lgmeye yarayan bir test olup, 6rnek biiyiikliigliniin analizlere
devam etmede yeterli olmasi i¢in bu degerin %60’ 1n lizerinde olmas1 gerekmektedir
(Ozdamar, 2002: 238). Ayrica y2 degerinin yiiksek olmas1 ve p degerinin %35 diizeyinde

anlamli olmasi1 da beklenen sonuglar olmaktadir.

Tablo 17.” de goriildiigii lizere, zaman yonetimi 6l¢egine uygulanan Faktor Analizi
sonucunda, KMO degerinin % 60’dan biiyiik (0,675), ¥2 degerinin yiiksek ve p= 0,000
oldugu tespit edilmistir. Tiim bu sonuglar, 6rneklem biiyiikliigiiniin ve verilerin faktor

analizi i¢in yeterli oldugunu gostermektedir. Toplam agiklanan varyanslar
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incelendiginde, oOlcegin alt boyutlarinin birlikte arastirma modelinin  %52,208ini

acikladigr tespit edilmistir.

Yapilan Faktor Analizi sonucunda, zaman yonetimi 6l¢eginin iki boyuttan (zaman

planlamasi ve zaman tuzaklar1) ve toplam on sekiz maddeden olustugu tespit edilmistir.
3.9. Zaman Yénetimi Becerilerinin Demografik Ozelliklerine Gore Degerlendirilmesi

Mevcut ¢alismada verilerin analizi i¢in bagimsiz 6rneklem T-Testi ve tek yonlii
varyans analizi ANOVA kullanilmistir. Bir grup verinin iki aritmetik ortalamasinin belli
bir sabit degerden istatistiksel olarak anlamli bir fark gosterip gostermedigini belirlemek
icin yapilan parametrik test bagimsiz 6rneklem i¢in T-Testi olarak adlandirilir. Bu

testin giivenilir sonug verebilmesi i¢in iki kosul gerekmektedir (Can, 2016: 147):

1. Veriler normal dagilmis olmalidir.
2. Verilerbir birinden bagimsiz olmalidir
Tek Yonlii Varyans Analizi ANOVA ise bir birinden bagimsiz ikiden fazla grubun
ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigini test etmektedir. Analizin giivenilir sonuglar

vermesi i¢in agsagidaki kosullar saglanmalidir (Can, 2016: 148):

1. Ortalamasi kiyaslanacak verilerin dagilimi, ortalamalar1 kiyaslanacak her bir
grup i¢inde normal dagilim 6zelliklerini tagimalidir.

2. Gruplarin varyanslari esit olmalidir.

3. Verilerin biri digerinden bagimsiz olmalidir

Bagimsiz 6rneklem T-Testinde iki grup vardir. Bu gruplar A ve B olsun. Bu iki
grubun Olg¢lilmek istenen degiskene goére ortalamalari agisindan bir farklilik olup
olmadig1 test edilirken hata payr %35 olarak kabul edilir. Bu durum hata yapilmama
olasihigmim %95 oldugunu gosterir. U¢ ya da daha fazla grup oldugunda T-Testi
kullanilarak islem yapilabilir. Ornegin, 3 grup oldugu varsayalirsa: A, B ve C. Bu
gruplar icin T-Testi yapilinca, A-B, A-C, B-C seklinde iic kombinasyon halinde
yapilmast gerekir. Bu durumda ii¢ tane T-Testi yapilir. Her bir testte hata yapmama
olasiligr 0,95 oldugu igin ii¢ test sonucunda hata yapmama olasiligi; 0,95%0,95%0,95=
0,857’e diiser. Grup sayist artinca bu oran diigmeye devam eder . Bu yiizden ikiden fazla
grup olmasi halinde T-Testi yerine ANOVA vyani tek yonlii varyans analizi yapilir.
Ciinkii bu analiz yapilirken hata yapmama orani sabit kalir (Balci, 2015: 288).
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3.9.1. Cinsiyete Gore Degerlendirme

Arastirmaya katilan tiim 6grencilerin zaman yonetimi becerilerinin cinsiyete gore

degerlendirilmesi

Arastirmaya katilan katilimeilarin zaman yonetimi becerilerinin cinsiyete gore -
faktor analizinin ortaya ¢ikardigi “Planlama” ve “Tuzaklar” alt boyutlarinda - farklilik
gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla bagimsiz 6rneklem T-Testi yapilmistir.
Bu sonuglara gore hem “Planlama” hem de “Tuzaklar” alt boyutlarinda cinsiyete gore
farkliliklar goriinmektedir. Analizin degerleri planlama boyutu icin t=2.426, p<0.05;
tuzaklar boyutu i¢in ise t=3.228, p<0.05 seklindedir. Analiz sonuglarina gore erkek ve
kadm katilimcilarin arasinda zaman yonetimi becerileri agisindan fark bulunmaktadir.

Analiz sonuglar1 agsagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 18: Tiim Katihmcilarin Cinsiyete Gore T-Testi Analizi

Kadin 3.0607 0.68659

Erkek 203 2.9042 0.67424 2.426 0.016

Kadin 247 2.7859 0.44392

Erkek 203 2.6409 0.50822 3.228 0.001

OMU lisansiistii ogrencilerinin _zaman ydnetimi becerilerinin _cinsivete gore

degerlendirilmesi:

OMU lisansiistii dgrencilerinin zaman ydnetimi becerilerinin cinsiyete gore -
faktor analizinin ortaya ¢ikardigi “Planlama” ve “Tuzaklar” alt boyutlarinda - farklilik
gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla bagimsiz 6érneklem T-Testi yapilmistir.
Bu test sonuglarina gore “Planlama” alt boyutunda “Kadin” ve “Erkek™ katilimcilarin

arasinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmustir ( t= -3.606; p<0.05). T-Testi degerlerine
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gore “Tuzaklar” alt boyutunda da “Planlama”da oldugu gibi anlamli farkhiliklar
goriinmektedir. Bu boyutun analiz sonug¢ degerleri sirasiyla t=5.555; p<0.05 seklindedir.

Analiz sonuglar1 agagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 19: OMU Katiimcilarinin Cinsiyete Gore T-Testi Analizi

Kadin 2.4765 0.41719
Erkek 139 2.7442 0.68737
-3.606 0.000
Kadin 111 2.9560 0.19722
Erkek 139 2.6739 0.50948
5.555 0.000

ADIU lisansiistii  Ogrencilerinin_zaman yonetimi_becerilerinin _cinsiyete gore

degerlendirilmesi:

ADIU lisansiistii ogrencilerinin cinsiyete gore T-Testi sonuglart OMU
Ogrencilerinin sonuglarina gore farklilik gdstermektedir. Burada “Planlama” alt
boyutunda anlamli farklilik (t=4.030; p<0.05) ortaya ¢iksa da “Tuzaklar” boyutunda
anlamli farklilik gériinmemektedir. “Tuzaklar” alt boyutunun T-Testi degerleri t=0.973;
p>0.05 seklindedir. Analiz sonuglar1 agsagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 20. ADIU Katihmeilarinin Cinsiyete Gore T-Testi Analizi

Kadmn 136 3.5376 0.45546
Erkek 64 3.2517 0.49344
4.030 0.000
Kadmn 136 2.6471 0.53311
Erkek 64 2.5694 0.51186
0.973 0.332
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3.9.2. Medeni Duruma Gore Degerlendirme

Arastirmaya _katilan tiim ogrencilerin _zaman yonetimi  becerilerinin _medeni

duruma gore degerlendirilmesi:

Arastirmaya katilan katilimcilarin zaman yonetimi becerilerinin medeni duruma
gore faktdr analizinin ortaya c¢ikardigr “Planlama” ve “Tuzaklar” alt boyutlarinda
farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla bagimsiz orneklem T-Testi
yapilmistir. Bu sonuglara goére hem “Planlama” hem de “Tuzaklar” alt boyutlarinda
medeni duruma gore farkliliklar goriinmektedir. Analizin degerleri planlama boyutu i¢in
t=-7.938, p<0.05; tuzaklar boyutu i¢in ise t=-2.988, p<0.05 seklindedir. Analiz
sonuglarina gore evli ve bekar katilimcilarin arasinda zaman yonetimi beceri ve
aliskanliklar1 agisindan fark oldugu varsayilmaktadir. Analiz sonuglar asagidaki tabloda

yer almaktadir:

Tablo 21: Tiim Katilimcilarin Medeni Duruma Gore T-Testi Analizi

Evli 2.3778 0.63292

Bekar 390 3.0843 0.64320 -7.938 0.000

Evli 60 2.5500 0.43465

Bekar 390 2.7467 0.48056 -2.988 0.003

OMU lisanstistii 6grencilerinin zaman vonetimi becerilerinin medeni duruma gore

degerlendirilmesi:

OMU lisansiistii dgrencilerinin zaman ydnetimi becerilerinin medeni duruma gore
“Planlama” ve “Tuzaklar” alt boyutlarinda farklihlk gosterip gostermediginin
belirlenmesi amaciyla bagimsiz 6rneklem T-Testi yapilmistir. Bu test sonuglarina gore
her iki alt boyutta farklilik goriinmektedir. “Planlama” alt boyutunda “Evli” ve “Bekar”
katilimcilarin T-Testi degerleri t= -5.129; p<0.05 gibidir. T-Testi degerlerine gore
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“Tuzaklar” alt boyutunda da “Planlama”da oldugu gibi anlamli farkliliklar
goriinmektedir. Bu boyutun analiz sonug degerleri t=-7.262; p<0.05 seklindedir. Analiz

sonuclar1 agagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 22: OMU Katihmcilarinin Medeni Duruma Gore T-Testi Analizi

Evli 2.2367 0.63575

Bekar 204 2.7130 0.55295 -5.129 0.000

Evli 46 2.4275 0.39334

Bekar 204 2.8829 0.38208 -7.262 0.000

ADIU lisanstistii ogrencilerinin zaman vonetimi becerilerinin medeni duruma gore

degerlendirilmesi:

ADIU lisansiistii 6grencilerinin zaman ydnetimi becerilerinin medeni duruma gore
“Planlama” ve “Tuzaklar” alt boyutlarinda farklihik gosterip gostermediginin
belirlenmesi amaciyla bagimsiz 6rneklem T-Testi yapilmistir. Bu test sonuglarina gore
“Planlama” alt boyutunda “Evli” ve “Bekar” katilimcilarin arasinda anlamli bir farklilik
ortaya ¢ikmustir ( t= -5.133; p<0.05). T-Testi degerlerine gore “Tuzaklar” alt boyutunda
da “Planlama”da oldugu gibi anlamli farkliliklar goriinmektedir. Bu boyutun analiz
sonuc¢ degerleri ise t=2.464; p<0.05 gibidir. Analiz sonuclar1 asagidaki tabloda yer

almaktadir:

Tablo 23: ADIU Katihmcilarimin Medeni Duruma Gore T-Testi Analizi
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Evli 14 2.8413 0.34237

Bekar 186 3.4916 0.46423 -5.133 0.000
Evli 14 2.9524 0.30729
Bekar 186 2.5974 0.53153 2.464 0.015

3.9.3. Konaklama Yerine Gore Degerlendirme

Arastirmaya katilan tiim oOgrencilerin zaman yonetimi becerilerinin _konaklama

yerine gore degerlendirilmesi.

Arastirmaya katilan tiim katilimecilarin konakladiklar1 yerlere gore (aileleri ile
birlikte, yurtta, arkadaslar1 ile evde ve tek) zaman yonetimi becerilerinin farklilik
gosterip gostermediginin ortaya ¢ikarilmasi amaci ile tek yonlii varyans analizi ANOVA

yapilmuistir.

Tablo 24: Katihmcilarin Konaklama Yerine Gore ANOVA Testine Iliskin
Tamimlayic Istatistikleri

N | Ortalama Std. Std. [ 95% Giiven Diuzeyi | Minimum | Maximum
Sapma [ Hata [ Alt Sinir | Ust Sinir

Ailemle 106 2.6887 .796141.07733| 2.5354 2.8420 1.33 4.00
birlikte

Yurtta 84 3.2698 .32602 | .03557 | 3.1991 3.3406 2.78 3.67

Planlama Arkadaslarla | 162 3.2421 .72305].05681| 3.1299 3.3543 2.00 4.11
evde

Tek 98 2.6599 37716 |.03810| 2.5842 2.7355 1.78 3.44

Total 450 2.9901 .684741.03228 | 2.9267 3.0536 1.33 4.11

Ailemle 106| 2.6101| .39611).03847| 2.5338 2.6863 2.00 3.44
birlikte

Yurtta 84 2.8942 .39816|.04344| 2.8078 2.9806 2.22 3.56

Tuzaklar Arkadaslarla | 162 2.7250 .534981.04203| 2.6420 2.8080 1.78 3.33
evde

Tek 98| 2.6837| .49029|.04953| 2.5854| 2.7820 2.00 3.67

Total 450 2.7205 47894 1.02258 | 2.6761 2.7649 1.78 3.67
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Tablo 24’de ANOVA Testine iliskin tanimlayict istatistikler incelendiginde
“Zaman Planlamas1” ve “Zaman Tuzaklar1” boyutunda en yiiksek deger alan grubun

yurtta konaklayan katilimeilar oldugu ortaya ¢ikmustir.

Bu analiz sonuglarina gére zaman yoOnetimi alt boyutlarinin her ikisinde de
katilimcilarin - konakladiklar1 yerlere gore anlamli farkhiliklar ortaya c¢ikmistir.
“Planlama” alt boyutunun anova degerleri F(3-449)=31.887, p<0.05; “Tuzaklar” alt
boyutunun degerleri ise F(3-449)=5.949, p<0.05 dir.

Tablo 25: Tiim Katilimcilarin Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

GruplarArasi 37.180 12.393
Gruplar Igi 173.344 446 0.389 31.887 0.000
Toplam 210.524 449
Gruplar Arast 3.963 3 1.321
Gruplar I¢i 99.030 446 0.222 5949 0.001
Toplam 102.992 449

Bu farkliligin hangi araliktan kaynaklandigini belirlemek icin yapilan “Zaman
Planlamas1” boyutu i¢in Tukey HSD test sonuglarina gore farklilik “Yurtta=3.2698”

konaklayan katilimcilardan kaynaklanmaktadir
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Tablo 26: Zaman Planlamasi Tukey HSD Testi

Zaman Planlamasi
Tukey HSD*" Levene’s test (P=0.987)
Konaklama Yeri N Ort. Sig.
Tek 98 [ 2.6599 .988
Ailemle birlikte 106 | 2.6887 .200
Arkadaslarla evde 162 | 3.2421 143
Yurtta 84 3.2698 .000

“Zaman Tuzaklar1” boyutunda farklilik “Yurtta=2.8942” araligindan ortaya ¢ikmis
ve bu alt boyuta iliskin Tukey HSD sonuglart agagidaki yer almaktadir:

Tablo 27: Zaman Tuzaklar1 Tukey HSD Testi

Zaman Tuzaklan
Tukey HSD*" Levene’s test (P=0.286)
Konaklama Yeri N Ort. Sig.
Ailemle birlikte 106 | 2.6101 |.765
Tek 98 | 2.6837 |.145
Arkadaslarla evde 162 | 2.7250 | .122
Yurtta 84 2.8942 .001

OMU lisansiistii 6grencilerinin zaman_yonetimi_becerilerinin_konaklama yerine

gore degerlendirilmesi:

OMU katilimeilarmin konakladiklar1 yerlere gore (aileleri ile birlikte, yurtta,
arkadaglar1 ile evde ve tek) zaman yoOnetimi becerilerinin farklililk gdsterip
gostermediginin ortaya c¢ikarilmasi amaci ile tek yonlii varyans analizi ANOVA

yapilmustir.
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Tablo 28: OMU Katihmcilarinin Konaklama Yerine Gore ANOVA Testine iliskin
Tanmimlayic Istatistikleri

N | Ortalam Std. Std. 95% Giiven Diizeyi | Minimum | Maximum
a Sapma | Hata | Alt Siir | Ust Smir
Ailemle birlikte 73| 2.3181| .55287| .06471 2.1891 2.4471 1.33 3.11
Yurtta 31| 3.3262| .22578| .04055 3.2433 3.4090 3.11 3.67
Arkadaslarla 64| 2.6771| .70460| .08807 2.5011 2.8531 2.00 3.78
Planlama
evde
Tek 82| 2.5935| .37820| .04176 2.5104 2.6766 1.78 3.44
Total 250 | 2.6253| .59708| .03776 2.5510 2.6997 1.33 3.78
Ailemle birlikte 73| 2.6164| .41078| .04808 2.5206 2.7123 2.00 3.11
Yurtta 31| 2.8029| .13969( .02509 2.7516 2.8541 2.67 3.00
Arkadaslarla 64| 2.9826| .44805| .05601 2.8707 3.0946 1.78 3.33
Tuzaklar
evde
Tek 82| 2.8171| .42134| .04653 2.7245 2.9097 2.22 3.67
Total 250 | 2.7991| .42218]| .02670 2.7465 2.8517 1.78 3.67

Tablo 28’de ANOVA Testine iligkin tanimlayict istatistikler incelendiginde
“Zaman Planlamas1” ve “Zaman Tuzaklar1” boyutunda en yiliksek deger alan gruplarin

sirasi ile yurtta ve arkadaslarla evde konaklayan katilimcilar oldugu ortaya ¢ikmustir.

Bu analiz sonuglarina gbére zaman yoOnetimi alt boyutlarinin her birinde
katilimcilarin konakladiklar: yerlere gére anlamli farkliliklar goriinmektedir. “Planlama”
alt boyutunun tek yonlii varyans analizi ANOVA sonuglar1 F(3-249)=27.627; p<0.05
dir. Burada p degeri 0.05’ten kiigiik olduguna gore anlamli farklilik oldugu sonucuna

varilmistir.

Tablo 29: OMU Katihmeilarinin Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

GruplarArasi 22.371 7.457
Gruplar Ici 66.400 246 0.270 27.627 0.000
Toplam 88.770 249
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Gruplar Arast 4.619 3 1.540
Gruplar I¢i 39.762 246 0.162 9.525 0.000

Toplam 44.380 249

Bu farkliligin hangi araliktan kaynaklandigini belirlemek ic¢in yapilan “Zaman
Planlamas1” boyutu i¢in Tukey HSD test sonuglarina gore farklilik “Yurtta=3.3262”

konaklayan katilimcilardan kaynaklanmaktadir:

Tablo 30: OMU “Zaman Planlamas1” boyutu Tukey HSD Testi

Zaman Planlamasi
Tukey HSD*" Levene’s test (P=0.836)
Konaklama Yeri N Ort. Sig.
Ailemle birlikte 73 | 2.3181 | .654
Tek 82 | 2.5935 11
Arkadaslarla evde 64 | 2.6771 | .168
Yurtta 31 3.3262 .001

“Zaman Tuzaklar1” boyutunda farklilik “Arkadaslarla Evde= 2.9826” ve
“Yurtta=2.8029” araligindan kaynaklanmaktadir:

Tablo 31: OMU “Zaman Tuzaklar1” boyutu Tukey HSD Testi

Zaman Tuzaklan
Tukey HSD*" Levene’s test (P=0.094)
Konaklama Yeri N Ort. Sig.
Ailemle birlikte 73 | 2.6164 | .654
Tek 82 | 2.8171 671
Arkadaslarla evde 64 | 2.9826 |.000
Yurtta 31 2. 8029 .001

ADIU lisanstistii ogrencilerinin zaman yonetimi_becerilerinin_konaklama yerine

gore degerlendirilmesi:
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ADIU katilimcilarmin konakladiklar1 yerlere gore (aileleri ile birlikte, yurtta,
arkadaglar1 ile evde ve tek) zaman yonetimi becerilerinin farklilik gosterip
gostermediginin ortaya ¢ikarilmasi amaci ile tek yonlii varyans analizi ANOVA

yapilmustir.

Tablo 32: ADIU Katihmcilarimin Konaklama Yerine Gére ANOVA Testine iliskin
Tanmimlayic Istatistikleri

N | Ortalama Std. Std. 95% Giiven Diizeyi | Minimum | Maximum
Sapma Hata | AltSiir | Ust Simr
Ailemle 33 3.5084 .62115].10813 3.2882 3.7287 2.33 4.00
birlikte
Yurtta 53| 3.2369 .37047 | .05089 3.1348 3.3390 2.78 3.67
Planlama Arkadaslarla 98 3.6111 44394 | .04485 3.5221 3.7001 2.67 411
evde
Tek 16| 3.0000 .00000 | .00000 3.0000 3.0000 3.00 3.00
Total 200 3.4461 48547 ] .03433 3.3784 3.5138 2.33 4.11
Ailemle 33 2.5960 .36727 | .06393 2.4657 2.7262 2.33 3.44
birlikte
Yurtta 53| 2.9476 48364 | .06643 2.8143 3.0809 2.22 3.56
Tuzaklar Arkadaslarla 98 2.5567 52177 | .05271 2.4521 2.6613 1.89 3.33
evde
Tek 16 2.0000 .00000 | .00000 2.0000 2.0000 2.00 2.00
Total 200 2.6222 .52637 | .03722 2.5488 2.6956 1.89 3.56

Tablo 32°de ANOVA Testine iligkin tanimlayici istatistikler incelendiginde
“Zaman Planlamas1” ve “Zaman Tuzaklar1” boyutunda en yiliksek deger alan gruplarin

sirasi ile arkadaslarla evde ve yurtta konaklayan katilimcilar oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Burada elde edilen verilere gore katilimcilarin konaklama yerine gore zaman
yonetimi becerileri farklilik gdstermektedir. “Planlama” alt boyutunun sonuglar1 F(3-
199)= 14.049; p<0.05 seklindedir. “Tuzaklar” alt boyutunun sonuglar1 ise F(3-199)=
18.660; p<0.05 dir.
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Tablo 33: ADIU Katihmeilarinin Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

GruplarArasi 8.300 2.767
Gruplar i¢i 38.600 196 0.197 14.049  0.000
Toplam 46.901 199
Gruplar Aras1 ~ 12.249 3 4.083
Gruplar Igi 42.887 196 0.219 18.660  0.000
Toplam 55.136 199

Bu farkliligin hangi araliktan kaynaklandigini belirlemek icin yapilan “Zaman
Planlamas1” boyutu i¢in Tukey HSD test sonuglarina gore farklilik “Arkadaslarla
Evde=3.6111" konaklayan katilimcilardan kaynaklanmaktadir:

Tablo 34: ADIU “Zaman Planlamas1” Tukey HSD Testi

Zaman Planlamasi
Tukey HSD*" Levene’s test (P=0.785)
Konaklama Yeri N Ort. Sig.
Ailemle birlikte 33 | 3.5084 | .654
Tek 16 | 3.0000 |.671
Arkadaslarla evde 98 | 3.6111 |.000
Yurtta 53 | 3.2369 | .340

Bu farkliligin hangi araliktan kaynaklandigin1 belirlemek icin yapilan “Zaman
Tuzaklar’” boyutu i¢in Tukey HSD test sonuglarina gore farklilik “Yurtta=2.9476”

konaklayan katilimcilardan kaynaklanmaktadir:
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Tablo 35: ADIU “Zaman Tuzaklar1” Tukey HSD Testi

Zaman Tuzaklan
Tukey HSD*" Levene’s test (P=0.986)
Konaklama Yeri N Ort. Sig.
Ailemle birlikte 33 | 25960 |.054
Tek 16 | 2.0000 |.710
Arkadaslarla evde 98 | 2.5567 |.940
Yurtta 53 | 2.9476 | .000

3.9.4. Not Ortalamasina Gore Degerlendirme

Arastirmaya _katilan ttim  ogrencilerin _zaman _yonetimi becerilerinin  not

ortalamasina gore degerlendirilmesi:

Arastirmaya katilan tim katilimcilarin not ortalamalarina gére zaman yonetimi
becerilerinin farklilik gosterip gostermediginin ortaya g¢ikarilmasi amaci ile tek yonlii

varyans analizi ANOVA yapilmistir.

Tablo 36: Katihmeilarin Not Ortalamas: Anova Testine liskin Tanimlayici
Istatistikler

N Ortalama Std. | Std. Hata | 95% Giiven Diizeyi | Minimum | Maximum
Sapma Alt Smir | Ust Sir

2.01-2.50 3 2.7778 | .76980 44444 .8655 4.6901 2.33 3.67

2.51-3.00 134 3.3035| .71739 .06197 3.1809 3.4261 1.33 411

Planlama  3.01-3.50 169 2.9632 | .74572 .05736 2.8499 3.0764 1.33 4.00
3.51-4.00 144 2.7346 | .41514 .03459 2.6662 2.8030 1.78 411

Total 450 2.9901 | .68474 .03228 2.9267 3.0536 1.33 4.11

2.01-2.50 3 3.1111 | .19245 JA1111 2.6330 3.5892 2.89 3.22

2.51-3.00 134 2.6459 | .54351 .04695 | 2.5531 2.7388 1.89 3.33

Tuzaklar  3.01-3.50 169 2.6923 | .40135 .03087 | 2.6314 2.7533 2.00 3.67
3.51-4.00 144 2.8148 | .48725 .04060 2.7346 2.8951 1.78 3.67

Total 450 2.7205 | .47894 .02258 2.6761 2.7649 1.78 3.67
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Tablo 36’da ANOVA Testine iliskin tanimlayici istatistikler incelendiginde
“Zaman Planlamas1” ve “Zaman Tuzaklar1” boyutunda en yliksek deger alan gruplarin
sirast ile “2.51-3.00” ve “2.01-2.50” ortalama grubuna ait katilimcilar oldugu ortaya
cikmustir.

Bu analiz sonuglarina gére zaman yonetimi alt boyutlarinin her ikisinde de not
ortalamasina gore anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmistir. “Planlama” alt boyutunun anova
degerleri F(3-449)=18.074, p<0.05; “Tuzaklar” alt boyutunun degerleri ise F(3-
449)=3.878, p<0.05 dir.

Tablo 37: Tiim Katilimcilarin Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

GruplarArasi 22.820 7.607
Gruplar ¢i 187.704 446 0.421 18.074  0.000
Toplam 210.524 449
Gruplar Arast 2.618 3 0.873
Gruplar Igi 100.375 446 0.225 3.878  0.009
Toplam 102.992 449

Bu farkliligin hangi araliktan kaynaklandigimi belirlemek i¢in yapilan “Zaman
Planlamas1” boyutu i¢in Tukey HSD test sonuglarina gore farklilik “2.51-3.00=3.3035”

not ortalamasina sahip katilimcilardan kaynaklanmaktadir:
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Tablo 38: Katihmcilarin Zaman Planlamas1 Tukey HSD Testi

Zaman Planlamasi
Tukey HSD*" Levene’s test (P=0.159)
Not Ortalamasi N Ort. Sig.
2.01-2.50 3 | 27778 .058
2.51-3.00 134 | 3.3035 |.000
3.01-3.50 169 | 2.9632 |.940
3.51-4.00 144 | 27346 |.321

Bu farkliligin hangi araliktan kaynaklandigini belirlemek i¢in yapilan “Zaman
Tuzaklar1” boyutu i¢in Tukey HSD test sonuclarina gore farklilik “2.01-2.50=3.1111"

not ortalamasina sahip katilimcilardan kaynaklanmaktadir:

Tablo 39: Katihmcilarin Zaman Tuzaklar: Tukey HSD Testi

Zaman Tuzaklar
Tukey HSD*" Levene’s test (P=0.092)
Not Ortalamasi N Ort. Sig.
2.01-2.50 3 | 3.1111 | .004
2.51-3.00 134 | 2.6459 | .067
3.01-3.50 169 | 2.6923 |.080
3.51-4.00 144 | 2.8148 | .323

OMU lisansiistii ogrencilerinin_zaman yonetimi_becerilerinin_not ortalamasina

gore degerlendirilmesi:

OMU katilimcilarmin not ortalamasina gdre zaman ydnetimi becerilerinin nasil

farklilagtigin1 belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi ANOVA yapilmistir.
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Tablo 40: OMU Katiimeilarinin Not Ortalamasia Gore ANOVA Testine iliskin
Tammlayic: Istatistikler

N |Ortalama| Std. Std. 95% Giiven Diizeyi Minimum [ Maximum
Sapma [ Hata Alt Sinir Ust Sinir

2.01-2.50 2| 2.3333| .00000| .00000 2.3333 2.3333 2.33 2.33

2.51-3.00 67| 2.8209( .63475| .07755 2.6661 2.9757 1.33 3.78

Planlama  3.01-3.50 78 2.3974| .66919( .07577 2.2466 2.5483 1.33 3.67
3.51-4.00 103 2.6764 | .44989( .04433 2.5884 2.7643 1.78 3.67

Total 250| 2.6253( .59708( .03776 2.5510 2.6997 1.33 3.78

2.01-2.50 2| 3.2222| .00000| .00000 3.2222 3.2222 3.22 3.22

2.51-3.00 67| 3.0083( .37421| .04572 2.9170 3.0996 2.00 3.33

Tuzaklar  3.01-3.50 78| 2.6396 | .41233| .04669 2.5466 2.7326 2.00 3.67
3.51-4.00 103| 2.7756| .40482| .03989 2.6965 2.8547 1.78 3.67

Total 250 | 2.7991| .42218| .02670 2.7465 2.8517 1.78 3.67

Tablo 40°’da ANOVA Testine iligkin tanimlayict istatistikler incelendiginde
“Zaman Planlamas1” ve “Zaman Tuzaklar1” boyutunda en yiiksek deger alan gruplarin
sirast ile “2.51-3.00” ve “2.01-2.50” ortalama grubuna ait katilimcilar oldugu ortaya

cikmustir.

Bu analiz sonuglarina gore “Planlama” ve “Tuzaklar” alt boyutlarinda not
ortalamasina gore farkliliklar ortaya ¢ikmistir. “Planlama” ve “Tuzaklar” boyutlarinin
tek yonli varyans analizi ANOVA degerleri siras1 ile F(3-249)= 7.077; p<0.05 ve F(3-
249)=11.195; p<0.05’dir.

Tablo 41: OMU Katihmcilarinin Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

GruplarArasi 7.052 2.351

0.332 7.077  0.000
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Gruplar Ici

Toplam

Gruplar Arast

Gruplar Ici

Toplam

81.718

88.770
5.331

39.049

44.380

246
249
3 1.777
246 0.159 11.195 0.000
249

Bu farkliligin hangi araliktan kaynaklandigimi belirlemek i¢in yapilan “Zaman

Planlamas1” boyutu i¢cin Tukey HSD test sonuglarina gore farklilik “2.51-3.00=2.8209”

not ortalamasina sahip katilimcilardan kaynaklanmaktadir:

Tablo 42: OMU Zaman Planlamasi Tukey HSD Testi

Zaman Planlamasi
Tukey HSD*" Levene’s test (P=0.363)
Not Ortalamast N Ort. Sig.
2.01-2.50 2 | 2.3333 .060
2.51-3.00 67 | 2.8209 |.003
3.01-3.50 78 | 2.3974 .087
3.51-4.00 103 | 2.6764 |.298

Bu farkliligin hangi araliktan kaynaklandigimi belirlemek i¢in yapilan “Zaman

Tuzaklar1” boyutu i¢in Tukey HSD test sonuglarina gore farklilik “2.01-2.50=3.3035”

not ortalamasina sahip katilimcilardan kaynaklanmaktadir:
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Tablo 43: OMU Zaman Tuzaklar1 Tukey HSD Testi

Zaman Tuzaklari

Tukey HSD*" Levene’s test (P=0.137)

Not Ortalamast N Ort. Sig.
2.01-2.50 2 | 3.3035 |.000
2.51-3.00 67 | 3.0083 |.071
3.01-3.50 78 | 2.6396 |.213
3.51-4.00 103 | 2.7756 | .084

ADIU lisanstistii ogrencilerinin zaman yonetimi becerilerinin not ortalamasina

gore degerlendirilmesi:

ADIU katilimeilarinin not ortalamasma gére zaman yonetimi becerilerinin nasil

farklilagtigin1 belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi ANOVA yapilmustir.

Tablo 44: ADIU Katihmcilarinin Not Ortalamasina Gore ANOVA Testine lliskin
Tamimlayic Istatistikleri

N | Ortalama Std. Std. 95% Giiven Diizeyi Minimum [ Maximum
Sapma | Hata | AltSmur | Ust Sir

2.01-2.50 1 3.6667 3.67 3.67

2.51-3.00 67 3.7861 | .40170| .04907 3.6881 3.8841 2.67 411

Planlama  3.01-3.50 91 3.4481 | .37385| .03919 3.3702 3.5260 2.67 4.00
3.51-4.00 41 2.8808  .26339] .04114 2.7976 2.9639 2.33 411

Total 200 3.4461 | .48547| .03433 3.3784 3.5138 2.33 411

2.01-2.50 1 2.8889 2.89 2.89

2.51-3.00 67 2.2836 | .43435| .05306 2.1776 2.3895 1.89 3.22

Tuzaklar  3.01-3.50 91 27375 .38828]| .04070 2.6566 2.8183 2.00 3.56
3.51-4.00 41 2.9133| .64574) .10085 2.7095 3.1171 1.89 3.56

Total 200 2.6222 | .52637| .03722 2.5488 2.6956 1.89 3.56

Tablo 44’de ANOVA Testine iliskin tanimlayici istatistikler incelendiginde

“Zaman Planlamas1” ve “Zaman Tuzaklar1” boyutunda en yiliksek deger alan gruplarin
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sirast ile “2.51-3.00” ve “3.51-4.00” ortalama grubuna ait katilimcilar oldugu ortaya
cikmustir.

Bu analiz sonuglarma goére zaman yonetiminin her iki alt boyutunda da not
ortalamasima gore farkliliklar ortaya ¢ikmustir. “Zaman Planlamasi” ve “Zaman
Tuzaklarr” alt boyutlarinin tek yonlii varyans analizi ANOVA degerleri sirasi ile F(3-
199)= 52.502; p<0.05 ve F(3-199)=19.029; p<0.05 seklindedir.

Tablo 45: ADIU Katihmeilarinin Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

GruplarArasi 20.897 6.966
Gruplar Igi 26.004 196 0.133 52,502  0.000
Toplam 46.901 199
Gruplar Arast  12.437 3 4.146
Gruplar i¢i 42.699 196 0.218 19.029  0.000
Toplam 55.136 199

Bu farkliligin hangi araliktan kaynaklandigimi belirlemek i¢in yapilan “Zaman
Planlamas1” boyutu i¢in Tukey HSD test sonuglarina gore farklilik “2.51-3.00=3.7861"

not ortalamasina sahip katilimcilardan kaynaklanmaktadir:

Tablo 46: ADIU Zaman Planlamas1 Tukey HSD Testi

Zaman Planlamasi
Tukey HSD*® Levene’s test (P=0.363)
Not Ortalamasi N Ort. Sig.
2.01-2.50 1| 2.0333 |.056
2.51-3.00 67 | 3.7861 | .007
3.01-3.50 91 | 2.3674 | .252
3.51-4.00 41 | 24364 | .888
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Bu farkliligin hangi araliktan kaynaklandigini belirlemek icin yapilan “Zaman
Tuzaklar1” boyutu i¢in Tukey HSD test sonuglarina gore farklilik “2.01-2.50” ve “2.51-

3.00” not ortalamasina sahip katilimcilardan kaynaklanmaktadir:

Tablo 47: ADIU Zaman Tuzaklar1 Tukey HSD Testi

Zaman Tuzaklan
Tukey HSD*" Levene’s test (P=0.137)
Not Ortalamasi N Ort. Sig.
2.01-2.50 1| 27756 .000
2.51-3.00 67 | 3.0083 .001
3.01-3.50 91 | 2.6396 | .098
3.51-4.00 41 | 2.9133 | .432

3.9.5. OMU ve ADIU Universitelere Gore Degerlendirme

Arastirma katilimeilar1 OMU ve ADIU lisansiistii 6grencileri olmak iizere toplam
450 kisiden olusmaktadir ve bu katilimcilar arasinda okuduklar iiniversiteye gore zaman
yonetimi becerilerinin alt boyutlarinin farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaci
ile bagimsiz 6rneklem T-Testi yapilmistir. T-Testi sonuglarina gore hic bir alt boyutta
universitelere gore anlamli farklilik goriinmemektedir. “Planlama” ve “Tuzaklar” alt
boyutlarmin p degerleri 0.05’in iistiindedir. Bu sonuglara gére OMU ve ADIU
ogrencilerinin zaman yonetimi becerilerinin iki tilkedeki tiniversitelere gore farklilik arz

etmedigi sOylenebilir.

Analiz sonuglar1 asagidaki tabloda yer almaktadir:
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Tablo 48: Tiim Katihmcilarin Universitelere Gore T-Testi

2.9929 0.67967
ADIU 200 2.9867 0.69273 0.096 0.924
OMU 250 2.7164 0.47953
ADIU 200 2.7256 0.47935 -0.200 0.841

3.10. Hipotezlerin Degerlendirilmesi

Arastirma hipotezlerinin cinsiyet, medeni durum, konaklama yeri, not ortalamasi

ve liniversite degiskenlerine gore degerlendirilmesi asagida aciklanmaktadir.
a) Cinsiyete gore zaman yonetimi becerilerinin yorumlanmasi:

Katilimeilarin analizi hem genel drneklem igin hem de OMU ve ADIU iiniversite
ogrencilerine yonelik ayr1 ayri1 yapilmistir. Cinsiyet analizinde “Kadin” ve “Erkek”
olmak iizere iki segenek mevcut oldugundan dolay1 bagimsiz 6rneklem T-Testi analizi
uygulanmistir. Bu analizin genel sonuglarina gére “H1: Lisansiistii 6grencilerinin zaman
yonetimi becerilerinin cinsiyet bakimimdan farki vardir”. hipotezi kabul edilmistir. OMU
sonuglarina gore de zaman yonetimi becerileri cinsiyete gore anlamli farklilik
arzetmektedir. Bu sonuca gore de H1 hipotezinin alt hipotezi olan “Hla: OMU
lisansiistli 6grencilerinin zaman yonetimi becerilerinin cinsiyet bakimindan farki vardir.”

hipotezi de kabul edilmistir.

Alay ve Kogak (2003), Erdul (2005) ve Glimiisgiil (2013) ¢aligmalart HI ve Hla
hipotezlerini destekleyen literatiir ¢alismalaridir. Yapilan bu arastirmalarda kadin ve

erkek katilimcilar arasinda zaman yonetimi becerilerine gore anlamli farkliliklar ortaya
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cikarilmistir. Kadinlarin erkeklere oranla dis merkezli etkinliklere daha az katilim
saglamasi, genel olarak kadin ve erkek tutum ve davramislarindaki farkliliklar zaman

yonetimi becerilerinde de farkliliklarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir.

ADIU katilimer sonuglarma goére ise “Planlama” boyutu icin “H1: Lisansiistii
Ogrencilerinin zaman yoOnetimi becerilerinin cinsiyet bakimindan farki vardir.”
hipotezinin alt hipotezi olan “H1b: ADIU lisansiistii 6grencilerinin zaman yonetimi
becerilerinin cinsiyet bakimindan farki vardir.” gegerli olup, “Tuzaklar” boyutu icin
gecgerli olmamaktadir. Alay (2000) ve Eldeleklioglu (2008) c¢aligmalarinda da zaman
tuzaklar alt boyutunda cinsiyete gore farkliliklar bulunmamistir. Bu ¢aligmalar mevcut
arastirmanin H1b hipotezinin bulgularimi desteklemektedir. Bu boyutta farkliliklarin
ortaya ¢ikmama nedenleri kadin ve erkek katilimcilarin ayni ortam ve kosullarda benzer

zaman tuzaklari ile kars1 karsiya kalmasina dayandirilabilir.

Genel olarak degerlendirildiginde cinsiyet faktdrii zaman yonetimi faktOriinii

onemli olgiide etkilemektedir.
b) Medeni duruma gore zaman yonetimi becerilerinin yorumlanmasi:

Medeni durum “Evli” ve “Bekar” olmak iizere iki secenekten olustuguna gore
burada da bagimsiz 6rneklem T-Testi analizi yapilmistir. Hem genel 6rneklem i¢in hem
de her iki tliniversitenin medeni duruma gore T-Testi analiz sonuglarina gére “Evli” ve
“Bekar” katilimcilarin zaman ydnetimi becerileri arasinda zaman planlamasi ve zaman
tuzaklar1 agisindan anlamhi farkliliklar bulunmaktadir. Bu sonuglara gore arastirmanin
“H2: Lisansiistii 6grencilerinin zaman yonetimi becerilerinin medeni durum bakimindan
farki vardir.” hipotezi alt hipotezleri ile birlikte (“H2a: OMU lisansiistii grencilerinin
zaman yOnetimi becerilerinin medeni durumlar1 bakimindan bir farki vardir.”; “H2b:
ADIU lisansiistii 6grencilerinin zaman yonetimi becerilerinin medeni durumlari
bakimindan bir farki vardir.”) kabul edilmistir. Trueman ve Hartley, 1996; Alay ve
Kocak, 2003; Demir, 2006; Demirtas ve Ozer, 2007; Eldeleklioglu, 2008; Cagliyan ve
Goral, 2009 ve Sugétiiren, Miillazimoglu Balli ve Gokge, 2011; Kidak, 2011 literatiir
caligmalar1 arastirmanin bu hipotezini destekleyen ¢alismalardir. Siralanan ¢alismalarda
da yazarlar evli ve bekar katilimcilarin zaman ydnetimi becerileri arasinda farkliliklar

bulmustur. Bu farkliliklarin ortaya ¢ikma nedeni evli ve bekar bireylerin giinliik
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yasamlarinda tercih ettikleri aktivite farkliliklarina ve ya sahip olduklari sorumluluk

diizeyi arasindaki farkliliklara dayandirilabilir.

¢) Katihmcilarin konaklama yerine gore zaman yonetimi becerilerinin

yorumlanmasi:

Konaklama yeri ile ilgili ikiden fazla se¢enek bulundugu i¢in katilimcilarin bu
acidan zaman yoOnetimi becerilerinin fark gosterip gostermemesini belirlemek amaci ile
Tek Yonli Varyans Analizi ANOVA gergeklestirilmistir. Analiz sonuglarina gore
orneklem geneli ve her iki iiniversite katilimcilarinda konaklama yeri birimine gore
zaman yonetimi alt boyutlarinin farklilik arz ettigi ortaya ¢ikmistir. Bu bulgulara gore
“H3: Lisansiistii Ogrencilerinin zaman yonetimi becerilerinin  konaklama yeri
bakimindan farki vardir.” hipotezi “H3a: OMU lisansiistii 6grencilerinin zaman ydnetimi
becerilerinin konaklama yeri bakimindan bir farki vardir.”; “H3b: ADIU lisansiistii
Ogrencilerinin zaman yoOnetimi becerilerinin konaklama yeri bakimindan bir farki
vardir.” alt hipotezleri ile birlikte kabul edilmistir. Konaklama yeri hipotezini
destekleyen literatiir ¢alismalarindan biri Erdem, Piringci ve Dikmetas (2005) tarafindan
yapilmig ¢alismadir. Bu c¢alismada da yazarlar zaman yoOnetimi becerilerinin
katilimeilari konakladiklar yere gére farklilastig1 sonucuna ulagmislardir. Iscan (2008)
ve Giimiisglil (2013) calismalarinin sonuglar1 da mevcut arastirma sonuglari ile
ortismektedir. Konaklama yerine gore farkliliklarin ortaya ¢ikmasi farkli yasam
kosullarinda  yasayan bireylerin dogal olarak ugraslarimin da  farklilik
gosterebileceginden kaynaklanmaktadir. Ornegin, yasaminin biiyiik bir bdliimiinii kdyde
geciren birey zamanini tarlada calisarak aksam ise arkadaslari ile gecirebilmektedir.
Ancak yasaminin biiytik bir kismini biiyliksehirde geciren birey giin icerisinde yogun is
temposu icerisinde olabilmekte daha sonra ise arkadaglari ile biiyiiksehirlerin sundugu

bir ¢ok olanaktan 6zgiirce faydalanabilmektedir.

d) Katimcillarin not ortalamalarina gore zaman yonetimi becerilerinin

yorumlanmasi:

Hem genel hem de OMU ve ADIU katilimcilarmin tek yonlii varyans analizi
ANOVA sonuglarma gore her iki alt boyutta not ortalamasia gore anlamli farkliliklar

saptanmigtir. Bu agamadaki bulgulara gore “H4: Lisansiistlii 6grencilerin zaman yonetimi
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becerilerinin not ortalamalar1 bakimindan fark: vardir.” hipotezi “H4a: OMU lisansiistii
Ogrencilerinin zaman yonetimi becerilerinin not ortalamalar1 bakimindan bir farki
vardir.”; “H4b: ADIU lisansiistii &grencilerinin zaman yonetimi becerilerinin not
ortalamalar1 bakimindan bir farki vardir.” alt hipotezleri ile birlikte kabul edilmistir.
Britton ve Tesser (1991), Moore (1994), Wells (1994), Alay ve Kocgak (2003) ve
Gilimiisgiil (2013) arastirmalarindaki not ortalamasina gére zaman yonetimi becerilerinin
farklilasmasi mevcut c¢alisma hipotezini desteklemektedir. Yasamlarin1 planli ve
programli bi¢imde yasayan bireylerin zaman yonetimi becerileri ile daginik hayat tarzina
sahip bireylerin sahip olduklar1 zaman yoOnetimi becerileri arasindaki farkliliklar bu

bireylerin akademik basarisini da etkileyecegi seklinde yorumlanabilir.
e) Katihmcilarin iiniversitelere gore zaman yonetimi becerilerinin yorumlanmasi:

Bagimsiz &meklem T-Testi analiz sonuglarma gére OMU ve ADIU iiniversite
Ogrencilerinin zaman yoOnetimi becerilerinin arasinda herhangi anlamli farklilik
bulunmamaktadir. Bu sonuglara gore “H5: Ondokuz Mayis Universitesi lisansiistii
ogrencileri ile Azerbaycan Devlet iktisat Universitesi lisansiistii 6grencileri zaman
yonetimi becerileri arasinda fark vardir.” hipotezi reddedilmistir. Giimiiggiil’iin (2013)
caligmasindaki bulgular ile arastirmanin bu hipotezine ait bulgular celismektedir.
Tiirkiye ve Avrupa iiniversite §grencilerinin zaman yonetimi becerilerini inceleyen
Glimiisgiil, ortaya ¢ikan farkliliklarin kiiltiirel degisikliklerden kaynaklanabilecegini
sOylemektedir. Bu calismada ise iki iiniversite katilimcilar1 arasinda farkliliklarin ortaya
citkmama nedenleri farkli sekillerde agiklanabilir. Bu nedenlerden biri mevcut
arastirmanin her iki Universitenin lisansiistii Ogrencilerine yoOnelik olmasi olabilir.
Lisansiistii diizeyinde calismalarin igerigi farkli olsa da siireglerdeki benzerlikler zaman
yonetimi becerilerini planli, programli olma ac¢isindan benzer yonlerinin olmasindan

kaynaklanabilir.
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SONUC

Zaman ve zaman yonetimi kavramini ele alan ve zaman yonetimi becerilerini farkl
degiskenler acisindan inceleyen bu g¢alismada ilk olarak zaman kavrami tanimlanmis,
zamanin bireylerin hayatindaki énemi, zaman tiirleri, zaman ve kiiltiir arasindaki iligki
aciklanmistir. Daha sonra son derece Onemli ve kiymetli varlik olan “zaman”in
yonetilmesi ve bu yonetim siirecindeki yaklagimlar teorik olarak anlatilmistir. Teorik
acidan anlatimin sonrasinda zaman yonetimini etkileyen faktorler ve bu faktorleri ele
alip inceleyen literatiir caligmalarinin anlatimina yer verilmistir. Bu anlatimlardan yola
cikilarak arastirma kapsaminda toplanan veriler ¢esitli analizlere tabi tutularak
incelenmis ve zaman yonetimi becerilerinin arastirmaya dahil edilen degikenlere gore

farklilagip farklilagmadigi ile ilgili bulgulara ulasilmistir.

Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore zaman yonetimi becerileri, cinsiyet,
medeni durum, not ortalamasi, konaklama yeri ve lilke faktorlerine gore
degerlendirmeye alindigindan zaman yonetimi becerisinde bu faktorlerin etkili oldugunu
sOyleyebiliriz. Arastirmanin amaci, iki farkli kiiltire sahip tlkedeki iiniversite
Ogrencilerinin  zaman yonetimi  becerilerininin  farklt  degiskenler ac¢isindan
incelenmesidir. Calismada bu inceleme gercgeklestirilmis ve ¢esitli bulgulara ulagilmistir.
Elde edilen bulgular sonucunda bu inceleme i¢in kullanilan degiskenlerin zaman
yonetimi becerilerini degerlendirmede Onemli oldugu sdylenebilir. Genel olarak
aragtirmanin amacina ulasildigi ve gelecekte yapilacak bilimsel arastirmalara yararli

kaynak olacagi disiiniilmektedir.

OMU ve ADIU lisansiistii grencilerinin zaman ydnetimi becerilerini inceleyen bu
caligma sonucunda elde edilen bulgular bu bdliimde tartisilmaktadir. Elde edilen
sonuglar, arastirma konusu ile benzer olan literatiir calismalarinin sonuglar ile

karsilagtirilmistir.

Bu calismada, ilk olarak Ogrencilerin zaman yoOnetimi becerileri cinsiyet
degiskenine gore genel olarak degerlendirilmis, daha sonra alt boyutlar olan zaman

planlamasi ve zaman tuzaklarina gore yorumlanmistir. Arastirmanin analiz sonuglarina
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gore hem tiim ogrenciler hem de ayr1 ayrt OMU ve ADIU lisansiistii dgrencilerinin
zaman yonetimi becerileri cinsiyet faktOoriine gore zaman planlamasi boyutunda
farkliliklar icermektedir. Cinsiyet faktoriine gore elde edilen sonuglarin literatiirdeki

diger ¢alismalar ile karsilastirilmasi asagida yer almaktadir:

=  Erdul’un (2005) zaman yOnetimi becerileri ile kaygi diizeyleri arasindaki
iliskiyi ortaya koyan ¢alismada kadin ve erkek katilimcilar arasinda anlaml
farkliliklar bulunmustur.

» Alay ve Kogak (2003) iiniversite 6grencilerinin zaman ydnetimi becerileri
ile akademik basar1 arasindaki iligkiyi ortaya koyan ¢alismalarinda yine bu
arastirma sonuglar1 ile Ortlisen, yani cinsiyet faktoriine goére anlamh
farkliliklar igeren sonuglar elde etmislerdir.

» Eldeleklioglu (2008) c¢aligmast ergenlerin zaman yoOnetimi becerilerini
kaygi, yas ve cinsiyet faktorlerine gore incelemektedir. “Zaman Y onetimi
Envanteri” 6l¢egini kullanan bu ¢alismada “Zaman Planlamasi” boyutunda
kadin ve erkek 6grenciler arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir.

» Fakat Iscan (2008), Andi¢ (2009) ve Gozel (2009) tarafindan yapilan
benzer ¢aligmalarda “Zaman Yonetimi Envanteri” boyutlari olan “Zaman
Planlamas1”, “Zaman Tutumlar1” ve “Zaman Harcattiricilar” faktorleri
tizerinden incelemeler yapilmis ve bu boyutlarda cinsiyet degiskenine gore
herhangi farklilik bulunmamustir.

Bu calismada, katilimcilarin medeni durum faktoriine gore elde edilen sonuglara
gdre zaman yOnetimi becerileri agisindan evli ve bekar katilimcilar arasinda farkliliklar
bulunmaktadir. Literatiirde yapilan benzer caligmalar medeni duruma gore anlamli
farkliliklara ulasan arastirmalar oldugunu kanitlamaktadir. Trueman ve Hartley, 1996;
Alay ve Kogak, 2003; Demir, 2006; Demirtas ve Ozer, 2007; Eldeleklioglu, 2008;
Cagliyan ve Goral, 2009 ve Sugétiiren, Miilazimoglu Balli ve Gokge, 2011; Kidak, 2011
zaman yonetimi becerileri ¢alismalarinda evli ve bekar katilimcilar arasinda anlamli
farkliliklar oldugunu ifade etmektedirler. Bu caligma sonuclar literatiirdeki arastirma

sonuglari ile ortiismektedir.

Bu c¢aligmada, katilimcilarin konaklama yeri bulgularina gore zaman yonetimi

becerileri farkliliklar arzetmektedir. Erdem vd. (2005) ve Gilimiisgiil’tin (2013)
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calismalarinda da konaklama yeri ile ilgili sonuglar bu arastirma sonuglar1 ile

bagdagmaktadir.

Bu ¢alismada, Katilimeilarin akademik basar1 notlarina gére de zaman yonetimi
becerileri farkliliklar icermektedir. Literatiir incelenirken yapilan ¢aligsmalarda akademik
basar1 faktoriine 6nem verildigi gorilmektedir. Bu caligmalardan, Tirkiye’de Alay
(2000) tarafindan yapilan “Secilmis Universite Ogrencilerinin Zaman Yonetimi ve
Akademik Basarilar1 Arasindaki iliski”isimli ¢alisma; Yurtdis1 ¢alismalardan ise Britton
ve Tesser’in (1991) “Zaman Yonetimi Becerilerinin Akademik Basar1 Uzerindeki
Etkisi”; Moore (1994) tarafindan yapilan “Zaman YoOnetimi Algi ve Becerilerinin
Akademik Basar1 Uzerindeki Etkisi” ve Wells (1994) tarafindan yapilan “Zaman
Yonetimi ve Akademik Basar1” calismalar1 bulgularina gore not ortalamasi yiiksek
olan 6grenciler zamani daha iyi yonetmektedir. Bu durum 6grencilerin basari notlarina
gore zaman yoOnetiminin farklilastigini gostermektedir. S6z konusu bulgular, bu

caligmanin bulgular ile 6rtiismektedir.

Son olarak bu c¢aligmanin bulgularina gore, katilimcilarin okuduklari tiniversite
sonuglarma gére ADIU ve OMU lisansiistii dgrencilerinin zaman yonetimi becerileri
arasinda farkliliklar bulunmamistir. Elde edilen bu bulgular Giimiisgiil (2013) arastirma
bulgular ile bagdagmamaktadir. Glimiisgiil’lin yapmis oldugu arastirma sonugclarina
gore Tiirkiye, Polonya ve Yunanistan’daki iiniversite Ogrencilerinin zaman yonetimi
becerileri arasinda farkliliklar olmaktadir. Buradaki farkin kiiltiirel ve aligkanlik
farkliliklarindan, ayni zamanda zaman algisinin toplumlara gore degiskenlik
gosterebileceginden  kaynaklandigr  diistiniilmektedir. Azerbaycan ve Tiirkiye
iniversiteleri arasinda zaman yonetimi becerileri acisindan farkliliklarin olmamasi her
iki toplumun ayn1 zamanda benzer kiiltiire ve aliskanliklara, zaman algisina sahip

olmasindan kaynaklanabilir.
Bu bilgiler kapsaminda gelecekte yapilacak caligmalar igin Oneriler getirilebilir:

e Yapilacak arastirmalar birden fazla farkl kiiltiire sahip iilke katilimcilar ile de

yapilabilir.
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Mevcut arastirma sadece lisansiistii dgrencilere uygulanmistir. Gelecekteki
caligmalarda lisans ve lisansiistii O0grencilerinin zaman yonetimi becerileri
karsilastirilmali olarak ele alinabilir.

Incelenen degiskenler arasina yas, calisma bilgileri ve uzmanlik alanlar
faktorleri de eklenebilir.

Farkli kiiltiire sahip tilkelerde, 6zel orgiit calisanlar1 arasindaki zaman yonetimi

becerileri ayn1 degiskenler agisindan incelenebilir.

Orgiitlere konuyla ilgili getirilebilecek oneriler ise sunlardir;

Zaman1 verimli yoneten ¢alisanlara sahip orgiitlerin rekabette avantaj saglamasi
kolaylasir. Bu nedenle, drgiitlerde “zaman yonetimi” ile ilgili egitim programlari
yayginlastirilabilir ve bireylere zamani daha iyi yonetebilme becerileri

kazandirilabilir.

Orgiitlerde ¢alisma masalar1 iizerinde zamanin 6nemini animsatacak dergi,
brosiir tarzi esyalar bulundurmak, calisanlari zamanin Onemini diigiinme
konusunda tesvik edebilir.

Calisanlar arasinda yapilacak isleri zamaninda bitirenler, ise ge¢ kalmayanlar,
toplantilara zamaninda katilanlar, Odiillendirilerek zamani 1y1 yOnetme
konusunda ¢alisanlar aras1 olumlu rekabet ortami yaratilabilir. Sonucta dogru

zamanda dogru is yapilmasi orgiitii bagariya yaklastirmada yardimci olabilir.
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DEMOGRAFIK BILGILER:

Asagidaki bilgilerden size uygun olanini isaretleyiniz.
1-Cinsiyetiniz?

a-Bay b-Bayan

2- Medeni durumunuz?

a-Evli b-Bekar

¢) Konaklama Yeriniz?

a-Ailemle Birlikte

b-Yurtta

c-Arkadaslarla Evde

d-Tek

d) Not ortalamaniz?

a- 1.50-2.00

b- 2.01-2.50

c-2.51-3.00

d- 3.01-3.50

e- 3.51-4.00

e) Universiteniz?

a-Ondokuz May1s Universitesi b-Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesi

ZAMAN YONETIMi SORULARI:

Asagidaki ifadelerden size uygun olanini isaretleyiniz. 11213

1=Herzaman; 2=S1kS1k; 3=Bazen; 4=Nadiren; 5=Hic¢

1. Giine baslamadan 6nce giiniiniizii planlar misiniz?
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2. Gunliikk amac¢larimizi bir ajandaya not alir misiniz?

3. Amaclarimizi belirlerken zorlanir misiniz?

4.Giin sonunda zamam nasil degerlendirdiginizle ilgili

yorum yapar misiniz?

5. Her giin planlama i¢in zaman harcar misiniz?

6.Bir hafta sonra yapacaklarimizi énceden kafanizda

netlestirir misiniz?

7.Cok ugras gerektiren calismalarmmiz icin en iyi

zamaninizi programlamaya ¢alisir misiniz?

8.Sizin icin 6nemli tarihleri takvim lizerinde isaretler

misiniz?

9.Bir akademik donem icin bir dizi amaglar belirler

misiniz?

10. Yaklasan simmaviniz olmasa bile ders notlarinzi

diizenli olarak tekrarlar misiniz?

11.Uzerinde c¢alisabileceginiz seyleri bos zaman

buldugunuzda yapabilmek icin yaninizda tasir misiniz?

12. Zaman Planlama isinde Kkendinizi gelistirmeye

ihtiya¢c duyuyor musunuz?

13. Size yakin olan insanlar ve arkadaslarinizla zaman
gecirmek icin yeterli zamaniniz oldugunu diisiiniir

miisiiniiz?

14. Zor isleri kolay oldugunu diisiindiigiiniiz islerden
daha once mi yapar simmz yoksa kolay olanlara mi

oncelik tanirsiniz?

15. Zamanimizi kullanma yénteminizden memnun
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musunuz?

16. "Zamanm nasil harcadigim Kkontréliim altindadir.”

diyebilir misiniz?

17. Normal bir okul giiniinde, okul islerinden ¢ok kendi

ozel islerinize daha ¢ok zaman harcar misiniz?

18. Fayda saglamadigini diisiindiigiiniiz fakat size cazip

gelen aktivitelere isiniz olsa bile katilir misiniz?

19. Giinde ortalama bir paket sigara iciyor musunuz?

20. Onemli bir okul édevinin son teslim giiniinden bir

gece once hala onun iizerinde ¢alisir misiniz?

21. Gin icerisinde akademik arastirmalarimiz disinda
sosyal medyada ve ya internette fazla zaman harcar

misiniz?

22. Yapacak bir isiniz olmadiginda kendinizi uzun siire

bekliyor durumda bulur musunuz?

23. Insanlara "hayir" diyememekten dolayr kendinizi
sik sik akademik islerinizi engelleyen islerle mesgul

durumda bulur musunuz?

24. Yardima ihtiyaciniz oldugunda birilerinden yardim

ister misiniz?

25. Gerekli evrak ve belgeleri bes dakikadan az bir
siirede bulacak kadar diizenli oldugunuzu diisiiniir

miisuiniuz?

26. Sizinle ilgili olan isleri 6nceden bir plan yapmadan

ve 6zen gostermeden yaptiginizi diisiiniir miisiniiz?
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