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1. BOLUM

GIRIS

Bir mekan bilimi olan cografya insan ile mekan arasindaki karsilikli etkilesimi
incelemektedir. Ekonomik cografya ise farkli yerler, mekanlar ve bolgeler arasindaki
ekonomik iligkileri, belli bolgelerdeki ekonomileri ve farkli lokasyonlarda farklilagmis
ve cesitlemis ekonomik faaliyetler ile ilgilenmektedir. Ekonomik cografyacilar
ekonomik faaliyetlerin nerede oldugunu ve yogunlastigini, nigin oralarda olduklarini ve
ekonomik faaliyetlerin sosyo-mekansal yapilarla nasil iliskiler kurduklarini arastirirlar

(Mackinon ve Cumbers, 2007).

Ekonomik cografya sadece kaynaklarin ve faaliyetlerin mekan {izerindeki
dagilimini degil refahin, gelismisligin ve kalkinmanin da mekansal dagilimini, bolgeler
arasindaki farklililigin nedenlerini ve nasilimi da konu edinmektedir. Refahin
cografyadaki dagilimi ve gelisimi dogal kaynaklar, altyapi, tesvikler vb. gibi ¢ok
sayidaki sosyo-ekonomik degiskeni ifade etmektedir ki bunlar sayesinde bdlgesel
gelisme mimkiin olmaktadir. Bu nedenle, bolgesel gelisme meselesi, ekonomik
cografya, bolgesel iktisat, bolge bilimi ve ekonomik biiyiime teorileri gibi disiplinlerde

merkezi bir yere sahiptir ve disiplinler aras1 bir konudur (Nijkamp ve Abreu, 2009: 1).

Farkli yerler arasindaki ekonomik iligkileri, farkli ekonomik faaliyetler ve
ozellikle bolgelerin  ekonomilerini mekansal agidan anlamaya c¢alisan ekonomik
cografyacilar (Mackinon ve Cumbers, 2007: 1) yerel ve bolgesel kalkinma problemini
diger disiplinlerden 6nce fark etmislerdir. Bir ekonomik cografyaci olarak lokasyon
teorilerinin temelini atan Von Thiinen, mekanin ekonomik yonden organizasyonu ile
ilgilenerek ekonomik cografyanin, bolge biliminin ve bolgesel kalkinma teorilerinin de
temelini atmistir. Thiinen’i takip eden Weber (1903), Losch (1940) ve Isard (1956)

1



lokasyon teorilerinin gelismesine katki saglamislardir. Walter Isard (1956) lokasyon
gelenegi igerisinden yerel ve bolgesel kalkinma sorununa mekansal boyutu ekleyerek
teorik bir zemin olusturmustur. Boylece temelde farkli cografyalar arasindaki ekonomik
ve sosyal gelismislik farki olan kalkinma sorunu mekansal/cografi bir boyut kazanmistir

(Carke1, 2008).

[lk donem teorileri ya da analizleri genel ekonominin gelistirmis oldugu
kuramlarin bdlgesel olarak uyarlanmasi seklinde yapilmistir (Ozelgi-Eceral, 2005: 90).
Bu teoriler igerisinde aragtirmamizinda konusunu olusturan yenilik faaliyetlerinin
mekansal boyutu ise 1980’lere kadar ihmal edilmis, genel kalkinma meselelerine
odaklanilmisgtir. Ciinkii 1950’lerin sonuna kadar yenilik konusu firma i¢inde meydana
gelen bir siire¢ (Fagerberg, 2005) olarak goriillmekte, yeniligin mekansal boyutu,
mekanla iligkisi ve bolgesel kalkinmaya olan etkisi goz ardi edilmekte ya da fark

edilememekteydi.

1980’lere kadar bolgesel gelisme tartismalarini domine eden neoklasik kalkinma
yaklagimlar1 yeniligi'(inovasyon/innovation) dissal bir faktor olarak degerlendirmis ve
yenilik siireclerinin firma icinde meydana geldigini ifade etmislerdir (Tiirker, 2009;
Dokmen, 2009; Oguztiirk, 2003). Oysa 1980’lerde ekonominin mekansal olarak
yeniden Orgiitlenmesi ve yenilik odakli yeni sanayi bolgelerinin yiikselise gegmesi
yeniligin digsal bir faktor olmadigimi gostermistir. 1990°larda kurumsal perspektifin
yikselise gegcmesiyle birlikte yeniligin Ar-Ge ve laboratuvar siiregleri ile
siirlandirilamayacagi, kurumlarin ve mekanin siireglere etki ettigi giiglii bir sekilde dile

getirilmeye baslanmistir.

! Tirk Dil Kurumu internet sitesinde inovasyonun (innovation) Tiirkge’deki karsihigi yenilesim,

yenilesmektir. Caligmanin bundan sonraki boliimlerinde inovasyon yerine yenilik terimi kullanilacaktir.



2000’11 yillarla birlikte kurumsalci yaklagim igerisinden gelen evrimci perspektif
cografyaya vurgu yaparak, mekanin ve mekansal siireglerin evriminin yenilik
faaliyetlerine etkisine dikkatleri ¢ekmis ve yeni bir perspektif sunmustur (Simmie,
2005). Bu perspektiften hareket eden ekonomik cografyacilar yeniligi firma iginde
meydana gelen yeni bir drlin, slire¢ yontem ya da {liretim fonksiyonu olarak
(Schumpeter, 1934) gérmemisler, yeniligin iiretilmesi esnasinda etkili olan mekansal ve

sosyal dinamikleri analiz etmeye baslamislardir.

Analizler yenilik siiegleri ile cografya arasinda ¢ok yonlii ve boyutlu iliskilerin
oldugunu ortaya koymustur. Yenilik ile mekan/cografya arasinda yeniligi iireten ve
onun hammaddesi olan bilginin iiretilmesi, bilgiye erisim, bilginin transferi, bilginin
yayilmast ve bilginin operasyonel boyutu olan 6grenme ile yakin bir iliski vardir. Bilgi
ile cografya arasindaki iligkinin ise Ortiilk bilgi ile basladigini sdylemek yanlis
olmayacaktir. Ciinkii bilginin ac¢ik ya da kodlanmus tiirtine (codified knowldege)
erismek bilgi ve iletisim c¢aginda oldukga kolayken, erisilen bu bilginin emilmesi,
yorumlanmasi ve yenilige doniismesi ise bireyde, firmada, bolgede ya da mekanda
yapisik olan ortiik bilgi ile miimkiindiir. Ortiik bilginin elde edilmesi ve aktarilmasi ise
aktorlerin yiiz yiize etkilesimleri ile, yiiz yiize etkilesimler ise cografi yakinlik ile
miimkiindiir (Asheim ve Gertler, 2005; Gertler, 2003; Nonaka ve Takeuchi, 1995).
Cografi yakinligin kolaylastiriciliginda meydana gelen iliskisel yakinliklar (Boschma,
2005) bilginin transferini, 6grenme etkinliginin kolaylasmasini ve yeniligin yayilmasini

saglamaktadir.

Iliskilerin ya da iliskisel yakinliklarin optimum diizeyde oldugu bélgeler
digerlerine gore daha yenilik¢i olabilmektedirler (Boschma, 2005; Torre ve Rallet,

2005; Torre ve Gilly, 2000). Bir bolgedeki yeniligin neden ortaya ¢iktigi ve onun



mekansal siirecleri ile ilgili arastirmalar, yeniligin mekansal modelleri adi verilen
ogrenen bolgeler, yenilikgi ¢evre, bolgesel yenilik sistemleri (Mouleart ve Sekia, 2003)
gibi mekansal yenilik modellerinin gelismesini saglamistir. Cografyanin 6ldiigii
tartismalarinin yapildigi bilgi ve iletisim ¢aginda, ekonomik cografyacilar bu model ve
yaklasimlar ile cografyanin eskisinden daha giiclii hale geldigini ortaya koymuslardir.
Ciinkii diinya ekonomisi hizla kiiresellesirken, {iriinlerin yasam dongiisli neredeyse bir
kelebegin dmrii ile kiyaslanabilecek siire diismiis; piyasa kosullarinda rekabetin anahtari
olan yeniligin ortaya ¢ikmasinda onemli goriilen Ortiik ve know-how bilgi giderek
yerellesmeye ve mekana/cografyaya daha fazla yapismaya baslamistir (Asheim ve

Gertler, 2005; Bathelt vd., 2004; Gertler, 2003).

Bu kapsamda ekonomik cografyacilar dinamik mekansal siireglerin ve mekansal
gomiliiliigiin, bilgi ve iletisim teknolojilerine ragmen bdlgeler ve aktorler arasindaki
iligkileri bicimlendirmek suretiyle; yeniligin ortaya ¢ikmasinda bagat bir role sahip olan
bilgi ve Ogrenme siireclerini etkiledigi tartisilmaktadirlar. Tartismalarin  hangi
eksenlerde meydana geldigi, heniiz cevap bekleyen sorunlarin neler oldugu ve bu

arastirmanin amaci ve kapsami asagida izah edilmektedir.

1.1. Arastirmamin Konusu ve Problemi

“Sanayi toplumunda ekonomik faaliyetler icin enerji ve enerji konusundaki
gelismeler ne kadar belirleyici olmusgsa, bilgi toplumunda da bilgi o kadar merkezi bir
oneme sahip olmustur. Bilginin merkezi konuma gelmesinden kastedilen bilginin de
emek ve kapital gibi bir tiretim faktorii haline gelmesidir” (Tekeli 2002: 30). Bilginin
tiretim faktorii haline donistiiriillmesi ti¢ sekilde olmaktadir; birincisi {riiniin, tiretim

slirecinin ya da miisterilere sunulan hizmetin siirekli olarak iyilestirilmesi; ikincisi, var



olan bilginin siirekli olarak islenmesi yoluyla ondan yeni ve farkli iiriinler, iiretim
stirecleri ve hizmetler elde edilmesi; iigiinciisii ise bunlarin ekonomik bir ¢iktiya

doniistiigii yeniliktir (Ozelgi-Eceral, 2005).

Yenilik ve bilgi yaratimi ¢agdas ekonomik cografya igerisinde son 10-15 yildir
tartisilan en dinamik konularin basinda gelse de, konuyu ilk olarak Kklasik iktisatgilar
teknolojik yenilik baglaminda ele almiglardir (Simmie 2005). Smith, ulusal gelir ve
refah artisginin nedenini imalat sanayindeki verimlilik artisina, imalat sanayindeki
verimliligin ise teknik ilerleme, sermaye birikimi ve uzmanlasan becerilerinden dolayi
artacagini tespit etmistir (Freeman ve Soete 2004: 39). Smith yenilik ile ilgili
degerlendirmeler de bulunmussa da onu iktisadi analizlere ilk defa Schumpeter (1912)

dahil etmis ve yeni bir kuramsal alanin da temellerini atmistir.

Schumpeter (1912)’den giintimiize kadar yenilik ile ilgili yapilan ¢aligmalari tig
kisimda ele alabiliriz. 1912-1950’1er arasindaki birinci evre ¢alismalart Schumpeter’in
onemli etkisi ile mikro ekonomik faktorlerin ekonomideki uzun donemli dalgalara
yansimalarina ve etkilerine odaklanmuslardir. Icatlar, girisimcilik ve kiiciik firmalar
analizlere dahil edilmistir. Icatlarin ticari iiriine doniistiiriilmesi acisindan girisimcilik
cok onemli olarak degerlendirilmistir. Bu donemdeki ¢alismalar sonucunda biiyiime
kutuplari, iiriin yasam dongiisii ve yigilma ekonomileri teorileri gelismistir.

(Simmie, 2005).

Ikinci evre 1950’ler ile 1980’ler arasim kapsamaktadir. Bu dénemde yeni
sanayi bolgeleri ve yenilik¢i ¢evre konular1 gelismeye baslamigtir. 1950’lerin basindan
itibaren yeni sanayi bolgeleri ve inovatif ¢evre konular1 gelismeye baslamistir. Yine bu
donemde gomiiliiliik, sosyal iliskiler, firmalarin yeniden yer secimi gibi konular

kalkinma iktisadi igerisinde ilgi gérmiistiir. Perroux (1950) bu donemde yeniligi



mekanla iligkilendiren ¢igir agan ¢alismalar gergeklestirmistir. Yeni sanayi bolgelerinin
ve belirli sektdrlerin asir1 hizli biiylimesinin esnek uzmanlagmadan kaynaklandigi yine
bu donemdeki caligmalarla anlasilmistir. Ozellikle GREMI grubunun ortaya attig
yenilik¢i ¢evre konusu da bu donemin iirlinleri arasinda yeri almistir. Yenilik¢i bir
cevrede firmalar arasindaki bilgi birikimleri onlarin dogal segilimleri, toplu 6grenme
stiregleri, sosyal iliskileri, rutinler ve belirsizlikler sorunlarinin ¢ézmesiyle miimkiin

olacagi goriilmistiir (Simmie 2005).

1990’dan sonrasini kapsayan iiciincii evrede ise yeniligin mekanla iligkisinin
aciklanmasinda iyi bir ¢erceve sunan modern evrim teorisinin gelistigi goriiliir. Bu
evrede rutinler, yol bagimliligi, belirsizlikler, dogal segilim gibi kavramlar ve konular
ilgi goriirken, ¢ok uluslu sirketler, kiigiik ve orta 6l¢ekli girisimciler, cografi yakinlik ve
yakihigin diger boyutlari, bilgi yaratimi, bilgi tiirleri, bilgi tagmalari, yenilik sistemleri,
yenilik kanallar1 vb. konular gelismeye baslamistir (Boschma ve Frenken, 2011;

Boschma ve Martin, 2007; Simmie 2005).

Ekonomik cografyada yenilik ve mekan iliskisi: Kalkinma literatiiri
igerisinde yeniligin gelisimi bu sekilde gergeklesirken cografyacilar da yenilik ve mekan
arasindaki iligkilerin anlasilmaya basladigi ikinci evreden itibaren konuya ilgi
gostermeye baslamislardir. Ozellikle 1960’larin sonu 70’lerin basindan itibaren eski
sanayi bolgelerinin kilitlenmeye baslamasi, buna karsin yenilik odakli ve daha rekabetgi
kiiglik 6lgekli sanayi bolgelerinin (Silikon Vadisi, Emilia Romagna, Sophia Anatolis,
Baden Wiirtenberg, Route 124) krizlere kars1 daha dayanikli olmasi bu bolgelere ilgiyi
artirmistir. Bu kapsamda ekonomik cografya literatiiriinde 1960’larin sonundan itibaren
yenilik ile ilgili ¢alismalarin ortaya ¢iktigi goriiliir (Brown, 1967; Floyd, 1970). Bu

calismalarin odaginda belli bir mekanda ortaya c¢ikan yeniligin yayilma siireclerini



etkileyen faktorler yer almistir (Brown, 1967; Brown ve Cox, 1971). Ornegin Lawrence
ve Cox (1971) belli bir bolgede ortaya ¢ikan yeniligin yine o bolgedeki aktorler ve
cografi olarak ayn1 mekanda bulunmanin getirdigi digsalliklar sayesinde yayildigini
bulmuslardir. Diger taraftan bu doénemdeki g¢aligmalarin ontolojik olarak sechirsel
sistemler, ulasim sistemleri, tarim gibi konulara odaklandigini sdylemek miimkiindiir
(Floyd, 1970; Pederson, 1970; Burnett, 1975; Sigaut, 1975). Son olarak bu donemdeki
caligmalar donemin bilimsel paradigmalarina uygun olarak davranigsal, kiiltiirel, radikal

yaklagimlar perspektifinden konuya yaklagmislardir.

1970’lerin sonlarindan itibaren ekonomik cografya literatiiriinde yenilik
konularmin ve yaklasimlarinin gesitlendigi  goriilmektedir. Ozellikle 1980’lerden
itibaren neoliberal politikalarin  yayginlagmasiyla birlikte firmalarin  Oniindeki
uluslararasi: engeller kalkmaya baslamis, bu ise ¢ok uluslu sirketlerin artmasina ve
yayillmasina, dolayisiyla kiiresellesmenin hiz kazanmasina sebep olmustur. Bu
baglamda degerlendirilecek olursa, 1980’ler boyunca bolgesel yenilik ve yeniligin
bolgelerin kalkinmasina etkileri ve bunlarin 6rnekleri ele alinmigtir (Bunnell ve Coe
2001). Ayrica firma ve sektorel yenilik ile ilgili ¢alismalarin da bu siiregte gelistigi
gortiliir (Pacione, 1979; Brugger, 1980; Ewers ve Wettmann, 1980; Oakey, 1984;

Dawson, 1986).

1990’11 yillara kadar yenilik ve yeniligin cografyas: ile ilgili yapilan
arastirmalar firma ve bolge rekabetinde etkili olan dinamikleri kesfetmeye yoneliktir.
Bu caligmalar, yerel ve bolgesel 6lgekte bilginin iiretilmesi, yayilmasi ve kaynaklari ile
O0grenme ve Ogrenme siirecleri gibi yenilik siireglerini etkileyen faktorlerin neler
oldugunu, bunlar {iizerinde mekanin ve mekansal gomiiliiliigiin etkilerini

degerlendirmekten uzakti. Mekan ve yenilik arasindaki iliskisel bakis agis1 1990’larda



evrimsel perspektifin yiikselise geg¢mesiyle yakalanmaya baslanmistir. Evrimsel
ekonomik cografya yenilik ve mekan arasindaki iliskilerin agiklanmasi i¢in zengin bir
aciklama perspektifi sunarken, trettigi bir takim kavram ve yaklasimlari da bu amaca

ulagmak i¢in bir ara¢ olarak kullanmaktadir (Boschma ve Martin, 2010).

Gortildiigii gibi kalkinma literatiiriiniin i¢inde bulundugumuz son déneminde,
cografyacilar artik iktisat ve bolge bilimi tarafindan gelistirilen kuramlar1 uyarlamanin
Otesine gegerek literatiirdeki mevcut kuramlara teorik katkilar yaparak kuramlarin
gelismesine de katki saglamislardir. Yakinlik ve biligsel yaklasim ile teritoryal yenilik
modelleri bu yaklagimlar arasinda degerlendirilebilir (Morgan, 1997; Keeble vd., 1999;
Keeble ve Wilkinson, 1999; Gertler, 2003; Bathelt vd., 2004; Morgan 2004; Torre ve

Rallett 2005; Boschma 2005).

Ekonomik cografya’da yakinlik konusu Marshall’in yigilma ekonomilerinden
beri mekansal yakinlik perspektifinden tartigilsa da, yeni ekonominin siireglerine etkisi
baglamindaki caligmalarin son 10-15 yilda gelistigini soylemek miimkiindiir. Yakinlik
yaklasimi, yeniligin onemli bir faktdrii olan bilginin mekanda ekonomik aktorler
arasinda nasil ve hangi etkenlerle yayildigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda ilk defa
1990’larda Fransiz Yakinlik Dinamikleri Okulu yakinligin cografyadan daha fazla
anlami ve boyutu oldugunu one siirmiislerdir (Torre ve Gilly, 2000). Onlara gore
cografi yakinlik etkilesimli 68renme siireglerinde iliskisel yakinlik tiirleri igin
tamamlayict bir role sahiptir (Torre ve Rallet, 2005; Boschma, 2005; Knoben ve

Oerlemans, 2006).

Cografi yakinlik ile ilgili yapilan ilk ¢alismalarin ayn1 mekani paylasan aktorler
arasinda bilginin transferi ile ilgili oldugu goriilmektedir. Wetering (2006) mekansal

yakinligi yigilma ekonomileri ve digsalliklar iizerinden degerlendirdigi ¢alismasinda,



y1gilmalarin oldugu alanlardaki firmalarin bu alanin disinda bulunan firmalardan daha
iyi bir performans sergiledigi sonucuna ulagmistir. Romijn ve Albu (2002) ise yiiksek
teknolojili kiigiik firmalarin rekabetgilikleri i¢in, yenilik siire¢lerinde, networklerin
yapist ve gelisimi lizerinde cografi yakinligin etkisinin énemli oldugunu bulmuslardir.
Ozellikle iiniversiteler ve laboratuvarlarla temasin stk olmasi {iriin  yeniligi
gelistirmelerini, tedarikgilerle kurulan etkili iletisim iSe firmalarin artimsal yenilik

gerceklestirerek rekabet giiclerine katki saglamaktadir.

Bilgi networkleri ve mekansal yakinlik iizerine ¢ok fazla literatiir olmasina
ragmen bilgi aktarma ve yenilik siireclerinde cografi mesafenin rolii hala agik degildir.
Kabul edilen genel goriise gore yakinlik konulari; birincisi, yerel ve kiiresel iliskiler;

ikincisi bilgi networkleri ve 6grenme igin hala 6nemli goriillmektedir (Huber, 2012).

Bilgi networkleri ve iliskilerin anlasilmasi i¢in mekansal yakinligin yani sira
iliskisel yakinhiklarin incelenerek gelistirilmesi gerekmektedir. Genel olarak yakinlik,
aktorlerin yakinlik derecelerini gosteren iliskisel bir kavramdir. Fakat yakinligin hangi
tipi ve derecesinin bilgi networkleri i¢in hayati oldugu hala ampirik bir sorudur (Huber
2012). Bu kapsamda yapilan calismalardan; Ostbring (2015) firmalarin rekabet
performanslarin1 etkileyen faktorler olarak gordiigi bilgi, 6grenme ve Yyenilik
performanslar1 {izerinde is giicii hareketliligi, kurumsal diizenlemeler ve cografi
yakinlhigin tamamlayicilik etkisine bagli olarak bilissel ve orgiitsel yakinliklarin 6nemli
oldugu sonucuna ulagsmistir. Wal (2009) bilgi tabanlar1 ve teknoloji seviyeleri farkli
sektorler ve kiimelerde mekansal yakinligin networkleri kolaylastirdigini, bununla
beraber iliskisel yakinliklar i¢in tamamlayic1 veya kolaylastirict bir etki yarattigini

gostermistir. Ancak calisma, zaman igerisinde networklerin ve dolayisiyla iliskisel



yakinliklarin evrilmesine bagli olarak mekansal yakinhigin etkisinin degisebildigini

ifade etmektedir.

Lauret (2013) bioteknoloji alaninda ortak yaymn yapmis olan arastirmacilarin
arastirma ve yaymn yapma isbirlikleri iizerinde yakinliklarin etkisini analiz ettigi
calismada, formel kurumlar ve Orgiitler arasinda kurulan iligkilerin yogunlugunun
isbirlikeilik ve yenilikgilik firsatlarini artirdigini, orgiitsel yakinligin ve elbette ki benzer
bilgi tabanlarina sahip olmanin ortak caligma olanaklarimi kolaylastirict 6zelliginden
dolay1 biligsel yakinligin 6énemli oldugunu bulmustur. Huber (2012) bir ileri teknoloji
kiimesinde, Ar-Ge ¢alisanlar arasinda bireysel bilgi iliskilerinde sosyal, biligsel ve
mekansal yakinlig1 inceledigi ¢alismasinda, yakinligin bu i tiirii arasinda giiclii iliskiler
bulmustur. Sosyal yakiligin alt boyutlari baglaminda daha ayrintili bir analiz
yapildiginda, sosyal yakinlik is iligkileri temelinde ortaya ¢ikmakta, ancak is disindaki
siireclerde devam etmemektedir. Biligsel yakinlik yerel kontaklarda daha giiclii iken
yerel olmayan kontaklarda zayiftir. Mekéansal yakinlik ise zaten kiime bazli bir
calismada her iki yakinlik tiirii i¢in kolaylastirici ve tamamlayict bir zemin

olusturmaktadir.

Diger taraftan Huber (2012)’in belirttigi yakinligin derecesi ile ilgili Broekel ve
Boschma (2012) onemli sonuglara ulagmislardir. Yaptiklar1 ¢alisma ile mekansal ve
iligkisel yakinligin sentetik bilgi tabanli bir sektdrde bilgi yayilmalar1 ve yenilige
doniismesi icin bunlar arasindaki mesafenin/uzakligin paradoksa donligme ihtimali
bulundugunu gostermislerdir. Mekansal yakinlik, iligkisel yakinliklar i¢in tamamlayici
bir rol istlenmis olsa da, biitiin yakinlik tiirleri i¢in optimal bir mesafenin olmasi
durumunda ancak bilgi aglarin verimli bir sekilde isleyecegi ve yenilige doniisecegini

tespit etmiglerdir. Aksi takdirde asir1 uzaklik ve yakinlik durumlarinda bilgi aktariminin
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verimli olmayacagi, sektoriin hatta bolgelerin kilitlenme riski ile kars1 karsiya kalacagi

ise bir gergektir.

Farkli bilgi tabanlarina sahip sektorlerde yenilik siirecleri iizerinde
yakinliklarin etkisi de cografyacilarin inceleme konulari arasindadir. Jonsson (2002),
IDEON Bilim Parki (isve¢)’inda yenilik siirecleri ile ilgili yaptig1 arastirmada analitik
bilgi tabanli bir sektorde, firmalarin yerel networkler kurmasinda cografi yakinligin
kolaylastirict etkisinin arttigini, ancak firmalarin bolge dis1 networklere daha fazla 6nem
verdigi sonucuna ulagmustir. Liu, vd., (2013), analitik ve sentetik bilgi tabanindaki
firmalarin en 6nemli yenilik networklerinin Ar-Ge istirakg¢ileri ve Ar-Ge departmanlari
oldugunu tespit ederken iligkisel yakinlik tiirlerinden 6rgiitsel yakinligin 6nemine vurgu
yapmislardir. Yine, Pastor vd. (2013) kismen yerel bilgi birikiminin oldugu, geri kalmis
bir bolgede, analitik bilgi tabanl bir sektoriin gelismesindeki en biiyiik tetikleyicinin
dissal bilgi akislart oldugu, buna karsin Grillitsch ve Trippl (2014) ise sentetik bilgi
tabanli sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin en 6nemli yenilik kaynak ve kanallarinin

yerel aglar (miisteriler) oldugu bulgusuna ulagsmislardir.

Bu sonuglar, Asheim vd. (2005)’in goriislerini destekler niteliktedir. Onlara
gore, analitik bilgi, formal Ar-Ge yoluyla elde edilen ve genellikle firmalarin Ar-Ge
boliimlerinde ve arastirma kurumlarinda kesfedilen bilimsel bilgiyi ifade etmektedir.
Analitik bilginin yaratilmasi kodlanmig bir agiklama ve kanit gerektirmekte ve bilimsel
slirecler araciligiyla yani daha ¢ok tiniversiteler tarafindan gelistirilmektedir. Sentetik
bilgi ise, bilginin yeni kombinasyonlar1 araciligiyla ve mevcut bilginin kullanilmasi ile
ortaya ¢ikmaktadir. Sentetik bilgi cogunlukla ortiikk nitelik tagimaktadir ancak

kodlanmis, yani acik bir unsura da sahiptir.
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Bilgi tabanlar1 konusunda yapilan yukaridaki ampirik ¢aligmalarin ya analitik
ya da sentetik bilgi tabanli sektorlerde bilgiye erisim ve bilgi yayilmalarina
odaklandigint gormekteyiz. Ancak sembolik bilgi tabanli sektorler bolgesel yenilik
sistemleri baglaminda incelense de (Martin, 2012) heniiz yerel baglamda yakinliklarin

bu sektorlerdeki etkisi incelenmemistir.

Yakinlik ile ilgili ampirik literatiiri degerlendirdigimizde; c¢alismalarin
odaginda mekansal yakinligin oldugunu rahatlikla ifade edebiliriz. Calismalarda
mekansal yakinliga halen yi1gilma ekonomileri perspektifinden bakildig ise goriilen bir
bagka gercektir. Son donemlerde yapilan yakinlik ¢alismalarinda iliskisel yakinliklarin
one c¢iktig1 goriilmektedir. Ancak iligkisel yakinlik tiirlerinden bir veya birkag tanesinin
belli bir sektordeki etkileri arastirilmistir. Sonug olarak ampirik literatiirde halen hem
mekansal yakinlik ve iligkisel yakinliklar1 hem de ti¢ farkli bilgi tabanina ait sektorleri
biitiinciil bir yaklasimla ele alan, yakinliklarin bilgi tabanlar1 farklilasmis sektorlerde
bilgi, 6grenme ve yenilik siireglerine etkisini ortaya koyan c¢alismalarin yeterince
olmadig1 goriilmistiir. Son olarak yukaridaki ampirik ¢alismalar neticesinde literatiirde
halen cevaplanmasi gereken sorular ve doldurulmasi gereken bosluklar oldugu tespit
edilmistir. Bu bosluklar ve sorularin cevaplart bu ve bu gibi arastirmalar neticesinde

doldurulacaktir. Bunlardan bazilar:

e Farkli bilgi tabanlarindaki sektorlerde yakinligin farkli boyutlari yeniligin
hammaddesi olan bilgi, 6grenme ve bunlarin yayilmalar1 tizerinde nasil bir

etkiye sahiptir?

e Bu sektorlerde farklilagan bilgi tabanlar yeniligin ortaya ¢ikmasinda yakinlik

tiirlerini de farklilagtirmakta ya da kategorilestirmekte midir?
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e Hangi yakinlik tiirii hangi bilgi tabaninda daha etkili/etkisizdir? Bu baglamda
enddistrileri bilgi tabanlarmna gore siniflandirdigimizda daha fazla 6grenme ve
yenilik i¢in yakinlik ve biligsel yaklagimlar yenilik politikalarina eklenebilir mi?

Eklenirse ne gibi sonuglar dogurur?

e Yerel baglamda bilgi, 6grenme ve yenilik daha ¢ok cografi yakinlikla (kiimeler,
endiistriyel alanlar vs.) izah edilirken, o6zellikle BIT (Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri)’nin gelismesi, kiiresellesme, ulasim maliyet ve siirelerinin
kisalmasi baglaminda digsal bilgi akisinin hizlanmasi ile kiiresel bilgi akiglarina

yerel ne kadar entegre olabilmigtir?

e Kiiresel bilgi akislar1 ile yerel atmosfer arasindaki etkilesim yerelin yenilik
performansinda nasil bir etkiye sahiptir? Her ikisinin harmanlandigi bolgelerde

bolgenin gelisme ekseni ve performansi nasil etkilenmistir?

e Kiiresel bilgi akiglarinda yakinliklarin rolii nelerdir? Hangi yakinlik tiirleri bu
akig1 kolaylastirirken hangi yakinlik tiiri elde edilen bu bilgi tiirlerini yerele

yaymakta ve yenilik performansini etkilemektedir?

e Firmalarin bilgiye erigsmeleri ve networklerin kurulmasiin kolaylagtirilmasi
neler yapilmalidir? Hangi yakilik tiirii i¢in hangi araglar ve politikalar

kullanilarak bolgelerin ve sektorlerin etkilesimleri artirilmalidir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Arastirma Sorulari

Yukarida belirtilen agiklamalar ve belirlenen problemlerden yola ¢ikarak bu

arastirmamin amaci; yakinlik tiirlerinin farkli bilgi tabanlarina sahip sektorlerde bilgi,
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Ogrenme ve yenilik siireclerine etkisini agiklamaktir. Boylece arastirma hem uluslararasi
literatiirde halen cevap bekleyen, yakinlik tiirlerinin bilgi tabani farkli sektorlerdeki
etkisini ortaya koyacak hem de konuyu Tiirkiye baglaminda ele alarak literatiire katki
sunacaktir. Bunu gergeklestirmek amaciyla calismada ii¢ temel arastirma sorusu

bulunmaktadir;

Soru 1: Farkl bilgi tabanlarina sahip sektorlerde, yakinligin farkli boyutlari,
yeniligin arka planini olusturan bilgi, 6grenme ve bunlarin yayilmalar: tizerinde nasil bir

etkiye sahiptir?

Soru 2: Farkli bilgi tabanlarina sahip sektorlerde yeniligin ortaya ¢ikmasinda
yakinlik tiirleri sektorlere gore farklilastirmakta ya da kategorilestirmekte midir? Yani,
hangi yakinlik tiirli, hangi bilgi tabaninda daha etkili/etkisizdir? Bu baglamda
enddistrileri bilgi tabanlarina gore siniflandirdigimizda daha fazla 6grenme ve yenilik

yakinliklar baglaminda hangi politikalar iiretilmelidir?

Soru 3:  Yerel/bolgesel baglam bilgi, 6grenme ve yenilik siireclerine nasil
etki etmektedir? Yerel gomiiliilik ve mekansal dinamikler yakinligin farkli boyutlarini

ve bilgi, 6grenme ve yenilik siire¢lerini nasil etkilemektedir?

Bu arastirma sorularina dayali olarak, ¢calismada biri ana, digerleri tali olmak {izere dort

hipotez one siiriilmektedir. Bu hipotezler:

Ana hipotez: Farkli bilgi tabanlarina sahip her bir sektorde, farkli yakinlik

tiirlerinin yenilik siireglerindeki etkisi, bilginin ve sektoriin yapisina gore degismektedir.

Tali hipotez 1: Analitik bilgi tabanina sahip sektérlerde kodlanmis (codified)
bilginin 6nemli olmasi, sektoriin bilgi, 6§renme ve yenilik siireclerinde bilissel ve

orgiitsel yakinlik tiirlerinin 6nemli olmasini saglamistir.
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Tali hipotez 2: Sentetik bilgi tabanina sahip sektdrlerde ortiik bilginin (tacit
knowledge) onemli olmasi, sektoriin bilgi, 6grenme ve yenilik siireglerinde biitiin
yakinlik tiirlerinin 6nemli olmasini saglarken, 6zellikle cografi ve biligsel yakinlik daha

Onemlidir.

Tali hipotez 3: Sembolik bilgi tabanina sahip sektorlerde bilginin her iki
durumu 6nemli oldugu igin, sektdriin bilgi, 6grenme ve yenilik siireglerinde biitiin
yakinlik tiirleri 6nemlidir ve sektdriin yapisindan dolay: yerel kiiltiir ve yerele gomiilii
bilginin yaraticilik ve yenilik performansini etkilemesinden dolayi cografi, sosyal ve

biligsel yakinliklar daha da 6nemlidir.

1.3. Arastirmanin Onemi ve Gerekcesi

Arastirmanin odagini olusturan ve yenilik yaklagimi i¢inde son 10-15 yildir
gelisen bilgi ve yakinlik merkezli calismalar heniiz gelisme asamasindadir. Bilgi
stiregleri ile ilgili yapilan calismalarin daha c¢ok bilgi {iretim siirecleri, bilgi yayilimlari,
bilgiye erisim kanallar1 perspektifinden, sektér ve kiime 6l¢eginde analiz edildigini,
yakinlik ile ilgili caligmalarin merkezinde ise mekansal yakinligin ve kismen son
donemde iligkisel yakinliklarin oldugunu gormekteyiz. Mekansal ve iligkisel
yakinliklarin yenilik siireglerine nasil etki ettigi yenilik sistemleri, kiimeler, sektorler ve
aktorler dlgceginde incelenmistir. Ancak, bu ¢alismalarin sayisinin az olmasi, kuramsal
ve yontemsel eksikliklerden dolayr hala konu ile ilgili problemli alanlarin varliginin
devam etmesine yol agmaktadir. Bu c¢ergevede aragtirmamiz, kuramsal, politik ve

yontemsel olarak literatiire bir takim katkilar sunacaktir. Bunlar;

Kuramsal katki: Daha 6nce yapilan ¢aligmalarda ya bilgi tabanli yaklagimlarin

ya da yakinlik yaklasgiminin 6ne ¢ikarildigi goriilmiistiir. Ayrica sembolik bilgi tabanli
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sektorler ile ilgili yakinliklarin yenilik siireglerine nasil etki ettigi heniiz muglak bir
alandir. Bu ¢aligma ile hem bilgi tabanli yaklasim, hem de yakinlik yaklasimi bilgi
tabani farkli ti¢ sektor baglaminda ele alinmaktadir. Arastirma sonucunda her bir sektor
icin yakinliklarin bilgiye erisim, 6grenme ve yenilik siiregleri iizerindeki, etkileri
kategorize edilecektir. Bu ise yakinlik ¢aligmalarina yeni bir perspektif kazandirirken,

yenilik politikalarina da yol gosterici olacaktir.

Yontemsel katki: Onceki ¢alismalar analiz edildiginde (Cizelge 4.2) yontemsel
olarak ya pozitivist felsefeye uygun yontemsel araglarin, ki bu tiir arastirmalar
cogunlugu olusturmaktadir, ya da yorumlayici felsefeye uygun olan yontemsel araglarin
kullanildig1 goriilmektedir. Pozitivist yaklagimlarla yapilan ¢aligmalar yapilar {izerine
odaklanmigken,  yorumlayici  yaklagimlarla  yapilan  caligmalar  siireglere
odaklanmuslardir. Bu ¢alisma hem siireglere hem de yapilara odaklanarak her iki felsefi
yaklagimin yontemsel araglarini birlikte kullanan elestirel realist perspektifinden
arastirma tasarimi yapmaktadir. Boylece literatiirde hem nitel hem de nicel araglari
kullanarak yenilik siire¢lerinde yakinliklarin roliinii ortaya koymaya calisan bu ¢aligma

literatlirdeki diger ¢alismalardan farklilagsmakta ve yeni bir bakis a¢ist sunmaktadir.

Politik katki: Gerek ulusal gerekse uluslararasi alanda yenilik politikalarina
baktigimizda eski politikalarin tekrar ettigi anakronik bir durum goriilmektedir.
Gelismis tilkeler Ar-Ge yatirimlarinda belli bir seviyeyi yakaladigi icin politika
araclarinda cesitlilige, politika goriislerinde eksen degistirme girisimlerine girseler de bu
durum gelismekte olan iilkeler icin daha yavas islemektedir. Tiirkiye’nin yenilik ve
teknoloji politikalarina baktigimizda; 1990’larin sonundan itibaren kalkinma planlari
baglaminda hala benzer politika ve araglarin uygulanmaya calisildigin1 gérmekteyiz.

Onuncu Kalkinma Planinda (2013) yenilik politikalar1; bilim, teknoloji ve yenilik
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politikalarmin bagta egitim, sanayi ve bdlgesel politikalar olmak iizere diger
politikalarla tamamlayici olarak yiiriitiilmesi; sanayi sektorii yaninda hizmetler ve tarim
sektorlerinde katma deger artisi saglanmasi, yenilik¢i girisimciligin gelismesi ve
bolgesel potansiyelin harekete gecirilmesi agilarindan 6neme sahip oldugu
belirtilmektedir. Yani bakis acis1 tamamen sektorel ilintililik ve sistemiktir. Ayn1 planda
politika araglar1 ise; {iniversite ve kamu kuruluglart biinyesindeki arastirma
merkezlerinin daha etkin hale getirilmesi, rekabetgi ve katma degeri yliksek sektorlerin,
iriinlerin ve markalarin ortaya ¢ikarilmasi, kiimelenme caligsmalarina devam edilmesi,
teknoloji gelistirme bolgelerinin iiniversite- sanayi igbirligini etkin hale getirebilecek
sekilde yapisal ve islevsel olarak yeniden diizenlenmesi, Ar-Ge faaliyetlerinin
desteklenmesi, arastirmaci sayisinin ve niteliginin artirilmasi seklinde ozetlenebilir.
Ancak bu araglarin nasil uygulanacag belirtiimemektedir. Bu c¢alismanin sonunda
mevcut politikalara ve araglara ek olarak cografi perspektiften yerel ve mekansal
Olgekte uygulanabilecek bir takim Oneriler getirecektir. Bu oneriler sayesinde bilgi,
O0grenme ve yenilik silireglerini destekleyen araglarin da gelistirilmesine katki

saglanacaktir.
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2. BOLUM
YENILIK VE BOLGESEL EKONOMIK GELISME iLiSKiSi: KURAMSAL VE

KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Yenilik ve Ekonomik Biiyiime Iliskisi

Yenilik, hem iilkeler hem de firmalar i¢in verimlilik artis1 saglamanin, buna
bagl olarak rekabet giici kazanmanin ve rekabet edilebilirligi artirmanin, ekonomik
biiylime ve gelismenin, dolayisiyla da refah seviyesinin ve yasam kalitesinin artiginin en
temel unsurlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Yeniligin bu 6éneminden dolayr hem
teorisyenler hem de devletler cesitli politikalar gelistirmektedirler. Ekonomik Isbirligi
ve Kalkinma Orgiitii (OECD)’ niin tespitlerine gore son 25 yilda &zellikle de gelismis
tilkelerin ekonomik biiylimelerinde yeniligin katkisi % 50’den fazladir (Isik ve Kiling,

2011: 14).

Iktisatcilar (teknolojik) yeniligin ekonomik gelisme igin tasidigi énemin her
zaman farkinda olmuslardir. Smith, Ingiltere’de Sanayi Devrimi’nin bagladigi dénemde
bircok Avrupa iilkesini gezerek Ingiltere’deki yasam seviyesinin diger iilkelere gore
neden yiiksek oldugunu anlattigi “Uluslarin Zenginliginde”, ulusal gelir artiginin,
tarimsal verimlilikle iliskili oldugunu ifade eden Fransiz Fizyokratlarin tersine,
aciklamalarini imalat sanayi ve ticaret lizerine yogunlastirmistir (Freeman ve Soete
2004: 39). Marx ise, teknolojik yeniliklere daha fazla 6nem vermis, burjuvazinin
ilerlemesinin kosulunu {iretim araclarinda gergeklestirecekleri yeniliklere baglamistir

(Freeman ve Soete 2004: 2-3).
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Ger¢cek manada yeniligi analizlere ilk defa dahil eden ise 1912 yilinda
Schumpeter olmustur. Schumpeter klasik iktisat¢ilardan farkli bir perspektifle yenilik
konusunu ele almis, yeniligi diger liretim faktorlerinde meydana gelebilecek degisim
i¢cin 6nemli bir arag, itici bir gii¢ olarak gormiis ve yeniligin diger liretim faktorlerinden

daha 6nemli oldugunu vurgulamistir (Nadir, 2008:122).

Schumpeter’e gore, iiretim fonksiyonu, iiretim faktdrlerinde meydana gelen
degismenin ¢ikti miktarinda meydana getirecegi degismeyi ifade etmektedir.
Ancak faktorlerdeki degigsme yerine iiretim fonksiyonunun yapisinda bir
degisme meydana gelmisse o zaman yenilik yapilmis demektir. Bu durum yeni
bir {iriiniin ortaya ¢ikmasi olabilecegi gibi, birlesme seklinde organizasyonel
yeni bir durum, yeni piyasalarin ac¢ilmast vb. gibi degisikliklerin
gerceklesmesiyle de ortaya ¢ikabilmektedir. Dolayisiyla yenilik iiretim
faktorlerinin yeni bilesim yollarm1 veya yeni kombinasyonlarint ifade

etmektedir.

(Sarag, 2011: 4).

Schumpeter, yeniligi ekonomik degisimin motoru olarak gérmesine ragmen,
firma i¢indeki Ar-Ge faaliyetleri ve siirecleriyle ilgili bir sey sdylememektedir.
Yeniligin bir kez ortaya g¢ikmasiyla piyasa yapisinda onemli de8ismeler meydana
gelebilecegini, piyasalarin bu yenilik ile daralabilecegini veya genisleyebilecegini,
daralmas1 sonucunda piyasanin tamamen yok olabilecegini (yaratici yikim), genislemesi
durumunda ise sermaye birikiminin hizla artacagini (yaratici birikim) ifade etmistir

(Oguztiirk, 2003).

Schumpeter, yeniligi ilk defa iktisadi analizlere dahil etmis olsa da Abromovitz
(1956) ve Solow (1956; 1957)’un ¢alismalar1 iktisat¢ilara yeniligin ve teknolojik
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gelismenin 6nemini daha iyi gostermistir (Metcalfe, 2010: 153). Abramovitz (1956)
1870-1950 yillar1 arasinda, yani ekonomik biiylimenin isgiicli ve sermaye artisina
dayandirildigt donemlerde, Amerikan ekonomisini liretim girdileri ve iiretim artigi
arasindaki iliski agisindan incelemistir. Sermaye ve isgiicii girdisindeki yillik artig
tiretim girdilerinin toplam iiretim artisinin sadece % 15’ini olusturdugunu gérmiistiir.
Kalan % 85°lik gibi biiyiik bir oranin nereden kaynaklandigini izah edememistir
(Gorkemli, 2011: 30). Bu durumun nedenini agiklama basarisi, teknolojik gelismeyi
girdi-gikt1 iligkileri baglaminda ilk defa modelleyen Solow’un 1957’deki calismasi®
olmustur (Sarag, 2011: 57). Solow’a gore ABD’deki biiylimenin agiklanamayan %

85’1lik kism1 genis manada teknolojik ilerlemeden kaynaklaniyordu (Bal, 2011: 3).

Solow Onciiliigiinde gelisen neoklasik yaklasima gore, iiretim teknolojisi, ¢ikti
ve girdiler arasindaki iliskiyi gosteren iiretim fonksiyonu ile tanimlanmaktadir. Bu
kurama gore, teknoloji dissal bir kaynak olup, teknolojik yenilik faaliyetleri igin gerekli
olan kaynaklar da piyasa tarafindan en etkin sekilde tahsis edilecektir (Karaata, 2002:
3). Dissal bir perspektifte ve rahatga elde edilebilen teknolojik bilgi azalan getiriler
varsayimi ile birlikte, uzun vadede bolgesel biiyiime oranlarindaki otomatik yakinsama
i¢sel yenilik faaliyetleri ile iliskilendirilmeden anlasilamaz (Crescenzi ve Pose, 2011: 9).
Ozellikle Nelson ve Arrow’un c¢alismalarindan sonra pek cok neoklasik iktisatc,
teknolojik yenilik ve teknolojik bilginin digsal olma 6zelligini tasimadigini; bu nedenle
teknolojik yeniliklerin tiretilmesinde piyasalarin aksayabilecegini; bu nedenle, devletin
teknoloji ve yeniliklere iliskin politikalarinin kaynak tahsis siireglerini etkileyecek

bigimde yapilandirilmasi gerektigini savunmustur (Karaata, 2002: 3).

2 Ilgili makale igin bkz: Solow, R., M., (1957), Technical change and the aggregate production function,
Review of Economics and Statistics, 39 (3), 312-320.
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Yenilik ve ekonomik biiylime arasindaki iliskilerin analiz edildigi bu
calismalar, genel ekonomik performans iizerinde yeniligin etkisini belirlemeye ve
degerlendirmeye caligsmaktadirlar. Yenilik ve mekan arasindaki karsilikli iligkiler ise
heniiz bu c¢alismalarin gergeklestirildigi donemde 1ilgi konusu olmadig ve

kesfedilmedigi icin ihmal edilmistir.

Yeniligin mekansal boyutu 1980’lerden sonra fordist endiistriyel bolgelerdeki
kiigik Olgekli isletmelerin muazzam basarisi sonrasinda daha fazla fark edilmeye
baslanmistir. Silikon Vadisi, Emilia-Romagna ve Cambridge civarinda bulunan
yenilik¢i sanayi bolgelerinde yapilan gozlemeler ve ampirik calismalar sonucu hem
yenilik ile mekan arasinda iliski kurulmus hem de bu iligskinin kesfedilmesi ile yeniligin

bolgesel kalkinma tizerindeki etkisi glindeme gelmistir (Dokmen, 2009).

Ayrica, son otuz yilda bilgi teknolojilerinin hizla gelismesi, yayginlagmasi ve
kiiresellesmenin getirdigi cesitli siiregler ekonomiyi dramatik bir sekilde yeniden
yapilandirmis ve ekonomik mekanin yeniden tasarlanmasini saglamigtir. Bu yeni
ekonomik ortamda bolgeler rekabet avantaji saglamalari, degisen piyasa kosullarina
uyum saglamalart ve yeni firsatlar1 bularak bunlardan yararlanmalari durumunda
zorluklarin istesinden gelebileceklerdir. Bu ise oOnemli olgiide yenilik ile

gergeklesebilecektir (Brenner, 2003).

2.2. Bolgesel Kalkinma Teorilerinde Yenilik

Yeniligi ilk defa ve gercek manada kapitalist ekonomik kalkinmanin temel

kaynagi olarak géren ve analizlere dahil eden Schumpeter ve onu takip eden ilk donem

yenilik yaklasimlari, yeniligin gelismesinde girisimcilik, kiiclik firmalar ve icatlarin roli
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izerine odaklanmis, fakat yeniliklerin mekansal ayrimlari ve mekéanla iligkisi ile

ilgilenmemislerdir (Simmie 2005).

Ozellikle 1980°’lerden itibaren gelismis iilkelerde teknoloji ve yenilige dayali
biliyiime merkezlerinin ortaya ¢ikmasi (Ildirar, 2004: 80), Latin Amerika iilkeleriyle
Asya Kaplanlarinda goriilen ekonomik gelismelerin (Freeman ve Soete, 2004) neoklasik
teoriler ile agiklanamamasi, bu bdlgelerdeki dinamikleri inceleyen teorileri giindeme
getirmistir. Bu teoriler, bolgesel kalkinma konusundaki tartigmalarin neredeyse
tamamini yatay olarak kesen besleyici teorik kaynaklari olusturmaktadir (Unlii vd.,

2015: 143).

20. yiizyilda diinya kosullarinda yasanan degisimler, uluslararasi diizenleme
sistemlerinin degisimi, ulus-devletlerin degisen yapisi, beraberinde yeni bdlgesel
diizenlemeleri giindeme getirmistir. 20. yiizyilin son ¢eyregine kadar bolgesel
kalkinmay1 agiklamaya g¢alisan neoklasik, Keynes ve Marksist teoriler bu gelismeler ve
degisimler karsisinda yetersiz kalmis ve bu nedenle yeni kuramsallastirma calismalari

giindeme gelmistir (Unlii vd., 2015:143; Ozelgi-Eceral, 2006:459).

2.2.1. icsel Biiyiime Yaklasim

Neoklasik yaklasima gore teknolojik degisimler firma ig¢inde meydana
gelmektedir. Firma igerisinde problem ¢oziimiine bagl olarak ger¢eklesen 6grenme ve
bilgi iiretimi deneyime bagli olarak tesadiifen ortaya c¢ikmaktadir. Yaparak-6grenme
seklinde gerceklesen yenilik, sonugta firmanin performansimt olumlu yo6nde

etkilemektedir (Ttrker, 2009; D6kmen, 2009; Oguztiirk, 2003).
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Kaynagin1 Schumpeter’den alan igsel biiyiime teorisi ise yeniligin bolgesel
biiyiimeye etkisini daha denis bir perspektiften degerlendirmektedir. Romer ve Lucas’in
1990’larin basinda gelistirdigi modele gore teknik bilginin birikimi ve yayilmasi uzun
donemli ekonomik biiylimenin temel unsurudur. Neoklasik yaklasimda teknolojik
degisim iiretim faaliyetleri esnasinda meydana gelen tesadiiflerle agiklanirken, burada
Ar-Ge sektorli ve faaliyetleri sayesinde verimlilik artisin1 saglayan fikirler ve iiriinler
tiretilmektedir. Romer’e gore Ar-Ge calismalart digsalliklar1 yaratmaktadir. Pozitif
digsalliklar sayesinde diger firmalar da bu calismalar sayesinde olusan bilgi stogundan,
orada bulunmalari, yani mekénsal yakinhktan dolayr nasiplerini alacaklardir.
Bireylerin ve firmalarin karsilikli bilgi paylasimlari sayesinde meydana gelen
etkilesimli 6grenme sonucu bolgenin teknolojik seviyesi ve kapasitesi artacak, yeni
teknolojiler hem firmalarin maliyetlerini asagiya c¢ekecek hem de firmanin ve
dolayisiyla firmalarin olusturdugu bolgenin rekabet giiciinii artiracaktir. Boylece bir
yandan bilgi birikimi katlanarak artmaya devam ederken diger taraftan bolgenin
biiyiimesi ve rekabet giicti yenilik temelinde yiikselmeye devam edecektir (Sarag 2011;

Tiirker, 2009; Oguztiirk, 2003; Dokmen, 2009; Cetin, 2005).

Romer ve Lucaas’in modeline gore, bilginin tiretilmesinden uygulanmasina ve
Ogrenilmesine sonugta yenilige doniismesinde temel faktor beseri sermayedir. Yeni
fikirlerin kaynag: olarak, beseri sermaye hem yeni teknolojileri kullanacak nitelikli is
giiclinii olusturmakta hem de bolgede faaliyet gésteren firmalarin daha etkin ve verimli
calismasina katki saglamaktadir. Ayrica, beseri sermaye, bir yandan {riin yeniligine
neden olmakta diger yandan da siire¢ yeniliginin bir parg¢asini olusturmaktadir. Boylece
beseri sermaye, bolgenin yenilik kapasitesinin temelini olusturmakta, girisimcilik
potansiyelini arttirarak yeni firmalarin ortaya ¢ikmasini kolaylastirmakta ve firmalarin

maliyetlerini diisiirerek karliligin devamini saglamaktadir (Dékmen, 2009: 26).
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2.2.2. Yeni Ekonomik Cografya Yaklasim

I¢sel biiyiime modelleri mekani aciklamalarm disinda birakirken, 1990’larin
basinda Paul Krugman’in onderliginde ortaya c¢ikan yeni ekonomik cografya akimu,
mekan1 ekonomik teorilerin igerisine dahil ederek, iktisadin mekana olan ilgisini

artirmistir (TUSIAD, 2008: 27).

Yeni ekonomik cografya teorisinin temel konusu, cografi mekdnda meydana
gelen ve esitsiz dagilim gosteren ekonomik yigilmalarin olusumunun nasil agiklanacagi

ile ilgilidir (Fujita ve Krugman, 2004: 140).

Krugman’a gore ekonomik faaliyetlerin mekansal yogunlagmasi iizerinde ii¢
temel belirleyici vardir: artan getiri, ulasim maliyeti ve imalat talebi. Modele gore,
herhangi bir bolgede mekansal yogunlasmanin gergeklesebilmesi i¢in bu parametrelerin
belirli bir esigi asmalar1 gereklidir. Esik asildiktan sonra bdlge iireticiler i¢in cazip hale
gelecek ve boylece yiginlagsma baslayacaktir (Acs ve Varga, 2002: 134). Yiginlagsmaya
bagli olarak bolgenin etkinligi artacak ve bolgenin verimlilik ve yenilik kapasitesi

yiikselerek bolgenin biiylime hizini artiracaktir (D6kmen, 2009: 29).

Yeni ekonomik cografyada yenilik ile ilgili dogrudan bir analize
rastlanmamakla birlikte, mekansal yakinligin sagladigi avantajlar bilgi yayilmalarini
saglayan dinamik digsalliklar ¢ergevesinde degerlendirilmektedir. Bilgi yayilmalarina

neden olan digsalliklar ise li¢ farkli yaklasimla analiz edilmektedir.

Statik anlamda endiistri i¢i yerel digsalliklara, yani yerellesme ekonomilerine
karsilik gelen MAR (Marshall-Arrow-Romer) digsalliklari, ayni endiistride yer alan
firmalar arasindaki bilgi yayilmalarini temel almaktadir. Bir firmanin Ar-Ge faaliyetleri

ile elde ettigi bilgi ayn1 kentte ve ayni endiistride bulunan firmalar arasinda karsilikl1
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etkilesim sonucunda yayilir. Ulagilan her yeni bilgi firmalarin verimliliklerini olumlu
yonde etkiledigi i¢cin olusan MAR digsalliklarindan yararlanabilmek igin firmalar
birbirlerine yakin lokasyonlari tercih edeceklerdir. Boylece bolge i¢inde gergeklesen
konferanslar, toplantilar, endiistriyel casusluk, {iiriin taklidi, endiistriye hizmet eden
egitim faaliyetleri sayesinde bilgiye erisim kolaylasacaktir. Ancak bu durumda firmalar
MAR dissalliklarindan  kolayca bilgi sagladiklari igin, kendi Ar-Ge faaliyetlerini
azaltma yoluna gidebileceklerdir (Kiymalioglu, 2005: 81). Bu durumda bolgedeki
firmalar i¢in baglangigta yeni olan bilgi ve pratikler bir siire sonra rutin hale gelecektir.
Rutinlesme neticesinde bolge rekabetei listlinliigiinii kaybedecek ve kilitlenme riski ile

kars1 karstya kalacaktir.

Bu sorun Porter dissalliklarinda fark edilmistir. Porter Digsalliklari, MAR
digsalliklar1 gibi bilginin ayn1 endiistri i¢inde yayildigini kabul etmekle birlikte, piyasa
yapist agisindan MAR dissalliklarindan  ayrilmaktadir. Porter, cografi olarak
yogunlagmis ve uzmanlagsmis endiistrilerde bilgi yayilmasi i¢in en uygun ortamin
rekabetci piyasalar oldugunu, yerel rekabetin yenilikleri ortaya koyma siirecini
hizlandirdigin1 savunmaktadir. Cilinkii yerel rekabette firmalarin birbirlerinin bilgilerini
taklit etmeleri, onlar iizerinde baski olusturacak ve bdylece firmalari yenilikg¢ilige
zorlayacaktir. Sonugta firmalar rekabet avantajlarini devam ettirirken bdlgenin ve
endistrinin de biiylimesi saglanacaktir (Kiymalioglu, 2005: 82). Sonug¢ olarak, MAR
digsalliklarinin karst karsiya oldugu kilitlenme riski Porter dissalliklarinin oldugu
bolgelerde ¢ok daha diisiikk olacak ve siirdiiriilebilir bir biiylime yenilikler sayesinde

ger¢ceklesmis olacaktir.

Jacobs dissalliklar1 ise ayni endiistri igindeki bilgi yayilmalarindan ziyade,

endiistriyel ¢esitliligin oldugu, klasik kentlesme ekonomileri baglaminda meydana gelen
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bilgi yayilmalari ile firmalarin digsalliklar sagladiklarii vurgular®. Jacobs modelinde
bilgi yayilmasi yerel ortamin ¢esitliliginden kaynaklanmaktadir. Farkli sektorlerdeki
bilgi degisimi, bir sektor i¢indeki bilgi alig-verisine gore daha verimlidir. Endiistriyel
acidan cesitliligin saglandig1 bolgelerde fikir cesitliligi saglanir ve fikirlerin yayilimi

kolaylasir (Kiymalioglu, 2005: 83).

Genel olarak degerlendirildiginde yeni ekonomik cografya, bilgi ve
O0grenmenin kaynagi olan mekansal yakinlik ve birliktelik olusturma arasindaki iliskiyi
incelemekte ve mekanin bu Ozelliklere dayali olarak nasil farklilagtigina vurgu
yapmaktadir (Ozelgi-Eceral, 2006:461). Mekansal yakinlik ve onun olusturdugu
iligskisel yakinliklar (bilissel, sosyal, kurumsal, orgiitsel) sayesinde meydana gelen bu
bilgi digsalliklar1 ile bolgelerin ve firmalarin yenilige bagli rekabetgiligi artmakta,
bolgeler krizlere karsi daha dayanikli hale gelmekte ve sonugta siirdiiriilebilir bir
bliyiime saglanmaktadir. Mekansal ve iliskisel yakinliklar baglaminda yenilik
konusunun analizi ise kurumsal ve evrimsel yaklasimlarin giindeme gelmesi ile daha iyi

analiz edilmeye baslanmistir.

2.2.3. Kurumsal Ekonomik Cografya Yaklasim

Ekonomik faaliyetler sadece iktisadi etkenlerin altinda cereyan etmezler.
Ekonomik olaylarin siyasi, kiiltiirel, dini ve ideolojik boyutlar1 da bulunmaktadir. Bir
iktisadi olay degerlendirilirken, iktisadi ve sosyal yapilar arasindaki iligkileri, toplumun
inan¢ normlar1, siyasal iktidarin uygulamalari, teknolojik ve kurumsal yapidaki

degisimler de g6z 6niinde bulundurulmalidir (Ersoy, 2012: 432).

3 Y1g1lma ekonomileri i¢in bknz. Kiymaliogh, U., Ayoglu, D., (2006) “Tiirk imalat sanayinde y1g1lma
ekonomileri”, Dogus Universitesi Dergisi, 7 (2), 198-209.
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Kurumsal paradigma, ekonominin dogasini1 yeniden tanimlamaya ¢aligmakta,
ekonominin sosyal ve kiiltiirel gomiiliiliiglinii vurgulayarak ekonomik yasamin zamana
ve mekana bagli cok sayidaki belirleyicinin bir iiriinii oldugunu tartigmaktadir.
Kurumsal yaklasim, kiiresellesen bir diinyada yerel yigilmalar i¢in somut ekonomik
nedenler ortaya koymakta ve ekonomik cografyacilar tarafindan sosyal, kiiltiirel,
kurumsal diizenlemenin tabiatinda var oldugu 6ne siiriilen yerel avantajlarin kaynagini
aciklamaktadir. Gelismekte olan yeni ekonomik cografya kuramlar olan evrimsel ve
iliskisel ekonomik cografya, kurumsal yaklasimin yiikselisinden etkilenmektedir

(Ozelgi-Eceral vd., 2011: 139).

Neoklasik iktisadin soyutlayici, timdengelimei anlayis ve yontemine, devlet
miidahalesini en aza indirmeye ¢alisan iktisat politikas1 dnermelerine karsi, 20. ylizyilin
baslarinda gelismeye baslayan kurumsal iktisat akimi (Ozgelik ve Ozveren, 2015;
Senalp, 2007) kimi donemlerde etkinligini biiyiik 6l¢iide yitirmis olsa da, neoklasik
iktisadin baglica alternatifi olarak gelisip giiniimiize kadar gelmesinin arka planinda,
Veblen’in kurumsuz bir iktisat anlayisina karsi ortaya koydugu muhalif durusu vardir’

(Ozgelik ve Ozveren, 2015: 22).

Veblen’e gore, klasik, siyasal ve neoklasik iktisat¢ilarin iktisadi birimleri
zamandan ve mekandan bagimsiz, hazci1 ve faydaci olarak ele almalar ve iktisadi
stirecin dogrusal bir siirecte dengeye ulasacagini varsaymalar1 iktisadi problemlerin
ortaya konmasinda ve siirecleri aciklamada onlar hataya diistirmiistiir. Oysa iktisadi

birimler dinamik bir karaktere sahip olup kiiltiirel ve kurumsal ¢evreden, zamandan ve

# Kurumsal iktisat’m 20. yiizyilin baglarinda, neoklasik iktisada muhalif bir akim olarak kurumsallagmaya
baslamasi, akademik ve idari kariyerlerini hep ABD’de siirdiirmiis olan ii¢c kurumsalciin katkilarma
dayanir: Thorstein B. Veblen (1857-1929), John R. Commons (1862-1945) ve Wesley C. Mitchell
(1874-1948). ik kusak kurumsalciligin temsilcisi konumunda olan bu ii¢ sosyal bilimci, yirminci
yiizyilin ilk ceyreginde iktisat cevrelerinde ¢ok etkili olmuslardir (Ozgelik ve Ozveren, 2015: 23).
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mekandan bagimsiz degildirler. Bu nedenle iktisadi aktorlerle kurumlar karsilikli

etkilesim perspektifinden ele alinmalilar (Ozgelik ve Ozveren, 2012; Demir, 1996).

Biiyiik Buhran sonrasinda kurumsal yaklasima olan ilgi giderek azalmis, fakat
1980’lerdeki post-fordist tiretim bigimleri ile yeniden organize olmaya baslayan
ekonomik siiregler sayesinde “Yeni Kurumsalcilik” adi altinda tekrar glindeme gelmistir

(Ozgelik ve Ozveren, 2015; Ersoy, 2012; Senalp, 2007; Demir, 1996).

Neoklasik iktisadin biitiin varsayimlarin1 reddetmeyerek Eski Kurumsal
Iktisat’tan farklilasan Yeni Kurumsal Iktisat Okulu onciilerinden North’ a gbre;
kurumlar toplumda énemli bir role sahiptir. Kurumlarin en 6nemli fonksiyonu, insanlar
arasindaki etkilesimin istikrarli bir sekilde gelisebilmesi icin gerekli yapisal zemini
olusturmalaridir. Ulusal ve uluslararasi anlagmalar, hukuk, toreler, 6rf, adet geleneksel
normalar siirekli bir degisim i¢inde olduklari igin aktorler arasindaki etkilesim de
degismekte ve sonugta onlarin kararlar1 ve tercihleri de bu degisimden etkilenmektedir
(Beskaya ve Ursavas, 2014: 7). Bu baglamda yeni kurumsalcilar siireci gozden gegirir
ve neden bazi ekonomilerin gelismis bazilarinin ise gelisememis oldugunu agiklamaya

calisirlar (Ozelgi-Eceral, 2006:460).

Kurumsal yaklasim, kiiresellesen bir diinyada yerel yigilmalar i¢in somut
ekonomik nedenler® ortaya koymakta ve ekonomik cografyacilar® tarafindan sosyal,
kiiltiirel, kurumsal diizenlemenin tabiatinda var oldugu One siiriilen yerel avantajlarin

kaynagin1 agiklamaktadir. Aym1 anda baska bir yerde daha var olamayan karmasik

s Azalmis islem maliyetleri, uzmanlasma ekonomileri, digsalliklar vs., bkz. Ozelgi-Eceral vd., 2012

® Kurumsal ekonomik cografya yaklasimi, giinimiizde ekonomik cografyanin arastrma glindemi
icerisinde en agirlikli yeri edinmekle kalmamakta; ayni1 zamanda diger yaklasimlarin da ¢ikis kaynagi
olarak dikkati ¢ekmektedir. Denilebilir ki 1980’lerden itibaren ekonomik cografyanin glindemini ve
aragtirma yontemlerini kokli bir sekilde degistiren temel yaklagim olup evrimselci ve iliskili ekonomik
cografya yaklagimlar1 da kurumsal yaklasimin i¢inden gelen yeni elestiriler ile belirmeye baglamistir
(Kaygalak, 2013hb:348)
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kurumsal kosullar ve yapilar’ bazi yerelliklerin neden yigilmalarm merkezi haline
geldigini agiklamaktadir. Kurumsal ve evrimci teorilerden elde edilen anlayis, bilgi ve
O0grenmenin kaynagi olan yakin olma ve birliktelik olusturma arasindaki iliskiyi

aciklamaktadir (Ozelgi-Eceral vd., 2011: 141).

Bolgesel Olcekte ele alindiginda, kurumsal yapinin farkliligi ne yukaridan
asagiya bir yaklasimla, ne de ulusal modellerin gereksiz goriildiigii asagidan yukar1 bir
yaklagimla ele alinabilir. Kurumsal siirecin ¢ercevesi, etkileri farkli yerlerde farkli olan
devlet kurum ve politikalarin1 oldugu kadar, agagidan yukariya olarak tanimlanabilecek
sosyal diizenlemenin bigimlerini de (aligkanliklar, gelenekler, 6rf ve adetler gibi)

icermektedir (Ozelgi-Eceral, 2006: 460).

Bu cercevede, kurumsal yaklasimin ekonomik cografyaya katkisini, bolgesel
ekonomik gelisme kapsaminda iki tartisma grubunda ele almak miimkiindiir: (1)
Yerellesmis beceriler, kurumsal derinlik, gomiiliiliik, agsal digsalliklar ve yonetigim
kavramlar1 cercevesinde ele alinan yigilma ve yakinhk tartismalari: (2) Bilgi ve
ogrenme cergevesinde ele alinan bdlgesel yenilik tartismalari. Kurumlar ve degisim
arasindaki iliski, bilgi ve Ogrenmenin Onemini agik¢a gostermekte ve bilgi tabanli
ekonomi ve Ogrenen ekonomi gibi kavramlarin olusmasini saglamaktadir. Boylece
kapitalizmin geldigi noktada bilgi en 6nemli stratejik kaynak, 6@renme ise en 6nemli

siirec durumuna gelmistir (Ozelgi-Eceral, 2006: 461).

7 . . . .

Kurumsal yaklasgim g¢ergevesinde kurum kavrammin yeterince genis bir g¢ergevede anlagilmasi
gerekmektedir. Kurum, pek ¢ok kurumsal ekonomiste gore, birlikte diisiinen ve eylem yapan bireyler ile
tekrari, duraganligi ve tahmin edilebilir bir diizeni saglayan kurallar olarak tanimlanir. Kurumsallasma
ise, dzneler arasinda onaylanan, igsellestirilen ve zihinsel yap1 olarak digsallastirilan bir siirectir (Ozelgi-
Eceral, 2006:460).Bu konu kurumsal yakinlik béliimiinde ayrintilari ile anlatilacaktir.
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Kaynagin tespiti ve siirecin anlasilmasi i¢in ekonomik cografyacilar kurumlar
ekonomik cografyanin dogasina uygun bir bi¢gimde evrimsel bir perspektifle ele almak
durumundadirlar (Boschma ve Frenken, 2006). Ciinkii gerek kurumlarin gerekse
ekonomik peyzajdaki tarihsel gelisimin ve tarihin Oneminin degerlendirilmesi,
teknolojik ilerlemenin cografyasi, dinamik rekabet avantaji, ekonomik yeniden
yapilanma ve ekonomik biiylime gibi konularin daha kapsamli bir sekilde anlasiimasi

icin evrimsel bir bakis acisina gereksinim duyulmaktadir (Boschma ve Martin, 2010).

2.2.4. Evrimsel Ekonomik Cografya Yaklasinm

Modern evrimsel iktisat teorisi ana akim neoklasik iktisadin temel
varsayimlarina bir tepki olarak 1970’lerde kurumsal akim i¢inden geliserek ortaya
cikmustir. Evrimsel iktisat, neoklasik teoride ¢ok az agiklanan ekonomik biiyiime,
teknolojik gelisme, endiistriyel evrim, rekabet¢i yap1 ve bireysel davranislarda rutinlerin

ve bireylerin rolii konularina odaklanmaktadir (Boschma ve Martin, 2010: 3-5).

Yerlesik iktisada tam bir karsitlik igerisinde, evrimsel iktisat¢ilar en temelde
kurumlarin ve tarthin ekonomik yasam siireclerinde belirleyici oldugunu dile
getirmektedirler (Beyhan, 2007: 406). Evrimsel iktisat, 6zellikle 6grenme ve yenilik
stireglerine yaptig1 vurgu ile bolgesel kalkinma konusuna 6nemli katkilar yapmaktadir.
Belirsizlik ortaminda rutinlerin degismesi olgusundan hareket eden evrimci iktisat
teknolojik degisim, organizasyonel 6grenme ve patika bagimliligi gibi kavramlarla neo-
klasik iktisadin &tesindeki bdlgesel kalkinma dinamiklerine 151k tutmaktadir (Unlii vd.,

2015:144).

1990’1arin basma kadar evrimsel iktisat perspektiften yapilan analizlerin en

onemli eksikligi mekanin goz ardi edilmesi olarak gosterilebilir. 1990°larin basindan
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itibaren bu eksikligi goren Krugman ve Porter mekani, dolayisiyla cografyay:
kesfederek yeni Dbir tartismanin fitilini ateslemislerdir. Her ikisi de ekonominin
dinamiklerini ve rekabet giiciinii anlamak i¢in artan getiri kaynagi olarak ekonomik
faaliyetin mekansal yigilma siirecini vurgulayarak cografi bir perspektifin dnemini
gostermeye calismiglardir. Cografyacilar da evrimsel ekonominin kavramlarini alip
mekansal baglamlara ve siireclere uyarlayarak ve uygulayarak evrimsel ekonomik

cografyanin gelisimini saglamislardir (Boschma ve Martin, 2010: 5).

Evrimsel iktisat ile Ekonomik Cografya kuraminm bir sentezinden dogan
Evrimsel Ekonomik Cografya kuramina gore, kapitalist ekonomi her seyden once
dinamik evrimsel bir degisim siirecidir (Kaygalak, 2013a: 719; Eser, 2011: 202).
Evrimsel ekonomik cografya, bir taraftan ekonomik faaliyetlerin mekan tizerinde esitsiz
dagilimina neden olan ve bu nedenleri iireten tarihsel siireglere odaklanarak, yol bagimli
ve kosullu tarihsel siireglerin bir sonucu olan bugilinkii dagilima etki eden faktorleri
bulmaya (Boschma ve Frenken, 2011: 2), diger taraftan firmalarin, endiistrilerin,
aglarin, sehirlerin ve bolgelerin mekansal evrimini, firmalarin giris, biiyiime, gerileme
ve ¢ikis siireglerini ve lokasyon davranislarini agiklamaya ¢alismaktadir (Boschma ve
Frenken, 2011: 1; Frenken ve Boschma, 2007: 635-636). Bu baglamda, evrimsel
ekonomik cografya gerek mekandaki ekonomik faaliyetlerin gelisimi ve diizenlenmesi
gerekse yenilik ve mekan arasindaki iliskilerin agiklanmasi i¢in zengin bir agiklama

perspektifi ve kavram seti sunmaktadir® (Boschma ve Martin, 2010).

8 Daha fazla bilgi i¢in bkz., Altug, F. (2017). Evrimsel ekonomik cografya perspektifinden bolgesel
ekonomik gelisme: Yol bagimlilig ve kilitlenme yaklagimi, Marmara Cografya Dergisi, 36, 97-110.
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2.3. Bilgi, Ogrenme ve Yeniligin Cografyasi: Kavramsal Cerceve

2.3.1. Yenilik Siirecinin Temel Girdisi: Bilgi

Bilgi, tiim zamanlarda insanlarin hayatta kalmasini, toplumlarin gelismesini ve
medeniyetlerin ilerlemesini saglayan, insanin ve insanligin en 6nemli ortak degeridir.
Bilginin 6znesi insandir ve bilgi onun kapasiteleri tarafindan iiretilmektedir. insanmn bu
yetenegi kendi disindaki diinya ile yani doga ve diger insanlarla iliski kurmasina ve bu
iligkilerin denetim altina alinmasina olanak vermektedir (Tekeli, 2010: 111). Bilgi kendi
kendine bilmeyi ve bir olay1 ya da varlig1 igeren iligkisel bir karaktere sahiptir. Bilgi bir
hafiza gerektirir; olaylar arasindaki zaman bosluklarini tamamlayan uzun siireli bir

hafizanin ifadesidir (Howells, 2002: 884; 2012: 1005).

2.3.1.1. Uretim Faktorii Olarak Bilgi ve Ekonomi Iliskisi

Geleneksel iiretim tarzindaki iretim faktorlerinin (emek sermaye, is giicii) yani
sira 1980’lerle birlikte tiretimde bilginin, 6grenmenin ve yeniligin katkisi giderek artmis
ve 2000’lerle beraber bilgi bir iiretim fonksiyonu olarak goriilmeye baslanmistir. Ciinkii
bilgiye yapilan yatirimlarin diger tiretim faktorlerinin verimliligini artirdigi, onlar yeni
iirlin ve siireclere doniistiirdiigii ve bu bilgi yatirimlarinin artan getiri ile karakterize

edilerek uzun vadede ekonomik biiylimenin anahtar1 oldugu goriilmiistiir (OECD, 1996:

11).

Bilgi ekonomik bir meta olarak diisiiniildiigiinde diger mallardan farkl bir yap1
sergilemektedir. Diger mallarda kullanim degeri tiiketildikge azalirken, bilginin
tiiketilmesi siirecinde durum tam tersidir. Bilgi tiiketildik¢e kullanim degeri artmaktadir.
Bilginin, ekonomik bir mal olarak anlasilabilmesi i¢in pazarda dolagima ve degis-tokusa

uygun bir sekle sahip olmasi gerekir. Bu baglamda bilginin metalasmasi olarak
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tanimlanan, bilginin bir iktisadi mala donilismesi siireci, onemli bir siiregtir. Ayrica
bilginin yazili hale gelmesi ile metalagsma siiregleri arasinda ¢ok yakin bir baglanti

vardir (Erdil vd., 2016: 3).

Yenilik faaliyetlerine 6zel bir girdi olarak bilginin ekonomik analizi ile ilgili
iki yaklasim vardir. Ilkine gore, bilgi iktisatgilar tarafindan ¢ok soyut ve genel
terimlerde karakterize edilmistir. Onlara gore artan getiri etkisiyle bilgi Ar-Ge yoluyla
tiretilerek yayilir ve bir kamu malina doniisiir. Ancak bu durumda bilginin kamusal
yapist makro diizeyde olmakta ve mikro seviyedeki bilginin iiretilmesi ve siireglerin
transferini aciklamada yetersiz kaldigi icin elestirilmektedir. Bu nedenle bilgi
yayllmalarinin ana kaynagi olarak kodlanmis (codified) bilginin kamu mali niteliginde

oldugunu ifade etmek faydasiz bir ¢abadir (Brusoni vd., 2005: 215).

Literatiirdeki ikinci akim, belli oOrgiitsel baglamlar icinde bilgi ve
enformasyonun yayiliminin ve iretiminin altinda yatan o6zel siiregleri agiklamaya
calismaktadir. Bunlara gore, yenilik performansini, bilginin ¢esitli tiplerinin baglarini
Ozel kanallarla analiz edilebilenler kilit iliskileri tanimlayarak sezgisel bir analiz elde
ederler. Boylece bilginin kilit karakterlerini, prensiplerini ve dl¢limiinii tanimlayabilirler

(Brusoni vd., 2005: 215).

Yenilik siirecinin baslangici olarak ifade edilen bilgi edinimi ¢esitli faktorler
tarafindan belirlenir. Bunlar icerisinde bilginin farkli tiirlerinin bulunmasi, bilginin

farkl tiirleri i¢in farkli erisim kanallarinin kullanilmasinmi gerektirmektedir.

2.3.1.2. Bilgi Tiirleri

Bilingli ve akilli bir varlik olarak insan kendi disindaki varliklar1 ve kendini

tanimaya yonelik olarak nesnelerle ¢ok ¢esitli tiirden iligkilere girer. Cesitli tiirden
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iliskiler onun, tek tiir bilgi degil de farkli bilgiler iiretmesini saglar. Insamin bu
stireglerde kullandig1 yontem veya iliski tiirii ile bilginin tasidig1 6zellik, bilginin de ne

tiir bilgi oldugunu belirlemektedir (Ciigen, 2012: 205).

Ekonomik cografya ve yeniligin cografyasi literatlirlinde metalasmig bilginin
ti¢ farkli siniflandirmasi yapilmistir. Bunlardan ikisi bilgi tiirlerini ifade ederken digeri
bu iki bilginin belli oranlarda bir araya gelerek olusturdugu bilgi tabanlarim ifade
etmektedir. Bilginin ilk tiirii, Polanyi (1962; 1966) tarafindan ortaya atilan ve Nelson
ve Winter (1982) tarafindan gelistirilerek ileri siiriilen bilginin erisilebilirligi agisindan
yapilan ayrimdir. Bu ayrima gore bilgi iki tiire ayrilir: agik (codified) ve ortiik bilgi

(tacit knowledge).

Acik/kodlanmis (codified) bilgi kitaplar, raporlar, belgeler, kataloglar,
sunumlar, patentler seklinde kodlanmis; iiretilmis ve sayisallastirilmis; iletilmesi kolay
bilgidir (Matney, 2011: 8; Holste ve Fields, 2010: 129; Feldman ve Kogler, 2010: 7;
Rowley, 2007: 47; Scott, 2006: 63; Grimaldi ve Torrisi, 2001: 1426; Cohendet ve
Steinmuller, 2000; Cowan vd., 2000). Acik/kodlanmis (codified) bilgi, kopyalamasi
kolay oldugu i¢in etkin bir sekilde tliretilmesi ve ¢ogaltilmasi da miimkiindiir. Bu sayede
firma icinde c¢alisanlar arasinda hizli ve etkin bir iletisim saglanirken, g¢alisanlarin
verimliligi ve rekabeti de artmis olur. Fakat kodlanmis bilginin firma i¢inde tutulmasi
olduk¢a zordur. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ile artik firmalar
bulunduklar1 yerden sektorel bilgiye hem de higcbir bedel 6demeden rahatlikla
erisebilmektedirler (Ranucci ve Souder, 2015: 259; Stover, 2004: 165; Bathelt vd.,
2004: 33).

Rekabetci bir ¢agda yeni lriin ve siiregler gelistirme ve yenilik tabanli deger

yaratimi i¢in en 6nemli kaynak olan ortiik bilgi (tacit knowledge) (Gertler, 2003: 78),
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iletilmesi ve formiile edilmesi zor olan bireysel nitelige sahip bir bilgidir. Ortiik bilgi

baglam bagimlidir. Polanyi’nin ifadesiyle o insan zihni ve bedeninin farkinda olmadig

bir kapsamda yerlesiktir (Nonaka 1994: 16).

Ortiik bilgi deneyimler vasitasiyla biriktigi, eylemler ve pratik yetenekler
yoluyla ifade edildigi igin kisisel bilgidir. Hatta sosyal ve kurumsal baglamdaki
{iretimden kaynaklandig1 i¢in anlamu igine astlanmistir. Ortiik bilgi sayilara, grafiklere,
haritalara, diyagramlara, metinlere, formiillere vs. indirgenemez, bu nedenle BIT’ler
kullanilarak iletilmesi ve depolanmasi zordur (Tether vd., 2012: 974). Ortiik bilginin
transferi genellikle yiiz yiize iletisimler (Nonaka ve Takeuchi, 1995) ile, yiiz yiize
etkilesimler ise, gozlem, taklit, uygulama ve dogrulama yani, klasik usta-¢irak iliskisi
gibi deneme-yanilma yoluyla siireglerin 6grenilmesi seklinde gerceklesen etkilesimlerle

gerceklesebilir (Gertler, 2003: 77).

Yenilik faaliyetlerinin temel bir belirleyicisi olan o6rtiikk bilginin cografya ile
iliskisi ise onun baglam bagimli ve yerelde/mekanda gomiilii ya da yapisik olmasi ile
ilgilidir. Ortiik bilgi, baglam bagimli bir yapiya sahip oldugu i¢in mekina yapisiktir ve
transferi i¢in yakin ve yiiz ylize iligskiler 6nemlidir. Bunun i¢in ise cografi olarak
aktorlerin aynt mekanda olmasi yani cografi yakinhk 6n kosul haline gelmektedir.

(Gertler, 2003: 79; Asheim ve Gertler, 2005: 293).

ikincisi, bilginin iliskisel, durumsal, kosulsal, siiregsel ve ifade edilebilen
ozellikleri dikkate alinarak bilginin fonksiyonu ya da islevselligi baglaminda yapilan
ayrimdir: know-what, know-why, know-how, know-who (Visser ve Dankbaar,

2013:702; Martin, 2012:1571-1573).

Know-what, olaylar, olgular ve ger¢ekler hakkindaki bilgi anlamina
gelmektedir (Visser ve Dankbaar, 2013: 702; Martin ve Moodysson 2011: 173; Jensen,
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Johnson vd., 2007: 682; Foray ve Lundvall, 1998: 115; Lundvall ve Johnson, 1994: 27).
Hukuk ve tip gibi alanlardaki uygulayicilar ile belli konularda uzmanlagmis danismanlik
firmalarinda ¢alisan uzmanlar bilginin bu tiiriinii kullanmaktadirlar (Lundvall ve

Johnson, 1994: 27).

Know-why toplum, insan zihni ve dogadaki kanunlarin ve prensiplerin
bilimsel bilgisini ifade etmektedir. Know-why kitap okuyarak, derslere katilarak ve veri
tabanlarina eriserek elde edilebilir olmasi nedeniyle agik erisimi kolaydir. Kimya, ilag,
elektrik ve elektronik sanayileri, teknolojik ve analitik tabanli sektorler bilginin bu
tirtinii kullanmaktadirlar (Martin, 2012:1571-vd.; Martin ve Moodysson 2011: 173;
Jensen, Johnson vd., 2007: 682; Foray ve Lundvall, 1998: 116; Lundvall ve Johnson,

1994: 27).

Know-how, pratik diizeyde farkli seyleri yapabilme kabiliyetini, birikimleri ve
becerileri ifade eder (Lundvall ve Johnson, 1994: 27). Know-how bir seyin diizgiin ve
etkili bir sekilde yapilmasini saglayan biriktirilmis beceri ya da uzmanliktir (Kogut ve
Zander, 1992: 387). Know-how, sadece tiretim faaliyetleri ile ilgili degil ayn1 zamanda
stireclerle ilgili bilgiyi ifade etmekte olup, ortiik bilgi ile yakindan iligkilidir. Bunun
anlam1 know-how becerisine sahip olan kisiler bu konu ile ilgili verilen gorevleri ya da
verilen bir problemi ¢6zme yetenegine sahip olan kisilerdir. Bahsedilen bu yetenek ise
deneyim gerektirir (Lundvall ve Johnson, 1994: 28; Howells, 2002: 872; Grimaldi ve

Torrisi, 2001: 1426).

Fonksiyonel agidan bilginin doérdiincii tipi know-who, bilgi degisimi ve
igbirligi i¢in muhtemel partnerler hakkindaki bilgiyi ifade eder (Martin ve Moodysson
2011: 172). Know-who kimin ne bildigi ve ne yapabildiginin bilgisidir (Lundvall ve

Johnson, 1994: 28).
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Uciinciisii ise bilgi tabanlaridir. Asheim ve Gertler (2005) tarafindan yeniligin
cografyasini agiklamak ve firmalarin sektorel ayrimlarini yapmak icin diger iki bilgi
tirtiniin karisgim diizeyine gore olusturulmus bilgi tabani tiirleridir: analitik, sentetik ve
sembolik bilgi (Sekil 2.1).

Analitik bilgi, bilimsel bilginin hayli 6nemli oldugu ve bilgi yaratiminin daha
cok kavramsal, rasyonel ve bicimsel modeller iizerinde kuruldugu yapilardir. Analitik
bilgi tabanini olusturan bilgi girdi ve ¢iktilart agirlikli olarak agik bilgi tizerine
kuruludur. Ancak, bu, ortiik bilginin bu siireclerle iliskisiz oldugu anlamina gelmez.
Aksine, bilgi yaratimi ve yenilik siireglerinde her iki girdiye de ihtiya¢ duyulmaktadir
(Asheim vd., 2005: 880-vd.). Genetik, biyo-teknoloji ve enformasyon teknolojileri bu
bilgi tabanina giren tipik sektorlerdir. Bu enddistriler i¢in, sistematik {irlin ve siireg
gelisiminin yani sira temel arastirma ve uygulama faaliyetleri 6nemlidir (Martin ve
Moodysson, 2011: 173; Asheim vd., 2007: 660-661; Asheim ve Coenen, 2005: 1173-

vd.).

Ekonomik Cografya Agisinda
Bilgi Tiirleri ve Tabanlar1

| | | |
|| C—
Erisilebilirli§ine Gore Bilgi Islevselligine Gore Uretim Bicimlerine
Tipleri Bilgi Tipleri Bilgi/Bilgi Tabanlart
|1 Olaylar Hakkindaki
Bilgi (Know-what) P
Analitik Bilgi
=1 Acik/Kodlanmis — _—
Bilimsel Bilgi
(Know-why)
R, Sentetik Bilgi
= Ortiik/Gizil || Beceri, Yetenek :
(Know-how)
Sembolik
| Kisiler Hakkindaki Bilgi
Bilgi (Know-who)

Sekil 2.1: Ekonomik cografya ve yeniligin cografyasinda bilgi tiirleri.

Kaynak: Literatiirden faydalanarak yazar tarafindan olusturulmustur.
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Sentetik, miihendislik ya da teknik bilginin, amaci teorik olarak diinyay1
aciklamak, yeni bilgi iretmek ya da anlamak degil, mevcut bilginin yeni
kombinasyonlar1 ya da uygulamasi yoluyla ‘fonksiyonalite’ Kriteri temelinde insanla
ilgili problemlere baglamsal olarak ‘aletsel’ ¢oziimler getirmektir (Manniche,
2012:1826; Tether vd., 2012: 974; Martin ve Moodysson, 2011: 173; Asheim vd., 2007:
662; Asheim vd., 2005: 880-vd.; Asheim ve Coenen, 2005: 1173-vd.). Bu problemler
genellikle, iiretici-kullanici/alici-satict arasindaki etkilesimler siiresince, Ozellikle de
belli baglamlari anlama ve anlamlandirma da ortaya c¢ikar (Tether vd., 2012: 974;

Asheim vd., 2005: 880-vd.; Asheim, 2007: 662).

Sentetik bilgi tabaninda formal Ar-Ge faaliyetlerinin 6nemi azdir. Universite
ve sanayi arasindaki isbirligi ¢ok siki olmamakla beraber, oOzellikle Ar-Ge
arastirmalarinin uygulanmasit konusunda bu iliskiler gerceklesir. Bdylece firmalar
iiniversitelere fiziksel yakinligi oOncelikli olarak gormemektedirler. Bunun yerine
miisterilere ve tedarik¢ilere yakin olma avantajina sahip geleneksel kiimelerde
toplanmay tercih etmektedirler (Martin ve Moodysson, 2011: 173; Asheim vd., 2007:

662; Asheim vd., 2005: 880-vd.).

Sentetik bilgi tabaninda 6grenmenin en 6nemli karakteri kisisel etkilesimdir.
Ogrenme, deneysel olarak ileri-geri baglantili ve siirekli geri bildirim dongiilerini igeren
deneme-yanilma siiregleriyle tekrarlamalidir ve kisisel yiiz yiize etkilesimlerle

gerceklesir (Mattes, 2012:1092; Asheim vd., 2007: 662).

Sembolik bilgi tabanlari, gogunlukla mevcut bilginin beklenmedik bir sekilde
yeniden kombine edilmesi sonucu ortaya ¢ikan, iriinlerin estetik karakterleriyle
iliskilidir. Simgeler, sanatsal yapitlar ve semboller onun dogasinda bulunmaktadir

(Mattes, 2012: 1092). Sembolik bilgi dinamikleri, aktorlerin informel etkilesimleri,
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sokak kiiltiirii, giinliikk olaylar sonucu meydana gelen yeniden yorumlama, kombine
etme, yaraticilik ve sanatsal diisiinmeleri ile ortaya ¢ikar (Manniche, 2012:1825; Martin
ve Moodysson, 2011: 174; Asheim vd., 2007: 663). Bu yiizden ortaya ¢ikan sanat
eserleri, belli sosyal gruplarin giindelik kiiltiirlin{i, normlarin1 ve aliskanliklarinin derin
anlamlarini tagtyan sembolleri, imajlari, tasarimlari ve hikayeleri yansitir, bu nedenle de
sembolik bilgi biiylik oranda baglam bagimlidir (Cizelge 2.1) (Martin ve Moodysson,
2011: 174; Asheim vd., 2007: 664).

Cizelge 2.1: Farklilasmig bilgi tabanlarinin yapisal 6zellikleri.
Analitik (bilim temelli) Sentetik (miihendislik | Sembolik (sanat temelli)
temelli)

icerik

Bilimsel yasalar uygulayarak
dogal bilimler hakkinda yeni
bilgi gelistirmek, know-why

Mevcut bilginin yeni yollara
kombine edilmesi ve
uygulanmasi, know-how

Imajlar, semboller,

soyutlamalar, etkiler, estetik
nitelikler, arzu, yaraticilik anlamli,
know-who

havacilik  kontrolorleri
teknisyenleri

ve

Temel Siire¢ | Bilimsel  bilgi, modeller, | Problem ¢6zme, Yaraticilik siireci
tiimdengelimci gelenek/aligkanlik  {iretimi,
tiimevarimci
Bilgi Olusum | Arastirma birimleri arasinda | Misteriler ve tedarikgiler ile | Proje takimlar1 ve stiidyolarda
Siireci ve iginde isbirligi etkilesimli 6grenme uygulama
Bilgi Tiirii Gilglii, evrensel, olduk¢a|Kismen kodlanmig  bilgi, | Yorumlamanin 6nemi, yaraticilik,
soyut kodlanmis bilgi icerigi | gliglii ortiik bilgi bileseni, | kiiltiirel bilgi, belirli degerler:
daha spesifik baglamli giiclii belirli baglam imas1
Bilginin Anlami  nispeten  yerler | Anlamu yerler arasinda biiyiik | Anlam1 yer, ik, cinsiyet arasinda
Cografyasi arasinda kalici Olciide degisir oldukca degisken
Ornek Ilag gelistirmek Makine mithendisligi Kiiltiirel iiretim, tasarim, markalar
Mesleki Fizik, kimya, matematik, | Mimar, miihendis, ¢esitli | Arsivciler,  kiitiiphaneciler  ve
Uzmanhk istatistik, yasam bilimleri | teknisyenler, optik ve |iligkili profesyoneller, yazarlar ve
Alam profesyonelleri, elektronik ekipman | yaratici ya da sahne sanatgisi,
programlama uzmanlar operatorleri, gemi ve | artistik, eglence ve sporlarla iligkili

profesyoneller

Kaynak: Asheim, Boschma ve Cooke, 2011; Martin, 2012°den gelistirilmistir.

2.3.2. Bilginin Yayillmasi ve Yenilige Doniisme Siireci: Ogrenme

Ogrenme, dis gevreyle deneyim yoluyla bilginin edinmesi ve toplanmasi olarak
ifade edilebilir. Ogrenme etkinligi ile ilgili iki temel yaklasim vardir: davramgsal ve
bilissel yaklasim. Davramgsal yaklasima gore elde edilen bilgi davraniglarda

degisiklige neden oluyorsa d6grenme gergeklesmis sayilirken, bilissel yaklasim da ise
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bilgi degisimi olmussa Ogrenme gerceklesmis demektir. Birincisinde bilginin
operasyonel yonii, ikincisinde ise kavramsal yonli vurgulanmaktadir (Guta, 2011).
Ogrenmenin operasyonel yonii sentetik bilginin, kavramsal yonii ise analitik bilginin
aktarilma stireglerine dikkatleri ¢ekmektedir. Her iki yaklasgimin ortak o6zelligi ise
degisimdir. Dolayisiyla 6grenme olmaksizin degisimden, degisim olmaksizin yenilikten

ve yenilik olmaksizin gelismeden bahsetmek pek miimkiin degildir.

Ekonomik kalkinma ve rekabet edebilirligin belirlenmesinde bilginin
tiretilmesi ve dagitimu gittikce daha 6nemli hale gelmektedir. Bu nedenle hem orgiitlerin
hem de bireylerin c¢esitli 6grenme siiregleri ile bilgiye erismeleri ve yeni bilgiler
iretmeleri, bu bilgileri yenilige doniistiirmeleri ekonomik performansin ve rekabetin

temel belirleyicisi olarak goriilmektedir ( OECD, 2001).

Yenilik ile yakindan iliskili olan 6grenme, yenilik siireclerinde bilginin ve
nihai yeniliklerin dagilmasinda bir arag olarak goriilmektedir. Baska bir ifadeyle yenilik
O0grenme etkinliginin sonucu olarak degerlendirilmektedir (Gregerson ve Johnson,

1997).

Yenilik sadece yeni bilgi iretimi (iirlin odakli) ile degil ayn1 zamanda
ekonomiyle iligkili-iligkisiz mevcut bilginin 6grenme siireclerinden geg¢irilip kombine
edilmesi sonucunda da cikar. Ogrenme siireci sonunda ortaya cikan yeni bilginin
ekonomik bir degere donilismesi ise girisimcilik sayesinde miimkiindiir. Dolayisiyla
bilgi iiretimi ile bilginin kullanilmasi arasinda farklilik vardir (Karaéz ve Albeni, 2003;

Gregerson ve Johnson, 1997).

Ogrenme siirecleri, yenilik siireci ve iiriin yaratimi igin faydali ¢iktilara
dontstiigii, orgiitiin stratejik hedefler belirlemesi ve organizasyonuna yardim ettigi i¢in

yenilik siireglerinde stratejik bir unsurdur. Tamamlayict bir unsur olarak Ogrenme
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stirecleri, girisimcileri, yoneticileri ve ¢alisanlar1 yeni ve aktif konulara yonlendirerek
saglanan girdileri yeni siireglere, Orgiitsel rutinlere ve mekanizmalara dontistiirme

yetenegine sahiptir (Asheim ve Parrilli, 2012: 12).

Ogrenme hem sosyal hem de biligsel boyuta sahip bir faaliyettir. Ogrenme
stireci karmasiklastik¢a ve etkinlige katilanlarin sayisi arttikca etkilesim de artmaktadir
(Kirat ve Lung, 1999: 29). Ogrenme etkinligi bireysel, orgiitsel ve toplu olmak iizere ii¢

seviyede gergeklesir (Guta, 2011).

2.3.2.1. Bireysel Ogrenme

OECD (2001: 8)’nin tanimina gore, bireysel 6grenme, resmi ya da gayri resmi
egitim siireclerine katilan bireylerin bilgi, anlayis ve beceri kazanmasidir. Bu nedenle,
bireysel Ogrenme, bilgiyi elde eden bireye yeni olmasina ragmen, aslinda mevcut
bilginin yayginlastirilmasi siirecidir. Fakat bazi durumlarda, bireysel 6grenme yeni
bilginin olusturulmasini (6rnegin, bireylerin Ar-Ge yoluyla yeni bilgi yaratmasi gibi) da

igerir.

Davranigsal bilimler ve biligsel alanda yapilan caligmalar bireysel 6grenmeyi
ilk olarak bellek/hafiza iizerinden ¢oziimlemeye ¢alismaktadirlar. Bellek gelisimi
iizerine yapilan aragtirmalar, onceden biriktirilmis bilginin hem yeni bilgiyi bellege
koyma hem de onu geri ¢agirma ve kullanma becerisini, yani emilimini artirdigini
gostermektedir. Bilginin ediniminde, bellege kaydedilen nesne, kalip ve kavramlar ne
kadar fazla olursa kendi kendini o kadar giiclendirir ve yeni yapilarin olusmasini saglar.
Edinilen bu yapilar yeni bilginin daha hizli bir sekilde emilmesini saglayarak
karsilagilan yeni durumlarda onlarin bireysel kullanimini kolaylastirir. Bu nedenle,

onceki bilgiler yeni bilgilerin 6nceden var olan kavramlarla baglantilar kurulmasini

41



kolaylastirirken (Cohen ve Levintal, 1990: 129), bireylerin digsal bilgiyi yorumlama,

anlama ve uyarlama yetenegini de gelistirir.

Bir o6grenme siirecinde deneyim ve performans, sonraki Ogrenmelerin
performansini etkileyebilir. Bilginin farklilasmis kategorileri ne kadar fazla ise
bireylerin emme kapasiteleri o kadar gelisir ve baglantilar yoluyla yeni bilgiyi
emmeleri ve 6grenmelerini de 0 nispette kolaylastirir. Sonug olarak, organize edilmis ve
cisimlesmis bilginin transferi de kolaylasir. Boylece dgrenmeyi ogrenmek olarak ifade
edilen bir bilgi akisi gelisir (Cohen ve Levintal, 1990: 130). Bu durumda 6grenme
etkinligi hem birikimsel hem i¢giidiisel ya da sezgisel hem de pratik temelli olarak tice

ayrilabilmektedir.

Bireysel 6grenme sonucunda bilgi sermayesi® adin1 verdigimiz beseri sermaye
olusur. Bilgi ekonomilerinde beseri sermayesinin degeri ve Onemi - diger bilgi
sermayesi bicimleri ile birlikte - artmaktadir. Firmalar, bilgiyle donanmis bireyleri

istihdam ettikleri miiddetce beseri sermayeden kar saglarlar (OECD, 2001: 13).

2.3.2.2. Orgiitsel Ogrenme
Orgiitsel 6grenme, orgiit i¢indeki diger kisileri etkileyebilecek karar verme

streglerinde aktorler (bireyler ve gruplar) tarafindan yapilan bilgi edinimi olarak

tanimlanir (Curado, 2006: 28). Bireysel, grup ve orgiit olmak iizere ii¢ diizeyde ortaya

® Beseri sermayenin yani sira firmay kolayca terk etmeyen bilgi sermayesi olan yapisal sermayeden de
bahsetmek gerekir. Bunlar, veri tabanlari, ticari markalar, kilavuzlar ve teknik ¢oziimler, firma rutinleri, is
siirecleri gibi somutlasan bilgiler ile lisanslar, patentler, diger fikri miilkiyet haklari, telif haklari, ticari
sirlar ve benzeri gibi yeniliklerle ilgili varliklar1 kapsar. Yapisal semaye, ¢alisnalarin varligindan
bagimsiz olarak firma tarafindan korunabilen ve kontrol edilebilen bilgi sermayeleridir. Yapisal sermaye,
beseri sermayeyi destekleyen bir takim altyapi olanaklari sunarak iki sermaye bigiminin birbirlerini
tamamlamasini saglar (OECD, 2001: 14).
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cikan oOrgiitsel 0grenme sezinleme, yorumlama, biitiinlestirme ve kurumsallagtirma
siiregleri ile ilgilidir. Ogrenmenin bu {i¢ diizeyi orgiitsel dgrenmenin gerceklestigi
yapiyl1, siirecler ise yapiy1 birbirine baglayan baglari olusturur. Ve her bir stire¢ farkli
seviyelerle ilgilidir: sezgi ve yorumlama bireysel seviyede, yorumlama ve biitiinlestirme
grup diizeyinde, kurumsallastirma ise orgiitsel seviyede gergeklesir (Crossan vd., 1999:

524).

Orgiitsel dgrenme orgiit iiyeleri arasinda paylasilan (¢ogu zaman ortiik)
bilgilere dayanir ve etkili bir paylasimin gergeklesebilmesi igin orgiit igerisinde ortak bir
dilin olusturulmasi gerekir. Olusturulan ortak dil ve mevcut 6rgiitsel rutinlerin kullanimi
ile orgiitiin ¢esitli birimlerinde meydana gelen uygulamalar sonucu bilgi kodlanir ve
orgiit tiyelerinin paylasimina (Lawson ve Lorenz, 1999: 307) agilarak orgiitsel emme

yetenegi artirilir.

Bir orgiitin emme kapasitesi bireysel iiyelerinin emme kapasitesiyle iliskili
olsa da bu durum orgiitsel emilim kapasitesini tek basina agiklamak igin yeterli degildir.
Bu nedenle bireysel emme yeteneginde oldugu gibi orgiitsel emme yetenegi de orgiitiin
onceden yaptig1 yatirimlarin iizerinde gelisecek ve kiimiilatif olarak gelisme egiliminde
olacaktir. Orgiitsel emme sadece bir firmanin bilgi edinmesini degil, icerden ve disardan
saglanan o bilginin kullanilmasim da kapsar (Heijs, 2012: 208; Cohen ve Levintal,
1990: 131-32). Orgiitsel 6grenme de emme yetenedi asagidaki faktorler tarafindan

etkilenir (Heijs, 2012: 209):

Firmanin daha 6nceki bilgilerini de kapsayan Ar-Ge faaliyetleri

e Firma ¢evresinin istikrar1 ve dinamikleri

Firmalarin orgiitsel yapisi

Insan kaynaginin kalitesi

43



Orgiitsel dgrenme siirecleri, orgiitiin stratejik planlamasim etkiledigi, yenilik
yonetimi, yenilik siireci ve {riin yaratimi i¢in faydali ¢iktilara doniistiigli icin ve
girisimcileri, yoneticileri ve c¢alisanlart yeni Kkonulara ydnlendirdigi icin yenilik
siirelerinin ~ stratejik bir unsurunu olusturur. Ornegin, pazar perspektifinden
bakildiginda O6grenme siiregleri, yeni pazar firsatlarin1 algilama ve tanimlama
kapasitesinin temeli olup, bunlar1 faydali mekanizmalar ve ¢oziimler yoluyla firmada
etkinlestirerek organizasyona dahil eder, ayn1 zamanda yenilik¢i kombinasyonlarda
bilgi kaynaklar1 ve faktorleriyle baglantili daha iyi ve yeni yollar bulmay1 saglar

(Asheim ve Parrilli, 2012: 12).

2.3.2.3. Toplu Ogrenme

Toplu 6grenme kavrami GREMI grubu liyesi Aydolat, Keeble, Camagni gibi
bolgesel ekonomik arastirmalar yapan bir grup arastirmacinin gelistirdigi bir kavramdir.
Toplu 6grenme, bolgeyi olusturan iyeler olarak ifade edilen firmalarin yenilikgi
davraniglarin1 kolaylastiran ya da tireten bolgesel yenilik¢i ¢cevre kavrami ile iligkilidir.
Bu nedenle toplu 6grenme, basarili bir ¢evre ve bolge olusturmanin merkezinde yer alir

(Keeble vd., 1999: 320).

Toplu 6grenme iliskisel sinerji ve giiglii aidiyet duygusu tarafindan karakterize
edilen bir bolgenin tipik etkilesim mekanizmalar1 yoluyla gerg¢eklesen bilginin iiretim

stireglerinin toplami ve dinamigi olarak tanimlanir (Capello ve Faggain, 2005: 79).

Bolgesel toplu 0grenme, karsilasilan orgiitsel ve teknolojik problemlerin
¢ozliimiinde bireylerin ortak eylemlerini koordine etmelerine olanak veren ve verimli bir
iiretim sistemi olusturarak bireyler arasindaki bilgi paylasimi ve ortak bir bilgi tabaninin

olusturulmasini ve gelistirilmesi igerir. Boyle bir yerel bilgi tabaninin olusmasi hem
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{iniversiteler ve KOBI’ler arasinda arastirma isbirliklerinin baglamasim saglar hem de
girisimciler sayesinde firmalarin ogul vermesini, yeni teknolojilere sahip firmalarin
ortaya cikmasini saglayarak bolgesel is giicli havuzu igindeki vasifli isgilerin,
yOneticilerin ve aragtirmacilarin (Keeble ve Wilkinson, 1999: 296) niteliginin artmasini

saglar.

Cografi olarak birbirine yakin firmalarin ortak problemlerinin ¢6ziimii,
isbirligi, bilgi ve siire¢ paylagimi i¢in {i¢ 6nemli faktor vardir. Birincisi, grenmenin 6n
kosulu olarak, teknolojik ve Orgiitsel problemler hakkinda konusmak igin ortak bir
dil/jargon olusturulmasi gerekir. ikincisi, farkli firmalarin ortak bir teknolojik proje de
etkili igbirligi olanagi saglayan teknolojik ve miihendislik sinifinin aragtirmanin
merkezinde olan bilginin paylagimina ihtiya¢ vardir. Bilgi paylagiminin iigiincii tiirii ise

orgiitseldir (Keeble vd., 1999: 320).

Ancak cografi olarak yakin olmak toplu 6grenme i¢in yeterli degildir. Ayni ya
da farkli sektorlerdeki firmalara, tiniversitelere ve arastirma merkezlerine cografi olarak
yakin olmak, bilginin cografi olarak yayilmasini saglarken, aidiyet duygusu, etkilesim
kapasitesi, ortak degerler, yerel is giiciiniin hareketliligi, misteriler ve yerel
tedarikgilerle iliskiler sayesinde olusan iliskisel ya da kiiltiirel yakinlik toplu 6grenmeyi
saglar (Capello ve Faggain, 2005: 78). Firma diizeyinde hem bireysel hem 6rgiitsel hem
de grup ile 6grenme, firmanin yenilik¢ilik performansi iizerinde 6nemli bir yere sahiptir.
Ancak bilgi tabanlar1 farklilasmis sektorlerde, 6grenme seviyelerinden bir veya birkagi
onemli hale gelebilmektedir. Nitekim Nonaka ve Taekuchi (1995) Japon otomotiv
sektoriine yonelik yaptiklar1 ¢alismada firma icinde etkilesimli 6grenme siireclerini,

SECI modeli ismini verdikleri bir model ile gostermeye ¢alismislardir (Sekil 2.2).
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Diyalog
P ACIK BILGI
ORTUK BILGI
Bilgi
alanmnin
ingast
ORTUK BILGI Yaparak ACIK BILGI
0grenme

Sekil 2.2: SECI Modeline gore 6grenme siireci ve bilesenleri.
Kaynak: Nonaka, 1994; Nonaka ve Taekuchi, 1995’ten yararlanilarak hazirlanmstur.

2.3.3. Bilgi ve Ogrenme Siireclerinin Ciktis1: Yenilik

Kavramsal olarak Antik Yunan’da madenlerde yeni galeriler agmak anlamina
gelen kainotomia kelimesinin metaforik bir kullanimi olan yenilik/inovasyon (Godin,
2015: 8), ekonomik degere sahip farkli ve beklenmedik yeni bir sey igerisinde bilginin
farkl1 tiplerinin dokunmasi ve karisim yetenegini ifade etmektedir. Inovasyon/yenilik,
sanat gibi yaratici bir ifadedir. Fakat sanatin tersine yeniligin 6l¢iimii seyircinin goziiyle
degil, ekonomik zenginlik, biiyiime ve iyilesme araciligiyla pazar igindeki kabulii
sonucu topluma yenilik¢i doniisleri ve varliklar ile dlgiliir (Feldman ve Kogler, 2010:

384). Literatiirde ¢ok sayida yenilik ile ilgili tanim bulunmaktadir (Cizelge 2.2).

Heniiz 28 yasindayken yayinladigi The Theory of Economic Development adli
eserinde yeniligin ekonomik kalkinmanin temel kaynagi oldugunu fark eden
Schumpeter (1912), bu calismasinin  1934°te Ingilizce’ye cevrilmesinden sonra
tinlenmistir (Croitoru, 2012: 137). Bu tarihten sonra Schumpeter yenilik kavraminin

kapsamini genisletecek sekilde siirekli eklemeler yapmustir.

46



Cizelge 2.2: Yeniligin farkli tanimlari.
Kaynak Tamim

Schumpeter 1934;1939;1942 | Yeni bir iirtin, siireg, yontem ya da sisteme giris, iiretim fonksiyonu, iiretim
sistemi, ekonomik ve toplumsal sistem

Mackinon  ve  Cumbers | ...pazarda rekabet avantaji kazanmak igin var olanlarin diizeltilmesi ya da yeni
(2007: 231) tiriin ve hizmetlerin yaratilmasi olarak tanimlanabilir.

Feldman ve Kogler (2010:|...ekonomik degere sahip yeni ve farkli, yeni bir seyler icinde bilginin farkl

384) tiplerinin karisimi ve dokunmasi yetenegidir. Yenilik iiretimden daha ¢ok cografi
olarak yogunlagmadir.
Fagerberg (2005: 5) ...firmalar i¢inde meydana gelen, farkli bilgi tiplerinin birlegmesi ile olusan, icat

ile siki bir iliskiye sahip olan, girigsimciligi gerektiren bir siirectir.

Leonard ve Sensiper (1998:|Yenilik bilissel yakinsama ile baslar ve sonrasinda bilissel farkllagmalar sonucu
116) gergeklesen asirt soyutlagmg fikirlerin dogrusal olarak gelisme siirecidir.

Oslo Kilavuzu (2005: 50) ...bir yenilik, isletme i¢i uygulamalarda, igyeri organizasyonunda veya dig
iliskilerde yeni veya énemli derecede iyilestirilmis bir iiriin (mal veya hizmet),
veya siireg, yeni bir pazarlama yontemi ya da yeni bir organizasyonel yontemin
gergeklestirilmesidir.

Schumpeter (1934)’in ilk tanimina gére yenilik yeni bir {iriin, siire¢, yontem ya
da sisteme giristir. Bu tanim yeniligin hem bir siire¢ hem de bir ¢ikt1 (iiriin, siireg,
yontem, sistem) olarak ikili yapisim1 vurgulamaktadir. Bir siire¢ olarak yenilik, bir
diistincenin gelismesi ve uygulamasi, baslangici ve tatbiki (West ve Farr, 1986: 590) ya

da kullanima sokulmas: olarak tanimlanmaktadir.

Schumpeter 1939 yilinda, yeniligi yeni bir {iretim fonksiyonunun ortaya
ctkmasi ya da gelistirilmesi olarak tanimlamustir. Uretim fonksiyonu, {iretim
faktorlerinde meydana gelen degismenin ¢ikt1 miktarinda meydana getirecegi degismeyi
ifade etmektedir. Ancak faktorlerdeki degisme yerine iiretim fonksiyonunun yapisinda
bir degisme meydana gelmisse o zaman yenilik yapilmis demektir. Bu durum, yeni bir
iirlin icat etmek, yeni bir {iretim metodu gelistirmek, yeni bir pazar kurmak, hammadde
ya da yart mamul madde temini i¢in yeni kaynaklar gelistirmek ve herhangi bir
endiistride yeni bir orgiit olusturmak vb. gibi faaliyetleri kapsamaktadir (Tuncel, 2012:

86; Isik ve Kiling, 2011: 14; Sarag, 2011: 4; Kara6z ve Albeni, 2003: 31).

Schumpeter 1942 yilinda yaptig1 yenilik tamimina “yaratici yikim” kavramini

da eklemistir. Yaratict yikim siireci, yaratici firmalarin ekonomiye yeni iirlinler ve yeni
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teknolojiler getirmesiyle baslamakta, mevcut firmalarin yeni duruma ayak
uyduramamasindan dolay1 yok olmalariyla da sonu¢lanmaktadir (Sarag 2011: 4).
Yaratici yikim kavrami Kontratief’in  konjonktiir dalgalanmalarim1 yenilik ile
aciklamaktadir. Schumpeter ekonomik biliyiimenin yenilikten kaynaklandigin
belirterek, yeni iiriin bilesimlerinin ekonomik birimler arasindaki baglantilart artirdigini
ve fikir alig-verisini ¢esitlendirerek firsatlara yol agtigin1 6ne stirmektedir (Hobikoglu,

2011: 290).

Schumpeter bu tanimla diger ikisine gore daha kapsamli bir ¢ergeve
sunmaktadir. Ilk tanimda yenilik kavrami, firma/orgiit diizeyinde meydana gelebilecek
yenilik¢i faaliyetleri kapsamaktadir ve bu nedenle yenilik faaliyetleri adeta orgiitsel bir
yapt igine sikistirilmistir. Ikinci tanimda ise ilk tamiminda yer alan {iriin, siire¢ ve
pazarlama yeniliklerine, iiretim fonksiyonlarini da dahil ederek kapsami genisletmistir.
Uretim fonksiyonlarinin tanim kapsamina girmesiyle firma igi ve dis1 baglantilar ve bu
baglarin ucundaki aktorler dikkat ¢ekmeye baslamis, yenilik faaliyetlerinde geri

besleme ve etkilesim dnemli olmaya baslamistir (Sekil 2.3).

Firma

1934 Mikro

Sekil 2.3: Schumpeter'in yenilik kavraminin ontolojik evrimi.
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

Ukgiincii tanimda ise, ekonomik birimler yenilik siirecine dahil edilmis boylece
kavram ekonomik sistemin biitiin aktorlerini kapsayacak sekilde genislemistir.
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Baslangicta firma icine hapsedilmis olan yenilik kavrami, daha sonra {iretim
sistemlerinde meydana gelen degisimi de i¢ine almig ve son olarak yaratict yikim
kavraminin tamima enjekte edilmesiyle yeniligin ekonomik sistemi olusturan biitiin
bilesenler arasindaki fikir alig-verisi ile meydana gelen etkilesimli ve artimsal bir siire¢

oldugu one siiriilmistiir (Sekil 2.3).

2.3.3.1. Yenilik Tiurleri

Yenilik kavraminin tanimi ve kapsamu siirekli degisiklik gosterse de tanimlarin
merkezinde Schumpeter’in gelistirdigi fikirler bulunmaktadir. Schumpeter’in erken ve
ge¢c donem yenilik tanimlart dikkate alinarak iki grup yenilik tiirii olusturulmaktadir

(Sekil 2.4), (Oslo Kilavuzu, 2006: 33).

| Yenilik Tiirleri |
Teknoloji. Merkezli TeknolojiI; Olmayan
Yenilik Tiirleri Yenilik Tiirleri
= Uriin Radikal
1 Siire¢ Armmsal
—{ Pazarlama Sistemli
—] Orgiitsel

Sekil 2.4: Yenilik tiirleri.
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

Teknolojik merkezli yenilik tiirleri: Farkli ve yeni bir {iriiniin gelistirilmesi;
ya da var olan iiriinde degisiklik, farklilik ve yenilik yapilmasi ve bu iriiniin pazara
sunulmasi iiriin yeniligi olarak adlandirilir (Elgi, 2007: 3). Uriin yeniligi, mevcut

ozellikleri veya ongoriilen kullanimlarina gore yeni ya da 6nemli derecede iyilestirilmis
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bir mal veya hizmetin ortaya konulmasidir. Yeni iriinler, 6zellikleri veya 6ngoriilen
kullanimlar agisindan, firma tarafindan daha once iiretilmis iiriinlerden 6nemli derecede
farklilasan mal ve hizmetlerdir. Uriin yenilikleri, yeni bilgi veya teknolojilerden
yararlanabilir ya da mevcut bilgi ve teknolojilerin yeni kullanimlarina veya bunlarmn bir

kombinasyonuna dayanabilir (Oslo Kilavuzu, 2006: 52).

Siirec yeniligi, farkl1 ve yeni bir iiretim ya da dagitim yonteminin gelistirilmesi
veya var olan yontemlerin iyilestirilip daha geliskin hale getirilmesidir (El¢i, 2007: 9).
Siire¢ yenilikleri, birim {iretim veya teslimat maliyetlerinin azaltmak, kaliteyi artirmak
veya yeni ya da 6nemli derecede iyilestirilmis {irlinler iretmek veya teslim etmek {izere

ongoriilebilir (Oslo Kilavuzu, 2006: 53).

Pazarlama yeniligi, iiriinde veya ambalajinda farkli ve yeni tasarimlarin
gerceklestirilmesi, farkli pazarlama yontemlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi, ya da
var olanlarin iyilestirilerek daha geliskin hale getirilmesidir (El¢i, 2007: 12). Pazarlama
yenilikleri, firmanin satiglarini artirmak amaciyla, miisteri ihtiyaglarina daha basarili
sekilde cevap vermeyi, yeni pazarlar agmayi veya bir firma iirlinlinli pazarda yeni bir

sekilde konumlandirmay1 hedeflemektedir (Oslo Kilavuzu, 2006: 53).

Orgiitsel yenilik, yeni ¢alisma ve is yapis yontemlerinin gelistirilmesi ya da
var olan yontemlerin firma sartlarina uyarlanarak kullamilmasidir (Elgi, 2007: 10).
Organizasyonel yenilikler, idari maliyetlerin ve islem maliyetlerini disiirmek, isyeri
memnuniyetini iyilestirmek, ticari olmayan varliklara erisim kazanmak ya da arag-gereg
maliyetlerini diistirmek suretiyle firma performansini artirmasi olarak ongoriilebilir

(Oslo Kilavuzu, 2006: 55).

Teknolojik olmayan yenilik tiirleri:Baz1 arastirmacilara gore yenilik,
orgiitlerde ve gevrede biraktigi etkiye gore, artimsal ve radikal yenilik olarak ikiye
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ayrilir. Radikal yenilikte, miisterilerin davraniglarinda 6nemli degisikliklere yol agan
biiylik dlgiide degismis iirlinlerin ve/veya tamamen yeni iirlin, hizmet ve yontemlerin
gelistirilmesi ve ekonomik faydaya doniistiiriillmesi s6z konusudur. Radikal yenilikler
riskli ve maliyeti yiiksek, basar1 sans1 basarisizligina gore daha az ve siirecin oldukga
belirsiz ve uzun oldugu yeniliklerdir. Radikal yenilikler tamamen yeni mamul ya da
hizmet kategorilerini ya da tiretim ve dagitim sistemlerini igermektedir (Adigiizel, 2012:

43).

Radikal yenilikler’, bilimsel ve miihendislik ilkelerinin bir sonucu olarak
ortaya cikarlar ve tiim piyasa ya da ekonomi iizerinde etkili olarak yeni uygulama

alanlarinin agilmasina neden olurlar (Tuncel, 2011: 72).

Artimsal yenilikler mevcut mamuller ve hizmetler ya da iiretim ve dagitim
sistemlerinin gelistirilmesini kapsamaktadir. Mevcut iiriin ya da teknolojik tasarimlarda
kiigiik ¢apli degisiklikler ortaya ¢ikaran tedrici yeniliklerde genellikle 6nemli bilimsel
buluslar meydana gelmesi gerekmez ve firmalarin mevcut yetenek ve bilgi diizeylerini

kullanarak gelistirebildikleri yenilik tiirleridir (Adigiizel, 2012: 43; Tuncel, 2011: 72).

2.3.3.2. Yenilik Modelleri

Yeniligin dogasimi ve isleyisini anlamak ve bunlar1 ortaya koymak icin bazi
yenilik modelleri gelistirilmistir: dogrusal ve dogrusal olmayan (Karadz ve Albeni,

2003: 36).

10 Radikal yeniligin en fazla karistirildigi kavram icattir. cat yeni gelistirilmis iiriinler, iiretim siirecleri,
sistemlerle ilgili bir fikir, ¢izim ya da modeldir. Icatlar her zaman olmasa da siklikla patent korumasi
altma aliirlar ancak mutlaka bir teknolojik yenilige neden olmazlar. Tktisadi anlamda yenilik ¢ogu kez
icat kavramini iginde barmdirsa da aslinda icat sonucu ortaya ¢ikan yeni iiriin, iretim siireci ya da cihazla
ilgili bir ticari basar1 meydana geldigi zaman ortaya ¢ikmaktadir (Tuncel, 2012: 87; Oguztiirk, 2003: 255).
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Dogrusal yenilik modeli ya da teknoloji itisli model, bilimsel uygulamali
yenilik varsayimina dayali olarak soyutlamanin en st seviyesinde meydana gelen Ar-

Ge, tasarim, liretim ve pazarlama asamalar1 sonucu ortaya ¢ikar (Sokol, 2011: 69;

Fagerberg, 2005: 8; Leonard ve Sensiper, 1998: 116).

Dogrusal yenilik modeli arastirma laboratuvarlarindan {iretim hattina,
pazarlama departmanlarina ve perakende ¢ikisa kadar isletme asamalarinin bir seri
icinde iyi tamimlandig1 biiyiik sirketlere odaklanmistir. O sirketin diger boliimlerinden
ayr1 olarak calisan miihendisler ve bilim adamlar1 gelismeye dayali formal aragtirma ve

gelistirmeyi ifade etmektedir (Mackinon ve Cumbers, 2007: 231-232).

Dogrusal modelde, yenilik siirecinin farkli asamalar1 arasinda meydana gelen
dongiiler ve geri bildirimlerin ¢ogu goz ardi edilmektedir (Fagerberg, 2005: 9). Bu
nedenle 1970’lerde ikinci kusak diyebilecegimiz talep ¢ekmeli veya etkilesimli yenilik

modeli ortaya ¢ikmistir (Tuncel, 2012: 96; Karag6z ve Albeni, 2003: 38).

Bu model miisterilerle yakin iliskilerden sonuglanan yeni diisiincelerin bir
baslaticis1 olarak pazarlamanin roliine deginmektedir. Bu modelin 6nemli bir 6zelligi
geri besleme siirecine dayandig1 i¢in 6grenme yetenegine sahip olmasidir. Ogrenme
yeteneginin var olmasi yenilik siirecinde ortaya ¢ikacak bazi aksakliklarin giderilmesine
ve boylelikle siirecin daha iyi yonetilmesine olanak tanir (Tuncel, 2012: 96; Karagoz ve

Albeni, 2003: 38).

Kurumsal ve evrimsel yaklasimlar tarafindan etkilenen etkilesimli yenilik
modeli, yeniligi sosyal etkilesimli bir siire¢ olarak belirtmekte ve dogrusal siireglerin tek
yol olmadigin1 ortaya koymaktadir. Etkilesimli yenilik modeli tireticiler ve kullanicilar
(misteriler) arasinda ve yeniligin c¢esitli asamalar1 arasinda karsilikli etkilesimi
vurgulamaktadir (Sokol, 2011: 69; Mackinon ve Cumbers, 2007:232).
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2.3.3.3. Yenilik Gostergeleri

Yenilik gostergeleri veya yeniligin belirleyicileri birgok parametrenin bir araya
getirilmesi ile olusturulmaktadir. Yeniligin belirleyicileri ve gostergeleri ile ilgili farkli
disiplinler tarafindan ¢esitli gostergeler olusturulmustur. Bu ¢alismalarin bir sentezi
olarak gosterilebilecek olan iki ¢alisma bize yol gosterici olacaktir: “Oslo Kilavuzu” ve

“European Innovation Scoreboard 2016”

Yenilik gostergeleri ya da belirleyicileri ile ilgili en kapsamli ¢alisma, Avrupa
Birligi tarafindan hazirlanan ve son giincellemesi 2016 yilinda yapilan “European
Innovation Scoreboard 2016”dir. Calisma bir yenilik indeksi niteliginde olup {i¢
kategoriden olusmaktadir. Birinci kategoride yeniligi kolaylastirici {i¢ ana parametre

bulunmaktadir: Beseri sermaye, bilimsel ¢alismalar, finans ve destek.

Ikinci kategori firma faaliyetlerini kapsayan ii¢ alt kategoriden meydana

gelmektedir: Firma yatirimlari, girisimcilik ve baglantilar ve fikri miilkiyetler.

Ugiincii kategori giktilart kapsayan iki alt kategori ve onlarin parametrelerinden
olugsmaktadir: Yenilikgiler (iiriin, siireg, pazar ve orgiitsel yenilikler), ekonomik etkiler
(istthdam, teknoloji tirlinleri ihracati, bilgi yogun hizmetler ihracati, yenilik¢i firmalarin

yeni pazarlara satiglari, disardan temin edilen patent ve lisanslar).

Ikinci galigma ise OECD’nin 2005 yilinda yayinladign “Oslo Kilavuzu “dur,
Oslo Kilavuzuna gore bilim ve teknoloji faaliyetlerinin Sl¢iimi ile ilgili iki temel

gosterge yeniligin dl¢iimii ile dogrudan iligkilidir:

e Patent istatistikleri,

e Ar-Ge’ye tahsis edilen kaynaklar.
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Ayrica, bibliyometri ve diger cesitli gosterge tiirleri de, her zaman firma
diizeyinde bilgi mevcut olmamasina ragmen, tamamlayici bilgiler saglamaktadir. Bu iki
temel istatistik gOstergesi, ticari ve teknik gazete yayimlari, beseri sermaye, ileri
teknolojili sektorlerdeki faaliyetler, teknolojik 6deme dengesi, kiiresellesme gostergeleri

ile desteklenmektedir (Oslo Kilavuzu, 2006: 25).

Diger taraftan bu kilavuz yenilik hakkinda yapilacak ¢aligmalar icin iki veri
toplama yaklasimi sunmaktadir. Birincisi, konu” yaklagimidir. Bu yaklagim firmanin
bir biitiin olarak yenilik¢i davranig ve faaliyetlerini kapsamaktadir. Buradaki amag,
firmanin yenilik¢i davramigini etkileyen faktorleri (stratejiler, tesvikler ve yeniligin
ontindeki engeller) ve ¢esitli yenilik faaliyetlerinin kapsamini ortaya ¢ikarmak; yeniligin
ciktilarin1 ve etkilerini incelemektir. Bu taramalar, sonuglarin detaylandirilabilmesi ve
endistriler arasinda karsilastirmalar yapilabilmesi amaciyla tiim endiistrileri temsil

edecek sekilde tasarlanmaktadir (Oslo Kilavuzu, 2006: 93-vd.).

Ikincisi “hedef” yaklasimudir; belirli yenilikler hakkinda veri toplanmasini
kapsamaktadir (genellikle belli bir tiirdeki “Onemli bir yenilik” veya bir firmanin temel
yeniligi). Bu yaklagim, belli bir yenilik hakkinda birtakim tanimlayici, nicel ve nitel veri
toplanmasini ve ayni zamanda firma hakkinda veri aranmasini igermektedir (Oslo
Kilavuzu, 2006: 93-vd.). Yenilik calismalarinda ele alinan gostergelerin ge¢misten

giiniimiize degisimini Cizelge 2.3 6zetlemektedir.

Goriildiigti gibi yeniligin birgok belirleyicisi ve gostergesi bulunmaktadir.
Ancak yenilik gostergeleri icerisinde Ar-Ge ve patent istatistikleri hala en fazla
kullanilan gostergelerdir (Makkonen, 2012: 12). Ar-Ge yenilik siirecinde bir girdi,
patent ise siirecin bir ¢iktisidir. Dolayisiyla yenilik faaliyetleri girdi ve ¢ikt1 iliskisi

kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu iki Onemli gostergeye ek olarak beseri
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sermayenin ekonomik biiyiimedeki Oneminin anlagilmasi ile yenilik caligmalarinda
beseri sermaye de bir parametre olarak calismalara dahil edilmistir. Bu nedenle
calismanin bu boliimiinde Ar-Ge, patent ve beseri sermayeye kisaca deginilecektir.

Cizelge 2.3: Yenilik performansimin olgiimiine iliskin farkli evrelerde kullanilan

gostergeler.

Birinci Evre ikinci Evre Uciincii Evre Dérdiincii Evre

Girdi Gostergeleri Cikt1 gostergeleri inovasyon Gostergeleri | Siire¢c Gostergeleri
(1950-1960°1ar) (1970--80’l1er) (1990’1ar) (2000°1er)

Ar-Ge girdileri, Bilgi Patentler, Yaymlar, | Anketler, Endeksler, Bilgi, Maddi olmayan varliklar,
Teknolojileri Personeli, | Uriinler, Kalite Inovasyon kapasitesi Sebekeler- networkler, Talep,
Sermaye, Teknoloji Déniigtimii kargilastirmasi Kiimeler, Y06netim teknikleri,
Yogunlugu Risk/getiri, Sistem dinamikleri

Kaynak: Karaata, 2012: 4.

Arastirma gelistirme (Ar-Ge) faaliyetleri: Ar-Ge faaliyetleri yeni liriinler,
yeni siiregler, yeni bilgi ile sonuglanan teknolojik degisimin temel kaynagidir. Frascati
Kilavuzunun da belirttigi gibi Ar-Ge bilgi stokunu artiran ve bu stoku yeni uygulamalar
tasarlamak icin sistematik olarak gerceklestirilen yaratici bir siirectir (Isik ve Kiling,

2011: 17).

Ar-Ge faaliyetlerini, kamu ve 0Ozel sektor faaliyetleri seklinde ayirmak
miimkiindiir. Ozel sektérde dogrudan firmalar kendi Ar-Ge birimlerini olusturabildikleri
gibi firma disinda bagimsiz kuruluslar seklinde faaliyet gosteren arastirma merkezleri de
kurabilirler. Is diinyas: tarafindan yapilan Ar-Ge faaliyetleri yeni iiriinler ve siiregler,
yikksek kalitede c¢iktilar ve yeni {retim siirecleriyle sonuglanir. Devletin ve
tiniversitelerin yaptig1 Ar-Ge faaliyetleri ise bilimsel bilgi ve kamusal hedefler iizerinde

dogrudan bir etkiye sahip temel bilgiler tiretirler (Guellec ve Pottelsberghe, 2001:105).

Ar-Ge yenilik siirecinde hayati bir rol oynamakla birlikte, ¢ogu yenilik faaliyeti

Ar-Ge bazli degildir ve yiiksek vasifli iscilere, diger firma ve kamu arastirma
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kurumlariyla etkilesimlere ve bilgi O6grenimi ve kullantmim1i miimkiin kilan bir

organizasyonel yapiya dayanmaktadir (Oslo Kilavuzu, 2006: 32).

Patent: Bulus sahibine devlet tarafindan verilen bir patent, bulus sahibinin
izni olmadan bagkalarmin bulusu iiretmesini, kullanmasini veya satmasini belirli bir
slire boyunca engelleme hakki vermektedir. Patenti elinde bulunduran bulus sahibi,
diger ticari mallarda oldugu gibi bulusunu alip, satma ve kiraya verme gibi haklari

elinde bulundurmus olmaktadir (Kavak, 2009: 620).

Patent, yogun bir emek, uzun bir zaman ve ciddi manada maddi yatirimlar
sonucu ortaya ¢ikan bir bulusun giivence altina alinmasidir. Bu giivence, ayn1 zamanda,
arastirma siireci boyunca ortaya ¢ikan bilgilerin kodlanmasi anlamina da gelmektedir.
Boylece patentler, bir taraftan sahiplerine miilkiyet hakk: tanirken diger taraftan icat ile
ilgili detaylarin agiklanmasi sayesinde bilginin yayilma araci olarak ta goriilmektedir.
Bu nedenle rakip firmalar higbir maliyet 6demeden bu bilgilere erigebilmektedir.
Rekabetci iistiinliiklerini kaybetmek istemeyen firmalar baz1 durumlarda (stratejik bilgi
iiretilen sektorlerde) yeni bir {iriin, siireg gelistirse dahi bilgilerin ifsa olmamasi ic¢in
patent bagvurusu yapmamaktadir. Nitekim saha calismasinda havacilik ve savunma

sanayinde benzer bir durum saptanmustir.

Beseri sermaye: Smith, Mill ve Marshall, iktisat literatiiriinde beseri sermaye
birikiminden s6z eden ilk iktisatcilar olarak kabul edilmelerine karsin (Kibritgioglu,
1998: 223), beseri sermayenin siirdiiriilebilir biiyiimenin alternatifi oldugunu
vurgulayan ilk kisi Lucas olmustur. Lucas 1988’de yaptig1 calismasinda beseri sermaye
digsalliklarinin ekonomik kalkinma {izerindeki roliinii daha da gelistirmis ve agik¢a
tanmimlamustir (Florida vd., 2008: 618). Lucas, ekonomik biiyiimenin beseri sermayenin

egitim diizeyine bagl oldugunu vurgulamakta ve egitimli-nitelikli beseri sermayenin
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bliyiimedeki Onemini ortaya koymaktadir. Bireylerin bilgi birikimlerini arttirmak
yoniinde aldig1 kararlarin verimlilik artigina sebep oldugunu ileri siiren Lucas, beseri
sermayenin ekonomik biiylime siirecini daha iyi agikladigini ifade etmektedir (Sarag,

2011: 69).

Beseri sermayenin yenilikteki rolii hem firma hem de genel diizeyde 6nemlidir.
Bu baglamda beseri sermayenin yenilik siireglerine etkisini belirleyen bazi etkenler
bulunmaktadir; egitim sisteminin yenilik¢i firma ve organizasyonlarin ihtiyag ve
beklentilerine karsilik verebilme durumu, firmalarin kendi beseri sermaye gelisimlerine
yonelik yatirimlari, yenilik faaliyetlerinin isgilerin niteliklerinden etkilenme durumu,
firma i¢i egitim siiregleri, is gilicli havuzunun yapisi ve sirkiilasyon durumu gibi.
Bununla birlikte, beseri sermayenin yenilikteki roliiniin 6l¢lilmesine yonelik yontemler
tam olarak gelistirilmemis olup, yenilik taramalarindan smirli bilgi elde

edilebilmektedir (Oslo Kilavuzu, 2006: 47).

2.3. Yeniligin Cografyasi

Uretimin mekansal dagilim kismen kontrol edilebilse de yeniligin mekansal
olarak kiimelenme egilimini kontrol etmek pek miimkiin gériinmemektedir. Iste tam da
burada yeniligin mekansal dagilimi ile ilgilenmemis olan iktisat¢ilarin bu boslugu,

cografyacilar tarafindan doldurulmustur (Feldman ve Kogler, 2010: 384).

Bilgi yaratimi ve yeniligin cografyasi ¢agdas ekonomik cografyada dinamik bir
arastirma alanidir. Yeniligin cografyasi lizerine yapilan ¢alismalar Marshall (1920)’1n
endiistriyel bolgeler lizerine yaptigi ¢alismalarla baslamistir denilebilir. Daha sonra
endiistriyel bolgeler ¢alismalarinin sayisi hizla artmis, bu gelenek icerisinden mekéansal

yenilik modelleri adi1 verilen; yenilik¢i ¢cevre (Aydalot 1986; Camagni, 1995), 6grenen
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bolgeler (Asheim 1996; Morgan 1997) ve bolgesel yenilik sistemleri (RIS) (Cooke,
Uranga, Etxebarria 1998; Cooke, Heindenreich ve Braczyk 2004; Asheim ve Gertler

2005) geliserek yeniligin cografyasini inga etmislerdir (Martin, 2012).

Yeniligin cografyasina gore yenilik, sanayi-akademi-devlet arasindaki isbirligi
ile ortaya c¢ikan etkilesimli bir siirecin sonucudur. Bu etkilesimler cografi mekanda
rastgele meydana gelmezler. Belli cografi alanlarda yiginlagsmalar sonucu olusan
yerellesmis bilgi aglar1 sayesinde aktorler arasi etkilesimler gerceklesir (Martin, 2012:
11). Etkilesimlerin yoniinii ve yogunlugunu etkileyen faktorlerin baginda mekan ve
cografya gelmektedir. Yeniligin cografyasinin temel amaci da aktorler arasindaki
etkilesimler ve yenilik siireclerinde cografyanin roliinii, etkisini ve katkisini ortaya

cikarmaktir.

Bu baglamda yeni ekonominin bilgi ve yenilik siire¢lerinin mekansal boyutuna
odaklanan bu yaklagimlar geleneksel mekansal perspektifin disinda, mekana ve mekan
tizerindeki iliskilere odaklanarak, mekanin duragan olmadigini, sosyo-ekonomik
stirecler tarafindan tekrar tekrar diretildigini, evrildigini, yani dinamik bir yapida
oldugunu gostermislerdir (Balland vd., 2015). Boylece hem mutlak/duragan mekanin
hem de iligskisel mekanin giiniimiiz ekonomik siire¢leri tizerinde, 6zellikle de firmalarin,
bolgelerin ve iilkelerin rekabetci avantajlarini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan bilgi
yaratimi, bilgiye erisim, 6grenme ve yenilik siireclerinde etkili oldugu ortaya konmustur

(Oerlemans ve Meeus, 2005).

2.4.1. Ekonomik Cografya *da Yenilige Dayalh Mekansal Modeller

Mekansal yenilik modelleri olarak ifade edilen ve cografi yakinlikla iligkili

olan bu modeller Marshall (1920)’1n y181lma ekonomilerine dayanmaktadir. Modeller

58



endistriyel faaliyetlerin gergeklestigi bolgelerde yeniligin ortaya ¢ikmasi ve bu
stireclere etki eden faktorlere gore farklilasmaktadir. Bu modellerden 6 tanesine bu

boliimde kisaca yer verilecektir.

Yenilik¢i cevre: GREMI grubu tarafindan 1986 yilinda gelistirilmistir.
GREMI grubuna gore, firma sadece yeniligi gerceklestiren ¢evresinden izole bir aktor
degil, ayn1 zamanda yenilikg¢i kapasiteye sahip olan o ¢evrenin de bir parcasidir. Teorik
ve ampirik calismalarda GREMI arastirmacilari firmalar ve onlarin ¢evreleri arasindaki
iligkileri analiz etmisler ve organizasyon nitelikleri lizerinde ¢calismiglardir (Moulaert ve

Sekia, 2003: 291).

Teorik acidan ele alindiginda yenilik¢i ¢evre kavrami, ana akim ekonomi
varsayimlarini reddederek, firmalarin karsi karsiya kaldigi belirsizlik sorunun ¢6ziimii
icin avantajlar sunan dinamik ve fonksiyonel bir yapiya sahiptir. Firmalar sorunlarin
¢Oziimii i¢in bir takim yontemler kullanarak yeni islevler ve rutinler gelistirirler. Bu
baglamda, yerel ¢evre, pazarlar ve kurumlar yerel firmalarin birbirine olan bagimliligini
destekleyerek belirsizligin azalmasi yoniinde adeta bir “operatér” gorevi goriirler.
Bununla birlikte, yerel ¢evre “sinerji”’sine ek olarak firmalar bu ¢evrenin disindan da
aglar gelistirirler. Bu aglar c¢evreyi zayiflatmak yerine, ¢evre i¢in tamamlayic1 bir

nitelige sahiptir (Mackinon vd., 2002: 297-298).

Endiistriyel boélgeler: Bagnasco’nun 1977 yilindaki ¢aligmasi ile baglayan
endiistriyel bolgeler teorisi, ayn1 endiistri ve yerel mekana sahip KOBI’lerin yenilik¢i
kapasitelerini vurgulamaktadir. Endiistriyel bolge genel olarak smirli sayidaki
faaliyetlerin ya da ana bir faaliyetin, bir endiistriyel sektordeki dagilim dongiisii ve
iiretimin farkli asamalarinda uzmanlasmis kii¢iik firmalar arasindaki is boliimiine

dayanan, cografi olarak yerellesmis bir iiretim sistemi olarak tanimlanir. Pazar i¢cindeki
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ve disindaki firmalar ve yerel topluluk arasinda, giiven ve karsililik ilkesine dayanan
cok boyutlu iliskiler vardir. Bolgedeki formal ve informel kurumsal iligkiler, rekabet ve
isbirligi bolgenin tarihsel ve sosyo-ekonomik baglami i¢inde gelisir. Bu nedenle
bolgenin basarisi i¢in hayati dneme sahip olan bu baglam bilinmeden bdlgenin yapisi

anlasilamaz (Moulaert ve Sekia, 2003:291-292).

Ogrenen bélgeler: Ogrenen bolge kavrami, Cooke, Morgan, Asheim, Florida
gibi mekansal ekonomi iizerine ¢aligmalar yapan ekonomik cografyacilar tarafindan
ortaya atilmistir. Teritoryal yenilik modelleri lizerine yapilan tartismalarda ara bir sentez
olarak degerlendirilen 6grenen bolgeler modeli, yenilik sistemleri, kurumsal-evrimsel
iktisat ve ekonomik cografya, Ogrenen siirecler ve bolgesel kurumsal dinamikler

literatiiriiniin sentezinin bir sonucudur (Moulaert ve Sekia, 2003:293).

Ogrenme bolgeleri, bilgi yogun ekonomilerin gelismesi igin: tedarik¢ilerin ve
iireticilerin birbirine bagli oldugu bir tiretim yapisi; ekip ruhunu gelistiren ve dmiir boyu
ogrenme etrafinda diizenlenen bir insan sermayesi; bilginin stirekli paylasimini
kolaylastiran ve destekleyen, bilginin elektronik ortamda degis tokus edildigi, mal ve
hizmetlerin zamaninda teslim edildigi ve kiiresel ekonomiye entegrasyonun kolaylastigi
fiziki ve iletisim alt yapisi; ve son olarak bilgi yogun kuruluslarin ihtiyaglarini
karsilayan sermaye tahsisi ve endiistriyel yonetisim sistemleri gibi bir takim girdiler de
saglayabilir (Florida, 1995: 534). Ogrenen bolgeler sagladigi bu avantajlar sayesinde,
yenilikle iliskili bolgesel aktorlerin (politikacilar, politika yapicilar, ticaret odalari,
sendikalar, yiiksekogretim enstitiileri, kamu arastirma kuruluslan ve sirketleri) giiclii bir
bi¢cimde yer aldig1 bir bolgesel yenilik stratejisi olarak gortilebilir (Asheim, 2012: 994;

Hassink, 2005: 525; Morgan, 1997)
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Yeni sanayi odaklari: Yeni sanayi odaklar1 Storper ve Scott (1998) tarafindan
ortaya atilmistir. Yeni sanayi odaklar1 endiistriyel bolgeler literatiiriiniin mirast olan,
esnek uzmanlagma sistemleri, sosyal regiilasyon ve yerel topluluk dinamiklerinin
sentezlenmesiyle olusturulmustur. Yeni sanayi odaklart yiginlasmis  {iretim
sistemlerinden daha fazla bir igerige sahiptir. Bu baglamda, yeni sanayi odaklari; (1)
firmalar arasi islemlerin koordinasyonu ve girisimciligin dinamiklerini olusturmasi; (2)
calisanlarin sosyal yeniden iiretimi ve yerel i giicli pazarinin diizenlenmesi; (3) sosyal
yeniden lretim ve topluluk big¢iminin dinamiklerini olusturmasi ile bir toplumsal
diizenleme sistemi sunmaktadir (Moulaert ve Sekia, 2003: 292).

Bolgesel yenilik sistemleri (BYS): Yenilik sistemi yaklagimi, farkli bilesenler
arasindaki iliskilerin mekansal boyutunun ulusal ve bdlgesel olgekte ele alinmasini
kapsamaktadir (Fagerberg, 2005: 12). Marshall’in endiistriyel bolgeler literatiirii
iizerine, ekonomik cografya, yenilik¢i ¢evreler, kiimeler ve ulusal yenilik sistemleri
literatiiriiniin eklenmesiyle olusturulmus olan BYS yaklasimi, bolgedeki aktorlerin
isbirligine dayali bir sistemdir (Asheim vd., 2011: 877). Sistemin {iiyeleri arasindaki
derin isbirlikgi iliskileri ifade eden kolektif 6grenmenin 6nemine vurgu yapan BYS
yaklasimi, yeniligin, bir arastirma faaliyetinin sonucu olmaktan ziyade, bir siire¢
yaratimi oldugunu vurgulamaktadir. Bu siire¢, ajanlar arasindaki etkilesim, artan
getiriler, kiimiilatif Ozellikler ve problem ¢oziimiine dayali orglitsel bir siirectir

(Moulaert ve Sekia, 2003: 293).

Yenilik¢i kiimeler: Enright 1994’de yeni sanayi mekanlar literatiiriine
mekansal ve bolgesel yenilik kiimelerini dahil etmistir. Fakat yenilik¢i kiimeler,
Marshall’in 1920’de analiz ettigi yerellesmis sistemlerin analizini disarda birakacak

olursak, analitik bir ¢erceve sunamamaktadir Ancak Saxenian’in Silikon Vadisi
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caligsmasi ile Porter’in kiimelenme yaklasimi c¢ercevesinde modelin teorik alt yapisi

olusmaya ve giiglenmeye devam etmektedir (Moulaert ve Sekia, 2003: 293).

2.4.2. Bilgi ve Yeniligin Yayilmasina Yonelik Ekonomik Cografya

Yaklasimlan

Bilgi firmalarin, bolgelerin ve tilkelerin rekabetci avantajlarini stirdiirebilmeleri
icin yeni ekonomide hayati bir 6neme sahiptir. Bu avantajin elde edilmesi yahut var
olanin siirdiiriilebilmesi ya yeni bilgi iiretimi ile ya da mevcut bilgiye erisip onun
yeniden yorumlanmasi ile miimkiindiir. Yeni bilginin iiretilmesi, mevcut bilgiye erisim
ile kiyaslandiginda emek, para ve zaman agisindan daha maliyetli goriinmektedir. Bu
nedenle firmalar mevcut bilgiye erisimi daha fazla tercih etmektedirler.

Bilgiye erisim ile ilgili literatiirde iki yaklasim bulunmaktadir. Birincisi
Marshall (1920)’1n y1§ilma ekonomileri ¢alismasina dayandirilan firmalarin mekansal
olarak birbirlerine yakin olmalariin sagladig: bilgi digsalliklaridir. Lokasyon avantaji
olarak degerlendirilebilecek bu yaklasim Saxenian (1994) ve Porter (1998)’in
caligmalan ile gelistirilerek, firmalarin cografi olarak yogunlagmalariin yiginlasma
ekonomilerinin sagladig digsalliklardan daha fazla anlam ifade ettigi ortaya konmustur.
Bu sonuglar yigilma ekonomilerinin yeni nesil versiyonu diyebilecegimiz mekansal
yenilik modelleri galismalar1 ile daha da gii¢clendirilmistir. Ayn1 mekani paylasan
firmalar arasinda mekansal yakinlik sayesinde gelisen iliskiler firmalar arasinda bilgi
transferinde etkili bir role sahiptir (Balland vd., 2015; Boschma, 2005; Torre ve Rallet,
2005; Torre ve Gilly, 2000)

Ikincisi ise network yaklasimidir. Yerellesmis bilgiye mekansal yakimlik ve

onun sagladig iliskisel yakinliklar sayesinde erisilirken, kiiresellesmis bilgiye erismek
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kiiresel 6lgekte cografyalar birbirine baglayan aglara eklemlenmek ile miimkiindiir. Bu
aglar firmalar arasindaki ortak projeler ve isbirligi temelinde olabilecegi gibi agik
bilgiye erisim kanallar1 (BIT) vasitasiyla da kurulabilir. Kurulan bu aglar sayesinde
firmalar en az maliyetle bilgiye erisim saglamaktadirlar (Asheim vd., 2011; Asheim,

2011).

2.4.2.1. Bilgiye Erismenin Yerel-Kiiresel ikilemi: Yerel Fisilti/Local Buzz

ve Kiiresel Baglantilar/Global Pipeline

Bilgi hem kiiresellesmekte hem de yerellesmektedir. Bu nedenle aktdrlerin
bilgiye erisebilmeleri i¢in her yerde bulunmalari gerekmektedir. Her yerde bulunma
durumu iletisim kanallarinin ¢ogaltilmasini ve kitle iletisim teknolojilerinin daha etkin
kullanimim gerekli kilmaktadir. Ozellikle bilginin kodlanmis bigimi ve analitik bilgiye
erisim bu sekilde kolaylasmis olacaktir. Diger taraftan bilginin kiiresellesme hizina
paralel olarak yerellesme hiz1 da artmaktadir. Firmalarin rekabetgi iistiinliiklerinde daha
Oonemli olan yerellesmis/ortiik bilgiye erisim ise etkilesimler ile erismek miimkiindiir.
Esnek iiretim sisteminin hakim oldugu iiretimin cografyasinda bunun saglanmasi igin
kiimelenme yaklasimlar gelistirilmistir. Boylece yiiz ylize etkilesimler ile once giliven
iliskileri tesis edilecek daha sonra bilgi paylasim kanallar sekillenecek ve en sonunda
bilgi paylasimi gerceklesecektir (Balland vd., 2015).

Yerel fisilti/local buzz ve kiiresel baglantilar/global pipeline Porter’in
kiimelenme yaklagimindan sonra 1990’larin ortasindan itibaren gelismeye baslamistir
(Bathelt vd., 2004). Kiime iizerine yapilan ¢alismalar firmalarin, sadece o anda orada
bulunmalarindan dolayi, yerel fisilt1 ekolojisine katildiklar1 boylece kiimenin sagladigi
bilgi digsalliklarindan faydalandiklarini ortaya koymustur. Ciinkii firmalarin bir arada

bulunmasindan dogan fisilti, yerel endiistrinin 6zel ilgi alamiyla ilgili glincellenmis
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bilgilerin stirekli akisin1 saglarken, yeni gelismelerin ticari olarak uygulanabilir bir hale
getirilmesine iliskin ¢ok sayida yorumu ve bilgi 6nerilerini de icermektedir (Maskell
vd., 2006: 1003).

Diger taraftan mekéansal yakinligin sagladigi yerel fisiltidan faydalanma
avantajlarina karsin, kiimedeki yerellesmis 6grenme cekiciliginin disinda firmalarin
kiime (veya bolge) disindan sectikleri partnerlerle olusturduklari kiiresel baglar/pipeline
da Onemlidir. Kiiresel baglantilar her ne kadar maliyet, iligki talebi ve zaman gibi
faktorler tarafindan sinirlandirilmis olsa da stratejik bilgilere erisme agisindan énemli
bir yere sahiptir. Basarili bir sekilde olusturulmus kiiresel baglantilar 6grenme ve
problem ¢6zme konusunda firmalara firsatlar sunmaktadir (Maskell vd. 2006; Bathelt

vd., 2004).

2.4.2.2. Yakinhklar

Yakinliklarin heniiz yenilik tizerinde dogrudan etkisi tam olarak ortaya
konmamis olsa da, bilgiye erisim de etkin rol oynamalar1 nedeniyle 6zellikle son 10-15
yildir basta cografyacilar olmak {izere diger disiplinlerdeki ¢alismalarla (Torre ve Gilly,
2000; Boekema ve Rutten, 2004; Boschma, 2005; Knoben ve Oerlemans, 2006;
Boschma ve Frenken, 2010; Healy ve Morgan, 2012; Boschma vd., 2014; Balland vd.,
2015 ; Hansen, 2015; Boschma vd., 2016) teorik ve ampirik olarak gelismeye devam
etmektedir.

Bilgi ekonomisi ya da yeni ekonomi adin1 verdigimiz yeni ekonomik sistemde
firmalar, bolgeler ve hatta iilkeler i¢in en 6nemli hedef bilgiyi iiretmek ve bilgiye
erismektir. Bilgiye erismenin ya da bilgiyi elde etmenin bir yolu olarak yakinlik tiirleri
hem mutlak mekan hem de iliskisel mekan kapsaminda degerlendirilmektedir

(Oerlemans ve Meeus, 2005). Mutlak mekan olarak cografya hem lokasyon avantajlari
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sunmakta hem de bir takim iliskilerin gelismesine olanak saglamaktadir. Bu kapsamda
yakinligin farkli boyutlarindan bahsetmek miimkiindiir. Torre ve Gilly (2000), Torre ve
Rallet (2005), Knoben ve Oerlemans (2006) yakinhk tiirleri ile bir takim
siniflandirmalar yapmis olsalar da Boschma (2005) literatiirde daginik halde bulunan
yakinlik tiirlerini (mekansal, kurumsal, kiiltiirel, teknolojik, sosyal, biligsel, orgiitsel,
endiistriyel, kisisel, profesyonel vd.) bir araya getirerek yakinlik tiirlerini bese kadar

indirmistir: cografi, biligsel, sosyal, kurumsal ve orgiitsel yakinlik.

2.4.2.2.1. Cografi/Mekansal Yakinhk

Cografi yakinlik, genellikle yakinligin en 6nemli boyutu olarak goriilmekte ve
ilk donem yakinlik calismalarinin merkezinde, diger yakinlik tiirleri i¢in ise kavsak bir
noktada yer almaktadir (Lagendijk ve Lorentzen, 2007). Yeni kalkinma anlayisina gore
firmalar yerel aglarin bir pargasidir. Yerelde meydana gelen gelismeler sayesinde bilgi
ve yenilikgiligin 6nemi giderek artmakta, yerelde liretilen ve mekana yapisik olan bilgi
biricik hale gelmektedir. iste mekana yapisitk olan bu biricik bilgi bdlgelerin
kalkinmasinda, krizlere karsi dayanikli ve rekabet¢i olmasinda gerekli olan yeniligi
ortaya ¢ikarmaktadir. Boylece diger bolgelerden farklilagsmay: saglayan yerele gomiili

biricik bilgi bolgelerin farklilagmasini saglamaktadir (Kéroglu, 2007).

Yenilik performanst bakimindan bazi bolgelerin digerlerinden farklilagsmaya
baslamasi bilgi digsalliklarinin mesafe ve cografya tarafindan sinirlandirildiginm
gostermektedir. Cografya agik bilgi kanallarini sinirlandiramayacagina gore burada
esasen yeniligin kaynagi olarak goriilen ortiik bilgi sinirlandirilmistir. Mekansal olarak
birbirine yakin aktorler arasinda yiiz ylize iletisimler araciligiyla meydana gelen yerel

bilgi akiglar1 6rtiik bilginin transferinin temel kosuludur (Huber, 2012; Boschma, 2005).
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Mekansal yiginlagsmalarin oldugu kisa mesafeli alanlarda, insanlarin bir araya
gelmesi, oOrtiik bilginin degisimini kolaylastirmast ve enformasyon temaslarinin
saglanmasi, aktorlerin bilgi digsalliklarindan faydalanmasina imkan vermektedir. Fakat
aktorler arasindaki uzak mesafeler ortiik bilginin transferini zorlastirmakta ve pozitif
digsalliklarin yogunlugunu azaltmaktadir. Kodlanmig (codified) bilginin yayilmasi ve
kullanilmast i¢in mesafenin fazla olmasi 6nemli olmayabilir, fakat Ortiikk bilginin
yorumlanmasi, Ozlimsenmesi igin aktorler arasinda uzakligin az olmasi gereklidir.
Yapilan ampirik ¢aligmalar mekansal olarak birbirlerine yakin olan firmalar arasinda
bilgi transferinin dogal koordinasyon ve etkilesimle, yani kendiliginden meydana
geldigini, boylece aymi sektorde faaliyet goOsteren firmalarin olusturdugu (seffaf)
kiimelerde, firmalar neredeyse higbir maliyet 6demeden bagarili deneyimler ve bilgi

digsalliklar1 elde edebildigini gostermistir (Boschma, 2005: 69).

Mekansal yakinlik, etkilesim ve isbirligini kolaylastirmasina, etkilesimli
O0grenmeyi ve yeniligi etkileyen kurumlarin evrilmesini ve yapilarini giiclendirmesine
ragmen, etkilesimli 6grenmenin meydana gelmesi i¢in bir zorunluluk degildir. Hatta
asirt cografi yakinlik, yerel aktorlerin 6grenme kabiliyetini, yeni gelismelere karsilik
veremeyerek onlarin yenilik kapasitelerinin kaybolmasina ve bolgelerin kilitlenmesine
neden olabilir. Bu kilitlenmenin agilmasi ise cografi agiklikla, yani dis diinya ile
baglantili olmakla asilabilir (Torre ve Gilly, 2000; Boschma, 2005; Torre ve Rallet,

2005; Lagendijk ve Lorentzen, 2007; Broekel ve Boschma, 2012; Balland vd., 2015).

Diger taraftan, cografi yakinlik etkilesimli 6grenme siireclerinde yakinligin
diger bicimleri i¢in tamamlayic1 olabilmektedir. Hausmann, orgiitsel ve sosyal
yakinligin ¢ok orgiitlii bir yapida oOrgiitlii 6grenme i¢in mekansal yakinliktan daha

onemli olabilecegini, fakat mekansal yakinligin hala etkilesimli 6grenmeyi
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kolaylastirdigin1 ifade etmektedir (Torre ve Rallet, 2005: 48). Bu baglamda cografi
yakinlik, biligsel, sosyal, orgiitsel ve kurumsal yakinligi kurmada ve saglamlastirmada
onemli bir tamamlayici rol oynayabilir (Torre ve Rallet, 2005; Lagendijk ve Lorentzen,
2007; Broekel ve Boschma, 2012). Diger taraftan dinamik mekansal siiregler
yakinliklarin zaman igerisinde evrilmesine, bilgiye erismede ©nemli olan yakinlik

tiirlerinin degismesine neden olabilmektedir (Huber, 2012).

Son olarak, cografi yakinlik analitik kaygilardan dolay1 ¢ok sinirlandirilmis bir
cercevede ele alinmaktadir. Cografi yakinlik, cografi mekanda farklilasmis iki birim
veya ekonomik aktorler arasindaki hem mutlak/fiziksel hem de goreli mesafeyi ifade
etmektedir. Mutlak ya da metrik mesafe yakin ve uzak olmak gibi dual bir yapiya
sahiptir. Goreli mesafenin 6l¢ii birimini ise (zaman, deger, km) bireyler belirledigi i¢in

Oznel ve yargisaldir (Boschma, 2005: 69; Torre ve Rallet, 2005: 49).

Cografi yakinligin bu ikili yapisi onun hem dinamik hem de nedensel etkilere
sahip oldugunu gostermektedir. Mekanin dinamikligi ve nedensel etkileri mekan
iizerinde farkli konumlara sahip aktorlerin ve yerlerin yakinligin farkli bigimlerde
algilanmasina neden olmaktadir. Bu nedenle aktdr ve yer perspektifinden bakildiginda
cografi yakinlik, hem mutlak mesafe anlaminda objektif hem de algisal manada

stibjektif olarak karakterize edilir (Lagendijk ve Lorentzen, 2007).

2.4.2.2.2. Bilissel Yakinhk

Biligsel yakinlik kavramiyla, benzer uzmanlik ve bilgi tabanini paylasan
aktorlerin diinyayr algilama, yorumlama ve diinyayr degerlendirme konularinda
birbirileri ile anlasabilmeleri ve birbirlerinden 6grenmeleri ifade edilmektedir (Torre ve

Gilly, 2000; Boschma, 2005; Torre ve Rallet, 2005; Huber, 2012). Bunun
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gerceklesebilmesi etkili iletisim ile, etkili iletisim ise optimum biligsel yakinlik ile

miimkiindiir (Boschma, 2005; Torre ve Rallet, 2005; Huber, 2012; Boschma vd., 2014;

Balland vd., 2015). Optimum biligsel yakinlik veya bilissel uzakligin devam ettirilmesi

icin ii¢ neden vardir (Boschma, 2005: 63):

Bilgi yapisi yaraticilik, yeni fikirler ve yenilik kaynaklar1 gibi bilginin birbirinden
farkli ve tamamlayic1 pargalariyla olustugu icin biligsel mesafe hem 6grenme
potansiyelini artirma egilimindedir hem de firmalarin emme kapasitesi tizerinde
kisitlayicidir.

Biligsel yakinlik, yeni pazar firsatlar1 ve yeni teknolojiler iizerindeki goriisleri
firma i¢i rutinlerden dolayr kolayca oOrtbas edebilecegi icin, firmalarda
kilitlenmeye neden olabilir. Biligsel mesafenin korunmasi i¢in firmalar hem
heterojen bilgi kaynaklarima hem de dis diinyaya erisim saglamalidir. Bunun
¢cOziimii ise cografi ve orgilitsel yakinlikta saklidir.

Biligsel yakinlik, istem dis1 yayilma risklerini artirir. Yukarida da bahsedildigi
gibi, bilgi yayilmalarinin 6nlindeki pek ¢ok engelden dolayr ajanlar arasindaki
biligsel farkliliklar devam etme egilimindedir. Ancak bilgi her zaman 6zel bir miilk
degildir ve bu nedenle firmalar arasinda dagilabilir. Bu durumda rakipler bilginin
paylasiminda oldukga isteksiz ve gonllslizdiir. Hatta rakip firmalara bilgi
tagsmasint Onlemek icin, ayni teknoloji tabanindaki arastirmalarini farkl

lokasyonlarda gergeklestirirler.

Bilissel yakinlik hem bilgi aktarmak hem de bilgi iiretimine katilim i¢in

giderek onemli bir hale gelmektedir. Etkilesimli bilgi degisimi ve iiretiminde, aktorler

biligsel olarak birbirlerine ne kadar yakin ise 6grenme de o kadar kolay gergeklesir.

Bilgi baglari, etkilesimli siire¢ boyunca gelistigi i¢in aktorlerin bilissel kapasiteleri de

gelisir (Balland vd., 2015). Ancak bilgi baglar1 ne kadar gelisirse geligsin, biligsel
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mesafe ne kadar azalirsa azalsin know-how ve ortiik bilginin kisiye ve baglama 6zel
yapisindan dolay: aktdrler arasindaki biligsel farklilik devam etme egiliminde olacaktir

(Boschma, 2005).

Eger firma veya aktorler belli bir diizeyde sektorel bilgiye sahip degilse, bilgiyi
arama ve taklit maliyetleri artacaktir. Bilissel mesafe arttikca bilgi transferi zorlasacak
ve hem edinilen bilginin yogunlugu azalacak hem de anlamlandirilmasi, yorumlanmasi
ve uygulanmasi zorlasacaktir. Diger taraftan asiri biligsel yakinlik aktorlerin bilgi ve
Ogrenme potansiyellerini azaltarak beklenmedik bilgi yayilimlarinin ve kilitlenme

risklerini de artiracaktir (Balland vd., 2015; Boschma, 2005: 64).

2.4.2.2.3. Sosyal Yakinhk

Marshall, kii¢lik firmalarin aynt mekan1 paylasmalarindan dolayr uzmanlasmis
beceriler, iiretim uzmanligi, teknik ve yoOnetsel bilgi transferi agisindan dinamik
digsalliklar kazandiklarini ifade etmistir. Dinamik digsalliklar zamanla giiven iligkileri,
miisteriler, sosyal baglar ve sanayi bolgelerinin diger kurumsal 6zellikleri gibi sosyo-
kiiltiirel faktorlerden dolayr daha hizli dolasima girmeye baslamistir (Cooke, 2004:
627).

Gomililik literatliriinden ortaya ¢ikan sosyal yakinlik kavrami, ekonomik
iliskilerin daima bir 6lgiliye kadar sosyal bir baglamda gomiilii oldugunu vurgulamaktadir.
Neoklasik iktisatgilarin tersine gomiiliiliik literatiirii, bir firmamn etkilesimli 6grenmesi ve
daha iyi yenilik performansi gostermesinin, aktorler arasindaki sosyal iliskiler temelinde
gerceklesen gomiilii iliskilerde oldugunu ifade etmektedir (Boschma, 2005: 66).

Aktorler arasindaki sosyal iliskiler kurumsal ve kiiltiirel yakinlik ile ilgili olan

ortak dini ve etnik degerlerin paylasimi temelinde degil, arkadashk, akrabalik ve
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deneyim kapsaminda olusan karsilikli giivene dayalidir (Boschma, 2005: 66). Baska bir
ifadeyle, sosyal yakinlik bireylerin birbirlerini tanimasi ve tanimasindan kaynaklanan
iligkilerin 6nem derecesiyle ilgilidir (Balland vd., 2015; Huber, 2012).

Sosyal iligkiler c¢ercevesinde insa edilen karsiliklt giiven bireylerin normal
sartlarda bir bagkasi ile paylasamayacagi bilgilerin paylasilmasindaki en etkili faktordiir.
Dolayisiyla erisilmesi zor hatta imkansiz olan kimi bilgiler, giivene dayali sosyal
iligkiler ¢ergevesinde hicbir bedel 6demeden temin edilebilmektedir. Diger taraftan bu
agsal iligkiler ile aktorler arasinda etkilesimli 6grenmelerde gergeklesecektir (Huber,
2012; Boschma, 2005).

Bireyler arasinda kurulan giiven temelli sosyal iligkilerin yogunlugu 6grenme
ve bilgi transferinin verimliligini de belirlemektedir. Sosyal yakinligin olabilmesi i¢in
sadece aktorlerin know-who bilgiye sahip olmasi yeterli degildir. Bununla birlikte ortak
paylasimlarin ve deneyimlerinde ger¢eklesmis olmasi gerekir (Huber, 2012; Boschma,
2005).

Deneyimin yogunlugu arttikga sosyal yakinligin derecesi de artmaktadir.
Sosyal yakinligin derecesi optimum diizeyi gectigi taktirde bilgi paylasimi ve 6grenme
iizerinde ters etkiler olusturabilir. Aktorler arasindaki sosyal iligkiler aktorlerin
birbirlerine sadakat derecesinde baglanmasina yol agarsa, bu durumda ortaya c¢ikan
firsatlar Onemsenmeyebilir ve aktorler ve firmalar agisindan olumsuz sonuglar
dogurabilir. Ayrica asir1 sosyal yakinlik veya baglilik hem disardan yeni tiyelerin bu
aglara girmesini zorlastirarak firsat maliyetlerini engelleyebilir hem de agdaki tiyelerin
kendi yenilik¢i potansiyelleri pahasina yeni seyler yapmasimi engelleyerek agin
kilitlenmesine yol agabilir (Boschma, 2005; Broekel ve Boschma, 2012; Balland vd.,

2015).
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Deneyimin yogunlugu azaldik¢a ise sosyal yakinligin derecesi de azalir. Ortaya
cikan sosyal uzaklik nedeniyle aktorler arasinda giliven temelli iliskilerin tesisi zorlasir
ve etkili bir 6grenme siireci de olugsmaz. Hatta bundan dolay1 aktorler birbirlerinden
zamanla uzaklasabilir. Ayriklagsma ya da uzaklasma (dekoplaj) olarak ifade edilebilen
bu durum genellikle is giicii hareketliligine bagli olarak ¢alisanlarin isten ayrilmasi ve
geride biraktiklar1 networklerin yogunlugunun 6nce azalmasi sonra ortadan kalkmasi ile

gerceklesir (Balland vd., 2015).

2.4.2.2.4. Kurumsal Yakinhk

Mikro seviyedeki ajanlar arasinda arkadaslik, akrabalik ve deneyime dayali
gomiilii iligkiler sosyal yakinlik olarak ifade edilirken, makro seviyede formel ve
informel kurumsal ¢erceve ile diizenlemis iliskiler ise kurumsal yakinlik olarak
tanimlanabilir (Boschma, 2005; Torre ve Gilly, 2000). Kurumsal yakinlik
organizasyonlarin ve bireylerin sosyallesme siirecleri araciligiyla olusan bir davranig
yolu olarak yorumlanabilen sosyolojideki “habitus” kavramindan gelmektedir (Balland

vd., 2015: 907-vd.).

North (1990) kurum kavraminin sadece formel olarak diizenlenmis kurumlari
kapsamadigini, uzun bir zaman dilimi igerisinde toplumsal olarak iiretilmis olgular1 da
kapsadigin1 belirterek kurumlarin informel yoniinii de vurgulamistir. Bu baglamda
kurumlar gruplar ve kisiler arasindaki etkilesimleri ve iligkileri diizenleyen kanunlar,
kurallar, olusturulmus pratikler, rutinler, ortak aliskanliklar, ortak bir temsil alani, kalip,
diistince ve eylem seti olarak tanimlanabilir (Boschma, 2005: 67; Torre ve Gilly, 2000:

174).
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Kurumlar belirsizlikle dolu bir diinyada aktorler arasindaki iliskileri
diizenledigi i¢in hem belirsizligi azaltmakta hem de islem maliyetlerini diisiirmektedir.
Boylece aktorlerin, kurumlarin ya da kisilerin kolektif sekilde hareket etmelerini
sagladig1 i¢in bir gesit yapistirict igleve sahiptir (Boschma, 2005: 68; Torre ve Gilly,
2000: 178). Formel ve informel kurumlarin bu islevleri ekonomik koordinasyon, giiven
temelli iligkilerin olusumu kapsaminda bilgi paylasimi ve etkilesimli 6grenme icin temel
bir dayanak noktasidir. Bu nedenle kurumsal yakinlik yenilik siireglerinde etkilesimli
ogrenmenin etkili bir sekilde gerceklesmesi i¢in istikrarli kosullar saglayan etkin bir

faktordiir (Boschma 2005: 68).

Mikro seviyedeki aktorlerin olusturdugu bilgi aglari sadece onlar arasindaki
sosyal iligkilerin degisimini ve donilisiimiinii degil ayni zamanda makro seviyede
kurumlar1 ve kurumsal dinamikleri de etkilemektedir. Boylece aktdrler arasindaki
kurumsal yakinlik degisimin 6znesi konumuna gelebilir (North 1990). Bilgi aglarinin
yogunlugu arttikca kurumsal yakinlik ta artar. Bu aglar sayesinde tekrarlanan ge¢mis
iligkiler ortak degerlerin, amaglarin ve etik uygulamalarin olusmasina katki saglayarak
aktorler arasinda koordinasyonu kolaylastirmak suretiyle yenilik faaliyetlerinin de
basarili bir sekilde koordine edilmesini saglar (Balland vd., 2015). Ancak, kurumsal
yakinligin derecesinin artmasi birbirlerini tamamlayan entegre bir sistem olan kurumsal
yapilarin birbirlerine bagimli hale gelmesine neden olabilir. Kurumlarin karsilikli
bagimligi hem degisime karst bir direng olusturabilir hem de bir degisim durumunda
mevcut kurumlar istikrarsizlastirabilir. Her iki durumda da kurumsal kilitlenme riski
olusabilir. Kilitlenme durumunda aktorler arasindaki iliskilerin yapist bozulur,
etkilesimli 6grenme ortami kaybolur, yeni fikirlerin iiretilmesi ve bilgi paylagimini
saglayan mekanizmalarin yerine degisime ve yenilik siireglerine direnen kati bir

kurumsal yap1 olusur (Boschma, 2005: 68).

72



Diger yakinlik tiirlerinde oldugu gibi kurumsal yakinlik ta yakinligin diger
tiirleri ile iligkilidir. Ozellikle sosyal ve orgiitsel yakinlik {izerinde diizenleyici bir etkiye
sahip olmasi, kurumsal yakinligin kapsayicilik 6zelligi ile ilgilidir. Daha yerel bir
karaktere sahip olan informel kurumlar aktorler arasindaki sosyal iligkileri, makro
karaktere sahip olan formel kurumlar ise hem aktorler arasinda hem de orgiitsel
seviyede iliskilerin diizenlenmesinde etkilidir. Ayrica bir boélgede koordinasyonu
saglayan giiclii kurumlarin eksik olmasi aktorler arasindaki giiven iligkilerinin tesis
edilememesine yol agar. Bu ise etkilesimli 6grenme ve bilgi transferini engeller (Torre

ve Gilly, 2000; Boschma, 2005; Torre ve Rallet, 2005; Balland vd., 2015).

2.4.2.2.5. Orgiitsel Yakinhk

Orgiitsel yakinlik, hem organizasyonlar arasinda hem de icinde ekonomik
faaliyetler ve {iretim organizasyonu ¢ercevesinde diizenlenen iligkiler ve bu iligkilerin

kapsami ile ilgilidir (Boschma, 2005: 65; Torre ve Gilly, 2000: 174).

Belirsizlik ve firsat¢iligin yogun oldugu giiniimiiz kiiresel ekonomik sistemde
bilgi iiretimi ve bilgiye erisim aktorler i¢in hala dnemli bir problemdir. Hatta bilginin
karmasik bir yapida olmasi onun 6grenilmesini ve uygulanmasini gii¢lestirdigi igin geri
bildirimler de 6nemli goriinmektedir. Orgiitler sadece mal alim satiminin yapildig ya da
koordine edildigi mekanizmalar degil, ayn1 zamanda bilginin degistigi ve transfer
edildigi mekanizmalardir. Boylece orgiit i¢ci ve Orgiitler arasinda tesis edilen etkili ve
verimli iliskiler orgiitsel yakinlik sayesinde belirsizligi azaltarak firmalarin gerek

duydugu bilgilerin akisini saglayacaktir (Cizelge 2.4), (Boschma 2005: 65).

Firma i¢i ve firmalar arasi asir1 orgiitsel yakinlik bilgi transferi, 6grenme ve

yenilik siiregleri i¢in uygun olmayabilir. Orgiit i¢i ve orgiitler aras1 asimetrik iliskiler
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partnerler arasinda gii¢ ve biiyiiklik farkini doguracagi i¢in hem agdaki partnerler
arasinda problemlere hem de Orgiitiin ige kapanmasina yol acacaktir. Bdylece yeni bilgi
kaynaklarma erisim sinirlandirilmis olacaktir. Diger taraftan orgiit i¢i hiyerarsik bir
yapilanma ve yonetim bi¢imi simetrik iliskilerin gelisimini engelleyerek geri beslenme
mekanizmalarinin olusmamasina yol acar. Hiyerarsik orgilit yapilanmasina biirokratik
sistem egemen oldugu i¢in yeni fikirler odiillendirilmez ve etkilesimli 6grenme ¢ok
fazla gerceklesmez. Orgiitsel uzaklik firsatgilik tehlikesinin artmasina ve kontrol
eksikligine yol acacaktir. En ideal oOrgiitsel yapilanma yatay organizasyondur. Yatay
orgiitlenme kismi esneklik ve kontrol sagladigi icin nispeten bagimsiz birimlerle yeni
bilginin kesfedilmesine ve yeni Ogrenme kanallarina erisim saglayarak yenilik
stireglerini destekler. Bu tiir orgiitlenmeler de biirokratik iglemlerin az olmast yeni

fikirlerin odillendirilmesini ve calisanlarin motive olmasini saglar (Boschma, 2005:

65).
Cizelge 2.4: Yakinligin bes tiiriiniin baz1 6zellikleri
Yakinhk |Yakilk |Temel Olgiiler Az Yakinhk Asir1 Yakinhk Olas1 Coziimler
Boyutu | Tiirleri
Cografi | Cografi Mesafe Mekansal Bolge dis1 Yerel/local buzz ve ekstra
Yakinhk digsalliklar yok | baglantilarmn yerel baglantilarin karigimi
eksikligi
Biligsel | Bilgi seviyesi Anlamamaya | Biligsel kilitlenme | Ortak bilgi tabaninda
da yanlig cesitlilik ve tamamlayicilik
iliskisel anlama
Yakinhk |—
Orgiitsel | Kontrol Firsatcilik Biirokrasi Gevsek sistem
Sosyal Sosyal iligkilerin | Firsat¢ilik Ekonomik Pazar iligkileri ve
sagladigi giiven rasyonalite yok gomiiliiligiin karigimi
Kurumsal | Ortak kurumsal Firsatgilik Kilitlenme ve Kurumsal kontroller ve
degerlerin duraganlik diizenlemeler
sagladig1 giiven

Kaynak: Boschma, 2005: 71°den yararlanilarak gelistirilmistir.

Bolgelerin ve sektorlerin baglami ve yapisina gore yakinliklarin bilgi
akislarindaki rolii degisebilmektedir. Bolgedeki firmalarin 6l¢egi, formel ve informel

kurumsal yapilar, sektorler, ¢alisanlarin egitim ve kiiltiirel seviyesi bu baglami ve yapiy1
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etkileyen parametrelerden bazilaridir. Bu parametreler zaman igerisinde degisebilme
ozelligine sahip oldugu i¢in bilgi transferinde etkili olan yakinlik tiirleri de degisebilir

(Visser ve Dankbaar, 2013; Boschma, 2005; Howells, 2012).

Diger taraftan, bolge icerisinde bilgi akislarin1 saglayan yakinliklarin
birbirlerinin yerine ge¢me ya da birbirlerini dengeleme gibi bir 6zellige sahip oldugu
sOylenebilir. Yukarida bahsedilen parametrelere gore bir veya birka¢ yakinlhik tiirii
digerlerinden daha Onemli olabilir ve digerlerini dengeleyebilir. Mesela biligsel ve
sosyal yakinlik, cografi yakinligi; cografi ya da sosyal yakinlik biligsel uzakligi
dengeleyebilir (Boschma, 2005: 66). Boylece yakinliklarin birbirlerini ikame etmesi ile

bolge i¢i ve bolgeler arasi bilgi akislari kesintiye ugramadan devam eder.

Sonug olarak, bilginin tiretim fonksiyonu haline geldigi giiniimiizde, firmalarin
ya da aktorlerin bolge ici ve bolge disi iliskileri onlarin bilgiye erismesinde ve boylece
bilginin yayilmasinda ve 6grenme etkinliklerinde 6nemli bir yere sahiptir. Firma ya da
aktorler bolge disindaki sektorel bilgiye ya bolge disindan aktorlerle yaptiklar
isbirlikleri ve bunun neticesinde olusan kiiresel ag baglarla ya da bilgi ve iletisim
teknolojilerini etkin bir sekilde kullanarak erismektedirler. Bolge icindeki bilgiye ise
cografi yakinhgin sagladigi avantajlar ve bu avantajlarin bir neticesi olarak
olusturduklar1 formel ve informel iliskiler sayesinde erismektedirler. Netice itibariyle
gerek bolge i¢i gerekse bolge dist ag bag iliskileri bolgelerin bilgi birikimlerinin

aktorler arasinda aktarilmasini saglamaktadir.

75



3. BOLUM

ESKIiSEHIR’DE SOSYO-EKONOMIK YAPININ GELISiMi VE EKONOMIK

GELISME VE YENILIiK SURECLERINE ETKISI

Toplumlar sosyal, kiiltiirel ve ekonomik olarak birbirlerinden neden ve nasil
farklilagmaktadir? Toplumsal farkliliklarin nedenlerini arastiran ¢alismalarin agirlikl
olarak iki yaklasim cergevesinde bu sorununun cevabini aradiklarini sdyleyebiliriz: (1)

cografya ve (2) kurumlar (Storper, 2013; Acemoglu vd., 2002).

Cevrenin ya da cografyanin insan yasami {izerindeki etkisi ilkgag filozoflari
tarafindan tartisgilmis, bu konu Ibn-i Haldun’un Mukaddime adli eserinde ayrintili bir
sekilde islenmistir (Sahin ve Belge, 2016). Bu bakis agisi, diger bir ifadeyle ¢evresel
determinizm yaklasimi, 20. yiizyilin baglarina kadar toplumsal gelisme farkliliklarini
aciklayan en gii¢lii akim olmus fakat 1920’lerden sonra giiciinii kaybetmeye baglamistir.
Daha sonralar1 farkli argiimanlarla gevresel kosullarin toplumsal gelisme iizerinde etkili

oldugu konusunu tekrar giindeme tasinmistir (Diamond, 2013).

Gilinlimiiz toplumlarmin gelismislik farki {izerinde toplumlarin gelisme
stiregleri ve bu stiregler lizerinde etkili olan cografi faktorlerin oldugu yadsinamaz bir
gergektir. Ornegin, Jared Diamond Neolitik devrimin zamanlamasi ile ilgili farkli bir
cografi goriis One siirerek, hangi toplumlarin gii¢lii ordu ve modern teknolojiyi
gelistiren ilk toplum olduklarini bu ¢ergevede degerlendirmistir. Ona gére Avrupa’nin
Amerika’yr fethetmesinin ardindaki faktor Asya toplumlarina gore daha {istiin bir
teknolojiye sahip olmalaridir. Ciinkii Asya toplumlari asir1 niifus nedeniyle gida temini

icin calisirken Avrupa toplumu daha az niifusa sahip oldugu i¢in bilimsel ve teknik
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acidan ilerleme firsati yakalamistir (Acemoglu vd., 2002: 1242-43). Yakalamis oldugu
teknolojik istiinliik sayesinde sanayi devrimini gergeklestiren Avrupa bu istlinliiglini
giinlimiize kadar tasimistir. Bugiin var olan esitsizligin temelinde de bu durum

yatmaktadir (Acemoglu ve Robinson, 2012).

Ekonomik gelismede cografyanin etkisi ise ayr1 bir tartisma konusu olarak
ortaya c¢cikmistir. Cografya ve iklimin g¢alisanlarin verimliligini etkilemesi nedeniyle
gelirler tlizerinde etkileyici bir faktér oldugu Machiavelli (1519) ve Montesquieu
(1748)’den beri tartisilmaktadir. 20. yiizyilda Huntington iklimin insan iizerindeki
etkilerini belirlemek icin deneyler bile yapmistir. Kalkinma iktisat¢ilarinin onciilerinden
Myrdal’da cografyanin tarimsal verimlilik tizerindeki etkisini kalkinma perspektifinden

degerlendirmistir (Acemoglu vd., 2002: 1242-43).

Diger taraftan sanayi tesislerinin yer se¢iminde cografi kosullar énemli bir
parametre olmustur. Sanayi tesislerinin nereye kurulacaginin tespit edilmesi amaciyla
yapilan ¢aligmalar ekonomik cografyada yer se¢im teorilerinin ortaya c¢ikmasini
saglamigtir. 20. yiizy1ll baslarindan itibaren sanayi tesislerinin belli bolgelerde
yiginlagmasi ile cografyanin sanayi siireglerine olan etkisi niceliksel boyuttan niteliksel
boyuta taginmistir. Marshall (1920) firmalarin birbirlerine mekénsal olarak yakin
olmalarindan dolay1 bir takim avantajlar elde ettigi goriisiinden, Krugman (1990)’in
yeni ekonomik cografya yaklasima kadar bircok mekan ekonomisi teorisinin

merkezinde yine cografya bulunmaktadir.

Giinlimiiz bilgi toplumunda ise ekonomik gelismenin ve rekabet¢iligin motoru
olarak goriilen yenilik ve bilgi siire¢lerinde cografyanin/mekan etkisi yeniden
kesfedilmistir. ikinci bdliimde ayrintilari ile anlatildig: iizere cografya/mekan yenilige

giden bilgi ve 6grenme siire¢leri tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.
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Ekonomik ya da toplumsal gelisme iizerinde etkili olan ikinci faktor ise
kurumlardir. Kurumlar ekonomik gelismeden, ekonomik gelismede kurumlardan ayri
degildir. Tarim toplumlarindan endiistri toplumlarina kadar her toplulugun kendine ait
kurumlart vardir (Tridico, 2011: 117). Avrupa’nin teknik ve teknolojik iistiinliigl ele
gecirdigi 15. ylizyillda Avrupa’dan daha iyi cografi kosullara sahip olan {ilkelerin bunu
basaramamasi kurumsal yapilarla iligkilendirilmektedir (Acemoglu ve Robinson, 2012).
Sanayilesme siirecinde benzer hatta daha {istiin cografi avantajlara sahip olan iilkelerin
neden sanayilesemedikleri, hatta sanayi devriminin neden bu boélgelerde

gerceklesmedigi kurumsal farkliliklar ile izah edilmektedir (Acemoglu vd., 2002).

Calisma sahamiz olan Eskisehir’in ekonomik gelisimi {izerinde hem cografya
hem de kurumlar etkili olmustur denilebilir. Eskisehir’in verimli tarim arazileri tizerinde
bulunmasi, dogu-bat1 arasindaki ticaret yollarinin kesisim noktasinda olmasi, biiyiik
tiketim ve ticaret merkezlerine yakin olmasi 6nemli cografi avantajlar olarak
Eskisehir’in ekonomik gelismesinde tetikleyici faktorler olmuslardir. Eskisehir’in
tarihselligi, 18. yiizyilin sonlarindan itibaren meydana gelen bir takim siyasi ve
ekonomik gelismeler, niifus hareketleri gibi gelismeler sehrin kurumsal yapisini inga
etmistir. Cografyanin sagladigi avantajlar dinamik kurumsal yapilar ile birlesince
Eskisehir daha avantajli cografi konum ve kosullara sahip olan bircok Anadolu
kentinden ¢ok daha dnce ekonomik olarak gelismeye baslamistir.

Calismanin bu boliimiinde Eskisehir’in gelismesinde etkili olan cografi
faktorler ve kurumsal yap1 birbirinden ayrilmadan karsilikli etkilesim g¢ergevesinde ele
alinacak, mekanin ve onun iizerinde cereyan eden olaylarin ekonomik gelisme ve

yenilik siireglerindeki etkisi degerlendirilecektir.
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3.1. Eskisehir’de Kurumsal Yapimin Gelisme Siireci ve Siirece Etki Eden

Faktorler

Antik ¢agda Doryleaum olarak bilinen Eskisehir, 6zellikle dogu-bati arasinda
ulagim saglayan onemli yollarin kavsak noktasinda olmasindan dolayr her donem
onemli bir sehir olmustur. Ayrica verimli topraklara sahip olmasi, ¢evresel kosullarin
elverisli olmasi1 ve tarim iiriinlerinin ticarette onemli bir yere sahip olmasi tarih boyunca

Eskisehir’e lokasyon avantajlar1 kazandirmistir (Tungdilek, 1957: 35; 1986: 5).

Yapilan arkeolojik kazilarda Hititler donemine ait ara¢ gerecglere rastlansa da,
sehrin Eretria’lt Doryleos tarafindan kuruldugu ve ilk ve ortacagda sehre Dorylaion
denildigi bilgisine Friglerden ulasmaktayiz. Kent ile ilgili ¢esitli kaynaklarin verdigi
bilgilerde, kentin 6nemli kaplicalara giden yollar iizerinde kavsak bir noktada yer aldigi

belirtilmistir (Sekil 3.1) (Ertin, 1994: 9-10; Tuncdilek, 1957: 35).

Frig devletinin yikilmasi ile sirastyla Lidyalilar, Persler ve Biiyiik Iskender’in
hakimiyetinde kalan kent, Selguklular donemine kadar Roma ve Bizans egemenliginde
kalmistir. Ancak bu siire zarfinda tam bir egemenlik saglandigi sOylenemez. Kentin
lokasyon avantajlar1 nedeniyle siirekli el degistirmesi' inisli ¢ikisli bir gelisme sireci

gecirmesine neden olmustur (Ertin, 1994; Tuncdilek, 1957).

Kenti ¢esitli tarihlerde ziyaret eden gezginlerden Dernschwams 1554°te kentin

biiyiik 6l¢iide yikilmis ve tahrip edilmis oldugunu belirtmektedir.

1 Eskisehir ilkcagda Anadolu da kurulan Hititliler, Frigyalilar ve Lidyalilar ile Anadolu disindan gelen
Persler ve Makedonyalilarin hakimiyetinde kalmistir. Daha sonra uzun bir siire (M.O. 133-M.S. 1074)
Roma ve Bizans hakimiyetinde kalan Eskisehir Selguklularin Anadolu’ya gelmesiyle birlikte birkag kez
el degistirse de 1147°de 1. Mesud’un II. Hacli Ordusunu yenmesi ile kesin olarak Tiirklerin eline
geemistir (Kirli, 2001).
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Fakat 94 yi1l sonra kente gelen Evliya Celebi ve sonrasinda Katip Celebi kentin
daha mamur olduguna dair bilgiler vermektedir. Evliya Celebi’den 32 yil sonra,
1680°de kenti ziyaret eden Rochefort’da benzer tasvirler yapmaktadir. Dolayisiyla bu
donemde kentin daha canli bir sosyal ve ekonomik nitelige sahip oldugunu
sOyleyebiliriz. Ancak bu canlilik 17. ve 18. yiizyll arasinda azalma gostermistir.
Nitekim 1720°de sehre gelen Paul Lucas ve Tounefort sehrin Evliya Celebi’nin
sOyledigi gibi iki kisimdan olustugunu ve bu ikisi arasinda biiylik bir mesafenin oldugu
ve kentin soniiklesmeye basladigini ifade etmislerdir. 1813°te kente gelen Mac Kinner
kenti yoksul ve bakimsiz olarak tasvir etmis, benzer tasvirleri 1853’te gelen

Tchihatcheff’te yapmustir (Ertin, 1994: 14-15; Tuncdilek, 1957: 40-41).

Eskisehir’in duragan toplumsal yapist 18. Vyiizyilin sonlarma dogru
hareketlenmeye baslamistir. Bu hareketliligin ilk nedeni 18. yilizyildan itibaren Osmanli
Devletinin toprak kayip etmeye baslamasiyla Anadolu’ya gelen gogmenlerdir (Ertin,
1994: 16). Eskisehir, her ne kadar 1785-1788 yillarindaki ilk gé¢ dalgasindan dogrudan
etkilenmese de (Tungdilek, 1953) daha sonra Kafkasya, Kirim, Romanya ve
Balkanlardan gelen biiyiik goclerden etkilenmistir. Bu donemde Eskisehir ve ¢evresi
onemli bir go¢men iskan alan1 olmus, bdylece sehrin toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik
yapisinda biiyiik izler birakacak degisimler yasanmaya baslanmistir (Tungdilek, 1953;

Ertin, 1994; Ozelci, 1994).

Ekonomik yasamin ve sosyal yapinin hareketlenmesine ve degismesine neden
olan ikinci olay ise bir Macar seyyah tarafindan 1650-1700 yillar1 arasinda tesadiifen
bulundugu kayitlarda mevcut olan liiletasinin (Celikkanat, 1963: 151), 18. yiizyildan
itibaren ticarete konu olmasidir. Sigara kagidinin bulunmasi ve yayginlasmasindan 6nce

sehrin ekonomisi lizerinde biiylik bir etkiye sahip olan liiletasi, toplumsal yasamda yeni
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diizenlemelerin olugmasini saglamustir. Oyle ki tasin ¢iktign yorelerde sadece erkeklerin
yasadig1r maden koyleri olusmaya baslamis, sehirde kiiciik el tipi atdlyeler gelismistir

(Ertin, 1994: 16: Tungdilek, 1955a: 97).

Bu gelismelere bagli olarak 1860 yilindan itibaren sehrin goriinimii yavas
yavas degismeye baslamistir. Ozellikle 1877-1878 Osmanli-Rus savasindan sonra kente
yerlesen gocmenler (Yazict ve Demirel, 2006: 278), liiletas: ticareti ve 1894 yilinda
isletmeye agilan Bagdat-Berlin demiryolu degisimin belirleyicileri olmustur. Bu
gelismeler kentin idari yapisini da etkilemis, sosyo-ekonomik acgidan gelisen Eskisehir,
II. Mesrutiyet’in ilanindan sonra Hiidavendigar vilayetinin Kiitahya sancagindan

ayrilarak bagimsiz bir sancak haline gelmistir (Ertin, 1994: 17).

Eskisehir’in gelisiminde Berlin-Bagdat demiryolu hattinin ayr1 bir 6nemi
vardir. 1894’te Cuinet ve 1896’da Goltz Eskisehir’in, demiryolu insaatindan sonra
Oonem kazanmaya basladigini belirtmistir. 1896°da Korte ve 1899°da Oberheimer
demiryolunun Eskisehir’den ge¢mesinden sonra kisa siirede hayret edilecek sekilde
sehrin canlandigini, toprak damli kerpi¢ gdcmen evlerinin Porsuk caymin sol tarafina
yerlestigini, Rumlarin ise istasyon c¢evresine yeni evler ve oteller actigim

belirtmektedirler (Ertin, 1994: 18).

Demiryolunun kent {izerindeki etkisi sadece mekansal gelisme ile sinirh
kalmamis, Eskisehir’in fonksiyonel o6zelliklerini de etkilemistir. Demiryolunun
karayoluna gére hizli olmasi ve Eskisehir’i dogrudan Istanbul’a baglamas1 kentin ticari
hayatinin da hizla canlanmasini saglamistir. Istasyon sayesinde kirsal kesimde iiretilen
iiriinler Istanbul ve hatta Avrupa’ya sevk edilirken, Eskisehir kir ile kent arasinda
baslayan iligkide organizator gorevi listlenmistir.
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Kentte depolar, diikkanlar ve finans kurumlar1 kendini gostermeye baslarken, Eskigehir
ticaret ile ugrasan girisimcileri ¢eken bir konuma gelmistir (Onder ve Kirli 2005; Ertin,

1994: 20; Ozelci, 1994: 63).

Demiryolu ile ticari organizator rolii iistlenen Eskisehir, Almanlar tarafindan
1894 yilinda buharli lokomotif ve vagonlarin tamiri i¢in kurulan “Cer Atodlyesi” ile
Osmanli Doneminde sanayi alaninda atilim yapan ender Anadolu sehirlerinden biri
olmustur. Yeni is imkanlan ile sehrin ekonomik yasaminin canlanmasini saglayan bu

gelisme, esas etkisini daha sonra gt')stermistir12 (Ertin, 1994: 20).

Cumhuriyet donemi ile birlikte diger Anadolu kentlerinde oldugu gibi
Eskisehir’de de biiyiik ve hizli bir gelisme goriiliir. Bu gelismenin temelinde niifus artist
vardir. 1923-1950 yillart arasinda niifusu iki kat artan sehir, mekansal olarak ta
genisleme yasamustir. Niifus artist dogal nedenlerin yani sira, sehrin bu donemde
yapilan yatirimlar nedeniyle kirdan gé¢ almasi ile agiklanabilir. Nitekim seker fabrikast,
DDY (Devlet Demir Yollar1) Cer Atdlyesi, Tayyare Bakim Atolyesi gibi ii¢ biiyiik
devlet kurulusu ve irili ufakli 6zel sektor atdlyelerinin ve fabrikalarinin bu gelismede
onemli rolii vardir. Ayrica seker fabrikasi, tasa ve topraga dayali sanayi ve un sanayinin

gelismesinin de katkisi biiytiktiir (Ertin, 1994: 23).

Eskisehir’in  ekonomik  hayatinda  gorillen  gelismeler bir takim
organizasyonlarin ortaya c¢ikmasini saglamistir. 1895 yilinda Eskisehir Sanayi ve
Ticaret Odasi, 1925°te Ticaret Borsasi bunlardan 6nemli olanlaridir. Ayrica ticaretin
canlilig1 sayesinde finans sektoriinde de gelismeler yasanmistir. 19. yiizyilin ikinci

yarisinda a¢ilan Osmanli ve Ziraat Bankalari, 1929 yilinda Tiirk Ticaret Bankasi ve

12 Nitekim bu kurulus zaman igerisinde miihendislik bilgisinin ortaya ¢ikmasini, gelismesini ve nitelikli is
glicliniin yetistigi bir okul hiiviyeti kazanmustir. Bu sayede giimiiniizdeki birgok dnemli kamu ve dzel
sanayi kurulusu Eskisehir’i tercih etmistir. Ilerleyen boliimlerde bu konuya tekrar deginilecektir.
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Eskisehir Bankasi sehrin finans kurumlar1 arasinda olup, sonraki yillarda yapilacak
yatirnmlar i¢in onemli gorevler iistlenmislerdir. Bu gelismeler sehrin Cumhuriyet
donemi baslarinda tarim kasabasi iglevini yitirerek ticaret islevi yiiklenmesini

saglamistir (Ertin, 1994: 25).

Cumhuriyet donemi ile birlikte tiim Anadolu’da oldugu gibi Eskisehir’de
biliylik ve hizli bir degisim olmustur. Bu degisimde yeni kurulan devletin kalkinma
politikalarinin biiylik etkisi vardir. Bu politikalarin Eskisehir’de 6dnemli ve hizli bir
sekilde karsilik bulmasinda sehrin cografi konumu, onemli kara ve demiryollar
tizerinde olmasi, yeralti ve yeristli kaynaklar1 vb. gibi bir¢ok neden vardir. Ancak bu
nedenler icerisinde girisimci ve yenilik¢i yonleri ile sehirdeki gogmenlerin (1960 niifus
sayiminda dahi % 33’1 go¢menlerden olusmaktadir ki bu oran cumhuriyetin ilk
yillarinda % 40’lar civarindadir) varligt ¢ok onemlidir. Bu nedenle c¢alismanin bu
bolimiinde onlar i¢in ayri bir parantez agilmasi gerekmektedir. Cilinkii asagida da
belirtilecegi iizere Eskisehir’in ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisiminde ve bunlarla
iligkili olarak yenilikgilik yoniiniin gii¢lii olmasinda zorunlu goglerle gelen muhacirlerin
onemli etkileri olmustur. 19. yiizyildan itibaren degismeye baslayan kurumsal yapi
sayesinde c¢evresindeki sehirlere gére daha fazla disa agik hale gelen Eskisehir, bu

0zelligini hala muhafaza etmektedir.

3.2. Eskisehir’in Kalkinmasinda Go¢menlerin Katkilari

Gilinlimiizde firmalarin ve bolgelerin biiylimeleri i¢in yerel aktorlerin dissal
bilgi kaynaklarina erismesi hayati bir unsur olarak goriilmektedir. Bilgi ve yeniligin
onemli kaynak ve kanallarindan biri de gd¢menlerdir. Ozellikle ¢evre iilkelerden,

merkez iilkelere ¢esitli nedenlerle go¢ eden go¢menler, geldikleri iilkelerle kendi
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tilkeleri arasinda bilgi aglarinin olugsmasin1 saglamaktadirlar ki bunlara literatiirde yeni

altin arayicilar1 anlamina gelen “new argonaouts” ismi verilmektedir (Saxenian ve

Sabel, 2008).

Saxenian (2006) tarafindan ortaya atilan bu kavram ya da yaklasima gore:
1990’larin sonunda Silikon Vadisi’ndeki her on girisimden ii¢cli Hindistan ve Cin gibi
gelismekte olan lilkelerden gelen girisimciler tarafindan yonetilmekteydi. O zamandan
sonra bu gogmenler kiiresel girisimciler haline gelmislerdir. Bunlardan bazilar1 Silikon
Vadisinde islerini yiiriitirken, bir kismi ise iilkelerine donerek kurduklari yeni
isletmeler ile Silikon Vadisindeki ortaklar1 ve miisterileri ile c¢aligmaya devam
etmektedirler. Boylece hem bolgeler arasindaki iliskiler artarak derinlesmekte hem de
A.B.D. ve gelismekte olan bu iilkelerin ekonomileri fayda saglamaktadir. Esas 6nemli
etki ise, bu girisimciler ve isbirligi aglari lizerinden teknoloji ve bilgi kiiresel olarak
yayillmakta ve bdlgelerin biiyiimesine ve ekonomik kalkinmaya daha fazla katki

saglanmaktadir.

Gortldiigi gibi cesitli nedenlerle gelismis iilkelere gbcen insanlar, bir siire
sonra ya iilkelerine donerek ya da isbirlikleri yaparak bu iilkelerdeki teknoloji ve bilgiyi
geldikleri {lkelere transfer etmekte, bdylece {lkelerinin kalkinmasina katki
saglamaktadirlar. Etkileri dikkate alinacak olursa (yani teknoloji ve bilginin tasinarak
bolgesel kalkinmaya katki saglanmasi) benzer gelismelerin Eskisehir i¢in yaklasik 150
yil Oncesinde, elbette bugiinkii baglamdan farkli bir sekilde meydana geldigi hatta

etkilerinin gliniimiizde de devam ettigi iddia edilebilir.

Eskisehir’in, (dual) toplumsal yapisi lizerinde en 6nemli etkenin lokasyon ile
ilgili oldugu literatiirde farkl sekillerde de olsa sikga ifade edilmistir (Tungdilek, 1953;

1955; 1957; Ertin, 1994; Ozelci, 1994; Ertin, 1994; Ozelci, 1994; Tekeli, 2009,
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Ozaydemir, 2014). Lokasyonun sagladig1 avantajlar sehrin tarih icinde siirekli miicadele
alan1 olmasia yol agmistir. Dogu-bat1 arasindaki yollarin kesisim noktasinda olan
Eskisehir giinlimiizde de bu lokasyon avantajini kullanmaktadir. Sehrin bu avantajh
konumu, yukarida da bahsedildigi gibi bir yandan Miisliiman topluluklarla digerleri
arasinda stirekli el degistirmesine, istilalara ugramasina ve netice de inisli ¢ikish bir
gelisme siireci yasamasina neden olurken, diger taraftan sehrin dual bir toplumsal yap1
insa etmesi sonucu heterojen bir karakter kazanmasina yol a¢gmistir. Bunlara bagl
olarak hem mekan hem de toplum kendi kurumsal yapilarini insa ve organize etmistir.
Nitekim Ertin (1994) ve Tungdilek (1953; 1957) bu dual yapinin sehrin Miisliimanlarin

eline gegcmesinden yaklasik 500 sene sonra dahi devam ettigini belirmektedirler.

Sehir din temelinde dual bir yapida olmasina karsin toplumsal hayatin 18.
yiizylla kadar duragan bir ozellik tagidigi ve Oncesine gore hetorejenligin azaldigi
goriilmektedir. Osmanli Devleti’nin bu donemden itibaren Rumeli’den toprak kayip
etmeye baslamasi ile bu topraklarda yasayan Miisliiman ve Tiirk ahali Anadolu’ya go¢
etmeye baslamistir. Go¢ konusunda baslangigta politika belirleyemeyen devlet daha
sonra bu olguyu tanimladiktan sonra olusturdugu kurumlarla iilkenin ihtiyaglarina gore
iskan politikalar1 belirlemistir (Tuncdilek, 1953; Ertin, 1994; Kirli, 2001; Onder ve

Kirli, 2005).

Bu donemde iskan politikalarinin belirlenmesi {izerinde etkili olan en 6nemli
faktor tarimsal tiretim olmustur. Rumeli’den toprak kayip edilmesi Osmanli i¢in 6nemli
tahil iiretim alami olan bu alanlarda tarimsal {iretimin diismesi ve kitlik tehlikesi
anlamina gelmekteydi. Buna istinaden yeni tarim alanlarinin iiretime kazandirilmasi
gerekliydi ve bunun i¢in de insan kaynagina ihtiya¢ vardi. Rumeli’den (ve daha sonra

Kafkaslardan) gelenler bu ihtiyaglar dogrultusunda iskdn edilerek {ilke iiretimine

86



katkida bulunmalar saglanmistir (Kirli, 2001: 201). Tarihsel gelismelere bagli olarak
cereyan eden bu hadiseler, esasinda sehrin sonraki gelisme evreleri i¢in yeni patikalarin

ingasini ve alt yapisini olusturmus ve mekansal gomiiliiligii artirmastir.

Anadolu ve Eskisehir’e ilk gogler: Anadolu’nun ve Eskisehir’in sosyal ve
kiiltiirel yapisinda derin izler birakan ve buglinkii sosyal dokuyu olusturan en énemli
goc dalgasi, Sirp isyani ile baslayip, Osmanli Rus savaslari ile devam eden 1806-1912
yillart arasindaki kitlesel goclerdir. 1806-1812 yillar1 arasinda sayilart 200 bini bulan
muhacirlerin Anadolu’daki ilk durak ve iskan alanlarindan biri de Eskisehir olmustur.
Eskisehir’in, goclerin ilk duraklarindan biri olmasinda cografi konumun sagladig:
avantajlarin yan1 sira politik nedenlerde bulunmaktadir. Ozellikle gdgmenlere toprak
tahsisinde saray ve evkafa ait topraklarin bulundugu yerler iskan i¢in oncelikli alanlar
olmustur. Eskisehir’de saray ve evkafa ait arazilerin genis olmasi iskan i¢in oncelikli

bolgelerden biri olmasim saglamistir (Kirli, 2001; Demirel, 2005; Tekeli, 2011).

1850°den sonra Rus isgalleri ile hizlanmaya baslayan toprak kayiplar
beraberinde gocleri de hizlandirmustir. Ozellikle Kirim ve Kafkaslarin isgali ile 1858 -
1877 willar1 arasinda 1 milyon ile 1,2 milyon arasinda Cerkez’in muhacir durumuna
diistiigiinii gérmekteyiz. Bu say1 1877-1878 Osmanli Rus harbinden sonra katlanarak
artmigtir. Kirnm ve Kafkas gd¢menleri Osmanli Devleti’nin Avrupa ve Asya’daki
topraklarinin mubhtelif yerlerinde iskan edilmislerdir. Bu déonemde Eskisehir bolgesine
daha ¢ok Cerkezler ve diger Kafkas topluluklari yerlestirilmistir (Tekeli, 2011: 151;

Demirel, 2005: 315).

Gocmenlerin iskaninda ise baslangigta bazi faktorler belirlenmis olsa da
sonraki yillarda uygulamada sorunlarla karsilasilmistir. 1877 yilina kadar gelen

muhacirler kirsal alanlara yerlestirilmis ve sadece yliksek memur ve ilmiye sinifin
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sehirlere yerlesmelerine miisaade edilmistir. Fakat meslek sahiplerinin13 kirsal kesimde
barinamamas1 ve dagitilacak topraklarin kalmamasi gibi nedenlerle izinsiz sekilde
sehirlere go¢ baslamistir. Bu durumun farkina varan devlet bu tarihte ¢ikardigi yasa ile
gocmenlerin kentlere yerlesmesinin Oniindeki hukuki engelleri kaldirmistir. Boylece
1877 Osmanli-Rus Harbi’'nden sonra Eskisehir’e gelen muhacirlerin bir kismi
Porsuk’un karsi sahiline yerlesmeye baslamasiyla, sehrin bu boliimii iskana agilmistir

(Kirlt, 2001: 217).

Din temelinde dual bir yapiya sahip olan kentte bu donemden sonra dindas ama
farkl: kiiltiirlerin bir arada bulundugu bir yapi1 ortaya ¢ikmustir. Sehir artik din, dil, wrk ve
kiiltir baglaminda daha fazla heterojen'® bir karakter kazanmaya baslamustir.
Heterojen toplumlar, homojen toplumlara gore daha fazla disa doniik ve
yeniliklere ac¢ik toplumlardir. Diger taraftan gogmenlerin geldikleri bolgeler, heniiz
sanayi devrimi ile karsilasmamis olan Anadolu’ya gore daha ileri diizeyde iiretim
teknolojisi ve Tiriin ¢esitliligine sahip olan bolgeler ya da bu gibi bolgelere komsuydular.
Bu nedenle ekonomik gelismeler konusunda degisikliklere ¢ok daha yatkin
topluluklardir (Kirli, 2001: 262-263). Iste bu ve benzeri nedenlerle sehrin yenilikgilik
ve girisimcilik yonii gliclenmeye baglamis ve o donemin bir¢ok Anadolu kentine gore

Eskisehir daha fazla ve hizli gelisme imkani1 bulmustur.

13 1844-1845 Osmanli Temettiiat Defterleri’ne gore sehirde 80 farkli meslek grubunda toplam 2284 kisi
faaliyet gostermekteydi (Menekse, 2013: 197).

4 Eskisehir’in niifusu ile ilgili bilgilere 1800’1l yillardan itibaren gesitli kaynaklarla ulagsmaktayiz. 1970
yilinda yaptig1 calisma ile Stewig Eskisehir’in 1800’li yillarin basinda 900 hane ve 4500 kisiden
olustugunu, 1894°te ise 800 hane ve 4000 niifustan olustugunu belirtmistir. Osmanli Salnamelerinde ise,
1870 yilinda 7931 Miisliiman erkek, 3339 hane, 1874 te 19168 Miisliiman, 77 Miisliman olmayan erkek
oldugu goriilmiistiir. Semsettin Sami sehrin 10.000 kisiden olustugunu, 1886 da sehre gelen Von Diest ise
15.000 kisi oldugunu belirtmisidir. Cuinet ise 1894 te basilan eserinde 171311 Miisliiman, 1147’si Rum
Ortodoks, 583’li Ermeni Gregoryan, 132’si Katolik Ermeni ve 30’u da Latinlerden olmak iizere kentin
19.023 kisinden olustugunu belirmistir. Ayrica demiryolu santiyesinde calisan ve yerlesim olmayan 400
civarinda Italyan ve Rum’un yasadigini da aktarmaktadir. Birinci Diinya savasi yillarinda se niifusun
25.000-35.000 arasinda olduguna dair ¢esitli seyyah bilgileri mevcuttur (Ertin, 1994: 102-103).
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Buraya kadar olan kisimda Eskisehir’in dual toplumsal yapisinin inga siireci ve
bu siirece etki eden faktorler anlatilmaya calisilmistir. Bundan sonra ise, bdliimiin
basinda ifade ve iddia ettigimiz gd¢menlerin yenilik¢i ve girisimei 6zellikleri ile sehrin
gelismesine olan katkilari ile ilgili kanitlara yer verilecektir. Bu baglamda gé¢menlerin

ilin ve sehrin ekonomisine katkisini iki kisimda ele alacagiz.

Birincisi, bu g¢alismanin da temel baglamini olusturan yenilik konusundaki
katkilaridir™. Gégmenler, kendi memleketlerindeki olumlu iiretim vasitalarmin yani
sira, geldikleri yerin imkanlarim1 da dikkate alarak faydali gelismelere Onciiliik
etmiglerdir. Go¢menler Eskisehir’in gerek tarim gerekse sanayi sektorlerindeki erken
gelismenin kaynagini olusturmuglardir. Anadolu’nun geleneksel tarim aleti olan
karasaban yerine pulluk kullanan, atla ¢ekilen bigme makinesi, siit makinesi, giibre
kullanma aligkanlig1 olan, sebze tarimini yayginlastiran, bataklilar1 kurutan, kisaca daha
ileri diizeyde ve daha ticari bir tarimsal faaliyet gdsteren gogmenler, ilin kaynaklarinin
degerlendirilmesinde en Onemli 6ge olmuslardir. Eskisehir’in cumhuriyetin ilk
yillarinda bile, {lilkenin en fazla alet ve makine kullanilan illerinden biri olmasi, belli
bagh iriinlerde verimin yiiksekligi gibi Ozellikler biiylik o6l¢iide bu 6geden
kaynaklanmaktadir. Ayrica, beraberlerinde getirdikleri kiiltiir bitkilerini ve yeni tarim
yontemlerini, yerli halka tanitmiglar, 6zellikle seraciligin ve cicekg¢iligini tanitilmasinda,
titiinctiliigiin gelistirilmesinde 6nemli rol oynamiglardir (Kirli, 2001: 263-264). 1894

yilinda Berlin-Bagdat demiryolunun buradan geg¢mesi ise ilde gerceklesen tarimsal

15 Gogmenler, ekonomik gelisme ve degisme konusunda degisikliklere cok daha yatkimlardir. Onlar kendi
memleketlerindeki olumlu {iretim vasitalarinin yani sira, yerlestikleri bolgenin imkanlarin1 da dikkate
alarak faydali gelismelere oOnciilik etmislerdir. Go¢menler, yeni tarim makinelerinin kullanilmasinda,
mahalli gelenek ve uygulamadan etkilenmediklerinden yeni buluslara acik insanlardir. Go¢menler,
Anadolu tarimsal teknolojisine gore daha ileri diizeyde bir tarim teknolojisi getirmis ve makine
kullanmaya giden yolda onciiliik etmislerdir. Anadolu’nun geleneksel tarim aleti karasaban yerine pulluk
kullanimin1 ikame etmeleri dahi baslt bagina bir yeniliktir. Go¢menler, ayn1 zamanda pullukta ufak bir
degisiklik yaparak, topragi yiizeyden siirmeye baglamis, boylece kurak bir iklimi olan ilde, buharlagmanin
toprakta olusturdugu olumsuz etkiyi azaltmislardir (Onder ve Kirli 2005).
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devrimi desteklemistir. Ciinkii bu sayede Eskisehir artik tarim {irlinii ihra¢ eden ve
pazarlayan bir nitelige de kavusmaya baslamistir (Ozelgi, 1994). Tarim sektdriinde
gerceklesen bu gelismeler glinlimiizde Eskisehir’i tarim aletleri imalatinda s6z sahibi

olan illerden biri konumuna getirmistir.

Yine yaklasik bir asir sonra (1950’ler) Balkanlardan gelen go¢menler,
beraberinde soba ve kuzine iiretim teknolojilerini de getirmisler ve sehrin kiiciik sanayi
alaninda gelisimine katki saglamislardir (Ertin, 1994: 41; Ozelci, 1994: 68). Bu
tesebbiisler teknolojik yeniliklere paralel olarak kendilerini degistirme ve yeni
durumlara uyum saglama basarisi gostermislerdir. Bu basari sayesinde soba ve kuzine

endiistrisinin olusturdugu alt yapi {izerinde bugiin kiigiik ev aletleri sanayisi gelismistir.

Ikincisi, girisimcilikleri ile ilgili sehrin ekonomisine yaptiklar1 katkilardir.
Gog sirasinda Kirim’in ileri gelenleri ve tiiccarlari miilklerini satarak sermayeleri ile
Anadolu’ya gelmislerdir. Kabiliyetli ve maharetli olan bu gé¢gmenler 19. yiizyilin ikinci
yarisinda Anadolu’daki miitesebbis ve tiiccar grubunun iginde Onemli bir yere
gelmislerdir. Kirrmli is adamlari, dzellikle, Istanbul, Izmir, Balikesir, Bursa, Ankara,
Konya, Eskisehir ve yerlestikleri diger bolgelerde ticari islerini kurmuslardir. Bugiin
bile bu sehirlerde ve 6zellikle Eskisehir’deki ana ticari isletmelerin bir boliimiinii Kirim

kokenli insanlar yonetmektedir (Kirli, 2001: 265).

Son olarak sahada yapmis oldugumuz ¢alismalarda, 6zellikle 1950 sonrasinda
gelen gocmenlerin, geldikleri bolgelerdeki akraba ve arkadaglar ile iliskilerini devam
ettirdiklerini, bu iligkiler kapsaminda bulunduklar1 sektérlerde 6nemli yeniliklere imza
attiklar1 goriilmiistiir. Go¢ ve yenilik stiregleri arasindaki iliskilerin anlasilmasi i¢in daha

ayrintili caligmalarin yapilmasina ihtiya¢ vardir.

90



3.3. Eskisehir’in Sosyo-Ekonomik Yapisi ve Gelismislik Durumu

Eskisehir’de baktigimizda (Sekil 3.2); 1965 yilinda il genelinde sehir niifusu
200.332, koy niifusu ise 214.769 kisidir. Yani niifusun %51,7’si kdylerde yasamaktaydi.
2000 yilinda 651.672 olan il niifusu 2015-2016 yillar1 arasinda %o 21,7’lik artigla
844.842’ye yiikselmistir. Biiyiiksehir Belediyesi yasasindan dolayr 2016 yilinda
niifusun tamaminin kentlerde yasadig1 kabul edilmektedir. Toplam niifusun % 49,9 unu

erkekler, % 50,1’ini kadinlar olusturmaktadir (TUIK, ADNKS, 2016).
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Sekil 3.2: Eskigehir’de niifusun gelisimi (1965-2016).
Kaynak: TUIK, 2017.

Eskigehir’de 2016 yili niifusun yas gruplarina gore dagilimina baktigimizda;
(Sekil 3.3) 0-19 yas araligindaki niifus oraninin Tiirkiye ortalamasinin altinda, diger yas
gruplarinda ise Tiirkiye ortalamasinin iistiinde oldugu goriiliir. Farkin Eskisehir lehine
en fazla oldugu yas gruplari ise 20-24 ve 40-84 araligindaki yas gruplarinda oldugu
dikkatleri ¢ekmektedir. Cocuk niifusunun ise Tiirkiye ortalamasinin oldukg¢a altinda
oldugu soylenebilir. Bu rakamlara gore Eskisehir’de dogurganlik orami Tirkiye
ortalamasinin altindadir. Eskisehir’de 20-24 yas aralifindaki niifusun Tirkiye

ortalamasinin istiinde olmasi iki tniversitenin varligi ile, 40-84 yas araligindaki
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niifusun yas ortalamasinin Tiirkiye ortalamasinin iistiinde olmasi ise ortalama yasam

sliresinin uzun olmasi ile agiklanabilir.
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Sekil 3.3: Tiirkiye ve Eskisehir’de niifusun yas gruplarina gére dagilimi (2016).
Kaynak: TUIK, ADNKS 2016.

TUIK’in 2011 Niifus ve Konut Arastirmalarina goére Tiirkiye’de is giiciine
katilim oran1 % 39,1 iken, Eskisehir’de % 47°2’dir. Istihdam orani ise Tirkiye’de %32
Eskisehir’de % 31°dir. Ayn1 ¢alismada issizlik oran1 Tiirkiye’de % 7,9 Eskisehir’de %
7,3 olarak tespit edilmistir. Calisan niifusun sektorlere gore dagilimi incelendiginde
Eskisehir’in hem sanayi hem de hizmet sektorlerinde Tiirkiye ortalamasinin iistiinde,

tarim sektoriinde ise altinda oldugu goriilmektedir (Sekil 3.4).

Kalkinma Bakanligi’nin 2003 yilinda yaptigi Illerin Sosyo-Ekonomik
Gelismislik Durumu caligmasinda Eskisehir ikinci kademe iller arasinda yer almaktadir.
2011 yilinda ise birinci kademe iller arasina girmis ve Eskisehir Istanbul, Ankara, izmir,

Kocaeli, Bursa, Antalya ve Mugla’dan sonra genel siralamada 7. siraya yiikselmistir.

Eskisehir’in birinci kademe iller arasinda yer almasinin o6nde gelen
nedenlerinden biri de egitim alaninda gelismislik seviyesinin yiliksek olmasidir. 2010
yili verilerine gore, hem okur-yazar niifus orani hem de okur-yazar kadin niifusunun
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toplam kadin niifusuna orant bakimindan Antalya ve Eskisehir ilk iki sirada yer
almaktadir. Yiiksekokul veya fakiilte mezunu niifusun 22 ve iizeri yas niifusa orani
itibartyla da Eskisehir, Ankara ve Izmir’in ardindan iigiincii sirada bulunmaktadir.
Eskisehir’in biiyiikk kentlere giden yollarin kavsak noktasinda olmasi ve ulasim
imkanlarinin iyi olmasi da gelismislige olumlu katki saglamaktadir. Nitekim demiryolu
hattinin yiizolgiimiine oran1 gostergesi itibariyle Eskisehir ilk bes il igerisinde yer

almaktadir (SEGE, 2011).
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Sekil 3.4: Tiirkiye’de ve Eskisehir’de calisan niifusun sektorel dagilimi (2011).
Kaynak: TUIK Niifus ve Konut Arastirmasi, 2011.

Uluslararas1 Rekabet Arastirmalar1t Kurumu (URAK) nun 2008-2009 yili iller
arasi Rekabetcilik Endeksi'® sonuclarina gore, Eskisehir en rekabetgi 6. il olarak yer
almistir. 2013-2014 doneminde iki basamak gerileyen il, 8. sirada yer almistir. Uretim

ve ticaret alt endeksi siralamasinda ise 2009-2010 sonuglarinda en rekabetgi 11. il olan

16Rekabetc;ilik endeksi dort alt endeksten olugsmaktadir. Bunlardan Begeri sermaye endeksi 12 bilesenden,
yenilikg¢ilik endeksi 7 bilegsenden, tiretim ve ticaret alt endeksi 24 bilesenden ve yasanabilirlik alt endeksi
22 bilesenden meydana gelmektedir. Eskigehir i¢in rekabetgilik giiclinii olusturan dort alt endeks
incelendiginde; Genel Endeksin 3,22°lik kismmin Beseri Sermaye Alt Endeksinden(BSAE) geldigi,
7,72°lik kismin1 ise Yasanabilirlik Alt Endeksinin(YAAE) olusturdugu goriilmektedir. Uretim ve Ticaret
Alt Endeksinin(UTAE) Genel Endeks’e 1,21 katkis1 olurken, Yenilikgilik Alt Endeksinin(YAE) ise 8,45
katkida bulundugu goriilmektedir (URAK, 2015).
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Eskisehir, 2013-2014 doneminde 9 basamak gerileyerek 20. siraya dlismiistiir.
Yasanabilirlik alt endeksinde, 2009-2010 sonuglarina gore en rekabetgi 3. il olan
Eskisehir, 2013-2014 endeks sonuglarinda sirasin1 korumustur. Son dénem ilde bin kisi
basina diisen sabit telefon erigsim hatt1 sayis1 azalirken, ilde bin kisi bagina diisen mobil
telefon ve genis bant internet aboneligi sayisi ise artmustir. Eskisehir, 2013-2014
doneminde bin kisi basina diisen sinema ve tiyatroya gidenlerin sayis1 degiskeninde

Istanbul‘dan sonra 2. sirada yer almaktadir.

Eskisehir Sanayi Odasi1 (2016) verilerine gore ilde oda liyesi ihracat yapan
firma sayisi son yillarda artmistir. 2010 yilinda 98 ihracat¢1 firma toplam 1,7 milyar
dolar ihracat yapmistir. Bu say1 2015 yilinda ise 121 firmaya ve 2,14 milyar dolar
ihracata ¢ikmistir (Cizelge 3.1). Son olarak Eskisehir, kisi basina 14.000 dolar yillik

gelir ile Tiirkiye ortalamasinin iistiinde yer almaktadir.

Sonug¢ olarak bu gostergeler Eskisehir’in sosyo-ekonomik agidan Tiirkiye
ortalamasinin iistiinde gelismislik seviyesinde oldugunu gostermektedir. Diger taraftan
iilke ekonomisi i¢inde tiiketen degil iireten bir il oldugunu, tirettigi katma deger ile iilke

ekonomisinin gelismesine katki saglayan 6nemli illerden biri oldugunu sdyleyebiliriz.

Cizelge 3.1: Eskisehir’de sektorlere gore ihracat degisimi (2010-2015).

2010 2015
Sektor Ads Firma |fhracat % Firma |Thracat %
Sayisi (Milyon $) Sayis1 | (Milyon $)
Makine imalat sanayi 29 771 454 |35 988 46,2
Madencilik 7 355 209 |9 411 19,2
Tasa ve topraga dayah imalat sanayi 11 182 10,7 |12 266 12,4
Dokuma ve hazir giyim sanayi 7 51 3 6 47 2,2
Metal esya ve metal ana sanayi 10 31 1,8 26 135 6,3
Gida sanayi 6 101 5,9 5 141 6,6
Kimya, plastik ve kaucuk sanayi 11 42 2,5 12 47 2,2
Elektrikli ara¢ ve gere¢ imalat sanayi 10 156 9,2 9 97 4,5
Orman iiriinleri, mobilya ve kagit sanayi |7 8 0,4 7 7 0,3
Toplam 98 1.700 100 |[121 2.141 100

Kaynak: ESO, 2016
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3.4. Eskisehir’de Sanayinin Gelisimi ve Evrimi

3.4.1. Cumhuriyet Donemine Kadar Sanayinin Gelisimi

Tarih boyunca Onemli medeniyetlerin yerlesim ve ticaret merkezi olan
Eskisehir, iilkemizde sanayinin de ilk kuruldugu ve gelistigi yerlerin baginda
gelmektedir (Ozaydemir, 2014: 31). 1894 yilinda yapimi1 tamamlanarak isletmeye acilan
Berlin-Bagdat demiryolunun sehrin sanayilesme siireci agisindan apayri bir Onemi
vardir. Go¢menlerin tarim sektoriine yonelik gergeklestirdigi yenilikler sayesinde
tarimssal {liretimde verimlilik artisinin yasandigi bolgede, demiryolu sayesinde ihtiyag
fazlas1 ya da artik {iriinlerin Avrupa’ya kadar ulasma imkani dogmustur. Bdylece
Eskisehir adeta tarimsal iriinlerin pazarlandigt bir merkez konumuna gelmistir
(Tungdilek, 1955b; Ozelgi, 1994: 63; Kirli, 2001;). Nitekim bu gelismelere bagl olarak
artan ticaret hacmi sonucunda, ticari hayati organize edebilmek amaciyla 1895°te

Eskisehir Ticaret Odasi (ETO) kurulmustur (Yurdakul, 2005:108).

Sonraki yillarda ulagim ile ilgili gerceklesen onemli gelismeler ekonomik
hayati daha da hareketlendirmistir. 1914 yilinda c¢evre iller ve alt bolgelerin sose
yollarla birbirine baglanmasi sonucu Eskisehir bu sosenin merkezinde yer almistir.
Ayrica Ankara ve Konya demiryollarinin yapimi da sehrin adeta ulasim baglaminda
dogu-bat1 arasinda bir kap1 islevi yiliklenmesini saglamistir (Sekil 3.1). Bu ulasim ag1
sayesinde Eskisehir, hinterlandindaki tiriinleri Avrupa’ya ihrag¢ ederken, ihtiya¢ duyulan

malzemelerin de ithalatin1 saglama imkanma kavusmustur (Ozelgi, 1994: 63).

Demiryolunun onemli bir diger katkisi ise yabanci yatirimlar konusunda
olmustur. Almanlar tarafindan lokomotiflerin ve vagonlarin tamiri i¢in kurulan (1894)

“Cer Atdlyeleri” Eskisehir’in sanayilesmesinin temellerini olusturmustur (Ozaydemir,

2014: 31).
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Cer atolyeleri sadece Eskisehir i¢in degil Tiirkiye i¢in de Onemli bir yere
sahiptir. Ciinkii bu tesis adeta teknik bir okul islevi gdrmiis, nitelikli ig glicii havuzunun
olusmasini, miihendislik bilgisinin gelismesini, teknik ve teknolojik alt yapinin

olusmasini saglamistir (Ozelgi, 1994: 64).

Nitekim 1924 yilinda demiryollarinin  millilestirilmesi ile  Devlet
Demiryollarina (DDY) devredilen Cer Atélyeleri ’ne, 1929’da bir yol atdlyesi daha
eklenmistir. 1958’de adi Demiryolu Fabrikasi olan [ve Devrim Otomobillerinin
tiretildigi] bu tesisler, 1970’de Eskisehir Lokomotif ve Motor Miiessesesi, 1986 yilinda
ise Tiirkiye Lokomotif ve Motor Sanayi Anonim Sirketi (TULOMSAS) adin1 almistir.
[k kuruldugu yillarda gerek dokiim ve makine sanayinin gelismesine gerekse makine
sanayi alaninda uzmanlasmis is giicli yetistirmesinde biiyiik katkilar saglayan fabrika
(Ozaydemir, 2014: 31-32; Ertin, 1994: 120-121), bugiin itibariyle lokomotif, vagon,
motor, elektrik makinalari, disli takim, dokiim ve yardimeci iretim fabrikalarindan
meydana gelen iilkemizin en onemli kamu yatirimlar1 arasinda yer almaktadir. 2014
yilinda yaklasik 26,5 milyon dolarlik ihracat yapan tesis, 2015 yil1 itibariyle yillik 100
adet ¢esitli tiplerde lokomotif imalati, 1000 adet vagon imalati, 50 dizel ve 600 AC Cer
motor imalati kapasitesine ulagsmis ve yerli hizli tren iiretme projesi iizerinde

calismalarini devam ettirmektedir (TULOMSAS, 2015).

3.4.2.1920-1950 Yillar1 Arasinda Sanayinin Gelisimi

Eskisehir sanayisinin Cumhuriyetin ilk yillarinda gelismesinde tarim ve dogal
kaynaklarin onemli bir yeri vardir. Sehrin en biiyiik un degirmenleri cumhuriyetin ilk
yillarinda kurulmustur. Baslangicta ¢evre alanlarin bugdayini isleyen un degirmenleri,

ozellikle Istanbul ve Bursa’nin un ihtiyaglarini karsilamislardir. Fakat 1960’lardan sonra
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Trakya ve diger bolgelerde kurulan un degirmenleri Eskisehir’in baslangictaki
gelismesinin yavaslamasina neden olmustur (Ozelgi, 1994: 64-65). Sektdrde goriilen bu
kilitlenme, muhacir kokenli bir ailenin sahip oldugu wun fabrikalarindan
(Giimiilcineli/Kanatli Un Fabrikasi) birisinin biskiivi iiretimine doniigsmesiyle kilit
acilmis, baslangic asamasinda patika olan bu sektorel ¢esitlenme giinlimiizde bolge i¢in
onemli bir yol bagimliligi haline gelmistir. Bugilin Tiirkiye’nin en biiyiik biskiivi
{ireticisi olan bu fabrika (ETI), 2014 yilinda 7.000’den fazla calisan1 ve 355 milyon

dolarlik ihracatiyla yurtdiginda da tilkemizi temsil etmektedir.

Eskisehir’in dogal kaynaklarina (demir oksit igerikli topraklar) bagl olarak
gelisen bir diger sektor ise tasa ve topraga dayali sanayidir. 1927 yilina kadar ithal
edilen Marsilya tipi kiremit ve karo, ilk defa Eskisehir’de {liretilmeye baslamistir.
Sonraki yillarda pes pese karo, tugla ve kiremit fabrikalar1 agilmistir. Sektor piyasa
taleplerine gore siirekli kendini gelistirmis ve giiniimiize kadar gelmistir (Ozaydemir,
2014: 32; Ertin, 1994:122; Ozelgi, 1994: 65). Yine un sanayindeki gelismeye benzer bir
sekilde, tugla, kiremit ve karo iiretiminde uzmanlasan Eskisehirli yatirimcilar
girigsimciliklerini teknoloji ve bilgi ile birlestirerek seramik sektdriiniin ortaya ¢ikmasini
ve gelismesini saglamiglardir. ESO kayitlarina gore tasa ve topraga dayali sanayinin

2015 yil1 ihracat1 266 milyon dolar1 gegmistir.

1920’lerde agac islerinde de gelismeler olmustur. Birgok konuda ilkleri bagaran
Eskisehir, Tiirkiye’nin ilk kereste fabrikasinin agildigi yer olmasi nedeniyle girisimcilik
ve yenilik yoniinii bir kez daha gostermistir. Ayrica dogal kaynaklarin kullanimi igin
iiretilen mevcut makine kapasitesi asfalt makinelerinin iiretimine dnciiliik ederek, farkl
tirden makine tiretimi asamali olarak gelismis, 1970’lerden itibaren kendi tasarladigi

yeni iiriinlerle iilke genelinde tekel olmaya baslamistir (Ozelgi, 1994: 65).
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Bu donemde tarimsal hammaddeye dayali olarak kurulan bir diger isletme ise
Eskisehir Seker Fabrikasi’dir. 1933 yilinda kamu yatirimi olarak kurulan tesis, 1938’de
ispirto fabrikasini biinyesine katmistir. 1969’da demir, dokiim ve demir-bakim
atdlyeleri ayrilarak miistakil bir makine fabrikasma déniistiiriilmiistiir. (Ozelgi, 1994:
67; Ertin, 1994: 122; Ozaydemir, 2014: 32). Béylece sehirde makine sanayini

destekleyici tesislerin sayisi da artmaya baslamistir.

Kentin 6nemli bir bagka tesisi ise 1926 yilinda kurulan hava kuvvetlerine bagl
olan Tayyare Bakim Atdlyesi’dir (Ozaydemir, 2014: 32; Ozelci, 1994: 64). Giiniimiizde
Hava ikmal Bakim Merkezi olarak bilinen tesis, 1930 yilina kadar Fransiz uzmanlar
tarafindan diizenlenmis ve havacilik ile ilgili uygulamali dersler verilmistir. 1942
yilindan itibaren Eskisehir disindaki hava birliklerinin bakim ve onarimini da iistlenen
tesis etkinligini ve kabiliyetini gelistirerek 1956 yilinda F-846, F-86, T-33 ugaklarinin
bakim atélyesinin kurulmasi, 1967 yilinda jet motor revizyonu, 1970 yilinda ise
aksesuar atolyeleri ile fiziksel alanini ve en 6nemlisi teknik, teknolojik ve miihendislik
yeteneklerini artirmigtir. Giintimiizde jet ugaklarinin her tiirlii bakim ve onarimi, son
teknolojili makinalar ve uzmanlagmis is giicii ile yapilmaktadir (Ertin, 1994: 122;
Ozelgi, 1994: 64). Tipki Cer Atdlyelerinin yaptig1 islev gibi bu tesislerde ileride
bahsedecegimiz ve calismanin evren kiimesi i¢inde yer alan Havacilik ve Savunma

sanayinin Eskisehir’de gelismesine biiyiik katkilar1 olmustur.

3.4.3. 1950 - 1980 Yillar1 Arasinda Sanayinin Gelisimi

Cografi konumu, ekonomik hareketliligi, devlet girisiminin dinamizmi basta
olmak tizere ¢esitli etkenler bu donemde Eskisehir’i niifus ¢eken bir il durumuna
getirmistir (Uzun 2010: 69). Niifus artisina paralel olarak ekonomik biiylime de

hizlanmistir. Ozellikle 1950°1i yillarda iilke genelinde liberal politikalarin izlenmesi,
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Eskisehir’e de yansimis, bu politikalar kentte 6zel sektore ait fabrikalarin ve kiiclik
sanayi kollarinin gelismesini saglanmistir. Kiiclik sanayinin gelismesi i¢in uygulanan
tesvikler, yerel ikame politikalari, uzmanlasmis is giici havuzunun varligi bu
gelismelerde etkili olmustur. Bu donemde 06zel sektdr ve kiiciik sanayi kollarinda
calisanlarin sayist hizli bir artis gostermistir. Oyle ki 10°dan fazla isci calistiran
tesislerdeki istihdam oran1 % 83, kii¢iik sanayi de ise % 196 artmistir (Ertin, 1994: 124-
125). Bu donemde Bulgaristan ve Romanya’dan gelen gogmenler soba ve kuzine iiretim
teknolojilerini de beraberlerinde getirmeleri ile metal esya sanayi de gelismeye

baslamistir (Ozelci, 1994: 68; Ozaydemir, 2014: 32).

1956 yilinda kamu-6zel ortakligi ile agilan Basma Fabrikasi, 1963’te
Stimerbank’a devredilmis, 1965 yilinda iplik ve dokuma, 1976 yilinda konfeksiyon
iiretimi yapmaya baslayarak sehrin tekstil sanayisinin gelismesini saglamistir. Daha
sonra Ozellestirilen bu tesisler Sarar Giyim tarafindan satin alinmustir (Ozaydemir,
2014:32). Ayrica Eskisehir Cimento Fabrikasi, Yem Fabrikasi, Cici Sekerleme ve Gida,
Eti, Eston Beton Direk Fabrikasi, Argelik, seramik ve insaat malzemeleri fabrikalar1 bu

donemde kurulan diger 6nemli yatirimlardir.

1960’larin sonu Eskisehir’in sanayilesmesi i¢in bir doniim noktasidir
denilebilir. Ildeki sanayilesme siirecini hizlandirmak adina, o giine kadar Eskisehir
Sanayi ve Ticaret Odas1 (ESTO) biinyesinde faaliyet gosteren Eskisehirli sanayiciler 1

Kasim 1968’de Eskisehir Sanayi Odasmi'’ (ESO) kurmuslardir. Hizla gelisen imalat

17Tiirkiye bes yillik kalkinma planlarinda (1960’lar) ithal ikamesiyle sanayilesme yolunu se¢misti.
Koruma altinda sanayisini gelistirmeye baglamisti. Eger Tiirkiye gecis doneminde sanayisinde ciddi bir
gelisme saglayamazsa AET’ye tam iiye oldugunda Avrupa’nin rekabeti karsisinda 6zenle kurdugu
sanayilerini kaybetme tehlikesi ile karsilasabilecekti. iste ESO nun kuruldugu yillar, Tiirkiye’nin bdyle
cok dnemli sorunlarla kars1 karsiya oldugu yillar oldu. ESO, Tiirkiye’nin siyasal ve entelektiiel yasaminda
yeni bir ses olarak kendini duyurdu. Metropoliten kentlerin sanayi odalar1 bu 6nemli kader noktalarinda
ya hiikiimetlerin paralelinde hareket eder ya da sessiz kalirken, ESO ulusal sanayicilerin sesi haline geldi.
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sanayine alt yap1 olusturmak amaciyla kurulusundan hemen sonra harekete gegen ESO,
Tiirkiye’deki ilk Organize Sanayi Bolgelerinden biri olan Eskisehir Organize Sanayi
Bolgesini (EOSB) 1973 yilinda agmustir. Boylece sehirdeki sanayilesme daha planli bir
sekilde gelismeye baslamis ve OSB’nin sundugu imkanlar nedeniyle yeni yatirimlar

gelmeye baslamistir (Ozaydemir, 2014: 32; Ozelgi, 1994: 71).

Cumbhuriyetin ilk yillarinda kurulan un ve tasa topraga dayali sanayi bu yillarda
tilke genelinde benzer tesislerin sayisinin artmasi ve pazar paylarinin azalmasi nedeniyle
krize girmis ve sektorler kilitlenmislerdir. Kilitlenme karsisinda un sanayisi gida ve
biskiivi, tasa ve topraga dayali sanayi ise seramik, hazir beton ve prefabrik alanlarina

(Ozaydemir, 2014) evrilerek yeni patikalar olusturmuslardr.

3.4.4. 1980 ve Sonrasinda Sanayinin Gelisimi

1980 sonras1 gerek iilkemiz gerekse diinya i¢in liberal politikalarin 6nemli
oldugu yillardir. 24 Ocak 1980°de agiklanan ve tarihte 24 Ocak kararlar1 olarak bilinen

neo-liberal program ile Tiirkiye yeni bir doneme girmistir. Programin temeli finansal

Sanayilesmenin sadece tiiketim mallar1 sanayileriyle, montaj sanayileriyle kurulamayacagni, ana/ara
mallar ireten temel sanayilerin, kapital mallar1 sanayilerinin kurulmasi gerektigini savunuyordu.
Tiirkiye’nin teknoloji iiretir hale gelmedikge sanayilesmis sayilamayacagini diisiiniiyordu. Bu yeni ses
Tiirkiye’nin aydin kesiminde ¢ok olumlu yankilar uyandirdi, sempati yaratti. Bu sempati her zaman bir
aciklama arayigint da beraberinde getiriyordu. ESO nun sesindeki bu farklilik nereden kaynaklaniyordu.
Bunun i¢in degisik varsayimlar gelistirildi. Bunlardan birincisi, konuyu, Anadolu sanayisinin dig sermaye
ile olan iliskilerinin, Istanbul sanayisinin dis sermaye ile olan iliskilerinin farkliligina dayaniyordu. Dis
sermaye ile biitiinlesmemis Anadolu sermayesinin bakis agismm farkliligmm ESO soylemiyle dile
getirildigi diisiiniiliiyordu. Tkinci varsayim agiklamay1 Eskisehir’in sanayi tarihinde bulmaya calistyordu.
Eskisehir’in Bagdat hattinin yapimina kadar geriye giden sanayi tarihinin yarattig1 sanayi kiiltiiriiniin,
Eskisehir’in  Cumhuriyet sonrasinda birinci nesil is adamlarinin  ogullarinin  mihendis olarak
yetigtirmesine yol agtigi, bu mithendis formasyonuyla yetismis ikinci nesil is adamlarinin, 1960 yillarm
getirdigi planlama ortami iginde bdyle bir sanayilesme sdylemini yarattigi sdylenebilir. Kuskusuz es onun
1970’11 yillardaki farkl sesine baska acgiklamalarda getirilebilir. Belki bundan daha da 6nemlisi ESO nun
farkli sesini 1980 sonrasinin disa agilma ekonomik politikalart i¢inde de koruyabilmis ya da yeniden
iretebilmis olmasidir. Birgok oda iiyelerini tesvik igin ¢ok ihracat yapanlari 6diillendirirken ESO nun bu
donemde yeni teknolojik bulus yapanlari 6diillendiren programlar gelistirmesi kanimca sesinin farkliligini
koruma ¢abasinin bir gostergesidir (Tekeli, 2009: 248-249).
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ozgiirlesmeye dayanmaktadir. Programa gore ithalatin oniindeki engeller kaldirilacak,
ihracat tesvik edilecek ve esnek kur sistemine gegilecektir (Boratav, 2014). Ayrica
1980-1990 arasinda {ilkenin sivil rejime tekrar donmesi, liberal programa uygun
ekonomik kararlarin yiirlirliige girmeye baslamasi ve ekonominin Oniindeki bazi
engellerin kalkmas1 biiyiimeyi hizlandirmistir (Ozaydemir, 2014: 33). Béylece, iilke
bahsedilen donemde yillik ortalama % 4,9 oraninda biiylime hiz1 yakalamigtir (Boratav,

2014: 159).

Eskigehir bu donemde hem yeni yatimlar almaya devam etmis hem de onceki
donemlerde tesis edilmis olan isletmelerin gelismesiyle sanayilesmesini hizlandirmstir.
Bu doénemdeki en biiyiik yatirimlardan biri TEI (TUSAS Motor Sanayi)’dir. 1926
yilinda “Tayyare Bakim Atdlyesi” olarak kurulan bugiinkii Hava Ikmal Bakim
Merkezi’nin olusturdugu fiziki ve beseri alt yap1 sayesinde, 1985 yilinda TUSAS TAI,
TSKGV, THK ve General Elektrik (GE)’nin ortak girisimleriyle kurulan tesis,
giiniimiizde diinya ¢apinda bir tesis durumuna gelmistir (Yalgin, 2013). TEI, 2014 yil1

itibariyle yaklasik 225 milyon dolar ihracat ger¢eklestirmistir.

TUSAS’1n Eskisehir motor fabrikasi (TEI), tedarikgileri ve alt yiiklenicileri ile
beraber bolgede bir havacilik ve savunma sanayi ekosistemi olusturmustur. Bu
ekosistem sayesinde 1998 yilinda Alp Havacilik ile A.B.D. kokenli Skorsky firmasinin
ortakligiyla helikopter pargalar1 iireten bir tesis daha agilmistir (Uzun 2010).
Giiniimiizde hem TEI’ye yan sanayi olarak hem de ¢evre illerdeki savunma sanayine
tedarikc¢i olarak faaliyet gOsteren 27 havacilik ve savunma firmasi Eskisehir Havacilik
ve Savunma Kiimelenmesi ¢atis1 altinda bir araya gelerek organize olmuslardir.
Eskisehir’deki havacilik ve savunma sanayinin 2014 yili itibariyle toplam ihracati 300

milyon dolara yaklagsmistir.
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Yine bu donemde, 1974 yilinda kurulan Argelik AS’ye ait buzdolabi fabrikasi
tiretim politikasin1 yan sanayiye agirlik verecek sekilde degistirmesiyle bolgeye olan
yatirim taleplerinde biiyiik bir artis goriilmiistiir. Kisa siire i¢cinde plastik, metal esya
sektoriinde yogunlasan ve orta dlgekli sayilabilecek bu yatirim, il sanayisine yeni bir

hareket getirmistir (Ozaydemir, 2014: 33).

Bu donemde (1996) Toprak Holding, Pasabahge Cam Sanayi, Pinar Holding
gibi biiyiikk 6l¢ekli yatirnmeilar OSB i¢inde yatirim yaparken, bolge disinda seramik
{iretimi konusunda Inénii ve Cifteler ilgelerinde yatirimlar baslamis ve {iretime
gecmislerdir. Yine bu donemde 6zellikle Muttalip Belediyesi sinirlart i¢indeki alanda
Metal Esya, Orman Uriinleri, Gida ve Seramik Sanayii konularinda 25’e yakin orta
olekli yatiim yapilmistir (Ozaydemir, 2014: 34). 1987°de insaat sektdriine olan
talebin artmasi, yabanci yatirimcilar: yeni iiriinler aragtirmaya sevk etmis ve 1987°de
yabanci bir tesebbiis olan TERRACO firmas1 kurulmustur (Ozelgi, 1994: 72). Bu
yatirim ve diger faktorler sayesinde yerli firmalar bolgeye ilgi duymaya baslarken, yerel
firmalarda bir donmiigiim gecirerek kimya sanayine gegis yapmislardir. 2015 yilinda

Eskisehir’deki kimya firmalarinin toplam ihracat1 47 milyon dolar1 gegmistir.

Bugiin itibariyle Eskisehir sanayisinin mevcut durumuna baktigimizda; 2014
yil itibariyle ESO’ ya kayitl iiye sayis1 667°dir ve bu firmalarda toplam 57.025 kisi
istthdam edilmektedir. Bunlarin ayn1 yil icerisinde yillik ihracatlar1 2,2 milyar dolar
gecmistir. Bu firmalarin % 30°u diisiik, % 29’u orta-diisiik, % 29’u orta-yiiksek, ve %

3’1l ise ileri teknoloji yogunluklu sanayiler grubunda yer almaktadir (Cizelge 3.2).

Calisanlarin teknoloji seviyelerine gore dagilimina baktigimizda ise en fazla
istthdamin % 30 ile diisiik teknoloji yogunluklu sektorlerde oldugu goriilmektedir. En

az istihdam ise ileri teknoloji yogunluklu sektdrlerde goriiliir. Thracat rakamlarma
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baktigimizda ise, gerek firma sayis1 gerekse ¢alisan sayist bakimindan ilk sirada yer
alan disiik teknoloji yogunluklu sektorler son siradadir. Diger taraftan en az firma
sayisina sahip olan ileri teknoloji yogunluklu sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin

ihracatta fark yarattiklari goriilmektedir (Cizelge 3.2).

Son olarak firmalan dlgeklerine gore siniflandirdigimizda, 667 firmanin 484’1
1-50 arasinda calisan1 olan kiiclik Olcekli isletmelerden (%72,6) olusmaktadir. 107
firma 51-150 arasinda ¢alisan1 olan orta 6lgekli isletme (%16) ve 76 firma ise 151 ve

daha fazla ¢alisan1 olan biiylik 6l¢ekli (%11,4) isletmelerdir.

Cizelge 3.2: Eskisehir’de faaliyet gosteren firmalarin teknoloji gruplarina gore dagilima,
Calisan sayisi ve ihracatlar (2014).

Teknoloji Diizeyi Firma Sayis1 | % Calisan Sayis1 | %
Diisiik Teknoloji Yogunluklu Sanayiler 155 23 17022 30
Orta Diisiik Teknoloji Yogunluklu Sanayiler 240 36 16517 29
Orta Yiiksek Teknoloji Yogunluklu Sanayiler 128 19 16509 29
Yiiksek Teknoloji Yogunluklu Sanayiler 14 2 2039 3
Kapsam Dis1 Sektorler 130 20 4938 9
Toplam 667 100 57025 100

Kaynak: ESO, 2016.

3.5. Yenilik Gostergeleri Bakimindan Tiirkiye ve Eskisehir’in Durumu

3.5.1. Patent Verilerine Gore Tiirkiye ve Eskisehir’in Durumu

Tiirk Patent ve Marka Kurumu (TPMK)’ndan alinan verilere gore, 1995-2016
yillar1 arasinda, Tiirkiye genelinde TPMK’ya toplam 45.529 patent bagvurusu
yapilmistir. Toplam patent basvurusunda ilk {i¢ sirada Istanbul, Ankara ve Bursa yer

alirken, 614 patent basvurusu ile Eskisehir 12. sirada yer almaktadir (Sekil 3.5).

Eskisehir’in yillara gore patent basvurusu ve tescil sayilarin1 gosteren sekil
incelendiginde (Sekil 3.6) bazi yillar bagvuru sayisi ve tescilde azalmalar olsa da genel
olarak bir artis1 yasandig1 dikkatleri ¢ekmektedir. Bagvuru sayisi ile kiiresel ve bolgesel

Olcekteki siyasi ve ekonomik gelismeler arasinda dikkat cekici sekilde iliski oldugu
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goriiliir. Ornegin 2009 yilindaki kiiresel ekonomik krizden Eskisehir’de etkilenmis ve
patent basvurusu bir¢ok ilde oldugu gibi azalmistir. 2016 yilindaki azalis ise

Tiirkiye’nin yasadigi darbe girisimi ve sonrasinda yasanan ekonomik dalgalanmalar ile

iligkilendirilebilir.
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Sekil 3.5: Tiirkiye’de yillara gore tatent basvurusunda dnde gelen iller (istanbul, Ankara

ve Izmir Harig) (1995-2016).
Kaynak: TPMK, 2017.
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Sekil 3.6: Eskisehir’de patent bagvuru ve tescil sayilarinin gelisimi (1995-2016).
Kaynak: TPMK, 2017

Eskisehir’de hangi sektoriin daha yenilik¢i oldugunu gormek ig¢in patent
basvurularinin sektorlere gore dagiliminin incelenmesi 6nemli bir gosterge olabilir.
1995-2015 yillar1 arasinda toplam 417 patent basvurusu yapilmistir. Bagvurusu

sonuglanmamis ve paylasima agilmamis veriler ¢ikarildiginda TPMK’nin paylastig
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patent basvurusu sayis1 343’tlir. 343 patent bagvurusunun sektorlere gore dagilimini
gosteren sekil incelendiginde (Sekil 3.7), en fazla patent bagvurusunun toplamda 98
basvuru ile makine imalat sanayinde oldugu gériiliir. Ikinci sirada ise toplam 51 bagvuru

ile kimya sektorii yer almaktadir.

Sonug olarak, Eskisehir toplam patent bagvurusunda Tiirkiye ortalamasinin
yaklagik iki kat {istiinde yer almaktadir. Fakat ozellikle yeni sanayi odaklar
diyebilecegimiz Konya, Gaziantep, Kayseri gibi iller ile kiyaslandiginda bu illerle
rekabet edebilmek i¢in yenilik performansinin diisiik oldugu goriilmektedir. 2006 yilina
kadar patent bagvurusunda bu illerle basa bas giden Eskisehir, 2016 yilina gelindiginde

son siraya gerilemistir (Sekil 3.5).

Diger kimyasal tiriinlerin imalati
Sanayide kullanilan islem kontrol techizati imalati
Pestisid (hasarat ilac1) ve diger zirai-kimyasal tiriinlerin imalati
Biiro makineleri ve bilgisayar imalati

Olgme, kontrol, test, seyriisefer ve benzer amagli alet ve cihazlarn..
Mobilya imalati; baska yerde simiflandirilmamis diger imalatlar

Tibbi ve cerrahi teghizat ile ortepedik araglarin imalatt

Tekstil irinlerinin imalati

Plastik ve kauguk {iiriinleri imalati

Elektronik valf ve tiipler ile diger elektronik pargalarin imalati
Baska yerde siniflandirilmamis ev aletleri imalati

Diger ulasim araglarmnin imalatt

Radyo ve televizyon vericileri ile telefon ve telgraf hatti teghizati..

Metalik olmayan diger mineral iiriinlerin imalati
Genel amagl diger makinelerin imalatt

Eczacilik iiriinlerinin, tibbi kimyasallarin ve botanik iiriinlerinin. .
Makine ve techizat1 harig; fabrikasyon metal iiriinleri imalati
Takim tezgahlar1 imalati

Tarim ve ormancilik makineleri imalati

Motorlu kara tasiti, rémork ve yari romork imalati

Kok komiirii, rafine edilmis petrol iiriinleri ve niikleer yakit
Optik aletler ve fotografcilik teghizati

Ana kimyasal maddelerin imalat

Gida iiriinleri ve igecek imalati

Diger 6zel amagli makinelerin imalatt

Ugak, motorlu tasit ve motosiklet motorlar1 harig, mekanik giig. .

0 10 20 30 40 50 60

Sekil 3.7: Eskisehir’de patent bagvuru sayisinin NACE! siniflamasina gore sektorel

dagilimi (1995-2015).

Kaynak: TPMK, 2015.

I NACE verileri olarak verilen siniflandirmalar, TPMK tarafindan IPC kodlarinin doéniistiiriilmesi ile
olusturulmustur.
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Eskisehir’in yeni sanayi odaklari ismi verilen bu illerle yenilik agisindan neden
rekabet edemedigi ayr1 bir aragtirma konusudur. Fakat saha caligmasi esnasinda yapilan
goriismelerde gerek firmalar gerekse yerel ekonomik aktorler, bu durumu sehirlerinin
politik tercihleri ile agiklamaktadirlar. Onlara gore politik tercihler illere yapilan
yatirimlarin ve tesviklerin temel bir belirleyeni durumundadir. Eskisehir’in diger 3 ilden
farkl1 bir politik tercihte bulunmus olmasi yatirim ve tesviklerde ve dolayisiyla yenilik

performansinda gerilere diismesine neden oldugunu beyan etmislerdir.

3.5.2. Ar-Ge Faaliyetlerine Gore Tiirkiye ve Eskisehir’in Durumu

Ulkelerin gayr safi milli hasiladan Ar-Ge faaliyetlerine ayirdigi pay ile yenilik
giicii ve teknoloji diizeyleri arasinda paralellik oldugu bilinmektedir. Yani milli gelirden
Ar-Ge’ye ayrilan pay arttik¢a iilkelerin yenilik ve rekabet giicii de paralel bir sekilde
artmaktadir. Ornegin, A.B.D. ve A.B. milli gelirden Ar-Ge’ye en fazla kaynak ayiran
tilkelerdir ve bu iilkeler ayn1 zamanda yenilik ve rekabet giicii en fazla olan iilkelerdir.
Bu nedenle gelismis ya da gelismekte olan ekonomilere sahip olan iilkeler pazar
paylarini korumak ve artirmak ve rekabet¢i giiglerini korumak ve gelistirmek icin Ar-Ge

faaliyetlerine daha fazla pay ayirmaktadirlar.

OECD (2016) verilerine gore 2005 yilinda AB’nin toplam Ar-Ge harcamasi
240 milyar $ iken, 2013 yilinda 283 milyar $’a yiikselmistir. Ayn1 donemlerde
A.B.D.’nin Ar-Ge harcamalar1 278 milyar $’dan 313 milyar $’a yiikselmistir. Asya
Kaplanlarinin Ar-Ge harcamalarindaki artis AB ve ABD’den daha hizli olmustur. Cin
2005 yilinda Ar-Ge’ye 45 milyar $ harcamisken, 2014 yilinda ii¢ kattan daha fazla bir

artisla Ar-Ge harcamalarmi 145 milyar $’a yiikseltmistir. Benzer sekilde Giiney
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Kore’nin aymi yillardaki Ar-Ge harcamalart 21,4 milyar $’dan 40,7 milyar $’a

yiikselmistir.

Tiirkiye’nin Ar-Ge harcamalarinda da artis olmustur. 2005 yilinda 3,6 milyar $
Ar-Ge harcamasi yapan Tiirkiye, 2014 yilinda 5,8 milyar § harcama yapmistir (OECD,
2016). Tirkiye’nin 2001 yilinda GSMH iginden Ar-Ge’ye ayirdigi pay % 0,54 olup, bu
oran 2015 yilinda iki katina ¢ikarak % 1,06’ya yiikselmistir (Sekil 3.8). Patent verileri
ile Ar-Ge faaliyetleri karsilastirildiginda bir paralellik oldugu hemen dikkatleri

¢cekmektedir.

Tiirkiye’nin Ar-Ge faaliyetleri icerisinde 2001 yili hari¢ diger yillarin
tamaminda en fazla harcamanin personel igin ayrildigi, yani beseri sermayeye daha
fazla yatirrm yapildig1 goriiliir. ikinci sirada cari harcamalar yer alirken, {igiincii sirada
ise teknoloji transferi yani makine ve teghizat alimlar1 yer almaktadir (TUIK, 2017).
TUIK Ar-Ge ile ilgili diizey 3 seviyesinde veri yaymlamadig1 igin diizey olgeginde

degerlendirmeler yapilacaktir.
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Sekil 3.8: Tiirkiye’nin milli gelirden Ar-Ge faaliyetlerine ayirdigi pay (2001-2015).
Kaynak: TUIK, 2017.
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Istatistiki Bélge Birimleri Siniflamasi (IBBS) diizey 1’e gore 2015 yilinda Ar-
Ge harcamalarinin en yiiksek oldugu bolge % 28 ile Bat1 Anadolu (TRS) iken, bunu %
21,6 ile Istanbul (TR1) ve % 21 ile Dogu Marmara (TR4) Bélgesi (Eskisehir’in i¢inde
bulundugu Bursa ve Kocaeli alt bolgeleri burada yer almaktadir) takip etmektedir. Ar-
Ge personel sayisina gore ise % 24,1 ile Istanbul (TR1) ilk sirada yer almakta olup, bu
bolgeyi % 21,4 ile Bat1i Anadolu (TRS) ve % 14,2 ile Dogu Marmara (TR4) Bolgeleri

izlemistir.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin (Kasim 2017) verilerine gore
Tiirkiye’de 38 ilde toplam 726 Ar-Ge merkezi mevcuttur. Bu merkezlerden 107 tanesi
yabanci ya da yabanci ortakli Ar-Ge merkezi durumundadir. Bu Ar-Ge merkezlerinde
toplam 41.669 arastirmaci g¢alismaktadir. Calisanlarin % 53’1 lisans, % 20’si yiiksek

lisans ve % 2’si doktora derecesine sahiptir.

Eskisehir 38 il iginde 12 Ar-Ge merkezi ile 10. sirada yer almaktadir. Ar-Ge
merkezlerinden 3 tanesi havacilik ve savunma sanayi, 1 tanesi gida sanayi, 1 tanesi
beyaz esya, 1 tanesi ev geregleri, 1 tanesi otomotiv ve 5 tanesi de makine sanayi ile

ilgilidir.

3.5.3. Beseri Sermaye Acisindan Tiirkiye ve Eskisehir’in Durumu

Beseri sermayenin yenilikteki rolii hem firma hem de genel diizeyde 6nemli
olmasina karsin, beseri sermayenin nasil dlgiilecegi konusunda tam olarak bir yontem

gelistirilememistir (OECD, 2005).

TUIK beseri sermaye ile ilgili il diizeyinde dogrudan veri yaymlamamaktadir.

Fakat niifusun egitim diizeyi, okullasma orani1 ve okuma-yazma bilen niifusun egitim
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kurumlarina goére dagilimin1 gosteren veriler beseri sermaye hakkinda genel bir

degerlendirme imkani sunacaktir (Oslo Kilavuzu, 2006).

Eskisehir’de okuma-yazma ¢agindaki niifusun 2013 y1l itibariyle toplam okur-
yazarlik orani yaklasik % 98, Tiirkiye’de ise bu oran % 96’dir. Okullagma orani ise;
ilkokul net okullasma orami Tirkiye % 99,57, Eskisehir % 99,31; ortaokul net
okullagma oran1 Tiirkiye % 94,5, Eskisehir % 99,31; ve ortadgretim (lise) net okullagsma
oran1 Tirkiye % 76,65, Eskisehir % 90,45’tir. Bu oranlarla Eskigehir 81 il i¢inde
ilkokul diizeyinde net okullagma siralamasinda 55., ortaokul diizeyinde 14., ortaggretim
diizeyinde ise 12. siradadir. Tiirkiye’de okur-yazar niifusun %11,7’si yliksekokul veya
fakiilte, % 0,92’si yiiksek lisans ve % 0,26’s1 doktora mezunudur. Eskisehir’de ise bu
oranlar sirastyla % 14, %1,27 ve % 0,53’tiir (Cizelge 3.3), (TUIK 2013). Bu rakamlar
Eskisehir’in Tiirkiye ortalmasinin {istiinde egitim seviyesine sahip oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla beseri sermaye potansiyeli bakimindan Eskisehir’in giiglii

bir alt yapiya sahip oldugunu sdyleyebiliriz.

Cizelge 3.3: Tiirkiye ve Eskisehir’de niifusun egitim durumu (2000).

Tiirkiye Eskisehir

Egitim Durumu Say1 % Say1 %
Okuma Yazma Bilmeyen 7589657 12,7 45389 7
Okuma yazma bilen 52259381 87,3 599 056 93
Toplam 59 859 243 100 644580 100
Okuma Yazma Bilen Niifusun Egitim

Kurumlarina Gore Dagilimi Say % Say %
Bir Okul Bitirmeyen 12886331 24 107615 18
ilkokul 22 166 827 42 250273 41
ilkégretim 1719479 3 27841 4
Ortaokul 4161798 7 53681 8
Ortaokul Dengi Meslek Okulu 146232 3 2422 4
Lise 6389126 12 78482 13
Lise Dengi Meslek Okulu 1916845 3 36644 6
Yiiksekogretim 3151964 6 41744 6
Toplam 59858243 100 644580 100

TUIK Genel Niifus Sayim Sonugclar1 2000.

Is giicii havuzu igindeki niifusun egitim durumunun yam sira meslekleri de

beseri sermaye i¢in bir gdsterge olarak alabiliriz (Oslo Kilavuzu, 2006). Bu durumda
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Eskisehir’de 2000 yili niifus sayimlarmma goére 577.993 kisi calisma caginda
bulunmaktadir. Yani toplam niifusun % 82’si ¢alisma ¢aginda olup, bunlarin % 48 bir
meslek sahibi degildir. Meslek sahipleri icerisinde en fazla pay tarim dis1 mesleklere
sahip olanlar ve tarim, hayvancilik ve balikgilikla ugrasanlar yer almaktadir. Ilmi ve

teknik elemanlar ve serbest meslek sahipleri ise {igiincii siradadir (Cizelge 3.4).

Tirkiye ile kiyaslandiginda, Eskisehir’de meslek sahibi olmayanlar iilke
ortalamasindan % 10 daha fazladir (Cizelge 3.4). Yine meslek gruplari icerisinde iilke
siralamasinda tarim ve iliskili sektorler birinci sirada yer alirken, Eskisehir’de ikinci
sirada yer almaktadir. En dikkat ¢ekici farkliliklardan biri ise ilmi ve teknik elemanlar
siifinin Eskigehir’de iilke ortalamasinin 2 puan istiinde olmasidir. Sehrin iki devlet
iiniversitesine sahip olmasinin ve sanayisinde ileri teknoloji {iriinler iireten sektorlerin
varliginin bu durumu etkiledigi soylenebilir. Uluslararasi Rekabet Arastirmalari
Kurumu (URAK)’na gore, beseri sermaye alt endeksinde 2009-2010 doneminde 22.

olan Eskisehir 2013-2014 doneminde 3 basamak yiikselerek 19. sirada yer almistir.

Cizelge 3.4: Tirkiye ve Eskisehir’de calisma c¢agindaki niifusun mesleklere gore
dagilimi (2000).

Meslekler Tiirkiye Eskisehir
Say1 % Say1 %

Ilmi ve teknik elemanlar, serbest meslek sahipleri ve bunlarla 3276829 6 46739 8
ilgili meslekler
Miitesebbisler, direktorler ve iist kademe yoneticiler 246121 1 2823 1
Idari personel vb. 1790055 4 20841 4
Ticaret ve satig personeli 1423604 3 13430 2
Hizmet islerinde ¢aliganlar 2068539 4 22430 4
Tarim, hayvancilik, ormancilik vb. 13658464 |26 94184 16
Tarmm dis1 liretim faaliyetleri 9509284 18 98451 17
Meslegi olmayanlar 19731873 |38 278867 48
Toplam 51724194 |100 577993 100

TUIK Genel Niifus Sayim Sonuglar1 2000.
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4. BOLUM

ARASTIRMA YONTEMI VE UYGULANAN TEKNIiKLER

Gergek diinyaya iligkin verilerin yasamsal rolleri ile ilgilenen bilimin temel
amaci sadece bu verileri toplamak ve tanimlamak degil ayn1 zamanda veriler arasindaki
iliskileri nedensellik perspektifinden agiklamaktir (Punch, 2011). Bilim, veriler
arasindaki iliskileri agiklarken bilimsel toplulugun kullandig fikirler, kurallar, teknik ve

yaklasimlar1 yani belli yontem veya metodolojileri kullanir (Neuman, 2012: 16).

Metodoloji veya bilimsel yontem, arastirma icin gerekli verilerin
toplanmasindan, onlarin diizenlenmesine, analiz edilmesinden, ortaya ¢ikan bulgularin
yorumlanmasi ve bir sonug¢ ¢ikarma siirecidir (Arikan, 2011: 17). O halde, bilimsel
yontem Oncelikle olgularin deney ve gozlem yoluyla verilere doniistiiriilmesi, bu
verilerin tasnif edilerek diizenlenmesi, bunlara dayali olarak hipotez ve teorilerin
gelistirilmesi, yeni verilerle bu teorilerin sinanarak genel dogrulara ulasilmasi
faaliyetidir. Verilerin kuramdan veya kuramin verilerden gelmesi ise bir sorun

olusturmaz (Neuman, 2012; Punch, 2011).

Eger hipotezler tek bir olaydan yola c¢ikarak olay ve olgunun nasil
gerceklestigini ¢ozmeye calisiliyorsa tiimevarim, buna karsin olay ve olgular hakkinda
olusturulmus olan kuramlarin tekil bir olaya uygulanarak onun dogrulugunun test
edilerek Ongoriilerde bulunulmasi ise tiimdengelim yontemi olarak ifade edilir
(Neuman, 2012: 90; Punch, 2011: 17). Arastirmacilar bu yontemlerden ya birini, ya da
ikisini birlikte kullanirlar, fakat ikincisi tasarim, zaman ve emek bakimindan daha uzun

zaman alacagi icin ve 6zellikle de aragtirmacinin epistemolojik ve ontolojik durusundan
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dolay1 ¢ok fazla kullanilmamaktadir. Ancak son donemlerde her iki yontemi kullanan

caligmalarin sayisinin artti1 gézlenmektedir.

Bir bilimsel caligmanin ydntemi arastirmacinin epistemolojik ve ontolojik
pozisyonu ile ilgilidir. Calismamizin felsefi dayanagimi elestirel realizm
olusturmaktadir. Elestirel realistler pozitivistlerin nicel, yorumlamacilarin nitel
yontemlerini birlikte kullanarak olaylar ve olgular arasindaki iligkileri da iyi anlamaya

ve anlamlandirmaya caligirlar.

4.1. Arastirmanin Epistemolojik ve Ontolojik Perspektifi

Elestirel realizm Roy Bhaskar tarafindan modernizmin getirdigi bilimsel
yaklasimlara bir tepki olarak postmodernist perspektiften 1970’lerin ortalarindan
itibaren gelistirilmis elestirel bir yaklasimdir (Demir, 2012; Harvey, 2012; Sunar, 2007).
Giiniimiiz sosyal bilim literatiirinde modernizm ve postmodernizm kavramlari sik
kullanmalarina ragmen, her iki kavramin tanimi {izerinde tam bir uzlasma mevcut
degildir. Aralarindaki etimolojik ve anlamsal iliski nedeniyle, postmodernizmin
tanimlanabilmesi i¢in 6ncelikle modernizmin taniminin yapilmasi gerekir (Demir 2012:

165).

Modern kelimesi kavramsal olarak modernizmden daha eskidir. Modernite
projesi veya modernizm 18. yiizyilda bat1 toplumlarinda ortaya ¢ikmistir. Modernizm,
yeni bir diinya goriisiinii, kiiltiirel bir gelismeyi, yeni bir yagam tarzini belirtmektedir.
Modernizm, Ortacag’in diisiiniis tarzt ve yasam kaliplarina bir tepkinin triinidiir.
Modernizm; olguculuk (pozitivizm), akilcilik, insanin 6zerkligi ve bilginin evrenselligi

ilkelerini benimseyen bir akimdir (Yildirim, 2009: 381).
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Modernite, diinyanin her yaninda insanlarin paylastigi bir yasamsal deneyim
tarzinin toplamidir. Modern olmak, kendimizi, bize seriiven, iktidar, haz, ilerleme ve
bunlarin yan1 sira kendimizin ve diinyanin doniigiimiinii vaat eden, ama ayni zamanda,
sahip oldugumuz bildigimiz, oldugumuz seyi imha etme tehdidini tasiyan bir ortamda
hazir bulmamiz demektir. Modern ortamlar ve deneyimler, her tiir cografi ve etnik
sinirlari, siif ve ulus sinirlarini, din ve ideoloji sinirlarinit boylamasina keser (Harvey,

2012: 23-24).

Modernizm projesi 1970’lerdeki toplumsal doniisimden nasibini almis ve
yogun sekilde elestirilmistir. Clinkii modernizm projesi insanin bilgi ve degerlerini
hayattan kovma ve gec¢misin, kiiltiiriin ve degerlerin reddini savundugu i¢in hayatin
oznesi olan insan1 nesnelestirmistir. Iste 20. yiizyiln ikinci yarisindan itibaren
modernizme tepki olarak ortaya ¢ikan postmodern yaklasimlar nesnenin tekrar

Oznelesmesini savunmaktadirlar (Ciigen, 2012; Demir, 2012; Harvey, 2012).

Eski ile yeni arasinda kalan bati toplumlarindaki kiiltiirel doniisiim ve degisim
stirecini en iyi sekilde ifade ettigi savunulan Post-modern diisiince (Harvey, 2012), her
tir pozitivizm, modern diisiince ve Ozellikle de Aydinlanma Doneminde gelisen
aydinlanmacit bilim ve toplum anlayisina karst ¢ikar (Ciigen 2012: 185).
Postmodernizm, iist genellemeleri reddetmesi, boliinmeyi one ¢ikarmasi, toplumsal
yasamda Oznelerarasi etkilesimi vurgulamast nedeniyle modernizmin degerlerini
temelden sarsmaktadir. Ancak, modernizmi elestirmesi, postmodernizmin, geleneksel
topluma bir doniis 6zlemi igerisinde bulundugu anlamina da gelmemektedir; ¢iinkii
postmodernizmin gelistirdigi argiimanlar artik ne geleneksel ne de modern toplumun

yasam tarzina ve deger yargilarina uymaktadir (Yildirim, 2009: 387).
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Post-modern elestirinin bir alternatif dnermeyen elestirisinin aksine Bhaskar
yeni bir metodoloji ve kavramsallagtirma gelistirmektedir. Bhaskar sosyal bilimlerdeki
pozitivizm ve anti-pozitivizm iizerinden yiirliyen tartigmaya tiim bat1 diigiince tarihini

inceleyerek yeni bir agilim 6nermektedir (Sunar 2007: 85).

Bhaskar’a gore, felsefe tarihi biiyliik Olglide iki yanlis kabuliin igindedir:
epistemolojik ve ontik hata. Epistemik hata; ontolojinin epistemolojiye indirgenmesi,
yani varligin bilgisinin varligin kendisine esitlenmesidir. Yani, ampirik olarak bilgisine
ulagilmaya calisilan nesnenin, ampirik bilgi tarafindan tiikketilmesidir. Ontolojik hata ise,
varligin salt bilgisinin edinilebilir olana indirgenmesidir, yani edinilecek olan bilginin
salt bir varlikla sinirlandirilmasidir (Tiirk, 2012: 193-194). Bagka bir ifadeyle, pozitivist
bakis agis1 6zne ile nesnenin rollerini degistirmistir. Oznenin nesneden elde ettigi bilgi,
nesnenin 6zelligi olarak degil 6znenin bilgisi olarak yansimis bdylece nesnenin bilgisi
Oznenin bilgisine baglanmistir.

Sosyal olay ve olgularla ilgili problemlerin mutlak ¢oziimiiniin olamayacagi
aslinda toplumsal miihendislik ideallerinin de sona ermesine neden olmustur. Ciinkii
Bhaskar (2008)’1n da ifade ettigi gibi gerceklik duyu organlarimizla algiladiklarimizin
otesindedir. Gergeklik elle tutulan veya gozle gorillen degil ayni zamanda
diisiincelerimizle olusturdugumuz olgularda olabilir. Bu perspektiften bakacak olursak,
calismamizda her ne kadar gercege daha fazla yaklasmak ve olay ve olgular arasindaki
iligkileri analiz ederken daha dogru yorumlara ulagsmak i¢in karma yontem kullansak ta,
biliyoruz ki gerceklik olaya, baglama, mekana, ornekleme ve hatta 6rnekleyene gore
degismektedir.

Aragtirmanin ontolojik boyutu ise bilgi tabani farklilhasmis t¢ sektorii
kapsamaktadir. Bu sektorlerden birincisi kimya sektoriidiir. Kimya sektorii, belli

kurallar ve ilkeleri uygulayarak faaliyetlerini siirdiiren bilim tabanli bir endiistridir. Bu
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Ozelligi nedeniyle sektor analitik bilgi tabanli sektor olarak kabul edilmistir (Asheim
vd., 2005; 2007).

Havacilik ve savunma sanayi bilginin farkli tiirlerinin kombinasyonunu
kapsamaktadir. Sektorde hem bilimsel prensipler esliginde yogun Ar-Ge, test ve
laboratuar siireclerini hem de deneme-yanilma, usta-girak iligkisi baglaminda gelisen
ortiik ve know-how bilgi 6nemli bir yere sahiptir. Arastirmamizin kapsamina giren
Eskisehir’deki havacilik ve savunma sanayi firmalari genellikle yan sanayi ya da
tedarik¢i olarak faaliyet gosterdikleri i¢in iiriin yeniliginden ziyade siire¢ yeniliklerine
odaklanmiglardir. Bu nedenle ortiilk ve know-how bilgiye daha fazla gereksinim
duyduklar i¢in bu sektor sentetik bilgi tabanli sektorii temsil etmektedir (Asheim vd.,
2005; 2007). Liiletas1 islemeciligi ise hayal etme, yorumlama ve yaraticilik faaliyetlerini
kapsamaktadir ve bu 6zelliginden dolay1 arastirmamizda sembolik bilgi tabanini temsil

etmektedir (Asheim vd., 2005; 2007).

4.2. Arastirmanin Metodolojik Perspektifi ve Arastirma Tasarimm

Bhaskar, varligin ve bilginin, varligin ve dilin birlikte ele alinmasina ve
bilginin dogallastirilmasina, yani varligin bilgiyle belirlenmesine karsi ¢ikar. Bunun
yerine, “ varlikla bitisik olmayan” bir gergekligi savunur. Bu, 6z olarak, “askin” ya da
baska bir yerde “bilimsel” gerceklik olarak adlandirdigi seyin temelidir. En acik
bi¢cimde, gercekligin zaman ve mekan gibi toplumsal yapilanmalardan bir dlciide ayri
olmasi seklinde diisiiniilebilir (Pratt, 1994: 114). Bhaskar, hem deneyselcilige hem de
anti-deneyselcilige karsi ¢ikarak, bu ikisinin hakim oldugu kuramlarin gerekliligini

reddederek (Sunar 2007: 91) her ikisinin birlikte kullanildigi kuramini gelistirmistir.
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Yaygin, deneyselci ya da nicel arastirma yontemleri ideal olarak, bir
toplulugun tiim iiyelerinin, daha 6nce baska topluluk iiyeleri iizerinde sinanmig olan bir
kuramin test edilmesi suretiyle o iiyelerin incelenmesinden olusur. Toplulugun iiyeleri
icerisinden belli yontemlerle secilen bir 6rneklem ya da temsilci grubuna dogrusal bir
arastirma siireci igerisinde basit bir anket uygulamasi yapilir. Elde edilen veriler analiz
edildikten sonra bulgular ile daha 6nceden olusturulmus hipotezlerin dogrulugu test
edilir. Sonuglar evrenin tamamina genellenerek evrensel yasalar olusturulmaya c¢alisilir

(Neuman, 2012; Punch, 2011).

Nicel yontemin sorunlu tarafi, siniflandirmalarda ampirik 6zelliklerin egemen
olmasidir. Oysa bunlar nedensel olarak pek anlamli olmayabilir. Ustelik, eger nedensel
ya da bagka tlirden Ozellikler grup iginde biiylik farklilasma gosteriyorsa, g¢ikacak
sonuclar Onemsizlesecektir, ¢iinkii topluluk tiiyeleri arasinda ¢ok az ortak ozellik

olacaktir (Pratt, 1994: 119).

Yogun, anti-deneyselci ya da nitel aragtirma yontemleri, toplulugun bir
iiyesinin ya da tipik bir {iyenin sahip oldugu biitiin 6zellikleri ya da miimkiin olan en
fazla sayida ozelligi kesfetmek amaciyla incelenmesini gerektirir. Nitel arastirmacilar
olaylar ve baglamlarin dilini konusurlar. Yasamin dogal akisi iginde ortaya cikan
olaylarin ayrintili bir sekilde incelenmesine vurgu yaparlar (Neuman, 2012; Pratt,
1994). Bu yontemin yapisal iligkiler ve etkilesimleri irdelenebilmesine imkan vermesi
en glcllii yam olarak gosterilebilir. Genellikle yogun arastirma tasarimina uygun diisen
yontemler tiirli, derinlemesine miilakat teknikleridir. Bu yaklagimin elestirilen tarafi,

birey sayisi kadar grup ¢ikarilabilmesidir (Pratt, 1994: 119).

Sayer ve Morgan nicel arastirmanin Oriintiler hakkindaki bilgiyi One

cikardigini, nitel arastirmanin ise siiregler hakkindaki bilgiye 6ncelik verdigini sdylerler.
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Kosullara bagl olarak, ya yogun arastirma yaygin olani izler ya da tersi olur. Elestirel
realizm tarafindan yoneltilen biiyiik soru ise, sosyal bilimlerde bir takim girisimler olsa
da arastirmada yogun ve yaygin yontemlerin nasil birlestirilecegidir (Pratt 1994: 119-

vd.).

Nicel ve nitel yontemlerim birlikte kullanilmas: ile ilgili elestirel realist
yaklasim {i¢ model Onermektedir. Birincisi, aragtirma siireci dolaysiz veya cizgisel
olmayabilir. Yani arastirma siireci uygulama asamasinda ortaya ¢ikan yinelemeli bir
stirectir. Bu model kesfe acik bir yap1 igermesi ile mevcut arastirma modellerine ciddi
bir bigimde meydan okumaktadir. ikincisi, kavramsallastirma siireci tiim arastirmanin
merkezini olusturur. Uciinciisii ise, arastirma siirecinin denetlenmesi amaciyla geri

gelimin kullanilmasidir (Pratt 1994: 121).

Karma yontemlerin uygulandigi c¢alismalarda arastirma siirecinde veri
toplamak amaciyla kullanilacak tekniklerin hangisinin 6nce gelecegi Pratt (1994)’in de
ifade ettigi gibi zor ve hala tam olarak c¢oziilememis bir problemdir. Bu problemin
istesinden gelebilmek i¢in bu aragtirmada yukarida belirtilen {i¢ arastirma modeli

birlikte kullanilmaya ¢alisilmigtir (Sekil 4.1).

4.3. Evren ve Orneklem

4.3.1.Nicel Veri Toplama Teknigi Icin Orneklem Secimi

Evren, bir arastirmada ele alinan konuya ait tiim analiz birimlerinin toplamina
verilen isimdir (Yavan, 2014: 158). Calismamizin evrenini Eskisehir’de kimya sektorti,
havacilik ve savunma sanayi ve liiletas1 islemeciliginde faaliyet gosteren firmalar
olusturmaktadir. Bu ii¢ sektoriin evren biiyiikliiklerinin belirlenmesinde 6ncelikle

sektorlerin NACE kodlar1 dikkate alinmis, bu kodlara gore ilgili kurumlardan firma
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bilgileri temin edilmistir. Fakat sektorlerin ileri-geri baglantilart dikkate alindiginda
NACE kodlarinin yetersiz oldugu goriilmiis, bu durumda sektorlerle ilgili yerel kurum
ve kuruluslardan da veri ve bilgi temini yapilmistir; kimya sektoriinde evren biliytikligii
ESO (Eskisehir Sanayi Odas1); havacilik ve savunma sanayinin evren biiyiikligi ESO
ve ESAC (Eskisehir Aviation Cluster/Eskisehir Havacilik Kiimelenmesi); liiletast
islemeciliginde evren biiyiikliigii Eskisehir Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 Saatciler Odasi
Bagkanlig1 ve Eskisehir Liiletast El Sanatlar1 Dernegi kayitlarina gore belirlenmistir.
Kimya sanayi NACE Rev. 2 smiflandirmasinda 20, 21, 22 kodlarn ile temsil

edilmektedir (Cizelge 4.1).

Cizelge 4.1: ISIC ve NACE simiflandirmalarina gore kimya sanayi.

Boliim ISIC NACE

Rev. 3 Rev. 4 Rev. 1 Rev. 2
Kimyasal Madde ve Uriinlerin Imalat: 25 20 24 20
Temel Eczacilik Uriinlerinin ve Eczacihiga iliskin Malzeme 21 21
Imalat:
Plastik ve Kauguk Uriinleri imalat: 24 22 25 22

Kaynak: Duru 2014: 7.

Eskisehir Sanayi Odasma bu kodlarla kayitli toplam 66 firma (2015 yih
kayitlar1) bulunmaktadir. Dolayisiyla bu sayr ayn1 zamanda kimya sektoriiniin evren
bliytikliigiinii ifade etmektedir. Ancak saha caligmasi esnasinda 6 firmanin faaliyetlerini
durdugu tespit edilmis olup evren biiyiikliigii 60 firmaya diismiistiir.

Eskisehir’de havacilik ve savunma sanayi alaninda faaliyet gosteren firmalar,
2011 yilinda ESO’nun onciiliigi ve lider firmalarin katkilar1 ile ESAC c¢atis1 altinda
toplanmistir. Dernegin 2016 yil1 itibariyle toplam 34 iiyesi vardir. Bu iiyelerden 4 tanesi
akademik, 3 tanesi ise kurumsal iiyeler olup firma tiizel kisiligine sahip degillerdir. 1
firma dernek iiyesi olmasia ragmen sektorle iliskisi yoktur, 1 firma da faaliyetlerini
durdurmustur. 4 firma ise Eskisehir diginda faaliyet gostermektedir. Dolayisiyla dernege

tiye olup Eskisehir’de aktif olarak faaliyet gosteren toplam firma sayis1 21 tir.
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Literatiir Taramasi

Arastirma Probleminin
Belirlemesi

Arastirma Sorularmin ve/veya
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Sekil 4.1: Karma arastirma yontemine gore arastirmanin tasarlanmasi ve agamalari.
Ayrica, ESAC iiyesi firmalarin Nace Rev 2.6 digitli siniflandirmasi ile ESO’dan alinan
tiye listesi karsilagtinllmistir.Kodlar1 birbiri ile iligkili firmalarin web sayfalar

incelenmis, 9 tanesinin sektorle iligkili oldugu tespit edilmistir. Saha calismasi
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esnasinda bu durum teyit edilmistir. Boylece sektdrde dogrudan ve dolayli olarak
faaliyet gosteren firma sayisi 30 olarak tespit edilmistir. Bu say1 ayn1 zamanda sentetik

bilgi tabanli havacilik ve savunma sanayinin de evrenini olusturmaktadir.

Sembolik bilgi tabanma sahip liletasi islemeciliZi NACE Rev. 2
siniflandirmasinda 23.70.02. kodu ile temsil edilmektedir. Liiletasi sektoriinde faaliyet
gosteren firmalar Esnaf ve Sanatkarlar Odasi bilinyesindeki Saatciler Odasina kayitlt
bulunmaktadirlar. Oda kayitlarina gore Eskigehir genelinde sektorde faaliyet gosteren
28 firma/kisi bulunmaktadir. Ayrica sektdrde faaliyet gosteren kisiler/firmalar Eskisehir
Liiletas1 El Sanatlar1 Dernegi catist altinda bir araya gelmislerdir. Dernegin kayith iiye
sayist 100 kisidir. Ancak, dernek baskanindan alinan bilgilere gére 100 iiyenin tamami
ya gercek kisilerden olusmamakta ya da liletas: ile iltisaklart bulunmamaktadir.
Ozellikle onceki yonetimlerin, dernek genel kurulunda baskan secilebilmeleri icin bu
kisileri liye yaptig1 belirtilmistir. Dernege kayithi olup, liiletasi el sanatlari ile ilgilenen
kisi sayisinin yaklasik 40-50 kisi civarinda oldugu dernek baskani tarafindan beyan
edilmistir. Sahada yaptigimiz ¢alismalar esnasinda halen aktif olarak bu sektdrde

faaliyet gosteren kisi sayisinin da 40 civarinda oldugu tespit edilmistir.

Orneklem, bir arastirmacinin arastirmaya konu olan iiyelerinin olusturdugu
evren i¢inden belli kurallara bagl olarak sectigi ve evrene genelledigi daha kiiciik bir
ornek olaylar kiimesidir (Yavan, 2014; Neuman, 2012; Punch, 2011). Orneklemin iki
temel kurali vardir: tarafsizhik ve temsiliyet. Tarafsizlik, evrendeki her bir birimin
ornekleme secilmede esit sansa sahip olmasi; temsiliyet ise, 0rneklemden alinan bilgi ile
evrenin sayimindan elde edilen bilginin ayn1 olmasini ifade etmektedir. Yani, her bir

orneklemin miimkiin oldugunca evreni temsil etmesi gerekir (Yavan, 2014: 159).
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Calismamizda arastirmaya konu olan ii¢ sektoriinde evren biiytikliikleri dikkate
alindiginda evren igindeki her bir {iye ¢alismanin dogal drneklemini olusturmaktadir.
Boylece hedef kitledeki her birey ankete dahil edilerek, 6rneklem yontemlerinden ve
orneklem kiimesinden kaynaklanan 6rnekleme hatasi minimuma indirilmis (Bas, 2013),
orneklem se¢iminin iki temel kurali olan temsiliyet ve tarafsizlik ilkelerine (Yavan,

2014) de bagli kalinmistir.

Eskisehir’de faaliyet gosteren kimya sektoriindeki toplam 60 firmanin tamami
ile iletisime ge¢ilmis, her birine ayr1 ayr1 e-mail iizerinden anket formlar1 gonderilmistir.
Fakat e-mail ile gonderilen anketlerden doniis alinamamistir. Anketlerin tamami sahada
bizzat arastirmacinin kendisi tarafindan randevu alinarak yiiz yiize gerceklestirilmistir.
Randevu veren ve goriisme talebimizi kabul eden toplam 29 firma ile anket g¢aligmasi
yaptlmistir. Ankete katilan firmalarin evrene orant % 48,3’tlir. Gerek temsil giicii

gerekse tarafsizlik ilkesi agisindan bu oranin oldukga yiiksek oldugu sdylenebilir.

Havacilik ve savunma sanayisinde evrendeki biitiin firmalara tipki kimya
sektorliinde oldugu gibi e-mail ile anket iletilmis, cevap alinamayinca saha ¢aligmasi
yaptlmistir. 30 firmanin tamamu ile ya yiiz yiize ya da telefon ile goriistilmiis, calismaya
katki sunacagini beyan eden 22 firma ile yiiz yiize goriisiilerek anketteki sorulara cevap
vermeleri saglanmistir. Orneklemin evrene orani ise % 73,3’tiir. Ayrica, gdriisme

8 ancak anket formumuzu alarak daha

talebimizi c¢esitli gerekgelerle kabul etmeyen1
sonra gondereceklerini beyan eden 4 firmaya anket formlart birakilmistir. Sonrasinda

wsrarla takip edilmesine ragmen bu firmalardan geri doniis olmamustir.

'8 Bu firmalardan biri olan TEI gériisme taleplerimizi ¢evirmis, e-mail olarak anketi doldurmay1 kabul
etmislerdir. Fakat 1srarlarimiza ragmen anket ile ilgili geri doniis alinamamustir. Diger taraftan TEI 6lcek
olarak evrendeki diger firmalardan c¢ok daha biiyik oldugu i¢in o6rneklemden c¢ikrailmasi uygun
gorlilmiistiir.
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Liiletas1 islemeciliginde faaliyet gosteren ve bir internet ya da e-mail adresine
sahip kisi ya da firmalara diger iki sektorde oldugu gibi internet lizerinden ulasilmaya
calismistir. Fakat sektorde faaliyet gosteren kisi ve firmalarin ¢ok azinin web sitesi ve
mail adresi tespit edilmis, bunlarin 6nemli bir kisminin ise aktif olarak kullanilmadigi
goriilmistiir. Bu nedenle sektorde faaliyet gosteren yaklasik 40 civarindaki firmaya/kisi
dogrudan ulagilmaya ¢alisilmis, 35 tanesi ile temas kurulmus ve 30 tanesi tarafindan yiiz
yize gorlisme teknigi ile arastirmaci tarafindan anket formlarmin doldurulmasi
saglanmistir. Sektorde faaliyet gosteren firmalarin/kisi % 87,5’ine ulasilmis olup,

Orneklemin evrene orani % 75’tir.

4.3.2. Nitel Veri Toplama Teknigi Icin Orneklem Secimi

Nitel arastirmalarda, arastirmacilar nadiren ¢ok biiyiik sayidaki 6rnek olaylar
icinden 6rneklem segerler. Ciinkii nitel arastirmacilar i¢in incelenecek vakalarin segilme
bicimini belirleyen temsil giicii degil, arastirma konusudur. Bu nedenle nitel
aragtirmacilar rastlantisal olmayan Orneklemler kullanma egilimdedirler. Nitel
arastirmacilar vakalar1 yavas yavas secer. Bir vakanin secip secilemeyecegini belirleyen

ise onun 6zel icerigidir (Neuman, 2012: 320).

Nitel arastirmanin bu prensipleri ¢ercevesinde, Eskisehir’deki kimya sanayine
yonelik olarak gergeklestirilen derinlemesine goriismeler yaklagik 1 yila yayilarak belli
periyodlarda yapilmistir. 60 firmadan olusan evren igerisinden Orneklem sec¢imi ise

kotal1 ve amaca yonelik 6rnekleme yontemlerine gore yapilmistir.

Kotal1 orneklemede arastirmacit once ilgili kategorileri belirler, sonra bir
kategoriye kac kisi girecegine karar verir. Amaca yonelik 6rnekleme ise, arastirmacinin

yargisi ve kafasinda belirledigi amaca gore yapilir (Neuman, 2012: 322). Bu kurala
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uygun olarak kimya sektorii Nace Rev 2.”ye gore 3 kategoriye ayrilmistir (Cizelge 4.1).
20 kodlu kimyasal madde ve iirlinler imalati1 kategorisine giren 12 firma ile plastik ve
kauguk firiinleri imalat1 kategorisine giren 48 firma hedeflenen 6rneklem kiimesi olarak
belirlenmistir. Belirlenen hedef kiimedeki firmalar i¢inden belirlenen kriterlere uygun
(patent, marka ve tasarima sahip olmak, kurulus yil1, firma dlgegi gibi) 7’si ile yiiz yiize
derinlemesine gorlisme yapilmistir (21 kodlu temel eczacilik iiriinlerinin ve eczaciliga

iliskin malzeme imalati kategorisinde faaliyet gosteren firma bulunmamaktadir).

Sentetik bilgi tabanina sahip havacilik ve savunma sanayi Nace Rev. 2
siniflandirmasinda 30 kodu ile temsil edilmektedir. Eskisehir’de bu koda sahip 9 firma
bulunmaktadir. Ancak sektoriin girdi ¢esidi diigiiniilecek olursa bu kodun haricinde

sektorde yan sanayi olarak faaliyet gosteren ¢ok sayida firma bulunmaktadir.

Derinlemesine goriisme igin evren igerisinden 6rneklem se¢imi amaca uygun
olarak belirlenen kriterler gergevesinde gergeklesmistir. Firmalarin 6lgegi, bilgi birikimi
ve deneyimleri, goriisme yapilacak kisinin ilgisi, bilgisi ve tecriibesi g¢ergevesinde
orneklem secilmistir. Bu sekilde 6 firma ile yiliz ylize derinlemesine goriismeler

yapilmistir.

Liiletas1 islemeciliginde ise, derinlemesine goriismelerde, gorlismeye katilacak
kisilerin, tiizel kisilige sahip olup olmamalari, tecriibesi ve sektordeki devamlilik
durumlar1 dikkate alinarak Orneklem seg¢imi yapilmistir. Orneklem secimi diger iki
sektorde oldugu gibi kotali ve amagh 6rneklem yontemleri kullanilarak yapilmis, ayrica
sektore 0zgii nedenlerden dolay1 kartopu 6rneklemde kullanilmistir. Bu sekilde yapilan

orneklem secimi ile toplam 6 kisi ile goriistilmiistiir.

Diger taraftan sektor temsilcisi kurum ve kuruluglar ile de goriismeler
yapilmistir. Eskisehir Sanayi Odasi Genel Sekreter Yardimcisi, Eskisehir Ticaret Odasi
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Halklar iliskiler Miidiirii, Saatgiler Odas1 Sekreteri, Eskisehir Valiligi Kiiltiir ve Turizm
Il Miidiirii, Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Baskanlig1, Eskisehir
Halk Kiitiiphanesi Miidiirti, Eskisehir Liiletagi El Sanatlart Dernegi Baskani, Beyazaltin
Koyl Liiletas1 Turistik El Sanatlar1 Dernegi Baskani, Eskisehir Havacilik Kiimelenmesi
sekreteri ile calismanin tasarim asamasinda ve sorularin gelistirilmesi siirecinde;
ABIGEM, Eskisehir OSB Teknoloji Gelistirme Bolgesi ile saha calismasi esnasinda;
ESO genel sekreteri ve Rumeli Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi baskani ile bulgularin

denetlenmesi siirecinde goriisiilmiistiir.

Sonug olarak nitel arastirma siirecinde ii¢ sektorden toplam 19 firma/kisi ile
yar1 yapilandirilmig derinlemesine goriisme teknigi ile; 12 gercek ve tiizel kisi ile de yiiz
yiize goriismeler gergeklestirilmigtir. Diger taraftan nicel veri toplama silirecinin
arastirmacinin bizzat kendisi tarafindan ve yliz yilize yapilmasi, gelistirilen dlgekte agik
uclu sorulara yer verilmesi bu siirecin de arastirmaci tarafindan nitel veri toplama siireci

olarak degerlendirmesine olanak saglamistir.

4.4. Veri Toplama Siireci

Saha c¢alismasi asamasinda oncelikle arastirilacak bolgenin mekansal ve yerel
dinamiklerinin anlasilmasi ve arastirma tekniklerinin uygulamasini kolaylastirmak icin
ilk saha caligmasina 2015 yili Aralik ayinda baslanmistir. Bu ilk ¢alismada sahaya
iliskin gozlemler yapilmis, ilgili yerel yonetici ve kurumlarla (Valilik, Belediye, ESO,
ETO vd.) goriismeler yapilmis ve bunlardan ihtiya¢ duyulan ikincil veriler ve kaynak
eserler temin edilmistir. Eskisehir Halk Kiitiiphanesi'ne ve Anadolu Universitesi
Kitiiphanesi’ne gidilmis saha ile ilgili kaynak ve literatiir taramasi yapilmistir. Elde

edilen veriler degerlendirildikten sonra goriisme sorulari gelistirilmigtir. Daha sonra
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2016 yii Mart ayt icinde hazirlanan goriisme sorularimi uygulamak amaciyla
firmalardan randevu alinmis ve goriismeler gerceklestirilmistir. Elde edilen ilk veriler
cozlimlenmis ve analiz edilmistir. Analizlerden elde edilen bulgular 1518inda anket
formu gelistirilmistir. Birinci tez izleme komitesinde her iki saha ¢alismasinin sonuglari

ve anket formu tiyelerin goriislerine sunulmustur.

Birinci tez izleme komitesi toplantisindan sonra komite iiyelerinin tavsiyesi ve
literatlir yardimiyla anket formunun gelistirilmesi ve iyilestirilmesine odaklanilmistir.
Bu baglamda, komiteye sunulan anket formu revize edilmis, soru sayilar1 azaltilmis,
onermeler daha kisa ve anlasilir hale getirilmis ve tekrarlardan kagiilmistir. Nihai
halini alan anket formu ve goriisme formu TUBITAK’a sunulan proje kapsaminda
Ankara Universitesi Etik Kurulu’na sunulmus ve onay sonrasinda saha ¢alismasinin

liclincii asamasina, yani veri toplama asamasina ge¢ilmistir.

2016 Ekim aymim son haftasinda sahaya gidilmis, gerekli resmi izin
bagvurulart yapilmistir. Aynt donem igerisinde saha ¢alismasina baslanmistir. Ekim
ayinin son haftasi ile Aralik ayinin ilk haftasi arasinda saha ¢aligmasi yapilmis ve veriler
temin edilmistir. Son saha ¢alismasi ise verilerin analizi ve bulgularin degerlendirilmesi
asamasindan sonra Eylil 2017 yilinda gergeklesmis, sektorel aktorlerle yapilan

gorlismeler ile bulgular tekrar kontrol edilmistir.

Saha calismasina once liiletagi sektoriinden baslanmuistir. Ciinkii havacilik ve
kimya sanayi OSB’de ayn1 lokasyonu paylastiklar1 i¢cin ayr1 bir ¢caligma plan1 yapilmasi
uygun goriilmiistiir. Liiletas1 sektorii Eskisehir’de iki lokasyonda yogunlasmistir. Ilki
2005 yilinda Odunpazar1 Belediyesi tarafindan restore edilerek turizme kazandirilan
Tarihi Odunpazar1 Evleri sit alanindaki Atlithan ve Kursunlu Kiilliyesi ¢evresidir. Bu

alan ayn1 zamanda liiletas1 sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin yaklasik % 70-80’ine
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ev sahipligi yapmaktadir. Adeta kii¢iik bir kiimeyi andiran bu bdlgede firmalarin
haricinde merdiven altinda c¢alisarak firmalara is yapan bir sanat¢ci grubu da
bulunmaktadir. Ikinci lokasyon ise “Ké&priibasi” diye tabir edilen, Porsuk Cay1 gecisinde
ve c¢arst merkezinde yer alan Liiletas1 Carsisi’dir. Bu bolge ve ¢evresinde (Biiyiik Otel
alt1) faaliyet gosteren firmalar ve sanatgilar da mevcuttur (Sekil 4.2). Liiletas1 sektoriine

yonelik yapilan anket ¢calismasi 4 giin, goriismeler ise 3 giin stirmistiir.

Kimya ve havacilik-savunma sanayine yoOnelik saha ¢alismasi Oncesi biitiin
caligmalarda oldugu gibi titiz bir ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Ciinkli her iki sektordeki
firmalar Eskisehir Sanayi Odas1t OSB (ESO-OSB), KOBi-OSB, TEKSAN Sanayi Sitesi
ve EMKO Sanayi Sitesi gibi ¢ok genis bir alana dagilarak faaliyet gostermektedirler.
Ancak firmalarin ¢ogunlugu ESO-OSB’de yogunlasmistir (Sekil 4.3). Saha ¢aligsmasi
oncesi ESO’nun web sayfasindan elde edilen harita lizerine firmalarin bulundugu
lokasyonlar adreslerine ve sektorlere gore tek tek islenmistir. Harita tizerinde firmalarin
bulundugu ve yigildigr yerler bolgelere ayrilmig ve giinlilk programlarla sahaya

inilmistir. Boylece sahada kaybedilecek zamandan yar1 yariya tasarruf edilmistir.

Saha calismasi neticesinde ii¢ sektorde toplam 81 anket ve 19 goriisme
yapilmistir. Ug sektdriin evren biiyiikliigii 130 firma/kisiden olusmaktadir. Toplam
orneklem sayisinin evrene orant ise % 62’dir. Derinlemesine goriismelerden bir tanesi
hari¢ digerlerinin tamaminda ses kayd: alinmistir. Ses kayitlarin toplami ise 424
dakikadir. Kimya ve havacilik ve savunma sanayine yonelik olarak gerceklestirilen saha
calismasi ise 14 giin slirmiistiir. Tez Onerisi hazirlik asamasindan, son verinin toplanma

stirecine kadar gecen siire zarfinda toplam 25 giin saha ¢alismasi yapilmastir.
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4.5. Degiskenler ve Hipotezler

Bagimli ve bagimsiz degiskenler Punch (2011: 67)’inda belirttigi gibi hem
deneysel hem de deneysel olmayan (alan taramasi) arastirmalarda kullanilir. Bu ¢alisma
yakinlik tlirlerinin bilgi tabanlari farkli ti¢ sektorlerdeki bilgi, 6grenme ve yenilik
stireglerine etkisini incelemektedir. Dolayisiyla bilgi, égrenme ve yenilik ¢alismanin
bagiml degiskenini; yakinhk tiirleri (cografi, bilissel, sosyal, orgiitsel ve kurumsal

yakinliklar) ise bagimsiz degiskenleri olusturmaktadir.

Calismanin ti¢ temel bagimli degiskeninden biri olan yenilik hem firmalarin
hem de iilkelerin ulusal ve uluslararasi alanda verimliliklerini ve rekabet giiclerini
artiran temel unsurlardan biri olarak goriilmektedir (Isik ve Kiling, 2011). Bu nedenle
hemen hemen biitiin sektorlerde yenilik firmalarin temel hedefleri iginde yer almaktadir.
Diger taraftan, yenilik bilgi ve Ogrenme etkinliklerini de kapsayan siirecleri
kapsamaktadir. Bu nedenle c¢alismanin  diger iki  deg8iskeni  bilgi ve
ogrenmedir.Yakinliklarin yenilik siireclerine etkisinin ele alindigi bu c¢alismada, i¢
sektordeki firmalar birbirlerine cografi olarak oldukc¢a yakin konumlarda (Organize
Sanayi Bolgesi, Atlihan, Kopriibagi ve Kursunlu Kiilliyesi) bulunmaktadirlar (Sekil

4.2).

Bu nedenle hem Marshall tipi digsalliklar hem de dinamik digsalliklardan
faydalandiklar1 distiniilmekte olup caligmanin amaci da bu digsalliklarin yenilik
stireclerine etkisini ortaya ¢ikarmaktir. Bu arastirma literatiire uygun olarak (Torre ve
Gilly, 2000; Dankbaar, 2004; Boschma, 2005; Lagendijk ve Lorentzen, 2007; Broekel
ve Boschma, 2011;2012; Huber, 2012; Balland vd., 2015), cografi yakinhigmm hem

digsalliklar saglamasi hem de iliskisel yakinliklarin gelisimine kolaylastirici katkida.
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bulunmasi nedeniyle yenilik siireclerinde o6nemli bir faktéor oldugunu

degerlendirmektedir

Aktorler arasinda etkili ve verimli bir iletisimin kurulmasi igin birbirleriyle
olan biligsel yakinligi 6nemlidir. Biligsel olarak birbirine yakin olan bireylerde bilgi
aktarimi1 daha fazla ve etkili bir sekilde gergeklesirken, benzer durum firmalar i¢in de
gecerlidir. Firmalarin bilgi birikimi emme kapasitelerini etkilerken, onlarin sektdrel
bilgi transferlerini ve diger firmalarla iletisimini kolaylastirmaktadir (Balland vd., 2015;
Boschma, 2005; Cohen ve Levinthal, 1990). Bu calismada sektorlere gore farklilik
gosterse de bilissel yakinhgm yenilik siireclerini olumlu yonde etkiledigi

degerlendirilmektedir.

Gerek orgiit i¢i gerekse Orgiit dist 6grenme, bilgiye erisme ve yenilik siireci
ayn1 zamanda sosyal bir siirectir (Boschma ve Frenken, 2015). Bu siirecin verimliligi
aktorler arasindaki sosyal yakinlik ile; sosyal yakinlik ise aktorlerin birbirleri ile
tanisiklik veya birbirlerini bilme seviyesi ile ilgilidir (Huber, 2012). Liiletast
islemeciligi ile havacilik ve savunma sanayinde sosyal yakinhigin yenilik siireclerinde

etkili oldugu degerlendirilmektedir.

Kurumsal ¢evre veya kurum kavrami temelde formel ve informel kurumlar
seklinde ikiye ayrilsa da kurum kavrami ¢ok genis bir cercevede ele alinmaktadir.
Kanunlar, yasalar, dernekler, odalar, bakanliklar, miidiirliikkler gibi ¢ok sayida ve cesitte
formel kurumlarin yani sira, orf, adet, kiiltlir, din, dil, diinya goriisii vb. gibi informel
kurumlar makro seviyede aktorler arasindaki iliskileri etkilemektedir (North, 1990). Bu
kurumlar bazen ajanlarin islerini kolaylastirict bazen zorlastirici etkide bulunabilirler.
Bu nedenle bu ¢alismada kurumlarin sektorlere gore farkh derecelerde de olsa bilgi,

ogrenme ve yenilik siireclerine etki ettigi diisiiniilmektedir.
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Son olarak firma igindeki Orgiitsel birimler arasindaki iligkiler ve orgiitsel

yapinin da bagimli degisken iizerinde etkili oldugu distiniilmektedir. Siki,
yapilandirilmis ve hiyerarsik Orgiitlenme yapisina sahip olan firmalarda aktorler
arasinda oOrgiitsel uzaklik durumu s6z konusu olacagi i¢in, bilgi aktarimi, 6§renme ve
yaraticilik gibi firsatlar verimli sekilde degerlendirilemeyecektir (Knoben ve
Oerlemans, 2006; Boschma, 2005). Fakat bu durumun sektorlerin 6rgiitlenme bigimine
gore degisiklik arz edebilecegi degerlendirilmektedir. Diger taraftan ayni sektor iginde
firmalar arasindaki orgiitsel iliskilerin de siireglere etki ettigi ongoriillmektedir. Kimya
sektorii ile havacihk ve savunma sanayinde orgiitsel yakinhgm yenilik siirecini

etkiledigi; lilletas1 islemeciliginde ise orgiitsel yapimmin diger iki sektore gore fazla

gelisememesinden

otiiriin  orgiitsel

degerlendirilmistir (Cizelge 4.2).

yakinhgin

etkisinin  diisiik  oldugu

Cizelge 4.2: Sektorlere gore ana ve alt hipotezler.

Sektorler

Ana Hipotezler

Alt Hipotezler

Kimya

HI:
kodlanmis bilginin 6nemli olmasi, sektoriin bilgi,

Analitik bilgi tabanmna sahip sektorlerde

O0grenme ve yenilik siireclerinde Orgiitsel ve
bilissel yakinlik tiirlerinin  6nemli olmasimi
saglamistir. Biligsel ve orgiitsel yakinlik arttikga

biliye erisme, 6grenme ve yenilik artar.

Hila: Orgiitsel yakinlik arttik¢a yenilik artar.

H1b: Bilissel yakinlik arttik¢a yenilik artar.

Hic: Orgiitsel yakinlik arttikga bilgiye erisim artar.
H1d: Bilissel yakinlik arttik¢a bilgiye erisim artar.
Hle: Biligsel yakinlik arttikca dgrenme artar.

H1f: Orgiitsel yakinlik arttikga dgrenme artar.

Havacihk
ve
Savunma

H2: Sentetik bilgi tabanina sahip sektorlerde ortiik
bilginin 6nemli olmasi, sektdriin bilgi, 6grenme ve
yenilik siireglerinde biitiin yakinlik tiirlerinin
onemli olmasini saglarken, Ozellikle cografi ve
biligsel yakinlik daha dnemlidir.

H2a: Cografi yakinlik arttik¢a yenilik artar.

H2b: Biligsel yakimlik arttik¢a yenilik artar.

H2c: Cografi yakinlik arttik¢a bilgiye erigim artar.
H2d: Biligsel yakinlik arttik¢a bilgiye erisim artar.
H2e: Biligsel yakinlik arttikca 6grenme artar.

H2f: Cografi yakinlik arttikca 6grenme artar.

Liiletas1

H3: Sembolik bilgi tabanina sahip sektorlerde
bilginin her iki durumu Onemli oldugu igin,
sektoriin bilgi, 6grenme ve yenilik siireclerinde
biitin yakmlik tirleri 6nemlidir ve sektoriin
yapisindan dolay1 yerel kiiltiir ve yerele gomiili
bilginin yaraticitlik ve yenilik performansini
etkilemesinden dolay1 cografi, sosyal ve biligsel
yakinliklar daha da 6nemlidir.

H3a: Cografi yakinlik arttik¢a yenilik artar.

H3b: Bilissel yakinlik arttik¢a yenilik artar.

H3c: Sosyal yakinlik arttik¢a yenilik artar.

H3d: Cografi yakinlik arttikca bilgiye erisim artar.
H3e: Biligsel yakinlik arttik¢a bilgiye erigim artar.
H3f: Sosyal yakinlik arttikca bilgiye erisim artar.
H3g: Bilissel yakinlik arttikga 6grenme artar.
H3h: Cografi yakinlik arttikca 6grenme artar.

H3i: Sosyal yakinlik arttikga 6grenme artar.

Ozetle, galigmada ii¢ farkli sektdrde ayni bagimli ve bagimsiz degiskenlerin

etkisi Ol¢lilmektedir. Sektorlerin bilgi tabanlarinin farkli olmasi degiskenlerin sektorlere
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gore farkli derecede etki ettigi On goriilmiistir ve buna gore temel bir hipotez
olusturulmustur: “Farkli bilgi tabanlarina sahip her bir sektérde, farkli yakinlik
tiirlerinin  yenilik  siireglerindeki etkisi, bilginin ve sektoriin yapisina gore
degismektedir”. Diger taraftan arastirmanin kendi i¢cinde spesifik bir yapida ve baglama
sahip olmas1 arastirmaya konu olan her bir sektdrler icin ayri1 ayri hipotezlerin

olusturulmasini zorunlu hale getirmistir (Cizelge 4.2).

4.5.1. Degiskenlerin Operasyonel Hale Getirilmesi

Yeniligin bagimli degisken oldugu yeniligin cografyasi ile ilgili ¢alismalarda
(Crescenzi vd., 2016; Loof ve Navavi, 2015; Rigby, 2015; Aldieri, 2013; Kogler, 2010;
Fischer, Scherngell ve Jansenberger, 2006; Acs ve Varga, 2002), genellikle patent, Ar-
Ge harcamalari, Ar-Ge personeli ve beseri sermaye gibi yenilik gostergeleri ad1 verilen
parametreler kullanilmaktadir. Fakat bu gostergeler ya da parametreler yeniligi girdi-
cikt1 iliskisi baglaminda ele almakta, siirecten ziyade sonuca odaklanmaktadirlar.
Ayrica, yenilik gostergeleri dedigimiz parametrelerin bir takim kusurlarmin ya da
eksikliklerinin de bulundugunu Bolim 2.3.4.4°te ifade edilmistir. Bu g¢alisma hem
yapiya hem de siirece odaklanmakta olup, Oslo Kilavuzu (2006)’nda belirtilen hedef
yaklagimi benimsenmistir (Bknz. Bolim 2.3.3.3). Yapinin insast siire¢ ve siireci
etkileyen faktorler ile gerceklesir. Bu nedenle yapiy1 sadece yenilik ¢iktisi olan patent
ve diger ikincil gostergeler iizerinden insa etmek, ¢alismalari sinirlandirmakta ve belli
bir kaliba sokmaktadir. Bilgi ve 6grenmenin cografyasinin kesfedilmesi amaciyla diger
caligmalardan farkli olarak (Cizelge 4.3) bu calismada degiskenler gelistirilen 6lgekle

ile 6l¢iilmiistiir.

Olgekte, bagimli degiskenlerin belirlenmesi icin 3 bdliim olusturulmustur (EK-
1). Firma ile ilgili genel bilgilerin ardindan ilk bolim yenilik bagimli degiskenine
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ayrilmistir. Bu boliimde acik uglu sorular sorulmus, yenilik ¢iktilarina yonelik olarak
firmanin sahip oldugu veya basvurdugu patent, faydali model, marka ve endiistriyel
tasarimlarin sayisini belirtmeleri istenmistir. Ayrica TPMK’ndan elde edilen veriler ile
anketten elde edilen veriler firma 6lgeginde karsilastirilarak kontrol edilmistir. Yine bu
bolimde yenilige iliskin ikinci bir 6lgek olusturulmus firmalarin son ii¢ yil i¢inde
gerceklestirdigi iirlin, silire¢ pazarlama ve oOrgiitsel yeniliklerin sayisi sorulmustur.
Boylece her iki sorunun toplami yenilik bagimli degiskeninin gostergesi olarak kabul

edilmistir.

Ikinci ve iigiincii boliimde bilgi ve 6grenme bagimhi degiskenlerinin tespiti icin
5’11 likert tipi bir Olgek gelistirilmistir. Bilgi bagimli degiskeninin 6lgiildigi ikinci
bolim 14 madde olusturulmustur. Ogrenme bagimli degiskeninin 6lgiildiigii ligiincii
boliimde ise yine ayni 6lgek kullanilarak 10 madde olusturulmustur. Bu maddeler daha
sonra faktor analizine tabi tutularak faktor gruplari olugmustur. Olusan bu faktor
gruplar bilgi ve 6grenme bagimli degiskeninin alt degiskenleri olarak ele alinmig ve

sonraki analizlerde kullanilmiglardir.

Yakinlik tiirlerinin ¢aligmanin bagimsiz degiskenleri oldugunu belirtmistik.
Yakinlik tiirleri i¢erisinde operasyonel hale getirilmesi en kolay olan1 belki de cografi
yakinliktir. Cografi yakinhk literatiirde en eski ve en yaygin olarak kullanilan
degiskendir. Literatiirde cografi yakinligin ii¢ sekilde operasyonel hale getirildigi
goriilmektedir. Birincisi Ejermo ve Karlsson (2006)’un yaptig1 gibi seyahat siirelerine
gore yapilan dlgme islemidir. Ikincisi Broekel ve Boschma (2012)’m yaptig1 gibi iki
firma arasindaki cografi uzakligin kilometrelerinin logaritmalarinin hesaplanmasi

yoludur. Ucgiinciisii ve literatiirde en yaygin olani ise bir kiime veya sanayi bdlgesinde
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faaliyet gosteren firmalar veya aktorler bir 6n kabulle cografi olarak yakin kabul

edilmislerdir

Cizelge 4.3: Yeniligin cografyasi ile ilgili bazi ¢aligmalarin temel 6zellikleri.

Yazar-Tarih Evren Yontem Konu Bulgular
Jonsson, (2002). [isves’teki IDEON|Nitel Kiime-Yakinlik [Diger firmalara cografi olarak yakin olmak énemlidir.
Bilim Park1 Networkler ve prestijli bir ¢evrede bulunmak firmalar
icin avantajlar saglamaktadir.

Romijn ve Albulingiltere’de  KiigiikiNicel Network- Etkili etkilesim, iliskilerin sikligi ve devamu igin

(2002) Yiksek  Teknolojili Y akinlik- cografi yakinlik gerekli ve onemlidir. Tedarikgilerle

Firmalar linovasyon etkilesim hem temel hem de artimsal yenilige katki
saglamaktadir.

\Wetering (2006) [Hollanda’daki KiigiikiNicel 'Y1g1lma- Hollanda’nin ~ ¢esitli  bolgeleri arasinda  yigilmal

'Yazilim Firmalari Mekansal ekonomilerinin  etkisi  Onemli  Ol¢iide  farklilik]
'Y akinlik gostermektedir.  Yigilmalarin  oldugu  alanlardal
firmalarin performansi daha yiiksektir.

Sen, (2007) A.B.D. Bio-ilagNicel Network Dis kaynakli firmalarin gesitli teknik aktivitelerle yeni

Sektori iriin gelistirmeyi desteklemekte ve bu firmalarin ¢ogu
aragtirma partnerleri ve dis tedarikgilerin networkiiyle
calismaktadir.

Martin (2012)  [fsveg Nuts  2JKarma Bilgi  Tabani{Analitik endiistriler bilginin yerellesmis kaynaklarinal

Bolgeleri BIS/RIS daha az giivenir, sembolik endiistriler kismen kiiltiire]
bilginin baglam bagimliliginin bir sonucu olarak
yerellesmis bilgi networklerine daha derin bir sekilde
gomiilidiir.

Boschma veHollanda ~ HavacilikiNicel 'Y akinlik- Diger yakinlik tilirlerinin  kontroli ve network

Broekel (2012) [Sanayi inovasyon yapisinin devam ettirilebilmesi igin cografi yakinlik|

cok Onemlidir. Cografi, sosyal ve bilissel yakinlik
firmalarin yenilik performansinda énemlidir. Ozellikle
cografi ve sosyal yakinlik yeniligi pozitif yonde,
biligsel yakinlik negatif yonde etkilemektedir.

Liu, Chaminade,iskandinavya Karma Network-Bilgi [En onemli networkler yerel ar-ge istirakgileri ve

IAsheim, (2013) [Merkezli 1ki Kiiresel Tabani merkez ar-ge departmanlart arasindaki iligkilerden

Firma olugsmaktadir.  Analitik  sektorler daha  fazla
kiiresellesme egilimindedir.

Lee, (2013) A.B.D. BuffaloNicel Network |Akademik yenilik¢ilik akademi-sanayi networkiiyle

Niagara Medikal iligkilidir. ~ Arastirmacilar ~ arasindaki  akademik]

Kampiis iligkiler, akademi-sanayi isbirligine gore daha az
yenilik dogurur.

Pastor vd. (2013) Kosice/Slovakya Nitel Bilgi  Tabani{Analitik bilgi tabanina sahip bir sektorde, her ne kadar|

Yazilim Sektorii [novasyon yerel gomiiliilik olsa da dzellikle yenilik siireclerinde]
digsal bilgi kaynaklari ve digsal bilgiye erisim ¢ok|
Onemlidir.

Howell, (2014) [Cin imalat Sanayi Nicel [Y1g1lma Kat1 kurumsal yap: 6grenme ve yenilik igin riskler
Ekonomileri vebarindirmaktadir.Devlet miidahalesi azaltilmali, 6rtiik
inovasyon bilgi icin pozitif digsalliklar ve kurumsal yapi

gelistirilmelidir.

Grillitsch, velAvusturya  Otomotiv|Nicel Bilgi  Tabani-Sentetik  bilgi  tabaninda  yeniligin  kaynagi

Trippl (2014)  [Sektorii inovasyon miisterilerdir, rakiplerin, tedarikgilerin, {iniversite vel

ar-ge kurumlariin firmalarin bilgi edinimlerinde ¢ok|

onemli olmadiklar bilgisine ulagmislardir

Yazar tarafindan olugturulmustur.
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Arastirmaya konu olan sektorlerden liiletasi islemeciligi Atlithan ¢evresinde
adeta bir kiime hiiviyeti kazandigi, diger iki sektoriinde OSB’de konumlandiklar
dikkate alinacak olursa (Sekil 4.2 ve 4.3), {igiincii yol bu ¢alisma i¢in tercih edilmistir.
Ancak firmalarin mekéansal yakinlik sonucu elde ettigi digsalliklar1 tespit etmek

maksadiyla anket formunda 5°1i likert 6lgekte 8 madde yer almistir.

Sosyal yakinhk; bilgi transferi ve yenilik siirecinde 6nemli bir degisken
olmasina karsin literatiirde en az kullanilan degisken oldugu goriilmiistiir (Huber, 2012).
Gerek sosyal yakinligin baglamsal olmasi gerekse sosyal taniminin genisliginden dolay1
Olciilmesi oldukca zordur. Ancak, anket formu sayesinde bu zorluk bir 6l¢iide asilmaya
calisilmistir. Boschma ve Frenken (2015) sosyal yakinligi hem orgiit i¢i hem de
orligiitleraras1 olarak iki boyutta degerlendirmislerdir. Fakat bunun nasil operasyonel
hale getirilecegi ile ilgili bir oneri sunmamaktadirlar. Bu durumdan yola ¢ikarak 5’li
likert 6lgekte hem oOrgiit igi hem de Orgiit dis1 sosyal yakinligi 6l¢mek i¢in 8 madde
olusturulmustur. Ayn1 maddelerin kullanildig iki boyut i¢in sosyal yakinligin derecesi

ve aktorler arasindaki sosyal yakinligin tiirii belirlenmeye ¢alisilmistir.

Bilissel yakinhk; ayni bilgi tabanindaki sektorlerde, aktorlerin bilgi
seviyesinin derecesi olarak ifade ettigimiz bilissel yakinlik bagimli degiskeni de diger
degiskenler gibi anket formu ile belirlenmistir. Anket formundaki 6 madde aktorlerin
hem firma i¢ci hem de firma dis1 biligsel yakinliklarini ortaya ¢ikaracak sekilde

siralanmustir.

Orgiitsel yakinhk; orgiitsel yakinlilk hem firma igindeki faaliyet ve
diizenlemeleri hem de firmalar arasindaki diizenlemeleri kapsamaktadir. Her sektoriin

kendine 0zgii orglit i¢i ve orglitler aras1 diizenlemeleri ve etkinlikleri bulunmaktadir. Bu
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diizenleme ve etkinlikler 6lgekteki 10 madde ile Ol¢iiliip firma i¢i ve dist Orgiitsel

diizenlemelerin bagimli degiskenlere etkisi aragtirilmistir.

Kurumsal yakinhk; Gerek formel gerekse informel kurumlarin da bagiml
degisken tizerindeki etkisi gelistirilen 6lgek ile tespit edilmistir. Kurumsal yapinin daha
saglikli bir sekilde ortaya g¢ikarilmasi i¢in sorular iki boyut altinda dizayn edilmistir.
Informel kurumlar ile ilgili 2’si acik uclu soru ve 8 madde, formel kurumlarin bagimli

degiskenlere etkisini tespit edebilmek i¢in ise 17 madde gelistirilmistir.

Bagimsiz degiskenleri olusturan bu maddeler bagimli degiskenlerde oldugu
gibi faktor analizine tabi tutulmustur. Analiz sonucu her bir bagimli degisken altinda
olusan faktor gruplari 5 ana bagimsiz degiskenin alt degiskenleri olarak degerlendirilmis

ve sonraki analizlerde bu sekilde kullanilmislardir.

4.5.2. Nicel Olcegin Gelistirilmesi Siireci

Caligmamizda resmin biitiinii hakkinda yorum yapabilmek amaciyla ikincil
verilerden ziyade birincil verilerin (anket ve miilakat) kullanilmasinin uygun olacag
ifade edilmisti. Ciinkii calisma bilgi tabanlar1 birbirinden farkli ¢ sektorii
kapsamaktadir. Bu ii¢ sektorde belirlenen degiskenlerin 6zelligi ve etkisi farklilik
gosterebilmektedir. Iste bu ve bu gibi nedenler, nicel verilerin toplanma araci olarak,
anket teknigini bu calisma i¢in ideal 6lgme araci olarak karsimiza c¢ikarmaktadir.
Calismanin biitiin degiskenlerinin anket ile 6l¢iildiigii bu calismada, dlgegin ideal bir
yapiya kavusmasi uzun bir siire¢ sonunda miimkiin olmustur. Olgegin gelistirilme siireci

asagidaki gibi gelismistir:

- Olgiilecek yapmin/yapilarin literatiir taramasi ile agik¢a belirlenmesi

- Olgek tiiriine karar verilmesi (Agik uclu ve 5°1i likert tipi 6lcek)
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- Madde/soru havuzunun olusturulmasi
- On saha ¢alismasi ile madde/soru havuzunun denetlenmesi
- Olgegin olusturulmasi

- Olgegin uzman goriisiine sunulmasi/pilot uygulama

Uygulama

Olgek gelistirme asamasindan once literatiir yardimi ile aragtirmamin siirlar
belirlenmistir. Arastirilacak olan konularin aydinlatilmasi ampirik ve teorik literatiiriin
incelenmesi ile miimkiin olmustur. Literatiir tarama siireci aynt zamanda Olgek
gelistirme siirecinin de baslangici olup bu siirecte dlgmek istedigimiz yapinin sorulari ya
da maddeleri de insa edilmeye baslanmistir. Bu siire¢ sonunda hangi 6l¢ek tiirlinlin
calismanin amacina daha iyi hizmet edecegi konusu {iizerinde yogunlasilmistir. 5°1i
likert Slgeginin amacimiza daha iyi hizmet edecegi diislinlilmiis fakat bazi yapilarin

ortaya ¢ikarilmasi i¢in agik uclu sorulara da yer verilmistir.

Bu siire zarfinda madde/soru havuzunda 185 tanesi likert ve 27 tanesi de agik
uclu olmak tiizere toplam 212 madde/soru birikmistir. Bu maddelerden bir boliimii 6n
saha caligsmasi ve ilk derinlemesine goriisme siirecinden sonra tekrar degerlendirilmis
ve madde/soru sayis1 109’a diisiiriilmiistiir. Olgek bu hali ile 2 cografyaci, 2 sehir ve
bolge bilimci ve 3 istatistik¢i uzman tarafindan incelenmistir. Uzmanlardan gelen
doniitler neticesinde Ol¢ek diizenlemis ve tekrar ilgili uzmanlara gonderilerek son kez
gorlis bildirmeleri istenmistir. Yine bu siiregte, Ankara’da ayni/benzer sektorlerde
faaliyet gosteren firmalar ile goriisiilmiistiir. Pilot uygulama kapsamina girmeyen bu
goriismelerde firmalara yiiz yiize goriisme teknigi ile anket uygulamasi yapilmistir.
Boylece katilimcilarin sorulara yaklasimlart bire bir gozlenmis ve sorunlu oldugu

diisiintilen maddeler/sorular ile ilgili gerekli diizeltmeler yapilarak sahaya ¢ikilmstir.
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Veri toplama islemi gerceklestikten sonra gelistirilen 6lgegin giivenilir olup
olmadigin1 6grenmek icin Alfa Crombach analizi yapilmistir. Analiz sonucunda ii¢
sektor icin de Alfa degerleri 0,90’1n istiinde ¢ikmistir. Boylece dlgegin giivenilir ve

analizlere uygun oldugu tespit edilmistir.

4.5.3. Nitel Olgegin Gelistirilme Siireci

Nicel o6lgegin gelistirilmesi siireci tek farkla nitel 6lgegin de gelistirilmesi
stirecini kapsamaktadir. Bu fark once nitel 6lgegin gelistirilmis olmasidir. Nitel dlgekte
tipki nicelde oldugu gibi literatiir taramasi siireciyle gelismeye baglamistir. Bu asama
soru havuzunun da olusturuldugu bir siirectir. Siire¢ sonunda soru havuzunda hem
sondaj hem de ana soru olmak {iizere toplam 83 soru birikmistir. Biriken bu sorular
caligmanin amacina ve arastirilan vakanin 6zelliklerine gore tasnif edilmistir. Tasnif
isleminden sonra goriisme formunda bulunmasi beklenen her bir sorunun 6zel amaglari
olusturularak uzman grubunun goriisiine sunulmustur. 3’i cografyaci ve 1’1 sehir bolge
planlamac1 olan uzmanlarin goriisii alindiktan sonra 10 soruluk goriisme formunun (EK-
2) ilk uygulamasini yapmak amaciyla Eskisehir’e gidilmis ve evren i¢indeki 6 firma ile
goriistilmustiir. Sesli olarak kayit altina alinan goriismeler ¢oziimlenerek analiz
edilmistir. Uzman grubu ile yapilan goriismeler neticesinde sorularin amaca hizmet

ettigi yargisina ulasilmistir.

4.5.4. Caliymada Uygulanan Analizler

4.5.4.1. Faktor Analizi ve Sonuclari

Faktor analizi, birbiriyle iliskili ¢cok sayidaki degiskeni bir araya getirerek az

sayida iligkisiz ve kavramsal olarak anlamli yeni degiskenler bulmayi, kesfetmeyi
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amaclayan ¢ok degiskenli bir istatistiktir (Kalayci, 2017: 321; Biiyiikoztiirk, 2009: 123).
Faktor analiziyle, birbiriyle iligkili fakat biiyiikk Olclide degiskenlerin diger alt
kiimelerinden bagimsiz olan degiskenler faktorler olarak birlestirilirler (Tabachnick ve

Fidell, 2015: 612; Salkind, 2015: 300).

Faktor analizi, tiim veri yapilari i¢in uygun olmayabilir. Verilerin faktor analizi
icin uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett Kiiresellik Testi ile
incelenebilir (Biiyiikoztiirk, 2009: 126). Faktorlestirilebilirlik icin KMO’nun 0,50’den
yiiksek olmast gerekir (Kalayci, 2017: 322). Barlett testi, degiskenler arasinda iligki
olup olmadigini kismi korelasyonlar temelinde inceler. Hesaplanan Kki-kare istatistiginin
anlamli ¢ikmasi, veri matrisinin uygun oldugunun gostergesidir (Biiyiikoztiirk, 2009:

126).

Iyi bir faktdr doniistiirme de; (1) degisken azaltma olmals, (2) iiretilen faktdrler
arasinda iliskisizlik saglanmali ve (3) elde edilen faktorler anlamli olmalidir.
Maddelerin ayiklanmasinda ise genellikle ii¢ Olglit dikkate alimir. Birincisinde
maddelerin faktdrdeki yiik degerlerine bakilir. Faktor yiik degeri 0,50’in altinda olan
maddeler analizden ¢ikarilir (Kalayci, 2017). ikincisi maddelerin birden fazla faktor
grubunda yer almasi durumudur. Birden fazla faktér grubunda yer alan maddenin
gruplar arasinda ortak faktér varyanslari arasinda 0,10 ve daha fazla fark olursa en
yiiksek degere sahip oldugu faktér grubunda kalabilir. Fakat fark 0,10°dan diisiikse bu
madde analizden cikarilir ve analiz tekrarlamir. Ugiinciisii faktor gruplarmdaki
maddelerin ortak faktér varyansinin yiiksek olmasi gerekir. 0,30 ve {izerinde ortak
faktor varsanyis1 kabul edilebilir alt esik olarak goriiliirken 0,50 tlizerindeki degerler
oldukga iyi kabul edilir (Tabachnick ve Fidell, 2015: 654). Bu prensipler neticesinde

analize giren maddeler bagimsizlik, yorumlamada agiklik ve anlamlilik saglamak icin
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eksen dondiirmesine (rotasyon) tabi tutulur. Dondiirme sonrasinda maddeler
kendileriyle daha fazla iligkide olan maddeler ile ortak faktdr grubu altinda toplanirlar

(Tabachnick ve Fidell, 2015: 651; Biiytlikoztiirk, 2009: 126).

45.4.1.1. Kimya Sektoriinde Faktor Analizi ve Sonuc¢lari

Bu boliimde daha once olusturulan ve likert tipi Olgekle operasyonel hale
getirilen 2 bagimli ve 5 bagimsiz degiskenin faktoér analizi ve faktor gruplar
anlatilacaktir. Fakat faktor analizine gegmeden Once verilerin normallige sahip olup
olmadigini taramak gerekmektedir. Degiskenlerin normallige sahip olup olmadigi her
zaman aranan bir 6zellik olmamasina ragmen, tiim degiskenlerin normal dagilima sahip

olmasi ¢6zlim i¢in daha iyi sonuglar vermektedir (Tabachnick ve Fidell, 2015: 79).

Normalligin iki temel unsuru carpiklik ve basikliktir. Carpiklik dagilimin
simetrisi ile ilgilidir ve ¢arpik bir degiskende ortalama dagilimin ortasinda degildir.
Basiklik ise dagilimin orta noktasi ile ilgilidir ve dagilimin odak noktasinin ¢ok yiiksek
veya ¢ok basik olup olmamasina bakar. Dagilim normal oldugu zaman hem carpiklik
hem de basiklik degerleri sifirdir (Tabachnick ve Fidell, 2015: 79). Uygulamalarda bu
miimkiin olmadig1 i¢in esas olan normal dagilimdan asir1 sapmalar olmamasidir. Bu
yiizden carpiklik degeri + 0,20 ile -0,20 ve basiklik oraninin ise +0,30 ile -0,30 arasinda
degerler almasi, normal dagilimdan 6nemli sapmalar olmadiginin gostergesi olarak

kabul edilmektedir (Ongen, 2010: 20-vd.).

Cizelge 4.4 incelendiginde normallik katsayisinin 6lge8in geneli i¢in basiklik
ve carpiklik katsayilarinin (1,101 ve 0,691) bu sinirlar i¢inde yer aldigi ve 6l¢egin hem

temel degiskenler hem de toplam puaninin normal dagilima uygun oldugu séylenebilir.
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Cizelge 4.4: Degiskenlere gore betimleyici istatistikler.

Bilgiye | Ogrenme | Bilissel Orgiitsel | informel Formel Cografi Sosyal Olgek
Erisim Yakmhk | Yakmhk | Kurumsal | Kurumsal | Yakibk | Yakinhk | Toplami
istatistik Yakinhk | Yakinhk

N 29 29 29 29 29 29 29 29 29
Ortalama 43,483 35,13 24,86 30,89 13,86 36,00 17,96 28,24 230,44
Medyan 43,0 34,0 24,0 30,0 12,0 33,0 18,0 24,0 222,0
Standart 9,763 6,434 3,419 5,427 6,180 14,750 8,727 11,840 50,093
Sapma
Varyans 95,33 41,409 11,695 29,453 38,195 217,571 76,177 140,190 2509,4
Carpikhk -0,036 0,451 -0,098 0,282 1,505 0,971 0,322 0,946 1,101
Basikhik -0,327 -0,401 -0,878 -0,344 1,408 0,170 -1,261 0,161 0,691
Ranj 40,00 25,00 12,00 22,00 22,00 54,00 26,00 42,00 199,00
Minimum 23,00 24,00 18,00 19,00 8,00 16,00 8,00 16,00 147,00
Maksimum 63,00 49,00 30,00 41,00 30,00 70,00 34,00 58,00 346,00

Normallik testinden sonra kimya sektoriinde bilgiye erisim bagimh
degiskenini operasyonel hale getirmek amaciyla hazirlanan 14 maddelik 6l¢ege faktor
analizi uygulanmistir. KMO degerleri ve Barlett’s kiiresellik test sonuclar1 verilerin

analize uygun oldugunu gostermistir (Cizelge 4.5).

Cizelge 4.5: Kimya sektoriinde bilgi bagimli degiskenin KMO ve Barlett Kiiresellik
Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,728
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 49,611
df 6
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore kimya sektoriinde bilgiye erisim ile iligili olusturulan
Olcekten Cizelge “miisterilerimizden gelen doniitler ve tavsiyeler, sektordeki lider firma
ve kisileri yakindan takip ederek ulasiyyoruz, tedarik¢ilerimiz sayesinde, fuar ve ig
organizasyonlart araciligiyla, tescil edilmis patentlerin incelenmesi sayesinde
ulasmaktayiz, is giicii hareketliligi/transferi sayesinde ulasmaktayiz, bilimsel
makaleler/handbooklar/veri tabanlari/dergiler vd. sayesinde ulagmaktayiz, internet

sayesinde ulasmaktayiz ve duyumlar, fisiltilar ve o anda orada bulunarak (buzz)”
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maddeleri faktor ytikleri 0,50°nin altinda oldugu i¢in analiz dis1 kalmislardir. Boylelikle

belirlenen kriterlere gore 6lgekten ¢ikarilacak madde kalmamastir.

Faktor analizi sonucunda kimya sektdriinde bilgiye erisim bagimli degiskenini
olusturan dlgekten 4 madde bir faktér grubu altinda toplanmiglardir (Cizelge 4.6). Bu
maddeler ayn1 zamanda bilginin kodlanmis boyutunu yani laboratuar ve Ar-Ge
stireglerinde tiretilen analitik boyunu olusturmaktadirlar. Bilgiye erisim faktor grubunun

0zdeger ve agiklanan varyans oranlar1 Cizelge 4.6’da gosterilmistir.

Cizelge 4.6: Kimya sektoriinde bilgi bagimli degiskeninin faktor grubu 6zdegerleri ve
varyans oranlari.

Ortak Agciklanan
Boyut Madde Faktor Ozdeger Varyans

Varyansi Oram
Diger tiniversite ve kurumlarin faaliyeti sayesinde 0,848
Eskisehir’deki iiniversitelerin ¢aligmalari 0,856

Bilgiye erisim . 2,734 68,341
Ar-Ge igbirligi yaptigimiz uluslararasi firmalar 0,826
Ar-Ge isbirligi yaptigimiz ulusal firmalar 0,774

Kimya sektoriinde 6grenme bagimh degiskenini operasyonel hale getirmek
amaciyla olusturulan 10 maddelik dlgege faktor analizi uygulanmistir. KMO degerleri

ve Barlett’s test sonuglari verilerin analize uygun oldugunu gostermistir (Cizelge 4.7).

Cizelge 4.7: Kimya sektoriinde 6grenme bagimli degiskeninin KMO ve Barlett
Kiiresellik Testi Ssonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,750
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 30,439
df 6
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore 6grenme bagimli degiskenini olusturan dlgekten “firma
ici egitim-Ogretim faaliyetleri, Eskisehir’'deki kurumlarin (Universiteler, KOSGEB vs.)
egitim-ogretim  faaliyetleri, tedarik¢ilerin faaliyetleri, deneme-yanilma yoluyla
ogrenme, sosSyal faaliyetler ve c¢alisanlarimizin is deneyimleri/tecriibeleri/arka
planlart” maddeleri faktor yiik degerleri 0,50’nin altinda oldugu icin analiz dist

kalmiglardir. Boylelikle belirlenen kriterlere gore Olgekten ¢ikarilacak madde
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kalmamistir. Kalan 4 maddenin olusturdugu faktoriin 6zdegeri 2,427 olup agiklanan

varyans orani ise 60,673 ’tiir (Cizelge 4.8).

Cizelge 4.8: Kimya sektoriinde 6grenme bagimli degiskeninin faktdr grubu 6zdegerleri
Ve varyans Oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor Ozdeger  Varyans
Varyansi Oram
Is basinda 6grenme siiregleri 0,873
Ogrenme F i.rma ici yiiz ylize etkilesim o o 0,716 2 427 60,673
Diger firmalara yakin olmak ve yiiz yiize etkilesimler 0,708
Internet programlari ve sanal egitim programlari 0,806

Kimya sektoriinde biligsel yakinhik bagimsiz degiskenini operasyonel hale
getirmek amaciyla olusturulan 6 maddelik 6lgege faktor analizi uygulanmistir ve KMO
degerleri ile Barlett kiiresellik test sonuglari verilerin analize uygun oldugunu
gostermistir (Cizelge 4.9).

Cizelge 4.9: Kimya sektoriinde biligsel yakinlik bagimsiz degiskeninin KMO ve Barlett
Kiiresellik Testi Ssonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,625
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 24,318
df 3
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore “sektordeki diger firmalarla ayni teknik dili/jargon
konusmak, sektordeki diger firmalarla teknolojik yakinlik/benzerligimiz olmasi ve
sektordeki diger firmalarla bilgi seviyemizin yakin olmasi” maddelerinin faktor ytlik
degerleri 0,50’nin altinda oldugu i¢in analizden ¢ikarilmis kalan 3 madde bir faktor
grubu altinda toplanmustir. Faktér grubunun 6zdegeri ve agiklanan varyans orani

Cizelge 4.10°da gosterilmistir.

Cizelge 4.10: Kimya sektoriinde biligsel yakinlik bagimsiz degiskeninin faktor grubu
Ozdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor  Ozdeger Varyans
Varyansi Oram
Biligsel Calisanlarimiz iginde bilgi ¢esitliliginin olmast 0,901
yakinhik Calisanlarimizin ayni teknik dili/jargonu konugmasi 0,766 2,068 68,946
Calisanlarin bilgi seviyesinin birbirine yakin olmasi 0,818
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Yeniligin cografyasi galigmalarinda en az kullanilan degiskenlerden biri de
sosyal yakinlik degiskenidir (Boschma ve Frenken, 2015; Huber, 2012). Bu durumun en
onemli gerekgesi ise sosyal yakinligin nasil operasyonel hale getirilecegi ve hangi
parametreler ile Olgililecegi sorunsalidir. Bu calismada sosyal yakinhik bagimsiz
degiskeni yine diger degiskenler gibi 5°1i likert 6l¢egi kullanilarak operasyonel hale
getirilmeye calisilmis ve bu probleme ¢oziim Onerisi sunulmustur. Gerek firma igi
gerekse firmalar arasinda sosyal yakiligin tiirii ve derecesi 8 madde ile 6l¢iilmeye
calistimigtir. Kimya sektoriinde sosyal yakinlik bagimsiz degiskenini olusturan
maddelerden firma i¢i sosyal yakinlik boyutu faktdr analizine girmis olup, KMO
degerleri ve Barlett kiiresellik test sonuglari verilerin analize uygun oldugunu

gostermistir (Cizelge 4.11).

Cizelge 4.11: Kimya sektoriinde sosyal yakinlik bagimsiz degiskenin KMO ve Barlett
Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,849
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 121,494
df 21
Sig. 0,000

Bu 6l¢egi olusturan maddelerden “aksam ziyaretleri, sohbetler vb. ziyaretler”
maddesi faktor yiik degeri diisiikk oldugu igin analizden ¢ikarilmistir. Kalan 7 madde ile
analize devam edilmis ve tek faktor olusmustur. Bu faktoriin 6zdegeri 4,602 olup
aciklanan varyans oran1 % 65,747°dir. Firma dis1 sosyal yakinlik boyutu ise korelasyon

matrisi negatif oldugu i¢in bu 6l¢ege faktor analizi uygulanamamustir.

Orgiitsel yakinhk bagimsiz degiskeni yine gelistirilen 5°li likert tipi 6lgekte 10
madde ile dl¢giilmeye ¢alisilmistir. Maddeler arasindaki korelasyon matrisi pozitif olup

KMO degerleri ve Barlett’s test sonuglar1 Cizelge 4.12°de verilmistir.
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Cizelge 4.12: Kimya sektoriinde orgiitsel yakinlik bagimsiz degiskeninin KMO ve
Barlett Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,510
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 32,010
df 10
Sig. 0,000

Analiz sonucunda “calisanlarla yéneticiler arasinda siki bir hiyerarsik yapt
vardir, c¢alisanlarimiza  karst  hata  toleransimiz  diisiiktiivr, — ¢alisanlarimizi
performanslarina gore odiillendiririz, firma i¢i yeni bir diizenleme oOncesi
calisanlarimizin goriiglerini aliriz, firmamizin departmanlar: arasinda siki bir isbirligi
vardir, departmanlar arasi iliskiler yazili olarak kurallara uygun sekilde diizenlenir,
isletme grubumuzun diger isletmeleri (varsa) ile isbirligine onem veririz” maddeleri
faktor yiikleri 0,50°nin altinda oldugu i¢in analizden ¢ikarilmiglardir. Kalan 3 madde ile
analize devam edilmistir. Faktdr grubunun toplam agiklanan varyans oran1 % 61,010 ve

Ozdegeri 2,061°dir (Cizelge 4.13).

Cizelge 4.13: Kimya sektoriinde orgiitsel yakinlik bagimsiz degiskeninin faktor grubu
Ozdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor Ozdeger Varyans
Varyansi Oram

Is ile ilgili sorunlarda sektordeki diger firmalarin 0.872

yardimina bagvururuz '
Orgiitsel  Calisanlarimizin sektordeki diger firmalarla 0.769 2061 61,010
yakinhk iletisimlerine 6nem veririz ' '

Sektor ter.n‘silcisi dernekler, is Orgiitleri vs. ile iligkilere 0,678

6nem veririz.

Bolim 2.2.3 ve 2.4.2.2.4’te genis bir sekilde agiklandigi iizere kurum ve
kurumsallik kavrami temel de iki boyuta ayrilmaktadir. Bu nedenle kurumsal yakinhk
bagimsiz degiskeni formel ve informel kurumsal yakinlik olarak iki boyutta
degerlendirilerek &lgegin tasarimi da buna gore yapilmustir. Informel kurumsal
yakinhk 5°li ilkert 6lgekte 8 madde ile olgiilmeye calisilmistir ve bunlarin KMO

degerleri ve Barlett’s kiiresellik test sonuglar1 Cizelge 4.14°te verilmistir.
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Cizelge 4.14: Kimya sektoriinde informel kurumsal yakinlik degiskeninin KMO ve
Barlett Kiiresellik Testi sonuclari.

Kaiser-Mever-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,742
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 263,111
df 21
Sia. 0.000

“Sektore 6zgii is kiiltiirii, temayiiller ve is yapma pratikleri” maddesinin faktor
yiik degeri 0,50’nin altinda oldugu i¢in analizden ¢ikarilmistir. Kalan 7 madde ise bir
faktor grubu altinda toplanmistir (Cizelge 4.15). Bu faktér grubunun 6zdegeri 5,720

olup, agiklana varyans orani % 81,712’dir.

Cizelge 4.15: Kimya sektoriinde informel kurumsal yakinlik bagimsiz degiskeninin
faktor grubu 6zdegerleri ve varyans oranlari.

Boyut Madde Ortak Faktor Ozdeger Aciklanan
Varyansi Varyans Orani
Eskisehir’e 6zgii is kiiltiiri 0,950
Eskisehir’e 6zgii sosyal ve kiiltiirel 6zellikler 0,940
informel Eskisehir’e 6zgii siyasi yap1 0,919
kurumsal Sektordeki diger firmalarla hemserilik iliskileri 0,905 5,720 81,712
yakinhk Sektdrdeki diger firmalarla ortak diinya goriisii 0,883
Sektordeki diger firmalarla ortak siyasi goriis 0,874
Sektordeki diger firmalarla ortak yasam tarzi 0,853

Formel kurumsal yakinlik ise yine 5’lsi likert Olgeginde 16 madde ile
Olclilmeye c¢alisilmistir. KMO degerleri ve Barlett kiiresellik test sonuglar1 verilerin

analize uygun oldugunu gostermistir (Cizelge 4.16).

Cizelge 4.16: Kimya sektoriinde formel kurumsal yakinlik degiskeninin KMO ve
Barlett Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,742
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 73,620
df 15
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore kurumsal yakinlik bagimsiz degiskeninin formel
boyutunu olusturan Ol¢ekten “kanunlar ve yénetmelikler, Eskigehir Ticaret Odast,
Eskisehir Ticaret Il Miidiirliigii, Eskisehir Bilim, Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirliigii,
Valilik, is hayatim ve sektorii diizenleyen kanunlar, yonetmelikler vs., Biiyiiksehir
Belediyesi, ilce belediyeleri, Eskisehir Havacilik Kiimesi (ESAC), TUSIAD ve MUSIAD

gibi is dernekleri, TUBITAK ve meslek odalar:” maddelerinin faktér yiik degerleri
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0,50’nin altinda oldugu i¢in analizden ¢ikarilmislardir. Kalan 6 maddenin olusturdugu

faktor grubuna ait analiz sonuglar1 Cizelge 4.17°de verilmistir.

Cizelge 4.17: Kimya sektdriinde formel kurumsal yakinlik bagimsiz degiskeninin faktor
grubu 6zdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor  Ozdeger Varyans
Varyansi Oram
Tesvikler 0,748
F I . . .
orme Eskisehir sana.yl O.das.l . 0,886 3315 55919
Kurumsal Bursa,Eskisehir, Bilecik Kalkinma Ajansi 0,795
Yakinhk KOSGEB 0,842
Universiteler 0,506
Teknoparklar 0,642

Cografi yakinh@in firmalar i¢in sagladigi olanaklari 6l¢mek igin gelistirilen
Olcek 8 maddeden olusmaktadir. KMO ve Barlett’s test sonuglari maddelerin faktor

analizi i¢in uygun oldugunu géstermektedir (Cizelge 4.18).

Cizelge 4.18: Kimya sektoriinde cografi yakinlik bagimsiz degiskeninin KMO ve
Barlett Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,746
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 171,994
df 15
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore “fisilti, sdylem, vs. seklindeki bilgilere ve gelismelere erisim ve
miisterilerle iletisimi kolaylagtirmasi agisindan” maddelerinin faktor ylik degeri 0,50 nin
altinda oldugu i¢in analizden ¢ikarilmis ve kalan 6 madde ile analize devam edilmistir

(Cizelge 4.19).

Sonug olarak, 5’11 likert tipi 6l¢ekle operasyonel hale getirilmeye calisilan bilgi
ve Ogrenme bagimlhi degiskeni cografi ve iliskisel yakinlik bagimsiz degiskenlerini
olusturan maddeler/6nermeler faktor analizine tabi tutuldugunda; birbiri ile daha fazla
iliskili olan maddeler bir faktor grubu olusturacak sekilde analiz edilmis ve bu gruplar

degiskenlerin gostergeleri olarak sonraki analizlerde kullanilmiglardir.
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Cizelge 4.19: Kimya sektoriinde informel kurumsal yakinlik bagimsiz degiskeninin
faktor grubu 6zdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor (yzdeger Varyans
Varyans Oram
Sektordeki son gelismeler ile ilgili bilgilere erismek 0,932
Sektorde iiretilmis yeni {iriin veya siire¢ bilgisine erigmek 0,930
Cografi Z(r;nr; l;i{lgiye erisme araglarindan donanimli ve kalifiye personele 0,872 + 001 68,183
Yakinhk
Is stiregleri ile ilgili sorunlarimizin ¢6ziimleri igin 0,739
Tedarikgilerle (ylizylize) iletisimi kolaylagtirmasi agisindan 0,888
Diger firmalarla iletisimi (ylizylize) kolaylastirmasi 0,852

4.5.4.1.2. Havacilik ve Savunma Sanayinde Faktor Analizi

Havacilik ve savunma sanayinde bagimli ve bagimsiz degiskenlerin

operasyonel hale getirilmesi i¢in olusturdugumuz Glgegin faktor analizine gegmeden
once Olcegin normallik varsayimini saglayip saglamadigini gérmek amaciyla gerekli

olan istatistiklerin sonuglar1 Cizelge 4.20’de verilmistir.

Cizelge 4.20: Degiskenlere gore betimleyici istatistikler.

. .. informel Formel "
L Bilgiye | ... Biligsel Sosyal Orgiitsel Cografi Olgek
Istatistik Ogrenme Kurumsal | Kurumsal
Erisim Yakinhk | yakinhk | Yakimhk Yakinhk | Toplam
Yakinhk | Yakinhk
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
Ortalama 38,6364 34,4091 24,1818 30,7727 31,1818 15,3636 40,5000 35,0000 | 249,9091
Medyan 38,0000 33,50 25,00 28,50 29,0 12,0 36,0 36,0 236,0
Standart 8,45462 5,78717 4,34945| 10,60517 6,31428 7,26731 | 14,81232 3,03942 | 45,32939
Varyans 71,481 33,491 18,918 112,470 39,870 52,814 219,405 9,238 | 2054,753
Carpikhk 0,943 -0,170 -0,701 0,768 1,233 1,375 1,482 -1,086 1,276
Basiklik 0,592 -1,118 -0,426 0,144 1,554 0,612 1,440 0,933 1,333
Ranj 32,00 19,00 15,00 38,00 26,00 25,00 54,00 12,00 176,00
Minimum 27,00 24,00 15,00 16,00 23,00 8,00 24,00 27,00 193,00
Maksimum 59,00 43,00 30,00 54,00 49,00 33,00 78,00 39,00 369,00

Cizelge 4.20 incelendiginde normallik katsayisinin dlgegin geneli igin basiklik
ve carpiklik katsayilarinin (1,276 ve 1,333) belirtilen sinirlar i¢inde yer aldigi ve 6lgegin
hem temel degiskenlerinin hem de toplam puaninin normal dagilima uygun oldugu

gorilmiuistir.
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Normallik testinden sonra havacilik ve savunma sanayinde bilgiye erisim
bagimli degiskenini operasyonel hale getirmek amaciyla hazirlanan 14 maddelik dlgek
faktor analizine girmistir. KMO degerleri ve Barlett’s kiiresellik test sonuglar1 verilerin

analize uygun oldugunu gostermistir (Cizelge 4.21).

Cizelge 4.21: Havacilik ve savunma sanayinde bilgi bagimli degiskeninin KMO ve
Barlett Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,500
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 25,774
df. 1
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore bilgiye erisim bagimli degiskenini olusturan olgekten
Cizelge 4.22°de goriilen degiskenler anlamli bir faktor grup olusturmusken, diger
maddeler arasinda anlamsal ve teorik bir birliktelik olusamadigi igin analiz disinda
birakilmislardir. Cizelge 4.22 incelendiginde bu iki maddenin bilginin 6rtiikk boyutu ile
iliskili oldugu goriiliir ve sektdriin yapisiyla uyumlu bir sonugtur. Bu iki maddenin

olusturdugu faktoér grubunun agiklanan varyans orani1 % 92,817, 6zdegeri ise 1,856°dir.

Cizelge 4.22: Havacilik ve savunma sanayinde bilgi bagimli degiskeninin faktor grubu
Ozdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor  Ozdeger Varyans
Varyansi Oram
Bilgiye Miisterilerden gelen doniit ve tavsiyeler 0,928

.. L L . 1,856 92,817
erisim  Sektordeki lider firma ve yoneticileri yakindan takip etmek 0,928

Havacilik ve savunma sanayinde 6grenme bagimli degiskenini operasyonel
hale getirmek amaciyla olusturulan 10 maddelik 6lgek faktor analizine girmistir. KMO
degerleri ve Barlett kiiresellik test sonuglari verilerin analize uygun oldugunu
gostermistir (Cizelge 4.23).

Cizelge 4.23: Havacilik ve savunma sanayinde 6grenme bagimli degiskeninin KMO ve
Barlett Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,746
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 56,449
df 6
Sig. 0,000
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Analiz sonucuna gore 6grenme bagimli degiskenini olusturan Olcekten “firma
ici egitim-6gretim faaliyetleri, Eskisehir’'deki kurumlarin egitim ogretim faaliyetleri,
tedarikgi firmalarin faaliyetleri, sosyal faaliyetler, internet kaynaklari ve sanal egitim
programlari ve “deneme-yanilma yolu” maddelerinin faktor yiik degerleri 0,5’in altinda
oldugu i¢in analizden ¢ikarilmiglardir. Kalan 4 maddenin olusturdugu faktér grubunun

aciklanan varyans orani % 76,176 olup 6zdegerleri ise 3,047 dir (Cizelge 4.24).

Cizelge 4.24: Havacilik ve savunma sanayinde O0grenme bagimli degiskeninin faktor
grubu 6zdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Fakto .. Acikl
Boyut Madde riak axtor Ozdeger srcanan
Varyansi Varyans Orani
Is basinda 6grenme siiregleri 0,962
Ogrenme Firma ici yiiz yiize etkilesimler 0,907
’ X yu " . $ . 3,047 76,176
Calisanlar is deneyimleri/ tecriibeleri /arka planlart 0,836
Diger firmalara yakin olmak ve yiiz yiize iletisimler 0,773

Havacilik ve savunma sanayinde biligsel yakinhk bagimsiz degiskenini
operasyonel hale getirmek amaciyla olusturulan 6 maddelik Slgek faktor analizine
girmistir. KMO degerleri ve Barlett kiiresellik test sonuglart verilerin analize uygun

oldugunu gostermistir (Cizelge 4.25).

Cizelge 4.25: Havacilik ve savunma sanayinde biligsel yakinlik bagimsiz degiskeninin
KMO ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,727
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 102,054
df 15
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore biligsel yakinlik bagimsiz degiskenindeki biitiin
maddeler gerekli kosullar1 saglamislardir. Cizelge 4.26 incelendiginde bilissel yakinlik
faktoriintin 6zdegeri 4,004 olup, 6lgegin tamami varyansin % 66,731’ini agiklamaktadir

(Cizelge 4.26).
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Cizelge 4.26: Havacilik ve savunma sanayinde bilissel yakinlik bagimsiz degiskeninin
faktor grubu 6zdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor Ozdeger Varyans

Varyansi Oram
Sektordeki diger firmalarla bilgi seviyemizin yakin olmasi 0, 839
Bilissel Sektordeki diger firmalarla teknolojik 0,868
Yakinhk  Sektordeki diger firmalarla ayni teknik dili/jargon konusmak 0,847

L ST 4,004 66,731
Calisanlarimiz i¢erisinde bilgi ¢esitliliginin olmasi 0,710
Calisanlarimizin bilgi seviyesinin birbirine yakin olmasi 0,749
Caliganlarimizin ayni teknik dili kullanmasi 0,874

Havacilik ve savunma sanayinde sosyal yakinhk o6l¢eginden firmalar arasi
sosyal yakinlik maddeleri arasinda negatif iliski oldugu icin bu 6lgek faktor analizine
girememigstir. Fakat firma i¢i sosyal yakinlik 6lcegini olusturan 8 madde analize
girmistir. KMO degerleri ve Barlett kiiresellik test sonuglar1 verilerin analize uygun

oldugunu géstermistir (Cizelge 4.27).

Cizelge 4.27: Havacilik ve savunma sanayinde sosyal yakinlik bagimsiz degiskeninin
KMO ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,724
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 43,969
Df 6
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore firma i¢i sosyal yakinlik degiskenindeki “diigiin, nisan,
stinnet, bayram ziyaretleri vb., tatil, gezi vb. gibi seyahatler, piknik, balik tutmak,
anlanmak vb., faalyetlr ve is dernekleri, odalar vs. kurumlarin sosyal faaliyetleri”
maddelerinin  faktér yik degerleri 0,50’nin altinda oldugu i¢in analizden
cikarilmiglardir. Kalan 4 maddenin olusturdugu faktdr grubunun agiklanan varyans

orani % 73,487 dir (Cizelge 4.28).

Cizelge 4.28: Havacilik ve savunma sanayinde sosyal yakinlik degiskeninin faktor
grubu 6zdegerleri ve varyans oranlari.

Aciklanan
tak Faktor .
Boyut Madde Ortak Faktbr Ozdeger Varyans
Varyansi
Oram
s | Sportif faaliyetler 0,814
osya ) . ) .
Tiyatro, sinema, konser vb. faaliyetlere birlikte katilim 0,848
Yakmhk Vo- Tty 2,939 73,487
Kahvalt1 ve aksam yemekleri 0,880
Aksam ziyaretleri, sohbetleri vb. ziyaretleri 0,885
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Havacilik ve savunma sanayinde orgiitsel yakinhk bagimsiz degiskenini
operasyonel hale getirmek amaciyla olusturulan 10 maddelik 6l¢ek faktor analizine
girmistir. KMO degerleri ve Barlett kiiresellik test sonuglar1 verilerin analize uygun

oldugunu gostermistir (Cizelge 4.29).

Cizelge 4.29: Havacilik ve savunma sanayinde orgiitsel yakinlik bagimsiz degiskeninin
KMO ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,637
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 26,695
df 6
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore Orgiitsel yakinlik bagimsiz degiskenini olusturan
Olcekten  “calisanlarvmiza  Karsi  hata  toleransumiz — diisiiktiir,  ¢alisanlarimizi
performanslarina gére odiillendiririz, ¢alisanlarimizin sektordeki diger firmalarla
iletisimine onem veririz, iy ile ilgili sorunlarda sektordeki diger firmalarin yardimina
basvururuz, isletme grubumuzun diger isletmeleri (varsa) ile isbirligine 6nem veririz ve
sektor temsilcisi dernekler, is orgiitleri vs. ile iliskilere énem veririz” maddelerinin
faktor yiikleri 0,5°in altinda oldugu i¢in analizden ¢ikarilmiglardir. Boylelikle belirlenen

kriterlere gore 6lgekten ¢ikarilacak madde kalmamistir (Cizelge 4.30).

Cizelge 4.30: Havacilik ve savunma sanayinde orgiitsel yakinlik bagimsiz degiskeninin
faktor grubu 6zdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor Ozdeger Varyans
Varyan Oram
. Calisanlarla yoneticiler arasinda siki bir hiyerarsik yap1 vardir 0,778
Orl:g]llislil Firma i¢i yeni bir diizenleme dncesi ¢aliganlarimizin goriisiinii aliriz 0,744 2,502 62,553
yarmt Firmamizin departmanlari arasinda siki igbirligi vardir 0,838

Departmanlar arast iliskiler yazili kurallara uygun sekilde diizenlenir 0,800

Cizelge 4.30 incelendiginde orgiitsel yakinlik bagimsiz degiskenine ait dlgegin
faktor analizi sonrasinda olusan faktor grubunun agiklanan varyans oraninin % 62,553

0zdegeri ise 2,502 dir.
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Cizelge 4.31: Havacilik ve savunma sanayinde informel kurumsal yakinlik bagimsiz
degiskenin KMO ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,748
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 187,147
df 21
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore informel kurumsal yakinlik degiskenini olusturan
Olgekten “sektore ozgii is kiiltiirii, temayiiller ve is yapma pratikleri” maddesi tek
basina faktdr oldugu i¢in analizden ¢ikarilmistir. Boylelikle belirlenen kriterlere gore
Olcekten c¢ikarilacak madde kalmamistir. Dondstiiriilmiis bilesen matrisinden elde
edilen son analiz degerlerine gore kalan 7 madde bir faktér grubu altinda toplanmustir.
Bu maddelerin 6zdegerleri 5,558 olup agiklanan varyans oranlar1 ise % 79,393 tlir. Bu

faktor grubuna “informel kurumsal yakinhk” ismi verilmistir.

Kurumsal yakinhgin formel boyutu 17 madde ile Ol¢iilmiistir. Bu
maddelerin KMO degerleri ve Barlett kiiresellik test sonuclar1 verilerin analize uygun

oldugunu gostermistir (Cizelge 4.32).

Cizelge 4.32: Havacilik ve savunma sanayinde formel kurumsal yakinlik bagimsiz
degiskeninin KMO ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,624
Bartlett's Test of Sphericity 31,936
3

0,000

Analiz sonucuna gore formel kurumsal yakinlik degiskenini olusturan dlgekten
3 madde faktoér grubu olustururken digerleri analiz disinda kalmiglardir. Olusan faktor

grubunun agiklanan varyans orant % 77,851 olup 6zdegeri 2,336°dir (Cizelge 4.33).

Cizelge 4.33: Havacilik ve savunma sanayinde formel kurumsal yakinlik bagimsiz
degiskeninin faktor grubu 6zdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor Ozdeger Varyans
Varyansi Oram
| | Kanunlar, yonetmelikler vs. yasal diizenlemeler 0,946
Formel Kurumsal . i< ehir Ticaret Il Miidiirliigii 0819 2336 77,851
Yakinhk
Tesvikler 0,877
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Havacilik ve savunma sanayinde cografi yakinh@in sagladigi avantajlar
Olemek i¢in olusturulan Slgek 8 maddeden meydana gelmektedir. KMO degerleri ve
Barlett kiiresellik test sonuglar verilerin analize uygun oldugunu gostermistir (Cizelge

4.34).

Cizelge 4.34: Havacilik ve savunma sanayinde cografi yakinlik degiskeninin KMO ve
Barlett Testi sonuglar.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,772
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 88,166
df 15
Siq. 0,000

Analiz sonucuna gore cografi yakinlik bagimsiz degiskenini olusturan dlgekten
“fisilti soylem vs. seklindeki bilgilere ve gelismelere erismek Ve yeni bilgiye erisme
araglarindan donamimli ve kalifive personele erismek” maddelerinin faktor yiik
degerleri 0,5’in altinda oldugu i¢in analizden ¢ikarilmistir. Boylelikle belirlenen
kriterlere gore Olgekten cikarilacak madde kalmamistir. Faktoriin 6zdegeri 4,114,

aciklanan varyans orani % 68,570’dir.

Sonu¢ olarak, havacilik ve savunma sanayinde 5°li likert tipi Olgekle
operasyonel hale getirilmeye c¢alisilan bilgiye erisim ve 6grenme bagimh degiskeni ile
bilissel, sosyal, orgiitsel, kurumsal ve cografi yakinlik bagimsiz degiskenlerini olusturan
maddeler faktér analizine tabi tutulmus ve iliskili olmayan maddeler degisken
grubundan ¢ikarilmistir. Kalan maddelerin olusturdugu faktérler ayni zamanda
degiskenlerin islevsellestirilmesi amaciyla goOsterge olarak sonraki analizlerde
kullanilmislardir.

4.5.4.1.3. Liiletas Islemeciligi Sektoriinde Faktor Analizi

Liiletas1 islemeciliginde bagimli ve bagimsiz degiskenlerin operasyonel hale

getirilmesi i¢in olusturdugumuz Olgegin faktdr analizine gegmeden Once, Olgegin
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normallik  varsayiminm

saglayip

saglamadigini

istatistiklerin sonuglar1 Cizelge 4.35’te verilmistir.

gormek

Cizelge 4.35: Degiskenlere gore betimleyici istatistikler.

amactyla gerekli olan

informel Formel

Bilgiye Bilissel Sosyal Orgiitsel | Kurumsa | Kurumsal | Cografi | Toplam

Erisim Ogrenme Yakinhk | Yakinhk | Yakinhk | Yakinbhk | Yakinhk | Yakinlk | Olcek
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Ortalama 31,50 29,13 23,10 33,10 19,73 16,16 22,73 34,53 210,36
Medyan 31,50 29,50 24,00 28,00 20,00 12,00 21,50 34,00 206,50
Standart
Sapma 428912 | 4,30504| 5,30679| 11,11181 6,93285 7,18755 3,63824 | 4,25671 | 33,76642
Varyans 18,397 18,533 28,162 | 123,472 48,064 51,661 13,237 18,120 | 1140,171
Carpikhik -0,381 0,125 -0,282 0,557 0,234 1,061 0,704 -,489 0,510
Basiklik -,0375 -0,400 -1,290 -1,041 -1,597 -0,386 -0,452 0,181 -0,541
Ranj 17,00 16,00 15,00 34,00 20,00 25,00 12,00 17,00 122,00
Minimum 21,00 22,00 15,00 19,00 12,00 8,00 17,00 23,00 158,00
Maksimum 38,00 38,00 30,00 53,00 32,00 33,00 29,00 40,00 280,00

Cizelge 4.35 incelendiginde normallik katsayisinin dlgegin geneli igin basiklik

ve c¢arpiklik katsayilarmin (0,510 ve -0,541) belirlenen sinirlar iginde yer aldigi ve

Ol¢egin hem temel degiskenler hem de toplam puaninin normal dagilima uygun oldugu

goriilmektedir.

Normallik testinden sonra liletas1 islemeciliginde bilgiye erisim bagimli

degiskenini operasyonel hale getirmek amaciyla hazirlanan 14 maddelik 6l¢ek faktor

analizine girmistir. KMO degerleri ve Barlett’s kiiresellik test sonuglari verilerin analize

uygun oldugunu gostermistir (Cizelge 4.36).

Cizelge 4.36: Liletas1 islemeciliginde bilgi bagimli degiskeninin KMO ve Barlett

Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,649
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 17,206
df 3
Sig. 0,001

Analiz sonucuna gore bilgiye erisim bagimli degiskenini olusturan odlgekten

sadece iki madde anlamli bir birliktelik olusturacak sekilde bir faktor altinda
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toplanmislardir. Digerleri nin faktor yiik degerleri 0,50°nin altinda oldugu i¢in analiz

dis1 kalmiglardir. Faktoriin agiklanan varyans orani % 76,855 dir (Cizelge 4.37).

Cizelge 4.37: Liiletas1 islemeciliginde bilgiye erisim bagimli degiskeninin faktor grubu
0zdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor Ozdeger Varyans
Varyansi Oram
Miisterilerimizden gelen doniitler ve tavsiyeler 0,877
Bilgiye erisim ) 1,537 76,855
Internet sayesinde ulasmaktay1z. 0,877

Lilletas1 islemeciliginde 6grenme bagimh degiskenini operasyonel hale
getirmek amaciyla olusturulan 10 maddelik 6l¢ek faktor analizine girmistir. KMO
degerleri ve Barlett kiiresellik test sonuglari verilerin analize uygun oldugunu

gostermistir (Cizelge 4.38).

Cizelge 4.38: Liiletas1 islemeciliginde 6grenme bagimli degiskeninin KMO ve Barlett
Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,555
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 61,445
Df 6
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore Ogrenme bagimli degiskenini olusturan Olgekteki
maddelerden Cizelge 4.39°daki 3 madde faktér olusturmak igin gerekli kosullari
saglamiglardir. Bu faktor grubunun o6zdeger, 2,474 ve varyans orani % 61,858 dir
(Cizelge 4,39).

Cizelge 4.39: Liiletasi islemeciliginde 6grenme bagimli degiskeninin faktér grubu
0zdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor Ozdeger Varyans
Varyansi Oram
Deneme-yanilma yoluyla 6grenme 0,655
.. ; . . . 2,474 61,858
Ogrenme Is baginda dgrenme siiregleri 0,962
Firma i¢i yliz yiize etkilesimler 0,898

Liiletas1 islemeciliginde bilissel yakinlik bagimsiz degiskenini operasyonel

hale getirmek amaciyla olusturulan 6 maddelik 6l¢ek faktor analizine girmistir. KMO

156



degerleri ve Barlett kiiresellik test sonuglari verilerin analize uygun oldugunu

gostermistir (Cizelge 4.40).

Cizelge 4.40: Liiletas1 islemeciliginde bilissel yakinlik bagimsiz degiskeninin KMO ve
Barlett Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,785
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 121,282
df 3
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore Ogrenme bagimli degiskenini olusturan Olgekteki
maddelerden “sektérdeki diger firmalarla aym teknik dili/jargon konusmak, sektordeki
diger firmalarla bilgi seviyemizin yakin olmasi ve sektérdeki diger firmalarla bilgi
seviyemizin yakin olmasi” maddelerinin faktor yik degerleri belirlenen alt deger olan
0,5’in altinda kalmasindan dolay1 analizden ¢ikarilmistir. Kalan 3 maddenin analizi elde

edilen sonug Cizelge 4.41°de verilmistir.

Cizelge 4.41: Liiletas1 islemeciliginde biligsel yakinlik bagimsiz degiskeninin faktor
grubu 6zdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor Ozdeger Varyans
Varyansi Oram
. Calisanlarimizin bilgi seviyesinin birbirine yakin olmasi 0,975
yilll(llsnslf:( Calisanlarimiz igerisinde bilgi ¢esitliliginin olmasi 0,976 2,870 95,678
Caliganlarimizin ayn1 teknik dili kullanmasi 0,983

Liletas1 islemeciliginde sosyal yakinhik ol¢egindeki firmalar arasi sosyal
yakinlik Olgegi anlamli olmadigi i¢in faktdr analizine girememistir, fakat firma igi
sosyal yakinlik dl¢egini olusturan 8 madde analize girmistir. KMO degerleri ve Barlett

kiiresellik test sonuglar1 verilerin analize uygun oldugunu gostermistir (Cizelge 4.42).

Cizelge 4.42: Liiletas1 islemeciliginde sosyal yakinlik bagimsiz degiskenin KMO ve
Barlett Kiiresellik Testi Sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,825
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 172,412
df 15
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore Ogrenme bagimli degiskenini olusturan Olgekteki
maddelerden “sportif faaliyetler ve tiyatro, sinema, konser vb. faaliyetlere birlikte
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katilim”” maddelerinin faktor yiikii 0,5’in altinda oldugu i¢in analizden ¢ikarilmislardir.

Kalan 6 maddenin analizi ile elde edilen sonug Cizelge 4.43’te verilmistir.

Cizelge 4.43: Liiletas1 islemeciliginde sosyal yakinlik bagimsiz degiskeninin faktor
grubu 6zdegerleri ve varyans oranlari.

Ortak Aciklanan
Boyut Madde Faktor Ozdeger Varyans
Varyansi Oram

Kahvalt1 ve aksam yemekleri 0,902
Aksam ziyaretleri, sohbetleri vs. 0,880
Diigiin, nisan, siinnet, bayram ziyaretleri vb. 0,941

Sosyal Yakinhk Piknik, Balik tutmak, avlanmak vb. 0,858 4,441 4,012
Tatil, gezi vb. gibi seyahatler 0,787
Is dernekleri, odalar vs. kurumlarin sosyal 0,783

Orgiitsel yakinhk bagimsiz degiskenini olusturan maddeler arasinda negatif

bir iligki oldugu i¢in bu degisken ile ilgili faktor analizi uygulanamamustir.

Liiletas1 islemeciliginde kurumsal yakinhk bagimsiz degiskeni Olcegi
informel ve formel kurumsal yakinlik olmak tizere iki boyuta ayrilarak operasyonel hale
getirilmistir. Informel kurumsal yakinhk 6lcegi 8 maddeden olusmaktadir. Analiz
sonucunda KMO degerleri ve Barlett kiiresellik test sonuclar1 verilerin analize uygun

oldugunu gostermistir (Cizelge 4.44).

Cizelge 4.44: Liiletas1 islemeciliginde informel kurumsal yakinlik bagimsiz degiskenin
KMO ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,738
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 159,825
df 15
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore “sektore ozgii is kiiltiirii, temayiiller ve is yapma
pratikleri ve sektordeki diger firmalarla hemgehrilik iliskileri” maddeleri faktor yiik
degeri 0,50 nin altinda oldugu i¢in analiz disinda kalmislardir. “Ortak diinya goriisii,
yasam tarzi, siyasi goriis, Eskisehir’e 6zgii sosyal ve kiiltiirel ozellikler, siyasi yapi ve ig
kiiltiirii” maddeleri sosyal yakinlik faktoér grubunu olusturmuslardir. Faktér grubunun

0zdegerleri 4,276 olup aciklanan varyans oranlar1 ise % 71,267 dir.
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Formel kurumsal yakinligi olusturan maddelerden ise  “kanunlar,
yonetmelikler vs. yasal diizenlemeler ve tegvikler” maddeleri bir faktor olusturacak
sekilde bir araya gelmislerdir. Bu faktor grubunun agiklanan varyans orani % 78,835

olup 6z degerleri 1,567°dir. Maddelerin bileske matrisleri ise 0,885’tir.

Liiletas1 islemeciliginde olusturulan o6lgekle operasyonel hale getirilmeye
calisilan 8 maddelik cografi yakinhk bagimsiz degiskeni faktor analizine girmistir.
KMO degerleri ve Barlett kiiresellik test sonuglart verilerin analize uygun oldugunu

gostermistir (Cizelge 4.45).

Cizelge 4.45: Liiletas1 islemeciliginde cografi yakinlik degiskeninin KMO ve Barlett
Kiiresellik Testi sonuglari.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,718
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 235,838
df 28
Sig. 0,000

Analiz sonucuna gore “yeni bilgiye erisme araglarindan donanimli ve kalifiye
personele erigsmek” maddesinin faktor yiik degeri 0,50 nin altinda oldugu i¢in analizden
cikarilmistir. Kalan 7 maddenin (bknz. EK-1) olusturdugu faktor grubunun 6zdegeri

5,407, agiklanan varyans orani ise % 77,236°dur.

4.5.4.2. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, aralarinda iliski olan iki ya da daha fazla degisken
arasindaki nedenselligin matematiksel esitlik 1ile acgiklanmasi siirecini anlatir
(Biiyiikoztiirk, 2009; Kiigiiksille, 2017; Ozdamar, 2015; Tabachnick ve Fidell, 2015).
Regresyon analizinin temel amaci tipki korelasyon analizinde oldugu gibi degiskenler
arasindaki iliskiyi 6lgmektir. Korelasyon analizinden farkli olarak etkisiz olan bagimli
degiskenlerin etkisini istatistiksel olarak ortadan kaldirarak incelemektedir (Tabachnick

ve Fidell, 2015).
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Analizde hem bagimli hem de bagimsiz degiskenin sayist eger bir tane ise basit
regresyon; bir bagimli degisken ve birden fazla bagimsiz degisken mevcut ise ¢oklu
regresyon uygulanir (Biiyiikdztiirk, 2009; Kiigiiksille, 2017;0zdamar, 2015; Tabachnick
ve Fidell, 2015). Bu calismada birden fazla bagimsiz degisken oldugu icin c¢oklu

regresyon analizi uygulanmistir.

Bir regresyon analizinde olusturulan model ile bagimsiz degiskenlerin bagiml
degiskendeki degismeleri ne kadar agiklandigi ortaya konur. Coklu regresyon analizi,
bagimsiz degiskenler tarafindan bagimli degiskende agiklanan toplam varyansin
yorumlanmasina, agiklanan varyansin istatistiksel anlamliligina, bagimsiz degiskenlerin
istatistiksel olarak anlamliligina ve bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki

iliskinin yoniine iliskin yorum yapma imkani saglar (Biiyilikoztiirk, 2009: 92-98).

Coklu dogrusal regresyon analizi,

Y =b, +b X, +b, X, +...+b, X, , bigiminde ele alman bir dogrusal modelde

parametre tahmini yapmay1 amaglar (Ozdamar, 2015: 498).

Denklemde Y bagimli degiskeninin degeri, b, tiim X‘ler sifir oldugunda Y’nin
degerini, b,’den b, ‘ya kadar regresyon katsayilarin1 ve X,’den X, ’ya kadar bagimsiz

degiskenleri temsil eder (Tabachnick ve Fidell, 2015: 129).

Kurulan regresyon modelinde, bagimli degiskenin yiizde kacinin modele dahil

edilen bagimsiz degisken tarafindan agiklandig: belirlilik katsayist ( R%) ile hesaplanir
(Kiigtiksille, 2017: 259). Bagimsiz degiskenin bagimli degiskene iliskin degerlerden
olusan noktalar, yani tim gézlemler, dogru iizerinde ise degiskenlerin birbirini hatasiz,
tam agiklamasi s6z konusudur ve dolayisiyla R®=1.00"dir (Biiyiikoztiirk, 2009: 92). R?

modele yeni bir degisken eklendiginde artis gosterir (Ozdamar, 2015: 498). Boyle
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durumlarda diizeltilmis belirlilik katsayisma (Adjusted R® ) bakilir ve modele giren

degisken modelle iliskili ise diizeltilmis belirlilik katsayis1 da (Adjusted R?) artar

(Kiigiiksille, 2017: 259).

Regresyon modelinin 6nemliligi F testi ile belirlenir. F testi degeri 1 ve
iizerinde ise model Onemlidir. t istatistigi ise modeldeki degiskenlerin ayr1 ayri

anlamlilik diizeyini (% 5 anlamlilik diizeyinde) gosterir (Kiigtiksille, 2017: 268.)

Coklu regresyon yonteminin uygulanabilmesi i¢in veri setinin bazi
varsayimlar1 yerine getirmesi gerekir: bagimli degisken normal dagilim gostermeli,
olciimler hatasiz olmali (Ozdamar, 2015: 498), bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu
korelasyon olmamali, otokorelasyon olmamalidir (Kiigtiksille, 2017: 259). Bu kosullari
saglamayan veri setlerine c¢oklu regresyon ve korelasyon analizi uygulanamaz

(Ozdamar, 2015:498).

4.5.4.2.1. Normallik Varsayiminin Kontrol Edilmesi

Regresyon analizinin ilk temel varsayimi bagimli degiskenin normal dagilima
sahip olup olmadigidir. Verilerin normal dagilima sahip olup olmadig1 ya grafiksel

yaklasimlar ya da istatistiksel testler yardimu ile belirlenir (Ozdamar, 2015: 248).

Grafiksel yontemlerde gorsellik cazip olmasina ragmen degiskenlerin normal
dagilima sahip olup olmadigini belirlemede objektif kriterler sunmamaktadir. Bu
nedenle verilerin normal dagilima sahip olup olmadigini belirlemek icin istatistiksel
testlere bagvurmak gerekmektedir. Cok sayida ve farkli yaklasimlara gore istatistiksel
analizler bulunmaktadir. Shapiro-Wilk, Kolmogrov-Smirnov ve Lilliefors testleri
yaygin ve giiclii testlerdir (Ozdamar, 2015). Diger taraftan 6zellikle sosyal bilimlerde

normallik dagilimi saglanmasinin glic olmasi nedeniyle verilerin normal dagilim

161



gostermesi fazla miimkiin olmamaktadir. Ancak bu durum analizlerin yapilamayacagi

anlami tagitmamaktadir.

Kimya sektoriinde yenilik bagimli degiskeni ile bilgi ve dgrenme bagimli
degiskenlerinin faktor analizine girmelerinden sonra elde edilen alt degiskenler icin
yapilan normallik test sonuglar1 asagida verilmistir (Cizelge 4.46). Cizelgede yer alan
Kolmogorov-Smirov ve Shapiro-Wilk normallik testleri sonuglarina gore kimya
sektoriindeki bagimli degiskenlerin anlamlilik degerleri 0,05’in iizerinde yer aldig1 icin

bu degiskenler normal dagilim gostermektedir.

Cizelge 4.46: Kimya sektoriinde bagimli degiskenlerin normallik testi sonuglart.

Normallik Testleri Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Bagimh Degiskenler Test Serbestlik Test Serbestlik
istatistigi derecesi Anlamhhk | istatistigi derecesi Anlamhilik
Yenilik 0,135 29 0,187 0,936 29 0,079
Bilgiye erisim 0,173 29 0,066 0,957 29 0,276
Ogrenme 0,087 29 0,200 0,971 29 0,600

Havacilik ve savunma sanayinde yenilik bagimli degiskeni ile faktor analizi
sonucu elde edilen bilgi ve O08renme bagimli degiskenlerinin alt degiskenlerine
uygulanan normallik test sonuglar1 Cizelge 4.47°de gosterilmistir.

Cizelge 4.47: Havacilik ve savunma sanayinde bagimli degiskenlerin normallik testi
sonuglari.

Normallik Testleri Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Test Serbestlik Test Serbestlik
Bagimh Degiskenler istatistigi derecesi Anlamhhk | istatistigi derecesi | Anlamhhk
Yenilik 0,106 22 0,200" 0,955 22 0,403
Bilgi 0,124 22 0,200" 0,967 22 0,652
Ogrenme 0,115 22 0,200 0,961 22 0,518

Liiletas1 islemeciliginde yenilik ve faktor analizi sonucu elde edilen bilgi ve
ogrenme bagimli degiskenlerinin alt degiskenlerinin normallik testleri Cizelge 4.48’de

verilmistir.
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Cizelge 4.48: Liiletas1 islemeciliginde bagimli degiskenlerin normallik testi sonuglari.

Normallik testleri Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Test Serbestlik Test Serbestlik
IBagimh Degiskenler istatistigi derecesi Anlamhhk istatistigi derecesi Anlamhhk
Yenilik 0,083 30 0,200" 974 30 0,649
Bilgiye erisim 0,141 30 0,135 ,965 30 0,419
Ogrenme 0,126 30 0,200 ,975 30 0,684

4.54.2.2. Coklu Korelasyonun Kontrol Edilmesi

Regresyon modelinin gegerli olmasi i¢in bagimsiz degiskenlerin ¢oklu dogrusal
bagiml ve ardisik bagimli olmamalar1 gerekir. Coklu baglanti problemini saptama da

kullanilan birka¢ yontem bulunmaktadir (Kiigiiksille, 2017).

Bu yontemlerden birincisi korelasyon analizidir. Iki bagimsiz degisken
arasindaki basit korelasyon katsayis1 anlamli ise ¢oklu baglanti problemine yol acabilir.
Korelasyon analizi sonucunda degiskenler arasinda dogrusal iligski olup olmadigi ve
varsa bu iliskinin derecesi korelasyon katsayisi ile hesaplanir. Korelasyon katsayist “r”
ile gosterilir ve -1 ile +1 arasinda yer alir (Sungur, 2017:116). Korelasyon katsayisi
0.80 ve iizerindeki degerler bagimsiz degiskenler arasinda c¢oklu baglanti

olabilecegini, 0,90 iizerindeki bir korelasyon ise ciddi bir coklu dogrusalhik

problemi oldugunu gosterir (Kiigiiksille, 2017: 267; Biiyiikoztiirk, 2009: 100).

Bu ¢alismada hem bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusallik problemi
olup olmadigint hem de bagimli degiskenler ile bagimsiz degiskenler arasindaki
iliskinin yoniinii ve kuvvetini gormek amaciyla korelasyon analizi uygulanmistir.
Bolim 5,6 ve 7’de her sektor i¢in ayr1 ayri uygulanan korelasyon analizi sonuglarina
gore bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin giicii 0,80’nin altinda olup, otokorelasyon

sorunu agisindan verilerin regresyon analizine uygun oldugu goriilmiistiir.
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Coklu baglantinin saptanmasinda kullanilan bir diger yontem varyans
artig/siskinlik faktorleridir (VIF). VIF=1 ise ¢oklu dogrusal bagimlilik yoktur, 1<VIF<5
ise orta diizeyde ¢oklu dogrusal bagimlilik; 1<VIF<10 yiiksek diizeyde ¢oklu dogrusal
bagimlilik; VIF>10 ise yiiksek diizeyde ¢oklu dogrusal bagimlilik vardir (Ozdamar,

2015: 499; Kiiciiksille, 2017).

Durbin-Watson (D-W) istatistikleri de ¢oklu korelasyon sorununun
saptanmasinda kullanilan bir baska yaklasimdir. Genellikle 1,5-2,5 civarinda olan D-W

testi degeri otokorelasyon olmadigini gosterir (Kiigiiksille, 2017: 267).

Son olarak regresyon analizinin bir diger varsayimi olan artiklarin normalligide
test edilmistir. Test sonucunda artiklarin li¢ sektorde de genel de normal dagilim

gosterdigi gorilmiistiir.

45.4.3. Nitel Verilerin Analiz Teknikleri

Nitel aragtirma, kendi dogal akisi icindeki sosyal hayatin incelemesine
yogunlagir. Sosyal yagamin zenginligi ve karmasikligi, sosyal hayata dair farkli bakis
acilar1 ve ¢ozliimleme tiirleri oldugu, dolayisiyla da nitel verilerin ¢éziimlenmesinde ¢ok
cesitli bakis acilarinin ve uygulamalarin oldugu anlamina gelir. Yaklasimlardaki bu
cesitlilik ve farklilik, nitel verileri ¢oziimlemenin tek bir dogru yolu olmadigini gosterir.
Coziimleme teknikleri arastirmanin amacina bagli olarak belirlenir ve 6nemli olan
secilen teknigin arastirmanin amaglar1 ile uyumlu olmasidir (Punch, 2011: 188).
Calismanin metodolojik yaklasimi ¢ercevesinde nitel ve nicel tekniklerin birlikte
uygulandigini, boylece yontemlerden ve arastirmacidan kaynaklanan hatalarin en aza

indirilmesinin hedeflendigini belirtmistik. Bu amag¢ dogrultusunda ¢alismanin yapisina
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en uygun nitel aragtirma tekniginin derinlemesine goriisme olduguna karar verilmistir

(Bolim 4.4 ve 4.5.3).

Derinlemesine goriisme teknigi ile elde edilen veriler ¢oziimlendikten sonra
Miles ve Huberman tarafindan gelistirilen analiz teknigi verilere uygulanmistir . Miles
ve Huberman tekniginde c¢oOziimleme ve analiz siireci birbirleriyle iligkili 6 adimda

gerceklesir (Miles ve Huberman, 2015: 9).

e Gozlem ve goriismelerden elde edilen verilere kodlama atmak,

e Gerektigi yerde saha notlar {izerinde isaretlemeler ya da gosterimler yapmak,

e Benzer deyisleri, degiskenler, oriintiiler ve temalar arasindaki iliskileri ve alt
gruplar arasindaki farkliliklar1 belirlemek i¢in eldeki verileri tasnif etmek,

e Arastirmada ortaya ¢ikan Oriintiilerin ve gozlemlenen siireglerin ayristirilmasi ve
bir sonraki veri toplama siirecine rehberlik etmesi i¢in alana tanitmak,

e Veri tabaninda go6zlemlenen tutarli noktalar1 kapsayan genellemeleri
genisletmek,

e Bu genellemeleri bir yap1 ya da kuram bigiminde ortaya koymak.

Ozet olarak bu 6 asamali siire¢ verilerin azaltilmasi, verilerin gosterilmesi ve
sonuclar1 ortaya koyma ve degerlendirme seklinde ii¢ kategori altinda toplanabilir

(Miles ve Huberman, 2015).

Bu teknigin ilk asamasi ¢oziimlenmis verilere kodlama atmaktir. Verilerdeki
diizenlilikleri kesfetmek i¢in kodlama temel bir islemdir (Punch, 2011: 193). Kodlama
islemi veri toplama siirecinin 2-5 kat1 arasinda bir zaman alir. Kodlamanin en yaygin
tiirti Ortintiiler arasindaki iliskiyi tespit eden ve semalarla gorsel hale getirilen “6riintii

kodlama” teknigidir. Oriintii kodlar1 aciklayic1 ya da yoruma dayali olan, ortaya c¢ikan
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bir temayi, yapilanmayr veya agiklamayi belirleyen kodlardir (Miles ve Huberman,
2015: 56-69). Bu kodlar sayesinde olusturulan temalar ve kategoriler arastirmaciya nicel

bir teknigin saglayamayacagi kadar farkli sayida kavram seti sunar (Punch, 2011).

Kodlama teknigi ile veri azaltilmasi asamasi geg¢ilmis olur. Ortaya c¢ikan
ortntiiler arasindaki iligkiler ise ¢cok farkli sekiller ve tablolar ile gorsel hale getirilir.
Son olarak ortaya c¢ikan Oriintiiler arasindaki iliskiler yorumlanarak konuyla ilgili ya
mevcut teorilere ekleme yapilarak onlarin gelismesi saglanir ya da yeni bir teori

olusturma yolunda ilk adim atilmig olur (Miles ve Huberman, 2015, Punch, 2011).

Veriler ¢oziimlendikten sonra Miles ve Huberman (2015) teknigindeki
asamalara uygun olarak veriler analiz edilmistir. Coziimlemenin ilk agamasinda yazili
hale getirilen goriisme metinleri tekrar tekrar okunmus, metin i¢inde ¢aligmaya uygun
olan ifadeler isaretlenmistir. Bu ifadeler kavramsallastirilarak kodlar belirlenmistir.
Belirlenen kodlar daha genel kategoriler igerisine alinmistir. Boylece elde edilen kodlar
ve kategoriler akim semalar1 ve sekillere doniistiiriilerek arastirma sorusunun cevabi

aranmigtir.
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5. BOLUM
KiMYA SEKTORUNDE YAKINLIKLARIN BiLGi, OGRENME VE YENILiGE

ETKIiSi

5.1. Kimya Sektoriiniin Diinya, Tiirkiye ve Eskisehir’deki Gelisimi ve

Durumu

Kimya sanayi, kimyasal maddeler ve bunlarin tiirevlerinin iiretimini yapan
stireglerin, islemlerin ve kuruluslarin tamamidir. Genel olarak kimya sanayi, kimyasal
tirtinlerin tiretimi i¢in kimya bilimini kullanan sanayi olarak da tanimlanabilir (Duru,
2014: 5). Zirai iirlinlerin korunmasindan, yari-iletken devrelerin iiretimine kadar genis
bir kullanim yelpazesine sahip olan kimya sektorii (Ertek, 2014: 5) petrol, dogalgaz,
madenler gibi birgok farkli ham maddeyi isleyerek 70.000°den fazla iiriiniin tiretimini

gergeklestirmektedir (Duru, 2014: 5).

Sermaye-yogun bir sektor olarak kabul edilen kimyasal iirlinlerin {iretimi ayni
zamanda yiiksek katma deger ve yenilik¢i kimyasallarin yer aldigi ve o6zellikli
kimyasallarin iiretimi ile bilgi-yogun iirlin gelistirme siirecleri ile baglantilidir. Bu
0zelliginden dolay1 kimya sanayi, bilimsel ve miihendislik alanlarinda ortaya ¢ikan yeni
gelismeler ¢ercevesinde  gelistirilen  teknolojilerin  temel alindig  {riinlerin
ticarilestirilebildigi endiistriler olarak tanimlanmakta olan ileri teknolojili endiistriler

grubunda degerlendirilmektedir (Cizelge 5.1.), (Ertek, 2014: 5; Duru ,2014: 5).

Cizelge 5.1: ISIC, NACE ve EUROSTAT siniflandirmalarina gore kimya sanayi.

Béliim ISIC Nace EUROSTAT
Rev. 4 Rev. 2 Teknoloji Simifi
Kimyasal Madde ve Uriinlerin Imalat: 20 20 Orta-Yiiksek Teknoloji
Temel Eczacilik Uriinlerinin ve Ecz. iliskin Malz. Imalat1 21 21 Yiiksek Teknoloji
Plastik ve Kauguk Uriinleri imalat: 22 22 Orta-Diisiik Teknoloji

Kaynak: Ertek, 2014:5; Duru, 2014: 5.
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Sanayi devrimi sonrasi ortaya ¢ikan kimya sanayi giiniimiiz imalat sanayi
igerisinde 6nemli bir yere sahiptir. Kimya sanayinin Sanayi Devriminden sonra dort
onemli kirllma noktasi yasayarak gliniimiize kadar geldigini ifade edebiliriz (Duru,

2014: 61).

1850-1913 arasmi kapsayan donem modern kimya sanayinin baslangic
dénemi olarak goriilmektedir. Ilk sentetik boyanin Ingiltere de icadi ve ticarilestirilmesi
ile bagladig1 kabul edilen modern kimya sanayi, bu donemde boya, cam, tekstil gibi
sektorlerde ihtiyag duyulan kimyasallari tiretmekteydi. Ancak Birinci Diinya Savasi’na
kadar sektoriin lokomotifi sentetik boya imalati olmustur. Bu dénemin sonlarina dogru
giibre ve ilag iiretimine yonelik girisimlerin oldugu goriilmektedir. Savas oncesinde
nitratl patlayicilarin ve azotun iiretilmesi savag siiresince talep patlamasina neden
olmus ve sektdr hizli bir sekilde biyiimiistir. Bu dénemde liderlik Ingiltere’den

Almanya’ya ge¢mistir (Duru, 2014: 61).

Iki diinya savasi arasini kapsayan ikinci dénemde duraklamaya giren sektor
fazla kapasitesini degerlendirmek maksadiyla iirlinler i¢in alternatif kullanim alanlari
arastirmaya baslamis, sirket birlesmeleri olmus, firmalar arasinda ¢esitli anlagmalar
yapilarak pazar diizenlemesine gidilmis ve giimriik vergileri i¢in hiikiimetlerin devreye
girmesi adina lobi faaliyetleri yapilmistir. Bu donemde sektoriin liderligi A.B.D., Fransa
ve tekrar Ingiltere’ye gegmistir. Ikinci Diinya Savasi’nin kaderini degistirecek olan
polimerler bu donemde endiistriyel olarak tiretilmeye baslanirken, ila¢ sanayinin ilk

endiistriyel {irtinleri de bu donemde gelismeye baslamistir (Duru, 2014: 61-62).

Ikinci Diinya Savast sonrasinda petrokimyasallarin biiyiik bir gelisme
gostermesi ile iligiincii doneme giren sektor, bu donemde en biiylik gelismeleri

kaydetmistir. Sentetik kauguk, petrokimya {irtinleri, ilag sektorii, plastik ve tiirevleri bu
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donemde tretimlerini ve katma degerlerini artmistir. Bu donemdeki gelisme 1973
krizine kadar devam etmis, petrol krizi sonrasinda krize giren sektor yeniden yapilanma
donemine girmistir. 2000°1li yillarin basina kadar yeniden oOrgiitlenen ve lokasyon
secimleri yapan firmalar kimya sanayinin alt sektorlerine gore gelisme stratejileri

gelistirmislerdir (Duru 2014: 62).

2000’11 willarla birlikte sektor kiiresellesme dalgasina kapilmis ve imalat
sanayinin diger sektorlerinde oldugu gibi {iretim doguya kaymistir. 2004 yilindan sonra
diinyanin en biiylik kimya iireticileri icerisinde Cin, ABD’den sonra ikinci siraya

yerlesmistir (Duru, 2014; Ertek, 2014).

Diinya kimya sanayinin biiyiikliigii: 2002 yilinda 1,78 trilyon $ biyiikliige
sahip olan diinya kimyasal pazarinin biiyiikligii 2012 yilinda 4,9 trilyon $’a ulagmuistir.
2013 yilinda sektoriin biyiikliginin 5,1 trilyon $ seviyesine yiikseldigi tahmin
edilmektedir. Asya-Pasifik bolgesi, Cin’in liderliginde son 10 yilda kiiresel kimya
endistrisinin biiyiimesini siirlikleyen pazar olarak ortaya ¢ikmistir. 2002 yilinda diinya
toplam kimyasal mamul {iretiminin % 29’u Asya-Pasifik bolgesinde gergeklestirilirken
bu oran 2007 yilinda % 35, 2012 yilinda ise % 49’a yiikselmistir. Mevcut gelismeler
dikkate alindiginda ABD ve Avrupa kimya pazarlarinin biiylime hiz1 sinirhi kalsa da,
sektoriin yliksek sermaye ihtiyaci ve ileri teknoloji tiriin performans: konusundaki bilgi
birikimi ile ABD ve Almanya diinyanin en biiyiik ilk 4 kimyasal {ireticisi arasinda yer

almaktadir (Ertek, 2014: 24).

Tiirkiye’de kimya sanayinin gelisimi: Cumhuriyet 6ncesinde kimya alaninda
onemli bir yatrim ve iiretim olmadigini gérmekteyiz. Ozellikle Osmanli Devleti’nin
savaglardan yipranmasi ve sermaye birikiminin olmamasi gelismenin Oniindeki

bariyerlerdir. Birinci Sanayi Plami gergevesinde (1934-1938) kimya sanayine iliskin
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sudkostik, klor, suni ipek ve giil sektorlerine yer verilmis, yatirimlar planlanmigtir.
1930°da ilk rafineri, 1935°de Etibank, 1950°de MKEK, 1953’te azot sanayi kurulmustur

(Duru, 2014; DPT, 2001).

1960’larda planli kalkinma donemine gegilmesiyle birlikte ithal ikameci
politikalar uygulanmaya baslanmistir. Bu donemde halen Tiirkiye’nin en 6nemli kimya
tesisi olan Petkim (1965) kurulmustur. 1963 yili itibariyle lastik ve plastik {iriinleri
sektoriinde yurt i¢inde {iretilen kimyasal hammaddelerin kullanim1 ancak % 7,5 iken bu
oran 1979 yilinda % 29’a ¢ikmigtir (Duru, 2014). 1950-1972 arasinda kimya sektoriinde
en hizli biiyliyen alt sektorlerden biri de ilag sektorii olmustur. Bu doneme kadar
ihtiyaglarini ithalat ile karsilayan Tiirkiye, yapilan yatirimlar ve yabanci sermaye
girigleri ile ihtiyacinin % 95’ini yerli iiretimden karsilayabilecek seviyeye gelmistir

(IS0, 2004: 2).

1980’lerde liberal ekonomiye gegisle birlikte kamu yatirimlarinin yani sira 6zel
sektorde onemli yatirimlar yapmaya baslamistir. 2000’11 yillarda Ar-Ge yatirimlarinin
baslamasiyla birlikte Tiirk kimya sanayi bilimsel metotlar 1s18inda gelismesini hizla
devam ettirmektedir. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 verilerine gore (Nisan 2017)
Tirkiye’de aktif olarak faaliyet gosteren 500 Ar-Ge merkezinin yaklasik % 10°u (49

adet) kimya ve kimya sektorti ile ilgili alanlarda faaliyet gostermektedir.

Tiirkiye’de kimya sanayiinin mevcut durumu ve biiyiikliigii: TUIK (2017)
verilerine gore, Tiirkiye’de kimya, kaucuk ve plastik {irtinler pazarinin toplam dis ticaret
hacmi 1996 yilinda yaklasik 9 milyar dolarken 2016 yilinda 47 milyar dolara
yiikselmistir. Sektoriin thracat miktar1 1996 yilinda 1,2 milyar dolar kimya ve yaklasik

500 milyon dolar kauguk ve plastik triinler olmak iizere toplam 1,7 milyar dolardir
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(Sekil 5.1). Bu iki sektoriin toplam ithalat miktar1 ise yaklagik 7 milyar dolar olarak

gerceklesmistir (Sekil 5.2).
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Sekil 5.1: Tiirkiye’de kimya, kauguk ve plastik iiriinler ihracatinin yillara gore gelisimi.
Kaynak: TUIK Dis Ticaret Istatistikleri, 2017.
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Sekil 5.2: Tiirkiye’de kimya, kauguk ve plastik iiriinler ithalatinin yillara gére geligimi.
Kaynak: TUIK Dis Ticaret Istatistikleri, 2017.

Thracat ve ithalatin gelisimini gosteren her iki sekil incelendiginde ihracattaki
artis hizinin ithalattan daha fazla oldugu goriliir. 2009 yili dikkate alinmazsa ihracat
1996-2016 yillar1 arasinda siirekli artis gostermistir. Fakat ithalat rakamlar1 dalgali bir

sekilde gelisme gostermistir.
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Eskisehir’de kimya sektoriiniin gelisimi: Eskisehir’de kimya sektoriiniin
gelisimi Tiirkiye’deki gelisme ile paralellik gostermektedir. 1970’lerin ortasinda
itibaren sektorde hareketlenme baslamaktadir.1974 yilinda Ar1 Kimya, 1975 yilinda
bugiinkii ismiyle ESKIM, 1976’ da Mercan Kaucuk ve 1979 yilinda Toprak Seniteri
sektordeki ilk firmalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 1980-1990 yillar1 arasinda ve 2000
yillindan sonra 6zellikle Tiirkiye ekonomisindeki gelismelere bagli olarak kurulan firma
sayist hizla artmistir. ESO kayitlarma gore 2014 yilinda 67, 2017 yili Nisan ay1
itibariyle 81 firma kimya, kauguk ve plastik sektoriinde faaliyet gostermektedir.
Sektorde 2014 yilinda 3540 kisi istihdam edilirken bu say1 2017°de 4988 kisiye

cikmistir. Eskisehir’de ¢alisan niifus i¢inde sektoriin pay1 % 6,2’den % 8’e ¢ikmustir.

ESO kayitlarina gore, Eskisehir’in 2004 yili itibariyle toplam ihracati 743
milyon dolar iken, bu rakam 2008 yilinda iki kattan daha fazla bir artis ile yaklasik 1,7
milyar dolara ¢ikmistir. Ayn1 donemde kimya sektdriiniin ihracat1 9,86 milyon dolardan
24,9 milyon dolara ¢ikmistir. Toplam ihracatta kimya sektoriiniin payr bu déonemde %
1,4 olmustur. 2015 yil1 itibariyle sektoriin toplam ihracati 47 milyon dolar1 gegmistir

(Sekil 5.3).
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Sekil 5.3: Eskisehir’de kimya kauguk ve plastik sanayinde ihracat gelisimi.
Kaynak: ESO, 2016.
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5.2. Nicel Bulgular
5.21. Kimya Sektoriinde Ankete Katilanlarin Sosyo-Demografik

Ozellikleri

Eskisehir’de kimya sektoriinde faaliyet gosteren katilimer firmalardan ankete
yanit verenlerin % 62’si erkek, % 38’1 ise kadindir. Katilimcilarin % 62°si 25-34 yas, %
24’0 35-44 yas araligindadir. En dikkat cekici ozellik ise katilimcilarin egitim
durumudur. Kimya sektoriinde analitik bilginin 6nemi katilimc1 profiline yansimastir.
Katilimcilarin % 86°s1 lisans, % 7’°si lisansiistii ve % 7’si de 6n lisans mezunudur

(Cizelge 5.2).

Cizelge 5.2: Kimya sektoriindeki katilimcilarin sosyo-demografik ozellikleri.

Demografik 6zellikler N %
Cinsiyet

Erkek 18 62
Kadn 11 38
Yas Araligi

25-34 18 62
35-44 7 24
45-54 2 7
55-64 1 35
65+ 1 35
Egitim Durumu

On Lisans 2 7
Lisans 25 86
Lisans Ustii 2 7
Mesleki Deneyim

1-4 4 14
5-9 11 38
10-14 5 17
15-19 2 7
20-24 3 10
25+ 4 14
Toplam 29 100

Katilimcilarin mesleki deneyimi ise ¢esitlilik gdstermektedir. 4 katilimcinin
mesleki deneyimi 1-4 yil, 11 katthmcmin 5-9 wyil, 5 katithmcinin 10-14 wyil, 2
katilimecinin 15-19 yil, 3 katilimeinin 20-24 yil ve 4 katilimcinin ise 25 yildan daha fazla

deneyime sahip olduklar1 goriiliir. Katilimcilarin deneyimi 6lgekteki sorularin daha
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nitelikli bir sekilde cevaplanmasi agisindan onemlidir. Katilimecilarin yas araligr ile

deneyim siiresi arasinda bir paralellik vardir.

5.2.2. Betimsel Analizler

Yapilan bir caligmada, sadece verilere bakarak bunlarin yorumlanmasi ve
anlamli bir sonug ¢ikarilmast miimkiin degildir. Bu verilerin bir takim 6zelliklerinin de
sunulmasi1 gerekmektedir. Oncelikle, veri setinin ortalamasi ve bu ortalama etrafinda
nasil dagildig1 ve ortalamadan ne 6l¢iide saptiginin degerlendirilmesi gerekir (Cigek,

2017: 51).

Bu amagla oncelikle firma bilgileri ile ilgili ortalamalar ve standart sapma
degerleri Cizelge 5.3’te verilmistir. Kimya sektoriinde arastirmaya katilan 29 firmada
calisanlarin ortalamasi 50,93°tiir. Ankete katilan firmalarin ortalama calisan sayisina

gore firmalarin 6lgegi orta biiylikliiktedir denilebilir.

Calisanlarin niteligine bakacak olursak; calisanlarin 6nemli bir kismi teknik
eleman niteligindedir. 23 firma mihendis calistirdiklarini beyan etmislerdir. Bu
firmalarda c¢alisan miihendis sayisinin ortalamasi 5,57 kisidir. Calisanlarin egitim
durumu kategorisinde meslek liseliler ilk sirayr alirken, diiz liseliler ikinci, lisans
mezunlari ise li¢lincili sirada gelmektedir. Bu yoniiyle sektorde calisanlarin nitelik olarak
diger iki sektore gore daha iist seviyede oldugu goriilmiistiir. Katilimer firmalarin 9
tanesi ise ihracat yaptiklarini beyan etmislerdir. Calisanlarin departmanlara gore
dagiliminda 12 firmanin Ar-Ge departmani veya Ar-Ge faaliyeti yiiriiten personeli

bulunmaktadir. Ar-Ge personeli ortalamasi 4,42 kisidir.
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Cizelge 5.3: Kimya sektoriinde arastirmaya katilan firmalarla ilgili betimsel analiz
sonuglart.

Firma Bilgileri N Minimum  Maximum  Ortalama ss
Calisanlarin Departmanlara Dagilimi

Uretim departmani ¢alisan sayis1 29 0 250 50,93 61,77
Pazarlama departmani ¢alisan sayisi 15 1 34 5,47 8,53
Ar-Ge departmant ¢alisan sayist 12 1 20 4,42 5,47
Idare departman ¢ahisan sayist 27 1 56 11,93 11,74
Diger departmanlarin ¢aligan sayist 8 3 20 6,13 5,67
Calisanlarin Niteligi

Firmamzda ¢aligan vasifsiz ig¢i sayisi 14 2 233 57,86 58,70
Firmamizda ¢aligan uzman is¢i sayisi 18 1 30 10,28 9,38
Firmamzda ¢aligan teknik eleman sayisi 17 1 2000 124,06 483,49
Firmamizda ¢aligan miihendis sayis1 23 1 28 5,57 5,63
Firmamizda ¢aligan idari personel sayisi 16 3 74 13,44 17,80
Firmamizda ¢aligan diger ¢alisan sayisi 6 1 4 2,83 1,17
Calisanlarin Egitim durumu
Firmamizda galigan ilkokul mezunu kisi sayist 19 2 118 28,32 29,61
Firmamizda galigan ortaokul mezunu kisi sayisi 17 1 38 13,82 10,57
Firmamizda ¢aligan diiz lise mezunu kisi sayist 26 4 100 22,15 22,86
Firmamizda calisan meslek lisesi mezunu kisi 21 4 160 3414 4528
sayis1
Firmamzda ¢alisan yiiksekokul mezunu kigi 26 1 40 1031 10,46
sayis1
Firmamzda ¢aligan yiiksek lisans mezunu kisi 4 1 7 3,00 271
sayis1
Firmamizda ¢aligan doktora mezunu kisi sayisi 1 2 2 2,00

Satis Bilgileri
Yurti¢i piyasasina yapilan satig 29 %0 %100 %45,5 %46,6
Yurtdis1 piyasasina yapilan satig 9 %3 %50 %26,7 %15,3

5.2.3. Korelasyon Analizi Sonuclar:

Cizelge 5.4 bagimh degiskenler ile bagimsiz degiskenler arasindaki iligkinin
yoniinii ve kuvvetini gdstermektedir. BILGI bagimli degiskeni ile INFORMEL VE
FORMEL KURUMSAL YAKINLIK bagimsiz gegiskenleri arasinda pozitif yonlii
giiclii bir iliski; OGRENME bagimli degiskeni ile ORGGTSEL VE FORMEL

KURUMSAL YAKINLIK arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski vardir.

Cizelge aym1 zamanda bagimsiz degiskenler arasindaki c¢oklu dogrusallik

problemini de gostermektedir.
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Diger taraftan Cizelge (5.4) bagimsiz degiskenler arasinda otokorelasyon olup

olmadigint da gostermektedir. Bagimli degiskenler arasinda korelasyon olmasina karsin

otokorelasyon diizeyinin diisiik oldugu soylenebilir.

Cizelge 5.4: Kimya sanayinde degiskenler arasindaki iligkiyi gosteren korelasyon

analizi sonugclari.

Bilissel Sosval informel Formel Corafi
Degiskenler| Yenilik | Bilgi | Ogrenme v klsl:lik v kl)lllllk Orgiitsel | Kurumsal | Kurumsal Yokgmz;lk
a a Yakinhk | Yakibhk | Yakmhk | @ °
Yenilik 1
Bilgi 0,166 1
Ogrenme 0,384"| 0,119 1
Bilissel
Vakinhk 0,226| 0,246 0,127 1
Sosyal
Yalonlik -0,004| 0,266 -0,092 0,353 1
Orgiitsel .
N 0,292| 0,211 0,390 0,222 0,300 1
informel
Kurumsal 0,122 | 0,601 0,241 0,131| 0,542" 0,396 1
Yakinhk
Formel
Kurumsal | 0,248 0,603 | 0,392" 0,175 0,463"| 0,669 0,692™ 1
Yakinhk
Cografi | 1391 0288 0231 0197| 0428"| 0626" 0,573 0,767 1
Yakinhk

*p<0,05 **p<0,01: Anlamli Iligki Var.

5.2.4. Regresyon Analizi Sonuglari

Kimya sektoriinde yenilik, bilgi ve 6grenme bagimli degiskenleri ile bagimsiz

degisken olan yakinlik tiirlerinin regresyon analizine girmesi neticesinde 3 farkli model

olusmustur. Analizde backward (geriye dogru se¢cim yontemi) yontemi kullanilmistir.

Yenilik bagimli degiskeni ile bilissel, sosyal ve orgiitsel yakinlik bagimsiz

degiskenlerini gosteren model 1’e ait gostergeler Cizelge 5.5°te gosterilmistir. Yenilik

gostergesi i¢in; anket ile elde edilen firmalarin son ii¢ yilda gergekstirdikleri {iriin ve

slire¢ yeniliginin toplami kullanilmustir. Biligsel, sosyal ve orgiitsel yakinlik gostergeleri

ise 5’li likert Slgeginde anket ile elde edilen verilerin faktor analizine girdikten sonra
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kalan maddelerinin toplam puanlar1 gosterge olarak kullanilmistir. Model

degiskenlerin gostergeleri ¢izelge 5.5°de verilmistir.

Cizelge 5.5: Kimya sektoriinde model 1’1 olusturan degiskenlerin gostergeleri.

1’deki

Degiskenler Gostergeler
Yenilik Son li¢ yilda firmada gergeklestirilen siire¢ ve iiriin yeniliklerinin toplanu
Calisanlarin bilgi seviyesinin birbirine yakin olmas,
Bilissel Yakinhk Calisanlar icerisinde bilgi ¢esitliliginin olmas,
Calisanlarin ayni teknik dili kullanmasi (5°1i likert 6lcegi)
Kahvalt1 ve aksam yemekleri,
Sosyal Yakinhk Aksam ziyaretleri, sohbetleri vs.,
Diigiin, nisan, siinnet, bayram ziyaretleri vb.(5lilikert 6lgegi)
Caliganlarin sektordeki diger firmalarla iletisimleri,
Orgiitsel Yakinhk Is ile ilgili sorunlarda sektordeki diger firmalarin yardimma basvurmak,
Sektor temsilcisi dernekler, is orgiitleri vs. ile iligkiler (5’lilikert 6l¢egi)
Model 1

Yenilik=a+b, Biligsel Yakinlik+b, Sosyal Yakinlik+b, Orgiitsel Yakinlik

Modele gore YENILIK bagimli degiskeni iizerinde BILISSEL, SOSYAL VE

ORGUTSEL YAKINLIK bagimli degiskenleri etkilidir. Olusan regresyon modeli

istatistiksel olarak anlamli (P=0,004) ve 6nemlidir (F=4,665). VIF ve Durbin Watson

degerleri de modeldeki bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusallik sorununun

oldukca diisiik ve kabul edilebilir diizeyde oldugunu gostermektedir (Cizelge 5.6).

Sonug olarak model 1 regresyon analizinin biitiin varsayimlarini karsilamaktadir. Model

1’deki bagimsiz degiskenler bagimli degisken iizerindeki degisimin % 50’sini

(R?=0,504) agiklamaktadirlar. Geri kalan degisimi ise diger degiskenler agiklamaktadir.

Cizelge 5.6: Kimya sektoriinde model 1°¢ ait istatistiksel sonuglar.

Bagimh | Bagimsiz Durbin- = P
h P VIF F R’ R?
Degisken | Degiskenler S t Watson (Model)
Bilissel
Yakinhk 5,553 | 2,073 | 2,688 | 0,001 | 1,506
. Sosyal
Yenilik Y 7,897 | 3,193 | 2,473 | 0,003 | 7,799 | 4,665 | 1,846 | 0,504 | 0,396 | 0,004
akinhk
Orgiitsel 3,040 | 1,177 | 2,584 | 0,005 | 1,260
Yakinhk ’ ' ' ’ !
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Regresyon analizi sonucunda olusan ikinci model bilgiye erisim bagimh
degiskeni ile informel kurumsal yakinlik, formel kurumsal yakinlik ve cografi yakinlik
bagimli degiskenleri arasindaki iliskiyi gostermektedir. Modeli olusturan degiskenlerin
gostergeleri ¢izelge 5.7°de verilmistir. Gostergeler 5°li likert Slgegi ile elde edilen
verilerin faktor analizi sonucunda elde edilmistir.

Cizelge 5.7: Kimya sektoriinde model 2’yi olusturan degiskenlerin gostergeleri.

Degiskenler Gostergeler

Eskisehir’deki iiniversitelerin ¢aligmalari, Diger {iniversite ve kurumlarin faaliyeti
Bilgiye erisim Ar-Ge isbirligi yaptigimiz uluslararasi firmalar, Ar-Ge isbirligi yaptigimiz ulusal
firmalar (5°1i likert dlgegi)

Eskisehir’e 6zgii is kiiltiirti, Eskisehir’e 6zgii sosyal ve kiiltiirel ozellikler

Informel kurumsal Eskisehir’e 6zgii siyasi yap1, Sektordeki diger firmalarla hemserilik iliskileri
Yakinhk Sektordeki diger firmalarla ortak diinya goriisii, Sektdrdeki diger firmalarla ortak

siyasi goriis, Sektordeki diger firmalarla ortak yasam tarzi (5°1i likert 6lgegi)

Bursa, Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajans1 (BEBKA), Teknoparklar, Universiteler,

Formel Kurumsal L . o .
Eskisehir Bilim, Sanayi ve Teknoloji Il Midiirliigii, Meslek Odalarinin desteklerinin

Yakinhk ) .
7R (5°1i likert 6lgegi)
Sektordeki son gelismeler ile ilgili bilgilere erismek, Sektorde iiretilmis yeni {iriin
Cografi Yakinhk veya siire¢ bilgisine erismek, Yeni bilgiye erisme araglarindan donaniml ve kalifiye
personele erismek, [s siiregleri ile ilgili sorunlarimzin ¢dziimleri (5°1i likert lgegi)
Model 2

Bilgiye erisim =a+b, Informel Kurumsal Yakinlik+h, Formel Kurumsal Yakinlik+b3

Cografi Yakinlik

Modele gore BILGI bagimli degiskeni iizerinde INFORMEL KURUMSAL
YAKINLIK, FORMEL KURUMSAL YAKINLIK VE COGRAFI YAKINLIK
etkilidir. Olusan regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli (P=0,000) ve 6nemlidir
(F=13,258). VIF ve Durbin Watson degerleri de modeldeki bagimsiz degiskenler
arasinda ¢oklu dogrusallik sorununun kabul edilebilir seviyede oldugunu gostermektedir
(Cizelge 5.8). Sonu¢ olarak model 2 regresyon analizinin biitiin varsayimlarini
karsilamaktadir. Model 2’deki bagimsiz degiskenler bagimli degisken iizerindeki
degisimin % 65’ini (R?>=0,654) aciklamaktadirlar. Geri kalan degisimi ise diger

degiskenler aciklamaktadir.
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Cizelge 5.8: Kimya sektoriinde model 2’ye ait istatistiksel sonuglar.

Bagimh |Bagimsiz (B sh t P VIF |F Durbin- | R? RZ |P
Degisken | Degiskenler Watson (Model)
informel
Kurumsal | 0,289 | 0,137 | 2,115 | 0,004 | 1,827
Yakinhk

Bilgiye | Formel 13,258 | 1,877 4| 061
erisim | Kurumsal | 0,596 | 0,131 | 5464 | 0,000 | 2,198 | 13258 | 18 0,654 | 0,613 | 0,000
Yakinhk

Cografi
Yalanhk | 0429 | 0,161 | -2,664 | 0,001 | 1,912

Model 3 6grenme ile oOrgilitsel ve formel kurumsal yakinlik arasindaki iliskiyi
gostermektedir. Modeli olusturan degiskenlerin gostergeleri cizelge 5.9°da verilmistir.
Degiskenleri olusturan gostergeler 5°1i likert 6lgegi ile hazirlanan anket yardimiyla elde

edilmis verilerin faktor analizine girmesi neticesinde olusturulmustur.

Cizelge 5.9: Kimya sektoriinde model 3’1 olusturan degiskenlerin gostergeleri.

Degiskenler Gostergeler

Diger iiniversite ve kurumlarm faaliyeti, Eskisehir’deki tiniversitelerin ¢aligmalari,
Ogrenme Ar-Ge igbirligi yaptigimiz uluslararasi firmalar, Ar-Ge isbirligi yaptigimiz ulusal
firmalar toplami

Firma i¢i yeni bir diizenleme 6ncesi ¢aliganlarimizin goriiglerini aliriz.

Orgiitsel Yakinhk Firmamizin departmanlari arasinda siki bir igbirligi toplami

Bursa, Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajans1 (BEBKA), Teknoparklar, Universiteler,
Eskisehir Bilim, Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirliigii, Meslek Odalarmin desteklerinin
toplami

Formel Kurumsal
Yakinhk

Model 3

Ogrenme=o-+b, Orgiitsel Yakinlik +b, Formel Kurumsal Yakinlik

Modele gore OGRENME bagimhi degiskeni iizerinde ORGUTSEL
YAKINLIK ile FORMEL KURUMSAL YAKINLIK degiskenleri etkilidir. Olusan
regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli (P=0,003) ve 6nemlidir (F=4,646). VIF ve
Durbin Watson degerleri de modeldeki bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusallik
sorununun diisiik ve kabul edilebilir diizeyde oldugunu gostermektedir (Cizelge 5.12).

Sonug olarak model 3 regresyon analizinin biitiin varsayimlarin1 karsilamaktadir. Model
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3’deki bagimsiz degiskenler bagimli degisken {izerindeki degisimin % 54’linii

(R?=0,547) agiklamaktadirlar.

Cizelge 5.10: Kimya sektoriinde model 8¢ ait istatistiksel sonuglar.

Bagimh |Bagimsiz |B sh t P VIF F Durbin- |R? RZ |P
Degisken |Degisken Watson (Model)

Orgiitsel
Yakinhk
(")grenme Formel 4646 | 1,995 | 0,547 | 0,448 | 0,003

Kurumsal | 0,165 | 0,047 | 3,494 | 0,002 | 2,147
Yakinhk

0,433 | 0,195 | 2,215 | 0,002 | 1,699

5.2.5. Bulgularin Degerlendirilmesi

5.2.5.1. Yenilige iliskin Bulgularin Degerlendirilmesi

Kimya sektoriinde yenilik {izerinde etkili olan degiskenleri gosteren model 1
incelendiginde; model anlamli bulunmus (p=0,004) ve degiskenler arasinda pozitif bir
iligkinin varlig1 tespit edilmistir (Cizelge 5.5). Kimya sektoriinde yenilik siirecini
biligsel, sosyal ve orgiitsel yakinlhiklar etkilemektedir. Biligsel yakinlik diger iki
yakinlik degerine gore yenilik siirecinde daha fazla etkiye sahiptir (t= 2,688). Ancak
orgiitsel ve sosyal yakinlik ta siirecte biligsel yakinlik kadar etkilidir. Ayrica diger
degiskenlerin etkileri sabit tutuldugunda yenilik faaliyetinde meydana gelecek 1
birimlik artista sosyal yakinlik degiskeni % 7,8 (B= 7,897), bilissel yakinlik degiskeni
% 5,5 (B=5,553) ve orgiitsel yakinlik degiskeni % 3 (B= 3,040) toplamda ise % 16,3

etki edeceklerdir.

[statistiksel analizlerden elde edilen bulgular dogrultusunda Hla: Orgiitsel
yvakinlik arttikca yenilik artar ve H1b: Biligsel yakinhik arttikca yenilik artar

hipotezlerinin dogrulandi gériilmistiir.
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Bu sonuglara gore, Eskisehir’de faaliyet gosteren analitik bilgi tabanli kimya
sektoriindeki firmalarin yenilik faaliyetleri iizerinde orgiitsel ve bilissel yakinlik
degiskenlerinin etkili olmasit bulgusu Onceki c¢alismalarin bulgularim1 destekler
niteliktedir. Nitekim arastirmamizin bulgular1 Balland vd. (2015), Lagendijk ve
Lorentzen (2007), Boschma (2005), Torre ve Rallet (2005), Torre ve Gilly (2000)’nin
analitik bilgi tabanli sektorlerde orgiitsel yakinhgin yenilik faaliyetlerini etkiledigi
yoniindeki teorik Ongoriileri Tiirkiye ve Eskisehir baglaminda da bir kez daha

dogrulanmistir.

Diger taraftan ampirik literatiirde orgiitsel yakinlik ile ilgili mevcut ¢aligmalar
ontolojik olarak farkli sektorlerde orgiitsel yakinligin Onemini incelemektedirler.
Omegin Oerlemans ve Meeus (2005) Hollanda imalat sanayinde faaliyet gosteren
firmalarin performanslart iizerinde orgiitsel ve cografi yakinligin Onemini ortaya
koyarlarken spesifik bir sektorle ilgilenmemislerdir. Buna ragmen orgiitsel yakinligin
firmanin genel performansi iizerinde etkili oldugunu gostermislerdir. Yine Fu ve
Schiller (2012) Cin’in Guangzou bolgesindeki firmalarin iiriin yeniligi iizerinde orgiitsel
ve sosyal yakmligin etkisini inceledikleri ¢alismalarinda, her iki yakinlik tiiriiniin
etkilerinin farkli derecelerde oldugunu ortaya koymuslardir. Laurent (2009) bioteknoloji
alaninda yenilik stire¢lerinde arastirmacilarin isbirligi lizerine yaptig1 calismada orgiitsel

ve cografi yakinligin 6nemli oldugunu bulmustur.

Arastirmamizin bulgular: arasinda yer alan biligsel yakinligin firmalarin yenilik
performansina olan etkisi bulgusu ampirik literatiir ile uyumludur. Nitekim, Hatuala
(2011)’nin uluslararasi arastirma gruplarinda grup performansi i¢in bilissel yakinligin
onemli oldugu sonucuna ulagmistir. Huber (2012)’in Cambridge Bilgi Teknolojileri

Kiimesi’nde Ar-Ge calisanlari arasindaki kisisel bilgi iliskilerinde aktorlerin birbirlerini
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anlayabilmek i¢in jargona hakim olmas:1 gerektigini gosteren bulgusu da biligsel

yakinligin siiregteki dnemini gostermektedir.

Calismamizin bulgulariin literatiirden farklilagsan iki 6nemli yonii vardir.
Birincisi, yukarida bahsedilen ampirik caligmalar belli bir bilgi tabanina sahip sektore
odaklanmamis olduklari i¢in yakinliklarin etkisi 6zel bir sektor ile sinirl degildir, fakat
bizim calismamiz bilgi tabanina gore farkilasmis bir sektorde yakinliklarin yenilik
siireglerine etkisini koymasi baglaminda onlardan farklilasmaktadir. Ikincisi ise, sosyal
yakinligin ozellikle de firma i¢i sosyal yakinligin analitik bilgi tabanli bir sektorde

yenilik siireglerinde etkili olmasidir.

5.2.5.2. Bilgiye Erisim ile ilgili Bulgularin Degerlendirilmesi

Kimya sektoriinde yenilik siirecinde bilgiye erisimi kurumsal ve cografi
yakinlik etkilemektedir. Kurumsal yakinhgin formel ve informel boyutu bilgiye
erisimi pozitif yonde etkilerken (t= 5,464 ve 2,115), cografi yakinhk negatif yonde
etkilemektedir (-2,664). Ayrica diger degiskenlerin etkileri sabit tutuldugunda bilgiye
erisim faaliyetinde meydana gelecek 1 birimlik artista kurumsal yakinlik degiskenleri

yaklasik % 1 oraninda etki edeceklerdir (B= 0,289 ve 0,596), (Cizelge 5.8)

Istatistiksel analizlerden elde edilen bulgulara gore Hlc: Orgiitsel yakinlik
arttik¢a bilgi kanallart gelisir ve Hld: Bilissel yakinlik arttik¢a bilgiye erisim artar

hipotezleri reddedilmistir.

Bu bulgular Liu vd. (2013), Pastor vd. (2013), Martin (2012) Asheim vd.
(2005), Asheim ve Coenen (2005)’nin analitik sektorlerde bilgiye erismede Ar-Ge

merkezlerinin, biligsel ve Orgiitsel yakiligin 6nemini vurgulayan g¢alismalarin
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bulgularimi desteklememektedir. Tiirkiye ve Eskisehir baglaminda literatiirden farkli
olarak firmalarin sektordeki diger firmalarla olan kurumsal yakinligi bilgiye erigimi

olumlu yonde etkilerken, cografi yakinlik olumsuz yonde etkilemektedir.

Analitik bilgi tabanli bir sektorde bilginin biitiin tiirleri 6nemliyken, 6zellikle
analitik siireclerle tiretilen kodlanmis bilgiye daha fazla gereksinim vardir. Bu nedenle
firmalarin giicliic Ar-Ge merkezlerine ya da laboratuvarlara sahip olmasi onemlidir.
Fakat sektor bu konuda uluslararasi rakiplerine gore yetersiz donanima ve yetenege
sahiptir. Clinkii heniiz Tiirkiye agisindan emekleme doneminde oldugu ifade edilen
sektor sermaye yogun bir sektordiir (Ertek, 2014; Duru, 2014) ve daha fazla yatirima
gereksinim duyulmaktadir. Bu nedenle devlet sektdre yonelik tesvikler sunarken
kurumlar araciligiyla da kismen bilgi aktarimi gergeklesmektedir. Bu kurumlarin bagida

TUBITAK ve KOSGEB gelmektedir.

Iste bu nedenlerden dolay: sektdrde kurumsal yakinligin etkisi diger yakinlik

tiirlerinden daha 6nemli ¢ikmustir.

5.2.5.3. Ogrenme ile ilgili Bulgularin Degerlendirilmesi

Ogrenme siiregleri ve yenilik arasindaki iliskiyi gdsteren degiskenleri gosteren
model 3 incelendiginde; model anlamli bulunmus (p=0,003) olup degiskenler arasinda
pozitif yonlii iliski vardir (Cizelge 5.10). Modele gore Ogrenme iizerinde orgiitsel
yakinlik ve kurumsal yakinhigin formel boyutu etkilidir. Formel kurumsal yakinligin
o0grenme sliregleri lizerindeki etkisi (t= 3,494) orgiitsel yakinliktan daha fazladir (t=

2,215). Ayrica her iki degiskenin beta katsayilar1 dikkate alindiginda 6grenme
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etkinliginde diger degiskenler sabitken etkilerinin % 0,589 oldugu goriilmiistiir (Cizelge

5.10).

Istatistiksel analizlerden elde edilen bulgulara gore Hle: Bilissel yakinlik
arttikca 6grenme artar hipotezi reddedilirken HIf: Orgiitsel yakinlik arttikca égrenme

artar hipotezi kabul edilmistir.

Eskisehir’deki kimya firmalarimin &grenme etkinlikleri iizerinde kurumsal
yakinligi pozitif yonde etkili oldugu bulgusu yine Eskisehir’e 6zgii bir bulgu olarak
degerlendirilebilir. Diger taraftan bir bolge igindeki aktorlerin iliskisel sinerjilerinden
kaynaklanan 6grenme (Keeble vd., 1999) siireglerinde farkli yakinlik tiirlerinin etkili
oldugu literatiirde dikkat ¢eken konularin basinda gelmektedir. Nitekim Keeble ve
Wilkinson (1999) Avrupa’da yiiksek teknolojili KOBI’ler ile ilgili yaptiklar1 calismada
ogrenme lizerinde cografi ve kiiltiirel yakinligin; Capello ve Faggain (2005) yerel
yenilik siirelerinde 6grenme tizerinde kiiltiirel yakinligin; Amin ve Wilkinson (1999)
ogrenme lizerinde kurumsal, kiiltiirel ve cografi yakinliklarin; Maskell ve Malmberg
(1999) o6grenmede sosyal ve Kkiiltiirel degerlerle iliskili yakinliklarin etkili oldugu

bulgulari ¢galismamizin sonuglart ile kismen tutarlilik géstermektedir.

5.3. Nitel Verilerin Analizi ve Bulgular

Eskisehir’de kimya sektoriinde faaliyet gosteren firma sayisinin 60 oldugunu
(2015) belirtmistik. Nitel arastirma yaklagimlarindan goriisme veya derinlemesine
gorlisme tekniginin uygulandigt bu c¢alismada goriismeler sahada ve bizzat
arastirmacinin kendisi tarafindan yiiz ylize yapilmistir. Saha c¢aligmas1 2015 yili aralik
ayinin ilk haftasinda baglamis ve belli zaman araliklari ile 2016 yil1 aralik aymin tig¢lincli

haftasina kadar devam etmistir. Saha ¢alismasi esnasinda yapilan goériismelerde hem
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yapilandirilmis (anket) hem de 10 adet acik uclu soru ile yar1 yapilandirimis

goriismeler yapilmistir.

Eskisehir’deki kimya sektoriine yonelik uygulanan yapilandirilmis goriisme
veya anket caligmasina 29 kisi/firma katkida bulunmustur. Yar1 yapilandirilmisg
goriismelere ise 7 kisi katkida bulunmustur. Yar1 yapilandirilmig goriismeler,
yapilandirilmis goriigmelerden dnce baslamistir ve siireg icerisinde birlikte yiiriitiilmiis,

yapilandirilmig goriismelerden sonra tamamlanmustir.

Yar yapilandirilmig goriismeler sirasinda katilimeilarin onayi ile goriismeler
ses kaydi ile kayit altina alinmistir. Goriismeler bittikten sonra ¢oziimlemeler yapilmis,
coziimlemeler Miles ve Huberman teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Metin tizerinde
kodlamalar yapilmis, kodlar once belli temalar daha sonra ise kategoriler altinda
toplanarak yorumlama asamasina gecilmistir. Elde edilen bulgular ¢esitli semalar ile

gorsel hale getirilmis, modeller olusturulmus ve sonrasinda degerlendirilmistir.

5.3.1. Yann Yapilandirilmis Gériismeye Katilanlarim Sosyo-Demografik

Ozellikleri

Derinlemesine goriismelere katilm saglayan katilimcilarin - demografik
Ozelliklerini gosteren Cizelge (5.11) incelediginde katilimcilardan 2’si kadin 5°i
erkektir. Katilimcilarin yas araligi 28-52 arasindadir. 1 katilimer yiiksek lisans, digerleri
lisans mezunudur ve firmalarda iist diizey yonetici konumundadirlar. Katilimcilarin
mesleki deneyimlerine baktigimizda, deneyim siiresinin 4-27 yil arasinda degistigi,
ortalama ise 13,3 yil deneyime sahip olduklar1 goriilmektedir. Goriismeler 25-103

dakika arasinda slirmiis, toplam goriisme siiresi ise 346 dakikadir.
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Cizelge 5.11: Derinlemesine goriismelere katilan katilimcilarin demografik 6zellikleri.

Firma Katihmcilara ve Goriismelere Ait Bilgiler
Kodu |Yas |Cinsiyet |Egitim Meslek Mesleki | Kurumdaki ise Gériigme
Durumu Deneyim | Pozisyonu Baslama | Siiresi
(Y1) Tarihi (dk.)
K1 52 Erkek Lisans Isletme 27 Ortak 1989 103
K?2 32 Erkek Lisans Kimya Mh. |6 Ar-Ge Sorumlusu | 2013 52
K3 31 Erkek Lisans Isletme 7 Uretim Miidiirii 2016 25
K4 30 Kadin Y. Lisans |Kimya Mh. |11 Genel Koordinator | 2005 40
K5 43 Erkek Lisans Isletme 20 Isletme Miidiirii 2010 38
K6 28 Kadin Lisans Kimyager |4 Ar-Ge Sorumlusu | 2016 43
K7 41 Erkek Lisans Isletme 18 Uretim Miidiirii 2000 45

5.3.2. Katihmer Firmalarin Kurulusu, Gelisme Stratejileri ve Kurumsal

Evrimi

Bilimsel etik kurallar geregi goriisme yapilan firmalar ve yetkililerinin isimleri

verilmemistir. Bu nedenle goériismeler “K /, K 2...” seklinde kodlanarak verilmistir.

K 1 firmasimnin kurucusu 1950 yilindan sonra Bulgaristan’dan god¢ eden
muhacir ailelerden birinin {iyesi ve go¢ siirecinin canli bir sahididir. 1974 yilina kadar
Eskisehir’de Carsibasi’nda kirtasiyecilik yapan sahis, kimya sektoriinde gordiigii bir
takim eksiklikleri firsata ¢evirmek amaciyla bu tarihten sonra kimya sektoriine gecis
yapmustir. Firmanimn kurulus doneminde gelisme stratejisi, Tiirkiye’de iiretilmeyen
kimyasal triinleri tiretmek olarak belirlenmistir. Belirledigi bu strateji de 6nemli bir
basar1 yakalayan firma kaliteli iiriinleri ile sektdorde onemli basarilara imza atmistir.
Uriinlerinin kalitesi iilke sinirlarmi asmis, dnce bolgesel pazarlara sonra Avrupa

piyasasina ve Kuzey Amerika piyasasina kadar erigmistir.

Firmanin yenilik temelli biiyiime stratejisi lizerine gelistirdigi bu basarili yol
(bagimlilig) bolgesel sorunlarin ortaya ¢ikmasina kadar (2010 yil) giiglenerek
gelmigtir. Irak ve Suriye’deki i¢ kansikliklar, Tiirkiye’nin bu iilkelere karsi

politikalarin1 degistirmesi, doviz kurundaki dalgalanmalar ve rakiplerin benzer iiriinleri
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tiretmesi gibi etkenler ya da tesadiifi/tarihsel olaylar nedeniyle firma gelistirdigi yol
tizerinde kilitlenmis ve duraklama donemine ge¢mistir. Kilidi agmak ve firmanin
diislistinii  engellemek i¢in firma yeni patikalar ve yol bagimlilifi olusturmaya
calismaktadir. Bu patikalardan birincisi, kurulus yillarindaki stratejisini devam ettirerek
ulusal ve bolgesel dlgekte yeni iiriinlerin iiretimine gegme stratejisidir. Ikincisi, Avrupa
pazarina daha yakin olabilmek i¢in mevcut lokasyonunu Hollanda’ya (relocation)
kaydirmaktir. Bu secenekleri degerlendiren firma heniiz yeni bir strateji

belirleyememistir.

K 2 firmasiin kurucusu Tiirkiye nin en biiyiik seramik firmalarindan birinin
yakini olup 2000’li yillara kadar seramik sektdriinde aktif olarak g¢aligmistir. Seramik
sektorlinde ¢alisirken, piyasanin sorunlarint ve beklentilerini géren kurucu bu durumu
firsata ¢evirmek amaciyla 2000 yilinda kimya firmasimni kurarak yapi kimyasallar
sektorline gecis yapmistir. Firma, pazarda ¢ok ciddi rakiplerle rekabet ettigi i¢in gelisme
stratejini temelde iki konu {izerine kurmustur. Birincisi, ulusal pazarda tliketiciye ve
pazara yakin olmak ve tiiketici ihtiyaclarina daha kisa siirede cevap verebilmek
amaciyla iiretim tesislerini 7 bolgeyi kapsayacak sekilde tesis etmektir (Tirkiye’de 4
noktada iiretim tesisleri mevcuttur). lIkincisi, hem rekabet edebilirlik agisindan yeni
irtinler gelistirmek hem de kullanicilardan gelen sikayetler dogrultusunda mevcut
driinleri iyilestirerek pazar payini korumak ve artirmak amaciyla bir Ar-Ge merkezi
kurmaktir. Firma her iki stratejisini de hayata geg¢irmis olup, pazarda belli bir noktaya

gelmistir.

K 3 firmas1 yap1 kimyasallar1 ve dis cephe kaplamalar1 alaninda uzmanlasmais,
11 farkli iilkede 13 iiretim tesisi ve Irlanda’da Ar-Ge merkezi olan Isve¢ kdkenli bir

firmadir. Firma Tirkiye’nin ve bdlgesinin insaat alanindaki gelisimini gorerek 1988
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yilinda Eskigehir’de iiretime baglamistir. Tesislerini Eskisehir’de kurmalarinin en
onemli nedenleri ise OSB’nin alt yap1 imkanlarinin yeterli olmasi, lokasyon avantajlari
icerisinde ifade edebilecegimiz biiyiik pazarlara yakin olmak ve ulasim imkanlarinin

uygun olmasidir.

K 4 firmasinin kurucusu 1969 yilinda sehir i¢ginde mozaik iiretimi ile ticari
faaliyetine baslamistir. Firma kurucusunun vefatiyla firmanin basina gegen miihendis
kokenli abi-kardes 1988 yilina kadar firmanin kurulus felsefesine bagli kalmislardir.
1988’de aldiklari bir kararla firmanin gelecegini degistirecek gelismelerin baslamasini
saglamiglardir. 1988’de bir maden sahasi kiralayarak mikronize isine girmisler ve
madencilik alaminda da faaliyete baslamiglardir. Bu alandan elde ettikleri deneyime
giivenerek 1998 yilinda kimya sektoriine girerek yapi kimyasallar1 alaninda faaliyet
gostermeye baslamiglardir. 1988 yilinda isletmeye actiklari madenin yap1
kimyasallarinin hammaddesi olmasi bu gelisme de 6nemli bir itici gli¢ olmustur. Yapi
kimyasallar1 alaninda hizla bilyiiyen firma giinlimiizde hem rakiplerine hammadde
tedarik¢iligi yapmakta hem de ¢ikardigi triinlerle onlara rakip olmaktadir. Mozaik
imalatindan madencilige, oradan da kimya sektoriine kadar uzanan firmanin gelismesine
yenilik ve girisimcilik énemli bir faktor olmustur. Bugiin gelinen noktada firmanin
yillik cirosunun % 70-80’ini kimya sektoriindeki faaliyetleri olusturmakta ve firma

Ortadogu ve Orta Asya basta olmak iizere 38 {ilkeye ihracat yapmaktadir.

K 5 firmasimnin kurucusu 1950’lerde Yunanistan’dan go¢ eden bir ailenin
uyesidir. Tirkiye’ye go¢ ettikten sonra baba ve ogul beraberlerinde getirdikleri
sermayeyi kuyumculuk sektoriinde degerlendirmeye karar vermisler ve 25 il
kuyumculuk yapmuslardir. Bu arada, ogul Eskisehir Ticari Ilimler Akademisi’nden

mezun olduktan sonra, 1980°de farkli arayislar i¢ine girmis, plastik ve kimyasal iiriinler
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alaninda faaliyet gdsteren bir firma tesis etmistir. Bu tesiste 1990’larin basina kadar
biiyiik bir firmanin tedarikgiligini yaptiktan sonra mucit olan Yunanl bir arkadasinin
tesviki ile plastik iirlinler tiretme ve gelistirme karari almig, 2000’li yillarin basinda
tedarikciligi birakmistir. Amerika’da okuyan oglu da babasinin ihtiya¢ duydugu bilgileri
oradan temin etmistir. Once iiriin kopyalamas1 (benchmarking) ile faaliyetlerine
baslayan firma daha sonra kendi iiriinlerini gelistirmistir. Firmanin halen tescillenmis 33

patenti bulunmaktadir.

K 6 firmasimin sahibi 1975 yilinda sehir merkezinde bir tiner imalathanesi
kurarak faaliyetlerine baslamistir. 1979 yilinda OSB’ye gegerek iiretim tesislerini
biiyiitmistiir. Tesisin biiylimesi ve kapasite artisi ile birlikte, firma mobilya sektorii igin
onemli bir madde olan vernik iiretimine baglamistir. Son olarak 2000’lerle birlikte boya
sektoriine girmeye karar veren firma, biinyesine Ar-Ge birimini de dahil etmistir. Fakat
boya sektoriinde kendi markasiyla pazara giren firma pazardan heniiz hedefledigi pay1
alamamistir. Bu durumun en 6nemli nedeni ise iiriin ¢esidinin az olmasi ve iiriinlerin
kullanicilarin  ihtiyaglarin1 karsilama da istenilen performansa sahip olamamasi

gosterilmektedir.

K 7 firmas1 ana sanayiye tedarik¢ilik yapan bir firma niteligindedir. 1984
yilinda Tiirkiye’nin ve Avrupa’nin en biiylik beyaz esya firmasmin tedarik¢isi olarak
Istanbul’da kurulmustur. Fakat ana sanayi 1990°da Eskisehir’de yeni bir tesis agmis ve
Eskisehir’de tedarike¢i sorunu ile karsilagmistir. Bunun iizerine ana sanayi tedarikcilerine
Eskisehir’de tesis ag¢malarini Onermis ve tesvik etmistir. Boylece K 7 firmasi
lokasyonunu Eskisehir’e kaydirma karart almis ve 1994’te EOSB’de iiretime
baglamistir. Eskisehir’e gelmesiyle birlikte iiriin portfoyiinii gelistiren firma otomotiv

sektoriine de tedarik¢ilik yapmaya baslamistir.

189



5.3.3. Nitel Bulgular

5.3.3.1. Yenilik Algis1 ve Siireci

Verilerin analizi sonucunda kimya sektoriindeki firmalarin yenilige yonelik
gorlislerini ve tutumlarini yansitan 5 tema olusmustur (Sekil 5.4). Birinci temadaki
kodlar rekabet ve siirdiiriilebilir gelismenin anahtar1 olan yeniligin yapilis amacim
gosteren motive edici unsurlardan olugmaktadir. Bu sayede firma hem pazar paymi
korumayr hem de artirmayr hedeflemektedir. Katilimcilarin asagidaki ifadeleri bu

temadaki kodlarin olusturulmasi bakiminda yol gosterici olmustur:

K 2: Piyasada Weber markasiyla faaliyet gosteren diinya genelinde 3000
fabrikast olan ¢ok giiclii bir firma var: Saint Goben. Heniiz onlar kadar biiyiik bir

isletme olamasak ta i¢ piyasa da onlar bizi iyi bir rakip olarak gérmekteler.

K 3:...kullamicilarin ihtiyaglarim karsiladiginizda pazar payinmizda da satis

hacminizde de otomatik olarak bir artig oluyor.

Ikinci tema, firmalarm yenilik faaliyetlerini gerceklestirmek amaciyla bilgiye
ulagim stratejilerinden olusmaktadir. Firmanin bu faaliyetleri gerceklestirmek igin en
onemli bilgi kaynaklarimi rakip firmalarin {irtinleri, fuarlar ve miisteriler
olusturmaktadir. Ugiincii tema ise edinilen bu bilgilerim dgrenilmesi ile ilgili kodlardan
olusmaktadir. Bu asamada analitik bilginin dogasinda olan deneysel siireglerle bilgi
iiretimi sayesinde hem elde edilen mevcut bilgi 6grenilmeye hem de gelistirilmeye
calisilmaktadir. Ogrenme siireglerinde bireysel ve orgiitsel 6grenmenin 6nemli oldugu
bilgisine ulagilmistir. Bu stirece, Ar-Ge merkezleri, laboratuvarlar, tiniversiteler vb. gibi

cok sayida aktor devreye girmektedir.
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Sekil 5.4: Kimya sektoriinde firmalarin yenilik algist ve siirecini gosteren akis semasi.

Son tema ise firmanin biitiin bu faaliyetleri neticesinde ortaya ¢ikan yeni

tirtinlerin Ol¢egini yansitmaktadir. Ortaya ¢ikan {riiniin niteligi ve firmanin stratejisi

iriiniin Olgegini belirlemektedir. Bu konuda K 1 katilimcisinin ifadeleri oldukca

Onemlidir:

K 1: Kimya alaminda her sey bulunmus, yeni bir sey bulmak hem de

Tiirkiye’de ben yeni bir sey buldum demek ¢ok zor. Biz firma olarak diinya da

iiretilen ama Tiirkiye’de iiretilmeyen iiriinler iiretiyoruz. Su anda 5-6 madde

yvapiyoruz, bu da 7 nci maddedir. Bunlarin hepsi inovatiftiv. Diinya da yapilmiyor

mu? elbette yapiliyor ama Tiirkiye'de yapilmiyor. Bu madde sadece Cin’de

yapilyor, Avrupa’da bile yaptmiyor ...

Son olarak sektordeki firmalarin yenilik faaliyetlerinin 6niindeki engellerin yer

aldig1 besinci bir temadan da bahsedilebilir. Ozellikle is giicii sirkiilasyonun neden

oldugu know-how ve ortiikk bilgi kaybi, firma Olgeginin kiigiik olmasi ve girdi

maliyetlerinin yliksek olmasi yeniligin dniindeki bariyerler olarak goriilmektedir.
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Sonug¢ olarak bu 4 tema ve temalarin olusturdugu kodlar, firmalarin yenilik
algisinin iiriin yeniligi lizerinde yogunlastigin1 gosteren kategori altinda toplanmaktadir.
Bu ise, analitik bilgi tabanli sektorler icin literatiir ile uyumludur (Martin ve

Moodysson, 201; Asheim vd., 2007; Asheim vd., 2005).

5.3.3.2. Yenilik Siireclerinde Kullamlan Bilginin Uretimi, Bilgiye Erisim

Kanallari ve Ogrenme Siirecleri

Katilimcilara yenilik siireglerinde bilgiyi nasil drettikleri, hangi bilgi
kanallarina nasil eristikleri yoniinde soru iletilmistir. Katilimeilarin verdigi cevaplar
neticesinde elde edilen kodlar bilginin hem ortilk hem de kodlanmis boyutlarini
icermektedir. Kodlar once iki alt tema etrafinda toplamistir. Birinci alt tema bilgi
iiretimi, ikincisi ise bilgiye erisim ile alakalidir. Bu iki alt tema ise bilginin Ortiikk ve
kodlanmig boyutlarina gére ana temalar1 olusturmustur (Sekil 5.5). Biitliin kodlar ve
temalar ise irtin yenilgine yonelik yenilik¢i bilgi kategorisini olusturmustur. Bilgi
dretimi ve erisimi ile ilgili asagidaki alintilarin paylasimi siire¢ hakkinda daha net

goriislerin olusmasina katki saglayacaktir:

K 2: Simdi az dnce bir dergi vard: elimde (Boyatiirk) stajyerlerime verdim.
Dedim ki bunu okuyun... biiyiik firmalarin birikimlerini yansittigi bir dergi. Bu bir
yenilik kaynagi midir? evet kaynagidir. ...buna erismek icin biz okullart kullaniyoruz..
Yaklagik iki tane su anda doktora yapan arkadasim var bir tane yiiksek lisans yapan
arkadasim var...Okullarla ¢alisiyoruz  Anadolu  Universitesi, Osmangazi olsun

yakinimizda oldugu icin daha ¢ok ¢alisiyoruz. Ama ODTU ve Uludag ile de ¢alistik...
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Ar-Ge
Faaliyetleri

Bolge dis1 bilgi aglart

Bilgi Uretimi
Laboratuarlar

>
Bilgiye Bilgi

Erlslm

Veri Tabanlar1
(Scopus, Science
Direct)

Bilgileri
Ortiik bilgi
Kiitiiphaneler

Uriin yeniligine

yonelik yenilik¢i
bilgi

Firma i¢i
etkilesim

Sekil 5.5: Kimya sektoriinde bilgi tiretimi ve erisim kanallarinin akis semasi.

Yerel bilgi aglari

Diger taraftan analitik bilgi tabanli sektorlerde bilgi iiretiminin yani sira
mevcut bilgiye erismekte dnemlidir. Ozellikle Tiirkiye gibi analitik sektdrlerde yeni
olan tilkelerin yeni iiriin iretmekten ziyade mevcut {irtinleri kopyalayarak ya da artimsal
yenilik seklinde iiriin gelistirerek pazardan pay alma cabalari agik bilgi kanallarini
onemli hale getirmektedir. Bu nedenle, veri tabanlari, internet, patent bilgileri, kitaplar,
dergiler vb. gibi mevcut bilgiye erisim kanallarindan faydalanma becerisi de dnemlidir
(Pastor vd., 2013). Bunlarin yani sira rakiplerin iriinlerinden yola ¢ikarak ta sektorel
bilgiye erisim saglanmaktadir. Kimya ya da analitik bilgi tabanli sektorlerde bilginin bu
erisim kanallar1 firmalarin mekansal bagimliligini azaltirken, bu gibi kiiresel bilgi aglar
sayesinde firmalar her an her yerde bulunarak bilginin bu tiiriine erismektedirler (Sen,

2007; Maskell vd., 2006; Bathelt, 2004).

K 4: Cok arastiriyoruz.  Makalelerden  tutunda,  iiniversitelerin
kiitiiphanelerindeki makalelerden, internetteki yazili ya da gorsel tiim bilgileri

toparliyoruz. Bunun acaba diinya da ornekleri var mi diye arastirtyoruz. Farz-1 misal
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Japonya da ornegini bulduk, oraya gidiyoruz. Kartelast varsa, ornekleri numuneleri
alyyoruz, gelip onu burada yapmak i¢in binlerce deney yapiyoruz. Bilgi neredeyse

oraya gidip aliyoruz.

K 2: Dergiler oluyor, yayinlar oluyor, kesinlikle makale okuruz, patentleri

okuruz. Mesela su anda bir patent iizerine ¢alistyorum. Biitiin patentleri bulmaya
calistyorum. WIPO gibi diinyanin patent kanallarina ulasmaya ¢alistyorum. Science
Direct ve Scopus kullaniyorum...uzaktan erisim sistemleriyle onlara baglanip her
tiirlii bilgiyi ulagabiliyorsunuz aslinda. Ama siizme isi tamamen insanin kendi birey

seyinde birikiyor.

Bilgi tiretimi ve bilgiye erisim kimya sektorii gibi analitik bilgiyi kullanan
sektorlerde bilginin islevsel tiirlerinden know-what 6ne ¢ikmaktadir. Ancak elde edilen
bu bilgilerin anlamlandirilmast ve yorumlanabilmesi i¢in gereken emme kapasitesi
(Cohen ve Levintal, 1990) firmalarin hem bilgi arka planlarin1 hem de know-how
becerilerini 6nemli yapmaktadir. Ciinkii biitiin sektorlerde oldugu gibi kimya
sektoriinde de Onemli olan bilgiye erismek degil bilgiyi kullanmaktir. Dolayisiyla
analitik bilgiyi kullanan sektorlerde de kodlanmis bilgi kadar ortiik bilginin de énemi

fazladir.

5.3.3.3. Cografi Yakinhigin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Analitik bilgi tabanli kimya sektoriinde bilginin kodlanmis tiirtine ve analitik
boyutuna daha fazla gereksinim oldugu igin sektordeki firmalarin cografi olarak

mekansal bagimliliklarinin olmadig goriilmiistiir.

K 3: ...hammadde, cografi kosullari. Eskisehir madencilik anlaminda ciddi bir

potansiyele sahip o yiizden Eskisehir. Ancak mekdnsal bir bagimlhiligimiz yok... Bu iste
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en onemli sey nakliyedir. Ciinkii nakliye masraflari ¢ok yiiksek oldugu icin miimkiin
oldugu kadar dogru yerlere fabrikanizi kurmaniz gerekiyor. Bizim Eskisehir’de
bulunmamizin birinci nedeni hammadde bakimindan zengin olmasi, ikincisi ise

neredeyse Tiirkiye’nin merkezi olmasi...

Gortismelerden elde edilen verilerin analizi sonucunda sektordeki firmalarin
cografyay1 temelde iki sekilde algiladiklar1 goriilmiistiir (Sekil 5.6). Birinci kategoride,
firmalar mekansal o6zellikleri lokasyon secimi ile iligkilendirmektedirler. Bu baglamda
lokasyonun sagladig1 avantajlar (biiylik pazarlara yakinlik, hammadde) ve dezavantajlar
(yerel pazar, rekabet, erigebilirlik) firmalarin mekansal algilarinda ilk sirada yer
almaktadir. Diger taraftan alt yap1 ve lojistik imkanlarinin yer se¢iminde etkili olmalar1

y1gilma ekonomilerinin sagladigi dissalliklar ile iliskilidir.

K 4: ...Eskisehir ¢ok giizel bir yer yerleske olarak.. Eskisehir su an Ankara’ya
1.5 saat, Kiitahya’ya yarim saat, Afyon’a 1 saat, Bursa’ya 2 saat, Istanbul’a 2,5 saat
uzaklikta, boyle ¢ok giizel merkezi bir yerde. Benim gemi ile ihracatim varsa Bursa 2
saat, karayolu vs. zaten buradan her yere gidiyor, giimriigii var. Istanbul ticaret

merkezi, pek ¢ok kez gitmek gerekiyorsa kamyonla 3-4 saat...

K 6: Eskisehir de bulunmamizin bir avantaji yok. Belki Bursa ve Ankara gibi
mobilya sektoriine yakin olma avantaji var. Su andaki tiriinlerimizin %80 i bu sektore
hitap ettigi igin de Eskigehir’in de bunlarin tam ortasinda olmast avantaj olabilir.

Bunun haricinde mekana bagimlhiligimiz yok.

Cografi yakinligin yenilik siireclerine etkisini olusturan ikinci kategoride ise
miisteriye yakinlik ve yiiz yilize etkilesimler yer almaktadir. Ancak, bu tiir dinamik bilgi

dissalliklarinin yenilik siire¢lerine etkisinin sinirli oldugu goriilmiistiir.
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YIGILMA EKONOMILERI VE YER SECiMi

Sekil 5.6: Katilimcilarin mekan algisi ve mekansal yakinligin yenilik siire¢lerine etkisi.

Sonug olarak, gerekirse sektdrde yeniligin tiirii, yenilik siireclerinde daha fazla
ihtiya¢ duyulan bilginin tiiri, ve 0grenmenin bireysel ve orgiitsel boyutu nedeniyle

sektorilin yer ve mekan bagimliligi son derece diisiiktiir.

K 5! Mekansal olarak burada bulunmamizda, isimizi gelistirmemizde
Eskisehir’in iyi bir payir vardwr. Ama Eskigehir’de olmasaydik burada iirettiklerimizi

baska bir yerde yine iiretebilirdik. Mekana baghlik yok.

5.3.3.4. Bilissel Yakinhgn Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Aktorler arasinda sektorel bilginin etkili transferi ve verimli bir 6grenme siireci
icin bireysel ve oOrgiitsel diizeyde aktorler arasinda optimum diizeyde bilissel yakinligin
olmast gerekir (Boschma, 2005). Biligsel yakinligin saglanmasinda aktorlerin emme
kapasitesinin onemi biiyiiktiir (Balland vd., 2015). Bilissel kapasite gelistikge biligsel
seviye gelisir. Bu nedenle bilissel siiregler dinamik bir karakterdedir ve siirekli olarak

gelisme gosterir.
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Sahadan elde edilen bulgular kimya sektoriinde aktorler arasinda optimum
diizeyde biligsel yakinlik oldugunu gostermistir. Hatta aktorlerin bu konuya daha fazla

onem verdikleri ve farkindalik seviyelerinin yiliksek oldugu goriilmiistiir.

K 6: Diger firmalarla bilissel yakinlik ¢ok onemli ¢iinkii onlarin iiriinlerini
analiz etmek, yorumlamak degerlendirmek ¢ok onemli. Su anda bu durumda ¢ok fazla
kimya bilgisine de ihtiyacimiz yok. Yaptigim isin derin bir kimya bilgisine de ihtiyaci
yvok zaten. Diger firmalara gére bilgi seviyesi olarak ben daha ¢ok basindayim isin...
Yabanct kokenli firmamalar bizden iistiin olabilir, ama bizde kendi kendimize geldik bu

duruma.

Nitel bulgulardan elde edilen veriler nicel bulgulari destekler mahiyettedir.
Oyle ki her iki teknikle elde edilen verilerde bilissel yakinlik firma i¢i ve sektorel olmak
iizere iki kategori ya da boyuta ayrilmistir. Firma i¢i bilissel yakinlik 6zellikle Ar-Ge ve
laboratuvar siireglerinin 6nemli oldugu analitik bilgi tabanli sektorlerde Onemli
goriilmektedir. Siirecin igerisinde yer alan ¢alisanlarin 6grenme ve bilgi siireclerini
etkili kilabilmelerinin temel kosulu bilissel yakinliktir denilebilir. Orgiit ici bilissel
yakinligin saglanmasinda diyalog, is birligi, calisma siiresi, kollektif hareket, teknik dile

hakimiyet, orgiitsel yap1 ve istikrar 6nemli parametrelerdir (Sekil 5.7).

K 4: Cok yakiniz, biligsel yakinlik olarak yakimiz. Firma icinde de bunu
saglamaya calisiyoruz. Firma icinde calisanlarimizin biligssel yakinlig yiiksek. Elde
g y y y gty

edilen bilgiyi yenilige doniistiirme agisinda yiiksek.

K 7:Firma i¢inde ¢alisanlar arasinda ise diyalogun olmasi, ve ¢ok yillik

calisanlarin olmas: bilissel yakinligi sagliyor.
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- Diyalog
- Deneyim
- Orgiitsel yap1
- Istikrar
- Isbirligi
- Kollektif davranig
- Know-how
-Teknik dil

Firma i¢i
bilissel
yakilik

$

- Emme kapasitesi
- Ogrenme

Optimum
o Bilissel
-Verimlilik Yakinhk

- Ar-Ge - Uriin yeniligi

- Makaleler f

- Patent
Firmalar arasi
bilissel yakilik

Sekil 5.7. Kimya sektoriinde firma i¢i ve dis1 biligsel yakinlig1 etkileyen faktorlerin akis
semasl.

- Is giicii transferi

- Rakiplerin tiriinlerini
inceleme

- Teknolojik yakinlik
Teknik dil

Eskisehir’de faaliyet gOsteren firmalar arasinda optimum diizeyde biligsel
yakinlik olsa da bilgi kapasitesinin firmalara gore degisiklik gosterdigi ¢alismanin bir
baska bulgusudur. Ozellikle firmanin yasi, ulusal ve uluslararas1 baglantilar1 arastirma

laboratuvarlariin kapasitesi, beseri sermaye vb. bilgi seviyesini belirlemektedir.

K 3: Piyasadaki firmalara gore bizim biligsel seviyemiz, bilgi diizeyimiz daha
yukarda. Onlarn iistiindeyiz. Yani onlar bize uzak... Firma icindeki ¢calisanlar arasinda

da bilissel yakinlik var. Aymi teknik dile hakimiz.

K 1: Biligsel olarak rakiplerimize ¢ok uzagiz. Hi¢ te duyurmamaya ¢aligtyyoruz.
Bilgilerimizi muhafaza edebilmek agisindan duyurmamaya ¢alisiriz yaptigimiz seyleri...
Disardan teknoloji getiren firmalar tabi ki bizden ileride oluyorlar. Ciinkii yaptiklar:

mallar uzun yillar disarida denenmis, sey yapilmis zaten marka olarak gelmisler.

Tirkiye’de kimya sektoriiniin gelisim siireci diinyadaki gelisim siirecinin ¢ok

gerisinde olmasindan dolay1 yerli firmalarla yabanci firmalar arasinda bilissel yakinligin
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optimum diizeyin altinda oldugu, fakat emme kapasitesinin hizla gelistigi sOylenebilir.

Ozellikle benchmarking bilgi bu baglamda 6nem arz etmektedir.

K 2: ..benim rakiplerim diinyanin en biiyiik firmalari. Diinyanin en biiyiik
firmalar: ile yarisirsaniz bir konuda bunun arkasinda bir dezavantaj olusturuyor bizim
icin. Biz burada 6,7 kisiysek Ar-ge boliimiinde orada 3 bin kigi var... 100, 150 yillik
bilgi birikimleri var...Bilgi aktarilarak geliyor. Onlar bu denemeleri yapmak zorunda
kalmadan bazi seyleri yorumlayabiliyorlar. Tiirkive bunda ¢ok basta... Japonlar ilk
basta Amerika’ya gittiler onlari kopyalamaya basladilar. Kopyaladilar ogrendiler
benzerlerini buldular gelistirdiler. Tiirkiye de isimdi kopyalama doneminde, yani isin
daha basinda. Kopyalayp, gelistirip, goriip, eksiklerini diizeltebilecegimiz yillar

gececek. Ama tatbiki zaman var...

Sektorel biligsel yakinligin saglanmasi ile bilgi kaynaklari birbirleriyle
uyumludur. Makaleler, patent dokiimanlari, teknolojik olanaklar sektorel bilgi
seviyesini, dolayisiyla emme kapasitesi ve biligsel yakinligin gelisiminde onemlidir.
Ayrica bolge igindeki firmalar arasinda nitelikli is giicli transferi informel olarak
kisitlanmis hatta kimi firmalar tarafindan baglayict sozlesmelerle durum formel hale
getirilmis olsa da, bolge ici is giicii hareketliligi ve Bursa, Kocaeli, Istanbul gibi bolge
disindan gergeklestirilen is gilicli transferi firmalarin beseri sermaye stoklarini, buna
bagli olarak biligsel kapasitelerini artirmaya yonelik Onemli stratejilerden birini

olusturmaktadir.

K 5: Onlarla aynt teknik dile hakimiz. Ama bizim farkimiz su, bizim gibi
patente sahip baska bir firma yok. Teknolojik olarak birbirimize yakimiz ama bizden
daha iyi sistemlere, robotlara sahip firmalarda var. Ben onu bati makinesiyle bassam

ne olur, Cin mali makineyle bassam ne olur, ayni par¢ayt ¢ikarryor neticede. Ha onun
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belki ¢evrimi yiiksektir, biraz daha yiiksek basar falan filan, biraz ince niianslart vardir

ama degmez.

Bu yorumlar ve degerlendirmeler neticesinde firmalarin sektorel ve firma igi

optimum biligsel yakinliga sahip olduklart sdylenebilir (Sekil 5.7).

5.3.3.5. Sosyal Yakinhgin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine EtKkisi

Piyasa kosullarinda alinip satilmast miimkiin olmayan, yeniligin ve
rekabeteiligin anahtari olan ortiik bilgiye erisim ve onun degisimi glivene dayali sosyal
iligkilerle miimkiindiir (Boschma 2005: 66).

Sahadan elde edilen verilerin analizi sonucunda sosyal yakinlik iki temel
kategoriye ayrilmistir. Birincisi firmalar arasi ya da sektorel biligsel yakinliktir. Analitik
bilgi tabanli kimya sektoriinde firmalar arasinda sosyal yakinliktan ziyade uzaklik oldugu
bulgusuna ulasilmstir. Is derneklerinin organizasyonlar1 haricinde bireysel ve orgiitsel
seviyede sosyal aktivitelerin olmadigi, dolayisiyla aktorler arasinda bilinmezlik oldugu
goriilmiistiir. Birbirini bilmenin 6tesinde paylasima dayali sosyal yakinliklar sayesinde
giiven temelinde insa edilen iliskiler (Balland vd., 2015) kimya sektoriinde gelisememistir.
Gelisememesinde aktorlerin goniilsiiz oldugu, bunu da firma bilgisini disar1 kagirmamak
icin stratejik kapsamda yaptiklari tespit edilmistir (Sekil 5.8).

K 1: Bizimle benzer isi yapan firmalarla arkadashgimiz, daha dogrusu
tamsikligimiz yok. Olan firmalar ya bize mal satan ya da mal alan firmalar genellikle.

K 2: Kimya sektoriiyle ilgili ¢cok arkadasim kalmadi dogruyu séyleyeyim. Kimya
sektoriinde diger firmalarla pek béyle seyler yok...

Firma ya da orgiit ici sosyal yakiligin seviyesi ise daha iyi durumdadir. Orgiitsel

baglamda gerceklesmese de 6zel giinlerin kutlanmasi, hasta ziyaretleri, dogum sonrasi
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ziyaretler ve kimi zaman sosyallesmek icin gerceklestirilen kiigiik ¢apli aktiviteler
calisanlar (beyaz yaka) arasindaki sosyal organizasyonlari olusturmaktadir. Bu tiir
organizasyonlar belli olay ya da baglamsal bir ¢cercevede gergeklestigi i¢in ortaya g¢ikan
sosyal faaliyetler de baglamsal sosyallik olmaktadir. Netice itibariyle kimya sektoriinde
firma ici sosyal yakinlik eg@reti sosyallik ya da sosyal uzaklik olarak degerlendirilebilir

(Sekil 5.8).

Sektir ici Firmalar Arasi Baglamsal
Sosyal Faaliyet > - --> sosyallik

|

Bilinmezlik/ Glivensiziik -

o . S
Bireysel iliskiler

Sekil 5.8: Kimya sektoriinde sosyal yakinlig: etkileyen faktorlerin akis semast.

K 2:Firma iginde bazen arkadaslarla beraber partiler oluyor: dogum giinii
partileri, kutlamalar oluyor. Bazen oyun diizenlemeye ¢alisiyorum. Mesela, gecen sene 40

adimda pop kek yarismamiz gibi bigeyimiz vardi.

K 4: Calismaktan pek o tarz seylere (piknik, gezi vs.) firsat bulamiyoruz ama ne
yvapiyoruz, dogum giinii partilerini hi¢ atlamayiz. Cocugu olmugstur, ya da torunu olmugtur
vs. hepimiz bir araya gelip bir seyler yapariz, ziyaret ederiz, hastalanmistir hep birlikte

ziyaretine gideriz vs. gibi... Diger firmalarla arada bir yemege ¢ikariz.

201



K 6: Firma sosyal olmaya ¢alistyor. Ayda ya da iki ayda bir beyaz yaka olarak
aksamlart yemek, dogum giinleri kutluyoruz, disarda icerde. Bunun mavi yakalar i¢cin de
vapilmasit gerekiyor ashinda bu konuda eksigiz biraz. Bu toplantilarda genelde i
konusuyoruz. Bu sayede sosyal aktivitelerde bilgi transferi oluyor, aramizda. Diger

firmalarla oldugunu diistintiyorum.

5.3.3.6. Kurumsal Yakinhgin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Gruplar ve/veya kisiler arasindaki etkilesimleri saglayan ve iligkileri diizenleyen
kurumlar kanunlar, yasalar ve yonetmelikler gibi formel ve aligkanliklar, rutinlerdin,
yasam tarzi ve pratikler gibi informel olmak iizere ikiye ayrilir. Kurumlar, kisi ya da
firmalarin eylemelerini yonlendirerek belirsizligi azaltir ve islem maliyetlerini diisiiriir

(Boschma 2005: 68).

Sahadan elde edilen veriler analiz edildiginde kurumsal yakinlik ile ilgili
oldukga zengin bir veri setine erisilmistir. Formel ve informel olarak ikiye ayrilan
kurumlar (North, 1990) 4 tema ve 2 kategori olusturmuslardir (Sekil 5.9). Zorlastirict
kurumsal yapilar kategorisinde kurumsal zayiflik temasi altinda formel kurumlardan;
cagin gerisinde kalmis egitim programlari, ekonomik ve siyasi dalgalanmalar, Tiirkiye
gergekleri ile uyusmayan AB uyum yasalari ¢ercevesinde ¢ikarilan ¢evre kanunlar ve

biirokratik islemler gibi kodlar yer almaktadir.

K 2:... ben okullart bilim, bilim icindir diye goriiyorum. bana gore okullarda
endiistriyel yaklasim, bakis agisi ¢ok eksik. Biz buradaki okullarla ¢alistyoruz. Ama bize
soru sormaya geldikleri zaman eksiklilerini gérityorlar. Hani diisiiniince, soyle
profesorler diyorsunuz, yillarint bu ise vermisler bu konulara diyorsunuz!!!.. Endiistri
rekabet icin stirekli bilgiyi kovaliyor bu bedenle bir kag¢ birka¢ adim onde.
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Sektorde kurumlarin etkisi, 6zellikle devlet destekli kurumlarin etkisinin zayif
oldugu, firmalar ile kurumlar arasinda iletisim sorunlari oldugu goriilmiistiir. Hatta
kurumlarin KOBI’lerden ziyade biiyiik 6lgekli firmalarla daha yakin iliskiler igeresinde
oldugu kanaati hakimdir. Ayrica uzun siiren biirokratik islemler firmalarin kurumlardan

ka¢gmasina neden olmaktadir.

-KOSGEB
-BEBKA
- TUBITAK

-Universite
Kurumsal °
Canlanma - Baglayici

sozlesmeler

s ZORLASTIRICI SINIRLI ' KOLAYLASTIRICI |
KURUMLAR KURUMSAL KURUMLAR

YAKINLIK

- Is ahlaki

Sekil 5.9: Kimya sektoriinde kurumlarin yenilik siirecine etkisini gosteren iliski semasi.

K 3: Su anda kurumlarin ¢ok etkisinin oldugunu diisiinmiiyorum. Bir iiretim
tesisinin, bir markamn ozellikle yatirimlarinin desteklenmesi ¢ok énemlidir. Ama iiriin
bazinda bir destekleme oldugunu su ana kadar hi¢ gérmedim. Devlet kanali burada

biraz geride sanirim. Benim bildigim siirekli olarak devlet hep énciidiir.

K 5: Kurumlarin bize etkisi hi¢ yok, sifir. Universite kimle muhatap oluyor,
biiyiik firmalarla, ya da biiyiik firmalar ¢ekici geliyor ona. Argelik, Demirdokiim, Vitra.
Benimle muhatap olur mu olmaz. Bana bir katki saglamak i¢in ugrasir mi ugrasmaz

bence, herkes kendi seyinde. O yiizden benim bir beklentim yok KOSGEB, BEBKA vs.
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den. Kurumlar bana késtek olmasin yeter. Onlardan gelecegine Allahtan gelsin. Bir lira

almayalim onlardan.

Yine zorlastirict kurumlar kategorisinde “ahilikten homo economicus’a”
temasinin altinda ise is giicii hareketliligi, kuralsiz rekabet, hoggdriiniin kaybolmas1 ve

bilgi mahremiyeti informel kurumsal kodlar1 olusturmaktadir.

K 4: Isci transferi ile ilgili: iscilerin buradan baska bir rakip firmaya gecmesi
veya onlardan bize gelmesi etik olmaz. Ciinkii iliskileriniz ne kadar da iyi olsa her
firmanin bir mahremiyeti vardwr. Biz tutup ta (X) firmasinda Kilit noktadaki bir ismi

gelip te ise almayiz. Neden? Bu belki benim yiullardir olan iligkilerimi zedeleyebilir.

K 6. Biz rakiplerden personel almiyoruz, ¢iinkii bizden gidenler oldugunda biz
¢cok rahatsiz oluyoruz. Biz ige girerken, isten ayrilma durumunda iki yil icinde boya ve
polyester isinde ¢calisamaz diye sézlesme imzalatiyorlar, bir baglayiciligi olmasa da
korkutuyor... Personel sirkiilasyonuyla kaybedilen bilgiyi danigsmanlar tutarak

kapatmaya ¢alisiyoruz.

K 2: Simdi. Soyle diistiniirsek bilgi kolay aktarilan bisey degil. Bilgi birikimi
olusturmak firmalarin ¢ok onem verdigi ve bunu korumak zorunda olduklari bir
sistem...Firmalarin bunu korumada sonuna kadar haklr oldugunu diistintiyorum. Ciinkii
bize bir yatirim yapuryorlar siirekli olarak. Hani fuarlara gidiyorum, bir yerlere
gidiyorum. Bunlarin bir masraflart var. Hani Amerika’da bir konferans var desem 10

bin TL den asag gidis-doniisiim olmaz...

K1: 17 tane miihendis ¢alisti. Hi¢ kimseye kagit imzalatilmadi burada
gordiiklerinizi hi¢ kimseye anlatmayacaksiniz diye. Eskiden is ahlaki vardi. Mesela

cok biiyiik firmalarin bayisi olan firmalar perakende dagitim ya da kiiciik satislari
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kendileri yapmazlardi. Onlart baska toptancilara verirdi onlar yapardi. Biz sadece
fabrikalara satardik ama artik oyle seyler kalmadi. Buradaki o gelenekleri bozan

seylerden biri uzak dogudan yapilan ithalat.

Diger taraftan merkezi hiikiimetin yetkilerini gorece yereldeki kurumlarla
paylagsmasi ya da olusturulan yerel kurumsal aglar kurumlarin firmalara daha yakin
olmasimi saglamistir. Yani son donemlerde kurumsal bir canlanmanin varligindan s6z
edilebilir. Bu kategori alinda KOSGEB ve BEBKA gibi proje bazli finansal destek
saglayan kurumlarin yam sira TUBITAK ve iiniversiteler gibi bilgi tedarikgisi
kurumlarda bulunmaktadir. Ozellikle iiniversite-sanayi isbirliginin tesvik edildigi son

donemlerde bunun meyvesini vermeye basladigini sdyleyebiliriz.

K 4: Kurumlar bizim i¢in ¢ok onemli. Biz ihracat yapan, vergisini tam odeyen,
sigortasint tam odeyen bir firma oldugumuz igin pointlerimiz (puanlarimiz) maliye
bazinda da ¢ok yiiksek. Hal boyle olunca, biz pek ¢ok seyi Ekonomi Bakanligi destekli
yaptik. KOSGEB den de ¢ok destek aliyoruz, TUBITAK’ dan zaten aldik, BEBKA’ dan
zaten aldik, tiniversiteler zaten siirekli gidip te bilgi aldigimiz yerler (Osmangazi,
Anadolu, Dumlupinar, ODTU), buradaki iiniversitelerin akademik personeliyle siirekli

irtibat halindeyiz.

K 6: Isin icinden ¢ikamadigimizda iiniversitelerdeki hocalarla gériisiiyoruz,
hem buradaki hem de Istanbul’daki hocalarla siklikla gériisiiyoruz. Diger kurumlarla

BEBKA, KOSGEB ile heniiz irtibat kurmadik ama projeler verecegiz.

Diger taraftan ahilik kiiltiiri erozyona ugramis olsa da hala belli bir seviyede is
kiiltiirii ve is yapma ahlakinin olmasi firmalar arasi giiven iligkilerini tesis etmekte,

belirsizlikleri azaltarak kolaylastirici bir etki yapmaktadir.
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5.3.3.7. Orgiitsel Yakinh@in Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine EtKisi

Belirsizlik ve firsatlarla dolu bir ekonomik sistem igerisinde firma i¢i ve
firmalar aras1 Orgiitsel yakinlik belirsizlikleri azaltarak firmalarin ihtiya¢ duydugu

bilgilere erismede kolayliklar saglamaktadir (Torre ve Gilly, 2000; Boschma, 2005).

Kimya sektoriinde orgiitsel yapilanma tam da Boschma (2005)’nin ifade ettigi
gibi yatay bir yapilanma arz etmektedir. Yani ne tam bir hiyerarsik yap1 ne de tamamen
esnek bir yapinin varligi s6z konusu degildir. Firma i¢i is boliimiinlin énemli oldugu
sektorde calisanlarla yoneticiler arasinda iletisim daha ¢ok formel yollarla ve belli
kademelerden gegerek saglanmaktadir. Firmalarin ¢alisanlarin hatalarim tolere ettigi,
hatalar1 6grenme i¢in firsata gevirdigi goriilmistir. Calisanlarin hatalarinin tolere
edilmesi ya da onlar1 motive edici tesvikler hiyerarsik orgiit yapisini esneklestirmekte,
bu esneklik calisanlarda aidiyet duygusunun gelismesi ve orgiit ici etkilesimin verimli
hale gelmesini saglamaktadir. Bdylece yenilik siire¢lerinde orgiitsel yapinin katkist

artmaktadir (Sekil 5.10).

K 4: Diger departmanlarla aramizda bir sikinti yok. Daha iyisi olmasi igin
stirekli bir araya geliyoruz. Toplantilarda alinan kararlar: yazili olarak birimlerimize
iletiyoruz... Herkes hata yapabilir. Ama hatayt tekrar tekrar etme toleranst yok...

Onemli bir diizenleme oncesinde firmadaki herkese sorariz.

K 2: Ar-Ge ci olarak hata yapmak bizim liiksiimiiz...Bu konuda ¢ok toleransi
davranmwrlar bize... Tabi ki hiyerarsi var ama bizde bir acik kapt denilen, acik ofis
denilen bir sistem var. Isterseniz kapiyt ¢alip girme sansiniz var, bir sorununuz var, bir
fikriniz var ya da bir seyiniz var soyleyeceginiz bir sey varsa kapilart her zaman agik

olur. Sadece dogru zamanda girdiginiz zaman.
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K 3. Calisanlarimizin hatalarim tabi ki de tolere ederiz. Ben bir yerde hata
varsa orada bir seyler yapildigina inanirim. Biz bu gézle bakiyoruz. Ciinkii hi¢ birimiz
robot degiliz aslinda anki insan psikolojisi hata yapmamiza neden olabilir...Dogal
olarak herkes hata yapabilir. Sadece sunu bekleriz, hata bir defa yapilir, ikinci defa

yapilmamas gerekir.

Kimya Sektorii Firma I¢i Orgiit

Yapisi

e Departmanlar = AG1k Kapi1 politikasi
= mmad Demokratik Ortam

| Motive Edici Sosyal
Etkinlikler
B Hatalar1 Tolerans Orani Orta
Diizeyde

Cok Seslilik

Hiyerarsik Esnek Orgiit Kurumsal Zayiflik
Yapilanma Ici Mliski

POZIiTiF ORGUTLENME Orgiitsel Yakinhk

Sekil 5.10: Kimya sektoriinde orgiitsel yapilanma ve yenilik siireglerine etkisi.

Ayrica firmalarin aile sirketi olmasi yonetim kademesinde karar verme
siireclerinde  karmasaya  neden  olmaktadir.  Kurumsal  zayiflik  olarak
kategorilestirdigimiz bu durum ulusal Olgekte yerel bir sorun olarak goriilmektedir

(Sekil 5.10).

K 6: Kati bir hiyerarsi yok. Patron sirketi, aile sirketiyiz. Sadece sey sikintist
var, her zaman baba dedigimiz (isim veriyor) bey son noktayr koyuyor ama bazen farkl
zamanlarda baba ve ogullardan aymi konu ile alakali farkl déniisler olabiliyor ...
Ciddiye aliniyoruz ama son séz onlarda, her yerde oldugu gibi. Hatalar c¢ok fazla

tolere edilmez.
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5.3.4. Bulgularin Degerlendirilmesi

Aragtirma sahamiz olan Eskisehir mekansal yenilik modellerinden endiistriyel
bolgeler kategorisinde yer almaktadir. Siirli sayidaki faaliyetlerin bulundugu ve
uzmanlagmanin 6ne ¢iktifi (Moulaert ve Sekia, 2003) bu bolgelerde yerel dinamikler ve
mekansal yakinligin sagladigi dissalliklar firmalar i¢in 6nemli bir yere sahiptir. Bu
digsalliklardan faydalanma diizeyi ve bigimi sektoriin yapisina ve firmalarin dlgegine

gore degismektedir.

Eskisehir’deki kimya sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin cografi yakinhk
algis1 lokasyon se¢imi ve Marshall tipi digsalliklar baglaminda degerlendirilebilir.
Ciinkii bu gibi analitik ve kodlanmis bilgiye giivenen sektorlerin mekansal bagimlilig
oldukg¢a azdir. Firmalar gilincel ve yeni bilgiye erismek icin bolge dis1 aglar kurmak
durumundadir. BIT nin gelismesi bu durumu kolaylastirmustir. Ortaya ¢ikan bu bulgular

Pastor vd. (2013) ve Martin (2012)’in bulgularini1 destekler niteliktedir.

Sektorde bilissel yakinhk {i¢ boyutta degerlendirilebilir. Firma i¢i biligsel
yakinhigin optimum; yerel ve bolgesel Olcekte sektorel biligsel yakinligin optimum,;
uluslararasi Olgekte sektorel biligsel yakinligin ise optimum diizeyin altinda oldugu
sOylenebilir. Sektoriin heniliz emekleme asamasinda oldugu dikkate alinacak olursa,
aktorlerin bilgi transferi ve 6grenmenin etkili bir sekilde gergeklesmesi i¢in ihtiyag
duyduklart jargona ve teknolojiye (Balland vd., 2015; Broekel ve Boschma, 2012;

Boschma, 2005) hakim olduklart soylenebilir.

Eskisehir’deki kimya firmalariin sosyal olarak hem birbirleri ile hem de 6rgiit
icinde birbirlerine uzak olduklari bulgusuna erisilmistir. Dolayistyla aktorlerin normal

kosullarda erisemeyecekleri stratejik bilgiye sosyalleserek erisebilecekleri (Huber,
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2012) gergeginden hareketle sektorde bu tiir bilgilerin paylasiimasindan ziyade

varolanin korundugu goriilmiistiir. Ancak orgiit icinde durum kismen farklidur.

Nitel verilerden elde edilen bulgulara gére kurumsal yakinlhk ile ilgili oldukca
zengin ve farkli bulgulara ulagilmistir. Sektordeki firmalar kurumlar iki kisma

ayirmaktadirlar: zorlastirici kurumlar, kolaylastirici kurumlar.

Zorlastirict  kurumlar: sektordeki firmalara gore ekonomik ve siyasi
istikrarda goriilen farklilagsmalar, ¢agin gerisinde kalmis egitim kurumlari, AB uyum
yasalar1 ¢ercevesinde ¢ikarilan ancak iilke gergekleri uyugsmayan c¢evre kanunlari gibi
formel kurumlar firmalarin performansi lizerinde olumsuz etkiye sahiptir. Diger taraftan
sektorde is giicli hareketliliginin olmasi, rekabetin kural tanimamasi, hosgorii eksiklgi

gibi informel kurumlarda benzer etkiye sahiptir.

Kolaylastirici1 kurumlar: Son yillarda devlete ait kurumlarin sektorle yakin
iligkiye girmesi, tesvikler, proje bazli calismalarin finansal ve teknolojik acidan
desteklenmesi gibi faaliyetler firmalarin hem genel performansini artirmakta hem de
yenilik ile iligili ¢caligmalarini destekleyerek onlari motive etmektedir. Diger taraftan,
kapitalist ekonomik sistemin kuralsiz rekabet anlayisina karsi erozyona ugrayan ancak
varligini devam ettiren Tiirk is ahlaki ve ahilik kiiltiirii gibi informel kurumlarda

kolaylastirict kurumlar arasindadir.

Sonug olarak gerek formel gerekse informel kurumlarin sektérdeki firmalarin
bilgi, 6grenme ve yenilik siireclerine etkisi siirli olmakla beraber son donemlerde

gorililen kurumsal canlanma sektorde pozitif etkiler yaratmaktadir.

Firma i¢ci ya da firmalar arasi iliskilerin diizenlenmesi olarak ifade

edebilecegimiz orgiitsel yakinhk bilgi paylasimi, 6grenme ve yenilik siiregleri igin
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onemli goriilmektedir. Kimya sektoriindeki firmalarin hiyerarsik bir Orgilitlenme
yapisina sahip olduklari, fakat calisanlar ile yoneticiler arasinda iletisimi saglayan
araglarin da aktif olarak calistigi bulgusuna ulagilmigtir. Departmanlar arasindaki
iligkilerin yazili olmas1 ve kurallara bagli olmasi, is boliimii ve tanimimin yapilmis
olmasi orgiit iginde diizeni saglamaktadir. En alt kademedeki ¢alisanlarin yoneticilere
ulasmasinin birkag asamada ve kolayca gergeklesmesi g¢alisanlarin motivasyonunu
artirmaktadir. Sonug¢ olarak yapilandirilmig ancak esnek bir yapiya sahip bu tarz
orgiitsel yapilar Boschma (2005)’nin da ifade ettigi gibi yenilik siireglerini olumlu

yonde etkilemektedir.

Ozetle, kimya sektoriinde yenilik siirecleri iizerinde bilissel ve orgiitsel
yakinlik 6nemlidir. Kurumsal yakinligin etkisi optimal diizeye yakinken cografi ve
sosyal yakinligin etkisi diisiiktiir (Sekil 5.11). Sosyal, kurumsal ve cografi yakinligin
yenilik siireglerine olumlu etkileri ile bilissel yakinligin zayif etkisi Eskisehir’e ve

Tiirkiye’ye 6zgii bir durum olarak kargimiza ¢ikmaistir.

Bilgiye
Erigim

Yenilik Siirecleri

Sekil 5.11: Eskisehir’de kimya sektoriiniin yenilik siire¢leri ve yakinlik iligkisi.
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6. BOLUM
HAVACILIK VE SAVUNMA SANAYINDE YAKINLIKLARIN BILGI,

OGRENME VE YENILIiGE ETKIiSi

6.1. Havacithk ve Savunma Sanayinin Ozellikleri Diinya, Tiirkiye ve

Eskisehir’deki Durumu

Havacilik ve Savunma Sanayi, sektoriin gegirdigi teknolojik degisime bagh
olarak dnce Silah Sanayi (Arms Industry) sonra Savunma Sanayi (Defense Industry)
olarak adlandirilmigtir (ORAN, 2013: 1). Son yarim yiizyilda ise uzay teknolojilerinin
gelismesi ile savunma sanayinde ¢igir agan gelismeler yasanmaktadir. Bu gelismelere
bagli olarak son donemlerde Savunma, Havacilik ve Uzay Sanayi sOyleminin de

kullanildig1 goriilmektedir (TUBITAK, 2003).

Savunma sanayi, iilke savunmasi igin ihtiyag duyulan her tiirli silah,
mithimmat, vasita ve techizatin iiretimi, bakimi ve tadilatin1 yapan ve imalat sanayiinin
neredeyse her alani ile alakasi olan bir sanayi organizasyonudur (Gilimiisdas, 2010: 9).
Farkli sektorlerin bir araya gelerek olusturdugu bu organizasyonun iiriinlerinin tek
alicis1 ise devletlerdir. Devletin destegi ve katkist olmadan sektoriin ayakta kalmasi

olanaksizdir.

Savunma sanayinin kendine 06zgii dinamiklerinin olmasi1 sektorii diger
sektorlerden farkli kilmaktadir. Bu 6zelliklerden bazilari: (1) Miisterinin devlet olmasi
sektorii miisteri bagimli bir duruma sokmaktadir; (2) Sektoriin uluslararasi ticareti gok
sik1 anlagmalarla diizenlenip kontrol altina alindig1 igin i¢ pazar daha 6nemlidir; (3)
Savunma Havacilik ve Uzay sanayi en gelismis ve en son ortaya ¢ikmig bilim ve

teknolojinin ¢iktilarin1 kullandig igin iilkelerin teknolojik alt yapisinin olusmasinda ve
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gelismesinde itici bir giictiir; (4) Savunma sanayi iriin yelpazesi, giivenlik, ulusal
politikalar, iiriin tasarimi vb. gibi ¢ok sayida bilesenin olusturdugu bir sistemdir.
Sistemdeki bilesenlerin yetkinliklerini muhafaza edebilmeleri ve gelistirmeleri icin
stirekli bilim, arastirma, Ar-Ge ve beseri sermayeye yatirim yapilmasi zorunludur. Bu
yatirimlar ekonomik kriterlere gore ulusal g¢ikarlara gore yapilir; (5) Savunma sanayi
tekstilden optige, elektronikten nanoteknolojiye kadar ¢ok genis yelpazede faaliyet
gosteren sektorlerin olusturdugu bir sistemdir. Bu yoniiyle hayatin biitiin alanlarina
dokunmakta ve onlan etkilemektedir (ORAN, 2013: 2-3; Giimiisdas, 2010: 11-vd.;

TUBITAK, 2003):

Diinya’da havacilik ve savunma sanayinin gelisimi: Havacilik faaliyetleri
insanlik tarihi kadar eski olmasina karsin, 10. ve 19. yiizyillar arasinda yapilan pek ¢ok
calisma modern havaciligin dogmasina zemin olusturmustur. Bilimsel olarak insanlarin
ayaklarinin yerden kesilebilecegi Lagari Hasan Celebi, Hazarfen Ahmet Celebi,
Erzurumlu Ismail Hakk: Efendi, Bebekli Atif Bey, Oflu Ismail Bey ve Leonardo da
Vinci’nin ¢alismalart ve 19 Ocak 1784’te balonla ugmayr basaran Montgolfier

Kardesler vasitasiyla gosterilmistir (Yalgin, 2013: 2-3)

Havacilik tarithi Montgolfier kardeslerin balonu bulmasina dayandirilsa da
1871 yilinda havadan agir bir maketi pervane yardimiyla ugurmayi basaran ilk kisi
Albert Penaud adli bir Fransiz miihendistir. Bu olaydan 19 yil sonra Clement Ader
yerden havalanmayi basaran ilk motorlu araci gelistirmistir. A.B.D.’de 1896°da planorle
ucma calismalarina baslayan ve 1903 yilinda plandre motor takarak 38 km ug¢mayi
bagaran Wright kardeslerin bu basaris1 havacilik tarihinde bir doniim noktasi olmustur

(Yalgin,2013: 5; Bilgin, 1998: 69).
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Askeri c¢evrelerin de dikkatini ¢eken bu durum karsisinda ugak teknolojisi
stirekli geligmis, Birinci Diinya Savasi’ndan sonra ayr1 bir sektdr ve teknoloji olarak
ortaya ¢ikmistir. Savas sonrasinda sivil alanda da gelismeler olmus ve ucaklar sivil
alanda kullanilmaya baslamustir. ikinci Diinya Savasi havacilik teknolojilerinin biiyiik

bir atilim yapmasina vesile olmustur (Bilgin, 1998: 70).

Havaciligin ordu teskilatlarina dahil edilmesi Wright kardeslerden Oncesine
dayanir. Balonlar konusunda deneyimli olan Fransizlar, ihtilal sirasinda cumhuriyet
ordularma kars:1 balonlar1 kullanmuslardir. Tlk balon béliigiinii ise 2 Nisan 1794 yilinda
cepheye gondermislerdir. Daha sonra 1909 yilinda A.B.D., 1911 yilinda Osmanli ve
Ingiltere, 1912 yilinda Almanya ve Avusturya ordularma hava unsurlarini dahil

etmislerdir (Yalgin, 2013: 9-vd.; 2010).

Diinya havacilik tarihinde ucaklar ilk defa Trablusgarp Savasi’nda Italyanlar
tarafindan Tiirklere karst kullanilirken, Tiirkler, Romenler, Bulgarlar ve Sirplar Balkan
harbinde birbirlerine kars1 kullanmislardir. Birinci Diinya Savasi’nda Ingiliz, Alman ve
Fransizlarmn ugak iiretimi toplam 200.000 ugak ve 250.000 ugak motoru olmustur. Ikinci
Diinya Savasi’nda ise ugak {retiminin 1 milyonu gectigi tahmin edilmektedir

(Bocutoglu ve Dingaslan, 2014; Yalgin, 2013; 2010; 2011).

Savunma faaliyetleri ise havacilik tarihinden daha eski olup insanlik tarihine
kadar uzanmaktadir. Fakat farkli Ozelliklerdeki sistemlerin bir araya getirilerek
olusturdugu modern savunma sanayi iki diinya savasi arasinda gelismeye baslamstir.
Ozellikle ikinci Diinya Savasi esnasinda goriilen teknolojik gelismeler savunma
sanayinde ¢igir agmistir. Soguk Savas Donemi’nde silahlanma yarisi ile birlikte sektor

hem kapasite hem de teknolojik olarak gelismistir. Teknoloji alanindaki yaris uzay
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aragtirmalart alanina da yansimis, 1960’lardaki gelismeler uydu teknolojilerinin

gelismesine katki saglamistir (ORAN, 2013: 22-vd.; TUBITAK, 2003).

Tiirkiye’de havacilik ve savunma sanayinin gelisimi: Tiirklerde havacilik
sanayi ile ilgili ilk somut girisim 1891 yilinda ger¢eklesmistir. Hava araglarinin etkili
bir silah olarak kullanilabilindigini fark eden donemin Harbiye Nazir1t Mahmut Sevket
Pasa, Yiizbasi Siireyya Beyi balon ve ucak saglamasi ve bunlara ait bakim tesislerinin
kurulmasi ile gorevlendirmistir. Bu emir dogrultusunda, Osmanli ordusunda istihkam
birliklerine bagli olarak bir hava komisyonu kurulmus ayni yil Fesa Bey ve Yusuf
Kenan Bey adli iki gen¢ Tiirk subayr havaci olarak yetistirilmek iizere Fransa’ya
gonderilmislerdir (Yalgin, 2013: 17; Bilgin, 1998: 71). Osmanli Devleti ucaklarin Tiirk
ordusunda yer almasi i¢in olduk¢a erken davranmis ve Batili Devletlerden geri
kalmamistir. Hatta pek ¢ok Batili Devletten dnce ordusuna hava giiciinii dahil etme

ferasetini gostermistir (Yalgin, 2013: 13).

1910 yilinda yapilan Picardie Manevralari’nda ugaklarin kabiliyetleri Osmanli
heyeti tarafindan bizzat yerinde gozlemlenmistir. Heyette Paris Atasemiliteri Binbasi
Fethi (Okyar), Istanbul’dan Topgu Riza Pasa, Yiizbasi Mustafa Kemal ve Binbasi
Selahattin Bey gorevlendirilmistir (Yal¢in, 2010: 193; 2011; 2013). Sonrasinda, 1912
yilinda Istanbul Yesilkdy’de bir meydan ve iki bakim hangari insa edilmis, ayn1 yil
Fransa’dan 3, Ingiltere’den 2 ucak Tiirk personele ugus egitimi ve iicretsiz bakim
sarttyla satin alma anlagsmasi yapilmistir. 3 Temmuz 1912°de Yesilkdy Havacilik

Mektebi hizmete agilmistir (Bilgin, 1998: 71).

Tiirk ucus personelinin ve ucak sayisinin en list seviyede oldugu zaman 1916
yili sonudur ve toplamda 81 pilot ve 90 ugak mevcuttur. Birinci Diinya Savasi boyunca

en 6nemli problem ise ugak teknolojisinin hizla degismesi ve gelismesine paralel olarak
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envanterde kayitl ugaklarin kisa siirede atil hale gelmesi olmustur. Birinci Diinya
Savast boyunca Osmanli envanterine 450-500 ugak girmistir. Istiklal Savasi baslarinda
3 olan ugak sayimiz, Yunanllardan ele geg¢irilenler, Osmanli’dan kalanlar ve halkin
destegi ile alinanlarla beraber Biiylik Taarruz 6ncesi 17°ye ¢ikmistir (Yalgin, 2010: 197,

2011; 2013).

Istiklal Savasi’nin kazanilmasindan sonra Tiirkiye, her alanda oldugu gibi
havacilik alaninda da yeniden yapilanmaya gitmis, bunun ilk meyvesi 16 Subat 1925
yilinda Tiirk Tayyare Cemiyeti’nin (TTC) kurulmasi ile alinmistir (Bocutoglu ve
Dingaslan, 2014: 159). 1926 yilinda Alman Junkers firmasi Atina’da agilan ucak
fabrikasinin stratejik dengeleri bozmasi nedeniyle Tiirkiye’de ugak iiretmeye karar
vermistir. Isbirligi ¢ercevesinde sermaye tutar1 3,5 milyon TL olan, Tiirk-Alman ortak
girigsimi Tayyare ve Motor Tiirk Anonim Sirketi (TOMTAS) Kayseri’de kurulmustur.
Fabrikanin her tiirlii teghizati ve personelinin bir kism1 Almanya'dan getirilmistir. 1,5
yillik siirede TOMTAS, cesitli model ve biiyiikliiklerde toplam 219 adet ugak iiretimini

gerceklestirmistir (Yalgin, 2010: 200; Bocutoglu ve Dingaslan, 2014: 160).

Atatiirk doneminde havaciligin milli imkanlarla gelistirilmesine yo6nelik
yapilan c¢alismalar1 bes temel baslikta toplamak miimkiindir: (1) Tirk Hava
Kuvvetleri’nin en modern silahlara ve ucgaklarla donatilmasi i¢in diinyadaki gelismis
sistemlerin envantere alinmasi ve bunlarin askeri fabrikalarda onarim, revizyon ve
fabrika seviyesi bakimlarinin yapilmasi, (2) Kayseri’de Ugak Fabrikasinin kurulmast,
(3) Tiirk Tayyare Cemiyetinin kurulmasi, (4) Tiirkkusu’nun kurulmasi ve (5) Tirk Sivil
Havaciligi’nin (Devlet hava yollar1) kurulmasi (Yalgmn, 2010; 2011; 2013; Bocutoglu

ve Dingaslan, 2014: 159-vd.).
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Atatlirk’ten sonra bu alandaki onemli bir gelisme ise 1945 yilinda THK
tarafindan Gazi Orman Ciftligi’nde iilkemizin ilk motor fabrikasimnin kurulmasidir. O
donemin kosullarinda gerek fiziksel alt ve tist yapis1 gerekse teknik donanimi agisindan
diinyadaki en iyiler arasinda gosterilen fabrika ithalat karsisinda rekabet edememis,
devlet koruyucu dnlemler almamis ve en onemlisi de Amerika tarafindan hibe edilen
ucaklarin daha ucuz olmasi nedeniyle gerek Etimesgut gerek Gazi Motor fabrikasi dnce
1953’de MKEK’ye devredilmis ve daha sonra traktor fabrikasina doniistiiriilmislerdir

(Yalgin, 2013; Bocutoglu ve Dingaslan, 2014: 164).

Ikinci Diinya Savasi dncesi ve savas sirasinda bu faaliyetleri gerceklestiren
Tiirkiye, savas sonrasinda yasanan gelismelerin etkisiyle elde ettigi kazanimlarini
kaybetme durumuna diismiistlir. Sovyet tehditlerinin de 6nemli etkileri sonucu Tiirkiye,
Truman Doktrini ve Marshall Plani ile Bat1 Bloguna yonelmistir. Bu donemde ad1 gegen
planlar ve yardimlar kapsaminda A.B.D.’den gelen wuzmanlarin direktifleri
dogrultusunda, agir sanayi hedefleri Tiirkiye’nin kalkinma planlarindan ¢ikarilmis,
Tiirkiye i¢in tarim sektoriinii onceleyen kalkinma politikasi hedefleri belirlenmistir
(Bocutoglu ve Dingaslan, 2014: 158). Boylece Cumhuriyet doneminin kazanimlari tek
tek yok olmaya baglamistir. Ayrica Tirkiye’nin NATO’ya {iye olmasi da savunma

sanayinin gelismesinde bir engel olarak goriilmektedir (Yalgin, 2013: 279).

Tirkiye’de savunma sanayinin kurulmasina yonelik ilk girisimler Osmanli
Devleti’nin yiikselme donemine kadar gitmektedir. 17. ylizyila kadar giiclii bir konuma
sahip olan Tiirk savunma sanayi 18. yiizyilldan itibaren Avrupa’daki teknolojik
gelismelerin gerisinde kalmis, Birinci Diinya Savasi’ndan sonra ise etkinligini tamamen
yitirmistir. 1974 Kibris Baris Harekati, Tiirk savunma sanayi icin doniim noktasi

olmustur. Harekadt oncesinde savunma ihtiyaglarini dis yardim ve ithalat yoluyla
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karsilayan Tiirkiye, harekat sonrasinda ambargolara maruz kalmistir. Bu durum ulusal
bir tepkinin ortaya ¢ikmasina neden olmus, Kara, Deniz ve Hava Kuvvetleri’ni
Giiglendirme Vakiflarinin kurulmasina vesile olmustur (Yalgin, 2010; 2013; SSM,

2014: 6).

Giintimiizden sadece 15 yil oncesine kadar savunma alanindaki ihtiyaglarinin
sadece % 20’sini milli imkanlarla saglayan Tiirkiye, bugiin bu oran1 % 65’e ¢ikarmakla
kalmamis kendi imkanlar1 ile gelistirdigi yeni harp silahlarin1 ve teknolojilerini ihrag
eder konuma gelmistir. Tiirkiye glinlimiizde 450 havacilik ve savunma firmasi, yaklasik
1,7 milyar dolar savunma sanayi ihracati ile uluslararasi piyasalarda bolgesel bir aktor

olarak boy gostermeye baglamistir (SSM, 2014; Yalgin, 2013).

Eskigehir’deki savunma sanayinin 6zelliklerine gegmeden diinya ve Tiirkiye’de
savunma alanindaki harcamalarin gelisiminin analiz edilmesi sektoriin bilyikligiini
gostermesi agisindan Onemlidir. Diinya savunma harcamalarinin Berlin Duvari’nin
yikilmasi ve Sovyetler Birliginin dagilmasi sonrasinda dikkat ¢ekici bir sekilde azaldigi

goriilmektedir (Sekil 6.1).
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Sekil 6.1: Diinya’da askeri harcamalarin yillara gore gelisimi.
Kaynak: SIPRI, 2017.
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Bu azalmanin A.B.D. ve Avrupa kaynakli oldugu, diger bolgelerde ise azalma
olmadig1r goriilmektedir. 2000°1i yillarin basina dogru harcamalarda 6nemli bir artig
egilimi olmus 2011°de 1,695 trilyon dolar harcama ile tarihin en fazla askeri harcamasi
gerceklesmistir. Askeri harcamalardaki degisimin en 6nemli nedeni elbette diinyadaki

siyasi ve askeri gelismelerdir.

Tirkiye’nin  1949-2016 yili  askeri harcamalarin1  gosteren Sekil 6.2
incelendiginde, uzun bir siire askeri harcamalarin yatay bir seyirde arttig1 goriiliir. Fakat

i¢ ve dis gelismeler bu seyri donem donem degistirmistir.

1974°te 15.831 TL olan askeri harcamalar Kibris Barig Harekati sonrasindaki
geligsmelere bagli olarak 1975’te iki kattan fazla artarak 33.000 TL’ye, 1976°da 40.691
TL’ye yiikselmistir. 1990’larda terér olaylarindaki artiglar ve bolgesel gelismeler
savunma harcamalarinin artmasina neden olmustur. Askeri harcamalar 1997°de 1 milyar
TL esigini ge¢mistir. Askeri harcamalarda bir 6nceki yila gére en fazla artig oraninin
2010 yilinda gergeklestigi goriiliir. Ozellikle iilkenin yerli iiretime ydnelmesi ve bdlge
tilkelerinde goriilen istikrarsizliklar bu artigin nedenleri arasinda gosterilebilir. 2016 yilt
itibariyle savunma harcamalart 44,7 milyar TL’ye yiikselmistir. 2014’ten itibaren

harcamalardaki artis oran1 azalmaktadir (Sekil 6.2 ve 6.3).

Eskisehir’de havacillk ve savunma sanayi: Eskisehir’de havacilik ve
savunma sanayinin gelisimi Cumhuriyetin ilk yillarina kadar gitmektedir. Eskisehir’de
sanayinin gelisimi anlatilirken ifade edildigi gibi 1926°da Hava lkmal ve Bakim
Merkezi kurulmustur (Yalgin, 2013). Merkez, silahli kuvvetlere ait ugaklarin bakim ve
onarim islerini yapmak amaciyla kurulmustur. Her ne kadar dogrudan {iretim yapmasa

da bolgenin bu alanda bilgi ve teknoloji stogunun olusmasi, know-how birikimini
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saglamas1 ve nitelikli isgiicii havuzuna katkilar1 (Ozelci, 1994) ile 60 y1l sonrasinin alt

yapisini olugturmustur.
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Sekil 6.2: Tirkiye’nin yillara gore askeri harcamalart (milyar TL).
Kaynak: SIPRI (2017).
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Sekil 6.3: Tiirkiye'nin askeri harcamalarinin gayri safi milli hasila i¢indeki oransal
degisimi (1960-2016).
Kaynak: SIPRI (2017).

1985’te TUSAS Motor Sanayi (TEI)’nin kurulusuna kadar Eskisehir’de
havacilik ve savunma alaninda bir gelisme yasanmamistir. 1985°te A.B.D.’li General
Elektrik ile yapilan anlagsma sonucu Tiirk-Amerikan ortakliginda kurulan TEI bolgedeki
know-how havuzunu yeni iiretim teknolojileri ile birlestirerek bdlgenin bu alanda

ilerlemesine biiyiik katki saglamistir. TEI’nin kurulusunu takiben 1985-1995 arasinda
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birkag 6zel firma faaliyete ge¢mistir. Fakat esas kirilma 1995°ten sonra yasanmistir.
TEDI'nin yerli ve yerel tedarik¢i arayisina girmesi ve tesvik etmesi hem bdlgedeki

firmalarin sektore girmesini hizlandirmis hem de bolge disindan yatirimceilar: ¢gekmistir.

1995’ten sonra TED'nin onciiliiglinde yan sanayi olarak faaliyete baslayan
firmalar Eskisehir’de havacilik ve savunma sanayi ekosisteminin olusmasina biiylik
katkilar vermiglerdir. Bu ekosistem igerisinde halen yaklagik 30 firma faaliyet

gostermektedir.

Eskisehir’de faaliyet gosteren havacilik sanayi kuruluslarimin son yillardaki
gelisimine bakildiginda; 2000 yilinda havacilik alaninda iiretim yapan firmalarin toplam
ihracatlart 55 milyon dolar iken, 2008 yilinda 200 milyon dolara yilikselmistir (ESO,
2015). 2015 yilinda ise sadece TEI'nin ihracati1 yaklasik 229 milyon dolardir. 2015
yilinda Eskisehir’in toplam ihracatinin 2,14 milyar dolar oldugu diisiiniildiiglinde
TED'nin yaptigi ihracat toplam ihracatin % 10,7 sine karsilik gelmektedir. Istihdam
acisindan degerlendirildiginde ise sektdrde faaliyet gosteren firmalarda galisan sayisi
3354 kisidir (ESO, 2014). Tirkiye’nin toplam savunma sanayi ihracati 2015°te 1,4,
2016°da 1,7 milyar dolarken (TiM, 2016), Eskisehir 2015°te 274, 2016’da yaklasik 295
milyon dolar ihracat gerceklestirmistir. Bu rakamlarla Eskisehir tek basina toplam

thracatin % 17’sini gerceklestirerek Tiirkiye’de oncii oldugunu gostermistir.

6.2. Nicel Bulgular
6.2.1. Havacihik ve Savunma Sanayinde Ankete Katilanlarin Sosyo-

Demografik Ozellikleri

Eskisehir’de havacilik ve savunma sanayine yonelik ankete toplam 22 firma

katilmistir. Katilimeilarin % 91°1 erkek, % 9’u ise kadindir. Katilmeilarin % 63’1 25-
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34 yas araligindadir. Katilimcilarin % 68’1 lisans, % 14’1 lisansiistli egitime sahiptir.
Mesleki deneyim agisindan ise 5-14 yil arasindakilerin toplam oram1 % 55, 15 il
tistiindekiler ise % 22’dir (Cizelge 6.1).

Cizelge 6.1: Kimya sektoriindeki katilimcilarin sosyo-demografik dzellikleri.

Demografik Ozellikler N %
Cinsiyet

Erkek 20 91
Kadin 2 9
Yas Araligi

25-34 14 63
35-44 6 27
45-54 1 5
55-64 1 5
Egitim Durumu

Tlkokul 1 4
Lise 3 14
Lisans 15 68
Lisans Ustii 3 14
Mesleki Deneyim

1-4 5 23
5-9 7 32
10-14 5 23
15-19 2 9
20-24 1 4
25+ 2 9

6.2.2. Betimsel Analizler

Ankete cevap veren firmalarda calisanlarin departmanlara gore dagilimina
baktigimizda, iiretim departmanindan sonra en fazla ¢alisan ortalamasinin Ar-Ge/Ur-Ge
boliimiinde oldugu goriiliir (Cizelge 6.2). Calisanlarin niteliksel dagiliminda teknik
eleman ve uzman is¢i sayisinin oldukga yiiksek oldugu goriiliir. 7,19 miihendis
ortalamasinin bulunmasi ise sektdrde nitelikli eleman sayisinin fazla olduguna dikkat

¢ekmektedir.

Calisanlarin egitim durumu igerisinde meslek lisesi ve diiz lise mezunlarindan

sonra en yiliksek ortalama lisans mezunlarina aittir. Katilimcr firmalardan sadece 3
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tanesi dogrudan ihracat yapmaktadirlar. Bu firmalarda ihracatin toplam satis i¢indeki

orani % 10-45 arasinda degismektedir.

Cizelge 6.2: Ankete Katilan firmalara ait verilerin betimsel analiz sonuglari.

Firma Bilgileri N Min. Max.  Ort. SS
Qallsanlarm Departmanlara Dagilimi
Uretim departmani ¢aligan sayisi 17 2 278 39,24 64,10
Pazarlama departmani galisan sayisi 9 1 58 9,44 18,84
Ar-Ge departmani ¢aligan sayist 7 1 53 12,00 18,46
idare departmani galigan sayist 18 1 23 7,17 5,76
Diger departmanlarin ¢alisan sayisi 7 1 43 7,71 15,60
Calisanlarin Niteligi
Firmanizda ¢alisan vasifsiz is¢i sayist 6 5 39 18,00 14,45
Firmanizda ¢aligan uzman is¢i sayist 17 1 105 16,18 26,57
Firmanizda ¢alisan teknik eleman sayist 17 1 193 18,00 46,53
Firmanizda ¢alisan mithendis sayis1 16 1 43 7,19 10,77
Firmanizda ¢alisan idari personel sayist 13 1 30 8,38 7,83
Firmanizda galisan diger ¢aligan sayist 2 2 4 3,00 1,41
Calisanlarin Egitim Durumu

Firmanizda ¢alisan ilkokul mezunu kisi sayis1 9 1 103 14,67 33,15
Firmanizda g¢alisan ortaokul mezunu kisi sayisi 9 1 50 14,44 17,17
Firmanizda ¢alisan diiz lise mezunu kisi sayis1 11 1 150 25,00 44,31
Firmanizda ¢alisan meslek lisesi mezunu kisi sayisi 21 1 193 29,86 44,47
Firmanizda ¢alisan yiikksekokul mezunu kisi sayisi 19 1 99 14,74 26,06
Firmanizda ¢alisan yiiksek lisans mezunu kisi sayisi 4 1 16 6,50 6,66
Firmanizda galisan doktora mezunu Kkisi sayisi 2 1 1 1,00 0,00
Satis bilgileri

Toplam satis i¢indeki ihracat orant 3 10 45 30,00 18,03
Yurtigi piyasasina yapilan satis 16 % 40 % 100 9% 88,4 % 20,4
Eskisehir piyasasina yapilan satig 5 % 10 %45 %27 %175

6.2.3. Korelasyon Analizi Sonuglari

Cizelge 6.3 havacilik ve savunma sanayinde bagimli degiskenler ile bagimsiz
degiskenler arasindaki iligkinin yoniini ve kuvvetini gostermektedir. Cizelge
incelendiginde OGRENME bagimli degiskeni ile COGRAFI YAKINLIK bagimsiz
degiskeni arasinda pozitif yonlii giiclii bir iliski oldugu goriilmektedir. Cizelge ayni1
zamanda bagimsiz degiskenler arasindaki ¢oklu korelasyon probleminin olup

olmadigin1 da gostermektedir. Bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon kuvveti
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belirtilen smnirin altinda olup degiskenler arasinda coklu korelasyon probleminin

olmadig1 gortilmiistiir.

Cizelge 6.3: Havacilik ve savunma sanayinde degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren
korelasyon analizi sonuglari.

informel |[Formel

Biligsel [Sosyal (Orgiitsel Kurumsal [Kurumsal [Cografi
Degiskenler Yenilik | Bilgi Ogrenme | Yakinhk |Yakinhk|Yakinhk|Yakinhk [Yakinhik |[Yakinhk
Yenilik 1
Bilgi 0,168 1
Ogrenme -0,006 0347 1
Bilissel Yakinhk 0.034 0.387 0.279 1
Sosyal Yakinlik 0,058 0,086 0,251 0,431 1
Orgiitsel Yakinhk | 9117 0,156 0211 0528 0,241 1
[nformel Kurumsal | 5oo 5 570 0303 0038 -0171 07370 1
[Yakinhk
Formel Kurumsal | o o0 6 000 0118 0233 -0120 05677] 06857 1
Y akinhk
Cografi Yakinhk 0,201 0,379 0,706" 0293 008§ 0042 -0,064 0,101 1

*p<0,05**p<0,01:Anlamli liski Var.

6.2.4. Regresyon Analizi Sonuclar:

Havacilik ve savunma sanayinde yenilik, bilgi ve 6grenme bagimli degiskenleri

ile yakinlik tiirlerinin regresyon analizine girmesi neticesinde 3 farkli model olusmustur.

Regresyon analizinde geriye dogru (backward) yontemi kullanilmustir.

Yenilik bagimli degiskeni ile cografi, informel kurumsal, sosyal, orgiitsel ve

formel kurumsal yakinlik bagimsiz degiskenlerini gosteren model 1’e ait gostergeler

Cizelge 6.4’te gosterilmistir. Yenilik gostergesi anket ile elde edilen firmalarin son ii¢

yilda gerceklestirdikleri siire¢ yeniligi kullanilmistir. Cografi, informel kurumsal,

sosyal, orglitsel ve formel kurumsal yakinlik gdstergeleri ise 5°1i likert 6lgeginde anket

ile elde edilen verilerin faktor analizi sonucu elde edilmistir.
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Cizelge 6.4: Havacilik ve savunma sanayinde model 1’i olusturan degiskenlerin

gostergeleri.
Degiskenler Gostergeler
Yenilik Son ii¢ yil i¢inde ger¢eklesmis siire¢ yeniliginin toplamu

Sektordeki son geligmelerle ilgili bilgilere erigmek

Sektorde iiretilmis yeni {iriin veya siireg bilgisine erismek

Yeni bilgiye erisme araclarindan donanimli ve kalifiye personele erismek
Cografi Yakinhk Diger firmalarla iletisimi (yiiz yiize) kolaylastirmasi

Tedarikgilerle (yiiz yiize) iletisimi kolaylastirmasi

Miisterilerle iletisimi kolaylagtirmasi

Fisiltii soylem vs. seklindeki bilgilere ve gelismelere erismek (5°1i likert 6lgegi)

Sektordeki diger firmalarla ortak diinya goriisii
Sektordeki diger firmalarla ortak yasam tarzi
Sektordeki diger firmalarla ortak siyasi goriis
Sektordeki diger firmalarla hemserilik iligkileri
Eskisehir’e 6zgii sosyal ve kiiltiirel 6zellikler
Eskisehir’e 6zgii siyasi yap1

Eskisehir’e 6zgii is kiiltiirii (5°1i likert 6lgegi)

informel Kurumsal
Yakinhk

Sportif faaliyetler

Tiyatro, sinema, konser vb. faaliyetlere birlikte katilim
Kahvalti ve aksam yemekleri

Aksam ziyaretleri, sohbetleri vb. ziyaretleri (5°1i likert 6lcegi)

Sosyal Yakinhk

Calisanlarla yoneticiler arasinda siki bir hiyerarsik yap1 vardir

. Firma i¢i yeni bir diizenleme 6ncesi ¢alisanlarimizin goriisiinii aliriz

Orgiitsel Yakinhk . AP
Firmamizin departmanlari arasinda siki igbirligi vardir

Departmanlar arasi iligkiler yazili kurallara uygun sekilde diizenlenir (5°1i likert 6lgegi)

Kanunlar, yonetmelikler vs. yasal diizenlemeler
Eskisehir Ticaret Il Miidiirligii
Tesvikler (5°1i likert 6lgegi)

Formel Kurumsal
Yakinhk

Model 1

Yenilik=o-+b, Cografi Yakinlik+b, informel Kurumsal Yakinhk+b, Sosyal Yakinlik+b,

Orgiitsel Yakinlik+b, Formel Kurumsal Yakinlik

Olusan regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli (P=0,04) ve Onemlidir
(F=5,296). VIF ve Durbin Watson degerleri de modeldeki bagimsiz degiskenler
arasinda c¢oklu dogrusallik sorununun diisiik ve kabul edilebilir diizeyde oldugunu
gostermektedir (Cizelge 6.5). Sonug¢ olarak model 1 regresyon analizinin biitiin
varsayimlarint karsilamaktadir. Model 1’deki bagimsiz degiskenler bagimli degisken

tizerindeki degisimin yaklasik % 68’ini (R*>=0,679) agiklamaktadirlar.
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Cizelge 6.5: Havacilik ve savunma sanayinde model 1’e ait istatistiksel sonuglari.

Bagimh
Degisken

Bagimsiz
Degiskenler

B

sh

t

P

VIF

F

Durbin-
Watson

R2

P
(Model)

Cografi

Yakinhk 1073

0,268

4,008 | 0,001 | 2,482

informel
Kurumsal
Yakinhk

0,346 | 0,136

2,548 | 0,002 | 2,238

Sosyal

Yenilik Yakinhk

-1,415 | 0,452

-3,128 | 0,007 | 2,071 | 5296 | 1,404 | 0,679 | 0,551 | 0,004

Orgiitsel

Yakinhk 0,983

0,319

3,079 | 0,003 | 1,918

Formel
Kurumsal
Yakinhk

-0,631 | 0,269

-2343 | 0,033 | 3,078

Model 2 bilgiye erisim

ile yakinlik tiirleri arasindaki iligkiyi gostermektedir.

Gerek bilgiye erisim gerekse modeldeki yakinlik tiirlerini olusturan gostergeler 5°li

likert Olgeginde anket ile elde edilen verilerin faktor analizi sonucu elde edilmistir

(Cizelge 6.6).

Cizelge 6.6: Havacilik ve savunma sanayinde model 2’yi olusturan degiskenlerin

gostergeleri.

Degiskenler

Gostergeler

Bilgiye erisim

Miisterilerden gelen doniit ve tavsiyeler
Sektordeki lider firma ve yoneticileri yakindan takip etmek (5°1i likert dlgegi)

Bilissel Yakinhk

Sektordeki diger firmalarla bilgi seviyemizin yakin olmasi
Sektordeki diger firmalarla teknolojik yakinlik/benzerligimiz olmasi
Sektordeki diger firmalarla aymi teknik dili/jargon konusmak
Calisanlarimiz igerisinde bilgi ¢esitliliginin olmasi

Calisanlarimizin bilgi seviyesinin birbirine yakin olmast
Calisanlarimizin ayn1 teknik dili kullanmasi (5°1i likert dlcegi)

informel Kurumsal Yakinhk

Sektordeki diger firmalarla ortak diinya goriisii
Sektordeki diger firmalarla ortak yagam tarzi
Sektordeki diger firmalarla ortak siyasi goriis
Sektordeki diger firmalarla hemserilik iligkileri
Eskisehir’e 6zgii sosyal ve kiiltiirel 6zellikler
Eskisehir’e 6zgii siyasi yap1

Eskisehir’e 6zgii is kiiltlird (5’11 likert 6lgegi)

Cografi Yakinhk

Sektordeki son geligsmelerle ilgili bilgilere erismek

Sektorde iiretilmis yeni iiriin veya siire¢ bilgisine erismek

Yeni bilgiye erigsme araglarindan donamimli ve kalifiye personele erismek
Diger firmalarla iletisimi (yiiz yiize) kolaylagtirmasi

Tedarikgilerle (yiiz yiize) iletisimi kolaylastirmasi

Miisterilerle iletisimi kolaylagtirmasi

Fisiltii soylem vs. seklindeki bilgilere ve gelismelere erismek
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Model 2

Bilgiye erisim =a+ b, Biligsel Yakinlik+b, Informel Kurumsal Yakinlik+b, Cografi

Yakinlik

Model 2’ye gére BILGI bagimli degiskeni iizerinde BILISSEL YAKILIK,
INFORMEL KURUMSAL YAKINLIK ve COGRAFI YAKINLIK degiskenleri
etkilidir. Olusan regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli (P=0,001) ve 6nemlidir
(F=10,177). VIF ve Durbin Watson degerleri de modeldeki bagimsiz degiskenler
arasinda c¢oklu dogrusallik sorununun diisiik ve kabul edilebilir diizeyde oldugunu

gostermektedir (Cizelge 6.7).

Sonu¢ olarak model 2 regresyon analizinin biitiin varsayimlarini
karsilamaktadir. Model 2’deki bagimsiz degiskenler bagimli degisken tizerindeki
degisimin yaklasik % 63’inii (R>=0,629) agiklamaktadirlar. Geri kalan degisimi ise

diger degiskenler agiklamaktadir.

Cizelge 6.7: Havacilik ve savunma sanayinde model 2’ye ait istatistiksel sonuglari.

Bagimh |Bagimsiz Degisken B sh t P VIF |F Durbin-|R? R? P
Degisken Watson (Model)
Bilissel Yakinlik 0273| 0079| 3.445| 0,003| 1,005
Bilgiye | Informel Kurumsal -\ o o0 | 0571 3617| 0002| 1,000(10.177| 2,407 |0,629|05567| 0,001
erisim | Yakinhk
Cografi Yalanlk 0.149| 0050| 2.975| 0,008| 1,006

Model 3 6grenme ile yakinlik tiirleri arasindaki iliskiyi gdstermektedir. Gerek
ogrenme gerekse modeldeki yakinlik tiirlerini olusturan gostergeler 5°1i likert dlgeginde

anket ile elde edilen verilerin faktor analizi sonucu elde edilmistir (Cizelge 6.8).
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Cizelge 6.8: Havacilik ve savunma sanayinde model 3’i olusturan degiskenlerin

gostergeleri.
Degiskenler Gostergeler

Is basinda 6grenme siiregleri

i Fi ici viiz viize etkilesiml

Ogrenme irma igi yl?z yiize e. i e§1m er" .
Calisanlar is deneyimleri/ tecriibeleri /arka planlart
Diger firmalara yakin olmak ve yiiz yiize iletigimler
Sportif faaliyetler

Sosyal Yakinlik Tiyatro, sinema, konser vb. faaliyetlere birlikte katilim
Kahvalt1 ve aksam yemekleri
Aksam ziyaretleri, sohbetleri vb. ziyaretleri
Calisanlarla yoneticiler arasinda siki bir hiyerarsik yap1 vardir
Orgiitsel Yakinhik Firma i¢i yeni bir diizenleme dncesi ¢aliganlarimizin goriisiinii aliriz

Firmamizin departmanlari arasinda siki igbirligi vardir
Departmanlar arast iligkiler yazili kurallara uygun sekilde diizenlenir

Formel Kurumsal Yakinhk

Kanunlar, yonetmelikler vs. yasal diizenlemeler
Eskisehir Ticaret Il Miidiirligii
Tesvikler

Model 3

Ogrenme=0+b, Sosyal Yakinlik+b, Orgiitsel Yakinlik+b, Kanunlar ve Yasal

Diizenlemeler+b, Cografi Yakinlik

Modele gére OGRENME bagimli degiskeni iizerinde SOSYAL YAKINLIK,

ORGUTSEL YAKINLIK ve FORMEL KURUMSAL YAKINLIK degiskenleri

etkilidir. Olusan regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli (P=0,001) ve 6nemlidir

(F=7,939). VIF ve Durbin Watson degerleri de modeldeki bagimsiz degiskenler

arasinda c¢oklu dogrusallik sorununun diisiik ve kabul edilebilir diizeyde oldugunu

gostermektedir (Cizelge 6.9).

Cizelge 6.9: Havacilik ve savunma sanayinde model 3’e ait istatistiksel sonuglari.

Bagimh Bagimsiz
Degisken | Degiskenler

sh t p | wie | g |Dubini g
Watson

P
(Model)

Sosyal
Yakinhk

0,826 | 0,238 | 3,467 | 0,003 | 1,113

Orgiitsel

Ogrenme | Yakinhk 0647 | 0,162 | 3,996 | 0,001 | 1,308 | 7939 | 1569 | 0,570 | 0,498

Formel

Yakinhk

Kurumsal -0,409 | 0,130 |-3,155 | 0,005 | 1,387

0,001
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Sonu¢ olarak model 3 regresyon analizinin biitiin = varsayimlarini
karsilamaktadir. Model 3’teki bagimsiz degiskenler bagimli degisken iizerindeki

degisimin % 57’sini (R?>=0,570) agiklamaktadirlar.

6.2.5. Bulgularin Degerlendirilmesi

6.2.5.1. Yenilige iliskin Bulgularin Degerlendirilmesi

Havacilik ve savunma sanayinde Yyenilik itizerinde etkili olan degiskenleri
gosteren Model 1 anlamli olup, yenilik iizerinde cografi, sosyal, kurumsal ve orgiitsel
yakinhklar etkilidir. Degiskenler arasindaki iliskinin yonii farklilik gostermektedir
(Cizelge 6.4). Sosyal yakinlik ve formel kurumsal yakinlik degiskenleri yenilik
faaliyetlerini negatif yonde etkilerken digerleri pozitif yonde etkilemektedir. Cografi
yakinligin yenilik faaliyetlerindeki etkisi digerlerinden daha fazladir (t=4,008). Cografi
yakinlik, informel kurumsal yakinlik ve orgiitsel yakiligin yenilik faaliyetlerindeki bir
birimlik degisime katkist1 % 2,5’den fazladir (B=1,073+0,346+0,983=2,402) (Cizelge

6.4).

Istatistiksel analizlerden elde edilen bulgular 1s13inda ortaya ¢ikan sonuglara
gore H2a: Cografi yakinlik arttik¢a yenilik artar hipotezi kabul edilirken, H2b: Bilissel

yakinlik arttik¢a yenilik artar hipotezi reddedilmistir.

Calismamizin sonuglar1 Hickie (2006)’nin, Touluose, Seattle ve Kuzeybati
Ingiltere’deki havacilik sektdriiniin gelisimini ele aldig1 ¢calismanin sonuglarii destekler
niteliktedir. Bu bolgelerde kurulmus olan firmalar cografi yakinligin sagladigi
avantajlarla gii¢lii yerel temaslar ve iliskiler gelistirerek havacilik sanayinin gelismesine
biiylik katkilar sunmuslardir. Yine Broekel ve Boschma (2012)’nin Hollanda havacilik

sektorlinde yakinliklarin etkisini aragtirdiklar1 ¢aligmanin sonuglari ile bu ¢alismanin
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sonuglar1 da uyumlu goériinmektedir. Onlara gore cografi, sosyal ve bilissel yakinlik
firmalarin yenilik performansinda onemlidir. Ayrica bu aragtirmadan elde edilen
bulgular Romijn ve Albu (2002)’nun, Ostbring (2015)’in ve Wal (2009)’in
calismalarinin sonuglar ile de tutarli géziikmektedir. Bu ¢alismalarin farkli sonuglar
olsa da ozellikle yenilik siireclerinde cografi yakinligin diger yakinlik tiirlerine gore
daha 6nemli oldugu bulgusu ortak sonuglar arasindadir. Fakat imalat sanayinde sentetik
bilgi tabanli bir sektdrde firmalarin yenilik siireglerinde rgiitsel ve informel kurumsal
yakinligin 6nemli oldugu bulgusu ile sosyal ve formel kurumsal yakinligin siireg
tizerindeki negatif etkileri bu caligmanin 6zgilin sonuglar1 arasinda olup literatiir igin

yeni bir olgu olarak degerlendirilebilir.

6.2.5.2. Bilgi ve Bilgiye Erisim ile Ilgili Bulgularin Degerlendirilmesi

Havacilik ve savunma sanayinde bilgiye erisim {izerinde etkili olan
degiskenleri gosteren Model 2 anlamli olup (p=0,002), yenilik {izerinde bilissel,
informel kurumsal ve cografi yakinhklar etkilidir. Degiskenler arasindaki iligkinin
yonii farklilik gdstermektedir (Cizelge 6.7). Informel kurumsal yakinlik bilgiye erigimi
negatif yonde etkilerken diger ikisi pozitif yonde etkilemektedir. Degiskenler igerisinde
bilgiye erisimi en fazla bilissel yakinlik etkilemektedir (t=3,445). U¢ yakinlik tiirlerinin

beta katsayilarinin toplami ise %1’in altindadir (Cizelge 6.7).

Istatistiksel analizlerden elde eilen bulgulara gére Cografi yakinlik arttikca
bilgi kanallar: gelisir ve H2d: Bilissel yakinlik arttikca bilgiye erisim artar hipotezleri

kabul edilmistir.

Calismanin bulgular literatiirdeki diger calismalarin bulgulart ile uyumludur.

Broekel ve Boschma (2012)’nin Hollanda havacilik sektorii ile ilgili yaptiklar
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calismada diger yakinlik tiirlerinin kontrolii ve network yapisinin devam ettirilebilmesi
icin cografi yakinligin ¢ok onemli oldugu ve sosyal yakinligin yeniligi pozitif yonde
etkiledigi bulgular1 ¢aligmamiz tarafindan da desteklenmektedir. Fakat ayni1 ¢alismada
biligsel yakinligin negatif yonde etkili oldugu bulgusu ¢alismamiz ile ters diigmektedir.
Clifton vd. (2011)’nin Galler’deki havacilik sanayine yonelik yaptiklari calismada
ozellikle Ar-Ge siireglerinde kurumlarin ve devletin etkin bir rol istlendigini, 6zel
sektor ile rekabetci bir anlayisla siireci yonettikleri bulgusu da ¢alismamizin bulgulart
ile uyumludur. Hickie (2006)’nin havacilik bolgelerinin bilimsel ve miihendislik bilgi
stogunu artirmaya yonelik olarak devletin bolgelere 6zgii politikalar tirettigi bulgusu ile

calismamizin bulgulart uyumludur.

6.2.5.3. Ogrenme Ile Tlgili Bulgularin Degerlendirilmesi

Havacilik ve savunma sanayinde Ogrenme siiregleri ilizerinde etkili olan
degiskenleri gosteren Model 3 anlamli olup (p=0,001), 6grenme iizerinde sosyal,
orgiitsel ve formel kurumsal yakinhk etkilidir. Degiskenler arasindaki iligkinin yoni
farklilik gostermektedir (Cizelge 6.7). Formel kurumsal yakinlik 6grenme etkinliklerini
negatif yonde etkilerken diger ikisi pozitif yonde etkilemektedir. Degiskenler igerisinde
ogrenme etkinliklerini en fazla orgiitsel yakinlik etkilemektedir (t=3,996). Sosyal ve
orgiitsel yakinligin 6grenme etkinliklerinde 1 birimlik bir degisimde olan katkilar1 %

1,5 civarindadir (B= 0,826+0,647= 1,573) (Cizelge 6.9).

Bu sonuglara gore HZ2e: Bilissel yakinlik arttikca ogrenme artar ve H2f:
Cografi yakinlik arttikca ogrenme artar hipotezleri reddedilmistir. Calismamizin bu
sonucu literatiirden farklilasmaktadir. Ornegin Clifton vd. (2011)’nin yaptig1 calismaya
gore Iskogya’da havacilik sanayinde Ogrenme siiregleri {iizerinde devletin ve

kurumlarinin 6énemli bir roli vardir.
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Calismamiz yenilik faaliyetlerinden birini olusturan 6grenme etkinlikleri

izerinde sosyal ve Orgiitsel yakinliklarin etkili oldugunu gdstermistir. Bu ise literatiir

i¢in yeni bir durumdur.

6.3. Nitel Verilerin Analizi ve Bulgular

6.3.1. Yar1 Yapilandirilms Goriismeye Katilanlarin Sosyo-Demografik

Ozellikleri

Derinlemesine goriismelere katki veren katilimcilarin demografik 6zelliklerini

gosteren Cizelge 6.10 incelediginde, 6 katilimcinin tamaminin da erkek oldugu goriiliir.

Katilimeilarin yas araligr 25-59 arasinda degismektedir. Katilimcilarin tamami lisans

mezunudur ve firmalarda iist diizey yoOnetici ya da firma sahibi konumundadirlar.

Katilimcilarin mesleki deneyimlerine baktigimizda; deneyim siiresinin 2-33 yil arasinda

degistigi, ortalama ise 12,3 yil deneyime sahip olduklar1 goriilmektedir. Katilimeilar ile

yapilan goriismeler toplam 267 dakika siirmiistiir.

Cizelge 6.10: Derinlemesine goriismelere katilan katilimcilarin demografik 6zellikleri.

Firma Katihmeilara ve Goriismelere Ait Bilgiler
Kodu |yas |[Cinsiyet |Egitim Meslek Mesleki Kurumdaki Ise Goriisme
Durumu Deneyim Pozisyonu Baglama Stiresi
(Y1l) Tarihi (dk.)

HS1 |28 Erkek Lisans Makine 3 Fabrika/Imalat 2013 45
Miihendisi Miidiirii

HS2 |39 Erkek Lisans Elektrik- 14 Direktor 2002 45
Elektronik
Miihendisi

HS3 |26 Erkek Lisans Makine 2 Imalat Sorumlusu | 2014 35
Miihendisi

HS4 |40 Erkek Lisans Isletme 15 Is Gelistirme | 2001 60

Miidiirii

HS5 |32 Erkek Lisans Makine 7 Uretim Miidiirii 2009 30
Miihendisi

HS6 |59 Erkek Lisans Makine 33 Genel Midiir 2014 52
Miihendisi

231



6.3.2. Katihme1 Firmalarin Kurulusu, Gelisme Stratejileri ve Kurumsal

Evrimi

HS 1 firmasi, K 2 firmasinin sahipleri tarafindan 2009 yilinda kurulmustur.
Kurucunun babasi havacilik alaninda cesitli girisimleri ve calismalar1 da olan bir
akademisyendir. Firma genel miidiirii kimya alaninda faaliyet gosteren bir firmanin da
genel miudiirliigiinii yapmaktadir. Kimya sektoriinden havacilik ve savunma sanayine
gecis yapilmasmin en onemli nedeni olarak TEI gibi 6nemli bir ana sanayinin
Eskisehir’de  bulunmasindan ortaya ¢ikan firsatlar1  degerlendirmek olarak
gosterilmektedir. Zaten aymi kisiler kimya sektoriine de benzer firsatlar1 gorerek
girmiglerdir. Bu gelismeler birlikte degerlendirildiginde firma sahiplerinin girisimci
karaktere sahip oldugu soylenebilir. HS 1 firmasi1 talaghh imalat alaninda faaliyet
gdstermekte ve imalatmin % 90’ TEI’ye yapmaktadir. Firmanin biiyiime stratejisi ana
iireticiye endekslenmis durumdadir. Yani TEI’nin biiyiime hedefleri dogrultusunda
firma makine parkini biiylitmekte ve kalite standartlarini yiikseltmektedir. Ayrica

TEI’ye bagimliligini azaltmak i¢in yabanci firmalarla temaslari siirmektedir.

HS 2 firmasi Istanbul merkezli bir ingaat firmasini istiraki olarak 1986 yilinda
Eskisehir’de kurulmustur. Kritik ve stratejik alanlarda milli teknoloji iiretme hedefi ile
faaliyetlerine baglamistir. Firma askeri elektronik alaninda savunma sanayine hizmet
vermektedir. 2000°1i yillarin basindan itibaren savunma sanayi digsinda demiryolu, rayl

ulagim programlari ve karayollar1 alaninda da faaliyetler gostermektedirler.

HS 3 firmas1 gerek Tiirkiye gerekse Eskisehir sanayinde kesici tezgahlarin
karbiir kesici takimlarinin ithalat yolu ile karsilanmasi, bu konuda yerli iiretimin

bulunmamasi nedeniyle 1996 yilinda Eskisehir’de kurulmustur. Boylece firma
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Tiirkiye’nin ilk kesici takimlar {ireten firmasi unvanini da elde etmistir. Firma
giinlimiizde makine, otomotiv, havacilik ve savunma sanayinde talagli imalat yapmakta

olan hem yerli hem de yabanci firmalara kesici takim tedariki yapmaktadir.

HS 4 firmas1 1950 yilinda Tiirkiye’nin ilk jant fabrikasi olarak kurulmustur.
Devrim otomobilinin tedarikgiligini de yapan firma, 1995°te TEI'nin tedarikgi arayislari
ve 1srarlar1 neticesinde 1999°da yeni yatirimlar yaparak sektore girmeye karar vermistir.
TEI’ye talash imalat alaninda hizmet veren firma jant alanindaki faaliyetlerinden elde
ettigi know-how birikimi sayesinde ana {ireticinin Onemli bir yan sanayi haline
gelmistir. Havacilik ve Savunma Sanayi’ndeki gelisimini sadece TEI’ye baglamamis ve

Fransiz kokenli firmalara da benzer alanlarda yan sanayi olarak hizmet vermektedir.

HS 5 firmasi bir aile sirketi olup su an firmanin yonetiminde ailenin ii¢lincii
kusak temsilcileri bulunmaktadir. Firmanin ilk kurucusu 1965 yilinda universal adi
verilen torna tezgahi ile faaliyetlerine baslamistir. Zaman igerisinde geliserek hem
teknolojik kapasitesini ve yetkinliklerini artmistir hem de fiziki kullanim alanlarini
bliylitmiistiir. Talagh imalat ve ¢elik konstriiksiyon konularinda havacilik ve savunma,
otomotiv, beyaz esya, gida, demir celik, dokiim, seramik, cam, madencilik ve ¢imento
sanayi gibi sektorlere hizmet vermektedir. Firmanin ya da ailenin birinci ve ikinci
kusagi alayl iken, tiglincii kusak ise tiniversitelerin sektorle iliskili boliimlerinde egitim

almiglar ve mekteplidirler.

HS 6 firmasinin kurucusu 1987-2014 yillar1 arasinda miihendislikten tasarim
midiirliigiine kadar c¢esitli asamalarda TEI’de gorev yapmis sektorii yakindan bilen
onemli bir know-how birikimine sahip bir girisimcidir. Kendi ifadesi ile; “... bende
gomiilii olan bu ortiik bilginin ya da know-howwin emekli olduktan sonra kaybolmamasi

icin”, 2014 yilinda kendi firmasin1 kurumustur. Miihendislik biriminde c¢alisanlarin

233



tamami gen¢ mithendislerden olusmaktadir. Firma kurucusu 33 yillik birikimini bu geng
kusaklara aktarma misyonu ile hareket etmekte ve firmay1 ayn1 zamanda bir okul olarak
gormektedir. Ancak isin elbette ticari boyutunu da gérmezden gelemeyiz. Bu baglamda,
kurucu sektdriin ihtiyag ve beklentilerini ve firsatlari sektoriin i¢inden gelen biri olarak
cok 1iyi bildigi i¢in bu alanlarda faaliyet gostermekte ve biiylime stratejini bunun {izerine

kurmaktadir.

6.3.3. Nitel Bulgular

6.3.3.1. Yenilik Algis1 ve Siireci

Sentetik bilgi tabani, somut pratik problemlerin ¢6ziimii amaciyla mevcut
bilginin yeni kombinasyonu ve kullanimi yoluyla yeniligi olusturan endistrilerde
etkilidir. Sentetik, miihendislik ya da teknik bilginin amaci teorik olarak diinyay1
aciklamak ya da anlamak degil, fonksiyonalite kriteri temelinde insanla ilgili
problemlere aletsel olarak c¢oziimler getirmektir (Manniche, 2012; Martin ve
Moodysson, 2011; Asheim, 2007; Asheim ve Coenen, 2005; Asheim vd., 2005; Asheim

ve Gertler, 2005).

Havacilik ve savunma sanayindeki firmalarin yenilik algisini dgrenmek
amaciyla yoneltilen soruya verilen cevaplarin analizi sonucunda olusan kodlar 4
kategori olusturmustur (Sekil 6.4). Firmalarin yenilik motivasyonlarini olusturan birinci
kategori i¢indeki kodlar1 da iki temaya ayirmak miimkiindiir. Motivasyonun birinci
nedeni firmalarin siire¢ yeniligi yaparak maliyetleri diisiirmesi ile ilgilidir. ikincisi ise

pazar ve misterinin ihtiyac ve beklentileridir.

HS 6: Bunlar (yenilik) imalat siirecleri le ilgili konular. Iste kesme

parametreleri olabilir, isleme parametreleri, tutma sekilleri, kesici takimlar, o6l¢iim
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kolayliklar: gibi konular, kayiplarin azaltilmas: olabilir, zaman diisiirme olabilir. Bu
konularda bizler neler ihtiya¢ olabilecekse bunlarla ilgili net fikirlerimiz var. Ciinkii
imalatla ilgili bir firmamin hedefleri temelde bu siiregleri iyilestirmekle ilgilidir,

maliyeti azaltmak, kaliteyi artirmak ¢evrim zamanin diigiirmektir.

HS 4: ... zaten rekabet kosullar: miisteri, yenilik yapmayr zorunlu kiliyor. Iste
miisteriden talep geliyor, biz rekabet avantaji nasil elde edebiliriz diye bakinca da
kendimiz arastiriyoruz. Iki taraf olarak ta (hem digsal/miisteri odakli, hem icsel rekabet

avantaji i¢in) uygun olan konularda siire¢ yeniligi oluyor.

‘ Olcek ‘

y N\ Kanallar

« Islem siiresini * Deneme
azaltmak yanilma

« Maliyetleri « Know-how * Ana yiiklenici «Firma
diisiirmek . * Tedarikgi . Yerel

. * Ortiik Bilgi -
*Kaliteyi artirmak . * Projeler «Ulusal
. * Miisteri - usa

» Miisteri Yab Kiimel  Universite-

« Rekabet doalicl Xuine cr Sanayi isbirligi

« Firma Stratejisi

S

Gelistirme/

Yeni,
- iiretim teknikleri

Yenilik
Motivasyon

- siirecler
- metotlar

Sekil 6.4: Havacilik ve savunma sanayinde firmalarin yenilik algis1 ve siirecini gosteren
akis semasi.

HS 3: Bizim yeniligimiz daha ¢ok prosese yonelik veya takip sistemine
yonelik...Bu genellikle maliyetleri azaltmak, iiriin adedini artirmak veya imalat

stirelerini diistirmek amacuyla ger¢eklestirdigimiz projeler oluyor.

HS 1: Biz imalata yonelik inovasyonlar yapabiliyoruz. Ciinkii biz nihai tirtin

tiretmiyoruz. Biz siirece yonelik inovasyonlar yapiyoruz. Operasyonel inovasyon var
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bizde. Operasyon siiresini kisaltici, kalite artirici, maliyeti diisiiriicii inovasyonlar

yapiyoruz.

Ikinci kategori bu yenilikleri yapan firmanin hangi bilgi kanallarim kullanarak
bu siireci yonettigi ile ilgilidir. Katilimcilar siiregleri iyilestirmek i¢in gerekli olan
bilgiye oncelikle miisterilerden ya da ana yiikleniciden ulagsmaktadirlar, fakat firma igi
know-how birikimi ve deneyimin de 6nemli oldugu bulgusuna erisilmistir. Ayrica
fuarlar ve aymi sektordeki yabanci kiimelerle olusturulan agsal ilisiklerde sektorel

bilgiye erisim kanallar1 arasindadir.

HS 3: Sirket icindeki prosesleri gelistirebilmek ve ogrenebilmek amaciyla
yurtdist ile siirekli kontak halindeyiz. Tiirkiye’'deki fuarlara, ozellikle yurtdisindaki
global fuarlara katilip oradaki en son gelismeleri, yenilikleri, teknik ve teknolojik

gelismeleri takip edip, buraya o sistemi kazandirmak i¢in yogun bir ¢caba harciyoruz.

Ugiincii kategori firmalarin gesitli kanallar yolu ile elde ettigi bilgileri nasil
ogrendikleri ve yenilige doniistiirdiikleri ile ilgilidir. Firmalar bu bilgileri deneme-
yanilma yoluyla, ana yiiklenici ve tedarikgilerin egitim ve destekleri ve iiniversiteler ile
isbirligi icinde gerceklestirilen projelerle 6grenme siireclerine aktarmaktadirlar.

Ogrenme siireclerinin sonunda ise siirece dair yenilikler ortaya ¢itkmaktadur.

HS1:...Genellikle bizde imalatta deneme yanilma yoluyla iyilestirme yapilryor.

Son kategori ise ortaya ¢ikan yeniliklerin 6lgegi ile ilgilidir. Firmalar genellikle
siirece yonelik yenilik gerceklestirdikleri i¢in yeniliklerin 6l¢egi ise daha kiigiik
olmaktadir. Sonug olarak, havacilik ve savunma sanayindeki firmalarin yenilik algilari
siirec ya da proses yeniligi diyebilecegimiz, zaman, maliyet ve kaliteye yonelik

yeniliklerdir.
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6.3.3.2. Yenilik Siireclerinde Kullanilan Bilginin Uretimi ve Bilgiye Erisim

Kanallarn

Yenilik faaliyetlerinin temel girdisi bilgi, ¢iktis1 ise yeniliktir. Katilimci
firmalarin yenilik siireglerinde kullandiklar1 bilgi kaynaklari/kanallar1 ve bu kaynaklara
gore bilginin hangi tiirliniin one ¢iktig1r yapilan goriismelerin analizi ile Sekil 6.5°te

kavramsal olarak gosterilmeye caligilmistir.

Havacilik ve savunma sanayi bilginin hem kodlanmis hem de ortiik tiirlerini
kullanmaktadir. Fakat sektoriin yapisal karakteri ve ortaya c¢ikan yeniligin tiirlinden

dolay1 ortiik bilgi kanallarinin yenilik siireglerinde daha etkili oldugu goriilmektedir.

Ortiik bilgi deneyimler vasitasiyla biriktigi ve eylemler ve pratik yetenekler
yoluyla ifade edildigi igin kisisel bilgidir ve sayilara, grafiklere, haritalara, metinlere,
formiillere vs. indirgenemez. Bu durum onun iletisim kurmasim zorlastirirken mekansal

olarak ta yapisik kalmasini saglar (Tether vd., 2012: 974).

Sahadan elde edilen veriler sektordeki firmalarin ortiik bilgiye erismek icin {i¢
kanal1 etkin bir sekilde kullandiklarini ortaya koymustur. Bunlardan ilki firmalarin ileri-
geri baglantilarini olusturan ve daha ¢ok pazar kaynakli olan kanallardir: miisteriler, ana

yiiklenici, yerli ve yabanci partnerler ve tedarikgiler.

HS 4: Bilgi ilk olarak miisterilerden geliyor, onun disinda tedarikgilerden.
Yani iki tirlii, hem miisteri hem de tedarik¢i tarafindan. Herhangi bir yatirim

durumunda bunlarla goriisiiyoruz.

Ikincisi ise, firmalarin ya da ¢alisanlarin mekansal olarak birbirlerine yakin

olmalar1 sayesinde olusan ylizylize etkilesim ile gerceklesen bilgi transferidir. Ayrica
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gecici cografi ya da mekansal yakinliklar saglayan fuar ve diger organizasyonlarda

yiizyiize etkilesim saglamaktadirlar.

Miisteriler

Yerli ve yabanci Pazar ka
ynaklh i
kanallan - s

Ortiik Bilgi

yonelik islevsel
o]1[o]}

Tedarikei

7

Sekil 6.5: Havacilik ve savunma sanayinde bilgi kanallar1 ve bilgi tiirleri.

HS 1: Yani o nedenlerle fuarlarda takimcilara gidiyorum. Mesela birebir
calisigimiz i¢in fuarlarda da oégrenmis oluyoruz. Fuarlarda yeni bir seyle

karstlagmiyoruz yani.

HS 5: Bizim sektorde firmalara yakin olmak kesinlikle ¢ok onemli. Yiiz yiize
cevap verebilmek, yiizyiize iletisime sahip olmak. Firmamizin konumu farkli bir yerde
olsaydi, ona gore bizim biiytimemiz daha farklr olurdu.

Son kategori ise Ortiik bilginin islevsel 6zelligi ile ilgili olan know-how
bilgisidir. Is yapma ya da yapabilme yetenegi olarak ta ifade edebilecegimiz know-how
bilgisi bilindigi gibi belli baglamlarda ortaya ¢ikan, deneyime ve birikime bagl bilgi

tiriidiir. Deneme sayis1 arttikca tecriibe artmaktadir.
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HS 1: Kesici takim firmalarmmin yapmis oldugu egitimler oluyor yillik olarak
Istanbul’da. Bize yeni ¢ikan takimlar: ulastiriyorlar deneme yapiyoruz. Takim bazli
yeni teknoloji takimlarin denenmesi %90 inovasyon diyebilecegim seyler burada

yvapilan... Tamamen deneme yanilma...

Ortiik bilginin bu 6neminin yam sira kodlanmis bilgiye erisim de yenilik
stireclerinde 6nemlidir. Teknik bilginin hizla arttig1 ve cesitlendigi, teknolojik seviyenin
her gecen giin artt1g1 giiniimiiz bilgi caginda, yerellesmenin ve cografi yakinligin yenilik
stireglerinde onemli oldugu bu gibi sektorlerde kiiresel bilgi aglarina baglanmakta

giderek onem kazanmaktadir.

HS 2: Bilgiye erisme de internet ¢cok onemli. Ciinkii fuarlarda istediginiz her
seye ya da firmaya ulasamiyorsunuz. Gormek istediginiz firmalar gelmeyebiliyor. Ayni
sekilde is ziyaretlerine gittigimizde firmalardan o bilgiyi tam alamiyorsunuz, sizi
firmanin belli alanlarina aliyorlar. Ama internette her seye ulasiyorsunuz. Diinyanin
nereye gittigini  goriiyorsunuz...Ar-ge projelerimizde iiniversite-sanayi isbirligi
yapiyoruz. Son kullanicilar, vakif kuruluslar: (TAI, ASELSAN, HAVELSAN), enstitiiler,

yerli ve yabanci kiimeler bilgi kanallarimiz.

HS 3: Bilgi agi1 olarak, makinalarin iireticisi olan firmalarin miihendisleri ile
stirekli olarak kontak halindeyiz, tedarik¢ilerle. Elmas taslarla ilgili biitiin teknik
ozellikleri, yine yurt disinda bu elmas taslari iireten firmalardaki miihendislerle

stirekli iletisim halindeyiz.

Sonug olarak havacilik ve savunma sanayinde yenilik siireglerinde firmalar
bilginin her iki tiiriinii de kullanmaktadir. Ozellikle 6rtiik bilgi ve know-how bilgi
yenilik siireglerinde daha Onemliyken, sektoérde teknolojik gelismelerin hizli olmasi

know-what ve kodlanmis bilgiye gereksinimi de artirmaktadir. Firmalar kendileri igin
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gerekli know-how ve ortiik bilgiye belli bolgelerde cografi olarak yogunlasmak
suretiyle oradaki yerel aglarin bir pargasi olarak ulasabilirlerken, know-what ve
kodlanmis bilgiye ise BIT ’in etkin kullanimi ve kiiresel aglara eklemlenerek
erisebilmektedirler. Diger taraftan elde edilen bu bilgiler alt yiikleniciler i¢in siirece
yonelik yenilikler yapmalarinda kullanilmaktadir. Ciinkii alt yiiklenici pozisyonundaki
firmalarin stratejik bir sektorde yeni bir iiriin iiretmeleri simdilik miimkiin degildir.
Ayrica firmalar kurduklari bolge disi networkler sayesinde know-who bilginin de sahibi

olmaktadirlar.

6.3.3.3. Cografi Yakinhgin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Eskisehir’de havacilik ve savunma sanayi alaninda faaliyet gosteren firmalar
icin cografi yakinligin yenilik siire¢lerindeki etkisini anlamak amaciyla sorulan soruya
verilen cevaplarin analiz edilmesi sonrasinda firmalarin cografi yakinlik algisi 3
kategoride toplanmistir (Sekil 6.6). Tipki kimya sektoriinde oldugu gibi iki kategori
firmalarin cografi yakinlik algisinin lokasyon 6zellikleri ile ilgili oldugunu gostermistir.
Eskisehir’in biiylik merkezlere yakin olmasi, lojistik ve ulasim imkanlarinin gelismis
olmas1 ve Ozellikle nitelikli is giicliniin bulunmasi lokasyon avantajlar1 arasinda
gosterilmistir. Daha once de ifade edildigi gibi, Eskisehir’in erken donemden itibaren
makine sanayine yonelik girisimlerle tanismis olmast bolgenin is gilicii havuzunda

onemli bir beseri sermaye birikimi saglamistir.

HS 2: Izmir, Istanbul ve Ankara gibi ii¢ biiyiik merkeze yakin bir konumda
olmasi, ucuz olmasi, insan kaynaklart lokasyon avantajlari. Havaalant olmamast ise
dezavantaj. Ciinkii yurt dusundan misafirlerin gelmesi zor oluyor. Diinyaya agilmaniz

zor oluyor...Miisterilere yakin olmak yiiz yiize iletisimleri kolaylastirtyor.
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HS 3: Bir kere her yere yakinsiniz. Bizim Ankara’da, Izmir’de, Bursa’da ve
Istanbul’da firmalarimiz var. Ve biz bu lokasyonlarin tam merkezindeyiz. Tek sikintimiz,
Eskisehir’de bir havalimanimin olmamasi. Yurtdisinda c¢ok sayida miisterimiz,
misafirimiz, destek almak icin miihendisler geliyor, ya Istanbul ya da Ankara’ya
inmeleri gerekiyor...Miisteri talebi 6nemli. Eger problem ¢oziilemezse direk miisterinin

oldugu béolgeye gidip tezgah basinda ¢oziim tiretiyoruz.

Ana yiikleniciye

yakinlik= Bilissel

( ) (_ tembellik _\
. sﬁk{ﬁﬁﬁnerkezlere * Miisteriye Yakinlik!!!
SIS * Havaalani ) A?a Y..ﬁkle.nic.i}.,e RS
C Altyapl o D ;uz yu;e 11et]1($1m
«[5 giicti * Know-how aktarimi
* Problem ¢6ziimii
* Sosyal yakinlik

\—

Lokasyon Avantajlart * Biligsel yakinlik

Agisindan Mekanin « Kurumsal yakinlik igin
Ozellikleri kolaylastirict

N

Mekansal Yakinhgin
Inovasyon Siireclerine

Sekil 6.6: Havacilik ve savunma sanayinde yenilik siire¢lerinde mekansal yakinligin
etkileri.

Havacilik ve savunma sanayinde firmalarin cografi yakinlik algisi, lokasyon
avantajindan daha giiclii bir sekilde cografi yakinligin yenilik siireglerinde sagladigi
digsalliklar ile ilgilidir. Yenilik siirecinin en Oonemli iki asamasi olan Ortiik bilgiye
erisim ve ogrenme, firmalarin birbirlerine, miisterilere ve ana yiikleniciye yakin olma
durumu sayesinde yiiz yiize iletisim ve etkilesimler ile kolaylasmakta problemlerin

¢O0zimii hizlanmaktadir.

HS 5: Bizim sektorde firmalara yakin olmak kesinlikle ¢ok énemli. Yiiz yiize

cevap verebilmek, yiizyiize iletisime sahip olmak, bizim firmamizin konumu farkly bir
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yerde olsaydi, ona gére bizim biiyiimemiz daha farkli olurdu. Daha —hizli ya da yavas

olabilirdi.

HS 6: Mekan etkiliyor. Buraya geliyorlar veya biz oraya gidiyoruz. Yeni yerini
goriiyoruz, iste yeni bir tezgah almig, aaa bunu nasil yapiyorsun, soyle mi béyle mi
vapsan iyi olur, suraya dikkat gibi. Veya aymi seyi o sana yapiyor, gelip. Yani yakin
olmasan, kimisi organizede kimisi burada, gidip yerinde de gorebiliyoruz. Mesela

Bursa’da Ankara’da olsa biraz daha zor.

HS 1: Birebir goriismemiz gereken konular oluyor ozellikle TUSAS la.
Telefonla, maille, sunumlarla vs. ile halledemedemedigimiz zaman, birebir goriismemiz
gerekiyor TUSAS la. O agidan iyi oluyor. Bursa’'da da mesela ¢calistigumiz firmalar var
ama zor oluyor tabi. Bursa yakin aslinda ama uzak, uzak yani. Eskisehir’de ¢alistigimiz

TEIden bahsediyoruz, yani biz TEI ile ¢alistigimiz icin her giin gidip geliyoruz.

Ayrica mekansal yakinligin ilerleyen boliimlerde ifade edilecegi lizere iliskisel
yakinliklarin olugmasinda kolaylastirict bir role sahip oldugu goriilmiistiir. Havacilik ve

savunma sanayinde bu durum sosyal yakinlik i¢in s6z konusudur.

Eskisehir’de havacilik ve savunma sanayinde faaliyet gosteren firmalarin ana
yiikleniciye cografi olarak yakin olmalari onlar i¢in 6nemli bir avantaj saglarken,
yenilik siireglerinde bir takim sinirliliklar da dogurmaktadir. Sektoriin yapisal 6zelligine
bagli olarak ana yiiklenici ile alt yiikleniciler arasinda siki bir igbirliginin olmasi
gereken bu sektorde, alt yiikleniciler asir1 derecede ana yiikleniciye bagimh hale
gelmislerdir. Is siirecleri ile ilgili karsilasilan sorunlarin ¢dziimiinde dahi firmalar kendi
cabalarini bir tarafa birakarak ¢6ziim icin ana yiikleniciden destek istemektedirler. Bu
destekler her ne kadar yukaridan-asagiya know-how ve ortiik bilgi transferi saglasa da,

firmalarin problemler karsisinda kendi ¢abalari ile ¢oziim iiretmelerini engellemekte ve
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kolayciliga kagmalarina, tembellesmelerine ve korlesmelerine neden olmaktadir.
Kolaycilik nedeniyle firmalar bilgi setlerini gelistirememektedir. Fakat ana yiikleniciye
bagimliligr daha az olan ve miisteri portfoyiinii genisleten, bolge dis1 aglari kullanan

firmalar diistiikleri bu korliikten daha ¢abuk ¢ikabilmektedirler.

HS 1:Bir sorun oldugunda TEI'nin arkamizda oldugunu bilmekte insan:
ashnda biraz tembellestiriyor bazi acgilardan...Simdi icerdeki adamlarda mesela takim
eksik, olciim aleti eksik nasil olsa TEI burada adam islemeye baslyor, su takim eksik

diyor biz hemen adam gonderip aldiriyoruz mesela.

Diger taraftan, mekansal yakinligin yenilik siiregleri ve problemlerin ¢oziimii
icin 6nemli olmadigini, bilgi ve iletisim teknolojileri araciligtyla gerekli olan bilgiye
erisildigi hatta problemlerin bu yolla ¢6ziildiigiinii ifade eden katilimcilarda olmustur.
Bu ifadeler literatiirdeki cografyanin/mesafenin o6liimii ile ilgili tartismalar1 destekler

niteliktedir.

HS 4: Ozellikle aymi saha zonu veya bir iki saatlik mesafede oldugunuz
firmalarla cografya size herhangi bir anlamda sorun yaratmiyor. Biz odzellikle
Fransa’daki firmayla ¢alisirken gordiik, mesafeler problem yaratmiyor. Internet
araciligiyla, telekonferans vb. sekilde ¢ok kolay temas kurulabiliyor. Bu sektore ilk defa
girenler icin mekdansal yakinlik ¢ok onemli. Ilk zamanlarda TEI’ den siirekli bir KNOw-
how gerekiyordu, ama simdi o mesafe artik 6nemini yitirmeye basladr. Bu sektore ilk
kez girmis ve TEI'ye ¢alisan bir firmanin Eskisehir de olmast sart. Hani, sektorde belli
bir yol, know-how katettikten sonra, emekleme donemini gectikten sonra mesafenin
onemi biraz azaliyor. Bunun disinda cografi yakinlik olarak ESAC, havacilik

kiimelenmesinin bir faydasi var. Kiimedeki tiim firmalara destek olunmaya ¢alisiliyor,
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kiime araciligiyla. Cografi yakinhgin avantajli taraflari da var tabi. Yiiz yiize

iletisimde, sorunlarin ¢oziimiinde, know-how aktarimi acisindan, énemli.

6.3.3.4. Bilissel Yakinhgin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Bilginin etkili transferinde ve elde edilen bilginin anlamlandiriimasi,
yorumlanmasi ve uygulanmasinda firmalarin emme kapasitesi, sektorel bilgi seviyesi ya
da bilissel yakinlik durumlari yenilik siiregleri agisindan 6nemlidir (Boschma, 2005;
Cohen ve Levinthal 1990). Ozellikle miisteri-ana yiiklenici-alt yiiklenici arasinda etkin

iletisim saglanmasinda bu durum ¢ok daha 6nemli hale gelmektedir.

Gorlisme neticesinde elde edilen verilerin analizi sonucu Eskisehir’de savunma
ve havacilik sanayinde faaliyet gosteren firmalarin biligsel yakinliklari firma igi ve
firmalar aras1 olmak {izere iki kategoriye ayrilmaktadir (Sekil 6.7). Katilimci firmalarin
tamamina yakini kendi Olgeklerindeki firmalarla benzer bilgi seviyesine yakin

olduklarini ifade etmislerdir.

HS 1: Biligsel olarak gayet yeterli herhangi bir uzaklik gormiiyorum yani.
Optimum bir yakinlik var yani. Buda isimizi yapmaya yetiyor. Parcalara gore teknik
anlamda bir jargon var. Teknolojik anlamda zaten o teknolojide olamazsaniz zaten
calisamazsiniz...Ayni teknolojik alt yapida ¢alismaniz, aym ekipmanlara sahip olmaniz

lazim...

HS 3: Biz 20 yulik bir firmayiz. Su ana kadar elde ettigimiz know-howlar diger
firmalarla karsilastirilamaz. Ciinkii biz % 80 ozel imalat yapiyoruz. Standart iiriinleri
yapmamaya ¢alisiyoruz. KNow-how birikimindeki temel etken deneyim, yillarin
getirdigi tecriibe. Tezgah iireticisi bile buraya geldiginde bize soyle bir takim yap
dedigimizde yapmakta zorlaniyorlar. Yeri geliyor tezgah iireten firmalara biz bilgi
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aktariyoruz.  Imalattaki ~ amirlerimiz,  boliim  seflerimiz 10  yilin  iizerindeki

personellerimiz. Burada gayet iyi, tecriibeli ve igini bilen personelle ¢alisyyoruz.

- Deneyim
- Orgiitsel yaknlik
- {letisim

ey Firma ici bilissel yakimlik

- Egitim faaliyetleri
- Sosyal etkinlikler

- Problem ¢6ziimii
- Emme kapasitesi Optimum Bilissel Yakinhk

- Siirec yeniligi

- Teknolojik yakinlik

- Teknik dil Firmalar aras1 biligsel
- Mekansal yakinlik yakinlik
- Organizasyonlar

Sekil 6.7. Havacilik ve savunma sanayinde bilissel yakinligin dinamikleri.

HS 4: KOBI baglaminda bizim bilgi diizeyimiz, know-howimiz talagh imalat
kisminda ¢ok ileri diizeydeyiz, neredeyse ana sanayilerle yarisir diizeydeyiz. Mesela
bazi problemli zor parcalarin bizde iiretilirken TEI de karsilasilan problemlerle
karsilasilmadigi gozlemlenmistiv. O da seyden kaynaklaniyor; KOBI olmanin verdigi
bir esneklik var. Bir de bu know-how bize ana sanayiden geldi biz bunu
yogunlastirdik ve kendi ana proseslerimize uyguladik. Firma iginde, hiyerarsik bir
sistem veya prosediiriin olmamasi, mesela problemlerin... ¢oziimiinde ve know-howin
aktarilmasinda ¢ok kolay oluyor. Calisanlar arasinda keskin bir hiyerarsinin olmamas:
bir samimiyete neden oluyor...problem ¢oziiliiyor ve herkes o problemin ¢oziimiine sahit

oluyor.

Bu baglamda havacilik ve savunma sanayinde ana yiiklenicilerin,

tedarik¢ilerin, nitelikli is giici havuzunun ve esasinda cografi yakinligin sagladigi
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avantajlar sayesinde biligsel yakinligin saglandigr ifade edilebilir. Firmalarin sektorel
bilgi seviyesi firmanin ya da calisanlarin deneyimi ve firmanin Olgegi ile dogru

orantilidir.

HS 6: Bilgi seviyesi, yan sanayi seklinde c¢alisiyorsa firmalar onlarin
gerceklestirdikleri prosesler daha az cesittedir. Ama TEI seviyesindeki portfoy daha
genis. Dolayisiyla orada biiyiik bir fark var diyebiliriz. Simdi TEI de eskiye nazaran
proses cesidi ¢cok farkli oldu, cok biiyiidii TEL Bizde eski bir TEI calisam olarak

arkadaglara daha fazla yardimci olmaya ¢alistyoruz (bilissel olarak biz daha iyiyiz).

Diger taraftan firma icinde calisanlar arasindaki bilissel yakinlik etkin ve
verimli iletisim kurulmasi i¢in Onemlidir. Sektorde firma i¢i biligsel yakinligin da

optimum diizeyde oldugu sdylenebilir.

HS 6: Calisanlaruimiz su an verdigimiz hizmetleri karsilayabilecek seviyede
biligsel yakinliga sahipler. Ama tasarim konusunda ¢alisan iki arkadasimiz var, birinin
bilgi seviyesi ¢ok daha iyi. Hatta su anki is seviyemizin ¢ok iistiinde. Iki arkadas ayni

seviyede degil tabiki.

6.3.3.5. Sosyal Yakinhigin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Rekabetin anahtar1 yenilik, yeniligin anahtar1 ise piyasada alinip satilmasi
miimkiin olmayan ortiik bilgidir. Ortiik bilginin transfer yollarindan biri de aktorler
arasinda giiven lizerine insa edilmis olan iliskileridir. Giivenin tesis edilmesinde aktorler
arasindaki sosyal yakinligin 6nemli bir pay1 vardir (Balland vd., 2015; Boshcma vd.,
2014; Huber, 2012: Boschma, 2005). Ortak paylasimlar ve deneyimler temelinde

gerceklesen sosyal faaliyetler esnasinda farkinda olarak ya da olmayarak aktorler
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arasinda yogun bir sekilde bilgi aktarimi gergeklesmektedir. Bu bilgiler genelde yazili

olmayan, onlarin birikim ve deneyimleri ile olusmus bilgi, yani ortiik bilgidir.

Gorlisme analizlerine gore sosyal yakinlik firma i¢i ve firma dis1 olmak tizere
iki kategoriye ayrilmistir (Sekil 6.8). Firma i¢i sosyal yakinlik ortak orglitsel yapiya
baglh olarak gelisen is arkadashigr ve pozitif iliskiler ¢ercevesinde meydana gelen
faaliyetlerin biitliniinii olusturmaktadir. Giiven {izerine insa edilen bu iligkiler sayesinde
firma i¢inde deneyim ve tecriibenin aktarilmasi problemlere hizli ve etkili ¢ézliimler
getirilmesini saglamaktadir. Ancak etkinlikler firmalarin Orglitsel yapisina gore

degisiklik gostermektedir.

a-@em

Firmalar Aras Ana Yiklenici- Kolaylastirici Mekansal
Sosyal Faaliyet > Yan Sanayi Fakibrier Yakmnlik
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Sekil 6.8: Havacilik ve savunma sanayinde sosyal yakinligin bilesenleri.

HS 3: Sosyal faaliyetleri kendi aramizda siirekli yapiyoruz. Daha gegen giin
bir kafe de oturup toplanti yaptik, iki hafta falan oldu herhalde. Onun disinda bizim

burada piknik aktivitelerimiz oluyor. Hatta sirketimizde yapryoruz, burada bizim bir
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restoramimiz var. Karaoke yapiyoruz orada. Hatta biz buraya orkestra getirip bildiginiz

eglence diizenliyoruz. Diger firmalarla bunu yapmiyoruz.

HS 4: Calisanlarin akraba ya da arkadas olmast yarisinin, firma disinda
kendi aralarinda sosyal faaliyetleri olmasinda énemli bir etken. Firma iginde sosyal
faaliyetleri maalesef bir oz elestiri olarak yapalim, kurumsal olarak yonetemiyoruz.
Zaman zaman pikniklerimiz oluyor, ya da firma olarak bir basari gosterdigimizde

fabrikada bir seyler yapiyoruz ama o asamadan da 6teye gidemedik.

Goriildiigii gibi, havacilik ve savunma sanayinde c¢alisanlar arasinda meydana
gelen sosyal iliskiler, kimya sektoriindeki gibi belli baglamlarda meydana gelen
aktiviteler cercevesinde ortaya c¢ikan gecgici bir sosyal yakinlik degildir. Calisanlar
arasinda akrabalik ve arkadaslik iligkilerinin gelismis olmast sosyal iligkilerin
stirdiiriilebilir olmasinda 6nemli bir etkendir. Diger taraftan firmalarin calisanlar
arasinda gerceklesen sosyal faaliyetleri destekleyerek kolaylastirict bir etkide bulunmasi
iligkilerin uzun siireli ve saglam temeller iizerine oturmasini saglamaktadir. Burada
hemen belirtilmelidir ki, firma i¢indeki sosyal yakinligin derecesi ¢cok énemlidir. Sosyal
yakinlik yenilik siire¢lerinde 6nemli olmasina ragmen asir1 sosyal yakinlik aktdrlerin
birbirlerine sadakate varan 6lgiide asir1 baglanmasina yol agarak bilgi transferi siirecinde
kilitlenmeye ve ortaya cikacak olan firsatlarin degerlendirilememesine yol agacaktir
(Boschma, 2005). Lakin saha da yaptifimiz calismada sektorde gerek firma ici gerekse

firmalar arasinda boyle bir durum tespit edilmemistir.

Sektorde firmalar arasi sosyal yakinlik iki kategoride gerceklesmektedir; ana
sanayi-alt yiikleniciler ve alt yiikleniciler ya da yan sanayinin kendi aralarinda. Ana
sanayi ile yan sanayi arasindaki sosyal iligkiler baslangigta kurumsal g¢ergevede

yiiriitiilen is iliskileri baglaminda meydana gelmektedir. Is iliskileri sayesinde ana
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sanayi ile yan sanayide calisan beyaz yakalilar arasinda bireysel sosyal iligkiler
gelismektedir. Bireysel iligkiler bir sonraki asamada daha kiigiik ve 6zel sosyal gruplara
doniiserek halka biraz daha genislemektedir. Fakat sosyal iligkilerin dl¢egi bu noktadan
sonra daha {ist bir dlgege ¢ikmamaktadir. Sosyal iliskiler sayesinde bilissel seviyesi
birbirinden oldukga farkli olan ana sanayi ile yan sanayi arasinda bireysel ya da kii¢iik
gruplar Olgeginde de olsa yogun bilgi transferi gerceklesmektedir. Bdylece yan

sanayinin biligsel kapasitesi geliserek optimum diizeye yaklasmaktadir.

HS 1: Sosyal anlamda...sosyal degil hep is te toplantilar yapiliyor stirekli.
Yani bir arkadaslik kuruluyor orada dogal olarak. Sosyal olarak kendimiz kuruyoruz o
diizeni, sonra da devam ediyor. Benim bugiin Eskisehir’deki arkadaslarimin %901
TUSAS ta calisiyor...Is haricinde bir araya geldigim disarida arkadaslarimin ¢ogu
TUSAS tandir. Aksamlart yemege cikariz, sehir disinda bir yere gideriz, hep 0
ortamdayiz yani beraber ¢calistgimiz icin siirekli. Isin getirmis oldugu bir arkadaslik
oluyor. Zaten bizim igeridekilerde hep TEI'den emekliler atolye sefi TEI'den emekli
falan yani 6yle bir iliski var Eskisehir’de. Tabi bu kisisel seylerin ¢ok onemi var yani.
Giivenin ¢ok onemi var... Tamamen is ile ilgili arkadasliklar kuruluyor yani. Kisisel

bireysel ¢abalarla. Yakin olmanin onemi aslinda bunlarin hepsi

HS 6: Hemen hemen her cumartesi giinii bir égle yemegi yiyoruz, oncesinde
ve sonrasinda goriigiiyor, konusuyoruz. Yazin her hafta oluyordu, ama havalar
soguyunca seyreldi. Bunun haricinde diger toplantilarda goriistiyoruz ama bu biraz
daha seyrek oluyor. Ciinkii herkesin isi yogun. Herkes isini zamaninda teslim etme
derdinde. Bu nedenle art: bir goriisme falan zor oluyor...Buralarda konusulan konular

da genellikle bunlar, teknik konular. Ya iste soyle bir konu ¢ikti problem ¢ikti soyle
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hallettik, boyle yaptik Vs., onu bir de soyle denesen, veya sizin bir gériisiiniiz varsa ya

en boyle bisey diistiniiyorum bunu nasil yapabiliriz, iste biz §éyle yapryoruz.

Sektoriin kendi icinde gerceklestirdigi ve daha biiyiik bir dlgege sahip olan
sosyal iliskilerin gelismesinde bazi unsurlar ve aktorler 6ne ¢ikmaktadir. ESAC, ESO,
EMO (Elektrik Miihendisleri Odas1) gibi kurumlarin etkinlikleri firmalarin daha fazla
birbirleri ile temas etmesini saglarken, bolgesel ortak tist kiiltlir bu iliskilerin insasinda
kolaylastiric1 bir etkiye sahiptir. Kurumsal diizeyde organize edilen sosyal iliskiler is
toplantilart ve yemek organizasyonlar1 c¢ercevesinde yiiritiilmektedir. Bir dénem
ESAC’1n organizasyonlarinda her ayn ilk pazartesi glinii iiyelerden birinin is yerinde

sabah kahvaltilarinin diizenlenmesi bunlara 6rnek olarak gosterilebilir.

HS 2: Firma iginde sosyal faaliyetler yapiyoruz. Dogum giinii partileri vs.
Elektrik Miihendisleri Odasinin sosyal faaliyetleri oluyor, toplu olarak katiliyoruz.

Diger firmalarla is toplantilari seklinde goriisiiyoruz.

HS 4: Bizim firmalar olarak sosyallesmeye gecmemiz esas olarak bu
kiimelenme ile oldu. Onunla birlikte cesitli yemekler, ya da yurtdisindan heyetler
geldiginde toplanmalar ve yemekler, ortak egitimler olmaya basladi. Ama yine de ¢ok ta
kurumsal yonetilmiyor. Ama kiime éncesine kiyasla firmalar arast sosyal aktiviteler 2

ye 3 e 4 e katladi diyebiliriz.

HS 5: Is yemekleri olabiliyor diger firmalarla, ya da bazi toplantilarda bagl
bulundugumuz  derneklerde havacilik  kiimelenmesi ya da rayli sistemler
kiimelenmesinin faaliyetlerinde goriigiiyoruz. Onlarin yaptigi bazen sosyal faaliyetler
oluyor. ESO da dahil olmak iizere. Oralarda goriisiiyoruz ama bunun haricinde arkadas

oldugumuz firmalar var, disarda goriistiigiimiiz firmalar var. Ama bunlarin sayist ¢ok
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¢ok az. Firma i¢inde bizim on ayak olmadigimiz, ¢alisanlar kendi aralarinda hafta

sonlart bir seyler yapiyorlar.

Is iliskileri cercevesinde ya da kurumlarm destekleri ile kurulan firmalar aras
sosyal iligkilerin bireysel iligkilere gore siirdiiriilebilirligi daha azdir. Ciinkd is
iligkilerinin sonlandirilmasi ya da kurumlarin desteklerini ¢ekmesi gibi durumlarda
firmalar zamanla birbirlerinden uzaklasacak, kendilerine belki de yeni partnerler bularak
onlarla yeni iligkiler gelistireceklerdir. Bu durumda oOncekilerle aralarinda bir
ayriklagsma/decoupling (Huber, 2012) ya da iliskilerin kopmasi s6z konusu olacaktir.
Nitekim ESAC’da 2015 yilinda meydana gelen baz1 degisiklikler dernegin daha once
organize ettigi sabah kahvaltisi geleneginin kesintiye ugramasina yol agmis, fakat bu

gelenek firmalar tarafindan devam ettirilememistir.

Sonug olarak bilgi giivenliginin iist diizeyde oldugu hatta firmalar arasinda
sozlesmelerle garanti altina alindigr havacilik ve savunma sanayi gibi stratejik bir
sektorde gerek firma ici gerekse ve ozellikle de ana yiiklenici ile yan sanayi arasindaki
sosyal yakinlik sayesinde oOrtiik bilginin stratejik olanina da erigsim saglanmaktadir. Bu
erisimde cografi yakinlik diger kolaylastirict faktorlerin {izerinde daha fazla

kolaylastirict bir etkiye sahiptir.

6.3.3.6. Kurumsal Yakinhgm Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Bireysel ya da firma 6lgeginde aktorler arasinda sosyal iliskiler gerceklesirken,
bu iligkilerin gelismesinde iist 6l¢cekte kurumlarin etkisi s6z konusudur. Ciinkii Boschma
(2005)’nin da belirttigi kurumlar, gruplar ve bireyler arasindaki etkilesimleri ve iliskileri
diizenleyen kanunlar, kurallar, olusturulmus pratikler, rutinler ve ortak aliskanliklar seti

olarak tanimlanir.
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Derinlemesine goriismelerden elde edilen veriler analiz edildiginde kimya
sektoriinde oldugu gibi havacilik ve savunma sanayinde de kurumsal yakinlik ile ilgili 4
tema ve 2 alt kategori olusmustur (Sekil 6.9). Zorlastirict kurumsal yapilar alt
kategorisinde hem formel hem de informel kurumlar yer almaktadir. Egitim sistemi,
biirokrasi ve ekonomik belirsizlik gibi formel kurumlar bu alt kategoride kurumsal
zayiflik kategorisini olustururken, is giicii hareketliligine baglh bilgi kayiplari, kuralsiz
rekabet ve hosgorii eksikligi gibi kodlar is kiiltiiriindeki yozlasmayi ve geleneksel ahilik
degerlerinin yok olmasini gostermektedir. Bu durum Tiirk ticaret kiiltiirliniin 6nemli bir
degeri olan ahilik kiiltiirlinlin  homo economicus’a yenik diismeye basladigini

gostermektedir.

HS 1:.iiniversitelerde bizim sektore gore... mesela makine miihendisligi
boliimiinde kesici takim derslerinde ¢ok eski hala miifredat ¢ok eski, derslerin su an ki
takim teknolojisiyle alakasi yok. Hocalar hala 30 sene onceki kendi gordiiklerinde

kalmislar. Hocalarin kendini geligtirmesi lazim.

Sektdr kendine 6zgii bir takim kurumsal yapilar iiretmis durumdadir. Ozellikle
iretim asamasinda ana sanayi ile yan sanayi arasinda bilgilerin iiglincli sahislarla
paylasilamayacagina dair gizlilik anlasmalar1 olusturulmustur. Bu anlasmalar stratejik
oneme sahip olan bilgilerin paylasimini engellemektedir. Boylece sirkiilasyondaki bilgi
genellikle rutinlesmis bilgiler olarak kalmaktadir. Dolayisiyla yeniligi gerceklestiren
rutin bilgiler degil yeni bilgilerdir. Bu bilgilere ise ancak bireysel temaslarla

erisilebilmektedir.

HS 1: Savunma sanayinin en biiyiik o6zelligi hatalara karsi ¢ok daha az

toleransli olmasi1 bu da stresi ve nitelikli eleman ihtiyacint ¢ok fazla doguruyor. En
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biiyiik iki tane sey sayabilirim giivenlik, bilgi gizliligi bu konuda ¢ok kati herkes ¢ok kat

cok fazla resmi dokiiman imzalyyoruz ikincisi de bu demin séyledigim yani.

-KOSGEB
-BEBKA
- TUBITAK

FORMEL KURUMLAR

-Universite
- ESAC

Kurumsal -Baglayici
Canlanma sozlesmeler

= Zorlastirici
| Kurumlar

1
SINIRLI Kolaylastiric ||

I KURUMSAL 1 NITTEE ]
YAKINLIK

Is Kiiltiirii

INFORMEL KURUMLAR - Iy ahlaki

Sekil 6.9. Havacilik ve savunma sanayinde kurumsal yakinligin dinamikleri.

HS 2: Bilgi giivenligi ¢ok onemli. Bir firma ile is yapmadan dnce bilgi
giivenligi anlasmast yapiyoruz...Bizler yani bireysel olarak c¢alisan miihendisler,
savunma sanayinde bir ise basvurdugumuzda bizim calisma iznimiz Milli Savunma
Bakanlhigindan veriliyor. Eger uygunsak clerance aliyoruz. Degilse izin verilmiyor.

Firma i¢inde personele egitim verilir ve her ¢alisan her yere giremez. Gizlilik var.

HS 4: Her miisteri bize is yollamadan once bir gizlilik anlasmasi yapilir.

Sartnameler falan gelir. Fakat bunlar yazili.

Bilgi sirkiilasyonun oniindeki bir diger engel ise is giicii hareketliligini
kisitlayan maddi yiikimliligii olan anlagmalardir. Bu anlasmalar genelde yazili

olmakla birlikte, durum is kiiltiirii veya bir norm haline gelmis durumdadir.
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HS 4: Personel degisimine iliskin yan sanayi ve ana sanayi arasinda bir
centilmenlik anlasmast var. Direkt personel transferinin yazili anlasmasi yok ama

firmalar buna dikkat ediyor.

HS 6: Bir centilmenlik anlasmast var birbirinin elemanin almama ya da
rizaya dayali alma seklinde. Biz bunu TEI de ¢ok yaptik. Bu hala devam ediyor firmalar
arasinda. Bilgi ve deneyim bu sektorde kiymetli oldugu igin ¢abucak kaybedilmemesi
gereken bir seydir. Dolayistyla personel transferi olduk¢a onemlidir. Ciinkii deneyim

cok pahaliya elde edilir, firmalar i¢inde boyle.

Kolaylastiric1 kurumsal yapilar alt kategorisinde yer alan BEBKA, KOSGEB,
TUBITAK, ESAC gibi gerek kamu destekli kurumlarin gerekse dzerk ve bagimsiz
kurumlarin sektore yonelik bir takim ¢alismalarimin  varligi firmalarin  genel
performanslarina ve yenilik siireglerine katki saglamaktadir. Kurumlar ile firmalar
arasinda olugsan bu sinerji genelde yukaridan gelen tesvikler sayesinde miimkiin

olmaktadir.

HS 4: Deviet kurumlart ozellikle son donemlerde olduk¢a aktif. Kalkinma
Ajanst olsun, KOSGEB olsun yeni bir ¢agriya ¢iktiklarinda, yeni bir destek oldugunda
mutlaka gelip anlatiyorlar. Fakat tiniversitelerle igbirligi konusunda hem sanayi kismi
hem de iiniversiteler kismi iizerlerine diiseni pek yapmiyorlar agik¢asi. Eskigehir’de
gozlemledigim bu. Eskisehir’deki iiniversiteler ozellikle alt yapi ve donamim olarak
imkanlart ¢ok fazla, bilgi birikimleri ¢ok fazla, sanayicinin de bu bilgi birikimine
ihtiyact ¢ok fazla ama bir tirlii bulusamiyoruz... Son proje basvurusunda danigsman
hocada vardi. Danigsman hoca olsun, hakem hoca olsun goriisiiliiyor bu projeler

sayesinde. Projeler olmasa bu da olmaz. Yani TUBITAK projesi yapmanin faydasi var.
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Tabi devlet destekliyor bunu iiniversite sanayi igbirligini. Devletin bu baglamda son

donemlerdeki ¢cabasi takdire sayan.

HS 2: TUBITAK ile Ar-Ge projelerimiz var ikisi devam ediyor. BEBKA ile
projemiz var. Yonetim kurulu baskanimiz, ESO, ESAC, Rayli sistemler kiimesinin

yonetim kurulunda.

HS 3: Biz siirekli Ar-Ge projeleri yapan bir firmayiz. Kurumlarin destegi ¢cok
onemli. TUBITAK, BEBKA, KOSGEB destekleri ¢ok onemli. Zamani gelince

tiniversitelerden de destek alyyoruz.

HS 5: Su an hem KOSGEB ile hem BEBKA ile calisiyoruz. Ikisinde de

projelerimiz devam ediyor. ESO ile i¢li dishyiz, egitimlerinden siirekli faydalaniyoruz.

Ancak, kurumlar proje ve egitim destekleri ve aktivite diizenleme baglaminda
katki saglamaktadir. Havacilik sanayinin hem kendisi hem de firetilen bilgi stratejik ve

derinlikli oldugu i¢in kurumlardan sektore bilgi akist maddi akistan daha az olmaktadir.

HS 6: MMO odasimin tertipledigi bazi egitimler vardi. Ama bu egitimler
miihendislik egitimi gibi seyler. Is ile ilgili diisiindiigiimiizde oralardan (Universiteler,
BEBKA, MMO, KOSGEB) pek fazla bizim su anda yaptigimiz islere pek fazla bilgi akisi

oldugunu séyleyemeyiz.

6.3.3.7. Orgiitsel Yakinhigin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Orgiitsel diizenlemeler sadece mal alim satimini koordine eden mekanizmalar
degil ayn1 zamanda belirsizliklerle dolu bir diinyada bilgi ve enformasyonun degistigi ve
transfer edilebildigi mekanizmalardir. Orgiitsel yakinligin 6grenme ve yenilik igin faydali

olduguna inanilmaktadir (Boschma, 2005: 65).
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Havacilik ve savunma sanayi gibi sentetik bilgi tabanli stratejik bir sektorde
firma i¢i Orgiitsel dilizenlemenin genel olarak hiyerarsik bir yapr sergiledigi
goriilmektedir (Sekil 6.10). Firma i¢i ig bolimiiniin 6nemli oldugu sektorde calisanlarla
yOneticiler arasinda iletisim daha ¢ok formel yollarla ve belli kademelerden gegerek

saglanmaktadir.

HS 1: Kalite yonetim sistemine gore, politikalara gore, talimatlara gére, is
kime ulusacak nasil ulasacak hangi formu doldurup nereye birakacak her gey bilinir
burada. Bunun prosediiriine uygun her sey gerceklesiyor burada, iyilestirme hakkinda
bir inovasyon bir sey yapacaksa, iyilestirme formlari var iceride, dneri formlar
doldurup bana getirir... kafasina gore hareket edemez, der sadece. Der onu kagida
doker. Buraya getirir. Biz iistiine projelendiririz onu. sonra ilk etapta deneriz okeyleriz.
Ondan sonra seri tiretim devam eder. Ama kendi basina talimatlarla disinda operasyon

sayfasiz, hi¢hbir sey yapamaz. Deneme hakki yok yani.

HS 2: Hiyerarsik yapt her firmada vardir, olmalidir da. 1SO belgesi alirken bu
bir zorunluluk zaten. Ancak, firmada herkes herkes ile goriisiir. Ama bu bir hiyerarsiyle

gergeklesir. Bir ¢alisan dnce kendi tistiine gider, o ¢dzemezse bir tistiine gidilir.

Orgiitsel diizenlemenin bu denli yapilandirilmis oldugu bir isleyiste ¢alisanlarla
yoneticiler arasinda kimi zaman dogrudan goériisme olanaklart miimkiin olmakta hatta
yoneticiler bizzat c¢alisanlarin  belli konularda goriislerine basvurmaktadirlar.
Firmalardaki hiyerarsinin seviyesi ayni zamanda firmanin dl¢egine gore degismektedir.
KOBI olmanin verdigi avantajlar nedeniyle belli durumlarda esneklik dne ¢ikmaktadir.

Bu esneklik sayesinde orgiit i¢i iletisim etkili bir sekilde gerceklesmektedir.
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Havacibik ve Savunma Sanayi Firma ici

Orgiit Yapisi
|
i ]
Hiyerarsik Esnek Orgiit
Yapilanma ici Tliski
= Departmanlar | Aqﬂ; Kapi
politikas1

= Pozitif iletisim

Orgiitsel
Yakinhk =1 Demokratik Ortam

. Hatalar1 Tol
Firma I¢i Pozitif — %?azlilrllYi;)ka:reans

Kalite Yonetimi Orgiitlenme

Is Boliimii

=1 GoOrev Tanimi

Sekil 6.10: Havacilik ve savunma sanayinde orgiitsel yakinlik dinamikleri.

HS 6: Cok esnek olmak zorundayiz. Firmamn kiiciik veya biiyiik olmast onun
bazi fonksiyonlarimin olup ya da olmamasi anlamini tasimiyor. Mesela arkadaglarimizin
birden fazla sorumlulugu var, hem tasarim hem imalatla ilgilenebiliyor. Yapt dogal
olarak esnek. Hiyerarsi ise firma biiyiikliigtinden dolayt zaten olmasi zor. Ama bilgi ve
gorgii paylasimi noktasinda bu en iist seviyededir, hiyerarsi. Ciinkii savunma sektorii
bilginin en yogun kullanildigi ve kurallara en ¢ok bagh kalinmasi gereken sektordiir...
havacilik sektorii highest regulated bir sektordiir. Bu regiilasyonu nasil saglarsiniz,
insanlarla dogru sekilde haberleserek ve is takibi ile yaparsiniz. Bizim aramizda ¢ok iyi

bir iliski s6z konusu, iletisim ¢ok iyi.

HS 4: Orgiitsel yapi daha esnek. Soyle bir érnek vereyim; yeni bir personel
alacagimizda bizim gazeteye ilana ¢ikmadan ya da ISKUR a vermeden énce, biz
buradaki atélye seflerine veya ¢alisanlara is araya var mi ya da yetenekli arkadas var

mi diye sorariz. Dolayisiyla ¢alisanlarin % 50 si buraya geldiginde ya bir akrabast ya
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da bir arkadasi oluyor. Béylede bir durumda basliyor. Béylece sosyal iliskiler diger
firmalardan daha fazla gelismis oluyor. Burada kurumsal bir kiiltiir ydnetimi
yaptigimizt iddia edemeyiz ama dogal olarak boyle baslayinca hiyerarsik yapi daha az.

Insanlarda birbiriyle daha rahat iliski kurmug oluyor...

Yine yapilandirilmis bir orgiitsel diizenlemede ¢alisanlarin hatalarinin tolere
edilmesi ya da onlar1 motive edici tesviklerin bu gibi orgiitsel yapilarin isleyisiyle
uyumlu olmadig1 gériilmiistiir. Ornegin ¢alisanlarin is ile ilgili hatalar1 basit bir sdzlii
uyar1 ya da “fircalama” ile ge¢istirilebilmektedir. Bu durum aslinda sektorde nitelikli is
gliciine erismenin kolay olmamasi ile ilgili oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla sektorde
firmalarin hiyerarsik bir isleyiste orgiitlendigini fakat Oonemli bir esneklige sahip
olduklarini sdyleyebiliriz. Bu yapilanma bi¢iminde ¢alisanlarin orgiit ile baglar1 daha da
giiclenmektedir. Bu sayede ¢alisanlar arasinda optimum bir 6rgiitsel yakinlik saglanarak

yenilik siireglerine olumlu katk: saglamaktadir (Broekel ve Boschma, 2012).

HS 1: Iste maalesef o ¢alisana bir yaptirim yok. Benim kafamdaki en biiyiik
seylerden biri. Bizim isimizdeki en rahat insanlar ¢alisanlar operatorler bir hata oldu
mu ¢ekilir kenara hi¢ umurunda degil yani... Bir yaptinmumiz yok yani. Insan yani
sonugta...Burada insan kalmaz o zaman. Zaten adam yok. En biiyiik sorun sikintimiz
eleman... Operator en tepede bizde. En kiymetli insan. Dolayisiyla da disiplin

anlaminda ¢ok zor durumdayiz yani.

HS 3: firmada esnek bir yapi var. Iceri girdiginiz de sizde gorebilirsiniz.
Patronumuz siirekli icerde dolasir. Ya da ne bileyim sakallari kesme vs. 6yle bir
zorunlulugumuz yok. Bizim cay saatlerimiz bile net belli degil. Istedigin zaman caya,

sigaraya ¢ikabilirsiniz. Burada onemli olan verilen isi diizgtin yapabilmek...
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HS 4: ... Ornegin herhangi bir ceza sistemimiz yoktur. Bir igi yapamadig icin
isten ayrilan personel sayimiz, yakin zamanlarda benim hatirladigim yoktur...Ne yazik
ki giiniimiizde fiiretimde, sanayide fabrikada calismak isteyenlerin sayisi azaliyor.
Dolayisiyla bizde hem bu nedenden hem de firma sahiplerinin kiiltiirlerinden dolay:

hataya karsi olduk¢a toleranslyyiz diyebilirim.

HS 5: Bizim isimiz insan emegine dayali oldugu icin sonucta hata oluyor. Biz
bunu kontrol altinda tutarak en aza indirmeye calisiyoruz. Ama yapilan hatalarda
calisanlar uyarilyor, ya telafi yapiliyor ya da en kétii ihtimalle bastan yapiliyor ... Bunu
da ¢alisanla konusarak bir daha o hatayr yapmamast icin onu uyariyoruz. Bir sey

yapacagimiz da genelde beyaz yaka ile konusup karar altyoruz.

6.3.4. Bulgularin Degerlendirilmesi

Sentetik bilgi tabanli sektorlerde miihendislik ya da teknik bilginin amact
mevcut bilginin yeni kombinasyonlar1 ya da uygulamasi yoluyla insanla ilgili
problemlere ¢oziimler getirmektir (Manniche, 2012:1826; Tether vd., 2012: 974; Martin
ve Moodysson, 2011: 173; Asheim vd., 2007: 662; Asheim vd., 2005: 875- vd.; Asheim
ve Coenen, 2005: 1173- vd.). Bu problemler genellikle, iiretici-kullanici/alici-satict
arasindaki etkilesimler siiresince, 6zellikle de belli baglamlar1 anlama ve anlamlandirma
da ortaya ¢ikar (Tether vd., 2012: 974; Asheim vd., 2005: 880-vd.; Asheim, 2007: 662).

Baglamlarin anlasilmasi ve anlamlandirmasi igin cografi yakinliga ihtiyag vardir.

Havacilik ve savunma sanayinde bilginin ortilk boyutu 6nemli oldugu igin
aktorler arasinda yiiz yiize etkilesimler de onemlidir. Yeniligin kaynagi olan bilgi
kanallarina (misteriler, ana yiiklenici vd.) yakin olmak sektoriin problem ¢oziimiinii ve

know-how aktarimimi kolaylastirmaktadir. Bu nedenle sektordeki firmalar yenilik
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siireglerinde diger yakinlik tilirlerine gore cografi yakinhiga daha fazla Gnem

vermektedirler.

Cografi yakinligin saglanmasindan sonra bilgi ve 6grenme siire¢lerinin etkin
bir sekilde kullanilmasi i¢in ise optimum diizeyde biligsel yakinligin bulunmasi gerekir.
Ciinkii cografi olarak yakin olmak bilgi ve 6grenmenin etkin bir sekilde ger¢eklesecegi
anlamma gelmemektedir. iste bu nedenle ayni mekani paylasan aktdrlerin emme
kapasitelerinin gelismis olmas1 gerekir. Bu baglamda sektordeki firmalar ve ana

yiikleniciler arasinda optimum biligsel yakinligin oldugu tespit edilmistir.

Kimya sektoriinden farkli olarak havacilik ve savunma sanayinde sosyal
yakinlik bilginin elde edilmesi ve &grenme faaliyetlerinde etkin bir arag olarak
kullanilmaktadir. Gerek firma i¢i gerekse firma disi sosyal etkinlikler aktdrlerin sosyal
olarak yakinlagsmalarini saglarken, bu tiir sosyal etkinliklerin devamliliginin saglanmasi
dekoplaj (ayriklasma) riskini azaltmaktadir. Ozellikle is dernekleri ve ana yiiklenicinin
sektorde etkin olmasi bu tiir sosyal etkinliklerin daha diizenli olmasin1 saglamigtir. Bu
tir etkinlikler birer sosyallesme araci olmalarinin yani sira aktorlerin sektorel bilgi
paylasimi yaptigr ortamlart da yaratmaktadir. Son olarak bu tiir etkinliklerde ortaya

¢ikan bilgi buzz etkisi ile sekt6riin geneline yayilmaktadir.

Kurumsal yakinligin etkisi kimya sektoriindeki ile benzer Oriintiilere sahiptir.
biirokrasi, ¢agin gerisinde kalmis egitim kurumlari, siyasi ve ekonomik istikrar gibi
formel yapilar ile is giicii dongiisii, rekabetin kural tanimamasi ve bilginin gizliligi gibi
informel yapilar firmalarin yenilik performansi {izerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir.
Yine KOSGEB, BEBKA, TUBITAK ve iiniversitelerin faaliyetleri ile ESAC gibi
sektore Ozgli formel kurumlarin son donemlerde yogunlasan faaliyetleri firmalar

motive etmektedir.
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Orgiitsel yakinhigin yenilik siireglerindeki etkisi de kimya sektorii ile
benzerlikler tasimaktadir. Orgiit i¢i iliskilerin yapilandirilmis olmas1 6zellikle sektdriin
stratejik 6nemi agisindan bir gerekliliktir. Ciinkii yiiklenici firma adina is yapan KOBI
diizeyindeki firmalar yiiklenici ile saglikli orgiitsel iliskiler yiiriitebilmek i¢in
yapilandirilmig orgiitsel yap1 6nemlidir. Diger taraftan kimya sektoriinde oldugu gibi
belki de kiiltiirimiizle iligkili olarak yapilandirilmis orgiitsel yapinin i¢ine esnekligin
enjekte edilmis olmasi, calisanlarin hatalarinin yiiksek oranda tolere edilmesi ve
kademeler arasindaki informel iletisim kanallarinin agik ve etkin olmasi orgiit igi

yakinligi saglamaktadir.

Sonug olarak nitel bulgular yakinligin biitiin boyutlarinin sektdrdeki yenilik
stiregleri tizerinde etkili oldugunu, ancak bu etkinin siirecin asamalarina gore

farklilastigini gostermektedir (Sekil 6.11).

Bilgiye

Erisim

Yenilik Siirecleri

Sekil 6.11: Havacilik ve savunma sanayinde yakinlik tiirlerinin bilgi, 6grenme ve
yenilik siireglerine etkisi.
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7. BOLUM
LULETASI iSLEMECILIGINDE YAKINLIKLARIN BIiLGi, OGRENME VE

YENILIiGE ETKIiSi

7.1. Liiletasi islemeciliginin Gelisimi ve Durumu

Liiletasimin fiziksel ve kimyasal 6zerlikleri: liletasi, fillosilikatlar grubundan
dogal kil minerallerini ifade eden sepiyolitlerden hidrosilikatlar grubunda yer alan
genellikle beyaz, ¢ok acik sari veya pembe—kirmizi renklerde olan, islenmesi kolay
ancak ¢ikarilmasi oldukca zor olan hafif bir tastir (Tashigil ve Giiven, 2011: 436;

Giimiissoy, 2013: 169; Algan, 2015: 3).

Sepiyolit olusum sartlart bakimindan yumrulu ve tabakali sekilde
bulunmaktadir.  Yumrular seklindeki olusumlar sepiyolitin  liiletagt  tipini
olusturmaktadir. Yumrular ceviz biiyiikliigiinden 6-7 kilograma kadar ulasan kiitlelere
kadar degisik boyutlarda bulunabilirler. Cokelme derinligine gore kalitesi degisen
liletasinin en kaliteli olanlart en derinde bulunanlaridir. Cevherin olusumunda asli
unsuru olusturan manyezitin yogunlugu ve saflig1 cevherin kalitesini tayin eden yegane

unsurdur (Taslhigil ve Giiven, 2011: 436).

Liiletasi, ocak adi verilen isletmelerde kazma islemi yapilarak agilan
kuyulardan ¢ikarilir. Yukarida ismi gecen koylerdeki ocakgilar liiletagini ¢ikardiktan
sonra koyde ya da Eskisehir’de liiletasini isleyen sanatcilara satarlar. Tasin bedeli ise
kalitesi ve boyutuna gore degismektedir. Algan (2015: 8)’a gore liiletagi 7 siniftan
olusmaktadir. En Kkalitesizinden en Kalitelisine dogru: ciliz, dokme, orta, daneli,

pamuklu, birimbirlik ve siramali’dir (Sekil 7.1).
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Sekil 7.1: Farkli boy ve ebatlarda liiletagi 6rnekleri.

Kalitesine gore farkl tiirde ve boyutta ¢ikarilan liiletasindan pipolar, sigara
agizhiklari, takilar ve cesitli aksesuarlar yapilmaktadir. Bu iiriinlerden pipolar daha
cok dis pazarlarda, taki ve siis esyalari ise i¢ pazarda ilgi géormektedir. Elimizde resmi
bir kayit olmadigi icin liiletast pazarmin biyiikligi hakkinda kesin bilgiler
verememekteyiz. Fakat saha ¢aligmasi esnasinda yapilan goriismelerde, katilimcilar her
ne kadar liiletas: ile ilgili net satis bilgilerini vermemis olsa da, bazilar1 bu pazarin 100
milyon dolar biiyiikliiglinde oldugunu ifade etmislerdir. Bu rakam abartilmis olmakla
birlikte birka¢ katilimcinin yillik 100 bin TL’nin iizerinde yurt dis1 piyasasina satig
yaptiklarin1 ifade etmesi ve cantaci adi verilen kisilerin yurtdisi satiglart dikkate
alindiginda pazarin hi¢ te kiiciimsenmeyecek biiylikliikkte oldugu diistiniilmektedir.
Ozellikle son yillarda Cin ve Rusya pazarlarinda goriilen gelismeler sektdrdekilerin

gelecege umutla bakmasini saglamaktadir.
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Diinya’da ve Tiirkiye’de liiletas1 rezerv alanlari: Liiletas1 Tiirkiye disinda
Somali, Tanzanya, Kenya, Meksika, A.B.D., Avusturya, Avustralya, Cek Cumhuriyeti,
Fas, Fransa, Hindistan, iran, Ispanya, Macaristan, Madagaskar, Sirbistan ve Yunanistan
gibi iilkelerde de bulunmaktadir. Ancak kalite ve rezerv bakimindan Tiirkiye ve
dolayisiyla Eskisehir birinci sirada yer almaktadir (Algan, 2015; Ozdemir ve Dudas,

2011; Tashgil ve Giiven, 2011; Bilim, 1997).

Liiletasinin  Tiirkiye’deki dagilimma baktigimiz da Eskisehir’in yani sira,
Konya/Yunak, Canakkale, Bursa, Kiitahya’da da bulunmaktadir. Ancak Eskisehir
digindaki yataklar ekonomik acgidan uygun olmadigi i¢in isletilememektedir.
Eskisehir’de Sepet¢i (Beyazaltin), Sarisu, Margi, Gokgeoglu, Basoren, Tiirkmentokat,
Kiimbet (Nemli) kdylerinde bulunan liiletas1 yataklari ise isletmeye uygundur (Algan,

2015; Taglhgil ve Giiven, 2011; Tungdilek, 1955a).

Liiletas1 islemeciliginin tarihi: Eskisehir ¢evresinde yapilan arkeolojik
kazilarda liiletasindan elde edilen ilk eserlerin M.O. 18. yiizyila ait oldugu tespit
edilmistir (Algan, 2015: 6). Fakat liiletagindan ilk defa bahseden ise 1173 yilinda
Eskisehir’e gelmis olan Ali bin Abu-bakr-al-Haravi’dir. Al Haravi tasin ne sekilde
kullanildigr ile ilgili bilgi vermemektedir (Tungdilek, 1955a: 95; Bilim, 1997: 91,
Algan, 2015: 6). Yine 1650-1700 yillar1 arasinda Eskisehir’e gelen bir Macar seyyah’in

bu taglar1 buldugu da kayitlarda yer almaktadir (Celikkanat, 1963: 151).

Liiletasinin tarih sahnesine ticari bir iiriin olarak ¢ikmasi tiitiin endiistrisi ile
olmustur. Avrupa’da tiitiin kullanominin yayginlagmasi ¢esitli materyallerden pipo ve
agizlik gibi tiitlin i¢imini kolaylastiran araglar yapilmasini saglamistir. Liiletas1 ise bu
malzemeler iginde en dikkat ve ilgi ¢ekeni olmustur (Algan, 2015: 6). Bu maksatla 18.

ylizyildan itibaren Avrupa’da gesitli amaglarla diizenlenen fuarlara istirak eden Tiirk
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tiiccarlar liilletasinin hem tanitimin1 hem de pazarlamasi yapmuslardir (Tuncdilek,
1955a: 96; Bilim, 1997: 92). Bu &zelligiyle lilletasinin Osmanli imparatorlugu’nun ilk

ihrag maddesi oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir (Algan, 2015:6).

Ik lLilletas1 piposunun &ykiisii, Osmanli Sultan’1 III. Ahmed’in (1673-1736)
Macar Kontu Andréassy’e 1723 yilinda hediye ettigi iki liiletas1 pargasiyla baslamistir.
Kont bu taglar1 becerikli bir ayakkabi ustast olan Karl Kovacs’a (Karol Kowates)
vermis, Kovacs bu taslardan birini kendisine, digerini de Kont’a olmak iizere iki pipo
yapmusgtir (Algan, 2015: 7; Gilimiissoy, 2013: 169; Bilim, 1997: 92). Liiletaginin
Avrupa’da biiyiik ilgi gormesi tizerine Eskisehir’de tasin pazarlanmas: ile ilgilenen bir

tiiccar sinifi ortaya ¢ikmistir (Ertin, 1994: 16).

Avrupa'da liiletagina olan bu ilgi Eskisehir liilletasi sanayisini de etkilemistir.
Nitekim XVIII. yiizyilda bu sektdrde ¢alisanlarin sayisi 1.600' den 6.000'e yiikselmistir.
Bu durum galerilerin etrafinda liiletasiyla ugrasan kdy ve kasabalarin dogmasina neden
olmus ve g¢evreye bir canlilik kazandirmigtir (Ertin, 1994: 16; Bilim, 1997: 92). 1844-
1845 yillarina ait temettuat defterlerindeki bilgilere gore, Eskisehir’de liiletas ile ilgili
90 liileci, 3 liileci kalfasi, 3 liileci sakirdi ve 11 liileci-ziraat erbabi, 25 tage1 ve 35 tasei

amelesi, toplam 167 kisi bulunmaktaydi (Menekse, 2013: 197).

Demiryolu yapilana kadar Eskisehir'den satin alinan liiletasi, tiiccarlar
tarafindan hayvanlarla dnce Istanbul'a getiriliyordu. Reinhardt bu yola "Liiletast Yolu"
adm1 vermistir (Tungdilek, 1955a: 97; Bilim, 1997: 94). Istanbul'a getirilen liiletaslar:
buradan yine tiiccarlar tarafindan Belgrad, Budapeste ve Viyana'ya gotiiriiliirdi.
Avusturya liiletasindan glimriik vergisi almadigindan Viyana liiletas: isletmeciliginin ve
ticaretinin merkezi olmustur. Hatta denilebilir ki XIX. yy.‘da liiletas1 ticaretinin

neredeyse tiimiine Viyana'li tiiccarlar sahipti (Bilim, 1997: 94; Kirli, 2001).
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XIX. yy. ‘da Avrupa'nin gesitli kentlerinde agilan atélyeler, bunlar isleyen ve
pazarlayan firmalar dolayisiyla olusan canli bir liiletasi endiistrisi ve ticareti
Eskisehir'deki tiretimi de canlandirmistir. Nitekim bunun sonucu olarak XIX. yy.‘da
lilletas1 ocaklar1 Eskisehir civarinda ¢ok genis bir alana yayilmistir. 1850'lerde buralarda

calisan isgilerin sayis1 9-10.000 arasindaydi (Tungdilek, 1955a: 97; Bilim, 1997: 94).

Liiletas: ticaretindeki liile artis1 dis satimla orantilidir. Yani yurt diginda liiletasi
istegi fazlalasirsa liiletas: ticareti de canlilik kazaniyordu. Ornegin 1873'de Viyana'ya,
sandig1 7 Osmanli Lirasindan 12.000 sandik liiletagi ihraci yapilmig ve bu satig
Eskisehir'e 84.000 Osmanli Liras1 kazandirmigtir. 1876'da ise liiletagi hazineye giderler

hari¢ 1.093.883 kurus gelir saglamistir (Bilim, 1997: 119).

Sigara kagidinin iretilmeye baslamasiyla 19. yiizyilin sonunda liiletasindan
iiretilen pipo ve agizliklara ilgi azalmaya baslamistir (Ozdemir ve Dudas, 2011). Ayrica
Osmanli Devleti’nin uzun bir savas siirecine girmesi de liiletasi ticaretini olumsuz
yonde etkilemistir. Uretim 1912 yilinda 6.000, Birinci Diinya Savasi’'nda ise 200
sandiga kadar digmiistiir (Tashgil ve Giliven, 2011). Cumhuriyet’in ilanindan sonra

liletas tiretimi tekrar artmaya baslamistir (Cizelge 7.1).

Cizelge 7.1: Liiletas1 liretiminin yillara gore degisimi.

Yillar Uretim (Sandik)* Yillar Uretim (Sandik)*
1923 1538 1965 3216

1930 441 1970 138

1940 255 1980 125

1950 265 1990 80

1960 Veri yok 1994 47

Kaynak: TUIK, 2009.
* Bir sandik 50 liiletasindan olusmaktadir.

1970’lerde liiletas iiretiminde ani ve ciddi distisler oldugu goriilmektedir. Bu
diistisiin nedeni 1972 yilinda liiletasinin ham olarak ihra¢ edilmesinin yasaklanmasidir.

Bu yasak Viyana’daki liiletasi sektorii igin ¢ok biiylik bir darbe olmustur. Fakat bu
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durum kisa siirede Eskisehir’e de yansimig ve liiletasi iiretimi bir daha 1960’lardaki

seviyesine ulasamamistir (Tasligil ve Giiven, 2011: 441).

Bu gelisme karsisinda sektdr uzun bir siire krize girmistir. Kriz daha ¢ok
lilletasinin ¢iktig1 sahalarda hissedilmistir. Fakat olumsuz gibi goriilen bu durum
giiniimiiz liletast islemeciliginin temelini atmistir. Soyle ki, 1972’de ihracat yasaginin
gelmesi liiletaginin ¢ikarildigi koylerde atdlye tipi liilletasi islemeciliginin gelismesini
saglamistir. Boylece bolgede know-how bilgi gelismeye baslamistir. 2000’lerle birlikte
i¢ ve dig pazarlarda liiletas1 iiriinlerine olan talep ve ilgi artist bu know-how bilginin

sanatsal yapitlara doniismesiyle sektorii one ¢ikarmistir.

Cumhuriyet Doénemi’nde liiletasim1 ciddi olarak ilk defa islemeye baslayan
kisinin “Kral” lakapli Ali Osman Denizkopiigii oldugu ifade edilmektedir (Algan,
2015). Hatta 1932 yilinda Italya’nin Bari kentinde bir sergide birincilik almis, 1936
yilinda Izmir Enternasyonal Fuarinda *da basarili oldugu i¢in aymi yil kendisine Maliye
Bakanlhigindan El isleri ve Kiigiik Sanatlar Sergisi Diplomasi verilmistir (Celikkanat,
1963: 151). Bu genel bilgilerden sonra liiletaginin Eskisehir’deki durumu ile ilgili saha

caligmasi sirasinda edindigimiz izlenimleri aktarmanin yararli olacagini diistiinmekteyiz.

Sektorde kismi bir hareketlenme goriilse de liiletasinin kaderine terk edilmis
durumda oldugu soylenebilir. Sektorde faaliyet gosteren isletmeler ve sanatcilar kendi
aralarinda birleserek giicli bir Orgiitsel yapi meydana getirememislerdir. Liiletas
sektoriiyle ilgili en 6nemli organizasyon Eskisehir Liiletast El Sanatlar1 Dernegi’dir.
Ayrica daha once Esnaf ve Sanatkarlar Odasi biinyesinde mevcut olan Liiletasgilar
Odasi, iiye sayisinin 100’{in altina diismesinden dolay1 kapatilmis ve Saatgiler Odasi ile

birlestirilmistir.
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Liiletag1 sanatgilar1 ve saticilar1 Eskisehir’de ti¢ lokasyonda toplanmiglardir
(Sekil 4.2). Bunlardan ilki, Biiyiik Otel’in altindaki is haninda bulunanlardir. Burada 4
adet isletme mevcut olup iki tanesi aktif haldedir. Digerleri ise donemlik olarak
isletilmektedir. ikincisi, Kopriibast denilen yerde bulunan carsidir. Burada ise 6 adet
isletme vardir. Bunlarin bir kismi1 sadece satis yapan isletmelerden olugmaktadir.
Liiletas1 isletmelerinin en yogun oldugu yer ise Odunpazari Belediyesi tarafindan
olusturulan Odunpazar1 Evleri sit alan1 igerisinde bulunan Atlihan’dir. Atlihan’in yapim
tarihi 1850’lere kadar gitse de, han 2005 yilinda restore edilerek el sanatlari garsina
dontstiirilmiistiir. Atlithan halen sektoriin kalbi durumundadir. Burada 10 adet liiletas1
isletmesi ve sanatgis1 bulunmaktadir (Sekil 7.2). Ayrica Atlithan’in disinda fakat ¢arsinin
ve kursunlu Han’in ¢evresinde de yaklasik 20 adet isletme bulunmaktadir. Bu nedenle

bu bdlgenin kiime karakterine sahip oldugunu sdylemek hig¢ te yanlis olmayacaktir

Sekil 7.2: Bir liiletasi1 sanatgisi ve atdlyesinden goriiniim.

268



7.2. Nicel Bulgular
7.2.1. Liiletas1 Islemeciliinde Ankete Katilanlarin Sosyo-Demografik

Ozellikleri

Liiletas1 islemeciliginde ankete katilanlarin profili diger iki sektore gore
oldukea farklilasmaktadir. Ozellikle katilimcilarin yas ortalamasinin yiiksek olmasi, %
50’sinin ilkokul mezunu olmast ve % 80’inin 25+ yil deneyime sahip olmasi dikkat
cekicidir (Cizelge 7.2). Katilimcilarin bu 06zellikleri sektoriin hem uzun bir gegmise
sahip oldugunu hem de meslegin is giicii anlaminda devamliligini kaybetmeye
bagladigini gostermektedir. Ciinkii sektor usta-girak iliskisi ile gelismekte ve bilgi

deneme-yanilma siiregleri ile yiiz yiize etkilesimlerle kusaktan kusaga aktarilmaktadir.

Cizelge 7.2: Liiletas1 islemeciliginde katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri.

Sosyo-Demografik Ozellikler N %
Cinsivet

Erkek 27 90
Kadin 3 10
Yas Aralig1

25-34 4 13
35-44 7 23
45-54 12 40
55-64 5 17
65+ 2 7
Egitim Durumu

ilkokul 15 50
Ortaokul 7 23
Lise 4 13
On Lisans 2 7
Lisans 1 35
Lisans Ustii 1 35
Mesleki Deneyim

5-9 4 13
10-14 0 0
15-19 2 7
20-24 0 0
25+ 24 80

7.2.2. Betimsel Analizler

Liiletas1 islemeciligi alaninda faaliyet gosteren ve ankete istirak eden firmalarin
mikro Olgekte isletmeler oldugu tespit edilmistir. Ankete katilan 30 firmada/atolye

toplam 56 kisi c¢alismaktadir. Yani firmalarda c¢alisan ortalamasi 1,86 Kkisidir.
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Katilimeilarin {i¢ profile ayrildigim1 gérmekteyiz. Birincisi, tlizel bir kisilige sahip olan
isletmelerde tezgah gerisinde hem iiretim yapan hem de satis yapan firmalardir. Bu tiir
firmalarin % 80’1 Atlihan ve gevresinde digerleri ise Kopriibasi’nda konumlanmislardir.
Ikincisi, merdiven alt1 diye tabir edilen atdlyelerde belli kisi ve firmalar icin {iretim
yapan sanatkar grubudur. Bunlar ya iiriin niteligi ve sayisina gore, ya giindelik/yevmiye
ya da belli bir iicret karsilig1 calisanlardan olusmaktadir. Ugiinciisii, iiretim yapmayan
fakat merdiven alt1 imalat¢ilarindan iiriin alarak bunlar yurtici ve yurtdisinda

pazarlayan firma ya da kisilerdir.

Ankete katilan firmalarda/atdlyelerde c¢alisanlarin tamamina yakini liiletast
ustasidir. Caliganlarin egitim durumu i¢inde 2,13 ortalama ile ilkokul mezunlar1 en fazla
ortalamaya sahiptir. Ikinci sirada ise lise mezunlari yer almaktadir. Katilimer
firmalardan 8 tanesi yurtdisi satiglarinin oldugunu belirtmislerdir (Cizelge 7.3). Ancak
sektordeki isletmelerin biiyiikk bir kisminin dogrudan olmasa da dolayli yollarla

yurtdigina satis yaptiklar: goriilmiistiir.

Cizelge 7.3. Liiletas islemeciliginde arastirmaya katilan firmalarla ilgili betimsel analiz
sonugclari.

Firma Bilgileri N Minimum Maximum Ortalama SS
Calisanlarin Niteligi
Firmamizda ¢aligan vasifsiz ig¢i sayisi 3 1 2 1,33 577
Firmamzda ¢aligan uzman is¢i sayisi 22 1 5 1,95 1,174

Calisanlarin Egitim Durumu

Firmamizda galigan ilkokul mezunu kisi sayist 16 1 4 2,13 ,957
Firmanizda galigan ortaokul mezunu kisi sayist 4 1 1 1,00 0,0
Firmanizda ¢aligan diiz lise mezunu kisi sayisi 4 1 2 1,25 ,500
Firmanizda ¢aligan yiiksekokul mezunu kisi sayisi 2 1 1 1,00 0,0
Firmanizda ¢aligan yiiksek lisans mezunu kisi sayist 3 1 1 1,00 0,0
Sans Bilgileri

Yurti¢i piyasasina yapilan satis 16 % 20 % 100 % 74,4 % 35
Yurtdis1 piyasasina yapilan satig 8 % 10 % 100 % 63,7 % 30

7.2.3. Korelasyon Analizi Sonuclari

Liiletas1 islemeciliginde degiskenler arasindaki iligkinin yoniinii ve kuvvetini

gosteren Cizelge 7.4 incelendiginde YENILIK degiskeni ile COGRAFI YAKINLIK
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arasinda pozitif yonlii bir iliski (r=0,465) oldugu goriilmektedir. OGRENME degiskeni

ile SOSYAL VE COGRAFI YAKINLIK arasinda da pozitif yonlii bir iliski mevcuttur.

Diger bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin otokorelasyon olup olmadig:
bilgisini verdigini oto korelasyon var ise regreyonun gerceklesmeyecegini bolim
4.5.2.2.2°de belirtmistik. Cizelge 7.4 incelendiginde sadece bilissel ve sosyal yakinliklar
arasinda iliski oldugu goriilmektedir ki bu iligski de belirtilen esik degerin (0,800) nin
altinda kalmaktadir. Dolayisiyla degiskenler arasinda otokorelasyon sorunu

bulunmmaktadir.

Cizelge 7.4: Liiletas1 islemeciliginde bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki
korelasyon analizi sonuglari.

informel | Formel
Desiskenl . L . Bilissel Sosyal Cografi
egiskenler) vyenilik Bilgi Ogrenme Kurumsal | Kurumsal
Yakinhk Yakinhk Yakinhk
Yakinhk | Yakinhk
Yenilik 1 0,099
Bilgi 0,099 1
Ogrenme | 0,236 0,522 1
Bilissel
0,129 0,098 0,196 1
Yakinhk
Sosyal . -
0,137 0,105 0,382 0,635 1
Yakinhk
informel
0,248 0,272 0,348 0,174 0,263 1
Kurumsal
Formel
0,060 -0,068 -0,137 -0,297 -0,066 0,282 1
Kurumsal
Cografi " "
0,002 0,465 0,565 -0,029 0,278 0,351 0,154 1
Yakinhk

*p<0,05 **p<0,01: Anlamli {liski Var.

7.2.4. Regresyon Analizi Sonuclari

Liiletas: islemeciliginde yenilik, bilgi ve 6grenme bagimli degiskenleri ile
yakinlik tiirlerinin regresyon analizine girmesi neticesinde 1 model olugmustur.
Regresyon analizinde geriye dogru (backward) yontemi kullanilmustir.

271



Ogrenme bagimli degiskeni ile sosyal ve cografi yakinlik bagimsiz

degiskenlerini gosteren model 1’e ait gostergeler Cizelge 7.5°de gosterilmistir.

Degiskenleri olusturan gostergeler 5°li likert dlgceginde anket ile elde edilen verilerin

faktor analizi sonucu elde edilmistir.

Cizelge 7.5: Liiletas1 islemeciliginde model 1’1 olusturan degiskenlerin gostergeleri.

Degiskenler Gostergeler
Deneme-yanilma yoluyla 6grenme
Ogrenme Is basinda 6grenme siiregleri
Firma i¢i yiiz yiize etkilesimler (5°1i Likert)
Sektordeki son gelismelerle ilgili bilgilere erigmek
Sektorde iiretilmis yeni iiriin veya siireg bilgisine erigmek
Cografi Yakinhk Diger firmalarla iletisimi (yiiz yiize) kolaylastirmast

Tedarikgilerle (yiliz yiize) iletisimi kolaylastirmasi
Miisterilerle iletisimi kolaylagtirmasi

Fisiltii soylem vs. seklindeki bilgilere ve gelismelere erigmek (5°1i Likert)

Formel Kurumsal Yakinhk

Kanunlar, yonetmelikler vs. yasal diizenlemeler
Tesvikler (5°1i Likert)

Model 1

Ogrenme=0+b, Cografi Yakinhik+b, Formel Kurumsal Yakinlik

Modele gére OGRENME bagimli degiskeni iizerinde COGRAFI YAKINLIK ve

FORMEL KURUMSAL YAKINLIK degiskenleri etkilidir. Olusan regresyon modeli

istatistiksel olarak anlamli (P=0,002) ve onemlidir (F=7,938). VIF ve Durbin Watson

degerleri de modeldeki bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusallik sorununun

diistik ve kabul edilebilir diizeyde oldugunu géstermektedir (Cizelge 7.6).

Cizelge 7.6: Liiletasi iglemeciliginde model 1°e ait istatistiksel sonuglari.

Bagimh |Bagimsiz B sh t P VIF |F Durbin- [R? R? |P
Degisken |Degisken Watson (Model)
. Cografi Yakinhk | 0,238 | 0,031 | 2,965 | 0,001 | 1,024
Ogrenme
Formel 7,938 | 1,748 |0,447(0,359| 0,002
Kurumsal -0,164 | 0,110 |-1,635 | 0,039 | 1,024
Yakinhk
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Sonug olarak model 2 regresyon analizinin biitiin varsayimlarini kargilamaktadir. Model
1’deki bagimsiz degiskenler bagimli degisken iizerindeki degisimin yaklasik % 44’iinii

(R?=0,447) agiklamaktadirlar. Geri kalan degisimi ise diger degiskenler agiklamaktadir.

7.2.5. Bulgularin Degerlendirilmesi

Liletas1 islemeciliginde yenilik ve bilgiye erisim bagimli degiskenleri ile
yakinlik bagimsiz degiskenleri arasinda olusturulan model istatistiksel olarak anlamli
c¢ikmadigr i¢in bu degiskene iliskin istatistiksel degerlendirmeler yapilamamistir. Bu
eksiklik nitel verilerle giderilmeye ¢alisilmistir.

Liiletas1 islemeciliginde O0grenme siirecleri iizerinde etkili olan degiskenleri
gosteren Model 1 anlamli olup (P=0,002), 6grenme etkinlikleri iizerinde cografi ve
formel kurumsal yakinhk etkilidir. Formel kurumsal yakinlik siire¢ {izerinde negatif
etkiye sahiptir (t=-1,635). Cografi yakinligin siire¢ tizerndeki etkisi pozitif yondedir

(t=2,965), (Cizelge 7.6)

Istatistiksel analizlerden elde edilen bulgulara gore; H3g: Bilissel yakinlik
arttikca 6grenme artar Ve H3i: Sosyal yakinlik arttikca 6grenme artar hipotezleri

reddedilmis, H3h: Cografi yakinlik arttikca 6grenme artar hipotezi ise kabul edilmistir.

Calismanin bulgular1 Martin (2012)’in bulgular ile uyumludur. Nitekim ona
gore sembolik endiistriler kismen kiiltiirel bilginin baglam bagimliliginin bir sonucu
olarak yerellesmis bilgi networklerine daha derin bir gekilde gomiiliidiir. Bu
gémiililigiin saglanmasi igin ise cografi yakinlik 6n kosul olarak kabul edilir. Cografi
yakinligin saglamis oldugu yiiz ylize etkilesimler sayesinde aktorler arasinda etkili bir
o0grenme siireci gerceklesmektedir. Ayrica cografi yakinlik sayesinde diger yakinlik

tiirleri de gelismektedir.
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Aragtirmanin literatiirden farklilasan 6nemli sonucu ise formel kurumsal
yakinligin 6grenme baglaminda da olsa yenilik siirecleri tizerindeki etkisinin negatif
yonde olmasidir. Nitel verilerden elde edilen bulgular da bu sonuglar1 destekler

niteliktedir.

7.3. Nitel Verilerin Analizi
7.3.1. Yar1 Yapilandirilms Gériismeye Katilanlarin Sosyo-Demografik

Ozellikleri

Derinlemesine goriismelere katilm saglayan katilimcilarin - demografik
ozelliklerini gosteren Cizelge 7.7 incelediginde; katilimcilarin tamami erkek olup ikKisi
hari¢ digerleri ilkokul mezunudur ve hepsi liiletasi sanatgisidir. Katilimcilarin mesleki
deneyimi olduk¢a yiiksek olup, en az deneyim 25 yil en fazla ise 53 yildir.
Katilimcilardan en kiigligliniin yasi 42 en biiyligiiniin yasi ise 66°dir. Toplam goriigme

stresi 266 dakikadir.

Cizelge 7.7: Derinlemesine goriismelere katilan katilimcilarin demografik ozellikleri.

Firma Katilimcilara ve Goriismelere Ait Bilgiler
Kodu Yas |Cinsiyet |Egitim Meslek Mesleki Kurumdaki |Ise Goriisme
Durumu Deneyim(Y1l |Pozisyonu |Baglama Siiresi (dk.)
) Tarihi

LT1 51 Erkek Ilkokul | Liiletast 39 Sahibi 1977 33

LT 2 66 Erkek Ortaokul | Liiletas1 53 Ortak 1963 50

LT3 50 Erkek Ilkokul | Liiletas 36 Sahibi 1985 82

LT 4 42 Erkek Ortaokul |Liiletas1 25 Sahibi 1991 27

LT5 48 Erkek Ilkokul | Liiletas1 37 Sahibi 1989 24

LT 6 54 Erkek Ilkokul | Liiletast 46 Sahibi 1973 30

7.3.2. Katihmeilarin Genel Ozellikleri ve Mesleki Deneyimleri

LT 1 katilimcist ilkokulu bitirdikten sonra koylerindeki liiletasi ustalarinin

yaninda ¢irak olarak meslege bagladigini ifade etmistir. Askere gidene kadar ayni isi
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yaptiktan sonra askerlik doniisiinde liiletasinin pazarlamas: ile ilgili faaliyetlerde
bulunmustur. Eskisehir’deki liiletagi sanatgilarindan  iglenmis irlinleri  alarak
Tiirkiye’nin turistik bolgelerindeki hediyelik esya saticilarina pazarlamistir. Yurtici
piyasanin yani sira yurtdisina da satiglar yapmistir. 2013 yilinda belediyenin agtigi
ihaleye girerek Atlihan’da bir isyeri kiralama sansi elde etmis ve burada hediyelik esya
satan bir firma kurmustur. Bu firmada, kendi imal ettigi tirlinleri ¢arsiya gelen turistlere
pazarlamaktadir. Liiletas1 ile 6zdeslesmis Sepetci Kdyii’nden olup Beyazaltin Koyt
Liiletast Uretim ve Turistik E1 Sanatlar1 Dernegi’nin kurucusudur ve halen baskanligin

yapmaktadir.

LT 2 katilimcist 1963 yilinda yine usta-girak iliskisi bi¢ciminde meslege
baslamistir. 1980’lerin basina kadar meslegini icra ettikten sonra 25 yil ara vermis ve
baska iglerle ugrasmistir. 1990’larda tekrar meslege donmiistiir. Meslegin en eski
sanatgilarindan birisi olarak kabul edilen katilimci, meslegin kaybolmamasi ve ¢irak
girisi i¢in ¢esitli faaliyetlerde bulunmaktadir. Halen aktif olan Eskisehir Liiletagi El
Sanatlart Dernegi’nin kurulusunda aktif rol almistir. Yerel yoOnetimlerle temaslar
kurarak sanatin tanitimi igin ¢aba gosterdigini ifade etmistir. Basta TRT olmak tizere
ulusal televizyonlarda yayimnlanan programlara da katilmistir. Odunpazar1 Belediyesi’nin
restore ederek hizmete sundugu Atlihan’da bir ortagi ile beraber hem kendi iirettiklerini

hem de diger sanatgilarin tiriinlerini gelen turistlere pazarlamaya galisilmaktadirlar.

LT 3 katilimcist merdiven altinda tiretim yapan bir sanat¢idir. O da tipki diger
katilimcilar gibi meslege usta-girak iligkisi kapsaminda c¢ocuklugunda baglamistir.
Atlihan, Kursunlu Camii ve Kd&priibasindaki liiletasi esnaflarina iiretim yapmaktadir.
1988 yilinda meslege baslayan katilimci Eskisehir Liiletast El Sanatlari Dernegi’nin

baskanligini yapmaktadir. Uretimlerini Odunpazari’nda koruma altina alinmus fakat
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restore edilmemis metruk bir binada ger¢eklestirmektedir. Piyasaya {iretim yaptig1 i¢in
tirtinlerinin yok pahasina satildigindan sikayetci olan katilimei, liiletast piyasasinin
birkac baronun elinde oldugunu ge¢imlerini dahi saglayamadiklarindan yakinmistir. Bu
goriismeden birkag ay sonra bir nakliye firmasinda sofor olarak ise baslamis, fakat

dernek baskanligini birakmamagtir.

LT 4 1991 yilinda babasinin yaninda ¢irak olarak meslek hayatina baglamistir.
Yasinin heniiz 42 olmasi1 ve gelecekten beklentilerinin fazla olmasi meslegi ile ilgili bir
takim girisimlerde bulunmasi igin itici bir olusturmaktadir. Bu nedenle 6nce firmasinin
marka tescilini yaptirmistir. Bu sayede kendi markasi ile ihracat yapmay1
hedeflemektedir. Daha sonra ozellikle yurtdisi agirhikli olmak iizere yeni pazar
arayislarina girmistir. Pazarda s6z sahibi olabilmek ve rekabet giiciinii artirmak adina

yeni modeller ve tasarimlar arastirmakta, BIT’in giiciine inanmaktadir.

LT 5 katilimcis1 48 yasinda ve 37 yildir meslegini icra etmektedir. Ilkokulu
bitirmeden Beyazaltin (Sepetci) Kdyii’ndeki ustalarin yaninda usta-girak iliskisi iginde
meslege basgladigini ifade etmistir. Evlendikten sonra diizenli bir gelir elde etmek
maksadiyla maaslh olarak baska ustalarin yaninda meslegini icra etmistir. Fakat taleple
ilgili dalgalanmalarin yasanmasi, rekabet kosullarinin zorlu olmasi ustalarmmin zor
duruma diismesine neden olmus ve isi birakmak zorunda kalmistir. Degisik islerde
caligsa da liiletasi igini higbir zaman birakmamis ve meslegini bazen ana bazen yan gelir
kapist olarak degerlendirmistir. Arkadaslar1 ve akrabalari ile kiraladiklar1 bir merdiven
alt1 isletmede piyasadaki perakendecilere iiriin tedariki yapmaktadirlar. Katilimciya gore
tiitlin ve titiin mamullerine karsi olusturulan olumsuz atmosfer islerine olumsuz olarak

yansimaktadir.
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LT 6 katilimcist da 1973 yilinda usta-¢irak iligkisi icinde meslege baslamis ve
giinimiize kadar ara vermeden ayni isi yaparak gelmistir. 43 yilin1 bu meslege veren
katilimci liiletas islemeciliginde 6nde gelen sanatgilardan biri olarak kabul edilmekte
inlil ulusal smirlarin disina tagmaktadir. Yaptig1 pipolar diinya ¢apinda iine sahip olup,
sanatint gostermesi igin bir kag defa yurt disindan davetler almistir. Bir defasinda
A.B.D. Deniz Kuvvetleri’'ne bagli bir savas gemisi komutaninin ricasi {izerine
A.B.D.’ye giderek gemi de liiletas isleyerek askerlere gosteri yapmistir. 1999 ve 2000

yilinda diinyaca iinlii Pipes dergisinin kapagina ¢ikmustir.

7.3.3. Nitel Bulgular

7.3.3.1. Yenilik Algis1 ve Siireci

Sembolik bilgi tabanlari, mevcut bilginin beklenmedik bir sekilde kombine
edilmesi sonucu ortaya ¢ikan yeni ve estetik iriinleri ifade etmektedir. Simgeler,
sanatsal yapitlar ve semboller gibi somut ve estetik ¢iktilart olmasi nedeniyle bu

sektorler bilginin hem 6rtiik hem de agik tiiriine ihtiyag duyarlar (Mattes, 2012).

Liiletas1 islemeciliginde, sektoriin yenilik algisin1  6grenmek amaciyla
katilimcilara yonelttigimiz sorulara verilen cevaplarin analizi sonucu 4 kategori ortaya
cikmistir (Sekil 7.3). Sektorde yeniligin piyasa ¢ekisli, yani miisteri talepleri ve piyasa
gereksinimlerine gore yapildigi, bunlarin yani sira rekabet kosullarinin da yeniligi

onemli oranda etkiledigi goriilmiistiir.

Genellikle miisteri talebine baglh olarak yeniligin gergeklestigi, fakat rekabet
kosullar1 ve rutinden kagmak gibi unsurlar da yenilik yapilmasi igin motivasyon
unsurlaridir. Bu tetikleyici unsurlar liiletasi sanatgilariin hayal giicii, yaraticiliklari,

birikimleri, know-how ve ortiik bilgi birikimleri ile birleserek bir iiriine donlismektedir.
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Sanatsal {iriinlerin ¢iktig1 bu siiregte biitlin iiriinler ayni siire¢lerden ge¢mesine karsin

ortaya ¢ikan iriinlerin farklilagmasi tamamen hiiner, maharet, deneyim yani know-how

ile ilgilidir.
& - o
( . [\\ Olgek
Inovasyon Kaynag
Y .
e Denem;: yanilma
* Miisteri talebi + Ortiik Bilgi * Know-how * Ulusal
* Farklilagmak « Hayal giicii : D?ney'm * Kiiresel
» Markalagmak « ilham -?ther d
+ Rekabet . ¢ ls baginda
Yaraticilik B3renme
» Kopyalama
* Tasim sekli
elistirme

Motivasyon/
Tetikleyiciler

Ogrenme Siireci

7
&

Sekil 7.3: Liiletas1 islemeciliginde yenilik algis1 ve siireci.

LT 2: Yenilik, standardin disina, klasigin disina c¢ikmak demek. Simdi
vatandag geliyor diyor ki aa aym sifatlar aym yiizler. Vatandasta bikiyor. Iste yenilik,
yaraticilik burada baglyor. Simdi biz bu isin egitimini okul olarak gormedik. Biz sadece
uzaktan el hareketlerini takip ederek gordiik... Bizde el melikesi var. Eger yeteneginiz
varsa kisa siirede ogreniyorsunuz ondan sonra kendinizi gelistiriyorsunuz...Yenilik

insan beyninde yaratilmali.

LT 4: Yenilik her giiniin digerinden farkli olmasudir, ileride olmasidr.
Mesela ben diinya firmalarin takip ediyorum. Diyorum ki Avrupa’daki pipocu su fiyata
pipoyu aliyorsa sebebi nedir diyorum...MeSela gittim 15008 a bir tiriin aldim agag pipo

aldim. Dedim ki adam bunu nasil yapiyor, 1500 $ 1 nasil istiyor... Adamin piposunu
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parcaladim nasil yapiyor diye. Liiletasina aynisini aksettirdim...Kesinlikle farkli oldum

bir numaraya ¢iktim.

LT 6: Yenilik yeni bir model ¢tkarmak ve o model iizerinde ¢ikardigin modelin
herkes tarafindan benimsenmesidir. Yani herkesin bu giizel olmus demesidir. Yeni
model bir degisikliktir yani. Bazilari yillardir hep aymi modeli ¢alismis. Yenilik her

zaman daha revagta oluyor, tutuluyor, seviliyor. Yenilik her zaman i¢in iyidir.

Sembolik bilgi tabanli liiletas1 islemeciliginde yeniligin kaynag: ise bireysel
beceriler, deneyim ve hayal giictidiir. Bu nedenle usta-¢irak iliskisi, know-how beceriler
ve ortiik bilgi edinimi gerektiren bu siiregler aktorlerin cografi olarak birbirlerine yakin

olmalarin1 ve yiiz yiize etkilesimleri gerekli kilmaktadir.

LT 1: Kabiliyetlerimiz genis. Biz gordiigiimiizii yapabiliyoruz. Gordiigiimiiz

her seyi liiletasinda yapabiliyoruz... Aklimiza geldiginde yapryoruz.

LT 3: Bazen biz tasa uyuyoruz, bazen de tas bize uymuyor...Senin istedigin
figiir tasa uymuyor bu sefer sen tasa uyuyorsun figiir iiretiyorsun kafandan. Yani her

gtin bir sey tiretiyorsun... her giin yeni bir sey ogrenirsin. Bu sanat ¢ok ilging degisik.

Sektorde yenilik iirlin ve tasarim odaklidir. Bilgi, 6grenme ve yenilik stiregleri
sonunda ortaya ¢ikan tiriinlerin yenilik 6l¢egi liiletas1 islemeciliginin diinyadaki en
onemli merkezinin Eskisehir olmasi nedeniyle ulusal ve kiiresel 6lgekte olmaktadir. “Bu
faaliyetlerde islerin biiylik bir boliimii fiziksel {iretim siireclerinden ziyade, yeni
fikirlerin ve diislincelerin yaratiminm1 kapsadigi igin, yenilik, tasarim yogunlukludur.
Boylece rekabet, markalarin ‘sembolik degeri’ ve iirlinlerin ‘kullanim degeri’nden

dolay1 degismektedir” (Asheim vd, 2007: 664).
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7.3.3.2. Yenilik Siireglerinde Kullanilan Bilginin Uretimi ve Bilgiye Erisim

Kanallar

Liiletas1 islemeciliginde yeniligin yeni {iriin iretmek veya tasarim ile ilgili
oldugu goriilmiistiir. Yeni bir {iriiniin ortaya ¢ikmasi ise diger iki sektore gore daha
uzun ve zahmetli bir siiregte gerceklesmektedir. Sembolik sektorlerde sembolik bilginin
ingas1 Ortiik ve acik bilginin karisimi ile meydana gelmektedir. Ancak bilginin her iki
tirtiniin ¢esitli kanallarla beslendigi gorilmiistiir (Sekil 7.2). A¢ik ya da kodlanmuis bilgi
kanallar ii¢ alt kategoriden olugsmaktadir. Birinci kategoride yazili-basili-gorsel ilrtisim
araglan liiletas1 sanatcilar icin farkl kiiltiirlerin sembolik unsurlarina erisilmesi i¢in
onemli erisim kanallarindandir. Ikinci kategori yerli ve yabanci kiiltiirlerin somutlasmis
kiiltiirel degerlerini yansitan eserler olusturmaktadir. Farkli kanallardan bu eserleri elde
eden liiletas1 sanatgilari bunlar1 kendi sanatlarina transfer ederek farkli iiriinler
olusturmaktadirlar. Son kategoride bilgi diger sembolik sektorlerde iiretilen farkli
tirlinlerin, sembollerin ve iriin bilgisinin kopyalamasi/benchmarking yolu ile transfer

edilmesidir (Sekil 7.4).

LT 4: Internet agi, mesela bu bizim icin ¢ok énemli. Avrupa’yr mesela
Ingilizceyi ¢ok iyi bilmedigimiz icin cevirileri kullanarak, internette mailde, face te
wattsapp ta, instagram kullanan firmalar takip ederek. Bunlar: ben yenilige ¢ok rahat
cevirebiliyorum. Agag sistemiyle liiletasi birbirinden ¢ok farkl oldugu icin risk alarak,
cok biiyiik risk alarak ben bunu yenilige ¢evirebiliyorum yani... Diinyadaki biitiin pipo

firmalaryla arkadasligimiz vardir (internette). Kitaplar okuyorum.

LT 5:Simdi bakiyorsun bu TV lerde hakikaten hayal dis: filimler oluyor, bilim
kurgu filimleri falan, iste oralardan esinlenme oluyor. Oralardan bir yaratik, ne

bileyim bir figiirii ¢cok farkl bir sekilde onu yansitmaya ¢alisiyorsun.
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Kiiltiirel kanallar1
Degerler

Diger
sembolik
sektorlerdin
triinleri

Sembolik
Bilginin
Insa
Kanallar1

Sekil 7.4: Liiletas1 islemeciliginde bilgi kanallart ve bilgi tiirleri.

Sembolik bilgi ve lriinler iiretmede kodlanmis bilginin yam sira ortiik bilgi
kanallar1 da 6nemlidir. Hatta bu bilgi kanallarinin {iriinlerin estetik degerleri {izerinde
daha fazla etkili oldugu soylenebilir. Liiletas1 islemeciliginde ortiik bilginin iig
kategorisi oldugu tespit edilmistir. Ilk olarak sanatsal {iriinlerin {iretildigi sembolik
sektorlerde oncelikle sanatgilarin belli becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Know-
how becerileri olarak ifade edilen bu yetenekler dogustan gelen bireysel 6zelliklerle
olabildigi gibi, zaman igerisinde usta-cirak iligkisi seklinde ve deneyimleyerek te
gelistirebilir. Bu beceriler lirlinlerin bireysel olarak farklilagsmasini saglayarak sektdrde
bireysel markalarin olusumunu saglamaktadir. Bu farklilasmada bir diger onemli
kategori ise yine bireysel farkliliklara dayali olan hayal giicii, ilham ve yaraticilik gibi
ozelliklerdir. Bu ozellikler sanat¢inin {iriinlerinin sanatsal yonlerini de gostermektedir.
Son olarak cografi yakinligin sagladigi ortak degerler ve etkilesimler yolu ile de
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sanatgilar yeni bilgiye eriserek yeni iiriinler iiretebilmektedir. Ozellikle miisterilerden
gelen bilgi hem yeni {irlinlerin hem de mevcut olanlarin iyilestirilmesine ve

gelistirilmesine katki saglamaktadir.

LT 1:.. internette goriiyoruz, su sunu daha giizel yapmus, bizim ki taklit gibi
oluyor. Bir seyler iiretmekte yani, aliyoruz bu tast elimize, bir seye benzetiyorucz.
Buradan bu ¢ikar, kuru kafa ¢ikar diyoruz, kuru kafaya donderiyoruz. Hayal, liiletagst
hayal giicii... Yani bir gordiigiiniizii bir de iginizden gelen ilham giiciiniizle

yapiyorsunuz...ekmegimizi tastan ¢ikariyorus...

LT 2: simdi su var bizde, eger siparisiniz yoksa, tas der ki: ben bu olacagim,

tas sizi yonlendirir... o tasta yapilacak resim tasta goziikiir.

LT 6: Yeni modellerin bilgisi kendimiz yaparken cikiyor. Veyahut tasin
gelisine gore isc¢ilik atarak meydana ¢ikiyor. Veyahut kendi kafamizda tasarladigimiz

alt yapidan olusturuyoruz.

7.3.3.3. Cografi Yakinhgin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Eskisehir’deki liieltasi yataklarinin ekonomik acidan islenebilir olmasi ve
yaklagik 200 yil Once ticaretinin baglamasi sektoriin burada gelismesinde onemli bir
faktordiir. Baslangigta ham olarak ihrag edilen liiletas1 daha sonra yoérede islenmeye

baslanarak mamul iiriinler elde edilmeye baslanmistir (Ozdemir ve Dudas, 2011).

Liiletasinin Eskisehir’de c¢ikarilmasi disinda sanatcilara gore onemli bir
lokasyon avantaji bulunmamaktadir. Cilinkii sayet boyle olsaydi sektorde goriilen
donemsel dalgalanmalar yerine istikrarli bir gelisim siirecinin yasanmasi gerekirdi.

Ancak liletasinin islenerek farkli iiriinlere donistirilmesinde, triin ¢esitliliginin
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artmasinda, konw-how bilgi havuzunun olusmasinda sanatcilarin cografi olarak
birbirlerine yakin olmasinin biiyiik katkisi vardir. Zaten meslekte marka haline gelmis
sanat¢ilar genellikle liiletasinin ¢ikarildigir kdylerden olup, meslege de koylerindeki
ustalarinin  yaninda c¢irak olarak baslamislardir. Dolayisiyla etkilesimli 6grenme
stireclerinin 6nemli oldugu sektorde, cografi yakinlik meslegin ve sanatin gelismesinde

on kosuldur.

LT 1: Buraya (Athihan’a) ne kadar ¢ok miisteri gelirse, gelen her bir
miisterinin bir fikri oluyor ... bir ay yildiz yap diyor, ay yildiz yapmak liiletasindan fikir
veriyor. Sunu da yapar nisin diyor, yapariz diyoruz... Carsida olmak avantaj... Tabii en
¢cok onlardan (yabanci turistlerden) faydalaniyoruz. Onlardan daha ¢ok etkileniyoruz.
O adamlar simdi kullaniyor bizim iiriniimiizii, gotiriip siis diye sey etmiyor.
Kullandik¢a da, deligi suradan olacak, soyle olacak, béyle olacak... Daha bilingliler,

sanata deger veriyor yabancilar, is¢ilige deger deriyor, tasa deger veriyor ...

LT 2: Burada olmanin avantajlart ¢ok, Neden ¢ok? Az once arkadasinda
soyledigi gibi yardimlasma ¢ok, ha burada farkli seyler olmuyor mu oluyor. Artik onlari
bir kenara atiyorum. O isin dedikodu tarafi. Ama arkadaslarla birlikte olmak ¢ok giizel,

dayanigma yardimlasma.

Cografi yakinligin bir bagka 6nemi ise, 6zellikle Atlihan’in agilmasi ile farklh
bir boyuta tasimmustir. Yogun olarak yerli ve yabanci turistlerin geldigi bu bolgede
yogunlasan (Sekil 4.4) sanatgilar, bolgenin adeta bir kiime 6zelligi géstermesine katki
sunmugslardir. Kiime i¢indeki sanat¢i-miisteri ve sanatgi-sanatci iliskileri gibi tiirli
etkilesimler sektoriin, sanatcilarin  ve drlinlerin  gelismesine biiyiilk katkilar

saglamaktadir (Sekil 7.5).
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'@l Coirafi Yakmlik Bilgi ve
Yenilik

*Hammaddeye yakmlik « Miisteriye yakinlik
+Kiime
* Yardimlagma

. *Bilgi aktarmmi - .
Lokasyon Avantaji Yiz yiize etkilesim COCRAFI
*Yeni iiriin bilgisi YAKINLIK

* Know-how aktarimi
*Sosyal yakinlik
*Biligsel yakinlik
e Kurumsal yakinlik

\_ Y J

Sekil 7.5: Liiletas1 islemeciliginde mekansal yakinligin inovasyon siireclerine etkisi.

LT 3: ...Simdi biz her giin gireriz oraya (Atlthan’a). Biz mesela saat 10 a kadar
oradayiz. Muhabbetimiz, hepsiyle de arkadasiz, biri giizel bir sey yaptig1 zaman gel bak
diyor. Gidiyorum bakiyorsun mesela, olmussa olmus diyorsun olmamissa bak suralar

soyle yap diye ustaya bir de akil veriyorsun yani.

LT 4: Burada (Atlihan’da) bulunarak kesinlikle yeni seyler égreniyoruz.
Insamin ayakaltinda olmasi ¢ok énemlidir. Yeni miisteriler, insanlarla diyaloglarimiz.
Sahada olmak ¢ok farkl. Biz sahadayiz. Nedir mesela sahada olmak, miisteriler ile
birebir muhatap oluyoruz. Arz-talebe gore yiiriiyoruz. Diyor ki ben bunu istiyorum.
Mekdnsal olarak burada bulunmak kesinlikle ¢ok biiyiik bir veli nimet.. Fikir alig
verisi ¢ok giizel. Burada belki ben giinde 300 kisi ile konusuyorum. Bir Avrupali
geliyor, bir Cinli geliyor, farkh farkh...Mesela arkadas diyor ki ben soyle bir cila
buldum, parlatici buldum vs. ya arkadas nasil buldun diyoruz mesela, i¢ine kina attim
diyor. Ben atiyorum olmuyor mesela, obiir arkadas ben onu séyle yaptim, kina tas
attim diyor. Obiir arkadas diyor ki sunu kullan bu daha iyi koyulastirtyor diyor. Béylece

bilgi dagarcigimiz genisliyor.
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Bu ve benzeri bulgular Atlihan ve gevresini kiime 6zelliginin {istiine ¢ikararak
sahanin 6grenen bolge haline gelmesini saglamistir. Brenner (2003)’1n ifade ettigi gibi
bu gibi bolgelerde firmalar, tedarikgilerle, miisterilerle, rakip firmalarla iletisim ve

etkilesim halinde olduklari i¢in yenilik yapma yetenekleri de gelismektedir.

LT 5: Birbirimizle diyalog halindeyiz. Daha yakin oldugumuz zaman
birbirimize yardimlagma adina onun yapamadigi benim yapabildigim bir ig olursa ben
ona yardimct oluyorum. Benim yapamadigim onun yapabildigi bir is olursa ben ondan

yardim istiyorum...Herkesin dali, yani igledigi iiriin fakli farkl (iiretim de uzmanlasma).

LT 6: Bizim burada bulunmamiz ¢ok onemli Atlihan bizi etkiliyor biz
Atlihan1 etkiliyoruz. Her ustamin is¢iligi, sanati farklhidir. Kaliteli tas isleyen ustada
diikkdanda ¢ok azdwr yani. Ciinkii kaliteli tas ¢ok pahali. Insanlar o tasi alip isleyip te
vitrine koydugunda satamuvyor. Ciinkii mecburiyet karsisinda yiiksek fiyat c¢ekiyor,
yiiksek fiyatla kimsecikler hediye almiyor. Ama ikinci iigtincii sinif dedigimiz taslar
kullaniyorlar o sekilde ucuz satyyorlar. Ama biz ve bizim gibi atélyeler birinci sinif tasi
isledigimizde biz burada sikinti ¢ekiyoruz. Atlihan in bu manada zarart da var faydasi
da . Atlhihan’da bakiyorlar farkli fiyat var model var. Buraya geliyorlar burada farkli

model ve kaliteyi goriiyorlar.

7.3.3.4. Bilissel Yakinhigin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Bilginin etkili transferi i¢in optimum diizey de de olsa aymi sektordeki aktorler
arasinda biligsel yakinligin olmasi énemlidir. Liiletas1 islemeciliginde 6grenme siireci
ciraklikla baslamaktadir. Zaten bu sanatin formel bir okulu da bulunmamaktadir.
Ogrenme siirecinin birebir etkilesimlerle, deneme-yanilma siirecinde gerceklesmesi ister

istemez optimum seviyede bilissel yakinligin olusmasina neden olmaktadir. Fakat
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know-how becerileri, hayal giicii, yetenek ve hiiner gibi 6zellikler bireyseldir ve kigiden
kisiye degismektedir. Degisen bu 6zellikler nedeniyle dogal olarak sanatcilar arasinda
biligsel seviye farkliliklar1 olugsmustur. Fakat bu farkliliklara ragmen sanatgilar arasinda
optimum seviyede hatta daha da st diizeyde biligsel yakinlik oldugu goriilmistiir (Sekil

7.6).

LT 2: Ya hemen hemen ayni. Belli kiiltiirii aldik, hammaddenin nasil ¢iktigini,
bire bir hemen hemen buradaki biitiin insanlar hammaddenin nasil ¢iktigini, hangi
asamalardan geldigini bilirler. Baslarken de hemen hemen ayni asamalardan
gecerek baslyoruz. Tabi nedir, burada insanlarin becerisi vardir. Farkli beceri siz top
oynarsiniz éteki sizden daha iyi oynar, bu buna benzer. I¢imizde ¢ok iyi arkadaslarimiz

vardir.

-Deneyim
-Beceri

- Hayal giicii Firmalar/kisiler arasi

- kinhk

- Teknolojik yaxinit
yakimlik

- Ortak Jargon

Biligsel Kategoriler

. - Emme
-Pipocular kapasitesi

_ Optimum Bilissel
-Kaplumbagcilar - Sanat Eseri Yakinlik

Boncukgular - Kopyalama

-Hiiner
-Deneyim

s s I S Firmalar/kisiler arasi
Hayal glici bilissel uzaklik

- Backround

Sekil 7.6: Liiletas1 islemeciliginde biligsel yakinlik dinamikleri.
LT 3: ...aym bilgiye sahip degiliz biz. Herkesin goriigii var. Mesela simdi tag
bu. Adam bunda baska bir sey goriir, bu arkadas baska bir sey goviir, ben baska bir

sey goriiriim, yani gortis agilarimiz farkl.. Tasa baktigimizda ha surdan sap ¢ikaralim,
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buraya pipo koyalim, bir iki tane fil koyalim. Bunu herkes gérmiiyor orada. Sen
diyorsun ki suraya Nasrettin hoca esege ters binmis olsun, oteki der ki yok 6yle olmaz
ters pence yap, Obiirti aslanin agzinda geyik olsa... bicak atisimiz falan ayni olabilir
ama goriis agimiz bir degil... yani benim pipomu herkes bilir, onun kime ait oldugunu

isciliginden anlariz yani.

Liiletas1 islemeciliginde olusan biligsel farklilik kendini sanatgilarin yaptiklari
figiirler ya da iiriinlerle gostermektedir. Sanatgilar icindeki bilissel seviye farkina gore
ti¢ farkli iiriin tlirinde uzmanlagma tespit edilmistir. Birincisi pipoculardir. Pipocular
meslegin en iistiinde olan sanatcilardir ve sayilar1 oldukg¢a azdir. Pipocular da kendi
icinde yaptiklar1 figiirlere gore siniflandirilmaktadir. Sanatsal bir karsiligi olmayan ve
sadece kullanilmak iizere iiretilen diiz pipocular, siis ya da vitrinlik olarak yapilan ve
geleneksel figiirler olarak adlandirilan Tirk Basi ve Kartal Pengesi figiirleri yapan
klasik pipocular ve 6zel figiirler yapan, sanatsal degerleri en iist seviyede olan elit
pipocular. Diiz ve klasik pipocularin elit sinifina yiikselme ihtimalleri zaman iginde

becerilerinin ve hayal gii¢lerinin gelismesi ile miimkiindiir.

LT 3: ...mesela simdi (X) kisisinin degil de baska birinin vitrininde diizgiin bir
pipo var. Haa bu pipo satar piyasada. Hi¢ pipoyu almadan, 10 dk, pipoya bakmam
yeterli. Gelir buraya sanki yiizyillardir o pipoyu yapryormus gibi o piponun aynisini
islerim burada. Aymisint yapmam. Daha degisigini yaparim. Mesela orada bir eksik
varsa ben o eksigi goriiriim. Surasini soyle yapaydi daha giizel olurdu falan derim.
Bunu anlatmasina gerek yok kimsenin. Hani bicagr suradan vurunca boyle oluyor
oradan vurunca boyle oluyor demesine gerek yok hi¢ kimsenin. Biz orada gérelim

yeter... Otekine anlatsan da anlamaz zaten. Sinirt gecemez yani o orada kalir. Mesela
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Antalya’ya giderim gezmeye vitrinde goriiriim, aa Ahmet’in piposuna bak derim mesela.

Sormamiza gerek yok. O adamin is¢iliginden taniriz biz onu.

Ikinci grup daha az beceri ve hiiner isteyen siis esyalar1 ya da sigara agizhig
yapan gruptur. Bu gruptakiler heniiz ¢iraklik asamasindan yeni ¢ikmig kalfalikla ustalik
arasindadirlar. Ugiincii grup ise boncukcu olarak tarif edilen tesbih ve kolye taneleri
yapan ve heniiz ¢iraklik asamasinda olan kisilerdir. Beceri ve hiinerin en alt seviyede
oldugu bu grup ayn1 zamanda meslegin devami agisindan dnemlidir. Bu gruptaki kisiler
heniiz meslege yeni baslamis orta yas grubundaki kisilerdir. Geng¢ girisimciler
diyebilecegimiz bu kisiler ya kurslar yoluyla ya da mekéansal yakinligin sagladigi

avantajla arkadas ve komsularindan gorerek 6grenmeye ¢alismaktadirlar.

Son olarak {iretilen eserlerin vitrine ¢ikmadan 6nceki tali isleri yapan bir grup
bulunmaktadir. Bu gruptakiler sanatsal bir iriin tretmektense ftretilen triinlerin
zimparalanmasi, delik ac¢ilmasi, u¢ takilmasi ve bal mumu ile kaplanmasi gibi isleri
yapmaktadirlar. Bu islerin her ne kadar sanatsal bir yani1 olmasa da iirlinlerin zarar

gormemesi ve uzun yillar kullanilabilmesi i¢in yetenek gerektirmektedir.

LT 1: Simdi liiletas: isi farkli bir is. Ben bunu daha iyi yaparim, sen baska bir
isi daha iyi yaparsin. Bir siniflandirma var kendi aramizda. Mesela hayvan figiiriinii
baska bir arkadasimiz daha iyi yapiyor. Kimisi biiz figiiriinii daha iyi yapiyor, kimisi
korsan figiiriinii daha iyi yapiyor. Boyle boyle seylerimiz var, siniflandirmalarimiz var.
Onu da hakir gormiiyoruz. Ustalara saygi duyuyoz. Az ustaya da saygi duyuyoz. Oda
yarin daha iyisini yapmaya baslayacak...Bu isin birde ikinci seyi var, zimparacist var,
bal mumu var, deligi var, her seyi bitirmekte yani. oda bir sanat, ikinci isi yapanlarda

var, onu yapanlar da sanat¢i yani ikinci isi.
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LT 6: Burada, Odunpazarinda duran ustalarin mutlaka liiletas: hakkinda bir
bilgi dagarcigi var. Ama herkesin bakis agist ¢ok farkli hocam...Mutlaka birbirimizden

bilgi dagarcigimiz farklidr.

7.3.3.5. Sosyal Yakinhgin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Sektorde calisanlarin tamamina yakini birbirleriyle ya aym kdyden ya da
komsu koylerdendir. Bu durum onlarin birbirlerini tanimalarini, akraba ya da arkadaslik
iligkileri kapsaminda karsilikli iliskide bulunmalarini kolaylastirmaktadir. Boylece
mikro seviyede ajanlar arasindaki bu tiir iligkiler bilginin etkili bir sekilde transfer
edilmesini saglarken (Boschma, 2005) sektorde bu tiir aglarin ve iligkilerin 6grenme

iizerinde de etkili oldugu goriilmiistiir.

Sembolik bilgi tabanli sektorlerde deneme-yanilma ve usta-girak iliskisi
cergevesinde baslayan sanat hayatinin ilerleyen yillarinda ¢irakalrin ustalara olan
bagimlilig1 azalmaktadir. Ancak asgari diizeyde de olsa birbirleri ile olan iligkilerini
stirdiirmektedirler. Mikro seviyede ger¢eklesen bu tiir sosyal iliskiler ortak bir kurumsal
yaptya sahip olmanin getirdigi avantajlarla daha etkin ve giiclii yerel aglarin
kurulmasini saglamakta, bu sayede aktorler arasinda giiven iliskileri giiclii bir sekilde
tesis edilmektedir. Tesis edilen giiven iliskileri sayesinde aktorler arasinda bilgi-gorgii-

deneyim kolay bir sekilde paylasilmaktadir (Sekil 7.7).

LT 1: ...Mesela su benim komsu, bir seyi daha iyi bilir gider sorariz. Bunun
malzemesini nereden alacagiz, bunun deligi bdyle mi olacak? Bir birimize gsey
yapryoruz yani o konuda hi¢ sikinti yok. Bir birimize fikir alis verisi yapryoruz. Hig

kimse yok bu isi de ben yapmayim, onun igini yapmayim demez. Herkes birbirinin isini
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goriir, %99’u diveyim. 9 dan 11 e kadar orada Atlthan’in disinda muhabbet,

sohbet...burada da bos birakmuyor arkadaslar, oteki gelir beriki gider...

/

T\\/

E'nl:rs | Faaliyetl
Sektir ici Firmalar/Bireyler ya a8 I?E il
Arasi
Sosyal Yakinlhk

T Sabah Caylan @ [ Balik Tutma |
jE - -g —

Yardimlasma Know-how
paylasinmi
Bilgi Paylasimi

Sosyal Yakinhk

Sekil 7.7: Liiletas1 islemeciliginde sosyal yakinlik siireci.

Sektorde firmalardan ziyade aktorler daha onemlidir. Bu nedenle aktorler
arasindaki sosyal iligkiler daha giicliidiir. Sabah kahvaltilar, piknikler, balik avlamak
gibi etkinlikler Onemli sosyal faaliyetler arasindadir. Hatta geleneksel sosyal
degerlerden bayramlasma, hasta ziyaretleri, diigiin, nisan vb. gibi etkinlikler sosyal

faaliyetin 6tesinde zorunlu bir durum ya da norma haline donismiistiir.

LT 3: ..Mesela besimiz bir araya gelir ben derim ki, yarin baliga gidecegiz bak
erken kalk, iste Ahmet’e derim erken kalk, Mehmet’e derim erken kalk. Sabah yanagsiriz
buraya herkes hazir. Baskasiyla gidemeyiz biz, kendi aramizda olacak. Kahrimizi biz
cekeriz hesabi yani.. dernek binasini kurdum ki, ya ¢ocuklar bakin ¢cayr demleyecegim,
para istemeyecegim ben gelin oturun, tamam abi demle geliyoruz derler mesela,

bakiyorsun zor geliyorsun, iki ii¢ defa toplandik mesela. Telefon agiyor abi cumartesi
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senin orada kahvalti yapacagiz, erken gelebilir misin, biiyiik bir sey iste, benim i¢in ¢ok

biiyiik bir sey.

LT 5: Bir araya geldigimizde otururuz kaynatiriz iste. Caydir, sohbettir yarim

Saat bir saat bos olunca bir birimize zaman ayiririz iste.

Bu tiir sosyal faaliyetlerin 6zellikle meslegin yas ortalamasi dikkate alindiginda
gen¢ sanat¢ilar arasinda daha yogun oldugu tespit edilmistir. Yaglart 40-55 arasinda
olan bu sanatcilar ortak diinya goriisii ve yasam tarzina sahiptirler. Bu tiir informel
yapilar sosyal faaliyetlerin gelismesi i¢in kolaylastiricidir. Ancak belli bir grupta sosyal
faaliyetlere karsi bir mesafe soz konusudur. Aynt mekan1 paylasmadan kaynaklanan
zorunlu karsilagmalar haricinde sosyal faaliyetlerde bulunmadiklar1 gibi birbirleriyle
temas etmemeye de 6zen gostermektedirler. Bu kategorideki kisilerin ortak 6zelligi hem

yas ortalamasinin yiiksek olmasi hem belli bir maddi doygunluga erigsmis olmalaridir.

Bu gruptaki kisilerin sosyal faaliyetlerinin oniinde bir engel olarak goriilen bu
tiir 6zelliklerin yani sira, esas engelleyici faktoriin sanatsal gizlilik ya da rekabet oldugu
soylenebilir. Ozellikle meslegin erbabi olmus bu kisiler dzel bir tasarim iizerinde
calistyorlarsa o {iriin tamamlanincaya kadar kabuklarina c¢ekilmekte miisterilerin
haricinde cok az kisi ile kisisel iliskilerini siirdiirmektedirler. Cilinkii rakiplerinin is
yerine girerek yaptiklar eseri gormelerini istememektedirler. Bu tiir tavir ve tutumlar
ise Ozellikle gen¢ kusaga bilgi ve becerinin aktarilmasini1 engellemekte, genclerin kendi
cabalar ile o asamaya gelmelerine neden olmaktadir. Bu ise zaman kaybi1 anlamina

gelmekte olup meslegin sanatsal gelisimi i¢in sorun olarak degerlendirilmektedir.

LT 6: Sosyal olarak goriisiiyoruz ama ¢ok da degil. Ciinkii bizim meslegimiz de
bazilart yaptig isi birbirinden saklarlar. Bu da nereden geliyor..kesinlikle 6z olan bir

calismanin imitasyonu ¢ikacak, taklidi ¢ikacak ortaya. Bu taklidin de ¢ikmast hem
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benim i¢cin hem obiir sanatkdrlar igin sakincali yani. Bunun taklidi hemen ¢ikar. Ciinkii
bicak tutan adam gordiim mii hemen o figiir iizerinde oynamalar yaparak birazda
ozensiz bir sekilde yapacaktir. Bu nedenle sanat¢i arkadaslarimiz birbirine piposunu
kesinlikle gostermek istemez yani. Simdi bana gdsterse ben onu yapabileceksem onu
denerim. Eger sanatkarsa, zaten senin modeline ihtiyact yoktur. Kendi modelini zaten

yapar.

LT 2: ...sadece bizim sanat i¢in demiyorum amiyane tabirle bir kiskanclk
tarafi var, bir birimizi bu konuda bir tartariz, iste. Yardim aldigimiz seyler olurda bu
konuda birbirimize pek yardimci olmayiz. Is ticarete dondiigiinde, ben daha ¢ok
satayim, rekabet isin icine girdiginde, para girince her sey hani derler ya silah icat oldu
mertlik bozuldu, olayin igine para girince maalesef ve maalesef iiziilerek soyliiyorum

kiskanghk giriyor.

7.3.3.6. Kurumsal Yakinhgm Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siirecelerine

Etkisi

Formel ve informel olarak ikiye ayrilan kurumlarin liiletasi islemeciligindeki
etkilerini de bu sekilde degerlendirmek gerekir. Formel kurumlardan olan yasal
diizenlemelerin liiletas1 sanatgilar1 {izerinde motive edici etkileri oldugu goriilmiistiir

(Sekil 7.8).

“2012/6322 sayuli torba kanun” ile kaybolmaya yliz tutmus sanatlar kategorisi
icinde degerlendirilen liiletas1 islemeciligi diger 17 meslek ile vergiden muaf
tutulmustur. Bu diizenleme liiletas1 sanatgilar iizerinde biiylik bir motivasyon kaynagi

olmustur.
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LT 1: Ben koyde yapryordum. Bir vergici gelecek diye kise bucak

saklaniyorduk. Vergi édeyemiyorduk. Uc tane bes tane verdik, baktik veremiyoruz.
Ciftcilik yaptik kéyde. Hem liiletasi yaptik, hem ¢iftcilik, iki is. Ama bakiyorduk vergici
geliyor mu gelmiyor mu diye korkuyorduk. Simdi hi¢ kimsenin bir sey dedigi yok.

Velinimet yani bayag biiyiik bir sey.

LT 5: Kurumlarin bir faydasi yok sanirim. Kurumlarin tek bir faydasi oldu.
Bunu vergiden muaf tuttular. Kaybolmaya yiiz tutmus sanatlar diye. Bir tek onun
faydasim gordiik. Kiiltiir Bakanhgr simdi ustalik belgesi dagitiyor, bu isle hi¢ alakast

olmayanlarda ustalik belgesi almis.

-Werpi muafiyeti
- Deevlet sanatgihin

Sirh Kurmsal Formel Euramilar
Diestek

-Belediyeler
-KOSGEE

-Eznek calizma Informel

-Kural=a=hlk

| Kummesal Zaynflilc

i
[ | -
— m
(= —
e =
= =
B | &
m =
= [

Sekil 7.8: Liiletas1 islemeciliginde kurumsal yakinlik semasi.

Yine, Kiiltir Bakanligi tarafindan liiletasi sanatini icra edenlere yonelik
“Sanat¢t Tamtim Karti” verilmesi, sanatgilar arasinda devlet sanatgist olduklari
seklinde yorumlanmis ve kendilerini ve mesleklerini ayricalikli konuma tagimalarini
saglamigtir. Boylece liiletasi sanatc¢ilarinin kendilerine bakis agist degismis ve ekstra

motive olmalarini saglamigtir.
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LT 4: Biz devlet sanatcisiyiz. Yaklasik 50 kisi variz. Ben bunun bir faydasini
gormedim simdiye kadar. Ciinkii bu iste para yok. Bu iste para olsun bize bunu

yvedirmezler. Paranin oldugu yerde garibani isletmezler. Bu diinyanin global bir sorunu.

Formel kurumlardan Odunpazar1 Belediyesi’nin katkilar1 da olduk¢a 6nemlidir.
Kursunlu Kiilliyesi ¢evresindeki geleneksel Osmanli evlerinin restore edilerek 6nemli
bir destinasyon alani olusturulmasi sayesinde turizmde goriilen canlanma liiletasini1 da
etkilemistir. Gerek kiilliye icinde gerekse Atlithan’da hediyelik esya diikkanlarinin
acilmasi liiletagina olan talebi artirmis ve meslegi birakanlarin da meslege donmesini
saglamigtir. Fakat yerel secimlerden sonra bu icraatlart gerceklestiren belediye bagkani
secimleri kaylp etmis, yeni bagkan ise onlarin ifadesiyle eskisinin yerini

dolduramamustir.

Formel kurumlardan olumlu etkiye sahip bir diger kurum da KOSGEB’dir.
Kadimn girisimcilerin desteklenmesi kapsaminda verilen desteklerden faydalanan kadin
girisimciler sektore ilgi gostermeye baslamistir. Hatta bunlardan bir tanesi KOSGEB

destegi ile bir igletme agmis ve ticari hayata adim atmustir.

Eskisehir Halk Egitim Merkezi’nin ve il¢e belediyelerinin diizenledigi liiletasi
kurslart hem meslegin tanitilmasit hem de kaybolma tehlikesi ile karsi karsiya olan bu

sanatin devamlilig1 agisindan 6nemli goriilmektedir.

Son olarak Eskisehir Liiletast El Sanatlart Dernegi’nden de bahsetmek
gerekirse; dernek 2005 yilinda Atlihan’in agilmasi ile faaliyetlerine baglamistir. Tiizel
kisiligi olmasma ragmen sabit bir dernek ofisi bulunmamaktadir. Genellikle baskan
secilen kisinin is yeri ayn1 zamanda dernek ofisi olarak kullanilmaktadir. Baslangigta

cesitli faaliyetler yaparak sanatlarinin tanitilmasi ve desteklenmesi i¢in ¢caba gosteren
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dernek tiyeleri ve baskanlari, zaman icerisinde bireysel ¢ekismelerin ortaya ¢ikmasi ile

bu ¢abalarindan vaz gegmislerdir.

Yukarida bahsedilen formel kurumlarin sinirli destekleri haricinde yereldeki
mevcut kurumsal yapilarin liiletas1 islemeciligine katkist ve destegi bulunmamaktadir.
Hatta sektordeki sanatgilarin desteklenmesi amaciyla devletin finansal destek tesvikleri

uzun biirokratik islemeler nedeniyle istenilen etkiyi yaratmamaktadir.

LT 3: Bize hi¢ destek yok. Eskisehir'de ii¢ dort tane iiniversitemiz var.
Universiteler bizi koltugunun altina alsa, istedigi gibi Tiirkiye geneline, diinya
geneline yayarlar bizi. Ama biz kendi ¢abalarimizla bunu yapamiyoruz. Devlet bize
sunu diyebilir, ya tasin yoksa ben sana tas alayim...Mesela Cumhurbaskanimiz,
Basbakanimiz, TV de bangir bangwr bagiriyorlar, sanat¢ilara 150 bin TL kredi, kefil
yok, 3 yil faizsiz, 5 yil édeme diye. Gittik biz bagvurduk. Ilk basvuranlardan birincisi
veya ikincisiyim. Toplam 3 kisi basvurduk bu paraya. Bu parayr alabilmek igin tam 6
ay ugrastik. 6 ay sonunda zaten 2 ser bin TL masraf ettik biz buna 10 bin TL para

verdiler bize.

LT 6: Benim kendi bakis agimdan kurumlarin hicbir destegini alamiyoruz
kesinlikle. Bir valinin gecen giinde soyledigim gibi bir vali gelse festival yapsa her sene
bir sirkiilasyon olur, herkesin bir geliri olur. Dedigim gibi bu adam (Eski Vali) ¢ok iyi
calisti. Festivaller yapti. Yurt disindan turistler geldi. Liiletasi yarismasi yapti
diistinebiliyor musunuz? Boéyle seyler olsa liiletasi i¢in Eskisehir icin iyi olur...

Belediyelerin, Biiyiiksehir’in daha ¢ok sey olmast lazim.

LT 1: ..Belediye daha bize, buraya Atlthan’a tur bile gondermiyorlar. Kim
nerede, kim karar veriyor?. Surada soyle, ya kendi ¢abalariyla geliyorlar, ya da sen
turcuysan birilerinden para aliyorsan éyle yonlendiriyorlar.
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LT 2: Biiyiiksehir’in zerre kadar faydast yok zarart var. Bir defa geldi buraya,
o da bakanlar geldiginde. Kimseyle konusmadan ¢ikt1 gitti. Bir giin gelmedi, hicbir sey
yapmadi. Gelip te bize “arkadas bu liiletasi bizim bir seyler yapalim, okul agcalim”

demedi. Bu aslinda yerel yonetimlerin isi.

Liiletas1 islemeciligi ile ilgilenen sanatgilar dededen bu isi yapmaktalar ve
biliyiikk bir kismu lilletasinin ham olarak ¢iktigi kdylerde yetismislerdir. Dolayisiyla
informel iligkiler ¢ergevesinde birbirlerini yakinen ve uzun zamandan beri
tanimaktadirlar. Bu tanigiklik aralarinda hem bir samimiyet hem de bir mesafe olmasina
yol agmistir. Sektoriin kendine 6zgii lirettigi en 6nemli informel kurum esnek ¢alisma

sistemidir. Bu durum onlari hem negatif hem de pozitif yonde etkilemistir.

Keyfiyete neden olan esnek calisma sisteminde, Ozellikle merdiven alti
sanatgilar istedikleri saatte ¢alismaya bagliyorlarlar, hatta gilinlerce hicbir sey
iiretmiyorlar. Thtiya¢ hasil oldugunda tas eline alip islemeye basliyorlar. Orgiitsel bir
yapiya sahip olanlar i¢in ise bu durum s6z konusu degildir. Ciinkii kira, sigorta primleri,

isyerinin elektrik ve su giderleri onlar ¢aligmak i¢in zorlayan etkenlerdir.

Ikincisi ise bu durumun pozitif yansimasi olan kuralsizhiktir. Kuralsizliktan
kasit yukaridaki keyfiyetgiligin esnek ¢aligma sistemi bi¢iminde yorumlanmasidir. Yani
calisanlar istedikleri saatte ise baslayabiliyor. Sembolik bilgi tabanli sektdrlerde hayal
gici ve ilham oOnemli oldugu ic¢in sanatgilar bu durumdan pozitif yonde
etkilenmektedir.

LT 1: ..Ha bizler, giiniin 10 saati ¢alismiyoruz, mesela ben sabah 11 de
geldim 9 dan 11 e kadar orada Atlihan'in disinda muhabbet, sohbet. Ondan sonra

buraya geldim, burada da bos birakmiyor arkadaslar, oteki gelir beriki gider,
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muhabbet. Aksam iistii 2 saat bos vaktim kalirsa benim, ben 24 saatin isini yaparim,

boyle diigiin yani sessiz sakin ¢alismak. Ama bir de soyle bir sey var ...

7.3.3.7. Orgiitsel Yakinhigin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi

Liiletas1 islemeciligi basta da ifade ettigimiz gibi mikro Ol¢ekte bir yapiya
sahiptir. Hatta Orgiitsiiz bir yapilanmanin oldugu goriilmiistiir. S6yle ki, kira giderlerinin
fazla olmasi ve sigorta primlerinden dolay1 ¢ogu sanatgi ya evlerinde ya da merdiven
alt1 diye tabir edilen metruk ve sagliksiz kosullarda sanatlarini icra ederek faaliyetlerini
gerceklestirmektedirler. Orgiitsel yap1 2005 yilinda Odunpazar1 Belediyesi tarafindan
Odunpazari Evleri’nin restorasyonu ile Atlihan’in da restore edilerek liiletasi el sanatlari
carsisina doniistiiriilmesi ile maddi giicii yerinde olan ancak evde ve merdiven altinda
calisan sanatgilardan bazilariin bu g¢evrede is yeri kiralayarak faaliyetlerini

gerceklestirmesi ile gelismeye baslamistir. Bu siiregte iki tiir orgiitsel gelismeden

bahsedilebilir.

Birincisi tiizel bir kisilik altinda isyeri olan isletmelerin orgiitsel yapisidir. Bu
tiir isletmelerde 1-5 arasinda kisi ¢alismaktadir. Ankete katilan 30 katilimcidan 18’1
bireysel isletme seklinde calismaktadir. 8 tanesinde 2 kisi 1 tanesinde 3 kisi ve 1
tanesinde de 4 kisi calismaktadir. 3 ve 4 kisi calisan isletmelerde iiretim ve pazarlama
farkl1 mekansal alanlarda ger¢eklesmektedir. Bu tiir isletmeler i¢ piyasadan ziyade dis
piyasaya satis gergeklestirmektedir. Fakat mikro 6l¢ekte olmanin verdigi esneklik diger

isletmelerle daha rahat iliskiler gelistirmelerini saglamistir.

Iki ve daha fazla ¢alisanin oldugu is yerlerinde kismen orgiitsel yapidan ya da

orgiitsel is boliimiinden bahsedilebilir. Ornegin 4 kisinin ¢alisti1 bir atdlye ortaminda
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calisanlar iirlinlin farkl: siireclerdeki islerini yapmaktalar ve bu sayede daha hizli ve ¢ok

sayida {iriin islemektedirler

LT 1: Tek kisi ¢calistyorum. Baska ¢alisan yok...Calistirsaniz bu isi bilen birini
calistirmalisimiz. Bu isi bilen de ¢ok yok. Olan da ¢ok para istiyor. Az olsun benim kendi
yaptigim... Dedim ya iyi arkadaslarim var, Izmir’de falan. Bizim liiletasimin avantajt,
simdi al tezgahi gétiir Istanbul’a hemen paraya dondiiriirsiin, senin dedigin olmazsa

adamin dedigi olacak. Paraya déndiirsiin yani.

LT 2: Biz iki kigiyiz burada...ortagimda, bizde soyle ustalik derken bir genel
olarak tamamini yapabilen var, bir de kismi var. Mesela ben kismi yapabiliyorum.
Nedir bu kismi olan? Sadece yas is¢iligini yapabiliyorum, el becerisi onu
yapabiliyorum. Ortagim tamamlayici. Benim yaptigimi yapmiyor ama geri kalan biitiin
vitrine koyacak pipoyu tamamlayici, benden sonraki biitiin isleri yapip vitrine

koyuyoruz.

Ikincisi ise sektorel orgiitlenme ile ilgilidir. Liiletas: ile ilgilenenlerin toplam
sayis1 ancak bir KOBI 6l¢egindedir. Dolayisiyla tiim sektdrii bir drgiitsel yap: olarak
degerlendirdigimizde karsimiza daha anlamli ve karmasik bir 6rgiit yapis1 ¢ikmaktadir.
Bu orgiit yapisi igerisinde, tipki biiyiik bir isletmedeki gibi i boliimiiniin net oldugu
hatta bir sekilde dogal departmanlarin olustugu, departmanlar arasinda siki bir is

birliginin oldugu goriliir (Sekil 7.7).

Bu sekilde degerlendirildiginde sektdriin 4 boliimden olustugunu ya liiletast
driinlerinin 4 ana asamadan gegerek pazara ulastigini sdyleyebiliriz. Liiletasinin yorede
en kaliteli oldugu ve halen liiletas1 ocaklarinin bulundugu kdylerden, ocake1 ad1 verilen
kisilerin bu taslar1 ¢ikarmasi siirecin birinci asamasini olusturmaktadir. Sepetci,
Karatepe, Kiimbet, Sarisu gibi koylerden c¢ikarilan ham liiletas1 sehre getirilerek
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atolyelerde ustalara satilir. Hammadde tedarigini bu sekilde yapan ustalar kendi tabirleri
ile taga “iscilik” atarak {iretimin ilk agsamasini gerceklestirirler. Bu asamadan sonra tali
islere gecilir. Tali isler, bu alanda uzmanlasmis kisiler tarafindan yapilir. Bu asamada
hammaddeden sonra ikinci tedarik {riinleri devreye girer: bal mumu, zimpara, ug, kutu

(Sekil 7.9).

-Firma Taliisler -ABD
-Merdiven -Zimpara, -Cin

Drelik, Mum -Almanya

Cantac
[Tlccar ”l
Kullanicf
Miisteri

- Athhan
-  Kdprubasi

Hammadde

Mumu

ve

-Blyuk Otel

Kutucu
Deger Zingri
it | oism | 2T —I stt | 25t | zom | zcoTuys
Ocakel  Tedarik Asliisler Talilgler Thccar ~ Cantac Kullanici

Sekil 7.9. Liiletas1 sektoriiniin sektdrel drgiitlenme bigimi ve iiriin deger zinciri.

Ikincil isleri biten iiriinler pazara sunulur. Pazar dinamikleri farkli sekilde
cereyan etmektedir. Birincisi Atlthan, Kursunlu Kiilliyesi ¢evresi ve Kopriibas
Carsisi’nda bulunan hediyelik esya diikkanlarinda dogrudan pazara sunulma seklidir.
Bu is yerleri ya liiletagini isleyen sanatgilarin kendisine ya da iiretimde olmayip sadece
bu isin ticaretini yapan esnaflara aittir. Bu esnaflar yukarida bahsettigimiz merdiven alt1
sanatcilarimin iiriinlerini alarak liiletagmnin ticaretini yapmaktadirlar. Ikincisi ise yurtdis:
pazarlara yapilan satiglardir. Bu satiglarda 4 kisi tarafindan gergeklestirilmektedir.
Ancak onlardan bahsetmeden 6nce daha 6nemli bir figiirden bahsetmek gerekir: Hayim

Pinhas.
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1939 yilinda Emindnii’nde kurdugu firmasi ile 1940°li yillardan itibaren
liletagt ve liiletasindan yapilmis pipo ihracatina baslayan Pinhas, 6liinceye kadar
lilletas1 sanat¢ilarinin iirlinlerinin yurt disina pazarlamasini yapmistir. Sanatgilarin en
fazla para kazandig1 donem olarak adlandirilan Hayim Pinhas donemi, onun oliimiiyle
kapanmistir. Yurtdisi pazarlama isinin Tiirklerin eline gegmesiyle birlikte sektordekiler

Pinhas dénemini mumla arar hale gelmislerdir.

LT 6: Yurt disi pazarinda ge¢miste Haim Pinhas diye bir sahis vardi. Bu isi
cok iyi yapryordu ve ¢okta para kazaniyorduk. Son zamanlarda Cagri diye biri var
Amerika’da satiyor, toptan gotiiriiyor. Samil Sermes diye Eskisehir’de bir ¢ocuk var
Amerika’da satiyor. Kiitahyali Ramazan diye bir sahis var o da Amerika’da yasiyormus
3-4 sene olmug bu ise girmis. Burak Servi yillardir bu isi yapiyor. B.S’de tamamen

camur gonderiyor.

LT 3: Daha énce bunu Istanbul 'da Yahudiler yapiyordu. Lafa geldi mi Yahudi
diyorlar. Yere degmiyordu meslek, adam piponu incelemiyordu senin. Gotiirdiigiin
zaman saygt gosteriyordu. Geliyordu buraya parayi ¢ikarip koyuyordu oniine. Fiyat
bile sormuyor sana, takir takir odiiyor. Fiyat zaten yiiksek. Senin zaten agiz agmana
seyin yok. Basiyor sana paray1 haftaya tekrar goriisiiriiz diyor. Simdi git Istanbul a eger
doniis yol parani koymazsan kaldin orada. Kalirsin yani. Sattigin insanlar o Yahudiler,

Ermeniler gitti simdi, bizim Tiirkler kald:...O yiizden, liiletast iyiye gitmiyor.

Liiletag1 tirtinlerini yurtdisina pazarlayan 4 kisinin de ortak 6zelligi bu isin
mutfagiyla iligkilerinin olmamasidir. Basta A.B.D olmak tizere ¢esitli iilkelerdeki yerel
irlinler fuarlarin1 takip edip triinleri pazarlayan bu kisiler tabiri caizse liiletaginin
kaymagimi yemektedirler. Cok ciiz’i rakamlara aldiklar iirtinleri biiyiik kar marjlan ile

satmaktadirlar. Fakat BiT nin gelismesi ile ozellikle geng lilletas1 sanatgilari ya da
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tiiccarlar instagram ve facebook gibi sosyal aglar {izerinden veya kendi kurduklari

internet sitelerinden iirlinlerini aracisiz olarak dogrudan yurt disina pazarlamaktadirlar.

7.3.4. Bulgularin Degerlendirilmesi

Sembolik bir bilgi tabaninda faaliyet gosteren sektorlerde girdiler biligsel
nitelikten ziyade estetik olma egilimindedir (Asheim vd, 2007: 664). Kiiltirel
anlamlarin, sembollerin, etigin ve estetigin yaratilmasi ve iletimi ile iligkili olan bu
sektorlerde, aktorler yaratici ve sanatsal diisiinme becerilerine sahip olmalidir. Bu
beceriler deneyim ve etkilesim ile geliserek yiizylize temaslarla iletilir. Dolayisiyla
farkli cografyalar arasinda dogrudan iletimi zordur (Asheim vd., 2005; Asheim ve

Coenen, 2005).

Bilimsel bilgiden ziyade ortilk ve know-how bilgi gerektiren sembolik
sektorlerde bu tiir bilgiye erismenin kosulu aktorlerin cografi olarak birbirine yakin
olmasindan gegmektedir (Asheim vd. 2007). Analiz sonuglari teorik literatiir ile uyumlu
olup, sektorde yenilik siiregleri i¢cin gerekli olan bilgi ve beceriler igin yiiz yiize
etkilesimler temeldir. Sektordeki aktorlerin ozellikle belli alanlarda cografi olarak
yogunlasmasi informel iligkilerin gelismesini saglarken, yerel bilgi akislarini ve aglarini
da giiclendirmektedir. Diger taraftan aktorler arasinda bilgi paylasiminin temel kosulu
ise know-how’dur. Belli bir diizeyde beceri gerektiren sektdrde, beceri ve birikim
zamanla gelismekte ve aktorlerin sektorel iletisimi kolaylagmaktadir. Bilissel yakinligin
farkli bir boyutunu karsimiza ¢ikaran know-how bilgi, aktorler arasinda fark yaratacak
niteliktedir. Oyle ki know-how becerileri daha fazla olan aktorler dis ticarete yonelirken

digerleri i¢ piyasaya tiiriin tedariki yapmaktadirlar.
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Bilgi seviyesi bakimindan ii¢ kategoriden olusan sektdr bu yoni ile diger
sektorlerden farklilagmaktadir. Sonug¢ olarak sektordeki aktdrler arasinda bilgi farklari
bulunmakla birlikte ortak bir jargona hepsinin hakim oldugu, boylelikle kategoriler

arasinda bilgi transferinin daha hizli gerceklestigi sonucuna ulasilmistir.

Sektordeki firmalardan ziyade sektoriin kendi 6lgegi diisliktiir. Ayrica sektdrde
faaliyet gosteren aktorler ayn1 kdy ve soydan olusmaktadirlar. Bu durum ister istemez
aktorlerin diger sektorlere gore daha fazla sosyal yakinliga sahip olmalarini saglamistir.
Sosyal yakinligin olugsmasinda kiiltiirel normlarin yani sira ayn1 mekani paylagsmalarinin
da etkisi biiytliktiir. Firma 6l¢eginden ziyade sektorel dlgekte aktorler arasinda yogun
sosyal faaliyetler s6z konusudur. Bu sosyal yakinligin yani sira ortiikk olarak rekabetin
varlig1 da tespit edilmistir. Oyle ki rakipler yeni tasarladiklari iiriinleri birbirlerinden
saklayacak kadar bu rekabeti iist seviyelere g¢ikarmislardir. Bu durum bilginin ve
becerinin gizliligi anlamina gelmekte ve yenilik siireglerini olumsuz ydnde

etkilemektedir.

Uc sektdr igerisinde kurumsal yakinhigin en az oldugu sektdr liiletast
islemeciligidir. Sektore yonelik vergi muafiyeti kanunu ve mesleki taninirlik sektdre bir
canlilik getirmistir. Ayrica Odunpazar1 Belediye’sinin Atlihan ve cevresini restore
etmesi sektordeki aktorlerin bu mekanlarda yogunlagmasini saglamistir. Diger taraftan
informel kurumlar olarak degerlendiren ve sektore 6zgli olan esnek caligma sistemi
aktorleri baski altina almayarak olumlu yonde motive olmalarimi saglarken, mesleki
aidiyetlerini zayiflatarak mesleki olarak iist kademelere erismelerinin de 6niinde engel
olusturmaktadir. Sonug¢ olarak sektéorde kurumlarin etkinligi oldukg¢a distktiir.
Kurumlarin ilgisizligi aktorlerde gelecek kaygisi yaratmakta, usta-girak iliskisi seklinde

varhigini siirdiiren sektore yeni is giicii girisi olmamaktadir.
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Yukarida da belirtildigi {lizere sektdrde firma diizeyinde faaliyet gosteren
isletme sayisi1 serbest olarak meslegi icra edenlerin yaklagik 1/3’{ kadardir. Firma olarak
faaliyet gosteren isletmelerde calisan ortalamasi ise 1,5-2 kisi civarindadir. Sektoriin
kendine has 6zelliginden dolayr dogal is boliimii gelismistir. Gerek iiriinlerin sanatsal
siiflandirmasi gerekse imalat siirecinin farkli agmalarindaki is bolimii sektordeki
aktorleri bir organizmanin pargalari haline getirmistir. Hammadde tedarikinden,
iretimin farkli agsamalarina oradan pazarlama siirecine kadar aktorler arasindaki oOrtiik

rekabetin yardimlagsma seklinde perdelenmesini saglamaktadir.

Bu bulgulara gore, sektorde cografi yakinlik hem yenilik siireclerini olumlu
yonde etkilemekte hem de diger yakinlik tiirlerini gelismesini saglamaktadir. diger
taraftan sosyal yakinlik ve bilissel yakinlikta siireci olumlu yonde etkilemektedir. Fakat
kurumsal yakinliktan ziyade uzakligin olmasi ve orgiitsel yapinin zayif olmasi yenilik

stireglerini olumsuz yonde etkilemektedir (Sekil 7.8).

Bilgiye

Erisim

Yenilik Siiregleri

Sekil 7.10: Liiletas: islemeciliginde yakinlik tiirlerinin bilgi, 6grenme ve Yyenilik

streclerine etkisi.
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8. BOLUM

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Nicel ve nitel yontemlerde elde edilen ampirik bulgularin literatiir esliginde her
sektor ig¢in ayr1 ayr1 degerlendirilmesinin ardindan, bu boéliimde yine ayni veriler
1s18inda  ortaya cikan sonuglar sektorlerin karsilastirilmasi suretiyle sunulacaktir.
Boylece arastirmanin amacina ulasmak i¢in olusturulan arastirma sorularinin
cevaplarinin elde edilip edilmegi ile ana ve tali hipotezlerin dogrulanip dogrulanmadigi

nedenleri ile degerlendirilecektir.

Bu b6liim 3 ana basliktan olusmaktadir. Bolim 8.1°de iki arastirma sorumuzun
cevabi ile ana ve alt hipotezlerin dogrulanip dogrulanmadigi sunulmaktadir. Bu sorular

ve hipotezler:

Soru 1: Farkli bilgi tabanlarina sahip sektorlerde, yakinligin farkli boyutlari, yeniligin
arka planini olusturan bilgi, 6grenme ve bunlarin yayilmalar: {izerinde nasil

bir etkiye sahiptir?

Soru 2: Farkl bilgi tabanlarina sahip sektorlerde yeniligin ortaya ¢ikmasinda yakinlik
tiirleri bu sektorlere gore farklilagtirmakta ya da kategorilestirmekte midir?
Yani, hangi yakinlik tiiri, hangi bilgi tabaninda daha etkili/etkisizdir? Bu
baglamda enddistrileri bilgi tabanlarina gore siniflandirdigimizda daha fazla

Ogrenme ve yenilik i¢in hangi politikalar tiretilmelidir?

Ana hipotez: Farkli bilgi tabanlarina sahip her bir sektorde, farkli yakinlik

tiirlerinin yenilik siire¢lerindeki etkisi, bilginin ve sektoriin yapisina gore degismektedir.
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Tali hipotez 1: Analitik bilgi tabanina sahip sektorlerde kodlanmis bilginin
onemli olmasi, sektoriin bilgi, 6grenme ve yenilik siireglerinde biligsel ve Orgiitsel

yakinlik tiirlerinin 6nemli olmasini saglamustir.

Tali hipotez 2: Sentetik bilgi tabanina sahip sektorlerde ortiik bilginin dnemli
olmasi, sektoriin bilgi, 6grenme ve yenilik siire¢lerinde biitlin yakinlik tiirlerinin 6nemli

olmasini saglarken, 6zellikle cografi ve biligsel yakinlik daha 6nemlidir.

Tali hipotez 3: Sembolik bilgi tabanina sahip sektorlerde bilginin her iki
durumu 6nemli oldugu igin, sektdriin bilgi, 6grenme ve yenilik silireglerinde biitiin
yakinlik tiirleri 6nemlidir ve sektdriin yapisindan dolay: yerel kiiltiir ve yerele gomiili
bilginin yaraticilik ve yenilik performansini etkilemesinden dolayi cografi, sosyal ve

biligsel yakinliklar daha da 6nemlidir.

Bolim 8.2°de ise asagidaki aragtirma sorusunun cevabi degerlendirilecektir:

Soru 3: Yerel/bolgesel baglam bilgi, 6grenme ve yenilik siireglerine nasil etki
etmektedir? Yerel gomililik yakinligim farkli boyutlarini  nasil

etkilemektedir?

Son olarak boliim 8.3’te ise arastirmanin bulgularindan yola ¢ikarak ikinci
soruda belirtilen politika Onerileri yer almaktadir. Bu boéliimde o6nce Tiirkiye’nin
mevcut yenilik politikalar1 kisaca degerlendirilecek, daha sonra bu politikalara ek olarak
bu arastirmanin sonuglarindan elde edilen bulgulara gére politika Onerileri ve araglar

sunulacaktir.
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8.1. Arastirmanin Sonuglari
8.1.1. Cografi Yakinhgn Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisinin

Sektorel Karsilastirilmasi

Gerek istatistiksel analizlerden gerekse nitel analizlerden elde edilen ampirik
bulgular cografi yakinhigin bilgi, 6grenme ve yenilik siireglerine etkisinin sektorlere

gore farklilagtigini géstermistir.

Yenilik ve cografi yakinlk iliskisi: Arastirma sahasindan elde edilen ampirik
bulgular kimya sektdriinde iirlin yeniliginin diger yenilik tiirlerinden daha 6nemli
oldugunu gdostermistir. Sektorde faaliyet gosteren firmalar EOSB igerisinde
yogunlasmis durumdadirlar ve dogal bir kiime Ozelligine sahiptirler. Dogal kiime
olmanin getirdigi pozitif digsalliklardan faydalanan firmalar bu sayede cografi
yakinligin sagladig: firsatlar yenilik faaliyetleri i¢in degerlendirmektedirler. Istatistiksel
analizlerden elde edilen bulgular her ne kadar sektdrdeki firmalarin yenilik faaliyetleri
ile cografi yakinlik arasinda yeterince bilgi vermese de nitel verilerden elde edilen

ampirik bulgular bu eksikligi kapatmaktadirlar.

Kimya sektoriindeki firmalar cografi yakinligin sagladigi imkanlar1 yenilik
siirecinin bilgiye erisim asamasinda daha fazla hissetmektedirler. Ozellikle Ar-Ge
birimlerine sahip firmalar arasinda analitik arastirma siireclerinde firmalar ya da
arastirmacilar arasinda problem ¢ozlimiine yonelik isbirlikleri gerceklesmektedir. Ancak
bu isbirliginin yogunlugu 6rgiitsel bilginin paylasimi 6l¢eginde degildir. Diger taraftan
Eskisehir’in O6nemli lokasyon avantajlarindan biri olan pazara yakinlik nedeniyle

sektordeki firmalar aym1 zamanda miisterilere, biiyiik kentlerdeki iiniversitelere ve

306



aragtirma merkezlerine de yakin konumdadirlar. Bu yakinhik firmalarin yenilik

faaliyetlerini olumlu yonde etkilemektedir.

Havacihlk ve savunma sanayinde ampirik bulgular sektor igin siireg
yeniliginin dnemli oldugunu gdstermistir. TEI'nin varligia mukabil ortaya ¢ikan ve
gelisme gosteren sektordeki firmalar EOSB igerisinde dogal bir kiime o6zelligi
gostermektedirler. Ayn1 zamanda olusturduklart bir dernekle (ESAC) bu 6zelliklerini

kurumsal bir yapiya da kavusturmuslardir.

Eskisehir’de sentetik bilgi tabanli bir 6zellige sahip olan havacilik ve savunma
sanayinde cografi yakinligin yenilik tizerindeki etkisi istatistiksel analizlerden elde
edilen bulgularla ortaya konmustur. Boliim 6.2.5.1°de belirtildigi gibi yenilik ile ilgili
olusan regresyon modelinde siireci en fazla etkileyen yakinlik tiirii cografi yakinliktir.
Cografi yakinligin yenilik siireglerindeki etkisinin dnemli olmast nitel verilerden elde

edilen bulgular tarafindan da desteklenmektedir.

Cografi yakinhigin havacilik ve savunma sanayindeki yenilik faaliyetlerine
etkisi Ozellikle siire¢ yeniligi i¢in 6nemli olan know-how beceriler ve ortiikk bilgi
stireclerinde daha fazla 6neme sahiptir. Diger taraftan iliskisel yakinliklarin olusmasi
ve/veya kolaylastirilmast acisindan da cografi yakinlik etkin bir role sahiptir (Bolim
6.3.3.3 ve Sekil 6.6). Bu tespitler Ostbring (2015), Broekel ve Boschma (2012), Wal
(2009), Hickie (2006), Boschma (2005), Torre ve Ballet (2005), Romijn ve Albu (2002)

ilgili galismalarin bulgularin1 da desteklemektedir.

Liiletas1 islemeciliginde ise ampirik bulgular iiriin ve tasarim yeniliginin
onemli oldugunu gostermistir. Diger sektorlerden farkli olarak bu sektérde ortaya ¢ikan
riinler giinliik olarak tiiketilmektedir (Asheim vd., 2007). Bu nedenle hem ortaya ¢ikan
iirtintin Omri kisalmakta hem de sektordeki aktorlerin rekabet edebilmeleri icin siirekli
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yenilik yapmalarini zorunlu kilmaktadir. Bu zorunluluktan dolayr aktorler stirekli
yeniligi kovalamak zorundadirlar. Sembolik iiriinler sosyo-kiiltiirel baglamla yakindan
iliskili oldugu i¢in yenilik siirelerinde bilginin ortiik boyutuna daha fazla gereksinim
duymaktadirlar. Ortiik bilgiye ulasmanin yolu ise cografi yakinliktan gegmektedir. Bu
nedenle liiletas1 islemeciliginde cografi yakinlik iligkisel yakinliklardan daha 6nemlidir.
Hatta iliskisel yakinliklarin gelisebilmesi igin de zorunluluktur (Martin ve Moodysson,

2011).

Diger taraftan sektoriin son donemlerde yurtdisi pazarina daha fazla agirlik
vermesi ve yabanci tursit sayisinin artmasi iriin ¢esitliligini artirmistir. Piyasa ¢ekisli
yenilikler sektdr i¢in hayati oneme sahiptir. Bu nedenle sektoriin yeni {iriin talebine
cevap verebilmesi i¢in yerellesmis aglarla birlikte, bolge disi aglar kurmasini zorunlu
hale getirmektedir. Miisteriler, pazarlamacilar ya da BIT ile saglanan bolge dis1 aglar
sayesinde sadece yerel kiitlirlin maddi unsurlart degil diger kiiltiirlerin maddi unsurlari
da irline doniigmekte ve pazar talebi karsilanmaktadir. Sembolik bilgi tabanli bir
sektorde yerel aglarin yani sira uluslararasi aglarin da yenilik siireclerine etki ettigi
bulgusu literatiirdeki mevcut ¢alismalardan (Martin ve Moodysson, 2011; Asheim vd.,

2007; Asheim vd., 2005) farklilasmaktadir ve ¢alismanin 6zgiin sonuglarindan birisidir.

Bilgi ve bilgiye erisim ile cografi yakinhk iliskisi: Yeniligin 6nemli bir
girdisi olan bilgi ve bilgiye erisim siire¢lerinde de cografi yakinligin etkisi hem sektore
hem de bilginin tiiriine gore farklilasmaktadir. Istatistiksel analizlerden elde edilen
bulgular kodlams ve analitik bilginin daha 6nemli oldugu kimya sektoriinde cografi
yakinlik bilgiye erisimi negatif yonde etkilemektedir. Analitik bilgi Ar-Ge caligmalar
ve laboratuvarlarda gerceklesen deneysel siireglerle iiretildigi i¢in bolge disindan

kurulan aglar ve kodlanmais bilgiye erisim araglarina daha fazla gereksinim duymaktadir
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(Martin ve Moodysson, 2011; Asheim vd., 2007; Asheim ve Coenen, 2005). Analitik bir
sektorde cografi yakinligin bilgiye erisimi negatif yonde etkiledigi bulgusu ¢aligmanin
literatlire yeni bir katkisi1 olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii literatiirdeki ¢alismalar
(Broekel ve Boschma, 2011; 2012) cograf, yakinlik ile analitik ya da kodlanmis bilgi
arasindaki iligkiyi “etkisizlik” temelinde acgiklamaktadirlar. Oysa bu calisma her ikisi
arasinda bir iligkinin varligini istatistiksel olarak ortaya koymus ve iliskinin yoniiniin ise
negatif yonde oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Nitekim nitel verilerden elde edilen ampirik

bulgular bu sonuglar1 destekler niteliktedir (Bolim 5.3.3.2).

Yenilik faaliyetlerinde bilginin ortiik ve know-how boyutuna daha fazla 6nem
veren havacillk ve savunma sanayinde firmalarin bilgiye erigsmesinde cografi
yakinligin énemli oldugu hipotezi istatistiksel olarak dogrulanmigtir. Nitel verilerden
elde edilen bulgular da benzer sonuclari gostermektedir. Bolim 6.3.3.2°de ortaya
kondugu gibi sektdrdeki en dnemli bilgi kanallar ortiik ve know-how becerilere dayali
kanallardir. Bu bilgi kanallar1 ii¢ temel kategorik alanda yogunlasmislardir: (1) Pazar
kaynakli ortiik bilgi kanallari, (2) etkilesime bagl ortiik bilgi kanallari, (3) know-how
kanallari. Biitiin bu kanallarin olugmasimmin temelinde ise cografi yakinlik

bulunmaktadir.

Liiletas1 islemeciligi ise havacilik ve savunma sanayi gibi bilginin hem ortiik
hem de know-how boyutu sayesinde yenilik iiretmektedir. Ozellikle yerele ait bilginin
ve giinliik alisgkanliklarin sembolik iirlinlere dontstiirtildiigii sektorde cografi yakinlik
onelidir. Her ne kadar istatistiksel analizler bu tezimizi dogrulamada da nitel veriler
daha fazla sey sOylemektedir. Bolim 7.3.3.2°de belirtildigi gibi sektérde know-how

beceriler ve arka plan bilgisi diyebilecegimiz ge¢mis deneyimler olduk¢a Gnemlidir.
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Bunlara erigsmek ya da bunlarin ingasi ise ancak aktorlerin birbirlerine yakin olmalari ile

miumkindiir.

Ogrenme siirecleri ile cografi yakinhk arasindaki iligki: Cografi yakinligin
ogrenme siireglerindeki etkisi 6grenmenin tiirtine ve sektorlere gore farklilagmaktadir.
Kimya sektoriinde 6grenme siirecleri lizerinde cografi yakinligin etkisine istatistiksel
analizlerden elde edilen ampirik bulgularda rastlanmamistir. Fakat nitel verilerin
analizinden elde edilen bulgular Ar-Ge ve laboratuvar siireglerindeki bireysel ve
orgiitsel Ogrenme tlizerinde cografi yakinhigin (disik te olsa) etkili oldugunu
gostermektedir. Havacilik ve savunma sanayinde nitel bulgular sektérde know-how
bilginin usta-girak iligkisi baglaminda aktarildigini, bunun iginde cografi yakinligin
onemli oldugunu gostermistir. Liiletas: islemeciliginde ise istatistiksel analizler ve nitel
analizlerden elde edilen bulgular cografi yakinligin 6grenme siireglerini pozitif yonde
etkiledigini gdstermistir. Ogrenmenin bireysel boyutunda usta-girak iliskininin 6nemi,
toplu boyutunda ise kiimelesmenin etkileri sektorde cografi yakinligin 6nemi i¢in temel

parametreleri olusturmaktadirlar.

Ozetle, cografi yakinhigin yenilik siireglerine etkisi sektdrlerdeki yeniligin
tiirline, boyutuna, yenilik siireclerinde onemli olan bilginin tiirtine ve elde edilen

bilginin 6grenme boyutlarina gore farklilagsmaktadir.

8.1.2. Bilissel Yakinhigin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisinin

Sektorel Karsilastirilmasi

Yenilik ile bilissel yakinhk iliskisi: Ayni sektordeki aktorlerin bilissel
mesafesi olarak ifade edilen bilissel yakinlik sektorlere gore farkli etkilere sahiptir.

Istatistiksel ve nitel analizlerden elde edilen ampirik bulgular kimya sektoriinde

310



biligsel yakinligin yenilik siiregleri iizerinde etkili ve ©Onemli oldugunu ortaya
koymaktadir. Sonuglar teorik ve ampirik literatiir (Balland vd., 2015; Fu ve Schiller,
2012; Huber, 2012; Hatuala, 2011; Laurent, 2009; Lagendijk ve Lorentzen, 2007) ile
uyumludur. Nitel bulgulara gore de kimya sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin firma
ici biligsel yakinlig1 saglamasinda calisanlarin sektorel jargona hakim olmasi, igbirligine
acik olmalari, iletisimin saglikli ve etkin kanallarla yiiriitiilmesi, firmanin istikrarli
yapist gibi parametreler onemliyken, sektorel biligsel yakinligin saglanmasinda ise acik

bilgi kanallari, is giicii hareketliligi, teknolojik yakinlik gibi parametreler 6nemlidir.

Havacihk ve savunma sanayinde ise istatistiksel analizlerden elde edilen
ampirik  bulgularda bilissel yakinligin yenilik siireglerine etkisinin  olmadig
goriilmiistiir. Fakat nitel analizlerden elde edilen ampirik bulgular gerek firma igi
gerekse sektorel biligsel yakinligin yenilik siireglerini etkiledigini gostermistir. Firma igi
biligsel yakinligin saglanmasinda c¢alisanlarin gegmis tecriibeleri, iletisime agik
olmalari, firma i¢i egitim ve sosyal faaliyetler 6nemli parametrelerdir. Diger taraftan
sektorel biligsel yakinligin saglanmasinda ise teknolojik yakinlik, sektorel jargona
hakim olma, cografi yakinlik ve sektorle iliskili kurumlarin etkinlikleri onemlidir.
Sonug¢ olarak ampirik bulgular sektérde optimum diizeyde biligsel yakinligin yenilik
stireclerini etkiledigini gostermistir ki sentetik bilgi tabanli bir sektor i¢in bu durum
literatiirden farklilasmaktadir. Sahaya ve arastirmamiza 6zgii oldugu diisiiniilen bu
durum ana sanayi ile yan sanayi arasindaki bagimliligin bir sonucu olarak

degerlendirilmektedir.

Liiletas: islemeciliginde de bilissel yakinlik yenilik siirecleri tizerinde etkilidir.
Aktorlerin sektore ait ortak jargona hakim olmalar1 ve cografi yakinlik bilissel

yakihigin saglanmasinda belirleyici etkenlerdir. Ozellikle sektdrde faaliyet gdsteren
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aktorler akrabalik, arkadaslik ve hemserilik temelli informel kurumlar ve bunlarin

kolaylastiriciliginda sosyal yakinlik vasitasiyla biligsel yakinlig1 saglamaktadirlar.

Biligsel yakinhigin bilgi edinme ve bilgiyi emme siireclerindeki etkisi de
sektore ve bilginin tiirlerine gore farklilik gostermektedir. Kimya sektoriinde nitel
veriler ortik bilgiye erismede ve iiriin bilgisi olarak ifade ettigimiz benchmarking
bilgiyi elde etmede bilissel yakinligin 6nemli oldugu ortaya konmustur. Ayni veriler
biligsel yakinligin Ar-Ge faaliyetleri ve laboratuvar siirecleri ile iiretilen bilginin, BIT
ile erisilen acgik bilginin, patent ve bilimsel makalelerdeki kodlanmis bilginin
emilmesinde Onemli oldugunu gostermistir. Gerek bireysel gerekse oOrgiitsel emme

kapasitesi siireci olumlu etkilemektedir

Havacihlk ve savunma sanayinde istatistiksel analizlerden elde edilen
bulgular, bilissel yakinligin bilgiye erismede onemli oldugunu gostermistir. Nitel
verilerin analizinden elde edilen bulgular da bu sonucu desteklemektedir. Ciinkii
problem ¢oziimii odakli siire¢ yeniliklerinde sorunun tespiti ve ¢oziim yollarimin
gelistirilebilmesi i¢in aktdrler arasinda optimum diizeyde bilissel yakinliga ihtiyag

vardir (Boschma, 2005).

Liiletas1 islemeciliginde istatistiksel analizlerden elde edilen ampirik bulgular
biligsel yakinligin bilgi stiregleri ilizerindeki etkisi ile ilgili kanitlar sunmamaktadir.
Fakat nitel verilerin analizinden elde edilen bulgular 6zellikle ortiik ve know-how
bilgiye erismek i¢in aktdrlerin optimum diizeyde bilissel yakinliga sahip olmasi

gerektigini gostermistir.

Bilissel yakinhgin 6grenme siireclerine etkisi, iic sektor icin de benzer
oriintliler sergilemektedir. Nitel verilerin analizi ile elde edilen veriler etkili bir bilgi

transferi ve bdylece etkili bir 6grenme etkinliginin gerceklesmesi icin aktorlerin

312



optimum diizeyde biligsel yakinliga sahip olmasi gerektigini gostermistir. Ug sektoriin
de dogal kiime 6zelligine sahip olmalari, bir bolgedeki ortak sinerjinin bir sonucu olarak
gerceklesen toplu 6grenme (Capello ve Faggain, 2005) siireglerinde biligsel yakinligi,

ozellikle de sektdrel biligsel yakinligi 6nemli konuma getirmektedir.

Sonug olarak biligsel yakinlik toplu 0grenme siireclerinde ii¢ sektdrde de
benzer oriintiiler sergilerken, yenilik ve bilgi siire¢lerinde durum farklilagsmaktadir. Bu
farkliligin nedeni sektorlerin yeniligin farkli tiirlerine ve boyutlarina odaklanmis

olmalar1 ve bu siireclerde farkli bilgi tiirlerinin 6ne ¢ikmasi ile ilgilidir.

8.1.3. Sosyal Yakinhgn Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisinin

Sektorel Karsilastirilmasi

Yenilik siireclerinde onemli bir degisken olarak goriilen sosyal yakinlik,
sektorlere gore farkli derecelerde etkiye sahiptir. Istatistiksel analizlerden elde edilen
ampirik bulgular sosyal yakinligin firma i¢i boyutunun kimya sektoriindeki yenilik
faaliyetlerini etkiledigini gostermistir. Nitel verilerden elde edilen ampirik bulgularda
benzer sonuclari isaret etmektedir. Her ne kadar diger iki sektore gore kimya sektoriinde
sosyal yakinligin en diisiik seviyede oldugu tespit edilmis olsa da calisanlar arasindaki

asgari sosyal faaliyetlerin olumlu etkisi gézlenmistir.

Havacihik ve savunma sanayinde ise sosyal yakinligin yenilik faaliyetlerini
olumsuz yonde etkiledigi bulgusuna ulasilmistir. Nitel verilerden elde edilen bulgular
sektorde hem firma i¢i hem de firmalar arasinda yogun sosyal iliskilerin oldugunu
gostermistir. Buna ragmen sosyal yakinligin yenilik siireglerini olumsuz yonde
etkiledigi bulgusu ¢eligkili bir sonug olarak goriilebilir. Bu durum Boschma (2005)’nin

asir1 sosyal yakinlik aktorler arasinda kilitlenmeye yol agabilir tezi ile agiklanabilir.
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Gergekten de aktorler arasindaki asir1 sosyal yakinlik onlarin birbirlerine asirt
baglanmalarina yol agmakta ve ortaya c¢ikabilecek firsatlarin sadakatten dolay1

degerlendirilmemelerine neden olmaktadir.

Sosyal yakinligin optimum diizeyde oldugu ve yenilik, bilgiye erisim ve
ogrenme siireglerini olumlu yonde etkiledigi sektor ise liiletasi islemeciligidir.
Akrabalik, hemserilik ve arkadaghik temelinde gelisen sosyal yakinlik aktorlerin is

yapma siireclerine olumlu sekilde yansimaktadir.

Sosyal yakinligin 6grenme siireclerindeki etkisinin istatistiksel olarak test
edildigi tek sektdr ise havacilik ve savunma sanayidir. Bu durum sosyal yakinligin
etkisinin yenilik faaliyetlerinin farkli slire¢ ve asamalarina gore degistiginin de bir
gostergesidir. Oyle ki yenilik iizerinde negatif etkiye sahip olan sosyal yakinlik, know-

how temelli 6grenme siireclerini olumlu yonde etkilemektedir.

8.1.4. Kurumsal Yakinhgmn Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine

Etkisinin Sektorel Karsilastirilmasi

Yenilik ile kurumsal yakinhk iligkisi: Istatistiksel analizlerden elde edilen
ampirik bulgular kimya sektoériinde kurumsal yakinligin yenilik faaliyetlerine etki
etmedigini gostermektedir, ki bu sonug literatiir ile uyumludur. Ancak nitel verilerden
elde edilen bulgular kurumlar ile ilgili daha detayl bilgiler sunmaktadirlar. Bu verilere
gore kurumlar North (1990)’un ifade ettigi gibi formel ve informel olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Bunlarda yenilik faaliyetleri iizerindeki etkilerine gore kolaylastirict ve
zorlastirict olmak tiizere iki kategoriye ayrilmaktadir. Zorlastirict formel kurumlar
arasinda demode egitim kurumlari, ekonomik dalgalanmalar, ¢evre kanunlar1 vb. yer

alirken informel zorlastirict kurumlar arasinda ise bilgi gizleme, hosgoriisiizlik ve

314



kuralsi1z rekabet yer almaktadir. Bu kurumlar ayn1 zamanda bélgede kurumsal zayifligin

olugmasina veya siirdiiriilmesine neden olmaktadir.

KOSGEB, BEBKA, TUBITAK gibi bilgi ve teknoloji transferini destekleyen
formel kurumlarin son donemlerdeki destekleri ve faaliyetleri ise kolaylastiric1 kurumlar

arasindadir ve kurumsal canlanmay1 saglamaktadirlar.

Havacilik ve savunma sanayinde istatistiksel analizinden elde edilen ampirik
bulgular yenilik faaliyetlerinde informel kurumlarin etkili oldugunu gostermistir. Ancak
bu etki negatif yonde olup bu bulgu aragtirmaya 6zgii sonuglardan biridir. Diger taraftan
nitel verilerin analiz edilmesi ile elde edilen bulgular kimya sektoriinde elde edilen
bulgular ile uyumludur. Liiletas1 islemeciliinde ise nitel bulgular bir takim yasal
diizenlemeler haricinde diger formel kurumlarin etkisinin olmadigini gostermistir. Diger
taraftan ayni veriler informel kurumsal yakinhigin sektordeki yenilik siireclerinde

onemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Bilgiye erisim ile kurumsal yakinhk iliskisi: Kimya sektoriinde istatistiksel
analizlerden elde edilen bulgular, formel ve informel kurumlarin sektérde bilgiye erisim
iizerinde pozitif etkiye sahip oldugunu gostermistir. Ozellikle bilgi tedarikgisi kurumlar
olarak ifade edebilecegimiz BEBKA, Teknoparklar, Universiteler vd.’nin etkisinin
olmast sektor i¢in tamamlayici bilgi kanallarini olusturmaktadirlar. Havacihik ve
savunma sanayinde ise bilgiye erisim tiizerinde informel kurumlarin negatif yonde
etkili oldugu istatistiksel analizler tarafindan ortaya konmustur. Liiletasi
islemeciliginde ise bilgiye erisim ile kurumlar arasindaki iliski istatistiksel olarak test

edilememistir. Benzer durum nitel veriler i¢in de s6z konusudur.

Kurumsal yakinhgin 6grenme siireclerindeki etkisi yine sektore ve

dgrenmenin tiiriine gore degismektedir. Istatistiksel bulgular kimya sektériinde formel
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kurumlarin 6grenme  siireglerini etkiledigini gostermistir. Bu kurumlar igerisinde
BEBKA, {iniversiteler ve teknoparklar yer almaktadir. Havacilik ve savunma
sanayinde ise kanunlar, yonetmelikler vs. yasal diizenlemeler ve tesvikler gibi formel
kurumlarin 6grenme siireglerini negatif yonde etkiledigi istatistiksel analizler tarafindan

ortaya konmustur. Benzer sonuglar liiletasi islemeciligi i¢in de s6z konusudur.

Sonug¢ olarak, kurumsal yakinligin bilgi, 6grenme ve yenilik siireclerine
etkisinin ti¢ sektor i¢inde diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir. Kimya sektoriinde formel
kurumlar baglaminda, kurumsal yakinhigin etkisi daha fazla hissedilirken, en az
hissedildigi sektor liiletast islemeciligidir. Diger taraftan informel kurumlarin siirece en

fazla etki ettigi sektor ise lilletasi islemeciligidir.

8.1.5. Orgiitsel Yakinhgin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine

Etkisinin Sektorel Karsilastirilmasi

Yenilik ile orgiitsel yakinhk iliskisi: Hem istatistiksel hem de nitel verilerin
analiz edilmesi ile elde edilen ampirik bulgular 6rgiitsel yakinligin kimya sektoriinde
yenilik faaliyetlerini etkiledigini ortaya koymustur. Belirsizlik ve firsatlarla dolu kiiresel
ekonomik sistemde firma i¢i ve firmalar aras1 orgiitsel yakinlik belirsizlikleri azaltarak
firmalarin ihtiya¢ duydugu bilgilere erismede kolayliklar saglamaktadir (Torre ve Gilly,

2000; Boschma, 2005).

Kimya sektoriinde Boschma (2005)’nin ifade ettigi gibi belirsizliklerin
azaltilmasi icin en ideal orgiitlenme bi¢imi olan yatay bir yapilanma s6z konusudur.
Yani hiyerarsik bir yapilanmanin yani sira kademeler arasindaki ge¢is ve iletisim yollari

daha esnek bir sekilde islemektedir.
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Bu sonuglara gore, Eskisehir’de faaliyet gosteren analitik bilgi tabanli kimya
sektoriindeki firmalarin yenilik faaliyetleri lizerinde orgiitsel yakinligin etkili olmasi
bulgusu Balland vd. (2015), Fu ve Schiller (2012), Laurent (2009), Lagendijk ve
Lorentzen (2007), Boschma (2005), Torre ve Rallet (2005), Oerlemans ve Meeus (2005)

Torre ve Gilly (2000)’nin bulgularini desteklemektedir.

Havaciilk ve savunma sanayinde yenilik faaliyetleri {izerinde Orgiitsel
yakinhigin etkili oldugunu ampirik bulgular gdstermektedir. Istatistiksel analizlerden
elde edilen bulgular, sektordeki yenilik faaliyetleri lizerinde cografi yakinliktan sonra
orgiitsel yakinligin etkili oldugunu gdstermistir. Bu durum arastirma Oncesinde 6n

goriilmemis ve literatlirden farklilasan bir durum gostermektedir.

Tipkt kimya sektoriindeki gibi sektordeki orgiitlenme yatay bir yapiya sahiptir.
Sektordeki firmalarin TEI'nin ya da diger vakif kuruluslarmin yan sanayisi olarak
faaliyet gostermesi yapilandirilmis bir orgiitlenme gerektirirken, birimler arasinda etkili

iletisim i¢in bu yapinin esneklesmesi de gereklidir.

Liiletas1 islemeciliginde firma Olgeginde oOrgiitsel yapinin zayif hatta
neredeyse olmadigini belirtmistik. Bu nedenle istatistiksel analizlerden Orgiitsel
yakinligin yenilik faaliyetlerindeki etkisi ile ilgili bulgulara ulagilamamistir. Fakat gerek
15 boliimii gerekse aktor sayis1 baglaminda degerlendiginde sektoriin 6nemli bir orgiitsel
isleyise sahip oldugunu nitel veriler gostermektedir. Sektdrde faaliyet gosteren aktorler

arasinda zayif ta olsa orgiitsel bir isbirligi s6z konusudur.

Orgiitsel yakinhigin bilgi siireclerindeki etkisi: Istatistiksel analizlerden elde
edilen bulgular ii¢ sektorde de bilgiye erisim ile orgiitsel yakinlik arasinda bir iliski
tespit edememistir. Nitel veriler ve saha da yapilan gozlemler ise kimya sektoriinde
ozellikle firma i¢i Orgiitsel yakinligin bilginin iiretilmesi, bilgiye erisim ve bu bilgilerin
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calisanlar arasindaki degisimi konusunda 6nemli oldugunu gostermistir. Havacilik ve
savunma sanayinde ise firma dis1 bilgi kaynaklariin énemli olmasi ve bilginin know-
how tiiriiniin O6ne ¢ikmasi1 sektorel Orgilitsel yakinligi Onemli hale getirmektedir.

Ozellikle TEI ile olan iliskiler bu baglamda degerlendirilmelidir.

Liiletas1 islemeciliginde ise sektorel oOrgiitsel yakinlik en 6nemli bilgi elde
etme kanalidir. Informel bir yapilanmanin séz konusu oldugu sektdrde aktorlerin
informel aglar lizerinden gelistirdikleri iliskiler bilginin etkili transferini ve etkin

kullanimin1 kolaylastirmaktadirg

Ogrenme siirecleri ile orgiitsel yakinhk iliskisi: kimya sektoriinde ve
havacilik ve savunma sanayinde Orgiitsel yakinligin 6grenme siireglerini etkiledigi
istatistiksel olarak test edilmistir. Nitel verilerden elde edilen ampirik bulgular da bu
durumu desteklemektedir. Ozellikle toplu &grenme siiregleri agisindan firmalar
arasindak orgiitsel yakinligin 6nemli oldugunu sdyleyebiliriz. Bu durum hacavilik ve
savunma sanayi daha onemlidir. Yan sanayi olarak faaliyet gosteren firmalar {iretim
sireclerinde karsilastiklar1 bir sorunun ¢dziimii igin genellikle TEI’den teknik destek
almaktadirlar. TEI’nin bir okul misyonu iistlendigi bolge adeta dgrenen bir bolge
ozelligi kazanmustir. Oyleki sektordeki firmalarin TEI ile olan faaliyet siiresi ayni
zamanda onlarin bilgi ve deneyim seviylerini de belirlemektedir. Belli bir siire
sonrasinda yan sanayi olan bu KOBI’ler esnekliginde sagladigi avantajlarla bazi
konularda uzmanlasmakta ve TEI’den daha iyi know-how becerilerine sahip

olabilmektedirler.

Liiletas1 islemeciliginde ise sektorel orgiitsel yakinlik bilgi edinme siireglerinde

oldugu gibi 6grenme siireclerinde de onemli bir yere sahiptir. Usta-¢irak iligkisi
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baglaminda 6grenme faaliyetinin oldugu bu sektorde 6grenmenin gerg¢eklesebilmesi

oncelikle usta ile ¢irak arasindaki yakinliga baglhidir.

Sonug olarak, gerek firma ici orgiitsel yakinlik gerekse firma dis1 ya da sektorel

orgiitsel yakinlik farkli bilgi tabanlarina sahip sektorlerde bilgi 6grenme ve yenilik

stireglerine, sektorlerin yapisina, yenilik tiiriine ve genel olarak degisken tiirlerine gore

farkli derecelerde etki etmektedir.

Ozetle, bu boliim yakinlik tiirlerinin bilgi, 6grenme ve yenilik siireglerini

etkiledigini; farkli bilgi tabanlarina sahip sektdrlerde yakinlik tiirlerinin etkilerine gore

kategorilestigini gdstermis ve iki aragtirma sorusunun cevaplarina ulasilmistir (Cizelge

8.1).

Cizelge 8.1. Yakinlik tiirlerinin bilgi, 6grenme ve yenilik siireclerine etkilerinin
degerlendirilmesi.

Degiskenler

Kimya Sektorii

Havacilik ve Savunma Sanayi

Liiletas: islemeciligi

Yenilik

Bilgiye
Erisim

Cografi
Yakinhk
Bilissel
Yakinhk
Sosyal
Yakinhk
Kurumsal
Yakinhk
Orgiitsel
Yakinhk

Etkisiz

Etkisiz

Ogrenme

Yenilik | Bilgiye

Erisim Ogrenme

Etkisiz

Etkisiz Etkisiz Etkisiz

Yenilik | Bilgive

Erisim Ogrenme

Etkisiz Etkisiz Etkisiz

Etkisiz | Etkisiz Etkisiz

8.2. Yerel Mekansal Dinamiklerin Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine

Etkisi

Dinamik bir kavram olarak mekan ve mekansal gomiiliiliik ekonomik,

toplumsal, sosyal, kiiltiirel ve politik katmanlarda; bireysel, yerel, bolgesel, ulusal ve

ulusiistii dlgekte iliskileri ve siiregleri etkilemektedir. Polanyi (1944)’den beri tartisilan

gomiliiliik, farkli disiplinlerdeki arastirmacilar (Granovetter, 1985; Uzzi, 1997; Hess,
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2004; Dia ve Liu, 2015;) mekansal dinamiklerin ve mekan iizerinde cereyan eden
gomilii ve gomiilii olmayan iliskilerin 6zellikle yerel baglamdaki etkilerine dikkat

cekmektedirler.

Eskisehir’in toplumsal gelisim siirecinin ve yapisinin anlatildigi Bolim 3’de,
kurumsal, sosyal ve ekonomik yapilarin inga siireci bireyler ya da firmalar arasindaki
iligkileri/baglar1 ifade eden yapisal gomiiliiliigiin (Granovetter, 1985) gelismesini
saglarken, bireysel iligkiler baglaminda da biligsel (Hess, 2004) ve kiiltiirel (Dai ve Liu,

2000) gdmiiliiligiin olusumuna katki sunmuslardir.

Bu goOmiiliiliik sayesinde Eskisehir diger Anadolu kentlerinden 06nce
sanayilesmeye bagslamis, yenilik faaliyetlerine onlardan Once girismis bir kent olma
ozelligindedir. Hatta bununla da yetinmemis degisen ekonomik kosullara kolayca uyum
saglamig, ekonomik sistemin evrimlesmesini yakindan takip ederek sektorel ve
mekansal evrimlesmeyi de ona paralel olarak gerceklestirme basarisini gostermistir.
Ornegin cumhuriyetin ilk yillarinda tasa ve topraga dayali tugla ve kiremit sanayisinin
gelismesi Tiirkiye’de ilkler arasinda yer alirken, liberal ekonomi politikalarinin
uygulandigt donemde sektor seramik hatta yapi kimyasallar1 sektoriine dogru
evrilmistir. Yine CER atélyeleri'nden TULOMSAS gibi bir kurumun dogmas1, Hava
Ikmal ve Bakm Merkezi ve diger know-how birikim havuzlar1 sayesinde TEI’nin
dogmasi, degirmenlerden un fabrikalarindan da un ve unlu mamiiller sanayisinin

dogmast Eskisehir’in bu basarisini gosteren 6rnekler arasindadir.

Bu basarinin temelinde lokasyon avantajlar1 ve kurumsal faktorlerin biiyiik
etkisi vardir. Kurumsal yapinin insasinda ise siiphesiz gdo¢menlerin 6nemli katkilari
vardir. 19. yiizyilin ortalarindan itibaren farkli cografya ve kiiltiirlerden gelen gogmenler

sehrin hem ekonomik gelisimine hem de yenilik faaliyetlerine ©6nemli katkilar
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sunmustur. Go¢menlerin yenilik¢i ve girisimci Ozellikleri lokasyonun sagladigi bir
takim avantajlar ve ulusal, bolgesel ve yerel Olcekteki bir takim tarihsel/tesadiifi
gelismelerin (1891°de Bagdat-Berlin demiryolunun ge¢mesi, 1894°te CER atélyelerinin
kurulmasi vd.) destegi ile birleserek sehrin kendine 06zgli mekansal dinamikleri
tiretmigtir. Sehir bu 6zelligini gliniimiize kadar tasimistir. Kloosterman ve Van Der
Lediin (1999)’tin Hollanda’daki gd¢menlerin girisimcilik ve gomiiliilik {izerine
yaptiklar1 calismada, go¢menlerin kent ekonomilerine yeni {iriin girisi ve yeni
pazarlama stratejileri ile katki yaptiklar: sonucu arastirmamizin bulgulari tarafindan da

desteklenmektedir.

Tekrar yakinliklar konusuna donecek olursak; kent Olgegi, yerel baglam,
mekansal dinamikler veya mekansal gomiiliiliik, sosyal ve kiiltiirel yap1 Eskisehir’de
yenilik faaliyetlerinin gelismesini, aktorler arasindaki agsal iligkilerin yapisini ve biitlin
bunlar kiimiilatif olarak, yenilik, bilgiye erisim ve 6grenme siire¢lerini etkilemekte,

yakinlik tiirlerinin degiskenler ve sektorler tizerindeki etkisini de farklilastirmaktadir.

Analitik bilgi tabanli bir sektdr olan kimya sektoriinde yenilik faaliyetleri
iizerinde sosyal yakinligin; bilgiye erisim siireglerinde cografi, formel ve informel
kurumsal yakinliklarin; 6grenme stireglerinde formel kurumsal yakinligin etkili olmasi;
sentetik bilgi tabanli havacilik ve savunma sanayinde yenilik faaliyetleri lizerinde
neredeyse biitiin yakinlik tiirlerinin etkili olmasi; bilgiye erisimde informel kurumsal
yakinliklarin ve 6grenme siireclerinde sosyal, formel kurumsal ve orgiitsel yakinliklarin
etkili olmasi literatiirden farkhlasan bir durumdur. Ayrica liiletas1 islemeciligi gibi
sembolik bilgi tabanli bir sektdrde yenilik, bilgiye erisim ve O0grenme siireclerinde
cografi, sosyal ve biligsel yakinliklarin etkili oldugu bulgusu ise lietatiirde ilk defa

ortaya konmus bir sonugtur. Bu farklilagsmalar ve sonuglar arastirmamizin 6zgilin
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sonuclar1 arasinda yerini alirken, bu sonuglar arastirma sahasinin yukarida bahsedilen

ozgiinliiklerinden kaynaklanmaktadir.

8.3. Politika Onerileri

Planli kalkinma donemine kadar ciddi ve Onemli bir yenilik politikasi
tiretemeyen Tiirkiye, 1960’larda planli kalkinma dénemine girmesiyle birlikte bu alanda
politikalar iiretmeye baslamistir. 1980 ve 2000 sonrasi kalkinma planlar1 incelendiginde
yenilik ve bilim-teknoloji politikalarimin  Ar-Ge, arastirmact sayist ve teknoloji
transferleri ile iliskilendirildigi goériilmektedir. Yenilik siirecinin niceliksel gostergeler
iizerinden gelistirilme ¢abalarindan kismen sonu¢ alinmis olsa da, bu tiir faaliyetlere
Tiirkiye’den sonra giren Giliney Kore, Cin ve Japonya iilkelerle karsilastirdigimizda

halen istenilen nokta da olmadigimiz1 sdyleyebiliriz (Tuncel, 2014).

Arastirmamiz yeniligin ¢iktilarindan ziyade stireci ile ilgili dnemli sonuglara
ulagmistir. Bu sonuglar kapsaminda Ar-Ge, beseri sermaye ve teknoloji transferi gibi
politikalarin mekansal yenilik siirecleri ve mekansal dinamikler ile desteklenmesinin
yenilik siireclerini hizlandiracagin1 savunmaktayiz. Bu baglamda asagidaki oOnerileri

politika yapicilarin dikkatlerine sunmaktay1z.

1. Yenilik bir sonu¢ degil ¢iktidir. Bilgi ve 6grenme siirecinin ¢iktisi olan
yenilik ve onunla ilgili politikalar makro oOlcekten yerel ve bdlgesel Olcege
indirilmelidir. Ozellikle bilginin farkli tiirlerini kullanan ve o6grenme siirecleri
farklilasan sektorler bilgi tabanlarina gére gruplandirildiktan sonra her sektér ve onlarin
yenilik siiregleri ile ilgili yeni politikalar {iretilmeli, var olanlar uyarlanmalidir.

2.  Sektorel dlgekte yenilik siireci ile ilgili tiretilecek politikalar bolgesel ve

yerel baglamlar dikkate alinarak; mekansal ozellikler, toplumsal ve kiiltiirel yapilar
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analiz edilerek iiretilmelidir. Benzer politikalarin Avrupa Birligi tarafindan 2007°den
beri iiretilmeye ¢alisilmasi 6nerimizi desteklemektedir.

3. Arastirmanin sonuglart arasinda formel kurumlarin etkinliginin kismen
artmaya basladig1 goriilmiis olmasina ragmen yeterli bulunmamistir. Bu nedenle yenilik
stireglerini destekleyen kurumlar sahaya inmeli, sektorler ve firmalarla yakin iligkilerde
bulunmalidirlar. Proje bazli ¢alisan sektorler de tesvik bagvurulari esnasinda
gerceklesen biirokratik islemlerin sayisi azaltilmali, siire¢ hizlandirilmalidir.

4.  Bilginin elde edilmesinde ve edinilen bilginin 6grenilmesinde sosyal
yakinhigin ii¢ sektor icin de Onemli oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle sosyallesme
stireclerini destekleyecek politikalar tiretilmelidir. Kiime 0&zelligi gosteren sanayi
bolgelerinde sosyal alanlar artirilmali, ¢alisanlarin (6zellikle beyaz yaka) bu alanlari
kullanmalar1 tesvik edilmeli bunun i¢in daha esnek c¢alisma saatleri ve ortamlari
yaratilmalidir.

5.  Firmalar arasinda bilissel yakinligin saglanmasi i¢in sektordeki yerel,
bolgesel, ulusal ve uluslararasi firmalar arasinda iligkilerin gelistirilmesine ydnelik
networklerin kurulmasi desteklenmeli ve/veya tesvik edilmelidir. Bunun saglanmasi igin
mesleki ve is orgiitlerinin aktif olmas1 saglanmalidir.

6.  Arastirma sonucuna gore yenilik i¢in makro ve mezo Ol¢ekte bir takim
formel kurumlarin giiclendirilmesi ve bunlar arasindaki iliskilerin artirilmasi yeterli
degildir. Yeniligin hammaddesi bilgi ve onu iireten insandir (Tekeli, 2002). Dolayisiyla
yerel ve bolgesel olgekte arastirmacilar, firmalar ve sektorler diizeyinde bilgiye erisim
kanallarinin olusturulmasi veya etkin hale getirilmesi gerekmektedir. Boylece yerel
stireclerin harekete gecirilmesi saglanirken, yerelin kiiresele entegre olmasinin da onii

acilacaktir.
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Makro 6lgekli politika onerilerinin yani sira sahaya ve sektorlere 6zgii mezo ve

mikro 6l¢ekli bir takim Oneriler agagida verilmistir.

1.  Eskisehir’deki kimya sektoriiniin en 6nemli sorunlarindan bir tanesi bilgi
tiretimi ile ilgilidir. Firmalar bilgiye ersimle ilgili acik bilgi kanallarini etkin bir sekilde
kullansa dahi elde edilen bilginin emilimi ya da igsellestirilmesi sektoriin yasindan
dolay1 kolay olmamaktadir. Bunun saglanmasi i¢in bolge i¢i ve bolge disi aglarin
gelistirilmesi gerekir ki bu da iliskisel yakinliklarin giiclendirilmesi ile miimkiindiir.

2. Kimya sektoriiniin ihtiya¢ duydugu bilgi ve is giicii i¢in bdlgedeki
tiniversiteler ve arastirma merkezleri sektdriin ihtiyaclarina gore yapilanmali ve sanayi
ile daha yakin kurumsal iliskiler gelistirilmelidir. Egitim kurumlarinin ve arastirma
merkezlerinin sektorle yakin iligkiler kurmasi her iki tarafin da menfaatleri icin
gereklidir. Ayrica bolgedeki teknopark ve kulucka merkezlerinin daha aktif olmalar
gerekmektedir.

3. Havacilik ve savunma sanayinde bilginin ortiik ve know-how boyutu
daha 6nemli oldugu icin iliskisel yakinliklarin desteklenmesi gerekir. Fakat bu destekte
Kilitlenme esigine dikkat edilmelidir. Ciinkii sektor iliskisel yakinliklarin kurulmasi
bakimindan optimum bir seviye yakalamistir. Bu seviyenin iistiine ¢ikildigi zaman
iliskilerde kilitlenlenme ve verimsizlesme s6z konusu olabilir. Esas yapilmasi gereken
baz1 yakinlik tiirlerinde mevcut iliski diizeyinin korunmasi ve daha verimli hale
getirilmesidir. Kurumsal yakinlik gibi bazi yakinlik tiirlerinin ise gliglendirilmesi
gerekmektedir.

4.  Havacilik ve savunma sanayinde mevcut kiime derneginin (ESAC) daha
faal hale getirilmesi 6nem arz etmektedir. Ciinkii dernek aktif oldugu donemlerde
firmalar arasinda O6nemli bir organizator gorevi iistlenmis ve iliskilerin gelismesini

saglamistir. Tekrar kurumsal bir kimlige kavusturulmasi 6nem arz etmektedir.
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5. Liletas1 islemeciliginde sektoriin yeniden yapilanmasi, desteklenmesi,
pazarlama sorularinin giderilmesi ve disa agilmasi sektdriin gelecegi icin stratejik
onemdedir.

6. Liletas1 islemeciliginin en 6nemli sorunu meslegin devamlilifi igin
yetistirilecek personel ya da c¢irak bulunamamasidir. Bu problem bolgedeki
tiniversitelerde acgilacak olan lisans ya da on lisans programlari ile ya da meslek lisesi
diizeyinde uygulancak programlar ile ¢oziilebilir.

7. Liletas islemeciliginde diger énemli sorun ise pazarlama ile ilgilidir.
Sektorde liretilen iirlinler ya dogrudan i¢ pazara ya da aracilar yoluyla dis pazara
sunulmaktadir. Piyasanin mevsimlik olmasi ¢sektorii zorlamaktadir. Bunu bilen i¢ ve
dis piyasa aracilar fiyatlan diisiirerek kendi kar marjlarini ylikseltmekte, tireticilerinkini
ise diisiirmektedirler. Kurulacak bir el sanatlar1 borsasi veya mezat benzeri

organizasyonlar lireticilerin korunmasini saglayabilir ve meslegin cazibesini artirabilir.
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Degerli Katimel,
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Farkh Bilgi Tabanlarina Sahip Sektorlerde Bilgi, Ogrenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi” baslikl1 doktora tezi
kapsaminda yapilmaktadir.
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(sentetik bilgi) ve liiletas islemeciligi (sembolik bilgi) sektorlerinde bilgi, bilgi liretimi, bilgiye erisim, 6grenme
etkinlikleri ve bunlarin sonucu olan yenilik iizerinde yakinligin farkli boyutlarmin (cografi, sosyal, biligsel,
kurumsal ve orgiitsel) etkisini inceleyerek ortaya ¢gikarmaktir.

Anket formunun firmanizin iist diizey yoneticileri tarafindan doldurulmasi, verilerin daha saglkli bir sekilde
degerlendirilmesini saglayacaktir. Bu hususta gosterdiginiz hassasiyet icin tesekkiir ederim.

Anket sonucu elde edilen veriler sadece bilimsel amaglar i¢in kullanilacak olup, firmaya iliskin bilgiler hi¢bir
sekilde baska kurum ve kuruluslarla paylagilmayacaktir. Anket ile ilgili soru, goriis ve dnerileriniz i¢in asagidaki
iletisim adresinden bizlere ulasabilirsiniz.

Degerli vaktinizi aywdiginiz ve katkilariniz icin ¢ok tesekkiir ederim.

Ars. Gor. Fatih ALTUG
Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

altugxtr@hotmail.com
faltug@ankara.edu.tr

1. GENEL BILGILER

Anket No:
Anketin dolduruldugu tarihi: / /

Anketi Yanitlayanin:
Adi-Soyadt:
Yast:
Firmadaki Gorevi:
Egitim Durumu:
Ise Baslama Tarihi: [/
Mesleki Deneyim (Y1l Olarak):
Daha Once Calistig1 Firmalar:

1.1. Firma Bilgileri

. Firma ad1 ve unvani:

. Firmanm faaliyet konusu:

0
1
2. Firmanin kurulug yili ve yeri: /
3. Firmanin niteligini isaretleyiniz.
1. ( )Bagmsiz 2. () Bir isletme grubunun iiyesi
4. Firmanizin ortaklik yapisini isaretleyiniz.
1. () Aile ortakligi/Sahsi 2. () Aile dis1 6nemli yerli ortaklar
3. () Onemli yabanci ortaklar 4. () Diger (agiklaymiz):............
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5. Firmanizin mali yapisini belirtiniz.
1. %  yerlisermaye 2.%  yabanci sermaye

6. Firmanizin yillik cirosunu (yaklasik) belirtiniz TL.

7. Firmaniza ait ( varsa) sube/diger firmalarmn bulundugu illeri belirtiniz.

8. Firmanizdaki departmanlarin adini, ¢alisan sayisini ve toplam faaliyetleriniz i¢indeki oranini
belirtiniz.
Departman Adi Calisan Sayisi1 (Kisi) Firma faaliyetleri icindeki oram

Uretim
Pazarlama
Ar-Ge

Diger (belirtiniz)

9. Firmanizda ¢alisanlarin niteligini ve sayisini belirtiniz.
Vasifsiz | Uzman Isci (Usta) Teknik Eleman | Miihendis | Diger (belirtiniz)................

10. Firmanizda ¢alisanlarm egitim durumlarini belirtiniz.

ilkokul | Ortaokul Diiz lise Meslek lisesi | Yiiksekokul | Yiiksek Lisans Doktora

11. Firmanizin iiyesi oldugu 6nemli organizasyonlari/dernekleri belirtiniz.
1.2. Firma ile Ilgili Diger Bilgiler
12. Uretiminizi baska firmalar igin yapiyorsaniz bunlarin isimlerini ve bulunduklar1 yerleri liitfen
belirtiniz.

Firma ad ili Ulkesi

13. Asagida verilen piyasalara yapmakta oldugunuz satislarin yilizdesini (%) belirtiniz.

Eskisehir %  __ Ankara % — Yurtigi % _ Yurtdis1 % _
14. Firmanizin tedarikg¢ilerinin adini, tedarik konusunu (hammadde, yar1 mamul, danismanlik, yazilim,

tasarim vb.), bulundugu yeri belirtiniz?

Tedarike¢i Ad1 Tedarik | Bulundugu Tedarike¢i Ad1 Tedarik | Bulundugu

Konusu | Yer (il/Ulke) Konusu | Yer (il/Ulke)

2. INOVASYON/YENILIK iLE ILGILI BILGILER
15. Firmanizm var olan patent, faydali model ve endiistriyel tasarim basvuru ve tescil ile ilgili bilgileri
belirtiniz (Yoksa 21. soruya geciniz.)
Yenilik Bagvuru | Tescil Ulusal | Uluslararas1 | Ortaklar (varsa) | Yenilik
Gostergesi | Sayisi Sayisi alam

Patent
Faydah
Endiistriyel
Marka
(Gerektiginde tabloya ek yapilabilir).

16. Firmanizin son 3 yil igerisinde (patent, faydali model vd. yenilik gostergeleri kapsami disinda kalan)
gerceklestirdigi yenilik, yenilik tiiri, yeniligin diizeyi ve sayisin1 asagidaki tabloda belirtiniz.
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Gelistirilen Yeniligin Diizeyi ve Sayisi
Yenilik Tiri | Fjrma i¢in Eskisehir I¢in Tiirkiye I¢in | Diinya icin | 1oPlam
Yeni Yeni Yeni Yeni
Uriin Yeniligi
Siire¢/Proses
Pazarlama
Organizasyonel
17. Son 3 yillik Ar-Ge harcamanizi liitfen belirtiniz.
Yillar Ar-Ge harcamasi (TL.) Toplam biitceye orani (%)
2015
2014
2013
18. Sektorde inovasyon/yenilik a¢isindan dncii olan firmalart 6nem derecesine gore siralaymiz.
Yerel Firmalar Ulusal Firmalar ve ili Yabana Firmalar ve Ulkesi
1.
2.
3.

19. Sektorde inovasyon/yenilik agisindan dncii oldugunu diisiindiigiiniiz kisileri 6nem derecesine gore

siralaymiz.

Yerel Kisiler Ulusal Kisiler Yabanca Kisiler

N

3. BILGIi VE INOVASYON/YENILIK URETIM SURECLERI

20. Asagida firmalarin bilgi tiretimi, bilgiye erisimi ve inovasyon kanallarindan bazilar1 verilmistir. Bu
kanallar1 firmanizi diigiinerek 6nem derecesine gore 1’den 5’e kadar puanlaymiz.
(1= Cok onemsiz, 2= Onemsiz, 3= Fikrim yok, 4= Onemli, 5= Cok Onemli)

Bilgi ve Yenilik Kanallari/Kaynaklar

1 12 |3

Ar-Ge departmanimizda iiretmekteyiz.

Ar-Ge isbirligi yaptigimiz ulusal firmalar

Ar-Ge isbirligi yaptigimiz uluslararasi firmalar

Miisterilerimizden gelen doniitler ve tavsiyeler

Sektordeki lider firma ve kisileri yakindan takip ederek ulasiyoruz.

Tedarik¢ilerimiz sayesinde

Eskisehir’deki liniversitelerin ¢caligmalari

Diger iiniversite ve kurumlarin faaliyeti sayesinde (belirtiniz)...............

Fuar ve is organizasyonlari araciligiyla

Tescil edilmis patentlerin incelenmesi sayesinde ulagmaktayiz.

Is giicii hareketliligi/transferi sayesinde ulasmaktayiz.

Bilimsel makaleler/handbooklar/veri tabanlari/dergiler vd. sayesinde

Internet sayesinde ulagmaktayiz.

Duyumlar, fisiltilar ve o anda orada bulunarak (buzz)

Diger

21. Asagidaki tabloya firmaniz i¢in bilgiye erisim ve inovasyon kaynagi/kanali olarak gordiigiiniiz

firmalar1 belirtiniz.

Ulusal Firmalar ili Yabanci Firmalar

Ulkesi
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4. OGRENME VE OGRENMENIN OLCULMESIi

22. Asagida 6grenmeyi kolaylastiran bazi faktdrler ve faaliyetler verilmistir. Bunlar1 firmanizi ve
calisanlariniz1 diigiinerek 6nem derecesine gore 1’den 5’e kadar puanlayiniz.
(1= Cok onemsiz, 2= Onemsiz, 3= Fikrim yok, 4= Onemli, 5= Cok Onemli)
Ogrenmeyi Kolaylastiran Faktorler 1 2 3 4 5

Firma i¢i egitim-6gretim faaliyetleri
Eskisehir’deki kurumlarm (Universiteler, KOSGEB vs.) egitim-6gretim

Tedarik¢ilerin faaliyetleri sayesinde

Deneme-yanilma yoluyla 6grenme

Is baginda 6grenme siirecleri

Firma i¢i yiiz yiize etkilesimler sayesinde

Diger firmalara yakin olmak ve yiiz yiize etkilegsimler sayesinde
Internet kaynaklar1 ve sanal egitim programlari

Sosyal faaliyetler

Calisanlarimizin i deneyimleri/tecriibeleri/arka planlari

Diger

5. ILISKiSEL VE MEKANSAL YAKINLIK
1.1. Bilissel Yakinhk

23. Asagida bilissel yakinlhigin bazi tiirleri verilmistir. Bunlar1 bilgiye erisme, yeni bilgi tiretme, 6grenme
ve inovasyon gergeklestirme kapasiteniz tizerindeki etkilerini diisiinerek 1°den 5’e kadar puanlaymniz.
(1= Cok 6nemsiz, 2= Onemsiz, 3= Fikrim yok, 4= Onemli, 5= Cok Onemli)
Bilissel Yakinhk Tiirleri 1 2 3 4 5
Sektordeki diger firmalarla ayn1 teknik dili/jargon konusmak

Sektordeki diger firmalarla teknolojik yakinlik/benzerligimiz olmasi

Sektordeki diger firmalarla bilgi seviyemizin yakin olmasi

Calisanlarimizin bilgi seviyesinin birbirine yakin olmasi

Caligsanlarimiz igerisinde bilgi ¢esitliliginin olmasi

Caliganlarimizin ayni1 teknik dili kullanmasi

Diger

24. Asagidaki tabloya biligsel/bilgi/deneyim seviyesi olarak yakin oldugunuzu diisiindiigiiniiz ve yenilik
faaliyetlerinde sizi etkileyen firmalar1 belirtiniz.
Firma i/Ulke Firma i/Ulke

1.2. Sosyal Yakinhk

25. Asagidaki tabloda bazi sosyal faaliyet tiirleri verilmistir. Bu sosyal faaliyetlerin bilgi iiretme,
bilgiye erisme, 6grenme ve inovasyon siire¢lerinize etkisini diisiinerek 1’den 5’e kadar puanlaymiz.

Sosyal faaliyetin tiirii Firma ici Diger Firmalar

1 |2 (3|4 |5 |1|2|34]|5

Sportif faaliyetler

Tiyatro, sinema, konser vb. faaliyetlere birlikte katilim.

Kahvalt1 ve aksam yemekleri

Aksam ziyaretleri, sohbetleri vs.

Diigiin, nisan, slinnet, bayram ziyaretleri vb.
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Tatil, gezi vb. gibi seyahatler

Piknik, balik tutmak, avlanmak vb. faaliyetler

Is dernekleri, odalar vs. kurumlarin sosyal faaliyetleri

Diger (belirtiniz)........................

26. Asagidaki tabloya sosyal faaliyette bulundugunuz firma, kurum, dernek ve kisileri belirtiniz.

Firma/Kurum/Kisi vd. | il/Ulke

Firma/Kurum/Kisi vd.

iViilke

1.3. Orgiitsel Yakinhk

27. Firmanizda kalite belgesi varsa liitfen belirtiniz (yoksa 28. soruya geg¢iniz ).

Savist | ismi Veren Kurum

Verilme Yih

Ulusal kalite belgesi

Uluslararasi kalite belgesi

28. Asagida firmanizm orgiit kiiltiirinii anlamaya yonelik bazi orgiitsel 6zellikler verilmistir. Firmanizi

diisiinerek liitfen katilim durumunuzu belirtiniz.

(1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Fikrim Yok, 4= Katilyyorum, 5= Kesinlikle

Katilyyorum)

1

2

3 |4 |5

Calisanlarla yoneticiler arasinda siki bir hiyerarsik yap1 vardir.

Calisanlarimiza karsi hata toleransimiz diistiktiir.

Calisanlarimizi performanslarina gore odiillendiririz.

Firma i¢i yeni bir diizenleme 6ncesi ¢aliganlarimizin gériislerini aliriz.

Firmamizin departmanlar: arasinda siki bir isbirligi vardir.

Departmanlar arast iligkiler yazili olarak kurallara uygun sekilde diizenlenir.

Calisanlarimizin sektordeki diger firmalarla iletisimlerine 6nem veririz.

Is ile ilgili sorunlarda sektdrdeki diger firmalarin yardimma basvururuz

Isletme grubumuzun diger isletmeleri (varsa) ile isbirligine dnem veririz

Sektor temsilcisi dernekler, is orgiitleri vs. ile iliskilere 6nem veririz.

Diger (belirtiniz)

1.4, Kurumsal Yakinhk

29. Sektorde faaliyet gosteren firmalar arasinda, sektorii ve firmalar arasi iliskileri diizenleyen firmalarin
birlikte olusturdugu yazili diizenlemeler var m1 (centilmenlik anlagmasi vb. gibi? Varsa bunlar1

belirtiniz.

Sektoriin kendine 6zgili is yapma pratigi, aligkanliklari, egilimleri, normlar1 vs. var midir? Varsa, liitfen

belirtiniz.

30. Asagida bazi informel/resmi olmayan kurumlar verilmistir. Bunlarin bilgiye erisme, yeni bilgi uretme,
6grenme ve inovasyon faaliyetleriniz iizerindeki etkilerini 1’den 5’e kadar puanlayimiz.

(1= Cok o6nemsiz, 2= Onemsiz, 3= Fikrim yok, 4= Onemli, 5= Cok Onemli

Informel / Resmi Olmayan Kurumlar

1

2

3 4 5

Sektore 6zgii is kiiltiirii, temayiiller ve ig yapma pratikleri

Sektordeki diger firmalarla ortak diinya goriisii

Sektordeki diger firmalarla ortak yasam tarzi

Sektordeki diger firmalarla ortak siyasi goriis

Sektordeki diger firmalarla hemserilik iliskileri

Eskisehir’e 6zgii sosyal ve kiiltiirel 6zellikler

Eskisehir’e 6zgii siyasi yap1

Eskisehir’e 6zgii is kiiltiirii

Diger
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30. Asagida bazi formel/resmi kurum ve kuruluslar verilmistir. Bunlarim bilgiye erigsme, yeni bilgi
iiretme, 6grenme ve inovasyon faaliyetleriniz lizerindeki etkilerini diisiinerek 1’den 5°e kadar
puanlaymiz.

(1= Cok Onemsiz, 2= Onemsiz, 3= Fikrim Yok, 4= Onemli, 5= Cok Onemli)

Formel Kurumlar 1 2 3 4 5

Eskisehir Sanayi Odast

Eskisehir Ticaret Odasi

Eskisehir Ticaret 11 Miidiirliigii

Eskisehir Bilim, Sanayi ve Teknoloji 11 Miidiirliigii

Valilik

Is hayatin1 ve sektdrii diizenleyen kanunlar, yénetmelikler vs.

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi (BEBKA)

KOSGEB

Universiteler (BElItiniz). .............oeevvueeeeiiieeiieeeiieeeeiee e,

Teknoparklar

Biiyiiksehir Belediyesi

Tlge Belediyeler (Belirtiniz).............ccouueeiuniiieiiie e

Eskisehir Havacilik Kiimesi (ESAC)

TUSIAD ve MUSIAD gibi is dernekleri

TUBITAK

Meslek Odalart (belirtiniz)........ouvueeniirieiitiit et

Eskisehir Liiletagi Dernegi

Diger (Belirtiniz). .. ... .cueoiiiieiieieie ettt st

31. Asagidaki tabloya informel ve formel kurumlarin roliinii diisiinerek firmaniza en yakin olan
firmalarm/kurumlarin isimlerini belirtiniz.

Firma Ad1 i/Ulke Firma Ad1 iViilke

1.5. Cografi/Mekansal Yakinhk

32. Asagidaki dnermeleri firmanizin bilgiye erisme, bilgiyi iiretme, 6grenme ve inovasyon siireglerine
kolaylastirict etkilerini diisiinerek 6nem derecesine gore 1’den 5’e kadar puanlaymiz.

(1= Cok Onemsiz, 2= Onemsiz, 3= Fikrim Yok, 4= Onemli, 5= Cok Onemli)

Diger firmalara yakin olma avantajlan 112 (3 (4]5

Sektordeki son gelismelerle ilgili bilgilere erigmek

Sektorde iiretilmis yeni iirlin veya siire¢ bilgisine erismek

Yeni bilgiye erigme araglarindan donanimli ve kalifiye personele erismek

Diger firmalarla iletigsimi (yiiz ylize) kolaylagtirmasi

Tedarikgilerle (yiiz yiize) iletisimi kolaylastirmasi

Miisterilerle iletisimi kolaylagtirmasi

Fisilt1 sdylem vs. seklindeki bilgilere ve gelismelere erismek

Diger (DelIrtiniz) ... ...o.eeeee et

ANKET SONA ERMISTIR.

KATILIMLARINIZ iCiN TESEKKURLER.
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EK-2 DERINLEMESINE GORUSME SORULARI

GORUSME FORMU
Goriisme No
Gorligme Tarihi /... 12016 Goriligmeyi Yapan
Goriisme Baslangic Goriisiilen Kisi
Saati
Goriisme Bitig Saati Tel.
Goriisme Siiresi E-Posta
Goriisme Yeri

Merhaba,
Ben Fatih ALTUG, Ankara Universitesi’nde akademisyenim.

Oncelikle benimle goriismeyi kabul ettiginiz icin size tesekkiir ederim. “Farkli bilgi
tabanlarina sahip sektorlerde yakinlik formlarmmn bilgi, 6grenme ve yenilige etkisi” konulu bir
doktora tezi hazirliyorum. Arastirmam Eskisehir’de yer alan kimya sanayi, hava ve savunma
sanayi ve liiletas1 islemeciligi sektorlerini igeriyor.

Arastirmam, bilgiye erisim, O0grenme ve bunlarin yenili§e doniigmesi baglaminda
mekansal, biligsel, sosyal, kurumsal ve orglitsel yakinliklarin etkisini bu {i¢ sektdr icin anlamay1
amagliyor. Calismanin sonuglari firmalarin bilgiye erisim kanallarin1 daha iyi bir sekilde
belirleyerek, firmalarin daha yenilik¢i, rekabetgi ve siirdiiriilebilir bitylime gostermelerine katki
saglamasi bekleniyor. Sektoriin iginde olan ve biitiin 6zelliklerini yakindan bilen biri olarak
sizin deneyimleriniz ve anlatacaklarinizin bu aragtirma igin ¢ok degerli oldugunu bilmenizi
isterim. Ayrica bu goriismede paylastiginiz bilgilerin sadece bilimsel amagl kullanilacagindan
ve kimliginizin gizli kalacagindan emin olabilirsiniz. Simdi bana soracagmiz bir sey yoksa
goriismemize baslayabiliriz.

Katihmemin Ozellikleri

Yasi Cahistign Kurum
Cinsiyeti Is Deneyim

Egitim Durumu Kurumdaki Pozisyonu
Meslegi ise Baslama Tarihi
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SORULAR

1) Bize 6nce firmamzin kurulus ve bugiine gelis hikayesini anlatir misimiz?

Inovasyon, toplumsal, kiiltiirel ve idari ortamda yeni yontemlerin kullaniimaya baslanmasini,
venilik sonrasinda gelisen ekonomik ve toplumsal farklilasma ve degisim siirecini ifade eder.
Onceki calismalar bize yeniligin firmalara ulusal ve uluslararasi élgekte cesitli avantajlar
sagladigini ve ¢esitli tiirleri oldugunu soyliiyor. Bu baglamda:

2) Yenilige birey ve firma olarak nasil bakiyorsunuz? Sizin i¢in inovasyon ne anlama
geliyor?

Bildiginiz gibi yeniligin kaynagi, bilgi ve bilgiye erisimdir. Bilgi iiretme ve bilgiye erisim ise
firmalar icin dordiincii ve en onemli tiretim faktorii olarak gériilmektedir.

3) Peki siz, inovasyon icin bilgiye nasil erisiyorsunuz? Bunun i¢in hangi kanallari, aglar
kullamiyorsunuz? Erisilen farkh bilgiler nasil bir siire¢ icinde yenilige doniisiiyor?

Firmalarin birbirlerine gore konumlarin onlara bir takim avantaj ve dezavantajlar
saglamaktadir. Ayni yerde bulunmak alt yaps, is giicii, finans ve diger hizmete kolayca erismeyi
saglayan bir takim avantajlar saglamaktadwr. Giintimiizde mekdnsal/cografi yakinlik bu
avantajlarin yam swra bilgiye erisim, ogrenme ve inovasyon baglaminda da ele alinmaktadwr. Bu
baglamda;

4) Firmamzin sektordeki diger firmalara mekansal/cografi yakinlik ya da uzakhgi, bilgiye
erisiminizi, 6grenme siirecinizi ve inovatif kapasitenizi nasil etkiliyor? Fiziksel mesafe size
ne gibi avantaj ve dezavantajlar saghyor?

Biligsel yakinlk kisilerin diinyayr algilama, yorumlama ve degerlendirme yonleri agisindan
benzer olmalarini ifade etmektedir. Ancak firma seviyesinde bilissel yakinlik, iki
organizasyonun/kigilerin sektorel bilgi tabanlarimin benzerligini kastetmektedir.

5) Bilgiye erisim ve inovasyon acisindan firmaniz ile aym sektorde faaliyet gosteren diger
firmalar arasinda nasil bir bilissel mesafe/farkindalik mesafesi goriiyorsunuz? Bu bilissel
mesafenin yakin ya da uzak olusu, bilgiye erisiminizi ve bunu yenilige doniistiirmenizi
nasil etkiliyor?
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Firma ici veya firmalar arasinda bireylerin giiven temeli tizerine insa ettikleri sosyal yakinlik
bilgiye ozellikle de spesifik bilgiye erisimde onemli bir faktordiir.

6) icinde bulundugunuz sektorde firmalar arasindaki ve firma icindeki, kisisel ve
kurumsal iligkiler, sosyal faaliyetler, arkadashk ve akrabalik iliskileri karsilikh bilgi
transferi ve inovasyon siirecini nasil etkiliyor?

Bildiginiz gibi firmalar sadece kanunlar ve yonetmelikler gibi resmi diizenlemeler ¢ercevesinde
isbirliklerini gelistirmezler. Kiiltiir, ideoloji, etnik kéken, diinya goriisii ve hemserilik gibi
faktorlerde firmalarin karsilikly iliskilerinde giivene dayali bir yap ortaya ¢tkarmalarinda
etkilidir.

7) Sizin bilgiye erisme, bilgiyi paylasma, yenilik¢i isbirlikleri ve inovasyon kapasiteniz
iizerinde resmi ve resmi olmayan diizenlemeler, egilimler ve normlar ne kadar ve nasil
etkilidir?

Firma ici uygulamalar, yonetim ve ¢alisanlar arasindaki iliskiler, departmanlar arasindaki
uyum bilgi iiretimi ve inovasyon performansi tizerinde onemli oldugu bilinmektedir.

8) Firmanizin icinde bilginin iiretimi ve paylasimi acisindan nasil bir iliskisel yap: vardir?
Bilgi ve inovasyon konusunda firma i¢i demokrasi ve is yapma Kkiiltiirii nasil isliyor?

9) Firmamzin yerli ve yabaneci firmalarla ortakhigini/ortakhiga bakis acisini bilgiye erisme,
o6grenme ve inovasyon acisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

10) Biitiin yakinhk tiirlerini (mekansal, bilissel, sosyal, kurumsal ve orgiitsel)
diisiindiigiiniizde firmanizin bilgiye erisme, 6grenme ve inovasyon performansi iizerinde
hangileri daha etkilidir? Onem derecesine gore nedenleriyle birlikte siralar misimiz?

Verdiginiz bilgiler icin tekrar tesekkiir ederim. Son olarak sektoriiniizde bilgi ve inovasyon
siireglerine iligkin olarak eklemek istediginiz hususlar varsa onlarit da dinlemek isterim.
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OZET

Altug, Fatih, Yakinhk Tiirlerinin Farkh Bilgi Tabanmina Sahip Sektorlerde Bilgi,
(")grenme ve Yenilik Siireclerine Etkisi: Eskisehir (")rnegi, Doktora Tezi,

Danisman: Do¢. Dr. Mutlu YILMAZ, 372 s.

Yenilik, hem iilkeler hem de firmalar i¢in ulusal ve uluslararasi alanda rekabet giicii
kazanmanin, verimlilik artis1 saglamanin, ekonomik biiyiime ve gelismenin, dolayisiyla
da refah ve yasam kalitesi artisinin en temel unsurlarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Bu baglamda calisma  evrimsel ve iliskisel ekonomik cografya
perspektifinden, farkli bilgi tabanlarina sahip sektorlerde yenilik ve onun hammaddesi
olan bilgi, bilgi iiretimi, bilgiye erisim, bilgi yayilmalar1 ve 6grenme siirecleri tizerinde
cografi/mekansal ve iliskisel (bilissel, sosyal, kurumsal, orgiitsel) yakinliklarin etkisini
incelemeyi amaclamigtir. Caligma sahasi olarak Eskisehir seg¢ilmistir. Caligmanin
amacina uygun olarak bilgi tabanlar1 birbirinden farklilagmis 3 sektor secilmistir. Bu
sektorlerden hem anket hem de derinlemesine goriigme teknikleri ile veriler toplanmus,
ayrica ikincil verilerden de faydalanilmistir. Toplam 81 adet anket yapilmis, veriler
SPSS 23.0 paket programi ile analiz edilmistir. Nitel veriler ise Miles & Huberman
teknigi ile analiz edilmis, elde edilen nitel ve nicel bulgular 6nce her sektdr i¢in ayr1 ayri
daha sonra sektorlerin karsilastirilmasi sureyitle degerlendirmeye tabi tutulmustur.
Sonug¢ olarak yakinlik tiirlerinin bilgi , 6grenme ve yenilik siireclerine sektore ve
degiskene gore farkli etkilerde bulunduklari tespit edilmistir. Mekansal dinamikler
yakinlik tiirlerinin isleyisini farklilastirmakta ve bu durum literatiirden farkli sonuglar

elde etmemize olanak saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik cografya, yeniligin cografyasi, bilginin cografyasi,

cografi yakinlik, bilissel yakinlik, sosyal yakinlik, kurumsal yakinlik, orgilitsel yakinlik.
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ABSTRACT

Altug, Fatih, The Impact on Knowledge, Learning and Innovation Processes in
Sectors Having Different Knowledge Bases of Proximity Forms: Case of Eskisehir,

PhD. Thesis, Advisor: Associate Professors Mutlu YILMAZ, 372 p.

Innovation is considered as one of the most basic elements of gaining competitiveness
in the national and international level, providing productivity increase, economic
growth and development therefore well-being and quality of life increase for both
countries and firms. In this context, the study focuses on the effects of
geographical/spatial and relational (cognitive, social, institutional, organizational)
proximities on innovation, knowledge, knowledge production, access to knowledge
processes from the perspective of evolutionary and relational economic geography.
Eskisehir was chosen as the study area. In accordance with the purpose of the study, 3
sectors with differentiated knowledge bases were selected. Datas were collected with
both questionarre and interviewind techniques from these sectors. Furthermore,
secondary data were also used. A total of 81 questionnaires were have administered and
these were have analyzed by SPSS 23.0 packet program. The qualitative data were have
analyzed by Miles & Huberman technique and the qualitative and quantitative findings
obtained were first evaluated for each sector separately and then compared with each
other. As a result, it was have determined that types of proximities have different effects
on knowledge, learning and innovation processes.Spatial dynamics have been effected

the functioning of proximities types and this results differantiate from literatiire.

Key Words: Economic geography, geography of innovation, geography of knowledge,
geographical proximity, cognitive proximity, social proximity, institutional proximity,

organizational proximity.
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