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ONSOZ

Insanlik tarihi savaslar, kavgalar ve acilarla doludur. Insanin bir yan1 sevmeyi, korumay,
yasatmay1 amaglarken bir diger yani da yikict ve yok edicidir. Cok uzun bir zamandan

beri insan, karsilastig1 bu siddet olgusuna nasil bir ¢6ziim bulacagini konusa gelmistir.

Insanoglu 6grenme meraki igerisindedir. Bilmek, kesfetmek insan i¢in her zaman gizemli
ve heyecan verici bir konu olmustur. Bu 6zelligi insan1 aramaya, kesfetmeye, 6grenmeye
yoneltmistir. i1k insandan giiniimiize bilgi siirekli katlanarak artmaktadir. Giiniimiizde ise

artik neredeyse hizina yetisilemez bir hal almistir.

Modern ¢agin getirdigi yenilikler, teknolojik gelismeler insan hayatini kolaylastirmaktadir.
Internet, cep telefonlar1, medya araclar1 vb. enstriimanlarla insan, kocaman diinyay1; her
noktasina saniyelerde ulasilabilen kiigiiclik bir yere ¢evirmistir. Teknolojinin getirdigi
faydalarin yam sira bazi olumsuz yonleri de vardir. Ozellikle ¢ocuklarin ve genglerin
hizli tiikketen, ¢abuk sikilan, marka diiskiinii, insani degerlerden uzaklasarak daha ¢ok
bencillesmeyebaslayanbireylerolarak yetistiklerinidiisiinen pek cok aragtirmacimevcuttur.

Yine pek cok kisi diinyada siddet olgusunun her gecen giin arttigini diistinmektedir.

Bilgi ¢ag iletisim aliskanliklarini ve sosyal iliskileri koklii bir sekilde degistirmistir.
Gecgmis donemlerde insanlar daha az kisi ile tanigip, derinlemesine iliski kurarken simdi

ise ¢ok daha fazla insanla iletisime gecerek si1g iliskiler kurmaktadir.

Sosyal iletisim fiziksel ortamlardan sanal ortamlara tasinmaktadir. Okuldan gelir gelmez
kendisini sokaga atma egilimindeki ¢ocuklarimiz artik bilgisayar ve internet basinda tiim
zamanlarini gegirmeye baslamislardir. Daha 6nce fiziksel ortamlarda paylastiklari duygu
ve hislerini simdi sanal ortamlarda paylagsmaya calismaktadirlar. Bunun paralelinde sanal
araglar kullanilarak yapilan yeni bir zorbalik tiirii ortaya ¢ikmistir. Sanal zorbalik olarak
adlandirilan bu davranislar, geleneksel zorbalikta oldugundan daha yaygin ve daha yikict

olabilmektedir.
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Cep telefonlari, kimlik gizlemek suretiyle yapilan telefon goriismeleri veya sanal
mesajlar, e-mail, metin mesajlari, sohbet odalar1 ve web siteleri gibi araclarla yapilan
zorba davranislar intihara kadar varabilen olumsuz etkiler ortaya koymaktadir. Nitekim
sanal ortamlarda asagilanmis, dislanmis ve zorbaliga ugramis olmasi nedeni ile intihar

eden vakalar rapor edilmektedir.

Yillarca fiziksel anlamda siddet olgusu ile nasil bas edecegini arasgtiran insan; artik sanal
ortamlarda ortaya ¢ikan bu yeni durumla da bas etmenin ¢arelerini aramaya baslamistir.
Siber zorbalik alaninda yiizlerce arastirma mevcut olmasina ragmen heniiz bu arastirmalar
yeterli 6l¢lide degildir. Bu konu {izerinde daha fazla ve derinlemesine arastirma yapmaya

ihtiyag vardir.

Siddetin panzehiri sevgi ve hosgoriidiir. Hosgori kiiltiiriinli yaymak, insanin ve diger tim
canlilarin degerli oldugu, yasam hakkinin kutsal oldugu bilincini bireylere kazandirmak,

degerler egitimi siddetin azaltilmasinin yegane ilaglaridir.

Siddetin olmadigi, insanlarin huzur ve mutluluk icerisinde yasadig: bir diinya hepimizin
iitopik arzusudur. ilk insandan beri var olan siddet olgusu elbette ki tamamiyla ortadan
kaldirilamayabilir. Ancak minimuma indirilmesi ve kontrol altina alinmas1 miimkiindiir.
Her ne kadar {itopikte olsa diinyamizin; siddetin olmadig1, hosgdrii ve sevginin hakim

oldugu bir yer olmasini temenni ediyorum.

Alican USTA
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OZET

Ogrencinin Ad1 Soyadi Alican USTA
Anabilim Dah Egitim Bilimleri
Damismanin Adi Soyadi Yrd. Dog. Dr. Miige YILMAZ

Lise Ogrencilerinin Ofke Diizeyleri ile Siber Zorbalik
Tezin Ad1 Diizeyleri Arasindaki iliskinin Incelenmesi

(Samsun 1li Ornegi)

Bu arastirmada Samsun ilinde bulunan lise 6grencilerinin Durumluk Ofke Diizeyleri
ile Siber Zorbalik Diizeyleri arasindaki iliski, durumluk 6fke diizeyi ve siber zorbalik
diizeylerinincinsiyete, sinif diizeylerine ve ilgelere gore farkliliklar gosterip gostermedikleri

incelenmistir.

Arastirmanin 6rneklemi 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Samsun’da Lise 9., 10., 11.,
12. Siniflarda 6grenim gormekte olan 6grenciler arasindan segilen 492°si kiz, 463’1
erkek olama iizere 955 ogrenciden olusmaktadir. Arastirmada; Ayas ve Horzum (2010)
tarafindan gelistirilen ‘Siber Zorba/Kurban Olgegi’ ile Spielberger (1983) tarafindan
gelistirilen, Tiirkiye uyarlamas1 Ozer (1994) tarafindan yapilan ‘Durumluk Siirekli Ofke
Olgegi’ kullanilmistir. Her iki dlgeginde gecerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 yapilmis ve

gecerli, giivenilir olduklar tespit edilmistir.

Verilerin istatistiki analizleri SPSS programi ile yapilmistir. Verilerin normal dagilim
gosterip gostermedigi Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir. Verilerin normal dagilim
gostermedigi tespit edilmis ve normal dagilim gostermeyen veriler arasindaki korelasyon
Spearman korelasyon analizi ile incelenmistir. Ayrica non-parametrik verilerde kullanilan
Kruskall Wallis ve Mann-Whitney U testleri kullanilmigtir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; Kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi
arasinda anlamli bir korelasyon bulunmaktadir. Ofke diizeyleri ile kurban olma ve zorba
olma diizeyleri arasinda da anlamli bir iliski bulunmustur. Fakat bu iligkiler ayn1 yonlii

zay1f iliskilerdir.



Cinsiyete gore degerlendirildiginde 6fke puanlart arasinda anlaml bir farklilik olmayip,
siber zorba/kurban degerleri arasinda farkliliklar vardir. Buna gore erkek Ogrencilerin
kiz 6grencilere gore daha yiiksek oranda siber zorbalik yaptiklar: ve daha yiiksek oranda

zorbaca davraniglara maruz kaldiklar tespit edilmistir.

ANAHTAR SOZCUKLER (3)
Siber Zorba, Siber Kurban, Durumluk Siirekli Ofke
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ABSTRACT

Student’s Name and Surname Alican USTA

Department’s Name Science of Education

Name of the Supervisor Assistant Professor Miige YILMAZ

Investigation of the relation between the level of
Name of the Thesis aggression and Cyber Bullying of high school

students (Samsun Town as a Sample)

In this research, the relationship between the Conditional Agression Levels and Cyber
Bullying of highschool students in Samsun has been investigated in terms of whether the
conditional level of aggression and cyber bullying differentiate according to gender, grade

and district.

The sampling of the research is composed of a total of 955 (492 girls and 463 boys )
students chosen from highschools in Samsun who study in the 9,10,11 and 12th grades. In
the research, the “Cyber Bully/Victim Scale” developed by Ayas and Horzum (2010) and
the “Conditional Continuous Anger Scale” developed by Spielberger (1983) were used.
Adjustment to conditions in Turkey was completed by Ozer measurements. The reliability
and validity studies of both scales have been done and confirmed that they are both valid

and reliable.

The statistical analiysis of data has been carried out by the SPSS program. Whether the
data depict normal range has been investigated with the Shpiro-Wilk test. It has been found
that the data does not depict a normal range and thus the correlation among the data that
does not have a normal range has been investigated by the Spearman correlation analysis.
Besides this, the Kriskall Wallis and Mann-Whitney U tests used in non-parametric data

have also been used.

According to the findings resulted from the research, there is a reasonable correlation

between the chance of being a bully and being a victim. Likewise, there is a meaningful

vil



relationship between the level of aggression and being a bully and being a victim. However,
these relationships are weak ones of the same direction. When examined on the basis of
gender, there is no meaningful difference among the points of aggression but there are
differences in terms of bully/victim values. According to this, it is found that boys show
more bullying behaviour than girls and are also exposed to bullying behaviour more than

girls.

KEY WORDS(3)
Cyber Bully, Cyber Victim, Conditional Continuous Aggression
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BOLUM 1

GIRIS

1.1. OFKE VE SALDIRGANLIK

Insan1 anlamak evrenin en zor ugrasisidir. Olumlu ve yapici duygulari iginde barindiran
insanoglu ayn1 zamanda kainatin en yikici ve en saldirgan canlisi olabilmektedir.
Insanm yikiciigmin kdkenleri ve nasil dnlenebilecegi, istenmeyen davranislarin nasil

azaltilabilecegi her donem arastirma konusu olmustur.

Ersanli’ya(2005) gore 6fke, bireyin engellenmesi sonucunda gosterdigi siddet iceren bir
duygu durumudur. Istekleri engellenen bireyler yasadiklari yetersizlik, degersizlik vb.
duygular nedeni ile kendini engelleyen veya sinirlayanlara karsi tehdit iceren bir tepki
gosterirler bu durum 6fke olarak tanimlanabilir.

Tiirk Dil Kurumuna gore 6fke, engelleme, incinme veya gozdag: karsisinda gosterilen
saldirganlik tepkisidir (TDK Biiyiik Sozliik,2012). Ofke istenmeyen sonuglara ve
karsilanamayan beklentilere verilen insani ve evrensel bir tepkidir. Ofke dogru ifade
edildiginde saglikli bir duygu durumudur. Ancak kontrol edilemedigi ve yikict sonuglara
neden oldugunda sagliksiz bir hal almaktadir (Canova, 2012).

Tiim diinyada saldirganlik ve siddet olgusunun artmakta olduguna dair pek ¢ok goriis
bulunmaktadir. Kiiresellesmenin getirdigi erisim olanaklart bu siddet olgusunun dar
cevrelerden daha genis ortamlaraulasmasina ve zaman zaman kitlesel siddet davranislarinin

goriilmesine neden olmaktadir.

Teknolojik gelismelerin yarattig1 sosyal degisimler, yasam tarzlarinin modernlesmesi, ve
kisilerarasiiligkilerin karmasiklasmasinedeniile insanlar pek cok agidan etkilenmektedirler.
Ozellikle duygusal agidan etkilenen insanin bu karmasik durumlara baglh olarak 6fke basta

olmak tizere ¢esitli duygusal bozukluklar yagamasi muhtemeldir (Erézkan, 2006).



Saldirganlik dogustan gelen ve sonradan kazanilan bir giidii olarak iki farkli yaklagimla
yorumlanabilir. Saldirganligin temeli sevgi ve kabuliin yer almadig: iliski sekilleridir.
Saldirganca davranist dogru tanimlayabilmek igin niyet unsuruna bakmak gerekir.
Eylemde bulunan kisi karsi taraftaki kisi ya da kisilere kasitl olarak zarar verme amaci

giidiiyorsa bu durumu saldirganlik olarak tanimlayabiliriz (Ersanli, 2005).

Freund’agéresaldirganlik; 6liimicgiidiisiiniin Snemlibirtiirevidir. Insaninkendisine yonelik
yikict egilimlerini dig diinyadaki baska nesnelere yoneltmesidir. Organizmanin kendini
yok etme istegi i¢giidiilerce engellenir ve bdylece insanlar kendilerine doniik bu diirtiiyti

baska insanlara saldirganlik tepkisi vererek gosterirler (Karahan, Sardogan,2004).

Ogiilmiis (2009), saldirganligi hem bir duygu hem de bir davranis olarak nitelemektedir.
Ogiilmiis’e gore saldirganlik baskalarma zarar vermeyi amaglayan her tiirlii davranisi
kapsamaktadir. Siddet, birilerini yaralamak veya zarar vermek amaci ile haksizca ve yasal
olmayan bir sekilde gii¢ kullanimi olarak ifade edilmektedir. Ogiilmiis’e gore siddet ¢ok
degiskenlidir. Gog, issizlik, aile yapilari, kiiltiirel yozlagsma, ¢ocuklar {izerinde yetiskin
gbzetiminin azalmasi, gelismemis sosyal beceriler, uygunsuz arkadas gruplar1 siddetin

temel nedenleri arasinda yer almaktadir.

Saldirganlik davraniginin temelinde engellenme Onemli bir rol oynar. Engellenme

davranigina verilen tipik tepkilerin basinda saldirganlik davranisi gelir (Ersanli, 2005).

Diinya Saglhk Orgiitii’ne gore siddet: ‘Fiziksel veya psikolojik giiciin kisinin kendine,
baskasina veya bir gruba karst yoneltilen, yaralama, 6liim, psikolojik veya gelisimsel
bozukluga neden olabilen, yoksunluga neden olabilecek eylemlerin gerceklestirilmesi veya
bdyle bir girisimde bulunmakla tehdit edilmesi’ olarak tanimlanmaktadir (WHO-2012).

Insanlar arasinda iliskilerde ¢atisma yasanmamas1 miimkiin degildir. Catisma yasamin
igcerisinde mutlaka var olacaktir; ancak bunun sonucu olarak ortaya ¢ikan yikici ve zarar
verici davranislar engellenebilir. Siddetin 6nlenmesi agisindan sadece siddet ve giivenlik
Onlemlerine odaklanilmamali, ¢atismalarin yapici ve baris¢il acidan ¢oziilmesi igin

beceriler kazandirilmalidir (Torntikli, 2009).
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Siddet ve zorbaca davraniglarin en ¢ok karsilasildigr grup ergenlerdir. Ergenlik donemi
ve bu donemin getirdigi ozellikler genclerin zorbaca davraniglar igerisinde bulunmalari
icin uygun bir donemdir. Ergenlerin genel 6zelikleri kisaca sdyle 6zetlenebilir: (Agikalin,
2009) Genel duygularinda istikrarsizdir. Bazen neseli, bazen i¢ine kapanik iiziintiilii
olabilir, durgular1 anlik degisim gdsterebilir. Duygularini ¢ok dolu ve coskulu bir sekilde
yasar. Yogun bir sekilde hayal kurar ve zaman zaman gergeklerden uzaklasabilir. Zaman
zaman yalniz kalmak ister. I¢ine kapanip sosyal ortamlardan uzaklasabilir. Yeni seyleri
deneme meraki artmistir. Arkadaslart ve arkadaglari arasinda kabulii 6nemlidir. Bu

ihtiyacini gidermek icin farkli arkadas gruplar igerisine girebilir.

Siddet diinyada ve iilkemizde artis gostermektedir. Medyanin etkileri, kurumlarin birbirleri
ile zitlagsmalari, toplum Onderlerinin olumsuz model davranislari, ahlaki ve geleneksel
degerlerin asmiyor olmasi, ekonomik yetersizlikler, issizlik, gd¢, hizli sehirlesme,

egitimsizlik siddetin artisinin temel nedenleri olarak sayilabilir (Solak,2009a).

Okul zorbalig1 terimini ilk kullanan Olweus’tur. Olweus’a gore zorbalik: Tekrarlanan ve
uzun vadeli bir sekilde bir veya daha fazla 6grenci tarafindan olumsuz ve zarar verici
davraniglarda bulunulmasidir. Bir agresif davranisin zorbalik davranisi olabilmesi i¢in su
ozellikleri tagimasi gereklidir:

1.Agresif ve kasten zarar verici olmali

2.Tekrarlanmal1 ve uzun bir siire devam etmeli

3.Kurban ile zorba arasinda gii¢ dengesizliginin bulunmasi gereklidir. Siber zorba
davranislar icerisinde kurbanin zorbaya yonelik olarak tahrik edici bir davranist yoktur
(Olweus, 1994).

1.2. SIiBER ZORBALIK

Bilim ve teknolojideki gelismeler gdz kamastirici ve heyecan vericidir. Iletisim
imkanlarinin artmig olmasi1 diinyamizi kiigiiciik bir kdye doniistiirmiistiir. Ancak teknoloji
dogru kullanilmadiginda insan gergegini gdz ard1 etmekte ve insan1 insan yapan degerleri
asindirmaktadir. Degerleri erozyona ugrayan insanlik teknolojiyi de olumsuz yonde
kullanmaktadir. Bunun sonucu olarak diinyanin her yaninda siddet yaygin bir sekilde

kendini gostermektedir ( Onat, 2009). Bilisim toplumu bilgisayar teknolojilerinin yaygin



olarak kullanildigi, internet teknolojisi ve medya araciligi ile bilginin ¢ok hizli yayildig:
bir sosyal yapidir. Bu sosyal yapida bilgi hizla yayilir ve tiiketilir. Bilisim teknolojileri
biitiin sosyal ortamlar i¢in etkilidir (Bayhan, 2010).

fletisim teknolojilerinin etkisi ile 0-18 yas grubundaki ¢ocuklar 6nceki kusaklara gore
cinsellik, siddet ve ¢esitli sosyal olaylarla yasindan erken tanigmaktadir. Bu durum
cocuklarimizi ve genglerimizi riske sokmaktadir. Pek ¢ok iilkede teknolojik gelismelerin
ve iletisim teknolojilerinin zararlarinin 6nlenmesi iizerine komisyonlar kurulmakta ve
arastirmalar yapilmaktadir. Acil ¢oziimler iiretilmedigi taktirde kayip bir neslin ortaya
¢ikma ihtimali vardir (Tarhan 2009).

Teknolojik gelismeler sanayilesmenin getirdigi teknolojik kolayliklar kiiresellesme
olgusunu ortaya cikartmigtir. Higbir toplum bu olgudan kacamamakta az ya da ¢ok
etkilenmektedir. Yasam aligkanliklarinin hizla degismesi insanlarda bir takim zorlamalara
yolagmaktadir. [letisim ve medyaenstriimanlari araciligiile pompalanan mesajlarinsanlarda
hizli tiikketim, gosteris, duygu ve anlayislardaki hizli degisimi koriiklemektedir. Siddet
icerikli filmler, internet vb. teknolojiler genglerde siddet davraniglarini koriiklemektedir.
( Solak ,2009a) Diinyada teknolojik iletisim araglar arttik¢a siber araglara duyulan ilgi
ve ihtiyagta artis gostermektedir. Elektronik ortamda geleneksel zorbaligin yeni bir yiizii
olarak siber zorbalik davranislari ortaya ¢ikmakta ve yayginlagmaktadir ( Campbell,
2005).

Bilgi iletisim teknolojilerin gelismesi insanlara bilgiye erisme ve iletisim olanaklar
acisindan genis bir ozgirliik alan1 saglamstir. Iletisim seklini farklilastiran bu yeni
gelismeler teknolojik araclari yasamimizin bir pargasi yapmistir. Yeni olusan bu sanal
diinyada arkadasliklar kurulabilmekte, toplumsal ve sosyal iliskiler siirdiiriilebilmektedir.
Oniimiize say1siz firsatlar koyan bu yeni gelismenin ayn1 zamanda bir tehdit olusturdugu
da bir gergektir (Yaman, Eroglu, Peker, 2011).

1.2.1 Siber Zorbalik Tanimlari ve Siber Zorbalik Araclar

Mazrak ve Coyne’a (2010) gore siber zorbalik; geleneksel zorbaligin elektronik formudur.

[letisim teknolojilerinin gelisimi ile geleneksel alanda yapilan zorbaca davranislarin sanal



ortama taginmis halidir. S6ylenti yayma, hakaret etme gibi zorbaca davraniglari ¢ok genis

kitlelere aninda yayabilme giiciine sahiptir.

Teknolojik araclarin gelismesi ve sosyal iletisimin elektronik ortamlara tasinmasi tarihsel
bir sorun olan zorbalik davranisinin elektronik formunu ortaya g¢ikartmistir. E-posta,
metin mesajlari, sohbet odalari, cep telefonlari, cep telefonu kameralari ve web sitelerinin
kullanildig1 siber zorbalik geleneksel zorbaligin yeni yiizii olarak son yillarda karsimiza
¢ikmaktadir (Campbell, 2005).

Teknolojik gelismeler ve bu gelismelerin paralelinde genclerin teknolojik iletisim
araclarini yaygin olarak kullanmaya baslamalari, okullarda 6grencilerin gosterdigi zorbaca
davraniglarin sanal ortama taginmasina firsat saglamis ve bu yoni ile yeni bir zorbalik

sekli olan sanal zorbalik ortaya ¢ikmistir (Yaman, Eroglu, Peker, 2011).

Teknoloji bas dondiiriicii bir hizla gelismekte ve insan hayatini kolaylastirmaktadir.
Ancak bu teknolojik gelismeler sagladigi faydalarin yani sira bazi insani ve ahlaki
degerlerin erozyona ugramasina da neden olmaktadir. Egitim hedeflerine ragmen her
gecen giin genclerimizin siddet egilimleri artmakta ve arkadaslarina,gcevresine kolaylikla
zarar verebilen bireyler olarak ortaya ¢ikmaktadirlar. Okullarin temel sorumluluklari
istenmeyen davraniglarin azaltilmasi ve istendik davraniglar kazandirma olmasina ragmen
siddet diinyadaki tiim iilkelerde artig gostermektedir (Piskin 2011).

Siber zorbalik internet ve diger iletisim teknolojilerini kullanarak diger kisilere kasten,
tekrarlanarak ve agresif bir bigcimde kasitl olarak zarar vermek i¢in yapilan davraniglardir
(Wikipedia, 2012).

Uzmanlar iizerinde yapilan bir c¢alismada siber zorbaligin dogus kaynagi olarak;
yeni teknolojilerin gelismesi ve bu teknolojilerin her tiirlii iletisime olanak saglamasi,
insanlarin yasaminin her alaninda bu iletisim teknolojilerinin etkin olarak varolmasi, ismi
gizleyebilme ve baskasi gibi davranabilme imkaninin olmasi, kurallarin yeterince belli
olmamas1 ve teknolojilerin etkin, dogru kullanimu ile ilgili yeterince bilincin gelismemis

olmasi olarak gosterilmektedir (Joger ve Arkadaslari, 2010).



Siber zorbalik geleneksel kabadayilik gibi goriinse de farkli bir terimdir. Giiniimiiz
teknolojilerindeki gelisime paralel olarak her gecen giin daha da biiylimektedir (Ford
2009). Dempsey ve arkadaslarina(2009) gore, siber zorbalik geleneksel zorbaliga gore
farkli bir yapidadir. Brown, Jackson ve Cassidy’ye (2006), gore geleneksel zorbalik
ile siber zorbalik ¢ok farkli yapilardadir. Bu nedenle mutlaka ayr1 ayr1 analiz edilmeleri
gereklidir. Geleneksel zorbalik davranislar siber zorbaligi anlamak igin yeterli olmaz.
Bu nedenle siber zorbalikla ilgili olarak farkli arastirmalar yapmak gereklidir. Peren
ve arkadaglarina (2010) gore ise; geleneksel zorbalik davranislari ile siber zorbalik

davraniglar birbirleriyle ortiisen davraniglardir.

Siber zorbalik her gecen giin biiyliyerek gelisen 6nemli bir konu olmasina ragmen
heniiz lilkemizde bu konuya iliskin yeterince arastirmalar yapilmamistir (Sahin ve
arkadaslar1,2010).

Siber zorbalik terimini ilk ortaya koyan Kanadali Bill Belsey’dir. Belsey’e gore Siber
Zorbalik, bir bireyin veya grubun baskalarina zarar vermek amactyla, e-posta, cep telefonu,
cagr1 cihazi, anlik mesajlasma, internet sayfasi, bloglar, gibi iletisim teknolojilerini
kullanmasidir (Belsey, 2012) .

Amerikan Ulusal Su¢ Onleme Birimi siber zorbaligi; internet, cep telefonu ve diger
iletisim teknolojilerini kullanarak bagka birisine zarar vermek ve utandirmak niyetiyle

fotograf, video veya mesajlar gondermek olarak tanimlamaktadir (Uslegal.com, 2012).

Siber zorbalik yetiskinler arasinda degil 18 yasinin altindaki cocuklar arasindaki siber
zorbaca davraniglar1 kapsamaktadir. Bir ¢ocuk 19 yasina kadar siber zorbalik araglari
ile tehdit, asagilama, kasten zarar verme, dislama vb. davranislar yapiyorsa bu siber
zorbaliktir. Eger elektronik ortamda kasitli zarar verici davranig bir yetiskin tarafindan
yapiliyorsa buna siber zorbalik denemez, bunun siber taciz olarak adlandirilmasi daha

dogrudur (Stop Bullying.com,2012).

Siber zorbalik, 18 yas alt1 bir ¢cocuk ya da bir grup cocugun internet {izerinden web sitesi

veya sohbet odalar1 araciligi ile bilgi teknolojileri {izerinden veya cep telefonu , taginabilir



baska bir ara¢ kullanarak kasitli olarak bir cocugu ya da bir grup ¢ocugu korkutma, taciz
etme, hakaret etme, tehdit etme ve utandirmaya yonelik davranis ve hareketlerdir (IPOS
2011).

Siber zorbalik, geleneksel zorbaligin sanal ortam araglar1 kullanilarak yapilan yeni bir
formudur. E-posta, metin mesajlari, sohbet odalari, cep telefonlari, cep telefonu kameralari
ve web sitelerinin kullanilarak yapilan siber zorbalik geleneksel zorbaligin yeni yiizii
olarak tanimlanmaktadir (Campbell, 2005).

Nocentini ve arakadaglar1 (2010) tarafindan yapilan bir aragtirmada; siber zorbaligin degisik
kiltiirlere gore farkli tanimlandigi goriilmektedir. Siber zorbalik i¢in ortak bir tanimlama
alan1 bulunsa da bazi noktalarin kiiltiirden kiiltiire degisik algilandig1 vurgulanmaktadir.
Ornegin; Alman gengler internette baska biriymis gibi davranmay bir siber zorbalik
davranis1 degil, hirsizlik olarak gormektedirler. Yine aymi arastirma bulgularina gore
bir davranisin siber zorbalik olabilmesi i¢in yapilan davranisin kasitli olmasi, zorba ile
kurban arasinda gii¢ dengesizliginin bulunmasi, tekrarlanan bir davranis olmasi, kisinin

kimligini gizlemesi ve zarar verici davranigin aleni olmasi gerektigi belirtilmistir.

Internette kisilerin kimliklerini rahatlikla gizleyebilmeleri onlarm zorbaca davranista
bulunmalarina zemin hazirlamaktadir. Sanal ortamda bir kisiye hakaret etme, kisi ile ilgili
yalan ve dedikodu iiretme, kisilerin bilgilerini izinsiz olarak kopyalama ve yayma veya
cinsel igerikli saldirgan davranislar siber zorbaca davranislar olarak 6zetlenebilir (MEB
Fatih Projesi 2012).

Siber zorbalikla iligkin ciddi zaralara neden olabilecek durumlar rapor edilmektedir.
Zorbaliga ugrayan kisinin depresyon belirtileri gdstermesinden intihara kadar varabilecek
onemli sonuglarla kars1 karsiya kalinabilir. Bunlardan birisi de Kanadali 15 yasinda geng
bir kiz olan Amanda Todd’un ugradig: siber saldirilar nedeni ile intihar etmesi olmustur
(Milliyet Gazetesi,2012). Siber zorbaliga maruz kalan kisilerde depresyon belirtileri ve
duygusal semptomlar goriilmektedir (Dooley ve Arkadaslari, 2010).

Siber zorbalik davraniglar kisilerde depresyon, tedirginlik, diisiik 6zgiliven, psikolojik

rahatsizliklar, basari diistikliigii ve okuldan kagma davranislarinin ortaya ¢ikmasina neden
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olmaktadir. Cogunlukla siber zorbaca davranisin kim tarafindan yapildiginin bilinmemesi
bu semptomlar1 arttirmaktadir. Zorbaliga ugrayan kisinin iyi diizeyli ilgkileri, aile ig¢i
saglikli iletisimi, psikolojik olarak giiclii bir yapisi varsa ve ruhsal sorunlar1 yoksa bu
durumu psikolojik olarak en az hasarla atlatabilir, aksi taktirde ¢ok daha agir sonuglarla

karsilasilmast muhtemeldir (Freinberg, Robey, 2008).

Biiyiik Britanya’da yapilan bir ¢aligmada siber zorbalik davraniglarinin neler olduguna
dair genis bir liste sunulmaktadir. Her yastan katilimcinin ortak olarak belirtikleri siber
zorbaca davranislar; isimsiz ¢agr1 ve iletiler, agresif sozler ve davranislar, istenmeyen
mesajlar, dedikodu ¢ikartma ve yayma, tehdit etme, bezdirme, sanal ortamda saldiri,
istenmeyen c¢agri yapma, istismar igeren mesajlar olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin
onemli bir kism1 sanal ortamlarda yapilan saldirgan davraniglarin siber zorbalik terimi ile

aciklanamayacag goriisiindedirler (Grigg,2010).

Willard (2005) siber zorbalik davranislarinin listesini su sekilde 6zetlemektedir:
1.Kavgalar: Elektronik ortamda kizgin sozler ve kiifiirlii sozciikler soyleme,
2.Rahatsi1z etme: Kotii sozler, asagilayict mesajlar.

3 Iftira etme: Kisinin yapmadig1 bir eylemi onun iizerine atma.

4.Baska biri imis gibi davranma: Bagka biriymis gibi davranarak o kisiyi kotii
gosterecek ve zora sokacak sekilde mesajlar yayma.

5.Paylasim: Bagka birine ait gizli, 6zel ve utang verici bilgileri video ve goriintiileri
paylasma.

6.Hile yapma: Kisinin kendinden samimi goriinerek aldigi bilgileri yayma.

7.Dislama: Kisiyi gruba almama veya gruptan atma.

8.Siber takipcilik: Kisiyi sanal ortamlarda siirekli takip ederek uzun siireli

rahatsizlik verme.

Siber zorbalik elektronik ortamda birini siirekli takip ederek, kotii mesaj, asagilama ve
sOylenti ¢ikartma, arkadasliklarina zarar verme, kendini bagkasi gibi tanitarak onu kotii

gosterme, gruptan diglama, tehdit vb. yollarla yapilabilir (Wikipedia, 2012).

Bhat (2008), siber zorbaligin yapildigi ortamlart su sekilde siralamaktadir: Anlik
mesajlagmalar, sahte profil kullanma, cep telefonlari, sohbet odalari, e-mail, sosyal aglar,

bloglar ve web siteleri.



[letisim teknolojilerinin getirmis oldugu birtakim riskler mevcuttur. Siddet, cinsel igerikli
sitelere kolay erisim, tehlikeli insanlarin interneti kotli amagli kullanimlari ve asiri oyun

bagimlilig1 bu risklerin en baglicalarindandir (Celen, Celik, Seferoglu 2011).

Teknolojik iletigim araglarinin kullanimi1 tiim diinyada hizla yayginlagsmaktadir.
fletisim teknolojileri yayginlastikca siber zorbalik davramslar1 da artis gostermektedir
(Campbell,2005). Genglerin interneti kullanim amaclari; internette sorf yapma, sanal
sohbet, sosyal aglar, dosya indirme ve paylasma, oyunlar ve sanal zorbalik olarak alt1
baslik altinda toplanmistir ( MEB Fatih Projesi,2012).

1.2.2. Siber Tletisim Araclarimin Kullanim ve Siber Zorbahk

fletisim teknolojilerinin kullanimi diinyada ve iilkemizde ¢ok hizli bir artis gdstermistir.
Iskenderun ve Ankara’da 608 lise dgrencisi iizerinde yapilan bir arastirmada katilimeilarin
%89’unun kendisine ait cep telefonlarinin oldugu, %78.4’iiniin kendisine ait bilgisayar1

oldugu ve %97.5’inin internet kullanicisi oldugu goriilmiistiir ( Burnukara 2009).

Altr farkli ilde 1238 ilkdgretim II. kademe &grencisi tlizerinde yapilan bir arastirmada,
Ogrencilerin %72.2’sinin cep telefonunun oldugu %91.6’sinin internet kullanicisi oldugu

goriilmiistiir (Bayar, 2010).

1395 ilkogretim Ogrencisi lizerinde yapilan bir aragtirmada 6grencilerin %793 liniin
kendilerine ait cep telefonlarmin oldugu, %97.7’sinin internet kullanicis1 oldugu tespit
edilmistir (Soydas, 2011). Istanbul’da yapilan bir arastirmada 587 lise 6grencisinden
%86,7’sinin evde internet erisiminin oldugu, %68.3 iiniin ise her giin internet kullandiklari
tespit edilmistir (Sarak, 2011).

Avusturya’da bir aragtirmada 10-15 yas arasindaki genglerin %82.5’inin kendine ait cep
telefonu oldugu, %70.2’sinin glinde en az bir kez internete girdikleri belirlenmistir (Doley
ve arkadaslari, 2010).



Li(2007), tarafindan yapilan aragtirmada; siber zorba/kurban davraniglari tizerinde cinsiyet,
kiiltiir, siber zorba/kurbanliga yatkinlik gibi bazi degiskenlerin etkisi incelenmistir. Calisma
sonucunda, ergenlerin %28.9’unun siber kurban, %17.8’inin siber zorba oldugunu tespit
edilmistir. Siber zorbaliga maruz kalanlarin %25.6’s1 bu davranisin okul arkadaglar
tarafindan, %12.8’1 okul disindan kisiler tarafindan yapildigini belirtmektedirler. Siber
kurbanlarin yarisina yakinmin siber zorbanin kim oldugu hakkinda bir fikri yoktur.
Zorbanin kimligini gizleyebilmesi siber zorbalik davranisini arttiran bir neden olarak
belirtilmektedir.

Beran ve Li (2007) tarafindan 432 &grenci iizerinde yapilan aragtirmada ; dgrencilerin
%42’si daha 6nceden siber zorbalik deneyimi yasamadiklarini belirtmelerine karsin %581
bir iki kez ya da daha fazla siber zorbalik deneyimi yasadiklarini ,6grencilerin %37’si bu

siber zorbalik deneyimini okulda yasadiklarini belirtmislerdir.

Kowalski ve Limber (2007), ortaokul 6grencileri arasinda siber zorbaligin yayginligini
aragtirmislardir. Amerika’da 6.,7., 8. siniflarda 6grenim gormekte olan 1915 kiz,1852 erkek
olmak tizere toplam 3767 6grenci iizerinde yapilan arastirmada ; son iki ay igerisinde siber
zorbaliga ugrayanlar(sadece kurban) %11.1 , hem zorba hem kurban olanlar %4, siber

zorbalik yapanlar (sadece zorba) %6.8 olarak tespit edilmistir.

Dempsey ve arkadaslar1 (2009), yaptiklar1 arastirmada; son bir ay icerisinde 6grencilerin

%14 liniin en az bir kez siber zorbaliga maruz kaldiklarini tespit etmislerdir.

Gradinger,Strohmeier, Spiel (2010), yaptiklar1 arastirmada katilimcilarin %80.2’sinin
giinde en az bir kez cep telefonu ile goriistiigii, %60’ min giinde en az bir kez internete
girdigi goriilmistiir. Siber zorbalik davraniglar1 yapanlarin oranlarinin kizlarda 6.7,
erkeklerde 6 oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin %10.9’unun telefon goriismeleri
araciligi ile, %10.7’sinin metin mesajlar1 yolu ile, %7.3’linilin izinsiz video ve fotograf

paylasimi yolu ile siber zorbalik yaptiklari tespit edilmistir.

Reuters Haber Ajansi i¢in kiiresel bir arastirma sirketi olan IPOS (2011) tarafindan 24

tilkede yapilan online bir arastirmada; arastirmaya online olarak katilan ebeveynlerin
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%12’si cocuklarinin siber zorbaliga maruz kaldigini, %14 ise ¢evrelerinde siber zorbaliga
maruz kalan bir ¢ocuk tanidiklarini ifade etmislerdir. Kiiresel 6l¢ekte katilimeilarin %77’s1
siber zorbaligin 6zel ilgi gerektirdigini ve mevcut anti-zorbalik 6nlemlerinin bu zorbalik
tiirli icin ise yaramayacagini belirtmektedirler. %23’liik bir kesim ise siber zorbaligin
diger zorbalik tiirlerinden farkli olmadigini sadece teknolojinin isin igerisinde oldugunu
ve ayni tiir yontemlerin kullanilmasinin 6nleme c¢aligmalar1 agisindan yeterli olacagini

distinmektedirler.

Akgcagiindiiz,Oral,Avanoglu (2006), tarafindan yapilan arastirmada; kullanicilarinin
yiiksek oranda kumar, siddet, pornografi igeren siteleri tercih ettikleri anlasilmaktadir.
Internet cafede oynanan bilgisayar oyunlarinda en fazla tercih edilen oyun tiirlerinin
sirastyla; savas %27.2, spor %22.8, strateji %22.3 ve macera %18.3 en az tercih edilen

oyun tiirlerinin ise zeka %1.8 oyunlari oldugu tespit edilmistir.

Cetinkaya (2010) tarafindan 648 6grenci ile yapilan arastirmada; arastirmaya katilan
ilkdgretim Ogrencilerinin  %93,2°si internet kullandiklarini , %77,3°l kendilerine ait
e-posta adresinin oldugunu belirtmektedirler. Katilimcilarin %48,2’si giinliik 1 saatten az
internete girdiklerini, %38,7’si 1 veya 2 saat, %7,3’1i 3 veya 4 saat, %5,8’1 4 saatten fazla
stire internete girdiklerini , internete baglandiklar1 yerlere gore dagilimi incelendiginde,
katilimcilarin %47,9°’u evden internete baglandigini, %35,5°1 internet cafeden internete
baglandiklarini belirtmektedirler. Aragtirmaya katilan 6grencilerin %34,3’li karsilastiklari
zorbaca davranistan sonrane yapacaklarini bilemediklerini, %23,1°1 ailesine sdyleyecegini,
%38,3’1i bir daha yapmamasi i¢in uyaracagini, %5,9’u o siteye bir daha girmeyecegini,
%4,5°1 aynisin1 yapacagini, %4,2’si polise sikayet edecegini belirtmektedir. Aragtirmada
ayrica 0grencilerin zorbalikla karsi karsiya kaldiklar1 durumlarda bir yetiskinden veya

Ogretmenlerinden yardim alma oranlarinin diisiik oldugu da ortaya konulmaktadir.

Ozdemir,Akar (2011), tarafindan yapilan arastirmada; arastirmaya katilan dgrencilerin
son bir ay icerisinde %14 {inlin siber zorbaliga maruz kaldig1, %10’unun ise siber zorbalik
yaptiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Internet kullanim siireleri agisindan siber zorbaliga
maruz kalma degiskenlik gostermemektedir ancak 5 saatten fazla internette kalan kisilerin
diger kullanicilara gore daha yiiksek oranda siber zorbalik yaptiklar1 goriilmistiir. Siber
zorbaligin en ¢ok yapildig1 ortam sosyal paylasim siteleri ve cep telefonlari olarak tespit

edilmistir.
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Aricak (2009) tarafindan yapilan aragtirmada; siber 6grencilerin %19.7’sinin hayatinda
en az bir kez siber zorbalik yaptig1, %54.4’1i ise en az bir kez siber kurban olduklarinin
sonucuna ulasilmistir. Saf-siber zorbalarin oranit %2 ,saf-siber kurban %36.7si, siber
zorba-kurbanlarin oran1 ise %17.7°si ise olarak bulunmustur. Siber kurbanlarin sayisi
siber zorbalardan ¢ok daha fazladir. Ogrencinin yaklasik yaris1 internet iizerinde ya
da cep telefonu ile daha dnceden en az bir kere bir bagkasiymis gibi davrandiklarini
belirtmislerdir. Kimligini gizleme ile cep telefonu veya internet lizerinden yapilan sanal

zorbalik davranisi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Ayas ve Horzum, (2012) 413 ilkdgretim ikinci kademe 6grencisiyle yapilan arastirmada;
arastirmaya katilan 6grencilerin %18,6’sinin sanal zorbaliga maruz kaldigi, %11,6’sinin
sanal zorbalik yaptiklarini belirlenmistir. Sanal zorbaliga maruz kalan 6grencilerin
%43.1°1 zorbaligin kimin tarafindan yapildigini bilmediklerini belirtmislerdir. Sanal
zorbaliga maruz kalan 6grencilerin %45.3’1 kendi cabalariyla, %14.7’si arkadaglarinin
yardimiyla, %15.8’1 ailesinin yardimiyla, 9%6.3’1i 0gretmenlerinin yardimiyla sanal
zorbalig1 sonlandirdiklari, %10.5’inin ise sanal zorbaliga maruz kalmaya devam ettigini

tespit edilmistir.

Aricak ve arkadaglar1 (2008), yaptiklari arastirmada, 6grencilerin %74.1 ‘inin kendine ait
bilgisayar1, %84.2’sinin kendine ait cep telefonu vardir, 6grencilerin %96.8’inin internet
kullanicisidir. Bu 6grencilerin %27.9’unun giinliik bir saatten az internet kullanirken,
%43.5’inin 1 saatle 2 saat arasinda , %16.4’linlin 3 ile 4 saat arasinda , %11.2’°sinin
ise giinliik 5 saat ve iizerinde interneti kullandiklar1 belirlenmistir. Internet kullanim
amaglarma gore 6grencilerin %38.7’si sohbet amagli, %28.2’si ev ddevlerini yapmak igin,
%18.7’si oyun oynamak i¢in, %10.5’1 e-posta gondermek i¢in interneti kullandiklarini
belirtmektedirler.

Sarak (2011) tarafindan yapilan aragtirmada; 6grencilerin % 86,7’si evlerinde internet
erisiminin oldugunu %68,3’ii ise her giin internet kullandigin1 belirtmektedir. Internet
kafeye giden 6grencilerin sanal zorba/kurban puanlari internet kafeye gitmeyen 6grencilere
gore daha yiiksek bulunmustur. Internete internet kafede baglanan 6grencilerin siber
zorbalik puanlari internete evden baglananlara gore daha yiliksek bulunurken siber
kurban puanlari arasinda internete baglanilan yer degiskeni agisindan anlamli bir iligki

bulunmadigi tespit edilmistir.
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Soydas (2011) tarafindan 1395 ergen iizerinde yapilan arastirmada, Ogrencilerin %
79.3lniin kendine ait bir cep telefonu % 70.9‘unun kendine ait bir bilgisayarinin oldugu,

% 97.7¢sinin internet kullanicis1 oldugunu tespit edilmistir.

Topgu (2008) tarafindan yapilan arastirma, katilimcilarin %55.2 sinin geleneksel zorbalik

yaptigini, %47.6’s1in ise siber zorbalik yaptigini ortaya konulmaktadir.

Dilmag (2007) yaptig1 arastirmada; arastirmaya katilan ogrencilerin %22.5’1 bundan
onceki bir zamanda en az bir kez siber zorbalik yaptiklarini, %55.3’{ en az bir kez siber

zorbaliga maruz kaldiklarini belirtmislerdir.

1.2.3. Siber Zorbahgin Onlenmesi ve Farkindahk Diizeyi

Siber zorbalik tiim diinyada hizla biiyliyen bir sorun olmasina ragmen heniiz bu alanda
yeterli yasal diizenlemeler ve uygulamalar yeterince belirginlesmis degildir. Ayrica bu konu
ile ilgili 6nleme ve bilin¢lendirme programlar1 da yetersizdir. Sadece Amerika Birlesik
Devletleri’nde siber iletisimle ilgili olarak gerekli yasalar ¢ikartilmis ve uygulanmaktadir.
Gelismis baz1 Avrupa iilkeleri de yasal birtakim diizenlemeler yapmaya caligsmis olsalar

bile bu heniiz yeterli degildir (Marczak ve Coyne, 2010).

Milli Egitim Bakanliginin Fatih Projesinde (2012), belirtilen internetin giivenli kullanimi
konusunda alinmasi gereken dnlemler su sekilde dzetlenebilir: Ogretmenlerce dgrencilere
giivenli internet kullanim1 konusunda bilgi ve egitim verilmelidir. internette aranmak
istenen konular, sitelerin adlari bilinerek dogrudan aranmali1 ya da konuya iliskin belirgin
kelimelerle aranmalidir. Internette gezinirken internet ayarlarina dikkat edilmeli,
gercek hayatta taninmayan kisilerle sanal ortamda sohbet edilmemeli, kisisel bilgiler
veya adres, resim gibi 6zel seyler paylasmamali. Karsidan gonderilen dosya ve iletiler
viriis tagimasi ihtimaline karsi dikkatle incelendikten sonra acilmali, giivenli bir sifre
kullanilmaly, internette gereginden fazla zaman gecirilmeleridir. Rahatsiz edici durumlarla

karsilasildiginda ise bir yetigskine veya yetkiliye durum rapor edilmelidir.
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Gilintimiizde teknolojiler hizla gelismekte ve giinliik yasantimizin her alanini etkilemektedir.
Teknolojik gelismelerin dogru ve yaygin kullanimi ile kalkinma birbirine paralel iki
kavramdir. Bu gelismenin saglanabilmesi i¢in teknoloji okur yazarliginin gelistirilmesi
ve teknolojiyi dogru kullanabilen ve yeni teknolojiler iiretebilen bireylerin yetistirilmesi
onem arz etmektedir. Gelismis {ilkeler bu dogrultuda vatandaslarina egitim vermekte ve

onlarin gelisimlerini desteklemektedirler (Sad, Aribag 2010).

Teknolojinin hizl1 gelisimi insanlara bir¢ok firsatlar sunmaktadir. Teknolojik gelismelerin
insanlar ve toplumlar iizerinde olumlu oldugu gibi olumsuz etkileri de vardir. Bu
olumsuzluklardan sadece teknolojileri sorumluk tutmak dogru bir yaklasim olmaz. Bu
tiriinleri kullanan kisilerin bilingli olup olmadiklari 6nemli bir etkendir. Bu gelismeler
en c¢ok da az egitimli kisiler ve gengler iizerinde olumsuz etkilerini gostermektedir. Bir
bakima teknolojik gelismeler yasam aliskanliklarini da degistirmistir. Ornegin gocuklar
ve gengler okuldan geldiklerinde kendilerini sokaga atarken artik vakitlerini bilgisayar
ve internet karsisinda gecirir olmuslardir. Uzun siire bu aktivite ile ugrasan genglerin

derslerini ve 6devlerini aksattiklart goriilmektedir (Bir,2010).

Siber zorbalik davraniglari karsisinda yeterince bilinglendirme ¢aligsmalari olmadigindan
ve yeterli yasal diizenlemeler yapilmadigindan yetigkinler siber zorbalik davranislari
karsisinda miidahalede pasif kalmaktadirlar. Kurallar1 ve ¢ercevesi tam olarak ¢izilmemis
bir alan olan siber iletisimin bir an 6nce gercevesinin net bir sekilde ¢izilmesi gereklidir
(Bhat,2008).

Siber diinyanin hem avantajlar1 hem de dezavantajlar1 vardir.  Konuya iligkin etkin
politikalar gelistirildigi taktirde teknolojilerin amaglanan en iist diizeyde faydali olarak
kullanilmast miimkiin olabilir. Ulusal politikalarin yan1 sira okul diizeylerinde de makul
ve kabul edilebilir politikalar gelistirilmelidir. Cok kat1 politikalarin uygulanmasi
siber ortamlardaki firsatlardan yeterince faydalanilmasina engel olacaktir. Dolayisiyla
demokratik,dengeli, sevgi ve hosgoriiye dayali politikalar ortaya konulmalidir (Brown,
Jackson, Cassidy, 2000).

Okullarda siber zorbaligin 6nlenmesine yonelik olarak dort temel alanda gosterilmektedir
(Campbell, 2005).
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l.Farkindahgin Arttirilmasi:Siber zorbaligin ne oldugu ve olusturdugu
tehditlere karsi toplumun tiim kesimlerinin 6zellikle ailelerin, 6gretmenlerin, gencglerin
bilin¢lendirilmesi gereklidir. Hizmet-i¢i seminerleri, yliz yilize egitim caligsmalari,
ogrenciler ve ailelerle siber zorbaligin etkisinin tartigildig1 oturumlarin diizenlenmesi gibi
yollarla bilinglendirme ¢alismalar1 yiiriitiilmelidir.

2. Toplu Okul Politikalari:Okullarin kendilerine ait bir 6nleme politikalarinin
olmasi ve tiim okulda toplu olarak bu politikalarin uygulanmasi gereklidir.

3.Gozetim: Ogrencilerin oyun ve iletisim alanlar1 yetiskinlerin gdzetimi altinda
olmalidir. Ogretmenlerin ve ailelerin zorbalik teknolojilerini miimkiin oldugu kadar
bilerek bu tiir durumlarda olumsuzluklar1 fark edebilecek ve Onleyebilecek donanimlara
sahip olmalar1 gerekir.

4.0Onleme Programlari: Onleme calismalari anlaminda iki tiir programlar
gelistirilmektedir: Miifredat programlar1 ve sosyal programlar. Siber zorbalik sosyal bir

sorun olduguna gore sosyal ortamlarda ¢oztimlenmelidir.

Siber zorbaligin Onlenmesi calismalar1 kapsaminda &grencilerin, velilerin ve okul
yoneticisi ve 6gretmenlerin alabilecekleri onlemleri su sekilde siralamak miimkiindjir:

Ogrencilere Yonelik: Internet kullanimi smirlandirilmali ve ¢ok uzun siire
amagsizca internet kullanimi yapilmamalidir. Kimligi bilinmeyen kullanicilarla iletisim
kurmak yerine gergekgi, sosyal iliskilere yonelinmelidir.

Velilere Yonelik: Siber zorbalikla ilgili olarak bilgi sahibi olunmali ve siber
zorbalik davranislari ile ilgili ¢ocukla paylasimda bulunulmalidir. Kati kurallar koymak
yerine daha yapici bir tutum benimsemek gerekir.

Okul Yéneticisi ve Ogretmenlere Yonelik: Okul personelinin siber zorbalik
davraniglar1 konusunda bilgi sahibi olmalar1 gereklidir. Okul yonetimleri siber zorbalik
davraniglarina karsi aileler ve 6gretmenlerle birlikte hareket etmelidirler. Okul rehberlik
servisleri zorbaliga ugrayan o6grenciler i¢in psikolojik danigma destegi saglamalidir.
Ogrenciler kendilerini gelistirebilecekleri ve zamanlarin1 dogru degerlendirebilecekleri

sportif, egitsel ve sanatsal alanlara yonlendirilmelidir (Aydogan, 2010).

1.3 Problem

Bu arastirmanin problem ciimlesi; Samsun’da liselerde 6gretim goren 6grencilerin 6fke
diizeyleri ile siber zorbaca davraniglarda bulunma ya da maruz kalma diizeyleri arasinda
anlaml bir iliski olup olmadiginin, siif diizeyleri ve cinsiyet faktorleri agisindan

incelenmesidir.
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1.4 Alt Problemler

1. Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin durumluk 6fke diizeyleri ile siber zorba olma
diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

2. Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin durumluk 6fke diizeyleri ile siber kurban olma
diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

3. Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin siber zorba olma diizeyleri ile siber kurban olma
diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

4. Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin sinif diizeylerine gére durumluk 6fke diizeyleri
ile siber zorba/kurban olma diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

5. Arastirmaya katilan lise 68rencilerinin cinsiyete gore durumluk 6fke diizeyleri ile siber

zorba/kurban olma diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

1.5 Denenceler

1. Lise ogrencilerinin durumluk 6fke diizeyleri ile siber zorba olma diizeyleri arasinda
anlaml bir iligki vardir.

2. Lise ogrencilerinin durumluk 6fke diizeyleri ile siber kurban olma diizeyleri arasinda
anlaml bir iligki vardir.

3. Lise 6grencilerinin siber zorba olma diizeyleri ile siber kurban olma diizeyleri arasinda
anlaml bir iligki vardir.

4. Durumluk 6fke diizeyleri ile siber zorba/kurban olma diizeyleri arasindaki iligki sinif
diizeylerine gore degismektedir.

5. Durumluk o6fke diizeyleri ile siber zorba/kurban olma diizeyleri arasindaki iliski

cinsiyete gore degismektedir.

1.6 Sayiltilar

Veri toplama arac1 olarak kullanilan ‘Siber Zorbalik Olgegi’ ve ‘Durumluk Ofke Diizeyi
Olgegi’ ne arastirmaya katilan tiim Ogrencilerin dogru ve samimi cevap verdikleri

varsayilmistir.
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1.7 Tanimlar

Siddet: Fiziksel veya psikolojik giiclin kisinin kendine, bagkasina veya bir gruba
kars1 yoneltilen, yaralama, 6liim, psikolojik veya gelisimsel bozukluga neden olabilen,
yoksunluga neden olabilecek eylemlerin gergeklestirilmesi veya boyle bir girisimde
bulunmakla tehdit edilmesi (WHO-2012).

Zorba: Giiciine glivenerek hiilkmii altinda bulunanlara s6z hakki ve davranis 6zgiirligii
tanimayan kimse (TDK Biiyiik Sozliik,2012).

Zorbalik: Tekrarlanan ve uzun vadeli bir sekilde bir veya daha fazla 6grenci tarafindan
olumsuz ve zarar verici davraniglarda bulunulmasidir. Bir agresif davranisin zorbalik
davranisi olabilmesi i¢in su 6zellikleri tasimasi gereklidir:

1.Agresif ve kasten zarar verici olmali

2.Tekrarlanmal1 ve uzun bir siire devam etmeli

3.Kurban ile zorba arasinda gii¢ dengesizliginin bulunmas1 gereklidir (Olweus, 1994).

Siber Zorbalik: Siber zorbalik internet ve diger iletisim teknolojilerini kullanarak diger
kisilere kasten, tekrarlanarak ve agresif bir bigimde kasitli olarak zarar vermek i¢in yapilan
davraniglardir (Wikipedia, 2012).

Siber Kurban: Bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla bir birey ya da grubun, 6zel ya da
tiizel bir kisiligin, teknik ya da iliskisel tarzda zarar verici davraniglara maruz kalmasi ve
bu davraniglardan maddi ya da manevi olarak magduriyet yasamast durumudur (Aricak,
Tanrikulu, Kinay,2012).

Ofke: Engelleme, incinme veya gozdagi karsisinda gosterilen saldirganlik tepkisidir
(TDK Bilyiik S8zliik,2012).
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1.8 Simirhliklar

1.Bu arastirma Samsun ilinde 2012-2013 Egitim —Ogretim yilinda liselerde egitim
gormekte olan ve arastirmaya 6rneklem olarak alinan 6grencilerle sinirhidir.
2.Arastirma ‘Durumluk Ofke Diizeyi Olgegi’ ile ‘Siber Zorbalik Olgegi’nde yer alan

goriisler ile sinirlandirilmastir.

1.9 Arastirmanin Onemi

I¢inde bulundugumuz ¢ag; teknolojik araclarin hayatimiza egemen oldugu, gerek sosyal
iletisim gerek diger fiziksel gereksinimler olsun tiim yasantimiza sirayet ettigi bir
cagdir. Giin gegtikge gelisen teknoloji insanlarin geleneksel yasam aligkanliklarini da
degistirmekte ve yeni bir yasam modelleri ortaya koymaktadir. Hizla yayilan cep telefonu,

internet teknolojileri gibi araglar sosyal yasami ve iletisimi farkli bir noktaya tagimstir.

Aligveristen, sohbete, duygularin1 paylagsmaktan , kavga etmeye, baskalarina yardimci
olmaktan zarar vermeye kadar tiim sosyal ve ekonomik davranislar sanal ortamlara
tasinmaya baglamistir. Bu noktada teknolojilerin dogru ve yerinde kullanilmasi biiytik
onem arz etmektedir. Ciinkii korkun¢ bir hizla ilerleyen bu gelismeler tiim insanligi

olumsuz etkileyebilecek kadar biiyiik bir giice sahiptir.

Ozellikle ¢ocuklar ve gengler bu yeni gelismelerden en fazla etkilenen gruptur. Hizli bir
yasami tetikleyen bu araglar genglerin daha sonraki yaslarda tecriibe etmesi gereken pek
cok seyi yasindan ¢ok daha erken tecriibe etmesine neden olmakta ve hizli tiikketen, cabuk
eskiten ve bulundugu ortamlardan ¢abuk sikilan bireyler olarak yetismelerine neden

olmaktadir.

Sanal ortamlarda olusan sosyal aglar ve sosyal paylasim ortamlar1 genglerin kendilerini
topluma kabul ettirmelerinin yeni bir adresi durumundadir. Sosyal aglarda asagilanma,
kiiciik diistiriilme, diglanma vb. durumlar ger¢ek yasamda oldugundan daha genis kitlelere

aninda ulasan davranislar olarak saldiriya ugrayan bireyleri derinden etkilemektedir. Bu
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tiir saldirilar karsisinda depresyon hatta intihar davraniglari rapor edilmektedir.
Siber ortamlarda yapilan karsidaki kisi veya kisilere kasitli olarak zarar vermeyi amaglayan
davraniglarla ortaya ¢ikan siber zorbalik kavrami giiniimiizde oldugu gibi yakin bir

gelecekte tiim toplumlar1 yogun bir bicimde mesgul edecek bir husustur.

Insanoglu; duygular1 olan ve olaylar, durumlar karsisinda duygusal tepkiler gdsteren
bir canlidir. Ofke, insanin en temel duygularindan birisidir. Geleneksel iletisimde 6fke,
Ofkenin nedenleri ve 6tke kontrolii lizerinde pek ¢ok bilgi ve aragtirma mevcuttur. Bu
anlamda insan davraniglarini tanima konusunda Onemli mesafeler alinmistir. Ancak
sanal ortamlarda yapilan saldirgan davraniglar ve siber zorbalik konusu daha yeni yeni
arastirilmaya baslanan bir husustur. Bu alanda yeterli arastirma ve kaynak heniiz yoktur.
Her gecen giin hizla artan siber ortamlarda saldirganlik ve zorbalik tehditleri i¢in bir an

once gerekli tedbir ve dnlemlerin alinmasi gereklidir.

Son yillarda egitim ortamlarinda siddet ve zorbalik olaylar1 giindemden hi¢ diismeyen
basliklardan birisidir. Egitim ortamlarinda siddetin 6nlenmesi sadece egitimcileri degil
toplumun tiim kesimlerini diisiindiiren bir durumdur. Bu hususa iligkin ¢ok yonlii calismalar
yapilmaktadir. Siddet ve zorbalik davraniglari ister okul i¢erisinde ister okul disinda olsun
egitim 6gretim ¢alismalarini olumsuz etkileyen bir durumdur. Okullarda kullanimi gitgide

yayginlasan sanal araglar siber zorbaligin okul igerisine taginmasina da yol agabilir.

Bu calisma, 6fke diizeyi ile siber ortamlarda gosterilen zorbalik/kurban olma diizeyleri
arasindaki iliskileri arastirmaktadir. Siber ortamlarda insanlarin nelere nasil tepkiler
verdikleri ve siber davraniglarinin nedenlerinin ortaya ¢ikartilmasi ¢ok 6nemli bir husustur.
Bu alandaki ¢alismalar heniiz yeterli olmamakla beraber her giin yeni aragtirmalar yapildig:
da bir gercektir.

1.10 Arastirmanin Amaci

Bu c¢aligmada durumluk 6fke diizeyi ile siber zorba/kurban diizeyleri; sinif diizeyleri,
cinsiyet degiskenleri agisindan arastirilmaktadir. Arastirma sonuglart dogrultusunda
insanlarin normal yasantida gosterdikleri 6tke davraniglarinin sanal ortamdaki zorbalik
davraniglari ile olan iliskilerine yonelik bulgularin paylagilmasi ve onerilerin getirilmesi

amaclanmaktadir.
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BOLUM 2

ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Bu béliimde yurtici ve yurtdisinda siber zorbalik ile ilgili olarak yapilan arastirmalar ve

yaylar incelenerek 6zetlenmistir.

2.1 SIBER ZORBALIK ILE iLGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

2.1.1 Siber Zorbalikla ilgili Yurtdisinda Yapilan Yayin ve Arastirmalar

Campbell (2005) yapmis oldugu literatiir arastirmasinda; gengler arasinda yayilmakta
olan siber zorbaligin etkilerini ve siber zorbaligin 6nlenmesine yonelik genel stratejileri
incelemistir. Arastirmaya gore siber zorbalik tiim diinyada hizla yayilmakta olan bir
sorundur ve geleneksel zorbaligin yeni yiiziidiir. Teknolojik iletisim araglar1 arttikga
siber zorbalik davranislarinin da artmakta oldugu, genclerin ¢esitli nedenlerle ugradiklari
siber zorba davranig1 ebeveynlerine ve 6gretmenlerine anlatmaktan ve onlardan yardim
istemekten kagindiklari ortaya konulmaktadir. Cocuklarin ve genclerin karsilastiklar:
zorbaca davraniglar yetigskinlere anlatmalarini tesvik etmek icin; 6ncelikle olay1 anlatana
inanmak, anlatilanlar1 hafife almamak ve ciddi anlamda dinlemek, olayin miimkiin
oldugunca gizlilik icinde kalmasi, sorunun ¢oziimiiniin 6grenci ve yetiskin arasinda
misterek bir sekilde halledilmesi, derhal cezalandirma moduna girilmemesi gerektigi
vurgulanmaktadir. Siber zorbaligin Onlenmesi agindan olusturulacak genel Onleme
stratejileri ; farkindaligin artirilmasi, toplu okul politikalarinin uygulanmasi, ¢cocuklarin
ve genglerin iletisim ortamlarinda yetiskin gdzetimi, sosyal ve egitsel nleme programlari

biciminde dort temel baslik altinda 6zetlenmistir.

Brown, Jackson, Cassidy (2006) yaptiklar1 calismada siber zorbaligin hukuki boyutunu
ele almis ve internet kullaniminda suistimal davranislarinin psikolojik yoniini
degerlendirmislerdir. Siber alem hem avantajlarihem de suistimali birlikte barindirdigindan
konuya iligkin etkili bir politika gelistirmek gerektigi, bunun i¢in; tiim paydaglarin isbirligi

icerisinde olmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Geleneksel zorbalik ile siber zorbaligin
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birbirinden farkli yapilarda oldugu ve ayr1 ayri analiz edilmeleri gerektigi belirtilmistir.
Aragtirma sonuglarina gore: Okul seviyesinde hem online hem de gozlenebilir davranislara
iliskin kabul edilebilir makul stratejilere ihtiya¢ oldugu, Bolgesel seviyede yiiksek idari
politikalarin olusturulmast ve sorumluluklarin belirlenmesi gerektigi,demokratik ve
ogrencinin gelisimini engellemeyecek bir yontem secilmesi gerektigi, saglikli, hosgoriiye
dayali,saygili bir internet vatandasligi gelisimi i¢in glivenli ortamin saglanmasi gerektigi

vurgulanmaktadir.

Li(2007) tarafindan yapilan arastirmada siber zorba/kurban davraniglari lizerinde cinsiyet,
kiiltiir, siber zorba/kurbanliga yatkinlik gibi bazi degiskenlerin etkisi incelenmistir.
Arastirma Cin ve Kanada’dan secilen iki grup ortaokul 7. Smif &grencisi iizerinde
yapilmistir. Cin’den 107’si erkek 90 kiz olmak iizere 197, Kanada’dan 130’u erkek 134
kiz olmak tizere 264 Ogrenci arastirmaya dahil edilmistir. Siber alanin zorbaligin yeni
oyun sahasi oldugu vurgulanan arastirmada ; siber zorbaligin okullarda her gegen giin
artan bir sorun olarak biiylimeye devam ettigi belirtilmektedir. Calisma sonucunda
ergenlerin %28.9’unun siber kurban, %17.8’inin siber zorba oldugunu tespit edilmistir.
Cinsiyetin 6nemli bir rol oynadigi, erkeklerin kizlara goére daha yiiksek oranlarda
zorbaca davraniglarda bulunduklar: tespit edilmistir. Siber zorbalar zarar vermek amaci
ile en ¢ok e-posta yolunu kullanmaktadir. Siber zorbaliga maruz kalanlarin %25.6’s1 bu
davranigin okul arkadaslar tarafindan, %12.8’1 okul disindan kisiler tarafindan yapildigini
belirtmektedirler. Siber kurbanlarin yarisina yakininin siber zorbanin kim oldugu hakkinda
bir fikri yoktur. Zorbanin kimligini gizleyebilmesi siber zorbalik davranigini arttiran bir
neden olarak belirtilmektedir. Ergenler biiyiik bir cogunlukla ugradiklar1 sanal zorbalik
karsisinda bir yetiskinden yardim istememekte ve kendileri korunmaya calismaktadirlar.
Kiiltlir siber zorbalikta 6nemli bir belirleyici ¢ikmistir. Kanadali bir 6grenci Cinli bir
ogrenciye gore dort kattan fazla siber zorbalik yapmaktadir. Kanadali 6grencilerin siber
zorba, Cinli 6grencilerin siber kurban olma egiliminin daha fazla oldugunu bulgularina

ulastlmistir.

Smith ve Arkadaslar1 (2007) Ingiltere’de ortaokul 6grencileri arasinda iki ayri grup
tizerinde , siber zorbalik ve ortaokul &grencileri lizerinde etkileri ¢esitli degiskenler
acisindan incelenmis ve iki grubu birbirleri ile karsilastirmiglardir. Birinci grupta 43
erkek, 49 kiz olmak iizere 92 6grenci, ikinci grupta 261 erkek, 267 kiz olmak iizere
533 Ogrenci arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmada geleneksel ve siber zorba/kurban
siklig1 ile siber zorbaligin yedi farkli formu (Resim/video paylagma, telefon goriismeleri,

elektronik posta gonderme, sohbet odalari, anlik mesajlasma, web siteleri, metin
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mesajlart) ayr1 ayri incelenmistir. Her iki ¢calismada da siber zorbalik siklig1 geleneksel
zorbaliktan daha az bulunmustur. Okul disindaki zorbalik deneyimlerinin okul i¢gindeki
zorbalik deneyimlerinden daha fazla oldugu goriilmektedir. Her iki ¢alismada da en ¢ok
siber zorbalik yapilan araglarin cep telefonlar1 ve metin mesajlari oldugu, bunlart anlik
mesajlarm takip ettigi goriilmektedir. Interneti daha uzun siire kullananlarin digerlerine
gore daha yiiksek oranda siber zorbalik yaptiklari, geleneksel zorbalik kurbanlarinin
siber zorbalik yapmaya digerlerinden daha yatkin olduklar1 goriilmektedir. Aragtirmada
katilimcilarin interneti en ¢ok oyun amagli kullandiklari, bunu derslerine yardimci olarak
ve anlik mesajlasmanin takip ettigi goriilmektedir. Geleneksel zorbalik davranisini
sonlandirmak i¢in; magdurlarin bu durumu en ¢ok aile ve 6gretmenleri ile paylastiklart,
daha sonra sirasi ile arkadaslarina sdyleme, kendileri bas etmeye calisma, gérmezden
gelme, zorbadan kaginma, zorbalik kaydi tutma, polis ve yetkililere sdyleme yollarini
sectikleri goriilmektedir. Siber zorbalik davraniglarini sonlandirabilmek icin ise: %43.7’s1
kimseyle paylasmadig1,56.3 iiniin bir arkadasina sdyledigi, bundan baska anne babasina

ve 0gretmenlerine anlatarak yardim istedikleri bulgularina ulagilmistir.

Beran ve Li (2007) tarafindan yapilan arastirmada siber zorbalik ve okul zorbaliga
arasindaki iligki incelenmistir. Arastirma Kanada’da 193’1 erkek 239 kiz olmak iizere 432
ogrenci iizerinde yapilmistir. Ogrencilerin %42’si daha 6nceden siber zorbalik deneyimi
yasamadiklarint belirtmelerine karsin %58°1 bir-iki kez yada daha fazla siber zorbalik
deneyimi yasadiklarin1 belirtmislerdir. Ogrencilerin %37’si bu siber zorbalik deneyimini
okulda yasadiklarini belirtmiglerdir. Zorbalik deneyimleri ile okul basarisizlig1 ve diisiik
motivasyon arasinda anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Okul zorbaligiile siber zorbalik
arasinda da anlaml bir iligki oldugu, okul zorbalig1 deneyimi olan &grencilerin  siber

zorbalik deneyimi yasama ihtimallerinin daha yiiksek oldugu bulgularina ulasilmistir.

Kowalski ve Limber (2007) ortaokul dgrencileri arasinda siber zorbaligin yayginligini
aragtirmislardir. Amerika’da 6.,7., 8. siniflarda 6grenim gormekte olan 1915 kiz,1852 erkek
olmak tizere toplam 3767 6grenci iizerinde yapilan arastirmada ; son iki ay igerisinde siber
zorbaliga ugrayanlar(sadece kurban) %11.1 , hem zorba hem kurban olanlar %4, siber
zorbalik yapanlar (sadece zorba) %6.8 olarak tespit edilmistir. Sinif diizeyleri arttikca
siber zorba/kurban olma oranlarinin da arttig1 goriilmektedir. Siber zorbalik yapmak i¢in
kullanilan araglar incelendiginde; en yiiksek oranda siber zorbaligin anlik mesajlasma
yolu ile yapildig1 goriilmektedir. Bunu; sohbet odalar1 ve e-postalar takip etmektedir.

Ogrencilerin siber zorbalik deneyimlerini paylasip paylasmadiklari hususunda kurban,
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zorba/kurban ve zorbalarda benzer durum yasanmaktadir. En ¢ok okuldaki bir 6grenci ile
paylasimda bulunuldugu, sonra sirasi ile; bir yabanci ile , okul disindan arkadaglart ile ,

kardesleri ile durumu paylastiklar1 gériilmektedir.

Bhat (2008) yaptig1 arastirmasinda siber zorbalia genel bir bakis ve okul rehberlik
uzmanlarinin ve diger tiim okul personelinin rolleri {izerinde durmustur. Siber zorbalik
okul igerisinde de olsa okul disinda da yasansa egitim iizerinde olumsuz etkileri
oldugu belirtilmektedir. Aragtirmada okul ¢alisanlarinin ve ebeveynlerin uygulamasi
gereken miidahale ve Onleme stratejileri lizerinde durulmaktadir. Okul personelinin
siber zorbalikla ilgili yeterli bilgi sahibi olmadigi, g¢ercevesi tam olarak belli olmayan
kurallar ve yeterince yasal diizenlerin yapilmamis olmasi nedeni ile yetiskinler miidahale
konusunda pasif kaldigi, ergenler ise yasadiklar1 zorbalik olaylarini yetigkinlere anlatma
konusunda isteksiz davrandiklari, siber zorbalikla ilgili yapilan sikayetlerin kulak arkasi
edilmemesi ve gerekli miidahalelerin yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Arastirmaya
gore okul rehber Ogretmenleri ve diger personel miidahale ve Onleme calismalar
kapsaminda; Ogrenciler egitilmeli, siber zorbalik olaylarinin rapor edilmesi saglanmal,
siber zorbaliga karisilmast durumunda sonuglar konusunda ve kurallar dogrultusunda
karsilagilacak sorumluluklar 6grencilere anlatilmali, kimlik gizlenerek yapilsa bile siber
zorba davraniglarda kisinin belirlenebilecegi konusunda 6grenciler bilinglendirilmelidir.
Anne babalarin alabilecekleri onlemler 6zetle: Aileler cocuklarinin online davranislarini
gbzlemeli, yeni teknolojiler konusunda bilgi sahibi olmali, internet ve cep telefonu
kullanim1 konusunda kurallar koymak ve ¢ocuklari ile sdzlesme yapmak, sanal ortamin
zararlar1 ve kimlik bilgileri gibi bilgilerin paylasiimamasi konusunda bilinglendirme
yapmak olarak sayilmaktadir. Ayrica ebeveynlerin ¢ocuklarini yabanci kisilerin sanal
ortamlarda verecekleri zararlara kars1 uyardiklart ama kendi arkadaslarinin verebilecekleri

zararlar konusunda bilgilendirmedikleri vurgulanmaktadir.

Dempsey, ve arkadaslar1 (2009) yaptiklar1 arastirmada ; Sanal ve fiziksel ortamda akran
magduriyeti arasindaki farklar ve ergenlikte psikosoyal uyum tizerinde durmuslardir.
Amerika’da devlet ortaokullarinda 6grenim gérmekte olan 11-16 yaslar1 arasinda 808
erkek ve 876 kiz olmak {izere toplam 1684 6grenci lizerinde yaptiklar arastirmada ; son
bir ay icerisinde 6grencilerin %14 {iniin en az bir kez siber zorbaliga maruz kaldiklari,
siber magduriyette cinsiyetin anlamli bir degisken oldugu ve kizlarin daha ¢ok siber
zorbaliga ugradiklar1 goriilmiistiir. Siber magduriyetin depresyon ile ilgili olup olmadig:
aragtirtlmis ancak siber magduriyetin depresyon ile iligkili oldugu tezi dogrulanmamistir.
Siber magduriyetin sosyal anksiyete ile zayifta olsa bir iligkisinin bulundugu bulgularina

ulastlmistir.
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Konig, Gollwitzer, Steffgen (2009) geleneksel zorbaliga maruz kalanlarin bir intikam
davranisi olarak siber zorbalik yapip yapmadiklarini aragtirmislardir. Aragtirmaya katilan
473 kisi online olarak yapilan uygulamayla 777 kisi arasindan secilmistir. Bu katilimcilarin
149°u geleneksel kurban/siber zorba olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin % 79.3’1 siber
zorbalik yaptiklarmi belirtmislerdir. Bu oran normalden daha fazla olmasi aragtirmaci
tarafindan kullanilan yonteme baglanmaktadir. Katilimeilarin % 30.9 son alt1 ayda bir iki
kez geleneksel zorbaliga maruz kaldiklarini belirtmektedirler. Geleneksel zorbaliga maruz
kalan erkeklerin orani kizlara gore yiiksek bulunmustur. Geleneksel zorbaliga maruz
kalanlarin %83.3’1 siber zorbalik yaptiklarini belirtmislerdir. Katilimcilarin %14’ son
yaptiklari siber zorbalik davranisini kendilerine geleneksel zorbalik yapan kisiye karsi
yaptiklarini belirtmislerdir. Bireysel farkliliklar kurban segmekte 6nemli olmakla beraber,
geleneksel zorbalarin siber kurban olarak kendilerine daha 6nce zorbalik yapan kisileri

se¢cme egiliminde olduklari tespit edilmistir.

Dooley ve arkadaslar1 (2010) yapmis olduklari arastirmada; Avusturya ve Avustralya’daki
yaslar1 10-15 arasinda degisen okul 6grencilerinden zorbaliga maruz kalan 6grencilerin
yardim arayislari ile magduriyet yasantilari arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Geleneksel
zorbaliga maruz kalan ogrencilerin yiiksek oranda siber zorbaliga da maruz kaldiklari
goriilmektedir. Avusturya ve Avusturalya verilerinin karsilastirilmasi agisindan her
iki lilkeden secilen 0grenci grubu lizerinde yapilan arastirma sonucunda; Avustralyali
Ogrencilerin %57.4 giinliik internete girerken, %45.7 giinde en az bir kez cep telefonu
kullanmaktadirlar. Avusturyali 6grencilerin ise %82.5’inin cep telefonu, %70.2’sinin
de giinde en az bir kere internet kullandiklar1 saptanmistir. Avustralya érnekleminde
kizlar erkeklere gore yiiksek oranda magduriyet yasamaktadirlar (siber veya geleneksel)
ve erkelere gore daha ¢ok duygusal semptomlar gostermektedirler. Ote yandan erkekler
siber zorbaliga kizlara gore daha ¢cok maruz kalmaktadirlar. Avustralyali 6grencilerin
bliyiik cogunlugunun maruz kaldiklar1 zorbalik davranisi karsisinda yardim istedikleri
tespit edilmistir(kizlarda %89.8, erkeklerde %78.9). Avusturya o6rnekleminde ise; kiz
ogrencilerin %42’si zorbalikla karsilasmalart durumunda yardim istediklerini belirtirken,
erkeklerin sadece %19’u yardim istediklerini belirtmistir. Avustralya ve Avusturya’da
siber ve geleneksel zorbalikla bildirilen duygusal semptomlar arasinda istatistiksel anlamda
pozitif bir baglanti oldugu goriilmiistiir. Avusturya ve Avustralya’da zorbaliga maruz
kalan 6grenciler duygusal anlamda daha ¢ok bildirim vermektedirler. Buna gore, siber

zorbaliga maruz kalan 6grenciler geleneksel zorbaliga gore daha az anlatma, paylasma
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egilimindedirler. Cinsiyet de yardim isteme ve duygusal semptomlar gostermede belirgin
bir unsurdur; her iki lilkede de kizlar, daha fazla yardim arayisi i¢cinde olup zorbaliga
maruz kaldiklarinda daha ¢ok duygusal semptom gostermektedirler. Avustralya 6rneginde,
erkekler yardim igin web sitesini ziyareti kizlara gore daha ¢ok tercih etmektedir. Bu
nedenle okullarda online bildiri sistemi 6zellikle erkek 6grenciler i¢in nem arz etmektedir.
Cagri merkezi veya cep telefonu vasitasiyla yardim arayisi iginde olan 6grencilerin yilizdesi

diisiik olsa da magdur 6grencilere yardimcei ve destek olacagi sonuglarina ulasilmaktadir.

Nocentini ve arkadaslar1 (2010) italya, Ispanya ve Almanya olmak iizere ii¢c Avrupa
tilkesinde siber zorbaligin nasil tanimlandig1 ve siber zorbaliga farkli bakis agilarinin
neler oldugunu aragtirmislardir. italya’dan 27, Ispanya’dan 23, Almanya’dan 20 ergen
olmak tizere toplam 70 ergen iizerinde yapilan arastirmada 9 farkli grup olusturularak
miilakat ve tartisma oturumlar1 yapilmis, li¢ farkli alanda ergenlerin goriisleri analiz
edilmistir. Bu alanlar: Siber zorbaligi farkli iilkeler nasil tanimlamaktadir, zorbalik
karsisinda ne tiir davranislar sergilenmekte ve ii¢ tilkenin geleneksel yapisinin zorbalik ve
onleme stratejilerine bakiginin ne oldugu seklindedir. Siber zorbalig1 en iyi tanimlayan
etiket sdzciik; Alman ergenlere gére (cyber-mobbing), Italyan ergenlere gore (virtual
or cyber-bullying) Ispanyol ergenlere gére ise (harassment or harassment via Internet
or mobile phone) olarak tespit edilmistir. Gengler bir davranisin zorbalik sayilmasi
icin kasitli yapilmis olmasi ve karsidaki kisinin bundan mutlaka zarar gérmiis olmasi
gerektigini belirtmektedirler. Eger karsidaki kisi davranigtan olumsuz etkilenmiyorsa
bunun bir zorbalik olmayacag1 yoniinde goriis belirtmislerdir. Alman gengler italyan ve
Ispanyollardan farkli olarak sanal ortamda baskas1 imis gibi davranmay siber zorbalik
davranigi saymayip herhangi bir seyi ¢almakla ayni sey, hirsizlik olarak kabul ettiklerini
belirtmektedirler. Sonuglar degerlendirildiginde {i¢ iilkedeki ergenlerin farkli goriisler 6ne
stirmesine karsin siber zorbalik davranisi ile goriislerinde ortak bes nokta tespit edilmistir.
Bu ortak noktalar: yapilan davranisin kasitli olmasi, zorba ile kurban arasinda giic
dengesizliginin bulunmasi, tekrarlanan bir davranig olmasi, kisinin kimligini gizlemesi ve

zarar verici davranigin alenen yapilmasi, seklindedir.

Tanger ve Campbell (2010) tarafindan yapilan arastirmada ; Avusturalya’da ilkogretim
II. Kademe O&grencileri arasinda felsefik diislinme programi uygulanan Ogrencilerle
programin uygulanmadigi 6grencilerin zorbalik ve siber zorbalik davranislar ile algilari
karsilastirilmistir. Uygulama igin felsefik yaklasim programi, yaslart 10-13 arasinda
degisen 35 Ogrenciye uygulanmis, kontrol grubu olarak diger okullardan 35 kisilik
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bir grup se¢ilmistir. Felsefik diigiince yaklagimi programi; zorbalik dnleme programi
olmayip, 0grencilerin sosyal ve iletisim becerilerini giiclendirmeyi amaglayan problem
¢dzmeye dayali bir programdir. Ilging bir sekilde bu programi almis olan dgrencilerin
fiziksel ortamlarda zorbalik yapma ve kurban olma davranislar1 programa katilmayan
Ogrencilere gore yiiksek cikmistir. Programa katilan 6grencilerin %62.9’u fiziksel
ortamlarda zorbaliga maruz kaldiklarini, %25.7°si zorbalik davraniginda bulunduklarini
belirtirken, programa katilmayan 6grenciler %42.9 fiziksel ortamlarda zorbaliga maruz
kaldiklarini, %20.0 zorbalik davraniginda bulunduklarini belirtmislerdir. Siber zorbalik
davranislar1 acisindan bir farklihk goriilmemistir. Igerigi bir sosyal beceri kazandirma
ve problem ¢dzme becerileri gelistirme olan bir programa katilan 6grencilerin zorba/
kurban davraniglariin katilmayanlara gore yiiksek bulunmasinin nedeni arastirmaci
tarafindan &grencilerin artan farkindalik diizeylerine baglanmaktadir. Ogrenciler fiziksel
ortamlardaki zorbalik davranisinin 6nlenmesinde 6gretmen ve yetiskin miidahalesinin,
siber zorbalik davranislarinda miidahalelere oranla daha fazla oldugu goriisiindedirler.
Fiziksel zorbalik ile ilgili olarak 6gretmenlerin daha fazla deneyim ve 6nleme becerileri
varken siber zorbalikla ilgili miidahale ve dnleme becerileri yetersiz kalmaktadir. Onleme
caligmalar1 agisindan bakildiginda fiziksel zorbaligin siber zorbaliga gore daha iyi kontrol
edilebilen bir alan oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan Ogrenciler; geleneksel
zorbalik davraniglar karsisinda 6gretmenlerin daha ¢ok kontrolleri, uyarilari, farkindalik
kazandirma ve bilinclendirme faaliyetleri varken siber zorbalik davramiglarinda bu
Onleyici ¢alismalarin ¢ok daha az oldugunu belirtmektedirler.

Marczak ve Coyne (2010) yaptiklar1 calismada Birlesik Krallik’ta siber zorbalikla ilgili
yasal diizenlemeler ve siber zorbaligin 6nlenmesi ile ilgili yapilan iyi uygulamalar
aragtirmislardir. Siber zorbalik tiim diinyada hizla biiyliyen bir sorun olmasina ragmen
sadece Amerika Birlesik Devletlerinde yasal diizenlemelerin oldugu, diger iilkelerde bu
hususla ilgili yeterli yasal diizenlemelerin yapilmadig1 vurgulanmaktadir. Birlesik Krallik,
Almanya, Luksemburg ve Belcika’da birtakim diizenlemeler yapilmasina ragmen heniiz
yeterli yasalarin olmadig1 belirtilmektedir. Arastirmaya gore siber zorbalik geleneksel
zorbaligin yeni bir sekli olarak tiim diinyada hizla yayilmakta buna ragmen yeterli 6nleme,
teknolojilerin dogru kullanimina yonelik farkindalik ve egitim programlari yoktur. Siber
zorbaliga karsi miidahalelerde 6ncelikle anlayis kazandirmak, yasal diizenlemeleri yapmak,
farkindaliklar1 arttirmak, mevcut politikalari giincellestirmek, siber zorbalik davranislarini
raporlamak ve izlemek, 6nleme faaliyetlerinin etkisini incelemek gerekli ¢alismalar olarak
belirtilmektedir. Ozellikle okullarda iletisim teknolojilerinin kullanimi1 konusunda egitim

programlari gelistirilmeli ve teknolojilerin yanlik kullanimi izlenmelidir.
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Peren ve arkadaslar1 (2010) yaptiklar1 arastirmada ; Isvicre ve Avusturalya’da 7., 8. ve
9. siniflarda 6grenim gérmekte olan 6grencilerin geleneksel ve siber zorbalik diizeyleri
ile gosterdikleri depresyon belirtileri arasindaki iligskiyi incelemislerdir. Aragtirmaya
Isvigre’den 374 , Avusturalya’dan 1320 olmak iizere toplam 1694 Ogrenci iizerinde
yapilmistir. Katilimcilarin son bir hafta icerisinde en az bir kez siber zorbalik deneyimi
yasayip yasamadiklari incelendiginde; %10°u geleneksel kurban, %3.6’s1 zorba/kurban,
%9.2’s1 zorba olarak tespit edilmistir. %77.2’sinin ise son bir hafta i¢erisinde herhangi bir
zorbalik deneyiminin olmadig: tespit edilmistir. Erkeklerin kizlara oranla daha ¢ok zorba
davranista bulunduklari, isvigreli dgrencilerin Avusturalyali 6grencilere oranla daha ¢ok
zorbaca davranislarda bulunduklari , dolayist ile cinsiyet ve iilke degiskeninin anlamli
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Zorba/kurban 6grenciler sadece zorba olanlara oranla daha
cok depresif belirtiler gdstermektedirler. Sadece kurban olan 6grencilerin sadece zorba

olan 6grencilerden daha ¢ok depresif belirtiler gosterdikleri sonucglarina ulagilmistir.

Paul, Smith, Blumberg (2010) 7.,8. ve 9. sinif 6grencilerinden 32 6grencinin katildig
‘Kalite ¢emberi yaklasimini kullanarak okullarda siber zorbaliga yonelik caligmalar’
baslig1 altinda bir program gelistirmiglerdir. 12 Hafta siiren programda ilk haftalarda siber
zorbalikla ilgili tanimlar, problemin analizi iizerinde durulmus ve ilerleyen haftalarda
cocuklarin gorisleri ile sekillenen miidahale, ¢oziime yonelik oneriler ve dnleme projeleri
olusturulmustur. Ogrenciler 6 farkli gruba ayrilarak her biri farkli ¢dziim onerileri ve
projeler hazirlayarak sunumunu yapmislardir. Gruplarin sunduklar ii¢ proje onerisinden
bir tanesi oylanarak kabul edilmistir. Secilen goriis ve Oneriler soyledir: I.Grup (7.Sinif
Ogrencilerinden olusuyor) Siber zorbalik magdurlarin ugradiklari zorbaligi rapor
edebilmesi i¢in mail kutusu olusturulmasi. IL.Grup (8.Smif 6grencilerinden olusuyor)
Siber zorbalik magdur ve zorbalarina yardimci olacak bir kuliip kurulmasi III.Grup (8.Sinif
Ogrencilerinden olusuyor) Siber zorbalik kayitlarimi tutacak ve dgrencilere destek verecek
bir arastirma timinin kurulmas: VI.Grup(8.Simnif Ogrencilerinden olusuyor) Istismar
iceren sakalar ile ilgili arastirma yapilmasini, V.Grup (8.Smif Ogrencilerinden olusuyor)
anti-sosyal davraniglarin onlenmesine iliskin bir arkadaslik temelli sinema kuliibiiniim
kurulmasmi, IV.Grup(9.Smif Ogrencilerinden olusuyor) Egitici bir film yaparak anti-

sosyal davranislarla ilgili gozlem rotasi diizeyinde 6grenci davranislarini raporlamak.
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Joger ve arkadaglar1 (2010) yaptiklar1 aragtirmada siber zorbalikta uzmanlarin ve
egitimcilerin gorlslerini analiz etmiglerdir. Siber alanda c¢esitli uzmanlardan olusan
(internet sitesi temsilcileri, bilisim teknolojileri uzmanlari, kanun yapicilar, rehberlik
uzmanlari, ¢gocuk koruma gorevlileri, avukatlar vb.) 41 kisinin goriigleri alinmis ve ayrica
55 egitimcinin gorlislerine online olarak bagvurulmustur. Uzmanlara gore: yeni teknolojik
gelismeler, siber ortamda kimligin gizlenebilmesi siber zorbaligin ortaya ¢ikmasinda
etkili olup siber zorbaligin onlenmesi igin : belli ve gercevesi iyi ¢izilmis kurallarin
konulmasi, filtreleme yapilmasi, zorbaligin kolayca rapor edilebilmesini saglayabilecek
teknik altyapinin olmasi, farkindaligin artirilmasi ve teknoloji okur-yazarligi konusunda
farkindalik kazandirilmasi gerektigi belirtilmistir. Ogretmen goriisleri incelendiginde
ise: Ogretmenlerin siber zorbalikla miicadele konusunda yeterli bilgilerinin olmadig,
teknolojiyi yeterince bilmedikleri ve takip edemedikleri, ebeveynlerinde teknoloji
konusunda yeterli donanima sahip olmadiklar1 sadece cezalandirma yoluyla 6nlemenin
saglanamayacag1 belirtilmistir. Arastirmada ebeveynlerin ve 6gretmenlerin teknoloji
ve kullanim1 konusunda egitim ihtiyaglarinin oldugu, siber zorbalik ve siber zorbalikla
miicadele konusunda temel becerileri kazanabilecekleri egitimlerin verilmesi gerektigi

sonuclarina ulagilmistr.

Grigg (2010) Birlesik Krallik’ta yaslar1 8-54 arasinda degisen 32 katilimci iizerinde
yaptig1 arastirmada; siber zorbaligin tanimi ve ilgili kavramlara iliskin goriisleri
incelemistir. Katilimcilarin tamami hem cep telefonu hem de internet kullanicisi olup
konuya iligkin giincel tanimlamalar ne olumlu davraniglarin nasil kazandirilabilecegi
ile ilgili gortgleri alindi. Bu goriislere gore; insanlar yiiz yiize yapamayacaklari seyleri
isimlerini gizleyerek sanal alemde yapabilmektedirler, yapilan sey 6zel hayatin gizliligi i¢in
tehdit olusturmaktadir, sanal zorbalik davranisi insanlar1 psikolojik a¢idan ¢ok olumsuz
olarak etkiler goriisiindedirler. Siber zorbalik davranislar1 olarak ¢ok genis bir liste ortaya
konulmus olup en sik belirtilenler; isimsiz arama ve ¢agrilar, tehdit, saldir1 ve istismar
mesajlari, dedikodu yaymadir. Siber zorbalik davraniglarinin 6nlenmesi i¢in oncelikli
olarak ka¢inma davraniginin gdsterilmesi, bloke etme, zorba davranista bulunanlari sosyal
aglara ve bloklara almama, cep telefonu ve mail adreslerini vermem, gérmezden gelme
ve siber zorbalikla ilgili farkindalik kazanma olarak belirtilmistir. Bazi1 katilimeilar siber
zorbaligin yeterli bir kavram olmadig1 bu kavramin disinda yapilan ve negatif pek ¢ok
sanal ortam davranisinin oldugu siber saldirganlik demenin daha genis bir kavram olacagi

goriislerine ulagilmistir.
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Gradinger, Strohmeier, Spiel (2010) yaptiklar1 arastirmada siber zorbalik ile zorbalik
sikliklarini karsilastirmiglardir. Avusturya’da 5-8. siniflarda 6grenim gérmekte olan 551°1
kiz, 599’u erkek olmak iizere 1150 Ogrenci ilizerinde yapilan aragtirmada katilimcilarin
%80.2’sinin giinde en az bir kez cep telefonu ile goriistiigii, %60’ 1nin giinde en az bir kez
internete girdigi goriilmiistiir. Geleneksel zorbalik davraniglarinin siber zorbaliga gore
daha yaygin oldugu, son iki ay i¢erisinde bir veya iki kez zorbalik davranisi gosterdigini
belirten O6grencilerin oraninin kizlarda 48.8, erkeklerde 46.2 oldugu, siber zorbalik
davraniglar1 yapanlarin oranlariin ise kizlarda 6.7, erkeklerde 6 oldugu tespit edilmistir.
Ogrencilerin %10.9’unun telefon goriismeleri araciligi ile, %10.7’sinin metin mesajlar
yolu ile, %7.3’iiniin izinsiz video ve fotograf paylagimi yolu ile siber zorbalik yaptiklar
tespit edilmistir. Geleneksel zorbalik davranislarinda ise %40.3’iiniin s6zel, %20.6’sinin

sosyal %17.8’inin ise fiziksel igerikli olduklar1 tespit edilmistir.

Reuters Haber Ajansi igin kiiresel bir arastirma Sirketi olan IPOS (2011) tarafindan 24
tilkede yapilan online bir aragtirmada; Arastirmaya online olarak katilan ebeveynlerin
%12’si cocuklarinin siber zorbaliga maruz kaldigini, %14 ise ¢evrelerinde siber zorbaliga
maruz kalan bir ¢ocuk tamidiklarini ifade etmislerdir. Kiiresel 6l¢ekte katilimcilarin
%77’s1 siber zorbaligin 6zel ilgi gerektirdigini ve mevcut anti-zorbalik 6nlemlerinin
bu zorbalik tiirli i¢in ise yaramayacagini belirtmektedirler. %23’liik bir kesim ise siber
zorbaligin diger zorbalik tiirlerinden farkli olmadigini sadece teknolojinin isin i¢erisinde
oldugunu ve ayni tiir yontemlerin kullanilmasinin 6nleme c¢aligmalar1 agisindan yeterli
olacagini diigiinmektedirler. Arastirma yapilan 24 iilkede siber zorbalikla ilgili farkindalik
diizeyleri degerlendirilmistir. Genel farkindalik %66 oldugu tespit edilmistir. Endonezya
%91°1ik bir oranla siber zorbalikla ilgili farkindaligin en yiiksek oldugu iilke olarak tespit
edilmis bunu; , Avustralya %87, Polonya %83, Isve¢ %82, ABD %82 ve Almanya %81
ile izlemektedirler. Tiirkiye’de ise siber zorbalik davranislarina yonelik farkindaligin %50
oraninda oldugu tespit edilmistir. Farkindaligin en diisiik diizeyde oldugu iilke , %29 ile
Suudi Arabistan olarak tespit edilmistir. Siber zorbaligin en ¢ok goriildigii ortamin sosyal

paylasim siteleri oldugu tespit edilmistir.

2.1.2. Siber Zorbalikla ilgili Yurticinde Yapilan Yayin ve Arastirmalar

Akgagiindiiz, Oral, Avanoglu (2006) tarafindan yapilan aragtirmada; ‘Bilgisayar oyunlari

ve internet sitelerinde sanal siddet 6gelerinin degerlendirilmesi’ ele alinmistir. Diyarbakir

29



da 72 internet kafede 224 kullanici iizerinde yapilan arastirma da kullanicilarinin yiiksek
oranda kumar, siddet, pornografi iceren siteleri tercih ettikleri anlasilmaktadir. internet
kafede oynanan bilgisayar oyunlarinda ° en fazla tercih edilen oyun tiirlerinin sirastyla
savas %27.2, spor %22.8, strateji %22.3, ve macera %18.3 en az tercih edilen oyun
tiirlerinin ise zeka %1.8 oyunlar1 oldugu tespit edilmistir. Savas oyunlarinin en ¢ok
tercih edilme nedenleri olarak; siddeti bir ifade bigimi olarak benimsemis ve 0grenmis
bireylerin negatif enerjilerini savas oyunlar1 yoluyla deneyimledikleri ve bu tiir oyunlari
kendilerini ifade edebilmenin bir yolu olarak segtikleri belirtilmektedir. Yine aym
arastirmada ‘ Diisiik sosyo-ekonomik diizeydeki kullanicilarin en fazla savas tiirii % 41.5,
orta sosyo-ekonomik diizeydeki kullanicilarin strateji % 27.3 oyunlarini, ve yiiksek sosyo-
ekonomik diizeyde olanlarin ise spor % 26.7 oyunlarini ilk sirada tercih ettikleri sonucuna
ulagilmigtir. Arastirmada ayrica kullanicilarin bilgisayar oyunlarindaki siddet 6gelerini
onemsemedikleri ve bu siddet 6gelerine karsi son derece duyarsiz davrandiklari da tespit

edilmistir.

Dilmag (2007) Selguk Universitesinde 231’1 erkek, 435’ kiz olmak iizere 666 6grenci
tizerinde yaptig1 arastirmada; siber zorbalik davranislarinin sikligin1 ve gelecekte bu tiir
davraniglarinin yapila olasiligint arastirmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %22.5’1
bundan 6nceki bir zamanda en az bir kez siber zorbalik yaptiklarini, %55.3’li en az bir kez
siber zorbaliga maruz kaldiklarin1 belirtmislerdir. Erkeklerin kizlardan daha fazla siber
zorba davraniglarda bulunduklari, kizlarin daha fazla siber magduriyet yasadiklari tespit
edilmistir. Katilimcilarin %3.5°1 bundan sonra siber zorbalik yapacaklarini belirtirken,
%15.3” belki yapabileceklerini belirtmektedirler.

Yazgan (2007) 19 May1s Universitesi PDR ve BESYO béliimlerinde 6grenim gormekte
olan 147’sikiz 185’1 erkek olmak tizere toplam 332 6grenci iizerinde yaptig1 aragtirmasinda;
stirekli 6fke, 6fke kontrolii ile tolerans diizeyi arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma
sonucunda; Tolerans diizeyleri yiikseldikge, siirekli 6tke diizeyinin ve 6fkeyi disa vurma
diizeyinin anlamli bir bicimde distiigii, tolerans diizeyleri yiikseldik¢e 6fkeyi kontrol
etme diizeyinin ve 6fkeyi icte tutma diizeyinin anlamli olarak yiikseldigi bulgularina

ulastlmistir.

Erdur-Baker ve Kavsut (2007) tarafindan yapilan aragtirmada lise 6grencilerinin internet,

cep telefonu kullanma sikliklari ile siber zorbalik deneyimleri incelenmektedir. 228
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lise 0grencisinin goniillii olarak katildig1 arastirma erkek 6grencilerin kiz 6grencilere
gore daha fazla siber zorbalik yaptiklari ve daha fazla siber magduriyet yasadiklari
goriilmiistiir. Siber zorbaliga ugrayanlarla, siber zorbalik yapanlar arasinda pozitif yonde
bir iligki bulunmustur. Sinif diizeyi, yas, ekonomik gelir durumu ve okul tiirii degiskenleri
acisindan siber zorba veya siber kurban olma durumu arasinda anlamli bir iliskili olmadig:

sonuclarina ulagilmistr.

Topgu (2008) tarafindan yapilan arastirmada; geleneksel zorbalik ve empati iliskisinden
yola ¢ikarak siber zorbalik ve empati diiz2eyi arasindaki iligkinin toplumsal cinsiyete
bagli olarak incelenmistir. 411 kiz ve 302 erkek (cinsiyetini belirtmeyen 4) toplam 717
kisi lizerinde yapilan aragtirmaya gore; katilimcilarin %55.2’sinin geleneksel zorbalik
yaptigini, %47.6’siin ise siber zorbalik yaptigini ortaya konmaktadir. Erkeklerin hem
geleneksel zorbalik hem de siber zorbalik deneyiminde kizlara oranla daha yiiksek puanlar
aldigi, geleneksel zorbalik deneyiminin ve bilgi ve iletisim araglarint sik kullanmanin
siber zorbalik deneyimini yormada basarili degiskenler oldugu sonuglarina ulasilmistir.
Empati diizeyleri yiiksek olan kizlarin empati diizeyi diisiik olan kizlara gore daha az
geleneksel zorbalik ve siber zorbalik yaptiklarini, empati diizeyi diisiik olan erkeklerin
ise daha sik geleneksel ve siber zorbalik yaptiklarini tespit edilmistir. Erkeklerin kizlara

oranla siber zorbalik diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulgularina ulagilmistir.

Hakan (2008) tarafindan yapilan aragtirmada; Ankara’da 5 ilkogretim okulundan 5. ve
8. Siniflardan segilen 250 6grenci lizerinde farkli zorbalik tiirleri ile kars1 karsiya kalma
sikligi ve boyun egme davranist ile durumluk-siirekli o6tke iligkisi karsilastirilmistir.
Fiziksel zorbalik olarak en sik goriilen davranisin itme seklinde yapildigi tespit edilmistir.
Duygusal zorbalik olarak sirasiyla ‘esyaya zarar verme’, ‘kiigiik diisirme’, ‘ayrimcilik
yapma’, daha az olarak da ‘gruptan dislama’ goriilmiistiir. S6zel zorbalik olarak 2/3
oraninda ¢ocuklara ad takildig1 bu davranisi takilma, hakaret, kiifiir ve dedikodu yaymanin
izledigi goriilmektedir. Duygusal, fiziksel, sdzel zorbalik yapilma sikligi 5. Siniflarda ve
8. Smiflarda benzer diizeylerde goriilmiistiir. Cinsel zorbalik diger tiirlere gore daha az
rastlanan bir davranis olarak ortaya konmaktadir. Bedensel, sozel, duygusal, cinsel zorbalik
ile yiiksek diizeyde kars1 karsiya kalan 6grencilerin boyun egici davranislarinin, bu zorbalik
tiirleri ile daha az karsi1 karstya kalan 6grencilerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 5.
Siniflarda ve 8. Siniflarda paralel bir sonug s6z konusudur. Zorba davranigsa maruz kalma
ile siirekli-6tke diizeyi arasindaki iliski incelendiginde; bedensel, sozel, duygusal, cinsel
zorbalik ile yiiksek diizeyde kars1 karsiya kalan 8. Sinif 6grencilerinin, bu zorbalik tiirleri

ile daha az kars1 karsiya kalan 6grencilerden daha cok siirekli 6fke belirtisi gosterdikleri,
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5. Sif 6grencilerinde ise tersi bir sonucun s6z konusu oldugu goriilmektedir.

Aricak ve arkadaglar1 (2008) yaptiklari arastirmada Tiirk ergenler arasinda siber zorbalik
davranisim gesitli degiskenler acisindan incelemislerdir. Istanbul’da 6grenim goren 134
erkek 135 kiz olmak iizere 269 ortaokul 6grencisi lizerinde yapilan aragtirma bulgularina
gore:  Ogrencilerin %74.1 ‘inin kendine ait bilgisayari, %84.2’sinin kendine ait cep
telefonu vardir. Ogrencilerin %96.8°1 internet kullanicisidir. Bu dgrencilerin %27.9’u
giinliik bir saatten az internet kullanirken, %43.5°1 1 saatle 2 saat arasinda, %16.4’1 ile 4
saat arasinda , %11.2’si ise giinliik 5 saat ve lizerinde interneti kullandiklar1 belirlenmistir.
Internet kullanim amagclarma gore dgrencilerin %38.7°si sohbet amacgl, %28.2’si ev
Odevlerini yapmak i¢in, %18.7’si oyun oynamak i¢in, %10.5’1 e-posta gondermek igin
interneti kullandiklarint belirtmektedirler. Sanal zorba davraniglari incelendiginde bu
davraniglarin; yiliz yiize konusamayacaklar1 seyleri sanal ortamda sdyleme, kendisini
baska biri olarak tanitma, dogru olmayan seyler sdyleme, viriislii postalar gonderme
ve izinsiz olarak fotograflar1 internette paylasma olarak goriilmektedir. Internet ve cep
telefonu araciligi ile en sik yapilan zorbalik sekli hakaret etme ve tehdit etme olarak
goriilmektedir. Internet kullanimi siklig1 ile siber zorba-kurban davranislari arasinda pozitif
yonde bir iliski tespit edilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin karsilastiklar: sanal
zorba davranislar1 engelleme agisindan kullandiklar1 stratejiler degerlendirildiginde %
30.6 ‘sinin istenmeyen ileti veya rahatsiz edici sanal davranislar karsisinda zorbalik yapan
kisiyi bloke ederek engellemeye calistiklari, %16.4’unun taciz durdurmak i¢in zorba ile
goriisme yolunu sectigi, %8.1’inin kullanici adresi degistirdigi, %15’ inin arkadaslarindan,
%10’unun ailesine anlatarak yardim istedigi ve sadece %1’in 6gretmenlerine anlatmak

suretiyle zorbalikla miicadele etmeye ¢alistiklart goriilmektedir.

Kanoglu (2008) tarafindan yapilan arastirmada; Istanbul’da &grenim goren 1072 Lise
ogrencisinin 6fke diizeyleri ve 6fke ifadelerinin belirlenmesi amaglanmistir. Yas degiskeni
ve sinif acisindan 6fke diizeyleri ve 6fke tarzlari arasinda anlamli bir fark bulunmamastir.
Arastirmaya katilan 17 yasindaki Ogrencilerin 14 ve 15 yasindaki Ogrencilere gore
ofkelerini daha kolay ifade edebildikleri, cinsiyet degiskeni acisindan 6fke diizeyleri
ve Ofke tarzi olarak anlamli bir farkliligin olmadigi, okulda basar1 durumu zayif olan
ogrencilerin okul basaris1 yiiksek olan 6grencilere oranla siirekli 6tke diizeylerinin yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Anne babanin birlikteligine gore, ailenin egitim durumuna gore,
ailenin maddi durumuna gore ofke diizeyi ve 6fke tarzlari arasinda anlamli farkliliklar
bulunmadig tespit edilmistir. Ailelerinden arkadaslar ile ilgili kisitlama goren, internet
kullanima ile kisitlama goren 6grencilerin siirekli 6tke diizeyleri kisitlama gérmeyenlere

gore anlamli olarak yiiksek bulunmustur. Haksizliga ugradigini diisiinen 6grencilerin
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stirekli 6fke diizeyleri, boyle bir diislincesi olmayan 6grencilerin puanlarindan istatistiksel
olarak ileri diizeyde anlaml yiiksek, 6tke kontrol puanlari ise anlamli diizeyde diisiik
bulunmustur. Okul basaris1 diisiik olan 6grencilerin okul basarisi yiiksek olan d6grencilere

oranla siirekli 6fke diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Burnukara (2009) iskenderun ve Ankara’da ilkégretim I1. Kademe ve liselerde 6grenim
gormekte olan 445 erkek 423 kiz toplam 868 6grenci lizerinde yaptigi arastirmada ; 12-
18 yaslar1 arasindaki ergenlerin hangi yaslarda, ne kadar siklikla fiziksel ve sanal ortamda
akran zorbaligina maruz kaldiklarini ve uyguladiklarini, zorba/magduriyet davranislarinda
cinsiyet faktoriinii, ergenlerin bu tiirden davraniglarla nerelerde karsilastiklarini, ne tiir
bas etme yontemleri kullandiklarini, geleneksel ve sanal zorbalik arasindaki iligkiyi ortaya
koymay1 amaglamistir.  Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma oranlar1 agisindan
bakildiginda katilimcilarin % 89 unun kendisine ait bir cep telefonu oldugu, % 78.4’iiniin
kendisine ait bir bilgisayari oldugu, % 97.5’inin de internet kullanicisi oldugu, kullanicilarin
internete hangi ortamlarda girdikleri incelendiginde % 37.61’inin kendi odasinda,
%17.21’inin evde, %16.57’sinin internet cafede internete girdikleri saptanmistir. Erkekler
interneti; gezinmek/sorf yapmak, oyun oynamak ve alis veris yapmak i¢in kizlardan daha
fazla kullandiklari, kizlarin da sohbet odalarina girmek, anlik mesajlagsmak ve ev ddevi
yapmak i¢in interneti erkeklerden daha fazla kullandiklar1 goriilmektedir. Geleneksel
zorbalia ve sanal zorbalia maruz kalma acisindan cinsiyetler arasinda anlamli bir
bulguya rastlanmamakla beraber her iki alanda da erkeklerin kizlardan daha fazla zorbalik
davranisi gosterdikleri tespit edilmistir. Sanal zorba davranisi sinif diizeyine gore degisme
gostermezken , geleneksel zorbaligin sinif diizeyine bagli olarak azaldigi ancak 10. sinifta
arttig1 goriilmiistiir. internet kullanma sikliklar1 ile sanal zorbaliga herhangi bir sekilde
dahil olma arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Fiziksel ortamda sosyal iliskilere
zarar vermeye yonelik davraniglarla sanal ortamda zorbaliga dahil olma arasinda giiclii
bir iliski oldugu tespit edilmistir. Geleneksel akran zorbaligina % 34 okul iginde, % 3.8
okul disinda, % 62.2 hem okul i¢inde hem de okul disinda karsilasildig: belirtilirken,
sanal zorbalik tiirlindeki davranislara % 9.5 okul i¢inde, % 25.2 okul disinda, % 58.8 hem
okul icinde hem de okul disinda dahil olunmaktadir. Sosyal dislama, fiziksel, iligkisel,
korkutma/sindirme ve kisisel esyalara saldir1 yoluyla zorbalik davranisi arttikca sanal
zorba davraniglar1 da artis gdstermektedir. Sosyal dislama yoluyla ve fiziksel zorbaliga
maruz kalma ile sanal zorbalik yapma davraniglar1 arasinda ise negatif yonde bir iligki
oldugu ortaya konmaktadir. Zorbalikla karsi karsiya kalindiginda, zorbalikla miicadele
sekli olarak kizlarin her (iki zorbalik tiirlinde de benzer sekilde); baskalarindan yardim

isteme gibi sosyal destek arama davraniglarini, erkeklerin ise karst koyma davranigini
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oncelikli olarak gosterdikleri tespit edilmistir.

Aricak (2009) tarafindan yapilan arastirmada; siber zorbalik ile psikiyatrik belirtiler
arasindaki iligkiyi incelemistir. 695 {iniversite Ogrencisi ilizerinde yapilan aragtirmada
Ogrencilerin %19.7’sinin hayatinda en az bir kez siber zorbalik yaptig1, %54.4’1i ise en az
bir kez siber kurban olduklarini sonucuna ulasilmistir. Saf-siber zorbalarin oran1 %2 ,saf-
siber kurban %36.7’si, siber zorba-kurbanlarin orani ise %17.7’si ise olarak bulunmustur.
Siber kurbanlarin sayisi siber zorbalardan ¢ok daha fazladir. Ogrencinin yaklasik yarist
internet lizerinde ya da cep telefonu ile daha 6nceden en az bir kere bir bagkasiymis gibi
davrandiklarimi belirtmislerdir. Kimligini gizleme ile cep telefonu veya internet iizerinden
yapilan sanal zorbalik davranisi arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Erkeklerin
daha fazla zorbalik eylemine karistiklari ve olasi siber zorbalik davranisi gostermeye
daha yatkin olduklar1 belirtilmektedir. Herhangi bir siber zorba/kurban davranisi ile
karsilagsmamus kisiler saf-kurban, zorba-kurbanlardan anlaml diizeyde diisiik psikiyatrik
belirtiler gostermislerdir. Siber zorbaligin en 6nemli psikiyatrik yordayicist diismanca

duygular ve psikotik belirtiler olarak tespit edilmistir.

Sahin (2009) tarafindan yapilan arastirmada; Trabzon’da degisik lise tiirlerinde egitim
gormekte olan 6’s1 kiz 6’s1 erkek 12 lise 6grencisinin siber zorba davranista bulunma
ve maruz kalma durumlarma iligkin goriisleri ele alinmistir. Arastirmada 6grencilerin
degisik tiirlerde siber zorba davranislara maruz kaldiklar1 ve siber zorba davranislarda
bulunduklart anlagilmaktadir.  Erkek ogrencilerin kiz dgrencilere oranla daha cok
siber zorba davranislarda bulunduklar1 ve ayn1 zamanda kendilerinin de daha ¢ok siber
zorba davranisa maruz kaldiklar1 anlagilmaktadir. Siber zorba davranisa maruz kalma
durumunda 6fke ve nefret duygusu her iki cinsiyet i¢inde oncelikli duygu durumu olarak
ortaya ¢cikmaktadir. Siber zorba davranislarin azaltilmasi ve 6nlenmesi i¢in 6gretmenler ve
aileler ne yapilabilirler sorusuna arastirmaya katilan 6grenciler; ailelerin ve 6gretmenlerin
bu konuda yeterince bilgiye sahip olmadiklar1 ve yeterli dikkati gostermediklerini
belirtmektedirler.

Cift¢i(2010) tarafindan Tokat il merkezinde 474 lise 6grencisilizerinde yapilan aragtirmada;
9. Sinif Ogrencilerinin sanal zorbalik diizeyleri ile empatik egilim diizeyleri arasindaki
iligki incelenmistir. Arastirma sonucunda; 9. sinif 6grencilerinin sanal zorbalik diizeyleri
ile empatik egilimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki saptanmamistir.  Bu

durum sanal ortamda yiiz yiize gelemeyen, beden temasi olmayan ve ses tonu, mimikler
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vb. uyaranlardan yoksun kullanicilarin empatik iliski gelistirememesine baglanmaktadir.
Ayni arastirmada sanal zorbaligin cinsiyet diizeyinde ele alinip incelenmesinde erkek
ogrencilerin daha rahat sanal zorbalik davranigi gosterdigi ifade edilmektedir. 9. sif
Ogrencilerinin sanal taciz boyutunda okul tiirleri ag¢isindan ele alindiginda Meslek Lisesi
ogrencilerinin Anadolu Lisesi, Fen Lisesi ve imam Hatip Lisesi dgrencilerine gore daha
yiiksek diizeyde sanal zorbalik davranis1 gosterdikleri tespit edilmistir. Bu durum meslek
lisesi 0grencilerinin diger lise 6grencilerine gore teknolojiyi daha kapsamli bir sekilde
kullanabilmelerinden kaynaklanabilecegi degerlendirilmektedir. Ailenin ekonomik gelir
durumu ile sanal zorbalik davranisi arasinda anlamli bir farklilik saptanamamaistir. Sanal
taciz boyutunda evde internet kullananlar ile internet kafede internet kullananlar arasinda
yapilan karsilagtirmada internet kafede internet kullanicilarinin puanlar1 daha yiiksek
bulunmustur. Internet kafelerde ki kullanicilar evde internet kullananlara gére daha

yiiksek oranda sanal taciz davranigi gostermektedirler.

Cetinkaya (2010) tarafindan Konya Cihanbeyli il¢esindeki resmi ilkdgretim okullarinin
6., 7. ve 8. siniflarinda egitim goren 293’1 kiz ve 355’1 erkek olmak iizere toplam 648
ogrenci yapilan arastirmada; Ilkogretim ikinci kademe &grencilerinin siber zorbalik
davraniglarina maruz kalma ve siber zorbalik davranislarini uygulama yayginliklarini ve
bu yaygimligin cinsiyete gore degisimini incelenmistir. Arastirmada genel olarak erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere gore daha fazla siber zorbalik davraniglarina maruz kaldigi
ve daha fazla siber zorbalik davranislarini uyguladigi tespit edilmistir. Arastirmaya katilan
ilkdgretim Ogrencilerinin  %93,2°si internet kullandiklarini , %77,3’l kendilerine ait
e-posta adresinin oldugunu belirtmektedirler. Katilimcilarin %48,2’si giinliik 1 saatten az
internete girdiklerini, %38,7’si 1 veya 2 saat, %7,3’1i 3 veya 4 saat, %5,8’1 4 saatten fazla
stire internete girdiklerini , internete baglandiklar1 yerlere gore dagilimi incelendiginde,
katilimcilarin %47,9°u evden internete baglandigini, %35,5’1 internet kafeden internete
baglandiklarin1 belirtmektedirler. Cep telefonlari ile , internet araciligi ile, forum siteleri
aracilii ile ve chat/ sohbet odalar1 araciligi ile yapilan siber zorbalik davranislarinin ayri
ayr1 ele alindig1 aragtirmada tiim alanlarda erkek 6grencilerin kiz 6grencilere oranla daha
yiiksek oranda siber zorba davranis sergiledikleri ve daha fazla siber zorbalik davranisina
maruz kaldiklari tespit edilmistir. Aragtirmaya katilan 6grencilerin %34,3’1i karsilastiklari
zorbaca davranistan sonrane yapacaklarini bilemediklerini, %23,1°1 ailesine sdyleyecegini,
%8,3’1 bir daha yapmamasi i¢in uyaracagini, %5,9’u o siteye bir daha girmeyecegini,
%4,5°1 aynisin1 yapacagini, %4,2’si polise sikayet edecegini belirtmektedir. Aragtirmada
ayrica 0grencilerin zorbalikla karsi karsiya kaldiklar1 durumlarda bir yetiskinden veya

Ogretmenlerinden yardim alma oranlarinin diisiik oldugu da ortaya konulmaktadir.
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Bayar (2010) tarafindan Istanbul, Ankara, Gaziantep, Mersin, Iskenderun ve Malatya
illerinde T1kogretim I1. Kademe ve liselerde dgrenim gérmekte olan 595’ kiz 643’ii erkek
olmak {iizere toplam 1238 Ogrenci iizerinde yapilan arastirmada; ergenlerin fiziksel ve
sanal ortamlarda zorba, kurban veya zorba-kurban olma oranlarinin ne diizeyde oldugu,
sanal ortamda zorba, kurban veya zorba-kurban olma davraniginin cinsiyet ve sinif
diizeyine gore farklilik gosterip gostermedigi, okul sosyal iklimine yonelik algilarla
akran algilarinin fiziksel ve sanal zorbalik iizerine etkileri incelenmektedir. Arastirmaya
katilanlarin %72.2’sinin cep telefonunun oldugu, %91.6’siin internet kullanicist oldugu,
erkeklerin iletisim teknolojilerini kizlara gore daha uzun siire kullandiklar1 buna paralel
olarak sanal ortamda daha fazla zorba-kurban davraniglar1 gosterdikleri tespit edilmistir.
Kurban olma davranisi agisindan erkek ve kiz 6grencilere arasinda anlamli farkliliklar
gozlenmezken zorbalik davraniglarinda erkek ogrencilerin hem geleneksel zorbalik
hem de siber zorbalik davranislar1 agisindan daha fazla zorbalik deneyimlerinin oldugu
goriilmektedir. Fiziksel ortamda zorbalik davranisi ile karsilasmayan 6grencilerin okul
iklimini zorbalik davranigi ile karsilasan O6grencilere gore daha olumlu algiladiklari,
benzer sekilde sanal zorbaliga karigmayan ergenlerin de okul iklimini diger 6grencilere
gore daha olumlu algiladiklari gériilmektedir. Zorba-kurban iliskisinde bulunan ergenlerin
icinde bulunduklar1 akran grubunu diger arastirmaya katilan ergenlere gére daha olumsuz

algiladiklar tespit edilmistir.

Ayas, Horzum(2011) Tarafindan 95’1 kadin, 45’1 erkek 140 dgretmen {izerinde yapilan
arastirmada; Ogretmenlerin sanal zorbalik algilar1 cinsiyet, kidem, yas, brans ve sanal
zorbalikk amacryla kullanilabilecek araglarin kullanim degiskenleri agisindan ayri
ayrt karsilastirilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgme aracit arastirmacilar tarafindan
gelistirilmis ve gelistirilen bu 6l¢ek katilimcilara yiiz yilize goriiserek uygulanmustir.
Arastirma sonucunda dgretmenlerin siber zorbalik algilarinin; cinsiyete, kideme, yasa,
bransa ve sanal zorbalik amaciyla kullanilabilecek araglarin kullanim diizeyine gore

farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Ayas ve Horzum (2012) tarafindan yapilan arastirmada; ilkogretim ikinci kademe
Ogrencilerinin sanal zorba ve magdur olma durumlari incelenmis, sanal zorba/magdur
davraniglar ile cinsiyet ve sinif diizeyiyle arasindaki iligski olup olmadig1 arastirilmistir.
Arastirma gurubunu ; Trabzon’da 6grenim gormekte olan 209 erkek 204 kiz toplam 413

ogrenci olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %18,6’sinin sanal zorbaliga
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maruz kaldigi, %11,6’sinin sanal zorbalik yaptiklarini belirlenmistir. 8. sinif 6grencileri
diger siniflara gore daha fazla siber zorba davranislarda bulunmakta, buna karsin 6. sinif
ogrencileri daha ¢ok siber magduriyet yasamaktadirlar. Cinsiyet ile sanal zorbaliga maruz
kalma arasinda anlamli bir iligki olmadig1 ancak erkek 6grencilerin kiz 6grencilere oranla
daha ¢ok siber zorbalik davraniglart gosterdikleri tespit edilmistir. Sanal zorbaliga maruz
kalan 6grencilerin %43.1°1 zorbaligin kimin tarafindan yapildigini bilmediklerini, sanal
zorbaliga maruz kalan 6grencilerin %45.3°1 kendi cabalariyla, %14.7’si arkadaglarinin
yardimiyla, %15.8’1 ailesinin yardimiyla, %6.3’1 O0gretmenlerinin yardimiyla sanal
zorbalig1 sonlandirdiklar: , %10.5°1 ise sanal zorbaliga maruz kalmaya devam ettigini
tespit edilmistir. Sanal zorbalik karsisinda 6grencilerin en ¢ok hissettikleri duygular;
kizginlik ve moral bozuklugu, {iziintii oldugu, sanal zorbalikla karsilasan 6grencilerin
%?2.1°nin bagka okula gitmek, %2.6’sinin okulu birakmak istedigini belirlenmistir. Zorba
davraniglarda bulunan 6grencilerin %29 unun zorbalik yaptiginda ¢ok mutlu oldugu,
%26.1 nin zorbalik yaptiklari kisilerin bunu hak ettigini diistindiigii, %17.4 i niin zorbalik

yaparken oldukca eglendigi sonuclarina ulagilmistir.

Sarak (2011) tarafindan yapilan arastirmada; lise 6grencilerinin sanal zorbalik davranislari
cesitli degiskenler acisindan incelenmistir. Arastirma; Istanbul’da bulunan 587 lise
ogrencisi iizerinde uygulanmustir. Ogrencilerin % 86,7’si evlerinde internet erisiminin
oldugunu %68,3’ii ise her giin internet kullandigin1 belirtmektedir. Ogrencilerin yas
ile sanal zorba/kurban puanlar1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki oldugu tespit
edilmistir. Yas arttik¢a, sanal ortamda engelleme ve zarar verme, sanal ortamda sdylenti
cikarma, sanal ortamda cinsel zorbalikk  puanlarmin da arttigi goriilmistiir. Erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere oranla daha fazla sanal zorbalik davranislar1 gosterdikleri ve
sanal zorbaliga daha fazla maruz kaldiklar tespit edilmistir. Aile egitim durumu ile siber
zorba/kurban davranislari arasindaki iliskiler anlamli bulunmus olup egitim seviyesi daha
diistik ailelerdeki katilimcilarin egitim seviyesi daha yiliksek olan ailelerdekilere gore
siber zorba/kurban puanlarinin daha yiliksek oldugu goriilmiistiir. Okul basarisi yiiksek
olan 6grencilerin siber zorba/kurban puanlart okul basarist diisiik olan 6grencilere gore
daha diisiik bulunmustur. Internet cafeye giden dgrencilerin sanal zorba/kurban puanlar
internet cafeye gitmeyen dgrencilere gore daha yiiksek bulunmustur. Internete internet
cafede baglanan Ogrencilerin siber zorbalik puanlari internete evden baglananlara gore
daha yiiksek bulunurken siber kurban puanlar1 arasinda internete baglanilan yer degiskeni
acisindan anlamli bir iligki bulunmadigi tespit edilmistir. Sanal zorba toplam puani ile
sanal kurban toplam puani arasindaki iliski incelendiginde, puanlar arasinda pozitif yonde

anlamli iligki bulunmustur. Buna gore sanal zorba toplam puani arttik¢a sanal kurban
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toplam puan1 da artmaktadir.

Soydas (2011) tarafindan Ankara, Gaziantep, Hatay, Istanbul, Malatya ve Mersin’de
Ogrenim gormekte olan ilkogretim II. kademe ve liseye devam etmekte olan 662’si erkek,
733’1 kiz olmak iizere toplam 1395 ergen iizerinde yapilan arastirmada; ilk ve orta ergenlik
doneminde, algilanan ebeveyn izlemesi, sanal zorbalik ve yasam doyumu arasindaki iligki
incelemektir. Arastirmaya katilan 6grencilerin % 79.3“linlin kendine ait bir cep telefonu %
70.9“unun kendine ait bir bilgisayarinin oldugu, % 97.7‘sinin internet kullanicisi oldugunu,
erkeklerin hem cep telefonu hem de bilgisayara sahip olma oranlarin kizlardan daha
yiiksek oldugu, erkeklerin kizlardan daha fazla bilgisayar ve internet kullanicis1 olduklar
tespit edilmistir. Arastirma bulgularina gére erkekler sanal zorbaliga hem daha fazla maruz
kaldiklar1 ve kizlara gore daha yiiksek oranlarda zorbalik davraniglart gosterdikleri tespit
edilmistir Sanal zorbalik davraniglart agisindan sinif diizeylerinde farklilik goriilmezken,
ilkdgretimdeki 6grencilerin lise dgrencilerinden daha fazla sanal zorbaliga maruz kaldigi
ortaya konulmaktadir. Sanal zorbalik statiileri ile ebeveyn izlemesi arasindaki iligkiler
degerlendirildiginde; sanal zorbaliga karismayan ergenlerin ebeveynlerinin kurban,zorba
ve zorba-kurban statiilerinde yer alan ergenlerin ebeveynlerinden; ¢cocuklarinin nerede
ve kimlerle olduklari, bilgi ve iletisim teknolojilerini hangi amaglarla kullandiklar1 gibi
konularda daha fazla bilgi sahibi olduklar1 anlagilmaktadir. Arastirmaya katilanlardan
kurban statiisiinde yer alanlarin sanal zorbaliga karismayanlara gore; aileleri iligkileri,
arkadaslarina iligkin memnuniyet diizeyleri, okula olan bagliliklar1 , yasadiklari ¢cevreye
iliskin algilar1 daha olumsuz olarak tespit edilmistir. Kurban statiisiinde yer alanlarin sanal
zorbaliga karismayanlara gore okula olan bagliliklariin daha diisiik oldugu; Zorba-kurban
statiisiindeki ergenlerin ise sanal zorbali§a karigmayanlara gore arkadas memnuniyeti,
okula baglilik, yasadiklari ¢evre ve kendilerine iliskin degerlendirmelerinin daha olumsuz
oldugu goriilmektedir.

Eroglu (2011) tarafindan yapilan aragtirmada; Sakarya iiniversitesinin ¢esitli boliimlerinde
okuyan 360 kiz 145 erkek olmak tizere 505 6grenci iizerinde riskli internet davraniglar
, icsel ve digsal kosullu 6z-deger alanlarinin siber zorbalik/magduriyet tizerine etkisi ,
siber zorbalik/magduriyetin yasa, cinsiyete ve ailenin gelir durumuna gore farklilagip
farklilagmadig1 incelenmistir. Arastirma sonucunda siber zorbalik/magduriyet davraniglar
acisindan yasa gore ve ailenin gelir diizeylerine gore anlamli bir farklilik bulunmamuistir.
Cinsiyete gore anlamli bir fark tespit edilmistir. Erkeklerin siber zorbalik yapma oraninin
kizlara gore daha yiiksek oldugu , ayn1 zamanda erkeklerin daha ¢ok siber magduriyete
ugradiklart goriilmektedir. Riskli internet davranisinda bulunanlarin diger kullanicilara

gore daha yiiksek oranda siber zorbaliga maruz kaldiklar1 ve siber zorbalikta bulunduklari
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tespit edilmistir. Oz-degerlerin riskli internet davramslari ile karsilastirilmasinda; 6z-
degerin fiziksel goriiniim alaninda yapilandirilmasinda pozitif yonde bir iliskinin oldugu,
bu kisilerin riskli internet davranislarini diger kullanicilara gore daha yiiksek oranda
gosterdikleri tespit edilmistir. Erdem alaninda 6z-degerlerini yapilandiran kisilerde riskli
internet davraniglarinin negatif yonde oldugu aile alaninda yapilandiranlarda negatif yonde
oldugu goriilmektedir. Ayrica aragtirmada i¢sel 6z-deger alanlarinin siber zorbalikla ilgili
davraniglart negatif yordadigi, dissal 6z-deger alanlarinin siber zorbalik davranislarini

pozitif yordadigi tespit edilmistir.

Celen, Celik, Seferoglu (2011) tarafindan yapilan arastirmada konu ile ilgili cesitli
calismalarla birlikte Avrupa Cevrim-i¢i Cocuklar Arastirma Projesi Tirkiye bulgulari
incelenmistir. Calismada Tiirkiye’de ¢ocuklarin ve genclerin internette karsilastiklari
riskli durumlar, bu durumlar karsisindaki ebeveyn tutumlari ve ¢evrim-igi risklerden
cocuklart korumak i¢in alinabilecek dnlemler tizerinde durulmustur. Cevrim-igi erigim
ve kullanim olanaklarinin artmasi ile ¢evrim-i¢i risklerin de arttigmin vurgulandig
arastirmada; bu durumun riskler karsisinda bilinglendirme c¢alismalar1 yapilarak
azaltilabilecegi vurgulanmaktadir. Cevrim-igi riskler arasinda siddet ve cinsellik iceren
sitelere kolay erisim, tehlikeli insanlarla iletisim, oyunlara asir1 bagimlilik en basta gelen
riskler arasinda gortilmiistiir. Ayrica internetin ve sosyal paylasim ortamlarinin zararl
propaganda araci olarak kullanilmasinin yarattigi riskler vurgulanmaktadir. Cocuklarin
kars1 karsiya olduklar1 ¢cevrim-i¢i risklerden ebeveynlerin yeterince haberdar olmadiklari
ve yeterince onemsemedikleri tespit edilmistir. Ebeveynlerin bir kisminin filtre programi,
internet sitelerinin takibi vb. kontrol yontemleriyle ¢ocuklarini ¢evrim-i¢i risklerden
korumaya ¢alistigi ancak ebeveynlerin genelde bu alanda yeterli biling diizeyine sahip
olmadiklart anlasilmaktadir. Arastirmada; cevrim-i¢i risklerden koruma politikalarinin
dengeli olarak gelistirilmesi gerektigi aksi taktirde ¢evrim-ici riskleri azaltmak igin
uygulanan yontemlerin riski azaltirken g¢ocuklarin internetteki firsatlardan yeterince

yararlanamamasina neden olabilecegi vurgulanmaktadir.

Ozdemir ve Akar (2011) tarafindan yapilan arastirmada; Ankara ve Istanbul’daki ii¢ lisede
rastlantisal olarak segilen 336 6grencinin goriisleri degerlendirilmistir. Lise 6grencilerinin
siber zorbalikla karsilasma durumlari ve siber zorbaligin yasandigi ortamlarin ele alindigi
arastirmada; erkek 6grencilerle kiz 6grenciler arasinda siber magdur olma agisindan bir fark
olmadig1 ancak erkek 6grencilerin daha ¢ok siber zorbalik yaptig1 sonucuna ulasilmistir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin son bir ay icerisinde %14 iiniin siber zorbaliga maruz
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kaldig1, %10’unun ise siber zorbalik yaptiklar1 bulgusuna ulagilmigtir. Smif ve yas
diizeyleri agisindan siber zorbalik davranisi farklilik gdstermemektedir. internet kullanim
stireleri agisindan siber zorbaliga maruz kalma degiskenlik gostermemektedir ancak 5
saatten fazla internette kalan kisilerin diger kullanicilara gore daha yiiksek oranda siber
zorbalik yaptiklar1 goriilmiistiir. Siber zorbaligin en ¢ok yapildig1 ortam sosyal paylasim

siteleri ve cep telefonlari olarak tespit edilmistir.

Yaman ve Peker (2011) ergenlerin siber zorbalikk ve siber magduriyete iliskin
goriislerini nitel desende inceledikleri aragtirmada Sakarya ilinde Ogrenim goérmekte
olan 14 Ogrencinin goriisleri degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda; arastirmaya
katilan 6grencilerin ¢cogunun kimliklerini gizlemek suretiyle siber zorbalik yaptiklari
belirlenmistir. Ogrencilerin ¢ogunun ad koyma, lakap takma seklinde siber dilsel
zorbalik yaptiklart goriilmiistiir. Katilimcilar, siber zorbalik yapma nedeni olarak; arkadas
ortamini, can sikintisi,kendisine daha dnce yapildigindan karsilik verme, intikam alma
duygusunu belirtmektedirler. Arastirmaya katilan 6grenciler siber zorbaligi devam ettirme
nedenlerinin; eglenceli bulma ve kendini iyi hissetme, sosyal iliskiler gelistirme oldugunu
belirtmektedir. Siber magdur olma durumunda erkeklerde daha ¢ok 6fke, kizlarda ise
daha ¢ok iiziintii duygusunun yogun olarak yasandig1 tespit edilmistir. Ofke ve {iziintiiden

sonra en ¢ok hissedilen duygu durumu intikam almak olarak goriilmektedir.

Manap (2012) tarafindan yapilan arastirmada; Samsun ilinde bulunan ilkégretim ikinci
kademe Ogrencilerinin farkli degiskenlere gore siber zorbalik davranislart incelenmistir.
Samsun 1li’nin merkeze ilgelerinde 2 6zel ve 7 resmi ilkdgretim kurumunda 6., 7., ve
8. smifta 6grenim gormekte olan 559 kiz, 583 erkek toplam 1142 Ogrenci aragtirmaya
katilmistir. Aragtirmada erkek 6grencilerin siber zorbalik diizeyi kiz 6grencilere gore daha
yiiksek olarak tespit edilmistir. Sinif diizeyi arttik¢a siber zorbalik diizeyinin de arttig
goriilmektedir. Internet kullanim siklig1 arttikga siber zorbalik diizeyinin de arttig1 tespit
edilmistir. Interneti sosyal paylasim sitelerini girme amagcli kullanan 6grencilerin, interneti
ders ve 6dev amaclh kullananlara gore zorbalik diizeyleri daha yiiksek goriilmiistiir.
Herhangi bir sosyal aktiviteye katilan 6grencilerle katilmayan 6grencilerin siber zorbalik
diizeyi arasinda anlamli fark olmadigi goriilmektedir. Aksiyon/macera, korku/gerilim,
savas ve bilim kurgu tiirlinde yayinlara ilgi duyan 6grencilerin siber zorbalik diizeyi
Romantik/Ask ve Komedi tiirii yayinlara ilgi duyan 6grencilere gore daha yiiksek

bulunmustur.
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Eroglu, Peker, Citemel (2012) tarafindan yapilan arastirmada boyun egici davranislar
ile siber zorbalik ve siber magduriyet arasindaki iliskide cinsiyetin aracilik etkisini
incelemektir. Sakarya ilinde cesitli liselerde 6grenim goren 193 kiz ve 137 erkek 330
Ogrenci lizerinde yapilan arastirmada; siber zorba/kurban olma durumu ile boyun egici
davraniglar arasinda dogrudan bir iliskinin oldugu, boyun egici davranislar1 digerlerinden
fazla gosteren kisilerin daha yiiksek oranda siber zorbalik davranmislari sergiledikleri
ve siber zorbaliga daha fazla maruz kaldiklar1 belirlenmistir. Erkeklerin kizlara oranla
daha fazla boyun egici davranislarda bulunduklar1 ve buna paralel olarak daha ¢ok siber
zorbalik davraniglar sergiledikleri tespit edilmistir. Siber magduriyet acisindan kiz ve
erkekler arasinda herhangi bir farkliliga rastlanmamaistir. Boyun egici davranislar ile siber
zorbalik arasindaki iligkiye, cinsiyetin tam aracilik ettigini boyun egici davranislar ile

siber magduriyet arasindaki iligkide cinsiyetin aracilik etkisinin olmadigi belirlenmistir.
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BOLUM 3

YONTEM

3.1 Evren

Bu aragtirmanin evreni 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda Samsun ilinde merkez ve
ilcelerde 6grenim gormekte olan lise 9. Sinif, 10. Sinif, 11. Sinif, ve 12.Sin1f 6grencileridir.
Samsun ilinin 17 ilgesinde 6grenim gérmekte olan 34.845 ‘i erkek, 32.792’si kiz olmak
lizere toplan 67.637 lise 6grencisi arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Evreni olusturan
lise 6grencilerinin ilgelere ve cinsiyete gore dagilimlart Tablo — 1’°de, sinif diizeylerine

gore dagilimlar1 Tablo — 2°de verilmistir.

Tablo — 1. Evreni olusturan Lise Ogrencilerinin Cinsiyetlerine ve Ilcelere Gore

Dagilimlari.
ILCELER ERKEK KiZ
ALACAM 1478 759 719
ASARCIK 700 376 324
ATAKUM 8261 5015 3246
AYVACIK 731 376 355
BAFRA 9133 4516 4617
CANIK 2781 1326 1455
CARSAMBA 8371 4275 4096
HAVZA 2436 1364 1072
iLKADIM 19985 9215 10770
KAVAK 934 481 453
LADIK 1453 961 492
ONDOKUZMAYIS 1115 551 564
SALIPAZARI 696 368 328
TEKKEKOY 1831 1306 525
TERME 3590 1823 1767
VEZIRKOPRU 3763 1957 1806
YAKAKENT 379 176 203
Toplam 67.637 34.845 32.792
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Tablo — 2. Evreni olusturan Lise Ogrencilerinin Cinsiyetlerine ve ilcelere ve Simif

Diizeylerine Gore Dagilimlari.

9. 9. 10. 10. 11. 11. 12. 12.
) Sinif Sinif Smif | Smf | Smf | Smaf | Smf | Simf
ILCELER Erkek Kiz Erkek | Kiz | Erkek | Kiz | Erkek | Kiz
ALACAM 323 246 146 162 172 187 118 124
ASARCIK 204 132 65 85 54 64 53 43
ATAKUM 1662 1088 1094 726 1103 806 1156 |626
AYVACIK 193 143 114 106 33 61 36 45
BAFRA 1741 1499 980 1090 |914 978 881 1050
CANIK 637 499 292 370 221 318 176 268
CARSAMBA 1628 1429 951 957 880 846 816 864
HAVZA 494 325 302 245 299 246 269 256
ILKADIM 3320 3195 2044 2565 | 1800 2386 |2051 |2624
KAVAK 209 138 109 101 79 109 84 105
LADIK 386 148 198 111 191 114 186 119
ONDOKUZMAYIS 216 162 96 132 114 124 125 146
SALIPAZARI 186 142 93 95 52 57 37 34
TEKKEKOQY 546 229 283 116 244 85 233 95
TERME 689 610 424 411 344 378 366 368
VEZIRKOPRU 757 633 433 506 386 340 381 327
YAKAKENT 60 58 54 48 34 48 28 49
Ara Toplam 13251 [ 10676 | 7678 7826 | 6920 7147 16996 | 7143
Genel Toplam 23927 15504 14067 14139

3.2 Orneklem

%95 giliven %3,1 hosgorii miktartyla 67.637 kisilik 6grenci kitlesi igerisinden 955
ogrenci orneklem secilmistir. Secilen 6rneklem simif diizeylerine gore orantisal olarak
dagitilmistir. Orneklem olarak secilen 6grencilerin ilgeler, cinsiyete ve smif diizeylerine

gore dagilimlar1 Tablo - 3’te verilmistir.
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Tablo — 3. Orneklem olarak secilen Lise Ogrencilerinin ilcelere, Cinsiyetlerine ve

Sinif Diizeylerine Gore Dagilhimlari.

9. 10 10 11. | 11 12 12

ERKEK | KIZ | 9. ERKEK | KIZ | ERKEK | KIZ |ERKEK| KIZ | ERKEK | KIzZ

ALACAM 11 | 10 5 3 2 2 2 3 2 2
ASARCIK 6 5 3 2 1 1 1
ATAKUM 70 | 45 23 15 15 10 16 | 11 16 9
AYVACIK 6 5 3 2 2 1 0 1 1 1
BAFRA 64 | 65 25 21 14 15 13 | 14 12 15
CANIK 18 | 20 9 7 4 5 3 4 2 4
CARSAMBA 60 | 58 23 20 13 14 12 | 12 12 12
HAVZA 19 | 15 7 5 4 3 4 3 4 4
iLKADIM 130 |152 47 45 29 36 25 | 34 29 37
KAVAK 7 6 3 2 2 1 1 2 1 1
LADIK 14 | 8 5 2 3 2 3 2 3 2
ONDOKUZMAYIS 8 8 3 2 1 2 2 2 2 2
SALIPAZARI 6 4 3 2 1 1 1 1 1 0
TEKKEKOY 18 7 8 3 4 2 3 1 3 1
TERME 26 | 25 10 9 6 6 5 5 5 5
VEZIRKOPRU 27 | 26 11 9 6 7 5 5 5 5
YAKAKENT 2 4 1 1 1 1 0 1 0 1
Toplam 492 |463| 189 150 | 108 109 96 | 102 99 102

3.3 Veri Toplama Araclari

Veriler aragtirmaya katilan dgrencilerden ‘Sanal Zorba/Kurban Olgegi’ ve ‘Durumluk
Siirekli Ofke Olgegi’ yolu ile toplanmustir. Arastirmanin bagimli degiskeni siber zorbalik
puanlar1 olarak kabul edilmistir. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri, durumluk stirekli

Ofke puanlar, cinsiyet, sinif diizeyi olarak tespit edilmistir.

3.4 Sanal Zorba/Kurban Olcegi

Yapilan arastirmada; Ayas ve Horzum (2010) tarafindan gelistirilen Siber Zorba/Kurban

Olcegi kullanilmistir.
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Olgek gelistirme ¢aligmasi 2008-2009 Egitim 6gretim yilinda Sakarya ilinde &grenim
goren 450 6grenciden alinan verilere gore yapilmistir. Birisi 6zel, ikisi devlet okulu olmak
tizere 3 ilkdgretim okulunun 6., 7. ve 8. siniflarinda okuyan 450 6grencilerden elde edilen

veriler lizerinde yapilan istatistiki ¢alisma ile 6lgek gelistirilmistir.

Olgek gelistirme galismalar1 kapsaminda 6lgegin hedef grubu olan ilkdgretim II. Kademe
ogrencileri, anne ve babalari, 6gretmenleri ile gorlismeler yapilmis, alan yazini incelenmek
sureti ile madde havuzu olusturulmustur. Madde havuzunda 30 madde yer almistir. Olcekte
belirtilen maddelerin katilimcilart ne 6lcilide ifade ettiginin belirtilmesi i¢in besli Likert
tipi puanlama olusturulmustur. Her zaman (5), Sik sik (4) , Ara sira (3),Nadiren (2), Higbir
Zaman (1) olarak derecelendirme yapilmistir. Olgegin kapsam ve goriiniis gegerliligi i¢in
gerekli uzmanlar belirlenmis ve uzmanlarin incelemeleri sonucunda 6lgek maddeleri 23’e
indirilmistir. Daha sonra yapilan gegerlilik, glivenirlik ¢aligmalarinda madde sayis1 19°a

indirilmistir.

Olgekte siber zorbalik davramslarimi ifade eden 19 madde iki ayri siitun halinde
cevaplandirilmaktadir. Birinci siitunda ‘Bana yapildi® siber kurban olma durumunu
belirlemeyi amaglamaktadir, 2. siitunda ‘Ben Yaptim’ siber zorba olma durumunu ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Paralel iki 6l¢ekten olusmaktadir.

Sanal zorba/Kurban 6lcegi ii¢ faktorlii bir yapidan olugmaktadir. Bu {i¢ madde ‘Sanal
ortamda cinsel zorba/kurban’, ‘Sanal ortamda engelleme ve zarar verme’, ¢ Sanal ortamda

sOylenti ¢ikartma’ olarak belirlenmistir.

3.5 Sanal Zorba/Kurban Ol¢eginin Puanlanmasi

Olgekte belirtilen maddelerin katilimcilar1 ne dlciide ifade ettiginin belirtilmesi i¢in besli
Likert tipi puanlama olusturulmustur. Her zaman (5), Sik sik (4) , Ara sira (3),Nadiren (2),

Higbir Zaman (1) olarak derecelendirme yapilmistir.

Olgegin sanal zorba ve sanal kurban boyutlarmnda 19 soruya paralel olarak cevap
verilmektedir. Testin paralel iki boliimiiniin her birinden alinabilecek en yiiksek puan 95,
alinabilecek en diisiik puan ise 19°dur. Olgekten alinan puanlar arttik¢a sanal zorba ve

sanal kurban olma durumu da artmaktadir
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3.6 Sanal Zorba/Kurban Olgeginin Gegerligi

Olgegin gegerlilik calismalari kapsam ve goriiniis gecerliligi icin uzmanlara basvurulmus
ve gerekli diizeltmeler bu dogrultuda yapilmistir. Yap1 gecerligi ve giivenirlik ¢aligmalar
icin 6l¢ek caligma grubuna uygulanmistir. Yapr gecerligi i¢in agimlayici faktor analizi
yapilmustir. Gegerlilik ¢alismalarinda 6lgegin ti¢ faktorlii bir yapiya sahip oldugu tespit
edilmistir. Agimlayici faktor analizi ve Dogrulayici faktor analizi ¢alismalart yapilmis ve

elde edilen bulgular dogrultusunda testin gecerli bir test oldugu tespit edilmistir.

3.7 Sanal Zorba/Kurban Ol¢eginin Giivenirligi

Giivenirlik ¢alismalar1 kapsaminda I¢ Tutarlilik katsayilari incelenmistir. Sanal zorba
Olceginin toplam i¢ tutarlilik katsayisi .81 olarak bulunmustur. Sanal Kurban 6lgeginin

toplam giivenirlik katsayisi ise; .81°dir.

Bu veriler sanal zorba/kurban 6lgeginin giivenilir oldugunu gostermektedir. Gegerlik ve
giivenirlik ¢alismalar1 kapsaminda 6l¢egin psikometrik 6zellikleri agisindan kullanilabilir

niteliklerde oldugu goriilmiistiir.

3.8 Durumluk Siirekli Ofke Olcegi

Yapilan arastirmada; Spielberger (1983) tarafindan gelistirilen, Tiirkiye uyarlamasi1 Ozer
(1994) tarafindan yapilan 34 maddelik Durumluk Siirekli Ofke Olgegi kullanilmistir.
Ergen ve yetiskinlere uygulanan bir 6l¢cek formudur. Zaman siirlamasi yoktur. 6 Alt
Olcekten olusmaktadir.

Olgek gelistirme calismalar1 kapsaminda 30 maddelik ilk 6lgek formu 146 {iniversite
Ogrencisine ve 270 askere uygulanmis i¢ tutarligr yliksek 20 madde belirlenmistir. Bu
maddeler durumluk &fkeyi ve siirekli 6fkeyi dlgmeyi amaglayan maddelerdir. Ikinci
asamada ise 0fkenin ifade edilme tarzinin da 6nemli oldugu diisiiniilerek yeni maddeler

eklenmistir.
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3.9 Durumluk Siirekli Ofke Olceginin Puanlanmasi

Olgegin puanlamasi dortlii derecelendirme ile yapilmaktadir. Maddelerde verilen duygu
ifadelerinin karsisinda ‘Sizi ne kadar tanimliyor?” sorusuna Hi¢ Tanimlamiyor (1),
Biraz Tanimliyor (2), Olduk¢a Tanimliyor (3), Tiimiiyle tanimliyor (4) verilen cevaplar,
ifadelerin yanlarinda belirtilen degerlerde puanlanmaktadir.

3.10 Durumluk Siirekli Ofke Ol¢eginin Gegerligi

Olgegin asil formunun gegerlilik calismalar1 kapsaminda daha onceden gegerligi
kanitlanmis testlerle arasindaki korelasyona bakilmis ve korelasyon degerleri istatistiki
olarak anlamli bulunmustur. Yap1 gecerliginin sinanmasinda ise faktor analizi ve hipotez

simnama yontemleri kullanilmigtir.

Tiirkiye uyarlamasinda elde edilen veriler Varimax teknigi ile 3’1l faktor analizine tabi
tutularak faktor yapilari incelenmistir. Yapilan gecerlik ¢alismalarinda testi gecerliginin
oldugu tespit edilmistir.

3.11 Durumluk Siirekli Ofke Ol¢eginin Giivenirligi

Asil 6lgek formunun Cronbach Alfa degerleri .73 ile .84 arasinda bulunmustur. Tiirkiye
uyarlamasinda ise 6lgegin her boyutu i¢in glivenirlik katsayilar1 ayr1 ayr1 hesaplanmistir.
Buna gore; stirekli 6fke boyutu i¢in Cronbach Alfa degeri .79, Kontrol altina alinmis 6tke
boyutu igin .84, Disa vurulmus Ofke Boyutu igin .78, bastirilmis 6fke boyutu icin .62

bulunmustur. Dolayisi ile 6lgegin giivenilir bir 6l¢cek oldugu sdylenebilir.

3.12 Verilerin Toplanmasi ve Analizi

‘Siber zorba/kurban 6lgegi’ ve ‘Durumluk Siirekli Ofke Olgekleri’ 17 ilgede belirtilen

orneklem oraninda smif ortammda uygulanmustir. Iki 6lgek &grencilere ayni anda
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uygulanmistir. Uygulama yapilan agiklamalarla birlikte ortalama 25 dakikalik siire
icerisinde gerceklestirilmistir. Anketlerin uygulama sonrasi kontrolleri yapilarak eksik
doldurulan, doldurulmayan, sinif ve cinsiyet bilgileri yer almayan anketler tespit edilerek
(23 anket formu) degerlendirmeye alinmamustir.

Durumluk 6fke dlgeginden alinan puanlarla , siber zorba, siber kurban puanlar1 ayr1 ayri
hesaplanmustir.  Veriler SPSS ile analiz edilmistir. Oncelikle verilerin normal dagilis
gosterip gostermedigi Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir. Test sonucunda kurban olma,
zorba olma ve ofke diizeylerinin normal dagilis gostermedigi tespit edilmistir. Normal
dagilim gostermeyen veriler arasindaki korelasyon analizi Spearman korelasyon analizi

ile incelenmistir.

Sinif diizeyleri ve cinsiyete gore veriler analiz edildiginde oncelikle verilerin normal
dagilis gosterip gostermedigi Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir Veriler normal dagilis
gostermediginden grup karsilastirmalart Kruskall-Wallis ile incelenmistir. Hangi sinif
diizeylerinin hangi puanlar1 arasinda farklilik gosterdigi ikili karsilastirmalarla Mann-

Whitney U ile incelenmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR

Bu boliimde; lise 6grencilerinin durumluk 6fke diizeyleri ile siber zorbalik diizeyleri
arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigi, cinsiyete, sinif diizeylerine gore faklilasip

farklilasmadiklar1 analiz edilmektedir.

Oncelikle verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi Shapiro-Wilk testi ile
incelenmistir. Test sonucunda kurban olma, zorba olma ve 6fke diizeylerinin normal

dagilim gostermedigi tespit edilmistir (Tablo — 4.).

Tablo - 4. Shapiro-Wilk Normallik Testi

Shapiro-Wilk

Istatistik | Serbestlik Derecesi | p-degeri
Kurban Olma 5941 955 ,000
Zorba Olma 427 955 ,000
Durumluluk Ofke 987 955 ,000

4.1 Durumluk Ofke Diizeyi ile Siber Zorba/Kurban Olma Arasindaki iliski ve Siber

Zorba Olma ile Siber Kurban Olma Arasindaki iliskinin Incelenmesi

Denence:1 Lise 6grencilerinin durumluk 6tke diizeyleri ile siber zorba olma diizeyleri
arasinda anlamli bir iliski vardir.

Denence 2: Lise 6grencilerinin durumluk 6fke diizeyleri ile siber kurban olma diizeyleri
arasinda anlamli bir iliski vardir.

Denence 3: Lise 6grencilerinin siber zorba olma diizeyleri ile siber kurban olma

diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Normal dagilim gdstermeyen veriler arasindaki korelasyon analizi Spearman korelasyon

analizi ile incelenmistir. Sperman korelasyon analizi sonuglar1 Tablo — 5.’de verilmistir.

Tablo - 5. Spearman Koralasyon Analizi

Kurban Olma Zorba Olma

Kurban Olma o

r=0.560
Zorba Olma —

p=0.000

. r=0.346 r=0.353

Durumluluk Ofke

p=0.000 p=0.000

Tablo — 5’deki sonuglar incelendiginde kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi arasinda
anlamli bir korelasyon bulunmaktadir ( =0.560, p<0.0001). Yani kurban olma diizeyi ile
zorba olma diizeyi arasinda ayni yonli orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Kurban
olma diizeyi arttikca zorba olma diizeyi artmakta veya tam tersi diisiiniildiigiinde kurban
olma diizeyi azaldik¢a zorba olma diizeyi azalmaktadir.

Ofke diizeyleri ile kurban olma ve zorba olma diizeyleri arasinda da anlamli bir iliski
bulunmustur. Fakat bu iliskiler ayn1 yonlii zayif iliskilerdir. Ofke diizeyi ile kurban olma
diizeyi arasindaki Spearman korelasyon katsayisi 0.346 iken, 6tke diizeyi ile zorba olma
diizeyi arasindaki Spearman korelasyon katsayisi 0.353 tiir.

Elde edilen sonuglar denenceleri destekler niteliktedir.

4.2 Durumluk Ofke Diizeyi ile Siber Zorba/Kurban Olma Diizeyi Arasinda
Simif Seviyelerine Gore Farkhihigin ve Siber Zorba/Kurban Olma Durumunun

Incelenmesi

Denence 4: Lise 6grencilerinin siif diizeylerine gore durumluk 6fke diizeyleri ile siber

zorba/kurban olma diizeyleri farklilik gostermektedir.

Smif diizeylerine gore kurban olma diizeyleri, zorba olma diizeyleri ve 6fke diizeyleri

arasindaki korelasyon analizi sonuglar1 Tablo — 6’ da verilmistir. Tablo — 6’ya gore;
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Tablo - 6. Siif Diizeylerine Gore Zorba Olma, Kurban Olma, Durumluk Siirekli
Ofke Arasindaki Korelasyon Analizi

Kurban Olma Zorba Olma
Kurban Olma o
r=0.515
9.Smf Zorba Olma p=0.000 —
- r=0.347 r=0.319
Durumluluk Ofke =0.000 $=0.000
Kurban Olma o
r=0.482
10.Smuif Zorba Olma p=0.000 —
- r=0.338 r=0.343
Durumluluk Ofke p=0.000 $=0.000
Kurban Olma o
r=0.664
11.Smif Zorba Olma p=0.000 —
- r=0.225 r=0.353
Durumluluk Ofke p=0.000 $=0.000
Kurban Olma o
r=0.572
12.Smif Zorba Olma p=0.000 —
- r=0.390 r=0.314
Durumluluk Ofke p=0.000 $=0.000

Tablo - 6’ya gore: 9. Sinif 6grencileri incelendiginde kurban olma diizeyi ile zorba olma
diizeyi arasinda anlamli bir korelasyon bulunmaktadir ( r=0.515, p<0.0001). Yani kurban
olmadiizeyiile zorba olma diizeyi arasinda ayni yonlii orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir.
Kurban olma diizeyi arttik¢a zorba olma diizeyi artmakta veya tam tersi diigiiniildiigiinde
kurban olma diizeyi azaldik¢a zorba olma diizeyi azalmaktadir. Ofke diizeyleri ile kurban
olma ve zorba olma diizeyleri arasinda da anlamli bir iligki bulunmustur. Fakat bu iligkiler
aym yonlii zayif iliskilerdir. Ofke diizeyi ile kurban olma diizeyi arasindaki Spearman
korelasyon katsayis1 0.347 iken, 6fke diizeyi ile zorba olma diizeyi arasindaki Spearman

korelasyon katsayisi 0.319 olarak bulunmustur.
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10. Smuf 6grencileri incelendiginde kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi arasinda
anlaml bir korelasyon bulunmaktadir ( r=0.482, p<0.0001). Yani kurban olma diizeyi
ile zorba olma diizeyi arasinda ayn1 yonlii orta diizeyde bir iligski bulunmaktadir. Kurban
olma diizeyi arttikca zorba olma diizeyi artmakta veya tam tersi diislintildiiglinde kurban
olma diizeyi azaldikga zorba olma diizeyi azalmaktadir. Ofke diizeyleri ile kurban olma
ve zorba olma diizeyleri arasinda da anlamli bir iligki bulunmustur. Fakat bu iligkiler
aym yonlii zayif iliskilerdir. Ofke diizeyi ile kurban olma diizeyi arasindaki Spearman
korelasyon katsayis1 0.338 iken, dfke diizeyi ile zorba olma diizeyi arasindaki Spearman

korelasyon katsayis1 0.343 olarak bulunmustur.

11. Smif 6grencileri incelendiginde kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi arasinda
anlaml bir korelasyon bulunmaktadir ( 1=0.664, p<0.0001). Yani kurban olma diizeyi
ile zorba olma diizeyi arasinda ayn1 yonlii orta diizeyde bir iligski bulunmaktadir. Kurban
olma diizeyi arttik¢a zorba olma diizeyi artmakta veya tam tersi diislintildiigtinde kurban
olma diizeyi azaldikga zorba olma diizeyi azalmaktadir. Ofke diizeyleri ile kurban olma
ve zorba olma diizeyleri arasinda da anlamli bir iligki bulunmustur. Fakat bu iligkiler
aym yonlii zayif iligkilerdir. Ofke diizeyi ile kurban olma diizeyi arasindaki Spearman
korelasyon katsayis1 0.225 iken, 6fke diizeyi ile zorba olma diizeyi arasindaki Spearman

korelasyon katsayis1 0.353 olarak bulunmustur.

12. Smuf 6grencileri incelendiginde kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi arasinda
anlaml bir korelasyon bulunmaktadir ( r=0.572, p<0.0001). Yani kurban olma diizeyi
ile zorba olma diizeyi arasinda ayn1 yonlii orta diizeyde bir iligski bulunmaktadir. Kurban
olma diizeyi arttik¢a zorba olma diizeyi artmakta veya tam tersi diislintildiigtinde kurban
olma diizeyi azaldikga zorba olma diizeyi azalmaktadir. Ofke diizeyleri ile kurban olma
ve zorba olma diizeyleri arasinda da anlamli bir iligki bulunmustur. Fakat bu iligkiler
aym yonlii zayif iliskilerdir. Ofke diizeyi ile kurban olma diizeyi arasindaki Spearman
korelasyon katsayis1 0.390 iken, 6fke diizeyi ile zorba olma diizeyi arasindaki Spearman

korelasyon katsayis1 0.314 olarak bulunmustur.

Sinif diizeyine gore kurban, zorba ve 6fke puanlarinin normal dagilis gosterip gostermedigi
Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir. Shapiro-Wilk testi sonucuna gore verilerin normal
dagilis gostermedigi goriilmiistiir (p<0.05). Veriler normal dagilis gdstermediginden

grup karsilastirmalart Kruskall-Wallis ile incelenmistir. Kruskall-Wallis testi sonucunda
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siif diizeylerine gore kurban (p=0.003), zorba (p<0.0001) ve 6tke ((p<0.0001) puanlar1
arasinda fark vardir. Her bir simif diizeyine gore kurban, zorba ve 6fke puanlarina iliskin
tanimlayici istatistikler Tablo2 de verilmistir. Hangi siif diizeylerinin hangi puanlar
arasinda farklilik gosterdigi ikili karsilagtirmalarla Mann-Whitney U ile incelenmistir.
Mann Whitney U testi sonuglar1 Tablo—7’de verilmistir. 9. ve 10. Sinif diizeylerinin sadece
ofke puanlar arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0.0001).
9. ve 11. Sinif diizeylerinin kurban(p=0.009), zorba(p=0.000) ve 6tke(p=0.000) puan
ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmustur. Benzer sekilde tablodaki boyali

alanla belirtilen puan tiirleri agisindan sinif diizeyleri farklilik gostermektedir.

Tablo — 7. Simif Diizeylerinin Karsilastirilmas1 Mann Whitney U Testi.

p (olasilik) degerleri

Smif Diizeyleri | Kurban Zorba Ofke
9-10 0.289 0.102 0.0001
9-11 0.009 0.000 0.000
9-12 0.001 0.000 0.000
10-11 0.154 0.019 0.277
10-12 0.033 0.054 0.708
11-12 0.654 0.574 0.431

Tablo- 7°de sadece 9.sinif 6grencilerinin 6fke puanlar1 diger smif 6grencilerinin 6fke
puanlarindan farklilik gdstermektedir. ilerleyen siniflardaki 6grencilerin 6fke puanlart
9.sinif dgrencilerinin 6fke puanlarina gore daha yiiksek bulunmustur. Sinif diizeylerine
gore Kurban, Zorba ve Durumluk Ofke puanlarina iliskin istatistikler Tablo — 8’ de

verilmigtir.
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Tablo - 8. Simif Diizeylerine Gore Kurban, Zorba, Durumluk Siirekli Ofke Puanlarina

Mliskin Istatistikler.
Sinif [statistiki Degerler Kurban Zorba Ofke
Ortalama 21,6460 20,1593 68,3038
Standart Sapma 6,44768 3,82355 | 11,28120
9.S1mmif Medyan 19,0000 19,0000 68,0000
Minimum 19,00 19,00 38,00
Maksimum 74,00 64,00 106,00
Ortalama 21,9032 21,1475 72,9171
Standart Sapma 5,83372 5,64837 12,47340
10.Smif | Medyan 19,0000 19,0000 71,0000
Minimum 19,00 19,00 44,00
Maksimum 58,00 61,00 122,00
Ortalama 22,2525 21,5505 73,7626
Standart Sapma 5,50467 5,83226 | 11,11176
11. Smuf | Medyan 20,0000 19,0000 74,0000
Minimum 19,00 19,00 39,00
Maksimum 55,00 62,00 106,00
Ortalama 21,8358 21,0149 73,3134
Standart Sapma 4,57252 4,35486 11,83538
12. Simf | Medyan 20,0000 19,0000 72,0000
Minimum 19,00 19,00 34,00
Maksimum 55,00 50,00 116,00
Ortalama 21,8702 20,8524 71,5382
Standart Sapma 5,75531 4,86831 11,87520
Toplam Medyan 20,0000 19,0000 71,0000
Minimum 19,00 19,00 34,00
Maksimum 74,00 64,00 122,00

Elde edilen sonuglar denenceleri destekler niteliktedir.
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4.3 Durumluk Ofke Diizeyi ile Siber Zorba/Kurban Olma Diizeyi Arasinda Cinsiyete

Gore Farkhligin ve Siber Zorba/Kurban Olma Durumunun Incelenmesi

Denence 5: Lise dgrencilerinin cinsiyete gore durumluk 6fke diizeyleri ile siber

zorba/kurban olma diizeyleri farklilik gostermektedir.

Cinsiyete gore kurban olma diizeyleri, zorba olma diizeyleri ve 6fke diizeyleri arasindaki

korelasyon analizi sonuglart Tablo — 9’da verilmistir.

Tablo - 9. Cinsiyete Gore Zorba Olma, Kurban Olma, Durumluk Siirekli Ofke
Diizeyleri Arasindaki Korelasyon

Kurban Olma Zorba Olma
Kurban Olma o
1=0.456
Kiz Zorba Olma —
p=0.000
N r=0.306 r=0.324
Durumluluk Ofke
p=0.000 p=0.000
Kurban Olma o
r=0.641
Erkek Zorba Olma —
p=0.000
.. r=0.388 r=0.400
Durumluluk Ofke
p=0.000 p=0.000

Tablo — 9’a gore; Kiz 6grencilerin kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi arasinda
anlamli bir korelasyon bulunmaktadir ( r=0.456, p<0.0001). Yani kurban olma diizeyi
ile zorba olma diizeyi arasinda ayni1 yonlii orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Kurban
olma diizeyi arttik¢a zorba olma diizeyi artmakta veya tam tersi diisiiniildiigiinde kurban
olma diizeyi azaldik¢a zorba olma diizeyi azalmaktadir. Ofke diizeyleri ile kurban olma
ve zorba olma diizeyleri arasinda da anlamli bir iliski bulunmustur. Fakat bu iligkiler
aym yonlii zayif iliskilerdir. Ofke diizeyi ile kurban olma diizeyi arasindaki Spearman
korelasyon katsayisi 0.306 iken, 6tke diizeyi ile zorba olma diizeyi arasindaki Spearman

korelasyon katsayis1 0.324 olarak bulunmustur.
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Erkek Ogrencilerin kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi arasinda anlamli bir
korelasyon bulunmaktadir ( =0.641, p<0.0001). Yani kurban olma diizeyi ile zorba olma
diizeyi arasinda ayn1 yonlii orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Kurban olma diizeyi
arttikca zorba olma diizeyi artmakta veya tam tersi diisliniildiglinde kurban olma diizeyi
azaldik¢a zorba olma diizeyi azalmaktadir. Ofke diizeyleri ile kurban olma ve zorba olma
diizeyleri arasinda da anlamli bir iligki bulunmustur. Fakat bu iliskiler ayn1 yonlii zayif
iliskilerdir. Ofke diizeyi ile kurban olma diizeyi arasindaki Spearman korelasyon katsayist
0.388 iken, 6fke diizeyi ile zorba olma diizeyi arasindaki Spearman korelasyon katsayisi
0.400 olarak bulunmustur.

Cinsiyet degiskenine gore gore kurban, zorba ve oOfke puanlarinin normal dagilis
gosterip gostermedigi Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir. Shapiro-Wilk testi sonucuna
gore verilerin normal dagilis gostermedigi goriilmiistiir (p<0.05). Veriler normal dagilis
gostermediginden grup karsilastirmalart Mann Whitney U testi ile incelenmigtir. Mann
Whitney U testi sonucuna gore kurban (p=0.028) ve zorba (p=0.000) puan ortalamalari
arasinda farklilik var iken 6fke (p=0.294) puanlari arasinda farklilik yoktur. ilgili puan

tiirlerinin cinsiyete gére tanimlayici istatistikleri Tablo — 10°da verilmistir.

Tablo - 10. Cinsiyete Gore Kurban, Zorba, Durumluk Siirekli Ofke Puanlarina
Tliskin Tstatistikler.

Cinsiyet Kurban | Zorba | Ofke
Kiz Ortalama 21,6911 20,0324 | 71,8467
Standart Sapma 6,04507| 3,10024|11,77385
Medyan 19,0000 19,0000 | 71,0000
Minimum 19,00 19,00 34,00
Maksimum 74,001 47,00 122,00
Erkek |Ortalama 22,0386 21,6240| 71,2480
Standart Sapma 5,46946| 5,98121|11,97449
Medyan 20,0000 19,0000 | 70,0000
Minimum 19,00 19,00 41,00
Maksimum 62,000 64,001 119,00
Total Ortalama 21,8702 | 20,8524 | 71,5382
Standart Sapma 5,75531 4,86831 | 11,87520
Medyan 20,0000 19,0000| 71,0000
Minimum 19,00 19,00 34,00
Maksimum 74,00 64,00 122,00
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Sinif diizeyleri baz alindiginda yani her sinifi kendi igerisinde cinsiyet degiskenine gore
degerlendirdigimizde birinci sinifta kurban(p=0.557), zorba(p=0.060) ve 6tke(p=0.533)
puan ortalamalari arasindaki farklilik anlamli ¢tkmamustir. Ikinci sinifta ise sadece zorba
(p=0.005) puanlar1 arasinda farklilik bulunmus, kurban (p=0.266) ve otke (p=0.533)
puanlar1 arasinda farklilik bulunmamustir. Ugiincii smiflarda ise kurban(p=0.005) ve
zorba(p=0.000) puanlar1 arasinda farklilik var iken 6fke (p=0.587) puanlar1 arasinda
farklilik bulunmamaistir. Dordiincii siniflarda kurban(p=0.020) ve zorba(p=0.000) puanlari
arasinda farklilik var iken 6fke (p=0.725) puanlar arasinda farklilik bulunmamustir. ilgili
tanimlayici istatistikler Tablo — 11°de verilmistir.

Elde edilen sonuglar denenceleri destekler niteliktedir.

Tablo - 11. Simflar Diizeyinde Cinsiyete Gore Kurban, Zorba, Durumluk Siirekli
Ofke Puanlarina iliskin Istatistikler.

Sinif_Diizeyi Cinsiyet Kurban Zorba Ofke
Ortalama 22,4600 20,1067 68,8667
Kiz
Standart Sapma 827110 | 3,64930| 11,34313
Ortalama 21,0000 20,2011 67,8571
9.Sinif Erkek
Standart Sapma 4,42430| 396552 11,24182
Ortalama 21,6460 20,1593 68,3038
Toplam
Standart Sapma 6,44768| 3,82355| 11,28120
Ortalama 21,7615 20,2844 73,2661
Kiz
Standart Sapma 6,03370 | 3,81540| 12,22145
Ortalama 22,0463 22,0185 72,5648
10.Sinif Erkek
Standart Sapma 564922 | 6,94165| 12,76991
Ortalama 21,9032 21,1475 72,9171
Toplam
Standart Sapma 5,83372| 5,64837| 12,47340
Ortalama 21,0098 19,8039 72,9804
Kiz
Standart Sapma 3,41080| 1,71793| 10,26383
Ortalama 23,5729| 23,4062 74,5938
11. Sinif Erkek
Standart Sapma 6,85910 | 7,78741| 11,94512
Ortalama 22,2525| 21,5505| 73,7626
Toplam
Standart Sapma 550467 | 5,83226| 11,1176
Ortalama 21,1667 | 19,8824| 73,5784
Kiz
Standart Sapma 3,74717| 2,37684| 12,63065
Ortalama 22,5253 | 22,1818 73,0404
Erkek
12. Simif Standart Sapma 522034 | 5,49278| 11,01383
Ortalama 21,8358 21,0149 73,3134
Toplam
Standart Sapma 457252 | 4,35486| 11,83538
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BOLUM 5

TARTISMA VE YORUM

Bu aragtirmada; Lise Ogrencilerinin durumluk 6fke diizeyleri ile siber zorba, siber
kurban olma diizeyleri arasindaki iliski, Lise 6grencilerinin Siber zorba olma ve siber
kurban olmalar1 arasindaki iliskiler, cinsiyet ve sinif diizeyleri degiskenleri ele alinarak

incelenmistir.

Aragtirma sonuglar1 dogrultusunda; Lise 6grencilerinin Siber zorba olma diizeyi ile siber
kurban olma diizeyi arasinda ayni yonlii anlamli bir korelasyon oldugu, siber zorbalik
diizeyi arttikca siber kurban olma diizeylerinin de artt1ig1, Durumluk Siirekli Ofke 6lcegi
puanlari ile siber zorba/kurban olma arasinda ayni yonlii ancak zayif diizeyde bir iliskinin
oldugu, erkek 6grencilerin kiz 6grencilere oranla daha c¢ok siber zorbalik yaptiklar1 ve
daha c¢ok siber zorbaliga ugradiklari, 6fke puanlarinin sinif diizeylerine gore degisim
gostermedigi, siif diizeylerine gore siber zorba/kurban olma durumlarinin degistigi,
ilgeler dlizeyinde degerlendirildiginde ¢ok biiyiik farkliliklarin goriilmedigi bulgularina

ulagilmistir.

5.1. Lise Ogrencilerinin Durumluk Ofke Diizeyleri ile Siber Zorba, Siber Kurban

Olma Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Aragtirmadan elde edilen veriler 6ncelikle verilerin normal dagilis gosterip gostermedigi
Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir. Test sonucunda kurban olma, zorba olma ve 6fke
diizeylerinin normal dagilis gostermedigi tespit edilmistir. Normal dagilis gostermedigi
tespit edildiginden veriler arasindaki korelasyon Spearman korelasyon analizi ile

incelenmistir.

Arastirmaya katilan lise dgrencilerinin Durumluk Siirekli Ofke 6lgeginden aldiklari
puanlarla Siber zorba/Kurban 6l¢eginden aldiklar1 puanlar arasinda pozitif yonde bir

iliski bulunmustur. Ofke diizeyi ile kurban olma diizeyi arasindaki Spearman korelasyon
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katsay1s1 0.346 iken, 6fke diizeyi ile zorba olma diizeyi arasindaki Spearman korelasyon

katsayis1 0.353’tlir. Ancak bu iliskiler ayn1 yonli zay1f iliskilerdir.

Ofke ve Saldirganligin, kendini ifade edebilme, sosyal beceriler, 6fke kontrolii, dogru
iletisim gibi kavramlarla son derece iligkili oldugu bilinmektedir. Olumlu sosyal iliskiler
kuran ve dogru iletisim kanallarin1 kullanarak kendini ifade edebilme becerisi gelistiren
kisilerin diger insanlara gore daha az saldirganlik davranisi gosterdigi ve 6fkelerini kontrol
altinda tutabildikleri bilinmektedir.

Siber zorbaliga daha yatkin olan kisilerde; az gelismis sosyal becerilerin, psikolojik
sorunlarin, diisiik benlik algisinin, yiiksek sosyal kayginin, saldirganlik davranislarin,
yetersiz sosyal iletisim ve yetersiz aile i¢i iletisiminin daha fazla goriildiigii rapor

edilmistir.

Yapilan arastirmada 6fke puanlari ile siber zorba/ kurban olma arasinda diisiik de olsa bir
iligkinin bulunmas1 manidardir. Hem siber zorbalik davranisi géstermenin hem de kurban
olmanin 6fke kontrolii ve iletisim becerileri ile iligkilidir. Literatiir tarandiginda yapilan

pek ¢ok arastirmada bu bulgulari destekleyecek sonuclar mevcuttur.

Siber zorbaliga maruz kalma durumunda pek ¢ok duygusal semptomlarin ortaya ¢iktigi,
kiz 6grencilerde erkek Ogrencilere gore daha fazla duygusal tepkilerin ortaya ¢iktig
goriilmektedir (Dooley ve Arkadaslari, 2010).

Sahin (2009) Tarafindan yapilan arastirmada; siber zorbaliga maruz kalma durumunda
ofke ve nefret duygusunun her iki cinsiyet i¢in de oncelikli olarak ortaya ciktig1 tespit

edilmistir.

Ayas ve Horzum (2012) Tarafindan 413 ilkogretim 6grencisi lizerinde yapilan arastirmada;
sanal zorbalik karsisinda Ogrencilerin en ¢ok hissettikleri duygunun kizginlik, moral

bozuklugu ve liziintii oldugunu tespit etmislerdir.
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Kanoglu (2008) 1072 lise dgrencisi lizerinde yaptigr aragtirmada; haksizliga ugradigin
diistinen, okul basarisizlig1 yasayan, ailesi ve arkadaslarindan kisitlama goren, aile igi
iliskileri zayif olan Ogrencilerin digerlerine oranla 6fke diizeylerinin yliksek oldugu

sonuglarma ulasmistir.

Hakan (2008) Tarafindan 5. ve 8. Smuflarda 250 ortaokul dgrencisi lizerinde yapilan
arastirmada; bedensel, sozel, duygusal ve cinsel zorbalik davranislar ile karst karsiya
kalan 6grencilerin bu davranislarla daha az kars1 karsiya kalan 6grencilere oranla daha
cok durumluk Siirekli Ofke belirtileri gosterdikleri, 5. Simif 6grencilerinde ise tam tersi bir

durumun oldugu tespit edilmistir.

Peren ve Arkadaslar1 (2010) 1694 6grenci iizerinde yaptiklari aragtirmada; Siber zorbaliga
ugrayan 0grencilerin oncelikli olarak depresyon belirtileri gosterdiklerini saptamislardir.
Saf Kurban olan 6grencilerin, saf zorba olan 6grencilere gore daha yiiksek oranda

depresyon belirtileri gosterdikleri saptanmustir.

Konig, Golwitzer, Steffgen,( 2009) 473 kisi lizerinde online olarak yaptiklar1 aragtirmada;
Geleneksel zorbaliga ugrayan kisilerin bir intikam eylemi olarak siber zorbalik yaptiklar
saptanmistir.  Siber zorbalig1 yiiksek oranda kendilerine geleneksel zorbaca davranista

bulunan kisilere kars1 yaptiklar1 bulgusuna ulasilmistir.

Aricak (2009) Tarafindan yapilan bir arastirmada; herhangi bir siber zorbalik deneyimi ile
karsilagsmamus kisilerin siber zorbalik deneyimi yasayanlara gére anlamli diizeyde diisiik
psikiyatrik belirtiler gosterdikleri, siber zorbaligin en dnemli psikiyatrik yordayicisinin

diismanca duygular ve psikotik belirtiler oldugunu tespit etmistir.

Eroglu, Peker, Citemel (2012) Tarafindan yapilan arastirmada, boyun egici davranislar
gosterme ile siber zorba/kurban davraniglar1 arasinda anlamli bir iligkinin oldugu, boyun
egici davraniglar1 daha fazla gdsteren kisilerin diger kisilere gére daha c¢ok siber zorba/

magdur deneyimleri yasadiklar: tespit edilmistir.
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Beran ve Li (2007) yaptiklar1 arastirmada okul zorbaligi ile siber zorbalik arasinda
ayn1 yonlii anlamli bir iliski oldugunu, okul zorbalig1 deneyimi olanlarin siber zorbalik
deneyimi yasamalarinin daha ytiksek bir ihtimal oldugunu tespit etmislerdir.

Smith ve Arkadaglari (2007) 533 ogrenci iizerinde yaptiklar1 arastirmada geleneksel
zorbalik magdurlarinin diger kisilere oranla daha fazla siber zorbalik yapma egiliminde

olduklarini saptamigtir.

Dempsey ve Arkadaslar1 (2009) 1684 6grenci lizerinde yaptiklar: bir arastirmada; siber
magduriyetin depresyonla bir iligkisinin olmadig1, sosyal anxsiyete ile zayif da olsa bir

iliskisinin oldugunu saptamislardir.

Grigg (2010) Yaslar1 8-54 Arasinda degisen 32 katilimei lizerinde yaptig1 bir aragtirmada;
Sanal zorbalik davranislarinin insanlar1 psikolojik a¢idan ¢ok olumsuz etkiledigi, sanal
zorbaliga ugrayan kisilerde kaygi, depresyon vb. olumsuz duygularin olusabilecegi,
siber zorbalarin sosyal anlamda yiiz ylize yapamayacag seyleri sanal ortamda isimlerini
gizlemek suretiyle yapabildikleri , bir bakima gelismemis sosyal iletisim becerilerinin

siber zorbalik davranislarinda etkili oldugunu tespit etmistir.

Ciftci (2010) 474 lise 6grencisi lizerinde yaptig1 arastirmada ; lise dgrencilerinin sanal
zorbalik diizeyleri ile empatik egilim diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemis ve istatistiki
olarak anlamli bir iliski olmadigini tespit etmistir. Bu durum arastirmaci tarafindan
ylizylize gelmeyen, beden temasit olmayan, ses ve mimikleri kullanmayan kisilerin

empatik iligki kuramamasina baglanmaktadir.

Manap (2012) 1142 6grenci iizerinde yaptig1 arastirmada; aksiyon/macera, Korku/gerilim
ve savas, bilim kurgu tiiriinde filmlere ilgi duyanlarin, romantik/ask ve komedi filmlerine
ilgi duyanlara gore daha yiiksek siber zorbalik diizeylerine sahip olduklarini ortaya
koymustur.
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Yaman ve Peker (2011) tarafindan yapilan arastirmada; arastirmaya katilanlarin siber
zorbalik yapma nedenlerinin arkadas ortami, can sikintisi, kendine daha 6nce yapilan
davraniga karsilik verme ve intikam duygusu oldugunu, Siber zorbalia maruz kalma
durumunda erkeklerde 6ncelikli hissedilen duygunun 6fke, kizlarda ise tiziintii oldugunu,

bu duygulari intikam alma duygusunun takip ettigini tespit etmistir.

Yazgan (2007) 332 {iniversite dgrencisi iizerinde yaptig1 arastirmada, tolerans diizeyi
yiikseldikge siirekli 6fke diizeyinin ve dfkeyi disa vurma diizeyinin anlamli bir bigimde
diistiigilinii, tolerans diizeyi diistiik¢e stirekli 6fke diizeyinin ve 6fkeyi disa vurma diizeyinin
anlamli bir bicimde yiikseldigini tespit etmistir.

Ofke bireyin engellenmesi veya beklenmedik, istenmeyen durumlarla karsilasmasi ve
hosa gitmeyen yasantilar nedeniyle verdigi tepkidir. Dogru ifade edildiginde saglikli bir
duygu durumu olarak degerlendirilmektedir. Her insan zaman zaman 6fkelenir ve 6tkesi
sonucunda bagirma, kizma, vurma vb. davraniglar sergiler. Yeni gelismelerin ortaya
koydugu siber iligkiler de insanlar1 olumlu yada olumsuz etkileme giiciine sahiptir. Hatta
bazen bu etki son derece siddetli de olabilir. Ornegin internet iizerinden kiifiirlestikten
sonra gercek ortamlarda karsilastiklarinda birbirlerini 6ldiiren vakalara rastlandig: gibi,

internet lizerinden ugradig1 zorbalik nedeni ile intihar eden vakalarda gortilmektedir.

Teknolojik gelismelerin yarattig1 sosyal degisimler, yasam tarzlarinin modernlesmesi,
ve kigiler arasi iligkilerin karmasiklasmasi nedeni ile insanlar pek c¢ok agidan
etkilenmektedirler. Ozellikle duygusal agidan etkilenen insanin bu karmagik durumlara
bagli olarak ofke basta olmak iizere ¢esitli duygusal bozukluklar yagamasi muhtemeldir
(Erdzkan, 2006).

Literatiir arastirmalar1 ve 6fke duygusunun kokeni, nedenleri incelendiginde arastirmada
ortaya ¢ikan Ofke diizeyi arttikga siber zorba/ kurban olma diizeyinin artmasi bulgusu
anlamlidir. Her ne kadar ayn1 yonlii diistik diizeyli bir iligki de olsa manidardir ve bu konu

tizerinde farkli aragtirmalar yapilabilir.
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5.2. Lise Ogrencilerinin Siber Zorba Olma Diizeyleri ile Siber Kurban Olma

Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Arastirmadan elde edilen veriler dncelikle verilerin normal dagilig gosterip gostermedigi
Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir. Test sonucunda kurban olma, zorba olma ve otke
diizeylerinin normal dagilis gostermedigi tespit edilmistir. Normal dagilis gostermedigi
tespit edildiginden veriler arasindaki korelasyon Spearman korelasyon analizi ile

incelenmistir.

Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin Siber kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi
arasinda anlamli bir korelasyon bulunmaktadir ( r=0.560, p<0.0001). Yani kurban olma
diizeyi ile zorba olma diizeyi arasinda ayni yonlii orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir.
Kurban olma diizeyi arttik¢a zorba olma diizeyi artmakta veya tam tersi diistintildiigiinde
kurban olma diizeyi azaldikca zorba olma diizeyi azalmaktadir. Bu durum literatiirdeki pek
¢ok arasgtirmanin sonuglari ile uyumludur. Siber zorbalik davranislari ile siber magduriyet

yasama sikliklar1 paralellik arz etmektedir.

Sanal ortamlarda zorbalik yapan kisilerin yliksek oranda zorbaliga maruz kaldiklari, ve
ya zorbaliga ugrayan kisilerin bir intikam araci olarak sanal ortamda zorbalik yaptiklar
yapilan pek ¢ok arastirma bulgusunda ortaya ¢ikmaktadir. Siber zorbalik yapan kisilerin

bir siire sonra kendilerinin de zorbaliga ugradiklar1 goriilmektedir.

Erdur-Baker ve Kavsut (2007) 228 lise 6grencisi tizerinde yaptiklar1 aragtirmada; siber
zorbaliaugramaile siber kurban olma arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulundugunu

tespit etmislerdir.

Sahin(2009), Cetinkaya(2010),Eroglu(2011),K6nig, Gollwitzer, Steffgen (2009),Li(2007)
,Peren ve Arkadaslar1 (2010), Erdur-Baker ve Kavsut (2007), Yaptiklar1 aragtirmalarda
daha fazla siber zorbalik yapan cinsiyet grubunun daha fazla siber zorbalikla karsilagtig
bulgularina ulasmislardir. Bu bulgular siber zorbalik yapmakla siber magduriyete

ugramak arasinda bir iligkinin oldugunu goriistinii desteklemektedirler.
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Sarak (2011) 587 lise 6grencisi iizerinde yaptiklari arastirmada; sanal zorba toplam
puanlart ile sanal kurban toplam puanlar1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligkinin

oldugunu, sanal zorba puanlar1 artik¢a sanal kurban puanlarinin da arttig1 tespit etmistir.

Siber zorbaliga ugrama veya siber zorbaliga maruz kalma; teknolojik iletisim araglarinin
kullanim siiresi, dogru olmayan riskli kullanimlari ile yakin bir iliki icerisindedir. Internet
ve diger sanal iletisim araglarinin riskli kullanimi1 istenmeyen davraniglar: da beraberinde
getirmektedir. Siber zorbalik yapmak i¢in sanal iletisim araglarini kullanan kisiler ayni
zamanda bu ortamda gegirdikleri uzun siireler, siber araclarin kullanildigi, internet kafe
vb. riskli mekanlar, riskli sitelere erisim gibi nedenlerden dolay1 kendileri de bir siire sonra
kurban durumuna diismektedirler. Kurban olan kisiler ise bir intikam ve rahatlama eylemi
olarak zorbaca davranislar sergileyebilmektedirler. Bu zorbaca davranislar 6ncelikli olarak
kendilerine zorbalik yapan kisiye yoneldiginden zorba- kurban olma arasinda anlamli
bir iliski ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmada elde edilen zorba- kurban iliskisi orta diizeyde

anlamli bir iligkidir.

Ozdemir ve Akar (2011)Tarafindan yapilan arastirmada; 5 saatten fazla internette
kalan kisilerin diger kullanicilara gore daha yiiksek oranda siber zorbalik yaptiklari

gorilmiistir.

Literatiir incelendiginde saf zorba veya saf kurban olan kisilerin oraninin , zorba-kurban
olanlara gore ¢ok daha diisiik oldugu gozlenmektedir. Zorba yada kurban olarak olsun
siber zorbalik deneyimi olan kisilerin her iki tiirden davranisi gosterme ihtimalleri
artmaktadir. Dolayist ile siber zorbalarin kendilerinin de siber kurban olmalari, siber
zorbaliga ugrayanlarin bir rahatlama ve intikam eylemi olarak siber zorbalik yapmalari
miimkiin goriinmektedir. Arastirmada elde edilen bu yondeki bulgu arastirmalar ve

tanimlarla uyumludur.

5.3. Lise Ogrencilerinin Durumluk Ofke Diizeyleri Ile Siber Zorba, Siber Kurban
Olma Diizeylerinin ve Siber Zorba olma ile Siber Kurban Olma iliskisinin Simif

Diizeylerine Gore Karsilastirilmasi

Sinif diizeyine gore kurban, zorba ve 6fke puanlarinin normal dagilis gosterip gostermedigi
Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir. Shapiro-Wilk testi sonucuna gore verilerin normal

dagilis gostermedigi goriilmiistiir (p<0.05). Veriler normal dagilis gdstermediginden
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grup karsilastirmalart Kruskall-Wallis ile incelenmistir. Kruskall-Wallis testi sonucunda
siif diizeylerine gore kurban (p=0.003), zorba (p<0.0001) ve 6tke ((p<0.0001) puanlar1
arasinda fark vardir. Hangi simif diizeylerinin hangi puanlar: arasinda farklilik gosterdigi
ikili karsilastirmalarla Mann-Whitney U ile incelenmistir. 1. ve 2. Simif diizeylerinin sadece
ofke puanlar1 arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0.0001).
1. ve 3. Sinif diizeylerinin kurban (p=0.009), zorba (p=0.000) ve 6fke (p=0.000) puan

ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmustur.

Ofke puanlar1 sinif diizeylerine gére farklilik gostermektedir. 9.,10.,11. Smiflarda sinif
diizeyi arttikca 6fke puanlar1 da artmaktadir. Ancak 12. Siniflarda artis diizenli degildir.

11.siniflar hem 6fke puanlart hem de siber kurban ve siber zorbalik puanlar1 agisindan
diger smiflardan daha yiiksektir. 9. Siniflar hem 6fke puanlart hem de siber zorbalik ve

siber kurban puanlar1 agisindan diger siniflardan daha disiiktiir.

Zorbalik diizeyi arttik¢a kurban olma diizeyleri de artmaktadir. Bu bulgu tim simif
diizeylerinde benzer bulunmustur. Ofke puanlar ile siber zorbalik, siber kurban olma
arasinda pozitif yonli disiik bir iligki vardir. Bu bulgu tiim smif diizeylerinde benzer
bulunmustur. Literatiir incelendiginde sinif diizeylerine gore siber zorba, siber kurban olma
davraniglarinin oldugunu ortaya koyan arastirmalar mevcut oldugu gibi, sinif diizeylerine

gore anlamli bir iliskinin olmadigini ortaya koyan arastirmalar da mevcuttur.

Kowalski ve Limber (2007) Yaptiklar1 aragtirmada; Sinif diizeyleri arttik¢a siber zorba ve
siber kurban olma diizeylerinin de arttigini tespit etmislerdir. Manap (2012) 1142 6grenci
tizerinde yaptig1 arastirmada; sinif diizeyleri arttikca siber zorbalik diizeylerinin de arttig:

bulgusuna ulagmistir.

Ozdemir ve Akar(2011) 336 lise Ogrencisi iizerinde yaptiklari arastirmada; sinif
diizeylerine gore siber zorbalik davraniglarinin anlamli bir farklilik gostermedigini tespit
etmistir. Erdur-Baker ve Kavsut (2007) 228 lise 6grencisi iizerinde yaptiklari aragtirmada
siber zorbalik davranislarimin sinif diizeylerine gore farklilik gostermedigi bulgusuna
ulagsmiglardir. Kanoglu (2008) 1072 lise dgrencisi iizerinde yaptigi arastirmada; sinif
diizeyi ve yas degiskenine gore 6fke diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin olmadigini

saptamistir. Burnukara (2009) 868 ogrenci lizerinde yaptigr arastirmada sanal zorba
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davraniglarinin siif seviyesine gore degismedigini ortaya koymustur. Soydas (2011)
1395 ortaokul 6grencisi lizerinde yaptig1 arastirmada siber zorbalik davraniglariin simif

seviyesine gore farklilik gostermedigini ortaya koymustur.

Ayas ve Horzum (2012) Tarafindan 413 ilkdgretim 68rencisi iizerinde yapilan arastirmada;
8. Smif 6grencilerinin diger siniflara gore daha yiiksek oranda siber zorbaca davraniglarda
bulunduklarini, buna karsin 6. Sinif 6grencilerinin daha yiiksek oranda siber magduriyet

yasadiklarin tespit etmislerdir.

Sinif diizeylerine gore arastirmada ortaya ¢ikan bulgular incelendiginde lise 1. Sinif
olan 9. Smiflarin 6fke puanlarmin ve zorbalik puanlarinin diger smiflardan diisiik
oldugu goriilmektedir. Okula yeni gelen, hem yas olarak hem de sinif diizeyi olarak
diger 6grencilerden kiiclik durumda olan 6grencilerin daha az 6fke tepkileri gostermeleri
manidar ve anlamlidir. Buna karsin 11. Smiflara kadar siber zorbalik ve 6fke diizeyleri artis
gostermekte ve 12. Sinifta bir azalma goriilmektedir. 12. Siniflarda gbzlenen azalma da
manidardir. Ergenlik doneminin ilk karmagsasini atlatan, okulu bitirme kaygisi igerisinde
olan ve lniversite sinavina veya hayata hazirlanmaya ¢alisan genglerin siber zorbalik

davranislarindan ve 6fke davranislarindan uzak durmalar1 anlamlidir.

5.4. Lise Ogrencilerinin Durumluk Ofke Diizeyleri Ile Siber Zorba, Siber Kurban
Olma Diizeylerinin ve Siber Zorba olma ile Siber Kurban Olma iliskisinin Cinsiyete

Gore Karsilastirilmasi

Cinsiyet degiskenine gore gore kurban, zorba ve o6fke puanlarinin normal dagilis
gosterip gostermedigi Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir. Shapiro-Wilk testi sonucuna
gore verilerin normal dagilis gostermedigi goriilmiistiir (p<0.05). Veriler normal dagilis
gostermediginden grup karsilastirmalart Mann Whitney U testi ile incelenmistir. Mann
Whitney U testi sonucuna gore kurban (p=0.028) ve zorba (p=0.000) puan ortalamalari
arasinda farklilik var iken 6fke (p=0.294) puanlari arasinda farklilik yoktur.

Kiz 6grencilerin kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi arasinda anlamli bir korelasyon

bulunmaktadir. Yani kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi arasinda ayni yonlii
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orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Kurban olma diizeyi arttikga zorba olma diizeyi
artmakta veya tam tersi diislinlildiglinde kurban olma diizeyi azaldik¢a zorba olma diizeyi
azalmaktadir. Ofke diizeyleri ile kurban olma ve zorba olma diizeyleri arasinda da anlamli

bir iligki bulunmustur. Fakat bu iligkiler ayn1 yonlii zayif iliskilerdir.

Erkek Ogrencilerin kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi arasinda anlamli bir
korelasyon bulunmaktadir. Yani kurban olma diizeyi ile zorba olma diizeyi arasinda ayn
yonlii orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Kurban olma diizeyi arttik¢a zorba olma
diizeyi artmakta veya tam tersi diisiiniildiigiinde kurban olma diizeyi azaldik¢a zorba olma
diizeyi azalmaktadir. Ofke diizeyleri ile kurban olma ve zorba olma diizeyleri arasinda da

anlamli bir iligki bulunmustur. Fakat bu iliskiler ayn1 yonlii zay1f iliskilerdir.

Cinsiyete gore ofke puanlari arasinda anlamli bir farklilik gézlenmezken siber zorbalik
ve siber kurban puanlar1 arasinda anlamli farkliliklar vardir. Bu duruma gore erkek
Ogrencilerin siber zorbalik davraniglarinda kizlara oranla daha fazla bulunduklar1 ve
kizlara oranla daha fazla zorbalik davranisina maruz kaldiklar1 sonuglarina ulasilmaktadir.
Bu bulgu literatiirdeki pek ¢ok arastirma bulgusuyla uyumludur. Erkek 6grencilerin kiz
ogrencilere oranla daha fazla deneyim firsatlarinin olmasi, kizlarla erkekler arasindaki
davranis farkliliklar1 zorba/kurban davranislarini erkeklerin kizlara oranla daha fazla

deneyimlemelerine neden oldugu diisiiniilebilir.

Literatiir incelendiginde kiz 6grencilerin erkek dgrencilere gore daha fazla siber zorbalik
deneyimine sahip olduklarini ortaya koyan arastirma sonuglart oldugu gibi, erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere gore daha fazla siber zorbalik deneyimi yasadiklarini ortaya
koyan aragtirmalar mevcuttur. Ancak yaygin olarak ortaya ¢ikan arastirma bulgularina
gore erkek ogrenciler kiz dgrencilere oranla daha ok siber zorbalik yapmakta ve daha

fazla kurban olmaktadirlar.

Sahin(2009) Tarafindan yapilan arastirmada; erkek 6grencilerin kiz dgrencilere oranla
daha fazla siber zorbalik yaptiklari ve siber zorbalikla karsilastiklar: tespit edilmistir.
Cetinkaya (2010) Tarafindan 648 Ogrenci lizerinde yapilan aragtirmada; erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere oranla daha fazla siber zorbalik yaptiklar1 ve siber zorbalikla

karsilagtiklar1 tespit edilmistir. Eroglu (2011) tarfindan 505 6grenci iizerinde yapilan
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bir arastirmada erkek 6grencilerin kiz 6grencilerden daha fazla siber zorbalik yaptiklar:
ve daha fazla siber magduriyet yasadiklari tespit edilmistir. Konig, Gollwitzer, Steffgen
(2009) tarafindan yapilan arastirmada; erkek 6grencilerin hem geleneksel zorbaliga hem
de siber zorbaliga daha ¢ok maruz kaldiklarini, zorbaliga maruz kalanlarin %83 iiniin
siber zorbalik yaptiklarini tespit etmistir. Erkekler kizlara gore daha fazla siber zorbalik
yapmakta ve daha ¢ok siber zorba davranisa maruz kaldiklar1 tespit edilmistir. Erdur-Baker
ve Kavsut (2007) 228 lise 6grencisi lizerinde yaptiklar1 arastirmada erkek dgrencilerin
kiz dgrencilere gore daha fazla siber zorbalik yaptiklar1 ve daha fazla siber zorbaliga
ugradiklarini tespit etmislerdir. Sarak (2011) 587 lise Ogrencisi lizerinde yaptiklari
aragtirmada erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha fazla siber zorbalik yaptiklar
ve daha fazla siber zorbaliga ugradiklarini tespit etmiglerdir. Soydas (2011) 1395 ergen
tizerinde yaptiklar1 arastirmada erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha fazla siber
zorbalik yaptiklar1 ve daha fazla siber zorbaliga ugradiklarini tespit etmislerdir. Topcu
(2008) 717 kisitizerinde yaptiklari arastirmada erkek 6grencilerin kiz §grencilere gore daha
fazla siber zorbalik yaptiklar1 ve daha fazla siber zorbaliga ugradiklarini tespit etmislerdir.
Peren ve Arkadagslar1 (2010) yaptiklar1 aragtirmada siber zorbalik davraniglarin1 yordama
da cinsiyetin anlaml1 bir degisken oldugunu , erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha

yiiksek oranda siber zorbalik deneyimleri yasadiklarini tespit etmislerdir.

Li (2007) Cin ve Kanada’dan 264 0grenci iizerinde yaptig1 bir arastirmada cinsiyetin
onemli bir yordayici oldugunu ve erkek Ogrencilerin kizlara oranla daha fazla siber

zorbalik davranislar sergilediklerini bulmustur.

Dooley ve Arkadaglar1 (2010) yapmis olduklar1 arastirmada erkek oOgrencilerin kiz

ogrencilere gore daha siber zorbaliga ugradiklarini tespit etmistir.

Dempsey ve Arkadaglar1 (2009) 1684 6grenci lizerinde yaptiklari bir arastirmada; cinsiyetin
siber zorbalik davraniglarinda 6énemli bir yordayict oldugunu kiz 6grencilerin daha fazla

siber zorba davraniglara maruz kaldiklarini tespit etmislerdir.

Gradinger, Strohmeier, Spiel (2010) 1150 6grenci {lizerinde yaptiklari aragtirmada
kiz ogrencilerin erkek Ogrencilere oranla daha fazla siber zorbalik yaptiklarini tespit

etmislerdir.
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Ozdemir ve Akar (2011) 336 lise dgrencisi iizerinde yaptiklari arastirmada; erkek
ogrencilerle kiz 6grenciler arasinda siber magduriyet agisindan anlamli bir farkliligin
olmadigini, erkeklerin kizlara oranla daha fazla siber zorbalik yaptiklarini tespit etmistir.
Bayar(2010) 1138 6grencitizerinde yaptiklariaragtirmada; erkek 6grencilerle kiz 6grenciler
arasinda siber magduriyet agisindan anlamli bir farkliligin olmadigini, erkeklerin kizlara

oranla daha fazla siber zorbalik yaptiklarini tespit etmistir.

Ayas ve Horzum (2012) Tarafindan 413 ilkdgretim 68rencisi iizerinde yapilan arastirmada;
cinsiyet ile siber zorbaliga maruz kalma arasinda anlamli bir iligkinin olmadig: tespit

edilmistir.

Burnukara (2009) 868 6grenci lizerinde yaptig1 arastirmada; siber zorbaliga maruz kalma
acisindan cinsiyet degiskeninin anlamli olmadigi, ancak siber zorba davranislart erkek

ogrencilerin daha yiiksek oranda gosterdiklerini tespit etmistir.

Dilmag (2007) 666 iiniversite 6grenci lizerinde yaptig1 arastirmada; erkeklerin kizlara
oranla daha fazla siber zorbalik yaptiklarini buna karsin kiz 6grencilerin daha fazla siber

zorbaliga maruz kaldiklarini tespit etmistir.

Erkek 6grenciler kisilik olarak kiz 6grencilerden daha sert tepkilere sahiplerdir. Toplumsal
olarak degerlendirildiginde erkek 6grencilerin daha 6zgiir ve daha serbest hareket ettikleri
de bir gergektir. Erkek 6grenciler lizerindeki aile kontrolii ve baskis1 kiz 6grencilere gore
daha azdir. Tiim bu 6zellikler bir biitlin olarak degerlendirildiginde arastirma sonucunda
elde edilen erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gére daha fazla siber zorbalik yaptiklar1 ve

daha fazla siber zorbaliga ugradiklar1 sonucu manidardir.
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BOLUM 6
SONUC VE ONERILER

6.1 Sonuc¢

1.Siber zorba olma diizeyi ile siber kurban olma diizeyi arasinda ayni yonlii anlamli
bir korelasyon oldugu tespit edilmistir. Yani zorbalik diizeyi arttik¢a kurban olma ihtimali
de artmakta tam tersi diisiintildiiglinde siber zorbalik diizeyi azaldik¢a siber kurban olma

diizeyi de azalmaktadr.

2.‘Durumluk Siirekli Ofke Olgegi’ puanlari ile ‘Siber Zorba/Kurban Olgegi’

puanlar1 arasinda aymi yonlii ancak zayif diizeyde bir iliski bulunmustur.

3.Smif seviyelerine gore karsilastirildiginda, 6fke diizeyi, siber zorba ve siber

kurban olma diizeylerinin farkliliklar gosterdigi bulunmustur.

4 Erkek ogrenciler kiz ogrencilere gore daha yiliksek oranda siber zorbalik

yaptiklar1 ve daha yiiksek oranda siber zorbaliga maruz kaldiklar1 bulunmustur.

6.2 Oneriler

6.2.1 Arastirmacilara Oneriler

1.Siber zorbalik iilkemizde ve diinyada tiim yonleriyle heniiz yeterince arastirilmis
bir konu degildir. Bu nedenle siber zorbaligin farkli degiskenler ile aragtirilmasina ihtiyag

vardir.

2. Arastirma sonucuna gére Ofke ile arasinda iliski bulunan Siber zorbalik
davraniginin olusumunda yer alan 6fke duygulanimina yatkinlik saglayan 6n davranis,

duygulanim ve diisiincelerin neler oldugu arastirilabilir.
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3.Cinsiyete gore Siber zorbalik ve kurbanlik davranisinin nasil degisiklik

gosterdigini aragtirmaya yonelik olarak nicel ne nitel aragtirmalar yapilabilir.

4.Smif diizeylerine gore siber zorbalik davranisi ile ilgili farkli sonuglar elde
edilmesi sebebi ile smif diizeyine gore siber zorbalifa maruz kalan ¢ocuklarin ve

genclerin akademik basarilarinin nasil etkilendigine yonelik arastirmalar yapilabilir.

5.Siber  zorbaligin  Onlenmesine yonelik onleme programlarin
hazirlanmasina ve siber zorbaligin dnlenmesine yonelik stratejiler iizerine arastirmalar

yapilabilir.

6. Siber  zorbaligin Onlenmesinde ogrencilerin, anne-babalarin,
ogretmenlerin, okullarin, yoneticilerin ve kolluk gii¢lerinin rollerinin tespit edilmesi ve

belirginlestirilmesine yonelik aragtirmalar yapilabilir.

7.Siber zorbalikta toplumsal farkindalik ve toplumsal farkindaligin artirilmasi

icin neler yapilabilecegi iizerine arastirmalar yapilabilir.

6.2.2. Ogretmenlere Oneriler

1.Elektronik ortamda 6grencileri bekleyen sanal tehditler, siber zorbalik ve nasil

korunabilecegi konularinda yeterince bilgi sahibi olunmalidir.

2.0grencilerin sanal ortamda karsilasabilecekleri uygunsuz durumlarla nasil
miicadele edebilecekleri konusunda onlara rehberlik yapilmalidir. Alan uzmanlarindan

destek alinarak sinif i¢i ve okul genelinde egitim programlar1 diizenlenebilir.
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3.0kuldaki tiim 6gretmenler bu konu iizerinde fikir alig verisi yapmali ve bu

konuda gelistirilen bir eylem tarzi olmalidir.

4 Ogrencilerin 6gretmenlerine iletecekleri siber zorbalik davranislar: kulak arkasi

edilmemeli ve dikkatle dinlenerek gerekli rehberlik yapilmalidir.

5.Sanal iletisim ortamlarinin avantajlar1 ve tehditleri birlikte ve dogru bir sekilde

Ogrencilere anlatilmalidir.

6.0grencilerin okul igerisindeki davranislari iyi gézlenerek riskli gelisen cocuklarm
,Jstenmeyen davraniglar ortaya ¢ikmadan Once gerekli Onleyici ve desteklenmesi

saglanmalidir.

6.2.3. Ailelere Oneriler

1.Sanal ortam yeterince gilivenli bir ortam degildir. Bu nedenle ¢cocuklarimizin ve
genglerimizin sanal iletisim ara¢larini nasil kullandiklar1 ve sanal ortamda onlar1 bekleyen

tehlikelerin neler oldugu konusunda bilgi sahibi olunmalidir.

2.Cocuklart ve gencleri sanal ortamda ne tiir tehditlerin bekledigi konusunda
onlara rehberlik yapilmalidir.

3.Sanal tehditlerden ¢ocuklarimizi korurken onlarin bilisim ve iletisim
teknolojilerinin sundugu bu sinirsiz firsatlardan yararlanmasi da engellememelidir.

4.Anne —baba ile ¢ocuk arasinda gelistirilecek samimi ve olumlu iletisim ortami

cocuklarin yaptiklar1 ve yasadiklar1 seyleri ebeveynlerine anlamalarini destekleyeceginden

cocuklarla, ebeveynler arasinda giivene dayali demokratik bir iliski kurulmalidir.
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EK - 1 DURUMLUK SUREKLIi OFKE OLCEGI

YONERGE:

Asagida kisilerin kendilerine ait duygularim1 anlatirken kullandiklart bir takim
ifadeler verilmistir. Her ifadeyi okuyun. Sonra genel olarak nasil hissettiginizi diisiiniin
ve ifadelerin sag tarafindaki sayilar arasinda sizi en iyi tanmimlayan secerek {iizerine

( x ) 1sareti koyun. Dogru ya da yanlis cevap yoktur. Herhangi bir ifadenin iizerinde fazla

zaman sarf etmeksizin, genel olarak nasil hissettiginizi gosteren cevabi isaretleyin.

Asagidaki ifadeler sizi ne kadar tanimliyor?

. . Olduke | Timiy

iFADELER I({ll)c B(IS‘Z a le

A3) “4)

1 | Cabuk parlarim. ) ) () )
2 | Kizgin mizaglyimdir. ) () () )
3 | Ofkesi burnunda birisiyim. ) () ) )
4 | Bagkalarinin hatalari, yaptigim isi yavaslatinca kizarim. () () ) )
5 | Yaptigum iyi bir isten sonra takdir edilmemek canimi sikar. () ) ) ()
6 | Ofkelenince kontroliimii kaybederim. () () (@) ()
7 | Ofkelendigimde agzima geleni sdylerim. ) ) ) )
8 | Bagkalarinin 6niinde elestirilmek beni ¢ok hiddetlendirir. ) ) ) ()
9 | Engelledigimde i¢imden birilerine vurmak gelir. ) () () )
10 | Yaptigim iyi bir ig kotii degerlendirildiginde ¢1lgina donerim. () () ) )
11 | Ofkemi kontrol ederim. ) ) () )
12 | Kizginligim gdsteririm. ) () ) Q)
13 | Ofkemi i¢ime atarim. () ) ) )
14 | Bagskalarina karg1 sabirliyimdr. () ) ) ()
15 | Somurturum ya da surat asarim. ) ) () )
16 | Insanlardan uzak dururum. ) ) Q) ()
17 | Baskalarina igneli sdzler sdylerim. () ) ) ()
18 | Sogukkanliligimu korurum. () ) (@) )
19 | Kapilari carpmak gibi seyler yaparim. () Q) () ()
20 | Icin i¢in kdpiiriiriim ama gdstermem ) () ) )
21 | Davramslarimi kontrol ederim. ) ) () )
22 | Baskalariyla tartisirim. () () () )
23 | igimde kimseye sdylemedigim kinler beslerim. () ) ) )
24 | Beni cileden gikaran her neyse saldiririm. () () ) )
25 | Ofkem kontrolden ¢ikmadan kendimi durdurabilirim. () () ) )
26 | Gizliden gizliye insanlar1 epeyce elegtiririm. ) () () ()
27 | Belli ettigimden daha 6fkeliyimdir. ) ) () )
28 | Cogu kimseye kiyasla daha cabuk sakinlegirim. () Q) () ()
29 | Kotii seyler soylerim. ) ) ) )
30 | Hos gériilii ve anlayish olamaya calisirim () ) ) ()
31 | Igimden insanlarin fark ettiginden daha fazla sinirlenirim. () ) ) ()
32 | Sinirlerime hakim olamam. () () () )
33 | Beni sinirlendirene ne hissettigimi sdyleyemem. () () () )
34 | Kizgihk duygularimi kontrol ederim. ) ) () ()
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EK - 2 SANAL ZORBA/KURBAN OLCEGI

BANA YAPILDI BEN YAPTIM
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Sanal Ortamda Cinsel Zorbahk

Telefon numarasim gizleyerek rahatsiz edici cinsel sesler
¢ikarma

Izinsiz ve uygunsuz goriintii gekme.

Gizlice ¢ekilen uygunsuz goriintiileri mesajla, maille
bagkalarina yollama, internette yaymlama ya da CD ile ¢ogaltip
dagitma.

Gizlice ¢ekilen uygunsuz goriintiiler araciligiyla santaj yapma

Birine istemedigi halde cinsel icerikli mesaj veya mail atip
rahatsiz etme.

Cinsel igerikli goriintiileri veya filmi izlemeye zorlama

Internet/Telefonla cinsel igerikli sdylenti gikarip yayma.

Sanal Ortamda Engelleme ve Zarar Verme

Sohbet odasi (chat) ya da oyun sitesini terk etmeye zorlama

Zarar gormesini istedigi kiginin adin1 kullanarak insanlara
mesaj, mail veya video yollama.

Zarar vermeye neden olacak web sayfasi hazirlama.

Mail adresini ele gegirme ve zarar verme.

Kisisel bilgisayarini ele gecirme ve dosyalarma kasten zarar
verme.

Kasitli olarak viriisli mail yollama

Internet ya da telefon yoluyla tehdit etme.

Mail kutularini doldurarak mail gelmesini engelleme

Sanal Ortamda Soylenti Cikarma

Birinin kullandig1 telefon veya bilgisayar modeliyle alay etme

Birisi hakkinda elde edilen olumsuz bilgileri sanal ortamda
yayma.

Internet ya da telefonla kiiciik diisiiriicii sdylenti ¢ikarip yayma.

Mail ve mesaj yoluyla kisisel bilgileri yayma.
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