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Tezin Adi ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Sinizm
Tutumlarinin Ise Yabancﬂgsma Diizeyine Etkisi (Samsun Ili
Ornegi)

Bu aragtirmanin amaci, resmi ilkokul ve ortaokullarda gorev yapmakta olan sinif ve brang
Ogretmenlerinin, Orgiitsel sinizm tutumlarinin ise yabancilasma diizeyine etkisini
arastirmaktir. Bu baglamda, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm tutumunun, ¢alisti§i kuruma
(duyussal, davramigsal) uzaklasma, performansi diisliren etkenler, okula karsi olumsuz
tutum ve c¢alisanlarin kararlart uygulamaya katilmi boyutlarinda; ise yabancilagsma
diizeyinin, giicslizliikk, anlamsizlik, yalhitilmislik ve okula yabancilasma boyutlarinda;
cinsiyet, ise yerlestirme tipi, yas, medeni durum, brans ve kidem degiskenlerine gore

anlaml bir fark olup olmadigini ortaya koymak amacglanmustir.

Samsun Biiyiiksehir Belediyesine bagli dort merkez ilcede (Atakum, Canik, Ilkadim,
Tekkekoy) gorev yapan 407 Ogretmen, arastirmanin Orneklemini olusturmaktadir.
Orneklemi olusturan dgretmenlere, arastirmaci tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu”

ve “Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinizm Olgegi” ile ElIma (2003) tarafindan gelistirilmis

“Ise Yabancilasma Olgegi” uygulanmustir.

Arastirma “Tarama Modeli” ile gerceklestirilmistir. Verilerin analizi SPSS for Windows 17
paket programinda yapilmistir. Veriler betimleyici istatistikler, t testi, tek faktorlii varyans
analizi (ANOVA), Pearson korelasyon katsayisi ve regresyon teknikleri kullanilarak

cOziimlenmistir. p <.05 i¢in tiim sonuglar istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir.

Aragtirma sonucunda ulasilan sonuglarin bazilar1 sunlardir:
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Calistigr kurumdan uzaklasma ile ise yerlestirme tipi ve kidem arasinda anlamli bir iliski

vardir.

Performansi diisliren etkenler ile ise yerlestirme tipi, yas ve kidem degiskenleri ile arasinda

anlaml bir iliski vardir.
Okula kars1 olumsuz tutum ile kidem ile anlaml1 bir iligki bulunmustur.

Calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi ile ise yerlestirme, medeni durum ve kidem

degiskeni arasinda anlamli bir iliski vardir.

Gigsiizliik ile gii¢siizliik ile ise yerlestirme tipi, yas ve kidem degiskenleri arasinda anlamlt

bir iliski bulunmustur.
Anlamsizlik ile ise yerlestirme tipi, yas ve kidem arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.
Yalitilmislik ile ige yerlestirme tipi ve kidem degiskenine gore anlamli bir iligki vardir.

Okula yabancilagsma ile cinsiyet ve ise yerlestirme tipi degiskenleri ile anlamli bir iligki

bulunmustur.

Ise yabancilasma ile ise yerlestirme tipi, yas ve kidem degiskeni arasinda anlamli bir iligki

vardir.

Orgiitsel sinizm ile ise yabancilasma arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.

Anahtar Sozciikler: Ogretmen, Orgiitsel Sinizm, ise Yabancilasma,
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ABSTRACT

Student’s Name and Tuba AKPOLAT
Surname
Department’s Name Educational Sciences
Name of the Do¢. Dr. Ebru OGUZ
Supervisor

Name of the Thesis The Effect of Organizational Cynicism Attitude on Primary
School Teacher’s Level of Alinetion at Work (Cities of
Samsun Sample)

The purpose of this study is to understand the impact of organizational cynicism of branch
teachers on the level of alienation to work. In this context, this study aims to demonstrate
whether the organizational cynicism attitudes of teachers make a significant difference with
respect to (emotional or behavioral) withdrawal from the organization whre they work, the
factors that lower the performance, negative stance towards the school, and participation of
employees in implementation of decisions, and whether the alienation to work makes a
significant difference with respect to powerlessness, meaninglessness, isolation, and

alienation to school, based on demographics.

The sample set of the study comprises 407 teachers employed in four central districts
(Atakum, Canik, ilkadim, Tekkekdy) under Samsun Metropolitan Minicipality. The teacher
that make up the sample were applied the “Personal Information Form” and
“Organizational Cynicism Scale for Teachers” devoloped by the researcher of this study,

and “Work Alienation Scale” developed by Elma (2003).

The research was conducted by “Survey Model”. The data were analyzed on the SPSS
Software package. The data were resolved using descriptive statistics, t test, single-factor
analysis of variance (ANOVA), Pearson correlation coefficient and regression techniques.
All results are considered statistically significant for p < .05.

Some of the outcomes of study are as follows:
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There is significant correlation between withdrawal from the organization of employment

and type of placement to work, and seniority.

There is a significant correlation between the factors that reduce the performance and the

variables such as type of placement to work, age, and seniority.

A significant correlation has been found between the negative attitude towards the school

and seniority.

There is significant correlation between participation of employees in implementation of

decisions and variables of placement of work, marital status and seniority.

A significant correlation was found between powerlessness and variables such as type of

placement work, age, and seniority.

A significant correlation was found between meaninglessness and type of placement to

work, age, and seniority.
There is a significant correation between isolation and type of placement to work.

A significant correlation was found between alienation to the school and variables of sex,

and type of placement to work.

There is a significant correlation between alienation to work and the type of placement to

work, age, and seniority.

A significant positive correlation was found between organizational cynicism and

alienation to work.

Key Words: Teacher, Organizational Cynicism, Work Alienation
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BIRINCI BOLUM
1.GIRIS
Okullar girdisi ve ¢iktis1 insan olan ve hizmet iireten, dinamik orgiitlerden biridir. Bu
orgiitlerde birincil kaynak olarak hizmet {ireten egitimcilerin, oOrgiitlerine karsi tutumu
stiphesiz oldukca oOnemlidir. Degisen egitim politikalar1 ve siirekli gelisen teknoloji,
orgiitleri etkilerken; uygulamalarin sonu¢ vermemesi, amaglarin gergeklestirilememesi, ardi

arkas1 kesilmeyen iyilestirme ve gelistirme projeleri, c¢alisanlarin tutumunu olumsuz

etkilemekte ve ¢alisanlarin islerine yabancilagmalarina neden olmaktadir.

Egitimde yabancilagsma ya da 6gretmen yabancilagsmasi, gelismekte olan tilkeler igin 6nemli
bir egitim sorunudur. Egitim sorunlar1 ¢ogaldik¢a, 6gretmen ve yoneticilerde basarisizlik
duygusu yaratmakta, sorunlarin c¢oziilemeyecegi hissi uyandirmaktadir. Her giin benzer
sorunlarla karsilasildigr distintildiigiinde siirekli sorunlarla yasamak zorunda olan
ogretmenlerin mesleki doyumlarinin olumsuz yonde etkilenecegini sdylemek yanlis olmaz.
Ogretmenlerin kendi mesleklerine iliskin olumsuz algilarmin artmasi duyarsizlasma ve
meslege yabancilasma sorununu da beraberinde getirmektedir (Simsek, Balay ve Simsek,
2012). Bu nedenle, 6gretmenlerin yasadigi, ise yabancilagma ve orgiitsel sinizm tutumunun
diizeylerini bilmek, nedenlerini ve sonuglarini tartismak, okullarin basarili olabilmeleri

adina olduk¢a 6nemlidir.



1.1 PROBLEM DURUMU

Orgiitsel sinizm kavraminda temel inang; dogruluk, diiriistliik, adalet, samimiyet ve
ictenlikten yoksun olmaktir. Orgiit icinde liderler, bireysel cikarlarin1 gdzeterek, orgiit
icinde gizli olan giidiiler ve hilelere dayanan davranislara neden olurlar (Abraham, 2000).
Orgiitsel sinizm, drgiitiin adil olmadigina dair inang, giivenmeme ve buna bagl eylemlerin
artmasiyla olusan inaniglarla sonuglanan davranigsal, biligsel ve duyussal acilar1 kapsayan

karisik bir tutumdur (Johnson ve O’Leary- Kelly, 2003).

Dean ve meslektaslar1 orgiitsel sinizmin bir tutum olarak tanimlanmasini 6nermislerdir.
Ozel olarak 6rgiitsel sinizmi biitiiniin {ice boliinmiis modelini takip eden “calisanin, isleyen
orgiitiine kars1 olumsuz tavr1” olarak tanimlamuslardir. Orgiitsel sinizmin kapsamina giren

ti¢ bilesen sOyle siralanabilir (Eaton, 2000);

1. Diiriistliikten yoksun orgiit inanct,

2. Orgiite kars1 olumsuz etki,

3. Bu inanglar ve etkiyle tutunmus olan organizasyona karsi kritik ve algaltici

davraniglara egilimler.

Dean ve meslektaslarinin yaptigi bu tanimdan, oOrgiitsel sinizmin bir tutum oldugu
anlasilmaktadir. Smith’e (1968) gore tutum, “bir bireye atfedilen ve onun bir psikolojik
obje ile ilgili diisiince, duygu ve davraniglarini diizenli bir bigimde olusturan egilim” dir
(Akt: Kagiteibasi, 2009:110). Tutumlar biligsel, duyussal ve davranissal olmak iizere iic

temel bilesenden olusmaktadir.

Biligsel Oge
Tutum objesi hakkinda sahip olunan
N bilgiler

Davramgsal Oge

. .. ) Tutum objesine kars1 gézlenebilen
Uyaran ya da psikolojik obje __ Tutumlar __ | o | tiim davranislar.

Duyussal Oge
Tutum objesine kars1 gézlenebilen
L > duygusal tepkiler.

Sekil 1. Tutum Objesi-Tutum Qgeleri _ .
Kaynak: Kagit¢ibasi. C., Yeni Insan ve Insanlar, Evrim Yayinevi, Istanbul, 2009



Orgiitsel sinizmin, ilk bileseni olan érgiitiin diiriistliikten yoksun olduguna dair inang; 6fke,
hor gorme, kinama gibi duygularla ortaya ¢ikar. Bu agidan sinizm, eylemlerin ve insan
giidiilerinin iyiligi ve samimiyetine iliskin duyulan inangsizlik egilimidir (Ozgener, Ogiit,
Kaplan, 2008). Orgiitsel sinizmin ikinci boyutunu, orgiite yonelik negatif duygular
olusturmaktadir. Sinizm, diisiince ve inanglarin yan1 sira drgiite yonelmis objektif bir yargi
icermeyen hor gorme ve 6fke gibi giiglii duygusal tepkileri de igermektedir. Hatta orgiitsel
sinizm diizeyleri yiiksek bireylerin orgiitlerini diisiindiikleri zaman sikinti, tiksinti ve utang
bile hissedebilecekleri belirtilmektedir (Kutanis ve Cetinel, 2009). Andersson (1996),
“cevredeki faktorlere maruz kalarak degisiklige yatkin olan bir nesne ya da bir¢ok nesneye
kars1 kiiciimseme, hayal kiriklig1 ve giivensizlik tutumu” olarak tanimladigi orgiitsel sinizm
kavraminda, 6rgiitsel sinizmin duyussal boyutundaki gelere vurgu yapmaktadir. Orgiitsel
sinizmin son boyutu, orgiite yonelik inanglar ve duygularla tutarli olarak oOrgiite veya
yonetimine asagilayici ve elestirel davranma egilimidir. Bu davranislarin ¢ogu, oOrgiitiin
samimiyet ve diiriistliikten yoksun olduguna dair ifadelerdir. Bu boyut giiclii elestirileri,
karamsar tahminleri, siritmalari, anlamli bakiglari, alayci mizah gibi unsurlari

kapsamaktadir (Ozgener vd., 2008).

Orgiitsel sinizm tutumu i¢inde bulunan bireylerin, bahsedilen ii¢ boyuttan biriyle ya da bir
kagiyla orgiitsel sinizm diizeylerinin ortaya ¢ikmasi miimkiindiir. Biligsel, duyussal ve
davranigsal boyutlar kapsaminda orgiitsel sinizm tutumunun incelenmesi, inanglar ve
duygularla baslayan ve daha sonra muhtemelen davranigsa doniisebilecek olan siirecin

ortaya ¢cikmasinda 6nemlidir.

Yabancilasma en genel anlamiyla, bireylerin birbirinden ya da belirli bir ortam veya
stirecten uzaklagsmalarini ifade eder. Diger bir degisle; bir yabancilik veya baskalarindan

ayrilik, bagkalari ile sicak iliskiler yoksunlugu duygusudur (Yapict, 2004).

Keniston (1972) yabancilasma sendromunu; bireyin, diger insanlara ve topluma karsi
duydugu giivensizlik; mutlu olabilecegi yolundaki tiim diislerinin dagildig: bir kétiimserlik;
modern toplum i¢inde hissettigi gli¢slizliik ve ayrica benzer konumdaki diger insanlar

arasinda bulunmanin verdigi korku bigiminde tanimlamaktadir (Akt: Elma, 2003).



Abraham (2000), yabancilasma ve orgiitsel sinizm iligkisini ele aldig1 ¢alismasinda,

orgiitsel sinizm diizeyi arttikca, ise yabancilasma diizeyinde de artma oldugunu belirtmistir.

1.2 ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmanin amaci, Milli Egitim Bakanligi’na bagl ilkokul ve ortaokullarda gorev

yapan Ogretmenlerin, Orgiitsel sinizm tutumlarinin ise yabancilagsma diizeyini etkileyip

etkilemedigini belirlemek ve iki degisken arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir.

Bu amaca yonelik asagidaki sorulara cevap aranmaistir:

1.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizmin alt boyutlar olan, galistigi kurumdan (duyussal,
davranigsal) uzaklasma, performansi diisiiren etkenler, okula karsi olumsuz
tutum, ¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilim1 hakkinda gortisleri nelerdir?
Orgiitsel sinizm tutumu baz1 demografik 6zelliklere gore (cinsiyet, yas, kidem,
medeni durum, ise yerlestirme tipi) anlamli bir farklilik gostermekte midir?
Ilkokul ve ortaokullarda calisan dgretmenlerin ise yabancilasma diizeyi nedir?
Ogretmenlerin, ise yabancilasmanm alt boyutlar1 olan, gii¢siizliik, yalitilmislik,
anlamsizlik ve okula yabancilagsma hakkindaki goriisleri nelerdir?

Ise yabancilasma diizeyi bazi demografik zelliklere gore (cinsiyet, yas, kidem,
medeni durum, ise yerlestirme tipi) anlamli bir farklilik gostermekte midir?
[lkokul ve ortaokul dgretmenlerinin drgiitsel sinizm tutumu ile ise yabancilasma

diizeyi arasinda bir iliski var midir?

1.3 ARASTIRMANIN ONEMIi

Naus (2007) orgilitsel sinizmi, Orgilit ve Orgiit yonetiminin davraniglari hakkindaki kot

diisiinceler ve hayal kirikligi hisleriyle miicadele edebilmek ig¢in gelistirilen kendini



savunma psikolojisi olarak tanimlamis ve orgiitsel sinizmin is ¢evresinde itibar kazanmak

icin alternatif bir yol olabilecegini belirtmistir.

Her orgiitte oldugu gibi, egitim oOrgiitleri de bireylerin (6gretmenler, okul yoneticileri)
tutumlari, ilgileri, yasam bigimleri, kiiltiirleri, inan¢ sistemleri, degerleri ve kisilik
ozellikleri gibi bircok 6geden etkilenmektedirler. Bu baglamda, orgiite yonelik, inanglar ve
davraniglardan olusan bir tutum sergilenmektedir. Bu tutum, hem bireyin kisilik
Ozelliklerinden hem de c¢alisma kosullarindan ve yoneticilerin ¢alisanlara ydnelik

davraniglarindan kaynaklanmaktadir (Y1lmaz, Altinkurt, Erol ve Salali, 2013).

Egitim oOrgiitleri, girdisi ve ¢iktis1 insan olan, dinamik bir yapiya sahiptir. Bundan dolay1
caliganlarin sinizm duygusuna olan egilimlerini goz ardi etmemek gerekir. Orgiitsel sinizm
yasayan bir 6gretmen;
e Okulunu gelistirmek icin girisimlerde bulunmanin, diger c¢alisanlar tarafindan
onemsenmedigi duygusuna kapilabilir.
e Okulunu gelistirmek i¢in onerilerde bulunmay1 birakabilir.
e Okulundaki kaliteyi artirmak icin sundugu oOnerilerin, dikkate alinmadigini
diistinebilir.
e Okulunu gelistirmek icin yaptig1 ¢abalarin bilinmedigi diisiincesine kapilabilir.
e Biitiin 6gretmenlerin, ¢alistiklar1 okulu gelistirmek icin ellerinden gelen ¢abayi sarf
edeceklerine inanmayabilir.
e Yapilan uygulamalar sonucunda herkese adil davranilmayacagini ve boylelikle hak
etmeyen bir kisinin ya da davranigin itibar gérecegini diistlinebilir.
e Islerin daha iyiye gidecegine inanmayabilir.

e Okulun gelecegi ile ilgili umutlar1 yok olabilir.

Kisilerin sinik olmasi, baska bir deyisle yukarida ifade edildigi gibi negatif duygulara sahip
olmasmin temelinde yatan, birgcok kisisel ve orgiitsel faktor bulunmaktadir. Orgiitlerin
verimli iglemelerinde en 6nemli unsuru c¢alisanlar olusturmaktadir. Calisanlarin orgiitlerine

karsi tutumlar1 bu anlamda Onemlidir. S6z konusu c¢alisanlarin, Orgiitsel sinizm



yasamalarinin nedenlerini belirlemek, orgiitsel sinizmin yapisal Ozelliklerini bilmek
acisindan siiphesiz onemlidir. Isgdrenin isini anlamsiz bulmasi, orgiit ici iliskilerinden
doyum saglayamamasi, gelecegi iliskin umutlarini yitirmesi gibi orgiite ve kendine karsi

olumsuz tutumu orgiitsel sinizmin sonuglari ile iliskili goriilmektedir.

Orgiitsel sinizmin sonuglarindan biri olan yabancilasma, giiniimiizde birgok sekilde
karsimiza cikabilmektedir. Insanin iiretimi sonucunda ortaya ¢ikan iiriine yabancilagmasi,
calistig1 ortama yabancilasmasi veya diigmanca bir iligski icinde bulunmasi yabancilagma
sekillerine &rnek olarak verilebilir. Ise yabancilasmanim isgdren iizerindeki etkisi; is ve
yasam tatmininin kaybolmasi, diisiik iiretkenlik, diisiik motivasyon, yiiksek is stresi, is ve
orgiite kars1 diisiik sadakat, yiiksek diizeyde isgiicii devri ve isten kagma, ise karst soguma,
isten uzaklasma ve diigiik oOrgiitsel saglik algist seklinde kendini gostermektedir (Tutar,
2010).

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlar1 ve ise yabancilasmalarinin diizeyleri ile orgiitsel
sinizm tutumlarinin ise yabancilasmaya etkisini aragtirmanin, egitim kurumlarinin

gelismesine katki saglayacag diisiiniilmektedir.

1.4 VARSAYIMLAR

Bu arastirma asagidaki varsayimlara dayali olarak gerceklestirilecektir.

1. 1lkdgretim okulu Ogretmenlerinin, orgiitsel sinizm ve ise yabancilasma ile ilgili

verdikleri cevaplarin onlarin goriislerini dogru olarak yansittig1 kabul edilmektedir;
2. Arastirmada kullanilan 6l¢me araglart gegerli ve glivenilirdir.

1.5 SINIRLILIKLAR

Arastirmanin kapsami ve sinirliliklart asagidaki gibidir

1. Arastirma, 2013-2014 egitim Ogretim yilinda, Samsun Biiyiiksehir Belediyesi
sinirlart iginde bulunan ilkokul ve ortaokullarda goérev yapan Ogretmenlerin

goriigleri ile sinirhdir.



2. Arastirma, genel ama¢ ve bu amag¢ dogrultusunda olusturulan alt problemler ile
siirhdir.
3. Arastirma, ornekleme giren 6gretmenlerin goriisleri ile sinirhidir.

4. Aragtirma veri toplama aracindan elde edilen verilerle sinirhidir.

1.6 ARASTIRMANIN TEMEL KAVRAMLARI (TANIMLAR)

Bu arastirmada gecgen bazi kavramlarin tanimlarin agagida verilmistir.

flk6gretim Okulu: Tiirk Egitim Sisteminde, 6-9 yas grubu ¢ocuklarin egitim 6grenim
gordiikleri ilkokul ile 10-13 yas grubu ¢ocuklarin egitim 6gretim gordiikleri ortaokul

kurumlardir.

Ogretmen: ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan siif ve brans ogretmenlerini

kapsamaktadir.
Siif Ogretmeni: Resmi ve 6zel ilkokullarda gorevli dgretmenlerdir.

Brans Ogretmeni: Resmi ve 6zel ortaokullarda gérevli olan Tiirkge, Sosyal Bilgiler,
Ingilizce, Matematik, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, Miizik, Beden Egitimi, Fen ve

Teknoloji, Gorsel Sanatlar, Teknoloji ve Tasarim 6gretmenleridir.

Orgiitsel Sinizm: Bireylerin yalniz kendi ¢ikarlarmi gozettigine inanan ve buna gore
herkesi ¢ikarci kabul eden kimse olarak agiklanan ‘sinik’ ve bunu agiklamaya calisan

diisiinceye de ‘sinizm’ denmektedir ( Erdost, Karacaoglu, Reyhanoglu, 2007).

Ise Yabancilasma: Bireyin diger insanlara ve topluma karsi duydugu giivensizlik;
mutlu olabilecegi yolundaki tiim diislerinin dagildig1 bir kétiimserlik; modern toplum
icinde hissettigi giigsiizliik ve ayrica benzer konumdaki diger insanlar arasinda
bulunmanin verdigi korku bigiminde tanimlanmaktadir (Keniston, 1972; Akt: Elma,
2003).



IKINCi BOLUM

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1 SINiZM KAVRAMININ KOKENI

Son zamanlarda, orgiitsel davranis alaninda dikkat ¢eken ve arastirma konusu olan sinizm,
Antik Yunan’da M.O 1V. yiizyilda bir diisiince okulu ve yasam bicimi olarak ortaya
cikmistir (Stanley, Meyer, Topolnysky, 2005). Antisthenes, Kynosarges Gymnasion’da,
ana diisiincesi insanin kendi kendine donmesi olan sinik okulunu kurmustur. Sinik adinin
okulun bulundugu Kynosarges Gymnasion’dan geldigi sdylenmektedir (Hangerlioglu,
1973). Bir diger goriise gore, Yunanca kopek anlamina gelen “kyon” kelimesinden tiiremis

oldugu ileri siiriilmektedir (Gokberk, 1999).

Once sofist Gorgias’a sonra Sokrates’in ¢dmezi olan Anthistenes’e gdre en yiice iyi,
erdemdir. Erdemin bilgisine bilimle ya da diyalektikle ulasamayiz. Erdemin kaynagi
diisiincede degil yasamdadir. insana mutluluk verecek tek sey erdemli yasayistir. insan
tutkularini alt edebilecegi, gereksinimlerini Gnemsemeyebilecegi zaman insandir. Insan
acilarda, giicliiklerde, yorgunluklarda insanlasir (Timugin, 1994). Kinik felsefesine gore
bireyler, ahlaki degerleri ve sosyal kurallar1 reddetmekte ve doganin kurallarina gore
yasamaktadirlar. Kinik felsefesinin temel goriisii, erdemdir. Bu goriise gore birey 6zgiirligii
ve i¢ bagimsizligr ile yasamin siirdiirmektedir. Erdem kavramu, bilgi ile temellendirilmis
olup, birey ancak bilgilendigi siirece, kendisini kusatmis olan gereksinimlerden
ayrilabilmektedir. Bireyin, kendi kendine dayanabilmesi 6nemli goriilmekte ve bu
dogrultuda bireyin, erdemli ve kendine yetebilen bir kisi olabilecegi diisiiniilmektedir

(Turan, 2011:70).

Sinizmin baslangicta bir felsefe olmasinin yani sira ayn1 zamanda bu felsefeyi savunanlarin
liikksten ve kurumlardan kag¢inmasiyla sekillenen bir yagsam bi¢imi oldugu belirtilmektedir.
Sosyal normlar1 reddederek, bagimsizlik ve kendine yetme gibi diisiinceleri kutsayan bu
felsefeciler, bireysel akli en yiiksek erdem olarak kabul etmislerdir. Bu baglamda Yunanh

ilk sinikler, gii¢ arayisi i¢cindeki insanlarin egilimlerinin dogal olmadigini savunmuslardir



(Brandes, Dharwadkar, Dean, 1999). Etik ve erdemin yiiksek standartlarina ulasmay1
amaglayan Antik Yunanl sinikler, bu faziletleri savunmayanlara sik sik vahsice

saldirmiglardir ve bu saldirilarinda mizahi kullanmiglardir (Anderson ve Bateman, 1997).

Kendine yetme ve sadelik degerlerini kapsayan sinik felsefenin en énemli temsilcilerinden
biri olan Diagones’dir (Ciigen, 2001: 275). Diagones, benimsemis oldugu yasam tarzi ile
insanin gereksinimlerini en aza indirgedigini kabul etmis ve dig diinya nimetlerine karsi
kayitsiz kalmistir. Onun, Atina sokaklarina diiriist bir adam bulmak icin giindiiz vakti

elinde fenerle dolastig1 soylenmektedir (Ciigen, 2001:275).

Eski sinikler toplumun kurumlarina saygi duymuyor ve ahlaki degerler ile sosyal kurallar
reddediyorlardi. Bu reddedisi ve kiiclimsemeyi davranislariyla ifade ediyorlardi. Mizah,
siniklerin amaglarina ulagsmasinda gii¢ ve imtiyaz saglayan gézde silahlariydi (Tokgoz ve
Yilmaz, 2008). Bu goriisler, eski siniklerin yasam felsefesini olugturmaktadir. Giiniimiizde
ise sinik tutum bir yasam bi¢imi olarak algilanmamaktadir. Gegmisten giiniimiize siniklerin
durumlar incelendiginde; giinlimiizde siniklerin iki bin bes yiiz yil Oncesindeki gibi
olmadiklar1 gézlenmektedir. Eski sinikler acimasiz elestirmenler olarak bilinirken, bugiinkii
kavram, yerini kotiimserlik ve giivensizlik anlamina birakmistir (Mantere ve Martinsuo,
2001:5). Sinizm antik donemde gergegi anlatma iken, glinimiizde bu anlaminin Gtesinde
kullanilmaktadir. Antik donemden sonra sinizm bir anlamda devam etmistir, fakat
giiniimiize kadar gecen evrelerde olumlu anlamdan olumsuz bir anlama doniismistiir

(Helvaci, 2010).

2.2 SINiZM KAVRAMININ TANIMLANMASI

Sinizm, sosyal bilimlerin farkli disiplinlerinin -felsefe, din, politik bilimler, yonetim,
psikoloji, sosyoloji gibi- konusu olmus, genis boyutlu bir kavramdir. Her bir disiplin
kavrami kendi bakis agilariyla algilayip, tanimlamistir. Yapilan tiim tanimlarin ortak

noktasi, sinik bireylerin giiven duymama tavri icerisinde oldugudur.

Sinizm kavrami bir yagam bi¢imi olarak, diinya islerinden elini etegini ¢ekme ya da diinya

zevklerinden kaginma; giindelik yasam bigiminde ise konusmada agik sozliiliik ve yapilan



islerde mert bir tavir takinmaktan yana olma anlaminda kullanilmaktadir (Ulas, 2002:827).
Sinik kavrami, Oxford Ingilizce Sozliigiinde (1989), “Insami harekete geciren giidii ve
eylemlerde samimiyete ve iyilige inanmama egilimli; alayct ve giiliisiiyle bunu
vurgulamayr aligkanlik haline getirmis olan, kiiciimseyerek hata bulan kisi” olarak
tanimlanmaktadir. Ancak bu tanimlar giiniimiizdeki sinizm kavraminin kazandig: anlamlar1
icermemektedir. Bakker (2007: 123) giiniimiizde daha ¢ok umutsuzluk, engellenme ve
hayal kiriklig1 ile karakterize edilen bir tutum olan sinizmi, asagilama, igrenme ve
giivensizlik ile iliskilendirir. Sinizm hakkindaki temel inang; diirtistliik, dogruluk igtenlik

gibi ilkelerin daha fazla bireysel ¢ikar i¢in kurban edilmesidir.

Bireylerin, yalniz kendi ¢ikarlarin1 gdzettigine inanan ve buna gore herkesi ¢ikarci kabul
eden kimse olarak aciklanan ‘sinik’ ve bunu ag¢iklamaya calisan diisiinceye de ‘sinizm’
denmektedir (Erdost, Karacaoglu, Reyhanoglu, 2007). Sinizm, “Insanoglunun genellikle
bagkalarini degersiz, hilekar ve bencil olarak gosteren olumsuz goriisleri” dir (Barefoot,
Dodge, Peterson, Dahlstrom ve Williams, 1989). Sinizm bireyin “Insan dogas1 hakkinda
diisiik diizeyde bilgi sahibi olmasi”dir (Costa, Zoderman, McCrae ve Williams, 1986)
Sinizm “Bagkalarina giivenilmeyecegine, insanlarin gaddar olduguna ve bireylerin bir sey
istemesinin gercek nedenlerinin kendisine saklanmasi gerektigine inanmasi”dir (O’Hair ve

Cody, 1987).

Brandes (1997) sinizmi; psikolojik ag¢idan, insanlarin baskalarinin bencil ve gilivenilmeye
degmeyecegine inanmalar1 olarak tanimlarken, orglitsel anlamda bir¢ok birey tarafindan

paylasilan siipheler olarak tanimlamistir.

Andersson ve Bateman (1997), sinizmin daha sarmal tanimini ortaya koymaktadir. Sinizmi,
cevredeki faktorler nedeniyle degisime maruz kalan durumsal degiskenler olarak gésteren
bircok calismay tartisarak, onu bir kisinin, grubun ya da ideolojinin, sosyal kural veya
kuruma kars1 olan olumsuz diislinceleri gibi asabiyet ve diis kiriklig1 ile karakterize edilmis

hem genel hem de 6zel tavir olarak tanimlarlar.

O’Hair ve Cody (1987) sinizmi Makyavelizm goriisiine dayandirmaktadir. Makyavelizm,

insan dogasinin zayif ve yanilmaya miisait oldugu, iliskilerde en kolay ve en kestirme
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yollart hakli haksiz oldugunu diisiinmeden uygulama olarak tanimlanmaktadir. Ayni
zamanda Italyan filozof Niccola Machiovelli’nin adiyla anilan, “siyaset felsefesi
anlayis1”dir. Machiovelli’nin, yonetimde insan iliskilerinin nasil olmasi1 gerektigine iliskin

gorisleri sunlardir (Basaran, 2004);

Yonetmenin Insan Goriisii: Insan dogustan kotiidiir. Iyi yonetim ortaminda insan
bu kotii niteliklerini iyilestirebilir; ama insanin iyi goriinen niteliklerinin altinda

yine de kotii bir yani vardir.

Yonetmenin Niteligi: Yonetmen, kendisinin dini biitiin, dogru, diiriist, giivenilir, iyi
yiirekli, adil, yansiz olduguna yonetilenleri inandirmalidir. Ama ydnetmenin bu
niteliklere gére davranmasi gerekmez ve beklenmez. Yonetmen, yonettigi kisilerin

yiireklerine korku salabilmelidir.

Yonetmenin Davranisi: Yonetmenin kendi amacina ulagmasi i¢in uygulayabilecegi
her yontem ve her tiirlii davranis yasal sayilmalidir. Yonetmenin amacina basariyla
ulagmasi asildir; amacina ulagtiginda uyguladigi yontem ve eylemleri, yasadist bile

olsa tartisilamaz, elestirilemez.
Machiavelli’nin yonetmenin davranigiyla ilgili goriisleri sdyle siralanabilir (Basaran, 2004);

Higbir ahlaki ilke ve kural yonetmeni engellememelidir.

Y 6netmen, kurnaz, ikiytizlii, gerekirse yirtict olmali; ¢ikarini bilmelidir.
Y onetimde ceza asildir.

Etkili cezay1 6diil izlemelidir.

Yonetmen yonetilenleri kendine bagimli kilmalidir.

L

Yonetmen yonettiklerini ya kendine yandas yapmali ya da biisbiitiin etkisiz

kilmalidir.
Bu bilgiler 15181nda orgiitsel sinizm kavrami, Makyavelizm ile iliskilendirilmis ve drgiitsel

sinizmin, Makyavelizm’in hem Kkisilik 6zelligi hem de insan iliskileri gorisleri ile ilgili

olabilecegi diistiniilmiistiir (Kalagan, 2009).
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2.3 ORGUTSEL SiNizZM

Orgiitsel sinizm calismalari, 1980°li yillarin sonunda ve 1990’11 yillarin baginda gelisme
gostermeye baslamistir ve dolayisiyla sinizm kavramina gore kismen daha yeni bir alandir.
Mirvis ve Kanter (1991) tarafindan, Amerikali ¢alisanlar hakkinda sinizmin 6rgiitte neden
yayginlagtigint ortaya ¢ikarmak i¢in hazirlanan kitap ile birlikte orgiitsel sinizm kavrami

ortaya ¢ikmuistir.

Orgiitsel sinizm konusunda yapilan arastirmalarda, calisanlarm orgiitlerine duyduklar
olumsuz tutumlarin dogasi ve nedeni iizerinde durulmus ve bu dogrultuda 6rgiitsel sinizmin
cesitli tanimlar1 yapilmustir. Orgiitsel sinizm kavraminda temel inang; dogruluk, diiriistliik,
adalet, samimiyet ve ictenlikten yoksun olmaktir. Orgiit i¢inde liderler, bireysel ¢ikarlarin
gozeterek, orgiit iginde gizli olan giidiiler ve hilelere dayanan davranislara neden olurlar

(Abraham, 2000).

Orgiitsel sinizm, érgiitiin adil olmadigma dair inang, giivenmeme ve buna bagl eylemlerin
artmasiyla olusan inaniglarla sonuglanan davranigsal, bilissel ve duyussal acilar1 kapsayan

karisik bir tutumdur (Johnson ve O’Leary- Kelly, 2003).

Mirvis ve Kanter (1991: 50-52), orgiitsel sinizm kavramini tanimlarken orgiitlerin de sinik
ozellige sahip olabilecegini belirtmislerdir. Sinik orgiitleri, somiiriiye dayali uygulamalar
icinde olan, c¢alisanlariyla tek yonlii iletisim kuran, sinirli bir sekilde davranan ve
calisanlarina ikiyiizlii politika izleyen yoneticileri destekleyen ve bencilce degerleri

somutlastiran orgiitler olarak tanimlamislardir.

Orgiitsel sinizm tammlarmin  kavramsallasma asamasinda bazi  temel zorluklar
yasanmaktadir. Bunun nedeni, yapinin karmasik ve bir siire¢ olma 06zelliginden
kaynaklanmaktadir (Tokgdz ve Yilmaz, 2008). Tablo 1’ de orgiitsel sinizm ile ilgili

tanimlar kronolojik olarak yer almaktadir.
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Tablo 1: Orgiitsel Sinizm Tanimlar

Yazar (lar)

Yil

Tamm

Goldner, Ritti ve Ference

Kanter ve Mirvis

Bateman, Sakano ve Fujita

Guastello, Rieke,
Guastello ve Billings

Wanous, Reichers
ve Austin

Anderson

Reichers, Wanous
ve Austin

Dean, Brandes
ve Dharwadkar

Turner ve Valentine

1977

1989

1992

1992

1994

1996

1997

1998

2001

Siniksel bilgi, orgiitsel eylemler, kararlar ve
yontemlerdeki 6zgecilik davramisindaki iyiligin ya da
samimiyetin reddedilmesi.

Sinizm, bencilligin ve sahtekarligin insan dogasinin
merkezinde oldugu inancini yansitan bir kisilik
ozelligidir.

Sinizm otoriteye ve Orgiitlere karst olumsuz ve
giivensiz bir tutumdur.

Sinizm, sadece bir is tutumu degil; bir biitiin olarak
yasam  iizerine bir bakis  agis1  biciminde
tanimlanmaktadir.

Sinizm, gelecekte diizenlenecek orgiitsel degisikliklere
iliskin basarili olunamayacagini; degisikligi
gergeklestiren liderlerin ise yetersiz ve (ya da) tembel
oldugu inancim kapsamaktadir.

Sinizm, bir kisiye, bir gruba, ideolojiye, sosyal
gelenege ya da orgiitlere kars1 hiisran, hayal kirikligi ve
olumsuz duygularla ya da biitiin bunlarin (kisinin,
grubun...) givensizligi ile sekillenen genel ve 6zel bir
tutumdur.

Orgiitsel ~ degisim ile ilgili sinizm, degisikligi
gerceklestiren liderlere olan giiven kaybi, onlar1 tembel
ve yetersiz olarak nitelendirme ve degisiklik ¢abalart
ile ilgili basart olasiligi hakkindaki kotiimserlik
kavramlarim kapsamaktadir.

Orgiitsel sinizm, orgiitiin biitiinliikten yoksun oldugu
inancini kapsayan bir tutumdur. Orgiite karsi olumsuz
duygular ve disiindiiriicii ya da elestirel davraniglar
kapsamaktadir.

Sinizm, gilivensizligin gii¢lii diizeylerini, diismanca bir
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sekilde kusku duymay1 ve baska insanlarin diirtiilerini
karalamay1 kapsayan ahlaki karar vermenin hem genel
hem de 6zel boyutu olarak tanimlanmaktadir.

Johnson ve O’Leary-Kelly 2003 Orgiitsel sinizm, isgdrenlerin orgiitlerinin diiriistliikten
yoksun oldugunu diisiindiikleri zaman ortaya
cikmaktadir.

O’Leary 2003 Sinizm, adaletsizlik kavraminin bir hikayesidir. Sinizm
ile ilgili hikayelerde, yonetimin uygulamalarina olan

derin hayal kiriklig1 mevcuttur.

O’Brien, Halsam, Jetten, 2004 Sinizm, psikolojik kacisin ve serbestligin bir tiirii
Humphrey, O”Sullivan olarak tanimlanmaktadir.
ve Postmes
Stanley, Meyer 2005 Sinizm, bir karar ya da eylem ig¢in baskalarinin

ve Topolnysky belirtilen ya da isaret edilen giidiilerine inanmama

olarak tanimlanmaktadir.

Urbany 2005 Sinizm, olumlu seyler hakkinda olumsuz yorumlar1 ve
duygulari, ozellikle de asil karar verme asamasinda
orgiitin  degerli  ifadelerinin  olumlu etkisinin
reddedilmesini yansitmaktadir.

Valentine ve Elias 2005 Sinizm, 1is Orgitlerinin ya da diger toplumsal
orgiitlerin, ahlaki degerleri hige saydigina ve sadece
kendilerine hizmet ettiklerine iligkin inangtir.

Cole, Bruch ve Vogel 2006 Sinizm, igveren Orgiitiin degerlerinin, eylemlerinin ve
giidiilerinin  elestirel bir takdirinden kaynaklanan

tutumdur.

Kaynak: Naus, A.J.A.M., Organizational Cynicism on The Nature, Antecedents, and Consequences of
Employee Cynicism Toward The Employing Organization, (Dissertation of Doctorof Philosophy), Maastricht
University, Maastricht, 2007, s.15-24

Tablo 1’ de yapilan orgiitsel sinizm tanimlarina baktigimizda, orgiitsel sinizmin giivensizlik,
inangsizlik kavramlariyla anlatilabilen, negatif bir tutum oldugu goriiliir. Bunun yaninda

bazi arastirmacilar Orgiitsel sinizmi, Orgiitlerde olumlu bir motivasyon faktorii olarak
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gortirler. Cutler (2000), orgiitsel sinizmin, degisim igin iyimser bir giic saglayabilen
orgiitsel dinamiklerin, genis bir yaklasim ve kavramlagtirmaya, stratejik bir tarz
verebilecegini sOylemektedir. Fakat daha once vurgulanan olumsuz davranissal etkileri géz
Oniine alindiginda sinik ¢alisanlarin 6nemli 6l¢iide is yerlerinde daha az verimli olacagin

varsaymak yerinde olacaktir (Akt: Watt, Piotrowski, 2008).
2.3.1 Orgiitsel Sinizmin Boyutlar

Bu baghik altinda, orgiitsel sinizmin, biligsel, duyussal ve davranigsal boyutlar

agiklanmaktadir.
2.3.1.1 Bilissel Boyut

Orgiitiin, biitiinliikten ve diiriistliikten yoksun oldugu inanci vurgulanmaktadir. Bu boyut;
ofke, hor gérme ve kinama gibi olumsuz duygularla ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitsel sinikler,
orgiitlerindeki uygulamalarda adalet, diirtistlik ve samimiyetsizlik gibi ilkelerin ¢ogu kez
goz ardi edildigine, insanlarin davranislarinin, tutarsiz ve giivenilmez, cogunlukla
davraniglarin arkasinda gizlenmis giidiilerin olduguna inanmaktadirlar. Bu yiizden, sinik
calisanlar samimiyetten ¢ok aldatilmayla karsilasacaklarini diisliniirler (Dean vd. 1998:

345-346).

Biligsel boyutta orgiitsel sinizm incelendiginde, orgiitlerine sinik tutumda olan bireylerin,
sahip oldugu inanglar su seklide siralanabilir (Brandes, 1997: 30; Brandes ve Das, 2006:
237; Dean ve digerleri, 1998: 345; Kalagan, 2009: 45):

e Orgiitlerde uygulamalar, érgiitsel ilkelerden yoksundur.

e Orgiitlerin hazirladig1 resmi beyanatlar, isgdrenler tarafindan ciddiye alinmaz.

e Orgiitlerdeki insan davranislari, tutarsiz ve giivenilmez nitelikte ya da durumdadur.
e Orgiitlerdeki bireyler, yalan, hile gibi davramslar sergileyebilirler.

e Orgiit igindeki iliskiler, kisisel ¢ikarlara bagldir.

Boylece isgorenler, ¢ikarlar1 ugruna samimiyet, i¢tenlik ve diiriistliik gibi deger yargilarini

feda edebilecek; vicdansiz ve ahlaksiz davraniglarda bulunabileceklerdir. Sonug¢ olarak,
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baskalarina gilivenilemeyecegini, baskalarinin ¢ikarci oldugunu ve bireylerin kendileri i¢in

bir sey istediklerinde gizli tutmalar1 gerektigini igermektedir (Polatcan, 2012: 12).
2.3.1.2 Duyussal Boyut

Orgiitsel sinizmin ikinci boyutu, duyussal tepki boyutudur. Dean vd.’ne (1998) gore,
olumsuz giiclii duygu boyutu, érgiite kars: gii¢lii duygusal tepkileri igerir. Orgiitsel sinizm
bu boyutta, ilk boyuttaki diisiince ve inanglarin yani sira, orgiite yonelmis 6znel yargilarla
bezenmis, Orgiitlerine karst saygisizlik, 6tke ve hor gorme gibi giiglii duygusal tepkileri

icermektedir.

Orgiitsel sinizmin duygu boyutu, Izard’in 1977 yilinda yaptig1 ¢alismasinda tanimladig
dokuz temel duygudan (ilgi-heyecan, begenme-keyif, siirpriz-sasirma, tziintii-keder,
kizmak-6fke, nefret- uzaklagma, kiigiimseme-horgérme, korku-teror, utang-kiiciik diisiirme)
bir kagim igermektedir. Ornegin sinik bireyler, kendilerini kiiciimsenmis hissedebilir ve
orgiitlerine kars1 6fkelenebilir, kurumlarini diisiindiiklerinde {iziintii, nefret ve utang tecriibe

edilebilir. Bu nedenle sinizm, olumsuz birgok duygu ile ilgilidir (Dean vd., 1998: 346).
2.3.1.3 Davramissal Boyut

Orgiitlerinde sinik davranista bulunan calisanlar, &rgiit icinde gelecek olaylar hakkinda
karamsar tahminler yiiriitiir, alayc1 mizah gibi unsurlart kullanir, 6rgiitii hakir goriir ve
giiclii elestirel ifadeler kullanirlar (Ozgener vd., 2008: 56). Calisanlar, sinik davranislari
ifade edebilmek i¢in mizahi, 6zellikle alayci mizahi kullanmaktadirlar (Dean vd., 1998:
346). Boylece sinik tutuma sahip bireyler, orgiitlerinin amaglariyla alay edebilirler, gorev
ifadelerini yeniden yazabilirler ve alayci yorumlarda bulunabilirler (Findik ve Eryesil,

2012).

Bu boyutta, zaman zaman isgoren, orgiitleri konusunda sikayette bulunma, dalga gegme ve
elestirilerde bulunma gibi davranislar sergileyebilirler. Orgiitlerde, sinik davranislar sozlii
olmayan davranislar ile de gosterilebilir. Isgérenlerin birbirleriyle anlamli bakismalari,

siritmalar1 ve kiiclimser bir sekilde giiliimsemeleri sinik davraniglara 6rnek olusturulabilir
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(Kalagan, 2009: 48).

2.4 ORGUTSEL SiNiZM TURLERI
Yapilan ¢alismalarda, orgiitsel sinizmin; kisilik sinizmi, toplumsal sinizm, isgdren sinizmi,
orgiitsel degisim sinizmi ve mesleki sinizm olarak siniflandirildigi gézlenmektedir. Bu alt

baslik altinda orgiitsel sinizm tiirleri agiklanmaktadir.
2.4.1 Kisilik Sinizmi

Kisilik sinizmi, insanin dogustan getirdigi, siirekli devam eden negatif algisidir. Sinizm,
klinik nefret ve insanlar arasi iliskilerin zayiflig1 olarak tanimlanmaktadir. Diinyanin giiven
vermeyen, kendini diisiinen, deger yargilar1 zayif olan insanlarla dolu oldugu diisiincesiyle
sinizm sahibi insanlarda, digerlerine kars1 koklemis bir giivensizlik vardir. Bu yaklagim
kizginligi, giicenmeyi ve bagkalarinin davranislarint manipiile etme eylemleriyle sonuglanir
(Helvaci, 2010). Kisilik sinizmi, orglitsel sinizmin pato-psikolojik varyasyonudur. Her ne
kadar sinizmin bu bi¢imini &rgiitsel sinizme ait olmadig iddia edilse de kisilik sinizmi
orgiitlerdeki insan davraniglarina da yansiyacagindan, genel orgiitsel sinizm derecesini

etkilemesi olasidir (Delken, 2004 :17).

Kisilik sinizminde temel diisiince; diinyanin, sosyal etkilesiminden hosnut olmayan, diiriist
olmayan, suga goz yuman, baskalarim1 onemsemeyen ve bencil insanlarla dolu oldugu
inancidir. Bu nedenle, kisilik sinizmini benimsemis bireylerde, kokli bir giivensizlik
durumu vardir. Giivensizlik sonucunda bireyler duygu ve davranislarii ofkelenerek,
kizginlik gostererek, iiziilerek ve hile yaparak gostermektedirler. Kisilik sinizmi, bir kigilik
ozelligidir. Bu kisilik 6zelligi, insan davraniglariyla ilgili olumsuz goriisleri yansitmaktadir.
Dogustan gelmektedir ve kararlidir (Abraham, 2000). Kisilik sinizmi, genel sinizm olarak
da tanimlanmaktadir. Kisilik sinizmi ile orgiitsel sinizm yap1 olarak birbirinden ayrilmistir.
Diger bir ifadeyle kisilik sinizmi, bireyin kisiliginden kaynaklanirken, Orgiitsel sinizm,
bireyde sinik tutumun olugmasina neden olan unsurlar1 dikkate alir (Tokgdz ve Yilmaz,

2008).
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2.4.2 Toplumsal Sinizm

Toplumsal sinizm, birey ve toplum arasindaki sozlesmenin ihlalinin {iriinii olarak
gorilmektedir. Psikolojik sdzlesme, bireyin beklentilerinin toplumu yoneten politik parti

tarafindan destekleniyor olduguna inanci olarak tanimlanir (Abraham, 2000).

Toplumsal sinizm, birey ile toplum arasindaki sosyal sdzlesme ihlalinin bir sonucu olarak
kabul edilebilir. Toplumsal siniklerin ayirt edici 6zelligi, baslarina gelenlerin sorumlusu
olarak gordiikleri sosyal ve ekonomik kurumlara yabancilasmalardir. Gelecege dair
umutsuzluklari, kisa donemli ¢ikarlarini dikkate almalarina ve isleriyle ilgili her goreve ve
firsata “Benim ¢ikarim ne olacak?” seklinde yaklagmalarina yol acar. Bu yaklagimlari

islerine kars1 sinirlt bir yakinliga ve mutsuzluga neden olur (Tokgoz ve Yilmaz, 2008).

Toplumsal sinizm ile Orgiitsel baglilik ve is doyumu arasinda pozitif bir iligki
bulunmaktadir. Toplumsal sinizm aslinda, isgorenlerin daha mutlu ve orgiitlerine bagh
olmalarin1 saglamaktadir. Toplumsal sinizm yasayan bireylerin, is yerindeki durumuna
iliskin beklentileri daha gercekeidir. Orgiite iliskin bir beklentisi olmayan birey, is
yasaminda hayal kiriklig1 ve 1stiraba ugramayacaktir (Kalagan, 2009).

2.4.3 Isgoren Sinizmi

Isgoren sinizmi, daha uzun ¢alisma saatlerinin, is yiikii yogunlagmasimin, etkili olmayan
liderlik ve yoneticiligin, i yerindeki yeni anlagmalarin ve organizasyonlarin siirekli olarak
kiigiiltiilmesi ve kademe azaltma sonucu isveren- is¢i iliskilerinde goriilen yeni bir
paradigma olarak one siiriilmiistiir (Cartwright ve Holmes, 2006: 201). Isgdren sinizmi,
bliylik sermayeye, iist yonetime ve is yerindeki diger kisi ya da birimlere yoneliktir.
Haksizliga ugramis olma duygusu, bu tiir sinikleri digerlerinden ayirt eden 6nemli bir

ozelliktir (Abraham, 2000).

Calisan sinizmi, ¢aliganlar arasinda ¢ok yaygin oldugu halde bu kavramin olusma siireci,
nedenleri ve sonuglaryla ilgili yapisal anlamda yeterli ¢alisma bulunmamaktadir. Calisan

sinizminin en &nemli nedenlerinden biri, psikolojik sozlesme ihlalleridir. Orgiit
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yiikiimliiliiklerini yerine getirmediginde, c¢alisanina soziinii verdigi giiveni ve esitlik
ortamini saglayamadiginda, gerceklesen bu ihlaller, ¢alisan sinizmine yol ag¢maktadir

(Helvaci, 2010: 391).

Andersson ve Bateman (1997) isgbren sinizmini psikolojik s6zlesme konusu igerisinde
incelemislerdir. Buna gore; psikolojik sozlesme ihlalleri, isgdren sinizminin nedenlerini ve
sonuclarint belirlemek i¢in yararli bir kavramsal cergeve olarak goriilmektedir. Bu
dogrultuda Andersson (1996), isgoren sinizmi kavraminda, isgdrenlerin Orgiit ve is
cevresindeki faktorlere iliskin tutumsal tepkiler tizerinde durmustur. Ayrica bu faktorleri
belirleyerek ve inceleyerek yoneticilerin, sinizmin olumsuz etkilerini ortaya

cikarabilecegini ve hafifletebilecegini iddia etmistir.
2.4.4 Orgiitsel Degisim Sinizmi

Orgiitsel degisim sinizmi, basarisiz olmus degisim ¢abalarma kars1 olusan bir tepkidir ve bu
sinizm gelecekteki degisim c¢abalarinin basarisina iligkin kotiimser bir bakis agist ve
degisim aktorlerinin tembel ve yetersiz olduklar1 inancini igerir. Psikolojik sdzlesme
ithlalleri cercevesinden bakildiginda, yonetimin kurumsal performans: gelistirmenin
yollarini aramak agisindan yiikiimliiliiglinii yerine getirmemis olarak algilandigi durumdan

soz edilmektedir (Abraham, 2000).

Wanous vd.’ne (2000) gore degisime yonelik sinizm, degisimin liderlerine olan giivenin
gercek anlamda kaybiyla ilintilidir ve ge¢cmiste tam anlamiyla basarili olamamis degisim
cabalarina verilen bir cevaptir (Tokgdz ve Yilmaz, 2008). Sinik ¢alisanlar, degisimi
desteklemeyi reddederse, orgiitsel degisime yonelik sinizm kendini dogrulayan kehanet
olabilir. Destek eksikligi basarisizlik veya fazlasiyla sinirlandirilmis basariyr getirebilir.
Boylece basarisizlik, tekrar deneme istegine mani olan sinik inaniglar1 besler. Kimi
degisiklikler tepeden resmi olarak inebilir ve calisanlarin kabulii olmaksizin uygulamaya
konabilir. Degisime yonelik sinizm, is hayatinin diger alanlarina da sigrayabilir. Sinik olan
insanlarin  calisma motivasyonlar: ve baghliklar1 azalabilir. Ise devamsizlik ve

magduriyetleri artabilir (Reichers vd., 1997: 48). Basarisizlik sinik inanglar1 pekistirdigi
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icin Orgiitsel degisim sinizminin istesinden gelmek ©nemlidir. Dolayisiyla degisiklik

girisimlerinde basariya ulagsma olasilig1 daha azdir (Bommer, Rich ve Rubin, 2005:737).

Orgiitlerinin degisim ¢abalar1 hakkinda, sinik tutuma sahip calisanlarin drgiitlerine daha az
bagl olduklar1 ve degisimi desteklemek i¢in daha az ¢aba sarf ettikleri belirtilmektedir. Bu
etkiler 6zellikle, hayatta kalmalar1 ¢alisanlarin ekstra caba ve orgiitlerine coskuyla bagl

olmasina dayanan bugiiniin orgiitleri igin yikici olabilir (FitzGerald, 2002).
2.4.5 Mesleki Sinizm

Is sinizmi, kisinin kendisi ile ilgili yetkinlestirmesinin engellenmesiyle, bir tiir basa ¢ikma
stratejisidir ve kisilerin kendilerini tliketicilerden uzaklastirmalarina ve onlari birey olarak
gormemelerine neden olur. Is sinizmi duyarsizlik kopukluk ve vurdumduymazlik ile

karakterize edilir (Abraham, 2000).

Mesleki sinizm, otoriteye ve orgiitlere kars1 olumsuz ve giivensiz tutumlardir (Kalagan,
2008). Orgiitsel sinizmin bu tiiriinde, isin bunaltic1 oldugu, 6diillendirici olmadigi ve
cabaya degmedigine iligkin 6zel bir tutum egemendir (Andersson, 1996). Ayrica meslege
kars1 duygusal hissizlik, aldirmazlik, vurdumduymazlik ve 6nem verme eksikligi mevcuttur
(Abraham, 2000). Mesleki sinizmde, isgoren, oncelikli olarak miisteriye sonra da halka
karst olumsuz tutum sergilemektedir. Ayrica isgorenler, miisterilerine hizmet etmedeki
yetersizliklerini yonetime, politikalara, uygulamalara ya da kaynak yetersizligine
dayandirdiklar1 zaman, sinizm Orglitsel anlamda genisleyebilmektedir (Giizeller ve Kalagan,

2008).

2.5 ORGUTSEL SINiZMi OLUSTURAN FAKTORLER

Orgiitsel sinizm, bireyin &rgiite yonelik olumsuz tutumudur. Tutum, bireyin belirli bir
kimse ya da durum karsisinda kendine 6zgii bir bicimde tepki gdsterme egilimidir. Bir
baska deyisle bireyin, bir kisi veya olayda tepki gosterme durumudur. Bireysel tutumlar,
geemis yasantt deneyim ve inanglarin bir sonucudur. Bu yiizden tutumlarin degistirilmesi,

inanglarin degistirilmesine baghdir. Orgiitsel bir tutum olan &rgiitsel sinizme ise yasanilan
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gevre, cinsiyet, yas, egitim, kisinin inanglart ve kisisel 6zellikleri etki ettigi gibi orgiitsel

faktorler de etki etmektedir.
2.5.1 Orgiitsel Sinizmi Olusturan Kisisel Faktorler

Orgiitsel sinizm ile ilgili yapilan arastirmalarda, yas, cinsiyet, medeni durum, hizmet siiresi,
egitim durumlar1 gibi kisisel faktorlerin isgdrenlerin orgiitsel sinizm tutumlarini etkiledigi

belirtilmistir.
2.5.1.1 Yas

Calisanlarin yas donemleri, islerine iliskin tutumlarini, algilarini, istek ve beklentilerini
etkileyebilmektedir. Calisma yasamina yeni baglayan bir ¢alisanin, ilk kez is aramanin, ise
yerlesmenin sikintilarin1 yasarken, egitimine ve kendi 6zelliklerine uygun bir iste calisma
istegi yiiksektir. Bu nedenle; gencler i¢in kisisel yetenek ve kapasitelerini kullanabilecekleri,
bireylerarasi iliskilerin iyi oldugu bir is ve is ortamina sahip olmanin 6nemli oldugu
belirtilmektedir (Cakir, 2001:107). Geng ¢alisanlarin ¢alisma hayatlarinin ilk dénemlerinde
beklentilerinin karsilanmamasi, bireylerin orgiitlerine karst olumsuz tutum, hayal kiriklig1

sergilemelerine ve orgiitsel sinizm yasamalarina sebep olabilmektedir (Kalagan, 2009: 17).
2.5.1.2 Cinsiyet

Cinsiyet degiskeni, calisanin oOrgiitsel sinizm tutumunu anlamli bir sekilde etkileyen
ozelliklerden biri olarak ifade edilmemektedir (Erdost vd., 2007; 522). Kadin ve erkegin,
ise iligkin benzer tepkiler verdigine dikkat ¢eken calismalar var olmakla birlikte, genellikle

farkli ig tutumlari sergiledikleri goriisii de yaygindir (Cakar, 2001: 108).
2.5.1.3 Medeni Durum

Medeni durum ile orgiitsel sinizm arasindaki iliski incelendigine bekar ¢alisanlarin 6rgiitsel
sinizm diizeylerinin yliksek oldugu goriilmektedir (Delken, 2004, Turan, 2011). Kanter ve

Mirvis (1989), yaptiklari ¢alismanin sonucunda; ayr1 ya da bosanmis ¢alisanlarin, evli ya da
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bekar c¢alisanlara gore orgiitsel sinizm diizeylerinin daha yiliksek oldugunu saptamislardir.
Yapilan calismalarin sonuglarindan da anlasilabilecegi gibi, medeni durum ile Orgiitsel

sinizm arasinda kesin bir iliski vardir denilememektedir.
2.5.1.4 Hizmet Siiresi

James (2005), yaptig1 ¢alismasinin sonucunda, orgiitsel sinizm ile hizmet siiresi arasinda
diistik iliskili pozitif bir iligki bulmustur. O’Connell, Holzman ve Armandi (1986), hizmet
stiresi ile orgiitsel sinizm arasinda bir iligki oldugunu bulmuslardir. Helvaci ve Cetin (2012),
ilkdgretim okullarinda gorev yapan dgretmenler ile yaptiklari ¢aligmalarinda; calisma siiresi
6-10 y1il olanlarin, calisma siiresi 1-5 yil olanlara gére daha cok sinizme sahip oldugunu

saptamislardir.
2.5.1.5 Egitim Durumu

Egitim diizeyi, c¢alisanlarin, c¢alisma yasamina bakislarini, ¢alisma yasamindan
beklentilerini etkileyen dnemli degiskenlerden biridir. Egitim diizeyi ylikseldikce, calisma
yasamina ve ise yliklenen anlam ve beklentiler ¢esitlenmektedir (Cakir, 2001:111). Tokgdz
ve Yilmaz (2008) yaptiklar1 ¢alismanin sonucunda; ilkdgretim mezunu olan ¢alisanlar ile
lisans-lisansiistii egitime sahip ¢alisanlar arasinda farkliliklarin yiiksek oldugunu, egitim
diizeyi ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugunu belirtmislerdir.
Giizeller ve Kalagan (2008) yaptiklar1 ¢alismanin sonucunda; yiiksek lisans veya doktora
mezunu olan 6gretmenlerin, on lisans mezunu olan dgretmenlere gore daha sinik tutum
sergiledikleri saptanmistir. Egitim diizeyi yiiksek olan 6gretmenlerin akademik anlamda
donanimli ve bireysel 6zellikler agisindan daha sorgulayici bir yapiya sahip olmalarimin,

orgiitsel sinizme neden oldugunu belirtmislerdir (Giizeller ve Kalagan, 2008: 93).
2.5.2 Orgiitsel Sinizmi Olusturan Orgiitsel Faktérler

Konuyla ilgili c¢aligmalarda, orgiitsel sinizme kaynaklik eden oOrgiitsel faktorlerin;

giivensizlik, tatminsizlik, ¢alisan beklentileri ile orgiit beklentileri arasindaki tutarsizlik, is
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yerinde yasanan siddet, terfi etmeye yonelik kariyer sorunlari, etkin olmayan bir yonetim ve

liderlik anlayis1, gérev tanimlarinin belirsizligi oldugu sdylenebilir (Eaton, 2000).

Bu alt baghik altinda orgiitsel sinizmi olusturan oOrgiitsel faktorler, James (2005)’in
calismasinin sonucunda siraladigi, orgiitsel adalet, orgiitsel politika, psikolojik sdzlesme ve

algilanan orgiitsel destek olarak alinmis ve tartisilmistir.
2.5.2.1 Orgiitsel Adalet

Adalet kavrami, bir birey ya da insan grubuna adil ya da adaletsiz, diiriist ya da diiriist
olmayan bir sekilde davranilabilecegini ortaya koyar. Saygi, sadakat, itibar gibi sosyal
icerikli olgular da bu haklar arasindadir. Insan1 etkileyen haklarin hakliya dagitilmasi, insan
etkilesiminin hemen her boyutuna niifuz eder. Adalet, toplumsal bir varlik olan insanin, bir
toplumun iiyesi olarak nasil yasayacagini diizenleyen rehberdir. Her insanin topluma karsi
baz1 yiikiimliiliikleri vardir ve bu yiikiimliilikklerin reddedilecegi veya savsaklayabilecegi
bir yer yoktur. Bu yiizden adalet, cagdas toplumlardaki en Onemli konudur, c¢ilinkii
insanlarin eylemleri diger insanlar {izerinde etkiye sahip olabilir (Rebore, 2001: 228). Bu
sosyal etkiler sonucunda, insan haklarinda esitligin saglanmasini, performansi ve
liyakatinin karsiliginin kendisine verilmesini talep eder. Bu talep onun en dogal hakk: olup
talebin adil sekilde yerine getirilmesi, ¢alistig1 Orgiitte performans ve liyakate dayali bir

yapinin olugsmasini saglar (Téremen ve Tan, 2010: 59).

Sosyal bilimciler, uzun siiredir adalet diisiincesinin, ¢alisanlarin kisisel doyumunu ve etkin
orgiitsel fonksiyonlar i¢in temel bir gegerlilik olarak 6nemli oldugunu belirtmektedir. Son
zamanlarda konuyla ilgili ¢esitli aragtirmalar yapilmis ve orgiitsel fonksiyonlara uygun olan
konulara ve degiskenlere daha duyarli kavramsal modeller gelistirilmistir. Sonug olarak,
gelismis bir alanyazin olusturulmus; isyerlerinde, calisma ortaminda adaletin roliinii
tanimlamak icin “Orgiitsel adalet” olarak adlandirilan yeni bir kavram kullanilmaya
baslanmistir (Yildirim, 2007: 256). Orgiitsel adalet, ¢alisanlarin gérev dagilimi, mesaiye
uyma, yetki verilmesi, licret diizeyi, odiil dagitimi gibi degiskenlere yonelik, yonetsel

kararlar1 degerlendirme siirecidir. Bu acidan degerlendirildiginde, orgiitsel adaletin, Orgiit

23



yonetiminin karar ve uygulamalarinin ¢aligsanlar tarafindan nasil algilandig ile ilgili bir

kavram oldugu ifade edilebilir (ince ve Giil, 2005).

Adams’in adalet teorisine gore bireyler, Orgiitlerden elde ettikleri getirileri, kendilerinin
orgiite verdikleri ile kiyaslamakta ve elde ettiklerini diger bireyler ile karsilastirmaktadirlar.
Ormnegin; birey i¢inde bulundugu orgiitine emegini ve zamanini vermekte, orgiitten iicret,
statli vb. almaktadir. Bu baglamda verdigi emegin karsiliginda aldig: ticreti diger bireylerle
karsilastirmakta ve nihayet Orgiitiin adil olup olmadigina karar vermektedir. Eger birey,
orgiitiin adaletsiz olduguna karar verirse, baska bir deyisle, orgiite verdigi emegin karsilig
olarak aldigi ticretin diisiik olduguna karar verdigi takdirde orgiite veya orgiitiin ¢ikarlarina
zarar verme yolunu sececektir. Bireyde adaletsizlik algisinin neden olabilecegi birgok
durumla karsilagmak miimkiindiir (Tarkan ve Tepeci, 2006: 140). Dolayisiyla, adaletsizlik
algisi, ¢alisanlarin orgiitlerine duyduklar1 giiveni azaltacak ve bu algi devam ettiginde

orgiitsel sinizm diizeyleri artacaktir.

Yapilan calismalar, orgiitsel adalet ile Orgiitsel sinizm arasindaki iligkinin ters orantili
olarak seyrettigini gostermektedir. James (2005), calismasinda orgiitsel sinizm ile orgiitsel
adalet algilar1 arasinda negatif bir iliski oldugu sonucuna varmistir. FitzGerald (2002)
yiiksek dagitim ve prosediir adaletsizligi algisina sahip bireylerin orgiitlerine yonelik sinik
tutumlarmin daha belirgin olacagini tespit etmistir. Kutanis ve Cetinel (2010) adaletsizlik
algisiin Orgiitsel sinizme neden olmakla birlikte adaletsizlige tepki gdsterme giiciiniin

orgiitsel sinizmin asil belirleyicisi oldugu sonucuna varmiglardir.
2.5.2.2 Psikolojik Sozlesme Thlali

Calisanlarin orgiitleri ile biri agik ve imza altina alinan ve ekonomik degisimi diizenleyen
digeri ise zihinde var olan ve agik¢a ilan edilmeyen olmak {izere iki sdzlesme
imzalanmaktadir. Ekonomik degisimi diizenleyen bigimsel sozlesmede belirtilen ve her iki
tarafin da bildigi yiikiimliiliikler taraflarca yerine getirilmekte, yerine getirilmemesi

durumunda ise soOzlesmede belirtilen yaptirimlar uygulanabilmektedir. Calisanlarla
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igsverenler ve igletmeler arasinda, sosyal degisimi diizenleyen bi¢cimsel olmayan sdzlesmeye

psikolojik sozlesme adi verilir (Turung ve Celik, 2010).

Psikolojik sdzlesme kurami, orgiitlerin ve kisilerin uygun isttihdam anlagmalariyla bir araya
geldigi ve calisanlar ile igverenin birbirlerine kars1 ylkiimliliikleri oldugu iizerine kurulu,
kisi ile Orgiit arasinda yazili olmayan, konusulmamis beklentilerin toplami olarak ifade

edilmektedir (Mimaroglu, 2008).

Millward ve Brewerton (1998) psikolojik sozlesmeleri birbirinden ayiran bilesenleri ve

ozelliklerini su sekilde belirtmislerdir (Akt. Mimaroglu, 2008);

islemsel Yonelim: Finansal kazanglara odaklanma ve is gerekleri ile sozlesmeden

dogan yiikiimliiliikleri yerine getirme.
Uzun Dénem Gelecek: Orgiitii uzun dénem isveren olarak gérmeme.

Ekstra Uzakhgin Olmamasi: Is gereklerinin disinda bir sey yapmaya goniillii

olmama, ise katilimda eksiklik.
[liskisel s6zlesmeleri karakterize eden dzellikler;

Duygusal Yakinhk, Benzerlik: Orgiitin bir iiyesi oldugunu hissetme, orgiit

hedefleriyle biitiinlesme.
Mesleki Gelisim: Egitim, gelisme ve kisisel gelisim firsatlari.
Adalet: Adil 6diil algst.

Orgiitsel sinizmin ortaya ¢ikisinda en &nemli etkenlerden birisi, neredeyse biitiin
arastirmacilar tarafindan da ifade edildigi iizere psikolojik sézlesme ihlalleridir. Orgiitler ile
icinde yer alan bireyler arasindaki karsilikli, olduk¢a gayri resmi, yorumlayici ve ortiilii
beklentiler, vaatler ve yiikiimliiliikler olarak tanimlayabilecegimiz psikolojik sézlesmenin
orgiitlerde bozulduguna iliskin bireyde olusan algilama, bir hayal kirikligina yol agarak bu
deneyimi yasayan bireyde sinik tutum ve davraniglarin olusmasinda neden olmaktadir

(Ozgener vd., 2008: 57).
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Isgorenler, psikolojik sdzlesmenin ihlal edildigini hissettiklerinde ya da isverenlerinden ne
bekledikleri ve igverenlerine gercekte ne verildigi arasinda 6nemli bir fark oldugunu fark
ettiklerinde; bu duruma kizabilir, hayal kirikligina ugrayabilir ya da tarafsiz davranabilirler.
Bu sinik duygular sonucunda, orgiite bagliliklar1 azalabilir ve isgorenler sendikalarin

koruma talebinde bulunabilirler (Kalagan, 2009).

Psikolojik s6zlesme ihlali, sinizm i¢in uygun bir gostergedir. Ihlal durumunda, giivensizlik
olugmakta ve kolaylikla geri saglanamamaktadir. Ayrica psikolojik soézlesme ihlalinin
duygusal sonuclarinin sinizmi artirmasi, sinizm ile belirgin bir iligki oldugunu

gostermektedir (Tikeltiirk, Per¢in, Giizel, 2009).
2.5.2.3 Orgiitsel Politika

Her toplum, varliginin devami, biitiinii ilgilendirdigi diisliniilen sorunlarin ¢dziimii, bazi
hizmetlerin saglanmasi gibi nedenlerle bir yonetim orgiitlenmesi gostermektedir. Toplumun
taleplerinin yoneldigi, bu talepleri karara baglayacak ve gergeklestirecek birbiri ile
baglantili &rgiitler dizisine siyasal sistem diyebiliriz (Turan, 1977:10). Ozgiin anlamda
politika fikri, toplumun farkli ¢ikarlara sahip bireylere danigsma ve miizakere yoluyla
farkliliklarin1 ~ uzlastirabilecekleri  bir  ara¢  saglamast  gerektigi  goriisiinden

kaynaklanmaktadir (Morgan, 1997).

Genel anlamda oOrgiitsel politika kavramina iligkin tanimlar, daha ziyade karar verme
siirecini etkileyen, orgiit tarafindan onaylanmayan ve bireysel ¢ikara dayali davranislar
lizerine vurgu yapmaktadir (Altintas, 2007). Orgiitlerde bireyler, hainlik, sabotaj, sorumlu
olmadiklar1 seyler i¢in 6vgli almak gibi davranislarda bulunarak, bireysel ¢ikara dayali
davramislar sergilemektedirler. Orgiitsel politika ¢ikarcilik, olumsuz duygular, endise ve
giiven eksikligi gibi kavramlardan etkilenmektedir. Bu noktada, orgiitsel politika ile

orgiitsel sinizm arasinda bir iliski ortaya ¢ikmaktadir (Kalagan, 2009).

Orgiitsel sinizm yasayan bireyler, orgiitsel politikayr algilayan bireylerde oldugu gibi
orgiitlerindeki diger bireylerin isteklerini sorgulamaktadirlar. Bu noktada orgiitsel politika

ile oOrgiitsel sinizm birbirine benzer. Fakat bazi noktalarda bu iki kavram birbirinden
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farklilagir. Ornegin orgiitsel politik davranisi algilayan birey, her zaman kizginlik ve hayal
kiriklig1r gibi olumsuz duygular yasamaz. Politik algilar, bireyin politik davranislarina
iliskin 6znel duygular olarak belirtilirken; sinizm ise yonelik belirli bir tutum olarak

tamimlanmustir (Kalagan, 2009).
2.5.2.4 Algilanan Orgiitsel Destek

Algilanan orgiitsel destek, oOrgiit calisanlarinin kendilerini giivende hissetmeleri ve
arkalarinda orgiitiin var oldugunu bilmeleridir (Ozdevecioglu, 2003). Orgiitiin destegini
yani basinda hisseden ¢aliganlarin iglerine baglilik diizeyleri artacak ve isyerinden ayrilma

diisiince ve davramslar1 azalacaktir (Ozdevecioglu, 2003: 116).

Calisanlara kararlara katilma olanaginin  saglanmasi, c¢alisanlarin  basarilarinin
odiillendirilmesi, rol belirsizligi-rol ¢atismasi ve stres yasantilarinin Oniine gecilmesi

orgiitsel destek algilamalarinin artmasini saglayacaktir (Onderoglu, 2010).

Algilanan orgiitsel destek diizeyleri diisiikk olan isgorenler, ise sik gitmeme, Orgiitlerine
daha az bagli olma ve diisiik performans gosterme egilimi igerisindedirler. Dolayisiyla
algilanan oOrgiitsel destegin Orgiitsel sinizm ile negatif iliski igerisinde olacagi ©ne
stiriilmektedir. Yonetimin, isgoren beklentilerini dnemsemedigi durumlarda, calisanlarda

orglitsel sinizm tutumunun olusmasi olasidir (Brandes vd., 1999).

2.6 ORGUTSEL SINIZMIN SONUCLARI

Orgiitsel sinizmin, orgiitlerin etkililigini ve verimliligini azaltan etkileri vardir. Orgiitsel
sinizmin, ise baglilik, tilkkenmislik, yabancilagma, orgiitsel vatandaslik, giiven, is doyumu
tutumlarinmi etkileyen sonuglarindan bahsetmek miimkiindiir (Abraham, 2000; Anderson ve
Bateman, 1997; Bommer vd., 2005). Bu baslik altinda orgiitsel sinizmin séz konusu

sonuclari incelenecektir.
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2.6.1 Orgiitsel Baghhk

Orgiitler gelisimi i¢in, yiiksek performansla ¢alisan, érgiitiin amaglarini1 6ziimsemis, drgiite
katkida bulunabilmek i¢in kisisel fedakarliklar yapabilen calisanlara ihtiya¢ duyarlar.
Orgiitlerine adanmis calisanlarin bulundugu bir 6rgiit, verimli ¢alisir ve calisanlar drgiitte

kalma davranigini siirdiirecegi icin giigliidiir.

Orgiitler uzun siire yasamak icin iiyelerinin enerjilerinden yararlanirken, onlarin heves ve
coskularin1 da harekete gegirmelidirler. Orgiitiin tiimii icinde, paylasilan ortak bir amag,
deger ve gorev duygular1 olmadan bir orgiitiin uzun siire yagamas1 miimkiin degildir. Ortak
amac1 gerceklestirmek i¢in bir araya gelmis insanlarin amagtan sapmadan calistirilabilmesi
i¢in orgiit {iyelerinin ihtiyaglari ile érgiitiin amaglar1 arasinda paralellik olmalidir (Ozdemir,
2000).

Orgiitsel baglilik, orgiite pasif bir itaatten daha fazlasini ifade eder. Orgiit ve birey
arasindaki bag aktiftir. Ciinkii bireyler orgiitiin daha 1yi olabilmesi i¢in kendileriyle ilgili bir
takim fedakarliklar yapmaya hazirdirlar (Ozkalp, Kirel, 2001). Orgiitsel baghlik, is gérenin
calistif1 Orgiitiin amag¢ ve degerlerini benimsemesini, gergeklestirilmesi i¢in beklenilenin
Otesinde ¢aba gdstermesini ve orgiitte kalmayi silirdiirme egilimi olusturmaktadir (Celep,
2000). Orgiitsel sinizm ile 6rgiitsel baglilik arasindaki iliski incelendiginde anlamli bir
iliskinin varhig1 gozlenmistir. Mowday, Porter ve Steers (1982) orgiitsel baglilik tanimini
“Orgiit adma, istekli bir sekilde biiyiik caba sarf etmek” olarak yapmaktadir. Degisim
cabalarin basaris1 konusunda siipheci olan orglitsel sinikler, ya goniilden katilmay1
reddeder ya da mevcut degisim cabalarmin basarisizligina inandiklarindan tamamen
katilmay1r reddeder (Abraham, 2000). Dolayisiyla calisanlarin orgiitsel sinizm diizeyi
arttikga orgiitsel bagliliklarinin azaldigr sdylenebilir (Abraham, 2000; Eaton, 2000).

2.6.2 Tiikenmislik

“Enerji, glic ya da kaynaklarin asir1 talepler yoluyla tiikenmesi; yorulma, basarisiz olma”

seklinde tanimlanan tiikenmislik kavraminin, ¢alisma ortamiyla bireyin etkilesiminin bir
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sonucu oldugunda dolayr hem birey hem de oOrgiitler agisindan olumsuz etkilerinin var

oldugu bir gergektir (Budak ve Siirgevil, 2005).

Tiikenmislik kavrami, duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarida diisme hissi
olarak ii¢ alt boyuttan olugmaktadir. Freudenberger (1974) tiikkenmisligin sadece duygusal
tikenmislik boyutunu tanimlarken, Maslach ve Jackson (1981) ii¢ boyutu da
tanimlamiglardir (Akt. Ar1 ve Bal, 2008).

Duygusal tilkenme; tiikenmisligin bireysel stres boyutunu belirtmekte ve “ bireyin duygusal
ve fiziksel kaynaklarinda azalmayi1” ifade etmektedir (Budak ve Siirgevil, 2005).
Duyarsizlagma; tilkenmisligin kisileraras1 boyutunu temsil etmekte ve miisterilere yonelik
negatif kat1 tutumlar ve ise karsi tepkisizlesmeyi belirtmektedir (Budak ve Siirgevil, 2005).
Diisiik kisisel basari duygusu ise; “kisinin kendini olumsuz degerlendirme egiliminde

olmas1” n1 ifade eder (Budak ve Siirgevil, 2005).

Sinizmin, “fiziksel, duygusal ve zihinsel yorgunluk” olarak ifade edilen “tiikenmislik
sendromu” ile yakindan ilgili oldugu bilinmektedir. Zira tiikenmiglik gibi sinizm de kisinin
orgiite ve ¢alisma arkadaslarina karsi olumsuz tutumlar gelistirmesine neden olmaktadir

(Efilti, Gonen, Oztiirk, 2008).

Orgiitsel sinizm ile tiikkenmislik arasinda cesitli benzerlikler ve farkliliklar yer almaktadir.
Sinizm kavrami, tiikenmislik kavraminin “duyarsizlagma” boyutu ile benzer gériilmektedir
(Kalagan, 2009). Tiikenmislik kavramimin duyarsizlasma boyutu, bireyin Orglitiine ve
miisterisine yonelik negatif tutumunu belirtirken, orglitsel sinizm, bireyin sadece oOrgiitiine
yonelik negatif tutumudur. Tiikkenmislik, kisinin fiziksel ya da ruhsal durumuna etki
ederken, Orgiitsel sinizm yasayan birey, daha ¢ok savunma psikolojisi igerisine girebilir.
Sinik calisan yonetime ya da orgiitiin isleyisine yonelik tepkilidir ve bunu davranissal
olarak belirtir. Buna karsilik her iki kavramda da bireyler agsagilama ve kiigiimseme 6zelligi
vardir (Kalagan, 2009). Tiikenmislik, kisiye ve orgiite olumsuz etkiler yaratirken, rgiitsel

sinizm, bazen olumlu bir motivasyon faktorii olarak goriliir (Watt ve Piotrowski, 2008).
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2.6.3 Is Doyumu

Is doyumu genellikle, is gdrenin isine ve is yasamina kars1 gelistirdigi duygusal tepkileri
kapsamaktadir. Nitekim Locke, is doyumunu bireyin isini ve 1is yasantilarini
degerlendirmesi sonucunda elde ettigi hazzi ya da olumlu duygusal durum olarak
tanimlamaktadir (Elma, 2003). Is doyumu ya da doyumsuzlugu, calisanlarin islerine, is
ortamlarina ya da is arkadaslarina yonelik duygu diisiince ve davranislarinin bir iirtinii
olarak i¢sel degerlendirmeleri; islerine yonelik genel bir tutumu ifade etmektedir (Yildirim,

2007).

Is doyumsuzlugunun hem ¢alisanlar hem de orgiitler agisindan 6nemli sonuglar1 vardir. s
doyumu yiiksek olan calisanlar, isteki pozisyonlarinin gerektirdigi islerin Otesinde,
gbrevlerini en iyi bicimde yapabilmek icin ¢aba gosterirler. Is doyumundaki azalmalar ise
kisinin hayatindaki olumsuz yasam olaylariyla, giindelik sikintilarla ve kisilik 6zellikleriyle
birlesince genellikle huzursuzluk, depresyon gibi fizyolojik sorunlarla iligkili goriillmektedir.
Bu sorunlarin ig yasamina yansimasi da psikolojik olarak geri ¢ekilme (is zamaninda ¢esitli
hayaller kurma), fiziksel olarak geri ¢ekilme (izinsiz disar1 ¢ikmalar, isten kagmalar),
verimde dilisme, konsantrasyonda azalma, hatalarda artis, hosgoriide azalma hatta

saldirganlik gibi davranislar seklinde kendini gostermektedir (Yildirim, 2007).

Orgiitsel sinizm ile is doyumu arasindaki iliskiye yonelik yapilan arastirmalarda, genel
olarak oOrgiitsel sinizm diizeyi yiiksek olan c¢alisanlarin, i doyumunun diisiik oldugu
sonucuna ulasgilmistir. Orgiitsel sinizm tiirlerinden kisilik sinizmi ve oOrgiitsel degisime
yonelik sinizm ile i doyumu arasinda negatif yonde bir iliski oldugu bunun yaninda
toplumsal sinizm ile i doyumu arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu 6ne siiriilmiistiir.
Toplumsal sinizmin, is doyumuna olumlu etkisi, toplumsal sinizm diizeyi yiliksek olan
calisanlarin islerine yonelik beklentileri konusunda daha gergek¢i oldugu ve is yasaminda

meydana gelen hayal kirikligi durumundan etkilenmemesi ile agiklanmistir (Abraham,
2000).
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2.6.4 Orgiitsel Vatandashk

Bateman ve Organ (1983) orgiitsel vatandashik davranislarini; is ile ilgili ¢ikan
problemlerde, kisinin bu problemlerin ¢6ziimii i¢in arkadaglarina yardim etmesi, emirleri
sorun yaratmadan kabul etmesi, beklenmedik zamanlarda ortaya ¢ikan yapilmasi gereken
zorunlu gorevleri sikayet etmeden yerine getirmesi, is, Orgiit ve yoneticileri hakkinda orgiit
disindaki kisi ve kurumlara kars1 olumlu sekilde bahsetme, ¢atismalarin ve dikkat dagitici
Ogelerin olmadigr ya da minimum hale getirildigi bir is iklimi olusturma ve Orgiitsel
kaynaklar1 koruma gibi davranislar1 kapsamaktadir (Bulung, 2008). Organ (1988), orgiitsel

vatandaslik davraniglarinin {i¢ temel 6zelligi oldugunu belirtmektedir. Bunlar;

1. Davranislar istege baglidir.
2. Davranislar, dogrudan veya acgik bir sekilde formal 6diil sistemi tarafindan
odiillendirilmez.

3. Toplam davranislar, orgiitiin etkili fonksiyonlarini gelistirir.

Hem iceride hem disarida oOrgiitiin refahinin artirilmasi, vatandashigin 6ziidiir. Fakat
orgiitsel sinik ¢alisanlarin, problemlerin ¢oziimii ya da Orgiit i¢in yapilmasit zorunlu
gorevleri goniillii olarak yapmasi beklenen bir davranig degildir. Bu bakimdan orgiitsel
vatandagslik ile orgiitsel sinizm arasindaki iligkinin negatif oldugu soylenebilir (Abraham,
2000). Bunun yaninda yapilan bazi galismalar bu iki kavram arasinda bir iliskinin

olmadigini belirtmislerdir (James, 2005).
2.6.5 Yabancilasma

Yabancilasma en genel anlamiyla, bireylerin birbirinden ya da belirli bir ortam veya
siiregten uzaklagmalarini ifade eder. Diger bir degisle; bir yabancilik veya baskalarindan

ayrilik, bagkalari ile sicak iligkiler yoksunlugu duygusudur (Yapici, 2004).

Keniston (1972) yabancilasma sendromu ’nu; bireyin diger insanlara ve topluma karsi

duydugu giivensizlik; mutlu olabilecegi yolundaki tiim diislerinin dagildig: bir kotiimserlik;
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modern toplum iginde hissettigi giigsiizlilk ve ayrica benzer konumdaki diger insanlar

arasinda bulunmanin verdigi korku bigiminde tanimlamaktadir (Akt: Elma, 2003).

Abraham (2000) yabancilagsma ve orgiitsel sinizm iligkisini ele aldig1 calismada, orgiitsel
sinizm dlizeyi arttik¢a, ise yabancilasma diizeyinde de artma oldugunu belirlemistir

(Kalagan, 2009).

2.7 SINIZM KONUSUNDA YAPILAN CALISMALAR

Bu baslik altinda sinizm konusunda, yurticinde ve yurtdisinda yapilan caligmalar

incelenecektir.
2.7.1 Sinizm Konusunda Tiirkiye’de Yapilan Calismalar

Orgiitsel sinizm 6zellikle 1990’11 yillarn baslangicindan giiniimiize kadar isletme ydnetimi,
orgiitsel davranig, insan kaynaklar1 yonetimi, is etigi, halkla iliskiler gibi farkli alanlardan
arastirmacilarin ilgisini ¢eken bir konu olmustur. Yapilan arastirmalar sonucunda; orgiitsel
sinizm kavraminin tanimlanmasi, 6l¢egin gelistirilmesi ve farkli degiskenlerle iligkilerinin
incelenmesi saglanmistir (Akman, 2013). Bu baglamda, orgiitsel sinizm ve sinizm
konusunda, yurti¢ci alanyazinda yer alan makale ve tez calismalarina Tablo 2’de yer

verilmistir.

Tablo 2: Sinizm Konusunda Tiirkiye’de Yapilan Calismalar

Yazar(lar) Y Cahisma

“Sosyolojik Acidan Tip Egitimi” adli ¢alismasinda, tip fakiiltelerinde
yetigtirilen hekimlere, meslege iliskin sosyal degerlerin ne yonlerde
kazandirildigimi belirlemek istemis, bunun i¢in 6grencilerin tutumlarini ilk
yil ile son yil arasinda hiimanitaryalizm, makyavelizm ve sinizm
Kasapoglu 1992 ) _ . o o )
degiskenleriyle incelemistir. Aragtirmanin bulgularina gore; sinizm ile

makyavelizm arasinda pozitif bir iliski s6z konusuyken, hiimanitaryalizm ile

makyavelizm ve sinizm arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmustur.
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Alanyazina Kanter ve Mirvis’in (1989) “yasama kars1 bakis agis1”,
Wrighstman’in  (1992) “insan dogasinin felsefesi”nden yola ¢ikarak
gelistirdikleri genel sinizm Olcekleri ile Eaton (2000) ve Brandes (1997)
tarafindan gelistirilen orgiitsel sinizm 6l¢eklerini tanitmiglardir. Caligmanin
sonucuna bakildiginda; uygulanan dort dlcekten Eaton (2000) tarafindan

gelistirilen 6lcek harig ii¢ 6lcek olumlu sonug vermistir.

Isgorenlerin genel sinizm ve orgiitsel sinizm diizeylerinin demografik
degiskenlere gore analiz etmislerdir. Elde edilen bulgular dogrultusunda,
genel sinizm ile orgiitsel sinizm arasinda diisik ama anlamli bir iligki

bulunmustur.

Akdeniz Universitesi biinyesinde rektdrliik, fakiilte ve yiiksekokul
birimlerinde gdrev yapan yonetici sekreterlerinin, orgiitsel sinizm yasama
durumlarin1 ortaya koymayi1 amaglamislardir. Arastirma kapsaminda elde
edilen veriler degerlendirildiginde; sekreterlerin sinizm yasama durumlarina
gore hayata, insanlara ve bagli bulunduklar1 orgiite bakis acilarinin, orta
diizeyde sinik egilimli oldugu gorilmiistiir. Sekreterlerin orgiitsel sinizm ile
kigisel sinizm egilimleri arasinda pozitif bir ilisgki bulunamamistir.
Sekreterlerin demografik ve mesleki Ozellikleri ile Orgiitsel sinizmin ti¢
boyutlu faktorleri arasinda orta diizeyde korelasyon tespit edilmistir.
Orgiitsel sinik bakis acilar1 degerlendirildiginde; orgiitsel sinizmin alt
boyutlarindan duyussal tepkinin ve bilissel faktoriin yiiksek, davranigsal

faktoriin diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Isgorenlerin orgiite yonelik adaletsizlik algilar ile drgiitsel sinizm arasinda
bir iliski olup olmadigin belirlemeyi amaglamiglardir. Calismanin sonucuna
bakildiginda, arastirma  gorevlilerinin diger kadrolarda  bulunan

akademisyenlere gore daha fazla sinik tutum iginde olduklar1 gézlenmistir.

Orgiitlerde yasanan psikolojik kontrat ihlallerinin, drgiitsel sinizm olusmasi

tizerine etkisini aragtirmiglar, bu kapsamda otel isletmelerinde ¢alisanlarin,
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psikolojik kontrat ihlalleri algilar1 ve bu alginin orgiitsel sinizm {iizerine
etkilerini O6lgmiiglerdir. Calismanin sonucunda Orgiitsel sinizm ile
calisanlarin egitim diizeyleri arasinda bir iliski bulunmustur. Lise ve dengi
okullardan mezun calisanlarda orgiitsel sinizm tutum diizeyinin en fazla

oldugu gorilmiistiir.

Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler, Saghk Bilimleri, Fen Bilimleri ve
Gizel Sanatlar Enstitiilerine bagli olarak cesitli fakiilte ve yiliksekokullarin
50/d kadrosunda gdrev yapan arastirma gorevlilerinin, Orgiitsel destek
algilar1 ile Orgiitsel sinizm tutumlar1 arasindaki iliskiyi belirlemeyi
amaglamistir. Arastirmasinin sonucunda, arastirma gorevlilerinin Orgiitsel
destek algilar ile orgiitsel sinizm tutumlari arasindaki tiim korelasyonlarin

anlamli ve negatif yonli iliskili oldugu bulunmustur.

Orgiitsel sinizm kavrammi giiven perspektifinden incelemek ve orgiitsel
sinizm ile gliven iligkisini tartigmay1 amacladiklar1 ¢alismalarinda, giivenin
olugmasinda etkili oldugu ileri siiriilen; diirtistliik, dogruluk, yardimsever
olma, ahlaki biitiinliige sahip olma ve iyi niyetli olma gibi Onciillerin
sinizmin olugmasinda da etkili oldugu ve gilivenin ya da sinizmin

belirleyicisi oldugu belirtilmektedir.

Ogretmenlerin cinsiyetleri, medeni durumlari, branglari, yaslari, mesleki
kidemleri, egitim durumlari, ¢alistiklar1 okul tiirleri, 6gretmenligi se¢me
nedenleri gibi demografik ozellikler agisindan, drgiitsel sinizm diizeyinin
degisip degismedigini arastirmiglardir. Arastirmanm bulgularina gore;
Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeyi ile branslari, mesleki kidemleri, egitim
durumlari, c¢alistiklart okul tiirti, 6gretmenligi se¢me nedenleri arasinda

anlaml1 bir iliski bulunmustur.

Orgiitsel 6zdeslesmenin, personel giiclendirme-drgiitsel sinizm iligkisinde
aracilik etkisinin olup olmadigini test etmek i¢in, Ankara’da faaliyet

gosteren bir kamu tiniversitesinde ¢aligsmalarini siirdiirmiiglerdir. Calismanin
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bulgularima gore, personel giiclendirmenin orgiitsel 6zdeslesme iizerinde
pozitif ve istatistiksel olarak anlamli, personel giiclendirmenin orgiitsel
sinizm {izerinde negatif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin
oldugu, ancak orgiitsel 6zdeslesmenin, personel gelistirme-orgiitsel sinizm

iliskisinde aracilik etkisinin olmadig: tespit edilmistir.

Orgiitsel sinizm ile orgiitsel vatandashk davramsi arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla, Kocaeli bolgesinde faaliyet gdsteren biiyiik 6lgekli bir
sanayi isletmesinde yapilan arastirma sonucunda; genel sinizm ile orgiitsel
sinizm ve Orgiitsel sinizm ile orgiitsel vatandaslik davranigi arasinda diisiik

ama anlaml1 bir iliski bulundugunu tespit etmistir.

Tarmm il Miidiirliigii’nde gorev alan 140 kamu personelinin, drgiitsel sinizm
yasama durumlarini ortaya koymaya calismistir. Arastirma sonucunda;
calisanlarin hayata, insanlara ve bagli bulunduklar orgiite bakisg agilarinin
orta diizeyde sinik egilimli oldugu ve demografik ozellikleri ile orgiitsel

sinizmin ii¢ boyutu arasinda farklilik olmadig: tespit edilmistir.

Calisanlarin algiladiklar orgiitsel adalet algilarinin, orgiitsel sinizm ve isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi incelemistir. Algilanan oOrgiitsel adalet
boyutlariin drgiitsel sinizme ve orglitsel sinizmin de isten ayrilma niyetine
etkileri ortaya konmasi amac¢lamistir. Mersin’de imalat sanayi sektoriinde
faaliyet gosteren isletmedeki c¢alisanlarin {izerinde yapilan arastirmada,
orgiitsel adalet ile Orgiitsel sinizm arasinda pozitif bir iliski oldugu ve
orgiitsel sinizm ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif bir iliski oldugu

goriilmiigtiir.

Algilanan orgiitsel adaletin 6rgiitsel sinizm tlizerindeki etkilerini belirlemek
icin Adana Ilinde bolge miidiirliigiine sahip olan ilag firmalarinda calisan,
tibbi satis miimessilleri ile anket ¢aligmasi yaparak; tibbi miimessil olarak
gérev yapan c¢alisanlarin, oOrgiitsel adalet algilar1 ile Orgiitsel sinizm

tutumlari arasinda negatif bir iliski oldugunu, miimessillerin 6rgiitsel adalete
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iliskin algilar1 azaldikca orgiitlerine yonelik sinik tutumlarinin arttig1 sonucu

bulunmustur.

“Orgiitsel Sinizm ve Is Tatmini Arasindaki iliskiler: Karaman’daki Bankalar
Uzerinde Bir Uygulama” baslikli yiiksek lisans tez ¢alismasinda, drgiitsel
sinizm ile is tatmini arasinda nasil bir iliski oldugunu, Karaman’da yer alan
90 banka gorevlisi tizerinde gerceklestirilen bir arastirma ile incelemis ve bu
dogrultuda orgiitsel sinizm ile is tatmini degiskenleri arasindaki iliskiyi

analiz etmistir.

Karaman Devlet Hastanelerinde caligmakta olan hemsirelerin mobbinge
maruz kalip kalmadiklarini ve mobbinge maruz kalan c¢alisanlarin sinik
davraniglar gosterme egilimlerini belirlemeyi amagladigi ¢aligmasinda, 103
katilimer ile ¢aligilmigtir. Aragtirmaya katilan hemsireler {izerinde yapilan
anket ¢alismasindan elde edilen veriler, hemsirelerin yogun bir mobbing
olgusu yasamadiklarin1 gostermektedir. Mobbing ile oOrgiitsel sinizmin
biligsel, duyussal ve davranigsal alt boyutlar1 arasindaki iligkileri analiz
etmek amaciyla kurulan regresyon modelinde mobbing ile duygusal orgiitsel

sinizm arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski bulunmustur.

Orgiitsel baghlik ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi istatistiksel olarak
incelemisler ve bu amacla Ankara’da faaliyet gosteren konaklama
igletmelerinden dort ve bes yildizli otel isletmesi ¢alisanlarina, orgiitsel
baglilik ve orgiitsel sinizm 6lgegi uygulamislardir. Arastirmanin sonucunda
orgiitsel bagllik ile orgiitsel sinizm tutumu arasinda negatif yonde bir iligki

bulmuslardir.

Yapilan ¢alismada, siniklik ve sinizm kavramlarini agiklamaya calisilmis,
orgiitsel sinizm degerlendirilerek, nedenleri ve boyutlari iizerinde
durmustur. Oncelikle yapilan arastirmalar, tammlama ¢abalar1 gézden
gegirilerek orgiitsel sinizmin diger kavramlarla iliskileri degerlendirilmistir.

Ikinci olarak genel sinizm ve algilanan iist ydnetim desteginin orgiitsel
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sinizm iizerindeki etkisi incelenmis, son olarak da y&netimin ve algilanan

yonetim desteginin Orgiitsel sinizmi azaltici rolii agiklanmaya ¢alisilmustir.

Hemsirelerin orgiitsel sinizm algi diizeylerini belirlemek i¢in yaptiklari
calismalarin sonucunda, hemsirelerin orta diizeyin tizerinde orgiitsel sinizme
sahip olduklari, hemsirelerin 6grenim durumu, ¢alisma siiresi, ¢alisilan
boliim gibi degiskenler ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliskinin

oldugu saptanmustir.

“Ogretim Elemanlarmin Orgiitsel Sinizm ile Orgiitsel Baglilik Diizeyleri
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” baslikli ¢alismalarinda, 6gretim
elemanlarinin orgiitsel sinizm ve drgiitsel bagliliga iliskin algilarin
belirleyip, orgiitsel sinizmi azaltacak ve orgiitsel baglilig1 artiracak oneriler
sunmay1 amaglamiglardir. Yapilan analizler sonucu, 6gretim elemanlarinin,
orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik algisini “orta” diizeyde bulmuslardir.
Orgiitsel sinizm ile drgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde negatif ve

anlamli bir iligki oldugu gézlenmistir.

Brandes, Dharwdkar ve Dean’in (1999), Orgiitsel Sinizm Olgegi Tiirkce
formunun gecerlik, giivenilirlik ¢alismasini yapmak icin, Kayseri Organize
Sanayi Bolgesindeki Tiirk calisanlar ile anket calismasi yapmislardir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gére, Orgiitsel Sinizm Olgeginin
Tiirkiye’deki imalat sanayi ¢alisanlarindan toplanan verilere gore gegerlik

ve giivenilirlige sahip oldugu saptanmustir.

Yapilan aragtirma sonucunda, ankete katilan bes yildizli otel isletmeleri
calisanlarinin mobbing algilari; cinsiyet, yas, egitim durumu ve sektorde
calisma siiresine gore anlamli bir farklilik gostermezken; medeni durum,
calisilan departman, isletmede calisma siiresi ve gelire gore anlamli

farkliliklar gosterdigi belirlenmistir.

“llkdgretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm
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Diizeylerinin Belirlenmesi” isimli ¢alismalarinda, Usak Ili Milli Egitim
Bakanligi’na bagli kamu ilkdgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm diizeylerini belirlemeyi amaclamiglardir. Arastirma
bulgularmma gore, ilkogretim oOgretmenlerinin sinizm algillarnn  “az”
diizeyindedir. Tlkdgretim dgretmenlerinin, sinizme iliskin goriisleri cinsiyet,
brans, kidem, 6grenim durumu bakimindan degismemektedir. Okuldaki
calisma siliresi bakimindan, bulundugu okulda 6-10 yil calisan
Ogretmenlerin, 1-5 yi1l calisan 6gretmenlere gére daha ¢ok sinizme sahip

olduklar1 goriilmektedir.

“Orgiitsel Sinizmin Orgiitsel Baglilk Uzerindeki Etkisini Belirlemeye
Yonelik Bir Arastirma” isimli calismalarinda, Konya ilinde faaliyet gosteren
demir-gelik isletmelerinde ¢alisanlarin, degisimlere karsi gosterecekleri
sinik tutumlarm, c¢alisanlarin Orgiitsel baglilign iizerindeki etkisini
arastirmay1 amaglamislardir. Arastirmanin sonuglarina gore, calisanlarin
yas, egitim, calisma siirelerine yonelik anlamli farkliliklar tespit edilmistir.
Ayrica korelasyon analizi sonuglarina gore, orgiitsel baghlik ile orgiitsel

sinizm arasinda negatif yonlii iliski oldugu belirlenmistir.

Calismalarinda, orgiitsel sinizm ile orgiitsel vatandaslik davranis1 arasindaki
iligkiyi incelemeyi amaglamislardir. Yapilan analizler sonucunda orgiitsel
sinizm ile Orgiitsel vatandaglik davranis1 arasinda diigiik diizeyde, anlaml

bir iliski oldugu tespit edilmistir.

“Orgiit I¢i Etkin Iletisimin Sinizme Etkisi” isimli ¢calismalarinda, drgiit igi
etkin iletisimin orgiitsel sinizme etkisini incelemeyi amaglamistir. Arastirma
kapsaminda farkli sektor ve boliimlerde galisan 121 katilimciya elektronik
posta ile ulagilmigtir. Yapilan analiz sonucunda hem orgiitsel sinizm hem de
orgiit i¢i etkin iletisim 6l¢eklerinin yazina uygun olarak faktorlere ayrildig
ve i¢ tutarlik diizeylerinin yiiksek oldugu bulunmustur. Demografik fark
testlerine bakildiginda ise yalnizca davranmigsal sinizmin kideme gore

anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
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Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde
gorev yapan akademisyenlerin genel ve oOrgiitsel sinizm diizeylerini
belirlemeyi amagladigi arastirmanin sonucunda; akademisyenlerin genel ve
orgiitsel sinizm diizeylerinin orta seviyede oldugu ve genel sinizm ile

orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliskinin oldugu saptanmustir.

Ogretmenlere  yonelik olan orgiitsel sinizm  dlgegini  gelistirmeyi
amaglayarak, Corum ilinde bulunan 13 ilkégretim okulunda gérev yapan
124 Ogretmen ile caligmalarimi yapmislardir. Calismanin sonucunda;
baglangigta 36 maddeden olusan dlgekten faktor yiikii diisiik olan maddeler
elenerek, 25 maddeden olusan bir 6lgek gelistirilmistir.

“Okul Yoneticilerinin Liderlik Davranislar1 ile Ogretmenlerin Orgiitsel
Sinizm Tutumlar1 Arasindaki iliski” baslikli yiiksek lisans tez calismasi
sonucunda, Ogretmenlere gore, okul yoneticilerinin sinizm diizeylerinin
diisiik oldugu, liderlik davranisinin ise yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.
Orgiitsel sinizm ve liderlik davranis1 arasinda da orta diizeyde negatif bir

iligki oldugu tespit edilmistir.

Pozitif Orglitsel davranigin Orgiitsel sinizm {izerindeki etkisini ortaya
koymay1 amagladiklar1 arastirmanin bulgularina gore, pozitif oOrgiitsel
davranig ile orgiitsel sinizm arasinda negatif yonlii bir iliskinin oldugunu
ortaya koymustur. Pozitif oOrgiitsel davranisin boyutlar1 agisindan bu
bulgular degerlendirildiginde ise Ozerklik, umut, dayaniklilik ve
iyimserligin orglitsel sinizm ile arasinda negatif yonlii bir iliskinin oldugu

sonucuna ulagilmistir.

“Saglik Calisanlarmin  Orgiitsel ve Genel Sinizm Diizeylerinin
Karsilastirilmasi” isimli yiiksek lisans tez ¢alismasinda, saglik sektoriinde
calisan farkli meslek gruplarini igeren, tiim personelin genel ve Orgiitsel

sinizm diizeyleri, her iki sinizm tiiriiniin birbirleri arasindaki iliski ve

39



Erbil

Balik¢ioglu

Kili¢

Nartgiin ve

Kartal

2013

2013

2013

2013

demografik ozelliklerin orgiitsel ve genel sinizm ile iliskisini ele almistir.
Aragtirmanin sonucunda; saglik calisanlarinin oOrgilitsel sinizm ve genel

sinizm diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Kusadasi’nda turizm sektoriinde faaliyet gosteren dort ve bes yildizli otel
isletmelerinde c¢alisanlarin, oOrgiitsel sinizm diizeyleri ile isten ayrilma
niyetleri arasinda bir iliskinin olup olmadigini saptamaya calismistir.
Calismada elde edilen verilerin analizi sonucunda, orgiitsel sinizm ile isten
ayrilma niyeti arasinda negatif bir iliskinin oldugu, buna goére orgiitsel sinik
tutuma sahip c¢alisanlarin, isten ayrilma niyetinde bulunduklar

belirlenmistir.

Yiiksek lisans tez caligmasinda, orgiitsel sinizm ile orgiitsel bagliliga iliskin
kavramsal bilgilere yer vererek, konaklama isletmeleri c¢alisanlarinin
orgiitsel sinizm tutumlar1 ile bagliliklar1 arasindaki iligkiyi arastirmusgtir.
Elde edilen bulgulara gore, orgiitsel bagliligi agiklamada orgiitsel sinizmin
etkisinin oldugu gorilmiistiir. Caliganlarin orgiitsel sinizm ve Orgiitsel
bagliliklarinin demografik degiskenlere bagli olarak anlamli degistigi tespit

edilmistir.

Calismasinda ilkogretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin genel ve
orgiitsel sinizm yasamalar ile demografik degiskenler arasinda bir iligki
Olup olmadigini saptamayr amaglamistir. Arastirmaya Sanlurfa’da gorev
yapan 132 6gretmen katilmistir. Analiz sonuglarina gore, genel ve orgiitsel

sinizm arasinda orta diizeyde bir iliski tespit edilmistir.

“Ogretmenlerin  Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Sessizlik Hakkindaki
Gortsleri” isimli ¢alismalarinda, 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel
sessizlik hakkindaki goriislerinin neler oldugunu, bu goriislerin cinsiyete,
kidem ve kurumda c¢alisma siiresi degiskenlerine gore degisip degismedigi,
son olarak da dgretmenlerin orgiitsel sinizm, orgiitsel sessizlik ve orgiitsel

sessizligin alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini
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belirlemeyi amaclamiglardir. Arastirma bulgularina gore, 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm ve sessizlik diizeyleri ile cinsiyet, kidem ve kurumda
calisma siiresi degiskenleri arasinda anlamli bir fark bulunamamustir.
Ogretmenlerin  orgiitsel sinizm diizeyleri ile Orgiitsel sessizligin alt
boyutlarindan olan okul ortami, sessizligin kaynagi ve izolasyon boyutu

arasinda orta diizeyde pozitif iliski oldugu goriilmektedir.

“Saglik Calisanlarinda Orgiitsel Sinizm Olgeginin Gegerlik ve Giivenirligi”
baslikli calismalarinda, saghk calisanlarinda, Orgiitsel Sinizm Olgegi’nin
gecerlik ve giivenirligini sinamayr amaglamiglardir. Metodolojik olarak
gerceklestirilen ¢alismanin  &rneklemi  Istanbul’da  yer alan Saglik
Bakanligi’na bagl hastanelerde ¢aligan hekim, hemsire ve ebelerden olugan
140 saglik calisanindan olugmaktadir. Arastirma bulgularina gore, dlgek
ifadelerinin kapsam gegerlik indeksinin .80 ve madde toplam puan
korelasyon degerlerini .59-.91 araliginda ileri derecede anlamli oldugu
bulunmustur (p<.001). Olgek alt boyutlarmin, i¢ tutarlik katsayilar .86-.93
ve Olgek biitiiniinde ise a=.94 olarak hesaplanmistir. Agiklayic1 faktor
analizi sonucunda, 6lgek maddelerinin faktor yiiklerinin .54 -.85 araliginda
oldugu ve uygulanan dogrulayici faktor analizinde ise uyum indekslerinin

iyi ve kabul edilebilir uyum gosterdigi saptanmustir.

[lkokullarda gérev yapan 6gretmenlerin, orgiitsel baghlik ile drgiitsel sinizm
ve oOrgiitsel muhalefet algilar arasindaki iliskiyi saptamayi amaglamistir.
Ogretmenlerin, drgiitsel baghlik ile drgiitsel sinizm algilari arasinda yiiksek
diizeyde negatif, orgiitsel muhalefet algilar1 ile orta diizeyde negatif bir

iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

[Ikdgretim dgretmenlerinin algilarina dayal etik liderlik kavramlar1 ve
orgiitsel sinizm arasindaki iligskiyi belirlemeyi amaglamiglardir. Bu amag
dogrultusunda, Yilmaz (2005) tarafindan gelistirilen Etik Liderlik Olgegi ve
Sagir ve Oguz (2012) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Sinizm Olcegini,

[Ikdgretim okullarinda calisan 221 6gretmene uygulamuslardir. Analiz
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sonucunda, Etik liderlik ve tiim alt boyutlar1 ile orgiitsel sinizm arasinda

anlaml1 negatif bir iligki oldugu saptanmaistir.

Calisanlar1 yipratan bir olgu olan tiikenmiglik {izerinde sinizmin ve
algilanan psikolojik s6zlesme ihlalinin etkili olup olmadigini arastirmay1
amaglamuslardir. Arastirma anketi, kamu ve Ozel sektor calisanlarindan
olusan 203 kisilik bir katilimer grubuna uygulanmistir. Sonuglar, sinik
tutum ve psikolojik sozlesme ihlali algis1 faktorlerinin, tiikenmislik
boyutlarina genellikle anlamli katkilarda bulundugunu ortaya koymustur.
Sinik tutum ve psikolojik sézlesme ihlali algis1 faktorleri arasindaki pozitif
korelasyonlar da olumsuz nitelikteki tutum ve beklentilerin birbirleriyle

iligkili oldugunu gostermistir.

Hemgirelerin Orgiitsel sinizm diizeylerini belirlemeyi amaglamislardir.
Ayrica caliganlarn, oOrgiitsel sinizm diizeyleri ile ¢alisanlarin yas, egitim
durumu, meslekteki hizmet siiresi ve hastanedeki hizmet siiresi arasinda
anlamli farklilik olup olmadigini incelemeyi amacglamislardir. Calisma
analizinde, hemsirelerin orta diizeyde orgiitsel sinizm davranigini gosterdigi
ifade edilebilir. Ayrica hemsirelerin orgiitsel sinizm boyutlarindan,
davranigsal boyutla meslekteki hizmet siiresi arasinda, biligsel boyutla
calisma siiresi arasinda, duyussal boyut ve biligsel boyut ile egitim durumu

arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.

Tablo 2 incelendiginde, alanyazinda orgiitsel sinizm ile orgiitsel adalet, orgiitsel politika,

psikolojik sozlesme ihlali, Orgiitsel degisim, oOrglitsel baglilik, tikenmislik, liderlik, is

doyumu, Orgiitsel giiven, Orgiitsel vatandaslik, yabancilasma, isten ayrilma niyeti,

performans, algilanan Orgiitsel destek arasindaki iligkilerin ¢esitli orgiitlerde incelendigi

goriilmektedir.
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2.7.2 Sinizm Konusunda Yurtdisinda Yapilan Calismalar

Yurtdisinda yapilan ¢alismalar incelendiginde; 1900’li yillarin basindan giiniimiize kadar

sinizm konusunda c¢alisildigi goriilmektedir. Sinizm konusunda yurtdisinda yapilan

arastirmalar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Sinizm Konusunda Yurtdisinda Yapilmis Calismalar

Yazar(lar) Yil

Calisma

Reichers,

Wanous ve 1997
Austin

Brandes,
Dharwadkar 1999
ve Dean
Abraham 2000
Eaton 2000
Turner ve 2001

Valentine

Orgiitsel degisime yonelik sinizmi anlamak ve kullanmaya yonelik bir
calisma yapmuslardir. Orgiitsel degisim sinizminin diger orgiitsel

davranislarla iliskisini incelemislerdir.

Orgiitsel sinizm ile orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik, isgoren katilimi,
yoneticinin bigimsel davranigi, yoOneticinin ekstra rol davranisi ve
yoneticinin  katilimi arasindaki iliskileri inceledikleri arastirmanin
sonucunda, Orgiitsel sinizm ile orgiitsel baglilik arasinda giiclii ve negatif

yonlii bir iligki oldugu saptanmustir.

Is yerinde gelisen sinizmin bes sekliyle ve onlar1 etkileyen sonuglarla
deneysel olarak iligkilendirerek, siireci teorik olarak netlestirmeye
calismistir. Toplumsal, ¢alisan ve orgiitsel degisim sinizminin psikolojik
sozlesme ihlaline atfedilmis olabilecegini; is sinizminin psikolojik
¢okiintliyle ve kisisel rol gatigsmastyla iligkili olabilecegini ileri stirmistiir.
Kisisel sinizm dogustan gelen diismanlikla iliskilendirilmis ve oOrgiitsel

sinizmin en gii¢lii habercisi olarak ortaya ¢ikmustir.

Orgiitsel sinizm kavrami dogrultusunda &rgiitsel sinizm 6lgegi gelistirmis
uygulama sonucunda biligsel, duyussal, davranigsal boyutlar1 iceren 68

maddeden olusan bir dlgek gelistirmistir.

Calismalarinda sinizmi ahlaki karar alma siirecinin temelini olusturan bir
boyut olarak ele almiglardir ve sinizm 6l¢eginin olmamasindan dolay1 on

maddelik bir 6l¢ek gelistirmislerdir.
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Algilanan orgiitsel adalet ile oOrgiitsel sinizm arasindaki baglantiy1
incelemis, kaynak dagilimi adaletsizligi, prosediir adaletsizligi ve
kisileraras1 adaletsizligi belirten ¢alisanlarin, algilanan adalet algis1 daha
yiiksek seviyelerde belirtilen ¢aliganlara goére oOrgiitsel sinizm diizeyinin
fazla oldugu sonucuna ulagmistir. Yine genel sinizm diizeyi yiiksek olan
calisanlarin, genel sinizm diizeyi diisiik olan calisanlara gore oOrgiitsel

sinizm diizeyinin fazla oldugu sonucunu ileri siirmiistiir.

Psikolojik s6zlesme ihlali, biligsel ve duyussal orgiitsel sinizm, is ile ilgili
tutumlar, is doyumu ve orgiitsel baglilik, duygusal titkenme, hizmet siiresi
ve diger calisanlara yardimci olma davranisglart arasinda karsilastirma
yapmaylr amaglamiglardir. Arastirma sonucunda; sosyal degisim
ihlallerinin, Orgiitsel sinizm ve psikolojik sdzlesme ihlallerine etki
yarattigi, psikolojik sdézlesme ihlali ile orgiitsel sinizmin biligsel boyutu
arasinda pozitif ve orta diizeyde, is doyumu ile orgiitsel sinizmin biligsel
ve duyussal boyutu arasinda negatif ve orta diizeyde, orgiitsel baghilik ile
orgiitsel sinizmin biligsel ve duyussal boyutu arasinda negatif ve orta
diizeyde, duygusal tiikkenme davranigi ile oOrgiitsel sinizmin biligsel ve
duyussal boyutu arasinda pozitif ve diisiik diizeyde, isten ayrilma ile
orgiitsel sinizmin biligsel boyutu arasinda pozitif ve diisik diizeyde,
bicimsel rol davranisi ile Orgiitsel sinizmin duyussal boyutu arasinda

negatif ve diisiik diizeyde bir iligski oldugu bulunmustur.

Toplum diizenini saglama ve koruma meslegi ile ilgili olarak ¢alisma
yapmis ve polis memurlarinin sinizmi ile kidemleri arasinda giiclii bir

iligki bulmustur.

Orgiitsel sinizm yasama nedenlerini, nitel veri analizi yontemi olan odak
grup caligmasi ile aragtirmistir. Arastirmada, orgiitsel baglilik ve orgiitsel
vatandaslik eksikligi, karar verme ve risk alma becerilerinde eksiklik,

orgiitsel sinizmin sonuglar1 olarak ifade edilmistir.
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Cagr1 merkezinde yaptig1 aragtirmada, orgiitsel sinizm ile psikolojik
sozlesme ihlali arasindaki iliskiye demografik 6zelliklerin etkisini
incelemis, arastirma sonucunda, psikolojik s6zlesme ve orgiitsel sinizm
iligkisi arasinda demografik degiskenlerin etkisinin bulunmadig1 ortaya

cikmustir.

Sinizmin onciilleri ve sonuglarini farkli durumsal degiskenler araciligi ile
ortaya cikarmaya caligmislardir. 372 calisan {izerinde gerceklestirdikleri
calismada, doniistimcii liderlik davranislari ile orgiitsel degisim sinizmi
arasindaki iliskiler incelenmistir. Arastirma bulgularina gore, doniistimcii
liderlik davraniglari ile degisim sinizmi arasinda negatif bir iliski oldugu
ve yas, cinsiyet, egitim durumu, hizmet siiresi gibi demografik 6zellikler

ile orgiitsel sinizm arasinda bir iligkinin olmadig1 belirlenmistir.

Orgiitsel sinizmi olusturan temel faktdrleri ve sonuglarmm belirlemeyi
amaglamistir. Arastirmada oOrgiitsel sinizmi olusturan temel faktorleri
orgiitsel politika, orgiitsel adalet, psikolojik sdzlesme ve algilanan orgiitsel

destek seklinde siniflamustir.

Orgiitsel sinizm yerine, isletme sinizmi kavranmii kullanarak, calisan
sinizmi ile Orgiit iklimi arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma
sonucunda; isletme sinizminin temel nedenlerinin yiiksek diizeyde is
giivensizligi, kotii orgiit iklimi, isten cikarilma olasiligi, rekabete dayal

olmayan iicret sistemleri oldugu saptanmaistir.

Orgiitsel destek ve performansin drgiitsel sinizme etkisini arastirmislardir.
Aragtirmanin sonucunda, orgiitsel sinizm tutumu iginde olan ¢alisanlarin
yiikksek veya disiik seviyede destekle karsilagtiklarinda diisiik seviye

performans gostereceklerini ileri siirmiislerdir.

Kisi ¢evre uyumu ve benlik kuramlarini birlestirerek, bir model

gelistirmistir. Bu modelde sinizmin Onciilleri olarak; kisisel ve algilanan
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orgiitsel degerler arasindaki uyumsuzluk ile is otonomisi yer almaktadir.
Aragtirma  sonucunda, Orgiitsel sinizmin OngoOriilmesinde, deger
uyumsuzlugunun orgiitsel sinizmi arttirdigi, is otonomisinin ise azalttigi ve
orgiite dayali 6z sayginin her iki iliskiye kismen aracilik ettigini ortaya
cikarmistir. Tiim bu sonuglar; orgiitsel sinizmin, is ¢evresindeki sorunlu
olaylar ve kosullara kars1, kisinin kendini koruma amacini gerceklestirmesi

seklinde yorumlanmustir.

Orgiitsel degisim sinizmini azaltmada ve is goren katiliminin roliinii
incelemiglerdir. Arastirmanin sonucunda, Orgiit icinde karar vermeye
katilma firsatina sahip olmak i¢in daha istekli calisanlarin bulundugu
orgiitlerde, yonetimin katilimct bir rol oynamalart gerekliligini ileri

siirmiislerdir.

Amerika’da 2004 yilinda yiiksekdgretim kurumunda iletisim algisindan
kaynaklanan Grgiitsel degisime karsi, ¢alisan sinizmini belirlemeye yonelik
bir model gelistirmeyi amaglamistir. Yapilan arastirmanin sonuglari
incelendiginde; model ilk olarak calisan sinizmini olusturmada iletisimin
anahtar roliinii dogrulamistir. Bu dogrultuda, calisan sinizmi konusunu
aragtirmak ve sinizmi bir iletisim problemi olarak yeniden
kavramsallastirmak amaciyla, gesitli iletisim kuramlarini uygulamak i¢in
daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini vurgulamislardir. fkinci olarak,
calismanin sonucu; iletigim siireclerinin, is ¢cevresindeki bilgi ve iliskilerin
degisim odakli sinizm fizerinde 6nemli nedensel etkilerinin oldugunu
gostermistir. Uciincii asamada arastirmacilar, degisim odakli sinizmin
olumlu sonuglarmi da iceren, diger olasi sonuglarmin arastirilmasi
gerektigini; bu dogrultuda daha fazla arastirma yapilabilecegini ifade

etmislerdir.

Sinizm, kin, zorbalik gibi kotii duygularin calisanlar i¢in olumsuz bir
calisma ortami olusturdugunu savunarak, biiyiilk bir akademik saglik

merkezinde 1158 hemsire ve doktorun is tatmini, orgiitsel sinizm, baglilik
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ve isten ayrilma diizeylerini saptamistir. Arastirma sonucunda,
hemsgirelerin doktorlara gore daha sinik oldugu, her grubun agresif
davraniglarla iligskili oldugu fakat Onemli bir ayrmmin olmadigi,
hemsirelerin  belirgin olarak doktorlar kadar is baghligi oldugu

saptanmistir

Tablo 3 incelendiginde, yurtdisinda yapilan g¢alismalarda da, orgiitsel sinizm ile diger
orgiitsel kavramlar arasindaki iligkilerin incelenmis oldugu ve Olgek gelistirme

caligmalarinin oldugu goriilmektedir.

2.8 YABANCILASMA KAVRAMININ TARIHSEL GELIiSiMi

Yabancilagsma, her ¢agda ve her toplumda hissedilen ve yasanan bir olgudur. Ozellikle
teknolojik gelisme, endiistrilesme ve yasanan savaslarin etkisiyle artan yabancilagmanin,
daha c¢ok cagdas toplumun sorunu haline geldigi ve 6nem kazandigi diislintilmektedir.
Yabancilagsma, insanin toplumsal ¢evreye ilgisini yitirmesi, kendinden uzaklasmasi,

diinyaya kars1 ice dontik bir tavir almasidir (Uysal, 2008: 49).

Yabancilasma kavraminin tarihsel gelisimini, sanayi devrimi Oncesi ve sonrasi olarak
degerlendirmek uygun olur. Sanayi devrimi Oncesinde (Hegel oncesi donem) tamamen
teolojik ve felsefi tanimlanan yabancilagsma, sanayi devrimi ile birlikte sosyoloji ve

psikolojide dlgiilebilir karsiliklar bulmustur (Uysaler, 2010).

Ik kez Eski Ahid’de puta tapma ile baglantili olarak kullanilan yabancilasma kavrami,
insanin kendi yarattig1 nesnelere, kendi potansiyelini aktararak, onlara boyun egmesi
anlaminda kullanilmigtir (Tolan, 2005). Burada, insan elinden ¢ikma putlarin, insanin var
olan potansiyelinin iiriin olarak disa vurumu ve insanin kendisinden (6ziinden) daha kutsal
sayildigi, yani insanin 6ziinden uzaklasarak kendini ve diger insanlar1 kutsadigi varligin,

edim aracina (nesnesine) doniistiirmesi anlamini tasimaktadir (Elma, 2003).

47



kavraminin, Grekge ‘alloiosis’ ve bundan tiiretilen Latince ‘allienatio’ sdzciiklerinden
tiiretildigini ifade etmislerdir. Bu sozciikler, kisinin gizli ayinlerde ya da esrime (kendinden
gecme) aninda bedeninden ayrilmasi olarak tanimlamaktadirlar. Helenistik donemde kisinin
benligini terk ederek bir ve tek olanla (tanriyla) birlesmesi anlaminda kullanilmistir

(Uysaler, 2010).

Hiristiyan din terminolojisine goére yabancilasma, bireyin Tanri’dan yabancilasmasi
anlaminda kullanilmakta ve en basta seytan olmak iizere melekler ile insanlar da
yabancilasanlar grubuna girmektedirler. Ayrica bu kavram, giinahkar beden ile 6zgiir ruh
arasinda pargalanmanin yarattigi duygu anlamima da gelmektedir. Augustin'e diisiincesine
gore, yabancilagmanin hem olumlu hem de olumsuz anlami vardir. Olumsuz anlamda
yabancilagma, ilk glinahin bir sonucu olarak biitiin insanlar dogustan bu giidii ile dogarlar.
Olumlu anlamda ise kisinin bu tutkulara kars1 direnmesi ve bedeni tahrip eden seylerden

uzaklasmasi olarak tanimlanmaktadir (Markovic, 1989).

Islam dininde yabancilasma kavramu, birbirine zit ama birbirini dislamayan iki farkli anlam
orgiisii iginde kullamlmaktadir. Birinci yaklasimda, yabancilasma kavrami Adem ve
Havva’nin cennetten kovulmasi c¢ergevesinde ele alinir. Bu baglamda yabancilagma, asil
yurdundan c¢ikarilan insanoglunun ‘gurbet’ hissidir. Yani ait olunan yurda iliskin derin
hasret duygusudur. Bu yaklasimda yabancilasma, Marksist teorinin aksine, insandaki
yaraticiligin amili olarak goriiliir. Yabancilagsma, tanridan kopma, ondan uzak ve ayri
diismedir. Ayrica, insanin bu gurbet duygusunu i¢inden atmamasi da peygamber vasitasiyla
tavsiye olunur: ‘Miiminin diinya hayati, ¢olde yolculuk yapan birinin bir agacin altinda

dinlenmesine benzer’ (Bulag, 1995).

Ikinci yaklagima gore ise yabancilagsma kavrami Islam dininin temel kavramlarindan olan
“fitrat’ etrafinda ele alinir. Fitrat, Islam dini {izerine olmak, insanin varolusunu buna tahsis
etmesi ve bunu siireklilige kavusturmasi olarak anlasilmaktadir. Bu anlamda, sirk durumu
miisliimanin yabancilagsmasi durumuna tekabiil eder ve puta tapiciliktan tevhide yonelme

yabancilagsmaya kars1 ilk insani tavir olarak goriiliir (Kilig, 1995).
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I[slam dini putlara tapmay1 yasaklamis, tanri inancim bireyin iginde ve aracisiz olarak
erisebilecegi bir unsur olarak tanimlamistir. Bu tanimla birlikte bireyin karar verme yetki
ve sorumlulugu tamamen kendindedir ve dogru ile yanlis arasinda karar verme siirecinde
yardim yine kendisinden gelecektir. Tiim bu yaklagimlar bireyin karar verme siirecinde
kendisi diginda bir olguyu maddelestirmesi ve kendisini bu madde karsisinda

pasiflestirmesini yani yabancilagmay1 6nleyecek etkiler olusturur (Fettahlioglu, 2006).

Yukarida bahsedilen iki yaklasim birbirini dislamamakta; aksine, biri digerinin anlamini
kuvvetlendirmektedir. Giinahi, insanin fitrati aleyhine islenen bir su¢ olarak kabul eden
ikinci yaklagim, gurbet hissi, asil yurda duyulan hasret, diinyada garip bir yolcu olmayi
ongdren birinci yaklagim kabul edilmeksizin anlam kazanamaz. Bu yaklasima gore,
diinyaya yabancilasmayanin, fitratina yabancilagmak gibi bir problemi yoktur (Koksal,

2010).

Yabancilasma kavrami, diinya alanyazininda birkag yiizyildir yer almaktadir. Ozellikle din
bilim yapitlarinda islenen yabancilasma konusu, laik felsefeye Hegel ile iktisat ve siyaset
alanina Marx ile girmistir. Bu disiiniirlerin etkisiyle de sosyal bilimlerin pek c¢ok

disiplininde temel konularindan biri olmustur (Alkan ve Ergil, 1980).

Yabancilasma kavrami iki farkli donemde incelenebilir. Bu donemleri, Antik donemden
baslayarak sanayi devrimine kadar olan ‘Hegel Oncesi’ dénem ve sanayi devriminden
sonra 18. yiizyilldan sonraki ‘Hegel ve Sonrasi’ donem olarak incelemek, dogru bir
yaklasim olacaktir. Sanayi devrimi Oncesinde tamamen din ve felsefe alaninda tanimlanan
yabancilagsma, sanayi devrimi ile birlikte sosyoloji ve psikolojide Olgiilebilir karsiliklar

bulmustur (Uysaler, 2010: 28).
2.8.1 Hegel Oncesi Donem Yabancilasma

Yabancilasma kavraminin izi, Platon’un idealar sOylemindeki insanin formel diinyadan
kopup goriingiiler diinyasinda yasiyor oldugu tartismasindan, Adem ile Havva’nin
cennetten kovulup yabancis1 olduklari ‘diinya’ya atilmalart Oykiisiine kadar siirtilebilir

(Yalgin, 2009). Daha once kavramsal baglamda kullanilmamis olsa da; yabancilagma
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olgusu koken olarak Ionya felsefesine kadar uzanir. S6z konusu kavram Antik donemden
18. Yiizyila kadar metafizik bir diisiince olarak ele alinmis ve sanayi devriminden sonra da
somut ger¢eklikler boyutunda bir i¢erik kazanmistir (Akyildiz, 1998: 138). Antik donem
lonya fizikgilerinin, insan1 ihmal ederek daldiklari, doga ve seyler felsefesine M.O. 5.
yizyilin ikinci yarisinda sofistler, felsefesinin merkezini, ise yarar, becerikli yurttas
yetistirmek gibi, pragmatist bir amagla bile olsa doga ve seylerden insana kaydirarak,
baskaldirirlar (Weber, 1991). Ancak, Hegel ’den Once yabancilasma ve yabancilasmadan
kurtulma terimlerini en i1yi bi¢imde agiklayan diisiiniir Rousseau’dur. Rousseau’nun dogal
insan (I’hamme de la nature) ve toplumsal insan (I’hamme civil) arasinda kurdugu zitlik
yabancilagsmis insan ile kendine yabancilasmis insan arasindaki zitlik karsilastirilabilir ve
Rousseau’nun genel irade ve 6zel irade arasindaki karsitligi kaldirma tasarimi, kendine
yabancilagsmay1 yok etmeye yonelik bir program olarak goriilebilir. Rousseau da dahil
olmak iizere, tim Onciilere ragmen yabancilasmanin gercek felsefi tarihi Hegel ile baslar

(Cevizci, 2005).
2.8.2 Hegel ve Sonras1 Donem Yabancilasma

18. Yiizyill Sanayi Devrimi ile hizlanan teknolojik ve toplumsal degismeler karsisinda,
cagin diisiiniirleri, icerisinde yasadiklar1 ¢agin kati, bos, amagsiz ve ruhsuz bir cag
olmasindan yakinmaktaydilar (Tolan, 1981:144, Alkan ve Ergil, 1980: 189). Bu boéliimde

18. Yiizyil ve sonrasi diisiiniirlerin, yabancilagma ile ilgili goriislerine yer verilmistir.
2.8.2.1 George W. F. Hegel ve Yabancilagsma

Yabancilagma kavramini dinsel baglamdan kurtarip ona felsefi ve bilimsel bir anlam veren,
Hegel ’dir. Yabancilasma, Hegel felsefesinin temel kavramidir ve Hegel’e gore insanlik

tarihi ayn1 zamanda yabancilagmanin tarihidir (Osmanoglu, 2008: 14).

Yabancilasma kavramini ilk kez Hegel ‘Tinin Goriinglibilimi® (1807) adli yapitinda
kullanmistir. Hegel yabancilasmayr mutlak anlamda betimlememis, kavranmamis insan
yasaminin kolaylikla dogaya yabancilasacagi anlaminda kullanilmistir (Yapici, 2004).

Hegel’e gore diinya, doga bilimlerinin sOyledigi gibi, insanin bilinci disinda, birbirinden
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kopuk nesnelerden olusmamistir. Sonug olarak, insanla iligkili olmayan, hi¢ bir nesne

gercek olamaz (Weber, 1991).

Yine Hegel’e (1986) gore yabancilagsma, ruhun, diinyanin kendisinin disinda olmadigini
kavranmasi siirecinde meydana gelen aksakligin sonucunda ortaya ¢ikar. Hegel’e gore
yabancilagsma bireyin fiziksel ve duygusal varliginin ¢elismesinden kaynaklanir. Kisi kendi

yarattig1 maddi diinyadan giderek farklilagir ve yabancilasma dogar.

Hegel diisiince siirecini tanimlarken ‘geist’ (tin, mutlak ruh) adim verdigi bir 6zne
tanimlamistir. Bireyin yabancilagsmasi kiiltiirliniin ‘geist’tan kaynaklandigini anlamas: ile
son bulur (Mercan, 2006). Hegel, insani tarihsel ve fenomonolojik bir varlik olarak ele alir
ve tiim varliklar gibi insanin varligin1 da mutlak ruhta (bilingte) bulur. Hegel’e gore bilincin
li¢ asamas1 vardir. Bunlar ‘us, ruh ve biling bilesimi ’dir. Diyalektik siire¢ i¢erisinde mutlak
ruhun hareketi bir ‘yabancilasma ve yabancilasmadan kurtulma’ hareketidir. Hegel
acisindan yabancilasma, mutlak ruhun hareketi i¢cinde kacinilmaz bir olusumdur. Hegelci
yabancilasma anlayisinda, doga, insan ve toplum var oldukca, yabancilasma da var

olacaktir (Osmanoglu, 2008: 14).

Hegel’in taninmayi ve taninmanin diyalektik yapisini ele aldigi, Efendi-Kole diyalektiginde
efendi koleyi 6ldiirmez. Ciinkii efendinin ‘bagimsiz bir 6z biling’ olmasi kélenin ‘bagimli
bir 6z biling’ olmasina baglidir. Efendi ve koélenin karsilikli olarak taninma istekleri yine
karsilikli olarak hayatlarina kastetmeleri boyutundadir (Hegel, 2004). Her biri bunu bir
6lim kalim savasi i¢inde, hem kendisi hem 6teki i¢in yapacaktir. Kole kaybedecek, yasam
oniinde diz ¢okecek ve efendi icin ¢alisarak ona hizmet edecek, ancak kendi varligina
yabancilasacak ve mutsuz bir ruh olacaktir. Ya da efendisinin varligini yadsiyacak,
Ozgirligiinii elde ederek kendi varligini olusturarak, mutlu bir ruh olacaktir
(Yenisehirlioglu, 1982). Efendi, kdleyi kendisi gibi gordiigii anda tarihin sonu gelmis
olacaktir. Clinkii tarih bir efendi kdle diyalektigidir ve boyle bir durumda kole efendi olmak
i¢in ¢aba harcamayacaktir (Kiraz, 2011: 156).
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2.8.2.2 Ludwing Feuerbach ve Yabancilasma

Hegel’den sonra yabancilasma olgusunu, 1841 yilinda ‘Hiristiyanhigin Ozii’ adli bir kitap
yazan Ludwing Feuerbach ele almistir. Feuerbach, yabancilasmay1 dinsel igerikle ele
almaktadir (Cevik, 2009). Feuerbach, Hegelci felsefeye elestirel bir tutum gelistirerek,
yabancilasma kavramina farkli bir bakis agisi1 gelistirmistir. Feuerbach’a gore, mutlak ruh,
yani Tanr1, Hegel’in sOylediginin aksine insanin yabancilagsmasinin bir ifadesi olarak ortaya
cikmaktadir. Feuerbach’a gore Hegelci felsefe ve Hegelyen yabancilasma, ‘teolojik’tir ve
gercegin ters yiiz edilmis bir bi¢imidir. Hegel’in mutlak ruhu (Tanr1), Feuerbach igin
‘kendine yabancilagsmis insan’dir. Insan kendisinin iistiinde bir varlik olan Tanri’y1
yaratarak ve onun karsisinda bir ‘kole’ durumuna diiserek yabancilagir. Insanm
yabancilasmadan kurtulmasi, onun yabancilagmig bir resmi olan Tanri’nin ortadan

kaldirtlmasiyla miimkiindiir (Tolan, 1981).

Feuerbach’a gore, yabancilasmanin kaynagi dindir ve tanri1 yabancilagsmanin gercek
nedenidir (Overend, 1975; 307). Tanr1, insanin mutlaklastirilmis ve yabancilasmig 6ziidiir.
Feuerbach’a gore, kendi 0ziinli insan olarak kavramasi gereken insan, ancak bu yolla
yabancilagmay1 asar. Feuerbach, doganin 6ziinli, doganin digina, insanin 0ziinii insanin
disina ve diistinmenin fiilini de, diislinmenin disina koymak anlaminda oldugunu, sdyledigi,
Hegel felsefesinin insanlar1 kendisine yabancilastigini iddia eder (Ergil, 1980). Yani dindar
kisi kendine ait degerleri bir bagka varliga verip, bunlart kutsallastirdigi ve kendinin
tizerinde tuttugu igin kendi dogasina yabancilagir. Din, insanin karsisina ulasamayacagi bir

kusursuzluk koyarak, insan1 6z varligina kars1 yabancilagtirir.

Feuerbach’a (1991) gore, ‘Hiristiyan inanig, insanin kurtulusunu ya da igsel ozgiirliigiinii,
bu diinyadan sonraki yasama birakmaktadir. Yani insan, bu diinyadaki koleligine karsilik,
Obiir diinyay1 yani, cenneti ve insanin kendisini buldugu bir yagsami vaat etmektedir. Bu
nedenle hem hristiyanlik hem de Hegel felsefesi insan1 kendisine yabancilagtiran iki

sistemdir’.

Feuerbach’a gore insan kendi dogasinin disina ¢ikamaz. Biitiin algi ve diisiinceleri 6znel

yasami ile simirhidir. Bir baska deyisle insan, olgusal olan1 6znel olarak yasar ve kendi inang
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ve diislincelerine baglanir. Dinsel degerlerin tiimii ve Tanr1 inanci yalnizca insanin 6znel
dogasinin ve beklentilerinin yansimasidir. Dolayisiyla insan olmadan Tanr1 da olmaz.
Ciinkii insan Tanri’nin kendisidir (Ofluoglu ve Biiyiikyillmaz, 2008). Baska bir ifadeyle,
insanin 6zii Tanr1’ya aktarmis oldugu 6ziidiir. Tanri, insanin yine insan tarafindan, en iyi
Ogelerinin kendi disina atilmasidir. Yani insani etkisi altina alan Tanri gercekte insanin

yabancilagsmasidir.

Feuerbach’a gore insan, kendini gergeklestirerek, yani 6znel nitelikleri olan irade, akil ve
sevgiyi kendinde toplayarak yabancilagmaktan ve Tanri’nin kolesi olma durumundan

kurtulur (Tolan, 2005).
2.8.2.3 Karl Marx ve Yabancilasma

Marx, Feuerbach’in dinsel yabancilagma elestirisine katilmig fakat dinsel yabancilagsmanin
insanin kendine yabancilasmasinin bir¢ok bigiminden yalnizca biri oldugunu vurgulamistir.
Insan, tinsel etkinliginin bir béliimiinii Tanr1 biciminde yabancilastirmakta diger iiriinlerini
felsefe, sagduyu, sanat, ahlak bi¢iminde; ekonomik etkinliginin {irlinlerini meta, para,
sermaye bi¢iminde; toplumsal etkinliginin {irlinlerini de devlet hukuk ve toplumsal

kurumlar bigiminde yabancilagtirmaktadir.

Marx’a gore insan tirettigi i¢in insandir. Marx tarih boyunca insanoglunun {i¢ iiretiminden
bahseder; ilki yasamak igin gerekli araclarin saglanmasma yoneliktir. insanoglu, birincil
dereceden ihtiyaglarin1 karsilamak igin bazi araglar iiretmistir. Ikincisi, birincil ihtiyaclari
karsilanan insanin, dogasi gerege ‘baska ihtiyaclar® iiretmesidir. Ucgiinciisii ise, baska
insanlar yaratmak, neslini devam ettirmek i¢in tiremesidir. Boyle bir dongii igerisinde insan,
urettiklerinin hem efendisi hem de kdlesidir. Ciinkii bir siire sonra hayatini irettikleri

belirlemektedir. Bu yiizden Marx i¢in tinsel yap1 degil, ekonomi esastir (Yener, 2011: 9).

Marksist diislincede yabancilasma, kapitalist sistemde iscilerin somiiriilmesinin sonuglarini
aciklamak i¢in kullanilan bir kavramdir ve tamamen nesnel ¢oziimlemeye tabidir. Marx’a
gore yabancilagma dort farkli iliski biciminde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar kisinin kendine,

tiretim faaliyetlerine, ¢aligma arkadaslarina ve diger tiirlere yabancilasmasidir (Ollman,
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1988: 136). Bu yabancilagsma tiirleri insanin kendine yabancilasmasinin farkli yonleri ve

bigimleridir.

Marx, yabancilagmanin yaninda ayrica yabancilagmis emek kavramini, is¢inin emeginin
kendisine iliskin olmayan bir etkinlikmis gibi goriinmesi anlaminda kullanmistir. Orgiit

olumsuz kosullariyla, is¢inin emeginin {iriiniinii kendine yabancilastirmaktadir (Basaran,

2008).
2.8.2.4 Max Weber ve Yabancilasma

Weber (2011), bilim ve biirokrasi tarafindan yaratilan diinyanin din ile iliskisiyle ilgilendi.
Kapitalist calisma bigiminin diger yiizii olan ve onun yonlendirici giliciinii olusturan
riyazetin (din ugruna, diinyevi hazlardan vazge¢mek) ya da sakinmanin, kendisiyle birlikte
getirdigi seylere yabancilasabilecegine dikkat cekti. Weber ‘e gore, en ¢ok kapitalistlesmis
olan Birlesik Amerika’da dinsel ve ahlaksal anlamindan soyutlanmis olan servet edinme
ugrasisi, timiiyle diinyevi duygular, hatta bir tiir spor bigimine doniisme egilimindedir

(Ergil, 1980: 106).

Kapitalizmin gelismesinde Protestan ig ahlakinin etkisi olmustur (Weber, 2011). Kalvenci
ahlak anlayis1 ile girisimci kapitalist diisiince arasinda anlam baglantilar1 ve nedensellik
iliskileri bulunmaktadir. Weber, kapitalizm, Protestan ahlaki, mesru otorite tiplerini somut
olarak incelemis, ancak en ¢ok sosyolojisinin temelindeki toplumsal eylem tipleri {izerinde

durmustur (Tolan, 2005).

Weber yasal biirokrasi kavrami iizerinde énemle durur. Bu kavramin, Bati’nin modern
devletlerinde islerlik kazanmig olmasindan dolayr daha iyi anlagilmasi gerektigini
diisinmektedir. Weber ’in doneminde biirokrasi bir olgu degil, bir gii¢ kaynag: idi. Bu
nedenle Weber, biirokrasinin tarihi gelisiminden ¢ok, nasil ve neden ortaya ciktig ile
ilgilenmis ve biirokrasi kavramii ¢ok Onemsemistir. Weber’e gore biirokrasi, hukuken
olugsmus otoriteler ile onlara tabi memurlar arasindaki iliskiyi belirtir ve biirokraside
uygulanan ceza ve Odiillendirme sistemlerinin insanlar1 giidiilemede birer ara¢ olduklarin

vurgular (Ozkalp ve Kirel, 2011).
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2.8.2.5 Erich Fromm ve Yabancilasma

Yabancilasma, bireyin kendisini, kendisine yabanci gibi gordiigii deneyim bi¢imidir. Bu
durumda kisi, kendisini diinyanin merkezi ve hareketlerinin sorumlusu olarak
gormemektedir. Yabancilasmis birey, hem bir kisi hem de bir nesne oldugu icin sugluluk

duyar (Fromm, 1991: 117).

Fromm’a (1996: 99) gore, bireyin ekonomik amaglar igin ara¢ olarak boyun egmesi,
sermaye birikimini ekonomik etkinligin amaci1 ve hedefi haline getiren kapitalist {iretim
biciminden kaynaklanmaktadir. Yalnizca sermaye birikimi ugruna calisma ilkesi, kisiyi,
kisisel olmayan amaglar icin ¢alismak zorunda birakmaktadir. Her seyi bir tiikketim iiriinii
haline getirmis olan yabancilagsmis insan i¢in hayat anlamsizlasmistir. Modern insanin

mutlulugun oSl¢iisii, “arzu edilen her seyin alinabilmesi” ne indirgenmistir.

Fromm, yabancilasma konusunda biiyiik 6l¢liide Marx’tan etkilenmistir (Silah, 2005). Marx,
en yabancilasmis toplumsal sinifin, is¢i smifi oldugunu sdylemis, Fromm ise
yabancilagsmay1 insanliin biiyiik bir boliimiinlin yasadigini ileri stirmiistiir (Tolan, 1981).
Fromm (1992), yabancilasmay1, toplumsal bir olgu oldugu kadar, bireysel bir sorun olarak
da degerlendirmektedir. Fromm’a gore, yabancilasmanin asilmasi bireysel benligin
taleplerinin karsilandigi ve bireyin higbir glice boyun egme durumuna birakilmadigi,
toplumsal bir sistemle miimkiin olacaktir. Kapitalizm, gercek bireyselligin gelismesi i¢in
gerekli olan maddi ortami saglamig fakat insani1 sosyoekonomik giiclerin kolesi haline

getirmistir (Kilig, 2009).
2.8.2.6 Emile Durkheim ve Yabancilasma

Durkheim, kavram olarak yabancilagsmayi hi¢ kullanmamis fakat yabancilasma olgusunu

doguracak olan, “anomi” kavramii alanyazina sokmustur (Ofluoglu ve Biiyiikyilmaz,

2008; 121).

Toplumlar, dayanigma ve isboliimii bakimindan, mekanik dayanismaya dayali ve organik

dayanigsmay1 toplumlar olarak ayrilirlar. Mekanik dayanismaya dayali toplumlarda bireyler
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benzer, farklilagmamis ve is boliimii azdir. Organik dayanismaya dayali toplumlarda ise
bireyler farklidir. Uzmanlasma ve isbolimii yaygindir. Cagdas toplumlarda, toplumsal
farklilasma, bireysel oOzglrligli saglamak i¢in bir 6n kosul niteligindedir. Organik
dayanisma, kisilerin yaptiklar isler daha ¢ok kendilerine ait oldugundan, toplumlara faydali
olan dayanigma tiiridiir (Durkheim, 2006; 161-165).

Durkheim’e goére insan, toplumsal kosullar karsisinda gligsiizdiir ve toplum karsisindaki
yabancilagma, insanin kendi toplumsal iligkilerini denetleme ve yonetme giiciinden yoksun
olmasiyla ilgilidir (Tolan, 2005). Durkheim yabancilasmay1 daha ¢ok sosyolojik baglamda
kullanmis; yabancilasmanin deger sistemlerinin ve toplumsal normlarin, bireylerin davranig
ve isteklerini yonlendirememesi sonucu ortaya ¢iktigini ileri stirmiistiir (Simsek, Balay ve

Simsek, 2012; 54).

2.8.2.7 Charles Wright Mills ve Yabancilasma

Mills (1974), “beyaz yakalilar” adli arastirmasinda, iicretli g¢alisanlarin yabancilagsma

diizeyleri ile ilgili calismalar sunmustur.

“Cagumiz bunalimmmin nedenleri temel bir olguda yatmaktadir: Politikada ve
ekonomide, aile yagsaminda ve dinsel yasamda ve yasantimizin tiim alan ve
boliimlerinde, 18. ve 19. yiizyillarin sarsilmaz gercekleri ya yikilmis ya da
coziilmiis bulunmakta, buna karsilik cagdas yasami gergeveleyen gérenekleri
belirginlestiren yeni toplumsal degerler goriilmemektedir. Béylece ne kabul etme
ne de reddetme olanagina sahibiz,; ne isyan ne de timit etmek icin bir sevk ve
heyecanmimiz kalmadi. Yasamimiz yon gosterici bir ¢izgiden yoksun bulunuyor.
Beyaz yakalilarda bu bunalim daha biiyiik; zira belirli bir inang sisteminin
voklugu onlart bireysel diizeyde silahsiz birakmis ve kolektif diizeyde gii¢siiz
kilmis bulunuyor. Vahsi ¢agin olduk¢a yeni bir iiriinii olan beyaz yakall,
kendisini doguran ve kendisine kars1 gittikce daha fazla yabancilagtirmak igin
caba sarf eden kitle uygarligini saymazsak, kendine 6zgii bir kiiltiire de sahip

degildir. Kendisini giivenlik iginde hissetmek i¢in baglar aramakta, ancak hi¢bir
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topluluk, hicbir orgiit onun bu gereksinmesine cevap vermemektedir. Bu
yalnizligi onu, basin, sinema, radyo ve televizyon gibi ucuz halk kiiltiiriiniin
vapay tiriinleri i¢in bulunmaz bir miisteri haline getirmektedir. Beyaz yakali

yaratmadig bir diinyada yasamaktadir” ifadesiyle aciklamistir.

Mills’ e gore Amerikan toplumu, goriinliirde demokratik olmakla birlikte gercekte isci
orgiitlerinin  ve bireyin temsil hakki olmadigindan, sosyalist bir anlamda

degerlendirildiginde isleyen bir sistemden s6z etmenin miimkiin olmadigindan bahsetmistir
(Uysaler, 2010).

Mills’e gore yabancilagmis bir toplum asagidaki 6zelliklerden tespit edilebilir:

e Toplumun her konuda, kitle iletisim araglarinca sekillendirilen bir fikri vardir. Fikir
tireten kendi fikrini sdyleyen yoktur. Siirekli birilerinin fikirleri konusulur.

e Kitle iletisim araclar1 bireylere cevap hakki tanimaz. En c¢ok sdylenen soz
dogruymus gibi kabul edilir.

e Kitle iletisim araglarinca olusturulan toplumsal fikirlerle ilgili toplum hareketleri
yine Kitle iletisimi ile yonlendirilir ve kontrol edilir.

e Iktidar sahiplerinin karsisinda toplumsal gruplarin s6z ve hareket hakki kalmaz.
Toplum gruplar1 serbest iletisimle fikir ve hareket {iiretemez hale gelirler

(Biiyiikyilmaz, 2007: 27).

2.9 YABANCILASMA KAVRAMININ TANIMI

Tiirkce etimolojik sozliige gore yabancilasma, Farsca kokenli yaban sdzciliglinden
tiiretilmektedir. Yaban sozilinlin Farscadaki karsili§i ise bos, 1ssiz yer anlamina gelen
‘yaban’ dir. Tirk¢e ’de yaban sozciigiinii karsilayan bir de ‘il, el’ sozciikleri vardir. Bu
cercevede ‘yabani’ veya ‘yabanci’ elden olan, yerli, bildik olmayan kimse demektir. Anlam
daha da genisletildiginde evcil olmayan, uygarlasmamis, toplum dis1 kalan gibi karsiliklara

da rastlamak miimkiindiir (Kiraz, 2011: 148).
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Yabancilagma kavraminin Almanca karsilig1 ‘entdusserung’ ve ‘entfremdung’ terimleridir.
Birinci terim ‘vazgegmek’, ‘elden c¢ikarmak’, ‘baskasmna devretmek’ anlamlarini,
ikincisiyse ‘kendine yabancilagsmak’, ‘kendini bir bagkas1 gibi goriip yasamak’ anlamlarini

icerir (Ege, 2008:10).

Almancada ‘entfremdung’ ifadesiyle karsilanan yabancilagsma kavrami, Fransizcada ve
Ingilizcede ‘alienation’ olarak gecmektedir. Georg Lukacs (2008), Almancaya ingilizceden
gecen yabancilasma kavramini felsefi baglamda ilk kullananin, Fichte oldugunu sdyler.
Fichte yabancilagmayi, hem bir nesneyi One siirmenin 0znenin yabancilasmasina neden
olmasina hem de nesnenin, aklin yabancilasmis edimi olarak diisliniilmesi anlaminda

kullanmustr.

Kavram yabanci dillerde daha c¢ok Ingilizce olarak kullanilmaktadir. Ingilizceye de
Latinceden ge¢mistir (Kiraz, 2011:149). Latince ‘basgkasi’ (alienus) anlamina gelen
yabancilasma kavrami ‘kisinin kendisine ve kendi benligine yabanci kalmasi® demektir
(Bottomore, 1991). Bununla birlikte yabancilasma kavraminin, farkli alanlarda farkli

anlamlarda kullanildig1 da bilinmektedir. Ornegin (Elma, 2003:11):

1. Hukuk alaninda, translaio- venditio karsiligi olarak, devretme, elden ¢ikarma,
zilliyet- miilkiyet hakkini bagkasina verme vb. anlamlarda,

2. Sosyoloji alaninda, disiunctio-aversatio karsiligi olarak, ayrilmak, diger
insanlardan, yurdundan, Tanri’dan ayr1 diismek, kopmak anlaminda,

3. Tip- Psikoloji alaninda, dementia-insania karsilig1 olarak, ¢ilginlik, tinsel saskinlik
vb. gibi bir bunama ya da psisik bozukluklar demeti, ruh hastalig1 karsilig1 olarak

kullanilmistir.

Ingilizce ve Fransizcada ‘alination’ olarak gecen yabancilasma, genelde ii¢ anlamda
kullanilmaktadir. Ik kullanim sekli, bir seyin sahipligini bir baskasina birakmak
seklindedir. Ikinci olarak yabancilasma, akil hastaligi, akildan ve bilingten uzaklasma
anlaminda kullanilmaktadir. Ugiincii kullanimda ise insanlarin birbirinden uzaklasmasi, bir

kisiye ya da gruba yabanci hale gelmesi anlamin1 tagimaktadir (Fettahlioglu, 2006: 9).
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Oxford English Dictionary’ye gore, ‘yabanci’ kelimesinin ilk kullanimi 1330’dur ve baska
kisi, yer, aile, irk ya da millete ait, disaridan gelen, tuhaf anlamima gelmektedir (Koksal,
2010: 109). Yabancilagsma, en genel tanimiyla toplumdan uzaklasma duygusudur (Nettler,
1957). Diger bir ifadeyle, bireylerin birbirlerinden ya da belirli bir ortam veya siliregten
uzaklagtirilmasidir (Marshall, 2000).

Yabancilagma, bireyin kendi irettigi nesnelerin, emek iiriinlerinin egemenligi altina girerek
kendi sorunlarina, bulundugu ortama, toplumsal, insansal olana yabanci durumuna
gelmesidir (Piiskiilliioglu, 2000). Hosgoriir (1997), yabancilagsma kavramini, kendi kendini
gerceklestirme ve kisilikleri ile ilgili ihtiyaclar1 eksik kaldiginda, isgdrenlerce yasanan

‘giicsiizliik’ hali olarak tanimlar.

Tolan (1981) yabancilagsmayi, insanin kendi 6ziinden, iriiniinden, dogal ve toplumsal
cevresinden koparak; bu iiriin ve ¢evrenin egemenligi altina girmesi olarak tanimlamaktadir.
Tolan (1981) ayrica yabancilasmanin, insani makinelestiren, metalastiran ve sonunda
kolelestiren rasyonalist ve teknokratik bir uygarlik bi¢imine karsi olusan, baskaldirinin
simgesi olarak da kullanildigini ifade etmektedir. Bu yoniiyle yabancilasma hem sosyolojik

hem psikolojik hem de siyasal ve felsefi bir anlam tagimaktadir.

Yabancilagma kavraminin felsefe, sosyoloji, sosyal psikoloji, psikiyatri, egitim, ekonomi,
siyaset, hukuk ve teoloji gibi disiplinlerde ¢ok sayida ve oldukg¢a farkli anlamlarda

kullanildig1 goriilmektedir.

e Felsefe alaninda yabancilagsma; ‘seylerin, nesnelerin biling igin yabanci, uzak ve
ilgisiz gériinmesi’ (Cevizci, 2005)

e Sosyoloji alaninda yabancilasma; ‘toplumsal bir sistemdeki kisilerin kendi
davraniglarinin elde etmek istedikleri sonu¢ veya sonuglar1 ne dereceye kadar
etkileyebildiklerine olan inangtir’ (Aldemir, 1983). Ya da hizli toplumsal degisimin
yasandig1 toplumlarda mevcut toplumsal kurallarin bireyin amaclarina ulagmasinda
mesruiyetini yitirmesi sonucu yasanan kuralsizlik veya anomi ( Kilig, 2009).

e Psikoloji alaninda yabancilagma; ‘bireyin diger insanlara ve topluma karsi duydugu

giivensizlik; mutlu olabilecegi yolundaki tiim diislerin dagildigi bir kotiimserlik;
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modern toplum i¢inde hissettigi gii¢siizliik ve ayrica bdylesi bir toplumda kendisine
benzer konumdaki diger insanlar arasinda bulunmanin verdigi korku’ (Keniston,
Akt. Elma, 2003).

Sosyal Psikoloji alaninda yabancilagma; ‘genel diizeyde, bireylerin var olan yapilara
(toplumsal kurumlara) bagli beklentiler, degerler, kurallar ve iliskilerden
uzaklagmas1’ (Ergil, 1980),

Psikiyatri alaninda yabancilasma; ‘sizofreni, psikoz gibi ruh hastaliklarinda
kisiliksizlesme, gercek disilik veya yabancilik duygulari, normsuzluk, rol karisikligi,
yalmzlik, gii¢siizliik ve umutsuzluk duygular’ (Budak ve Siirgevil, 2005),

Egitimde yabancilagsma; Okul egitiminin bireyi toplumsal esitlik ve ozgiirlikkten
uzaklagtirmasi, egitim ¢alisanlari, 6grenci ve velilerin okulun islevini anlamsiz
bulmasi, kendini okuldan soyutlamasi ve bunlarin neden ya da sonucu olarak
egitime kars1 olumsuz tutumlar beslemesi (Kilig, 2009)

Ekonomide yabancilagsma; ekonomik etkinligin iirlinlerini (meta, sermaye, para)
digsallastirip, bireyin bu {irlinlere kéle, bagimli olmasi

Siyasal yabancilagma; Bireyin kendisini siyasal sistemin disinda, siyasal sistemi de
kendisinin diginda bulunan bir yap1 olarak gérmesi (Topates, 2006),

Hukukta yabancilagsma; ‘devretme, elden ¢ikarma, zilliyet-miilkiyet hakkini
baskasina verme’ (Teber,1990),

Teolojide yabancilagma; Tanri’dan ayr1 diigmek ya da kopmak, dinin buyruklarina

kayitsiz kalmak gibi anlamlarda kullanilmistir (Kilig, 2009).

Fromm’a gore yabancilagma, kisinin kendisini bir yabanci gibi hissettigi yasantt bi¢cimidir.

Yabancilagmis insan, kendisini diinyanin merkezi olarak gérmez, diger herhangi bir kisiden

koptugu gibi kendinden de kopmustur (Kocayoriik, 2007). Yani Fromm yabancilasma

kavramini nevroz kavramiyla ayni anlamda kullanmis ve kavrama psikanalitik bir boyut

eklemistir. Fromm’a gore nevroz genis anlamda yabancilasma olgusunun bir sonucudur.

Nevroz bir tutkunun (mevki, para, basari vb.) tiim kisiliklerden siyrilarak basat bir konuma

gelmesi anlamini tagir. Boylece kisi kismi bir istegin boyundurugu altina girmekte ve
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zamanla belli bir noktaya/ parcaya odaklanarak biitiinliikk duygusunu kaybetmektedir.

Dolayisiyla nevrotik yani yabancilagsmis bir psikoloji i¢ine hapsolmaktadir (Aytag, 2005).

2.10 ISE YABANCILASMA

Sozliik anlami “ig¢inin igin biitiiniinden ve karar alma silirecinden koparilmasi nedeniyle
calisma giidiisiinii yitirmesi” olarak tanimlanan ise yabancilagma kavrami genel anlamda
calisanin isine yonelik coskusunu ve baghligini yitirdiginin gostergesi olan genel bir
tutumu ifade etmektedir (Kosaba ve Digerleri, 1982; Aktaran: Hirschfeld, Field ve Bedeian,
2000: 1180)

Elma (2003:16), ise yabancilagsmay1, “calisanin isini anlamsiz bulmasi; orgiitiinde kurdugu
iligkilerden doyum saglayamamasi; kendisini yalniz, yetersiz, giligsiiz gormesi; gelecege
iligkin umutlarini yitirmesi ve kendisini sistemin basit bir ¢arki olarak algilamasi” seklinde

tanimlamistir.

Blauner, ise yabancilasmayi, isin 6zerklik, sorumluluk, toplumsal etkilesim ve kendini
gerceklestirme gibi bireyin insan olarak degerini ortaya koyan kosullarin ve ortamlarin

saglanamamasi olarak tanimlamistir (Aktaran: Celep, 2008: 60).

Akgiin’e (1999) gore ise orgiitsel ve teknolojik yapmin ortaya g¢ikardigi, insanla ilgili
sorunlar karsisinda alternatif ¢ozlimlerin olusturulmamasi, ekonomik gii¢siizliiglin, hizl
yasama ritminin, yonetim ve lretim bi¢iminin, c¢alisanlara yiikledigi sorumluluklar, buna
karsilik yonetimden tecrit edilmenin yabancilagsmay1 belirginlestiren cagdas c¢ikmazlar
oldugunu belirleyerek, yabancilasma kavrami sdyle de tanimlanabilir: Ideal normlarm
yerini fiili olgularin, dis tepkilerin yerini i¢ ¢ikmazlarm, aktifligin yerini pasifligin,
amaglarin yerini araglarin almasiyla ortaya ¢ikan giigsiizliik, anlamsizlik, tutarsizlik ve

¢Ozlimsiizliik halidir.

Bireyin yasam evresinde Onemli bir yer tutan is yasamindaki hareketlilik ve rollerin
degismesi ise yabancilagsma olarak tanimlanmaktadir. Yasamin oldukg¢a énemli bir kismin

caligsarak geciren bireyin mutlulugu, ayn1 zamanda 6rgiitsel verimliligi arttiran bir unsurdur.
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Yabancilasan birey kendini yonetebilme ve anlayabilme gii¢liikleri yasamakta; ¢cogunlukla

kendini giigsiiz hissetmektedir (Simsek vd., 2012: 55)

Ise yabancilagma, isin orgiit bireyine giderek digsallasmasi ve orgiit bireyinin bir pargasi
olmaktan ¢ikmasi sonucunda, Orgiit bireyinin biligsel, devinimsel ve duyugsal giliclinii
Ozgiirce {lirline doniistiiremez hale gelmesi durumunda belirgin hale gelmesi durumunda
belirgin hale gelmektedir (Basaran, 2008:128). Ise yabancilasma kavrammmn, o&rgiit
bireyinin yetkisi, mesleki gelisim ve degisime bakis agisi, Ustleri tarafindan taninma ve
kabul gorme beklentisi gibi konularda yasadigi doyumsuzluk hali oldugu da ileri
stiriilmektedir (Eryllmaz ve Burgaz, 2011:273).

Seeman, modern toplum ya da endiistriyel diizen igerisinde ise yabancilasmanin tipik bir
olgu oldugunu sdylemektedir. Ayrica Seeman’a gore modern toplum igerisinde
yabancilasmis c¢alisanlarin sayisinin ¢ok fazla olmasi, yabancilasma olgusunun yalnizca
bireysel anlamda incelenemeyecegini ortaya koymaktadir. Seeman yabancilasmanin, politik
diismanlik, 1tk ayrimi, zamani1 bosa harcama, toplumsal hareketlilik gibi bir¢ok toplumsal

sonucu da dogurabilecegini belirtmektedir (Seeman, 1967:273).

Isgorenlerin ise yabancilasmasina iliskin, ¢ok sayida neden ileri siiriilmektedir. Ise
yabancilasmanin tanimlar1 dikkate alindiginda ise yabancilagsmay: etkileyen faktorler ve

sonuglart sdyle dzetlenebilir (Basaran, 2000).

e Yabancilasma durumunda ne iiretim araglari ne de irettigi liriin isgérenlerin malidir.

e Uzmanlik, is gorene isin biitiiniiniin kii¢iik bir par¢asini liretme olanag1 verdigi igin,
is gorenin Urettiginin ne oldugunu goérmesi ve yaraticili@ini gelistirmesi
engellenmistir.

e Tekdiize, kiiciik parca iiretimi yiiziinden isgdren, ortaya cikan iirline, “ben trettim”
diyememektedir.

o Isgoren kullandigi teknolojiye uyum saglamak zorunda kaldigindan, isgdrenin,

kendini denetleme istegi elinden alinarak, denetimi makineye devretmistir.
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e Makine ile bas basa birakilan isgérenin, toplumsallagmasimnin ve kisilik
gelistirmenin vazgegilmez geregi olan insanlarla iliski kurma olanag elinden
alimustir.

e Isgoren, orgiitiin denetimi altina girerek kendi gelecegini denetleme hakkindan
vazgecirilmistir.

e Isgdren sonunda Orgiitteki yasaminda denetlenmeyi ve kendini anlatmay1
reddederek iginden sogumaktadir.

e Orgiitiin yetke sira dizini ve denetimi, isgdreni 6ziinden sogumaya itmektedir.

Yukarida da belirtildigi gibi ise yabancilasma, c¢alisanin iirettigi seyden (iiriinden),

calisma iligkilerinden, Orgiitsel yapinin insancillifi yok sayan goriinlimlerinden,

yonetim ve denetim big¢imlerinden, teknolojik yapilanmadan kaynaklanabilecegi, genel
anlamda da bireyin ic¢inde bulundugu duyussal ve biligsel ruh halinden de
etkilenebilecegi goriilmektedir. Genel anlamda ise yabancilagmanin bireyin iginde
bulundugu bireysel, toplumsal ve kiiltiirel etkenlerden kaynaklanabilecegi sdylenebilir

(Elma, 2003: 16).
2.10.1 ise Yabancilasmanin Boyutlar

Felsefi ve sosyolojik bir kavram olarak ortaya atilan yabancilagma kavraminin, giderek
sosyo-psikolojik hatta psikolojik bir kavram haline geldigi, bir¢ok arastirmada agikca
goriilmektedir. 1960’11 yillardan itibaren Ozellikle Amerikali toplumbilimciler,
yabancilagma kavramini kuramsal boyutta ela almanin 6tesinde deneysel ¢aligmalar da
yaparak, yabancilasmay1 Olgiilebilir hale getirmeyi amaclamislardir. Bu arastirmacilarin
onde gelen ismi Melvin Seeman’dir. Seeman sosyolojik ve psikolojik arastirmalarina
dayandirarak ortaya koydugu yabancilagma kavramini, bes temel boyut altinda
siiflandirmistir (Elma, 2003). Bunlar (Seeman, 1975: 94-113);

Gigsiizliik Duygusu (Powerlessness),
Anlamsizlik Duygusu (Meaninglessness),

Normsuzluk (Normlessness),
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Yalitilmiglik Duygusu (Isolation),
Kendine Yabancilagsma (Self-estrangement)’ dir.

Yabancilagsma konusunda ortaya ¢ikan en biiylik sorun, kavramin tek ve tam bir taniminin
bulunmamasidir. Bu nedenle de Seeman, olusturdugu bu ayrimin test edilebilir varsayimlar

ortaya koymaya yardimc1 olacagini ileri siirmektedir (Seeman, 1983: 172).
2.10.1.1 Giigsiizliik

Ggsiizliik kavrami, kisinin sahip oldugu beklentiler ve inandig1 olasiliklarin kisinin kendisi
tarafindan belirlenememesi ve sonucunu degistirebilmek i¢in elinden higbir sey gelmedigini
diisiinmesidir (Seeman, 1959:784). Giigslizlik olgusu, Marksist anlamda, kisinin iiretim
araglarindan uzaklagmasini anlatan sadece nesnel bir kavram degil, ayn1 zamanda bireyin

ruh halini anlamaya yonelik 6znel bir kavramdir (Elma, 2003: 27).

Barakat (1966), giigsiizliigii, birey igin biligsel ve psikolojik bir deneyim; Dean (1961) ise
bireyin, olaylarin sonuglari iizerinde bir etkisi olmayacagi, baskasinin kontroliinde oldugu,
“kurallar koyulur ve benim se¢me hakkim yoktur” duygusuna kapilmasi olarak

tanimlamaktadir.

Bireyler, kendi yasamlarini dogrudan etkileyen kararlara katilma olanag bulamadiklarinda,
yabancilasma bir gligsiizliik olarak ortaya cikar. Modernlesme, gii¢siizlik duygusunu
yaratan iki kosul yaratmistir. Bunlardan ilki; modern toplum dylesine biiyiik toplumsal
yapilar yaratmistir ki siradan insanlarin bu yapilar1 kontrol etme sansi yoktur. Ikincisi;
modern toplum, kamusal alanda gii¢siizliik konusunda hosgoriisiiz bir kisilik yaratmistir.
Kurumlar biiyiidiikge insanlarin kurumlar tizerindeki kontrol giicli zayiflamakta, gittikce
ortadan kalkmaktadir. Duyarsizlik, gligsiizliiglin kabul edilmesi anlamina gelmektedir

(Aydin, 2007).

Gigsiizliik, bireyin kendi davranisinin, istedigi sonuglari elde edemeyecegine ya da aradigi
destegi bulamayacagma iliskin olumsuz algilamasindan, beklentisinden kaynaklanan

duygudur (Akgiin, 1999). Giigsiizliik, yonetimin disinda kalma, yonetsel siirecler {izerinde
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etkili olamayacagt duygusunu yasama, moral ve motivasyon dislikliigli olarak
tanimlanabilir (Erjem, 2005). Giigsiizliik, insanin olaylar {izerindeki denetimini yitirdigi,
olaylarin kendini siiriikledigi, olaylara ger¢ek benligini yansitmadigi duygusuna
kapilmasidir. Insan, bedensel tiikkenmislik, umudunu yitirmistik gibi gii¢siizliik igine

diistiiglinde birlikte oldugu insanlarla iyi iliskiler gelistiremez (Bagaran, 2008).

Okullarda Ogretmenlerin yasadiklar1 gii¢stizlik duygusu, okulda ydnetsel sorunlardan
kaynaklanan denetim ve yetki yetersizliginin yarattig1 bir durumdur. Gligstizliik duygusunu
yiiksek diizeyde algilayan 6gretmenler, 6rgiitte yasanan sorunlarin ¢ogunlukla farkindadir,
fakat i¢inde bulunulan kosullarin gelistirilme ve iyilestirilmesine yonelik yapabilecekleri
higbir seyin olmadiina inanarak kendilerini giicsiiz hissederler. Onemsenmediklerini,
anlagsmazliklarin ¢6ziimii konusunda c¢aresiz kaldiklarini ve ne yaparlarsa yapsinlar okulda
sadece belli bash birkag kisinin 6nemli kararlarda etkili olduklarini diistinerek “gii¢siizliik”

bi¢iminde yabancilagma hissine kapilabilirler (EIma, 2003).
2.10.1.2 Anlamsizhik

Yabancilasmanin ikinci boyutu olan anlamsizlik, bireyin karst karsiya kaldigi hayat
sartlartyla bas edebilme ve onu anlama bilgisinden yoksun oldugunu hissetmesi sonucu
gelistirdigi tutumsal bir durum (Celik, 2005); neye, hangi dogruya inanacagini bilememe
duygusunu yasamasidir (Seeman, 1959). Anlamsizlik, insanin kendi durumunu anlama
yoksunluguna ve yasaminda amagc, hedef ya da bir tasarim yokluguna isaret etmektedir.
Giigsiizliik, bireyin davranigsal sonuglari kontrol edememe duygusuna isaret ederken,
anlamsizlik bu davranigsal sonuglar1 kestirememe durumundaki beceri yoksunlugunu

gostermektedir (Katitas, 2012).

Anlamsizlik, “bir hareket veya diisiinceyi degerlendirmek i¢in uygun standartlar bulamama”
halidir. Bireyin bir seyi degerlendirmekte karsilastigi belirsizlik, anlamsizlig1r olusturan
onemli bir nedendir. Oysa isin anlamu, {iriin, siireg, Orgiit ve ¢alisan arasindaki iliskinin {i¢
yoniine baghdir. Anlamsizlik, is ve isgdren arasindaki ayrimdan kaynaklanir. Modern

endiistride, isgdren son ¢iktidan haberdar degildir. Isin biitiiniinii gdrebilme, iiriinii
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gorebilme, isgdrenin isin anlamini kavramasini kolaylastirir (Minibag, 1993).

Bagka bir ifadeyle, anlamsizlik, orgiitte calisan bireyin dogrulart ile toplumsal dogrularin
biitiinlesmemesidir. Birey toplumsal diizen karsisinda tamamen tarafsiz ve kararsiz olarak
durmaktadir. Toplumsal yapida bir karisiklik ve belirsizlik olmasi durumunda, birey ne
sekilde hareket edecegini bilememekte, karisik bir ruh hali igine girmekte ve sonunda
kendisini tamamen geriye ¢ekmektedir. Boylece toplumdan veya calistigr orgiitten herhangi
bir beklentisi kalmamaktadir (Holcomb- McCoy, 2004:191).

Minibag’a (1993:36) gore, bireyin isini anlamli gorebilmesi icin, isteki roliinde
belirsizlikler hissetmemesi, yaptigi iste bir ise yaradigini, potansiyelini verimli bir sekilde
kullanabildigini hissetmesi gerekir. Eger bir is, sosyal ortam sagliyor, giivenlik duygusu
veriyor, dayanisma ve isbirligi icinde yiiriiyorsa, anlamlidir. Isgéren de bu durumdan
hosnuttur ve kendini olabildigince isine vermeye, ise ve oOrgiite baghligini siirdiirmeye

calisir.

Egitim ¢aliganlari lizerinde diisiintilecek olursa, Erjem’in (2005) tanimina gore anlamsizlik:
Ogretmenligi olumsuz algilama, dersleri ve egitsel siirecleri monoton, sikici ve zevksiz

bulmadir.
2.10.1.3 Normsuzluk

Normsuzluk terimi, Yunanca bir kelime olup ‘kanunsuzluk’ ya da ‘anomi’ anlamina
gelmektedir. Norm kavrami, toplumbilim ve psikolojide karar verme, tanimlama
degerlendirme, algilama siirecinde bilgileri karsilastirma olarak kullanilmis, bireyin
hareketleri, davranislari icin 6lcii olarak benimsedigi, kabul ettigi ve kullandig1 toplumsal
deger ve bu degerlere kendisinin birey olarak verdigi dnem olarak tanimlanmistir (Teber,

1990: 149).

Normsuzluk, belirlenen basari hedeflerine ulagabilmek icin, bireyin toplum tarafindan
kabul gormeyen davraniglar: benimsemesi anlamina gelmektedir. Normsuzluk genel olarak,

kabul goren toplumsal standartlarin kaybolmasi ve bireyde ¢ikarci, kendi yararina olan
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davraniglarin artmasi seklinde ortaya c¢ikmaktadir (Seeman, 1959). Toplumbilimciler
‘normsuzluk’ boyutunda yasanan yabancilasmayi, kurallara olan bagliligin azalmasi sonucu
bireylerin diizensizlik, kargasa, kararsizlik, karamsarlik ve bilingsizlik duygular1 igine
diismelerini ifade eden bir kavram olarak gormektedirler. Normsuzluk yaratan duygu,
kiside huzursuzluk veya endise, amagsizlik ya da oOrgiitte belirli bir hedefi olmama
biciminde ortaya ¢ikabilmektedir. Normsuzlugun, amacsizlik ile kisisel normlar ve
toplumsal normlarin ¢atismasi seklinde iki ayrimi oldugunun iizerinde durulmaktadir.
Amagsizlik, kisinin hayatina yon veren degerlerin yoklugu; kisisel normlarla toplumsal
normlarin ¢atigmasi ise, kiside var olan rekabet duygusu ile isbirlik¢i yapr ve toplumdaki

yapi arasindaki uyumsuzlugun artmasi seklinde yorumlanmaktadir (Dean, 1961:754-755).

Akgiin’e gore (1999) normsuzluk, toplumca belirlenen amaglara varabilmek igin
yikkselmeyi saglayacak araclarin, yetersizligi karsisinda, bireyi topluca yukarilara
tirmandiracak yaygin ve giiclii baskinlarin oldugu durumlarda ¢ogalmaktadir. Bu durumda
birey kanunsuz ve mesru olmayan ¢ikar kullanabilir. Kanunlardaki bogluklar normsuzluga
sebep olan 6nemli durumlardir (Kosterelioglu, 2011: 68). Bayindir’a (2002) gore
normsuzluk, bireyin kendi deger yargilarinin olmadigi, bununla birlikte ¢evrenin deger
yargilarinin da benimsenmedigi durumdur. Bazi kisiler, toplumca 6nerilen amaglart kabul
edebilir, ancak bu amaclara ulagsmak icin onceden belirlenmis araglara sahip olmayabilir.
Amag-ara¢ arasindaki koordinasyon gercek dis1 olarak goriiliirse normsuzluk ortaya
c¢ikabilir. Bu kosullar altinda muhtemelen tiim bireyler, toplumsal amaglar1 gerceklestirmek

icin kendine 6zgii yontemler kullanabileceklerdir (Aydin, 2007).

Normsuzluk, davranisi yonetecek ilke ve dl¢iimler bulamamak ve amaca ulasabilmek icin
toplumca onanmamis yollara basvurmak seklinde tanimlanabilir. Toplumsal deger ve
diizgilerin kisiye anlamli gelmemesi, yani toplumsal normlarin belirledigi basari
hedeflerine ulasabilmek igin toplum dis1 davraniglara yonelinmesi olgusu, normsuzlugu
dogurmaktadir. Normsuzluk, genel kabul gormiis sosyal araglarla amagclarin
gerceklestirilmesinde karsilasilan olanaksizliklart da gozler dniine serebilmektedir (Simsek,

vd., 2012: 55).
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Hem Durkheim i¢in hem de diger toplumbilimciler i¢in normsuzluk, kurumsallasmanin ve
normatif diizenin bir antitezidir. Kurumsallasma ve normatif diizen ile normsuzluk
birbirinin karsitidir. Ornegin normsuzluk, normatif diizenin yikilmasidir, kurumsallasma

siirecinin ¢Oziilmesidir, ortak deger standartlarinin zayiflatilmasidir (Elma, 2003).
2.10.1.4 Yahtilmishk

Yalitilmiglik, bireyin genel anlamda bulundugu fiziksel ¢evreden ya da diger insanlarla
iliskide bulunmaktan kaginmasi ya da bu iliskiyi en aza indirgemesi olarak tanimlanabilir.
Bu geri ¢ekilmenin ya da uzaklagsmanin kaynaklari bireyin i¢inde bulundugu psikolojik
durumdan ya da c¢evresinden kaynaklanabilir (Elma, 2003). Diger bir ifadeyle
yabancilasmanin bu bi¢imi, bireyin toplumdaki her tiirlii aktif katilimim1 reddederek,
kendisini toplumdan yalitmasidir. Birey, toplumun amaglarini, bu amaglara ulagsmay1
saglayacak araglari, hatta toplumsal diizen tarafindan olusturulan her tiirli degeri reddeder.
Bu tiir insanlar kendini toplumdan biitiiniiyle reddederek kendi diinyasina cekilir ve orada

yasar (Aydin, 2007).

‘Yalitilmighk’ ya da ‘sosyal uzaklik’, bireyin i¢inde bulundugu fiziksel ya da sosyal
cevreyle iliskide bulunmaktan kaginmasidir. Kisinin i¢inde bulundugu psikolojik durumlar
(glicsiizliik ve anlamsizlik durumlar1) ya da ¢evrenin yarattigi kosullar yalitilmigliga neden
olabilir. Bu boyutta kisi kendini reddedilmis ve yalniz hisseder (Burbach, Aktaran: Sanberk,
2003:15).

Yalitilmiglik duygusu, birkag sekilde tanimlanabilir (Bayat, 1996):

1) Uretim siirecinin niteliklerine bagl olarak, iscinin, calisma arkadaslarindan ya da
otomasyon nedeni ile ortaya koydugu {irlinle, iligkisinin kesilmis olmasi

2) Iscinin, yaptig1 isten ya da ait oldugu is yerinden utan¢ duymasi

3) Iscinin, is g¢evresinde anlasilmamasi, yanls anlasilmasi, kabul edilmemesi ya da
dislanmasi

4) 1s arkadaslariyla anlamli iliskinin kurulamamast.
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Seeman’m (1959) yalitilmislik tanim1 “toplumun yiiksek degerler atfettigi hedeflerin birey
icin bir anlam ifade etmemesi durumu” seklindedir. Bu tarifteki durumda bir siire yasayan
bireyin, toplumla ve toplum dogrulariyla baglantisinin giderek azalmasi ve sonunda
tamamen kopmasi s6z konusudur. Orgiitsel anlamda yalitilmishiktan sdz edebilmek icin
bireyin iistlerinden, yapisal iist olmayan fakat kabul gérmiis otorite figiirlerinden (kidemli is
arkadaglari, yash kisiler vb.), is arkadaslarindan ve sirkette ¢alisan tiim diger c¢alisanlardan

kendini soyutlanmis olmasi gerekir (Garza, 2001:61).
2.10.1.5 Kendine Yabancilasma

Seeman’a (1959) gore, yabancilasmanin bu boyutu, diger yabancilasma boyutlarindan farklidir.
Ciinkii burada yabancilasmanin kaynaginin tam olarak ne oldugunu sdylemek giictiir. Fakat bu
kavram isin gercek, 6z anlamim yitirmesi bigiminde de kullanilabilir. Seeman (1959), is
ortaminda kendine yabancilagsmanin iki yoniinden s6z etmektedir; iste kendini ortaya
koymama ve isin i¢sel anlaminin olmamasi. Ona gore kendine yabancilasan birey, igin i¢
faktorleriyle ilgilenmez, para, giivenlik vb. faktorlerle ilgilenir. Bagka bir ifadeyle bireyin

kendini odiillendirecegi bir etkinlik bulamamasi olarak ifade edilebilir (Mercan, 2006).

Seri {iretim ortaminda ¢alisan bireyin, iirettigi iiriine uzaklasmasiyla baslayan siire¢ kisinin
yaraticiligini, tam kapasitesini yaptig1 ise verememesi ile sonuclanir. Bu sekilde bir siire
calisan is¢i bir siire sonra kendisini birey yapan ozelliklerinden uzaklasir. Artik ikili

iliskilerde kendisini ile insanlarin karsisina ¢ikamamaktadir (Uysaler, 2010).

Tolan (1996:303), insanin belirli bir davranisinin gelecege yonelik beklentileri ile
cakismamasinin, kendi varli§ina yabancilagmasi ile sonuglandigini, bireyin kendi yetenek
ve 0z gl¢lerini kendisi disinda, kendine yabanci gormesi ile kisinin kendine

yabancilastigini belirtmistir.

Basaran’a (2000) gore kendine yabancilagma, insanin yaptigi davranislarin, gelistirdigi
deger ve normlarin, gereksinme ve isteklerine dayanmamasi; davraniglarin bunlara
uymamasidir. Ona gore bu tiir yabancilagsmada insan, i¢cinden gelmeyen ya da igsel

giidiillenmeye dayanmayan, sirf davranmak i¢in davramislarda bulunur; sanki davranig
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kendisinin degilmis gibi davranmaktadir. Akgiin’e (1999) gore ise kendine yabancilagma;
bireyin simdiki durumunun, toplumsal sartlarin uygun olmasi halinde daha iyi olabilecegi
ve mevcut durumun kotii olduguna inanmasindan kaynaklanan hali ifade eder. Bir kisinin
kendini artik daha fazla isine verememesi, kendini ise katamamasi ve kendine bazi

diisiincelerden dolay1 yabancilagmasidir.

Yabancilagmanin bu boyutunda birey, kendini bir yabanci olarak goriir. Birey kendi
beklenti, istek ve davranislariyla, gelecege yonelik beklenti ve istekleri arasinda bir ¢atisma
yagar ve bu catigmanin sonucu da yitirilmislik, kaybetmislik duygusuyla birlikte

yabancilagsma duygusu yasar (Tolan, 1981:128).

Urick (1970) yabancilagsmanin, “bazi insanlarin, diger insanlarla ve cevreleriyle ya da
kendileri ve gevreleriyle ilgili, duygu ve algilarin1 ifade eden bir terim” oldugunu ifade
ederek, yabancilasmay1 karakterize eden su duygular1 tanimlamaktadir (Urick, 1970:7;

Aktaran: Fettahlioglu, 2007:35);

e Yabancilasmis bireysellik, kendisi bir adada yasiyormus gibi “ayrigmis” hissediyor
olmalidir. Bu ise kisaca; sosyal yalitilmiglik ile ifade edilir ve yabancilasmanin
karakteristiklerinden biridir.

e Eger, insanin gelecege iliskin tasarimlarinda belirsizlikler varsa ya da daha keskin
bir ifade ile insan yasaminda kolayca tanimlanabilecek hedefler yoksa bu durum
duygusal bir belirsizlie neden olur. Sonu¢ olarak da, yasamsal bir anlamsizlik
duygusu yasanir ve bu durum da yabancilagsmayi karakterize eden bir diger olgudur.

e Sosyal bir grubu olusturan insanlarin ya da insan yasamindaki gruplarin,
tanimlanmig bir deger yargilari sisteminin varligini ve bu deger yargilarinin
kabuliiniin, 0 sosyal gruba kabul i¢cin bir 6n sart oldugu bilinir. Isine yabancilasmis
kisi, bu normlar ile ilgili duygular1 ayrismis kisidir. Sonug olarak, bir normsuzluk
duygusu yasanir ve bu durum yabancilasmay1 karakterize eden bir durumdur.

e Benzer bir yabancilagma karakteristigi olarak, bu kabul gérme normlarindan

uzaklagma duygusundan bahsedebiliriz.
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e Insanm, kendi yasami i¢in ne yapmas1 gerektigi ile ilgili duygularma yabancilasmis
bir kisinin gosterecegi tepki, yasaminin kendi disinda ortaya ¢iktigir ve kendi
yasamina yon veremeyecegi seklindedir. Bu, yasamin kendi disinda ortaya ¢iktigi
ve kendi disinda kontrol edildigi duygusu, kendi yasamina yon veremeyecegi

duygularia yol agar. Bu ise yabancilagsmay1 karakterize eden giicsiizliikk duygusudur.

Sonug olarak, eger insan bir sosyal yalitilmiglik veya uzaklagsma duygusu yasiyor ise,
icerisinde yasadigi toplumu olusturan diger insanlarla iligkilerinde bir anlamsizlik ortaya
¢ikacaktir. Bu durum ise “Ben kimim” sorusuna verilecek cevapla olusan, bireysel kimligin
belirsizligine yol agar ve igsel olarak kendinden uzaklasma duygusu yasanir. Bu ise

yabancilagmanin bagska bir karakteristigidir (Fettahlioglu, 2007:35).

Kendinden sogumus ya da kendine yabancilasmis bireyler, yaptiklart islerden ya da
oynadiklari rollerden hemen hemen higbir kisisel doyum almazlar. Eylemlerini yonlendiren
digsal odiillerdir ve baskalarina yonelimlidirler. Bagkalarina yonelimli ve kendisine
yabancilagsmis bireyler i¢in digerlerinin kendilerini nasil gordiikleri, kendileri hakkinda ne
disiindiikleri ¢ok Onemlidir, yasamlarinin odagini olusturur, kendileri i¢in degil de

bagkalar igin yasarlar (Aydin, 2007: 44).

Farkli nedenleri ve yansimalar1 olan bu bes yabancilasma boyutu arasinda, bir etkilesimin
olmadigin1 sdylemek yanls olacaktir. Ozellikle kendine yabancilasma ve giigsiizliik
duygusu kategorileri biiylik ol¢lide Marksist Ogretiye pek yabanci olmayan kavramlar
olarak belirirken, normsuzluk ve anlamsizlik duygusu da normsuzluk sorunsalina
yakinlagsmaktadir. Yalitilmislik duygusunu ise her iki sorunsalin ¢evresinde degerlendirmek,

diisiinmek gerekir (Tolan, 1981:128).
2.10.2 Ise Yabacillasmanin Nedenleri

Glinlimiizde yabancilagma, iiretim siireci ve is yasami, tiikketim aligkanliklar1 ve bos
zamanlarin  degerlendirilmesi ile ilgili olarak ortaya c¢ikabilmektedir. Bireyin
yabancilagsmasinda kisisel ozellikler, istek ve beklentiler, inanglar etkilidir (Bayindir,

2002 :8).
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Is yasaminda bireyin yabancilasma algisi, kurumun biiyiikliigii, yonetim bicimi, biirokratik
yap1 gibi etmenlerden etkilenmektedir. Is yasamindaki isboliimii, sabit bir iste ¢alisma,
monotonluk, ¢atisma, yoneticiler ve diger ¢alisanlarla yasanan olumsuz iliskiler, kararlara
katilamama, ¢alisma sartlarinin agir olmasi gibi etmenler, ¢alisanin hem kendisine hem de

isine yabancilagmasina neden olabilmektedir (Hosgdriir, 1997: 66).

Ise yabancilasmanin nedenlerine iliskin ¢ok sayida neden ileri siiriilmektedir. Marx’a gére

bu nedenler su sekilde siralanmaktadir (Basaran, 2000:230):

e Yabancilasma durumunda ne {iretim araglar1 ne de tirettigi liriin ¢alisanlarin malhidir.

e Uzmanlik, isgdrene isin biitiiniiniin kiiclik bir pargasini liretme olanagi verdigi igin,
calisanin  irettiginin ne oldugunu gormesi ve yaraticiligini  gelistirmesi
engellenmistir.

e Tekdiize, kiigiik parca iiretimi yliziinden ¢alisan, ortaya ¢ikan {irline, “ben iirettim”
diyememektedir.

e (Calisan kullandig1 teknolojiye uyum saglamak zorunda kaldigindan, calisanin,
kendini denetleme istegi elinden alinarak, denetimi makineye devredilmistir.

e Makine ile bas basa birakilan ¢alisanin, toplumsallasmanin ve kisilik gelistirmenin
vazgecilmez geregi olan insanlarla iligki kurma olanagi elinden alinmistir.

e (Calisanin, Orgiitiin denetimi altina girerek kendi gelecegini denetleme hakkindan
vazgecirilmistir.

e (alisan sonunda orgiitteki yasaminda denetlemeyi ve kendini anlatmay1 reddederek
isinden sogumaktadir

e Orgiitiin yetke sira dizini ve denetimi, ¢alisan1 6ziinden sogumaya itmektedir.

Simsek vd.’e (2006) gore ise orgiitlerde yabancilasmay1 dolayli ya da dogrudan etkileyen
bir takim etmenler s6z konusudur. Bunlar, kendi i¢inde orgiitsel ve ¢evresel etmenler olarak
siiflandirilabilir. Yabancilagsmaya neden olan orgiitsel etmenler; yonetim tarzi, ge¢cmis
olaylar ve deneyimler, orgiit biiyiikligi, bilgi akisi, grup 6zellikleri, modiiler iliskiler,

tiretim bi¢imi, isboliimii, calisma kosullar ile inan¢ ve tutumlar iken yabancilagsmaya yol
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acan cevresel etmenler ise ekonomik yapi, teknolojik yapi, toplumsal ve kiiltiirel yapi,
sanayilesme, kentlesme ve sosyal ¢oziilme, politik ve hukuki yapi, sendikal orgiitlenmeler

ve kitle iletisim araglaridir.
2.10.2.1 Yabancilasmaya Neden Olan Orgiitsel Etmenler

Bu baslik altinda yabancilasmaya neden olan orgiitsel etmenler, alt basliklar halinde

incelenecektir.
2.10.2.1.1 Yonetim Bi¢cimi

Orgiitlerin ydnetiminde bulunan kisilerin yoneticilik tarzlari, drgiitte kullanilan ydnetim
bigimlerini belirler. Orgiitlerdeki ydnetim bicimlerinin kati ve kesin kurallara dayanan
biirokratik yonetim bicimi veya c¢alisanin goriisiine 6nem veren ve kararlarda caliganin
goriisiiniin alindig1 yonetim bicimi olmasi, Orglitlerde yabancilagsmay1 farkli yonlerde
etkilemektedir (Soysal, 1997: 56). Calisanlarin yetencklerine, bireyselliklerine ve
yaraticiliklarina firsat veren bir yonetimin oldugu Orgiitte yabancilasma diizeyi, diisiik
olacaktir. Diger taraftan kurallara asir1 bagliligin oldugu, kararlarin geciktigi, samimi
iligskiler yerine resmi iligkilerin hakim oldugu, hiyerarsinin egemen oldugu biirokratik

yonetim bicimlerinde yabancilasma diizeyi yiiksek olacaktir (Kil¢ik, 2011:49).
2.10.2.1.2 Orgiitsel Biiyiikliik

Orgiitiin biiyiik olmasinin birgok yarar1 olmakla birlikte, birgok sorunu da beraberinde
getirmektir. Orgiitsel biiyiikliik ile birlikte ydnetim basamaklar1 artmakta, is boliimii
genislemekte, orgiit ici yetki ve sorumluluk iliskileri degismekte ve biirokratik faaliyetler

genislemektedir (Soysal, 1997: 62).
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azalmaktadir Davranigin daha
fazla €
l bigimlenmesi l
€
Genisleyen Planlanmus control
birimlerin € sistemlerinin daha
biiylikligi y fazla kullanimi
Daha fazla biirokratik yap1

Sekil 2: Orgiitsel Biiyiikliik ile Yap1 Arasindaki Iligki
Kaynak: Haas, E., Hall, R. ve Johnson, N., (1963), The Size of the Supportive Component in
Organizations: A Multi-Organizational Analysis, Social Forces, 42, 12.

Orgiitsel biiyiikliik ile yapr arasindaki iliski Sekil 2° de goriilmektedir. Chapin (1951) de
bliytlikliglin, orgiit i¢inde biirokratiklesmeyi arttirdigini ifade etmistir. Bu durum orgiit
calisanlarinin birbirlerinden ve yaptiklari isten uzaklagmalarina, 6rgiit i¢i iliskilere, lirtinlere

ve bunlarin bir sonucu olarak da kendilerine yabancilagmalarina neden olur.

Bagaran’a (2008: 222) gore, orgiitiin biiyiikligi ile isgdrenin yaptig1 isten memnuniyet
duymas: arasinda negatif bir iliski vardir. Orgiit biiyiidiikge karmasiklik artmakta ve bu da
isgdreni yalmzlia itmekte, Isgdrenin yaptigi isten doyum saglayamamasina ve mutsuz,

yabancilagsmis bir birey olmasina sebebiyet vermektedir.
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2.10.2.1.3 Uretim Bicimi ve Isboliimii

Organizasyonlarin iiretim organizasyonu olmalari; {iretim organizasyonlarinin ise iiretim
sekli, calisanlarin birbirlerine ve yaptiklari ise karsi yabancilagsmalarini artirict ve azaltici
bir etken oldugu goriilmektedir. Birim iirlin iireten yerde calisanlar ile seri {irlin tireten
yerlerde calisanlar arasinda seri iiriin iireten yerde calisanlarin, ise karst daha

yabancilastiklar goriilmektedir (Soysal, 1997: 71).

Isbolimii bir yandan zenginligin kaynag olup, zanaatlarin, ticaretin gelismesiyle
ortiismekte; bir yandan da islevlerin uzmanlagsmasiyla artik yararsizlagsmaya baglayan
bireysel yeteneklerin, giderek zayiflamasina yol agmaktadir ve bu durum da bireylerin

yaptiklar1 isten uzaklasmasina neden olmaktadir (Esin, 1982:19).
2.10.2.1.4 Calisma Kosullar:

Calisanin isini en iyi sekilde yapabilmesi i¢in orgiitiin saglamlagsmis oldugu sosyal, fiziksel
ve psikolojik kosullarin tamami ¢alisma kosullarini olusturur. Giiriiltii, sicaklik, aydinlanma,
ulasim, 1s1ma, sogukluk, toz, duman, sabit yerde ¢alismak, gii¢lii kokular, giiclii glines 15181,
radyasyon, patlayic1 ve zehirleyici 6zelligi olan maddeler fiziksel kosullar1 olustururken;
sosyal imkanlar, is giivenligi, moral, orgiitsel yapi, ticretli izin, ¢aligma saatleri, katilim ve

insan iligkileri gibi kosullar ise sosyal ve psikolojik kosullar1 olusturur (Uysaler, 2010: 58).

Calisma kosullar1 diizensiz olan orgiitlerde bireyler, ise uyum problem yasamakta dolayisi
ile yapilan isin verimi diismekte ve yaptigi isten memnuniyetsizlik duymakta, bu durumda

da bireyler islerine yabancilagsmaktadir (Yetis, 2013: 11).
2.10.2.2 Yabancilasmaya Neden Olan Cevresel Etmenler

Bu baglik altinda yabancilasmaya neden olan c¢evresel etmenler, alt basliklar altinda

acgiklanmaktadir.
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2.10.2.2.1 Ekonomik Yap1

Kurumlarin basarisi, yapilan hizmetlerin en uygun kosullarda sunulmasina baghdir.
Kurumlar gerek i¢ gerekse dis ekonomik olaylar1 dikkatle izlemeli ve en uygun olam
secmelidir. Kurumun ekonomik giicii, ¢alisan1 motive ettigi gibi, kotii olan ekonomik yap1
calisan1 farkli is aramaya sevk eder, kuruma baghlik azalir, yabancilagsma artar (Yetis,

2013: 12).
2.10.2.2.2 Teknolojik Yap1

Insanin dogaya egemen olmasini saglayacak, islerini kolaylastiracak teknolojiye her zaman
ihtiyact olmustur. Fakat c¢agimizin en Onemli sorunlarindan biri, bu teknolojinin
giiclenmeye ve yayginlasmaya baslamasi ile birlikte insan1 kendine bagimli hale
getirmesidir. Makineler o denli hayatimizi isgal etmeye baslamistir ki bizim yerimize
diisinmeye baslayip, harekete gegen, insan1 kendinin yardimcist durumuna disiiren bir
konum elde etmislerdir (Celep, 2008: 26). Teknolojik gelisme Oncesi, iiretim igin kullanilan
araglar1 is¢i kullanmakta, ise kendi zihinsel ve bedensel yeteneklerini katabilmekteydi.
Makine, isciye bagiml olarak kullanilmaktaydi. Teknolojik gelisme sonucu ise, is¢inin
gorevi makinelere aktarilmis goriinmektedir. Bu sefer is¢i, makineye bagimli duruma
gelmistir. Is siireci hizlanmis, 6nemli isleri makine iistlenmistir. Is¢i kendisini sadece
iretim yapan bir robot olarak gormekte ve Orgiit yasamindaki beklentilerine
ulagamamaktadir. Oysa is siirecinin kavramsal ¢ercevesinde teknoloji, insan etkinliginin
aktaricisi, insanla doga arasindaki iliskinin aracist durumundadir. Fakat glinlimiizde artik

is¢inin bu amagla kullandig1 ara¢ ve gerecin yerini makineler almigtir (Esin, 1982: 80-88).
2.10.2.2.3 Kiiltiirel Yap1

Bireyin icerisinde bulundugu toplum ve bu toplumun sosyo- kiiltiirel degerleri, bireyi
biiylik oOlciide etkilemektedir. Eger bireyin ait oldugu toplumda yasayan diger bireyler,
topluma ya da birbirlerine yabancilagsmislarsa, birey de giderek yabancilagsma duygusunu

yasayacaktir. Boyle bir sosyo-kiiltiirel ortamda, bireyin kendi dogasma goére dogru
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algiladig1 bir davranis, toplum tarafindan normal kabul edilmeyecek, boylece birey
yalnizlasacak ve topluma yabancilasacaktir. Birey, eger davranisini topluma uydurma
cabasi igerisine girerse bu sefer toplum tarafindan kabul gérmesine ragmen kendi dogasina

yabancilasacaktir (Ofluoglu ve Biiyiikyillmaz, 2007: 52-53).
2.10.2.2.4 Sanayilesme, Kentlesme ve Sosyal Coziilme

Sanayilesmenin hizla artmasi kentlesmeyi de beraberinde getirmistir. Sanayilesmenin
arttig1 bolgede is imkaninin da artmasi kirsal alandan kentsel alana gogii artirmigtir. Farkli
kiiltiirlerden gelen bireyler ile beraber kiiltiirel sorunlar da ortaya ¢ikmis ve bireyler

kendilerini yalnizliga iterek yabancilagsmistir (Yetis, 2013: 13).
2.10.2.2.5 Sosyal Politika

Orgiitlerin yasama ve gelisme giiciinii en ¢ok etkileyen cevre kosullarindan biri de politik
ozellige sahip olanlaridir. Bugiin ¢esitli baski gruplari iginde, 6zellikle devletin ekonomik
yasama olan etkisi biiyilk 6nem tasimaktadir. Devlet bir yandan temel yasalarla igletme
faaliyetlerinin smirlarini belirlerken, c¢esitli fonlar, kotalar ve vergilendirme yollart ile
isletmenin yasama ve gelismesini etkisi altina almaktadir. Boylece isletmeler bulunduklari
bolgeyi cevreleyen sehir, bolge, millet ve milletlerarasi topluluklarin etkileri altinda

davraniglarini ve yapilarini bu politik ¢evreye uydururlar (Soysal, 1997: 49).

Orgiitlerin ve isletmelerin var olmalari, biiyilyiip gelismeleri gibi faaliyetler oldugu kadar,
su ya da bu bi¢cimde sona ermeleri de, hukuksal kurallara baglanmis oldugundan, is
hayatinin hukuksal pozitif kurallarla iliskisinin ¢ok siki olacagi aciktir. Bu kurallarin
cogalmasi, carpiklagmasi birbirini tutmayan ve ters yone iten bir nitelikte olmasi,
zamaninda ¢ikmamasi, is gerekcelerinin uymamasi ve ihtiyaglarina cevap vermemesi gibi
cesitli neden ve etmenler Orglitsel yasami zorlastirabilir. Hukuk, devlet yoOnetiminin,
orgilitlerin ve isletmelerin isleyisini saglar; cok caprasik birbirini iten, bagdagmayan, ahenkli
olmayan, toplumsal, ekonomik, kiiltiirel ve siyasal gerceklere uymayan kurallar ise,
mekanizmanin isleyisini bozarlar, etkinlik ve verimliligini azaltarak, c¢alisanlarin

yabancilagsmalarini hizlandirirlar (Tosun, 1990: 683).
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2.10.2.2.6 Sendikal Orgiitlenme

Sanayi devrimiyle birlikte calisma iligkileri farkli bir alana kaymistir. Artik her sey
kurallara baglanmis, herkes kendi menfaatini diisiiniir hale gelmistir. Calisma iliskilerinde
isci-patron ayrimi belirmis ve bu kesimler en fazla fayday: saglamak i¢in kendi ¢ikarlarimi
diisiiniir hale gelmislerdir. Biitiin bunlar neticesinde ¢alisanlar, bireysel pazarlik sisteminde
patronlarin kendilerini olabildigince somiirdiigiinii gériince, pazarlik gii¢lerini artirmak igin
igverenlerle bireysel bazda kars1 karsiya gelmek yerine, toplu pazarlik yolunu se¢mis ve bu
arada grev, baska bir ifadeyle isi birakma silahini kullanmiglardir. Boylece kitlesel
calismayla birlikte, toplu iliskiler ve sendikacilik ortaya ¢ikmistir (Balci, 1996: 80).

Sanayilesmenin i¢inde ¢ok sayida iggérenin istihdam edildigi, biiyiik 6lcekli isletmelerin
olusumuna sebebiyet vermesi, calisanlarla ¢alistiranlar arasindaki iligkileri bireysellikten
uzaklastirmustir. Isgorenlerin toplu hareket etmeye yonelmeleri, sendika halinde is
orgiitlerinin olusumuna sebebiyet vermistir. Sendikalara karsi, igverenlerin de tek baslarina
hareket etmeleri her zaman kolay olmamis ve zaman i¢inde onlar da igsveren sendikalari
seklinde drgiitlenme yoluna gitmislerdir (Ozgelik, 1995: 28). Yetersiz sendikal drgiitlenme
ya da oOrgiitlenen calisanlarin istediklerini elde edememeleri, Toplu soézlesmelerdeki
anlagsmazliklar, ¢alisanlari islerinden uzaklastirmakta ve yabancilagmaya neden olmaktadir

(Yetis, 2013: 13).
2.10.3 ise Yabancilasmanin Sonugclar:

Yabancilagma, glinlimiiz insaninin en 6nemli sosyo-psikolojik sorunlarindan biridir ve
ozellikle isgoren bireyin {iistlinde ¢cok olumsuz etkileri vardir. Yabancilagsma, toplumun
sosyal ve ekonomik gelisimine kosut olarak hemen her is kolundaki isgorenleri az ya da
cok etkilemektedir. Dogal olarak yabancilasan isgdrenin davraniglari, is yerindeki liretim ya
da hizmet siirecini ve elde edilen {liriiniin veya hizmetin niteligini olumsuz yonde
etkilemektedir. Ayn1 sekilde, toplumsal varligini siirdiirmesinin ve ¢agdaslasmanin geregi
olan toplumsal, ekonomik, siyasi, kiiltiirel, bireysel ve teknolojik gelisimin saglanmasinda

temel araglardan birisi olan egitim hizmetlerinde de isgdrenleri olusturan 6gretmenlerde
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yabancilasma duygusunun gelismesi, onlarin temel gorev alanlar1 olan 6gretme 6grenme

stirecindeki davraniglarini olumsuz yonde etkilemektedir (Bayindir, 2002).

Rosner ve Mittelberg (1989; Akt: Elma, 2003), yabancilagsmanin ortaya ¢ikisinin gesitli
kosullarin bir yansimasi oldugu ve bunun farkli alanlarda kendisini gosterdigini ve
bireylerin de bu duruma farkli davranigsal tepkilerde bulunduklarini ifade etmektedirler.
Yazarlara gore, 6zellikle modernizm ve kapitalizm, bu kosullarin ortaya ¢ikmasinda temel
belirleyici dontigiimleri olusturmaktadir. Ancak 6nemli olan insanlarin yabancilasmayi
olusturan kosullara nasil tepki verdigidir. Ozellikle bireysel diizeyde yabancilasma; bilissel
alanda anlamsizlik duygularin1 gelistirme; degerler alaninda kiiltiirel yabancilasma, bunun

yant sirada toplumsal ve orglitsel diizeyde de yabancilasmay1 dogurmaktadir.
Bagaran (2008), calistig1 is ortamina yabancilasan bireyin 6zelliklerini soyle siralamistir:

e Orgiitte yabancilasan isgdren, orgiitin kendine verdigi orgiitsel ve toplumsal
konumu, sayginlig1 reddeder.

e Isini elverdigince yasaminin bir kesimi olarak gérmemeye; isinden 6zel yasaminda
s0z etmemeye ¢alisir.

e Orgiitiin ydnetimine, toplumsal etkinliklerine, gorevi disindaki islere arkasimi
donmiistiir.

e Orgiitii ve isi ile gurur duymaz.

e Orgiit disinda kendine doyum kaynaklari arar.

2.11 iISE YABANCILASMA iLE BAZI KAVRAMLARIN ILiSKiSi

Orgiit galisanmin yaptig1 isin sonucunu gérememesi, orgiitiin kat1 veya otoriter ydnetim
yapisi, Orgiitte asirt kuralcilik veya kuralsizlik, fiziki olanaklarin kisitliligi, Orgiitte
meslektaslarindan destek ve anlayis gérememe bireylerin ruhsal acidan yipranmasina yol
acar ve ise yabancilasmanin hizlanmasina sebep olur. Biitiin bu faktorleri Orgiitiin
biirokratik yapisi, yoneticilerle veya diger isgorenlerle yasanan yikici nitelikteki ¢atigmalar,

orgiitsel iletisim, karara katilamama, is stresi, kapali orgiitsel iklimin hakim olmas1 vb.
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basliklar altinda toplamak miimkiindiir (Eryilmaz, 2010: 18). Bu basliklar asagida

aciklanmistir.
2.11.1 ise Yabancilasma ve Karara Katihm

Orgiitlerde yonetsel faaliyetlerin temelini karar verme olusturmaktadir. Yénetimde karar
verme konusunda c¢alismalarda bulunmus olan Herbert Simon, 1947’ de yayilamis oldugu
“Administrative Behavior” adli kitabinda karar vermeyi yoOnetimin kalbi olarak
nitelendirmistir. Simon (1976; 10), “karar verme”nin “yonetme” ile ayni anlama geldigini,

yOneticinin ise karar verici olarak nitelendirilebilecegini belirtmistir.

Karar verme kavrami ile ilgili bazi1 tanimlar ise su sekildedir: Karar verme, eyleme gegcmek
icin mevcut segeneklerden birinin segilmesi stirecidir (Nutt, 1976:84). Karar verme, insanin
dogasinin en Onemli islevlerinden biridir (Noone, 2002: 21). Karar verme, segenekler
hakkinda bilgi edindikten sonra, duruma en uygun sonuca ulasabilmek i¢in secenekler

arasindan se¢im yapma siirecidir (Chatoupis, 2007: 195).

Orgiitsel kararlara, orgiit ¢alisanlarmi katmanin amaci, gittikge karmasiklasan yonetim
sorunlariin ¢oziimii i¢in ¢alisanlarin deneyimlerinden yararlanmak, daha giiclii ve etkili bir
orgiit yaratmaktir. Orgiitte calisan bireylerin yonetsel kararlara katilmasiyla 6rgiit bireyleri
giiglerini orgiitiin sorunlarin1 ¢6zmek icin harcayabilmekte, orgiitii ile 6zdeslesebilmekte,
“yoneten-yonetilen” ayricaligt azaldigi icin Orgiitii ile daha gilicli bir sekilde
biitiinlesebilmektedir. Kararlara orgiit bireylerini de katan bir yonetici yalnizca dnemli
bilgilere ulagsmakla kalmaz ayni zamanda ¢alisanlarin sadakatinden de emin olur. Karara
katilim ¢alisanlarin sorumlulugunu artirdif1 gibi catisma istegini de azaltir. Orgiit
calisanlar1 kendilerini ilgilendiren kararlarda bir bagskasindan daha g¢ok bilgilidir. Neyin
gelismesi, degismesi veya yenilenmesi gerektigini ilk fark edecek de onlar olacaktir

(Eryilmaz, 2010: 18).

Yonetime katilmanin ya da karara katilmanin oOrgiite sagladigi katkilarin yani sira,
caliganlara da bireysel anlamda katkilarda bulunmaktadir. Orgiitsel bazda ydnetime

katilma; Orgiitte demokratik bir yOnetimin sergilenmesi, verimliligin artmasi, degisimi
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benimseme, etkili bir iletisim ortam1 saglama, kararlarin etkililigini ve dogrulugunu artirma,
denetimi kolaylastirma, katilma yoluyla calisanlar1 egitme, isyerinde calisma basarisini
saglama gibi katkilarda bulunmaktadir. Bireysel bazda ise calisanlarin moralini ylikseltme,
is1 benimseme, isi anlamli bulma, ¢alisanin kendisini ifade etme, denetim duygusuna sahip
olma, sorumlulugunu kabullenme, isinden doyum saglama ve igine giidiilenmesi kurumsal
bagliligr gelistirme, etkilesim ve paylasim olanaklarini genisletme, ise karsi olumlu
tutumlar gelistirme, orgiit icin degerli ve onemli oldugu duygusunu yaratma ve sonugcta ise

yabancilagsmay1 engelleme gibi bazi islevleri de yerine getirmektedir (Elma, 2003: 58).
2.11.2 ise Yabancilasma ve Biirokrasi

Modern toplumun tanimlayici karakteristikleri arasinda hi¢ kuskusuz biirokratik olan1 basta
gelmektedir. Bu toplumda hemen her ig biirokratik yapilar i¢inde gerceklesir. Modern insan,
gozlnill bu orgiitler igerisinde acar ve yine hayatini bu orgiitler vasitasiyla yasar (Aytac,
2005:320). Biirokrasiye iliskin olumlu gorisler kadar, olumsuz goriisler de dile getirilmistir.
Ozellikle biirokrasiyi rasyonel bir bakis agisiyla ele alan Weber’in ideal tip biirokrasisi, her
ne kadar giiniimiizde aksayan yonlerine doniik iyilestirici yapilanmalar ve yaklagimlar

uygulansa da varliginmi giiglendirerek siirdiirmektedir (Elma, 2003: 43).

Weber, modern orgiitlere ve onlarin toplumsal ¢evreye yaydigi etkilere ilk dikkati
cekenlerdendir. Biirokrasi, Weber’in = “akilcilik”, “otorite”, “demir kafes” ile ilgili
diisiincelerinin orta yerinde yer alir. Ona gore, biirokrasi, en yiiksek verimlilik derecesine
ulagsmay1 saglar ve insanlar lizerinde otorite kurmanin en akilci yoludur. Biirokrasi ayni
zamanda akilci-yasal otoriteyt ve bu otoritenin diger otorite bigimleri {izerindeki

hakimiyetini ifade eder (Weber, 1993).

Modern biirokratik kurumlar, insan kisiligi ve birey davranisim1 bi¢imlemede etkin role
sahiptirler. Kurumsal hedeflere varmak igin, bireyleri bir 6rnek davranmaya zorlarlar ve
boylelikle, birey lizerinde yiiksek bir baski olustururlar. Bu baski etkisi altinda olan birey,
rollerine yerine getirerek, belirli deger ve norm biitiinlerine sadik kalarak hareket eder. Aksi
takdirde kurumsal denetime takilarak ceza goriir. Bu cezalandirma kurumdan kuruma,

toplumdan topluma degisen Olgiilerde, tonu diisiik ve yogun olmak iizere her zaman vardir
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(Aytag, 2005:323). Yabancilasma daha ¢ok kati ve disipliner isleyen kapitalist ve
biirokratik 6rgiit yapilar i¢inde kendisini gosterir. Orgiitsel yapilarin bigimsel ve rasyonel
isleyisi, zamanla isgorenlerin yabancilasma egilimlerini artirir. Yabancilasma, orgiit iginde

0zdeslesmenin tersine isgorenin, Orgiitten sogumasi, kendini ¢ekmesi seklinde belirir

(Basaran, 2008: 208).

Davis’e (1988:297) gore, kisisellikten uzaklagma, yalnizlasma ve is anlamsizlig
duygularinin yogunlagmasi yabancilagsmaya davetiye cikarir. Yabancilasma bir bakima,
uyumsuzluk, is grubu ve orgiitten kopukluk duygusudur. Yabancilasma diizeyi arttikca,
dogal olarak psikolojik sorunlar da bas gosterir. Ote yandan toplumsal ve orgiitsel
diizlemde, diisiik tretkenlik, bozuk moral ve ahlaki degerler, yiiksek isgiicii devri,
performans diisiikliigli ve isten kagma egilimleri artis gosterir (Kanungo, 1992:414). Bazi
calismalara gore de, modern kurumlarin yaydigi yabancilasma diizeyi ileri boyutlara
vardikea, kisilerde korkulu bir kétiimserligin, baskalarina kars1 6nyargi ve diismanlik dolu
duygularin, toplumsal ve politik hareketlerden uzaklagmanin ve bunlar1 anlamsiz bulma

egiliminin yiliksek bir noktaya vardigi belirtilmektedir (Teber, 1990:158).
2.11.3 Ise Yabancilasma ve Catisma

Catisma, iki ya da daha fazla segenekten birisini tercih etme durumuyla karsi karsiya
kalindiginda, ortaya ¢ikan goriis ayrilig1 olarak tanimlanmaktadir. Catigma durumu, farkl

seceneklerin tartisilmasini ve farkli ¢oziim yollarinin ortaya ¢ikmasini saglar (Yetis, 2013:

17).

Ise yabancilasma ve ¢atisma ile ilgili yapilan arastirmalarda, 6zellikle bireyler arasi ¢atisma,
rol catismasi ve rol belirsizliginin yarattigr catismalarin yabancilasmayr dogurdugu
belirlenmistir (Micheals ve digerleri, 1996; Miceli, 1996; Aktaran: Elma, 2003: 62).
Catisma, toplumsal taraflar arasinda etkinliklerde, iligkilerde ve davranislarda uyusmazlik
olarak ifade edilmektedir. Genellikle bellegimizde yer edinen olumsuzluklar, kirginliklar,

diismanliklar ve hatta yikici savaglarla birlikte kullanilan bir kavramdir (Karip, 2003:3).
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Catisma ve yabancilasma, orgiit ici etkilesimlerin dogasindan kaynaklanmaktadir. Orgiitte
sosyal sistemi meydana getirin tiim bireyler birbirlerini tutum ve davraniglarindan
pozisyonlarindaki degisimlerden etkilenmektedirler ve yeni durumlara ayak uydurmak
durumundadirlar. Eger uyum saglayamazlar ya da uyum saglamada ge¢ kalirlarsa ¢atisma
ve yabancilagsma yasanabilmektedir (Yenigeri, 1991: 3-4). Catisma, ortaya g¢ikan yeni
duruma kars1 gosterilen aktif ya da pasif, sozlii-so6zsliz tepkiler seklinde orgiitte buzdaginin
goriinen yiizii olarak nitelendirilir iken, yabancilagsma ise bireyin kendi iginde gelisen ve

buzdaginin gériinmeyen yiizii olarak nitelendirilir (Yenigeri, 1991: 28).
2.11.4 ise Yabancilasma ve Is Stresi

Stres, viicudun ¢esitli i¢sel ve dissal uyaranlara verdigi otomatik tepkidir. Digsal uyaranlar;
okul degisikligi, yeni bir sehre tasinmak, sevilen birinin kayb1 vb. i¢sel uyaranlar ise;

fiziksel ve ruhsal huzursuzluktur (Balci, 2000:2).

Stres, bireyde psikosomatik rahatsizliklar meydana getirebilecegi gibi, ruhsal bozukluklar
da meydana getirmektedir. Bireyin topluma uyumuna zarar verir, i§ verimini olumsuz
yonde etkileyebilir. Uyum bozukluklari meydana getirebilmektedir (Simsek ve digerleri,
2003: 218). Aktas (1992: 162), stresle miicadelede belli basl iki stratejiden s6z eder:

o Bireysel miicadele stratejileri: Sportif faaliyetler, zaman yonetimi, rahatlama ve
gevseme teknikleri, terapi ve sosyal destek sayilabilir.

e Organizasyon diizeyindeki miicadele stratejileri: Organizasyon diizeyindeki stres
kaynaklarm1 kontrol etmeyi veya yok etmeyi amacglamaktadir. Organizasyon ile
ilgili olarak; yiiksek diizeydeki is bolimiinden ve yazili kurallardan kaynaklanan
stresi azaltmak i¢in bu iki alanda gerekli diizenlemeler yapilabilir. Fiziki sartlarla
ilgili olarak, is kazalarin1 Onlemek i¢in giiriiltiiyli azaltic1 tedbirlerin yaninda,
1siklandirma  sistemi  diizeltilebilir.  Siire¢ alaninda stresi  azaltmak igin,
organizasyonun haberlesme ve bilgi sistemi iyilestirilebilir. Birbirleriyle celisen ve

catisan amaglara ¢6ziim bulunabilir.
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Sonug olarak, orgiitsel yasamda stres kaginilmazdir. “Stres orgiitlerde yoneticiler tarafindan
endistriyel degisimin bir pargasi ve basariin faturasi olarak degerlendirilmektedir” (Kirel,

1993: 162).
2.11.5 ise Yabancilasma ve Orgiitsel Tletisim

Orgiitsel iletisim, orgiitii meydana getiren ¢esitli boliimler arasinda, bilgi akisini saglayan
bir siirectir. Orgiitlerde etkin bir ydnetim anlayis1, iyi bir iletisim siirecine dayanmaktadir.
Orgiitsel iletisim planlama, esgiidiimleme, karar verme ve denetleme islevlerinin yerine
getirilmesine etkin bir rol oynamaktadir. Okul i¢indeki iletisim, egitim-6gretim siirecinin
karsilikli etkilesime dayanmasindan dolayr daha fazla onem kazanmaktadir. Okul
yoneticilerinin insan iligkilerinde etkin ve basarili bir iletisim becerisine sahip olmasi,
fikirlerini agikg¢a ortaya koymasi aymi zamanda da iyi bir dinleyici olup karsi tarafi
anlamaya caligmasi, bilgi paylasimina 6nem vermesi, empati yapabilmesi ve Orgiit
calisanlarinin ihtiyaglarin1  dikkate almasi gerekmektedir. Okul yoneticisinin bir
sorumlulugu da okul i¢inde biitiinlesmeyi saglamaya yonelik olarak ortaklasa davranisi 6ne
cikaran ortak bir kiiltiiriin olusmasina ve siirdiiriilmesine dnciiliikk etmektir (Sisman, 2002:

104).

Ogretmenlerin birikimlerinden yararlanildign ve karar siirecine katildign orgiitlerde,
sorumluluk alan Ogretmenin daha ozverili ¢alistifi ve konuya vakif oldugu i¢in daha
verimli ~ oldugu goézlenmistir. Ogretmenlere  fikrinin  sorulmadifi  ve  gerekli
bilgilendirmelerin yapilmadigi durumlarda, yapilacak olan g¢alismadan ve kisiden verim
beklenmesi gercek¢i bir yaklagimi sergilememektedir. Bu durumda, Ogretmenler
tiretkenliklerini ve yaraticiliklarini kaybederek daha kayitsiz bir tutum igine girebilir ve

orgiitlerine yabancilasabilirler (Erdogan, 2000:92)
2.11.6 ise Yabancilasma ve Orgiitsel iklim

Orgiit iklimi, orgiitlerin dinamik, degisen ¢evre kosullarina uyum saglamalarinda, rekabet
avantaji kazanmalarinda, donanimli calisanlar tarafindan tercih edilmelerinde ile uzun

donemde varliklarimi siirdiirebilme ve rekabet avantajin1 yakalamada oOnemli rol
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oynamaktadir. Orgiit iklimi, orgiit icinde c¢alisanlar icin olumlu bir hava yaratarak,
calisanlarin duygu ve moral durumlarimi etkileyebilmekte ve dolayisiyla Orgiite

baglanmalarini saglayici saglam bir kiiltiiriin olusmasinda etkili rol oynamaktadir (Yiiceler,

2009:446).

Orgiit iklimi, islerin yapildig1 ortam kosullarin1 yansitir (Eren ve Cekmecelioglu, 2002:887).
Bu baglamda orgiit iklimi; orgiitlerin, bireysel ve ¢evresel ozellikleriyle orgiitlerdeki insan
davranig ve iligkilerinin olusturdugu ortam olarak ifade edilmektedir. Bir amag i¢in bir
araya gelip Orgiiti olusturan kisilerin, amaglar1 gerceklestirmek igin yaptiklart biitiin
calismalarda ortak oOrglitsel davranis kaliplar1 olusturarak orgiit kiiltiiriinii ortaya ¢ikarip,

tiim c¢alisma ve gayretlerde uyumlu bir ortam olusturmalaridir (Giiney, 2004: 185).

Celep (2000:100), okulun kapali orgiitsel ikliminde, miidiir ve dgretmenlerin ilgisiz ve
duyarsiz bir davranis sergilediklerini belirtmektedir. Kapali bir okul ikliminde okul midiird,
emredici ve 0gretmen caligsmasini sinirlayict davranmakta; 6gretmenler de ise karsi ilgisiz,

sorumluluk tistlenmekten ve grup ¢alismasindan kaginan bir tavir sergilemektedirler.
2.11.7 ise Yabancilasma ve Teknoloji

Insan yasayabilmek, ihtiyaglarii giderebilmek, dogaya egemen olabilmek igin, kendisi ile
calisacak, kendisine yardimci olacak araglara ihtiya¢ duyar. Insan dogustan tabii gevre ile
bas edebilecek araglara sahip degildir. Bu araglar1 kendine verilmis olan akilla yapmakta ve
kullanmaktadir. Teknoloji insanin kullandi§1, ara¢ ve gereclerin biitiinlidiir. Bir baska

tanimla, teknoloji bilginin, amaglar i¢in organize edilmesidir (Giingor, 1992:31).

Calisma alan1 makineye aktarildigindan is¢inin islemleri denetleme imkani elinden alinip,
makineye verilmistir. Isci teknolojiye tabii olmustur. Is yerinde isciden bagimsiz bir
teknolojik mekanizma vardir ve isciler bu mekanizmanin ayrilmaz pargalaridir. Teknoloji
patrona gili¢c katmis, is¢inin glizlinii azaltmistir. Artik is¢ilerin {izerinde yabanci bir gii¢ gibi
onlar1 kendisinin bir pargas1 gibi kullanmaya baslamistir. Iscinin ustaligim elinden alan
teknoloji, ustalifin isciye sagladigi giivenceyi de ortadan kaldirmig, onun direnebilme

dayanaklarin1 yikmistir (Aybar, 1995:55).
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Teknolojinin yabancilagsmaya sebep olmasina, onun is siirecine getirdigi monotonlugun da
katkis1 biiyliktiir. Monotonluk siirekli tekrar eden ayni isleri yapmaktan kaynaklanan
bikkinlik halidir. Is¢i, her giin yapmakta oldugu tek diize bir faaliyetin i¢ine hapsedilmistir.
Zamaninin ¢gogunu bu bigimsel faaliyet i¢cinde gecirmektedir. Zekasi, duygulari, diisiinceleri,
zevkleri, iizlintii ve nesesiyle kompleks bir varlik olan insan, makinenin bir iinitesi
durumuna diismekte ve insani 6zellikleri yavas yavas torpiilenmektedir (Fettahlioglu, 2006:

37).
2.11.8 Ise Yabancilasma ve Orgiitsel Baghihk

Orgiitsel baghlik, orgiitlerin varliklarmi koruma ugraslarmin hem temel etkinliklerden hem
de nihai hedeflerinden biridir. Cilinkii orgiitsel baglilig1 olan bireyler daha uyumlu, daha
doyumlu, daha iiretken olmakta, daha yiiksek derecede sadakat ve sorumluluk duygusu

icinde caligmakta, orgiite daha az maliyete neden olmaktadir (Balci, 2003).

Orgiitsel baglilik, calisanlarin isletmelere olan bagliliklar1 ile ilgili tutumlarina isaret
etmektedir. Calisanlarin Orgiitiin {iyesi olarak faaliyet gosterme ¢abalar1 ve Orgiitiin
degerlerine siki sikiya baglanmalari, orgiitsel baglilik kapsaminda ele alinabilir (Karatepe

ve Halici, 1998: 143).

Mercan (2006: 57), ogretmenlerin Orgiitsel vatandashk, orgiitsel baglilik ve Orgiitsel
yabancilagsma arasindaki iligskiyi inceledigi calismasinda, oOrgiitsel baglilik ve oOrgiitsel

yabancilagsma arasinda diislik diizeyli anlamli iliski oldugunu bulmustur.

Ulrich (1998), orgiitlerde c¢alisanlarin  baglihigim1 artiracak, bir anlamda da ise
yabancilagmayi 6nleyecek araglar soyle siralamaktadir (Akt. Elma, 2003:61):

e Kontrol: Calisanlarin isleri yaparken, onlara kararlar1 denetleme olanagi tanimak,

e Strateji ve Vizyon: Calisanlara bir vizyon sunmak ve onlar1 daha ¢ok c¢aligsmalari
icin yonlendirmek,

e Miicadele Gerektiren Isler: Calisanlarin yeni beceriler gelistirmeleri ig¢in onlari

giidilemek,
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e Isbirligi ve Takim Calismast: Islerin yapilmasi igin takimlar olusturmak,

e Calisma Kiiltiirii: Kutlama (toren), eglence, heyecan ve agiklik gerektiren bir ¢cevre
kurmak,

e Ortak Kazanimlar: ¢alisanlarin basariyla tamamladiklar1 ¢alismalarinin karsiligin
vermek,

e Iletisim: Igtenlikle ve siklikla bilgileri ¢alisanlarla paylasmak,

e Insanlara Ilgi: Her bireyin farkliliklarinin agiklikla paylasildig: ve deger verildigi bir
ortam yaratmak,

e Teknoloji: Islerini daha kolaylikla yapabilmeleri igin calisanlara gerekli teknolojik
olanaklar1 saglamak,

e Yetistirme ve Gelistirme: Calisanlara, islerini daha iyi yapmalari i¢in yeni beceriler

kazandirmak.
2.11.9 ise Yabancilasma ve Orgiitsel Sosyallesme

Orgiitsel sosyallesme, orgiitiin kendisindeki degisimlerden cok, yeni isgdrenlerdeki
degisimleri ifade etmektedir. Bu nedenle sosyallesme, davranis degisikligi, itaat, uyum,
niifuz, sadakat ve baghiligin gelisimi gibi genel psikolojik siireclere 6zel bir Ornektir
(Nicholson, 1998: 523). Bu nedenle verimli bir sosyallesme tanimlamasi, igerige
odaklanirken ayn1 zamanda sosyo-psikolojik perspektifleri de icermelidir. Sosyallesme
kavrami Orgiitlerin igine, psikolojiden ve sosyolojiden uyarlanmistir. Degisik bilim
alanlarindan biitlinlestirilerek bir tanim yapmak gerekirse, sosyallesme bireyin, belirli bir
sosyal grubun ya da toplumun olusturulmus normlarin1 ve yollarin1 6grenmesi ya da bunlar

genel olarak kabul etmesi siireci olarak tanimlanabilir (Calik, 2006: 3).
2.11.10 ise Yabancilasma ve Is Tatmini

Cetinkanat’a (2000:5-6) gore, yeteneklerini kullanma imkéani olmayan ve anlamli bir is
yapmadiklarmi diisiinen is gorenlerin isten doyum elde etmeleri de olanaksizdir. Isten

doyumsuzluk ise bireyin fiziksel ve ruhsal sagligi iizerinde olumsuz etkilere neden
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olmaktadir. Bireyin maruz kaldigi bu durum onun isten sogumasina, yabancilasmasina,

devamsizlik yapmasina hatta isten ayrilmay1 diisiinmesine yol agmaktadir.

Keser’e (2006:132) gore isgoren, is yasaminda doyum saglayamadigi takdirde orgiitler ve
bireyler bir dizi olumsuz davranissal sonuglarla karsilasir: Isgiicii devir orani, devamsizlik
artis1, diisiik isletme sadakati, yabancilagsma, stres, zihinsel ve bedensel sagligin zarar
gormesi, verimsizlik, isgorenin fiziksel ve ruhsal sagligmin bozulmasi, organizasyonun
calisma basarisinin diismesi, toplumun gelismesine olumsuz etkide bulunmasi gibi etkilere
yol agtigindan denilebilir ki is tatmini sonuglar1 yalniz bireysel degil ayn1 zamanda orgiitsel

ve toplumsaldir.

Balc1 (1985), isten doyumu ya da doyumsuzlugu etkileyen baslica faktorleri, ticret, isin
niteligi, yilikselme olanaklari, denetim, calisma grubu ve calisma kosullar1 oldugunu
belirtmektedir. Goriildiigli gibi isten doyumsuzlugu etkileyen faktorlerin ¢ofu aym
zamanda ise yabancilagmayi etkileyen faktorlerle ortiismektedir (Elma, 2003: 59).

2.12 EGITIMDE YABANCILASMA

Cagdas egitim, bireyin ruhsal ve toplumsal bakimindan gelismesini, kendisinin ve
toplumun yararma beceriler kazanmasin1 saglamayir amaglamaktadir. Bu baglamda okul,
toplumsallagma siirecinde ilk temel toplumsal kurum olarak belirir. Bir toplumsal kurum
olarak okulun toplumsallagtirma siirecinde iki 6nemli islevi vardir. Bunlardan birincisi,
kendi basma bir takim 6grenme tiplerini gerceklestirme sorumlulugu; ikincisiyse, diger

toplumsal kurumlarin boslugunu doldurma gorevidir (Yavuzer, 1998: 153-154).

Modern toplum yapis1 birbiriyle islevsel olarak biitiinlesmis kurumlardan olusur. Bu
kurumlar kendine 6zgii isleyis sistemlerine sahiptirler ve genelde rasyonel, bi¢cimsel, etkin
ve verimli biirokratik esaslara dayali olarak faaliyet gosterirler (Aytag, 2005: 250). Bu
kurumlar kendi Orgiitsel amaglarin1 gergeklestirmek i¢in zaman igerisinde ¢alisanlarina bir
orgiit kiltirii ve amaglarina erigsmelerini saglayici bir takim deger, davranis ve kisilik

bicimleri kazandirirlar. Bu degerlerin, davranislarin ve kisilik bi¢imlerinin kazanilmasi
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orgiit i¢in olumlu sonuglar dogursa da, orgiitiin en 6nemli parcgalarindan biri olarak kabul
edilen calisanlar i¢in her zaman olumlu sonuglar dogurmayabilir. Biiyiik orgiitlerde goriilen
asir1 isbolimii, ¢ogu kez galisanin yaptigi isin neye yaradigini gérmemesine ve ¢alisma
amacimin kaybolmasina yol agar. Boylece kendi kii¢lik evreninde yasamak zorunda kalan
isgdren, cok gecmeden yaptigi isin anlamini yitirir, Orglite ve topluma katkisinin ne
oldugunu goéremez duruma gelir. Merkeziyetci biirokratik orgiitlenme modeline dayali
uygulama, orgiitlerde yonetilmek ve denetlenmek ihtiyaci duyan ve yaptigi ise anlam verme
kabiliyetini kaybeden “bir orgiit calisan1 modeli” ortaya ¢ikarmistir. Orgiitte kararlara
katilmayan, bagkalarinin belirledigi ¢alisma kurallar1 i¢inde kendisine yabanci kararlar
uygulamak zorunda olan orgiit c¢alisani hem kendine hem orgiitine hem de topluma

yabancilasmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2003: 302).

Ulkemizdeki egitim sisteminin asir1 merkezilesmis bir yapisinin oldugu bilinmektedir. Asir1
merkezilesmis Orgiitlerde biirokrasinin olumsuzluklarinin yasandigi, ayrica calisanlarinin
ise iligkin kararlara katilma, inisiyatif kullanma olanaklarinin ¢ok sinirli oldugu da bilinen
bir gergektir. Ogretmenlerin yabancilasmasinin bir boyutu olan giigsiizliik yasamalarmin
temel nedeninin bu oldugu diisiiniilebilir. Ayrica iilkemizdeki yaygin yonetim anlayiginin
demokratik yonetim olmamasi1 ve dgretmenin bir yandan smifinda isini yaparken belli
Olglide Ozgiir olmasi, diger yandan asir1 merkezilesmenin yarattigi ortam onun geliski
yasamasina neden olabilir. Programlarin belirlenmesinde, yonetmeliklerin yapilanmasinda,
okul yoneticilerinin secilmesinde, iilkenin egitim politikalarinin gelistirilmesinde higbir
etkisinin olmadigin1  diislinen Ogretmenlerin, kendilerini  giigsiiz  duyumsamalari

beklenmelidir (Y1lmaz ve Sarpkaya, 2009: 325).

Egitim sistemimizin asir1 merkezilesmis, dikey ve biirokratik yapisi, asagidan yukariya
iletisimin yaygin ve etkili olmamasi; yukaridan asagiya iletisimin, temel iletisim bigimi
olarak varligini siirdiirmesine neden olmaktadir. Hiyerarsik basamaklar arasinda bilgi hizli
ilerleyememekte, yukariya ulagsa da, ¢ogu zaman yeterince etkili olamamaktadir. Egitim
sendikalarimizin da, egitim sistemimizin bu 6zellikleri nedeniyle yeterince etkili olamadig:
bilinmektedir. Bu durum bireyde, kendisini etkileyen kararlari, kosullari etkileyememe; bir

sonraki donemde ne tiir degisikliklerle karsilasacagini kestirememe; ne yaparsa yapsin bir
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seyi degistirememe diislincesi dogurarak hem ogretmenler hem de okul yoneticileri igin

yabancilasmaya zemin olusturacagi s6ylenebilir (Y1lmaz ve Sarpkaya, 2009: 326).

Gelismekte olan ve gelisme, ilerleme yolunda adimlar atan her iilke, degisen kosullara
uyum saglamak ve degisimi olumlu yone c¢ekebilmek i¢in egitim sisteminde yenilikler
yapmak zorundadir. Bu yenilikler de ancak ogretmeneler araciligiyla uygulamaya
gecirilebilir. Egitim programlar1 ne kadar iyi yapilirsa yapilsin, 6grenme ortamlar1 ne kadar
iyi diizenlenirse diizenlensin, 6gretmeyi ve dgrenmeyi ilke edinen ve bunu yasam bi¢imi
haline getirmis Ogretmenler yetistirilmedigi siirece yapilan biitiin yatirimlar ve cabalar
bosunadir. Higbir egitim modeli, o modeli isletecek personelin niteliginin {izerinde hizmet
tiretemez. Bu nedenle bir okul ancak igindeki 6gretmenler kadar iyidir (Aybek, 2007: 9).
Bu nedenle agik bir orgiit olan okulun, igleyisinde 6nemli bir rolii olan 6gretmenlerin, ise
yabancilagmasinin altinda yatan nedenlerin bilinmesi ve bu nedenlerin kaynaginin tespit

edilmesi egitim sisteminin islevselligi acisindan hayati bir 6nem tasimaktadir.

2.13 YABANCILASMA iLE ILGILI CALISMALAR

Alanyazin incelendiginde, “yabancilasma” konusunda hem yurticinde hem de yurtdisinda
oldukca fazla calismaya rastlamak miimkiindiir. Alanyazin taranarak, yurticinde ve

yurtdisinda caligilmis makale ve tezler incelenerek ayr1 ayri basliklar halinde sunulmustur.
2.13.1 Yabancilagsma ile lgili Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Alanyazin incelendiginde, yabancilasma konusunda Tiirkiye’de yapilan c¢aligmalara,
1900’1t yillarda rastlanmistir. Glinlimiize kadar gelen siiregte, ¢esitli alanlarda
yabancilasma konusu c¢alisilmaya devam etmektedir. Tablo 4’te yabancilagma konusunda

Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar ve sonuglari verilmistir.
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Tablo 4: Yabancilasma Konusunda Tiirkiye’de Yapilan Calismalar

Yazar(lar)

Yil

Calisma

Ergil

Aldemir

Ulusoy

1980

1983

1988

Siyasette yabancilagsmayi belirleyebilmek amaciyla, Tiirkiye genelinde
ozellikle oy vermeme davraniginin en ¢arpici drneklerinin yagandigi kdyleri
arastirma evreni olarak almistir. Arastirma sonucunda; siyasal sistemden
bireysel uzaklagma olarak tanimlanan siyasal yabancilasmanin, eski
yaklasimlarda oldugu gibi yalnizca toplumsal ve ekonomik degiskenlerle
aciklanamayacagi, ciinkii bunlarin, siyasal yabancilagmayla dogrudan ve
giicli bir iligkisinin olmadigi anlagilmistir. Seg¢imlere katilan ve katilmayan
koy topluluklarinda, dort ana degiskenin, siyasal yabancilagmada meydana
gelen degismenin biiyiik boliimiinii agikladigi saptanmustir. Bu degiskenler
sunlardir: Algilanan deger catismasi, algilanan normsuzluk, algilanan
bireysel giligsiizliik ve algilanan sistemsel yetersizlik. Bireyin, siyasal
yabancilagsmasinin diizeyi ve onun bu diizeye varis siirecini, bireyin siyasete
kars1 yonelimlerinin belirleyecegi olgusu ile iliskisi oldugu bulunmustur.
Siyasal yabancilagmanin, alisilmis kanallarin  disinda, bilgi edinme

stireciyle iliskili oldugu saptanmustir.

Akademik yoneticilerin etkileme araci olarak kullandiklar1 gii¢ tiplerini
belirlemeyi; bu gii¢ tiplerinin isten doyum ve igse yabancilagsma lizerindeki
etkilerini saptamayi amagladigi caligmasinin bulgularina gore, fakiilte
Ogretim tyeleri gibi, bliylik cogunlugun doktora diizeyinde egitim gormiis
kisiler arasindan, gerek isten gerekse yonetim bigiminden en ¢ok doyuma
neden olan ve ayni anda onlarin, islerinden yabancilagmalarini azaltan giig
tipleri olarak; Once uzmanlik sonra da c¢ekicilik giglerinin geldigi

saptanmistir.

Sanayi kesiminde c¢alisan (Ankara Seker Fabrikasi) 240 is¢i iizerinde
yaptig1 arastirmada, is kosullarindan hosnutluk, denetim ve ise
yabancilasma arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamistir. Ise yabancilasma

iizerinde en etkili degiskenin denetim, ikinci 6nemli degiskenin isin tekdiize
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Yeniceri

Minibas

Duru

1991

1993

1995

olusu ve t¢iincii degiskenin de is kosullarindan duyulan hosnutluk oldugu
belirlenmistir. Denetim yogunlastik¢a, is rutinlestikge ve is kosullarindan
hosnutsuzluk arttikga, ise yabancilasma diizeyinin de yiikseldigi

gbzlenmistir.

“Orgiitlerde Catisma ve Yabancilasma Sorunlarinin Yonetiminde Etkili Bir
Arag¢ Olarak Yonetime Katilma ve Bir Uygulama” baglikli doktora tez
calismasinda, catisma ve yabancilasma sorunlart karsisinda yonetime
katilmanin roliinii, bes ayr1 kamu kurumu ve 6zel sektor isletmesinden yola
cikarak belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin sonucunda; Orgiitlerde
meydana gelen c¢atisma ve yabancilagma sorunlarinin yonetilmesinde,
yonetime katilmanin en etkili ve en demokratik ara¢ oldugunu, ¢atisma ve
yabancilasma sorunlarinin yonetiminde; gii¢, yetki ve baski unsurunun
kullanilmasinin tercih edildigini, érgiitlerin yonetilme bigimlerinin, ¢atigma
ve yabancilagma sorunlarmin yogunlugu ve niteligini belirledigi ve
orgiitlerde catisma ve yabancilasmanin biliyliik Olgiide calisanlarin
kaderlerini etkileyen, kararlara katilma olanagina sahip olmamalarindan

kaynaklandigi sonuglarina ulagsmstir.

“Yabancilasma Kavraminin Incelenmesi ve Banka Sektériine Yonelik Bir
Aragtirma” adli doktora tez c¢alismasinda, toplam 857 banka calisanina
uyguladigi anketlerden elde ettigi, verilerin analizi sonucunda; banka
calisanlarinin basar1 gereksinmesinin diisiikk, 06zerklik gereksinmesinin
yiiksek olmasinin, bireyin algi ve duygulanimini olumsuz yonde etkileyerek

yabancilagmalarinin artmasina neden oldugu saptanmustir.

“Universite Ogrencilerinin Yabancilasma ve Yalmzlik Diizey Iliskileri”
baslikli yiiksek lisans tezinde, 620 {iniversite Ogrencisine uyguladig
yabancilagsma ve yalnizlik 6lgegi verilerinden elde ettigi bulgulara gore,
yabancilasan 6grencilerin duygusal yaliim ve sosyal yalitim olmak iizere

iki tip yalmzlik duygu durumu yasadigini ve iiniversite Ogrencilerinin

92



Aybar

Bayhan

Hosgoriir

1995

1995

1997

yabancilasma ve yalnizlik diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin oldugu

sonucuna varmigtir.

Ise yabancilasmanin, is doyumu iizerindeki etkisini belirlemeyi amagladig
calismasinda; yabancilasmanin nedenlerini normsuzluk, kiiltiirel ve
toplumsal degerlerin degismesi, aile, egitim, ¢evre, bilimdeki kat1 pozitivist
ve rasyonalist yaklagimlar, kentlesme, gecekondulagma, teknoloji, isbolimii
ve orgiitsel yapilanmalar bigiminde ele almaktadir. Ayrica yabancilagmanin
is doyumu tzerindeki etkilerini incelerken, bireylerde yabancilasmanin
neden oldugu degisimler, Orgiitiin yabancilasmaya karsi ne tiir énlemler
alabilecegi de tartisilmistir. Arastirmaci, yabancilagmanin biiylik o0lgiide
cagdas teknolojinin, isboliimiiniin ve orgiitsel yapilanmalarin bir sonucu

oldugu sonucuna varmistir.

“Universite Gengliginde Anomi ve Yabancilasma” baslikli arastirmasinda,
iiniversite gencliginde goriilen anomik ve yabancilasmis davranislarin,
toplumsal nedenlerini analiz etmeyi amaglamistir. Arastirma sonucunda;
Ogrencilerin bireysel yabancilagma ve anomi davrams diizeyi (%99
oraninda) orta derecede bulunmustur. Ayrica d6grencilerin, sosyal anomi ve
yabancilasma davramis diizeylerinin (%78) orta diizeyde oldugu

saptanmistir.

Ortadgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin, orgiitsel tutumlarini
belirlemek amaciyla yaptigr calismada; 6zdeslesme, yerimseme, uyusum,
umursamazlik ve yabancilagsma tutum boyutlarini temel almigtir. Aragtirma
sonucunda  Ogretmenlerin  okullarina  nadiren  yabancilastiklari,
yabancilagsma tutumunun gelistirilmesinde Ogretmenlerin mesleki kidem,
cinsiyet, medeni durum, okul tiiri ve brans degiskenleri, 6gretmenlerin
bulunduklar1 okuldaki ¢alisma yili degiskenine gore daha etkili oldugu

saptanmigtir.
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“Orgiitlerde Yabancilagmaya Iliskin Teorik ve Uygulamali Bir Calisma”
adli yliksek lisans tezinde, Orgiitlerde ortaya c¢ikan yabancilagmay1 gerek
cevresel, gerekse oOrglitsel etmenler agisindan saptamak ve bunlarin
giderilmesine yonelik caligmalar1 incelemistir. Bununla beraber orgiitlerde
yabancilasmaya neden olan c¢evresel ve Orgiitsel etmenlerin sanayi
isletmelerinde (Gaziantep, Adana ve Kahramanmarag) karsilastirmali
uygulamasina da yer verilmistir. Aragtirma sonucunda, Kahramanmarag ve
Adana illeri arasinda isgorenleri yabancilagsmaya iten faktorler arasinda
benzerlik bulunurken, Gaziantep bu illerden ¢evresel etmenler bakimindan

ayrilmaktadir.

“Orgiitlerde Catisma ve Yabancilasma Sorunlarinin Yonetiminde Etkili Bir
Ara¢ Olarak Yonetime Katilma” adli yiiksek lisans tez calismasinda,
catisma ve yabancilagsma arasindaki iliskiyi aciklamaya calismis ve
yonetime katilma karsisindaki durumu belirlemek istemistir. Kaynak
tarama ve alanyazin incelemesi seklindeki arastirmasinda, isgilerin
yonetime katilmasinin, endiistri toplumlarinin bir gerekliligi oldugu

savunulmustur.

Bir tekstil igletmesinde ¢alisanlar {izerinde yapmis oldugu arastirmasinda,
yabancilagsmanin, c¢alisanlar iizerindeki sonucglarini aragtirmistir. Ayrica bu
calismasi ile 1991 yilinda yapmis oldugu (Duygulu, 1991) ¢alisma arasinda,
kargilagtirma yapmayr da amaclamistir. Caligmanin sonucunda, 1991
yilinda yapilan c¢alisma karsilastirildiginda; son yapilan c¢alismada
giigsiizlik ve yalitilmiglik boyutlarinda artis oldugu; kendinden uzaklagsma

ve anlamsizlik boyutlarinda ise azalma oldugu ortaya ¢ikmugtir.

Ortadgretim brans 6gretmenlerinin meslege yabancilagsmalar ile dgretme-
ogrenme siirecindeki davraniglari arasindaki iligkinin agiklanmasini temel
aldigi betimsel nitelikli arastirmasinda, 2001- 2002 o6gretim yilinda

Eskisehir i1 merkezindeki liselerde ¢alismakta olan, 460 brans 6gretmeninin
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goriiglerinden yararlanilmigtir. Arastirma sonucunda, ortadgretim brang
Ogretmenlerinin, meslege  yabancilagsmalar1 ile  §gretme-Ogrenme
stirecindeki 6gretmen davranislari arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlaml
bir iliski ve Ogretmenlerin meslege yabancilasma diizeyleri arttikca,
Ogretme- Ogrenme siirecindeki gerekli Ogretmenlik davranislarim

gerceklestirme diizeyleri azaldigl bulunmustur.

“llkdgretim  Ogretmenlerinin Ise Yabancilagmasi” adli doktora tez
calismasinda, resmi ilkégretim okullarinda gdrev yapan 6gretmenlerin ise
yabancilagsma algilarinin giigsiizliik, anlamsizlik, yalitilmishk ve okula
yabancilasma boyutlarinda, cinsiyete, kideme, okul biyiikliigiine,
Ogretmenlerin alanina ve medeni durumuna gore degisip degismedigini
arastirmistir.  Aragtirmanin  sonucunda, &gretmenlerin ise yabancilagsma
diizeylerinin en yiiksek oldugu boyutlar, okula yabancilagsma ve gii¢siizliik
boyutunda oldugu ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte, bekar 6gretmenlerin,
kiiclik okullarda gorev yapan Ogretmenlerin ve brans dgretmenlerinin ise
yabancilagsma diizeylerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Buna gore,
brans, okul biyilkligii, medeni durum ve kidem degiskenlerinin ise

yabancilasmanin 6nemli yordayicilari oldugu belirtilmistir.

“Egitim ve Yabancilagma” baslikli arastirmasinda, yabancilasma kavramini
betimleyerek; egitim kurumlarinin, bireyin kendisine, digerlerine ve
insanliga yabancilagsmasindaki roliinii incelemektedir. Aragtirma bulgular
sonucunda, okulun, bireyin kendisine ve digerlerine yabancilasmasinda ¢ok
onemli bir rol oynayan ideolojik bir kurum olma boyutu ile bireysel
yabancilasmadan daha etkili, orgiitli ve kasith bir yapilanmada

degerlendirilmesi gerektigini ifade etmektedir.

Ortadgretim Ogretmenlerinin, egitimde yabancilasma olgusunu yasayip
yasamadiklarini tespit etmek ve ¢esitli boyutlarini ortaya koymak amaciyla
yaptig1 ¢alismasinda, Mersin Ilinde bulunan, iki resmi ilkdgretim okulunda

gérev yapan Ogretmenlerin arasindan secilen 20 Ogretmen ile nicel
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arastirma yapmistir. Veriler, yart yapilandirilmig goriisme teknigi ile elde
edilmistir. Arastirma sonucunda, Ogretmenlerin yabancilagmay1r kismi
olarak ve bazi boyutlarda yasadiklari bulunmustur. En yogun yasanan

boyutun gii¢siizliik oldugu tespit edilmistir.

“Ortadgretim Ogrencilerinin Okula Yabancilasma Diizeylerinin Bazi
Degiskenler Acisindan Incelenmesi” baslikli  yiiksek lisans tez
calismasinda, ortadgretim Ggrencilerinin cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey
ve Ofke ifade diizeylerine gore, okula yabancilagma diizeylerinin farklilagip
farklilagmadigini bulmay1 amaglamistir. Aragtirma sonucunda, 6grencilerin,
ofke ifade tarzlarina gore, okula yabancilagma diizeyleri arasinda anlamli

bir fark oldugu belirlenmistir.

“llkdgretim 5. Sinif Ogrencilerinin Okula Yabancilasma Diizeylerine Etki
Eden Sosyo-Demografik Degiskenlerin Belirlenmesi” isimli ¢alismasinda
Adana ili merkez ilgelerine baglh okullarda bulunan ilkdgretim 5. Sinif
ogrencilerine, “Ogrenci Yabancilasma Olgegi” ve “Okul Yasamu Niteligi
Olgegi” uygulanustir. Arastirma bulgularma gore, erkek ogrencilerin
kizlardan yiiksek diizeyde giicsiizliik, kuralsizlik ve sosyal soyutlanma
yasadiklar1 gozlenmistir. 25-34 kisilik siniflarda egitim goren 6grencilerin
45-54 kisilik siniflara gore daha yiiksek diizeyde yabancilagsma gosterdikleri
tespit edilmistir.

Ozel ve kamu kuruluslarinda yabancilasmaya yol agan drgiitsel ve gevresel
etmenleri belirlemek ve yabancilasma yonetimi konusunda Oneriler
gelistirmek amaciyla, Kahramanmarag’ta kamu ve 6zel kuruluslardan 100
calisanin katildigr aragtirmalarin sonucunda yabancilagsma yOnetimine
iliskin bazi 6nerilerde bulunmuslardir. Buna gore, orgiitlerde yabancilasma
olgusu kabul edilip, buna yonelik erken uyari sistemleri kurulmalidir,
fiziksel ve psikolojik iklim 1iyilestirilip, c¢alisma yasaminin Kkalitesi
artirllmalidir, stres yOnetimi, moral yonetimi ve ekibin siirekli

6zendirilmesi kabul gormelidir, sosyal paydaslik vurgulanarak, taraflarca
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kabul goren bir sosyal politika uygulanmalidir.

Orgiitlerde yabancilagsma yonetimi agisindan Kahramanmaras’ta bulunan
bazi 6zel ve kamu kuruluslarinda calisan personelin, yabancilagmasini
orgiitsel ve cevresel etmenler agisindan incelemeyi amacladigi yiiksek
lisans tez calismasinin sonucunda, kamu sektoriinde yabancilasmaya yol
acacak cevresel ve orgiitsel etmenlerin siirekli analiz edilerek ¢6ziim yollar1

arandigini ortaya koymustur.

“Ogretmenlerde Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Yabancilasma ve Orgiitsel
Vatandashik” baslikli yiiksek lisans tez calismasinda, oOrgiitsel baglilik,
orgiitsel yabancilagsma ile oOrgiitsel vatandaslik arasindaki iliskiyi
incelemistir. Arastirmanin sonucunda ise Orgiitsel baglilik, Orgiitsel
yabancilasma davranislariyla Orgiitsel vatandasglik davranigi arasinda

yiiksek diizeyde anlamli iligkiler bulunamadigini belirtmistir.

Bolu ili merkez ilgelerinde bulunan resmi ilkdgretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerin, ise yabancilagsma diizeylerini ortaya koymay1
amaglayan aragtirmada Ogretmenlerin giigsiizliik, anlamsizlik, yalitilmiglik
ve okula yabancilagsma boyutlarinda yabancilagma diizeyleri diisiik diizeyde
bulunmustur. En diisiik diizeyde yasanilan yabancilagsmanin “anlamsizlik”
boyutunda, en yiiksek diizeyde yasanan yabancilagmanin ise ‘“okula

yabancilagsma” boyutunda oldugu gézlenmistir.

Yapilan nitel calismada, yabancilagmanin bes temel boyutunu, ¢alismanin
evreni ve bu bes temel boyutun sinif orgiitiine yansimasini ise ¢alismanin
orneklemi olarak tanimlamustir. Arastirmanin deseni, durum calismasi ve
veri toplama yolu ise dokiiman analizi seklindedir. Calismasinda, siif
Orgiitiiniin yabancilagma olgusu, oOrgiitsel ve cevresel pek cok etkenden
etkilendigini dile getirmistir. Bu g¢evresel faktorleri; biirokratik yapi, aile,
kitle iletisim araglar1 ve akran gruplar1 olarak agiklarken, Oorgiitsel
faktorleri; sinif yonetimi anlayisi, ¢alisma kosullari, bilgi akisi, isboliimil,

inang ve tutumlar, ekonomik, teknolojik ve kiiltiirel yap1 olarak
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aciklamustir.

“Isletmelerde Yabancilasmanin Sosyo-psikolojik Etkileri ve Tiirkiye
Tagkdémiiri  Kurumunda  Bir  Uygulama” isimli  c¢alismasinda,
yabancilagsmanin giigsiizliik, anlamsizlik, kuralsizlik, topluma yabancilasma
ve kendine yabancilasma seviyelerini belirleyebilmeyi, yabancilagsmanin
sosyo-psikolojik nedenlerini ortaya koyabilmeyi ve yabancilasmanin
boyutlar1 iizerinde hangi nedenlerin daha etkili oldugunu belirleyebilmeyi
amaclamistir. Bu amagla, “Tiirkiye Taskomiirii Kurumu Kozlu Isletme
Miiessesesi” calisanlarindan, veri toplama yontemi olarak anketi
kullanmustir. Aragtirmada, galisanlarin giigsiizliik ve topluma yabancilasma
boyutlarinda, yabancilagsma algilarinin yiiksek, anlamsizlik boyutlarinda ve
kuralsizlik ile kendine yabancilagsma boyutlarinda ise diisiik oldugu

gozlenmistir.

Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi 6gretim elemanlarinm, ise
yabancilagsma diizeylerini cinsiyete ve kideme gore belirlemeyi amagladigi
calismasmin sonucunda, Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi dgretim
elemanlarinin ¢ogunun ise yabancilasma sorunu yasamadigini, ancak,
Ogretim elemanlarinin ise yabancilagma diizeylerinin en ¢ok fakiilteye
yabancilagsma boyutunda ve en az anlamsizlik boyutunda oldugunu ortaya

koymustur.

“Endiistri Isletmelerinde Calisma Kosullarinin Isgorenler Uzerindeki
Yabancilagsmaya FEtkisi ve Bir Uygulama” baslikli yiiksek lisans tez
caligmasinda; oOzellikle fiziksel ¢alisma kosullarinin, ¢alisanlar {izerindeki
olumsuz etkilerini ortaya koymay1 ve bu etkilerin ¢alisanlar1 tiikkenmislige
ve yabancilagmaya itebilecegini gostermeyi amaclamustir. Sekiz ayri
Isletmeden, 299 calisanin katildigi calismanin sonucunda, c¢alisanlarin
tilkenmiglik diizeyi ile yabancilasma diizeyleri arasinda pozitif bir iliski

oldugu tespit edilmistir.
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“Universitelerdeki ~ Akademik  Personelin  Mesleki  Yabancilasma
Diizeylerinin Cok Boyutlu Incelenmesi” adli yiiksek lisans ¢aligmasinin
sonucunda, anlamsizlik duygusu alt boyutu puanlarinin; medeni durum
degiskenine gore, normsuzluk alt boyutu puanlarinin; yas ve unvan
degiskenlerine gore, yalitilmishk duygusu alt boyutu puanlarinin; yas,
gorev yapilan fakiilte, unvan ve haftalik ders saati degiskenine gore,
kendine yabancilasma alt boyutu puanlarinin; gorev yapilan fakiilte
degiskenine gore, giigsiizlik alt boyutu puanlarinin; haftalik ders saati

degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi saptanmustir.

“llkdgretim  Okulu  Ogretmenlerinin  Ise  Yabancilasmasr”  isimli
calismasinda Kocaeli ili izmit Merkez ilkdgretim okullarinda c¢alisan
Ogretmenlerin, tarama modeli ile uygulanan Olceklerle yabancilagsma
diizeyleri  oOlgiilmiistiir. Arastirma sonucunda, Ogretmenlerin  okula
yabancilasma boyutunda, yabancilagsma diizeyleri en yiiksek diizeyde
“bazen” olarak bulunmustur. Bunun yaninda bekarlarin ve diisiik
kidemlilerin yaptiklar1 isi daha anlamsiz bulduklari, 51 yas ve {istii
Ogretmenlerin yabancilasmay1 daha diisiik diizeyde yasadiklar1 da bulgular

arasindadir.

Endiistri meslek liselerindeki kiiltiir dersleri d6gretmenlerinin, meslege ve
kuruma yabancilasma diizeylerini belirlemeyi amacgladigl arastirmanin
sonuclarina gore, kiiltiir dersi Ogretmenlerinin meslege yabancilagsma
diizeylerinin, cinsiyete gore anlamli farklilik gosterdigi, kadinlarin
erkeklerden yiiksek diizeyde meslege yabancilasma yasadiklar
bulunmustur. Ayrica, 11-15 yil kideme sahip olan 6gretmenlerin, diger
Ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde meslege yabancilasma yasadiklar

bulgular arasindadir.

Turizm sektoriinde hizmet veren konaklama isletmesi ¢alisanlarinin,

orgiitsel yabancilasma diizeylerini ve yabancilasmalarma neden olan
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faktorleri ortaya koymak amaciyla yaptigi, “Turizm Sektoriinde Orgiitsel
Yabancilasma: Antalya Bes Yildizli Konaklama Isletmelerine Yonelik Bir
Aragtirma” baglikli yiiksek lisans tez ¢alismasinin sonucunda, calisanlarin
ozellikle giicsiizliikk, anlamsizlik ve kuralsizlik boyutlarinda isletme iginde

yabancilagsma duygusu tasidigi tespit edilmistir.

Ortaggretim Ogretmenlerinin egitime yabancilasma diizeylerinin sosyo-
ekonomik degiskenlere gore giicsiizliik, anlamsizlik, yalitilmislik ve okula
yabancilasma boyutlarinda degisip degismedigini ortaya koymay1
amacgladig1 calismasinda Mersin ili belediye smirlar1 igerisinde bulunan
ortadgretim okullarinda gdrev yapan Ogretmenler ile uygulama yapmustir.
Aragtirma sonucunda, 6gretmenlerin yabancilagsma diizeyleri giigsiizliik,
anlamsizlik, yalitilmislik, okula yabancilagsma boyutlarinda orta diizeyde
bulunmustur. Gelirinin, ge¢imine yettigini belirten Ogretmenlerin diger
ogretmenlerden fazla giigsiizliik yasadiklar1 bulunustur. Yas, hizmet siiresi,
meslegi isteyerek segme, serbest zamani diledigi gibi gegirme ve yonetime
katilma degiskenlerinin egitime yabancilasmanin 6nemli yordayicilart

oldugu belirlenmistir.

Yonetici davranislarinin 6gretmenlerin mesleklerine yabancilagsmasinda ne
derece etkili oldugunu agiklamayr amagladigi arastirmanin sonucunda,
yonetici davraniglarindan olumsuz etkilenen erkek Ogretmenlerin kadin
Ogretmenlere gore mesleklerine daha kolay yabancilastigi sonucuna

ulagilmustir.

“Egitim Orgiitlerinde Yabancilasma Yonetimi” isimli ¢aligmalarinda
betimleyici yontem kullanilmustir. Once yabancilasma kavrami, felsefi ve
sosyolojik temelleriyle ortaya konmus daha sonra egitim kurumlarindaki
yabancilasma iizerine yapilan arastirmalardan yararlanilarak egitim

orgiitleri i¢in genel ¢ikarimlarda bulunulmustur.

“lIkdgretim  Okullarmin  Biirokratiklesme  Diizeyi Ile  Ogrenci

Yabancilasmas1 Arasindaki iliski” baslikli ¢alismas1 ile Denizli il
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merkezindeki okullarin biirokratiklesme diizeyinin, 6gretmen ve 6grenci
morali tlizerindeki etkilerini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin
bulgulari sonucunda; Denizli il merkezindeki ilkdgretim okullarinda
okuyan 6grencilerin okula yabancilasma diizeylerine iliskin algilar1 “orta”
diizeydedir. 1lkdgretim okullarinin  biirokratiklesme ~diizeyi, ogrenci
yabancilagsmasinin “sosyal soyutlanma” boyut hari¢ tiim alt boyutlarim

anlaml1 diizeyde yordayabilmektedir.

Milli Egitim Bakanligi’na bagli ilk ve ortadgretim okullarinda gorev yapan,
beden egitimi 6gretmenlerinin ise yabancilagsma diizeylerini belirlemeyi
amaglamistir. Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore, beden egitimi
Ogretmenlerinin ige yabancilagsma diizeylerinin en ¢ok okula yabancilagma
boyutunda, en az anlamsizlik boyutunda oldugu belirlenmistir. Bununla
beraber giigsiizliik ve yalitilmiglik boyutlarinda yabancilagsma diizeyleri
benzer ¢ikmis ve bu boyutlarda beden egitimi d6gretmenlerinin biraz daha

fazla yabancilagsma duygusunu algiladiklari gozlenmektedir.

Ankara ile merkez ilge sinirlari i¢inde bulunan resmi ve 6zel ortadgretim
kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin orgiitsel yabancilagsma diizeylerini
Olcmeyi amaclamistir. Arastirma sonucunda, Ogretmenlerin “nadiren”
diizeyinde yabancilasma yasadiklari goriilmiistiir. Bunun yaninda resmi
okullar ve ozel okullarda en yiiksek diizeyde kuralsizlik ve giigsiizlik

gbzlenmistir.

[kogretim okulu 6grencilerinin okula yabancilasma diizeylerini, yonetici ve
Ogretmen davranislari, okul ve smif diizeyi, hareketi kisitlayan bir
rahatsizligin olup olmamasi ve &grencilerin ¢alisma durumu degiskenleri
acisindan incelemistir. Arastirma Zonguldak ili Eregli ilgesinde bulunan 5
merkez ilkdgretim okulu Ogrencilerinde anket uygulanmasi ile
yiiriitiilmiistiir. Ogrencilerin, okula yabancilasma diizeylerinin cinsiyete,
Ogrenim gordiikleri okula, sinif diizeyine, ¢alisma durumuna, rahatsizlig

olup olmamasina ve anne baba egitim ve is durumuna gore anlamli farklilik
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gosterdigi gozlenmistir. Ogrenci sayis1 az okullardaki 6grencilerin, fazla
olan okullardakine gore daha yiiksek diizeyde yabancilasma yasadiklari,
erkek Ogrencilerin kiz Ogrencilerden fazla diizeyde yabancilasma
yasadiklari, aileleri yiiksek ve disiikk gelirli 6grencilerin ise orta
diizeydekilere gore daha yiiksek diizeyde yabancilasma yasadiklar

gbzlenmistir.

Istanbul 1li Besiktas ilcesinde bulunana resmi ilkdgretim ve ortadgretim
okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin yabancilasma algi diizeylerini tespit
etmeyi ve yabancilasmay1 gligsiizlik, kuralsizlik, toplumsal yalitilmiglik
boyutlar1 agisindan yasayip yasamadiklarini, yabancilagsma diizeylerinde
sosyo-ekonomik degiskenler agisindan, anlamli bir farklilik olup olmadigini
tespit etmeyi amaglamaktadir. Ogretmenlerin yabancilasma algilar1 “bazen”
diizeyinde bulunmus, en yiiksek diizeyde ‘“kuralsizlik” ikinci olarak da

“gii¢siizlik” en diisiik diizeyde ise “yalitilmiglik” bulunmustur.

Orgiit kiiltiiriiniin olusturulmas1 bakimindan o6rgiit yapilar1 iizerinde
durularak orgiitlerde meydana gelen yabancilagsma sorunu ile bu sorunun
¢Oziilmesi agisindan halkla iliskiler c¢alismalarinin  incelenmesini
amaglamistir. Calisma sonucuna gore, personelde yiiksek diizeyde
yabancilagsmaya rastlamistir. Halkla iligkiler c¢aligmalarinin ise Orgiit

calismalarina yonelik uygulamalar1 yeterli bulmamuistir.

Bankacilik sektoriinde iggoren yabancilagsmasi ve orgiitsel saglik iliskisini
ortaya koymay1 amaglamistir. Arastirma sonucunda, c¢alisanlarin orgiitsel
saglik algilar ile orgiitsel yabancilasma algilari arasinda ters yonlii ve orta

diizeyde bir iliskinin oldugu ortaya koymustur.

“Orgiitsel Yabancilasmanin Orgiitsel Baglilik, Is Tatmini ve Isten Ayrilma
Egilimi ile Baglantis1 ve Yabancilagma Yo6netimi” baglikli yiiksek lisans tez
calismasinda, isten ayrilma sonucunun sebeplerinden biri olan

yabancilagsmayi, derinlemesine inceleyebilmeyi ve Onlemler alabilmeyi

102



Giineri

Tirk

Ozbek

2010

2010

2011

amaclamustir. Gebze’deki bakir isleme fabrikasindaki 120 ¢alisanin katilimi
ile yapilan arastirma sonucunda; is tatmini, baglilik ve yabancilasmanin,
degisen etkenlerinin, degisen oranlarda isten ayrilma egilimine sebebiyet

verdigi tespit edilmistir.

“Ogretim Elemanlarimin Maruz Kaldiklar1 Yildirma Davranislarmin Ise
Yabancilasmalar1 Uzerine Etkisi” adli yiiksek lisans tez caligmasinda,
Akdeniz Universitesi’nde gérev yapmakta olan ogretim elemanlarinin,
yildirma davraniglarina maruz kalma ve ise yabancilasma iizerine etkisini
ortaya koymaya calismistir. Arastirma sonucunda; ige yabancilagmanin alt
boyutlarindan giigsiizlik ve anlamsizlik ile yas ve unvan degiskenleri
arasinda; birime yabancilagsma alt boyutu ile alan ve medeni durum
degiskenleri arasinda ve gii¢siizliik alt boyutu ile gorev yapilan birim

degiskeni arasinda anlamli farklilik oldugu ortaya ¢ikmugtir.

“Lise Ogrencilerinin Egitimde Yabancilasma Sorunu” adli ¢alismasinda,
Ogrenci yabancilagmasini doguran nedenler ve egitimde yabancilasmanin
Ogrencilere  yansimalarinin  belirlenmesini  amaglamigtir.  Arastirma
sonucunda; Ogrencilerin okula yabancilasma yasadiklar1 ortaya cikmus,
anlamsizlik boyutunda yabancilasan 6grencilerin okula, derslere, ders
iceriklerine ve okul etkinliklerine karsi olumsuz duygular hissettikleri

sonucuna varilmistir.

“Orgiit Igerisindeki Giiven ve Ise Yabancilasma iliskisinde Orgiite Uyum
Saglamanin Araci Rolii” baglikli ¢calismasinda, orgiit icerisindeki giiven ile
yabancilagsma arasinda negatif yonlii bir iliski bulundugu hipotezinden yola
cikmis, ayrica Orgiit icerindeki giivenin ise yabancilagsma ile olan iligkisinde
orgiite uyum saglamanin aracilik etkisini arastirmistir. Hipotezler yapisal
esitlik modellemesi kullanilarak test edilmistir. Arastirmanin verileri eski
bir Sovyetler Birligi iilkesi olan Kirgizistan’da, 110 adet isciden
toplanmustir. Sonuglar, Onerilen hipotezleri dogrulamaktadir. Elde edilen

sonuglara gore, Orgiite uyum saglama, Orgiit igerisindeki gliven ve ise
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yabancilagma iligkisinde araci bir degiskendir.

“lIkdgretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Ise Yabancilasma
Diizeylerine Iliskin Algilar” adli yiiksek lisans tez calismasinda, ilkdgretim
okullarinda gorevli Ogretmenlerin, ise yabancilasma diizeylerine iliskin
algilarin1 saptamay1r amaclamistir. Arastirma sonucunda, giicsiizliik alt
boyutu ile anlamsizlik ve yalitilmis alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii orta
giicte anlaml1 bir iliski; bununla beraber ise yabancilasma 6lgegi arasinda

ise pozitif yonlii gliclii anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.

“Teknik Ogretmenlerde Mesleki Yabancilasma” isimli ¢alismasinda, izmir
[li merkez ve ilgelerinde bulunan, Erkek Teknik Ogretim Genel
Miidiirliigii’'ne bagh Endiistri Meslek Liseleri ve Cok Programli Liselerde
gorev yapan, teknik Ogretmenler {izerinde yaptigi calismasinda, teknik
Ogretmenlerin mesleki yabancilagmalarinin boyutlari ve yabancilagmanin
belli degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigini belirleyebilmeyi
amaglamistir. Arastirmanin bulgularina gore, 6gretmenlerde yabancilagma
diizeyi disiik bulunmustur. Yabancilagmanin egitim seviyesi, toplam
mesleki hizmet, bulundugu okuldaki hizmet siiresi, meslegi isteyerek
secme, gelirini yeterli bulma, bilimsel ve sosyal etkinliklere katilma

durumlari ile iligkili oldugu bulunmustur.

“Ilkdgretim  Okulu Ogretmenlerinin Is Yasam Kalitesi ile Ise
Yabancilasmas1 Arasindaki iliski” bashkli yiiksek lisans tez calismasi
sonucunda, 6gretmenlerin i yasam kalitesine iliskin genel algilarinin; is
arkadaslariyla iligkiler, yonetici destegi, is doyumu, tegvik etme derecesi ve
becerilerin kullammmi ve is ile ilgili stres yasamama boyutlarinda
“katiliyorum”, is yerinde sorumluluk ve gérev alma boyutu ile ticret ve ek
gelirleri boyutunda ise “ katilmiyorum” seklinde oldugu saptanmistir.
Ogretmenlerin is yasam kalitesine iliskin genel algilarinin ise “kararsizim”

diizeyinde oldugu gorilmiistir.
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“Orgiitlerde Yabancilasma ile Tiikenmislik Sendromu Arasindaki Iliskiyi
Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma” baslikl1 yiiksek lisans tez calismasinda,
orgiitlerde yabancilasmanin alt boyutlar1 ile tilkenmislik sendromunun alt
boyutlar1 arasinda iliski olup olmadiginin arastirilmasini amaglamistir.
Analiz sonuglarma goére orgiit bireylerinin, yabancilasma ve tiilkenmislik
sendromunun alt boyutlar1 olan gligsiizliik, kuralsizlik, anlamsizlik, kendine
yabancilagsma, duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basari
noksanlig1 i¢in yas ve aylik ortalama gelirlerine gore farkli olmadigi ortaya

cikmustir.

“Ogrenci  Yabancilasma  Olgegi’nin  Gelistirilmesi”  calismasinda,
Ogrencilerin yasadigi yabancilagma duygusunu 6l¢meye doniik bir aracin
gelistirilmesini amaglamistir. Calisma grubunu, egitim fakiiltesinde, fakli
bolim ve siniflarda 6grenim gérmekte olan 857 &grenci olusturmaktadir.
Gegerlik caligmasi kapsaminda, agimlayici faktdr analizi ile Olgek dort
faktore indirgenmis, dogrulayici faktdr analizi ile de dort faktorli yapi
sinanmustir. Olgegin giivenilirligi icin madde analizi, Cronbach Alfa,
Spearman-Brown ve Guttman Split Half giivenilirlik katsayilari, maddeler
ve alt Olgekler arasindaki korelasyon katsayilari hesaplanmistir.
Givenilirlik ve gecerlik calismalari, 6lgegin kullanilabilir 6zelliklere sahip

oldugunu gostermektedir.

“Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin  Ogretmenlik Meslegine Yd&nelik
Tutumlarinda Fakiiltelerine Yabancilagmalarmin Rolii” isimli yiiksek lisans
tez caligmasinda, Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi &grencilerinin
giicsiizlik, anlamsizlik, kuralsizlik, sosyal uzaklik boyutlarinda,
fakiiltelerine yabancilagmalarinin onlarin meslege yonelik tutumlarimi ne
derecede yordadigini incelemeyi amaglamistir. Calisma sonucunda elde
edilen bulgulara gore, 6grencilerin fakiiltelerine anlamsizlik ve kuralsizlik

boyutlarinda yabancilagsmalarinin, onlarin 6gretmenlik meslegine iligkin

tutumlarini anlamli diizeyde yordadigi sonucuna ulasilmistir.
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“llkdgretim  Siif Ogretmenlerinde Mesleki  Yabancilagma”  isimli
calismalarinda, sinif 6gretmenlerinin mesleki yabancilagsma diizeyleri ve
bunlar1 etkileyen degiskenleri belirlemeyi amaclamistir. Arastirma
sonucunda, smif Ogretmenlerinin, ise yabancilasma diizeylerinin genel
olarak orta diizeyde oldugu, sosyal uzaklik boyutunda yabancilagsma
yasadiklar1 ortaya c¢ikmistir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore, sinif
Ogretmenlerinin yabancilagsmasina etki eden faktorler, genel demografik
Ozellikler ve  calisitlan  okul  ortamma  iliskin  6zelliklerden

kaynaklanmaktadir.

“IIkdgretim Ikinci Kademe Ogrencilerinde Okula Yabancilasma ve Okulu
Birakma Egilimi” isimli yiiksek lisans ¢alismasinda, Sanlurfa Ili merkez ve
ilgelerinde bulunan, ilkogretim ikinci kademe Ogrencilerinin okula
yabancilasma ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan okulu birakma
egilimlerinin ne diizeyde oldugunu belirlemek ve gerek yabancilagsma
gerekse okulu birakmaya yol acan etkenleri ortaya koyabilmeyi

amaglamistir.

“Ortadgretim Ogretmenlerinin Yabancilasma Diizeyleri” baslikli yiiksek
lisans tez calismasinin sonucunda, Ogretmenlerin genel ortalama
yabancilagsmalar1 “nadiren” diizeyinde bulunmustur. Boyutlarima gore
yapilan incelemede sirasiyla, en yiiksek oranda “normsuzluk” boyutunun
(nadiren diizeyinde) sonra “gli¢siizliik” boyutunun (nadiren diizeyinde) ve
en diisiik oranda “okula yabancilagama” boyutunun (higbir zaman

diizeyinde) yasandig1 goriilmiistiir.

“Kamu Hastanelerinde Calisan Hemsirelerde Ise Yabancilasma” adh
yiiksek lisans tezi ¢alismasinin sonucunda, arastirmaya katilan hemsirelerin,
ise yabancilagsma 0Ol¢egi toplam puani ortalamalarinin 83.34 oldugunu, ise
yabancilasma diizeylerinin en yiiksek degere yakin oldugu igin

yabancilagsmaya daha yakin olduklarini saptamustir.
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Tablo

goriilmektedir. Egitim alaninda yapilan calismalara bakildiginda; Ogretmenlerin ve
Ogrencilerin yabancilasma diizeylerinin ¢esitli degiskenler acgisindan incelendigi ¢alismalar
oldugu gibi is doyumu, isten ayrilma niyeti, tikenmislik, is yasam kalitesi, catisma,

yalnizlik diizeyi, giiven, yildirma gibi ¢esitli orglitsel kavramlarla iligkisinin incelendigi

4

incelendiginde c¢esitli  Orgiitlerde yabancilasma konusunun c¢alisildigi

calismalarin var oldugu da goriilmektedir.

2.13.2 Yabancilasma ile Ilgili Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Yabancilagma konusunda yurtdiginda yapilan calismalar, Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: Yabancilasma Konusunda Yurtdisinda Yapilan Cahismalar

Yazar(lar) Yil Calisma

“Orgiitler ve Giigsiizliik: Uzlastirma Hipotezine Yonelik Bir Test” adli

aragtirmalarinda, yabancilagsmanin giigsiizliik boyutu iizerinde durmuslardir.

Caligmalarinda, genelde is ortamu ile ilgili ifadelerden olusan yedi maddelik
Neal ve L6 bir 6lgek kullanmuglardir. Calismanin sonucunda, devletle is¢i arasinda
Seeman arabuluculuk yapan, mesleksel alanda isgileri temsil eden orgiitlere iiye

olanlarin, olmayanlara oranla daha az giigsiizlik hissettiklerini ortaya

koymuslardir.

“Degere Yonelme, Rol Calismasi ve Ise Yabancilasma: Kiiltiirler Aras1 Bir

Catisma” adli ¢aligmalarinin sonucunda, uzun zamandir bir iste galisiyor
fﬂig(?;\; ve 1965 ©olma, calisma konumunun diizeyi ve ¢alisma konumundan alinan doyumla
Zurcher yabancilagma arasinda olumsuz iligkiler bulmuslardur.

Ise yabancilasma ve topluma yabancilasma ile orgiit i¢i asirt milliyetgilik ve

merkeziyetcilik arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Caligmanin sonuglarina
Aiken  ve 1966 gore, “yiiksek diizeyde' r?rlerkeziyetq:i“ \ie bigimsellesmis é'rg(itl'erde
Hage yabancilasmanin daha belirgin oldugu; orgiit yapisi asirt merkeziyetci ve

resmi olan isletmelerdeki c¢alisanlarin, yaptiklari ise ve topluma karsi daha

fazla yabancilastiklar belirtilmigtir.
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Isvec’te bulunan cesitli fabrikalardaki, 443 erkek calisan iizerinde yaptigi
calismasinda, ise yabancilagmanin sonuglarint  ortaya  koymay1
amaglamaktadir. ~ Yabancilasmanin, ne tip davranigsal sonuglara yol
actiginin incelendigi arastirma bulgularina gore, yabancilasmis is¢iler, etnik
azinliklara daha diismanca davranmaktadir. Bu durum, engellenme-
saldirganlik baglantisi ile ilgili goriilmektedir. Isciler islerinde engellenmis
ve yabancilagsma icinde olduklarindan azinliklara saldirgan davranma

seklinde tepki vermektedirler.

Biirokrasi, gii¢siizlilk ve 6gretmenlerin ¢aligma degerleri lizerine yaptiklar
caligmada, biirokratik yapryr yetki ve uzmanlik degiskenleri agisindan
incelemislerdir. Yetki ve uzmanlik derecesi a¢isindan olusturulan okulun
biirokratik yapisim, Weberist, Otoriter, Isbirlikci ve Kaotik olmak iizere dort
temel yapi biciminde ele almiglardir. Bu caligmada, mesleksel degerleri
temel alan O0gretmenlerin, gii¢siizlik duygusunun diizeyi, baskict yapidaki
okullarda yiiksek bulunurken, igbirlik¢i yapidaki okullarda diisiik
bulunmustur. Orgiitsel ¢alisma degerlerini temel alan 6gretmenlerde ise
giicstizlik duygusu isbirlike¢i yapidaki okullarda yiiksek bulunurken, baskict
yapidaki okullarda diigiik bulunmustur.

Ogretmen yer degisimi ve yabancilasma iliskisini ele aldig1 calismasinda,
yas, cinsiyet, okuldaki mevcut durum ve hareketlilik gibi degiskenlerin
yabancilagsma diizeyiyle herhangi bir iliskisinin olup olmadigini belirlemeyi
amaclamistir. Geng Ogretmenlerin, yasli Ogretmenlere gore ve sik yer
degistiren bayan Ogretmenlerin, ayni okulda uzun siire kalan bayan
Ogretmenlere gore daha fazla yabancilasmis oldugu hipotezleri
dogrulanirken, sehir merkezlerinde ve biiylik okullarda gorev yapan
ogretmenlerin kirsal bolgelerde ve kiiciik okullarda gdrev yapanlara gore,
isine daha fazla yabancilagmis oldugu hipotezi ve yaptiklar is {izerine etkiye
sahip olduklarini diigiinen 6gretmenlerin, yaptiklari is iizerine higbir etkisi

olmayan Ogretmenlere gore daha az yabancilagsmis oldugu hipotezi verilerle
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desteklenememistir.

Egitim orgiitlerinde ise yabancilasma ve yalitilmighk ile ilgili yaptiklar
calismada; beklentilerin tersine, bicimsel denetim ile algilanan gercek
denetim ve yalitilmislik ile ise yabancilagsma arasinda iliski olmadigini

belirlemislerdir.

Ogretmen yabancilagmasi ile dgretmenlerin, miidiirlerin ve okulla iligki
icerinde olan diger iyelerin, okul sorunlarina etkisi arasindaki iliskiyi

incelemeyi amaglamistir.

44 yonetici ve biirokratin i doyumu ile yabancilasmanin iki boyutu olan
seylesme ve giigsiizlik arasindaki iligkisini inceledikleri arastirmanin
sonucuna gore; departman miidiirleri, isin teknolojik yoniiniin az oldugu,
iletisimin yiiksek ve kararlara katilimin serbest oldugu durumlarda bu iki
boyutta is doyumu algilarinin daha yiiksek oldugunu; astlar ise, norm
seylesmesinin ve meritokrasinin kullanimi durumunda bu iki boyut ile is

doyumu algilar1 arasinda iligki oldugunu bulmuslardir.

“Orgiitsel Yap1 ve Mesleki Yabancilagsma” baslikli calismasinda, devlet
okullarindaki 6gretmenlerin durumunu aragtirmiglardir. Devlet okullarina
yonelik bu calismada yabancilagma, “insanin kendine 06zgii kosullar
sonucunda deger verdigi role ulagsmada kendini gii¢siiz hissettigi durum”
olarak tanimlanmis ve yabancilasmanin “gligsiizliik/ yetersizlik” boyutu

iizerinde durulmustur.

Ise yabancilagmanin yasam kalitesi ile olan ilgisini ortaya koymak, batilt
iilkelerde ise yabancilagma modellerinin uygulamaya konup, iigiincii diinya
iilkelerinde bu konuda hala eksikler olup olmadigini tartismak ve
motivasyonel yaklagim adli bir model olusturmak amaciyla bir calisma

yapmuistir.
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Ogretmenlerde yalitilmishk ve yabancilasma ile ilgili yaptiklar1 calisma
sonucunda, 6gretmenlerin kendine yabancilagsmasi ile 6gretimsel ve orgiitsel
giicsiizliik arasinda giiglii bir iliski oldugu saptanmstir. Ogretmenin yaptig:
isten duydugu gurur ile 6gretmenin okul ve smif i¢i etkinlikler yoluyla bir
fark yaratabilecegine iliskin duydugu inan¢ arasinda iliski oldugu

belirlenmistir.

ABD’nin Georgia kentindeki devlet okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin,
Miller-Carey Is Rol Beklentisi modeli temel alinarak, 6gretmenlerin basari
gereksinmesi ile mesleki yabancilagma arasindaki iliskiyi belirlemeyi
amaclamigtir. Aragtirma sonucunda, yabancilasma boyutlarinin birbirleriyle
iligkili oldugu saptanmustir. Ayrica bu boyutlar ile basar1 gereksinimi

degiskeni arasinda anlamli bir iligki saptanmustir.

Devlet okullarinda 6grenim gdren Ogrencilerin  yabancilagmasinin
kaynaklarim1  incelemeyi amagladigi  caligmanin  sonuglarma  gore,
yabancilasma duygusunu hi¢ yasamayan ya da gostermeyen ogrenciler
azinliktadir. Farkli etnik gruplardan gelen Ggrenciler, yabancilagmay1 daha
fazla hissederler. Akademik basarilar1 diisiik Ogrenciler, yiliksek olanlara
gore daha fazla yabancilasma egilimi gosterirler. Yabancilagmis 6grenciler,
okul normlarindan farkli normlara sahip olan akran gruplarina kendilerini
daha ait hissedebilirler. Ogretmenlerin haksizhk yaptigini  diisiinen

Ogrenciler, diisiinmeyenlere gore daha fazla yabancilasma hissederler.

Sehir merkezinde bulunan 10 lisede gorev yapan Ogretmenlerin ve ayni
okullarda 6grenim goéren &grencilerin, adanmisliklart ve yabancilagmalarini
incelemeyi amaglayan calismasinda {i¢ noktaya deginmistir. Birincisi,
yabancilasma ve adanmishk c¢ok boyutludur. Ikincisi, Ogretmen ve
ogrencilerin adanmisliklar: birbirini etkiler ve birbirinin pekistiricisidir. Son
olarak, Ogretmen ve Ogrenci adanmish@ini etkileyebilecek 5 faktor

belirlenmistir. Bunlar: [lgi, saygi, destek, beklenti ve etki olarak
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tanimlanmustir.

Okulun 6grenme gevresi ile 6gretmenlerin karara katilmasi, okul etkililigi ve
ise yabancilagmaya iligkin algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemeyi
amagclamiglardir. Arastirma sonucunda, okulun merkezilesme derecesi ile
Ogretmenlerin ise yabancilagsmasi arasinda olumlu yonde bir iligki
bulunmustur. Okulun merkezilesme diizeyi arttikca ise yabancilasma

diizeyinin de artti§1 sonucuna varilmistir.

Okul iklimi ile bireyin kisilik yapisinin yabancilasma diizeyi iizerindeki
etkisini belirlemeyi amag¢lanmistir. Arastirma sonucunda, zorlu kisilik yapisi
ile okul iklimi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Yiiksek zorlu kisilik
yapisina sahip 6gretmen adaylarinin, yabancilagsma diizeylerinin daha diisiik
ciktigi, destekei okul ikliminin, yiiksek zorlu kisilik yapisi iizerinde olumlu
etki yarattigi ve yabancilagma diizeyinin azalmasina katkida bulundugu

belirlenmistir.

Ozel egitim ogretmenlerini ele aldig1 ¢alismasinda, ozel egitim
Ogretmenlerinin islerine yabancilagmasindan kaynakli isi birakmalarina bir
¢Oziim bulmaya calismistir. Diger 6gretmen gruplarina gore, 6zel egitim
Ogretmenlerinin igi birakmaya daha fazla egilimli oldugu ileri siiriilmiistiir.
Aragtirma sonucunda, 6zel egitim 6gretmenlerinin yabancilasma algilari ve
onlarin 6zel egitim alaninda 6gretmenlik yapmaya devam etme diislinceleri

arasinda negatif bir iliski bulunmustur.

Smiflarinda teknolojiyi daha aktif bir sekilde kullanarak, daha donanimli
olmas1 baglaminda gelistirilen projeye katilan 6gretmenlerin, anlattiklariin
analiz  edilmesi  sonucunda, ortaya c¢ikan verileri inceledikleri
aragtirmalarinda,  Ogretmenlerin  hepsinin  yabancilagma  deneyimi
yagadiklarin1 ortaya koymuslardir. Ayrica Ogretmenler, kendi bireysel

giicleri, ogretmenlik kiiltiiri veya yoOnetimsel kararlar tarafindan zarar
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gordiigiinde, ise yabancilagmaktadirlar.

“Yabancilasma ve Kiiresellesme Baglaminda Emegin Ihra¢ Edilmesi” adli
makalesinde, Filipinler’de kiiresellesme baglaminda emegin ihrag
edilmesinin farkli durumlar yarattig1 ve yabancilagsmaya karsi da bir direng
gosterdigini belirtmektedir. Makalede yabancilasmanin degisik cesitleri ele
almmstir. Makalede ailevi yabancilasma, ise yabancilasma, politik ve
kiiltiirel yabancilasma ve gé¢men is¢inin bu farkli yabancilagma cesitleriyle

nasil basa ¢iktig1 tartistlmaktadir.

Yabancilasmay: Mikhail Baktin’in “katilimci diisiince teorisi” ile ilintili
olarak ele almig ve egitimde yabancilagmayir ortadan kaldirmak igin
onerilerde bulunmustur. Caligma her ikisi de egitimsel esitlik ve yeterlilik
konularmi ele almadan modern okul kurumunun yabancilagsma bigimlerini
g0z ard1 etme egiliminde olan liberal ve muhafazakar egitimin sinirliliklarini
ortaya koymustur. Yazar, okullarimizdaki olgu yetersizligi problemini, okul
hayatinin akademik olmayan yanin1 daha fazla dikkate alarak

¢Ozebilecegimizi ileri stirmiigtiir.

“Ogretmen Yalitilmishigi ve Yabancilasmasma Dair Bir Vaka Incelemesi”
baglikli aragtirmalarinda, meslege yeni baslayan 6zel egitim 6gretmenlerinin
yonetici, danigman ve meslektaslarindan gereken destegi alamadiklarinda,
meslekten ayrilmay1 yeglediklerini belirlemislerdir. Bu arastirmaya gore
meslege yeni baglayan Ogretmenlerin azalan orani, giderek biiyliyen bir
problemdir. Yapilan aragtirmalarda, yeni &gretmenlerin yasadiklari stresi
arttiran ve meslekten ayrilmay:1 diisiinmelerine neden olan cesitli faktorler
saptanmistir. Bu arastirmada, bes yeni Ogretmenle ilk yil deneyimleri
hakkinda gorisiilerek, meslekten ayrilmayi engelleyecek faktorler olup
olmadigi arastirtlmis ve bu 6gretmenlerin hikayelerinde gecen ortak diisiiniis
tarzinin, meslekten ayrilma nedenlerini belirleyen gili¢lii bir sonug oldugu

sonucuna varilmistir.
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Sanal bir simf ortaminda bulunan lise &grencilerinin, yabancilagsma ve
toplumsal aidiyet duygularii konu edindigi c¢alismasinda, alanyazinin
yabancilasma ve diisiik diizeyde toplumsal aidiyet duygularinin, uzaktan
egitim programlarina, diisiik diizeyde 6grenci katilim oranlarini agiklamaya
yardimc1 olacak faktorler olarak tanimlanmasina ragmen, bu iki yapi
arasindaki iliskiyi konu edinen hicbir calismanin yapilmadigini ortaya
koymustur. Dolayisiyla da bu g¢alismada, bu iki yapi1 arasindaki iliskiyi
ortaya koymay1 amacglamiglardir.

27146  hemsire iizerinde yaptiklar1 arastirmada, yapisal esitlik
modellemesini kullanarak, is beklentilerinin, is kontroliiniin, is yerinde
tacizin ise yabancilagma iizerinde etkili oldugunu ve yasa bagh olarak
hemsirelerin, ise yabancilagsmalarinin, kabiliyetlerini olumsuz etkiledigini
ortaya koymak {izere bir arastirma yapmislardir. Arastirma sonucuna gore,
yiiksek is beklentileri, diisiik is kontrolii, yiiksek is yeri tacizi direkt olarak
aragtirmacilarin  kullandiklar1 6lgek olan is yeri yeterlilik indeksini

etkilemektedir.

“Ogretmen Yabancilasmas1 ve Egitim Reformu” bashgiyla, Amerikan
liselerinde korku ve endiseyi arastirmiglardir. Arastirma, bir devlet lisesinde
iki y1l siiren vaka incelemesinin bulgularmi igermektedir. Arastirmada,
yabancilasmanin 4 boyutlu kavramsal cercevesine gore toplanan veriler,
analiz edilmistir. Bulgular, 6gretmenlerin yabancilagmay1 her boyutuyla
yasadigimi1 fakat 0gretmenlerin her birinin yabancilagsma boyutlari farkli
tarzda yorumladigimi gostermektedir. Ayrica veriler, yabancilagma
deneyimlerinin her bir 6gretmen i¢in durumdan duruma farkli oldugunu

diistindiirmektedir.

Tablo 5 incelendiginde, ¢esitli orgiitlerde yabancilasma konusunun bash basina ve cesitli

orglitsel kavramlarla birlikte ¢alisildig1 goriilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
3. YONTEM

Bu boéliimde arastirmanin modeline, evren ve drneklemine, 6lgme aracinin gelistirilmesine,

verilerin toplanmasina ve ¢oziimlenmesine iliskin bilgilere yer verilmistir.

3.1 ARASTIRMA MODELI

Samsun ili merkez ilge smirlari icinde yer alan (ilkadim, Atakum, Tekkekdy, Canik)
ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan oOgretmenlerin, Orgiitsel sinizm tutumlarimin ise
yabancilagsma diizeyine etkisini belirlemek amaciyla yapilan bu arastirma, tarama modeli
niteligindedir. Sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan tarama arastirmalari, genis
gruplar tizerinde yiiriitiilen, gruptaki bireylerin bir olgu ve olayla ilgili olarak goriislerinin
alindigr, tutumlarmin belirlendigi, olgu ve olaylarin betimlenmeye c¢aligildig
arastirmalardir (Tanridgen, 2009). Bu calismada, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlari,
var oldugu sekliyle arastirmacinin gelistirdigi bir dlgcek aracilifiyla ve ise yabancilagmaya
iliskin algilar1 Elma (2003) tarafindan gelistirilmis olan “Ogretmen Yabancilasma Olgegi”

araciligiyla, gerekli izinler alinarak, belirlenmeye calisilmistir.

3.2 EVREN VE ORNEKLEM

Bu aragtirmanin evreni, 2013-2014 egitim 6gretim yilinda Samsun ili Merkez Ilgelerinde
(Atakum, Ilkadim, Canik Tekkekdy) yer alan resmi ilkokul-ortaokul, brans ve smif
ogretmenlerinden olusmaktadir. Samsun Milli Egitim Miidiirliiglinden alinan bilgilere gore
2013-2014 egitim- 6gretim yilinda, Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari igerisindeki okullarda
calisan 1556 sinif 6gretmeni, 4407 brans 6gretmeni bulunmaktadir. Arastirma evrenine

iliskin sayilar veriler Tablo 6” da gosterilmistir.
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Tablo 6: Arastirma Evrenine iliskin Sayilar

flceler Simif Ogretmeni Brans Ogretmeni
Atakum 288 930

Canik 296 525

Ilkadim 779 2630

Tekkekoy 193 322

Kaynak: Samsun il Milli Egitim Miidiirliigii, 2013

Ekonomik kaynaklar ve zaman kisitlilig1 nedeniyle tiim evrene ulasmak yerine, evrenden
orneklem alinmasi yoluna gidilmistir. Orneklem se¢iminde resmi ilkokul ve ortaokul
sayilar1 ile 6gretmen sayilar1 goz 6niinde bulundurulmustur. Orneklem biiyiikliigii tabakali
ornekleme yontemi ile secilmistir. Tabakali 6rnekleme, sinirlart belirlenmis bir ¢alisma
evreninde, alt tabakalar veya alt birim gruplarinin var oldugu durumlarda kullanilir. Burada
onemli olan, ¢calisma evreni i¢indeki alt tabakalarin varligindan yola ¢ikarak ¢alisma evreni
tizerinde ¢alismaktir (Yildirrm ve Simsek, 2005: 105). Buna gore, oncelikle ilkokul ve
ortaokullarda gérev alan, smif ve brans 6gretmenlerinden olusan evren, dort alt tabakaya
(Samsun Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari igerisindeki 4 ilge) ayrilmistir. Daha sonra her
ilgedeki okullarda gorev alan 6gretmenlerin listesi hazirlanmis, 6rneklemde bu alt gruplarin
temsil edilmesi saglanmaya c¢alisilmistir. Farkli biytikliikteki evrenler igin kurumsal
orneklem biiyiikliikleri ve % 95 kesinlik diizeyine gore tolerans gosterilebilir hata igin
gerekli Orneklem tablosundan yararlanilarak (Anderson, 1990, Akt: Balci, 2004: 95)
orneklemin biiylkligii belirlenmistir. Toplam 5963 6gretmenden olusan evreni % 95
kesinlik diizeyine gore 356 kisiden olusan bir 6rneklemin temsil edecegi varsayilmustir.
Olgegin uygulanmas1 asamasinda karsilasilabilecek sorunlar ve arastirma verilerinin geri

donememe olasilig1 dikkate alinarak 6rneklem sayis1 400 olarak benimsenmistir.

Tablo 7°de 2013-2014 egitim Ogretim yilinda, Samsun Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari
icerisinde bulunan merkez ilgelerde gorev yapan smif ve brans 6gretmenlerinin sayilarina

ve orneklemde temsil edilecekleri sayilara iliskin veriler yer almaktadir.
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Tablo 7: Evren ve Orneklemde Yer Alan Ogretmen Sayilar1 (2013-2014)

Evrendeki Evrendeki Orneklemdeki
. Ogretmen Sayisi Ogretmen Oram Ogretmen (n)
Iige o
(%)

Atakum 1218 20 80
Canik 821 14 56
Ilkadim 3409 57 228
Tekkekoy 515 9 36
Toplam 5963 100 400

Tablo 7 incelendiginde, evrende yer alan &gretmenlerin %57 sinin (3409), Ilkadim
ilgesinde gdrev yaptigi goriilmektedir. Ogretmenlerin = %20’si  (1218)  Atakum
ilgesinde, %14’ i (821) Canik ilgesi ve %9’u (515) Tekkekdy ilcesinde gorev yapmaktadir.
Orneklemde yer alan Ogretmenler de alman &rneklem sayisi iizerinden ayni oran ile
belirlenmistir. Buna gore, ilkadim ilgesinde ¢alisan dgretmenlerden 228 kisi, Atakum
ilgesinde gorev yapan 6gretmenlerden 80 kisi, Canik ilgesinde calisan 6gretmenlerden 56

kisi ve Tekkekdy il¢esinde gorev yapan 6gretmenlerden 36 kisi 6rnekleme alinmigstir.

Hazirlanan 6lgeklerin uygulanabilmesi i¢in gerekli izinlerin alinmasinin ardindan, Atakum,
Canik, Ilkadim ve Tekkekdy ilcelerindeki ortaokul ve ilkokullarda gérev yapan smif ve
brang Ogretmenlerine uygulanmistir. Her ilge i¢in belirlenen o6rneklemdeki 6gretmen

sayisina dikkat edilmistir.

Hazirlanan olgekler, veri kayiplarinin olabilecegi g6z oniinde bulundurularak, 550 adet
cogaltilarak, arastirmaci tarafindan 6gretmenlere uygulanmistir. Dagitilan anketlerin geri
donmemesi ve bazi anketlerin eksik doldurulmasi nedeniyle arastirmaya dahil edilen

Ogretmen sayist 407 kisidir.
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3.3 KULLANILAN OLCME ARACLARI

Bu baglik altinda, veri toplama araclari ile verilerin elde edilmesindeki uygulama yer
almaktadir. Orneklem kapsamina alinan ilkokul ve ortaokullarda gérevli 6gretmenlerden,
arastirma amaclar1 dogrultusunda bilgi toplamak tiizere iki adet dlgek bir de demografik

bilgiler i¢in arastirmaci tarafindan hazirlanan anket uygulanmistir.
3.3.1 Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinizm Olgegi

Ogretmenlere Yénelik Orgiitsel Sinizm Olgegi, arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Bu

baslik altinda, veri toplama aracinin gelistirilme asamalar1 agiklanmustir.
3.3.1.1 Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Calisma, tarama modelinde betimsel bir arastirmadir. Tarama modelinde yapilan
arastirmalarda gegmiste ya da gelecekte halen var olan durumun oldugu sekilde
betimlenmesi amaglanmakta ve aragtirmaya konu olan olay, birey ya da nesne kendi
kosullart igerisinde oldugu gibi tanimlanmaya calisilmaktadir. Onlari, herhangi bir sekilde
degistirme, cabasi gosterilmez (Karasar, 2004: 79-86). “Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel
Sinizm” Slgeginin gelistirilmesinde, 6l¢ek maddelerinin hazirlanmasi, kapsam gegerliligi,
on deneme caligmasi, yap1 gegerliligini ve glivenirligini belirleme caligmalar

gergeklestirilmistir (Balci, 2004).
3.3.1.2 Olcek Maddelerinin Yazilmasi ve On inceleme

Olgek maddelerini olusturmak icin, drgiitsel sinizm konusunda alanyazin taranmis ve ayni
zamanda madde havuzu olusturmaya yardimci olmak ilizere Ggretmenlere yonelik 12
sorudan olugan bir goriisme formu olusturulmustur. Hazirlanan form 50 kisiye uygulanarak
Olcme aracinin deneme formu i¢in 39 madde yazilmistir. Deneme formu i¢in hazirlanan 9
madde, uzman goriisii dogrultusunda ¢ikarilmigtir. Diger taraftan, alan yazin taranarak
Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) ile Eaton (2000) tarafindan gelistirilen Orgiitsel

Sinizm Olgeklerinden faydalanarak, 6 madde yazilmstir.
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Olgek maddeleri, bir Olgme Degerlendirme Uzmani Ogretim Uyesi ve iki tane de Egitim
Yonetimi, Denetimi, Planlamas1 ve Ekonomisi Uzmam Ogretim Uyesinin goriislerine
sunulmustur. Ayrica hazirlanan maddelerin dil bilgisi kurallarina uygunlugunu ve ortak tek
bir anlam tagimasini saglamak amaciyla bir Tiirkce Ogretmeninden yardim alinmistir.
Anketin gecerliligi konusunda 6lgme degerlendirme uzmani ve alan uzmanlarinin goriisleri

alinarak 36 madde yazilmstir.
3.3.1.3 Ol¢ek Formunun Hazirlanmasi ve Uygulanmasi

Olgek formunun hazirlanmasinda, dereceleme toplamlariyla 6lcekleme yaklasimi (likert tipi
6lcek) dikkate alinmistir. Bu ¢ercevede, cevap secenekleri 1 - Kesinlikle Katilmiyorum, 2 —
Katilmiyorum, 3 - Kararsizim, 4 - Katiliyorum ve 5 - Kesinlikle Katiliyorum seklinde

diizenlenmistir.

Olgegin amaci, cevaplama bigimi ve ortalama cevaplama siiresine iliskin bilgiler sunan bir
“yonerge” ve katilimcilarin demografik 6zellikleri (cinsiyet, yas, ise yerlestirme tipi, brans,

2

kidem) hakkinda bilgi edinilmesini saglayacak “kisisel bilgiler formu” o6l¢ek formuna
eklendikten sonra arastirmanin ¢alisma grubu Corum 1li, Iskilip ilgesinde bulunan
ilkogretim okullarinda gorev yapan, 150 ilkogretim okulu dgretmenine, anket formlar
okullara bizzat dagitilarak uygulanmistir. Anketlerden 15 tanesi geri donmemis, 11 tanesi
hatali dolduruldugundan degerlendirmeye alinmamistir. Sonug¢ olarak 124 anket formu

degerlendirmeye alinmistir.
3.3.1.4 Katihmcilar

Calisma igin, Corum {li, Iskilip ilgesinde bulunan 13 ilkdgretim okulunda gérev yapan
Ogretmenler arasindan, kidem, cinsiyet, brans degiskenleri dikkate alinarak tesadiifi ve
gontlli 6gretmenler arasindan bir calisma grubu olusturulmustur. Calisma kapsaminda yer
alan o6gretmenlerin (n=124) cinsiyetlerine, ise yerlestirme tiplerine, yaslarina, medeni

durum ve bransglarina iliskin dagilimlar: Tablo 8’ deki gibidir.
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Tablo 8: Katihmcilarin Cinsiyetlerine, Ise Yerlestirme Tiplerine, Yaslarina, Medeni

Durum ve Branslarina Gore Dagilim

Cinsiyet n %
Bayan 65 52.41
Erkek 59 47.58
Ise Yerlestirme Tipi
Kadrolu 103 83.06
So6zlesmeli 11 8.87
Vekil
Ucretli 10 8.06
Yas
20-25 17 13.70
26-30 29 23.38
31-35 28 22.58
36-40 12 9.67
40 ve yukarisi 38 30.64
Medeni Durum
Evli 98 79.03
Bekar 26 20.96
Brans
Sif 40 32.25
Brans 84 67.74
Kidem
1-3y1l 25 20.16
4-6 y1l 21 16.93
7-10 y1l 16 12.90
11-15 y1l 21 16.93
16-20 y1l 11 8.87
20 y1l ve iizeri 30 24.19

Tabloya bakildiginda ise yerlestirme tipine gore kadrolu Ogretmenlerin, bransa gore ise
brang 6gretmenlerinin yogun oldugu diger degiskenlerin hemen hemen homojen dagilim

gosterdigi sdylenebilir.
3.3.1.5 Verilerin Islenmesi ve Analizi

Katilimeilarin 6lgek formunda yer alan ifadelere verdikleri cevaplar puanlanarak, SPSS 17
paket programina islenmistir. Cevaplarin islenmesi siirecinde ifadeler “kesinlikle
katilmiyorum™ segeneginden “kesinlikle katiliyorum” segenegine dogru 1’den 5’e¢ dogru

puanlanmistir. Olgek 25 maddeden olusmus olup, almacak en diisiik puan 25, en yiiksek
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puan ise 125°dir. Burada alinan yiiksek puanlar, 6gretmenlerin rgiitsel sinizm tutumlarinin
yiiksek, alinan diisiik puanlar ise Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlarinin disiik

oldugunu ifade etmektedir.
3.3.1.6 Olcegin Faktor Analizi

Aragtirmada kullanilan 6lgegin yap1 gecerligini belirlemek i¢in Temel Bilesenler Analizi
(Faktdr Analizi) yapilmustir. Yiiksek iki yiik degeri arasindaki farkin en az .10
(Biiyiikoztiirk, 2007) olmasina dikkat edilmistir. Olgeklerin faktdr analizi yapilmadan dnce
veri setinin faktor analizi icin uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi yapilmistir. Veri
setinin faktor analizi icin uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi i¢in Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) ve Barlett testi (Bartlett’s Test of Sphericity) testi kullanilmistir. Orneklem
grubundan elde edilen verilerin, faktér analizi i¢in uygun bir dagilm gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) testi .88
bulunmustur. KMO degerinin .50 degerinden biiyiik olmasi ¢alisma grubundan elde edilen

degerlerin faktor analizi islemleri yapmaya uygun oldugunu gostermektedir.

Faktor analizi baglaminda Temel Bilesenler (Principal Components) analizi ve olgek
maddelerinin alt boyutlara ayrilip ayrilmadigini belirlemek iizere dondiiriilmiis analiz
(Varimax Rotated Component Matrix) kullanilmistir. Olgek maddelerinin ortalama,
standart sapma degerleri ve dlgegin faktor yapisini belirlemek iizere dondiiriilmiis analiz
(Varimax Rotated Component Matrix) kullanilmistir. Analiz sonucunda, 6nemli faktor
sayisina karar verirken, Olciit olarak aciklanan varyans orani, dagilim grafigi ve 6zdegerler
olgiit kabul edilmistir. Olgegin 6zdegeri 1.00’1n iizerinde dort faktorlii yap: sergiledigi
goriilmiistiir. Belirlenen dort faktor igerisinde 36 maddeden 11 madde dl¢ekten c¢ikarilmistir.

Tablo 9°da faktorlerin 6zdeger, agiklanan varyans ve kiimiilatif yiizdeleri goriilmektedir.
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Tablo 9: Faktorlerin, Ozdeger, A¢iklanan Varyans ve Kiimiilatif Yiizdeleri

Faktorler  Ozdeger Aciklanan Varyans  Kiimiilatif %

1 9.44 37.76 37.76
2 2.01 8.06 45.82
3 1.92 7.70 53.52
4 1.28 5.15 58.67

Tabloya bakildiginda, 6lgegin dort faktorlii bir yapi sergiledigi goriilmektedir. Birinci
faktoriin 6zdegerligi 9.44, ikinci faktoriin 6zdegerligi 2.01, iiclincli faktoriin 6zdegerligi

1.92 ve dordiincii faktoriin 6zdegerligi 1.28’dir.

Asagida Tablo 10°da olgekte yer alan maddelerin, faktor yiik degerleri, ortak faktor

varyansl, ortalamalar1 ve standart sapmalar1 verilmistir.

Tablo 10: Maddelerin Faktor Yiik Degerleri, Ortak Faktor Varyansi (communalities),

Ortalamalar ve Standart Sapmalar

Cahstigi Kurumdan (Duyussal, Davramssal) Faktor 1 h? ¥ ss
Uzaklasma

32. Okul disindaki gevreme zaman zaman igimden 82 68 284 139
yakinirim.

33. Okul disindaki ¢evremle zaman zaman okulumu 76 68 297 131
elestiririm.

36. Yapilmasi diisiiniilen seyler genelde beni giildiirir .67 34 2,24 1.10
35.Toplantilarada yeni kararlar alinirken,

arkadaslarimla birbirimize alayci bakiglar atariz. 66 52 232 1.16
2_8. Ne _kadar cabalasam davgore\i Y?ptlglm okulun 63 50 255 129
ciddi bir basar1 yakalayacagini diisiinmiiyorum

15.G01fev yaptigim okula kars1 bagliligimin zamanla 59 56 2.80 137
azaldigini hissediyorum.

9.Tayin/ Atama donemini ¢alistigim okuldan 53 53 247 132

kurtulmak i¢in bir firsat olarak gdriiyorum.

Performansi Diisiiren Etkenler

12. Gorev yaptigim okulda, okulun gelisimi igin

anlamli ¢ok az caligma yapilmasi okul yonetimine olan .69 .62 2.63 1.20
inancimi azaltmaktadir.

13. Okula bilimsel/ sosyal/ kiiltiirel anlamdaki

katkilarimin genelde takdir gérmemesi beni mutsuz .69 49 285 1.27
etmektedir

121



17.0kul yoneticilerinin okul ¢aligsanlarina saygi 68
gostermemesi okula olan bagliligimi zedelemektedir.
22. Yoneticimin, bir projede calisip ¢alismamami

59 276 1.41

6nemsememesi, performansimin diismesine neden .66 47 3.07 1.39
olur.

8.Gorev yaptigim okulda, yapilmasi gerekli olanlardan

cok gereksiz iglere 6ncelik verilmesi okuldaki .65 45 315 1.31

performansimi olumsuz etkilemektedir.
21.0kul yoneticisinin, ¢alisanlara kars1 hosgdriisiiz

tutumlari, yaptigim ise karsi tedirgin davranmanu .65 59 273 1.50
saglar.

27.Y 6neticimin, okuldaki informal gruplardan

bazilarina daha yakin olmasi okul yonetiminin yanh .62 .61 277 1.34

davrandigia inanmama neden olur.
11.0kul yoneticisinin otoriter tutumu okulda patron-

T .58 .61 240 1.28
is¢i yapilanmasina neden olmaktadir

24.Gorev yaptigim okulda blrblrlnden kopuk gruplar 55 43 281 130
olmasi okulda ¢aligsma azmimi kirmaktadir.

Okula Karsi1 Olumsuz Tutum

}6.G6rev yaptigim okulun basarili olmasin 80 68 174 102
Onemsemem.

1$.Ca11$j[1g1m okulu diisiindiigiimde kendimi ¢aresiz 69 79 2.09 111
hissederim.

19.Calistigim okulu diisiindiiglimde sinirlerim. .65 76 210 1.11
20.Calistigim okulu diisiindiigiimde 6fkelenirim. .64 J7 210 1.13
39. Bask_alarma isimi sOyledigimde utanma duygusu a1 34 200 198
hissederim.

Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katihm

.2.'G6"rev yaptigim okulda, kararlara katilmak benim 78 73 428 94
i¢in onemlidir.

1.Gorev yaptigim okq}da, okul yoneticisi ¢aliganlarin 75 63 360 118
kararlara katilmasini 6nemser.

5.Gorev yaptigim okulda, yoneticim egitimin

iyilestirilmesi i¢in calisanlarla isbirligi yapmay1 .69 .68 3.77 1.07
Oonemser.

31.0kulun gelisimi igin yaptigim islerle gurur duyarim .49 32 391 1.14

Birinci faktor igerisinde 7 madde bulunmaktadir. Bu maddeler genel olarak, “Calistig
Kurumdan (Duyussal ve Davranigsal) Uzaklasma” bagligi altinda isimlendirilmistir.
Maddeler, toplam varyansin %38’ini agiklamaktadir. Ikinci faktérde 9 madde
bulunmaktadir. Bu maddeler genel olarak, “Performansi Diisiiren Etkenler” basligi altinda
isimlendirilmistir. Maddeler toplam varyansin %8’ini agiklamaktadir. Ugiincii faktdr 5

maddeden olugmaktadir. Bu maddeler, “Okula Karsi Olumsuz Tutum” bashg: ile
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isimlendirilmistir. Maddeler toplam varyansin %8’ini aciklamaktadir. Dordiincii faktor 4
maddeden olusmaktadir. Bu maddeler, “Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilimi1”

baslig1 altinda isimlendirilmistir. Maddeler toplam varyansin %5’ini aciklamaktadir.

Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenilirlik katsayisi, birinci faktor icin .86°dir. Faktor yiik
degerlerinin .50 ve lizerinde, maddelerin ortak faktor varyanslarinin .35-.69 arasinda olmasi,
Birinci faktordeki maddelerin, ilgili degiskeni Ol¢tiigii seklinde yorumlanabilir. Cronbach
Alfa i¢ tutarlilik giivenilirlik katsayisi ikinci faktor igin .88°dir. Faktor yiik degerleri .50 ve
tizerinde, ortak faktor varyansimin .43-.63 arasinda olmasi olgek igerisindeki maddelerin,
ilgili degiskeni ol¢tligii anlamima gelmektedir. Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenilirlik
katsayisi liclincii faktor igin .85°tir. Faktor yiik degerleri, biri hari¢ .60’1n iizerinde ve ortak
faktor varyansinin .35-.79 arasinda olmasi, 6lgek igerisindeki maddelerin ilgili degiskeni
Ol¢tiigli anlamina gelmektedir. Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenilirlik katsayis1 dordiincii
faktor icin .68°dir. Faktor yiik degerleri, biri hari¢ .60’1n iizerinde ve ortak faktor
varyansi .32-.74 arasindadir. Bu durum, 6lcek igerisindeki maddelerin ilgili degiskeni

olctiigii seklinde aciklanabilir.

Olgegin giivenilirlik ¢alismalari igin ise bir i¢ tutarlilik yaklasimi olan Cronbach Alpha
Katsayis1 formiilii kullanilmistir.  Olgegin tamami igin bulunan Cronbach Alpha
Katsayist .89°dur. Olgegin giivenilirliginin bir 6lgiitii olarak bulunan Alfa degeri dlgme

aracinin giivenilirligi i¢in yeterli goriilmiistiir.
3.3.2 ise Yabancilasma Olgegi

Ogretmenlerin ise yabancilasma diizeylerini 6lgmek amaciyla 38 maddeden olusan, Elma
(2003) tarafindan gelistirilen “Ilkogretim Ogretmenlerinin Ise Yabancilasma Olgegi”
kullanilmistir. Arastirmada kullanilan 1ise yabancilasma oOlgegi; ilkogretim okulu
ogretmenlerinin giicsiizliik, anlamsizlik, yalitilmishk ve okula yabancilasma diizeylerini

6lgen dort alt boyuttan meydana gelmektedir.

Ankette, (5) Her Zaman, (4) Cogu Zaman, (3) Bazen, (2) Az ve (1) Hicbir Zaman

seceneklerinden olusan besli likert tipi derecelendirme o6lcedi kullanilmistir. Anket
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formunda yer alan 1., 2., 3., 4., 5., 6., 7., 8., 9. ve 10. sorular giigsiizligi; 11., 12., 13., 14.,
15., 16., 17., 18., 19., 20. ve 21. sorular anlams1zlig1; 22., 23., 24., 25., 26., 27.,28., 29.,30.
ve 31. sorular yalitilmishgs; 32., 33., 34., 35., 36., 37. ve 38. sorular da okula yabancilagma
diizeyini 6lgmektedir. Giigsiizliik, anlamsizlik ve yalitilmiglik boyutunu olusturan maddeler
olumsuz; ancak okula yabancilasma boyutunu olusturan maddeler olumlu ifadelerden
meydana gelmektedir. Maddeler, olumlu ve olumuz olusuna gore puanlanmaktadir. Ise
yabancilagsma Ol¢eginin, okula yabancilasma boyutundaki olumlu maddeler deneklerin
verdigi cevaplarin ters cevrilmesiyle olusan yeni degerlere gore analize alinmis ve
yorumlanmustir. Ise yabancilasma 6l¢eginin higbir zaman seceneginin olumsuz sorulardaki
agirlik puani 1, nadiren segeneginin 2, bazen segeneginin 3, cogu zaman segeneginin 4, her
zaman seceneginin 5 olarak belirtilmistir. ise yabancilasma o6lgeginin, hicbir zaman
seceneginin olumlu sorulardaki agirlik puani 5, nadiren se¢eneginin 4, bazen segeneginin 3,

¢ogu zaman segeneginin 2 ve her zaman se¢eneginin 1 olarak belirtilmistir.

Ise yabancilasma anketinde kullanilan besli derecelendirme &lgegine uygun olarak elde
edilen ortalama puanlarin derecelendirilmesi, 1 ile 5 arasi bes esit parcaya boliinerek elde

edilmistir. Elde edilen degerler Tablo 11°de gdsterilmistir.

Tablo 11: Ise Yabancilasma Olceginin Yabancilasma Diizey Puan Siin

Secenekler Yabancilagma  Diizey  Puan
Siniri

Hig¢bir zaman 1.00-1.79

Nadiren 1.80-2.59

Bazen 2.60-3.39

Cogu zaman 3.40-4.19

Her zaman 4.20-5.00

Ise Yabancilasma Olgegine, arastirmaci tarafindan giivenilirlik analizi igin en yaygimn
kullanima sahip, alfa (Croncbach) yontemi ile giivenilirlik analizi yapilmistir. Anketin
biitiinii i¢in Croncbach alpha a= .93 olarak bulunmustur. Elma (2003) tarafindan gelistirilen

Olcme aracinda; faktor analizi yapilmis ve Olgekte yer alan maddelerin faktor yiik

124



degerlerinin .37 ile .75 arasinda degistigi goriilmiistiir. Ise yabancilasma 6lgeginde, her bir
faktoriin oranlarina bakildiginda ise: birinci faktoriin (gligsiizlik) acgikladigi varyans
oraninin %12.6, ikinci faktoriin (anlamsizlik) acgikladig varyans oranmin % 11.7, {igiincii
faktoriin (yalitilmishik) acikladigi varyans oraninin % 10.7, dordiincii faktoriin (okula
yabancilasma) agikladig1 varyans oraninin % 7.4 oldugu ve toplamda ise agiklanan varyans
oranmin % 42.4 oldugu goriilmiistiir. “Ise Yabancilasma Olgegi” nin dort faktorlii, gegerli

ve giivenilir bir veri toplama araci oldugu kabul edilmistir.

3.4 VERILERIN COZUMLENMESI

Elde edilen veriler, SPSS programinda ¢oziimlenmistir. Orneklem grubunu olusturan
Ogretmenlerin, demografik 6zelliklerini (cinsiyet, ise yerlestirme tipi, yas, medeni durum,

brang, mesleki kidem) betimleyici frekans ve yiizde dagilimlari ¢ikarilmistir.

Orneklem igerisinde, normal dagilim &zelligi gdsteren dagilimlar igin parametrik analiz

teknikleri kullanilmgtir.

e Orneklem grubunu olusturan &gretmenlerin, orgiitsel sinizm boyutlart (galistigt
kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma, performansi diisliren etkenler, okula
karsi olumsuz tutum, g¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi) puanlari ve ise
yabancilasma 0Olgegi toplam ve alt boyut (gligsiizlik, anlamsizlik, yalitilmishik,
okula yabancilagma) puanlarinin, cinsiyet, ige yerlestirme tipi, medeni durum, brans
degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere bagimsiz grup t
testi,

e Orneklem grubunu olusturan Sgretmenlerin, orgiitsel sinizm boyutlar1 (calistigi
kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma, performansi diigiiren etkenler, okula
kars1 olumsuz tutum, c¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi) puanlar ve ise
yabancilasma 0Olgegi toplam ve alt boyut (gligsiizlik, anlamsizlik, yalitilmislik,
okula yabancilasma) puanlarinin, yas ve kidem degiskenine gore farklilasip

farklilasmadigini belirlemek tizere, tek yonlii varyans analizi (ANOVA),
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e Omeklem grubunu olusturan &gretmenlerin, orgiitsel sinizm boyutlar1 (calistigi
kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma, performansi diisiiren etkenler, okula
kars1 olumsuz tutum, ¢alisanlarin kararlari uygulamalara katilim1) puanlar ile ise
yabancilasma 0Olgegi toplam ve alt boyut (giligsiizlilk, anlamsizlik, yalitilmislik,
okula yabancilagsma) puanlari arasinda anlamli bir iliski bulunup bulunmadigini
belirlemek amaciyla, Pearson korelasyon analizi,

e Pearson korelasyon analizi sonucu anlamli bulundugunda, regresyon analizi

yapilmustir.

Anlamlilik minimum p<.05 diizeyinde smanmis, diger anlamlilik diizeyleri ayrica
belirtilmis ve bulgular arastirmanin amaclarina uygun olarak tablolar halinde

sunulmustur.
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DORDUNCU BOLUM

4 BULGULAR

Aragtirmanin bu béliimiinde, ilkokul ve ortaokulda gorev yapmakta olan, sinif ve brans
Ogretmenlerinden toplanan verilerin, ¢éziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgular ve

bulgulara iligskin yorumlar yer almaktadir.

4.1 KiSISEL BILGILER

Bu baslik altinda katilimcilarin, cinsiyet, ise yerlestirme tipi, yas medeni durum, brans ve
kidem degiskenlerine iligkin bilgilere yer verilmistir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, bu

degiskenlere gore dagilimi Tablo 12°de gosterilmistir.

Tablo 12: Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilim

Degisken Kategori n %
Kadin 228 56

Cinsiyet Erkek 179 44
Kadrolu 370 90.9

Ise Yerlestirme Tipi Ucretli 37 9.1
20-25 90 22.1
26-30 127 31.2
Yas 31-35 100 24.6
36-40 44 10.8
41 ve yukarisi 46 11.3
Medeni Durum Evli 214 52.6
Bekar 193 47.4
Brans Smif 130 31.9
Brang 277 68.1
1-3y1l 144 35.6

4-6 y1l 65 16
Kidem 7-10 yil 81 19.9
11-15 yil 51 125

16-20 y1l 36 8.8

20 y1l ve yukarist 30 7.1
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Tablo 12’ de goriildiigii gibi, toplam 408 6gretmenin cinsiyete goére dagilimi incelendiginde,
228 (%56) kisinin kadin ve 179 (%44) kisinin erkek oldugu goriilmektedir. Arastirmaya
katilan O0gretmenler, ise yerlestirme tipine goére incelendiginde, 370 (%90.9) 6gretmenin
kadrolu ve 37 (%9.1) dgretmenin iicretli 6gretmen oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin,
yas degiskenine gore dagilimlari incelendiginde, 20-25 yas araliginda, 90 (%22.1) kisinin,
26-30 yas araliginda, 127 (% 31.2) kisinin, 31-35 yas araliginda 100 (%24.6) kisinin, 36-40
yas araliginda, 44 (%10.8) kisinin ve 41 ve {lizeri yas grubunda, 46 (%]11.3) kisinin
bulundugu gériilmektedir. Ogretmenlerin medeni durumuna gore dagilimlar incelendiginde,
214 (%52.6) evli ve 193 (%47.4) bekar dgretmenin arastirmaya katildigi goriilmektedir.
Brans degiskenine gore 6gretmen dagilimlari incelendiginde, 130 (%31.9) sinif 6gretmeni
ve 277(%68.1) brans Ogretmeninin arastirmaya katildigi goriilmektedir. Son olarak
arastirmaya katilan o6gretmenlerin, kidemlerine gore dagilimlarinin, 1-3 yil kideme sahip
ogretmenlerin 144 (% 35.6), 4-6 y1l kideme sahip 6gretmenlerin 65 (%16), 7-10 y1l kideme
sahip olan ogretmenlerin 81 (%19.9), 11-15 yil kideme sahip olan Ogretmenlerin 51
(%12.5), 16-20 y1l kideme sahip olan 6gretmenlerin 36 (%8.8), 20 yil ve yukaris1 kideme

sahip olan 6gretmenlerin 30 (%7.1) oldugu goriilmektedir.

4.2 LALT PROBLEM: Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlar1 Olan, Cahstig
Kurumdan (Duyussal, Davramigsal) Uzaklasma, Performansi Diisiiren Etkenler,
Okula Karst Olumsuz Tutum, c¢ahsanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katihm
Hakkindaki Goriisleri Nelerdir?

Bu baslik altinda, birinci alt problemde yer alan, “Ogretmenlerin drgiitsel sinizmin, ¢alistig
kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma, performansi diisiiren etkenler, okula karsi
olumsuz tutum, ¢alisanlarin kararlari uygulamalara katilim1 hakkindaki goriisleri nelerdir?”

sorusuna cevap aranmistir.

Bu alt probleme yanit bulmak amaciyla, ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan
Ogretmenlerin, orgiitsel sinizmin alt boyutlarina iligkin algilarinin aritmetik ortalamasi ve

standart sapmasi1 hesaplanmustir.
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Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin, Orgiitsel sinizmin, “calistigit kurumdan (duyussal,
davranigsal) uzaklagsma” boyutunun, her bir maddesine verdikleri cevaplarin ortalama ve

standart sapma degerleri Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13: “Cahstigi Kurumdan (Duyussal, Davramssal) Uzaklasma” Alt Boyutuna
Iliskin Her Bir Maddeye Verilen Cevaplarin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Sira X
No Maddeler SS
1 Okul digindaki ¢evreme zaman zaman isimden yakimirim. 3.18 1.23
2 Okul digindaki ¢evremle zaman zaman okulumu elestiririm. 3.30 1.14
3 Yapilmasi diisiiniilen seyler genelde beni giildiiriir. 2.53 1.02
4 Toplantilarda yeni kararlar alirken, arkadaslarimla birbirimize alayc1 2.32 1.29
bakislar atariz.
5 Ne kadar g¢abalasam da gorev yaptigim okulun ciddi bir bagart 2.38 1.15
yakalayacagini diigiinmiiyorum.
6 Gorev yaptigim okula karst baghligimin zamanla azaldigim 2.53 1.57
hissediyorum.
7 Tayin/Atama donemini calistigim okuldan kurtulmak igin bir firsat 2.41 1.25

olarak goriiyorum.

Tablo 13 incelendiginde, O6gretmenlerin en fazla katildiklari ifadenin, “okul disindaki
cevremle zaman zaman okulumu elestiririm” X =3.30 oldugu ve sonraki maddelere katilim
durumlar sirasiyla; “okul disindaki cevreme zaman zaman isimden yakinirim” X = 3.18,
“yapilmasi diisiiniilen seyler genelde beni giildiiriir” X=2.53, “gdrev yaptigim okula kars
baghiligimm zamanla azaldigim diisiiniiyorum” X= 2.53, “tayin/atama donemini, ¢alistigim
okuldan kurtulmak igin bir firsat olarak gériiyorum” X= 2.41 ve en az katildiklar1 ifadenin,
“toplantilarda yeni kararlar alirken, arkadaslarimla birbirimize alayci bakislar atariz” X =

2.32 oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, Orgiitsel sinizmin “performansi diisiiren etkenler”
boyutunun, her bir maddesine verdikleri cevaplarin, ortalama ve standart sapma degerleri

Tablo 14’te verilmistir.
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Tablo 14: “Performansi Diisiiren Etkenler” Alt Boyutuna iliskin Her Bir Maddeye

Verilen Cevaplarin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Sira X
No Maddeler SS
8 Gorev yaptigim okulda, okulun gelisimi i¢in anlamli ¢ok az ¢alisma 2.73 1.19
yapilmasi okul yonetimine olan inancimi azaltmaktadir.
9  Okulda bilimsel/ sosyal/ kiiltiirel anlamdaki katkilarimin genelde takdir 2.89 1.18
gérmemesi beni mutsuz etmektedir.
10  Okul yoneticilerinin, okul ¢alisanlarina saygi gostermemesi okula olan 2.88 1.32
bagliligimi zedelemektedir.
11  Yoneticimin, bir projede c¢alisip c¢aligmamami &nemsememesi, 3.20 1.30
performansimin diismesine neden olur.
12 Gorev yaptigim okulda, yapilmasi gerekli olanlardan ¢ok gereksiz 3.36 1.19

islere  Oncelik  verilmesi  okuldaki  performansimi  olumsuz
etkilemektedir.

13 Okul yoneticisinin, ¢aliganlara karsi hoggoriisiiz tutumlari, yaptigim ise  3.24 1.32
kars1 tedirgin davranmamu saglar.

14  Yoneticimin, okuldaki informal gruplardan bazilarima daha yakin 3.20 1.32
olmasi okul yoneticimin yanli davrandigina inanmama sebep olur.

15  Okul yoneticisinin otoriter tutumu okulda patron- is¢i yapilanmasma 2.91 1.31
neden olur.

16  Gorev yaptigim okulda birbirinden kopuk gruplar olmasi okulda 2.74 1.31

caligma azmimi kirmaktadir.

Tablo 14 incelendiginde, 6gretmenlerin en ¢ok katildiklari maddenin, “gdrev yaptigim
okulda, yapilmasi1 gerekli olanlardan cok gereksiz islere Oncelik verilmesi okuldaki
performansimi olumsuz etkilemektedir” X=3.36 oldugu ve sirasiyla; “okul ydneticisinin,
calisanlara kars1 hosgoriisiiz tutumlari, yaptigim ise karsi tedirgin davranmam saglar” X=
3.24, “yoneticimin, bir projede calisip calismamami Onemsememesi, performansimin
diismesine neden olur” = 3.20, “yoneticimin, okuldaki informal gruplardan bazilarina daha
yakin olmasi okul ydneticimin yanl davrandigina inanmama sebep olur” X= 3.20, “Okul
yoneticisinin otoriter tutumu, okulda patron-is¢i yapilanmasina neden olur” X = 2.91,
“Okulda bilimsel/ sosyal/ kiiltiirel anlamdaki katkilarimin genelde takdir gérmemesi beni
mutsuz etmektedir’ X=2.89, “Okul yoneticilerinin, okul ¢aliganlarina saygi gostermemesi
okula olan bagliligim zedelemektedir” X=2.88, “Gérev yaptigim okulda birbirinden kopuk

gruplar olmas1 okulda ¢aligma azmimi kirmaktadir” X=2.74 ve en az katildig: maddenin,
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“Gorev yaptigim okulda, okulun gelisimi i¢in anlamli ¢ok az c¢alisma yapilmasi okul

yonetimine olan inancimi azaltmaktadir” X= 2.73 oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, Orgiitsel sinizmin “okula karst olumsuz tutum”
boyutunun, her bir maddesine verdikleri cevaplarin ortalama ve standart sapma degerleri

Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15: “Okula Karst Olumsuz Tutum” Alt Boyutuna iliskin Her Bir Maddeye

Verilen Cevaplarin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Sira X
No Maddeler ss
17 Gorev yaptigim okulun bagarili olmasini 6nemsemem 1.69 1.00
18 Calistigim okulu diislindiigiimde kendimi ¢aresiz hissederim 203 .95
19 Calistigim okulu diislindiigiimde sinirlenirim. 215 1.05
20 Calistigim okulu diisiindiiglimde 6fkelenirim. 2.05 1.00
21 Bagkalarina igimi sdyledigimde utanma duygusu hissederim. 1.75 101

Tablo 15 incelendiginde, Ogretmenlerin en fazla katildigi ifadenin, “calistigim okulu
diisiindiigiimde sinirlenirim” X=2.15 oldugu ve sirasiyla, “calisigim okulu diisiindiigiimde
ofkelenirim” X=2.05, “calistigim okulu diisiindiigiimde kendimi ¢aresiz hissederim” X =
2.03, “baskalarina isimi sdyledigimde utanma duygusu hissederim” X= 1.75 ve en az
katildig1 maddenin “gérev yaptigim okulun basarili olmasimi énemsemem” X= 1.69 oldugu

goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, orgiitsel sinizmin “calisanlarin kararlar1 uygulamalara
katilim1” boyutunun, her bir maddesine verdikleri cevaplarin ortalama ve standart sapma

degerleri Tablo 16°da verilmistir.
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Tablo 16: “Cahsanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katihmnu” Alt Boyutuna iliskin Her

Bir Maddeye Verilen Cevaplarin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Sira mame

No Maddeler =4 SS

22 Gorev yaptigim okulda, kararlara katilmak benim i¢in 6nemlidir. 3.83 1.20

23 Gorev yaptigim okulda, okul yoneticisi c¢alisanlarin kararlara 3.78 1.10
katilmasini énemser.

24  Gorev yaptigim okulda, yoneticim egitimin iyilestirilmesi igin 3.79 1.10
calisanlarla is birligi yapmay1 6nemser.

25  Okulun gelisimi i¢in yaptigim islerle gurur duyarim. 4.04 1.06

Tablo 16 incelendiginde, 6gretmenlerin en ¢ok katildigi maddenin, “okulun gelisimi igin
yaptigim islerle gurur duyarim” X= 4.04 oldugu, bundan sonra sirasiyla; “gérev yaptigim
okulda, kararlara katilmak benim igin &nemlidir” X = 3.83, “gdrev yaptigim okuda,
yoneticim egitimin iyilestirilmesi igin ¢alisanlarla isbirligi yapmay1 6nemser” X= 3.78, ve
en az katildiklart maddenin “gérev yaptigim okulda, okul yoneticisi ¢alisanlarin kararlara

katilmasini Snemser” X= 3.78 oldugu goriilmektedir.

Calistig1 kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma, performansi diisiiren etkenler, okula
kars1 olumsuz tutum ve caligsanlarin kararlari uygulamalara katilimi alt boyutlarina iliskin

ortalama ve standart sapma degerleri tablo 17’ de verilmistir.

Tablo 17: Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarina iliskin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri

Boyutlar n X ss
Calistigi Kurumdan (duyussal, davranigsal) Uzaklasma 407 18.64 5.62
Performansi Diisiiren Etkenler 407 2715 8.49
Okula Kars1 Olumsuz Tutum 407 9.68 3.77
Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilimi 407 1544 331
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Tablo 17°ye bakildiginda, performansi diisiiren etkenler bigiminde algilanan Orgiitsel
sinizm tutumunun ortalama puanin (X=27.15), calistigi kurumdan (duyussal, davranissal)
uzaklasma (X= 18.64), calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilmm (X= 15.44) ve okula
kars1 olumsuz tutum (X= 9.68) ortalama puanlarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Bu durum, 6gretmenlerin performansi diisiiren etkenler bi¢iminde algiladiklar1 Grgiitsel
sinizm tutumunun en yiiksek ve okula kars1 olumsuz tutum bi¢iminde algiladiklar1 orgiitsel

sinizm tutumunun en diisiik diizeyde oldugu seklinde yorumlanabilir.

4.3 1l. ALT PROBLEM: Orgiitsel Sinizm Tutumu Bazi Demografik Ozelliklere Gore
(Cinsiyet, Ise Yerlestirme Tipi, Yas, Medeni Durum, Brans, Kidem) Anlamh Bir
Farkhlik Gostermekte midir?

Bu baglik altinda, ikinci alt problemde yer alan; “Orgiitsel sinizm tutumu, bazi demografik
ozelliklere gore (cinsiyet, ise yerlestirme tipi, yas, medeni durum, bransg, kidem) anlamli bir

farklilik gostermekte midir?” sorusuna cevap aranmistir.

Bu alt problem yanit bulmak amaciyla, ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin,
oOrgiitsel sinizm tutumlari, orgiitsel sinizmin boyutlar1 agisindan; cinsiyet, ise yerlestirme
tipi, yas, medeni durum, brans, kidem degiskenlerine goére ayr1 ayri ¢ozlimlenmis ve

sonuglar bagliklar halinde gosterilmistir.

4.3.1 ilkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Bazi Demografik Ozelliklerinin,
(")rgiitsel Sinizmin “Cahstigi Kurumdan (Duyussal, Davramsgsal) Uzaklasma”

Boyutu ile Karsilastirilmasi

Orgiitsel sinizmin alt boyutu olan, “calistigi kurumdan (duyussal, davranissal) uzaklagsma”
alt boyutuna iligkin algilarinin cinsiyet, ise yerlestirme, medeni durum ve brans degiskeni

bazinda, t testinin uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuclar Tablo 18’ de verilmistir.
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Tablo 18: Cinsiyet, Ise Yerlestirme Tipi, Medeni Durum, Brans Degiskenlerine Gore
“Cahstign Kurumdan (Duyussal, Davramssal) Uzaklasma” Boyutuna iliskin T-Testi

Sonuclari
Degisken Diizey n X ss t sd p
Cinsiyet Kadin 228 18.90 5.17 -.388 405 .69
Erkek 179 18.31 6.15
Ise Yerlestirme K"adrolu 370 18.91 5.52 2.93 405 .004
Ucretli 37 16.08 6.10
Medeni Durum Evli 214 18.44 6.04 -.790 405 43
Bekar 193 18.88 5.13
Brans Simf 130 18.84 6.11 466 405 642
Brang 277 18.56 5.40

Tablo 18’de goriildigi gibi, kadin 0Ogretmenlerin, ¢alistigi kurumdan (duyussal,
davranigsal) uzaklagsma boyutuna iligkin Orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamasi
X=18.90, standart sapmas1 5.17; erkek 6gretmenlerin ise ¢alistign kurumdan (duyussal,
davranigsal) uzaklagsma boyutuna iligkin Orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamasi
X= 18.31, standart sapmas1 6.15°tir. Bu veriler, kadin ve erkek &gretmenlerin, calistig
kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagma boyutuna iligkin orgiitsel sinizm puanlarinin
aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli
olup olmadigini sinamak i¢in yapilan t testi sonucuna gore, kadin ve erkek 6gretmenlerin,
calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma boyutunda Orgiitsel sinizm puanlari
arasinda anlamli bir farklilik yoktur (t= -.388, p> .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin
calistigl kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma bi¢imindeki orgiitsel sinizm tutumu,

cinsiyet degigskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Calistigi kurumdan (duyussal, davramigsal) uzaklasma boyutuna iliskin orgiitsel sinizm
tutumunu, ise yerlestirme tipi degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 18’de goriildigi
gibi, kadrolu 6gretmenlerin ¢alistig1 kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma boyutuna
iliskin orgiitsel sinizm puanlarinm aritmetik ortalamasi X= 18.91, standart sapmas1 5.52;
ticretli 0gretmenlerin ise calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma boyutuna

iliskin orgiitsel sinizm puanlarmin aritmetik ortalamast X = 16.09, standart sapmasi
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6.10’dur. Bu veriler, kadrolu ve Tcretli 6gretmenlerin, calistigi kurumdan (duyussal,
davranigsal) uzaklagsma boyutuna iligkin drgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamalar1
arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak
icin yapilan t testi sonucuna gore, kadrolu ve iicretli 6gretmenlerin, calistigi kurumdan
(duyussal, davranigsal) uzaklasma boyutunda orgiitsel sinizm puanlari arasinda anlamli bir
farklilik oldugu gorilmiistiir (t= .293, p< .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin, galistigi
kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma big¢imindeki Orgiitsel sinizm tutumu, ise

yerlestirme tipi degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir.

Calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma boyutuna iliskin Orgiitsel sinizm
tutumunu, medeni durum degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 18’de goriildiigii gibi,
evli 6gretmenlerin ¢alistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma boyutuna iliskin
orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamas1 X= 18.44, standart sapmasi 6.04; bekar
Ogretmenlerin ise ¢alistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma boyutuna iliskin
orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamasi X= 18.88, standart sapmas1 5.13’tiir. Bu
veriler, evli ve bekar 6gretmenlerin, ¢alistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma
boyutuna iligkin orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik
oldugunu géstermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak igin yapilan t testi
sonucuna gore, evli ve bekar ogretmenlerin, ¢alistigi kurumdan (duyussal, davranigsal)
uzaklagsma boyutunda Orgiitsel sinizm puanlari arasinda anlamli bir farklilik olmadigi
gorilmistir (t= -.790, p> .05). Baska bir deyisle, dgretmenlerin ¢alistigt kurumdan
(duyussal, davranigsal) uzaklasma bigimindeki oOrgiitsel sinizm tutumu, medeni durum

degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma boyutuna iliskin Orgiitsel sinizm
tutumunu, brans degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 18’de goriildiigii gibi, smif
O0gretmenlerin calistifi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma boyutuna iligkin
orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamas1 X= 18.84, standart sapmasi 6.11; brans
Ogretmenlerin ise ¢alistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma boyutuna iliskin
orgiitsel sinizm puanlarmin aritmetik ortalamasi X= 18.56, standart sapmas1 5.40’tir. Bu

veriler, sinif ve brang 0gretmenlerin, calistigt kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma

135



boyutuna iliskin Orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik
oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini siamak i¢in yapilan t testi
sonucuna gore, simif ve brang Ogretmenlerin, ¢alistigt kurumdan (duyussal, davranigsal)
uzaklasma boyutunda Orgiitsel sinizm puanlari arasinda anlamli bir farklilik olmadigi
gorilmistlir (t= .466, p> .05). Bagka bir deyisle, 6gretmenlerin calistigi kurumdan
(duyussal, davranigsal) uzaklagsma bicimindeki Orgiitsel sinizm tutumu, brans degiskenine

bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Ilkokul ve ortaokul Ogretmenlerinin, orgiitsel sinizmin, calistigi kurumdan (duyussal,
davranigsal) uzaklasma alt boyutuna iliskin algilari, yas degiskeni bazinda varyans analizi

(ANOVA) uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 19’ da verilmistir.

Tablo 19: Yas Degiskenine Gore “Cahstigt Kurumdan (Duyussal, Davranigsal)
Uzaklasma” Boyutuna Iliskin ANOVA Testi Sonuclar

Degisken Kategori n ¥ ss
20-25 90 17.91 4.64
26-30 127 19.24 5.48

Yas 31-35 100 18.99 6.18

36-40 44 18.43 6.36
41 ve Yukarisi 46 18.64 5.77
Varyansin  Kareler sd Kareler F p
Kaynag Toplam Ortalamasi
Gruplararast  132.597 4 33.149 1.047 .383
Grupigi 12732.160 402 31.672
Toplam 12864.757 406

Tablo 19’da goriildiigii gibi arastirmaya katilan Ogretmenlerin, yas degiskenine gore,
calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma boyutunda orglitsel sinizm
puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda farkliliklar vardir. En diislik aritmetik ortalama
puan 20-25 yas 6gretmen grubuna (X= 17.91) aittir. Bunu sirastyla yiikselerek 36-40 yas
ogretmen grubu (X=18.43), 41 ve yukaris1 yas 6gretmen grubu (X= 18.64), 31-35 yas
ogretmen grubu (X=18.99), 26-30 yas 6gretmen grubu (X= 19.24) izlemektedir.

Tablo 19 da goriildigii iizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin

calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma boyutunda orgiitsel sinizm tutumlari,
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yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (Fs.402= 1.047, p>.05). Diger
bir ifadeyle 6gretmenlerin ¢alistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagma boyutunda

orgiitsel sinizm tutumlari tizerinde yas degiskeninin etkili olmadig1 sdylenebilir.

flkokul ve ortaokul &gretmenlerinin, &rgiitsel sinizmin, calistigi kurumdan (duyussal,
davranigsal) uzaklasma alt boyutuna iligkin algilari, kidem degiskeni bazinda varyans

analizi (ANOVA) uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 20’ de verilmistir.

Tablo 20: Kidem Degiskenine Gore “Calstigt Kurumdan (Duyussal, Davranissal)
Uzaklasma” Boyutuna Iliskin ANOVA Testi Sonuclar

Degisken Kategori n x ss

1-3 144 17.61 4.88
4-6 65 20.09 4.77

Kidem 7-10 81 20.64 6.28
11-15 51 17.47 5.79
16-20 36 18.19 6.04
20 y1l ve yukarisi 30 17.63 6.34
Varyansin  Kareler sd Kareler F p Anlamh
Kaynag Toplami Ortalamasi Fark
Gruplararas1  719.389 5 143.878 4750  .000 1-2/1-3
Grupigi 12145.368 401 30.288 2-4] 2-6
Toplam 12864.757 406 3-4/ 3-5/

3-6

Tablo 20’ de goriildiigii iizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
calistigl kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma boyutunda orglitsel sinizm tutumlari,
kidem degiskenine gore anlaml bir farklilik gostermektedir (Fs-401)= 4.750 p<.05). Diger
bir ifadeyle 6gretmenlerin, ¢alistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma boyutunda

orgiitsel sinizm tutumlari tizerinde kidem degiskeninin etkili oldugu sdylenebilir.

Anlaml farkliliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Hangi
teknigin kullanilmasina karar verilmesi i¢in varyanslarin homojenligine bakilmistir. Buna
gore, performans: diisliren etkenler boyutu i¢in LSD tekniginin kullanilmasina karar

verilmistir. Tablo 21’ de ¢oklu karsilastirma test sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 21: Coklu Karsilastirma Test Sonuglar:

Bagimli Degiskenler Karsilagtirma Teknigi  Kidem (I) Kidem  Ortalama Std. P

Q)] Farkliliklar1 Hata
4-6 -2.47* .82 .003
1-3 7-10 -3.02* .76 .000
11-15 2.62* 1.02 .003
Calistign Kurumdan 4-6 20 yil ve
s Y 245¢ 121 044
(Duyussal, yukarist
Davranissal) 11-15 3.17* 98 .001
LSD
Uzaklasma 16-20 244* 110 .027
7-10
20 y1l ve
3.00* 1.17 .011
yukarist

Calistig1 kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma agisindan Tablo 21 incelendiginde 1-
3 yil kideme sahip Ogretmenler ile 4-6 yil kideme ve 7-10 yil kideme sahip olan
ogretmenler arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Yine 4-6 yil kideme
sahip 6gretmenler ile 11-15 y1l kideme ve 20 yi1l ve yukaris1 kideme sahip olan 6gretmenler
arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Son olarak 7-10 yil kideme sahip
ogretmenler ilel1-15 yil kideme, 16-20 y1l kideme ve 20 y1l ve yukaris1 kideme sahip olan

ogretmenler ile arasinda anlamli bir farkliligin oldugu gériilmektedir.

4.3.2 Tlkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Bazi Demografik Ozelliklerinin,
Orgiitsel ~ Sinizmin  “Performansi  Diisiren Etkenler” Boyutu ile

Karsilastirilmasi

Ilkokul ve ortaokul Ogretmenlerinin, orgiitsel sinizmin alt boyutu olan “performansi
diisiiren etkenler” alt boyutuna iligkin algilariin cinsiyet, ise yerlestirme, medeni durum ve
brans degiskeni bazinda, t testinin uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 22’ de

verilmistir.
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Tablo 22: Cinsiyet, Ise Yerlestirme Tipi, Medeni Durum, Brans Degiskenlerine Gore

“Performansi Diisiiren Etkenler” Boyutuna iliskin T-Testi Sonuclar

Degisken Diizey n X Ss t sd p
Cinsiyet Kadin 228 27.48 7.64 872 405 .384
Erkek 179 26.74 9.47
Ise Yerlestirme Kadrolu 370 27.42 8.46 201 405 .045
Ucretli 37 24.49 8.53
Medeni Durum Evli 214 27.08 8.70 -171 405 .86
Bekar 193 27.23 8.27
Brans Sif 130 27.21 9.42 .094 405 925

Bransg 277 27.13 8.03

Tablo 22°de goriildigi tizere, kadin 6gretmenlerin, performansi diigiiren etkenler boyutuna
iliskin 6rgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamasi X= 27.48, standart sapmas1 7.64;
erkek Ogretmenlerin ise performansi diisiiren etkenler boyutuna iliskin orgiitsel sinizm
puanlarmin aritmetik ortalamas1 X= 26.74, standart sapmas1 9.47’dir. Bu veriler, kadin ve
erkek oOgretmenlerin, performansi diisiiren etkenler boyutuna iligkin Orgiitsel sinizm
puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu goéstermektedir. Bu farkin
anlamli olup olmadigimni sinamak icin yapilan t testi sonucuna gore, kadin ve erkek
ogretmenlerin, performansi diigiiren etkenler boyutunda Orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda
anlamli bir farklilik yoktur (t= .872 p> .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin performansi
diisiiren etkenler bi¢imindeki orgiitsel sinizm tutumu, cinsiyet degiskenine bagli olarak

anlamli bir sekilde degismemektedir.

Performans: diisliren etkenler boyutuna iligkin orgilitsel sinizm tutumunu, ise yerlestirme
tipi degiskeni ile karsilagtirdigimizda; Tablo 22° de goriildiigii gibi, kadrolu 6gretmenlerin,
performansi diisiiren etkenler boyutuna iligkin Orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik
ortalamas1 X= 27.42, standart sapmasi 8.46; iicretli dgretmenlerin ise performansi diisiiren
etkenler boyutuna iliskin orgiitsel sinizm puanlarinm aritmetik ortalamasi X = 24.49,
standart sapmasi1 5.53’tiir. Bu veriler, kadrolu ve ticretli 6gretmenlerin, performansi diisiiren

etkenler boyutuna iliskin Orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir
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farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak i¢in yapilan t
testi sonucuna gore, kadrolu ve Ticretli Ogretmenlerin, performans: diisiiren etkenler
boyutunda Orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir
(t= .201, p < .05). Baska bir deyisle, Ogretmenlerin, performansi diisiiren etkenler
bicimindeki orgiitsel sinizm tutumu, ise yerlestirme tipi degiskenine bagli olarak anlamli

bir sekilde degismektedir.

Performansi diisiiren etkenler boyutuna iliskin orgiitsel sinizm tutumunu, medeni durum
degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 22’ de gorildigi gibi, evli 6gretmenlerin
performanst diisliren etkenler boyutuna iligkin Orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik
ortalamas1 X= 27.08, standart sapmas1 8.70; bekar dgretmenlerin ise performans: diisiiren
etkenler boyutuna iliskin orgiitsel sinizm puanlarimin aritmetik ortalamasi X = 27.23,
standart sapmas1 8.27’dir. Bu veriler, evli ve bekar 6gretmenlerin, performansi diisiiren
etkenler boyutuna iligkin orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir
farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak igin yapilan t
testi sonucuna gore, evli ve bekar dgretmenlerin, performansi diisiiren etkenler boyutunda
Orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigi goriilmistir (t= -.171,
p> .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin, performansi diisiiren etkenler bigimindeki
orgiitsel sinizm tutumu, medeni durum degiskenine bagl olarak anlamli bir sekilde

degismemektedir.

Performans: diisiiren etkenler boyutuna iligkin orgiitsel sinizm tutumunu, brans degiskeni
ile karsilastirdigimizda; Tablo 22° de goriildigii gibi, simif 0gretmenlerin performansi
diisiiren etkenler boyutuna iliskin 6rgiitsel sinizm puanlarmnin aritmetik ortalamas1 X= 27.21,
standart sapmas1 9.42; brans O0gretmenlerin ise performans: diisiiren etkenler boyutuna
iliskin orgiitsel sinizm puanlarmin aritmetik ortalamasi X= 27.13, standart sapmas1 8.03’tiir.
Bu veriler, sinif ve brans 6gretmenlerin, performans: diisiiren etkenler boyutuna iliskin
orglitsel sinizm puanlarmin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu
gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini1 sinamak i¢in yapilan t testi sonucuna
gore, sinif ve brans 6gretmenlerin, performansi diisiiren etkenler boyutunda 6rgiitsel sinizm

puanlart arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmistiir (t= .094, p> .05). Baska bir
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deyisle, 6gretmenlerin performansi diisiiren etkenler bi¢cimindeki orgiitsel sinizm tutumu,

brang degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

flkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, orgiitsel sinizmin, performans: diisiiren etkenler alt
boyutuna iligkin algilari, yas degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA) uygulanmasiyla

analiz edilmis ve sonuglar Tablo 23’ te verilmistir.

Tablo 23° te goriildiigli gibi arastirmaya katilan O0gretmenlerin, yas degiskenine gore,
performansi diisiiren etkenler boyutunda orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamalari
arasinda farkliliklar vardir. En diislik aritmetik ortalama puan 20-25 yas 6gretmen grubuna
(X= 24.51) aittir. Bunu sirasiyla yiikselerek 31-35 yas dgretmen grubu (X=26.98), 41 ve
yukaris1 yas dgretmen grubu (X= 27.96), 36-40 yas 6gretmen grubu (X=28.34), 26-30 yas
dgretmen grubu (X= 28.47) izlemektedir.

Tablo 23: Yas Degiskenine Gore “Performansi Etkileyen Etkenler” Boyutuna iliskin
ANOVA Testi Sonuclar

Degisken Kategori n x ss
20-25 90 24.51 7.29
26-30 127 28.47 9.29
Yas 31-35 100 26.98 8.85
36-40 44 28.34 7.39
41 ve Yukarist 46 27.96 7.67
Varyansin  Kareler sd Kareler F P Anlamh
Kaynag Toplam Ortalamasi Fark

Gruplararast  944.034 4 236.009 3.347 .010 1-2

Grupigi 28343.902 402 70.507 1-3

Toplam 29287.936 406 1-4

1-5

Tablo 23’ te goriildiigii lizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
performansi diigiiren etkenler boyutunda orgiitsel sinizm tutumlari, yas degiskenine gore
anlamli bir farklilik gostermektedir (Fu.a02= 3.347 p < .05). Diger bir ifadeyle
ogretmenlerin, performansi diisiiren etkenler boyutunda orgiitsel sinizm tutumlari {izerinde

yas degiskeninin etkili oldugu sdylenebilir.
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Anlaml farkliliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Hangi
teknigin kullanilmasina karar verilmesi i¢in varyanslarin homojenligine bakilmistir. Buna
gore, performansi diisliren etkenler boyutu i¢in LSD tekniginin kullanilmasma karar

verilmistir. Tablo 24’ te ¢oklu karsilastirma test sonuglar1 verilmistir.

Tablo 24: Coklu Karsilastirma Test Sonuglar:

Bagimli Kargilagtirma  Yas (I) Yas (J) Ortalama Std. P
Degiskenler  Teknigi Farkliliklar Hata
Performansi 26-30 -3.961* 1.15 .001
Diisiiren 31-35 -2.468* 1.22 044
Etkenler LSD 20-25 36-40 -3.829* 1.54 014
41 ve Yukarist -3.445* 1.52 .024

Performansi diisiiren etkenler acisindan Tablo 24 incelendiginde 20-25 yas grubu
Ogretmenlerin, 26- 30 yas grubu, 31-35 yas grubu, 36-40 yas grubu ve 41 ve yukarisi yas
grubu Ogretmenler ile performans: diisiiren etkenler biciminde hissedilen 6rgiitsel sinizm
tutumu bakimindan aralarinda anlaml bir fark vardir. Anlamh farkin bulundugu gruplarin,
ortalama puanlaria bakildiginda; 20-25 yas grubu Ogretmenlerin performans: diigiiren
etmenler boyutunda orgiitsel sinizm algilarmin (X = 24,51), 26-30 yas grubu
ogretmenlerden (X= 28.47), 31-35 yas grubu gretmenlerden (X=26.98), 36-40 yas grubu
ogretmenlerden (X=28.34) ve 41 ve iizeri yas grubu dgretmenlerden daha diisiik oldugu

goriilmektedir.

[lkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, orgiitsel sinizmin, performans: diisiiren etkenler alt
boyutuna iligkin algilari, kidem degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA)

uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 25’ te verilmistir.
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Tablo 25: Kidem Degiskenine Gore “Performansi Diisiiren Etkenler” Boyutuna

fliskin ANOVA Testi Sonuclar

Degisken Kategori n X ss

1-3 144 25.10 8.02
4-6 65 28.83 8.56
7-10 81 29.61 8.94

Kidem 11-15 51 26.05 8.84
16-20 36 27.33 7.42
20 y1l ve yukarist 30 28.40 7.76
Varyansin  Kareler sd Kareler F Anlamlh
Kaynag Toplam Ortalamasi Fark
Gruplararas1 1388.201 5 277.640 3.990 .002 1-2/ 1-3/
Grupigi 27899.735 401 69.575 1-6/ 3-4/
Toplam 29287.936 406

Tablo 25’de goriildiigli tizere, yapilan varyans analizi sonucunda, Ogretmenlerin,

performansi diisiiren etkenler boyutunda orgiitsel sinizm tutumlari, kidem degiskenine goére

anlamli bir ilisgki vardir (Fa0= 3.390, p <.05). Diger bir ifadeyle, 6gretmenlerin,

performansi diisliren etkenler boyutunda kidem degiskeninin etkili oldugu soylenebilir.

Anlaml farkhiliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini

tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Buna

gore, performans: diisliren etkenler boyutu i¢in LSD tekniginin kullanilmasimna karar

verilmistir. Tablo 26’ da ¢oklu karsilastirma test sonuglar1 verilmistir.

Tablo 26: Coklu Karsilastirma Test Sonug¢lar:

Bagimli Kargilastirma  Kidem (I) Kidem (J) Ortalama Std. P
Degiskenler = Teknigi Farkliliklarnn  Hata
Perf. 1-3 4-6 -3.72* 1.24 .003
- *
Diistiren LSD 20 y1l Z/el)(f)ukarm ggé* 12? 828
Etkenler 7-10 11-15 355% 149 017

Performans1 diisiiren etkenler agisindan Tablo 26 incelendiginde 1-3 yil kideme sahip

ogretmenler ile 4-6 yil kideme, 7-10 yil kideme ve 20 yil {izeri yil kideme sahip olan
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Ogretmenler arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Yine 7-10 y1l kideme
sahip Ogretmenler ile 11-15 yil kideme sahip olan Ogretmenler arasinda anlamli bir

farkliligin oldugu goriilmektedir.

4.3.3 Tlkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Bazi Demografik Ozelliklerinin,

Orgiitsel Sinizmin “Okula Kars1 Olumsuz Tutum” Boyutu ile Karsilastiriimasi

flkokul ve ortaokul &gretmenlerinin, orgiitsel sinizmin alt boyutu olan “Okula Kars:
Olumsuz Tutum” alt boyutuna iligkin algilarinin cinsiyet, ise yerlestirme, medeni durum ve
brans degiskeni bazinda, t testinin uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 27’ de

verilmistir.

Tablo 27: Cinsiyet, Ise Yerlestirme Tipi, Medeni Durum, Brans Degiskenlerine Gore
“Okula Kars1 Olumsuz Tutum” Boyutuna Iliskin T-Testi Sonuglar:

Degisken Diizey n X ss t sd p

Cinsiyet Kadin 228 9.64 3.32 -.243 405 .808
Erkek 179 9.73 4.29

ise Yerlestirme Kuadrolu 370 9.71 3.77 47 405 .642
Ucretli 37 9.41 3.78

Medeni Durum Evli 214 9.67 4.04 -.017 405 .986
Bekar 193 9.68 3.46

Brans Sif 130 10.09 3.75 1.512 405 131

Brans 277 9.49 3.77

Tablo 27°de goriildiigii tizere, kadin 6gretmenlerin, okula karsi olumsuz tutum boyutuna
iliskin orgiitsel sinizm puanlarmin aritmetik ortalamas1 X= 9.64, standart sapmas1 3.32;
erkek Ogretmenlerin ise okula karsi olumsuz tutum boyutuna iligkin Orgiitsel sinizm
puanlarinin aritmetik ortalamasi1 X= 9.73, standart sapmas1 4.29°dir. Bu veriler, kadin ve
erkek Ogretmenlerin, okula karst olumsuz tutum boyutuna iliskin Orglitsel sinizm
puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin
anlamli olup olmadigmi smamak i¢in yapilan t testi sonucuna gore, kadin ve erkek

ogretmenlerin, performansi diisiiren etkenler boyutunda 6rgiitsel sinizm puanlar1 arasinda
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anlamli bir farklilik yoktur (t=-.243 p> .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin okula kars1
olumsuz tutum bigimindeki Orgiitsel sinizm tutumu, cinsiyet degiskenine bagli olarak

anlamli bir sekilde degismemektedir.

Okula kars1 olumsuz tutum boyutuna iligkin orgiitsel sinizm tutumunu, ise yerlestirme tipi
degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 27’ de goriildiigii gibi, kadrolu &gretmenlerin,
okula kars1 olumsuz tutum boyutuna iliskin Orgiitsel sinizm puanlarmin aritmetik
ortalamas1 X= 9.71, standart sapmasi1 3.77; iicretli 6gretmenlerin ise okula kars1 olumsuz
tutum boyutuna iligkin drgiitsel sinizm puanlarmin aritmetik ortalamasi X= 9.41, standart
sapmasi 3.78’dir. Bu veriler, kadrolu ve iicretli 6gretmenlerin, okula karsi olumsuz tutum
boyutuna iligkin orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik
oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak icin yapilan t testi
sonucuna gore, kadrolu ve iicretli 6gretmenlerin, okula karsi olumsuz tutum boyutunda
orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda anlamli bir farkliligin olmadig1 gorilmistir (t= .47,
p< .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin, okula karsi olumsuz tutum bigimindeki orgiitsel
sinizm tutumu, ise yerlestirme tipi degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde

degismemektedir.

Okula karst olumsuz tutum boyutuna iligkin orgiitsel sinizm tutumunu, medeni durum
degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 27’ de goriildiigi gibi, evli 6gretmenlerin okula
kars1 olumsuz tutum boyutuna iliskin orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamasi X=
9.68, standart sapmasi 4.04; bekar dgretmenlerin ise okula karsi olumsuz tutum boyutuna
iliskin orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamas1 X= 9.98, standart sapmas1 3.46’dur.
Bu veriler, evli ve bekar 6gretmenlerin, okula karsi olumsuz tutum boyutuna iliskin
orglitsel sinizm puanlarmin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklihik oldugunu
gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak igin yapilan t testi sonucuna
gore, evli ve bekar dgretmenlerin, okula karsi olumsuz tutum boyutunda orgiitsel sinizm
puanlart arasinda anlamli bir farklilik olmadigi goriilmiistiir (t= -.017, p> .05). Baska bir
deyisle, 6gretmenlerin okula karsi olumsuz tutum bigimindeki oOrgiitsel sinizm tutumu,

medeni durum degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.
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Okula karst olumsuz tutum boyutuna iliskin 6rgiitsel sinizm tutumunu, brans degiskeni ile
karsilagtirdigimizda; Tablo 27’ de goriildiigii gibi, sinif 6gretmenlerin okula karsi olumsuz
tutum boyutuna iliskin orgiitsel sinizm puanlarmin aritmetik ortalamas1 X= 10.09, standart
sapmasi 3.75; brans 6gretmenlerin ise okula Karsi olumsuz tutum boyutuna iligskin orgiitsel
sinizm puanlarinin aritmetik ortalamas1 X= 9.49, standart sapmas1 3.77’dir. Bu veriler, smif
ve brans Ogretmenlerin, okula karsi olumsuz tutum boyutuna iligkin orgiitsel sinizm
puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin
anlamli olup olmadigmi sinamak igin yapilan t testi sonucuna gore, smnif ve brang
Ogretmenlerin, okula karst olumsuz tutum boyutunda orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda
anlamli bir farklilik olmadigi gorilmistiir (t= 1.512, p > .05). Baska bir deyisle,
Ogretmenlerin okula karst olumsuz tutum bi¢imindeki Orgiitsel sinizm tutumu, brang

degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin, orgiitsel sinizmin, okula karsi olumsuz tutum alt
boyutuna iligkin algilari, yas degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA) uygulanmasiyla

analiz edilmis ve sonuglar Tablo 28’ de verilmistir.

Tablo 28: Yas Degiskenine Gore “Okula Karsi Olumsuz Tutum” Boyutuna iliskin
ANOVA Testi Sonuglari

Degisken Kategori n ' SS

20-25 90 9.04 3.38
26-30 127 10.15 3.42

Yas 31-35 100 9.49 3.85
36-40 44 9.82 4.02
41 ve Yukarisi 46 9.91 3.77
Varyansin  Kareler sd Kareler F P
Kaynag Toplami Ortalamasi
Gruplararast  71.309 4 17.827 1.257  .286
Grupigi 5699.167 402 14.177
Toplam 5770.477 406

Tablo 28 incelendiginde, aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, yas degiskenine gore, okula
kars1 olumsuz tutum boyutunda orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda

farkliliklar vardir. En diisiik aritmetik ortalama puan 20-25 yas dgretmen grubuna (X=
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9.04) aittir. Bunu sirasiyla yiikselerek 31-35 yas 6gretmen grubu (X=9.49), 36-40 yas
ogretmen grubu (X= 9.82), 41 ve yukaris1 yas 6gretmen grubu (X=9.91), 26-30 yas
ogretmen grubu (X= 10.15) izlemektedir.

Tablo 28’ de goriildiigii tizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
okula karsi olumsuz tutum boyutunda oOrgiitsel sinizm tutumlari, yas degiskenine gore
anlamlt bir farklilik gostermemektedir (Fa0= 1.256 p > 05). Diger bir ifadeyle,
Ogretmenlerin, okula kars1 olumsuz tutum boyutunda orgiitsel sinizm tutumlar1 tizerinde yas

degiskeninin etkili olmadig1 sdylenebilir.

Ilkokul ve ortaokul gretmenlerinin, orgiitsel sinizmin, okula karsi olumsuz tutum alt
boyutuna iliskin algilari, kidem degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA)

uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 29’ da verilmistir.

Tablo 29: Kidem Degiskenine Gére “Okula Karsi Olumsuz Tutum” Boyutuna iliskin
ANOVA Testi Sonuclar

Degisken Kategori n i SS

1-3 144 9.04 3.23
4-6 65 10.40 3.11

Kidem 7-10 81 10.50 4,12
11-15 51 9.07 4.09
16-20 36 8.91 3.82
20 yil ve yukarisi 30 10.86 4.96
Varyansin  Kareler sd Kareler F p Anlamh
Kaynag Toplam Ortalamasi Fark
Gruplararas1 228.067 5 45.613 3.300 .006 1-2/ 1-3/
Grupigi 5542.410 401 13.821 1-6/ 3-4/
Toplam 5770.477 406 3-5/ 4-6/

5-6

Tablo 29’ da goriildiigii iizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
okula kars1 olumsuz tutum boyutunda orgiitsel sinizm tutumlari, kidem degiskenine gore

anlamli bir farklilik gostermektedir (Fs.401y= 3.300 p < .05). Diger bir ifadeyle
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ogretmenlerin, okula karsi olumsuz tutum boyutunda orgiitsel sinizm tutumlari iizerinde

kidem degiskeninin etkili oldugu sdylenebilir.

Anlaml farkliliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilagtirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Hangi
teknigin kullanilmasina karar verilmesi i¢in varyanslarin homojenligine bakilmistir. Buna
gore, okula karsi olumsuz tutum boyutu i¢in LSD tekniginin kullanilmasina karar

verilmigtir. Tablo 30’ da ¢oklu karsilastirma test sonuglart verilmistir.

Tablo 30: Coklu Karsilastirma Test Sonuglar:

Bagimli Karsilastirma  Kidem (I) Kidem (J) Ortalama Std. P
Degiskenler  Teknigi Farkliliklar1 ~ Hata
4-6 -1.35* 55  .015
1-3 7-10 -1.45* 51 .005
20 yil ve -1.81* .74 015
yukarist
Okula Kars1 11-15 1.42* .66 .005
Olumsuz LSD 7-10 16-20 1.58* .74 .033
Tutum
20yl ve  -1.78% 85  .037
11-15 yukarisi
20yilve  -1.95 91 .034
16-20 yukarisi

Okula karsi olumsuz tutum agisindan Tablo 30 incelendiginde, 1-3 yil kideme sahip
ogretmenler ile 4-6 yil kideme, 7-10 yi1l kideme ve 20 yil iizeri yi1l kideme sahip olan
ogretmenler arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Yine 7-10 yil kideme
sahip 6gretmenler ile 11-15 y1l kideme vel6-20 yil kideme sahip olan 6gretmenler arasinda
anlaml bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Son olarak 20 yil ve yukaris1 kideme sahip
ogretmenler ile 11-15 y1l kideme ve 16-20 yil kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli

bir farkliligin oldugu goriilmektedir.
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4.3.4 Tlkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Bazi Demografik Ozelliklerinin,
Orgiitsel Sinizmin “Cahsanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katthmi” Boyutu ile

Karsilastirilmasi

flkokul ve ortaokul ogretmenlerinin, orgiitsel sinizmin alt boyutu olan “galisanlarin
kararlara katilim1” alt boyutuna iliskin algilarinin cinsiyet, igse yerlestirme, medeni durum
ve brang degiskeni bazinda, t testinin uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 31’

de verilmistir.

Tablo 31: Cinsiyet, Ise Yerlestirme Tipi, Medeni Durum, Brans Degiskenlerine Gore

“Cahsanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katthmi” Boyutuna iliskin T-Testi Sonuclar

Degisken Diizey n X ss t sd p

Cinsiyet Kadin 228 15.20 3.33 -.1.67 405 .095
Erkek 179 15.75 3.27

ise Yerlestirme K"adrolu 370 15.45 3.36 .02 405 .981
Ucretli 37 15.43 2.89

Medeni Durum Evli 214 15.85 6.04 2.68 405 .008
Bekar 193 14.98 5.13

Brans Sif 130 15.42 3.66 -1.22 405 903

Brang 277 15.46 3.14

Tablo 31°de gorildigi tizere, kadin 6gretmenlerin, ¢alisanlarin kararlari uygulamalara
katilimi boyutuna iliskin orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamast X = 15.20,
standart sapmas1 3.33; erkek Ogretmenlerin ise ¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi
boyutuna iliskin orgiitsel sinizm puanlarmin aritmetik ortalamasi X = 15.75, standart
sapmast 3.27°dir. Bu veriler, kadin ve erkek Ogretmenlerin, c¢alisanlarin kararlar
uygulamalara katilimi boyutuna iliskin 6rgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik ortalamalari
arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini1 sinamak
icin yapilan t testi sonucuna gore, kadin ve erkek Ogretmenlerin, calisanlarin kararlari
uygulamalara katilimi boyutunda orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik

yoktur (t=-.167, p > .05). Baska bir deyisle, Ogretmenlerin c¢alisanlarin kararlar
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uygulamalara katilimi bi¢imindeki Orgiitsel sinizm tutumu, cinsiyet degiskenine bagl

olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi boyutuna iligkin 6rgiitsel sinizm tutumunu, ise
yerlestirme tipi degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 31’ de goriildiigi gibi, kadrolu
O0gretmenlerin, ¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi boyutuna iliskin orgiitsel sinizm
puanlarinin aritmetik ortalamas1 X= 15.45, standart sapmas1 3.36; iicretli 6gretmenlerin ise
calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi boyutuna iliskin orgiitsel sinizm puanlariin
aritmetik ortalamasi X= 15.43, standart sapmas1 3.89’dur. Bu veriler, kadrolu ve iicretli
Ogretmenlerin, calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilim1 boyutuna iligkin orgiitsel sinizm
puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin
anlamli olup olmadigin1 smamak i¢in yapilan t testi sonucuna gore, kadrolu ve iicretli
Ogretmenlerin, calisanlarin kararlari uygulamalara katilimi boyutunda oOrgiitsel sinizm
puanlar1 arasinda anlamli bir farkliligin olmadig1 goriilmiistiir (t= .02, p< .05). Bagka bir
deyisle, 6gretmenlerin, calisanlarin kararlart uygulamalara katilimi bigimindeki orgiitsel
sinizm tutumu, ige yerlestirme tipi degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde

degismektedir.

Calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi boyutuna iligskin orgiitsel sinizm tutumunu,
medeni durum degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 31° de goriildiigii gibi, evli
ogretmenlerin c¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi boyutuna iliskin orgiitsel sinizm
puanlarinin aritmetik ortalamas1 X= 15.85, standart sapmas1 6.04; bekar dgretmenlerin ise
calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi boyutuna iliskin orgiitsel sinizm puanlarinin
aritmetik ortalamas1 X = 14.98, standart sapmas1 5.13’tiir. Bu veriler, evli ve bekar
Ogretmenlerin, ¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilim1 boyutuna iligkin 6rgiitsel sinizm
puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu goéstermektedir. Bu farkin
anlamli olup olmadigin1 smmamak igin yapilan t testi sonucuna gore, evli ve bekar
ogretmenlerin, okula karst olumsuz tutum boyutunda orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda
anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir (t= .268, p< .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin
calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi bi¢imindeki oOrgiitsel sinizm tutumu, medeni

durum degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir.
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Calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi boyutuna iligkin orgiitsel sinizm tutumunu,
brans degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 31’ de goriildiigi gibi, sinif dgretmenlerin
calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi1 boyutuna iliskin orgiitsel sinizm puanlarinin
aritmetik ortalamas1 X= 15.42, standart sapmas1 3.66; brans dgretmenlerin ise calisanlarmn
kararlar1 uygulamalara katilimi boyutuna iliskin orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik
ortalamas1 X= 15.46, standart sapmas1 3.14’tiir. Bu veriler, sinif ve brans 6gretmenlerin,
calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi boyutuna iliskin Orgiitsel sinizm puanlarinin
aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlaml
olup olmadigini sinamak i¢in yapilan t testi sonucuna gore, sinif ve brans d6gretmenlerin,
calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi1 boyutunda oOrgiitsel sinizm puanlar1 arasinda
anlamli bir farklilik olmadigr goriilmistir (t=-1.22, p > .05). Baska bir deyisle,
Ogretmenlerin, calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi bigimindeki orgiitsel sinizm

tutumu, brans degiskenine bagl olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

flkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, orgiitsel sinizmin, ¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara
katilim1 alt boyutuna iliskin algilari, yas degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA)

uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 32’ de verilmistir.

Tablo 32’ de gorildiigi gibi, aragtirmaya katilan &gretmenlerin, yas degiskenine gore,
calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi1 boyutunda orgiitsel sinizm puanlarinin aritmetik
ortalamalar1 arasinda farkliliklar vardir. En diisiik aritmetik ortalama puan 36-40 yas
ogretmen grubuna (X= 15.00) aittir. Bunu sirasiyla yiikselerek 26-30 yas 6gretmen grubu
(X=15.01), 20-25 yas o6gretmen grubu (X= 15.27), 41 ve yukaris1 yas dgretmen grubu
(X=15.67), 31-35 yas dgretmen grubu (X= 16.24) izlemektedir.

Tablo 32: Yas Degiskenine Gore “Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilimi”
Boyutuna iliskin ANOVA Testi Sonuglar:

Degisken Kategori n 7 ss
20-25 90 15.27 3.68
26-30 127 15.01 2.91
Yas 31-35 100 16.24 2.94
36-40 44 15.00 3.46
41 ve Yukarisi 46 15.67 3.99
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Varyansin  Kareler sd Kareler F P

Kaynag Toplam Ortalamasi

Gruplararas1 100.589 4 25.147 2321  .056
Grupigi 4355917 402 10.836

Toplam 4456.506 406

Tablo 32°de gorildiigl tizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, ¢alisanlarin
kararlar1 uygulamalara katilimi1 boyutunda orgiitsel sinizm tutumlari, yas degiskenine gore
anlamli bir farklilik gostermemektedir (Fsa0n= 2.321 p > .05). Diger bir ifadeyle
Ogretmenlerin, calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi boyutunda orgiitsel sinizm

tutumlar lizerinde, yas degiskeninin etkili olmadig1 sdylenebilir.

Ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, 6rgiitsel sinizmin, ¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara
katilimi alt boyutuna iliskin algilari, kidem degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA)

uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 33’ de verilmistir.

Tablo 33: Kidem Degiskenine Gore “Cahsanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilhm”
Boyutuna Iliskin ANOVA Testi Sonuclar

Degisken Kategori n i SS

1-3 144 15.25 3.50
4-6 65 14.80 2.45

Kidem 7-10 81 16.06 2.89
11-15 51 16.00 3.40
16-20 36 14.27 4.39
20 yil ve yukarisi 30 16.53 2.77
Varyansin  Kareler sd Kareler F p Anlamh
Kaynag Toplami Ortalamasi Fark
Gruplararast  163.233 5 32.647 3.049 .010 2-3/ 2-6/
Grupigi 4293.773 401 10.706 3-5/ 4-5/
Toplam 4456.506 406 5-6

Tablo 33’te goriildiigii iizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi boyutunda orgiitsel sinizm tutumlari, kidem
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (F.401= 3.049 p<.05). Diger bir
ifadeyle 6gretmenlerin, calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi boyutunda oOrgiitsel

sinizm tutumlari tizerinde kidem degiskeninin etkili oldugu sdylenebilir.

152



Anlaml farkliliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Hangi
teknigin kullanilmasina karar verilmesi i¢in varyanslarin homojenligine bakilmistir. Buna
gore, calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi  boyutu icin LSD tekniginin

kullanilmasina karar verilmistir. Tablo 34’ te ¢oklu karsilagtirma test sonuglari verilmistir.

Tablo 34: Coklu Karsilastirma Test Sonuglar:

Bagimli Karsilastirma Kidem (I) Kidem (J)  Ortalama Std. Hata P
Degiskenler Teknigi Farkliliklar1
7-10 -1.26* .54 021
4-6 20 yil ve -1.73 72 017
Calisanlarin yukarisi
Kararlar1 LSD 7-10 -1.78* .65 .007
Uygulamalara 11-15 -1.72* 71 .016
Katilimi 16-20 20yilve  -2.25 .80 .006
yukarist

Calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi agisindan Tablo 34 incelendiginde, 4-6 yil
kideme sahip ogretmenler ile 7-10 yil kideme ve 20 yil {lizeri y1l kideme sahip olan
ogretmenler arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Yine 16-20 yil kideme
sahip Ogretmenler ile 7-10 yil kideme, 11-15 yil kideme ve 16-20 y1l kideme sahip olan

ogretmenler arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir.

4.4 111. ALT PROBLEM: Ilkokul Ve Ortaokullarda Cahsan Ogretmenlerin ise
Yabancilasma Diizeyi Nedir?

Bu bashik altinda, iiciincii alt problemde yer alan, “Ilkokul ve ortaokullarda calisan

O0gretmenlerin ise yabancilagsma diizeyi nedir” sorusuna cevap aranmistir.

Bu soruya yanit vermek adina, oOgretmenlerin demografik oOzelliklerine gore ise

yabancilasma diizeyleri analiz edilmistir. Tablo 35’ de 6gretmenlerin ise yabancilasma
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diizeyleri, cinsiyet, ise yerlestirme tipi, medeni durum, brans degiskenleri agisindan t testi

uygulanarak karsilastirilmistir.

Tablo 35: Cinsiyet, Ise Yerlestirme Tipi, Medeni Durum, Brans Degiskenlerine Gore

“Ise Yabancilasma” Diizeyine iliskin T-Testi Sonuclar

Degisken Diizey n X Ss t sd p

Cinsiyet Kadin 228  81.67 20.27  -.388 405 .698
Erkek 179 82.51 23.02

Ise Yerlestirme Kadrolu 370  83.19 20.71  3.459 405 .001
Ucretli 37 70.54 25.89

Medeni Durum Evli 214  82.86 21.78 .807 405 420
Bekar 193 81.13 21.22

Brans Sinif 130  81.58 23.37  -.297 405 767
Brang 277 82.26 20.61

Tablo 35’te gorildigi lizere, kadin 6gretmenlerin, ise yabancilasma diizeyi aritmetik
ortalamas1 X= 81.67, standart sapmas1 20.27; erkek &gretmenlerin ise ise yabancilasma
diizeyi aritmetik ortalamasi X= 82.51, standart sapmas1 23.02°dir. Bu veriler, kadi ve
erkek O0gretmenlerin, ige yabancilagsma diizeyi aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik
oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak icin yapilan t testi
sonucuna gore, kadin ve erkek 6gretmenlerin, ise yabancilagsma diizeyi arasinda anlamli bir
farklilik yoktur (t= -.388, p> .05). Bagka bir deyisle, dgretmenlerin, ise yabancilasma

diizeyi, cinsiyet degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Ise yabancilasma diizeyini, ise yerlestirme tipi degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 35’
te goriildiigii gibi, kadrolu 6gretmenlerin, ise yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamasi X=
83.19, standart sapmas1 20.71; ticretli 6gretmenlerin ise ise yabancilagsma diizeyi aritmetik
ortalamas1 X = 70.54, standart sapmasi 25.89’dur. Bu veriler, kadrolu ve iicretli
Ogretmenlerin, ise yabancilagma diizeyi aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik
oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak icin yapilan t testi
sonucuna gore, kadrolu ve ticretli 6gretmenlerin, ise yabancilagsma diizeyi arasinda anlamli

bir farkliligin oldugu gorilmiistiir (t= 3.459, p< .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin, ise

154



yabancilasma diizeyi, ise yerlestirme tipi degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde

degismektedir.

Ise yabancilasma diizeyini, medeni durum degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 35’ te
goriildiigii gibi, evli dgretmenlerin ise yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamasi1 X= 82.86,
standart sapmasi 21.78; bekar Ogretmenlerin ise ise yabancilagsma diizeyi aritmetik
ortalamas1 X= 81.13, standart sapmas1 21.22’dir. Bu veriler, evli ve bekar 6gretmenlerin,
ise yabancilasma diizeyi puanlarmin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu
gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak igin yapilan t testi sonucuna
gore, evli ve bekar 6gretmenlerin, ige yabancilagsma diizeyi puanlart arasinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmemistir (t= .807 p> .05). Baska bir deyisle, dgretmenlerin ise
yabancilasma diizeyi, medeni durum degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde

degismemektedir.

Ise yabancilagsma diizeyini, brans degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 35’ te goriildiigii
gibi, siif dgretmenlerin, ise yabancilasma diizeyi puanlarmin aritmetik ortalamasi X =
81.58, standart sapmasi1 23.37; brans 6gretmenlerin ise ise yabancilasma diizeyi puanlarinin
aritmetik ortalamas1 X = 82.26, standart sapmasi 20.61° dir. Bu veriler, simf ve brans
Ogretmenlerin, ise yabancilasma diizeyi puanlarimin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir
farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak icin yapilan t
testi sonucuna gore, sinif ve brans 6gretmenlerin, ise yabancilagma diizeyi arasinda anlaml
bir farklilik olmadig goriilmiistiir (t= -.297 p> .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin, ise

yabancilagsma diizeyi brans degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

[lkokul ve ortaokul &gretmenlerinin, ise yabancilasma diizeyi, yas degiskeni bazinda
varyans analizi (ANOVA) uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 36 da

verilmistir.
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Tablo 36: Yas Degiskenine Gore ise Yabancilasma Diizeyine iliskin ANOVA Testi

Sonuclarn

Degisken Kategori n i SS
20-25 90 77.11 17.07
26-30 127 86.77 20.63

Yas 31-35 100 85.61 19.66

36-40 44 91.27 21.60
41 ve Yukarisi 46 84.80 20.11
Varyansin Kareler sd Kareler F P Anlamh
Kaynag Toplanm Ortalamasi Fark
Gruplararas1 ~ 10059.922 4 2514.980 5688 .000 1-2/1-3/
Grupigi 1777750.191 402 442.165 1-4
Toplam 187810.113 406

Tablo 36 incelendiginde, yas degiskenine gore, ise yabancilasma diizeyi aritmetik
ortalamalar1 arasinda farkliliklar vardir. En diisiik ortalamaya sahip yas grubu 20-25 (X=
77.11) olup, yiikselerek; 41 ve yukaris1 (X=84.80), 31-35 (X=85.61), 26-30 (X=86.77), 36-
40 (X=91.27) seklinde ilerlemektedir.

Tablo 36’ da goriildiigii tizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
ise yabancilagsma diizeyi, yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (F(4.402)=
5.688, p < .05). Diger bir ifadeyle Ogretmenlerin, ise yabancilagsma iizerinde yas

degiskeninin etkili oldugu sdylenebilir.

Anlaml farkliliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Hangi
teknigin kullanilmasina karar verilmesi i¢in varyanslarin homojenligine bakilmistir. Buna
gore, ise yabancilasma diizeyi icin LSD tekniginin kullanilmasina karar verilmistir. Tablo

37’ de ¢oklu karsilastirma test sonuglar1 verilmistir.

Tablo 37: Coklu Karsilastirma Test Sonuglar:

Bagimli Karsilastirma Ortalama
Yas (D) Yas (J) Std. Hata P
Degiskenler Teknigi Farkliliklar
26-30 -10.06* 2.89 .001
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Ise LSD 20-25

Yabancilasma

31-35

36-40

-8.00*

-16.60*

3.05

3.86

.009

.000

Ise yabancilasma diizeyi bakimidan Tablo 37 incelendiginde, 20-25 yas grubunun 41 ve

yukarisi yas grubu disinda biitiin yas gruplari ile arasinda anlamli bir farkliliga sahip oldugu

goriilmektedir. 20-25 yas grubu dgretmenlerin, ise yabancilasma diizeyi ortalamalar1 (X=

77.11), 26-30 yas grubu Ogretmenlerden (X= 86.77), 31-35 yas grubu &gretmenlerden
(X=85.61), 36-40 yas grubu 6gretmenlerden (X=91.27) daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, ise yabancilasma diizeyi, kidem degiskeni bazinda

varyans analizi (ANOVA) uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 38’de

verilmigtir.

Tablo 38: Kidem Degiskenine Gore ise Yabancilasma Diizeyine Iliskin ANOVA Testi

Sonuglar

Degisken Kategori n X ss
1-3 144 74.59 19.33
4-6 65 88.30 21.55

Kidem 7-10 81 22.12 2.45

11-15 51 85.05 21.23
16-20 36 85.03 21.12
20 y1l ve yukarisi 30 81.36 21.72
Varyansin Kareler sd Kareler F p Anlamh
Kaynag Toplam Ortalamasi Fark
Gruplararas1  13584.431 5 2716.886 6.253  .000 1-2/ 1-3/
Grupigi 174225.682 401 434.478 1-4/ 1-5
Toplam 187810.113 406

Tablo 38°de goriildiigii tizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,

ise yabancilagma diizeyi, kidem degiskenine gore anlaml bir farklilik gostermektedir (Fs.
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401)= 6.253 p<.05). Diger bir ifadeyle ogretmenlerin, ise yabancilasma diizeyi lizerinde

kidem degiskeninin etkili oldugu sdylenebilir.

Anlamli farkliliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Hangi
teknigin kullanilmasina karar verilmesi i¢in varyanslarin homojenligine bakilmistir. Buna
gore, ise yabancilasma diizeyi i¢in LSD tekniginin kullanilmasina karar verilmistir. Tablo

39’ da ¢oklu karsilagtirma test sonuclar1 verilmistir.

Tablo 39: Coklu Karsilastirma Test Sonug¢lar:

Bagimli Kargilagtirma  Kidem (I) Kidem (J) Ortalama Std. Hata P
Degiskenler Teknigi Farkliliklar1
4-6 -13.71* 3.11 .000
7-10 -12.69 2.89 .000
Ise 13 11-15 -10.46 3.39 002
Yabancilasma LSD
16-20 -10.49 3.88 .007

Ise yabancilasma diizeyi agisindan Tablo 39 incelendiginde 1-3 yil kideme sahip
ogretmenler ile 4-6 yil kideme, 7-10 y1l kideme 11-15 yil kideme vel6-20 yil kideme sahip

olan 6gretmenler arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir.

45 IV. ALT PROBLEM: Ogretmenlerin ise Yabancilasmanin Alt Boyutlar1 Olan,
Giigsiizliik, Anlamsizhik, Yahitilmishk Ve Okula Yabancilasma Hakkindaki Goriisleri
Nelerdir?

Bu baslik altinda, dérdiincii alt problemde yer alan, “Ogretmenlerin ise yabancilasmanin alt
boyutlart olan, gii¢siizliik, anlamsizlik, yalitilmishik ve okula yabancilagma hakkindaki

goriisleri nelerdir?” sorusuna cevap aranmigtir.
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Bu alt probleme yanit bulmak amaciyla, ilkokul ve ortaokullarda gorev Yyapan
Ogretmenlerin, ise yabancilasmanin alt boyutlarina iligkin algilarinin aritmetik ortalamasi ve

standart sapmasi1 hesaplanmustir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, ise yabancilagsmanin, “gii¢siizliik” boyutunun, her bir
maddesine verdikleri cevaplarin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 36°da

verilmistir.

Tablo 40: “Giigsiizliik” Alt Boyutuna iliskin Her Bir Maddeye Verilen Cevaplarin

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Sira X

No Maddeler ss
1 Okuldaki sorunlarla miicadele etme giictimii yitirdigimi hissediyorum. 2.62 1.03
2 Ogrencilerimle iletisim kurmakta zorlantyorum 2.04 .88
3 Isimde tiikendigimi, yiprandigimi hissediyorum. 2.38 1.05
4 Okula ve Ogrencilerime yaptigim katkinin yeterli olmadigim 2.28 1.82

diisiiniiyorum.

5 Caligma istek ve heyecanim yitirdigimi hissediyorum. 2.22 94
6 Is yasamimda her seyin benim disimda gelistigini hissediyorum. 247 1.13
7 Son zamanlarda 6gretmenlikten sogudugumu hissediyorum. 2.24 1.12
8 Okulda gereksinim duydugum sosyal destegi alamadigimi hissediyorum.  2.35 1.15
9 Okulda dogrular1 savunmanin artik yarar getirmedigini diisiiniiyorum. 2.40 1.19
10  Okuldaki kurallarm yaraticiligimi engelledigini diisliniiyorum. 2.37 1.18

Tablo 40 incelendiginde, 6gretmenlerin en ¢ok katildigi maddenin, “okuldaki sorunlarla
miicadele etme giiciimii yitirdigimi hissediyorum” X= 2.62 oldugu, bundan sonra sirasiyla;
“Is yasamimda her seyin benim distmda gelistigini hissediyorum” X = 2.47, “Okulda
dogrular1 savunmanin artik yarar getirmedigini diisiiniiyorum” X = 2.40, “Isimde
tiikendigimi, yiprandigimi hissediyorum” X =2.38, “Okuldaki kurallarm yaraticiligimi

engelledigini diisiiniiyorum” X = 2.37, “Okulda gereksinim duydugum sosyal destegi
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alamadigimi hissediyorum” X= 2.35, “Okula ve 6grencilerime yaptigim katkmin yeterli

olmadigini  diisiiniiyorum” X =228, “Son =zamanlarda Ogretmenlikten sogudugumu

hissediyorum” X= 2.24, “Caligma istek ve heyecanimu yitirdigimi hissediyorum” X=2.22 ve

en az katildiklar1 maddenin “Ogrencilerimle iletisim kurmakta zorlantyorum” X= 2.06

oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, ise yabancilasmanin, “anlamsizlik” boyutunun, her bir

maddesine verdikleri cevaplarin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 41’de

verilmistir.

Tablo 41: “Anlamsizlik” Alt Boyutuna iliskin Her Bir Maddeye Verilen Cevaplarin

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Sira X

No Maddeler ss

11 Neyi nigin dgrettigimin hi¢cbir anlaminin olmadigini diisiiniiyorum 2.06 1.11

12 Okulda ogretilenlerin  gergek yasamda higbir ise yaramadigmi 1.89 .93
diisiiniiyorum

13  Okulda ayni konular1 6gretmekten biktigimi hissediyorum. 2.00 .99

14  Okulda kendimi anlamsiz bir is yapiyormusum gibi hissediyorum. 1.78 .94

15  idealist ogretmenleri gordiikce, Ogretmenlikten uzaklastigim 1.63 .89
duygusunu yastyorum.

16  Bir dgretmen olarak kendimi igse yaramaz ve dnemsiz hissediyorum. 1.44 7

17 Ogretme eyleminin anlamsiz bir ¢aba oldugunu diisiiniiyorum. 1.42 .76

18  Ogretmenligi sikici buluyorum. 1.98 1.02

19  Ogretmenligi sadece gelir getirici bir kaynak olarak goriiyorum 1.71 1.00

20  Okulda, ders verme makinesine doniistiiglimii hissediyorum 2.07 1.15

21 Ogretmenligin benim i¢in monotonlagmaya bagladigini hissediyorum. ~ 2.25 1.07

Tablo 41 incelendiginde, dgretmenlerin en ¢ok katildigi maddenin, “Ogretmenligin benim

i¢in monotonlagsmaya basladigini hissediyorum” X= 2.25 oldugu, bundan sonra sirasiyla;

“Okulda, ders verme makinesine doniistiigiimii hissediyorum” X = 2.07, “Neyi nigin
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ogrettigimin higbir anlaminm olmadigmi diisiiniiyorum” X= 2.06, “Okulda ayni konulart
dgretmekten biktigimi hissediyorum.” X=2.00, “Ogretmenligi sikict buluyorum” X= 1.98,
“Okulda ogretilenlerin gercek yasamda hicbir ise yaramadigini diisiiniiyorum” X= 1.89,
“Okulda kendimi anlamsiz bir is yaptyormusum gibi hissediyorum” X=1.78, “Ogretmenligi
sadece gelir getirici bir kaynak olarak goriiyorum” X = 1.71, “Idealist 6gretmenleri
gordiikge, dgretmenlikten uzaklastigim duygusunu yasityorum.” X=1.63, “Bir 6gretmen
olarak kendimi ise yaramaz ve Onemsiz hissediyorum” X= 1.44 ve en az katildiklari
maddenin “Ogretme eyleminin anlamsiz bir ¢caba oldugunu diisiiniiyorum” X= 1. 42 oldugu

goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, ise yabancilasmanin, “yalitilmighik” boyutunun, her bir
maddesine verdikleri cevaplarin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 42’de

verilmistir.

Tablo 42: “Yahtilmishk” Alt Boyutuna Iliskin Her Bir Maddeye Verilen Cevaplarin

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Sira X

No Maddeler ss

22  Zorunlu olmadik¢a diger Ogretmen ve yoneticilerle bir araya 1.67 .95
gelmemeye ¢alisiyorum

23 Okulda diglandigim duygusunu yasiyorum. 1.49 94

24 Ogretmenler odasindan uzak durmayi tercih ediyorum. 1.60 1.02

25  Okuldaki iliskilerin igten ve samimi olmadigini diigiiniiyorum. 2.09 1.09

26  Okulda kendimi yalniz hissediyorum. 1.71 .99

27  Smuf dis1 etkinliklerde sorumluluk tstlenmeyi sevmiyorum. 2.24 1.15

28  Okuldaki diger Ogretmenlerle, okul disinda bir seyler yapmayr 1.94 1.08
arzulamiyorum.

29  Sosyal ¢cevremi sikici buluyorum. 1.83 1.01

30  Yasamimda bosluk duygusu yasiyorum 1.94 .99

31  Aym goriiste olmadigim insanlardan uzak durmayi yegliyorum. 2.24 1.18
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Tablo 42 incelendiginde, Ogretmenlerin en c¢ok katildigt maddenin, “Ayni goriiste
olmadigim insanlardan uzak durmayi yegliyorum” X= 2.24 ve “Smf dis1 etkinliklerde
sorumluluk iistlenmeyi sevmiyorum” X=2.24 oldugu, bundan sonra sirasiyla; “Okuldaki
iliskilerin icten ve samimi olmadigimi diisiiniiyorum” X = 2.09, “Yasamimda bosluk
duygusu yastyorum” X= 1.94, “Okuldaki diger &gretmenlerle, okul disinda bir seyler
yapmay1 arzulamiyorum” X=1.94, “Sosyal ¢evremi sikic1 buluyorum” X= 1.83, “Okulda
kendimi yalmz hissediyorum” X = 1.71, “Zorunlu olmadik¢a diger Ogretmen ve
yoneticilerle bir araya gelmemeye calisiyorum” X=1.67, “Ogretmenler odasindan uzak
durmay: tercih ediyorum” X= 1.60, “ve en az katildiklari maddenin “Okulda dislandigim

duygusunu yastyorum” X= 1. 49 oldugu gériilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, ise yabancilagsmanin, “okula yabancilagsma” boyutunun,
her bir maddesine verdikleri cevaplarin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 43’te

verilmistir.

Tablo 43: “Okula Yabancilasma” Alt Boyutuna iliskin Her Bir Maddeye Verilen

Cevaplarin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Sira X

No Maddeler SS

32 Okulda olmadiZim zamanlarda kendimi bosluktaymis gibi 2.01 1.13
hissediyorum.

33 Meslektaglarim tarafindan takdir edilmeyi 6nemsiyorum 3.27 1.29

34  Ogretmenligin yapilabilecek en iyi meslek oldugunu diisiiniiyorum. 3.27 1.30

35  Okulda isim ile ilgili konularda sorumluluk almaktan zevk aliyorum. 3.63 1.07

36  Okulda kurallara aykin davrandigimda sugluluk  duygusu 3.17 1.24
hissediyorum.

37  Ogrencilerin basar1 ya da basarisizligindan kendimi sorumlu tutuyorum  3.33 1.68

38  Okulda smiftayken kendimi rahat hissediyorum. 3.64 1.00

Tablo 43 incelendiginde, dgretmenlerin en ¢ok katildigi maddenin, “Okulda smiftayken

kendimi rahat hissediyorum” X= 3.64 ve “Okulda isim ile ilgili konularda sorumluluk
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almaktan zevk aliyorum” X=3.63 oldugu, bundan sonra sirasiyla; “Ogrencilerin basar1 ya
da basarisizligindan kendimi sorumlu tutuyorum”X = 3.33, “Meslektaslarim tarafindan
takdir edilmeyi onemsiyorum” X = 3.27, “Ogretmenligin yapilabilecek en iyi meslek
oldugunu diisiiniiyorum” X =3.27, “Okulda kurallara aykir1 davrandigimda sucluluk
duygusu hissediyorum” X = 3.17 ve en az katildiklar1 maddenin “Okulda olmadigim

zamanlarda kendimi bosluktaymis gibi hissediyorum” X= 2.01 oldugu gériilmektedir.

Ise yabancilasmanin alt boyutlar1 olan, giicsiizliik, anlamsizlik, yalitilmishk ve okula

yabancilasma degiskenlerinin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 44 de verilmistir.

Tablo 44: ise Yabancilasmanin Alt Boyutlarina iliskin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri

Boyutlar n X ss
Giigsiizlik 407 2336 7.85
Anlamsizlik 407 2024 781
Yalitilmighk 407 18.72  7.33
Okula Yabancilagma 407 1971 499

Tablo 44 incelendiginde, giicsiizlik biciminde algilanan ise yabancilagsma ortalama
puaniin (X= 23.36), anlamsizlik (X=19.71), okula yabancilasma (X=19.71) ve yalitilmishik
(X=18.72) oldugu gériilmektedir. Bu durumda, dgretmenlerin ise yabancilasmay1 en gok

giicsiizliik boyutunda yasadig sylenebilir.

4.6 V. ALT PROBLEM: ise Yabancilasma Diizeyi Baz1 Demografik Ozelliklere Gore
(Cinsiyet, Ise Yerlestirme Tipi, Yas, Medeni Durum, Brans, Kidem) Anlamh Bir
Farkhlik Gostermekte midir?

Bu baslik altinda, besinci alt problemde yer alan; “ise yabancilasma diizeyi, bazi
demografik o6zelliklere gore (cinsiyet, ise yerlestirme tipi, yas, medeni durum, brans,

kidem) anlamli bir farklilik géstermekte midir?” sorusuna cevap aranmaistir.
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Bu alt probleme yanit bulmak amaciyla, ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan
Ogretmenlerin, ise yabancilasma diizeyleri, ise yabancilagsmanin boyutlar1 agisindan;
cinsiyet, ise yerlestirme tipi, yas, medeni durum, brans, kidem degiskenlerine gore ayr1 ayri

¢Ozlimlenmis ve sonuglar basliklar halinde gdsterilmistir.

4.6.1 Tlkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Bazi Demografik Ozelliklerinin, ise

Yabancilasmanin “Giigsiizliik” Boyutu ile Karsilastirilmasi

flkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, ise yabancilasmanim alt boyutu olan “gii¢siizliik” alt
boyutuna iligkin algilarinin cinsiyet, ise yerlestirme, medeni durum ve brans degiskeni

bazinda, t testinin uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuclar Tablo 45’ te verilmistir.

Tablo 45: Cinsiyet, Ise Yerlestirme Tipi, Medeni Durum, Brans Degiskenlerine Gore
“Giigsiizliik” Boyutuna iliskin T-Testi Sonuclar

Degisken Diizey n X SS t sd p

Cinsiyet Kadin 228 23.79 7.15 1.21 405 223
Erkek 179 22.83 8.65

Ise Yerlestirme Kadrolu 370 23.97 7.66 5.01 405 .000
Ucretli 37 17.38 6.92

Medeni Durum Evli 214 23.73 8.21 .988 405 324
Bekar 193 22.96 7.42

Brans Siif 130 23.17 9.11 -.350 405 .726

Brans 277 23.46 7.20

Tablo 45°te gorildigi tizere, kadin Ogretmenlerin, giicsiizliik boyutuna iliskin ise
yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamasi X = 23.79, standart sapmasi 7.15; erkek
ogretmenlerin ise gii¢silizliik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamasi
X= 22.83, standart sapmas1 8.65’tir. Bu veriler, kadin ve erkek &gretmenlerin, giigsiizliik
boyutuna ilisin ise yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik
oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigimi smamak i¢in yapilan t testi
sonucuna gore, kadin ve erkek dgretmenlerin, gii¢siizliik boyutuna iligkin ise yabancilasma

diizeyi arasinda anlamli bir farklilik yoktur (t=.405, p > .05). Baska bir deyisle,
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Ogretmenlerin, gii¢slizlik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi, cinsiyet degiskenine

bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Gigsiizliik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyini, ise yerlestirme tipi degiskeni ile
karsilastirdigimizda; Tablo 45°te gorildiigi gibi, kadrolu 0Ogretmenlerin, gligslizliik
boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamas1 X= 23.97, standart sapmas1
7.66; iicretli Ogretmenlerin ise giigsiizlik boyutuna iligkin ise yabancilasma diizeyi
aritmetik ortalamasi X= 17.38, standart sapmas1 6.92°dir. Bu veriler, kadrolu ve iicretli
Ogretmenlerin, giigsiizliikk boyutuna iligkin ise yabancilagsma diizeyi aritmetik ortalamalari
arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigin1 sinamak
icin yapilan t testi sonucuna gore, kadrolu ve iicretli 6gretmenlerin, giigsiizlilk boyutuna
iligkin ise yabancilagma diizeyi arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmiistiir (t= 5.01,
p< .05). Baska bir deyisle, dgretmenlerin, gii¢siizlik boyutuna iligkin ise yabancilasma

diizeyi, ise yerlestirme tipi degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir.

Gligsiizliik boyutuna iligkin ise yabancilasma diizeyini, medeni durum degiskeni ile
karsilastirdigimizda; Tablo 45°te goriildiigi gibi, evli 0gretmenlerin giigsiizliik boyutuna
iliskin ise yabancilagsma diizeyi aritmetik ortalamas1 X= 23.73, standart sapmas1 8.21; bekar
Ogretmenlerin ise giigsiizliik boyutuna iligkin ise yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamasi
X= 22.96, standart sapmasi1 7.42’dir. Bu veriler, evli ve bekar 6gretmenlerin, giigsiizliik
boyutuna iligkin ise yabancilagma diizeyi puanlarmin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir
farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak i¢in yapilan t
testi sonucuna gore, evli ve bekar Ogretmenlerin, giigsiizlik boyutuna iliskin ise
yabancilagsma diizeyi puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmemistir (t= .988
p> .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin, gii¢siizliik boyutuna iliskin ise yabancilasma

diizeyi, medeni durum degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Gligsiizlik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyini, brans degiskeni ile
karsilastirdigimizda; Tablo 45°te goriildigi gibi, siif 6gretmenlerin, giligsiizliik boyutuna
iliskin ise yabancilasma diizeyi puanlarinin aritmetik ortalamas1 X= 23.17, standart sapmas1

9.11, brans Ogretmenlerin ise gii¢slizlik boyutuna iligkin ise yabancilasma diizeyi
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puanlarmin aritmetik ortalamas1 X= 23.46, standart sapmas1 7.20° dir. Bu veriler, smif ve
brang Ogretmenlerin, gilicslizlik boyutuna iligkin ise yabancilagsma diizeyi puanlariin
aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamh
olup olmadigini1 stnamak i¢in yapilan t testi sonucuna gore, siif ve brans 6gretmenlerin,
giigsiizliik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi arasinda anlamli bir farklilik olmadigi
gorilmistiir (t= -.350 p> .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin, gii¢siizlilk boyutuna iliskin
ise yabancilasma diizeyi brans degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde

degismemektedir.

Ilkokul ve ortaokul égretmenlerinin, giigsiizliik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi,
yas degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA) uygulanmastyla analiz edilmis ve sonuglar

Tablo 46’ da verilmistir.

Tablo 46: Yas Degiskenine Gore “Giigsiizlik ” Boyutuna Iliskin ANOVA Testi

Sonugclari

Degisken Kategori n x ss
20-25 90 20.76 6.19
26-30 127 24.46 7.92

Yas 31-35 100 23.74 7.99

36-40 44 26.14 8.88
41 ve Yukarist 46 22.00 7.87
Varyansin Kareler sd Kareler F P Anlamh
Kaynag Toplami Ortalamasi Fark
Gruplararasi 1204.083 4 301.021 5.080 001 1-2/1-3
Grupigi 23820.635 402 59.255 1-4
Toplam 25024.717 406

Tablo 46 incelendiginde, yas degiskenine gore, giigslizlik boyutuna iligkin ise
yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamalar1 arasinda farkliliklar vardir. En disik
ortalamaya sahip yas grubu 20-25 (X= 20.76) olup, yiikselerek; 41 ve yukaris1 (X=22.00),
31-35 (X=23.74), 26-30 (X=24.46), 36-40 (26.14) seklinde ilerlemektedir.

Tablo 46’da goriildiigi lizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,

gligsiizliik diizeyi, yas degiskenine gore anlamli bir farklilik goéstermektedir (F (s.202)= 5.080,
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p<.05). Diger bir ifadeyle 6gretmenlerin, gli¢slizliik boyutuna iliskin ise yabancilasma

tizerinde yas degiskeninin etkili oldugu sdylenebilir.

Anlamli farkliliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Hangi
teknigin kullanilmasina karar verilmesi i¢in varyanslarin homojenligine bakilmistir. Buna
gore, giicsiizlik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi icin LSD tekniginin

kullanilmasina karar verilmistir. Tablo 47’ de ¢oklu karsilastirma test sonuglar1 verilmistir.

Tablo 47: Coklu Karsilastirma Test Sonug¢lar:

Bagimli Kargilagtirma  Yas (I) Yas (J) Ortalama Std. Hata P
Degiskenler  Teknigi Farkliliklar1
26-30 -3.70* 1.06 .001
Giigstizliik LSD 20-25 31-35 -2.98* 111 0.08
36-40 -5.38* 141 .000

Gigsiizliik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi bakimindan Tablo 47 incelendiginde
20-25 yas grubunun 41 ve yukarist yas grubu disinda biitiin yas gruplar ile arasinda
anlaml bir farkliliga sahip oldugu goriilmektedir. 20-25 yas grubu Ogretmenlerin, ise
yabancilasma diizeyi ortalamalar1 (X= 20.76), 26-30 yas grubu 6gretmenlerden (X= 24.46),
31-35 yas grubu dgretmenlerden (X=23.74), 36-40 yas grubu &gretmenlerden (X=26.14)
daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Ilkokul ve ortaokul &gretmenlerinin, giigsiizliik biciminde algilanan ise yabancilasma
diizeyi, kidem degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA) uygulanmasiyla analiz edilmis

ve sonuglar Tablo 48” de verilmistir.

Tablo 48: Kidem Degiskenine Gore “Giicsiizliik” Boyutuna Iliskin ANOVA Testi

Sonuglari

Degisken Kategori n x Ss
1-3 144 20.80 6.88
4-6 65 25.84 6.71
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Kidem 7-10 81 25.48 8.51

11-15 51 24.23 9.04

16-20 36 23.27 7.26

20 y1l ve yukarisi 30 23.23 8.05
Varyansin Kareler sd Kareler F p Anlamlh
Kaynag Toplanm Ortalamasi Fark
Gruplararas1  1745.713 5 349.143 6.014  .000 1-2/ 1-3/
Grupigi 23279.927 401 58.052 1-4
Toplam 25024.717 406

Tablo 48°de goriildiigii lizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
giicsiizliik biciminde algiladiklari ise yabancilagma diizeyi, kidem degiskenine gore anlaml
bir farklilik gostermektedir (Fs.201y= 6.014 p<.05). Diger bir ifadeyle Ogretmenlerin,
giicsiizliik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi lizerinde kidem degiskeninin etkili

oldugu sdylenebilir.

Anlaml farkliliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Hangi
teknigin kullanilmasina karar verilmesi i¢in varyanslarin homojenligine bakilmistir. Buna
gore, giigsiizliik boyutuna iligkin ise yabancilagsma diizeyi icin LSD tekniginin

kullanilmasina karar verilmistir. Tablo 49° da ¢oklu karsilastirma test sonuglar1 verilmistir.

Tablo 49: Coklu Karsilastirma Test Sonug¢lar:

Bagiml Karsilastirma  Kidem (I) Kidem (J)  Ortalama Std. Hata P
Degiskenler Teknigi Farkliliklar1

4-6 -5.04* 1.13 .000
Ise LSD 1-3 7-10 -4.67* 1.05 .000
Yabancilasma 11-15 -3.42* 1.24 .006

Gigsiizliik boyutuna iligkin ise yabancilasma diizeyi agisindan Tablo 45 incelendiginde 1-3
yil kideme sahip dgretmenler ile 4-6 yil kideme, 7-10 yil kideme ve 11-15 yil kideme sahip

olan 6gretmenler arasinda anlamli bir farkliligin oldugu gortilmektedir.
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4.6.2 Tlkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Bazi Demografik Ozelliklerinin, ise

Yabancilasmanin “Anlamsizlik” Boyutu ile Karsilastirilmasi

Ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, ise yabancilasmanm alt boyutu olan “anlamsizlik” alt
boyutuna iligkin algilarinin cinsiyet, ise yerlestirme, medeni durum ve brans degiskeni

bazinda, t testinin uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 50° de verilmistir.

Tablo 50: Cinsiyet, ise Yerlestirme Tipi, Medeni Durum, Brans Degiskenlerine Gore

“Anlamsiziik” Boyutuna fliskin T-Testi Sonuclar

Degisken Diizey n X s t sd p

Cinsiyet Kadin 228 19.74 7.88 -1.47 405 14
Erkek 179 20.88 7.70

Ise Yerlestirme Kadrolu 370 20.61 7.81 3.12 405 .002
Ucretli 37 16.46 6.92

Medeni Durum Evli 214 20.93 7.76 1.86 405 .063
Bekar 193 19.48 7.81

Brang Sinif 130 19.92 7.99 -575 405 566

Brang 277 20.40 7.73

Tablo 50°de goriildiigii ilizere, kadin Ogretmenlerin, anlamsizlik boyutuna iligkin ise
yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamast X = 19.74, standart sapmasi 20.88; erkek
ogretmenlerin ise anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilagma diizeyi aritmetik
ortalamasiX= 20.88, standart sapmas1 7.70’tir. Bu veriler, kadin ve erkek 6gretmenlerin,
anlamsizlik boyutuna ilisin ise yabancilagsma diizeyi aritmetik ortalamalar1 arasinda bir
farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak i¢in yapilan t
testi sonucuna gore, kadin ve erkek oOgretmenlerin, anlamsizlik boyutuna iligkin ise
yabancilasma diizeyi arasinda anlamli bir farklihik yoktur (t=-1.47, p> .05). Baska bir
deyisle, 6gretmenlerin, anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi, cinsiyet

degiskenine bagl olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Anlamsizlik boyutuna iligkin ise yabancilagma diizeyini, ise yerlestirme tipi degiskeni ile

karsilastirdigimizda; Tablo 50°de goriildiigii gibi, kadrolu oOgretmenlerin, anlamsizlik
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boyutuna iligkin ise yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamasi1 X= 20.61, standart sapmasi
7.81; tcretli O0gretmenlerin ise anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi
aritmetik ortalamasi X= 16.46, standart sapmas1 6.92°dir. Bu veriler, kadrolu ve iicretli
Ogretmenlerin, anlamsizlik boyutuna iligkin ise yabancilagsma diizeyi aritmetik ortalamalari
arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini1 sinamak
i¢in yapilan t testi sonucuna gore, kadrolu ve iicretli 6gretmenlerin, anlamsizlik boyutuna
iliskin ige yabancilagsma diizeyi arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmiistiir (t= 3.12,
p< .05). Bagka bir deyisle, 6gretmenlerin, anlamsizlik boyutuna iligkin ise yabancilagma

diizeyi, ise yerlestirme tipi degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir.

Anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyini, medeni durum degiskeni ile
karsilastirdigimizda; Tablo 50°de goriildiigli gibi, evli 6gretmenlerin anlamsizlik boyutuna
iliskin ige yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamas1 X=20.93, standart sapmas1 7.76; bekar
Ogretmenlerin ise anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi aritmetik ortalamast
X=19.48, standart sapmas1 7.81°dir. Bu veriler, evli ve bekar dgretmenlerin, anlamsizlik
boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir
farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak icin yapilan t
testi sonucuna gore, evli ve bekar Ogretmenlerin, anlamsizlik boyutuna iligkin ise
yabancilagsma diizeyi puanlari arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmemistir (t= 1.86
p> .05). Bagka bir deyisle, 6gretmenlerin, anlamsizlik boyutuna iligkin ise yabancilasma

diizeyi, medeni durum degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyini, brans degiskeni ile
karsilastirdigimizda; Tablo 50°de goriildiigii gibi, sinif 6gretmenlerin, anlamsizlik boyutuna
iliskin ise yabancilasma diizeyi puanlarinin aritmetik ortalamas1 X= 19.92, standart sapmas1
7.99; brang oOgretmenlerin ise anlamsizlik boyutuna iligkin ise yabancilagsma diizeyi
puanlarinin aritmetik ortalamasi X= 20.40, standart sapmasi1 7.73’tiir. Bu veriler, simf ve
brans Ogretmenlerin, anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi puanlarinin
aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamh
olup olmadigini1 stnamak i¢in yapilan t testi sonucuna gore, smif ve brans 6gretmenlerin,

anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi arasinda anlamli bir farklilik olmadigi
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goriilmiistir (t= -.575, p> .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin, anlamsizlik boyutuna
iliskin ise yabancilasma diizeyi brans degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde

degismemektedir.

[lkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi,
yas degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA) uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar

Tablo 51°de verilmistir.

Tablo 51: Yas Degiskenine Gore “Anlamsizhk” Boyutuna Iliskin ANOVA Testi

Sonuglar

Degisken Kategori n X ss
20-25 90 16.53 5.94
26-30 127 21.23 7.97

Yas 31-35 100 21.13 7.89

36-40 44 23.30 8.17
41 ve Yukarist 46 19.91 7.86
Varyansin Kareler sd Kareler F P Anlamh
Kaynag Toplami Ortalamasi Fark
Gruplararas1 ~ 1855.504 4 463.876 8.129 .000 1-2/1-3/
Grupigi 22938.899 402 57.062 1-4/1-5
Toplam 25024.717 46

Tablo 51 incelendiginde, yas degiskenine gore, anlamsizlik boyutuna iligkin ise
yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamalar1 arasinda farkliliklar vardir. En diistik
ortalamaya sahip yas grubu 20-25 (X= 16.53) olup, yiikselerek; 41 ve yukaris1 (X=19.91),
31-35 (X=21.13), 26-30 (X=21.23), 36-40 (23.30) seklinde ilerlemektedir.

Tablo 51° de goriildiigii iizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
anlamsizlik boyutuna iligskin ise yabancilagsma diizeyi, yas degiskenine gore anlamli bir
farklilik gostermektedir (F.402= 8.129, p < .05). Diger bir ifadeyle Ogretmenlerin,
anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilagsma iizerinde yas degiskeninin etkili oldugu

sOylenebilir.

Anlaml farkliliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini

tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Hangi
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teknigin kullanilmasina karar verilmesi i¢in varyanslarin homojenligine bakilmistir. Buna
gore, anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi i¢in LSD tekniginin

kullanilmasina karar verilmistir. Tablo 52 de ¢oklu karsilastirma test sonuglar1 verilmistir.

Tablo 52: Coklu Karsilastirma Test Sonuclari

Bagimli Karsilastirma ~ Yas (I) Yas (J) Ortalama Std. P
Degiskenler  Teknigi Farkliliklarn Hata
26-30 -4.69* 1.04 .000
20-25 31-35 -459* 1.09 .000
Anlamsizlik LSD 36-40 -6.76* 1.38 .000
41 ve yukarist -3.37* 1.36 .014

Anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi bakimindan, Tablo 48 incelendiginde
20-25 yas grubunun biitliin yas gruplari ile arasinda anlamli bir farkliliga sahip oldugu

goriilmektedir.

Ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi,
kidem degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA) uygulanmasiyla analiz edilmis ve

sonuglar Tablo 53’te verilmistir.

Tablo 53: Kidem Degiskenine Gére “Anlamsizlik” Boyutuna iliskin ANOVA Testi

Sonuglar

Degisken Kategori n x ss
1-3 144 17.06 7.21
4-6 65 22.10 7.67

Kidem 7-10 81 22.60 7.07

11-15 51 21.84 7.93
16-20 36 21.36 7.84
20 y1l ve yukarisi 30 20.96 8.24
Varyansin Kareler sd Kareler F p Anlamh
Kaynad Toplam Ortalamasi Fark
Gruplararas1  2319.476 5 463.895 8.277  .000 1-2/ 1-3/
Grupici 22474.927 401 56.047 1-4/ 1-5
Toplam 24794.403 406 1-6
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Tablo 53’te goriildiigii iizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
anlamsizlik boyutuna iligkin ise yabancilagma diizeyi, kidem degiskenine gore anlamli bir
farklihik gostermektedir (Fs401= 8.277, p <.05). Diger bir ifadeyle Ogretmenlerin,
anlamsizlik boyutuna iligskin ise yabancilasma diizeyi iizerinde kidem degiskeninin etkili

oldugu soylenebilir.

Anlamli farkliliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Hangi
teknigin kullanilmasina karar verilmesi i¢in varyanslarin homojenligine bakilmistir. Buna
gore, anlamsizlik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi i¢in LSD tekniginin

kullanilmasina karar verilmistir. Tablo 54° te ¢oklu karsilastirma test sonuglar1 verilmistir.

Tablo 54: Coklu Karsilastirma Test Sonug¢lar:

Bagimli Kargilastirma  Kidem (I) Kidem (J) Ortalama Std. P
Degiskenler = Teknigi Farkliliklarnn Hata
4-6 -5.03* 1.11 .000
7-10 -5.53* 1.03 .000
Anlamsizlik LSD 1-3 11-15 -4.77* 1.21 .000
16-20 -4.29* 1.39 .002
20 y1l ve yukarisi -3.89* 1.50 .10

Anlamsizlik boyutuna iligkin ise yabancilagsma diizeyi acisindan Tablo 50 incelendiginde,
1-3 y1l kideme sahip 6gretmenler ile 4-6 y1l kideme, 7-10 yil kideme ve 11-15 yil kideme,
16-20 y1l kideme ve 20 yil ve yukaris1 kideme sahip olan 6gretmenler arasinda anlamli bir

farkliligin oldugu goriilmektedir.
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4.6.3 Tlkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Bazi Demografik Ozelliklerinin, ise

Yabancilasmanin “Yahtilmishk” Boyutu ile Karsilastirilmasi

Ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, ise yabancilasmanin “yalitilmishik” alt boyutuna
iliskin algilarinin, cinsiyet, ise yerlestirme tipi, medeni durum ve brans degiskeni bazinda, t

testinin uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 55’ te verilmistir.

Tablo 55: Cinsiyet, ise Yerlestirme Tipi, Medeni Durum, Brans Degiskenlerine Gore
“Yahitilmishk” Boyutuna iliskin T-Testi Sonuclar

X
Degisken Diizey n SS t sd p
Cinsiyet Kadin 228 17.91 6.61 -2.53 405 .012
Erkek 179 19.75 8.06
ise Yerlestirme Kuadrolu 370 18.80 6.83 .698 405 .485
Ucretli 37 17.92 11.30
Medeni Durum Evli 214 18.35 7.04 -1.08 405 .282
Bekar 193 19.13 7.65
Brans Sif 130 18.94 8.34 407 405 .684

Brang 277 18.62 6.82

Tablo 55°te goriildigli iizere, kadin oOgretmenlerin, yalitilmiglik boyutuna iliskin ise
yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamast X = 17.91, standart sapmasi 6.61; erkek
Ogretmenlerin ise yahitilmishik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi aritmetik
ortalamas1 X= 19.75, standart sapmas1 8.06°dir. Bu veriler, kadin ve erkek 6gretmenlerin,
yalitilmishk boyutuna ilisin ise yabancilagma diizeyi aritmetik ortalamalar1 arasinda bir
farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak i¢in yapilan t
testi sonucuna gore, kadin ve erkek Ogretmenlerin, yalitilmislik boyutuna iligkin ise
yabancilasma diizeyi arasinda anlamli bir farklilik vardir (t=-2.53, p< .05). Baska bir
deyisle, ogretmenlerin, yalitilmislik boyutuna iligkin ise yabancilagma diizeyi, cinsiyet

degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degigmektedir.

Yalitilmislhik boyutuna iligskin ise yabancilasma diizeyini, ise yerlestirme tipi degiskeni ile
karsilagtirdigimizda; Tablo 55°te goriildiigii gibi, kadrolu o6gretmenlerin, yalitilmighk

boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamas1 X= 18.80, standart sapmasi
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7.04; tcretli 6gretmenlerin ise yalitilmighk boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi
aritmetik ortalamasi X= 17.92, standart sapmas1 11.30’dur. Bu veriler, kadrolu ve iicretli
ogretmenlerin, yalitilmislik boyutuna iligkin ise yabancilagsma diizeyi aritmetik ortalamalar1
arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak
igin yapilan t testi sonucuna gore, kadrolu ve ticretli 6gretmenlerin, yalitilmislik boyutuna
iliskin ise yabancilasma diizeyi arasinda anlamli bir farkliligin olmadigi goriilmiistiir
(t=.698, p> .05). Baska bir deyisle, O0gretmenlerin, yalitilmishik boyutuna iliskin ise
yabancilasma diizeyi, ise yerlestirme tipi degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde

degismemektedir.

Yalitilmiglik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyini, medeni durum degiskeni ile
karsilastirdigimizda; Tablo 55°te goriildiigii gibi, evli 6gretmenlerin yalitilmiglik boyutuna
iliskin ige yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamas1 X=18.35, standart sapmas1 7.04; bekar
Ogretmenlerin ise yalitilmislik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi aritmetik
ortalamas1 X= 19.13, standart sapmas1 7.65’tir. Bu veriler, evli ve bekar 6gretmenlerin,
yalitilmiglik boyutuna iligkin ise yabancilasma diizeyi puanlarinin aritmetik ortalamalari
arasinda bir farklilik oldugunu gdstermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini1 sinamak
i¢in yapilan t testi sonucuna gore, evli ve bekar 6gretmenlerin, yalitilmislik boyutuna iliskin
ise yabancilasma diizeyi puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmemistir (t= -
1.08 p > .05). Baska bir deyisle, Ogretmenlerin, yalhtilmishik boyutuna iliskin ise
yabancilasma diizeyi, medeni durum degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde

degismemektedir.

Yahitilmighik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyini, brans degiskeni ile
karsilastirdigimizda; Tablo 55°te goriildigii gibi, sinif 6gretmenlerin, yalitilmighik boyutuna
iliskin ise yabancilasma diizeyi puanlarinin aritmetik ortalamas1 X= 18.94, standart sapmasi
8.34; brans Ogretmenlerin ise yaliilmiglik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi
puanlarinin aritmetik ortalamas1 X= 18.62, standart sapmas1 6.82° dir. Bu veriler, sinif ve
brang 6gretmenlerin, yalitilmighk boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi puanlarinin
aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlaml

olup olmadigimi sinamak i¢in yapilan t testi sonucuna gore, sinif ve brans 6gretmenlerin,

175



yaliilmighik boyutuna iligskin ise yabancilasma diizeyi arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 goriilmiistiir (t= -.575 p> .05). Baska bir deyisle, 6gretmenlerin, yalitilmislik
boyutuna iliskin ise yabancilagma diizeyi brans degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde

degismemektedir.

Ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, yalitilmislik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi,
yas degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA) uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar

Tablo 56’ da verilmistir.

Tablo 56: Yas Degiskenine Gore “Yahtilmishk” Boyutuna iliskin ANOVA Testi

Sonuclan

Degisken Kategori n i SS
20-25 90 17.60 7.52
26-30 127 19.06 7.45

Yas 31-35 100 18.27 6.82

36-40 44 20.84 8.00
41 ve Yukarisi 46 18.72 7.34
Varyansin  Kareler sd Kareler F P
Kayna@ Toplami Ortalamasi
Gruplararas1  348.130 4 87.032 1.627  .167
Grupici 21507.497 402 53.501
Toplam 21855.627 406

Tablo 56’da goriildiigi lizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
yalitilmiglik boyutuna iligskin ise yabancilasma diizeyi, yas degiskenine gore anlamli bir
farklilik gostermemektedir (Fs.201y= 1.627 p>.05). Diger bir ifadeyle &gretmenlerin,
yalitilmighik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi iizerinde yas degiskeninin etkili

olmadig1 sdylenebilir.

[lkokul ve ortaokul dgretmenlerinin, yalitilmislik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi,
kidem degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA) uygulanmasiyla analiz edilmis ve

sonuglar Tablo 57°de verilmistir.
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Tablo 57: Kidem Degiskenine Gore “Yahtilmishk” Boyutuna iliskin ANOVA Testi

Sonuclarn

Degisken Kategori n d SS
1-3 144 17.08 7.48
4-6 65 20.67 7.19

Kidem 7-10 81 19.58 7.12

11-15 51 18.09 7.13
16-20 36 19.88 6.07
20 y1l ve yukarisi 30 19.70 7.98
Varyansin Kareler sd Kareler F p Anlamh
Kaynag Toplan Ortalamasi Fark
Gruplararas1 ~ 792.317 5 158.463 3.017 .011 1-2/ 1-3/
Grupici 21063.309 401 52.527 1-5
Toplam 21855.627 406

Tablo 57°de goriildiigi lizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
yalitilmiglik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi, kidem degiskenine gore anlamli bir
farklilik gostermektedir (Fs401= 3.017,p < .05). Diger bir ifadeyle oOgretmenlerin,
yalitilmiglik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi iizerinde kidem degiskeninin etkili

oldugu sdylenebilir.

Anlaml farkliliklarin tespit edildigi boyutlarda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden faydalanilmistir. Hangi
teknigin kullanilmasina karar verilmesi i¢in varyanslarin homojenligine bakilmistir. Buna
gore, yalitilmighk boyutuna iligkin ise yabancilasma diizeyi icin LSD tekniginin

kullanilmasina karar verilmistir. Tablo 58” de ¢oklu karsilastirma test sonuglari verilmistir.

Tablo 58: Coklu Karsilastirma Test Sonuglar:

Bagiml Kargilastirma  Kidem (I) Kidem (J) Ortalama Std. Hata P
Degiskenler  Teknigi Farkliliklar
4-6 -3,59* 1.08 .001
Yalitilmighik LSD 1-3 7-10 -2.49 1.00 014
16-20 -2.80* 1.35 .038
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Yalitilmiglik boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi acisindan Tablo 54 incelendiginde,
1-3 y1l kideme sahip 6gretmenler ile 4-6 yil kideme, 7-10 y1l kideme ve 16-20 yil kideme

sahip olan d6gretmenler arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir.

4.6.4 Tlkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Bazi Demografik Ozelliklerinin, ise

Yabancilasmanin “Okula Yabancilasma” Boyutu ile Karsilastirilmasi

flkokul ve ortaokul Ogretmenlerinin, ise yabancilagsmanm alt boyutu olan “okula
yabancilasma” alt boyutuna iliskin algilarinin cinsiyet, ise yerlestirme, medeni durum ve
brang degiskeni bazinda, t testinin uygulanmasiyla analiz edilmis ve sonuglar Tablo 59’da

verilmistir.

Tablo 59: Cinsiyet, Ise Yerlestirme Tipi, Medeni Durum, Brans Degiskenlerine Gore

“Okula Yabancilasma” Boyutuna Iliskin T-Testi Sonuglar:

X
Degisken Diizey n ss t sd p

Cinsiyet Kadin 228 20.24 4.80 241 405 .01
Erkek 179 19.04 5.18

Ise Yerlestirme Kadrolu 370 19.80 4.96 -1.19 405 235
Ucretli 37 18.78 5.33

Medeni Durum Evli 214 19.85 6.04 -.60 405 552
Bekar 193 19.56 5.13

Brang Sinmif 130  19.56 5.58 424 405 672

Brang 277 19.78 4,71

Tablo 59°da goriildiigi iizere, kadin 6gretmenlerin, okula yabancilasma boyutuna iliskin ise
yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamasi X = 20.24, standart sapmasi 4.80; erkek
ogretmenlerin ise okula yabancilasma boyutuna iligkin ise yabancilagsma diizeyi aritmetik
ortalamas1 X=19.04, standart sapmas1 5.18" dir. Bu veriler, kadin ve erkek 6gretmenlerin,
okula yabancilagma boyutuna ilisin ise yabancilagsma diizeyi aritmetik ortalamalar1 arasinda
bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini smamak igin
yapilan t testi sonucuna gore, kadin ve erkek 6gretmenlerin, okula yabancilagsma boyutuna

iliskin ise yabancilagsma diizeyi arasinda anlamli bir farklilik vardir (t=2.41, p< .05). Baska
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bir deyisle, 6gretmenlerin, okula yabancilasma boyutuna iligskin ise yabancilasma diizeyi,

cinsiyet degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir.

Okula yabancilasma boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyini, ise yerlestirme tipi
degiskeni ile karsilastirdigimizda; Tablo 59°da goriildiigii gibi, kadrolu o6gretmenlerin,
okula yabancilasma boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamasi X =
19.80, standart sapmasi 4.96; licretli 6gretmenlerin ise okula yabancilasma boyutuna iliskin
ise yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamasi X= 18.78, standart sapmas1 5.33’tiir. Bu
veriler, kadrolu ve icretli Ogretmenlerin, okula yabancilasma boyutuna iliskin ige
yabancilagsma diizeyi aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir.
Bu farkin anlamli olup olmadigin1 sinamak i¢in yapilan t testi sonucuna gore, kadrolu ve
ticretli Ogretmenlerin, okula yabancilasma boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi
arasinda anlamli bir farkliligin olmadigr goriilmiistiir (t= -1.19, p>.05). Baska bir deyisle,
Ogretmenlerin, okula yabancilagma boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi, ise

yerlestirme tipi degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir.

Okula yabancilagsma boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyini, medeni durum degiskeni
ile karsilastirdigimizda; Tablo 59’da goriildiigi gibi, evli 6gretmenlerin okula yabancilagsma
boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi aritmetik ortalamasi X=19.85, standart sapmasi
76.04; bekar Ogretmenlerin ise okula yabancilasma boyutuna iliskin ise yabancilagma
diizeyi aritmetik ortalamas1 X= 19.56, standart sapmas1 5.13’tiir. Bu veriler, evli ve bekar
ogretmenlerin, okula yabancilasma boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi puanlarinin
aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bu farkin anlaml
olup olmadigin1 sinamak i¢in yapilan t testi sonucuna gore, evli ve bekar 6gretmenlerin,
okula yabancilagma boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi puanlar1 arasinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmemistir (t=-.60 p> .05). Baska bir deyisle, d6gretmenlerin, okula
yabancilasma boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi, medeni durum degiskenine bagl

olarak anlaml bir sekilde degismemektedir.

Okula yabancilasma boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyini, brans degiskeni ile

karsilastirdigimizda; Tablo 59’da goriildiigii gibi, simif 6gretmenlerin, okula yabancilasma

179



boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi puanlarmin aritmetik ortalamasi X = 19.56,
standart sapmasi 5.58; brans 0gretmenlerin ise okula yabancilagma boyutuna iliskin ise
yabancilasma diizeyi puanlarinin aritmetik ortalamas1 X= 19.78, standart sapmasi 4.71dir.
Bu veriler, smif ve brang Ogretmenlerin, okula yabancilasma boyutuna iligskin ise
yabancilagsma diizeyi puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda bir farklilik oldugunu
gostermektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini sinamak igin yapilan t testi sonucuna
gore, smif ve brans 6gretmenlerin, okula yabancilagsma boyutuna iligkin ise yabancilagsma
diizeyi arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmistiir (t= .424, p> .05). Baska bir
deyisle, 6gretmenlerin, okula yabancilagma boyutuna iligkin ise yabancilasma diizeyi brans

degiskenine bagl olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

[lkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin, okula yabancilasma boyutuna iliskin ise yabancilasma
diizeyi, yas degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA) uygulanmasiyla analiz edilmis ve

sonuclar Tablo 60’ da verilmistir.

Tablo 60: Yas Degiskenine Gore “Okula Yabancilasma” Boyutuna iliskin ANOVA

Testi Sonuclar

Degisken Kategori n i SS

20-25 90 22.22 4.78
26-30 127 22.02 4.97

Yas 31-35 100 22.47 5.03
36-40 44 21.00 5.31
41 ve Yukarist 46 23.96 4.87
Varyansin  Kareler sd Kareler F P
Kaynag Toplam Ortalamasi
Gruplararas1 213.631 4 53.408 2162  .073
Grupigi 9929.308 402 24.700
Toplam 10142.939 406

Tablo 60’ da goriildiigii tizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
okula yabancilasma boyutuna iligkin ise yabancilasma diizeyi, yas degiskenine gére anlamli
bir farklilik géstermemektedir (Fs-402= 2.162 p>.05). Diger bir ifadeyle 6gretmenlerin,
okula yabancilagma boyutuna iligskin ise yabancilasma diizeyi ilizerinde yas degiskeninin

etkili olmadig1 sdylenebilir.
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flkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin, okula yabancilasma boyutuna iliskin ise yabancilasma
diizeyi, kidem degiskeni bazinda varyans analizi (ANOVA) uygulanmasiyla analiz edilmis

ve sonuclar Tablo 61° de verilmistir.

Tablo 61: Kidem Degiskenine Gore “Okula Yabancilasma” Boyutuna iliskin ANOVA

Testi Sonuclar:

Degisken Kategori n X ss

1-3 144 19.63 4.92
4-6 65 19.67 5.08

Kidem 7-10 81 19.61 4.75
11-15 51 20.88 5.59
16-20 36 20.55 4.54
20 y1l ve yukarisi 30 17.46 4.80
Varyansin Kareler sd Kareler F p
Kaynag Toplam Ortalamasi
Gruplararas1  248.445 5 49.689 2.014 .076
Grupigi 9894.494 401 24.675
Toplam 10142.939 406

Tablo 61°de goriildiigii tizere, yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6gretmenlerin,
okula yabancilasma boyutuna iligkin ise yabancilasma diizeyi, kidem degiskenine gore
anlamli bir farklilik gostermemektedir (Fs.a0= 2.014, p > .05). Diger bir ifadeyle
Ogretmenlerin, okula yabancilagma boyutuna iliskin ise yabancilasma diizeyi {izerinde
kidem degiskeninin etkili olmadig1 sdylenebilir.

47 VI. ALT PROBLEM: llkokul Ve Ortaokul Ogretmenlerinin Orgiitsel Sinizm
Tutumu Ile Ise Yabancilasma Diizeyi Arasinda Bir Iliski Var mdir?

Bu boéliimde, altincr alt problem olan, “ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin rgiitsel sinizm
tutumu ile ise yabancilagsma diizeyi arasinda anlamli bir iliski var midir?” sorusuna cevap
aranmigtir. Tablo 62°de dgretmenlerin goriislerine iliskin korelasyon analizi sonuglarina yer

verilmistir.
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Tablo 62: Orgiitsel Sinizm ve Ise Yabancilasma Boyutlar1 Arasindaki Korelasyon

g v 5
E s 2 E .
2 5 E 3 £ g
=] -~ a = ] Q 4
M 2 n = S S v A g ~
< < - (Vs e v = — o Q
5 E E B N £ E E N oy s =
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58S & 3 s 2 e = = < <
£2 3% 25 :z2: 2 = % %
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Calistig1 1.00
Kurumdan
uzaklagma
Perf. Dis. .591* 1.00
Etkenler
.000
Okula Kar. Olsz. .626* .458* 1.00
Tutum
.000 .000
Cal.Karar.Uyg. -.107* -.103* -103*  1.00
Kat.
.031 .037 .038
Gigsiizliik .672* 527* .542* -105*  1.00
.000 .000 .000 .033
Anlamsizhik .605* .393* .523* -.049 .740*  1.00
.000 .000 .000 322 .000
Yahitilmishk .552* 481* .544* -110* .601*  .624* 1.00
.000 .000 .000 .026 .000 .000
Okula A17* .022 .026 -.291 A125*  159* .099* 1.00
Yabancilagsma
.018 .654 .599 .000 .012 .001 .046
ise .680* .504* 579* -162*  .868* .883* .810* 1.00
Yabancilagsma
.000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000

182



Korelasyon katsayisinin 1.00 olmasi, miikemmel pozitif iligkiyi, -1 olmasi, miikkemmel
negatif iligkiyi; O olmasi iliskinin olmadigin1 gosterir. Korelasyon katsayisinin biiytikliik
bakimindan yorumlanmasinda; iizerinde tam olarak ortaklasilan araliklar bulunmamakla
birlikte, korelasyonu yorumlamada su smurlarin siklikla kullanildigi  bilinmektedir

(Biiyiikoztiirk, 2010: 32): Korelasyon katsayisinin mutlak deger olarak,

e .70-1.00 arasinda olmasi, yiiksek;
e .30-.70 arasinda olmasi, orta;

e .30-.00 arasinda olmasi, diisiik diizeyde iligki olarak tanimlanir.

Tablo 62 incelendiginde, c¢alistigt kurumdan (duyussal davranigsal) uzaklagsma ile
gligsiizliik (r=.672, p< .05), anlamsizlik(r=.605, p< .05), yalitilmislik(r=.552, p< .05), ise
yabancilasma (r=.680, p< .05) arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iligki vardir.

Calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma ile okula yabancilasma (r=-.117,
p< .05) arasinda diistlik diizeyde ve negatif bir iligki vardir.

Performansi diisiiren etkenler ile giligsiizliik (r=.527, p< .05), anlamsizlik (r=.393, p< .05),
yalitilmighik (r=.481, p< .05), ise yabancilagsma (r=.504, p< .05) arasinda orta diizeyde

pozitif yonlii bir iliski vardir.

Performans: diisliren etkenler ile okula yabancilasma arasinda anlamli bir iligki

bulunamamastir.

Okula kars1 olumsuz tutum ile giigsiizliik (r=.542, p< .05), anlamsizlik (r=.523, p< .05),
yalitilmiglik (r=.544, p< .05), ise yabancilagma (r=.579, p< .05) arasinda orta diizeyde
pozitif bir iligki vardir.

Okula karst olumsuz tutum ile okula yabancilasma arasinda anlamli bir iliski

bulunamamustir.

Caligsanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi ile giigsiizlik (r=-.105, p< .05), yalitilmighk
(r=-.110, p< .05), okula yabancilasma (r=-.291 p < .05) ise yabancilagsma (r=-.028, p<
.05) arasinda diistik diizeyde negatif bir iliski vardir.
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Calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi ile anlamsizlik arasinda anlamli bir iligki

bulunamamastir.

Korelasyon analizi ile degisken arasindaki iligkinin yoniinii ve giiciinii belirledikten sonra
belirlenen hipotezleri test etmek igin regresyon analizi uygulanmustir. Ogretmenlerin
orglitsel sinizm tutumlarinin ise yabancilasma diizeyine etkisini tespit etmek amaciyla

coklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir.

Regresyon analizi, aralarinda iliski olan iki ya da daha fazla degiskenden birinin bagimh
degisken, digerlerinin bagimsiz degiskenler olarak ayrimi ile aralarindaki iligkinin bir
matematiksel esitlik ile agiklanmasi siirecini anlatir (Biiylikoztirk, 2010). Arastirmada,
Orgiit sinizm tutumunun alt boyutlari bagimsiz degisken, ise yabancilagsma ile ise

yabancilasmanin alt boyutlar1 teker teker bagimli degisken olarak alinmistir.

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 olan; ¢alistigi kurumdan (duyussal, davranissal) uzaklasma,
performanst diigiiren etkenler, okula karsi olumsuz tutum ve calisanlarin kararlari
uygulamalara katilimi degiskenlerine gore, giicslizlik bi¢iminde algilanan ise

yabancilasmanin yordanmasina iliskin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 63 ‘te verilmistir.

Tablo 63: Giigsiizliik Bi¢ciminde Algilanan ise Yabancilasmanin Yordanmasina iliskin

Coklu Regresyon Analizi Sonug¢lar:

Degisken B  Std B t p Ikili Kismi
Hata r r
Sabit 4332 1.781 - 2432 .015 - -
Calistig1 kurumdan uzaklagsma 638 .071  .458 9.054 .000 .672 412
Performansi diisiiren etkenler 162 .041 175  3.950 .000 .527 193
Okula kars1 olumsuz tutum 361 .096 173 3770 .000 .542 185
Calisanlarin kararlar1 uygulamalara kattlimm ~ -.049  .085 -.021 -579 .563 -105 -.029
R=.704 R’=.496
F (4-402=98.851 p=.000
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Yordayic1 degiskenlerle, bagimli (giligsiizlik) degisken arasindaki ikili ve kismi
korelasyonlar incelendiginde, calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma ile
giigsiizliik arasinda, pozitif ve orta diizeyde bir iliskinin (= .672) oldugu; ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken arasindaki korelasyonun r= .412 olarak
hesaplandigi goriilmektedir. Performansi diisiiren etkenler ile giligsiizliik arasindaki iliskinin,
pozitif ve orta diizeyde (r= .527) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde, iki
degisken arasindaki korelasyonun r= .193 olarak hesaplandig1 goriilmektedir. Okula karsi
olumsuz tutum ile giigsiizliik arasindaki iliskinin, pozitif ve orta diizeyde oldugu (r=.542);
ancak diger degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken arasindaki korelasyonun, r=.185
olarak hesaplandigi goriilmektedir. Calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi ile
gligsiizlik arasindaki iligskinin, negatif ve diisiik diizeyde oldugu (r=-.105), ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken arasindaki korelasyonun, r= -.029 oldugu

goriilmektedir.

Calistig1 kurumdan (duyussal, davranissal) uzaklagsma, performansi diisiiren etkenler, okula
karsi olumsuz tutum, g¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi degiskenleri birlikte,
Ogretmenlerin giligslizlik puanlari ile yiliksek diizeyde ve anlamli bir iliski vermektedir
(R=.704, R%= 496, F.202= 98.851, p<.01). Calistigi kurumdan (duyussal, davranissal)
uzaklagma, performansi diisiiren etkenler, okula karsi olumsuz tutum ve calisanlarin
kararlar1 uygulamalara katilimi degiskenleri birlikte, 6gretmenlerin giigsiizlik degiskeni

tizerindeki toplam varyansin %50’ sini aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (f) gore, yordayici degiskenlerin, gii¢siizliik
tizerindeki goreli Onem sirast; calistigt kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma,
performans1 diistiren etkenler, okula karst olumsuz tutum ve calisanlarin kararlar
uygulamalara katilimi seklindedir. Regresyon katsayilarimin anlamliligia iliskin t testi
sonuglar1 incelendiginde ise, c¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi digindaki tiim

boyutlarin, giigsiizliik iizerinde anlaml1 bir yordayici oldugu goriilmektedir.

Regresyon analizi sonuglarina gore, gii¢siizliik boyutunun yordanmasina iliskin regresyon

esitligi soyledir:
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Giigstizliik=4.332 + .63 (Calistigt Kurumdan (duyussal, davranigsal) Uzaklasma) + .162
(Performansi Diisiiren Etkenler) + .361(Okula Karst Olumsuz Tutum) - .049(Calisanlarin
Kararlar1 Uygulamalara Katilimz1)

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 olan; ¢alistign kurumdan (duyussal, davranissal) uzaklasma,
performansi1 diisliren etkenler, okula karst olumsuz tutum ve c¢alisanlarin kararlar
uygulamalara katilmi degiskenlerine gore, anlamsizlik bi¢iminde algilanan ise

yabancilasmanin yordanmasina iligkin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 64 ‘da verilmistir.

Tablo 64: Anlamsizhik Biciminde Algilanan ise Yabancilasmamin Yordanmasina

iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonug¢lar:

Degisken B  Std B t p Ikili Kismi
Hata r r
Sabit 2.464 1.933 - 1.275 .203 - -
Calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) .619 .077  .446 8.089 .000 .605 374
uzaklasma
Performansi diisiiren etkenler 022 045 024 505 .614 .393 .025
Okula karst olumsuz tutum 487 104 235 4689 .000 .523 228
Calisanlarin kararlar1 uygulamalara kattlim1~ .059  .092  .025 .644 520 -.049 .032
R=.633 R?=.401
F(4-402=67.172 p=.000

Yordayic1 degiskenlerle, bagimli (anlamsizlik) degisken arasindaki ikili ve kismi
korelasyonlar incelendiginde, calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma ile
anlamsizlik arasinda, pozitif ve orta diizeyde bir iligskinin (r= .605) oldugu; ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken arasindaki korelasyonun r= .374 olarak
hesaplandig1r goriilmektedir. Performansi diistiren etkenler ile anlamsizlik arasindaki

iliskinin, pozitif ve orta diizeyde (r= .393) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol
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edildiginde, iki degisken arasindaki korelasyonun r= .025 olarak hesaplandig
goriilmektedir. Okula karsit olumsuz tutum ile anlamsizlik arasindaki iliskinin, pozitif ve
orta diizeyde oldugu (r=.523); ancak diger degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken
arasindaki korelasyonun, r=.228 olarak hesaplandigi goriilmektedir. Calisanlarin kararlari
uygulamalara katilimi ile anlamsizlik arasindaki iliskinin, negatif ve diisiik diizeyde oldugu
(r=-.049), ancak diger degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken arasindaki

korelasyonun, r=.032 oldugu goriilmektedir.

Calistig1 kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma, performansi diigiiren etkenler, okula
karsi olumsuz tutum, c¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi degiskenleri birlikte,
Ogretmenlerin anlamsizlik puanlar ile yiiksek diizeyde ve anlamli bir iliski vermektedir
(R=.633, R%= 401, Fu.am)= 67.172, p<.01). Calistifi kurumdan (duyussal, davranigsal)
uzaklagma, performans: diigiiren etkenler, okula karst olumsuz tutum ve calisanlarin
kararlar1 uygulamalara katilimi1 degiskenleri birlikte, 6gretmenlerin anlamsizlik degiskeni

tizerindeki toplam varyansin %40’ 1n1 agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (f) gore, yordayici degiskenlerin, anlamsizlik
tizerindeki goreli 6nem sirasi; calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma, okula
kars1 olumsuz tutum, c¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi1 ve performansi diisiiren
etkenler seklindedir. Regresyon katsayilarimin anlamliligimna iliskin t testi sonuglar
incelendiginde ise, calisanlarin kararlart uygulamalara katilimi ve okula karsi olumsuz

tutum degiskenlerinin anlamsizlik iizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir.

Regresyon analizi sonuglarina gore, anlamsizlik boyutunun yordanmasina iliskin regresyon

esitligi soyledir:

Anlamsizlik= 2.464 + .619 (Calistig1 Kurumdan (duyussal, davranigsal) Uzaklagma)
+.022(Performansi Diisiiren Etkenler) + .487(Okula Karst Olumsuz Tutum)
+.059(Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilimzi)

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 olan; ¢alistign kurumdan (duyussal, davranissal) uzaklasma,

performansi1 diistiren etkenler, okula karsit olumsuz tutum ve c¢alisanlarin kararlar
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uygulamalara katilimi degiskenlerine gore, yalitilmiglik bigiminde algilanan ise

yabancilasmanin yordanmasina iligskin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 65°te verilmistir.

Tablo 65: Yahtilmishk Biciminde Algilanan ise Yabancilasmanin Yordanmasina
Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar

Degisken B  Std. B t p ikili Kismi
Hata r r
Sabit 3.683 1.823 - 2.021 .044 - -

Calistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) .322  .072 247 4461 .000 .552 217

uzaklagma
Performansi diisiiren etkenler 169  .042 .196 4.034 .614 481 197
Okula kars1 olumsuz tutum 576 .098 .296 5.887 .000 .544 282

Calisanlarin kararlar1 uygulamalara kattlim1 = -.074 .087 -033 -853 .394 -110 -.043

R=.629 R?=.395
F(4.402):65.704 p:OOO

Yordayict degiskenlerle, bagimli (yahitilmislik) degisken arasindaki ikili ve kismi
korelasyonlar incelendiginde, calisti§i kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagma ile
yalitilmishk arasinda, pozitif ve orta diizeyde bir iligkinin (r= .552) oldugu; ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken arasindaki korelasyonun r= .217 olarak
hesaplandigr goriilmektedir. Performansi diisliren etkenler ile yalitilmishk arasindaki
iliskinin, pozitif ve orta diizeyde (r= .481) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol
edildiginde, iki degisken arasindaki korelasyonun r= .197 olarak hesaplandigi
goriilmektedir. Okula karsi olumsuz tutum ile yalitilmighk arasindaki iliskinin, pozitif ve
orta diizeyde oldugu (r= .544); ancak diger degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken
arasindaki korelasyonun, r=.282 olarak hesaplandigi goriilmektedir. Calisanlarin kararlar
uygulamalara katilimi ile yalitilmighik arasindaki iliskinin, negatif ve diisiik diizeyde oldugu
(r= -.110), ancak diger degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken arasindaki
korelasyonun, r=-.043 oldugu gériilmektedir.
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Calistig1 kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma, performansi diigiiren etkenler, okula
kars1 olumsuz tutum, c¢alisanlarin kararlari uygulamalara katilimi degiskenleri birlikte,
ogretmenlerin yalitilmishik puanlan ile yiiksek diizeyde ve anlaml bir iliski vermektedir
(R=.629, R%= 395, F(s.202= 65.704, p<.01). Calistig1 kurumdan (duyussal, davranissal)
uzaklagsma, performansi diisiiren etkenler, okula karsi olumsuz tutum ve calisanlarin
kararlar1 uygulamalara katilimi1 degiskenleri birlikte, 6gretmenlerin yalitilmislik degiskeni

tizerindeki toplam varyansin %40’ 1n1 agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (f) gore, yordayici degiskenlerin, yalitilmiglik
tizerindeki goreli onem sirast; okula karsit olumsuz tutum, calistigi kurumdan (duyussal,
davranigsal) uzaklagma, performans: diisiiren etkenler ve c¢alisanlarin kararlar
uygulamalara katilimi seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t testi
sonuclar1 incelendiginde ise, c¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi1 disindaki tim

degiskenlerinin yalitilmislik iizerinde anlaml1 bir yordayici oldugu goriilmektedir.

Regresyon analizi sonuclarina gore, yalitilmislik boyutunun yordanmasina iligkin regresyon

esitligi soyledir:

Yalitilmiglhik= 3.683 + .322 (Calistig1 Kurumdan (duyussal, davranigsal) Uzaklasma)
+ .169(Performansi Diisiiren Etkenler) + .576(Okula Karsi Olumsuz Tutum) -
.074(Caliganlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilimz1)

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 olan; calistigi kurumdan (duyussal, davranissal) uzaklasma,
performansi diisiiren etkenler, okula karst olumsuz tutum ve ¢alisanlarin kararlar
uygulamalara katilimi degiskenlerine gore, okula yabancilasma big¢iminde algilanan ise

yabancilagsmanin yordanmasina iligskin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 66 ‘da verilmistir.
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Tablo 66: Okula Yabancillasma Biciminde Algilanan Ise Yabancilasmanin

Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar:

Degisken B Std. B t p Ikili Kismi
Hata r r
Sabit 25.682 1.514 - 16.967 .000 - -
Calistigi kurumdan (duyussal, 164 .060 184 2773 .007 .117 135
davranigsal) uzaklagma
Performansi diisiiren etkenler -.046 .03 -078 -1.321 .187 .022 -.066
Okula kars1 olumsuz tutum -.110 .081 -083 -135 .176 .026 -.067
Calisanlarin kararlar1 uygulamalara -.434 072 -288 -6.039 .000 -291 -.288
katilimi
R=.318 R’=.101
F(4-402=11.335 p=.000

Yordayici degiskenlerle, bagimli (okula yabancilagsma) degisken arasindaki ikili ve kismi
korelasyonlar incelendiginde, calistigt kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma ile
okula yabancilagsma arasinda, pozitif ve diisiik diizeyde bir iliskinin (r=.117) oldugu; ancak
diger degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken arasindaki korelasyonun r= .135 olarak
hesaplandigr goriilmektedir. Performansi diisiiren etkenler ile okula yabancilasma
arasindaki iliskinin, pozitif ve diisiik diizeyde (r= .022) oldugu; ancak diger degiskenler
kontrol edildiginde, iki degisken arasindaki korelasyonun r= -.066 olarak hesaplandigi
goriilmektedir. Okula karst olumsuz tutum ile okula yabancilagsma arasindaki iligkinin,
pozitif ve disiik diizeyde oldugu (r= .544); ancak diger degiskenler kontrol edildiginde, iki
degisken arasindaki korelasyonun, r=-.067 olarak hesaplandigi goriilmektedir. Calisanlarin
kararlar1 uygulamalara katilimi ile okula yabancilagsma arasindaki iligkinin, negatif ve
diisiik diizeyde oldugu (r= -.291), ancak diger degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken

arasindaki korelasyonun, r= -.288 oldugu goriilmektedir.

Calistig1 kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma, performansi diigiiren etkenler, okula

karst olumsuz tutum, g¢alisanlarin kararlari uygulamalara katilimi degiskenleri birlikte,
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ogretmenlerin okula yabancilagsma puanlart ile disiik diizeyde ve anlamli bir iligki
vermektedir (R=.318, R%= 101, F-402= 11.335, p<.01). Calistig1 kurumdan (duyussal,
davranigsal) uzaklasma, performansi diisiiren etkenler, okula karsi olumsuz tutum ve
calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi degiskenleri birlikte, 6gretmenlerin okula

yabancilagsma degiskeni lizerindeki toplam varyansin %10’ unu agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina ( ) gore, yordayict degiskenlerin, okula
yabancilagsma tizerindeki goreli 6nem sirasi; ¢alisanlarin kararlari uygulamalara katilimi,
calistigi kurumdan (duyussal, davramigsal) uzaklasma, okula karsi olumsuz tutum,
performans diigiiren etkenler ve seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin
t testi sonuglar1 incelendiginde ise, ¢alistig1 kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagma ve
calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi degiskenlerinin okula yabancilagma {izerinde

anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir.

Regresyon analizi sonuclarina gore, okula yabancilasma boyutunun yordanmasina iliskin

regresyon esitligi soyledir:

Okula Yabancilagsma= 25.682 + .164 (Calistig1 Kurumdan (duyussal, davranigsal)
Uzaklasma) - .046 (Performansi Diisiiren Etkenler) - .110(Okula Karsi Olumsuz Tutum) -
434(Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilimi)

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 olan; ¢alistign kurumdan (duyussal, davranissal) uzaklasma,
performansi diisiiren etkenler, okula karst olumsuz tutum ve ¢alisanlarin kararlar
uygulamalara katilimi degiskenlerine gore, ise yabancilasmanin yordanmasima iliskin

regresyon analizi sonuglar1 Tablo 67 ‘de verilmistir.
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Tablo 67: ise Yabancillasmanin Yordanmasma iliskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuclarn
Degisken B Std. B t p Ikili Kismi
Hata r r
Sabit 36.161 4.773 - 7.576  .000 - -
Calistigi kurumdan uzaklagsma 1.743 .189 456 9.223 .000 .680 418
Performansi diisiiren etkenler .308 110 122 2.800 .005 .504 138
Okula kars1 olumsuz tutum 1.313 .256 .230 5.123 .000 .579 .248
Calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilim -.498 227 -077 -219 .029 -162 -.109
R=.719 R’=.517
F(4-402=107.752 p=.000

Yordayict degiskenlerle, bagimli (ise yabancilagsma) degisken arasindaki ikili ve kismi
korelasyonlar incelendiginde, ¢alistigi kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma ile ise
yabancilagsma arasinda, pozitif ve orta diizeyde bir iliskinin (r= .680) oldugu; ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken arasindaki korelasyonun r= .418 olarak
hesaplandigi1 goriilmektedir. Performans: diistiren etkenler ile ise yabancilasma arasindaki
iliskinin, pozitif ve orta diizeyde (r= .504) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol
edildiginde, 1iki degisken arasindaki korelasyonun r= .138 olarak hesaplandigi
goriilmektedir. Okula kars1 olumsuz tutum ile ise yabancilagsma arasindaki iliskinin, pozitif
ve orta diizeyde oldugu (1= .579); ancak diger degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken
arasindaki korelasyonun, r=-.248 olarak hesaplandigi goriilmektedir. Calisanlarin kararlari
uygulamalara katilimi ile okula yabancilasma arasindaki iliskinin, negatif ve diisiik diizeyde
oldugu (r= -.162), ancak diger degiskenler kontrol edildiginde, iki degisken arasindaki

korelasyonun, r=-.109 oldugu goriilmektedir.

Calistig1 kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma, performansi diigiiren etkenler, okula
karst olumsuz tutum, g¢alisanlarin kararlari uygulamalara katilimi degiskenleri birlikte,
Ogretmenlerin ise yabancilasma puanlan ile yiiksek diizeyde ve anlamli bir iligki

vermektedir (R=.719, R%*= 517, F-402= 107.752, p<.01). Calistig1 kurumdan (duyussal,
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davranigsal) uzaklasma, performansi diisiiren etkenler, okula karsi olumsuz tutum ve
calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi degiskenleri birlikte, O6gretmenlerin ise

yabancilagsma degiskeni lizerindeki toplam varyansin %52’ sini aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina ( ) gore, yordayict degiskenlerin, ise
yabancilagsma tizerindeki goreli onem sirast; calistigt kurumdan (duyussal, davranigsal)
uzaklagsma, okula karsi olumsuz tutum, performansi diisiiren etkenler ve c¢alisanlarin
kararlar1 uygulamalara katilim1 seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t
testi sonuclar1 incelendiginde ise, calistigt kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma,
performanst disiiren etkenler, okula karst olumsuz tutum ve calisanlarin kararlar
uygulamalara katilimi degiskenlerinin ise yabancilagsma {izerinde anlamli bir yordayici

oldugu goriilmektedir.

Regresyon analizi sonuglarina gore, ise yabancilasma boyutunun yordanmasina iliskin

regresyon esitligi soyledir:

Ise Yabancilagsma= 36.161 + 1.743 (Calistigt Kurumdan (duyussal, davranissal)
Uzaklasma) + .308 (Performansi Diistiren Etkenler)+ 1.313(Okula Kargi Olumsuz Tutum) -
498(Caliganlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilimi)
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BESINCI BOLUM

S5.TARTISMA VE YORUM

5.1 Orgiitsel Sinizm Tutumuna liskin Tartisma ve Yorum

Bu arastirmanin bulgularina gore, 0gretmenler Orgiitsel sinizmi, en ¢ok performansi
diisiiren etkenler boyutunda algilamaktadir. Bu alt boyutta ise en ¢ok katildiklar1 madde,
“gorev yaptigim okulun gelisimi i¢in anlamli ¢ok az ¢alisma yapilmasi, okul yonetimine
olan inancimi azaltmaktir” olmustur. Bu durum, okulun biirokratik yapisi ile agiklanabilir.
Biirokratik yapi1 igerisinde, 6gretmenlerin kararlara katilmamasi, tepeden inme bir planin
icinde kendilerini bulmalariyla sonuglanabilir. Bu planda bir payr olmayan 6gretmenin,

isinde performansi diisebilir ve bu boyutta drgiitsel sinizm yasayabilir.

Orgiitsel sinizmin alt boyutlart ile cinsiyet degiskeni karsilagtirildiginda; ¢alistign kurumdan
(duyussal, davranigsal) uzaklasma, performansi diisiiren etkenler, okula karsi olumsuz
tutum ve ¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli
bir iligki bulunmamistir. Bu durum, 6gretmenlik mesleginde, kadin ve erkek 6gretmenlerin,
mesleki rollerinin cinsiyete gore degismemesi goriisii ile benzer olmasindan

kaynaklanabilir.

Alanyazinda, oOrglitsel sinizm ile cinsiyet arasinda anlamli bir iligki olmadigini belirten
benzer arastirmalar yer almaktadir. Yapilan bu ¢alismalarin sonucglari da arastirma
bulgusunu destekler niteliktedir (Anderson ve Bateman, 1997; Bernerth, Armenakis, Field
ve Walker, 2007; Bommer ve digerleri, 2005; Efilti ve digerleri, 2008; Erdost ve digerleri,
2007; Tokgoz ve Yilmaz, 2008; Kalagan, 2009; Giizeller ve Kalagan, 2010; Polatcan,
2012).

Mirvis ve Kanter’in (1991) yaptiklari arastirmada ise, cinsiyet bakimindan bir farklilik
bulunmus, erkeklerin sinizmi yasama diizeyleri kadinlara gore daha yiiksek cikmistir.

Bunun yaninda; Lobnikar ve Pagon (2004), Altinéz vd. (2010), Erbil (2013),
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Balik¢ioglu’nun (2013) yaptiklari ¢alismalarin bulgularina gore, kadinlarin orgiitsel sinizm
yagsama diizeyleri, erkeklere gore daha yiiksektir.

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 ile medeni durum degiskeni karsilastirildiginda; ¢alistig
kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklasma, performansi diisiiren etkenler, okula karsi
olumsuz tutum ile medeni durum degiskeni arasinda anlamli bir iliski bulunamamaistir. Yani
Ogretmenlerin bekar ya da evli olmalari, bu alt boyutlarda algilanan oOrgiitsel sinizm
diizeylerini etkilememistir. Alanyazin incelendiginde, bu sonucu destekler nitelikte
bulgulara rastlanmistir (Mirvis ve Kanter, 1991; Reichers ve digerleri, 1997; Tokgoz ve
Yilmaz, 2008; Wanous ve digerleri, 2000; Kalagan ve Giizeller, 2010; Polatcan, 2012;
Akman, 2013).

Yapilan calismada, ¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi bi¢iminde algiladiklar
orgiitsel sinizm tutumu ile medeni durum degiskeni arasinda anlamli bir iligski bulunmustur.
Buna gore, evli oOgretmenlerin ortalamalarinmn ( X =15.85), bekar Ogretmenlerin
ortalamalarindan (X=14.98) yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum, ¢alisanlarin kararlar:
uygulamalara katilimi bi¢iminde algiladiklar1 orglitsel sinizm tutumunun, bekar
ogretmenlere gore evli Ogretmenlerin daha yliksek diizeyde yasadigi bi¢iminde
yorumlanabilir. Bunun nedeni, evli 6gretmenlerin, islerinin diginda bekar dgretmenlere gore
daha fazla sorumlulugunun olmasi ve bundan dolay:r okulda daha az sorumluluk almasi
olabilir. Bu durumda, okulda alinan kararlarda, bekar 6gretmenlerden daha az payi olabilir

ve bu durum goreceli olarak, daha fazla orgiitsel sinizm yasamasina neden olabilir.

Alanyazin incelendiginde, bekar calisanlarin orgiitsel sinizm diizeylerinin evli ¢alisanlara
gore daha yiiksek olduguna iliskin bulgulara da rastlanmistir (Delken, 2004; Turan, 2011;
Sirin, 2011; Balik¢ioglu, 2013).

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar ile yas degiskeni karsilastirildiginda; calistigi kurumdan
(duyussal, davramigsal) uzaklagma, okula karsi olumsuz tutum, calisanlarin kararlar
uygulamalara katilimi ile yas degiskeni arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir.

Alanyazin incelendiginde, bu bulguyu destekleyen arastirmalara rastlanmistir (Anderson,
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1996; Bateman vd., 1992; Tokgdz ve Yilmaz, 2008; Giizeller ve Kalagan, 2010; Sirin,
2011).

Performansi diisiiren etkenler bi¢ciminde algilanan, orgiitsel sinizm tutumu ile yas degiskeni
arasinda anlamli bir iliski vardir. Yapilan varyans analizi sonucunda, birbiri ile iliskili
maddeler saptanmistir. Buna gore; 20-25 yas grubunda olan 6gretmenler ile diger tim yas
gruplar1 arasinda iligki bulunmustur. Anlamli farkin bulundugu maddelerin ortalamalarina
bakildiginda, 20-25 yas grubunun ortalamasinin (X=24.51), 26-20 yas grubu (X=28.47), 31-
35 yas grubu (X=26.98), 36-40 yas grubu (X=28.34) ve 41 ve yukarisi yas grubu (X=27.96)
ortalamalarindan daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bu sonug, 20-25 yas grubu
Ogretmenlerin, performansi diisiiren etkenler bigiminde algiladiklar1 6rgiit sinizm diizeyinin
daha diisiik oldugu seklinde yorumlanabilir. Alanyazin incelendiginde, aragtirma bulgusunu

destekler nitelikte calismalarin varligina rastlanmistir (Findik ve Eryesil, 2012).

Alanyazin incelendiginde, oOrgiitsel sinizm ile yas degiskeni arasinda anlamli iliskinin
bulunmadig1 ¢alismalara rastlanmistir (Sirin, 2011;) Bunun yaninda, calisanlarin yaslari
arttikga, Orgiitsel sinizm tutumlarinda azalmanin goriildiigii, arastirma sonuglarina da

rastlanmistir (Altin6z vd., 2011; Balik¢ioglu, 2013).

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar: ile brans degiskeni karsilastirildiginda; calistigi kurumdan
(duyussal, davranigsal) uzaklagsma, performansi diigiiren etkenler, okula karsi olumsuz
tutum, calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi ile brans degiskeni arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamaktadir. Sirin’in (2011) yaptigr calismanin sonuglart bu bulguyu
destekler niteliktedir.

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 ile ise yerlestirme tipi karsilastirildiginda; okula karsi
olumsuz tutum ve calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilmi ile ise yerlestirme tipi
arasinda anlamli bir iligki bulunmamistir. Buna karsin, calistigi kurumdan (duyussal,
davranigsal) uzaklasma ve performansi diisiiren etkenler ile ise yerlestirme tipi arasinda

anlaml bir iligki vardir.
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Calistigi  kurumdan (duyussal, davranigsal) uzaklagsma ile ise yerlestirme tipi
karsilastinnldiginda; kadrolu dgretmenlerin ortalamasinin (X= 18.91), iicretli 6gretmenlerin
ortalamasindan (X= 16.08) yiiksek oldugu goriilmektedir. Performans: diisiiren etkenler ile
ise yerlestirme tipi karsilastirildiginda; kadrolu dgretmenlerin ortalamasinin (X= 27.42),
ticretli dgretmenlerin ortalamasindan (X= 24.49) yiiksek oldugu goriilmektedir. Arastirma
bulgusu sonucunda, kadrolu ogretmenlerin, g¢alistigi kurumdan (duyussal, davranissal)
uzaklasma ve performansi diisiiren etkenler biciminde algiladiklar1 Orgiitsel sinizm
tutumunun, tcretli 6gretmenlere nazaran daha yiiksek oldugu, seklinde yorumlanabilir.
Bulunan bu bulgu, Sirin’in (2011) yaptig1 calismanin bulgular ile ortiismemektedir.
Kadrolu 6gretmenlerin bu boyutlarda, ticretli 6gretmenlerden daha yiiksek orgiitsel sinizm
yasamasi, Ucretli 0gretmenlere nazaran, gorev yaptigi okulda daha uzun siire calisiyor

olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 ile kidem degiskeni karsilastirildiginda; ¢alistigi kurumdan
(duyussal, davramigsal) uzaklasma, performansi diisliren etkenler, okula karsi olumsuz
tutum, caligsanlarin kararlara katilimi ile kidem degiskeni arasinda anlamli bir iligki

bulunmustur.

Calistigi kurumdan (duyussal davranigsal) uzaklasma bi¢iminde algilanan orgiitsel sinizm
tutumu ile kidem arasinda anlamli bir iligki vardir. Yapilan varyans analizi sonucunda; 1-3
yil kideme sahip 6gretmenler ile 4-6 yil kideme ve 7-10 y1l kideme sahip olan 6gretmenler
arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Yine 4-6 yil kideme sahip
ogretmenler ile 11-15 yil kideme ve 20 yil ve yukarist kideme sahip olan &gretmenler
arasinda anlamli bir farkliligin oldugu gériilmektedir. Son olarak 7-10 yil kideme sahip
ogretmenler ile 11-15 yi1l kideme, 16-20 y1l kideme ve 20 y1l ve yukaris1 kideme sahip olan
ogretmenler ile arasinda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Anlamli farkin
oldugu gruplarin ortalamalarina baktigimizda;, 1-3 yil kideme sahip Ogretmenlerin
(X=17,61), 4-6 yil kideme (X=20.09) ve 7-10 yil kideme (X=20.64) sahip dgretmenlerden
daha diisiik ortalamalar1 oldugu goriilmektedir. Anlamli farkin oldugu diger grup

ortalamalarinda ise; 4-6 yil kideme sahip 6gretmenlerin (X=20.09), 11-15 yil kideme
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(X=17.47) ve 20 yil ve iizeri kideme (X=17.63) sahip olan 6gretmenlerden daha yiiksek
ortalamalar1 oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, 1-3 yil kideme sahip 6gretmenlerin, 4-6 yil
kideme ve 7-10 yi1l kideme sahip olan 6gretmenlerden daha diisiik diizeyde orgiitsel sinizm
yasadigi ve 4-6 yil kideme sahip 6gretmenlerin, 11-15 y1l kideme ve 20 yil ve {izeri kideme
sahip olan O&gretmenlerden daha yiliksek diizeyde oOrgiitsel sinizm yasadigi seklinde

yorumlanabilir.

Performansi diigiiren etkenler bigciminde algilanan, orgiitsel sinizm tutumu ile kidem
degiskeni arasinda anlamli bir iliski vardir. Yapilan varyans analizi sonucunda, birbiri ile
ilisgki maddeler saptanmistir. 1-3 yil kideme sahip 6gretmenler ile 4-6 yil kideme sahip
ogretmenler ve 20 yil yukarisi kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur. Anlamli iliskinin bulundugu gruplarin ortalamalarma bakildiginda; 1-3 yil
kideme sahip &gretmenlerin ortalamalar1 (X=25.10), 4-6 yil kideme (X=28.83), 7-10 yil
kideme (X =29.61) ve 20 yil ve iizeri kideme (X =28.40) sahip &gretmen gruplari
ortalamalarindan daha disiiktiir. Yine 7-10 yil kideme sahip 6gretmenler ile 11-15 yil
kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. 7-10 yi1l kideme sahip
ogretmen grubu ortalamasinin (X =29.61), 11-15 yil kideme sahip Ogretmen grubu
ortalamasindan (X=26.05) daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, 1-3 yil kideme
sahip 0gretmenlerin, 4-6 yil kideme, 7-10 y1l kideme ve 20 yil ve iizeri kideme sahip olan
ogretmenlerden daha diisiik diizeyde oOrgiitsel sinizm yasadigi ve 7-10 yil kideme sahip
ogretmenlerin, 11-15 y1l kideme sahip olan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde orgiitsel

sinizm yasadig1 seklinde yorumlanabilir.

Okula karst olumsuz tutum big¢iminde algilanan, orgiitsel sinizm tutumu ile kidem
degiskeni arasinda anlamli bir iliski vardir. Yapilan varyans analizi sonucunda, birbiri ile
iliski maddeler saptanmistir. Buna gore; 1-3 yil kideme sahip Ogretmenler ile 4-6 yil
kideme, 7-10 y1l kideme ve 20 yil iizeri kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli bir
iligki vardir. Anlaml iligkinin bulundugu maddelerin ortalamalarina bakildiginda; 1-3 yil
kideme sahip dgretmen grubu ortalamasmin (X=9.04), 4-6 yil kideme sahip (X=10.40) ve
7-10 yil kideme sahip (X=10.50) 6gretmen grubu ortalamasindan diisiik oldugu bununla
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birlikte 20 yil ve iizeri kideme (X=8.91) sahip &gretmen grubu ortalamasindan yiiksek
oldugu goriilmektedir. Yine, 7-10 yil kideme sahip 6gretmen grubu ile 11-15 yil kideme
sahip, 16-20 yi1l kideme sahip ve 20 yil ve tizere kideme sahip 6gretmen grubu ile anlamli
bir iliski bulunmustur. Anlamli bir iliskinin bulundugu gruplarin ortalamalarina
bakildiginda; 7-10 yil kideme sahip dgretmen grubu ortalamasinin (X=10.50), 11-15 yil
kideme sahip (X=9.07) ve 16-20 y1l kideme sahip (X=8.91) dgretmen grubu ortalamasindan
yiiksek, bunun yaninda, 20 yil ve iizeri kideme sahip (X =10.86) Ogretmen grubu
ortalamasindan diigiiktiir. Ayn1 zamanda, 16-20 yil kideme sahip 6gretmen grubu ile 20 ve
yukarist 6gretmen grubu arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Bu iki grubun
ortalamalarina bakildiginda; 16-20 yil kideme sahip Ogretmen grubu ortalamasinin
(X=8.91), 20 yil ve iizeri kideme sahip dgretmen grubu ortalamasindan (X=10.86) diisiik
oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, 1-3 yi1l kideme sahip 6gretmenlerin, 4-6 yil kideme ve 7-
10 y1l kideme sahip olan 6gretmenlerden daha diisiik diizeyde, bunun yani sira 20 yil ve
tizeri kideme sahip 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde orgiitsel sinizm yasadigt ve 7-10
yil kideme sahip Ogretmenlerin, 11-15 yil kideme ve 16-20 yil kideme sahip olan
ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde bunun yani sira 20 yil ve lizeri kideme sahip

ogretmenlerde daha diisiik diizeyde orgiitsel sinizm yasadigi seklinde yorumlanabilir.

Calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi ile kidem degiskeni analiz edildiginde, 1-3 yil
kideme sahip 6gretmenler ile 4-6 y1l kideme sahip 6gretmenler ve 20 y1l ve yukaris1 kideme
sahip 0gretmenler arasinda anlamli bir iliski vardir. Anlamli iligkinin bulundugu gruplarin
ortalama degerlerine bakildiginda; 1-3 yil kideme sahip dgretmenlerin (X=15.25), 4-6 yil
kideme sahip (X=14.80) 6gretmenlerden daha yiiksek, 20 yil ve yukaris1 kideme sahip
(X=16.53) dgretmenlerden daha diisiik oldugu gériilmektedir. Bu bulgu, 1-3 yil kideme
sahip O0gretmenlerin 4-6 yil kideme sahip olan 6gretmenlerden yiiksek ve 20 yil ve {izeri
kideme sahip olan 6gretmenlerden daha diisiik diizeyde orgiitsel sinizm yasadig1 seklinde

yorumlanabilir.

Sonug olarak, ¢alisanlarin kidemi arttik¢a orgiitsel sinizm tutumunun artti§1 sOylenebilir.
Alanyazin incelendiginde, aragtirma bulgusunu destekler nitelikte caligmalarin varligina

rastlanmistir (Findik ve Eryesil, 2012). O’Connell vd.’nin 1986 yilinda yaptiklari ¢alisma

199



sonucunda; ayni meslekte uzun siire ¢alisanlarin daha sinik oldugu ve mesleki siiresi 9
yildan az ya da 15 yildan fazla olan g¢alisanlarin orgiitsel sinizm tutumunun az oldugu
bulunmustur. Mesleki kidemi az olan c¢alisanlarin orgiitsel sinizm tutumunun fazla
oldugunu bulan ¢alismalar da bulunmaktadir (Kalagan ve Giizeller, 2010;). Bunun yaninda
oOrgiitsel sinizm ile kidem arasinda anlamli iliski bulunmayan ¢alismalar da mevcuttur (Sirin,
2011; Bernerth vd.2007; Bommer vd.;2005; Efilti vd., 2008; Erdost vd., 2007; Johmson,
2007; Tokgdz ve Yilmaz, 2008; Kalagan, 2009; Polatcan, 2012; Akman, 2013).

5.2 Ise Yabancilasmaya iliskin Tartisma ve Yorum

Arastirma bulgularina gore, 6gretmenlerin ise yabancilagma diizeyinin en yiiksek oldugu alt
boyut giigsiizlikktiir. Alanyazin incelendiginde, arastirma bulgusunu destekler nitelikte

caligmalara rastlanmistir (Elma, 2003; Biiyiikyilmaz, 2007).

Ise yabancilasmanin alt boyutlar: ile cinsiyet degiskenini karsilastirdigimizda; giigsiizliik,
anlamsizlik ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Elma (2003) tarafindan
yapilan arastirmada da, Ogretmenlerin giicsiizlik ve anlamsizlik boyutunda ise
yabancilagsma diizeyleri, cinsiyet degiskeni bakimindan anlamli farklilik gostermemistir. Bu
tespit, arastirma bulgusu ile benzerlik gostermektedir. Alanyazin incelendiginde giigsiizliik
boyutunda ise yabancilagsma ile cinsiyet arasinda anlamli fark bulunan caligmalara da
rastlanmistir (Calisir, 2006) Buna karsin; yalitilmiglik ve okula yabancilasma ile cinsiyet

arasinda anlaml bir iligki bulunmustur.

Yalitilmislik biciminde algilanan ise yabancilasma ile cinsiyet degiskenine baktigimizda;
kadm 6gretmenlerin yalitilmishk diizeyinin (X= 17.91), erkek 6gretmenlerin yalitilmishk
diizeyinden (X= 19.75) daha diisiik oldugu gériilmektedir. Bu bulgu, erkek 6gretmenlerin
yalitilmighk bi¢ciminde algilanan ise yabancilasma diizeyinin, erkek 6gretmenlerden daha
yiikksek oldugu seklinde yorumlanabilir. Alanyazin incelendiginde, bu sonucu destekler
nitelikte caligmalara rastlanmistir (Kilgik, 2011). Kadin 6gretmenlerin yalitilmis diizeyinin
erkek 6gretmenlere nazaran daha diisiik diizeyde olmasini, kadinlarin genel olarak iletisim

ve empati kurma yeteneklerinin erkeklere oranla daha yiiksek olmasina baglayabiliriz

200



(Nacar ve Tiimkaya, 2011). Daha az iletisim kuran erkek 6gretmen, kendini bulundugu
grubun parcast hissetmeyebilir ve dolayisiyla, okul ortaminda kadin 6gretmenlere gore

daha fazla yalitilmig hissedebilir.

Alanyazinda, yalitilmislik ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliskinin bulunmadig ¢alismalara

da rastlanmistir (Elma, 2003; Calisir, 2006; Giineri, 2010; Celep, 2008; Agikel, 2013)

Okula yabancilasma bi¢iminde algilanan ise yabancilasma ile cinsiyet degiskeni
karsilastinnldiginda; kadin 6gretmenlerin okula yabancilasma diizeyinin (X= 20.24), erkek
ogretmenlerin okula yabancilasma diizeyinden ( X = 19.04) daha vyiiksek oldugu

gorinmektedir.

Alanyazin incelendiginde, okula yabancilasma bi¢iminde algilanan ise yabancilagma ile
cinsiyet arasinda, anlamli fark bulunan ¢aligmalarin var oldugu goriilmektedir. Emir (2012)
yaptig1 ¢alismanin sonucunda, erkek o6gretmenlerin, kadin 6gretmenlerden daha yiiksek
diizeyde okula yabancilasma yasadigini belirtmistir. Bununla birlikte, okula yabancilagma
ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliskinin bulunmadigi caligmalara da rastlanmistir (Elma,

2003; Celep, 2008).

Ise yabancilasma ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir.
Alanyazinda bu bulguyu destekleyen ¢aligmalara rastlanmistir (Elma, 2003; Kosterelioglu,
2011).

Ise yabancilagsmanin alt boyutlari ile ise yerlestirme tipi karsilastirildiginda, yalitilmishik ve
okula yabancilasma ile ise yerlestirme tipi arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir.
Bunun yaninda, gli¢siizliilk ve anlamsizlik ile ise yerlestirme tipi arasinda anlamli bir iligki

vardir.

Giigsiizliik bi¢iminde algilanan ise yabancilagma ile ise yerlestirme tipi karsilastirildiginda;
kadrolu dgretmenlerin giigsiizliik ortalama puanlarinin (X= 23.97), iicretli dgretmenlerin
gii¢siizliik ortalama puanlarindan (X=17.38) yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durumda,
kadrolu ogretmenlerin, gii¢siizlik bi¢iminde algiladiklar1 ise yabancilasma diizeyinin,

ticretli 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu yorumu yapilabilir.
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Anlamsizlik  bigiminde algillanan ise yabancilasma ile ise yerlestirme tipi
karsilastinldiginda; kadrolu &gretmenlerin, anlamsizlik ortalama puanlarinm (X= 20.61),
licretli dgretmenlerin anlamsizlik ortalama puanlarindan (X= 16.46) daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu bulgu, kadrolu Ogretmenlerin anlamsizlik diizeylerinin, ticretli

ogretmenlerin anlamsizlik diizeylerinden daha yiiksek oldugu seklinde yorumlanabilir.

Ise yabancilasma ile ise yerlestirme tipi degiskeni karsilastinldiginda; kadrolu
ogretmenlerin ise yabancilasma algis1 ortalama puaninin (X=83.19), iicretli 6gretmenlerin
ise yabancilasma algis1 ortalama puanindan (X=70.54) yiiksek oldugu gériilmektedir. Bu
bulgu, kadrolu 6gretmenlerin ise yabancilasma diizeyinin, licretli 68retmenlere gore daha

yiiksek oldugu seklinde yorumlanabilir.

Kadrolu 6gretmenlerin ise yabancilagma diizeyinin ticretli 6gretmenlere gore, daha yiiksek
Olmasi, egitim sisteminin i¢inde nispeten daha uzun siiredir var olmus olmalar1 olabilir.
Kadrolu 6gretmenler, her ne kadar 6zliik haklar1 bakimindan, ticretli 6gretmenlere gore
daha olumlu durumda olsalar da, yine de beklentilerinin karsilanmamasi sonucu kendilerini

giicsiiz hissedebilir ve islerini anlamsiz bulmaya baslayabilirler.

Ise yabancilasmanin boyutlar1 ile medeni durum degiskeni karsilastirildiginda,; giicsiizliik,
anlamsizlik, yalitilmiglik, okula yabancilagma ile medeni durum arasinda anlamli bir iligki
bulunamamistir. Bununla beraber ise yabancilagsma ile de medeni durum arasinda anlamli
bir iligki bulunamamistir. Alanyazin incelendiginde bu arastirma bulgusunu destekler

nitelikte ¢alismalara rastlanmistir (Elma, 2003; Kilgik, 2011; Giineri, 2010).

[se yabancilasmanin boyutlar1 ile brans degiskeni karsilastirildiginda; giigsiizliik,
anlamsizlik, yalitilmighk, okula yabancilasma ile brans arasinda anlamli bir iliski
bulunamamistir. Alanyazin incelendiginde, Elma (2003), Calisir (2006) ve Kilgcik (2011)
yaptiklar1 aragtirmalarda, giigsiizliik ile brans degiskeni arasinda anlamli bir iligki
bulmuslardir. Bu arastirmalarin sonuclarina gore, brang 6gretmenleri, sinif 6gretmenlerine
gore daha yiiksek diizeyde giicsiizlilk yasamaktadirlar. Calisir (2006) ve (Giineri, 2010)

yalitilmiglik ile brang degiskeni arasinda anlamli bir iligki bulamamistir. Bu tespit,
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aragtirma bulgusunu destekler niteliktedir. Bununla beraber, ise yabancilasma ile brans

degiskeni arasinda anlamli bir iliski bulunamamastir.

Ise yabancilasmanimn boyutlar1 ile yas degiskeni karsilastirildiginda; yalitilmishk ve okula
yabancilagsma ile yas degiskeni arasinda anlamli bir iligki bulunamamistir. Buna karsin,

giigsiizliik ve anlamsizlik ile yas degiskeni arasinda anlamli bir iliski vardir.

Giigsiizliik ile yas degiskeni arasinda yapilan varyans analizi sonucu; 20-25 yas grubu
O0gretmenler ile 26-30 yas grubu ve 31-35 yas grubu 6gretmenler arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur. Anlaml iligkinin bulundugu maddelerin ortalama puanlarina baktigimizda,
20-25 yas grubu Ogretmenlerin giicsiizliik ortalama puanlarinin (X= 20.76), 26-30 yas
grubu (X =24.46) ve 31-35 yas grubu (X= 23.74) Ogretmenlerin giicsiizliik ortalama
puanlarindan diisiik oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, 20-25 yas grubu 6gretmenlerin,
giicsiizliik biciminde algiladiklar1 ise yabancilagsma diizeyinin, 26-30 yas grubu ve 31-35
yas grubu Ogretmenlerden daha diisiik oldugu seklinde yorumlanabilir. Nitekim, Kinik
(2010) yaptig1 arastirma sonucunda, 30-40 yas arasi 6gretmenlerin gii¢siizliik bi¢iminde
algiladiklar1 ise yabancilagma diizeyinin daha yiiksek oldugunu bulmustur. Bu tespit,

aragtirma bulgusunu destekler niteliktedir.

Anlamsizlik ile yas degiskeni arasinda yapilan varyans analizi sonucu; 20-25 yas grubu ile
diger tiim gruplar arasinda anlamli bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Anlamli iligskinin
bulundugu gruplarin ortalama puanlarina bakildiginda; 20-25 yas grubu dgretmenlerin (X=
16.53), 26-30 yas grubu (X=21.23), 31-35 yas grubu (X=21.13), 36-40 yas grubu (X=23.30),
40 yas ve iizeri yas grubu (X= 19.91) dgretmenlerin ortalama puanlarindan daha diisiik
oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, 20-25 yas grubu 6gretmenlerin anlamsizlik bigiminde
algiladiklar1 ise yabancilagsma diizeyinin diger tiim gruplardan daha diisiik diizeyde oldugu
seklinde yorumlanabilir. Alanyazin incelendiginde, arastirma bulgusunu destekler nitelikte
arastirmalara rastlanmistir (Kinik, 2010). Kinik (2010), 30-40 yas aras1 6gretmenlerin daha

yiiksek diizeyde anlamsizlik yasadigi sonucunu bulmustur.
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Ise yabancilasma ile yas degiskeni arasinda yapilan varyans analizi sonucunda; 20-25 yas
grubu ile 26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu ve 36- 40 yas grubu arasinda anlamli bir iliski
bulunmustur. Anlamli iliskinin bulundugu gruplarin ortalama puanlarina bakildiginda, 20-
25 yas grubu dgretmenlerin ortalama puanlarinin (X=71.11), 26-30 yas grubu (86.77), 31-
35 yas grubu (X=85.61), 36-40 yas grubu (X=85.61) 6gretmen ortalama puanlarindan daha
diisiik oldugu goriilmektedir. Bu durum, 20-25 yas grubu 6gretmenlerin ise yabancilasma

diizeyinin diger gruplara gore daha diisiik oldugu, seklinde yorumlanabilir.

Cevik (2009) ¢alismasinda, yas ilerledik¢e yabancilagmanin arttigi sonucuna ulagsmistir. Bu
tespit, arastirma bulgusunu destekler niteliktedir. Buna karsin, Elma (2003), Calisir (2006),
Celep (2008) ¢alismalarinda, yas ile yabancilagsma alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliskiye

rastlamamustir.

Ise yabancilasma boyutlari ile kidem degiskeni karsilastirildiginda; okula yabancilasma ile
kidem arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Bunun yani sira, giligsiizliik, anlamsizlik

ve yalitilmiglik ile kidem degiskeni arasinda anlamli bir iligki vardir.

Glgsiizlik ile kidem degiskeni arasinda yapilan varyans analizi sonucu; 1-3 yil kideme
sahip olan Ogretmenler ile 4-6 yil kideme, 7-10 yil kideme ve 11-15 yil kideme sahip
Ogretmenler arasinda anlamli iligki bulunmustur. Anlamli iligkinin bulundugu maddelerin
ortalama puanlarina bakildiginda; 1-3 yil kideme sahip 0gretmenlerin ortalama puanlarini
(X= 20.80), 4-6 yil kideme sahip (X=25.84), 7-10 yil kideme (X=25.48) ve 11-15 yil
kideme (X=24.23) sahip 6gretmenlerin ortalama puanlarindan diisiik oldugu goriilmektedir.
Bu bulgu, 1-3 yil kideme sahip Ogretmenlerin, giigsiizlik bigiminde algiladiklari ise
yabancilagsma diizeyinin, diger gruplardan daha diistik oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu
durumun sebebi, 4-6 yil, 7-10 yil, 11-15 y1l kideme sahip 6gretmenlerin, daha uzun yillar
sistemin icerisinde olmasi ve beklentilerinin daha yiiksek olmasi olabilir. Yonetim ve
denetim mekanizmasinin, bu 6gretmenlerin beklentilerini karsilayamamasi, gii¢siizliik

olarak algilanan ise yabancilagmaya neden olabilir.

Elma (2003), Calisir (2006) ve Kilgik (2011) tarafindan yapilan arastirmalara gore,

Ogretmenlerin gii¢siizliik boyutunda ise yabancilagsmalarinda, kidem degiskeni bakimindan
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25 ve lizeri kideme sahip 6gretmenlerin daha az kideme sahip 6gretmenlere gore kendilerini
daha giiclii hissettikleri bulunmustur. Bu tespit, arastirma bulgusu ile ¢elismektedir. Bunun

sebebi, ¢alismalarin farkli illerde yapilmis olmasi olabilir.

Anlamsizlik ile kidem degiskeni arasinda yapilan varyans analizi sonucu, ; 1-3 yil kideme
sahip olan Ogretmenler ile 4-6 yil kideme, 7-10 y1l kideme, 11-15 y1l kideme, 16-20 yil
kideme ve 20 yil ve lizeri kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli iliski bulunmustur.
Anlamli iligskinin bulundugu gruplarin ortalama puanlarina bakildiginda, 1-3 yil kideme
sahip dgretmenlerin ortalama puanlarinin (X=17.06), 4-6 yil kideme sahip (X= 22.10), 7-10
yil kideme (X= 22.60), 11-15 yil kideme (X= 21.84), 16-20 y1l kideme (X=21.36), 20 ve
lizeri kideme (X= 20.96) sahip 6gretmen gruplarindan daha diisiik oldugu goriilmektedir.
Bu bulgu, 1-3 yil kideme sahip Ogretmenlerin, anlamsizlik bigiminde algiladiklari ise

yabancilagsma diizeyinin, diger gruplara gore daha diisiik oldugu seklinde yorumlanabilir.

Calisir (2006) yaptig1 calismada anlamsizlik boyutunda ise yabancilagsma diizeyi ile kidem
arasinda anlamli bir iliski bulmustur. Buna gore, 26 y1l ve iizeri kidemi olan 6gretmenlerde
anlamsizlik en yiliksek diizeyde, 6-10 yil kidemi olan 6gretmenlerde en diisiik diizeyde

goriilmektedir. Bu tespit, nispeten aragtirma bulgusunu desteklemektedir.

Elma (2003) ve Kilgik (2011) tarafindan yapilan ¢aligmalarda 6gretmenlerin anlamsizlik
boyutunda ise yabancilagmalarinda, kidem degiskeni bakimindan 25 yil ve iizeri kideme
sahip Ogretmenlerin daha az kideme sahip Ogretmenlere gore islerini daha anlamh
bulduklar1 tespit edilmistir. Bu tespit, arastirma bulgusu ile ¢elismektedir. Bunun sebebi,

calismalarin farkli illerde yapilmis olmasi olabilir.

Yalitilmighik ile kidem degiskeni arasinda yapilan varyans analizi sonucu, 1-3 yil kideme
sahip Ogretmenler ile 4-6 yil kideme, 7-10 yil kideme ve 16-20 yil kideme sahip
Ogretmenler arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir. Anlamli iliskinin bulundugu
gruplarin ortalama puanlarina bakildiginda; 1-3 yil kideme sahip 6gretmenlerin ortalama
puanlarinin (X=17.08), 4-6 yil kideme sahip (X=20.67), 7-10 yil kideme (X=19.58), 16-20
yil kideme ( X =19.88) sahip ogretmenlerin ortalamalarindan daha diisiik oldugu

gorilmektedir. Bu bulgu, 1-3 yil kideme sahip 6gretmenlerin, yalitilmighk bi¢iminde
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algiladiklar1 ise yabancilagsma diizeyinin, 4-6 yil kideme, 7-10 yil kideme ve 16-20 yil

kideme sahip 6gretmenlerden daha diisiik oldugu seklinde yorumlanabilir.

Elma (2003) ve Calisir (2006) tarafindan yapilan aragtirmalarda, 6gretmenlerin yalitilmiglik
boyutunda ise yabancilagsmalari, kidem degiskeni bakimindan farklilik gostermemektedir.
Bu tespitler, arastirma bulgusu ile ¢elismektedir. Bunun nedeni, ¢alismalarin farkl illerde

yapilmis olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Ise yabancilasma ve kidem arasinda yapilan varyans analizi sonucu; 1-3 yil kideme sahip
ogretmenler ile 4-6 yil kideme sahip, 7-10 y1l kideme sahip, 11-15 yil kideme sahip, 16-20
yil kideme sahip Ogretmenler arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Anlamli iliski
bulunan gruplara ait ortalama puanlara bakildiginda; 1-3 yil kideme sahip G6gretmen
ortalama puanlarmin (X=74.59), 4-6 yil kideme sahip (X=88.30), 11-15 yil kideme sahip
(X=85.05), 16-20 y1l kideme sahip (X=85.03) 6gretmen ortalama puanlarindan diisiik, 7-10
yil kideme sahip (X=22.12) 6gretmen ortalama puanindan yiiksek oldugu goriilmektedir.
Bu durum, 1-3 yil kideme sahip &gretmenlerin ise yabancilasma diizeyinin, 11-20 yil
kideme sahip 6gretmenlerden daha diisiik, fakat 7-10 yil kideme sahip 6gretmenlerden daha
yiksek oldugu seklinde yorumlanabilir. 7-10 yil kideme sahip Ogretmenlerin ise
yabancilagma diizeyinin diisiik olmasi, meslege alisip, zorluklarla bas edebilecek enerjiye

sahip olmalarindan olabilir.

5.3. Orgiitsel Sinizm ile Ise Yabancilasma Arasindaki Iliskiye Yonelik Tartisma ve
Yorum

Orgiitsel sinizm ile dgretmenlerin ise yabancilasmalari arasinda yiiksek diizeyde ve anlamli
bir iligki vardir. (R=.719, R%*= 517, Fa-202= 107.752, p<.01). Calistigi kurumdan
(duyussal, davramigsal) uzaklasma, performansi diisiiren etkenler, okula karsi olumsuz
tutum ve calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilim1 degiskenleri birlikte, 6gretmenlerin ise

yabancilagsma degiskeni lizerindeki toplam varyansin %52’ sini agiklamaktadir.
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[se yabancilasma, orgiitsel sinizmin en Onemli sonuclarindan birisi olarak
degerlendirilmektedir. Aralarindaki iligski incelendiginde, giiclii ve anlamli bir iliskinin
oldugu goézlenmistir. Arastirmada, ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin,
orglitsel sinizm tutumlar1 ile ise yabancilasma diizeyleri arasinda, yliksek diizeyde ve
pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Alanyazin incelendiginde bu bulguyu
destekler nitelikte ¢aligmalara rastlanmistir (Yildiz, Akgiin ve Yildiz, 2013). Ogretmenlerin,
orglitsel sinizm tutumlan arttikca, ise yabancilasma diizeyleri de artmaktadir. Abraham
(2000) tarafindan yapilan arastirmanin bir boliimiinde, yabancilasma ve Orgiitsel sinizm
iligkisi ele alinmis ve orgiitsel sinizm diizeyi arttik¢a, ise yabancilasma diizeyinin de arttig1

sonucuna ulasilmistir. Bu tespit, arastirma bulgusunu destekler niteliktedir.
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ALTINCI BOLUM

6. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, aragtirma sonunda elde edilen bulgulara dayali olarak, ulasilan sonuglar ve

sonuclara bagli olarak gelistirilen oneriler yer almaktadir.

6.1 SONUCLAR

Bu aragtirmanin problemi, “ilkdgretim okulu dgretmenlerinin, drgiitsel sinizm tutumunun
ise yabancilagsmaya etkisi” seklinde ifade edilmistir. Arastirmada problem durumuna iliskin
ulagilan genel sonug; 6gretmenlerin orgiitsel sinizm tutumu ile ise yabancilagsma diizeyleri

arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iligkinin bulundugudur.

6.1.1 Ogretmenlere Ait Bilgilere fliskin Sonuclar

Arastirmaya katilan dgretmenlerin “cinsiyet, ise yerlestirme tipi, yas, medeni durum, brans

ve mesleki kidem” degiskenlerine iliskin sonuglar asagidaki gibidir:

1. Arastirmaya katilan, 228’ i kadin, 179’u erkek olmak iizere toplam 407
ogretmen katilmigtir.

2. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, 370’1 kadrolu ve 37’si fcretli
Ogretmendir.

3. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin; 90’1 20-25 yas grubunda, 127°si 26-30
yas grubunda, 100’1 31-35 yas grubunda, 44’1 36-40 yas grubunda, 46’ s1
41 ve yukarisi yas grubundadir.

4. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, 214’0 evli, 193’1 bekardir.

5. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, 130’u siif, 277’si brans 6gretmenidir.
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10.

11.

12.

13.

14.

Arastirmaya katilan o6gretmenlerin, 144’4 1-3 yil kideme, 65’i 4-6 yil
kideme, 81’1 7-10 yil kideme, 51°1 11-15 yil kideme, 36’ s1 16-20 yil
kideme ve 30’u 20 yil ve iizeri kideme sahiptir.

Calistigr kurumdan (duyusgsal, davranigsal) uzaklasma ile cinsiyet, medeni
durum, brang, yas degiskeni arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir.
Bunun yaninda, ise yerlestirme tipi ve kidem arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Performansi diisiiren etkenler ile cinsiyet, medeni durum ve brans degiskeni
ile arasinda anlamli bir iligki bulunmamistir. Bunun yaninda, ise yerlestirme
tipi, yas ve kidem degiskenleri ile arasinda anlamli bir iligki vardir.

Okula kars1 olumsuz tutum ile cinsiyet, ise yerlestirme tipi, medeni durum,
brang ve yas degiskeni arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Bunun
yaninda, kidem ile anlamli bir iliski bulunmustur.

Calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi ile cinsiyet, brans, yas degiskeni
arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Bunun yaninda, ise yerlestirme,
medeni durum ve kidem degiskeni arasinda anlamli bir iligki vardir.
Giigstizliik boyutuna iliskin ise yabancilagsma diizeyi ile cinsiyet, medeni
durum, brans degiskenleri arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Bunun
yaninda, giigsiizlik ile igse yerlestirme tipi, yas ve kidem degiskenleri
arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.

Anlamsizlik ile cinsiyet, medeni durum ve brans degiskenleri ile aralarinda
anlamli bir iliski bulunamamistir. Bunun yaninda, ise yerlestirme tipi, yas ve
kidem arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Yalitilmiglik ile cinsiyet, medeni durum, brans ve degiskeni arasinda anlamli
bir iligki bulunamamistir. Bunun yaninda, ise yerlestirme tipi ve kidem
degiskenine gbre anlamli bir iliski vardir.

Okula yabancilagsma ile medeni durum, brans, yas ve kidem degiskenine
gore anlamli bir iligki bulunmamistir. Bunun yaninda, cinsiyet ve ise

yerlestirme tipi degiskenleri ile anlamli bir iligki bulunmustur.
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15. ise yabancilasma ile cinsiyet, medeni durum ve brans degiskenine gore
anlamli bir iligki bulunamamigtir. Bunun yaninda, ise yerlestirme tipi, yas ve
kidem degiskeni arasinda anlamli bir iligki vardir.

16. Orgiitsel sinizm ile ise yabancilasma arasinda pozitif yonde anlaml1 bir iliski

bulunmustur.

6.2 ONERILER

Bu baslik altinda, arastirmada elde edilen sonuglarla ilgili olarak, “uygulamaya iliskin
oneriler” ve gelecekte yapilacak arastirmalarla ilgili olarak da “arastirmacilara iliskin

Oneriler” biciminde iki boyutta onerilere yer verilmistir.
6.2.1 Uygulamaya iliskin Oneriler

e Ogretmenlerin 6rgiitsel sinizm ve buna bagli olarak ise yabancilasmalarini azaltmak
icin; okullardaki orgiitsel iklim iyilestirilip, calisma yasaminin kalitesi artirilabilir.

e Ogretmenler arasinda, isbirligi, destek ve giiven duygusu gelistirilmelidir.

e Ogretmenlik mesleginin cazip hale getirecek onlemler alinmali, 6gretmenlerin
yaraticiligini engellemeyecek esnek egitim programlar: hazirlanmalidir.

e Ogretmenlerin, okul ile ilgili islerde kararlara katilimi1 dnemsenmelidir.

e Egitim orgiitlerinde, orglitsel sinizm ve ige yabancilagsmaya yol agan nedenler
arastirilip, ortadan kaldirilmalidir.

e Ogretmenlere, 6rgiitsel sinizm ve ise yabancilasma konusunda bilgilendirme amagli,
seminer, hizmet i¢i egitim programlar1 hazirlanmalidir.

e Ogretmenlerin 6zliik haklar1 gii¢lendirilerek, korunmalidir. Beklentileri karsilanan,
goriisleri aliman ve kararlara katilan Ogretmenlerin, Orglitsel sinizm ve ise

yabancilasma diizeyleri de diisiik olacaktir.
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6.2.2 Arastirmaciya Iliskin Oneriler

Arastirmanin verileri, yalnizca Samsun Biiyiiksehir Belediyesine bagl ilgelerdeki,
ilkokul ve ortaokullardan toplanmistir. Arastirma evreni daha da genisletilerek
Tirkiye’deki ilkokul ve ortaokullar i¢in genellemelerde bulunabilir.

Aragtirmanin evreni, 6gretmenlerle sinirli tutulmustur. Bu evrene, okul yoneticileri
de dahil edilebilir.

Orgiitsel sinizmin nedenleri ve sonuglar ile ilgili ¢alismalar diizenlenebilir. Bu
konuyla baglantil1 olarak; orgiitsel baglilik, orgiitsel adalet, orgiitsel giiven, orgiitsel
O0grenme, Orgiitsel politika ve orgiit iklimi kavramlari ile orgiitsel sinizm arasindaki
iligkiler incelebilir.

Ise yabancilasmanin nedenleri ve sonuglari ile ilgili calismalar diizenlenebilir. Bu
konuyla baglantil1 olarak; orgiitsel baglilik, orgiitsel adalet, orgiitsel giiven, orgiitsel
O0grenme, Orgiitsel politika ve oOrgiit iklimi kavramlari ile ise yabancilasma
arasindaki iliskiler incelebilir.

Ozel ve devlet ilkokul — ortaokullarinda calisan dgretmenler igin kiyaslamali bir

arastirma desenlenebilir.
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EKLER

EK 1: Anket Uygulanacak Okul Adlar1 ve flcelere Gore Dagilim (2013-2014)

Tlcenin Adi

Okulun Ada

Atakum

Adnan Kahveci Ilkokulu

Adnan Kahveci Ortaokulu

Atakent Ilkokulu

Denizevler Ortaokulu

Fahrettin Ulusoy Ilkokulu

Fahrettin Ulusoy Ortaokulu

Hiiseyin Avni Asal Ilkokulu

Kurupelit Ilkokulu

Mimar Sinan Ilkokulu

Mimar Sinan Ortaokulu

Orhan Gencebay Ortaokulu

Polis Abla ilkokulu

Seyfi Demirsoy Ilkokulu

Seyfi Demirsoy Ortaokulu

Taflan Ilkokulu

Taflan Ortaokulu

Taflan Yali Ilkokulu

Taflan Yali1 Ortaokulu

Canik

Basalan Cumhuriyet Ilkokulu

Basalan Cumhuriyet Ortaokulu

Demirci Ilkokulu

Dereler Ortaokulu

Emrullah Efendi Ortaokulu

Fatih Ortaokulu

Fatih Temiz Ilkokulu

Fatih Temiz Ortaokulu

Hac1 Ismail Tlkokulu

Haci Ismail Ortaokulu

[nonii Tlkokulu

[nonii Ortaokulu

Kocatepe Ilkokulu

Tevfik Ileri Ortaokulu

Yavuz Selim Ilkokulu

Yavuz Selim Ortaokulu

100. Y1l Tlkokulu

Toptepe Ilkokulu
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Ilkadim

Atatirk Ortaokulu

Ariburnu Ilkokulu

Gazi Ortaokulu

Gazi Pasa Ilkokulu

Gilsim Sami Kefeli Ortaokulu

Ilkadim Tlkokulu

Ilyaskoy Tiirk-Is ilkokulu

Istiklal Tlkokulu

Kalkanci Ilkokulu

Osmangazi Imam Hatip Ortaokulu

Sehit Cengiz Topel Ilkokulu

Ticaret ve Sanayi Odasi Ortaokulu

Yildirim Beyazit Ortaokulu

Yunus Emre Ortaokulu

23 Nisan Ortaokulu

30 Agustos Imam Hatip Ortaokulu

50. Y1l Ilkokulu

50. Y1l Ortaokulu

75. Y1l ilkokulu

75. Y1l Ortaokulu

Tekkekoy

Kamuran Celik Tlkokulu

Kamuran Celik Ortaokulu

Kerimbey Ilkokulu

Kerimbey Ortaokulu

Kutlukent Cirakman S.H.Alkan ilkokulu

Kutlukent Sehit Ugur Birinci Ilkokulu

Kutlu Kent Sehit Ugur Birinci Ortaokulu

Kutlukent 80. Y1l Tlkokulu

Kutlu kent 80. Y1l Ortaokulu

Tekkekdy Ilkokulu

Tekkekoy Ortaokulu

Turgut Tiifenk Ilkokulu

Turgut Tiifenk Ortaokulu
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EK 2: Ogretmenlere Uygulanan “Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinizm Anketi”

Degerli Egitimci;

Orgiitsel sinizm, bir kisinin ¢alistig1 orgiite yonelik gelistirdigi negatif tutum olarak ifade edilebilir.
Bir kurumda calisan bireylerin ¢alismakta oldugu kuruma karst orgiitsel sinizm diizeylerinin belirlenmesi
kurumlarin basaris1 ve gelecegi agisindan 6nem tasimaktadir. Bu nedenle ilkokul ve ortaokullarda calisan
ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin belirlenerek bir dogrultuda iyilestirme caligmalar1 yapilmasi
okuldaki egitim ve Ogretim faaliyetlerini olumlu yonde etkileyecektir. Bu calismada da siz degerli
ogretmenlerin goriiglerinize ihtiyag duyulmustur.

Olgek ifadelerine vereceginiz yanitlar arastirmanin sonuglar1 ve niteligi agisindan ¢ok dnemli olup
baska herhangi bir amagla kullanilmayacaktir. Cevaplarinizdan dogru sekilde yararlanilabilmesi igin, tiim
ifadelerin bos birakilmadan isaretlenmesi gerekmektedir. Bu degerlendirmeyi yaparken samimi ve agik
olmaniz ¢aligmanin sonuglar1 agisindan 6nemlidir. Cevaplariniz bilimsel ¢alisma amaciyla kullanilacagi
icin, isim yazmaniza gerek yoktur.

Katkilarinizdan dolay1 simdiden tesekkiir ederim...

Ogrt. Tuba AKPOLAT
Turgut Ozal Ortaokulu

BOLUM I KIiSISEL BIiLGILER

Liitfen size uygun olan ifadeyi (X) isareti ile belirleyiniz
1. Cinsiyetiniz ?
Kadin ( ) Erkek ( )

2. Ise yerlestirme tipiniz?

Kadrolu ( ) Vekil () Ucretli ()
3. Yasimiz?
20-25 () 26-30 () 3135 () 3640 ( ) 4lveyukansi ()
4. Medeni durumunuz?
Evli () Bekar ()
5. Branginiz?
Smf () Brans ()
6. Meslekteki Kideminiz?

13yil () 4-6y1l1() 7- 10yl () 11-15yil () 16-20yil () 20 yil ve yukarisi ( )
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1. Okul digindaki ¢evreme zaman zaman isimden yakinirim.
2. Okul disindaki ¢evremle zaman zaman okulumu elestiririm.
3. Yapilmasi diisiiniilen seyler genelde beni giildiiriir
4. Toplantilarda yeni kararlar alinirken, arkadaslarimla birbirimize alayci bakislar atariz.
5. Ne kadar cabalasam da gorev yaptigim okulun ciddi bir basar1 yakalayacagini
diistinmiiyorum
6. Gorev yaptigim okula kars1 bagliligimin zamanla azaldigini hissediyorum.
7. Tayin/ Atama donemini ¢alistig§im okuldan kurtulmak i¢in bir firsat olarak goriiyorum.
8.  Gorev yaptigim okulda, okulun gelisimi igin anlamli ¢ok az galigma yapilmasi okul
yonetimine olan inancimi azaltmaktadir.
9. Okula bilimsel/ sosyal/ kiiltiirel anlamdaki katkilarimin genelde takdir gormemesi beni
mutsuz etmektedir
10. Okul yoneticilerinin okul galiganlarina saygi géstermemesi okula olan baglhiligimi
zedelemektedir.
11. Yoneticimin, bir projede ¢alisip ¢alismamami dnemsememesi, performansimin
diismesine neden olur.
12. Gorev yaptigim okulda, yapilmasi gerekli olanlardan ¢ok gereksiz iglere dncelik
verilmesi okuldaki performansimi olumsuz etkilemektedir.
13. Okul yoneticisinin, ¢alisanlara karsi hosgoriisiiz tutumlari, yaptigim ise kars1 tedirgin
davranmami saglar.
14. Yoneticimin, okuldaki informal gruplardan bazilarina daha yakin olmasi okul
yonetiminin yanlt davrandigina inanmama neden olur.
15. Okul yéneticisinin otoriter tutumu okulda patron-is¢i yapilanmasina neden olmaktadir
16. Gorev yaptigim okulda birbirinden kopuk gruplar olmasi okulda ¢aligma azmimi
kirmaktadir.
17. Gorev yaptigim okulun basarili olmasin1 6nemsemem.
18. Calistigim okulu diisiindiigiimde kendimi caresiz hissederim.
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19.

Calistigim okulu diisiindiigiimde sinirlerim.

20.

Calistigim okulu diisiindiigiimde 6fkelenirim.

21,

Baskalarina igimi sdyledigimde utanma duygusu hissederim.

22,

Gorev yaptigim okulda, kararlara katilmak benim i¢in dnemlidir.

23.

Gorev yaptigim okulda, okul yoneticisi ¢calisanlarin kararlara katilmasin1 6nemser.

24,

Gorev yaptigim okulda, yoneticim egitimin iyilestirilmesi i¢in ¢alisanlarla isbirligi
yapmay1 dnemser.

25.

Okulun gelisimi igin yaptigim islerle gurur duyarim
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EK 3: Ogretmenlere Uygulanan “Ogretmenlere Yonelik Ise Yabancilasma” Anketi

Aciklama: Asagida ilkogretim okulu 6gretmenlerinin ise yabancilagmasi ile ilgili duygu ve

diisiinceleri belirten ifadeler yer almaktadir. Bir ogretmen olarak bu duygu ve diisiinceleri

ne siklikta yasadiginizi, ifadelerin karsisindaki kutucuga carpi (X) isareti koyarak belirtiniz.

Liitfen ifadelerin tiimiinii isaretleyiniz .

Maddeler
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1 Okuldaki sorunlarla miicadele etme giiciimii yitirdigimi hissediyorum.
2 Ogrencilerimle iletisim kurmakta zorlantyorum
3 Isimde tiikkendigimi, yrprandigimi hissediyorum
4 Okula ve 6grencilerime yaptigim katkinin yeterli olmadigini diisiiniiyorum.
5 Calisma istek ve heyecanimi yitirdigimi hissediyorum.
6 Is yasamimda her seyin benim disinda gelistigini diisiiniiyorum.
7 Son zamanlarda 6gretmenlikten sogudugumu hissediyorum
8 Okulda gerksinim duydugum sosyal destegi alamadigim diistiniiyorum
9 Okulda dogrulari savunmanin artik yarar getirmedigini diisiiniiyorum

10 Okuldaki kurallarin yaraticiligimi engelledigini diisiiniiyorum

11 Neyi ni¢in dgrettigimin hi¢bir anlamimin olmadigini diisiiniiyorum

12 Okulda dgretilenlerin gergek yasamda hicbir ise yaramadigini diisiiniiyorum

13 Okulda ayn1 konular1 6gretmekten biktigimi hissediyorum

14 Okulda kendimi anlamsiz bir is yaptyormusum gibi hissediyorum

15 Idealist 6gretmenleri gordiikge, dgretmenlikten uzaklastigim duygusunu yasiyorum
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16

Bir 6gretmen olarak kendimi ige yaramaz ve dnemsiz hissediyorum

17 Ogretme eyleminin anlamsiz bir ¢aba oldugunu diisiiniiyorum

18 | Ogretmenligi sikic1 buluyorum.

19 Ogretmenligi sadece gelir getirici bir kaynak olarak goriiyorum

20 Okulda, ders verme makinesine doniistiiglimii hissediyorum.

21 Ogretmenligin benim icin monotonlasmaya basladigim hissediyorum

22 Zorunlu olmadikga diger 6gretmen ve yoneticilerle bir araya gelmemeye ¢alistyorum.
23 Okulda diglandigim duygusunu yasiyorum

24 Ogretmenler odasindan uzak durmayi tercih ediyorum.

25 Okuldaki iligkilerin igten ve samimi olmadigini diisiiniiyorum.

26 Okulda kendimi yalniz hissediyorum

27 Sinif dist etkinliklerde sorumluluk iistlenmeyi sevmiyorum.

28 Okuldaki diger 6gretmenlerle, okul diginda bir seyler yapmay1 arzulamiyorum.
29 Sosyal ¢evremi ¢ok sikict buluyorum

30 Yasamimda bosluk duygusu yagiyorum

31 Ayni goriiste olmadigim insanlardan uzak durmayi tercih ediyorum.

32 Okulda olmadigim zamanlarda kendimi bosluktaymis gibi hissediyorum.

33 Meslektaslarim tarafindan takdir edilmeyi 6nemsiyorum

34 Ogretmenligin yapilabilecek en iyi meslek oldugunu diisiiniiyorum.

35 Okulda isim ile ilgili konularda sorumluluk almaktan zevk aliyorum

36 Okulda kurallara aykir1 davrandigimda sugluluk duygusu yasiyorum

37 Ogrencilerimin basar1 ya da basarisizliklarindan kendimi sorumlu tutuyorum.
38 Okulda smiftayken kendimi daha rahat hissediyorum.
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