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Bu calisma lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iligskiyi arastirmak amaciyla yapilmistir. Bu amagcla lise dgrencilerinin elestiriye agik
olma ve affetme diizeyleri arasindaki iliskiye ve bu iligkinin cinsiyete, 6grencilerin
hayatlarindan memnun olma durumlarina, dgrencilerin anneleri- babalari- kardesleri-
arkadaslar1 ve 6gretmenleri ile olan iliskilerini algilamalarina ve elestiriye acgik olup
olmadiklarmma dair kendileriyle ilgili diisiincelerine gore degisip degismedigine
bakilmistir. Bu ¢alisma 2017 yilinda Samsun ili siirlar igerisinde yasayan 203’1
kiz, 129’u erkek olmak tiizere toplam 332 lise Ogrencisi lizerinde yapilmistir.
Calismada lise 6grencilerinin elestiriye agik olma diizeylerini 6l¢gmek amaciyla 2017
yilinda arastirmaci tarafindan gelistirilen Elestiriye A¢ik Olma Olgegi (EAOO),
affetme diizeylerini 6lgmek amaciyla Ersanli ve Batik tarafindan gelistirilen Affetme
Olgegi (AO) ve arastirmact tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgiler Formu
kullanilmistir. Veriler 22.0 SPSS paket programi ile analiz edilmistir. Elde edilen
veriler normal dagilim sergiledigi icin degiskenler arasi farklilagmalarin tespitinde
bagimsiz orneklemler t testi ile tek yonlii varyans analizi (ANOVA); elestiriye agik
olma ve affetme arasindaki iligskinin ne yonlii ve diizeyde oldugunu tespit etmek i¢in
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizinden yararlanilmistir. Verilerin
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istatistiksel degerlendirilmesinde .05 anlamlilik diizeyi dikkate alinmistir. Yapilan
analizler sonucunda lise 6grencilerinin elestiriye agik olma diizeyleri ile affetme
diizeyleri arasinda pozitif yonlii anlamli iliski bulunmustur. Analiz sonuglari
ogrencilerin elestiriye acik olmaya dair kendilerini algilari ile elestiriye acik olma ve
affetme diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir. Lise
ogrencilerinin hayattan duyduklar1 memnuniyet ile elestiriye agik olma diizeyleri
arasinda manidar bir fark bulunmakta ancak affetme diizeyleri arasinda istatistiksel
acidan bir fark bulunmamaktadir. Ogrencilerin kardesleri ile aralarindaki iliski ve
elestiriye agik olma diizeyleri arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir fark oldugu
ancak affetme diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmadigi sonucuna ulasilmistir.
Ayrica lise Ogrencilerinin cinsiyetlerine; anne- babalariyla, arkadaslaryla,
Ogretmenleriyle aralarindaki iliskilere gore elestiriye agik olma ve affetme
diizeylerinde anlamli bir fark bulunmamistir. Bu arastirmadan elde edilen bulgular,
literatiir dogrultusunda yorumlanmis ve onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler :elestiri, elestiriye agik olma, affetme
Sayfa Sayisi :88
Danisman :Prof. Dr. Kurtman ERSANLI
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ABSTRACT

This study was carried out to investigate the relationship between high school
students’ levels of openness to criticism and forgiveness. In accordance with this
purpose, it was examined if there is a relationship between the levels of openness to
criticism and forgiveness of high school students and whether this relationsip
changes according to gender, students’ being satisfied with their lives, relations with
mother- father- siblings- friends- teachers and lastly their thoughts about being open
to criticism or not. This study was carried out on a total of 332 high school students
including 203 girls and 129 boys who are living in Samsun in 2017. In the study,
Being Open To Criticism Scale (BOCS) which was developed by the researcher in
2017 was used to measure high school students’ levels of openness to criticism. So as
to measure forgiveness level of students, Forgiveness Scale (FS) developed by
Ersanli and Batik was used. Personal Information Form prepared by the researcher
was also used. The data were analyzed with the 22.0 SPSS package programme.
Because of the fact that the data displays normal distribution, t test and one way
ANOVA were employed in order to determine differentiation between variables.
The Pearson Moments Multiplication Correlation was used to identify the aspect of
the relationship between openness to criticism and forgiveness. To evaluate the data
statistically, statistical significance level of .05 was taken into consideration.As a
result of the analysis, there was a significant positive relationship between high
school students’ levels of openness to criticism and forgiveness. The analysis’s
results showed that there was a significant relationship between high school students’
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levels of openness to criticism and forgiveness and their own thoughts about
openness to criticism. There was significant difference between students’ levels of
openness to criticism and their life satisfaction; however there was no difference as
to forgiveness level. There was also a significant relationship between the students’
levels of openness to criticismand their satisfaction with the relation with their
siblings. And lastly there was no significant difference between the levels of
openness to criticism and forgiveness of the students according to their gender; their
relations with their parents, friends and teachers. Findings attained from this study
were interpreted in accordance with the literature and suggestions were made.

KeyWords :criticism, openness to criticism, forgiveness
Number of Pages  :88
Advisor :Prof. Dr. Kurtman ERSANLI
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BIRINCi BOLUM

I. GIRIS

Elestiri, bir insanin dogru ve yanlislarini bulup gostererek onu daha yeterli hale
getirmek i¢in tesvik etmek amaciyla yapilan agiklama, yorum ve bir degerlendirmeyi
iceren, ancak yargilamaya varmaktan kacinan bir geri bildirimdir. Bireylerin
elestiriye agik olmasi ise gelisim ve degisime kap1 araladig1 i¢in son derece 6nem arz

etmektedir.

Bununla birlikte insanlarin ¢ogu, zamanlarmi elestiri hakkinda endiselenmekle
gecirmektedir. Cilinkii insan hayatinda elestiri kaginilmazdir ve olumsuz geri bildirim
almak, insanlarin pek de hosuna giden bir durum degildir. Oysa insanlar,
elestirildiklerinde kendileri i¢in yararli olan1 alip elestiriden ders ¢ikararak yollarina
devam etmeyi 6grendikleri takdirde daha mutlu olacaklardir. Elestiriyi kabul etmeyi
kaginilmaz gdérmek ve elestirinin golgesinde yasamay1 reddetmek, insan1 6zgiirlestirir

(“Just One Thing”, 2017).

Bazi insanlarin elestiriye karsi asir1 hassas olmalari, psikolojik durumlarindan
kaynaklanmaktadir. Elestiriye kars1 hassas insanlar, elestirildiklerinde kolaylikla
incinir ya da bagka insanlar onlarin basarisiz olduklarmi gordiiklerinde utanirlar. Bu
hassasiyet, onceki yasantilarindan, ailelerinin elestiriye verdikleri tepkilerden ve bazi
biyolojik faktorlerden kaynaklaniyor da olabilir. Elestiriye kapali olan insanlar,
yetersiz olduklarina inanmakta ve elestirildiklerinde bu inang¢lar1 dogrulanmis gibi

hissetmektedirler.

Insanlar, bazen elestiri karsisinda kendilerini savunmak zorunda hissetmektedirler.
Ciinkii olumsuz elestirinin karakterlerine yapildigin1 diisinmektedirler. Oysa
elestiriyi kisisel bir saldir1 gibi degil de fikir ya da davranislar i¢in bir doniit olarak
gormek, onu kabul etmeyi kolaylastiracaktir. Birey elestiriye agik olursa, kendisi ya
da isiyle ilgili olumsuz bir doniit aldiginda duygusal anlamda asir1 tepki

vermeyecektir. Geri doniit, 6grenmek i¢in bir firsattir. Hayatimiz boyunca ¢esitli



konularda hepimiz elestiriliriz. Bu sebeple elestiriye agik olmak, hayatimizi daha da

kolaylastiracaktir (“Strengthening Your Openness to Criticism Ability”, 2017).

Ote yandan sosyal bir varlik olan insan, hayatin1 idame ettirebilmek ve psikolojik
acidan saglikli kalabilmek i¢in toplumdaki diger bireylerle etkilesim halinde
olmalidir. Hayatlar1 boyunca birbirleriyle duygu, diislince paylasiminda olan
insanlar, bu paylasimlar esnasinda olumlu duygular hissedebildikleri gibi incinme,
kirilma gibi olumsuz duygular da yasayabilmektedirler. Kisiler arasi iletisimde
ortaya ¢ikan problemlerin bireyde olusturdugu olumsuz duygu ve diisiinceleri yok
etmek ve bireyin hayatina bu anlamda zarar veren durumu ortadan kaldirmak igin
affetmenin 6nemi yadsinamaz. McCullough, Worthington ve Rachal’a (1997) gore
affetme, insanlar iligskiye zarar verecek tepkilerden alikoyan ve kendilerine kotii
davranmis kisiye yapict bir sekilde davranmalarini saglayan tesvik edici bir
dontigiimdiir. Onlara gore, insanlar, karsisindakileri onlara hissettikleri empati

nispetinde bagislayabilir.

1.1Problem Durumu

Hemen her elestiri, kisinin gelecegini daha etkili hale getirmesi i¢in bir aractir.
Elestiri, kisiye aklina gelmeyen bazi diisiince ve yeni perspektifler sunabilmekte ve
kisinin ufkunun genislemesine yardimci olmaktadir. Elestiriden ders ¢ikarmak,
kisinin kendini gelistirmesine olanak saglamaktadir. Elestiriye agik olan birey,
herkesin hatasinin oldugunu, kimsenin kusursuz olmadigini bildigi igin zayif
yonlerini kabul etmekte ve bu yonleri gelistirmek icin daha fazla c¢alismaktadir

(Deschene, 2017).

Elestirinin tim bu yararlarina ragmen pek ¢ok geng birey, elestiriye
katlanamamaktadir. Bu bireyler, kendilerini elestiren insanlarin kabalagtigini
diistinmekte ve elestirenin aslinda ne sdylemek istedigini anlamaya ¢aligmamaktadir.
Oysa elestiri, kisiye gelisim imkam sagladigi i¢in ¢ok degerlidir. Genglerin
elestiriden bir seyler 6grenme ve daha 1yi olma firsatina sahip olmalari i¢in elestiriyi

kabul etmeleri 6nemlidir (Perozok, 2015).

Bununla birlikte bireylerin kurduklar iliskileri idame ettirmeleri ya da bu iligkileri
devam ettirmek istemeseler bile bu iliskilerin onlar tlizerindeki yikici etkilerini

silmeleri i¢in affetme olmazsa olmaz bir eylemdir. Affetmenin olmadig: iligkilerde,



birey nefret, kin, diismanlik gibi duygulara sahip olacagindan hayatini olumsuz bir
sekilde devam ettirecek, bu da ayn1 zamanda toplumsal huzursuzluga sebep olacaktir.
Oysa affetmenin yaygin oldugu toplumda bireyler psikolojik agidan daha saglam,

kisiler arasi iliskiler ise daha saglikli olacaktir.

Bu acidan bakildiginda bireyin elestirildiginde affetmek eylemini gerceklestirmek
icin bir firsata sahip oldugu goriilmektedir (Deschene, 2017). Bu ¢alismada da lise
Ogrencilerinin elestiriye agik olma ve affedicilik diizeyleri arasindaki iligki

incelenecektir.

1.2Problem Ciimlesi
Lise 0grencilerinin elestiriye acik olma ve affedicilik diizeyleri arasinda anlamli bir

iliski var midir?

1.3Alt Problemler
1. Lise dgrencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasinda anlamli

bir iliski var midir?

2. Lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iligki

cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

3. Lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iliski

hayatlarindan memnun olma durumuna gore farklilik géstermekte midir?

4. Lise dgrencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iliski

anneleriyle aralarindaki iligkiye gore farklilik gostermekte midir?

5. Lise 6grencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iligki

babalariyla aralarindaki iliskiye gore farklilik gostermekte midir?

6. Lise dgrencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iligki

kardesleriyle aralarindaki iligkiye gore farklilik gostermekte midir?

7. Lise dgrencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iligki

arkadaslariyla aralarindaki iliskiye gore farklilik gostermekte midir?

8. Lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iliski

ogretmenleriyle aralarindaki iliskiye gore farklilik gdstermekte midir?
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9.

Lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iligki
elestiriye acik olup olmadiklar ile ilgili kendi goriiglerine gore farklilik

gostermekte midir?

1.4Denenceler

1.

Lise dgrencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasinda anlaml

bir iliski vardr.

Lise ogrencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iliski

cinsiyete gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

Lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iligki
hayatlarindan memnun olma durumuna gore anlamhi bir farklilik

gostermektedir.

Lise dgrencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iliski
anneleriyle aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna goére anlamli bir

farklilik gostermektedir.

Lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iligki
babalariyla aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna gore anlamli bir

farklilik gostermektedir.

Lise dgrencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iliski
kardesleriyle aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna gore anlamli bir

farklilik gostermektedir.

Lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iliski
arkadaslariyla aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna goére anlamh

bir farklilik gostermektedir.

Lise 6grencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iligki
Ogretmenleriyle aralarindaki iligkiden memnun olma durumuna gore anlaml

bir farklilik gostermektedir.



9. Lise dgrencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasindaki iligki
elestiriye acgik olup olmadiklar ile ilgili kendi goriislerine gore anlamli bir

farklilik gostermektedir.

1.5Smirhhiklar
Bu arastirma Carsamba Ali Fuat Basgil Anadolu Lisesi 6grencilerinin 6zellikleriyle

smirlidir.

Aragtirmada incelenen elestiriye agik olma diizeyi Elestiriye A¢ik Olma envanterinin

Olctiikleriyle siirhidir.
Arastirmada incelenen affetme diizeyi Affetme Olgeginin dlgtiikleri ile smirhidir.

1.6Sayiltilar

Arastirma 6rnekleminin evreni temsil ettigi kabul edilmektedir.

Arastirmaya katilan lise dgrencilerinin kullanilan veri toplama aracina samimi ve

dogru sekilde cevapladiklar1 varsayilmaktadir.

1.7Arastirmanin Onemi

Bireylerin elestiriye agik olmasi, kendilerine farkli bir bakis acisiyla bakabilmeyi ve
kendilerini yenilemelerini saglamaktadir. Geribildirimlerden olumsuz bir sekilde
etkilenen bireyler, psikolojik olarak mutsuz hissetmektedir. Oysa elestiri, gelisimin
ontindeki engelleri ortadan kaldirmaya yarayan bir aragtir. Bu algiy1 bireyler arasinda
yaymak, psikolojik agidan saglikli bir ortam yaratacagi gibi bireylerin kendilerini
gerceklestirmelerine de destek olacaktir. Diger taraftan sosyal bir varlik olan insanlar
i¢in, diger insanlarla iletisimleri esnasinda meydana gelen olumsuzluklar1 affetmek
iligkilerinin devamlilig1 i¢cin gereklidir. Affetmek, sosyal iligkilerin devamlilig1 icin
oldugu kadar bireyin kendi saghigi i¢in de ¢ok Onemlidir. Birey, karsisindakini
affettiginde nefret, intikam gibi olumsuz duygulardan arindig: i¢in psikolojik olarak
daha saglikli hale gelir. Insan hayatinda ¢ok onemli bir donemi kapsayan ergenlik
donemindeki bireylerin elestiriye acik olma ve affetme diizeylerinin ne oranda
oldugunu anlamanin bu donemde yasanan firtinali zamanlarin daha kolay

atlatilmasina yardimci olacagi diistiniilmiistiir.

Lise diizeyinde 6grenim goren (14- 17 yas grubu) 6grencilerin elestiriye agik olma ve
affetme diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadigi hakkinda yapilacak
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arastirmanin literatiire katkida bulunacagi ve arasgtirma sonucu ile alinacak

onlemlerin faydali olacag: diigiiniilmiistiir.

1.8Tamimlar
Elestiri; bir insanin dogru ve yanliglarin1 bulup gostererek onu daha yeterli hale
getirmek i¢in tesvik etmek amaciyla yapilan aciklama, yorum ve bir degerlendirmeyi

iceren, ancak yargilamaya varmaktan kacinan bir geri bildirimdir.

Elestiriye acgik olma; elestiriyi kisisel algilamayip kabul etmek ve -elestirilen
davranigin sorumlulugunu tstlenerek elestiriyi bu davranisi diizeltmek icin bir vasita

olarak gormektir (Knippen ve Green, 1996).

Affetme, bireyin karsindaki kisinin hatast dolayisiyla hissettigi kizginlik, 6ftke gibi
olumsuz duygular1 bastirmadan kendi istegiyle ortadan kaldirip o kisiye karsi olumlu

duygular hissetmeye baslamasidir (North, 1987).



IKINCi BOLUM

Il. KURAMSAL CERCEVE

2.1Elestiri

Insan davranislarmin akla uygunlugu, sosyal bilimlerde yillardir iizerinde konusulan
bir konudur. Insan davranislarinin, lehte veya aleyhte, yargilanip yargilanamayacagi;
akla uygunluktan kastin kendi kiiltiirii icinde olup olmadig1 veya kendi kiiltiirii
disindan bir gozlemcinin standartlariyla yargilanmasi durumu, bir tartisma
konusudur. Ayni1 zamanda bir kiiltiirlin {iyesinin gdsterdigi davranislarin, bagka bir
kiiltiirden bir bireyin standartlariyla oviiliip Oviilemeyecegi de tartisilan bagka bir

husustur (Settle, Jarvie ve Agassi, 1974).

Bu baglamda kullanilacak terimlerden biri olan ‘elestiri’, ‘kisisel 6zellikler veya bir
davranis ile ilgili olarak bir tatminsizlik ifadesi’ olarak tanimlanmaktadir (Bresnahan,
Shearman, Lee, Ohashive Mosher, 2002). Tanim olarak olumsuz algilansa da elestiri,
aslinda bireyin gelismesine ve daha giiclii bir insan olmasina yardimer olmaktadir.
Elestiri, bireyin kendisini daha iyi anlamasimi saglamaktadir (Knippen ve Green,

1996).

Knippen ve Green’e (1996) gore elestiriyi bazen kisisel algilamamak zor olsa da onu
gelecekte diizeltilmis davranislar icin bir katalizor olarak gormek, ondan maksimum

boyutta kazang elde etmeyi saglamaktadir.

Insanlar, basarisiz veya yetersiz olduklar1 bir durum karsisinda elestirildiklerinde, bu
elestiriye tepki verip vermemek veya ne tiir bir tepki vermek gerektigine dair bir
cikmaza girmektedirler. Bireyin i¢inde yasadigi bu kisisel huzursuzluk hissi, boyle
bir durumda erkekler ve kadinlarin nasil tepki vermeleri gerektigi ile ilgili toplumun

belirledigi kurallarla daha da artmaktadir (Bresnahan ve digerleri, 2002).

Bresnahan ve digerlerinin (2002) yaptig1 caligmaya gore, elestiri karsisinda erkekler,
kadinlara gore anlaml bir sekilde daha saldirgan, daha 6zgiivenli, daha az ¢ekingen

ve tartismaya daha yatkindirlar.



Insanlarin elestiriye verdikleri tepkiler; dili saldirgan bir sekilde kullanip
kullanmadiklarina, bireye destek vermek i¢in tartismaya dahil olan insan grubunun
boyutuna, ihtiyag¢ ve istekler dile getirilirken bireyin kendisine ne kadar giivendigine
bagli olarak siniflandirilmaktadir. Bu li¢ durum, birbirinden farkli goriinse de bireyin
kendini savunmasi agisindan ortak temele sahiptirler. Bu {i¢ 6zellik, itibar zedeleyen
durumlara kars1 verilebilecek cevaplar1 l¢tigii icin, insanlarin elestiriye tepki verip
vermediklerini veya nasil tepki verdiklerini tespit etmek i¢in {liclinii de aynmi1 anda

6l¢mek uygun olacaktir (Bresnahan ve digerleri, 2002).

Infante ve Wigley, sozel saldirtyr bireylerin kisisel basarisizliklarina ve sosyal
siirlarina dikkat ¢ekmek i¢in kullanilan kisileraras: strateji olarak tanimlamaktadir
(aktaran Bresnahan ve digerleri, 2002). Sosyal yetersizliklere yapilan bu vurgunun
‘saldir1’ olarak adlandirilmasinin sebebi, bunun bireyin elestiriye tepki gosterirken
tercih edebilecegi bir itibar zedeleyici sozel strateji olmasidir. Iddiacilik; bireyin
davraniglarinin sonucuna, kendini ifade etmesindeki 6zgiivene ve kisisel haklara
odakli iken, kendine asir1 glivenmeyi icermeyen davranislar ise Oziir dileme ve

kendini geri ¢ekmeye dayalidir.

Infante ve Rancer’a gore tartismacilik, iki etkeni igeren bir 6zelliktir: yaklagsma ve
kacinma. Yaklasma etkeninde birey, konuyla ilgili durumuna gerekgeler sunup bunu
idame ettirirken, kacinma etkeninde birey bdyle davramista bulunmayr ya
istememektedir ya da bunu yapabilecek yeterlilige sahip degildir (aktaran Bresnahan
ve digerleri, 2002).

Knippen ve Green’e (1996) gore elestiri ile basa ¢cikmanin bes yolu bulunmaktadir:
kendini zihinsel olarak elestirilmeye hazirlamak, elestiriyi kabul etmek (sorumlulugu
kabul etmek, suglayici ve savunmaci olmaya karst direnme), elestiriyi anlama
(elestiriyi yeniden ifade etme, sorular sorup 6zetleme), nasil degisebilecegine dair
uzlagmaya varma (6zel Oneriler isteme ve Oneri ekleme), elestiren kisiye olumlu

pekistire¢ verme.

Bir kisinin bizi ni¢in elestiriyor olabilecegini anlamak, elestiriyi hayatimizda bir
engel degil de bir dost olarak géormek ve onu kabul etmek adina ¢ok gereklidir.
Elestiren kisi dogas1 geregi veya kisisel ve mesleki sebeplerle gergin oldugu i¢in

elestiriyor olabilir. Bu durumda, bu kisi yalnizca bir kisiyi degil, muhatap oldugu



herkesi elestiriyor demektir. Ya da bu kisi bize giivenmiyor, herhangi bir seyi iyi
yapabilecegimizi diisiinmiiyor, bizden hoslanmiyor olabilir. Bu kisinin gerekceleri
mantikli olmak ya da bizim bakis agimizdan dogru olmak zorunda degildir. Bu
durumlar, ‘o kisinin gerekgeleri’ olarak ifade edilmeli ve kabul edilmelidir. Bu

gerekeeleri anlamak, elestiriyi kabul etmek i¢in ¢ok dnemlidir.

Elestiriyi kabul etmeyi 6grenmek; bireyi ayni hataya diismekten alikoymakta ve
gereksiz basarisizlik, aci, kayip, hayal kiriklig1 yasamasini engellemektedir. Elestiri,
bireye bagka sartlar altinda 6grenemeyecegi seyleri 6grenme firsatt sunmaktadir.
Elestiri, bireyin daha 1iyi iliskiler kurmasini saglamakta ve basar1 sansin
arttirmaktadir. Elestiriyi kabul etmede yasadigimiz sikintilarin nedenlerini anlamak,
elestiri ile nasil bas edecegimizi anlamak i¢in gereklidir. Elestiriyi kabul etmedeki
isteksizligimizi anlamak, elestiriyi yasamimizda yararli bir etkene donistiirebilmek

adina olduk¢a 6nemlidir (Knippen ve Green, 1996).

Elestiriden hazzetmedigimizin farkina varip altta yatan nedenlere bakmak, elestiriyi
bizin i¢in yararli hale getirmenin ilk adimmidir. FElestiri ile bas etmeyi
O0grenemedigimiz takdirde, incinebilir, kendimizi kot hissedebiliriz; gilinlimiiz,
haftamiz, kariyerimiz ve yasamimiz mahvolabilir. Ancak onunla bas etmeyi
O0grendigimiz zaman elestiri, bizim yararimiza hizmet etmeye baslayacaktir. Elestiri
ile bas edebilmek icin etkin bir sekilde adim atilmalidir. Elestirinin dogru oldugunu
diistinsek de diisinmesek de, bunun elestiren kisiye ait bir goriis oldugunu kabul
etmemiz gerekmektedir. Bir kisi bu goriise sahipse, baska insanlar da ayni sekilde
diisiiniiyor olabilirler. Her elestiride her zaman bir miktar da olsa dogruluk payi
bulunmaktadir. Elestiri kabul edilmeli ve ondan herhangi bir yarar elde etmenin
yollar1 arastirtlmalidir. Elestirinin kaynagi olan durumla ilgili sorumluluk alinmali,
suclama ve savunmaya gecilmemelidir. Elestirilen durum veya davranis i¢in bahane
iiretilmemeli ve gerek¢e sunulmamalidir. Elestiri sadece kabul edilip elestiren kisiye
fikirlerini paylastig1 icin tesekkiir edilmelidir. Bireyin arkanizdan konusmaktansa
fikirlerini yiizlinlize sdylemesi daha kabul edilebilir bir durumdur. Elestiriyi kabul
etmek, elestiren kiginin olumsuz duygularini yatistirmaktadir. Ayrica elestiren kisiye

tesekkiir etmek, olumlu diisiinmeyi saglamaktadir. (Knippen ve Green, 1996).

Elestiriyi anlamak ve elestiren kisinin kendi kelimelerini kullanarak yeniden ifade

etmek, kisinin probleme dair ne hissettigini agiklamasimna daha fazla imkan
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tantyacaktir. Bununla birlikte elestiriyi tam manasiyla anlamak igin, elestiri ile ilgili
soru sormak, dnem arz etmektedir. Sorulardan alinan cevaplar yardimiyla elestiriden
ne anlasildigi, kisinin kendi yorumu ile Ozetlenmelidir. Elestiriyi iyice anlayip
kendimizi savunmadan ve baskalarin1 su¢glamadan kabul ettigimizde, sira elestiriye
nasil tepki verecegimizdedir. Elestirinin hakli olup olmadigina karar verilmeli, dogru
oldugu ispatlanamiyorsa 6ziir dilenip nasil degisim gosterilecegine dair uzlasmaya
gidilmelidir. Elestiren kisiden davranis degisikligi ile ilgili 6zel Oneriler talep
edilmelidir. Daha sonra kendi Onerilerimiz eklenmeli ve elestiren kisiyle bu
Onerilerin tam olarak nasil ifa edilecegi ile ilgili olarak goriisiilmelidir. Elestiren
kisiye, ilgisinden ve kusur gostermesinden dolay1 tesekkiir edilmeli ve degisim ve

gelisim imkani tanidig1 i¢cin minnettarlik sunulmalidir (Knippen ve Green, 1996).

Higbirimiz elestiri yapan kisinin aklindan gecenleri bilemeyecegimize gore,
elestirilen bireylerin, elestiren kisinin elestirme nedeninin yapict m1 yoksa yikict m1
oldugunu bulmak i¢in bazi ipuglar1 kullanmasi zorunlu hale gelmektedir. Bir ipucu,
elestirenin grup tlyeligidir (Hornsey, 2005). Grup elestirisinin kaynagi, elestirinin ve
elestiri yapan bireyin kabulii noktasinda 6nemli role sahiptir (Hornsey, Oppes ve

Svensson, 2002).

Gruba yoneltilen elestirilerde, grup iiyeliginin kimin yapici, kimin yikic1 amaclara
sahip oldugunu belirleyebilmek icin gii¢lii bir ipucu oldugu varsayilmaktadir.
Gruptaki bir bireyin elestirisinin grubu gelistirmek i¢in yapildig: kabul edilirken, bir
yabancinin elestirist grubun moralini bozmak ya da gruplar arasi ustiinliik
miicadelesi i¢in bir hile olarak goriilebilmektedir. Kisacast grup ic¢i yapilan
elestirilerin daha yapici temele sahip olduguna inanilmaktadir. Diger bir ifadeyle,
grup disindan bireyler daha yiiksek seviyede savunmayla karsilagsmaktadir ¢linkii
elestirilen bireyler, onlarin elestiri yapma nedenlerine siipheyle yaklasmakta ve bu
siiphe, kim oldugunuz ve kimin yararimi gozettiginizle alakali yiizeysel ipuglarina
dayanmaktadir. Bagka bir bilgiye sahip degillerse insanlar, elestiri i¢in olumlu
sebepleri, grup i¢inden elestiri yapan bireylere atfetmekte yani icgiidiisel bir sekilde
grup disindan bireylerdense grup iiyelerine giivenmektedir. Ornegin; insanlar, grup
bireylerinin grup lehine, grubun disindan insanlarin ise eger imkana sahip olsalar

grup aleyhine ayrim yapacagim diisiinmektedirler. Ancak elestirilen bireyler, gruptan
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dahi olsa elestiren kisinin niyetine dair siiphe duyuyorlarsa, bu kisiler de yiliksek

seviyede savunmaya maruz kalacaklardir (Hornsey, 2005).

Yapilan calismalar da insanlarin yabanci bireylerdense ayni gruba dahil olduklari
insanlarin elestirilerini kabul etmeye daha istekli olduklarin1 géstermektedir. Gruplar
arast bu hassasiyeti agiklamak i¢in en az iki faktérden bahsedilebilir: elestiri,
yabancilar tarafindan yapildiginda, gruptan bir liyenin yaptig1 zamankinden daha az

yapici ve makul goriilmektedir (Hornsey, Oppes ve Svensson, 2002).

Yasam deneyimlerinden yola c¢ikilarak insanlarin dahil olduklar1 gruplarin
elestirilmesinden  hoslanmadiklarin1  séylemek miimkiindiir. ‘Kendimizi iyi
hissetmeye ihtiya¢ duyariz’ varsayimina dayanarak elestirinin aslinda ¢ekinceye Yol
actig1 soylenebilir. Cilinkii elestiri, 6z kavramimizi tehdit etmekte ve grubumuzun
zayiflik ve basarisizliklarina odaklanmamiza sebep olmaktadir. Bununla birlikte
cogumuzun da bildigi gibi hakli elestiri cok degerli olabilmektedir, ¢iinkii elestiri,
gelisime giden yollar1 agmaktadir. Eger bir grup kiiltiirii yeniden canlanmaya ihtiyag
duyuyorsa, gecmisine gdz atmasi ve bunu yaparken de onyargili olmamasi yararl
olacaktir. Gergekler yerse de, hosa gitmese de giin yiiziine ¢tkmalidir. Ornegin, insan
haklarinin koétiiye kullanildigi, ¢evresel sorumluluklarin uluslararasi standartlarinin
ihlal edildigi, savas suclarinin islendigi, azinlik gruplarinin bastirildig: bir iilkede,
tilke i¢inden veya disindan yapilan elestiriler, degisimin gerceklesmesini saglayacak
olan 6nemli bir dnkosuldur. Benzer sekilde, eger bir kurum yeterince iyi performans
sergilemiyor, yolsuzluk yapiyor veya ahlaki olmayan eylemlerde bulunuyorsa, bu
olumsuz durumlarin kendiliginden yok olmast olasi degildir. Kurumlar, zayif
olduklar1 durumlar1 tanimlayabilmek ve kurum kiiltiirliniin gelisebilmesini saglamak

icin elestiriye ihtiya¢ duymaktadir (Hornsey, 2005).

Bireyler bir gruba dahil olduklarinda gruptan gelen bir elestiri, kisa vadede psikolojik
olarak olumsuz hissedilse de uzun vadede grubun gelismesine katkida bulunmaktadir
(Tarrant ve Campbell, 2007). Elestiri, gruptaki veya grup disindaki bireyler
tarafindan yapilmasi1 fark etmeksizin, gelisim ve degisime sevk ettigi i¢in grup
yasaminda 6nemli bir isleve sahiptir. Elestiri farkina varilmamis problemleri ortaya
cikarabilir, grup lyelerine alternatif segenekler sunabilir ve olumsuz davranis ve

tutumlarin gozden gegirilmesini saglayabilir (Hornsey, Oppes ve Svensson, 2002).
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Yenilik ve degisim, elestiri ile baglar. Ancak insanlarin elestiriyi gruba hizmet eden
bir ara¢ olarak gormeleri nadir karsilasilan bir durumdur. Elestiri, etkili olmasina
karsin aym1 zamanda tehdit edici ve yanlis anlagilmaya miisaittir. Biri, bir grubu
elestirdiginde elestirmenin ne yapmaya calistigina dair bir siirii sav akla gelmektedir
ve bu sorulara verilen cevaplar, insanlarin elestiriye pesin hiikiimsiiz bir sekilde mi
yoksa saldirgan bir sekilde mi tepki verdiklerini belirleyen en etkili etken
olabilmektedir (Hornsey, 2005).

Elestiri, dogas1 geregi grubun biitliinliigiinii tehdit edici olabilmektedir. Eger
savunmaci bir sekilde algilanirsa elestiri, incinmeye, gilivensizlige ve inkéra yol
acabilir. Elestirinin olumlu ve yapici bir sekilde veya olumsuz ve savunmaci sekilde

algilanma boyutu, grubun saglig1 ve biitlinliigii icin gelecekte bir gdsterge olabilir.

Grup tiyeleri i¢in asil soru, gruptan bir kisinin ni¢in kendi grubunu elestirmek
isteyecegidir (Tarrant ve Campbell, 2007). Elestiriyi yapan bireyin grup iiyeligi, grup
tiyelerinin elestiriyi kabul etme durumlarin1 etkileyebilecek bir etkendir. Bireyin
kendi grubunun tiyesinden aldigi elestiri, ayn1 yorumlar1 bir yabanci yaptiginda
muhtemelen farkli psikolojik etkiye sahip olacaktir (Hornsey, Oppes ve Svensson,
2002).

Grup tlyelerinden elestiri yapanlar, psikolojik olarak gruba adanmig goriildiikleri
takdirde sasirtic1 bir sekilde yiliksek oranda toleransla karsilanmaktadirlar. Grubun,
bagka bir grupla agikca miicadele etmedigi durumlarda grup i¢inden bireylerin
elestirisi daha fazla miisamaha ile karsilanmaktadir (Hornsey, 2005). Ote yandan
grup disindan bir bireyin yaptig1 elestiri, grubun biitiinliigli acisindan tehdit olarak
gortilebilir, bunun sonucunda gruplar arasi gerilimi tirmandirabilir ve gruplar

arasindaki farklar1 6ne ¢ikarabilir (Hornsey, Oppes ve Svensson, 2002).

Gruplar aras1 hassasiyet, gruba yoneltilen elestiri, grup disindan bir bireyden
geliyorsa daha savunmaci bir sekilde tepki verilmesi anlamina gelmektedir. Bu
hassasiyet; milletlerin, illerin, mesleklerin ve dinlerin elestirildigi durumlarda daha

belirgin sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Gruplar arasi hassasiyeti agiklamaya calisirken géz dniinde bulundurulmasi gereken
iki onemli nokta bulunmaktadir. Birincisi, bu hassasiyet insanlar, grubu ovdiikleri

zaman ortaya ¢cikmamaktadir. Ikincisi ise bu hassasiyet, grup disindan birey, grupla
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cok fazla yasant1 ge¢irmis olsa da var olmaya devam etmektedir. Baska bir deyisle
gruplar arasi hassasiyet, elestiri yapan bireyin grupla ne kadar yasanti1 gecirdigine
verilen mantiki bir cevaptan ¢ok daha derin ve psikolojik bir durumdur (Hornsey,

2005).

Gruba dahil olmayan insanlarin genelde, gruptaki bireylerin ilgilerinin zitti bir
sekilde eylemde bulunduklart varsayildig: i¢in bu bireylerin elestirilerinin, gruptaki
bireylerin elestirilerinden daha az iyi niyetli oldugu diistiniilmektedir. Arastirmalar
grup bireylerinden gelen elestirilerin, grubun disindan gelen elestirilerden daha az
hassasiyetle kabul edildigini gdstermektedir. Bunun sebebi olarak grup iginden
elestiren kisinin kendini gruba adanmislig1 ve daha yapici giidiilerle motive edildigi
varsayimi  gosterilmektedir. Bununla birlikte grup {yelerinin grubu her
elestirdiklerinde olumlu tepkiyle karsilasip karsilasmayacaklar1 degiskenlik
gosterebilmektedir. Elestiren kiginin 6nceden grup kurallarina gosterdigi baghilik, bu
tepkiyi etkileyecek etmenlerdendir ve kurallara uyan bireylerin elestirileri,
uymayanlara gore daha fazla tolere edilebilmektedir. Bununla birlikte gruplarin
disaridan gelen elestirilere karsi daha hassas olmalari, bu elestirileri kimliklerini
tehdit edici olarak gormelerinden kaynaklamaktadir. Buna ilaveten grup bireyleri,
elestiren kisinin grubun beklentisini ihlal ettigini diistindiikler1 takdirde onun

elestirisine kars1 daha hassas davranmaktadirlar.

Grup disindan bireyler, gruptaki bireylerin elestiriye olan hassasiyetlerini
azaltabilmek adina kritik mesaji daha olumlu bir baskasiyla degistirebilmelidir

(Tarrant ve Campbell, 2007).

Bununla birlikte, grup i¢i elestirinin tolere edilecegi ve edilmeyecegi sinir durumlar
bulunmasi olagandir. Grup i¢i elestiri, 6zellikle, grubu diger gruplarin saldirilarina
kars1 hassaslastirmadigi siirece kabul edilebilir. Grup, diger gruplarla miicadele
ettiginde ya da statiisii diisiik oldugunda, grup ici elestiri digerlerinin goziinde grubun
biitiinliiglinii zedeleyebilir. Her iki durumda da yapict elestirinin saldirganlik ve
diismanlikla karsilanma olasiligi mevcuttur. Yani bu gibi durumlarda, grup ici
elestiri, farkli gruplardan gelen elestiriler kadar sert bir sekilde reddedilebilir. Bir
diger deyisle grup iiyelerinden gelen elestirinin, grubun birligini ve uyumunu
tehlikeye attig1 diisiiniiliirse kendi i¢inde de tehdit edici olabilecegi i¢in bu elestiriye

verilecek tepkinin ters olmasi beklenebilir (Hornsey, Oppes ve Svensson, 2002).
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Ayni dogrultuda yabancilarin yaptig1 elestiriye her zaman sliphe ve savunmayla
yaklagildigin1 sdylemek de dogru degildir. Hatta bazen bir grup, yabanci birinden
yapici elestiri yapmasi i¢in ricada bulunabilir. Bunun sebebi grup disindan bireyin
yiiksek seviyede ahlak- zeka yetkinligi ve alaninda uzmanlik sahibi olmasi
olabilecegi gibi, bu bireylerin duygusal bir konuya tarafsiz bir bakis agisiyla
yaklagabilecegi gerekgesi de olabilir (Hornsey, Oppes ve Svensson, 2002).

Gergek yasamda, elestirileri degerlendirirken insanlarin grup {iyelerinin kimlik
bilgilerine vakif olmas1 her zaman miimkiin olmamaktadir. insanlar, birinin yorum
yaparken grubun yararin1 gozetip gozetmedigi hikmiine varmak igin bazi
ipuglarindan yararlanmak durumundadir. Kullanilabilecek bir ipucu, elestiri yapan

bireyin kullandig: dildir.

Bir diger ipucu ise bireyin, ne kadar zamandir grubun bir iiyesi oldugudur. Eger
elestiri yapan kisi uzun zamandir grubun {iyesiyse, onun gruba adanmigligi ortadadir.
Bundan yola cikilarak, grubu elestiren birey, grubun eski iiyelerindense elestirinin

nispeten daha kolay kabul edilecegini soylemek miimkiindiir.

Olumsuz bir yorum yapan birey, yaptigi yorumun bir 6neme sahip olup olmamasi
temelinde degerlendirilecegini umabilir. Ancak gercekte elestirilen kisi, kelimelerin
Otesine bakar ve “Ni¢in boyle bir sey soyledi ki?” diye kendisine sorar. Bu soruya
verilen cevap, elestirilere acik fikirli bir sekilde mi yoksa savunmaci bir sekilde mi
tepki verilecegine dair giiclii ipuglarma sahiptir. Ornegin eger elestiren kisinin grupla
ilgilendigi veya yorumlarint grubun 1iyiligi i¢in yaptig1 varsayilirsa, grup iiyelerinin
savunmalarini diisliriip yapilan elestirinin faydalarini diisiinmeleri olasidir. Ancak
eger elestiri yapan kisinin gizli bir niyeti oldugu ve bunun da yikict oldugu fark

edilirse, bu yorumlar siiphe ve olumsuz duygularla karsilik bulacaktir (Hornsey,
2005).

Bununla birlikte bazen elestiri yapan bireyler, elestiri yapma sebeplerinin yapici
olduguna dair grubu ikna edebilseler bile yine de savunmayla karst karsiya
kalabilmektedirler. Ciinkii onlarin yorumlar1 grubun uzun siireli menfaatlerini
olumsuz etkiliyor gibi goriilmektedir. Bu stratejik menfaatler, resmi ya da gayri
resmi sekilde kural olarak benimsenmektedir. Bu kurallardan ikisi ise soyledir:

elestiri, grup i¢inde kalmalidir ve disaridan bir tehditle kars1 karsiya kalindiginda
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insanlar, gruplarini elestirmemelidir. Bu kurallarin ihlali, mesajin nasil algilanacagini

etkilemektedir.

Bir kitlenin tercihi, kitleye yoneltilen elestirilere verilecek tepkiler iizerinde
belirleyici olabilmektedir. Ornegin, grupla ilgili olumsuz gercekleri grup iginde
tutmak daha islevsel olmasina karsin, bdyle hatalardan rakip gruplarin haberinin
olmasimi engellemek icin grup iiyeleri stratejik bir sekilde davranmalidir (Hornsey,

2005).

Gruplar arasi bir sirtisme mevcut oldugunda, insanlarin kendi gruplarimi
elestirmelerini yasaklayan kurallarin varligindan s6z etmek miimkiindiir. Yogun
gruplar arasi ¢atismanin mevcut oldugu durumlarda ni¢in birlige oncelik verilmesi
gerektigine dair iyi gerekgeler olsa da grup ici elestirinin olmamasi, uygun olmayan

kararlarin alinmasina yol acabilecegi i¢in olumsuz sonuglar dogurabilmektedir.

Bir grup tiyesi, gruba yoneltilen elestiriyi kabul veya reddetmeye karar verdiginde,
aklindan iki sey geg¢irir: birincisi, yorumlara karsi tutumunun ne oldugu ve ikincisi,
bu durumda sergilenecek en avantajli tutumun ne oldugudur. Bu iki soruya verilecek
cevaplar, olduk¢a tezat barindirabilir, ¢iinkii insanlarin diislindiikleri sey ile

sOyledikleri ve yaptiklari her zaman birbirini tutmamaktadir (Hornsey, 2005).

Bu tezatin bariz sekilde goze ¢arptigi bir duruma 6rnek olarak grubun elestiriyi giiclii
bir kaynaktan almasi verilebilir. Gii¢lii bir dis karar mercii, bir kurumun diisiik
performans sergiledigini ve daha c¢ok ¢alismasi gerektigini sdylerse, bu elestirinin
mubhataplart elestiriyi yapan kisi/lerin onlar1 6diillendirme veya cezalandirmaya
giiclerinin oldugunu bilerek elestiriye karsilik vereceklerdir. Elestirilen grubun
tiyeleri, haksiz ve yanlis oldugunu ileri siirlip elestiriyi reddetseler bile elestiriyi
yapan kisinin elestirilerine olumlu sekilde tepki vermek iizere giiglii bir diirtii
hissederler. Elestiri reddedilse bile elestiriyi yapan kisiye verilen tepki, gelecekteki
elestiriyi veya giiclii bir elestirenden gelebilecek cezayr engellemek i¢in mantikli bir

uzlagma gibi goriilebilir (Hornsey, 2005).

Giinel (2010), elestiriye agik olan bireylerin duygusal denge 6zelligine sahip, sabirl
ve strese dayanikli oldugunu ifade etmektedir. Bireyin kasti olarak tehdit edici olan
bir duruma (adaletsiz bir bigimde elestirilmek gibi) verdigi tepki, kendini ilgilendiren

durumlarla 1ilgili kontrol kaybi hissini tetiklemektedir ve kisi, durum iizerinde
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yeniden hakimiyet kurma arzusu duymaktadir. Erkeklerin sitemkar tepkileri,
genellikle daha serttir ¢iinkii erkekler, bu gibi durumlarda kontrole kadinlardan daha
bliyiik bir ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu durumdan yola c¢ikarak erkeklerin haksiz
elestiriye verdikleri tepkilerin, daha dogrudan ve kendini koruyucu oldugunu

sOylemek miimkiindiir.

Elestiriye verilen tepki, elestirmenin cinsiyetine gore de degisim gosterebilmektedir.
Boylesi bir tehditkdr durumda, kadinlara karsi daha korumaci ve nazik olunmasi
gerektigine dair bir beklenti mevcuttur. Olumsuz iddiali sdylemlerin, kadinlardansa
erkeklere yapilmasi toplumsal a¢idan daha kabul edilebilir goriilmektedir. Benzer
sekilde sosyal etkide cinsiyet farkliliklar1 {izerine yapilan bir ¢alisma sonuglarina
gore, erkekler ve kadinlar, bir kadinla eslestiklerinde daha fazla uzlasi ve daha
olumlu sosyal davranig gostermektedir. Bu bulgular, kadinlardan gelen elestiriye
verilecek sosyal agidan uygun tepkinin daha biiylik seviyede sorumluluk ve iliski
devamliligin1 saglayacak davranis gerektirdigini gostermektedir (Wilson, Lizzio ve

Whicker, 2003).

Haksiz elestiriye verilecek sosyal agidan uygun olan tepkiler, elestiren ve elestirilen
bireylerin statiileri arasindaki farkliliga gore de degisebilmektedir. Statiisii yiiksek
olan bireylerin, tarafl1 bir sekilde tepki vermeleri daha olasiyken, statiisii diisiik olan
bireylerle uzlasma yoluna gitmek ic¢in zorunluluk hissetmeleri ihtimali daha
diistiktiir. Statiisli yliksek olan bireyler, kendilerine denk veya iistiin olan bireylere
kiyasla, statiisli diisiik olan bireylerin davraniglarin1 degistirmek i¢in daha fazla baski
taktigi kullanmaktadirlar. Statiisii yliksek olan bireylerin kendilerinden daha diisiik
statlide olan bireylerin elestirilerine verdikleri tepkiler, kisisel haklarin dogrudan ve

daha giiclii ifadesini mesrulastirabilmektedir (Wilson, Lizzio ve Whicker, 2003).

Isyerlerinde de galisanlarm eksik veya hatali uygulamalarinin kendilerine iletilmesi
bunlarin diizeltilmesi agisindan ¢ok 6nem arz etse de olumsuz elestiri ve yorumlarin
daha az kabul edildigi ve olumlu elestirilerden daha az dogru kabul edildigi bilinen
bir gercektir. Bu sebeple ¢cogu yonetici olumsuz doniitlerde bulunmaktan pek haz
etmemektedir. Elestirilen bireylerin elestiriye karst savunmaci olmasi egilimi,
olumsuz elestirinin performansi diizeltmek amagli kullaniminin 6niinde biiytik bir

sorun teskil etmektedir.
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Bununla birlikte yapilan calismalar, yapict elestirinin yikici elestiriden daha az
olumsuz tepkiye yol agtigimi gostermektedir (Leung, Su ve Morris, 2001). Bir is
yerinde {istler astlarma elestirel doniit verdiklerinde, elestirilen bireylerin is
performanslarin1  diizeltmenin yollar1 hakkinda bilgi edinebilmek icin mesajin
icerigine odaklanmalar1 umulmaktadir. Elestirilen kisilerin doniitiin  igerigine
odaklanma ve bu igerigi kabul etme durumlari, elestirinin davranista olumlu
degisiklik saglayip saglamayacagini belirleyecektir. Ancak maalesef ki olumsuz
elestiri, amaglanan bu etkiyi ortaya ¢ikaramamaktadir. Olumsuz elestirinin etkilerini
inceleyen aragtirmalarin %30’dan fazlasi, performansin azaldigini ortaya koymustur.
Bu durumun gerekgesi olarak elestirilen bireylerin mesajdan ve bu mesaji
performansi iyilestirmek icin nasil kullanabileceklerinden ziyade elestiren kisinin

amacina odaklanmalar1 gosterilebilir.

Olumsuz elestiri alan bireyler, bu elestirinin sebebini elestiren bireyin olumsuz
mizacina baglayabilirler. Boyle durumlarda elestirilen kisi, bir ¢ikmaza girmektedir:
olumsuz elestiriyi bir kisinin performansindaki kusurlara m1 dayandirmalidir yoksa
elestiri, elestiren kisinin kisilik kusurlarindan dolayr m1 yapilmistir? Birinci durumun
kabulii kisiyi 6grenmeye sevk ederken, ikinci durum bireyin egosunu tatmin

etmektedir.

Diger bir husus ise elestirinin yapildig1 ortamdir. Elestiri bagka insanlarin gozii
Oniinde yani toplum iginde veya birebir konusma seklinde yapilabilir. Toplum
onlinde yapildiginda insanlar, yetersizliklerinin ortaya c¢ikmasindan sakinmak
amactyla doniit isteme davranisindan uzaklasacaklardir. Toplum Oniinde yapilan
elestiriler, yeterli goriinme arzusunu siddetlendirecegi i¢in, bu tiir elestiriler insanlari
hayal kirikligina ugratabilecegi gibi insanlarin asagilanmis ve utanmis hissetmesine
yol agabilmektedir. Ancak birebir yapilan elestiriler, haksiz dahi olsa, hosgorii ile
karsilanabilmektedir ciinkii elestiren kisinin mesajin1 gizli olarak vermesi, elestirdigi

kisinin haysiyetini koruma cabasi olarak algilanabilir (Leung, Su ve Morris, 2001).

Elestiriye agik olma meslekler bazinda ele alindiginda Anil ve Giiler’in (2006)
yaptig1 c¢alisma sonuglarina goére nitelikli bir 6gretmenin sahip olmasi1 beklenen
Ozellikler arasinda elestiriye acik olmasi da yer almaktadir. Yansitici diisiinen bir
O0gretmen acik fikirli olmali, kendi goriisleri ve smif uygulamalar ile ilgili yapilan

elestirilere agik olmalidir. Yansitict diisiinme egilimine sahip olan o6gretmen,

17



kendisine yoneltilen elestiriler {izerinde diisiiniir ve alternatif ¢6ziim yollar1 arar

(Duban ve Yelken, 2010).

Ogretmen ve Ogrenciler, egitim siirecindeki tiim diisiinceleri elestirmeli ve
sorgulamalidir. Elestirilmeyen her diisiince tabulasmaya hazirdir ve dogmatizme yol
acar. Tabulasan diisiinceler, bireyleri ve toplumu gelismekten uzaklastirir, gelisim ve
degisimi engeller. Diislince 0Ozgiirliiglinlin bulundugu ortamlarda ise bireyler
elestiriye acik ve hosgoriilii olacaklarindan gelisme ve degisim kagiilmazdir

(Mabogoglu, 1998).

Ote yandan bilim insanmnin entelektiiel &zelliklerini inceleyen Aydogan’a (2008)
gore de bilim insan1 hiimanist, evrensel diislinebilen, yardimsever, sorgulayict ve

tarafsiz oldugu gibi elestiriye acik da olmalidir.

Bilim insaninin elestiri ve Ozelestiriye agik olmasi gerekmektedir. Bilim insanlar
olay ve olgular taraf tutmadan, nesnel bir sekilde ve enine boyuna arastirmalidir.
Bilim insan1 yaptigi calismadaki yanliglar ve ¢alismanin eksikleri konusunda
ozelestiri yapmaktan kaginmamalidir. Urettigi bilgi ve yaptign ¢alismanin
sorumlulugunu iistlenmesi gereken bilim insani, bu ¢aligmalar evrensel oldugu ve
uluslararasi diizeyde yayimlandigi i¢in bagka bir ulusun arastirmacilarinin elestirisine

de ac¢ik olmalidir (Ortas, 2004).

Elestirinin kabulii ve meslektaslar arasinda etik ve profesyonel meselelerin
tartisilmas1  daha soguk ve daha az insancil bir atmosfer olusmasini
gerektirmemektedir. Ciinkii bu meslektaslardan mesleki konularda destek almanin
yollarindan biridir. Ciddi bir olaydan sonra meslektaglarla tartisma, neyin yanlis
oldugunu anlamak i¢in hayati 6neme sahiptir ve bu, kaliteyi arttirmak i¢in de dnemli
bir etkendir. Eger nerdeyse ger¢eklesecek olaylar1 elestirmenin gelisim ve
uygulamay1 diizeltme igin etkili bir yol oldugu kabul edilirse, insanlarin hata
yapmasinin dogal oldugu ve hatanin profesyonellige golge diisiirecek bir isaret

olmadig1 da kabul edilebilir (Aasland ve Forde, 2005).

2.2Affetme
Affetmek, kisiler arasi iletisimin devamini saglayacak olan saygi, giiven, paylasim,
sorumluluk gibi unsurlar i¢in olmazsa olmazdir. Rye ve Pargament (2002);

affetmeyi, bireyin ugradigi haksizlik karsisinda hissettigi olumsuz duygulari, sahip
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oldugu olumsuz diisiince ve davranislari terk etmesi, hatta haksizlik yapan kisiye
kars1 sefkat hissetme gibi olumlu tepki verebilmesi seklinde tanimlamaktadir. Tanim
dikkate alindiginda bagislayan kisi bilissel, duyussal ve davranigsal agidan degisime
ugradigi i¢in affetmenin hem ig¢sel hem de kisiler arasi bir siire¢ oldugu sdylenebilir

(Tekinalp ve Terzi, 2012).

Enright (2001), affetmenin tanimin1 yaparken affetmenin ne olmadiginin
bilinmesinin de ayni Ol¢iide 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Aym sekilde
affetmenin ne olmadigin1 net olarak anlamanin, affetme ile ilgili problemleri
azaltacagini savunan Grieco (2016), affetmenin unutmak olmadigini ve asil olmasi
gerekenin insanlarin ger¢eklesen durumlar karsisinda nasil tepki verdiklerini
hatirlamak oldugunu ileri siirmektedir. Affetmek dogru anlasilmazsa, insanlar
sagliksiz iliskilere devam edebilir, 6fkelerini inkar edebilir, olmasi1 gerekenden daha
cabuk affedebilir, affedecekleri kisiyi eylemlerinden sorumlu tutmayabilir, affetmeyi
uzlagsma ve unutma ile bagdastirabilirler (Prieto ve digerleri, 2013). Affetmek, bir
kisinin yanlis davramiglarin1 kabul edip onlara izin vermek veya sorunu goz ardi
etmek de degildir. Affetmek, bu yanlis davranislarin affeden kiside olusturdugu
olumsuz duygular1 ortadan kaldirir. Affetmek, somiiriiye acik olmak anlamina da
gelmemektedir. Yani gergek bir affetme deneyimi ile birey sinirlar koyabilir ve
dogru olmadigini diisiindiigli seylere “Hayir!” diyebilmektedir. Affetmek, bireyin
kendisi igin gerceklestirdigi i¢sel bir siire¢ oldugundan affeden kisi affettigi bireyle
uzlasmak zorunda da degildir. Affetmek, zayiflik degildir. Affeden birey, sahip
oldugu deger yargilarindan veya bakis acisindan vazgegmis degildir; yalnizca
gerceklesmeyen beklentilerin yasattig1 hayal kirikligi ve acilardan kurtulmus olur
(Grieco, 2016). Affetmek, kagmak da degildir; kendinizi savunmadiginiz anlamina
da gelmemektedir (Hallowal, 2004). Freedman ve Enright (1996) affetme, mazur
gérme, gdz yumma ve uzlasma terimlerinin birbirleriyle karistinnldigimi ifade
etmektedir. Birey, bir davranis1 hos gordiigiinde, karsisindaki kisinin bu davranis i¢in
geceli bir mazereti olabilecegini diistinmektedir. Oysa birey affettiginde, karsisindaki
kisinin davranisini net bir sekilde yanlis olarak gérmesine ragmen o kisinin degerli
oldugunu kabul etmektedir (Enright ve Kittle, 1999). Birey affederken, karsisindaki
kisinin ciddi bir yanhis yaptigin1 fark etse de ona kars1 daha az giiceniklik ve daha
fazla merhamet duymaktadir. G6z yummada, birey gergek bir incitmenin olmadigina

inanmaktadir. Affetmede, kisi olumsuz duygular1 bir kenara biraksa da affettigi kisi
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ile iletisim halinde olmak zorunda degildir. Oysa uzlagsmada hatayr yapan kisi
hatasinin farkina varir ve bu hatayr diizeltmek ve kirdig1 kisiyle tekrar iletisime

gecmek i¢cin adim atmaktadir (Freedman ve Enright, 1996).

Affetmeyi anlamak ic¢in One stiriilen kuramlardan Enright’in (1996) Affetme Siireg
Modeli’ne gore affetmenin kesfetme, karar, calisma ve derinlesme olmak tizere dort
evresi bulunmaktadir. Kesfetme evresinde aci i¢inde olan birey, yasadigi olayin ve
yapilan hatanin kendisini ve baskalarini nasil etkileyecegini diisiinmektedir. Karar
evresinde, birey kendisini (veya duruma gore karsisindakini) affederse ne
yasayacagini diisiinmekte ve bilissel bir siire¢ yasamaktadir. Calisma evresinde birey
yeni ve olumlu bir bakis agisi gelistirerek kendini (duruma gore karsisindakini)
anlamaya caligsmakta, boylece duygusal acidan doniisiim yasamaktadir. Derinlesme
evresinde ise birey gelistirdigi bakis agisinin da etkisiyle 6fke, kizginlik gibi sagligi
etkileyen olumsuz duygulardan isteyerek arinmakta, telafi edici davranislarda

bulunmak i¢in istek gostermektedir.

Akhtar’a (2002) gore ise affetme, iki zihinsel islemden olusur. ilki kisinin hissettigi
nahos Ofke duygusunun ¢oziilmesi, ikincisi ise karsidaki bireye karsi degisen

tutumdur.

Affetme ile ilgili bir diger bakis agis1 da kisiler arasi diyalogun varligi veya
yoklugudur. Affetmenin iki modeli oldugunu ileri siiren Andrews (2000), bunlarin
anlagmali ve tek tarafli affetme oldugunu ifade etmektedir. Anlagsmali affetmede,
affetme taraflar arasinda gergeklesen diyalog sonucu ortaya ¢ikar. Hatali olan kisi
hatasin1 kabul edip sorumluluk aldiginda ve pismanligin1 gosterdiginde cogu insan
affetmeye egilim gostermektedir. Ancak hatali taraf hatasini kabul etmezse, hakli
olan kisi de affetmeyi reddedebilir. Tek tarafli affetme ise hatali olan kisiye bagh
olmaksizin yalnizca affeden bireyi igeren igsel bir siiregtir. Girard ve Mullet’e (1997)
gore affetme, bireyin karsisindaki kisiye verdigi bir hediyedir. Hediye nasil insanlar
arasindaki baghlik, uyum ve sevgiyi arttirirsa ayni durum affetmek i¢in de soz
konusudur. Birey, intikam alma hakkini ve kendisine zarar veren eyleme duydugu
incinmisligi bir kenara birakir ve karsindakinden bir sey beklemeksizin ona

iliskilerini tekrar kurma firsati sunar.
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Enright (2001), affetmenin bilissel, duyussal ve davranissal bilesenleri oldugunu ileri
stirmektedir. Bu durum goz 6niine alindiginda hatali kisiyi biligsel boyutta affetmek
ancak duygusal boyutta affedememek ve rahatlayamamanin yani olumsuz duygulari
hissetmeye devam etmenin miimkiin oldugu goriilmektedir (Tekinalp ve Terzi,
2012). “Pseudoforgiveness” olarak adlandirilan sahte affedicilik sadece bilissel
boyutta gerceklesmektedir. Sahte affedicilikte gergek anlamda bir affetme so6z
konusu olmadigindan birey stlirekli geg¢misi hatirlatabilmekte ve suglamalarda

bulunabilmektedir (Cunningham, 1985).

Affetmenin; kendini, bagkalarint ve kisinin kontrolii disindaki (hastalik, dogal afet
gibi) durumlan affetmek olmak lizere ¢ok boyutlu bir yapi1 oldugunu ifade eden
Thompson ve digerleri (2005), affetme eylemi sonrasinda insanlarin verdikleri
tepkilerin artik olumsuz olmadigini ileri siirmektedir. Yani insanlar birini ya da bir
durumu affettikleri zaman bir hak ihlali oldugunu kabul etmekte ve bilissel, duyussal
ve/ya davramigsal olarak degisim gecirmektedirler. Boylece affettikleri kisi veya
duruma kars1 verdikleri tepkiler olumsuz olmaktan ¢ikmakta, ndtr ya da pozitife

doniismektedir.

Hallowal’a (2004) gore cesaret, erdem, sabir ve hayal giicii gerektiren affetme
eylemi, birey i¢in ¢ok zor ve aci verici olabilmektedir. Kisisel iyilesme agisinda
bakildiginda en zor ama en 6nemli gorevin kendini affetmek oldugu goriilmektedir.
Pek cogumuz kendimizi affetmeyi, yani basarisizliklarimizla yiizlesmeyi zor buluruz.
Kendimizi oldugumuz gibi kabul etmek ise kendimizi affetmenin 6nkosulu oldugu
gibi ruhsal agidan olgunlasmanin da gostergesidir. Kendimizi oldugumuz gibi kabul
etmemiz, bundan sonra yapmak istedigimiz seyler i¢cin daha giiglii hissetmemizi
saglayacaktir (Grieco, 2016). Kendimizin ve karsimizdaki bireylerin en iyi

Ozelliklerini aramak da affetmek i¢in diger bir 6nkosuldur (Hallowal, 2004).

Affetmek, sosyal etkilesimde gerceklesen kacinilmaz hasarlar1 ve ihlalleri onararak

kisilerarasi iligkilerde devamlilig1 saglamaktadir (McCullough, 2000).

Birey, affetme sayesinde kin ve intikam gibi olumsuz duygularin kendisini ele
gecirmesine miisaade etmeyerek beynini Ozgiirlestirir. Bununla birlikte kisi,
affederek fiziksel ve ruhsal sagligin1 koruyabilir (Hallowal, 2004). Ayni1 sekilde

affetmenin saglhigimiz iizerinde iyilestirici etkisi oldugunu ileri siiren Grieco (2016),
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affederek ayni zamanda zedelenmis kisisel sinirlarimizi tamir edip umutla ileriye
dogru yol alabilmemiz i¢in gii¢ bulacagimiz1 ifade etmektedir. Her seyi affetmek
miimkiindiir. Affetmek, her seyden once bireyin kendi iyiligi i¢in yaptig1 kisisel bir
yolculuktur. Affetmek, kendimiz ve karsimizdaki bireylerle ilgili gercekdisi
beklentilerden vazgegmeye hevesli olmaktir. Bu vazgegme, bir manada bizi huzursuz
eden igsel sikintinin yok olmasi ve yerine yeni bir enerji gelmesi anlamina
gelmektedir. Kosulsuz affetmek ise her seyi ve herkesi affederek tamamen
dontstiiriici bir deneyim yasamaktir. Her seyi ve herkesi affetmek ve bunu
yapabilmeyi 0grenmek i¢in aci ¢ekmekten yorulmak, stresi ortadan kaldirip daha
saglikli olmak, iliskilerinizi gelistirmek, mutlu olmak istemek gibi bazi sebepler

bulunmaktadir.

Affetmek, insanlarin umudunu ve 6zgiivenini arttirdigi gibi anksiyeteyi, hiiziin ve
ofkeyi azaltir (Baskin ve Enright, 2004). Affetmek ayn1 zamanda insanlar1 6fke, kin,
intikam gibi olumsuz duygularin etkisinden kurtarip onlari depresyona girmekten
korur (Fayyaz ve Besharat, 2011). Affederek yasadigimiz olumsuz duygusal
meseleleri ortadan kaldirip hissettigimiz olumsuz duygulari da yok edebiliriz.
Boylece bu olumsuzluklar1 fiziksel bedenimize tagimamis oluruz. Aksi takdirde
cabuk hastalanmak, yorgun diismek veya mutsuz olmak kac¢inilmaz olacaktir. Yani
affederek duygusal nedenlerden kaynaklanan fiziksel saglik problemlerini ortadan

kaldirmak miimkiindiir (Grieco, 2016).

Ote yandan affetmek, dogustan sahip oldugumuz yeteneklerin dniindeki engelleri de
temizlemektedir. Kendimiz i¢in yapti§imiz bu temizlik sayesinde zihinsel agidan

belirgin bir netlige kavusuruz (Grieco, 2016).

Grieco’ya (2016) gore birini ya da bir seyi affetmemek i¢in bir¢ok sebep bulunabilir.
Kisi; bir daha incinmemek, yasadigi hayal kirikliginin tekrarlanmasini nlemek ve
kendini korumak amaciyla affetmekten kaginiyor olabilir. Ofke, yanlis bir davranisa
gosterilen dogal bir tepkidir. Saghkli bir 6fke ilerlemeye katkida bulunur ve
gecicidir. Kalic1 oldugunda ise affetmeyi engelleyip sagliksiz bir durumun ortaya
¢ikmasina sebep olur. Birey, hakli olduguna inandig1 veya ayni kisinin rahatsizlik
veren davranisi tekrarlayacagini diisiindiigli durumlarda karsisindaki kisiyi affetmek
istemeyebilir. Bazen de bireyler, karsilarindaki kisiyle tekrar iliski kurmak

istemedikleri icin affetmek istemez. Oysa konusmadan da bir bireyi affetmek
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miimkiindiir. Kisi ge¢miste yasadigi olumsuz zamanlar1 hatirlamak istemediginde,
yasint bir kenara koymak istemediginde, affetmesi gereken kisi oldiigiinde,
affedecegi durumla uzun zamandir yasayip onsuz ne yapacagini bilemedigi zaman

affetmeyi reddedebilir.

Girard ve Mullet (1997), affetmeyi kolaylastiran bes durum ileri siirmektedir. Buna
gore, bazi insanlar suclu kisi, sugu oraninda cezalandirilirsa yani intikam alirlarsa
onu affedebilmektedir ki bu affetmenin tanimina hi¢ uymamaktadir. Baz1 insanlar
haklar1 geri verildiginde veya kendilerine yapilan hatanin sonuglar1 zamanla
kaybolduk¢a affedebilmektedir. Bu da affetme ve adaletin karistirildigi anlamina
gelebilir. Bazi insanlar, kasit veya art niyet yoksa affetmeyi daha kolay bulmaktadir.
Doérdiincii kosul, hatanin sonuglariin ciddiyeti ile ilgilidir. Hatanin sonuglar1 ¢ok
ciddi boyutta degilse kisi, daha kolay affedebilmektedir. Son kosul ise 6ziir dileme
ve pisman olmay1 igermektedir. Suclu kisi, hatali davranisi i¢in 6ziir dileyip hangi
sebeple o davranista bulundugunu agiklayabiliyorsa birey i¢in affetmek

kolaylagmaktadir.

Ayni sekilde McCullough ve digerleri (1998), affetmeyi etkileyen pek ¢ok faktor
bulundugunu; 6zellikle empati, 6ziir, ruminasyon ve iliskinin yakinliginin affetmede

bliylik 6nem tasidigini ifade etmektedir.

Bireyin affetme becerisine sahip olmasinda bebeklik yillarindaki ilk iligkiler yani
anne- babanin rolii biiylik 6énem tasimaktadir. Cocuk Oncelikle annesinin affetme
tutumunu algilamaya baslamaktadir. Intikama kars1 affetmeye kokeninde anne-
cocuk ikilisi arasindaki saldir1 metabolizmas1 bulunmaktadir. Eger saldin
metabolizmas: 1iyi bir sekilde yonetilir ve sevgi iliskiye hiilkmederse, affetme

deneyimi ger¢eklesebilir. Aksi takdirde intikam tohumlar ekilir (Klein, 1937).

Herkesin affetmeyi Ogrenebilecegini ileri siiren Grieco (2016), 8 adim ileri
stirmiistiir. Grieco’ya gore birey oncelikle hayatinda degisiklik yapmak i¢in hazir
olmali ve bu istegi dile getirmelidir. Hislerini icinden geldigi gibi ifade etmesi
gereken birey, bir sonraki adimda zihnindeki beklentilerden kurtulmaya c¢aligsmalidir.
Birey; smirlarimi yenilemeli, ihtiyaglarini karsilamak i¢in kendini evrene farkl
bicimde agmali, evrenin pozitif enerjisini kisiligine yonlendirmeli, affedecegi kisiye

kosulsuz sevgi gondermeli, insanlarin veya olaylarin olumlu taraflarimi goérmeli ve
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degisimle biitiinlesmelidir. Kisi, karsisindakinin iyi yonlerine odaklanirsa onu
affetmek i¢in mutlaka bir sebep bulacak, bu da kendisinin daha huzurlu olmasini
saglayacaktir. Hallowal (2004) da bireyin affedebilmesi i¢in oncelikle istekli olmasi
gerektigini ifade etmektedir. Kisi, acisina dair hissettiklerini baskalariyla paylagsmali,
yapamiyorsa en azindan kendisine itiraf etmelidir. Kisi, olanin oldugunu, bunun
degismeyecegini kabul etmeli, kaybi icin {iziiliip hissettigi 6fkeyi ardinda birakmali
ve yoluna devam etmelidir. Biitiin bunlar gergeklesirken kisi, affedecegi kisiyle
empati kurup onda olumlu bir 6zellik aramali ve kendi kusurlarinin da farkinda

olmalidir.

Grieco (2016), birey affetmeyi 6grenirse kendini de degistirebilir goriisiinii ileri
stirmektedir. Ciinkii Grieco’ya gore insanin affetmeye kars1 tutumu ile degisime kars1
olan tutumu baglantilidir. Hallowal (2004) da bireyin affettiginde kendisini daha iyi

bir insana doniistiirdliglinii ileri siirmektedir.

Kisi, kendisine fayda saglamayan bir iligkiyi siirdiirmek icin degil, kendisini bir
acidan kurtarmak icin affeder. Affetmek, kisiyi ozgiirlestirip ilerlemesini saglar

(Grieco, 2016).

Affetmek, ergenlik donemi i¢in de 6nemli kavramlardan biridir. Ciinkii bu dénemde,
birey yakin iligkilerini idame ettirebilmesi i¢in affetme eylemini gerceklestirme
durumunda kalabilir (Johnson, Wernli ve Lavoie, 2013). Ergenlik doénemindeki
bireylerin yasamlarinda énemli bir konu olan affetme; bu bireylerin akranlar1 veya
yetiskinlerle aralarindaki iliskinin kalitesini biiylik Ol¢lide ortaya koymaktadir.
Ergenlik donemindeki bireylerin affetmeye karsi tutumlar1 onlarin aile ortamindaki
ve okuldaki davranislarini, kurumlarin isleyisini algilama sekillerini, belli ulusal ve
uluslararas1 olaylar1 anlama durumlarini etkileyebilmektedir (Girard ve Mullet,
2012). Bu acidan bakildiginda bu arastirma bulgularinin, ergenlik doénemindeki

bireylerle ¢alisan uzmanlar i¢in 6nem tasiyacagi diisiiniilmektedir.

Birey, affettiginde 6fke ve darginlik hissedebilir, ancak 6nemli olan bu hisleri
mantikli bir sekilde etkisiz hale getirebilmektir. Ancak 6fkemize hitkmedebildigimiz
zaman karsimizdaki kisiye empati kurmaya baglayabiliriz ki bu da affetmek i¢in bir
gerekliliktir (Hallowal, 2004). Alanyazina bakildiginda affetmenin insan hayatinda

olumlu sonuglar dogurdugu ve 6fke, kaygi gibi olumsuz duygularin yerini olumlu
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duygulara birakmasini sagladigi goriilmektedir. Olumlu duygulara sahip olan bireyler
ise kendileriyle barisik olmakta, hayata ve kendilerine karsi daha pozitif
olmaktadirlar. Bu pozitif bakis agisina sahip bireylerin, elestiriyi tolere edip
gelisimleri i¢in bir firsat olarak gormeleri ise kaginilmazdir. Dolayisiyla affedici

bireylerin, elestiriye daha agik olduklarint sdylemek miimkiindiir.

Alanyazinda elestiriye agik olmak ve affetmek arasindaki iligkiyi inceleyen

arastirmalara rastlanmamustir.

2.3Elestiri ile ilgili Yapilan Arastirmalar

2.3.1Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar
Leung, Su ve Morris (2001) tarafindan vyiiriitilen c¢alismada isgilere yapilan
denetimsel olumsuz elestiri iizerinde, elestirinin dogrulugunun ve mizacin etkileri
arastirilmistir. Katilimcilar, ABD’nin bat1 kiyisindaki bir tiniversiteye kayit yaptiran
135 ve Hong Kong’da bir iiniversiteye kayit yaptiran 117 isletme mastir 6grencisidir.
Iki grubun da demografik dzellikleri ¢ok benzerdir. Arastirma sonucuna gore adil bir
sekilde yapilan elestiri; denet¢i hakkinda daha lehte diisiinceye sahip olmayi,
elestirinin  kabuliinli, denet¢i ve sirkete dair daha istendik tepki vermeyi

saglamaktadir.

Bresnahan ve digerleri (2002) tarafindan yapilan ¢alismada sozlii saldiri, tartigma
yaklasimi, tartismadan kag¢inma veya asir1 Ozgiivenin Ui¢ farkli iilkenin insanlari
iizerinde herhangi bir etkiye sahip olup olmadigi arastinlmistir. Orneklem 204
Amerikal1 (80 erkek, 120 kadin, 4 siniflandirilmamais), 282 Japon (106 erkek, 170
kadin, 6 siniflandirilmamis) ve 180 Cinli ( 78 erkek, 101 kadin, 1 siniflandirilmamas)
olma lizere toplam 666 kisiden olugmaktadir. Calisma, erkeklerin anlamli bir sekilde
daha saldirgan, 6zgiivenli, daha az kaginan ve kadinlardan daha fazla tartisma
taraftar1 oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Amerikalilar, elestiriye Cin ve Japonyalilardan
daha 6zgiivenli bir sekilde tepki vermislerdir. Amerikalilarin elestiri karsisinda sessiz
kalmalari, kizgin olduklarini, Cinlilerin sessiz kalmalar1 ise utandiklarimi

gostermektedir. Az sayida Japon, sessizligi elestiriye bir tepki olarak kullanmaktadir.

Hornsey, Oppes ve Svensson (2002) tarafindan yapilan 2 c¢alismada ise grup
tiyelerinin grubun i¢indeki ve disindaki bireylerden aldiklari elestirilere verdikleri

tepkiler incelenmistir. ilk calismaya 57’si erkek, 121’1 kiz olmak iizere toplam 178
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Avustralyalt psikoloji 6grencisi katilmistir. Caligmada, ogrenciler Avustralya
hakkinda olumlu- olumsuz yorumlar yapan bir bireyin yazilarim1 okumustur.
Ogrencilere bu bireyin, Avustralya’dan (grup ici iiye) ya da baska bir iilkeden (grup
dis1 birey) oldugu sOylenmistir. Arastirma sonuglar1 géstermektedir ki grup tiyeleri,
grup i¢i elestiriyi sasirtict derecede hosgorii ile karsilarken, grup disindan gelen

elestiriye kars1 hassasiyet gosterip savunmaya gegmektedirler.

Bu calismanin bir benzeri liniversite 6grencisi kimligi kullanilarak yapilmistir. 156’s1
kiz, 46’s1 erkek olmak tizere 202 6grencinin katildig1 calismada, 6grencilere bu kez
tiniversite Ogrencilerine dair hem olumlu hem olumsuz goriisler sunulmustur.
Katilimcilara, bu goriislerin ya bir iiniversite 0grencisi ya da liseden sonra okumamis
bir bireye ait oldugu sOylenmistir. Bu calismanin sonucuna gore ogrenciler,
tiniversite O0grencisi tarafindan yapildigini diistindiikleri elestirileri daha yapici ve
mantiga uygun bulmuslardir. Yani ayni gruptan oldugunu diisiindiikleri bireyin

elestirisini kabul etmeye daha fazla meyil géstermislerdir.

Atlas, Taggart ve Goodell (2004) tarafindan yapilan ¢calismada miizik 6grencilerinin
elestiriye hassasiyetlerinin egitimlerini nasil etkiledigi incelenmistir. Aragtirmaya 19
ogrenci katilmis; 0grenciler elestiriye hassasiyet, motivasyon ve performans kalitesi
acisindan degerlendirilmistir. Ogrencilere Elestiriye Kars1 Hassasiyet Olgegi
uygulanmistir. Bu dlgekten alinan yiiksek puanlar, mutluluk ve giiven seviyelerindeki
azalma ile iliskilendirilmistir. Yiksek oOlclide duyarli olan 6grenciler, egitmenin
elestirilerinden daha fazla incinmis, daha az gelistiklerini hissetmis ve elestirinin
ardindan egitmenle iletisim kurmayi daha zor bulmuslardir. Bu sonuglar, elestirilere
kars1 hassas olmanin miizik 6grencilerinin motivasyon ve performanslari tizerinde bir

etkiye sahip olabilecegini gostermistir.

Aasland ve Forde (2005) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci, hastalarda goriilen
olumsuz gelismeden doktorun kendisini sorumlu hissetmesi ve meslektaslarindan
gelecek elestiriyl kabul etmenin etkilerini incelemektir. Calismanin 6rneklemini,
1318 doktor olusturmaktadir. 1294 doktordan 368’1 hastanin ciddi bir sekilde hasar
almasiyla sonuglanan olumsuz gelisme yasadiklarmi ifade etmislerdir. Yasanan bu
olumsuz olaylarin %38’1 yetkililere bildirilmis; bu olay, doktorlarin %17 sinin 6zel
hayatini olumsuz bir sekilde etkilemistir. Doktorlarin %50°si meslektaglarin1 etik

veya profesyonel olarak kabul edilemez davranislari sebebiyle elestirmeyi giic
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bulmaktadir. Bu arastirmanin sonucu doktorlar arasinda elestiriyi dile getirmenin zor
oldugunu ortaya cikarmigtir. Medikal kiiltiirtin bir 6zelligi meslektaslar arasinda
yapilan elestirinin kabul edilmemesidir. Oysa mesleki agidan yapilan elestiriyi kabul
etmek hem hastalarin zarar gérmesini engelleyebilir hem de olumsuz deneyim

yasamis meslektaglara destek verebilir.

Tarrant ve Campbell (2007), grup igi elestiriye verilen tepkilerin, elestirenin dnceden
grup normlarina bagliligindan etkilendigini 6ne siiren hipotezleri test etmek amaciyla
iki calisma yapmislardir. Katilimcilar, grup normlarina uyan ve uymayan grup
tiyelerinden aldiklari elestiriye cevap vermislerdir. Her iki ¢alisma sonucunda, grup
normlarint benimsemeyen iiyelerden alinan elestirinin grup tiyelerince daha olumsuz
tepki aldig1 goriilmiistiir. Katilimeilarin, bu liyelerle iletisimde- grup dviilse dahi- ¢ok

hassas olduklar1 da goriilmiistiir.

Atlas ve Them (2008) tarafindan yapilan ¢alismada narsisizm ve elestiriye karsi
duyarli olma arasindaki iliski incelenmistir. Katilimcilardan Narsistik Kigilik
Envanterini ve Elestiriye Karsi Hassasiyet Olgegi'ni doldurmalar1 istenmistir.
Katilimcilardan jiiri tarafindan oylanacak konusmalar yapmalari istenmis ve onlara
degerlendirici geribildirimler isteyip istemedikleri sorulmustur. Arastirma sonucu
narsisizm ve elestiriye karsi hassas olma arasinda negatif korelasyon oldugunu ortaya
koymustur. Fazla narsist katilimcilar, kacinmaktansa daha fazla elestiri almak
istemektedir. Ote yandan hassas katilmcilar geri doniit firsatlarini reddetme

egilimindedir.

2.3.2Yurt I¢inde Yapilan Arastirmalar
Ulkemizde elestiriye agik olmak ile ilgili dogrudan bir calismaya rastlanmamustir. Bu
sebeple bu boliimde elestiriye agik olmak ile ilintili diger calismalara yer verilmistir.
Erdozkan (2007) tarafindan yapilan ¢aligmada {iniversite 0grencilerinin reddedilme
duyarliklar ile sosyal kaygi diizeyleri cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey ve ebeveyn
tutumlar1 acgisindan incelenmistir. Arastirmaya Karadeniz Teknik Universitesi’nin
cesitli boliimlerinde  egitim  géren 360 kisi (180 kiz; 180 erkek)
katilmistir. Katilimcilardan bilgi formunu doldurmalari, Reddedilme Duyarlig
Olgegi ve Sosyal Kaygi Olcegi’ni uygulamalar istenmistir. Arastirma sonucuna gore
sosyal kaygiya iliskin “sosyal kacinma”, “elestirilme kaygis1” ve “bireysel

degersizlik™ alt boyutlar iizerinde cinsiyetler ve sosyo-ekonomik diizeyler arasinda,
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“elestirilme kaygis1” ve “bireysel degersizlik” alt boyutlar1 iizerinde ebeveyn
tutumlart arasinda farklilik bulunmaktadir. Bu arastirmada sosyal kaygiya iligkin
elestirilme kaygisi {lizerinde cinsiyetler arasinda farklilik oldugu; kizlarin elestirilme
konusunda erkeklerden daha fazla kaygiya sahip oldugu goriilmiistiir. Sosyal kaygiya
iligkin elestirilme kaygisi iizerinde ebeveyn tutumlari arasinda da farklilik mevcuttur.
Ebeveynlerini otoriter olarak algilayan bireylerde elestirilme kaygisinin bulundugu

bu arastirmanin elde ettigi sonuglardan biridir.

Erozkan (2011) tarafindan yapilan c¢alisma, sosyal kaygimin yordayicilarini
belirlemeyi hedeflemistir. Bu calismada sosyal kayginin kaygi duyarligi, benlik
saygisi ve kisilerarasi duyarlik ile olan iligkisi agiklanmaya calisilmigtir. Arastirmaya
209’u kiz, 193’1 erkek olmak iizere 402 iiniversite 6grencisi katilmigtir. Veri toplama
arac1 olarak Sosyal Kaygi Olgegi, Kaygi Duyarhigi Indeksi-Diizeltilmis, Rosenberg
Benlik Saygis1 Envanteri ve Kisileraras1 Duyarlik Olgegi’nden yararlanilmustir.
Arastirma sonuglarina gore sosyal kayginin yordayicilari, kaygi duyarliginin sosyal
ortamlarda fark edilebilen kaygi belirtilerinden korkma alt boyutu; benlik saygist ve
kisileraras1 duyarligin kisileraras: farkindalik, onaylanma ihtiyaci ve ¢ekingenlik alt
boyutlaridir. Arastirma sonuglarina gore; diisiik benlik algis1 gelistirmek, sosyal
kaygili bireylerin kendileriyle alakali negatif seyler diisiinmeleri, olumlu bildirimleri
umursamaylp olumsuz geri bildirimleri Onemsemelerinden kaynaklanmaktadir.
Benlik saygisi diisiik olan bireyler, elestiriye karsi daha duyarhidirlar. Bu bireyler,
mantikdist reddedilme korkusu ve elestirilme kaygisi yasadiklar1 i¢in sosyal

ortamlarda kaygi yasamalar1 beklenen bir durumdur.

Kiranl’'nin (2012) yaptigir ¢alismada lise midiirlerinin yonetimle ilgili davranig
bicimlerini belirlemek amaclanmigtir. Katilimcilar yirmi devlet ve bes 6zel lise
mudiirtiidiir. Veri toplama teknigi olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen goriigme
sorular1 kullanilmistir. Arastirmanin sonuglar1 lise miidiirlerinin olumlu davranis
Ozelliklerinin elestiriyi dinleyici, elestiriye agik, arastirmaci, odiillendirici, ceza
karsiti, iletisimsel; olumsuz davranis 6zelliklerinin ise elestiriye kapali, cezalandirici,
acimasiz, Odil karsiti, iletisimi diisiik, ¢ikarsal iletisim odakli oldugunu ortaya
koymustur. Bu arastirma ile elestiriye acik olan okul miidiirlerinin elestiriyi kendileri
i¢cin bir firsat olarak gordiikleri ve bu sebeple elestirileri hosgorii ile kabul ettikleri

sonucuna ulasilmistir.
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Ozbay ve Zorbaz’in (2012) yaptig1 calisma, ilkdgretim okullar: ikinci kademe (6,7,
8.smif) Ogrencilerinin yazma tutuklugu diizeylerini gesitli degiskenlere gore tespit
etmek amaciyla yapilmistir. Arastirmanin 6rneklemi, Ankara ilindeki ii¢ ilkdgretim
okulunun ikinci kademesinde 6grenim gérmekte olan 450 6grenciden olugmaktadir.
Bu aragtirmaya gore elestirilmekten korkan 6grenciler, elestiri yapilmamis olsa dahi

tutukluk yasayabilmekte ve yazi yazma konusunda sikint1 yasayabilmektedir.

Dogan, Sapmaz ve Akinci Cotok (2013) tarafindan yapilan ¢alismada 6z-elestiri ile
mutluluk arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadig1 ve 6z-elestirinin mutlulugu
yordaylp  yordamadigi incelenmistir.  Arastirmanin  Orneklemini  Sakarya
Universitesinde egitim gdrmekte olan, 19-28 yas araliginda 145°i kadin, 77’si erkek
olmak tizere toplam 222 iiniversite 6grencisi olusturmaktadir. Katilimcilara Oxford
Mutluluk Olgegi-Kisa Formu ve Oz-Elestiri Olgegi uygulanmustir. Arastirmanin
sonucu, Ozelestiri alt boyutlarindan olan igsel 6z-elestiri ve karsilastirmaya dayali 6z-
elestiri ile mutluluk arasinda negatif yonde anlamli bir iliskinin varligini; 6z-elestiri
alt boyutlarmin mutlulugu negatif yonde anlamli diizeyde yordadigini ortaya

koymustur.

Yilmaz ve Giiltekin (2013) tarafindan yapilan c¢alismada ise ilkdgretim besinci sinif
fen ve teknoloji dersinde basamakli Ogretim programi temel alinarak yapilan
etkinliklerin, 6grencilerin 6grenmelerine katki saglayip saglamadigini belirlemek
amaglamigtir. Arastirmanin  Orneklemi 2008-2009 egitim- Ogretim yili bahar
doneminde Eskisehir’de 5. sinifta O6grenim goren 24 Ogrenciden olusmaktadir.
Ogrencilerden kisisel bilgi formunu doldurmalari istenmis ve veriler video kayitlari,
yari-yapilandirilmig gorligme, arastirmaci giinliigli, 6grenci gilinliigli, portfolyo ve
tutum Olgcedi gibi araglarla toplanmistir. Basamakli &gretim programi siiresince
Ogrenciler, etkinlikleri kendileri se¢misler; boylece sorumlulugu {istlendikleri igin
etkinliklere yapilacak herhangi bir elestiriyi kabul edip uygun sekilde yanitlamak
durumunda kalmislardir. Bu 6gretim programinda 6grenciler, etkinlikleri elestirme
hakkina da sahiptir. Bu ¢aligma ile basamakli 6gretim programi sayesinde elestiri
yapmayl/ kabul etmeyi yanlis yorumlayan ve elestiriye kapali olan Ogrencilerin,

elestiriye dair tutum ve algilarinin olumlu anlamda degistigi gézlemlenmistir.

Eldogan (2016), gozden gec¢irme makalesinde patolojik narsizmi iki genel boyutuyla

(bliyliklenmeci ve kirilgan narsizm) degerlendirmeyi amaglamistir. Literatiirde
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narsizmin kirilgan boyutuna pek fazla deginilmedigini 6ne siiren Eldogan, kirilgan
narsizmin asirt alcak goniilliilik, elestiriye hassasiyet, yliksek kaygi diizeyi,
cekingenlik, devamli stres altinda olma gibi 6zelliklerle karakterize oldugunu dile
getirmistir. Narsizmin kirilgan boyutunda bireyin elestirildiginde hissettigi utanma
ile ¢ocukluk doneminde olmak istedigi ideal kisi olamadiginin farkina vardiginda

hissettigi utanma duygusu arasinda benzerlik bulunmaktadir.

2.4Affetme ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

2.4.1Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar
Freedman ve Enright (1996) tarafindan yapilan calisma, yaslar1 24 ile 54 arasinda
degisen 12 ensest kurbani1 kadin danisanla bagislamaya dayali psikolojik danisma
stirecini igermektedir. Deney grubu olusturmak {izere rastgele secilmis katilimcilar,
affetmeye dayali psikolojik danismaya katilmislardir. Kontrol grubunu olusturan
diger katilimcilar ise deney grubunun danisma siireci bittikten sonra danigma
siirecine baslamislardir. Bagimli degiskenler; affetme, umut, 6zsaygi, depresyon,
durumluk siirekli kaygidir. Arastirmanin sonuglar1 danisanlarin tacizciyi daha ¢ok
affettiklerini, gelecege karsi daha umutlu olduklarini ve danisanlarin kaygi ve
depresyon seviyelerinin azaldigim1 gostermektedir. Kontrol grubu danismaya

bagladiginda, bu gruptaki iiyeler de deney grubuna benzer degisimler gostermislerdir.

Coyle ve Enright (1997) tarafindan yapilan ¢alismada kiirtaj yaptiran eslerine kirgin
olan 10 danisana, psikolojik danisma yapilmistir. Yaslar1 21 ile 43 arasinda degisen
katilimcilar, deney ve kontrol grubu i¢in rastgele secilmistir. Danisanlara Enright’in
Affetme Olgegi, Durumluk Ofke Olgegi, Durumluk Kaygi Olgegi ve Yas Olgegi
uygulanmistir. Kontrol grubundaki danisanlara 12 haftalik bekleme siiresinin
ardindan danigsma yapilmistir. Danismanin sonunda katilimcilarin kontrol grubundaki
katilimcilara oranla daha ¢ok bagislayict olduklart; kaygi, 6fke ve yas durumlarinda

kontrol grubuna kiyasla azalma oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ingersoll-Dayton, Campbell ve Ha’nin (2009) yaptigi ¢alismada ileri yasa sahip
kisilerle affetmeyi arttirmaya yonelik grup calismasi yapilmistir. Calismaya 57-82
yaslar1 arasinda toplam 20 kadin ve erkek katilmistir. Arastirma sonuglart grup

caligmasina katilan bireylerin affetme ve depresyon diizeylerinde uzun doénemli,
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fiziksel sagliklarinda kisa donemli olumlu degisiklikler oldugunu ortaya koyarken,

kaygi ve sosyal desteklerinde herhangi bir degisiklik olmadigini gostermistir.

Fayyaz ve Besharat (2011) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci normal kisileri,
klinik vaka olmayan depresif ve klinik vaka depresifleri kiyaslamaktir. Orneklem 31
klinik depresif, 60 klinik olmayan depresif ve 60 normal birey olmak iizere toplam
151 kisiden olusmaktadir. Katilimcilara Enright Affetme Olgegi ve Beck Depresyon
Envanteri uygulanmistir. Bulgular, normal grubun klinik olmayan depresif gruptan
daha affedici oldugunu ortaya koymustur. Klinik ve klinik olmayan depresif gruplar

arasinda affetme agisindan anlamli bir fark bulunmamastir.

Orbon, Mercado, Balila (2015) tarafindan yapilan c¢alismada uyusturucu
kullananlarin iyilesmesinde af terapinin etkileri incelenmistir. Katilimeilar,
uyusturucu tedavisi i¢in kabul edilmis ve Filipinler’de bir uyusturucu rehabilitasyon
merkezinde tedavi goren bireylerdir. 29 kisiden olusan deney grubu, 12 oturumluk
af terapiye katilirken, yine 29 kisiden olusan kontrol grubu geleneksel tedavi ve
rehabilitasyon programina devam etmistir. Sonuglar, af terapinin uyusturucuya
yeniden baslama riskini azalttig1 ve deney grubunun minnet seviyesini arttirdigini
gostermektedir. Bununla birlikte kontrol grubunda herhangi bir degisiklige

rastlanmamuistir.

2.4.2Yurt icinde Yapilan Arastirmalar
Taysi’nin (2007) yapmis oldugu ¢alismada evli kadnlarin ve evli erkeklerin evlilik
uyumlarmin, nedensellik ve sorumluluk yiiklemelerinin evlilikteki bagislamay1 ne
diizeyde yordadigr incelenmistir. Arastirmaya 80 Tirk evli ¢ift katilmistir.
Katilimcilara Evlilikte Uyum Olgegi, Iliskilerde Yiikleme Olcegi ve Suga iliskin
Kisileraras1 Motivasyonlar Olgegi uygulanmistir. Arastirma sonuglarma gore, evli
ciftler, Suca iliskin Kisilerarast Motivasyonlar Olgegi toplam puani, Iliskilerde
Yiikleme Olgegi toplam puami ve alt boyutlar1 ile Evlilikte Uyum Olgegi toplam
puani agisindan benzer bulunmustur. Ciftlerde bagislama iizerinde, evlilik uyumunun
ve yiiklemelerin yordayici etkisi bulunmustur. Evli kadinlarda ve evli erkeklerde,
evlilik uyumunun da bagislamayr yordadigi goriilmiistiir. Bu bulgulara ek olarak,

zararin siddeti arttikca bagislamanin zorlastig1 bulunmustur.
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Alpay (2009) tarafindan yapilan arastirmada yakin iligkilerde bagislama baglanma,
benlik saygisi, empati ve kiskanghik degiskenleri yoniinden incelenmistir.
Aragtirmanin 6rneklemi 104 erkek, 96 kadin olmak tiizere 200 evli bireyden
olusmaktadir. Arastirmanin sonucunda, incinme derecesi, evlilik doyumlar1 ve
empati diizeyi agisindan evli bireylerde cinsiyet temelli farklilik bulunmustur.
Arastirma sonucu, bagislamanin en 1iyi yordayicilarmin 2. tiir kiskanglik
tetikleyicilerinin, empatinin, incinme derecesi ve benlik saygisinin oldugunu
gostermektedir. Bu degiskenler arasinda sadece incinme algisinin bagislamay1

olumlu olarak yordadigi bulunmustur.

Bugay ve Demir (2012) tarafindan yapilan g¢aligmada iiniversite Ogrencilerinin
kendilerini ve baskalarini affetmelerini gelistirmeye yonelik olarak olusturulan
grupla psikolojik danisma programinin etkililigi test edilmistir. Arastirmanin
orneklemini; 8’1 deney, 8’1 kontrol grubunda olmak tizere Orta Dogu Teknik
Universitesi'nde degisik bolim ve siniflarda egitim goren toplam 16 &grenci
olusturmaktadir. Deney grubundaki 6grencilere 5 hafta siire ile haftada bir kez olmak
tizere 90 dakikalik oturumlarla Enright’in (1996) Affetme Siirec Modeli esas alinarak
hazirlanmis “Affetmeyi Gelistirme Grubu” uygulanmistir. Kontrol grubuna dl¢iimler
arasinda bir iglem uygulanmamuistir. Arastirmada 6ntest-sontest kontrol gruplu model
kullanilmistir. Arastirmanin verileri, Heartland Affetme Olgegi ile elde edilmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore; deney ve kontrol grubunun kendini affetme son test
sonuclar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmustur. Ayrica, bulgular Affetmeyi
Gelistirme Programi’nin, Ogrencilerin baskalarini ve genel affetmelerinin olumlu

diizeyde arttirdig1 yoniindedir.

Capan ve Aricioglu'nun (2014) yaptigt calismada, iiniversite Ogrencilerinin
affedicilik ve psikolojik saglamlik 6zellikleri arasindaki iliski incelenmistir. Calisma,
Pamukkale Universitesinin cesitli fakiiltelerinde 6grenim goren 368 dgrenci (264
kadm, 104 erkek) ile yiiriitiilmiistiir. Veriler Heartland Affedicilik Olgegi ve
Psikolojik Saglamlik Olgegi aracilifiyla toplanmustir. Bulgulara gdre dgrencilerin
psikolojik saglamlik diizeyleri ile affedicilik 6zellikleri arasinda olumlu iliski oldugu
gorilmistiir. Psikolojik saglamligin, durumsal, kendine ve digerlerine yonelik

affediciligin alt boyutlar tarafindan yordandigi sonucuna ulagilmistir.
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E. Sar1 (2014) tarafindan yapilan ¢aligmada Oziir dilemeden, uzlasmadan, boyun
egmeden, yapilanlari onaylamadan ve unutmadan yapilan affetme bigimi ile kendini
gerceklestirme arasindaki iliskiler incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemini 164’1 kiz,
149°u erkek olmak {izere 313 fliniversite 6grencisi olusturmaktadir. Katilimcilara
Kisisel Yonelim Envanteri (Kuzgun, 1973) ve Heartland Affetme Olgegi’nin
(Thompson ve digerleri, 2005) Tiirk¢eye uyarlamasi (Bugay ve Demir, 2010; Bugay,
Demir ve Delevi, 2012) uygulanmistir. Arastirma sonucunda affetme ve kendini
gerceklestirmenin birbirlerini yordadigi ve affetme ile kendini gergeklestirme

arasinda iliski oldugu bulunmustur.

Sarigam ve Biger (2015) tarafindan yapilan ¢alismada ahlaki deger ve 6z-anlayigin
affedicilik iizerindeki agiklayici rolii incelenmistir. Aragtirmaya Kiitahya Dumlupinar
Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde okuyan 412 Ogretmen adayr katilmistir.
Aragtirmada Ahlaki Deger Olgegi, Oz-anlayis Olgegi ve Affedicilik Olgegi
kullanilmistir. Elde edilen bulgulara goére ahlaki deger, 6z-anlayis ve affedicilik

arasinda pozitif yonlii iliskiler bulunmaktadir.

Uysal (2015) tarafindan yapilan ¢alisma dindarlik ile affetme egilimi arasindaki
iligkiyi incelemektedir. Arastirma, tarama yontemine uygun, anket tekniginin
kullanildig: bir saha arastirmasi niteligindedir. Arastirma 6rneklemi, yaslar1 14 ile 52
arasinda degisen 838 kisiden (599 kadim, 239 erkek) olusmaktadir. Orneklemin yas
ortalamas1 22°dir. Orneklem grubuna “Heartland Affetme Olgegi” ve “Dini
Yoénelim/Dindarlik Olgegi” uygulanmustir. Elde edilen bulgulara gore, cinsiyet,
sosyal ¢evre ve tahsil durumu degiskenlerinin dindarlikta medeni durum, yas ve
tahsil durumunun affetme egiliminde farklilhik olusturdugu tespit edilmistir.
Dindarliktaki Dini Bilgi ve Pratik/uygulama boyutunun affetme egimini olumlu

etkiledigi bulgulanmistir.

Giiloglu, Karairmak ve Emiral (2016) tarafindan yapilan iki asamali ¢alismanin ilk
asamasinda cocukluk cagi travmalarinin cinsiyete gore farklilasip farklilagmadigi
incelenmis, ikinci asamasinda ise g¢ocukluk cagindaki travmatik yasantilarinin
tinsellik ve affetme tizerindeki rolii aragtirillmistir. Calismaya 413’4 kadm, 123’0
erkek olmak {izere toplam 536 iiniversite Ogrencisi katilmigtir. Katilimcilara
Cocukluk Cagr Travma Olgegi Kisa Formu, Heartland Affetme Olgegi ve Tinsellik

Olgegi uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gore, erkekler cinsel istismar, duygusal
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istismar, fiziksel istismar, duygusal ihmal ve fiziksel ihmale kadinlardan daha fazla
ugramaktadir. Ayrica, c¢ocukluk c¢aginda travmaya maruz kalan {iniversite
Ogrencilerinin tinsellik, kendini affetme, durumu affetme ve baskalarini affetme
puanlariin ¢ocukluk ¢aginda travmaya maruz kalmayanlara gore daha diisiik oldugu

saptanmistir.

Kaya ve Peker’in (2016) yapmis oldugu arastirmada iiniversite Ogrencilerinin
miikemmeliyetcilik ve affetme diizeyleri arasindaki iliski de duygusal zekanin araci
rolii incelenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2015-2016 egitim-6gretim yilinda
Atatiirk Universitesi'nde 6grenim gdrmekte olan 304 kadin, 318 erkek dgrencinin
olusturdugu 622 Ogrenci olusturmaktadir. Arastirmada katilimcilara Kisisel Bilgi
Formu, Heartland Affetme Olgegi, Frost - Cok Boyutlu Miikemmeliyetgilik Olgegi
ve Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi — Kisa Formu uygulanmustir. Arastirmadan elde
edilen sonuglar; affetme ile milkkemmeliyetcilik arasinda negatif yonde anlamli bir
iliski, affetme ile duygusal zeka arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski,
miikemmeliyetcilik ile duygusal zeka arasinda negatif yonde anlamli bir iligki
oldugunu gostermektedir. Ayn1 zamanda affetme ile miikkemmeliyetgilik arasinda

duygusal zekanin kismen araci rolii oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir.

Celik ve Serter’in (2017) yapmus olduklar1 calismada romantik iliski yasayan
tiniversite Ogrencilerinin affedicilik diizeylerinin 6znel 1iyi oluslarin1 yordayip
yordamadig1 incelenmistir. Calisma Hitit Universitesi ile Ondokuz Mayis
Universitesi’nde egitim goren 329 iiniversite dgrencisi iizerinde gergeklestirilmistir.
Calismada aragtirmacilar tarafindan hazirlanan “Kisisel Bilgi Formu” ile “Heartland
Affetme Olgegi”, “Pozitif Negatif Duygu Olgegi” ve “Yasam Doyum Olgegi”
kullanilmistir. Elde edilen verilere gore dgrencilerin affetme puanlari arttik¢a 6znel
iyiolus puanlar1 da artmaktadir yani 6grencilerinin affedicilik diizeyleri ile 6znel iyi

oluslar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Ozgiir ve Eldeklioglu (2017) tarafindan yapilan ¢alismada affetmeyi arttirmaya
yonelik hazirlanan grup miidahale ¢aligmasinin, lise Ogrencilerinin affetme ve
ruminasyon diizeylerine etkisi incelenmis, ayrica REACH Affetme Modelinin, Tiirk
kiltiiriinde etkisi sinanmistir. Calismaya aymi lisede 6grenim goren 128 son sinif
ogrencisi katilmistir. Ogrencilere Affedicilik Olgegi ve Ruminatif Diisiinme Bigimi

Olgegi kullanilmis ve affetme puam en diisiik ¢ikan 20 6grenciden goniillii olan 10
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tanesi deney, 10 tanesi de kontrol grubunu olusturmustur. Deney grubuna katilan
ogrencilere, Worthington’un REACH Affetme Modeline gore arastirmaci tarafindan
hazirlanan 5 haftalik grup calismasi uygulanmistir. Kontrol grubuna oOlgiimler
arasinda herhangi bir islem uygulanmamistir. Arastirmada Ontest-sontest kontrol
gruplu model kullanilmistir. Arastirmanin sonuglarina goére deney ve kontrol
grubunun affetme son test sonuglari arasinda anlamli diizeyde bir fark oldugu
bulunmustur. Ayrica deney grubunun ruminasyon On test- son test puanlari arasinda

da anlamli diizeyde fark oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Altan ve Civit¢i’nin (2017) yaptig1 calismada siirekli 6fke ve yasam doyumu
arasindaki iliskide kendini affetme, baskasini affetme, durumu affetme ve affetmenin
toplam puaninin diizenleyici (moderating) rolii incelenmistir. Arastirmanin
orneklemini bir devlet iiniversitesinin egitim fakiiltesinde 6grenim goren 773’1 kiz,
310’u erkek olmak iizere toplam 1083 {iniversite Ogrencisi olusturmaktadir.
Aragtirmada katilimcilardan Heartland Affetme Olgegi, Siirekli Ofke-Ofke Tarzi
Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu’nu doldurmalar1 istenmistir.
Arastirma sonuglarina gore, siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide toplam
affetme ve baskasini affetmenin diizenleyici bir rolii bulunmaktadir. Siirekli 6fke ve
yasam doyumu arasindaki iliskide kendini affetme ve durumu affetmenin ise

diizenleyici bir rolii gdzlenmemistir.

2.5Ergenlik Donemi

Bireyin ge¢irdigi bazi fiziksel ve duygusal siirecler sonucunda gerceklesen cinsel ve
psikososyal olgunlagma ile baslayan ergenlik, bireyin kimlik duygusu ve tiretebilme
becerisi kazanmasiyla son bulan bir donemdir (Derman, 2008). Ortadgretim cagi
olarak da bilinen ergenlik doneminde, birey pek cok degisim ve gelisime maruz
kaldig1 gibi; okul ortamina adaptasyon, kimlik kazanimi, benlik gelisimi, kendine

uygun meslegi segcme gibi problemlerle de basa ¢ikmaya c¢alismaktadir (Ersanl,
1988).

Cocukluktan ¢ikip yetiskin bir birey olma yolunda bir basamak olarak goriilen
ergenlik doneminde, bireyin bedeninde hizli bir biiylime ve gelisip olgunlasma
gozlenmektedir. Bu degisime maruz kalan bireyler, duygusal ve sosyal agidan da

degisim gostermektedir. Anne- baba da dahil olmak {izere ¢evredeki yetiskin kisiler,
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bu cagdaki bireyi ne ¢ocuk ne de yetiskin olarak algilamaktadir (Kulaksizoglu,
1989).

Ergenlik dénemi, bireyin toplumsal etkileri en fazla 6nemsedigi gelisim donemidir.
Fizyolojik, psikolojik ve toplumsal olarak gelisme ve olgunlasmanin yasandigir bu
donem ayni zamanda ¢ocukluktan eriskin hayata gecis donemidir (Parlaz, Tekgiil,
Karademirci ve Ongel, 2012). Bayraktar (2007), ergenin bu gegis siirecini basarili
atlatmasinda, onun ebeveynleri ve arkadaslariyla arasindaki iligkilerin niteliginin

onemli oldugunu ileri siirmektedir.

Bu dénemdeki birey bazi psikolojik, biyolojik ve sosyal degisimlerden gecer. Koklii
degisikliklerin hizli bir sekilde yasandigi bu evrede, ergen kendisi ve g¢evresindeki
kisilerle arasindaki iliskilerin etkisi altinda kalmaktadir. Ersanli (2010), ergenlerin
iligkilerinde problem yasayabileceklerini, kardesleriyle aralarinin bozuk oldugunu,
elestiriyi hosgoriiyle kabul edemediklerini, aileleriyle iligkilerinin olumlu olmadigini,

arkadaslarini kiskandiklarini ve karsi cinse yoneldiklerini ifade etmektedir.

Erken ergenlik (12-14 yas), orta ergenlik (15- 18 yas) ve ge¢ ergenlik (18 yas+)
olmak iizere ii¢ evreden olusan bu dénemde ergenler; biligsel gelisimin hizlanmasi,
duygusal yogunlugun artmasi, meslek secimi, karsi cinsle iliskiler, anne- babadan
ayrilma ve bireysellesme gibi nedenlerle ¢esitli catigmalar yasamaktadir. Erken
ergenlik doneminde birey, hizli bir sekilde degisen bedeni iizerine ¢ok fazla
yogunlagmakta, bu degisiklige uyum saglamaya ¢alismaktadir. Yakin arkadasliklarin
onem kazandigr bu evrede, ergen birey daha ¢ok ayni cinsiyetten arkadasliklar
kurmayi tercih eder. Bu evre ayni zamanda soyut islemler doneminin de basladig
evre olup ergenin felsefe, zaman, 6liim gibi kavramlar {izerine diislinmeye basladigi

bir donemdir.

15- 18 yas arasini kapsayan orta ergenlik doneminde ergen, ana- babadan uzaklasip
farkli bir birey oldugunu onlara kabul ettirme c¢abasinda bulunmaktadir. Bu evrede
birey, karsi cinsle iligkiye baslama ve akran gruplarda kendine daha fazla yer
edinmeye calismaktadir. Ergen benmerkezciligi sebebiyle her seye yetebileceklerini
diistinmeleri ve riskleri hafife almalar1 anne- babalarla ¢atigmaya sebep olmaktadir
(Derman, 2008). Ergenler, aileden bagimsiz olma talebinde bulunduklari igin

genellikle aileleri ile aralarindaki iliski bozulmaktadir. Maruz kaldiklar1 degisiklikleri
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once kendilerine sonra ¢evresindekilere kabul ettirmeye ¢alisan ergenler, duygusal
anlamda calkantili bir donem yasamaktadir (Ersanli, 2010). Kulaksizoglu (1989), bu
donemdeki genglerin anne- babaya ve topluma karsi bagimsiz olma miicadelesinde
olduklarini, aynm1 zamanda da okul ve meslek se¢imi gibi hayatlarina yon verecek
durumlara dair kayg1 duyduklarini ifade etmektedir. Ote yandan ergenler, bu evrede
kendilerini akranlarmin goéziinden degerlendirdikleri i¢in akranlar1 tarafindan kabul

gormeme benlik saygilarinda azalmaya sebep olabilmektedir.

Geg ergenlik ise 18 yas civarinda baslayip kimlik duygusunun biitiinlesmesiyle sona
ermektedir. Bu donemde birey, kendini daha iyi tanimakta ve kendini bir gruba ait

hissetmektedir (Derman, 2008).

Elestirilmek ve azarlanmak, ergenlik donemindeki birey i¢in {iziintii veren bir
durumdur. Inanglar1 ve diisiincelerinin ideal olduguna inanan ergen, onlara
dokunulmamasini istemektedir. Ebeveynleri, 6gretmenleri veya karsi cinsten biri
tarafindan  elestirilen veya azarlanan ergen, bu durumdan olumsuz
etkilenebilmektedir. Bu elestiri arkadaslar arasinda yapilirsa ergen, kendisini ¢ok
daha fazla kotii hissedebilir. Bu donemde elestirilen birey, kendini Onemsiz ve
degersiz hissedebilmekte hem kendisini algisinda hem de grup iginde diglanmis
oldugunu diistinebilmektedir (Ersanli, 2010). Ergenlik donemindeki bireylerin bu
denli olumsuz duygulara kapilmasinin Oniine gecilmesinde anne- babasiyla,

ogretmenleriyle ve arkadaslariyla aralarindaki iligkilerin 6nemi ¢ok biiyiiktiir.

Toplumun en temel yapi tasi olan aile, ergenin fizyolojik, kiiltiirel ve toplumsal
acidan gelisimini dogrudan etkileyen bir kurumdur. Ailede sergilenen demokratik
ebeveynlik ergenin gelisimini olumlu yonde etkilemektedir. Anne- babanin ergenle
etkili bir sekilde iletisimde olmasi, ergenin daha sosyal bir birey olmasin
saglamaktadir. Ebeveynlerin ergenin hayatina miidahale etmesi yani ergenin her
ihtiya¢ duydugunda yaninda olup ona destek vermesi ancak ayni zamanda belli
Olctlilerde sinirlamalar getirmesi ergenin sorumluluk sahibi olmasma ve kendine
yetmesine olanak tanimaktadir. Ergenin ebeveynleri ile arasindaki olumlu iligski onun
biligsel ve sosyal agidan yeterli olmasina katkida bulunmaktadir (Steinberg, 2001).
Bireyin ilk ¢ocukluk yillarindan baslayan kendi kisiligini olusturma ve yapilandirma,
ergenlik doneminde aile bireyleri ve c¢evredeki kisilerin diisiince, davranig ve

tutumlarma daha fazla 6nem verilmesiyle daha aktif hale gelmektedir (Ersanli,
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2010). Anne- babanin ¢ocuklarina karsi takindiklari tutum ve davraniglar, ¢ocugun
kisiliginin olusmasina katki saglayacagi gibi ¢ocugun topluma saglayacagi uyumun
da zeminini olusturmaktadir (Kulaksizoglu, 1998). Ciinkii anne- babasiyla saglikli bir
iliskiye sahip olan ergen, aile disindan insanlar ve akranlar1 ile daha kolay bir sekilde
saglikli iliski kurabilmektedir (Erwin, 2000; Steinberg, 2007). Avci’ya (2010) gore
de ergenin bireysellesmesi ve toplumsallasmasinda aile i¢i etkilesim etkilidir. Ergen
bireyin dzgiiveni ebeveynleriyle arasindaki iliskiden etkilenmektedir. Ote yandan
anne- babanin birbirleriyle olan iliskileri de ergenin psikolojik durumu, okul ve
arkadas ortami iizerinde etkiye sahiptir. Buradan hareketle ebeveynlerin birbirlerine
ve ¢ocuklarma karsi takindiklart tutumun sevgi dolu olmasmin, ergenlik
donemindeki c¢ocuklarin psiko- sosyal gelisimlerinde Onemli rol oynadig

sOylenebilir.

Sezer (2010) tarafindan yapilan ¢alisma, akranlar1 ve ¢evresindeki diger bireylerle
saglikli iligkilere sahip oldugunu ifade eden ergenlerin kendilik algilariin da ytiksek
oldugunu gostermektedir. Kendilik algis1 yiiksek olan bireyler; sorumluluklarinin
farkinda, iligkilerinde tutarli ve saygili, ileri goriislii, basarili, ¢atigma yasanirken

yapici ve yaptiklarindan memnun bireylerdir.

Ergenlik doneminin benlik kavrami, benlik saygisi ve kimlik gelisiminin baslangici
oldugunu ileri siiren Yilmaz ve Kesici (2014), benlik kavraminin ergenin kendisi ve
cevresindeki bireylerle iliskilerinin yoniinii belirledigini ifade etmektedir. Ergenin
benlik algisi, onun anne- babasi ve arkadaslariyla arasindaki iliskilerden
etkilenmektedir (Kulaksizoglu, 1998). iki yonlii olan bu iliskilerde, ergenler hem
ebeveynleri veya arkadaglari gibi hayatlarinda Onemli yer tutan insanlardan
etkilenmekte hem de onlarin davranislarinin sekillenmesinde aktif rol oynamaktadir
(Bayraktar, 2007). Ozellikle anne- babanin ergenin basarilarni pekistirmesi, onu
duygusal ve sosyal agidan desteklemesi, ergen bireyin kendisini degerli algilamasi
acisindan 6nem arz etmektedir (Kulaksizoglu, 1998). Buradan hareketle pek ¢ok
acidan degisim gegiren ergenlerin anne- baba destegine ¢ok gereksinim duyduklarin

sOylemek miimkiindiir.

Erbil, Divan ve Onder’in (2006) yaptiklari ¢alisma anne- babasiyla iliskileri saglikli
olan, diisiincelerine aile bireyleri tarafindan 6nem verilen ergenlerin yiiksek benlik

saygisina sahip olduklarini ortaya ¢ikarmistir. Bean, Bush, Mc Kenry ve Wilson’in

38



(2000) yaptig1 ¢alisma da ebeveyn destegi ile 6zsaygi arasinda olumlu bir iligkinin
varligini ortaya koymustur. Ergen yiiksek benlik algisina sahipse kendini olumlu bir
sekilde degerlendirir. Giiglii yonlerinin farkinda oldugu gibi zayif oldugu alanlarda
da gelisime aciktir (Pope ve McHale, 1988). Ozgiiven sahibi ergenler, ugraslarinin
karsiligin1 alma konusunda kendilerine giivenmekte ve elestirileri kabul etmeye daha
istekli olmaktadirlar (Yelsma ve Yelsma, 1998). Ciinkii bu geri bildirimler sayesinde

daha fazla gelisebileceklerine inanmaktadirlar.

Bu donemde ergenler, egitim ve meslek gibi hayatlarin1 yonlendirecek konularda
ebeveynleri ile iliskilerine; giindelik konular, moda, bos zaman degerlendirme
durumlarinda ise akranlarnn ile iliskilerine agirlik vermektedir. Pek cok ergen,
yasadig1 kisisel problemler i¢in akranlarmma danmigsmaktadir (Demir, Baran, Ulusoy,
2005). Ergenlik donemi, bireyin arkadaslariyla beraber olmaya en fazla ihtiyag
duydugu donemdir. Anne- babasi da dahil olmak iizere diger yetiskinlerin goriislerini
kabul etmeyen ergen, arkadas ¢evresinin degerleri ve goriislerini kabul etmeye ¢ok

isteklidir (Ersanli, 2010).

Duygusal anlamda siirekli inis ¢ikiglar yasayan ergen i¢in bu donemde arkadaslarinin
ve Ogretmenlerinin psikolojik olarak kabulii ve sosyal destegi biiylik Onem arz
etmektedir (Capps, 2003). Bu donemde birey, dostluk ve sevgiye daha fazla 6nem
vermeye ve sosyal anlamda bagimsiz olmak i¢in ¢abalamaya bagslar. Ergen birey,
cevresinden aldig1 destekle saglikli bir kimlik sahibi olabilecektir. Gencin saglikli bir
kisilik gelistirmesinde anne- baba ve arkadaslarindan alacagi destegin yaninda
ogretmenlerinin destegi ve anlayis1 da son derece miihimdir. Ogretmen- dgrenci
iligkisini diizenleyecek dnemli bir unsur olan sevgi, ergenlik donemindeki birey i¢in
ayn1 zamanda bir ihtiyagtir (Ersanli, 1988). Ogretmen- 6grenci arasinda dikey yonlii
bir iligski oldugunu ileri siiren Ersanli, bu nedenle egitimde otoritenin varliginda s6z
etmektedir. Ancak bu otorite 6gretmen- 6grenci iligkisini zedelemeyecek, onlar
ayirmayip aksine yakinlastiracak bir giic olmalidir. Ortadgretim Ogrencileri iginde
bulunduklar1  ergenlik donemi sebebiyle bazi istenmeyen davranislarda
bulunduklarinda dahi 6gretmen, onlara sabir ve hosgoriiyle yaklasmali, istenmedik
davranigta bulunan O6grencinin davraniginin sebebini anlamaya ¢alismali, onu
hatasindan vazgegirmeye c¢alismali ve kaydedilen olumlu gelismeler sonucunda

ogrenciyi affetmelidir. Ogrenciye fayda saglayacak bir egitim- 6gretim icin hosgérii
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ve affetmenin 6nemi yadsinamaz. Ergen bireyin genellikle ailesinden sonra siirekli
olarak iliskide bulundugu kisi olan 6gretmen, bireyin bu donemi en az hasarla

atlatmasina yardimeci olabilir.

40



UCUNCU BOLUM

1. YONTEM

3.1Arastirma Deseni

Bu calismada, lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iligki, iliskisel tarama tiirii kapsaminda incelenmistir. Bu arastirma modelinde iki ve
daha cok sayidaki degisken arasinda birlikte bir degisimin olup olmadigini, iligki

varsa degisimin derecesini belirlemek amagclanir. (Karasar, 2009).

3.2Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2017- 2018 egitim-0gretim yilinda Samsun ili Carsamba
ilgesinde bulunan Ali Fuat Basgil Anadolu Lisesi’nde 6grenim gormekte olan toplam
785 bgrenci olusturmaktadir. Orneklem ise 9, 10, 11 ve 12. simf® dgrencilerinden
rastgele secki yontemiyle belirlenen 332 dgrencidir. Ogrencilerin 203’ kiz, 129°u

erkektir.
Ornekleme giren 6grencilerin cinsiyetlerine gére dagilimlari tablo 1°de verilmistir:

Tablo 2: Orneklem grubunun cinsiyetlerine iliskin frekans ve yiizde degerleri

Degiskenler N %
Cinsiyet Kiz 203 61.1
Erkek 129 38.8

Tablo 1 incelendiginde 6rneklemin toplam mevcudunun 332 oldugu goriilmektedir.
Arastirma kapsamina alinan 6grencilerin 203’iiniin (% 61.1) kiz, 129’unun (%38.8)

erkek oldugu belirlenmistir.
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3.3Veri Toplama Araclar

3.3.1Elestiriye Acik Olma Ol¢egi
Calismada, arastirmacinin 2017 yilinda gelistirdigi “Elestiriye A¢ik Olma Olgegi”
kullanilmistir. Olgekte bireylerin kendi kendine uygulayabilecegi, 1 ile 7 arasinda bir

derecelendirme yapmalarini gerektiren 22 madde bulunmaktadir.

Olgek, lise dgrencilerinin elestiriye acik olup olmadiklarmi; Davranis Diizeltme,
Elestirinin Uslubu ve Elestirinin Gelisime Katkis1 olmak iizere 3 boyutta dlgmeyi
amaglamaktadir. Dogrulayic1 faktoér analizi bulgularima gore de elde edilen uyum
indeksleri ii¢ boyutlu yapiyr desteklemektedir. EAOO’ne iliskin uyum indeks
degerleri Tablo 2’de gosterilmektedir:

Tablo 3: DFA Sonucunda Elde Edilen Uyum Indeksleri

Uyum Indeksi Deger Uyum indeksi Deger
X2/ sd 1.550 GFlI 77
RMSEA .076 SRMR 176
AGFI 120 CFlI 91

Tablo 2’de goriildiigii iizere, x> =313.008, x2/ sd= 1.550 oram1 3’iin altinda
cikmistir. Elde edilen uyum indeksleri, acimlayic1 faktor analizi sonucunda dlgege
iliskin elde edilen ii¢ faktorlii yapinin dogrulayici faktor analizi sonucunda da

desteklendigini gostermektedir.

Olgegin kapsam gegerligi i¢in uzman goriisii alinmis, yap1 gecerliligini test etmek
icin, agimlayict faktdr analizi yapilmis ve Direct Oblimin dondiirme teknigi
kullanilmistir. Yap1 gecerliligi icin, faktor 6zdegeri 1, faktor yiikii en az .30 olarak
alinmistir. Bu analiz sonucunda Davranis Diizeltme boyutunun toplam varyansa
katkist %39.19, Elestirinin Uslubu boyutunun %7.32 ve Elestirinin Gelisime Katkis1
boyutunun ise %4.11°dir. Elestiriye agik olma 0Olgegi, ti¢ faktorlii bir 6lgek olarak
toplam varyansin %50.62’ini agiklamaktadir. Olgegin madde toplam puan
korelasyonlari, p<0.01 onem diizeyinde .444 ile .762 arasinda degismektedir.
Giivenirlik analizi sonuclari; Davranis Diizeltme, Elestirinin Uslubu, Elestirinin
Gelisime Katkisi faktorleri icin sirasiyla .90, .83 ve .80°dir. Tiim 6lgegin i¢ tutarlilik
katsayisi, .92 olarak bulunmustur.
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Olgme aracinin giivenilirligi, testi yarilama, dlgek bagmtili gegerlik ve i¢ tutarlilik
yontemleri ile hesaplanmistir. Olgegin iki yarisi arasindaki korelasyon r =.072, p<
.01 diizeyinde anlaml1 bulunmustur. Elestiriye A¢ik Olma Olgegi’nin, dlgek bagmtili
gecerligini incelemek i¢in Caliskan ve Saglam (2012) tarafindan gelistirilen, toplam
i¢ tutarlik katsayis1 .89; “deger” alt faktorii icin .86, “kabul” alt faktdrii i¢in .70 ve
“empati” alt faktorii icin .63 igtutarlilik katsayisma sahip Hosgorii Egilim Olgegi
kullanilmis; bunun sonucunda Elestiriye A¢ik Olma Olgegi’nin alt boyutlarindan
olan ‘Davrams Diizeltme, Uslup ve Elestirinin Gelisime Katkis1’, Hosgorii Egilim
Olgegi’nin yalnizca ‘Empati’ boyutuyla pozitif; Deger ve Kabul boyutlariyla ise
negatif yonlii bir iligki icerisinde oldugu goriilmistiir. Faktorler bazinda elde edilen

sonuclar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Olgek Bagintili Gegerlilik- Korelasyon Sonuglari (Faktdrlere Gore)

Faktorler Deger Kabul Empati

Davranis -.004 -.090 .089

diizeltme

Uslup -.108 -.099 .049

Gelisime katki -.014 -.100 114
p<.01

Elestiriye A¢itk Olma Olgegi’nin gegerlilik ve giivenirligini 6lgmek igin yapilan
analizler sonucunda ‘Davranis Diizeltme, Elestirinin Uslubu ve Elestirinin Gelisime
Katkis1” alt boyutlarindan alinabilecek en diisiik ve yliksek puanlar sirasiyla ‘10°, ‘6°,
‘6> ve <70°, “42°, *42’dir. Olcekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir. Biitiin alt
boyutlardan alinan puanlarin ytliksek olmasi, elestiriye acik olmaya isaret etmektedir.

Olgegin genel toplam puani 154’tiir.

Elestiriye Ac¢ik Olma Olgegi’nin psikometrik o6zellikleri, dlgegin lise donemi
ogrencilerinin elestiriye aciklik diizeylerini saptamada kullanilmak tizere gecerli ve

giivenilir oldugunu gostermektedir.
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3.3.2Affetme Olcegi
Affetme Olgegi, Ersanli ve Batik (2015) tarafindan bireylerin kendilerini ve
baskasin1 affetme diizeylerini 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. Olgek, 13 maddeden
olusan yedili Likert tipi olan bir dlgektir. Olgekte, tercih diizeyi, “1= en az ile 7= en
¢ok” arasinda degismektedir. Olcekten alman puan, affetme diizeyi ile dogru
orantilidir yani puan arttikca affetme diizeyi de artmaktadir. Yapilan agimlayici
faktor analizi Affetme Olgegi’ndeki 13 maddenin, toplam varyansin % 46,09 unu
acikladigi ve iki alt boyutta toplandigi gostermektedir. 10 maddeden olusan
“Bagkasin1 Affetme” alt boyutu, affetme degiskenine ait varyansin %:28,98’ini
aciklamaktadir. 3 maddeden olusan “Kendini Affetme” alt boyutu ise varyansin
%17,1’ini agiklamaktadir. Olgegi olusturan maddelere iliskin faktor yiikleri ise .538
ile .873 arasinda degismektedir. Dogrulayic1 faktor analizinde iki boyutlu modelin

kabul edilebilir uyum verdigi goriilmiistiir

Affetme Olgegi'nin i¢ tutarlilik giivenirlik katsayilar1 “Baskasin1 Affetme” alt Slcegi
icin .76, “Kendini Affetme” alt 6l¢egi icin .82 ve Olcegin biitlinii icin .74 tiir. Elde
edilen bulgular Tiirk kiiltiiriinde gelistirilen Affetme Olgegi’nin gegerli ve giivenilir

bir 6lgme araci oldugunu gostermektedir.

3.3.3Kisisel Bilgi Formu
Arastirmada  Ogrencilerin  demografik  6zelliklerini  saptayabilmek amaciyla
arastirmact tarafindan bir ‘Kisisel Bilgi Formu’® hazirlanmistir. Bu form ile
Ogrencilerin cinsiyetleri; hayat memnuniyetleri, anne- babalari, kardesleri,
arkadaslar1 ve 6gretmenleri ile iligkilerini nasil algiladiklari; elestiriye agik olmalari

konusundaki algilar tespit edilmistir.

3.4Verilerin Analizi

Veriler, onceden belirlenen siniflardan izin aliarak ders ortaminda toplanmistir.
Ogrenciler, arastirma hakkinda kisaca bilgilendirildikten sonra goniillii olanlarin
katilmalar1 istenmistir. Olgeklerin cevaplamasi yaklasik 15 dakika siirmektedir.
Arastirmada katilimcilarin cevapladigr Olgeklerden elde edilen veriler, SPSS 22.0
istatistik paket programina aktarilmistir. Verilerin analizi SPSS 22.0°da yapilmistir.
Ik dnce orneklem grubunu olusturan bireylerin frekans ve yiizdelik dagilimlar:
incelenmistir.  Shapiro- Wilk testiyle verilerin normal dagilim gosterip

gostermedikleri test edilmistir. Carpiklik degerlerinin elestiriye acik olma ve affetme
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Olgekleri i¢in sirasiyla; .603 ve -.041 oldugu goriilmiistiir. Basiklik degerlerinin de
sirasiyla; -.265 ve -.132 oldugu goriilmiis ve verilerin normal dagildigina karar
kilinmistir. Bu nedenle analiz i¢in parametrik testlerin kullanilmasma karar
verilmistir. Elestiriye acik olma ve affetme Ol¢eklerinin toplam puani alinmustir.
Toplam puana bakilirken affetme Olcegindeki ters maddeler gevrilmistir. Toplam
puanlarin ortalamalarinin  farkina bakilmistir. Degiskenler arasindaki iliski
PEARSON Momentler Carpimi Korelasyonu ile degerlendirilmistir. Cinsiyet,
hayattan memnuniyet, anne- baba- kardes- arkadas- Ogretmenlerle iliskiden
memnuniyet ve elestiriye agik olmaya dair kisisel algi degiskenleri ile t testi analizi

yapilmuistir.
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DORDUNCU BOLUM

IV. BULGULAR

Bu boliimde denenceleri test etmek amaciyla yapilan istatistiksel analizlere ve bu

analizler sonucu elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Lise O0grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme Olgeklerinden aldiklari puanlara

iligkin aritmetik ortalama ve standart sapma bilgileri asagida verilmistir.

Tablo 4: Lise 6grencilerinin Elestiriye A¢ik Olma ve Affetme Olgeklerinden aldiklar
puanlara iligkin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

Aritmetik Ortalama Standart Sapma
Elestiriye Ag¢ik Olma 62.06 27.23
Olgegi
Affetme Olgegi 52.04 12.32

Denence 1 “Lise 0grencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasinda

anlaml bir iligki vardir.”

Lise ogrencilerinin elestiriye agik olma ve affetme Olgeklerinden aldiklar1 puanlar
arasindaki iliskiyi gormek i¢in Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu

uygulanmustir.

Tablo 5: Lise dgrencilerinin Elestiriye A¢ik Olma ve Affetme Olgeklerinden aldiklart
puanlara iligkin pearson momentler ¢arpimi korelasyonu sonuglari

Elestiriye Acik  Affetme Olgegi

Olma Olgegi
r 1 16**
Elestiriye A¢ik Anlamlilik Diizeyi .00
Olma Olgegi
N 332 332
**p<.01
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Tablo 5 incelendiginde elestiriye agik olma ve affetme arasinda pozitif yonde ve
manidar bir iliskinin varligr gortilmektedir (r= .16, p<.01). Buna gore 6grencilerin
elestiriye agik olma puanlarinin artmasi durumunda affetme puanlarinin da artacag

sOylenebilir.

Denence 2 “Lise 6grencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasindaki

iliski cinsiyete gore anlamli bir farklilik gdstermektedir.”

Lise dgrencilerinin cinsiyetlerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri iizerinde
bir etkisi olup olmadigini anlamak iizere t testi yapilmistir. Buna iliskin bulgular

Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Lise 6grencilerinin cinsiyetlerine gore Elestiriye Agik Olma ve Affetme
Olgeklerinden aldiklar1 puanlara iliskin t testi sonuclari

Puan Gruplar N X SS Sh, t testi
t Sd p
EAOO Kiz 203 62.92 28.02 1.96 716 330 .47

Erkek 129 60.72 25.99 2.28
AO Kiz 203 51.97 11.89 .83 -125 330 .90

Erkek 129 52.15 13.00 1.14

Tablo 6’da goriildiigii gibi Elestiriye Ac¢ik Olma ve Affetme Olgeklerinden elde
edilen puan ortalamalar1 arasinda belirli bir fark bulunmaktadir. Ancak p anlamlilik
degerine bakildiginda (p>.05, .47> .05 ve .90>.05) bu farkin istatistiksel olarak
anlamli olmadig1 soylenebilir. Yani lise 6grencilerinin cinsiyetlerine gore elestiriye

acik olma ve affetme diizeylerinde anlamli bir fark bulunmamastir.

Denence 3 “Lise 0grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
ilisgki  hayatlarindan memnun olma durumuna gore anlamli bir farklilik

gostermektedir.”

Lise ogrencilerinin hayattan duyduklar1 memnuniyetin elestiriye acik olma ve
affetme diizeyleri lizerinde bir etkisi olup olmadigini anlamak i¢in t testi yapilmas,

testin bulgular1 Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7: Lise dgrencilerinin hayattan memnuniyetlerine gore Elestiriye A¢ik Olma
ve Affetme Olgeklerinden aldiklar1 puanlara iliskin t testi sonuglar

Puan Gruplar N X SsS Sh, t testi
t Sd p
Hayatimdan 274 59.65 26.59 1.60 -3.33 327 .00
. Memnunum
EAOO
Memnun
Degilim 55 72.83 27.38 3.69
Hayatimdan 274 51.44 12.17 73 -1.85 327 .06
. Memnunum
AO
Memnun

Degilim 55 5480 1278 172

Tablo 7’ye bakildiginda lise Ogrencilerinin hayattan duyduklari memnuniyet ile
elestiriye acik olma diizeyleri arasinda manidar bir fark bulunmaktadir (p<.05,
.00<.05). Buna gore dgrencilerin hayatlarindan memnun olma diizeyleri arttikca
elestiriye daha agik olduklar1 yorumunu yapabiliriz. Ogrencilerin hayattan duyduklari
memnuniyet ile affetme diizeyleri arasinda ise istatistiksel acidan bir fark

bulunmamaktadir (p>.05, .06>.05).

Denence 4 “Lise 0grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iligki anneleriyle aralarindaki iligkiden memnun olma durumuna gére anlamli bir

farklilik gostermektedir.”

Lise 6grencilerinin anneleriyle aralarindaki iligkinin elestiriye acik olma ve affetme
diizeyleri lizerinde bir etkisi olup olmadigint anlamak i¢in t testi yapilmistir. Testin

bulgular1 Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8: Lise Ogrencilerinin anneleriyle iliskilerine gére Elestiriye Ag¢ik Olma ve
Affetme Olgeklerinden aldiklari puanlara iliskin t testi sonuglar

Puan Gruplar N X SsS Sh, t testi
t Sd p

Annemle 318 62.00 27.36 1.53 .019 327 .98
) iliskimden
EAOO memnunum

Memnun 11 61.84 2755  8.30
Degilim

Annemle 318 51.88 12.34 .69 901 327 .36
) iliskimden
AO memnunum

Memnun 11 55.27 10.83 3.26
Degilim

Tablo 8’e bakildiginda 6grencilerin anneleriyle aralarindaki iliski ile elestiriye agik
olma ve affetme diizeyleri arasinda manidar bir fark bulunmamaktadir (p>.05,

.98>.05; .36>.05).

Denence 5 “Lise 0grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iliski babalariyla aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna gére anlamli bir

farklilik gostermektedir.”

Lise 6grencilerinin babalariyla aralarindaki iliskinin elestiriye acik olma ve affetme
diizeyleri iizerinde bir etkisi olup olmadiginin tespiti i¢in t testi yapilmis, sonuglar

Tablo 9°da sunulmustur.
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Tablo 9: Lise 6grencilerinin babalariyla iliskilerine gore Elestiriye Agik Olma ve
Affetme Olgeklerinden aldiklari puanlara iliskin t testi sonuglar

Puan Gruplar N X SsS Sh, t testi
t Sd p

Babamla 316 61.73 27.31 1.53 -1.11 326 .26
) iliskimden
EAOO memnunum

Memnun 12 7069  27.66  7.98
Degilim

Babamla 316 51.81 12.33 .69 -1.88 326 .06
) iliskimden
AO memnunum

Memnun 12 58.57 7.81 2.25
Degilim

Tablo 9’daki sonuglar géz Oniine alindiginda 6grencilerin babalariyla aralarindaki
iligki ile elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli
bir fark olmadig: goriilmektedir (p>.05, .26>.05; .06>.05). Buna gore grencilerin
babalariyla iligkilerinin onlarin elestiriye agik olma ve affetme diizeylerini

etkilemedigini sdylemek miimkiindiir.

Denence 6 “Lise 0grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iligki kardesleriyle aralarindaki iligkiden memnun olma durumuna goére anlamli bir

farklilik gostermektedir.”

Lise Ogrencilerinin kardesleriyle iligkilerinin elestiriye acik olma ve affetme
diizeyleri iizerinde bir etkisi olup olmadigini anlamak {iizere t testi yapilmistir.

Sonuglar Tablo 10°da gosterilmistir.
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Tablo 10: Lise 6grencilerinin kardesleriyle iliskilerine gére Elestiriye A¢ik Olma ve
Affetme Olgeklerinden aldiklari puanlara iliskin t testi sonuglar

Puan Gruplar N X SsS Sh,  ttesti
t Sd p

Kardes(ler)imle 294 60.62 26.42 1.54 -1.99 320 .04
) iliskimden
EAOO  memnunum

Memnun 28 7125 3252 6.14
Degilim

Kardes(ler)imle 294 51.73 1230 .71 -784 320 43
) iliskimden
AO memnunum

Memnun 28 53.65 13.51 2.55
Degilim

Tablo 10’daki sonuglara bakildiginda 6grencilerin kardesleriyle iliskilerinin elestiriye
actk olma diizeylerini etkiledigi  sOylenebilir. ~Anlamlilik  degeri (p)
degerlendirildiginde 6grencilerin kardesleri ile aralarindaki iligski ve elestiriye agik
olma diizeyleri arasinda istatistiksel acidan anlamli bir fark oldugu goriilmektedir
(p<.05, .04<.05). Ote yandan Affetme Olgegi i¢in anlamlilik degerine bakildiginda
ogrencilerin kardesleriyle iliskilerinin onlarin affetme diizeylerini etkilemedigi

seklinde yorum yapmak miimkiindiir (p>.05, .43>.05).

Denence 7 “Lise 0grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iliski arkadaslariyla aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna goére anlamli bir

farklilik gostermektedir.”

Lise oOgrencilerinin arkadaglariyla iligkilerinin elestiriye acik olma ve affetme
diizeyleri iizerinde bir etkisi olup olmadigini anlamak {izere t testi yapilmustir.

Sonuglar Tablo 11°de gosterilmistir.
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Tablo 11: Lise dgrencilerinin arkadaslariyla iligkilerine gore Elestiriye A¢ik Olma ve
Affetme Olgeklerinden aldiklari puanlara iliskin t testi sonuglar

Puan Gruplar N X SsS Sh,  ttest
t Sd p

Arkadaslarimla 319 62.22 27.19 1.52 549 329 58
) iliskimden
EAOO memnunum

Memnun 12 57.82 3041 8.77
Degilim

Arkadaglarimla 319 51.95 1226 .68 -649 329 51
) iliskimden
AO memnunum

Memnun 12 54.31 1446  4.17
Degilim

Tablo 11°deki sonuclara bakildiginda 6grencilerin arkadaslariyla aralarindaki iliski
ile elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmadig

goriilmektedir (p>.05, .58>.05; .51>.05).

Denence 8 “Lise 6grencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iliski 6gretmenleriyle aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna goére anlamli bir

farklilik gostermektedir.”

Lise Ogrencilerinin 6gretmenleriyle aralarindaki iligkinin elestiriye agik olma ve
affetme diizeyleri lizerindeki etkisinin varligini tespit etmek iizere t testi yapilmstir.

Sonuglar Tablo 12°de verilmistir.
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Tablo 12: Lise 6grencilerinin 6gretmenleriyle iliskilerine gore Elestiriye A¢ik Olma
ve Affetme Olgeklerinden aldiklar1 puanlara iliskin t testi sonuglart

Puan Gruplar N X SsS Sh, ttesti
t Sd p

Ogretmenlerimle 310 61.45 27.30 1.55 -1.38 329 .16
) iliskimden
EAOO  memnunum

Memnun 21 69.94 2563 5.59
Degilim

Ogretmenlerimle 310  51.87 1232 .70 -1.02 329 .30
. iliskimden
AO memnunum

Memnun 21 54.72 12.48 2.72
Degilim

Tablo 12°deki sonuglar 6grencilerin 6gretmenleriyle aralarindaki iliski ile elestiriye
acik olma ve affetme diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmadigin1 gostermektedir

(p>.05, .16>.05; .30>.05).

Denence 9 “Lise 0Ogrencilerinin Elestiriye Ag¢ik Olma ve Affetme diizeyleri
arasindaki iligki elestiriye agik olup olmadiklar: ile ilgili kendi goriislerine gore

anlaml bir farklilik gdstermektedir.”

Lise Ogrencilerinin elestiriye acik olup olmadiklar ile ilgili kendi goriislerinin
elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri lizerinde bir etkisi olup olmadigin1 anlamak

i¢in t testi yapilmistir. Sonuglar Tablo 13’te verilmistir.
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Tablo 13: Lise Ogrencilerinin elestiriye agik olup olmadiklar1 ile ilgili kendi
goriislerine gore Elestiriye Acik Olma ve Affetme Olgeklerinden aldiklari puanlara
iliskin t testi sonuclar1

Puan Gruplar N X SsS Sh, t testi
t Sd p
Elestiriye 246 53.70 23.03 1.46 - 329 .00
) Acigim 11.03
EAOO
Acik
Degilim 85 86.08 24.16 2.62
Elestiriye 246 50.96 12.01 .76 -2.78 329 .00
. Agigim
AO
Acik

Degilim 85 55.24 12.77 1.38

Tablo 13’teki sonuglar 6grencilerin elestiriye agik olmaya dair kendilerini algilari ile
elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasinda anlamli bir fark oldugunu

gostermektedir (p<.05, .00<.05; .00<.05).
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V. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1Tartisma ve Yorum
Denence 1 “Lise 0grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasinda

anlamli bir iliski vardir.”

Analiz sonuglar1 dikkate alindiginda elestiriye acik olma ve affetme arasinda pozitif
yonde ve manidar bir iliskinin varlig1 goriilmektedir (r= .16, p<.01). Bu sonu¢ goz

ontlinde bulundurularak Denence 1’in kabul edildigini sdylemek miimkiindiir.

Denence 2 “Lise dgrencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasindaki

iligki cinsiyete gore anlamli bir farklilik géstermektedir.”

Analiz sonuglarina bakildiginda (p>.05, .47> .05 ve .90>.05) lise 6grencilerinin
cinsiyetlerine gore elestiriye agik olma ve affetme diizeylerinde anlamli bir fark

bulunmadigr goriilmektedir. Dolayistyla Denence 2 kabul edilmemistir.

Denence 3 “Lise 6grencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iliski hayatlarindan memnun olma durumuna gore anlamli bir farklilik

gostermektedir.”

Lise Ogrencilerinin hayattan duyduklart memnuniyet ile elestiriye agik olma
diizeyleri arasinda manidar bir fark bulunmaktadir (p<.05, .00<.05). Buna gore
ogrencilerin hayatlarindan memnun olma diizeyleri arttik¢a elestiriye daha agik
olduklart yorumunu yapabiliriz. Ote yandan &grencilerin hayattan duyduklar:
memnuniyet ile affetme diizeyleri arasinda ise istatistiksel agidan bir fark

bulunmamaktadir (p>.05, .06>.05).

Yasam doyumu, bireyin kendi belirledigi kistaslar1 baz alarak yasami olumlu bir
sekilde degerlendirmesidir (Diener, Emmons, Larsen ve Griffin, 1985). Altan ve
Civitci (2017) tarafindan yapilan calisma, 6fkeli bireylerin affedici olduklarinda
hayatlarindan duyduklar1 memnuniyetin arttigin1 ortaya koymaktadir. Affedicilik
diizeyleri yliksek olan bireyler, sosyal agidan olumlu davrandiklar1 ve daha az
ofkelendikleri i¢in dengeli duygulanim yasamakta; boylece yasamlarindan daha fazla

doyum alabilmektedirler.
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Cemalcilar (2010) ise kendilerini okula ait hisseden ergenlerin Ogretmenleri ve
arkadaslariyla aralarindaki iliskilerin daha iyi oldugunu, daha yiliksek Ozsaygiya
sahip olduklarin1 ve hayatlarindan daha fazla memnuniyet duyduklarini ifade

etmektedir.

Bu calismada 6grencilerin hayattan duyduklari memnuniyet ile affetme diizeyleri
arasinda ise istatistiksel acidan bir fark bulunmamasi, bu konuda yapilan diger

calismalar1 desteklememektedir.

Denence 4 “Lise 6grencilerinin elestiriye acik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iliski anneleriyle aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna gore anlamli bir

farklilik gostermektedir.”

Ogrencilerin anneleriyle aralarindaki iliski ile elestiriye agik olma ve affetme
diizeyleri arasinda manidar bir fark bulunmamaktadir (p>.05, .98>.05; .36>.05). Bu

sebeple Denence 4 kabul edilmemistir.

Ergenlik doneminde bireyin ebeveynleriyle arasindaki iliskiyl anlamak ergenin bu
donemde yasadigi degisimlere ayna tutmasi acisindan onem arz etmektedir. Bu
donemde aileler de ergenin gegirdigi degisim ve gelisime adapte olmaya
calismaktadir (Aksoy, Kahraman ve Kilig, 2008).

Denence 5 “Lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iliski babalariyla aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna gore anlamli bir

farklilik gostermektedir.”

Ogrencilerin babalariyla aralarindaki iliski ile elestiriye acik olma ve affetme
diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir (p>.05,
.26>.05; .06>.05). Buna gore 6grencilerin babalartyla iliskilerinin onlarin elestiriye
acitk olma ve affetme diizeylerini etkilemedigini ve Denence 5’in de kabul

edilmedigini soylemek miimkiindiir.

Kulaksizoglu (1989) tarafindan yapilan calisma ergenlerin, genel olarak hig¢bir alanda
babalar1 ile catisma i¢inde olmadiklarii gostermektedir. Kulaksizoglu’na gore bu
durum babalarin g¢ocuklarina dair sahip oldugu olumlu tutumdan ziyade, ergen

bireylerin babalar1 ile c¢atigma yasamalarina sebep olabilecek hareketlerden
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kaginmasi ile aciklanabilir. Ciinkii baba figiirli, evde saygi ve otoriteyi temsil

etmektedir.

Denence 6 “Lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iliski kardesleriyle aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna goére anlaml bir

farklilik gostermektedir.”

Ogrencilerin kardesleri ile aralarindaki iliski ve elestiriye agik olma diizeyleri
arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<.05, .04<.05).
Ote yandan Affetme Olgegi icin anlamlilik degerine bakildiginda &grencilerin
kardesleriyle iliskilerinin onlarin affetme diizeylerini etkilemedigi seklinde yorum

yapmak miimkiindiir (p>.05, .43>.05).

Giineysu ve Bilir (1988) tarafindan yapilan bir arastirma, ¢ok kardese sahip genclerin
anne- baba tutumlarinin demokratik olmaktan uzaklastigini ve bu sebeple de

genglerin kendini kabul diizeylerinin diistiigiinii ortaya ¢ikarmistir.

Denence 7 “Lise 6grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iligki arkadaslariyla aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna goére anlamli bir

farklilik gostermektedir.”

Ogrencilerin arkadaslariyla aralarindaki iliski ile elestiriye acik olma ve affetme
diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmadigr goriilmektedir (p>.05, .58>.05; .51>.05).
Dolayisiyla Denence 7 de reddedilmistir.

Ergenlik donemine giren bireyde ebeveynlerden yavasca uzaklagsma ve arkadagslik
iliskilerine daha fazla 6nem verme s6z konusudur. Ergenin akranlar ile iliskilerine
daha fazla 6nem vermesi, hem i¢inde bulundugu psikolojik durumlari onlarla
paylasmak istemesinden hem de ebeveynlerinin miidahalelerinden uzaklagma
cabasindan kaynaklanmaktadir (Avci, 2010). Anne- baba siirekli nasihat eden,
dogrular1 sdyleyen ve elestiren bir tutum i¢inde oldugundan ergenle aralarindaki
iliski dikey yonliidiir. Oysa geng, arkadaslar ile esitlik¢i, kendini ifade etmeye ortam
bulabildigi ve siirekli iletisim halinde oldugu yatay bir iliski kurar. Bu sebeple ergen,
kendini sinirlayan iliski agindan siyrilip kendine firsatlar sunan iligki agina yani

arkadaslarina yonelmektedir (Ersanli, 2010).
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Ergenlik donemi, bireylerin arkadas destegine cok fazla ihtiya¢ duyduklari bir
donemdir. Arkadaslarindan bekledigi destegi goren ergen, kendini yeterli hissedecek,

bu da saglikl bir benlik saygisina sahip olmasini kolaylastiracaktir (Balat ve Akman,
2004).

Denence 8 “Lise 0grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iliski 6gretmenleriyle aralarindaki iliskiden memnun olma durumuna gore anlamli bir

farklilik gostermektedir.”

Sonuglar 6grencilerin 6gretmenleriyle aralarindaki iligki ile elestiriye agik olma ve
affetme diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmadigi géstermektedir (p>.05, .16>.05;

.30>.05). Denence 8’in kabul edilmedigi goriilmektedir.

Ogrencilerin ~ psikolojileri, okul ve ogretmenlerle ilgili diisiincelerinden
etkilenmektedir (Johnson ve Johnson, 1993). M. Sar1 (2012), 6grencilerin okul
yasantilarinin  sekillenmesinde Ogretmenlerin onemli bir etkisi oldugunu ifade
etmektedir. Cilinkii Ogrenciler, okuldayken siklikla sézel ve sbézel olmayan
etkilesimler vasitasiyla oOgretmenleriyle iletisim halindedir (Hallinan, 2008).
Goodenow’a (1993a) gore, Ogretmenler, Ogrencileri ile kurduklar iligkiler
aracihfiyla dgrencilerin okula ait hissetme duygularini etkilemektedir. Ogrenci-
ogretmen iliskisi ne kadar empatik ve besleyici olursa, ergen birey de o oranda

kendini okula ait hisseder.

Ogretmen- ogrenci arasindaki iliski, Ogrencinin kendisi ve ¢evresi ile ilgili
hissedecegi duygular1 bile etkileyebilmektedir. Ogretmenin kendisine deger
vermedigini, saygi duymadigini veya onu umursamadigini diisiinen bir 6grenci
olumsuz davraniglar sergilemeye daha meyillidir (Hallinan, 2008). Kendisini tanimak
ve anlamak arzusunda olan ergen, 6gretmenleri ve arkadaglarinin da kendisini tantyip

anlamasini istemektedir (Kulaksizoglu, 1989).

Balat ve Akman (2004) ergenlerle ugrasan ogretmenlerin sorumlulugunun biiyiik
oldugunu dile getirmektedirler. Ciinkii 6gretmen, bu donemde gerceklesecek
degisimleri bilen, bu dénemin problemlerinin ¢6ziimiinde Ogrencilerine rehberlik
eden, 6grencilerle diyalogu saglikli ve istenen diizeyde olan bir rol modeldir. Ayn1
zamanda 6gretmen, egitim araciliiyla ergen bireyde 6zerk ve saglikli bir kisilik

gelismesinin de yolunu agmalidir.
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Denence 9 “Lise 0grencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyleri arasindaki
iligki elestiriye agik olup olmadiklar ile ilgili kendi goriislerine goére anlamli bir

farklilik gostermektedir.”

Sonuglar 6grencilerin elestiriye agik olmaya dair kendilerini algilar ile elestiriye agik
olma ve affetme diizeyleri arasinda anlamli bir fark oldugunu gostermektedir (p<.05,

.00<.05; .00<.05). Dolayistyla Denence 9 kabul edilmistir.

5.2Sonuc ve Oneriler

Bu calismada, lise dgrencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeyi arasindaki
iligkiler incelenmis ve bu iliskinin cesitli bagimsiz degiskenlere gore nasil degisim
gosterdigi iizerinde durulmustur. Analiz sonuglari, 6grencilerin elestiriye agik olma
diizeylerinin affetme diizeyleri ile olumlu yonde iliskili oldugunu gostermektedir. Bu
bulgulara gore dgrencilerin elestiriye acik olma puanlar arttik¢a, affetme puanlarinin
arttig1 ve boylece elestiriyi kabullenmenin affetme diizeyini arttiran bir faktér oldugu

sOylenebilir.

llgili alanyazin incelendiginde, aralarindaki yakin iliskilere ragmen lise
ogrencilerinin elestiriye agik olma ve affetme diizeylerinin incelendigi, bu ¢aligma ile
dogrudan iligkili arastirma sonuglarina rastlanmadigindan, tartisma iligkili arastirma
sonuglariyla yapilmigtir. Girard ve Mullet’in (1997) yaptiklar1 ¢alismada bu
calismada oldugu gibi affetme tlizerinde cinsiyetin etkili olmadig1 saptanmistir. Geng
bireyler, affederken kendilerine kars1 islenen hatanin sonuglarinin zamanla ortadan
kalkip kalkmadigina, baska insanlarin tutumlarina, hatali kisiyle aradaki iligkinin

uyumuna, 0ziir dileme ve pismanligin varligina dikkat etmektedir.

Kimlik kazanim asamasinda olan gencin belli degerleri edinmesi ve sosyal agidan
sorumluluk sahibi olmasi agisindan aile liyelerine biiyiik sorumluluklar diismektedir.
Aile i¢i etkilesimin olumlu olmasi, ergenlik doneminde bulunan lise 6grencilerinin
sosyal, mutlu, 6zgiivenli, saygili ve basaril1 bireyler olarak yetismesinde biiyiik fayda
saglamaktadir. Anne- babanin birbirleriyle ve gengle aralarindaki pozitif iligki, onun
Ozgilivenli olmasmi ve bagkalarina saygi duymasmi saglamaktadir. Ergen birey,
ebeveynleriyle her konuda rahat bir sekilde diyaloga girebiliyorsa, bu donemde
yasayacagl sorunlar daha az olacaktir. Ailesinden destek goren birey, ergenlik

donemini daha sancisiz bir sekilde atlatmaktadir.
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Bu donemdeki bireyin Ozgiivenini etkileyecek hususlardan bir digeri; belli bir
arkadas grubuna ait olmak, arkadaslar1 tarafindan sevilip onaylanmaktir. Anne-
babasiyla arasinda daha dikey yonlii bir iliski bulunan ergen birey, akranlariyla esit
oldugu bir iliskiye sahiptir. Boyle bir iliskide ergen, kendini ifade etmede daha rahat
davranmakta ve bagkalarinin goriislerine saygi duymay1 6grenmektedir. Akranlariyla
zaman gecirmek, ergenin psikolojik ve sosyal agidan gelisimine katkida bulunacagi

i¢cin ebeveynlerin bu konuda duyarli davranmasi gerekmektedir.

Gencin toplumsallagsmasini saglayan bir diger kurum ise okuldur. Zamaninin ¢ogunu
okulda geciren gen¢ i¢in Ogretmenleriyle arasindaki iligki biiylikk Onem arz
etmektedir. Ergenin ogretmenleriyle iliskisinin olumlu olmasi, bireyin benlik
kavraminin gelismesini saglayacagindan psiko- sosyal agidan uyumlu bir birey

olarak yetismesine uygun bir zemin yaratacaktir (Avci, 2010).

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara dayanarak, lise 6grencilerinin elestiriye
acik olma diizeylerinin onlarin affedicilik diizeylerini 6nemli 6l¢iide belirledigi

sOylenebilir.
Bu bulgular 15181nda bu arastirmanin 6nerileri asagida siralanmstir:

Oncelikle yurti¢i ve yurtdisi literatiirde elestiriye acik olma ve affetme arasindaki
iliskinin incelendigi bir arastirmaya ulasilmamis olmasi nedeniyle bu arastirma énem
tagimaktadir. Bu sebeple elestiriye agik olma ve affetme iligkisinin, gerceklestirilecek

yeni arastirmalarda incelenmesinin yararl olacag: diisiiniilmektedir.

Kisisel agidan gelismekte olan lise Ogrencilerinin psikolojik acidan daha saglikli
olmalarin1 saglamak adina liseler, 6nemli sorumluluklar istlenmelidir. Lise
miifredatlarinda, 6grencilerin kendileriyle barigik olmalarini dolayisiyla elestiriye
kars1 daha toleransh bir durus sergilemelerini saglayacak se¢meli dersler eklenebilir.
Liselerin psikolojik danigma ve rehberlik 6gretmenleri, 6grencilerin kendilerini bu

anlamda gelistirmeleri amaciyla seminerler diizenleyebilir.

Elestiriye acik olma ve affetme arasindaki iliskiye dayanarak, 6grencilerin elestiriye
acik olma diizeylerini artirmak i¢in miidahale programlar1 gelistirilerek ayni oranda

affetme diizeyleri de artirilabilir.
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Elestiriye acik olma ve affetme arasinda yordayici etkiyi ortaya koymak tizere farkli

degiskenler lizerinde calisilabilir.

Aragtirma bulgular1 degerlendirilirken arastirma lise 6grencileri iizerinde yapildig
icin, sonuglarin yalnmizca lise 6grencilerine genellenebilmesi ve bu arastirmada
kullanilan 6lgme araglarinin 6l¢tiigli niteliklerle smirli olmasi gibi arastirma

sinirliliklart g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Aragtirma simirhiliklarin1 gidermek amaciyla, arastirma farkli 6rneklem gruplar ile

tekrarlanabilir.

61



KAYNAKCA

Aasland, O. G. ve Forde, R. (2005). Impact of feeling responsible for adverse events
on doctors’ personal and professional lives: The importance of being open to
criticism from colleagues. Qual Saf Health Care, 14, 13-17.
d0i:10.1136/gshc.2002.003657

Akhtar, S. (2002). Forgiveness: Origins, dynamics, psychopathology, and technical
relevance. Psychoanalytic Quarterly, 71, 175-212. Erisim adresi:
https://icpla.edu/wp-content/uploads/2017/11/Akhtar-S.-2002.-Forgiveness-
Origins-dynamics-psychopathology-and-technical-relevance.-Psychoanal-Q.-

175-212.pdf

Aksoy, A. B., Kahraman O. G., ve Kilg, $. (2008). Ergenlerin algiladiklari ebeveyn
izleme ve destek davramslari. [nonii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
9(15), 1-14. Erisim adresi: http://dergipark.gov.tr/inuefd/issue/8708/108718

Alpay, A. (2009). Yakin iliskilerde bagigslama: bagislamamin baglanma, benlik
saygisi, empati ve kiskangchk  degiskenleri  ydniinden  incelenmesi.
(Yayimmlanmamus yiiksek lisans tezi). Ankara Universitesi, Ankara. Erisim
adresi: http://acikarsiv.ankara.edu.tr/browse/5918/

Altan, T. T. ve Civiti, A. (2017). Ofke ve yasam doyumu arasindaki iliskide
affetmenin diizenleyici rolii. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 9(18), 308-327.doi: 10.20875/makusobed.302756

Andrews, M. (2000). Forgiveness in context. Journal of Moral Education, 29(1),
7586. Erisim adresi: http://dx.doi.org/10.1080/030572400102943

Anil, D. ve Giiler, N. (2006). Ikili karsilastirma yontemi ile dlcekleme caligmasina
bir drnek. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 30, 30-36. Erisim
adresi: http://dergipark.gov.tr/download/article-file/87655

Atlas, G.D., Taggart, T. ve Goodell, D. J. (2004). The effects of sensitivity to
criticism on motivation and performance in music students. British Journal of
Music Education, 21(1), 81-87. Erisim adresi:
https://doi.org/10.1017/S0265051703005540

Atlas, G. D. ve Them, M. A. (2008). Narcissism and sensitivity to criticism: A
preliminary investigation. Current Psychology: A Journal for Diverse
Perspectives on Diverse Psychological Issues, 27, 62-76. doi: 10.1007/s12144-
008-9023-0

Avci, M. (2010). Ergenlikte toplumsal uyum sorunlari. Atatiirk Universitesi Sosyal
Bilimler  Enstitiisii  Dergisi, 7(1), 39-63. Erisim adresi: http://e-
dergi.atauni.edu.tr/ataunisosbil/article/view/1020000306

Aydogan, 1. (2008). Bilim insani ve entelektiiel 6zellik. GAU J. Soc. & Appl. Sci.,
3(6), 81-87. Erisim adresi: http://www.gau.edu.tr/PDF-
Files/JASA 03 06 PDF/JSAS 003 06_07_Aydogan.pdf

62


https://icpla.edu/wp-content/uploads/2017/11/Akhtar-S.-2002.-Forgiveness-Origins-dynamics-psychopathology-and-technical-relevance.-Psychoanal-Q.-175-212.pdf
https://icpla.edu/wp-content/uploads/2017/11/Akhtar-S.-2002.-Forgiveness-Origins-dynamics-psychopathology-and-technical-relevance.-Psychoanal-Q.-175-212.pdf
https://icpla.edu/wp-content/uploads/2017/11/Akhtar-S.-2002.-Forgiveness-Origins-dynamics-psychopathology-and-technical-relevance.-Psychoanal-Q.-175-212.pdf
http://dergipark.gov.tr/inuefd/issue/8708/108718
http://acikarsiv.ankara.edu.tr/browse/5918/
http://dx.doi.org/10.1080/030572400102943
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/87655
https://doi.org/10.1017/S0265051703005540
http://e-dergi.atauni.edu.tr/ataunisosbil/article/view/1020000306
http://e-dergi.atauni.edu.tr/ataunisosbil/article/view/1020000306
http://www.gau.edu.tr/PDF-Files/JASA_03_06_PDF/JSAS_003_06_07_Aydogan.pdf
http://www.gau.edu.tr/PDF-Files/JASA_03_06_PDF/JSAS_003_06_07_Aydogan.pdf

Balat, G. U. ve Akman, B. (2004). Farkli sosyo-ekonomik diizeydeki lise
ogrencilerinin benlik saygis1 diizeylerinin incelenmesi. Firat Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 14(2), 175-183. Erigim adresi:
http://web.firat.edu.tr/sosyalbil/dergi/arsiv/cilt14/sayi2/175-184.pdf

Baskin, T. ve Enright, D. (2004). Intervention studies on forgiveness: A meta-
analysis. Journal of Counseling and Development, 79-90. doi: 10.1002/j.1556-
6678.2004.th00288.x

Bayraktar, F. (2007). Olumlu ergen gelisiminde ebeveyn/akran iliskilerinin 6nemi.
Cocuk ve Genglik Ruh Saghgi Dergisi, 14(3), 157-166. Erisim adresi:
http://uvt.ulakbim.gov.tr/uvt/index.php?cwid=3&vtadi=TPRJ%2CTTAR%2CT
T1P%2CTMUH%2CTSOS%2CTHUK&c=google&s_f=_5&detailed=1&keyw
ord=87103

Bean, R. A., Bush, K. R., Mc Kenry P. C., ve Wilson, S. M. (2000). The impact of
parental support, behavioral control, psychological control on the academic
achievement and self-esteem of African American and European American
Adolescents. Journal of Adolescent Research, 18, 523-541. Erisim adresi:
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0743558403255070

Bresnahan, M. J., Shearman S. M., Lee S. Y., Ohashi R. ve Mosher D. (2002).
Personal and cultural differences in responding to criticism in three countries.
Asian Journal of Social Psychology, 5, 93-105. Erisim adresi:
https://scholars.opb.msu.edu/en/publications/personal-and-cultural-differences-
in-responding-to-criticism-in-t-2

Bugay, A. ve Demir, A. (2012). Affetme arttirilabilinir mi?: Affetmeyi gelistirme
grubu. Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi, 4(37), 96-106. Erisim
adresi: http://dergipark.ulakbim.gov.tr/tpdrd/article/view/1058000021

Biytikoztiirk, S. (2011). Sosyal bilimler i¢cin veri analiz el kitabi. Ankara: Pegem
Akademi.

Can, A. (2016). Spss ile bilimsel arastirma siirecinde nicel veri analizi. Ankara:
Pegem Akademi.

Capps, M. A. (2003). Characteristics of a sense of belonging and its relationship to
academic achievement of students in selected middle schools in region IV and
VI educational service centers. (Yayimmlanmamis doktora tezi). A&M
University, Texas.

Cemalcilar, Z. (2010). Schools as socialization contexts: Understanding the impact of
school climate factors on students’ sense of school belonging. Applied
Psychology: An International Review, 59(2), 243-272.

Coyle, C.T. ve Enright, R.D. (1997). Forgiveness intervention with postabortion
men. Journal of Consulting and Clinical Psychology, 65, 1042-1046. Erisim
adresi:https://greatergood.berkeley.edu/images/uploads/Coyle-
InterventionPostAbortionMen.pdf

63


http://web.firat.edu.tr/sosyalbil/dergi/arsiv/cilt14/sayi2/175-184.pdf
http://uvt.ulakbim.gov.tr/uvt/index.php?cwid=3&vtadi=TPRJ%2CTTAR%2C%09TTIP%2CTMUH%2CTSOS%2CTHUK&c=google&s_f=_5&detailed=1&ke%09yword=87103
http://uvt.ulakbim.gov.tr/uvt/index.php?cwid=3&vtadi=TPRJ%2CTTAR%2C%09TTIP%2CTMUH%2CTSOS%2CTHUK&c=google&s_f=_5&detailed=1&ke%09yword=87103
http://uvt.ulakbim.gov.tr/uvt/index.php?cwid=3&vtadi=TPRJ%2CTTAR%2C%09TTIP%2CTMUH%2CTSOS%2CTHUK&c=google&s_f=_5&detailed=1&ke%09yword=87103
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0743558403255070
https://scholars.opb.msu.edu/en/publications/personal-and-cultural-differences-in-responding-to-criticism-in-t-2
https://scholars.opb.msu.edu/en/publications/personal-and-cultural-differences-in-responding-to-criticism-in-t-2
http://dergipark.ulakbim.gov.tr/tpdrd/article/view/1058000021
https://greatergood.berkeley.edu/images/uploads/Coyle-InterventionPostAbortionMen.pdf
https://greatergood.berkeley.edu/images/uploads/Coyle-InterventionPostAbortionMen.pdf

Cunningham, B. B. (1985). The will to forgive: A pastoral theological view of
forgiving. Journal of Pastoral Care & Counseling, 39(2), 141-149. Erisim
adresi: http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/002234098503900206

Capan, B. E. ve Aricioglu, A. (2014). Psikolojik saglamligin yordayicisi olarak
affedicilik. E-International Journal of Educational Research, 5(4), 70-82. doi:
http://dx.doi.org/10.19160/e-ijer.05325

Celik, S. B., ve Serter, G.O. (2017). Universite dgrencilerinin romantik iliskilerinde
affetmenin 6znel iyi oluslart iizerindeki rolii. Journal of Human Sciences,
14(4), 3990-4001. doi:10.14687/jhs.v14i4.4874

Demir, N. O., Baran, A. G., Ulusoy, D. (2005). Tiirkiye’de ergenlerin arkadas-akran
gruplari ile iliskileri ve sapmis davraniglar: Ankara o6rneklemi. Bilig, 32, 83-
108. Erisim adresi: http://dergipark.gov.tr/download/article-file/234411

Derman, O. (2008). Ergenlerde psikososyal gelisim. Adolesan Saghgt II,
Sempozyum Dizisi, 63, 19-21. Erisim adresi:
http://www.ctf.istanbul.edu.tr/stek/pdfs/63/6302.pdf

Deschene, L. (2017, 3 Aralik). How to deal with criticism well: 25 reasons to
embrace it. [Blog yazisi]. Erisim adresi: https://tinybuddha.com/blog/how-to-
deal-with-criticism-well-25-reasons-to-embrace-it/

Diener, E., Emmons, R. A., Larsen, R. J. ve Griffin, S. (1985). The satisfaction with
life scale. Journal of Personality Assessment, 49(1), 71-75. Erisim adresi:
https://doi.org/10.1207/s15327752jpa4901 13

Dogan, T., Sapmaz, F. ve Akinci Coétok, N. (2013). Oz-elestiri ve mutluluk.
Kastamonu  Egitim  Dergisi,  21(1), 391-400.  Erisim  adresi:
http://www.kefdergi.com/pdf/21 1/21 1 25.pdf

Duban, N. ve Yelken, T. Y. (2010). Ogretmen adaylarinin yansitici diisiinme
egilimleri ve yansitict dgretmen ozellikleriyle ilgili goriisleri. C.U. Sosyal
Bilimler  Enstitiisii  Dergisi, 19(2), 343-360. Erisim adresi:
http://dergipark.ulakbim.gov.tr/cusosbil/article/view/5000001439

Eldogan, D. (2016). Hangi narsizm? Biiyiiklenmeci ve kirilgan narsizmin
karsilastirilmasina iliskin bir gézden gegirme. Tiirk Psikoloji Yazilary, 19(37),
1-10. Erisim adresi: http://psk.baskent.edu.tr/research/eldogan2016.pdf

Enright, R. D. (1996). Counseling within the forgiveness triad: On forgiving,
receiving forgiveness, and self forgiveness. Counseling and Values, 40(2), 107-
126. doi: 10.1002/].2161-007X.1996.tb00844.x

Enright, R. D. (2001). Forgiveness is a choice: A step-by-step process for resolving
anger and restoring hope. American Psychological Association.

Enright, R. D. ve Kittle, B. A. (1999). Forgiveness in psychology and law: the
meeting of moral development and restorative justice. Fordham Urban Law
Journal, 27(5), 1621-1631. Erisim adresi:
http://ir.lawnet.fordham.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1793&context=ulj

64



http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/002234098503900206
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/234411
http://www.ctf.istanbul.edu.tr/stek/pdfs/63/6302.pdf
https://tinybuddha.com/blog/how-to-deal-with-%09criticism-well-25-reasons-to-embrace-it/
https://tinybuddha.com/blog/how-to-deal-with-%09criticism-well-25-reasons-to-embrace-it/
https://doi.org/10.1207/s15327752jpa4901_13
http://www.kefdergi.com/pdf/21_1/21_1_25.pdf
http://dergipark.ulakbim.gov.tr/cusosbil/article/view/5000001439
http://psk.baskent.edu.tr/research/eldogan2016.pdf
http://ir.lawnet.fordham.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1793&context=ulj

Erbil, N., Divan, Z. ve Onder, P. (2006). Ergenlerin benlik saygisina ailelerinin
tutum ve davraniglarinin etkisi. Aile ve Toplum, 3(10), 7-15. Erisim adresi:
http://dergipark.ulakbim.gov.tr/spcd/article/view/5000107859

Erdzkan, A. (2007). Universite grencilerinin reddedilme duyarliklar1 ile sosyal
kaygi diizeylerinin baz1 degiskenlere gore incelenmesi. Selcuk Universitesi
Sosyal  Bilimler  Enstitiisii  Dergisi, 17, 226-240. Erisim  Adresi:
http://dergisosyalbil.selcuk.edu.tr/susbed/article/view/480

Erdzkan, A. (2011). Sosyal kaygnn kayg: duyarligi, benlik saygisi ve kisileraras
duyarlik agisindan incelenmesi. Ilkégretim Online, 10(1), 338-347. Erisim
Adresi: http://ilkogretim-online.org.tr

Ersanli, K. (1988). Lise ogrencilerinin benlik tasarimi diizeylerini etkileyen
faktorler.(Yaymlanmamis Doktora Tezi). Selguk Universitesi, Konya.

Ersanli, K. (1988). Ortaégretimde 6gretmen-ogrenci iliskilerinin dayandigi temeller.
Seyhiilislam Ibni Kemal Arastirma Merkezince Diizenlenen «Diinden Yarina
Tiirk Milli Egitim Modeli» Sempozyumu’nda sunulan bildiri, Tokat.

Ersanli, K. (2010). Davranislarimiz. Samsun: Eser Ofset- Matbaacilik.

Erwin, P. (2000). Cocuklukta ve ergenlikte arkadaslik. (Cev. Osman Akinhay).
Istanbul: Alfa Kitabevi (Orijinal ¢alismanin basildig yil 1998).

Fayyaz, F. ve Besharat, M. A. (2011). Comparison of forgiveness in clinical
depressed, non- clinical depressed and normal people. Procedia- Social and
Behavioral Sciences, 30, 89-93. Erisim adresi:
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.10.018

Freedman, S. R. ve Enright, R. D. (1996). Forgiveness as an intervention goal with
incest survivors. Journal of Consulting and Clinical Psychology, 64, 983- 992.
Erisim adresi:  https://greatergood.berkeley.edu/images/uploads/Freedman-
Forgiveness_Interventions_on_Incest_Survivors.pdf

Girard, M. ve Mullet, E. (1997). Forgiveness in adolescents, young, middle-aged,
and older adults. Journal of Adult Development, 4(4). doi:
https://doi.org/10.1007/BF02511412

Girard, M. ve Mullet, E. (2012). Development of the forgiveness schema in
adolescence. Universitas Psychologica: Pan American Journal of Psychology,
11, 1235-1244.

Goodenow, C. (1993a). The psychological sense of school membership among
adolescents: Scale development and educational correlates. Psychology in the
Schools, 30, 79-90. doi: 10.1002/1520-6807(199301)30:1<79::AlD-
PITS2310300113>3.0.CO;2-X

Grieco, M. H. (2016). Kosulsuz affetme. Istanbul: Klan.

65


http://dergipark.ulakbim.gov.tr/spcd/article/view/5000107859
http://dergisosyalbil.selcuk.edu.tr/susbed/article/view/480
http://ilkogretim-online.org.tr/
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.10.018
https://greatergood.berkeley.edu/images/uploads/Freedman-%09Forgiveness_Interventions_on_Incest_Survivors.pdf
https://greatergood.berkeley.edu/images/uploads/Freedman-%09Forgiveness_Interventions_on_Incest_Survivors.pdf
https://doi.org/10.1007/BF02511412

Giiloglu, B., Karairmak, O. ve Emiral, E. (2016). Cocukluk ¢ag1 travmalarinin
tinsellik ve affetme tizerindeki rolii. Anadolu Psikiyatri Derg, 17(4), 309-316.
doi: 10.5455/apd.217593

Giinel, O. D. (2010). isletmelerde yildirma olgusu ve yildirma magdurlarinin kisilik
ozelliklerine iliskin bir arastirma. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti Dergisi, 12(3), 37-65. Erisim adresi:
http://www.sbe.deu.edu.tr/derqgi/cilt12.sayi3/g%C3%BCnel%20%C3%B6z9%
C3%BCr%20devrim.pdf

Giineysu, S. ve Bilir, S. (1988). Universite genclerinin kendini kabul diizeyine
algilanan ana-baba tutumlarinin etkisi. Psikoloji Dergisi, 22, 127-33.

Hallinan, T. M. (2008). Teacher influences on students’ attachment to school.
Sociology of Education, 81(3), 271-283. Erigim adresi:
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/003804070808100303

Hallowal, Edward M. (2004). Affetmek iizerine. Istanbul, Dharma Yayinlar.

Hornsey, M. J. (2005). Why being right is not enough: Predicting defensiveness in
the face of group criticism. European Review of Social Psychology, 16(1), 301-
334. Erisim adresi: https://doi.org/10.1080/10463280500436040

Hornsey, M. J., Oppes T. ve Svensson, A. (2002). “It’s OK if we say it, but you
can’t’’: responses to intergroup and intragroup criticism. European Journal of
Social Psychology, 32, 293-307. doi: 10.1002/ejsp.90

Ingersoll- Dayton, B., Campbell, R., ve Ha, J. (2009). Enhancing forgiveness: A
group intervention for elderly. Journal of Gerontological Social Work, 52(1),
2-16. Erisim adresi: https://doi.org/10.1080/01634370802561901

Johnson, H. D., Wernli, M. A., ve LaVoie, J. C. (2013). Situational, interpersonal
and intrapersonal characteristic associations with adolescent conflict
forgiveness. The Journal of Genetic Psychology, 174, 291-315. Erisim adresi:
https://doi.org/10.1080/00221325.2012.670672

Johnson, W. L. ve Johnson, A., M. (1993). Validity of the quality of school life scale:
A primary and second-order factor analysis. Educational and Psychological
Measurement, 53, 145-153. Erisim adresi:
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0013164493053001016

Just One Thing. (2017, 1 Kasim). Relax, you’re going to be criticized. Erisim adresi:
http://www.rickhanson.net/relax-youre-going-to-be-criticized/

Karasar, N. (2009). Bilimsel arastirma yontemi. (20. Bask1). Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.

Kaya, F. ve Peker, A. (2016). The relationship between perfectionism and
forgiveness of university students: The mediator role of emotional intelligence.
Gaziantep University Journal of Social Sciences, 15(4), 1086-1094. Erisim
adresi:
https://www.researchgate.net/publication/322316114 The Relationship_Betwe

66



http://www.sbe.deu.edu.tr/dergi/cilt12.sayi3/g%C3%BCnel%20%C3%B6zg%C3%BCr%20devrim.pdf
http://www.sbe.deu.edu.tr/dergi/cilt12.sayi3/g%C3%BCnel%20%C3%B6zg%C3%BCr%20devrim.pdf
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/003804070808100303
https://doi.org/10.1080/10463280500436040
https://doi.org/10.1080/01634370802561901
https://doi.org/10.1080/00221325.2012.670672
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0013164493053001016
http://www.rickhanson.net/relax-youre-going-to-be-criticized/
https://www.researchgate.net/publication/322316114_The_Relationship_Between_Perfectionism_and_Forgiveness_of_University_Students_The_Mediator_Role_of_Emotional_Intelligence

en Perfectionism and Forgiveness of University Students The Mediator R
ole of Emotional Intelligence

Kiranli, S. (2012). Okul miidiirlerinin yonetimle ilgili davranis bi¢imleri. Elektronik
Sosyal Bilimler Dergisi, 11(40), 69-88. Erisim adresi:
http://dergipark.gov.tr/esosder/issue/6154/82686

Klein, M. (1937). Love, guilt, and reparation, and other works. New York: Free
Press, 1975, 306-343. Erisim adresi: https://www.sas.upenn.edu/~cavitch/pdf-
library/Klein%20L ove%20Guilt.pdf

Knippen, J. T. ve Green, T. B. (1996). Handling criticism from your boss. Employee
Councelling Today, 8(7), 4-7. Erigim adresi:
http://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/13665629610149038

Kulaksizoglu, A. (1989). Ergen-aile ¢atismalari ile annenin tutumlari arasindaki iliski
ve ergenin problemleri. M.U. Atatiirk Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri
Dergisi, 1, 71-87. Erisim adresi: http://dergipark.gov.tr/download/article-
file/1622

Kulaksizoglu, A. (1998). Ergenlik psikolojisi. Istanbul: Remzi Kitapevi.

Leung, K., Su, S. ve Morris, M. W. (2001). When is criticism not constructive? The
roles of fairness perceptions and dispositional attributions in employee
acceptance of critical supervisory feedback. Human Relations, 54(9), 1155-
1187. Erisim adresi:
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0018726701549002

Mabogoglu, M. (1998, Eyliil). Demokrasi egitimi nasil olmalidwr?. VII. Ulusal
Egilim Bilimleri Kongresi’nde sunulan bildiri, Konya. Erisim adresi:
http://egitimvebilim.ted.org.tr/index.php/EB/article/view/5345

McCullough, M. E. (2000). Forgiveness as human strength: Theory, measurement
and links to well-being. Journal of Social and Clinical Psychology, 19, 43-55.
Erisim adresi:
http://www.psy.miami.edu/ehblab/Forgiveness%20and%20Revenge%20Papers
[forgiveness_as_human_strength.pdf

McCullough, M. E., Worthington, E., ve Rachal, K. (1997). Interpersonal forgiving
in close relationships. Journal of Personality and Social Psychology, 73(2),
321-336. Erisim adresi:
https://greatergood.berkeley.edu/images/uploads/McCullough-

Relationship, Offense, and_Cognition_on_Forgiveness.pdf

McCullough, M. E., Rachal, K. C., Sandage, S. J., Worthington, E. L., Jr., Wade-
Brown, S., ve Hight, T. (1998). Interpersonal forgiving in close relationships
I1: Theoretical elaboration and measurement. Journal of Personality and Social

Psychology, 75, 1586-1603. Erisim adresi:
http://www.psy.miami.edu/faculty/mmccullough/Papers/Interpers%20Forgivin
g_Il.pdf

67


https://www.researchgate.net/publication/322316114_The_Relationship_Between_Perfectionism_and_Forgiveness_of_University_Students_The_Mediator_Role_of_Emotional_Intelligence
https://www.researchgate.net/publication/322316114_The_Relationship_Between_Perfectionism_and_Forgiveness_of_University_Students_The_Mediator_Role_of_Emotional_Intelligence
http://dergipark.gov.tr/esosder/issue/6154/82686
https://www.sas.upenn.edu/~cavitch/pdf-%09library/Klein%20Love%20Guilt.pdf
https://www.sas.upenn.edu/~cavitch/pdf-%09library/Klein%20Love%20Guilt.pdf
http://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/13665629610149038
http://dergipark.gov.tr/download/article-%09file/1622
http://dergipark.gov.tr/download/article-%09file/1622
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0018726701549002
http://egitimvebilim.ted.org.tr/index.php/EB/article/view/5345
http://www.psy.miami.edu/ehblab/Forgiveness%20and%20Revenge%20Papers/forgiveness_as_human_strength.pdf
http://www.psy.miami.edu/ehblab/Forgiveness%20and%20Revenge%20Papers/forgiveness_as_human_strength.pdf
https://greatergood.berkeley.edu/images/uploads/McCullough-Relationship,_Offense,_and_Cognition_on_Forgiveness.pdf
https://greatergood.berkeley.edu/images/uploads/McCullough-Relationship,_Offense,_and_Cognition_on_Forgiveness.pdf
http://www.psy.miami.edu/faculty/mmccullough/Papers/Interpers%20Forgiving_II.pdf
http://www.psy.miami.edu/faculty/mmccullough/Papers/Interpers%20Forgiving_II.pdf

North, J. (1987). Wrongdoing and forgiveness. Philosophy, 62, 499-508. Erisim
adresi: https://doi.org/10.1017/S003181910003905X

Orbon, M., Mercado, J. ve Balila, J. (2015). Effects of forgiveness therapy on
recovery among residents of drug rehabilitation centers. Procedia - Social and
Behavioral Sciences, 165, 12-20. Erisim adresi:
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.12.599

Ortas, 1. (2004). Ogretim {iyesi ya da bilim insam kimdir?.PIVOLKA, 12(2), 11-16.
Erigsim adresi: http://www.elyadal.org/pivolka/12/PiVOLKA _12_03.pdf

Ozbay, M. ve Zorbaz, K. Z. (2012). Ilkogretim ikinci kademe dgrencilerinin yazma
tutuklugu diizeyleri tizerine bir degerlendirme. Tiirkiye Sosyal Arastirmalar
Derqgisi, 16(1), 47-72. Erisim adresi:
http://dergipark.ulakbim.gov.tr/tsadergisi/article/view/5000146716

Ozgiir, H. ve Eldeklioglu J. (2017). REACH affetme modelinin Tiirk kiiltiirii
tizerinde etkililiginin incelenmesi. The Journal of Happiness & Well-Being,

5(1), 98-112. Erigim adresi:
http://www.journalofhappiness.net/frontend//articles/pdf/v5il/affetmel4pdf.pd
f

Parlaz, E. A., Tekgiil, N., Karademirci, E. ve Ongel, K. (2012). Ergenlik donemi:
Fiziksel biiyiime, psikolojik ve sosyal gelisim siireci. The Journal of Turkish
Family Physician, 3(4), 10-16. Erisim adresi:
http://turkishfamilyphysician.com/wp-content/uploads/2016/08/C3-S4-
ergenlik-donemi.pdf

Perozok, J. (2015, 22 Temmuz). Why Criticism is a Good Thing. [Blog yazisi].
Erigsim adresi: https://johnperozok.wordpress.com/?s=criticism

Pope, A. M. ve McHale, S.M. (1988). Self-esteem enhancement with children and
adolescents. New York: Pergamon Press.

Prieto, M., Jodar, R., Martinez, M. P., Carrasco, M.J., Gismero, E. ve Cagigal, V.
(2013). Effects of conceptualizations of forgiveness on specific and
dispositional forgiveness. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 84,
1341-1345. doi: 10.1016/j.sbspro.2013.06.753

Rye, M. S. ve Pargament, K. I. (2002). Evaluation of a secular and religiously
integrated forgiveness group therapy program for college students who have
been wronged by a romantic partner. Journal of Clinical Psychology, 58, 419-
441.

Sar1, E. (2014). Affetmenin kendini gergeklestirme iizerindeki etkileri. Ilkogretim
Online, 13(4), 1493-1501. doi: http://dx.doi.org/10.17051/i0.2014.06489

Sari, M. (2012). Empatik smif atmosferi ve arkadaslara baglilik diizeyinin lise
ogrencilerinin okul yasam kalitesine etkisi. Kuram ve Uygulamada Egitim
Yonetimi [Educational Administration: Theory and Practice], 18(1), 95-119.
Erisim adresi: https://www.pegem.net/dosyalar/dokuman/133987-
20120518131316-4.pdf

68


https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.12.599
http://www.elyadal.org/pivolka/12/PiVOLKA_12_03.pdf
http://dergipark.ulakbim.gov.tr/tsadergisi/article/view/5000146716
http://www.journalofhappiness.net/frontend/articles/pdf/v5i1/affetme14pdf.pdf
http://www.journalofhappiness.net/frontend/articles/pdf/v5i1/affetme14pdf.pdf
http://turkishfamilyphysician.com/wp-content/uploads/2016/08/C3-S4-ergenlik-donemi.pdf
http://turkishfamilyphysician.com/wp-content/uploads/2016/08/C3-S4-ergenlik-donemi.pdf
https://johnperozok.wordpress.com/?s=criticism
http://dx.doi.org/10.17051/io.2014.06489
https://www.pegem.net/dosyalar/dokuman/133987-20120518131316-4.pdf
https://www.pegem.net/dosyalar/dokuman/133987-20120518131316-4.pdf

Saricam, H. ve Biger, B. (2015). Affedicilik {izerinde ahlaki deger ve 6z-anlayisin
aciklayict roli. GEFAD / GUJGEF, 35(1), 109-122. Erisim adresi:
http://gefad.gazi.edu.tr/article/view/5000098718

Settle, T., Jarvie, I. C. ve Agassi, J. (1974). Towards a theory of openness to
criticism. Phil. Soc. Sci., 4, 83-90. doi: 10.1177/004839317400400107

Sezer, O. (2010). Ergenlerin kendilik algilarinin anne- baba tutumlar1 ve bazi
faktorlerle iliskisi. Yiiziincii Yil Universitesi, Egitim Fakiiltesi Dergisi, 7(1), 1-

19. Erisim adresi:
http://efdergi.yyu.edu.tr/makaleler/cilt VIl/haziran 2010/2010 ozcan sezer.pd
f

Steinberg, L. (2001). We know some things: Parent-adolescent relationships in
retrospect and prospect. Journal of Research on Adolescence, 11(1), 1-19. doi:
10.1111/1532-7795.00001

Steinberg, L. (2007). Ergenlik. Ankara: Imge Kitapevi.

Strengthening Your Openness to Criticism Ability. (2017, 31 Aralik). Erigim adresi:
https://www.experisjobs.us/exp us/en/career-advice/strengthen-openness-to-
criticism.htm

Tarrant, M. ve Campbell, E. (2007). Responses to within group criticism: Does past
adherence to group norms matter?.European Journal of Social Psychology, 37,
1187-1202. doi: 10.1002/ejsp.441

Taysi, E. (2007). Ikili iliskilerde bagislama: Iliski kalitesi ve yiiklemelerin rolii.
(Yaymlanmamis Doktora Tezi). Ankara Universitesi, Ankara. Erisim adresi:
https://www.researchgate.net/profile/Ebru_Taysi/publication/277801181 IKIL
I_ILISKILERDE BAGISLAMAILISKI_KALITESI VE_YUKLEMELERIN

ROLU/links/5678368e08ae0ad265c827bd/IKILI-ILISKILERDE-
BAGISLAMAILISKI-KALITESI-VE-YUeKLEMELERIN-ROLUe.pdf

Tekinalp, B. ve Terzi, S. (2012). Terapétik bir arag olarak bagislama: lyilestirici
etken olarak bagislama olgusunun psikolojik danisma siirecinde  kullanima.
Egitim ve Bilim, 37(166). Erisim adresi:
http://eb.ted.org.tr/index.php/EB/article/viewFile/405/435

Thompson, L. Y., Snyder, C. R., Hoffman, L., Michael, S. T., Rasmussen, H. N., ve
Billings, L. S. (2005). Dispositional forgiveness of self, others, and situations.
Journal of Personality, 73, 313-359. doi: 10.1111/j.1467-6494.2005.00311.x

Uysal, V. (2015). Geng yetigkinlerde affetme egilimleri ve dini yonelim/dindarlik.
Marmara  Universitesi  Ildhiyat  Fakiiltesi Dergisi, 48, 35-56. doi:
10.15370/muifd.27953

Wilson K. L., Lizzio A. J. ve Whicker L. (2003). Effective assertive behavior in the
workplace: responding to unfair criticism. Journal of Applied Social
Psychology, 33(2), 362-395.

69


http://gefad.gazi.edu.tr/article/view/5000098718
https://philpapers.org/go.pl?id=SETTAT&proxyId=&u=http%3A%2F%2Fdx.doi.org%2F10.1177%2F004839317400400107
http://efdergi.yyu.edu.tr/makaleler/cilt_VII/haziran_2010/2010_ozcan_sezer.pdf
http://efdergi.yyu.edu.tr/makaleler/cilt_VII/haziran_2010/2010_ozcan_sezer.pdf
https://www.experisjobs.us/exp_us/en/career-advice/strengthen-openness-to-%09criticism.htm
https://www.experisjobs.us/exp_us/en/career-advice/strengthen-openness-to-%09criticism.htm
https://www.researchgate.net/profile/Ebru_Taysi/publication/277801181_IKILI_ILISKILERDE_BAGISLAMAILISKI_KALITESI_VE_YUKLEMELERIN_ROLU/links/5678368e08ae0ad265c827bd/IKILI-ILISKILERDE-BAGISLAMAILISKI-KALITESI-VE-YUeKLEMELERIN-ROLUe.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Ebru_Taysi/publication/277801181_IKILI_ILISKILERDE_BAGISLAMAILISKI_KALITESI_VE_YUKLEMELERIN_ROLU/links/5678368e08ae0ad265c827bd/IKILI-ILISKILERDE-BAGISLAMAILISKI-KALITESI-VE-YUeKLEMELERIN-ROLUe.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Ebru_Taysi/publication/277801181_IKILI_ILISKILERDE_BAGISLAMAILISKI_KALITESI_VE_YUKLEMELERIN_ROLU/links/5678368e08ae0ad265c827bd/IKILI-ILISKILERDE-BAGISLAMAILISKI-KALITESI-VE-YUeKLEMELERIN-ROLUe.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Ebru_Taysi/publication/277801181_IKILI_ILISKILERDE_BAGISLAMAILISKI_KALITESI_VE_YUKLEMELERIN_ROLU/links/5678368e08ae0ad265c827bd/IKILI-ILISKILERDE-BAGISLAMAILISKI-KALITESI-VE-YUeKLEMELERIN-ROLUe.pdf
http://eb.ted.org.tr/index.php/EB/article/viewFile/405/435

Yelsma, P., Yelsma,J. (1998). Self-esteem and social respect with in the high school.
Journal of Social Psychogy, 4, 138. doi: 10.1080/00224549809600398

Yilmaz, F. ve Giiltekin, M. (2013). Fen ve Teknoloji dersinde basamakli 6gretim
programi uygulamalari. Bilgisayar ve Egitim Arastirmalart Dergisi, 1(1), 27-
59. Erisim adresi: http://dergipark.gov.tr/download/article-file/173993

Yilmaz, M. T. ve Kesici, S. (2014). Anne- baba tutumlari ve kardes sirasinin
tiniversite Ogrencilerinin 6z-anlayiglarinin gelisimine etkisi. OPUS - Tiirkiye
Sosyal Politika ve Calisma Hayati Arastirmalar: Dergisi, 4(6), 131-157. Erisim
adresi: http://dergipark.gov.tr/download/article-file/210703

70


http://dergipark.gov.tr/download/article-file/173993
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/210703

EKLER

Ek- 1: Elestiriye Acik Olma Olcegi
Sevgili 6grencimiz,
Bilimsel bir ¢alisma yapmayi amagladik. Vereceginiz bilgiler bu ¢alismanin disinda bagka bir yerde kullanilmayacaktir. Sizden istegimiz, asagida
verilen ifadeleri dikkatlice okuyarak size uygunluk derecesini belirten rakamin altindaki kutucugu isaretlemeniz.

Bu konuda gerekli 6zeni gostereceginizi umar, yardimlariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Kurtman ERSANLI Seving BASKAYA
Bana uygun Bana uygun degil
NO MADDE DUZEY .
1 2 3 4 5 6 7
1. Eksiklerimin farkina varmam igin elestirileri onemserim. 1 2 3 4 5 6 7
2. Elestirilerin gelistirici oldugunu diistiniiriim. 1 2 3 4 5 6 7
3. Elestiri bana yeni bir bakis kazandirir. 1 2 3 4 5 6 7
4, Gelismek istedigim konularda elestirilmek isterim. 1 2 3 4 5 6 7
5. Elestirilmekten mutlu olurum. 1 2 3 4 5 6 7

71



Ek- 2: AffetmeOlgegi
AFFETME OLCEGI

Liitfen asagidaki ifadeleri okuduktan sonra kendinizi degerlendirip sizin igin en
uygun secenegin karsisina carpr (X) isareti koyunuz. 1= hi¢ katilmadigimizi ve 7=
tamamen katildiginiz1 ifade etmektedir. Cevaplariniz gizli tutulacak olup aragtirma
disinda kullanilmayacaktir. Sorular1 igtenlikte cevaplamaniz ve bos madde

birakmamaniz olduk¢a 6nemlidir. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.
Prof.Dr.Kurtman ERSANLI

Ogr.Gor. Meryem VURAL BATIK

(1) ()
Hic Tamamen

Katilmiyorum  Katiliyorum

1. Yaptigim  hatalardan  dolayr kendimi | 1 5 3 4 5 g 7

affetmem.

2. Olumsuz diisiincelerimden dolayr kendimi 1 2 3 4 5 6 7

elestirip dururum.

3. Yaptigim olumsuz seyler i¢in kendimi stirekli | ;5 3 4 5 6 7

elestiririm.

4. Beni inciten kisilere karst zamanla daha 1 2 3 4 5 6 7

anlayisl olurum.

5. Gegmiste bana zarar veren insanlar1 daha 1 2 3 4 5 6 7

sonra diger insanlar gibi gorebilirim.
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Ek- 3: Kisisel Bilgi Formu

Cinsiyet Kiz( ) Erkek ()
1. Genel olarak hayatimdan

a) Memnunum b) Memnun degilim
2. Annemle olan iligkilerim

a) lyidir b) Iyi degildir
3. Babamla olan iliskilerim

a) lyidir b) lyi degildir
4. Kardes(ler)imle olan iliskilerim

a) lyidir b) Iyi degildir
5. Arkadaglarimla olan iliskilerim

a) lyidir b) Iyi degildir
6. Ogretmenlerimle olan iliskilerim

a) lyidir b) lyi degildir

7. Elestiriye

a) agigim b) acik degilim
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