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OZET

Arastirmamizda Ogretmenlerin  motivasyon araglart hakkindaki fikirlerinin;
cinsiyet, medeni hal, egitim diizeyi, gelir durumu gibi demografik etkenlere gore
gosterdigi degisiklikler incelenmistir. Arastirmanin ortaya koydugu analiz sonuglarinin
okul yoneticilerine, Ogretmenlerin motivasyonunu arttirmada katki saglayacagi
umulmaktadir. Veri toplamada, Tekirdag ili merkez ilgesinde, Sekiz ortadgretim
kurumunda, 224 Ogretmene uygulanan anket kullanilmistir. Veri analizinde Mann
Whitney-U testi, Kruskal Wallis-H testi, aritmetik ortalama ve standart sapma

kullanilmistir.

Analiz sonucunda erkek dgretmenlerin, kadin 6gretmenlere nazaran motivasyon
araglar1 hakkindaki goriisleri daha olumlu bulunmustur. Ek geliri olan dgretmenlerin,
diger 6gretmenlere gore ¢alistiklart kurumlardan duyduklart memnuniyet daha fazladir.
Bununla birlikte ev sahibi olan 6gretmenlerin, motivasyon araglari hakkindaki gortisleri

de daha olumludur.
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ABSTRACT

In this survey, we studied how teachers' opinions about motivation tools change
according to demographics such as gender, marital status, education level etc. We hope
that the analyze results will help school managers increase teachers' motivation. To
collect data, a poll is taken in Tekirdag with 224 teachers working in eight
highschools. To analyze the acquired data, Mann Whitney-U test, Kruskal Wallis-H test

with artihmatic average and standard deviation are used.

Analyze results show that male teachers have more positive opinions about
motivation tools than male teachers. Also teachers who have extra income are more
satisfied about their organizations. Furthermore home-owner teachers' opinions are

more positive about motivational tools.
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BOLUM 1.GIRIS

Kuskusuz, bireyin kendini gerceklestirmesi, yasamini glizellestirecek ve
insanlarla olan iliskilerini gelistirecek 6zellikleri kazanmada egitimin rolii tartisilmazdir.
Egitim, insan davranislarinin bir amaca yonelik olarak pozitif yonde degistirilmesine
yonelik bir siiregtir. Egitim siireci bir amaca yoneliktir. Egitimciler, yoneticiler ve

egitim materyalleri bu amaca hizmet eden egitim 6geleridir.

Egitim siireci ailede baglar; okulda devam eder ve yasamin sonraki sathalarinda
farkli sekillerde ilerler. Egitimin siirecinin en Onemli kismi, okul denilen egitim
kurumlarinda gergeklestirilir. Okulda verilen egitim, iilkemizin c¢ag1 yakalamasi,
kalkinmas1 ve medeniyete katki yapabilmesi agisindan 6nem arz eder. Okuldaki egitim
sireci; program, d6gretmen, Ogrenci, yonetici, veli gibi Ogeleri igerir. Bu Ogelerin
birbirleriyle olan etkilesimleri, azami diizeyde katilimlar1 ile egitim siireci amacina
ulagabilir. Bu 6gelerden 6gretmen, siiphesiz, egitimde ayri1 bir yere sahiptir. Egitim
stirecinde birebir, 0grencilerle kurdugu iliski, miifredatin uygulanmasindaki ¢abasi,
kisisel deneyimleri ve yetenekleriyle siirece olan katkis1 g6z Oniinde bulundurulursa

O0gretmenin 6nemi daha iyi anlagilmaktadir.

Ulkemiz igin egitimin teskil ettizi ©neme ragmen, okullarda egitim
kaynaklarmin ve Ogretmenlerin ne kadar etkin degerlendirildigi tartismalidir. Okul
yoneticileri; fiziki imkanlarini, eldeki insan kaynaklarini, egitim materyallerini ancak
etkili bicimde kullanarak egitim siirecinin hakkiyla ilerlemesini saglayabilir. Oysa
tilkemizde oOgretmenlerin egitim siirecindeki Onemli rollerine ragmen, yasadiklari
problemler, siiregteki aksakliklar ve egitim kalitesinin bulundugu yer dikkat
cekmektedir. Bu acidan, egitimin en dnemli insan kaynagini olusturan 6gretmenlerin

motivasyonu, motivasyonunu arttirici faktorler, arastirma konusu olmaktadir.



Motivasyon; Bireyin yaptigi iste isteklendirilmesi, igini daha iyi yapmaya tesvik
edilmesidir. Motivasyonun tanimindan da anlasilacagi lizere, isini daha iyi yapmaya
hevesli bir 6gretmen, egitim siirecinin daha 1yi yliriimesini saglayacaktir. Bu noktada
okul yonetimine diisen daha once aragtirmalarda ortaya konmus motivasyonu arttirici
araclar1  kullanmalar1 ve Ogretmenlerin slirece etkin katilimini  saglamalar
gerekmektedir. Motivasyonun arttirilmasinda kullanilan bu araglar: ekonomik araglar,
psiko-sosyal araglar, orgiitsel ve yonetsel araglardir. Bu araglar kisiden kisiye farkli
etkiler vyaratabilmektedir. Cinsiyet, medeni durum, gelir diizeyi gibi Olgekler;

motivasyon araglarinin her bir bireyde farkli sonuglar olusturmasina sebep olur.

Bu arastirmada, 6gretmenlerin motivasyon araglariyla ilgili fikirlerinin, cinsiyet,
medeni durum gibi bireysel oOzelliklerle iliskisi incelenmis, okul yonetimlerinin
motivasyon araglarini daha etkin kullanmasi konusunda katki saglamak istenmistir.
Aragtirmanin  ilk  kisminda, motivasyon kavrami, c¢alisanlarin  motivasyonu,
motivasyonun Onemi gibi konular ele alinmigtir. Arastirmanin son kisminda ise
Tekirdag ilinde Merkez ilgesinde yapilan anket ¢alismasinin istatistiksel analizi ve elde

edilen sonuclar bulunmaktadir.



BOLUM 2. MOTIiVASYON KAVRAMI

Motivasyon kavrami bagligi altinda; motivasyonun tanimi, motivasyonun
olusum siireci, yoneticiler agisindan motivasyonun 6nemi, motivasyona kuramsal
yaklasimlar, motivasyon tipleri, personel motivasyonu ve liderlik, is doyumu, iletisim

ve motivasyon konular1 hakkinda bilgi verilmektedir.
2.1. Motivasyonun Tanim

“Motive” kavrammin karsihi@, giidi ve faaliyete gegirici olarak
belirlenebilmektedir. Giidi, bir bireyi belirli bir hedef i¢in harekete gegiren giic anlami
tasimaktadir(Argon, Eren, 2004). Giidiileme ise “Orgiitiin ve kisilerin gereksinimlerini
tatminle neticelendirerek bir is ortam1 meydana gelerek kisilerin harekete gegmesi i¢in

etkilenmesi ve isteklendirilmesidir.” (Can, 2002).

Temelde bireylerin davraniglari ile ilgili bir kavram niteliginde olan motivasyon,
Latince “movere” kelimesinden geldigi goriilmektedir (Bing6l, 1990). Bu kavram
Tiirk¢e’de tesvik etme ya da gilidiilenme olarak ge¢mektedir (Sabuncuoglu, Tiiz, 2001).
Tirk Dil Kurumu soézliigiine gore giidii kelimesi “Kaynagi diirtiide oldugu gibi
duygulanim olmayip akil olan sebep” olarak ifade edilmektedir. Yine Tiirk Dil Kurumu
sozliigline gore “tesvik, isteklendirme, 6zendirme” olarak tanimlanmaktadir. Diger
tanimlarda ise motivasyon; organizmayr davraniga itmekte olan, bu davranigin
diizenlilik ve siirekliligini belli eden, davranisa yon ve hedef kazandiran ¢esitli i¢c ve dis
faktorler ile bunlarin isleyisini saglayan mekanizmalar olarak tanimlanmaktadir (Aktas,

vd., 2006).

Motivasyon, Latince’ye gore “hareket etme” anlami tasiyan “mot” kokiinden
tiiretilen ve Ingilizce’de “motivation” kelimesinin karsiii seklinde ifade edilen bir
kavramdir. Isteklendirme, tesvik etme ve ydnlendirme gibi anlamlari tasimaktadir
(Eren, Durna, 2007). Tiirk¢e yazin alanlarinda motivasyon kelimesi ile ayni anlami

tagimak sartiyla “giidiileme” kavrami da kullanildig1 goriilmektedir. En ¢ok bilinen sekli



ile motivasyon, kisiyi davranisa sevk eden igsel bir gili¢ olarak ifade edilmektedir
(Tmaz, 2005). Daha genis bir anlatimla motivasyon; bir kisinin iginde bulunan, o
bireyin olumlu veya olumsuz belli bazi hareketlerde bulunmasini ve belirli kisisel
isteklerine ulagmasini ve boylece tatmin olmasini saglayan giic seklinde ifade

edilmektedir (Canman, 1993).

Motivasyonun, davraniglarin; harekete gecmesi, yonii, devamliligi veya
stirekliligi olmak tizere ii¢ ortak noktasinin varlig1 ifade edilmektedir. Yani glidiilenme;
insan eylemlerini harekete gegiren, onun yoniinii ve siiresini belirlemekle yiikiimlii olan
baz1 6geleri igermektedir. Bu 6gelerden kastedilen ise, kisilerin kendilerinden veya

onlarin digindaki bazi sartlardan kaynaklanan bir enerjiyi anlatmaktadir (Ergin, 2002).

Motivasyon veya giidiileme, “Bireyi eyleme gegiren ve hareketlerinin yonlerini
belirleyen, onlarin fikirlerini, inanglari, umutlari, kisaca istek, gereksinim ve korkular
olarak ifade edilmektedir” (Findik¢i, 2000). Motivasyon, bir bireyin veya is grubunun
gayretlerinin harekete gecirilmesi, yoneltilmesi, 6nem kazanmasi ve devamliliginin
saglanmas1 agisindan sevk edilmesi olarak kabul edilir. Is motivasyonu, kiiltiirel ve
kisisel egilimlerle ilgili olan baglamsal 6gelerle iligkilendirilerek, orgiitsel hedeflere
ulasmak amaciyla yiiksek seviyede gayret sarf etmeye isteklilik olarak da ifade

edilebilir (Diindar, Ozutku, Tagpinar, 2007).

Motivasyon, calisan eylemlerini ve bunlarin sebeplerini 6grenmektedir. Her
davranisin arkasinda bir arzu, oniinde ise hedef vardir. Hedeflere varmak amaciyla
bireyin arzularinin doyurulmasi gerekmektedir. Kisiler, kendi diinyasina uygun ve
kendine 6zgli 6zellikte ¢izdigi hedeflere ulastigi 6lgiide mutludur. Calisanlar, firmadan
bircok sey beklemektedirler: giivenlik, ekonomik kaynaklar, egitim imkénlar1 gibi...
Orgiitler de isgdrenden zeka giiciinii ortaya koymasimi beklemektedir. Bu iki arzu grubu
arasinda en iyi dengenin kurulmasi gerekmektedir. Bu dengeyi saglayabilmenin en
gecerli yolu, isletmenin hedeflerini oldugu kadar calisan hedeflerini de yakindan
tanimasidir. Bu hedef dogrultusunda, oncelikli olarak caliganlar1 ise yonelten giidiileri
ve bunlarin kaynaklandigi ihtiyag tiirlerini incelemek gerekmektedir (Sabuncuoglu, Tiiz,

1995).



Motivasyon; bireylerin belirli bir hedefi gerceklestirmeleri i¢in kendi istekleri
dogrultusunda davranmalar1 gerekmektedir. Kisileri, beklenen ve istenen yonlerde
hareket etmelerine ve davranis gostermelerine tesvik eden, kendisinden ya da
gevrelerinden kaynaklanan bir takim giidii ve giidiiler toplulugudur. Motivasyon;
orgiitiin ve kisilerin gereksinimlerini giderecek bir is ortami olusturmalari igin bireyin
eylemde bulunmasi amaciyla etkilenmesi ve tesvik edilme siireglerini kapsamaktadir

(Kiigiikahmet, 2000).

Motivasyon, ¢alisan kisilerin 6rgiitsel hedefler dogrultusunda isteyerek ¢aligmasi
ve verimli olmasindan dolay1 gerekli kosullarin arastirilmasi ve olusturulmasi seklinde

de ifade edilmektedir (Karakaya, Ay, 2007).

Motivasyonun bir yonetim fonksiyonu olarak Onemi oOrgiit i¢inde yer alan
insanin gereksinimleri ile orgiitsel gereksinimler arasinda bir ¢eligki oldugu diisiincesi
kabul edildikten sonra artig gostermistir. Kisinin hareketlerini etkileyen ve
davraniglarin1 belirleyen istek ve hedeflerin yami sira; g¢evresel sartlar, bireysel
izlenimler, sosyal igerikli aligkanliklar ve tutumlar gibi bir takim cevresel 6geler de
bulunmaktadir (Simsek, vd., 2003). Kisi, istek ve gereksinimlerini tatmin edemedikge,
bir i¢ dengesizlik durumu meydana gelebilmektedir. Kisinin istek ve gereksinimlerini
belirleyen giidiiler bireyseldir ve bunlar sosyal ¢evre ve kiiltiiriin etkisi ile siire¢ iginde
yon degistirebilmekte, giiciinii kaybedebilir ya da artirabilir. Giidiilerin yani sira
0zendirme araglar1 da kisilerin davranislarinin belirlenmesine etki etmektedir. Arzu ve
gereksinimleri yonetimin onlara sundugu 6zendirme araglari sayesinde tatmin edilen

kisinin is yapma istegi de bu sayede artig gosterecektir.

2.2. Motivasyonun Olusma Siireci

Motivasyon siireci, bir giidii etkisi ile harekete gecme, belirli bir faaliyette
bulunma siirecini ifade etmektedir. Bir kisi bir seye gereksinim duydugunda, bu
gereksinimi gidermek amaciyla bir takim hareketlerde bulunur. Motivasyon siirecinde

dort temel agama bulunmaktadir (Asikoglu, 1996):



e Ihtiyac: Belirli seylere karsi duyulan gereksinim ile baslar.

e Uyarilma: Bireyde ihtiyacin giderilebilmesi amaciyla, herhangi bir giiciin
olusmasidir.

e Davranis: Birey belli bir seye gereksinim duydugunda ve bu gereksinimi
gergeklestirmek amaciyla uyarildiginda belirli bir davranista bulunma
asamasina gelinmektedir.

e Doyum: Bireyin gosterdigi davranis, gereksinimini gerceklestirdigi olciide

birey doyuma ulagmaktadir

Motivasyon, genellikle hedefe yonelik davramislar ile ilgili bu siiregleri
kapsamaktadir (Ozgen, Oztiirk, Yal¢in, 2002). Her kisinin siirekli olarak tatmin etmeye
calistigi bazi gereksinimleri bulunmaktadir. Bireyde bu gereksinimlerin meydana

gelmesi ile birlikte motivasyon siireci baslar (Ozkalp, vd.,1998).

Ihtiyag Uyarilma (Giidi) Davranig Tatmin

Sekil 1: Motivasyon Siireci
Kaynak: Can, H., vd., Isletme ve Y&netim, Ankara: Siyasal Kitabevi, 1984: 241.

Davranislar neticesinde gereksinimler tatmin edilince, motivasyon siireci de
tamamlanmis olmaktadir. Gereksinimleri karsilanan c¢alisanlar mutlu ve huzurlu
olacaklarindan, verimli bir ¢aligma ortami saglanmaktadir. Bu ylizden yoneticilerin,
isgorenlerin gereksinim giidii ve davraniglarini iyi analiz etmeleri gerekmektedir (Can,
Tuncer, Ayhan, 1984).

2.3. Yoneticiler A¢isindan Motivasyonun Onemi

Yonetimde motivasyon; c¢alisan kisileri farkli bicimlerde davranmaya tesvik

eden unsurlarin saptanmasi, bu unsurlarin iggorenlerin davraniglarini neden ve nasil



yonlendirdiginin belirlenmesi, olumlu davraniglar sergilemenin nasil saglanacaginin
belirlenmesidir (Ay, 2006). Bir yoneticinin motivasyon konusu ile ilgilenmesi zorunlu
olmaktadir. Bunun nedeni yOneticinin basarisi, astlarinin 6rgiite hedefler dogrultusunda
1$ gOrmesine ve astlarinin bilgi, kabiliyet ve giiclerini tam olarak bu hedefler
dogrultusunda harcamaya sevk edebilmesine bagli olmaktadir. Avrupali yiiksek kademe
isletme yoneticileri arasinda gercgeklestirilen bir aragtirma, bu yoneticilerin en 6nemli
problemlerinden birisinin c¢alisanin motivasyonu oldugunu, yoneticilerin mevkiye
dayanmis yetkiyi kullanamadiklar1 gériilmektedir. Atatiirk’iin Kurtulus Savasi sirasinda
verdigi “Ben sizlere savagmayi degil, dlmeyi emrediyorum” komutu, motivasyon

konusunda anlamli bir 6rnegi olusturmaktadir (Kogel, 2005).

Motivasyonun iki adet Onemli niteligi bulunmaktadir. Bunlardan birincisi
motivasyonun bireysel bir olay olusudur. Bir kisiyi motive edecek herhangi bir durum
veya olay bagka bir kisiyi motive etmeyebilir. Diger bir nitelik ise motivasyonun ancak
bireyin sergiledigi davraniglar neticesinde go6zlemlenebilmesidir. Bunun sebebi
motivasyon olay1 bireyin is yapma, faaliyette olma ve kisinin sonug elde etme arzusu ile
ilgili olmaktadir. Bundan dolay1 kisi sahip oldugu nitelikleri ve bekleyisleri ile yapilan
1§ arasinda yakin bir iligki bulunmaktadir. Dolayisi1 ile kisi isten, is de kisiden yakin
derecede etkilenmektedir. Isin gelismesi isi yapan kisiye baghdir. Bu baglamda kisinin
sahip oldugu bilgiyi, kabiliyet ve becerilerini, kararliligin1 igse tasgimakta ve is
performansini st diizeye ¢ikarmak amaciyla gayret sarf etmektedir. Motivasyon
bakimindan 6nemli olan nokta, kisilerin uygun bir ortam i¢inde kendileri i¢in anlam ve
onem ifade eden isleri gerceklestirmeleridir (Kogel, 2003). Kisinin kendisini basarili
hissetmesini saglayabilmek olduk¢a 6nem tasimaktadir. Bu basarinin ise kritere dayali
olup olmamasi pek o6nemli degildir (Giimis, 1999). Yonetici, kisinin sahip olmak
istediklerini diger bir deyisle ihtiyaclarini anlar bu ihtiyaclar karsilayabilecek imkanlari

saglar ise bireyi belirli bir davranisa da yonlendirebilir (Ozalp, 2000).

Y oneticinin meydana getirecegi basar1, motivasyon ile siki sikiya iligki i¢cindedir.
Yonetici, personelin i¢gten duyulan memnuniyet neticesinde, yiiksek motivasyonla is
gormesini, kendisi i¢in oldugu kadar orgiit icin de Onemli oldugunu bilmesi

gerekmektedir (Y1ilmaz, 2006).



2.4. Motivasyona Kuramsal Yaklasimlar

Motivasyon kavrami, insan davramiglarini agiklamaya ¢alisan kuramlarca
aciklanmaya calisilmistir. Insan hareketlerine farkli yaklasim getiren bu kuramlar,
motivasyon kavramina da farkli yaklagimlart getirdigi goriilmektedir. Bu yaklagimlar

sunlardir:
2.4.1. Davramis¢1 Yaklasim

Klasik kosullanma ve davranis¢ilik akimindan etkilenmis olan psikologlar;
motivasyonu, hayvanlarin biyolojik gereksinimlerini karsilamak amaciyla nasil
davrandiklarina, bu gereksinimler karsilandiginda davranisin nasil pekistirildigine ve bu
pekistirmenin ayni anda olusan baska olaylara nasil genellendigine bakilarak
aciklamaya caligmaktadir. Bu sekilde, bireylerin belirli bir seyi 6grenme motivasyonu
da, 6grenmenin ilk yillarinda hangi temel gereksinimlerin karsilandigi ve ilk 6grenme
gayretlerine ne tiir 6diil ve pekistireglerin verildigi fikrine dayanarak agiklanmaya
calisgilmistir. Boylece, davranisg1 psikologlar, motivasyonu, c¢ogunlukla Kkisilerin
kontrolii disinda olusan etkenler bakimindan ele almis ve hangi hallerin ne tiir
davraniglar1 artirdigina ve davranigin neticelerinin, o davranigin tekrarlanma ihtimalini
artirtp artirmadigma baktiklar1 gortilmektedir. Bu goriislerin yogunlagsmas: dikkatleri
temel insan gereksinimlerine gevirmistir. Bunun sebebi, davranisin olabilmesi igin
oncelikle gereksinim hissedilmesi gerekmektedir. Bu gereksinimin karsilanmasi igin
yapilan davraniglar arasindan istenilenlerin pekistire¢ yontemiyle tekrar edilme
sikliginin - artis  gostermesi ve boylece Kkisilerin bu davraniglar1 gereksinimiyle

Ozdeslestirerek istenilen zamanda yapmasi beklenir.(Altinérs, 2012)
2.4.2. Bilissel Yaklasim
Bilis, insan zihninin diinyay1 ve ¢evresinde gergeklesen olaylari anlamaya dair

yaptig1 islemlerin tiimiinii olusturmaktadir. Distan alinan bir takim uyarimlarin

saptanmasi, onceki bilgilerle karsilagtirilmasi, yeni bilgilerin meydana getirilmesi, elde



edilen bilgilerin bellege depolanmasi, hatirlanmasiyla zihinsel riinlerin kalite ve
mantik bakimindan degerlendirilmesi bilissel etkinliklerdir. Bilissel yaklasimlarin
temelinde, kisilerin neticeler hakkinda bir diisiinceye sahip oldugu inanci yatmaktadir.
Insan davranislarinin neticesine dair fikir sahibidir. Bu sebeple, bu neticeler arasinda
kendi goziindeki degerine gore bilingli se¢imler gergeklestirmektedir. Bu yaklagim,
davranig¢1 yaklasima karsit goriisler icermektedir (Ari, vd., 1999).

2.4.3. Yapilandirmaci Yaklasim

Motivasyon konularinda yapilandirmaci yaklasim, her kisinin kendine 6zgii bir
sekilde motive oldugu gorislerini savunur. Her birey, disaridan gelen uyaricilari
kendine 6zgii anlayisi ile yorumlar, tanimlar ve ¢ikardigi neticeye gore tepki verir. Bu
sebeple, bir insani1 yabanci dil 6grenmeye ve amacina ulagincaya dek yaptiklarina
stirdiirmeye motive eden faktorler, bireyden bireye farklilik gostermektedir. Ancak, bir
kisinin motivasyonu sosyal etkiler ve iginde yer alinan durumdan da etkilenir. Bunlar;
kiiltirli, sosyal yasantiyr ve kisinin etkilesimde bulundugu bireyleri ve etkilesim
stireclerini kapsamaktadir. Bu sebeple, motivasyon konusunda en ¢ok kabul goren

yaklagim sosyal yapilandirmaci yaklagim olarak goriilmektedir.(Yurdakul, 2005)
2.5. Motivasyon Tipleri

Motivasyon tipleri kisminda; biitiinlesmeci motivasyon, aragsal motivasyon,

i¢sel motivasyon, digsal motivasyon tizerinde durulmaktadir.
2.5.1. Biitiinlesmeci Motivasyon

Biitiinlesmeci motivasyona sahip kisiler genellikle, dilini 6grenmek istedikleri
topluma sempati duyduklar1 goriilmektedir. Hatta bu sempati, bazen o toplumun bir
iyesi olmayi istemeye kadar varmaktadir. Bu kisiler, hedef dili konusan toplum ile bir
an Once iletisime gegmeyi istemektedirler. Tabi bunu yapabilmek i¢in, 0 toplumun dilini
bilmeleri gereklidir. Bu nedenle, s6z konusu dili 6grenebilmek igin gerekli etkinliklere

seve seve katildiklar1 goriilmektedir.( Erden ve Akman, 1995)



2.5.2. Aragsal Motivasyon

Aragsal motivasyon; bireyin gosterdigi davranisin belli getirileri oldugu
seklindeki algisidir(Bul, 2007). Aragsal motivasyon konusunda, Gardner ve Lambert
Filipinler’de gerceklestirdikleri ¢alismada, aragsal motivasyonun basariyla yakindan
iliskili oldugunu ortaya koyduklar1 goériilmektedir (Gardner ve Lambert, 1972: Akt.
Kiigiik, 2007).

2.5.3. i¢sel Motivasyon

Bu goriise gore bireyler, dis olaylar ya da aglik gibi fiziksel sartlardan cok,
bunlar1 yorumlama big¢imlerine gére tepki verirler. Bu sebeple, dissal giidiilenme yerine
i¢sel giidiilenme iizerinde durulmasi gerekmektedir. Ornegin; bir kisi kendisi agisindan
onemli ve ilging bir proje {lizerinde calisma gerceklestiriyorsa achigini ya da
uykusuzlugunu fark etmez. Baska bir ifadeyle, kisilerin davraniglarini ceza ve pekistireg
gibi dis uyaricilardan ¢ok kisinin inanglari, beklentileri, amaglari, degerleri vb.

belirlemektedir (Erden ve Akman, 1995).

Kiginin i¢ten duydugu ihtiyaglar ve istekler, onu icten giidiiler. Ornegin; bir
ogrenci, iyi bir not alabilmek amaciyla neler yapmasi gerektigini diisiinmektedir.
Durumu kapsamli olarak diisiindiikten sonra gostermis oldugu tavir, onun A notu
alabilmek i¢in gerekli gordiigii ve uygun buldugu davramslari yansitir. Icten giidiilenme
konusunda bilinmesi gerekli olan en o6nemli nokta; bir kisinin ihtiyaglarmin ve
isteklerinin kendine 0zgli olmasidir. Diger Kisiler, onu etkileme girisiminde
bulunmaktadirlar. Ancak ne istedigi ve neye ihtiya¢ duydugu konusunda karar verme
noktasina gelindiginde son soz kendisinindir. Kisilerin ihtiyag ve istekleri, kendi
kisiligini meydana getiren biyolojik ve psikolojik yapisi ile dgrenme deneyimleri
etkileyen faktorler tarafindan belirlenir (Aydin, 1986).
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2.5.4. Dissal Motivasyon

Icten giidiilenme, kisinin igindeki giicler (gereksinimler, istekler) tarafindan
saglanmaktadir. Distan giidiillenme de igten giidilenmeye dayanir; kisinin i¢indeki
giicleri kapsadig1 gibi, yonetici tarafindan kontrol edilen iicret, ¢alisma sartlar1 orgiit
politikas1, taninma, gelisme ve sorumluluk gibi faktdrleri de icermektedir. Is gorenler,
yoneticilerin davraniglarina olumlu veya olumsuz tepki gostermektedirler. Bu olgu,
yoneticinin is gorenlerde olumlu tepkiler meydana getirerek, digtan giidiilenmeyi
kullanmasimi zorunlu kilar. Calisanlarin gosterdigi olumlu tepkiler, onlarin Grgiitiin
faydasina calistiklarinin gostergesi olarak kabul edilmektedir. Yonetici, olumlu ya da
olumsuz distan giidiilenme kullanmaktadir. Olumlu giidiilenme onaylanir 6zellikte,
performanst oddiillendirir. Olumsuz giidiilenme ise performans onaylanir Ozellikte

olmadiginda cezay1 ya da ceza tehdidini vurgular (Aydin, 1986).
2.6. Personel Motivasyonu

Personel motivasyonu; motivasyonun personel agisindan Onemi, personeli

motive eden faktorler olmak tizere iki sekilde ifade edilmektedir.
2.6.1. Motivasyonun Personel A¢isindan Onemi

Onceki konularda da kisaca bahsedildigi gibi orgiitiin verimliligi, personelin
motive edilmesine bagli olmaktadir. Bu bdliimde personelin  motivasyonunu,
motivasyonun personel bakimindan 6nemi ve motivasyon araglari incelenmektedir.
Motivasyonunun is goren bakimindan Onemi ikiye ayrilabilir; ihtiyaglar, amaclar
yoniinden; bir digeri ise is basarisi yoniinden (Bingol, 1997).

2.6.1.1. ihtiyag:lar ve Amaclar Yoniinden

Motivasyon, personel bakimindan son derece énemli olmaktadir. Motivasyonun

asil kullanilis sebebi astlardir. Bunun sebebi is gorenlerin basarist Orgiitiin isine
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yarayacagi gibi, kendi islerine de yaradig1 goriilmektedir. Personelin gereksinimleri giin
gectikce artig  gostermekte, teknolojik gelismeler, yeni buluglar icatlar islerin
olusturulmasinda kullanilmakta, daha 6nce daktilolarla yapilan bir takim kayitlar bugiin
bilgisayarlar tarafindan yapilmakta, yarmin neler getirecegi ise bilinmemektedir.
Cagdas insan devamli daha fazlasini bekler. Orgiitte motivasyonel bir ortamin yer
almasi, personel icin gereksinimleri gidermede ve araclara ulasmada son derece faydali
olmaktadir. Motivasyonun ¢ekici olmadigi hatta yer almadigi bir durumda ise,
gereksinimlere ve amaglara ulasmak bir yana, is goérenler kabiliyet ve c¢alisma
kapasitelerini tam olarak kullanamamalarindan 6tiiri, moral bakimindan zayif, tatmin
konusunda yetersiz ve oOrgiite katkida bulunma egitiminde oldukga kisir bir durum

icinde olacaktir. (Bingol, 1997).

2.6.1.2. is Basaris1 Yoniinden

Yapilan isin personele uygunlugu, o ise verilecek iicret, is ortaminin calisani
tatmin edecek sekilde olmasi, dis motivasyon etmenleri olarak kabul edilir. Yani bireyin
kendi sahsindan kaynaklanmaktadir. Kisinin zekasi, kabiliyeti, becerisi kisisel ve is
deneyimi ise onun kendisinden kaynaklanmis motivasyon etmenidir. Bu etmenlerin
tiim{, kisinin basarisin1 belirlemektedir. Bu sebeple motivasyonun, is basarisi a¢isindan

tagidig1 6nem oldukea aciktir (Bingdl, 1997).

2.6.2. Personeli Motive Eden Faktorler

Insan hareketleri son derece kompleks ve anlasilmasi gii¢ olmasindan dolayi,
motivasyon ilkeleri koymak giictiir. Bireyler arasinda oOnemli kisisel farklar
bulunmaktadir. Bireyler devamli 6grenmekte ve degismektedir. Ayn1 zamanda, kisileri
etkileyen etkenlerin bircogu iizerinde fikir birligine varilmistir. Kamu personelini
motive eden etkenleri ii¢ bashk halinde toplayabiliriz. Bunlar: Ekonomik Ozendirme
Araglar;, Psiko-sosyal Ozendirme Araglar1 ve Yonetsel Ozendirme Araclaridir

(Akgakaya, 2004).
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2.6.2.1. Ekonomik Ozendirme Aragclar

Motivasyonda ekonomik 6zendirme araglar1 olarak kabul edilen araglar, ticret
artisi, ekonomik odiil verme, sosyal tesislerden indirimli faydalanma, emeklilik
imkanlari, lojman, kaza ve hastalik sigortalar1 gibi kategoriler altinda incelenmektedir.
Bu araclar her kurulus bazinda degisik yontemlere gore uygulanmaktadir. Bu araglarin
sekli ve miktari, personeller bakimindan ekonomik 6zendirme araglarinin personellerin
motivasyonunu arttirmasinda; bir orgiit iiyesinin, kendi hedeflerine basarili bir sekilde
ulagmasinin, orgiite hedefe ulagmakla ayrilmaz bir biitiin oldugunu anlasildig1 zaman,
etkin bir bicimde calisma egilimi gdstermesinde onemli bir unsur olarak karsimiza
gorecektir. Bu sebepten o6tiirii ekonomik 6zendirme araglari, personeller ile kuruluslarin
ortak amaclarint kesistirmek durumunda fayda saglamasi muhtemeldir (Akgakaya,

2004).

e Ucret Artisi: Ekonomik 6zendirme araglar1 arasinda en eski ve en yaygin
kullanilan, {icret artisidir. Ucret ile verimlilik arasinda iliski bulundugu 6teden
beri arastirilir. Ucret artisinin énemi pek cok arastirma ile kamitlanmstir.
Calisanlar, emekleri karsiliginda kendilerine verilen iicretin yeterli ve adil
olmasimmi1 beklerler. Calisanlar, kendilerine verilen {icretin yeterli olup
olmadigina karar verirken, bir yandan aldiklar1 {icretin ihtiyaglarini mal ve
hizmet olarak ne kadar karsiladigina, 6te yandan baska kuruluslarda benzer
islerde calisanlarin iicretleriyle kiyaslarlar. isletmelerde ¢alisanlar arasinda iicret

adaletinin saglanmasi 6nemli bir faktordiir (Incir, 1984).

e Yiiksek Gelir Elde Etmek: Baz1 orgiitlerde gelirler, i gdrenin ¢abalarinin
artmastyla orantili arttirtlir. Bu sekilde gelirin artacagimi bilen is goren isine

daha ¢ok motive olur (Simsek ve digerleri, 1998).
Calisanlara iginde bulunduklari 6rgiit tarafindan saglanan 6zendirici araglarin en

onemlilerinden bir tanesi gelirdir. Gelir, kisinin bagli bulundugu is yerinden sagladigi

ekonomik kazanglarin tiimiidiir. Gelir gecinme araci oldugundan, kisinin maddi
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ihtiyaglarin1 giderici olmalidir. Ayrica ¢alisanin statiisiine, ¢alisma siirecine ve benzeri
degiskenlere uygun olmalidir. Ucret belirlemede 6nemli bir nokta da calisanlar
arasindaki dengedir. Calisan tek basma oldugunda ¢ok sorun olmayabilir; ama
cogunlukla bir grup ortaminda yer aldiklarindan c¢alisanlar kendilerini digerleri ile
karsilastirir. Bu karsilastirma sonucunda adaletsizlik hissi olugsmamalidir (Findiket,

1999).

Klasik teori i¢inde yer alan bilimsel yonetim yaklagimi calisanlarin sadece
ekonomik araclarla motive edebileceklerini varsaymaktadir. Bu yaklasim iginde
bireylerin daha ¢ok para kazanma diirtiisii ile harekete gectikleri kabul edilmektedir
(Efil, 2003).

(Cagdas yaklasimlarda ise paranin kisilerin sahip oldugu motivasyon diizeyini ne
sekilde etkiledigi gorecelidir ve degisik kosullara baglidir. Daha 6nce ele aliman 101
cesitli teorilere uyarlamak gerekirse; Herzberg tarafindan gelistirilen ¢ift faktor
kuramina gore para, hijyen faktorleri arasinda yer almaktadir. Yaklasima gore paranin
tek basmma motive edici bir etkisi bulunmamaktadir. Vroom tarafindan gelistirilen
beklenti teorisine gore paranin motivasyonu ne derece etkiledigi, kisi i¢in paranin ne
kadar arzu edilen ve ne kadar deger verilen bir ara¢ oldugu ile orantilidir. Bu nedenle
paranin, kisileri ne kadar motive edecegi kisiden kisiye degismektedir. Adams'in
teorisine gore ise para, diger ¢iktilar gibi kisiler tarafindan bagkalarminki ile
karsilastirilmakta ve eger bu karsilastirma sonucunda esitligin ve adaletin var oldugu
algilantyorsa kisiler motive olmaktadir. Paranin motive edici etkisini artirmak amaciyla
bir takim 6deme sistemleri gelistirilmistir. Bunlar arasinda en yaygin olanlar1 asagida

siralanmaktadir:(Carlin, 1992; Gawel, 1997; Herzberg ve ark., 1962)
1. Isbasarimma Gére Odeme Sistemleri
Edward Lawler, icretin bir motivasyon araci olarak goriilmesinde isbagarimi ile
licret arasindaki iliskiye dikkatleri ¢ekmistir. Isbasariminda neyin dikkate alinacagi,

orgiitlerin amaglarina gore degiseceginden, uygulanacak isbasarimina goére Odeme

sekilleri de orgiitten orgiite farklilik gosterecektir. Ornegin; yiiksek miktarda {iretime
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Oonem veren bir igletme, igbasarimini iiretilen parca adedine gore belirleyip, parca basina
ticret sistemlerinden birini uygularken, isin yapilmasinda gecen zamana Onem veren
baska bir isletme isbasarimini harcanan zamanla iligkilendirip zamana gore iicret

sistemlerinden birini uygulayacaktir (Asan, 2001).

2. Uretime Ortakhk Sistemleri

Uretime ortaklik sistemleri arasinda en eski ve bilineni olan Scanlon Plani,
kardan pay alma esasina dayali olarak orgiit ile personel arasinda igbirligi saglama
amacia yonelik bir yonetim felsefesi olarak tanimlamaktadir. Bu planm, Orgiit
verimliligini c¢ok yiikselttigi, ozellikle 6zel kesimde, sendikalarla isletmeler arasinda
uyumlu bir isbirligi saglayabilecegi sdylenebilir. Scanlon Plani ¢aliganlar1 motive etme

araci olarak kullanilmaktadir (Yalgin, 1994).

Bu sistem icinde, calisanlar verimliligi artirict Onerilerini boliim diizeyindeki
komitelere iletirler. Hayata gegcirilebilecek Oneriler de buradan, tepe diizeyindeki
komiteye iletilir. Bu komite ise dnerilerin uygulanip uygulanmayacagina dair son karari
verir. Scanlon Planinda, verimliligi artiric1 6neriler sonucunda gergeklesen her ek fayda
calisanlar tarafindan paylasilir. Plan temelde, is gilicii maliyeti ile {retim degeri
arasindaki iligki sonucunda olusan ekonomik faydanin paylasimini 6n plana ¢ikarir.
Uretim aym kalirken, isgiicii maliyetindeki azalmayla ya da isgiicii maliyeti aym
kalirken, tiretimdeki artma ile yaratilan ekstra kazang, isletme nihai olarak kar da etse,
zarar da etse tiim ¢alisanlar arasinda paylastirilir. J.N. Scanlon'a gére bu yolla herkesin

iretimin arttirilmasi yolunda motivasyonu saglamis olur (Asan, 2001).

3. Kéara Ortaklik Sistemleri

Bu sistemin 6zi, isletmenin her donem sonunda elde ettigi karin bir boliimiiniin
calisanlara birakilmasidir. Sistemin gerekgesi ise, iiretimin gergeklesmesinde en az
sermaye faktorii kadar emek faktoriiniin de deger tasidigidir. Calisanlara sadece licret
vermek yerine, 0zendirici bir ara¢ olarak kara katilmalar1 oldukca eski ve gecerli bir

yontemdir. Kara katilma sistemi, aslinda en az iggdren kadar isletmenin yararina da
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calisir. Her seyden once, karin arttirilmasini amag¢ edinen iggdren liretim ve verimin
artmas1 igin caba harcar. Isgdrenin isletmeye ve isine sevgisi, ilgisi ve baglilig1 yiikselir.

Boylelikle, isletme isgdren biitlinlesmesi saglanir (Sabuncuoglu ve Tuz, 2003).

4. Performansa Dayahl Ucret Sistemleri:

Bu sistem, i¢inde {icret ile performans arasinda iliski kurarak olusturulan {icret
sistemlerini igerir. Performansa dayali iicret sistemlerinin genel olarak performans
degerlendirme sonuglari ile iligkilendirilmesi miimkiin olmaktadir. Kullanilan kriterlerin
objektif, sonuglara yonelik, olciilebilir, sayisal ve somut olmasi bu iliskinin kurulmasini
ve calisanlar tarafindan algilanmasini kolaylastirmakta ve sistemin daha olumlu

sonuglar vermesine yardimci olmaktadir (Uyargil, 1994).

2.6.2.2. Psiko-Sosyal Ozendirme Araclari

Pek ¢ok kurum ve kuruluslar tarafindan dikkate alinmayan bu tiir motivasyon
araglar1, son donemlerde etkinligini fazla hissettirmeye basladig1 goriilmektedir. Orgiit
etkinliklerinin tiimii, bireyin daha mutlu ve refah icerisinde yasamasini hedeflemektedir.
Bu sebeple orgilit yoneticileri kurumlarinin yapisina, personellerin sosyal, kiiltiirel ve
psikolojik niteliklerine dikkat etmelidir. Kurum personellerinin, kisiligine saygi,
giivenlik, sosyal statii, yetki devri, sosyal katilim, rekabet araglarini kullanma, gurur
gibi psikolojik faktorleri géz oniinde bulundurulmalidir. Bu ¢ercevede ¢alisan kisiler, is
giivenliginin saglanmasi, kurulus icinde statii arttirici politikalarin uygulanmast,
yapilmaya deger ig verilmesi, zaman zaman yetkilerin devredilmesi sosyal gruplara
katilim olanaklarinin genisletilmesi, ¢alisma ortami iginde personeller arasinda rekabet
duygusunun gelismesi gibi hususlar verimliligi arttirict 6nemli motivasyon araglardan

meydana gelmektedir (Akgakaya, 2004).

2.6.2.3. Orgiitsel ve Yonetsel Ozendirme Araclar

Orgiit ve yonetsel hedeflerde, calisanlar arasinda motivasyonu arttirict bir etken

olarak karsimiza c¢ikar. Bunlar, egitim olanaklarinin yayginlastirilmas: ve yiikselme
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bakimindan personellerin Oniiniin agilmasi, orgiit bazinda alinmis olan bir takim
kararlara ¢alisanlarina da dahil edilmesi, kurulus i¢inde iyi bir iletisim aginin meydana
getirilmesi, calisilan ortamin fiziksel sartlarinin calisanlar i¢in daha cazip bir duruma
getirilmesi, personellerin 6zel hayatina daha saygili olunmasi, calisanlara danismanlik
yapilmasi, adaletli ve devamli bir disiplin orgiite ve yonetsel 6zendirme araglari
verimliligi arttirmaya yarayan unsurlardir. Personellerin motivasyonunda, personelin
egitim hali ve kabiliyetleri, kisisel calisma kapasitesinin tam kullanimi ydnetici
bakimindan Onemle ele alinmasi gereken konulardan birini olusturmaktadir.
Yoneticilerin  motivasyon konusu ile ilgilenmeleri gerekmektedir. Bunu sebebi,
yonetimin bagarisi, astlarin kurulus hedefleri dogrultusunda c¢alismalarina, bilgi
kabiliyet ve gii¢lerini tam olarak bu dogrultuda harcamasina bagli olmaktadirlar. Baska
bir deyisle, motivasyon ile performans c¢ok yakindan iliski bir durumdadir. Motive
olmayan isgorenin performans gostermesinin beklenmesi, dogru degildir. Bir yonetici
astlarmi1  kurulus hedeflerini gerceklestirecek sekilde davranmaya sevk etmeleri

gerekmektedir (Akgakaya, 2004).
2.7. Liderlik, is Doyumu, Iletisim ve Motivasyon

Bu béliimde liderlik, is doyumu ve motivasyon iligkisi tizerinde durulacaktir. Bu
kapsamda liderlik ve motivasyon, i3 doyumu ve motivasyon konulari ayr1 basliklar

halinde asagida aciklanmstir.
2.7.1. Liderlik ve Motivasyon

Liderlik, belirli kosullar altinda ortak hedefler i¢in bir araya gelen fertleri,
hedefleri yerine getirebilmesi igin bir bireyin etkileme siirecidir. Ortak hedefler, lider
tarafindan veya lideri gézlemleyen tiyeler tarafindan tespit edilmis olabilir. Gayeler kim
tarafindan tespit edilirse edilsin, bu hedeflere ulasabilmek igin izleyiciler bir birey
tarafindan etkileniyorsa, orada liderlik mevcuttur. Lider ise, digerlerini belirli bir gaye
dogrultusunda davranmaya yonelten bireydir. Bagka bir deyisle, bir grup insanin kendi
bireysel ve grup gayelerini gerceklestirebilmeleri igin takip ettikleri, emir ve talimat

dogrultusunda davrandiklar1 sahis, liderdir. Sonug¢ olarak; liderlik siirecinin esasi, bir
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bireyin diger insanlar1 etkileyebilmesinden meydana gelmektedir. Isletme
yoneticilerinin basinda bulunduklar1 firmayr basariyla yonetebilmeleri icin, ayni
zamanda iyi birer lider olmalar1 gerekmektedir. Ciinkii liderlik, tiim planlarda firma
yonetimi ve ¢alisan arasinda iligski kuran bir bagdir. Liderlik, hadiselerin éngoriilen bir
Ol¢ii icerisinde gerceklestirilmesini saglamaktadir. Liderlik, saygi duyulan ve zor
kazanilan bir kabiliyet ve meziyet olmasina karsin bir¢ok birey tarafindan kolay elde
edilen bir olgu bi¢iminde goriilmektedir (Ertiirk, 2001). Ancak liderlik, herkesin
yapabilecegi bir is degildir. Lider olan kisinin ¢evresinde herkesin 6rnek alabilecegi bir

kisi olmasi gerektigi kaginilmazdir.

Motivasyonu, "Bireylerin belirli bir amacit yapmak fiizere kendi arzu ve
istekleriyle davranmalar1 ve gayret sarf etmeleri bi¢iminde tanimlamak mumkiindiir".
Literatiirde var olan motivasyon teorileri, genel olarak is/¢alisma alanina iliskin, yani
endiistri ve orgiit psikolojisi alaninda gelistirilmis teorilerdir. Bunlar esasen iki grupta
incelenmektedir. Birinci grup teoriler, kisiyi belirli bir yonde davranmaya ydnelten
cesitli giicleri ya da giidiileri sayma, siralama ve tanimlamay1 amaglamakta ve 'igerik
teorileri' olarak isimlendirilmektedir. Maslow'un ihtiyaclar teorisi, Herzberg'in iki faktor
teorisi, Alderfer'in teorisi ve ayrica McClelland’ in teorisi bu grupta bulunmaktadir.
Ikinci gruptaki teoriler, gesitli giilerin gevre ile etkileserek kisiyi belirli bir davranis
gostermeye nasil yonelttigini agiklamaya calismaktadir; bunlar 'siire¢ teorileri' olarak
isimlendirilmektedir. Vroom'un beklenti teorisi, Adams'm denklik teorisi, Locke'in
hedef teorisi ve baz1 davranigsal yaklagimlar, bu grupta bulunmaktadir (Tiitiincli ve

Kiigiikusta, 2008).

2.7.2. is Doyumu ve Motivasyon

Is doyumu, isin nitelikleriyle kisilerin kendinde buldugu niteliklerin uyum icinde
olmas: seklinde ifade edilmektedir. isgéren, kendi standartlar1 ile bu standartlarin
hangisinin ne 6l¢iide kargilanmasi gerektigini karsilastirdiginda olusan farkliliklar is
doyumunu belirledigi gorilmektedir. Bu konuda ileri siiriilen bir diger tanimlamaya
gore ise, isgorenlerin islerinden duymus olduklari hosnutluk ya da hosnutsuzlugun is

doyumu oldugu seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Endiistri ve orgiit psikolojisi alaninda i
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doyumunun personellerin giidilenme seviyelerine bagli olarak agiklanmasi oldukca
yaygin bir durumdur. Bu agiklamaya gore giidillenme seviyesi arttikga, isteki
performans ve doyum artar. Is doyumunda kisilerin giidiilenme seviyesinin énemini
vurgulayan kuramlar arasinda Herzberg’in giidiilenme hijyen kurami ©6n plana

cikmaktadir. (Bilge, Akman, Kelecioglu, 2007).

Is motivasyonu ve etkileri {izerine pek ¢ok arastirma yapilmis, motivasyonunun
orgiit agisindan ¢ok dnemli oldugu sonucuna varilmistir. Ornegin; otel isletmelerinde
gerceklestirilen bir calisamaya gore igsel motivasyonlart ile is tatminleri ve duygusal
orgiite bagliliklar arasinda pozitif, duygusal tiikkenmislikleri arasinda negatif bir iliski
bulunmustur. Personellerin is tatminleri, duygusal Orgiite baghliklar1 ve duygusal

tiikenmislikleri ayrilma niyetlerini etkiler (Karatepe ve Uludag, 2007).

Is doyumu, isi hevesle yapmay1 saglayan olumlu bir etkendir. Is doyumu fazla
olan bireyler ile is doyumu az olan kisiler arasinda davranig farkliliklari oldugu
belirlenmistir. Is doyumu yiiksek olan bireylerin, ise giidiilenmesi ve verdikleri hizmetin
kalitesi yiikseldigi goriilmektedir. Saglik gorevlileri, ¢alisma ortami igindeki hallerinden
hosnut olduklarinda enerjilerini hasta bakim Kalitesini arttirma agisindan
yogunlastirmaktadirlar. Is doyumunun diisiik olmasi sebebiyle calisan degisim hizi,
performansin diismesi, ise devam etme durumu, doyumsuzlugu pekistirici is ortamu,
caligma ekibi ile ilgili zorluklar, kurumsal engeller gibi unsurlar arasinda yakin bir iligki
bulunmaktadir (Cam, vd. 2005).

2.7.3. Iletisim ve Motivasyon

Insanm niteligini en iyi sekilde bilmesi, bireyi tanimasi, onu neyin mutlu edip
neyin mutsuz edecegini tasarlamasi gerekmektedir. Birey olmadan is yiiriimez; fakat
insanin oldugu her yerde de is yiiriir, diisiincesi dogru degildir. Fakat mutlu kisilerin
oldugu yerde is yiiriir ve bdyle yerlerde verimlilikten s6z edilmektedir. Bu ylizden
liderin dogru iletisim kurmasi, personellerin motive olmasi, organizasyon hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmasi, ne yapacaklarini iyi bilmeleri verimlilik bakimindan

olduk¢a dnemlidir (Ertiirk, 2001).
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Ozellikle isyerlerinde bilgi paylasiminin eksikligi i¢inde bulundugumuz
donemde iletisimi kesen, kiran hatta yok eden etken olarak tamir edilmesi gii¢
yanlisliklara neden olabilmektedir. Isyerinde geribildirim mekanizmasi, hem
personelden yoneticiye, hem yoneticiden ¢aligana, hem de yatay diizeylerde, kisacasi
her yone dogru anlamli ¢aligmasi gerekmektedir. Calisan-yOnetici arasinda
geribildirimin 1yi olmamasi iletisim kazasi olarak degerlendirilmektedir. Bu kaza,

taraflara, bosuna zaman ve is kayb1 olarak geri dénmektedir (Ozgeng, 2007).

Toplumsal yasam icinde kisinin benligini var edebilmesi ve diger bireylerle
birlikte yasayabilmesi; ancak iletisimle olmaktadir. Ciinkii her gecen giin gelisen ve
degisen bir toplumda yasayan insanin, devamli olarak bagkalariyla iliski kurmalar
gerekir. Birey, iletisim yollar1 ile kendi 6z-yetkinligini gelistirdigi gibi toplumsal
kurumlarin islerliginin gergeklestirilmesi ve devam ettirilmesine katkida bulunur.
Iletisim, bireylerin &zel yasamlarinda oldugu kadar calisma ortaminda da basari ve

mutlulugun en énemli kaynagini olusturur (Ozgeng, 2007).

2.8. Okul Yonetimi

Okul ad1 verilen egitim orgiitiiniin, egitim sistemi i¢indeki yeri gerek sayica
fazla olusundan gerekse gorev ve 6zelliginden dolayr 6nemlidir. Okul kurumu, egitim
sisteminin en stratejik parcasi ayni zamanda halka agik ve halk ile iliskisi en fazla olan

sosyal bir orgiittiir (Ilgar, 1996).

Okula dayali yonetimin dayandigi iki temel ilke vardir (Aytag, 1999):

1.0kullar, temel ve birincil karar alma birimidir ve okulu etkileyen kararlar
miimkiin olan en alt diizeyde ve katilima dayali olarak alinmalidir. Ozerklik olmadan

ortak karar alma fazla bir anlam ifade etmez.

2. Degisim, sahiplenmeyi gerektirir. Bu da okulun kosullarina uyma esnekliginin ve

tanimlanan degisime uygun katilim ortamidir.
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Okula dayal1 yonetimin temel varsayimlari ise sunlardir (Aytag, 1999):

1. Ogrencinin Yiikselen Akademik Basarisi: Karar alma yapisindaki degisimlerin
O0grenci basarisini yiikseltecegi ve egitim 6gretim uygulamalarim1 destekleyici yonde
yaklasimlarin giindeme gelmesini saglayacagi varsayilmaktadir. Karar alma yetkisinin
dagilimi sayesinde, yonetim, personel sec¢imi, biitce ve programlarin kontrolii

alanlarindaki degisimlerin egitimin niteligi ylikseltecegi varsayilmaktadir.

2. Sorumlulugun Artmasi: Ortak sorumlulugun altinda yatan varsayim, karar alma
sirecinde katilimcilar alinan kararlarin sonuglarina iligkin sorumlulugu kabul
ettiklerinde daha nitelikli kararlar alinacaktir. Okula dayali yonetimin merkezi olarak

okullar alindiginda, 6grenci basarisinin yiikselecegi ileri siiriilmektedir.

3. Yetkilendirme: Yetkilendirme varsayimi, ortak yonetimin giiglii ve tutarli bir

okul kiiltiliriniin yaratilmasina 6n ayak olacagidir.

4. Politik Fayda: Okula dayali yonetim, okul toplumu iiyelerinin 6zellikle velilerin
ve ogretmenlerin okula sahipligini artirir. Okul toplumu tiyeleri, okulu gelistirebilmek

icin gerekli en iyi kosullar1 yaratma firsatina sahiptir.

Okul, egitim sisteminin bir alt sistemidir. Okul, orgiit ve isleyis olarak egitim

yonetiminin bagimli bir degiskeni konumundadir. Okul, egitim sisteminin;

e En islevsel pargasidir,
e Eylemsel sinirlarini ve ¢evresini belirler,

e Sistemin smirinda, ucta ilk diizeyde, iiretim amagli somut orgiitlenmesidir

(Agikalin, 1998).

2.9. Okul Yoneticisi

Tiirk Egitim Sistemi'nde okul yoneticiligi, 6gretmenlik mesleginin bir varyasyonudur.
Sistemde okul yoneticisi olmak i¢in 6gretmenlik kosullarim tagimak, hatta bir siire basari ile
ogretmenlik yapmis olmak ana kosuldur. Bunun egitim yonetimi alan yazimindaki anlatim

"Meslekte aslolan Ogretmenliktir” deyisidir. Egitimde yoneticiligin mesleklesmesine ve
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kurumlagsmasma en biiyiik engel, 6gretmenlik ve yoneticilik gorevleri ve degerlerinin
karistirilmast olmustur. Bu karisim, "6gretmen-yonetici" tipinin dogmasma ve aym kisinin
degisik iki deger sisteminin gerektirdigi rolleri oynamasina yol agmustir. Bu rollerin aykiri
diistiigi durumlarda meydana gelen rol catigmalari, egitim yOneticisinin giiciinii azaltmus,
yipranmasim artirustir. Ogretmen-ydnetici tipi, merkeziyetci egitim sistemlerinin gogunda
bulunmaktadir. Okul yoneticilerinin esasta 0gretmen olmalart nedeniyle, 6gretim liderligi
konusunda yeterli bilgi ve deneyime sahip olduklar varsayilir. Halbuki 6gretmenlik ve okul
yoneticiligi, birbiri ile iliskili fakat farkli davraniglari gerektirir. Bu nedenle bir kisinin
Ogretmen olarak yetismesi ve calismasi, onun okuldaki Ggretimi analiz etme, 6gretmenlere
egitim-Ogretim konusunda rehberlik etme, egitim programim gelistirme, koordine etme ve
uygulamasimi kontrol etme gibi davraniglar gostermesini garanti etmez. (Glimiiseli, 1996).

Okul yonetiminde rol oynayan gesitli 6geler vardir. Bunlar okulun yapisinda yer alan ve
okulu olusturan yoneticiler, dgretmenler, uzmanlar, 6grenciler ve egitimei olmayan diger
personelin olusturdugu i¢ 6geler ve okulun igyapisinda olmayan ancak yonetimde rol
oynayan ve etkileyen merkez yoneticileri, veliler, ¢evredeki baski gruplari, goniillii veya

meslek kuruluslart ve endiistri temsilcilerinden olugan dis 6gelerdir (Bursalioglu, 1994).

“Okul, 6rgiit ve isleyis olarak egitim yonetiminin bagimli degiskeni konumundadir. Ust
diizeyde egitim politikalarini, planlanmi belirleyen; orta kademede bunlart yorumlayan egitim
yoneticileridir. Ancak biitiin bunlarn uygulanmasim gergeklestirip; sistemin geri beslemesini

saglayanlar ise ilk diizeydeki okul yoneticileridir.” (A¢ikalin, 1994)

Okul yoneticisi, egitim hizmetinin {iretildigi yerde bulunan insandir. Egitim-6gretim
programini, arag-gere¢ ve benzerini ise kosup, egitilmis insan giiciinii yetistirecek kurum
olan okuldur ve okulun yoneticisi de okul miidiirtidiir. Agikalin (1997)’a gore “Okulda egitim ve

Ogretim siirecinin amaglara uygun gerceklesmesi, okul yoneticilerinin varlik nedenidir."

Yasal diizenlemelerde, gorevleri agisindan "Midiir, okulun kanun, yonetmelik,
program ve emirlere uygun olarak yonetilmesinden, degerlendirilmesinden ve
gelistirilmesinden sorumludur” seklinde tanimlanmaktadir. Bursalioglu'nun da dedigi gibi

gercekte, miidiir formel yetkilerden gii¢ alan bir tsttiir. (Bursalioglu, 1994) Okulun amaglarin
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gerceklestirecek, yapisim yasatacak ve havasimi koruyacak i¢ 6gelerin lideri okul yoneticisi

olmalidir.

2.9.1. Okul Yoneticisinin Sahip Olmasi1 Gereken Nitelikleri

Okul yoneticisi, egitimin temelini olusturan kuram ve kavramlart oncelikli
olarak bilmelidir. Ve ozellikle egitim Ogretim alaninda ortaya ¢ikan gelismelerden
haberdar olmali, 6ziimsemelidir. Bu dogrultuda yeni bir bin yila girerken okul
yoneticileri, Coklu Zeka Kurami, Duygusal Zeka, Beyin Haritalari, Portfolio sistemi
gibi kuram ve uygulamalardan haberdar olmalidir. Ciinkii yiirtitiilecek olan yoneticiligi
bu kuramlardan etkilenen 6gretimle iliskilendirmek igin bunlar1 bilmek kagmilmaz bir

zorunluluk olarak goriinmektedir. (Erdogan, 1994)

Orgiitii, amaglarma uygun olarak yasatmak, Oorgiitteki insan ve madde
kaynaklarimi1 en verimli bicimde kullanmakla gergeklesir. Okul yoneticisinin bdyle
yapabilmesi, okul yonetimi kavram ve siire¢lerini iyi bilmesiyle olanaklidir. Bu kavram
ve sliregleri davranisa ¢evirebilmesi igin, okul yoneticisinin bu alanda akademik bir
egitim gormiis olmasi zorunludur. Okul i¢inde ve disinda birey ve gruplari, okulun
amaglarina doniik olarak eyleme gegirebilmesi i¢in egitim yonetiminde oldugu kadar,
davranig bilimlerinde de iyi yetismis bulunmasi gerekir. Boyle bir okul yoneticisi,
problemleri deneme ve yanilma yOntemi yerine, bilim yoluyla ¢6zmeyi sececek ve

basaracaktir (Bursalioglu, 2002).

Okul yoneticisi, bilgili olmanin disinda sorun ¢dzme, karar verme, yazma,

konusma, raporlama gibi konularda becerili ve deneyimli olmalidir.

Okul yoneticisi, Oncelikle gorev ve sorumluluk alanima giren mevcut
prosediirleri ve isleyisleri en etkili bir bigcimde, en iyi zamanlama ile yerine getirmelidir.
Bu anlamda sahip oldugu yetkileri de iyi bir sekilde kullanmalidir. Ancak, her alanda
degisimin c¢ok hizli oldugu giiniimiizde basarili bir okul yoneticisi i¢in Onceden
belirlenmis olan yetki ve sorumluluklar1 yerine getirmek yeterli degildir. Yonetici,

giiciinii sadece sorumluluklari ile ilgili mevcut prosediirlerden degil kisisel olarak sahip
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olacagi potansiyelden almalidir. Yoneticiye genel olarak giic kazandiran kaynaklar

asagidadir (Erdogan, 1994):

1. Teknik Gii¢: Planlama, liderlik teorileri, orgiitsel yapilar, zaman planlamasi

gibi konularda sahip olunan bilgi ve becerilerin sagladig1 giig.

2. Insan Iliskileri Giicii: Okulda calisan kisilerle ve ¢evrede bulunan diger

kisilerle kurulan saglikli iliskilerin sagladig giic.

3. Egitimcilik Giicii: Egitim, 6gretim ve okulun isleyisi ile ilgili konularda sahip

olunan bilgi ve becerinin sagladig: giig.

4. Sembolik Gii¢: Okuldaki isleyislerin ne anlama geldigini agiklayan deger

sistemlerinin sagladig1 giic.

5. Kiiltiirel Giic: Okulda belirli siireclerden gecerek oturmus olan degerler ve

ilkelerden olusan informal yapinin sagladig1 giic.

Okul yoneticisi, sahip oldugu yetkilerini yukaridaki gii¢ tiirlerini kazanarak
desteklemeli ve saglamlagtirmalidir. Okul yoneticisi, yukarida siralanan gii¢ bigimlerine
sahip oldugu ve onlari iyi kullanabildigi takdirde mevcut prosediirlerin disina ¢ikabilir
ve yeni degerler yaratabilir. Ozetle kurumunu basarili bir sekilde gelecege tasiyabilir.

Bu sekilde yonetici gergek bir lider olabilir (Bursalioglu, 1994).

Ayrica, okul yoneticisi kendisini degisen sartlara gore yenileyebilmeli ve
gelistirebilmelidir. Okul yoneticisi, okuyarak, yazarak, tartisarak, dinleyerek, gezip
gorerek kendisini yetistirebilir ve gelistirebilir (Agikalin, 1998).

2.9.2. Ogretmen Davramslarinin Siniflandirilmasi

2.9.2.1. Nitelikli Ogretmen Davramslar
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Etkili 6gretmen, temel degerleri hedef kitlelere, 6grencilere benimseterek drnek
davranis seti meydana getirir. Insanla, egitim dgretimle alakali meydana gelmis temel
diisiince davranis ve tutumlart gelistirmeye, benimsetmeye ve yerlestirmeye caligir.
Boylelikle degerleri fark edip Ozlimsemis, bunu diger toplumsal degerlerle
kargilastirarak gelistirmeye ugrasan kimlik sahibi etkin bir toplumunun meydana
gelmesine katki saglamaktadir. Etkili 6gretmen, bireylerin yiiksek performans,
miikemmellik ve kalite beklentilerini karsilayacak davraniglar gosterir. 21. yiizyilin
ogretmeni, devamli kendini gelistirerek “6grenci’yi ve “6grenmeyi”yi baz alarak etkili
O0gretmen davraniglari sergileyebileceginin bilincine sahiptir. Kendini devamli gelistiren
ogretmen, etkililik davraniglarint  simif  yonetiminde ve okul atmosferinde
kullanabileceginin farkindadir. Etkili 6gretmen, kendi eksikliklerini fark etmeye
calisarak, gelisimi istege bagl bir siire¢ olarak degil, zorunlu ve olagan bir siire¢ olarak
algilayarak, “Omiir boyu gelisme ve 6grenme” felsefesine sahiptir. Kendini gelistiren
Ogretmenin gosterdigi etkili Ogretmenlik hareketleri ayn1 zamanda lider olarak
ogretmenlik davraniglarini da meydana getirmektedir. Bu yonii ile 6gretmen, sinifindaki
biitiin 6grencilerin gelistirilmesini ve 6grenmesini hedefleyen, vizyonunu 6grencileriyle
paylasarak, ogrencilerin beklenen davranislarini destekleyen, oOdiillendiren, giivenen,
ozendiren ve giivenilen bir siif lideridir. Ozet olarak, etkili bir lider olarak 6gretmen,
smiftaki tiim 6grencilere dikkat edip, kisisel farkliliklarina uygun 6grenme hayatlarini

ve biitlin 6grencilerin gelisimini diizenleme sorumluguna sahiptir (Can, 2004).

"Ozellikli ve etkili 6gretmen" hususunda elbette ki tek tek kisileri incelemek
fazlasiyla anlamli degildir. Ogretmen olarak yetistirilecek bireylerin se¢iminden,
yetistirilmelerine ve gelismelerine imkan saglanmasina kadar uzanan bir "0gretmen
yetistirme siirecinin" arastirilmasi, 6gretmen tatminini saglayacak platformun meydana

getirilmesi "0zellikli 6gretmen" konusunda incelenmesi gerekli noktalardir.
Etkili 6gretmen davranislart konusunda, uygulamali bir yaklasim benimseyen

Fontana etkili sinif idarecileri olacak 6gretmenlere uygulamalar1 gereken temel kurallar

asagidaki gibi belirtmistir (Fontana, 1985; akt: Terzi, 2002):
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Dakik olun: Cogu smif sorunlari, Ogretmenin smifa ge¢ gelmesinden
kaynaklidir. Derse zamaninda gelmeniz, derse ve 6grenciye onem verdiginizi
gosterir.

Iyi hazirlanin: Derse iyi hazirlanmak, 6gretim amaglarma ulasmak igin
onemlidir. Ogrenme hedeflerine ulasilmasi, sizin derse etkili bir sekilde hazir
olmaniz ile baglantilidir.

Hizh bir sekilde derse baslaym: Ogrencilerin dikkatini toplayacak ve
katilimlarin1 saglayacak metotlarla baglayarak derse kararli ve hizli baglangic
yapin.

Tiim siifin katiimi konusunda israrei olun: Konuyu anlatmaya baglamadan
once biitlin siifin dikkatini derse vermelerini saglayin.

Sesinizi etkili bir bicimde kullanin: Ogretmenin sinif ile olan iletisiminde en
onemli 0ge, sestir. Sesini etkili bir sekilde kullanan bir 6gretmenin, 6grencinin
dikkatini toplamada, sesini etkili bir sekilde kullanamayan bir 6gretmene gore
daha avantajhdir.

Kansikhiklarla ugrasabilmek icin agik stratejileriniz olsun: Beklenmeyen bir
durum so6z konusu oldugunda, nasil hareket edilecegi bilinirse problemler
kolayca ¢oziilebilir.

Karsilastirma yapmaktan kag¢mmn: Ogrenci performanslari  konusunda
karsilagtirma yapmak, smf icerisinde gruplagmalara neden olabileceginden
diisiik performansli 6grencilerin tiimiiyle kaybedilmesine neden olabilir.
Verdiginiz sozleri tutmaya dikkat edin: Verilen sozlerin tutulmamasi, sinifta
giiveni sarsabilir.

Siifi amacina uygun bir bicimde organize edin: Oturma diizeni,
malzemelerin diizgiin bir sekilde yerlestirilmesi, iyi bir organizasyon igin
gereklidir.

Ogrencilerin problemleri ile ilgilenin: Ogrencinin ders icerisinden ya da
disaridan kaynaklanan sorunlariyla ilgilenmek ogrencinin derse katiliminda

artisa yardimei olabilir.
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2.9.2.2. Nitelikli Ogretmen Ozellikleri

Smif yoneticisinin sahip olmasi gereken nitelikler yaninda tasimasi gereken

Ozellikler de vardir. Erdogan (2003) Bunlar soyledir:

o Bilgili olmak

. Teknik, beseri ve kavramsal bakimdan yetenekli olmak
J Ahlakli olmak

o Deneyimli olmak

. Saglikli olmak

Ogretmenin basarisinda bireysel ve mesleki dzellikleri tartismasiz bir dneme

sahiptir, bu 6zellikleri asagidaki gibi siralamak miimkiindiir(Goktas ve Yetim, 2004):

° Milletinin milli, insani, tarihi, kiiltiirel ve ahlaki degerlerini gelistiren,
koruyan ve sahiplenen,

. Insan haklarini, milli demokratik, sosyal, laik ve hukuk devletine kars
gorev ve sorumluluklarini bilen ve gerekenleri yerine getiren,

. Zihin, ruh, ahlak, duygu ve beden bakimindan saglikli ve dengeli bigimde
gelismis bir karaktere ve kisilige, bilimsel ve hiir diistinme giliciine ve genis bir bakis
acisina sahip olan,

J Gencin ve c¢ocugun sosyal, psikolojik ve biyolojik yapisin1 ve
gelismesine yardimci olacak caligmalar yapan,

. Ogrenme ve Ogretme metot ve tekniklerini konulara gére ve kisisel
gelismeye yardimci olacak sekilde uygulayan,

o Ogrencilerin yeteneklerini agiga ¢ikararak geligsmelerine yardim eden,

. Problemli ve uyumsuz Ogrencilere anlayis ile yaklasip sorunlarin
coziilmesine aile ile de igbirligi yaparak yardimci olan,

J Kiltirel ve sosyal etkinliklere katilan ve egitim kurumu harici
konulardan da haberdar olan,

° Oncelikle gengleri, cocuklar1 seven ve onlar1 birer insan olarak géren,

. Iliski kurma kabiliyeti olan,

27



o Sesini iyi kullanan,

. Aktif ve dinamik bir kisilige sahip olan,

J Sabirl, disipline olabilen,

o Korumaci ve yardimsever,

. Kot davranis ve aliskanliklardan uzak vb. gibi 6zelliklere sahip olmasi
gereklidir.

2.9.3. Ogretmenlerde Motivasyonun Onemi

Yonetime katilim, yetki ve sorumluluk devri, rekabet, etkin iletisim, ¢alisma
yasaminin kalitesi, takdir ve 6diillendirme, kariyer gelistirme, egitim olanaklari, gibi
araglarin ¢alisan kisilerin motivasyonunda etkili olduklar: bilinmektedir (Osmay, 2002;
Kogel, 2001). Bu araglarin yaninda, gorev siiresi, cinsiyet, yonetim, fiziksel c¢evre
kosullar1, 6zel ya da genel egitim gibi faktorlerde 6gretmen motivasyonu iizerinde
etkiye sahiptir (Mertler, 2002; Mcmillan ve Ma, 1999; You, 2001). Bir diger a¢idan,
egitim sisteminin basarili olmasi i¢in 6gretmenin; kendi alaninda yeterli bilgi sahibi
olmak, cesitli 6gretim yontemleri konusunda bilgili olmak ve konuya uygun 6gretim
yontemlerini secebilmek, ¢ocuk gelisimi ve 6grenme teorileri hakkinda bilgi ve anlayisa
sahip olmak, gii¢lii ve zayif noktalarmin farkinda olmak, okuldaki meslektaslariyla
saglikli bir iletisim ve etkilesim i¢inde bulunmak gibi etkin kisisel 6zellikler tasimasi

gereklidir (Cetin, 2001).

Egitimin en hayati Ogelerinden biri sayilan &gretmen motivasyonunda,
Tiirkiye’de Oonemli problemlerin varligi bir gergektir. Tirkiye’deki okullarin biiyiik
kisminda fiziki imkanlarin yetersizligi, diigiikk 6gretmen maaslari, sosyal imkansizliklar
gibi sebeplerin yaninda yonetsel problemler de bulunmaktadir. Okul ya da Milli
Egitim’de gorevli yoneticilerin, Ogretmenlerle yeterince iletisim kuramadiklari,
rehberlik yapamadiklari, sorunlarin ¢oziimiinde bilimsel yontemlerden gerektigi kadar

yararlanamadiklari, 6gretmenlerin alinan kararlara dahil olmasi konusunda gereken
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hassasiyete sahip olmadiklari, personel ve is degerlendirmelerinde tarafli hareket
ettikleri ve ¢ogunlukla formalitelere yer verdikleri ¢esitli arastirmalarda ortaya
konmaktadir (Cubuk¢u ve Dondar, 2003; Cemaloglu, 2002; Yiiksel, 2001; Okutan,
2003).
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BOLUM 3. TEZ CALISMALARI

3.1. Amacg

Arastirmanin temel amaci; motivasyon araglarinin 6gretmenler i¢in 6nemli olma
durumlar1 ve motivasyon araglarimin kullanimindan tatmin durumlan ile ilgili
saptamalar yapmaktir. Bundan bagka ogretmenlerin motivasyon araglari hakkinda

olumlu diistinme durumlari ve kurumsal kullanim seviyeleri de tespit edilecektir.
Ayrica demografik farkliliklarla ilgili asagida verilen bir dizi hipotez test edilecektir.

H.1. Bayan 6gretmenlerin motivasyon araglar1 hakkindaki diisiinceleri, daha olumludur.
H.2. Bayan 6gretmenlerin motivasyon araglarmin kurumsal kullanimindan duyduklari
memnuniyet, daha yiiksektir.

H.3. Evli 6gretmenlerin motivasyon araglar1 hakkindaki diistinceleri, daha olumludur.
H.4. Evli 6gretmenlerin motivasyon araglarinin kurumsal kullanimindan duyduklari
memnuniyet, daha yiiksektir.

H.5. On lisans mezunu dgretmenlerin motivasyon araglar1 hakkindaki diisiinceleri, daha
olumludur.

H.6. On lisans mezunu dgretmenlerin motivasyon araglarmm kurumsal kullanimindan
duyduklart memnuniyet, daha yiiksektir.

H.7. Meslek kidemi yiiksek olan Ogretmenlerin motivasyon araglari hakkindaki
disiinceleri, daha olumludur.

H.8. Meslek kidemi yiiksek olan Ogretmenlerin motivasyon araglarimin kurumsal
kullanimindan duyduklart memnuniyet, daha yiiksektir.

H.9. Ayni okuldaki g¢alisma siiresi yiiksek olan 6gretmenlerin motivasyon araglari
hakkindaki diistinceleri, daha olumludur.

H.10. Ayn1 okuldaki ¢alisma siiresi yiiksek olan dgretmenlerin motivasyon araglarinin
kurumsal kullanimindan duyduklar1 memnuniyet, daha yiiksektir.

H.11. Matematik &gretmenlerinin motivasyon araglari hakkindaki diisiinceleri, daha

olumludur.

30



H.12. Matematik ogretmenlerinin motivasyon araglarinin kurumsal kullanimindan
duyduklart memnuniyet, daha yiiksektir.

H.13. Cocuk sahibi olmayan 6gretmenlerin motivasyon araglar1 hakkindaki diistinceleri,
daha olumludur.

H.14. Cocuk sahibi olmayan ogretmenlerin motivasyon araglarinin kurumsal
kullanimindan duyduklart memnuniyet, daha yiiksektir.

H.15. Ek geliri olmayan 6gretmenlerin motivasyon araglari hakkindaki diisiinceleri,
daha olumludur.

H.16. Ek geliri olmayan dgretmenlerin motivasyon araglarinin kurumsal kullanimindan
duyduklart memnuniyet, daha yiiksektir.

H.17. Ek is yapan Ogretmenlerin motivasyon araglari hakkindaki diisiinceleri, daha
olumludur.

H.18. Ek is yapan Ogretmenlerin motivasyon araglarinin kurumsal kullanimindan
duyduklart memnuniyet, daha yiiksektir.

H.19. Ev sahibi &gretmenlerin motivasyon araglar1 hakkindaki disiinceleri, daha
olumludur.

H.20. Ev sahibi Ogretmenlerin motivasyon araglarinin kurumsal kullanimindan
duyduklari memnuniyet, daha yiiksektir.

H.21. Otomobil sahibi olmayan Ogretmenlerin motivasyon araclart hakkindaki
disiinceleri, daha olumludur.

H.22. Otomobil sahibi olmayan &gretmenlerin motivasyon araglarinin kurumsal
kullanimindan duyduklart memnuniyet, daha yiiksektir

H.23. Aile bakimini iistlenen 6gretmenlerin motivasyon araglar1 hakkindaki diistinceleri,
daha olumludur.

H.24. Aile bakimmi istlenen &gretmenlerin motivasyon araglarinin  kurumsal

kullanimindan duyduklari memnuniyet, daha yiiksektir.

3.2. Arastirma Modeli

Aragtirma, iliskisel tarama modelindendir. Motivasyon araglari, degiskeni
varolan ve olmasi gereken sekliyle betimlenmeye; dgretmenlerin motivasyon araglari

hakkindaki kisisel diislinceleri ve motivasyon araglarinin kurumsal diizeyde kullanimi
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ise saptanmaya calisilacaktir. Ayrica farkli degiskenlere gdére motivasyon araglari
hakkindaki diisiince ve kurumsal kullanim diizeylerinin degisip degismedigi de iliskisel

olarak aranacaktir.

3.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Tekirdag ilinde bulunan ortaggretim kurumlarinda gorev
yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise Tekirdag ili Merkez

ilgesinde bulunan ortadgretim kurumu 6gretmenleri olusturmaktadir.

3.4. Guvenilirlik Analizi

Giivenilirlik analizinin amaci verilerin rastlantisalligini  6l¢gmektir. Ankete
verilen cevaplar rastgele dagilim gosteriyorsa anket sonuclarinin giivenilir olduguna
karar verilir. Gilivenilirlik analizi segilen Ornegin giivenilirligini, tesadiifiligini ve
tutarliligint test etmekte kullanilir. Sonucun giivenilir olup olmadigina Cronbach’s

Alpha (a)) degerine gore karar verilir.

a degeri, 0,00<0<0,40 ise Giivenilir degil
0,40 <a < 0,60 ise Diisiik giivenilirlikte
0,60 <0<0,80 ise Oldukga giivenilir
0,80 <a<1,00 ise Yiksek giivenilirdir.

Tablo 1. Giivenirlik Analizi Sonug¢lar1 Tablosu

Cronbach’s Alpha Degeri

Motivasyon Araglar1 Kisisel Goriis Olgegi 0,949

Motivasyon Araglari Kullanimi Kurumsal
) . 0,914
Olgegi

Glivenirlik analizi sonuglart incelendiginde, Cronbach’s Alpha degerinin
Motivasyon Araglar1 Kisisel Goriis Olgegi icin 0,949 olmasi ankette kullanlan bu
Olcegin yiiksek gilivenilir kategorisinde oldugunu gostermektedir. Cronbach’s Alpha
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degerinin Motivasyon Araglar1 Kullanimi Kurumsal Olgegi igin ise 0,914 oldugu
goriilmektedir. Ankette kullanilan bu Olcegin de yiiksek giivenilirlik kategorisinde
olmasi ile bu iki 6lgekteki dnermelere verilen cevaplarin tutarli oldugu ve bu verilerin

kullanilabilir oldugu belirlenmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Alan aragtirmasindan toplanan verilerin degerlendirilmesi ve analizinde SPSS
20.0 istatistik paket programi kullanilmistir. Anketteki tiim sorulara ve Olgekteki
Oonermelere verilen cevaplara ait frekans ve ylizde dagilimlari hesaplanmig, bu
dagilimlar tablo ve grafiklerle gosterilmistir. Ayrica ortalama, standart sapma, mod,
medyan, minimum ve maksimum degerler gibi tanimlayici istatistiklerden de
yararlanilmigtir. Hipotez testleri boliimiinde, parametrik olmayan Kruskal-Wallis ve
Mann Whitney U testlerine yer verilmistir. Ortalamalarin karsilagtirilmasina iliskin

hipotez testlerinin tamaminda hipotezler su sekilde kurulmaktadir:

Ho: Ortalamalar incelenen degiskenin gruplari arasinda farkli degildir.

Hi: Ortalamalar incelenen degiskenin gruplari arasinda farklidir.

Testin karar asamasinda p degeri 0,05 anlamlilik degerinden kiigiik ise Hp
hipotezi reddedilir ve ortalamalarin incelenen degiskenin gruplar1 arasinda farkli oldugu
seklinde yorum yapilir, aksi takdirde yani p degeri 0,05 anlamlilik degerinden biiyiik ise
Ho hipotezi reddedilemez ve ortalamalarin incelenen degiskenin gruplart arasinda farkli

olmadig seklinde yorum yapilir.

3.6. Bulgular

Bu boliimde, anketteki sorulara verilen cevaplarin frekans ve ylizde dagilimlar
tablo ve grafiklerle gdsterilmis ve yorumlanmistir. Bu cevaplarin analiz edilmesi ve
yapilan hipotez testleri sonucunda elde edilen bulgularin yorumlanmasi ile

arastirmamizin sonuglaria ulasilmistir.
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Tablo 2. Cinsiyet Degiskeni Frekans-Yiizde Dagilim Tablosu

Frekans Yiizde
Erkek 112 50,0
Kadin 112 50,0
Toplam 224 100

Arastirmaya katilan 224 6gretmenin 112’sini erkek ve diger 112’sini ise kadin

ogretmenlerin olusturdugu goriilmektedir

Cinsiyet

M Erkek

H Kadin

Sekil 2.Cinsiyet Degiskeni Yiizde Grafigi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden %50’si erkek ve diger %50’sinin ise kadin

oldugu belirlenmistir.

Tablo 3. Medeni Durum Degiskeni Frekans-Yiizde Dagilim Grafigi

Frekans Yiizde
Evli 182 81,3
Bekar 37 16,5
Dul 5 2,2
Toplam 224 100
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerden,

ise dul oldugu goriilmektedir.

Medeni Durum

182’sinin

evli, 37’sinin bekar ve 5’inin

HEvli
H Bekar

i Dul

Sekil 3.Medeni Durum Degiskeni Yiizde Grafigi

Ogretmenlerin, %81,3 {iniin evli, %16,5’inin bekar ve %2,2’sinin ise dul oldugu

goriilmektedir.

Tablo 4.Egitim durumu Degiskeni Frekans-Yiizde Dagilim Tablosu

Frekans Yiizde
On Lisans 5 2,2
Lisans 191 85,3
Yiiksek Lisans 28 12,5
Toplam 224 100

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, 191°1 lisans mezunu, 28’1 yiiksek lisans ve

5’ininde 6n lisans mezunu oldugu goriilmektedir.
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Egitim Durumu

12,50% 2,20%

# On Lisans
H | jsans
i Yiiksek Lisans

Sekil 4. Egitim Durumu Yiizde Grafigi

Arastirmaya katilan &gretmenlerin, %85,3’1 lisans mezunu, %12,5’1 yiiksek

lisans ve %2,2’sininde 6n lisans mezunu oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Mesleki Kidem Degiskeni Frekans-Yiizde Tablosu

Frekans Yiizde

0-5 Y1l Arasti 31 %13,8

6-15 Y1l Arasi 80 %35,7

16-35 Y1l Arasi 113 %50,4
Toplam 224 100

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, mesleki kidemleri incelendiginde, 113’{iniin
16-35 yil arasinda mesleki kideme sahip olduklar1 goriilmektedir. Ayrica 80’inin 6-15

y1l arasinda ve 31’inin ise 0-5 yil arasinda mesleki kidemi bulunduklar1 belirlenmistir.
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Mesleki Kidem

H 0-5 Y1l Arast
H6-15 Y1l Arast
i 16-35 Y1l Arast

Sekil 5.Mesleki Kidem Degiskeni Yiizde Grafigi
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, %50,4’liniin 16-35 y1l arasinda, %35,7’sinin
6-15 yil arasinda ve %13,8’inin ise 0-5 yil arasinda degisen mesleki kidemleri

bulunmaktadir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Bulunduklari Okuldaki Gérev Siiresi Degiskeni Frekans-

Yiizde Tablosu
Frekans Yiizde
0-5 Y1l Arast 131 %58,5
6-15 Yil Arasi 73 0032,6
16-35 Y1l Aras1 20 98,9
Toplam 224 100

Arastirmaya katilan O6gretmenlerin, bulunduklart okuldaki gorev siirelerinin
%58,5’1 0-5 y1l arasinda, %35,7’s1 6-15 y1l arasinda ve %8,9°u ise 16-35 yil arasinda
oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 7. Ogretmenlerin Brans Dagihmlarinin Frekans-Yiizde Tablosu

Frekans Yiizde
Matematik 29 12,9
Edebiyat 23 10,3
Tarih 18 8,0
1ngilizce 19 8,5
Cografya 15 6,7
Fizik 12 5,4
Biyoloji 11 4,9
Diger Branglar 97 43,3
Toplam 224 100

Arastirmaya katilan  Ogretmenlerin, %12,9’unun  brangimin  matematik,
%10,3’liniin bransinin edebiyat ve %@8&’inin ise tarih olarak belirlenmistir. Bransi
ingilizce olanlarin yiizdesi %8,5, cografya olanlarin %6,7 ve fizik olanlarin %5,4 olarak
goriilmiistiir. Ayrica biyoloji bransindaki Ogretmenle,r arastirmaya katilanlarin

%4,9’unu ve diger branstaki 6gretmenler ise %43,3’linii olusturdugu saptanmigtir.

Tablo 8. Cocuk Sayis1 Degiskeni

Frekans Yiizde
Cocugu Yok 56 25,0
1 Cocuk 83 37,1
2 Cocuk 74 33,0
3 Cocuk 11 49
Toplam 224 100

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ocuk sayilar1 incelendiginde, 83 kisinin bir

¢ocuga, 74’1liniin iki ¢ocuga ve 11’inin ise ii¢ cocuga sahip olduklar1 belirlenmistir.
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Tablo 9.Ek Gelir Degiskeni Frekans-Yiizde Dagilim Tablosu

Frekans Yiizde
Ek Gelir Var 28 12,5
Ek Gelir Yok 196 87,5
Toplam 224 100

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ek gelirlerinin olma durumu incelendiginde,

%12,5’inin ek geliri oldugu ve %87,5’inin ise ek gelirinin olmadig belirlenmistir.

Tablo 10. Ek is Degiskeni Frekans-Yiizde Dagilim Tablosu

Frekans Yiizde
Ek is Var 12 54
Ek Is Yok 212 94,6
Toplam 224 100

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, %35,4’linlin ek ise sahip oldugu ve

%94,6’s1n1n ise ek ise sahip olmadig1 belirlenmistir.

Tablo 11. Ev Sahibi Olma Durumu Degiskeni Frekans-Yiizde Dagilim Tablosu

Frekans Yiizde
Ev Sahibi Olan 138 61,6
Ev Sahibi Olmayan 86 38,4
Toplam 224 100

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, %61,6’sinin  ev sahibi oldugunu ve

%38,4’1iniin de ev sahibi olmadig1 gortilmektedir.
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Tablo 12. Otomobil Sahibi Olma Durumu Degiskeni Frekans-Yiizde Dagihim

Tablosu
Frekans Yiizde
Otomobil Sahibi Olan 159 71,0
Otomobil Sahibi Olmayan 65 29,0
Toplam 224 100

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, %71’inin otomobil sahibi oldugunu ve

%29’unun ise otomobil sahibi olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 13. Anne, Baba veya Kardeslere Bakma Durumu Degiskeni Frekans-Yiizde

Dagilim Tablosu
Frekans Yiizde
Bakim Durumunda Olan 27 12,1
Bakim Durumunda Olmayan 197 87,9
Toplam 224 100

Arastirmaya katilan ogretmenlerin, %87,9’unun anne, baba veya kardeslere
bakma durumunda olmadiklar1 ve %12,1’inin ise anne, baba veya kardeslere bakma

durumunda olduklar1 belirlenmistir.

Ogretmenlerin Motivasyon Ara¢lari Hakkindaki Kisisel Goériislerine fliskin
Bulgular

Ogretmenlerin, okul yonetiminde kullanilan motivasyon araglari hakkindaki

kisisel goriislerinin belirlenmesi amaciyla sorulan sorulara verilen cevaplara ait

istatistikler asagidaki gibidir.
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Tablo 14. Motivasyon Araclar Kisisel Goriis Olgegine Ait Frekans-Yiizde Dagihm

Tablosu

Hic¢

Cok Az

Az

Normal

Cok

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans | Yiizde

Frekans

Yiizde

S1) Aldigim
ticret miktar1
benim i¢in

Onemlidir.

0,4

2,2

98 43,8

120

53,6

S2)Is
giivencesi
benim i¢in

Onemlidir.

0,4

1,8

39 17,4

178

79,5

S3)
Yaptigim
islerin
iistlerce
takdir
edilmesi ve
yapict
elestiriler
benim i¢in

Onemlidir.

2,7

15

6,7

55 24,6

145

64,7

S 4)
Yoneticilerde
n moral
destegi
goérmek
benim i¢in

Onemlidir.

2,2

12

5,4

76 33,9

129

57,6

S 5) Okulun
Ogretmenleri

i¢in

2,2

13 5,8

29

12,9

98 43,8

79

35,3

41




diizenlenmis
gezi, piknik
gibi
aktiviteler
benim i¢in

Onemlidir.

S 6) Bir
calisan olarak
onem ve
degerimin
bilinmesi
benim i¢in

Onemlidir.

0,9

0,27

10

4,5

71

31,7

135

60,3

S7)

Y 6neticilerin
ozel
yasamimla
ilgili
sorunlara
duyarl ve
yardimsever
yaklagimi
benim i¢in

Onemlidir.

2,2

2,7

23

10,3

77

34,4

113

50,4

S 8)
Gorevimi
yaparken
inisiyatif
kullanabilme
k benim igin

Onemlidir.

0,4

0,9

2,7

71

31,7

144

64,3

S 9) Is

2,7

49

21,9

169

75,4




arkadaslariml
a olumlu
iletisim
benim i¢in

Onemlidir.

S 10) Kisisel
ve mesleki
gelisimi
saglayici
olanaklar
olmas1 benim
i¢cin

Onemlidir.

1,3

61

27,2

160

71,4

S 11) Okula
ulasim
kolaylig1
benim igin

Onemlidir.

0,4

21

9,4

93

41,5

109

48,7

S12)
Velilerden
gordiiglim
saygl benim
i¢cin

Onemlidir.

0,9

1,3

2,7

98

43,8

115

51,3

S 13) Sosyal
prestij benim
icin

Onemlidir.

0,9

0,4

15

6,7

109

48,7

97

43,3

S 14)
Meslekte terfi
ve yiikselme

benim i¢in

11

4,9

1,3

28

12,5

109

48,7

73

32,6

43




Onemlidir.

S 15)
Sorunlarin
calisanlarla
birlikte
¢cOzlilmesi
benim i¢in

Onemlidir.

0,9

0,4 12

5,4

69

30,8

140

62,5

S 16)
Yaptigim iste
yeterli ara¢
gereg ve
donanimin
bulunmas1
benim i¢in

Onemlidir.

5,8

55

24,6

156

69,6

S 17) Bilgi ve
yeteneklerim
dogrultusund
a
gorevlendiril
mem benim
i¢cin

Onemlidir.

0,4

0,4 8

3,6

58

25,9

156

69,6

S 18) Etkili
ve objektif
bir
degerlendirm
e sisteminin
olmas1 benim
icin

Onemlidir.

1,3

o1

22,8

170

75,9

44




S 19) lyi bir
iletisim
sisteminin
olmas1 benim
igin

Onemlidir.

0,4

2,2

55

24,6

163

72,8

S 20)
Calistigim
kurumda
yetki ve
sorumluluk
sinirlarinin
belirlenmesi
benim igin

Onemlidir.

0,4

2,7

68

30,4

149

66,5

S21)
Calistigim
okulun
vizyonunun
olmasi benim
i¢in

Onemlidir.

1,3

10

4,5

87

38,8

124

55,4

S 22)
Calistigim
kurumda
adaletli ve
stirekli bir
disiplin
sisteminin
olmas1 benim
icin

Onemlidir.

0,9

3,1

55

24,6

160

71,4




S 23)
Calistigim
kurumda iyi
bir ise
alistirma
sisteminin
olmas1 benim
i¢in

Onemlidir.

0,4

0,9

12

5,4

107

47,8 102

45,5

S 24) Sosyal
haklarimizin
varligindan
ve
devamindan
emin olmak
benim i¢in

Onemlidir.

0,9

1,8

42

18,8 149

78,6

Ogretmenlerin, motivasyon araglari hakkindaki en olumlu goriisleri %79,5

“Cok” segenegini isaretledikleri “Is giivencesi benim icin 6nemlidir” ©nermesi

olmustur. Ikinci olarak “Cok” isaretinin en fazla isaretlendigi %78,6 ile “Sosyal

haklarimizin varligindan ve devamindan emin olmak benim i¢in dnemlidir” 6nermesi

oldugu goriilmektedir.

Tablo 15. Motivasyon Araclan Kisisel Goriis Olcegine Ait Ortalama ve Standart

Sapma Tablosu

Ortalama Standart Sapma
S1) Aldigim ticret miktar1 benim i¢in 6nemlidir. 450 0,591
S 2) Is giivencesi benim i¢in dnemlidir. 4,75 0,578
S 3) Yaptigim islerin istlerce takdir edilmesi ve yapici
eles)tirilepr bgenim i¢cin 6nemlidir. . i 0,888
S 4) Yoneticilerden moral destegi gérmek benim igin 4,44 0,823
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Onemlidir.

S 5) Okulun 6gretmenleri igin diizenlenmis gezi, piknik

4,04 0,958
gibi aktiviteler benim i¢in 6nemlidir.
S 6) Bir calisan olarak 6nem ve degerimin bilinmesi
4,48 0,781
benim i¢in onemlidir.
S 7) Yoneticilerin 6zel yasamimla ilgili sorunlara
4,28 0,916
duyarl ve yardimsever yaklasimi benim i¢in 6nemlidir.
S 8) Gorevimi yaparken inisiyatif kullanabilmek benim
4,58 0,637
icin Oonemlidir.
S 9) Is arkadaslarimla olumlu iletisim benim igin
4,73 0,503
Oonemlidir.
S 10) Kisisel ve mesleki gelisimi saglayict olanaklar
) Kis s s 4,70 0,487
olmasi benim i¢in 6nemlidir.
S 11) Okula ulagim kolayligi benim i¢in 6nemlidir. 4,38 0,692
S 12) Velilerden gordiigiim saygi benim i¢in 6nemlidir. 4,43 0,699
S 13) Sosyal prestij benim i¢in dnemlidir. 4,33 0,701
S 14) Meslekte terfi ve ylikselme benim i¢in 6nemlidir. 4,03 0,975
S 15) Sorunlarin ¢alisanlarla birlikte ¢oziilmesi benim
4,54 0,701
i¢cin onemlidir.
S 16) Yaptigim iste yeterli ara¢ gere¢c ve donanimin
) Yaptigim iste y ¢ gereg 464 0,590
bulunmasi benim i¢in énemlidir.
S 17) Bilgi ve yeteneklerim dogrultusunda
4,64 0,620
gorevlendirilmem benim i¢in dnemlidir.
S 18) Etkili ve objektif bir degerlendirme sisteminin
4,75 0,466
olmasi benim i¢in énemlidir.
S 19) lyi bir iletisim sisteminin olmasi benim icin
4,70 0,533
Oonemlidir.
S 20 alisigim kurumda yetki ve sorumluluk
) Cabsug Y 4,63 0,586
sinirlarinin belirlenmesi benim i¢in dnemlidir.
S 21) Calistigim okulun vizyonunun olmasi benim igin
) Galisug Y ¢ 4,48 0,649

Onemlidir.
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S 22) Calistigim kurumda adaletli ve siirekli bir disiplin

) 4,66 0,630
sisteminin olmasi benim i¢in énemlidir.
S 23) Calistigim kurumda iyi bir ise alistirma sisteminin
) Calistig yi bir ise alig 437 0,670
olmasi benim i¢in dnemlidir.
S 24) Sosyal haklarimizin varligindan ve devamindan
4,75 0,527

emin olmak benim i¢in énemlidir.

Sorulara verilen cevaplarin ortalamalarinin tiim sorular i¢in 4 (normal) ve 4’iin
tizerinde (¢ok) olmasi 6gretmenlerin okul yonetiminde kullanilan tiim motivasyon
araglarma Onem verdigini gdstermektedir. Yanit ortalamalarindan hareketle
Ogretmenlerin kendileri icin ¢ok 6nemli olduklarimi belirttikleri motivasyon araglari
sirastyla: etkili ve objektif bir degerlendirme sisteminin olmasit (4,75+0,466), sosyal
haklarin varligindan ve devamindan emin olmak (4,75+£0,527), is glivencesi
(4,75+0,578), is arkadaglar1 ile iliskiler (4,73%0,503), kisisel ve mesleki gelisimi
saglayict olanaklar olmas1 (4,70+£0,487), 1iyi bir iletisim sisteminin olmasi
(4,7£0,533),kurumda  adaletli ve siirekli bir disiplin  sisteminin  olmasi
(4,66+£0,630),yeterli ara¢ gere¢c ve donanimin bulunmast (4,64+0,590), bilgi ve
yeteneklerim dogrultusunda gorevlendirilme (4,64+0,62), yetki ve sorumluluk
siirlarinin belirlenmesi (4,63+0,586), gorevde inisiyatif kullanabilme (4,58+0,637),
sorunlarin birlikte ¢oziilmesi (4,54+0,701) ve aldig: ticret miktart (4,50+0,591) olarak
saptanmustir. Ogretmenlerin, kendileri i¢in normal diizeyde &nemli oldugunu
belirttikleri motivasyon araglari ise; okulun vizyonunun olmasi (4,48+0,649), énem ve
degerinin bilinmesi (4,48+0,781), yaptiklarimin takdir edilmesi ve yapici elestiriler
(4,47+0,888), yoneticilerden moral destegi gormek (4,44+0,823), velilerden goriilen
saygl (4,43%£0,699), okula ulasim kolaylig1 (4,38+0,692), kurumda iyi bir alistirma
sisteminin olmasi (4,37+0,670), sosyal prestijin énemi (4,33+0,701), yoneticilerin 6zel
yasamla ilgili sorunlara duyarli ve yardimsever yaklasimi (4,28+0,916), okulun
Ogretmenleri i¢in diizenlenmis gezi, piknik gibi aktiviteler (4,04+0,958), terfi ve

yiikselme olanaklart (4,03+0,975) olarak saptanmustir.
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Ogretmenlerin Motivasyon Araclarimin Kurumsal Olarak Kullammma fliskin

Bulgular

Ogretmenlerin, okul yonetiminde kullanilan motivasyon araglarmim kurumsal

olarak kullanimina iligkin sorulan sorulara verilen cevaplara ait istatistikler asagidaki

gibidir.

Tablo 16. Motivasyon Araclar1 Kullamim Kurumsal Olcegine Ait Frekans-Yiizde

Dagilim Tablosu

Hig

Cok Az

Az

Normal

Cok

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

S 1) Aldigim
ticret miktari
memnuniyet

vericidir.

42

18,8

28

12,5

75

33,5

73

32,6

2,7

S2)
Calistigim
kurumdaki is
gilivencesi
memnuniyet

vericidir.

2,2

11

4,9

22

9,8

139

62,1

47

21

S3)
Yaptigim
islerin
tistlerce
takdir
edilmesi ve
yapici
elestiriler
memnuniyet

vericidir.

11

4,9

22

9,8

39

17,7

103

46

49

21,9

49




S4)
Calistigim
kurumda
yoneticilerde
n moral
destegi
gérmek
memnuniyet

vericidir.

17

7,6

19

85 |32 14,3

95

42,4

61

27,2

S5)
Calistigim
kurumda
Ogretmenler
i¢in
aktiviteler
olmasi
memnuniyet

vericidir.

21

9,4

24

10,7 | 54 24,1

89

39,7

36

16,1

S 6)

Bir calisan
olarak 6nem
ve degerimin
bilinmesi
memnuniyet

vericidir.

13

5,8

23

10,3 | 36 16,1

95

42,4

57

25,4

S7)
Yoneticilerin
ozel
yasamimla
ilgili
sorunlara

duyarl ve

14

6,3

11

4,9 37 16,5

105

46,9

57

25,4
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yardimsever
yaklagimi
memnuniyet

vericidir.

S 8)
Gorevimi
yaparken
inisiyatif
kullanabilme
k
memnuniyet

vericidir.

3,6

23

10,3

40 17,9

96

42,9

S7

25,4

S9)Is
arkadaslariml
a olumlu
iletigim
memnuniyet

vericidir.

0,9

31

16 7,1

109

48,7

90

40,2

S 10)
Calistigim
kurumda
kisisel ve
mesleki
gelisimi
saglayici
olanaklar
olmasi
memnuniyet

vericidir.

14

6,3

21

9,4

47 21

99

44,2

43

19,2

S 11) Okula
ulasim

kolaylig

3,6

10

4,5

22 9,8

96

42,9

88

39,3

51




memnuniyet

vericidir.

S 12)
Velilerden
gordiigiim
saygl
memnuniyet

vericidir.

3,6

15

6,7

40

17,9

116

51,8

45

20,1

S 13)
Calistigim
kurumun
bana
kazandirdigi
sosyal prestij
memnuniyet

vericidir.

3,1

17

7,6

57

25,4

113

50,4

30

13,4

S 14)
Calistigim
kurumda
meslekte terfi
ve yiikselme
olanaklar1
memnuniyet

vericidir.

30

13,4

21

9,4

56

25

103

46

14

6,3

S 15)
Sorunlarin
calisanlarla
birlikte
¢cOziilmesi
memnuniyet

vericidir.

17

7,6

26

11,6

43

19,2

98

43,8

40

17,9

S 16)

22

9,8

39

17,4

104

46,4

50

22,3

52




Yaptigim iste
yeterli ara¢
gereg ve
donanimin
bulunmasi
memnuniyet

vericidir.

S 17) Bilgi ve
yeteneklerim
dogrultusund
a
gorevlendiril
mem
memnuniyet

vericidir.

2,2

12

5,4

42 18,8

106

47,3

59

26,3

S 18) Etkili
ve objektif
bir
degerlendirm
e sisteminin
olmasi
memnuniyet

vericidir.

10

4,5

23

10,3

50 22,3

103

46

38

17

S 19) lyi bir
iletisim
sisteminin
olmasi
memnuniyet

vericidir.

2,7

18

48 21,4

109

48,7

43

19,2

S 20)
Calistigim

kurumda

11

4,9

15

6,7

43 19,2

112

50

43

19,2

53




yetki ve
sorumluluk
sinirlarinin
belirlenmesi
memnuniyet

vericidir.

S 21)
Calistigim
okulun
vizyonunun
olmasi
memnuniyet

vericidir.

14

6,3

42

18,8

115

51,3

44

19,6

S 22)
Calistigim
kurumda
adaletli ve
stirekli bir
disiplin
sisteminin
olmasi
memnuniyet

vericidir.

13

5,8

24

10,7

42

18,8

101

45,1

44

19,6

S 23)
Calistigim
kurumda iyi
bir ise
alistirma
sisteminin
olmasi
memnuniyet

vericidir.

11

4,9

25

11,2

47

21

114

50,9

27

12,1
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S 24) Sosyal
haklarimizin
varligindan
ve
devamindan
emin olmak
memnuniyet

vericidir.

10 4,5 18 8 32

14,3

109

48,7 |55 24,6

Ogretmenlerin verdikleri cevaplara bakilarak, “Hi¢” segeneginin en fazla oldugu

onerme %18,8 ile “Aldigim iicret miktart memnuniyet vericidir” dnermesinin oldugu

belirlenmistir. Ogretmenlerin “Cok” secenegini en fazla isaretledikleri dnerme %40,2

ile “Is arkadaslarimla olumlu iletisim memnuniyet vericidir” Snermesinin oldugu

belirlenmistir.

Tablo 17. Motivasyon Araglar1 Kullanimi Kurumsal Olgegine Ait Ortalama ve

Standart Sapma Tablosu

Ortalama Standart Sapma
S1) Aldigim ticret miktart memnuniyet vericidir. 2,88 1,140
S 2)Calistigim kurumdaki is giivencesi
: . s L = 3,95 0,840
memnuniyet vericidir.
S 3) Yaptigim islerin tistlerce takdir edilmesi ve
o _ o 3,70 1,069
yapici elestiriler memnuniyet vericidir.
S 4) Calistigim kurumda yoneticilerden moral
) Cabsug Y 3,73 1,171
destegi gormek memnuniyet vericidir.
S 5) Calistigim kurumda 6gretmenler i¢in
) Calistig & N 3,42 1,161
aktiviteler olmas1 memnuniyet vericidir.
S 6)Bir ¢alisan olarak 6nem ve degerimin
. ) ) o 3,71 1,128
bilinmesi memnuniyet vericidir.
S 7) Yoneticilerin 6zel yasamimla ilgili sorunlara
duyarli ve yardimsever yaklasimi memnuniyet 3,80 1,070
vericidir.
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S 8)Gorevimi yaparken insiyatif kullanabilmek

) . 3,76 1,056
memnuniyet vericidir.
S 9) Is arkadaslarimla olumlu iletisim
. - 4,24 0,789
memnuniyet vericidir.
S 10) Calistigim kurumda kisisel ve mesleki
gelisimi saglayici olanaklar olmasi memnuniyet 3,61 1,091
vericidir.
S 11)Okula ulagim kolayligrt memnuniyet
) )_ ) ’ e Y 4,10 0,993
vericidir.
S 12)Velilerden gordiigiim saygi memnuniyet
_)_ ) s s v y 3,78 0,962
vericidir.
S 13) Calistigim kurumun bana kazandirdigi
) Gabisug (1 DA TR 3,630 0,918
sosyal prestij memnuniyet vericidir.
S 14) Calistigim kurumda meslekte terfi ve
) o 3,22 1,138
yiikselme olanaklar1 memnuniyet vericidir.
S 15)Sorunlarin ¢alisanlarla birlikte ¢6ziilmesi
. . 3,53 1,140
memnuniyet vericidir.
S 16)Yaptigim iste yeterli arag gereg ve
JYapugum iste y g:-g 9___ 3,73 1,042
donanimin bulunmast memnuniyet vericidir.
S 17)Bilgi ve yeteneklerim dogrultusunda
) o 3,90 0,928
gorevlendirilmem memnuniyet vericidir.
S 18) Etkili ve objektif bir degerlendirme
3,61 1,027
sisteminin olmas1 memnuniyet vericidir.
S 19)lyi bir iletisim sisteminin olmas1
. . 3,74 0,950
memnuniyet vericidir.
S 20)Calistigim kurumda yetki ve sorumluluk
)Cabstig Y ) o 3,72 1,010
siirlarinin belirlenmesi memnuniyet vericidir.
S 21)Calistigim okulun vizyonunun olmasi
& _S s o Y 3,76 0,971
memnuniyet vericidir.
S 22)Calistigim kurumda adaletli ve siirekli bir
. . 3,62 1,094
disiplin sisteminin olmast memnuniyet vericidir.
S 23)Calistigim kurumda iyi bir ige aligtirma 3,54 1,006
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sisteminin olmas1 memnuniyet vericidir.

S 24)Sosyal haklarimizin varhigindan ve
3,81 1,039

devamindan emin olmak memnuniyet vericidir.

Sorulara verilen cevaplarin ortalamalarinin tim sorular icin 3 (az) ve 4’c
(normal) yakin degerler almasi, Ogretmenlerin okul yoOnetiminde kullanilan tiim
motivasyon araglarmin calistiklar1 kurumda kullanimindan duyduklari memnuniyetin
veya doyumun ¢ok olmadigimi gostermektedir. Verilen cevaplara gore ortalamalara
bakildiginda en az ortalamaya sahip olan 6nermenin, 6gretmenlerin aldiklari iicrete
ilisgkin 6nerme (2,88+1,140) oldugu goriilmektedir. Genel olarak Onermelere ait
ortalamanin 3 ile 4 arasinda degistigi goriilmektedir. Bu 6nermelere ait yorum, normal
oldugu yoniinde yapilabilir. En fazla memnuniyet ise is arkadaslarimla olumlu iletisim
(4,2440,789) ve okula ulasim kolayligi (4,10+0,993) olarak goriilmiistir. Bu iKi
Onermeye ait ortalamalar 4’lin {izerinde oldugu i¢in kurumlara kars1 duyulan

memnuniyetin fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 18. Cinsiyet Degiskenine Ait Mann Whitney U Test Tablosu

Cinsiyet Ortalama Sira | MW-U P degeri
Motivasyon Araglari Kisisel | Kadin 96,33
; - 4461,000 |0,000
Gortis Olgegi Erkek 128,67
Motivasyon Araglar Kadin 109,84
) 5974,000 |0,539
Kullanimi Kurumsal Olgegi | Erkek 115,16

Motivasyon araglar1 kisisel goriis Olcegi ile cinsiyet degiskeninin iligkisinin
incelendigi yukaridaki tabloda P degeri 0,000<0,05 oldugundan motivasyon araglari
kisisel gortis Olcegi ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
Ortalama sira degerlerine bakildiginda, erkek dgretmenlerin, kadin 6gretmenlere gore
motivasyon araglar1 hakkindaki goriisleri daha olumludur.

Motivasyon araglart kullanim1 kurumsal 6lcegi ile cinsiyet degiskeni arasinda P

degeri 0,539>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
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Tablo 19. Medeni Durum Degiskenine Ait Kruskal Wallis Test Tablosu

Medeni Durum |Ortalama Sira | KW P degeri
Evli 113,73
Motivasyon Araclar Kisisel
. ‘ Bekar 115,47 5,434 0,066
Goriis Olgegi
Dul 45,90
Evli 116,10
Motivasyon Araglari
) Bekar 97,88 3,059 0,217
Kullanimi Kurumsal Olgegi
Dul 89,80

Motivasyon araglari kisisel goriis 6lgegi ile medeni durum degiskeni arasinda P

degeri 0,066>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araglar1 kullanimi kurumsal olgegi ile medeni durum degiskeni

arasinda P degeri 0,217>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Tablo 20. Egitim Durumu Degiskenine Ait Kruskal Wallis Test Tablosu

Egitim Durumu | Ortalama Sira | KW P degeri
On Lisans 135,40
Motivasyon Araglar1 Kisisel
N ) Lisans 112,79 0,874 0,646
Gorts Olgegi
Yiiksek Lisans |106,45
On Lisans 104,20
Motivasyon Araglari -
. Lisans 111,80 0,367 0,833
Kullanimi Kurumsal Olgegi
Yiiksek Lisans |118,77

Motivasyon araclar kisisel goriis 6lcegi ile egitim durumu degiskeni arasinda P

degeri 0,646>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araglart kullanimi kurumsal 6lgegi ile egitim durumu degiskeni

arasinda P degeri 0,833>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
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Tablo 21. Mesleki Kidem Degiskenine Ait Kruskal Wallis Test Tablosu

Mesleki Kidem |Ortalama Sira | KW P degeri
0-5 Y1l 103,06
Motivasyon Araclar Kisisel
. ‘ 6-15 Y1l 113,49 0,773 0,679
Goriis Olgegi
16-35 Y1l 114,38
0-5 Y1l 95,66
Motivasyon Araglari
. 6-15 Y1l 112,59 2,652 0,265
Kullanimi Kurumsal Olgegi
16-35 Y1l 117,05

Motivasyon araglari kisisel gorlis 0lgegi ile mesleki kidem degiskeni arasinda P
degeri 0,679>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Motivasyon
araglart kullanimi kurumsal 6lcegi ile mesleki kidem degiskeni arasinda P degeri

0,265>0,05 oldugundan anlaml1 bir farklilik bulunmamaktadir.

Tablo 22. Okuldaki Calisma Siiresi Degiskenine Ait Kruskal Wallis Test Tablosu

Calisma Siiresi |Ortalama Sira | KW P degeri
0-5 Y1l 108,28
Motivasyon Araglar1 Kisisel
. . 6-15 Y1l 117,56 1,405 0,495
Gorts Olgegi
16-35 Y1l 121,68
0-5 Y1l 109,15
Motivasyon Araglari
] 6-15 Y1l 119,95 1,444 0,486
Kullanimi Kurumsal Olgegi
16-35 Yil 109,30

Motivasyon araglar1 kisisel goriis lgegi ile okuldaki ¢alisma siiresi degiskeni
arasinda P degeri 0,495>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araclar1 kullanimi kurumsal 6lcegi ile okuldaki calisma siiresi
degiskeni arasinda P degeri 0,486>0,05 oldugundan anlamhi bir farklilik

bulunmamaktadir.
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Tablo 23. Brans Degiskenine Ait Kruskal Wallis Test Tablosu

Brang Ortalama Sira | KW P degeri
Matematik 99,71
Edebiyat 116,02
Tarih 126,36
Motivasyon Araglar Kisisel |Ingilizce 117,21
) 2,768 0,906
Goris Olgegi Cografya 102,03
Fizik 109,71
Biyoloji 121,73
Diger Branglar [112,91
Matematik 108,67
Edebiyat 105,20
Tarih 121,64
Motivasyon Araglari Ingilizce 98,45
Kullanimi1 Kurumsal Olgegi | Cografya 88,63 > 072
Fizik 108,13
Biyoloji 105,41
Diger Bransglar |121,47

Motivasyon araglar1 kisisel goriis Olcegi ile brans degiskeni arasinda P degeri

0,906>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araclari kullanimi kurumsal 6lcegi ile brans degiskeni arasinda P

degeri 0,572>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
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Tablo 24. Cocuk Sayis1 Degiskenine Ait Kruskal Wallis Test Tablosu

Cocuk Sayis1 | Ortalama Sira | KW P degeri
Cocuk Yok 106,74
Motivasyon Araglar Kisisel | 1 Cocuk 112,17
o A 2,698 0,441
Goris Olgegi 2 Cocuk 120,36
3 Cocuk 91,45
Cocuk Yok 105,76
Motivasyon Araglar 1 Cocuk 115,08
) 0,943 0,815
Kullanimi Kurumsal Olgegi |2 Cocuk 113,45
3 Cocuk 121,00

Motivasyon araglart kisisel goriis dlgegi ile cocuk sayist degiskeni arasinda P

degeri 0,441>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araclari kullanimi kurumsal o6lgegi ile cocuk sayist degiskeni

arasinda P degeri 0,815>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Tablo 25. Ek Gelir ve Ek i Degiskenlerine Ait Mann Whitney U Test Tablosu

Ek Gelir MW-U P degeri
Ortalama Sira
Durumu
Motivasyon Araglari Kisisel |Var 117,36
; . 2608,000 |0,671
Gorts Olgegi Yok 111,81
Motivasyon Araglari Var 136,84
) 2062,500 |0,034
Kullanimi Kurumsal Olgegi | Yok 109,02
Ek Is
Ortalama Sira  |MW-U P degeri
Durumu
Motivasyon Araglar1 Kisisel | Var 131,29
; . 1046,500 {0,301
Goriis Olgegi Yok 111,44
Motivasyon Araglari Var 115,17
; . 1240,000 {0,883
Kullanim1 Kurumsal Olgegi | Yok 112,35
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Motivasyon araglari kisisel goriis 6lcegi ile ek gelir durumu degiskeni arasinda P
degeri 0,671>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunamamaktadir.

Motivasyon araglar1 kullanimi kurumsal 6lgegi ile ek gelir durumu degiskeni
arasinda P degeri 0,034<0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Anlaml
farklilig1 incelemek icin ortalama sira degerlerine bakildiginda ek geliri olan
Ogretmenlerin diger Ogretmenlere gore kurumlarma duyduklari memnuniyet daha
fazladir.

Motivasyon araglar1 kisisel goriis 6lgegi ile ek is durumu degiskeni arasinda P degeri
0,301>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
Motivasyon araglari kullanimi1 kurumsal 6lgegi ile ek is durumu degiskeni arasinda P

degeri 0,883>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Tablo 26. Ev, Otomobil Sahip Olma ve Anne, Baba ve Kardes Bakma Durumu
Degiskenlerine Ait Mann Whitney U Test Tablosu

Ev Sahibi | Ortalama
MW-U P degeri
Durumu Sira
Motivasyon Araglari Kisisel | Evet 119,94
. . 4907,000 (0,029
Gorts Olgegi Hayir 100,56
Motivasyon Araglari Evet 114,54
i . 5652,000 0,550
Kullanimi Kurumsal Olgegi | Hayir 109,22
Otomobil Ortalama

o MW-U P degeri
Sahibi Durumu | Sira

Motivasyon Araglar Kisisel | Evet 115,63
o _ 4669,500 |0,259
Gortis Olgegi Hayir 104,84
Motivasyon Araglari Evet 112,71
) , 5133,500 |0,938
Kullanimi Kurumsal Olgegi | Hayir 111,98
Anne-Baba-
Ortalama
Kardes Bakma MW-U P degeri
Sira
Durumu
Motivasyon Araglan Kisisel |Evet 98,07
. , 2270,000 0,217
Goriis Olgegi Hayir 114,48
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Motivasyon Araglar Evet 110,83

N 2614,500 |0,887
Kullanimi Kurumsal Olgegi | Hayir 112,73

Motivasyon araglar1 kisisel goriis 6lgegi ile ev sahibi olma durumu degiskeni
arasinda P degeri 0,029<0,05 oldugundan anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Ortalama
sira degerlerine gore ev sahibi olanlarin motivasyon araglar1 hakkindaki goriisleri daha
olumludur.

Motivasyon araglart kullanimi kurumsal 6lgegi ile ev sahibi olma durumu
degiskeni arasinda P degeri 0,550>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir.

Motivasyon araglar1 kisisel goriis Ol¢egi ile otomobil sahibi olma durumu
degiskeni arasinda P degeri 0,259>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir.

Motivasyon araglari kullanimi kurumsal o6l¢egi ile otomobil sahibi olma
durumu degigskeni arasinda P degeri 0,938>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir.

Motivasyon araclar kisisel goriis dlgegi ile anne, baba veya kardese bakma
durumu degiskeni arasinda P degeri 0,217>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir.

Motivasyon araglari kullanimi kurumsal 6l¢egi ile anne, baba veya kardese
bakma durumu degiskeni arasinda P degeri 0,887>0,05 oldugundan anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir.
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BOLUM SON. SONUC VE ONERILER

Motivasyonda 6zendirici araglarin 6gretmenler i¢in ne kadar 6nemli oldugu ve
bu 6zendirici araglardan okul yoneticilerinin ne 6lgiide yararlandigi konular1 agisindan
Ogretmenlerin, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, mesleki kidem, okulda ¢alisilan
yil sayisi, brans, ¢ocuk sayisi, ek gelir durumu, ek is durumu, ev sahibi olma durumu,
otomobil sahibi olma durumu, anne, baba veya kardese bakma durumuna gore

farklilasip farklasmadigini belirlemek amaciyla bu arastirma gerceklestirilmektedir.

Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlere uygulanarak; bir anket
caligmas1 gerceklesmistir. Bu caligmaya katilim gosteren Ogretmenlerin; cinsiyet,
medeni durum, egitim durumu, mesleki kidem, okulda calisilan yi1l sayisi, brans, ¢cocuk
sayisi, ek gelir durumu, ek is durumu, ev sahibi olma durumu, otomobil sahibi olma
durumu, anne, baba veya kardese bakma durumu ile motivasyon araglari kisisel goriis
Olcegi ve motivasyon araglart kullanimi kurumsal 6l¢egi 6nermelerine iliskin sorulara
yanit vermeleri ile aragtirmanin verileri toplanmistir. Bu verilerin SPSS 20.0 istatistik

paket programi ile ¢oziimlenmesi yapilmistir.

Orneklem grubundaki 6gretmenlerin;

e %50’s1 erkek ve diger %50’sinin ise kadin oldugu goriilmektedir.

e %81,3’linlin evli, %]16,5’inin bekar ve %2,2’sinin ise dul oldugu
goriilmektedir.

e  %385,3’1 lisans mezunu, %12,5’1 yiiksek lisans ve %2,2’sininde 6n lisans
mezunu oldugu goriilmektedir.

e 504’tniin 16-35 yil arasinda, %35,7’sinin 6-15 yil arasinda ve
%13,8’inin ise 0-5 y1l arasinda degisen mesleki kidemleri bulunmaktadir.

o  %58,5’1 0-5 yil arasinda, %35,7’si 6-15 y1l arasinda ve %8,9’u ise 16-35
y1l arasinda ¢aligtiklar1 okulda gorev siirelerinin oldugu goriilmiistiir.

e %12,9’unun brangmnin matematik, %10,3’{iniin branginin edebiyat ve

%8’inin ise tarih, %8,5’inin Ingilizce, %6,7’sinin cografya, %5,4 iiniin
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fizik, %4,9’unun biyoloji ve %43,3’linlin ise diger branslarda oldugu
saptanmistir.

o %%37,I’inin bir c¢ocugu, %33’lniin iki g¢ocugu, %25’inin ¢ocugu
olmadig1 ve %4,9’unun ise ii¢ cocuga sahip olduklar1 goriilmiistiir.

e %]12,5’inin ek geliri oldugu ve %87,5’inin ise ek gelirinin olmadig1

belirlenmistir.

Ogretmenlerin Motivasyon Araclar1 Kisisel Goriis Olgegi’ne verdikleri
cevaplara gore;

Ogretmenlerin motivasyon araglar1 hakkindaki en olumlu gériisleri %79,5 “Cok”
secenegini isaretledikleri “Is giivencesi benim igin énemlidir” dnermesi olmustur. ikinci
olarak “Cok” isaretinin en fazla isaretlendigi %78,6 ile “Sosyal haklarimizin varligindan

ve devamindan emin olmak benim i¢in 6nemlidir” 6nermesi, oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin Motivasyon Araglart Kurumsal Kullanim Olgegi’ne verdikleri
cevaplara gore;

“Hi¢” seceneginin en fazla oldugu onerme %18,8 ile “Aldigim {icret miktari
memnuniyet vericidir” &nermesinin oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin “Cok”
secenegini en fazla isaretledikleri onerme %40,2 ile “Is arkadaslarimla olumlu iletigim

memnuniyet vericidir” 6nermesinin, oldugu belirlenmistir.

Motivasyon araglar1 kisisel goriis lcegi ile cinsiyet degiskeni arasinda anlaml
bir farklilik bulunmaktadir. Erkek 6gretmenlerin, kadin 6gretmenlere gore motivasyon
araclar1 hakkindaki goriisleri daha olumludur. Motivasyon araglar1 kullanimi1 kurumsal

Olcegi ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
Motivasyon araglari kisisel goriis 6l¢egi ile medeni durum degiskeni arasinda,

anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Motivasyon araglari kullanim1 kurumsal 6l¢egi

ile medeni durum degiskeni arasinda, anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
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Motivasyon araclari kisisel goriis Olgegi ile egitim durumu degiskeni arasinda,
anlaml bir farklilik bulunmamaktadir. Motivasyon araglar1 kullanimi1 kurumsal dlgegi
ile egitim durumu degiskeni arasinda, anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araglar1 kisisel goriis 6lgegi ile mesleki kidem degiskeni arasinda,
anlaml bir farklilik bulunmamaktadir. Motivasyon araglar1 kullanimi1 kurumsal dlgegi

ile mesleki kidem degiskeni arasinda, anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araclar1 kisisel goriis Olcegi ile okuldaki calisma siiresi degiskeni
arasinda, anlamli bir farklililk bulunmamaktadir. Motivasyon araglart kullanimi
kurumsal 6l¢egi ile okuldaki galisma siiresi degiskeni arasinda, anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir.

Motivasyon araglar kigisel goriis 6l¢egi ile brans degiskeni arasinda, anlamli bir
farklilik bulunmamaktadir. Motivasyon araglari kullanimi kurumsal o6l¢egi ile brang

degiskeni arasinda, anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araglar1 kisisel gorilis Olcegi ile g¢ocuk sayisi degiskeni arasinda,
anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Motivasyon araglari kullanim1 kurumsal 6l¢egi

ile cocuk sayis1 degiskeni arasinda, anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araclar kisisel goriis 6lgegi ile ek gelir durumu degiskeni arasinda,
anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Motivasyon araglari kullanim1 kurumsal 6l¢egi
ile ek gelir durumu degiskeni arasinda, anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Ek geliri
olan dgretmenlerin, diger 6gretmenlere gore kurumlarina duyduklart memnuniyet daha

fazladir.
Motivasyon araclan kisisel goriis 6lcegi ile ek is durumu degiskeni arasinda,
anlaml bir farklilik bulunmamaktadir. Motivasyon araglar1 kullanimi kurumsal dlgegi

ile ek i3 durumu degiskeni arasinda, anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araclar kisisel goriis Olgegi ile ev sahibi olma durumu degiskeni

arasinda, anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Ev sahibi olanlarin motivasyon araclari
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hakkindaki goriisleri, daha olumludur. Motivasyon araglari kullanim1 kurumsal 6lgegi

ile ev sahibi olma durumu degiskeni arasinda, anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araglar1 kisisel goriis Ol¢egi ile otomobil sahibi olma durumu
degiskeni arasinda, anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Motivasyon araglar
kullanim1 kurumsal 6l¢egi ile otomobil sahibi olma durumu degiskeni arasinda, anlaml

bir farklilik bulunmamaktadir.

Motivasyon araglar1 kisisel gorlis Olcegi ile anne, baba veya kardese bakma
durumu degiskeni arasinda, anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Motivasyon araglari
kullanim1 kurumsal Olcegi ile anne, baba veya kardese bakma durumu degiskeni

arasinda, anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Anlamli ¢ikan sonuglara gore:

Erkek Ogretmenlerin, kadin 6gretmenlere gére motivasyon araglari hakkindaki
gortisleri, daha olumludur. Ek geliri olan &gretmenlerin, diger &gretmenlere gore

kurumlarma duyduklart memnuniyet, daha fazladir. Ev sahibi olanlarin, motivasyon

araglar1 hakkindaki gorisleri, daha olumludur.
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LUTFEM SIZE UYGUN OLAN BOLDMO [X) iLE ISARETLEYINIZ

L. BOLTM
1) Cahyhzamz okuh ijaretheymiz.
[] Deviet Okula[ | Ozel Okul
2)  Meslekteki kideminizi isaretleyiniz.
[ Jdo-svao [ s515va 153570
3)  Buokulda kac yildr ¢ahsryorsunuz? Isaretleviniz.
[ Josva [ ]s15va [ ]15-35vu
4)  Cinsivetinizi isarefleyiniz.
[ ] Eay [ Bayan
Medeni dunununuez isaretleyviniz,
[ Bekiar [ ]E [ ] Du

] Ezitim dunmoumazrn isaretleyviniz,

LN
L

[ ] Tviiksekokul { Onlizans )

[ ] Universite (Lisans)

[ ] Master ( Yiiksek lizans )
7)  BISDSIIE VEEIMZ ..o
8)  Kagcoonfumz var igaretleyiniz.

[ ]1 [ ]z [ ] 3 wvedsha fazlam
o1 Ek pgaliriniz var mu?
[ JEvee [ ] Hayw

10y Ek iz vapryvor omsumaz?

[ ] Ewvet [ ] Hawr

11y Eviniz varom?

[ ] Ever 1] Hayr

12 Cromobilingz, var pu?

[ ] Ewvet [ ] Haym

13y  Anne babaveya kardeclere bakmak dunonunds nusne?

[ ] Eves [ ] Hawr
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LOTFEM SIZE UNGUM OLAN BOLONMD (X] ILE iSARETLEYINIZ

2. BOLUM
S1) Aldigm Goret miktan benim igin Soemidir,

& 1) Iy pvencesi hemim igin dnemlidir

5 3) Yapugm islenin nstlerce kdir edilmesi ve yapen
glestiriler bemim icin Gnemlidir

5 4) Yopeticilerden moral destegl gormek benim ign
iy

5 5) Chkuhun sgretmenlen iin dizenlermss sz, pikoik zibi
aktiviteler benim igin dnernbidT.

5 ) B cahsam olarak dnem ve dagerinyn bilinmes) henim
i omenalidi

5T) Yoneticilern deel yaganmmia ilzili sarunlara duyarh ve
yardmsever vaklasiom benim iin onsmlidir.

5 §) Gorevins yapagien msiyatf kullanabilmek benim ion
ooemlidir.

5 9} Is arkadaslanmia obomiu fletisin benim igin Gnemlidir

5 10) Eisizel ve meslaky pelicing sajlavin alamaklar oloas
benim icn dnemlidic

5 11) Coala ulagim kolayli benim icin dnemlidi
5 12) Velilerden pardisiim saym benim irin onembidir.
5 13) Sosynl presiyj benim icin onemizd.

5 14} Maslekie terfi ve vilkselme bendim ifm dnemlidic

5 15) Sorunlann gahgam larly hirlikte ¢omilmes: berim icin
ooelidir.

5 1) Yapigm iste veterll arac gerec ve donanmmn

Tl benim iin Goembidir,

5 17) Bilgl ve yeteneklenm dograliusonda porev]endin tmem
henim igm dnemlidic

5 18) Etkili ve objekaf bir degerlendirme sisteminin olmas)
benim irm anemlidir

5 19) Iyi toir iletisim sisteminin ol benim igin Soemlidir.
5 M0y Cahetyin konmda yetld ve sorminhik smirianmm
belirlenmesi benim icin fnemizder.

5 11} Cahstgim ckuhm vizyooomm olmas) benim icin
ooeanlidir.

5 12) Cahstgim borumda adaletli ve simekli bir disiplin

G r— icin Gnembidir

5 13) Cahstigim korumda 1y bir ise abstoma sistenmnin
olmas bemnim igin dnermlider.

5 24) Sosyal baklanmeerm varlyiindan ve devammdan emin
olmak benim igin émenlidir
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LUTFEN ZIZE UYGUN OLAN BOLUMU (X) ILE GARETLEYINIZ

3. BOLTM

51) Aldypm deret miktan mememriyet vericidir.

S N abznam kurumdaki is pivencesi memmunivet vericidir,

5 1) Yapnzsm izlenn istlerce mkdir edilmesi ve vamo
glestirilar memrmiyet vericidir,
5 4) CahstEm kurumda yénetcilenden moral destefi

- syt vericidi
5 &) CabistEm kurumda fretmenler icin aktiviteler olmas:
eyt vericidir
5 @) Bir galizan olarak énem ve degerimin bilinmesi
eyt vericidir
S T) Yopeticilenn ézel yasamamla ilgk serolam duyarh ve
yardimsever yaklagim memmumiyet vericidir,
5 §) orevimi yaparken insivatf kullanabilmek menmuniyet
vericidir.
5 ) Is arkadaslanmla elumla ilstisin memmunivet vericidic.

5 10y Calenzsm kuramnds kogizel ve mesleki galiging
sazlaycy olanaklar olmas: memmmiyet vericidic

5 11} Okoula ulasim kelayhs memnurivet vericidir.
5 17) Velilerden sardi=m saven memeanivet vericidir.

5 13) Calsosim kurormm bana kazandirdii sosyval prestj
memmnTyet vericidic

5 14) Calsosim kumamda meslekte terfl ve yikselme
olanaklan memrmiyet wericidar,

5 15) Sonmiann ¢ahsanlarla bilikte (ooilmes] memouniyet
wencidir.

5 146} YaptZm iste yeterli arag pere; ve donammen
bulunmas: memmumiyet vericidic

S 17) Bilgi ve veteneklerim dogrultosunda géreviendiriimem
eIyt vericidic

5 18} Etkili we objektif bir degerlendimme sisteminin olpms
eyt vericidic

5 19) Iyi bir detisim sisteminin almas) memmuniyet vericidic
5 M) Calsnzm kuromda vetin ve somumibukok smirianmn
belilenmes] mepmunivet vercidic.

5 1) Calsnsm akolon virvomon olmas) memmimiyst
vericidir.

5 11y Calsosim kuromda adaledi we sirekli bir disiplin
sisfeminin almas msmmuniyet vericidic

5 13y Calsosim kuromda ivi bir ise alsorma sisteminin
olmaz memrniyvet vericidir.

5 24} Sosyal haklanmenn varliémdan ve devamandan emin
olmak memmuniyst vericidic
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