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OZET

ORTAOGRETIM OGRETMENLERININ ORGUTSEL ATALET
DUZEYLERI (BAYRAMPASA ILCESi ORNEGI)

Atalet genel olarak “monotonluk, tembellik, etkisiz olma, degisime direng,
statiikonun korunmasi1” anlamina gelmektedir. Bireylerin ve orgiitlerin gelisimleri igin
atalet 6nemli bir engel olarak goriilmektedir. Bu arastirma ortadgretim okullarinda
calisan 6gretmenlerin orgiitsel atalet diizeyleri ve 6gretmenlerin cinsiyet, yas, medeni
durum, mesleki kidem, bulunduklar1 okuldaki gorev siiresi, 6grenim durumu ve mezun
olunan okul tiirii degiskenleri agisindan oOrgiitsel atalet diizeylerinin incelenmesini
amaclamaktadir.

Arastirmanin ¢alisma evrenini Istanbul ili Bayrampasa ilgesindeki ortadgretim
okullarinda ¢alisan 752 6gretmen olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak, Cankaya
(2010) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan “Orgiitsel Atalet Olgegi” uygulanmustir. Veri
analizleri icin aritmetik ortalama, standart sapma, t-testi ve Anova (Tek Yonlii Varyans
Analizi) ve Post-Hoc Scheffe test teknikleri kullanilmistir.

Arastirma sonucunda ¢alisma evrenindeki 6gretmenlerin 6rgiitsel atalet diizeylerinin
orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ortadgretim oOgretmenlerinin Orgiitsel atalet
diizeylerinin medeni durum, 6grenim durumu ve mezun olunan okul tiirii degiskenlerine
gore anlamli bir farklilik gostermedigi; ancak orgiitsel atalet diizeyleri ile cinsiyet, yas,
mesleki kidem, bulunduklart okuldaki gorev siiresi degiskenlerine gore anlamli

farkliligin oldugu belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Atalet, Orgiitsel Atalet, Orgiitsel Degisime Direnc
Tarih: 12.06.2014
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SUMMARY

THE LEVEL OF ORGANIZATIONAL INERTIA OF HIGH
SCHOOL TEACHERS (THE SAMPLE OF BAYRAMPASA
DISTRICT)

Inertia is generally defined as the tendency to remain with the status quo and
monotony, the resistance to change, laziness and ineffectiveness. Inertia is considered as
a major barrier to the development of organizations and individuals. The aim of this
research is to investigate the organizational inertia levels of high school teachers and the
relations between the organizational inertia levels of teachers according to the variables
of gender, age, marital status, occupational experience, years at the current school,
academic qualifications and the school type which they graduated from.

The target population of the research is composed of 752 teachers who work at high
schools in Bayrampasa district of Istanbul during 2013-2014 academic year. To gather
the required data; “Organizational Inertia Scale” adapted into Turkish by Cankaya
(2010) was used as a data collection instrument. The collected data was analyzed by
using the techniques such as arithmetic average, standart deviation, t- test, Anova (One-
Way Variance Analysis) and Post-Hoc Scheffe tests.

The result of the research indicated that high school teachers have “medium” level
of organizational inertia. Besides, there is no significiant difference between the high
school teachers’ level of organizational inertia according to the variables of marital
status, academic qualifications and school type which they graduated from. However,
this study brought out that different gender, age, occupational experience and years at
the current school variables contribute to make significant differences in high school

teachers’ level of organizational inertia.

Keywords: Inertia, Organizational Inertia, Resistance to Organizational Change
Date: 12.06.2014
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BOLUM 1 GIRIS

Bu boliimde aragtirmanin problem durumu, arastirmanin amaci, énemi, varsayimlari,

sinirliliklart ve arastirmada kullanilan kavramlar agiklanmustir.

1.1. PROBLEM DURUMU

Bilgi ¢agindaki ilerlemeler, bilisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler, kiiresel
rekabetin yogunlagmasi, degisen istek ve ihtiyaclar karsisinda en iyiyi en uygun
kosullarda saglamanin zorunluluk haline gelmesi, 21. ylizyil orgiitlerini degisime ve
gelisime zorlamaktadir. Bu anlamda Albert Einstein’nin “Bugiin diinyada var olan
sorunlar, onlar1 yaratan diisiince seviyesiyle ¢oziillemez.” ifadesi de gelisim yonelimli
olmanin bagarimin temel kaynagini olusturdugunu belirtmektedir (WEB_1, 2014). Ancak
bu sekilde orgiitler performanslarini gelistirebilecekler, etkili ve verimli sonuglar elde
edebileceklerdir.

Degismenin 6ziinde insan faktorii vardir ve oOrgiitlerin amaglarina ulagmalarinda en
onemli kaynaktir. Orgiitlerin yenilikler yaratacak, degisime ayak uyduracak, sorunlara
farkli ¢oztimler getirecek, bilgi ve teknoloji iiretecek yaratici bireylere ihtiyaglar1 vardir.
Toffler’m “21. yiizyilin cahili okuyup yazamayanlar degil, ayn1 zamanda 6grenemeyen,
unutamayan ve yeniden Ogrenemeyenler olacaktir.” ifadesi de bireylerin 6grenmeye ve
gelisime olan tutumlarinin 6nemini vurgulamaktadir (WEB_2, 2014). Gliniimiiziin ve
muhtemelen gelecegin basarili orgiitlerinin de, kendi 6grenme kapasitesini bilen ve bunu
stirekli gelistiren orgiitler olacag soylenebilir.

Giliniimiizde sosyal, siyasal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda olan gelismeler, egitim
orgiitlerinde de degisimleri gerekli kilmaktadir. Cagin gerektirdigi niteliklere sahip
bireyler yetistirmek, toplumsal ilerlemeyi gerceklestirmek, hizla degisen gevreye uyum
saglamak icin Oncelikle egitim orgiitlerinin bu amaglara uygun olmasi gerekir. Ciinki

karsilikli etkilesim igerisinde, egitim orgiitlerinin diger Orgiitlerde meydana gelen



degismelere zamaninda ve etkili olarak cevap vermesi beklenmektedir. Yasanilan
degisimler daha demokratik, 6grenmeye acik, kendini siirekli yenileyen, profesyonelce
denetlenen, agir biirokratik yapidan uzak, etkililigi esas alan egitim orgiitlerini 6n plana
cikarmistir (Giimiiseli, 2001).

Sosyal birer sistem olan okullar, i¢ ve dis dgelerden olusur. i¢ 6geler okulun yapisinda
yer alirken, dig O6geler okulun yapisinda bulunmaz ancak onu etkiler. Yoneticiler,
ogretmenler, 68renciler ve yardimci personel okulun i¢ 6gelerini olusturur. Okullarin en
onemli i¢ 6gelerinden biri dgretmenlerdir. Ogretmenlerin niteligi ile egitimin niteligi
arasinda giiclii bir iliski vardir (Bursalioglu, 2010).

Gelecegi saglikli bir bicimde kurmada egitimin, dolayisiyla da 6gretmenlerin etkisi bu
kadar onemli iken Ogretmenlerin nitelikleri ve sahip olduklari roller farkli anlamlar
kazanmaktadir.  Giinlimiizde egitim alaninda yapilan degisimlerde bagariy1
yakalayabilmek icin dncelikle insan faktdriinii yani 6gretmenlerin degisim siirecine dahil
edilmesi gerekir (Okgabol, 2004).

Ogretmenlik; meslek bilgisi, alan bilgisi, teknolojik araglar1 8gretimde kullanabilme
yetenegi, etkili iletisim kurabilme gibi bir takim yetenekleri ve becerileri gerektirir.
Ogretmenlerin yeterli mesleki donanimlara sahip olabilmeleri icin degisen kosullar
karsisinda siirekli kendilerini gelistirmeleri, yasadiklar1 ¢cag1 yakindan takip etmeleri, yeni
fikirlere ve uygulamalara ac¢ik olmalar1 gerekir. Egitimin kiiresellesme karsisindaki
gelisimi ancak bu sekilde basariya ulasacaktir. Degisim olmadan egitim orgiitlerinin uzun
sire varhigmi siirdiirmesi, basariyt ve gelisimi yakalayabilmesi miimkiin degildir.
Degismenin basarili olabilmesinde 6gretmenlerin orgiitsel degismeye iliskin tutumlar
oldukca Onemlidir. Degisime karsi direncin oldugu egitim Orgiitlerinde ise atalet
kac¢inilmaz bir durumdur.

Alanyazinda atalet farkli bilim dallar1 tarafindan farkli sekillerde tanimlanmaktadir;
fizik biliminde "eylemsizlik, devam eden hareketin degismemesi, momentumun
korunumu" anlamina gelirken, Tirk Dil Kurumu (TDK) sozligiinde "tembel, etkisiz,
duraganlik, igse yaramaz" olarak tanimlanmaktadir (WEB_3, 2014).

Orgiitsel atalet ise orgiitiin amaglarma uyum saglayamama, gegmiste edinilen bilgi
ve deneyimlerden yola ¢ikarak daha sonra karsilagilan birgok durum ve olaym ayn bakis
acistyla yorumlamasi ile ortaya ¢ikan bir tir monotonluk problemidir. Orgiitsel

degisimlerde basarilt olabilmek igin Orglit icerisindeki atalet diizeyini tanimlamak,



problemli durumlari belirlemek gerekir. Aksi takdirde atalet sorununa karsi iyilestirici
tedbirler almak miimkiin degildir (Liao, Fei ve Liu, 2008).

Egitim orgiitlerinde yasanilan atalet sorunu; statiikonun diger bir deyisle siiregelen
diizenin korunmasina, degisime karsi olusan direncin artmasma katki saglar, egitim
orgiitlerinin saghikli ve verimli sekilde ¢alismasini engeller ve zamanla sistemin bir
parcast haline gelir. Bu dogrultuda diinya standartlarinda rekabetgi bir yapida olan,
degisime acik, basarili ve verimli olmak isteyen egitim Orgiitlerinin, atalet halinden
kurtulmalar kaginilmaz bir zorunluluk olmaktadir. Egitim orgiitleri igerisinde yasanilan
atalet durumunun agilabilmesi i¢in, orgiitii olusturan 6gretmenlerin bireysel 6zelliklerinin ve
bu bireysel 6zelliklerin atalet durumuyla olan iliskilerinin belirlenmesi 6nemlidir (Kelly ve
Amburgey, 1991).

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin genel amaci; Istanbul ili Bayrampasa ilgesindeki ortadgretim
okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin oOrgiitsel atalet diizeylerini belirleyerek, 6gretmenlerin
orgiitsel atalet diizeyleri ile bazi demografik degiskenler arasinda istatistiksel agidan
anlamli farklilik olup olmadigini tespit etmektir. Bu genel amag¢ dogrultusunda asagidaki

sorulara cevap aranmistir:

1.3. ARASTIRMANIN ALT AMACLARI

1. Ortadgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin orgiitsel atalet diizeyleri genel olarak ve
alt boyutlar1 agisindan hangi diizeydedir?

2. Ortadgretim okullarinda calisan Ggretmenlerin Orgiitsel atalet diizeyleri ile cinsiyet
degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlamli farklilik var midir?

3. Ortadgretim okullarinda c¢alisan Ogretmenlerin Orglitsel atalet diizeyleri ile yas
degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlamli farklilik var midir?

4. Ortadgretim okullarinda calisan Ogretmenlerin Orglitsel atalet diizeyleri ile medeni
durum degiskeni arasinda istatistiksel acidan anlamli farklilik var midir?

5. Ortadgretim okullarinda c¢alisan 6gretmenlerin Orglitsel atalet diizeyleri ile mesleki

kidem degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlamli farklilik var midir?



6. Ortadgretim okullarinda calisan 6gretmenlerin Orgiitsel atalet diizeyleri ile bulunduklari
okuldaki gorev siiresi degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlaml farklilik var midir?

7. Ortadgretim okullarinda g¢alisan Ogretmenlerin Orgiitsel atalet diizeyleri ile 6grenim
durumu degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlamli farklilik var midir?

8. Ortadgretim okullarinda calisan Ogretmenlerin Orgiitsel atalet diizeyleri ile mezun

olunan okul tiirii degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlamli farklilik var midir?
1.4. ARASTIRMANIN ONEMI

Bu arastirmada, 6gretmenlerin Orglitsel atalet diizeyleri tespit edilmeye ¢aligilmig ve
Ogretmenlerin Orgiitsel atalet diizeyleri baz1 demografik degiskenlere gore incelenmistir.

Tiim diinyada benimsendigi gibi egitim bir toplumun gelismesinde 6n kosuldur.
Gelisim toplumun egitim seviyesine baglidir. Egitimde bir¢ok yeniligin ongorildigii bu
donemde, degisim uygulamalarinin basarili olmasini saglayan ya da basarisizligina neden
olan etkenlerin belirlenmesi bir zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Karip, 1997).

Ogretmenlerin drgiitsel degismeye iliskin tutumlar: belirlenirse egitim sistemi, egitim
orgiitleri ve okullardaki degisimler karsisinda etkili bir degisim plani, uygulama ve
degerlendirme yapilabilir ve olasi direnigler ile bas edebilecek gerekli Onlemler
almabilinir. Bu arastirma ile elde edilen bulgularin ve ulasilan sonuglarin; egitim
kurumlarinda var olan sorunlarin ¢o6ziimiine yol gosterecegi, Ogretmenlerin ve okul
yoneticilerinin performanslarinin ve basarilarinin iyilestirilmesinde kullanilabilecegi
beklenmektedir.

Ayrica bu arastirmanin Milli Egitim Bakanligi’ndaki denetmenler igin Orgiitsel
ataletin verimlilige verdigi zararlar konusunda farkindalik yaratarak, egitim orgiitlerindeki
atalet sorununa kars1 uygun stratejiler belirlenmesinde yararli olacagi diistiniilmektedir.

Alanyazin taramasi yapildiginda, daha Once ortaggretim kurumlarinda ¢alisan
ogretmenlerin Orgiitsel atalet diizeylerini ele alan bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu
nedenle yapilan ¢alismanin alana 6zgiin katki saglayacagi diisliniilmektedir. Ayrica bu
calisma, ogretmenlere ve yoneticilere orgiitsel atalet kavraminin tanmitilmasi, bu konuda

farkindalik olusturulmasi ve ¢esitli onlemlerin alinmasina yonelik yol gosterici olacaktir.



1.5. VARSAYIMLAR

Bu arastirmada; yararlanilan kaynaklardaki bilgilerin gercegi yansittigi, atalet
Olceginin uygulandig1 6gretmenlerin dlgek sorularina dogru ve samimi bir sekilde cevap
verdikleri varsayilmaktadir. Kullanilan veri toplama araglarinin ve yontemlerinin
arastirma amacina uygun bilgileri toplayabilecek gecerliligi ve giivenirliligi oldugu

varsayilmaktadir.

1.6. SINIRLILIKLAR

1. Bu calisma, 2013-2014 Egitim-Ogretim yilmin ikinci yariyilinda istanbul ili,
Bayrampasa il¢esinde bulunan 13 ortadgretim okulunda g¢alisan Ogretmenler ilizerinde
yapilmistir.

2. Yapilan calisma Cankaya (2010) tarafindan uyarlanan atalet 6lgegi ile sinirlidir.

3. Orgiitsel atalet diizeyinin incelenmesi cinsiyet, yas, medeni durum, mesleki kidem,
bulunduklart okuldaki gorev siiresi, 6grenim durumu ve mezun olunan okul tiirii
degiskenleriyle smnirli tutulmustur. Bu bilgiler kisisel bilgi formundan elde edilen verilerle
stirhdir.

4. Genellemeler aragtirmanin kapsadig: evren ile sinirhidir.

1.7. TANIMLAR

Atalet: Dil bilim agisindan atalet, "at1l" kokiinden gelmektedir, Tiirk Dil Kurumu (TDK)
sozliigiinde "tembel, ise yaramaz, etkisiz " olarak tanimlanmaktadir (WEB_3, 2014).
Orgiitsel Atalet: Orgiitte calisanlarin eski aliskanliklarmi ve bagliliklarim1 devam
ettirerek, degisime ve gelisime diren¢ gdstermesi nedeniyle kurumsal yapida rutini
korumasi, yenilikler karsisinda etkili olamama halidir.

Degisim: Planli ya da plansiz bir bigimde, herhangi bir sistemin, bir siire¢ veya ortamin,

belli bir durumdan baska bir duruma getirilmesidir.



Degisime Direnc: Orgiit icindeki degisimlerin goriisiilmesinin veya kabul edilmesinin
bireylere zarar ve tehdit unsuru olarak algilanmasi, statiikoyu korumaya hizmet eden her
tiirlii davranis olarak tanimlanmaktadir.

Gelisme: Gelisme ya da gelistirme, birbirini izleyen asama ya da donemler yoluyla
diizeltici ve iyilestirici olarak degismeyi ifade etmektedir. Gelisme; sorunlar1 ¢6zme,
yetersizlikleri giderme, uyumsuzluklari ortadan kaldirma, daha iyi isler hale getirme
cabasidir (Ozkara, 1999).

Ortaogretim Kurumu: Ortaokul veya imam-hatip ortaokulundan sonra dort yillik egitim

ve dgretim veren, resmi 6rgiin egitim okullaridir (WEB_4, 2013).



BOLUM 2 ALANYAZIN TARAMASI

Bu boliimde 6gretmenlik meslegi, atalet kavram, orgiitsel atalet, egitim kurumlarinda
atalet ve Orgiitsel ataletin kuramsal temelleri ile ilgili alanyazin ve arastirmalar

dogrultusundaki bilgiler yer almaktadir.
2.1. OGRETMENLIK MESLEGI

Egitim, farkli yaklagimlara gore farkli olarak tanimlanabilecek c¢ok boyutlu bir
kavramdir. I¢inde insan ve g¢evre faktorlerinin bulunmasindan dolayi, egitimin tanimi
zamanla degisebilir. En genel tanimiyla egitim; bireyin davraniglarinda, kendi yasantist
yoluyla ve kasitl olarak istendik degismeler meydana getirme siirecidir (Ertiirk, 1972).

Farkl diistintirler egitimi farkli sekillerde ele almiglardir. Kant’a gbre egitim, insanin
miikemmellestirilmesidir. J. S. Mill’e gore, bireyin kendisi ve bagkalari i¢in bir mutluluk
aracidir. H. Spencer’a gore de iyi yasam olanaklar1 saglayan etkinliklerin timidiir
(Aktaran Tezcan, 1996).

Egitimin iki temel islevi mevcuttur. Bunlardan ilki; kiiltiirel mirasin, toplumun
kurallarinin, degerlerinin devamini saglamak, bireyleri toplumsallagtirmaktir. Egitimin
ikinci islevi ise bireyi, yenilikler dogrultusunda hayatta kalabilecek, rekabet edebilmesini
saglayacak bilgi ve beceriler esliginde, yasam boyu 6grenme bilincini kazandirmaktir.
Egitimin her iki islevi de toplumsal degismede 6nemli bir role sahiptir. Ciinkii bir
toplumun devamliliginin saglanmasi kadar bireyin ve dolayisiyla toplumun, yeni olanla
bas etmesi, gii¢lii kalmas1 da 6nemlidir. Yenilik¢i elemanlar egitim yoluyla kazanilir ve
asgari uyusmazliklarla gerekli degismelerin olusumu saglanir. Gelenek¢i ve tutucu
toplumlarin baskilarin1 azaltip, bireyi 0zgiir ve entelektiiel bir ¢evreye kavusturmak,
bireyi yeniliklere ve degismeye hazirlamak, egitimin islevlerindendir. Bunun iginde bir
tilkenin egitim sisteminin yenilik¢i bir anlayisa sahip olmasi gerekmektedir (Tezcan,

1996).



1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununun 43. maddesinde 6gretmenlik meslegi;
“Ogretmenlik, devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili ydnetim gorevlerini iizerine alan
ozel bir ihtisas meslegidir. Ogretmenler bu gérevlerini Tiirk Milli Egitiminin amaglarina
ve temel ilkelerine uygun olarak ifa etmekle yiikiimliidiirler.” olarak tanimlanmaktadir
(WEB_5, 1973).

Bu faktorler igerisinde dgretmenlerin aktif rolii ise yadsinamaz boyuttadir. Egitimin
islevlerini toplumlarin amaglart dogrultusunda gergeklestirecek, egitimin kalitesini
belirleyecek en 6nemli gorev Ogretmenlere aittir. Egitim ve dgretim ortamlarinin fiziki
yapisi, teknolojik olanaklarin varligi, egitsel arag-gereclerin kalitesi ve erisilebilirligi,
okulun yonetim sekli gibi faktorler egitimin kalitesi ile dogrudan ya da dolayli olarak
iliskilidir. Ancak, 6gretmenin belirtilen bu faktorler icerisindeki aktif rolii, onu bu
faktorlerin Otesinde degerli kilmaktadir. Ciinkii 0gretmen egitim sistemin isleticisi
konumundadir.

Toplumsal degisme ve gelisme silirecinin igerdigi ¢esitli dinamikler, karsilikli
nedensellik iliskisi geregi bir yandan egitimden etkilenirken, diger yandan egitimi,
dolayisiyla da 6gretmenlik meslegini etkilemektedir. Bu nedenle, egitimin ve 6gretmenlik
mesleginin niteligi zaman i¢inde degigmekte; toplumun, egitime ve Ogretmenlik
meslegine iligkin bakis agilar1 zaman iginde farklilik géstermektedir. Onlarin toplumdaki
yeri ve Onemi yeniden belirlenmektedir. Ogretmenlik meslegini daha fazla
profesyonellestirme adina hem Tiirkiye’de hem de diger birgcok iilkede Onemli

degisiklikler yapilmaktadir.

2.1.1. Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri

Ogretmenlik meslegine hazirlik; genel kiiltiir, 6zel alan bilgisi ve 6gretmenlik meslek
bilgisi ile saglanir. Ogretmenlik meslegi igin sahip olunmasi gereken cesitli nitelikler

vardir ve bu nitelikler Milli Egitim Bakanlig: tarafindan belirlenmistir.

Ogretmenlik meslegi genel yeterlikleri:
e Kisisel ve Mesleki Degerler - Mesleki Gelisim,
e Ogrenciyi Tanima,
e Ogrenme ve Ogretme Siireci,

e Ogrenmeyi, Gelisimi Izleme ve Degerlendirme,



e Okul-Aile ve Toplum Iliskileri,
e Program ve Igerik Bilgisi,

olmak iizere 6 ana yeterlik alam1 ve bu yeterliklere iliskin 39 alt yeterlik olarak
belirlenmistir (WEB_6, 2006).

2.1.1.1. Mesleki Gelisim

Egitim ve Ogretimin basarili olabilmesinde 6gretmenin yeterli donanima sahip olmasi
gereklidir. Bir ihtisas meslegi mensuplari olan ve iilkenin gelecegini sekillendiren her
diizeydeki ogretmenin kendini kisisel ve mesleki olarak gelistirmesi zorunluluk haline
gelmistir. Cagimizda egitimin yasam boyu devam eden bir siire¢ olarak goriilmesine bagl
olarak Ogretmenlerin egitimi de sadece hizmet Oncesi egitimle sinirli olarak
goriilmemekte, meslege basladiklarinda da Ogretmenlerin gerek kurumlar araciliiyla
egitim etkinlikleriyle yetistirilmesi, gerekse Ogretmenin kendi kendini gelistirmesi
onemlidir (Sisman,1999).

Ogretmenlerin  gorevlerini yerine getirebilecek genel kiiltiir, alam1 bilgisi ve
ogretmenlik meslek bilgisi niteliklerine sahip olmasi gerekir. Ogretmenler, bu niteliklere
sahip olmadig: takdirde etkili bir 6gretmen olmalar1t miimkiin olmayacaktir. Milli Egitim
Bakanligi tarafindan belirlenmis olan 6gretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimi i¢in

gerekli yeterlikler vardir. Bunlar;

Ogretmen, dgrencileri birey olarak goriir, deger verir. Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel
farkliliklarini, yaptiklarint ve ilgilerini dikkate alarak en yiiksek diizeyde 6grenmeleri ve
gelismeleri icin ¢aba harcar. Ogrencilerinde gelistirmek istedigi kisilik 6zelliklerini kendi
davraniglarinda  gosterir. Diger Ogretmen, yoOnetici ve uzmanlarin basaril
deneyimlerinden yararlanir. Oz degerlendirme yaparak degisim ve siirekli gelisim icin
caba harcar. Yeni bilgi ve fikirlere agiktir, kendisini ve kurumu gelistirmede etkin rol
oynar. Meslegi ile ilgili mevzuati (yasa, yonetmelik, genelge v.b) izleyerek bunlara
uygun davranir (WEB_6, 2006).

Ogretmenlerin mesleki performans gostergeleri ise:

- Mesleki gereksinimlerinin farkindadir.

- Mesleki gelisimini desteklemek ve verimliligini artirmak i¢in bilgi ve iletisim

teknolojilerinden yararlanir.

- Mesleki bilgi, beceri ve yeterliklerini gelistirmek amaciyla, hizmet i¢i egitim,

toplant1 ve seminerlere katilir.

- Mesleki gelisimine yonelik yayinlari izler.



- Ogrenme-6gretme siirecini iyilestirmek i¢in eylem arastirmalar1 yapar.

- Ogretmen orgiitleriyle is birligi yaparak karar verme siirecine katilir.

- Mesleki gelisim plan1 hazirlar ve kendini bu dogrultuda gelistirmek igin siirekli
caba harcar.

- Kendi gelisim plan1 ile ilgili olarak mesleki kurallar kapsaminda gerektiginde
iiyesi oldugu meslek orgiitiiyle is birligi yapar.

- Bilgi ve iletisim teknolojilerinden (on-line dergi, paket yazilimlar, e-posta, v.b)
bilgiyi paylasma amaciyla yararlanir.

Giiniimiizde egitim sistemlerini bigimlendiren ¢esitli kosullar vardir. Ogretmenlik
meslegindeki degisime etki eden bu faktorleri dort baslik altinda toplayabiliriz (Ergiin,
2010).

e Bilim ve teknolojilerin gelismesi

e Toplumsal yapilardaki degisiklikler

e Ekonomideki degisiklikler

e Psikolojideki gelismeler

1. Bilim ve Teknolojilerin Gelismesi: Bilgi patlamasinin yasandigi giiniimiizde, bilginin
geleneksel anlamda ogretmen tarafindan aktarilmast ve o6grenci tarafindan alinmasi
bi¢imindeki geleneksel anlayis degismistir. Sanayilesme, bilim ve teknolojideki
gelismeler, kitle iletisim araglarmin yayginlagsmasi, egitim ve Ogretimde kullanilan
kitaplarin yaninda, yeni ders ara¢ gereclerinin gelisimini saglayarak, 6gretmenlerin ¢agdas
egitim teknolojisindeki gelismeleri 6gretimde kullanmalar1 s6z konusudur (Ergiin, 2010).
Egitim kurumlarinda, okul aglari, interaktif 6grenme ortamlar1 yayginlagmistir.
Egitimde kalitenin ve verimliligin artirilmasi i¢cinde 6gretmenlerin gelisen bilgi ve iletisim
teknolojileri konusunda bilgi sahibi olmalis1 gerekir. Ornegin, okul ortaminda ¢ok fazla
yararlanilan bilgisayara karsi 6gretmen kendisini mutlaka gelistirmeli, arastirmact bir
yapiya sahip olmali, hizmeti ici e8itimler almali ve bir dgretici olarak dgrencilerinden
bilgi bakimindan daima Onde olmalidir. Diger egitim teknolojileri konusunda da
egitimlere katilmali, gerekli bilgi ve becerileri kazanmali, yenilikleri yakindan takip
etmelidir (Celikten, Sanal ve Yeni, 2005).
2. Toplumsal Yapilardaki Degisiklikler: Ortacaglarda sadece se¢ilmis, zeki ve yetenekli

ogrencilerin egitim almasina olanak saglanirken, demokratik yaklasimlarla beraber her
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zekd diizeyinden ve yetenek grubundan cocugun egitim almasi giindeme gelmistir.
Demokrasi, halkin egemenligine dayanan bir yonetim sekli olarak tanimlanir. Bir baska
tanima gore ise demokrasi, insan kavramimi One c¢ikararak, hak ve hirriyetlerini
kullanmasina imkan taniyan bir yonetim seklidir (Dogan, 2001).

Demokrasi bir yonetim seklinden daha fazlasini igerir ve ancak egitim yoluyla
bireylere ulasarak bir yasam bi¢imi haline gelir. Demokrasi ve egitim i¢ ice olan
kavramlardir. Demokratik bir toplumda okullar, bireylerde demokratik bilgi ve anlayis
olusturan orgiitler olarak ele alinmalidir. Ogretmenler de bu yaklasimlar icerisinde sadece
bilgi veren, gelecek i¢in hazirlik olusturan kisiler olarak degil, bireysel Ozgiirliiklerin
kazanilmasini yardimci olan, bireylere kendilerini gergeklestirmeleri icin firsatlar sunan,
cesitlilik i¢indeki biitiinlesmeyi 6greten kisiler olmalidirlar (Dewey, 2010).

Asagida verilen tablo 2.1, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis siirecinde egitim
sistemindeki degisimleri gostermektedir.

Tablo 2.1: Sanayi Toplumunda Egitim ve Bilgi Toplumunda Egitim

Sanayi Toplumunda Egitim

Bilgi Toplumunda Egitim

Siniflarda yapilan ders

Bireysel aragtirma

Pasif 6ziimseme

Ciraklik

Yalniz galigma

Ekiple 6grenme

Her seyi bilen 6gretmen

Rehber olan 6gretmen

Degismeyen igerik

Hizla degisen esnek igerik

Homojenlik

Cesitlilik

Kaynak: Hesapgioglu, 2001

Tablo 2.1’¢ bakildiginda, yasanilan gelismeler 1s1ginda sanayi toplumundan bilgi
toplumuna gegilmesiyle geleneksel anlayislarda, toplumsal yasamlarda oldugu gibi egitim
anlayisinda da degisikler olmustur. Bilgi toplumunda egitim; kisinin ilgi, yetenek ve
tercihlerine odaklanmasina, alternatif egitim programlarma ve okul ¢esitliliginin
artmasina, 0grenmende bireyselligin dnemine vurgu yapmaktadir. Bu degismeler 6gretim
programlarinin da igerik ve sunumunu etkilemektedir. Bilgi toplumunun olusabilmesi
“Ogrenen bireyleri” ve “dgrenen oOrgiitleri” gerektirmektedir. Bu durum yasam boyu

ogrenme kavramini ortaya ¢ikarmistir (Findikei, 1998).
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3. Ekonomideki degisiklikler: Her alanda oldugu gibi ekonomi alanindaki degisimler,
egitim sistemlerini de yakindan ilgilendirmektedir. Giiniimiizde yetismis insan giiciline
olan ihtiyag, egitimin ve tabii ki O0gretmenlerin rollerinde degisiklige yol agmustir.
Ekonomi alanindaki kiiresellesme; egitim sistemleri ile uyum ve isbirligi i¢inde, geng
kusaklara is olanaklar1 saglamayr ve okuldan sonra toplumsal yasama gecisi
kolaylastirmay1 amaglar.

Ulkelerin kiiresellesen ekonomiye sadece uyum saglamasi degil, rekabet ortaminda

basariy1 yakalayabilecek, ortaya ¢ikacak sorunlarla bas edebilecek bireylere ihtiyaglari
vardir. Okullar artik bilgi aktarilan yerler degil, bilgi iireten yerler olmalidir. Bu anlamda
da ihtiyag duyulan insan giiciinii yetistirmek i¢in egitim sistemleri ve 6gretmenler 6nemli
rollere sahiptirler. Ogrencilerin problem ¢dzme, akil yiiriitme, analiz ve sentez yapabilme
yonlerini gelistirecek 6gretim yontemlerinin kullanilmast ve bunlari uygulamalari i¢in
ortamlarin hazirlanmasi gerekir (Simsek, 1997).
4. Psikolojideki gelismeler: Davranis¢1 psikoloji, gelisim psikolojisi ve &grenme
psikolojisi alanindaki gelismeler, Ozellikle kiiciik yastaki ¢ocuklarin egitiminde
ogretmenlerin 6zel olarak yetistirilmesi ihtiyacin1 ortaya g¢ikarmugstir. Onceleri tek tip
ogretim sekilleriyle farkliliklar g6z ardi edilmekteydi. Daha sonra ise ders programlari
kolaydan zora, basitten karmasiga, somuttan soyuta gibi 6gretim ilkeleriyle, siniflara ve
tnitelere ayrilarak, resim ve grafikler kullanilarak dgretim yontemleri zenginlestirildi ve
egitimde cesitlilik giindeme geldi (Ergiin, 2010).

Ancak bu uygulamalar i¢in de Ogretmenlerin gerekli yeterliklere sahip olmalari,
kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir. Bilgi caginda oldugumuz bu dénemde, eski
edinilen bilgi ve deneyimlerle bu degisimlere ayak uydurmak imkansiz olarak
goriilmektedir. Ogretmen, hizmet verdigi ¢evrede meydana gelecek degismeleri yakindan
takip ederek, toplumun olumlu yonde degismesi ve ilerlemesi i¢in yardimci olmalidir

(Celikten vd., 2005).

2.1.1.2. Kisisel Gelisim

Egitim ve 6gretimde basarili olunmasinda 6gretmenin yeterli donanima sahip olmasi
gerekir. “Ogretmen, kendini gelistirme sorumlulugunun bilincinde, istekli, sebatl, canli,
enerjik ve yaratici olabilmelidir. Elestirel diisiinme, problem ¢6zme, iletisim becerileri ve

estetik anlayisini gelistirebilmeli ve etkili kullanabilmelidir.” (WEB_6, 2006).
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Ogretmenlerin kisisel gelisimi i¢in Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan belirlenmis
performans gostergeleri vardir. Bunlar:

- Bireysel giiciiniin ve yetkinliginin farkindadir.

- Kisisel bakimina ve saglhigina 6zen gosterir.

- Davraniglarinda tutarh ve diiriisttiir.

- Zorluklarla miicadele eder.

- Stresle basa ¢ikma yollarini bilir ve kullanir.

- Ozgiivene sahiptir.

- Ust diizey diisiinme becerilerine sahiptir ve bunlar1 kullanr.

- Zaman yonetimiyle ilgili stratejileri bilir ve kullanir.

- Yeni fikirlere ve degisime uyum saglar.

- Tiirk¢e’yi kurallarina uygun ve anlagilabilir bir bigimde kullanir.

- Meslegini severek ve isteyerek yapar.

- Teknoloji okur-yazaridir (teknoloji ile ilgili kavram ve uygulamalarin bilgi ve

becerisine sahiptir).

- Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeleri izler.

- Kisisel ve mesleki duyarliliklarini artirmak i¢in kiiltiir ve sanat etkinliklerine katilir.

- Bilimsel aragtirma yapmaya isteklidir.

Giintimiizde bilgi siirekli olarak gelisip degistigi i¢in yukarida belirtilen niteliklere
sahip olmak, icinde bulundugumuz bilgi caginin gereklerindendir. Bu nitelikleri
kazanmak i¢in bilimsel arastirmalari takip etmenin yaninda Ogretmenlerin elestirel
diigiinme ve aragtirma, sorgulama, girisimcilik gibi becerilere sahip olmalart gerekir.
Meslegin i¢inde bulundugu yillar boyunca ayni bilgilerle meslegini yapmaya calisan ve
hi¢bir degisim ve gelisim igerisine girmeyen bir 6gretmenin 6grencilerine faydali olma
sans1 ¢ok azdir. Ogretmenlerin rolii bir iilkenin gelecegini belirleme adina olduk¢a nem
teskil ederken, Ogretmenlerin kisisel ve mesleki anlamda icinde bulundugu zamanin
kosullar1 dogrultusunda kendilerini gelistirmesi gerekir. Ogretmenlik, biiyiik bir insan
kesimiyle iliski ve etkilesim icerisinde olan bir meslektir ki bu yoniiyle diger
mesleklerden ayrilir (Demirel, 1999).

Toplumlarin ve iilkelerin gelecegi i¢in, dgretmen ve Ogretmenlik meslegi ilizerinde
yeterince durulmahdir. Iyi egitimi iyi Ogretmenler, nitelikli egitimi de nitelikli
ogretmenler yapar. Ogretmenlik, bir meslek olmanin yaninda bir sanattir.  Bilgi

toplumunda, cagdas kavram ve yontemleri bilen, her alanda siirekli gelisimi bir
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gereksinim olarak goren, ylizyilin sartlarina uygun 6gretim yapan ogretmenlere ihtiyag
artmistir. Bilim, teknoloji, kiiltiir ve sosyal ¢evredeki yasanilan hizli degismeler, insan

unsurunun daha giiglii ve yararh hale doniistiiriilmesi mecburiyetini getirmistir (Celikten,
vd., 2005).

2.1.2. Postmodern Cagda Ogretmenlik Meslegi

TDK sozliigiine gore “cagdas, cagcil” anlamina gelen modern kelimesi 19. yiizyilda
egitim alaninda da kullanilmaya baslanmistir. Modern egitim; geleneksel yontemlerin
karsisinda, sosyal, ekonomik ve politik konularla i¢ igedir. Genellikle teknolojinin,
rasyonelligin 6n planda oldugu modernizm de, mutlak dogrularla bilginin standartlagsmasi
s6z konusudur (Hoy ve Miskel, 1996).

Bunun sonucunda modern okullarin gdrevi; var olan durumun siirdiiriilmesi, kiiltiirel
mirasin  korunmasi, ideolojik amaglarin  gerceklestirilmesi seklindedir. Ideolojik
yaklagimlar g¢ergevesindeki okullarda 6gretmen, 6grenci, okul yoneticileri ve yardimei
personel ikinci konumdadir. Pozitivist diisiince altindaki okullarda belirlenmis
programlar, bu programlarin uygulanmasinda kaliplasmis kurallar, tek dogru ve tek
otorite anlayis1 6n plandadir. Rasyonel diisiince sistemi; insan dogasimni ve onun toplum
icerisindeki davranislariin degerlendirilmesinde eksik kalmakta ve biitlin insanlar i¢in
ortak kaliplar iiretme yoluna gitmektedir. Amaglar1 gergeklestirmek icin bireysel
farkliliklar1, bireysel davramslari yok saymaktadir. Ogretmenin gdrevi ogretim
miifredatin1 uygulamak ve farkliliklar1 g6z ardi ederek, tek tip insan yetistirmektir.
Modern egitim kurumlarinda bilgi, yonetim, otorite, yontem ve program merkeziyetci ve
statiikocu bir yapinin iiriinii olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Best ve Kellner, 1998).

Postmodernizm kelime olarak “post” 6n takist alan “modern” kelimesiyle iligkilidir.
Modernizm sonrasi bir yasam ve diisiince bi¢imini ifade etmektedir. Toplumsal yasama
yeni bir bakis acis1 sunmakla beraber, yeniliklere ve farkliliklara oOncelik sirasi
vermektedir (Kale, 1995).

Yirmi birinci ylizyilda tartisilmaya baslanilan postmodern diisiince her alanda oldugu
gibi egitim ve okul yonetimini de etkisi altina almistir. Postmodernizm, rasyonel diisiince
sisteminin sorgulanmasinin baslamasiyla dogmustur. Farkliliklardan, ¢esitliliklerden,

alternatif diisiincelerden ve davranislardan s6z edilmeye baslanmistir. Postmodernizm
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bilgiye yonelik konularla ilgilenmektedir. Bilimde tek dogru ve diisiincenin olmadigi,
bireylere gore degisiklik gdsterebilecegi vurgulanmaktadir (Ozden, 2000).

Postmodern paradigmada ogretmenin rol ve davraniglari, o6grenci ihtiyag ve
beklentileri, miifredat programlar1 degisiklik gostermektedir. Egitimin amaci, 6grencileri
sosyallestirmek ve bireysel ozgiirlikler kazandirmaktir. Postmodern egitim anlayisi, tek
bir diisiince etrafindaki ideolojik yapilari elestirmekte, statiikonun korunmasinin tersine,
yeni fikirlere agik, kiiltiirel ve yerel degerlere de 6nem vermektedir. Bireysel 6zelliklerin,
bireysel ihtiyaglarin, degerler sisteminin 6nemini vurgularken, 6znel bilgiyi savunmakta

ve esnek, yoruma agik egitim anlayisi sunmaktadir (Sigsman, 1998).

2.1.3. Postmodern Ogretmen Ozellikleri

Biiyiik bilgi dontisiimlerinin yasandigi bu donemde postmodernizm, modernizime
elestirel bir yaklasim getirerek mutlak dogrunun olmadigini, teknolojinin ve bilginin
gelisimiyle egitimde farkli bilgi aktarimi olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu nedenle,
ogretmenin ve Ogrencinin egitim sistemindeki yeri de degismektedir. Ergiin (2010)’e
gore, postmodern dgretmen niteliklerinden bazilari su sekildedir:

e Ogretmen, 6grencileri 6grenmek icin giidiileyerek, motivasyonlarmi arttirarak,
cevreyle etkilesim igcerisinde olmalarini saglar.

e Ogretmen, bilgisel otorite konumunda ideolojik fikirler sunan kisi olarak degil,
ogrencilerin kendi fikirlerini iiretecek, farkli bakis agilar1 sunacak, bagimsiz
diistinmelerini saglayacak ortamlar hazirlar.

e Ogretmen, bilgi aktaricis1 olmak yerine, bilgiye ulasmada bir rehber konumunda
yer alir.

e Ogretmen, dgrencilerle yakn bir iletisim kurarak, giiven duygusu olusturur.

e Ogretmen, ogrencilerinin kendi 6grenmelerini kendilerinin yapilandirmasini
destekleyerek, secime dayali alternatif konular sunar.

e Ogretmen, yeniliklere agik, degisimleri destekleyen ve bu dogrultuda da kendini
stirekli gelistiren kisidir

e Ogretmen, dzellikle teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek, mekani ve

zamani ortadan kaldiran 6gretim metodlarini uygular.
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e Ogretmen, tek bir dogru yerine bilginin 6znelligini, yorumlara agik oldugunu
vurgular.

e Ogretmen, dgrencileri elestirel diisinmeye, anlama ve yorum yapabilmelerine
tesvik eder.

e Ogretmen, dncelikle dgrencilere 6grenmeyi 6gretir. Bireysel farkliliklara énem

vererek, her 6grencinin 6znel oldugu vurgusunu yapar.

Ogretmenlerden sahip olmas1 beklenilen birgok rol ve gérev vardir. Bu roller gegmiste
onemli oldugu gibi giinimiizde de 6nemlidir ve gelecekte de Onemini yitirmeyecekltir.
Ogretmenlerin gérev ve sorumluluklar: temelde ayni olmakla beraber, zamanla ortaya
cikan gelismelerden dolayr rollerinde birtakim degisiklikler olusabilmektedir.
Ogretmenler gecmiste bilgiyi aktaran, bir baska deyisle dgrencilere ders veren kisiler
olarak goriilmekte iken, giinlimiizde bunun yerine egitim ortamlarinda 6grencilere
rehberlik yapan, toplumsal degisikliklerle ilgili olan ve bilingli olarak degisim siirecinde
aktif rol alan kisilerdir (Celikten, vd., 2005).

2.2. ATALET

Atalet kisisel diizeyde; eski kazanilmig bilgi ve deneyimlerin kullanilmasi,
degisimlere karsi ilgisizlik, aldigr goérevi dnemsememe, tembellik seklinde goriiliirken,
orgiitsel diizeyde ise degisimleri zamaninda yakalayamama, degisime ve yenilige
direnme, var olan durumun siirdiiriilmesi seklinde tanimlanmaktadir (Kinnear ve Roodt,
1998).

Bireyler yasamlarinda genel olarak eski aligkanliklari, diislinceleri ve deneyimlerini
dogrultusunda hareket etmeyi tercih ederler. Ciinkii yasamlarindaki yeniliklerin
kendilerini yeterince destekleyebilecegini kabullenmedikleri siirece degisime uyum
saglamay1 goze alamazlar. Bireylerin bu algisi da atalet olusumuna neden olur. Atalet,
tembellik, bos verme, erteleme, degisime ve yenilige direnme, zayif iletisim,
koordinasyon eksikligi seklinde fiziksel ve psikolojik sorunlarla birlikte karsimiza
¢ikmaktadir. Insanlarin hem giinliik hayatlarinda hem de is hayatlarinda iiretkenligini ve
verimliliklerini diisiiren, bir¢ok kisinin farkinda bile olmadig: atalet durumu, bireyleri ve
orgiitleri olumsuz yonde etkiler. Bilgi, beceri, basarty: etkileyen, gizli bir problem durumu

olarak karsimiza ¢ikan atalet, zamanla titkenmislik sorununa neden olur (Soysal, 2010).
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Alanyazindaki ¢aligmalar incelendiginde, atalet kavrami bilgi ataleti ve deneyim ataleti

olarak iki boyutta ele alinmaktadir.

2.2.1. Bilgi Ataleti

Bilgi, orgiitlerin ve bireylerin yasamlarini siirdiirmeleri i¢in en degerli ve giicli
kaynaktir. Bilginin kazanilmasi ve elde edilen bilgiden yararlanilmasi orgiitsel faaliyetler
icin hayati 6nem tagimaktadir. Yogun bir sekilde rekabetin oldugu giinlimiiz diinyasinda
bilgi, orgiitlere biiylik avantajlar kazandirir. Var olan ve ileride karsilasilacak sorunlar
karsisinda oOrgiitlerin miicadele edebilmeleri ic¢in siirekli olarak arastirma yapmalari,
eldeki bilgileri gelistirmeleri ve etkili bir yonetimle bilgiyi kullanmalar1 gerekir. Modern
diinyada toplumsal, ekonomik ve endiistriyel gelismeler icin bilgi baslica kaynaktir ve
sermaye, emek, dogal kaynak gibi geleneksel faktorler ise ikinci sirada yer alir. Neticede,
bilgi toplumunda bilginin kullanim1 arttikg¢a tiretim yapis1 da degismekte; bilgi, isgiicii ve
sermayeden de 6nemli bir faktor olarak tiretime girmektedir (Drucker, 1985).

Bilgiyi etkili olarak kullanan ve bilgiye hiikmeden toplumlar egemen gii¢ olarak diger
toplumlara onciiliik ederler. Bilginin artan onemiyle birlikte tiim Orgiitlerin Oncelikle
varliklarin1 koruyabilmeleri, sonra da gelisimlerini siirdiirebilmeleri bakimindan 6grenen
orgiit niteligine kavusma yoniinde bir degisim c¢abasi igine girmeleri kagmilmaz bir
zorunluluktur. Bilgiyi kullanacak olan bireylerin yetistirilmesi, Kisisel becerilerinin
gelistirilmesi ve siirekli 6grenmenin gergeklesmesi ile toplumlar en iist seviyede basariyi
yakalayacaklardir (Pinar, 1999).

Gelecegin diinyasinda orgiitlerin hayatta kalabilmesi i¢in bilgi, birincil kaynaktir. En
onemli kaynagin bilgi oldugu bilgi toplumlarinda, bilgilenmis birey vazgecilmez 6ge
olmakta ve organizasyon yapilar1 bilgi-tabanli (inforrnation-based), yonetim sistemleri

insan-rnerkezli (human-oriented) bigimde yeniden tasarlanmaktadir (Drucker, 2000).
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Sekil 2.1: Orgiitsel Bilgi Déngiisii (March ve Olsen’dan aktaran Huysman,1996)

Sekil 2.1°de goriildiigii tizere bireylerin inanglari gevresel tepkilere gore sekillenir.
Inanclarda bireysel hareketlere kaynaklik ederek, orgiitsel hareketin ve orgiitsel bilginin
olusumunu saglar ve bu olusum bir dongii halinde devam eder.

Degismenin degismez bir kural oldugu yirmi birinci ylizyillda, yeni durum ve
problemler karsisinda, ge¢miste edinilen bilgilerin kullanilmasi bilgi ataleti olarak
adlandirilmaktadir. Rutin problem ¢6zme yontemlerinin kullanilmasi ayni alisilmis
sonuclar doguracaktir ki bilgi ¢aginda oldugumuz giiniimiiz kosullarinda bu durum,
orgiitlerin basarili ve etkin olmalarina katki saglamayacaktir. Eski bilgilerin kullanilmasi,
zaman, sermaye, emek ve risk alma yoniinden tasarruf saglasa da, érgiitlerin ve bireylerin
gelisimi i¢in bir dezavantajdir. Rekabetci ortamlarda orgiitlerin uzun siire yasamalarini
riske atar. Ayrica bilgi ataleti Orgiitsel Ogrenmeyi ve yenilesmeyi olumsuz yonde
etkileyerek Orgiit performansin diismesine neden olmaktadir. Basariyr yakalayan
orgiitlerin biiyiik bir kisminda bilginin yogun olmasi, yeniye olan egilim, bireyin zihinsel
sermayesi ve iiretkenlik gibi konular 6n planda yer almaktadir (Liao vd., 2008).

Kinnear ve Roodt (1998)’e gore bilgi ataleti; bireylerin dnceki bilgileriyle yagamlarini
siirdiirmeleri ve bu dogrultuda yeniye ihtiyagc duymadan ve Ogrenmeden statiikoyu
korumalaridir. Bu anlamda orgiitsel degisimi ve gelisimi saglamak oldukg¢a giigtiir.
Ogrenme ve atalet birbirleriyle zit olan kavramlardir. Bilgi ataleti icerisinde olan bir
orgiit, 6grenmeye ve yeniliklere kapalidir ve uzun siire varligini siirdiirmesi zordur. Bilgi
toplumu paradigmasi igerisinde bilgili insan olmanin yolu dgrenen insan olmakla, degisen
topluma ait bir 6rgiit olmanin yolu da 6grenen orgiit olmak ile yakin iligkilidir. Ancak
ogrenen bireyler ve orgiitler rekabet giiciinii arttirabilir ve ¢evresel degismelere uyum

saglayarak etkili hale gelebilirler.
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Sekil 2.2: Bilgi Ataleti ve Etki Yonii (Liao, Fei ve Liu, 2008)

Yukaridaki Sekil 2.2°de belirtildigi tizere, bilgi ataleti icerisinde olan orgiitler, degisen
cevre kosullar karsisinda orgiitsel 6grenme ve yenilesmeyi gerceklestiremezler. Yeniligin
karmasik ve etkilesimli bir siire¢ 0lmasi, farkli bakis agilar1 ve uygulamalar gerektirmesi
nedeniyle, bilgi ataleti orgiit icerisinde biiyiik engel olusturur. Fang, Chang ve Chen
(2011), yapmis olduklar1 arastirmada da bilgi ataletinin Orglitsel 6grenme ve oOrgiitsel
yenilesme lizerinde olumsuz etkilerinin oldugu sonucuna varilmistir. Bilgi toplumu ve
Ogrenen Orgiit kavramlar1 giin gectikce Onem kazanirken, bireylerin bilgi ataletinden

kurtulmalari, yeni kazanimlar ve yeni bilgiler 1s1ginda hareket etmeleri gerekir.

2.2.2. Deneyim Ataleti

Deneyim ataleti, bireyin daha dnce kazandig1 deneyimler ile daha sonra karsilastiklar
durumlar1 ayn1 deneyimleriyle ¢dzmeye ¢alismasidir. Insan yasammin 6nemli bir
kisminin orgiitler icerisinde gegtigi gdz Oniine alindiginda ataletli bir yasamin bireylerin
ve Orgilitlerin performansini ve verimliligini olumsuz etkileyebilecegi ayrica birey ve
orgiit arasinda ¢atismalara neden olabilecegi sorunu kaginilmazdir. Atalet baskin olarak,
bireysel nedenlerden kaynaklanan bir sorundur ve bireylerin yasamlarindaki
aligkanliklarini, dogrularim1 ve deger yargilarini kolaylikla birakmak istememelerinden
kaynaklanir (Schein, 1990).

Herhangi bir Orgiitteki yenilesme; c¢alisanlarda, yapida veya teknolojideki

yenilesmelerle meydana gelmektedir. Yaraticililikla {iretilen diistince ve fikirlerin
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uygulanarak yasama gegirilmesi, yeniliklerin kaynagini olusturur. Bu g¢erceve igerisinde
deneyim ataleti, yeniligin ve degisimin gergeklesmesine engel olan bir durumdur.

Klasik problem ¢ozme yollart ve ¢evrenin farkli beklentilerine ge¢mise ait eski
deneyimlerle yaklasma egilimi, deneyim ataletinin nedenleri arasinda kabul edilmektedir.
Kazanilan deneyimler ile daha sonra karsilasilan farkli problemleri ayni deneyimlerle
cozmeye calismak; siiregelen durumun korunmasina, orgiit diizeyinde tembellesmeye,
duraganlasmaya, hizla degisen ve gelisen g¢evre kosullarini etkili ve basarili sekilde
karsilamada, yeni toplumsal talepleri degerlendirmede Onemli bir sorun olarak
goriilmektedir. Kisisel becerilerini belirli bir vizyon 1s1ginda gesitli zihinsel ¢alismalarla
beraber sekillendiren, 6grenilen bilgiyi davraniglara doniistiiren, karsilagilan sorunlar ve
olaylar karsisinda alternatif ¢6ziim yollar1 kullanan bireyler deneyim ataleti ile
karsilasmayacaklardir (Sekman, 2013).

Orgiitler, bilginin gittikce dnem kazandig1, kiiresellesme ve degisimin hizli oldugu,
rekabetin oldukga sert yasandigi kosullarda faaliyet gostermektedirler. Degisen g¢evre
kosullar1 bireylerin ve orgiitlerin siirekli olarak kendilerini gelistirmeleri, yenilikleri
ogrenmeleri ve bu yenilikleri kullanmalarini gerekli kilmaktadir. Boylelikle gelisen,
kendini yenileyen dinamik yapilara sahip olunur. Bir orgiitte sadece 6grenen bireylerin
varligindan bahsetmek yeterli degildir, tim orgiitte herkesin siirekli olarak 6greniyor
olmasi, kendi alanlariyla ilgili her tiirlii yeniligi takip etmesi ve bunlar1 uygulayabilmesi

gerekir.

2.2.3. Ataleti Etkileyen Faktorler

Karsilasilan birtakim sorunlarla miicadele edebilmenin en etkin yolu, 6rgiit yapisini
olusturan tiim unsurlarin, 6grenen o6rgiit olabilme ve bunu siirdiirebilmesiyle gergeklesir.
Bilginin egemen oldugu bir toplumda, gelismeye agik yeni Orgiitlerin kurulmasi
kagmilmaz bir durumdur. Orgiitlerin gelismesi her diizeyde bir tiir &grenmeyi
gergeklestiren is gorenlerin varligi ile miimkiin olur. Bireylerin bilgi, yetenek ve
yaraticiliklar1 sayesinde cevrelerinden bilgi toplayan, yeni bilgiler {ireten ve bunlar
dogrultusunda yeni deneyimler kazanarak kendini yenileyen, degistiren ve gelistiren

olmalar1 gerekir.
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Yapilan ¢esitli arastirmalar 6grenme, paylasilan vizyon ve acik fikirli olma
ozelliklerinin atalet iizerinde 6nemli etkilerinin oldugunu gostermektedir. Atalet diizeyi
bu ozelliklerin kazanilmasiyla ve gelistirilmesiyle ters orantilidir (Zhao, Wu ve Wang,
2012).

1. Ogrenme: Ogrenme bir konuda soyut ve kavramsal bilgi edinme davranmgindan
ayrilarak, daha once gerceklestirilmemis bir davranis ve diisiince degisikligini beraberinde
getirir. Bireyin davranisinda gézlenen yeniligin, bireyin sonraki yasantisinda bir deger
olusturdugu ve bunun da zamanla gelisimini saglayarak yeniden sekillendirilmesi s6z
konusudur. Bu nedenle 6grenme; sosyallesme, isbirligi, derinlemesine analiz edebilme
gibi etkinliklerle zenginlestirilen bireysel bir siirectir ve burada dnemli olan ise yeni
bilgilerin kazanimina, var olan bilgilerin yeniden yapilandirilmasina ve gelistirilmesine
yonelik uygun ortamlarin yaratilmasidir (Senge, 1996).

2. Paylasilan Vizyon: Vizyon kelimesi bireyin veya orgiitiin gelecekte hangi durumda ve
hangi kosulda olacagmi ifade eden sezgilerin ve diislincelerin biitiiniidiir. Vizyon
gelecekte ulagilmak istenilen nokta, temel bir enerji kaynagidir. Paylasilan vizyon ise tim
orglit tiyelerinin Orgiitiin gelecegine iliskin zihinlerinde yer alan goriintii, onlar1 harekete
gecirecek olan ortaklik duygusunu temsil eder. Bireysel isteklerin Orgiitiin istekleri
dogrultusunda sekillendigi bir olusum, paylasilan vizyonu ortaya ¢ikarmaktadir.
Paylasilan vizyon araciligiyla bireyler goniillii olarak, gergekten inandiklari i¢in 6grenirler
ve boylelikle bireyler orgiitlerin ihtiyaclarii karsilamada yiiksek performans gostererek,
hedefler dogrultusunda hareket ederler (Senge, 1996).

Orgiitiin sahip oldugu vizyonunun orgiit iiyeleri iizerinde 6nemli etkileri vardir. Bu
etkiler asagidaki sekilde ifade edilmistir:

- Duygusal uyarma ve gekicilik

- Gidiileme ve hayran birakma

- Itici gii¢ ve aliskanliklar

- Hatirlama yetenegini gelistirme

- Yeniliciligi destekleme

- Onciiliik etme ve biitiinlestirme

- YOn gosterme ve aydinlatma
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Orgiitlerin farklilik yaratarak rekabet edebilmeleri i¢in yukarida bahsedilen vizyon
etkilerinin farkinda olarak, yenilikler ve degisimler cercevesinde oOrglitiin gelecege
yonelik ¢abalarinin gergeklestirilmesi saglanabilinir (Heintel’den aktaran Celik, 2013).

3. Acik Fikirlilik: Acik fikirlilik, bireyleri mevcut bilgi tuzagindan kurtararak, yeni ve
farkli kaynaklar yaratma c¢abalarina Onemli katkilar saglar. Boylelikle bireyler
karsilastiklar1 problemler ve durumlara yonelik farkli yaklagimlar gelistirerek, yenilik¢i
fikirlerin artmasina kaynaklik ederler. Hizla degisen, kiiresellesen diinyamizda degisime
ayak uydurabilmek i¢in yenilikleri yakindan takip eden, yeni fikirlere ve uygulamalara
acik, yaratict diisiinme becerilerine sahip, elestirel diisiinebilen bilgi toplumu bireylerine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu durum bireylere ve orgiitlere yeni kapasiteler kazanma,
performans gelistirme, atalet ve durgunluktan kurtulma, dinamizmi yakalama ve rekabette

bir adim 6ne ge¢me imkani kazandirir.

2.3. ORGUTSEL ATALET

Orgiitsel atalet, 6rgiit iiyelerinin degisime ve gelisime direnc gdstermesi nedeniyle eski
aligkanliklarin1 devam ettirerek, kurumsal yapimin degismesine engel olmalari ve rutini
korumalar1 anlamina gelmektedir. Orgiitlerdeki duraganlik problemi ozellikle orgiitiin
isgilicli ve yapisinin var olan durumunu korumasiyla ortaya ¢ikar. Cevreye kars1 duyarsiz
kalan orgiitlerde zamanla verimlilik ve basar1 kaybi yasanir. Toplumsal yapilardan
toplumsal kurallara, toplumsal davranislardan her alana siirekli degisimler igerisinde
oldugumuz giiniimiiz diinyasinda, orgiitlerin dinamik c¢evrenin beklentilerine cevap
verebilmeleri i¢in stratejilerini ve yapilarin1 siirekli degistirerek, ¢evreye uyum
saglamalar1 gerekir (Soysal, 2010).

Kinnear ve Roodt (1998)’e gore oOrgiitsel atalet; degisimler karsisinda oOrgiitlerin
gostermis oldugu direng, etkili ve hizli olamama durumu, statiikonun korunmasidir.
Orgiitler, belirli amaglar1 olan toplumsal birimler olarak, amaclarma ulasmak igin
calisanlarinin goniilli katkilarmma ve yliksek performans gdstermelerine gereksinim
duymaktadirlar. Ancak orgiit igerisindeki atalet sorunu, Orgiitlerin performansini ve

verimliligini diisiirlir, cevresinde olan yeniliklere kars1 gelisimlerine engel olur.
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Bireylerin degisimlere gosterdikleri olumsuz yaklagimlar Orgiit icerisindeki
aktivitelere yansimaktadir ki, bu durum da orgiitsel ataletin temelini olusturur. Bireysel
olarak ortaya ¢ikan atalet sorunu, degisim yOniiniin belirsizligi, var olan kaynaklarin kaybi
korkusu, alisilmis durumun birakilmak istenmemesi, yeterince destek alinmamasi gibi
nedenlerle aciklanmaktadir. Atalet; sadece orgiit disi1 faktorlerin ya da orgiit igerisinde
alinan stratejik kararlarin bir sonucu degildir. Daha ¢ok 6rgiit igerisindeki uygulamalardan
kaynaklandig1 ve bireylerin degisim algilarina gore orgiitsel atalet diizeylerinin degistigi
goriilmektedir (Louw, 2004).

Yeryiiziindeki hizli degisimler karsisinda orgiitler hareket yonlerini belirlemezlerse,
orgiitsel atalet durumu ile kars1 karsiya kalacaklardir. Degisimi gerceklestirme stirecinde
orglit tyelerinin degisime ve gelisime ayak uydurabilecek ve katkida bulunabilecek
sekilde davranmalar1 beklenmektedir. Bireyler, yasadiklari toplumun ve toplumun bagl
oldugu c¢agdas diinyanin uyumlu bir iiyesi haline gelerek, cagin gerektirdigi bilgi ve
becerilere sahip olmalidirlar. Ogrenme insanin dogasinda vardir. Birey 6grenme yoluyla
kapasitesini gelistirerek, yasam igin gerekli olan katkilar1 yapar. Ancak orgiit igerisindeki
atalet, bireylerin yeni Ogrenmelerini, gelisimlerini siirdiirebilmelerini, karsilastiklari
firsatlar1 degerlendirmelerini olumsuz ydnde etkiler. Orgiitsel ataletin olusumuna
kaynaklik eden orgiit dis1 ve orgiit ici ¢esitli degiskenler mevcuttur. Bunlar doniisiimsel ve

etkilesimsel degiskenler olmak tizere iki grupta incelenmektedir (Burke ve Litwin,1992).

2.3.1. Doniisiimsel Degiskenler

Birer agik sistem olarak orgiitlerin etkisi altinda oldugu bazi degiskenler vardir.
Doniisiimsel degiskenler icerisinde, orgiit disi ¢evre, liderlik, 6rgiitiin misyonu, stratejisi
ve kiiltiirii yer almaktadir. Bu degiskenler orgiitiin iginde bulundugu degisim siirecinde,
orgiitsel ataletin olusumunu etkileyen 6nemli faktorler olup, uzun vadeli doniisiimleri
ifade etmektedir. Doniisiimsel degiskenler dort baslik altinda incelenmektedir (Burke ve
Litwin, 1992).

e DisCevre

e Liderlik

e Orgiitsel Strateji ve Misyon

e  Orgiit Kiiltiirii
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1. Dis Cevre: Diinyanin herhangi bir bdlgesinde yasanan dnemli degisimler orgiitlerde
kendilerini hemen hissettirmektedir. Dis etkenleri genellemek zor olmasina ragmen, orgiit
icerisindeki degisikliklerde, i¢ etkenlere gore daha fazla etkilidirler. Ciinkii dis etkenlerin
sayis1 ¢ok fazladir ve yoneticilerin bunlar iizerindeki kontrolii zordur. Di1s giicler, orgiitleri
degisim igin zorlar. Teknolojik, ekonomik, toplumsal, psikolojik, siyasal, kiiltiirel, yasal,
dogal ve benzeri degiskenler dis etkenler arasindadir. Cografi durum, yerlesme diizen ve
iklim gibi fiziksel cevre, yasal kosullar zorlayici bir etkiye sahiptir. Orgiitler toplumu
diizenleyen, etkileyen gelenek toreler gibi dogal kurallarin yani sira, ekonomi ve
toplumun diizeni saglayan yasa, yoOnetmelik, tiiziik ve yoOnergelere de uymak
zorundadirlar (Erdogan, 2002).

Orgiitler devamli olarak denge, dengesizlik ve yeniden denge kurma etrafinda dénen
dinamik sistemlerdir. Modern orgiitler birer agik sistemler olarak gevre ile girdi- ¢ikti
iligkisi icerisindedirler. Varliklarini siirdiirmek isteyen orgiitler, ¢evrelerinden insan giicii,
bilgi, para, enerji, teknoloji gibi girdiler alirlar. Bu durumun dogal sonucu olarak da bu
girdilerdeki nicel ve nitel herhangi bir degisiklik, orgiitteki dengeyi bozmakta, orgiitiin
yeniden dengeyi saglamasi icinde yenilesmesi ve eyleme ge¢mesi zorunlu hale
gelmektedir (Agikalin, 1996).

2. Liderlik: Zel (2011)’e gore liderlik; bir grup insani, belirli amaglar etrafinda
toplayabilme ve bu amaclar gerceklestirmek icin onlar1 harekete gecirme, etkileyebilme
bilgisi ve yeteneklerinin toplamidir. Lider, orgiitiin amaglarinin gergeklestirilmesi i¢in
tiyelerini etkileyen, yonlendiren, orgiitlerin yasama bigimlerinde farklilagsma yaratan kisi
olarak goriilmektedir. Orgiitlerin yenilik¢i olabilmeleri icin bu liderlik rollerinin
gereklerini yerine getirebilen yoneticilere ihtiyaglar1 vardir. Lider, degisim siirecinin
planli bir sekilde yonetilebilmesinde, orgiitiin varliligini siirdiirmesi ve degisimlerin
takibinde, orgiitiin ¢evreyle uyum icerisinde olmasinda dnemli gorevlere sahiptir. Lider,

yeniligi tesvik etmeli, yenilige kaynak saglamali ve destek vermelidir (Zel, 2011).

Liderlik ortak hedeflere ulasmada birey ve grup davraniglarin1 etkileme siireci olarak
tanimlanmaktadir. Buna gore liderlik herhangi bir gruba sorun ¢ézme ve hedefe ulasma
becerilerini kazandirarak ve gelistirerek grup {iyelerinin etkilesimini gerceklestirme
yetenegi anlaminda da kullanilmaktadir. Calisanlar1 harekete gecirmek, engelleri ve
performans diistikliigiinii ortadan kaldirmak, izleyenlerini motive edebilmektir. Degisim

yeni bir sistem yaratmay: gerektirir ve buna bagl olarak da degisimi yonetebilen, onu
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kurumsal amagclara uygun olarak kullanmasini saglayan etkili liderlige ihtiya¢ duyulur
(Celik, 2013).
3. Orgiitsel Strateji ve Misyon: Misyon, bir orgiitiin hangi amagla ne yapmak iizere
kuruldugunu, toplulugun tstlendigi 6zel gorevi, varlik nedenini ifade eder. Misyon
ifadesinin en 6nemli islevlerinden biri, orgiit liyeleri tizerinde etkili olmasidir. Misyonun
en onemli fonksiyonu g¢aligsanlara yol gosteren, yaptiklari islere anlam kazandiran bir yol
gosterici olmasidir (Kogel, 2005).

Dinger (1998)’e gore bir orgiit misyonunun i¢cermesi gereken dort ana unsur vardir.

Bunlar:

e Amagc: Bir orgiitiin var olus nedeni veya orgiit amacinin 6zel bir seklidir. Daha ¢ok

soyut bir nitelik tagir ve biitiin ¢alisanlarin ortak degeri olarak ortaya ¢ikar.
e Strateji: Orgiitiin izleyecegi yolu ve rekabete yonelik kararlarini igerir.

e Degerler: Orgiit calisanlariin inanglarini, 6nem verdigi ilkeler ve dnceliklerini
igerir.
e Davrams Standartlari: Rekabeti ve degerler sistemini destekleyen politikalar ve

davranig bigimleridir. Ayn1 zamanda, yonetim felsefesini yansitan Orgiitiin temel

gorevleri olarak tanimlanmaktadir.

Strateji, kaynaklart misyon dogrultusunda nerelere, ne miktarlarda dagitacagini
gosteren somut bir kavramdir. Stratejik yonetim ise, orgiitlerde gelecege yonelik amag ve
hedeflerin belirlenmesine ve bu hedeflere ulasilabilmesi i¢in yapilmasi gerekli islemlerin
tespit edilmesine imkan saglayan bir yonetim teknigidir. Strateji, bireyler ve yonetim
arasindaki etkilesimle birlikte, orgiitle ¢evresi arasindaki karsilikli etkilesimden ortaya
cikar. Bir orgiit misyonunu, stratejisini aciklamadan once, yani Orgiitsel kaynaklarin
tahsisinden once belirlemesi gerekir (Dawson, 2000).

Bir organizasyon misyonunu dogru olarak tanimlamadigi takdirde, c¢alisanlar
organizasyonun hedeflerinden uzaklasir, yeni isler yapma ve yaraticilik ¢abalar1 azalir ve
monotonlasma problemi ortaya ¢ikar. Bu durumda, zamanla orgiitlerin gelecegini tehdit
eder hale gelir.

4. Orgiit Kiiltiirii: Kiiltiir, insan topluluklarinin ge¢misleri, yasama ve iiretim bigimleri,

bunlarla ilgili gelismeleri ve insan topluluklarimnin sosyal iliskilerini kapsamaktadir. Orgiit
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kiiltlirli ise orgiit igerisindeki bireyler ve takimlar arasindaki iliskiler, orgiitsel yasami
diizenleyen bireyler tarafindan kabul gérmiis ve onlar1 bir arada tutma 6zelligine sahip
normlar, degerler, gelenekler, tutumlar ve diisiinceler olarak tanimlanmaktadir (Dinger,
2008).

Orgiit kiiltiirii, toplum kiiltiiriiniin bir alt kiiltiiriidiir. Orgiit icinde calisan gruplarin
kesfettigi, grubun i¢ biitiinlesme ve disa uyum sorunlarini ¢6zmek amaciyla 6grenme
stireci i¢inde gelistirmis oldugu temel fikirler ve diistincelerdir. Bu diisiinceler yardimiyla
orgiit, kendi disinda meydana gelen sorunlara ve kendi ig¢sel sorunlarina ¢oziimleyici
yaklagimlar gelistirir (Schein, 1992).

Orgiit kiiltiirii, bilgi alisverisi ve bilgiye ulasilabilirlik yoniinde g¢evrenin
olusturulmasinda, bilgiyle iliskili faaliyetlerin O6zendirilmesinde destek ve tesvik
saglamalidir. Bilgiye dayali 6rgiitlerin stratejisi bilgi ve 6grenme egilimli orgiitsel kiiltiirii
giiclendirmeyi hedeflemelidir. Nitekim yeni ve sira dis1 fikir ve diislinceler; 6zgiirlikei,
paylasilan ortak bir vizyona sahip, calisanlari yetki ile gii¢lendiren, statiikoyu sorgulayan,

risk alabilen, korku ve endiselerin olmadig1 bir orglitsel kiiltiir icerisinde ortaya ¢ikar.

-

Var Olan Durum Ulasilmak istenen Durum

Degisime Engel Olan Etkenler

l !

Orgiitiin Onceki Ozellikleri —>

Onceki Stratejik Uygulamalar g ’ —

— Orgiitsel Atalet  Orgiitsel Duraganlik  Stratejik Yon
Sosyal, Politik, Kurumsal

i ¥ 2
7 T

Degisimi Destekleyen Etkenler

Baskilar

Sekil 2.3: Orgiitsel Atalet Faktorleri (Kinnear ve Roodt, 1998)
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Yukaridaki Sekil 2.3’de oOrgiitsel atalet ve Orgiitsel ataletin olusumunu etkileyen
faktorleri yer almaktadir. Bu sekilden de anlasildig: lizere bu faktdrlerin orgiitiin iginde
bulundugu durumdan, ulasilmasi hedeflenen duruma etkileri goriilmektedir. Cevresel
baskilar ve dnceki uygulamalar orgiitsel ataletin ortaya ¢ikmasima neden olur. Orgiitsel
atalette orgiitsel duraganligmma neden olarak, degisimler karsisinda orgiitlerin direng
gostermelerine ve statiikonun devamina katki saglar. Boylelikle orgiitsel atalet diizeyi

artar ve sistem igerisinde gizli bir sorun haline gelir (Kinnear ve Roodt, 1998).

2.3.2. Etkilesimsel Degiskenler

Etkilesimsel degiskenler; orglitsel yapi, yonetim uygulamalari, orgiitsel iklim, gorev
gereklilikleri, motivasyon, bireysel ihtiyaclar ve degerlerden olusmaktadir. Bu faktorler,
bireyler ve gruplar arasindaki kisa vadeli, birbirleriyle etkilesim icerisinde olan
degiskenlerdir.  Orgiitiin ~ sekillenmesinde, amaglara ve uygulamalara iliskin
diizenlemelerde onemli etkilere sahiptirler. Bu degiskenler asagida belirtildigi lizere alti
boyuttan olusmaktadir (Burke ve Litwin,1992).

e Yonetim Uygulamalari

e Orgiitsel Yap1

e Motivasyon

e Bireysel Ihtiyaglar ve Degerler

e Gorev Gereklilikleri

e  Orgiit Iklimi

1. Yonetim Uygulamalari: Giiniimiiz kosullar1 orgiitlerin siirekli olarak yasanan
olaylardan sonu¢ ¢ikarmasini, yeni bilgiler dogrultusunda giincellemeler yapmasini,
gelisim siireci igerisinde bunu degisen c¢evre kosullarina ayak uydurmakta kullanmasini,
liyelerini gelistirici bir sistem yaratmasini gerektirir. YOnetim uygulamalari icerisinde
bireylere gelisimleri, kendilerini yenilemeleri ve yeniden kesfetmeleri igin firsatlar
sunularak, desteklenmelidirler. Yeni fikirler ve uygulamalar icin, bireyler ve gruplar
arasinda sinerji yaratmak, yenilik tiretmek icin gereksinim duyduklar1 kaynak ve zaman

ayirmak, yonetime katilim esnekligi getirmek oldukg¢a 6nemlidir (Kogel, 2005).

27



2. Orgiitsel Yap1: Bir orgiitiin yenilik yonelimli olmas: ve atalet haline girmemesi, 6rgiit
yapistmin yeniligi destekleyecek yonde olusmasina baghdir. Orgiitsel yapiin niteligi
Ozellikle organizasyonda kararlarin alinma bi¢imini ve yetki paylasimini ifade eder.
Yapisal icerik; orgiit icerisindeki faaliyet birimlerinin orgitiin ¢ikarlari dogrultusunda
fikirlerin degerlendirildigi, secildigi ve uygulandigi idari mekanizmay: temsil eder
(Christensen, 2005).

Yenilik yoneliminin o6rgiite kazandirilmasi igin orgiitsel yapinin gii¢ ve kontroli

calisanlarina veren ve yeniligi destekleyen nitelikte olmasi gereklidir. Yenilik¢i orgiitlerde
yap1 biirokrasiye degil insanlara yoneliktir. Ciinkii biirokrasi yeniligin 6niindeki en biiyiik
engeldir. Bir 6rgiit yapisinda hiyerarsi ne kadar az ise, yenilesme o kadar hizli olur.
Yenilik¢i orgiit yapisi, dikeyden yataya, is belirlemeden gii¢lendirilmis role, bigimsel
kontrol sisteminden paylasilan bilgiye, rekabetten isbirligine ve kati1 kurallardan uyum
saglayiciliga doniismelidir. Calisanlar karar mekanizmasina ne kadar fazla katiliyorsa,
takim ¢alismasi, bilgi akisi, karsilikli etkilesim artar, boylelikle bireyler ve gruplar islerini
kendilerine sunulan kurallar c¢ercevesinde degil, orgiitin amaglari ve hedefleri
dogrultusunda yapmay tercih ederler (Schermerhon, 2007).
3. Motivasyon: Motivasyon, bir bireyin belirli bir eylemi yerine getirmesini saglayan
itici bir gii¢, kuvvet olarak ifade edilmektedir. Bu giig, kisinin psikolojik g¢abalarini bir
amaca ulasmak iizere organize eder, devamlilk ve dinamiklik kazandirir. Insan
motivasyonu, insanin iliski kurdugu biitiin nesnelerle yakindan ilgilidir (Giiney, 2000).

Motivasyon bireyin davraniglarini etkileme ve bu etki dogrultusunda onu belirli bir
harekete sevk etme olarak tanimlanmaktadir. Motivasyon kavraminin temelini olusturan
ithtiyaclar ve istekler, insanin i¢inde bulundugu kiiltiiriin, sosyal adalet ve toplumsal
yapinim, o insanin duygusal ve ruhsal yapismin etkisinde bigimlenir. Orgiitler igin ise
motivasyon, amaclarin ger¢eklesmesi yolunda ¢esitli giidiilerle bireyleri eyleme tesvik
eder. Bu nedenle motivasyonun bireyde olusan ataletin varligi tizerinde 6nemli etkilere
sahip oldugu sdylenebilinir (Bingél, 1997).

Orgiit yonetiminin calisanlarina verdigi destek, orgiitsel amaglarin merkezinde yer
alir. Orgiitlerin atalet durumuyla karsilasmasmi engellemek icin iiyelerinin maddi
odiillerin yan1 sira, yiikselme olanaklari, ¢ekici is imkani, yetki ve gii¢ verme, kararlara

katilim gibi 6diillendirme yollariyla motivasyonlarimi arttirmalidir. Orgiitler risk almanim
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tesvik edildigi, yenilik¢i ve yaratict fikirlerin, girisimciligin desteklendigi sistemler
kurarak, degisimler karsisinda 6grenme ve yenilik yapma giictinii etkinlestirmis olurlar.

4. Bireysel Ihtiyaclar ve Degerler: Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiinde deger kavramu;
“bir seyin onemini belirlemeye yarayan soyut Ol¢ii, bir seyin degdigi karsilik, kiymet”
olarak ifade edilmektedir (WEB_3, 2014). Degerler, bireysel diizeyde kisinin amaglarina
ve eylemlerine rehberlik eden, tercihlerini etkileyen, kisilerin diisiince ve eylemlerini
degerlendirmeye ve yargilamaya yarayan Ol¢iitlerin kaynagini olusturmaktadir. Degerler;
kisilik, tutum, algi ve motivasyonlar1 anlamak icin temel olustururken, Orgiitsel
davraniglarinda 6ziinde yer alirlar. Saygi, giiven, ¢aligkanlik, basari, sorumluluk, esitlik,
ozerklik, hirs, dogruluk, cesaret, kendine giiven, hosgorii, yardimseverlik, diirtistliik,
sevgi, itaat gibi degerler bireylerin yasamlarinda 6nemli yer tutarlar (Sisman, 2002).

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi teorisine gore insanin her davranisi belli bir ihtiyacin
gidermeye yoneliktir ve davranis motivasyonunda 6nemli role sahiptirler. Maslow’a gore
birey, bir alt kategorideki ihtiyaglar1 tam olarak gidermeden bir {ist diizeydeki ihtiyag
kategorisi diizeyine gecemez. Teoriye gore insan ihtiyaglari bese ayrilir ve soyle siralanir:

e Fizyolojik Ihtiyaclar: Nefes, aclik, susuzluk, cinsellik, uyku.

e Giivenlik Ihtiyact: Can giivenligi, is, saglik, aile.

e Ait Olma, Sevgi Ihtiyac1: Sevme, sevilme, arkadaslik, aile, yardimseverlik.

e Saygmlik: Oz saygi, 6z giiven, baskalarina giiven, saygi.

e Kendini Gergeklestirme: Kisisel basari, problem ¢ozme, bilimsel buluslar,
onyargisiz olma ve gerceklerin kabulii, amacin1 gerceklestirmek, potansiyelini
ortaya ¢ikartmak ve kapasiteyi artirmak (WEB_7, 1970).

Ihtiyaclar ve degerler orgiitsel biitiinlesmenin siirekliligi ve istikrarliligi konusunda
temel kaynagi olustururlar. Bu degiskenler bireysel diizeyde insan davranislarini
etkileyerek ve oOrgiitsel faaliyetlere yon vererek, oOrgiitlerin mevcut performansimi ve
gelecekteki konumunu etkilerler.

5. Gorev Gereklilikleri: Gorev gereklilikleri, bir isi yerine getirmede bireylerin sahip
olmas1 gereken nitelikleri, yeterli bilgi ve becerileri ifade etmektedir. Orgiitlerin verimli
ve etkili olmalarini, varliklarin siirdiirmelerini saglayan en 6nemli kaynak insandir. Bu
nedenle, kiiresel rekabetin arttig1 diinyada degisime ayak uydurmaya g¢alisan tiim Orgiitler
acisindan gerekli bilgi ve beceriyle donatilmis, yeterli mesleki bilgi ve deneyime sahip

olan insan kaynaklarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Gorev gerekliliklerinin hizmetin niteligini
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arttirmak, calisanlarin bilgi ve becerilerini gelistirmek, tutum ve davraniglarini degistirme
ve calisanlar1 yeni gorevlerine hazirlama amaciyla belirlenmesi ve degisen kosullara gore
yeniden sekillenmesi gerekmektedir.
6. Orgiit Iklimi: Orgiit iklimi; orgiitiin Kisiligini olusturan, orgiitii diger orgiitlerden
ayiran, orgiite egemen olan, orgiitte bulunan bireylerin davramslarini etkileyen ve
onlardan etkilenen, orgiite egemen olan ortak algi olarak tanimlanmaktadir. Orgiit
ikliminin psikolojiyle ve bireylerin orgiit i¢indeki davranislarini ve motivasyonlarini
etkileyen unsurlarla yakindan ilgili olmasindan dolay1 6rgiitte olan yaraticilik, yenilik,
motivasyon gibi unsurlar1 igerir. Orgiit iklimi, Orgiitteki bireyleri duraganhiga,
monotonlasmaya tesvik eden ya da engelleyen bazi ortam kosullarina sahiptir. Ogrenen ve
yenilige tesvik eden iklim, orgiit tyelerinin hem yeni fikir yaratmasina, hem de bu
fikirleri basaril bir sekilde uygulamasina katki saglar (Schein, 1992).
Wallace, Hunt ve Richards (1996), orgiit ikliminin etkilerini su sekilde belirtmislerdir:

— Yonetimin destegi, cesaretlendirme.

— Calisma gruplarinin igbirligi, iletisim.

— Catisma ve belirsizlik.

— Mesleki ve orgiitsel birlik duygusu.

—  Yapilan isin 6nemi, farkli ve ¢ekici olmasi.

— Karsilikl giiven duygusu.

Her orgiitiin kendine dzgii genel bir orgiit iklimi vardir. Orgiitteki bireylerin drgiitsel
davraniglart tlizerinde etkili olan oOrgiit iklimi bireysel Ozelliklere, calistiklari Orgiitiin
yapisina ve orgiitliin icinde bulundugu cevresel etkenlere gore belirlenir. Burada énemli
olan orgiitte atalet ortami yaratan ve gelisimi engelleyen faktorlerin belirlenmesi ve etkili

bir orgiit iklimi olusturulmasidir.

2.4. EGITIiM ORGUTLERINDE ATALET

Egitim orgiitlerindeki atalet; okullarin ¢evredeki degisikliklere cevap verememesi, bu
degisikliklere karsi esnek ve hareketli bir yapida olmamasini ifade etmektedir. Biirokratik
islere Oncelik verilmesi, okul liderleri olarak yoneticilerin rollerini yeterince
benimsememis olmalari, ast-iist iliskilerinin getirmis oldugu sinirhiliklar, dis ¢evrede olan

degisimlere ve yeniliklere okul yapisinin ve kiiltlirliniin destekleyici olmamasi, yeni
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kazanimlara yonelik c¢alisanlarin motivasyonlarinin saglanamamasi gibi nedenler egitim
orgiitlerinde atalet durumuna neden olmaktadir.

Toplumlarin ¢aga ayak uydurmasi, yeni beklentilere cevap verebilmesi icin
degisimlerin  siirekli takip edilerek, gelisimlerin saglanmasi gerekir. Bunun
gergeklesebilmesi igin, toplumlarin gelecegine yon veren egitim hizmetleri daha genis
kitlelere, daha kaliteli bicimde sunulmalidir. Bu nedenle de ¢agin gerektirdigi yeniliklerin
ve gelismelerin yoneticiler, egitimciler ve Ogretmenler tarafindan izlenmesi ve

uygulamaya konulmasi gerekir (Kosar, 2003).

2.4.1. Yapisal Atalet

Yapisal atalet; cevresel degisimler karsisinda oOrgiitlerin bu degisim hizim
yakalayamamasindan kaynaklanmaktadir. Orgiitsel ataletin, orgiitiin yas1 ve boyutu ile
arasinda anlamli bir iliski vardir. Bu iki ozellik orgiitlerin yok olma veya varligini
stirdiirmede 6nemli rol oynamaktadir. Yeniden yapilanma igerisine girmeyen eski ve
niifusu biiyiik olan orgiitlerin yapisal atalet diizeyi yliksek olup, zamanla etkililiklerini ve
verimliliklerini yitirdikleri goriilmektedir (Kelly ve Amburgey, 1991).

Yapisal atalet, orgiitsel uyumun 6tesinde orgiitlerin bunu 6grenmelerine engel olan bir
durumdur. Yapisal atalet kavraminin temel varsayimlarindan birisi yapinin yiiksek oranda
kendisini yeniden lretebilmesinin bir eylemsizlik baskisi yarattigi yoniindedir. Yeniden
yapilanma ¢abalarimin arzu edilen sonuglar1 getirememesi bununla agiklanabilir. Diger bir
ifadeyle, yap1 kendisini yeterli gérmekte ve degisim yoniinde eyleme ge¢gme konusunda
isteksizlik gostermektedir. Isleyisine ve hesap verebilirligine giivenilen orgiitlerin
yeniliklere yonelik dogal se¢imi, eylemsizlikten yana olmaktadir. Yeniden yapilanma
stirecinde oOrgiitler, cevrelerinde gergeklesen degisimleri ve yenilikleri tehdit unsuru
olarak gorme egilimindedirler ve siiregelen durumun degismesini gerekli gérmezler.
Ancak orgiitlerin ¢evreyle iliskisi diisliniildigiinde, degisen c¢evre sartlarina uyum
saglamak i¢in ¢aligmalar1 ve 6grenmeleri gerekmektedir (Hannan ve Freeman, 1984).

Orgiitte yapisal atalete veya eylemsizlige neden olan ¢esitli ¢evresel baskilar
mevcuttur. Bunlar degisim siireci igerisindeki Orgiitlerin 6niinde ¢ogu zaman yasal ve
mali engeller olarak ortaya ¢ikarlar. Orgiitlerin tiim dinamiklerinden yararlanabilmeleri

icin kapsamli bir degisim planinin faydalar1 oldukca fazladir, ancak bu durum zaman ve
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kaynak ihtiyacin1 ortaya cikarir. Orgiitlerin gevreye uyum adma degisim igerisine
girmeleri, onlarin bazi kaynaklarini degisimin getirecegi maliyetleri karsilamak iizere bir
alandan digerine aktarmalarini gerektirir. Kaynaklarin transferi oOrgiitiin yasamsalligi
acisindan 6nemli iken, bu kaynaklarin maliyetleri ise yiiksek olmaktadir (Hannan ve
Freeman, 1984).

Orgiitlerin eski aliskanliklar1 ve uygulamalari, 6rgiitlerin yenilesme ydnelimlerine bazi
siirhiliklar ~ getirmektedir. Degisim yeni aligkanliklar edinmenin yanmi sira esKi
aligkanliklardan kurtulmay1 da gerektirir ve bu kurtulma aliskanlik edinmekten daha gii¢
olabilir. Orgiit, kendi gelisimi igerisinde kendi normlarmi ve degerlerini iiretir. Bu
normlar, degisime direng gosteren iiyelere, onlara hakli ¢ikartict nedenler verir. Boylece
degisimin geregine inanlar kendilerini daha fazla baski altinda hissederler. Orgiitsel uyum
adina degisim ¢abalar1 ¢ogu zaman orgiit i¢indeki dengeleri sarsacagindan, bu durumu
birgok oOrgiit goze alamaz (Hannan ve Freeman, 1984).

Bugiinkii giiclii degisim ortaminda hala diinkii inanglara gore ¢alismaya devam eden
herhangi bir orgiitiin, degisen cevresiyle gercek anlamda uyum iginde bulunabilmesi
miimkiin degildir. Cevresindeki degisimlere karsi agik olan ve dgrenerek uyum saglama
yetenegi gosteren; belirli bir kimlige, kurum kiiltiirline, yaraticiliga, firsatlar
degerlendirme giiciine, finansal kaynaklarini etkin bir bigimde kullanma becerisine sahip

olan orgiitler yasama sansina sahip olurlar (Yazici, 2001 ).

2.4.2. Bireysel Atalet

Bireysel atalet, eyleme gecememe, yilginlik, yavaglik, umursamazlik ve ¢evredeki
degisimlere tepki vermeme seklinde ifade edilmektedir. Atalet sadece bir ruh hali degil,
bir zihniyettir. Bireysel sekilde baglayan atalet, orgiitsel ataletin olusumuna zemin hazirlar
ve birbirlerini desteklerler. Bu kisir dongiiyii yenmek igin dncelikle bireysel atalet ile basa
cikmak gerekir.

Basarili olabilmek icin bilmek gereklidir, ancak bildiklerimizi eyleme gecirmedikce
basar1 daha dogmadan sonug¢lanmis olur. Bireysel ataleti yenmek bir amac¢ degil bir
aractir. Asil amag, atalet durumundan kurtulduktan sonra hedeflerimiz dogrultusunda

harekete gegcmek ve degisen hayat kosullarinda basarili sonuglar elde etmektir (Sekman,
2013).
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Atalet bireylerin ayn1 hareket yoniinde kalmalari, eski bilgi ve deneyimlerle ayni
yonde yasamlarini siirdiirmeleri, statik durumda olma halini ifade etmektedir. Orgiit
tiyeleri olarak bireyler bazi degisimlere ve yeniliklere karsi katilim veya direng
gosterirler. Onlarin tepkileri olduk¢a olumlu ve destekleyici ya da tamamen olumsuz ve
kat1 olabilir. Bu durumun kaynaginda ise belirsizlik korkusu, aligkanliklar, hata yapma
korkusu, giivensizlik, degerler ve inanglar gibi nedenler yer almaktadir. Bireylerdeki bu
duygu ve distinceler ise atalet sorununu ortaya c¢ikarmaktadir (Pierce, Gardner ve
Dunham, 2002).

2.4.3. Cahisan Ataleti

Orgiitler calisanlarin tutum ve davramslarindan biiyiik dlgiide etkilenirler. Siirekli
degisimin yasandig1 ve yeniliklerin ortaya ¢iktigi rekabet ¢aginda, orgiitlerin dnceden
belirlenen hedeflere ulasabilmeleri ve basarili sonuglar elde edebilmeleri igin, ¢alisanlarin
isleriyle ve orgiitleriyle biitiinleserek, orgiitsel amaglar dogrultusunda etkin ve verimli
olarak, orgiit yarari igin ¢aba gdstermelerine ihtiyag duyarlar. Orgiit ¢alisanlarinin atalet
halinde olmalari, ¢cevrede meydana gelen sosyal, kiiltiirel, ekonomik, yasal, siyasal,
teknolojik degisimler karsisinda harekete gecmemeleri, Orgiitlerin gelecegi agisindan
tehlike olusturur (Dogan, 2006).

Orgiitler; duraganhktan, eskimislie diismekten kurtulmak icin yenilesmeye ve
ogrenmeye odakli bir sekilde gelecege hazirlanmalidirlar. Bu degisim siirecinde, orgiitsel
dinamizmi yakalayabilmek i¢in calisanlarin igindeki gizli meraki, inanci, tutkuyu ve
arzuyu Orgiitiin gelecegi adina orgiitlemelidirler. Kisilerde eylemsizlik ve atalet durumuna
neden olan faktorleri belirlemeden onlar1 eylemsizlikten kurtarmak, caligkanliligin ve
giicliiliiglin pozitif iklimine ulastirmak kolay degildir. Bireysel planda yenilikgi fikirlere
sahip olmak, de8ismek ve gelismek icin c¢aresizligin kiskaci haline gelmis kalip
diislincelerden kurtulmak gerekir. Calisanlar1 yaptiklart isin gerektirdigi davraniglarda
bulunmalari, kendilerini yetkin ve motive edilmis hissetmeleri, harekete gegme arzusu
duymalar1, daha yapici ve faydali olabilmeleri igin galisanlar tesvik edici uygulamalar
yapilmalidir. Bunlar; takim g¢alismalari, acik iletisim, siirekli 6grenme firsatlari, diisiik

resmiyet, performans odakli geribildirim, kendilerini gelistirme firsatlari, 6zerklik
seklinde ifade edilebilir (Dogan, 2006).
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Calisanlara yonelik bu uygulamalar hem o&rgiitlerde, hem de c¢alisanlarda olumlu
sonuglar ortaya ¢ikarir. Calisanlarin yetenek ve yaraticiliklarini, ¢alisma ortamindaki
memnuniyetlerini artirarak, c¢alisanlar1 atalet durumuna girmeden eyleme ge¢melerini,
cevresel ihtiyaglara ve beklentilere daha hizli cevap vermelerini, rekabet¢i bir ¢evrede

orgiitlerin bir adim 6nde olmalarini saglar.

2.4.4. Ogretmen Ataleti

Ogretmenlerin ataleti, eski bilgi ve deneyimler dogrultusunda &gretim yapilmasi,
geleneksel Ogretim metot ve yontemlerinin kullanilmasi, yenilik¢i fikirlere ve
uygulamalara yeterli diizeyde katilim saglanmamasi olarak tanimlanmaktadir.
Ogretmenlerin atalet igerisinde olmalari, bilgi ve &grenme eksikligine neden olarak
degisimler karsisinda okullar1 belirsizlige ve eylemsizlige gotiirmektedir (Hannan ve
Freeman, 1984).

Bir tilkedeki egitilmis insan giicii yetistirilmesinde Ogretmenlerin ve o6gretmenlik
mesleginin 6nemi yadsinamaz bir gergektir. Ancak meslegin iginde bulundugu yillar
boyunca ayni bilgiler ve deneyimler ile meslek yasamlarini siirdiirmeleri, geleneksel
egitim anlayist ile yeniliklere ilgisiz kalmalari, degisim ve gelisim ¢abasinda olmayan
ogretmenlerin dgrencilere ve dolayisiyla toplumlarin gelisimlerine katkilar1 olmayacaktir.
Bilgi toplumlarinda ¢agin gerektirdigi yeni 6gretim programlart uygulayan, teknolojik
degisimleri yakindan takip eden, bilgilerini siirekli giincelleyen, bilgiye ulasma ve
kullanma konusunda donanimli, elestirel diisiinme, arastirma ve sorgulama becerilerine

sahip dgretmenlere ihtiya¢ duyulmaktadir (Celikten, 2008).
2.4.5. Egitim Orgiitlerinde Atalete Neden Olan Faktorler

Egitim oOrgiitleri olan okullarin degisimler karsisinda kendilerini yenilememesi, stire
gelen durumlarini korumalari, yeniliklere kapali olmalart nedeniyle zamanla islevsel
yonlerinde diisiis meydana gelecektir. Ancak, okullar degisimleri fark etmek ve etkin bir
sekilde uygulamak zorundadirlar. Bilgi toplumunda bilgi iireten, statiikoyu sorgulayan,

yaratici fikirlere destek olan, yasam boyu 6grenmeyi fikrini asilayan, insan kaynaginin
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gelistirilmesine kaynaklik eden egitim oOrgiitlerine ihtiya¢ duyulur. Egitim &rgiitlerinde
atalet sorunun yasanmasi Orgiitiin zamanla verimliligini ve etkiligini kaybetmesine neden
olarak, uzun vadede yasamlarini siirdiirmelerinde tehlike unsuru olmaktadir. Bu nedenle
de oncelikle okullardaki ataletin nedenlerinin tespit edilmesi ve bunlarin dogrultusunda
sorunlarin ¢oziimiine iliskin uygulamalarin yapilmasi gerekir. Egitim orgiitlerinde atalete
neden olan faktorler olarak; yonetimsel faktorler, orgiit yapisi, orgiit kiiltiiri, motivasyon

olarak dort baslik altinda ele alinmaktadir (Arli, Ceylan ve Yetim, 2012).

2.45.1. Yonetimsel Faktorler

Okul liderleri olarak yoneticilerin, orgiitlerinde agik¢a belirlenmis Grgiitsel misyon ve
vizyon esliginde, orgiitiin eksik ve iistiin yonlerini gorebilme yetenegine sahip olmalar1 ve
yeniliklere ilham verici pozitif bir yaklasim sergilemeleri gerekir. Seffaf yonetim anlayisi,
diyaloga dayali iletisim, degisimin gerekliligini anlama ve yonetim uygulamalariyla 6rnek
olusturarak, orgiitler hedefleri dogrultusunda canli tutulmalidir. Ancak bu konularda

yasanilan eksiklikler orgiitsel ataletin yagsanmasina neden olur.
2.4.5.2. Orgiit Yapisi

Okulun yapisindaki baskin hiyerarsi, biirokrasinin 6n planda tutulmasi, igbirliginin ve
takim ¢alismalarmin olmamasi bilgi akisini engeller, Orgiitiin degisimi algilamasini,
ogrenmesini ve degisimi gergeklestirmesini zorlagtirarak orgiitsel atalet sorununu ortaya

cikarir.
2.4.5.3. Orgiit Kiiltiirii

Okul ¢alisanlarin okulun tiim faaliyetleri ile ilgili konularda aktif rol almasi, kararlara
katilimim olmasi, kurum i¢inde agik iletisim kanallar1 ile bireylerin agik¢a dile
getiremedigi korku, endise gibi negatif duygularin paylasilmasi, fikir aligverislerinin
olmasi, okulda 6gretmenler, yoneticiler, 6grenciler, veliler arasinda igbirliginin yapilmasi,
gelisimleri destekleyici ve giliven verici gliglii bir okul kiiltiirti ile orgiit igerisinde ataletin

olusumu engellenir (Soysal, 2010).
2.4.5.4. Motivasyon

Motivasyon, bireylerin belirli bir yonde harekete gegmeleri i¢in 6nemli bir faktordiir.

Dolayisiyla okul ¢aligsanlarinin da eyleme gegcmeleri, kendilerini gelistirmeleri, yeni bilgi
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ve yasantilar olusturmalarinda itici bir glic olmaktadir. Okul igerisinde 6diil sisteminin
olmasi, basarilarin takdir edilmesi, yaratici fikirlere, yeniliklere destek olunmasi
calisanlarin degisimlere aktif olarak katilimlarini saglar. Boylelikle orgiit eylemsizligi

degil, 6grenmeyi, yaraticiligi ve yenilik uygulamalarini tercih eder.

2.5. ORGUTSEL ATALETIN KURAMSAL TEMELLERI

Alanyazin taramasi yapildiginda, orgiitsel atalet ile ilgili olarak kuramsal ¢ercevede
orgiitsel degisim, orgiitsel gelisim, orglitsel yenilesme, orgiitsel 6grenme ve 6grenen okul

konular1 yer almaktadir.
2.5.1. Orgiitsel Degisim

Genel anlamda degisim, herhangi bir kisi veya orgiit gibi bir sistemin, bir durumdan
bagka bir duruma gegmesi olarak tanimlanmaktadir. Degisim, nicelik ve nitelik olarak
gdzlenebilir bir doniisiimii ifade etmektedir (Kogel, 2005). Orgiitsel degisim ise bir
orgiitlin alt sistemlerinde ve bu alt sistemler arasindaki iligkilerde meydana gelen
farklilasmay1 ifade etmektedir. Bu anlamda orgiitsel degisim yenilik yapma, biiyiime,
gelisme, geleneklerin, kaliplasmis eski diisiince sistemlerinin ve eski aligkanliklarin terk
edilmesi ve daha yiiksek bir verimlilik ile etkililik derecesinin arttirilmasin
hedeflemektedir. Degisim, zaman igerisinde eski durumda kalmayan bir 6zellige sahiptir.
Degisim, ¢evre kosullarinda, toplumsal, ekonomik, politik ve teknolojik yapida olusan
degismeler sonucu gergeklesmektedir (Dinger, 2008).

Orgiitsel ~degisimin amaglarmin  basinda  orgiitiin ~ varligmin  siirdiirebilmesi
gelmektedir. Orgiitsel degisim; orgiitii rekabetgi bir ortamda etkili kilma, gelecege
hazirlama, nitelikli hizmet liretmesi, Orgiitiin siirekliligini saglama, Orgiitiin biiylimesi,
gelismesi, etkinligi ve verimliligini arttirmasi, ¢alisanlar arasinda gliven ve isbirligini
gelistirmesi, motivasyonu giiclendirmesi, iletisim kuvvetlendirmesi, sorunlara ve
tartigmalara ¢oziim getirmesi, sinerji yaratmas: gibi konularda katkis1 oldukga fazladir
(Toremen, 2002).
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Hizli bir sekilde gerceklesen bilimsel ve teknolojik gelismeler degisim siirecini
hizlandirmakta ve orgiitleri degisime zorlamaktadir. Bu nedenle orgiitler, ¢evre sartlarina
uygun yeni Orgiitsel stratejiler gelistirerek, degisikliklere uyum saglayarak, orgiitsel
devamliligin1 saglamakta ve ayn1 zamanda orgiitsel etkinligini arttirmaktadirlar. Orgiit ve
degisen kosullar arasinda bir denge olmak zorundadir. Degisim olmadan bir 6rgiitiin uzun
stire varligint siirdirmesi miimkiin degildir. Bu anlamda, oncelikli olarak orgiit
icerisindeki bireylerin degisime hazir hale gelmesi, gerekli bilgi ve becerilerle donatilmasi
gerekmektedir (Dinger ve Fidan, 1996).

Degisimlerin orgiit icerisinde gergeklesebilmesindeki en 6nemli unsur insandir. Ciinki
insanlar tretendir, tiiketendir, Orgiitsel yapiyr degistirecek ve sekillendirecek temel
faktorlerdir. Bireylerin davranislari, tutumlari, inan¢ ve degerleri yasanilan degisimlere
etki eder. Kisi-orgiit biitiinlesmesiyle, hedeflenen amaglarin hayata gecirilmesi kolaylasir.
Eger birey bulundugu orgiit ile amaglar arasinda bir bag elde ederse, bu durum bireyin
performansini olumlu yonde etkileyerek, orgiitiin devamliligini saglayacaktir (Zel, 2011).

Degisim bir yandan sorunlara ¢ozlim getirirken, diger yandan yeni sorunlarin ortaya
¢ikmasina da yol agar. Orgiitte yapilan degisimler, yerlesmis pek ¢ok bireysel ve drgiitsel
aligkanliklar, diisiinceler ve eylem kaliplar1 nedeniyle bir direngle karsilasir. Bu direncin
yoniine ve derecesine etki eden pek ¢ok faktor bulunmakla birlikte, calisanlarin nitelikleri
ve kisilikleri ile orgiit yapisi1 arasinda iliskinin 6nemli bir etkisi vardir. Orgiitsel degisime
kars1 acik ya da gizli gosterilen direng, Orgiitsel degisim siirecine zarar verir. Direng;
birey, grup ya da orgiit diizeyinde ortaya cikabilir. Bu nedenle oncelikle calisanlarin
degisime direng nedenleri tespit edilerek, orgiitler degisimlere hazir hale getirilmeli ve

gerekli tedbirler alinmalidir.
2.5.1.1. Degisime Diren¢ Nedenleri

Degisime direng; kabiliyetsizlik, goniilsiizliik ve orgiit i¢indeki degisimlerin kabul
edilmesinin bireylere zarar ve tehdit unsuru olarak algilanmasidir. Orgiit icinde direng;
gerceklestirilmeye calisilan degisime engel olma, gilivensizlik, siiphe, gecikme ya da
degisimi Onleme gibi ¢alisan davranislarini kapsamaktadir. Degisimin gerceklesecegi
zamanlama, bireylerin degisim algisi, ihtiyaglari, kisilikleri, eski aliskanliklarini birakmak
istememeleri, kiiltiirel inanglar, ¢cevre baskisi, kaynak kaybi korkusu, degisim hakkinda

yetersiz bilgi, zayif iletisim, tutarsiz yonetim hareketleri, fiziksel yeteneklerin yetersiz
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olacagi inanci1 degisime karsi olusan direncin nedenlerindendir. Bu direng¢ nedenleri, her
degisim durumunda ve her orgiitte ayni diizeyde goriilmeyebilir (Schein, 1992).
Sabuncuoglu ve Tiiz (1998), degisime kars1 tepkilerin nedenlerini rasyonel, psikolojik,
ekonomik ve sosyolojik olmak tizere dort boyutta incelemislerdir.
1. Psikolojik Nedenler: Degisime diren¢ nedenleri arasindaki en 6nemli boyut psikolojik
olarak goriilen nedenlerdir. Bireyler degisimler karsisinda sahip olduklar1 statiilerinin,
yetki ve sorumluluklarinin kaybi korkusu tasirlar ve duygusal tepkiler gosterirler.
Insanlarin ¢ogu davramslar;, énceden edindikleri aliskanliklara dayanir. Bu durumda
onlara rahathik ve giiven duygusu verir. Aligkanliklarin degistirilmesi ise bireylere
rahatsizlik duygusu vererek, psikolojik temelli direng gostermelerine neden olur.
Degisimin getirecegi belirsizlik korkusu, bilgi eksikligi, giivensizlik, aliskanliklar,
yabancilagsma, basarisizlik korkusu, ilgisizlik, 6nyargili olma, algilama bicimi, kisisel
catisma, degisimin getirecegi yeni kurallar ve kontroller degisime gosterilen direncin
psikolojik nedenleri arasindadir (Durna, 2002).
2. Ekonomik Nedenler: Bireyler, degisimin dolayli ya da dogrudan olarak ekonomik
kayiplarina neden olacagini ve is giivenliklerini azalabilecegini diisiinerek degisime karsi
olumsuz bir tavir alirlar. Ozellikle yeni teknoloji uygulamalarinin yeni yetenekler
gerektirdigi, yeni eleman alimina neden olacagi endisesi yaratarak, isten g¢ikarilma ve
giivensizlik duygusu yasamalarma neden olur. Yapilan degisikliklerin icretleri
diigtirecegini, terfi ve meslekte ilerleme firsatlarina engel olacagini diisiindiikleri igin is
giivenliklerine dair kaygi duymalarina neden olur (Ttiz, 2004).
3. Rasyonel Nedenler: Sadece ekonomik degil, sosyal ya da psikolojik maliyetler de
degisimler karsisinda engel teskil edebilir. Maliyeti yararindan daha fazla olan degisimler
orglit icerisinde direngle karsilanir. Ani ve zamansiz olan degisimler, fiziksel ve zihinsel
olarak ek calismalar gerektiren ve bireysel uzmanliklarin yetersiz kaldigi degisimler,
bireylerin tepkisiyle karsilagir. Degisimin teknik agidan 6rgiite uygunlugu da 6nemlidir.
Bu nedenle her degisimde Orgiit iyelerinin uyumu igin belirli bir zamana ve
problemlerinin ¢éziimii i¢in gerekli destege ihtiya¢ vardir. Eger degisim uygulamalari
bireylerde rahatsizlik duygusu yasamalarina neden oluyorsa ve bireyler problemleriyle
yalniz birakiliyorsa direng kaginilmaz olur (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).
4. Sosyolojik Nedenler: Degisim birey ya da gruplarin sosyal degerleriyle arasinda

catigmaya neden oluyorsa bireyler degisime karsi olumsuz tepkiler gosterirler. Bigimsel
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olmayan iligkiler, alisilmis is arkadaslari, yoneticilere baglilik, sosyal imkanlar1 kaybetme
korkusu, degisiklige tepki nedenleri arasindadir. Ayrica bireylerin daha onceki degisim
deneyimleri, orgiitsel kiiltiir yapisi, degerler, kariyer ve gii¢ kayb1 korkusu da bireylerin

degisime direnmesine sebep olmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).
2.5.1.2. Degisim Direncine Engel Olan Yontemler

Orgiit icerisindeki herhangi bir gii¢, degisim hareketlerine engel teskil edebilir. Bu
giicler her orgiit i¢cin farklilik gosterebilir. Bunlar; ¢alisanlarin karakteristik 6zellikleri,
kaynaklarin ulasabilirligi, kiiltiirel yap1 ve degisime olan ihtiyacin tam olarak
aciklanamamasi, is glivenligi, sosyal degerler gibi nedenler olabilir.

Her bireyin ya da grubun degisime direnci farkli nedenlerden kaynaklanabilir. Bu
nedenle, oncelikle orgiitteki degisim direncinin hangi nedenlerle ortaya ciktigi tespit
edilerek ve bu yonde dogru yontemler kullanilarak ¢6ziim yoluna gidilmelidir. Degisime
gosterilen direng karsisinda gerekli onlemler alinmadig: takdirde degisim istenilen boyutta
gerceklesmeyecek, hatta basarisizlikla sonuglanacaktir. Orgiit igerisindeki bireylerin
degisime destek ve istekli olmalar1 degisimi dogru yonetmekle saglanir. Bu konuda
degisime direnci en aza indirecek ¢esitli yontemler uygulanabilir. Bunlar asagida
siralandigi gibi alt1 grupta incelenmektedir (Pierce vd., 2002).

e [Egitim ve iletisim

e Katilim ve Isbirligi

e Destekleme ve Mesleki Gelisim

e Tehdit ve Baski

e Taviz Verme

e Pazarlik ve Anlasma
1. Egitim ve Iletisim: Egitim, degisim siirecinde kullanilan en etkin ve &nemli
yontemlerin basinda yer almaktadir. Bilgi kazanimi; beceri ve yetenek eksikliginden
ortaya ¢ikan endiselerin ve korkularin giderilmesinde, degisimler karsisinda giiven
duygusunun saglanmasinda en Onemli yontemdir. Bireylerde etkililik ve yeterlilik
duygusu yaratarak degisim direncinin oniine gegilmis olunur. Iletisim ise orgiitteki
igbirligini, dayanismay1 ve uyumu sagmak i¢in 6nemli bir yoldur. Saglikli kurulan bir

diyalog bilgi aktarilmasina, bilinmezligin ya da degisimin yarattigi karmasanin ortadan
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kaldirilmasia yardimei olur. Orgiitlerde egitim ve iletisim bir arada kullanilirsa farklilik
yaratir.

2. Katihm ve Isbirligi: Orgiit iiyelerinin degisimin planlanmasina ve uygulanmasina
katilimi, fikir paylasimlarinda bulunmalari, degisimi daha iyi anlamalarina ve daha 1yi
benimsemelerine yardim eder. Degisim konularinin iginde olmalari katilimlarim
giiclendirerek bireylerde istek ve arzu uyandirir. Isbirligi igerisinde alinan kararlar ve
uygulamalar bireyleri motive ederek, degisime istekli olmalarini saglar.

3. Destekleme ve Mesleki Gelisim: Bireylerde eksik olan yeterlikleri kazandirmak,
gerekli kaynaklart saglamak, yasadiklart sorunlar karsisinda onlarla ilgilenmek,
endiselerini azaltmak ve ¢oziim siirecinde yardimct olmak degisim karsisinda ortaya ¢ikan
direnci azaltmada etkili bir yontemdir. Ancak sistematik olarak yapilmadigi takdirde
diren¢ sorununa kars1 etkisi olmayacaktir.

4. Tehdit ve Baski: Degisimi gergeklestiren en hizli yontemdir ve degisime direncin ¢ok
fazla oldugunda durumlarda etkilidir. Yoneticiler gii¢ ve otoritelerini kullanarak, bireyleri
degisimlere zorlayabilirler. Ancak baskinin esit olmayan sartlarda gergeklesmesi,
bireylerde olumsuz duygulara neden olarak, diger yontemlerin etkisini de azaltabilir.

5. Taviz Verme: Degisimin ¢ok hizli ve diger biitiin yontemlerin etkisiz veya g¢ok
masrafli oldugu durumlarda kullanilir. Degisiklige tepki gosteren bireylere bazi tavizler
verilerek tepkileri azaltilabilir. Taviz verme karsi tarafin direncini kirabilir ve degisime
destek vermesini saglayabilir. Ancak bazi kisiler daha sonra kendilerini aldatilmig
hissederlerse gelecekte orgiit igin sorunlar yaratabilir.

6. Pazarhk ve Anlasma: Direncin olusumdan dnce uygulandiginda etkili olur. Ozellikle
direng gosterecek tarafin onem teskil ettigi durumlarda degisimlerin amaci, kapsami,
metodu ve zamani konularinda pazarlik yapilabilinir. Bireylerin anlagsmaya varilan
konularda degisime katilmalar1 saglanir. Ancak bilingli olarak uygulanmadiginda,

olumsuz sonuglara neden olabilir ve degisime direnci arttirabilir.

2.5.2. Orgiitsel Gelisim

Orgiitlerin problemlerini ¢dzmesinde, etkililigini iyilestirmesinde, o6rgiitiin yapisal
uygulamalarinda, kiltiirlerinde planli ve sistematik bir degisim yapma siireci olarak

tanimlanmaktadir. Orgiitsel gelisim kisa siireli degisimlerin aksine, uzun siireli tutum,
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davranig, bilgi, yap1 ve sistem iizerindeki degisimlerle, orgiit kiiltiiriiniin ve normlarinin
degisimidir. Orgiitsel gelisimin amac1; orgiitlerin  problem ¢dzme yeteneginin
gelistirilmesiyle orgiitsel etkililigi ve verimliligin arttirilarak, saghikli  Orgiitler
olusturmaktir. Orgiitsel gelisim bir sonucu degil, siireci ifade etmektedir. Orgiit
sorunlarina sonul bir ¢éziim aramak yerine, siirekli degismenin bir milkemmellik yolu
oldugunu anlamak gerekir. Siirekli gelismede temel kosul, mevcut durumu yeterli kabul
etmeyip daha ileriyi gérmektir (Helvaci, 2008).
Orgiit gelistirmenin baz1 dzellikleri sunlardir:
e Bilingli, planli ve devamli bir siirectir.
e Orgiitii sistem yaklasimiyla bir biitiin olarak ele alir.
e Bir degisimi, yeniligi baslatma ve gerceklestirme ¢abasidir.
e  Orgiitiin verimliligi ve etkililigini artirmaya yoneliktir.
e Bireylerin tutum ve davranislarii degistirerek Orgiit kiiltiiriinii degistirmeyi
hedefler.
e Organizasyon yapisi, teknoloji ve siirecler arasindaki iliskileri diizenler.
e Davranis bilimlerine ait bilgi ve tekniklerden yararlanir.
Orgiit gelisimi icin asagida verilen yaklasimlarin kullanilmas1 &nemlidir (Harvey ve
Brown, 1996);
e Orgiit calisanlar1 temelde iyidir, gelisebilir ve farkli bakis agilarina, ydnelimlere
sahiptirler anlayisiyla gerekli egitimler verilmelidir.
e Orgiit iiyelerinin orgiitsel planlanma, sorun ¢dziimleme, degerlendirme
asamalarina katilmasina olanak verilerek 6grenmeleri ve gelisimleri saglanmalidir.
e Bireylere performanslarini artirmalarinda, Kisisel sorunlarinda gerekli destek ve
yardim ile birlikte igten, a¢ik ve yonlendirici olunmalidir.
e Bireyler arasi iligkiler, isbirligi, dayanigsma, takim c¢alismalar1 desteklenmelidir.
e (@iidiilemede mekanik yontemlerden ziyade insan faktoriine oncelik veren organik
yontemler kullanilmalidir.
e Orgiit iiyelerinin diisiincelerini ve duygularim1 ifade etmelerinde demokratik
ortamlar yaratilarak iletisim kuvvetlendirilmelidir.
e Orgiitteki catigmalar1 6nlemede sorunlarin temeline inilerek yapici ¢oziimler

bulunmalidir.
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Orgiitsel gelismede insanlarin sorun ¢dziimleme ve kisiler arasi yeteneklerinin
gelistirilmesiyle orgiitsel etkililigin, kapasitesinin arttirilmas1 6n plandadir. Orgiitiin cevre
ile stirekli iligki icinde bulunmasi, karsilikli etkilesim ve baglilik durumunda olan alt
sistemlerden olusmasi, bir alt sistemde olacak degisikligin, diger alt sistemlerin de olumlu
ya da olumsuz sekilde etkilenmesine neden olur. Bu baglamda, orgiitsel gelismenin ana
hedefi yapi, kiiltiir, insan 6gesi, teknoloji, norm ve degerleri kapsayan orgiitiin tamamidir.
Orgiitsel biitiinliige ulasabilmek i¢inde drgiitiin olusumunu saglayan bu 6gelere yonelmek

gerekir (Eke, 1976).

2.5.3. Orgiitsel Yenilesme

Yenilesme, amagh ve onceden planlanmis belirli bir degismedir. Biitiin yenilikler bir
degisimdir fakat biitiin degisimler yenilik degildir. Yenilikler icinde degisimlerden daha
cok miicadele, daha cok heyecan ve daha cok belirsizlik tasimaktadir. Orgiitlerde
yenilesme ise Orgiit icerisindeki bireylerin kabul diizeyini olusturup, dogrudan veya
dolayli olarak etkilesim igerisinde bulunulan c¢evresel faktorlerle desteklenmesiyle
gerceklesmektedir. Yenilik¢i cabalar arastirma, kesfetme, deneyim, yeni teknolojileri
gelistirme, yeni iirlin ve hizmetler, yeni iiretim siirecleri ve yeni oOrgiitsel yapilar gibi
cesitli kavramlar kapsamaktadir (Ozdemir, 1995).

Yenilik,  orgiitlerin ~ yeni  kapasiteler = kazanmalarinda, = performanslarin
tyilestirmelerinde, dinamizmi yakalayabilmelerinde ve atalet ile miicadelede ¢ok 6nemli
fonksiyonlar1 olan bir siirectir. Glinlimiiziin degisken ve belirsiz ¢evre kosullarinda
orgiitsel bagarinin temel kaynagi yenilik yonelimli olmaktir. Clinkii orgiitler ancak yenilik
yoluyla siirdiiriilebilir rekabet avantaji yakalayabilir, performanslarini iyilestirerek
yasamlarint siirdiirebilirler. Bir orgiitiin yenilik yapabilmesi i¢in Orgiitsel faktorlerin
yenilik¢i diisiinceyi desteklemesi ve bir biitiin halinde yeniligi amag¢ olarak gormeleri
gerekir.

Bir orgiitte yenilikleri destekleyen degerlerin olusmasinda yonetimin etkin bir rolii
vardir. Yeniligin 6nemli oldugu bir orgiitteki yonetimler, yeniligin basarinin en énemli
faktorli oldugunun bilincinde olarak, yenilik i¢in gerekli olan zamani ve kaynagi ayirmali,

takim calismasi yayginlastirilmali, ¢alisanlara fikir gelistirme imkani verilmeli, iletigim,
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risk alma, o6diill ve tesvik sistemi gelistirilmeli, yanligliklara toleransli davranilmali,
boylelikle ¢alisanlar giiclendirilmelidir.

Orgiit yonetimleri statiiko ile miicadele ederek, degisime karsi olumlu tutum
gostermeli ve rol modeli olmalidirlar. Bir orgiitteki kat1 hiyerarsi ve biirokrasi yenilik
uygulamalarim1  yavaglatir. Ciinkii yenilesme; esneklik, hosgdrii ve isbirligini
gerektirmektedir. Orgiit yapisindaki bu engeller bireylere sinirlar getirerek, yenilesme
stirecini olumsuz yonde etkiler (Naktiyok, 2007).

Yenilik, orgiitlerin  karsilastigi atalet ve monotonluk problemleriyle olusan
dinozorlagma sendromu i¢in bir miicadele yoludur. Ciinkii gegmiste elde edilen basarilar,
orgiit igerisinde gili¢lii olma sendromu olusturur ve en az risk alarak, statik yapilarindan
odiin vermeyerek, cevresel olusumlar karsisinda yeterli duyarliligi gostermeyerek, eski
bilgi ve deneyimleriyle, kurallar ¢ercevesinde hareket yoniinii tercih ederler. Boyle bir
duruma orgiitiin, “dinozorlasma sendromu” adi verilmektedir. Bu sendrom orgiitlerin
uzun vadede yasamlarini silirdiirme ve verimli olmalart konusunda tehlike unsuru

olmaktadir (Thornberry, 2001; Lawler, ve Jay, 1994).

2.5.4. Orgiitsel Ogrenme

Aydin (1996)’a gore O6grenme; yasantidan kaynakli davraniglarda meydana gelen
degismelerdir. Bireyler 6grenme yolu ile dogustan sahip olmadiklari bazi davranig
modelleri kazanirlar. Diisiinme ve deneme sonucunda olusan d6grenme, ilkel toplumlarda
formal bir nitelik tasimazken, ¢agdas toplumlarda ise formal ve amag yonelimlidir.

Orgiitsel 6grenme ise orgiitiin siirekliligini, gelisimini ve bilyiimesini saglamak igin
bilgi, yetenek, deger ve davranis sekillerinin elde edilmesi ve uygulanmasi olarak
tanimlamaktadir. Orgiitsel 6grenme, bireylerin siirekli olarak cevrelerini algiladiklari ve
birbirlerinin 6grenme deneyimlerini 6rgiite aktarilmasini kapsayan bir siirectir. Bireylerin
O0grenme becerilerinin orgiit seviyesine taginmasidir. Bu nedenle orgiitteki tiim bireylerin
bu siirece katilimini gerektirir (Steward, 2001).

Schilling ve Kluge (2008)’e gore orglitsel 6grenme Onsezi, yorumlama, biitiinlesme ve
kurumsallagma siire¢lerinden meydana gelmektedir. Sosyo-psikolojik ve politik siire¢lerin
etkisiyle 6grenme bireyden gruba, gruptan orgiite giden bir diizlemde gerceklesmektedir.

Ilk asama olan Onsezi, bireysel diizeyde olup kisilerin yeni fikir ve anlayislar ortaya
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koymasidir. ikinci asamada bunlarin bireyler tarafindan yorumlamasi gergeklesir.
Biitiinlesme ise grup diizeyinde birey ve gruplar arasindaki ortak bir anlayis ve eylem
olusmasidir. Kurumsallastirma asamasinda ise bilgiler Orgiit diizeyinde sistemlere,

yapilara, kurallara ve stratejilere doniisiir.
2.5.4.1. Ogrenen Orgiit Ozellikleri

Bilginin artan 6nemiyle birlikte tiim orgiitlerin oncelikle varliklarini koruyabilmeleri,
sonra da gelisimlerini siirdiirebilmeleri i¢in 6grenen Orgiit niteligi yoniinde bir degisim
cabasi i¢ine girmeleri kaginilmaz bir zorunluluktur. Ciinkii i¢inde oldugumuz bilgi
caginda geleneksel kaynak olarak kabul edilen emek ve sermayenin yerini bilgi almistir.
Bu nedenle 6grenen orgiitlerle devamli olarak yasayan, yeni kalabilen, bilginin ne sekilde
ifade edilebilecegi hakkinda somut veriler ortaya koyabilen ve bunu orgiitiin ihtiyaglari
dogrultusunda gelistirerek yonlendirebilen &rgiitler hedeflenmektedir. Ogrenen &rgiitler
bir beyin gibi isleyen, diisiinebilen, arastiran, gozlemleyen, analizler yapabilen
sistemlerdir (Yazici, 2001).

Senge (1996), ogrenen Orgiitlerin bes disipline sahip olmasi gerektigini ifade
etmektedir. Bir disiplin, belli beceri ve yetenekleri elde etmek i¢in izlenecek olan gelisme
yoludur. Bu disiplinler ise; kisisel ustalik, zihinsel modeller, paylasilan vizyon, takim
halinde 6grenme ve sistem diigiincesidir.

1. Kisisel ustahk: Bireysel olarak bilginin giicine inanan, kendini siirekli gelistiren ve
hedefleri dogrultusunda ¢alisan kisilerin yetkinlik diizeyini ifade etmektedir. Kisilerin
sahip olduklar1 bu yetkinligi 6rgiite yansitmalariyla 6rgiitiin niteliklerinin de yiikselmesini
saglayarak 6grenen Orgiitiin temelini olustururlar (Senge, 1996).

2. Zihni modeller: Senge (1996)’¢ gore zihni modeller; hayata bakisimizi etkileyen,
davraniglarimiza ve diisiincelerimize yon veren kaliplasmus etkenlerdir. Ogrenen orgiit
olmak i¢in daha onceden olusmus, yanlis karar vermeye ve gelisime engel olan zihni
modellerden kurtulmamiz esastir. Zihni modelleri 6grenmeyi arttiracak sekilde
kullanmamiz gerekir. Bireylerin kendi diisiincelerini ortaya koymasini saglayan, ¢evreye
acik zihni modellere ihtiyag vardir. Degisen diinyada degismeyen zihni modeller
ogrenmenin ve gelisimin en biiylik engeli olarak goriilmektedir.

3. Paylasilan vizyon: En yalin sekliyle paylasilan vizyon, ‘Ne yapmak istiyoruz?’

sorusunun cevabidir. Paylasilan vizyon, gelecege yonelik vizyon ortakligidir. Orgiitiin
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gelecege yonelik ortaya koydugu amagclart ve hedefleri dogrultusunda tiim orgiit iiyeleriyle
ortak duygu ve diistinceleri ifade eder (Senge, 1996).
4. Takim halinde 6grenme: Ortak bir amaca yonelik 6rgiit {iyelerinin birlikte diistinmesi
ve birlikte hareket etmesidir. Takim halinde 6grenme igin ilk asama olarak diyalog
kurulmasi ve birlikte diisinme eylemine gegilmesi gerekir. Ogrenmede bireysel boyuttan
takim halinde 6grenmeye gecilmesidir.
5. Sistem diisiincesi: Orgiit icindeki eylemlerin birbiriyle iliskilerini ve etkilesimlerini
kapsayan, olaylar1 bir biitiin olarak goérmemizi saglayan, diger dort disiplini bir araya
getiren disiplindir.

Saglikli bir 6grenen orgiitte bu bes disiplinin bir arada olmasi gerekir. Degisime ve
o0grenmeye agik vizyon ve zihni modeller cergevesinde, bireysel 6grenmeden takim
halinde Ogrenmeye gegilmesi ve bunlarin sistem diisiincesi haline gelmesi orgiitsel

ogrenmenin olusumunu saglayacaktir.
2.5.4.2. Ogrenen Orgiitler i¢cin Engeller

Degisen ve gelisen i¢ ve dis ¢evre kosullarina karsi orgiitiin etkililik ve verimliligini
artirmak, degisimin bir pargasi olabilmek, degisimi yasamak i¢in siirekli 6§renen orgiitler
haline gelmelidirler. Fakat orgiitlerin sahip oldugu bazi 6zellikler onlarin 6grenen Grgiite
doniismelerinde engel teskil etmektedirler.

Toremen (2001 )’e gore orgiitsel 6grenmeleri olumsuz yonde etkileyen faktorler:

1. Biirokrasi: Orgiitlerdeki agir biirokratik yap1 6grenen orgiitler igin biiyiik bir engeldir.
Kurallar 6grenmenin Oniine gegerek, Orgiitin hantal ve c¢evreye duyarsiz yapilar
olmalarina yol agar.

2. Zayif iletisim: Orgiit igerisindeki iletisim yetersizligi bilginin paylasilmasinda, yeni
ogrenmelerin ger¢eklesmesinde 6nemli sorunlar yaratmaktadir.

3. Zayif Liderlik: Orgiitiin amaglarinin gerceklesmesinde, 6grenme etkinliklerinin
basarisinda, orgiitiin bu yonde harekete gec¢irilmesinde etkili liderlere ihtiya¢ vardir.

4. Vizyonsuzluk: Bir orgiit paylasilan bir vizyon ile ortak amag, deger ve gorev
duygulariyla hareket eder. Gelecege yonelik paylasilan vizyonun olmamasi da bireylerin
orgiite olan baglhiliklarin1 azaltarak, kendi ¢ikarlarin1 6n planda tutmalarma ve Orgiitiin

hedeflerinden uzaklasmalarina neden olur.
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5. Kat1 Orgiit Yapisi: Hiyerarsinin fazla oldugu orgiitler, bireylerin gelisimlerini ve
yeterliliklerini kisitlar. Ogrenme siiregleri i¢in stmirliliklar olusturur.

6. Hacim: Biiyiik niifuzlu orgiitlerde, bilginin paylasilmasi, bilesenleri harekete gecirme
ve teknolojik gelismelere uyum agisindan sorunlar daha ¢ok goériilmektedir.

7. Kaynak Kullaniminin Yetersizligi: Orgiitsel 6grenme igin gerekli olan materyal,

zaman, insan giici ve maddi kaynaklarin yetersizligi ve bunlarin kullanimindaki bilgi

2.5.4.3. Ogrenen Okul

Gliniimiiz bilgi toplumunda, egitimin amaci, O0grenmeyi Ogrenen, yasam boyu
O0grenmenin bilincinde olan, 6grendiklerini yorumlayabilen, yeniliklere agik bireyler
yetistirmektir. Ogrenmeyi bilmek, bireysel olarak &grenmek, takim halinde ve orgiit
olarak 6grenmek egitimin temel 6geleri olarak kabul edilmektedir. Okullar toplumsal
degisimlere ayak uyduracak, toplumun ihtiyaglarina cevap verebilecek Oncelikli
kurumlardir. Egitim ile degisim birbiri ile etkilesim icerisindedir. Dolayisiyla, okullarin
da bu degisimlere ayak uydurabilmeleri igin 6ncelikle yenilik¢i bir anlayisa sahip olmalar
gerekir. Hizla degisen ¢evrede okullarin da islevi, igerigi ve amaglar1 bu yonde degismeli,
sadece Ogreten olarak degil, 6grenen Orgiitlere doniismeleri saglanmalidir (Findike,
1996).

Bilgi toplumundaki okullar her diizeyde ve her yastaki ogrencilere 6grenme
motivasyonunu ve hayat boyu 6grenme bilincini kazandirarak, bilgi toplumunun ihtiyaci
olan bireyleri yetistirmelidir. Okullardaki bilgi tiim bireylere ulasarak, evrensel diizeyde
okuryazarlik gergeklestirilmeli, sadece igerik olarak degil siire¢ olarak algilanmalidir.
Dikkat edilmesi gereken, sonu¢ degil siirectir. Bu nedenle de siirekli gelismeyi yasam
felsefesi haline getiren, mevcut uygulamalarinin siirekli gézden gegiren ve giincellestiren
okullar basariy1 yakalayacaklardir (Celik, 2013).

Okullar cevreyle girdi-¢ikt1 aligverisi igerisinde olan canli organizmalardir. Cikti
olarak yetismis 0grencileri hedef almaktadirlar. Diger bir deyisle, aldig1 iiriin insandir ve
cikt1 olarak da bilgili ve nitelikli insan giicli yetistirmek amacini tagirlar. Bir toplumun
temelini olusturarak, yasamlarini siirdiirmeleri ve gelecege yon vermeleri i¢in kaynak
olurlar. Hizla degisen ve gelisen diinyamizda bilgi de duragan degildir. Bu yilizden

okullarin artik bilgi aktaran kurumlar olmaktan ¢ok, bilgi iiretebilen ve bireylere anlama,
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analiz etme ve problem ¢ézme yeterliliklerini kazandiran orgiitler haline doniismeleri
gerekmektedir (Celik, 2013).
Kiigiikoglu (2005), 6grenen okul orgiitlerinin 6niindeki engelleri su sekilde belirtmistir:

e Okul liderlerinin yonetim siirecinde etkili olamamasi

e Okulun vizyon ve misyonundaki belirsizlik

e Okullardaki kaynak eksikligi.

e Okullarda biirokratik kurallarin 6n planda tutulmasi.

e Ogretmenler arasindaki iletisim kopuklugu, takim calismalarmin eksikligi ve

etkilesim saglayacak ortamlarin yaratilmamasi.

e Ogretmenlerin karar siirecine katilmamasi.

e (Odiillendirme sisteminin yetersizligi.

e Okullardaki denetim ve teftisin algilanma diizeyi.

e Okullarin sugu bagkalarina atmasi.

2.5.4.3.1. Ogrenen Okulda Ogretmenler

Ogrenmenin baslatilmasinda okuldaki en &nemli faktdr 6gretmendir ve bu dogrultuda
Ogrenen oOrgiit ozelligine sahip okullarda 6gretmenler, geleneksel bilgi aktariciligindan,
ogrencilerin 0grenmelerini gergeklestirmeye yonelik bir rehber olarak hareket etmeleri
gerekir. Bilgi caginda 6gretmenlerin, 6grencinin ilerisinde olmasi, yol gosterebilmesi ve
onlara rehberlik yapabilmesi igin Oncelikle kendisini egitme ve gelistirebilme
sorumlulugunun farkinda olup, bilginin bir gili¢ oldugunu, yeterliligin siirekli 6grenmeyle
ve yenilikleri takip etme ile miimkiin oldugunu bilmelidir. Dolayisiyla; 6grenen okulun en
onemli unsurlarindan olan 6gretmenlerin hem kendi hem de orgiitin verimliligi i¢in
degisimleri yakindan izlemeli ve bu dogrultuda uygulamalar yapmalidir (Findik¢1, 1998).

Ogrenen ve bunlarin  gelecek kusaklara aktarilmasinda aract roliinde olan
ogretmenlerin, ¢cok yonlii iletisim ve 6gretim tekniklerini uygulayabilecek diizeyde esnek
bireysel 6zelliklere sahip olmalari gerekir. Basaran (2000) ‘a gére 6grenen bir 6gretmende
bulunmasi gereken nitelikler su sekildedir:

e Ogrenmeyi 6grenme ve bunu dgretme siirecine aktarabilmek.

e Mesleki gelisimleri takip etmek.

e Bilimsel ve teknolojik yeniliklere 6nem vermek.
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e Bilgiyi yonetebilmek.

e Amaglar dogrultusunda hedeflerini degistirecek dl¢lide agik fikirli olmak.
e Eski diisiinme kaliplarindan kurtulabilmek.

e Takim caligmasina yatkin olmak.

e  Ozgiir diisiinme ve ifade etme yetisine sahip olmak.

e Onerilerde bulunma ve ngérii gelistirebilmek.

e Baskalarmin fikir ve 6nerilerine agik olmak.

e Elestirel bakabilmek.

e Kendine 6zgii yontem ve teknikler gelistirebilmek.

e Girigsimci olmak.

e Orgiit ici ve 6rgiit dis1 gevredeki degisimlere duyarli olmak.

e Bireysel 6grenmeyi tesvik ederek, 6grenen okulun alt yapisini destek olmak.

2.5.4.3.2. Ogrenen Okulda Yoneticiler

Ogrenen okulun gerceklesmesinde okul, smif ve toplum faktdrlerinin etkisi
goriilmektedir. Okul olarak yoneticileri, sinifta 6gretmenleri, toplum olarak da veli ve
okul isbirligi 6n plana ¢ikmaktadir. Ogrenen okulun belirleyicilerinin basinda yeni
ogrenmelere liderlik yapan, diisiinceleriyle ve uygulamalariyla tutarli ve etkili olan okul
yoneticileri yer almaktadir. Bu anlamda onlarin “lider 6gretmen ve Ogrenen lider”
olmalar1 gerekir. Okulun lideri olarak okul yoneticisine diisen sorumluluk, okulda egemen
olan kiiltiirel degerleri ve okul normlarini rgiitsel 6grenme davranisina uygun bicimde
sekillendirmek, Ogretmenlere ve Ogrencilere bu dinamizmi kazandirmaktir. Ciinkii
ogrenmenin 6nemi vurgusuyla karsilasan 6grencilerin ve dgretmenlerin davranislari ve
tutumlar1 da bu yonde degisecektir (Senge, 1996).

Icinde oldugumuz bilgi ¢aginda yonetilenler sadece bireyler degil, bilgiler de
yonetilmektedir. Bilginin yonetilmesinde de Ogrenen bir orgiit liderinin rolii oldukga
onemlidir. Bu siire¢ Oncelikle hizla gelisen bilimsel ve teknik bilgilerle kendisini
yenileyebilen, 6grenmeye acik ve yaratict bir lider ile baslamaktadir. Okulun i¢ ve dis
cevre degiskenlerine gore bir vizyona ve misyona sahip olmasi okul liderinin
sorumluluklarindandir. Paylasilan bir vizyon ile bilgi toplumunun ihtiya¢ duydugu etkili

bir okul yapis1 ve kiiltliirii olusacaktir. Ortak vizyon okuldaki herkesin kendi
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sorumluluklarint ve rollerini anlamalarina yardimci olur. Bu baglamda, okul lideri
ogrenen bir okul ortaminda 6grenmeyi tesvik edici bir ortam yaratmali, bu amagla ¢esitli
faaliyetler diizenlemelidir. Statiikonun devamini saglayan agir biirokrasinin etkisi altinda
kalmadan, olumlu bir okul iklimini diizenleyebilmeli ve kurumun vizyonuna isik
tutabilecek her tiirlii yenilige acik olmalidir (Ozdemir, 1995).

Okul liderleri olarak yoneticiler; c¢alisanlarina bilgiyi anlama, sorgulama, goriislerini
aciklama ve ortak diisiinsel modeller gelistirme firsatlari sunmalidir. Ogrenme odakli bir
kiiltlir olusturarak, c¢alisanlarin1 destekleyen, kolektif ¢alismalar igin firsatlar sunan ve
farkli gruplarla isbirligi i¢inde olan orgiit yapist olusturmalidir. Bu nedenle, liderin
Ogrenen Orgiit ortamini saglayabilmesi i¢in orgiite rehberlik edecek fikirlere sahip olmasi,
calisanlarin 6grenmesi igin gerekli altyapiyr hazirlamasi ve gelisimleri i¢in kaynaklar

sunmasi gerekir. Bu 6zelikleri ve uygulamalari ile yasam boyu 6grenme bilincine dnderlik

-----

(Celik, 2013).

2.6. ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde orgiitsel atalet ile ilgili alanyazinda ulasilabilen, yurti¢i ve yurtdisinda

yapilan arastirmalar ve bu aragtirmalarin bulgularina yer verilmistir.

2.6.1. Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar

Cankaya ve Demirtas (2010), tarafindan yapilan “Ogretmen Adaylarinin Goriislerine
Gore Universite Iklimi ve Atalet Arasindaki iliski” baslikli arastirmalarinda, iiniversite
iklimi ve atalet arasindaki iliskiyi belirlemeye ¢alismislardir. Arastirmani evrenini 2008-
2009 akademik dénemi bahar yariyihinda Firat Universitesi Egitim Fakiiltesi 4. simf
ogrencileri olusturmustur. Ogretmen adaylarmin algilarma gére, atalet diizeyi ile en
yiksek iliskinin tniversite ikliminin alt boyutlarini olusturan motivasyon ve sosyal
imkanlar oldugu tespit edilmistir. Arastirma sonucuna gore motivasyon ve sosyal
imkanlar ile atalet diizeyi arasinda ters yonde iliski vardir. Atalet diizeyi yiliksek olan

ogretmen adaylarinin motivasyon diizeylerinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Universitedeki sosyal imkanlar ise maddi imkanlar1 ve destegi ifade etmektedir. Bu
imkanlar arasinda; bireylere materyal destegi ve sosyal faaliyet imkanlari, aragtirma
caligmalarina destek olma ve rehberlik hizmetleri yer almaktadir. Yapilan arastirmada
aniversite iklimindeki sosyal imkanlarin eksikligi atalet diizeyinde artisa neden oldugu
bulgusuna ulagilmistir.

Arli ve digerlerinin (2012), yaptiklari g¢alismada ilkdgretim okulu miidiirlerinin
gorlislerine gore okullarinda yasanan ataletin sebeplerini ve sonuglarini ortaya koymay1
amaglamislardir. “Ilkogretim Okulu Yéneticilerinin Orgiitsel Atalete iliskin Goriisleri”
baslikl1 arastirmalariin evrenini 2011-2012 dgretim yilinda Izmir ili Bornova ilgesinde
gorev yapmakta olan 10 ilkogretim okul midiirii olusturmaktadir. Teorik bir bakis
acistyla deneysel arastirmalara yol gostermek acisindan orgiitsel ataletin alt boyutlarini ve
sebeplerini ele almaktadir. Bu arastirmadan elde edilen sonuglara gore ilkogretim
okullarinda yasanan ataletin bireysel ve kurumsal sebeplerden kaynaklandigi ortaya
cikmistir. Bireysel sebeplere iliskin kisilik tipleri, is doyumu ve motivasyon eksikligi, eski
aligkanliklar ve ekonomik sebeplere vurgu yaparken, kurumsal sebepler olarak da
hiyerarsi, seffaf olmayan yonetim, fiziksel donanim eksikligi, is bolimii ve is yiikii
konular1 belirlenmistir. Okullarda ataletin performans, degisime direng ve erteleme
davranislar1 seklinde gorildigi belirtilmistir.

Cankaya (2010), tarafindan yapilan “Okullarda Kurumsal Ataleti Yenmek: Yonetici
Gortslerinin Degerlendirilmesi” arastirmasinda, okullarin atalet ile bas edebilmesine
yonelik ilkogretim okulu yoneticilerinin goriis ve onerileri ele alinmigtir. Caligma grubunu
Elaz1g 11 Merkezinde gérev yapan 30 ilkdgretim okulu yoneticisi olusturmaktadir. Bu
calismada, orgiitlerin genel 6zelliklerini olusturan hizli karar verme, 6grenen oOrgiit, cevre
ile isbirligi, kendi kendini besleyen kaynaklara sahip olma ve basar1 odaklilik dl¢iitlerinin
ataleti ne sekilde etkilediklerinin belirlenmesi amaglanmistir. Elde edilen bulgular, 6rgiit
icerisindeki kararlarin hizli alinmasi, yeni bilgi kaynaklarma agik olma, iiyelerin
ithtiyaclarimi  hizli  karsilanmasi, etkili c¢evre isbirligi, siirdiirebilir kaynaklar ve
slirdiiriilebilir basari ile atalet sorunu arasinda anlamli bir iliskinin oldugunu géstermistir.

Cankaya (2010), “Ilkdgretim Okul Yéneticilerinin Algilarina Gére Vicdan Odakli
Yaklasim Diizeyleri ile Atalet Algilart Arasindaki Iligki” konulu arastirmasinda vicdan
odakl1 yonetim yaklasimlar ile atalet algilar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Aragtirmanin

caligma evreni 2009-2010 egitim ve Ogretim yili giiz yartyilinda Elazig ili merkez
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ilkdgretim okullarinda goérev yapan okul yoneticilerinden olugmaktadir. 105 o&lgegin
degerlendirilmesi sonucunda bulgulara ulasilmistir. Arastirma sonucunda okul
yoneticilerinin gorevlerine yonelik vicdan odakli yaklasimlar ile atalet arasinda ters bir
iliskinin oldugu tespit edilmistir. Yiksek diizeyde vicdan odakli karar veren okul

yOneticilerin ataletten uzak davranis sergiledikleri tespit edilmistir.

2.6.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Fang ve digerlerinin (2011), yaptiklar1 “Orgiitsel Ogrenme ve Orgiitsel Yenilesme
Uzerinde Bilgi Ataletinin Rolii” adli ¢aligmalari bilgi ataleti ile orgiitsel dgrenme ve
yenilesme arasindaki iligkinin incelenmesine yonelik yapilmistir. Arastirmanin evrenini
Tayvan’da bulunan bolgesel hastanelerde calisan hemsireler, denetmenler ve yoneticiler
olusturmaktadir. 563 6lgek degerlendirilerek bulgulara ulasilmistir. Orgiitsel 6grenme ile
orgiitsel yenilesme arasinda pozitif bir iliski saptanmistir. Onceki bilgi ve deneyimlerin
kullanim1 olarak ele alinan bilgi ataleti ile 6grenme ve yenilesme arasinda ise ters bir
iligkinin oldugu belirlenmistir. Ayrica arastirmada bilgi ataletinin, yaratici diisiinme ve
yenilik uygulamalarina engel oldugu tespit edilmistir.

Kafchehi, Zamani ve Ebrahimabadi (2012), bilgi ataleti iizerinde etkili olan faktorlerin
ortaya konulmasmi amaglayan calismalarmin evrenini Iran’daki &6zel ve kamu
sektoriindeki banka caliganlar1 olusturmaktadir. Yapilan arastirmada bireysel faktorlerin
o0grenme ve deneyim ataleti iizerinde dogrudan etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ayrica orgiitsel faktorlerin ve teknolojik gelisimlerin iliskili oldugu, bireysel faktorleri
etkiledigi ve bunlarin da dogrudan olmasa da dolayli olarak atalet ile iligkili oldugu
belirtilmistir. Orgiit iiyelerinin bilgi ataleti ve bireysel yenilesme davramslarinin diizeyi,
orgiitsel ataleti dolayl olarak agikladigi saptanmustir.

Roodt, Kinnear ve Erwee (2003), orgiitsel atalet iizerine Giiney Afrika ve Avustralya
tilkelerine yonelik karsilastirmali ¢alismalarinda, doniisiimsel ve etkilesimsel degiskenleri
ele alarak, atalet ile iligki diizeylerini belirlemeye calismislardir. Arastirmanin bulgulari
atalet ile doniisiimsel ve etkilesimsel faktorlerin iliskili oldugunu gostermistir. Kadinlarin
erkeklere oranla atalet ve degisime kars1 direng diizeyleri daha yiiksek ¢ikmistir. Ayrica
Giiney Afrika’daki 6zel sektorde calisanlarin toplam atalet diizeyi yiiksek fakat grup atalet
diizeyi daha diisiik cikmistir. Avustralya’daki orgiitlerin ise degisimleri daha rahat
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karsiladiklar1 sonucuna ulasilmustir. Iki iilke arasindaki farkliligin nedeni olarak ise sosyal
ve politik faktorlerin etkisi oldugu varsayilmaktadir.

Liao, Fei ve Liu (2008), “Bilgi Ataleti, Orgiitsel Ogrenme ve Orgiitsel Yenilesme
Arasindaki liskiler” baslikli ¢alismalar1 Tayvan’da bulunan farkli tiirdeki 6zel ve kamu
sektorlerinde calisanlar {izerine yapilmistir. Degerlendirmeye alinan 485 6lgegin analizi
ile bulgulara ulasilmistir. Atalet Olcegini daha sonraki caligsmalara kaynaklik edecek
sekilde 6grenme ve deneyim ataleti olarak iki agidan ele almislardir. Orgiitsel atalet ile
orgiitsel 6grenme ve orgiitsel yenilesme arasinda ters iliski oldugu, ayrica orgiit iiyelerinin
daha ¢ok deneyim ya da daha az Ogrenme ataleti icerisinde olduklarinda orgiit

performansinda iyilesme goriildiigii sonucuna varilmistir.
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BOLUM 3 YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, arastirmanin evren ve orneklemi, veri toplama

yontemi ve ¢oziimleme yontemi agiklanmistir.
3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirma, betimsel arastirma yontemlerinden genel tarama ydntemi kullanilarak
yapilmistir. Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elemandan olusan bir evren hakkinda
genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup 6rnek ya

da 6rneklem tizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar, 2012).
3.2. EVREN VE ORNEKLEM

Bu arastirmanin calisma evrenini Istanbul ili Bayrampasa ilcesindeki 2013-2014
ogretim yilimin ikinci yariyilinda ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ogretmenler
olusturmaktadir. Istanbul Il Milli Egitim Miidiirliigii Istatistik Boliimii’'nden alinan

verilere gore, Bayrampasa’da bulunan 13 ortadgretim okulunda 752 Ogretmen gorev

yapmaktadir.
Tablo 3.1: istanbul ili Bayrampasa il¢esinde Bulunan Liseler ve Ogretmen Sayilar
Liseler Ogretmen
Sayisi
1. Bayrampasa Anadolu imam Hatip Lisesi 25
2. Bayrampasa Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 42
3. Bayrampasa Ticaret Meslek Lisesi 70
4. Hiiseyin Biirge Anadolu Lisesi 42
5. Inonii Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi 170
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Tablo 3.1 Devam

6. Istanbul Ticaret Odasi Teknik ve Endiistri

Meslek Lisesi 48
7. Rifat Canayakin Anadolu Imam Hatip Lisesi 55
8. Sabit Biiyiikbayrak Cok Programli Lisesi 52
9. Sagmalcilar Anadolu Lisesi 55
10. Suat Terimer Anadolu Lisesi 40

11. Sehit Biiyiikel¢i Ismail Erez Teknik ve
Endiistri Meslek Lisesi 47

12. Terazidere Prof. Ibrahim ve Feti Pirlepeli

Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi 22
13. Tuna Anadolu Saglik Meslek Lisesi 84
Toplam 752

Tablo 3.1°de Istanbul ili Bayrampasa ilgesinde bulunan ortadgretim okullarma ve bu
okullarda ¢alisan 6gretmen sayilarina yer verilmistir. Yapilan arastirmada c¢alisma evreni

ulagilabilir oldugundan, drneklem alma yoluna gidilmemistir.

3.3. VERI TOPLAMA ARACI

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan 6lgek iki boliimden olugmaktadir.

e Kisisel Bilgi Formu

o Atalet Olgegi

Birinci bolimde arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine ulagmak
icin arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu kullanilmistir. Bu o6zellikler
Ogretmenlerin cinsiyet, yas, medeni durum, mesleki kidem, okuldaki gorev siiresi,
ogrenim durumu ve mezun olunan okul tiirii bilgilerini kapsamaktadir.

Ikinci béliimde ise 6gretmenlerin drgiitsel atalet diizeylerini belirlemek amaciyla, Liao,
Fei, Liu (2008) tarafindan gelistirilen ve Cankaya (2010) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
“Orgiitsel Atalet Olgegi” yer almaktadir. Kullanilan &lgekte toplam 14 madde
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bulunmaktadir. Orgiitsel Atalet Olgegi, “Bilgi Ataleti” ve “Deneyim Ataleti” olmak iizere
iki alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin her iki boyutunda da 7 madde bulunmaktadir (Ek
A).

Atalet Olgegi, 1- Hi¢ Katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3- Kismen Katiliyorum, 4-
Katiliyorum ve 5- Tamamen Katiliyorum seklinde besli “Likert Tipi” dereceleme
Olceginde cevaplanmistir. Olumsuz yargiy1 iceren {ic madde (3,4 ve 10) ters yonde
puanlanmistir. Cevaplayicilarin 6lgekten aldiklar1 toplam puan, Ogretmenlerin Orgiitsel
atalet diizeyini belirlemektedir.

[statistiksel analizlerde esas alman bu derecelendirmedeki puan araliklari ise su
sekildedir:

1-1.00 -1.80 Hi¢ Katilmiyorum

2- 1.81- 2.60 Katilmiyorum

3- 2.61- 3.40 Kismen Katiltyorum
4- 3.41- 4.20 Katiliyorum

5-4.21- 5.00 Tamamen Katiliyorum

Aragtirmada kullanilan ‘Atalet Olgegi” ile elde edilen verilerle dlgegin giivenirliligi
Cronbach Alpha katsayisi i¢ tutarlilik agisindan incelenmistir. Cankaya (2010) tarafindan
yapilan ¢alismada tespit edilen bilgi boyutuna ait Cronbach-Alpha giivenirlik katsayist o=
741, KMO puani ise .761 olarak saptanmistir. Deneyim boyutuna ait Cronbach-Alpha
glivenirlik katsayist o= .706, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) puani ise .731 olarak tespit
edilmistir. Olgegin KMO Kkatsayilarmin .60’dan yiiksek olmasi verilerin faktdr analizi
icin uygun oldugunu gostermektedir. Anketin gilivenirlilik diizeyi bu c¢alismada
tekrarlanmis ve hesaplanan gilivenirlik katsayisinin 70 ve daha {istii olmasi test puanlarinin
giivenirliligi agisinda yeterli goriilmektedir. Bu sonuglarla anketin gecerliliginin ve

glivenirliginin yiiksek oldugu belirlenmistir (Biiyiikoztiirk, 2013).

3.4. VERILERIN TOPLANMASI

Verilerin toplanmasi amaciyla oncelikle konuyla ilgili alanyazin taramasi yapilmis ve
gerekli yerli ve yabanci kaynaklar belirlenerek, yiiriitiilmiis olan benzer g¢alismalar

incelenmistir.
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Arastirmanin gerceklesmesi icin dncelikle Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden
anketlerin okullarda uygulanabilirligine dair izin yazist alinmistir (Ek B). Arastirmada
veriler, ¢alisma evrenindeki 6gretmenlere 6lgek uygulanmasi yoluyla elde edilmistir. Veri
toplama araci arastirmacinin bizzat kendisi tarafindan okullara gidilerek O0gretmenlere
uygulanmistir. Olgek uygulamasi géniilliiliik esasina dayali oldugu i¢in ve ayrica saghk
problemleri, yer degistirme gibi nedenlerden dolayr Milli Egitim Miidiirliigii Istatistik
Boliimii’'nden alinan veri sayisinin 572’°sine ulasilabilmistir. Toplanan dlgeklerden hatali
ve eksik doldurulan 12 6lgek elenerek, geri kalan toplam 560 6lgek arastirma kapsaminda

degerlendirmeye alinmistir.

3.5. VERILERIN ANALIZi VE YORUMLANMASI

Olgek formlar ile toplanan veriler, uygulama &ncesinde arastirmaci tarafindan her
Olgek sorusuna verilen kodlara uygun olarak bilgisayara yiiklenmis, yiikleme islemi
tamamlanan veriler, aragtirmanin amacina uygun olarak analizleri yapilmistir. Elde edilen
verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS (Sosyal Bilimler igin Istatistik Paketi) 16.0 programi
kullanilmuistir.

Verilerin ¢éziimlenmesinde oncelikle frekans ve yilizde degerleri alinmistir. Ardindan
iki kategorisi olan cinsiyet, medeni durum ve 6grenim durumu degiskenleri agisindan
yapilan karsilastirmalardaki bagimsiz gruplar t-testi ile ¢dziimlenmistir. Ikiden daha fazla
kategorisi olan degiskenler arasindaki farkliligi test etmek igin Anova (Tek Yonli
Varyans Analizi) uygulanmistir. Tek yonlii varyans analizi sonrasinda fark ¢ikan
gruplarda, farkin kaynagini ortaya koymak amaciyla tamamlayici analizlerden biri olan
“Scheffe” testi uygulanmistir. Anlamlilik diizeyi p<.05 olarak kabul edilmistir. Veriler
SPSS (Sosyal Bilimler I¢in Istatistik Paketi) 16.0 paket programi yardimu ile tablo haline

getirilerek bulgular boliimiinde sunulmustur.
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BOLUM 4 BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boéliimde ortadgretim okullarinda calisan 6gretmenlerin orglitsel atalet diizeylerini
ve bu atalet diizeylerinin demografik degiskenlere gore istatistiksel farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan 6lgek c¢alismasinda elde edilen bulgular,
arastirmanin genel amacina ve alt amaglarina uygun bir bi¢imde ve sirada verilmistir. Bu
aragtirma kapsaminda toplam 13 ortadgretim kurumunda c¢alisgan 560 Ogretmene

ulasilmustir.

4.1. OGRETMENLERIN DEMOGRAFIK DEGISKENLERINE AiT
FREKANS VE YUZDE DEGERLERI

Bu béliimde arastirmaya katilan 6gretmenlerin kisisel bilgileri ile ilgili cinsiyet, yas,
medeni durum, mesleki kidem, bulundugu okuldaki gorev siiresi, 6grenim durumu ve
mezun olunan okul tiirii ile ilgili frekans degerleri ve buna bagh yiizde hesaplamalarina
yer verilmistir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin bu degiskenlere iliskin sayisal degerleri
asagida tablolar seklinde sunulmustur.

Arastirmaya Kkatilan Ogretmenlerin, cinsiyet degiskenine gore dagilimi asagidaki
tabloda verilmistir:

Tablo 4.1: Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet Frekans (f) Yiizde %
Kadin 239 42,7
Erkek 321 57.3

Toplam 560 1000
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Tablo 4.1°de gortildigii gibi, caligma grubu 239°u kadin (%42,7), 321’1 erkek (%57,3)
olmak {izere toplamda 560 6gretmenden olusmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, yas degiskenine gore dagilimi asagidaki tabloda
verilmistir:

Tablo 4.2: Ogretmenlerin Yas Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Yas Frekans (f) Yiizde %
21-30 151 27,0
31-40 242 43,2
41-50 125 22,3

51 ve iizeri 42 7,5
Toplam 560 100,0

Tablo 4.2°den goriilebilecegi gibi caligsmaya katilan 21-30 yas arasinda 151 6gretmen
(%27,0); 31-40 yas araliginda 242 6gretmen (%43,2); 125 6gretmen (%22,3) ise 41-50
yas araliginda yer alirken, 42 6gretmen ise (%7,5) 51 yas ve lizeri grupta yer almaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, medeni durum degiskenine gore dagilimi agagidaki

tabloda verilmistir:

Tablo 4.3: Ogretmenlerin Medeni Durum Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Medeni Durum Frekans (f) Yiizde %
Bekar 188 33,6
Evli 372 66,4
Toplam 560 100,0

Tablo 4.3’den anlasilacag iizere, ¢alisma grubundaki dgretmenlerin medeni durumu;
188’1 (%33,6) bekar; 372’si (%66,4) evli olarak belirlenmistir.
Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, mesleki kidem degiskenine gore dagilimi

asagidaki tabloda verilmistir:
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Tablo 4.4: Ogretmenlerin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Mesleki Kidem Frekans(f) Yiizde (%)
1-5Y1l 170 30,4
6-10 Y1l 88 15,7
11-15 Yl 125 22,3
16-20 Y1l 83 14,8
21 ve Uzeri 94 16,8
Toplam 560 100,0

Tablo 4.4’te goriildiigii gibi, dlgek ¢alismamiza katilan 6gretmenlerin 170’ (%30,4) 1-
5 yil arasinda; 88’1 (%15,7) 6-10 yil arasinda; 125’1 (%22,3) 11-15 yil arasinda; 83’1
(%14,8) 16-20 yil arasinda; 94’1 ise (16,8) 21 yil ve iizeri mesleki kideme sahip olduklari
belirlenmistir.

Arastirmaya katilan O6gretmenlerin, bulunduklari okuldaki gorev siiresi degiskenine
gore dagilimi asagidaki tabloda verilmistir:
Tablo 4.5: Ogretmenlerin Bulunduklar1 Okuldaki Gérev Siiresi Degiskenine Gore

Frekans ve Yiizde Degerleri

Okuldaki Gorev Siiresi Frekans (f) Yiizde (%)
1-5Y1l 387 69,1
6-10 Y1l 81 14,5
11-15Yul 53 9,5
16 ve Uzeri 39 7,0
Toplam 560 100,0

Tablo 4.5’de goriildiigi iizere dlgegimize katilan 6gretmenlerin 387’si (%69,1) 1-5 yil
arasinda; 81’1 (%14,5) 6-10 y1l arasinda; 53’1 (%9,5) 11-15 yil arasinda; 39°u (%7,0) ise

16 yil ve iizeri bulunduklar1 okulda gorevlerini siirdiirmektedir.
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Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, 6grenim durumu degiskenine gore dagilimi

asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 4.6: Ogretmenlerin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Ogrenim Durumu Frekans (f) Yiizde %
Lisans 433 77,3
Lisansiistii 127 22,7
Toplam 560 100,0

Tablo 4.6’da belirtildigi gibi, 6lgek calismasina katilan 560 Ogretmenden 433’1
(%77,3) lisans mezunudur. 127 ogretmen ise (%22,7) lisansiistii diizeyde O6grenim
durumuna sahiptir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, mezun olduklari okul tiirii degiskenine gore
dagilimi asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 4.7: Ogretmenlerin Mezun Olduklar1 Okul Tiirii Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde
Degerleri

Mezun Olunan Okul Tiirii Frekans(f) Yiizde(%)
Egitim Fakiiltesi 251 44.8
Fen Edebiyat Fakiiltesi 221 39,5
Diger 88 15,7
Toplam 560 100,0

Tablo 4.7°den anlasilabilecegi iizere, ¢aligmaya katilan dgretmenlerin 251°1 (%44,8)
egitim fakiiltesi mezunu; 221°1 (%39,5) fen edebiyat fakiiltesi mezunu iken, 88’1 (%15,7)

diger seceneginde yer almaktadir.

60



42. OGRETMENLERIN ORGUTSEL ATALET DUZEYLERINE
ILISKIN BULGULAR

Bu boliimde aragtirmanin birinci alt amact olan “Ortadgretim okullarinda calisan
Ogretmenlerin Orgiitsel atalet dilizeyleri genel olarak ve alt boyutlar1 agisindan hangi

diizeydedir?” sorusuna cevap bulabilmek i¢in 6gretmenlerin atalet 6l¢egindeki maddelere
verdikleri cevaplar analiz edilerek, cevaplarin aritmetik ortalamalar1 (X ), standart sapma
(ss) degerleri ve Ol¢ekten alinan en yiiksek ve en diisiik atalet puanlari tablo 4.8’de

verilmistir.

Tablo 4.8: Ogretmenlerin Orgiitsel Atalet Diizeylerini Betimleyen Istatistiksel Degerler

En En
Diisiik Yiiksek X ss
Puan Puan
Bilgi Ataleti
Ortalama Puanlan 560 1 30 2011 2.9
Deneyim Ataleti
Ortalama Puanlann | 560 13 31 22,24 3,1
Atalet Olgegi
Ortalama Puanlarn | 560 24 60 42,43 4.8

Tablo 4.8’den anlasildig1 tiizere, ortadgretim okullarinda c¢alisan 6gretmenlerin,

orglitsel ataletin alt boyutu olan bilgi ataleti puanlarinin aritmetik ortalamasi X =20,11;

standart sapmasi ise 2,9’dur. Orgiitsel atalet diizeyinin deneyim ataleti alt puanlarinin
aritmetik ortalamast X = 22,24; standart sapmasi ise 3,1 olarak belirlenmistir.

Orgiitsel atalete iliskin toplam puanlarmn aritmetik ortalamasi X = 42,43; standart
sapmasi ise 4,8 olarak hesaplanmistir. Dagilim normal bir dagilim oldugu i¢in, dlgekten
alinan toplam puanlar ii¢ diizeyde smiflandirilmistir. 53 ve lizeri puan alanlar “yiiksek
atalet” diizeyini, 34-52 araligindaki puanlar “orta atalet” diizeyi, 33 ve altinda puan
alanlar ise “diisilik atalet” diizeyini olusturmaktadir. Bilgi ve deneyim alt boyutlarinda ise
26 ve iizeri puan alan ogretmenler “yiiksek atalet” diizeyinde, 17-25 araliginda puan
alanlar “orta atalet” diizeyinde, 16 ve altinda puan alanlar ise “diisiik atalet” diizeyinde

yer almaktadir. Bu sonuclar dogrultusunda asagidaki tablo 4.9°daki verilere ulasilmistir.
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Tablo 4.9: Ogretmenlerin Orgiitsel Atalet Puanlarimin Frekans ve Yiizde Degerleri

Olcek Puan Arahg Frekans(f) | Yiizde(%) Diizey
26 ve iizeri 18 3,2 Yiiksek
Bilgi Ataleti 17-25 486 86,8 Orta
7-16 56 10,0 Diisiik
Toplam 560 100,0
26 ve iizeri 73 13,0 Yiiksek
Deneyim Ataleti 17-25 470 83,9 Orta
7-16 17 3,0 Diisiik
Toplam 560 100,0
53 ve iizeri 7 1,3 Yiiksek
Orgiitsel Atalet 34-52 533 95,2 Orta
14-33 20 3,6 Diisiik
Toplam 560 100,0

Tablo 4.9’da Ogretmenlerin  Orgiitsel atalet puanlarmin frekanslarina, yiizde
degerlerine ve puan diizeylerine yer verilmistir. Elde edilen bulgulara gore, Bayrampasa
ilgesi ortadgretim okullarinda 6l¢ek calismasina katilan 6gretmenlerin genel olarak ve alt
boyutlart agisindan rgiitsel ataleti “orta” diizeyde bulunmustur. Buna gore, Istanbul ili
Bayrampasa ilgesindeki ortadgretim okullarinda ¢alisan Ggretmenlerin toplam puanda
533’1 (% 95,2), bilgi ataleti alt boyutunda 486’s1 (% 86,8), deneyim ataleti alt boyutunda
ise 470’1 (% 83,9) orta atalet diizeyine sahiptir. Bu sonug¢ ortadgretim okullar1 agisindan
olumlu olarak degerlendirilebilir ancak bu sonucu yeterli olarak nitelendirmek miimkiin
degildir.

Okullarin ve toplumlarin basariya ulagmasi ancak kendilerini okulun bir parcasi olarak
goren, yenilikler ve degisimler karsisinda kendini yenileyebilen 6gretmenlerle miimkiin
olabilir. Ogretmenler siiftaki egitimsel etkinlikleri gergeklestirdikleri ve ogrencilerle
birebir iletisim igerisinde olmalari nedeniyle Ogrencilerin 6grenmeleri ve gelisimleri
tizerinde onemli etkiye sahiptirler. Bu anlamda 6gretmenlerin 6gretim etkinliklerini
gergeklestirmelerini olumsuz yonde etkileyen faktorlerin belirlenmesi ve olusumuna engel
olunmasi nitelikli insanlar yetistirilmesi agisindan 6nem tasimaktadir. Bu anlamda

okullardaki orgiitsel atalet diizeyinin “diisiik” olmas1 gerekmektedir.
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4.3. DEMOGRAFIK DEGISKENLERE GORE OGRETMENLERIN
ORGUTSEL ATALET DUZEYLERINE ILISKIN BULGULAR

Bu boliimde arastirmanin diger alt amaglar1 olan; ortadgretim okullarinda calisan
ogretmenlerin Orgiitsel atalet diizeylerinin, cinsiyet, yas, medeni durum, mesleki kidem,
bulunduklar1 okuldaki gorev siiresi, 6grenim durumu ve mezun olunan okul tiiri
degiskenleriyle arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olup olmadigina cevap

aranmistir.

4.3.1. “Cinsiyet” Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt amaci olan “Ortadgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin
orgiitsel atalet diizeyleri ile cinsiyet degiskeni arasinda istatistiksel ag¢idan anlaml
farklililk var midir? sorusuna yanit bulmak amaciyla elde edilen veriler t testi ile
coziimlenmistir. Yapilan ¢oziimleme sonucunda, ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel
atalet diizeylerinin, bilgi ataleti ve deneyim ataleti alt boyutlarinda cinsiyet degiskeni ile
anlamli bir farklilasmanin oldugu belirlenmistir. Asagidaki tablo 4.10°da t testi
sonuclarina yer verilmistir.

Tablo 4.10: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti Diizeyleri ile Cinsiyet Degiskenine Iliskin
Yapilan T- Testi Sonuclari

Cinsiyet n X SS sd t p
Kadin 239 | 19,83 2,66
Bilgi 558 -2,32 ,021
Ataleti Erkek 321 | 20,39 2,99
Kadin 239 | 21,90 2,91
Deneyim 558 -2,42 ,015
Ataleti Erkek 321 | 22,54 3,20

Tablo 4.10’da ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore bilgi ve deneyim ataleti

aritmetik ortalamalar1 ve p (anlamlilik diizeyi) degerleri t testi sonuglarna gore
verilmistir. Olgegin bilgi ataleti boyutunda, kadin dgretmenlerin aritmetik ortalamasi X =

19,83; erkek ogretmenlerin aritmetik ortalamasi ise X = 20,39 olarak belirlenmistir.
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Kadin 6gretmenlerin ve erkek 6gretmenlerin puan ortalamalari i¢in yapilan t testi’nde
p degerinin 0,05’in altinda bulunmasi (p<.05) cinsiyet degiskenine gore bilgi ataleti

diizeyinde istatistiksel olarak anlamli1 bir farklilasma oldugunu gostermektedir.
Olgegin deneyim ataleti boyutundaki kadin égretmenlerin aritmetik ortalamasi X =

21,90; erkek ogretmenlerin aritmetik ortalamasi ise X = 22,54 olarak belirlenmistir.
Yapilan t testi sonucunda p degeri 0,05’in altinda oldugu i¢in cinsiyet degiskenine gore
deneyim ataleti diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma oldugu saptanmistir
(p<.05). Atalet Olgeginin her iki boyutundan elde edilen bulgular, ortadgretim okulu
ogretmenleri arasinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilasma oldugunu ortaya
koymaktadir. Olgekten alinan puanlar incelendiginde ise bu farklilasmanin erkeklerin
lehine gerceklestigi goriilmektedir.

Elde edilen sonuglara gore ortadgretim okullarinda galisan erkek Ogretmenlerin

orgiitsel atalet diizeyleri, kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek bulunmustur.
4.3.2. “Yas” Degiskenine Iliskin Bulgular

Arastirmanin lclincii alt amaci olan “Ortadgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin
orglitsel atalet diizeyleri ile yas degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlamli farklilik var
midir? sorusuna yanit bulmak amaciyla elde edilen veriler Anova testi ile ¢6ziimlenmistir.
Yapilan ¢oziimleme sonucunda 6gretmenlerin Orgiitsel atalet diizeylerinin, bilgi ataleti alt
boyutunda yas degiskeni ile anlamli farkliligin olmadigi, ancak deneyim ataleti ile yas
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilasmanin oldugu saptanmustir.
Istatistiksel farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek igin, coklu
kargilagtirma testlerinden Scheffe testi uygulanarak, farklilagmanin hangi yas gruplart
arasinda anlamli oldugu tespit edilmistir.

Yas degiskenine gore 6gretmenlerin bilgi ve deneyim atalet diizeylerini gosteren

aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar asagidaki tablo 4.11°de verilmistir.
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Tablo 4.11: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti Diizeyleri ile Yas Degiskenine iliskin Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Yas n X Ss
21-30 151 20,04 2,36
o _ 31-40 242 20,12 3,01
Bilgi Ataleti 41-50 125 19,98 2,90
51 ve uzeri 42 21,26 3,38
Toplam 560 20,15 2,87
21-30 151 22,02 3,12
31-40 242 21,84 2,89
Deneyim Ataleti 41-50 125 22,93 3,08
51 ve tizeri 42 23,71 3,41
Toplam 560 22,27 3,09

Tablo 4.11 incelendiginde, bilgi ataleti boyutunda 21-30 yas araligindaki
ogretmenlerin aritmetik ortalamalari X = 20,04 diir. 31-40 yas araliginda olanlarin X =
20,12°dir. 41-50 yas araligindaki 6gretmenlerin X = 19,98 ve 51 ve iizeri yas araliginda
bulunanlarin ise aritmetik ortalamas1 X = 21,26 olarak tespit edilmistir.

Olgegin deneyim ataleti boyutunda ise 21-30 yas araliginda aritmetik ortalama X =
22,02; 31-40 yas araliginda X = 21,84; 41-50 yas araligindaki 6gretmenlerin X = 22,93;
51 ve iizeri yas araliginda ise X = 23,71 olarak belirlenmistir. Yukaridaki tabloya gbre,
gruplarm aritmetik ortalamalarina bakildiginda, atalet 6lgeginin tiim boyutlarinda 51 yas
ve lizerinin diger yas araliklarina gore daha yiiksek aritmetik ortalamaya sahip oldugu
goriilmektedir. Bu durum Ogretmenlerin yasi ilerledikge, eski bilgi ve deneyimlerini
kullanmalari, degisimlere ve yenilesmeye karst diren¢ gdstermeleri seklinde
yorumlanabilir.

Yas degiskeni ile 6gretmenlerin bilgi ataleti ve deneyim ataleti diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilasma olup olmadigin1 belirlemek amaciyla Anova testi uygulanmustir.

Asagidaki tablo 4.12°de elde edilen sonuglara yer verilmistir.
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Tablo 4.12: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti Diizeyleri ile Yas Degiskenine iliskin Anova
Testi Sonuglar

Varyansin Kareler Kareler
Kaynag Toplan sd Ortalamas: f p
Gruplar Arast 57,14 3 19,04
Bilgi Ataleti . 2,32 ,074
Gruplar I¢i 4549,56 556 8,18
Toplam 4606,70 559
_ Gruplar Arasi 196,88 3 65,62
Deneyim Gruplar i¢i 5141,55 556 9,24 7,091,000
Ataleti
Toplam 5338,44 559

Yapilan Anova testi sonucunda Tablo 4.12° de goriildiigii gibi bilgi ataleti boyutunda
yas degiskeniyle anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir (p>.05). Ancak deneyim
ataletine ait puanlar incelendiginde yas degiskeniyle iliskili olarak p degeri 0,05’in altinda
(p<.05) c¢cikmistir ve bu sonug istatistiksel olarak anlamli farkliligin bulundugunu
gostermektedir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda ortadgretim okulu 6gretmenlerinin deneyim ataleti
puanlarinin gostermis oldugu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla ¢oklu karsilagtirma testlerinden Scheffe testi degerleri incelenmis ve sonuglar
asagida tablo 4.13’°de sunulmustur.

Tablo 4.13: Deneyim Ataleti Diizeyi ile “Yas” Degiskeni Arasindaki Scheffe Testi Sonuglari

Gruplar(i) | Gruplar(j) Xi-Xj p
31-40 ,18 ,955
21-30 Yas 41-50 -91 ,104
51 ve lizeri -1,69(*) ,018
21-30 -,18 ,955
31-40 Yas 41-50 -1,09(%) ,014
Deneyim Ataleti 31 ve iizeri -1,87(*) 014
21-30 91 ,104
41-50 Yas 31-40 1,09(*) ,014
51 ve lizeri - 77 ,560
21-30 1,69(*) ,018
51 ve tizeri 31-40 1,87(%) ,004
Yas 41-50 7 ,560
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Tablo 4.13’deki ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi degerlerine gore
ortadgretim okulu 6gretmenlerinin “Deneyim Ataleti” diizeyi puanlarinin 21-30 yas arasi
grubunda olanlarla, 51 ve iizeri yas grubu lehine anlamli oldugu (p<0,05); 31-40 yas
grubu puanlarinin, 41-50 ve 51 ve lizeri yas araliginda olanlar lehine anlamli oldugu
(p=.014, p<.05) goriilmistiir. 41-50 yas grubunda olanlarla, 31-40 yas grubu lehine
anlamlilik gosterdigi (p=.014, p<.05); 51 ve lizeri yas grubunda olanlar ile 21-30 ve 31-40
yas gruplar1 lehine anlamh farkliligin oldugu (p=.018, p=.004, p<.05) belirlenmistir. Yas
degiskeninin diger gruplar arasinda anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir
(p>.05).

Elde edilen sonuglara gore 51 yas ve tizeri grubunda bulunan 6gretmenlerin 21-30 yas
ve 31-40 yas grubuna gore deneyim ataleti diizeylerinin daha yiiksek oldugu; 41-50 yas
grubunda bulunan 6gretmenlerin ise 31-40 yas grubuna gore deneyim ataleti diizeylerinin

daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

4.3.3. “Medeni Durum” Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmanin dordiincii alt amaci olan “Ortadgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin
orgiitsel atalet diizeyleri ile medeni durum degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlamli
farklilik var midir? sorusuna yanit bulmak amaciyla elde edilen veriler t testi ile
coziimlenmistir. Yapilan ¢oziimleme sonucunda, ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel
atalet diizeylerinin, bilgi ataleti ve deneyim ataleti alt boyutlarinda medeni durum
degiskeni ile anlamli bir farklilasmanin olmadig: saptanmustir.

Tablo 4.14: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti Diizeyleri ile Medeni Durum Degiskenine fliskin
Yapilan T- Testi Sonuclar:

Medeni n X SS sd t p
Durum
Bilgi Bekar 188 | 20,24 2,69
Ataleti 558 ,505 ,301
Evli 372 120,11 2,95
Deneyim Bekar 188 | 22,53 3,16
Ataleti 558 1,43 729
Evli 372 | 22,14 3,04
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Tablo 4.14°¢ gire, bekar dgretmenlerin bilgi ataleti aritmetik ortalamalar1 X = 20,24;
evli dgretmenlerin X = 20,11 olarak belirlenmistir. Deneyim ataleti boyutunda ise bekar

Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi ise X = 22,53; evli 6gretmenlerin ise X = 22,14 olarak
tespit edilmistir. Medeni durum degiskeni ile bilgi ve deneyim ataleti arasinda anlamli
farkliligin olmadig1 bulgusuna ulasilmistir (p>.05).

Arastirmadan elde edilen bu sonuca gore, ortadgretim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin bekar ve evli olarak orgiitsel atalet diizeyleri birbirine yakin bulunmustur.
Baska bir deyisle, “medeni durum” un 6gretmenlerin Orgiitsel atalet diizeyleri tizerinde

etkili bir degisken olmadig1 sdylenebilinir.

4.3.4. “Mesleki Kidem” Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmanin besinci alt amacit olan “Ortadgretim okullarinda calisan dgretmenlerin
orgiitsel atalet diizeyleri ile mesleki kidem degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlaml
farklilik var midir? sorusuna yanit bulmak amaciyla elde edilen veriler Anova testi ile
c¢oziimlenmistir. Yapilan ¢6ziimleme sonucunda, Ogretmenlerin Orglitsel atalet
diizeylerinin, bilgi ataleti alt boyutunda mesleki kidem degiskeni ile anlaml farkliligin
olmadigi, ancak deneyim ataleti ile mesleki kidem degiskeni arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilasmanin oldugu belirlenmistir. Istatistiksel farkliigin kaynagini
belirlemek i¢in Scheffe testi uygulanmustir.

Mesleki kidem degiskenine gore, 6gretmenlerin bilgi ve deneyim ataleti diizeylerini
gosteren aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar asagidaki tablo 4.15’de verilmistir.

Tablo 4.15: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti Diizeyleri ile Mesleki Kidem Degiskenine Iliskin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Mesleki Kidem n X SS
1-5 170 20,05 2,65
o ] 6-10 88 20,03 2,68
Bllgl Ataleti 11-15 125 20,09 3,04
16-20 83 20,07 2,55
21 ve tizeri 94 20,60 3,40
Toplam 560 20,15 2,87
1-5 170 21,88 3,15
Deneyim Ataleti 6-10 88 22,39 3,17
11-15 125 21,76 2,89
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Tablo 4.15 Devam

16-20 83 22,48 2,73
Deneyim Ataleti 21 ve lizeri 94 23,36 3,19
Toplam 560 22,27 3,09

Tablo 4.15’¢ gore bilgi ataleti boyutunda 1-5 yillik mesleki kideme sahip
ogretmenlerin X = 20,05 6-10 yillik  &gretmenlerin X = 20,03; 11-15 yillik
dgretmenlerin X = 20,09; 16-20 yillik 6gretmenlerin X = 20,07 iken, 21 ve iizeri mesleki

kideme sahip Ogretmenlerin X = 20,60 olarak belirlenmistir. Tabloda verilen bulgular,
diger gruplara gore bilgi ataleti aritmetik ortalamasi en fazla ¢ikan grubun, 21 yil ve iizeri

mesleki kideme sahip olan 6gretmenler oldugunu gostermektedir.
Deneyim ataleti boyutunda 1-5 yillik mesleki kideme sahip égretmenlerin X = 21,88;
6-10 yillik 6gretmenlerin X = 22,39; 11-15 yillik 6gretmenlerin X = 21,76; 16-20 yillik

ogretmenlerin X = 22,48 iken 21 ve iizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise X =
23,36 olarak belirlenmistir. 21 y1l ve iizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin deneyim
ataleti boyutunda da en yiiksek aritmetik ortalamaya sahip olduklar1 goriilmektedir.

Ogretmenlik meslegindeki kidem siirelerine bagli olarak dgretmenlerin bilgi ataleti ve
deneyim ataleti diizeylerinin farklilik gosterip gostermedigi belirlemek amaciyla Anova
testi uygulanmistir. Asagidaki tablo 4.16’da elde edilen sonuglara yer verilmistir.

Tablo 4.16: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti Diizeyleri ile Mesleki Kidem Degiskenine iliskin
Anova Testi Sonuclari

Varyansin Kareler Kareler
Kaynag Toplami sd Ortalamasi f p
Gruplar Arasi 23,22 4 5,80
Bilgi Ataleti — ,70 ,590
Gruplar Igi 4583,48 555 8,25
Toplam 4606,70 559
_ Gruplar Arasi 174,17 4 43,54
Deneyim Gruplar I¢i 5164,27 555 9,30 467 | 001
Ataleti
Toplam 5338,44 559

Tablo 4.16’da bulgularda, bilgi ataleti boyutunda mesleki kidemin anlaml farklilik
gostermedigi sonucuna ulasilmistir (p>.05). Olgegin diger boyutu olan deneyim ataleti
acisindan ise Ogretmenlerin kidemlerine gore anlamli farkliligin oldugu goriilmektedir

(p<.05). Farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek iizere c¢oklu
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karsilastirma testlerinden Scheffe testi degerleri incelenmistir. Coklu karsilastirma testinin
degerleri Tablo 4.17°de verilmistir.

Tablo 4.17: Deneyim Ataleti ile Mesleki Kidem Degiskeni Arasindaki Scheffe Testi
Sonuclari

Gruplar(i) | Gruplar(j) Xi-Xj p
6-10 -,50 ,813
1-5 11-15 12 ,998
16-20 -,59 17
21 ve tizeri -1,47(%) ,007
1-5 ,50 ,813
6-10 11-15 ,63 ,695
16-20 -,08 1,000
21 ve tizeri -,96 334
. . 1-5 -,12 ,998
Deneylm Ataleti 11-15 6-10 -63 1695
16-20 - 72 ,593
21 ve iizeri -1,60(*) ,006
1-5 59 17
16-20 6-10 ,08 1,000
11-15 A2 ,593
21 ve iizeri -,87 ,454
1-5 1,47(*) ,007
21 ve tizeri 6-10 ,96 ,334
11-15 1,60(*) ,006
16-20 ,87 ,454

Tablo 4.17°deki c¢oklu karsilagtirma testi degerlerine gore Ogretmenlerin deneyim
ataleti puanlarinin, mesleki kidemleri 1-5 yil olanlarla 21 yil ve iizeri olanlar arasinda
(p=.00, p<.05) anlamli farklilik gosterdigi saptanmistir. Anlamlilik diizeyinin 21 yil ve
tizeri mesleki kideme sahip 6gretmenler lehine oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte,
mesleki kidemleri 11-15 olanlar ile 21 yil ve {izeri olanlar arasinda anlamlilik diizeyi
(p=.00, p<.05) 21 yil ve tzeri olanlar lehine goriilmektedir. Ayrica deneyim ataleti
puanlar1 mesleki kidemleri 21 yil ve tzeri olanlarla, 1-5 ve 11-15 yil arasinda olanlar
arasinda anlamh farklilik gostermektedir (p=.00, p<.05). Bu farkliligin ise 1-5 ve 11-15
y1l mesleki kideme sahip olan 6gretmenler lehine oldugu belirlenmistir. Diger gruplarda
ogretmenlerin deneyim ataleti puanlarinin, mesleki kidem durumlarina gére anlamli bir

farklilik gostermedigi saptanmigtir (p>.05).
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Elde edilen sonuglara gére mesleki kidemleri 21 ve iizeri olan dgretmenlerin, mesleki
kidemleri 1-5 ve 11-15 aralifinda olan &gretmenlere gore daha yiiksek deneyim ataleti

diizeyine sahip oldugu belirlenmistir.

4.3.5. “Okuldaki Gorev Siiresi” Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmanin altinct alt amaci olan “Ortadgretim okullarinda c¢alisan 6gretmenlerin
orgiitsel atalet diizeyleri ile bulunduklar1 okuldaki gorev siiresi degiskeni arasinda
istatistiksel acidan anlamli farklilik var midir? sorusuna yanit bulmak amaciyla elde
edilen veriler Anova testi ile ¢6ziimlenmistir. Yapilan ¢éziimleme sonucunda, ortadgretim
Ogretmenlerinin  Orgiitsel atalet diizeylerinin, bilgi ataleti ve deneyim ataleti alt
boyutlarinda bulunduklar1 okuldaki gorev siiresi degiskeni ile anlaml bir farklilagmanin
oldugu belirlenmistir. Istatistiksel farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek i¢in ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi uygulanarak, farklilasmanin
hangi gruplar arasinda anlamlilik gosterdigi tespit edilmistir.

Okuldaki gorev siiresi degiskenine gore Ogretmenlerin bilgi ve deneyim ataleti
diizeylerini gosteren aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar asagidaki tablo 4.18°de
verilmistir.

Tablo 4.18: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti Diizeyleri ile Okuldaki Gorev Siiresi
Degiskenine Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Okuldaki Gorev n X SS
Siiresi
1-5 387 19,90 2,90
o ) 6-10 81 20,39 2,41
Bllgl Ataleti 11-15 53 20,86 3,13
16 ve Uizeri 39 21,15 2,65
Toplam 560 20,15 2,87
1-5 387 21,99 3,03
6-10 81 23,16 3,40
Deneyim Ataleti 11-15 53 22,11 3,09
16 ve tzeri 39 23,43 2,37
Toplam 560 22,27 3,09

Tablo 4.18’e gore bilgi ataleti boyutunda, bulunduklar okuldaki gorev siiresi 1-5 yil
olan Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi X = 19,90; 6-10 yil gorev siiresine sahip

ogretmenlerin X = 20,39; 11-15 1l gorev siiresine sahip 6gretmenlerin X = 20,86; 16 y1l
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ve {izeri gorev siiresine sahip dgretmenlerin X = 21,15 olarak belirlenmistir. Tablodaki
bulgular, bulunduklar1 okulda gorev siiresi 16 yil ve iizeri olan 6gretmenlerin, bilgi ataleti
aritmetik ortalamasinin diger gruptaki Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugunu
gostermektedir.

Deneyim ataleti boyutunda bulunduklari okuldaki gorev siiresi 1-5 yil olan
dgretmenlerin  aritmetik ortalamast X = 21,99; 6-10 yil gorev siiresine sahip
ogretmenlerin X = 23,16; 11-15 yil gorev siiresine sahip dgretmenlerin X =22,11; 16 yil
ve lizeri gorev siiresine sahip 6gretmenlerin ise X = 23,43 olarak belirlenmistir. Tablo
4.18’e gore, bulunduklar1 okulda gorev stiresi 16 yil ve {izeri olan 6gretmenlerin, deneyim
ataleti aritmetik ortalamasinin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin bulunduklar1 okuldaki gorev siirelerine gore bilgi ataleti ve deneyim
ataleti diizeylerinin farklilik gosterip gostermedigi belirlemek amaciyla Anova testi

uygulanmistir. Asagidaki tablo 4.19°da bu testten elde edilen sonuglara yer verilmistir.

Tablo 4.19: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti Diizeyleri ile Okuldaki Gorev Siiresi
Degiskenine Iliskin Anova Testi Sonuclar:

Varyansin Kareler Kareler
Kaynag Toplami sd Ortalamasi f p
Gruplar Arasi 93,91 3 31,30
Bilgi Ataleti — 3,85 | ,009
Gruplar I¢i 4512,79 556 8,11
Toplam 4606,70 559
_ Gruplar Arasi 147,98 3 49,32
Deneyim Gruplar Igi 5190,46 556 9,33 528 | 001
Ataleti
Toplam 5338,44 559

Anova testi sonucunda elde edilen bulgulara goére, 6gretmenlerin bilgi ataleti ve
deneyim ataleti diizeyleri, bulunduklar1 okuldaki gorev siiresi degiskenine bagli olarak
anlamli farklilik gostermektedir (p<.05). Ortadgretim okulu Sgretmenlerinin bilgi ve
deneyim ataleti diizeylerindeki farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek igin
coklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi degerleri incelenmistir. Coklu karsilastirma

testinin degerleri Tablo 4.20°de sunulmustur.
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Tablo 4.20: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti ile Okuldaki Gorev Siiresi Degiskeni Arasindaki
Scheffe Testi Sonuclar:

Gruplar(i) | Gruplar(j) Xi-Xj p
6-10 -,48 ,583
1-5 11-15 -,95 ,154
16 ve uzeri -1,24 ,081
1-5 48 ,583
Bilgi Ataleti 6-10 11-15 -, 47 ,830
16 ve iizeri - 75 ,601
1-5 ,95 ,154
11-15 6-10 47 ,830
16 ve tizeri -,28 973
1-5 1,24 ,081
16 ve lizeri 6-10 75 ,601
11-15 ,28 ,973
6-10 -1,16(*) 021
1-5 11-15 -11 ,995
16 ve tizeri -1,44(%) ,049
1-5 1,16(*) ,021
6-10 11-15 1,04 ,289
Deneyim Ataleti 16 ve lizeri -,27 975
1-5 A1 ,995
11-15 6-10 -1,04 ,289
16 ve tizeri -1,32 ,241
1-5 1,44(%*) ,049
16 ve lizeri 6-10 27 ,975
11-15 1,32 241

Tablo 4.20°de goriildiigi lizere, 6gretmenlerin bilgi ataleti diizeylerinin bulunduklar
okuldaki gorev siireleri degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere
yapilan Anova testi sonucunda belirlenen farkliligin, tamamlayict hesaplardan Scheffe
testi sonuglarina gore tesadiifi oldugu tespit edilmistir (p>.05).

Tablo 4.20°deki Scheffe testi sonuglarina gore, deneyim ataleti boyutundaki farkliligin
ise 1-5 yil gorev siiresi grubuyla 6-10 yil ve 16 yil ve lizeri gorev yapan grup lehine
anlamli oldugu (p<.05), 6-10 yil grubuyla 1-5 yil gorev siiresi grubu lehine anlaml
oldugu belirlenmistir (p<.05). 16 yil ve lizeri gorev siiresi grubuyla 1-5 yi1l gérev yapan
grup lehine anlamli oldugu saptanmistir (p<.05). Diger gruplar arasindaki farkliliklar ise
anlamli bulunmamastir (p>.05).

Elde edilen sonuglara gore bulunduklar1 okuldaki gorev siiresi 16 yil ve iizeri olan
ogretmenlerin deneyim ataleti diizeyleri 1-5 y1l gorev siiresi olanlara gore daha yiiksek

oldugu; bulunduklar1 okuldaki gorev siiresi 6-10 yil olan dgretmenlerin ise deneyim
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ataleti diizeyleri 1-5 yil gorev siiresi olan Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu

belirlenmistir.
4.3.6. “Ogrenim Durumu” Degiskenine Iliskin Bulgular

Arastirmanin yedinci alt amaci olan “Ortadgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin
orgiitsel atalet diizeyleri ile 6grenim durumu degiskeni arasinda istatistiksel agidan
anlamli farklilik var midir?” sorusuna yanit bulmak amaciyla elde edilen veriler t testi ile
¢oziimlenmistir. Yapilan ¢oziimleme sonucunda, Ogretmenlerin Orgiitsel atalet
diizeylerinin, bilgi ataleti ve deneyim ataleti alt boyutlarinda 6grenim durumu degiskeni
ile istatistiksel olarak anlamli bir farklilagmanin olmadig1 saptanmustir.

Tablo 4.21: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti Diizeyleri ile Ogrenim Durumu Degiskenine
Iliskin Yapilan T- Testi Sonug¢lar:

Ogrenim Durumu n X ss sd | t | p

433 20,10 2,92

Bilgi Ataleti Lisans
NS 127 20,33 268 |28 |-776],340
Lisanstistii

Deneyim Ataleti Lisans 433 22,37 3,17
NS 127 21,91 276 |08 |1.48 1,065
Lisanstistii

Tablo 4.21°’¢ gore, bilgi ataleti boyutunda lisans mezunu &gretmenlerin aritmetik

ortalamalar1 X = 20,10; lisansiistli mezunu Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi ise X =

20,33 olarak belirlenmistir.
Deneyim ataleti boyutunda ise lisans mezunu dgretmenlerin aritmetik ortalamalar1 X =

22,37; lisansiisti mezunu Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi ise X = 21,91 olarak
belirlenmistir. Tablodaki p degerleri incelendiginde, 6grenim durumu degiskeni ile bilgi
ve deneyim ataleti arasinda anlamli farkliligin olmadig1 bulgusuna ulagilmistir (p>.05).
Aragtirmadan elde edilen bu sonuca gore, ortadgretim okullarinda ¢alisan
ogretmenlerin lisans ve lisansiistii mezunu olarak orgiitsel atalet diizeyleri birbirine yakin
bulunmugtur. Baska bir deyisle, “0grenim durumu” un Ogretmenlerin Orgiitsel atalet

diizeyleri lizerinde etkili bir degisken olmadig1 saptanmuistir.
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4.3.7. “Mezun Olunan Okul Tiirii” Degiskenine Iliskin
Bulgular

Arastirmanin sekizinci alt amaci olan “Ortadgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin
orgiitsel atalet diizeyleri ile mezun olunan okul tiirii degiskeni arasinda istatistiksel agidan
anlaml farklilik var midir?” sorusuna yanit bulmak amaciyla elde edilen veriler, Anova
testi ile ¢Ozlimlenmistir. Yapilan ¢éziimleme sonucunda, dgretmenlerin Orglitsel atalet
diizeylerinin, bilgi ataleti alt boyutunda mezun olunan okul tiirii degiskeni ile anlamli
farkliligin olmadigi, ancak deneyim ataleti alt boyutunda mezun olunan okul tiirii
degiskeni ile istatistiksel olarak anlamli bir farklilagmanin oldugu belirlenmistir.
Istatistiksel farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek icin coklu
karsilastirma testlerinden Scheffe testi uygulanarak, gruplar arasindaki farklilasmanin
tesadiifi oldugu tespit edilmistir.

Mezun olunan okul tiirii degiskenine gore Ogretmenlerin bilgi ve deneyim ataleti
diizeylerini gosteren aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar asagidaki tablo 4.22°de
verilmistir.

Tablo 4.22: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti Diizeyleri ile Mezun Olunan Okul Tiirii
Degiskenine Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Mezun Olunan Okul n X ss
Tiiri

Egitim Fakiiltesi 251 20,18 2,91

Fen Edebiyat
Bilgi Ataleti Fakiiltesi 221 20,24 2,70
Diger 88 19,83 3,13
Toplam 560 20,15 2,87
Egitim Fakiiltesi 251 22,48 3,36

Fen Edebiyat
Deneyim Ataleti Fakiiltesi 221 21,86 277
Diger 88 22,72 2,95
Toplam 560 22,27 3,09

Tablo 4.22’ye gore, bilgi ataleti boyutunda Egitim Fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin
aritmetik ortalamalar1 X = 20,18; Fen Edebiyat Fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin X =

20,24; diger grubunda yer alan dgretmenlerin aritmetik ortalamasi ise X = 19,83 olarak
belirlenmistir. Bilgi ataleti boyutunda egitim durumu degiskenine gore en yiiksek

aritmetik ortalama, Fen Edebiyat Fakiiltesi mezunu 6gretmenlere aittir.
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Deneyim ataleti boyutunda ise Egitim Fakiiltesi mezunu ogretmenlerin aritmetik
ortalamalar1 X = 22,48; Fen Edebiyat Fakiiltesi mezunu gretmenlerin X = 21,86; diger

grubunda yer alan dgretmenlerin aritmetik ortalamasi ise X = 22,72 olarak belirlenmistir.
Deneyim ataleti boyutunda en yiiksek aritmetik ortalama ise diger secenegini isaretleyen
Ogretmenlere aittir. Ortadgretim 0gretmenlerinin mezun olduklar1 okul tiirii degiskenine
gore bilgi ataleti ve deneyim ataleti diizeylerinin farklilik gosterip goéstermedigi
belirlemek amaciyla Anova testi uygulanmistir. Asagidaki tablo 4.23’de elde edilen
sonuglara yer verilmistir.

Tablo 4.23: Bilgi Ataleti ve Deneyim Ataleti Diizeyleri ile Mezun Olunan Okul Tiirii
Degiskenine iliskin Anova Testi Sonuclar

Varyansin Kareler Kareler
Kaynag Toplami sd Ortalamasi f p
Gruplar Arasi 10,94 2 5,47
Bilgi Ataleti — ,663 516
Gruplar Igi 4595,76 557 8,25
Toplam 4606,70 559
Gruplar Arasi 66,60 2 33,30
Deneyim Gruplar Igi 5271,84 | 557 9,46 351 | 030
Ataleti
Toplam 5338,44 559

Tablo 4.23’¢ gore p degerleri incelendiginde, mezun olunan okul tiirii degiskeni ile
bilgi ataleti arasinda anlamli farkliligin olmadigi bulgusuna ulagilmigtir (p>.05).
Arastirmanin deneyim ataleti boyutu ile mezun olunan okul tiirii degiskeni arasinda ise
anlamli farkliligin oldugu saptanmistir (p=. 03, p<.05). Bu sonuca gore, ortaggretim okulu
ogretmenlerinin deneyim ataleti boyutundaki farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek i¢in ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe degerleri incelenmistir. Coklu
karsilastirma testinin degerleri Tablo 4.24’de sunulmustur.

Tablo 4.24: Deneyim Ataleti ile Mezun Olunan Okul Tiirii Degiskeni Arasindaki Scheffe
Testi Sonuglar:

Gruplar(i) | Gruplar(j) Xi-Xj p

Egitim Fen Edebiyat

Fakiiltesi Fakiiltesi 62 093
Diger -,24 811

. ) Fen Egitim )
Deneyim Ataleti | Edebiyat | Fakiiltesi 82 093
Fakdiltesi Diger -,86 ,083
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Tablo 4.24 Devam

Egitim
. 24 811
. . . Fakiiltesi ' '
Deneyim Ataleti Diger -
Fen Edebiyat
oy ,86 ,083
Fakiiltesi

Tablo 4.24’de goriildiigii tizere, 6gretmenlerin deneyim ataleti diizeylerinin, mezun
olunan okul tiirii degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan
Anova testi sonucunda belirlenen farkliligin, tamamlayic1 hesaplardan Scheffe testi

sonuglarina goére p degerlerinin 0,05’in {izerinde olmasi, farkliligin tesadiifi oldugunu

gostermektedir (p>.05).
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BOLUM 5 SONUC VE ONERILER

Bu boliimde yapilan arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda ulasilan sonuglar

ve bu sonuglara gore gelistirilen 6neriler yer almaktadir.
5.1. SONUC

Bu boéliimde, arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizi ile ulasilan sonuglara
yer verilmigtir. Sonuglar aragtirmanin alt amagclarma uygun siralama bigiminde

sunulmustur.
5.1.1. Orgiitsel Atalet Diizeyine Yénelik Sonuclar

Elde edilen bulgulara gore, calisma evrenindeki ortadgretim okullarinda calisan
ogretmenlerin Orgiitsel atalet diizeylerinin genel olarak ve alt boyutlarinda “orta” diizeyde
oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin toplam puanda % 95,2’si “orta”, %1,3’ii “yiiksek”
ve % 3,6’s1 “disiik” diizeyde oOrgiitsel atalete sahip oldugu saptanmistir. Ancak
arastirmada belirlenen ortadgretim okullarindaki atalet diizeyi, olumlu bir sonug olarak
degerlendirmek miimkiin degildir.

Orgiitsel atalet; orgiitlerin davramislari, kiiltiirleri, yonetim uygulamalari, yetenek ve
becerileri gibi sahip olduklar1 6zelliklerinin sonucudur. Atalet, orgiitlerin stirekli degisen
cevreye uyum saglayabilmelerinde engel olan sorunlarin basinda yer alir. Egitim
orgiitlerinde boyle bir sorunun yasanmasi da toplumlarin sadece bugiinii i¢in degil,
gelecekleri iginde tehlike olusturmaktadir. Kiiresellesen diinyadaki degisimler, egitim
alaninda da 6nemli degisimleri ve yenilikleri gerekli kilmaktadir. Bu nedenle 6gretmenler
kisisel ve mesleki anlamda i¢inde bulundugu zamanin kosullar1 dogrultusunda kendilerini

stirekli gelistirmeli, yenilikleri yakindan takip etmeli ve yeniliklerin 6nciisii olmahidirlar.
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5.1.2. Cinsiyet Degiskenine Gore Sonuclar

Yapilan arastirma kapsaminda, Istanbul ili Bayrampasa ilgesindeki ortadgretim
okullarinda calisan kadin ve erkek Ogretmenlerin Orgiitsel atalet diizeyleri arasinda
anlamli farkliligin oldugu tespit edilmistir. Bu anlamda erkek Ogretmenlerin atalet
diizeyleri, kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmstir.

Kadin ve erkek Ogretmenler arasindaki oOrgiitsel atalet diizeylerindeki farklilik
kaynagi; erkek oOgretmenlerin, ¢ogunlukla yeterlikleri konusunda kendilerini olumlu
olarak degerlendirmeleri, eski bilgi ve deneyimlerine giivenmeleri seklinde aciklanabilir.
Erkek ogretmenlere oranla kadin oOgretmenler igin egitimsel etkinlikler, isbirligi,
yaraticilik, yeni fikirler gelistirme ve mesleki adanmislik gibi 6zelliklerin daha 6n planda
oldugu soylenebilir. Bu ozelliklerde, kadin 6gretmenlerin Orgiitsel atalet diizeylerinin

daha diisiik cikmasina kaynaklik edebilir.
5.1.3. Yas Degiskenine Gore Sonuclar

Arastirmada elde edilen bulgular ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel atalet
diizeylerinin, deneyim ataleti alt boyutunda yas degiskenine gore anlamli farkliligin
oldugunu gostermistir. Yas gruplarinda aritmetik ortalamalar karsilastirildiginda, 51 ve
tizeri yas grubunun aritmetik ortalamasinin diger yas gruplarina gore daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Ortadgretim 6gretmenlerinin yasi arttik¢a, deneyim ataleti diizeyinde de artigin oldugu
goriilmektedir. Bu anlamda ileri yaslarda ogretmenlerin mesleki deneyimlerine olan
givenin daha fazla oldugu, eski aligkanliklarin ve uygulamalarin degismedigi, yeni

faaliyetlere kars1 direncin goriildiigii soylenebilir.
5.1.4. Medeni Durum Degiskenine Gore Sonuglar

Arastirmada elde edilen bulgulara gore, ortadgretim Ogretmenlerinin orgiitsel atalet
diizeyleri ile medeni durum degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamustir. Evli ve bekar 6gretmenlerin Orgiitsel atalet diizeyleri birbirine yakin
olarak belirlenmistir. Medeni durum, orgiitsel atalet ve alt boyutlarinda bir etkiye sahip
degildir.
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5.1.5. Mesleki Kidem Degiskenine Gore Sonuclar

Arastirmada elde edilen bulgular ortaggretim Ogretmenlerinin Orgiitsel atalet
diizeyinin, deneyim ataleti alt boyutunda mesleki kidem degiskenine gore anlamli
farkliligin oldugunu gostermistir.

Mesleki kidem gruplarinda aritmetik ortalamalar karsilastirildiginda, 21 yil ve iizeri
mesleki kidem grubunun aritmetik ortalamasinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu
sonug ise uzun siiredir gorevlerini siirdiiren 6gretmenlerin yeni sorunlar karsisinda eski
deneyimlerin ve bilgilerin yeterli ve etkili oldugu diisiincesine sahip olmalar1 ve alternatif
¢oziim yollarina basvurma ihtiyact duymadiklar seklinde agiklanabilir.

Ayrica deneyim ataleti boyutunda, Ogretmenlik mesleginin ilk yillarda olan
ogretmenlerin deneyim ataleti aritmetik ortalamalar1 yiiksek iken, meslekte orta seviyede
kideme geldik¢e deneyim ataleti aritmetik ortalamasi diismekte ve daha sonra kidemleri
arttikca yine deneyim ataleti ortalamalarinin ylikselmekte oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlik meslegine yeni baslayan kisilerin 6grenim hayatlarinda kazandiklari
deneyimlerinin yeterli oldugunu diistinmeleri, ileriki yillarda &gretmenlerin eski
deneyimlerinin beklentileri karsilamamasi ve basarisizliga neden oldugu diisiincesiyle
mesleki gelisimlere 6nem verdikleri, sonraki yillarda ise Ogretmenlerin mesleki
heyecanlari yitirmeleri nedeniyle yeniden mesleki duraganlik igerisinde olduklar

sOylenebilir.
5.1.6. Okuldaki Gorev Siiresi Degiskenine Gore Sonuclar

Yapilan arastirma sonucunda, okuldaki gorev siiresi degiskeni ile ortadgretim
ogretmenlerinin Orgiitsel atalet diizeylerinin, bilgi ataleti ve deneyim ataleti alt
boyutlarinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Bilgi ataleti boyutunda, O6gretmenlerin bulunduklar1 okulda goérev siireleri arttikca,
Ogretmenlerin bilgi ataleti aritmetik ortalamalar1 da artmaktadir. Gruplar tek tek
incelendiginde ise okuldaki gorev siiresinin bilgi ataleti lizerinde bir etkiye sahip olmadig:
sonucuna ulasilmistir.

Deneyim ataleti boyutunda; bulunduklar1 okulda 16 ve {izeri olan Ggretmenler ile
calistiklar1 okulda yeni olanlar arasinda anlamli farkliligin oldugu belirlenmistir. 16 y1l ve

lizeri aym okulda calisan Ogretmenlerin atalet diizeyi daha yiliksek bulunmustur. Bu
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durumda 16 yil ve iizeri ayn1 okulda g¢alisan Ogretmenlerin, ayni okulda diger gorev
stirelerinde ¢aligan  Ogretmenlere gore degisimlere ve yenilik¢i uygulamalara
katilmadiklari, 6nceki deneyimleri dogrultusunda egitim faaliyetlerine devam ettikleri
sOylenebilir.

6-10 yi1l ayn1 okulda caligma siiresine sahip 6gretmenlerin deneyim ataleti diizeyleri ile
ilk yillarda olan &gretmenlerin deneyim ataleti diizeylerinin anlamli farklilik gdsterdigi
belirlenmistir. Yenilik¢i anlayisin ¢alisilan yeni okulla olustugu, bireysel ve kurumsal
gelisimin 6n planda tutuldugu, sonraki donemde ise kazanilan aligkanliklarin ve
deneyimlerin yenilik¢i uygulamalarin yerini aldigi ve atalet sorunun yasandigi

sOylenebilir.
5.1.7. Ogrenim Durumu Degiskenine Gére Sonuclar

Arastirmada elde edilen bulgulara gore, ortadgretim 6gretmenlerinin Orgiitsel atalet
diizeyleri ile 6grenim durumu degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamustir. Lisans ve lisansiistii mezunu gruplarinda yer alan dgretmenlerin orgiitsel
atalet diizeyleri birbirine yakin olarak belirlenmistir. Ogrenim durumu degiskeni, orgiitsel

atalet ve alt boyutlarinda bir etkiye sahip degildir.
5.1.8. Mezun Olunan Okul Tiirii Degiskenine Gore Sonuclar

[statistiksel ~sonuglara bakildiginda, mezun olunan okul tiirii degiskeninin
ogretmenlerin deneyim ataleti diizeylerinde, .05 anlamlilik diizeyine gore anlamli bir
farklilasmanin oldugu belirlenmistir. Egitim Fakiiltesi ve Fen Edebiyat Fakiiltesi mezunu
ile diger grubunda yer alan 6gretmen gruplar tek tek incelendiginde ise sonucun tesadiifi
oldugu, anlamlilik ifade etmedigi belirlenmistir. Bu sonuglara gére mezun olunan okul

tiiriiniin, Orglitsel atalet diizeyinde ve alt boyutlarinda bir etkiye sahip oldugu sdylenemez.
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5.2. ONERILER

Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgulara ve bu bulgularin degerlendirilmesiyle
elde edilen sonuglara gore wuygulayicilara ve arastirmacilara yonelik Oneriler

sunulmaktadir.

5.2.1. Uygulayicilar Icin Oneriler

e Arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda, egitim kurumlarindaki orgiitsel
atalet sorununa kars1 6zellikle okul yoneticilerinin ve Milli Egitim Bakanligi’nin
iyilestirici dnlemler almas1 gereklidir.

e Eski uygulamalarin, yapinin, anlayislarin ve iligkilerin, yeni fikir ve anlayislar ile yer
degistirmesi i¢in Ogretmenlerin mesleki ve kisisel gelisimleri desteklenmelidir.
Ogretmenlerin mesleki gelisimleri acisindan yararli olabilecek seminer, konferans,
lisansiistii egitim gibi etkinliklere katilmalarini destekleyecek ve tamamlama
durumlarina gore de 6gretmenlere uzman ve basogretmen unvanlari verilmeli,
basari odiilleri gibi bireysel odiiller arttiriimalidir.

e Orgiitsel ataletin sebepleri ve ¢oziim Onerileri konusunda ydneticilerin,
ogretmenlerin ve denetmenlerin fikirlerine bagsvurularak etkili ¢alismalar
yapilabilir.

e Okullarin gelecege iliskin amaglar1 ve hedefleri belirlenirken, 6gretmenlerin de bu
stirece aktif katilimi saglanmalidir. Basarilar ve basar1 gergeklestirme diizeyine
iliskin veriler ve fikirler yoneticiler tarafindan Ogretmenlerle paylasilmalidir.
Boylelikle 6gretmenlerin  gelisimlere ve yeniliklere iligkin olumlu tutumlar
gelistirmeleri saglanabilir.

e Okuldaki calisanlar birbirleri ile etkilesim i¢inde oldugu gibi, dis ¢evrede yer alan
sosyo-ekonomik ve teknolojik ¢evre ile de yakin iliski igerisindedirler. Okullarin
atalet sorunu ile bas edebilmesi igin 0gretmenlerin birbirleriyle ve dis gevreyle
iletisimlerinin gelistirilmesi gerekir. Bu anlamda &gretmenlere siirekli 6grenme

aligkanligi kazandirmak, kendi alanlarindaki yenilikleri ve teknolojik gelismeleri
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yakindan takip edebilmeleri i¢in sosyal-kiiltiirel etkinlikler diizenlenebilir. Ayrica
ortak projeler gelistirme konusunda firsatlar sunularak, isbirligine dayali
calismalar arttirilabilir.

e Aragtirmaya gore, ortadgretim Ogretmenlerinin mesleki kidemleri ve yaslar
arttikca Orgiitsel atalet diizeyinde de artis goriilmektedir. Bu durumun motivasyon
disiikliigiinden kaynaklandigr diisiinlilmektedir. Bu nedenle 06gretmenlerin
mesleklerinin ileriki yillarinda daha fazla motivasyonlarini arttirict uygulamalar
yapilabilir. Ogretmenlerin atalet durumuna engel olabilecek, kendilerini
yenilemeye tesvik edecek ddiiller kullanilabilir.

e Okullardaki kaynaklarin yetersizligi veya sinirli olusu, teknolojik altyapidaki
eksiklikler, orgiitsel atalete yol agabilecek faktorler arasinda sayilabilir. Bu
nedenle okullarin egitim teknolojisi bakiminda alt yapilar1 ve fiziki durumlart
degerlendirilmeli, gerekli ders arag-geregleri hazirlanarak Ogretmenlerin ve
ogrencilerin  kullanimimna sunulmali ve okullarin  fiziki yetersizlikleri

giderilmelidir.

5.2.2. Arastirmacilar icin Oneriler

e Bu arastirmanin ¢alisma evrenini Istanbul ili Bayrampasa ilgesindeki ortadgretim
okullarinda g¢aligan 6gretmenler olusturmaktadir. Ayni arastirma baska ilgelerde
yapilarak, elde edilen sonuglar lizerinde karsilastirmali yorumlar yapilabilir.

o Orgiitsel atalet ile ilgili ¢aligmalarin ilkdgretim ve yiiksekdgretim kurumlarinda da
yapilmasi alana katki saglayabilir.

e Arastirma daha kapsamli ve ayrintili bilgiye ulagsmak ig¢in, veri toplama araci
olarak farkli yontem ve tekniklerden (gozlem, gorisme teknigi, vb.)
faydalanilabilir.

o Orgiitsel atalet iizerinde etkili olabilecek farkli bagimsiz degiskenler
(6gretmenlerin branslari, ¢alisilan okul tiirii, vb.) arastirmaya dahil edilebilir.

o Orgiitsel atalet ile okuldaki diger 6geler (meslege adanmuslik, is doyumu, drgiitsel
baghilik, orgiitsel degisim vb.) arasindaki iliskiler arastirilarak bu arastirmayi

biitiinleyici bir caligma yapilabilir.

83



KAYNAKLAR (REFERENCEYS)

[1] Agikalin, A.: (1996), “Cagdas Orgiitlerde Insan Kaynaginin Yonetimi”, Pegem A
Yayincilik, Ankara.

[2] Arly, D., Ceylan, O., Yetim, S.: (2012), “llkégretim Okulu Yéneticilerinin Orgiitsel
Atalete Yonelik Goriisleri”, Ege Egitim Dergisi, 2012(13)1:73-91.

[3] Aydin, M.: (1996), “Egitim Sosyolojisi”’, Mimar Sinan Matbaacilik, Malatya.
[4] Basaran, 1.E.: (2000), “Egitim Yonetimi Nitelikli Okul”’, Feryal Matbaas1, Ankara.
[5] Best, S., Kellner, D.: (1998), “Postmodern Teori”, Ayrmt1 Yayinlari, Istanbul.

[6] Bing6l, D.: (1997), “Personel Yonetimi”, 3. Baski, Beta Yayin Dagitim A.S.,
Istanbul.

[7] Burke, W.W., Litwin, G.H.: (1992), “4 Causal Model Of Organizational
Performance and Change”, Journal Of Management, 18 (3), 500-523.

[8] Bursalioglu, Z.: (2010), “Okul Yonetiminde Yeni Yapi ve Davranis”, 15.baski,
Pegem Yayincilik, Ankara.

[9] Biiyiikoztiirk, S.: (2013), “Sosyal Bilimler Icin Veri Analizi EI Kitab1”, 18. Baski,
Pegem Akademi, Ankara.

[10] Cankaya, H.1.: (2010), “Ilkogretim Okul Yoneticilerinin Vicdan Odakli Yaklasim
Diizeyleri ile Atalet Algilart Arasindaki Iliski”, Ahi Evran Univ., Egitim Fakiiltesi
Dergisi, Agustos, 11, 2, 65-74.

[11] Cankaya, I.H., Demirtas, Z.: (2010), “Ogretmen Adaylarinin Gériislerine Gore
Universite Iklimi ve Atalet Arasindaki Iliski”, Pamukkale Univ., Egitim Fakiiltesi
Dergisi, Temmuz 2010/2, 28, 1-9.

[12] Celik, V.: (2013), “Egitimsel Liderlik”, 7.Baski, Pegem A Akademi, Ankara.

84



[13] Celikten, M., Sanal, M., Yeni, Y.: (2005), “Ogretmenlik Meslegi ve Ozellikleri”,
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2005/2 19, 207-237.

[14] Celikten, M.: (2008), “Ogretmen Yetistirmede Yeni Model Arayislart”, Selguk
Univ., Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2008/01,19, 189-196.

[15] Christensen, K.: (2005), “Enabling Intrapreneurship: The Case of Knowledge
Intensive Industrial Company ”, European Journal of Innovation Management, 8, 3,
305-322.

[16] Dawson, R.: (2000), “Knowledge Capabilities as the Focus of Organisational
Development and Strategy”’, European Journal of Knowledge Management, 4, 4, 320-
327.

[17] Demirel, O.: (1999), “Planlamadan Degerlendirmeye Ogretme Sanat:”, Pegem A
Yayincilik, Ankara, 192.

[18] Dewey, J.: (2010), “Giiniimiizde Egitim”, (Cev. Bahri Ata ve Talip Oztiirk),
Pegem A Yayincilik, Ankara.

[19] Dinger, O., Fidan, Y.: (1996), “Isletme Yonetimi”, 1. Bask1, Beta Yayinlari,
Istanbul.

[20] Dinger, O.: (1998), “Stratejik Yonetim ve Isletme Politikas:”, Beta Yaymlari,
1998, Istanbul.

[21] Dinger, O.: (2008), “Orgiit Gelistirme: Teori, Uygulama ve Teknikleri”, 2. Baski,
Alfa Yayinlari, Istanbul.

[22] Dogan, 1.: (2001), “Vatandaslik Demokrasi ve Insan Haklar:”, Pegem A
Yayincilik, Ankara.

[23] Dogan, S.: (2006), “Personel Giiclendirme”, 2. Baski, Kare Yaynlari, Istanbul.

[24] Drucker, P.F.: (1985), “Innovation and Entrepreneurship: Practice and

Principles”, Heinemann, London.

[25] Drucker, P.F.: (2000), “21. Yiizyil I¢in Yonetim Tartismalar:”, (Cev. Irfan
Bahgivangil, Giilenay Gorbon), 2. Baski, Epsilon Yayinlari, Istanbul.

[26] Durna, U.: (2002), “Yenilik Yonetimi”, Nobel Yayin Dagitim, Ankara.

85



[27] Eke, A.E.: (1976), “Bir Kavramsal Cerceve ve Yonetim Teknigi Olarak Orgiitsel
Gelisim”, Amme Idaresi Dergisi, 9, 2, 26-38.

[28] Ergiin, M.: (2010), “Ogretmenligin Evrimi ve Gelecekteki Ogretmenlerin
Yetistirilmesi”, Inonii Univ., Egitim Fakiiltesi Dergisi, Aralik 2010,11, 3, 1-13

[29] Erdogan, 1.: (2002), “Egitimde Degisim Yénetimi”, Pegem A Yaymncilik, Ankara.
[30] Ertiirk, S.: (1972), “Egitimde Program Gelistirme”, Y elkentepe Yayinlari,

Ankara.

[31] Fang,C.H., Chang S.T., Chen G.L.: (2011), “Organizational Learning Capability
and Organizational Innovation: The Moderating Role Of Knowledge Inertia”, African
Journal Of Business Management, March, 2011,5(5),1864-1870.

[32] Findiker, 1.: (1996), “Ogrenen Organizasyon: Okul”, Yasadik¢a Egitim Dergisi,
44, 10-11, (1996).

[33] Findiker, 1.: (1998), “Enformasyon Bilgi Toplumu Dosyasi; Bilgi Toplumunda
Egitim ve Ogretmen”, Bilgi ve Toplum Dergisi, 1, (1998).

[34] Giimiiseli, A.L: (2001), “Cagdas Okul Miidiiriiniin Liderlik Alanlar:”, Kuram ve
Uygulamada Egitim Y6netimi, 28, 531-548.

[35] Giiney, S.: (2000), “Davranis Bilimleri”, Nobel Yayin Dagitim, Ankara.

[36] Hannan, M., Freeman, J.: (1984), “Structural Inertia and Organizational

Change”, American Journal of Sociology, 49, 149-164.

[37] Harvey D.F., Brown D.R.: (1996), “An Experiential Approach to Organization
Development”, 5th Edition, Harvey & Brown, Prentice-Hall, Inc.

[38] Heintel, R.: (1995), “Vizyon ve Oz Yapilanma” (Cev:Veli Karagdz), Vizyon

Yoénetimi, Evrim Yayinevi, Istanbul.

[39] Helvaci, M.A.: (2008), “Orgiit Gelistirme Uzerine Kavramsal Bir Inceleme”,
Usak Univ., Sosyal Bilimler Dergisi, 173-183.

[40] Hesapgioglu, M.: (2001), “Postmodern / Kiiresel Toplumda Egitim, Okul ve Insan
Haklar1”, 21. Yiizyilda Egitim ve Tiirk Egitim Sistemi, Sedar Yaymcilik, Istanbul.

86



[41] Hoy, W.K., Miskel, C.G.: (1996), “Educational Administration : Theory,

Research and Practice”, Mc Graw Hill.

[42] Huysman, M.H.: (1996), “Dynamics Of Organizanional Learning”, Thesis
Publishers, The Tinbergen Institute, Amsterdam, The Netherlands.

[43] Kafchehi, P., Zamani, A., Ebrahimabadi, F.: (2012), “4 Model Of Influential
Factors On Knowledge Inertia”, Asian Journal of Business Management, 4(4), 386-
391.

[44] Kale, N.: (1995), “Postmodernizm Hermeneutik ve Egitim”’, Ankara Univ., Egitim
Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 28(2), 281-292.

[45] Karasar, N.: (2012), “Bilimsel Arastirma Ydontemi”, Nobel Yayinlari, Ankara.

[46] Karip, E.: (1997), “Egitimde Yeniliklerin Uygulanmasini Etkileyen Etkenler”,
Egitim Yonetimi, 63(81).

[47] Kelly, D., Amburgey, T.L.: (1991), “Organizational Inertia and Momentum: A
Dynamic Model Of Strategic Change”, Academy Of Management Journal, 34, (2),
591-612.

[48] Kinnear, C., Roodt, G.: (1998), “The Development Of An Instrument For
Measuring Organisational Inertia”, Journal of Industrial Psychology, 24 (2), 44-54.

[49] Kogel, T.: (2005), “Isletme Yoneticiligi”, 10. Baski, Arikan Basim Yayim
Dagitim, Istanbul.

[50] Kosar, E., Cigdem, H.: (2003), “Ogretim Teknolojileri ve Materyal Gelistirme”,
2. Baski, Pegem A Yayincilik, Ankara.

[51] Kiigiikoglu, A.:(2005), “Orgiitsel Ogrenme ve Ogrenmenin Engelleri”, Bahar
2005, Egitim ve Sosyal Bilimler Dergisi, 33, 166.

[52] Lawler, E., Jay R.G.: (1994), “Avoiding The Corporate Dinosaurs Syndrome,

Organizational Dynamics” Autumn, 5-16.

[53] Liao, S., Fei, W., Liu, C.: (2008), “Relationships Between Knowledge Inertia,
Organizational Learning and Organization Innovation”, Technovation, 28, 183-195.

[54] Louw, G.J., Martins, N.: (2004), “Exploring Inertia In A Typical State
Organisation”, SA Journal of Industrial Psychology, 2004, 30 (1), 55-62.

87



[55] Murat, M., Aslantas, H., Ozgen, H.: (2006), “Osretim Elamanlarimn Sinif I¢i
Egitim-Ogretim Etkinlikleri Acisindan Degerlendirilmesi”, Gazi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 26(3): 263-278.

[56] Naktiyok, A.: (2007), “Yenilik Yonelimi ve Orgiitsel Faktorler”, iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, Haziran, 21, 2.

[57] Okgabol, R.: (2004), “Ogrenci, Osretmen, Ogretmen Aday1 Ve Ogretim Elaman
Goziiyle Ogretmen Yetistirme”, Indnii Univ., Egitim Fakiiltesi, XIII. Ulusal Egitim

Bilimleri Kurultayi, 6-9 Temmuz, Malatya.

[58] Ozdemir, S.: (1995), “Egitimde Orgiitsel Yenilesme”, Nobel Yayinlari, Ankara,
23.

[59] Ozden, Y.: (2000), “Egitimde Yeni Degerler”, Pegem A Yayinlari, Ankara.

[60] Ozkara, B.: (1999), “Evrimci ve Devrimci Orgiitsel Degisim”, Afyon Kocatepe

Universitesi Yaynlari, Afyon.

[61] Pmar, 1.: (1999), “Ogrenen Organizasyonlarin Kiiltiirel Cercevesi”, 1.U. Isletme
Fakiiltesi Dergisi, 2, 37-78.

[62] Pierce, J.L., Gardner,D.G., Dunham, R.B.: (2002), “Managing Organizational
Change and Development.Management and Organizational Behaviour: An Integrated
Perspective ”’, South-Western College Publishing, 18,627-654.

[63] Roodt, G., Kinnear, C., Erwee, R.: (2003), “Organisational Inertia: Contrasting
Results In Australia and South Africa”, SA Journal of Industrial Psychology, 2003, 29
(2), 1-5.

[64] Sabuncuoglu, Z., Tiiz, M.: (1998), “Orgiitsel Psikoloji”, 3.Bask1, Alfa Yaynlar,

Bursa.
[65] Schein, E.H.: (1990), “Organizational Culture”, American Psychologist, 45.

[66] Schein, E.: (1992), “Organizational Culture and Leadership”, San Francisco:
Jossey-Bass.

[67] Schermerhon, J.R.: (2007), “Exploring Management in Modules”’, John Wiley,
USA.

88



[68] Schilling, J., Kluge, A.: (2008), “Barriers to Organizational Learning: An
Integration of Theory and Research”, International Journal of Management Reviews,
10(3): 1-24.

[69] Sekman, M.: (2013), “Kisisel Ataleti Yenmek”, Alfa Yaymlari, Istanbul, Tiirkiye.

[70] Senge, P.: (1996), “Besinci Disiplin Ogrenen Orgiit Diisiiniisii ve Uygulamast”,
(Cev. Aysegiil Ildeniz ve Ahmet Dogukan), Yap: Kredi Yayinlari, Istanbul.

[71] Soysal, A.: (2010), “Atalet: Etkin Yonetim Icin Kisisel ve Orgiitsel Diizeyde Bir
Analiz”, Cimento Isveren Dergisi, 24(3), 16-26.

[72] Stewart, D.: (2001), “Reinterpreting The Learning Organization”, The Learning
Organization, 8, 4, 141-152.

[73] Simsek, H.: (1997), “Paradigmalar Savasi Kaostaki Tiirkiye”, Sistem Yayinlart,
Istanbul.

[74] Sisman, M.: (1998), “Egitim Yonetiminde Kuram ve Arastirmada Alternatif
Paradigma ve Yaklasimlar”, Egitim Yonetimi, 3 (16), 395-422.

[75] Sisman, M.: (1999), “Ogretmenlik Meslegine Giris”, Pegem A Yaymcilik,
Ankara, 5.

[76] Sisman, M.: (2002), “Orgiitler ve Kiiltiirler” , Pegem A Yaymcilik, Ankara.

[77] Tezcan, M.: (1981), “Egitim Sosyolojisine Giris”’, Ankara Universitesi, Egitim
Fakiiltesi, Ankara, 91.

[78] Tezcan, M.: (1996), “Egitim Sosyolojisi”, 10. Baski, Feryal Matbaasi, Ankara.

[79] Tezcan, M.: (1993), “Postmodernizm ve Egitim”, Ankara Univ., Egitim Bilimleri
Fakiiltesi Dergisi, 26(1), 39-50.

[80] Thornberry, N.: (2001), “Corporate Entrepreneurship, Antidote or Oxymoron?”,
European Management Journal, October, 19, 5, 526-533.

[81] Téremen, F.: (2001), “Ogrenen Okul”, Nobel Yaymlari, Ankara.

[82] Toremen, F.: (2002), “Egitim Orgiitlerinde Degisimin Engel ve Nedenleri”, Firat
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 12, 1, 185-202.

89



[83] Tiiz, V.M.: (2004), “Degisim ve Kaos Ortaminda Isletme Davranisi”, 1.Bask,
Alfa Yayinlari, Bursa.

[84] Wallace, J., Hunt J., Richards C.: (1996), “The Relationship Between
Organizational Culture, Organizational Climate and Managerial Values ”, The

International Journal of Public Sector Management, 12, 7.

[85] Yazicy, S.: (2001), “Ogrenen Organizasyonlar”, Alfa Basin Yaym Dagitim,
Istanbul.

[86] Zel, U.: (2011), “Kisilik ve Liderlik”, Nobel Akademik Yayincilik, Kizilay,

Ankara.

[87] Zhao, W., Wu, J., Wang, Y.: (2012), “The Moderating Effect Of Knowledge
Inertia On The Relationship Between Organizational Learning And Employee-
Organization Fit”, Journal of Industrial Engineering/Engineering Management, 26, 7-
14, 2012.

Elektronik Yayinlar/ internet:

[1] WEB_1, (2014), http://turkishenglish.com/en/einstein_guotes_7.html, 02/03/2014.

[2] WEB_2, (2014), http://tr.wikipedia.org/wiki/Alvin_Toffler, 02/03/2014.

[3] WEB_3, (2014), http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts, 12/03/2014.

[4] WEB_4, (2013), http://www.resmigazete.gov.tr /2013/09/20130907 4.htm,
20/03/2014.

[5]WEB_5,(1973),http://personel.meb.gov.tr/daireler/mevzuat/mevzuatlar/milli_egitim
temel_kanunu_1739.pdf, 19.03.2014.

[6] WEB_6, (2006), http://otmg.meb.gov.tr/belgeler/otmg/Yeterlikler.pdf, 25/03/2014.

[7] WEB_7, (1970), http://www.e-motivasyon.net/Maslow-un-Gereksinimler-
Hiyerarsisi-Kurami-Hierarchy-of-Needs.html, 26/03/2014.

90


http://turkishenglish.com/en/einstein_quotes_7.html
http://tr.wikipedia.org/wiki/Alvin_Toffler
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts
http://www.resmigazete.gov.tr/
http://personel.meb.gov.tr/daireler/mevzuat/mevzuatlar/milli_egitim_temel_kanunu
http://personel.meb.gov.tr/daireler/mevzuat/mevzuatlar/milli_egitim_temel_kanunu
http://otmg.meb.gov.tr/belgeler/otmg/Yeterlikler.pdf
http://www.e-motivasyon.net/Maslow-un-Gereksinimler-Hiyerarsisi-Kurami-Hierarchy-of-Needs.html
http://www.e-motivasyon.net/Maslow-un-Gereksinimler-Hiyerarsisi-Kurami-Hierarchy-of-Needs.html

EKLER

EK A.1 OLCEK FORMU / KISISEL BILGILER

EK B: OLCEK FORMU

Degerti Meslektasim,

Ortaogretim kurumlarinda ¢ahsan Ogretmenlerin atalet dizeyini belirlemeyi amaglayan bir
aragtuma yapmaktayiz. Yaklapk 10 dakikamzi alacak olan oOlgegi doldurmamz bilimset bir
aragtrmaya katk: saglayacaktir. Iadelerin 'dogru’ veya ‘yanhg' cevabi: yoktur, sadece sizin
goniglerinize ba.svuxulmaktadu Kimlik bilgilerinizi formda belirtmeniz istenmemektedir. Ilginiz
ve katkilanmz igin tesekkir edenz.

Saygilarimla.

Okan Universitesi
Yuksek Lisans Ogrencisi
Giilsen Karayel

Balim I: Kisisel Bilgiler
Bu boliimde kigisel durumunuza iligkio sorular bulunmaktadi. Listfen her soruda durumunuza uyan
secenegi (X) seklinde isaretleyiniz.

o
<
E
=
R
R ]

A

-(

JC Y41 = _50
()51 ve uzen
. Cinsiyetiniz?

( ) Bayan

. { ) Erkek

. Medeni Durnmunuz?
( ) Bekar

( YEvi

( ) Bosanmiy

Mesleki Kideminiz?
()1-5wi

()6-10yl

() 11-15yil

{)16-20yl

( )21 w1l ve inzeri

. Bulundagunuz Okuldaki Gérev Sirenmz?
()1-5Sydl
()6-10yl

() 11-15 yk

() 16 yil ve Gzeri
Egitims Duruvmunuz?
. ( ) On Lisans

. ( ) Lisans

. { ) Lisansiisti

. Mezun Oldugunuz Okul Tirii?
. () Egitim Fakiltesi

) Fen Edeblyat Fakiiltesi

-(

n:rmqnc-upn.nvpu-,a.ﬂ-.ﬂ.c'.”:FOP'.‘“wcrwNn,oc-m
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EK A.2 ATALET OLCEGI

g
— o ; ’ g £ ]
Litfen size en uygun olan se¢genegi ¢carp: 1gareti 2| 2 gl 2 S g
{ X) ile belintiniz ve tiim maddeleri yanitiayimz. S| g 5 g B £ g
= E| & Ex = E =z
T | & M OB M -2
M| i - M| - w N

5‘1‘

I

. Cahstigim okulum yeni kavramlar ve yem yontemier
égrenmem 1¢in bana yelerince destek

saglamamaktadir.

2. Yeni bir sorunla kar511;§;1g1mda bile bu sorumu
eskiden kullandigim yontemlerle ¢ozmeye caliginm.

3. Eski aliskanhklarimi ve diasincelerimi Hegistiﬁﬁék
igin yem fikirler 6grenmeye ¢alisinm.

4. Diger insanlarin sorunlanni nasil ¢ozdiklerini |
gozlemleyerek  bu  degisik  yontemleri  kendi
hayatimdaki sorunlan ¢ozmek 1gin kullantyorum.

S. Sorunlar: genellikle her zaman kullandigim ve ahisik
| oldugum yolarla ¢ozmeye ¢aligirim.

{

6. Yeni bilgi kaynaklanna ulagmak i¢in fazla gayret | | e
gistermiyorumi.

W’/.iC'g.rAétmcnlik meslegimi devam ettirirken yeni bilgiler
ve deneyimler elde etmeye ihtivac duymuyorum,

8 Yemi bilgiler elde etmek icin genellikle aya
kaynaklara basvururum ve yemi bilgt  kaynakian
araiaya cabismam.

9 Gegmiste ogrendigim bilgilere ve kazandigim |
deneyimlerime igsimde ve hayatimda ¢ok giivenirim.

10. Praoblemleri ¢ozerken  kullandymim  yollan
cevremdeki kistlerin tavsiyelerine ve isteklerine gore
degigtiririm. o N
11. Gegmiste Ogrendigim bilgiler ve kazandigim
deneyimler, yeni bilgileri/dogrulan  kabul  edip
etmememde ¢ok belirleyici bir rol oynamaktadir.

iz C)gr'en&igim bircok seyi, genellikle yasadigim
olaylardan ve edindigim deneyimlerden 8grenirim.

13. Gegmiste ogrendigim bilgiler ve elde ettigim| | B
deneyimler isimdeki venimliiligimi arttirmaktadu
14. Benzer bir sorunla karsilashguada sorunu bildigim |
eski yontemlerle ¢cozmeye calisinm.
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EK B. OLCEK UYGULAMA iZIN YAZISI

O Tise : T.C.
\a—"" 3 “'«Y

" ISTANBUL VALILIGI

P 11 Milli Egitioan MiidGrlagii
‘Q“:ﬁaﬂ

Sayr :59090411/20/996148 07/03/2014
Konu: Arastirma (Gulsen KARAYEL)

VALILIK MAKAMINA

Iigi:a) 05.03.2014 tarihli dilekge.
b)MEB. Yen. ve Egt. Tek. Gn Md. 07.03.2013 tarih ve 316 sayil1 2012/13 nolu genelgesi.
<)Milli Egitim Aragturma ve Anket Komisyonunun 06.03.2014 tarihli tutanag:.

Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tezli Ytuiksek Lisans Oprencisi Giilgen
KARAYEL'in “Ortacgretim Okullarinda Calis Og~ lerin  Orgutsel Atalet
Diuzeyinin Bazu Degiskenlere Gore Incelenmesl (Istanbul 1l Bayrampasa Ilgesi Ornegi)”
konulu tezine dair aragtma cgaligmasim Nimiz Bayrampaga Ilgesi resmi ortabgretim
kurumlannda; atalet Glgegini, uygulama istemi hakkindaki ilgi (a) dilekce ve ekleri
Midirlagimiizce incelenmigtir.

Aragtirmacimin; sdz konusu talebi; bilimsel ama¢ dipainda kullamilmamas:, veri
toplama araglarinin egitim -ogretimi aksatmayacak sekilde katilimcilarin goniilliilitkk esasina
gore segilmesi, aragtirma sonug raporunun midurlagiimiizden izin alinmadan kamuoyuyla
paylagilmamas: kosuluyla, okul idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda ilgi (b)
Bakanhk emri esaslan dahilinde uygulanmasi, sonugtan Miudiirlagiimiize rapor halinde (CD
formatinda) bilgi verilmesi kaydiyla Miadiirhigiimiizce uygun gorubmektedir.

Makamlanmzca da uygun goritlmesi halinde olurlarimiza arz ederim.

Serafettin TURAN
Milli Egitim Miidiir V.

OLUR
07/03/2014

Harun KAYA
Vali a.
Vali Yardimcis:

Bu belge, 5070 saynh Elektronik Imza K. 5 inci maddesi geregi avenli clektyonik imza ile i \}
Evrak teyidi http://eviaksorgu.meb.gov.tr adresindes 0660-409-337&8122 6e09 kodu ile yapilabilir.

1 Milli Egitun Mddurhigu D/Blok Bab- Ah(,ad No:13 Cagatogiu A BALTA VHKI
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EK C ATALET OLCEGI iZiN YAZISI

Kimden: gulsen.karayel@hotmail.com
Gonderme tarihi:17 Subat 2014 Pazartesi 19:27:03
Kime: ihcankaya@hotmail.com

Sayin ibrahim Halil Cankaya Hocam;

Ben Okan Universitesi Egitim Yonetimi ve Denetimi yiiksek lisans 6grencisiyim. Tez
Danismanim Sultan Bilge Kara ile "Orgiitsel Atalet" konusu {izerinde tez ¢alismasi
yapmak istiyorum. Sizin de izniniz olursa Tirkgeye uyarlamis oldugunuz Liao, Fei ve Liu
(2008) atalet 6lcegini calismamda kullanabilir miyim?

Turkgeye uyarlamis oldugunuz atalet 6l¢egini gbndermenizi ve bu konuda

gereken izni sizden rica ediyorum.

Saygilarimla.
17.02.2014

Okan Universitesi
Gulsen Karayel

Kimden: ibrahim ¢ankaya (ihcankaya@hotmail.com)
Gonderme tarihi: 18 Subat 2014 Sal1 11:46:18
Kime: gulsen.karayel@hotmail.com

Gulsen Hanim Merhaba,

istediginiz 6lcegi calismanizda kullanabilirsiniz. Liitfen dlcegin size ulasip ulasmadigini
bana bildirin.

Dog. Dr. ibrahim CANKAYA
Usak Universitesi Egitim Fakiiltesi
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