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ONSOZ

Bir toplumun veya bir iilkenin kiiresel 6lgekte ben de varim diyebilmesi, diinyada s6z
sahibi olabilmesi i¢in bilgiye 6nem vermesi, bilgi tiretmesi ve bu bilgileri hata
yapmadan geng nesilllere aktarmasi gerekir.

Kiiresel olarak bilgiyi iiretemeyen ve bilgiyi geng nesillerine aktaramayan uluslar ne
kadar dogal kaynaklara sahip olurlarsa olsunlar diinya 6l¢eginde fazla bir s6z sahibi
degillerdir. Uluslarin arasinda, egitim alaninda daima bir yaris vardir. Bu yaris1 sistemli
stirdliren uluslar; bilimde, sanatta, kiiltiirde, sporda ve teknolojide diger uluslarin 6niine
gecmislerdir.

Tiirk ulusu olarak kiiresel anlamda s6z sahibi olabilmemiz i¢in egitime ¢ok Gnem
vermemiz gerekir. Bu anlamda egitime en temelden baglanmasi gerekir.

Devlet okullarinda uygulanan FATIH projesi sayesinde cagm en son egitim
teknolojileri 6grencilerilere sunulmaktadir. Uygulamada etkin gorev alacak 6gretmen ve
yoneticilerin bu teknolojiyi kullanabilecek diizeyde yetistirilmesi 6nem arz etmektedir.
Yonetici ve dgretmenler bu teknolojiyi kullanamazlarsa 6grencilerin de bundan etkin
sekilde faydalanmalar1 diisiiniilemez. Okullarimiz teknoloji ¢opliigiine doner, milli
kaynaklarimiz heba edilmis olur.

Oncelikle egitim alaninda lider ve rehber olabilecek maarif miifettislerinin
yetistirilmesi gerekir. Iyi yetisen ve donammli olan bu maarif miifetisleri meslegin
igerisinde olan yonetici ve dgretmenleri de iyi yetistireceklerdir. Iyi yetisen ydnetici ve
Ogretmenler de Ogrencilere ¢ok daha yararli olacaklardir. Yetisen bu geng nesil,
Tiirkiye’nin diinyada s6z sahibi olmasinda etkili olacaklardir.

Maarif miifettisinin yOnetici ve Ogretmeni yetistirmesi ic¢in Oncelikle onlar
denetlemesi ve onlara rehberlik etmesi gerekir. Denetim olmadan maarif miifettiglerinin

O0gretmenin mesleki ihtiyaglar1 ve eksiklerini bilmesi miimkiin degildir.



Egitim denetiminde iki farkli yontem vardir. Bunlardan birincisi bilimsel denetim,
ikincisi ise ¢agdas denetimdir. Bilimsel denetim 19. yiizyilda ve 20. yiizyilin sonlarina
kadar diinyada etkin olarak kullanildi. Bilimsel denetim yonteminindeki yetersizlikler
gorildiikten sonra bilimsel denetimin yerine, calisan1 merkeze alan ¢agdas denetim
anlayis1 gelistirilmistir.

Tiirkiye’de ise halen, devlete bagli egitim kurumlarinda bilimsel denetim anlayisi
uygulanmaktadir. Bu anlayis egitimde bugiin yasanilan sorunlarin ¢6ziimiine bir katki
sunmamaktadir. Bilakis bilimsel denetim anlayisi bir¢ok sorunun olusmasina neden
olmaktadir. Tirkiye’nin egitim sorunlarini ¢dzebilmek ig¢in, ¢alisani 6n plana alan
cagdas denetim anlayisinin egitim kurumlarinda bir an 6nce uygulanma zorunlulugu

yapilan bu ¢alismada da ortaya ¢ikmistir.
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OZET

CAGDAS DENETIME ILISKIN OGRETMEN
YONETICI VE MAARIF MUFETTISLERININ
ALGILARI

Aragtirmanin evrenini olusturan Dogu Marmara Bolgesinde belirlenen yiiz 6gretmen,
yiiz okul yoneticisi ve yiiz maarif miifettisine ulasilip c¢agdas denetim oOlgegi
uygulanarak deneklerin ¢agdas denetim algilar1 dlglilmeye ¢aligildi. Maarif miifettisi,
yonetici ve dgretmenler arasindaki ¢agdas denetim algisi arasindaki farklar belirlendi.
Cagdas denetim algisinin cinsiyete, kideme, 6grenim durumuna gore farklari tespit
edildi.

Devlete bagli egitim kurumlarinda yapilan bu arastirma ile Ggretmenlerin,
yoneticilerin ve maarif miifettiglerinin halen uygulanan bilimsel denetim anlayisindan
sikdyetci olduklar1 goriilmiistiir.  Yapilan arastirmanin  sonuglarina  bakilarak
Ogretmenlerin, yoOneticilerin ve maarif miifettislerinin insan davraniglarin1 6n planda
tutan cagdas denetim anlayisina yatkin olduklar1 tespit edilmistir.

Cagdas denetim algisinin; 6gretmen, yonetici ve maarif miifettigleri arasinda egitim
durumuna, kideme ve gorev dagilimina gore degiskenlik gosterdigi de yapilan
calismada goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Cagdas denetim, 6gretmen, yonetici, maarif miifettisi

Haziran 2014
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ABSTRACT

RELATED TO CONTEMPORARY CONTROL, THE
PERCEPTIONS OF TEACHERS, DIRECTORS AND
EDUCATION INSPECTORS

Constituting the focus of the research in the Eastern Marmara Region, by reaching a
hundred teachers, a hundred school managers and a hundred education supervisors are
studied by filling contemporary supervising scale to measure their perceptions of
contemporary supervision. The perceptions of contemporary supervision differences
among the education supervisors, the school managers and the teachers have been
determined. The differences of contemporary supervising perceptions related to gender,
seniority and education have been detected.

With the study in state schools; teachers, school managers and supervisors are found
to be complaining about the understanding of scientific control currently employed. By
looking at the results of the study, the teachers, the school managers and the supervisors
are found to be prone to the understanding of human behavior in the foreground of
contemporary supervision.

Contemporary perceptions of supervision varying among the teachers, the school
managers and the supervisors according to educational status, seniority and duties is

observed in the study performed.

Keywords: Contemporary supervison, teachers, school managers, supervisors.
June 2014
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1. BOLUM

1.1 GIRIS

Her canli, neslini devam ettirmek eylemindedir. Orgiitler de bir canliya
benzemektedir. Orgiitlerin de varliklarini devam ettirme, biiyiime ve gelisme egilimleri
vardir. Orgiitlerde girdilerden ciktilar elde edilirken en az hatay1 yapmak veya hic¢ hata
yapmamak i¢in, liretimin her agsamasinda denetim yapilmasi bir ihtiyagtir.

Egitimin ham maddesi insandir. Cag1 yakalayan toplumlar bu hammaddeyi verimli
sekilde isleyebilmek amaciyla egitime gereken 6nemi vermislerdir. Egitimde yapilan bir
hata, bir neslin kaybolmasina neden olacaktir. Bu nedenle egitim Ogretim faaliyeti
planli, programli ve nesnel denetime agik sekilde olmalidir. Toplumlarin kiiresel
gelismelere ayak uydurabilmeleri, Oncelikle bireylerinin bu gelismelere uyum
saglamalar ile gergeklesir. Cocuklarin ve genglerin, zamana uyum saglamasinda egitim
kurumlarinin rolii biiyiiktiir. Ciinkii bu kurumlardan beklenen; gencleri, cagin
ithtiyaclarma uygun bicimde egitmeleridir. Ancak egitim kurumlarimin kendilerinden
bekleneni gerceklestirebilmeleri icin Oncelikle kendilerini ¢agin gereklerine gore
yenilemeleri gerekir. Bu da 6gretmen ve okul yoneticilerinin mesleki yenilikleri takip
etmeleri ve kendilerini bu yonde yenilemeleri ile gergeklesir. Her aile ¢ocugunun
basarili bir okulda egitim gdrmesini ister. Ozellikle ilkdgretim ¢agidaki ¢ocuklarmn en
basarili 6gretmen tarafindan okutulmasi i¢in ¢aba harcanir. Tiim bu ¢abalar, gelecegi
daha iyi yetismis bir nesle birakma gayretidir. Egitimin amaci, toplumun ihtiyaglarini
karsilayacak nitelikli bireyler yetistirmektir. Bu baglamda en Onemli gorev
ogretmenlere diismektedir. Ogretmenler 6grencileri en iyi bigimde egitirken, okul
yoneticileri de dgretmenlere gorevlerini yerine getirmeleri i¢in en uygun ortami sunar.

Toplumun okuldan, dolayisiyla 6gretmen ve okul yoneticilerinden bekledigi de budur.
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Diger yandan, Ogretmenler ve okul yoneticileri, egitim siirecinin ic¢inde yer
aldiklarindan, bu siiregte ortaya cikan yanliglar1 veya eksiklikleri tam olarak fark
edemeyebilirler. Bu nedenle, egitim siirecinde ortaya ¢ikan yanlislar1 veya eksiklikleri
belirleyerek ortaya koyacak maarif miifettislerine ihtiya¢ vardir. Zira denetim, dnemli
bir yonetim siirecidir. Bir isin yerine getirilmesi kadar, ortaya ¢ikan isin niteliginin de
iyi olmas1 gerekir. Bu baglamda denetim, isin istenen sekilde ve siirede yapilmasini, o
isten yararlananlarin da memnun olmalarini saglamak icin gereken bir siirectir. Denetim
sayesinde, ortaya c¢ikan Uriinde meydana gelebilecek eksiklikler veya yanligliklar
kontrol edilir. Bilimsel yonetim anlayisi, bir isin dogru ve verimli yapilabilmesi i¢in, isi
yapanin denetlenmesi geregini vurgular. Egitim bir hizmettir ve egitimciler tarafindan
belirli kurumlarda gergeklestirilir. Bilimsel yoOnetim anlayigina gore, egitimde is
gorenler olan ogretmenler ve okul yoneticileri, verdikleri hizmet ile ilgili olarak
yakindan denetlenmelidir.

Su anda tilkemizin egitim - 6gretim kurumlarinda yapilan denetim, ekseriyetle klasik
denetimdir. Ogretmenlerin gegmise dayali olarak maarif miifettislerinin otoriter
tavirlarindan dolayr maarif miifettislerine eksiklerini sOylemekte zorlandiklari ve
isbirligi yapmaktan kacindiklar1 goriilmektedir. Maarif miifettislerinin ise is yogunlugu
ve zaman yetersizliginden dolayr ¢agdas denetim yapamadiklarindan yakindiklari
goriilmektedir. Maarif miifettislerinin en 6nemli rolii olan rehberlik roliinii zaman
darligindan dolay1 yeterince gergeklestiremedikleri buna karsilik ¢cok az olmasi gereken
sorgulama roliine ise zamanlarinin biiyiik bir kismini ayirdiklar1 goriilmektedir.

Bilginin tiretiminde ve teknolojide meydana gelen hizli degismeler, oOrgiitleri ve
calisanlart siirekli 6grenmeye zorlamaktadir. Bu yogun degisim ortamindan etkilenen
orgiitlerin baginda, egitim orgiitleri gelmektedir. Gilinlimiizde egitime yeni anlam
yiiklenmeye baglanmis, bu baglamda egitimde benimsenen amag, ele alinan igerik,
uygulanan yontem ve kullanilan arag-geregler degismeye baslamistir. Egitimin en
onemli unsuru olan 6gretmenlerin bu degisime ayak uydurabilmesi icin siirekli ve
stirdiiriilebilir yenilenmeye gereksinimleri vardir. Bunu saglamanin yollarindan biri de
rehberlige ve mesleki gelisime Oncelik veren cagdas denetim yaklasimlaridir.

Denetim kavrami on dokuzuncu yiizyilin yonetim anlayisinin yansimasi olan kaba ve
basit biirokratik uygulamalardan, daha ince ve katilimc1 demokratik uygulamalara dogru

bir gelisim siirecinden gecmistir. Glinlimiizde ise denetim kavramina, yansitici
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uygulamalar ve yapilandirmaci 6grenme anlayislar icinde yaklasilmaktadir (Glanz,
2000).

Tirkiyedeki egitim denetimine iliskin yapilan ¢alismalarda, maarif miifettislerinin
denetmenlerin siif i¢i 6gretimsel sorunlara egilmedikleri, 6gretmenlerin oldukc¢a seyrek
gelisimsel doniit aldiklari, 6gretmenlerin rehberligin kaynagi olarak diger 6gretmenleri
gordiikleri, 6gretmenlerin Ggretimle ilgili sorunlarmi belirleme ve bu konularda
Ogretmene yardim saglama ile ilgili maarif miifettislerinin tutum ve davranislarinin
yetersiz oldugu birgok arastirmaci tarafindan tespit edilmistir.

Ogretmen degerlendirmelerinde aciklik ilkesine tam uyulmamakta, &gretmenler
istlinliiklerini ve eksikliklerini tam olarak dgrenememekte, dolayisiyla ders denetimi
yolu ile yapilan degerlendirmeler, 6gretmenlerin yetistirilmesinde ve gelistirilmesinde
fazla etkili olamamaktadir (Taymaz, 2002).

Tiirkiye’de egitim denetimi, halen kontrol odakli ve degerlendirmeyle sinirli olarak
yapilmakta, 6gretmenlere yeterli Ol¢lide mesleki yardimda bulunulamamakta ve
rehberlik edilememektedir. Denetimlerde kimi zaman plan, evrak, dosya, defter gibi
bicimsel konulara agirlik verilmekte; rehberlik, Ogretmenlere Ogretim siirecini
gelistirmeye yoOnelik mesleki yardim gibi asil hususlar ikinci planda kalabilmektedir.
Yapilan arastirmada 6gretmen ve yoneticilerin, son donemlerde bu anlayisin kismen
degismesiyle birlikte denetimde daha ¢ok evrak denetiminin yapildigi, 6gretmenlerin
simif i¢i 0gretim eksikliklerinin belirlenip giderilmesine ve mesleki gelisimlerine pek
odaklanilmadig: gortisiinde olduklart saptanmistir (Memduhoglu, 2009).

Giliniimiizde egitim kurumlarinda yapilan denetimlerde Ogretmenlerin &gretimsel
yardimdan ¢ok, 6gretimsel hatalar1 ve eksikleri iizerinde durulmaktadir. Ogretmenler,
egitim programlarinda ortaya ¢ikan sorunlarin tek kaynagi olarak goriilmektedir.
Denetim sirasinda, denetmenler, Ogretmenlerin o&gretime iliskin {stiinliiklerini
gormemekte, onlarin hata ve eksikliklerini gidermeleri i¢in ¢6ziim iiretmemekte ve
genel olarak durumun raporlanmasi ile yetinmektedirler.

Rehberlik ve mesleki yardim konusunda, yapilan denetimler yetersiz kalmakta ve
ihtiyaca cevap vermemektedir. Rehberlik faaliyeti dogas1 geregi, goniilli katilimi ve
acikhigr gerektirir. Maalesef Tiirkiye’deki egitim denetimi uygulamalarinda, bir
eksikligin belirlenmesi durumunda, olumsuz degerlendirmeye tabi tutulacagini,

hakkinda sorusturma agcilabilecegini bilen bir 6gretmen, denetim siirecine goniillii ve
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cok agik sekilde katilmamaktadir. Maarif miifettisine sorusturma gorevinin verilmesi de
Ogretmenlerin maarif miifettisine giivenini azaltmaktadir.

Nitekim Ogretim siirecinin gelistirilmesi igin birlikte ¢alismasi beklenen maarif
miifettislerinin ve Ogretmenlerin agik iletisim igerisinde olmalar1 sarttir. Yapilan
aragtirmalarda, maarif miifettisleri ile Ogretmenler arasinda saglikli bir diyalogun
olmadigi ve giiven ortaminin olusmadigi, maarif miifettisleri acgisindan eksiklikler
bulma, ogretmenler acisindan ise eksiklikleri saklama ¢abasi olarak algilandigi
belirlenmistir (Memduhoglu, 2009).

Yapilan arastirmalarda, 6gretmenlerin egitim ve dgretime iligkin sorunlarini, maarif
miifettiglerine agiklamaktan kagindiklar1 sonucuna ulasilmistir (Kapusuzoglu, 1988).

Gilinlimiizde egitim kurumlarimizda yapilmakta olan kontrol odakli ve
degerlendirmeye yonelik denetim, denetleneni, savunmaya, eksik ve yanlislarini
gizlemeye yoneltmektedir. Bu da egitim kurumlarindaki gelismenin 6niinde bir engel
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sistemdeki en yetkin kisi olmas1 gereken maarif miifettiglerinin, sistemdeki eksik ve
yanliglar1 raporlayip birakmasi, bunlarin diizeltilip gelistirilmesine yonelmemesi, ¢agdas
denetimin gelistirici islevine aykiri digsmektedir. Ayrica, 6gretmen denetimlerinde daha
cok onlarin “neleri yaptiklar’” degerlendirilmekte, gelistirmeye yonelik olarak “neleri
yapabilecekleri” ihmal edilmektedir. Bu uygulama, onun liderlik, egiticilik, rehberlik ve
yardim rollerine de uygun degildir.

Starratt, Glickman, Sergiovanni ve Gordon gibi aragtirmacilarin ifade ettikleri gibi;
insan davranisini sadece uyarici-tepki bagi, 6diil, ceza ve pekistire¢ kavramlariyla
aciklayan klasik denetim anlayisi artik gegerliligini yitirmis goriinmektedir. Biirokratik,
engelleyici, insan dogasma kotii bir bakisa sahip olan klasik denetim anlayisi,
paradigmalarin  hizla degistigi gilinlimiizde, sonuca ulagtirma anlaminda yetersiz
gorilmektedir (Sullivan ve Glanz, 2000).

19. yiizyildaki sanayi toplumunun egitim anlayisinda egitim kurumlar1 birer fabrika
gibi goriiliiyordu. 20. ylizyilin biiyiik bir boliimiinde de devam eden bu anlayista egitim
kurumlari, temsili demokrasi ve hiyerarsik denetime dayanan bir kontrol
mekanizmasiyla idare edile gelmistir. Klasik yonetim kuramlariin etkisinde, kontrol ve

raporlamaya dayali ve durum saptamayla smirli olan klasik bir denetim tiiriiniin
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uygulandigr bu donemde Ogretmen-maarif miifettisi iliskileri ast-iist iligkileri digina
¢tkmamaktaydi (Basar, 2000).

Fakat biiylik sosyal doniisiimlerin yasandigi, bilginin {iretiminin ve yayilmasinin
hizla arttigi, katilimer demokrasinin yiikselen bir deger oldugu ve Orgiitsel yapilarin
bunlara gore sekillendigi giiniimiiziin sanayi Otesi toplumunda, teknolojik, politik,
ekonomik ve sosyal degisimlerin yaninda egitim anlayisi da hizla degismekte ve
egitimin denetiminin nasil yapilmasi gerektigi konusunda yeni yaklasimlar ortaya
konulmaktadir (Glanz, 2000).

Cagdas denetim yaklasimlarinda genel olarak goze carpan ortak anlayiglardan
bazilarin1 soyle ifade edebiliriz: esitlik ve ortaklik temeline dayali iligkiler, katilimct
karar verme, yansitict dinleme ve uygulamalar, 6gretmenin kendini degerlendirmesi ve
kendini yonlendirmesi, okul temelli uygulamalar, egitim-6gretimin etkililiginin
arttirtlmasin1 amaclayan etkinlikler, hiyerarsik degil isbirlikci, didaktik degil diyaloga
dayanan, cezalandiric1 degil destekleyici ve yargilayici degil betimleyici denetim
(Glanz, 2000).

Insanin dogasina iliskin olumsuz bakis acilarin1 yansitan, isgorenleri siirekli gdzetim
altinda tutulmasi gereken, aksi halde isten kaytaracak varliklar olarak goren, isin sadece
yasal ve yapisal unsurlarina odaklanan, sadece maddi odiilleri ve cezalar1 arag olarak
kullanan klasik denetim anlayisi, 6zelikle 20. yiizyilin ikinci yarisinda is hayatinda
kendini gosteren ve insan unsurunu temel alan yonetim yaklagimlarinin etkisiyle yerini
farkl1 denetim yaklagimlarina birakmaya baslamistir. Temel olarak insam1 deger
verilmesi gereken, kendi sorumluluklarmin farkina varabilen ve kendi kendini
denetleyebilecek varliklar olarak goren ¢agdas denetim yaklasimlarinda, maarif
miifettisi ile denetlenen arasinda karsilikli diyaloga ve iknaya dayanan, isgorenlerin
giiclendirildigi ve desteklendigi katilimc1 uygulamalar goze carpmaktadir.

Girdisi ve ¢iktisi insan olan ve biitiin boyutlarinda insan unsurunun 6n planda oldugu
egitim oOrgiitlerinde, denetlenenlerde tepki olusturan ve onlarin goniillii ¢alismalarini
engelleyen kati bir denetim anlayisinin yerine, ¢agdas denetim anlayislarinin
uygulamaya aktarilmasi iizerinde ciddi bir sekilde durulmasi gerekmektedir. Ciinkii
yonetici ve d6gretmenlerin formal olarak tanimlanmis rollerinin 6tesinde goniillii olarak

ortak amaglar ugrunda caba gostermedikleri ve insani degerlerin temele alindigi bir
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orgiit ikliminin olusmadigr bir okulda egitim-6gretim faaliyetlerinin etkililiginin
saglanmas1 da miimkiin degildir.

Cagdas denetim anlayisinda denet¢i ile denetlenen, karsilikli glivene ve igbirligine
dayal1 bir iligki i¢inde olacaktir. Problemleri ortak bir sekilde tespit edecek ve ortak bir
anlayis icinde bu problemlere c¢oziimler iiretecektir. Gozlem Oncesi goriismelerle
Ogretmenin i¢inde bulundugu durumsal kosullar ortaya ¢ikartilacak ve gbzlem igin ortak
bir ¢alisma planmi yapilacaktir. Gozlem asamasinda da denet¢i, smif i¢inde kendi
varhigim1 hissettirmeden, O0gretmeni biitiin yonleriyle degerlendirebilecektir. Gozlem
sonrast goriismede ise, gozlem sirasinda elde edilen olumlu ve olumsuz veriler ele
alinacak ve mevcut durumun nasil daha iyi hale getirilebilecegi tartigilabilecektir.

Egitim kurumlarinda uygulanacak ¢agdas denetim anlayisi ile, dgretmenlerin kendi
yaptiklar1 arastirmalar vasitasiyla kendi eksikliklerinin ve hatalarinin farkina varmalari
ve mesleki gelisimlerini siirekli hale getirmeleri saglanabilecektir. Boylece teori ile
uygulama arasindaki kopuklugu ortadan kaldiracak ve Ogretmenleri sadece bilgiyi
aktaran degil ayn1 zamanda bilgiyi iireten kisiler konumuna getirecektir.

Ogretmenler icin hem bir 6zdenetim hem de bir profesyonel gelisim araci olarak
cagdas denetimin iilkemizde uygulanmasi; 6gretmenlerimizin mesleki yasamlarinin
icinde bulundugu duraganliktan kurtulup, siirekli 6grenerek kendilerini yeniledikleri
dinamik bir yapiya kavugmasina katkida bulunabilir.

Cagdas denetim kapsaminda uygulanacak emsal denetimin yontemi ile esit
konumlarda bulunan iki 6gretmenden birisi kilavuz roliinii {istlenerek, donem basinda
hazirlanan plan ve belirlenen hedefler dogrultusunda periyodik gozlemler yaparak ve
yapilan degerlendirmeler paylasabilmektedir. Ogretmenler uygun bir sekilde
eslestirildigi takdirde arkadaghk iligkilerinin olusturacagi sinerjiden faydalanmaya
olanak saglanilabilecektir.

Cagdas denetim yoOntemlerinden birisi olan kilavuz denetiminde, egitim
kurumlarimizda uygulanmasinin su uygulanan denetim anlayisindan ¢ok daha yararh
olacag ortadadir. Bu anlayigla yapilacak denetimde, bilgi ve tecriibesine giivenilen bir
ogretmen segilip, bu deneyimli kisinin kilavuzluguna ihtiyag duyan 6gretmene hem
duygusal hem de profesyonel anlamda destek saglanabilecektir. Bu anlayis ile kilavuz

denetci, bir donem boyunca belli araliklarla yapilan portfolyo degerlendirmesi
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vasitasiyla 6gretmenlerin uygulamalarin1 ve gelisimsel stireclerini takip eder ve ihtiyag
duyuldugunda siirece miidahale ederek gerekli dnlemleri alir.

Egitim kurumlarinda ogretmenler kendi sorumluluklarinin farkinda olarak ve
tizerlerinde geleneksel anlamda bir denet¢i baskisini hissetmeden kendi kendilerini
degerlendirebilmelidir. Denetim kavrami anlik bir durum tespitinden Gte gelisimsel bir
stire¢c olarak ele alinmali, 6gretmenlerin meslek yasamlar1 boyunca devam etmeli,
siirekli 6grenme ve kendini gelistirme ¢abalarini destekleyecek ve bu yolda onlar
giidiileyecek bir ara¢ olarak goriilmelidir. Yaptigimiz bu ¢alisma ile Dogu Marmara
Bolgesinde gorev yapan maarif miifettisi, okul yOneticisi ve Ogretmenlerin cagdas
denetim algilarini tespit etmeye calistik.

Cagdas diinyanin egitim diizeyine ulagmak i¢in Ogretmenlerin, hi¢cbir dis baski
olmadan kendi gorev ve sorumluluklarini tam anlamiyla yerine getirecek bir olgunluk
diizeyine ve sorumluluk bilincine ulagmalari sarttir. Bu bilince sahip olmayan, sadece
maddi cezalar ve oOdiillerle giidiilenen ve maarif miifettisi baskisinin olmadig1 yerde
isten kaytarmanin yollarii1 arayan kisiler lizerinde elbette ki bdyle bir denetim
yaklagimi etkisiz kalacaktir.

Cagdas denetim anlayisinin tam anlamiyla uygulanabilmesi i¢in yasal diizenlemeler
gerekse de; egitim yoneticilerinin ve maarif miifettiglerinin etki alanlar1 kapsaminda
bulunan personelin kigisel 6zellikleri basta olmak {iizere i¢inde bulunduklart durumsal
faktorleri géz Oniline alarak en uygun denetim yaklagimii benimsemeleri ve denetim

rollerini buna uygun olarak yerine getirmelerinde fayda goriilmektedir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin genel amaci, ¢agdas denetime iliskin Ggretmen, yOnetici ve maarif
miifettislerinin algilarini tespit etmektir. Egitim faaliyetlerinin saglikli yiiriitiilebilmesi,
eksikliklerin belirlenip giderilmesi ve amaglanan hedeflere ulasilmasi i¢in denetim
hizmetlerinin, ¢agin gereklerine uygun ve bilimsel yontemler kullanilarak yapilmasi
gerekmektedir. Egitim kurumlarinda ¢agdas denetim anlayis1 yayginlastiginda
ogretmenlerin  kendi yaptiklar1 arastirmalar vasitasiyla kendi eksikliklerinin ve
hatalarinin  farkina varmalart ve mesleki gelisimlerini siirekli hale getirmeleri

saglanabilecektir. Boylece teori ile uygulama arasindaki kopukluk ortadan kaldirilacak
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ve Ogretmenleri sadece bilgiyi aktaran degil ayni zamanda bilgiyi lreten kisiler
konumuna getirecektir. Caligmay1 yapmadaki amacimiz, egitim orgiitlerinde c¢aligsan
maarif miifettislerinin ¢agdas denetim algilarim1 tespit ederek iyilestirici Onlemler
alinmasi1 konusunda somut dnerilerde bulunabilmektir.

Kurumlarin gelisiminde denetim vazgecilmez bir 6neme sahipse bunun, geregine

uygun yapilmasi ¢ok dnemlidir.

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Insan iliskilerini temele alan yonetim yaklasimlarinin yiikselen etkisiyle birlikte,
sadece yapisal unsurlara odaklanan klasik denetim anlayisi, yerini giivene, 6z denetime
ve demokratik degerlere dayanan ¢agdas denetim yaklasimlarina birakmaya baslamistir.
Ozellikle insan unsurunun én planda oldugu egitim rgiitlerinin etkililiginin saglanmasi
icin, 0gretmenlerde tepki olusturan ve onlarin goniillii ¢alismalarini engelleyen baskici
denetim anlayisinin yerine, insani degerlerin merkeze alindigi cagdas denetim
anlayislarinin - uygulamaya aktarilmasi iizerinde ciddi bir sekilde durulmasi
gerekmektedir.

Egitim kurumlarinda gorev yapan; maarif miifettisleri, yonetici ve O0gretmenlerin
cagdas denetim algilarinin tespit edilip gerekli diizenleme ve planlamalarin yapilmasi
iilkemizin egitim sisteminin iyilestirilmesi agisindan ¢ok dnemlidir. Arastirma sonuglari
dogrultusunda maarif miifettisi, yonetici ve dgretmenlerin denetim algilarinin amaca
uygun ve olumlu degistirilmesine kaynaklik edecek sonuglarin ¢ikartilmasi agisindan

onemlidir.

Problem Ciimlesi: Cagdas denetime iliskin 6gretmen, yonetici ve maarif miifettisi

algilar1 nasildir?
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1.4. ALT PROBLEMLER

1) Cagdas denetimle ilgili 6gretmen, yonetici, maarif miifettisi algilar1 nedir?
2) Cagdas denetim algisinda;

a) Yas

b) Kidem

¢) Ogrenim

d) Cinsiyet

e) Gorev degiskenlerinin etkisi var midir?

1.5. ARASTIRMANIN KISITLARI

Bu arastirma;
1. Dogu Marmara Bolgesinde gorev yapan Milli Egitim Bakanligina bagh egitim maarif
miifettisleri, devlet okullarinda gorev yapan 6gretmen ve yoneticilerle,
2. Arastirmaci tarafindan hazirlanan veri toplama aracinda bulunan sorularla ve bu
sorulara verilen yanitlarla,
3.2013-2014 egitim-6gretim yil1 ile kisithdir.

1.6. TANIMAR

Maarif miifettisi: “Egitim ve 6gretim kurumlarindaki ¢alismalarin, yasalara ve

yonetmeliklere uygun olarak yiiriiyiip yiirimedigini incelemek ve denetlemekle gorevli

kisi ( Dinger,1986).
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2. BOLUM

2.1. DENETIM

2.1.1.Denetim Tanimi ve Kapsam

Teftis sozciigli Arapga kokenli bir sozciiktiir. Bu sozciik literatiire denetim olarak
girmistir. Tiirkge sozliikte diizeltme-gelistirme amagli etkinlikler anlamina gelir.

Denetim, islerin iyi yiiriitiiliip yiiritilmedigini, aslin1 veya dogrusunu anlamak i¢in
yapilan inceleme anlaminda kullanilmaktadir. Latince karsiligi ise inspecere (igine
bakmak, yakindan incelemek, sorusturmak ve resmen arastirmak) olan teftis resmi bir
otoriteyi de ifade etmektedir. Bu isle gorevli olan kisiye ise maarif miifettisi
denilmektedir (http://www.ydk.gov.tr/egitim_notlari/denetim.htm, 12.01.2007).

Arapca bir kavram olan teftis sézcligii, muayene ve kontrol etme, tarama,
sorusturma, dogruyu bulmak i¢in arama, inceleme arastirma anlamlarina
gelmektedir. Teftis icin denetim, denetleme, kontrol, inceleme, sorusturma, irsat,
tetkik,tahkik, tahkikat ve muayene; maarif miifettisi i¢in denet¢i, denetmen, denetim
elemani, kontrolér, muin, muhakkik ve murakip kavramlar1 egitim sistemi ic¢inde
kullanilmistir (A¢ikgdz, 2001).

Islerin, yiiriirlikte olan mevzuata (kanun, tiiziik, yOnetmelik, genelge ve
emirlere)kamu sektoriinde veya tiizel kurumlarda yetkili personel tarafindan,uygun
olarak yapilip yapilmadiginin denetlenmesi ve incelenmesi faaliyetidir teftis
(Turkyilmaz, 1974).

Denetim, yiiriitiilen ¢aligmalari incelemek ve degerlendirmek, daha verimli bir hale
getirilmesi  i¢in  yetkililere tavsiyelerde bulunmak, kurumlardaki personele
caligmalarinda ve yetismelerinde rehberlik yapmak gibi genis bir hizmet alanini ifade

etmektedir. Ayrica olusan disiplin ve yasalara aykiri olaylarin inceleme ve
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sorusturmalarini yaparak sonucun iist makamlara bildirilmesi islerini de igerir (Su,
1974).

Denetim baska bir kaynaga gore ise, miifettislerin, murakiplar veya bu isle
gorevlendirilmis memurlar araciligr ile, biitiin devlet kademelerindeki goérevlilerin yasa
ve yonetmelik hiikiimlerine gore, gorevlerini dogru bir bicimde yerine getirip
getirmediklerini, ihmal, suiistimal veya dikkatsizlik gosterip gostermediklerini,
belirleyerek, aksi durumlarda gercken yasal islemlerin yiiriitilmesi ig¢in yapilan
incelemedir (Taymaz, 2002:3).

Egitim Ogretim faaliyetleri agisindan ise denetim, egitimin her asamasinda
uygulanabilen mesleksel yonlendiricilik ve yardimdir. Denetim, egitim programlarinin
birgok yoniinii etkileyen sosyal ve esgidiimlenmis bir teknik siiregtir. Egitim
kaynaklarinin biitlinsel ve etkili bir bicimde kullanilmasi, 6gretimin niteligini etkileyen
durum ve faktorlerin elestirel bir yaklasimla tahlil edilmesi, degerlendirilmesi ve
gelistirilmesini kapsar. Bu tanima gore denetimin islevleri; tanimlama, degerlendirme
ve gelistirmedir (Aydin, 1986:7).

Denetim, ¢ok yonii olan karmasik bir faaliyet olup tiim kurum ¢alisanlarinin ortak bir
{iriinii, gdrevi ve sorumlulugudur. Ornegin, maarif sistemi i¢inde, kurumlarda gorevli
yonetici ve Ogretmenler gesitli problemlerle karsilasirlar. Ayrica 6gretim siireg ve
tekniklerindeki gelismeler, sosyal ve ekonomik ihtiyaclarin degismesi, egitimde
yenilikleri ve degisimi zorlu kilmaktadir. Biitiin bu ihtiyaglarin karsilanabilmesi i¢in
tim yonetici, 6gretmen, diger personel ve miifettislerle birlikte ¢aligmalari, onlarla
isbirligi yapmalar1 ve birbirlerine yardim etmeleri mecburidir. Bu agidan egitimde
stirekli bir gelisme ve ilerlemenin saglanabilmesi i¢in denetim hizmetinin gerekliligi ve
onemi artarak devam etmektedir (Taymaz, 2001:8).

Egitim islerinin temelinde, Ogrencilerin bilgisinde, diislincesinde, inanglarinda,
davraniglarinda ve kisacasit biitiin kisiliginde istendik kazanimlarin olacagmi kabul
eden bir goriis vardir. Bu goriise inanilmasa egitim gibi biyik bir kiilfetin
iistlenilmeyecegi de bir gergektir. Biitlin bunlarin her 6grenci i¢in gecerli olmadigi da
bilinmelidir. Egitim ortaminda istendik davraniglar umulurken bu umudun tam aksi
davraniglar da ortaya c¢ikabilmektir. Bu durum egitimcileri de umutsuzluga ve

inangsizliga sevk edebilir. Bu agidan kabul edilen ve uygulamaya konulan egitim
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faaliyetlerine kusku ile bakilmasi, egitim alanindaki faaliyetlerin sik sik denetlenmesi
gerekli tedbirlerin alinmasi gerekir (Turgut, 1969:8).
Denetim; kurumlarin faaliyet sonuglarinin amaglar, politikalar, planlar ve stratejilerle

karsilastirilarak bir standarda baglanmasi olarak tanimlanabilir (Glimiis, 1995).
2.1.2. Denetimin Tarihsel Gelisimi

Egitim sistemi, lilkemizin en miithim sosyal sistemlerinin basinda gelir. Bu sistemin
basarili sekilde islemesi ve hizmet verebilmesi i¢in okullarin yapilmasi, egitmenlerin
gorevlendirilmesi, yan kurumlarin ve birimlerin olusturulmasi gibi birgok isin yapilmasi
gerekir. Egitim sistemimiz i¢indeki en dnemli unsurlar ise 6gretmenler, yoneticiler ve
maarif miifettisleridir. Bu ii¢ unsurun uyumlu bir sekilde ¢alismasi ile egitim sisteminin
basarili olacagi unutulmamalidir. Bu uyumu saglayacak olan ise yonlendiricilik gorevi
de bulunan denetim kurumu ve maarif miifettislerdir (Kale, 1995).

Ulkemizde ilk denetim faaliyetlerinin Tanzimat’tan Once timar, has, zeamet
sahiplerinin, padisah adina yaptiklart denetimlerle basladigi bilinmektedir. Buna gore
ilk denetim faaliyetleri iilkemizde merkeziyetgi devlet anlayisi ile dogmustur diyebiliriz.
Buna hiyerarsik denetim de denir (Gokkaya, 1991).

Buna karsilik egitim sistemi i¢inde denetimin Tanzimat doneminde ortaya ¢iktigi
goriilmektedir (Acar, 2001).

I[I.Mahmut’un 1 Temmuz 1835’te Macka’daki “ Mektep-i Harbiye”’ye gelerek
buradaki ¢alismalar1 denetledigi bilinmektedir (Bilir, 1991).

Denetimin tarihsel seyri, egitim sistemimizde Osmanli donemi ve Cumhuriyet devri
olmak tizere iki doneme ayrilmaktadir.

Buna karsilik egitim sistemimiz i¢inde ilk denetimin ne zaman basladig ve
denetgilere verilen unvanin tam ne oldugu kesin olarak bilinmemektedir.18. yy
baslarinda alinan yenilgiler, Bati diinyas1 ile yakinlagmalar ve Bati’nin medeni
diinyasin1 yakindan tanityan donemin aydinlarinin yonlendirmeleri ile devlet yasami ve
orgiitlenmesinde bazi degisiklikler yapilmasina sebep olmustur. Ozellikle orduda
yenilesme zorunlulugu askeri egitim kurumlarinin ele alinmasini ve 1slahin1 gerekli
kilmistir. Bu sebeple ilk olarak askeri teknik okullar(miihendishaneler) ¢agdas egitim
kurumlarma doniistiiriilmiistiir. Bu kurumlar, orduya bagli olarak gelismis, boylece

Yenigeri Ocagi’nin ve Enderun’un ortadan kaldirilmasini saglamistir. 1834 yilinda
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Harbiye’nin, 1859 yilinda Miilkiye’nin kurulmasi ise bu alandaki diger gelismelerdir.
Egitim konusunda Tanzimat'n hemen Oncesinde bazi ilging gelismeler olmustur
(http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/sayi44/turk.htm, 24.12.2007).

1838 yilinda Riistiye mekteplerinde ve mahalle mekteplerinde olusan sorunlarin
giderilmesi ve bu okullarda gorev yapan Ogretmenlerin egitim siirecinde yeterli ve
basarili olmalarint saglamak amaciyla gorevlendirilecek memurlar tarafindan
denetlenmelerine baslanmustir (Taymaz, 1997 ).

1846°da Mekatib-i Umumiye Nezaretine bagl olarak Mekatib-i Sibyaniye Muinligi
ve Mekatib-i Riisdiye Muinligi adi altinda iki kurum kurulmus ve bu kurumlar
denetlemesi i¢in muinler gorevlendirilmistir. O donemde maarif miifettiglerinin asil
gorevinin Ogretmenlere yardim etmek oldugu diisiiniilerek, denetmene “yardimeci”
anlamima gelen “muin” unvani verilmistir. Miifettis unvani ise ilk olarak 1862 yilinda
kullanilmistir (Taymaz,1997).

Maarif-i Umumiye Nizamnamesi 1869 yilinda hazirlanmistir.Vilayet Maarif
Meclisleri bu nizamnameye gore Maarif-i Umumiye Nezaretine bagl olarak
kurulmustur. Bu meclislere Maarif miidiirii bagkanlik yapmis, muhakkik ve maarif
mifettisler goreve getirilmistir. Bu nizamnameye gore muhakkikler maarif
miifettislerden daha yetkiliydi (Taymaz,1997).

1875 yilinda maarif miifettisler i¢in bir nizamname hazirlanmis ve bu nizamnameye
gore miifettislerin 0gretmenlere rehberlik yapmak ve ihtiyag duyduklar1 konularda
onlara yardimci olmak gibi gorevleri oldugu hiilkme baglanmistir.Bununla birlikte
egitim kurumlarinda bir teftis defteri tutulmasi ve bu deftere miifettislerin egitim ve
yonetimle ilgili tespitlerinin not edilerek okul midirligine teslim edilmesi,
istenildiginde defterin maarif miifettislerinin incelemesine sunulmasi yasal bir
zorunluluk  olarak  ortaya  konmustur  (http:/www.odevsel.com/egitim/2562/
imparatorluk-devrindeteftis.html,24.12.2007).

Egitim alaninda bir diger gelisme ise 1913 yilinda Tedrisat-1 ipdidarye Kanunu’nun
hazirlanmasidir. Buna gore ilkokullarin denetim islemlerinin ancak ilkdgretim
miifettisleri tarafindan yapilacagi belirtilmis ve ilkdgretim miifettiglerinin gorevleri
teftis, tahkikat ve irsat olmak iizere ii¢ baslik altinda toplanmistir (Taymaz,1997).

Milli egitim ilgili hizmetlerin tiimii 1 Mayis 1920 tarihindeki kanunla Maarif

Vekaletine verilmistir.
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Maarif Miifettisleri Talimatnamesi ile Ik Tedrisat Miifettislerinin Vazifelerine Dair
Talimatname 1923 yilinda yaymlanmistir. Maarif Miifettisleri Talimatnamesinde
Miifettislik gorev yetkileri, denetim esaslar1 ve miifettislik makaminin kurulusu yer
almistir. Yine 1923 yilinda Teftis Kurulu kurulmustur (Taymaz,1997).

789 sayili Maarif Teskilati Kanunu 1926 yilinda yiirtirliige konmustur. Bu kanuna
gore, maarif miifettislerinin hak, yetki ve gorevlerine iliskin yonetmelik Maarif
Emirlikleri kurulmasi {izerine hazirlanmistir. Maarif emirliklerinin 1931 yilinda
kaldirilmasindan dolay1 bu yonetmelikte, 6ncekilerden farkli olarak mintika miifettisleri
de Vekalet miifettisi ad1 altinda goreve devam etmislerdir (Taymaz,1997).

1967 yilinda Milli Egitim Bakanlig1 Teftis Kurulu Yonetmeligi hazirlanmigtir. Bu
yonetmeligin bazi maddeleri 1979 yilinda degistirilmistir. Teftis Kurulu Baskanlig1
miifettislerin denetimleri sirasinda dikkat etmesi gereken hususlar1 belirlemek amaciyla
asagidaki kitaplar1 hazirlayarak miifettislere dagitmistir (Taymaz,1997).

1. Tiirkge- Tiirk Dili ve Edebiyat Derslerinin Teftisinde G6z 6niinde Bulundurulacak
Esaslar.

2. Felsefe Grubu-Psikoloji Derslerinin Teftisinde G6z 6niinde Bulundurulacak Esaslar.
3. Inkilap Tarihi ve Atatiirkciiliik Derslerinin Teftisinde Géz 6niinde Bulundurulacak
Esaslar.

4. Cografya Vatandaslik Bilgisi Derslerinin Teftisinde Goz oniinde Bulundurulacak
Esaslar.

5. Matematik Derslerinin Teftisinde G6z 6niinde Bulundurulacak Esaslar

6. Fizik-Kimya Derslerinin Teftisinde G6z 6niinde Bulundurulacak Esaslar.

7. Biyoloji-Saglik Bilgisi Derslerinin Teftisinde G6z 6niinde Bulundurulacak Esaslar.

8. Fen Bilgisi Derslerinin Teftisinde G6z 6nilinde Bulundurulacak Esaslar.

9. Yabanci Dil Derslerinin Teftisinde G6z 6niinde Bulundurulacak Esaslar.

10. Resim Is-Sanat Tarihi Derslerinin Teftisinde Géz 6niinde Bulundurulacak Esaslar.
11. Miizik Derslerinin Teftisinde G6z 6niinde Bulundurulacak Esaslar.

12. Beden Egitimi Derslerinin Teftisinde G6z 6nlinde Bulundurulacak Esaslar.

13. K1z Teknik Ogretim Meslek Derslerinin Teftisinde Gz 6niinde Bulundurulacak
Esaslar.

14. Erkek Teknik Ogretim Meslek Derslerinin Teftisinde Goz 6niinde Bulundurulacak

Esaslar.
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15. Ticaret ve Turizm Meslek Derslerinin Teftisinde Goz oniinde Bulundurulacak
Esaslar.

16. Imam-Hatip Lisesi Derslerinin Teftisinde G6z 6niinde Bulundurulacak Esaslar.

17. 11 ve ilge Milli Egitim Miidiirliigiine Bagli Kurumlarm Teftisinde Gz 6niinde
Bulundurulacak Esaslar.

a. I1 Milli Egitim Miidiirii Hakkinda Kanaat Formu.

b. 1 Milli Egitim Miidiirii Yardimcis1 Hakkinda Kanaat Formu.

c. ilkdgretim Miifettisler Kurulu Baskan Hakkinda Kanaat Formu.

18. Ogrenci Yurtlari ile Benzeri Kuruluslarin Teftisinde Goz dniinde Bulundurulacak
Esaslar.

19. Azinlik Okullarinin Teftisinde G6z 6niinde Bulundurulacak Esaslar.

20. Sinav Denetim Raporlarinin Diizenlenmesiyle ilgili Muhtira.

21. Ogretmen Denetim Raporlarinin Diizenlenmesiyle Ilgili Muhtira.

22. Ozel Motorlu Tasit Siiriiciileri Kursu Denetleme Muhtirasi.

23. Milli Egitim Bakanligi Adli ve Idari Sorusturma Rehberi.

24. Yoneticiler Semineri Notlan (Y 6neticiler El Kitabi).

25. Déner Sermaye Isletmeleri Denetleme Muhtirasi.

26. Ozel Dershaneleri Denetleme Muhtiras.

27. Resmi ve Ozel Okullari Genel Denetiminde Géz 6niinde Bulundurulacak Esaslar.
28. Denetim Elemanlar1 Genel Mevzuati El Kitaba.

29. Idari ve Adli Sorusturma Rehberi.

30. Teftis Kurulu Alblimii.

31. Teftis Kurulu Tiiziigli ve Yonetmeligi.

32. Izmir Konak Kiiltiir Saray1 26.3.1993 Tarihinde Yapilan Panel Kitapcigi.

33. Azinlik ve Yabanci Okullarin Genel Denetimlerinde G6z 6niinde Bulundurulacak
Esaslar.

34. Sinav Denetimlerinde G6z 6niinde Bulundurulacak Esaslar,

35. Resmi ve Ozel Okullarin Genel Denetimlerinde G6z 6niinde Bulundurulacak
Esaslar.

36. 11 ve Ilge Mili Egitim Miidiirlerinin Genel Denetiminde Goz &niinde Bulundurulacak

Esaslar.
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37. Milli Egitim Bakanligi Disindaki Diger Bakanliklara Bagli Okullarin Genel
Denetiminde G6z oniinde Bulundurulacak Esaslar.

38. Ogrenci Yurtlar1 ve Benzer Kurumlarin Genel Denetiminde Goéz 6niinde
Bulundurulacak Esaslar.

39. Ozel Dershanelerin Genel Denetiminde Goz dniinde Bulundurulacak Esaslar.

40. Teftis Kurulu Tarihgesi

Ayrica Teftis Kurulu Baskanhg: tarafindan asagidaki kitaplar bastirilmstir:

1. Ders Teftislerinde Dikkate Alinacak Esaslar, 1967. 2.Adli ve Idari Tahkikat Rehberi,
1968

2. Adli ve Idari Tahkikat Rehberi, 1968

3. Miiessese Teftislerinde Dikkate Alinacak Esaslar, 1969.

4. Imtihan Teftislerinde Dikkate Alinacak Esaslar, 1969.

5. Orta Dereceli Ortaokullarda, Azinlik ve Yabanci Okullarda Yapilacak Teftis

ve Sorusturmalarda Dikkate Alinacak Esaslar, 1970.

6. Milli Egitim Bakanlhigi Bakanlik Miifettislerinin Yetistirilmesi ve Teftisin
Gelistirilmesi, Bas Miifettis (Taymaz,1997).

[kogretim miifettislerinin yardimei ve rehber olmalar1 yani sira yiiriittiikleri inceleme
ve sorusturma igleri 1973 yilinda ayrilmistir. Ciinkii egitim sisteminde yardimlasma ve
degerlendirmeyi zorlastirmaktaydi. I[lkogretim miifettislerinin - gorevleri teftis ve
denetleme, mesleki yardim ve isbasinda yetistirme, inceleme ve arastirma, sorusturma
olmak tizere dort gruba ayrilmistir (Taymaz,1997).

"Miifettis Yardimcilig1" gorevi 27 Ekim 1990 giin ve 20678 sayili Resmi Gazetede
yayimmlanan "lkdgretim Miifettisleri Kurulu Yonetmeligi" ile  getirilmistir. Bu
yonetmelikte miifettis yardimciligina bagvuracak olanlarin; Cocuk Gelisimi ve Egitimi,
Sinif Ogretmenligi, Alan Ogretmenligi, Ozel Egitim, Egitimde Psikolojik Hizmetler,
Egitim Yonetimi Denetim Planlamasi veya bunlara denk bdliimleri bitirmeleri,
ilkdgretim kurumlarinda en az 5 yil 6gretmenlik yapmis olmalari, halen Bakanlik
orgiitinde ¢alistyor olmalari, 40 yasini gegmemis olmalari, yetersiz basar1 raporu
almamis olmalari, sicillerinin en az iyi olmasi, ayliktan kesme veya maas kesimi cezasi
almamis olmalar1 gibi 06zellikleri tasiyanlar arasindan Bakanlik¢a segilecegini,
secilenlerin test ve miilakat smnavina alinacaklarini, sinavlarda basarili olanlardan 6n

lisans mezunu olanlarin lisans tamamlama programina alinacaklarini, Egitim Y 6netimi
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Teftis ve Planlama mezunu olanlarin dogrudan, digerlerinin en az 6 aylik kurstan sonra
miifettis yardimecisi olarak atanacaklarini hilkme baglamistir. Ayrica ayni yonetmelik
illerin denetmen ihtiyaglarinin Ogretmen sayisina gore belirlenecegi hiikmiinii de
igermektedir (Pesken, 1996).

Yiiksekogretim Kanunu yiirlirliige girmeden once Milli Egitim Bakanligina bagh
yiikksek okullarin denetim ve sorusturma isleri Teftis Kurulu Baskanliginca ifa
edilmekteydi. 2547 sayili Kanun ile yiiksekokul ve akademilerin tamami {iniversitelere
devredilmis, denetim isleri ise Yiiksekogretim Denetleme Kurulu tarafindan yapilmaya
baslanmigtir. Bu kurul Yiiksekdgretim Kuruluna bagli olarak ¢aligmaktadir.
YiiksekOgretim Denetleme Kurulu, {niversiteleri, bagli birimlerini, 0gretim
elemanlarin1 ve bunlarin faaliyetlerini gozetim ve denetim altinda bulunduran bir
kuruldur. Bu kurul bu gorevini Yiiksekogretim Kuruluna bagh olarak ifa etmektedir
(Taymaz, 1997 ).

Miifettis yardimciligi sinavina katilma kosullar1 1995, 1996 ve 1999 tarihlerinde
belirlenmistir. Buna gore sinava katilacak kisilerin egitim yonetimi, denetim planlamasi
ve ekonomisi mezunu olma sart1 getirilmis ve okullarda bu alanlarda egitim almis
miifettigler gorevlendirilmistir. Daha 6nce 6gretmenlik kadrosunda bulunan miifettisler
04.04.1998 tarih ve 4359 sayili yasa ile ilkogretim miifettisi kadrosuna devredilmistir.
13.08.1999 tarihinde yiiriirliige giren Milli Egitim Bakanhg Ilkogretim Miifettisleri
Baskanliklar1 Yo6netmeligi dokuz bolimden olusmaktadir (Acar, 2001).

Bu yonetmelikle miifettislere, ti¢ yil siire ile "Denetmen Yardimciligi" gérevinden
sonra, egitimleri, yapmis olduklar1 calismalarinin degerlendirilmesi, isbasinda
yetistirme ve bu silirecin sonunda yapilacak yeterlilik smmavinda basarili olma sarti
getirilmistir (Acar, 2001).

[Ikdgretim denetmenlerinin gérev alanlarmin sayisinin fazla olmasi, ilkdgretim
kurumlarinda gorevli Ogretmenlere mesleki yardim, isbasinda yetistirme siirecinde
eksikliklerin meydana gelmesi gibi olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasina yol
acabilmektedir (Acar,2001).

“Milli Egitim Bakanliginin 2001 Subat tarihli ve 2521 sayili Tebligler Dergisinde
yayimlanan "Ilkdgretim Miifettisleri Baskanliklar1 Rehberlik ve Teftis Yonergesi"nin
Ikinci Boliimiiniin 5. Maddesinde rehberlik ve denetimin amaclar;, 6. Maddesinde ise

ilkeleri belirtilmektedir. Kurumlarin, belirlenen amaglara ulasma derecelerinin
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saptanmasi, sapmalarin 6nlenmesi, {lirlinde verim ve kalitenin saglanmasi, personelin
basarisinin ortaya cikartilmasi {ist sistemlerle alt sistemler arasinda iletisim saglanmasi,
personelin gilidiilenmesi, teknolojik gelismeler konusunda calisanlarin aydinlanmasi,
okul-gevre iligkilerinin gelistirilmesi denetim alt sistemlerinin gorevlerindendir. Tirk
Egitim Sistemi ic¢inde ilkogretim denetmenlerinin gorevleri arasinda ilkogretim
diizeyinde egitim Ogretim faaliyetlerinin yasalar ve 0gretim programlarinda belirtilen
amag, ilke ve kurallara gore yiiritiiliip yiriitilmedigini kontrol etmek ve is gérenleri
gelistirme gorevi de bulunmaktadir (Acar, 2001)”.

Bununla birlikte bu yonerge ile ilkdgretim denetmenlerinden; egitim Orgiitlerinde
gorevli olan ig gorenlere gerekli olan mesleki yardim ve is basinda yetistirme,
Ogretmenleri gelistirme, dgretmenlerle etkili iletisim, isbirligi icinde calisma, nesnel
Olciitlere gore is gorenlerin ve 6grenci basarisini degerlendirme, etkili 6gretim yontem
ve tekniklerini 6gretme, derslerin 6zelligine gore ara¢ gere¢ kullanilmasina yardimei

olma gibi 6gretimsel yonlendiricilik yapmalar1 da beklenmektedir (Acar, 2001).
2.1.3. Denetimin Onemi

Denetimin 6rgilit acisindan mecburi olmasi, orgiitiin kendi varligini stirdiirmeye 1srar
edisinin bir neticesidir. Her oOrgiit, var olus nedeni olan amaclarini gergeklestirme
durumunu siirekli takip etmek ve bilgi edinmek mecburiyetindedir. Bu da oOrgiitiin
verilerinin, siirecin ve c¢iktilarin sistemli ve siirekli bigimde kontrol edilmesi ve
degerlendirilmesi ile miimkiindiir. Bu olgu, denetimin zorunlulugunu gésterir (Taymaz,
1997).

Tim sistemlerin temel 6gesi girdidir. Alt sistemleri ise “isleme ve ¢ikt1” seklinde
ortaya konulmaktadir. Bu alt sistemlerin birbirleriyle uyumlu calismasi ve amaclarina
ulagsma asamalarini saglayacak kontrol-geri besleme veya denetim alt sistemi bulunur.
Uriindeki eksiklerin, daha en basta tespit edilmesi, liizumlu tedbirlerin alinmasi ve
sistemin gelistirilmesi i¢in denetim alt sistemine gereksinim duyulur (Sofuoglu, 2002).

Devlet memurlarinin denetimi, toplumun faydasina olan bir asamadir. Bu
denetimden kasit, memurlarin verdigi hizmetlerin hukuk kurallar1 dogrultusunda yerine
getirilmesi, verilen hizmetlerin bazi agilardan incelenmesidir. Kamu kurum ve
kuruluslar ile devlet memurlarinin denetimi, idare hukuku ile yonetim biliminin ortak

konusudur (Taymaz, 1997).
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Egitim alaninda denetim, ¢esitli kuramlar yolu ile tahmin edilen sonuglar1 sentez
eden bir asamadir. U¢ grupta toplanan bu mefhumlarin ilkinde dgrenme, kisilik ve
davranim; ikincisinde yasal ve politik mefhumlarla ilgili ve grup dinamigi politik
kuramlar ile bilgi ve grup dinamigi kuramlari, ti¢linciisiinde de organizasyon, yonetim,

komiinikasyon ve rol kuramlar1 yer alir (Sigirci, 1999).
2.1.4. Denetimin islevleri

Denetimin esas islevi, yapilan c¢aligmalari incelemek, olmasi gereken sekli ile
karsilastirmak, hedefe varmasini saglamak amaciyla hizmet etmektir. Bu islevlerin
yerine getirilmesinde maarif miifettisinin oynayacagi rol kurumun hedefine, ¢aligma
planina ve uygulamalarina gore degisiklik gosterir. Mesela egitim sisteminde denetimin
esas islevi, 6gretim ve Ogrenimin iyilestirilebilmesi i¢in ilgililere luzumlu yardimda
bulunmaktadir (Taymaz, 1997).

Denetim, dgretmeninin dgretme istegini artirir. Ogretmenler bu bigimde kendilerini
digerlerinden farklt degil, birbirlerini tamamlayan ve gelismelerini destekleyen
yardimeilar olarak goriirler. Ogretmenlere, ileriye yonelik dgretimsel etkinlikler igin
doniitler saglanabilir ve onlarin daha degisken olmalarina ve somut diisiinmelerine
vesile olunur. Denetim, 6gretmenlerin isleriyle ilgili somut olarak diistinmelerini saglar

(Cevval, 2003).

2.1.5. Denetimin ilkeleri

Prensipler, oOrgiitsel hedeflerin gerceklestirilmesinde uyulmasi ve uyulmamasi
gereken davranig kaliplarii tanmimlayarak kural haline getirirler. Egitim amaglarinin
gerceklesmesinde de bir vasita konumunda olan prensipler ayni zamanda egitimin
randimanlilig1 ve etkililigini destekleyen bir fonksiyona sahiptirler (Kurnaz, 2002).”

1. Denetim tasarlanmus bir etkinliktir. Ik olarak denetimin hedefi belirlenir; daha sonra,
hedefe ulasmak icin denetime diizenleme yapilir. Plansiz yapilan denetimin sonunda
verimli bir degerlendirme yapilamaz.

2. Denetim esnasinda ilgililerce yeterli katilim saglanmalidir. Birlikte yiiriitiilen

denetimde karsilikli sevgi saygi esastir. Maarif miifettisi, grubun lideri olarak

33



denetlenene her yonden 1sik tutmalidir. Denetim gelistirilmis bir liderlik esasina
dayanur.

3. Denetim kurumunun hedef ve islevleri agik bir sekilde ortaya konmalidir.

4. Maarif miifettisi ve personelin karsilikli anlayis igersinde bulunmalar1 denetimin
etkinligini belirler. Bu etkilesim denetimin etkili olmasin1 saglar.

5. Denetimin basarisizlikla sonu¢lanmasinin nedeni, calisanlarin denetime hazir ve
istekli bulunmayisidir. Ilgili personel tarafindan denetimin benimsenmesi basariy:

ortaya ¢ikarir (Taymaz, 1997).

2.1.6. Denetimin Yasal Dayanaklar:

Tim kurum ve kuruluslar, yasal cerceve iginde kendine tanman hak ve
yiikiimliiliklere gore bir hukuk devleti olan Tiirkiye Cumbhuriyeti'nde, islevlerini
yirlitmeye caligmaktadirlar. Egitim sisteminin en O6nemli alt sistemlerinden olan
denetimin alt sistemi de, anayasa, yasa, tiiziik, yonetmelik ve yonergelere dayali olarak
islevini siirdiirmektedir. Bu esaslarin kuramda belirtilen ve daha 6nce yayinlanan yasal

metinlerdeki denetim ilkelerine benzerlik gosterir (Soylu, 2003).

2.1.7. Denetim Tiirleri

Plan1 uygulama ve hedeflere ulasma derecesi hakkinda hiikkme varmak igin her
kurumda degerlendirme yapilir. Kurum calismalarinda degerlendirme yollarindan biri
ve en ¢ok yararlanilan1 denetimdir. Denetim, beklenen sonuglari gesitli teoriler yoluyla
birlestiren bir siire¢ olarak kabul edildiginde, istenilen sonuglara ait hiikiimleri de belirli
durumlarda igine alir ( Taymaz, 1997).

Denetim, bir kurumda yapilan ¢aligmalarin hedeflerine gore hazirlanan plan, tespit
edilen ilkeler ve verilen buyruklara uygun bir sekilde yiiriitiilme, bi¢im ve durumunu
saptamaya yarar. Kurum hizmetlerinin kapsami genisledik¢e denetime olan gereksinme
de artmaktadir. Tortop’a gore yonetimin denetleme bigimleri dorde ayrilir. Bunlar, yargi
denetimi, kamuoyu denetimi, politik denetim, yonetsel denetimdir (Tartop, 1974:149)

Denetim sozcligiiyle kisaca yonetsel denetim kastedilmektedir.
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Denetim, denetleyen maarif miifettislerinin gorevlendirilme usuliine gore 6zel ve
genel olmak iizere ikiye ayrilir. Ozel Denetim ise, durumu 6zellik gdsteren kurum veya
personelin makam onayina dayali olarak denetlenmesidir. Genel Denetim ise denetim
programina gore kurumlarin her tiirlii etkinliklerinin ve personelin, belirlenen plana
gore maarif miifettisi grubu tarafindan denetlenmesidir.

Her maarif miifettisi uzmanlastigt alandaki hizmetlerle ilgili gozlem, goriisme,
inceleme, denetleme ve sorusturma yapar. Bu degerlendirmenin daha nesnel olmasini
saglar.

Denetim, gorev alan maarif miifettisi sayisina gore de bireysel ve grupla denetim
olarak ikiye ayrilir. Bireysel Denetim, bir maarif miifettisinin gergeklestirdigi
denetimdir. Maarif Miifettisi kendi denetim planina uygun olarak bir veya daha fazla
konuda gézlem, goriisme, inceleme, denetleme ve sorusturma yapar. Grupla Denetim,
iki veya daha fazla maarif miifettisince yapilan denetimdir.Denetleyen ile denetlenen
arasinda igbirligi oldugu zaman hedeflere daha cabuk ulasilir, sistemin iiriini daha
olumlu yonde etkilenir ve basar1 elde edilir. Denetim, yaratilan mesafeye gore,
uygulamada yakindan ve uzaktan denetim olmak suretiyle ikiye ayrilir. Yakindan
Denetim, maarif miifettislerinin kurum i¢inde yaptiklart denetimdir. Denetleyenle
denetlenen arasindaki kisisel iligkilerle is iliskilerinin saglanmasi en 6nemli 6zelligidir.
Denetleyen ile denetlenenin ayni yerde bulunmamalari halinde yapilan denetim uzaktan
denetimdir. Bu denetim, denetlenen hakkinda gézlem yolu disindaki kaynaklardan elde
edilir. Denetleyen ile denetlenen arasinda kigisel veya is iliskileri bulunamaz.
Genellikle kamu kuruluslarimizda yapilan denetim bu sekildedir.

Denetimin 6nceden tespit edilen hedeflere ulasabilmesi igin uygun yontem segilir.
Bir kurumda yapilan ¢aligsmalarin denetimi, hizmetin devamlilig1 bakimindan siirekli ve
aralikli olmak iizere iki kisma ayrilir. Bir maarif miifettisinin veya denetime yetkilinin
belirli kurum veya kisileri devamli olarak denetlemesi siirekli denetimdir. Tim
caligmalar yerinde ve zamaninda izlenir, denetlenir, aksakliklarin giderilmesi ve
sistemin iyilestirilmesine daha cok katki saglanir. Yoneticilerin denetim islevleri,
stirekli ve yakindan denetimi zorunlu kilar. Kurum veya kisilerin belirsiz zamanlarda
denetlenmesi aralikli denetimdir. Maarif miifettislerinin merkezden gorevlendirilmek

tizere yaptiklari denetimdir.
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Denetim, denetim birimlerine verilen gorevler bakimindan da i¢ ve dis denetim
seklinde ikiye ayrilir. I¢ denetim, kurumun kendi maarif miifettisleri tarafindan yapulir.
Yonetimin planini uygulayan gorevlilerin islerini takip etmek, denetimdir. Di1s denetim
ve rehberlik ise, kanunlarin sorumluluk yiikledigi vatandas veya kurumlarin islerini
denetlemektir. Bagka kurumlarin maarif miifettigleri tarafindan yapilir. Kurum hedefleri
ile yapilan ¢alisma ve sonuglari karsilagtirilir.

Maarif miifettisinin yaptigr islemler bir kurumdaki calismalar denetlenirken
niteliklerine gore teknik ve yonetsel olmak iizere ikiye ayrilir. Teknik denetim, alandan
gelen maarif miifettislerince yapilir. Isin yapiminda uygulanan yontemlere, branslara,
alanlara, mesleklere, iiriin ile ilgili norm ve standartlara 6nem verilir. Ozel ihtisas ve
uzmanhk gerektirir. Idari denetim denilen Yonetsel denetim ise, kaynaklardan
yararlanma sekline, sistemin isleyisinin kurallara uygunluguna, sistemin tiimiine ve
iligkilerine  yoneliktir. Yonetsel denetim, operasyonel, aragtiran ve sistemi
degerlendiren, yoneticilere agirlik veren denetimdir (Taymaz, 1997).

Faaliyet denetimi ile islemler ve hesaplar denetimi konu bakimindan denetim,
grubunda yer alir. Denetlenen birimin kendisine saglanan insan ve madde kaynaklarini,
kurulugsun hedeflerini gerceklestirmede ne derecede etkin kullanildigini, ekonomik ve
sosyal gereklere uygun olarak karlilik ve verimlilik ilkeleri dogrultusunda calisip
calismadigimi saptamak, rastlanan olumsuzluklar1 diizeltici ve gelecekte izlenmesi
gereken yol konusunda onerilerde bulunmak amaciyla faaliyet denetimi yapilir.
Denetlenen birimin, denetim donemindeki islemlerinin diizenlemelere ve teknik
gereklere uygun olup olmadigini anlamak, varsa hesaplardaki hatalari, yanlishiklar: veya
usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bulup ortaya ¢ikarmak icin yapilan denetim Islemler ve
Hesaplar denetimidir.

Tam denetim ve sondaj yontem ile denetim olmak iizere , denetim islevlerini yerine
getirme durumuna gore iki yontem uygulanir. Tarama denetimi de denilen Tam
Denetim yonteminde, denetim donemine giren islerin tamami incelenerek teknik
gereklere ve diizenlemelere uygunlugu tespit edilir. Sondajla denetimde ise, islemlerin
tamaminin incelenmesi yerine bazi kriterlere gore belirlenen veya 6zel olarak secilen
islemlerin incelenir.

Denetim sekil acisindan da normal ve seri olmak iizere siiflandirilabilir. Denetim

kurulu bagkanligr tarafindan yapilan planlamaya gore yapilan denetim normal
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denetimdir. Denetim planinda denetim elemanlarinin denetleyecekleri kurumlar,
birimleri, zamani, sekli, kistaslari ve siiresi belirtilir. Denetlenen kurumun biitiin
birimleri yerine, belirli birimlerin veya tiim isler yerine bazi islerin denetimiyle
yetinilmesi seri denetimdir.

Degerlendirme alanina gore kurum ve ders denetimi olarak iki gruba ayrilan denetim,
egitim sisteminde yapilan denetimdir. Denetimin islevlerine gore yapilan tanimina
uygun olarak, bir egitim kurumunun hedeflerini gerceklestirmede insan ve madde
kaynaklarmin saglanmasi, yararlanilma durumunun gézlenmesi, kontrol edilmesi ve
kistaslara gore degerlendirilmesi Kurum Denetimidir. Ders denetimi ise gretmenlerin,
ogretim ve egitim etkinliklerindeki ¢aligmalarinin gozlenmesi, incelenmesi ve
degerlendirilmesidir (Taymaz,1997).

Egitim sistemimizin ilk ve ortadgretim kurumlarinda, yukarda sayilan denetim
sekillerinin hepsine yeri geldik¢e basvurulmaktadir. Arastirmada konu edinilen denetim
sekilleri ise daha ¢ok “kurum ve ders” denetimleridir.

Bir kurumun hedefine ulasabilmesi i¢in yapilacak isler, personelin gorevleri arasinda
yer alir. Bu islerin yapilmasinda, kisilerin rehberlige ve mesleki yardima gereksinimleri
olacak, ayni zamanda bazi hatalarin ve sug¢ sayilan eylemlerin sorusturulmasi
gerekecektir. Bu gereksinimler denetim ve sorusturma ile karsilanabilecektir.

Denetim, bir maarif miifettisinin yonetici, lider, rehber, 6gretici ve arastirici olarak
gbrev yapmasini zorunlu kilar. Denetim, hatalar1 ve eksikleri ortaya koymak, bunlari
diizeltmeleri i¢in gerekli Onlemleri almak, kurumda calisanlarin gorevlerini yapma
sekillerini gozlemek, sorunlar1 c¢oziimlemek, yenilikleri tanitmak, yOntemleri
gelistirmelerini saglamaktir.

Bir kurumda ¢alisan personelin kusurlu davraniglarinin yonetim ve isbirligi agisindan
incelenmesi, arastirilmast ve bir sonuca baglanmasi sorusturmadir. Sorusturmalar
yapilis ve sekillerine gore on inceleme ve disiplin sorusturmasi olarak iki kisma ayrilir.
On inceleme, Tiirk Ceza Kanunu’nda ve diger ceza hiikiimlii 6zel kanunlarda agik
olarak su¢ sayillan eylemler -ciirim ve kabahatler- ile ilgili inceleme ve
sorusturmalardir. Disiplin sorusturmasi ise, Devlet Memurlar1 Kanunu ile bu kanuna
ilave olarak ¢ikartilan kanunlarin ilgili kisitmlarinda belirtilen mesleki agidan islenmesi
suc teskil eden fiillerle ilgili sorusturmalardir. Gorevlinin, Tiirk Ceza Kanunu ve diger

ceza hiikiimlii 6zel kanunlarda agik olarak sug sayilan fiiller ile Devlet Personel Kanunu
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ve ek kanunlarda belirtilen, mesleki agidan islenmesi sug teskil eden fiillerde bulunmasi

halinde sorusturma yapilir (Taymaz,1997).

2.2. DENETIM HIZMETLERINI YORUTEN ELEMANLAR

Sistemlerle alt sistemleri arasinda entegrasyonun saglanmasi ve her birine hedefler
dogrultusunda, entegrasyonu bozmadan denetim yapilmasi gereklidir. Bir sistemin
hedeflerine yonelik olarak ¢alisma vaziyetinin degerlendirilmesi, sistemin biitiinliigl ve
sistemden ¢ikan tirlin agisindan énemlidir. Sistemlerde bu hizmetin tamamini kapsayan
siireci denetleyen kisiye de maarif miifettisi adi1 verilir. Maarif miifettisligi, Danistay
kararlarina gore “Kariyer” bir meslek oldugu halde kamu personeli mevzuatina gore
halen “memur”dur (Uzel, 1991).

Egitim siteminde maarif miifettiglerinin vazifelerini yerine getirebilmeleri ve rollerini
oynayabilmeleri i¢in, aranilan kriterlere sahip olmalar1 lazimdir. Denetim sisteminde
maarif miifettisinin yerini, oynadig roller ve bu rolleri oynarken gosterdigi davranislar,
kendisine yasal olarak verilen vazifeler, vazifeleri yerine getirme siiregleri belirler
(Taymaz, 1997 s:47-48).

Egitim siteminde Bakanlik ve ilkdgretim maarif miifettislerinin vazifeleri
yonetmeliklerde belirtildigi gibi asagidaki dort grupta toplanabilir ve bunlar denetimin
vazife boyutunu olusturur:

1. Rehberlik — Mesleki yardim ve yetistirme
2. Sorusturma

3. Inceleme — Arastirma

4. Kurum ve ders denetimi

Maarif miifettisi bu gorevleri yaparken kademeli bir sekilde asagidaki etkinliklerde
bulunur ve bu etkinlikler denetimin siirecini olusturur:
1. Degerlendirme
2. Gelistirme
3. Durum saptama
4. Onerilerde bulunma

Maarif miifettisi belirlenen gorevleri yukaridaki sekilde yerine getirir. Gorevini
yaparken oynamasi gereken roller asagidaki gibidir:

1. Yoneticilik
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2. Liderlik

3. Ogreticilik

4. Rehberlik

5. Arastirma uzmanligi
6. Sorgu yargicligi

Maarif miifettisi egitim sisteminde bu rolleri oynarken denetledigi kisilere karsi
asagidaki davranislar1 gdsterir ve bunlar davranig boyutunu olusturur:
1. Yonlendirme
2. Yol gosterme
3. Giidiileme
4. Moral verme
5. Degerlendirme
6. Yargilama

Maarif miifettisinin yukarda anlatilan rolleri oynayabilmesi ve o alanlarda donanimli
olmasi1 gerekmektedir. Buna “yeterlik” denir (Bursalioglu, 1975 s:21).

Karar Yeterlikleri, Insancil Yeterlikler ve Teknik Yeterlikler olmak uzere denetim
hizmetlerini yapan kisiler olan maarif miifettiglerinin yeterlikleri ii¢ grupta toplanabilir.
Maarif miifettisinde, bir uzman olarak teknik, insan 6gesi agirlik tasiyan bir sistemde
gorevli olarak insancil, sorunlara ¢éziim yolu bulan ve degerlendiren birey olarak karar
yeterlikleri bulunmalidir(Basar, 1988 s:98).

Maarif miifettisleri kurumun {ist kademe yoneticilerine, ¢alismalar hakkinda bilgi
veren kisiler olduklar1 i¢in, dogrular1 bulmak ve sdylemek mecburiyetindedirler.
Bundan dolayi tarafsiz olmalari, ¢ekinmeden cesaretle ¢calismalar1 gorevlerinin icabidir.
Maarif Miifettisleri, denetim islevlerini her tiirlii etkiden uzak, sikintisiz ve huzur
icerisinde yerine getirebildikleri 6l¢iide rollerini de oynayabileceklerdir. Bu bakimdan,
maarif miifettislerinin denetimlerde karsilasabilecekleri giigliikleri ve bunlarin neden
oldugu sorunlar1, ¢éziimlenmesi i¢in yapilmasi gereken calismalar1 bilmeleri 6nemlidir.
Genel olarak, maarif miifettisinin denetleyecegi alanda 6grenim yapmis, ayrica denetim
tiiriiniin gerektirdigi bilgi ve meziyetlere sahip olmasi gerekir.

Bakanlik maarif miifettislerinin atanma ve yetistirilmeleri ile vazife, mesuliyet ve
yiikiimliiliiklerine ait hususlar MEB Teftis Kurulu Yonetmeligi’nde, ilkogretim maarif

miifettislerinin atanma ve yetistirilmeleri ile vazife, mesuliyet ve yiikiimliiliiklerine ait
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hususlar ise MEB ilkogretim Miifettisleri Baskanliklar1 Yonetmeligi’nde belirlenmistir.
Maarif miifettislerinin atanma ve yetistirilmeleri, ilgili yonetmelikler c¢ercevesinde

yapilir.
2.2.1. Denetmenligin Tanim

Denetmen, sistemlerin alt sistemleri arasinda tamamiyetin saglanmasi ve her birine
hedefler dogrultusunda, tamamiyeti bozmadan rehberlik eden ve denetim hizmeti goren
elemandir. “Kontrolor, muhakkik, danigsman, rehberlik eden kisi (Sigirci, 1999).

Milli bir egitimin kontroliinii ve denetimini yapacak maarif miifettisi, saglikli.
erdemli, tecriibeli, belli bir diisiince veya kurulusun degil Tiirkiye Cumhuriyeti"nin
maarif miifettisi olmalidir. Maarif miifettisinin sinifta ortaya ¢ikan Snemli detaylari
degerlendirebilmedeki bilgi, idrak ve duyarligi ile miisahede ettiklerini Ggretmene
belirtmedeki ehliyeti, denetimin sanat yoniinii olusturur. Denetim, davraniglari ve yapisi
bakimindan kaynagini anayasadan alir. Girdigi kurumun, amaclar dogrultusunda, daha
iyl duruma gelmesi i¢in hizmet etmelidir. Yonetimin bir alt sistemi, kamu yonetimi
icinde bir devlet vazifesi ve yonetici yeterlikleri yoniinden bir uzmanlhk alanidir

(Ozdemir, 2001).
2.2.2. Egitim Maarif Miifettislerinin Gorevleri

13 Agustos 1999 tarihli Resmi Gazete de yaymlanan Ilkogretim Miifettisleri
Bagkanliklar1 Yonetmeligi'nde; denetcilerin, denetim ve degerlendirme, inceleme ve

sorusturma, rehberlik ve isbasinda yetistirme gorevlerinin oldugu belirtilmektedir (Giil,
2001).

2.2.3. Maarif Miifettislerinin Uymasi Gereken Kurallar

Maarif miifettisleri vazife icabi ¢ok gezer ve vazife esnasinda farkli alan ve
kademelerden bir¢ok personelle karsilasir ve bu personellerle diyalog kurar. Bu arada
okul veya is arkadaglar1 ile denk gelmesi miimkiindiir. Maarif miifettisleri, denetim

esnasinda asagidaki kurallara uymalidir.
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1. Denetim veya sorusturma i¢in gidecekleri yer ve yapacaklari isler hakkinda bilgi
vermemelidir.

2. Denetledigi personele, herhangi bir isin yapilmasi veya davranista bulunmasi
hususunda buyruk vermemelidir.

3. Denetim esnasinda, mesleki yardim disinda calisanin yaptigi ise miidahale
etmemelidir.

4. Maarif mifettisi, gidecegi, yemek yiyecegi, barinacagi yerleri unvanina yakisir
sekilde se¢melidir.

5. Defter ve evraklar iizerinde, denetim yapildigini gosteren isaretler disinda agiklama
ve diizeltme yapmamalidir.

6. Sakli olan yazilari, rapor ve fezlekeleri bagkasina yazdirmamali, resmi miihiir ve sifre
anahtarii baskasina vermemelidir.

7. Bir egitimci oldugunu aklindan ¢ikarmamali, kisisel diislince ve degerlendirmelerini
agiklarken 6zenli olmalidir.

8. Maarif miifettisi calismalarin1 planli ve kurallara uygun yapmali, zamanmi iyi
kullanmali ve degerlendirmelidir.

9. Denetim inceleme ve sorusturmalarla ilgili kurum c¢alisanlarinin 6zel hizmet ve
ikramlarin1 kabul etmemelidir.

10. Denetledigi c¢alisanlarla meslek iliskileri disinda bir iliski kurmamali, borg
almamali, vermemeli, alig-veris yapmamalidir.

11. Resmi ve 6zel iliskilerde, karsilastig1 kisilerle, zarafet kurallarina uygun davranis
sergilemelidir.

12.Vazifenin yapilmasinda, adina davrandigi kurum ve ilgiliyi bilerek, kilik ve

kiyafetine itina gostermeli, saygi ve itimat kazanmalidir (Taymaz, 1997).

2.2.4. Maarif Miifettislerinin Yeterlilikleri ve Denetmenlik

Rolleri

Maarif miifettisi yeterliklerini ve rollerinin daha iyi anlasilmasi icin ilk olarak
yeterlilik methumunu agiklamasi lazimdir.
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2.2.4.1. Yeterlilik Kavrami

Yeterliligin ne oldugu konusunda gesitli goriisler ortaya atilmaktadir. Is ozelligi
acisindan yapilan tanima gore , “yeterlik, bir kisiye belirli bir rolii oynama cesareti
veren niteliklerin varlig1r veya bu rolii oynamasina mani olan 6zelliklerin yoklugudur.
Muktedir olmak, belli istemleri karsilayabilecek gerekli donanima sahip olmasi gerekir.
Bu tanimda iki ag1 goze carpmaktadir. Ilki oynanacak roliin niteliklerinin belirlenmesi,
digeri ise bu rolii oynayabilmek i¢in lizumlu bilgi ve maharetlerin ac¢iklanmasidir

(Gokyer, 1997)”.

2.2.4.2. Yeterlik Tiirleri

Denetmen yeterlikleri ii¢ grupta incelenebilir.

1. Teknik Yeterlikler:Kisinin kendi is sahasindaki teknik donanimlara sahip olma
yeterliligidir. Teknik yeterliligi olan kisi, pek ¢ok konuda basarili olur (Sofuoglu, 2002).
2. Karar Yeterlikleri:Cesitli kararlar alabilme ve bunun sonucunda yargiya varma
yeterliligi kisinin amaglarin1 gergeklestirmesi i¢in gereklidir (Sofuoglu, 2002).

3. Insancl Yeterlikler:Kisinin insan psikolojisinden anlayabilmesi, onlara moral
vermesi ve is konusunda onlar1 motive etmesi dnemlidir. Kisi, kendine davranilmasini
istemedigi bir bigimde bagkasina davranmamalidir. Denetmen calistigi kisilerle iyi
iliskiler kurmak i¢in bu hususlara dikkat etmelidir. Boylece beraber calistigi kisilere

daha rahat ve huzurlu bir ortam sunacaktir (Sofuoglu, 2002).

2.2.4.3. Maarif Miifettislerinin Rolleri

Bu roller yoneticilik, o6nderlik, rehberlik, 6greticilik, arastirma uzmanligi ve sorgu
hakimligi olarak her biri bir yeterlik alan1 olarak goriilebilecek alti grupta

toplanmaktadir “(Taymaz, 1997).

2.2.4.3.1. Yoneticilik

“Yo6netim, hedeflerin etkili bir bicimde ger¢eklesmesi maksadiyla bir insan grubunda
isbirligi ve esgiidiimii saglamaya yonelik aktivitelerin tamamini olusturur. (Kurnaz,
2002)”.

“Basarili yonetimsel davranislarda bulunabilmek, orgiitteki insan ve madde

kaynaklariin verimli Dbir sekilde kullanilmasini zorunlu kilar. Bu da egitim
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yoneticisinin her seyden Once, bazi yeteneklere, Ozelliklere ve yonetim kuram ve
asamalar1 konusunda, en azindan, temel bilgilere - 6zetle yoneticilik yeterliklerine sahip
olmasma dayanir. Egitim politikalarinin uygulanmasindan sorumlu olan egitim
yoneticileri, egitim siirecinin iilke ¢ikarlar1 dogrultusunda ve ¢agdas egitim anlayisina
uygun olarak yiiriitiilmesine gerekli katkilarda bulunabilmek icin basarili yonetimsel
davraniglar géstermek durumundadir. (Kaya, 1986)”.

“Yoneticilik rolii kapsaminda, ilgili kurum, kurulus, okul ve ¢evrenin her tiirlii egitim
girisimleri ve gereksinimleri ile uygulanmakta olan egitim politikalar1 hakkinda dogan
genel kanit ve fikirleri bakanliga bildirmek;egitim hukukuna mal olmus egitim
politikalarinin ilgili kurum, kurulus, okul ve ¢evre tarafindan anlasilip kabul edilmesini
ve dogru tatbikatlara yoOnelmesine vesile olmak; sahadaki personelin olumlu
gayretlerini birlestirmek ve gergeklestirmek; merkez ve tasra Orgiitii arasinda yatay ve
dikey saglikli etkilesimi saglamak maksadiyla esglidim hizmeti sunmak da maarif

miifettisinden beklenen bir davranistir (Kurnaz, 2002)”.

2.2.4.3.2. Liderlik

Atanma ve gorevlendirme, orgiitteki fonksiyonlarina bakildiginda bir statii 6nderidir.
“Maarif miifettisi vazifesini icra ederken bir statii ve grup 6nderidir.Vazifesini yaparken
calistigi cevre, sahislar ve sekli dikkate alindiginda bir grup lideridir. Denetim
gorevlerinde her iki kaynaktan aldigi salahiyeti kullanir. Kurumlarda maarif
miifettislerinin rolii ve ozellikleriyle ilgili yapilan aragtirmalar, Denetimin faydali ve
etkili olabilmesi i¢in, maarif miifettislerinin baz1 6nderlik niteliklerine de vakif olmalar
zorunlulugunu ortaya koyar. (Kurnaz, 2002)”.

Maarif miifettislerinde aranacak onderlik nitelikleri (Marks ve digerleri) asagidaki
bi¢imdedir.

1. Calisanin hatalarin1 ortaya koymada, kiskanglik duygu ve hasetlerine karsi uyanik ve
dikkatli,

2. Calisanin daha iyi yasamasi ve gelismesi igin gerekli olanaklar1 saglamaya istekli ve
gayretli,

3. Amaglara ulagmak i¢in plan ve programlar hazirlama bilgi ve becerisine sahip,

4. Vazifeleri tamamlamak ve amaglara ulagsmak tizere iyi organize bilgi ve becerisine

sahip,
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5. Onderlik dinamizmine iligkin yeterli bilgi ve uygulama becerisi kazanmis,

6. Alternatifler arasindan se¢cim yapma, c¢abuk ve isabetli karar verme yetenegini
gelistirmis,

7. Kararlarda saglam olmak iizere esas delilleri elde eden fakat inat etmeyen insan,

8. Verilen kararlar1 kosullar1 goz 6niinde bulundurarak uygulama becerisi kazanmus,

9. Isleri tamamlama, is usullerini gelistirme ve sonucu degerlendirme yetenegine sahip,
10. Calisan1 motive eden, prestij ve statii konularinda dikkatli olan,

11. Sistemin politika ve organizasyonuna iliskin caligmalarda katkida bulunmak igin
bilgili ve istekli (Kurnaz, 2002).

12. Yapacagi isin gerektirdigi teknik yeterlik, teknik bilgi ve beceri sahibi,

13. Baskalar ile birlikte calisacagina gore sosyal yeterlik, sosyal konularda bilgi ve
aliskanliklar kazanmas,

14.Igten, giiven verici, baskalarmin iyiligini isteyen, namus ve haysiyetine diiskiin
insan,

15. Girigken, bagkalarina kolay yaklasabilen,

16. Calisana kars1 yardimci, calismaya istekli, giidiileyici ve arkadasca davranis
gosteren,

17. Calisanin ideal ve gorislerine, inancglarina, haklarina ve deger yargilarina karsi
saygili,

18. Kimlerle birlikte ¢alisacagy, iligki kuracagi ve isbirligi yapacag: hakkinda bilgili,

19. Kurumun politikas1 ve yararlar1 hakkinda baskalarim1 aydinlatmaya yetenekli ve
istekli,

20. Calisanin yetki ve sorumlulugunu anlamada, vermede yetenekli ve isteklidir.

2.2.4.3.2. Rehberlik

Rehberlik unsuru ilk asamada danisim hizmetleri olarak adlandirilir. Rehberlik;
kisinin kendi yeteneklerini, ilgilerini gereksinimlerini ve i¢inde bulundugu g¢evrenin
sartlarini fark etmesini saglar.

Egitim siireci igerisinde okullarm, Ogrenci ve Ogretmenlerin  basarilarinin
arttirilmasinda rehberlik hizmeti anahtar rol oynar. Denetim esnasinda ilk hedeflenen,
O0gretmeni mesleki yonden kendini yoOnlendirebilecek duruma getirmektir. Maarif

miifettisinin en 6nemli vazifelerinden biri de budur. (Kurnaz, 2002).
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“Egitimde yapilacak denetimin kontrolden ¢ok yonlendirme ve gelistirme
aktivitelerine dayali olmasi, egitim sisteminin hedeflerinin gergeklestirilmesine olan
katkisin1 artiracak ve Ogretmenlerde temel Ogrenme ve Ogretme Kkabiliyetlerinin
gelismesini saglayacaktir (Tiild, 1998).”

[Ikdgretim Miifettisler Kurulu Y&netmeligine goére maarif miifettislerinin rehberlik
ve isbasinda yetistirme vazifeleri asagidaki gibidir:

1. Mesleki yayimlar1 ve meslekle ilgili gelismeler ile mevzuat degisikliklerini takip
etmek, bu konuda bolgesindeki 6gretmen ve yoneticilere rehberlikte bulunmak.

2. Denetimi ile yiikiimli bulunduklari biitiin 6gretmenlere mesleki yardimlarda
bulunmak ve isbasinda yetismelerine rehberlik etmek.

3. Stajyer dgretmenlerin yetismelerine ve meslege hazirlanmalarina rehberlik etmek

4. Her Ogretim-sene basinda ve sonunda, ayrica gerektiginde oOgretim yili ic¢inde
ogretmenlerle mesleki toplantilar diizenlemek, egitim-6gretim ve yonetimle ilgili
problemlerin tespitinde ve ¢dzlimiinde rehberlik etmek.

5. Ilkdgretim kurumlariin denetiminden sonra, dgretmen ve yoneticilerle toplanmak,

egitim-ogretim ve yonetim ile ilgili ortak sorunlar varsa ¢6ziimiine rehberlik etmektir

(Ecevit, 1996).

2.2.4.3.3. Ogreticilik

“Ogreticilik roliine yodnelik olarak maarif miifettislerinden beklenen davranislar,
Ogretmen ve diger calisanin yetismesiyle ilgili noksanliklarin tespit etmeleri ve bu
konuda onlemler almalari, &gretmenleri gorev esnasinda yetistirmek igin mesleki
toplantilar yapmalari, 6rnek dersler vermeleri ve imkanlar dahilinde 6gretim calisani
icin hizmet i¢i egitim imkami sunmalaridir. Bu da maarif miifettislerinin egitim
cevresindeki yeni gelismeleri, ilerlemeleri, yeni yontem ve teknikleri siirekli olarak
takip edip oOgrendiklerini egitim c¢alisanlariyla paylasmalar1 ve bdylelikle egitim

stirecinin giincellenmesine katkida bulunmalarini gerektirir (Kurnaz, 2002).”

2.2.4.3.4. Arastirma

“Maarif miifettislerinden beklenen en oOnemli davraniglar; Ogrencinin egitim
ihtiyaclart ile mevcut programi karsilagtirmak, gelistirilmesi gereken alanlar
belirlemek, egitim ve 6gretimde verimliligi artirmak, siirekli olarak gelismeyi saglamak

icin gerekli arastirmalar yapmak ve neticelerinden faydalanmak, kisi ve gruplarin istek,
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ihtiya¢ ve dileklerini saptamak, degerlendirmek ve iist makamlara iletmek, okuldaki
egitime yonelik ¢evrede yapilan elestirilerin nedenlerini arastirmak ve degerlendirmek,
yonetici, 0gretmen, O0grenci ve diger calisanin gelisimlerini degerlendirerek mesleki
rehberlige olan gereksinmeyi saptamak ve amaglardan sapmalar varsa nedenlerini

inceleyerek diizeltme yollarin1 aramaktir (Kurnaz, 2002).”

2.2.4.3.5. Sorusturma

“Kamu hizmetinde gorevlendirilen c¢alisanin hatali davraniglarinin yonetim ve
isbirligi agisindan incelenmesi, sorusturulmasi ve bir sonuca baglanmasi gerekir. Bu
gereklilik ceza hukuku ve yonteminin gorevleri i¢inde yer alir. Kamu gorevlilerinin
giiven altina alinarak devlet islerinin aksatilmadan yiiriitilmesinin ve huzur iginde
calismasinin saglanmasi icin kendisine yoneltilen bir eylemin su¢ olup olmadiginin
belirlenmesi, kamu hizmetlerinin gereklerini bilen, yonetim alanindan gelen uzmanlara,

miifettiglere birakilmistir (Taymaz, 1997).”
2.2.5. Maarif Miifettislerinin Nitelikleri

“Maarif miifettigslerinde aranilacak nitelikler genel hatlar1 ile kurumlarmn ilgili
yonetmeliklerinde belirtilmektedir. Maarif Miifettisi, olarak atanabilecek elemanlarin
Ogrenim, brans, mesleklerindeki kidem ve basar1 durumlari, bazi hallerde aday sinavlari
ve yetistirme kurslarindaki basarilar1 birer 6lciit olarak alinmalidir. Universite veya
yiiksekokul mezunu olmak, orta veya yiiksek dereceli okullarda, en az sekiz yil basaril
ogretmenlik ve bu siire i¢inde en az ii¢ yil meslek biinyesinde yonetici olarak caligsmis

bulunmaktir (Sigirci, 1999).”
2.2.6. Maarif Miifettis Adayimin Secilmesi

Bir kurumda personel segilirken birtakim kistaslar belirlenmeli ve bu kistaslar
dogrultusunda se¢im yapilmalidir.Maarif miifettisi adayin1 kurum tarafindan ilerlemek
igin gerekli kriterler belirlenmelidir. Segilecek maarif miifettisi adaylarinda asagidaki
kriterlerin aranmasi tavsiye edilir.

1. Yiiksek okul bitirmis olmasi,

2. Mesleki derslerini okumus olmasi,
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3. Yas itibariyle kemale ermis olmasi

4. Basaril1 alaninda deneyimli olmasi,

5. Basaril1 yoneticilik tecriibesinin bulunmasi,
6. Orgiit icinde giivenilir bir eleman olmasi,

7. Istekli olmas1 ve bunu yazili olarak bildirmesi,

2.2.7. Maarif Miifettisinin Yetistirilmesi

Gorevli personele, gorevinin gerektirdigi kazanimlari ve yeterligi kazandirmak amaciyla
yapilan egitim faaliyetlerinin tamamina yetistirme denir. Maarif miifettisi adayinin
egitimi tamamlandiktan sonra denetimle ilgili yeterli bilgiye sahip oldugu tespit edilirse

adaya gerekli yetki ve sorumluluk verilir (Taymaz, 1997).

2.3. CAGDAS DENETIM ANLAYISI

Egitim kurumlarinin birer fabrika gibi goriildiigii 19. asrin endiistri toplumunda
goriilen egitim anlayisi, 20. asrin biiylik bir boliimiinde de devam etmistir. Bu anlayisa
sahip egitim kurumlari, temsili demokrasi ve kademeli denetime yaslanan bir sistemle
kontrol edilmistir. Bu dénemde, alisilmis yonetim kuramlarinin etkisinde, 6gretmen-
maarif miifettisi iliskilerinin ast-iist iligskileri disina ¢ikmadigi, denetlemeye ve
raporlamaya dayali ve durumlari tespit etmeyle sinirli olan aligilmig bir denetim ¢esidi
uygulanmistir (Basar, 2000).

Ancak biiylik toplumsal doniisiimlerin yasandigi, katilimct demokrasinin
yiikselen bir deger oldugu, bilginin liretiminin ve yayginlasmasinin hizla arttigi ve
orgiitsel yapilarin bunlara gore sekillendigi giliniimiiziin endiistri Gtesi toplumunda
siyasi, ekonomik, teknolojik ve toplumsal degisimlerle birlikte egitim anlayisinda da
degisiklikler olmakta ve egitimle ilgili teftisin nasil yapilacagiyla ilgili yeni fikirler
ortaya atilmaktadir (Glanz, 2000).

Modern denetim yaklagimlarinda genel olarak beliren bazi ortak anlayiglart su
sekilde belirtebiliriz: ortaklik ve esitlik temeline dayali iligkiler, yansitici dinleme ve
uygulamalar, katilmec1 karar verme, egitimcinin  kendini degerlendirmesi ve

yonlendirmesi, okul temelli uygulamalar, egitim-Ogretimin etkisinin arttirilmasini
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amaglayan faaliyetler, ast-iist iligkisi biciminde degil isbirlik¢i, 6gretici degil karsilikli
anlayisa dayanan, cezalandirict degil destekleyici ve yargilayici degil betimleyici
denetim (Glanz, 2000).
Modern denetim yaklasimlarinda genel olarak goze ¢arpan ortak anlayislardan
bazilarin soyle siralayabiliriz:
Cagdas denetim yaklasimlarindan; klinik denetim, yoneylem arastirmasi, emsal
denetimi, portfolyo degerlendirmesi, kilavuz denetimi, gelisimsel denetim ve

farklilastirilmis denetim olarak alt boliimlerde incelenecektir.

2.3.1. Cagdas Denetim Kavram ve Ogeleri

2.3.1.1. Durum Saptama

Ogeleri bilinirse denetim kavrami daha iyi algilanabilir.Var olan durumu,
fotografin1 ¢ekiyormus gibi ortaya koyma, durum saptama bunlardan biridir. Kontrol,
durum saptama amaciyla yapilan bir etkinliktir. Bunun, amag-sonu¢ uygunlugunu
karsilastirmak igin veri toplama siireci olarak goriilmesi gerekir. Ancak bazen daha
genis anlamlar verilerek yonetme ve egemen olma anlamlari da alisilmis denetim
kavrami karsiliginda kullanilmaktadir (Unesco,1982b,5,31).

Tiirkge sozliikte "inceleme®, "karsilastirma" olarak tamimlanmaktadir. Yani
kontrol siireci durum saptama ve karsilastirma ile sinirli olmakta, kanitlamaya yonelik
goriilmektedir. Bu 6zellikleri ile kontroliin denetimin ilk basamag: oldugu sdylenebilir
(Karagbzoglu, 1977, s.9; Rue and Byars; 1980, s.23-1; MEB; 1980 ;s.17, Bursalioglu,
1982; 5.165; Taymaz, 1982,5.1-2).

Kontrol iglemleri, tiim ihtimaller g6z oniinde bulundurularak esnek tutulmali,
teknik yonii kadar insancil yoniine de dikkat edilmelidir.

Kontrol siireclerinde orgiit beklentilerinin  calisanlar tarafindan, calisan
beklentilerinin de Orgiitce algilanmast ve karsilikli  anlayisin  gelistirilmesi

onemlidir(Unesco,1982b,s.33).

2.3.1.2.BirlikteDegerlendirme
Denetim  kavraminin  ikinci  6gesi  degerlendirmedir. (MEB, 1971,s:1;

Karag6zoglu;1977,s.10; Rue and Byars, 1980, s.231; MEB,1980, s.37;1982,s.117;
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Taymaz,1982, s:2). Durum saptamadan sonra, 6l¢iim sonuglarinin bir kistasla kiyaslanip
deger yargisinda bulunulmasi seklinde tanimlanabilecek olan degerlendirme gelir.

Degerlendirmenin yapilmasi ig¢in bir aragtirma siirecine, durum belirleyici bilgi
toplamaya ihtiyag¢ vardir. Bu siire¢ sonunda, degerlendirilecek olan bilgiler ortaya ¢ikar.
Kontroliin ispatlamaya yonelik olmasina karsin, degerlendirme gelistirmeye yoneliktir
(Bursalioglu,1982;s.165).

Degerlendirme, kararlar i¢in informasyon saglama ve karar segeneklerine agirliklar
vermeyi icerir. Degerlendirme konusu, maarif miifettisi rolleri boliimiinde daha genis

olarak islenmistir.

2.3.1.3. Diizeltme ve Gelistirme

Denetim  kavraminin ii¢lincli 0gesi, diizeltme ve gelistirme etkinlikleridir ki
degerlendirme sonucu ortaya ¢ikacak siklardan karara doniisenlerin uygulanmasi
seklinde goriilebilir (MEB, 1982, s:117; Van Dersal, 1874,s.10; Kaya, 1977, s.398,
Coker, 1982, 5.63; Bursalioglu,- 1982, 5.165; Taymaz, 1982; s.3).

Bu unsur, denetim kavraminin agirligint olusturdugu gibi amacini da belirler. Diger
iki unsur, buna gore vasita durumundadir. Zira denetimin amaci ispatlamak degil,
gelistirmektir (Bursalioglu,1982;s:16).

Yanlislarin  dogruya donistiirilmesi, degerlendirme sonrasinda ortaya ¢ikan
eksikliklerin giderilmesi, ama¢ ve planlardan sapmalarin diizeltilmesi,gereksiz
fazlaliklarin atilmasi, daha iyi siire¢ ve sonuglar i¢in tavsiye ve uygulamalara ulasilmasi,
bu unsur i¢inde goriiliir.

Denetim, birbirine dayali olan ve dairesel olarak isleyen bu {i¢ unsurun bir araya
gelmesiyleolusur.

Denetim, durum belirleyip raporlama asamasindan ilerilere gétiiren bu algilama;
denetim fiillerinin agirhigini, ¢alisanlara yol gosterme ve yardim etme, amaglarindan
sapmalar1 diizelterek faaliyetleri gelistirme olusturmustur (Karagézoglu, 1972; s.2;
Lyons and Pritchard, 1976, s.15; MEB, '1982' s:117; Taymaz, 1982, s:2,6,53,54;
Basaran,1982a.5.105-1982Db,s:43).
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2.3.2. Cagdas Denetim Tiirleri

2.3.2.1. Klinik Denetim

Kar amaciyla kurulan ticaret ve sanayi teskilatlarindan farkli olarak, egitim
teskilatlar1 daha cok insan merkezli bir yapiya sahiptirler ve bundan dolayr da bu
teskilatlarda yapilan denetimin insan etmenini dikkate almasi1 gerckmektedir.
Egitimcilerin gelisim diizeyleri ve i¢inde bulunduklar1 diger durumsal etmenleri dikkate
almayan, kat1 ve tirlin odakli bir anlayisa sahip olan, davranis¢t yaklagima dayanan
klasik teftisin, 6gretmenlerin sahsi gelisimleri ve is doyumlar1 6niinde 6nemli bir engel
olarak durdugunu goren arastirmacilar tarafindan biitlin bu sorunlara ¢dziim olarak
klinik denetim yaklagimi ortaya atilmistir (Linde, 1999).

Oncii isimleri Robert Goldhammer (1969) ve Morris Cogan (1973)olan 6gretimin
denetimi alaninda, ilk defa klinik denetim kavramindan bahsetmisler ve  klinik
denetimin temel kurallarini ayni ismi tagiyan “Clinical Supervision” adli kitaplariyla da
ortaya koymuslardir (Smith, 1997).

Ogretmenlerin diisiincelerine, anlayislarina ve kendilerine has uygulamalarina saygi
gosterilen, maarif miifettisi ve 6gretmen arasinda karsilikli gliven ve anlayisa dayali,
her iki tarafin da esnek ve degisime acik bir anlayis iginde uygulamalari ortak sekilde
degerlendirdikleri, baski ve korkudan uzak bir denetim yaklagimina klinik denetim denir
(Stevenson, 2005; Aydin, 2000).

Ogretmene, klinik denetimde , gereksinim duydugu duygusal destek saglanmaktadir.
Kati kurallara dayanan ve yonetim tarafindan disipline edilen fiillerden ayr1 olarak bu
yaklasimda giiven verici ve destekleyici bir cevre icinde, kendi uygulamalarini
inceleyerek, 6gretmenlerin daha 6nce goremedikleri kuvvetli ve zayif yonlerinin farkina
varmalar1 saglanmaktadir (Bland ve Rossen, 2005).

Maarif miifettisi ve Ogretmen arasinda karsilikli giivene ve -Klasik denetimdeki
hiyerarsik maarif miifettisi stiinliigiinden ayr1 olarak- esitlik prensibine ve birlikte
calismaya dayal1 olan sicak bir iliski hakim oldugu bu yaklasimda yeni diisiincelere
acik olma s6z konusudur. Bunun yaninda teftiste degistirilemez nitelikte olan bazi
siirlarin yok edilmesi, var olan problemler i¢in kesin ¢oziimler dayatmak yerine
durumsal etkenlere gore siklarin ortaya konularak en uygun ¢oziimiin ortak goriisle

bulunmasi, suglayic1 ve yargilayict ifadelerin kullanilmamasi, 6gretmenlerin
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sahsiyetlerine ve isle ilgili uygulamalarina saygi duyulmasi gibi dgeler, bu yaklasimin
temel Ozellikleri arasinda sayilabilir (McLean ve Whalley, 2004; Cleary ve Freeman,
2005).

Ogretmenlerin kendilerinin farkinda olmalari, bireysel ve iist diizey yetenekleri ve
dolayisiyla da kendine giiven ve yeterlik duygularini artirilmasiyla, onlarmn is tatmini
seviyelerinin artmasi ve oOrgiitsel tilkkenmislik diizeylerinin azalmasi klinik denetimle
saglanir (McMahon ve Patton, 2000; Hyrkas, 2005).

Maarif miifettisi klinik denetimde, Ogretmenin ic¢inde bulundugu sahsi ve
uzmanlagmis gelisim donemini ve gerek kendisinden, gerekse cevredeki etkenlerden
kaynaklanan durumsal etmenleri goz oniinde bulundurarak 6gretmeni tamamlayict bir
anlayisla degerlendirmelidir (Carrington, 2004).

Klinik denetim uygulamasini gergeklestirecek olan maarif miifettisi; bu gorevi etkili
bir sekilde yerine getirebilecek uzmanlagmis tecriibeye, egitimsel bilgiye, etkili iletisim
becerilerine, grup dinamiklerini ve kisiler arasinda c¢ikabilecek catigmalari yonetme
yeterligine sahip olmalidir. Bu nedenle, maarif miifettislerinin bu gibi yeterliklere sahip
olacak bi¢gimde egitim almalari, bu uygulamanin etkili olmasi acisindan ¢ok onemlidir
(Cleary ve Freeman, 2005).

Maarif miifettiginin becerikli bir yol gosterici, 6gretmenin ise istekli bir ortak roliinii
oynadigi klinik denetimde {i¢ asama vardir: Gozlem Oncesi goriisme, sinif gézleminin
yapilmasi ve gézlem sonrasi doniit bildirimi goriismesi. Bu asamalarda dikkat edilmesi
gereken hususlara asagida deginilmektedir (Linde, 1999):

1) Gézlem Oncesi Goriisme: Ogretmen ve maarif miifettisinin  ortak
calismasinda sunlar belirlenmelidir: Gozlemin yapilabilmesi amaciyla her iki taraf i¢in
de en uygun olan zamanin se¢imi, gozlemlenecek durumlarin belirlenmesi, 6gretmenin
zaylf ve kuvvetli yonleri ile dgretmenin Ozellikle nelerin gozlemlenmesini istedigi,
gozlem yapilacak simiftaki Ogrencilerin 6grenme Ozellikleri, varsa bunlarin i¢indeki
o0grenme gliclligii ceken veya Oziirlii olan 6grenciler, gézlem sonrasi1 gériismenin zamani
ve bu goriismede nelerin konusulacagi.

2) Gozlem: Maarif miifettisi, 6gretmenin sif ici faaliyetlerini gozlemlerken,
ogretmenin kendisini tehdit altinda hissederek strese girmesine engel olmali, empati
kurarak Ogretmeni anlamaya c¢alismali, yapmacik davraniglarin olugsmasini 6nlemek

icin sinif i¢indeki mevcudiyetini belli etmemeli, 6nemsiz ayritilart 6nemli olanlardan
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ayirebilmeli, gozlemi ¢agdas ve giivenilir araglarla kayit altina almali, biitiin yonleriyle
ve i¢inde bulundugu durumun sartlarint1 da goéz Oniinde bulundurarak o6gretmeni
degerlendirmelidir.

3) Gozlem Sonrast Goriisme: Bu asama, gozlemden sonra miimkiin oldugunca
cabuk yapilmalidir. Burada maarif miifettisi, 6gretmenin sahsiyetine yonelik degil, onun
davramslarindaki eksik veya hatali dgelere yonelik tenkitler yapmalidir. Ogretmenin
uygulamalariyla ilgili olarak hem pozitif hem de negatif yonler tartisilmali, eger bir
degisim ihtiyac1 varsa bunun nasil gergeklestirilebilecegi konusulmalidir. Egitim
ogretimin etkililigi merkeze alinarak, elde edilen bilgiler 1s18inda, 6gretmenin

uzmanlagmis gelisiminin devamliliginin nasil saglanabilecegi tartisilmalidir.

2.3.2.2. Yoneylem Arastirmasi

Yoneylem arastirmast kavrami, ilk olarak 1940’larda bir sosyal psikolog olan
Kurt Levin tarafindan ortaya atilmistir. Okulu iyilestirmek i¢in yapilan arastirmalar
olarak tanimlanan bu yontemde demokratik bir amag¢ olarak, egitim ogretimle ilgili
sorunlarin ¢oziimiine, 6gretmenlerin bizzat uygulamayi yapan arastirmacilar olarak
katilmalar1 hedefleniyordu. Okulun iyilestirilmesi i¢in tasarlanan popiiler bir yontem
olarak kabul goren bu metot, 1970’lerden itibaren 6gretmenlerin hizmet dncesi ve
hizmet i¢i egitimlerinde kullanilmaktadir (Morton, 2005).

Sanayi, polis egitimi ve hemsirelik gibi birgok alanda kullanilan yoneylem
aragtirmasi, en genis anlamiyla, “eylemin kalitesini arttirmak amaciyla sosyal bir
durumun incelenmesi” seklinde tanimlanabilir. Ancak son 15 yildan beri egitim
alaninda kullanilmakta olan yoneylem arastirmasini Levin ve Rock (2003),
“Ogretmenlerin, kendi 6gretim uygulamalarini, onlar iyilestirmek amaciyla sistematik
bir sekilde incelemeleri” seklinde tanimlamaktadirlar (Smith ve Sela, 2005).

Yoneylem arastirmasi, yansitict bir degerlendirme saglayarak, okulun kendi
kendini iyilestirmesine yonelik sistem capinda bir degerler seti olusmasina olanak veren
dongiisel bir siiregtir. Dort temel asamasi vardir: 1) Uzerinde arastirma yapilmasi
gerekli goriilen bir sorunun belirlenmesi, 2) Secilen konuyla ilgili olarak literatiirden ve
uygulama alanindan gerekli bilgilerin toplanmasi, 3) Toplanan bilgilerin incelenip

yorumlanmasi 4) Eyleme gegilmesi (Sullivan ve Glanz, 2000).
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Var olan 6grenme ve 6gretim kuramlarinda gerekli degisimi tetiklemek, egitim
alanindaki yoneylem arastirmasinin genel amacidir. Yoneylem aragtirmasinin dort
temel ozelligi vardir: a) Isbirlikli ¢alismanin dogasinda bulunmasi, b) Uygulamaya
odaklanmas1, c¢) Ogretmenlerin profesyonel gelisimlerine kuvvet vermesi ve d)Bu
sayilan li¢ temel 6zelligin gergeklestirilebilmesi i¢in bir proje yapisina ihtiya¢ duymasi
(Zygouris-Coe, Pace, Malecki ve Weade, 2001).

Kuramsal bilgi ile uygulamali bilgi arasindaki boslugu dolduran yoneylem
arastirmasi, 0gretmenin roliiniin, bir teknisyen ve bilgi aktarici roliinden, bilgiyi iireten
ve bilgi ileten roliine dogru degismesini saglamakta ve 6gretmenlerin degisim slirecine
etkin olarak katilmalarini saglayarak, egitimsel degisimin bagartya ulagsmasina katkida
bulunmaktadir. Kendi islerini yoneylem arastirmasi yaparak daha iyi duruma getiren
Ogretmenler, uzmanlasmis gelisimin Onemli bir pargasi olan is {lizerinde Ogrenmeyi
gerceklestirmis olmaktadirlar. Yoneylem arastirmasi projelerini yazip yayinlamakla,
ogretmenler, alaninda uzmanlasmis bu toplulugun diger iiyelerinin de buradan elde
ettikleri zengin kullanish bilgiye erismesine imkan vermekte ve bu yolla kendi
seslerinin de duyulmasini saglamaktadirlar.Yoneylem arastirmalarini gercgeklestiren
ogretmenler sadece daha uzmanlagsmis olmakla kalmamakta, ayn1 zamanda bu uzmanlik

alaninin da gelismesine katkida bulunmaktadirlar (Smith ve Sela, 2005).

2.3.2.3. Emsal Denetimi

Ogretmenlerin temel olarak gézlem, ¢dziimleme ve doniit siireci i¢inde, bir yonetici
veya maarif mifettiginin gozetiminde ya da tiimiiyle kendi sorumluluklarinda olmak
tizere birbirlerini degerlendirdikleri, goniilliiliik esasina dayanan esnek bir denetim
yaklasimina emsal denetimi denir. Bu yaklagimin altinda yatan temel felsefe; bir sinifta
gercekte neler olup bittigini, bunlarin mevcut kosullar icinde en 1iyi nasil
yapilabilecegini en iyi 6gretmenlerin bilecegi ve iyi 0gretimin en saglikli bir sekilde
emsal 0gretmenler tarafindan degerlendirilebilecegi diisiincesidir (Alfonso, 1977).

Bir ekiple veya birebir yapilan emsal denetimi yiiriitimleri, 6gretmenlerin
kendilerine 6zgli kisisel yiirlitiimlerini ve uzmanlagsmis gelisimlerini tehdit edici
ozellikte olan hiyerarsik denetime farkli bir segcenek olarak giderek daha yaygin bir

bicimde kullanilmaktadir. Bilgi ve maharetlerini arttirarak bireysel ve profesyonel
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gelisimlerini siirdiirmeleri yoniinde 6rnekler, bu yaklagimda birbirlerini desteklemekte
ve cesaret vermektedirler (Crutchfield ve Borders, 1997).

Ogretmenlerin birbirlerinin diisiincelerini ve tecriibelerini paylasmalari, isbirligi
icinde birbirlerinden 6grenmeleri ve profesyonel amaglarina ulasma konusunda
birbirlerine destek ve cesaret vermelerini saglamak emsal denetimin amacidir (Sullivan
ve Glanz, 2000).

Emsal denetim sayesinde; Ogretmenlerin is doyumlar1 ve kisisel yeterlik hisleri
artmakta, tepkiyle karsilanmayan yapici geri bildirimler almalarin1 saglayan bu siireg
aracilifiyla egitim-0gretimin kalitesi artmaktadir (Crutchfield, 1995; Dodge, 1981).

Birebir eslestirmeler veya ikiden fazla kisiden olusan kiimeler araciligiyla
gerceklestirilen bu uygulamada, okul i¢indeki 6gretmenlerden iic veya dort sahistan
olusan kiimeler olusturulmakta ve bu iiyelerden en az biri kidemli ve deneyimine
giivenilen Ogretmenler arasindan secilmektedir. Diizenli olarak toplanan kiime {iyeleri
her yil zorunlu degisime tabi tutulmaktadir. Uygulamanin basinda, kiime iyeleri
bireysel ve ortaklasa amaclarin1 ortaya koymakta, ardindan birbirlerini ziyaret ederek,
bu amaglar dogrultusunda gozlemler yapmakta ve bu gozlemleri de
raporlastirmaktadirlar. Kiime iyeleri bdylece, amaclara ulasma dogrultusunda
birbirlerini desteklemekte ve birbirlerine geri bildirim saglamaktadirlar. Teker teker
okul icindeki biitlin kiimelerin ulastiklar1 sonuglar, yilsonunda yapilan toplantida
paylasilmaktadir (Sullivan ve Glanz, 2000).

Okul miidiirii 6gretmenlerin birebir eslestirilmesi metodunda 6nce uygun bigimde
O0gretmenleri birbirleriyle eslestirir. Bunlardan biri digerinin rehberi roliindedir. Rehber
meslektasi ile birlikte 6gretmen bir profesyonel gelisim plani hazirlar. Miidiir bu plani
onayladiktan sonra, rehber 6gretmenin yardimiyla bu planin uygulanmasina gegcilir. Bu
yontemde genel olarak ii¢ basamak bulunmaktadir. Bunlar: 1) On gériisme, 2)
Profesyonel etkinligin gozlemlenmesi ve 3) Gozlem sonrast goriismedir. Bu metotta
tizerinde durulmasi gereken bazi 6nemli noktalar sunlardir: (Wallace, 1998):

a) Ogretmenlerin eglestirilmesi: Ogretmenler birbirleriyle eslestirilirken goz
oniinde bulundurulmasi gereken {i¢ nokta vardir. Bunlar: 1) Fiziksel anlamda
ogretmenlerin birbirlerine yakin konumda bulunmalari, 2) Hiyerarsik basamak olarak
denk bir konumda bulunmalar ve 3) Kisilik, tecriibe ve egitim felsefesi gibi konularda

birbirlerine uygun olmalaridir.
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b) Goriigsmeler: Gozlem Oncesinde, gozlem sirasinda ve gozlem sonrasinda
yapilan goriismelerde rehber konumundaki Ogretmen digerine karigmamali,
goriismelerde igtenlik , informal iliskiler ve giiven esas olmalidir.

¢) Miidiiriin Etkisi: Emsal denetimi konusunda, okul mudiri 6gretmenleri
bilgilendirmeli ve uygulama igin gerekli tesisat1 saglamalidir. Ogretmenleri uygun bir
sekilde eslestirmeli, siirecin isleyisini takip ederek, dgretmenlerin basta belirledikleri
amagclara ulasip ulasmadiklarini kontrol etmelidir.

d) Sinif Etkinlikleri: Emsal denetimi faaliyetleri planli bir bi¢imde dénem igine
yayilmali ve bdylece dgretim programinin gerektirdigi sinif faaliyetlerinin normal akisi
fazla aksatilmamalidir.

e) Gozlem ve Geri Bildirim: Rehber konumundaki 6gretmen, gozlem yapmaya
geldiginde smif icinde mevcudiyetini fark ettirmemeli ve gozlemin tabiiligini
bozmamalidir. Noksan gordiigii hususlarda, diger 6gretmeni rencide etmeyecek sekilde

yapici elestirilerde bulunmalidir.

2.3.2.4. Portfolyo Degerlendirmesi

Ogretmenlerin  kendi uygulamalarini yansittiklar,, ¢dziimledikleri, bunlart
yazarak ve tartisarak diger meslektaslariyla paylastiklart modern denetim kuramina
portfolyo degerlendirmesi denir. Bu metotta 6gretmenler, kendilerini degerlendirdikten
ve bunlan diger meslektaslariyla paylastiktan sonra, elde ettikleri sonucu yazili olarak
miidiir, maarif miifettisi veya rehber roliinde olan, bir iist diizeydeki sahisa iletirler. Bu
iist diizeydeki sahis, silirecten elde edilen sonuglari degerlendirerek, Ogretmenlere
gerekli geri bildirimi saglar (Sullivan ve Glanz, 2000).

Bir 6gretim portfolyosu genel olarak 6gretmenin belli bir zaman aralig1 iginde
toplamis oldugu is Orneklerinden ve bunlara iligkin yansitict degerlendirmelerden
olugmaktadir (Wolf ve Dietz, 1998).

Degerlendirme amaciyla kullanilan portfolyolarda kesinlikle bulunmasi gereken
yedi temel niteligi Barton ve Collins (1997) belirlemistir. Bunlar su sekilde
siralayabiliriz (Johnston ve Thomas, 2005): 1) Cok kaynaklilik: Bilgiler hem sahislarin
kendilerinden hem de onlarin ortaya koyduklar1 eserlerden elde edilmelidir. 2) Otantik
olma: Elde edilen bilgiler, portfolyoyu profesyonel alanla dogrudan iliski kurucu

Ozellikte olmalidir. 3) Dinamiklik: Elde edilen bilgiler, zaman i¢indeki basarimi
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gosterici  Ozellikte olmalidir. 4) Agiklik: Portfolyonun hedefleri agik bir bigimde
belirtilmelidir. 5) Biitiinliik: Portfolyo; bilgi ve becerileri, uygulamadaki gercek
vakalarla dogrudan iliski kurucu 6zellikte olmalidir. 6) Sahiplenmeye dayali olma:
Katilimc1, kendi sahsi ve profesyonel amaclarma gore siireci yonlendirebilmelidir. 7)
Cok amaghlik: Portfolyo, hem kigisel hem de Orgiitsel anlamdaki performansi
degerlendirici 6zellikte olmalidir.

Hem 06gretim siirecleri hem de bu siirecler sonunda elde edilen 6gretim eserleri ile
ilgili genis kapsamli bilgiler saglayan portfolyolar, 0zellikle ders oOrnekleri, ders
planlari, 6grencilerden ve diger 6gretmenlerden aliman geri bildirimlerle 6gretmenin
gosterdigi  performanst  farkli  yonlerden ortaya koymaktadir.  Portfolyo
degerlendirmesinde pek ¢ok farkli kaynaktan 6gretmenin performansi hakkinda bilgiler
toplanmas1 bu yontemin giivenirligini arttirmaktadir (Moss, 1994).

Hem summatif (sonuca ve ispatlamaya yonelik) hem de formatif (siirece ve
bi¢imlendirmeye yonelik) degerlendirme amagli olarak kullanilabilen portfolyolar
Ogretmenlerin performanslarinin ve ortaya koyduklar1 iriinlerin degerlendirilmesi
sonucunda ylikselme, odiil, ceza, yer degistirme vb. kararlarin alinmasi igin
portfolyolarin ~ kullanilmast  sonuca ve ispatlamaya yonelik degerlendirme
kapsamindadir. Ogretmenlerin eksikliklerinin ve zayif yonlerinin belirlenip bunlarin
diizeltilmesi ve gelisim siireglerinin bu bilgiler dogrultusunda ydnlendirilmesi icin
portfolyolarin kullanilmasi da siirece ve bicimlendirmeye yonelik degerlendirme
kapsaminda ele alinmaktadir (Wright, Knight ve Pomerleau, 1999).

Portfolyo degerlendirme siirecinin saglikli sonuglara ulasabilmesi igin; kullanilan
klasik materyaller kisa, 0z, anlasilmasi ve doldurulmasi kolay bir sekilde hazirlanarak
(Bordassve Leaman, 2005) 6lgme hatalarinin oniine gegilmeli ve elde edilen bilgiler
6l¢me ve degerlendirme uzmani ya da gerektiginde portfolyo uzmani gibi bu konuda

yeterlige sahip kisiler davet edilerek degerlendirilmelidir (Chang, 2001).

2.3.2.5. Kilavuz Denetimi

Gelismis iilkelerde bir profesyonel gelisim vasitasi olarak ilk defa 1970 ve
1980’lerde yaygin bi¢cimde kullanilmaya baslayan kilavuz denetimi (Oliver ve
Aggleton, 2002); giiniimiizde de, 6zellikle ise yeni baslayanlarin hazirlik egitiminde ve

calisanlarin profesyonel gelisimlerinin siirekliliginin saglanmasi konularinda hem
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egitimcilerin hem de politikacilarin biiyiik ilgisini ¢ekmektedir (Norman ve Feiman-
Nemser, 2005).

Tecriibeli, bilgi ve becerisine giivenilen bir 6gretmenin, diger bir d6gretmene,
egitim-ogretimin  etkililigini saglamak amaciyla yardim, destek ve Onerilerde
bulunmasini igeren siirece kilavuz denetimi adi verilir. Bu metotta rehber 6gretmen;
tecriibesi kendisinden daha az olan veya aday konumunda bulunan 6gretmenle, igbirligi
icinde, muhakeme ve tenkitten uzak bir sekilde, egitim-6gretim islerinin
(Sullivan ve Glanz, 2000).

Okuldaki caligant yakindan taniyan okul miidiirii veya bir maarif miifettisi,
tecriibesine gilivendigi bir Ogretmeni rehber seger ve rehberlik yapilacak olan
Ogretmenleri belirler. Rehber ve diger 6gretmen, siirecin basinda ortak bi¢imde bir
hareket plani hazirlarlar ve bunun ardindan diizenli olarak toplantilar diizenlerler. Bu
hareket plan1 maarif miifettisi tarafindan tasdik edildikten sonra, rehberin gézetiminde
uygulamaya gecilir ve yapilan faaliyetler diizenli bir bi¢imde maarif miifettisine rapor
edilir (Sullivan ve Glanz, 2000).

Iyi bir dgretmen olmak, dogrudan iyi bir 6gretmen rehberi olunabilecegi
anlamina gelmez. Ogretmene hem duygusal hem de profesyonel manada akil hocalig
ve kilavuzluk yapacak olan bu kisilerde iyi bir Ogretici olmaktan daha fazlasi
aranmalidir (Orland, 2001).

Etkili bir 6gretimin nasil gergeklestirilecegini 6gretmek (Wang, 2001) ve yeni
ogretmenin hem okulun hem de meslegin kurallarina uyum gostererek mesleki ve
orgilitsel sosyallesmesini  gergeklestirmesine katkida bulunmak (Achinstein ve
Athanases, 2005) aday 6gretmene rehberlik yapan kisinin temel gorevleridir.

Rehber konumundaki 6gretmenin; mesleki gelisim yolunda diger 6gretmeni
yetistirmesi, bu yoldaki engellerle miicadele edebilmesi i¢in dgretmeni giiglendirmesi
ve onun kendine giivenmesini saglamasi, bu yolda bulunan engelleri ortadan kaldirmaya
caligmasi, bu yolda dgretmene gerekli destegi ve rehberligi saglamasi, bu gelisim
stirecini etkili bir sekilde yonetmesi ve yonlendirmesi gerekmektedir (Sundli, 2007).

Rehber, kisilerarast iliskilerde yetkin olmali, 68retmene yargilayici olmayan

sorular sormali, 0gretmeni aktif bir bi¢imde dinlemeli, sinifta yaptigi1 gozlemlerin
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sonuclarint 6gretmeni rencide etmeden ona agiklamali ve d6gretmen igin bir rol modeli
olmalidir (Harrison, Dymoke ve Pell, 2006; Strong ve Baron, 2004).

Rehberlik yapan kisi bir yandan bu rolleri yerine getirirken, diger yandan bu
siirecten elde ettigi tecriibelerden faydalanmakta ve kendisi de 6grenmektedir (Halai,
2006; Johnson, 2003; Whitehead ve Fitzgerald, 2007). Yansitict dinleme ve yansitici
uygulamalari gelistirmenin esas oldugu kilavuz denetiminde temel gaye, 6gretmenlerin
psikososyal ve kariyer gelisimlerini saglamaktir. Bu iki temel gayeyi sdyle
aciklayabiliriz (Burke, McKeen ve McKenna, 1994; Rithcie ve Genoni, 2002):

a) Psikososyal kapsamda rehber; Ogretmenin bu meslegi etkili bir sekilde
yapabilecek kapasiteye sahip olduguna dair inanca sahip olmasin1 ve kendine
giivenmesini saglayacak sekilde bir duygusal destek saglamalidir.

b) Rehber, kariyer gelisimi kapsaminda ; 6gretmenin yaptigi faaliyetlerle ilgili
olarak uygun bir bigimde doniit saglamali, bagarimini en iist diizeye ¢ikaracak sekilde
bilgi ve yeteneklerini gelistirmesi i¢in onu motive etmeli ve ortak bicimde gelecege
yonelik bir kariyer plan1 hazirlanmalidir. Rehber ve diger 6gretmen arasindaki iliskinin
niteligini belirleyen temel degiskenler olarak sunlar1 sayabilirizz Rehberin ve
ogretmenin bireysel Ozellikleri, durumsal etmenler ve rehber ile diger 0gretmenin
arasinda bulunan uyum diizeyidir. Rehber ile diger 6gretmen arasindaki cinsiyet farki da
bu iligkinin niteligini etkileyebilmektedir. Boyle durumlarda bu kisiler, hem ikili
iligkilerindeki yakinligin ya da uzakligin derecesini ayarlamakta hem de diger insanlarin
bu iligkiyi yanlis anlamamalarin1 saglama konusunda sorunlar yasayabilmektedirler
(Burke, McKeen ve McKenna, 1994).

Kilavuz denetiminin uygulanmasiyla ilgili olarak farkli modeller bulunmaktadir.
Bu modelleri genel olarak iki kategoride incelemek miimkiindiir. Bunlar (Oliver ve
Aggleton, 2002):

a) Birey merkezli model: Bu modelde rehber, diger bireye bilgi, anlayis,
kavrayis ve bakis acis1 kazandiran, kisacasi bireye faydali olan kisidir. Faaliyet ya da
stire¢ degil, iliski onemlidir. Otantik iliskiler merkeze alinmaktadir.

b) Orgiit merkezli model: Bu modelde &rgiitiin ya da meslegin gereksinimlerine
oncelik verilmektedir. Bireyi, orgiitsel etkililige ulagsmak i¢in bir arag olarak gorme
egilimi bulunmaktadir. Kilavuz denetimi, Orgilitsel anlamdaki bozukluklar1 ya da

uyumsuzluklari diizeltmek i¢in bir vasita olarak goriilmektedir.
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Son yillarda kilavuz denetiminde ortaya ¢ikan yeni bir kuram da bu uygulamanin
denetimi; kisilerin bireysel ve profesyonel gelisimlerinin, topluluk icinde uygulanan
sosyal kurallar ve roller aracilifiyla etkilenmesini belirtmektedir. Bu kuramda rehberlik
islevini, onderler ve toplulugun katilimcilart yerine getirmektedirler. Kiime rehberligi
temel olarak iki siirece dayanmaktadir. Bu siirecleri soyle ifade edebiliriz (Rithcie ve
Genoni, 2002):

a) Profesyonel kiimenin biitiin azalari, kisinin iizerine degerler ve kurallar
aracilifiyla normatif olarak etkide bulunmaktadirlar.

b) Profesyonel grubun bir azasi olan kisi, grup siireci iginde kademeli olarak,
icinde bulundugu kiimenin kurallarim1 ve degerlerini 6grenmekte ve onlara uyum

saglamaktadir.

2.3.2.6. Gelisimsel Denetim

Carl Glickman tarafindan 1980°li yillarin basinda ortaya atilan kavramin adi
Gelisimsel denetimdir. Bu kuram, klinik teftiste bulunan birgok alt unsuru igermektedir.
Ancak klinik teftisten en biiylik ayrimi, kurumu degil bireyi merkeze almasi ve bireyin
gelisim diizeyinin arttirilmasi sonucunda, elde edilecek {iriiniin kalitesinin de artacagi
hipotezine dayanmasidir (Smith, 1997).

Gelisimsel denetimde {izerinde en ¢ok durulan gelisim alanlar1 zihinsel gelisim,
kavramsal gelisim, benlik (ego) gelisimi ve ahlaki (moral) gelisimdir. Maarif
miifettisinin, dgretmenlerin bu gelisim alanlarindaki gereksinimlerine ve bulunduklar
diizeye en uygun olan teftis yaklasimini se¢mesi ve uygulamasi gerekmektedir. Maarif
miifettisinin yardimiyla 6gretmenlerin, kendi &gretimsel uygulamalarini iyilestirme
stireclerinin biitiin sorumlulugunu {stlenebilecek bir gelisim diizeyine ulagmalarini
saglamak, gelisimsel denetimin uzun vadedeki amacidir (Grashel, 1997).

Gelisimsel denetimin ti¢ temel asamasi vardir:

1) Oncelikle dgretmenin iginde bulundugu gelisim diizeyi tespit edilerek, bu
diizeye en uygun olan teftis yaklagimi belirlenir.

2) Segilen teftis yaklagimi, 6gretmenin degisen gereksinimlerine ve gelisim
diizeyindeki ilerlemeye bagl olarak esneklik i¢inde uygulamaya konur.

3) Bu uygulamanin 6gretmen tizerindeki etkisi degerlendirilir (Gordon, 1989).
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Gelisimsel denetimde, maarif miifettislerinin 6gretmenleri teftis ederken
kullanabilecekleri ii¢ temel yaklagim vardir. Ne tiir bilginin daha fazla 6nem tasidigina
ve insanin nasil 6grendigine iliskin farkli goriisler bu {i¢ yaklagimi ortaya ¢ikarmistir.
Bunlara asagida deginilmektedir (Aydin, 2005; Gordon, 1989; Smith, 1997):

1) Yénlendirici denetim: Bilginin en iyi bi¢cimde, belli bir standartlar setine
uymakla elde edilebilecegi hipotezine dayanmaktadir. Bu kuramda maarif miifettisi,
sorunun ¢Oziimii icin Ogretmenin neler yapmasi gerektigini belirleyerek onun
davraniglarina yon vermekte, 6gretmenin uygulamalarini okuldaki diger 6gretmenlerin
uygulamalariyla ortak bir standarda kavusturmasi i¢in yapmasi gerekenleri agiklamakta
ve bu yolda ona gerekli olan destegi saglamaktadir.

2) Yonlendirici olmayan denetim: Takip edecegi yolu bizzat kendisinin tercih
etmesiyle, bireyin bilgiyi en iyi sekilde elde edebilecegi hipoezine dayanmaktadir. Bu
kuramda maarif miifettisi, Ogretmeni faal olarak dinlemekte, sorunlar1 agikliga
kavusturacak sorular yoneltmekte, 6gretmene bu yonde cesaret vermekte ve 6gretmenin
diisiincelerini aldiktan sonra kendisinin konuyla ilgili fikirlerini ortaya koymaktadir.

3) Isbirlik¢i denetim: Karsilikli etkilesim ve tecriibe sonucunda bilginin en iyi
bicimde elde edilebilecegi hipotezine dayanmaktadir. Bu kuramda maarif miifettisi,
sorunun nasil ¢oziilebilecegi konusunda Ogretmenle karsiliklt goériismeye baglar
(problemsolving), 6gretmenle tartisarak sorunun ¢abucak ¢oziilmesi i¢in onu tahrik eder
(negotiating) ve sorunun ¢ozilimii i¢in neler yapilmasi gerektigini bizzat kendisi yaparak

Ogretmene gosterir (demonstrating).

2.3.2.7. Farkhlastirilmis Denetim

Farklilagtirllmis denetim, Allan Glatthorn’un 1984,; 1997°deki ¢aligmalari
sonucunda ortaya koydugu modern bir teftis kuramidir. Bu kuramda 6gretmenler kendi
profesyonel ve kisisel gelisimlerini baglatma ve silirdiirme konusunda inisiyatif almakta,
maarif miifettisiyle ve meslektaslariyla isbirligi i¢inde ve gerektiginde onlarin
yardimlarina da miiracaat ederek kendi gelisim siireglerinin  mesuliyetini
iistlenmektedirler. Ogretmenlerin  kidem, gelisim diizeyi vb. degisik bireysel
ozelliklerine gore farkli teftis hizmetleri aldiklar1 bu demokratik teftis kuraminda

Ogretmenlerin sahsiyetlerine deger verilmekte, esnek ve bol secenekli uygulamalar
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icinde Ogretmenler siirekli olarak desteklenmekte ve giiclendirilmektedirler (Jailall,
1998; Speace, 2003).

Farklilastirillmis denetimin saglikli bir sekilde uygulanmasi; 6gretimin
profesyonellesmesine fayda saglamakta, 6§retmenlere kendi profesyonel gelisimlerini
yonlendirmeleri konusunda secenekler saglamakta, okuldaki Ogretmenler arasindaki
isbirligini giiclendirmekte ve maarif miifettiglerinin sinirli zamanlarini1 daha etkili
olarak kullanmalarina imkan tanimaktadir. Farklilagtirilmis denetimde 6gretmenlere, ne
tiir teftis ve degerlendirme hizmetleri alacaklar1 konusunda cesitli secenekler
sunulmaktadir. Bu kuramda ogretmenlere sunulan gelisim segeneklerine asagida
deginilmektedir (Aydin, 2005; Jailall, 1998; Speace, 2003):

1) Yogun Gelistirme: Klinik metot olarak da belirtilebilen bu segenekte, iyi
yetistirilmis bir maarif miifettisi tarafindan gézlem ve geri bildirim etkinlikleri yogun
bir bicimde gergeklestirilmektedir.

2) Isbirlik¢i Profesyonel Gelisme: Ogretmenler bu segenekte meslektaslartyla
bir araya gelerek kiiciik topluluklar olustururlar ve karsilikli etkilesim icinde
birbirlerinin gelisim siireglerine destek olurlar.

3) Oz-Yonlendirmeli Gelisme: Ogretmenler bu segenekte , maarif miifettisi
baskisindan uzak bir sekilde kendi hedeflerini ortaya koyarak hareket planlarini
belirlerler ve uygulamalarinin sonuglarindan aldiklar1 geri bildirimlerle kendilerini
degerlendirerek 6z denetim iginde gelisimlerini siirdiirmeye ¢aligirlar.

Glatthorn (1997)’a gore goreve yeni baglayan 0gretmenlere, yogun gelistirme
seceneginin uygulanmasi daha uygunken, kidemi daha yiiksek olan 6gretmenlere 6z-
yonlendirmeli ve igbirlik¢i kuramlarin segenek olarak sunulmasinda yarar
goriilmektedir. Ogretmenlere, farklilastirilmis denetimde iki farkli degerlendirme
secenegi sunulmaktadir. Bunlara asagida deginilmektedir (Aydin, 2005; Jailall, 1998;
Speace, 2003).

a) Yogun Degerlendirme (Intensive Evaluation): Ozellikle yogun gelistirme
stireci i¢inde bulunan O6gretmenlere uygulanan ve ylikselme, isten ¢ikarma ve ticret
belirleme gibi Onemli kararlarin alinmasinda kriter olarak kullanilan yogun
degerlendirmede okul yoneticisi tarafindan 6gretmenle gozlem ve goriisme yapilmakta

ve d0gretmenin 6gretimsel olmayan islerdeki performansi da degerlendirilmektedir.
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b) Standart Degerlendirme (Standard Evaluation): Bu degerlendirme
seceneginde, gozlem ve goriismelerle, mesleklerinde yeterli olduklarina inanilan
Ogretmenlerin  yasalarla  belirlenen  gorevlerini  yerine  getirme  diizeyleri

degerlendirilmektedir.
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3. BOLUM

3.1. ARASTIRMA MODELI

Bu arastirmada, "Cagdas Denetime Iliskin Ogretmen Yonetici ve Maarif Miifettislerinin

Algilar1"ni1 tespit etmek amaciyla ‘tarama’ modeli kullanilmistir.

3.2. EVREN VE ORNEKLEM

3.2.1. Evren

Dogu Marmara'da bulunan devlete bagli egitim kurumlarinda gorev yapan

Ogretmen,yOnetici ve maarif miifettisi arastirmamizin evrenini olusturmaktadir.
3.2.2. Orneklem

Dogu Marmara smirlar icerisinde (Istanbul, Kocaeli, Sakarya) gorev yapan 100
ogretmen, 100 idareci, 100 maarif miifettisi basit seckisiz Ornekleme yontemi ile

belirlenmis; anketler uygulanmistir.
3.3 VERILERIN TOPLANMASI

Arastirmada kullanilan veriler, Dogu Marmara bolgesinde gorev yapan Ogretmen,
yonetici ve maarif miifettigleri arasindan basit segkisiz 6rnekleme yontemi ile belirlenen

deneklere cagdas denetim Olcegi arastirmaci tarafindan uygulanarak veriler toplanmustir.
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3.3.2. Uygulama

Anket formlar1 6gretmen, yonetici ve maarif miifettislerine aragtirmaci tarafindan
bizzat gorisiilerek dagitilmistir. Anketlerin 300 tanesi geri donmiistiir ve ¢dzlimlemeler

300 anket lizerinden yapilmistir.

3.4. VERILERIN COZUMLENMESI

Arastirmanin alt problemlerinin ¢6ziimlenmesi i¢in elde edilen verilerin analizinde
frekans, yiizde, aritmetik ortalama gibi istatistiksel degerler ile t-testi, tek yonlii varyans

analizi teknikleri kullanilmistir. Bu islemler bilgisayarda SPSS programinda yapilmuistir.

64



4. BOLUM

BULGULAR

4 ARASTIRMAYA KATILANLARA AIT KISISEL
OZELLIKLER

4.1. ANKETI CEVAPLAYANLARIN YASA GORE
DAGILIMI

Frekans (f) Yiizde (%)
25-35 70 23,3
36-45 95 31,7
46-55 71 23,7
56-65 64 21,3
Toplam 300 100,0

Yapilan alan taramasinda her gruptan 100 adet olmak iizere toplam ii¢ yiiz adet anket
toplanmustir. Anket ¢alismasina katilan paydaslarin yas ortalamalar1 yaklasik olarak birbirine

yakindir. Yogunluk yukaridaki tabloda goriildiigii gibi %7'lik farkla 36-45 yas araligindadir.

65



4.2. ANKETI CEVAPLAYANLARIN KIDEME GORE
DAGILIMI

Frekans (f) Yiizde (%)

1-5 yil 44 14,7
6-10 y1l 34 11,3
11-15 yil 43 14,3
16-20 yil 33 11,0
21 yil ve tizeri 146 48,7
Toplam 300 100,0

Yukaridaki tablo incelendiginde kideme gore 21 yil ve {izeri olan grubun %48.7 ile
digerlerinden yiiksek bir orana sahip oldugu sdylenebilir. Bunun nedeni de 200 kisilik
veri grubunun maarif miifettisi ve okul yoneticilerinden se¢ilmis olmasidir. Genelleme
yaptigimizda 0gretmen grubu, yonetici ve maarif miifettisi gruplarindan daha az kideme
sahiptir. Ozellikle maarif miifettisi grubunun meslek kideminin fazla oldugu

goriilmektedir.

4.3. ANKETI CEVAPLAYANLARIN OGRENIM
DURUMUNA GORE DAGILIMI

Frekans (f) Yiizde (%)

Lisans 253 84,3
Yiksek Lisans 47 15,7
Toplam 300 100,0

Yukaridaki tabloda goriildiigli gibi calismamiza katilan 300 6gretmen, yOnetici
ve maarif miifettisinin yaklasik beste biri yiiksek lisans mezunu iken %84.3°1 lisans

mezunudur.
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4.4. ANKETI CEVAPLAYANLARIN CINSIYETE GORE
DAGILIMI

Frekans (f) Yiizde (%)
Kadin 83 27,7
Erkek 217 72,3
Toplam 300 100,0

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi cinsiyete gore erkek orani fazladir. Bu durum,
alan taramasi sirasinda egitim kurumlarinda calisan yonetici ve maarif miifettiglerinin

biiylik cogunlugunun erkek olmasindan kaynaklanmaktadir.

4.5. ANKETI CEVAPLAYANLARIN GOREVE GORE
DAGILIMI

Frekans (f) Yiizde (%)
Denetmen 92 30,7
Okul Y o6neticisi 101 33,7
Ogretmen 107 35,7
Toplam 300 100,0

4.6. CAGDAS DENETIME iLISKIN ALGILAR

Bu kisimda 6gretmen yonetici ve maarif miifettiglerinin ¢cagdas denetime iliskin algilar

her bir alt boyutta ayr1 ayr1 ele alinmis ve o sekilde verilmistir.
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4.6.1. Cagdas Denetimde On Gériisme Alt Boyutuna Iliskin Algilar

X SS Vv
Denetmenin, denetimden dnce dgretmenle 6n goriisme yapmasi 4,26 0,84 19,75
Degetlm Oncesi yapilan 6n goriismede, éjgretlm etkinliklerini 416 0,02 2208
birlikte kararlastirma ve planlamanin saglanmasi
On go_rusmeck ogretmen  ve denetmen arasinda karsilikli 4.10 0,83 20,32
Qeklentller ve istekleri konugmasi
Ogretmenin hangi olgiitlere gore degerlendirileceginin  on 403 0,03 23,08

goriisme sirasinda agiklanmasi

Yapilan aragtirmanin sonucglarinin degerlendirildigi yukaridaki tabloda cagdas
denetiminde 6ngodriismenin 6nemi 6gretmen, yonetici ve maarif miifettigleri agisindan
goriilmektedir.

Yukaridaki tablodan anlasilacagi iizere; " Denetmenin, denetimden Once dgretmenle
On goriisme yapmasi”, "Denetim Oncesi yapilan 6n goriismede, 6gretim etkinliklerini
birlikte kararlastirma ve planlama", "On gériismede 6gretmen ve denetmen arasinda
karsilikli beklentiler ve istekleri konusma", "Ogretmenin hangi Olgiitlere gore
degerlendirilecegi 6n goriisme sirasinda agiklanmasi" maddeleri 4,0' lik iyi degerinin
tizerindedir.

Yukaridaki anket maddelerinden anlasilacagi ilizere paydaslar, cagdas denetimin
geregi olarak denetim Oncesi maarif miifettisi ile dgretmenin 6n gorlisme yapmasini,
denetimin esaslarinin karsiliklt olarak belirlenmesini, beklenti ve isteklerin agikca
belirtilmesini ve denetim siirecinin birlikte planlanmasini istemektedirler. Bu durum
egitim kurumlarinda calisan Ogretmen, yOnetici ve maarif miifettislerinin cagdas
denetim anlayisina yakin olduklarint gdstermektedir. Ayrica paydaslarin bu konuda

birbirinden beklentileri vardir.

4.6.2. Cagdas Denetimde Durum Saptama Alt Boyutuna iliskin Algilar

X ss v
Denetimde amag dgretmenin agigini aramak olmamali 4,62 0,76 16,43
Denetim suglayici degil yapici olmali 4,62 0,70 15,08
Iki 6gretmenden merkezde c¢alisan ile koyde ¢alisan aymi Olgiitlere 4.49 0,79 17.61

gore degerlendirilmemeli
Denetleyen denetlenenin farkli goriislerine karst hoggoriilii olmali 4,49 0,80 17,89
Denetimde sonucu etkileyebilecek diger etmenler (hastalik, bosanma,
vefat vb.) de hesaba katilmal

Degerlendirme, 6lgiilebilir somut verilere gore yapilmali, 6gretmen
degerlendirme sonucunun objektif olduguna inanmali

4,47 0,78 17,50

4,44 0,79 17,76
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Okulun ¢evresinin sosyo-kiiltirel ve ekonomik yapisini bilmeli,

denetimde bu durum goz 6niinde bulundurmali 4,43 0.78 17,59
Denetleyenin smiftaki varliginin goézlem ortamindaki pek ¢ok seyi

. SRS v . N e e 4,41 0,73 16,52
etkileyecegi (6gretmen ve 6grenci davranisi gibi) géz oniine alinmali
Bir veya birkag rastlantisal parcadan (birkac 6grenciye soru sorarak) 434 090 2079
elde edilen bilgi ile biitiin hakkinda yargida bulunulmamal ' ' '
Denetmen, 20 ogrencili bir smif ile 40 Sgrencili bir smift ayni
- .. < . . . e 4,33 0,86 19,91
oOlgiitlere gore degerlendirmemeli, 6grenci sayisini géz oniine almali
Denetleme esnasinda, 6gretmenin veya 6grencilerin “kotii” giliniinde 4.29 082 19.05

olabilecegi goz 6niinde bulundurulmali, ¢oklu gézlem yapilmali

Yapilan arastirmanin sonuglarinin degerlendirildigi yukaridaki tabloda cagdas
denetimde durum saptamanin Onemi; Ogretmen, yonetici ve maarif miifettisleri

acisindan goriilmektedir.

Yukaridaki tabloya gore; " Denetimde amag¢ dgretmenin agigini aramak olmasi”,
"Denet¢i durum saptamada suglayict degil yapici olmasi", "Denetmen, ayni ziimreden
olan iki Ogretmenden merkezde c¢alisan ile koyde calisan1i ayni Olgiitlere gore
degerlendirmesi", "Denetmen, denetlenenin farkli goriislerine kars1 hosgoriilii olmas1”, ™
Denetimde sonucu etkileyebilecek diger etmenler (6grenci sayisi, okulun iginde
bulundugu g¢evre vb.) de hesaba katilmas1", " Degerlendirme, 6l¢iilebilir somut verilere
gore yapilmasi, 0gretmen degerlendirme sonucunun objektif olduguna inanmasi.", "
Denetmen, okulun ¢evresinin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapisini bilmeli, denetimde
bunu goz onilinde bulundurmas1”, " Denetmenin siniftaki varliginin gézlem ortamindaki
pek cok seyi etkileyecegi (6gretmen ve 6grenci davranigt gibi) géz Oniline alinmasi”, "
Bir veya birkag rastlantisal par¢adan (birkac 6grenciye soru sorarak) elde edilen bilgi ile
biitiin hakkinda yargida bulunulmamasi”, " Denetmen, 20 Ogrencili bir siif ile 40
ogrencili bir siift ayn1 Olgiitlere gore degerlendirmemeli, 6grenci sayisin1 gz Oniine

almas1", "

Denetleme esnasinda, Ogretmenin veya Ogrencilerin kot  giinlinde
olabilecegi goz oniinde bulundurulmali, ¢oklu gozlem yapilmasi” maddeleri 4,62 ile

4,29'luk (¢ok 1yi) degerle karsimiza ¢ikmistir.

Yukaridaki toblodan anlagilacagi iizere denetimin amacinin diizeltme ve gelistirme
oldugu paydaslar tarfinda kabul edilmektedir. Bunun disindaki bir denetim anlayisinin

paydaslar tarafindan kabul gérmedigi anlagilmaktadir.

Devlete bagh egitim kurumlarinda, ¢agdas denetim anlayisindan uzak bir denetim

anlayis1 uygulanmaktadir. Cagimizin geregi olarak oncelikle 6gretmenlerin meslek
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icerisinde iyi yetistirilmesi saglanmalidir. Bu konuda 6gretmenlerin, yoneticilerin ve
maarif miifettiglerinin ¢agdas denetim anlayisina agik olduklar1 yaptigimiz calisma

sonucunda ortaya ¢ikmaistir.

Bunun disinda egitim kurumlarinda uygulanmakta olan bilimsel denetim anlayist,

Ogretmenler, yoneticiler ve maarif miifettisleri arasinda giiveni zedelemektedir.

4.6.3. Cagdas Denetimde Birlikte Degerlendirme Alt Boyutuna iliskin Algilar

Birlikte degerlendirmenin; X SS Vv
Karsilikli olarak eksikleri gosterecegi 4,15 0,84 20,24
D%netlenenln yaptigt yanlislar konusunda oOzelestiride bulunmasini 415 0,84 20,24
saglamasi
Denetlenenin kendisini gelistirmesi konusunda yardimci olacagi 411 0,86 20,92
Giiven duygusunu gelistirecegi 4,06 0,88 21,67
Denetimin objektifligini gosterecegi 4,05 0,84 20,74
Denetimin amacim somutlastiracagi 4,05 0,93 22,96
Peﬁorman;m iyilestirilmesine yonerlik ¢ok yonli bir geri besleme 4,04 0,88 2178
saglayacagi
Ogretmenin denetime bakisini degistirecegi 4,03 0,99 24,57
Yapilmasi geregi. 3,81 0,94 24,67

Yapilan arastirmanin sonuclarinin degerlendirildigi yukaridaki tabloda, g¢agdas
denetimde 0gretmen, yonetici ve maarif miifettigleri agisindan birlikte degerlendirmenin
Oonemi goriilmektedir.

Buna gore: "Birlikte degerlendirmenin egitim ve Ogretimin kalitesini artirma
acisindan Onemi", "karsilikli olarak eksikleri gostermesi, Ozelestiride bulunma,
yanliglar1 diizeltme, kendisini gelistirme, giiven saglama, denetimin objektifligini
gosterme,  denetimin  amacin  somutlasmasi,  ¢alisanlarin  performansinin
tyilestirilmesinde ¢ok yonlii bir geri besleme saglama, d6gretmenin denetime bakisinm
daha olumlu hale getirme, gibi katkilar1 bakimindan aldigi degerler 4,15 ile 3,81
degerleri arasinda degisiklik gostermektedir. Bu degerler incelendiginde 6gretmenlerin,
yOneticilerin ve maarif miifettiglerinin denetim Oncesi on gorlismenin gerekliligine
anket Olceginde iyi olarak nitelendirilen bir algiyla katildiklar1 gériilmektedir.

Ogretmenler, yoneticiler ve maarif miifettisleri birlikte degerlendirmenin, 6gretmenin
mesleki gelisimine katki saglayacak bir denetim anlayisinin vazgegilmez bir dgesi
olduguna yiiksek oranda katilmaktadir. Cagdas denetim anlayisinin bir pargasi olan
birlikte degerlendirme, denetim yapan ile denetleyen arasinda giliven duygusunu

gelistirmede, eksikliklerin belirlenmesinde, belirlenen eksikliklerin giderilmesi
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acisindan isbirligi yapilmasinda 6nemli katkilar sunacaktir. Devlet kurumlarinda ¢aligan
Ogretmen, yonetici ve maarif miifettigleri bu tiir bir denetim anlayiginin uygulanmasina
hazir olduklarini belirtmektedirler. Yapilan yiliz yilize goriismelerde; oOgretmenler,
denetime gelen maarif miifettislerinden denetim sonucu hakkinda bilgi almadiklarindan
ve denetimi birkag saate sigdirdiklarindan yakinmaktadirlar. Bu denetim anlayisinin da
kendilerine bir yarar saglamadigini, tstelik stresi artirdigini soylemektedirler. Maarif
miifetislerini, kendilerine yeni mesleki agilimlar gosteren, mesleginde yeterli olan

kisiler olarak gérmek istediklerini belirtmektedirler.

4.6.4. Cagdas Denetimde Diizeltme Ve Gelistirme Alt Boyutuna iliskin Algilar

X ss v
Mevcut yonetmelikler, diizeltme ve gelistirme faaliyetlerine uygun olmali 430 0,75 17,39
Diizeltme ve gelistirme falliyetlerinin basartya ulagmasi ig¢in 6gretmen denetmene
kolay ulasabilmeli 423 0,79 18,61
Diizeltme ve gelistirme denetimin ayrilamaz bir pargasi 421 0,78 18,52
Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerinin basariya ulagsmasi igin 6gretmenin denetmene
giiven duymast 419 0,81 19,33
Puanlandirma agamasinin diizeltme ve gelistirme siirecinden sonra yapilmasi 417 085 204
Diizeltme ve gelistirmenin planli olmasi; her iki tarafinda belirledigi zamanda
yapilmast 4,15 0,82 19,64
Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerine baslarken degerlendirme formunun birlikte
incelemesi 4,07 089 21,83
Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerinde iyi niyetin 6n planda olmasi 405 091 2252
Diizeltme ve gelistirme ile 6gretmenlerin isbaginda koordineli bir bigimde yetismesine
imkan saglamasi 405 0,83 20,61
Denetlenen ve denetmen ayni branstan degilse diizeltme ve gelistimede gerekirse alan
uzmaninda da yardim alinmasi saglanmast 3,99 0,93 23,23
Denetmen 6grenmeyi saglamak i¢in usta ¢irak iligkisi ¢cergevesinde bildiklerin dnce
kendisinin uygulamasi 3,96 1,04 26,33

Yapilan arastirmanin sonuglarinin degerlendirildigi yukaridaki tabloda, cagdas

denetimde diizeltme ve gelistirmenin 6nemi 6gretmen, yonetici ve maarif miifettisleri
acisindan goriilmektedir.

Arastirmaya katilan Ogretmen, yonetici ve maarif miifettisleri; "Mevcut
yonetmelikler, diizeltme ve gelistirme faaliyetlerine uygun olmali ", "Diizeltme
gelistirme falliyetlerinin bagariya ulagmasi i¢in 6gretmenin denetmene kolay ulagmas1",
"Diizeltme ve gelistirme denetimin ayrilamaz bir parcasi”, uygulanan anketin  Olgek

maddelerine 4,30 ile 4,21'lik degerlerle ¢ok 1yi bir degeri ile katildiklarini

belirtmislerdir. Devlet okullarinda ¢alisan 6gretmen, yonetici ve maarif miifettisleri,
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cagdas denetimin geregi olan diizeltme ve gelistirmenin gerekliligine inanmaktadirlar.
Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi yapilan arastirmaya katilan 6gretmen, yonetici ve
maarif miifetisleri, mevcut yonetmeligin ¢agdas denetime uygun olmasi gerektigini
diistinmektedirler. Yine tabloda goriildiigii gibi paydaslar denetleyiciye kolay ulagilmasi
gerektigini diigiinmektedirler. Halen egitim kurumlarimizda oldugu gibi, yil igerisinde
bir iki saat karsilasmanin faydasinin olmadigina inanmaktadirlar. Yiiz ylize yapilan
goriismelerde de paydaslar mesleki gelismenin saglanabilmesi ve basarinin artirilmasi
i¢cin goriismelerin daha sik ve verimli olmasi1 gerektigini belirtmislerdir.

Yukaridaki tabloda goriildigi gibi yapilan ¢alismaya katilan 6gretmen, yonetici ve
maarif miifettisleri 4,19 ile 3,91 arasi iyi degerle asagidaki Ol¢cek maddelerine
katilmaktadir. Bu maddeler sunlardir: "Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerinin basariya
ulagmasi i¢in 6gretmen denetmene giliven duyma", "Puanlandirma asamasi diizeltme ve
gelistirme siirecinden sonra yapilmali", "Degerlendirme, diizeltme ve gelistirme planh
olmali; her iki tarafinda belirledigi zamana baglanmalidir.", "Diizeltme ve gelistirme
faaliyetlerine baslarken degerlendirme formunun birlikte incelemesi", "Diizeltme ve
gelistirme faaliyetleri iyi niyet gostergesi olmast", "Diizeltme  ve  gelistirme  ile
Ogretmenlerin  isbasinda  koordineli  bir  bi¢imde  yetismesine  imkan
saglama","Denetlenen ve denetmen ayni branstan degilse diizeltme ve gelistirmede
gerekirse alan uzmaninda da yardim almas1", "Denetmen 6grenmeyi saglamak igin usta
cirak iligkisi ¢ercevesinde bildiklerin 6nce kendisi uygulamasi”.

Yapilan calismaya katilan devlete bagli egitim kurumlarinda calisan Ggretmen,
yonetici ve maarif miifettiglerinin, yapilan denetimde taraflarin birbirine glivenmelerinin
onemli oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Ogretmenlerle yapilan yiiz yiize goriismelerde;
gerek yapilan denetime, gerekse maarif miifettislerine mesleki anlamda glivenme
duygularinin diisiik oldugu goriilmiistiir.  Yine yiliz yiize yapilan goriismelerde
Ogretmenler, alanlarinda yeterli ve birikimli maarif miifettislerinin 6gretmenlere
rehberlik etmesinin gerekliligini dile getirmislerdir. Ogretmenlerin egitim kurumlarinda
yetistirilmesi ve gelistirilmesi gerektigi, yapilan tim yiiz yiize goriismelerde
vurgulanmigtir. Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi sonuglar yiliz yiize yapilan
goriismelerde vurgulanan diistinceleri dogrulamaktadir. Sonu¢ olarak, gerekli yasal

diizenlemelerin yapilarak cagdas denetimin bu konuda egitimli maarif miifettisleri
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tarafindan uygulanmas1 beklentisinin 6gretmen ve yoneticilerde yiiksek oranda oldugu

sOylenebilir.

4.7. CESITLI DEGISKENLERIN CAGDAS DENETIM
ALGISI ACISINDAN FARK YARATIP YARATMADIGINA
iLISKIN BULGULAR

Bu kisimda ¢agdas denetime iliskin olarak 6gretmen, yonetici ve maarif miifettislerinin
gorusleri cinsiyet, egitim durumu, yas ve gorev degiskenleri bakimindan incelenmis bu

degiskenlerin algilarda fark yaratip yaratmadigi tespit edilmeye ¢alisiimistir.

4.7.1.Cinsiyete Gore Cagdas Denetime iliskin Algilar

Cinsiyet N X ss. Sd t p

Denetmen, 6grenmeyi saglamak i¢in usta ¢irak iliskisi Erkek 83 4,16 1,01

cercevesinde bildiklerini 6nce kendisi uygulamali 298 2,068 0,04
(gerekirse drnek ders islemeli) Kadm 217 3,88 1,05

Erkek 83 424 0,88
Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerine baslarken 298 2,03 0,04
degerlendirme formunun birlikte incelenmesi Kadin 217 4,01 0,89
Denetmen, 20 6grencili bir sinif ile 40 6grencili bir Erkek 83 452 0,79
smift ayni Olgiitlere gore degerlendirmemeli, 6grenci 298 2,398 0,02
sayisin1 g6z oniinde bulundurmali Kadn 217 425 0,88
Denetmenin siniftaki varliginin gézlem ortamindaki Erkek 83 459 0,66
pek ¢ok seyi etkileyecegi (6gretmen ve 6grenci 298 2,733 0,01
davranis: gibi) gdz 6niine almmasi Kadn 217 434 0,74

Yukaridaki tablo incelendiginde, cinsiyet degiskenine gore” Denetmen,

O0grenmeyi saglamak i¢in usta cirak iliskisi ¢ercevesinde bildiklerini 6nce kendisi
uygulama (gerekirse 6rnek ders isleme" Sorusunda erkek 6gretmenler (Y =4.16) kadin
O0gretmenlerden (Y =3.88) daha olumlu goriis bildirmistir [t(298)=2,068, p<.05]. "
Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerine baglarken degerlendirme formunun birlikte

incelenmesi " Sorusunda erkek 6gretmenler (Y =4.24) kadin 6gretmenlerden (Y =4.01)

daha olumlu goriis bildirmistir [t(298)=2,03, p<.05]. "Denetmen, 20 6grencili bir sinif
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ile 40 Ogrencili bir smifi ayni dlgiitlere gore degerlendirmemeli, 6grenci sayisint goz

oniine almali" Sorusunda erkek oOgretmenler (Y =4.52) kadin 6gretmenlerden (Y
=4.25) daha olumlu goriis bildirmistir [t(298)=2,398, p<.05]. "Denetmenin siiftaki

varliginin gozlem ortamindaki pek ¢ok seyi etkileyecegi (6gretmen ve 6grenci davranisi
gibi) gbz oniline alimma" Sorusunda erkek dgretmenler (Y =4.59) kadin 6gretmenlerden

(Y =4.34) daha olumlu goriis bildirmistir [t(298)=2,733, p<.05]. Anketi cevaplayanlarin

puanlari, cinsiyetlerine gore diger sorularda anlamli bir farklilik gostermemistir.

4.7.2. Egitim Durumuna Gére Cagdas Denetime iliskin Algilar

Ogrenim
Durumu

Lisans 253 4,09 0,86

Ogretmenin hatalarmi diizeltmesi, kendini 298 -2,34 0,02
gelistirmesi Y.Lisans 47 44 0,74

Lisans 253 398 1,01
Denetimde, birlikte degerlendirme yapilmadan 298 -1,99 0,05
denetimin tamamlanmasi Y.Lisans 47 43 0,86

Lisans 253 41 0,87
Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerin de iyi 298 2,19 0,03

niyet gosterilmesii Y.Lisans 47 3,79 1,08

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi, 6grenim durumu degiskeninde, 6gretmenin

hatalarin1 diizeltme, kendini gelistirmesine yardim etme" Sorusunda yliksek lisans
mezunu dgretmenler ( X =4.40) lisans mezunu dgretmenlerden ( X =4.09) daha olumlu
goriis bildirmistir [t(298)=-2,34, p<.05]. "Denetimde, birlikte degerlendirme yapilmadan
denetimin tamamlanmast " Sorusunda yiiksek lisans mezunu Ogretmenler (Y =4.30)

lisans mezunu 6gretmenlerden (Y =3.98) daha olumlu goriis bildirmistir [t(298)=-1,99,
p<.05]. "Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerinde iyi niyet gostergesi" sorusuna ise lisans
mezunu dgretmenler ( X =4.10) yiiksek lisans mezunu dgretmenlerden ( X =3.79) daha
olumlu goriis bildirmistir [t(298)=2,19, p<.05]. Anketi cevaplayanlarin puan durumlari
incelendiginde, 6grenim durumlarina gore diger sorularda anlamli bir farklilik tespit

edilememistir.
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4.7.3. Yasa Gore Cagdas Denetime iliskin Algilar

Kareler Kareler
Tpl. Sd Ort. F p Fark
.. .. Gr.Arast 8,129 3 2,71
Diizeltme ve gelistirme 25-35 / 36-45
faaliyetlerine baslarken Grici 22826 296 0771 3514 0,016 25-35/46-55
degerlendirme formunun 56-65 / 46-55
birlikte incelenmesi Toplam 236,39 299

Gr.Arasi 4,527 3 1,509

Grici 16791 296 0567 2,66 0048 0 00/2535
Denetimde amag 6gretmenin 56-65 / 36-45

ac1gin1 aramak olmasi Toplam 172,44 299

Yukaridaki tabloda gorildiigii gibi; "Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerine
baslarken degerlendirme formunun birlikte incelenmesi” sorusunda yaslar bakimindan
anlamli bir fark oldugu goriilmektedir [F(3-296)=3,514, p<.05]. Baska bir deyisle,
anketi cevaplayanlarin bu soruya cevaplari, yaslarina bagli olarak anlamli sekilde
degismektedir. Goriisler arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak

amaciyla yapilan LSD testinin sonuglarina gore, 25-35 yas grubundaki 6gretmenlerin bu
anket sorusuna iliskin gorisleri (Y:4.27) 36-45 yas grubundaki 6gretmenlerin (Y
=3.96) ve 46-55 yas grubundaki 6gretmen goriislerinden (Y =3.89) daha olumlu oldugu
belirlenmistir. Ayrica 56-65 yas grubundaki 6gretmenlerin bu anket sorusuna iliskin
goriigleri (f =4.23) 46-55 yas grubundaki 6gretmenlerin (Y =3.89) goriislerinden daha

olumlu oldugu belirlenmistir.

Analiz sonuglari, anketi cevaplayanlarin goriislerinde "Denetimde amag
ogretmenin agigin1 aramak olmasi" sorusunda yaslar bakimindan anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir [F(3-296)=2,66, p<.05]. Baska bir deyisle, anketi cevaplayanlarin (5.1.)
bu soruya cevaplari, yaslarina bagli olarak anlamli sekilde degismektedir. Goriisler
arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan LSD

testinin sonuglarina gore, 56-65 yas grubundaki 6gretmenlerin (5.1.) sorusuna iliskin
goriisleri (Y =4.80) 36-45 yas grubundaki 6gretmenlerin (Y =4.53) ve 25-35 yas

grubundaki 6gretmen goriislerinden (f =4.50) daha olumlu oldugu belirlenmistir.
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4.7.4. Goreve Gore Cagdas Denetime Iliskin Algilar

Kareler Kareler
Toplami | Sd | Ortalamasi F p
Gruplararas1 | 6,119 | 2 3,06
Yapilan ¢aligmalarin, eksiklikler konusunda 6z Gruplari¢i | 208,83 |297 0,703 4,352 | 0,014
elestiri olanag1 saglamasi Toplam 214,95 |299
Gruplararasi | 4,855 2 2,428
Gruplari¢i | 216,52 | 297 0,729 3,330 | 0,037
Giiven duygular1 gelismesi Toplam 221,37 |299
Gruplararasi | 8,521 2 4,261
Ogretmenin hatalarin diizeltmesi ve kendini Gruplari¢i | 207,6 |297 0,699 6,095 | 0,003
gelistirmesine yardim etilmesi Toplam 216,12 | 299
Gruplararasi | 7,634 2 3,817
Ogretmenin degerlendirmeye bakisini olumlu Gruplari¢i | 227,71 | 297 0,767 4,978 | 0,007
yonde gelistirme Toplam 235,35 [299
Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerinin bagariya Gruplararast | 10,731 | 2 5,365
ulagmasi i¢in 6gretmen maarif miifettisine Gruplari¢i | 185,44 |297 0,624 8,593 | 0,000
gilivenmesi Toplam 196,17 | 299
Gruplararasi | 6,435 2 3,218
Diizeltme ve gelistirme, denetimin ayrilmaz bir Gruplari¢i | 175,34 | 297 0,59 5,450 | 0,005
parcasi olmasi Toplam 181,77 | 299
Denetlenen ve Maarif Miifettisi ayni brangta Gruplararast| 5,718 | 2 2,859
degilse diizeltme ve gelistirmede gerekirse alan Gruplari¢i | 251,25 |297 0,846 3,380 | 0,035
uzmanindan da yardim alinmasi Toplam 256,97 | 299
Maarif Miifettisinin 6grenmeyi saglamak igin Gruplararast | 23,975 | 2 11,988
usta ¢irak iliskisi ger¢evesinde bildiklerini 6nce Gruplari¢i | 300,46 |297 1,012 11.850 | 0000
kendisinin uygulamasi (gerekirse 6rnek ders 324 44 | 299 ’ '
islemesi) Toplam ’
Gruplararasi | 5,49 2 2,745
Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerine baslarken Gruplarigi 230,9 |297 0,777 3,531 | 0,031
degerlendirme formunun birlikte incelenmesi Toplam 236,39 |299
Gruplararas1 | 3,928 2 1,964
Maarif Miifettiginin amacinin 6gretmenin agigin1 | Gruplarici | 168,51 | 297 0,567 3,462 | 0,033
aramak olmamasi Toplam 172,44 | 299
Maarif Miifettisi, 20 6grencili bir sinif ile 40 Gruplararasi | 4,856 2 2,428
ogrencili bir sinifi aym Olgiitlere gore Gruplari¢i | 217,13 | 297 0,731 3321 | 0037
degerlendirmesi, 6grenci sayisint g6z Oniine 29199 | 299 ' '
almasi Toplam '
Yukaridaki tabloda gorildiigii gibi; "Birlikte degerlendirmede yapilan

calismalarin, eksiklikler konusunda 6z elestiri olanagi saglamasi" sorusunda ankete

katilanlarin yaptig1 gérev bakimidan anlamli bir fark oldugunu gostermektedir [F(2-

297)=4,352, p<.05]. Baska bir deyisle, anketi cevaplayanlarin bu anket sorusuna

verdikleri cevaplar, yaptig1 géreve bagl olarak anlamli sekilde degismektedir. Goriisler

arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan LSD

testinin sonuclaria gore, okul yoneticilerinin bu anket sorusuna iligkin goriiglerinin (Y

=4.28) o6gretmenlerin goriislerinden (Y =3.96) daha olumlu oldugu belirlenmistir.
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Yukaridaki tabloda goriildiigi gibi; "Birlikte degerlendirme ile gliven duygular
gelismesi" sorusunda, yaptigi gorev bakimindan anlamli bir fark oldugunu
gostermektedir [F(2-297)=3,33, p<.05]. Baska bir deyisle, anketi cevaplayanlarin (2.3.)
sorusu cevaplari, yaptigr géreve bagl olarak anlamli sekilde degismektedir. Goriisler

arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan LSD
testinin sonuglaria gore, okul yoneticilerinin bu anket sorusuna iliskin goriislerinin (Y

=4.24) 6gretmenlerin goriislerinden (Y =3.94) daha olumlu oldugu belirlenmistir.

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi; " Birlikte degerlendirmenin, d3retmenin hatalarini
diizeltme, kendini gelistirmesine yardim etmesi " sorusunda yaptig1 gérev bakimindan anlamli
bir fark oldugunu gostermektedir [F(2-297)=6,095, p<.05]. Bagka bir deyisle, anketi
cevaplayanlarin (2.4.) sorusuna cevaplari, yaptig1 goreve bagl olarak anlamli sekilde
degismektedir. Goriisler arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak
amaciyla yapilan LSD testinin sonuglarma gore, denetmenlerin bu anket sorusuna
iliskin goriislerinin (Y =4.36) Ogretmenlerin goriislerinden (Y =3.94) daha olumlu

oldugu belirlenmistir.

"

Analiz sonugclart incelendiginde; Birlikte degerlendirmenin Ogretmenin
degerlendirmeye bakisin1 olumlu yonde etkilemesi" anket sorusuna, yaptig1 géreve gore
anlamli bir farkin oldugunu gosriilmektedir. [F(2-297)=4,978, p<.05]. Baska bir deyisle,
anketi cevaplayanlarin (2.10.) sorusuna cevaplari, yaptigi goreve bagli olarak anlamli
sekilde degismektedir. Gorlisler arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
bulmak amaciyla yapilan LSD testinin sonuglarina gore, denetmenlerin (2.10.) sorusuna
iliskin goriislerinin (Y =4.24) Ogretmenlerin goriislerinden (Y =3.85) daha olumlu

oldugu belirlenmistir.

Analiz sonuglart incelendiginde; " Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerinin
basariya ulasmasi i¢in Ogretmen denetmene glivenmesi" Sorusunda yaptigr gorev
bakimindan anlamli bir fark oldugunu gostermektedir [F(2-297)=8,593, p<.05]. Baska
bir deyisle, anketi cevaplayanlarin (3.2.) sorusuna cevaplari, yaptig1 goreve bagli olarak
anlamli sekilde degismektedir. Goriisler arasindaki farkin hangi gruplar arasinda

oldugunu bulmak amaciyla yapilan LSD testinin sonuglarmma gore, denetmenlerin bu

anket sorusuna sorusuna iligkin goriislerinin (Y =4.47) yoneticilerin goriislerinden (Y
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=4.12) ve 6gretmenlerin goriislerinden (Y =4.02) daha olumlu oldugu belirlenmistir.

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi; " Diizeltme ve gelistirme, denetimin
ayrilmaz bir pargasi olmasi" sorusunda, anketi cevaplayanlarin yaptigi gorev
bakimindan anlaml bir fark oldugunu gostermektedir [F(2-297)=5,45, p<.05]. Baska bir
deyisle, anketi cevaplayanlarin bu anket maddesine cevaplari, yaptig1 goreve baglh
olarak anlamli sekilde degismektedir. Gortisler arasindaki farkin hangi gruplar arasinda

oldugunu bulmak amaciyla yapilan LSD testinin sonuglarina gore, denetmenlerin
anketimizin (3.3.) sorusuna iligkin goriislerinin (Y =4.42) d6gretmenlerin goriislerinden (

X =4.07) daha olumlu oldugu belirlenmistir.

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi; " Denetlenen ve denetmen ayni bransta
degilse diizeltme ve gelistirmede gerekirse alan uzmanindan da yardim alinmas1" anket
maddesinde, yapilan gorev bakimindan anlamli bir fark oldugu goriilmektedir [F(2-
297)=3,38, p<.05]. Baska bir deyisle, anketi cevaplayanlarin bu anket sorusuna
cevaplari, yapilan goreve bagli olarak anlamli sekilde degismektedir. Gortisler
arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan LSD

testinin sonuglarina gore, okul yoneticilerinin bu anket maddesine iligskin goriislerinin (

Y=4.09) Ogretmenlerin goriislerinden (Y =4.07) ve denetmenlerin goriislerinden (Y

=3.78) daha olumlu oldugu belirlenmistir.

Analiz sonuglart incelendiginde; " Denetmen, 6grenmeyi saglamak icin usta
cirak iliskisi ¢ercevesinde bildiklerini 6nce kendisinin uygulamasi (gerekirse 6rnek
ders islemesi)" anket maddesinde paydaslarin arasinda yapilan gorev bakimindan
anlaml bir fark oldugu goriilmektedir. [F(2-297)=11,85, p<.05]. Baska bir deyisle,
anketi cevaplayanlarin bu soruya cevaplari, yapilan goreve bagl olarak anlamli sekilde
degismektedir. Goriisler arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak

amaciyla yapilan LSD testinin sonuglarina gore, yoneticilerin anket sorusuna iliskin
goriislerinin (Y =4.17) Ogretmenlerin goriislerinden (Y =4.12) ve denetmenlerin

goriiglerinden (Y =3.53) daha olumlu oldugu belirlenmistir.

Analiz sonuglari, anketi cevaplayanlarin goriislerinde, " Diizeltme ve gelistirme
faaliyetlerine bagslarken degerlendirme formunun birlikte incelenmesi” maddesinde

yapilan gorev bakimindan anlamli bir farkin oldugu goriilmektedir. [F(2-297)=3,531,
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p<.05]. Baska bir deyisle, anketi cevaplayanlarin bu soruya cevaplari, yapilan goreve
bagli olarak anlamli sekilde degismektedir. Goriisler arasindaki farkin hangi gruplar

arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan LSD testinin sonuglarina gore,
O0gretmenlerin bu anket maddesine iligkin goriislerinin (Y =4.22) maarif mifettiglerinin

goriislerinden (Y =3.89) daha olumlu oldugu belirlenmistir.

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi; " Denetimin amacinin 6gretmenin agigini
aramak olmamasi1" sorusunda yaptig1 gorev bakimindan paydaslar arasinda anlamli bir
fark oldugu goriilmektedir. [F(2-297)=3,462, p<.05]. Baska bir deyisle, anketi
cevaplayanlarin bu soruya cevaplari, yapilan goreve baglh olarak anlamli sekilde
degismektedir. Goriisler arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak
amaciyla yapilan LSD testinin sonuglarina gore, yoneticilerin bu anket maddesine
iliskin goriislerinin (Y=4.78) Ogretmenlerin gorislerinden (Y =4.52) daha olumlu

oldugu belirlenmistir.

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi; " Denetmen, 20 6grencili bir smif ile 40
ogrencili bir smifi aym Olgiitlere gore degerlendirmesi, 6grenci sayisini goz Oniine

almasi

fark oldugu goriilmistir [F(2-297)=3,321, p<.05]. Baska bir deyisle, anketi

anket maddesinde paydaslar arasinda, yapilan gorev bakimindan anlamli bir

cevaplayanlarin bu soruya cevaplari, yapilan goreve bagli olarak anlamli sekilde
degismektedir. Goriigler arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak

amaciyla yapilan LSD testinin sonuglarina gore, 6gretmenlerin anket maddesine (5.4.)
iliskin goriislerinin ( X =4.50) okul ydneticilerinin gdriislerinden ( X =4.26) ve

denetmenlerin goriislerinden (Y =4.21) daha olumlu oldugu belirlenmistir.
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5. BOLUM

SONUC

Bu calisma cagdas denetime iligkin Ogretmen yonetici ve denetmenlerin
algilarin1 tespit etmek amaciyla hazirlanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda hazirlanan
arastirmadan elde edilen bulgular 1s1¢1nda su sonuclara ulagiimistir:

Ogretmen, yonetici ve maarif miifettislerinin goriislerinin cinsiyete gore dort
soruda anlamli bir farklilik gdstermistir. "Denetmen, 6grenmeyi saglamak i¢in usta
cirak iligkisi ¢ercevesinde bildiklerini dnce kendisi uygulamas: (gerekirse ornek ders
isleme)" "Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerine baslarken degerlendirme formunun
birlikte incelenmesi" "Denetmen, 20 6grencili bir sinif ile 40 6grencili bir smifi ayni
Olgiitlere gore degerlendirmemeli, dgrenci sayisini géz Oniine almadir” "Denetmenin
smiftaki varligimin gézlem ortamindaki pek ¢ok seyi etkileyecegi (6gretmen ve §grenci
davranig1 gibi) g6z Oniline alimmalidir” sorularinda erkek Ogretmenler kadin
ogretmenlerden daha olumlu goriise sahiptir.

Ogretmen, yonetici ve denetmenlerin goriislerinin, 6grenim durumlarma gore iig
soruda anlamli bir farklilik gostermistir. Bunlardan "Birlikte degerlendirme, 6gretmenin
hatalarin1 diizeltme, kendini gelistirmesine yardim etme" "Denetimde, birlikte
degerlendirme yapilmadan denetimin tamamlanmasi” sorularinda yiliksek lisans
mezunlarinin "Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerinde iyi niyet gostergesi" sorusunda ise
lisans mezunu dgretmenlerin yliksek lisans mezunu §gretmenlerden daha olumludur.

Ogretmen, yonetici ve denetmenlerin goriislerinin yasa gore ise, "Diizeltme ve

gelistirme faaliyetlerine baslarken degerlendirme formunun birlikte incelenmesi" ve
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“Denetimde ama¢ O6gretmenin agiini aramak olmasi” sorularinda anlamli bir fark
vardir.

Ogretmen, yonetici ve denetmenlerin goriislerinin gorev bakimimdan farklilik
gosteren sorular1 ise su sekildedir. "Birlikte degerlendirmede yapilan caligmalarin,
eksiklikler konusunda 6z elestiri olanagi saglamasi" "Birlikte degerlendirme ile giiven
duygular1 gelismesi" "Birlikte degerlendirmenin, Ogretmenin hatalarin1 diizeltme,
kendini gelistirmesine yardim etmesi" "Birlikte degerlendirmenin 6gretmenin
degerlendirmeye bakisini olumlu yonde etkilemesi" "Diizeltme ve gelistirme
faaliyetlerinin basartya ulagsmasi i¢in Ogretmen maarif miifettisine giivenmesi"
"Diizeltme ve gelistirme, denetimin ayrilmaz bir pargasi olmasi" "Denetlenen ve maarif
miifettisi ayn1 bransta degilse diizeltme ve gelistirmede gerekirse alan uzmanindan da
yardim alinmas1" "Marrif miifettisi, 6grenmeyi saglamak icin usta ¢irak iligkisi
cercevesinde bildiklerini 6nce kendisinin uygulamasi (gerekirse ornek ders islemesi)"
"Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerine baslarken degerlendirme formunun birlikte
incelenmesi" "Denetimin amacinin gretmenin agigmni aramak olmamasi" “"Maarif
miifetisi, 20 ogrencili bir smif ile 40 o6grencili bir smifi aym Olgiitlere gore
degerlendirmesi, 6grenci sayisini gdz oniine almali™.dir.

Sonu¢ olarak Ogretmenlerin, yoneticilerin ve maarif miifettislerinin ¢agdas
denetime yatkin olduklari tespit edilmekle beraber yas, kidem, egitim durumu, cinsiyet

gibi faktorlere bagl olarak bazi degiskenler gdstermektedir.

ONERILER

1- Maarif miifettisleri denetim Oncesi Ornek ders islemeleri Ogretmene rehberlik
agisindan yararli olacaktir. Ogretmenlerin mezun olduklari iiniversiteler, mezuniyet
dereceleri, daha onceki yasantilari, meslegi kabullenmeleri ve benzer nedenlerden
dolayr 0gretmenler arasinda birligin saglanmasi i¢in maarif miifettiglerinin 6rnek ders

islemeleri ve rehberlik yapmalar1 denetime daha etkili kilabilir.
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2- Diizeltme gelistirme faaliyetlerine baslamadan Once maarif miifettisleri
degerlendirme formunu ogretmenlerle beraber inceleyebilir. Ogretmenlerin, izlenen
dersteki olumlu ve 6rnek yanlarini mutlaka 6gretmene Oncelikle sylenebilir ve bir
anlamda 6gretmeni onore edilebilir. Bu asamadan sonra da degerlendirme formunda
eksik olan kisimlara gecilebilir, eksiklikler 6rnek gosterilerek dgretmene agiklamalar
yapilabilir.

3- Smiftaki 6grenci sayisi bilimsel olarak 6grenme ortamina uygun sayida olmasi
onemlidir. Ogretmen denetimi, maarif miifettisleri tarafinda smiftaki dgrenci sayisi
dikkate alinarak yapilabilir. Bu durum denetimi daha nesnel hale getirecektir.

4- Disanidaki herhangi birinin (veli, 6grenci, 6gretmen, yonetici, misafir vb.) derse
katilmas1 durumunda bile 6gretmenin ders isleyisinde ¢ok biiylik farkliliklar olacag:
gerceginden hareketle, sinifta maarif miifettisinin bulunmasindan 6gretmen ve
ogrenciler ister istemez olumsuz etkileneceklerdir. Bu duruma o6neri olarak, maarif
miifettisine diisen kendisini hissettirmeyecek sekilde sinifta bulunmasi sdylenebilir.
Maarif miifettisi not tutarken Ogretmen ve Ogrencinin dikkatini dagitmamalidir.
Ogretmen ve dgrenci iizerinde merak uyandiracak davranislarda bulunmamalidir. Smif
yonetimini 0gretmene birakmali ve 6gretmene miidahale etmemelidir. Kisacasi maarif
miifettisi 6grenme ortamini bozmamahdir.

5- Yiksek lisans mezunu oOgretmenlerin lisans mezunu d&gretmenlere nazaran
ogrenmeye ve gelismeye daha agik olduklar tespitinden hareketle tiim &gretmenlere
yiiksek lisans yapma imkani saglanabilir. Ayrica 6gretmenlerin lisans veya yliksek
lisans mezunu olmalarina bakilmaksizin, belli araliklarla eksik gordiikleri konularda
seminer ve hizmet i¢i egitim etkinliklerine katilmalari saglanabilir.

6- Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi silirecinde maarif
miifettisleri, iyi niyet gostergesi disinda, 6gretmenlere amacin objektif ve gelistirici bir
rehberlik anlayis1 oldugunu hissettirilebilir.

7- Denetim ve rehberlik faaliyetlerinin birbirinden ayrilmasi yararli olacaktir. Maarif
miifettislerinin rollerinden biri sorgulama, digeri ise rehberliktir. Burada &gretmen,
maarif miifettisinin hangi roliinii oynayacagi konusunda tereddiite diisebilmektedir.
Bilimsel denetime bagli olarak da miifettislerin daha c¢ok sorgulama rollerini

oynayacagini diislinerek kendisiyle ilgi 6z elestiri yapmaktan kaginabilmektedir.
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Bu durumda maarif miifetisleri sorgulama roliinii oynayabilir, rehberlik roliinii ise
bugiin islevsiz olarak goriillen uzman 6gretmenlere ve basogretmenlere birakabilir.
Uzman 6gretmenler ve baségretmenler rehberlik konusunda yetistirilerek norm kadrolar
tespit edilip belli sayida 6gretmenler uzman 6gretmenlere ve bas 6gretmenlere verilerek
klinik ¢agdas denetim yapmalar1 saglanabilir. Bir 6gretmenin yetistirilmesi i¢in uzman
Ogretmen veya basdgretmen tarafindan ayda bir ¢cagdas denetimden gecirilmesi yararl

olacaktir.
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EKLER

Sayin Egitimci Arkadasim;

Bu arastirma kurumlanmizda denetim faaliyetlerinin daha da iyilestirilmesi igin alinabilecek tedbirleri
belirlemek amaciyla yapilacak olup sadece toplu sonuglar bilimsel bir galisma olan yiiksek lisans tezinde kullanilacak

tir. Katkilariniz igin tegekkiir ederim.

1.1. Yag.u..
1.2. Kidem (1) 1-5 (2) 6-10 (3) 11-15 (4) 16-20 (5) 21 yil ve Gizeri
1.3.Ogrenim (1) Lisans  (2) Yuiksek lisans (3) Doktora
1.4. Cinsiyet (1) Kadin  (2) Erkek
1.5.Gdrevi ( ) Denetmen ( ) Okul Yoneticisi ( ) Ogretmen
Asagida Denetimle ilgili griislere yer verilmistir. Bu gériislerin karsilanindaki uygun g e
gordiigiiniz siklik derecesini isaretleyiniz. ] S g 2 |2 E
= Zle d o |=32
= Elvg =|E 5
Z ZE E3E |5 =
] w2 ] U =
i o g ¥ x5
el 29 ™ | x| = [Ty I
2.1. Birlikte degerlendirme, calisanlarin performansinin iyilestirilmesinde cok yonlii bir geri
o8 cas P vies oKy 8 W] @ |6 @]
besleme saglar.
2.2. Birlikte degerlendirmede yapilan calismalar, eksiklikler konusunda 6z elestiri olanag
o ® yopian e ? ¢ (W] @ |6 @]
glar.
2.3. Birlikte degerlendirme ile giiven duygulan gelisir. (1)) (2) |B)]| 4| (3)
2.4, Birlikte degerlendirme, égretmenin hatalarini diizeltme, kendini gelistirmesine yardim
e W@ |6 @ e
2.5. Birlikte degerlendirme, egitim ve gretimin kalitesini artirir. (1) (2) |B)] (4 | (5)
2.6. Birlikte degerlendirme ile amaclar somutlasir. (1] (2) | 3)| 4] (5)
2.7. Denetimde, birlikte degerlendirme yapilmadan denetim tamamlanmamalidir. (1] @2 |6 @] 6B
2.8. Birlikte degerlendirme ile hizmet ici egitim anlayisi yerlesecektir. (1)) (2) |B)]| 4| (3)
2.9. Birlikte degerlendirme denetimin objektifligini artiracaktir. (1] (2) | 3)| 4] (5)
2.10. Birlikte degerlendirme ile &égretmenin degerlendirmeye bakisi olumlu yénde
S ¢ ® ye e y M| @ |6 @ | o
degisecektir.
3.1. Diizeltme ve gelistirme ile 6gretmenlerin ishasinda koordineli bir bicimde yetismesine
= e e Ve Bels s P cmee vers W (@] 6| @6
imkan saglanacaktir.
3.2. Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerinin basariya ulasmasi icin 6gretmen denetmene
L e Ve v sarlya tiasmastsin o8 (1) @] 6| @]
giivenmelidir.
3.3. Diizeltme ve gelistirme, denetimin ayrilmaz bir parcasidir. (1) [(2)] B) [ @) ] (5)
3.4. Denetlenen ve denetmen ayni bransta degilse diizeltme ve gelistirmede gerekirse alan
" (1) [ @] B)](@)](5)
uzmanindan da yardim alinabilir.
3.5. Dederlendirme, diizeltme ve gelistirme planh olmali her iki tarafinda belirledigi bir
] (1) [ @] B)](@)](5)
zamana baglanmalidir.
dx3.6. Mevcut yonetmelikler, diizeltme ve gelistirme faaliyetlerine uygun olmalidir. (1) [ (2)] (3) | 4] (5)
3.7. Puanlandirma asamasi diizeltme ve gelistirme siirecinden sonra yapiimalidir. (1) [(2)] B) [ @) ] (5)
3.8. Diizeltme ve gelistirme faaliyetleri iyi niyet gdstergesidir. (1) [(2)] (3) | @) ] (5)
3.9. Denetmen, 6grenmeyi saglamak icin usta cirak iliskisi cercevesinde bildiklerini énce ol e el e
kendisi uygulamalidir (gerekirse drnek ders islemeli).
3.10. Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerinin basariya ulasmasi icin 6gretmen denetmene kola
e e B Y sariya tiasmasticin o T @] 6| @]
ulasabilmelidir.
3.11.Diizeltme ve gelistirme faaliyetlerine baslarken degerlendirme formunun birlikte
. - Y ? g () [@] 6| @]
incelenmesi gerekir
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4.1. Denetmen, denetimden dnce dgretmenle 6n goriisme yapmaldir. (1) | (2) |(3)| (4) [(5)
4.2, Denetim dncesi yapilan dn gbriismede, 6gretim etkinlikleri birlikte kararlastinlmali ve
planlanmalidir. Y e ° ? 1] @ @) @ ]E)
4.3, On gériismede dgretmen ve denetmen arasinda karsilikli beklentiler ve istekler
konugul?‘nalljlr. ’ ; (1@ G @ |6
4.4, Ogretmenin hangi dlgiitlere gore degerlendirilecegi n goriisme sirasinda denetmen !l @ el
tarafindan aciklanmaldir.

5.1. Denetimde amag dgretmenin acigini aramak olmamalidir.

(2)

(3)

(4)

(3)

5.2. Denetmen, denetlenenin farkl gériislerine karsi hosgorilii olmahdir.

(2)

(3)

(4)

(3)

5.3. Bir veya birkac rastlantisal pargadan (birkac 6grenciye soru sorarak) elde edilen bilgi ile
biittin hakkinda yargida bulunulmamaldir.

(2)

(3)

(4)

(3)

5.4. Denetmen, 20 dgrencili bir sinif ile 40 dgrencili bir sinifi ayni dlciitlere gore
degerlendirmemeli, 6§renci sayisini gdz dniine almahdir.

(2)

(3)

(4)

(3)

5.5. Degerlendirme, dlciilebilir somut verilere gére yapilmal, 6gretmen degerlendirme
sonucunun objektif olduguna inanmalidir.

(2)

(3)

(4)

(3)

5.6. Denetimde sonucu etkileyebilecek diger etmenler (6grenci sayisi, okulun icinde
bulundugu cevre vb.) de hesaba katilmahdir

(2)

(3)

(4)

(3)

5.7. Denetmen, okulun cevresinin sosyo-kiltiirel ve ekonomik yapisini bilmeli, denetimde
bunu géz éniinde bulundurmalidir.

(2)

(3)

(4)

(3)

5.8. Denetmenin siniftaki varliginin gézlem ortamindaki pek cok seyi etkileyecegi (6gretmen ve
6grenci davranisi gibi) gbz dniine alinmalidir.

(2)

(3)

(4)

(3)

5.9. Denetleme esnasinda, &gretmenin veya dgrencilerin "kétii” gtintinde olabilecegi géz
oniinde bulundurulmali, coklu gdzlem yapilmaldir.

(2)

(3)

(4)

(3)

5.10. Denetci durum saptamada suclayici degil yapici olmahidir

(2)

(3)

(4)

()

5.11. Denetmen, ayni ziimreden olan iki 8gretmenden merkezde calisan ile kdyde calisani ayni
dlciitlere gbre degerlendirmemelidir.

(2)

(3)

(4)

(3)

Tlave etmek istediginin gériisleri yazabilirsiniz

Ankete katildiginiz igin
ihsan SIVRIKAYA

Tevfik Seno Arda Anadolu Lisesi /izmit -Kocaeli
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