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ONSOZ / TESEKKUR

Bu ¢alisma, Orgiit Kiiltiiriiniin Akademisyenlerin Kariyer Gelisimi Uzerine Etkisini
belirlemeyi amaglamaktadir.

Oncelikle Corum Kamusen aracilig ile Yiiksek Lisans Egitimime vermis oldugu
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aktararak bu konuya ydnlenmeme olan etkisinden dolay1 degerli hocam, Prf.Dr.Irfan
CAGLAR’a yogun calisma temposu igerisinde daima ulasabildigim, tez konusunun
belirlenmesi, ¢aligma planinin gelistirilmesi, anketin tasarlanmasi, toplanma siireci ve
ozellikle istatistiksel analiz ~ konusundaki yardimlarinda, tezimin her asamasin
degerlendirerek getirdigi yonlendirici elestirileri, olumlu diislinceleri ve onerileri ile
beni motive ederek verdigi destekten dolayr danmigman hocam Yrd.Dog.Dr.Omiir
DEMIRER e tesekkiirii bor¢ bilirim ve sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica tezin
anket calismasini gerceklestirdigim Corum Hitit Universitesine ve Rektor Prf.Dr.Reha
Metin ALKAN’a ve iiniversite akademisyenlerine ¢ok tesekkiir ediyorum.

Lisanslistii egitime baslamama bu siirecte karsilastigim sikintilari agmamda,
umudumu hep ayakta tutan basaracagima inanan gerek yardimlarini gerekse sevgi ve
destegini hi¢bir zaman esirgemeyen canim ailem (annem, babam, kardesim) ve kii¢iik
Dilara’ma sonsuz tesekkiir ediyorum. Kaynak tedarikleri ile bana biiyiik destek olan
arkadagim Rahime AKTAS’a ve N.Okan KUTLUCA’ya Diler SALMAN’a yeterli
anket sayisina ulasmamda Mustafa KALEYCIK’e Ingilizce gevirisinde Prf.Dr.Aram
DARAKIIAN’a ¢ok teseKkiir ediyorum.

Son olarak zorlu bir siireg igerisine girmeme sebep olan insanlara, bu siiregte Yiiksek
Lisans Egitimi karar1 almami, 6grenim hayatima bir arti daha ekleyerek ilerlememi

sagladiklar1 i¢in ¢ok ¢ok tesekkiir ediyorum...
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OZET

TASDAN, Gamze. Orgiit Kiiltiiriiniin Akademisyenlerin Kariyer
Gelisimi Uzerine Etkisi, Hitit Universitesi Ornegi. Yiiksek Lisans Tezi,

Corum, 2014

Gilinlimiizde kiiresellesmenin etkisiyle birlikte olusan siire¢, oOrgiitler arasinda
rekabeti artirmig, rekabet ortaminda ayakta kalabilmeleri i¢cin yeni yonetim sekilleri
gelistirilmesini devaminda getirmistir. Bilimsel ¢aligmalarin yapildig1 ve bilim 15181inda
yeni nesillere egitim veren, lniversitelerinde bu rekabet ortami igerisinde ayakta
kalabilmeleri ve yetistirmis olduklar1 nesillerin modern, ileri goriislii yeni bilgilere ve
teknolojiye ayak uydurabilen nesiller olmasi1 gerekmektedir. Universiteler de egitim
orgiitleri olarak, varsayimlar, inanglar, degerler, normlar, sembol ve uygulamalardan
olusan orgiit kiiltiirii biiyiik bir 6nem tagimaktadir.

Bu calismada amagc; oOrgiit kiiltlirlinlin akademisyenlerin kariyer gelisimi iizerine
etkisini arastirmaktir. Arastirmanin ana kiitlesini Corum Ilinde ilk Kurulan Universite
olan Hitit Universitesi akademisyenleri olusturmaktadir. Veri toplama ydntemi olarak
anket yontemi kullanilmistir. Geleneksel anket yontemlerinden miilakat, yiiz yiize
gorisme, modern anket yoOntemlerinden ise internet-eposta anket yOntemi
uygulanmugtir. Veri toplama yontemi sonucunda 269 cevaplayiciya ulasilmistir. Elde
edilen verilerin SPSS programiyla ¢oziimlenmis ve uygun istatistiksel testlerle analiz
edilmistir. Kullanilan analizler faktér analizi ve regresyon analizleridir. Analizler
sonucunda kurulan hipotezler kabul edilmis olup iki ayr1 regresyon modeli
gelistirilmistir. Orgiit Kiiltiiriiniin akademisyenlerin kariyer gelisimi iizerine etkisinin
incelenmis oldugu ¢aligmada katilimciga verilen destegin tam olarak benimsendigi,
orgiit kiiltliriiniin diger boyutlarinin akademisyenlerin kariyer gelisimi {izerine etkisi
oldugu sonucuna varilmastir.

Anahtar Sézciikler: Kiiltiir, Orgiit Kiiltiirii, Akademisyen, Kariyer, Kariyer

Gelisimi
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SUMMARY

TASDAN Gamze. The effect of organizationel culture on scolars
(academics) development career, Universty of Hittite example. Master

thieses, chorum 2014.

Nowadays together with the process of globalizational effects enhanced the
competition among organizations, in order to survive through the competitive
environmetal continuation,which brought new governmental development forms.
Inorder to survive in this competitive environment of the universities through the
modern light of scientific and educational studies serving the forcoming
generation’s futuristic sights, should be able to adapt technology. The organizational
cultural application consisiting of assumptions, beliefs, values, norms, symbols and
practices is of paramount importance in universities, as educational organizations.

The aim of this study is to investigate the development effect of higher academics
career organizational culture. The Hittite University as the first educational mstitution
established in Chorum constitutes the main mass of research scholars, where the survey
method was used as data collecting. Instead of traditional face to face interview
methods, the modern web-emil technology was used. As a data collection method
result of 269 respondents interviews, the obtained data have been analyzed through
appropriate statistical tests, using the SPSS software. The used analyses were Factor
and Regression. The accepted hypothesis analises results established and developed
two separate regression models. The Academics Organizational culture’s career
development study and examined effects were fully embraced the support given to the
participant. As a result, it concluded development effects on other dimensions of
Academic Organizational culture careers.

Keywords: Culture, Organizationel Culture, Academic, Career, Career Development

vii
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BIRINCI BOLUM: GIRIS

1.1. PROBLEM CUMLESI

Bu tez calismasinda; Hitit Universitesi orgiit kiiltiiriiniin belirlenmesi ve Hitit
Universitesinde gdrev yapmakta olan akademisyenlerin orgiit kiiltiirii algilarinm
kariyer gelisimine ne gibi etkisi oldugunu belirlemek amaglanmistir.

Problem; varilmak istenen yere varabilmek icin nelerin, nasil cevaplanmasi,
sOylenecekleri sdyleyebilmek icin, hangi sorulara cevap verilmesi gerektigini gosterir
(Islamoglu, 2011: 74).

Calismanin problem ciimlesi de asagida ifade edildigi gibi tasarlanmistir.
“Hitit iiniversitesinde gorev yapmakta olan akademisyenlerin orgiit kiiltiirii

algilarinin kariyer gelisimine etkisi nedir?”’

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci; Orgiit kiiltiiriiniin  akademisyenlerin kariyer gelisimi
lizerindeki etkisini test etmektir. Orgiit kiiltiiriiniin belirlenmesi amac1 ile uygulanan
orglt kiiltiiri Olgeginin; vizyonun paylasilma seviyesi, giiven ortaminin olusma
seviyesi, katilimciligin  desteklenmesi, iletisim-6diillendirme sistemin etkinligi,
yaraticiliga ve yenilige verilen destek, alt boyutlar1 géz iiniinde bulundurularak ilgili alt
boyutlardaki sorunlarin ortaya konmasini, bu durumun kariyer gelisimine ne gibi etkisi
oldugunu; ayni zamanda elde edilen bulgular dogrultusunda akademisyenlere ve
aragtirmacilara orgiit kiiltiirliniin 6neminin aktarilmasina yonelik Oneriler getirilmesini

hedeflemektedir.



Bu amaci gerceklestirebilmek i¢in kavramsal bir model gelistirilmistir. Sahadan
toplanan veriler ile modelin ve bu iddianin gecerliligi incelenmistir. Bu kavramsal
model degiskenler arasindaki iligkileri ayrintili bir bi¢cimde inceleme imkani
saglamasinin yam sira, orgiit kiiltliriiniin akademisyenlerin kariyer gelisimi lizerindeki
etkisinin gegerliliginin test edilmesine de imkan vermistir.

Kisaca, bu aragtirmanin birincil ve ikincil amaglar1 asagida belirtilmistir.
+  Orgiit kiiltiiriiniin akademisyenlerin kariyer gelisimleri {izerindeki etkisini test
etmek, daha detayli olarak Orgiit Kiiltiiriiniin Alt Boyutlarinin Kariyer Gelisimi
Alt Boyutlar1 Uzerine Etkisini test etmektir.
Ikincil amaglar ise:
«  Orgiit Kiiltiirii 6lceginin test edilmesi,

+ Kariyer Geligsim 6lgeginin test edilmesi.

1.3. KAVRAMSAL MODEL VE ARASTIRMA
HiPOTEZLERI

Aragtirmanin problem ciimlesinin incelenmesi, arastirma sorularinin yanitlanmasi ve
aragtirma amacina ulasabilmek igin kavramsal bir model gelistirilmis olup, sahadan
toplanan verilerle uygun istatistiksel analiz yontemleri yiiriitiilerek, kavramsal modelin
gecerliligi belirlenmistir. Arastirmanin bagimsiz degiskenini orgiit kiiltiirli, bagimli
degiskenini ise kariyer gelisimi olusturmaktadir.

Aragtirma modeli; “’arastirma probleminin en giivenilir bilimsel yolla nasil
coOziilecegini gosteren mantik diizeni, yani yoldur.”” Sekil 1.1° de arastirmanin

kavramsal modeli sunulmustur. ( islamoglu, 2011: 86).
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Sekil 1.1. Aragtirmanin Modeli

Aragtirmanin kavramsal modelinde iki ana degisken bulunmaktadir. Degiskenler
arasindaki iligki tek yonlii ve diiz oklarla gosterilmektedir. Kavramsal modelde ilk
degisken olarak orgiit kiiltiirii gortilmektedir. Cok boyutlu bir yapiya sahip olup alti
boyuttan olugmaktadir. Bu boyutlar; katilimciligin desteklenmesi, iletisim isteminin
etkinligi, giiven ortaminin olusma seviyesi, ddiillendirme sisteminin etkinligi, vizyon
paylasilma seviyesi ve yaraticilifa ve yenilige verilen destekten olusmaktadir.
Yaraticilik ve yenilik boyutu; maddeleri faktor yiikii almadigindan analiz dist
birakilmigtir. Diger degisken kariyer gelisimi olup iki boyuttan olusmaktadir. Bu
boyutlar ise; psikolojik hareketlilik ve fiziksel hareketlilik boyutudur.



Arastirma agagidaki hipotezden olugmaktadir.
Hipotez, ’bir arastirma probleminin ¢6ziimii i¢in dogrulanmasi ya da yanlislanmasi
gereken onermedir’’( Islamoglu, 2011: 27).
Hipotezler:
H1: Orgiit kiiltiiriiniin kariyer gelisimi iizerine etkisi vardir.
Hla: Orgiit kiiltiirii alt dlgeklerinden katilimciligin desteklenmesinin kariyer
gelisimi alt 6lgeklerinden psikolojik hareketlilik iizerine etkisi vardir.
H2a: Orgiit kiiltiirii alt 6lgeklerinden iletisim sisteminin etkinliginin kariyer
geligimi alt dl¢eklerinden psikolojik hareketlilik iizerine etkisi vardir.
H3a: Orgiit kiiltiirii alt &lgeklerinden giiven ortammin olusma seviyesinin
kariyer gelisimi alt 6l¢eklerinden psikolojik hareketlilik {izerine etkisi vardir.
H4a: Orgiit kiiltiirii alt 6lceklerinden odiillendirme sisteminin etkinliginin
kariyer gelisimi alt 6l¢eklerinden psikolojik hareketlilik tizerine etkisi vardir.
Hb5a: Orgiit kiiltiirii alt 6lceklerinden vizyon paylasilma seviyesinin Kariyer
gelisimi alt dlgeklerinden psikolojik hareketlilik {izerine etkisi vardir.
H6a: Orgiit kiiltiirii alt dlgeklerinden yaraticilik ve yenilige verilen destegin
kariyer gelisimi alt 6l¢eklerinden psikolojik hareketlilik {izerine etkisi vardir.
H1b: Orgiit kiiltiirii alt dlgeklerinden katilimeciligin desteklenmesinin kariyer
gelisimi alt dlgeklerinden fiziksel hareketlilik iizerine etkisi vardir.
H2b: Orgiit kiiltiirii alt dlgeklerinden iletisim sisteminin etkinliginin kariyer
gelisimi alt dlgeklerinden fiziksel hareketlilik tizerine etkisi vardir.
H3b: Orgiit kiiltiirii alt dlgeklerinden giiven ortaminin olusma seviyesinin
kariyer gelisimi alt 6l¢eklerinden fiziksel hareketlilik tizerine etkisi vardir.
H4b: Orgiit kiiltiirii alt 6lceklerinden &diillendirme sisteminin etkinliginin
kariyer gelisimi alt 6lgeklerinden fiziksel hareketlilik tizerine etkisi vardir.
H5b: Orgiit kiiltiirii alt dlgeklerinden vizyon paylasilma seviyesinin kariyer
gelisimi alt dlgeklerinden fiziksel hareketlilik iizerine etkisi vardir.
H6b: Orgiit kiiltiiriiniin alt dlgeklerinden yaraticilik ve yenilige verilen destegin

kariyer gelisimi ait 6lgeklerinden fiziksel hareketlilik {izerine etkisi vardir.



1.4, ARASTIRMANIN ONEMI

Universite egitim sistemin gelecek vyiizyillarda ihtiyag duyacagi personelin
yetistirilebilmesi icin; bilginin tretildigi, genellestirildigi, korundugu, aktarildig:
kuruluslar olmalar1 gerekmektedir. Universitelerde egitim ve ogretim faaliyetlerinin
yiriitilmesinden sorumlu olan yoneticilerin 6rgiit kiiltiiriniin ~ gelistirilmesi  ve
giiclendirilmesi i¢in gerekli olan faaliyetleri diizenlemesi ve iiniversite ¢alisanlarinin bu
imkanlardan faydalanmasi acisindan 6nem arz etmektedir. Orgiitlerde etkin olan bir
kiiltiir, akademik ve idari personelin amaca yonelik caligsmasi, ¢cevredeki degisimlere
daha rahat bir sekilde ayak uydurmalari agisindan gerekli bir etkendir (Fidan, 2011: 55).
Bu arastirma;

 Universite ogretim elemanlarinin algilarma iliskin elde edilen bulgular
sonucunda, kurumun yoneticilerine eksik ya da sorunlu noktalar konusunda fikir
olusturabilir (Coskun Uslu, 2010: 6).

« Ogretim elemanlarinin  orgiit kiiltiiriine ait algilarmin saptanabilmesi ile
mesleklerinde daha aktif bir sekilde hizmet edebilmelerine ait goriislerinden
faydalanilarak {iniversitelerde siirdiiriilmekte olan egitim ve Ogretim
faaliyetlerine katkida bulunabilir (Coskun Uslu, 2010: 6).

* Gelismekte olan bir iiniversite olan Hitit iiniversitesinde bdyle bir c¢aligmanin
yapilmis olmasi, orgiit kiiltlirliniin kariyer gelisimi iizerindeki etkisi goz Oniine
alindiginda iiniversiteye katkida bulunacak ve bundan sonraki calismalarda,

iiniversite biinyesinde yapilacak benzer arastirmalara kaynak olusturacaktir.

1.5.TEZIN ORGANIZASYONU

Bu tez caligmasinda, orgiit kiiltiiriiniin akademisyenlerin kariyer gelisimi tizerindeki
etkisi Hitit Universitesi orneklemi icinde tespit edilmeye ¢alisilmistir. Bu amagla
hazirlanan, kuramsal inceleme ve ampirik arastirmaya dayanan tez calismasi bes
boliimde ele alinmustir.

Giris boliimii olan birinci boliimde, aragtirmanin problem ciimlesi, arastirma sorulari,
arastirmanin amaci, kavramsal model ve hipotezlere yer verilmistir. Ikinci boliimde
arastirma modelinin ana degiskenleri olan 6rgiit kiiltliriiniin akademisyenlerin kariyer

gelisimi lizerindeki etkilerine iligkin kavramsal cergeve verilerek, tanim ve igerikler



konusunda bilgiler aktarilmistir. Bu kapsamda kiiltiir, 6rgiit kiiltiirdi, tiniversite kiiltiir,
kariyer gelisimi alt bilesenleri ile ilgili literatiir incelemesi yer almaktadir.

Ucgiincii béliimde arastirmanin metodolojisi hakkinda bilgi verilmistir. Dérdiincii
boliimde ise konuyla alakali olarak Hitit Universitesi drnekleminde yapilmis olan
arastirmanin amact, kapsami, modeli ve hipotezleri dogrultusunda elde edilen bulgulara
yer verilmistir. Besinci boliim olan son boliimde arastirma bulgularinin tartisildigi sonug
boliimii de ayr1 bir bashik altinda sunulmustur. Asagida ¢alismanin organizasyonuna

iliskin sematik gosterim Sekil 1.2°de sunulmustur.
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IKINCI BOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE
VE LITERATUR INCELEMESI

Kiiltiir kavrami, birey, grup ve toplum i¢in oldugu kadar orgiit ve orgiit ¢calisanlarinin
gelisimi agisindan da biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu boliimde kiiltiir, orgiit kiiltiirii ve

kariyer gelisimi konularina iliskin bilgiler verilecektir.

2.1. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1.1.Kiiltir Kavrami

Orgiit kiiltiiriinii kavramsal agidan incelemek igin oncelikle kiiltiir kavraminin
taniminin yapilmasinda fayda vardir. Bilim adamlar1 arasinda bu konuda tam bir
uzlagsmanin saglanamadig1 giinlik yasam igerisinde de en c¢ok konusulup tartisilan
kullanilmasi kolay agiklanmasi zor bir kavramdir (Aytemiz Seymen, 2008: 1). Yiicel,
(2007)* de kiiltliriin tanimlanmasinda zorluklarla karsilasildigini ve bu zorluklarin
sebebinin kiiltiire yliklenen anlam fazlaligindan ve dinamizminden kaynaklanmakta
olusunun sebebini maddelerle siralanmistir.

+ Kiiltiir, bir toplumun ya da tiim toplumlarin birikimli uygarligidir.

 Kiiltiir, belli bir toplumun kendisidir.

» Kiiltiir, bir dizi sosyal siireclerin bileskesidir.

« Kiiltiir, bir insan ve toplum teorisidir (Yticel, 2007: 55).

“Kiiltiir, insana 6zgii bir olgudur. insanin elinin ve aklinin ortaya koydugu seylerdir.
Insanin ya da gruplarin, yasam, diisiin, gegim bicimlerinin etkilesimli biitiinliigiidiir.
Kiiltiir, “insanin dogaya ekledigi-kattig1, kavram ve 6gelerin biitiiniidiir” (Arslan vd.,
2005: 450). En genel anlamiyla kiiltiir, “’farkli insan gruplarinin sahip oldugu yasama

bi¢imleri’’ anlaminda tanimlanmustir (Terzi, 2000: 5).



Farkli ulus, toplum ve insan gruplar1 diinyayr paylasmakta ve farkli sekillerde
algilayip yorumlayarak eyleme doniistiirmektedir. insan diinyaya gozlerini agtig1 andan
itibaren yetistigi aile icerisinden baslayarak sosyallesmekte buna bagli olarak, aile
disinda, arkadas grubu icinde, isyerinde hayatin her alaninda devam etmektedir. Duygu
diisiince davranig ve hareketleri sekillenmektedir. Yasanan bu siire¢ sosyallesme ya da
kiiltiirlesme siireci olarak nitelendirilebilir (Sisman, 2011: 2).

Kiiltiir, toplum yapisina gore degismekte ve her alanda farkli anlamlar tagimaktadir.
Ornegin; ciftci kiiltiir mantar1 yetistiriyorum derken; kiiltiirli, dogal anlaminmn disinda
kullanmakta, bir as¢1 Ingiliz yemek kiiltiiriinii anlatirken Ingilizlerin yemek konusunda
kendilerini gelistirmis olduklarin1 ve bu konuda diger tilkelerden farkli olduklarini ifade
etmektedir. Kiiltiir, bilimsel alanda uygarlik ve medeniyet, beseri alanda egitim ve bilgi
birikimi, estetik alanda giizel sanatlar, maddi ve biyoloji alaninda iiretim anlamina
gelmektedir (Celik, 2007: 9).

Kiiltiir, ekip bicme anlaminda kullanilmakta olup Latince COLERA kdkeninden
geldigi kabul edilmektedir. Koken olarak ise ¢’Culture’’sdzciliglinden tiiremistir. Culture
sOzciigii ise ‘“‘ekin’’(lirlin) anlamindadir. XVII. yilizyila kadar bu anlamda kullanilmistir.
Kiiltiir s6zctigiiniin ekin ya da iriin kokeninden gelmesi tesadiife bagl degildir. Bir
yasam bi¢imini ifade eder bu yasam bicimi de tarim ekonomisidir. Tarim ekonomisi
toplumlarin gelisiminde ki asamalar olup, bu asamalar, avcilik ve toplayicilik, siirii
ekonomisi, tarim toplumu ve sanayi toplumu olarak kabul edilmektedir (Dogan, 2007:
10).

Baska bir deyisle kiiltiir, tarimsal anlamindan uzaklasmis olup egitim ve uygarlikla
es anlamli olarak kullanilmaya baslanmistir. Tylor’a gore kiiltiir ya da uygarlik bir
toplumun {iyesi olarak insanin kazandig: bilgi, sanat, gelenek-goreneklerle beceri ve
aligkanliklar igeren karmasik bir biitiin olarak tanimlanmistir. Tylor’ un kiiltiir tanimi
kiltliriin 6zelliklerini 6ziinii ve tlirlerini i¢ginde alan tanim denemeleri igerisinde en
lyisidir. Kiiltiirin antropolojik ve sosyolojik anlam kazanmasinda da Tylor’in biiyiik
katkis1 bulunmaktadir ( Ataman Unutkan, 1995: 3).

Unlii antropolog Clifford Geertz, Kiiltiirii, ‘’organizasyonlarin iizerinde hareket
ettikleri soyut diizlem ve ozel gergeklik olarak gormektedir®’(Biiyiik, 2010: 225).

Ayrica, Clifford Geertz’ insan1 kendi ordiigii aglarda asili duran bir Oriimcege



benzetmistir. Bu oriimcek metaforunda ki ag ise insanin kiiltiiriinii temsil etmektedir
(Agikgoz, 2006: 5).

Antropolog Kluckhohn (1949) kiiltiirii en kisa tanimiyla *’yasamin diizenlenmesi’’
olarak tanimlamistir (Sisman, 2011: 2).

Sosyolojik anlamda kiiltlir insana insan tarafindan olusturulan c¢evredir. Kiiltiir her
gruba, uygarliga ve ulusa gore diisiince inang ve goriis farkliligi géstermekte olup, grup,
uygarlik ve uluslarin kendine has 6zelikleri bulunan olgularin timudiir (Akinct Vural ve
Coskun, 2007: 6).

Bozkurt ve Gliveng’e gore antropolojide kiiltlir dort madde ile agiklanmuistir.

* Bir toplumun veya tiim toplumlarin birikimli uygarligidir.

 Belli bir toplumun veya toplulugun kendisidir.

» Bir dizi sosyal siirecin bileskesidir.

» Bir insan ve toplum kuramidir (Akinci Vural ve Coskun, 2007: 6).

Kiltiirle ilgili cesitli uzmanlar tarafindan da tanimlamalar yapilmistir. Bu
tanimlamalarda ortak noktalar goriilmiistiir. Tablo 2.1°de bu ortak noktalar asagida

sunulmustur.
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Tablo 2.1. Kiltiir Tanimlarinin Ortak Noktalar:

KULTURU ORTAK
TANIMLAYAN TANIMLAR NOKTA
UZMANLAR

Morey ve Kiiltiirtin belirli bir zaman igerisinde olustugunu, Kiiltiiriin

Luthans gegmisten giinlimiize uzandigimi ve kusaktan kusaktan
kusaga aktarildigini insanin uyum saglama kusaga
ozelligi oldugu gibi, kiiltiirinde meydana aktarilmasi
gelebilecek degisikliklere kars1 uyum
saglayabilecegini ifade etmektedir
(Terzi, 2000: 6).

Karl Marx Doganin  yaratiklarina  karst  insanoglunun Kiiltiiriin
yarattigi her seydir (Dogan, 2007: 13). insan

Herskovits Doganin insan tarafindan yapilan kismidir (Akin tarafindan
Acuner, 2010: 4). yapilan

A.K. Kohen Insan tarafindan yapilmis ve yaratilmis her sey yaratilan
olarak tanimlanmustir (Ttiirker, 2007: 5). kismudir.

Voltaire Insan zekasinmn olusumu, gelisimi, gelistirilmesi  Kiiltiiriin
Ve, yliceltilmesi anlaminda kullanilmis  (Dogan, zihinsel
2007: 11). kismudir.

Hofstede Zihnin yazilimi (Akin Acuner, 2010: 3).

Geertz Sembollerle ifade edilmis anlamalar Oriintiisii Kiiltiiriin
olarak tanimlamakta ve bu sembollerin acik ve sembolerle
gizli bir sekilde sifrelendigini ifade etmis (Terzi, ifade
2000: 7). edildigini

Kroeber vd Insanlarin  kendine 6zgii &zelliklerini ortaya belirtmistir.
koyan, sembollerle ifade edilip aktarilan duygu
diisiince ve davramislart olarak tanimlanmistir
(Akin Acuner, 2010: 3)

R. Thurnwald Bir toplulukta orf ve adetlerden, davrams Kiiltiiriin
tarzlarindan olusan teskilat ve tesislerden kurulu daha ziyade
ahenkli bir biitiindiir (Ttirker, 2007: 5). her

Kant Kiiltliri bir toplumun tiim yasam bi¢imi olarak toplulugun
tanimlamaktadir ( Dogan, 2007: 12). kendine

Ziya Gokalp ’Kiiltiir (hars), bir milletin dini, ahlaki, hukuki, 6zgi
muakalevi, bedii, lisani, iktisadi, fenni yasayis ve
hayatlarinin ahenkli mecmuasidir” davranig
(Turker, 2007: 5-6). tarzi

Adler Bir insan toplulugunu diger topluluklardan olmasidir.

ayiran, normlar, degerler, inang¢ sistemleri,
varsayimlar ve davranig bi¢imlerinin biitiiniidiir
(Akin Acuner, 2010: 3).

11



Genis kapsamli olarak kiiltiir, bir toplum tarafindan gosterilen, diizenli eylem ve
davranig kaliplarini, nesneleri ve aletlerle yapilan esyalari, diisiince bilgi ve inanclart,
duygulari, tutum ve inanglari igeren yasam big¢imlerinin tiimiinii olusturur ( Akinci
Vural ve Coskun, 2007: 6).

Toplumun inanglari, deger yargilar1 yasam sekilleri, orf adet, gelenek gorenekleri,
yatirimlart o toplumun genel kiiltiiriini meydana getirmektedir. Toplumlarin alt
kiltlirleri ise toplumsal ¢evrede benzer 6zellikler yaninda Kkiiltiirlere gore farklilik
gostermektedir. Alt kiiltiir, genel kiiltiiriin i¢cinde yer alir, genel kiiltiir ise alt kiiltiirii
kapsar. Ikisi arasinda benzerlikler bulunmasina ragmen, farkli yonleri olan alt kiiltiirler;
bolge, kent ve kasaba, aile orgiit kiiltiirii gibi isimlerde almaktadir (Akin Acuner, 2010:
4).

2.1.2 Kiiltiiriin Ozellikleri

Kiiltiirin 6zellikleri, iginde bulunduklar1 toplumsal yapiya ve sosyoekonomik, sosyo-
kiiltiirel kosullara bagl olarak degisebilmektedir (Battal, 2007: 52). Insan davranislarina
bicim ve yon veren bir faktor olarak Kkiiltiirin ne oldugunun ortaya konmasinda
ozelliklerinin bilinmesi de 6nemlidir (Demirel, 2002: 5).

Cok farkli sekillerde tanimi olan  kiiltiir kavrami incelendiginde her kiiltiiriin
kendine ait ozellikleri bulunmakla birlikte biitiin kiiltiirlerin ortak o6zelliklerinin de
oldugu belirlenmektedir. Kiiltiirtin 6zellikleri konusunda arastirmacilarin  Anthony
(1994), Bakan vd., (2004), Donmezer (1994), Haviland ( 2002), Giiveng ( 2002),
Sisman (2007) su basliklarda uzlastiklart goriilmektedir: Kiltir paylasilir; Kiltiir
ogrenilir; Kiiltiir sembollere baghdir; Kiiltlir biitiinlestiricidir; kiiltir dinamiktir ve
zamanla degisebilir (Coskun Uslu, 2010:11).

Kiiltiiriin 6zellikleri farkli bakis agilar1 ile ele alinmakta olup, genel kabul goren ve
yaygin olarak kullanilan bir smiflandirmada “’ortak’ (miisterek), “’duygu yikli’’,
“’tarihsel bazli’’, “’sembolik’’, ’dinamik ve goriilmez’’ olarak belirtilmistir (Demir,
2007: 4-5).

Kiiltiirle ilgili 6zellikler genel olarak asagidaki gibi agiklanmaktadir.
1. Kiiltiir Ogrenilebilir

Kiiltiir i¢giidiisel olarak veya kalitimsal degil bireyin dogduktan sonra kazandigi

aliskanliklaridir (Aslan, 2008: 9). insanlar, dogduklar1 andan itibaren her gecen giin bir
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cok seyi farkli yollardan 6grenmektedirler (Celik, 2007: 13). Insani ait oldugu toplumun
bir pargasi yapan dil, giyim, rol ve statii paylasimi, ayip ve giinah inanci Vv.b. gibi bir
¢ok husus 6grenilerek edinilmektedir. Zaten belirli bir insan veya grubun gelenekleri ve
uygarligi, 6grenilmis davranislarin sonucu ortaya c¢iktigini belirtmektedir (Celik, 2007:
13).

Yani kiiltiir 6grenilir ve egitimle kazanilir. Bu yiizden 6grenmenin yasalarina kural
ve ilkelerine uymak gerekmektedir (Aslan, 2008: 9).
2. Kiiltiir Tarihi ve Siireklidir

Insan kazandig1 aliskanliklar1 ve dgrendigi yeni bilgileri cocuklarma anlatir ( Bilir
Giiler, 2005: 8). Kiiltir bir kusaktan diger kusaga aktarilmak suretiyle stireklilik
kazanir. Stirekliligini gelenek ve goérenekler sagladig: icin etkin bir arag 6zelligi tasir.
Baska bir ifadeyle kiiltiirel ¢cerceve geleneklere bagli olarak ortaya gikar (Esinbay, 2008:
15).
3. Kiiltiir Toplumsaldir

Kiiltiirel sistemin ogrettikleri, toplumlarda orgiitlenmis birliklerde ve toplumlarda
yasayan insanlar tarafindan olusturulur ve paylastirilir. Bir grubun iiyeleri tarafindan
paylasilan aligkanliklar, kabul edilen davranislar, tutum ve degerler o grubun kiiltiiriidiir
(Bayram, 2011: 6).
4. Kiiltiir Ideal ve Ideallestirilmis Kurallar Sistemidir

Toplum biciminde yasama iliskin ve doga ile basa ¢ikma sorunlarinin ¢éziimiine
yonelik olarak bireyin tutum ve davranislarina yon veren kurallar sitemi vardir. Bireyler
bu kurallara uyum gostermese de bu kurallarin ne oldugunu bilirler. Bu yiizden toplum
tarafindan konulmus kurallar sistemi ideallestirilmis kurallar sistemi olarak gérev yapar
(Fidan, 2011: 7).
5. Kiiltiir Degisir

Kiiltiir, duragan degildir. Degisebilme o&zelligine sahiptir. Kiltiriin {yeleri, bir
yandan kiiltiirii 6grenirken diger yandan da kiiltiir degistirerek ve yeniden yorumlayip,
tireterek sonraki kusaklara aktarirlar (Kabakei, 2007: 7).

Sahal, (2005) ‘da kiiltiiriin zamanla ortaya c¢ikan yeni ihtiyaglar dogrultusunda
degisebilme oOzelligine sahip oldugunu toplumsal ¢evre igerisindeki kosullarin
degismesine bagli olarak geleneksel ¢6ziim yollarinin sagladigi doyum diizeyininde

azalarak degistigini belirtmistir (Sahal, 2005: 7). Kurt Lewin’e gore “’tiim sistemler
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cevreyle dengelerini korumaya ¢aligir.”’Kiiltiiriin de ¢evre ile dengesini korumak igin
degisime acik olmasi1 gerekmektedir (Torun, 2012: 5).
6. Kiiltiir Biitiinlestiricidir

Kiiltiiriin bir takim oOgelere ayristirilarak ¢oziimlenmesi islevsel degildir. Ciinki
kiiltiir karmagik bir biitiindiir. Biitiini olusturan O6geler de karsilikli bir etkilesim
icindedir (Kabakg1, 2007: 6). Torun (2012)’ gore bu etki toplumun iiyeleri tarafindan
benimsenmesinden kaynaklanmaktadir. Yine de bu durum ideal bir durumdur (Torun,
2007: 5).

Bu ylizden kiiltiiriin bir 0gesinde meydana gelebilecek bazi degismeler diger
degismeleri de beraberinde getirir. Bunun yani sira kiiltiir, insanlarin i¢inde yer aldiklari
sosyal ve fiziki gevre iliskilerini diizenleyici bir sistemdir (Kabakg1, 2007: 6).

7. Kiiltiir Gereksinimleri Karsilayic1 ve Doyum Saglayiel Bir Ozellige Sahiptir

Kiiltlir, insanlarin ihtiyaci olan temel gereksinimleri kargilar. Doyum, aligkanliklari
meydana getirir ve siirekli kilar, doyumun yoklugu da aligkanliklarin kaybolmasina
neden olabilmektedir ( Bilir Giiler, 2005: 9). Yemek yeme ihtiyaci biitiin insanlar igin
bir ihtiyag iken; peyniri sabah kahvaltida ya da yemekten sonra yeme aligkanligi
kiiltiirel bir olgudur. Dolayisiyla, her kiiltiir ihtiyaglarin1 kendi belirler (Torun, 2012: 5).
8. Kiiltiir Eylemleri Ger¢eklestirmenin Yolunu Gosterir

Kiiltiir normatif bir sistemden meydana gelir. Kiiltiirli iireten ve baskalariyla paylasan
insan gruplariin davraniglarini diizenleyerek temel yasam sorunlarina ¢ozim bulur ve
eylemlerini belirler (Sisman, 2011: 14).

9. Kiiltiir Uyum Saglayic1 Bir Mekanizmadir

Kiiltir insanlarn iginde bulundugu, diger insanlarla ve doga ile iliskilerini
diizenleyen bir sistemdir (Sisman, 2011: 15). Belli bir kiiltiiriin unsurlari, uyumlu ve
biitiinsel sistem olusturma egilimindedirler. Bu sistemin icinde, ¢evresel ve tarihsel
kosullardan kaynaklanan uyumsuz unsurlar olmasina ragmen, kiltiiriin bitiinligi
iginde, belirli bir biitiinliikk ve uyum bulunmaktadir (Satuk, 2006: 32).

10. Kiiltiir semboller sistemidir

Kiiltiir, insanlar tarafindan paylasilan degerler, inang, norm ve davranis oriintiileri
olarak biiyiik 6lgiide sembollerden olusmaktadir. Semboller ( dil, efsane, mit, ideoloji)
yoluyla 6grenilen ve aktarilan bir sistemdir. Insanlar yasamlarini sembollere gore

diizenlemektedir (Sisman, 2011: 14).Kiiltiiriin en O6nemli sembolik yonii dildir. Bu
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baglamda kelimeler objelerin yerini alirlar. Dil sayesinde insanlar kiiltiirlerini bir
kusaktan digerine aktarabilirler (Kabakg1, 2007: 6).
11. Kiiltiir Soyuttur

Kiiltiir sistemi, kavramsal boyutta soyut bir sistemdir (Sahal, 2005: 7). Ciinkii kiiltiir,
maddi ve gozlemlenebilen bir olgu degildir. Fakat bu soyut kavrami destekleyen ve
besleyen konular gozlemlenebilmektedir (Uygun, 2011: 7).

Bunlar, somut ve gozlemlenebilir diizeydeki olaylar, konular, kurumlar ve
degiskenlerdir. Soyut kiiltiir boyutunu destek veren ve somut hale getiren goriiniir
olgular, belirli bir kiiltiirel sistemi kapsayan dogal ¢evre, tarihsel gegmis ve kaynaklar,
aile ve akrabalik, din vs. gibi iginde barindirdigi kurumlar; egitim siireci; yerlesik
insanlar; ekonomi ve teknoloji; toplumun yarattigi ve kullandigi bilimler ve sanat;
devlet yapisi; ve dil gibi unsurlardir (Sahal, 2005: 7).

Uygun, (2011)’ de; Bu anlamda kiiltiiriin soyut niteliginin tartisma konusu
olabilecegini ifade etmistir.

Kiiltiirin fonksiyonlari s6yle siniflandirilmistir. (Uygun, 2011: 7).

1. Kiiltiir, bir toplumu digerinden ayiran 6zelliklerin tiimiidiir.

2. Kiiltiir, toplumun degerlerini bir biitiin haline getirir.

3. Kiiltiir, dayanigmanin en 6nemli temellerinden biridir.

4. Kiiltiir, sosyal yapinin bir kopyasini verir.

5. Kiiltiir sosyal kisiligin olusmasinda temel bir faktordiir.

Siralanan bu kdltiir fonksiyonlar1 gostermektedir ki, kiiltiirin temel fonksiyonun

basinda, toplumsal (grup) hayati diizenleyici roliiniin bulunmasidir (Uygun, 2011: 7).
2.1.3. Kiiltiiriin Temel Unsurlan

Kiltlir kavraminin tanimini1 yapan arastirmacilara ait olduklar1 disiplin gercevesinde
baz1 tanmimlamalarda bulunduklart ve kendi aralarinda bir fikir birligi
saglayamamuslardir (Savas, 2006: 6).

Ornegin; E. Adamson Hoebel’” maddi kiiltiir unsurlarinin tam anlamiyla kiiltiirden
sayilamayacagini’’; Walter W. Taylor daha da ileri giderek* “maddi kiiltiir’> kavraminin
“’kesinlikle yaniltic1 oldugunu, ¢iinkii kiiltiiriin zihinsel bir fenomen oldugunu’’; Ralph
L. Beals ve Harry Hoijer ise “’kiiltiiriin davraniglardan tiiretilen bir soyutlama oldugunu
“belirtmektedir (A¢ikgoz, 2006: 7).
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Fakat tiim arastirmacilar1 bir arada birlestiren husus kiiltliriin ¢esitli unsurlardan
olugmasidir. Gergekten de kiiltiir nasil tanimlanirsa tanimlansin kiiltiiriin hani yonii 6n
plana ¢ikarilirsa ¢ikarilsin farkli unsurlarin bileskesidir (Savas, 2006: 6).

Her toplum birbirinden farkli temel gereksinimlerden olusur ve bu gereksinimlerin
karsilanma bigimleri de kiiltiirleri birbirinden farkli kilar. Kisilerin ve toplumlarin
istekleri ve gereksinimleri, her zaman, maddi olmamakla birlikte, Kkisiler arasi iliskileri
diizenleyen manevi degerler ve aliskanliklar da vardir (Kocakaya, 2006: 6).

Yukaridaki goriislere karsit olan, Boas’in davranigsal agidan vurguladigi sekliyle
kiltir, > sosyal bir grubun fiyeleri olan bireylerin davramiglarini karakterize eden
zihinsel ve fiziksel tepkiler ile aktivitelerinin toplamidir.”’Boasin bu tanimi kiiltiiriin
maddi ve manevi unsurlara sahip oldugunu ifade etmektedir (A¢ikgoz, 2006: 7-8).

Maddi kiiltiir unsurlart; “’toplum veya grubun herhangi bir gelisim asamasindaki
teknolojik durumunu, iiretim, teknik, hiiner ve becerilerini’’ ifade eder. Manevi kiiltiir
unsurlar ise; “’maddi kiiltiir unsurlar1 ile uyumlu olup, toplum yasamini diizenleyen
deger, inang, yasa, gelenek, gorenek ve ahlak kurallarindan’ meydana gelir ( Ataman
Unutkan, 1995: 7).
a.Maddi Kiiltiir Unsurlar

Maddi kiiltiir unsurlari, toplumda bireyler tarafindan benimsenmis kendine has
anlamlar ifade eden tasiyan unsurlar olarak tanimlanabilir. Bunlar mimari 6zellikler,
kullanilan teknoloji, ¢esitli ara¢ geregler, giyim kusam olabilir. Maddi kiiltiiriin en
onemli ozelligi; dogal olarak degil de insan eliyle yapilan degerler ve kiymetleri
icermesidir. Toplumlarin i¢inde yasadiklar1 kosullar, sahip olduklar1 adetler, maddi
kiltiiriin siirlarim1  belirlemektedir. Maddi kiiltlirii insan yapimi bir unsur olarak
degerlendirebilir, teknoloji ve ekonomiyi maddi kiiltiir unsuru olarak ele alinmaktadir
(Esinbay, 2008: 18).

Ayn zamanda maddi kiiltiir bir toplumun diizenlenmis ve uygulanmakta oldugu
etkinlikleri de kapsar ve iki toplumun ekonomik yonden karsilastirilmasi da, bir bakima
maddi kiiltiir karsilastirmasi sayilabilir (Savas, 2006: 7) .
b.Manevi Kiiltiir Unsurlarn

Toplumsal hayattaki bazi toplumsal degerlerler ve kurallar (normlar), baz1 manevi
ogelerle somutlastirilmakta ve ifade edilebilmektedir. Bunlar bazen bir sozciik, bir

isaret; bazen bir inang, bir tutum, bir kural olabilmektedir (Kocakaya, 2006: 7).
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Degerler; deger kavrami ilk olarak Eski Yunanda Aristo tarafindan gelistirilmistir.
Felsefi degerler kuraminin, Schneider (1917) tarafindan ekonomik, etik, teolojik ve
psikolojik degerlerin incelenmesi ile gelistirildigi belirtilmektedir. Modern degerler
kurami ise, Jeremy Benthan’in toplumsal faydaciligi esas aldigi deger anlayisiyla
basladigi kabul edilmektedir (Dogan, 2007: 38).

Degerler, toplumdaki siireclerin nasil daha etkin bir hale geldigine dair bireyler
tarafindan paylasilan ve kabul edilen ifadelerdir. Bireyler tarafindan tercih edilen, neyin
iyi neyin kotii olmasi konusunda yorum yapilmasimi saglayan Olgiitler ve toplumca
kabul edilen ifadelerdir (Kurt, 2010: 11-12).

Dil; dil iletisimi ve anlasmay1 saglayan bir arag oldugu kadar, kiiltiiriinde de temel
ogelerinden biridir (Kocakaya, 2006: 8).

Dil, insanlarin kendi aralarinda kullandiklar1 iletisim ve anlasma araci olarak
olugmakta, yasatilmakta; boylece konusmalar, sozciiklerde insan davranislarinin bir
parcasi haline gelmektedir. Her toplulugun kendine ait bir dili vardir (Savas, 2006:
7).Bu da kiiltiirlerin farklilagmasini neden oldugu gibi, kusaktan kusaga aktarilmasinda
da biiyiik rol oynar; toplumun kiiltiirel degerleri ve ozellikleri hakkinda bilgi verir
(Esinbay, 2008: 19).

Semboller; semboller, kiiltiirtin bir unsuru olarak, nesne, duygu, diisiince ve
iliskilerin yerini tutan sozciikler, el, kol, bas, ile yapilan davranislar, bigimsel sembol
olarak tanimlanabilir. Bir kiiltiirel ortam i¢inde belli bir anlam ifade eden sézciikler,
jestler, resim, bi¢im ve objelerden olusur (Dogan, 2007: 55). Farkli kiiltiirlere sahip olan
insanlar i¢in semboller farkli anlamlar ifade edebilir (Sisman, 2011: 4).

Dogan, (2007)’ de sembollerin gegerli olabilmesi i¢in;

* Anlatilmasi beklenen seyi anlatabilmesi,

* Anlatilmak istenen seyi, tam olarak, eksiksiz ve baska anlamlar igermeyecek

sekilde anlatilmasi gerektigine deginmektedir (Dogan, 2007: 55).

Temel Varsayimlar ( Inanclar); yazarlara gore farkli adlandirilmaktadir. Hofstede
kiiltiirin temel belirleyici unsuru inanglar olarak adlandirirken, Schein, temel
varsayimlar olarak ele almakta olup *’Bir grubun temel varsayimlar1 giiglii bir sekilde
paylasmasi durumunda grup tiyelerinin davraniglarinin bagka onciillere dayandirilmasini

imkansiz hale getirir.”” Seklinde acgiklamistir. Schein temel varsayimlari, uygulamada
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kuramlara benzeterek, onlara ne karsi cikilir, ne de tartisilir diye ifade ederek
degistirilmesinin zor oldugunu belirtmistir (Dogan, 2007: 50-51).

Temel varsayimlar, diinyanin nasil isledigine dair, bir kiiltiirin insanlar1 tarafindan
paylasilan ortak goriis ve fikirlerdir. Bunlar da ge¢misin yorumlanmasina, simdinin
aciklanmasina, gelecegin kestirilmesine fayda saglar. Bu inanglar ( temel varsayimlar
gozle goriilen ve goriilmeyen nesnelere iliskin olabilir ve gelenek, din, bilim yada
bunlarin bir bilisimi tizerine insa edilebilir (Sisman, 2011: 3).

Bu bilis sisteminin bozulmasi yadsinmasi insanlarda psikolojik etki meydana getirir.
Diisiince ya da zihinsel harita olarak temel varsayimlar bir kez olusturuldugunda, ayni
temel varsayimlar paylasan insanlarla birlikte olmaktan huzur farkli temel varsayimlari
paylasanlarla birlikte olmaktansa rahatsizlik duyarlar. Scheine goére insan zihninin
biligsel istikrara ihtiyaci vardir. Temel varsayimlarda yapilan bir sorgulama kaygi ve
savunmaya sebep olur. Bu yiizden, birey ve grup diizeyinde bir grubun yasamini
stirdiirebilmesi bakimindan temel varsayimlar biiyiik 6nem arz eder (Dogan, 2007: 50).

Normlar; genel olarak bir toplumun kendi adina ilke edindigi iiyelerinin eylemlerine
yon veren sekilsel olmayan kurallardir (Dogan, 2007: 54).

Her kiiltirde toplumsal diizeni saglayan, bireylere yol gdsteren, iyiyi, kotiyii,
dogruyu, yanlisi, belirleyen kurallar, standartlar ve fikirler bulunur. Bunlara norm
denilir ( Ataman Unutkan, 1995: 11).

Normlar, yazili olmadig: halde grup iiyeleri uyulmas: gerekli kurallarin farkindadir.
Grup tiyelerinin birlikte paylastiklar1 inanclarii yansitir ve grup liyeleri iizerinde giiglii
bir baskiya sahiptir (Dogan, 2007: 54). Normlar, 6grenilebilir 6zellige sahiptir.
Kiiltiirlere gore farklilik gosterirler, ddiillendirme ve cezalandirma mekanizmalar: ile
korunurlar ( Ataman Unutkan, 1995: 11).

Tutumlar; tutum, bir bireye atfedilen ve onun psikolojik bir obje ile ilgili duygu,
diisiince ve davranislarini diizenli bir bi¢imde olusturan egilime verilen bir addir (Savas,
2006: 8).

Ataman Unutkan (1995)’ de tutumlarin, bireye ait olma, gozlenebilen bir davranis
olarak degil de davranisa hazirlayic bir eylem olma, birey i¢in bir anlam1 olan, bireyin
farkinda oldugu herhangi bir nesne ile ilgili olma gibi 6zellikler gdsterdigini belirtmistir

(Ataman Unutkan, 1995: 10). Bu anlamda tutum sadece bir davranis egilimi ya da
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sadece bir duygu olmaktan ziyade diisiince-duygu-davranis egilimi seklinde kargimiza
¢ikmaktadir ( Ataman Unutkan, 1995: 10).

Estetik; belirli kiiltiirlerin, 6zellikle alt kiilttirlerin, kendilerine has estetik degerleri
vardir. Estetikte, genel olarak var olan farkliliklara, ulusal olmaktan ¢ok, bolgesel olarak
bakmak gerekir. Estetik degerleri, daha ¢ok bir kiiltiiriin giizel sanatlar alaninda gérmek
miimkiindiir. Teknoloji ve bilimin gelismesi sonucunda, estetik degerler eski dnemini
kaybetmeye baglamistir. Bir 6rnek verecek olursak; bir ulusa 6zgii danslar farkli farkl
toplumlarda da goriilebilmektedir. Ama 6nemli olan bu danstan etkilenmek, heyecan
duymaktir. Herkes vals yapabilir, ama bundan sadece belirli bir toplum heyecan duyar,
etkilenir (Kocakaya, 2006: 8).

Kiiltlirtin unsurlar1 farkli kaynaklarda farkli sekillerde ele alinmis olup, Dogan
(2007)’de mitler, kahramanlar, térenler ve ideolojiyi de kiiltiiriin unsurlari kapsaminda
aciklanmistir (Dogan, 2007: 55-56).

Mitler, (anlati, sdylence); bir toplumun yasadigi olaylarin ve toplumun diizenini ve
toplumsal iligkilerinin temelini olusturan yapilarin diissellestirilerek anlatimidir. Mitler
anlagilmayan olaylara netlik kazandirir, zitliklar1 uzlastirir ve ikilemleri ¢zer.

Kahramanlar; bir toplum, grup veya kurumda saygi duyulan, diger insanlar
tarafindan davranigsal olarak 6rnek alinan, gergek veya hayali yada 6lmiis yada yasayan
bireylerdir.

Torenler; bir kiiltiirde teknik olarak bir anlam ifade etmeyen, ancak sosyal olarak
temel Onem tasiyan, arzulanan degerlerin paylasilmasini saglayan kolektif eylemlerdir.

ideoloji; ideolojiyi direk olarak kiiltiiriin bir unsuru olarak ele almak tartismal1 bir
durumdur. Sebebi, ideolojinin temelinde inanglarin, degerlerin ve normlarin bulunmasi
ve ideolojinin bunlar araciligiyla tanimlanmis olmasidir. Trice ve Beyer ideolojiyi olup
bitenlerin nasil isledigine bagli olarak birbiri ile iligkili bir dizi inanglar sistemi olarak
tanimlamislardir. Birey ve gruplarin davranislarinin ideoloji ile agiklanir olmasindan
dolay1 da kiiltiiriin bir unsuru olarak ele almislardir.

Yazarlarsa, ideolojinin kiiltiirel bir unsur olmasini ii¢ sebebe baglamislardir.

Birinci olarak, “’ideolojiler genellikle normlar araciliiyla bireyleri belli davranigta
bulunmaya zorlarlar.”

Ikincisi, <’Inanglar ideolojik olarak ifade edildiklerinde duygu olarak daha gii¢lii hale

gelirler.””
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Son olarak ise; “’Ideolojiler ge¢mis ya da niyetlenilen davranislar icin tutarli manevi

gerekgeler sunarlar’’(Dogan, 2007: 55-56).
2.1.4. Kiiltiiriin Orgiitteki Yeri ve Onemi

1970’ 1i yillardan bu yana, hem akademisyenler hem de uygulamacilar arasinda
yonetim ve Orgiit acisindan kiiltiirin ne anlama geldigi, lizerinde ¢okga tartisilan
konulardan biri olmustur (ilhan, 2006: 273).

Her canli organizma gibi yagamak ve ayakta kalip varligini devam ettirmek zorunda
olan orgiitler farkli kiiltiir mozaigine sahip bireylerden olusmaktadir. Kiiltiir orgiit
icinde caliganlar1 orgiitiin amaglarina, ¢alisanlari da birbirine baglar. Bu yiizden 6rgiitiin
amag, karar, strateji, plan ve politikalarinin olusturulmasinda ve basarisinda kiiltiir
onemli bir yere sahiptir (Kose vd., 2001: 222).

Broms ve Ghamberg (1983)’da kiiltiirii “iyi” ya da “koti”, “verimli” veya‘“verimsiz”
bir fonksiyon olarak gormekten c¢ok sosyal, oOrgiitsel, bireysel goriis agilarindan
inceleyerek bir metafor olarak incelemistir (Ilhan, 2006: 279).

Pettigrew (1979) ise ; “orgiit” ten gok orgiitlenmeye 151k tutan “sembol, dil, sosyal
olay ve rituel” gibi kavramlar ailesi olarak ele almistir’” (ilhan, 2006: 279).

Kiiltiir, orgiit icinde ¢alisanlar1 birbirine baglayici bir rol oynar. Buna bagh olarak,
Orglitin amag, Karar, strateji, plan ve politikalarinin olusturulmasinda ve Orgiitiin
basarisinda 6nemli bir yere sahiptir (Satuk, 2006: 41).

Kiiltiir, bireyleri siirekli gevreleyip, kusatarak, liderlik davranislarini bigimlendirip
oOrgiit liyeleri arasindaki etkilesimi saglayan yapilar, kurallar, normlar ve aliskanliklarina
sekil vererek bireyin davraniglarimi belirleyen hareketli bir olgudur, Kiiltiirel normlar
orgiit iiyelerinin davraniglarini sekillendirir (Pulat, 2010: 11).

Kiiltiirel yap1 da toplumlarda oldugu kadar orgiitlerin de gelisimi ve basarisi lizerinde
de etkili olmaktadir (Pulat, 2010: 12).

Her orgilit yasantilari, kurallari, gelenek ve gorenekleri ile kendine ait bir kiiltiir
meydana getirmektedir (Pulat, 2010: 11). Bunu orgiitiin iiyeleri araciligiyla yasatarak
cogu zaman toplumda oldugu gibi iglerinde alt kiiltiirleri de bulundurur. Orgiit-Toplum
benzer olusumundan yola ¢ikarak kiiltiiriin bir orgiitiin isleyis i¢in ne kadar 6nemli

oldugunu ve kiiltiir kavramin 6zellikle 6n plana ¢ikan “yasam bi¢imi” vurgusuyla; bir
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yasam bi¢imi oldugu yani Orgiitiin her aninda tiim siirecleri etkileyen en Onemli
faktorlerden biri oldugu sdylenebilir (Coskun Uslu, 2010: 13).

Allaire ve Firsirotu (1984) tarafindan 6rgit kiiltiirii ve kiiltiiriin olusumu ile ilgili
siire¢ su sekilde belirtilmistir; sosyal bir sistem olarak adlandirdiklar1 6rgiitiin yapisini
ve kiiltiiriinii etkileyip sekillendiren ii¢ ana unsur bulunmaktadir (Coskun Uslu, 2010:
14). Fidan (2011) de bu ii¢ ana unsur su sekilde belirtilmistir.

1.Orgiitiin icinde bulundugu toplumun deger ve dzellikleri,

2.Orgiitiin tarihgesi ve gegmisteki liderleri,

3.Durumsal Kosullar ( Fidan,2011:9).

Orgiit kiiltiiriinii  etkileyen ve sekillendiren unsurlar Sekil 2.1°de asagida

sunulmustur.
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Sekil 2.1. Orgiit Kiiltiiriinii Etkileyen ve Sekillendiren Unsurlar ( Fidan, 2011: 9)
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[lhan (2006), kiiltiiriin orgiitlerdeki rolii adli ¢alismasinda bir gok arastirmacinin
Orgiit kuramlart ile kiiltiir kuramlar1 arasindaki etkilesimi degisik boyutlardan ele
almakta olduguna deginmistir (ilhan,2006: 287).

Kiiltiir ve 6rgiit kuramlarinin etkilesimini asagidaki sekilde sunulmustur.

Tablo 2.2.0rgiit ve Orgiit Teorilerinin Kesisme Noktalar1 (Terzi, 2000: 15).

Orgiit ve Yonetim

Kiiltiir Kuramm Arastirma Orgiit Kuram
Konulari

Kiiltiir insanin biyolojik ve Kiiltiirler aras1 veya | Orgiitler gérevlerin

fiziksel ihtiyac¢larina hizmet Karsilastirmali basarilmasi i¢in sosyal

eden bir aragtir. (Molinovski Yonetim bir aragtir.

fonksiyonalizmi) (Klasik Yonetim

Teorisi)

Kiiltiir uyarlayic1 ve birlestirici | Orgiit Kiiltiirii Orgiitler ¢evreleriyle

bir mekanizma olarak isler ve etkilesimde bulunarak

sosyal yapilar icerisinde var olan uyarlayici

bireyleri birlestirir. (Radeliffe- mekanizmalardir.

Brown’1n yapisal (Olumsallik Yaklagimi)

fonksiyonalizmi)

Kiiltiir paylasilmis bilis Orgiitsel Bilis Orgiitler bilgi

sistemleridir. Insan diisiincesi
kiiltiirt sinirh kurallar
vasitasiyla meydana getirir.
(Goodenough’un etnobilimi

sistemleridir. Orgiit
liyelerince paylasilan
0znel bir anlamlar
sebekesi olarak

ethnosuence) calisir.(Bilissel Orgiit
Teorisi)

Kiiltiir, paylasilmis semboler Orgiitsel Sembolizm | Orgiitler sembolik bir

ve anlamlar sistemidir. konusma

Sembolik hareketin
anlasilabilmesi i¢in
¢Ozlimlenmesi ve
yorumlanmast
gerekir.(Geertz’in sembolik
antropolojik yaklagimi)

(discourse)’larorniitiisti
olup, realitelerin
olusumunu
kolaylastiran dil gibi
sembolik sekillerle
hayatini siirdiirtir.
(Sembolik Orgiit
Teorisi)

Kiiltiir, insan zihninin evrensel
bilingdisi(unconsious)altyapist
nin bir yansimasidir.
(Levi-Strauss yapisalciligi)

Bilingdis1 siirecler ve
orguit

Orgiitsel bigimler ve
uygulamalar bilin¢dist
stireglerin agiga
¢ikmasidir.
Doniisiimsel
(Transformational)
Orgiit Teorisi
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Son otuz yildir {izerinde tartigmanin devam ettigi, antropolojiden kiiltlir kuramlar1 ve
oOrgiit teorisinden kiiltiir kuramlar1 arasinda meydana gelen etkilesim sonucunda olusan
tematik ¢ergevenin iki ana baslk altinda toplandig1 belirtilmistir (Ilhan, 2006: 287).

* Birincisi orgiitlerin kiiltiirii bir degisken olarak goérmesi,

« Ikincisi érgiitlerin kiiltiirii bir kok metafor olarak gérmesidir ( ilhan, 2006: 287).

Burrell ve Morgan (1979)° in paradigmatik semasini takiben Smircich (1983)° in gelistirdigi bu
kuramsal ¢ercevede, fonksiyonalist arastirma gelenegi, kiiltiirii orgiitiin sahip oldugu drgiitsel bir
degisken (kiiltiirler arast veya karsilagtirmali yénetim ve ortak kiiltiir temalar) olarak ele alirken,

yorumsamaci gelenek ise, kiiltiirii, sosyal sistemlerle ilgili bir degisken ya da alt sistem olarak gérmenin

otesinde yonetimin/orgiitiin dogasint agiklamada bir kok metafor, orgiitiin sembolik séylev oriintiileri

(6rgiitsel bilis, orgiitsel sembolizm ve bilin¢dist siiregler ve orgiit) olarak ele almaktadir ( {lhan, 2006:
287).

2.2. ORGUT KULTURUNUN TANIMI VE ACIKLANMASI

Orgiit kiiltiirii kavrami, orgiit ve kiiltiir gibi tanimi yapilmakta giicliik cekilen iki
kavramin meydana getirdigi, siklikla tartisilan, tanimlanmasi zor olan bir kavramdir.
(Negis Isik, Giirsel, 2009: 190).

Orgiit kiiltiirii kavramindan bahsedebilmek igin kiiltiiriin tanimlanmasinda fayda
olduguna deginmis ve kiiltiiri tanimlamistik.

Orgiitiinde basit de olsa tanimini yapmakta zorluklar bulunmaktadir. Genel olarak
orgiit denildiginde, iki veya daha c¢ok insanin, ortak bir amaca ulasabilmeleri igin,
davramglarini formal kurallara gore diizenledigi yap: anlagilmaktadir (Iscan ve
Timuroglu 2007: 119).

Orgiit kiiltiirii, 1980°li yillarda popiilerlesmis ve orgiitte ¢alisanlar ve orgiitleri
etkileyebilen siirecler yoneticiler tarafindan farkedilmistir. Bu ilgi Administrative
Science Quarterly’nin 1983, Organization Dynamics’in 1983 ve Journal of
Management Studies’in 1986 yillarindaki orgiit kiiltiiri konularina ayirdigr 6zel
sayilarda goriilebilmektedir (Erkmen ve Bozkurt, 2011: 198).

Orgiit kiiltiiriine olan yogun ilginin gériilmeye baslandigi 1980 ve 1990’11 yillarda,
antropoloji, yonetim, sosyoloji, psikoloji, iletisim ve folklor gibi farkli epistemolojik,
metodolojik ve politik oryantasyonlara sahip c¢esitli disiplinlerden bilim adamlar1 orgiit

kiltlirii kavramu ile ilgili birgok tanim yapmis ve bu kavramin neleri igerip, igermedigi,
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yorumlanmasi, kullanilmasi ve arastirilmasinda farkli goriisler ileri siirmiislerdir (Gizir,
2008: 185).

Bunun sonucunda orgiit kiltiirii ile ilgili birgok tanim ortaya ¢ikmaktadir. Bu
tanimlar arasinda orglitsel politikalarin altinda yatan felsefe, oyunun kurallari, orgiit
icinde hakim olan genel duygusal yap1 veya Orgiitiin fiziksel unsurlarinin ortaya
cikardig iklim seklinde olanlart siklikla kullanilmaktadir (Aglargdz vd., 2013: 4).Orgiit
kultiirii ile ilgili kesin olarak bir tanim yapilmamasina karsilik orgiit kiiltiirii kavrami
yonetim ve organizasyon alaninda gorgil ve kuramsal amaglarla siklikla
kullanilmaktadir. Kisaca ifade etmek gerekirse orgiit kiiltiirii, “burada isler boyle yiiriir.”
seklinde ifade edilebilen olgudur (Aglargoz vd., 2013: 4).

Orgiit kiiltiirii; < orgiitte paylasilan ve orgiitii bir arada tutan felsefe, ideoloji, deger,
varsayim, inang, beklenti, tutum ve normlar olarak tanimlanmaktadir.”” Bireyler i¢in
kisilik ne ifade ediyorsa, orgiitler i¢in de kiiltiir odur (Ipek ve Topsakal, 2009: 56).

Smircich, orgiit kiiltliriinii igslevsel ve yorumlamaci paradigma agisindan incelemis,
islevsel paradigma agisindan kiiltiiriin, Orgiitiin bir {riinii olarak, yorumlamaci
paradigma agisindan da Orgiitlerin kiiltiiriin kendisi oldugunu ifade etmistir. Ciinkii
orgiitlerin var olabilmesinin bireylerin etkilesimine bagli olmast goriisiinden s6z
etmektedir (Gizir, 2008: 186). Orgiit kiiltiirii ile ilgili tanimlar ve calismalar
incelendiginde ise en kapsamli ve de en genel kabul goren tanimin, Schein (1992)
belirtildigi goriilmektedir. Schein orgiit kiiltiiriinii,”’Bir grubun iiyelerince paylasilan
inang, sayilti ve degerler sistemi, grup yasantisinin Ogrenilen sonuglari, herhangi bir
grubun igsel biitiinlesme ve digsal uyum sorunlarin1 ¢6zmek amaciyla 6grenme siireci
iginde gelistirmis oldugu sayiltilar oriintiisii olarak tanimlamistir (Gizir, 2008: 186).

Hofstede (2001) orgiit kiiltiiriinii “bir orgiitiin iyelerini digerlerinden ayiran kolektif
zihin programlamas1” olarak tanimlamistir (Goktas vd., 2005: 353).

Schein (1990) orgiit kiiltiiriinii ortak bir gegmise sahip olan bir grubun tanimlanabilir
herhangi bir kiiltiirii olarak tanimlamis olup orgiit i¢cinde buna bagli olarak bir ¢ok alt
kiiltiirlerin bulunabilecegini belirtmistir.(Ol¢iim Cetin, 2004: 10).

Gagliardi (1986) orgiit kiiltiiriini, “bir Orgiitii digerinden ayiran ve secenekleri
yonlendiren temel degerler sistemi” olarak tanimlarken Bloor ve Dawson (1994) ise,

“isteki bireysel davraniglara rehberlik eden, grubun paylastigi ortak tecriibeler
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arasindaki anlam birliginin olusumuna yardim eden oOrgiit hakkindaki inanglar ve
algilamalar Orlintiisii” olarak agiklamistir (Koksal, 2007: 19).

Knights ve Willmott (1987) “’sembol, dil, ideoloji, téren ve efsaneleri igeren bir
kavramlar biitiini’’ (Sisman,2011: 81). Schwartz ve Davis (1981) “’6rgiit kiiltiiriiniin
Orgiit iyeleri tarafindan paylasilan inang ve beklenti Oriintiilerinden olustugunu
belirterek bunlarin orgiit iginde birey ve gruplar arasi davranislarda egemen normlari
yarattigini ’ifade etmistir (Ogulluk, 2010: 23).

Robbins (1990)’ gore oOrgiit kiiltiirii; “’bir Orgiit tarafindan benimsenen baskin
degerler; ¢alisanlara ve misterilere karsi bir orgiitiin politikasini yonlendiren felsefe;
islerin yapilis sekli; bir orgiitiin tyeleri tarafindan paylasilan temel varsayimlar ve
inanglar iken; Hughes vd., (2007) orgiit kiiltiiriinii, “’6rgiitsel yasamin yapisal ya da
mekanikten ziyade sosyal yapisin1 vurgulayan, orgiitleri anlamak igin bir metafor
bigiminde ele almaktadirlar’’(Giines, 2011: 13).

Deal ve Kennedy (1982) bir davranig diizenleyicisi, orgiitte yapilan her seyin yapilis
bi¢imi olarak tanimlamistir (Sisman, 2011: 81).

Orgiit kiiltiiriiniin tanimlanmasiyla, orgiit iiyelerinin gosterdikleri belli davranis
bigimlerinin sebeplerinin belirlenmesi miimkiin olabilmekte ve bu cercevede Orgiit
kiltiriin yogunlugu ve yonii 6nemli olmaktadir (Giimiigsuyu, 2005: 34).

Orgiitlerde kiiltiiriin yogun olmasi, kiiltiiriin orgiit iiyeleri iizerindeki etkisini ve
uygun yada olmayan davraniglar gostermeleri konusundaki fikir birliginin derecesini
ifade etmektedir. Kiiltiiriin yogunlugunun artmasi sonucunda ise; varsayimlar, degerler,
inanglar, normlar daha giiglii olarak ve daha yaygin bir sekilde kabul edilecektir
(Glimiissuyu, 2005: 34).

Orgiit kiiltiirii tanimlamalarinda farkliliklar olmasina ragmen ortak o6zelliklerde
goriilebilmektedir.

Campell (2004) her kiiltiiriin esi olmayan orgiit tarithinin bir fonksiyonu olmasi, orgiit
kiiltiirlerinin biligsel bir bileseni oldugu yoniindeki kani olarak iki farkli ortak nokta
oldugunu ileri siirmektedir ( Murat ve A¢ikgoz 2007: 3).

Ozkalp ve Kirel (2010) ise {ic farkli ortak nokta olabilecegini belirtmektedir.
Birincisi, orgiit icerinde bulunan bireyler tarafindan paylasilan degerlerdir (Ozkalp ve
Kirel, 2010: 158).
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Orgiit iiyeleri dogru ve kabul edilebilir olan bir davranisla, yanlis ve kabul edilemez
olan davranisin ne oldugunu bildirir. Ornegin bir drgiitte sorunlardan dolay: miisteri ile
tartismak, “miisteri her zaman haklidir” anlayisindan hareketle hos goriilmeyebilir
(Demirel 2002: 9).

Ikincisi, orgiit icerinde orgiit kiiltiiriinii olusturan degerlerin, herhangi bir kitapta
yazili olmayip, calisanlara verilen egitim programlarinda yansitilmadan c¢alisanlarin
kendi gelistirdikleri, fikirlerden ve inanglardan olusmasidir (Ozkalp ve Kirel, 2010:
158).

Uciinciisii, orgiit igerisinde bulunan bu degerlerin orgiit calisanlar1 i¢in tagimis
olduklart sembolik anlamlardir. Bu anlamlar ¢alisanlarin birbirleriyle kurmus olduklari
etkilesimle 6grenilir (Ozkalp ve Kirel, 2010: 159).

Yani bir bagka ifade ile ¢alisanlar neyin iyi veya kotii, hangi davranislarin istenen
hangisinin istenmeyen davranis olduguna iliskin ortak degerleri paylasirlar. Bu degerler
bir “kurallar kitabinda” yazili olmayip calisanlarin kendi gelistirmis olduklar1 fikir ve
inanglardan olusmaktadir. Orgiit kiiltiirii 6rgiitiin temel 6zelliklerini yansittig1 igin drgiit

kiiltiiriine 6rgiitiin DNA’s1 diyebiliriz (Demir ve Oztiirk, 2011: 19).
2.2.1. Orgiit Kiiltiiriiniin Tarihsel Gelisimi

Orgiit kiiltiirii kavrammin ortaya ¢ikmasi ve yayginlasmasi ¢ok eskiye
dayanmamakla birlikte; grup kiiltiiriine olan ilgi aslinda yeni degildir (Celik, 2008: 11).

Glinlimiizde orgiit kiiltiirii olarak tanimlanan kavram, ilk olarak 1930’lu ve 1940’h
yillarda Chester Bernard ve Elton Mayo’nun bicimsel olmayan oOrgiitlerin dogasini,
degerlerini ve duygularini inceledikleri arastirmada ortaya ¢ikmistir (Esba, 2009: 16).

1950 ve 1960’ yillarda Amerika’da antropologlar tarafindan Orgiitsel kiiltiir
caligmalarina devam edilmistir. 1952, 1953, 1954 ve 1960’larda Donal Doy, kiiltiirii
arastirmak ve incelemek icin kiiclik caligma gruplari igerisinde katilimci gdzlemleri
kullanmistir. Donal Doy’un ¢alismasindan elde edilen sonuglarin Hawthorne
caligmasindaki sonuglara benzemekte oldugu goriilmiistiir. Arastirma sonucunda elde
edilen bilgilere gore alt kiiltiirlerin dogal olarak calisanlarin bilgilerinden ortaya ¢iktigi
ve bu Orgiitlerde gayri resmi gruplarin nasil yonetildigi belgelendirilmistir. Bu déonemde

en iyi bilinen ¢aligma ise Melville Dalton’un ¢aligmasi olmustur (Alamur, 2005: 23).
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ABD yonetim literatiiriinde ise, 1960'larin baslarinda Blake ve Mouton (1964)
tarafindan, Pettigrewin yaymnladig: Orgiitsel Kiiltiir Caligmasi adli makaleye benzeyen,
hatta bazilarina goére aymi seyi ifade ettigi iddia edilen Orgiitsel iklim terimi
kullanilmuistir (Demir, 2006: 5).

Chester Bernard ve Elton Mayo’nun 1930 ve 1940’ 11 yillardaki ¢alismasindan
yaklasik otuz yil sonra yani 1970’lerde Katz ve Kahn adinda iki arastirmaci tarafindan
gerceklestirilen calismada bu calismaya benzer Ozelliklere sahip olup, her orgiitiin
kendine has bir kiiltiire sahip oldugunu ortaya koymaktadir ( Ataman Unutkan, 1995:
35).

Daha sonra, Silverzweig ve Allen, 1976 yilinda yazdiklart makalede kurum kiiltiirii
(corporate culture) terimini kullanmislardir (Demir, 2006: 5).

Kavramin ortaya ¢ikmasina iligkin birikimli olarak ilerleyen siirecin ardindan bugiin
tanimlanan sekliyle ilk olarak 1979 yilinda, Pettigrew’in Administrative Science
Quarterly’de yaymlanan “Orgiitsel Kiiltiirler Uzerinde Calisirken” adli makalede yer
almaktadir (Esba, 2009: 16).

1980'lerle birlikte, orgiitsel kiiltir kavrami popiilarite kazanarak ve Orgiit
yoneticilerinin dagarcigina girmistir (Demir, 2006: 5).

Terzi, (2000)’de Orgiit kiiltiirii kavraminin ortaya c¢ikmasiyla birlikte bu alanda
yapilan aragtirmalarin giderek artmaya baslamasinin esas olarak {i¢ nedeni oldugunu
belirtmistir.

* Japon firmalarmin gostermis olduklar1 ekonomik basar1 ve 1970’lerin sonlarina
dogru ekonomik yonden siiper bir giic olmaya yonelisi bir ¢ok arastirmaciyi
bunun sebebini arastirmaya itmistir.

* Japon firmalarinin ylikselmeye basladiklari zamanda Amerikan firmalarmin
Pazar paylarin1 kaybetmeyle yiiz yiize kalmalari, Avrupa ve Amerika’da giderek
artan iflaslar, Orgilitsel basarinin dogasin1 anlamada sicak bir ilgi meydana
getirmistir. Bu ilgi de orgiitsel kiiltiirle ilgili bazi1 kavramlarin gelisimini
saglamistir. (Paylasilan deger ve normlar, tutarlt bir vizyon, Orgiitsel hikayeler,
torenler ve kahramanlar)

+ Orgiitsel arastirmalarda nitel degerlerin dlgiilmesinde esneklik gdstermeyen
pozitivist egilime karst meydana gelen tepki sonucunda oOrgiitsel yasamin

rasyonel olmayan, kiiltiirel ve sembolik yoniiniin agirhk kazanmasi,
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arastirmalarda da nitel dl¢limlere agirlik verilmesi egilimine 6nem kazandirmistir
(Terzi, 2000: 20-21).

Sosyoloji, antropoloji ve etnoloji (kiiltiirel antropolojinin bir alt dali) kokenli olan
kiltir kavramimin orgilit kurami ile oOrtiistiiriilerek yonetim alan yazinina yerlesmis
bulunmaktadir (Celik, 2008: 12). 1982 yilinda gerceklestirilen Deal ve Kennedy’nin
“QOrgiit Kiiltiiri’> adli kitab1 ile Peters ve Waterman’in “Miikemmeli Arayis” adli
kitabr Orgiit kiltiirii kavraminin ortaya ¢ikmasinda ve yayginlasmasina temel
olusturmustur. Ayni1 dénemde Quichi tarafindan ortaya atilan Z teorisi ile Pascale ve
Athos’un “’Japon Yonetim Tarzi’” adli eserleri de Orgiit kiiltiiriinii ele alan ¢aligmalar
icerisinde belirtilebilir. Bu caligmalarla birlikte orgiit kiiltiirli kavrami arastirmalara
konu olup literatiirde yerini almaya baglamistir (Kaya, 2007: 18).

Uygun (2011) Orgiit kiiltiiriiniin tarihsel gelisimini asagidaki sekilde tablo halinde

gostermistir (Uygun, 2011: 11-13).

Tablo 2.3. Orgiit Kiiltiirii Kavramimin Tarihsel Gelisimi (Uygun, 2011: 11-13).

Tarih | Yazar(lar) Bashk Ana Vurgu
1979 Pettigrew Orgiitsel Kiiltiir Zaman igerisinde bir
Calismas1 Uzerine oOrgiitlin kiiltiirlinlin ortaya
ctkmast ve gelismesini
izler.

1980 Dandridge, Orgiitsel Sembolizm: Orgiitlerin derin yapilarini

Mitroff& Joyce | Orgiitsel Analizi ortaya ¢ikarirken mit ve
Gelistirecek Bir Konu sembol ¢alismasini tesvik
eder.

1982 Deal &Kennedy | Kolektif Kiiltiirler Kiiltiirtin dogasini, kiiltiir
tipleri ve yonetici kiiltiir
iizerine kapsamli tartisma

1983 Administrative Science Cesitli perspektiflerden

Quarterly Kiiltiire kavram tanitir ve agiklar,
Ayrilmis Ozel Say1 kiltiir galismalarini gesitli
yollardan tesvik eder.

1983 Jelinek,Smircich | Giris: Cok Renkliligin

& Hirsch Kodu

1983 Smircich Kiiltiir ve Orgiitsel
Analiz Kavramlari

1983 Gregory Dogal-goriis
Paradigmalari: Coklu
Kiiltiirler ve
Organizasyonlarda
Kiiltlir Catismalart
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1983 Smith & Bir Rumpelstilskin
Simmons Orgiitii:Alan

Arastirmalar1 Metaforlar1
Hakkinda Metaforlar

1983 Barley Semiyotik ve Is ve
Orgiitsel Kiiltiir
Catigmasi

1983 Riley Politik Kiiltiin Yapisalct
Bir Izahi

1983 Martin, Feldan | Orgiitsel Hikayelerde
& Benzersizlik Paradoksu
Match

1983 Jones Islem Masraflari,

Miilkiyet Haklar1 ve
Orgiitsel Kiiltiir: Bir
Degisim Perspektifi

1983 Broms & Orgiit ve Kiiltiirlerde
Gahmberg Kendiyle Iletisim

1983 Organizational Y onetici kiiltiir kavramini

Dynamics, pratik bir ara¢ olarak
Kiiltiir Ozel Sayis1 kullanmaya tesvik eder.
1983 Sahte Ortak Kiiltiir Uzantilart:
Yoneticinin Eylem
Kilavuzu
1983 Wilkins Kiiltiir Denetimi:
Orgiitleri Anlamak Igin
Bir Arag
1983 Koprowski Kiltiirler Mitler
Etkili Yénetim Ipuglari
1983 Schein Orgiitsel Kiiltiir Kiiltiirtin kapsamli tanimu:
Yaratmada Kurucunun Etimolojisi ve iletiminin
Rolii tartismasi.

1983 Pondy, Frost, Orgiitsel Sembolizm Orgiitlere ve dilin, ve
Morgan & sembollerin roliine kiiltiirel
Dandridge perspektiften  odaklanan

boliimler serisi.

1983 Schein Orgiitsel Kiiltiiriin Yeni | Kavramin tanimlanmasi ve

Bilincine Varmak kesfi.
1984 Trice & Beyer Ayin ve Seremoniler Kiiltiirin tanimz1: ayin ve
Yoluyla Orgiitsel Kiiltiir | seremoniler yoluyla
Calismak kiltiiriin ¢alisilmasini
savunuyor.
Frost, Moore, Orgﬁtsel Kailtir Kiltir tanimlarina ve
1984 Louis, Lundberg yonetim kiiltiirii, ¢alisma

& Martin

kiiltiirii ve orgiitsel kiiltiirii
toplumsal kiiltiire baglama
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meselelerine odaklanan
bolumler.

1983 Wilkins & Etkin Kiiltiirler: Kiiltiir | Guiglii kiiltiirleri doguran
Quchi ve Orgiitsel Performans | kosullar1 arastirir.
Arasindaki igkiyi
Kesfetmek
1983 Martin & Siehl | Orgiitsel Kiiltiir ve Kars1 | Cogu  kiiltiir  altindaki
Kiltir:  Sikintili - Bir | varsayimlari elestirir,
Ortak Yasam kavramimn kismi yeniden
kavramsallastirilmasini
savunur.
1985 Morey & Kiiltiiriin Yer Orgiitsel calismalarda
Luthans Degistirmesini ve kullanildig: haliyle kiiltiir
Orgiitsel Calismada kavramini inceler ve
Sahne ve Tema elestirir.
Kullanimini Artirmak
1985 Schein Orgiitsel Kiiltiir ve Kavram dogasi,
Liderlik: Dinamik Bir etimolojisi, kiiltiirel
Gorts degisimde lider roliiniin
derinlemesine tartismasi.
1985 Sahte Kiiltiirle Ilgili Ortak Ders kitabi, orgiitsel girdi,
Gergeklikler kurulus ve degisme
sorunlarina kiiltiirel
perspektifle yaklasiyor.
1985 Nicholson & Y okluk Kiiltiir ve Yokluk oranlar1 degisen
Johns Psikolojik S6zlesme: tipte kiiltiirlerin ¢esitli
Yoklugun Kontrolii psikolojik sozlesmelerle
Kimde? birlikte bir sonucudur.
1986 Barney Orgiitsel Kiiltiir Devamli | Kiiltiiriin performans ve
Rekabet Avantaji ekonomik kar gibi
Kaynagi sonuclarini inceliyor.
Olabilir mi?
1986 Haris & Suttun | Olen Organizasyonlarda | Orgiitsel kiiltiiriin bir
Veda Seremonilerinin acisiin sonuglarini
Fonksiyonu inceliyor.
1986 Kets De Vries & | Kisilik, Kiiltiir ve Orgiit | Kiiltiir, yoneticilerin
Miller Kisiliklerinin stratejiyi
Etkiledikleri bir aragtir.
1987 Schriber & Bazi Calisma Zaman Zamanin orgiitsel
Gutek Boyutlari: Orgiitsel Kiiltiirlerin zengin
Kiiltiir Altyapisal Bir Tanimlar1 kolaylastirdigi
Acisinmn Olgiimii normlarin bilgisi.
1988 Nahavandi & Birlesme ve Kazancglarda | Birlesmenin basariyla
Malekzadeh Kiiltiirel Etkilesim uygulanmas iki orjinal

orgiitsel kiiltlir arasindaki
etkilesim.
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Son yillarda orgiit kiiltiirii ile ilgili bir ¢ok arastirma ve yayinlar yapilmis olup, orgiit
kiiltird, orgiitsel yapr ve orgiitsel strateji kitaplarin yaninda yerini almisgtir (Uygun,
2011: 13). 1990’larin basindan giiniimiize kadar gegen siirede de akademik ve mesleki
dergilerde, kitaplarda orgiit kiiltiiri ile 1lgili c¢ok sayida calisma bulundugu
goriilmektedir ( Aytemiz Seymen, 2008: 27).

2.2.2. Orgiit Kiiltiiriiniin Olusumu

Orgiit kiiltiiriiniin olusumu oldukca karmasik bir siirectir. Konu ile ilgili calisan baz
arastirmacilar konuya yonetim ve yoneticiler agisindan yaklasmislardir. Buda orgiit
kiiltiirlinlin olusumunda yoneticilerin etkisinin biiyiilk olduguna dikkat c¢ekmistir
(Sigsman, 2011: 103). Bunun nedeni ise kurucularin daha onceki felsefeler ve
ideolojilerle  engellenmediklerinden  sahip olduklar1 degerlerin  ve inanglarin
yapilandiracaklari orgiit iizerinde etkilerinin olmasidir (Giigli, t.y., :148).

Ataman Unutkan (1995)’de ise orgiit kiiltiiriiniin ortaya ¢ikmasinda her seyden 6nce
bireyin ihtiyag¢larinin rolii oldugunu belirtmistir ( Ataman Unutkan, 1995: 42). Orgiit
kiiltiirtiniin olusumunda, Orgiitiin tarihi, uzun siireli olarak orgiitiin iiyesi olma, bireyler
arasinda karsilikli olarak etkilesimin olmasimnin da etkisi oldugunu ifade etmistir
(Ataman Unutkan, 1995: 43).

Dogan (2007) orgiitiin olusumunda birbiriyle alakali iki boyutun birlikte ele alinmasi
gerektigini belirtmistir. Boyutlardan biri, orgilit kiltiiriiniin ortaya ¢ikisinda veya
degismesinde rolii olan etmenlerin neler oldugu, ikincisi de orgiit kiiltiirliniin nasil bir
stirecte olustugunun belirlenmesidir. Bagka bir ifadeyle orgiit kiiltiiriine ait olan temel
degerler, varsayimlar, normlar gelenekler, mitler ve formal diizenlemelerin nasil
meydana geldigidir (Dogan, 2007: 109).

Orgiitler gevreleri ile siirekli etkilesim halinde olup, degisen ¢evre kosullarma uyum
saglayabildikleri oranda etkili olmaktadir. Yeni kurulan bir orgiitiin kiiltiirli i¢ ve dis
cevre kosullart ile sekillenirken, Orgiite yeni katilan bireylerle de farklilagmaktadir.
Orgiite katilan her birey, o drgiitte yeni bir degerin olusmasina katkida bulunmaktadir
(Pulat, 2010: 16).

Bundan dolayr orgiit kiiltiirii de degisen bu siire¢ icerisinde, i¢ ve dis cevre
faktorlerinin degisen oranlarda etkisi ile meydana gelir (Giizel, 2010: 8).

Giizel (2010) da orgiit kiiltiiriine etki eden i¢ ve dis faktorler su sekilde siralanmustir.
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1. i¢ Cevre Faktorleri

Faaliyet alan1 amag ve hedefler

Kurucularin ve sahiplerin kisilikleri ve degerleri,

Yoneticiler ve yoneticilerin yonetim yaklasimi

Orgiitiin yapis1 ve bigimsellik derecesi

Yoneticilerin astlarina sagladiklar1 destek ve yardimin derecesi
Alt kiiltiirler

Bireylerin orgiit igcerisinde sahip olduklar1 sorumlulugun derecesi

Kullanilan teknoloji ve bilgi sistemleri

2. Dis Faktorler

Toplumun yapis1 ve kiiltiirel degerler
I¢inde bulunulan sektdriin yapisi

Devlet ve yasalar

Tiiketiciler ve rakipler (Giizel, 2010: 8-9).

Belirtilen bu faktorlerden baska orgiitle iletisim halinde bulunulan her turlu dis

unsur, orgiit kiiltlirlinii etkileyen dis ¢evreyi olusturur. Ac¢ik sistem olan ve cevresiyle

iliskiye giren orgiit ¢cevrenin kiiltiirel degerlerinden etkilenebilecegi gibi, ¢evreyi de

kiiltirel degerler agisindan etkileyebilecektir (Kilig, 2007: 8). Dinamik bir orgiit siirekli

o degismektedir. Bunun sebebi, ¢evresinden devamli bir degisimin gerceklesmesi ve

farkli unsurlarin bulunmasidir. Bir 6rgiit ya ¢evresine uyar, ya da ¢evresini degistirir.

Yani ¢evresel degiskenler ya orgiitii etkiler, ya da orgiitten etkilenir (Kilig, 2006: 119).

Tosi ve digerleri (1996) ise oOrgiit kiiltiirliniin olusumuna etki eden faktorleri su

sekilde siiflamaktadirlar (Pulat, 2010: 17-18).

» Genel dis etkiler: Toplumun paylagsmis oldugu tarihsel olaylar ve dogal ¢evre

gibi Orgiitiin {izerinde hicbir kontrolii olmayan veya az bir kontrolii olan
faktorlerdir.

Toplumsal degerler ve milli kiiltiir: Toplumdaki basari, inan¢ ve degerler
(insanlik erdemi ve bireysel ozgiirliik gibi) toplumdaki giic mesafesinin sekli,

zaman ve ig yonelimi gibi faktorleri ifade etmektedir.

+ Orgiite 6zgii faktorler: Cevredeki teknolojik degisme orgiitiin gereksinimlerini

de degistirecektir. Bu durum orgiit kiiltiiriini farkli seviyelerde etkileyecektir.
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Mesleki sosyalizasyon siirecinde daha iyi bir sekilde egitilmis is gorenler ve giiglii
profesyonel degerler olusmasi parcalanmis mesleki alt kiiltiirleri dogurabilir. Orgiitiin
tarihindeki 6nemli olaylar ve kisiler de orgiite 6zgii faktorler arasindadir. (Pulat, 2010
:17-18).

Ayrica Kilic (2006) da orgiit kiiltiiriiniin olugsmasinda orgiit sahiplerinin, orgiitiin
tiyeleri ve oOrgilitiin faaliyet gosterdigi ¢evrenin de etkisinin oldugunu agiklamaktadir
(Kilig, 2006: 117-119).

Orgiit kiiltiiriiniin olusmasiyla birlikte calisanlar kendilerini bir biitiiniin pargas: gibi
gorecekler, kendilerini evlerinde hissedecekler, aileleriyle birlikteymis gibi rahat ve

huzurlu bir ortam iginde ¢aligmaya devam edeceklerdir (Demirel, 2002: 10).
2.2.3. Orgiit Kiiltiirii Yaklasimlar

Orgiit kiiltiiriiniin sistematik analizi, Modern Yonetim teorileri gercevesinde sdz
konusu olup, bu cercevede Orgiit ile kiiltiir arasindaki iligkilerin yonetim anlayislari,
orgiitsel yapi, yonetsel uygulamalar ve orgiitsel performans agilarindan tartisilmaktadir
(Ozenli 2006: 37).

Orgiit kiiltiirii ile ilgili modern yaklagimlar ii¢ ana baslikta ele alinmaktadir. Bunlar;
karsilagtirmali yonetim yaklagimi, durumsallik yaklagimi ve kiiltiri orgiitiin kendisi
olarak goren yaklagimlardir (Satuk, 2006: 115).

1. Karsilastirmah Yénetim Yaklasiminda Orgiit Kiiltiirii

Karsilagtirmali yonetim yaklasimi, kiiltiirii 6rgiitiin disinda olan ve Orgiitiin temel
inanglarint ve deger yargilarmi etkileyen bir degisken olarak kabul etmekte ve bu
yaklagimi temel alan c¢alismalar makro diizeyde kiiltiir ve oOrgiit yapist arasindaki
iliskiyi incelerken, mikro diizeyde degisik kiiltiirlerden gelmis bireylerin (yOnetici, orta
kademe, c¢alisanlar vb.) tutum ve davranislardaki benzerlik ve aykiriliklar
incelemektedir (Sahindz, 2006: 68). Bagimsiz bir degisken olarak goriilen kiiltiir orgiit
tiyeleri tarafindan aktarilmakta, iyelerin tutum ve davranis big¢imleri araciligi ile
olusmaktadir (Sahal, 2005: 19). Ornegin; Amerikan ve Japon firmalarmin kendi
toplumlarinin bireyleri tarafindan orgiite getirilmis o topluma 6zgii bir kiiltiir oldugu

sdylenebilir ( Satuk, 2006:115).
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2. Durumsallik Yaklasgiminda Orgiit Kiiltiirii

Bu yaklagimin temelini olusturan en etkili ¢alismalardan biri, 1950’lerde, Tom Burns
ve G.M. Stalker adli iki Ingiliz arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Burns ve
Stalker, cesitli sanayi kollarindaki orgiitler iizerinde odaklanarak, ¢evre kosullarinin
degismesi ile birlikte, degisen teknoloji ve pazar kosullarinin meydana getirdigi yeni
sorunlarin agik ve esnek orgiit ve yonetim tarzlart gerektirdigini belirtmiglerdir (Sahal,
2005: 20).

Durumsallik yaklagimi orgiit yapisini ¢esitli i¢sel ve digsal kosullar arasindaki
iliskilere gore sekillenen bir yap1 olarak gérmektedir (Kaya, 2007: 32).

Durumsallik yaklasiminda kiiltiiriin 6rgiitiin i¢inde bir degisken olarak incelenmekte
ve Orgiit icersinde gelisen inan¢ ve deger yargilarindan olustugu kabul edilmektedir.
Orgiitler bir taraftan mal ve hizmet iiretmekte diger taraftan da kendi iglerinde kendi
kiiltiirlerini de iiretmeye devam etmektedir. Orgiit igerinde bu kiiltiiriin olusmasinda
orgiit yapisi, blylkligi, kullanilan teknoloji, liderlik bi¢imi gibi hususlar etkili
olmaktadir. Daha agik bir ifade ile kiiltiir, i¢inde bulunuldugu kosullarin ve iligkilerin
olusturdugu bir olgu olarak goriilmektedir (Ozenli, 2006: 38).

3. Kiiltiirii Orgiitiin Kendisi Olarak Goren Yaklasimlar

Bu yaklagimda sosyolojiden ziyade antropolojinin etkileri daha fazla goriilmektedir.
Kiiltiirleri orgiitler acisindan bir metafor olarak ele alanlar, kiiltiirti 6rgiitii aciklamada
bir metafor olarak gérmekte, orgiit kavramiyla kiiltiir kavramini 6zdestirerek, her orgiitii
basli bagia bir kiiltiir olarak ele alip agiklamaktadir. Kiiltiir, orgiitiin sahip oldugu bir
degisken olmayip Orgiitiin bizzat kendisi olarak goriilmektedir. Bu model kendi i¢inde
ti¢ ayr1 model olarak agiklanmaktadir (Sahal, 2005: 20).

Orgiitsel Oziimleme Yaklasimi’nda kiiltiir, orgiitin  {iyelerince paylasilan
Oziimsemeler veya bilgi ve inang sistemlerinden olusur (Sahal, 2005: 21).

S6z konusu olan 6ziimsemeler, deger yargilari, inang sistemleri ile bireylerin kendi
diinyalarim1 ve kendi icinde calistiklar1 orgiit yapilarini ve davranig bigimlerini ortaya
koyar (Satuk, 2006: 116).

Buna gore; Argryris ve Schien calismalarinda orgiitlerden “biligsel kuruluslar” olarak
bahsetmekte, akil ve diisiince faktorlerini 6nemle vurgulamaktadir. Yani orgiit tiyeleri

sadece hareket eden, belli bir davranmis ve tutum sergileyen canlilar olmayip, ayni
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zamanda diisiinen, iletisimde bulunan, paylasan, iligki kuran ve akil yiriiten varliklar
olarak ifade edilmektedir (Satuk, 2006: 116).

Bu yaklasimda kiiltiir, maddi unsurlari, olaylari, davranislar1 ve duygular algilamada
ve diizenlemede bir paradigma olarak diisiiniilmektedir. Paradigma bilgi ve hayati
stizgecten gecirme bicimi ve diinya goriislinli olusturan temel inanclar setidir (Sahal,
2005: 21).

Yapisal | Psikodinamik Yaklasim’da orgit kiiltiiri insanin biling altinda yatan
diisiinceleri toplumun bilinen sosyal diizenlemeleri ile bagdastirdig1 yapisal bir olusum
olarak ele alinmaktadir. Yiizeyde goriinmekte olan bu olusumlarin altinda insanin
bilingaltinin meydana getirdigi diisiince kaliplar1 vardir (Kaya, 2007: 34).Y{lizeydekiler
kiiltiirle ilgili olarak yaniltici bilgi verebilir (Ozenli, 2006: 39).

Bu yaklasimda Schein kiiltiirli, bireylerin kendilerine has orgiitsel ¢evrelerinde
ogrendiklerinin toplami olarak tanimlamig; bu Ogrenmelerin, Onceden yapilan
davraniglarin gozlenen sonuglar1 iizerine gerceklestigini ve sonugta genel olarak
paylasilan orgiitsel inanglar meydana getirdigini belirtmistir (Sahal, 2005: 21).

Orgiitsel Sembolizm Yaklagimi'nda 6rgiit bir toplum gibi semboller ve de ifadeler
sistemi olarak tanimlanmaktadir. Bu sembol ve ifade big¢imleri oOrgiit iiyelerinin
kazanmis olduklar1 deneyim ve yorumlarinin olusturdugu bir ortamin dogusuna imkan
vermektedir. Bu yaklagimin esasini, orgiit tiyelerinin ortami yorumlama big¢imleri, ve
bu konudaki tecriibelerinin 6rgiit iiyelerinin davraniglarina yansimasi olusturmaktadir.
Bu yaklagimi kullanan aragtirmacilar daha ¢ok 6zellikle 6rgiit dili ve 6rgiitsel semboller
tizerinde ¢aligmaktadir (Kaya, 2007: 33-34).

Smircich (1985) orgiit kiiltliriinii semboller merkezli anlamlandirmamiz gerektigini,
kiiltiiriin insanlarin etkilesiminden baglantisiz olarak olusmadigini, kiiltiiriin insanlarin
zihinlerinde olustugunu, insanlarin zihninde neyin ne oldugunu tam olarak
anlayamayacagimizi belirterek gostergeler ve sembolleri bilebilecegimizi ileri
stirmektedir (Terzi, 2000: 22-23).

Yiicel (2007) de Rasyonalist ve Sembolik yaklasimlarin orgiitsel paradigma ve

orgiitsel kiiltiir anlayislar1 agsagidaki tabloda sunulmustur.
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Tablo 2.4. Orgiit Kiiltiirii Tartismalarinda Teorik Yaklagimlar (Yiicel, 2007: 68).

Kuramlar

Orgiitsel Paradigma

Orgiitsel Kiiltiir

Rasyonalizm

Orgiit basarinin bir aracidur.

Kiiltiir, orgiit amaglarinin bagsarilmasi

i¢in etkili bir aractir.

Islevselcilik

Orgiit gerekli islevleri icra

ederek yasamay1 siirdiiren

Kiiltiir, dis uyum ve i¢ biitiinlesme ile

Ilgili islevleri yerine getiren temel

bir topluluktur. sayitlilar ve paylasilmis degerler

Oruntisudir.

Sembolizm Orgiit sembolik eylemlerin | Kiiltiir, sosyal olarak insa edilmis

karmasik bir Orilintiisiinii | semboller ve anlamlar Oriintiistidiir.

ifade

sistemidir.

eden bir insan

2.2.4. Orgiit Kiiltiirii Ozellikleri

Orgiit kiiltiirii, drgiitte calisanlarinin islerini yaparken, ortak diisiinmelerini ve ortak
hareket etmelerini saglamaktadir. Orgiitiin sosyal sermayesi olan kiiltiir, kazananla
kaybeden orgiit, kendini isine adamis ¢alisanla, umursamadan calisan arasindaki farki
belirlemektedir. Bu ylizden bir kiiltiiriin hangi amaca hizmet edip etmedigini anlamanin
en iyi yolu yapilan isin sonuglarma bakmaktir. Orgiitte isler yolunda degilse en basta
yapilmasi gereken sey kiiltiire odaklanmak olmalidir. Orgiit kiiltiiriiniin 6zellikleri bir
cok kisi tarafindan farkli sekillerde ele alinmaktadir ( Akinci Vural ve Coskun, 2007:
18).

Orgiit kiiltiiriiniin farkl1 sekillerde tanimlanmasina ve aralarindaki ortak noktalara ek
olarak orgiit kiiltiiriin 6zellikleri de orgiit kiiltiiriiniin anlamlandirilmasinda gz 6niinde
bulundurulmasi gereken hususlardandir (Erdogan Giimiis, 2011: 33).

Acilar (2009)’ da Orgiitsel kiiltiiriin 6zellikleri asagidaki gibi 6zetlenmistir.

+  Orgiit kiiltiirii 6rgiitiin birikim ve tecriibelerini tarihi bir perspektifi yansitir.

+  Orgiit kiiltiirii, grenilmis ya da sonradan kazanilmis bir olgudur.

«  Orgiit kiiltiirii, biitiinciil bir 6zellik tasir ve drgiit iiyeleri arasinda paylasiimalidr.

o Orgiit kiiltiirii yazil1 bir metin halinde olmay1p &rgiit {iyelerinde inang ve degerler

olarak yer alir.
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Orgiit kiiltiirii diizenli bir sekilde tekrarlanabilen veya ortaya ¢ikarilan davranissal
kaliplar seklindedir.
Orgiit kiiltiiriiniin degistirilmesi zordur ve uzun zaman alir.

Orgiit kiiltiirii degiskenleri, duygu yiikliidiir (Acilar, 2009: 29).

Tevriiz (1996) orgiitlere ait bazi fonksiyonel 6zellikler, siireler ve yapilart dikkate alarak

orgiit kiiltiiriine iligkin su 6zellikleri belirlemistir:

Orgiit kiiltiirii kendini olusturan parcalarla biitiinciil bir 6zellik tasir.

Kiltiir orgiitte calisan insanlar arasinda uzun siireli etkilesim veya sosyallesme
stireci sonucunda olusan birikimleri igeren tarihi bir perspektifi yansitir.

Kiltiir orgiitiin yapisal Ozelliklerini yansitan kavramlarla degil, antropolojik
kavramlarla agiklanabilir.

Kiltlirtin degismesi ¢ok zor ve de uzun siireli oldugunda kiiltiiriin biitiiniinii
degistirmek yerine kiiltiirii olusturan degiskenlerin degisimine gidilir.

Kiiltiir orgiit i¢erisindeki insan davranislarinin tanimsal boyutu ile ilgili sembolik
birikimleri kapsar.

Kiiltiirel 6gelerin olusumunda insanlar arasindaki duygusal iligkinin rolii biiyilik
oldugundan kiiltiirtin degiskenleri duygu yiiklidiir.

Kiiltiirlin ¢ekirdegini, orgiitte calisan is gorenlerin zihinlerinde olusturduklar1 dig
diinya ile 1lgili deneyimlerine diizen ve anlamlilik getiren, dogrulugu
sorgulanmadan kabul edilen bilingdis1 diizeydeki varsayimlari olusturur (Cansu,
2006: 19).

Schein (1985) Orgiitiin deger verdigi ana ozelliklerin, orgiitsel kiiltiirii olusturan

anlamlar sisteminin bilesenleri oldugunu ifade ederek, oOrgiitsel kiiltiiriin temelini

olusturan ozellikleri su sekilde belirtmistir. Kisisel Ozerklik, Yapi, Destek, Kimlik,

Performans ve Odiil, Catisma Tolerans1, Risk Hosgoriisii. Bu 6zellikler her orgiitte

alcaktan yiiksege dogru uzanana bir dlgek tizerinde farkli noktalarda yer almakta ve

bunlarin bir arada degerlendirilmesi sonucunda oOrgiit kiiltiirliniin niteligi ortaya

cikmaktadir. Bu nitelikte orgiit tiyelerinin orgiite ait ortak duygulari, 6rgiit icinde ¢esitli

islerin nasil gergeklestigi, orgiit tiyelerin nasil davranmasi veya davranmamasi gerektigi

konusunda bir temel olusturmaktadir (Giimiigsuyu, 2005: 32-34).
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2.2.5. Orgiit Kiiltiirii Boyutlar:

Bir Orgiit kiiltiiriiniin  incelenebilmesi ve diger oOrgiitlerden farkliliklarinin
belirlenebilmesi igin, drgiit kiiltiiriiniin 6l¢iilebilmesine veya Olgtilebilir degiskenlerine
gereksinim vardir. Orgiit kiiltiirii ile ilgili yapilmis olan ¢alismalar incelendiginde, orgiit
kiltliriiniin 6nemli olan 6zelliklerini tanimlamaya, ve farkli 6rgiit kiiltiirleri arasindaki
farkliliklar1 belirlemeye iligkin ¢esitli kiiltiirel boyutlarin esas alindigi goriilmektedir
(Dogan, 2007: 117).

Orgiit kiiltiirii soyut bir kavramdir. Bu yiizden boyutlarin1 kesin ¢izgilerle belirlemek
zor olmakla birlikte, orgiit kiiltliriniin birbiri ile iligkili ve birbirine bagli olan
boyutlarindan s6z edilebilir. Demir (2007) orgiit kiiltiirti boyutlar1 su sekilde
siralanmigtir (Demir, 2007: 43).

Kisisel inisiyatif boyutu; orgiit ¢alisanlarinin sorumluluk, bagimlilik sahip oldugu,
serbestliklerinin ne derecede oldugunun belirlenmesidir.

Risk alma boyutu; calisanlarin ne derecede saldirgan olusu ve rekabetgilige ve
yeniliklere agik olmaya, risk almaya tesvik edildigi boyuttur.

Yon boyutu; acik ve anlagilabilir hedefler dogrultusunda c¢alisanlardan beklenen
performans derecesidir.

Biitiinlesme boyutu; orgiitii olusturan birimlerin ne dereceye kadar koordineli bir
bicimde ¢aligsmaya ve faaliyette bulunmaya tesvik edildigidir.

Yonetim destegi boyutu; yoneticilerin astlarina ne kadar agik bir iletisim, yardim ve
destek sagladigidir.

Kontrol boyutu; g¢alisanlarin davraniglarini ve orgiitte uygulanmakta olan kurallar
ve yonetmelikleri kontrol etmek icin yapilan dogrudan denetimlerin sayisidir.

Kimlik boyutu; calisanlarin uzmanlik alanlar1 ya da belirli ¢alisma gruplarindan
ziyade Orgiitii hangi derecede bir biitiin olarak gordiikleridir.

Odiil sistemleri boyutu; 6rgiit ¢alisanlarina verilecek olan ddiillerin kidem, kayirma
yerine ne dereceye kadar calisanlarin performanslarina bagh bir sekilde, iicret artis1 ve
terfi gibi bigimlerde verilmesidir.

Catismalarda goriilen tolerans boyutu; Orgiit calisanlar1 arasinda ortaya ¢ikan

elestirilere ve ortaya ¢ikan gatigmalara gosterilen toleranstir.

38



fletisim ( modeli) boyutu; orgiitteki iletisimin ne dereceye kadar hiyerarsik bir
sekilde siralanmasidir (Demir, 2007: 43-44).

Iscan ve Timuroglu (2007) érgiit kiiltiiriiniin ve is tatmini iizerine etkisi ve bir
uygulama adli ¢alismasinda &rgiit kiiltiirii boyutlarini, Orgiitiin degerleri ve inanclari,
orgiitii aciklayan hikayeler ve mitler, orgiitiin kiiltiirel normlari, gelenekler, torenler,
adetler, orgiitiin kadin ve erkek kahramanlari olarak belirtilmistir (Iscan ve Timuroglu,
2007: 121).

Cetin ve Evcim (2009) da ise; Catisma Stratejisi, Orgiitsel Baglilik, Orgiitsel
Rekabet, Orgiitsel Giiven, Iletisim, Yaraticilik, Giiglendirme ve Otorite olarak ifade
edilmistir (Cetin ve Evcim, 2009: 187-195).

Orgiit kiiltiirii boyutlar1 diisiik veya yiiksek derecede olabilmektedir. Bunlarin
degerlendirilmesi orgiit kiiltiirii hakkinda genel bir bilgi vermektedir (Demir, 2007: 44).

2.2.6. Orgiit Kiiltiirii Fonksiyonlar1

Orgiit kiiltiirii, orgiit ve orgiit calisanlar1 i¢in son derece énemli olup, orgiit i¢indeki
belirsizlikleri en aza indirerek, calisanlara yapilacak olan isin nasil ve ne sekilde
olacagina agiklik getirirken, ayn1 zamanda baz1 fonksiyonlar1 da tistlenmektedir (Sahin,
2010: 25).

Ozkalp ve Kirel (2010)’e gore drgiit kiiltiiriiniin bes 6nemli fonksiyonu vardir,

Birincisi, kiiltiiriin bir 6rgiitii, diger orgiitten ayiran sinirlayict bir roliiniin olmasidir.
Her Orgiitiin kiiltiirii onu diger orgiitlerden farkl kilar.

Ikincisi, orgiit iiyeleri igin bir kimlik olusturur. Yani bireyler kendilerini calistiklari
orgiitle biitiinlestirirler. Bu onlara ayricalikli bir benlik saglar.

Uciincii olarak, calisan bireyler orgiite daha fazla baglanarak, orgiitiin yararina
Ozveride bulunabilirler.

Dordiinciisii ise, orgiit liyeleri arasindaki dayanigmay1 arttirmasidir.

Besinci ve sonuncu gorevi Orgiit iiyeleri i¢in bir kontrol mekanizmasi olarak
fonksiyon gdérmesidir (Ozkalp ve Kirel, 2010: 173-174).

Demir (2007) de ise orgiit kiiltliriiniin fonksiyonlar1 bir bagka agidan da ele alinarak

asagidaki sekilde sunulmustur.
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Orgiitsel Kimlik
Verme

y

Orgiitiin Calisma — — Kolektif Baglilig
Ortamimin Daha lyi < Orgiitsel Kiltiir
Anlagilmasini Saglama

A 4

Saglama

\ 4

Orgiitsel Istikrarin
Olusturulmasi

Sekil 2.2. Orgiitsel Kiiltiiriin Dort Fonksiyonu (Demir, 2007: 56).

Orgiit Kiiltiiriine atfedilen temel fonksiyonlara sahip, giiclii bir érgiit kiiltiirii, drgiitiin
basarisina olumlu etkide bulunmaktadir. Bu temel fonksiyonlardan bazilart Sozer
(2006) da asagidaki tabloda sunulmustur. (Sozer, 2006: 13).

Tablo 2.5. Orgiit Kiiltiiriiniin Fonksiyonlar1 (Sézer, 2006: 13).

Biitiinlestirme Fonksiyonu | Calisanlarin orgiit ile biitiinlesmelerini kolaylagtirir.

Koordinasyon Fonksiyonu | Belirgin davranig talimatlari sunar, bdylelikle davranis
yonlendirici etkide bulunur, hatta gerektigi zaman
koordine eder. Bu sekilde giiclii, stratejiye uygun bir
orgit kiiltiirii stratejik ruh halinin 1yilestirilmesine
katkida bulunur.

Motivasyon Fonksiyonu Orgiit kiiltiiriiniin motive edici etkisi vardir. Giiglii bir
orgiit kiilttirti yalnizca kurulusun ruh halini etkilemekle
kalmaz ayni zamanda ¢alisanlarin oOrgiitleri ile ilgili
anlayislarinin iyilesmesine de katkida bulunur. Bu ise
orgiit kiiltiirliniin motivasyon fonksiyonunu olusturur.

2.3. ORGUT KULTURUNUN TEMEL OGELERI

Icinde bulundugumuz toplumda, bir grup veya kurulusun iiyesi olmak igin o
topluluga uyum saglamay1 gerektirmektedir. Ortak amagclar, standartlar, degerler,
aligkanliklar, davraniglar, felsefe ve idealleri paylasmak ise uyum saglamanin alt
yapisint olusturmaktadir. Bir kurulusta calisan, o kurulusun bir iiyesi olan bireyler
orgiitlin kiiltiirel 6zelliklerini benimseyerek, koklii gelenekler, ahlaksal tavirlar ve
aligkanliklar olustururlar (Alkan, 2008: 61).

Orgiit kiiltiiriiniin unsurlar1 da 6rgiit kiiltiiriiniin olusturulmasinda, siirdiiriilmesinde

ve degistirilmesinde temel belirleyici faktorlerdir. Orgiit kiiltiiriiniin ise yeni girenlere
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ve gelecek kusaklara iletilmesi, benimsetilmesi, orgiite uyum saglanmasi, sosyallestirme
siireci ve soz konusu unsurlardan yararlanilarak gercgeklestirilmekte ve bu unsurlar
araciligiyla bir orgiitiin kiiltiirii hakkinda bilgi alinabilmektedir (Demir, 2007: 29).

Orgiit kiiltiiriiniin unsurlarmim neler oldugu konusunda, orgiit kiiltiirii alaninda
yapilan c¢alismalar incelenmistir (Terzi, 2000: 17).

Tek bir ¢aligmada 200 baslik altinda toplanmig, bunlardan yaklasik 50 tanesi de bu
konuda yapilacak arastirmalarda hakkinda veri toplanabilecek Ogeler olarak ifade
edilmistir (Sisman, 2011: 82). Bu durumda orgiitsel kiiltiir 6gelerinin tiimiinii burada
aciklamak ya da saymak bile miimkiin goriilmemektedir. Ancak arastirmacilar
tarafindan bazi siiflandirmalar yapilmistir (Yavuz, 2006: 22).

Wankel ve Sahte; orgiit kiiltiirliniin 6gelerini; paylasilan nesneler, paylasilan sozler,
paylasilan eylemler-davranislar, paylasilan duygular ve diisiinceler olmak tizere dort
boyutta diistinmiislerdir’’ (Yavuz, 2006: 22).

Hofstede ve Others; Singh ve Robbins, orgiit kiiltiiriiniin 6gelerini; degerler ve
uygulamalar (t6renler, toplantilar, kahramanlar, dil, giyim, iletisim bi¢imleri vb.) olmak
tizere iki bolimde agiklamislardir (Yavuz, 2006: 23).

Pettrigrew (1979) orgiit kiiltiirtiniin 6gelerini semboller, ritueller (adetler), dil, inang
ve mitler olarak agiklamaktadir (Terzi, 2000: 37).

Trice ve Bayer (1984) orgiit kiiltiirlin 6gelerini, degerler ve normlardan olusan bir
anlamlar gebekesi ve bu anlamlar sebekesinin Orgiit iiyelerine aktarilma sekli olmak
tizere ikiye ayirmaktadir (Terzi, 2000: 37).

Duncan (1989) orgiit kiiltiiriinlin 6gelerini gozle goriilen(objektif), gozle goriilmeyen
(subjektif) olmak {iizere iki boyutta toplamistir. Buna gore orgiitle ilgili, fiziksel
ozellikler, semboller, torenler ve hikayeler kiiltiiriin gozle goriilebilen boyutunu,
sayiltilar, inanglar, degerler ve anlamlar ise gozle goriilmeyen boyutunu olusturmaktadir
(Sisman, 2011: 82).

Meek (1988) ise, orgiit kiiltiiriiniin 6gelerini, semboller, ideoloji ve térenler olmak
lizere li¢ boyutta toplamistir. Bu siniflamada, orgiitte konusulan dil 6rgiitiin mimari
ozelliklerini, artifaklar, birinci boyutunu; mitoloji ve diislince sistemleri ikinci
boyutunu; orgiitte gelistirilen torensel etkinliklerde ti¢lincii boyutu olusturmaktadir
(Sisman, 2011: 82).
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Orgiit kiiltiiriiniin incelenmesinde genel olarak gériislerinin yaygm olarak kabul
edildigi bu konuda 6nde gelen uzmanlardan biri olan Schein siniflandirmasi ve analizi

temel alinmaktadir (Demir, 2007: 29).

ATETTaKTar Gozlenebilir Orgiitsel Yapilar
ve Siirecler
(Sifresinin ¢oziilmesi zor)

. l Stratejiler, Hedefler, Felsefeler
Benimsenen (Kabullenilen Yargilar)
Degerler

Y Bilincalti, Inanclar,
Varsayimlar Algi Aligkanliklar
Diisilince ve Duygular
(Deger ve Eylemlerin En
Biiyiik Kaynagi)

Sekil 2.3. Orgiit Kiiltiirii Ogeleri (Uzkurt ve Sen,t.y., :28).

Artifaklar; kiltiiriin gozle goriilebilen yoni olup teknoloji, tiyelerce icad edilen,
gerceklestirilen sanat-mitler, semboller, hikayeler, efsaneler, ve goriilebilen isitilebilen
davranis oriintiileridir (Sisman, 2011: 84).

Degerler; Terzi (2000) de davranislari anlamada 6nemli anahtarlardandir. (Terzi,
2000: 42). Sisman (2011) de ise oOrgiit tyelerinin olay, durum ve davranislar
degerlendirme ve yargilamada benimsemis olduklari davramis Oriintiileri seklinde
aciklanmaktadir (Sisman, 2011: 84).

Varsayimlar; kaniksanmig, goériilmeyen, tahmin edilen, g¢evreye iliskin, gergegin
zaman ve mekanin dogasina iliskin, insanin dogasina iliskin, insan faaliyetlerinin
dogasina ve insan iligkilerinin dogasi konularinda paylasilan temel inanglardir (Terzi,
2000: 38). Temel sayithilar /varsayimlar tahminler, diigiinceler, hisler ve bilingalti
inanglardir.Bu yiizden degistirilmeleri olduk¢a zordur ( Uzkurt ve Sen, t.y., : 29).

En temel olan varsayimlar, iiyelere neyi nasil algilamalari, diigiinmeleri, hissetmeleri
gerektigini belirtir. Bunlar, ¢evre ve insan dogasi, insan etkinligi, insan iliskileriyle ilgili
olan siniflandirmanin yapilamayacagi ve tartisma gotiirmeyecek varsayimlardir (Celep

ve Cetin, 2003: 94).
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Orgiit kiiltiiriiniin temel 6gelerini, olusumunda dogrudan bir etkiye sahip olan
unsurlar meydana getirmektedir. Orgiit calisanlarinin ve yoneticilerinin davranislarini
ve rollerini sekillendiren ve gevreye olan iligkilerini de belirleyen bu 6geler asagida

belirtilmektedir (Siizer 2010: 18).

2.3.1. Degerler

Deger (value) kavrami felsefenin en eski konularindan biri olup ilk defa Znaniecki
tarafindan sosyal bilimlerde kullanilmis, Latince "kiymetli olmak" veya "gii¢clii olmak"
anlamlarina gelen "valere" kokiinden tiiretilmistir. Degerlere iliskin olarak farkli
tanimlamalar yapilmaktadir. Rokeach’a (1973) gore deger, “belli bir davraniy modu
veya mevcut nihai durumun, karsit veya farkli bir davranig veya nihai duruma karsi
sosyal veya kisisel olarak tercih edilebilir olan, devamli bir inanig“ olarak
tanimlanmaktadir. Hofstede, “belirli durumlar1 digerlerine tercih etme egilimi” olarak;
Glingor ise,“bir seyin arzu edilebilir veya edilemez oldugu hakkindaki inan¢” seklinde
tanimlamaktadir (Vurgun ve Oztop, 2011: 219).

Degerler, bireylerin i¢inde bulunduklart durumlari, g¢evrelerinde bulunan diger
bireyleri ve onlarin davraniglarini degerlendirmede ve yargilamada benimsedikleri
oriintiilerdir. Iyi kotii ayrimini yaparak tercih yapmaya ve alternatifleri elestirmeye
yardimci olan degerler olandan ¢ok olmasi istenen hedefleri igerirler (Aksoytiirk, 2008:
10).

Orgiit iiyelerinin karsilastiklar1 sorunlarin ¢dziimiinde uygun oldugu kabul edilen
¢ozlim bicimleri ve olaylarin neden bdyle olmasi gerektigine iliskin kabul edilen

13

nedenlerde degerleri yansitmaktadir. Ornegin; bir yonetici ailelere “ otobiisler ve 6n
kap1, okul giris ve ¢ikiglarinda 6gretmenler tarafindan goézlenmektedir” dediginde agik
olan mesaj dgrencilerin okul giris ve cikisinda giivende olacagidir. Ustii ortiilii olan
mesaj ise okulun giivenligine dncelikli olarak ¢ok deger verildigidir ( Negis Isik, 2010:
16).

Terzi (2000) de degerler basari icin 6nemli olduguna inanilan ve performans
standartlari, miisterilere ve orgiit calisanlarina nasil davranildig: seklindeki uygulamalar

konusunda orgiitlerin sahip olduklart inanglar olarak belirtilmistir (Terzi, 2000: 42).
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Buna dayanarak basarili sirketlerin degerlere 6nem verdigini, bu basarili sirketlerle
ilgili yapilan arastirmalar hemen hepsinin ti¢ 6zellige sahip oldugunu gostermektedir.
Bu 6zellikler asagida belirtilmistir (Yavuz, 2006: 25).

« Islerin nasil yiiriitecekleri hakkinda agik ve kesin bir felsefeleri vardir.

* Yonetim, temel degerleri organizasyona iletmeye ve degisen ekonomik ortama ve
is ortamina uyum saglayabilmek i¢in degerleri yogurup, sekillendirmeye ¢ok
biiyiik 6zen gosterir.

* En alt kademedeki gorevliden, yonetimin en ist seviyelerine kadar orgiit igin

calisan herkes, bu degerleri bilir ve paylasir (Yavuz, 2006: 25-26).
2.3.2. Varsayimlar

Orgiitii olusturan bireyler ve gruplar tarafindan paylasilan, rgiitteki insan unsuru,
orgiitsel ve dis ¢evresel sorunlar, insan iligkileri ve eylemi ile bunlara iliskin gercek ve
dogrunun dogasi ile ilgili yorumlar1 kapsamaktadir (Acilar, 2009: 28).

Ott (1989),”’varsayimlar, insanlarin davranig kaliplarini olusturan ve farkinda olup
olmadiklarima bakilmaksizin ve gercekten inandiklart ve duyumsadiklardir’
belirtmektedir (Aytemiz Seymen, 2008: 61).

Temel varsayimlari ortaya ¢ikarmak zordur. Paylasilan ve kabul edilen varsayimlar,
dikkat cekmeye gerektirmeyecek sekilde, yonlendirme ya da odaklama saglayan bir tiir
otomatik pilot gibi goriilebilmektedir. Bu tiir varsaymmlar belirli bir kiiltiiri
anlayabilmek igin ilgi odagi olabilmekte, bunlarin nasil ortaya ¢ikacagi konusu 6nemli
olmaktadir. Insanlarin temel inanglar1 diisiinme gibi bir aligkanliklar1 olmadigindan ya
da diistinmediklerinden bu konuda zorluklar olabilir (Demir, 2007: 31).

Demir (2007) paylasilan varsayimlari ortaya ¢ikarmada en az ig¢ spesifik sorunla
karsilasilabilecegini asagidaki sekilde belirtmistir.

« Insanlar varsayimlar hakkinda direk konusmak yerine onlari somut rneklerle

ifade ederler.

* Bazi varsayimlar agik¢a belirtilen normlara tezat teskil ederler; bu yiizden

insanlar bunlar1 kabul etmek konusunda isteksizdirler.

Orgiitlerin farklilig1 ve bilyiikliigii bir kiiltiire iliskin bulgularin o kiiltiirii ve

varsayimlarini temel olusturmada ne kadar yeterli ve drnek oldugunu dikkate

almay1 gerektirmektedir (Demir, 2007: 31-32).
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2.3.3. Normlar

Yaptirimi olan kurallar sistemini ifade etmektedir. Her kiiltiirde toplumsal diizeni
saglayan, bireylere yol gosteren, dogruyu ve yanlisi, iyiyi ve kotiiyii belirleyen kurallar,
standartlar ve fikirler mevcuttur. Bireylerin tutum ve davraniglarini belirleyen bu kural,
standart ve fikirlere norm denilmektedir (Caliskan, 2006: 8-9).

Normlar orgiit icerisindeki davranislar {izerinde dnemli bir etkiye sahip olan etki
sosyal sistemi kurumsallastiran ve giiglendiren unsurlardir (Aytemiz Seymen, 2008:
59).Ornegin “iistlerle tartisma”, “kotii haberi veren sen olma” seklinde ifade edilen ve
paylasilan normlar, o orgiit icindeki davranislarin nasil olmasi gerektigi hakkinda bilgi
vermektedir (Tiirker, 2007: 21).

Normlar ayni zamanda yazili olmayan, bigimsel olmayan davranig bigimleridir.
Normlar, bir ¢alisandan neler beklendigini, nelere inanmasinin istendigini ve hatta neler
giymesi gerektigini gosterir (Yavuz, 2006: 27).

Normlarin gosterdigi bu yol ve yontemler sayesinde, davranislar standart ve
stirdiiriilebilir bir nitelik kazanir. Davraniglarin devamliligi, ¢alisanlarin 6rgiit kiiltiirtinii
benimsenmesiyle saglanabilir. Bagka bir ifade ile davraniglarin biiyiik ol¢iide yazili
kurallar1 seklinde bilinmekte olan normlarin; Orgiitiin yapisini, yonetim big¢imini,
iklimini, c¢alisma sekillerini giiclii bir sekilde etkileyebilme Ozellikleri vardir

(Aksoytiirk, 2008: 13).
2.3.4. Inanclar

Inanglar su anda ve gelecekte gercek olanin ne oldugu konusunda bireysel bilgilerden
olugmaktadir. Burada kisisel 6zelliklerle, kiiltiirel degerlerin bir sentezi séz konusu
olmaktadir. Ornek verecek olursak; kaderciligin yaygin oldugu bir toplumda bireylerin
inanci daha ¢ok gelecegin planlanamayacagl ya da denetlenemeyecegi yolundadir
(Kocakaya, 2006: 42).

Owens (1998) orgiitsel agidan paylasilmis inang kavramimi “’diisiindiigiimiiz sey
dogrudur.”’seklinde ifade etmektedir (Terzi, 2000: 45).

Inanglar diinya hakkinda ve diinyanin nasil isledigi hakkindaki temel varsayimlardir.
Orgiitlerde ise inanglar, bireylerin olaylara ya da digerlerinin tutum ve davranislarina

yonelik goriisleri sonucunda olusmaktadir. Orgiit igerisinde neye inanilip neye
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inanilmayacagimi belirten degerler olarak bilinir. Bireysel egilimler kadar ,toplumsal
kiiltiirlerde inanglarin olusmasinda etkiye sahiptir.Bu yiizden ,6zellikle farkli etnik ve
kiltirel c¢evrelerden gelen c¢ok kiiltiirlii  isgiicliniin  yonetilmesinde,  Orgiit
yonetimlerinde, bireylerin i¢inde bulunduklar1 sosyal ¢evrelerin Kkiiltiirel yapilarini ve
bu ¢ercevede tasiyip getirdikleri inanglari iyi bir sekilde anlayabilmeleri gerekmektedir
(Aytemiz Seymen, 2008: 60).

Dogan (2007) de ise; bazi yazarlar tarafindan inancglarin ii¢ grup olarak ele alindig
ve degerleri bu inang tiplerinden biri olarak kabul etmekte olduklar1 belirtilmektedir.
Bunlar;

Tammlayic1 ve Varoluscu Inanclar; dogru ve yanlisi belirleye yonelik olan
inanglar bu grupta toplanmaktadir.

Degerlendirici Inanclar; iyi veya kétiiniin ayirimi ile alakali olan inanglar bu grupta
yer alir.

Orf ve Adetlere Yerlesmis inanclar; (Norm Koruyucu) davranis bigimlerinin arzu
edilen ya da edilmeyen davraniglar olup olmadigina iligskin inang¢lardir. Degerlerinde bu

grupta yer aldigi kabul edilmektedir (Dogan, 2007: 51-52).

2.4.0RGUT KULTURUNUN YUZEYSEL UNSURLARI

Yiizeyde goriinmekte olan kiiltiiriin bir takim elemanlar1 ¢calisanlarin orgiit igerisinde
gelisen giinliik olaylar1 kendilerine gore terciime ederek anlayabilmelerine yardimei
olmaktadir (Ozkalp ve Kirel, 2010: 185).

Orgiit kiiltiiriiniin yiizeysel unsurlar1 da temel unsurlar giiclendirir ve tiim kiiltiirel
unsurlarin orgiitteki ¢alisanlara etkin bir bi¢imde aktarilmasini saglar (Aksoytiirk, 2008:
14).

Ozkalp ve Kurel (2010) 6rgiit kiiltiiriiniin yiizey unsurlarim tablo halinde asagidaki

sekilde sunulmaktadir.
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Tablo 2.6. Orgiit Kiiltiiriiniin Yiizey Elemanlar1 (Ozkalp ve Kirel, 2010: 190).

Orgiit iiyelerinin organizasyonlarina ait
olan mitleri sembol ve kahramanlari

CEREMONIS kutladiklar1 6zel olaylardir.

Ozel bir fikrin iletilmesi veya belli bir
TORENLER amacin _gerggk}estiril_mesi icin yapilan

seremonik aktivitelerdir.

Kiiltiirel degerleri ve normlari
AYINLER yerlestirmeye yonelik diizenli olarak

yapilan hareketler ve torenlerdir.

HIKAYELER Derin kiiltiirel degerleri ve normlart
aktaran gecmisteki olaylardir.

Agiklanmas1 karmasik ve zor olan
aktiviteleri ve olaylann agiklamaya

MITLER yardime1 olan masalvari hikayelerdir.

Orgiitiin degerlerini ve kiiltiiriinii kendi
basarihi kisiliklerinde karakterize edip

KAHRAMANLAR . :
sergileyen insanlardir.

Orgiitte ve onun kiiltiirel yapisinda
ulasilabilecek en st limitleri kendi
kisiliklerinde toplayan ve sergileyen sira
dis1 bireylerdir.

SUPERSTARLAR

Orgiit iiyelerinin karmasik fikirleri ve
duygusal mesajlar1 birbirine aktarmasini
saglayan ve 6zel anlam ifade eden objeler,
hareketler ve olaylardir.

SEMBOLLER

LISAN Orgiitiin kiiltiiriinii yansitan kelime ve
semboller toplulugudur.

2.4.1. Kahramanlar

Orgiit icerisinde kahraman kelimesi 6nemli bir yere sahip olmakla birlikte,
kahramanlarda bir orgiit icerisindeki basarilariyla takdir goren 6zelliklere sahip, dlmiis
ya da yasayan veya gercek ya da hayli kisiler olabilmektedir (Sisman, 2011: 99). Bunlar
orgilitiin degerlerini ve kiiltiirtinii kisiliklerinde somut hale getiren kisiler olmakla
birlikte, orgiit igerisinde ortak bir amaci gerceklestirmek icin olusturulacak ¢aligma
seklini, kabullenilen davranis bigimlerini benimseyerek, ortak degerlerin olusmasina ve
kiiltiirel 6gelerinde etkinliginin saglanmasinda ¢ok Onemli liderlik islevini yerine
getirirler. Sembolik olma o6zellikleri ile Orgiit ¢alisanlarina model olup iletisimi

kolaylastirirlar (Demir, 2007: 40).
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Orgiitiin en iist diizeydeki yoneticisi, bir lider ve kahraman olabilecegi gibi, sdz
konusu lider ve kahramanlar, Orgiitiin diger iiyeleri arasindan ¢ikabilir. Deal and
Kennedy (1982) orgiitsel kahramanlarin, orgiit {iyeleri i¢in rol modelligi olusturma,
performans ol¢iitlerini gosterme, orgiitii dis ¢cevreye karsi temsil etme ve orgiit iyelerini
giidiileme gibi 6nemli bazi islevleri yerine getirebilecegini belirtmistir (Celik, 2008:
31). Kahramanlarin 6rgiit agisindan olumlu islevleri oldugu gibi 6rgiitiin onaylamadigi
baz1 6zelliklere sahip olan bireylerde is gorenleri olumsuz yonde etkileyebilir ve orgiit

acisindan olumsuz sonuglar neden olabilir (Sisman, 2011: 99).
2.4.2. Torenler

Torenler, 6zel bir fikrin iletilmesi veya belli bir amacin iletilmesi i¢in yapilan
seremonik faaliyetlerdir (Acilar, 2009: 28). Ornegin; Toplumsal yasamda genis bir yer
tutan baz1 gilinler, haftalar, gosteriler, partiler, karsilama toplantilari, balolar, kokteyller,
spor karsilagsmalari, emeklilik ve mezuniyet kutlamalari bu baglamda Ornek

verilebilecek torenlerdir (Tiirker, 2007: 22).

2.4.3. Adetler

Adetler, orgiitlerin sosyal ihtiyaclarim1 karsilayan, yapilmasi ¢ok gerekli olmayan
fakat her orgiitte bulunmasi gereken aktiviteleri olusturmaktadir (Tirker, 2007: 23).

Orgiitte calisanlarin davranislarini ve anlayislarini etkilemek igin 6zel zamanlarda
kullanilan standart ve tekrarlanan faaliyetlerdir. Bu gibi torenler orgiit kiiltiiriine,
isletmenin temel degerlerini dramatize suretiyle katkida bulunurlar. Ornegin; yirmi bes
yil calismis bir kisiye verilen bir kravat ignesi isletmenin sadakate verdigi Onemi
gosterir. Bunun sonucunda yeni gelen kisilere de orgiitiin nelere deger verdigi gibi

konularda yardime1 olmus olur (Uygun, 2011: 25).
2.4.4. Hikaye ve Masallar

Orgiit kiiltiiriinii olusturan bir kiiltiir tastyicisidirlar. Orgiitsel hikayeler orgiitiin
gecmisiyle ilgili yasanan olaylar1 anlatir. Hikaye, ge¢miste yasanmis gercek olaylara
dayanan birtakim olaylar1 aksettiren; efsaneler de uzunca bir zaman sdylenen,

olaganiistii olaylar1 konu alan hayali s6ylencelerdir (Torun, 2012: 28).
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Hikayeler ve masallar orgiitsel degerlerin yayginlagsmasina ve yerlesmesine yardimci
olurlar. Orgiitiin kahraman ve sembollerini canlandirirlar. Hikayeler orgiitiin kiiltiirii
hakkinda ipucu verir. Ornegin; orgiitiin kiiltiirii icerisinde bireyselligi veya yarismayi
vurgulayan hikayeler yayginsa orgiitiin degerleri de bu istikamette gelisir (Iscan ve

Timuroglu, 2007: 122).
2.4.5. Semboller

Semboller, kiiltiiriin igerisinde 6zel anlama sahip olan kelimeler ve objelerdir.
Kiiltlirtin anlamii agiklayarak oOrgiitiin derinliklerinde bulunan degerleri simgeler.
Semboller kavrama siirecine yardim eden herhangi bir nesne, eylem, olay nitelik ve
iliski olarak tanimlanabilir (Celik, 2008: 40).

Orgiitiin isareti olarak kullanilmakta olan objeler, desenler, sloganlar, sarkilar,
rituellerdeki iligki ve eylemler drgiitiin semboliinii ifade etmektedir. Ornegin; binalarm
mimarisi, biirolarin diizenlenmesi, Orgiitiin ismi ornek olarak verilebilir (Terzi, 2000:

54).
2.4.6. Dil

Insanlarin birbirleri ile iletisim kurmasina olanak saglamanin Stesinde dil kiiltiiriin
bir 6gesidir. Dil kiiltiiriin 6nemli bir pargast oldugu gibi, toplumlarin yagam bigimlerinin
de ayirt edici bir gostergesidir. Her iilkenin kendine has bir ana dili oldugu gibi her
orgiitiin i¢erisinde o orgiite 6zgii bir dil vardir (Savas, 2006: 25).

Orgiitlerin bir ¢cogunda kullandiklar1 dil érgiit kiiltiiriiniin bir aynasidir. Ornegin;
Microsoft’un kurucusu Bill Gates ve onun geng ¢alisma arkadaglar1 kendilerine yeni ve
teknik bir dil gelistirmiglerdir. Bu dile gore orgiit igerisinde karmasik olan bir durum
tesadiifi olarak nitelendirilmektedir. Isler diizgiin bir sekilde gidiyorsa bu radikal veya
siiper kavramlariyla anilmaktadir. Dil ortak kaynagi ne olursa olsun paylasilan normlari
ve degerleri iletmekte ve kiiltiir i¢in ortak bir payda olusturmada énemli bir role sahiptir

(Ozkalp ve Kirel, 2010: 191).
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2.5. ORGUT KULTURU MODELLERI

Orgiit kiiltiirii alaninda bu alanda calismakta olan ydnetim bilimi uzmanlari
tarafindan gelistirilmis olan farkli orgiit kiiltiiri modelleri bulunmaktadir. Bahsedilen

orgiit kiiltiirii modelleri asagida agiklanmaktadir ( Akin Acuner 2010: 12).
2.5.1. Harrison ve Handy Modeli

Harrison modelinde kiiltiir, gii¢ kiiltiirii, rol kiiltiirii, gorev kiiltiirii ve birey kiiltiiri
olarak siniflandirilmaktadir. Handy modelinde ise kiiltiirler yunan mitolojisindeki tanri
isimleri ile ifade edilmekte ve Harrison modeliyle ortiismektedir. Bu nedenle bu iki
model birlikte ele alinmistir (Terzi, 2000: 76).

Kurt (2010) da Harrison ve Handy orgiit kiiltiirii modeli asagidaki gibi sunulmustur.

= Rol Kiiltiirti= =Gorev Kiiltiiri=
Yiiksek Merkezlesme Diisiik Merkezlesme
Yiiksek Bi¢imsellik Yiiksek Bigimsellik
=Giig Kiiltiirti= =Birey Kiiltiirii=
Yiiksek Merkezlesme Diisiik Merkezlesme
Diisiik Bigimsellik Diisiik Bigimsellik

Sekil.2.4. Harrison ve Handy Orgiit Kiiltiirii Modeli (Kurt, 2010: 41).

Sekilde ifade edildigi gibi giiglii orgiit kiiltlirlerinde gii¢lii lider ve esnek orgiit yapisi
bulunmaktadir. Rol kiiltiiriinde acik is tanimlar, gorev kiiltiiriinde proje odakl
calismalar ve takim c¢aligmasi bulunmaktadir. Birey kiiltiiriinde 6nemli olan ise
calisandir ve ¢alisan 6n plandadir. Birey kiiltiiriinde ¢alisanlar orgiit i¢in degil kendileri
icin ¢alisirken, gii¢, gorev ve rol kiiltiirlerinde ¢alisanlar orgiit i¢in ¢aligirlar.

Rol Kiiltiirii (Apollo); Yunan tapinagi Apollo rol kiiltiiriiniin simgesidir. Ciinkii,
Yunanlilar i¢in tapinak siitunlari, sirket igindeki gorev gruplarii ve bdlimlerini, yani
rolleri temsil eder (Esinbay, 2008: 36).

Rol kiiltliri yiiksek derecede bigimsel ve merkezi olup biirokratik 6zelliklerin ve
ilkelerin 6n plan da oldugu bir kiiltiir tipidir. Mantik ve rasyonellikle ¢aligan biirokratik
orgiitiin bir diger adidir (Giines, 2011: 47).
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Giic Kiiltiirii (Zeus); Gii¢ ve denetimin merkezde toplanmakta oldugu temeli ¢ikara
dayali bir kiiltiir tipidir. Giicii elinde bulunduran kisiler, diger kisiler lizerinde bir
hakimiyet kurarlar. Otokratik bir yonetim bi¢iminin hakim oldugu ve siirekli gii¢ ve
cikar ¢catismalarinin olmasi bu 6rgiitleri tanimlayan temel 6zelliklerdir. Bu tiir kiiltiirler
kiigiik isletmelerde ve askeri orgiitlerde goriilmektedir (Uygun, 2011: 28).

Celik (2008) de’’ bu kiiltliriin simgesi Oriimcek agidir. Boliimler merkezden disa
dogru dagilan birimler seklindedir. Bu kiiltiirde 6nemli olan, merkezdeki Oriimcegi
cevreleyen daireyi olusturan cizgilerdir.”’seklinde ifade edilmistir. Ciinkii bu ¢izgiler
giicii ve yetkiyi simgelemekte merkezden uzaklasildik¢a giiclin ve yetkinin kayboldugu
goriilmektedir. Hizin, hayati 6nem tasidigi durumlarda bu kiiltiire sahip orgiitler karli
cikmaktadir. Fakat hiz kaliteyi garantilemez. Kaliteyi yaratan, Zeus”un ve ona yakin
kisilerin yetenegidir (Celik, 2008: 70).

Gorev Kiiltiirii (Athena); Bir arada is yapan proje gruplarina uyarlanmaktadir. Is
gorev merkezli bir kiiltiir tipidir. Orgiitte dnem verilen konu, islerin drgiitsel amaclara
uygun bir sekilde yapilmasidir (Tiirker, 2007: 25).

Orgiitte her sey amaca hizmet etmesi dogrultusunda degerlendirilir. Bu yiizden,
orglitsel yapi, rol ve siireglerin, Orgiisel amaclari gerceklestirmeye yonelik olarak
diizenlenmesi, gerektiginde ise degistirilmesi esastir. Bireysel kaynaklardan daha ¢ok
orgiitsel amaglar 6n planda olup giicin kaynagi uzmanlktir. Karar verme yetkisi
ekiplere verilmistir (Sisman, 2011: 142).

Simgesi filedir. Clinkii bu motif, orgiitiin ¢esitli boliimlerinin, belirli bir konu veya
sorun {izerine egilmesini ve o noktada odaklanmasini en iyi bi¢imde belirtir. Giig filenin
kesisme noktalarinda bulunmaktadir (Yiicel, 2007: 95).

Birey Kiiltiirii ( Dionysus); Biirokrasiye, uzmanlagmaya rutin islere karsidir. Bu tip
kiiltire sahip olan oOrgiitler calisanlarina, birbirleri ile iliski kurma ve aidiyet
konularinda tatmin duygusu saglamaktadir. Calisanlarin kararlara katiliminmi tesvik
etmekte ve calisanlara siirekli destekleyici bir liderlik ve yonetim bi¢imi sergilenerek,
calisanlarin yapmis olduklart islerinde ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklar saglanmaktadir.
Ayrica takim c¢aligmasi ve bireysel gelisime tesvik edilerek, basar1 ve yenilige yonelik
davraniglar 6diillendirmektedir (Ogulluk, 2010: 42-43).

Sézer (2006) da Harrison ve Handy Modeline Gére Farkli Orgiit Kiiltiirlerinin

Avantaj ve Dezavatajlar asagida sunulmustur.
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Tablo.2.7. Harrison ve Handy Modeline Gore Farkli Orgiit Kiiltiirlerinin Avantaj ve Dezavatajlar1 (Sozer,

2006: 34).
Avantajlar Dezavantajlar
-Asamalar1  yerine getirmede | -Eger kisiler yanlis anlarsa
et degisen durumlara ¢abuk cevap | Tiim Orgiit zarar goriir.
Glig Killttird vegebilme becerisinI? -Simdikgi lider iaha sonra
gosterebilme esnekligi yapilacak islerin  planini
-Az sayida kural ve islem yapmadan giderse Orgiit
-Calismak i¢in heyecanlandirict | dagilabilir.
ve giidiileyici yerler olabilir. -Orgiit belirli bir noktadan
daha fazla biiylirse kontrol
zorlasir.
-Ongoriilebilir ve istikrarlidir. -Igten yiiklii atalet
e (ancak, gevre/ortamda istikrarli | -Kurallar ~ ve  islemlerle
Rol Kiiltiirti N . .
ise bir avantajdir. cergevelenmis

-Zaman igerisinde ¢ok verimli
olabilir.

-Calisma programlar1 uzun olan
orgiitler i¢in uygundur.

-Nefessiz kalmais bir yenilik

Gorev Kultura

-Cevredeki degisikliklere uyum
yetenegi ve esneklik

-YOnetim katilimc1 ademi
merkeziyet¢i ve takim ¢alismasi
yaklagimlariyla uyumlu

-Ekonomik  boliinebilirligi
yiiriitmenin zorlugu
-Personele ¢ok kafa
karistirct (yaniltici, sasirtict)
gelebilir.

Kisi Kiiltiirii

-Avukatlar ve mimarlar gibi
kiicik  profesyonel  gruplar
(takimlar) i¢in uygundur.

-Faydalanacaklardan ziyade
personelin

ithtiyaclarin1 gézetmesi
nedeniyle STO

degerleriyle uyumlu
degildir.

2.5.2. Deal ve Kennedy’nin Orgiit Kiiltiirii Modeli

Arastirmact Del ve Kennedy tarafindan yapilan smiflama, orgiit kiltiirii
smiflamalarina degisik bir perspektif getirmistir ( Ataman Unutkan 1995: 64). Deal ve
Kennedy (1982) tarafindan yapilan bu calismada amag, cevre ile Orgiit kiiltiiri
arasindaki iliskiyi ispat etmektir. Kullanilan boyutlardan birincisi, risk, kurumun
faaliyetleri ile ilgili riskler; ikincisi, geri bildirim, ise kurumun basarili olup olmadigina

yonelik cevreden alinan geri bildirimdir. Risk boyutu “yiiksek veya diisiik”; geri

52



bildirim boyutu da “yavas veya hizli” olarak 6ngdriilmiis ve ¢alisma sonucunda dort
ayr1 orgit kiiltiirii ortaya ¢ikmistir (Kabakg1, 2007: 52).

Yapilan bu smiflamadaki baslica kriterler, ¢evrenin belirsizligi ile herhangi bir
kararin basarisina iliskin ¢evreden geri bildirim alinma hiz1 kararidir. Deal ve Kennedy

tarafindan gelistiren bu modelin matris gosterimi asagidaki gibidir ( Akin Acuner 2010:

14).

Cok YiiksekRisk / YiiksekRisk /
Yavas Geri Hizili Geri
) o Bildirim Bildirim
Cevrenin Belirsizligi
Diistik Risk / Diistik Risk /
Yavas Geri Hizili Geri
Az Bildirim Bildirim

Yavas Hizh

Cevreden Geri Besleme

Sekil. 2.5. Deal ve Kennedy Modeli ( Akin Acuner, 2010: 14).

Yiiksek Risk-Hizh Geri Bildirim Kiiltiirii; Bu tip kiltir, karar almada risk
oraninin yiiksek oldugu geri bildirimin ise hizli oldugu cevrelerde ortaya ¢ikmaktadir.
Karar organlar1 da verdikleri kararlarin dogrulugu konusunda hizli bir sekilde bilgi
sahibi olmaktadir ( Akin Acuner, 2010: 14).

Yiiksek risk ve hizli gerilimin oldugu bir ¢evrede, bir gece i¢ginde bahti agik yada
bahtsiz bir insan olunabilmektedir. Tehlike yasamak ve oliim riski oldugundan polis
departmanlar1 bu tip kiiltiiriin en belirgin &rnegini olusturmaktadir. Ornek olarak,
kozmetik, reklamcilik, filimcilik, televizyonculuk ta verilebilir (Terzi, 2000: 81-82).

Diisiik Risk Hizhh Geri Bildirim Kiiltiirii; Hizli geri bildirim ve diisiik riskli
kararlar bu kiiltiiriin temel 6zelligini olusturmaktadir. Bu Kkiiltlirin hakim oldugu
orgiitlerde, orgiit calisanlar1 fazla risk iistlenmeden, izledikleri stratejinin basarisi ile
ilgili olarak hemen bilgi edinirler (Ataman Unutkan 1995: 65).

Bu kiiltiir pazarlama yontemi kuvvetli olan ve satis organizasyonlar1 basarida énem
tasiyan orgiitlerde gereklidir. Ornegin; moda sektorii, fast-food isletmeleri, bilgisayar
tiretip pazarlayan sirketler, emlakcilik, otomobil satan isletmelerde bu kiiltiir hakimdir.

Sik1 ¢alismanin biitiin engelleri asacagi inancina sahip bir kiiltiirdiir (Yicel, 2007: 81).
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Yiiksek Risk Yavas Geri Bildirim; Yiiksek risk ve diisiik baski ile yavas geri
bildirim bu kiiltiiriin 6zelligidir. Hantal olan ve temkinli bir yapi bulunmaktadir.
Kararlar yavas alinir ve yukardan asagiya dogrudur, uzun donem belirsizlikleri ile basa
cikabilir. Bu kiiltiirde uzmanlik ve otoriteye, teknik rekabete saygi duyan, giivenen
kisiler basarili olmaktadir. Kisa donem dalgalanmalar1 ve nakit akis sorunlarina karsi
savunmasizdir (Aytemiz Seymen, 2008: 97). Akin Acuner (2010) da agir makine
sanayi, uzay arastirmalar1 ve isletmelerin arge boliimleri bu kiiltiir tipine 6rnek olarak
belirtilmistir (Akin Acuner 2010: 14).

Diisiik Risk Yavas Geri Bildirim Kiiltiirii; Geribildirimin yavas olmasi
calisanlarin ne yaptiklarinin degil, yaptiklar1 seyi nasil yaptiklar1 {izerinde
odaklamaktadir. Orgiitiin hiyerarsik kademeleri arasindaki ayrim ve {invanlar énemlidir
(Glines, 2011: 46).

Bu kiiltiirde orgiit ¢alisanlart oldukga fazla calismakta ve hata yapmamaya gayret
gostermektedirler. En 6nemli deger, yapilacak iste yonetimin inandigi siirecleri takip
etmektir. Ornek olarak; hiikiimet orgiitlerini, kamu kurumlarini, sigorta sirketlerini,

banka ve bankerler verilebilir (Yavuz, 2006: 46).

2.5.3. Byars’in Orgiit Kiiltiirii Modeli

Byars tarafindan gelistirilen model, orgiitsel kiiltiir 6l¢egidir ve iki boyutludur.
Boyutlardan biri katilimeilik 6zelliginin belirlenmesi ile, ikincisi ise cevreye karsi
gosterilen faaliyetin 6zelligi ile alakalidir (Uygun, 2011: 31).

Cevreye kars1 gosterilen davranig, kurulusun karar verme ve islerin yiiriitiilmesi gibi
stireclerinde gosterdigi tavirlar anlamindadir. Katilimer olan ve olmayan seklinde
siniflandirilmistir. Katilimer kiiltiirlerde iletisim giiglii ve miisterilerin gereksinimlerine
karst bir duyarlilik s6z konusudur. Katilimci olmayan Kiiltiirlerde ise iletisim ¢ok az
bulunmaktadir (Akin Acuner, 2010: 15).

Akin Acuner (2010) da Byars tarafindan gelistirilen modelin matrisi asagida

sunulmustur.
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Katilimer Olmayan B " . .
Sistematik Girigimci
Kiiltiir Kiltiir
Katilimet Etkilesen Biitiinlesik
Kiiltiir Kiltiir
Tepkisel Etkisel

Sekil 2.6. Byars Modeli (Akin Acuner, 2010:15).

Yukarida sekilde goriilen model kapsamindaki kiiltiir tipleri Savas (2006) da
asagidaki gibi aciklanmustir.

Sistematik Kkiiltiir (katilimc1 olmayan ve tepkisel); bu kiiltiirde 6nemli olan;
politikalarin prosediir ve kurallarin uygulanmasidir. Gorevler kaliplanmistir. Cevresel
ihtiyaglarin karsilanmasina, rutin faaliyetlerle devam edilmektedir. Katilimcilik yoktur
ve tepkiseldir.

Etkilesen Kkiiltiir (katihme1r fakat tepkisel); calisanlarin ve miisterilerin
gelistirilmesinde oldukga yenilik¢idir. Ancak bireysellik hakimdir. Katilimci fakat
tepkiseldir.

Miitesebbis Kkiiltiir (katihmec1 olmayan ancak etkisel); yeni driinlerin ve
hizmetlerin gelistirilmesinde oldukga yenilik¢idir. Etkiseldir ve bireycilik yoni agir
basmaktadir.

Biitiinlesik kiiltiir (katimc1 ve etkisel); calisanlarin ve miisterilerin ihtiyaclarini
etkilemeye ve degistirmeye yoneliktir. Etkisel ve katilimeidir (Savas, 2006: 51-52).

Byars Modeline ornek verecek olursak; Apple Bilgisayar ve IBM isletmeleri
biitiinlesik kiiltiiriin icinde yer almaktadir. Mc Donald’s etkilesen kiiltiire, kiiclik patron
kuruluslar miitesebbis kiiltiire, egitim kuruluslari, banka ve sigorta sirketleri sistematik
kiiltire kiigiik patron sirketi ve kobileride girisimei kiltiir grubuna 6rnek

olusturmaktadir (Akin Acuner, 2010: 16).
2.5.4. Quin ve Cameron’in Orgiit Kiiltiirii Modeli

1983 yilinda Quin ve Cameron isimli bilim adamlarinin gerceklestirdikleri
caligmalarinda, kiiltiir tiplerinin her birinin kendine has paylasilan inanglari, liderlik

tarzi, tyeleri bir arada tutmaya yarayan degerleri, stratejik acidan vurguladigi
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faaliyetleri bulundugunu ortaya koymuslardir. Sekil 2.7° de gelistirilmis olan &rgiit

kiiltiirti modeli sunulmaktadir. (Akin Acuner, 2010: 16).

-moa -

>ZCHUOR

ORGANIK SURECLER

Tip: Klan

Baskin Nitelikler: Baglilik, katilimcilik,
ekip ¢alismasi, aile olma duygusu
Liderlik Tipi: Mentor, kolaylastirici,
baba figiirii

Tliskiler: Sadakat, geleneksel, kisiler
aras1 baglilik

Stratejik Onem: Insan kaynaklarinin
gelistirilmesi, birliktelik, moral

Tip: Adokrasi

Baskin Nitelikler: Girisimcilik,
Yaraticilik, uyum

Liderlik Tipi: Girisimci, yenilikgi,
risk alic

Iliskiler: Girisimcilik,

Stratejik Onem: Yenilik, biiyiime,
yeni kaynaklar

Tip: Hiyerarsi

Baskin Nitelikler: Emir, kural ve
talimatlar, diizen

Liderlik Tipi: Koordinator, yonetici
Tliskiler: Kurallar, politikalar ve
prosediirler

Stratejik Onem: Siireklilik,

tahmin edilebilirlik, diizeltici eylemler

Tip: Pazar

Baskin Nitelikler: Rekabet,
hedeflere ulasma

Liderlik Tipi: Kati,

basar1 yonelimli

Tliskiler: Hedef yonelimli, iiretim,
rekabet

Stratejik Onem: Rekabet avantaji
ve pazar liderligi

MEKANIST SURECLER

r > 0 W

> Z2>»rr 2 cz 0 X

Sekil 2.7. Quin ve Cameron Orgiit Kiiltiirii Modeli (Akin Acuner, 2010: 17).

Girisimci (Adokrasi) Kiiltiirii; belirsizlik yada enformasyon yiiklemesi karsisinda

uyum, esneklik, yaraticith@ tesvik etmektedir. Ornek verecek olursak; bu kiiltiiriin

gozlenebilecegi bazi Orgiitler, yazilim sirketleri, damismanlik sirketleri gibi (Sigsman,
2011: 145).

Isbirligine Dayah (Klan) Kiiltiirii; bu kiiltiiriin hakim oldugu &rgiitler, genis aileye

benzemektedir. Dostga iliskiler 6n plandadir. Ornegin; Saglik kurumlari, iiniversiteler,
bazi endiistri firmalar1 (Sisman, 2011: 145).

Yapilasmus (Hiyerarsi) Kiiltiirii; temel endiistri sektoriindeki uzun Omiirli

isletmelerde goriilebilen kiiltiirdiir. Ornegin; bu gruba giren bazi orgiitler, oto

fabrikalari, biiyiik dogal kaynak igletmeleri, dini, askeri, resmi Orgiitler, gelismis fast-
food isletmeleri (Sisman, 2011: 145).
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Pazar Kiiltiirii; pazar lizerinde yogunlasan orgiitler piyasada 6nemli bir yere sahip
olmak igin caba gostermektedirler. Ornek olarak; danmismanlik firmalari, General
Elektrik, Pfizer gibi kendi endiistrisi i¢inde oldukga hirsli igsletmeler verilebilir (Sisman,
2011: 145).

2.5.5.Parsons’un Agil Modeli

Amerikali bir sosyolog olan Parsons (1969) orgiitsel kiiltiiriin incelenmesinde ve
olusturulmasinda sosyal degerlerin katkilari izerinde durmustur. Parsons’un modelinde
dort unsur bulunmkatadir. Bunlar; uyum (adaptation), amaca ulagma (goal attainment),
biitiinlesme  (integration) ve vyasallik (legitimacy) dir. Bu unsurlarin ingilizce
isimlerinden dolayr model “AGIL” olarak adlandirilmaktadir (Aytemiz Seymen,
2008:117).

Ozkalp ve Kirel bu unsurlari asagidaki gibi incelemistir.

Uyum ve amaca ulasma; bir ortama uyum saplayabilmek i¢in oncelikli olarak,
sosyal sistem ¢evresini tantyarak, ¢evrenin degisiminin nasil gerceklestigini anlamali,
buna gore uyum gosterilmelidir. Amaca ulasabilmek i¢in, sosyal sitem amaglari
belirlemeli ve amaclara ulasabilmek icin ise stratejiler gelistirmelidir.

Biitiinlesmede; sosyal sitemin parcalarimin bir arada tutunma ihtiyacindan
kaynaklandig1 belirtilmektedir.

Yasalligin ise (Mesruluk); sosyal sitemin yasadigi ¢evre igerisindeki devamliligini
siirdiirme gereksiniminden dogdugu belirtilmektedir (Ozkalp ve Kirel, 2010: 165-166).
Parsons A§il Modelininin dért unsurunu Ozkalp ve Kirel (2010) da asagida

sunulmustur.

Tablo.2.8. Parsons’un Agil Modeli (Ozkalp ve Kirel, 2010:166).

Uyum: Amaca Ulasma:
Sistemin degisen g¢evreye uyum saglama | Sistemin amaca ulasmasi ve amag
yetenegi bildirme

yetenegi
Biitiinlesme: Mesruluk(Yasallik):
Sistemin pargalarin1 bir araya getirme | Sistemin yasamda kalabilme hakki ve
yetenegi kabulu
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2.5.6.Quichi Modeli ( Z Kiiltiirii Modeli )

Quichi’nin Z tipi orgiit kiiltiiriinde bireysel kararlar yerine proje gruplari ve katilimci
yonetim tarzi benimsenmektedir. Karar alma sekli kidemsizlerden kidemlilere dogru
uygulanabilmekte ve belirli bir kademeye gelmek icin belli bir kideme ulagmak
gerekmektedir. Ag¢ik ofis sistemi kullanilmaktadir. Fakat, Amerikalilar bu sistemin
yaninda siirekli kontrol ve dlgiimleri de devem ettirerek basar1 elde etmektedirler. Z tipi
orgiit kiltiirli yatay ve dikey rotasyon sistemini benimser. Z kiiltiirline ait son uygulama
calisanlarin; tiim ¢evreye bagimliliklar1 ve aileleri ile birlikte alinmalaridir (Demirel,
2002: 14).

Tablo 2.9. de Quichi Orgiit Kiiltiirii Modeli Giines (2011) tarafindan asagidaki gibi

sunulmustur.

Tablo.2.9. Quichi Modeli (Giines, 2011: 52).

Kiiltiirel Degerler Japon Amerikan Z Tipi Tipik Amerikan
Sirketlerindeki Sirketlerindeki Sirketlerindeki
Gorunim Gorunim Gortiniim
Is gorenlere baghlik | Yasam boyu Uzun dénem Kisa donem
istihdam istihdam istihdam
Degerlendirme Yavas ve nicel Yavas ve nicel Hizli ve istatistiksel
Kariyer Gelisimi Cok genis zamanl1 | Orta genislikte Cok dar
Kontrol Gizli ve informel Gizli ve informel Agik ve formel
Karar verme Gruba baglh ve Gruba baghi ve | Bireysel
katilimcei katilimci sorumluluga dayali
Sorumluluk Grup Bireysel Bireysel
Calisanlara ilgi Biitiinciil ve genis | Biitiinciil ve genis | Is ile stmirl ve dar
kapsamli kapsamli

2.5.7. Diger Orgiitsel Kiiltiir Modelleri

Yukarda agiklanan modellerden baska asagidaki orgiit kiiltiirii smiflamalariylada
karsilagilmaktadir ( Aytemiz Seymen, 2008: 109). Pumpin, orgiit kiiltiirlerinin sonug
merkezli, 13 goren merkezli, 6rgiit merkezli, kazang merkezli ve miisteri merkezli
olarak smiflandirabilecegini ifade etmistir.

Bourantas v.d. (1990) de orgiit kiiltiirlerini, kullip kiltiirti, (iyi iligkiler {izerine

kurulmus), rol kiiltiirii (hiyerarsi, kurallar iizerine kurulmus), goérev kiiltiirii (gorev
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temeli lizerine kurulmus) ve varoluscu kiiltiir (kadercilik tlizerine kurulmus) olarak
simiflandirmaktadir ( Aytemiz Seymen, 2008: 109).

Wallach ise (1983) biirokratik, yenilik¢i, destekleyici olmak iizere ii¢ grupta
amiflandirmistir ( Aytemiz Seymen, 2008: 109).

Quinn ve McGrath (1985) orgiitsel kiiltiirleri yukaridaki siniflandirma bigimlerinden
farkli olarak rasyonel, gelismeci, uzlagsmaci ve hiyerarsik kiiltlirler seklinde
smiflandirmistir (K6ksal, 2007: 77).

Jones (1983), iiretken, biirokratik, profesyonel olmak iizere ii¢ tip orglitsel kiiltiirden
bahsetmistir. Cock v.d. ile Wallach da orgiit kiiltiirlerini biirokratik, yenilik¢i ve
destekleyici kiiltiirler olarak siniflandirmislardir (Koksal, 2007: 77).

Terzi (2000) de ise; Bill Schneider; kontrol, igbirligi, yetenek, gelisme kiiltiirii olarak,
Kets de Vries ve Danny Miller; karizmatik, paranoid, cekinik,ihtiyatli, biirokratik
kiiltiirler siniflandirirken; Toyohiro Kono; canli kiiltiir, lider eksenli ve canli
kiiltiir,biirokratik kiiltiir, duragan kiiltiir,giiclii lider eksenli duragan kiiltiir olarak ;
Sethia ve Glinow ise ; ilgisiz, dikkatlititiz, tamamlayict kiltir olarak

siiflandirmaktadir (Terzi, 2000: 80-90).

2.6. ORGUTSEL VE CALISMA YASAMINDA CINSIYET
AYIRIMCILIGI

Gilintimiizde geleneklere baglilik ve geleneksek rol beklentilerinin devam etmesi,
toplumun her alaninda oldugu gibi ¢alisma yasaminda ve Orgiitsel yasamda cinsiyete
dayali ayirimciliga neden olmaktadir ( Bilir Giiler, 2005: 54).

Bu durum orgiitsel yasamda kadin ve erkegin yeri konusunda da etkide bulunmaktadir.
2.6.1. Calisma Yasaminda Cinsiyete Dayali Ayrimcilik

Calisma yasami bir bireyin isi ile ugrasarak gec¢irdigi zamanlarini ifade etmek i¢in
kullanilan bir kavramdir (Aytag vd., 2011: 53).

Calisma yasaminda, ¢alisanlarin cinsiyet, etnik kdken, renk, din ve inang, ideolojik
egilimlerinden dolay1 dislanmasi ayrimcilik olarak ifade edilmektedir (Agil, 2011: 50).

Cinsiyete dayali ayirimcilik ise, bir kadina cinsiyetine gore bir erkege davranig

biciminden daha farkli, olumsuz, daha az olumlu davranilmasi ya da esitlik¢i gibi
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goriinen davranis ve uygulamalarin kadin iizerinde ayirimci bir etki meydana
getirmesidir ( Bilir Giiler, 2005: 35).

Calisan bir kadin is diinyasina girmeden;  toplumlardaki cinsiyet ve rol
dagilimlarindan, kadinlara yonelik olan Onyargi ve tutumlardan dolayr ayirimciliga
maruz kalmakta, is diinyasi i¢inde bulunduktan sora ise, ortamlardan dislanma, kisilik
ozelliklerine bagl olarak farkli davranislar sergileme, ise yonelik olan bazi koruyucu
uygulamalarin (dogum izni) yalnizca kadinlara yonelik olmasi gibi sebeplerden dolay1
bu durum devam etmektedir (Agil, 2011: 51).

Calisma yasaminda ise, erkek meslektaglarma gore daha belirgin engellerle
karsilasmaktadir ( Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008: 278).

Calisma yasaminda cinsiyet ayrimciliginin en Onemli nedenlerinden biri, kadinin

biyolojik farkliligindan kaynakli olarak ona toplumsal olarak verilen roldiir
(Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008: 280).

Caligma yagamu bir taraftan kadinin ekonomik bagimsizligini ve toplum igerisindeki
statiisiine destek olarak yasam tatminini artirmakta, diger taraftan da kadinlarin
toplumsal cinsiyet rollerine iliskin geleneksel deger ve tutumlar, is ve aile yasaminin
dengelenmesi sorunlarini da meydana getirmektedir (Gonen vd., 2004: 24-25).

Kadinin is ve yasami arasinda denge kurmaya c¢alismasi da kadinin is yerinde cam
tavanla karsilagsmasinin bir nedeni olmaktadir (Yogun Ergen, 2008:8).

Karaca (2007) de, cam tavan kadinlar ile {ist yonetim arasinda yer alan ve onlarin
basarilarina ve liyakatlarina bakmaksizin ilerlemelerini engelleyen, agik¢a goriillmeyen
(invisible), ayn1 zamanda asilamayan engeller olarak tanimlanmaktadir (Karaca, 2007:
51).

Kadin ile erkek arasindaki iicret farkliliklarinin olmasi ve aym is yerinde ayni
pozisyonlarda calisan bir kadin ve erkegin maaslarinin veya kazanglariin farkli olmasi
cinsiyet ayrimciliginin ya da cam tavanin en acik ve en belirgin gostergesidir (Uygun,
2011: 44).

Yapilan aragtirmalar sonucunda; kadinlarin belirli mesleklere daha fazla egilimde
bulunduklari, bazi meslekleri pek tercih etmedikleri; tercih ettikleri mesleklerde
yoneticilik pozisyonlarinda yeterince yer almamalarinin meslek hayatinda karsilastiklar

cinsiyet ayrimciligi sorunundan kaynaklandigi tespit edilmistir. Ailelerin ¢ocuklar
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yetistirme tarzlari olan cinsiyete dayali ayrimcilik meslek segiminde de etkili olmaktadir
(Ipek ve Yarar 2010: 60-61.)

Belli is ve mesleklere kadinlar kabul edilmemektedir. Gorev dagiliminda esit
davranilmamaktadir. Kamu sektoriinde bazi mesleklerde kadinlara sinirli kontenjanlar
belirtilerek bu mesleklere kadin almmamaktadir. Ozel sektorde de durum ayni
sekildedir. Ise giriste adaylara dzel yasamlan ile ilgili sorular sorularak cocuk sahibi
olup olmadiklar1 veya ne zaman olacagi konusunda baskilar yapilmaktadir. Yani kadin
daha ise baslamadan, erkek eleman karsisinda yenik duruma diismektedir (Oztiirk,
2007: 48).

Islerin kadin isi ve erkek isi olarak ayrilmasi, calisma yasaminda cinsiyet
ayrimciliginin en 6nemli gostergesidir. Yapilmis olan arastirmalar da ise islerin cinsiyet
bakimindan farklilik gdsterdigi sonucuna varilmistir. Toplumdaki yargilardan dolayi
kadinlar, daha ¢ok biiro, ev hizmetleri, tarim gibi alanlarda, vasifsiz ve diisiik ticretli
islerde calistirilmaktadir (Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008:278).

Kadinlarin erkeklerle esit sartlarda olmalarini saglamak i¢in ayrimciligin dnlenmesi
icin yasal diizenlemeler ve esit iicret anlagmalar1 yapilmasina karsilik, kadinlara kars
Onyargl ve olumsuz bakis acisi hala devam etmektedir. Sonu¢ olarak, bir¢ok kadin
yonetici adayma, dogum yapma ve evlenme durumlarindan dolayr olumsuz
bakilmaktadir. Hatta hak ettikleri kazang ve pozisyonlar engellenmektedir (Uygun,
2011: 45).

2.6.2. Orgiitsel Yasamda Cinsiyete Dayali Ayirimeilik

Orgiitsel yasamda cinsiyet ayirimcilig ihmal edilmis yada ¢ok fazla nemsenmenmis
olmasina ragmen son zamanlarda 6nemi anlasilmaya baslanan bir konu olmustur. Buna
paralel olarak orgiit kiiltiirii konusunda yapilmis olan caligmalarin ¢ok olusuna karsin,
son zamanlarda cinsiyet iligkileri, cinsiyet ayirimciligi, gibi konular ile orgiitsel kiiltiir
arasinda bir bag oldugu gorilmistiir (Uygun, 2011: 52-53).

Orgiitsel yasam igerisinde karsilasilan cinsiyet aymrmmciligi, Is Kanunu ile ilgili
yapilan agiklamalarda da, bahsedilen hukuki diizenlemelerin yeterli diizeyde yerine
getirilmedigini de gostermektedir. Menemenli'ye gore (2003-2004: 48); bu ¢eliskinin

en dnemli nedenlerinin, basta ailevi sorumluluklardan kaynakli olmasi ve is ve aile ile
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ilgili sorumluluklarin ¢atismasi, kisilik, kiiltiirel ortam, egitim gibi faktorler oldugu
ifade edilmektedir (Mayatiirk, 2006: 64-65).
Kirel (2010) da ise, Orgiitlerde aymrmmciligin yas, cinsiyet, ik gibi demografik

Ozelliklerden degil, bunun yaninda hiyerarsik pozisyon ve kidem gibi farkli

degiskenlerden kaynaklanabilecegi belirtilmistir (Kirel, 2010: 5).

Bilir Giiler (2005) de, bir o6rgiit yapisi igerisinde ii¢ sekilde cinsiyet ayirimciligi

oldugunu ifade etmektedir.

Erkeklik ile baglantili olan kiiltiirel degerler bir ¢ok orgiit tarafindan tercih
edilmektedir. Akil ve duygusal ozelliklerine gore varsayilan erkek ve kadin
ayrimi, rasyonellik ve biirokrasiye vurgu yapilirken, ev ve aile ile ilgili duygulari
bastirmaya caligan orgiitlere aksetmektedir.

Belirli Orgiitler, insanlarin cinsiyet kimliklerini kazandiklari1 toplumsallasma
siire¢lerinde dogrudan rol oynarlar. Ornek verecek olursak; okullar, spor alanlari
gibi.

Cinsiyet ayrimciligma dayanan orgiitsel uygulamalar vardir. (Ornegin, orgiite

yeni eleman almak, terfi ettirmek, atama vb.) (Bilir Giiler, 2005: 55).

Orgiitsel yasam icerisinde cinsiyet temelli ayirimcilik fiziksel, ve psikolojik

rahatsizliklara da neden olabilmektedir. Cinsiyet temelli ayirimciligin birey, aile,

toplum ve Orgiit acgisindan vyarattifi sonuglar Kirel (2010) da asagidaki gibi

agiklanmaktadir.

Cinsiyet temelli ayirimciligin birey {izerinde, catigma, depresyon, korku,
giivensizlik, yabancilagma ve strestir.

Toplum iizerindeki sonuglarina bakilacak olursa; kadinlarin ¢alisma yasaminda
karsilagmis olduklar1 psikolojik ve cinsel taciz, saglik problemlerine yol agmakta,
bu problemlerde yapilan saglik harcamalarinin artmasina neden olmaktadir. Ulke
ekonomisinin de bundan olumsuz yonde etkilenmesine yol agmaktadir. Bu durum
caligma istedigini kaybetmis bireyler meydana getirmekte ve ¢alisma ortaminda
huzur ve barisin olmadigi is yasami ve sagliksiz bir toplum meydana
getirmektedir.

Ayrimciligin - Orgiitler {izerindeki sonucglar1 ise; adaletsiz politika ve
uygulamalarla karsilasan c¢alisanlarin, haklarin1 ve emeklerinin karsiligini

alamadiklar1 gibi, diisiincelerle orgiite baglanip, giiven duymaktan ve ¢aligma
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arkadaslariyla isbirligine dayali iligkiler kurmaktan vazgececek olmalaridir.
Biitlin bu faktorlerin bir arada toplanmasi ve ayrimcilik uygulamalarinin devam
etmesi, hem Orgiitiin sosyal sermayesine zarar verecek, hem de kurumsal

stirdiiriilebilirlik giictinii zayiflatacaktir (Kirel, 2010: 6).
2.6.3.0rgiitsel Yasamda Kadin ve Erkegin Yeri

Toplusal kiiltiiriin orgiit kiiltiiriinii etkileyen dnemli bir unsur oldugu diistiniilmekte
olup, i¢inde cinsiyet ayrimciligini barindiran toplumsal yapi, orgiit i¢inde yerlesmis ve
yayilarak yeniden tiretilmektedir (Uygun, 2011: 53).

Orgiitsel yasam erkegin toplumsal cinsiyet roliine uygun tasarlanmis Ve
yiritilmistir. Cinki orgilitler biiyiik olgiide erkekler tarafindan kurulmus ve onlar
tarafindan yonetilmistir (Fidan, 2011: 26).

Bu ylizden de bir¢cok calisma Orgiitii cinsiyete dayali gelenekler ve kurallar
toplulugundan meydana gelmektedir. Bu baglamda kadinin toplum iginde ikinciligi,
erkegin baskin durumda olmasi toplumun bir pargasi olan orgiit iginde de kendini
gostermektedir (Uygun, 2011: 53).

Orgiitsel yasamda erkeklerin egemen olduklar1 kiiltiir icersinde kadinin ikincil
olmasinin nedenleri sunlardir ( Bilir Giiler, 2005: 57).

» Kadinin tarih igerisinde kaliplagmis olan konumu

* Kadinlarin karsi cinsten is arkadaslari ile gayri-resmi iletisim kurmakta

zorlanmalar1

» Ulastiklar1 yoneticilik makamlarinin, organizasyonlarinin tiimiinii yonetmeye

imkan tanimamasi

» Kariyer ve is tanimlarinin erkek degerlerine ve erkeklerin ihtiyaglarina uygun bir

sekilde tanimlanmis olmasi

» Erkeklerin kadinlarla bir arada ¢alismaktan memnun olmamalar1 (Bilir Giiler,

2005: 57-58).

Kadinlar erkek egemen kiiltiir icerisinde ikincil olsalar da, is hayatinda biraz daha
sansli olduklar1 noktalar1 Tanyeli (2008: 40-41) su sekilde agiklamistir. Kadinlar
cesaretli ve dayaniklidir. Detaylarla ilgilenmektedirler. Bunun yani sira duygu

zenginliginden dogan Onseziler kadinlarin, is hayatindaki en Onemli silahlaridir.
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Kadinlarin bu 6zellikleri is hayatinda onlar1 erkeklerden daha tistiin kilmaktadir (Fidan,
2011: 28).

» Kadinlarin kiigiik yaslarda sorumluluk tistlenmeleri

* Ayni anda birden fazla isi yapabilme becerilerine sahip olmalari

* Diger insanlarla iliski kurma becerileri

» Giglii 6nsezilerinin olmasi1 ve duygularina giivenmeleri

* Dogustan sabirli olmalari

» Kendilerini iyi tanimalar1 (Fidan, 2011: 28).

2.7. OKUL KULTURU VE UNIVERSITE KULTURU

Orgiit kiiltiirii literatiirii incelendiginde, egitim &rgiitleri kiiltiirii, okul kiiltiirii,
tiniversite kiiltlirii olmak {izere bir ¢ok ¢alismanin bulundugu goriilmektedir.

Her oOrgiit, yapmis oldugu hizmet ve tasidigi amaglara gore birbirinden farkl
ozellikler gostermektedir. Orgiitler, belirli bir mal ya da hizmet iiretirken gelenek,
gorenek, toren, deger ve felsefeleriyle kendi kiiltiirlerini de iiretmekte olup, egitim

kurumlart da bagli basina bir kiiltiir meydana getirmektedir (Celik, 2008: 83).
2.7.1.0kul Kiiltiirii Tamim ve Ozellikleri

Okul kiiltiirti, okulun kimligini olusturan, okulda bulunan tiim bireylerin davranis
sekillerini ve eylemlerini etkileyen maddi ve manevi Ogelerin biitiinii olarak
tanimlanmaktadir. Olumlu ve etkili bir okul kiltiiriiniin okula baglilig: artirma, okul ve
okul yonetimine kars1 giiven olusturma, yikici ¢atismalart 6nleme, okulda gorevli olan
ogretim elemanlar1 ve dgrencilerin davranis beklentilerini sekillendirerek basarilarini
artirmak gibi bir ¢ok faydasi bulunmaktadir (Esinbay, 2008: 42).

Okul kiiltlirii, okulun zamanla olusturdugu bir yasam tarzi olarak diisiiniilebilir.
Okulun tarihi ve gelenekleri, okul personelinin birikimleri; karsilikli etkilesimleri
zamanla okulda o okula has bir kiiltiiriin olusturmaktadir. Bu kiiltiir norm, inang, tutum,
beklenti, davranis ve egilimlerinden meydana gelmektedir. Sonunda okulda nelere
onemli, nelerin degersiz bulundugu, nasil hareket edilecegi konusunda personel arasinda

bir ortaklasma dogmaktadir. Bu yiizden okulun asil isi olan egitim ve Ogretimde
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ogrenciden ve Ogretmenden neler beklenmesi gerektigini, nelerin vurgulanmasi
gerektigini tayin eden okul kiiltiiri olmaktadir (Alkan, 2008: 67).

Okul ortamu igerisinde aslinda tek bir kiiltiir olmayip, ¢esitli alt kiiltiirler, hatta bazen
birbirine kars1 kiiltiirler gelistirilebilir. Okullarla ilgili olarak, yonetim kiiltiirii, sendika
kiltiirti, 6gretmen kiiltiirli, 6grenci kiiltiirii, simif kiltiirii gibi siniflamalar yapilabilir

(Ogulluk, 2010: 57).

2.7.2 Universite Kavram

Yiiksek Ogretim Kurumlari, iilkelerin sosyal, kiiltiirel, ekonomik, bilimsel, teknolojik
kalkinmasinda dnemli gorevleri bulunan kuruluslardir (Aytag vd., 2011: 9).
Yiiksek Ogretim Kurumu gagdas iiniversiteyi;
“toplumun her kesimi ile biitiinlesmis, faaliyetleri itibariyle topluma olan sorumlulugu ne olgiide
yerine getirdigi denetlenen ve faaliyetlerini toplum tarafindan yonlendiren, sahip oldugu her tiirlii fiziki

imkan, tesis, techizat, bilgi birikimi ve insan giiciinii miitesebbis bir zihniyetle degerlendirerek ek mali

kaynak yaratan gelismis ve modern isletmecilik yetenekleriyle yonetilen, fevkalade karigik bir yapiya

sahip bir kurumdur’’. Seklinde tamimlamistir (Aytag vd., 2011: 10).

Glinlimiizde degisim ve gelisim siirekli devam etmektedir.Bu degisime uyum
saglayacak ve yon verebilecek bireyler yetistirmekte egitim kurumlarinin
gorevidir.Universiteler, bigimsel egitim kurumlarinin son basamagi olup toplumlara,
egitim, Ogretim, kiiltiirel, ekonomik, sosyal, politik ve idari yonden rehber olmasi
gereken olan iiniversiteler éncii kurumlardir (Oztiirk vd., 2010: 62).

Universite, toplum yarar1 igin bilgi iireten, bilgiyi ileten ve yayan ézerk bir gretim
ve arastirma kurumudur. Universiteler, toplumu kalkindirma konusunda sorumluluk
duygusuna sahip olmalidir. Her 6gretim iiyesi arastirma yapmali, kendi alaninda diger
iilkelerde neler yapildigini arastirabilecek kadar bos zaman bulabilmeli, enerjisi ve
istegi olmalidir. Burada gormiis oldugumuz ortak nokta, {iniversitenin ders yapilan,
arastirma yapilan, ama asil bilim yapilan bir kurum olmasi1 gerektigidir (Fidan, 2011:
33).

Toplumun can damarlarindan biri olan iiniversiteler ayn1 zamanda toplumlarinda
dinamigini olusturmaktadir. Universitelerin var olma sebebi; egitim, dgretim, bilimsel
arastirmalar yapmaktir. Universiteler, toplumun ihtiyag duymus oldugu vasifli insan
giicii yetistirmede, bilim ve teknolojinin ilerlemesini saglamada, iilke sorunlarina ¢6ziim

yolar1 bulunmasinda sz sahibi kurumlardir (Kurt, ty., : 143).
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2.7.2.1. Egitim Orgiitleri Olarak Universitelerin Yeri ve Onemi

Egitim politikalar1 ¢ergevesinde egitim ve Ogretim faaliyetlerinde bulunan orgiitlere
egitim orgiitleri denir.2457 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu’nun 3.maddesi a fikrasina
gore yiiksek 6grenim,’’Milli Egitim sistemi i¢inde orta ogretime dayali en az dort yili
kapsayan her kademedeki egitim Ogretimin timidiir’’seklinde tanimlanmistir. Ayni
maddenin d fikrasina gore ise iiniversitenin tanimi “’bilimsel 6zerklige ve kamu tiizel
kisiligine sahip, yiliksek dilizeyde egitim Ogretim, bilimsel arastirma, yayin ve
danigsmanlik yapan, fakiilte enstitii, yliksek okul ve benzeri kurulus ve birimlerden
olusan bir yiiksek 6gretim kurumudur’’ seklinde ifade edilmistir (Koksal, 2007: 80).

Nitekim Yiiksek Ogretim Kanunu 4. Maddesi b fikrasinda” Tiirk Devletinin iilkesi ve
milletiyle boliinmez bir biitiin olarak ve refah ve mutlulugunu artirmak amaciyla;
ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel kalkinmasina katkida bulunacak ve hizlandiracak
programlar uygulayarak, cagdas uygarligin yapict , yaratict ve de seckin bir ortagi
haline gelmesini saglamak’’ gibi {iniversitelere gorevler verildigi goriilmektedir (Aytag
vd., 2011: 11-12).

1981 yilinda ¢ikarilan 2547 sayili yiiksek 0gretim kurumu kanunu ile iiniversitelerin
amaci ise su sekilde tanimlanmustir.

1.0grencilerini;

+  Atatiirk inkilaplar1 ve ilkeleri dogrultusunda Atatiirk milliyet¢iligine bagli,

« Tirk Milletinin milli, ahlaki insani, manevi ve kiiltiirel degerlerini tasiyan, Tiirk

olmanin seref ve mutlulugunu duyan,

* Toplumun yararimi kigisel ¢ikarlarinin istiinde tutan, aile, lilke ve millet sevgisi

ile dolu,

* Tirkiye Cumhuriyeti Devletine kars1 gorev ve sorumluluklarini bilen ve bunlari

davranis haline getiren,

» Hiir ve bilimsel diisiince giicline, genis bir diinya gorlisiine sahip insan haklarina

saygili,

* Beden, zihin, ruh, ahlak ve duygu bakimindan dengeli ve saglikli sekilde

gelismis,

« llgi ve yetenekleri yoniinde yurt kalkinmasina ve ihtiyaglarina cevap verecek,

ayni zamanda kendi ge¢im ve mutlulugunu saplayacak bir meslegin bilgi, beceri,

davranis ve genel kiiltiirine sahip vatandaslar olarak yetistirmek,
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2. Tiirk Devleti’nin iilkesi ve milletiyle boliinmez bir biitiin olarak, refah ve mutlulugunu
artirmak amaciyla; ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmasia katkida bulunacak ve
hizlandiracak programlar uygulayarak, ¢cagdas uygarligin yapici, yaratici ve segkin bir
ortagi haline gelmesini saglamak,

3.Yiiksekogretim kurumlari olarak yiiksek diizeyde bilimsel calisma ve arastirma
yapmak, bilgi ve teknoloji iiretmek, bilim verilerini yaymak, ulusal alanda gelisme ve
kalinmaya destek olmak, yurt i¢i ve yurt dis1 kurumlarla igbirligi yapmak suretiyle bilim
diinyasinin seckin bir iiyesi haline gelmek, evrensel ve cagdas gelismeye katkida

bulunmaktir (Giines, 2011: 68).

2.7.2.2. Universite Kiiltiirii ve Universitelerde Kiiltiirel Ozellikler

Universite kiiltiirii; iiniversitede gorevli yoneticiler, dgrenciler, akademik personel ve
destek elemanlarinin birlikte paylastig1 ve geleneklerle, iletisim iizerine kurulu degerler
ve inanglar olarak tanimlanmaktadir (Coskun Uslu, 2010: 54).

Universite kiiltiirii; kurumun zaman igerisinde olusturmus oldugu bir yasam sekli
olarak da diisiiniilebilir. Universitenin tarihi, gelenekleri, personelin birikimi ve
karsilikli etkilesimleri zamanla kurum igerisinde kendine has bir kiiltiirin meydana
gelmesine neden olmaktadir. Olusan bu kiiltiir sonucunda ise; nelere 6nem ve deger
verilmesi gerektigi, neye gore nasil hareket edilmesi gerektii ortaya c¢ikmaktadir
(Argon vd., 2010: 72).

Bailey (1994), iniversitelerde kiiltiirin geleneksel akademik disiplin temelli bir
igerige sahip oldugunu belirtmistir. Fakat yeni akreditasyon standartlarinin paradigma
degisikligi meydana getirdigine dikkat ¢ekmistir. Yiiksek ogretim-egitim kurumlarinin
roliinii giivenilir bir sekilde onarmak igin, gerekli kisisel ve profesyonel degisimlerin
yapilmasi gerektigini vurgulamistir (Koksal, 2007: 82).

Universitede biinyesindeki profesdrler, dogentler, yardime1 dogentler ve akademik
olmayan personeller farkl kiiltiir 6zelliklerini iiniversitelerine yansitmaktadirlar. Bu alt
kiiltiirlerdeki deger ve inanglar birbirlerinden anlamli bir sekilde ayrilmaktadir. Kisa bir
stire Oncesine kadar farkli iniversitelerden gelmis olan dgretim elemanlar: varsa 6nceki
kiiltiirel degerlerini yeni iiniversiteye aktarmaya ve yaymaya ¢alismaktadir. Universite
yoneticilerinin, kurumda c¢alisanlarmin farkli  kiiltiirlere sahip olabileceklerinin

bilincinde olmalar1 gerekmektedir (Ira, 2004: 4).
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Koksal ( 2007) de Berguist’in {iniversitelerde dort farkli kiiltiirden soz ettigi ifade
edilmistir. Her kiiltiiriin kendine ait bir ge¢misi, bakis agis1 ve degerler sistemi
bulunmaktadir. Berguist’e gore bu kiltlirler; kolej kiiltiirti, yonetim kiiltiirii, gelistirme
kiiltiirti, Gortismeci ve Pazarlik¢1 Kiiltiir olarak belirtilmistir (Koksal, 2007: 82-83).

Belirtilen kiiltiir tiplerinin 6zelliklerinin belirlenmesi kiiltiirel yapinin daha anlasilir
olmasin1 saglamakla birlikte yiiksekdgretim sistemlerinin 6zelliklerinin belirlenmesi de

onem tasimaktadir (Glines, 2011: 73).
2.7.3. Akademik Birimlerde Orgiit Kiiltiirii

Universiteler toplumun farkli alt kiiltiirlerinden gelen insanlarm meydana getirdigi
karmasik bir yapiya sahip olan orgiitlerdir. Ogretim elemanlari, 6grenciler ve idari
personelden olusan bu orgiitlerin kendine has bir kiiltiiri bulunmaktadir (Bakan vd.,
2004: 117).

Egitim orgiitlerinden biri olan akademik orgiitler toplumun ihtiya¢ duydugu insan
giicli yetistirme, bilim ve teknolojinin ilerlemesini saglama, iilke sorunlarina ¢oziim
yollar1 bulma, kiiltiirlin nesilden nesile aktarilmasmi saglama gibi 6nemli goérevler
tistlenen; girdisi ve ¢iktist insan olan ve insan iligkilerinin yiiksek seviyede oldugu
kurumlardir (Sahal, 2005: 79).

Akademik kurumlarda inang ve ideoloji sistemleri akademik kurumun kiiltiir,
akademik meslek kiiltiirii, akademik disiplinlerin kiiltiirii ve ideolojisi olmak {izere li¢
farkli diizey arasinda meydana gelmektedir (Koksal, 2007: 82).

Akademik Orgiitlerin biiyiik bir boliimiiniin temel amaci, 6grencilerine yiiksek
kaliteli egitim sunmak ve onlarin en iyi bigimde yetismesini saglamaktadir. Bunun i¢in
kiitiiphane, dershane, laboratuar, sosyal tesisler ve egitime yardimci malzemeler igin
bliylik miktarlarda kaynak harcanmaktadir. Tim bu sayilanlar, kurumun sundugu
egitimin etkinligi iizerinde role sahip olmakla birlikte, akademik personelin yetersiz
olmast durumunda higbir deger tagimazlar. Akademik personel, 6grencilerle dogrudan
iliski igerisinde oldugu icin onlarm gelisimi iizerinde en fazla etkiye sahiptir. Iyi bir
sekilde motive edilmis akademik personel, yeterli destegin de verilmesiyle, farkli
alanlarda hem kendisi i¢in hem de kurumu agisindan ulusal ve uluslar arasi prestij

saglayabilir. Bu tiir bir profil, kurumun yiiksek kalitedeki 6grencileri, arastirma fonlarin
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ve danigmanlik anlagsmalarini ¢gekme yetenegini biiyilik ol¢lide artiracaktir (Sahal, 2005:
79-80).

Barnett ise yiiksekogretim kurumlarinin amaglarinin, kendi toplumunun kiiltiirtinii
aktarmak olmasina karsilik kendi i¢ kiiltiirlerinin gerektigince 6nemsenmedigine dikkat
cekmekte olup yiiksekogretim kurumlarinin i¢ kiiltiirlerini incelerken;

» Akademik toplulukla baglar1 olan, kiiltiiriin bilinen diisiince yapisi,

» Yiiksekogretim kurumlarmin igerisindeki gelisim siirecinin kendisi olmak iizere

iki konudan bahsetmektedir (Giines, 2011: 69-70).

Cameron ve Ettington (1988) 334 Yiiksek egitim-6gretim kurumunda yapmis
olduklart orgiit kiiltiirii arastirmasinda akademik kurumlara yonelik dort tip kiiltiir
belirleyen (klan, adhokrasi, hiyerarsi ve pazar kiiltiiri) tiniversite kiiltiiriine yonelik
arastirmalarin yetersiz oldugunu dolayisiyla, bu kurumlar i¢in 6rgiit kiiltiirii taniminda
homojenligin olmadigin1 belirtmektedirler. Fakat bu tespitin daha ¢ok kiiltiiriin tipi
konusunda gegerli oldugu soylenebilir. Ciinkii akademik kurumlar bir orgiit tipidir.
Kiiltiirii, 0gretim elemanlari, 6grenciler, yoneticiler, veliler tarafindan paylasilan,
toplumun Kkiiltiirel paradigmasi ve egitim isinin 6zelliklerinden etkilenen varsayimlar,
inanglar, degerler, normlar, semboller ve uygulamalar1 igermektedir (Koksal, 2007: 83).

Berberoglu ve digerleri, akademik bir organizasyonun sahip olmasi gereken oOrgiit
kiiltiirtine iliskin degerleri asagidaki gibi tanimlamiglardir:

* Bilimsel ¢caligma ortami,

+ Bilimsel rekabet,

» Bicimsel olmayan iligkiler ve ok yonlii iletisim kanallari,

» Ekip ¢aligmasi,

* Yonetim ile igbirligi ve koordinasyon,

« Esneklik,

 Bireysel amaglarin 6nceligi ve inisiyatif kullanimi,

» Hizmet verilen kesim ile siirekli yiiz yiize, karsilikli iligkiler ve iletisim olarak

siralanabilir (Yildirim, 2012: 40-41).
Bu maddelere ek olarak Bakan vd., (2004) de degisikliklere uyum maddesi de yer
almistir (Bakan vd., 2004: 118).
Akademik kiiltiirde, calisanlar yiiksek egitimli kisilerden olusmakta olup belirli bir

unvana ulasmak igin ¢alisirken orgiitte kalma egilimi igerisindedir. Orgiit ¢calisanlarinin
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kendilerini gelistirip ilerleyebilecekleri becerilerini kullanabilecekleri siirekli bir ¢evre
saglar. Fakat bu kurumlarda ¢alisanlar kendilerini kurumla bir biitiin halinde
hissetmezler. Calisanlarda kendilerini 6gretim elemani kimliginden ¢ok, meslek dalinin
bir pargasi olarak algilama egilimi yaygin olarak goriilmektedir. (Miihendis,
muhasebeci, mimar gibi.). Calisanlarin bireysel amag ve ¢ikarlart 6nceliklidir. Bilimsel
calismalar daha ¢ok bireysel olarak ofislerde veya evde yiiriitilmektedir (Bakan vd.,
2004: 118).

Ozellikle akademik kariyerde belirli bir noktaya geldikten sonra, iiniversite disinda
ek isler yapilmaya baslanmakta ve kurumla arasindaki mesafe de artmaktadir. Bu
goriiglerin tim akademik Orgiitler igin tartismaya agik oldugunu belirten Berberoglu'na
gore bir orgiitte amaglara hizmet eden her unsur &rgiit kiiltiiriiniin bir par¢asidir (Oztiirk
vd, 2010: 63).

Orgiit kiiltiirii {iniversitelerdeki karar verme fonksiyonu i¢in baslica bilesenlerdendir.
Bu ylizden tniversitelerde oOrgiit kiiltliriine iligkin siireglerin ¢ok iyi yonetilmesiyle
tiniversitede degisim adina yapilacak tim wuygulamalar daha etkin bir sekilde

kullanilabilecektir (Coskun Uslu, 2010: 58).

2.7.4.Universitelerde Orgiit kiiltiirii ile filgili Yapilmus

Cahsmalar

Universitelerin  6rgiit kiiltiirleri insanlarm daha saglikli bir ¢aligma ortami ve
paylasim ortamina sahip olabilmeleri i¢in degerlerin ve {iyelerinin davraniglarinin
gelistirilebilmesi i¢in 6nem olusturmaktadir. Ayrica 1992 yilinda Schein’in belirttigi
gibi iniversitelerin Orgiit kiiltiirliniin  toplulugun kiiltlir, beklenti ve degerlerini
etkilemesi ve toplulugun kiiltiir, beklenti ve degerlerinden etkilenmesine dayanarak
kiiltiirel degisimin gerceklesebilmesi i¢in Orgiit kiiltiirii ayrica 6nemli bir yere sahiptir
(Coskun Uslu, 2010: 55).

Orgiit kiiltiirii ile ilgili literatiir incelendiginde gok sayida calismanm mevcut oldugu
ve Universitelerde de orgiit kiiltiiriiniin incelendigi, bu konuda c¢ok sayida ¢alismanin
bulundugu goriilmektedir.

Koksal (2007) ,”Yiiksek Ogretimde Orgiit Kiiltiiri ve Alan Arastirmasi’

calismasinda amag, egitim Orgiitlerinde varsayimlar, inanglar, degerler, normlar,
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semboller ve uygulamalardan meydana gelen 6rgiit kiiltiiriiniin 6nemini vurgulamak ve
bir akademik oOrgiit igerisinde alt kiiltiir grubu olan o6grencilerin, Orgiitsel yasama
yonelik algilamalarini belirlemektir. Arastirma tarama modeli ile gergeklestirilmis olup
Erdem ve Isbasi (2001) tarafindan gelistirilmis olan anket kullanilmistir. Anket
Balikesir Universitesi I.1.B.F. Necatibey Egitim Fakiiltesi ve Fen Edebiyat Fakiiltesi son
smif 6grencilerini kapsamaktadir. Gii¢ mesafesi ve iletisim boyutunda Ogrenciler
olumlu algilamaya sahiptir. Orgiitsel yapi, drgiitsel etkinlik ve sembol boyutunda daha
cok olumsuz algilamalar goriilmektedir. Diger boyutlarda ise ortak algilamalar
olusmamistir. Bu sonu¢ kurumun orglitsel performansini yakindan etkileyen orgiit
kiiltiiriiniin ve egitim siireclerinin gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.(Koksal,
2007).

Giiven (1996) yapmis oldugu calismada amag, Osmangazi Universitesi akademik
personelinin iiniversitedeki oOrgiitsel uygulamalara iliskin algilarina gore Orgiit
kiiltiirinlin nasil ne diizeyde oldugunu belirlemeye ¢alismaktir. Aragtirmanin sonucunda
cinsiyet degiskeni ile orglitsel uygulamalarla ilgili alt boyut arasinda bir iliski
bulunmazken, akademik unvan, yonetim gorevi olan personel ile olmayan personel
arasinda ve de boliimlere gore farkliliklar tespit edilmistir. Universitedeki orgiitsel
uygulamalarla ilgili giiglii bir kiiltiir olusmadig1 fakat kiltiiriin zayif da olmadigi
belirlenmistir. Sonug, calismanin yapildigr zaman diliminde yeni kurulan bir kurum
olmasindan dolay1 normal kabul edilmistir (Kurt,ty., :143-144).

Oztiirk vd., (2010), “’Universitelerde Ogretim Elemanlarmin Orgiit Kiiltiiriine ligkin
Algilamalar1 (Bir Arastirma)’’ c¢alismasinda ama¢ Gazi Universitesi Endiistriyel
Sanatlar Egitim Fakiiltesi’ndeki Isletme Egitimi Boliimii, Aile ve Tiiketici Bilimler
Egitimi Boliimii,Endiistriyel Teknoloji ve Egitimi Boliimii, Egitim Bilimlerinde gorev
yapmakta olan 64 akademik personelin iiniversitedeki orgiitsel kiiltiire iliskin algilart
belirlenmeye calisiimistir. Bu amagla 6gretim elemanlarina orgiit kiiltiirtiniin ¢esitli
boyutlarina iligkin 6nermeler sunulmus olup goriisleri alinmistir. Tiim bdliimlerde
anketi cevaplayan Ogretim elemanlarinin orgiit kiiltiiriiniin cesitli boyutlarina iligkin
onermelerini genel olarak olumlu bulduklarini ve fakiilte orgiit kiiltiirii anlaminda
algilamak birliginin kurulmus oldugu ve olumlu bir 6rgiit iklimin bulundugu
belirlenmistir. Endiistriyel Sanatlar Egitim Fakiiltesi 6gretim elemanlarinin fakiilte

yonetiminin uygulamalarindan son derece hosnut olduklar1 anlasilmaktadir. Ancak,
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olumlu uygulamalardan bazilarmin yonetimce iyi anlatilamamis olmasi ve mevcut
yasalara gore, 6zellikle maddi odiillerin hayata gegirilememesi gibi sebeplerle bir takim
iyilestirme sistemlerinin kurulamadig: da anlasilmaktadir (Oztiirk vd., 2010).

Oriicii ve Ayhan (2001),’Orgiit Kiiltiirii’’calismasinda amag, Mugla iiniversitesi
orgiit kiiltiiriinii incelemektir. Arastirma Mugla Universitede ¢aligan dgretim iiyelerine
uygulanmistir. Calismanin sonucunda, iletisim, sosyal iliski, ekip calismasi ve egitimin
kalitesinin artirilmas1  i¢in Orglit kiltiriiniin  giiclendirilmesi  gerektigi  gerekli
bulunmustur. Universite alt yap1 ¢alismalarinin tamamlanmasi ve dgretim elemanlarinin
ders yiikiiniin azaltilmasi, ile orgiit kiiltiiriiniin giliglenecegi diistiniilmektedir. Bu
calismanin 3-4 yil sonra tekrar yayilmasi ve 6gretim iyelerinin hepsinin ¢aligmaya
katilmasi ile daha olumlu sonuglar alinabilecegi sonucuna varilmistir (Oriicii ve Ayhan,
2001).

Negis Istk ve Giirsel (2009),’Orgiit Kiiltiiriinin Bazi Degiskenlere Gére
Analizi”’(Egitim Fakiiltesi Ornegi). Arastirmada amag, Egitim Fakiiltesinde calisan
Ogretim elemanlarinin var olan kiiltiirline yonelik algilarini tespit etmektir. Arastirmaci
tarafindan gelistirilen’’kisisel bilgi formu’’ve 6rgiit kiiltiirii 6l¢egi’ kullanilmistir.
Aragtirma sonucunda ise, 0gretim elemanlar1 arasinda sosyallesmenin istenilen diizeyde
olmadig1 dgretim elemanlarinin sosyal etkinlikler i¢in bir araya gelmedikleri ortak bir
calismada bulunmadiklar1 goriilmiistiir. Olumlu bdliimlenmis orgiit kiiltlirii boyutu
disinda, diger boyutlarda degiskenler arasinda anlamli bir farklilhik bulunmamaistir.
Egitim Fakiiltesindeki boliimler arasinda olumsuz topluluksal 6rgiit kiiltiirii boyutu harig
boliimler arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir (Negis Isik ve Giirsel, 2009).

Coskun Uslu (2010) *’Ogretim Elemam Algilarina Gére Orgiit Kiiltiirii”’(Ege
Universitesi Ornegi). Arastrmanin amaci, Ege iiniversitesi Bornova yerleskesinde
bulunan fakiilte, yiliksekokul ve meslek yiiksekokullarinin kurum Kkiiltlirlerini bazi
degiskenler agisindan incelenmesidir. Arastirma evrenini Ege Universitesi
akademisyenleri olusturmaktadir. Analizler sonucunda orgiit kiiltlirii alt boyutlarinda
(Yénetim, Orgiite Baglilik-Orgiitle Ozdeslesme, Calisma Ortami-Degisikliklere Uyum,
Odiil Sistemi, Isbirligi-iletisim, Torenler, Toplantilar, Dil, Maddi Kiiltiir Ogeleri)
calistigi birim, akademik unvan, meslekte g¢alisma siiresi, kurumda galisma siiresi,
yonetimle ilgili géreve sahip olma, cinsiyet, tiniversitedeki etkinlikler ve olanaklardan

yararlanma diizeyi, tiniversitedeki olanaklarin 6nem diizeyi degiskenlerine gore anlamli
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fark oldugu tespit edilmistir. Arastirma bulgularina gére medeni durum degiskenin
orgiit kiltiirii alt boyutlarinda anlamli bir farklilik yaratmadigi tespit edilmistir (Coskun
Uslu, 2010).

fra ve Sahin (2011),Orgiit Kiiltiirii Olgeginin Gegerlik ve Giivenilirlik
Calismast’’Calismanmn amaci1 Ipek (1999) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Kiiltiir
Olgeginin egitim fakiiltelerinde gegerlilik ve giivenirliligini saglamaktir. Arastirmanin
evrenini, 2010-2011 o6gretim yilinda iki kamu tniversitesinin egitim fakiiltelerinde
gbrev yapmakta olan 350 &gretim elemani olusturmaktadir. Olgegin faktdr yapisi
aciklayict faktor analizi ile incelenmistir. Orgiit Kiiltiirii Olgeginin gegerlilik ve
giivenirlilik ¢aligmasinda yapilan faktor analizleri sonucunda ii¢ boyut belirlenmistir.
Bunlar “gii¢ kiiltiirii”,“basar1 kiiltiirii” ve “destek kiiltiirii” diir. Sonug olarak, Orgiit
Kiiltiirii Olgeginin egitim fakiiltelerinin &rgiitsel kiiltiiriinii “gii¢ kiiltiirii”, “bagar1
kiltiri” ve “destek kiiltiirii” boyutlarinda belirlemede kullanilabilir oldugu sdylenebilir
(Ira ve Sahin, 2011).

Bakan vd., (2004)’’Orgiit Sirlarin Coziimiinde Orgiit Kiiltiirii Teorik ve Ampirik
Yaklasim’’ger¢eklestirdikleri ¢alismada amag, Tirkiyedeki {iniversitelerde gorevli olan
akademik personelin calistiklar1 tniversitelerdeki oOrglitsel uygulamalara iliskin
algilarma gore,calistiklart kurumda orgiit kiiltiirliniin nasil ve ne diizeyde oldugunu
tespit etmektir.Arastirma sonuglarina gore;orgiit kiiltiiriinii agiklamakta test ettikleri
boyutlar ile yas, calisma siiresi,idari gorev, iinvan degiskenleri arasinda anlamli bir
iliski oldugu belirlenmistir. Fakat cinsiyet degiskeni ile boyutlar arasinda anlamli bir
iligki bulunamamistir (Bakan vd., 2004).

Kabake1 (2007)*Orgiit Kiiltiirii Kavrami: HU IIBF ve AU SBF orgiit kiiltiirlerinin
incelenmesine yonelik bir arastirma.”” Calismanin temel amaci Hacettepe Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (HU 1IBF) ile Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi (AU SBF) kurum kiiltiirlerinin incelenmesi ve karsilastirmali bir analizini
yapmaktir. Iki farkli kurumsal kiiltiiriin 6zelliklerini, gii¢lii ve zayif yanlarini agiklamak
amaglanmistir. AU SBF’ nin gii¢lii bir kurumsal kiiltiire sahipken, HU IiBF’ nin zayi1f
bir kurumsal kiiltiire sahip oldugu ortaya c¢ikmistir. Giiglii bir kiiltiiriin en 6nemli
unsurlarindan biri olan kurumla biitiinlesme ve aidiyet duygusu AU SBF Kkiiltiiriinde ¢ok
gelismistir. HU 1IBF igin ise zayif bir kiiltiir sz konusudur ve aidiyet ve biitiinlesme

duygular1 yok denecek kadar az oldugu gériilmiistir. Diger bir deyisle, AUSBF
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degismesi oldukca zor, siki sikiya inanilan, hedef ve misyona yonelik belli bir gelenek
ve tarihten gelen kalic1 degerlere sahipken, HU IIBF ise gecici, kolay terk edilebilen
durumsal nitelikteki degerlere sahiptir. Yapilan analizler sonucu HU {IBF Kkiiltiiriiniin
“boliimlenmis”, AU SBF Kkiiltiiriiniin ise “topluluksal” oldugu ortaya konmustur
(Kabakg1, 2007).

Bilir vd., (2003) ,”’Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarinda Orgiit Kiiltiirii’> Bu
calismada amag, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarinin orgiitsel kiiltiiriini
incelemek ve anlamaktir. Arastirmanin evreni, Giineydogu Anadolu Boélgesi’nde yer
alan  Universitelerin  biinyesindeki Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullari
calisanlarindan olusmaktadir. Yiiksekokullarda calisan yonetici, akademik ve idari
kadro calisanlar: icerisinden tesadiifi olarak se¢ilmis 94 kisi arastirmanin 6rneklemini
olusturmaktadir.Arastirma verilerinin istatistik analizleri SPSS paket programinda
yapilmustir. Istatistik analiz olarak; betimsel ve yordamsal istatistik kullanilmus,
farkliliklar; “T testi” ile saptanmistir. Arastirmanin sonuglarina gore, lizerinde calisilan
yiiksekokullarin zay1f bir orgiit kiiltliriine sahip olduklari belirlenmis olup, 6rgiit kiiltiirii
ile ilgili temel sayilt1 ve uygulamalarin bazilarinin algilamalarinda, cinsiyet degiskenine
gore anlamli farklilik bulundugu (p < 0.05) saptanmistir (Bilir vd., 2003).

Tirk tiniversitelerinde akademik personelin algilarina gore tam anlamu ile gliclii ya
da zayif bir orgiit kiiltiiriiniin olmadig1 gelismekte olan bir kurum kiiltliriiniin oldugu
sOylenebilir. Giiglii bir orgiit kiiltlirliniin olusumunda ydnetici ve kurumun varlik
stiresinin Onemli bir etkisi vardir. Giigli bir orgiit kiiltlirii her zaman 1yi bir kiiltiir
olmayabilir. Bir orgiitiin kiiltiirii o orgiiti amaglarina ulastirmada ne kadar etkili ve

verimli ise o 6l¢iide iyidir (Bakan vd., 2004: 228).

2.8. KARIYER KAVRAMI VE KARIYER GELISIiMi

Caga ayak uydurabilmenin ve buna bagl olarak ¢aligma yasaminda degisimin hizini
yakalayabilmenin en Onemli unsurlarindan biri insan kaynaginin en iyi sekilde
yonetilmesi ve orgiit i¢erisinde mutlu ve tatmin olmus bir isgiiciiniin olusturulmasidir.
Bunun gerceklesebilmesi icin ise bireyin temel ihtiyaclarina bagl olarak ortaya koymus
oldugu bireysel ve oOrgiitsel hedefler arasinda bir esglidiim saglanarak isin daha iyi

yapilabilmesi icin, var olan imkanlarin gelistirilmesi ve ilerleme firsatinin taninmasi
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gerekmektedir. Bu durum da kariyer kavramini ortaya g¢ikarmaktadir (Calik ve Eres,
2006: 31).

Bireyin kendi kariyer planlarina ulasabilece8i ve basar1 saglayabilecegi sekilde
gelisimi kariyer gelisimini ifade etmekte ve kisisel bir kariyer planlarinin uygulanmasi
icin gerekli olan program ve faaliyetleri icermektedir (Aytag, 2005: 11).

Tiirker (2007)’ de ise kariyer gelisiminin kariyerden farkli daha genis bir baglamda
kavramsallastirildigl, ve isle alakali deneyimlerle baglantili olan ardil ve sistematik
tutum ve davranis sirasim1 zorunlu kildigi, bu genis baglamin bireylerin hayatlari

boyunca kisisel hayatlarint kapsadigi belirtilmistir (Tirker, 2007: 47).
2.8.1. Kariyer

1970 1i yillarda incelenmeye ve is diinyasindan kullanilmaya baslanan kariyer
kelimesinin c¢agdas kamu hizmeti anlayisinin gelismeye basladigi 16.yiizyildan
baslayarak, 6zellikle devlet memurlugu kavrami ile birlikte ortaya ciktigi ve gelisme
gosterdigi goriilmektedir (Kurtoglu, 2010: 5).

16.ylizyildan itibaren islenmeye baglamakla birlikte 1956 yilinda Anne Roe’nun
’Melekler Psikolojisi’” adli kitabinda kariyer kavrami tanimlanmistir. Roe’den sonra
1957 yilinda Donald Supper, >’Kariyer Psikolojisi’’, 1963 yilinda Triedeman ve
Ohara’nin “’Kariyer Gelisimi, Se¢imi ve Uyarlanmasi’’, 1996 yilinda John Holland’in
“’Meslek Tercihi Teorisi’’ kitaplarinda kariyer tanimi yapilmis olup, tartisilir hale
gelmistir. Bu donemde kariyer kavrami geleneksel bakis agisi ile degerlendirilmesine
karsin yapilan arastirmalar dogrultusunda kavramin tanimi ve kapsami degisime
ugramistir (Calik ve Eres, 2006: 36).

lgili literatiir incelendiginde de kariyer kavramu ile ilgili yapilmis bir ¢ok tamim
bulmak miimkiindiir (Bayram, 2010: 19).

Kariyer; bir insanin ¢alisabilecegi yillar boyunca herhangi bir is alaninda yavas yavas
ve stirekli olarak ilerleyerek deneyim sahibi olmasi ve beceri kazanmasidir (Bayram,
2010: 19).

Greenhaus’a gore kariyer tanimi iki sekilde tanimlanmaktadir. Birincisi; bir meslek
veya Orgilitiin niteligi olarak ele almir. Yani, bireyim bir meslekte veya orgiit

icerisindeki kariyer hareketlerini icermektedir. Ikincisinde ise kariyer bir meslek ya da
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orgiit yerine kisilerin niteligini ifade etmektedir. Birey yapmis oldugu isi ve bulundugu
gorev sonucunda belli bir kariyere sahip olur (Erdogmus, 2003: 11).

Griffin’e gore bir kisinin kariyerinin is hayat1 boyunca isle ilgili tecriibelerini tutum
ve davranislarin1 kapsar. Werther ve Davis’e gore bireyin ¢alisma yasamu siiresinde
ulastig1 islerin timiidiir (Aytag, 2005: 6).

Bir psikolog gozii ile ise kariyer; bireyin is ile ilgili pozisyonlar1 bireysel yasam
stiresi boyunca birbiri ardindan kullanmasidir (Tung ve Uygur 2001: 4).

Kariyer kavramini bu tanimlardan yola ¢ikarak su sekilde 6zetlemek olanaklidir.

* Bireyin is hayatindan emekliligine kadar olan stireci igerir.

» Kariyer bireyin ¢aligma yasami boyunca ¢esitli asamalara ayrilir.

» Kariyer tutum ve davranislar1 kapsar.

» Kariyer ayni igletmede ayni is i¢in gesitli gorevler alarak yiikselmeyi ifade ettigi
gibi, meslegin farkli alanlarinda faaliyet gosteren farkli isletmelerde farkli islerde
caligmayi ifade etmektedir (Kurtoglu, 2010: 4).

Kiiresellesmenin de etkisi ile kariyer kavrami giderek sadece meslekte ilerleme
olarak tanimlanmaktan ¢ikmis ve farkli boyutlarda ele alinmaya baslanmistir (Calik ve
Eres, 2006: 37).

Kariyer iizerine olusturulan bu yeni anlayis, kariyeri ¢ok yonli kariyer tanim ile
aciklamaktadir. Cok yonlii kariyer; kisinin kabiliyetleri ve ilgilerindeki degismeler ve is
ortamindaki degisme ve degerlendirmelere gore degisen kariyer olarak
tanimlanmaktadir. Geleneksel (klasik) kariyer, ve c¢ok yonlii kariyer karsilastirildiginda
cok yonlii kariyerde personelin kendi kariyeri yonetmedeki sorumlulugunu kendisinin
aldig1 goriilmektedir (Kurtoglu, 2010: 6).

Tablo 2.10. de Geleneksel (klasik) kariyer ile ¢ok yonlii kariyer karsilastirilmasi

sunulmustur.
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Tablo.2.10. Geleneksel Kariyer ile Cok Y6nlii Kariyerin Karsilastirilmasi (Calik ve Eres, 2006: 37).

Y 6netim sorumlulugu
Temel degerler
Hareket diizeyi
Davranis boyutu

gliven
Orgiit
Ilerleme, gii¢
Diisiik

Orgiitten sorumluyum.

Orgiitii farkindalik
Ne yapmam gerekir?

Boyut Geleneksel Kariyer CokYonlii Kariyer
Hedef Terfii-maas zammi Psikolojik tatmin
Psikolojik anlagsma Is giivencesi Esneklik, ise yararlik
Yer degistirme Dikey Yatay

Model Dogrusal ve uzman Sarmal ve gegici
Uzmanlik Nasili bil Nasil1 6gren

Gelisme Formal egitime asir1 Mliskiler ve tecriibelerine

daha ¢ok giliven

Personel

Ozgiirliik, gelisme
Yiiksek

Kendimden sorumluyum.
Kendini farkindalik.

Ne yapmak istiyorum.

2.8.2. Kariyer Gelistirme

Giliniimilizde degisimin hizli bir sekilde yasanmasina bagli olarak ¢alisanlarin egitim
ve O0grenim programlari sonucunda bilgi ve becerilerini siirekli giincel tutma firsatina
sahip olmalar1 6nem kazanmistir. Birey isindeki verimliligini devam ettirebilmek icin
sirekli yeni bir seyler Ogrenmek durumundadir. Boylece hem kariyer hedefi
dogrultusunda rekabet edebilecek hem de tiyesi olduklari orgiitiin amaclarina ulagmasini
saglayacaktir. Bu yiizden de orgiit igerisinde yasam boyu devam eden bir dgrenme
firsatinin olmasi orgiit ve birey acisindan 6nemli bir yatirimdir Bu yatirim hem 6rgiitiin
hem de bireyim ortak sorumlulugudur (Calik ve Eres, 2006: 107).

Yani kariyer gelistirmeden bahsedebilmek igin birey ve orgiitiin her ikisinin de bir
arada olmasi gerekir (Erdogmus, 2003: 14).

Bu baglamda kariyer gelistirme, bireysel siire¢ olan kariyer planlama ve orgiitsel

stire¢ olan kariyer yonetiminin biitiinlestirilmesi olarak tanimlanabilir (Kurtoglu, 2010:

53).
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Calik ve Eres (2006) kariyer gelistirme siirecini agagidaki gibi sunulmustur.

Geri Bildi

rim

!

Bireysel —»  Personel damigmanlhigt —® Bireysel gelisme —
ihtiyaglar ve ve degerlendirme cabalar1
istekler T T

Karsilagtirma Karsilagtima L Kariyer ve

l Insan
l Kaynagini
Orgiitsel Insan kaynaklar Formal egitim Gelistirme
ihtiyaglar ve —— planlamas1 ve —— ve gelisim
firsatlar kariyer bilgisi programlari
Geri Bildirim

Sekil.2.8. Kariyer Gelistirme Siireci (Calik ve Ereg, 2006: 108).

Sekilde goriildiigii gibi kariyer gelistirme siirecinde bireysel ve oOrgiitsel ihtiyaclar
cok onemli ve baslangi¢c unsurudur. Bu siire¢ igersinde bireysel ve orgiitsel ihtiyaclar

karsilikli olarak bir ¢aba igindedir. Orgiit bireyi gelismesi icin desteklerken bireyse

cabalar1 degerlendirmektedir (Calik ve Eres, 2006: 108).

Erdogmus (2003)
belirtmistir (Erdogmus, 2003: 14).

KARIYER GELISTIRME

75

ise kariyer gelistirme siirecini Sekil.2.9 da gosterildigi gibi

BIREYSEL

ORGUTSEL

(Kariyer Planlama)

Alt stiregler

* Meslek se¢imi

+Orgiit se¢imi

« {5 atamalarinin se¢imi
* Kendini gelistirme

(Kariyer Yonetimi)
Alt stiregler

*Tedarik ve se¢im

+ Insan kaynag: tahsisi
*Performans ve
degerleme

* Egitim ve gelisme

Sekil.2.9. Kariyer Gelistirme Siireci (Erdogmus, 2003: 14).

Kariyer gelistirme siireci uzun siirelidir. Kariyer gelistirme personelin kendine has

gii¢ ve zayifliklarini, kisa ve uzun vadeli amaglarini ve orgiitiin gereksinim ve planlari
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ile bunlarin hepsinin birbiri ile nasil bir uyum igerisinde olacagini degerlendirmesi
gerektirmektedir. Dogal olarak kariyer gelistirme; Orgiitte ve de ise gerekli olan
ilerlemeyi yapacak personelin motivasyon, ilgi, ve bagliligin1 kapsamaktadir. Kariyer
gelistirmenin odagi, personeli degerlendirmek degil, personelin potansiyelini ortaya
¢ikarmaktir (Tung ve Uygur, 2001: 95).

2.8.2.1. Bireysel ve Orgiitsel Kariyer Gelistirme Kavrami

Bireysel kariyer gelistirme siireciyle ilgili birgok tanim bulunmaktadir. Bireysel
kariyer gelistirme en genel tanimi ile bireyin var olan kapasitesinin ve birikiminin hem
kisisel hem de orgiitiin amaglarina ulagabilmesi igin iyilestirilmesi ve yonlendirilmesi
stireci olarak tanimlanmaktadir (Yavuz, 2006: 74).

Etkin bir kariyer gelistirme, gliniimiizde birey i¢in son derece 6nemlidir. Kariyer
politikalart hem orgiitin hem de Orgiit ¢alisanlarinin amaglarina ulagsmasina katki
saglamaktadir. Personelin ige girdigi andan itibaren hedefledikleri amaca ulagabilmesi
icin, gerekli egitim ve gelistirme programlari yoluyla bu hedeflerine yonelmeleri,
psikolojik olarak bireye 6nemli bir doyum saglamaktadir (Aytag, 2005: 201).

Bu doyum sonucu psikolojik tatmin saglama yoniinden kariyer gelistirme birey
acisindan 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte, yasam kalitesinin yiikselmesi, bireyin
teknik ve yonetsel becerilerinin gelismesi de oOrgiite baglilik ve sadakatin diger
unsurlarini olusturmaktadir. Kariyer gelistirmenin birey agisindan 6nemli olmasi, ve
bireyin de bunun farkinda olmas1 orgiitii olumlu yonde etkileyecektir (Calik ve Eres,
2006: 110).

Orgiitsel kariyer gelistirme kavrami da kariyer planlama faaliyetleri ise baslayip,
kariyer yollar1 aracilifiyla bireyin Orgiit icerisindeki hedefine ulagmasinm
kolaylastirmakta, bu siire¢ igersinde bireyin yeterlilik ve verimliligini artirarak degisen
is kosullarina ve degisen teknolojiye uyumunu saglayan bir uygulama olarak
aciklanmaktadir (Yavuz, 2006: 75).

Sonug olarak; bireysel agidan bakildiginda kariyer gelistirme; bireyin egitim ve is
tecriibesi yoluyla kariyerinin planlanmas1 ve kariyerine baglantili olarak yapmis oldugu
planlarin gerceklesmesinin saglanmasidir. Orgiitsel agidan bakildiginda ise; kariyer
gelistirme, planlanmis egitim programlari, bilgi, beceri ve yeteneklerin gelistirilmesi

gibi amagclar tagimaktadir (Tung ve Uygur, 2001: 94-95).
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Orgiitsel ve bireysel kariyer gelisimi birbiri ile uyumlastirildig: taktirde, isten
ayrilmalar azalacak, ¢alisanlarin orgiite baghiligi ve verimlilik artacaktir. Isyerlerinde
giivenlik ve licretten daha ¢ok aranmakta olan sey artik kariyer gelistirme ve ruhsal

kazanctir (Bayram, 2010: 125).
2.8.3.Kariyer Gelistirme Programlar

Bireylere bilgi, beceri ve yetenek saglamak icin orgiitsel destek veren programlardir.
Bu destekler asagidaki gibidir:

«  Orgiitsel amaclara ve gelecekteki stratejilere acik bir iletisim,

* Biiylime firsati,

» Finansal yardim destegi,

* Calisanlarin 6grenmeleri i¢in zaman tanimalari.

Kariyer gelistirme programlart sunlardir: Kariyer merkezleri, kariyer atolyeleri,
yazili kaynaklar, kariyer rehberleri, i zenginlestirme, kariyer danigmanlari, egitim ve
gelistirme programlari, kogluk, kariyer planlama gruplari, is rotasyonu, 6zel gruplar igin

programlar (Bayram, 2010: 126).
2.8.4. Orgiitsel Kariyer Gelistirme Programlarinin Amaclan

Kariyer gelistirme programlarinin olusturulmas: hem orgiit i¢in hem de orgiitte
caligsan personel agisindan fayda saglamaktadir. Kariyer gelistirme personel agisindan,
personelin kendi gelecegi ve kariyerini planlamasina imkan taniyarak giidiilenmelerini
saglamaktadir. Orgiit agisindan bakildiginda ise; personele tatmini ve oOrgiite olan
bagliligin artirilmasi, personelin kariyer amag ve planlarini hazirlarken daha gergekei
bicimde davranmalari, becerilerinin zenginlestirilmesi gibi faydalar da saglamaktadir
(Tung ve Uygur, 2001: 97-98).

Orgiitiin kariyer gelistirme programlari, kariyer gelistirme planlarim da icermektedir.
Bir orgiit kariyer gelistirme programina baslamadan oOnce Orgiitsel ve bireysel
ihtiyaclarimi g6z Oniinde bulundurmali, bu programlar igin gerekli masraflart
belirlemelidir. Cilinkii amaca yonelik olarak siirdiiriilmedigi siirece kariyer gelistirme

programlarinin basarili olamayacaktir. Bu programlarin siirdiirtilmesinde sorumlu bir
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ekibin kurulmasi ve uygulamanin da sistemli bir sekilde yiiriitiilmesi gerekir (Calik ve
Eres, 2006: 111).
Orgiitsel kariyer gelistirme programlarmin amaglar1 Yavuz (2006) da asagidaki gibi
acgiklanmaktadir.
+  Orgiitiin verim kaybin1 azaltmak
* Onaylanmis eylem ve hedeflerin belirlenmesini kolaylastirmak
«  Orgiitiin ihtiyac1 olan ydneticileri ve ydnetici potansiyelini yaratmak
* Calisanlarin gerginligini azaltarak psikolojik tatminini arttirmak
«  Orgiit sadakatini olusturmak, drgiitsel degerleri arttirmak
* Calisanlarin kendi gelecegini planlamasina imkan yaratarak onlarin motive
edilmesini saglamak
* Calisanlarin bireysel gelisimi, yeterlilik ve esneklik arzularina seslenen bir 6rgiit
iklimi olusturmak
» Kadin personele gelisme imkani saglamak
» Kiiltiirel ¢esitliligi arttirmak
* Vasfi yiiksek c¢alisanlarin Orglitte kalmasim1 saglayarak Orglitsel yetenegi

gelistirmek (Yavuz, 2006: 78).
2.8.5. Orgiitsel Kariyer Gelistirme Sorumluluklar

Birey yoOnetici ve orgiitler kariyer gelistirme faaliyetlerinde bir takim sorumluluklara
sahiplerdir. Onceki donemlerde kariyer gelistirmede 6rgiitiin sorumlugu daha fazla iken
glinimiizde, bireyin kariyer gelistirmede birinci derece sorumlu oldugu oldugu
goriilmektedir. Orgiit ve yoneticilerin rolii ise bu siire¢ igersinde bireye destek olmaktir
(Erdogmus, 2003: 115).

Aytac (2005) orgiitlerin ¢alisanlarimin  kariyerlerini  gelistirmeleri konusunda
tizerlerine diisen sorumluluklari yerine getirmekle ytlikiimlii olduklarini ifade etmis ve
kariyer gelistirme sorumluluklarini birey ve organizasyon sorumlulugu olarak

Tablo.2.11 da belirtmistir.
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Tablo.2.11. Kariyer Gelistirme Sorumluluklar1 (Aytag, 2005: 207).

Yavuz

Organizasyonun Sorumlulugu

Bireylerin Sorumlulugu

*Calisanlarin mesleki ihtiyaglarini
dogru sekilde saptamak.

*Organizasyonun sagladig firsatlari
mesleki ihtiyaglara uygun hale
getirmek.

sIgeriden terfi politikas1 uygulamak.

*Elemanlar1 kendilerine uygun
islere yerlestirmek.

*Yardim ve degerlendirme
programlari hazirlamak, rotasyon, is
zenginlestirme politikalari
uygulamak, kariyer planlama
gruplar1 olusturmak.

*Calisanlara se¢enekli ek olanaklar
saglamak.

*Calisanlara egitim olanaklari
saglamak ve bu konudaki ¢abalarini
desteklemek.

*Kariyer planlamasina aktif bir
sekilde katilmak.

*Mesleki gelisim etkinliklerinde
belirli bir rol almak.
sIhtiyaglarini, degerlerini ve
kisisel hedeflerini belirlemek.
*Yeni firsatlar yaratmak.
*Organizasyonun sagladigi
araglardan yararlanmak.
*Biitiin segenekleri arastirmak.
*Kisisel hayatindaki mesleki
ihtiyaglarini etkileyen
degisiklikleri anlamak.

(2006) da ise yoneticilerin

calisanlarin  kariyer gelisim

sorumluluklart asagidaki gibi 6zetlenmektedir.

surecindeki

Calisanlarin profesyonel gelismeye ilgi duyduklar1 alanlart ve zayif yonlerini

tanimlamak

Orgiitiin gittigi yonii ve stratejik hedeflerini ¢alisanlara iletmek

Is ve kariyer olanaklari ile ilgili olarak ¢alisanlara bilgi saglamak, onlara uygun

kaynaklar1 bulmak

Calisanlara uygun kariyer hedefleri segmeleri i¢in rehberlik etmek

Hedeflere ulagma siirecinde calisanlara kogluk yapmak, is esnasinda 6grenme

olanaklarin1 gelistirmek, uygun projeler ile ¢alisanlara sorumluluk vermek (Yavuz,
2006: 82-83).
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2.8.6. Akademisyenlerin Kariyer Gelisimi ve Calisma

Yasaminda Karsilastiklar1 Zorluklarla Ilgili Cahsmalar

Kariyer gelisiminin agiklanmasinda farkli kilit kavramlar kullanilmaktadir.
Akademik anlamda ele alindiginda kariyer gelisimi; 6grenme g¢evresi, arastirmaya uzun
vadeli katilim, entelektiiel diirtiiler, basar1 ve uzmanlik, mentor ve rol modellerinin
etkisi; kisilerin ge¢misteki basar1 deneyimleri, basar1 rol modeller, ikna edici
konusmalar ve pozitif duygusal tepkiler gibi bir ¢ok unsur bulunmaktadir (Bakioglu ve
Pekince, 2011: 1273).

Ondas (2010) da “’Doktora Derecesine Sahip Bireylerin Kariyer Gelisim Planlamasi
Aragtirmast Igin Yéntem Onerisi: Bir Uygulama™ ¢alismasinda amag, doktora
derecesine sahip olan kisilerin kariyer planlamasi ve kariyer gelisimleri ile ilgili
kavramlar hakkinda goriis ve diisiinceleri belirlemektir. Uygulama agirlikli olarak
Atatiirk Universitesinde gergeklestirilmis olup, yontem olarak anket yontemi
kullanilmistir. Anket teknigi, saglikli ve giivenilir veriler elde edilmesini saglayan bir
tekniktir. Arastirmanin sonucunda; doktora derecesine sahip olan kisilerin kariyer
planlama ve kariyer gelisimleri ile ilgili konularda olumlu goriis ve diislincelere sahip
olduklar1 belirlenmistir (Ondas, 2010).

Bakioglu ve Yaman (2004) da’’Arastirma Gorevlilerinin Kariyer Gelisimleri:
Engeller ve Cozlimler’’¢alismasinda amag; arastirma gorevlilerinin kariyer gelisimlerini
nasil gergeklestigini belirlemektir.117 arastirma gorevlisine uygulanmis olan bu
calismada elde edilen verilere iligkin t-testi, tek yonlii varyans analizi (Anova) ve Tukey
b testleri uygulanmigtir. Arastirma gorevlilerinin kariyer gelisimlerinde sahip olduklari
kazanimlar, karsilastiklar1 sorunlar ortaya konmaya calisilmis olup istenilen diizeyde
yetismeleri sonucunda bilime ve iiniversiteye getirileri dile getirilmistir. Arastirma
gorevlilerinin cinsiyet, medeni durum ve akademik asamalar1 esit dagilim
gostermistir.% 60’1 24-27 yas araliginda ve % 59’u 1-3 yillik kideme sahiptir. Yaklasik
% 30’u hig¢bir sempozyuma katilmamis olup, % 38’inin hi¢ makalesinin olmadig1 ve %
63’iniin pedagojik formasyon egitimi almadigi belirlenmistir.% 76’s1  6gretim
tiyelerinin 6zel -egitim faaliyetleri disindaki- isleriyle siirekli mesgul olmanin kariyer
gelisimini olumsuz etkiledigini belirtmistir. % 80’1 mesleklerinde en ¢ok 6grendikleri

evreninin ilk yillar oldugunu ifade etmis, 8 ve daha fazla yil kideme sahip olanlar,
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Ogretim iyesi oldugunda arastirma gorevlisi olarak yasadiklari sikintilarin bitecegi
diisiincesini daha fazla tasimaktadir. 28 yas ve iizerinde olan arastirma gorevlileri, diger
yas gruplarindakilere gore ekonomik sikintilarin kendilerini ek is yapmaya zorladigini
agiklamistir. Arastirmanin sonucunda; Universitelerde ‘arastirma ve dgretim agirlikly’
olmak {izere yeniden yapilanmaya gidilmesi ve arastirma gorevlilerinin egitiminin
arastirma iiniversitelerine verilmesi, ekonomik kosullarin 1iyilestirilmesi, goérev
tamiminin agik/anlasilir olmasi ve ‘giris denetiminin daha ciddi yapilmasina iliskin
birtakim Oneriler getirilmistir (Bakioglu ve Yaman, 2004).

Bakioglu ve Pekince (2011) “Arastirma Gorevlilerinin Kariyer Gelisimine
Boliimlerindeki Destek Kiiltiirlinlin Etkisi’’¢alismasinda amag; kariyer gelisimleri ve
gorevlerinin boliimlerindeki destek kiiltiiriine olan etkisini ortaya koymaktir. Buna
dayanarak, arastirma gorevlilerinin kariyerlerinde gelisebilmeleri ic¢in kendilerine
verilen ya da verilmesi beklenen destek; iliskisel, akademik, yonetsel boyutlara gore
degerlendirilmis, kariyer gelisimlerine engel olusturacak noktalar; kisi, yasa ve
kurumsal yap1 seklinde ortaya konmaya calisilmistir. Nitel arastirmanin goriisme
tekniginden yararlanilmistir. Veri toplama araci gelistirilirken, literatlir taramasi ve
deneyimlerden yararlanilmig, goriisme programi olusturulmustur. Farkli tiniversitelerin
egitim fakiiltelerinde gorevli olan bir grup arastirma gorevlisi ile gorisiilmiis, elde
edilen veriler ise nitel igerik analiz yonetimi ile incelenmistir. Calismanin sonucunda;
kariyer gelislerini destekleyen, orgiit kiiltiiriiniin olusturulmasi i¢in, bolim igerisinde
isbirlik¢i ¢alisma ortamlarinin olusturulmasi, motivasyon derecesinin saglanmasi,
Ogretim ve arastirma becerilerinin gelistirilmesi, is yiikleri ile onlardan beklenen goérev
cesitliliginin diizenlenmesi, yasal konumlarindan kaynakli engellerin yok edilmesi,
hiyerarsik iligkilerin getirilmis oldugu iletisim engellerinin agik ve esnek bir anlayis ile
astlmasi, ve kariyer gelisimin gergeklesebilmesi igin yetistirilme politikasi olusturulmasi
onerisinde bulunulmustur (Bakioglu ve Pekince, 2011).

Aytac¢ vd., (2001) “’Akademisyenlerin Calisma Yasami ve Kariyer Sorunlari’
calismasinda amag; Tirkiye de devlet {iniversitelerinde c¢aligmakta olan
akademisyenlerin akademik yasam igersindeki durumlarini belirlemek, tatmin ve
tatminsizligin sebeplerini, kariyer sorunlarini incelemektir. Calismada oncelikle Tiirk
Yiiksekogretim sistemi incelenmistir. Akademisyenlerin ¢alisma yasamlari, onu

etkileyen faktorler, kariyer engelleri vb. tizerinde durulmustur. Boylece isle alakali
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tatmin ve tatminsizlige sebep olan faktorler arastirilmistir. Bir ¢ok bilim alaninda 1270’1
kadin,2252’si erkek olmak {izere toplam3520 Ogretim elemani bu calismanin veri
grubunu meydana getirmistir. 1115 arastirma gorevlisi,256 Ogretim gorevlisi,797
yardimct  dogent,538 dogent, 633 profesor katilmistir. Arastirma sonucunda;
Akademisyenlerin biiyiik bir kismi iicretlerinin ¢ok diisiik oldugunu belirtmistir. Yariya
yakini daha iyi kosullar altinda is degisikligi yapmak istemektedir. Is tatmini meslegin
ilk kariyer basamaginda oldukca diisiiktiir. Akademisyenlerin iicretlerindeki diisiikliik
kendilerini gelistirme imkanini kisitlamakta olup, bilimsel aktivitelerini azaltmaktadir.
Cift kariyerli yani esi de akademisyen olan esler evliligin akademik kariyeri engelledigi
goriisiindedirler. Akademisyenlerin 6zellikle i¢inde bulunduklar: fiziki kosullar, maddi
ve manevi destekten mahrum olmaktan, iletisimsizlik gibi sorunlardan sikayetci
olduklar1 goriilmektedir (Aytac vd., 2001).

Canakkale 18 Mart Universitesi Kadin Calismalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi
(KAM) E-BULTEN de Akademisyen Kadinlarin Sorunlarini;

« Cinsiyetten Kaynaklanan Sorunlar,

« Aile i¢i Rol ve Gérevlerden Kaynaklanan Sorunlar,

+ Kadin Akademisyenlerin Yonetimde Yeterince Yer Almamasi

«  Kurum I¢i Yildirma (Mobbing)

«  Ekonomik Boyut olarak agiklamistir (KAM, 2013: 12-16).

Gonen vd., (2004) de “’Akademisyen Kadinlar’’¢aligmasinda; kadinlarin is ve aile
yasantisin1  dengelemekte karsilastiklari sorunlardan yola ¢ikarak yiiriittiikleri
arastirmanin sonucunda, is ve aile yasamini dengelemede, egitim diizeyi yiiksek olan bu
grubun gilinliilk yasama iligskin bir ¢ok konuda desteg§e ve yardima ihtiyag duymasina ve
bu durumun farkinda olmasina karsilik ¢6zlime iliskin somut kurumsal destek
mekanizmalarinin olmayisindan 6tiirii bir baski ve zorlanma kaynagina sebep oldugu
sonucuna varilmistir (Génen vd., 2004: 11-12).

Aytag vd., (2001) de kariyer ile ilgili ¢esitli sorunlar olabilecegini belirtmistir.
Bunlar ise, cinsiyet, medeni durum, beceri kaybindan kaynaklanan yada kariyerinin
cesitli alanlarinda bireyin karsisina ¢ikan sorunlardir. Kariyerin c¢esitli alanlarinda
ortaya ¢ikabilecek sorunlar kariyer gelisimini engellemektedir. Bunlar da; engellenmek,

gbzden diismek, stres ve tilkenmislik, ve en 6nemli sorunlardan biri olan cinsiyetten
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kaynaklanan kariyer sorunu (glass ceiling) cam tavan yani, kadinlarin bir grup olarak
ist yonetime ulagsmasini alikoyan engellerdir (Aytag vd., 2001: 78-79).
Akademisyenlerin Kariyer Gelisimi ve Calisma Yasaminda Karsilastiklar1 zorluk ve
sorunlarin bulunduklari {iniversite tarafindan en aza indirilmesi veya ¢dziimlenmesi,
tiniversite Orgiit kiltiirlinlin gelistirilmesi, {iniversite ve c¢alisan akademisyenleri

acisindan pozitif bir etkiye sahip olacagi sonucuna varilmistir.
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UCUNCU BOLUM: ARASTIRMA METODOLOJISI

Bilimsel arastirma; belirli bir bilgi birikimine sahip olan bir arastirmacinin,
sistematik ve planli bir dizi ¢aligma siirecinde ulasabilecegi bir sonugtur. Her asamanin
iyi diistiniilerek planlanmasi gerekmektedir (Yazicioglu ve Erdogan, 2007: 37). Bilimsel
aragtirma; problemlerin ¢dzlimiine, bilimsel yontemlerin uygulanarak sorunun
¢Ozliimiine ulasilmasi ¢abasidir (Yazicioglu ve Erdogan, 2007: 37).

Aragtirmanin amaci her ne olursa olsun bilimsel arastirmanin en 6nemli 6zelligi
giivenilir ve objektif olmasidir (Yazicioglu ve Erdogan, 2007: 37).Bu yiizden
arastirmanin dogru ve giivenilir sonuglar verebilmesi i¢in arastirma metodolojisinin de
(yontem) dogru bir sekilde tasarlanmasi gerekmektedir (Demirer, 2010: 46).

Arastirmanin metodolojisi (yontem); arastirma probleminin ¢ézlimlenebilmesi igin
izlenen yollar1 dogru ve tutarli olacak bi¢imde ortaya koyarak birbiri ile iliski
asamalardan olusan bir siirectir. Arastirmanin incelenebilmesi, denenmesi gerektigi
zaman arastirmanin tekrarlanabilmesi i¢in metoda (yonteme) iliskin biitiin bilgiler
ayrimtili olarak incelenmelidir (Yazicioglu ve Erdogan, 2007: 49).

Bu boliimde arastirma hipotezlerinin test edilmesi ve aragtirma amaglarina ulasilmasi
icin gerekli verilerin toplanma yontemi, veri toplama araci, 6rneklemin se¢imi ve analiz
teknikleri hakkinda bilgilere yer verilecektir. Arastirma stirecinde izlenen yol Sekil 3.1’

de sunulmustur.
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3.1.VERIi TOPLAMA YONTEMI

Arastirma yapan kisinin caligmasinda ihtiya¢ duydugu 06zgilin verilerin degisik
araglar kullanarak toplamasi ile olusan verilere birincil veriler denir (Altunisik vd.,
2005: 68).

Arastirma i¢in; dogru, objektif, fonksiyonel veri elde etmek arastirma agisindan
biiylik 6nem tasimaktadir (Yazicioglu ve Erdogan, 2007: 50).

Veri toplama yontemleri bes grupta incelenmektedir. Anket yontemi, deney yontemi,
gbzlem yontemi, goriigme yontemi, tarama yontemidir (Yazicioglu ve Erdogan, 2007:
75).

Bu caligmada da bir¢ok arastirmada tercih edilen anket yontemi kullanilmaistir.

Anket, birincil kaynaklardan bilgi elde edebilmek i¢in hazirlanan sistematik bir soru
formu olup, amaci arastirmanin problemini ¢6zecek ve ele alinan hipotezleri test
edebilecek bilgileri sistematik bir sekilde bir ataya getirmek ve saklamaktir (Islamoglu,
2011: 117).

Anket tiirleri modern ve geleneksel olmak iizere iki ayr1 gruba ayrilmaktadir.
Geleneksel anket tiirlerinden; posta yolu ile yapilan anket tiirii; deneklerin ¢ok genis bir
alana yayilmis oldugu, faks, bilgisayar gibi ¢agdas iletisim araglarma ulasabilmenin
olanakli olmadig1 durumlarda tercih edilmektedir. Faks ise, resmi ve 6zel kurumlarda
yaygin olarak kullanilmakta oldugu i¢in kullanim alan1 bu mekanlar i¢erisinde sinirlidir.
Eger denekler belli bir bolgede mekanda yayginlasmais ise, o zaman formu elden birakip
almak bagka bir alternatif olarak diisiiniilmektedir. Bu anket tiirleri cevaplayici
tarafindan yonetilmektedir. Bazi durumlarda ise, anket formu anketdr tarafindan
doldurulmaktadir. Bu durumda arastirmacinin yonettigi anket tiirlerinden s6z
edilmektedir. Bunlar, bigimsel miilakatla yada telefonla ankettir (Altunisik vd., 2005:
70-71).

Telefon anketlerinde ise ihtiyag duyulan veriler, egitimli anketdrlerin cevaplayicilarla
yapmis olduklari telefon goriismeleri ile toplanmaktadir (Bas, 2010: 28).

Modern anket tiirleri ise; E-posta anketleri, hiz ve maliyet agisindan getirdigi
istlinliiklerin yaninda, internet baglantisi olanlarin toplam niifustaki oraninin yillar
itibariyle hizli bir sekilde artmasina dayanarak, giderek yaygin olarak kullanilmaya
baslanan bir anket tiiriidiir (Altunisik vd., 2005: 71).
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Internet anketleri; posta anketlerinin internet ortamindaki seklidir. Tek farki,
cevaplayicilarla olan iletisimin klasik posta yerine elektronik posta kullanilarak
yapilmasidir. Bu yontemde soru formu ya da bu formun bulundugu internet adresinin
linki cevaplayicilara e-posta yolu ile gonderilmektedir. Cevaplayicilardan bu formu
doldurmalari istenmektedir (Bas, 2010: 26).

Bu tez calismasinda; cevaplayicilara geleneksel anket yontemlerinden miilakat, yiiz
yiize gOriisme yontemi ve internet-eposta anketi uygulanmistir. Maliyet ve zaman
kisitlart sebebi ile tercih edilen yontemlerle verilerin daha hizli bir sekilde toplanmasi

saglanmustir.

3.2. VERI TOPLAMA ARACININ HAZIRLANMASI

Veri toplama aracinin hazirlanmasi siirecinde, yapilan aragtirmada elde edilen
sonuclarin dogrulugunu ve gegerliligini en {ist diizeyde tutmak amaciyla biiyiik bir
titizlik ve oOzen gosterilmeye c¢alisilmistir. Oncelikle veri toplama aracininin
hazirlanmasinda gereksiz sorulara yer verilmemistir. Veri toplama araci olarak anket
formu tercih edilmis ve acik anlasilir yalin bir dil kullanilmaya 6zen gosterilmistir.
Yapilan literatiir taramasi sonucunda, Haris ve Moran tarafindan gelistirilen, yedi
kisiden olusmakta olan bir tercliman ekibi tarafindan Tiirk¢ce’ye terciimesi ve
adaptasyonu yapilan Geng (2000)  Orgiit Kiiltiirii Olgegi  ve Brisco vd., (2006)
tarafindan gelistirilen Sinirsiz Kariyer Gelisimi Olceginin ¢alismada kullanilmasinin
uygun olacagi kanaatine varilmistir.Anket formunun hazirlanmasinda daha oOnceki
calismalardan elde edilen bilgiler degerlendirilmistir.

Anket formu ii¢ boliimden olusmaktadir. ilk boliimde arastirmaya alian iiniversitede
gorev yapmakta olan akademisyenlere ait demografik bilgiler yer almaktadir. Bu sorular
anket formuna cevap veren akademisyenlerin, su an ¢alismakta oldugu birim, cinsiyet
,yas, lnvan, idari gorev, gorev siiresi, medeni durum, gelir durumu  sorularindan
olusmaktadir.

Anketin ikinci béliimiinde ise calismanin ana degiskenlerinden biri olan Orgiit
Kiiltiirii Olgeginin &l¢iimiine amaglayan sorular bulunmaktadir. Haris ve Moran
tarafindan gelistirilen ve Geng (2000) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan Orgiit Kiiltiirii
Olgegi kullanilmistir. Bu boliimde kullanilmakta olan dlgek ve dlgege ait literatiir bilgisi

Tablo 3.1’ de sunulmustur.
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Tablo.3.1.0rgiit Kiiltiirii Olgegi

OKO
Olcek Alt Boyutlar Kaynak

Katilimeiligin Desteklenmesi

Orgiit Kiiltiirii Olgegi Iletisim Sisteminin Etkinligi Geng, (2000)
Giiven Ortaminin Olugma Seviyesi
Odiillendirme Sisteminn Etkinligi

Vizyon Paylasilma Seviyesi
Yaraticilik ve Yenilige Verilen
Destek

Anket formunun iiclincli boliimiinde ise aragtirmanin diger ana degiskeni olan
Sinirsiz Kariyer Geligimi 6lgeginin 6l¢iimiinii amaglayan sorular bulunmaktadir. Brisco
vd., tarafindan gelistirilen Smirsiz Kariyer Gelisimi Olgegi kullanilmistir. Bu boliimde

kullanilmakta olan 6l¢ek ve dlcege ait literatiir bilgisi Tablo 3.2° de gosterilmektedir.

Tablo.3.2. Simirsiz Kariyer Gelisimi Olgegi

SKO
Olcek Alt Boyutlar Kaynak

Sinirsiz Kariyer Gelisimi
Olgegi Psikolojik Hareketlilik Brisco vd., 2006

Fiziksel Hareketlilik

Calismanin ana degiskenleri olan Orgiit Kiiltiiri ve Sinirsiz Kariyer Gelisimi
Olgegi’ne iliskin sorular 5°1i Likert Olgegi ile olusturulmustur. Anket formu ilgili
literatiirden  yararlanilarak hazirlandiktan sonra, sorularin igeri ve anketin
cevaplanmasinda olusabilecek ve cevaplayicilarin dogru anlamasina engel olacak anket

sorular1 kontrol edilerek diizenlenmistir.
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3.3.ANAKUTLE VE ORNEKLEM

Orneklem; bir galisma icin segildikleri biiyiik grubu (evren) temsil edecek sekilde,
grup igerisinden belli sayida elemandan olusan bir alt elemanlar grubu olusturulmasi
stirecidir (Altunisik vd., 2005: 123).

Tamsayim yontemi kullanildiginda ana kiitledeki tiim elemanlara ulasilmak
amaclanmaktadir. Aragtirma evreni arastirma sonuglarinin genellenmek istendigi biitiin
eleman, birey ve objeleri kapsamaktadir. Devlet Istatistik Enstiitiisii’niin yaptig1 niifus
sayimi (tam sayimi) gibi (Yazicioglu ve Erdogan 2007: 54). Fakat 6rnekleme yontemi
tercih edildiginde anakiitleyi temsil edebilecek biiyiikliikte ve Ozellikte bir drneklem
secilmeye calisilir. Bilimsel calismalarda genis kitlelere ulagsmak hedeflendiginden,
genelde ornekleme yontemi daha sik kullanilan bir durumdur. Tam sayim yontemi igin
cok biiylik olan ana kiitlelerde tamamina ulasmak c¢ok olanakli olmamaktadir. Ancak
kiiglik ve ulasilabilir ana kiitlelerde bu durum miimkiindiir (Demirer, 2010: 51).

Bu tez calismasinda veriler tamsayim yontemi kullanilarak elde edilmistir.
Arastirmanin anakiitlesini Corum 1I’i Hitit Universitesi 12 biriminde gdrev yapan
akademisyenler  olusturmaktadir.  Anakiitlenin zaman ve maliyet kisitlar
degerlendirilmis ve Hitit Universitesi akademisyenlerininin bir kismmin yogunluklari, il
ve yurt disinda bulunmalar1 sebebiyle tamamina ulasilamayag1 sonucuna varilmistir. Bu
nedenle anakiitlenin belirli bir boliimiine ulasilmistir.

Anakiitle olan; Hitit Universitesi akademisyenlerinin secilmesinin sebebi; Corum 1li
Hitit Universitesinde daha énceden bu konu ile ilgili bilimsel bir ¢alismanin yapilmamis
olmasi, yapilacak olan bu ¢aligmanin sonucunun hem iiniversite adina hem de bundan
sonraki diger bilimsel calismalara katki saglayacagi diistiniilerek tercih edilmistir. Hitit
Universitesi web sitesinden akademisyenlerin isimlerine ve sayilarina ulasiimaya
caligilmistir.

Aragtirma icin gerekli olan bilgiler Hitit Universitesi kapsaminda toplanmis ve
degerlendirilmistir. Buna gore; arastirma i¢in gerekli verilerin toplanacag: ana kiitlede

500 civarinda akademisyenin gorev yapmaktadir.
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3.4. ANKET FORMALARININ POSTALANMASI

Anket formunun son diizenlemesi yapildiktan ve ana kiitleyi olusturacak aragtirma
birimlerinin belirlenmesinden sonra, anketlerin gonderilmesi islemine gecilmistir.
Anketlerin ilgili kisilere ulastirilmasinda daha 6ncede belirtildigi gibi geleneksel anket
tiirlerinden miilakat ve yiiz yiize gorlisme modern anket tiirlerinden internet anketi
yontemi tercih edilmistir. Oncelikle anketi cevaplayacak kisilerin belirlenmesine igin
calisilmigtir. Hitit {iniversitesinde (12 biriminde) gorev yapmakta olan akademisyenlere
anket yapilmasina karar verilmistir. Anket formu Google Drive ile hem cevaplayicilarin
dijital ortamda cevaplamalarina uygun olarak hem de Excel de bilgisayar ¢iktis1 olarak
hazirlanmstir.

14.02.2014 tarihinde Hitit Universitesi akademisyenlerine anket yapilmasi icin
rektorliige dilekce verilmis ve izin alinmigtir. 25.02.2014 tarihinde rektorliik yazi isleri
birimi tarafindan Google Drive ile hazirlanan anket formunun link adresi
akademisyenlerin e-posta adreslerine tek tek gonderilmistir. 14.03.2014 tarihine kadar
bir aylik siirede 19 cevaplayici sayisina ulagilmistir. Bu sayinin ¢alismamiz i¢in ¢ok az
ve yetersiz olmasindan ve zaman kisiti nedeniyle 14.03.2014 tarihinde rektorliige
anketleri elden yapmak icin yeni bir dilekge verilmistir. 30.03.2014 tarihinde rektorliik
tarafindan verilen olumlu cevap iizerine anket ¢alismalarina akademisyenlere sahsen ya
da fakiilte boliim sekreterliklerine elden birakip alma seklinde devam edilmistir.
15.05.2014 tarihi itibariyle 269 anket cevaplanmistir. Zaman kisit1 ve maliyet agisindan
bu tarihten itibaren anket ¢aligmasina son verilmis, 269 anket yapilacak analizler igin
yeterli goriilmiistiir.

Hitit Universitesinde gorev yapmakta olan 500 civarinda akademisyen icerisinden
269 anket cevaplanmistir. Geri donilis oram1 %50 nin {izerinde gergeklesmistir. Bu

sonucun degerlendirildiginde iyi bir geri doniis oran1 oldugunu sdylemek miimkiindiir.

3.5.TEST ISTATISTIKLERININ BELIRLENMESI

Arastirmada kullanilacak istatistiksel yOntemlerin belirlenmesinde arastirmanin
amaglarma yonelik kurulan hipotezlerin 6nemli bir rol oynamasinin yan sira, bagimh

degiskenin O0lgme diizeyi, sayisi, tiirii ve dagilimi, bagiml degiskende etkisi gdzlenen
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degisken sayisi, Orneklemlerin sayisi ve biiyiikliikleri de Onemli faktorlerlerdir
(Demirer, 2010: 56).

Bu tez c¢alismasinda; orgiit kiiltiiriiniin akademisyenlerin kariyer gelisimi iizerine
etkisi olup olmadig arastirilmistir. Orgiit kiiltiirii ve kariyer gelisimine ait degiskenlerin
Olceklendirilmesinde ise metrik ve esit aralikli Olgek tiirii olan Likert skalasi
kullanilmistir. Bunun disinda katilimeilar1 tanimaya yonelik sorularda ise nominal ve
ordinal 6l¢me tiirlerinden yararlanilmistir. Ancak bu degiskenler c¢alismanin ana
degiskenini olusturmadigindan analiz se¢iminde etkisi olmamistir. Calismanin ana
degiskenlerinin tlirli ve calisma amaglart dikkate alindiginda en uygun analizlerin
Kesifsel Faktor Analizi ve Regresyon Analizi oldugu tespit edilmistir.

Kesifsel Faktdr Analizi birgok degiskenin birkac baslik altinda toplanmasidir. Ornek
olarak; ankette 100 madde olsun. Anket sonucunda deneklerin 6zel, matematiksel, ve
analitik kabiliyetleri degerlendirilmek istenmistir. Faktor analizinin uygulanmasi
sonucunda, soz konusu kabiliyetlerin her biri i¢in bir’’faktdr skoru’’ elde edilebilir.
Analiz Gigten daha az ya da ¢ok birbirinden farkli faktér olup olmadigini ortaya
koymaktadir. Faktor analizinin ana amaci veri setini kiigiilterek daha kolay agiklanabilir
hala getirmektir (Akgiil ve Cevik, 2005: 417).

Faktor analizi yapmak icin orneklemin yeterli olup olmadigini gosteren Kaiser
Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett Testi yapilmaktadir. KMO  testi oOrneklem
biiyilikliigiiniin yeterli olup olmadigin1 gostermektedir.(bu degerin 0,60 dan biiyiik
olmasi gerekmektedir). Bartlett testi de degiskenler arasinda faktor analizi yapilabilecek
bir iliskinin olup olmadigini gosterir. (sig.degeri 0.05’ten kiigiiktiir) (Islamoglu, 2011:
244).

Son olarak degiskenler arasi iliskilerin test edilmesinde ise regresyon analizinden
yararlanilmigtir. Regresyon analizi, ¢ok onemli bir istatistiksel bulus olup, bilinen
bulgulardan, bilinmeyen gelecekteki olaylarla ilgili tahminler yapilmasina imkan verir.
Amaci; degiskenler arasindaki dogrusal iliskileri belirlemek, regresyon analizini
yapabilmek, regresyon hipotezlerini test edebilmek, hata terimi analizini yapabilmektir
(Akgiil ve Cevik, 2005: 291). Arastirma verisinin analizlerinde kullanilan istatistiksel

yontemlerin yiiriitiilmesinde SPSS 18 Paket programindan yararlanilmigstir.
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DORDUNCU BOLUM: ANALIZ VE BULGULAR

Bu boliimde arastirmada amacglanan sorulara cevap bulabilmek adma arastirma
hipotezlerini test etmek i¢in sahadan toplanan veriler istatistiksel yontemlerle analiz
edilmis olup elde edilen bulgular sunulmustur. Bu bulgular dogrultusunda ilk olarak
veri toplama aracinin gilivenilirlik ve gegerliligini incelemek i¢in analizler yapilmistir.
Sonraki asamada ankete cevap veren Hitit tiniversitesi ile ilgili tanimlayicr istatistiklere
yer verilmistir. Daha sonra Olceklerin yapt ve gecerliliklerinin test edilip
dogrulanmasina iliskin sonuglar sunulmustur. Son olarak Orgiit kiiltiiriiniin
akademisyenlerin kariyer gelisimi iizerine etkisi incelenmis, tiim modelin test edilmesi

ile boliim sonuglandirilmistir.

4.1. ARASTIRMAYA KATILAN AKADEMISYENLERLE
ILGILI TANITICI BiLGILER

Bu béliimde anketin ilk kisminda yer alan ve arastirmasi yapilan iiniversitenin ¢esitli
acilardan Ozelliklerini belirlemeyi amaglayan bilgiler yer almaktadir. Anketin ilk
boliimiinii cevaplayan akademisyenlerin ¢alismis oldugu birim, cinsiyet, tinvan, idari
gorev, gorev siiresi, medeni durum ve gelir durumu gibi demografik 6zelliklerden

olusmaktadir. Bu bilgiler Tablo 4.1° de sunulmustur.
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Tablo 4.1. Arastirmaya Katilan Akademisyenlerin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler N Say1 %  Demografik Ozellikler N  Say1 %

Birim 269 100 idari Grv 269 100

Fef 39 14,5 Evet 7% 279

Mif 43 16,0 Hayir 179 66,5

Iifak 26 9,7 Cevapsiz 15 5,6
Gorev

Ibf 39 14,5 Siiresi 269 100

Tipf 18 6,7 1 yildan az 42 15,6

Besyo 18 6,7 1- 5 yil aras1 124 46,1

Sagmo 9 3,3 6-10 yil arast 29 10,8
11- 15yl

Myo 41 15,2 arasi 38 14,1
16 -20 y1l

O6dmyo 18 6,7 arasl 14 52
21-25y1l

Smyo 15 5,6 arasl 7 2,6
25 yil ve

fyo 3 11 lizeri 12 45

Cinsiyet 269 100 Cevapsiz 3 1,1

Kadin 84 31,2

Erkek 185 68,8

Yasiniz 269 100 Medeni Durumunuz 269 100

25 den az 8 3,0 Hig¢ Evlenmedim 88 32,7

25-34 arasi 130 48,3 Evliyim 172 63,9

35-44 arasi 88 32,7 Bosandim 8 3,0

45-54 arasi 32 11,9 Cevapsiz 1 0,4

55-64 arasi 3,0

64 ve lizeri 1,1

Unvanimiz 269 100 Gelir Durumunuz 269 100

Okutman 12 45 3000 den az 147 54,6

Ars.Grv. 51 19,0 3000-4000 arast1 69 25,7

Ogrt.Grv 102 37,9  4001-5000 arasi 20 74

Yrd.Dog.Dr. 66 24,5 5000 den yukari 32 119

Dog.Dr. 16 59 Cevapsiz 1 04

Prf.Dr. 15 5,6

Uzman 6 2,2

Cevapsiz 1 0,4
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Aragtirmaya katilan akademisyen sayisinin calistiklar1 birime bakildiginda biiyiik
cogunlukla cevaplayicilarin %16° smin (47) MUF akademisyenlerinden olustugu
goriilmektedir. Diger birimlere bakildiginda ise; ikinci olarak MYO %15,2 (41); ti¢iincii
olarak IBF ve FEF %14,5 (39) kisi; ve sonra diger birimlerin cevaplayici sayilari
belirtilmistir. Ankete katilan cevaplayicilarin % 68,8 (185) erkek, %31,2 (84) kadin
akademisyendir. Arastirmaya katilan erkek akademisyen sayisinin daha fazla (erkek
egemen) oldugu goriilmektedir. Yas araligi; 25-44 olup % 81 (218) olup geng ve orta
yas grubunda yer almaktadir. Cevaplayicilarin %69,5 (169)’unun idari gorevi
bulunmaktadir. % 5,6 (15) cevaplayici idari gérevini belirtmek istememistir. Idari gorev
yapan akademisyen sayisi daha fazladir.l- 5 yil araliginda gérev yapmakta olan
akademisyen sayis1 % 46,1 (124) c¢ogunluk olusturdugu, 1 yildan az goérev yapan
akademisyen % 15,6 (42) olup; tniversitenin yeni bir akademisyen kadrosundan
meydana geldigi goriilmektedir. Universitede c¢alisan akademisyenlerin medeni
durumlarina bakildiginda ise; %63,9 (172) evli akademisyenlerden olusmaktadir. Evli
akademisyen sayisinin ¢ok olmasinda esleri bu {iniversitede akademisyen olanlarin da
bulunmasi, ¢ift kariyerli esler olarak {iniversitenin evli akademisyen sayisim
artirmaktadir. Gelir diizeyleri incelendiginde ise  %80.3’liniin (216) 3000-4000 TL

araliginda oldugu goriilmektedir.

4.2. OLCEKLERE ILISKIN TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER VE NORMALLIK VARSAYIMININ
INCELENMESI

Bu boliimde arastirmada kullanilan o6lgeklere iliskin tanimlayict istatistikler
sunularak, gozlem degerlerinin normal dagilim varsayimlarimi karsilama durumu
incelenecektir.

Tanimlayic1 istatistikler; verilerin grafiksel olarak ya da sayisal olarak
Ozetlenmesidir. Tanimlayict istatistiklerde amaglar; merkezi egilim Olgiilerini ve
yayginlik 6l¢iilerini degerlendirmektir (Akgiil ve Cevik, 2005: 61).

Tanimlayici istatistik en yaygin olarak kullanilan tekniktir. Daha gelismis istatistik
tekniklerin temelini  olusturmaktadir (Bas, 2010:111).Tamimlayic1 istatistikler,

degiskenin siklik (frekans) dagilimini, oransal dagilimini, birikimli (kiimiilatif)
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dagilimini, ortalamasini, standart sapmasini, varyansini, degisme katsayisini, ¢arpiklik
ve basikligini icermektedir. Merkezi egilim Olgiileride denilen ve en ¢ok kullanilan,
ortalama degerleri ifade eden istatistikler, aritmetik ortalama, mod, ortanca
degerlerinden olugmaktadir. Kapsam alani, ¢eyrek kapsam alani, standart sapma ve
varyans, degisim katsayis1 da degiskenlik oOlciileri olarak ifade edilmektedir.
Dagilimlarin bigimlerini ortaya c¢ikarmak i¢in ise ¢arpiklik (skewnes), basiklik
(kurtosis) degerleri bigim 6l¢iileri olarak isimlendirilmektedir (Nakip, 2006: 258-261).

Carpiklik; veri dagiliminin normalden uzaklagarak saga yada sola dogru yonelerek
yamuk bir sekil almasin1 ifade etmektedir. Baska bir ifade ile; verinin dagiliminin
ortalama degere gore simetrikliginin 6l¢iisiidir (Yazicioglu ve Erdogan, 2007: 192).
Tam simetri halinde, dagilimin aritmetik ortalama, tepe degeri ve ortanca birbirine esit
olmaktadir. Bu durumda c¢arpiklik katsayisi sifirdir. Carpiklik -1 ve +1 arasinda yer alir.
Eger ortalama medyandan biiyiikkse gozlemlerin dagilimi saga( pozitif) carpik,
medyandan kiiglikse sola ( negatif) carpiktir (Akgiil ve Cevik, 2005: 94). Basiklik ise;
dagilimin nisbi (bagintili) sivriligini ya da yayvanligini géstermektedir. Normal dagilim
gosteren bir degiskenin basikligi da sifirdir. Basiklik pozitif bir deger ise dagilim sivri,
negatif bir deger ise yayvan bir sekil gostermektedir (Nakip, 2006: 262).

Aragtirmada kullanilan  Glgekleri  olusturan maddelere iliskin  tanimlayici
istatistiklerden, aritmetik ortalama, standart sapma, varyans, carpiklik ve basiklik

degerleri, Tablo 4.2” de sunulmustur.
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Tablo 4.2. Olgeklere iliskin Tamimlayici Istatistikler

Alt Olgekler Maddeler N Ortalama Std.Sapma  Carpikhk Basikhk
OKVizyon vizi 269 3,9257 0,93942 -0,994 0,149 0,949 0,296
OKVizyon Viz2 269 3,6506 0,96806 -0,544 0,149 -0,181 0,296
OKGiiven GUV1 269 3,5576 1,04802 -0,800 0,149 0,197 0,296
OKGiiven GUV2 269 3,4758 1,03140 -0,644 0,149 0,010 0,296
OKGiiven GUV3 269 3,5762 0,96523 -0,744 0,149 0,318 0,296
OKKatilimeilik KAT1 269 3,3086 1,04273 -,0407 0,149 -0,518 0,296
OKKatilimeilik KAT?2 269 3,6022 1,03743 -0,740 0,149 -0,028 0,296
OKKatilimeilik KAT3 269 3,7175 1,06947 -0,763 0,149 -0,073 0,296
OKKatilimeilik KAT4 269 2,9442 1,14957 0,035 0,149 -1,033 0,296
OKKatilimeilik KATS 269 2,9814 1,16046 -0,007 0,149 -1,039 0,296
OKKatilimeilik KAT6 269 3,3903 1,04026 -0,576 0,149 -0,280 0,296
OKlletisim iL1 269 2,5056 1,01342 0,635 0,149 -0,238 0,296
OKlletisim iL2 269 2,9071 1,14063 0,107 0,149 -1,085 0,296
OKlletisim iL3 269 2,8587 1,12075 0,137 0,149 -1,044 0,296
OKlletisim iL4 269 2,8439 1,10535 0,263 0,149 -0,895 0,296
OKOdiillendirme OD1 269 3,1078 1,18112 -0,306 0,149 -0,797 0,296
OKOdiillendirme OD2 269 2,9145 1,15422 -0,213 0,149 -0,812 0,296
OKOdiillendirme OD3 269 3,1264 1,14557 -0,235 0,149 -0,699 0,296
OKYaraticilik ve yenilik YAR1 269 2,7732 1,23561 0,380 0,149 -0,911 0,296
destek
OKYaraticilik ve yenili YAR?2 269 2,6952 1,18606 0,204 0,149 -0,929 0,296
kdestek
SKPsikolojik hareketlilik PSi1 269 3,7881 0,86586 -0,827 0,149 0,478 0,296
SKPsikolojik hareketlilik PSi2 269 3,7993 0,81762 -0,770 0,149 0,521 0,296
SKPsikolojik hareketlilik PSIi3 269 3,6171 1,00291 -0,806 0,149 0,266 0,296
SKPsikolojik hareketlilik PSi4 269 3,4387 1,02622 -0,501 0,149 -0,271 0,296
SKPsikolojik hareketlilik PSIi5 269 3,9405 0,83543 -1,358 0,149 2,715 0,296
SKPsikolojik hareketlilik PSi6 269 3,6989 0,87803 -0,639 0,149 0,368 0,296
SKPsikolojik hareketlilik PSi7 269 4,2230 0,76932 -1,545 0,149 4,449 0,296
SKPsikolojik hareketlilik PSI8 269 4,2305 0,75733 -1,295 0,149 3,139 0,296
SKFiziksek hareketlilik Fiz1 269 3,2230 1,15677 -0,255 0,149 -0,711 0,296
SKFiziksek hareketlilik Fiz2 269 3,6766 0,98659 -0,676 0,149 0,232 0,296
SKFiziksel hareketlilik Fiz3 269 3,2045 1,05405 -0,167 0,149 -0,585 0,296
SKFiziksel hareketlilik Fiz4 269 3,5688 0,97731 -0,593 0,149 -0,035 0,296
SKFiziksel hareketlilik Fizs 269 3,6803 0,96294 -0,736 0,149 0,238 0,296
Valid N (listwise) 269

Tanimlayic1 istatistikleri inceledigimizde, Olgekler ait maddelerin aritmetik

ortalamalarinin birbirine yakin diizeyde gerceklestigi ve cevaplayicilarin sorulara

katilm diizeyinin de benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Olgeklere ait standart sapma
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degerlerini inceledigimizde ise; baz1 degerler hari¢ ( Smirsiz Kariyer Gelisim Olgegi;
PSI8.) birbirine yakin diizeyde gerceklestigini sdylememiz miimkiindiir. Bu da gozlem
degerlerinin ortalama bir dagilim gosterdigini ifade etmektedir.

Gozlem degerlerinin; normal dagilim varsayimimi karsilamasi durumunu incelemek
amaci ile hesaplanan ve gozlemlerin normal dagilimi hakkinda bilgi sahibi olmamizi
saglayan c¢ariklik ve basiklik degerleri de Tablo 4.2 ¢ de sunulmustur.

Standart normal dagilimda basiklik ve carpiklik katsayilar1 sifirdir. Bu degerlerin +
1.0 arasinda olmasi, dagilimin normalden asir1 bir sapma gostermediginin ispati olarak
degerlendirilmektedir (Cokluk vd., 2012: 16). Bu calismada kesifsel faktor analizi ve
regresyon analizi kullanilmaktadir.

IIk olarak arastirmanm veri setindeki gdzlemlerin normal dagilim varsayimini
karsilayip karsilamadigini  anlamak amaciyla carpiklik ve basiklik degerleri
incelenmistir. Istatistik literatiirinde sonuglarm ndtr ve dogru tahminlerde
bulunabilmesi i¢in ¢arpiklik degerlerinin +” 2den, basiklik degerlerinin +7°den kiigiik
olmasi Onerilmektedir (Demirer, 2010: 65).Tablo 4.2’i inceledigimizde veri setindeki
gozlemlere iliskin carpiklik ve basiklik degerlerinin bu kosullara uygun oldugu ve
yukarda saymis oldugumuz analizlerin uygulanmasinda ve sonuglarin nétr olmasi
konusunda herhangi bir olumsuz durum goriilmedigi s6ylenebilmektedir. Bu nedenle bir
sonraki asamada yukarda belirtilen analizlerin (Faktér Analizi ve Regresyon Analizi)

uygulanmasina gec¢ilmistir.

4.3.VERI TOPLAMA ARACININ GECERLILIGI VE
GUVENILIRLIGI

Veri toplama yontemlerinden ( anket, miilakat, gdzlem) hangisi uygulanirsa
uygulansin, bilimsel arastirmalarda temel ama¢ ve iddia; arastirma yapan kiginin
cevabini aradigi soru ve problemlere dogru ve inandirict cevap verebilmektir.
Arastirmacilar, olgu ve problemlere, yaraticilik yeteneklerine, hayal giicii ve sezgilerine,
subjektif degerlendirmelere bagli olarak izah etmekte ve ¢oziim getirmektedirler.
Bilimsel yontemin amaci ise; cevabi aranilan soruya yanlis cevap alinmasi ihtimalini
yok etmektir. Bu nedenle yapilmis olan arastirmalarda iki nokta ¢ok Onemlidir:
Giivenilirlik ve gegerlilik (Altunigik vd., 2005: 112-113).
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Giivenilirlik bir 6l¢me aracinda (test, anket) yer alan biitiin sorularin birbiri ile olan
tutarliligini, ele alinan sorunu 6lgmede ne kadar homojen oldugunu ortaya koyan bir
kavramdir (Akgiil ve Cevik, 2005: 434).

Gegerlilik; bir test ya da olgegin Olgiilmek istenen seyi dlgme derecesidir. Bunun
icin, 6lgekte bulunan sorular ile ger¢ekten 6l¢meyi amacladigimiz seyi dlgebilir miyiz?
sorusunu yoneltmek gerekmektedir. Diger bir bakis agisina goére ise; Olgiim
degerlerindeki  gozlemlenen farkliligin, sistematik ya da tesadiifi hatadan
kaynaklanmaktan ziyade, Olgiilen Ozellikler acisindan nesneler arasindaki gercek
farklilig1 yansitma derecesidir. Gergek anlamda gegerlilige sahip bir ol¢iim igin
sistematik hata ve tesadiifi hata (0) olmak durumundadir (Altunisik vd., 2005: 113).

Gegerliligin test edilmesinde degisik gecerlilik testleri gelistirilmistir. Icerik
gecerliligi; subjektif bir yontem olup uzman bir kisi tarafindan 6lgeklerin denetlenmesi
ve degerlendirilmesidir (Nakip, 2006: 150).

Bu baglamda anketin igerik gecerliligi birka¢ adimda test edilmistir. Oncelikle ilgili
literatiir taranmis ve daha once gecerliligi test edilmis olan Olgekler kullanilmaya
caligilmistir. Haris ve Moran tarafindan gelistirilen, Geng (2000) tarafindan tiirk¢eye
uyarlanan “’Orgiit Kiiltiirii Olgeginin’’> Ozenli ( 2006), Bayram ( 2011), Ozenli vd.,(
ty.,) calismalarinda gegerliligi ve giivenilirligi test edilmistir. Brisco vd.,( 2006)
tarafindan gelistirilen ’Kariyer Gelisimi Olceginin’’de Seger ve Cinar (2011), Onay ve
Zel (2011), Onay ve Vezneli (2012), Kale ve Ozer (2012), Tiirkmen ve Yildiz (2012)
calismalarinda gecerlilik ve giivenilirliklerinin test edildigi ve sonraki g¢aligmalarda
arastirmalara standart bir 6l¢ek olarak onerildigi sorular anket formuna dahil edilmistir.

Diger bir gegerlilik tiirli ise yapisal gecerlilik olup bu gegerliligi istatistiksel olarak
test etmek miimkiindiir. Yapisal gecerliligin test edilmesinde Kesifsel Faktor Analizi
yaygin  sekilde kullanilmaktadir. Arasgtirmada kullanilan  olgeklerin  yapisal
gecerliliklerine iligkin sonuglar ayr1 bir baslikta sunulmustur.

Bir diger 6nemli konu ise veri toplama aracinin giivenilirligidir. Bir 6lgiim aracinin
giivenilir olup olmadigini belirlemek i¢in iki soruya cevap aramak gerekmektedir:
Birincisi; kullanilan 6l¢im araci (test, anket) farkli sartlar altinda benzer sonuglar
veriyor mu? Ikincisi ise; farkli arastirmacilar tarafindan, farkli durumlarda benzer

gozlemler yapiliyor mu? ( Altunisik vd., 2005: 114-115).

101



Giivenilirligin  hesaplanmasinda degisik yontemler vardir. Test-yeniden test,
alternatif form, ikiye bolme yontemi, alfa yontemi (Cronbach Alfa Katsayis1) dir
(Nakip, 2006: 145). Genelde giivenilirligin test edilmesinde Cronbach alfa katsayisi
kullanilmaktadir ( Altunisik vd., 2005: 115). Olgekte bulunan k sorusunun varyanslari
toplaminin genel varyansa olan oranlanmasi ile bulunan ve 0 ile 1 arasinda degerler alan
Alfa katsayisi, bir agirlikli standart degisim ortalamasidir (Akgiil ve Cevik, 2005: 435).

Baska bir ifadeyle k sayidaki ifadelerin bir biitiin olusturup olusturmadigini,
aralarindaki homojenlik derecesini, ifadeler arasindaki benzerligi, yakinlig1 ve tutarlilig
gostermektedir. Eger ifadeler standardize edilerek verilmigse, bu katsayi ifadelerin
ortalama korelasyonlarina dayanilarak hesaplanir. Ifadeler arasindaki korelasyon ne
kadar yiiksekse, alfa katsayisinin yliksek ¢ikma ihtimali de o kadar artmaktadir. Dogru
bir giivenilirlik katsayisi i¢in, gdzlem sayisinin ifadelerin 3 yada 4 kat1 kadar olmasinda
fayda vardir. Alfa katsayis1 negatif ¢ikarsa giivenilirlik modeli bozulmaktadir (Nakip,
2006: 145-146).

Cilinkii bu durumda 6lgegin toplanabilirlik varsayimi bozulmus ve 6lgek toplanabilir
6l¢ek olmaktan ¢ikmistir. Alfa katsayisinin bulunabilecegi araliklar ve buna bagli olarak

Olcegin giivenilirlik durumu asagidaki gibidir.

Tablo 4.3. Alfa Katsayisina Bagl Olgek Giivenilirligi (Akgiil ve Cevik, 2005: 435-436).

Alfa Katsayis1  Arahgina Bagh Olgek Giivenilirligi

Alfa Katsayis1 Arahgi Olcegin Giivenilirligi
0,00< 0<0,40 olgek giivenilir degildir.
0,40< 0<0,60 Olcek diistik giivenilirliktedir
0,60< 0<0,80 Olcek oldukga giivenilirdir
olgek yiiksek derecede giivenilir bir
0,80< 0<1,00 Olcektir

Genel olarak kabul edilen alt limit 0,70 olmasina karsin, agiklayici arastirmalarda
0,60’a kadar diisebilir (Demirer, 2010: 60).

Bu arastirmada oOlceklerin igsel tutarliliginin test edilmesinde Cronbach alfa
katsayisindan yararlanilmigtir. Yapilan Giivenilirlik analizine iliskin bulgular faktor

analizi ile birlikte degerlendirilecektir.
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4.3.1.Arastirmada Kullamilan Olceklerin Yap1

Gecerliliklerinin Test Edilmesi

Bu boliimde arastirmada kullanilan orgiit kiiltliri ve kariyer gelisimi dlgeklerinin
yapt gegcerliliklerinin  test edilmesine iligkin uygulamalardan bahsedilecektir.
Aragtirmada kullanilan 6lceklerin yap1 gecerliliklerinin test edilmesi ayn1 zamanda bu
test calismasinda ana amaclarini olusturmaktadir.

Yapisal gecerlilik, teorik bir yaklasim olup, 6l¢egin oOzelliklere uygun bir yapi
gosterip  gostermedigini inceler ve Olgegin  hangi karakteristigi  Olctiiglinii
belirlemektedir (Nakip, 2006: 150).

Yapisal gegerlilikten ¢ikmus iki ayri gegerlilik bulunmaktadir. Birincisi; yonelimli
gecerlilik, ikincisi ayirma gecerliligidir (Nakip, 2006:151).Alan yazin incelendiginde
faktor analizinin yap1 gegerliligini ortaya koymak amaci ile kullanilmakta olan istatistik
bir teknik oldugu konusunda yaygin bir goriis birligi bulunmaktadir Anastasi (1988),
Kan ve Dogan (2006), Bowden ( 2004), Crocker ve Algina (1986), Cronbach (1990),
Dancey ve Reidy ( 2004), Erkus (2003), Froman (2001), Pedhazur ve Pedhazur
Schmelkin (1991), Reio ve Wisell (2006),Rosenthal ve Rosnow (2008),Urbina (2004).
(Cokluk vd., 2012: 185).

Bu nedenle gecerliliklerin test edilebilmesi i¢in ilk once kesifsel faktor analizi

sonuglar1 daha sonra regresyon analizi sonuglari ayr1 bir baglik altinda anlatilacaktir.

4.3.1.1.Kesifsel Faktor Analizi

Bir grup degisken arasinda iliskilere dayanarak verilerin daha anlamli ve kisa ve 6z
bir bigimde sunulmasii saglayan c¢ok degiskenli analiz tiirti faktdr analizi olarak
tanimlanmaktadir. Aslinda bir tiir siniflandirma yontemi olan faktor analizi; degiskenler
arasindaki iligkileri inceler, daha az sayida degiskene dondiiriilmesine yardimei
olmaktadir. Bu yontemde degiskenler arasinda tahmin ve kriter degisken ayirimi
olmayip degiskenler analiz icin birlikte alinmaktadir, Degiskenler arasindaki iligki
dogrusaldir (Nakip, 2006: 423).

Faktor analizinin baslica amaci; aralarinda iligki bulunan ¢ok sayida degiskenden
olusan bir veri setine ait temel faktorlerin ( iligki yapisinin) ortaya cikarilmasi ve

arastirmaci tarafindan veri setinde bulunan kavramlar arasindaki iliskilerin daha kolay
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anlagilmasini saglamaktir. Hair vd., 1988’e gore bir veri matrisinin temelini olusturan
iliski yapisin1 anlamak i¢in kullanilan ¢ok degiskenli bir analiz teknigidir. Temel mantik
ise; karmasik bir olgunun daha az sayida faktor yani temel degiskenler yardimui ile daha
kolay agiklayabilmektir (Altunisik vd., 2005: 212).

Bu agiklamalar dogrultusunda arastirmada kullanilan oOrgiit kiiltiiri ve kariyer
gelisimi Olgeklerinin alt boyutlarinin tespit edilmesinde kesifsel faktor analizine iliskin
izlenen yol asagidaki gibidir.

Kesifsel faktor analizine baslamadan 6nce 6rneklem biiyiikliigii ve veri setindeki
gozlem degerlerinin faktdr analizine uygun olup olmadigi tespit edilmistir. Faktor
analizinin etkin ve verimli olabilmesi i¢in belirli bir 6rnek biiylikliigiiniin olmasi
gerekmektedir. Arastirmacilar 50 den daha az olan 6rnek biiyiikliikleri igin faktor
analizini kullanmama egilimindedirler; tercihen 100 yada daha bazla 6rnek boyutlarinin
tercih edildigi gorilmektedir (Altunigik vd., 2005: 218).

Buna gore; katilimci sayist 50°den az olmasi durumunda bile; gosterge sayisi
dikkate alinmaksizin 0.80 ve daha yiliksek faktor yiik degerlerinin oldukga istikrarh
oldugu goriilmektedir (Cokluk vd., 2012: 206).

Analiz i¢in kullanilan veri seti 269 gozlemden olusmakta ve bu kosulu
saglamaktadir. Fakat faktor analizi uygulamasinda hem 6rneklem biiyiikliigiiniin hem de
gbzlem verilerinin faktor analizi i¢in uygunlugunu gdsteren bazi degerler paket program
tarafindan ayrica hesaplanmaktadir. Bu degerlendirmelerden sonra analize devam
edilerek her bir faktoriin agikladig: varyanslarin ve faktorleri olusturan maddelere ait
faktor yiiklerinin hesaplanmasina geg¢ilmistir.

Aciklanan varyans, faktor analizince agiklanana toplam varyansin her bir faktor
tarafindan agiklanan kismidir (Altunigik vd., 2005: 215).

Faktor yiikii ise; Kline (1994)’gére maddelerin faktorlerle olan iliskilerini agiklayan
bir katsayi olarak tanimlanmaktadir (Cokluk vd., 2012: 194).

Comrey ve Lee (1992) tarafindan faktor yiikk degerinin; Slgegin yapisal gecerlilige

sahip oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonug asagida sunulmustur.
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Tablo 4.4. Faktor Yiik Degeri (Cokluk vd., 2012: 194).

Faktor Yiik Degeri
Faktor Yiik
Degeri Varyansin Yiizdesi Sonu¢
0.71 olmasi halinde varyansin % ‘50 sini agiklar miitkemmel
0.63 olmasi1 halinde  varyansin %40’ 11 agiklar cok iyi
0.55 olmasi halinde  varyansin %30’unu agiklar iyi
0.45 olmasi halinde varyansin %20’sini agiklar vasat
0.32 olmasi1 halinde varyansin %10’unu agiklar zayif

Faktor yliklerinin hesaplanmasinda tahmin yontemi olarak temel bilesenler yontemi,
rotasyon yontemi olarak da varimax dondiirme yontemi tercih edilmistir.

En uygun ¢o6ziimi bulabilmek amaci ile yapilan analizde faktorlerin 1’den biiyiik
0zdegere sahip olmalar1 ve faktdr yliklerinin 0.50 den biiylik olma kosulu aranmistir
(Demirer, 2010: 68-69). Ozdeger ; her faktor tarafindan agiklanan toplam varyans: ifade
etmektedir (Nakip, 2006: 431).

Yapilan analiz sonucunda Slgeklere ait boyutlarin 6zdegerlerinin 1> den biiyilik ve
faktor yiikleri de 0.50 den biiyiik oldugu goriilmiistiir. Daha sonra giivenilirlik analizine
tabi tutulan tiim oOlgeklere ait Cronbach alfa katsayilarinin 0.70 den biiylik ¢iktig1 ve

i¢sel tutarliliklarini korudugu goriilmiistiir.
4.3.1.2.Kesifsel Faktor Analizi Sonuglari

Kesifsel Faktor analizine iliskin sonuglar her bir 6lgek i¢in basliklar halinde asagida
sunulmustur.
Orgiit Kiiltiirii Olcegi Kesifsel Faktor Analizi Sonuclart

Haris ve Moran tarafindan gelistirilen, Geng (2000) tarafindan tiirk¢eye uyarlanan
<Orgiit Kiiltiirii Olgegi>” katilimciligin desteklenmesi, iletisim sistemin etkinligi, giiven
ortaminin olusma seviyesi, Odiillendirme sisteminin etkinligi, yaraticilik ve yenilige
verilen destek olmak iizere alti boyuttan olusmaktadir. Orneklemimizde elde edilen
verilerden hareketle dl¢egimizin iddia edildigi gibi alti boyuttan olusup olugmadigin
anlamak amac1 ile kesifsel faktdr analizi yapilmistir. Yapilan faktor analizinde

yaraticilik ve yenilik boyutunu olusturan maddeler hi¢bir faktor yiikii almadigindan
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analiz dig1 birakilmistir. Ayrica faktorlesen diger boyutlara ait bazi maddelerde higbir
faktor yiikli almadigi i¢in analiz dig1 birakilmustir.

Orgiit kiiltiirii 6lgegindeki katilimciligin desteklenmesi boyutuna ait Kat 4 ve Kat 5
maddeleri 0,50 den kiigiik oldugu i¢in ve higbir faktor yiikii almadigindan analiz dis1
birakilmistir. Ilgili maddeler ¢ikarildiktan sonra tekrar giivenilirlik analizine tabi tutulan
Olcegin Cronbach alfa katsayilarinin 0,70 den biiyiik oldugu ve igsel tutarliligi korudugu
gorilmiistlir. Bu sonuca gore orgiit kiiltiirii 6lgegi bes boyuttan olugmakta olup, 6l¢egin
belirli bir yapiy1 Olctiigii ve Olge8in yapisal gegerlilige sahip oldugu sonucuna

varilmistir. Tablo 4.5° de bu sonuglar sunulmustur.
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Tablo 4.5. Orgiit Kiiltiirii Olceginin Kesifsel Faktor Analizi Sonuglar

Orgiit Kiiltiirii
Faktorler Madde No Faktor Yiikleri
Fak 1 (a=0,910; VE =% 36,055) Kat 1 0,729
Katilimciligin Desteklenmesi Kat 2 0,914
Kat 3 0,897
Kat 6 0,770
Fak 2 (a=0,876; VE = % 18,921 ) 1 0,584
Iletisim Sisteminin Etkinligi 2 0,915
13 0,939
14 0,926
Fak 3 (0=0,942; VE =% 11,658 ) Giiv 1 0,867
Giliven Ortaminin Olusma Seviyesi Giv 2 0,906
Giiv 3 0,865
Fak 4 (0=0,810; VE =% 8,460 ) Od1 0,853
Odiillendirme Sisteminin Etkinligi 0d 2 0,843
Od3 0,787
Fak 5 (0=0,876; VE =% 6,783) Viz 1 0,867
Vizyonun Paylasilma Seviyesi Viz 2 0,873

N=269 KMO= 0,795

Bartlett'sSph. y* = 3493,040
Sig:0,00

Toplam Aciklanan Varyans = 81,878

Tablo 4.5’ de 6rnek biiyiikligiiniin faktor analizi i¢in uygunlugunu gosteren KMO
degeri ile verilerin faktor analizi i¢in uygunlugunu test eden y* degeri yer almaktadir.
Bartlett Kiiresellik Testi( Barttlett’s Test of Sphericity) , ki kare ¥ istatistigini verir.
Bartlett kiiresellik testi sonucu ne kadar yiiksek olursa anlamli olma olasiligida o kadar
yiiksek olmaktadir. Bu testte de diger > testlerinde oldugu gibi anlamlilik degerine

bakilmakta olup, anlamlilik degeri 0.005 ‘ten kiiciik ise R korelasyon yada kovaryans
matrisindeki birim matrisi ( herhangi bir matriste kosegendeki rakamlarin disindaki tiim

degerlerin sifir olmasi)’nden farkli oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu da korelasyon
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matrisinden faktor ¢ikabilecegi anlamina gelir. Fakat anlamlilik degeri 0.05 ‘ten biiyiik
ise’’ matriste paylasilan varyans olmadig1’’ yorumu yapilmakta olup séz konusu veri
seti i¢in faktor analizi yapilmaz (Cokluk vd., 2012:208). Kaiser-Mayer-Olkin (KMO)
orneklem yeterliligi Olciitli, gozlenen korelasyon katsayilar1 biyiikligi ile kismi
korelasyon katsayilarinin biiyiikligiinii karsilastiran bir indekstir. KMO 6lgiitii 0.90-
1.00 oldugunda miikemmel, 0.80-0.89 arasinda ise ¢ok iyi, 0.70-0.79 arasinda iyi, 0.60-
0.69 arasinda orta, 0.50-0.59 arasinda ise zayif, ve 0.50 nin altinda ise kabul

edilmemektedir (Akgiil ve Cevik, 2005:428).

Tablo 4.6. KMO Olgiitii (Akgiil ve Cevik, 2005: 428).

KMO OLCUTU
KMO Olgiitii Sonuc
0.90-1.00 miikemmel
0.80-0.89 cok iyi
0.70-0.79 iyi
0.60-0.69 orta
0.50-0.59 zayif
0.50 nin altinda kabul edilemez.

Yapilan analiz sonucunda KMO degerlerinin 0.50 den biiylik olmas1 6rneklemimizin
faktor analizi icin yeterli oldugunu gostermektedir. Diger taraftan verilerin faktor analizi
i¢in uygunlugunu ifade eden ? degerinin yiiksek olusu ve p=0.05 6nem diizeyinde
anlamli oldugu goriilmektedir. Toplam aciklanan varyans incelendiginde ise Orgiit
kiiltiiri 6l¢tim modelinin % 81.878’ ini agikladig1 tespit edilmistir. Biitiin bu sonuglar
ornek biiylikliigliniin ve verilerimizin faktdr analiz igin yeterince uygun oldugunu ortaya
koymaktadir.

Smmirsiz Kariyer Gelisimi Ol¢egi Sonuglar:

Brisco vd., ( 2006) tarafindan gelistirilen “’Kariyer Gelisimi Olgegi’> psikolojik
hareketlilik ve sinirsiz  hareketlilik olmak iizere iki boyuttan olusmaktadir.
Orneklemimizde elde edilen verilerden hareketle Slgegimizin iddia edildigi gibi iki
boyuttan olusup olusmadigin1 anlamak amaci ile kesifsel faktor analizi yapilmistir.
Yapilan faktor analizinde smirsiz kariyer gelisimi olgegindeki psikolojik hareketlilik
boyutuna ait Psi7 ve Psi8 maddeleri 0,50 den kiiciik oldugundan ve higbir faktor yiikii

almadigindan analiz dist birakilmistir. ilgili maddeler cikarildiktan sonra tekrar
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giivenilirlik analizine tabi tutulan 6lgegin Cronbach alfa katsayilarinin 0,70 den biiyiik
oldugu ve icsel tutarliligi korudugu goriilmistiir. Bu sonuca gore kariyer gelisim Slgegi
iki boyuttan olusmakta olup, 6l¢egin belirli bir yapiyr Olgtiigli ve Olgegin yapisal

gegerlilige sahip oldugu sonucuna varilmistir. Tablo 4.7’ de bu sonuglar sunulmustur.

Tablo 4.7. Sinirsiz Kariyer Gelisimi Olgegi Sonuglar

Simirsiz Kariyer Gelisimi

Faktorler Madde No Faktor Yiikleri
Fak 1 (0=0,872; VE = %33,780 ) Psi 1 0,756
Psikolojik Hareketlilik Psi 2 0,827
Psi 3 0,846
Psi 4 0,776
Psi 5 0,756
Psi 6 0,734
Fak 1 (0=0,841; VE = 9%28,022) Fiz1 0,795
Fiziksel Hareketlilik Fiz2 0,739
Fiz 3 0,797
Fiz 4 0,818
Fiz5 0,759

N=269 KMO= 0,820

Bartlett'sSph. x> = 1325,654

Sig: 0,00

Toplam Agiklanan Varyans = 61,802

Tablo 4.7’ de 6rnek biyiikliigiiniin faktor analizi i¢in uygunlugunu gésteren KMO
degeri ile verilerin faktor analizi i¢in uygunlugunu test eden x> degeri yer almaktadir.
Bartlett Kiiresellik Testi (Barttlett’s Test of Sphericity), ki kare y? istatistigini verir.
Bartlett kiiresellik testi sonucu ne kadar yiiksek olursa manidar olma olasiligida o kadar
yiiksek olmaktadir. Bu testte de diger > testlerinde oldugu gibi anlamlilik degerine

bakilmakta olup, anlamlilik degeri 0.005 ‘ten kiiciik ise R korelasyon yada kovaryans
matrisindeki birim matrisi ( herhangi bir matriste kosegendeki rakamlarin disindaki tiim
degerlerin sifir olmasi)’nden farkli oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu da korelasyon

matrisinden faktor ¢ikabilecegi anlamina gelir. Fakat anlamlilik degeri 0.05 ‘ten biiyiik
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ise’” matriste paylasilan varyans olmadigr’’ yorumu yapilmakta olup séz konusu veri
seti i¢in faktor analizi yapilmaz (Cokluk vd., 2012:208). Kaiser-Mayer-Olkin(KMO)
orneklem yeterliligi Olciitii, gozlenen korelasyon katsayilar1 biiyiikligi ile kismi
korelasyon katsayilarinin biiytikliigiinii karsilastiran bir indekstir.

KMO 6lgiitii 0.90-1.00 oldugunda miikemmel, 0.80-0.89 arasinda ise ¢ok iyi, 0.70-
0.79 arasinda iyi, 0.60-0.69 arasinda orta, 0.50-0.59 arasinda ise zayif, ve 0.50 nin
altinda ise kabul edilmemektedir (Akgiil ve Cevik, 2005:428).

Yapilan analiz sonucunda KMO degerlerinin 0.50 den biiyiik olmasi 6rneklemimizin
faktor analizi icin yeterli oldugunu gostermektedir. Diger taraftan verilerin faktor analizi
i¢in uygunlugunu ifade eden ¥* degerinin yiiksek olusu ve p=0.05 6nem diizeyinde
anlamli oldugu goriilmektedir. Toplam agiklanan varyans incelendiginde ise kariyer
gelisim Sl¢lim modelinin % 61.802 ini agikladigi tespit edilmistir. Biitiin bu sonuglar
ornek biiyiikliigiiniin ve verilerimizin faktor analiz i¢in yeterince uygun oldugunu ortaya

koymaktadir.
4.4.ARASTIRMA HIPOTEZLERININ TEST EDILMESI

Orgiit Kiiltiiriiniin Akademisyenlerin Kariyer Gelisimi Uzerine Etkisini test etmek
icin yapilan arastirmada iki ayri1 regresyon modeli olusturulmus olup, daha Oncede
belirtildigi lizere aragtirmanin hipotezleri agagidaki gibidir.

H1:Orgiit Kiiltiiriiniin Alt Boyutlarimin Sinirsiz Kariyerin  Alt Boyutlarindan
Psikolojik Hareketlilige etkisi vardir.

H2: Orgiit Kiiltiiriiniin Alt Boyutlariin Sinirsiz Kariyerin Alt Boyutlarindan Fiziksel

Hareketlilige etkisi vardir.

Arastirmanin hipotezlerinin gegerliliklerini belirlemek icin yapilan regresyon analizi

ve sonuglart asagida sunulmustur.
4.4.1.Regresyon Analizi

Degiskenler arasinda neden- sonug¢ iliskisini bulmamiza olanak saglayan analiz
yontemi regresyon analizi olarak tanimlanmaktadir. Ornek verecek olursak;’’yemek
yeme’’ ve “’kilo alma’’ arasinda bulunan iligki regresyon analizi ile dlgiilebilmektedir.

Korelasyon analizinde ise iki degisken arasindaki iligkinin yonii ve siddeti hesaplanir.
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Ancak bu iliskinin neden -sonug iliskisi olma zorunlulugu yoktur. Ornegin; horozlarin
sabah otmeleri ile, giinesin dogusu arasinda kusursuz dogrusal pozitif korelasyon iliski
vardir. Ancak bu iliski giinesi horozlarin dogmasini sapladigini géstermez (Bas, 2010:
153-154).

Regresyon analizi asagidaki sorulara cevap aramaktadir.

* Bagiml degiskendeki degisimin ne kadar1 bagimsiz degiskenlerce acgiklanabilir
mi? (Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda bir iliski var midir?)

 Bagmmli degiskendeki degisimin ne kadarnt bagimsiz  degiskenlerce
aciklanabilmektedir? (iliskinin siddeti)

 Degiskenler arasinda ne tiir bir iliski vardir? (iliskinin yapisinin belirlenmesi-
bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkinin matematiksel ifadesi)

* Bagimli degiskene ait ileriye doniik degerleri tahmin etmek miimkiin mii? nasil
tahmin edilmelidir?

* Belirli sartlarin kontrol edilmesi durumunda, spesifik bir degisken veya
degiskenler grubunun diger degisken veya degiskenler iizerindeki etkileri nedir
ve nasil degismektedir? (Altunisik vd., 2005: 203).

Regresyon analizinde &nemli olan noktalar Islamoglu (2010) de su sekilde
belirtilmistir.

* Regresyon analizi uygulanirken o ve [ katsayilarmin sifirdan farkli olup
olmadigina bakilmalidir. Bu katsayilar sifirdan farksiz ise model gecersiz
olmaktadir.

* Diger 6nemli husus; bagimsiz ve bagimli degisken sayisina ve modelin dogrusal
mi1 yoksa egrisel mi olacagina karar vermektir. Eger bagimli degisken ¢ok sayida
bagimsiz degiskenden etkileniyorsa ve bunlar oOlciilebiliyorsa, model ¢ok
degiskenli analiz olarak kurulmalidir. Ayrica verilerin dagilimina bakilarak
dogrusal ya da egrisel modele karar verilmedir.

* Regresyon sonucunun saglikli olabilmesi i¢in; gozlem sayis1 da ¢cok onemlidir.
Gozlem sayist degisken sayisindan daha ¢ok olmalidir. Bazi kaynaklara gore
gbzlem sayisi en az 15 olarak onerilmektedir.

* Regresyon analizin gegerliligi bir de korelasyon matrisine bakilarak
kararlastirilmaktadir. Bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon yiiksek ¢ikarsa

es dogrusallik sorunu var demektir. Buda modelin saglikli bir sonug
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vermeyecegini gostermektedir. Boyle durumlarda, aralarinda giiglii korelasyon
olan degiskenler birer birer analizden c¢ikarilarak isleme devam edilmektedir

(Islamoglu, 2010: 260).
4.4.2.Regresyon Analizi Sonuclar

Aragtirmanin bu boliimiinde arastirmanin ama¢ ve kapsami dogrultusunda orgiit
kiiltiriniin akademisyenlerin kariyer gelisimi tizerine etkisi ile ilgili bilgi ve bulgulara
ulasabilmek amaciyla daha dnceden belirlenmis arastirma hipotezlerinin belirlenmesi
icin regresyon analizi yapilmistir.

Regresyon analiz ilk olarak arastirma hipotezleri igin test edilmistir. Daha sonra her
bir ana degiskenin alt boyutlar1 arasindaki iliskiler incelenmistir.

Regresyon analizinde bir bagimli bir bagimsiz degisken var ise basit regresyon
analizi; bir bagimli birden fazla bagimsiz degisken var ise ¢oklu regresyon modeli
olarak adlandirilmaktadir (Bayram, 2011: 78).

Arastirma i¢in her bir dlgege ait regresyon modelleri incelenmistir. Her bir dl¢egin
modellerinin gecerlilik ve anlamliliklarimi test eden ANOVA analizi sonuglaria
bakilarak F degerlerine, bakilmistir. F degeri; regresyon modelinin anlamli olup
olmadigini incelemek icin ANOVA uygulanmaktadir. ANOVA testi sonucunda ortaya
cikan F degerine karsilik gelen anlamlilik seviyesi,olusturulan modelin uygunlugu yada
uygun olmadigi karariin verilmesine yardimer olmaktadir (Altunigik vd., 2005: 207).

Daha sonra degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren R degerlerine, ve bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskenler {lizerindeki degisimini agiklayan R* degerlerine yer
verilmistir. R degeri bagimli degiskenle bagimsiz degisken arasindaki iliskiyi
korelasyonu simgelemektedir. Bu degerin yiiksek olmasi bagimli ve bagimsiz degisken
arasinda gii¢lii bir iliskinin oldugunu veya bagimsiz degiskenin bagimli degiskendeki
degisimin 6nemli bir bdliimiini agikladigini ifade etmektedir (Yazicioglu ve Erdogan
,2007: 267). R? belirleme katsayis1 olarak bilinmektedir. Bagimli degiskendeki
varyansin (degisimin) % kac¢min bagimsiz degisken tarafindan aciklandigini ifade
etmektedir. (Altunisik vd., 2005: 206).

Ayrica aragtirma hipotezlerinin gegerliligine iligkin sonuglara bakildiginda, bagimsiz
degiskenler ve bagimli degiskenler arasindaki iligki diizeyini gosteren Beta katsayilarina

ve kabul edilen hipotezlere iliskin regresyon modelleri asagida verilmektedir.
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Beta iki degisken arasindaki korelasyon degeridir (Akgiil ve Cevik, 2005: 299).

[lk regresyon modelimiz H1 hipotezini test etmek i¢in kurulmus asagidaki Tablo 4.8.
de gosterilmistir.
Model 1: H1:Orgiit Kiiltiiriiniin Alt Boyutlarimin Simirsiz Kariyer Gelisiminin Alt
Boyutlarindan Psikolojik Hareketlilik Uzerine Etkisi Vardir

Yapilan aragtirmanin ana hipotezinin test edilebilmesi igin Orgiit Kiiltiiriiniin,
Smirsiz  Kariyer Gelisimi Uzerine etkisini ortaya koymak igin bir model
olusturulmustur. Bu regresyon modelinde 6rgiit kiiltiirii alt boyutlarinin sinirsiz kariyer
gelisiminin  boyutlarindan Psikolojik Hareketlilik iizerine etkisinin arastirilmasi
amaglanmistir. Her modelde bir bagimli birden fazla bagimsiz degisken oldugundan
coklu regresyon analizi yapilmistir. Modelin bagimli degiskeni simnirsiz kariyer
gelisiminin Psikolojik Hareketlilik boyutu; bagimsiz degisken ise orgiit kiiltlirii alt
boyutlarindan olugsmaktadir.

Tablo 4.8. Orgiit Kiiltiiriiniin Smirsiz Kariyer Gelisimi Alt Boyutlarindan Psikolojik Hareketlilige

Uzerine Etkisini Gdsteren Regresyon Analizi

_Degiskenler Beta t Sig. R R? F Sig.F | Sonug¢
Regresyon Modeli H1

Sabit 2,071 0,000 1,000

Kat 0,088 1,438 0,152 Ret
il -0,055 -0,891 0,374 Ret
Giv -0,037 -0,599 0,550 Ret
Od 0,012 0,192 0,848 Ret
Viz 0,002 0,028 0,978 Ret

0,111 [0,012 ]0,651 |0,661

H1 Bagimli Degisken: SKPSI
H1 Bagimsiz Degisken: OK

[lk olarak regresyon analizinde kurulan modelin gegerli ve anlaml1 olup olmadig: test
edilmistir. Modelin gecerliligini ve anlamliligini test eden ANOVA sonuglaria
bakildiginda, F degerinin 0,651 oldugu goriilmektedir.Anlamlilik degeri olan p
degerinin ise p=0,661 oldugu gorilmektedir ANOVA analizi sonucunda modellerin
gecerliligini 6lgen F degeri + 1.96 dan kiigiik ve modelin anlamliligin1 6lgen p degeri

p=0.05 den biiyiik oldugu goriilmiistiir. Orgiit kiiltiiriiniin smirsiz kariyer gelisim boyutu
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olan psikolojik hareketlilik {izerine etkisini 6lgmek i¢in kurulan modelin anlamsiz ve
gecersiz oldugu sonucuna varilmistir.

Modelin gegerli olup olmadigi analiz edildikten sonra model i¢in bagimsiz
degiskenler ve bagimli degisken arasindaki iligkileri gosteren regresyon katsayisi olan R
ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki degisimini agiklayan R2?
degerlerine bakilmistir. Model i¢in R degeri 0.111 ve R? degeri 0.012 olarak
hesaplanmistir. Bu durumda model i¢inde bagimli degiskenler ve bagimsiz degiskenler
arasinda zayif bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ciinkii R degerinin 0-1 arasinda bir deger
almas1 beklenmektedir. R degeri “’1°” e yaklastik¢a giiclii bir iliski *’0”* ‘a yaklastikca
zay1f bir iliski kuruldugu gortilmektedir.

Diger taraftan, aragtirma hipotezlerinin gegerliligine iligskin sonuglara bakildiginda,
iki modeldeki bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iliski diizeyini
gosteren beta katsayilarindan, orgiit kiiltiirii boyutlarmin (katilimeiligin desteklenmesi,
iletisim sisteminin etkinligi, giiven ortaminin olugma seviyesi, ddiillendirme sisteminin
etkinligi, vizyonun paylasilma seviyesi boyutlarindan) hepsinin sinirsiz kariyer gelisimi
psikolojik hareketlilik boyutu tizerine negatif bir etkiye sahip oldugu ve aralarinda bir
iliski olmadig1 tespit edilmistir. Bu durumda ana hipotezin modelinin anlamsiz ve
gecersiz oldugu sonucuna varilmis ve H1 hipotezi ret edilmistir.

Ikinci regresyon modelimiz H2 hipotezini test etmek i¢in kurulmus ve asagidaki
Tablo 4.9. da gosterilmistir.

Model 2: H2:Orgiit Kiiltiiriiniin Alt Boyutlarinin Simirsiz Kariyer Gelisiminin Alt
Boyutlarindan Fiziksel Hareketlilik Uzerine Etkisi Vardir

Yapilan arastirmanin ana hipotezinin test edilebilmesi icin Orgiit Kiiltiiriiniin,
Sinirsiz - Kariyer Gelisimi  Uzerine etkisini ortaya koymak icin bir model
olusturulmustur. Bu regresyon modelinde orgiit kiiltiirii alt boyutlarinin sinirsiz kariyer
gelisiminin  boyutlarindan  Fiziksel Hareketlilik {izerine etkisinin arastirilmasi
amaclanmistir. Her modelde bir bagimli birden fazla bagimsiz degisken oldugundan
coklu regresyon analizi yapilmistir. Modelin bagimli degiskeni smirsiz kariyer
gelisiminin Fiziksel Hareketlilik boyutu; bagimsiz degisken ise orgilit kiiltiiri alt

boyutlarindan olugmaktadir.
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Tablo 4.9. Orgiit Kiiltiiriiniin Simirs1z Kariyer Gelisimi Alt Boyutlarindan Fiziksel Hareketlilige Uzerine

Etkisini Gosteren Regresyon Analiz

Degiskenler | Beta t Sig. R R*| F Sig.F | Sonug¢
Regresyon Modeli H2

Sabit 3,197 0,000 1,000

Kat 0,211 3,822 0,000 Kabul
Il 0,087 1,572 0,117 Ret
Giiv 0,280 5,073 0,000 Kabul
Od 0,150 2,720 0,007 Kabul
Viz 0,211 3,823 0,000 Kabul

0,445 (0,198 |12,965 | 0,000

H2 Bagimli Degisken: SKFiZ
H1 Bagimsiz Degisken: OK

Regresyon Modeli: )
Y=3,197+0,211(Kat)+0,280(Giiv)+0,150(0d)+0,211(Viz)

Ik olarak regresyon analizinde kurulan modelin gecerli ve anlamli olup olmadig: test
edilmistir. Modelin gecerliligini ve anlamliligim1 test eden ANOVA sonuglarina
bakildiginda, F degerinin 12,965 oldugu goriilmektedir. Anlamlilik degeri olan p
degerinin ise p=0,000 oldugu gorilmektedir ANOVA analizi sonucunda modellerin
gecerliligini 6lgen F deger1 + 1.96 dan biiyiik ve modelin anlamliligin1 dlgen p degeri
p=0.05 den kiigiik oldugu goriilmiistiir. Orgiit kiiltiiriiniin smirsiz kariyer gelisim
fiziksel hareketlilik boyutu iizerine etkisini 6lgmek ic¢in kurulan modelin anlamh ve
gecerli oldugu sonucuna varilmistir.

Modelin gegerli olup olmadigi analiz edildikten sonra model i¢in bagimsiz
degiskenler ve bagimli degisken arasindaki iligkileri gdsteren regresyon katsayisi olan R
ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki degisimini agiklayan R?
degerlerine bakilmigtir. Model i¢in R degeri 0.445 ve R? degeri 0.198 olarak
hesaplanmistir. Bu durumda model i¢inde bagimli degiskenler ve bagimsiz degiskenler
arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ciinkii R degerinin 0-1 arasinda bir
deger almasi beklenmektedir. R degeri 1’ e yaklastikca giiglii bir iligki >’0” ‘a
yaklastik¢ca zayif bir iliski kuruldugu gortilmektedir.
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Diger taraftan, arastirma hipotezlerinin gecerliligine iliskin sonuclara bakildiginda,
iki modeldeki bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iligski diizeyini
gosteren beta katsayilarindan, orgiit kiiltiirii boyutlarinin (katilimciligin desteklenmesi,
iletisim sisteminin etkinligi, giiven ortaminin olusma seviyesi, ddiillendirme sisteminin
etkinligi, vizyonun paylagilma seviyesi boyutlarindan) iletisim boyutunun sinirsiz
kariyer gelisimi fiziksel hareketlilik boyutu tizerine negatif bir etkiye sahip oldugu ve
aralarinda bir iliski olmadig tespit edilmistir. Diger boyutlarin (katilimciligin
desteklenmesi, giiven ortaminin olugma seviyesi, Odiillendirme sisteminin etkinligi,
vizyonun paylasilma seviyesi) pozitif bir etkiye sahip oldugu smirsiz kariyer gelisimi
fiziksel hareketlilik boyutunu pozitif yonde etkiledigi sonucuna varilmistir.

Bu durumda ana hipotezin modelinin anlamli ve gegerli oldugu sonucuna varilmis ve
H2 hipotezi kabul edilmistir.

Bu durumda ana hipotezin regresyon modelinin; Y=3.197+0,211 (Kat) + 0,280
(Giiv) + 0,150 (Od) + 0,211 (Viz) oldugu sonucuna varilmistir.
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BESINCIi BOLUM: SONUC

Orgiit kiiltiiriiniin akademisyenlerin kariyer gelisimi iizerine olan etkisini test etmek
amaciyla yapmis oldugumuz bu calisma; orgiit kiiltiirliniin tim boyutlar1 ile kariyer
gelisiminin tiim boyutlar1 arasindaki etki ve iliskinin tespit edilmesi amaciyla
gerceklestirilmistir. Bu amaca ulasabilmek i¢in kavramsal bir model gelistirilmis olup,
kurulan hipotezler dogrultusunda kavramsal modelde yer alan degiskenler arasindaki
iligkiler regresyon analizi ile test edilmistir. Bu bdliimde yapmis oldugumuz
aragtirmadan elde edilen bulgular degerlendirilerek, arastirmacilara ve tniversite

yonetimine yonelik oneriler sunulmustur.

5.1.ARASTIRMA BULGULARI VE YORUMLAR

Calismada ilk olarak arastirmada kullanilan 6l¢eklerin gecerli olup olmadiklar: test
edilmeye c¢alisilmistir. Bu ¢alismada kullanilan dlgekler 6rgiit kiiltiiri 6lgegi ve kariyer
gelisimi 6lcegidir. Olgeklerin gegerliligini belirlemek icin faktdr analizi uygulanmis ve
yapilan faktor analizi sonucunda Olceklerin tutarli ve gegerli oldugu sonucuna
varilmigtir. Bu sonuca gore; arastirma icin secilen 6lgeklerin degerlendirilmek istenen
ozellikleri dogru bi¢imde Ol¢tiigii ve bundan sonra yapilacak olan g¢alismalarda
olgeklerin kullanilmasinda bir sakinca olmadign goriilmiistiir. Orgiit kiiltiiriiniin
akademisyenlerin kariyer gelisimi iizerine etkisini 6l¢cmek i¢in yapilan faktor analizine
iliskin sonuglar degerlendirildiginde; orgiit kiiltiiriinii en ¢ok aciklayan boyutun
“katilimciligin ~ desteklenmesi” boyutu oldugu, goriilmiistir. Diger boyutlar
siralandi@inda, agiklama giicli yliksek olan boyutlarin sirasiyla “iletisim sisteminin
etkinligi”, giiven ortaminin olusma seviyesi, odiillendirme sisteminin etkinligi, ve vizyon
paylasiima seviyesi boyutlarinin oldugu, yaraticilik ve yenilige verilen destek boyutunun

algilanmadig goriilmektedir.
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Bu sonug, arastirmanin ana kiitlesini olusturan Hitit Universitesi akademisyenlerinin
orgiit kiiltiiriin olusturulmasinda katilimciligin desteklenmesine odaklandigr sonucunu
ortaya koymaktadir. Diger degiskenlerden, iletisim sisteminin etkinligi, giiven ortaminin
olusma seviyesi, Odillendirme sisteminin etkinligi, vizyon paylasilma seviyesi
degiskenlerinin etkin oldugu kariyer gelisimi ile iligkili oldugu goriilmiistiir. Faktor
analizi, ikinci Olgek olan kariyer gelisimi dlgegine de uygulanmis olup; yapilan analiz
sonucunda, kariyer gelisimi denildiginde fiziksel hareketliligin daha fazla algilandigi
sonra da psikolojik hareketlilik boyutunun 6nemsendigi goriilmektedir.

Arastirma bulgularini elde etmek igin yapilan bir diger analiz ise aragtirma
hipotezinin test edilmesinde yararlanilan regresyon analizidir. Hipotezlerin test edilmesi

ile ortaya ¢ikan sonuglar Tablo 5.1’ de sunulmustur.
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Tablo 5.1.Arastirma Bulgularinin Ozeti

ARASTIRMA BULGULARININ OZETi

KULLANILAN
HIPOTEZ ANALIZ SONUC
Hla:Orgiit  Kiiltiiri  Alt  Olgeklerinden
Katilimciligin ~ Desteklenmesinin ~ Kariyer Regresyon Ret
Gelisimi  Alt  Olgeklerinden  Psikolojik Analizi
Hareketlilik Uzerine Etkisi Vardir.
H2a:Orgiit Kiiltiirii Alt Olgeklerinden Iletisim
Sisteminin Etkinliginin Kariyer Gelisimi Alt Regresyon Ret
Olgeklerinden Psikolojik Hareketlilik Uzerine Analizi
Etkisi Vardir.
H3a:Orgiit Kiiltiiri Alt Olgeklerinden Giiven
Ortammin  Olusma  Seviyesinin  Kariyer Regresyon Ret
Gelisimi  Alt  Olgeklerinden  Psikolojik Analizi
Hareketlilik Uzerine Etkisi Vardir.
H4a:Orgiit  Kiiltiirii  Alt  Olgeklerinden
Odiillendirme Sisteminin Etkinliginin Kariyer Regresyon Ret
Gelisimi  Alt  Olgeklerinden  Psikolojik Analizi
Hareketlilik Uzerine Etkisi Vardir.
H5a:Orgiit Kiiltiirii Alt Olgeklerinden Vizyon
Paylasilma Seviyesinin Kariyer Gelisimi Alt Regresyon Ret
Olgeklerinden Psikolojik Hareketlilik Uzerine Analizi
Etkisi Vardir.
H1b:Orgiit  Kiiltiirii ~ Alt  Olgeklerinden
Katilmciligin ~ Desteklenmesinin ~ Kariyer Regresyon Kabul
Gelisimi Alt Olgeklerinden Fiziksel Analizi
Hareketlilik Uzerine Etkisi Vardir.
H2b:Orgiit Kiiltiirii Alt Olgeklerinden Iletisim
Sisteminin Etkinliginin Kariyer Gelisimi Alt Regresyon Ret
Olgeklerinden Fiziksel Hareketlilik Uzerine Analizi
Etkisi Vardir
H3b:Orgiit Kiiltiirii Alt Olgeklerinden Giiven
Ortaminin  Olusma  Seviyesinin  Kariyer Regresyon Kabul
Gelisimi Alt Olgeklerinden Fiziksel Analizi
Hareketlilik Uzerine Etkisi Vardur.
H4b:Orgiit  Kiiltiirii  Alt  Olgeklerinden
Odiillendirme Sisteminin Etkinliginin Kariyer Regresyon Kabul
Gelisimi Alt Olgeklerinden Fiziksel Analizi
Hareketlilik Uzerine Etkisi Vardir.
H5b:Orgiit Kiiltiirii Alt Olgeklerinden Vizyon
Paylasilma Seviyesinin Kariyer Gelisimi Alt Regresyon Kabul
Olgeklerinden Fiziksel Hareketlilik Uzerine Analizi

Etkisi Vardir.
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Yapilan arastirmada Orgiit kiiltiiriiniin akademisyenlerin kariyer gelisimi {izerine
etkisini tespit etmek amaciyla iki ana regresyon modeli olusturulmustur.

Kurulan birinci regresyon modeli, érgiit kiiltiiriiniin alt boyutlar1 ile sinirsiz kariyer
gelisimi alt boyutlarindan psikolojik hareketlilik arasindaki iliskiyi belirlemeyi
amaglamaktadir. Aragtirma hipotezlerinin gecerliligine iliskin sonuglara bakildiginda,
iki modeldeki bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iliski diizeyini
gosteren beta katsayilarindan, orgiit kiiltiirii boyutlarinin (katilimeiligin desteklenmesi,
iletisim sisteminin etkinligi, giiven ortaminin olugma seviyesi, ddiillendirme sisteminin
etkinligi, vizyonun paylagilma seviyesi boyutlarindan) higbirinin sinirsiz kariyer
gelisimi boyutlarindan psikolojik hareketlilik boyutu iizerinde bir etkisi olmadig: tespit
edilmistir. Bu durumda ana hipotezin modelinin anlamsiz ve gecersiz oldugu sonucuna
varilmis ve H1 hipotezi ret edilmistir.

ikinci modelde ise, orgiit kiiltiiriiniin alt boyutlar1 ile smirsiz kariyer gelisimi alt
boyutlarindan fiziksel hareketlilik arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglanmustir. Orgiit
kiiltiirlintin  alt boyutlarinin siirsiz  kariyer gelisimi alt boyutlarindan fiziksel
hareketlilik iizerinde etkisinin bulundugu goriilmiistiir.

Diger taraftan, arastirma hipotezlerinin gecerliligine iliskin sonuglara bakildiginda,
ikinci modeldeki bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iliski diizeyini
gosteren beta katsayilari, orgiit kiiltiirii boyutlarindan iletisim boyutunun sinirsiz kariyer
gelisimi boyutlarindan fiziksel hareketlilik boyutuna higbir etkisinin olmadigini
gostermektedir. Bu durumda ana hipotezin kismen anlamli ve gegerli oldugu sonucuna
varitlmis ve H2 hipotezi kismen kabul edilmistir. Diger boyutlarin (katilimeiligin
desteklenmesi, giiven ortaminin olugma seviyesi, Odiillendirme sisteminin etkinligi,
vizyonun paylasilma seviyesi) pozitif bir etkiye sahip oldugu sonucuna varilmistir.
Fiziksel hareketlilik bireyin, is, Orgiit ve flilke degistirmesini ifade etmektedir.
Motivasyon kaynagi, para, statii, ilerlemek, ilgi merak, yeni bir seyler 6grenme kendini
gelistirme istegi fiziksel hareketlilik egilimindeki bir birey igin 6nemlidir. Psikolojik
hareketlilik zihindeki smirsizlik diisiincesini ifade etmektedir. Bireyin motivasyon
kaynagi, ozerklik ve bagliliktir. Bu nedenle orgiit igerisinde bdyle bir ortamin

olusturulamamasi sebebiyle etkinin bu yonde ¢iktig1 sdylenebilir.
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5.2.0O0NERILER

Bu calisma kapsaminda elde edilen veriler dogrultusunda Corum ilinde ilk kurulan
{iniversite olmasindan dolay1 bilyiik bir énem arz eden; Hitit Universitesinde Orgiit
Kiiltiiriiniin Akademisyenlerin Kariyer Gelisimi Uzerine Etkisi oldugu goriilmiistiir.

Orgiit kiiltiiriiniin akademisyenlerin kariyer gelisimleri {izerine etkisinin olabilmesi
icin Oncelikle iiniversitede Orgilit kiiltiiriiniin  olusmas1 ve Orgiit kiltiiriiniin
akademisyenler tarafindan benimsenmesi gerekmektedir. Ancak yapilan analiz
sonucunda uygulanan modelden anlagilmaktadir ki; Katilmeciligin desteklenmesi,
giiven ortaminin olusma seviyesi, Odiillendirme sisteminin etkinligi, vizyonun
paylasilma seviyesi, finiversite tarafindan benimsendigi, ancak iletisgim sistemin
etkinliginin {iniversite tarafindan tam olarak benimsenmedigi goriilmektedir. Ayrica
orgiit kiiltlirii alt boyutlarinin kariyer gelisimi alt boyutlarindan psikolojik hareketlilik
tizerine etkisinin olmadig1 sonucuna varilmistir. Bu sonuglara dayanarak;

Universite Yénetimine Yénelik Oneriler;

Iletisim sisteminin etkinliginin tam olarak benimsenmesi i¢in iiniversite yonetimine
su Onerilerde bulunmak miimkiindiir;

+  Universitede iletisimin etkin bir sekilde gergeklesebilmesi igin iletisim engelleri
kaldirilmahdir.(Kisisel engel, fiziksel ve teknik engel, dil engeli, statiiden
kaynaklanan engel, zaman engeli, sosyo-kiiltiirel ve psikolojik engel). Bu
caligmada tiniversitede kisisel engel, zaman engeli ve statiiden kaynakli engeller
gozlemlenmis olup, statii farkliliklarinin olusturdugu engelleri kaldirmak igin,
ast st aywrmmi olmadan, caliganlarinin ayni amaca hizmet ettigi bilinci
verilmelidir. Kisisel engelleri asabilmek i¢in, ¢alisanlarin deger yargisi, kiiltiir
diizeyi, aliskanliklari, tutumlari, inanc¢lar1 v.s hakkinda bilgi toplanarak, iletisim
kurulurken bu ozelliklere dikkat edilerek hareket edilmelidir. Ders yiiklerinin
fazla olmasi idari gérevden kaynakli yogunluklardan dolayi, karsilasilan zaman
engeli i¢in, uygun olan zamani bekleyerek, uygun ortam olusturmaya
calisiimalidir.

* Calisanlar arasinda etkili ve gilivenli bir iletisimin gerceklesebilmesi igin orgiitsel

giivenin olusturulmalidir.

121



+  Orgiitsel iletisiminin gergeklesmesi i¢in ortak bir amaca hizmet edildigi bilincinin
calisanlara verilmeli ve ¢alisanlar arasinda bilgi akisinin saglanarak geri
bildirimin saglanmalidir.

*  Yazili ve sozlii iletisim araclarinin kullanilmasi ve yiiz yiize iletisim saglayacak,
sosyal etkinlikler, goriisme grup toplantilari, seminer, ortak ¢alisma ve amaglar,
konferanslar diizenlenmesi iletisimi verimli hala getirilebilir.

e Ast-iist ayimmi olmadan orgiit igerisinde aile ortami havasi olusturulmasi,
calisanlarin kendine daha giivende hissetmesine ve iletisimi kolaylastirmasina
etki edebilir.

* Yiiksek 6gretim teknolojisi ve ¢iktilarinin kesin bir sekilde belirlenmesi iletisimi
kolaylastirabilir.

* Akademisyenlerin akademik disiplinleri ¢alisma alanlar1 uzmanlik alanlar1 ve
kendilerine ait kiiltiirleri, birbirleri ile olan iletisimi etkilemekte ve kendilerine
Ozgli iletisim ortamlar1 olusturmalar1 saglanabilir.

+  Orgiitsel iletisim sisteminin etkinliginin saglanmasi ve tam olarak benimsenmesi,
orglitsel motivasyon, performans, verimlilik, katilimcilik ve giiven, 6diil, yenilik,
vizyon paylasilmasi, grup calismast v.s oOrgit Kkiiltiiriinli pozitif yonde
etkileyecektir. Grup g¢alismalar1 igerisinde calisanlar birbirlerinin fikirlerinden
yararlanarak yeni fikirler ortaya koyarak, orgiit kiiltiirii boyutlarindan yaraticilik
ve yeniligin olusmasini saglayacaklar, giiclii ve verimli bir Orgiit kiltiirii
olusmasina etkide bulunacaklardir. Giiglii bir Orgiit kiiltliriiniin ~ de;
akademisyenlerin kariyer gelisimleri {izerine etkisi biiyiik olacaktir. Universitede
bireysel bir siire¢ olan kariyer gelisimi kisinin akademik yaymlar ile ilgili
caligmalarina baglidir. Bu konuda iiniversitenin proof reading hizmetleri ve yayin
caligmalart mevcuttur. Bu hizmetlerin artirilmasi, yogunluklarindan dolay1
katilamayan akademisyenler i¢in uygun zaman ayarlanarak katilimin saglanmasi,
ayrica oOrgiitsel destek programlar (kariyer merkezleri, kariyer danigsmanlari,
kariyer atolyeleri, kariyer rehberleri, kogluk, 6zel gruplar icin programlar) ile
akademisyenlerin kariyer gelisimlerinin daha da gelismesi saglanabilir.

Universitede psikolojik hareketliligin olusabilmesi igin {iniversite ydnetimine su

Onerilerde bulunmak mumkiindir.
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Para, statii, ilerleme, istihdam giivenligi, kendini gelistirme, kariyer gelistirme
gibi imkanlarin {iniversite akademisyenlerini tatmin edecek diizeyde olmasi, bu
konulardaki eksikliklerin giderilmesi ile, akademisyenlerin rakip tiniversitelere
olan fiziksel hareketligini engelleyerek oOrgiite bagliligi saglanmali bdylece
psikolojik hareketlilik olusturulmaya ¢aligilmalidir.

Orgiite olan baglilik diizeyinin artirilmasi icin yenilik ve degisimin saglanmasi
boylece motivasyonu artiran etkilesim firsatlar1 ve bireylere 6zerklik taninmasi
ile kendilerine uygun gordiikleri isleri organize etmeleri, inisiyatif
kullanmalarina imkan verilmelidir. Bu durum psikolojik hareketliligin
olusturulmasini da saglayabilir.

Iletisim sisteminin etkinliginin saglanmas1 ve tam olarak benimsenmesi drgiitsel
motivasyon, performans, verimlilik, katilimeilik ve grup ¢alismalari, giiven, 6diil,
yenilik, vizyon paylasilmasi, orgiite baglilik, orgiit kiltiiriinii pozitif yonde
etkileyecek ve giiglii ve verimli bir orgiit kiiltiirii olusmasina katki saglayacaktir.
Gliglii bir orgiit kiiltiiriine sahip olan akademisyenlerinde orgiitsel baglilig
artacak, ayni Orgiit icinde c¢alismaya devam edecektir. Buda psikolojik

hareketliligin olugsmasina olumlu etkide bulunacaktir.

Arastirmacilar icin Oneriler;

Ozel iiniversitelerde orgiit kiiltiiriiniin akademisyenlerin kariyer gelisimi iizerine
etkisi arastirilabilir.

Tiirkiye’de ve yabanci iilkelerdeki tiniversiteler karsilastirilarak, orgiit kiiltiiriiniin
akademisyenlerin kariyer gelisimine etkisi arastirilabilir.

Calismada kullanilan arastirma modeline yeni degiskenler eklenerek arastirma
modeli gelistirilip yeni bulgulara ulagilabilir.

Orgiit kiiltiiriiniin demografik 6zellikler acisindan, akademisyenlerin Kkariyer
gelisimi lizerine etkisinin nasil oldugu arastirilabilir.

Kamu ve Ozel Universitelerde orgiit Kiiltiiriiniin ~ karsilastirilarak,
akademisyenlerin kariyer gelisimi {lizerine etkisi arastirilabilir.

Son olarak, bu tez ¢aligmasi bir egitim kurumu olan iiniversitede yapilmis olup,
egitim kurumlar1 disinda baska kamu ve 6zel sektor orgiitlerinde tekrarlanmali ve

sonugclar karsilastirmali olarak arastirilmalidir.
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EKLER

EK-1A

Sayimn Katilimel,

Bu arastirma Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tez Calismasi igin
yapilmakta ve Orgiit kiiltiirlinliin akademisyenlerin kariyer gelisimi iizerine etkilerini ortaya koymay1
amaclamaktadir. Anket sonuglari hicbir sekilde baska bir amagla kullanilmayacak olup, ankete verdiginiz
cevaplar 6zel bir bilgisayar programinda degerlendirilecektir. Bu nedenle anket formuna isminizi
yazmaniza gerek yoktur.

Sorularin dogru ve yanlis cevaplart yoktur. Burada 6nemli olan nokta sizin her bir soru i¢in ne
distindiigiiniizii diirtist bir bi¢imde cevaplamanizdir.

Ayirdiginiz zaman ve verdiginiz emek i¢in simdiden tesekkiir ederim. Saygilarimla.

Tez Damismani: Yrd. Dog. Dr. Omiir DEMIRER Gamze TASDAN
Hitit Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Okan Unv / Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Boliimii Isletme Boliimii/Yiiksek Lisans Ogrencisi

Liitfen Arka Sayfadaki Sorulara Geginiz. ===
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I. ASAGIDAKI SECENEKLERDEN SiZE UYGUN OLANI BELIRTINiZ.

Bu boliimde kisisel bilgilerinizle ilgili sorular yer almaktadir. Liitfen size en uygun segenegi carpi isareti
(X)) koyarak belirtiniz ve tiim maddeleri cevaplayiniz.

1.Su an Cahsmakta Oldugunuz Birim :

() Fen Edebiyat Fakiiltesi () Tip Fakiiltesi () Osmancik Omer Derindere MYO
() Miihendislik Fakiiltesi () Besyo () Sungurlu Meslek Yiiksekokulu
() Ilahiyat Fakiiltesi () Saglik Yiiksekokulu () Iskilip Meslek Yiiksekokulu
() Iktisadi ve Idari Bilimler Fak. () Meslek Yiiksekokulu () Alaca Meslek Yiiksekokulu
2.Cinsiyetiniz :

| () Kadin | () Erkek

3.Yasinz :

| ()25denaz [ ()25-3¢ | ()35-44 | ()45-54 | ()55-64 | ()65 ve iizeri

4.Unvaniniz (Akademik Statiiniiz) :

| ()Okutman [ () Ars. Grv. | () Ogrt. Grv. | () Yrd.Dog.Dr. [ ( )Do¢.Dr. | ()Prf. Dr.

5. Akademisyenlik disinda idari bir goreviniz var m1 ? :Var ise liitfen gorevinizi belirtiniz :

| () BVt (ot e ) | () Haywr

6.Akademisyen olarak ka¢ yildir gorev yapmaktasimz? :

[ ()1yidanaz [ ()15 [()6-10 [()11-15 [()16-20 [ ()21-25 [ ( )25yl ve iizeri

7.Medeni Durumunuz :

| () Hig evlenmedim | () Evliyim | () Bosandim | () Esim 6ldii

8. Gelir Durumunuz :

| () 3000 den az | () 3000-4001 | () 4001-5000 | () 5000 den yukari

Liitfen Arka Sayfadaki Sorulara Geginiz. ===
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II. ASAGIDAKI SECENEKLERDEN SiZE UYGUN OLANI BELIRTIiNiZ.

ORGUT KULTURU OLCEGI

Katilma Dereceleri

Aciklama:

Liitfen asagida yer alan orgiit kiiltiirii 6lgegi ile ilgili ifadelerden £ =
. o . . e . g| E s = 2
size en uygun gelen segenegi (X) isareti koyarak belirtiniz ve tim 23| 2 = S 25
maddeleri cevaplayiniz =gl 3 @ E = Z
=g = < = =
IR=1 =t g s 35
X Y M V] M Y G
1.Vizyonun 1.1.Kurumumuzun agtk¢a tanimlanmis vizyonu, misyonu
Paylasilma ve hedefleri vardir.
Seviyesi 1.2.Kurumumuzun vizyon, misyon ve hedefleri tiim
calisanlarca bilinir ve paylasilir.
2.1.Kurum yonetimi ile c¢aliganlar arasinda karsilikli
2.Giiven giivene dayali bir iligki vardir.
Ortaminin 2.2.Kurum caliganlar1 arasinda siki bir dostluk ve kargilikli

Olusma Seviyesi

giiven vardir.

2.3.Kurumumuzdaki tiim insanlar arasinda

karsilikli saygi hissedilir.

iliskilerde

3.Katihmeih@in
Desteklenmesi

3.1.Kurumumuzda, is ilgili konularda herkesin kararlara
katilimcilig1 desteklenmektedir.

3.2.Grup kararlar1 sonuglar itibariyle, bireysel kararlardan
daha basarili olmaktadir.

3.3.Yapilacak isin her adiminda {ist yonetimin onayinin
alinmasina dikkat edilmektedir

3.4.1simle ilgili yaptizim oneriler yonetim tarafindan
genellikle dikkate alinmaz.

3.5.1simle ilgili acil konularda dahi inisiyatif kullanmama
izin verilmez.

3.6.Caliganlar yaptiklar1 islerde birbirlerine destek verir ve
tam bir igbirligi i¢inde ¢alisir.

4.11simi yaparken, diger birimlerden ihtiyag duydugum
bilgilere ulagmakta zorlanirim.

4.2.Kurumumuzda her diizeyde ¢alisanin birbirleriyle her

4.iletisim konuda rahatga iletisim saglayacagi bir ortam mevcuttur.
Sisteminin 4.3.Calisanlar, isle ilgili veya 6zel problemlerini rahatga
Etkinligi iistlerine iletebilmektedir.
4.4 Kurum iginde, isimle ilgili veya isimi etkileyen her
tiirlii gelisgmelerden her zaman haberdar olurum.
5.1. Kurumumuzda igin yapilmasinda 6diil, siki kontrol ve
5.0diillendirme | cezadan daha 6nemlidir.
Sisteminin 5.2. Kurum g¢aliganlar1 yeterlik ve performanslarina gore
Etkinligi tamamen  objektif  olarak maddi ve  manevi
odiillendirilmektedir.
5.3.Kurumumuzda y6netime yakin olan ¢aliganlar

desteklenir ve ddiillendirilir.

6.Yaratihk ve
Yenilik¢ilige
Verilen Destek

6.1. Yoneticiler kendi diisiincelerinden farkli diisiinceleri
hos karsilamazlar.

6.2.Kurumumuzda is ile ilgili yaratici fikirler ve yenilikgi
uygulamalar, gesitli 6diillerle tesvik edilmektedir.

Liitfen Arka Sayfadaki Sorulara Geginiz. ===
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SINIRSIZ KARIYER TUTUMLARI OLCEGI

Katilma Dereceleri

Aciklama:

Liitfen asagida yer alan siirsiz kariyer tutumlart 6lgegi ile ilgili
ifadelerden size en uygun gelen segenegi (X) isareti koyarak belirtiniz
ve tiim maddeleri cevaplayimiz.

Kesinlikle

g
2| 2 s S
5| o S| 2
2 = | & | E
S| & s =
R R N N

Kesinlikle

katilmiyorum

1.1. Kendi kurumum disindaki is gorenlerle caligmaktan
hoslanirim.

1.2.Diger kurumlarin ¢aliganlartyla etkilesim i¢inde olacagim
gorevleri yapmak isterim.

1.3. Kurumum disinda da ¢alismamui gerektirecek gorevleri
yapmak isterim.

1.Psikolojik 1.4. Kendi departmanim diginda da ¢alismamu gerektirecek
Hareketlilik | gorevleri yapmak isterim
1.5. Diger kurumum c¢alisanlariyla ortak projeler yapmaktan
hoslanirim.
1.6.Kurum disinda calismama izin verilmesi gerektigini
diisinmekteyim.
1.7.Yeni deneyimlere agigim.
1.8.Yeni seyler ogrenmemi saglayacak gorevleri yapmak
isterim.
2.1.Kurumum emeklilik yasina gelinceye kadar beni istihdam
etse, asla bagka bir is aramam.
2.2. Istedigim kariyeri bana sunacaksa, sadece bir kurumda
2.Fiziksel caligirim.
Hareketlilik 2.3. Kurumumdan ayrilma diisiincesi beni gok rahatsiz eder.

2.4. Devamli aym isletmede caligmanin verdigi giiven
duygusu beni mutlu eder.

2.5. Baska bir is aramaktan ziyade bildigim bir kurumda
calismay1 yeglerim.

Anketimiz Bitmistir.

Degerli Vaktinizi Ayirdigimz i¢in Tesekkiir Ederiz.
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