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BEYAN

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, baskalarinin
eserlerinden yararlanilmas1 durumunda bilimsel normlara uygu olarak atifta
bulunuldugunu, kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin
herhangi bir kisminin bu iiniversite veya baska bir tiniversitedeki baska bir tez

caligmasi olarak sunulmadigini beyan ederim.

Semra AKBAS
15.07.2015



ONSOZ

“Ozel egitime gereksinimi olan ¢ocuga sahip ebeveynlerin empati egilimleri ve
psikolojik dayanikliliklarinin bazi degiskenlere goére incelenmesi” isimli arastirma
Nisantas1 Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Psikoloji Ana Bilim Dali Psikoloji
Yiiksek Lisansi’nda tez olarak hazirlanmuistir.

Ozel egitim gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerin normal ¢ocuk sahibi ailelere
gore bas etmesi gereken ¢ok daha fazla zorluk bulunmaktadir. Bu zorluklarla bas
etmeleri i¢in koruyucu faktorlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ozel egitim gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerin zorluklarla bas etmelerine
etkisini arastirmak i¢in empati egilimi ve psikolojik dayanikliliklarinin iligkisine
belirlemek amaciyla bu ¢alisma yapilmigtir.

Arastirmamda emegi gecen danismanim Dog¢. Dr. Ali Haydar SAR’a
siikranlarim1 sunarim.

Olgeklerimi uygulamamda bana yardimec1 olan Bahgelievler Rehberlik Arastirma
Merkezi’ndeki is arkadaslarima ve analizlerimi yapmamda bana destek olan Seyma

Arslan’a ve aileme en igten tesekkiirlerimi sunarim.

Semra AKBAS
15.07.2015
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Bu arastirma 6zel egitime gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelerin empati egilim diizeyi ile
psikolojik dayanikliliklar: arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Aragtirma,
Istanbul ili Bahgelievler sinirlar1 icinde yasayan 6zel egitime gereksinimi olan ¢ocuga sahip
toplam 160 anne ve baba ile gerceklestirilmistir.

Ozel egitime gereksinimi olan gocuga sahip ailelerin sosyo-demografik bilgilerini
ogrenebilmek sebebiyle arastirmaci tarafindan olusturulan kisisel bilgi formu, empati egilim
diizeylerinin 6lgiilmesi amaciyla Empati Egilim Olgegi, psikolojik dayanikliliklarinin lgiilmesi
amactyla Yetiskinler i¢in Psikolojik Dayamklilik Olgegi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda
elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde gesitli tanimlayici istatistiksel metotlar ve normal
dagilim gostermeyen Olgekler arasindaki iliskiyi saptamak i¢in Spearman Korelasyon Analizi
kullanilmistir. Normal dagilim géstermeyen parametrelerin karsilagtiritlmasinda iki grup oldugu
durumlarda Mann Whitney U testi, ikiden fazla grubun oldugu durumlarda Kruskal Wallis H
testi kullanilmigtir. Farkliliga neden olan grubun tespiti igin Mann Whitney U testi
kullanilmastir.

Arastirma sonucuna gore; 6zel egitime gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelerin empati
egilim diizeyi ile psikolojik dayanikliliklar arasinda istatistiksel olarak pozitif yonlii bir iliski
bulunmustur. Ebeveynlerin cinsiyet degiskenine, algilanan gelir diizeyine, birden fazla engelli
cocuga sahip olma durumuna gore empati egilim dl¢egi puanlar ve psikolojik dayaniklilik
puanlar farklilagmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ozel Egitim, Psikolojik Dayaniklilik, Empati Egilim Diizeyi
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This research was done to learn the relationship between the level of emphatic tendency and
resilience for parents of children with special education needs. This study was based on 160
parents with children who need special education, in the limits of Bahcelievler of Istanbul.

Empathy Tendency Scale that measures the level of empathy of Children with
Intellectual Disability, Resilience Scales that measures the level of emphaty and Demographic
Information Scale were applied. Within this study, several statistical methods were used to
analize the obtained data. For scales showing non-normal distribution properties, Spearman
Correlation Test was conducted. In case of two groups with above statistical properties to
determinethe differences between groups, Mann Whitney U test and in case of more than two
groups Kruskal Wallis test were used. To determine the group which causes the difference in
the analysis, Mann Whitney U test was used.

According to the results of this research, there is a positive correlation between the
level of emphatic tendency and resilience for the parents with children who need special
education. The scores of the resilience scale for adults and emphatic tendency scaleare varying
according to gender, perceived income level and having more than are children with disability
of parents.
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BOLUM I

GIRIS

1.1.Problem

Her aile ¢ocuklarin1 saglikli bir sekilde yetistirmek ister.Cocuklar heniiz
dogmadan aileler ¢ocuklari ile ilgili planlar ve beklentiler i¢ine girmektedirler.Yeni bir
cocugun aileye girmesiyle birlikte aile ¢esitli karmasik duygularla bas etmek
durumunda kalir.Ebeveynler ¢ocugun engelli oldugunu 6grendiginde karmasik
duygularla beraber iiziintii,hayal kiriklig1 ve saskinlikla bas etmek durumda kalir. Ozel
egitime ihtiya¢ duyan bir ¢ocuga sahip olmak, gdzlemlemek ve rehabilite isteyen ayni
zamanda aile bireylerinin hepsiniekonomik, duygusal, sosyal, davranissal ve biligsel
durumlardan etkileyen bir saglik sorunudur(Kazak ve Marvin, 1984; Conk ve Yildirim,
2005).

Ozel egitime gereksinim duyan ¢ocuga sahip ailelere cocuklarinin engel durumu
sOylendikten itibaren aileleri ilgilenmeleri gereken pek ¢ok problem beklemektedir. Bu
siirecte ebeveynlerin birbirlerini suglama,yeni duruma ayak uydurma, diizenin
degismesi gibi durumlarla bas etmesi glindeme gelmektedir. Ayn1 zamanda 6zel egitim
gereksinimlicocuga sahip aile, toplumun, engelli ¢ocuga sahip ailelere olumsuz bakis
acis1 gibi pek ¢ok problemle karsilasabilmektedirler (Ozbesler, 2008; Dénmez, Bayhan,
Artan, 2001).

Bu sebeple 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuga ebeveynlik yapmak 6zel sorunlara
yol agabilmektedir. Bu durum, ebeveynlerin, genellikle cocugun yasadig: siirece giinliik
ithtiyaglarin1 ve ¢ocuklarin problemli davranislari ailelerin bas etmesi gereken sorunlari
arttirmaktadir (Dogru ve Arslan, 2008).

Engelli ¢ocuklara sahip ebeveynler ¢ogu zaman 6zel ilgi beklerler. Anne-baba,
bazen c¢ocuklarinin diger ¢ocuklar tarafindan sevilmeyecegi, dislanacagi, bundan dolayi
da diger c¢ocuklarin zararli oldugu ve c¢ocuklarini alaya alabilecekleri endisesine
kapilabilirler. Bu durumda ayiplama, kizma, iiziilme, sinirlenme ve korku gibi olumsuz
duygulara girebilirler. ilgili kisi tarafindan cocugun ve ailenin taninmasi ailedeki bu
olumsuz duygular1 azaltabilmektedir. Calisanlarin engelli ¢ocuga ve ailesine karsi
samimi duygular icine girmesi kendi duygularini tanimasi bu olumsuz duygulari
azaltabilir ve karsi tarafa gii¢ verebilir. (Karatepe, 1992).

Ozel egitime gereksinimli ¢ocuga hizmet veren alanlar yillardir gocuga

odaklanmis ve aileler iizerinde ¢ok durulmamistir. Ailenin desteklenmesi engelli



cocugun desteklenmesi anlamina gelmektedir. Ozel egitim gereksinimli cocuga verilen
egitimin tam olarak amacina ulasabilmesi icin ailenin yasadigi zorlanmalarin, anne-
babalarin gereksinimlerinin, sorunlarla basa ¢ikma mekanizmalarinin incelenmesi ve
desteklenmesi gerekmektedir (Kaner, 2009).

Riskli durumlar ve zorluklar karsisinda bazi insanlar saglikli ve mutlu
kalabilirken, bazi insanlar kolayca hastaliklara yakalanmakta ve ruhsal olarak {iziintii
duymakta ve zorluklarla basa ¢ikamamaktadir.

Ozel egitim gereksinimli bir ¢ocuga sahip olmak olumsuz sonuglar
dogurabilecegi gibi olumlu sonuglar da dogurabilecegi arastirmalar sonucu gézlenmistir

(Patterson, 2002).

Kisinin kendisinin ve baskalarinin ne hissettiginin farkina varmasinin, sosyal iliskilerde
ve psikolojik saglik iizerindeki etkisinin 6nemi kabul gérmektedir (Onder, 1999).
Arastirmalar empatinin sosyal yeterlilik ve toplumsal uyum diizeyi ile arasinda pozitif
iligki; saldirganlik ve istismar ile ise negatif iligki i¢inde oldugunu ortaya koymaktadir
(Dokmen, 1998).

Ozel egitim gereksinimli bireylerin aileleriyle yapilan ¢alismalarin sonuglarinda
farklilik gozlenmektedir. Tiikenmislik durumu, stres diizeyleri, aile yiikii gibi alanlarda
calisildigr gézlenmistir. Ancak literatiirde 6zel egitim gereksinimli bireylerin ailelerinin

empati ve psikolojik dayaniklilik iliskisine rastlanilmamistir.

Problem Ciimlesi

Ozel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi ile

psikolojik dayanikliliklar1 arasinda iligski var midir?

1.2. Alt Problemler

Yukarida belirtilen problem durumu dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1. Ozel egitim gereksinimli cocuga sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi ile

psikolojik dayanikliligi arasinda iliski var midir?

2. Ozel egitim gereksinimli gocuklara sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi;



Cinsiyete gore farklilagsmakta midir?

Calisip calismama durumuna gore farklilasmakta midir?

Yasa gore farklilasmakta midir?

Egitim diizeyine gore farklilasmakta midir?

Cocuk sayisina gore farklilasmakta midir?

Algiladiklari sosyo -ekonomik diizeye gore farklilagmakta midir?

Medeni duruma gore farklilasmakta midir?

Birden fazla engelli ¢ocuga sahip olma durumuna gore farklilasmakta midir?
3.0zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin psikolojik dayanikliliklari;
Cinsiyete gore farklilagmakta midir?

Calisip calismama durumuna gore farklilasmakta midir?

. Yasa gore farklilagsmakta midir?

Egitim diizeyine gore farklilagsmakta midir?

. Cocuk sayisina gore farklilagsmakta midir?

. Algiladiklar1 sosyo -ekonomik diizeye gore farklilasmakta midir?
. Medeni duruma gore farklilagsmakta midir?

. Birden fazla engelli ¢cocuga sahip olma durumuna gore farklilasmakta midir?

1.3. Onem

Dayaniklilikla 1ilgili literatiir incelendiginde, dayaniklilik insanin saglikli
gelisimine etkisi olan dogal bir kapasite oldugu ortaya c¢cikmistir. Kisilerin cesitli
acilardan giliclenmelerini saglamanin onlarin dayanikliliklarina olumlu etkiler sunacagi
ortaya konmustur (Masten ve Obradovic, 2006). Ozel egitim gereksinimli ¢ocuklarin

yasamis olduklart engellin siddeti ailelerin ruh saglina olumsuz etkileri olabilmektedir



(Khamis, 2007). Ozel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynler ¢ocuklarini
biiyiitiirken zaman zaman fiziksel ve psikolojik rahatsizlik yasamaktadirlar. Psikolojik

olarak yasam nitelikleri azalmaktadir (Leung ve Li-Tsang, 2003).

Bu arastirma engelli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin empati becerilerinin ve
psikolojik dayaniklilik arasinda bir iligkinin tespit edilmesi durumunda, psikolojik
danigmanlarin psikolojik danisma ve rehberlik alaninda ¢alisan uzmanlar, arastirmacilar
ve egitimciler i¢in dnemli bir veri kaynagi olacagi umulmaktadir. Normal bireyler ve bu
risk grubundaki bireyler i¢in empati becerisi ve psikolojik dayaniklilikla ilgili
farkindalik kazandirmaya yonelik grup calismalari diizenleyerek hayatin ilerleyen
asamalarinda karsilasabilecekleri riskli durumlarla daha rahat basa c¢ikmalarina
yarmasini saglayan psikolojik dayanikliliklarmin saglanmasit agisindan O6nem

tasimaktadir.

Stresli ve zor durumlarla karsilasildiginda bazi kisilerin daha dayanikli olup
hastalanmamasi, bazi kisilerin ise kolayca hastalanmasinin sebepleri i¢in dayaniklilikla

ilgili caligmalar 6nem arz etmektedir.

Bahgelievler 6rneklemi iizerinde yapilan bu ¢alisma sonucunda arastirmanin
degiskenleri psikolojik dayaniklilik ve empati becerisinin arasindaki iligkinin anlamli
cikmast durumunda yapilan ve yapilacak olan risk analiz c¢aligmalari dogrultusunda
Rehberlik Arastirma Merkezine ve okul rehberlik servislerinin ¢aligmalarina kaynak

olusturacagi ve 151k tutacagi diisiiniilmektedir.

1.4. Varsayimlar

1. Arastirma kapsamina giren ebeveynler, uygulanan testlerde yer alan ifade ve

sorular1 igtenlikle ve yansiz bir sekilde yanitlamiglardir.

1.5. Stmirhliklar

1. Bu arastirma, 2014-2015 egitim-6gretim déneminde Istanbul ili Avrupa
Yakas1 Bahgelievler ilgcesi Rehberlik Arastirma Merkezine kayith engelli ¢ocuklara

sahip ebeveynler ile sinirhidir.



1.6. Tamimlar

Empati: Bir bireyin, karsisindaki insanin duygu ve diislincelerini dogru anlamasi ve ona

yansitmasidir.

Psikolojik dayamikhilik: Bireylerin yasaminda karsilastigi olumsuz degisikliklere uyum

gosterebilmesidir.
Ebeveyn: Bir insan1 doguran veya yetistirip biiyiiten aile biiyligline verilen addir.

Risk: Kisilerin yasamlarini zorlastiran durum ya da durumlardir.



BOLUM I
ILGILI LITERATUR
Bu boliimde 6zel egitime gereksinim duyan birey, empati ve psikolojik dayaniklilik

kavramlari ile ilgili literatiir yer almaktadir.
2.1.0zel Egitim Gereksinimli Birey

Oziirliiliik, engellik, yetersizlik kavramlarinin kullanimi giiniimiizde tartisilan bir
konudur. Yetersizlik, bir seyi yapmada istenilen diizeyde yeterli olmama, sinirli bir
kapasiteyi ifade etmektedir. Engel ise, yetersizligi olan bireyin ¢evreyle iletisimdeyken
karsilastig1 sorunlar ifade etmektedir (Eripek, 2005). Yetersizlik, 6ziir kavramlarinin
degisik durumlarda incitici oldugu diisiiniilmektedir. Bu sebeple “engelli” sézciigiiniin
kullanilmast dogru bulunmaktadir (Ersanli, 2010; Sucuoglu, 2009). Bu arastirma
boyutunda 6zel egitim gereksinimli birey kavraminin kullanilmasinin da uygun olacagi

diistiniilmektedir.

Milli Egitim Bakanligi’nin Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeliginde (2009) zel
gereksinimli birey su sekilde tanimlanmaktadir; c¢esitli sebeplerle bireysel ve gelisim
ozellikleri ve egitim yeterlilikleri yoniinden yasitlarindan anlamli diizeyde farklilik

gosteren bireylere 6zel gereksinimli birey denilmektedir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu ve Oziirliiler Idaresi tarafindan 2002 yilinda yapilan
arastirmada, tilkemizdeki toplam niifusun %12, 29’unu engelli bireyler olusturmaktadir.
Ulkemizde engellilerin en yogun yasadigi bolge Marmara Bolgesi olarak bulunmustur.
Buna gore iilkemizde 8.431.937 (%12.29) kisi engelli olarak hayatlarmi siirdiirmektedir. Bu

oranin % 7.092’unu erkekler , %5.022’sini de kadinlar olusturmaktadir.

Ozel egitim gereksinim sebepleri dogum 6ncesinde ve dogum sonrasinda olusabilir.
Fiziksel engel olabilecegi gibi zihinsel engel de olabilmektedir (Baybora, 2006). Dogustan gelen
Ozelliklere genetik faktorler, annenin hamileyken madde bagimlisi olmasi, kotii beslenmesi,
atesli rahatsizlik gecirmesi, travmalar, hastaliklar gibi sebepler sayilabilir. Dogum sirasinda
yapilan yanlis uygulamalar, travmalar ve kotii ve yetersiz ortamlarda gergeklestirilen

uygulamalar da  engel olusumuna sebep olabilmektedir (Bacioglu, 2006:4).



2.1.1.0zel Egitim Gereksinim Tiirleri

Ogrencilik yasantis1 boyunca etraflarinda isitemeyen, gozleri gérmeyen, tekerlekli
sandalye kullanan, konusurken kekeleyen, bazi derslerde giigliik yasayan, cok hareketli
ya da okuma yazmayi ¢ok erken yaslarda 6grenmis 6grencilerle karsilasilir. Bu ¢ocuklar
diger insanlardan farklidir. Cogunluktan farkli ¢ocuklara sunulan, iistiin o6zellikleri
olanlar1 yetenekleri dogrultusunda destekleyen, engelli bireyi kendine yetecek hale
getirerek toplumla kaynasmasini ve bagimsiz olmasini saglayan egitime Ozel egitim
denmektedir. Uretici bireyler olmasini saglamak 6zel egitimin amaglarindan sayilabilir

(Heward, 2000, Akt: Ataman, 2003).

Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeliginde 6zel gereksinimi olan engel gruplari

sOyle siralanmastir:

. Zihinsel yetersizligi olan birey: 18 yasindan once meydana gelen biligsel islemler ile

sosyal, pratik uyum becerilerinde akranlarindan anlamli sinirliliklar goriilen yetersizlik

durumudur. Déort diizeyi vardir.

Cok agir diizeyde zihinsel yetersizligi olan birey
Agir diizeyde zihinsel yetersizligi olan birey
Orta diizeyde zihinsel yetersizligi olan birey
Hafif diizeyde zihinsel yetersizligi olan birey

Birden fazla yetersizligi olan birey: Kisinin sosyal uyumunu ve 0grenmesini etkileyen

birden fazla alanda goriilen yetersizlik durumudur.
Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu olan birey:
Dil ve konugma gii¢liigii olan birey

Duygusal ve davranis bozuklugu olan birey

Gorme yetersizligi olan birey

[sitme yetersizligi olan birey

Ortopedik yetersizligi olan birey

Otistik birey



10.

1.

12.

13.

Ozel 6grenme giicliigii olan birey
Serebral palsili birey
Siiregen hastalig1 olan birey

Ustiin yetenekli birey

2.1.2.Rastlanma Sikhig Yiiksek Olan Engel Tiirleri
Zihinsel Yetersizlik:

Hafif, orta, agir ve cok agir zihinsel yetersizlik olarak siniflandirilabilir. Zihinsel engel

islevlerdeki sinirlilik anlamina gelmektedir.

Zihinsel engelli ¢ocuklarda bilissel islemler gerilik, 6grenme islemlerinde daha az
basari, dikkatlerinin daginik ve kisa siireli olmasi, kisa siireli hafizadaki bilgileri uzun
siireli hafizaya aktarmada cesitli problemler beklenmektedir. Kisilik ve sosyal
ozelliklerinde siklikla tipik bazi sorunlar goriilmektedir. Zihinsel engelli ¢ocuklarda
konusma ve dil bozukluklarinin yayginlik oranlar1 ve agirlik dereceleri, zihinsel engelin
agirlik derecesiyle yakindan iliskilidir. Hafif derecede zihinsel engellilerin konugmaya
daha gec¢ basladigi, orta derecede zihinsel engellilerin ayni1 kaliplarla konustugu, agir
diizeyde zihinsel engellilerde ise konusmazlik siklikla goriilmektedir (Eripek, 2009).

Fiziksel Yetersizlik:

Fiziksel yetersizligi etkileyen durumlar sinir sistemi ile ilgili yetersizlikler, kas iskelet
sistemi ile ilgili yetersizlikler ve saglik yetersizlikleri olmak iizere ii¢ baslikta

toplanabilir.
A-Sinir Sistemi ile ilgili yetersizlikler:

1.Serebral palsi: Beynin zarar gormesi veya beynin gelisiminde herhangi bir normal
olmayan durum sonucunda dogustan ya da hayatin ilk yillarinda meydana gelen bir

durumdur ( Simsek, 2000).



2.Spina Bfida: Hamileligin erken donemlerinde bilinmeyen sebeplerle dogustan
omurgada olusan yetersizliktir. Cocugun hayatin1 devam ettirebilmesi i¢cin dogumdan
kisa bir siire sonra yapilan ameliyat sonras1 bacaklarda geri doniisii olmayan felg, duyu

kayb1 meydana gelmektedir (Ozaras, 2000).
Otizm

Otizm, insanlarin sosyal etkilesim ve davramiglarini olumsuz yonde etkilemektedir.
Otizmin nedeni organiktir. Sahis zamirlerini kullanmakta gli¢lik ¢ekmektedirler.
Konusma konusunda sinirlilik, neden- nigin-nerede- nasil sorularini yanitlamada giicliik
ve sosyal becerilerde simirlilik gibi belirtileri olabilmektedir. Davranigsal olarak

tekrarlayan hareketler belirgin 6zellikleri olabilir (Sucuoglu, 2003).
2.1.3.0zel Egitim Gereksinimli Cocuga Sahip Olundugunu Ogrenme Asamasi

Literatiir incelendiginde anne babalarin uyum siirecini anlatan cesitli yaklagimlar

bulunmaktadir:
Asama Modeli

Bu modele gore farkli 6zelliklere sahip oldugunu 6grenen aile ilk asamada yogun bir
cokkiinlik yasamakta ve farkli duygulara girmektedir. Bu evrede aile yakinlariyla
etkilesimini keser. 2. Asama ise tepkisel donemdir. Sevgi ve 6fke duygulart bir arada
yasanir. Gegmisteki hatalarindan dolay1 cezalandirildiklarini diisiindiikleri i¢in sugluluk
duyabilirler. Neden biz? gibi sorular sorar ve 6fke duygusu yasarlar. Cocuklarin
engelini kendi engelleri gibi algiladiklari i¢in utanma duygusu yasanabilir. 3. Asama ise
oncelikle cesitli yerlere giderler ve engeli yok etmenin ve cocuklarinin normale
donmesinin yollarini ararlar. Daha sonra farkli bir cocugu oldugunu kabullenir ve neler
yapabilecegini diislinmeye baglarlar. En sonunda da uyum olusur ve yeniden

diizenlemeler yapilir (Arman, 2009).
Siirekli Uziintii Modeli

Aileler farkli ¢cocuklara sahip olduklar1 i¢in aile iginde, ¢cevrede karsilastiklar1 sorunlar
nedeniyle siirekli bir kaygi ve endise i¢inde olmaktadirlar. Cocugun durumuna iiziilen

ebeveynlerin ¢ocuklari i¢in daha ¢ok ¢aba gosterecegi diistiniilmektedir (Akkok, 2003).



Caresizlik, Giigsiizliik,Anlamsizlik Modeli
Akkok, (1997) ailelerin yasadig1 olumsuz duygulart yakin ¢evreyle iliskilendirmektedir.

Yakin ¢evrenin durumu ¢aresizlik ve olumsuz bir olay olarak algilamasi ve bunu aileye
yansitmasi ailenin de ayni sekilde algilamasina yol agar. Aile benzer olarak giligsiiz,

caresiz hisseder ve daha kotlimser bir tablo meydana gelir.

Kisisel Yapilanma Modeli

Anne babalarin verdikleri tepkiler bakis agilarima gore degismektedir. Bu modele gore
uyum saglama asamasi biligsel yonden ele alinmaktadir. Ebeveynler annenin hamilelik
doneminde kendi ge¢cmis deneyimlerine ve beklentilerine gore cesitli hayaller kurarlar.
Farkl1 bir cocugun aileye katilimi hayallerle ¢elisir ve aile yeni bir uyum donemine girer

(Akksk, 2003).
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EMPATI
2.2.Empatinin Kokleri

Empatinin kokleri 6zbilince dayanmaktadir; duygularimiza acik oldugumuz
kadar hisleri anlamay1 da o kadar iyi yapabiliriz. Ses tonu, beden durusu ve ¢ok sey
ifade eden sessizlikler kisilerin ne hissettigini anlamanin 6nemli noktalarindandir.
Insanlarin sézsiiz mesajlarin1 okuyabilmek adina en kapsamli arastirmalardan olan,
Harvardli Psikolog Robert Rosenthal ve o&grencilerinin PONS (S6zel Olmayan
Duyarlilik Profili) adinda bir testtir. Geng bir kadinin nefretle analik sevgisi arasinda
degisen cesitli duygularin1 yansittigi bir dizi video kasetten olusmaktadir. Sozler
anlasilmaz hale getirilerek yiiz ifadesinden, gesitli viicut hareketlerinden duygunun
algilanmasina dayandirilmistir. PONS aym1 zamanda 1011 c¢ocuga da uygulanmistir.
Empatinin akademik zekadan bagimsiz oldugu bulunmustur. Sonu¢ olarak kisinin
sOyledigi ses tonu, el-kol hareketleri ile uyusmuyorsa, duygusal gercek sdylenen seyde

degil nasil soylenildiginde sakli bulunmaktadir (Goleman, 1998).
2.2.1.Empatinin Gelisimi

Gelisim psikologlari bebeklerin kendilerinin farkinda olmadan bagkasinin
sikintisindan rahatsiz olduklarin1 savunmaktadirlar. New York Universitesi’nden Martin
L. Hoffman’in bir arastirmasinda, bir yasindaki bir ¢ocuk aglayan arkadasini teselli
etmesi i¢in, odada bulunan ¢ocugun annesini gérmezden gelip kendi annesini ¢ocugun
yanina getirmistir. Kars1 tarafin ne hissettigini daha iyi anlayabilmek taklit edildiginde
daha anlasilir olmaktadir. Ornegin annesinin gdzyasi doktiigiinii géren bir bebek hig

aglamadigi halde gozlerini silmistir (Akt: Goleman,1998 )

Amerikali psikolog F. B. Titchener 1920°de empati kelimesinin teknik anlaminin
karsiligi olan motor mimikleme olarak adlandirilan hareket taklidini ilk kez
kullanmistir. Hareket motor taklidi bebekler iki buguk yasina ulastiklarinda kaybolur ve
bagka bir bireyin acisinin kendilerininkiyle ayn1 olmadigini anlarlar. Bu durumu Kdoksal
(2005), su sekilde aciklamaktadir: 0-1 yasindaki bebekler diger kisilerin {iziintiisline

tepki verirler ancak {iziintiiniin farkinda degillerdir. 1-2 yas civarinda kisinin iizlintiilii
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oldugunun farkina varabilirler ancak kendisinden farkli ihtiyaclar1 olabilecegini
kavrayamazlar. 2-10 yas arasindakiler farkli gereksinimlerin farkina varmaya ve
olaylara kendi fikirlerini aktarmaya baglarlar. 6 yasindan sonra karsisindakinin

duygularinin anlamaya baglayabilirler.

Empati en ileri asamasina ¢ocukluk donemine gelindiginde ulasir. Bu noktada
kotii durumda olan fakirlere, toplumdan dislananlara, ezilenlere karsi bir seyler

hissedebilirler (Goleman, 1998).
2.2.2.Empatinin Tanimi

Bir kisinin, herhangi bir durum oldugunda, karsisindaki insanin duygu ve
fikirlerini dogru olarak algilamasi, onun hissettigi duygulari hissetmesi ve bu durumu
ona geri iletmesi siirecine empati denir (Roger, 1983). Empatinin hem biligsel hem de
duygusal boyutu vardir. Biligsel boyut, kavrama, anlama gibi zihinsel siireclerden
olugmaktadir. Sadece biligsel boyutun olmasi yeterli olmamaktadir. Kisinin duygularin
anlayip geri yansitma siireci olan duygusal boyutun da yeterli olmas: gerekmektedir.
Hem biligsel hem duygusal empatinin yiiksek olmasi karsimizdaki kisinin hissettiklerini
anlayip geri iletmemizi olumlu etkilemektedir (Oz, 1998).Empatik beceri ise; kisinin
diger bireylerin diisilincelerini, algilarini, hislerini ve tutumlarini dogru bir seklide
anlamas1 ve geribildirim vermesidir (Karaarslan ve Ozgiir, 2001).Empatik egilim ve

empati becerisi birbirlerinden farklilasmaktadir.

Empati becerisi karsisindaki kisinin duygularinin ve hislerinin anlasildigini karsi
tarafa hissettirebilmektir (Kaya ve M. Siyez, 2010). Empatik egilim ise kiginin
digerlerinin hayatlarin1 ve duygularini anlama ve hissetme potansiyelidir ( De Wied,
Goudena ve Matthys, 2005). Empatik egilim, empatinin duygusal boyutunu olusturup
dogustan gelen bir 6zelliktir ve bireyin biligsel gelisiminden ziyade tutum ve kisilik
gelisimini 0onemli kilmaktadir. Bu sebeple degistirilmesi i¢in uzun siireli egitime

gereksinim duyulmaktadir (Mete ve Gergek, 2005).

Borke’a (1973) empati, sosyal uyum i¢in gerekli olan temel insani
ozelliklerinden birisidir. Gilinliik yasamimn hemen hemen her alaninda kullanilmasi
zorunlu olmaktadir (Akt:Dokmen,1998 ). Empati alaninda yapilan arastirmalarda,

farkliliklara hogsgorii ile yaklasanlarin empati diizeyinin yiliksek oldugu, empatik
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beceriye sahip kisilerin karsisindaki insanlarin davraniglarinin sebeplerini anlayabildigi,
saldirganlik ve empati arasinda negatif bir iliski oldugu bulunmustur (Yiksel, 2004).
Bireyler kendileri ile empati kuruldugunda kendilerini 6nemli ve anlasildiklarini

hissederler (Do6kmen,1994).
2.2.3.Empati ve Sempati Farki

Empati ve sempati kavrami ayr1 kavramlardir. Empatide kisi ayr1 bir birey
oldugunun farkinda olarak karsisindakinin olumlu-olumsuz duygularini anlamaya
calisir. Sempati de ise act ¢eken kisiyi teselli etme ve onun tarafinda olma vardir.
Empati de karsidaki kisiyle ayn1 duygu ve diisiinceleri paylasmak zorunda degildir (Akt;
Koriikeii, 2004).

Sempati duymak karsisindaki insanin duygusunun aynisini yasamak demektir.
Onun gibi ac1 ¢ekmek, onun gibi giilmek 6rnek verilebilir. Sempatide yandas olup taraf
tutmak vardir. Empatide bir insanin duygusunu anlamak varken; sempatide duygusunu

anlamis olsak da olmasak da karsimizdakine hak vermek vardir (D6kmen, 2008).
Dékmen’in Empati ile lgili Basamaklar
Doékmen’in (2005) empatiyi iic agsamali bir sekilde aktarmistir.

1. Onlar Basamagi: Bu basamakta sorunun sahibinin duygular diisiiniilmez.

Sorunla ilgili duygu paylasimi yoktur. Sorunla ilgili ortamda bulunmayan
kisilerin fikrini sOylermis gibi geri bildirim verilir. Bazi genellemeler
yapilir, atasozleri kullanilir.

2. Ben Basamagi: Sorun sahibi elestirilir, hatalar1 sdylenir ve akil verilir.
Empatik tepki verecek kisi benmerkezcidir. Dinleyen kisi ‘Ayni sorun
bende de var’ diyerek kendi sorunlarini anlatmaya baslayabilir. Yeterli
empati kurulmamis sayilir.

3. Sen Basamagi: Empatik tepki veren kisi sorun sahibinin roliine girer ve
onun bakis agistyla bakmaya baslar. Toplumun ya da kendi diisiincelerini
iletmez. Sorunlarin1 anlatan kisinin ne yasadigini, ne hissettigini

anlamaya calisir.
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Doékmen (2005) yukardaki basamaklara gore 16 empati basamagi olusturmustur. Bunlar

en kalitesizden kaliteliye dogru aktarilacaktir.

2.2.4.Empati Gelistirilebilir Mi?

Payne ve digerleri (1972)’ne gore empatiyi gelistirmede kullanilan dort teknik
asagidaki gibidir:

Didaktik Egitim Teknigi: Bireye empati ile ilgili bilgiler verilir.

Yasantisal Egitim Teknigi: Empati egitiminde olan bireye iletisim kurdugu
bireylere olan yasantilar1 banttan izletilerek ya da gozlemci kisi tarafindan elestiride

bulunmasidir.

Rol Oynama Teknigi: Kisinin karsisindaki kisinin roliine girerek onun bakis

acistyla bakmay1 6grenir.

Modelden Ogrenme Teknigi: Bireyin, uzmanin damisanlarla gelistirdigi iletisimi

video yoluyla izleyerek 6grenmesidir (Akt: Dokmen, 1998).

Aragtirmalara  bakildiginda empatinin  egitim  yoluyla gelistirilebildigi

diistiniilmektedir.
2.2.5.Empati ile Tlgili Degiskenler

Empati ile ilgili ¢esitli arastirmalar bulunmaktadir. Empatinin dayaniklilik i¢in

Onemini daha iyi ifade edebilmek i¢in ¢esitli arastirmalara deginilecektir:

Cinsiyete gore yapilan incelemelerde degisik sonuglar bulunmaktadir. Ornum ve
arkadaslar1 (1981) kiz 6grencilerin erkek 6grencilere oranla daha yiliksek, Eisenberg- ve
Lennon (1980) ise sdzsiiz empati boyutunda ise erkek 6grencilerin empati diizeyinin kiz
ogrencilerden daha yiiksek oldugunu bulmustur. McClelland (1951), kisilerin empati
becerilerinin cinsiyetleri ile baglantisinin olmadigini belirtmistir.Kalliopuska (1984)
sosyal sinif agisindan orta sinifa mensup babalarin diger sosyal siniflara oranla daha

yilksek empati diizeyine sahip oldugu bulunurken anneler agisindan bir fark
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bulunmamistir. Sosyo-ekonomik diizeyle iligkisinde alt sosyal sinifta olan ¢ocuklarin

daha fazla empatik davrandiklar1 bulgusu yer almaktadir (Akt:Dékmen, 1987).
Degiskenler agisindan yeni ¢aligmalarin yapilmast literatiire gii¢ kazandiracaktir.
2.2.6.Empatinin 6nemi

Empati kurabilmek giinliik yasam i¢in ¢ok dnemli bir kavram olmaktadir (Alisinanoglu
ve Koksal, 2000). insanlar cogu alanda hos ve etkili sosyal iliski kurabilmek icin diger
insanlarin  duygularin1 tahmin etmeye ¢alisirlar. Empati kisilerin davranislarinin
sonuglarmin karsidaki etkilerini tahmin ederek kirici davraniglarini durdurmayi saglar

(Singer ve Lam, 2009).

Empati arttikca yardim etme davranisinin arttigr bilinmektedir (Duru, 2002). Empati
kisiler arasindaki iletisime olumlu katkilar saglamaktadir. Empati ile kisi karsisindaki

kisi ile iligkisinin temellerini saglam atabilmektedir (Giingor, 2007).
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2.3.Psikolojik Dayanikhihik

Faller (2001), psikoloji konulu yaptig1 alan arastirmasinda korku, depresyon gibi
olumsuz kelimeler ile ilgili 70.856 kayit bulurken, seving, mutluluk gibi olumlu
kelimeleri iceren 851 kayit bulmustur. Bireyin gii¢lii yonlerinin arastirilmasinin ihmal
edildigi disliniilmiistiir. Giiniimiizde pozitif psikoloji alaninda umut, iyilik hali,
affedicilik gibi konularda arastirmalarin arttig1 goézlenmektedir (Gable ve Haidht,2005).

Psikolojik dayaniklilik, pozitif psikolojinin 6nemli kavramlarindan biridir.

Dayaniklilik, Fromm, Kobasa ve Maddi gibi varolusgu psikologlar tarafindan
ortaya atilmistir(Bower, Chant ve Chantwin, 1998).

Psikolojik dayaniklilik kavramini Illinois belediyesinde ¢aligsan orta ve iist diizey
yoneticiler lizerinde yaptigi calismalar sonucunda Kobasa (1979) gelistirmistir. 670
erkek yoneticiye son 3 yilda yasadiklari stresli olaylar1 ve hastaliklar1 listelemeleri
istenmistir. Stres seviyesine ve hastaliklara gore 2 gruba ayrilmiglardir. Sonug olarak
yiiksek stresli olaylarda diistik hastalik seviyesi gosterenlerin meydan okuma, kontrol ve
baglanma Ozelliklerine sahip olduklar1 saptanmistir. Kobasa, (1982) direngli kisilige
sahip bireyler stresi de aciyr da hayatin bir parcasi olarak gorebilmektedirler. Kisi,

‘olaylar bagima geliyor ama bununla bag edebilirim’ seklinde diisiinmektedir.

Kobasa’nin 1979 yilindaki arastirmasinin sonuglarina gore; psikolojik
dayaniklilik adanmislik, kontrol ve meydan okuma Ozelliklerden olusmaktadir.
Adanmuslik, herhangi bir giigliilk iceren olaydan kurtulmak icin yaratict yol bulmada
kendine glivenmeyi, duruma miidahale etmeyi ifade eder. Bu o6zellik, bireyi zorlu
durumlar karsisinda giiclii kalmasini saglar. Kontrol, olaylar1 kontrol edebilecegine ve
stres olusturan etkenlerle miicadele edebilece§ine dair bir inanci ifade eder. Meydan
okuma, degisimi bir gelisme icin firsat olarak gérmeyi ve zorluklarla miicadele etmeyi

ifade eder (Maddi ve Khoshaba, 1994).

Ramirez (2007) psikolojik dayanikliligi degisimlerden, kotii durumlardan ya da

depresyondan ¢abucak kurtulma, eski haline kolayca donebilme olarak ifade etmistir.
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Nevid, (2009) psikolojik dayanikliligin bir i¢ kontrol odagi oldugunu ve stresle
basa ¢ikmada etkili oldugunu belirtmektedir.

Psikolojik rahatsizliga sebep olan gerginligi Onleyen bir kisilik o6zelligidir.
Psikolojik dayanikliligi yiiksek bireyler, rutin caligmalara ve islere daha ¢ok baglanir,
yagamlarint kontrol altinda tutarlar. Beklenmeyen olaylar1 gelismek i¢in Onemli
sayarlar. Dayaniklilik diizeyi diisiik bireylerde ise degisikliklere karsi direng ve
uzaklasma goriiliir (Klag ve Bradley, 2004).

2.3.1.Psikolojik Dayanikliligin Gelisimi

Psikolojik dayaniklilik dogustan m1 gelmektedir yoksa sonradan mi kazanilir?
Block ve Block (1980) dayanikliligin dogustan geldigini savunurken; daha sonra
yapilan c¢alismalarda Ogrenilebilen bir kisililik o6zelligi oldugu ortaya c¢ikmistir

(Beardslee ve Podorefsky, 1988).

Dayaniklilik erken c¢ocukluk doneminde gelismektedir ve ¢esitli hayat
deneyimlerinin sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kobasa ve Maddi (1994) cocukluk
donemindeki yasantilarin  psikolojik  dayanikliligin  temellerini  olusturdugunu
savunmuslardir. Stresli ve zor durumlarda anne babalar yasami diizenleyen ilkeleri
gelistirici rol oynamalidirlar. Cocuklarinin birey olduklarini kabul edip sorumluluk
almalarina firsat tanimalidirlar. Cocuklar kendi seg¢imlerini kendileri yapmalidirlar.
Ailesi tarafindan yeterince ilgi gdrmeyen cocuklar hayatlarini yoluna koymak icin ¢aba
sarf etmektedirler ve kendilerine daha iyi bir hayat kurma yetenegine sahip

olabilmektedir.

Pollock’a (1989) gore, Erikson’un bagimsizliga karsi utang evresinde
dayanikliligin gelismesi agiklanabilmektedir. Cocuklar 1- 3 yasinda tuvaletini yapmayi,
diismeden yiiriimeyi O6grenirler. Bunlar1 kendi baslarima denemeye baslarlar ve
Ozglivenleri gelisir. Eger ¢ocuk tam yiiriimeyi denerken anne-baba diiser diye miidahale
ederse ya da Ozgilivenini zedeleyecek bir davranista bulunursa ¢ocukta bagimsizlik
duygusu gelismez ve Ozgliven zedelenebilir. Eger anne-baba cocugun bagimsizligini
kullanmasii desteklerse hata yaptiginda kaygilarini giderirse ¢ocugun kendine giiveni
artar ve gelecekte se¢gme, karar verme ve bagimsiz davranma durumlar gelisecektir.

Karsilasilan zorluklarla bas etme duygular1 gelisecektir.
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Erken yasta dayanikli olma kapasitesini kullanabilenler psikolojik olarak daha
dayanikli hale gelebilirler. Kobasa ve Maddi (1994) erken yaslarda diisiik sosyo-
ekonomik diizey, ebeveyn kaybi, fiziksel ve ruhsal sikintilarla bas etmenin etkili

oldugunu bulmustur.

Haase (2004) psikolojik dayaniklilik; aile destegi, digsal destek ve kisisel
ozellikler olmak iizere ii¢ ana baslik altinda daha iyi aciklanabilir. Aile i¢inde anne-baba
ile 1yi iliskiler kurmanin 6nemli oldugu belirtilmektedir (Fonagy ve ark., 1994; Hawley
ve DeHaan, 1996). Kisisel ozellikler zeka, 0z-yeterlilik, yetenek, sosyal olma, giiglii
iletisim becerisine sahip olma gibi 0Ozelliklerdir (Olsson ve ark.,2003). Psikolojik
dayaniklilig1 arttiran dissal faktorlere arkadaslar, 6gretmenler ve komsular girmektedir

(Brooks, 1994; Garmezy, 1993; Werner, 1993).

Anthony ce Cohler. 1987; Dayaniklilik kavraminin tanimlarinda sonuglara ve
sonuglarin sebeplerine gore ii¢ dnemli kavram yer almaktadir: risk faktorleri, olumlu

uyum/bas etme ve koruyucu faktorler (Akt: Tiimli ve Recepoglu, 2013).

Risk faktorleri, uyumlu olmayan davranisa ya da anomaliye sebep olan
durumlarn (Terzi, 2005) ifade etmekle birlikte bireysel (erken dogum, olumsuz yasam
olaylari, kronik hastaliklar1), ailesel (ebeveyn hastaligi, ebeveynlerin ayrilmasi, tek
ebeveyn ile yasama, ergenlik doneminde anne olma), ¢evresel risk faktorleri (Glirgan,

20006) olarak ti¢ grupta incelenmektedir (Er, 2009).

Risk faktorleri: Cocukluk ya da ergenlik doneminde riskli durumlara maruz kalanlarin
gelisiminde aksamalar olusabilir. Literatiirdeki Oncli calismalardan olan Kauai
calismasinda yoksulluk, sosyoekonomik diizeyin diisiik olmasi, ailedeki siddet, annenin
ogrenim diizeyi ve ebeveynlerdeki patolojik belirtiler risk faktorleri olarak belirlenmistir

(Werner, 1989).

Ger¢cek risk ya da olumsuz durum igermeden yapilan dayaniklilik
tanimlamalarinin her zaman eksik kalacagi savunulmaktadir (Garmezy, 1993). Buna
paralel olarak eger ortada bir risk yoksa kisinin psikolojik olarak saglam oldugunun
savunulamayacagi diisiiniilmektedir (Werner, 1989). Garmezy (1987), risk faktoriiniin
sayisinin ¢ok olmasi durumunda bireyin o kadar risk altinda oldugunu savunmustur.

Diisiik ekonomik diizeyden gelen ve koruyucu ozellikleri az olan ailelerde yetisen
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cocuklar daha cok strese maruz kaldiklarini ve zihinsel kapasitelerinin diisiik oldugunu,
daha az yetenekli olduklarini 6ne stirmiistiir. Risk faktorleri; bireyle ilgili, aile i¢i ve

toplumsal risk faktorleri ele alinabilir.

1970’11 yillarda Werner ve arkadaslariKauai Adasi’nda yoksulluk i¢inde dogan
bebekler iizerinde baslatilan 40 yil siiren bir arastirma yapmislardir. Anne karninda
strese maruz kalan, yoksulluki¢inde gelisen ve ailesel zorluklar yasayan bu bebeklerin
bliyiik bir kismi ge¢ ergenlik veya erken yetiskinlik donemlerinde bagimsiz birey
olabilmislerdir (Garmezy, 1991).

Koruyucu faktorler: Koruyucu faktorler, risk ya da stresin etkisini azaltan ya da
ortadan kaldiran, saglikli uyumu ve bireyin becerilerini arttiran ayni zamanda stresi
azaltan durumlar tanimlar (Masten, 1994). Baz1 ¢ocuklar stresli durumlardan derinden
etkilenirken bazi ¢ocuklar ise kolayca uyum saglayabilmektedir. Yapilan caligmalarda
psikolojik olarak dayanikli cocuklarin zorluklarla basa ¢ikmada igsel ve sosyal destegi
iceren dissal destegi kullandiklar1 belirlenmistir. i¢sel ve digsal faktdrler olumsuz
sartlar1 azaltmaktadir (Murray, 2003). Garmezy (1987) koruyucu faktorleri bireysel
faktorler, aile ile ilgili koruyucu faktorler ve aile disindaki koruyucu faktorler olarak
ticlii bir sekilde gruplandirmistir. Werner (1989) de koruyucu faktorleri bireyin kendisi
ile ilgili olumlu atiflar, aile icindeki duygusal baglar ve toplumdaki sosyal destek

aginin varligi olarak Garmezy’e benzer sekilde ii¢ ana bagliktan toplamistir.

1. Bireysel Koruyucu Faktorler: Oz-saygi, Ozgiiven, Oz-yeterlilik, zeka, yumusak

baslilik ve sosyal beceriye sahip olmak

2. Aileden Kaynaklanan Koruyucu Faktorler: Anne-baba ile sicak bir iliski,

sosyoekonomik yonden avantajli olma, iyi ebeveyn nitelikleri.

3. Aile Disindaki Koruyucu Faktorler: Sosyal bir ¢evre, insanlarla iyi iletisimde olma

vb.

Engelli bir ¢ocuga sahip oldugunu 6grenen aile i¢in degisiklikleri kabullenmek

ve uyum saglamak i¢in psikolojik dayaniklilik 6nemli bir islev gdrmektedir.

Psikolojik Olarak Dayanikli Bireylerin Ozellikleri:
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1. Rutter (1985), 6zgliveni yiiksek bireylerin stresli durumlarla basa ¢ikmada daha
etkili olduklarin1 savunmaktadir.

2. Sakin bir ruh haline sahip olmak, ¢esitli bakis acilarina sahip olmak, otokontrol,
mizah anlayis1 ve entelektiiel beceri gibi Ozellikler de dayanikli bireyleri
savunmasiz bireylerden ayirmaktadir( Werner ve Smith, 1982).

3. Harvey (1996), i¢ tutarlilik, 6z yeterlilik, giivenli iliski kurabilmek, travmanin
etkilerinin farkina varabilmek- semptomlar1 diizene koyabilmek ve hayatla ilgili
olumlu bir anlam gelistirebilmek dayaniklilig1 arttirmaktadir.

4. lyi arkadashk kurabilmek ve dostluklari uzun siire siirdiirebilmek (Werner,

1995).
Psikolojik olarak iyi olmak i¢in kullanilabilecek stratejiler:

e Var olan uygun kaynaklar1 kullanabilmek
e Strese ve olumsuz duygulara sebep olan etmenleri azaltmak
e incinebilirligi ve risk faktdrlerini azaltmak

e Koruyucu siirecleri gelistirmek seklindedir (Masten, 1994).

Psikolojik dayaniklilik, stresli durumlarla bas edebilme konusunda yardimei bir
kisilik ©zelligi olarak dusiiniilebilir (Terzi, 2005). Psikolojik dayaniklilik ile ilgili
yapilan bazi c¢aligmalarda egitim, yas, cinsiyet gibi bazi kisisel ozelliklerle etkisi
arastirilmis ve birbiriyle ¢ok ilgili olmayan sonuglar elde edilmistir(Crowley ve dig.,

2003). Cesitli degiskenlerle incelenmesi faydali olacaktir.

2.3.2.Psikolojik Dayaniklihk ve Empati Tliskisi

Baskalarina karsi duyarli olmak, onlarin cektikleri acilarin farkina varma ve
acilarin1 azaltmak anlamina gelmektedir (Nef, 2008). Duyarli bireylerin olumsuz
durumlar karsisinda yasadiklar1 duygu ve diislincelerin siddetini azaltmaya yardimeci
oldugu bilinmektedir (Gilbert, 2009).

Oz duyarlilik empati ve farkindaligin bir birlikteligi olarak da aciklanmaktadir.
Ciinkii 6z duyarlilik kisilerin kendi acilarmi hafifletmelerini saglarken yargilama ve

yorumlardan uzak kalmay: hedef alir (Kingsburgy, 2009). Oz-duyarlilik, bireylerin
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olumsuz yasantilar1 sonucunda; kendilerine acimasizca davranmalari yerine anlayisl bir
sekilde yaklagmalar1 ve zor yasantilar1 biitiin insanlarin bagina gelebilecek bir deneyim
olarak kabul gormeleri ve gozlemler sonucu uyum saglamalar1 demektir. Insanlarin
milkemmel olmadigimin ve hata yapma potansiyellerinin oldugunun farkinda olma
durumudur. Bireyleri yargilamadan anlamaya ve acilarini1 paylasamaya calismak olarak
da adlandirilabilir. Kisisel koruyucu faktorler i¢inde sayilabilen 6z duyarlik psikolojik
dayanikliligr besleyen onemli bir yapidir (Nef, 2003). Empati, insandaki saldirgan
davraniglar1 azaltan bir etkiye sahiptir (Thompson ve Gullone, 2008).

Kisinin i¢sel diinyasindaki yasantilarinin bir baskas1 tarafindan kisiye
yansitilmast sonucunda; kisi daha once bilincinde olmayan seylerin farkina varir ve
sorunlar1 gérmeye baslar ve kaynagina inebilir. Yani empati, etkili problem
¢dzmenin yollarindan biridir (Ozcan, Oflaz ve Tiirkbay, 2003). Psikolojik dayaniklilik
icerisinde etkili basa ¢ikma ve sorunlarin iizerinden gelme ve problem ¢ézme gibi

terimler oldugu gozlenmistir.
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2.4. ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Sahin (1998) , arastirmasinda strese karsi direngli bireylerin degismeye agiklik,
yaptiklar ise kendini verebilme, olaylarin kontroliinii elinde tutabilme gibi tutumlara
sahip olduklarint savunmustur. Yogun stresli islerde calisip, hastaliga yakalanma
oranlarinin daha diisiik olanlarin stresli olaylar1 tehdit olarak degil becerilerin gelisimi
icin bir firsat olarak gordiikleri ve yasama etkin olarak katildiklar1 goézlenmistir.
Psikolojik saglamliklar1 yetersiz olanlarin stresli durumlarda daha cok tv izledikleri,
icki, sigara ve ila¢ kullandiklar1 bulunmustur.

Deniz ve digerleri (2009)’nin 6zel egitim gereksinimli cocuga sahip olan
ebeveynlerindurumluk- siirekli kaygi ve yasam doyumlarini inceledigi aragtirmada
cocugun engel tiirli degistik¢e ebeveynlerin durumluluk siirekli kaygi ve yasam
doyumlarinin degistigi belirlenmistir. Anneler , babalara gore siirekli kaygi alt testinden
daha yiiksek puan almislardir.

Kazak (1987), zihinsel engelli cocuga sahip ebeveynlerin zihinsel engelli cocugu
olmayan ailelere gore daha fazla stres yasadigi, anne babalik doyumu agisindan bir fark

olmadig1 bulunmustur.

Dogan (2001), isitme engelli cocugu olan ebeveynlerin stres, kaygi ve depresyon
diizeylerinin igitme engeli olmayan ¢ocuga sahip ebeveynlerden daha yiiksek oldugu
bulunmustur.

Ozkan (2002), zihinsel engelli cocuga sahip olan ve olmayan annelerinsosyal
destek ve depresyon diizeylerinin karsilastirildigr arastirmada,zihinsel engelli cocugu
olan annelerin duygusaldestek ve genel olarak algiladiklari sosyal destekdiizeylerinin,
engelli gocugu olmayan annelerden daha diisiik oldugunubulmustur.

Aydin (2010), tiniversite 6grencilerinin duygusal zeka ve umut diizeyleri ile
psikolojik saglamliklarini incelemistir.Duygusal zeka ve umut diizeyi yiiksek olan
Ogrencilerin psikolojik saglamlik diizeylerininde yiiksek oldugunu belirlemistir. Bu
calismada ayrica duygusal zeka, umut vepsikolojik saglamligin bazi demografik
degiskenler agisindan farklilagtigi bulunmustur.

Emerson, Hatton, Llewellyn, Blacker ve Graham’mn (2006) zihinsel engelli
cocugu olan annelerin, zihinsel engelli cocugu olmayan annelere goredaha diisiik

diizeyde mutluluk, benlik saygis1 ve 6zyeterlige sahip olduklarini belirlemistir. Diisiik
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sosyo-ekonomik diizeyin annelige iliskin iyi olma haliniolumsuz yonde etkiledigi
bulunmustur.

Firat (2000), otistik cocuk annelerini zihinsel engelli ¢cocugu olan annelerine
gore daha depresif bulmustur.

Bildirici (2014), Istanbul genelinde 106 annenin katildigi arastirmada ozel
egitime gereksinimi olan ailelerde aile yiikii ve psikolojik dayaniklilik iliskisini
incelemistir. Annelerin egitim durumlarina, eslerinin egitim durumlarina, ailenin aylik
ortalama gelir diizeyine, engelli olan ¢ocugun tanisina, ¢ocugun 6zel egitim diginda
baska birokula gidip gitmemesi durumuna gore aile yiikii degerlendirme 6lgegi puanlari
ve psikolojikdayaniklilik puanlar1 farklilasmaktadir. Aile yiikii ve psikolojik

dayaniklilik arasinda negatif bir iliski bulmustur.

Literatiire  bakildiginda empati ve psikolojik  dayaniklilik  iligkisin

rastlanilmamustir.
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BOLUM 111

3.YONTEM

3.1.Arastirma Modeli

Bu arastirma iliskisel tarama modelindedir. Engelli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin empati
becerileri ile psikolojik dayanikliliklar1 arasindaki iligkinin cinsiyet, sosyo-ekonomik
diizey, egitim diizeyi, ¢ocuk sayisi gore incelendigi bu arastirma iliskisel Tarama

Modeli’ndedir.

Iliskisel tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken arasinda degisim derecesini
belirlemeyi amaclayan arastirma modeli olarak agiklanmaktadir. Iliskisel tarama modeli
degiskenlerin birlikte degisip degismedigini, birlikte degisim séz konusu ise bunun nasil
oldugunu saptamaya calisir. Karsilagtirma tiirii iligskisel tarama modelinde ise, en az iki
degisken bulunur ve bunlardan bagimsiz degiskene gore gruplar olusturularak, oteki
bagimli degiskene gbére bu gruplar arasinda bir degisme olup olmadigi incelenir

(Karasar, 2010).
3.2.Evren ve Orneklem

Arastirma evreni, 2014-2015 egitim-6gretim yili giiz doneminde Istanbul ili Avrupa
Yakas1 Bahgelievler il¢cesinde yer alan Bahgelievler Rehberlik ve Arastirma Merkezine
kayith engelli cocuklarin ebeveynlerinden olusmaktadir. Orneklemi ise bu evrenden

tesadiifi 6rnekleme yontemiyle secilen 160 ebeveynden olusturulmustur.

Orneklem, belli sartlara gore, belli bir evrenden secilmis ve se¢ildigi evreni temsil ettigi
varsayllmaktadir. Arastirmalar ¢ogunlukla 6rneklem kiimeler {lizerinde yapilir ve elde

edilen sonugclar ilgili evrenlere genellenir (Karasar, 2010).
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3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmada, bagimsiz degiskenler olarak ele alinan cinsiyet, cocuk sayisi, anne-baba
egitim diizeyi, ailenin aylik gelir diizeyi gibi sosyo-demografik bilgilerin toplanmasi

icin “Kisisel Bilgi Formu™ kullanilacaktir.

Arastirmanin verileri dogrudan dogruya ornekleme giren ebeveynlerin kendilerinden
toplanmistir. Arastirmanin bagimli degiskenleri olan empati egilimlerini belirlemek
amactyla “Empatik Egilim Olgegi”; psikolojik saglamliklarmi 6lgmek amaciyla
“Yetiskin Psikolojik Dayamklilik Olgegi ” kullanilmistir. Bu veri toplama araglariyla
ilgili bilgiler asagida agiklanmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu, arastirmaci tarafindan hazirlanmis olup ve 9 sorudan olusan bu
form ebeveynlerin kisisel bilgileri cinsiyet, yas, calisip calismama durumu, medeni
durum, egitim diizeyi , ¢ocuk sayisi, Ozel egitim alan ¢ocuk sayis1 ve sahip olunan

cocugun Ozel egitim tiirii gibi bilgileri icermektedir.
3.3.2. Empatik Egilim Ol¢egi (EEO Olcegi)

Empatik Beceri Olgegi, Dokmen (1988) tarafindan kisinin empatik egilimini belirlemek
amaciyla gelistirilmistir. Toplam 20 maddenin yaklasik yaris1 (evet) deme egilimlerini
dengelemek icin negatif yazilmistir. Likert tipi bir Olcektir. Kisiler her maddenin
yanindaki 1’den 5’e kadar olan sayilardan birisini isaretleyerek, o maddedeki goriise ne
olgtide katildiklarint belirtmektedirler. Dokmen (1988) tarafindan Empatik Egilim
Olgegi, 70 kisilik iiniversite grubuna ii¢ haftalik ara ile iki defa uygulanmis ve her
ikisinden elde edilen puanlar arasindaki korelasyon, testin tekrar1 glivenirlik katsayisi
.82 olarak bulunmustur. Dékmen (1988) tarafindan 24 kisilik bir gruba Empatik Egilim
Olgegi ve Edwards Kisisel Tercih Envanterinin “Duygulari Anlama Alt Olgegi”
uygulanmis olup, Olgek puanlart arasindaki korelasyon .68 olarak bulunmustur.

Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 100, en diisiik puan 20°dir (Dékmen, 1988).
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3.3.3. Psikolojik Dayanmikhihig Olcegi

Friborg ve arkadaslar tarafindan 2003 yilinda gelistirilmistir. Olgekte, ‘yapisal
stil’(3,9,15,21)  ve ‘gelecek algis1’(2,8,14,20) 4’er madde; ‘aile uyumu’
(5,11,17,23,26,32), ‘kendilik algist” (1,7,13,19,28,31) ve ‘sosyal yeterlilik’
(4,10,16,22,25,29) 6’sar madde ve ‘sosyal kaynaklar’ (6,12,18,24,27,30,33) ise 7 madde
ile 6l¢iilmektedir. Puanlar arttikca dayanikliligin artmasi isteniyorsa 1, 3, 4, 8, 11, 12,
13, 14, 15, 16, 23, 24, 25, 27, 31, 33 maddeleri ters maddeler olacaktir. Basim ve Cetin
(2011) tarafindan gegerlik ve giivenirlik ¢alismalart yapilmistir.Yapilan faktor analizi
sonucunda, 6zgiin Olcekle ortiisen ‘Kendilik algisi, ‘Gelecek algisi’, “Yapisal stil’,
‘Sosyal yeterlilik’, ‘Aile uyumu’ ve ‘Sosyal kaynaklar’ boyutlarini igeren alt1 faktorlii
yapt dogrulanmistir. Olgegin alt boyutlarmm i¢ tutarhilik katsayilarinin 0,66 ile 0,81
arasinda ve test-tekrar test giivenilirliklerinin ise 0,68 ile 0,81 arasinda degistigi

bulunmustur. Ayrica Olcegin toplam Cronbach Alfa katsayisi 0,86 olarak

hesaplanmustir.

3.4. Verilerin toplanmasi

Arastirmay1 ylriitebilmek icin aragtirmanin evrenini olusturan Bahgelievler RAM’a
kayith engelli 6grencilerin velilerine 6lgek uygulamak icin Istanbul il Milli Egitim

Miidiirliigii’nden gerekli izinler alinmastir.

Uygulamalar Bahgelievler RAM’ a 6grencileri i¢in basvuran velilere gerekli bilgiler

verilerek uygulanmstir.
3.5. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Aragtirma ile ilgili bilgi formlar1 toplandiktan sonra bilgi formlarinin tiimii arastirmaci
tarafindan kontrol edilmis, veriler kodlama yonergesine uygun olarak kodlandiktan
sonra bilgisayar ortamina aktarilmistir. Olgek formlarini istenen sekilde ve tam olarak
dolduran bireylerin formlar1 degerlendirmeye alinmistir. Bilgisayarda kodlama

formlarina aktarilan veriler, SPSS 17 programinda analiz edilmistir.
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1. Orneklem grubunu olusturan velilerin Empati Egilim Olgegi ve Psikolojik
Dayaniklilik Olgeginden aldiklar1 puanlarin; cinsiyet ve calisip calismama durumu
degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek i¢in bagimsiz grup t testi,

2. Orneklem grubunu olusturan velilerin Empati Egilim Olgegi ve Psikolojik
Dayaniklilik Olgeginden aldiklar1 puanlarin; yas, egitim durumu, sahip olunan gocuk
sayisi, algilanan gelir durumu, medeni hal, 6zel egitim gereksinimli ¢ocuk sayisi
degiskenlerine gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek i¢in Kruskal Wallis- H testi,

3. Kruskal Wallis- H testi sonucunda gruplar arasinda fark bulundugunda,
farkliliklarin kaynagimi (hangi gruplar arasinda oldugunu) belirlemek {izere Mann
Whitney U testi kullanilmistir.

4. Orneklem grubunu olusturan velilerin Empati Egilim Olgeginden aldiklart
puanlarla Psikolojik Dayamklilik Olgeginden aldiklar1 puanlar arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere Pearson Carpim Moment Korelasyon Analizi kullanilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu boliimde oncelikli olarak arastirmaya katilan velilerin demografik bilgilerine iliskin
veriler sunulduktan sonra, arastirma sorularima yanit aramak i¢in gerceklestirilen

analizlerden elde edilen bulgulara yer verilmistir.

4.1.0zel egitim gereksinimli coguga sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi ile

psikolojik dayaniklilig1 arasinda iligki var midir?

Tablo3.1. Empati Egilim Ol¢egi Olgegi’nden Alinan Puanlarla Yetiskinler I¢in
Psikolojik Dayamikhlik Ol¢egi’nden Alinan Puanlar Arasindaki Iliskiyi Belirlemek
Uzere Yapilan Pearson Carpim Moment Korelasyon Analizi Sonuclar:

Degisken N r P
Empati Egilim Diizeyi
Psikolojik Dayaniklilik

160 0,49 ,000

Tablodan da anlasilacag: iizere, empati egilim dlgeginden alinan puanlarla yetiskinler
icin psikolojik dayaniklilik 6lceginden alinan puanlar arasindaki iliskiyi belirlemek
tizere yapilan Pearson Carpim Moment Korelasyon analizi sonucunda puanlar arasinda
istatistiksel acidan p<.001 seviyesinde pozitif yonde anlamli bir iligki saptanmistir

(r=0,49; p<.001).

4.2. Ozel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi

cinsiyete gore farklilagsmakta midir?

Tablo3.2. Empatik Egilim Ol¢egi Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhilasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Gruplar t-testi

Sonuclari

= £ Testi
Puan Gruplar & = S5 Shy, - — >
Empatik Erkek 40 64,83 990 1,57
Egilim Kiz 120 6942 825 g5 800 158004
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Tabloda goriildiigii gibi, &rneklemi olusturan &grencilerin Empati Egilim Olgegi
puanlarinin  velinin cinsiyeti degiskenine gdére anlamli bir farklilhik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,
gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(t=2,896;p<.05). Soz konusu farklilik kiz 6grenciler lehine gerceklesmistir.

4.3.0zel egitim gereksinimli cocuklara sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi calisip

caligmama durumuna gore farklilasmakta midir?

Tablo 3.3. Empati Egilim Olcegi Puanlarimin kisinin Cahsip Cahsmama
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclar:

= £ Testi
Puan Gruplar N o= 55 Shy, - = >
Empati Calisiyor 52 67,06 8,53 1,18
Egilim Calismiyor 108 6885 9,02 0,87 0,198 158,233

Tabloda goriildiigii gibi, &rneklemi olusturan &grencilerinEmpati Egilim  Olgegi
Puanlariin calisip c¢alismama degiskenine goére anlamhi bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,
gruplarin  aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamh
bulunmamaistir (z=-1,198; p>.05).

4.4. Ozel egitim gereksinimli gocuklara sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi yasa

gore farklilasmakta midir?

Tablo 4.4.Empati Egilim Olc¢egiPuanlarimin kisinin Yas Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis- H Testi

Sonuclan
Puan Gruplar N X gira x’ sd p
20-30 13 60,15
Empati 31-40 81 78,29
Egilim 41-50 56 87,27
51 ve lsti 10 86,95
Total 160 4.01 3 ,252

Tabloda goriildiigii iizere, orneklemi olusturan Ogrencilerin Empati Egilim Olgegi
puanlarinin velinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gergeklestirilen Kruskal Wallis-H testi sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir( ¥ ’
=4,01; sd=3).
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4.5.0zel egitim gereksinimli ¢cocuklara sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi egitim
diizeyine gore farklilagmakta midir?

Tablo 4.5.Empati Egilim Ol¢egiPuanlarinin Egitim Durumu Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis- H Testi

Sonuclan
Puan Gruplar N X x’ sd p
Okur-Yazar 7 63,21
[lkokul Mezunu 75 81,39
Empati Orta'tokul Mezunu 31 80,31
o Lise Mezunu 28 81,75
Egilim

Universite Mezunu 16 78,09 1,70 5 ,888
Yiksek lis/doktora 3 101,83
Toplam 160

Tabloda goriildiigii iizere, 6rneklemi olusturan ogrencilerin eed Olgegi puanlarmin
egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H testi sonucunda gruplarin aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir( x’=] ,70; sd=5).

4.6.0zel egitim gereksinimli cocuklara sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi cocuk
sayisina gore farklilasmakta midir?

Tablo 4.6.Empati Egilim Olcegi Puanlarinin Cocuk Sayis1 Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis- H Testi

Sonuclan
Puan Gruplar N X gira x’ sd p
1 ¢cocuk 30 88,27
Empati 2 ¢ocuk 62 85,15
Egilim 3 cocuk ve istii 68 72,84 3,33 2 ,189
Toplam 160

Tabloda goriildiigii iizere, drneklemi olusturan &grencilerin Empati Egilim Olgegi
puanlarinin velinin sahip oldugu cocuk sayisi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H testi
sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamuistir( ¥ ’ =3,33; sd=2).
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4.7. Ozel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi

algiladiklar1 sosyo -ekonomik diizeye gore farklilasmakta midir?

Tablo 4.7. Empatik Egilim Olcegi Puanlarinin Algilanan Gelir Seviyesi
Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis- H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N = X x? sd p
Diisiik 45 68,84
Empati Orta 112 85,52
Egilim Ust 3 83,00 4,69 2 ,096
Toplam 160

Tabloda goriildiigii iizere, orneklemi olusturan Ogrencilerin Empati Egilim Olgegi
puanlarmin velinin algilanan gelir seviyesi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H testi
sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamigtir( ¥ ’ =4,69; sd=2).

4.8. Ozel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi

medeni duruma gore farklilasmakta midir?

Tablo 4.8.Empati Egilim Ol¢egi Puanlarinin Medeni Hal Degiskenine Gore
Farkhlasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis- H Testi

Sonuclan
Puan Gruplar N X, x? sd p
Esin vefat1 6 61,58

Evli ve birlikte 143 80,97
Empati Evli ve ayr1 yastyor 1 160,00
Egilim Bosanmis 9 71,11

Diger 1 132,00 ,233
Toplam 160 5,57 4

Tabloda goriildiigii iizere, orneklemi olusturan Ogrencilerin Empati Egilim Olgegi
puanlarinin velinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen Kruskal Wallis-H testi sonucunda
gruplarin  aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamh

bulunmamigtir( ¥ ’ =5,57; sd=4).
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4.9.0zel egitim gereksinimli cocuklara sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi birden

fazla engelli ¢ocuga sahip olma durumuna gore farklilagsmakta midir?

Tablo 4.9.Empati Egilim Olgegi Puanlarinin Ozel Egitim Gereksinimli Cocuk
Sayis1 Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis- H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X, x? sd p
1 cocuk 140 83,29
Empati 2 cocuk 18 55,00
Egilim 3 cocuk 2 114,50
Total 160 7,05 2 ,029

Tabloda goriildiigii iizere, orneklemi olusturan Ogrencilerin Empati Egilim Olgegi
puanlariin velinin sahip oldugu 6zel egitim gereksinimli ¢ocuk sayis1 degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen
Kruskal Wallis-H testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur( x? =7,05; sd=2 P<0,05).

Tablo4.10. Ozel Egitim Gereksinimli Cocuk Sayis1 Degiskeni Durumu Degiskenine
Gore Empati Egilim Olcegi Puanlar1 Arasindaki Farkin Anlamhiligim Test Etmek
I¢cin Yapilan Non-Parametrik Mann Whitney-U Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xira Z sira U z p
1 ¢ocuk 140 82,70 11578,00
Empati 2 ocuk ve 20 54 61 983,00 812,000 -2,454 014
Egilim dsta
Toplam 160

Tablo 4.10°da goriildiigii tizere 6rneklem grubunu olusturan bireylerin Empati Egilim
Olgegi ortalamalarinin 6zel egitim gereksinimli gocuk sayis1 durumu degiskenine gore
anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla yapilan Mann
Whitney-U analizi sonucunda gruplarin siralama ortalamalari arasinda farklilik anlamli
bulunmustur (z=-2,45, p<,05). S6z konusu farkliligin bir 6zel egitim gereksinimli
cocuga sahip ebeveynlerin lehine bulunmustur.
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4.10.0zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin psikolojik dayanikliliklari

cinsiyete gore farklilasmakta midir?

Tablo 4. 11.Yetiskinler i¢in Psikolojik Dayaniklhilik Olgegl Puanlarimin Cinsiyet
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklhilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Gruplar t-testi Sonuclari

= { Testi
Puan Gruplar & = 58 Sh, 5 — >
Psikolojik Erkek 40 115,28 22,40 3,54
Dayamklilik Kiz 120 12037 1729 158 313 95,32 0194

Tabloda goriildiigii gibi, Orneklemi olusturan Ogrencilerin Psikolojik Dayaniklilik
Olgegi puanlarinin velinin cinsiyeti degiskenine gore anlamli bir farklilhik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,
gruplarin  aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmamastir (t=1,313;p>.05).

4.11.0zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin psikolojik dayanikliliklari

calisip calismama durumuna gore farklilagmakta midir?

Tablo 4.12. Yetiskinler icin Psikolojik Dayaniklilik Puanlarimin Kisinin Calisip
calismama Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere
Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuclari

= £ Testi
Puan Gruplar N g8 Shy - = >
Psikolojik Caligtyor 52 118,04 19,54 2,71
Dayaniklilik Calismiyor 108 119,60 1843 177 0493 158,623

Tabloda goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan OgrencilerinYetiskinler i¢in Psikolojik
Dayaniklilik puanlarinin ¢alisip c¢alismama degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmamaistir (¢1=-0,493; p>,05).
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4.12.0zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin psikolojik dayanikliliklar:

yasa gore farklilagsmakta midir?

Tablo 4.13. Yetiskin Psikolojik Dayaniklilik Puanlarinin Kisinin Yas Degiskenine
Gore Farklilagip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis- H
Testi Sonuclar

Puan Gruplar N X, x? sd p
20-30 13 82.96

31440 81 81,75

Di“{:g}g:ﬁk 41-50 56 78.96

Y 51 ve iistii 10 75,85
Total 160 258 3 968

Tabloda goriildiigii iizere, drneklemi olusturan velilerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi
puanlarinin velinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gdéstermedigini
belirlemek amaciyla gergeklestirilen Kruskal Wallis-H testi sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir( ¥ ’
=0,258; sd=3).

4.13. Ozel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin psikolojik dayanikliliklar:

egitim diizeyine gore farklilasmakta midir?

Tablo 4.14. Yetiskin Psikolojik Dayaniklik Puanlarimin Egitim Durumu
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis- H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X gira x’ sd p

Okur-Yazar 7 43,64
[lkokul Mezunu 75 76,76
Psikolojik Ortqokul Mezunu 31 86,48
Dayantklilik ) Llse Mezunu 28 79,73
Universite Mezunu 16 99,78

Yiiksek lis/doktora 3 102,50

Toplam 160 8,90 5 113

Tabloda goriildigli iizere, Orneklemi olusturan Ogrencilerin Yetiskin Psikolojik
Dayaniklik Olgegi puanlarinim egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H testi
sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamaistir(( * 2=8,90; sd=5).
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4.14. Ozel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin psikolojik dayanikliliklar:

cocuk sayisina gore farklilagsmakta midir?

Tablo 4.15. Yetiskin Psikolojik Dayanikliik Puanlarmin Cocuk Sayis1 Degiskenine
Gore Farklilagip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis- H
Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X, x? sd p
1 ¢ocuk 30 81,28
Psikolojik 2 cocuk 62 86,14
Dayaniklilik 3 ¢ocuk ve istii 68 75,01
Toplam 160 1,88 2 ,391

Tabloda gorildiigii tizere, Orneklemi olusturan Ogrencilerin Yetiskin Psikolojik
Dayaniklilik puanlarinin velinin sahip oldugu ¢ocuk sayisi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H
testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak

anlamli bulunmamustir( ¥ =1 ,88; sd=2).

4.15. Ozel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin psikolojik dayanikliliklart

algiladiklar1 sosyo -ekonomik diizeye gore farklilasmakta midir?

Tablo 4.16. Psikolojik Dayaniklihk Olgegi Puanlarinin Algilanan Gelir Seviyesi
Degiskenine Gore Farklilasip Farkhilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis- H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X x? sd p
Diisiik 45 64,11
Psikolojik Orta 112 87,29
Dayaniklilik Ust 3 72,67
Toplam 160 8,1 2 0,017

Tabloda goriildiigii lizere, 6rneklemi olusturan &grencilerin Psikolojik Dayaniklilik
Olgegi puanlarmin velinin algilanan gelir seviyesi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H testi
sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmustur( **=8,1; sd=2 p<0,05).

35



Tablo 4.17. Algilanan Gelir Durumu Degiskenine Gore Psikolojik Dayamiklilik
Olcegi Puanlan Arasindaki Farkin Anlamhiigimi Test Etmek Icin Yapilan Non-
Parametrik Mann Whitney-U Testi Sonug¢lar:

Puan Gruplar N X i Z sira U z p
. . Dasuk 45 62,94 2832,50
Psikolojik N
Orta ve Ustl 115 85,45 9570,50 1797,500 -2,805 ,005
Dayaniklilik
Toplam 160

Tablo 4.16’da goriildiigi iizere 6rneklem grubunu olusturan bireylerin psikolojik
dayaniklilik 6l¢egi ortalamalarinin algilanan gelir durumu degiskenine gore anlamli bir
sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U
analizi sonucunda gruplarin siralama ortalamalar1 arasinda farklilik anlamli bulunmustur
(z=-2,81; p<,05). S6z konusu farkliligin algilanan gelir seviyesi orta olan veliler lehine
bulunmustur.

4.16. Ozel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin psikolojik dayanikliliklart

medeni duruma gore farklilasmakta midir?

Tablo 4.18. Yetiskin Psikolojik Dayaniklihk Ol¢ek Puanlarinin Medeni Hali
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis- H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X x’ sd p
Esin vefati 6 58,25
Evli ve birlikte 143 81,77
Psikolojik Evli ve ayr1 yasiyor 1 142,00
Dayaniklilik Bosanmis 9 62,67
Diger 1 131,50
Toplam 160 5,801 4 215

Tabloda goriildigli iizere, Orneklemi olusturan Ogrencilerin Yetiskin Psikolojik
Dayaniklik Olcegi puanlarmin velinin medeni durumu degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H
testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak

anlamli bulunmamistir( ¥ ’ =5,8; sd=4).
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4.17.0zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin psikolojik dayanikliliklar:

birden fazla engelli cocuga sahip olma durumuna gore farklilasmakta midir?

Tablo 4.19. Yetiskin Psikolojik Dayamikhik Puanlarinin Ozel Egitim Gereksinimli
Cocuk Sayis1 Degiskenine Gore Farkhilasip Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis- H Testi Sonug¢lar:

Puan Gruplar N X, x? sd p
1 cocuk 140 82,72
Psikolojik 2 ¢ocuk 18 64,44
Dayaniklilik 3 ¢ocuk ve iistii 2 69,75
Total 160 2,59 2 ,274

Tabloda goriildiigi tizere, Orneklemi olusturan Ogrencilerin yetiskin psikolojik
dayaniklilik Olgegi puanlarinin velinin sahip oldugu &zel egitim gereksinimli gocuk
sayist degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla gergeklestirilen Kruskal Wallis-H testi sonucunda gruplarin aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir( x? =2,59; sd=2).

Tablo 4.20. Empati Egilim Olcegi ve Yetiskinler icin Psikolojik Dayamklihk
Olcegi Puanlar: Dagilimin Normalligini Denetlemek Amaci ile Yapilan Bir

Orneklem Kolmogorov-Smirnov Testi Sonuclari

Degerler Yetiskinler icin Psikolojik

Empati Egilim Olcegi Dayamklihk Olgegi
N 160 160
Normal X 68,26 119,09
Parametreler SS 8,88 18,75
Kolmogorov-Smirnov Z ,876 ,685
P 426 735
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BOLUM V
YARGI, TARTISMA VE ONERILER

Bu bolimde, 6zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin empati egilim
diizeyi ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasindaki iligki, arastirma sonucunda elde
edilen bulgular ve yorumlar 1s1ginda ele alinmais; ilgili yargi, tartisma ve Onerilere yer

verilmistir.

5.1. YARGI

1. Arastirmaya katilan 6zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin
empati egilim diizeyi cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark gostermektedir.

2. Arastirmaya katilan 6zel egitim gereksinimli c¢ocuklara sahip ebeveynlerin
empati egilim diizeyi bir iste calisip ¢alismama durumu degiskenine gore
anlamli bir fark géstermemektedir.

3. Arasgtirmaya katilan o6zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin
empati egilim diizeyi yas degiskenine gore anlamli bir fark gostermemektedir.

4. Arastirmaya katilan 6zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin
empati egilim diizeyi egitim diizeyi degiskenine gore anlamli bir fark
gostermemektedir.

5. Arastirmaya katilan 6zel egitim gereksinimli g¢ocuklara sahip ebeveynlerin
empati egilim diizeyi algiladiklar1 ¢ocuk sayisina gore anlamli bir fark
gostermemektedir.

6. Aragtirmaya katilan oOzel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin
empati egilim diizeyi algiladiklar1 sosyo-ekonomik diizeye gore anlamli bir fark
gostermemektedir.

7. Arastirmaya katilan Ozel egitim gereksinimli c¢ocuklara sahip ebeveynlerin
empati egilim diizeyi medeni duruma gore anlamli bir fark géstermemektedir.

8. Arastirmaya katilan 6zel egitim gereksinimli g¢ocuklara sahip ebeveynlerin
empati egilim diizeyi 6zel egitim gereksinimli ¢ocuk sayis1 degiskenine gore

anlamli bir fark gostermektedir.
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10.

11.

12.

13.

14.

15

16.

17.

Arastirmaya katilan 06zel egitim gereksinimli cocuklara sahip ebeveynlerin
psikolojik dayaniklilik diizeyi cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark
gostermemektedir.

Arastirmaya katilan 6zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin
psikolojik dayaniklilik diizeyi bir iste calisip caligmama durumu degiskenine
gore anlamli bir fark gostermemektedir.

Arastirmaya katilan 0zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin
psikolojik dayaniklilik diizeyi yas degiskenine gore anlamli bir fark
gostermemektedir.

Arastirmaya katilan Ozel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin
psikolojik dayaniklilik diizeyi egitim diizeyi degiskenine gore anlamli bir fark
gostermemektedir.

Arastirmaya katilan 0zel egitim gereksinimli cocuklara sahip ebeveynlerin
psikolojik dayaniklilik diizeyi algiladiklar1 gocuk sayisina gore anlaml bir fark
gostermemektedir.

Arastirmaya katilan 06zel egitim gereksinimli c¢ocuklara sahip ebeveynlerin
psikolojik dayaniklilik diizeyi algiladiklar1 sosyo-ekonomik diizeye gore anlamli

bir fark gostermektedir.

. Aragtirmaya katilan 0zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin

psikolojik dayaniklilik diizeyi medeni duruma  gore anlamli bir fark
gostermemektedir.

Arastirmaya katilan 06zel egitim gereksinimli ¢ocuklara sahip ebeveynlerin
psikolojik dayaniklilik diizeyi 6zel egitim gereksinimli cocuk sayis1 degiskenine
gore anlamli bir fark gostermemektedir.

Empati egilim 06l¢eginden alinan puanlar ile psikolojik dayaniklilik dlgeginden
alman puanlar arasinda anlamli bir iligki bulunup bulunmadigimi belirlemek
amaciyla yapilan Pearson Carpim Moment Korelasyon analizi sonucunda

degiskenler arasindaki iliski anlamli bulunmustur.
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5.2. TARTISMA

Bu boliimde arastirma sonucunda elde edilen bulgularin yorumu, arastirmanin
amaglarinin sirasma uygun sekilde sunulmustur. Empati Egilim Olcegi(EEO) elde
edilen yiliksek puan yiiksek diizeyde empati egilim diizeyini gostermektedir. Yetigkinler
i¢in Psikolojik Dayaniklilik Olgegi’nde (YPDO), yiiksek puan almak, yetiskinlerin riskli
durumlarda psikolojik olarak dayanikli olduklarini ifade etmektedir. Arastirmanin bu
boliimiinde Oncelikle ebeveynlerin empati egilim diizeyleri ile psikolojik dayaniklilik
diizeyleri demografik degiskenlere gore degerlendirilmekte, daha sonra her iki degisken

arasindaki iliski alan yazin 1s1¢1nda tartisilmaktadir.

Arastirma sonucunda elde edilen puanlar bu sekliyle yorumlanacaktir.

5.2.1. Ozel Egitim Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerin Empati Egilim
Diizeyi ile Psikolojik Dayamklihk Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesine

Iliskin Tartisma

Ozel egitim gereksinimli cocuga sahip ebeveynlerin empati egilim diizeyi ile
psikolojik dayaniklilig1 arasinda iliski bulunmustur. Ebeveynlerin empati egilim diizeyi

arttikca psikolojik dayanikliliklar1 artmaktadir.

“Empati her seyden 6nce yalnizligini ¢ozmektir. En azindan bir an icin empatik anlayis
goren kimse kendinin insan irkinin bir parcasi oldugunu hissetmektedir”(Rogers, 1983,
cev. Akkoyun, 1983). Kisi toplumsal rollerden siyrilarak savunma mekanizmalarini
kullanmadan karsisindaki kisiyle iletisim kurmasi empati kurmasini kolaylastirir
(Akkoyun, 1982). Henderson ve Milstein’e (2003) goére psikolojik dayanikliliga olumlu
etki eden igsel faktorlerden arkadas edinebilme, olumlu iliskiler kurma, sosyallik,
karsisindaki kisiye hizmet edebilme gibi Ozelliklerin empati kurabilmeyle baglantil
oldugu dusunilebilir. Empati kurmanin sonucunda olumlu iliskilerin arttigi bu durumun
da dayaniklihgi arttirdig) diistinilebilir.

Ergenlerin igsel faktorler ile ilgili koruyucu faktdr ozellikleri incelendiginde empati
becerisinin ylksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Yapilan arastirmanin sonuglari
empatinin ergenleri risk faktorlerini azaltmada 6nemli bir sebep oldugunu gostermistir.
Psikolojik olarak dayanikli kisilerin dikkat ceken Ozelliklerinden biri de empatidir
(Eminagaoglu, 2006).
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5.2.2.0zel Egitim Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerin Empati Egilim

Diizeylerinin Demografik Degiskenlere Gore incelenmesine iliskin Tartisma

Ozel egitim gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin empati diizeyleri calisip
calismama durumuna, yas durumuna, egitim diizeyi durumuna, ¢ocuk sayist durumuna,
algiladiklar1 gelir durumuna, medeni duruma gore anlamh bir farklilik gostermezken;
cinsiyete ve birden fazla engelli ¢ocuga sahip olma durumuna gore anlamli farklilik

gostermektedir.

Yapilan calismamizda empati egilim diizeyi ile cinsiyet arasinda anlamli fark
bulunmustur. Hoffman ve Levine’nin (1976) arastirmalarinda ise, kiz cocuklarin
oglanlara oranla anlamli bir farklilikla empati becerileri daha yiiksek c¢ikmistir.
Kalliopuska (1984), arastirmalarinda annelerin babalara, kizlarin erkeklere oranla daha
fazla empati kurma becerilerine sahip olduklarini bulmustur. Ozcan (2005), lise
ogrencileriyle yaptig1 calismada; cinsiyete gore kizlarin empatik becerilere erkeklere
gore yiiksek diizeyde sahip olduklari bulunmustur. Bazi arastirmalar empati egilim
diizeyinin cinsiyetle baglantili olmadigini bulgulamistir.

Mc Clelland (1951), kisilerin empati becerileri ile cinsiyetleri arasinda iliski
bulunmadigini sdyler.

Empatik beceri diizeyinde ortaya c¢ikan farklarin, cinsiyete gore yetistirilme
tarzlarindaki farklilikla ilgili olabilecegi diisiiniilebilir. Kizlar, erkeklere gore daha
uyumlu ve anlayishi olma konusunda cevre tarafindan etkilenmektedirler. Bu durum
kizlarin ¢ocukluktan baslayarak empati kurmasimi kolaylastiran sebepler arasina
eklenebilir. Erkek cocuklarin kiz cocuklara gore empatik egilimlerinin daha disiik
olmast ise yine yetistirilme tarzi sebebiyle erkeklerin duygularini kolay

aciklayamamastyla ifade edilebilir (Rehber, 2007).

Dokmen (2004), bazi canli gruplarinda statiisii diisiik olanlar saldiriya ugramamak
icin statiisii ylksek olanlarin davranmislarini stirekli gozlerler. Erkegin statiisiiniin
kadininkinden yiiksek oldugu toplumlarda kadinlar erkegin goziine ve davranislarina
bakip, onun sinirli olup olmadigini anladiktan sonra kendini ona gore ayarlamaktadir.
Erkegin su andaki davranislarina bakarak sonraki davranislarini tahmin etmek zorunda
kalan kadin, erkegin yiiz ifadelerine, viicut diline daha duyarli olmustur. Erkekler de ‘ya
karim kizarsa’ korkusu olmadigr icin kadinlarin empatik becerisinin daha c¢ok

gelismesine yol agmastir.
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Ozel egitim gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerin birden fazla engelli ¢ocuga sahip

olma durumu ile empati egilim diizeyi arasinda anlamli bir fark bulunmustur.

Bir 6zel egitim gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin empati egilimi, iki 6zel
egitim gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerden daha yiiksek bulunmustur. Garmezy
(1987) risk faktoriiniin ¢ok oldugu durumlarda bireyin de bir o kadar risk altinda
oldugunu savunmustur. Diisiikk sosyo-ekonomik diizeylerden gelen ailelerde yetisen
cocuklarin daha ¢ok stresli yasama maruz kaldiklarini savunmaktadir. Bunun sonucunda

hayatlarinda daha az yetenek ve beceri gosterdikleri diisiiniilmektedir.

Sakin ruh hali, duyarlilik, esneklik, uyum gosterme, i¢ kontrol odagi, mizah
anlayisi, alternatif bakis agilarina sahip olma, entellektiiel beceriye sahip olma gibi
koruyucu faktérler kisileri daha dayanikli hale getirebilir ( Werner ve Smith, 1982). iki
engelli cocuga sahip olmak kisinin karsilastigi stres faktorlerini tek engelli cocuga sahip
olan ebeveynlere gore arttirmakla beraber bireyi daha stresli hale getirebilir. Risk
faktoriiniin artmas1 sebebiyle kisinin psikolojik dayanikliligi azaldigr distiniilerek

empati egilim diizeyinin de olumsuz etkilendigine yorulabilir.

Empati egilim diizeyi ve medeni durum arasinda anlamli bir iligki bulunmamastir.
Celik’in (2008) okul oOncesi egitim Ogretmenlerinin empatik egilimlerinin medeni
durumlaria gore farklilasmadigi yoniindeki bulgusuyla ortiigmektedir. Empati egilim
diizeyi ile yas, egitim durumu, calisip calismama durumu, g¢ocuk sayisi, sosyo-

ekonomik durum degiskenlerine gore anlamli bir iliskiye rastlanilmamastir.

5.2.3.0zel Egitim Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerin Psikolojik Dayamklihk
Diizeylerinin Demografik Degiskenlere Gore Incelenmesine Iliskin Tartisma

Ozel egitim gereksinimli ¢ocu@a sahip ebeveynlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri
calisip calismama durumu, cinsiyet durumu, yas durumu, egitim durumu, ¢ocuk sayisi
durumu, medeni durum, birden fazla engelli ¢ocuga sahip olma durumu gibi
degiskenlere gore anlamli bir farklilik gdstermezken; algilanan gelir durumuna gore

anlamli farklilik gostermektedir.

Hemsirelerle yapilan bir calismada aylik gelir diizeyi daha yiiksek olan bireylerin
psikolojik dayanikliliklarmin daha yiiksek oldugu bulgulanmistir (Tekin, 2011). Ozel
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egitim gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin algilanan ekonomik durumlarinin
yiikselmesiyle birlikte psikolojik dayanikliliklarinin arttigi gozlenmektedir. Ebeveynler
cocuklar i¢in 6zel egitim hizmetleri ve bakimlarin1 saglamak i¢in belli bir ekonomik
giice ihtiyac duymaktadir. Ozel egitim okullarinda egitim almalarim1 ve bakici
hizmetlerini karsilayabilirler. Ayrica bu sekilde kendilerine de zaman ayirma vakti
bulabilecekledir. Ebeveynler sosyal aktivitelere katilabilecek ve kendilerine zaman
ayirabilecek vakit bulabilirler. Bu durumun da psikolojik dayanikliligi arttirdig:

diistiniilebilir.

Sezgin (2012), yaptig1 c¢alismada ilkégretim ogretmenlerinin  psikolojik
dayanikliliklarinin yasa bagli olarak degismedigini bulgulamistir.

Aragtirmaya  katilan  katilimcilarin  yaglart  ile  psikolojik  dayaniklilik
6lcegindenaldiklaripuanlar arasinda bir fark bulunamamastir.

Ebeveynlerin medeni durumlar ile psikolojik dayaniklilik 6l¢eginden aldiklart puanlar
arasinda bir fark bulunamamustir.

Aragtirmaya katilan 6zel egitime gereksinimi olan ¢ocuga sahip ebeveynlerin

egitim durumlari, toplam ¢ocuk sayisi ,¢calisma durumu, birden fazla engelli ¢gocuga
sahip olma durumu degiskeni ile psikolojik dayaniklilik 6l¢eginden aldiklart puanlar
arasinda istatistiksel olarak fark bulunmamustir. Bildirici (2014), ¢alismasinda annelerin

egitim diizeyi arttikca psikolojik dayanikliliginin arttigi bulgusuna ulagmistur.

5.3. Oneriler

Bu boliimde arastirmacilara ve uygulamacilara yonelik olarak onerilerdebulunulacaktir.

5.3.1. Arastirmacilar icin Oneriler

1. Bu arastirmada 6zel egitime gereksinimi olan ¢ocuga sahip ebeveynlerin empati
egilim diizeyi ile psikolojik dayanikliliklar1 arasindaki iligski incelenmistir. Yapilan bu
aragtirmada ebeveynlerin psikolojik dayanikliliklar1 ve empati egilim diizeyini
etkileyebilecegi diisiiniilen, ebeveynlerin veya calismamasi durumu ve medeni durumu
bu arastirmanin  sonuglarmma gore bir fark olusturmamistir. Bir  farkin
olusmamasimindrneklemin kisithiligindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Orneklemin
budegiskenler acisindan daha genis tutularak, arastirmanin tekrarlanmasi

Onerilmektedir.
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2. Bu arastirmada 0zel egitime gereksinimi olan c¢ocuga sahip ebeveynler
ilegalisilmistir. Yapilan bu aragtirmaya babalarin katilimi kisith diizeyde bulunmaktadir.
Orneklemin babalar agisindan daha genis tutularak arastirmanin tekrarlanmasi uygun
bulunmaktadir.

3. Psikolojik dayaniklilik kavrammin zamana ve yasam Kkosullarina gore
degisimgosterip gostermedigini anlamak i¢in bu uygulanan Olgekler boylamsal bir
calisma ilekullanilabilir.

4. Ebeveynlerin 0zel egitim gereksinimli bir ¢ocuk sahibi olacaklarini 6grendikleri ilk
donemile belirli araliklarla bu 0Olgegin uygulamasi tekrarlanabilir. Boylece

psikolojikdayanikliligin zaman i¢inde degisim gosterip gdstermedigi belirlenebilir

5.3.2. Uygulamacilar icin Oneriler

1. Devletin 6zel egitime gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelere sagladigiimkanlari
arttirmas1 gerekmektedir. Aileler gelir diizeyi durumlari, birden fazla engeli ¢ocuga
sahip olma durumu acisindan ve psikolojik dayanikliliklar1 agisindan degisim
gostermektedir. Sosyal,duygusal, ekonomik ve zaman anlaminda kisitlilik yasayan bu
ailelere yeterli sosyalkaynaklar saglanmali, ekonomik olarak destek verilmeli ve 6zel
egitim ¢ocuklart i¢intam giin olan veya yatili olan okullar ve bakim merkezleri
acilmalidir.

2. Empati egilim diizeyi ile psikolojik dayaniklilik arasindaki pozitif iliski oldugu
diistintilerek empati igerikli bireysel ve grup egitimleri verilmesi uygun olabilir.

3. Giin i¢inde ebeveynler kendi ihtiyaglarini karsilamak i¢in ¢ocuklarindan bagimsiz
vakit gecirmekistemektedirler. Kendilerine vakit ayirmalar1 psikolojik dayanikliliklarini

arttirabilir.
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EKLER

EK 1:

KIiSISEL BILGi FORMU

Sayin Veliler,

Bu calisma, Ozel egitim gereksinimli cocuklara sahip ebeveynlerin bazi 6zelliklerini belirlemek
amaciyla yapilmaktadir. Bilgi formu ve 6lceklere vereceginiz cevaplar sadece bu arastirma igin
kullanilacaktir. isim ve soy isminizi yazmaniza gerek vyoktur. Bireysel degerlendirme
yapillmayacak, verdiginiz bilgiler ve cevaplar gizli tutulacaktir. Hicbir ifadenin dogru veya yanhs
cevabi yoktur. ifadelerde size uygun secenegin yanindaki paranteze (X) isareti koyunuz.
Vereceginiz icten cevaplarla bilimsel bir ¢alismaya katkida bulunacaksiniz. Cevaplariniz igin

simdiden tesekkir ederiz.
Semra AKBAS
Psikolojik Danisman

1. Cinsiyet : Kadin () Erkek( )2.Meslek:......ccccoreunnne

3.YaS.cernennen (yaziniz)

4. Egitim durumu :

() Okur-yazar () ilkokul () Ortaokul () Lise() Universite () yiiksek lisans/doktora
5. Kag ¢ocuga sahipsiniz? : () 1 cocuk () 2 cocuk () 3 cocuk ve Usti

6. Ailenizin gelir durumunu nasil algiliyorsunuz? ( ) Distk ()Orta () Yuksek
7.Medeni hali: ( ) Esin vefati ( ) Evli ve Birlikte ( ) Evli-Ayriyasamakta ( ) Bosanmis ()
Diger

8. Kag Ozel egitim gereksinimli gocuga sahipsiniz?()1 ()2 ()3 ( )4 ve Usti
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EK 2:

Yetiskinler igin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi

Asagida doldurmali gruplar halinde ctimleler verilmektedir ve yanlarinda 5 kutucuk bulunmaktadir. Bu ciimlelerden kendinizi hangi
boyuta yakin olarak goriiyorsaniz, yakinlik derecesine gore cevaplarin yanindaki kutulara yalnizca "x" isareti koyunuz.

1. Beklenmedik bir olay oldugunda... : . . .
Her zaman bir ¢6ziim bulurum | ! ! !

| Copu kez ne yapacagimi kestiremem

2. Gelecek icin yaptigim planlarin...

Basarilmasi zordur | ! ! : ! Basarilmasi mimkiindir

3. Eniyi oldugum durumlar su durumlardir...
Ulasmak istedigim acik bir hedefim oldugundai !

Tam bir giinlik bos bir vaktim oldugunda

4. ...olmaktan hoslaniyorum

Diger kisilerle birlikte Kendi basima

5. Ailemin, hayatta neyin 6nemli oldugu konusundaki anlayisi...
Benimkinden farkhidir { { @ @

Benimkiyle aynidir

6. Kisisel konulari ...

Hic kimseyle tartismam | | | | | Arkadaslarimla/Aile-liyeleriyle tartisabilirim

7. Kisisel problemlerimi...

Cézemem | : : : : Nasil ¢dzebilecegimi bilirim

8. Gelecekteki hedeflerimi...

Nasil basaracagimi bilirim | Nasil basaracagimdan emin degilim

9. Yeni bir ise/projeye basladigimda ... . . . . .
Ileriye doniik planlama yapmam, derhal ise baslarimi ! ! ! !

Ayrintil bir plan yapmayi tercih ederim

10. Benim i¢in sosyal ortamlarda rahat/esnek olmak
Onemlidegildir | | 1 1 |

Cok 6nemlidir

11. Ailemle birlikteyken kendimi ...hissederim . . . . .
Cokmutlu | | | | |

Cok mutsuz

12.Beni ...
Bazi yakin arkadaslarim/aile iiyelerim cesaretlendirebiliri ! | i :

Hic kimse cesaretlendiremez

13. Yeteneklerim...

Olduguna cok inanirim i i i i i Konusunda emin degilim

14. Gelecegimin ...oldugunu hissediyorum

Belirsiz

Umit verici | ! ! : :

15. Su konuda iyiyimdir...

Zamanimi planlama Zamanimi harcama

16. Yeni arkadaslik konusu ...bir seydir
Kolayca yapabildigim

Yapmakta zorlandigim

17. Ailem soyle tanimlanabilir ...

Birbirinden bagimsiz_| : : : : i Birbirine siki bicimde kenetlenmis

18. Arkadaslarimin arasindaki iliskiler ...

Zayiftir | | | | | Gucludir

19. Yargilarima ve kararlarima ...

Cok fazla givenmem | ! ! ! ! Tamamen glivenirim

20. Gelecege donlik amaclarim ...

Belirsizdir ivi disiinilmistiir

21. Kurallar ve dizenli ahskanliklar ...
Gunlik yasamimda yoktur

Gunliik yasamimi kolaylastirir

22. Yeniinsanlarla tanismak ...

Benim icin zordur | : : : : Benim iyi oldugum bir konudur

23. Zor zamanlarda, ailem ...

Gelecege pozitif bakar Gelecegi umutsuz gorir

24. Ailemden birisi acil bir durumla karsilastiginda...
Bana hemen haber verilir | i ! i i

Bana séylenmesi bir hayli zaman alir

25. Digerleriyle beraberken

Kolayca giilerim | i | | | Nadiren giilerim

26. Baska kisiler s6z konusu oldugunda, ailem sdyle davranir: __ . . .
Birbirlerini desteklemez bicimde! ! ! ! !

Birbirlerine bagli bicimde

27. Destek alirm

Arkadaslarimdan/aile tiyelerindeni : : : : Hic kimseden

28. Zor zamanlarda ...egilimim vardir . . . . .
Her seyi umutsuzca géren biri ! : : :

Beni basariya gotirebilecek iyi bir sey bulma

29. Karsilikli konusma icin glzel konularin diistntlmesi, benim icin ...
Zordur, | i i ¢

Kolaydir

30. ihtiyvacim oldugunda ...
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Bana yardim edebilecek kimse yoktur]

Her zaman bana yardim edebilen birisi vardir

31. Hayatimdaki kontrol edemedigim olaylar (ile) ...

Basa cikmaya callslrlmi

Surekli bir endise/kaygi kaynagidir

32. Ailemde sunu severiz ...

isleri bagimsiz olarak yapmayi

isleri hep beraber yapmayi

33. Yakin arkadaslarim/aile Gyeleri ...

Yeteneklerimi beéenirleri

Yeteneklerimi begenmezler
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EK:3
EMPATI EGILiM OLCEGI
ACIKLAMA

Asagida size uyan ve uymayan o6zellikler siralanmistir. Liitfen her maddeye NE
OLCUDE KATILIP KATILMADIGINIZI uygun kutuyu X ile isaretleyerek

belirtiniz.

1= Kesinlikle katilmiyorum
2= Katilmiyorum

3= Kararsizim

4= Katiliyorum

5= Kesinlikle katiliyorum

1.Cok sayrda dostum var.............ooviiiiiiiiiiii e (MH2)B)@) B
2. Film seyrederken bazen gozlerim yasarir.................ccccceeeeeeee(1) (2) 3) (4) (5)
3. Siklikla kendimi yalniz hissederim..........ccccoceviiiiieniiienieneeen. M2)B)A) O
4. Bana dertlerini anlatanlar yanimdan ferahlamisayrilirlar............... MH2)B)@ B
5. Bagkalarinin problemleri beni kendi problemlerim kadar ilgilendirir.(1) (2) (3) (4) (5)
6. Duygularimibagkalarina iletmekte giicliik ¢ekerim (MH2)AB) @) ®B)
7. Insanlarin film seyrederken aglamalarituhafima gider............... (M 2)B) @) ®)
8. Birisiyle tartisirken bazen, dikkatim onun soylediklerinden ¢ok

verecegim cevap lizerine yogunlasir. ...............coovviiiiiiiinnnnn. M @2)B)@) ()

9. Cevrede ¢ok sevilen bir insanim..................ooeeviiiiiniiiniennn, M @)B)@) (®)
10. Televizyondaki filmler mutlu sona ulaginca rahatlarim............... (MH2)B) @) )
11. Diistincelerimi bagkalarina iletmekte giicliik ¢ektigim olur...........(1) (2) (3) (4) (5)
12. Insanlarm gogu bencildir................coooviiiiiiiiiiiiiie M2 3@ B
13. Sinirli bir inSanImML.........o.ooiiiiii e, M2 B)M@) ()
14. Genellikle insanlara givenirim............c.covviieieiiienineenneenennnn.. M2)B)@) )
15. Insanlar beni tam olarak anlayamiyorlar.............................. (MH2)B) @) ®)
16. Girisken bir insanim................oooiiiiiiiiii i BIMIOIGIS))
17. Bir yakinima derdimi anlatmak beni rahatlatir....................... M @)B)@) (O
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18. Genellikle hayatimdan memnunum........................ooeeenennen. MH2)B)@)®)
19. Yakinlarim bana sik sik derdini anlatirlar.............................. (H2)B)@) ®)
20. Genellikle keyfim yerindedir................c.cccoeeiiiiiiiinnen(1) (2) (3) (4) (5)
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OZGECMIS

Semra AKBAS 1988 yilinda Ordunun Unye ilgesinde dogmustur. Ik ve orta
O0grenimini Unye’de tamamlamistir.2014 Subat’tan itibaren Bahgelievler
Rehberlik Arastirma Merkezinde gérev yapmaktadir.
Egitim:
Yiiksek Lisans
2014-... Nisantas1 Universitesi, Sosyal Bilimler Boliimii , Psikoloji(Tezli)
Lisans
2006 — 2010 Istanbul Universitesi, Egitim Bilimleri Boliimii, Istanbul

Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Anabilim Dals, Istanbul
Ortadgretim
2002 — 2006 Unye Anadolu Lisesi, Ordu
Egitimler:
* YORET Ogrenci Destek Projesi kapsaminda gergeklestirilen Yaratict Drama
Yasanti Grubu c¢alismasinda 20 saat egitim grubu katilimcisi olunmustur (3
Mart- 21 Nisan 2009).

* Kii¢iik Adimlar Sertifikas1 (2008-2009 egitim y1l1)

e Yaratict Drama Liderligi Programi Liderligi 5. Asama bitmis olup proje
asamasindadir.(Cagdas Drama Dernegi)

» Zeka Istanbul Projesi(Zeka Testleri Egitimi Wisc-1/S.Binet/Gesell/Porteus)
* Psikososyal Miidahale Egitimi(30 saat)

* 7-19 Yas Aile Egitimi Programi Uygulayic1 Egitimi(30 Saat)
Seminerler:

* Ensar Vakfi Degerler Egitimi Merkezi ile Ozel Ensar egitim kurumlarinin
diizenledigi ‘okuk oncesinde degerler’ egitimi (May1s,2008

« MEF okullarinda gergeklestirilen ‘Sanatla Egitim Biitiinlesiyor:Psikolojik
Danigsmanlara Yeni Bir Bakis’ (Eyliil,2008)

» Uludag Universitesi 6.Pdr Ulusal Kongresi (17-18-19 Temmuz)
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« 1I. Egitim Psikolojisi Sempozyumu(Ogrenme ve Ogrenme Bozukluklarr) (18-
19 Nisan, 2009)

Beceriler:

Test becerisi

TKT 7-11 (Temel Kabiliyetler Testi)
CAS (Cognitive Assessment System)
Aldig1 Odiiller

Basar1 Belgesi (Istanbul MEM)
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