T.C.
NISANTASI UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

MOBIL TELEFON BAGIMLILIGI iLE SOSYAL BECERI iLiSKiSi-
NIN INCELENMESI: ISTANBUL iLi AVRUPA YAKASI LiSE OG-
RENCILERI UZERINE BIR ARASTIRMA

YUKSEK LISANS TEZIi

Fadime ILHAN

Enstitii Anabilim Dali: Psikoloji
Enstitii Bilim Dali: Psikoloji

Tez Damismani: Dog¢. Dr. Ali Haydar SAR

EYLUL - 2015



T.C.
NISANTASI UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

MOBIL TELEFON BA GIMLILI Gl ILE SOSYAL BECERI iLISKISI-
NiN iINCELENMESI: iISTANBUL iLi AVRUPA YAKASI L iSE OG-
RENCILERI UZERINE BIR ARASTIRMA

YUKSEK L ISANS TEZI

Fadime iLHAN

Enstiti Anabilim Dali: Psikoloji
Enstitt Bilim Dali: Psikoloji

“Bu tez / /120 tarihinde sagidaki juri tarafindan Oybirli gi / Oycoklugu ile

Kabul edilmistir.”
SINAV JURISI | UNVANI, ADI SOYADI _ Ir.nz.;-: L - | BASARILVBASARISIZI
JURI BASKANI . | Dog. Dr Al Haydar Sar : v_?b i DU?}E—LTME S—
E’E | Yrd. Dog. Dr. K. Ozan Ozer R = T
UYE N Dog. Dr. Omer Faruk Tutkun i ~ — ™ ) . -
[ Lf'r A I. . \ D S s
OYE | ] | R 4‘

UvE - |
L _J




BEYAN

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, baskalarinin eserle-
rinden yararlanilmasi1 durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta bulunuldu-
gunu, kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir
kisminin bu iiniversite veya baska bir tiniversitedeki baska bir tez ¢aligsmasi olarak

sunulmadigini beyan ederim.

Fadime iLHAN

15.07.2015



ONSOZ

Giiniimiizde modernlesme, teknoloji ve diger alanlardaki hizli degisimlerin
etkisi aile, okul gibi birgok toplumsal kurumu ve bireylerin ruh sagligini da etki-

lemektedir.

Gectan (1999) cocukluk doneminde olumsuz gevre kosullarinin yarattigi en-
gellerle karsilasan bireylerin, daha sonraki yetiskin yasamlari i¢in gerekli olan ye-
tenekleri gelistiremedigini, problemlerle bas edebilme ve zorlanma durumlarina

kars1 yetersiz kaldigin1 belirtmektedir.

Sosyal becerileri gelismis olan bir ¢cocugun ya da ergenin, kendine giivenini
arttiracak calismalar1 ¢ekinmeden yapan, akademik agidan potansiyelini daha iyi
kullanan, duygularin1 bastirmayan, kisiler arasi iliskilerde akranlar1 ve ¢evresinde-
ki kisiler tarafindan kabul edilen, kendini iyi ifade edebilen, kendi kararlarini ve-
rebilen, karsilastigi problemleri ¢ézebilen ve en onemlisi psikolojik olgunlugu

olan bir birey olabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu c¢alismanin gerceklesme siirecinde bilgi ve deneyimlerini aktaran tez da-
nismanim ve ¢ok degerli hocam Sayin Dog¢. Dr. Ali Haydar SAR’ a tesekkiirlerimi

sunarim.

Fadime iLHAN

15.07.2015
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Bu arastirma ergenlerde mobil telefon bagimliligi ve sosyal beceri arasindaki iliskinin|
incelenmesi amaciyla yapilmistir. Arastirma, Istanbul ili Avrupa yakasi smirlart iginde
tesadiifi 6rnekleme yontemi ile secilen Eyiip ve Beyoglu il¢elerinde okuyan toplam 315 lise

0grencisi ile gergeklestirilmistir.

Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin demografik bilgilerini 6grenebilmek sebebiyle
arastirmaci tarafindan olusturulan kisisel bilgi formu, mobil telefon bagimlilig1 diizeylerinin|
ol¢iilmesi amaciyla Problemli Mobil Telefon Kullanimi Olgegi, sosyal becerilerinin dlciilmesi
amaciyla Sosyal Beceri Olgegi kullanilmistir. Elde edilen sonuglar iizerinde betimsel
Aritmetik ortalama, Standart sapma, Eleman Sayisi), korelasyon (degiskenler arasindaki

iliski),t testi, Anova, Tukey HSD analiz teknikleri uygulanmis ve sonuglar yorumlanmastir.

Arastirma sonucuna gore; mobil telefon bagimliligi ile sosyal beceri arasindal
istatistiksel olarak pozitif yonlii bir iliski bulunmustur. Lise 6grencilerinin mobil telefonal
sahip olma stireleri ve mobil telefonu giinlilk kullanma siireleri degiskenlerine gbre mobil

telefon kullanim 6lgegi puanlari ve sosyal beceri 6l¢egi puanlar farklilagmaktadir.
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I. BOLUM
GIRIS
1.1. Problem

Latince kokenli olan adolescence sozciigii adolelescere sozctligiinden tiiretilmistir.
Adolescere kelime anlamlar1 olarak “’biiylime, olgunlasma*’ anlamima gelmektedir. Ergen-
lik insanin beden olarak biliyiimesi, boyunun uzamasi, sosyal, duygusal, cinsel, kisisel, zi-
hinsel ve hormonal degisme ve gelismenin oldugu, 11-14 yaslarinda baslayan ve 21-22
yaglarinda sonlandigi diislintilen 6zel bir evre olarak tanimlanmaktadir (Kulaksizog-

11,2000).

Ergenlik cagit UNESCO ‘ya gore 15 yasinda baslayan 25 yasinda sonlanan bir sii-
rectir. Birlesmis milletlere ise ergenligi 12-25 yaslar1 arasi olarak tanimlanmistir. Tanimi ve
sinirlarinin belirlenmesinin olduk¢a gii¢ oldugu ergenlik donemi insan yasaminin yaklasik
1/10 ‘ini kapsamaktadir. Koptagel (1984) ergenligi tanimlarken, ergenligin baslangicinda
bireyin biyolojik durumunda, sonucunda ise bireyin psikosoyal durumunda degisiklikler
oldugunu, ergenligin basi ve sonunun birer kriz olarak nitellendirilebilecegini belirtmistir

(Koptagel,1984).

Gelisim bireyin dogum 6ncesinden baslayan ve 6liimiine kadar devam eden bir sii-
rec¢ olarak tanimlamustir. Bu siire igerisinde birbirinden farkli gelisim donemleri ve her bir
gelisim donemine ait gelisim gorevleri bulunmaktadir. Bireyin i¢inde bulundugu déneme
Ozgl gelisim gorevlerini gergeklestirmesi beklenilmektedir. Kendi donemi iginde gercek-
lestirilemeyen gelisim gorevleri daha sonraki donemlerde telafisi zor olmakla birlikte bazen

telafi edilememektedir. Bu sebeple gelisim donemleri olduk¢a dnemlidir (Onur,1997).

Bireyin gerceklestirmesi gereken gelisim gorevlerini gelisim donemlerine gore si-

niflandirmak mimkiindir.

Kiliger (2000) ergenlik donemi’nde gergeklestirilmesi beklenen gelisim gorevleri su

sekilde siralamaktadir:

1) Cinsel roliinii kabullenme ve bu role uygun davranislar gelistirebilme,



2) Oz kimligine ulasma ve kabullenme,

3) Kendi basina kararlar alabilme ve duygusal bagimsizligini kazanma,

4) Meslek se¢imine yonelik 6n hazirliklarr yapabilme ve kendisine uyan meslegi sece-
bilme,

5) Arkadaslik, isbirligi, liderlik yeteneklerini gelistirebilme ve akran iliskilerinde kabul
gorme,

6) Kendi yasina 6zgii bir yasam felsefesi gelistirme

Bireyin yasaminda sosyal gelisim 6nemli bir yere sahiptir. Bireyin davranislarin se-
killenmesinde aile bireylerinin ve arkadaslarinin etkisi biiyiidiikge fazlalagir. Cocuklar diger
insanlara nasil davranacaklarini i¢inde yasadiklari ¢evrenin ve aile bireylerinin onlara sun-
dugu sosyal 6grenme yasantilari ile 6grenirler. Gordiikleri olumlu, olumsuz modeller veya
yasantilar bireyin sosyal iletisim tarzini belirleyebilmektedir. Cocuklar baskalariyla saglikli
iletisim kuramadig1 durumlarda kisilik ve davranis bozukluklar1 gosterebilmektedirler. An-
ne ve babalarin ¢ocuklarina olan tutumlari, iletisim becerilerini ve olumlu benlik gelisimini
etkiledigi goriilmektedir. Ozellikle asir1 koruyucu tutumlar, bireyin iletisim becerisini
olumsuz etkilemekte ve olumlu bagimlilik gelistirmeyi engelleyebilmektedir. Olumlu ben-
lik kavrami da gelistiremeyen ¢ocuk aile ortaminda &zellikle kardes iliskilerinde yalniz
kalabilmekte ve uygun davranis orilintiileri gelistiremedigi i¢in toplum tarafinda kabul gor-

meyen birey olmasina neden olmaktadir (Avcioglu, 2005).

Bireyin kendisi disindaki kisilerle karsilikli saglilkli iliskiler kurabilmesi i¢in bazi
becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Bu beceriler sayesinde insanlar bir arada kalarak
sosyal bir ortamda bir arada yasabilmektedirler. Bu beceriler sosyal beceriler olarak tanim-
lanmaktadir. Michelson ve arkadaslar1 (1981)sosyal beceri tanimlarinin ortak oldugu nokta-
lar1 6 maddede bir araya getrmislerdir. Birincisi 6grenmeyle kazanilmasi, ikincisi sozel ve
sozel olmayan 6zel davranislardan olusmasi, {iciinciisii davranisi baslatmada etkili olmasi,
dordiinciisii digerlerinden gelen olumlu sosyal pekistirecleri arttirmasi, besincisi karsilikli
iligkilerde gerekli zamanlama ve etkilesime dayali olmasi, altincist baskalarinin sosyal sta-

tiisii, yas1 ve cinsiyeti gibi faktorlerden etkilenmesidir (Bacanli,1999).



Giintimiizde kullanimi artan internet, bilgisayar ve tasiilabilinir mobil telefonlar bi-
reylerin hayatlarini bir¢ok yonden olumlu veya olumsuz bir sekilde etkilemeye devam et-
mektedir. Mobil telefonlarin kolay tasmilabiliyor olmasi ve her gecen giin insan hayatini
kolaylastirdig1 diisiiniilen teknolojik 6zelliklerini arttirmasi, giiniimiiz gengleri i¢in vazge-
¢ilmez olmasini saglamistir. Mobil telefonlarin kullanim yas1 her gegen giin erken ¢ocukluk
donemine kadar inmeye baslamistir. Mobil telefonlar insanlari i¢in giinliik hayatlarinin
bir parcast haline gelmeye devam etmektedir. Cocuklar evlerinde, okullarinda mobil
telefonlar ile oyuncak gibi oynayarak vakit gecirmektedirler. Bu durum diinyanin birgok

iilkesinde yayginlagsmaya devam etmektedir.

Ergenlerin mobil telefon bagimlilig1 ile sosyal beceri arasindaki iligskinin ince-

lenmesi bu arastirmanin amacinin problemini olusturmaktadir.

1.2. Problem Ciimlesi

Ergenlerde mobil telefon bagimlilig1 ile sosyal beceri arasinda iligkisi var midir? Mobil
telefon bagimlilig1 ve sosyal beceri iliskisi baz1 degiskenlere gore farklilagsmakta midir? Bu

amagcla asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1.3. Alt Problemler

1. Mobil telefon bagimlilig1 ve sosyal beceri, cinsiyet degiskenine gore farkli-
lasmakta midir?

2. Mobil telefon bagimlilig1 ve sosyal beceri, 6grencinin 6grenim gordigl si-
nif degiskenine gore farklilagmakta midir?

3. Mobil telefon bagimlilig1 ve sosyal beceri, mobil telefona sahip olma siiresi
degiskenine gore farklilagmakta midir?

4. Mobil telefon bagimliligi ve sosyal beceri, mobil telefon kullanim siiresi

degiskenine gore farklilasmakta midir?



1.4. Onem

Insan dogas1 geregi baskalari ile birlikte yasamak, baskalariyla iletisim kurmak
ve topluma uyum saglamak durumundadir. Bireyin sosyallesmesi i¢in duygu, diislince
ve isteklerini baskalarina uygun bir sekilde iletmeleri dnemlidir. Bireyin bagkalariyla
karsilikli saglikli iliskiler kurabilmesi. Sosyal iliskiler baslatmas1 ve siirdiirebilmesi i¢in
birtakim becerilere sahip olmas1 gereklidir. Sosyal beceriler olarak tanimlanan bu bece-
riler ile bireyler karsilikli etkilesim kurarlar. Insanlar bu becerileri sayesinde toplumsal-
lagirlar ve bir arada yasarlar. Bazi bireyler duygu diisiince ve isteklerini ifade etmekte
giicliikler yasamaktadirlar. Bireyin sosyal becerileri basarabilmesi, sosyal iliskilerde
kendini ortaya koyabilmesi ve sosyal gelisimini tamamlayabilmesi i¢in sosyal beceri
gelisimi onemlidir. Sosyallesmenin ve arkadas iliskilerinin 6nemli oldugu ergenlik do-
neminde mobil telefon kullanimi1 da yayginlasmaya devam etmektedir. Teknolojiyi ya-
kindan takip ettigi diisiiniilen ergenlerin mobil telefon bagimliliginin sosyal beceriye
etkisinin arastirilmasi bu sebeple 6nem arz etmektedir. Arastirma sonucu ortaya ¢ikacak

bu arastimanin 6nemini olsturmaktadir.

1.5. Varsayimlar

Bu arastirmada

1. Ogrencilerin dlgeklere dogru cevap verdigi,
2. Orneklemin evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.

1.6. Smmrhiliklar

Bu arastirmada;

1. Arastirma bulgulari istanbul Ili sinirlar1 icinde bulunan iki lise kurumu dgrencileri
ile
2. Arastirmaya katilan bireylerin mobil telefon bagimliligi ve sosyal beceri arasindaki

iliskinin diizeyinin belirlenmesi, 6l¢ekte yer alan maddelerle,
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3. Calisma grubunu olusturan bireylerin veri toplama araglar1 kapsamindaki olgeklere

verdikleri yanitlara,

4. Mobil Telefon Bagimliligi Olgegi Ile Sosyal Beceri Olgeginin olumlu ve olumsuz

sosyal alt davranis alt boyutlar1 arasindaki iliskiyle, sinirhidir.

1.7. Tammlar ve Kisaltmalar

Ergenlik: Insan bedeninin biiyiimesi, boyunun uzamasi, hormonal, sosyal, duygu-
sal, kisisel, cinsel ve zihinsel degisme ve gelismelerin oldugu, 11-22 yas aralig ile sinirlan-

dirilan bir evredir (Kulaksizoglu, 2000).

Sosyal Gelisim: Bireyin kisilik, duygu ve baska insanlarla olan iligkilerindeki degi-
siklikler sossyal gelisim olarak tanimlanabilir. Insanin dzgiiveni ve motivasyonun yasa bag-

11 olarak degisimi sosyal gelisim alaninin konusunu olusturmaktadir (Aydin, 1999).

Sosyal Beceri: Bireyin diger insanlarla olan iletisiminde basarili olmasina olanak
saglayan, kisiler aras1 bir nitelik tasiyan davranislardir. Bu davranislar iletisim ve etkilesimi
baglatip siirdiirmeye yoneliktirler, ¢cevredeki kililer tarafindan onaylandigi durumlarda tek-

rarlanabilirler (Bacanli, 2002).

Sosyal Yeterlik: Bireyin sosyal ortamlarda baskalar ile iliskilerini saglikli ytirtite-
bilmesi i¢in gerekli olan becerilerin kazanilmig olup olmadigini ifade eder. Bu dogrultuda

belirlenen bir dlgiite gérebireyin degerlendirilmesini igerir (Burger, 2006).



I1. BOLUM

2. ILGILI LITERATUR

Bu boliimde ergenligin tanimi, ergenlik donemi ile ilgili kuram ve yaklasimlar, er-
genligin gelisim ozellikleri, sosyal beceri, ergenlerde sosyal becerinin gelisimi ve mobil

telefon, mobil telefon bagimliligr ile ilgili bilgi verilecektir.

2.1. Ergenlik

Ergenlik, felsefeciler, sosyal bilimciler, egitimciler, anne-babalar tarafindan merak
edilen ve bir¢ok yonii ile yazili tarihin baslangicindan giiniimiize kadar arastirilan konu-
lardan biridir. Ergenlik, iki bin bes yliz y1l 6ncesinden giiniimiize kadar tanimlanmaya
calisilmistir. Sokrates ergenlik donemini, genclerin kotli davranislara sahip olduklari, lik-
se diiskiin, otoriteyi kabul etmeyen ve kiicimseyen bir donem olarak tanimlarken, Aristo
ise bu donemdeki gengleri, diirtiisel, mantiksiz, elestiriyi kabul etmeyen ve degisken yara-
tiklar olarak tanimlamistir.1900 ‘lii yillardan sonra ergenlik ile ilgili ¢aligmalara agirlik
verilmistir. Ergenlik donemi ile ilgili ilk bilimsel g¢alismayr 1904 yilinda yayinlanan
“’Adolescence’’ kitabini ile G. Stanley Hall yapmistir. Hall Darwin ‘in evrim teorisinden
etkilenerek ergenligi yeniden dogus donemi olarak tanimlamistir. Ergenligi * firtina ve
stres > donemi olarak nitelendirerek, bu donemdeki stresin insani degerler ile bireyin tep-
kilerinin ¢atigmasinin sonucu ortaya ¢iktigir bir donem olarak tanimlamistir (Eksi 1990,

Kulaksizoglu,2000).

Rutter da (1976),(akt. Cuhadaroglu vd.2004) ergenligi stresli ve firtinali bir donem
olarak tanimlar ve ergenin bu donemde i¢ diinyasinda sessiz bir ¢alkant1 i¢inde oldugunu,
bagkalarinin fark etmedigi duygusal sikintilar, kuskular yasadigini ve bu nedenle ergenin

akademik ve sosyal alanlarda islev bozukluklar1 yasadig1 goriistindedir
Adams (1995) ise ergenligi, cocugun ailesinin gézetimine ve korumasina daha az
gereksinim duydugu, fizyolojik ve hormonal gelilisimin yetiskin diizeyine yaklastigi ve

sorumluluk yiiklenmeye zorlandig1 bir donem olarak tanimlamistir.



Ergenlik donemi ile ilgili bir¢ok arastirma yapilmasina ragmen ergenligin temel
ozellikleri ve yas smurlar1 gibi konularda birbirinden farkli goriisler ortaya atilmistir.
UNESCO’nun tanimina gore geng; evi olmayan, caligmayan ve 0gretim yapan eden in-
sandir. Genglik ¢agi ise 15 -25 yaslar arasindadir. Birlesmis Milletler ise genglik ¢agini
12 - 25 yagslari arasi olarak tanimlar (Kulaksizoglu,2000 ).

Milli Egitim Bakanlhigi gengligi ©’ bulug cagina girme ile basyan biyopsikolojik
acidan ¢ocuklugun sona erdigi ve toplum hayatinda sorumluluk alma dénemi olan, geng
yetigkinligin basladig1 donem olarak nitelendiren 12-24 yagslar1 arasindaki gruptur’’ olarak

tanimlar (Unver, Tolan, Bulut ve Dagdas, 1986).

2.2. Ergenlik Kuramlarn

Ergenlik donemindeki degisim ve siireclerin nasil ortaya ¢iktigi, ne oldugu ve nasil
gelistigi ile ilgili bir¢ok yaklagim, kuram ve arastirma bulunmaktadir. Birbirleriyle uyum
gosteren yanlari, birbirini tamamlayan veya birbirine tamamen zit diisen yonleri olan ku-

ramlar kisaca aktarilacaktir.

2.2.1. Oziinii Yineleme Kurami

G.Stanley Hall (1904),(akt. Onur,1997) Darwin’in evrim teorisinden etkilenerek ku-
ramin1 gelistirmistir. Hall ¢ a gore insanin gelisim plan1 genetik yapisinda kayithdir ve
evrimin baglangicindan beri gecilen her evre genetik yapida iz birakmistir. Her birey do-
gumundan itibaren derece derece evrimlesmeye dogru ilerler. Hall (1904) gelisimi dorte
evrede ele alir. Kiiciik cocukluk (0,4 yas) donemi, ¢ocukluk donemi (5-7 yas),genclik
donemi(8-12) ve ergenlik donemi (13-24 yas) (Onur,1997).

Hall (Gallatin, 1995) ergenligi, stresli ve firtinali bir donem olmasina ragmen bi-
reyselligin gerceklestigi ve bireyin yeniden yapilanmasini saglayan bir donem olarak ta-
nimlar. Ona gore insan, hayatta kalma kaygisiyla miicadele eden, bencil giidiilere sahip
hayvanlar aleminin bir iiyesi olarak dogar. Hall ergenligi gelecek yasami degistirecek

kadar 6nemli bir donem oldugunu savunur. Ergenlige gecisle birlikte baskalarinin hakla-



rin1 ve ideallerini 6nemseyen, toplumsallagsan ve sosyal sorumluluk alan insan olarak ye-

niden dogar (Gallatin, 1995).
2.2.2. Psikonalitik Kuram

Psikonalitik bakis acis1 temel olarak ¢ocukluk donemine oncelik vermis, ergenlige
ikinci derecede 6nem vermistir. Bu kurama gore, kisiligin gelisimi ve davranislarin olusu-
munda determizm (gerekircilik) arasinda bir baglant1 vardir. Insanm kisiligi de kendiligin-
den olusan bir siire¢ degildir. Degisik nedenlerden dolay1 degisik davranis, duygu, tutum ve
kisilik kaliplari olusur. insanin her davranisi kisiliginden kaynaklanir. Bunun kokeni yine
ilk bebeklik, ¢ocukluk ve genglik donemlerine dayanir. Freud’a gore c¢ocuklar biiylirken
sosyal beklentiler ve biyolojik itkiler arasindaki ¢catismalarla karsilagirlar. Catisma durumla-
rinin ¢oziimlenmesinde kisinin 6grenme, kaygiyla basa ¢ikma ve c¢evresindeki bireylerle
gecinme becerileri belirlemektedir Psikoanalitik kuramin gelisimsel asamalari, oral do-
nem(1-1,5 yas),anal donem (1,5- 3 yas),fallil donem (ii¢ yas civari) ,latent donem(5,6 — 12
yasina kadar ) olarak tanimlanmistir. Ergenlik donemini i¢ine alan donem ise 11-13 yasinda
bulugun basladig1 ve geng yetiskinlik donemine kadar siiren genital donemdir. Bu dénem
fizyolojik olgunluga erisildigi, hormonlarin etkisinin arttig1 ve cinselligin ve ¢esitli diirtiile-

rin giiciiniin arttig1 donemdir (Yanbast1,1990; Gegtan 1999).

Bu donemde birey, aile bagimliligindan kurtularak karsi cins ve aile dis1 kisilerle ile
iliskiler kurmaya yonelir. Toplumsallagsma, baskalar1 tarafindan onaylanma bu donemin
onemli gorevlerinden biridir. Ergen bu donemde dogru, yanlis kavramlari, cinsiyetine uy-
gun role biirlinme, se¢imler yapma ve deneyimlerle ¢esitli denemeler yaparak kazanmaya
calisir. Bu kurama gore ergenlik, kimlik bunaliminin ve rol karmasasinin yasandigi, ¢esitli
rollerin, diigiincelerin, degerlerin denendigi, bazen terk edildigi bir donemdir. Freud ‘da

Hall gibi bu dénemi stresli ve firtinali donem olarak tanimlamistir (Gegtan, 1999).



2.2.3. Bisissel Kuram

Jean Piaget insanin biligsel gelisimini dort evreye ayirarak incelemistir. Duyu-motor
donemi, islem oncesi donem, somut islemler donemi ve ergenlik donemine denk gelen so-
yut islemler donemi. 12 yas sonrasi doneme denk gelen soyut islemler donemde birey var-
sayimlar kurabilir, somut veya soyut sunulan karmasik islemler i¢in ¢oziimler iiretebilir.
Piaget bilissel etkinlikler ve bilissel yapilar, ergenin giinliik yagsamina uyum saglamasi i¢in
bir yol olarak gérmektedir. Biligsel yapilar insanlarin diinyay1 algilamak i¢in kullandiklar
zihinsel birimlerin i¢ diizeni olarak tanimlanir. Ergenler gelistik¢e biligsel yapilarda gelisir
ve degisir. Gelisen bilissel yapilar yetiskinlik donemine yansiyacak ve bireyin daha saglikli
yetigkinler olmasini saglayacaktir (Kulaksizoglu, 2000).

2.2.4. Psikososyal Kuram

Erik Erikson ‘a gore insan gelisimi, genlerle ¢cevrenin arasindaki etkilesim olarak
tanimlar ve insan gelisimini sekiz evrede inceler. Erikson ergenligi bir kriz donemi olarak
nitelendirir. Ergenlik doneminde birey “’ben kimim’’ sorusuna yanit arar ve ne oldugunu,
ne olacag ile ilgili kimlik bulma ¢abasi i¢indedirler. Ergenin bu dénemde kaygisiz goriin-
mesi aslinda yasadig kimlik karmasasinin belirtisidir. Saglikli bir kimlik gelisimi i¢in ¢o-

cukluk dénemindeki krizlerin ¢oziimlenmis olmasi gerekir (Eksi, 1990).

Erikson stres ve firtinal1 donem konusunda Hall’dan farkli diigiiniir. Erikson bireyin
biricikligine inanir ve ergenligin her birey icin farkli oldugunu ileri siirer. Ergenlerin ayni

sorunlar karsisinda farkli ¢6ziim yollar1 deneyerek ¢oziime giderler (Gallatin, 1995)

2.2.5. Kisiler Aras1 Kuram

Harry Stack Sullivan, sevgi, giiven, yakinlik gibi kisilerarasi ihtiyaglarin doyurul-
mas1 gerektigini savunur. Insanm 6ncelikli ihtiya¢ duydugu seyin giiven oldugunu ve ya-
saminin her alaninda kaygidan kurtulmak i¢in giivene ihtiya¢ duydugunu ifade eder. Kaygi,
kisilerarasi iligkilerden etkisiyle olusur. Kaygi insanin dogumundan itibaren hayatta kala-

bilmesi i¢in bir baskasina bagimli olmasi ve bagkalariyla iletisim kurmak zorunda kalma-
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sindan kaynaklanir. Kisilerarasi iliskiler kurarak fizyolojik ihtiyaglarini karsilar ve bagkala-

riin tepkileri dogrultusunda tepkiler gelistirir (Gallatin,1995).

Sullivan ergenligi, genglerin karsi cinse olan cinsel ilgi ve yakinliginin kiiltiirel yap1
tarafindan engellenmesi ya da genclerin bu duruma yeterince hazirlanmasina imkan verme-

digi icin “’cehennem’’olarak tanimlamaktadir (Ozbay, 2000).

Sullivan ergenligi ti¢c donemde inceler. Kisinin yakin arkadaslik iliskisine duyulan
ilgilin yogun olarak yasandig1 6n ergenlik donemi, karsi cinse olan gercek cinsel ilginin
yogunlastigi, cinsel davraniglarin sekillendigi donem olan erken ergenlik ve kisinin sorum-
luluk aldigi, toplumsallastigi, cinsel kimligine karar verme ve gelecek ile ilgili tercihler,

planlar yaptig1 geg ergenlik dénem olarak ifade etmistir (Gengtan, 1999; Ozbay, 2000).

2.2.6. Alan Kurami

K. Lewin bireyin davranisinin olusumunda yas, zeka, arkadaslar gibi ¢evresel fak-

[3

torlerin 6nemli oldugunu savunur. Lewin ‘ e gore bireyin yasamindaki her sey degisim
icindedir ve bu degisim hizla oldugu zamanlarda strese yol agabilir. Ergenlikte bdyle bir
siirectir. Ergenlikte birey birden bire fiziksel degisimler, beklentiler ve isteklerle karsi kar-

stya kalir ve hedefler belirler (Kulaksizoglu,2000).

2.2.7. Ogrenme Kuram

Mec. Candless, Bandura tarafindan gelistirilen sosyal 6grenme kuraminin esaslarini
ergenlige uyarlamaya caligmistir. Mc Candless ‘a gore diirtliler insan davraniglarini yonlen-
dirir ve hayal kiriklig1, merak gibi 6grenilmis veya 6grenilmemis birtakim diirtiiler ve istek-
ler bireyi harekete gecirir. Birey deneyimleriyle davranisina devam edip etmeye karar verir
(Kulaksizoglu, 2000).

Bandura ise, davraniglarimiz1 baskalarini1 gézlemleyerek olusturdugumuzu ve sekil-
lendirdigimizi savunur. Bandura ergenlerin gevrelerindeki yetiskinlere bakarak veya yetis-

kinlerin verdikleri tepkilere gore davraniglarini diizenlerler. Bandura diger kuramcilarin
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aksine ergenligin stresli ve firtinali bir donem olmadigini, bu tiir sikintilar yasayan bireyle-

rin yeterince toplumsallasamadiklarini ifade eder (Kulaksizoglu, 2000).

2.2.8. Antropolojik Yaklasim

Antropolog olan Margaret Mead ‘a (1901-1978) gore ergenlik, firtinali ve stresli bir
donem degildir. Mead yaptig1 arastirmalar sonucunda, ergenlerin davraniglarinin iginde
yasadiklar1 kiiltiirel yapinin sartlarina bagli olarak sekillendigini ifade etmistir. Bundan
dolay1, ergenligin tek bir kiiltiir iizerinden tanimlanabilmesi giictiir. Tek bir kuram olarak

degil, her kiiltiir i¢in mikro kuramlar olarak tanimlanmasini savunmustur (Gallatin, 1995).

Ruth Benedict ise aragtirmalarinda ergenlik doneminde sorun yasayan kiiltiirlerin
ortak ozellikleri ve sorun yasamayan kiiltiirlerin ne gibi farkli 6zellikleri oldugu iizerinde
egitim, sosyallesme ve yetisme kosullar1 konulari tizerinde durmustur. Benedict ergenligin
stresli gectigi kiiltlirlerde egitime devamin aksadigi, stressiz gecirilen kiiltlirlerde ise egiti-
me devamliligin 6nemsendigi ve sosyallesmenin kademeli olarak ilerledigini belirtmistir.

(Adams, 1995).

2.2.9. Bireysel Farkliliklar Kurami

Kuramin kurucusu Spranger kisinin biricikligi kavramini ergenlik gelisimi kuramina
yerlestirmis ve bireyi ii¢ gruba ayirarak incelemistir. Birinci grup, ¢ocukluktan genclige
geciste zorluklar yasayan, ergenlik donemini firtina ve stresle gecirenlerdir. ikinci grup ise
ergenlik donemini sakin ve rahat geciren gruptur. Uciincii grup ise birinci grup ile ikinci
grup arasinda kalanlardir. Spranger ergenleri stres yasamalarina ragmen karsilastiklart giig-

likklerle bilingli bir sekilde bas edebildigini savunur (Kulaksizoglu,2000 ).
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2.2.10. Benmerkezlilik Kuram

L. D. Elkind, ergenlik gelisimi kuramin1 benmerkezcilik kavrami ile agiklamistir.
Benmerkezciligi kiginin baskalarin1 énemsememesi olarak tanimlar. Bu kurama gore ben-
merkezci ergenler, baskalarini anlayabilmekte zorlanir. Karsilastigr problemlerin baskalari
tarafindan da yasandigi goriisiindedir. Ergenler baskalarinin kendilerini siirekli gozlemledi-
gini, kendisinin aklina takilan seylerin herkes tarafindan ayni sekilde takinti haline geldigini
varsayar. Elkind bu durumu “’hayali izleyici’’ olarak tanimlar. Bagkalari tarafindan gézlem-
lendigini diisiinen ergenler abartili davranislar sergileyebilirler. Elkind’in benmerkezcilik
kavraminin diger 6nemli yanini ise, ergenin kendisini 6liimsiiz, 6zel, essiz ve efsane olarak
gormesi olarak tanimladig1 >’kisisel efsane’’ dir. Bu durum 16 yasinda ortadan kalkar (Oz-

bay, 2000;0zbay ve Oztiirk, 1992).

2.2.11. Psikososyal Gelisimsel Kuram

Sosyolog olan Havighurts, bireyin ihtiyaclari ile toplumun hedeflerinin ortasinda
duran, bireyin yasamda basgaril1 olabilmesi i¢gin yerine getirmesi gereken gelisimsel gorevler
oldugunu savunmustur.

Havighurst, ergenlik donemi i¢in sekiz gelisimsel gérev tanimlamistir (Adams, 1995).

1. Bireyin fiziksel goriiniisiinii kabul etmek,

Toplumsal cinsiyet roliinii basarmak,

Yasitlariyla saglikl iliskiler kurabilmek,

Anne baba ya da baska yetiskinlerden duygusal olarak bagimsiz olmak,
Bir meslek segerek ekonomik 6zgiirliige kavusabilmek,

Evlilik ve aile yasantisina hazirlanmak,

Toplumsal yasamda sorumluk alma ve bunu basarmak,

e A o

Davranislarina yol gosterecek bir takim degerler ve ahlaki sistem olusturmak,

Bu kuram bati kiiltiirleri i¢in hala gecerligini korumakta ve desteklenmektedir. Bu nedenle

bahsedilen gelismsel gorevler gecerliligini korumaktadir.
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2.2.12. Odaksal Asama Kurami

<

Psikolog John Coleman ‘ a gore ergenlik doneminde streslerin ve biiyiik sorunlar
yasandigl bir donemdir. Kisi toplumsal kurallara uyum saglamaya galisirken kendi siste-
mini beraberinde de olusturmaktadir. Bu durum Kkisiyi zorlayan bir durum oldugu i¢in, er-
gen burumla bas etmek i¢in odaklanmayi kullanir. Ergen yapmay1 planladiklarini belirli bir
zaman siiresi belirleyerek, konular1 ¢dziim sirasina koyarak ve sistem haline getirmeye cali-

sir (Ozbay, 2000).
2.3. Ergenlikte Gelisim

2.3.1. Bedensel ve Cinsel Gelisme

Biiylime ve gelisme, anne karnindan baslayarak ergenlige kadar siirer. Biiylime vii-
cuttaki boy ve agirlik gibi gozle goriilebilen ve Olciilebilen degerlerlerdir. Biiylime bastan
ayaga dogru, merkezden u¢ organlara dogrudur. Ergenlerin elleri, ayaklari, kollar1 ve ba-
caklart dnce biiylimektedir. Gelisme ise, belli bir dogrultuya yonelik sistemli degisiklikler
olarak tanimlanir. Olgunlasma ise zamanla kendiliginden meydana gelen anatomik ve fiz-
yolojik gelismelerdirBiiylime ve gelismede kalitimin, iklimin, cografi kosullarin, besinle-

rin, saglik durumunun etkisi goriilmektedir ( Baymur,1994).

Bulug cag1 olarak adlandirilan kizlar i¢in 10,erkekler i¢in 12 yaslarinda baslan d6-
nemde hizli bir fizyolojik degisim baslar. Istah artar, boy uzar, bas ve organlar biiyiir. Er-
genlerin viicutlarindaki biiylime ve farklilagsma ergenin goriiniisii ile ilgili kaygilar tasimaya
baglar. Kizlarin viicutlarindaki degisimler erkeklere gére daha d6nce baglar. Ve bu hizli geli-

sim kizlarda memnuniyetsizliklere sebep olabilir ( Onur, 1997).

Cinsel igerikli degisiklikler kizlarda 10, erkelerde 11-12 yaslarinda baslar. Kars1
cinse ilgi duyma, erkeksi veya kadins1 tavirlar gelistirme, cinsel sembollerle ilgilenme gibi

davraniglar goriiliir( Kulaksizoglu, 2000).

2.3.2. Bilissel Gelisim

Piaget bilissel gelisimini birbirini takip eden, duyusal motor donem, islem Oncesi

donem, olarak somut islemler donemi ve soyut islemler donemi dort evrede incelemistir.
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Ergenlik donemini kapsayan soyut islemler donemi 11-12 yaslar1 civarinda baslar. Piaget
olaylarin nedenlerini arastirmaya yonelik diislince bigcimini soyut diisiince olarak tanimla-
mistir. Ergen soyut islemler doneminde problemleri ¢ézerken deneme yanilma yontemini
kullanir ve gesitli varsayimlar1 mantiksal yollarla analiz ederk ¢oziimlemeye ¢aligir (Kulak-

s1zoglu, 2000).

2.3.3. Kohlberg ve Ahlak Gelisimi

Psikolojide ahlakli davranigin ortaya ¢ikist ile ilgili {i¢ temel kuram vardir. Bunlar,
psikoanalitik kuram, 6grenme kurami ve zihinsel ahlak gelisimi kuramidir. Zihinsel ahlak
gelisimi kuraminda Piaget ve Kohlberg ahlakli davranigin zihinsel gelisme ve yasla olgun-

lastigini ileri stirmektedirler (Kulaksizoglu, 2000).

Kohlberg farkli yas gruplarindaki ¢ocuklara kisa dykiiler biciminde sundugu bir dizi
varsayimsal ahlaki ikilemler gelistirerek ¢ocuklarin her ikilemde bir eylemin ahlaksalligini
degerlendirmeleri sonucunda topladig: bilgilerle, ahlaki akil yiiriitmenin gelisim evrelerine

iliskin kendi kuramini olusturmustur (Gander & Gardiner, 1993) .

Kolhberg ahlaki gelisimin ti¢ donem igerisinde gerceklestigini ileri stirmektedir. Her

donem kendi i¢inde iki evreden olusur. Asamalar belirli 6zelliklere sahiptir;

e Asamalar birbirlerinden nitelik agisindan farklidir. Her bir asama bir 6nceki doneme
dayanmakta ve bir sonraki doneme temel olusturmaktadir.

e Insanlarin biiyiik ¢ogunlugu 3. ve 4. Evrelerdedir. 5 ve 6. Evreye gelebilenlerin sa-
yis1 azdir.

e Asamalar yas ile iliskilidir. Kiiltiirel farklilik gelisimi hizlandirabilir ancak sirasini

degistirmez (Aydin, 1997).

Kolhberg ahlaki gelisimi gelenek oncesi diizey, geleneksel diizey ve gelenek otesi
diizey olmak tizere evreler halinde incelemis ve bu evrelerin iceriklerini ortaya koymustur

(Aydin,1997).
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2.4. Sosyal Beceri

Birey, bagkalar tarafindan kabul goren davraniglara sahip olmak ister. Bagkalari ta-
rafindan onaylanan ve olumsuz tepkilere yol agmayacak becerilere sahip olmak her birey
icin olduk¢a 6nem tagimaktadir. Genel olarak bu beceriler sosyal beceri olarak adlandiril-

maktadir (Yiiksel,1999).

Bireyin duygu ve diisiincelerini diledigi bicimde ifade edememek, kendi yas grubu
ya da kendinden biiyiiklerden olusan grup icinde rahat konusamamak ve arkadaslik kura-
mamak iletisim sorunlar1 arasinda sayilmaktadir. Iletisim becerilerinin yeterli diizeyde ol-
dugu diistiniilen bireyler duygu, diisiince ve isteklerini baskalarina zorlanmadan aktarabilir-
ler. Bagka insanlarin haklarina sahip ¢ikabilme ve kendi haklarini savunabilme becerisine
sahiptir. Bireyin duygu, diisiince ve isteklerini bagkalarina iletememesi durumunda ise, ilis-
ki kurmakta ve iliskileri siirdiirebilmekte giicliiklerle karsilagsmaktadirlar. Cekingen olarak
ifade edilen bireyler; kendi haklarmin edilmesine g6z yumarak se¢gme hakkini bagkalarina
birakir.”’Karsimdaki kiginin duygulari benimkinden daha 6énemli ** diye diisiiniirler; ya da
saldirgan olup istedikleri amaglara baskalarini kirarak ve onlarin haklarini ihlal ederek ula-
sirlar.”’ Karsimdakinin duygu, diisiince ve istekleri benimkinin yaninda degersiz ve 6nemsiz
diye diisliniirler. Her iki durumda bireyin baskalari ile saglikli iligkiler kurmasina engel

olabilir (Bacanl1,1997).

Argyle (1972) sosyal beceriyi, kisinin kisisel konumuna gore, uygun davranis kural-
larmi1 gosterme yetenegi olarak tanimlar. Bu kurallar kisinin i¢inde yetistigi kiiltiirel yapiya

bagli olup, her sosyal gruba gore de farklilik gostermektedir (Yiiksel,1999).

Wesvood (1993),sosyal becerileri, kisilerin bagkalar1 ile olumlu etkilesimleri bag-
latma ve siirdiirme i¢in 6nemli olan davranis elemanlar1 olarak tanimlamaktadir. Ayrica,
icinde bulunulan sosyal ortama uygun davranma becerisi olarak tanimlanan sosyal beceri-
ler, doyum verici kisilerarasi iligkilerin kurulmasinda ve sosyal amaglarin gerceklestirilme-
sinde ¢cok onemli rol oynarlar. Sosyal beceriler, kisinin olumlu ya da olumsuz duygularim

uygun bir sekilde anlatabilmesi, kisisel haklarina savunabilmesini, gerektiginde baskalarin-
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dan yardim isteyebilmesini, kendisine uygun olmayan istekleri geri ¢evirebilmesini kolay-

lastirir ( Akkok, 2005).

Bates ve Harvey sosyal beceriyi, bireyin bagkalariyla olan iliskilerinde olumlu ve
olumsuz duygularini, sosyal 6diil kaybetme endisesi tasimaksizin ifade edebilme becerisi
olarak tanimlar.(1979 Akt, Berstein,1982). Sorias (1986) ise sosyal beceriyi, bireyin olum-
lu ve olumsuz duygularin1 bagkalarina uygun bir sekilde ifade edebilmesi, bireysel haklarin
gerektiginde savunabilmesi, baskalarindan ihtiyaci oldugu durumlarda yardim isteyebilmesi
ve bagkalarmin isteklerini kabul etmek istemedigi durumlarda geri ¢evirebilmesini saglayan

beceriler tanimlamistir (Akko6k,2003).

Matson’a gore sosyal ve diger uyum becerileri, iginde iletisim ve bagimsiz yasama
becerisinin de bulundugu ve o6zellikle gilinliik yasamda bagimsizlik becerisi ve aci verici
kisileraras1 durumlara uyum olarak tanimlanir. Entellektiiel yetenekleri diisiik olan bireyler
ozellikle sosyal ve uyum becerilerinde de zorluk yasarlar. Bu sebeple, sonradan kazanilan
bu beceriler (sosyal ve uyum becerileri)beireyin saglilklt ve mutlu bir yasam silirmesi i¢in

anahtar bir faktordiir (Matson vd, 2005).

Kisinin bagskalariyla saglikli iligkiler kurabilmesi i¢in birtakim becerilere sahip ol-
mas1 gereklidir. Sosyal beceri olarak tanimlanan bu beceriler, insanlarin birbirleri ile ileti-
sim kurmalarina olanak saglarlar. Sosyal beceriler insanlarin bir arada yasayabilmeleri ve
saglikli iligkiler kurabilmeleri agisindan 6nem tasimaktadir. Bireyler ayn1 zamanda sahip
olduklar1 sosyal becerileri sayesinde toplum diizeninin isleyisine katki saglarlar. Bireylerin
ruh saglig ve birbirleri ile olan saglikli iliskileri sayesinde toplumsal diizen korunur. Sosyal
beceriler; kisilerarasi iliskileri baslatip siirdiirebilme ve uygun sekilde sonlandirabilme be-

cerileri sosyal beceriler kapsaminda degerlendirilmektedir (Bacanli,1999).

Sosyal beceriler, bireyin davranigsal, duyussal ve farkli alanlardaki fonksiyonlarinin
en onemli bilesenleridir. Bu beceri, bireyin karmasik ¢evre ipuglarina uyumunu ve tepki

vermesini saglar ve bireyin stres yasantilariyla basa ¢ikmasina yardimci olur ve kisiler arasi
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catismalardan kaginmasini saglar. Bununla birlikte sosyal beceri bireyin duygusal sagligi ve
psikolojik uyumu i¢in gerekli olan sosyal etkilesimler ve iligkiler kurmasin1 saglayan bir

sistemdir (Matson vd, 2005).

Sosyal beceriler, bireylere toplum tarafindan verilen rolleri ve gdrevleri uygun bir
sekilde yerine getirebilmeleri i¢in, sahip olmasi gereken belirli davraniglardir. Fakat bazi
cocuklar bu becerileri kazanabilmede sorunlarla karsilasarak zorlanmaktadirlar. Yeterli
sosyal becerilere sahip olamayan ¢ocuklar ile diger ¢ocuklar arasinda iletisim problemleri-
nin olugmasina sebep olmaktadir. Bu durum, zamanla ¢ocuklarin arkadaslar1 tarafindan
reddedilmelerine neden olmaktadir. Sosyal beceri yetersizligi, arkadas iliskilerinin daha da
bozularak iligkilerin tamamen ortadan kalkmasina yol agabilmektedir. Sosyal becerilerde
yetersiz olan c¢ocuklar, yasamlari boyunca kisileraras: iligkilerde, duygusal-davranigsal
alanlarda, okul ve mesleki yasamlarinda ¢esitli problemlerle karsilasmaktadirlar (Avciog-

11,2000).

Calderalla ve Merrell, sosyal becerileri ayrintili bir sekilde siniflandirabilmek igin,
bu konuda yapilan arastirmalar1 analiz teknigiyle degerlendirmis, ¢alismanin sonucunda

cocuk ve ergen sosyal becerilerinde bes boyut oldugunu belirtmislerdir.

1. Akranlarla iligkili beceriler: Arkadaslarini takdir etme, ihtiya¢ duydugu zaman ar-
kadaslarindan yardim isteme veya onlara yardim etme, arkadaslarini oyuna davet
etme, kolaylikla arkadaslik kurma, arkadaslariyla konusma, tartismalara katilma gi-
bi arkadaslik iliskilerini olumlu yonde gelistiren sosyal becerilerdir.

2. Kendini kontrol etme becerileri: Kizginligin1 kontrol etme, kurallara uyma, problem
ortaya ¢iktiginda serinkanli olma, bagkalariyla uzlagma ve elestirileri kabul etme gi-
bi bireyin kendini kabul etmesini saglayan beceriler bulunmaktadir.

3. Akademik beceriler: Bagimsiz olarak ¢aligma, verilen yonergeleri yerine getirme,
bos zamanlarini uygun bir sekilde kullanma ve ihtiya¢ duydugunda yardim isteme

gibi bireylerin basarili olmalarini saglayan becerilerdir.
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4. Uyum becerileri: Yonergelere uyma, kurallara uyma, esyalarini paylasma, sorumlu-
luklarint yerine getirme gibi baskalarmin bireyden beklediklerini yerine getirme
davraniglar yer almaktadir.

5. Atilganlik becerileri: Bagkalariyla konusmak i¢in girisimde bulunma, oyun oyna-
mak i¢in arkadaglarini davet etme, yeni insanlara kendini tanitma, duygularini ifade

etme gibi becerileri igermektedir (Avcioglu, 2005).

Akkok (1996) sosyal becerileri, karsilikli iliskiyi baslatabilme ve siirdiirebilme be-
cerileri, grupla birlilkte isbirligi yapabilme becerileri, duygulara yonelik beceriler, saldirgan
davraniglar ile basa ¢ikmaya yonelik beceriler, stres durumlariyla uygun bicimde bas ede-
bilme becerileri ve plan yapma ve problem ¢6zme becerileri olarak siniflandirmistir (Ak-

kok, 1996)

Sonug olarak, sosyal beceri kavraminin sinirlt bir tanim ve anlayisi olmadigi gortil-
mektedir. Kisilerin bagkalariyla iligkilerinde baskalarinin davraniglarinin anlamlarimi kavra-
yarak uygun tepkiler verebilmesi, genel olarak kabul edilen tanimsal 6gelerdir. ilgili tiim
kavramlarda baska birileri s6z konusudur. Iletisim ve etkilesim séz konusudur. Etkilesimin
stirdiiriilebilmesi gereklidir. Bu 6zellikler sosyal becerinin paylasilan ortak noktalaridir.
Sosyal beceri kavraminin belirsizliginin temelinde her zaman ve her yerde gecerli bir sosyal
becerinin veya sosyal beceri takimimnin bulunmamasidir. Sosyal beceriler, gelisimin ¢esitli
asamalarinda gelisim gorevleri acgisindan farkliliklar gosterirler. Ayrica ¢esitli ortamlarda
gereken sosyal beceriler de farklidir. Bu yer ve zaman farkliliklart sosyal beceri kavraminin

tam bir tanimin1 yapmay1 zorlastirmaktadir (Bacanli, 2002).

2.4.1. Sosyal Becerinin Tarihcesi

Bireysel ve toplumsal yasam i¢in olduk¢a 6nemli olan sosyal becerilerin neler oldu-
gu ve niteligi psikololojinin 1900’1l yillarin baslarindan beri iizerinde durdugu ve heniiz
cevaplayamadigi sorulardandir. Bu becerilerle ilgili ilk bilimsel incelemeler William Ja-

mes’in ’Psikolojinin Prensipleri’’ adl1 eserine dayanir (Bacanli, 2002).

18



1920’lii yillara gelindiginde, Thordike ‘’mekanik’” ve “’soyut’” zeka tanimlarindan
farkli olarak ‘’sosyal zeka ‘’kavramini belirlemistir. Sosyal zeka, baskalarin1 anlama yete-
negi ve sosyal durumlarda uygun davranma yetenegi olarak tanimlanmstir. Sosyal zekadan
sonra, davranigsal zeka, empati gibi kavramlar ile ilgili ¢aligmalar sinirl sayida kalmistir.
Sosyal beceri ile ilgili ¢alismalar 6zellikle 1970 ‘li yillardan sonra 6nem kazanmistir (Ba-

canli, 2002).

2.4.2. Sosyal Beceri Ile Ilgili Kavramlar

Sosyal beceri bir grup beceriden olusmaktadir. Sosyal beceri kavrami tanimlamalari
yapilirken, sosyal beceri ile iliskilendirilebilecek ve ayni anlama kullanilan kavramlarda

bulunmaktadir.

Soyal kaygi, sosyal iligkilerde yasanmasi beklenen bir kaygi tiirii olarak tanimlanir.
Sosyal kaygisi yiiksek olan insanlar yasadiklar1 andan ya da yasanacak olan anlardan endise
duyarlar ve baskalarinin diisiincelerinden c¢ekindikleri i¢in sosyal durumlardan kacarlar

(Oztiirk, 1994).

Sosyal fobi ise sosyal kayginin ileri bir boyutudur. Sosyal fobi, kisinin toplum igeri-
sinde baskalariyla iletisim halindeyken, titremesi, kizarmasi1 ve yanlis birsey yapabilme
korkusu tagima olarak tanimlanir. Topluluk igersine giren kisi, sosyal fobisi yiiziinden ra-
hats1z olur. Sosyal ortamlardan kaginma egilimi gosterir. Bagkalar tarafindan yanlis anla-
silma ve kendisini kii¢iik disiirecek seyler yapma korkusu, kisinin ¢ekingen davranmasina
sebep olur. Sosyal kaygi ve sosyal fobi normaldist durumlar ile sosyal beceri herkesin sahip

olmasi gereken veya beklenen davranislardir(Bacanli, 2002).

2.4.3. Sosyal Yeterlilik

Bireyin sosyal iligkilerini yonetebilmesi i¢in gerekli olan becerilere sahip olmasi
veya olmamasi sosyal yeterlilik olarak tanimlanir. Bu aun1 zamanda bireyin bir 6l¢iite gore
degerlendirilmesi anlamina da gelmektedir. Rose ve Knosser’e gore, literatiirde yer alan

sosyal yeterlilik tanimlarindan bazilari
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e Sosyal basari,

e Farkli durumlarda amaglanan sosyal amaglara ulasabilme

e Uygun yollar kullanarak olumlu sonuglar elde edebilme,

e Bireyin karsilastigi sorunlarla bas edebilme etkinligi,

e Basarili sosyal iglevi yansitan davranislar,

e Kiiltiirel olarak kabul géren davranislari sergileyebilme becerisi,

e Olumlu etkilesimi zaman iginde ve farkli durumlarda siirdiiriirken kisisel

amaglar1 gerceklestirme becerisi (Albayrak,1999).

Sosyal yeterlilik Gresham ve Reschly tarafindan uyumsal davranis ve sosyal beceri-
ler olarak iki ayr1 biyutta incelenmistir. Uyumsal davranis, ¢ocuklar ve genclerin fiziksel
gelisimi, dil gelisimiiakademik yeterliligi ve bagimsiz islev becerileiri olarak tanimlanmis-
tir. Sosyal beceriler ise li¢ baslik altinda tanimlanmistir. Kisiler aras1 davraniglar, kendiyle
ve gorevleriyle ilgili davranislar seklindedir. Gresham, sosyal yeterlilik kavraminanin par-
cas1 oldugu ve sosyal davranislarin bir sonucu olarak ifade ettigi *’akran kabiilii’” kavramin

sosyal yeterlilige eklemistir (Avcioglu,2005).

Sosyal becerilerin gelismesi ayn1 zamanda sosyal yeterlik olarak diisiindiigiimiiz ge-
lismelerle i¢ icedir. Kendini ifade etme, kendine giiven, arkadaslarca kabul gérme, aile fert-
leri ve diger 6nemli bireylerce kabul gérme, asosyal bagimsizlik, destekleyici sosyal gevre,
olarak 6zetlenmektedir. Verilen tanimlara bakildiginda sosyal beceri, sosyal yeterligin alt

boyutlarindan biri olarak ele alinmaktadir (Akkok,2003).

Sosyal yeterlilik tanim olarak sosyal beceriden ayrilmaya calisilmis olsa da saglikl
bir ayrimin yapilmasi giigtiir. Sosyal yeterliligin belirlenmesi, sosyal becerilerin de belir-
lenmesi anlamina gelmektedir. Sosyal yeterlilik kavramini, kisinin sosyal becerilerini de-
gerlendirmesi ve degerlendirme sonucunda davranislarini tutarlihigini saglayan ve gelecek

davraniglar1 hakkinda ipuglari1 veren bir kavram olarak ele almak yerinde goriinmektedir.
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2.4.4. Sosyal Beceri Yetersizligi

Toplumsal sorunlarin artmasi, toplumun hizli degisimi, annenin ¢aligma hayatina
atilmasi, 6zel egitime muhta¢ ¢ocuklarin becerilerinin yetersiz kalmasi gibi sebeplerden
dolay1 sosyal beceri egitiminin ¢cukluktan itibaren egitim hayatinda verilmesi gerekliligini

ortaya ¢ikarmisti (Bacanli, 2002).

Strain ve Odom’ a gdre sosyal beceri yetersizligi iki boyutta incelenebilir. Birincisi,
Bireylerin yeterince ve gesitli sosyal becerilere sahip olmamasi, ikincisi ise bireylerin yeter-
li sosyal becerilere sahip olmasina ragnem uygun ortamlar veya durumlarda kullamamalar1
seklindedir. Birey uygun ortam bulamadiginda becerilerden yoksun veya kazanamais oldu-

gu diistintilebilir (Avcioglu, 2005) .

Herbert’e gore ¢ocugun psikolojik ve sosyal gelisiminde sosyal becerilerin énemli
bir yeri vardir. Sosyal becerileri yiiksek olan ¢ocuklar sosyal iligskilerde daha basariridirlar
ve karsilastiklar1 ptoblemleri ¢ozmekte basarilidirlar. Sosyal becerilerden yoksun ¢ocuklar
daha az segenekleri oldugu i¢in problem ¢ozmede yetersiz kalabilmektedir. Bundan dolay1

uygun olmayan davraniglart daha sik gosterme egilimindedirler (Erdogan; Bacanli, 2003).

2.4.5. Sosyal Beceri Egitimi

Sosyal beceri egitimi ¢ok onemlidir ve gereklidir. Cocuklar bu becerileri kendi bas-
larina kazanamadiklari i¢in sosyal beceri egitimine ihtiyaglar1 vardir. Sosyal becerileri ka-
zananilmasi sosyal iliskileri, okul basarisin1 ve uyum ile ilgili davranislar1 olumlu etkiler.
Bu sebeple bu becerilerin kazanilmasi i¢in anne, baba ve egitimcilerin ¢aba sarfetmeleri

gerektigi diistinlilmektedir (Akkok, 2003).

Aberti ve Emmons’ a gore arastirmalar kendini ifade edebilen bireyler hayatlariyla
ilgili hedefleri ulasmada daha basarili olan, kendilerini daha iyi ifade edebilen, daha etkin
iletisim kurabilen, benlik saygilar1 artan, depresyonu yenebilmeyi basaran, endise duygula-
rin1 azaltabilen, baskalarindan daha fazla saygi gormeyi basarabilen olabildiklerini soyle-

mektedir ( Alberti &Emmons, 2002 ).
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Weswood’a gore sosyal beceri egitimi alt1 basamaktan olusmaktadir. {lk basamak,
bireye dgretilecek olan becerinin tanimlanmasi ve nigin dnemli oldugu ve nasil yararl ola-
cagmin belirlenmesidir. ikinci basamakta, 6gretilmek istenen beceri igin ¢ocuga model be-
ceri gosterilmesidir. Ugiincii basamakta, ¢ocuk uygun bir ortamda benzer bir beceriyi orta-
ya koymalidir. Dordiincii basamakta, ¢ocuga egitimci tarafindan geri bildirim verilmelidir.
Besinci basamakta, dgretilecek becerilerin uygulanmasi i¢in ikili gruplar ya da kii¢tik grup-
lar olusturularak, uygulama firsatlari yaratilmalidir. Altinc1 basamakta ise ¢ocugun davrans-

lar1 kazanip kazanmadigi gozlemlenmeli ve pekistiregler verilmelidir (Avcioglu, 2005).

Sosyal beceri egitimi okulda sinif 6gretmenleri tarafindan miifredat ¢ercevesinde ve
giindelik etkinliklerin igerisinde verilebilir. Bagka bir yontem ise, sosyal beceri egitimine
ihtiya¢ duyan c¢ocuklari i¢in 6zel bir sosyal beceri egitimi programi olusturularak. Cocukla-
ra program dahilinde ¢esitli etkilesim ortamlari1 saglanabilir. Sosyal beceri egitiminde kul-
lanilmak i¢in hazir programlar kullanilabilmekle birlikte, 6zel gruplar ig¢in program gelisti-

rilebilmesi daha uygun goziikmektedir (Bacanli, 2002).

2.4.6. Sosyal Becerilerin Degerlendirilmesi

Sosyal beceri egitimin verilebilmeis i¢in 6ncelikle sosyal beceri yetersizligi olan ¢o-
cuklarin ve ergenlerin beleirlenmesi gerekmektedir. Bu becerilerin 6l¢iilmesinde ¢esitli

teknikler ve 6lgekler bulunmaktadir (Bacanli, 1999).

Gorlisme: Sosyal becerileri degerlendirmede digerlerine gore daha geleneksel olan
bu teknik, kisinin ge¢misi hakkinda bilgi edinebilmek i¢in kullanilmaktadir (Bacanli,
1999).

Kendi Kendini Degerlendirme: Rustin ve Kuhr’a gore bu teknik kisinin kendi sosyal

becerilerini degerlendirebilmesidir. Bu teknikte bireyin sosyal amaglarini ve algilarinin

belirlenmesinde standart 6lgme araclar1 kullanilmaktatir. Bireyin disinda kalan aile fertleri,
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ogrtemen veya arkadas cevresi gibi dolayli yollardan bilgi toplanmasina gerekmemektedir

(Avcioglu, 2005).

Gozlem: Cocugun veya ergenin farkli ortam veya durumlarda, 6gretmen, uzman,
anne-baba gibi gézlem yapabilecek kisiler tarafindan goézlemlenerek rapor edilmesi tekni-

gidir (Bacanli, 2002).

Davranis Dereceleme Olgegi: Belirli bir konuda bireyi gesitli davranis 6zelliklerine

gore gozlemleyen kisi tarafindan doldurulan bir 6lgek tiiriidiir (Kepgecioglu, 1999).

Sosyometri: Okul ortaminda bireylerin grup igerisindeki etkilesim Oriintiilerini sap-

tamak amaciyla kullanilan bir tekniktir (Avcioglu, 2005).

2.5. Mobil Telefon

Teknoloji, giin gectikge insan yasaminin her alaninda etkisini arttirmaya devam et-
mektedir. Teknolojinin haberlesme alaninda da hizli ilerleyisinin siirmesi, teknolojik yeni-
likleri diger yas gruplarina gore daha ¢ok kullanan gen¢ niifusun giinliik aliskinliklarini da
etkilemektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte giinliik yagsamimizda-
ki iletisim araglarinda degismekte ve bu durum insanlarin yagam big¢imlerini biiyiik oranda
etkilemektedir. Mobilite kavramida bunlardan birisidir. Mobilite kavrami Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Terimleri Klavuzun’da ‘’hareketlilik’’olarak karsilik bulmaktadir. Mobilite
(hareketlilik) ,kullanicinin bigile ulasiken, kablo baglantisina ihtiyag duymadan, mekan
sinirlamasi olmadan iletisim kurabilme firsatlar1 verebilmektedir. Mobilite kavraminin ya-
samimizdaki 6nemi, mobil telefonlarin, taginabilir bilgisayarlarin yayginlasmasimin kaniti

olarak gosterilebilir (Kural, 2013).

Ozagilar (2009) galismasinda giiniimiizde bilgisayar teknolojisini takip eden cep te-
lefonu teknolojisi, iletisim teknolojileri iginde mobil iletisim bigimi olarak ortaya c¢iktigini
belirtmektedir Mobil kavramu ise, Tiirk Bilisim Terimleri Karsilikliklar S6zliigiinde; devin-

gen, gezgin, gezer karsilik bulmaktadir. Mobil telefonlarin glinlimiizde yaygin bir sekilde
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kullanilmasi ve iletisimin vazgecilmez unsurlarindan birisinin olmasinin sebepleri arasinda
ii¢ Ozellik 6ne ¢cikmaktadir. Birinci 6zellik olarak, mobil telefonlarin kullanicilar tarafindan
kolay tasinabiliyor olmasi, kullaniciyr mekanda sinirliliklar1 ortadan kaldiriyor olmasi ve

kullanicinin her an yaninda tastyor olmasidir (Ozascilar, 2009).

Ikinci 6zellik olarak, mobil telefonlarin bireysel bir ara¢ olarak kullamilabiliyor ol-
mas1 gosterilebilir. Mobil telefon kullanicisinin, telefonun fonksiyonel 6zelliklerini, ekran
renklerini, zil sesi tonlari, mesaj ayarlarin1 kendi ihtiyaglar1 ve zevkleri dogrultusunda

ayarlayabilmesi bireysel bir ara¢ olmasini saglamaktadir.

Uciincii 6zellik olarak, kullanicilarm her an her yerde mobil telefeonlarini kullanabi-

liyor olmalar1 gdsterilebilir(Ozascilar, 2009).

Teknolojinin gelismesiyle birlikte iletisim ve bilgi teknolojinin hizli ilerleyisi devam
etmekte ve mobil telefonlar, sosyal paylasim siteleri ve internet toplumsal yasamin énemli

bir pargasi haline gelmistir.

Ulkemizde 2013 yilinda yapilan cep telefonu sahiplilik orani arastirmasina gore,
Tiirkiye niifusunun % 89,9 ‘u cep telefonu kullanmaktadir. Bu durum ayni zamanda tilke
genelinde cep telefonu kullaniminin yaygilhiginin gostergesidir. Cep telefonu kullananlarin
demografik oOzellikleri incelendiginde, cep telefonu kullaniminin 6zellikle geng niifusta

yaygin oldugu goriilmistiir (Kural,2013).

Gilinitimiizde mobil telefon kullanimi, glinliikk yasamimizin gerekliligi haline gelmis-
tir. ik ¢iktig1 zamanlarda insanlar tarafindan sadece telefon goriismesi ve kisa mesaj gon-
derimi gibi fonksiyonlar1 igeren mobil telefonlar giiniimiizde biiyiik bir degisim siirecine
girmistir. Mobil telefonun, baskalarini aramak, mesajlasmak, oyun oynamak, internete
baglanmak, miizik dinlemek, istenilen zamanda aile veya arkadaslara arayarak ulasmak gibi
fonksiyonel o6zelliklere sahip olmasi, insan yasaminda vazgegilmezler arasina girmesini

saglamistir. Ozellikle gengler arasinda kullanimi daha yaygin olan cep telefonlari, bireyin
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hem sosyal hem de duygusal gelisimi iizerinde etkili olmaya baslamistir (Deniz, Cobanyil-

diz ve Yildiz, 2014).

2.5.1. Mobil Telefon Bagimhihg:

Teknolojinin gelilisimi iletisim sekillerinide etkilemektedir. Yiizyiize iletisimin
miimkiin olmadig, teknolojik iletisimin yaygin oldugu ve uzun siireli kullanimi, zamanla

bagimlilig1 dontisebilmektedir (Ding, 2010).

Mobil telefonun bagimlilik olup olmadigi konusunda ortak bir tanimlama heniiz ya-
pilmamistir. Farmakologlarca mobil telefon bagimliligi simdilik kabul edilmemektedir.
Mobil telefon bagimlilig1 arastirmalarinin internet bagimliligi arastirmalarina dayandigi

gortilmektedir (Kring, Davison, Neale ve Johnson, 2007).

Mobil telefonu bagimlilik olarak tanimlayan farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Grif-
fiths (2003) © e gore bireyde heyecan uyandiracak her sey bagimlilik yaratabilir. Mobil tele-
fon bagimliginin olup olmadig1 sorusuna bu agidan bakildiginda, mobil telefon kullanicisi-

na heyecan verdigi i¢in bagimlilik yapmaktadir (Stein, Hollender & Cohen,1994).

Baska mobil telefon bagimliligini yaklagimcis1 Hollender (1993) ¢ e gore, mobil te-
lefon bagimliligr obsessif-komplisif bozuklugu ile benzerlik gostermektedir. Obsesif-
komplisif bozukluk endise ve kaygi yaratan durumlari ortadan kaldirmak i¢in yapilan zor-
layic1 davranis olarak tanimlanir. Bu yaklasima gore obsessif komplisif bozuklugunda yapi-
lan davranig endise yaratan durumu kaldirmak i¢in yapilirken, mobil telefon bagimlilig

daha ¢ok heyecan ve zevk i¢in yapilmaktadir(Hollender, 1993).

Diger bir yaklasim Jacobs’un (1988) bagimlilik genel teorisidir. Jacops’a gore dii-
siik 0z saygi, erken cocuklukta yasanilan olumsuz yasantilar, yeterli olmayan uyarimlar,
bireyde negatif duygular yaratmaktadir. Bu durum, bireyi biyolojik ve psikolojik ayakta
tutan hemeostatik dengesinin de bozulmasina sebep olmaktadir. Bu sebepler bireyi negatif
duygulardan kagma egilimine ve hemeostatik dengeyi saglayacak bagimlilik yaratan davra-
niglara yoneltir (Jacops, 1988).
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Davranisc1 6grenme kurami mobil telefon kullanimi bagimliligini aciklayan baska
bir yaklasimdir. Davranis¢1 yaklasim, birey bir davranis sonrasi doyum elde ediyorsa yani
davranis pekistiriliyorsa davranis tekrar edilir. Davranig sonunda gerginlik veya sikint1 olu-
yorsa, birey bu durumdan kurtulmaya ve davranisi tekrar etmemeye baglar. Mobil telefon
bagimliligina bu agidan bakildiginda, mobil telefon kullanimi bireye kullanimlar1 sonucu
zevk vermektedir. Bireyi baski ve kaygidan kurtaran ve zevk veren mobil telefon kullanimi

davranigin tekrar edilmesine, bagimliliga neden oldugu diistintilmektedir (Sar, 2013).

2.5.2. Ergenlerde Mobil Telefon Bagimhihig1 ve Sosyal Beceri

Ergenlik donemi insan gelisiminde bebeklikten sonraki en hizli gelisim donemidir.
Bu donemde ergenin bedensel, ruhsal ve zihinsel yoneden hizli gelisir. Bu hizli gelisim
kendisiyle birlikte ¢oziimlenmesi gereken problemleride bereberinde getirmektedir. Ergen-
lik doneminde olumlu iligkiler kurabilme, ergenin sosyal gelisimi agisindan 6nem tasimak-
tadir. Sosyal gelisimin yeterli olabilmesi ve eksik kalmamasi i¢in, ergenin bagkalariyla ye-
terli diizeyde iletisim ve etkilesimde bulunacagi, karsilikli iletisimde kendini ifade edebile-
cegi, giivende hissedebilecegi, farkl iletisim becerileri gelistirebilecegi ortamlarda bulun-

mast onemlidir (Abal1,2004).

Ergenlik doneminden 6nceki donemde, cocuklar biiyiiklere her yoniiyle bagimlidir-
lar. Ergenlik donemiyle beraber, biiyliklere duyulan ihtiya¢ azalmaya baslar. Ergen i¢ diin-
yasini paylasabilecegi, dayanisma i¢inde olabilecegi, ayni cinsten yakin arkadaslar edinme-
ye baglar. Sosyal gelilisimin en 6énemli amaglarindan biri olan toplumsal uyumda, ergenlik-
teki saglikli arkadaslik iligkileri ile saglanmaya baslar. Arkadaglariin kendileri hakkindaki
diisiinceleri 6nemserler ve akranlarinin olumlu ve olumsuz davranislarindan ¢ok etkilenir-
ler. Ergenler, arkadas gruplarini daha ¢ok 6nemserler ve bu déonemde sosyal onay, gruba ait
olma, baglanma, kabul gérme gibi gereksinimlerin 6nemi artar. Ergenlik donemi ayni za-
manda genglerin kendilerini ispatlamaya ¢aligtiklari, kimlikleri aradiklar1 ben kimim? Soru-
suna cevap aradiklar1 donemdir. Arkadaslik iliskileri 6nem kazanmas1 ailedeki iletisim se-
killerininde degismesine sebep olur. Kimlik kazanma siirecinde genlerin yetiskinden bekle-
digi giiveni alamamast huzursuzluga ve iletisim kopukluguna sebep olur. Bu sebeple anne
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ve babalarin ergenlik doneminde ¢ocuklarindan duygusal yonden desteklerini stirdiirmeleri

onem tagimaktadir (Gegtan 1999,Kulaksizoglu, 2000).

Ergenlerin sosyal ve psikolojik gelisimi agisindan sosyal becerilere sahip olmasi
onem tasimaktadir. Yapilan arastirmalar sosyal becerilerden yoksun olan ¢ocuklarin karsi-
lastiklar1 problemleri ¢ozebilmekte, sosyal becerilere sahip olan ¢ocuklardan sorun yasadik-
lar1 ve ¢6zlimsiiz kaldiklar1 i¢cin uyumsuz davranislar gosterdigi belirtilmistir. Sosyal bece-
rilere sahip olan ¢ocuklar problem ¢ozerken daha fazla segeneklere ve tekniklere sahip ol-

duklarindan sosyal iliskilerde daha basarilidirlar (Herbert, 1996).

Ergenlik donemi gelisim gorevlerinden sosyal iligkileri diizenleyebilme ve kars1 ve-
ya ayni cinsle yakin iliski kurabilmeyi basarabilmektir. Giiniimiizde geng nesillerin akranla-
riyla ve karsi cinsle yakin iliskiler kurabilmesi teknolojik araglar araciligiyla saglanmaya
baslamistir. Mobil telefon, internet kullanabilme imkani veya arama fonksiyonu 6zelligiyle
hem genglerin ihtiyaglarina hitap etmekte hem de birbirleri ile daha kolay iletisim kurmala-
rina olanak saglamaktadir. Geligsen teknolojiyle birlikte internet imkan1 saglayan mobil tele-
fonlar1 genglerin stirekli iletisimde kalabilmelerini de saglamaktadir. Ergenlik doneminde
mobil telefon kullaniminin artmasi beraberinde bir takim problemleride getirmektedir. Mo-
bil telefon kullanim yogunlugu, ergenlerin yiizylize iletisimin becerilerinin gelisimini ve
sosyal gelisimi olumsuz yonede etkilemektedir. Ergenlerin saglikli sosyal gelisimleri igin,
akranlariyla sosyal ortamlarda etkilesime ve iletisime gegcmeleri 6nem tagimaktadir. Bireyin
ylizylize iletisim becerilerinin gelisimi diger gelisim alanlarin1 da olumlu yonde etkileyece-
gi diisiiniilmektedir. Geng niifusun sosyal iligkilerini daha ¢ok sanal ortam olarak ifade edi-
len internette yiirtitmeleri, yliz-ylize iletisim becerilerini gelismesini olumsuz yonde etkile-
yecektir. Cep telefonunun yogun olarak kullanimi Ogrencilerin akademik basarilarinida
olumsuz yonde etkilemektedir. Bu sebeple genglerin cep telefonu ve internet ile gegirdikleri

zaman ve kullanim amaglar1 nem tasimaktadir (Ozcan ve Kogak,2003 ).
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2.6. Ilgili Yayin Ve Arastirmalar

Sosyal beceri konusunda yurtdisinda ¢ok sayida arastirma yapilmistir. Yapilan ¢a-
lismalar arasinda Oziirlii bireylerin sosyal becerilerini belirleme ve gelistirme, sosyal beceri-
leri gelistirmeye yonelik program gelistirme ve sosyal beceriyle ilgisi olabilecek birgok
degisken ile sosyal becerinin incelendigi ¢alismalar bulunmaktadir. Bu arastirmanin konusu
olan sosyal becerilerin mobil telefon bagimlilig: ile iligskisine dair arastirmaya ulasilama-
muistir.

Rigio, Coffaro ve Tucker (1989) ,sosyal beceri ve empati arasinda anlamli bir iligki
olup olmadigini belirlemek amaciyla 171 lise mezunuyla yaptiklar1 ¢aismada, kadinlarin

duyussal empati diizeyinin erkeklerden daha yiiksek oldugu sonucuna bulunmustur.

Spirito, Hart, Overholver ve Halverson (1990), normal ergenler ile intihar girigimin-
de bulunan psikiyatrik tan1 almis ergenlerin sosyal beceri yetersizlikleri agisindan karsilas-
tirmasin1 yapmislardir. Aragtirmanin sonucunda, diger ergenler ile intihara egilimli ergenler
arasinda sosyal beceri diizeyleri a¢isindan anlamli bir fark bulunamamistir. Calismada ayri-
ca depresyon ve sosyal beceri iliskisine de bakilmistir. Sonug olarak, ergenlerde depresyon

ile sosyal beceri diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.

Parish ve Parish (1991) , 356 goniillii lise 6grencisiyle yaptiklar1 “’ergenlerdeki sos-
yal beceri ve benlik kavramina etkisini arastirdiklar1’” adli aragtirmada, ¢ocukluk dénemin-
de ailedeki sosyal destek sistemlerinin, sosyal destek ve sosyal beceri ve benlik kavrami

arasinda anlamli iligkiler bulunmustur.

Spence, Donovan ve Brechman-Toussaint (1999), yaptiklar1 “sosyal fobisi olan ¢o-
cuklarin biligsel 6zellikleri, sosyal becerileri ve sosyal sonuclar1” adli ¢galismalarinda, sosyal
gorevlerde, sosyal fobik cocuklarin sosyal fobik olmayan ¢ocuklara gore daha diisiik per-
formans beklentilerinin oldugu ve negatif i¢ konusmalarinin daha fazla oldugu sonucuna
varmiglardir. Diger bir sonug ise, sosyal fobik ¢ocuklarin, kendilerinin ve ebeveynlerinin
degerlendirmelerinde atilganlik envanterlerinde ve dogrudan davranigsal gozlemlerinde
sosyal beceri yetersizligi gosterdigi bulunmustur. Ayrica sosyal fobik ¢ocuklarin kendileri

28



ve diger kisiler tarafindan yasitlarina gére manidar sekilde sosyal fobisi olmayan yasitlariy-

la karsilastirildiginda, sosyal beceri agisindan diisiik puanlar aldiklar1 goriilmektedir.

Flem, Thygesen, Harald &Magnes(1998), davranigsal problemlerinin gelisimindeki
risk faktorlerinin azaltilmasi amaciyla 6 yasindaki 8 ¢ocuga, sosyal beceri programi uygu-
lamiglardir. Bu program sonucunda, sosyal beceri programinin ¢ocuklarin olumsuz sosyal
davraniglarinin azaltilmasinda ve olumlu sosyal davranislarinin arttirilmasinda etkili oldu-

gunu bulmuglardir.

Anthony, Glanville, Naiman, Waanders ve Schaffer (2005) yaptiklar1 arastirmada,
okul oncesi ¢ocuklarinin sosyal yeterlilikleri ile sinif igindeki problemli davranislar ile
ebeveynin stresi, ebeveyn davranisglar ile iligkilerin arastirildigr ¢calismada, sinif i¢i 6gren-
me ve sosyal yeterlik ile anne babanin stresi arasinda gii¢lii ve dogrudan bir iliski oldugu

bulunmustur.

Veloz (2005), tarafindan yapilan ¢aligmada, istismara ugrayan ¢ocuklarin istismara
ugramayan ¢ocuklara gore, daha diistiik igbirligi puanlar gosterdiklerini, daha diisiik kendi-
ni savunma puanlart aldiklarini, sorumluluk puanlarinin daha diistik ¢iktigini, kendini kont-
rol etme diizeylerinin daha diistik ¢iktigini ve problem davranislarinin daha ytiksek ¢iktigini

bulmustur.

Rowley (2008), 2005 ile 2007 yillar1 arasinda sosyal beceriler ile yapilan aragtirma-
lar1 biraraya getirerek sonuclar1 rapor haline getirmistir. Rapor sonucuna gore; ¢ocuklarin
okula baslamadan sosyal becerileri diizeylerinin belirlenmelidir. Gelecek planlar1 ve ¢cocuk-
larin sosyal beceri egitimlerinin ana hatlar1 ¢izilmelidir. Cocuklarin iletisim becerileri ¢o-

cuklarin basar1 diizeylerini 6nemli derecede etkilemektedir.

John Urry (2000), yaptig1 calismada mobilitenin (hareketlilik) sadece bireylerin ha-

reketliligi olmadigini, ayn1 zamanda goriintiilerin, diger fikirlerin, teknolojilerin de c¢esitli
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alanlara taginmasi oldugunu vurgulamistir. “Cep Telefonu Sosyolojisi” baglikli ¢aligmasin-
da; 1990’lardaki ses ikonunun cep telefonu ¢agri zil sesi oldugunu sonucuna varilmistir.
Cep telefonundan internete baglanma amaciyla kullanilmasina geg¢ilmesiyle birlikte, is ha-

yatinda ve geng niifusun bos zamanlarini degerlendirme araci oldugu goriilmiistiir.

Yurt disinda yapilan ¢aligmalara gore Tiirkiye’de sosyal beceriyle ilgili yapilan ca-
lismalarin sinirh oldugu goriilmektedir. Sosyal beceriler alaninda Tiirkiye’de yapilan calis-
malara bakildiginda, sosyal beceri egitimi programi gelistirmeye yonelik ¢alismalar ve sos-
yal becerilerle okul uyumlari, 6z saygi, denetim odagi, gibi ¢esitli degiskenlerin iligkisinin
arastirldigi calismalar goriilmektedir. Ozellikle mobil telefon bagimliligi ile sosyal beceri
arasindaki iliskiyle ilgili yapilmis ¢alismalara ulasilamamistir. Ergenlik ¢aginda sosyal be-
cerilerin degerlendirilmesi, sosyal beceri ve mobil telefon bagimlilig: ile sosyal becerinin
hangi degiskenlerden etkilendigiyle ilgili olarak da bu ¢alismanin literatiire katki yapacagi

diistiniilmektedir.

Yiiksel (1997), sosyal beceri egitiminin, iiniversite dgrencilerinin sosyal beceri dii-
zeyine etkisi adli arastirmasinda, sosyal beceri egitim programina katilan iiniversite 6gren-
cilerinin genel olarak sosyal beceri diizeylerinin, sosyal beceri programina katilmayan 6g-

rencilerin sosyal beceri diizeylerine gore daha yiiksek oldugunu bulmustur.

Alpa- Bilbay (1999), arkadaslar1 arasinda kabul diizeyi diisiik olan ¢ocuklarin akran
iliskilerini gelistirmek amaciyla bir sosyal beceri egitimi programi gelistirmislerdir. Sonug
olarak sosyal beceri egitimi alan ¢ocuklarin sosyal beceri egitimi almamis gruplara kiyasla

anlamli derecede daha fazla sosyal beceri bilgisine sahip oldugu bulunmustur.

Ozlek (2003), tarafindan yapilan ¢alismada, lise dgrencilerinin sosyal beceri diizey-
lerini, problem ¢ézme, utangaclik, sinif diizeyi ve algilanan sosyo-ekonomik diizey degis-
kenleri agisindan incelemistir. Sosyal beceri puanlarinin en énemli yordayicisi olarak prob-
lem ¢dzme degiskenini bulunmustur. Ogrencilerin sosyal beceri diizeyleri yiikseldikce
problem ¢6zme becerilerinin de yiikseldigi goriilmiistiir. Ayrica sosyal beceri puanlar art-

tik¢a utangaclik diizeyleri diismektedir sonucu bulunmustur.
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Kalkan ve Sardogan’in (2003) insan iligkileri becerilerine dayali bir egitim progra-
minin grup iiyelerinin sosyal beceri diizeylerine olan etkisi adli ¢aligmalarinin sonucunda;
insan iliskileri beceri egitiminin grup iiyelerinin sosyal beceri diizeylerini olumlu ydnde
etkiledigi sonucunu bulmuslardir. Ayrica insan iligkileri beceri egitiminin, duyussal anla-
timcilik, duyussal duyarlik, duyussal kontrol ve sosyal anlatimcilik diizeyleri iizerinde etkili
oldugu gozlenmistir. Fakat insan iligkileri beceri egitimi, sosyal becerinin diger alt boyutla-
11 olan, sosyal duyarlik ve sosyal kontrol diizeyleri {izerinde etkili olmamistir. Sonug olarak,

sosyal beceri diizeyi diisiik bireylere gerekli psikolojik destek verilmelidir.

Yukay (2003) tarafindan ilkogretim 3.sinif 6grenccilerine yonelik gelistirilen “sos-
yal beceri egitimi program1” grup rehberligi yontemiyle uygulandiginda gruptaki bireylerin
kisileraras iligkilerini, akademik becerilerini, 6z denetim becerilerini, gelistirmekte; olum-
suz sosyal davraniglarini, saldirgan-sinirli davranislarini ve anti sosyal- agresif davranisla-

rin1 azaltmakta ve benlik algilarini yiikselttigi sonucuna bulunmustur.

Aysan ve Uzbas (2004) ilkogretim kapsamina 180 kiz, 185 erkek olmak iizere top-
lam 365 6grenciden olusan 4. ve 5. Smif 6grencilerinin sosyal beceri ve okul uyumlari ile
depresyon diizeyleri arasindaki iliskileri incelemekamaciyla yaptiklari arastirmanin sonu-
cunda, 6grencilerin sosyal beceri ve okul uyumlari ile depresyon puanlari arasinda anlaml
iligskiler oldugu bulunmustur. Cocuklarin sosyal beceri ve depresyon diizeylerinin bazi de-
giskenlere gore anlamli olarak farklilastig1 ve akademik basarilari ile anlamli olarak iligkili
oldugu bulunmustur.

Uzamaz ve Giigray’in (2004), sosyal beceri egitiminin ergenlerin kisilerarasi iliski
diizeylerine etkisi adli arastirmalarinin sonucunda; genel olarak sosyal beceri egitiminin

ogrencilerin kisilerarasi iliskiler diizeyinde olumlu etkiler sagladigi bulunmustur.

Ozcan ve Kocgak (2003) “Cep Telefonu Kullanimi ihtiyag ya da Statii Sembolii
mii?” baslikli ¢alismada, cep telefonu kullanicilarinin agirlikli olarak 18-25 yas grubunda-

kiler (% 49,1) oldugu sonucuna varilmstir.
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Ozascilar (2012) yaptig1 arastirmada, cep telefonu kullanimimin en yaygin bi¢iminin
sosyallesme ve giivenlik amach oldugu gériilmiistiir. Universite dgrencilerinin cep telefon-
larint acil bir durumda ve tehlike aninda yardim istemek ya da polise herhangi bir siipheli

durumu bildirmek amaciyla kullandiklar1 gériilmektedir.

Ada ve Tath (2012), mobil iletisim sektdriinde calisanlart kapsayan’’mobil telefon
kullanimini etkileyen faktorler iizerine bir arastirma’’ baslikli ¢aligmalarinin sonucunda;
orgiitsel faktorlerin mobil iletisim sektorii ¢alisanlarinin akilli telefon kullanimini pozitif
olarak etkiledigi ve bireysel ve sosyal faktorlerin akilli telefon kullanimini etkilemedigi

sonucuna varilmistir.

Sar (2013 )’Ergenlerde yanlizlik ve mobil telefon bagimliligi probleminin bazi de-
giskenlere gore incelenmesi ‘’basilikli arastirmasinda; ergenlerde mobil telefonun yaygin
olarak kullanildig, kizlarin erkeklere gore daha az problemli mobil telefon sorunu yasadik-
lar1, erkeklerin kizlara gére daha yogun yalnizlik sorunu yasadigi sonucuna varilmistir. Ay-
rica yalnizlik arttik¢ca problemli telefon kullaniminin da arttig1, ancak telefon kullanimi art-
tik¢a yalnizlik duygusunun azaldigi gortilmiistiir. Kendini yalniz hisseden ergenlerin giin-
liik daha fazla telefonla konustuklar1 ve problemli mobil telefon bagimliligi problemi yasa-

diklar1 sonucuna varilmaistir.

Deniz, Yildirim ve Cobanyildiz (2014) 239’u erkek, 261’ kiz toplam 500 6grenciy-

2

le yaptig1 >’ ergenlerde problemli mobil telefon kullanimi ile utangaglik ve sosyal anksiye-
te iliskisi ¢ basglikli calismalarinin sonucunda, utangaglik diizeyinin ve sosyal paylasim
sitelerini kullanimin utangaclikla iligkili oldugu ancak dogrudan sosyal kayginin problemli

telefon bagimliligr ile iliskili olmadig1 saptanmustir.
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I11. BOLUM

YONTEM

3. Arastirma Modeli

Aragtirma, ergenlerde algilanan mobil telefon bagimlilik ile sosyal beceri arasinda
anlaml1 bir iliskinin olup olmadigini test etmek iizere hazirlanan iligkisel tarama modelinde

bir ¢aligmadir.

Mliskisel tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken arasindaki birlikte degisimin
varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modeli olarak tanimlanmakta-
dir. Iliskisel tarama modellerinde, degiskenler arasindaki iliskiler; kolerasyon tiirii ve karsi-
lastirma tiirii olmak tizere iki sekilde incelenmektedir. Korelasyon tiirii iliskisel tarama,
degiskenlerin birlikte degisip degismedigini, birlikte degisim séz konusu ise bunun nasil
oldugunu saptamaya g¢alisir. Karsilagtirma tiirii iliskisel tarama modelinde ise, en az iki de-
gisken bulunur ve bunlardan birine (bagimsiz degiskene) gore gruplar olusturularak, oteki
degiskene (bagimli degiskene) gore aralarinda bir degisme olup olmadigi incelenir (Kara-

sar, 1999).

Ergenlerin mobil telefon bagimlilig: ile sosyal becerileri arasindaki iligkinin ince-
lendigi bu aragtirmada, ergenlerin mobil telefon bagimliligr diizeyleriyle sosyal beceri dii-
zeyleri arasindaki iliskiler korelasyon tiirii tarama modelinde incelenirken, “cinsiyet, 6gre-
nim gordiikleri sinf, giinliik cep telefonu kullanim siireleri, ka¢ yildir cep telefonu sahibi
olduklar1 ” degiskenlerine gére mobil telefon bagimliligi ve sosyal beceri diizeylerinin
farklilagip farklilasmadigi da karsilastirma tiirii iliskisel tarama modeli ¢ercevesinde ince-

lenmistir.
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3.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul ilindeki liseler olustururken érneklemi ise bu okul-
lardan tesadiifi 6rnekleme yontemiyle secilen 2 resmi devlet okulu (Eyiip ilgesi IMKB Mes-
lek ve Teknik Anadolu Meslek Lisesi ve Beyoglu ilgesi Dilnihat Ozyegin Anadolu Lisesi)
ve bu okulun 9. Smuf, 10. sinif, 11. sif ve 12. sinif )dgrencilerinden olusan 315 6grenci-

den olugmaktadir.

3.2. Veri Toplama Araclarn

Aragtirmada, bireylerin bazi kisisel 6zelliklerini belirleyebilmek igin arastirmaci ta-
rafindan hazirlanan “Kisisel Bilgi Formu™ ,sosyal beceri diizeylerini tespit etmek amaciyla
da “Kendini Tanmimlama Envanteri ” ve “Problemli Cep Telefonu Kullanimi Olgegi” kulla-

nilmistir.

3.3. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaya katilan bireyler hakkinda baz1 genel bilgileri toplamak amaciyla, aras-

tirmaci tarafindan, “Kisisel Bilgi Formu™ hazirlanmistir.

Kisisel Bilgi Formu’nda ergenlerin mobil telefon bagimliligi diizeyine ve sosyal be-
ceri lizerinde etkisi olabilecegi diisiinlilen bazi siireksiz degiskenlere yer verilmistir. Bu
degiskenler ergenlerin cinsiyetleri, 6grenim gordiikleri siif, giinliik cep telefonu kullanim

stireleri, ka¢ yildir cep telefonu sahibi olduklaridir.

3.4. Sosyal Beceri Olcegi

Sosyal Beceri Olgegi’nin Tiirkge’ye uyarlanma, gegerlilik ve giivenirlilik ¢aligmala-
r1 1998 yilinda Galip YUKSEL tarafindan gerceklestirilmistir. Sosyal Beceri Envanteri
(Socal Skills Inventory -SSI), sosyal yeterlilik ya da sosyal beceri olarak adlandirilan temel
sosyal iletisim beceri boyutlarini1 6l¢mek igin gelistirilmis bir 6lgme aracidir. Sosyal beceri
0lcegi 90 maddeden ve alt dlgekten olusan bir 6lgme aracidir. Her alt 6lgek 15 maddeden

olusan likert tipi bir 6lgme aracidir. Her madde i¢in besli likert cevaplama anahtar1 hazir-
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lanmistir. Anahtarda endiistik puan 1 en yiiksek puan 5 ‘dir. Envanterde bazi maddelerin
puanlar1 tersine c¢evrilerek hesaplanir. En diisiik 90, en yiiksek 450 puan alinabilir. Alt 6l-

ceklerden ise en az 15,en ¢ok 75 alinabilir (Yiiksel, 1999).

3.5. Problemli Mobil Telefon Kullanim Olcegi

“Problemli Mobil Telefon Kullanim Olgegi <> Ali Haydar Sar ve Abdullah ISIK-
LAR tarafindan 2012 yilinda Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. Igerigin 6zglin formunun i¢ glivenir-
lik hesaplanmasinda Cronbach®s Alpha 0.93 olarak hesaplanmistir. Cikan sonuglar, l¢egin
oldukga yiiksek bir glivenirlige sahip oldugunu, i¢ tutarlilik acisindan segeneklerin homojen
oldugu ve problemli telefon kullanim1 yapistyla oldukgea iligkili oldugunu ortaya koymakta-
dir (Sar; Isiklar, 2012).

Gegerlik ¢aligmalarinda, problemli telefon kullanimi 6lcegi gecerligi ve giivenirligi
yiiksek olan baska bir mobil telefon bagimlilig1 6l¢egi ile birlikte kullanilmistir. Yapilan iki
uygulama arasindaki korelasyon katsayisi r=.34, P<.001olarak hesaplanmistir. Bu katsay1
iki Olgek arasinda giiglii bir iligkinin oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica 6lgegin tek bo-
yutlu oldugu ve 27 maddeden olusan bu yapis1 toplam varyansin %74, 45“ini agiklamistir
(Sar; Isiklar, 2012).

3.6. Verileri Coziimii

Arastirmada kullanilan veriler bilgisayar ortamina aktarilarak SPSS 17 yardimiyla ¢6ziim-
lenmistir. Istatistiksel ¢dziimlemelere gegilmeden dnce Problemli Mobil Telefonu Kullani-
mi1 Olgegi (PMTKO) puanlarina iliskin giivenilirlik ¢alismasi yapilmis ve PMTKO icin
Cronbach alfa 0,94 degeri bulunmustur. Sosyal Beceri Envanteri' nin giivenirligi Cronbach
Alfa ic tutarlik katsayis1 ve testin tekrar1 yontemleriyle; gecerligi ise benzer 6lgekler ve
kapsam gecerligi yolu ile bulunmustur. Elde edilen bulgular, gecerli ve giivenilir olarak
kullanilabilecegini gostermektedir. Bu neticelerden sonra veriler giivenilir kabul edilmis ve

coziimlemelere gecilmistir.

Arastirmada oncelikle Lise 6grencilerine iliskin demografik 6zelliklerin dagilimini
gbsteren frekans tablosuna yer verilmistir. Problemli Mobil Telefonu Kullanimi1 Olgegi ve

Sosyal beceri envanterine alt boyutlarindan elde edilen puanlara iligkin aritmetik ortalama,
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standart sapma ve alt-iist degerleri gibi tanimlayici istatistikler saptannustir. Olgekler ara-

sinda iligkiyi gostermek i¢in pearson korelasyon testi kullanilmistir.

Coziimlemelerde iki degisken karsilastirmasinda veri testi normal dagildig: icin
parametrik testlerden Bagimsiz t testi, ikiden fazla degisken oldugu karsilastirmalarda pa-
rametrik testlerden ANOVA testi kullanilmistir. Anlamlilik diizeyi a=0.05 olarak se¢ilmis-

tir.
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IV. BOLUM

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde, aragtirmada ele alinan amaglar dogrultusunda toplanan
verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bulgu-
larin sunumunda Oncelikle, “kisisel bilgi formu”ndan elde edilen bilgiler dogrultusunda,
orneklem grubunun genel yapisini ve 6zelliklerini tanimak amaciyla frekans ve ylizde dagi-
limlarina yer verilmistir. Yapilan istatistiksel ¢éziimlemeler sonucu saptanan diger bulgu-
lar, arastirmanin amaglar1 ve bu amaglarin sunulus sirast da dikkate alinarak degerlendiril-

mistir.
4. Orneklem Grubunun Genel Yapisi ve Ozelliklerine iliskin Frekans ve Yiizdeler

Bireyi tanima amaciyla hazirlanmis Kisisel Bilgi Formundan elde edilen verilere
gore, caligma grubunu olusturan ergenlerin “cinsiyet, sinif, mobil telefona sahip olma siire-
leri, mobil telefon kullanim siireleri degiskenlerine gore dagilimlari, tablolar halinde veril-

mistir.
4.1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Cinsiyeti

Tablo 1 : Cinsiyet Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet Degiskeni n %
Kadin 157 52
Erkek 142 47
Toplam 299 100

Tabloda goriildiigii iizere, ¢aligma grubunu olusturan ergenlerin 157’si (%52,0) kadin; 142
’si (%47,0) erkek olmak tizere toplam 299 6grenciden olusmaktadir.
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4.1.1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Ogrenim Gérdiikleri Simif

Tablo 2: Simif Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Simif Degiskeni n %
9.S1mif 116 38
10.Simf 25 8
11.Sumf >4 18
12.Smmf 104 34
Toplam 299 100

Tabloda goriildigi tizere, calisma grubunu olusturan dgrencilerin 116°s1 (%38) 9.smif; 25°1
(%8) 10.s1n1f; 54’1 (%18) 11.smif ve 104 Ui (%34 )12. sinif olmak tizere toplam 299 6g-
renciden olusmaktadir.

4.1.2. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Mobil Telefona Sahip Olma Siireleri

Tablo 3 : Mobil Telefona Sahip Olma Siiresi Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Mobil TelefonaSahip Olma Siiresi Degiskeni n %
1-3 yil 99 33
3-5y1l 79 26
5 ve daha fazla 121 40
Total 299 100

Tabloda arastirmaya katilan lise 6grencilerinin mobil telefona sahip olma siirelerine iliskin
frekans ve ylizdelik dagilimini gostermektedir. Buna gore arastirmada yer alan lise
ogrencilerin %40 ‘1 gibi biiyiik bir cogunlugu 5 ve daha fazla yildir mobil telefona sahip
oldugunu belirtmistir. 1-3 yil aras1 mobil telefona sahip olanlarin oran1 %33 ve 3-5 yil aras1

mobil telefona sahip olanlarin oran1 %26 olarak tespit edilmistir.

38




4.1.3. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Mobil Telefon Kullanma Siireleri

Tablo 4 : Mobil Telefon Kullanim Siiresi Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Mobil Telefon Kullamm Siiresi Degiskeni n %
1-3 saat 138 46
3-5 saat 63 21
5 ve daha fazla saat 98 32
Total 299 100

Tabloda aragtirmaya katilan lise 6grencilerinin giinliik mobil telefon kullanim siirelerine
iliskin frekans ve yiizde dagilimlar1 gostermektedir. Buna gore arastirmada yer alan lise
ogrencilerin %46’s1 gibi biiyilk bir ¢ogunlugu 1-3 saat mobil telefon kullandigini
belirtmistir. 5 ve daha fazla saat kullananlarin orami %32 ve 3-5 saat mobil telefon
kullananlarin oran1 %21 olarak tespit edilmistir.

4.2. Arastirmanin Problemine Ait Bulgular

4.2.1. Mobil telefon bagimlilig ile sosyal beceri diizeyi arasinda iliski var mdir?

Tablo 5 : Mobil Telefon Bagimlilig1 ve Sosyal Beceri Arasindaki iliski ve Sonuglar

Pearson Korelasyon SBE PMTKO
i r 1 298"
Sossyal Beceri Olcegi
p ,000
Mobil Telefon Bagim- T 298" 1
g Olgegi p ,000

**Korelasyon anlamlilig1 0,01

Tabloda Mobil Telefon Bagimlilig1 Olgegi ve Sosyal Beceri Olgegi alt boyutlari
arasinda ki iligkiler incelenmistir. Degiskenlerin dagilimi incelendiginde normale uydugu

goriilmis bu yiizden korelasyon analizinde Pearson Korelasyon katsayisi kullanilmistir.
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Buna gore mobil telefon bagimliligi 6lcegi ve sosyal beceri 6lgegi alt boyutlar: ara-

sinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir (p<0,05). Aralarindaki iliski pozitif yonlii

ve zayiftir.

e Ding (2010) yiizyiize iletisimin miimkiin olmadigi, teknolojik iletisimin yaygin ol-

dugu ve mobil telefonun uzun stireli kullaniminin zamanla teknolojik bagimliliga

doniistiigiinii ifade etmektedir. Herbert (1996) ise ergenligi bireyin kendisini ifade

edebilmesi, duygu, diisiince ve isteklerini baskalarina iletebilmesi agisindan 6nemli

bir donem olarak gérmektedir. Ergenlik donemindeki bireylerin sosyal ve psikolojik

gelisimi agisindan sosyal becerilere sahip olmasinin 6nem tasidigini belirtmektedir.

e Bireyin sosyal beceriler edinmesi ve sosyallesebilmesi i¢in yiizylize iletisime ihtiya-

c1 vardir. Arastirmanin sonucu da mobil telefonunun uzun siireli kullaniminin bire-

yin sosyal becerilerinin gelisimini olumsuz yonde etkiledigini gostermektedir.

4.3. Arastirmanin Siirekli Degiskenlerine Ait Bulgular

4.3.1. Mobil telefon bagimhhg cinsiyet degiskenine gore farklilasmakta mdir?

Tablo 6 : Mobil Telefon Bagimhliginin Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilagip Farklilas-
madigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuglari

t Testi
Puan Cinsiyet | N X ss
T sd
Mobil Tele- Kadin 157 65,23 22,99
1,063 297 ,288
fon Erkek 142 | 62,43 | 22,43

Tabloda goriildiigii iizere, Mobil Telefon Bagimlilig1 Olgegi puanlar aritmetik orta-

lamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirle-

mek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, kadin 6grencilerin aritmetik ortala-
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malar1 (X :65, 23) ile erkek 6grencilerin aritmetik ortalamalari (X :62,43) arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (! = 1,063, p>.05). Kadin ve erkek dgrencilerin

mobil telefon kullanim1 davraniglar arasinda fark bulunmamaistir.

e Sar (2013) yaptig1 arastirmada ergenlerin cinsiyete gore mobil telefon kullaniminin
farklilastig1, erkeklerin kizlara gore daha fazla problemli mobil telefon sorunu
yasadiklar1 sonucuna varmistir.

e Aragtirma sonucunda cinsiyetler arasi fark olusmamasinin sebebi olarak ergenlerin
sosyal cevre olanaklarina esit mesafede olmalar1 ve teknolojiyi yalindan takip et-

meleri gosterilebilir.

4.3.2. Sosyal beceri cinsiyet degiskenine gore farklilagsmakta midir?

Tablo 7 : Sosyal Becerinin Cinsiyet Degiskenine Gére Farklilasip Farklilasmadigim Belir-
lemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuglari

t Testi
Puan Cinsiyet | N X ss
T sd p
Sosyal Be- Kadin 157 | 265,65 42,71
. 1,617 297 ,107
cert Erkek | 142 | 62,43 | 50,12

Tabloda goriildiigii iizere, Sosyal Beceri Olgegi puanlari aritmetik ortalamalarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, kadin Ogrencilerin aritmetik ortalamalari
(X :265,65) ile erkek dgrencilerin aritmetik ortalamalari( X :62,43) arasindaki fark istatis-
tiksel olarak anlamli bulunmamustir (! = 1,617; p>.05). Kadin ve erkek 6grencilerin sosyal

becerileri arasinda fark bulunmamastir.

e Akkus (2005) yapilan arastirmalarda kiz Ogrencilerin sosyal becerilerinin erkek

ogrencilere gore daha yiiksek oldugunu belirtmistir.
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e Aragtirma sonucunda cinsiyetler arasi farkliligin goriilmememesi, arastirmaya
katilan 6grencilerin icinde bulunduklar1 sosyal ¢evre olanaklarindan esit olarak

yararlanabilme imkanlarina sahip olmalar1 gosterilebilinir.

4.3.3. Mobil telefon bagimhihigi simf degiskenine gore farkhilasmakta midir?

Tablo 8 : Mobil Telefon Bagimliliginin Sinif Degiskenine Gore Farklilagip Farklilasmadi-
gin1 Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

f, X ve SS Degerleri ANOVA Sonug:lal’l
Puan Simif N X SS Var. K. |KT Sd F p
9 116 63,06 26,24 |G.Arasi| 2521,71 3
10 25 73,52 19,03 G.lci | 151473,66 | 295
Mobil
11 54 63,01 18,63 Toplam| 153995,37 | 298 1,637 | ,181
Telefon
12 104 62,99 20,93
Toplam | 299 63,90

Tabloda goriildiigii iizere, Mobil Telefon Bagimliligi Olgegi aritmetik ortalamalari-
nin sinif degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda smif gruplarinin aritmetik ortala-
malar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (£ =1,637; p>.05). 9.
Smif grubuna ait aritmetik ortalama (X) degeri: 63, 06 ; 10.simf grubuna ait aritmetik orta-
lama (X) degeri: 73,52 ;11.smmf grubuna ait aritmetik ortalama (X) degeri ise: 63,01 ;
12.simf grubuna ait aritmetik ortalama (X) degeri ise: 62,99 bulunmustur. Bu sonuglara

gore sinif diizeyine gore mobil telefon kullanimi arasinda anlamli fark bulunmamustir.
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4.3.4. Sosyal beceri simif degiskenine gore farkhilasmakta midir?

Tablo 9 : Sosyal Becerinin Sinif Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirle-
mek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

f , X ve S Degerleri ANOVA Sonuclar
Puan Simf | N X SS Var. K. | KT Sd F p
9 116 260,68 46,38 |G.Arasi 10468.,46 3
10 25 273,6 19,03 G. ici 634039,97 |295
Sosyal
11 54 251,35 18,63 |Toplam| 064450844 298 1,624,184
Beceri
12 104 264,85 20,93
Toplam| 299 261,53

Tabloda goriildiigii iizere, Sosyal Beceri Olgegi aritmetik ortalamalarinin smif de-
giskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda sinif gruplarinin aritmetik ortalamalar: arasin-
daki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (£ =1,624; p>.05). 9. Smif grubuna ait
aritmetik ortalama (X) degeri: 260, 68, 10.smi1f grubuna ait aritmetik ortalama ( X) degeri:
273,60, 11.smif grubuna ait aritmetik ortalama (X) degeri ise: 251,35, 12.smif grubuna ait
aritmetik ortalama (X) degeri ise:264,85 bulunmustur. Bu sonuglara gore sinif diizeyine

gore sosyal beceri arasinda anlamli fark bulunmamustir.

e FErdogan (2003), yaptig1 calismada, 12 ile 14 yas gruplarinin olumsuz sosyal
davraniglar arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Olumsuz sosyal dav-
ranis puani en yliksek 12 yasta, en diisiik de 14 yasta bulunmustur.

e Bu arastirmada, 6grencilerin sinif degiskeni ile sosyal becerileri ve mobil te-
lefon kullanimi arasinda farklilik bulunmamasi, 9-10-11 ve 12. sinif 6gren-
cilerinin arasinda yas farkinin az olmasi, ergenlik doneminde olmalar1 ve
ergenlikten dolayr ayni donemde olmalarindan dolay1r benzer yasantilari

yasayabileceklerinin diisliniilmesiyle agiklanabilir.
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4.3.5. Mobil telefon bagimlilig1 mobil telefona sahip olma siiresine gore farklilasmak-
ta midir?

Tablo 10 : Mobil Telefon Bagimliliginin Mobil Telefona Sahip Olma Siiresine Gore Fark-
lilagip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)
Sonuglari

f R X ve S Degerleri ANOVA Sonuglari

SS Var.K. |KT Sd F p

>

Puan [Siire N

I3yl 99 | 5847 2035 | G Aras| 573773 |2

Mobil | S| 79 6335 2375 G.ici | 148257,63 [296

5,728 | ,004
Telefon T s >
5velizeri | 121 68,71 23,03 Toplam 15399537  [298

Toplam 299 | 63,90 22,73

Tabloda goriildiigii iizere, Mobil Telefon Olgeginin aritmetik ortalamalarini mobil
telefona sahip olma siireleri degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda; mobil telefo-
na sahip olma siireleri aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bu-
lunmustur (£ =35,728; p <05). 1-3 yil siireyle mobil telefona sahip olan gruba ait aritmetik
ortalama (X) 252,31, 3-5 yil siireyle mobil telefona sahip olan gruba ait aritmetik ortalama
(X) degeri: 63,35, 5 ve iizeri y1l siireyle mobil telefona sahip olan gruba ait aritmetik orta-
lama (X) degeri ise: 68,71, bulunmustur. Bu sonuglara gore yapilan Tukey’s HSD testi
sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bu-

lunmustir.

44



4.3.6. Mobil telefon bagimlilig1 mobil telefona sahip olma siiresine gore farkhilasmak-
ta midir?

Tablo 11 : Gruplar Arasindaki Farklihg: Belirlemek Uzere Yapilan Tukey’s HSD Testi
Sonuglari

Mobil telefona sahip olma siiresi | Ortalamalar farki P
1-3yl 3-5yl -4,87968 ,384
5 yil ve tizeri -10,23600" ,002
1-3yil 4,87968 ,384
3-5yl 5 yil ve iizeri -5,35631 ,310
1-3yil 10,23600" ,002
S yil ve iizeri 3-5yil 5,35631 ,310

* The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tabloda arastirmaya katilan 6grencilerin mobil telefon bagimlilig1 6lgegi ile mobil telefona
sahip olma stirelerine gore farklilik gosterip gostermedigi arastirilmis ve bu farklilig: ortaya
koymak icin istatistiksel testler ANOVA testi kullanilmis olup anlamli sonug¢ gdstermesi
durumunda gruplar arasindaki farklilik Tukey’s HSD testi ile test edilmistir. Buna gore
mobil telefon bagimliliginin toplam puan ortalamasi 6grencilerin mobil telefona sahip olma
siirelerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermektedir. (p<0,05). Mobil telefon
bagimlili1 igin tukey testi sonuglar incelendiginde 1-3 yil ile 5 ve iizeri yil olmak {izere
yalnizca bu iki yi1l arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermistir. 5 ve tizeri yil
mobil telefona sahip olma mobil telefon bagimlilig1 puan ortalamasi 1-3 yil mobil telefona
sahip olma yilina gore daha yiliksek oldugu tespit edilmistir. Toplam i¢in tukey sonuglari
incelendiginde 5 ve {izeri y1l mobil telefona sahip olma ile 1-3 yil mobil telefona sahip ol-
ma yillarinin puan ortalamasi arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik vardir ve yine 5
ve lizeri y1l mobil telefona sahip puan ortalamasi diger mobil telefona sahip olma yillarina

gore daha yiiksektir.

e Karaaslan ve Budak (2012), yaptiklar1 ¢alismalarda mobil telefon {tireticilerinin en

onemli hedef kitlelerinin gengler oldugunu belirtmeislerdir.

e Arslan ve Unal (2013) yaptiklar arastirmada, egitim fakiiltesi 6grencilerinin % 99,9
‘unun cep telefonu sahibi oldugu, telefonu birinci Oncelik olarak iletisim araci
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4.3.7.

amach kullandiklari, ikinci 6ncelik olarak %100 oyun amagli kulandiklar1 ve bunun

disinda %51,3 “iiniin internet kullandig1 saptanmistir .

Ergenlerin i¢inde bulunduklari dénem ve genel gelisimsel 6zellikleri ve goz oniinde

bulunduruldugunda, mobil telefon kullanimina daha fazla zaman ayirdiklar1 ve bun-

dan dolay1 sorun yasadiklari sonucu ortaya ¢ikarilinabilinir.

Sosyal beceri diizeyleri Mobil telefona sahip olma siirelerine gore farklilagsmak-
ta mudir?

Tablo 12 : Sosyal Beceri Diizeylerinin Mobil Telefona Sahip Olma Siirelerine Gore Fark-
lilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuglari
f , X ve 55 Degerleri ANOVA Sonuglar
Puan [Siire N X SS Var. K. |KT Sd F
I3yl ] 99 1252311 46,54 | G Arasi | 5737739 | 2
Sosyal | SOYI | 79 263,58 54,62 G.ici | 148257,63 | 296
Beceri "0 Sizeri | 121 | 26773 | 3937 Toplam | 15399537 | 298 B3] 08
Toplam | 299 | 261,53 | 46,50

Tabloda goriildiigii iizere, Mobil Telefon Olgeginin aritmetik ortalamalarinm mobil

telefona sahip olma siireleri degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda mobil telefona

sahip olma siireleri aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulun-

mustur. (£ =3,143; p <05). 1-3 yil siireyle mobil telefona sahip olan gruba ait aritmetik

ortalama (X) 252, 3131, 3-5 yil siireyle mobil telefona sahip olan gruba ait aritmetik orta-

lama (X) degeri: 63, 3544, 5 ve iizeri yil siireyle mobil telefona sahip olan gruba ait arit-

metik ortalama (X) degeri ise: 687107, bulunmustur. Bu sonuglara gore yapilan Tukey’s

HSD testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak

anlamli bulunmustir.
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4.3.8. Sosyal beceri diizeyleri Mobil telefona sahip olma siirelerine gore farkhilasmak-
ta mdir?

Tablo 13 : Gruplar Arasindaki Farklihg: Belirlemek Uzere Yapilan Tukey’s HSD Testi
Sonuglari

Mobil telefona sahip olma siiresi Ortalamalar farki P
1-3yil 3-S5yl -11,26915 ,378
5 yil ve Uzeri -15,42241 ,028
1-3yl 11,26915 378
3-S5yl 5 yil ve Uzeri -4,15326 915
o 1-3yl 15,42241" 028
5 yil ve Gzeri 3-5 il 4,15326 915

* The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tabloda goriildiigii iizere, arastirmaya katilan dgrencilerin Sosyal Beceri Olgegi ile
mobil telefona sahip olma siirelerine gore farklilik gosterip gostermedigi arastirilmis ve bu
farklilig1 ortaya koymak i¢in istatistiksel testler ANOVA testi kullanilmis olup anlamli so-
nug¢ gostermesi durumunda gruplar arasindaki farklilik Tukey testi ile test edilmistir. Buna
gore sosyal beceri 6lgegi toplam puan ortalamasi 6grencilerin mobil telefona sahip olma
stirelerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<<0,05). Sosyal beceri
olgegi icin tukey testi sonuglari incelendiginde; 1-3 yil ile 5 ve iizeri y1l olmak {izere yal-
nizca bu iki y1l arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gdstermistir. 5 ve tlizeri y1l mo-
bil telefona sahip olma puani ile sosyal beceri dlgegi puan ortalamasinin 1-3 y1l mobil tele-
fona sahip olma yilina gore daha yiliksek oldugu tespit edilmistir. Toplam i¢in tukey sonug-
lar1 incelendiginde 5 ve iizeri y1l mobil telefona sahip olma ile 1-3 y1l mobil telefona sahip
olma yillarinin puan ortalamasi arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir ve yine
5 ve lizeri y1l mobil telefona sahip puan ortalamasi diger mobil telefona sahip olma yillarina

gore daha yiiksektir.
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4.3.9. Mobil telefon bagimliligi mobil telefon kullanim siirelerine gore farkhilasmakta

midir?

Tablo 14 : Mobil telefon Bagimliliginin Mobil Telefon Kullanim Siirelerine Gore Farkli-
lasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuglari

A , X ve S5 Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan [Siire N X s Var.K. |KT Sd F |P
1-3 saat 138 [ 5437 [ 1878 [ G aras | 28047079 | 3

Mobil |- saa 63 | 64311 2042 | G e | 12594829 [296

Telefon 5™ Sizeri | 98 | 7635 | 22,54 Toplam | 15399537 |298 21898 000
Toplam 299 | 63,90

Tabloda goriildiigii iizere, Mobil Telefon Bagimlilig Olgegi aritmetik ortalamalari-

nin mobil telefon kullanim siireleri degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip goster-

medigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda mo-

bil telefon kullanim siirelerinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak

anlamli bulunmustur. (£ =21,898; p <05). 1-3 saat siireyle mobil telefon kullanan gruba ait

aritmetik ortalama (X) 54,37, 3-5 saat siireyle mobil telefon kullanan gruba ait aritmetik

ortalama (X) degeri: 64,31,

5 ve lizeri saat siireyle mobil telefon kullanan gruba ait arit-

metik ortalama (X) degeri ise: 76,35 bulunmustur. Bu sonuglara gore gruplarin aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustir.
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4.3.10. Mobil telefon bagimliligi mobil telefon kullanim siirelerine gore farkhilasmakta
midir?

Tablo 15 : Gruplar Arasindaki Farklihg: Belirlemek Uzere Yapilan Tukey’s HSD Testi
Sonuglari

Mobil telefon kullanim siiresi Ortalamalar farki p
1 -3 saat 3- 5saat -10,30182 ,085
5 saat ve Uzeri 2442000 ,000
1 -3 saat 10,30182 ,085
3- 5 saat 5 saat ve Uzeri -14,11818 ,011
o 1-3saat 24.42000° ,000
5 saat ve Uzeri 3- 5 saat 14,11818" ,011

* The mean difference is significant at the 0.05 level.

Mobil Telefon Bagimliligi Olgegi ile mobil telefon kullanim siirelerine gére farklilik
gosterip gostermedigi arastirilmis ve bu farkliligi ortaya koymak igin istatistiksel testler
ANOVA testi kullanilmis olup anlamli sonug¢ gostermesi durumunda gruplar arasindaki
farklilik Tukey testi ile test edilmistir. Buna gére Mobil Telefon Bagimliligi Olgegi toplam
puan ortalamasi dgrencilerin mobil telefon kullanim siirelerine gore istatistiksel olarak an-
lamli farklilik géstermektedir (p<0,05).Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit
etmek icin yapilan Tukey testine bakildiginda tiim gruplar arasinda istatistiksel olarak an-
laml1 bir farklilik oldugu goriinmektedir. Giinliik telefon kullanma stiresi artikga mobil tele-

fon bagimlilig1 puan ortalamasinin artig1 goriilmektedir.

e Shamar ve Mvula (2011) aragtirmalarinda genglerin ve 6grencilerin her giin giinde

en az 3 saatlerini Facebook hesaplarinda harcadiklarini ortaya koymustur.

e Butt ve Philiips (2008) yaptiklar1 arastirmada ergenlerin cep telefolarinin miizikleri,
duvar kagidin1 degistirmeye ve cep telefonunu bir uyaricit gibi gordiiklerinden

dolay1 cep telefonu kullanimina daha ¢ok zaman ayirdiklar ortaya konmustur.

49




Sosyal beceri mobil telefon kullanim siirelerine gore farkhilasmakta midir?

Tablo 16 : Sosyal Becerinin Mobil Telefon Kullanim Siirelerine Gore Farklilasip Farkli-
lasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

/ , X ve S§ Degerleri ANOVA Sonuglar

Siire N X SS Var. K. (KT Sd F p

1-3 saat 138 | 251,55 46,18 G.Arasi 32486.59 3

Sosyal | > saat | 63126325 5196 G e | 61202185 [206] 5

. 5,220 | ,002
Beceri - > >
5 ve lizeri 98 271,20 39,635 Topla 644508.44  |298

Toplam 299 261,53

Tabloda goriildiigii iizere, Sosyal Beceri Olgegi aritmetik ortalamalarmin mobil tele-
fon kullanim siireleri degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirle-
mek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda mobil telefon kul-
lanma stirelerinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulun-
mustur. (£ =5,220; p <05). 1-3 saat mobil telefon kullanan gruba ait aritmetik ortalama
(X) 251, 55, 3-5 saat mobil telefon kullanan gruba ait aritmetik ortalama (X) degeri: 265,25
25, 5 ve iizeri saat siireyle mobil telefon kullanan gruba ait aritmetik ortalama ( X) degeri
ise: 271, 20 bulunmustur. Bu sonuglara gore gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmustir.
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4.3.11. Sosyal beceri mobil telefon kullamim siirelerine gore farkhilasmakta midir?

Tablo 17 : Gruplar Arasindaki Farkliligi Belirlemek Uzere Yapilan Tukey’s HSD Testi
Sonuglari

Mobil telefon kullanim siiresi Ortalamalar farki p
1 -3 saat 3- 5 saat -19,99733 105
5 saat ve Uzeri -26,00824 002
1-3saat 19,99733 105
3- 5saat 5 saat ve Uzeri 6,01001 813
o 1-3saat 26,00824° ,002
5 saat ve Uzeri 3- 5 saat 6.01091 813

* The mean difference is significant at the 0.05 level.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin Sosyal Beceri Olgegi ile mobil telefon kullanim siirele-
rine gore farklilik gosterip gostermedigi arastirilmis ve bu farkliligi ortaya koymak igin
istatistiksel testler ANOVA testi kullanilmis olup anlamli sonug gostermesi durumunda
gruplar arasindaki farklilik Tukey testi ile test edilmistir. Buna gore sosyal beceri 6lgegi
toplam puan ortalamasi ogrencilerin mobil telefon kullanim siirelerine gore istatistiksel
olarak anlamh farklilik gdéstermektedir. (p<0,05). Sosyal beceri dl¢egi icin tukey testi so-
nuglart incelendiginde; 1-3 saat ile 5 ve {izeri saat olmak iizere yalnizca bu iki yil arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermistir. Toplam i¢in tukey sonuglar1 incelendigin-
de 5 ve iizeri saat mobil telefon kullanim siiresi ile ile 1-3 saat mobil telefon kullanim siiresi

puan ortalamasi arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir.

o Ozascilar (2012) yaptig1 arastirmada, cep telefonu kullaniminin en yaygin bigiminin
sosyallesme ve gilivenlik amagli oldugu goriilmiistiir.

e Ozcan ve Kocgak (2003) “Cep Telefonu Kullanimi ihtiya¢ ya da Statii Sembolii
mii?” baglikli ¢calismada, cep telefonu kullanicilarinin agirlikli olarak 18-25 yas

grubundakiler (% 49,1) oldugu sonucuna varilmstir.
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e Sosyallesmenin ve akran iligkisinin 6neminin arttig1 ergenlik doneminde, giinliik te-

beceriler edinebilmesini olumsuz yonde etkiledigi diistiniilebilinir.
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V. BOLUM

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Aragtirmaya katilim gdosterenlerin  %52’si  kadin iken %47’si erkek lise

ogrencilerinden olusmaktadir.

Ogrencilerin %166 ‘s1 9. Smif, 25 i 10. Sinif, %54 ‘i 11. Smif ve %34 i 12. Sif

ogrencileridir.

Ogrencilerin %40 ‘1 gibi biiyiik bir cogunlugu 5 yil ve daha fazla yildir mobil
telefon kullandigini belirtirken, 1-3 yil kullananlarin orant %33 ve 3-5 arasi1 mobil

telefon kullananlarin oranit %26 olarak tespit edildi.

Ogrencilerinin %45°i giinliik 1-3 saat aras1, %22’si giinliik 3-5 saat aras1 ve %32 ’si

giinliik 5 ve daha fazla saat siire mobil telefon kullandig1 saptandi.

Yapilan Analiz Sonuglar:

Mobil telefon bagimliligi ile sosyal beceri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iligki saptandi.

Mobil telefon bagimligr ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
saptanmadi.

Sosyal beceri ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmadi.

Mobil telefon bagimlig: ile 6grencilerin 6grenim gordiikleri sinif arasinda istatistik-
sel olarak anlamli bir iliski saptanmadi.

Sosyal beceri ile 6grencilerin 6grenim gordiikleri sinif arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iligki saptanmadi.

Mobil telefon bagimliligi ile 6grencilerin mobil telefona sahip olma siireleri arasin-
da istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edildi.

Sosyal beceri ile 6grencilerin mobil telefona sahip olma siireleri arasinda istatistik-

sel olarak anlaml1 bir farklilik gdsterdigi tespit edildi.
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e Mobil telefon bagimlhilig: ile 6grencilerin giinliik telefon kullanma stireleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edildi.
e Soyal beceri ile 6grencilerin giinliik telefon kullanma siireleri arasinda istatistiksel

olarak anlaml1 bir farklilik gosterdigi tespit edildi.

Arastirma Sonucunda Elde Edilen Bulgularin Yorumu:

e Mobil telefon bagimlilig1 ile sosyal beceri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski vardir (p<0,05). Aralarindaki iliskinin pozitif yonlii ve zayif bir iliski oldugu

saptanmistir.

Sar (2013) yilinda yapmis oldugu arastirma bulgularinda 6grencilerin mobil telefon
kullanim oranlarmin yiiksek oldugu belirtmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin mobil
telefon kullanim oranlarinin yiiksek olmasi 6grencilerin yaygin olarak mobil telefonu kul-
landi1gimi gostermektedir.

Ergenlerin i¢inde bulunduklar1 donem ve genel gelisimsel 6zellikleri géz Oniinde

bulunduruldugunda, mobil telefon kullanimina daha fazla zaman ayirdiklar1 ve bundan do-

lay1 sorun yasadiklar1 sonucu ortaya ¢ikabilir.

e Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin cinsiyetlerine gore mobil telefon bagimlilig
Olcegi puan ortalamasi istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermedigi saptandi
(p>0,05).

Yurt i¢cinde yapilan c¢aligmalarda, Sar (2013), ergenlerin cinsiyete gore problemli
mobil telefon kullanmanin farklilastigi, erkeklerin kizlara gére daha fazla problemli mobil

telefon sorunu yasadiklari sonucuna varmaistir.

e Aragtirmaya katilan lise 6grencilerinin cinsiyetlerine gore sosyal beceri dlgegi puan
ortalamasi istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermedigi saptandi (p>0,05).

54



Yurt i¢cinde yapilan ¢alismalarda, Akkus(2005), Aysan ve Uzbas (2004), Erdogan (2003) ve
Alpa-Bilbay (1999), kiz 6grencilerin erkek dgrencilere gore daha fazla olumlu sosyal dav-
ranig gosterdigi ve erkeklerin daha fazla olumsuz sosyal davranig gosterdigi bulunmustur.

Yurt disinda yapilan ¢alismalarda, kiz ve erkek 6grencilerin genel sosyal beceri diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik oldugu bulunmustur. Kizlarin sosyal becerilerinin erkek 6g-

rencilere gore daha yiliksek oldugu bulunmustur (Akkus,2005).

Erdogan (2003), yaptig1 ¢alismada, 12 ile 14 yas gruplarinin olumsuz sosyal davranislart
arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Olumsuz sosyal davranis puani en yiiksek 12

yasta, en diigiik de 14 yasta bulunmustur.

Cinsiyete uygun olarak degerlendirilen kalip yargilara bakildiginda, kadins1 kutup, sevecen,
saldirgan olmayan, duygularini kolaylikla yansitabilen vb. 6zelliklerle tanimlanirken, er-
keksi kutup saldirgan, bagimsiz, duygusal olmayan, sevecen ve duygularini hi¢ yansitama-

yan vb. ozelliklerle tanimlanmistir (Stein vd 1994).

e Lise 6grencilerinin mobil telefon bagimlilig1 dlgegi toplam puan ortalamasi dgrenci-
lerin 6grenim gordiikleri siniflara goére istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gos-

termedigi tespit edildi (p>0,05).

e Lise dgrencilerinin sosyal beceri dlgegi toplam puan ortalamasi 6grencilerin 6gre-
nim gordiikleri siniflara gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermedigi

tespit edildi (p>0,05).

Bu arastirmada, 6grencilerin sinif degiskeni ile sosyal becerileri ve problemli mobil telefon
kullanimi arasinda farklilik bulunmamasi, 9-10-11 ve 12. simif 6grencilerinin yas diizeyleri
arasinda yas farkinin az olmasi, ergenlik doneminde olmalar1 ve ergenlerin ayn1 donemde

olmalarindan dolay1 benzer yasantilar1 yasayabileceklerinin diistiniilmesiyle agiklanabilir.
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e Mobil telefon bagimlilig1 dlgegi toplam puan ile 6grencilerin mobil telefona sahip
olma siirelerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edildi

(p<0,05).

Arslan ve Unal (2013) yaptiklari arastirmada, egitim fakiiltesi 6grencilerinin % 99,9 ‘unun
cep telefonu sahibi oldugu, telefonu birinci 6ncelik olarak iletisim aract amagli kullandikla-
11, ikinci 6ncelik olarak %100 oyun amacl kulandiklar1 ve bunun disinda %51,3 “liniin in-

ternet kullandig1 saptanmuistir.

e Sosyal beceri 6lgegi toplam puan ile 6grencilerin mobil telefona sahip olma siirele-

rine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edildi (p< 0,05).

Budak ve Karaaslan (2012), yaptiklar1 ¢aligmalarda mobil telefon {ireticilerinin en dnemli
hedef kitlelerinin gengler oldugunu belirtmislerdir. Yapilan bu arastirma ¢alismamizin so-

nuglartyla paralellik gostermektedir.

e Mobil telefon bagimlilig1r 6lgegi puan ortalamasi 6grencilerin giinliik telefon kul-

lanma siirelerine gore anlamli farklilik gdsterdigi tespit edildi (p<0,05).

Butt ve Philiips (2008) yaptiklar1 arastirmada ergenlerin cep telefolarinin miizikleri, duvar
kagidini degistirmeye ve cep telefonunu bir uyarici gibi gordiiklerinden dolay1 cep telefonu

kullanimina daha ¢ok zaman ayirdiklar1 ortaya konmustur.

e Sosyal beceri 6l¢egi puan ortalamasi 6grencilerin giinliik telefon kullanma siireleri-

ne gore anlaml farklilik gosterdigi tespit edildi (p<0,05).

Ozasgilar (2012) yaptig1 arastirmada, cep telefonu kullaniminin en yaygin bigiminin sosyal-
lesme ve giivenlik amach oldugu goriilmiistiir. Universite dgrencilerinin cep telefonlarini
acil bir durumda ve tehlike aninda yardim istemek ya da polise herhangi bir siipheli durumu

bildirmek amaciyla kullandiklar1 goriilmektedir.
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Arastirma Sonuclarina Dayah Oneriler

Yapilan bu arastirmada mobil telefon bagimhiligi ile sosyal beceri iligkisi
incelenmistir.Arastima sonucunda mobil telefon bagimlilig1r ile sosyal beceri arasinda
pozitif yonlii bir iliski saptanmistir.Mobil telefon bagimliligi ve sosyal beceri arasindaki
iliskiyi etkileyebilecegi diisiiniilen cinsiyet, 6grenim goriilen sinif, mobil telefona sahip
olma siireleri ve gilinliikk mobil telefon kullanim siireleri degiskenleri sonuglarina gore mobil
telefona sahip olma siiresi ve mobil telefon kullanim siiresi ,mobil telefon bagimhiligini ve

sosyal beceriyi etkilemektedir.

Mobil telefonun bireylerin hayatindaki 6nemi siiphesiz artmaya devam edecektir.
Mobil telefon kullanimi bagimliliginin bireyi olumsuz etkilerini en aza indirilmesi igin
sosyallesmenin 6n planda oldugu ergenlik doneminde, bireylerin daha ¢ok sosyal beceri

edinebilecekleri ortamlar olusturulmasi dnerilmektedir.

Arastirmacilar i¢in Oneriler

Bu arastirmada mobil telefon bagimlilig: ile sosyal beceri arasindaki iliski incelen-
mistir. Yapilan bu arastirma sonucunda mobil telefon bagimlilig: ile sosyal beceri arasinda
pozitif yonli bir iliski bulunmustur. Yapilan bu arastirmada mobil telefon bagimlilig1 ve
sosyal beceriyi etkileyebilecegi diisiiniilen, cinsiyet ve 6grencilerin 6grenim gordiikleri sini-
fin bu aragtirmanin sonuglarina gore bir fark olusturmamistir. Bu farkin olugsmamasinin
sebebi olarak drneklem kistliigindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Orneklemin bu de-

giskenler acisindan daha genis tutularak, aragtirmanin tekrarlanmasi 6nerilmektedir.
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EKLER

EK 1:

Sayin Katilimer;

Size dagitilacak olan 2 adet anket; Nisantasi Universitesi Ogretim Uyesi Dog. Dr. Ali Haydar SAR
damgmanhginda vyiiriitilen" Ergenlerde Mobil Telefon Bagimhiliginin Sosyal Beceriye Etkisinin Bazi
Degiskenlere Gore Incelenmesi” konulu Nisantas: Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Psikoloji Béliimii
Yiiksek Lisans Bitirme Tezi kapsaminda yapilmaktadir. Bu nedenle mobil telefonu ve sosyal beceri arasinda-
ki degerlendirmek agisindan siz degerli katilimcilarimizdan gortslerini almak istiyorum.

Liitfen her maddeyi dikkatlice okuyunuz ve cevaplardan kendi durumunuza en uygun olan secenegi
carpi isareti (X) yardimyla isaretleyiniz. Liitfen cevapsiz soru birakmayimz.

Bu ankete katilimimiz ve goriislerinizi bildirdiginiz i¢in tesekkiir ederim.

1-Cinsiyetiniz:

Kiz () Erkek ()

2-Yasadigimz il:

3-Simif:

9. Siuf 10.simf 11.smf 12.sin1f
4-Kac yildir mobil (cep) telefon kullamyorsunuz?

1-3y1l () 3-5yil () 5 ve daha fazla ()

5-Giinde ortalama kac saatiniz mobil (cep) telefon kullanmakla geciyor? (Konusma ve internet kullan-

ma dahil)

1-3 saat () 3-5saat () 5 ve daha fazla ()
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EK 2:

SOSYAL BECERi ENVANTERI

Hi¢ benim

gibi degil

be-

Biraz

nim gibi

Benim gibi

Oldukga

benim gibi

Tamamen

benim gibi

1.0ziintiili ve mutsuz oldugum zaman baskalarinin bunu anlamasi zordur.

2.insanlar konusurken onlarin hareketlerini izlemeye de onlari dinledigim kadar

zaman tanirim.

3. Sevmedigim insanlara karsi olan duygularimi ne kadar saklamaya ¢alissam da

onlar sevmedigimi anlarlar.

4. Arkadaslarin bir araya geldigi eglence toplantilari diizenlemekten hoslanirim.

5.Baskalari tarafindan elestiriimek veya azarlanmak beni pek rahatsiz etmez.

6. Geng-yasli, zengin ve yoksul her tirli insanla birlikte kendimi rahat hissede-

rim.

7. Pek ¢ok insandan daha hizli konusurum.

8.Cok az insan benim kadar duyarh ve anlaishdir.

9. Komik bir hikaye anlattigimda ya da saka yaptigimda ¢ogunlukla kendimi

gulmekten alikoyamam.

10.insanarin beni iyice tanimalari cok zaman alir.

11. Benim zevk ve Gzlintimin en buyilk kaynagi diger insanlardir.

12. Bir grup arkadasimla birlikte oldugum zaman genellikle grubun sozclisu

olurum.

13. Mutsuz oldugum zaman ¢cevremdekileri de mutsuz yapma egilimim vardir.

14. Toplantilarda herhangi birisi bana ilgi duydugu zaman bu6r15u hemen farke-




debilirim.

15.insanlar sikildigimi yiiz ifademden hemen fark edebilirer.

16. Sosyal olmaktan hoslanirim.

17.Politik bir tartismada, tartisan kisileri gbzlemek ve goruslerini analiz etmek-

ten ziyade tartismada bizzat yer almayi tercih ederim

18. Kisisel bir sey hakkinda konsurken karsimdakilerin ytziine bakmakta bazen

zorluk ¢cekerim.

19. Bakislarimin anlamli oldugu sdylenir.

20.insan davranislarinin nedenlerini grenmek ilgimi ceker.

21. Duygulaimi kontrol etmekte ¢ok basarili sayilmam.

22.Cok sayida insanla bir arada ¢calismayi gerektiren isleri tercih ederim.

23.Cevremdeki insanlarin psikolojik durumunda buyiik 6l¢tide etkilenirim.

24.0ceden hazirlanmis bir konusmayi yapmakta pek basarili degilim.

25. Baska insanlara dokunmaktan genellikle rahatsiz olurum.

26. Baskalariyla olan iliskilerini izleyerek bir insanin karakterini kolayca anlaya-

bilirim.

27. Gergek hislerimi hemen hemen herkesten gizleyebilirim.

28. Arkadaslarin bir araya geldigi eglence toplantilarina her zaman katilirim.

29. Bazi ortamlarda dogru seyleri yaptigimdan veya soéyledigimden endise ede-

rim.

30. Kalabalik bir insan grubu 6niinde konusmak benim igin ¢cok zordur.

31. Sik sik ylksek sesle gilerim.
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32. Ne kadar saklamaya calissalar da, insanlarin gercek duslincelerini bilirim.

33. Arkadaslarim beni gildirmeye veya glilimsetmeye calissalar bile ciddiye-

timi koruyabilirim.

34. Kendimi yabancilara tanitirken genellikle ilk adimi ben atarim.

35. Bazen baskalarinin bana soylediklerini sanki cok kisisel olarak aliyorum.

36. Bir grup icinde oldugum zaman konusacagim dgru seyleri secmede gligliik

cekiyorum.

37. Arkadaglarima ve aileme onlarin beni nasil kizdirdiklarini veya tzduklerini

anlatmakta bazen gigliik cekiyorum.

38. Bir insanla ilk karsilasmamdan sonra onun karaktereini tam olarak anlayabi-

lirim.

39. Duygularimi control etmek benim igin oldukg¢a zordur.

40. Karsilikli konusmalarda genellikle ilk adimi ben atarim.

41. Hareketlerim hakkinda baskalarinin ne dusindikleri benim icin ¢ok fazla

onem tasgimaz.

42. Grup tartismalarini ydnetmede genellikle cok basariliyim.

43. Yuz ifadem genellikle tarafsizdir.

44. Hayatimdaki en bliyik zevklerimden biri, diger insanlarla birlikte olmaktir.

45.0zgiin olsam bile sogukkanliigimi korumakta oldukca basariliyim.

46. Bir hikaye anlatirken konunun anlasiimasi i¢in genellikle pek ¢ok el kol ha-

reketi yaparim.

47. Genellikle insanlara soylediklerimin yanls anlasilacagindan kaygilanirim.

48. Genellikle sosyal diizeyi benimkinden farkli olan insanlarla birlikte bulun-
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maktan rahatsiz olurum.

49, Kizginlgimi ¢cok seyrek gosteririm.

50.Kendilerini oldugundan farkli gosterenleri, karsilastigim ilk andan itibaren

hemen tespit edebilirim

51. Grupla birlikteyken genellikle davranislarimi ve fikrlerimi gruba adapte ede-

rim.

52. Tartismalarda konusmalarin biiyik bir kismini ben Gstlenirim.

53. Buydirken ailem daima iyi davranislarin énemini vurgulamistir.

54. Arkadaslarin bir araya geldigi eglence toplantilarinda baskalariyla kaynas-

makta pek basarili degilim.

55. Arkadaslarimla konusurken onlara sik sik dokunurum.

56. Baska insanlarin sorunlarini bana anlatmalarindan nefret ederim.

57. Sinirli oldugum zaman bu durumumu baskalarindan ¢ok iyi saklayabilirim.

58. Toplantilarda ¢ok gesitli insanla konusmaktan hoslanirim.

59. Herhangi birinin bana gilimsemesinden veya surat asmasindan ¢ok etkile-

nirim.

60. Bircok 6nemli kisinin katildigi toplantilarda kendimi dislanmis hissederim.

61. Durgun gegen bir toplantyi neselendirebilirim.

62.0zintilu filmlerde bazen aglarim.

63. Sosyal etkinliklerde hi¢ eglenmesem bile kendimi ¢ok iyi vakit gegiriyormus

gibi gosterebilirim.

64.Kendimi yalniz biri olarak gériiyorumcg
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65. Elestiriye karsi cok duyarlyim.

66. Farkli 6z ge¢cmise sahip insanlarin cevremde rahatsiz olduklarini ara sira

farketmisimdir.

67.ilgi odagi olmaktan nefret ederim.

68.Uzlintlu bir insani, rahatlatmak igin kolaylikla dokunup kucaklayabilirim.

69. Gicll bir duygumu pek saklayamam.

70. Kalabalik toplantilara katilmaktan ve yeni insanlarla tannsmaktan zevk ali-

yorum.

71. Baska insanlarin beni sevmesine ¢ok dnem veririm.

72. Bir yabanci ile konugmaya baslarken bazen yanlis seyler sdylerim.

73. Duygu ve heyecanlarimi ¢ok seyrek gosteririm.

74. Baska insanlari seyretmek icin saatler harcari.

75. Gergekten kendimi mutlu hiisediyorken bile kolaylikla Gzglinms gibi goste-

rebilirim.

76.Tanimadigim birileri benime konusmadik¢a onlarla konusmam mimkin

degildir

77. Eger bir baskasinin bana baktig disiincesine kapilirsam huzursuz olurum.

78. Gruplarda genel olarak lider olarak segilirim.

79. Arkadaslarim bazen bana ¢ok konustugmu soylerler.

80.Cogunlukla duyarli ve anlayish bir insan oldugum sdylenir.

81. Duygularimi saklamaya calissam bile kolaylikla GzglinmUs gibi gosterebili-

rim.
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82. Arkadaslarin bir araya geldigi eglence toplantilarinda toplantinin yildizi

olma egilimindeyim.

83. Baskalarinin Gzerinde biraktigim etki ile genellikle mesgul olurum.

84. Sosyal ortamlarda genellikle kendimi beceriksiz bulurum.

85. Kizgin oldugum zaman asla bagirip cagirmam.

86. Arkadaglarim kizgin ve sinirli olduklari zaman onlari sakinlestirmem igin

beni ararlar.

87. Bir 6nceki dakika mutlu ve bir sonraki dakika Gzgiin gériinmeyi kolaylikla

basarabilirim.

88. Herhengi bir konu lizerinde saatlerce konusabilirim.

89. Sik sik bagkalarinin benim hakkimda ne distindikleriyle mesgul olurum.

90. Her tirll sosyal ortama kolayca uyum saglayabilirim.
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EK 3:

Problemli Mobil Telefonu Kullanimi Olgegi

Maddeler

Katilma Diizeyi

Beni hi¢ tanimlamiyor
Biraz tanimliyor

Oldukga iyi tanimhyor

iyi tanimlhiyor

Cok iyi tanimhyor

1. Cep telefonuma gereginden fazla zaman harciyorum.

2. Cep telefonumu tizgiin oldugumda kendimi daha iyi hissetmek icin kullanirim.

3.islerimi yapmam gerekirken kendimi cep telefonumla mesgul olurken bulu-

rum ve bu davranisim sorunlara neden olur.

4. Batun arkadaslarimin cep telefonu vardir.

5. Cep telefonuma ne kadar zaman harcadigimi diger insanlardan saklamaya

cahsirim.

6. Cep telefonuma harcadigim zamandan dolayi uykularim kagar.

7. Odemeye giicimiin yetmedigi telefon faturalari aldim.

8. Bazen kapsama alani disindayken, zihnim bir telefon konusmasinin eksikligi

duslincesiyle mesgul olur.

9. Bazen hem telefonla mesgul hem de diger seyleri ayni anda yaptigimda, yap-

tigim ise dikkatimi veremiyorum.

10. Cep telefonuma harcadigim siire, son 12 aydir oldukga artti.

11. Cep telefonumu kendimi yalniz hissettigimde diger insanlarla konusmak icin
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kullanirim.

12.

Cep telefonuma daha az zaman harcamayi denedim ama basaramadim.

13.

Telefonumu kapatmakta zorlaniyorum.

14.

Bir siire mesajlarimi kontrol etmedigimde yada telefona bakmadigimda en-

diselenirim.

15.

Cep telefonuyla ilgili sik sik riiyalar gérilyorum.

16.

Arkadaslarim ve ailem cep telefonu kullanimim hakkinda sikayet ederler.

17.

Cep telefonum olmasaydi, arkadaslarim benimle baglantiya gegmekte zorla-

nirlardi.

18.

Cep telefonuma harcadigim zamandan dolayi islerimde verimim dusta.

19.

Cep telefonu kullanimindan kaynaklanan agrilarim ve acilarim var.

20.

Kendimi cep telefonumla diisindiigimden daha uzun zaman mesgul ediyo-

rum.

21.

Daha acil isleri yapmak yerine cep telefonu kullanmayi tercih ettigim zaman-

lar olur.

22.

Cep telefonumla mesgul oldugum i¢in randevulara sik sik ge¢ kalirim.

23.

Toplantilarda, yemek randevularinda ya da sinemada cep telefonumu sessi-
ze almak zorunda oldugumda huzursuz olurum ve sirekli telefonumu kont-

rol ederim.

24.

Cep telefonuma ¢ok zaman harcadigim sdylenir.

25.

Bir toplanti, ders ya da tiyatro siiresince cep telefonum kapal oldugu igin

bircok kez zor durumda kaldim.

26.

Arkadaslarim cep telefonumu kapatmamdan hoslanmazlar.
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27. Cep telefonum olmazsa kendimi kaybolmus gibi hissederim.
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