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BEYAN

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, baskalarinin eserlerinden
yararlanilmas1 durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta bulunuldugunu,
kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir kisminin bu
liniversite veya baska bir iiniversitedeki baska bir tez ¢aligmasi olarak sunulmadigini

beyan ederim.
Yasin ASLAN

10.06.2016



ONSOZ

Affetme ve 6zgiiven arasindaki iligki kisilik 6zelliklerinin kullanilmasina dair 6nemli
bilgiler icerdigi sdylenebilir. Ozellikle kisiligin restorasyon dénemi olarak adlandirilan
“genclik doneminde” iki degisken arasindaki iliskiyi belirlemek Onemli olarak
gorilmektedir. Lise son simif 6grencileri ise bu donem agisindan 6nemli bir asamayi
temsil etmektedir. Affetme ve diger degiskenler arasindaki iliski arastirmalarda karsimiza
cikarken; kisiligin 6nemli bir 6rgiitlenmesi olarak goriilecek 6zgiiven affetme degiskeni

ile ele alinmamus bir baglik olarak bu ¢alismada incelenmeye ¢alisilmistir.

Ozgiiven “kendilik algisiin” sekillenmesinde kisilik yapilanmasinin temel belirleyicileri
arasindadir. Ozgiiven 6zellikle genglik déneminde daha fazla 6nem kazanan bir nitelik
olarak gortlebilir. Kisilik orgiitlenmesi genc¢lik doneminde belki de koklii bir sekilde
cercevelenmektedir. Bu donemde gencin sahip olacagi kisilik 6zelligi ve duygusal yapisi
yetiskinlik doneminde ve sonraki donemlerde de Oonemli bir yere karsilik gelecektir.
Ozgiiven, insan iliskileri ve kisinin ruhsal yapisi igin giiclii olmasin1 belirleyen kisinin
kendisiyle ve digerleriyle saglikli iligkiler kurmasina aracilik eden 6nemli nitelikler

arasindadir.

Affedicilik 6zelligi ise duygusal bir nitelik olarak hem kisinin kendisiyle hem de dis
diinyayla barigik olmasimi saglayan 6nemli belirleyiciler arasinda yer almaktadir. Bu
Ozellik belki de 6fkenin anlasilmasi i¢in bize yol gosterebilir. Bireyin son derece dnem
kazandig1 giiniimiiz uygarliginda kisinin kendini, bagkasini, toplumu affetmesi ve bariseil
bir slre¢ icin affetme incelenmeyi hak eden bir kavram olarak gortulmelidir. Konu bu

bakimdan hem kisisel ve hem toplumsal yaniyla 6nem arz etmektedir.

Bu arasgtirmada lise son sinif Ogrencilerinin affetme 06zelligi ile 6zgiiven diizeyleri
arasindaki iliski incelenmis; ayrica cinsiyet, algilanan anne baba tutumlar1 ve gelir

diizeyleri agisindan ele alinan degiskenler alt bagliklariyla da degerlendirilmistir.

Bu arastirma kuramsal bilgi acisindan yeni c¢aligmalara olanak saglamasi; ayrica
danigsmanlik alaninda yeni yontemlerin gelistirilmesine ve toplumsal alanda daha barisgil

bir diinya 6zlemine katki sunmasi amaglanarak yapilmistir.
Yasin ASLAN

Mayis 2016
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Bu aragtirma lise son sinif 6grencilerinin affedicilik 6zelligi ile 6zgiiven diizeyleri arasindaki
iliskinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Arastirma, cinsiyet, algilanan anne baba tutumlari,
bildirilen ekonomik diizey boyutuyla da ele alinmistir. Arastirmada elde edilen verilen SPSS
22.00 (Sosyal Bilimler Igin Istatistik) paket programu ile analiz edilmistir.

Arastirma 2015-2016 egitim doneminde 6grenimini siirdiiren farkli okullardan lise son sinif
diizeyindeki 302 6grencinin katilimi ile gerceklestirilmistir. Arastirmada veriler Kigisel Bilgi
Formu ile Thompson ve digerleri (2005) tarafindan gelistirilen; Bugay ve Demir (2010)
tarafindan uyarlanan 18 maddelik Heartland Affetme Olgegi ve Akin (2007) tarafindan
gelistirilen 33 maddelik Oz Giiven Olgegi ile elde edilmistir.

Arastirmada 6grencilerin 115°1 (%51,3) erkek, 147’si (% 48,7) kadinlardan olusmustur. Lise
son sinif dgrencilerinin affedicilik etkisini ve 6zgiiven diizeylerini incelemek i¢in bagimsiz
gruplar i¢in t testi analizi yapilmistir. Lise son sinif 6grencilerinin algilanan gelir diizeylerinin,
affedicilik ile 6zgiiven diizeylerini tizerindeki etkisini tespit etmek icin ANOVA yapilmustir.
Katilimcilarin bildirdigi aile tutumlarinin affedicilik ve 6zgiiven diizeylerini belirlemek i¢in
ANOVA kullanilmigtir. Lise ogrencilerinin affedicilik ozelligi ile ozgiliven diizeyleri
arasindaki iligkiyi tespit etmek i¢in pearson moment korelasyon analizi yapilmustir.

Arastirmada kullanilan Heartland Affetme Olgegi; Kendini, Baskalarini, Durumu Bagislama;
Oz Giiven Olgegi ise I¢ Ozgiiven ve Dis Oz Giiven alt testleriyle degerlendirilmistir. Buna
gore cinsiyet farklarinin affedicilik ve 6z giliven diizeyleri ile alt boyutlar iizerinde anlaml1 bir
etkiye sahip olmadig1 anlagilmistir. Ancak kadin katilimeilarin, bagkarini affetme egiliminin
erkek katilimcilara oranla daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Lise son sinif 6grencilerinin
bildirilen aile tutumlarinin baskalarin1 bagislama ve durumlar1 bagislama diizeyleri iizerinde
anlamli bir etkiye sahip olmadigi bununla birlikte kendini bagiglama diizeyinde anlamli bir
etkiye sahip oldugu bulunmustur. Tukey Testi sonucunda, bildirilen aile tutumlarindan
demokratik ve koruyucu aile tutumlarina sahip 6grencilerin daha yiiksek kendini bagislama
diizeylerinde oldugu anlagilmigtir. Bildirilen aile tutumlarinin 6zgiivene etkisi ise anlaml
bulunmamustir.

Lise son sinif 6grencilerinin affedicilik, kendini bagislama ve durumlari bagislama diizeyleri
artttkca Ozgiiven diizeyleri, Ozgliven toplam, i¢ ve dig alt boyutlariyla artmaktadir.
Ogrencilerin baskalarin1 bagislama diizeylerinin ise toplam 6z giiven (i¢ ve dis 6z gliven
boyutlar1 da dahil) diizeyleri ile anlaml1 bir iliski bulunamamustir.

Arastirmadaki bu bulgular tartigilmig; kuramsal ve uygulamali alanlarla ilgili onerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Affetme, Affedicilik, Ozgiiven, I¢ Ozgiiven, Dis Ozgiiven
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This research study is done in order to determine the relationship between the levels of
forgiveness and self-confidence of 12th grade students. The research also embraces the
gender, perceived parental attitudes and economic level aspects. The data reached from the
research is analyzed through 22.00 SPSS.

The research study is done with 302 participants who are 12th grade students at different
schools during 2015-2016 School Year. The data of the research is acquired through Personal
Information Form and with the methods of Heartland Forgiveness Scale that includes 18
entries, developed by Thompson et. al (2005), adapted by Bugay & Demir (2010) and with
Self-Confidence Scale that includes 33 entries developed by Akin (2007).

The research is comprised of 115 male (%51,3) and 147 female (%48,7) participants. T Test
analysis is carried out in order to examine the forgiveness effect and self-confidence levels of
the participants. ANOVA is applied in order to identify the effect of economic level on the
levels of forgiveness and self-confidence. ANOVA is applied also to examine the relationship
between the levels of forgiveness and self-confidence with the parental attitudes that are
reported by the participants. Product-Moment Correlation Coefficient analysis is used to
determine the relationship between the levels of forgiveness and self-confidence.

Heartland Forgiveness Scale that is used as a tool at the research is evaluated with Forgiving
the Self/Others/The Situation subtests and Self-Confidence Scale is evaluated with Inner
Confidence and External Confidence subtests. The evaluation of the research data analysis
has shown that gender differences have no significant effect on forgiveness, self-confidence
and sub-dimensions’ levels. However it’s been identified that the tendency of female
participants to forgive others were higher as compared to male participants. It is also
determined from the research analysis that while the parental attitudes that are reported by the
participants have no significant effect on the levels of forgiving the others and the situations,
it has significant effects on forgiving him/herself. As a result of Tukey Test; it is confirmed
that students whose parents have democratic and protective attitudes, have a higher level of
self-forgiveness. Besides, the parental attitudes that are reported have no significant effect on
self-confidence.

According to the research results; the levels of self-confidence and the total self-confidence
with its inner and external aspects increase when the levels of forgiveness, forgiving
him/herself and forgiving the situation levels increase. Additionally; no significant
relationship found between the level of forgiving the others and the total self-confidence
(including inner and external forgiveness aspects).

In the paper; the data acquired from the research is discussed and suggestions related to
applied fields are developed.

Keywords: To Forgive, Forgiveness, Self-Confidence, Inner Confidence, External
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GIRIS
Bu boliimde arastirma konusu iizerinde durulmus, problem ele alinarak tanimlanmais,

arastirmanin amaclar1 ve onemi ifade edilmis, varsayimlar1 ortaya konulmus ve arastir-

mayla ilgili temel tanimlar agiklanmaya calisilmistir.

Affedicilik 6zelliginin, bireylerin 6zgiiven benligiyle iliskisinin olabilecegi ve bu 6zelli-
gin 6zgiivenle iligkili oldugu diisliniilmektedir. Bu aragtirmada bir kisiligin bir 6zelligi
vekisiler arast iligkilerin bir unsuru olarak affedicilik ile kisilerin 6zgiiven diizeyleri ara-

sindaki iliski incelenecektir.
Problem Durumu

Affedicilik konusunda literatiir incelediginde taniminin degisik boyutlar1 i¢erdigi goriil-
mektedir. Bu anlamda {izerinde ¢alisilmasi gereken bir kavram olarak 6énem kazanmak-
tadir. Obiir yandan 6zgiiven kavrami da affedicilik dzelligiyle iliskisi, “saglikli bir 6zgii-
ven nedir?” sorusuyla irdelenip agiklanmasi; kisilik 6zellikleri ve iletisim alaninda yapil-
mast gereken bir aragtirma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Affetme ve 6zgiliven arasindaki
yordamun; kisilik ve duygular arasindaki iliskiye baska bir basliktan cevap verilmeye ¢a-
lisilmas1 anlaminda yeni arastirmalara olanak saglayacaktir. Bu arastirma ile kisilik tip-
lerinin kapsamini genisletme ve kisilik 6zellikleri ile kisilik arasindaki iligskiyi anlamaya

katki sunacaktir.

Insanoglu, giinliik hayatta diger kisilerle devamli etkilesim halinde oldugu iletisimsel bir
dongii yagsamaktadir. Sosyal bir varlik olan insan; tek basina degildir. Bagkalariyla birlikte
iletisimsel ve sosyal bir iligkiyi tercih etmektedir (Ogiilmiis,2006). Bunun neticesinde;
ailesi, yakinlari, arkadaglar1 ve toplumdaki diger bireylerle olusturulan etkilesim dongiisii,
kisinin gelisimini pozitif olarak etkilemektedir. Kisi bu sosyal destek dongiisii ile sevme,
sevilme, ait olma, sayginlik gibi bazi sosyal ve psikolojik gereksinimlerini karsilayabilme
olanagi bulmaktadir. Ancak baskalari ile iliskide olmak, her zaman ideal sonuglar ortaya

¢ikarmamaktadir (Onal,2014).

Affetme konusu psikoloji arastirmalarinda bilimsel olarak son yillarda tizerinde durulan
uzun siredir hem dini hem de felsefi sistemlerde incelenmekte ve arastirilmaktadir

(McCullough, Exline ve Baumeister, 1998). Leach ve Lark (2004) affetme kavraminin



0zellikle inangsal bir alan olarak bahsedildigini ancak affetmenin son yillarda bilimsel bir

calisma konusu olarak ele alinmaya baslandigin1 belirtmislerdir.

Affetme ile ilgili arastirmalarin son 15 yilda arttig1 (Strelan, 2007) anlasilmaktadir. Af-
fetme kavramina pozitif psikolojinin daha ¢ok yogunlastigi goriilmektedir. Enright ve
Coyle’ye (1998) gore bireyin affetmeyi nasil 6grendigi sosyal arastirmacilarin en dnemli

sorular1 arasindadir.

Affetme ve affedicilik, yiizlerce yildir felsefi ve dini aragtirmalarin konusu olmustur. Psi-
kolojide ise, affetme ve affedicilikle ilgili ¢alismalarin artmasi, pozitif psikoloji yaygin-
lagmasiyla birlikte son ¢eyrek asirda gerceklesmistir. (Certel,2011) Konuyla ilgili arastir-
malar, 1980’lerde hiz kazanmis, 2000’11 yillarda ise affetme/affedicilik konusu, psikolo-
jide en ¢ok calisilan konularindan birisi haline gelmis (Giin,2012) danigsmanlik psikolo-
jisi, sosyal psikoloji, din psikoloji, aile danismanlig1 gibi alanlarda affedicilik {izerine ¢ok
sayida ¢aligsma yapilmistir. Bu ilgi affetmenin sosyal iligkiler acisindan vazgegilemez bir

0zellik olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bazi ¢aligsmacilar affetmeyi bir motivasyon (McCullough ve dig., 1998) bazi1 arastirmaci-
lar (McCullough, 2000; Witvliet, 2001) ise gelismenin devam etmesi olarak ifade etmis-
lerdir. Affetmenin bir giidiilenme ve gelisim asamasi olarak kendini gergeklestirme ile
arasinda bir baglanti oldugu diisliniilmiistiir. Affetme, kisinin kendisine ve basgkalarina
dair iyilik halini stirdirme tutumudur. Goldstein’e (1995) gdre ise iyilik durumunun de-
vam ettirilmesi tim canlilarda ortak olan giidiiler arasinda ve bu durum da kendini ger-
ceklestirme olarak tanimlanmaktadir. Maslow (1943) ise kendini gergeklestirmeyi kisinin
potansiyelini gergeklestirmeyi amaglamasi bi¢iminde ortaya koymustur. Kendini gergek-
lestirme ise “insanin tiim yetenek ve niteliklerini aktif olarak kullanabilmesi, potansiyel-
lerini gelistirip gergeklestirmesi olarak dogustan getirilen ve her insanda var olabilen en
yiiksek diizeydeki insan ihtiyact ya da egilimidir” (Schultz ve Schultz, 2001). Affetmenin
ozellikleri incelendiginde bireylerin affederek gercegi kabullendigi, kendini ve basgkala-

rin1 Onyargisiz kabullendigi ve problem ¢ézmeye yoneldigini sOyleyebiliriz.

Affetme, aragtirmalarda farkli yonlerden ele alinmaktadir. Bunlardan bazilar1 Tanri'nin
insanlar1 affetmesi, kisinin kendisini affetmesi, kisinin digerlerini affetmesi, romantik

iligkilerde affetme, toplumlarin birbirini affetmesidir (Cirhinlioglu,2010). Bu arastirmada



affetme kisilerarasi boyutta ve bir kisilik 6zelligi olarak (affedicilik) ele alinacaktir. Ya-
pilan tiim galigmalara ragmen affetmenin uzlasilan bir tanim1 yoktur. Uzerinde en gok
uzlagilan tanima gore affetme “bireyin kendisine yonelik hata yapan ve kisiyi yaralayana
kars1, onun hak etmedigi merhamet ve sevgiyi gostererek; giicenme, darilma, 6¢ alma gibi
olumsuz davranma hakkindan vazge¢me istegi” dir (Ayten, 2012) Cogu tanimda olumsuz
duygulardan vazge¢me ile birlikte, hata yapan ya da sug isleyen kisiye kars1 empati, hos-
gorli gibi olumlu duygular icinde olunmasi da affetme igerisinde degerlendirilmektedir

(Kavas, 2013).

Ozgiiven kisiligin en dnemli 6zelliklerinden biri olup, bireyin kendisiyle ilgili pozitif i¢sel
siireclerinin olmasi, kendini ve digsal kosullar1 kontroliinii saglayabilecegi inanci, kendini
sevmesi, yeterlilik hissetmesi, oneminin bilincinde olmasi, pozitif benlik algisina sahip
olmasi, kendini biitiin 6zellikleriyle kabullenmesi, kendini tanimasi gibi durumlarla ilgili
bir kavramdir (Eldeleklioglu, 2004). Kendini benimseme, tasdikleme, degerli hissetme,
kendine, kabiliyetlerine deger verme, basarma duygusu olarak ifade edilmektedir (Dur-

mus, 2006).

Ozgiiven “yiireklilik, cesaret” olarak tanimlanir; ancak dzgiiven kavrami ayn1 zamanda
kisinin kendi yeteneklerine kesin inancini da kapsar. Bir zihin durumu oldugu gibi fiziksel
yan1 da olan bir kavramdir (Hambly,2001). Ozgiiven (self-confidence) bireyin kendisini
degerlendirmesi (self-esteem) ile kendisinden memnununiyet duyup duymamasi (self-sa-
tisfaction) sonucu ortaya ¢ikan 6znel bir kavramdir. Olumlu ya da olumsuz (yiiksek ya da
diisiik 6zgiiven) olabildigi gibi, dinamik bir siirectir ve sartlara, mevcut durumlara gére

degisim olusabilir (Kugle vd,1983).

Ozgiivenin sekillenmesinde temel rol oynayan benlik kavrami, bireyin ne oldugunu; ideal
benligi, kisinin olmak istedigi benligi; 6zsaygis ise bireyin kendisini nasil gordiigii ve

nasil olmak istedigi arasindaki duygu farki olarak ortaya ¢ikar (Akagiindiiz, 2000).

Affetme siirecine katki saglayacak degiskenlerden bir digerinin ise benlik saygisinin ol-
dugu pek cok arastirmalarda ortaya konmustur. Benlik saygis1 ve 6zgiiven iliskili kav-
ramlar olarak affetme arasindaki yordaminin giiclii oldugu diisiiniilmektedir. . Yapilan ¢a-
lismalarda benlik saygisi ve affetme arasindaki iliskinin belirlenmesinin danigsma siire-
cinde faydali olabilecegi, benlik saygisinin affetme siirecini kolaylastirabilecegi ortaya

konmustur. Kaplan (1992) arastirmasinda affetmenin artirtlmasinin yollarindan birinin



benlik saygisin1 koruyan ozelliklerin gelistirilmesi oldugunu belirtmektedir (Akt. Roby,
1997). Affetme ile ilgili arastirmalarin sonuglarigenellikle olumlu psikolojik 6zelliklerle
birlikte ortaya konulsa da, affetmenin olumsuz sonuglarinin da meydana gelebilecegini
belirten arastirmacilar bulunmaktadir. Worthington’a (1998b) gore affetme her zaman
olumlu olmayabilir. Yalnizca affetme ve affetmeme degil, ayn1 zamanda affetmenin olas1
negatif sonuglarina da hesaba katmak gerekebilir. Zira Lewis (1980) ve Lauritzen (1987)
affetmenin hatali kisinin ayn1 davranisi tekrar etmesine ve haksizliga yol agabilecegini
belirtirken, Nietzche (1887) zayif kisilerin affedici olacagini séylemistir (Akt. Enright ve
Coyle, 1998). Sonug olarak 6zgiiveni diisiik insanlarin daha ¢ok affedecegi ¢ikarimi akla
gelmektedir. Alanyazina bakildiginda affetme arastirmalarinda benlik saygisinin affetme

stirecindeki roliinii belirlemek amaciyla yapilan ¢alismalar oldugu goriilmektedir.

Affedicilik ve 6zgiiven 6zellikleri arasindaki yordama iliskisi dogrudan olmazsa bile do-
layli olarak aragtirmalara konu olmustur. Bu arastirmada da iki degisken arasindaki yor-
damin ne 6l¢lide oldugu anlasilmaya calisarak; kisisel motivasyon kaynaklar1 ve islevleri

tartisilmaya ¢aligilacaktir.

Lise son sinif d6grencilerinde affedicilik 6zelligi ile 6zgiiven diizeyleri arasindaki iligki

nedir? Bu amagcla asagidaki sorulara cevap aranmustir.
Alt Problemler

Yukarida belirtilen problem durumu dogrultusunda yanitlanmasi beklenen alt problemler

sunlardir:

1. Cinsiyete gore lise 6grencilerinin affedicilik diizeyleri farklilagmakta midir?

2. Cinsiyete gore lise 6grencilerinin 6zgiiven diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunmakta midir?

3. Algilanan ekonomik diizeyine gore 6grencilerin affedicilik diizeyleri arasinda
bir fark var midir?

4.  Algilanan gelir diizeyine gore 6grencilerin 6zgliven diizeyleri arasinda bir fark
var midir?

5. Bildirilen ebeveyn tutumlarinin 6grencilerin affedicilik diizeylerine bir etkisi var

midir ve fark olusmakta midir?



6. Bildirilen ebeveyn tutumlariin 6grencilerin 6zgiiven diizeylerinde farklilagma

etkisi gostermekte midir?
Onem

Bu arastirmada affedicilik 6zelligi ile 6zgiliven arasindaki iliski diizeyleri ele alinacaktir.
Ele alinacak bu degiskenler; sosyal hayat, toplumsal yasam ve kisisel gelisim gibi yasa-
min ¢esitli alanlarinda giiglii etkileri olan kavramlardir. Arastirmalar affetmenin; aile, ar-
kadas ve romantik iligkiler gibi kisilerarasi iliskilerin kalitesini ve doyumu yiikselttigini
(Ayten,2012) bireyin fiziksel ve psikolojik hallerinde yiikselme sagladigini géstermekte-
dir (Kavas,2013).

Ozgiiven hayatin zorluklariyla basa ¢ikabilmek i¢in yeteneklerimize duydugumuz giiven-
dir. Ayni1 zamanda mutlu olma, degerli hissetme ve degerli goriilme ile ilgili olan gliven
duygusunu da icermektedir (Branden,1969). Ozgiiveni yiiksek olan bireyler genelde, ken-
dilerine giivenen, basarma istegi yiiksek olan, olumlu, problemlerden yilmayan, yeni fi-
kirlere ve yasantilara agik, arastirmaci, insan iligkilerinde rahat, sempatik, sorumluluk
alabilen ve atilgan bir kisilik 6zelligine sahiptirler. Kendilerini saygi ve kabul edilmeye
deger, yararli, 6nemli kisiler olarak algilama egilimindedirler (Magden ve Aksoy, 1993).
Ozgiiven psikolojik olarak var olabilmenin esasin1 olusturur. Benlik bilinci insan1 hay-
vanlardan ayiran en 6nemli 6zelliklerden biridir: Diger bir deyisle, kisi kim oldugunu
anlama ve s0z konusu kimligi onaylayip onaylamadigina karar verme yetenegine sahiptir.

Ozgiiven sorunu, insanin bu yargilama yetenegini kapsar (Mckay ve Fanning, 1998).

Turkiye’de affetmeye iliskinin sinirli sayida ¢calisma yapilmis olmakla birlikte, affedicilik
ile 6zgiiven arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmaya rastlanmamistir. Bu ¢calisma varolan
boslugu doldurmayi amaglamaktadir. Yapilacak bu arastirma kisilerin 6zgiivenleri ile af-
fedicilik diizeyi arasindaki iligskiye dikkat ¢cekerek bu konudaki literatiire katkida buluna-
cak, yapilacak yeni arastirmalar i¢in bir kaynak olusturacaktir. Bununla birlikte ¢caligma-
nin bireysel psikolojik danigmanlik, aile danigmanligi, rehberlik gibi uygulama alanla-
rinda da uzmanlara rehberlik edecegi diisiiniilmektedir. Ayni zamanda kiiltlirlimiize ait
onemli bir kavram olan "affetme" bilimsel bir yontemle ele alinarak, onun potansiyel so-
nuglar1 objektif bir sekilde gosterilmis olacak, bdylece bu kavramin etki alan1 hakkinda

daha fazla bilgi edinilmis olunacaktir.



Varsayimlar

1. Arastirma kapsamina giren bireylerin, uygulanan testlerde yer alan ifade ve so-
rulari igtenlikle ve yansiz bir sekilde yanitlayacaklar1 varsayilmstir.

2. Segilen 6rneklemin evreni temsil ettigi varsayilmistir.
Simirhliklar

Bu arastirma, uygulanan 33 maddelik Ozgiiven Olgegi ile 18 maddeden olusan Heartland
Affetme Olgegi ve onlardan alinan verilerle siirlidir. Ayrica arastirma bulgular bu aras-

tirmaya katilan bireylerin sayisi ile siirlidir.
Tammlar

Affetme: Affetme, bireyin hata yaptig1 diisiiniilen kisiye kars1 gelistirdigi 6tke, kizginlik
ve 0¢ alma gibi olumsuz duygulardan bilerek ve isteyerek vazgecmesi ve bu tepkilerin
yerine merhamet, comertlik ve yardimseverlik gibi olumlu tepkiler gelistirmeye ¢aba sarf

etmesi olarak ele alinmaktadir (Cirhinlioglu,2010).

Affedicilik: Kisilerarasi hatalar1 affetme yonelimidir. Bireyler ve sosyal iligkiler i¢in po-

zitif sonuglar doguran insan giicii veya kisilik 6zelligi olarak anlasilabilir (Certel,2011).

Ozgiiven: Kendini benimseme, onaylama, degerli hissetme, kendine, yeteneklerine deger

verme, basarma duygusu olarak ifade edilmektedir (Durmus, 2006).

Ic Ozgiiven: Bireylerin kendilerine yonelik ozgiivenleriyle iliskili bir durumdur

(Akin,2007).

D1s Ozgiiven: Bireylerin dis ¢evre ve sosyal ¢cevredeki yasantilarina yonelik dzgiivenleri

ile ilgili bir durumdur (Akin, 2007).

Anahtar Kelimeler: Affetme, Affedicilik, Ozgiiven, I¢ 6zgiiven, Dis dzgiiven



BOLUM 1: KURAMSAL CERCEVE ILE ILISKIiLI ARASTIRMA-
LAR

1.1. Ergenlik Donemi
1.1.1. Ergenlik Gelisim Donemi Ozellikleri ve Ozgiiven

Bu kisimda ergenlik ile alakali tanimlara ve 6zgiiven ¢ergevesinde gelisim donemlerine

gore ergenlerin 6zelliklerine yer verilmistir.
1.1.2. Ergenligin Tanim

Ergenlik ile ilgili ¢esitli arastirmacilar farkli agiklamalar yapmislardir. Unesco, ergenlik
donemini 15-25 yas dilimleri arasinda gostermektedir (Yavuzer, 2002). Milli Egitim Ba-
kanlig ise ergenlik donemini ¢ocugun bulug cagina erdigi, biyolojik ve psikolojik olarak
cocuklugun bittigi, cocukluk ile geng yetiskinlik arasinda kalan 12-24 yaslar1 kapsayan
donem olarak tanimlamaktadir (Kulaksizoglu, 2005). Bu dénemde, bariz olarak gézlenen
ve hizli gelisen psikolojik ve biyolojik degisimlere, sosyal gelisim de eklenir (Motavalli,

2000).

Ergenlik donemi bireyin bebeklik doneminden sonra gelisimin en hizli yagsandigi donem-
dir ve 11-21 yas araligini ifade etmektedir. Son yillarda, ergenlik doneminin beraberinde
getirdigi ve tlim ailenin glindemini olusturan sorunlar, ailelerin, saglik ve egitim kurum-
larinin 6nemli giindem maddesini olusturmustur. Bu durum, gencin bu dénemi nasil daha

sikintisiz atlatabilecegi konusunda sorular1 da beraberinde getirmistir (Morgan, 1977).

Parman ergenligi degisim, biiyiime, baskalagim ve doniisiim sozciikleriyle agiklamakta-
dir. Biiylimenin ¢ocukluk déneminde de s6z konusu oldugunu ancak ergenlik donemin-
deki biiylimenin degisimi de kapsadig: i¢in farklilagtigin1 ifade eden Parman, ergenlik
doneminin yetigkin bireylerde goriilen ruhsal hastaliklarin basladig1 zaman dilimi oldu-

gunun altini ¢izer (Parman, 2003).
1.1.3. Ergenlikte Gelisim Donemleri

Bireyin ne bir ¢ocuk ne de bir yetigkin olarak adlandirilabildigi bu gelisim déneminde

cesitli alanlardaki gelisimini tamamlayarak gelisimsel gorevlerini de yerine getirmek du-



rumundadir. Dolto’ya goére ergenler, hayata uyum saglamaya calisan bebekler gibi kiril-
gan ve dayaniksizdir. Ergenlik doneminde bireyin aldig1 bir yaranin izi hayat1 boyunca
bireyi etkiler. (Dolto, 1988). Bu donemde baz1 ergenlerin yalniz kalmak istedigi, kendi
dinyalar1 ile hesaplasma i¢ine girdikleri, bazilarinin da bir gruba ait olma ihtiyacinda
olduklar1 goriilebilir. Bilingli bir sekilde diisiince ve duygularin1 ortaya koyabilen ebe-
veynlerin varligi, ergenin duygusal gelisiminin en 6nemli belirleyicisidir. Ergenin kendini
kabul eden ve duygusal yonden saglikli birey olmasini saglayan 6énemli bir unsur ebe-
veynlerin ¢cocuklaria verdikleri egitim igerisinde, onu sevdiklerini ve kabul ettiklerini

ifade etmesidir (Kasatura, 2002).

Bu donemin gelisim gorevleri, her iki cinsiyetten olan yasitlariyla daha olumlu iliskiler
kurabilme, cinsiyet rollerini kabullenme, bedenini kabul etme, anne baba ve diger yetis-
kinlerden duygusal olarak ayrilarak bagimsiz hareket edebilme, ahlak ve degerler sistemi
gelistirme, toplumsal olarak sorumlu davranis gosterme ve meslek i¢in hazirlanma olarak

ifade edilmektedir (Bacanli, 1999).

Ergenligin ilk donemleri, birey ig¢in bir statiiye sahip olmanin gerekliliginin hissedildigi,
belli sorumluluklar alarak hayati tanima, miicadele etme ve insan iligkilerini degerlen-
dirme ihtiyacinin s6z konusu oldugu donemdir. (Eksi, 1998). Ergen, kendini bir 6zne ola-
rak tanimlar ve ebeveynlerinin korumasindan ¢ikmak ister. Bunun yaninda, fiziksel geli-
simin beraberinde getirdigi dogurganlik ve ardindan ergenin bir canli olusturmay: diisiin-

meye baglamasi, 6limii de giindeme getirecektir (Parman, 2003).

Yetigkinler gibi hareket etmeye baslasalar da, hala ¢ocuklugu {izerinden atamayan ergen-
ler kendi kisilik 6zelliklerine kavusmak i¢in dncelikle ebeveynlerini elestirerek onlardan
styrilmaya ¢alisirlar. Bu siirecle beraber kendilerine yeni modeller segerek onlara benze-
mek i¢in ¢aba gosterirler. Bu modeller 6gretmen, sporcu ya da siyasi lider arasindan se-
cilebilir. Fakat duygularindaki degiskenlikten dolay1 bir siire sonra kendilerine yeni bir
model secgerek, bu kisi ile 6zdesim kurduklar1 da gézlemlenebilir. Bu siire¢, kimlik geli-

simi tamamlanincaya kadar siirer (Compas, Orosan ve Grant, 1993).

Bu dénemin sorun alanlarindan bir tanesi de kardesler arasi yasanan ¢catismadir. Ergenler,
kardeslerinden kendilerini anlamalarin1 ve biiylidiiklerini fark ederek saygi gostermele-

rini isterler. Ergenler ebeveynlerine her zamankinden daha fazla baglh olduklar1 halde



ebeveynler; ¢cocuklarinin kendilerinden uzaklastiklarini diisiiniirler (Gengtan, 1988).Er-
genler, bu donemin ortaya ¢ikardigi celiskili duygular igerisinde, donemin getirdigi go-
revleri yerine getirmeye c¢alisirken, hassasliklarindan dolayr ruhsal sorunlar yagamaya
egilimlidirler. Bir gruba katilma isteginin yani sira yalnizliktan hoslanma, ebeveynin
onaylamadigi seyleri sevme, yetiskini kiiglimseme, arkadaslarinin kendisini engelledigini
diisiindiigiinde duydugu 6fke ve nefrete karsi ait olma ihtiyaci, gelecege karsi coskuyla
yonelisin tersine endise ve umutsuzluk tasima bu donemin celigkili duygular1 arasinda yer
almaktadir (Baltas ve Baltas, 1992). Bu durum ergeni hem duygusal, biligsel ve davranis-
sal olarak zorlar (Baltas ve Baltas, 1992). Anlasilmadigini hissetme ve karsi cinsle ilgili
hayal kirikliklari, ergenin en bilyiik sorunlarini olusturur ve yasanan huzursuzluk, karar-
sizlik ve i¢ sikintilar1 depresif bir durumun olusmasina neden olabilir (Kulaksizoglu,

2005).

Amerika Psikiyatri Birligi, gen¢lik doneminde ve ergenlikte yasanan psikolojik rahatsiz-
liklarin degismeyen ve kalici rahatsizliklara yol agtigini belirtmistir. Yapilan bazi calis-
malar ergenlere kisilik bozuklugu tanisinin konulabilecegi ve bu taninin zaman iginde
degisiklik gostermedigini ortaya koymaktadir. Ergenlerde goriilen miza¢ degisiklikleri,
akademik basarinin diisiikliigi, benligin islevinin diizeyinde goriilen degisiklikler ve diir-
tiisellik gibi belirtiler, klinisyenlerin kisilik degerlendirmesi yapmasi i¢in elde ettikleri
ipuclaridir (DSM-1V, 1994). Bireyin kimligini kazandig1 bu dénemde, ergenin uyumunu
ve gosterdigi psikolojik belirtileri takip etmek, bu donemi olumlu ge¢irmesini saglar. Bu
takip okullarda ergenlere uygulanacak etkinliklerin belirlenmesi, sergilenecek tutumlarin

belirlenmesi agisindan énemlidir. (Cakmakli, 1991).
1.1.4. Ergenligin Donemleri

Ergenlik donemi ilk ergenlik, orta ergenlik ve geg ergenlik olarak ii¢ baslik altinda ince-

lenebilir.
1.1.4.1. ik Ergenlik

Ik ergenlik dénemi, bulug ¢agina erme olarak da adlandirilabilir. Bu dénem fiziksel ve
hormonal degisimden dolayi, cinsel olarak olgunlagmanin basladigi, viicut agirliginin,
yapisinin ve boyunun hizla degisti donemdir. Zihinsel yap1 ve ilgilerde de geligsmeler goz-

lenir (Kulaksizoglu, 2005).



Donemin bulundugu yas araligi, bireyden bireye farklilik gdsterir ve cinsiyet farkliligi bu
durumun sebebini olusturur. Kizlar i¢in 11-13, erkekler igin 13-15 bulug ¢agina erme yas1
olarak kabul edilir. Kizlarda fiziksel degisim erkeklerden iki y1l kadar 6nce baslar. Ancak

her iki cins de, cinsel agidan fiziksel olgunluga benzer yaslarda ulasirlar (Parman, 2003).

Bu dénemde gorilen 6zellikler kendine yabancilasma ve bedenini incelemedir. Ergenin
bedeninin yasitlarindan farkli olmasi ergen i¢in biiylik 6nem arz eder. Bu sebeple boy
uzunlugu, sakal, bedenindeki killarin ¢ikmamasi, kizlarda gogiis biiyiikliigii sorun teskil
edebilir. Ayrica ergenler kendilerini glivensiz ve yetersiz hissedebilir ve bu durumu bazen

bedeninde begenmedigi seylere yansitabilir (Eksi, 1998).
1.1.4.2. Orta Ergenlik

Bu dénem, ergenin hareketlerinin en asir1 oldugu, duygularin alt {ist oldugu dénemdir.
Cocuklukta problemlerin ¢oziimiinde yetiskinlerden yardim alinirken, ergenlik done-
minde yetiskinlerden yardim istenmez, ¢iinkii ergen yetigkinlerin kendini anlayamayacak

kadar yasl oldugunu diisiiniir (Temel ve Aksoy, 2001).

Bedenindeki biyolojik degisimler ve cinsel duygularin olugsmaya baglamasi, ergenin ge-
nital ve daha erken donemde yasanan ¢atismalarin tekrar ortaya ¢ikmasina sebep olur. Bu
durum, ¢atigsmalarin ortadan kalkabilmesi i¢in ikinci bir firsat sunarken bu problemlerin
tekrar ortaya ¢ikmasi, donemin zorlu gegmesinin en énemli sebebini olusturur (Akboy,

2005).
1.1.4.3. Geg Ergenlik

Bireyin kisiligi geng yetiskinlik doneminde oturmaya baslar ve karmasa durumundan s1y-
rilir (Cakar, 1993). Ogretmen, aile ve ¢evresindeki diger insanlarla daha az sikintili iliski-
ler kurar ve bu nedenle hayatina daha az miidahale edilir. Bu gecis, bireye daha biiyiik bir
bagimsizlik ve daha az catismali bir yasanti olusturur. Bu dénemde ergen artik yetiskin
bir birey oldugunu ¢evresine kabul ettirmek i¢in sigara icmek, i¢ki kullanmak, ge¢ saat-
lere kadar disarida kalmak, makyaj yapmak gibi bazi tutumlar igerisine girer (Temel ve

Aksoy, 2001).

Bu donemde ergen duygusal dengesini saplayarak duygularini korkusuzca ifade eder. So-

rumluluklarinin farkina varir, daha genis ¢apli diisiiniir, ilgileri netlesir, i¢gdriisii artar,
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kendine giliven ve sayginliga énem verir yasamdaki roliinii diisiinmeye, sosyal kurum ve

nusunda kaygilidir (Celik, 2007).
1.2. Affetme

Affetme ve affedicilik, asirlardir teoloji ve felsefe alaninda konusulmus ve 6nemli konu-
lar1 arasinda yer almistir. Psikolojide alaninda affetme ve affedicilikle ilgili aragtirmalarin
yer almaya baglamasi pozitif psikoloji akimiyla birlikte son ¢eyrek asirda s6z konusu ola-
bilmistir (Certel,2011). Affetme ve affedicilige dair ¢alismalar, 1980°1i yillarda artmais,
2000’1 yillarla birlikte ise psikoloji alaninda en yaygin ¢alisma basliklar1 arasinda goriil-
meye baglamistir (Giin,2012). Din psikolojisi, sosyal psikoloji, danigmanlik psikolojisi ve
aile damismanlhig1 gibi alanlarda affetme ve affedicilik konularinda ¢ok sayida calismalar
yapilmistir. Bu ilgi affetmenin sosyal iliskiler ve kisilik ag¢isindan vazgegilemez bir 6zel-

lik olmasindan kaynaklanmaktadir.

Affetme teolojik alanda Tanri’nin insanlar1 affetmesi, felsefede Tanri’nin affediciligi ile
insanlar arasi iligkilerde affedicilik; psikoloji ve sosyal psikolojide ise insanin kendisi

affetmesi ile insanlar arasi iligkilerde affetme seklinde ¢alisilmis ve ¢alisilmaktadir.

Affetme, ¢cok kompleks psikolojik bir yap1 olarak bir¢ok diizey igerisinde ele alinmig ve
anlasilmaya calisilmaktadir. Affetme boyutlarini degisik diizeylerde ele alinmaya ¢alisil-
mistir. Affetme diizeyleri arasinda; bireysel affetme (kendini affetme), bireylerarasi af-
fetme (digerini affetme), ortak (communal) affetme (bir toplulukta kimliksel gruplarin
karsilikli affetmesi), genel toplum i¢indeki gruplar affetme (bir toplumda degisik toplu-
luklarin birbirini affetmesi) ve toplumlararasi affetme (farkli toplumlarin birbirini affet-

mesi) biciminde ifade edilmektedir (Hepp-Dax, 1996).

Affetme psikolojik, kisisel, biligsel ve sosyal boyutlartyla dinamik bir yapiy1 ortaya ¢i-
karmaktadir. Insanm kendisi ve cevresiyle kurdugu karmasik siireglerde kullandig1

onemli bir beceri oldugu anlagilmaktadir.
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1.2.1. Affetme Kavraminin Tarihine Dair

Affetme kavrami insanlik tarihiyle birlikte var oldugu diisiiniilebilir. Affedicilik konusu
pozitif psikolojinin gelismesiyle birlikte son yillarda {izerinde durulan bir kavram olarak

onem kazanmistir (Taysi,2007).

Affedicilik (forgivingness) terimi ilk olarak felsefe ve teolojik alanda arastirma konusu
(Cardak, 2012) iken son yillarda pozitif psikoloji (Berry, Worthington, O’Connor, Parrott
111, &Wade, 2005), kendilik psikolojisi (self-psychology) (Bugay, 2010) ve sosyal psiko-
lojinin de (Koutsos, Wertheim, &Kornblum, 2008; Emmons&Paloutzian, 2003) ¢alisma

evreninde yeralmaktadir.

Teoloji ve felsefe alaninda affedicilik erdem kavramiyla esdeger anlamda kullanilmis, bu
alanda yapilmis calismalar s6z konusudur. Yunan mitolojisinde affetme kavrami tizerinde
durulmakla beraberle; affetmenin karsitlig1 olarak diisiinecegimiz intikam konularinin
daha fazla yer isgal ettigi sdylenebilir. Yunan mitolojisinde ve ilk sanat eserlerinden inti-
kam kavrami bagislamadan daha fazla yer almistir. Ancak zamanla affetme konusu sanat
eserlerinde daha fazla yer almaya baglamistir (Taysi,2007). Tek Tanrili semavi dinlerde
de insanlarin igledigi glinahlarin tanr1 tarafindan affedilecegi inanci ve nihayetinde de
giinah ve kusurlarin affedilecegi diistincesi yaygindir (McCullough ve Worthington,
1999).

Affetme kavrami asirlardir teolojinin ve felsefenin konusu olmustur. Bu nedenle teolojik
ve felsefi kaynaklarda uzun zamandir yer alan bir kavramdir. Affetme kavraminin psiko-
loji alanindan yer almasi yakin zamanda miimkiin olmustur (Taysi,2007).Din alaninda
affetme konusu Tanr1’nin insan1 affetmesi, felsefede ise Tanr1’nin insan1 affetmesinin ya-
ninda insanlarin birbirini affetmesinin miimkiin olup olmayacagi ve etik sinirlar1 seklinde
ele alinmistir (Kara,2009). Affetme din ve felsefede bir ahlak konusu olarak irdelenmistir.

Bu konu erdem kavraminin bir baslig1 olarak ¢alisilmistir (Taysi.2007).

Semavi dinlerde Tanrinin insanlar1 affetmesi ve dolayisiyla kusurlarin bagislanmasi ko-
nusu 6nemli bir yer tutmaktadir (McCullough ve Worthington, 1999). Semavi dinlerde
affetme erdem kavrami icerisinde ele alinmakla beraber bir zorunluluk konusu olarak da
degerlendirilmektedir. Biitliin semavi inanglarda insanlar aras1 affetme dnemli bir baglik-

ken Tanri’nmin affediciligi ise cok daha 6nemli bir konu olarak ele alinmistir. Tanrinin
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affetmesi tOvbenin olabilmesine yani bir pismanliga baglidir. Tovbe ilahi bagislamanin
olmasi i¢in gerekli olan bir kosul olarak diisiiniilmektedir. Tovbe edilmesine karar veril-
mesi ise pismanlik duygusunun yasanmasinin ardindan gelmektedir. Affetme ilahi dinle-

rin temel konulari arasinda yer almaktadir (Alpay,2009)

Affetme; felsefede, teolojide, psikolojide, ahlak bilimde ve siyasal yapilarda ana bir kav-
ramdir (Meninger, 1996). Neredeyse tiim semavi inanglar bir "affetme" ve "affedilme"
terimine sahiptirler. Topluma ve bireylerin iliskilerine diizenlemeler getiren dinler, bu
kavramlara saglayacagi i¢sel ve toplumsal huzur bakimindan 6nemli gérmiislerdir (Kara,
2009). Bu acidan affetme uzun zamandir felsefi ve dini arastirmalarin konusu haline gel-
mistir. Teolojik alanda daha fazla Allah’in insanlar1 affetmesi meselesi ondeyken, felsefe
alaninda Tanr1’nin affediciliginin yaninda kisilerarasi affediciligin sinirlar1 ve etik boyutu
da ele alinmistir (Ayten, 2009). Bircok inangta ve eserlerde binlerce yildir affetme kav-
ramindan s6z edilmistir (McCullough ve Worthington, 1999; Rye ve digerleri, 2000). Af-
fetme veya kirginligi devam ettirmede neyin dogru, neyin yanlis oldugunun yanit1 bu din-
lerin igeriklerinde ve kisaslarinda genellikle agikc¢a belirlenmistir (Mullet, 2010). Dini
inanclar genellikle affetmeyi bir erdem olarak tasdikler ve kisalarinda kisilerarasi kusur-
lar1 affetmeyi basitlestirmek i¢in ¢éziimler 6giitlerler (McCullough, Bono ve Root, 2005;
Mulletvedigerleri, 2003; PargamentveRye, 1998; Rye ve digerleri, 2000; Thoresen, Lus-
cinveHarris, 1998). Ug biiyiik semavi dinde kisilerin tanri tarafindan affedilecegi bilgisi
ve bunun bir sonucu olarak da kusurlarin affedilmesi gerektigi goriisii hakimdir (McCul-

loughveWorthington, 1999).

Semavi dinlerin disindaki inanglar da affetme konusu ele alinmaktadir. Ornegin Hindu
inancinda da affetme her zaman biiyiik bir deger olarak goriilmiistiir. Bu gelenege gore
dogruluk 10 erdeme dayanmaktadir ve affedicilik bu erdemlerden igerisinde yer almak-
tadir (Rye ve digerleri, 2000). Modern donemde de, Hindistan’1n siyasi ve ruhani lideri
Mahatma Gandhi gibi kisiler, affediciligi 6nemli bir erdem olarak gérmiis ve zay1f olanin
asla affetmeyecegini ¢iinkii affediciligin gii¢lii bir vasif oldugunu diisiinmistiir (Goel,
2003). Budizmde, kisiyi affetmemekle olusacak olan olumsuz duygularin zararlarindan
korunmak icin affetme bir gerekliliktir (Hui ve HoDaphne,2004).Affetme gerek semavi

dinlerde gerek diger dini doktrinlerde 6nemli bir konu olarak yer edinmistir.
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Dini doktrinlerde affetmenin yiizyillardir ele alinmaktadir, sosyal kuramcilar ve sosyal
bilimciler ge¢ donemlerde bu kavrami ele almislardir, 20. yiizyilin son ¢eyreginde ko-
nuyu aragtirmaya baslamislardir (McCullough, Pargament ve Thoresen, 2000a). Affetme
konusu asirlardir biiyiik dinlerin de kapsami igerisinde olmanin sonucu olarak, uzun bir
zaman sadece felsefl ve teolojik konu olarak degerlendirilmistir. Affetme konusu psiko-
loji literatiiriine son yillarda girmis ve yaygin bir arastirma zemini olusturmustur (Finkel,
Rusbult, Kumashiro ve Hannon, 2002; McCullough, 2000; McCulloughvedigerleri,
1998).

Affetme kavraminin psikoloji alanina uzun yillardir girmeme nedeninin, konunun teolo-
jik bir kavram olarak yorumlanmasi kaynaklandigi iddia edilmektedir (Hope, 1987). Psi-
kolojinin ilk zamanlarinda olumsuz tutum ve davranislar daha oncelikli olarak ele alin-
mistir. Bu nedenle “siddet, hosgoriisiizliik, dogmatizm ve katilik” gibi kavramlar iize-
rinde, “affetme, yardimlagma, saygi ve hosgorii” kavramlarina gore oncelikli olarak ve
daha yaygin olarak calisilmistir (Ayten, 2009). Psikolojide olumlu tutum ve davraniglara
yonelik alanlar 6zellikle 1960’lardan sonra arastirma konularina doniigsmiistiir. Affetme
bu konularin icerisinde yer almaktadir. Konuya dair arastirmalar, 1980’lerde artmistir.
2000’1 yillarla birlikte affetme kavrami, psikolojide en fazla tizerinde durulan konulardan

biri olmustur.

Affetme kavrami ilk donemde daha ¢cok manevi destek danigmanlarinin ilgisini ¢ekmis
ve din yordaminda ele alinmis, affetmek ve bireyler arasi affetmede ahlaki yargilarin ge-
lisme kapasitesi tartisilmistir. Inak (2010)’a gore 1980’lerden sonra affetmenin altinda
yatan sosyal psikolojik nedenler arastirilmaya baglanmistir. 1980'lerde psikoterapi ve da-
nismanlikta affetmeyi tesvik eden stratejiler hakkindaki deneysel arastirmalar dergilerde
yayimlanmaya baslanmis ve affetmenin vakalarda kulanim yogunlugu bu doénemden

sonra artmistir (Akt.:,Sahin, 2013).

Sosyal bilimciler arastirmalarinda; affetmeyi kavramlastirma ve arastirmada; onu geli-
simsel, kisilik ve sosyal olarak anlamlandirmada; kisisel ve toplumsal iyi olus i¢in affet-
menin degerinin anlagilmasindan ilerleyerek affetmeyi dneren miidahaleler tiretmiglerdir.
Bu konudaki bilimsel ilerleme yayinlardaki makalelerin, yapilan konferanslarin, affet-

meye konulu derleme koleksiyonlarin gittik¢e artan sayilarda gorilebilmektedir (Enright
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ve North, 1998; McCullough, Pargament ve Thoresen, 2000b; Worthington, 1998a). Da-
has1 baz1 kurulus ve hayir kurumlari affetme ile ilgili aragtirmalar i¢in sponsor kampan-
yalar1 baglatmiglardir (Holden, 1999). Sonugta affetme konusu arastirmacilar i¢in gozde
konu bir olmustur. Oyle ki; 1988—1999 yillar1 arasinda psikoloji literatiiriinde affetmeyle
dair 362 yazin varken, 2000-2005 yillar1 arasindaki kisa zamanda, bu say1 634’e ulagmis
ve say1 gittikce fazlalasmaktadir (Lewis, 2005). Ulkemizde ise affetme bashigiyla ilgili
son senelerde ilgi duyulmasiyla birlikte (Alpay, 2009; Ayten, 2009; Bugay, 2010; Bugay
ve Demir, 2010,2012;Taysi, 2007; Yildirim, 2009), bu kavram ile ilgili arastirmalar sinirl
duzeydedir.

1.2.2. Kavramsal Olarak Affetme

Affetme din bilimi alaninda kisinin olumlu durumu ve psikolojik bir doyumu olarak go-
rilmistiir. Sekiiler anlamda affetme, psikolojik iyi olma hali olarak goriilmiistiir. Bu iyi
olma hali yalnizca bireyin kendisi i¢in degil olumsuzlugun ortaya ¢iktig1 iligki i¢in de bir
iyilesme olarak goriilmektedir. Insanlar aras1 diizeyde affetme, incinen bireyin hatali ki-
siyl bagislayarak iliskinin iyilesmesine olanak saglamaktadir. Olumlu bir sosyal fenomen
olarak goriilebilecek olan bagislama, son tahlilde sosyal diizenegin dengelenmesine katki
saglamaktadir. Affetme i¢in diger bir yon de i¢ psisik bir fenomen olmasidir. Buna gore,
incinen kisi kizginligini ve kinini sug¢lu bireye kars1 korumaya devam etmektedir ya da
kizginlik ve 6¢ almaktan vazgegip iyilikseverlikle yaklasmaya ¢aligmaktadir (Baumeister,
Exline, & Sommer,1998). Human Development Study Group (1991), Affetmenin icsel
bir durum oldugunu ancak bu i¢sel durumun kaynaklandigi bir kisilerarasi iliski oldugun-
dan bahsetmistir, affetme i¢sel bir siiregtir ve bu yiizden anlasmadan farklilik gostermek-
tedir. Literatiirdeki 6nemli tanimlardan biri olan, Enright ve Fitzgibbons’in (2000) tanim-
laridir. Affetmenin igsel bir siire¢ oldugu temeline dayanir ve kavram tanimini soyle yap-
maktadir: Affetme; “Bireyler, rasyonel olarak kétiiliikkle karsilastiklarini diisiindiikle-
rinde, isteyerek 6tke duymaktan ve (hakki olan) kars1 davranislarindan vazgegtiklerinde
ve kotiiliikte bulunan kisiye karst merhameti (compassion), kosulsuz degeri (unconditio-
nallove), comertligi (generosity) ve ahlaki, sevgiyi iceren yardimseverlik (beneficence)

temelinde tepki vermeye caba gosterdiklerinde baslar” (p.20).
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Yazarlar affetme tanimlarinda gecen bazi terimleri agiklamaya ¢aligmislardir. Tanimdaki
‘akilc1 olarak diisiinme’, kisinin kusurlu kisi i¢in acele bir sonuca varmadan, gercegi car-
pitmadan bireyin sadece ahlaki agidan bir sug isledigini diistinmesi demektir. Tanimdaki
‘gontlli vazgegme’, affetmenin aktif bir stireg oldugunu vurgular. Birey degismek i¢in
cabalamistir ancak yazarlar, affetme siirecinin biitiiniiyle karar verilerek ve bilingli olarak
yapildig1 kanisinda degildirler. Tepki’ kelimesi kizginlik ve yardimseverlige eslik eden
duygular, diistinceler ve davraniglar anlami yerine kullanilmistir. Bu duygular, diistinceler
ve davranislar negatiften pozitif olana dogru bir yonelis gosterebilmektedir. “Yardimse-
verlik” diger kisilerin nasil davrandigini ve davranabilecegini hesaplamadan onlara yar-
dim etmektir. “Merhamet” vicdani ve ahlaki bir duygudur ve bireyin suclu kisi ile birlikte
tzllmesidir. Burada merhamet, suclu birey icin sempati duymak ve olumsuz tepkilerine
ragmen onun da incinebilir bir kisi oldugunu diisiinmek anlamindadir. Ifadedeki ‘comert-
lik> tanimi suglu bireye hak ettiginden daha fazlasinin verilmesi olarak goriilmiistiir.
Suglu bireyin hak ettiginden daha fazlasinin verilmesi onun kosulsuz sevilmesi ya da ka-
bullenilmesi ile ilgilidir. Enright ve the Human Development Study Group (1994), affet-
meyi “kosulsuz bir hediye” olarak ifade etmektedir. Affetmenin kosulsuz bir armagan
olmasi, suglu bireyin hakki olmasa da bu kisiye karsi yardimseverlik (benevolence) gos-
termesidir. Bu durumu destekleyen bir ¢calisma, Zechmeister ve Romero (2002) tarafindan
yapilmistir. Arastirmaya katilanlarin tigte ikisi affetme i¢in 6ziir gerekmedigini belirtmis-
lerdir. Bu durum affetmenin haksizlik yapan kisinin davraniglarindan bagimsiz olarak af-
feden kisi tarafindan ortaya konan bir tercih oldugunu gostermektedir. Hargrave ve Sells
(1997), iligkisel dogasin1 vurgulayarak, affetmeyi kotii olan bir iliskide ortadan kalkan
guvenin yeniden kurulmasi veya yeniden gelistirilmesi olarak tanimlamiglardir. Bu yo6-
nliyle Hargrave ve Sells, affetmenin kisilerarasi iligkilere vurgu yaparak affetme ve an-
lagmay1 birbirine yakin gérmektedirler. Anlasma kisilerarasidir, affetme i¢in anlasma ge-
rektiginden; affetme de kisilerarasi olarak tanimlanmaktadir. McCullough, Worthington,
ve Rachal’in (1997) tanimi, affetmenin giidiisel 6gesini i¢ine almakta ve bireyler arasi
affetmeyi, hatali bireye karsi olumlu bir durum olarak ele almaktadir. Bu durum (a) zarar
veren (offend) kisiye kars1 azalan intikam giidiisii (b) zarar veren kisiden uzak kalmay1
siirdlirmeye kars1 daha az giidiilenme (c¢) suclu kisinin yaralayici veya zarar verici davra-
niglarina ragmen, bu kisiyle anlagma ve iyi niyet i¢in artan motivasyondur. Arastirmaci-

lara gore affetme, bir giidii degildir fakat intikam ve kaginma istegi azaldiginda ve 1yi
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niyet yoniinde bir doniisiim oldugunda bu doniisiim altinda yatan temel kavramdir. Ta-
nimlardaki ortak 6zellik, affetmek i¢in bireyin sadece 6fke ve 6¢ alma duygusundan fe-
ragat etmedigi, bunun yaninda zarar veren kisiye kars1 pozitif duygular da hissetmeye
caba gostermesidir. Affetmenin bu ortak taraflarindan yararlanan McCullough, Parga-
ment, ve Thoresen (2000), affetmenin yeni bir tanimini ortaya koymuslardir. Bu kavram-
lastirmada affetme, “belirli bir kisileraras1 baglamda yer alan zarar veren bireye karsi ig-
sel, pozitif bir doniislindiir” (p.9). Tanima gore, kisi hata yapan bireyi bagisladiginda,
bagislayan kisi diisiince, duygu, giidii veya davranis olarak degisim ortaya koymustur.
Bunun i¢in affetme daha once anlasildigi gibi hem igsel ne de hem de kisileraras: bir
stirectir, yani iki durumu da kapsamaktadir. Yakin bir agiklamada bulunan Frommer’a
(2005) gore, affetmenin yalniz i¢ psisik tarafini almak yeterli degildir. Affetmenin icsel
ve kisilerarasi tarafi karsilikli etkilesim halindedir. Digeri tarafindan affedilmeyi istemek

veya bagkasini affetmede referans diger kisidir.

Affetmenin yukarida verilen tanimlar1 akademik ¢alismalarda ortaya konan tanimlardir.
Giinliik hayattaki kisinin affetme ile ne anladigini, sokaktaki kisiyle bilim insaninin af-
fetme tanimlarinin iligkili olup olmadigin1 anlamak i¢in Younger, Piferi, Jobe, ve Lawler
(2004) tarafindan bir arastirma yapilmistir. Aragtirmada geng ve yagllar ile yapilmistir.
Geng katilimcilarin %42’°sine gore affetme, ‘kabul, olayin listesinden gelmek’, biitiin ka-
tilimeilarin %33’ line gore ‘negatif duygulardan ve kizmaktan vazge¢cmek’ olarak bulun-
mustur. Geng katilimcilar daha ¢ok affetmeye davranissal agidan yaklagmislardir. Bunun
yaninda genglerin %25’1 ve yasl yetigkinlerin %16’s1 affetmeyi ‘uzlagsma’ olarak gor-
miislerdir. Ayni caligmada kisilere affetmenin sebepleri sorulmus, genglerin neden olarak
iliskilerinin kendileri i¢in ¢ok onemli oldugunu vurguladiklar1 anlasilmistir. Ancak yash

yetiskinlerde affetmenin nedeni, kisisel saglik ve mutluluklart oldugu ifade edilmistir.

Bilim insanlar1 bu sonucu, yasla birlikte fiziksel ve psikolojik sagligin 6nem kazanmasina
dayandirmaktadir. Calismanin en dikkat ¢eken sonucu, katilimcilarin %90 ninin kimseyi
incitmediklerini diistinmeleridir. Bu sonug, hatali kisilerin, zarar gorenin zararla ilgili dii-
siincelerini dnemsemedikleri seklinde anlagilmistir. Benzer olarak, sokaktaki insanin af-
fetme icin bir prototipe sahip oldugu ve bunu kullandigi fikrini destekleyen bir arastirma
da Kearns ve Fincham (2004) tarafindan ortaya konulmustur. Sokaktaki insanin affet-

meye yonelik algisinin genel itibariyle bilimsel agiklamalara yakin oldugu goriilmektedir.
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Farkl1 olarak, affetmenin, g6z yumma ve anlagsma ile ayni oldugu belirtilmistir. Mullet,
Girard, ve Bakshi (2004) tarafindan yapilan bir arastirmanin verilerine gore de, sokaktaki
insan, affetme sonrasinda olusabilecek yakinliga inanmamakta ve ayrica affetmenin sa-
dece iki kisi arasinda olmadigi, bir kurumun da ya da iigiincii bir kisinin de affedilebile-
cegini diisiinmektedir. Hem akademik ¢evrelerinin hem de sokaktaki insanin affetmeyle
ilgili ortaya koydugu tanimlar her tiirlii sugun affedilmesini kapsamaktadir. Ortaya konu-
lan tanimlara bakildiginda affetmenin sadece ikili iliskilerde ortaya ¢ikan bir siire¢ oldugu
anlagilabilir. Ancak affetme sadece iki birey arasinda yasanan bir zarar sonucu gelisme-
mektedir (Exline ve ark., 2004). Enright ve Fitzgibbons (2000), ikincil affetmenin mum-
kiin olabileceginden sz etmislerdir. Anonim affetme, medyadan taninan 6rnegin bir ka-
tilin affedilmesi olarak tanimlanir. Bireysel affetme ise sevilen bir kisinin zarar gérmesi
durumunda gosterilen affetmedir. Daha 6nce anlatildigi gibi affetmenin kosulsuz oldugu
belirtilmistir ancak toplumda, 6zellikle 6ldiirme gibi, baz1 suglarin affedilemeyecegi dii-
stiniilmektedir. Bunun sebeplerinden birinin, sucu isleyen kisinin seytanlastirilmasi ve bu
yiizden de affedilmemesi oldugu belirtilmistir. Baska bir agiklama da, empatinin affet-
meyi kolaylastirdig1 bilgisinden yola ¢ikilarak yapilmistir. Insanlarin bu tiir bireylerle
empati yapamadiklari icin affedemedikleri ifade edilmektedir (Exline ve ark.,2004).Ozet-
lenecek olursa, affetme sadece 6¢ alma ve 6fkeden vazgecmekle kalmayip, bunlarin ye-
rine sevgi ve hata yapan kisi hakkinda iyi niyet de beslemekle basarilmaktadir. Sokaktaki
insanin affetme tanimu, literatiirdeki tanimlarla yakinlik tagimasina ragmen, affetmeye te-
olojik yansimanin devam ettigini gostermektedir. Ayrica yalniz zarar goren kisinin affet-
mesi disinda {igiincii kisilerin de suclu kisiyi affetmeleri imkanli goriilebilmektedir. Tiim
saglikli neticelere ragmen affetme daha iyi bir diinya i¢in 6nemli fakat yeterli olamamak-
tadir. Fitzgibbons (1986), affetmenin travmatik yasam olaylariyla neticelenen duygusal
acilar1 tamamiyla ¢6zmedigini ve ayrica bati kiiltliriinde asir1 kizginlik, diismanlik ve 6f-
keye tek basina kesin bir ¢oziim getirmeyecegini belirtilmektedir. Bu ifade yalniz bati
kiiltiirti i¢in degil diger kiltiirler i¢in de gegerli goriinmektedir. Affetme kavrami hak-

kinda daha ayrintil1 bilgiler affetmeyi agiklayan modellerde verilmistir.
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1.2.3. Affetme ile fliskili Kavramlar

Affetme kavraminin herkes tarafindan kabul goren, ortak kararla olusturulmus tanimlari
bulunmamakla birlikte, felsefi ve teolojik literatiiriinde kullanilan bazi kavramlarin, af-

fetme tanimu ile karistirildigi, affetme kavraminin yerine kullanildig: sdylenebilir (Alpay,

2009).
Affetme ile yakin olan ancak karistirilabilen kavramlar birkag baglikla inceleyelim:

Mazur goérmek (excuse):Mazur gormeyle ifade edilmek istenen kurbanin, su¢lunun yap-
t1g1 hatada, kendini savunmak i¢in hakli bir gerekgesi olduguna kanaat etmesidir (Enright
ve Coyle, 1998). Yakin bir bagka tanim da yapilan hatanin etik acidan yanlig sayilmasina
ragmen ilgili baz1 faktorler nedeniyle, bireyin ortaya koydugu yanlis davranistan mesul

ve suclu goriilemeyecegi anlayisidir (Murphy ve Hampton, 1988).

Unutmak (forgetting):Unutmak, bir affetme bi¢cimi sayillamaz. Unutmak, bireyin yasanan
ac1 bir durumu veya olaylar1 bilincinden ¢ikarmasidir. Unutmada kisiyi rahatsiz eden so-
run ortadan kalkmamaktadir. Affetme ise olayin bilingten ¢ikarilarak sorunun ¢oziilme-
mesi anlamini tasimamaktadir (Fincham, Hall ve Beach, 2005). Birey affetme siirecine
aktif olarak dahil olmaktadir. Yasanan durumu veya olaylar1 kabullenmektedir

(Taysi,2007).

GOz yumma (condoning): Affetmek, g6z yummak anlamini tagimaz. G6z yummak, inci-
nen kisinin yapilan eylemi onaylamamasi ve bundan dolay1 herhangi bir 6ziir veya itiraf
beklentisi i¢inde olmamasidir. Boyle olunca ortada bir su¢lu bulunmamaktadir, suglu ol-
madig1 icin kizilacak veya 6tke duyulacak bir kisi de aranmamaktadir. Meydana gelen
kizginlik inkar edilmis veya bastirilmistir; iliski ise stirdiiriilmektedir (ScobieveScobie,
1998). Esi tarafindan aldatilan bir kisinin bunu gérmezden gelmesi ve iliskisini stirdiir-
mesi bu duruma 6rnek teskil edebilir (Taysi, 2007). Affetme bir tek yapilani unutma, g6z
yumma, mazur gérme ya da incitici olayin gitmesine izin verme degildir, ¢iinkii bunlara
duygular katilmaktadir. Bunlar bastirilmis olsa bile 6tke ve kizginlik hala siirmektedir

(Hepp-Dax,1996).

Hakl1 ¢ikarma (justification):Bu kavram affetme olarak goriilemez. Hakli ¢ikarmada, ya-
pilan fiil, 6ncelikle her ne kadar yanlis bir fiil olarak diisiiniilse de, sonradan degerlendi-

rildiginde, fiilin yapilabilecek en dogru fiil oldugu sonucuna varilmaktadir. Eger eylemi
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yapan bireyin yaptig1 eylemden dolay1 sucu ya da mesuliyeti yoksa affedilmesine de ge-

rek yoktur, ¢iinkii 6tke duyulacak bir davranig yapmamaistir (Murphy ve Hampton, 1988).

Ozel af (merciful):Affetme kavrami ile yakin gériinen ancak affetmeyi karsilamayan di-
ger bir kavram da &zel aftir. Ozel af, hatali bireyin bazi kamusal normlara uymamasi so-
nucu adaleti saglayan bir erk tarafindan bireye ceza verilmesi, daha sonra bu cezanin be-
lirli kurumlar tarafindan azaltilmasi ya da sonlandirilmasidir (Murphy ve Hampton,
1988). Bu durumun affetme ile ilgisi yoktur, ¢ciinkl affetmeyi sadece yaralanan ya da suga
ugrayan birey gerceklestirebilir, ¢linkii affetme ic¢sel bir durumdur. Enright ve Fitzgib-
bons (2000), 6zel affin her zaman yasal kurumlar tarafindan verilemeyebilecegini belirt-
mektedirler. Cocuguna ceza veren bir baba da bu cezay1 hafifleterek cocugunu bagisla-
yabilir. Yasal af ile affetme arasindaki farki anlamak i¢in "Papa John Paul ve suikastcisini
affetmesi" olay1 6rnek olarak gosterilebilir. Fail hukuken suglu goriilmiis ve cezaevinde

kalmis, ancak ayni zamanda Papa onu bizzat bagislamistir (Hepp-Dax,1996).

Uzlasma (reconciliation): Affetmenin, uzlagsma davranisi ile ayr1 anlama geldiginin belir-
tildigi gibi (Enright ve Fitzgibbons, 2000; Fincham, Hall ve Beach, 2005); ayn1 anlamda
olduklarini tartisan arastirmacilar da vardir (Sells ve Hargrave, 1998; Worthington ve
Wade, 1999). Affetme sug isleyen bireyin pismanligindan ya da pismanlik igeren davra-
niglarindan ayr1 olarak gelismektedir. Uzlagsma da var olan farkliliklar1 ya da problemleri
¢cozme sureci olarak belirtilmektedir (Alpay, 2009). Hepp-Dax (1996), uzlasmanin af-
fetme siirecinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikabilecegini ancak affetmenin yalnizca bir uz-
lagma olmadigini ifade edilmektedir. Ona gore eger affetme uzlagmayla ilgili olsaydi, ya-
samda olamayan bir kisiyi affetmek imkansiz olurdu. Affetme genellikle affedenin kendi
icinde yer alir, ¢iinkii af bireyseldir(Hepp-Dax, 1996). Enright ve Human Development
Study Group (1994) da, affetmenin yaralanmaya karsi i¢sel, psisik bir tepki oldugunu,
fakat uzlagsmanin genellikle pazarlik sonunda bir araya gelme davranisi oldugundan s6z

edilmektedir. Uzlasma olmadan da affetme imkanli olmaktadir.

Affetme, kendini veya baskalarin1 masum yapmaz; affedince masumiyet olugsmaz; af-
fetme hatali olan kisiye bagl degildir; affetme siireci, pismanligin beklendigi bir siireg
degildir; affetme asla bir ceza veya cezalandirma bigimi olamaz. Gergek affetme sevginin
bir armaganidir. Affetme yas da degildir, ¢ilinkii tizlintiinlin degil, saldirganligin karsiti

olarak gelismektedir (Hepp-Dax,1996).

20



1.2.4. Kendini Affetme

Baskalarim1 affetmede oldugu gibi, kendini affetme konusunda da {izerinde tam olarak
fikir birligine varilmis bir tanimlama olusturulamamustir. Psikoloji ve ilgili alanlarda ken-
dini affetme ile ilgili ¢alismalar 1990'lh yillarda ortaya ¢ikmaya baslamistir (Jacinto ve
Edwards,2011).

Kendini affetme iki farkli boyutta ele alinmaktadir. Birey karsisindaki kisiyi ya da dog-
rudan kendini yaraladigini hissettigi i¢cin kendini affetmeye ihtiyaci olabilmektedir. Uyus-
turucu, alkol ya da kumar bagimlilar1 ya da yeme bozuklugu olan bireyler aslinda bagka
birini genel olarak incitmemesine 6rnek olarak gosterilebilir. Fakat kendilerine zarar ve-
rici davranislart engelleyemedikleri icin kendilerini su¢lamakta, kendilerine kizmakta
hatta kendilerini asagilayabilmektedirler. Bu sebeple bu kisilerin de benlikleriyle uzlasa-
rak, kendilerini affetmeleri psikolojik sagliklarini stirdiirmeleri agisindan 6nemli olabil-

mektedir (Hall ve Fincham, 2005; Szablowinski, 2012).

Enright ve digerleri (1996) kendini affetmeyi "kisinin nesnel hatasini1 kabullenmesi sonu-
cunda, kendine 6fkelenmeyi birakarak; merhamet, comertlik ve sevgi gibi pozitif duygu-
lar gelistirmeye istekli olmas1" seklinde tanimlamaktadirlar. Hall ve Fincham (2005) ise
bu kavrami "kisinin incinme durumu ile ilgili uyaricidan uzaklasma ve kendinden 6¢ alma
(6rn., kendini cezalandirma, kendine zarar verici davranislarla mesgul olma vb.) giidiile-
rinin gittik¢e zayiflamasi ve kendine kars1 yardimsever bir bigimde davranma giidiisiiniin
gittikce yogunlasmasi sayesinde goriilen bir takim giidiisel degisimler" olarak tanimlan-

maktadir.

Kendini affetmeyi daha genis bir anlamda yorumlayan Bauer ve digerlerine (1992) gore
ise; bu siire¢ yalnizca kisinin yaptig1 kusurlu davranis ile alakali degildir. Kendini affetme
siirecinin baglangicinda birey, yasamini etkileyen temel bir hatanin oldugunu fark etmeye
ve hem kendine hem de diger kisilere dair yabancilagtifini hissetmeye baslamaktadir. Bu
baglantisizlik neticesinde kendini su¢lamaya baglamakta ve siireci tetikleyen olay1 biligsel
olarak defalarca tekrarlayarak karmasa, sucluluk, endise ve ¢aresizlik gibi hislere kapil-
maktadir. Fakat kisinin kendini affetmesiyle; benligine zarar verecek diizeye ulagmis olan
yabancilagsma duygusu, kendini iyi ve giivende hissetme (being at home) duygusuyla yer

degistirmektedir.
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Holmgren'e (1998) gore kendini affetme {i¢ temel asamada gerceklesmektedir. Birinci
asama kisinin nesnel bir hata yapmis olmasi ve bu durumu kendisinin yaptig1 bir hata
olarak algilamas1 gerekmektedir. ikinci asamada birey incinme durumundan dolay1 his-
settigi sucluluk, kendine 6fkelenme ve kendini asagilama gibi olumsuz bazi duygularin
istesinden gelmeye ve kendine kars1 daha uygun tutumlar kazanmaya ¢aba gostermekte-
dir. Ugiincii asamada ise kendisiyle uzlasmasi ve icsel olarak kendini kabullenmesi séz
konusu olmalidir. Fakat burada dikkat edilmesi gereken 6nemli bir nokta vardir. Eger
birey gercekten karsidaki kisiye yonelik hatali bir davranista bulunmamigsa fakat bu du-
rumla ilgili yine de kendini sugluyorsa; aslinda burada kendini affetmesini gerektirecek
bir durum s6z konusu degildir (Enright ve dig., 1996; Hall ve Fincham, 2005). Mesela
cinsel istismara ugrayan bir kisinin kendini su¢lamasi, duruma uygun bir tepki degildir

ve bu algilamasinin degismesi konusunda destek almasi gerekmektedir.

Kendini affetmenin tam olarak gerceklesebilmesi i¢in yaralayici kisinin algakgoniillii bir
sekilde incinme durumu iizerinde diisliniip tasinmasi, yaralanan kisiye verdigi zararin ve
yaptig1 kusurun farkina vararak bunun dogrulugunu kabullenmesi gerekmektedir
(Witvliet, Hinman ve Exline, 2011). Kisinin bu siireci yasamadan kendini affetmesi, En-
right ve digerlerinin (1996) s6z ettigi sahte affetme siirecinin ortaya ¢ikmasina ve bireyin
narsistik bir tutum sergilemesine sebep olmaktadir. Fakat kisinin yaptig1 bir kusurdan do-
lay1 kendini affetmesi, s6z konusu hatasin1 gormezden gelmesi ya da hatasina gerekgeler
bularak kendini teselli etmesi degildir. Bu siirecte kisi; yaptig1 eylemden dolay1 pismanlik
ve sucluluk duymakta ve bu davranisinin degismesi gerektigini diisiinmektedir. Fakat

kendini kusurlarina ragmen degerli biri olarak algilamakta ve kendisiyle barismaktadir.

Worthington'a (2006) gore kisinin kendine yonelik negatif duygulariyla basa ¢ikarak ken-
dini affetmesi, digerlerine yonelik duygulariyla bas etmesinden daha sikintilidir. Bagka-
larin1 affetme siirecinde sadece "incinen kisi" konumunda olan kisi, kendini affetmede
hem "inciten" hem de "affeden" kisidir. Clinkii kisi baska birini yaraladig1 zaman, aslinda
ayni zamanda kendi ahlaki ilkelerini dikkate almadig1 i¢in kendine de ahlaki ve psikolojik
yonden zarar vermis sayilmaktadir (Szablowinski, 2012). Kisi hata yaptig1 i¢in kendini
suclamakta ve bundan dolay1 benlik kavramina iliskin algilarinda da degisiklik olugsmak-

tadir (Worthington,2006).
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Jacinto ve Edwards'a (2011) gore kendini affetme; birbirini takip eden dort terapotik asa-
madan bahsetmistir. Bu asamalardan birincisi "kabul etme"dir. Kisi bu evrede kendisiyle
ilgili yaptig1 olumsuz degerlendirmeleri fark etmektedir ve uzun olan siiregen fikirler ve
sucluluk, 6fke, depresyon, endise gibi duygular sonrasinda kendini affetmesi gereken du-
rumu agikliga kavusturmaktadir. Ikinci asama "sorumluluk"tur. Bu evrede birey yaptig1
kusurun mesuliyetini listlenmektedir ve kusurlu oldugunu gérmeye baslamaktadir. Fakat
ayn1 zamanda kimi zamanlarda kendisiyle ilgili ylksek beklentilerine gore hareket ede-
medigini fark etmektedir. Uciincii asama olan "ifade etme"de ise birey durumla ilgili tek-
rarlayict davraniglarinin sonucu olarak ortaya ¢ikan kendini suglayicit duygularini ve ku-
surlarini ortaya koymaktadir. Bu durum kisinin kendisine yonelik olabilecegi gibi, inciti-
len kisiye yonelik de olabilmektedir. Son asama olan "yeniden yaratma" evresinde ise kisi
benlik imajin1 yeniden olusturmakta ve gelecegine daha saglikli bir sekilde bakabilmeye

saglamaktadir.
1.2.5. Affetmeye iliskin Modeller

Affetme konusunun alan ¢alismalari i¢in aktiiel bir konu sekline gelmesiyle birlikte ¢esitli
affetme modelleri ortaya konmustur. Bu affetme 6rneklerinin her biri affetmeye yonelik
kendine has bir yaklasimda bulunmus olmasina ragmen, bu modellerin bazi benzer yon-
leri de goriilmektedir. Bu modeller, genel olarak kisilerin psikolojik saglig1 i¢in affetme-
nin zorunlu oldugunu belirtmektedir (Bugay ve Demir, 2012). Asagida affetme modelle-

rinden bazilar1 genel yonleri ile ele alinmistir.
1.2.5.1. Affetmenin Sosyal Psikolojik Belirleyicileri Modeli

McCullough (2000), affetme ile ilgili kuramsal ve uygulamali ¢alismalar1 iki kavramsal
baslangic noktasinda toplamaktadir. Bunlardan birincisi, affetmenin kokeninde motivas-
yonel yap1 yatmaktadir. ikincisi ise, affetme olumlu sosyal (prosocial) tepkilerden mey-
dana gelmektedir. Bu dogrultuda McCullough (2001), affetmeyi bir kisidesu¢a maruz
kaldiktan sonra olusan olumlu sosyal motivasyonel degisimler takimi olarak belirtilmek-
tedir. McCullough, Worthington ve Rachal (1997), affetmeyi motivasyonel bir sistem
icerisinde ele almakta ve bireyler arasi affetmeyi, yaralayan kisiye kars1 pozitif bir degi-
sim olarak belirtilmektedir. Buna gore affetmenin altinda yatan temel motivasyonlar, aza-
lan intikam (revenge), ve azalan kaginma (avoidance) ile artan iyilikseverlik (benevo-

lence) ve sugu (transgression) isleyen bireye yonelik artan iyi niyettir. Affetmenin kendisi
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bir giidli olmamasina ragmen bireylerin incitildiklerinde ortaya ¢ikan, intikam alma, bu
kisiden kacinma ve bu kisiye yonelik iyilikseverlik giidiilerindeki degisime dayanmakta-
dir. Bu teoride, bireyin kisiler aras1 incinme durumuna tepki olarak verdigi iki motivas-
yonel sistemle nitelendirilen, kisilerin iki olumsuz duygusal durumu oldugu diistiniilmek-
tedir. Bunlar; (a) incinme hissi karsisinda, inciten kisiden psikolojik ve kisisel iletisimden
“kaginma”motivasyonu, (b) hakli 6fke duygusu ile “intikam” alma veya incitenin zarara
ugradigini goérme ile iligkili motivasyonudur. Yaralanan kisi kendisini inciten kisiyi af-
fetmedigini belirtiyorsa, bu iki negatif motivasyonel kosulda oldugu sdylenebilmektedir.
Tam tersi olarak yaralanan tarafin partnerini affettigini belirttigi kosulda, artik bu iki ne-
gatif, “intikam” ve “kaginma’” motivasyonel durumunda bulunmadig1 sdylenebilmektedir
(McCullough, Rachal,Sandage, Worthington, Brown &Hight, 1998; McCullough,
2000).Bir baska ifadeyle affetme, belirli bir kisiler arasi incinme durumu sonrasinda olu-
san motivasyonel degisimlerin birlesimidir. Incinen bir kisi affettiginde, bireyin intikam
ve kaginma motivasyonlar1 azalmakta ve diger iliski yapici motivasyonlar1 yeniden olus-
maktadir (McCullough, Bellah, Kilpatrick & Johnson,2001; Bono, McCullough & Root,
2008). Yani affetmenin tanimlanmasinda aragtirmacilar genellikle bir insanin kendisini
inciten bir insani affettigi zaman daha az 6¢ alma duygusu, daha az aci hissetmesi ve
incitene kars1 pozitifmotivasyonlar ve iyi niyet hissetmeye baglamasi (“Belki de iyi niye-
tinden yapt1.”...vb.) diisiincesine iizerine yogunlasmaktadir (McCullough, 2008). Bundan
dolay1 affetme, kisinin duydugu rahatsizliktan ve olumsuz duygulardan kurtuldugu ve bu
olumsuzluklarin yerine, yaralayan bireyin iyiligini dilemek ya da yeni, iyilestirilmis bir
iligskiyi beklemek gibi olumlularini olusturdugu kisisel bir siiregtir. Tabii ki, bu motivas-
yonel ve duygusal degisimler genellikle inciten kisiye karsi daha iyi davranislar1 sagla-
maktadir. Bir kisi affedildigi zaman, en azindan birey 6¢ alma duygularini hafifletmekte

ve karsidaki bireyin iyiligini dilemektedir (McCullough, 2008).

Affetme — ya da kisilerarasi incinme durumunu izleyen ve intikam motivasyonunun azal-
mas1 durumu — uyum (accomodation) ve fedakarlik istegi (willingness to sacrifice) gibi
yogun iliskilerde olusan diger iliski yapic1 degisimlerle benzerlik arz etmektedir (McCul-
lough ve digerleri, 1998). Affetme, benzer bir sekilde, sosyal hayatta meydana gelen po-
zitif sosyal psikolojik degisimlerdir. Bunun en basinda “empati” motivasyonlu yardim
gelmektedir. Yakin iliskilerde diger bir pozitif sosyal fenomen, yikici tepkileri ortadan

kaldiran ve partnere kars1 yapilan yikici tepkilerin ardindan, yapici davranislar: harekete
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gecirmeyi saglayan “uyum (accommodation)”dur. Bagka bir pozitif sosyal siire¢ de, iliski
veya partnerin iyiligine katki vermek i¢in, bireysel gayelerinden vazge¢me egilimi olan
“fedakarlik istegi (willingnesstosacrifice)”’dir (Rusbult, Verette, Whitney, Slovik&Lip-
kus, 1991;Van Lange, Rusbult, Drigotas, Arriaga, Whicher&Cox, 1997; McCullough ve-
digerleri, 1998; McCullough, 2000). Bu giidiiler insanlarin “affetme” bi¢iminde tanimla-
dig1 psikolojik durumu saglamak i¢in harekete gegmektedir. Bu ii¢ kavramin — empati,
uyum ve fedakarlik istegi— benzer tarafi, bireylerin kisisel bir bedel 6deme olasiligina
karsin, diger kisi ya da iligkinin refahi i¢in katkida bulunmaya yonelik davranisa yogun-
lagmasidir. Boylece affetme iliskinin uyumunu saglamaktadir (McCullough, 2000). Diger
bir ifadeyle, bu ii¢ kavramin ortak tarafi, uzun siiregte iliski i¢in yikici sayilabilecek, bi-
reyin sahsini korumaya yonelik davranislardan vazgegmesine, bunlarin yerine saglikli
iliski icin lazim olan yapic1 davramiglar sergilemesini kolaylastirmasidir (Taysi,
2007).Obiir taraftan bu yaklasima gore affetme; tepki, kisilik egilimi ve sosyal birimlerin
0zgln yapisina gore tanimlanabilmektedir. Bir tepki olarak affetme incinenin, incitene
kars1 fikirlerinde, duygularinda ve davranislarinda saglanan olumlu sosyal degisimler ola-
rak ifade edilmektedir. Bir kisilik egilimi olarak affetme, bireylerarasi kosullarin ¢esidine
gore digerlerini affetme egilimi biciminde anlasilabilmektedir. Sosyal birimlerin kalite-
sine gore affetme, samimiyet, gliven ve ylklemelere benzer niteliklerle ortaya konmak-
tadir. Mesela bazi sosyal yapilarda (evlilikler, aileler vb.) affetme diizeyinin daha ytksek
gergeklestigi ortaya ¢cikmaktadir (McCullough & Witvliet,2002).

1.2.5.2. Hargrave Affetme Modeli

Affetme terimi, antik ¢aglardan beri dini topluluklarda insan iliskilerinin iyilestirilmesi
ve yeniden organizasyonunda onemli bir unsur olarak kullanilmaktadir (Hargrave,
1994a). Bu modelde affetme sevgi ve giiven baglaminda goriilmektedir. Hargrave ve
Sells (1997) affetmeyi, bireyin muhatap oldugu yaralayici tepkiye ragmen, iliskide giive-
nin tekrar kurulmasina izin vermesi ve gerek yaralayan gerekse de yaralanan kisinin ilis-

kilerini gelistirmek adina bu incitici davranis lizerine sorgulamalar1 olarak goriilmektedir.

Giiven, adalet ve aile iliskileri arasindaki yetkilerin subjektif dengesi olan iliskisel etigin
boyutlari lizerine yogunlagilmistir. Fakat sorumluluk ve haklar arasinda denge olmasi ha-
linde iliskiler kendini devam ettirebilmektedir (Sells&Hargrave, 1998).Giiven ve adalet;

iliskisel etigin ¢ignenmesi durumunda, ailede yikici davranigin magduru olan birey 1stirap
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cektigi ve diinyanin giivenilmez bir yer olduguna kanaat ettiginde oldukca onemlidir
(Hargrave, 1994a). Bu kuramsal yap1 temel alinarak, ailede yaralanan bireyler, sevgi ve
giiven ihlalini, kendileri ile ilgili hislere ve gelecek iligkilerdeki davranislara ¢evirmekte-
dirler. Sekil 3.’te goriildiigii gibi incinenler, sahsini incitenlere karsi (a) kontrol dis1 kiz-
ginlik hissedebilmekte veya (b) kendilerini sevilmeyen ve giliven verici bir iligkiye deg-
meyecek bir birey olarak suglayarak, utan¢ duyabilmektedir. Benzer bir bicimde, incinen
kisiler gelecekteki iligkilerinde, (a) incinme olasiliklarini en aza indirmeye ugrasarak,
kontrolll bir bicimde davranmaya, (b) gliven iliskisine karsi en ufak bir hareketi fark et-
tiklerinde karmasik davranma temayiillerindedirler (Hargrave, 1994b; Harg-
rave&Sells,1997).

Hargrave (1994a) affetmeyi aile calismalari kapsaminda incelemistir. Affetme dort go-
revden meydana gelmektedir. Bunlar ise; anlayis, telafi i¢in olanak verme, agik affetmeve
icgorudur.
Sevgi ve Glvenin
Ihlali

Kizgnlik Utang Kontrol  Kaos

Sekil 1: Hargrave’in Sevgi ve Giivenin Ihlali Modeli (Hargrave, 1994b; Hargrave &
Sells, 1997).
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AFFETVENIN GOREVI(WORK)
AffetmeninDortistasyonu (Station)

Kurtarma/Aklama
(Salvange/Exonerating)
Iggorii Anlayis TelafilcinOlanak | Acik(Overt)
(Insight) (Understanding) \Verme Affetme

Affetmenin Dort Istasyonu (Hargrave, 2001; Hargrave&Sells, 1997).
Sekil 2: Affetmenin Dort Istasyonu

Sekil 2’de goriildigi gibi affetme daha genis kapsamda iki kategoride ele alinmaktadir.

Bunlar aralarinda iliskili olan onarma (restoration) ve kurtarma (salvange) kategorileridir.

Onarma (Restoration), kurtarmadan iliski icerisinde incinen kisinin kendisini, incinme-
yen birey tarafindan sevgi ve giivenin yeniden insa edebilecegi bir duruma koymasi agi-
sindan farklilik gostermektedir. Onarma, 6nemli bir sorunun olusmasi ve iligkinin kotii
bir duruma gelmesinin ardindan incinen ve incitenin bir arada bulunarak, sevgi ve gliveni
yeniden inga etmesi ve iliskiye fonksiyonellik vermesidir. Onarma, “agik affetme” ve “te-

lafi i¢in olanak verme” den olusmaktadir (Hargrave, 2001).

Kurtarma (Salvange), affetmenin simdi ve gegmiste, gelecekte yapilan ve hala birinin ya-
saminietkilemeyistirdiiren, yapilan kusura kars1 nasil korunacagina dair fikir edinmek i¢in
kullanilan kavramdir. Yaralayan kisiyi ve yaralayici eylemin kosullarini anlamak ve boy-
lece acinin yiikiinii tek basina tasimamak anlamina gelmektedir. Kurtarma bir 6rnekle
aciklanacak olursa bir daha su ylizeyine ¢ikamayacak sekilde kaza yapan geminin diger
gemilerde kullanilmak i¢in birtakim parcalarimin kullanilmasina benzemektedir (Sama-

taci, 2013).

Affetmenin dort kategorilerinden biri olan i¢gorii (insight); adaletsiz davranis yasatanin

yikict kaliplarini anlamak ve degistirmesi i¢in olanak vermektir.

Affetme caligmalarinda kurtarma zarar goren iliskide giiven ve sevginin yeniden olustu-
rulmasini saglamamakta, fakat kisiye gelecekteki iligkilerinde yardimci olmaktadir. Kur-
tarma c¢abalar1 iki durumu igermektedir. Bunlar; anlayis (understanding) ve i¢gorii (in-

sight)diir (Hargrave, 2001). Anlayis (understanding) ise; kusurlu bireyin sorumlulugunu
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kaldirmadan, sinirlarinin taninmasi i¢in olanak saglamaktadir. Yaralanan birey; telafi i¢in
olanak vererek, hatali kisinin iligki i¢in giivenilir davranmasi ve yapici davraniglar gos-
termesi i¢in sans vermektedir. A¢ik affetme, yapilan incitici davranigin agikga tartisilma-
sin1 ve olasi bir iligki motifinin gosterilmesini kapsamaktadir (Sells&Hargrave, 1998). Bu
modelde, Kurtarma/Aklama ve Onarma/Affetme’nin farkli donemlerde gesitli iligkilerde
ortaya ¢iktig1 diistintilmektedir. Dikkate alinmasi gereken diger bir hususta bu kategoriler
adimlar olarak 6ngoriilmemelidir. Bireyler affetme ve iliskisel giiven i¢in ¢abagosterir-
ken, bu kategoriler arasinda defalarca gidip gelebilmektedir (Hargrave,1994b). Baska bir
ifadeyle, diger modellerin tersine, Hargrave affetmeyi basamakli bir siire¢ olarak tanim-
lamamakta, aksine dort kategori arasindaki dalgali veya karsilikli etkilesimi, affedip ilis-

kileri yeniden organize etmek i¢in yiiksek diizeyde bir caba olarak ele almaktadir

(Sells&Hargrave, 1998).

Kisaca, Hargrave (2001) affetmeyi iliskide giiven ve sevginin bastan kurgulandigi bir
dongusel sureg olarak belirtmektedir. Affetme, iliskilerinde agir hasar ve incinme olmus
en az iki kisinin bulusarak, sorumlu bir bicimde sevgi ve giiven kurgusunu yeniden olus-

turarak iliskilerini daha saglikli ve kuvvetli sekle getirmesi ile iligkilidir.
1.2.5.3. Kohlberg’in Ahlaki Gelisim Teorisine Dayanan Modeller

Enright ve digerleri (Enright, Gassin ve Wu, 1992; Enright ve Human Development Study
Group, 1991; Enright, SantosveAl-Mabuk, 1989), Nelson (1992), Spidell ve Liberman
(1981) affetmeyi tanimlamak i¢in Kohlberg'in (1969, 1973, 1976) ahlaki gelisim kura-
mindan yararlanmiglardir. Bu modeller kisilerin diisiinsel becerilerini gelistirmeyi, onla-
rin digerlerinin 1stiraplarini kabullenmelerini daha olanakli kilmay1, baskalarinin zorluk-
lar1 ve giigsiizliikleri ile duygudaslik kurmay1 ve bireye gegmiste ac1 vermelerine ragmen,
onlar1 insan olarak kabul etmeyi tavsiye ederler. Bu arastirmacilar Kohlberg’in ahlak ev-

relerine benzer olarak, affetmenin de ahlaki gelisim evreleri oldugundan s6z etmislerdir.

Nelson (1992) ve Enright grubu (Enright, Gassin ve Wu; Enright ve Human Development
Study Group, 1991; Enright ve digerleri, 1989) affetmeye dair diisiinmenin erken déne-
minde, bilisin agirlikli olarak egosantrik; acidan uzaklagma ve haz arama ile mesgul ol-
dugunu diistinmiistiir. Nelson (1992) bu asamaya affetmeye dair diisiinmenin 6n uyumu

olarak bahseder. Kisiler yetkeden cekinirler, bagkalar: ile empative ictenlik gelistirmek
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icin siirli kavrama yetenegine sahiptirler. Enright'in grubu (Enright ve Human Develop-
ment Study Group, 1991; Enright, Santos ve A1-Mabuk, 1989) bu periyodu iki basamak
seklinde ifade etmislerdir. intikamci affetme basamaginda, affetme benmerkezcibir inti-
kam arzusu ile giidiilenir. Bu asamada affetme; affedilen suclarin telafi edilmesi ve iade
edilmesi istegi ile giidiilenir. Affetme diisiincesinin bu asamasi, Kohlberg’in (1969, 1973,

1976) ceza ve itaat donemine denk gelmektedir.

Calismacilar (Nelson, 1992; Enright, Gassin ve Wu; Enright ve Human Development
Study Group, 1991; Enright ve digerleri, 1989), kisiler kuralli eylemlerle mesgul olduk-
lar1 ve digerlerinin géziinde iyi bir goriiniim birakmaya istekli olduklar1 zaman, kisilerin
affetme diislincesinin bir ara agsamasinda olduklarini ifade etmislerdir. Nelson’un uyum
asamasinda, affetme; normlara baglilik, adil ve iyi goriinme istegi, adalet, hukuk, durust-
likk ile mesgul olma tarafindan giidiilenir. Affetme “yapilacak dogru sey” gibi goriiliir,
clinkt iligkilerle ¢atisma halinde ve toplumsal olarak arzulanir. Enright ve digerleri (En-
right, Gassin ve Wu; Enright ve Human Development Study Group, 1991; Enright ve
digerleri, 1989) bu periyodu "toplumsal baski sonucunda olusan, beklentisel affetme" ola-
rak isimlendirir. Bu yontemi kullanan bireyin, affetme kararinda aile ve akran grubu te-
sirli olmaktadir. Sayet birey affetmesi gerektigine inanmadan affederse igsel sireclerde

bir farklilagma olmadigi i¢in reel bir affetme gelismemektedir (Taysi,2007).

Affetme ile ilgili diisiinmenin ii¢iincii basamagi baskasinin iyi olmasi ile ilgili gergek bir
sevgi, ilgi ve kisileraras1 uyumu tesvik etme ile netlesir. Nelson (1992) bu basamagi uyum
sonrasi olarak belirtmistir. Enright ve digerleri (Enright, Gassin ve Wu; Enright ve Hu-
man Development Study Group, 1991; Enright ve digerleri,1989) bu agamaya sevgi gibi
affetme olarak bahseder. Affetmenin bu periyodu Kohlberg’in (1969,1973,1976) evrensel
ahlak prensipleri asamasina karsilik gelmektedir. Enright ve digerleri (1989), Huang ve
Park (1990), Enright ve Gassin (1993) Amerikan, Tayvan ve Kore 6rneklerinde affetme
ile ilgili gelisimsel bir kanit ortaya koymuslardir. Bu ¢alismalarda, affedici diistinme (En-
right ve digerlerinin (1989) modeline gore) kismen adaletli diistinme ile korelasyon go-
rilmiistiir. Affedici diisiinme de yas ile birlikte artis gostermektedir. Enright’in grubunun
(Enright, Gassin ve Wu; Enright ve Human Development Study Group, 1991; Enright ve
digerleri, 1989) uygulamali arastirmalarinin sonuglari da gelisimsel affetme kuramini

desteklemistir. Modele getirilen baz1 tenkitler de s6z konusudur. Bunlardan biri insanlarin
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affetme hakkinda nasil mantik kurduklarinin, affetmeyi gercekte nasil ifade edecegini
gostermeyebilecegidir. Bireyler olgun muhakeme yapabilirken, bunu davranisa dokme-
yebilir veya olgunlasmamis mantik yiiriitiiliirken son derece olgun davranis gosterebil-

mektedir (Akt. Taysi,2007).
1.2.5.4. Stre¢ Modeli

Affetmenin nasil 6grenildigi, sosyal bilimin 6nemli basliklarindan birini olusturmaktadir
(Enright&Coyle, 1998). Affetmeye, kisinin sinirlari ihlal edildiginde ihtiya¢ duyulmak-
tadir. Yapilan ihlal ya da gdsterilen zarar; psikolojik, duygusal, fiziksel veya ahlaki ola-
bilmektedir. Bazi kosullarda ise hepsinin bir birlesimidir (Enright&Fitzgibbons, 2000).
Affetmenin Siire¢ Modeli’nde affetme kisiler arasi bir siire¢ olarak belirtilmektedir. Ger-
cek affetmeyi ve sahte affetme ile affetmeye benzeyen ancak affetmeden farkli olan diger
kavramlar1 ayirt etmek olduk¢a 6nemlidir. Gergek affetme, haksiz yere yaralanan bir Ki-
sinin, kendisinin hakli 6tke ve 6¢ almadan vazgegerek su¢luya merhametini vermesidir.
Bu affetme kavraminin temelinde {i¢ noktaya dikkat ¢ekilmektedir. Birincisi; incinen ta-
raf, gercek bir fark etme kabiliyetine sahiptir. Ikincisi; incinen taraf, arzu duyarak ve zor-
lama olmadan merhametle eylemde bulunmay hakli intikamma tercih eder. Ugiinciisii;
affetme igsel bir stirectir ve iyi insan iligkileri ile alakalidir. Bu noktalar, gergek affetmeyi

benzer basgka bi¢imlerden ayirmaya yardimci olmaktadir (Enright&Coyle, 1998).

Birtakim arastirmacilar, affetmenin sergilenen bir yanlisin silinmesi oldugunu kanisini
benimsemektedir. Bu eksende; incinen tarafin inciten tarafi affetmesinin, incinenin kendi
ofkesinden, diismanca, iistesinden gelmekte zorlandigi, hakli ve mesru duygularindan
vazgecmesine ihtiya¢ kalmadan nasil gergeklesebilecegi iizerinde yogunlagilmistir
(North, 1998). Enright ve North (1998), affetmenin kisiler arasinda olusan, bir bireyin
baskasini, aile {liyelerinin karsilikli olarak birbirlerini ya da bir ulusun bagka bir ulusu
affettigi tlirli olan kisiler aras1 affetme iizerine odaklanmislardir. Bunun yaninda, affet-
menin psikolojik boyutlarla baglantisi ve inancin insanlarin affetmelerine yardimci olma
islevi yadsinmamaktadir. Fakat herhangi bir inanca sahip olunarak ya da hi¢bir inanca
sahip olunmaksizin affetmenin imkanli oldugunu gostermeyi hedeflemektedirler. Bu mo-
delde, affetmenin bir se¢im olduguna kanaat edilmektedir. Birtakim gruplarda affetme
mecburiyet olarak goriinse de bireyin affetmeyi tercih etmesi, hiir iradesiyle iligkilidir.

Gergek affetme i¢in, kisinin affetmenin karsiligini ve ahlaki ehemmiyetini 6nemsemis
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olmasi ve affetmeyi yasaminin bir pargasi olarak segmesi gerekmektedir (Enright&Kittle,

1999).

Affetmenin manali olabilmesi i¢in, kusurlu eylemden sorumlu olan bir su¢lunun olmasi
gerekmektedir. Sonugta eger bir hata ya da suclu yoksa ortada, affedilecek bir durum veya
kimse de bulunmamaktadir (Yandell, 1998). Affetme, yanlis yapilmis gergeginin silip
atilmasi sayillamaz. Yalnizca birine bedel 6detmek hakkindan vazge¢mek olmadigi gibi,
yanlis yapani hos gormede degildir. Kisi hala o bireyi kusurlu davranistan mesul tutmak-

tadir (North, 1998).

Affetme bu modelde, Piaget ve Kohlberg tarafindan 6ne siirtilen bilis ve ahlak yapilari ile
benzer bir gelisim siireci olarak ele diisiiniilmiistiir. Enright’1in affetme basamaklari, Kohl-
berg’in alt1 ahlak gelisim basamagiyla yapisal benzerlik barindirmaktadir (Sells&Harg-
rave, 1998).

1. Intikamci affetme: Affetmenin sadece bireyin incinmesi ile paralel bir karsiligin
verilmesinden sonra imkanli oldugu tablodur.

2. Tazminath affetme: Sugun yaralarini sarma veya yitirilenin geri verilmesinin aka-
binde affetmenin lutfedilmesidir.

3. Beklentili affetme: Sosyal baski karsisinda gdsterilen bir tepki olarak affetmenin
gerceklesmesidir.

4. Kuralct beklentili affetme: Bir ahlak kurali veya dini inang gibi erkin sebep ol-
dugu, affetmenin liitfedilmesidir.

5. Sosyal Uyum: Affetme, toplumsal uyusmazligi azaltmanin ve barist siirdiirmenin
bir yolu olarak bahsedilir.

6. Sevgi eylemi olarak affetme: Kusurlu davranis, sevginin bagliligini farklilagtir-

mamaktadir. Affetme uzlagma ihtimalinin devam ettirilmesidir.

Affetme ile alakali bircok grup miidahale yontemleri kullanilmistir (Coyle&Enright,
1997;Hebl&Enright, 1993). Yapilan affetme gruplar1 ve affetme egitimlerinde, affetme
modeli affetmenin neden olustugu ve neden olusmadigi dahilinde degerlendirilmistir. Ya-
pilan affetme egitimleri, (a) katilimcilarin affetmeyi tam olarak kavramalari, (b) affetmeyi
simnamak i¢in kendi karar verdigi sorumluluklari, (¢) kendilerini incitilenleri anlamak icin
biligsel egzersizleri, (d) empati ve sefkate izin verilmesi i¢in duygusal aligtirmalar1 ve (e)

actya katlanici ve sindirici cesur davranis alistirmalarini kapsamakta, boylece 6¢ alma ve
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misilleme dongiilerinin azalmasina gondermede bulunmaktadir (Enright&Coyle, 1998).

Bu miidahale ¢aligmalarinda siire¢ icerisindeki affetme davraniglari ele alinmastir.

AffetmeSlreg Miidahalesindeki Psikolojik Degiskenler
Birimler-Biligsel,Davramissal, Duyussal Evreler
Ortaya Cikarma Evresi
1. Psikolojik savunmalarm incelenmesi (Kiel, 1986).
2. Kizgmlikla yiizlesmek, kizgmligs stirdiirmemek, kizgmhg birakmak (Trainer, 1981/1984).
3. Misait oldugunda utanci kabullenmek (Patton, 1985).
4. Enerji sorumlutugunun bilincinde olmak (Droll, 1984/1985).
5. Sorunun, zihinsel tekrarinin farkinda olmak (Droll, 1984/1985).
6. Yaralanns bireyin, yaralanlayanla kiyaslama yapabilme i¢goriisii (Kiel, 1986).
7. Bireyin, zararla birlikte strekli ve tersine olarak degisim gosterecegini bilmesi (Close, 1970).
8. Muhtemel farklilasmus bir“adildiinya”diistincesine dair i¢gori(Flanigan, 1987).
KararEvresi
9. Gegmis ¢dzUm stratejilerinin islevsiz olduguna iliskin yeni igdriler/ dontistim (North, 1987).
10. Affetmenin bir alternatif olarak goriilmesi /diistiniilmesi (Enright, Freedman,&Rique,1998).
11. Hataltyy/ inciteni affetmeye karar verme (Neblett, 1974).
CahsmaEvresi
12. Hatali bireyin roliinden sugluya bakalan yerin yeniden dizayn edilmesi (M.Smith, 1981).
13. Incitene kars1 empati ve marhamet duyma (Cunnigham, 1985; Droll, 1984/1985).
14. Sikintrya dayanma / kabullenme (Bergin, 1988).
15. Sugluya ahlaki bir armagan verme (North, 1987).
DerinlestirmeEvresi
16. Izdirap gekme veaffetme siirecinde ben ve digerlerinin manasmi belirleme (Frankl, 1959).
17. Gegmistebaskalarnmaffetmesineihtiyachissettigini kavrama (Cunningham, 1985).
18. Bireyin yalniz olmadi@ icgoriisii (evrenseldestek) (Enright ve digerleri., 1998).
19. Bireyin, Gzinln sorun nedeniyle, yasamda yeni  hedef olusturabilecegini farketmesi (Enrightve
digerleri, 1998).
20. Negatif duyusun azalmasi ve belki pozitif duyusun arttigini farketme, eger bu yaralayana kars
ortaya ¢ikarsa; icsel ve duygusal serbestligin farkinda olma (Smedes,1984).

Sekil 3: Affetme Siire¢ Miidahalesindeki Psikolojik Degiskenler

Bu sekil, Enright ve Fitzgibbons (2000)’un “Helping clients forgive: An empirical guide

for resolving anger and restoring hope.” adli eserinden alinmistir. Parantez i¢indeki refe-
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ranslar makaledeki tablodan aktarilmistir, bu arastirmanin kaynaklar1 kapsaminda degil-
dir. Sekil 2. gozlemlendiginde; affetme siirecinin dort basamaktan olustugu anlasilmak-

tadir.

Ortaya Cikarma Evresi; bireyin adaletsizlik ve yaralanma ile ilgili i¢goriisii olarak betim-
lenebilir. Bu duygusal agidan 1stirap veren siirectir. Cilinkii eger bir kisi buna karar verirse,
baskasinin adaletsizliginden 6tiirii act duymakta, bu da ona degismek ve affetmeyi sina-

mak i¢in firsat sunmaktadir.

Karar evresi; kisinin affetmenin ne olup ne olmadigini diisiindiigii siirectir. Affetmeye
karar vermek biligsel bir siiregtir ve affetme bitirilmemistir. Birey, affetme ve affetme

stirecinin kapsadiklarina iliskin kararliliginin farkina varmalidir.

Calisma evresi siiresince, birey, inciten kisinin sugundan daha fazlasi oldugunu anlamaya

baslamaktadir. Incitene kars1 anlayis, empati ve merhamet iizerine yogunlagilmaktadir.

Derinlestirme evresinde, inciten kisiye karst farkli icgoriiler gelismektedir (En-
right&Kittle, 1999).Bu modele gore affetme egitimleri ya da terapileri, bireyin yasaminin
geri kalanindan izole edilmis degildir. Spesifik bir incinme konusunda affetmeyi 6grenen
bir kisi, 6grendiklerini diger kisiler aras1 zorluklara uyarlarken dikkate almaktadir (En-

right&Coyle, 1998).
1.2.5.5. Piramit Modeli

McCullough ve digerleri affetmeyi gelistirmek adina empatiyi temel alan bir miidahale
modeli olusturmuslardir (Inak, 2010). Piramit model akrostis ile (REACH /ulasmak) sim-

gelenebilir:

e Recallthe hurt (acty1 animsama)

e Emphatize with one who hurt you (inciten birey ile empati kurma)
e Altruistic gift of forgiveness (affetmenin fedakar bir hediye olusu)
e Commitment to forgive (affetme girisimi)

e Hold on to forgiveness (affetmeyi devam ettirmek)
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Asama 1 (R): Acty1 Animsama

Sayet birey bir zarara ugramissa suclu birey ile karsilagsmaktan ve iletisim saglamaktan
uzaklagir. Fakat yiizlesmek zorunlulugu olursa da bedel 6detme veya 6¢ alma durumu
olusabilir. Bu sekilde zarara ugrayan bireyde korku kosullanmasi olusur. Sonucta destek-
leyici ve risksiz bir ortamda zarar veren olayr ayrintilar ile konusmak bireye kolaylik
saglar (Worthington, 1997). Bu modelde ilk olarak bireyin bastirdigi durumda daha ¢ok
incitici olan yasadigi kotii olay, zihninde tekrar canlandirmasi istenir (Kara, 2009). Fakat
burada bireyin aciy1 yeniden derinlemesine tecriibelenmemesi onemlidir. Aciy1 geri ¢a-
girma durumunda kisideki korku kosullanmasinin farklilasmasi ile affetme baglar (Wort-

hington,1997).
Asama 2 (E): Inciten Kisi ile Empati Kurma

Bu asama, modelin temel birimidir. Bu asamada sugluya kars1 bir empati duygusu olus-
turmak 6nem tagimaktadir (Worthington, 1997). Sug isleyen kisinin ac1 ve korku duydugu
icin ya da incinmis oldugundan olumsuz bir sey yapmis olabilecegini diisiinmek o kisiyi
affetmeye yardimci olabilir (Kara, 2009). Kisiler suclunun zarar veren olay siirecindeki
duygularin1 anlamak i¢in suclu bireyi, siireci diisiinmeye ve suglu gibi hissetmeye caligir-

lar (Worthington,1997).
Asama 3 (A): Fedakar Bir Hediye

Bu adimda birey kendisinin de tipki sug olusturan gibi bir baska kisiye incitebilecegini-
anlamaya, kargisindakine minnet duymaya calisir. (Worthington, 1997). Yasanan aci ola-
yin bir manasinin oldugunun ve yeni bir bakis ac¢is1 kazandirdiginin diigiiniilmesi beklenir

(Kara,2009).

Bu noktada birey "suc¢luya affetme armagan1 vermek istedigi" fikrine ikna ise, dordiincii

evreye adim atilir.
Asama 4 (C): Affetme Girisimi

Bu evrede bireyler, kendilerine affetme denemelerini destekleyen bazi sorular sorar veya
yazili herhangi bir sey yaparlar (Worthington, 1997). Genellikle bu agamaya kapsamin-
daki konular: (a) affetmeyi sdzel olarak dile getirmek, daha sonra affetmeyi tecribele-

mek, (b) affetme ile ilgili duygularda yogunlasmak, (c) "affetme formasyonu" olusturarak
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suclunun affedildigini belli bir zamanda bildirmek, (d) affetme mektubu yazmak ve onu
yuksek sesle dile getirmek, (e) mektubu yakmak veya gondermek ve (f) simgesel bir dav-
ranig gerceklestirmek (simgesel olarak affetmemenin yiikiinden kurtulmak i¢in bir tasi
birakmak gibi) (Worthington, Kurusu, Collins ve Berry, 2000). Bu asamada genel olarak
bireyin affetmek icin kendine s6z vermesi beklenir (Kara,2009).

Asama 5 (H): Affetmeyi Devam Ettirmek

Bu asamada, tiim deneyimler affetmeyi devam ettirmek ic¢in kullanilir (Worthington,
1997). Affedenin 6¢ alma fikrinden ve kendine acimaktan vazge¢cmesi beklenir. Bu vaz-
geemenin kendi sagligi icin daha iyi oldugunu bilmesi istenir (Rye, 2005). Affetmeyi
aciklayan dnemli teorilerden biri olan Piramit modeline gére uzun donem (kalici) affet-
menin saglanabilmesinde bireyin ruminasyon (mutsuzluk veren durumu siirekli ve tekrar
tekrar hatirlamak/diisiinmek) egiliminin énemli bir rolii oldugu belirtilmektedir (Wort-
hington, 1998b). Bu kuramsal modele gore mazideki kusuru surekli ve tekrar tekrar di-
stinmek kisiyi olumsuz etkilemekte, kendini ve bagkalarini affetmesini engel olmakta ve
bu durum bireyin psikolojik ve akil sagliginda olumsuzluga yol agmaktadir (Bugay ve

Demir,2011).
1.2.5.6. Psikoanalitik Modeli

Psikodinamik kuram incelendiginde, bu yaklasimin, affetme kavramini pek fazla ele al-
madig1 ve arastirmadig anlasilmaktadir. Horwitz (2003), affetme kavraminin, iliskilerin
stirekliligini saglamasina ve zihinsel sagliga katkilarina ragmen, psikanalitik literattirde
gbzard1 edildigini ifade etmislerdir. Psikanalistlerin, biligsel carpitmalarla zarar gormiis
yakin iligkileri onarmaya girismis olduklarini fakat yakin iliskilerin kalicilig ve siirekli-
ligine engeller olusturan; aile iiyeleri, arkadaglar ve is arkadasliklarin arasia aci dolu
ayriliklar ve mesafeler koyan affetmenin genel sonuglariyla ilgilenmedigini belirtmistir.
O’na gore, insan etkilesiminin bu yoniinii ¢alisan analistler, ti¢ handikap gostermektedir-
ler. Bunlardan birincisi, affetmenin i¢sel kaynaklarinin net olmamasi, kisileraras: eylem,
davranislara isaret etmesidir. Ikinci engel; affetmenin baskalarryla iyi gecinmesi icin, ki-
sinin kizginligini bastirmaya da bir ¢esit mazosisttik tepki gibi diger yanagi ¢evirme dav-
raniginin derecesine, sahte affetme (pseudo forgiveness) ve bunun zitt1 olan gergek af-
fetme (authentic forgiveness) eylemine vurgu yapmasidir. Ugiinciisii ise, bilimin disinda

kalmis gortinen dini topluluklar tarafindan ele alinan affetme kavramidir. Psikanalitik
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yaklagim, basarili bir analitik siire¢ zemininde, kisinin iligkilerini gelistirmekte ve boylece
belirli kigilere bireyin yakinligini artirmaya ¢aligmaktadir. Hayatin ilk donemlerinde ebe-
veyn ve kardeslerin ellerinde deneyimlenen bazi incinmeleri ve yaralanmalar1 ele alan
psikanalitik kuramda, bireyin bu magduriyetleri ele alinarak hafiflestirilmeye c¢alisiimak-
tadir ve sonunda birey, bagkalar1 i¢cin empati kazanarak ve yasadig1 nefreti, incinmelerin
sebeplerini anlayarak ¢ocukluk travmalari sagaltimi miimkiin olmaktadir. Yalniz bu ideal
kurgu her daim olusmaz ve kisinin var olan iligkilerinde iyilesme meydana gelse bile,
bireyin direnci ve ailesine karsi affedici olmayan tutumlarin katiligi, magduriyetinin de-

gismeden kalmasina neden olabilmektedir.

Hastalarinin iligkilerini iyilestirme imkanlarimi genisletmeye calisan analistler sadece
simdi ve burada ile degil, gecmise bakisi da ele almaktadirlar. Freud un “zayif diismani
bagisla” 6gretisini, i¢ psisik fenomeni olarak degerlendirdigi anlasiimaktadir. Olmiise du-
yulan kinin varliginin farkina varmaktan s6z eden Freud, bu tiir kinin bilin¢ disinda oldu-
gunu, bundan dolayi basit bir bicimde bireyin sefkatli hislerinden ¢ikamayacagini ifade
etmistir. Smith (2002), Freud’un, nefreti ve diigmanlig1 bilingdisinda tuttugunu fakat af-
fetmeyi ise, ylizeyde tuttugunu anlatmaktadir. Birey bir giigsiizii affettiginde, kinin bi-
lingdisindaki konumu, affetmenin bilingli krallig1 ile yer degistirmis olmaktadir. Yazara
gore, nesne iligkileri kuramcis1 Klien, affetme kapasitesini ele aldiginda kuraminda, ¢o-
cugun dogumdan itibaren annesine iligkin engellemeler yasamaya basladigini, bunun yani
sira anneye karsi isledigi kusurlarin da affedilmesini istedigini dile getirmektedir.
Klien’1n, kisilerin i¢sel nesneleriyle onarim halinde olmaya ¢alisirken kimi zamanda tipki
aile gibi dis nesnelerle onarim ve biitlinleme ugras1 halinde oldugundan s6z ettigini agik-
lamistir. Smith, (2002), Klien’in daha sonralar igsel ve digsal nesne farki olusturarak,
dissal nesneyi affetmeyi disarida tutup i¢sel nesne ile biitiinlesmeyi ele aldigini belirtmis;
bilingdisinin onarma isleminin, belki de biling konumunda affetmeye neden olabilecegini
ama Klien’1n s6z ettigi onarim kavrami ile affetmenin ¢ok ayr1 kavramlar oldugunu ve bu
ikisinin esitlenmesinin kavram karisikligina yol agabilecegini belirtmektedir. Psikodina-
mik literatiirde affetmenin olusmasi, 6fkeden ve kizginliktan vazgegmek seklinde ortaya

konmustur. Affetme, ‘gitmesine izin verme’ becerisidir.
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Terapide bireyin, olumsuz duygular1 degistirilmekte ve yeni bir bakis acis1 kazandiril-
maya ugrasilmaktadir. Bu bakis acist, kusur igleyene karsi daha pozitif ve hatta sevgi dolu

duygular1 kapsamaktadir (Scobie&Scobie, 1998).
1.2.6. Affediciligi Etkileyen Faktorler

Gosterilen bir kusuru affetme ¢esitli unsurlardan etkilenmektedir. Bu unsurlar; bireye ilis-
kin (6fkeli kisilik, empatik, miitevazilik, dindar olma, vs.), kusura iliskin (hatanin siddeti,
zararin diizeyi, bilingli yapilip yapilmadigi, vs.) ve sugluya iligkin (6ziir dilemesi, suglu
kisiye baglanma boyutu, vs.) 6zellikler olarak degerlendirilebilir. Asagida affediciligi
yordayan degiskenlerden bazilarina degilmistir (Sahin,2013).

1.2.6.1. Kisilik Ozellikleri

Affetmeyi belirleyen unsurlardan birisi kisilik 6zellikleridir. Kisilik 6zelliklerinin affetme
ya da affetmemede etkili oldugu anlasilmistir (Kaplan, 1992; Tangney ve digerleri, 1999;
Williams ve Williams,1993).

Negatif bireysel ozellikleri olarak belirlenen kronik diismanlik, kizgin kisilik, 6¢ alma
istegi gibi Ozelliklere sahip olan kisilerin daha zor affettigi goriilmiistiir. Kisileraras bir
hata olustugu zaman, kurban kusuru incitici, agresif ya da her ikisinin karigimi gibi algi-
layabilir (Bery ve digerleri, 2005). Biiyiik gogunlukla bu algilara, hatanin saldirgan olarak
algilanmas1 durumunda, duygusal 6fke tepkileri (Thoresen ve digerleri, 1998) veya acitici
olarak algilanmas1 durumunda da korku duygusu (Worthington ve Wade, 1999) eslik
eder. Bazen bu beklenmedik duygular, daha kalic1 affetmezlik haline doniistiiriilebilir.
Korku duygusu yasayan bireylerde bu duygu ile affetmeme tutumu arasinda dolayli bir
iliski bulunmustur. Korku dolayisiyla incitici olayin tekrarlanma kaygis1 oldugunda, af-

fetmenin ger¢eklesmedigi goriilmektedir (Bery ve digerleri,2005).

Universite dgrencileri iizerinde yapilan ¢alismalarda affedicilik; dfkeli olma, diismanlik,
norotism, korku ve 6¢ alma ruminasyonla negatif iliskili; uyumluluk, sosyal olma ve em-
patiklik gibi olumlu kisilik 6zellikleri ile pozitif iliskili oldugu saptanmistir. Farklaras-
tirmalarda da affetme egiliminin gesitli ac¢ilardan pozitif ve olumlu sosyal duygulanim-
larla (uyumluluk, empatik ilgi, perspektif alma ve disa dontikliik) pozitif olarak iliskili ve
negatif duygulanimlarla (nérotizm, siirekli kizginlik, diismanlik, depresyon ve korku) ne-

gatif iligkili oldugu ortaya konmustur. Affedicilik ve hatay1 izleyen intikamci ruminasyon
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egilimi ile gii¢lii negatif bag bulunmustur (Bery ve digerleri, 2005). Digerlerini affetmede
yetersizligi olan bireylerin, oniine gecilmez 6fke ve intikamlari s6z konusudur ve 6¢ alma
istekleri kronik oldugu i¢in affetmede yetersizdirler (Taysi, 2007). Kendinden nefret etme
ve depresyon gibi negatif psikolojik durumda olmak da affetmeme tutumunda 6nemli
goriilen diger hususlardir (Kara, 2009). Narsisizm de affediciligi etkileyen unsurlardan
biri olarak ortaya konmustur. Exline ve digerlerinin (2004) arastirmasinda, narsisizmin
affediciligi olumsuz yonde ve giiclii bir sekilde yordadig1 saptanmistir. Bir bagka arastir-
mada da affetme egilimi diisiik ancak narsisizmi yiiksek olan kisilerin genellikle intikam
isteginde bulunduklar1 goriilmiistiir (Brown, 2004). Balliet'in (2010) yaptig1 bir arastirma
da vicdanli olma ile affedicilik arasinda pozitif iligkiler oldugunu belirlemistir. Ayni aras-

tirmada digadoniikliik ile affedicilik arasinda da bir iliski oldugu anlasilmistir.

Worthington ve Wade (1999) affetmeyi, affetmeyici olumsuz duygularin yerine; pozitif,
baskalar1 odakli duygular olarak kavramsallagtirmistir. Suglu kisi i¢in sevgi, sefkat, em-
pati veya sempati bu pozitif duygular i¢cindedir ve bu pozitif duygular affetme ile iligkili-
dir. Diger pozitif duygular olan algak goniilliik (bkz. Tangney, 2000), veya minnettarlik
da (bkz. McCullough, Emmons ve Tsang, 2002; Witvliet, Ludwig ve Vander Laan, 2001),
olumsuz duygularin pozitif olanlarla yer degistirmesini veya azaltilmasini daha miimkiin

hale getirebilir.

Tangney (2000) algak goniilliigii dogru bir kendini degerlendirme ve bir dereceye kadar
kendine az odaklanma olarak ifade eder. Alcak gondllik sahte bir tevazu ya da itici bir
gurursuzluk ile ayn1 anlamda degildir (Sandage ve Wiens, 2001). Algak gontilluk ken-
dini daha genis bir perspektiften gérme kabiliyetidir. Empatik al¢cak goniilliik; kendini
kusur yapanin yerine koyarak affetme yetenegi gibi, baskalarinin ihtiyaglarini tam olarak
algilama yetenegidir (Exline ve digerleri, 2000). Algak goniilliik, insanlarin kusurlu ola-
bildiklerini gosterir. Aci veren kisi de insandir ve incinen kisinin kendisi de hatali davra-
nabilmektedir. “Bana ne yaptin” demekten ¢ok “benim de incittigim kisiler oldu” anla-
mindadir. Incinen kisi kizgmlik temelli tepki yerine algak goniillikle tepki sergileyebilir
(Taysi,2007).

Icsel affetmenin al¢ak goniilliik ve sakinlik ile buna karsin beklentisel veya cikarci affet-
menin ise kendini begenmislik, kendini hakli gérme ve suglu ile anlagma isteginin olma-

mast ile iliskili oldugunu diisiinen analistler vardir (McCullough, Worthington ve Everett,
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1994). Tiirkiye'de yapilan bir arastirmada da affediciligin; algak goniilliik ile pozitif, gu-
rur ile negatif iligkili oldugu saptanmistir (Ayten,2011).

1.2.6.2. Dindarhk

Affetmenin tarihi din ile iliskilidir. Din bir deger kaynagi ve yasantisi, bir tutum ve uyum
tarz1 olarak, insan kisiliginin ve karakterinin en derin yapici faktériidiir (Ozdogan, 2006).
Ulu bir varliga ictenlikle inanma ve ona baglanma olan iman, bireyin hayati i¢in ihtiyag
duyulan tiim motivasyon formlarina etki eden temel bir psikolojik durumdur (Alawneh,
2004). Dindarlik da inan¢ ve davraniglar arasinda bag kurma olarak ifade edilir (Fowler,
1996). Kur’an, Incil, Tevrat ve baska kutsal kitaplarda affetmeden sdz edilir. Bu sebeple
affetme ve dindarlik iliskisi merak edilen bir baslik olmustur. Dindarlik-affedicilik iligki-
sinin kesinlik kazanmasi i¢in daha fazla caligmalara ihtiya¢ duyulsa da dindarlik ile af-
fetme egilimi arasinda iliskinin oldugunu gosteren veriler bulunmaktir. Orathinkal ve
Vansteenwegen'in (2007) calismasinda din ve affetme arasinda yliksek derecede manidar
pozitif iliski goriilmiistiir. Ayn1 sekilde Ayten'in (2009) Tiirkiye’de 321 kisi iizerinde yii-
rittiigii arastirma da dindarligin, affedicilik ile pozitif ve intikam duygulariyla negatif
iliskili oldugunu goriilmiistiir. Dindarlik-affetme iliskisi baglaminda yapilan birgok aras-
tirmada benzer verilere rastlanmistir. Macaskill (2007) tarafindan yapilan arastirmada,
dindarlik ile kendini, baskalarini ve olaylar1 affetme arasinda pozitif iliski oldugu saptan-
mistir. Bir diger ifadeyle dindar kisilerin kendilerini ve digerlerini affetmede ve olumsuz
olaylar tolere edebilmede daha giiclii egilimlere sahip olduklar1 bulgusu bulunmustur.
Amerika’da yapilan bir arastirmada da (Webb, Chickering, Colburn, Heisler ve Call,
2005), ibadetleri yerine getirmede daha 6zenli olan ve igsel dini inanca sahip kisilerin
digerlerini affetme ve olaylar tolere etme 6zelliklerinin daha yiiksek ¢iktig1 belirlenmis-
tir. Hui ve digerleri (2006) de, arastirmalarinda dindarhigin (kiliseye katilim ve tiyelik)
affetmeyi erdem, merhamet, kosulsuz sevgi olarak gérmede etkili oldugunu ortaya koy-
muslardir. Lawler-Row ve Piferi (2006) ise kiliseye diizenli olarak katilanlarda affetme
egiliminin yliksek oldugunu saptamislardir. Yapilan ¢alismalarda elde edilen biitiin bu
veriler birlikte degerlendirildiginde dindarligin, su¢luyu bagislamada, ona kars1 olumlu

duygular beslemede, ondan kagma ve intikamci egiliminin azalmasinda 6nemli bir isle-
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vinin oldugu belirtilebilir (Ayten,2009). Literatiirdeki bilgilere ragmen son giincel gelis-
melere bakildiginda; affetme-dindarlik iligkisinin daha kapsamli gruplar {izerinden derin-

lemesine ele alinmasinda fayda vardir.

1.2.6.3. Empati

Empati, bireyin bir iletisim sirasinda, kendisini kargisindakinin yerine koyarak olaylara
onun bakis acisiyla bakarak duygu ve diistincelerini dogru olarak anlamaya ¢abalamasi
ve hassas bir yaklasim gostermesidir. Bagka bir ifadeyle, empati diger bir kisinin i¢ diin-
yasinda diisiinebilme, hissedebilme, duygu ve diisiincelerine yanit verebilme olarak da
belirtilebilir (Pala, 2008). Empati affetme egilimini arttiran 6nemli unsurlardandir, bas-
kalarinmi affetmede uzlastiricidir ve kisinin affetme Ol¢iisiinii etkiler. Saldirganla empati
saglayabilen kisilerde affetme tutumunun artis gosterdigini ve boylelikle empatik egili-
min affedicilik ile iligkili olabilecegini bulguluyan arastirmalar yapilmistir (McCullough
ve digerleri,1998). Yapilan bir arastirmaya gore, erkekler kadinlardan daha az empatik
davranig gosterebilmektedir, ancak eger onlar da empatik ise bu durum iliskinin isleyisine
yiiksek etki saglamaktadir (Toussaint ve Webb, 2005). Diger bir arastirma pozitif iliski
kalitesinin, nedensel ve sorumluluk atiflarin1 6ngdrdiigiinii, bunlarin duygusal empative
duygusal cevaplar yoluyla affetmeyi egilimini yiikselttigini bulgulamaktadir (Fincham,
Paleari ve Regalia, 2002). Coziilmemis ¢atismalarin devami ise empatiyi ve uyum egili-
mini engeller, affetmenin tiim formlarinin zayiflamasina yolagar. Akhtar (2002), affetme
egiliminde yetersizligin, pismanlik ve empati duymayan sosyopat kisiler ve narsisistkim-

selerde goriildiiglinii belirtmektedir.

Affetme terapilerinde, ac1 verilen bireylerin yagadigi olumsuz etkilerin ortadan kaldiril-
mas1 i¢in, daniganin empati kurabilmesini saglamak gayesiyle ¢aligsmalar surdurilebil-
mektedir (Konstam, Chernoff ve Deveney, 2001). Yapilan aragtirmalar incelendiginde

affetme Ozelligi, bir digeri ile empati kurabilme yetenegi ile yakindan baglantilidir.
1.2.6.4. Oziir Dilenmesi

Kisilerarasi bir sug¢un ardindan misillemeyi katiligini esnetmek ve affedici eylem gelistir-
mek i¢in gesitli kigilerarasi parametreler gosterilmistir. En ¢ok incelenen parametre ise
oziirdiir (Zechmeister, Garcia, Romero ve Vas, 2004). Oziir dileme, kisinin hatali oldu-
gunu kabul ettiginin, negatif davranisin sorumlulugunu tistlendiginin ve affedilmeyi bek-

lediginin bir gdstergesidir (Y1ldirim, 2009). Igten bir 6ziir ve pismanlik ifadesi affedilmek
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i¢in giiclii bir unsurdur (McCullough, 2000). Oziir, magdurlarin suglunun tutumuna dair
daha olumlu atiflar yapmasini veya suglu hakkindaki olumsuz sonuglarini esnetmesini
saglayabilir (Takaku, 2001). Oziir, empatiyi egilimini arttirirken; empati ise daha fazla
affetmeyi saglamaktadir. iliski uyumu ve baglanma daha fazla 6zre, empatiyeve sonug
olarak daha fazla affetmeyi ortaya ¢ikarmaktadir (Taysi, 2007). Bugay ve Demir (2011)
tarafindan Tiirkiye'de lisans 6grencileri ile yapilan aragtirmanin bulgular1 da suglu tarafin
oziir ve af dilemesinin affetmeyi arttirdigi verileriyle (Darby ve Schlenker, 1982; McCul-
lough, Worthington ve Rachal, 1997; Weiner, Graham, Peter ve Zmuidinas, 1991) ben-
zerlik gostermektedir. Bunlarin yaninda sugun siddeti de magdurun 6zrii nasil anlamlan-
dirdigin etkileyebilmektedir (Zechmeister, Garcia, Romero ve Vas, 2004). Zararin sid-
deti biiylidiikce ve zarar olumsuz bir niyete dayandirildik¢a 6zriin kabul edilme olasiligi

da azalmaktadir (Scobie ve Scobie,1998).
1.2.6.5. Hataya lliskin Ozellikler

Affetmeyi etkileyen 6nemli unsurlardan birisi de zararin diizeyi/siddetidir. Bugay ve De-
mir'in (2011) yaptiklar1 ¢alismanin sonuglar1 hatanin boyutu, kusurun kimin yaptigi, ha-
tanin yol agtig1 sonuglar, hatadaki sorumluluk ve hata i¢in 6ziir dilenmesinin baskalarini
affetme ile anlaml iliski i¢inde oldugunu ortaya koymaktadir. Calismanin bulgularinda
kusurun biiytikliigii, kusurun neden oldugu sonuglar ve kusuru kim tarafindan yapildigina
verilen 6nem arttikca baskasini affetmenin azaldig1; hatada algilanan sorumluluk ve 6ziir
dilenmesinin ise affetmeyi egilimini arttig1 goriilmiistiir. Boon ve Sulsky (1997) yaptik-
lar1 aragtirmada, sucun biiylikliigii ile affetme arasinda bir iliski oldugunu, sucun biiytik-
ligi arttikca ac1 veren kisiye yonelik sorumluluk iistlenmelerinin arttigini, affetmenin ise
azaldig1 sonucuna ulagsmislardir. Hall ve Fincham (2008) da hatanin biiyiikliigi (siddeti)
yiikseldikg¢e affetmenin diistiiglinii belirtmistir. Ayrica Vangelisti ve Young (2000) yap-
tiklar1 ¢alismada bilerek yapildigi diisiiniilen hatalarin daha diismanca duygulara yol ag-
tigin1 ve affetmeyi zayiflattigini gostermektedir. Braithwaite, Fincham ve Lambert’e
(2009) gore affetme siirecinde hatanin 6zelliklerine dair diisiinceler ve hatanin nasil algi-
landig1 baskalarini affetmeyi etkilemektedir. Taysi’nin (2007) zararin algilanan biiyiik-
liigii ile affetme arasindaki iliskiyi inceledigi aragtirmasinda, zararin algilanan siddeti art-
tikca affetmenin azaldig1 anlagilmistir. Tiim bu arastirmalara bakildiginda hatanin siddeti

ile affetmenin yakindan iligkili oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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1.2.6.6. Kultur

Affedicilik degisik baglam ve kiiltiirler igerisinde farkli bigimlerde ifade edilebilir. Top-
lulukgu kiiltiirlerde kisiler, giiglii bir bigimde yasaklanan kurallara uygun davranma egi-
liminde olmalarina ragmen, affedicilik icin gelistirilen bireysel modeller, bu erdemi bi-
reysel bir karar ya da tercih olarak yorumlama egilimindedirler. Modern bati psikoloji
literatiiriinde baskalarin1 affetme iizerine vurgu yapilmistir (Ayten,2012). Fakat pisman-
lik duyma (Exline ve Baumeister, 2000), baskalarindan affedilmeyi bekleme konusundaki
calismalarcok fazla bulunmamaktadir (Sandage, Wortington, Hight ve Berry,2000).

Topluluk¢u diinya goriislerinde bireyler kendi kimliklerini toplumsal olarak insa eder ve
kolektif normlari, iliskileri ve kolektif iyi olusu vurgularlar. Bu kiiltiirlerde affetme, 6n-
celikle kisilerarasi bir yap1 bigiminde tasarlanmis olabilir (Cheung ve Leung, 1998), af-
fetme ve uzlagsmanin yakindan iliskili olmasiyla, affetme kisisel karardan ¢ok 6n goriilen
bir gorevdir (Ting-Toomey, 1988) ve affetmenin iligkisel motivasyonlari baskindir (Ho,
1993). Buna karsilik bireyci diinya goriisleri kimliklerini kendi odakli, bireysel sorumlu-
lugu vurgulayarak ve bireysel iyi olusla yapilandirir. Sonug olarak bireyci kiiltiirlerde af-
fetme oncelikle igsel olarak yapilandirilir, uzlasmadan agik¢a ayrilir ve affetmede kisisel

basa ¢ikma motivasyonlar1 6ne ¢ikar (Neto ve Mullet, 2008).

Neto ve Mullet (2008) bu bilgilerden hareketle affetmede kiiltiirler aras1 bir ¢alisma or-
taya koymuslardir. Cinlilerin daha affedici olacagi savini 6ne siirerek, 18-86 yaslar1 ara-
sinda, 801'1 Fransiz ve 766's1 Cinli olmak {izere toplam 1576 kisilik kesit lizerinde bir
arastirma yapmuslardir. Orneklem Budist, Taoist ve Hristiyan kisilerden secilmistir. An-
cak arastirmanin verileri hipotezlerini dogrulamamus, iki 6rneklemde de affedicilik sevi-
yeleri benzer bulunmustur. Bireyci ve toplulukgu kiiltiirii tezat alarak yapilan bu aras-
tirma, affetmede bir kiiltiirden digerine degisikligi yeterli sekilde (din, affetmeye bakis

acis1 gibi)agiklamamastir.

Benzer sekilde Kadiangandu ve Mullet (2001) affetmede kiiltiirleraras1 fark: agiklamak
icin bir arastirma yiirlitmiisler ve Kongolular ile Fransizlari ele almiglardir. Bu ¢alismada
Kongolularin affetmeye daha ¢ok ve intikam almaya ise daha az egilimli olduklar1 hipo-
tezi dogrulanmistir. Bu bulguya gore affetmenin topluluk¢u kilttrlerde bireyci kilttrlere

gore daha karakteristik olabilecegi sdylenebilir. Ancak affetme iizerine yapilan kiiltiirle-
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rarasi ¢caligmalar hentiiz yeterli diizeyde degildir. McCullough ve digerleri (2000; akt. Ay-
ten, 2012) bu problemi soyle agiklamislardir:"Affedicilik tlizerine yapilan arastirmalar,
hala dinin, kiiltiiriin ve hayat sartlarinin affedicilik tizerindeki etkisine iliskin bir sonug
ortaya ¢ikarmamaktadir. Affedicilik konusundaki dini, kiiltiirel ve durumsal degisiklik-
lere hitap etmeyen bilimsel diisiincelerin, yasanan deneyimden kopuk olmasi daha muh-

temeldir."
1.3. Benlik (Oz)

Bu baslikta Benlik (Oz) kavramina iliskin tanimlar yer alacak. Bu kavramu literatiiden

yararlanarak agiklamaya calisacagiz.

Psikoloji literatiiriinde “self” s6zciigii olarak ele alinan kavram, dilimizde “benlik” veya
“0z” sozciikleriyle ifade edilmektedir. Benlik, bireyin dogumuyla birlikte kendisi ve ¢ev-
resiyle etkilesimi sonucu edindigi yasantilar1 ile olugan, kendisiyle ilgili goriis ve algi
bicimidir (Yenidunya, 2005). Kéknel (1984), benlik kavramini insanin kendi kisiligine
iliskin kanilarinin toplami, insanin kendisini tanima ve degerlendirme bi¢imi olarak ta-
nimlar. Kulaksizoglu (2006), benlik kavrami, bireyin kendini algilamasina ve degerlen-
dirmesine iligkin gelistirdigi goriisler olarak tanimlamaktadir. Lawrence (1988), benlik
kavramini bireyin zihinsel ve fiziksel 6zelliklerinin toplam1 ve bireyin sahip oldugu biitiin
bu oOzelliklere iliskin kendini degerlendirmesi olarak tanimlamistir (Akt., Piskin,
2000).Benlik, bireyin kim oldugu konusundaki diisiincelerinin ve kendi hakkindaki de-
gerlendirmelerinin tiimiidiir. Bireyin kendisi hakkindaki degerlendirmeleri gercek benli-

gini olusturur (Kulaksizoglu, 2006).

Benlik, kisinin kendisini zihninde temsil edis bi¢imidir. Kisinin kendisiyle ilgili algila-
malarinin, kisisel atiflarinin, sosyal rollerinin, gecmis yasantilarinin ve gelecekten bek-
lentilerinin tamaminin zihninde olusturdugu ben kavrami olusturmaktadir. Benlik kav-
rami bilissel, duyussal ve davranigsal olmak {izere {ic boyuta sahiptir ve bireyin psiko-

sosyal gelisimi sirasinda sekillenir (Akt., Bilgin, 2001).

Ideal benlik, benlik imgesi ve benlik saygis1 benlik tanimi i¢inde yer almaktadir. Benlik

kavrami, bireyin kendi kimliginin farkinda olmasidir. Benlik imgesi, kisinin nasil oldu-

43



gunu, ideal benlik bireyin olmay1 kurguladig1 benini, benlik saygisi ise kisinin nasil ol-
dugu ile nasil olmak istedigininarasinda olusan farka dair bireyin hislerinden olusmakta-

dir (Piskin, 2000).

Rosenberg, benlik kavrami ve ego kavraminin birbirinin yerine kullanildigini belirtmek-
tedir. Dilimizdeki kullanimina bakildiginda benlik kavraminin ego anlaminda da kulla-
nildig1 goriilmektedir. “Ego” benligin psikolojik siirecler ile ilgili kismini; “benlik” ise
dogustan getirilen potansiyel, yap1 ve yaratilis yani 6ziinii olusturmaktadir. (Kocaarslan,
2009).

Benlik gelisimi dogumla baslar ve fiziksel, psikolojik ve sosyal gelismeler benligin sekil-
lenmesini belirler. Bu nedenle benlik gelisimi dinamik bir siirectir. (Mutluer, 2006).Kisi-
nin kendisine nasil bir deger bigtigi, kendisi ile ilgili olarak, kafasinda olusturdugu gori-
niim onun benligini olusturur. Bunun i¢in benlik, bireyin kendisini algilayis bi¢cimidir.
Kisinin kendisini nasil gérduigii kalitsal 6zelliklere bagli degildir, anne babanin, ¢ocukla-
rina karst davraniglar ile ilk sekillerini almaya baslar. Benlik giicliniin yeteri kadar geli-
sebilmesi ve 6zgiivenin olusabilmesi, anne baba ve ¢ocuk arasinda olumlu bir iletisime

baglhdir (Kasatura, 1998).

Bireylerin benlik kavramlar1 6grenmeler ve ¢evreyle iliski kurma yolu ile olusur, olgun-
lagsma ve yeni 68renmeler sonucu degisip gelisebilir. Bireyler, benlik kavramina uygun
ve tutarli bir bicimde davranma egilimi gostermektedirler. Bireyler benlik kavramlari
dogrultusunda davrandiklarinda, kendilerini giivenli ve yeterli hissederler. Fakat davra-
niglari, kendilerini degerlendirmelerinden, kendilerine verdikleri rolden farkli oldugunda
ve bireyler istediklerinin disinda davranmaya zorlandiklarinda kendilerine olan giivenleri

zedelenir. (Kulaksizoglu, 2006).

Benlik algisinin carpitildiginda ise 6zsaygi1 ve 6zgiliven gercekei olamamaktadir. Kendi-
sini her bakimdan kusursuz géren ve kiskanildigini zanneden bir kiside benlik algis1 ytik-
sek olabilir. Bu kisilerdeki kendilik saygist sahte benlik saygisidir. Bu durumun tam tersi
de gercgeklesebilir. Benlik algist diisiik olan kisilerde de benlik saygisinin diistiigii gorii-
lebilir. Bu iki durumda da benlik kavraminin carpitilmasi ve gercek¢i olmayan 6zsaygi

ve ozgliven gorilmektedir (Yoriikoglu, 1998).
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Benlik gelisiminde 6zellikle anne babanin tutum ve davranislari ¢ok 6nem tagimaktadir.
Cocuklarin benlik algis1 ebeveynlerinin sevgisi ile gelistirilebilir. Anne babanin benlik
algis1 olumluysa, ¢ocuklarinin da benlik algisinin olumlu olacagi sdylenebilir. Ayn1 se-
kilde okul yasantisi ve ergenlik doneminin saglikli bir sekilde atlatilmasi da bireyin benlik

algisin1 olumlu yonde etkileyecektir (Mutluer, 2006).

Benlik dinamik yasam boyu siiren bir siire¢ iginde gelismektedir ve ruh ve beden sagli-
mizi, insan iligkilerimizi, akademik basarilarimizi ve meslek secimimizi etkileyebilmek-
tedir. Kendi duygu ve diisiincelerimizle olan i¢ diyaloglarimizdan ya da bagskalariyla et-
kilesimlerimizden ortaya c¢ikan benlik, disiplin ve sevgi yoluyla anne babadan, uygun
davranig1 gosterme baskisiyla yasitlardan, basariya da basarisizlikla okul yasantisindan

ve baska bir y18in olaydan etkilenmektedir (Gander ve Gardiner, 2010).

Ideal ve gercek benlik kavrami, benlik tanimini anlamada ¢ok &nemli bir isleve sahiptir.
Ideal benlik kavram1 olmak istedigimiz kendiligi betimler. Gergek benlik kavramu ise ol-
dugumuza inandigimiz kendiligi isaret etmektedir. Bazi kisiler i¢in ger¢ek ve ideal benlik
kavramlar1 birbirine ¢cok yakinken, bazilari i¢in bu iki kavram arasinda ciddi farkliliklar
mevcuttur. Iki kavram arasinda yakinlik soz ediliyorsa kisinin olumlu bir benlik kavra-
mina sahip oldugu diisiintilebilir. Baz1 kisiler kendileri olmaktan memnundurlar ancak
kisinin kendinde gordiigii 6zellikler ile olmay1 arzuladigidzellikler arasindayiiksek fark-
liliklar goriiliiyorsa, sozkonusu kisinin zayif benlik kavramina sahip oldugu belirtilebilir.

Boyle kisiler s6zkonusu durumdan memnun degildir (Kaya ve Sagkes, 2005).
1.3.1. Ozsayg1 (Benlik Saygisi)

Ozsaygiyla alakali literatiir ele alindiginda, 6zsayginin genel itibariyle ii¢ anlam igerdigi,
0zsayginin genel gecer bir taniminin olusmadig1 ve bu kavrama ¢esitli anlamlar yiiklen-

digi anlagilmaktadir.
Bunlar:

1. Kendini sevme veya 6z sevgisi (self-love)
2. Kendini kabullenme (Self-acceptence)

3. Yeterlilik (Competence)
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Kendini sevmenin igeriginde oncelikle duyumsama kavrami goriilmektedir. Bireyin sug-
luluk, yetersizlik, begenme ya da §viinme duygularina kapilmadan, kendini biitiin olumlu
ve olumsuz yonleriyle kabul etmesidir. Kendini kabul ile arasinda kii¢iik de olsa bir fark
s6z konusudur. Bu fark, duygu derinligi ile alakalidir. Her ikisi de 6z sevecenlik kapsa-
mina girer. Kendini kabul, sevme diizenekleri, diirtiiler ya da i¢giidiilerle yonetilen bir
yap1 degildir. Ozsayginin {igiincii bir agilim da yeterlilik olgusudur. Bu yoniiyle deger-
lendirilidiginde konu basar1 ya da basarisizliktir (Akkus, 2005).Cohen (1968) 6zsayginin,
gecmiste ihtiyaclarimi karsilamada edindikleri basarilardan etkilenerek, yeni durumlari,
firsatlar1 saglamada onemli oldugunu ifade etmistir(Akt. Kor, 2008). Coopersmith
(1967)’e gore O6zsaygl, bireyin kendisi ile alakali yaptig1 degerlendirme ve bu degerlen-
dirmeyi korumasi, tasdiklenme ya da gormeme tutumunun bir ifadesi, bireyin ne kadar
kiymetli ve 6nemli olduguna iliskin inancinibelirtmistir (Akt.Akkus, 2005). Kor (2008),
0zsaygty1 “Kisinin kendi alg1 ve giiglerini pozitif olarak degerlendirdigi, kendisiyle ilgili
olumlu imgesidir” diyerek 6zsayginin sahip olunan yeteneklerle iliskili oldugunu belirt-

mistir.

Yoriikoglu (1986) benlik saygisini, bireyin kendisini benimseyip deger vermesi, kendi-
sine giiven ve saygi duymasi, bireyin kendini degerlendirmesi neticesinde vardigi benlik
kavramini onaylamasindan ortaya ¢ikan begeni durumu olarak ifade etmistir. Bu durumda
benlik saygisi kisi yasaminda 6zellikle de ergenlik donemindeoldukg¢a 6nemli goriillmek-
tedir. Ergenlik déneminde bireylerde anatomik, biyokimyasal, psikolojik ve sosyal yon-
den hizl1 bir biiyiime, gelisme ve olgunlagma siireci goriiliir. Bu donem ne kadar saglikli
ve dengeli bir bigimde yasanirsa saglikli bir kisilik, dengeli ve tutarli bir benlik tasarimi
sekillenir. Elde edilen benlik saygisi kisiye 6zeldir (Kaya,2007). Ergenlik doneminde
kazanilan kimlik duygusu benlik saygisiyla iliskili olarak sekillenir. Benlik saygisi, bire-
yin kendini motive edebilmesi i¢in gerekli olan itici kuvvetin kaynagini teskil etmektedir.
Benlik saygisinin gelismesi i¢in, sosyal karsilastirmalar ve yansitilmis degerlendirmelerin
kaynak oldugu ifade edilmektedir. Bireyler, kendi degerlerinin bilincinde olabilmek i¢in
kendilerini akranlariyla kiyaslarlar. Bu tiir kiyaslamalar okula baslanan yani toplumsal-

lastigimiz ilk zamanlarda baslar ve ergenlik siireci i¢inde yogunlasarak siirer.

Ergenlik donemideki kisilerde fiziksel olarak gii¢lii olmanin, olumlu benlik kavrami ge-

listirme i¢in bir avantaj oldugu diisiiniilmektedir. Beden yapis1 ve kisilik arasinda, anlamli
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bir iligki vardir. Yavuzer (2002) kisilerin bedensel bakimdan gii¢lii olmasinin, 6zellikle
erkek ¢ocuklara ve genglere basar1 ve sayginlik kazandirdigi goriisiindedir. Bu donem-
deki bireyler devamli beden hatlarini sergiler ve sik sik gii¢ gosterisi iginde olurlar. Giiglu
olmalarinm1 6viinme dayanag olarak goriirler. Buna karsilik zayif ve ¢elimsiz goriinen ¢o-
cuklar da kendilerini yasitlariyla karsilastirdiklarinda, olumsuz benlik kavrami gelistire-
bilirler. Bunun yaninda fiziksel gelisimi iyi olan ama akademiik bagaris1 diisiik olan gocuk
ve genglerin olumlu benlik kavrami olustirmalar1 zordur. Okul basarilari ¢ok iyi olan ¢o-

cuklar, gii¢siiz de olsa olumlu benlik kavrami gelistirebilirler.

Aile bireyin hayatinda ilk karsilastigi birimdir. Aile saglikl bir kisiligin olugsmasinda te-
mel saglamaktadir. Dogumdan itibaren birey deger gérmek, sevilmek, giivende oldugunu
hissetmek ister. Temel ve Aksoy (2001) anne-baba-¢ocuk iligkileri ve ¢ocuk yetistirme
yontemleri ile benlik saygisi arasinda anlamli bir iligki oldugunu ifade etmislerdir. Aile
icindeki huzur ve giliven ortami, yeterince sevilme, takdir ve cezalar benlik saygisinin
gelismesinde 6nemli role sahiptir. Cocuk i¢in en 6nemli rol model olan anne ve babadan
ogrenecegi biitliin olumlu ve olumsuz davranislar, tutumlar kendi 6zsaygisinin ne diizeyde
olacagini belirler. Ailenin ¢ocuga kendi 6zelliklerini fark ettirmesi oraninda ¢ocukta ben-
lik kavrami sekillenir. Aile ¢cocugun kendi 6zellikleri ile ilgilenmeli, baskalar1 ile karsi-

lagtirip onun 6zsaygisina olumsuz yonde etkilememelidir.
1.3.2. Benlik Saygsi ile Tlgili Kuramsal Gériisler

Benlik saygist ile ilgili kuramsal yapi, kisilik kuramcilarinin, kliniklerde ¢alisan mesleki
elemanlarin ve sosyal bilimcilerin, benlik saygisi ile iligkili bulduklart etkenler hakkin-
daki fikirleri dogrultusunda olugsmustur. Benlik saygis1 konusundaki arastirmalara yol
gosterici olan bu gorisler, konuyla ilgili kuramsal bir baslangi¢ olarak kabul edilmistir.
Ancak bu konudaki caligmalar ne kadar fazla olsa da benlik saygisinin tanim1 konusunda
bir fikir birligi séz konusu degildir. ilk olarak 1890°da James’in yaptig1 tanimdan sonra
yaklasik 30 kadar benlik saygisi tanim1 yapilmistir (Korkut, 2004). James’e gore benlik
saygisi, bireyin istekleri ve basardiklar1 arasindaki denge ile olusur. Béylece kisinin ba-
sarmak istediklerine gore basardiklar1 ne kadar fazla ise, benlik saygis1 da o dlciide yiik-
sektir. Birey yapabilecegini iddia ettiklerine gore, yapabildiklerini kiyaslayarak kendine
olan saygisim sekillendirebilir (Akt: Eser,2005).
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Psikanalitik kurama gore, bireyin ruhsal yapisinin disa agilan en biiyiik pargasi olan sii-
peregodur ve benlik saygisinin gelisimi sliperego gelisimi ile ilgilidir. Stiperego gelistikge
benlik saygisinin igerden diizenlenmesini lizerine alir. Kendinden hosnut olmak icin se-
vilmis olma duygusunun yaninda simdi dogru olan1 yapmis olma duygusu ve baskalarinin
kendisi i¢in ne diisiindiiklerinin dikkate alinmasi olugsmalidir (Fenichel, 1945; Akt:Erim,

2001).

Adams’a gore benlik saygisi benligin duygusal boyutudur. Birey kim oldugu ile ilgili
belirli fikirlere sahip olmasinin yani sira, kim olduguyla ilgili belirli sahip oldugu duygu-
lardir (Onur, 1996).

Benlik saygist konusunda yapilmis ¢aligmalar, {i¢ gruba ayrilabilir. Birinci grup benlik
saygisinin sonug oldugudur. Bu goriise katilan bilim insanlar1 (Coopersmith 1967,Rosen-
berg 1979),benlik saygisini1 olumsuz etkileyen ya da gelistiren siireclere odaklanmiglardir.
Ikinci grup olarak benlik saygis1 baz1 arastirmacilar tarafindan benlik giidiisii olarak aras-
tirllmugtir. Benlik giidiisii benligin olumlu degerlendirilmesini artiran ya da devam ettiren
sekillerde davranma egilimi olarak ele alinmstir. Ugiincii grup olarak da benligin olum-
suz deneyimlerden korunmasini saglayan bir tampon gorevi iistelendigi ile ilgili arastir-

malar yapilmistir.

Benlik saygisiyla ilgili, en 6nemli aragtirmalar Rosenberg ve Coopersmith tarafindan ya-
pilmistir. Bu iki kuramcinin aragtirmalar1 kendilerinden sonrakilere temel teskil etmistir
(Akt: Yiicalan, 2007). Birey, kendi 6zelliklerini kesfetme yoluyla ve diger bireylerin de
tepkileriyle kendine iligskin tanimlamalarda bulunmaktadir. Kendini olumlu sifatlarla do-
nanmis bir birey olarak algiliyorsa benlik saygis1 diizeyi yiiksek, olumsuz ve celiskili al-
gilamalari varsa benlik saygisi diisiik olmaktadir. Rosenberg (1986), bu durumu psikolo-
Jik secicilik mekanizmasiyla agiklamistir. Benlik saygisinin gelismesini saglayan bes tiir
psikolojik segicilik mekanizmasindan bahsetmistir. Ona gore secicilik, yapilanmamis ya
da ¢eliskili durumlarda ve tercih segeneklerinin ¢ok oldugu durumlarda ortaya ¢ikmakta-
dir. Rosenberg, bireyin kendine yonelik tutumunu etkileyen bu se¢icilik mekanizmalarini
kendine deger bi¢iminde se¢icilik, yorumlamada segicilik, standartlarda se¢icilik, kisile-

rarasi secicilik ve durumsal segicilik olarak agiklamistir (Akt: Avsaroglu, 2007).

Adler’in bireysel psikolojik yaklagimi 6zsaygi kavramimin temelini olugturur. Adler’e

gore benlik saygisi, asagilik duygusundan iistiinliik duygusuna gecisi temsil eder. Ona
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gore benlik saygisinin gelisiminde, organ eksikligi, ¢esitli hastaliklar, aile i¢indeki durum
ve dogum sirasi, sosyal iligkilerde reddedilme gibi olaylar etkili olup, benlik saygisinda
oynamalara yol agmaktadir. Adler, bireyin benlik saygisini azaltan zayifliklar1 ve yeter-
sizlikleri lizerinde durmus ve bu konuya diger kuramcilardan daha ¢ok dnem vermistir.
Adler’e gore birey ailesi ve arkadaslari tarafindan kabul edilir, desteklenir ve cesaretlen-
dirilirse var olan eksiklikleri ile daha kolay bas etmeyi 6grenecek ve bulundugu basamak-
tan bir iist basamak ¢ikarak 6zsaygisi, asagilik duygusunu yenip bireysel gelisim sagla-

yacaktir (Akt: Eser, 2005; Rizvance, 2005).

James gore, bireyin i¢ diinyasina ait 6zelliklerinin ve degerleri kendisine olumlu deger-
lendirip degerlendirmemek konusunda &nemli rolii oldugunu agiklamistir. insanlar bu
Ozellikleri kendileri ile 6zdesleserek se¢mis oldugu bu 6zellikleri basarili ya da basarisiz

olduklarinda kendilerine saygi duygusunu olusturmaktadirlar (Akt: Aricak, 1999).

Sullivan (1953) gore, 6zsayginin kisilerarasi iliskilerle olugsmaktadir. Her birey ¢evresin-
deki insanlar1 algilamakta ve farkina varmaktadir. Birey 6zsaygi kaybina karst kendini
siirekli olarak korumasi gereklidir. Ozsayginin yitirilmesi halinde birey iiziintii ve anksi-
yete hissedecektir. Ozsaygi yitirilmesini azaltildig1 zaman, birey yiiksek veya kabul edi-
lebilir 6zsaygi diizeyine ulagsmaktadir (Rizvance, 2005). Sullivan (1953), 6zsayginin te-
melinin aile i¢i yasantilara dayandigini ve anne, baba ve ¢ocuk iligkisinin 6diil ve ceza
oraninin bireyin kendini iyi ben ya da kdyii- ben olarak degerlendirmesinde etkili oldu-
gunu vurgulamistir. Iyi- ben ya da kotii- ben gibi kisisellestirmeler bireyin gelecekteki
Ozsaygisii ve iligkilerinin niteligini etkileyecektir (Rizvance,2005). Sullivan'a gore ii¢

Onemli benlik sistemi vardir:
1. lyi Ben

Anneyle olan, o6diil getiren, hos karsilanan iliskiler sonucunda ¢ocukta kendine karsi

olumlu duygular olusur ve kendine olan saygisi artar.
2. Kotu Ben

Annenin hos karsilamadigi durumlar sonucu olusarak birey kendine kars1 olumsuz duy-
gular gelistirir Kotii ben kaygi icindedir. Ancak bu kaygi asir1 ugta degildir. Bu duygular
istenmeyen davranisin engellenmesinde bireye yardimci olarak anti-sosyal davraniglara

girismesini engeller ve bilincin gelismesine de yardimer olur.
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3. Ben ve Ben Olmayan

Benligin bu kismi1 annenin ¢ocuga kars1 asir1 bir hosnutsuzluk gosterip ¢cocukta kuvvetli
bir kaygiya yol agmasiyla olusur. Yapici bir fonksiyonu yoktur. Birey diger benliklerle
olan bagini koparir, kontrol edemez hale gelir. Benligin bu kism1 bilingalt1 diizeyde kalir

ve birey bundan kaynaklanan olaylarla karsilasinca asir1 bir anksiyete duyar.

Kisaca benlik sistemi bireyin gilivenligini saglar, kisiyi anksiyeteden korur, kisiligin geri
kalanina yabancilasmasina engel olur ve diger insanlarla iliski kurmasina yardim eder.
(Yanbasti, 1996). Birey benlik saygis1 yitimine kars1 kendini korumak zorundadir, koru-

yamazsa bu durum kaygi yaratir (Yiicalan, 2007).

Erikson (1984) teorisinde benlik kavrami yerine kimlik kavrami {izerinde durmustur. Bi-
reyin psikolojik gelisimini, yasamin ¢esitli donemlerinde kurduklar: sosyal iliskilere da-
yandigini ileri siiren Erikson yasam boyu gelisimi 8 psiko-sosyal evreye ayirmistir. Erik-
son (1984) bireyin 6zsaygisinin temellerini ilk basamaktaki giivensizlige kars1 giiven duy-
gulariyla kazanilan giiven ve iyimserlik duygunlarina bagh oldugunu séylemektedir.
Ikinci basamakta kuskuya kars1 zerklik dsneminde 6z denetim ve yeterlilik duygusunun
gelismesi beklenmektedir. Boylece birey karar verebilme, kendi yetenekleri, gerceve-
sinde kendi davraniglarini ¢evreye kabul ettirebilme ve ¢evresini kendi davranislariyla
yonetip kontrol altina alma gibi yeterliliklerini gelistirecek ve 6zsaygisini yiikseltecektir.
Ucgiincii basamak olan sugluluga kars1 girisimcilik déneminde bir etkinligi baslatabilme
yeteneginin gelismesidir. Cocuk boylece ebeveynlerinin koydugu sinirlart sorgulamaya-
bilir neyin yapilip neyin yapilamayacagini 6grenerek ve giriskenlik duygusunu gelistirir.
Anne babanin olumlu tutumlariyla ¢ocuga deneme ve yanilma firsatlarinin verilmesiyle
cocugun Ozsaygisini yiikseltir. Dordiincii basamak olan degersizlige karsi ¢aliskanlik do-
neminde entelektiiel, sosyal ve fiziksel becerilerde yetkinligin kazanilmas1 gerekmekte-
dir. Bu gelisim basamagindan uygun cevresel kosullar saglandiginda ¢ocugun basarili
olma duygusu gelisir. Besinci basamakta kimlik karmasasina karsin, kimlik kazanma do-
neminde biitiinlesmis benlik imgesinin gelismesi beklenmektedir. Kimlik kazanmada ba-
saril1 olanlarin, kendine giiven cinsel agidan kendi roliinii kazanma, belli bir ideolojiye
sahip olma yasam1 anlamli bulma gibi yonlerde kazanimlar1 olmaktadir. Boylece birey ne
oldugu ya da ne olmadig1 ve neleri yapip neleri yapamayacagina dair gercekgi bir 6zsaygi

olusturmaktadir (Erikson, 1984).
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Jung’a gore benlik orta yaglarda ortaya ¢ikmaktadir, ¢iinkii bundan dnce birey kisilik ge-
lisimi ve bireysellesmesini tamamlamaktadir. Ancak bireyin kendini gergeklestirebilmesi
i¢in kendisiyle ilgili olan her seyi bilinglendirmesi gerekir. Insan ancak kendini bu yolla

tantyabilir (Gegtan, 1993).

Benlik psikolojisi literatiiriinde yer alan ¢alismalar incelendiginde bireylerin benlik say-
gis1 diizeylerinden; benlik saygisinin yiiksek veya diisiik olmasindan bahsedilmektedir.
Rosenberg (1965) benlik saygisini kiginin kendine kars1 pozitif veya negatif tavri olarak
ele almig, buna gore kisi kendini degerlendirmede olumlu bir tutum igindeyse benlik say-
gisinin yiiksek; olumsuz bir tutum igindeyse benlik saygisinin diisiik olacagini ileri siir-
miistiir. Aricak (1995)’a gore kisinin benlik saygisi diizeyi ailesel, ¢evresel kabuliiniin
derecesine, bireyin yasanti ve 6grenmelerine, bunlarin sonucunda beklenti ve basarma
giidiisline, ayn1 zamanda kendisini bedensel, zihinsel ve sosyal yonden digerleriyle kiyas-
lamak suretiyle kendisine ait olusturdugu benlik algisina gore degistigini belirtmistir

(Akt:Yavuz, 2007).

Literatiirdeki caligmalar1 daha anlasilir olarak aktarabilmek amaciyla benlik saygis1 yiik-

sek benlik saygisi ve diisiik benlik saygis1 olmak {izere iki grupta agiklanacaktir.
1.3.3. Benlik Saygisi Diizeyleri

Kisinin sahip oldugu benlik saygisinin diizeyi diisiik ya da ytiksek olarak tanimlanmak-
tadir. Diisiik benlik saygisi, bireyin kendine olan giiveninin az oldugu, kendini eksik, ye-
tersiz, deger ve saygi gormeye layik olmadigini diisiinmesidir. Yiiksek benlik saygisi ise
kisinin eksik yanlarinin farkinda olarak kendini sevilmeye ve dnemsenmeye layik bulma-

sidir (Plumber, 2005).
1.3.3.1. Diisiik Benlik Saygis1

Diisiik benlik saygisi bireyin, dislanma ve basarisizlik yliziinden riskten kagma egilimi
gostermesi seklinde ortaya cikar. Benlik saygisi diisiik olan kisiler yalnizca kendilerine
kars1 degil herkese karsi negatif bir tutum igerisine olmaktadirlar. Kendileri hakkinda
olumlu diisiinebilmek i¢in kendilerini gelistirici girisimlerde bulunmaktan kaginirlar. Kii-
cuik rakiplerle rekabet ederek kendilerini iyi hissetmek veya dolayli yoldan kendi deger-
lerini arttirmaya ¢aligirlar. Bu kisiler gegmislerinde birinin kaybedilmesi, herhangi bir

hastalikla karsilagilmasi, sahip olunan yasam kosullarinin olumsuz olarak degismesi, rol
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karmasgasi gibi kirilgan ve savunmasiz olduklari olumsuz yagam deneyimleriyle karsilas-
mis olabilirler (Plumber, 2005). Ebeveynlerin ¢ocuklarina soguk davranmasi, taviz ver-
mesi, cezalandirici olmasi, tutarsiz bir 6diil — ceza yontemi kullanmasi ve ¢ocuklarinin
basarisizligini kayitsizca kabullenmesi bireyin diisiik benlik saygis1 gelistirmesinde rol

oynar (Kiligei, 1992).

Diisiik benlik saygisina sahip olan bireylerin basar1 ve sayginlik isterken reddedilme ve
utanma gibi durumlardan kaginma egiliminde olduklari i¢in sosyal iligkilerinde ve ileti-

sim becerilerinde sikitilar yagsamasi da kaginilmazdir (Can ve Polat, 2004).

Coopersmith’e gore benlik saygilar diigiik olan bireyler, genellikle utangag, bagimli, pa-
sif ve yakin iletisime girmekten kacinirlar. Beck’e gore ise bireylerin, kaygi, utangaclik,
kizginlik gibi olumsuz duygular yagamalarinin en 6nemli nedeni; olaylarin kendisi degil,
kisilerin bu olaylarla ilgili beklentileri ve bu olaylara getirdikleri yorumlaridir (Savasir ve

Sahin, 1997).
1.3.3.2. Yiiksek Benlik Saygisi

Iyimserlik, basarma istegi, zorluklardan y1lmama, basariya 6nem verme, rekabet gerekti-
ren ugraslar segme, iliskilerde tolerans, yasami anlamli bulma, kolay kolay depresyona
girmeme gibi 6zellikler, benlik saygist yiiksek olan kisilerin sahip oldugu olumlu ruhsal
ozelliklerdendir. Boylelikle bu kisiler toplum tarafindan daha ¢ok kabul edilirler (Yorii-
koglu, 1990). Benlik saygis1 yiiksek olan kisiler, beklentileri ve tutumlari kendilerini daha
bagimsiz ve yaratici kisiler haline getirir, atilgan ve gayretli sosyal davranislarda bulu-
nurlar. Benlik saygis1 yiiksek olan anne babalar ¢ocuklarini kabul eden, onlarin okul
icinde veya disinda beklentilere uygun basarilar ortaya koyacagina inanan ve bunun dogal
bir gelisim icerisinde olusacagini kabul ederek ¢ocuklarina giiven asilayan ebeveynlerin,
cocuklarmin yiiksek benlik saygisi gelistirmesine olanak sagladiklar1 gézlenmistir (Ki-
l1¢¢1,1992). Benlik saygisi diisiik olan kisiler, fikirlerinin kabul gérmeyecegini diisiinerek
daha pasif ve ¢ekinik davranirken, benlik saygis1 yiiksek olan kisilerin hedeflerini ger-
ceklestirmek icin basarisizlik riskini goze aldiklari gézlemlenmistir (Tufan ve Yildiz,
1993). Tufan ve Yildiz’a gore (1993) yiiksek benlik saygisi ile diisiik benlik saygisina
sahip kisiler arasindaki farkliliklar Sekil 3.’te ortaya konmustur.
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Benlik Saygisi Yiiksek Olan insanlar Benlik Saygisi Diisiik Olan insanlar

Kendilerine saygi duyulmasmni beklerler Insanlardan tenkit etmelerini beklerler.
Gozlemlendiklerinde ya da g6zlemlenmediklerin Takip edildiklerinde daha diisiik performans
de de esit performans sergilerler. gosterirler.

Elestirildiklerinde savunmada olmazlar ve gi- Elestirildiklerinde savunma gosterir ve ice do-
risken tutum sergilerler. nerler.

Ovgiileri rahatlikla kabul ederler. Ovgiileri kabul etmek istemezler.
P_@forrnanslarlnl gercekgi bir sekilde ele ala- Performanslarint gercekei bir sekilde deger-
bilirler. lendirmezler.

Kurumlarinda dinamiklerdir. Alanlarinda geri planda olurlar.

Otorite kisilerine kargirahattirlar. Otrite kisilerine karsi rahat degillerdir.

Genel anlamda yasamlarindan memnundurlar. Genel manada yasamlarindan mutlu degillerdir.
Giigli bir sosyal destek sistemleri vardir. Giigsiiz birsosyal destek sistemleri vardir.

Kendilerini kontrol edebilirler. Distan kontrol edilirler.

Sekil 4: Yiiksek Benlik Saygis1 ile Diisiik Benlik Saygis1 Arasindaki Farklar
1.3.4. Oz-Yeterlilik

Ozgiiven ve 6z-yeterlik birbirine yakin kavramlar gibi goziikse terminolojik olarak arala-
rinda farkliliklar bulunmaktadir. Oz-yeterlik bireyin yeteneklerinin degerlendirmesidir.

Ozgiiven ise sahip olunan yeteneklerin fark edilmesidir (Say, 2005).

Genel manada, kisinin sahip oldugu yeterliliklerini, bir gorevin kosullarini yerine getire-
bilmek bakimindan ne oranda yeterli gordiigii, 6z-yeterlik inanci olarak belirtilmektedir.
Bu inang, kisinin yeterliliklerine iligkin yaptig1 kapsamli bir degerlendirme ve yarginin
sonucunda meydana gelir. Birey, var oldugu ortamin kosullarina yanit verebilmek igin
sahip oldugu yetenekleri ve becerilerini, kisilik 6zelliklerini, bilgi ve deneyim derecesini,
motivasyonunu, kisacasi yeterliliklerini degerlendirir. Bu degerlendirme neticesinde, bi-
reyin bir isi basariyla yapmak icin yeterli becerilere sahip oldugu konusundaki inanci

olusur ve buna 6z-yeterlilik ad1 verilir.

Oz-yeterlik, Bandura’nin Sosyal Bilissel Kuraminda 6ne ¢ikan énemli bir tanim olup,
kisilerin olas1 durumlar ile basa ¢ikabilmek i¢in gerekli olan eylemlerine kadar iyi yapa-
bildiklerine dair kisisel hiikiimleridir (Derbedek, 2008). Varol (2007)’a gore 6z-yeterlilik,

kisiden beklenen rollerin, kisinin sergileme giiciidiir. Burada 6ne ¢ikan kisinin kendi hiik-
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mudur. Birey, yasaminda karsilastigi muhtemel sorunlara kars1 gostermesigereken dav-
ranislar1 ne diizeyde yaptigi ile ilgili bir hilkme ulagir. Bu hiikiim o bireyin 6zyeterlilik
algisini ortaya koyar. Kiiciik (2011) 6z-yeterlilik algisini, “kisinin belli bir performansi
gostermek i¢in llizum gelen etkinlikleri organize edip basarili olarak yapma potansiyeline
dair kendi degerlendirmesi” olarak tanimlayarak bireyin kendisini yargilamasindan soz

etmistir.

Pajartes’e gore bireyin kendisiyle ilgili 6z-yeterlik inanci, insanlarin diisiince bigimlerini
ve duygusal reaksiyonlarini etkilemektedir. Yiiksek diizeyde 6z-yeterlige sahip kisiler,
giicliik seviyesi yliksek olan durumlarla karsilstiklarinda daha rahat ve verimli olabilirler.
Diisiik 6z-yeterlik inancina sahip bireyler ise yapacaklari calismalarin gergekte oldugun-

dan daha da zor oldugunu diisiiniirler (Akt. Derbedek, 2008).
1.3.5. Yasam Doyumu

Yasam doyumu, kisinin mevcut yasamindan duydugu memnuniyet derecesini ifade eder.
Bu memnuniyet genel degerlendirmeyi ya da kisinin kendi diisiince ve fikirlerine, iyi
olma ve mutluluk seviyesine baghdir. Yasam doyumu, kisinin amag ve ideallerine ulas-
mastyla iliskilidir (Bradley ve Crowny, 2004). Ayrica temel ihtiyaglarin karsilanmasini
ve ulasilabilir hedefleri de i¢ine alir (Leung,1992).

Bir kisi mevcut sartlarindan ya da hayattaki pozisyonundan ne kadar mutluysa genel an-
lamda da o kadar tatminkar olur. Bu tarz bir durus kisinin is, aile ve hayatin diger alanla-
rin1 kapsar. Kisi hayatini biitiin olarak ele alir, hayat sartlarina, kosullarina ve beklentile-
rine bagh olarak olumlu degerlendirmeler yapar. Yasam doyumu sadece doyum almak
degil, tatmin edici olmayanlarin aksine tatminkar diisiincelere sahip olmay1 da igerir

(Leung ve Leung, 1992).

Yasam doyumunun 6zellikle ergenlik doneminde 6nemli bir psikolojik degiskenlige sa-
hiptir. (Leung ve Leung, 1992). Ergenlik i¢cinde yasam doyumu; beden imgesi ve pozitif
benlik algis1 degerlendirmeleri gibi kisisel oldugu kadar ¢evresel faktorlerden de etkilenir
(Dewt ve Huebrer, 1994). Ergenin kim oldugunu sorguladigi, de§isen bedenine uyum

saglamaya ¢alistig1 bu donemde mevcut yasamindan memnun olmamasi durumu prob-
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lemler yasamasina sebep olabilmektedir. Ergenler arasinda negatif yasam doyumu: geli-
sigiizel cinsellik, alkol ve uyusturucu kullanimi, riskli davraniglara sebep olabilmekte-

dir(Mcknight, Huebrer ve Suldo, 2002).

Yasam doyumu calismalari (6znel iyi olus, yasam kalitesi gibi iliskili yapilar), bireylerin
farkli yasam durumlarina, 6zellikle stresli ve zor kosullar karsisinda nasil tepki verdikle-
rini anlama konusunda faydali olmaktadir. Bireylerin temel ihtiyaglarinin karsilandigi
toplumlarda yagsam doyumuyla, temel ihtiyaclardan 6te hedeflere ulasma arsinda siki bir
iligki goriilmiistiir. (Veenhoven, 1999). Arastirmalar ayrica ergen stresli hayat olaylari ve
diisiik yasam doyumu seviyesinin iligkili oldugunu ve yiiksek yasam doyumuna sahip
olan ergenlerin daha az stresli durumlar1 ve deneyimleri oldugunu ve daha pozitif bir ya-
sam doyumlar1 oldugunu bulmuslardir (Suldo ve Huebner, 2004). Yasam doyumu ile il-
gili yapilan caligmalar cinsiyetin, irkin ve gelir durumunun yasam doyumunu ve mutlu-
lugu yordamada hemen hemen hicbir etkiye sahip olmadigini, psikolojik degiskenlerin
ornegin kisisel egilimlerin, yakin iliskilerin ve kiiltiiriin yasam doyumuna ulagsmada daha
fazla etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Myers ve Diener, 1995). Mutlulugu etkile-
yen psikolojik faktorler arasinda benlik saygisinin tutarh ve giiclii bir bigimde yasam do-
yumunu etkiledigi hemen hemen tiim kiiltiirlerde (bireyci ve topluluk¢u) yapilan ¢alisma-
larda (Campbell,1981; Diener ve Diener, 1995; Lucas, Diener, Suh, 1996;Leung ve
Leung,1992) goriilmektedir (Akt: Civitci, 2007). Bozgeyikli (2009) ¢iraklik egitim mer-
kezinde 6grenim goren ergenlerin yasam doyumlarini inceledigi ¢alismada, yasam do-
yumu seviyelerini; yasam doyumu alt boyutlarina (arkadas, okul, ¢evre, aile ve benlik
gibi) ve baz1 degiskenlere(ailenin egitim durumu, ebeveynlerin meslekleri, is ve ¢alisma
kosullarindan memnuniyet gibi) bagl olarak incelemistir. isinden memnun olan ve olma-
yan 6grenci guruplart arasinda anlamli diizeyde farklilik oldugunu goriilmiistiir. Modern
kosullar ve ¢cevre mutlulugu i¢in, gerekli olan seyleri saglamayan olumsuz calisma sart-
larinin, uyumsuzluk ve huzursuzluk yaratarak ergenin psikolojik sagligini tehdit ettigini

ve verimliligini diislirdigii sonucuna ulagmustir.

Flouri ve Buchanan (2002) arastirmalarini Ingiltere’de yasayan yaslar1 13-19arasinda
olan 1344 ergen erkek Ogrenci iizerinde yapmislardir. Bu arastirmada baba 25 ilgisinin

sosyal destek kaynagi olup olmadig1 ve yasamdaki diisiik seviyedeki doyuma kars1 koru-
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yucu olup olmadigini incelenmistir. Yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 ergen er-
kek 6grencilerde diisiik baba ilgisinin ve akran kurbanligina ve diisiik seviyedeki yasam

doyumuna anlamli katkida bulundugunu gostermistir (Akt: Hiloglu, 2009).
1.3.6. Guven ve Guvensizlik Duygusu

Giiven kisilerarasi iligkileri etkileyen 6nemli bir kavramdir. Bu nedenle egitim psikolog-
larinin ¢alisma alanlarindan biri olmustur. Son yillarda iizerinde bir¢ok ¢aligma yapilmis
ve bir¢ok faktorle iliskisi 6l¢iilmiistiir. Maslow (1996), insanlar1 hayvanlardan ayiran gii-
venlik kavramina deginmistir. Bireyin ait olma, saygi gibi yiiksek diizeyli ihtiyaglarinin
oldugunu ve bu ihtiyaglarin ise ancak gerekli kiiltiirel kosullarin saglandig: ortamlarda
karsilanabileceginden bahseder. Maslow’a gore guven fizyolojik ihtiyaglardan sonra
ikinci temel ihtiyactir aglik, susuzluk ve cinsellik gibi fizyolojik ihtiyaglarin karsilanma-
sindan hemen sonra bireyin kendini glivende hissetme ihtiyaci gelmektedir. Erikson, te-
mel gliven duygusunun bireyin psikolojik olarak saglikli olmasi igin temel olan bir¢ok 6n
kosul olarak ele almistir. “Giiven” kavrami, bireyin kendisine olan giiven duygusunun
yani sira diger insanlara olan temel giiven duygusunu ifade eder. Temel gliven duygusu,
yasamin ilk yillarinda deneyimlerden olusur ve diger insanlara yonelik yaygin olan tu-

tumlar haline gelir (Akt., Arslan,2008).

Insanda giiven duygusunun gelisimi bebeklik yasamiyla baslar. Ozellikle yasamin ilk y1l1
bebegin giiven duygusunun gelistirebilmesi acisindan énemlidir. Zaten ilk yil ayni1 za-
manda guven ya da givensizlik evresidir (Goknar, 2010:92). Anne-¢ocuk arasindaki
iligki, cocugun hem g¢evresini, hem kendi benligini algilamasinda ve degerlendirmesinde
en Oonemli etkendir. Cocuktaki giiven duygusu ve ona bagl 6grenme egilimi, bebegin
sevgi ve ilgi basta olmak iizere tiim ihtiya¢larinin annesi tarafindan zamaninda karsilan-
masiyla dogrudan iliskilidir. Thtiyaglar1 uygun bir sekilde karsilanan cocuk, kendi benli-
gini degerli bir varlik olarak algilar. Cevresini de deger veren, giivenilir bir ¢cevre olarak

degerlendirir. Boylelikle giiven duygusunun temeli atilmis olur (Yavuzer, 2004).

Erikson, bebeklik deneyimlerinden olusan giivenin, verilen yiyeceklerin yada sevgi gos-
terilerinin niceliginin yaninda, anneyle bebek arasindaki olan iligkinin niteliginin 6nemli
oldugunu belirtmistir. Bir yandan bebegin bireysel gereksinimlerinin duyarli bir bakimla

kargilanmasi, 6te yandan bebege, kiiltiiriiniin yasam bi¢iminin giivenilen ¢atisi i¢erisinde
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giivene deger bir kisi olduguna iliskin gii¢lii bir duygunun verilmesi bebekte saglikli bir
giiven duygusunu olusmasina olanak saglayacaktir (Akt., Arslan, 2008).

Bebekte giiven duygusunun varligi, annesinin yaninda olmadigi anlarda asir1 tepki ver-
memesiyle kendini belli eder. Annenin gegici yokluguna dayanabilmesi i¢in bebegin, an-
nesinin geri donecegine ve kendisine bakmay siirdiirecegine giiven duymasi gereklidir.
Bebegin ayn1 zamanda annesinin yoklugunda koétii bir sey olmayacagina giiven duymasi

ve bu giivenin annesi tarafindan paylasildigini hissetmesi gerekmektedir.

Yasamin bu ilk yakin iliskisinden ¢ikarilan temel giiven duygusu, yakin iligkilerin sag-
lamligina giiven bigiminde kiside ileriki yaslarda kendini gosterir (Dereboy, 1993). Erik-
son bireyin diger insanlara glivenme durumu ile yasamin ilk yillarinda gecirilen deneyim-
ler arasinda iliski oldugu goriisiindedir. Diinyaya gelen bebegin ihtiyaglarinin yakin ¢ev-
resi tarafindan karsilanip karsilanmamasi bebekte insanlara kars1 giiven veya giivensizlik
olusturmaktadir. Yasamin ilk yillarinda hayatta kalabilmek i¢in bagimli oldugu ana ba-
basinin ya da onlarin yerine gegen kisilerin bebegin temel ihtiyaclarini karsilayip karsila-
mamalari, bebekte insanlarin giivenilir ya da giivenilmez olduklar1 bigiminde bir duygu-
nun yerlesmesine yol agmaktadir. Bebek ihtiyaclarinin karsilanmamasi durumunda ¢ev-
resindeki insanlara giivenmemeyi 6grenecek ve bu duyguyu tiim insanlara genelleyecek-

tir (Can, 2002).

Cocugun giiven duygusu kazanabilmesi i¢in, tanidiklik, tutarlilik ve siireklilik olmalidir.
Ornegin cocuga bakan kisi sik sik degismiyorsa, davranislarinda tutarlilik ve siireklilik
varsa ¢ocukta giiven duygusu gelisebilmektedir (Bacanli, 2004). Bebegin ilk yillarda ge-
listirdigi gliven duygusu icin gerekli 6zellikler, sonraki yaslardaki giiven dugusunu geli-
simi i¢inde 6nemli ve gereklidir. Temel ihtiyaclarin karsilandig, agik iletisimin bulun-
dugu, davranislarda tutarlilik ve siireklilik olan insanlarin olusturdugu toplumlarda yasa-
yan bireyler kendilerini giivende hissederler. Birey, etkilesime girdigi kisilerden ve or-
tamdan etkilenerek given duygusunu gelistirir. Gliven olusturmak kolayca basarilabile-
cek bir sey degildir, siirekli 6zen, ¢aba ve sorumluluk gereklidir. Covey (2006)’e gore

giiven olusturmak isteyen kisilerin sorumluluklarini su sekilde siralamistir:

1. Bireyi anlamak
2. Verilen sozleri tutmak

3. Beklentileri netlestirmek

57



4. Kisisel biitiinliik sergilemek
5. Ozlr dilemek
6. Kiiciik seylerle ilgilenmek

Giiven diizeyi yiiksek olan toplumsal iliskilerde, iletisim rahat, ¢abuk ve etkili olur. Gii-
ven diizeyi azaldiginda ise, sdylenen her kelimeye dikkat etme, lafi tartma, politika yapma

gibi bireyi yipratan durumlar olusur (Akbas, 2005).

Guven ya da guvensizlik duygusu ¢ocukluktan itibaren hayatin her evresinin farkl alan-
larinda farkli sekilde etkisini gosterebilir. Kimi insanlar yasamin bazi alanlarinda kendine
giivendikleri halde bazi alanlarda son derece giivensiz olabilmektedirler. Ornegin okul
basarisinda, mesleginde ya da isinde kendine giivendikleri halde insanlar arasi iletisim-
lerde, sosyal iliskilerde, evlilik ve cinsellik gibi konularda yeterli giiven duygusundan

yoksun olabilmektedirler (Goknar, 2010).

Insan hayatinda yeri ve dnemi ¢ok biiyiik giiven duygusunun eksikligi(giivensizlik) kisiyi
huzurlu, basarili ve mutlu bir yasantidan alikoyar. Giivensizligin yaratig1 boslugu doldur-
mak ya da herhangi bir bigimde telafi etmeye calismak miimkiin degildir. Bu ancak kisi-
nin kendine olan gliven duygusunun gelistirilmesiyle gerceklesebilir. Eger kisinin kendi-
siyle olan iligkisi kuvvetli ve saglikliysa dis diinya karsisindaki varligi, etkisi ve giicii o
denli yiiksek olur ve kisi, yeterlilik duygusu i¢cinde kendine giiveni olumlu yonde gelisir.
Ancak kendisiyle olan iligkisi zayif ve sagliksizsa dis diinya karsisinda gii¢siiz, etkisiz ve

caresiz kalarak yetersizlik duygusu icinde kendine gliven duygusunu azalir (Goknar,

2010).
1.4. Ozgiven

Bu boliimde 6zgiiven kavramiyla ilgili tanimlara, diisiik ve yiiksek 6zgilivene sahip birey-
lerin 6zelliklerine, kuramsal agidan 6zgiiven kavramina yonelik goriislere ve ozgiiven

olusumunu ve gelisimini etkileyen faktorlere yer verilmistir.
1.4.1. Ozgiivenin Tanmimlanmasi

Kisilige iliskin benzer olgularin literatiirde ¢ok degisik sozciiklerle (self-perception,self-
concept, self-image, self-acceptance, self-confidence, ego strength, self-esteem vb.) ifade
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edilmesi ve ¢ok sayida taniminin olmas1 bu olguya iligkin bir kavram karmasasinin oldu-
gunu gostermektedir. Psikolojide, calismalarini kisilik konusunda yogunlastiran ¢aligsma-
cilar bu kavram tlizerinde durmuslardir. Yaptiklar1 tanimlarin, kisiligin biitiinciil bir tanimi1
olmaktan ¢ok, tarif edenin yakin oldugu psikolojik ekol ve 6znel kuramlara dayanmakta

oldugu goriilmiistiir (Soner, 1995).

Feltz (1988), dzgiveni “genel bir 6zellik olmaktan daha ¢ok bireyin belli bir aktiviteyi
basarili bicimde yerine getirecegine yonelik inanct ve bireyin kendi yargi, yetenek, gii¢
ve kararlarina giivenmesi” seklinde tamimlamistir. Bandura (1997)’ya gore 6zgiiven “bi-
reyin kendisini degerli hissetme yargisidir”. Hambly (2003)’a gore de 6zgiiven kisinin
kendi yeteneklerine kesin inancidir. Akagiindiiz (2006), 6zgiiveni bireyin kendisine yo-
nelik iyi, olumlu duygular gelistirmesi sonucu kendini iyi hissetmesi, bu iyi hissetme so-
nucunda kendisiyle ve cevresindeki kisilerle barigik olmasi seklinde agiklamistir. Coving-
ton’a gore O0zgiiven; basarisizliktan kaginarak, basarili olmaya egilimi saglayan, sosyal
kabul ve degersizlik hissine kars1 gelistirilen bir igsel ihtiyactir. Diger bir ifadeyle 6zgii-
ven, bir Kimsenin bir olayin iistesinden gelmekteki yetisi ve basarisi olarak algilanmakta-

dir (Kocaarslan, 2009).

Pervin ve John (2001), 6zgiivenin bireysel durumlara 6zgii veya gegici bir tutum olmadi-
gini, aksine genel bir kisilik 6zelligi oldugu tizerinde durur. Goknar (2010)’a gore 0zgu-
ven kiginin bedeni ve davranisiyla kendi diinyas1 iizerinde denetim ve egemenlik kurdu-
gunu bilmesidir. Ozgiiven duygusu kisinin yaptiklarinin onaylanmasi ile olusan ve kiside
zorluklari, yasamda karsilagabilecek problemleri kendi i¢ kaynaklarina, kendi giiciline,
kendi yetenegine ve kendi zekasina dayanarak asabilecegi yolundaki diistincesidir (Sa-
yar,2003). Kog ve Giin (2006) 6zgiiveni, dogustan gelmeyen, yaparak kazanilmasi gere-
ken, hayatta karsilasilan sorunlarla bas edebilme yetenegidir. Bireyin kendini algilayis;
bireyin davraniglari, sosyal iliskileri ve kabiliyetlerine olan inanciyla biitiinlesmektedir.
Buna gore 6zgiiven “organize edilmis, ¢cok yonlii, kategorik (kademeli), azimli, gelisim-
sel, deger bigilen ve ayirt edilebilen” bir 6zellik olarak kavramlagirilmigtir(Akt. Kocaars-

lan, 2009).

Ozgiiven davranislarin en 6nemli belirleyicilerinden biri olup, bireyin kendine y&nelik
olumlu yargilarinin olmasi, kendini ve olaylar1 kontrol edebilecegi inanci, kendini sev-

mesi, yeterli oldugunu diistinmesi, degerinin farkina varmasi, kendisiyle barisik olmasi,
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kendini oldugu gibi kabul etmesi, kendini tanimas1 gibi durumlarla ilgili bir kavramdir
(Eldeleklioglu, 2004).Genel anlamda bireyin kendi yeteneklerini, duygularini tanimasi,

kendini sevmesi ve kendine glivenmesi olarak tanimlanabilir (Giinalp,2007).

Ozgiiven sorunu, insanin bu yargilama yetenegini kapsar ve psikolojik olarak var olabil-
menin esasini olusturur. Benlik bilinci insan1 hayvanlardan ayiran en 6nemli 6zellikler-
dendir. Diger bir deyisle, kisi kim oldugunu tanimlama ve s6z konusu kimligi begenip

begenmedigine karar verme yetenegine sahiptir (Mckay ve Fanning, 2009).

Ozgiiven kisinin kendisini degerlendirmesiyle ve kendisinden memnun olup olmamasi
sonucu olusur ve statik degildir. Kosullara, konuma, gelismelere gore degisebilir. Olumlu
veya olumsuz olabilir (diisiik-yliksek 6zgiliven). Kisinin yiiksek veya diisiik 6zgiivenli
olusu, kisinin davranis ve hislerini farkli ydnlerde etkiler (Soner, 1995).0zgiiveni yiiksek
olan bireyler genelde, kendilerine giiven, basarma istegi olan, iyimser, zorluklardan yil-
mayan, yeni diislincelere ve deneyimlere acik ve aragtirmaci, insan iliskilerinde rahat ve
sevecen, sorumluluk yiiklenen ve atilimci bir kisilik 6zellikleri goriilmektedir. Kendile-
rini saygi ve kabul edilmeye deger, faydali, 6nemli kisiler olarak algilama egilimindedir-
ler (Magden ve Aksoy, 1993). Ozgiiveni diisiik kisiler ise, kendilerini basarisiz ve deger-
siz gorme egilimde olup, reddedilme korkusu ile sevgi aligverisine i¢inde olmazlar. Giin-
liik hayattaki sorunlar ¢6zemeyeceklerine diisiiniir, stirekli ¢aresizligin gerilim ve kaygi-
sini tagirlar. Hizl etkilenirler ve bagka kimselere bagimli bir hayat siirdiirdiikleri goriiliir

(Kurtuldu, 2007).

Humpreys (2002), 6zgiivenin iki merkezi boyutu olugunu ileri siirmektedir. Bunlar; “se-
vilebilir olma” ve “yeterli olma” duygularidir. Bu duygular ise bireylerin bebeklikten bas-
layarak tiim yasamlar1 boyunca aileleri ve yakin ¢evreleri ile olan iliskileri sonucu olus-
maktadir. Cocuklar yasamlarindaki anne, baba, teyze, hala vb. 6nemli yetigkinlerle olan
iligkilerinin etkilerini ve deneyimlerini her zaman hissetmektedirler. Okula basladikla-
rinda ise 6gretmenler ve arkadaslarla yasanan deneyimler 6nem kazanir. Tiim bu yasan-
tilarin bir araya gelmesi sonucu bireyler kendilerini degerli veya degersiz, yeterli veya
yetersiz olarak goriir. Her kisinin sahip oldugu, 6zgiiven sahibi olma ve digerlerinin tak-
dirini alma ihtiyaglar1 birbiriyle iligkili iki alt gruba ayrilmaktadir. Bunlarda birincisi giig,

basar1, beceri sahibi olarak insanlarin giiven duydugu bir kisi olmak; ikincisi ise, 6nemli
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olma, takdir edilme, sayg1 gérme gereksinimlerinden meydana gelmektedir. Kendini de-
gerlendirme ihtiyaglarinin tatmini, kisinin kendine glivenmesini, kendini degerli, faydali
bir kisi olarak gérmesine olanak verir. Ruhsal sorunlari olan kisiler tizerinde yapilan arag-
tirmalar, 6zgiiven eksikliginin, kisileri yetersizlik duygusuna ve koklii bir cesaretsizlige

ittigini ortaya koymaktadir (Kasatura,1998).

Lindenfield (1997), i¢ 6zgiiven ve dis 6zgiiven olmak iizere iki farkli 6zgiiven oldugunu
belirtit. I¢ 6zgiiven, kendimizden memnun ve kendimizle barisik oldugumuza iliskin
inancimiz ve buna dair hissettiklerimizdir; dig 6zgiiven ise, dis diinyaya kendimizden
emin oldugumuz seklinde verdigimiz goriintii ve davraniglardir. Lindenfield i¢ 6zgiiveni
saglam olan kisilerin bu 6zelliklerini ifade eden davranislarin, kendini sevme, kendini
tanima, kendine ac¢ik hedefler koyma, pozitif diisiinmedir. D1s 6zgiiveni saglam olan ki-
silerin iletisim becerileri, kendini iyi ifade edebilme, kendini ortaya koyabilme, duygula-

rin1 kontrol edebilme oldugunu belirtmistir (Akt., Ozbey, 2004).

Ozgiiven yasam siirecinde gelismeyi siirdiiren bir olgudur. Cocukta dzgiiven dogumla
gelismeye baglar ve 9-10yasina kadar gelismeye devam eder.Yasamin ilk senelerinde ai-
lenin ¢ocuga verdigi iletiler paralelinde gelisimini siirdliren 6zgiiven, cocugun toplumsal-
lagsmasiyla beraber 6gretmen ve akranlar1 gibi diger kaynaklardan da etkilenir. Cocuklar
buliig donemiyle beraber dzgiivenlerini sorgulamaya ve bicimlendirmeyi siirdiiriir. Oz-
giiven, kisiden kisiye degisiklik gosteren karmasik bir siirectir. Kimilerinde i¢ 6zgiliven
daha fazla gelisirken, bazilarinda dis dzgiiven fazla gelisir. Ornegin, gocugun azim ve
basarilar1 takdir edilirken bedensel goriiniimii siirekli elestirilirse, 6zgiivenin bir tarafi ge-

lisir, bir tarafi gelismez (Ozbey, 2004).

[k cocukluk déneminde ¢cocuk model alarak 8grenir. Bu ddnemde ¢cocuga en yakin kisiler
anne babadir ve ¢ocuk anne babaya bagimli oldugu i¢in ¢ocuk iizerinde etkisi biiyiiktiir.
Ozgiiven duygusu da ¢ocugun anne babadan model alarak dgrendigi bir duygudur. Bu
sebeple cocugun 6zgiliveninin olusumu, gelisimi ve artirilmasi 6ncelikle anne babanin
tepkileriyle belirlenir. Bu durumda anne babalarin ihmalleri mazeret olamaz.
(Humphreys, 2002).0kul ¢agindaki ¢ocuklar i¢in anne babalarindan sonra en énemli 6r-
nek kisi 6gretmendir. Ogretmenlerin dzgiiven diizeylerinin yiiksek veya zayif olmas1 63-

rencinin 0zgiiven gelisimini olumlu ya da olumsuz yonde etkiler. Bu durumda bireyin
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Ozgiiveninin olusumunda ve gelisiminde saglikli bir aile ortamindan sonra ikinci en

onemli faktoriin saglikli bir okul ortam1 oldugu sdylenebilir (Mutluer, 2006).

Kisinin 6zgiiven seviyesi tiim hayatini etkiler. Shrauger’in bildirdigine gore diisiik 6zgii-
vene sahip insanlar yliksek 6zglivene sahip olanlara gore anlamli diizeyde daha basarisiz
olmaktadir (Franken, 1988). Dolayisiyla 6zgliven seviyesi kisin okul hayatin1 olumlu
veya olumsuz yonde olmasini belirler. Egitim kurumlarinda 6grenme zorlugu yasayan
cocuklardan bir¢ogunun 6zgiiven problemi ile kars1 karsiya oldugu sdylenebilir. Cocugun
Ozgliveninin gelismesi icin egitimsel gelismesini desteklemek ve saglikli bir sekilde siir-
diirmek gereklidir. Ogretmen cocugun dzgiivenini artirmak igin bircok sey uygulasa da
¢ocugun en ¢ok gereksinim hissettigi sey birincil olarak anne babasi tarafindan sevilmek,

kabul gormek oldugu i¢in anne babasinin ¢ocuk ile ilgilenmesi 6nemlidir. (Humphreys,
2002).

Ozgiiven kavraminin dnemi bireyin bircok yasantisinda gelisimini etkilemesindendir. Bi-
reyin sadece egitiminde degil ayn1 zamanda sosyal, duygusal, entelektel, cinsel ve mes-
leki gelisimini de etkiler. Ozgiivenin kiigiik yastan itibaren olusmasi ve gelistirilmesi igin
destek olunursa birey yasami boyunca her konuda rahatlikla kendini ifade edebilir, sosyal

ve yaratici bir birey olabilir ve kendisiyle ilgili olumlu diistinebilir (Basoglu, 2007).

Kendine giiven 6zelligi, tutarli ve doyurucu bir sevgi iliskisi ile gelisim gdsterebilir. Co-
cukluklarinda anne babalarinin siirekli memnuniyetsizlik, umutsuzluk ve sikayetlerini isi-
terek buyuyen cocuklar, gelecekteki hayatlarinda koétiimser, giivensiz ve kendilerini ye-
tersiz hisseden kisilerolarak karsimiza cikarlar. Yetersizliklerinin siirekli vurgulanmasi
ve basarilarinin desteklenmemesi, bireyde 6zgiiven olusumu olumsuz yonde etkilenir. Sa-
yet anne baba, ¢ocugu ylireklendirir, davranislarina kars1 pozitif tepkiler verirse, gelisi-
mine ve ¢ocugun kendine glivenine dnemli bir fayda saglamis olurlar. Genglik zamanla-
rinda da ailenin ¢ocukluk donemindeki tutumlarin siirdiiriilmesi ve gencin otonom dav-
ranmasina izin verilmemesi de 6zgiliveni negatif olarak etkiler. Bireysellesmek isteyen

kisinin 6zgiiveni de bunlara bagli olarak sekillenir (Kasatura, 1998).

Ozgiiveni yiiksek olan kisi, yetenekleri hakkinda pozitif ve gergekgi bir anlayisa sahiptir.
Obiir yandan, dzgiiven diisiikliigii olan birey ise, kendinden kusku duyan, pasif, boyun
egen, asirt uyum gosteren, yalniz, tenkitlere karsi asir1 duyarli olan, giivensiz, depresif,

asagilik duygusu olan ve sevilmedigini hisseden 6zellikleri barindirir (Kurtuldu, 2007).
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Ozgiiveni saglam kisi, baskalarin1 kiskanmaz ve onlarmn yasamlarini olumsuz etkileyecek
davraniglardan kag¢inir. Hatta baskalarinin mutlu olmasi i¢in gayret eder; ancak 6zgiliveni
gelismemis kisi bagkasini kiskanir. Bu kisiler kendi mutlulugu i¢in ¢abalamaz; ¢linkii isin
basinda mutsuzlugu kabullenmis ve degismeyecegine kendisini sartlandirmistir (Ozbey,

2004).

Ozgiivenli kisi yeteneklerinin farkindadir. Neyi yapabilecegini, neyi yapamayacagini bi-
lir. Yani giiclii ve zayif yanlarini tanir. Yeteneklerini ¢ok iyi kullanir. Girisken oldugu
i¢in yeni seyler denemekten ¢ekinmez. Ozgiiveni gelismemis kisi kendini yeterince tani-
madig1 i¢in yeteneklerinin farkinda degildir. Neyi basarabilecegini bilmez. Onun bildigi
tek sey, hicbir sey yapamayacagidir. Kendinde gurur kaynagi olabilecek bir yan bulamaz.
Ice kapanik ve depresyona daha yatkindir (Giinalp, 2007).

Lauster ve Merey, 6zgiivenin psikolojik a¢idan degisken oldugu ve baska bir¢ok 6zellikle
baglant: i¢inde oldugu iizerinde durmustur. Ozgiiven dogustan kazanilan bir dzellik de-
gildir, cocukluktan itibaren yavas yavas gelisen merkezi bir 6zelliktir. Hayat boyunca ya-
sanan diis kirikliklar1 ve ruhsal yaralanmalar sistematik olarak insanin 6zgiivenini etkiler.
Yasam boyu kisi ne kadar ¢ok diis kiriklig1 yasarsa, 6zgiiveni de o derece azalir, korku-
lartysa ¢ogalir. Dolayisiyla 6zgiiven kavrami iyimserlik ve karamsarlikla siki bir iliski
icerisindedir (Lauster, 2010; Merey, 2010). Insan dogustan belirli baz1 yeteneklere ve
farkli zeka diizeyine sahip olarak diinyaya gelir. Ancak insan hi¢bir zaman 6zgiivene sa-
hip ya da 6zgiivenden yoksun bir birey olarak diinyaya gelmez. Ozgiivenin olusumu ve

gelisimi tamamen yagamla ilgili bir durumdur (G6knar, 2010).

Merey kendine glivensizligin diger insanlarla olan iliskilerde kendini gosterdigini belirt-
mistir. Zorluk ¢ektigimiz tiim insan iligkileri 6zglvenimizi olumsuz etkileyebilir. Bir du-
rum kisinin kendisini kotii hissetmesine yol aciyor ise, o kisi o konuyla ilgili kendini olan
giivenini yitiriyor demektir. Ozgiiven eksikligi belirli durumlarda ortaya cikabilecegi
gibi, hayatin genelinde de kendini gosterebilir; ancak 6zellikle kisiye zor gelen olaylar
karsisinda daha da artabilir. Ozgiiven eksikliginin arttig1 durumlarda yasamdan memnun

olmak oldukca zordur (Merey, 2010).
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1.4.2. Ozgiiven Kavramina Yonelik Goriisler
Bu boliimde kuramsal agidan 6zgiiven kavramina yonelik goriislere yer verilmistir.
1.4.2.1. Adler ve Bireysel Psikolojiye Gore Ozgiiven

Adler’e gore insan davraniglarinin temelinde, dogustan getirdigi asagilik duygusunu azal-
tip yerine iistiinliik duygusunu gelistirme giidiisii vardir. Insan zihinsel, fiziksel ve sosyal
konum olarak aciz ve gii¢siiz olarak diinyaya geldigi i¢in yasami boyunca bu 6zellikle-
rinden kurtulabilmek amaciyla bir ¢aba igerisine girer. Bu ¢aba hayat boyu devam eder
ve sonucunda ulastigi basar1 ya da basarisizliklar o kiginin 6z giivenine olumlu ya da
olumsuz katkida bulunur. Ocukken ebeveynlerin bu ¢abaya destek olmalar1 6zgiivenin
gelismesini saglama agisindan son derece onemli bir yere sahiptir. Bu destegi bulamayan
cocuklarda veya ebeveynin asir1 koruyucu tutumlari 6zgiivenin gelisimini olumsuz yonde
zedeleyebilir (Kurtuldu, 2007; Basoglu, 2007; Merey, 2010).Adler, bireylerdeki giiven-
sizligi, digerleri lizerinde {istlinliik saglamak i¢in kullanilan bir silah olarak tanimlar. Ye-
tiskinlik doneminde ¢evredeki kisilerin ailesi kadar verici olmadigin1 gérmek bireyde ek-

siklik ve giivensizlik duygusu yaratir (Kasatura, 1998).
1.4.2.2. Allport’a Gore Ozgiiven

Allport'un kisilik ile ilgili caligmalarinda, benlik olarak bilinen "proprium"terimi karsi-
miza ¢cikmaktadir. Allport bireyin kendini en 1yi sekilde gelistirebilmesi i¢in; bireyin ben-
ligine anlam kazandirabilecek faaliyetler iginde olmasi ve organizmanin fiziki yasamini
stirdiirmesi i¢in gerekli olan, yasam ile biyolojik ihtiyaglar1 devam ettirme ve bunlardan
doyum saglama egiliminden s6z eder. Allport kisinin kendini gelistirmesini 6z egilim

olarak ele alir ve buna egitim ve sosyal 6grenmenin katkilarini vurgular.

Cocuk aile tarafindan yonlendirilir ve ileriki yaglarda kendini gelistirme, kendini tanima
ile esdiizeyde gider. Kisinin kendine dair sahip oldugu farkindalik ve gercekei algi ne
kadar ¢oksa, kendine yonelik olumlu degerlendirmeleri de o kadar ¢ok olur (Akt.:As-

lan,1992).
1.4.2.3. Cooley’e Gore 6zguven

C. H. Cooley, gelisim kuraminda benlik ve 6zgliven kavramlarini ele almig fakat bu kav-

ramlar1 detayli bigimde tanimlamamuistir. Anne ve babanin bireyin hayatindaki en 6nemli
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kisiler olmas1 sebebiyle, cocuklara dair ilgili, saygili, kabullenici ve takdir eden tutumla-
rinin ¢ocugun dzgiiven duygusunun yliksege tasinmasinda dnemli katkilar1 oldugunu sOy-
lemistir (Basoglu, 2007). Cooley’in dikkat ¢eken goriisii, 6z ile ilgili verilerin ana kayna-
gin1 diger kisilerden alinan doniitler olarak ifade etmistir. Burada 6ne ¢ikan ii¢ temel du-
rum s6z konusudur: 1. Bagka kisiler tarafindan bizim nasil goriindiigiimiiz. 2. GOrunu-

miizle ilginin o kisinin hiikmii. 3. Baz1 duygularimiz, hislerimizdir.
1.4.2.4. Coopersmith’e Gore Ozgiiven

Coopersmith’e gore ozgiiven, kisinin disartya karsi tavir ve davranislarini belirleyen,
kendi hakkindaki degerlendirmeleridir. Bu kisisel degerlendirmeler neticesinde ortaya ¢i-
kan durum, kisinin kendini tanima ve algilama big¢iminin 6znel tutum ile disariya yansima
bigimi olan davranigsal tutumu igerir. Coopersmith 6zgiiveni iki boyutuyla ele almakta-
dir. Bunlar, kendini saygin, kiymetli hisseden ytiksek 6zgiiven ve kendini degersiz hisse-
den ama bunukabul etmediginden miidafa yontemleri kullanan savunmaci 6zgiivendir.
Coopersmith’e gore, kisinin yasami siiresince, dnemli gordiigli kisiler tarafindan genel
manada kabul edilmesi ve ilgi gérmesi, basari, etik yargilar1 ve beklentiler 6zgiivenin
olusumunda rol oynayan énemli unsurlardandir. Coopersmith yaptigi1 ¢alismalar netice-
sinde; ¢cocugun anne-babasi tarafindan kabul edilmesinin, hayatinda maruz kaldig1 du-
rumlar karsisinda inisiyatif kullanma olanaginin tutarli ve belirlenmis 6zgiirliik sinirlari
icinde gerceklestirmesinin ¢ocugun yliksek 6zgiivenli yetismesinin kosullar1 oldugunu

tespit etmistir (Cigdemoglu,2006; Kocaarslan, 2009).
1.4.2.5. Erikson’un Psikososyal Gelisim Kuramina Gore Ozgiiven

Erikson, Freud'un temel kuramindan hareket ederek, kisiligin gelisimsel siirecini belirli
donemler i¢inde ele alir. Herhangi bir basamaktabenligin karsilastig1 sorunlarin, sonraki
evrelerde de bir sorun olarak ortaya ¢ikacagi goriisiindedir. Gelisme donemlerinde yasa-
nan karmasalarin basariyla ¢6ziilmesi, daha sonraki gelisim doneminin de basart ile atla-

tilmasin1 saglar. Erikson kisiligin gelisiminde 8 ayri doneme isaret eder.

Temel gliven duygusunun olustugu donem: Dogumla baslayan ve bir yasina kadar devam
eden donem. Bu kurama gore, bebeklik ¢aginda, annenin bakimina ihtiya¢ duyan ¢ocuk
tamamen alici durumdadir. Anne ile bebek arasindaki iliski bebegin gelisimi acisindan

son derece Onemlidir. Annenin ¢ocugunu beslemesi, sevmesi, ilgi gostermesi, sikintisi
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oldugunda bebegine sevecen davranmasi gibi bebegin her ihtiyaci oldugunda annesini
yaninda bulmasi ve hissetmesi bebegin kendisini glivencede hissetmesini saglar ve bunun
sonucunda anneye baglanir. Anne ile ¢ocuk arasinda olusan bu olumlu iliski, temel giiven
duygusunun cekirdegini olusturur. Biitiin bunlarin sonucunda bebek kendisini, deger ve-
rilen ve sevilmeye layik biri olarak algilar ve kendisine olan giiveni de gitgide artar. Be-
bekteki ilk toplumsal giivenin belirtileri, biyolojik ihtiyaclarin giderilmesiyle dogru oran-
tilidir. Beslenmesinin rahat bir hale gelmesi, uykusunun derinlesmesi ve bagirsaklarinin
rahatlamasi vs. Bu saglikli gelisim ¢ocugun kendine ve ayn1 zamanda ¢evresine-diinyaya
giivenebilmesi demektir. Anneyle olan iliskinin saglikli veya sagliksiz olusuna gore temel
giiven duygusu veya temel giivensizlik gelisir. Ailesi i¢inde, sevgi ortami i¢inde biiyii-
meyen temel giiven duygusu gelisemeyen ¢ocuklarda, daha sonraki yillarda ice kapanik,
depresif, iliski problemleri, korkak, kaygili gibi davranis bozukluklarina sebep olabilir.
(Kasatura,1998).

Cocuklugunda saglikli temel giiven duygusu gelistiren bireyler, bunu daha sonraki yasan-
tilarina da yansitirlar. Kendilerine gilivenli davranirlar ve maruz kaldiklar giigliiklerle
basa ¢ikma becerisi gelistirirler. Kendileri digindaki ¢cevreye karsi giiven gelistirirler, dis
diinyaya kars1 daha az endiseye kapilir, karsilastiklar1 problemlerle basa ¢ikabilme kabi-
liyetleri artar, kendilerini yeterli hisseder ve gelecekle ilgili olumlu diisiinceler {iretirler

(Akt.:Basoglu,2007).
1.4.2.6. Freud’un Yapisal Kisilik Kuramia Gére Ozgiiven

Freud’un yapisal kuramina gore kisilik ii¢ ana sistemden olusur: id, ego, siiper ego. Dav-
ranig bu ii¢ sistemin etkilesiminin bir Uriiniidiir. Bu sistemlerden biri digerinden bagimsiz
olarak tek basina ¢alisamaz (Altintag ve Giiltekin, 2005).Freud, benligi de id, ego, siiper
ego ve bunlarin tamamlayici pargalarinin kapsami olarak goriir. Freud digerlerinden farkli
olarak benligi 6zgiiven sahibi olma agisindan almak yerine, kisinin kendinden nefret et-

mesi, suglamasi gibi patolojik yonleriyle inceler (Akt., Aslan, 1992).

Yapisal kisilik kuramindaki benligin temel islevi bu {i¢ ana par¢anin birleriyle uyumudur.
Bu uyumu yaparken benlik, bir yandan organizma icindeki ilkel dirtiisel gtclerle, bir
yandan ¢evresel kosullar ve gerceklerle; bir yandan da iist benligin istekleriyle bagdas-

mak, bunlar arasinda bir uzlasma saglamak zorundadir (Altintag ve Giiltekin, 2005).
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Freud’a gore, kisinin gosterdigi basar1 ve basarisizliklarinin sikligi kisinin kendini deger-
lendirmesini etkiler. Ideal ego, ¢ocugun aile icinde onay gordiigii ve takdir edildigi dav-
raniglar sonucu ortaya cikar ve 0zgiivenin artmasina, ¢ocugun kendisiyle ilgili olumlu
yargilar gelistirmesine neden olur. Yani aslina bakilirsa anne ve baba tutumlar1 direk ola-
rak ¢cocugun ideal benligine yoneliktir. Bu durum dolayl olarak 6zgilivene olumlu ya da
olumsuz olarak etki eder. Cocugun 6zgiiveni ideal benligin anne ve baba tarafindan ne
oranda beslendigiyle yakindan ilgilidir. Dolayisiyla ¢ocugunu onaylama davranisi goste-
ren ebeveynler, ideal egonun ¢ocugun 6zgiivenini arttirmasina zemin hazirlar. Freud, te-
mel giivensizligin cocugun anne babasiyla olan iligkilerindeki emniyet ihtiyacini zedele-
yen durumlar karsisinda ortaya ¢iktigini vurgular. Boyle durumlarda ¢ocuk bir¢ok potan-
siyel tehlikenin var oldugu ¢evrede kendini garesiz ve tehlikede hisseder. Anne babalar
kendi nevrozlan yiiziinden ¢ocuklarina gercek sevgi ve ilgi géstermeyi ihmal ederlerse,
cocuk cevresini glivenilmez olarak goriir ve bu temel giivensizligin zeminini hazirlar (Ka-

satura, 1998).
1.4.2.7. Fromm’un Hiimanistik Yaklasimima Goére Ozgiiven

Fromm’a gore kisinin kendisini sevmesi, her seyi sevmenin 6n kosulu olup kisinin ken-
dini sevmesi ile 6zgiiven kavramlari es anlamlidir. Kisinin kendine yonelik tutumlari 6z-
giiven gelisimi agisindan degerlendirilebilir kistaslardandir. Giivenme, yaraticilik, seve-
bilme ve kendini ifade edebilme 6zgiivenin yansimalar1 sonucu ortaya ¢ikar. Eger kisi
kendine kars1 olumsuz duygular hissediyorsa 6zgiiven sahibi olamaz ve baskalarina karsi

giivensiz ve diismanca davranislar gelistirir (Akt., Soner, 1995).
1.4.2.8. Horney ve Biitiinciil Yaklasima Gore Ozgiiven

Horney, insan kisiliginin iki temel yonlendiricisinin oldugunu savunmustur. Bunlar, gii-
ven duygusu ve doyumdur. Insanlarin giiven ve doyumu saglamak icin yemek, giyecek,
cinsellik ve para gibi pek c¢ok ihtiyacin1 feda edebilecegini ifade eden Horney, insanin
temel amacinin tehlikeden uzak ve emniyet i¢inde bir yasam oldugunu, diger gereksinim-
lerin ve doyumun ikinci planda kaldigini belirtir. Insan korku duymadan yasamak ister ve
giivenlik arar. Insan davramslarinin birincil yonlendiricisi giivenlik ¢abasidir. Horney’e
gore insan gilivenlik duygusunun doyumu i¢in bir¢ok ihtiyacindan kolayca vazgegebilir

(Altintag ve Giiltekin, 2005).
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Horney, “temel kayg1” diye isimlendirdigi ¢aresizlik ve yalnizlik hislerinin mutsuzluga,
bireysel aktivitenin ve verimin azalmasina sebep olacagini belirtir. Horney’e gore kaygiy1
ortaya ¢ikarankosullar; kisinin onay gérmemesi, dislanmasi, baski altinda olmasi, ilgi ve
saygl gormemesi gibi ¢evresel durumlardir. Bu tavirlar ebeveyn ile ¢cocuk arasindaki
uyumsuz iligkinin isaretidir. Cocuk ¢evresini kendine uzak hissederse, “temel kayg1” ya-
sabilir. Horney’e gore bu duygu, giivenlik hissinden yoksun olmanin bir neticesidir. Co-
cuk davranislarinin ebeveynleri tarafindan takdirle karsilanmak yerine stirekli hor goriil-
mesi ya da siirekli olumsuz anlamda yargilanmas1 sonucu kaygiyla beraber i¢e kapanma
seklinde davranig gelistirir. Bu onun yasadigi ¢cevrenin igerisinde giderek yalnizlasmasina
neden olur. Artik onun i¢in giivensizlik temel bir duygu halini alir. Ancak tiim bu olum-
suzluklarin olumlanmasi durumu ¢ocukta da tam ters bir etkilenme dolayisiyla problem-
siz bir birey yaratir. Sonug itibariyle giivenlik hissi, 6zgliven kavrami ile baglantilidir

(Basoglu, 2007; Kurtuldu, 2007).
1.4.2.9. Lindenfield’a Gére Ozgiiven

Lindenfield, i¢ giiven ve dis giiven olarak 6zgiiveni ele alir. Kiginin kendinden memnun
olmas1 ve kendine yonelik barisik duygu ve diisiinceler i¢ giiven olarak tanimlanir. Ken-
dini sevme, tanima, olumlu diisiinme ve hedef koyma i¢ giliveni olusturan unsurlardir.
Kendinden memnun olan kisinin davranislarini ¢evresine sergilemesi ise dis giivendir ve

iletisim ile duygular1 kontrol edebilme dig gliveni olusturur (Akt.:Basoglu,2007).
1.4.2.10. Maslow’un Holistik Kuramina Gére Ozgiiven

Maslow (1962), 6zgiivenin kendini gergeklestirmedeki 6nemi ilizerinde durur ve 6zgiliveni
psikolojik agidan saglikli kisilerin 6zelligi olarak kabul eder (Akt.:Bilgin,2001). Maslow,
kendini gergeklestirme 6zlemi ve ihtiyacinin kisiligin temelini olusturdugunu vurgular.
Insan davranisinin temel motivasyonu olarak, bes kademeden olusturdugu ihtiyaclar pi-
ramidinde kisinin adim adim ihtiyaglarin1 karsilayarak doyuma ulagmasini amag olarak
goriir. Bu ihtiyaclar tabandan tepeye dogru; fizyolojik gereksinimler, giiven gereksinimi,
sevgi ve ait hissetme gereksinimi, 6zgiiven gereksinimi ve kendini gergeklestirme gerek-
sinimidir. Insan i¢in doyum 6nceligi tabandan tepeye dogru ilerler. Dolayisiyla bu sisteme
gore kendini gerceklestirme ihtiyacinin 6n kosulu 6zgiivendir. Ik basamaklar olan fizyo-

lojik ihtiyaclar, gliven, sevgi ve ait olma ihtiyac¢lart ¢ocuklugun ilk yillarinda yeterli bir
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bicimde karsilanabilirse, birey ileriki yaslarda daha iist kademlerdeki doyumlara ulasmak

icin cabalar. (Akt.:Soner,1995).

Maslow’un yaklagimina gore, her seyini kaybetmis bir insan i¢in, 6zgiiven, sevgi, itibar
ihtiyaclarindan dnce fiziksel ihtiyaclar olarak aclik ve susuzluk gelir. Bu ihtiyaglar tatmin
edilince daha Ust duzeydeki ihtiyac kendini hissettirecek ve tatmin edilene kadar bu ihti-
ya¢ organizmaya hakim olacaktir. Kisi ihtiya¢ piramidinde goriilen ihtiyaglar1 yeterli ve
zamaninda doyuma ulagtirabilirse kendine olan giiveni de artar. Dolayisyla kendine gii-
veni olan birey ¢evreyle iliskilerinde de saglikli iliskiler ag1 yaratip giivenli bir ortam
meydana getirir. Ozgiiven, insan1 ¢alismaya ve basarili, olmaya daha fazli motive eden
bir etkendir. Dogumdan yetiskinlik yasamina kadar ve yetigskin yasam1 boyunca insanlar
Ozgliven duyup duymamalarina bagli olarak, ii¢ ayr1 davranig bigimini benimserler. Bazi
insanlar, sadece kendilerini diisiiniirler ve kendi ¢ikarlari igin, bagkalarini agresif bir se-
kilde arka plana itebilirler. Bazilar1 ise, bagkalarinin haklarina, kendi haklarindan daha
fazla 6nem verirler ve kendilerini adeta hi¢ 6nemsemeden baskalarinin kendi haklarini
cignemesine firsat verirler. Uciincii ve dzgiiveni yansitan davranig bigimi ise, onceki iki
ozelligin orta noktasi gibidir. Bu tip insanlarin 6zellikleri, 6nce kendilerini diistinmekle
beraber baskalarinin haklarini ve duygularini da hesaba katmalaridir. Bireyin 6zgiivenini
saglikli olarak ortaya koyabilecek sekilde davranabilmesi, piramidindeki ihtiyaclarin ye-
terli ve zamaninda tatmin edilmesine baghdir. Kisiligin gelisme doneminde, bu temel ih-
tiyaglarin karsilanmamasi ya da yetersiz kalmasi travmatik durumlara da sebep olabilir.

(Kasatura,1998).
1.4.2.11. Mead’e Gore Ozgiiven

Mead’e gore bireyin baskalar1 tarafindan nasil degerlendirildigine dair algilarinin yani
sira bagkalarinin goriiglerini benimsemesi de 6zgiiveni etkiler. Bagkalarinca etiketlenmis
kisiler olumsuz degerlendirmelerin farkinda olurlar ve zamanla bu olumsuz yaklagimlari
kendileri de benimseyerek kendilerinin bir pargasi olarak kabul edip 6zgiivenlerinin diis-

mesine neden olurlar (Akt.:Bilgin,2011).

Mead (1935), baskalarinin diisiince ve davraniglarinin benimsenmesiyle ortaya “bilinen
benligin” ¢ikacagini ve bu nedenle kisinin 6zgiiveninin bagkalarinin degerlendirmeleriyle
sekillenecegini savunur. Bu goriise gore, bireyin kendisiyle ilgili olumlu ve olumsuz yar-

gilari, yasantis1 boyunca karsilastigi olumlu ya da olumsuz geri bildirimlerin yogunlugu
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sonucu ortaya ¢ikmistir. Mead bu diisiinceden yola ¢ikarak kisinin 6zgiiven kazaniminin
temele inerek ailede var olan kabullenici tutumlarin ¢ocuklarda 6zgiiveni gelistirecegini,
reddedici tutumlarin ise diisiik 6zgiiven olusumuna neden olacagi goriisiinii destekler

(Akt.:Soner,1995).
1.4.2.12. Neo-Freud Akimina Gére Ozgiiven

Neo-Freudianism 1930-1940 yillarinda Karen Horney, Sullivan ve Erick Fromm ile bas-
layan bir akimdir ve psikanalizin biyolojik yonelimini, kiiltiirel ve ¢evresel yone dogru
kaydirmislardir. Bir¢ok alanda Freud'un goriisiinden uzak olduklar1 halde, kendilerini
Freud'un karsisinda gérmemislerdir. Ik ¢ocukluk doneminin, kisinin emniyet duygusu-
nun gelisiminde 6nemli rol oynadig1 goriisiinde birlesirler ve glivensizligin temelinin top-
lumsal siireglerle atildigina inandiklari igin ¢ocugun ¢evre ile iliskilerini fark etmeye bas-
lamasiyla birlikte kendi ¢aresizligini gérmeden gilivensizligin var olamayacagini diisii-
niirler. Yeni Freud'culara gore, eger cocuk biyolojik ihtiyaglarini toplumsal normlara
uyan yollarla tatmin etmezse, ¢ocukta emniyetsizlik hissi, huzursuzluk, givensizlik ve
kayg1 gelisir. Glivensizlik ve kaygi, karsilanmasi gereken tatmin ihtiyaci ile bu tatmini
toplumsal normlara uygun olarak karsilama arasindaki ¢atismadan dogar. Nevrotik gii-
vensizlik ise toplumsal giivensizligin siibjektif olarak hissedilmesidir. Dolayisiyla giiven-
sizlik, ihtiyaglar1 karsilanmasi aninda ¢evrenin deger Olgiilerine bagli olarak ortaya ¢ik-

maktadir (Kasatura,1998).
1.4.2.13. Rogers’in Kisilik Kuramina Gore Ozgiiven

Rogers’a gore her insanin i¢inde yasadig1 fenomenolojik bir alan vardir ve benlik bu ala-
nin bilingli yanidir. Rogers insanlarin ¢evresiyle kurduklari iligkiler sonucunda, aile, sos-
yal, ve dnyarg: kalintilariyla birlesip benlik imajinin gelistigini vurgular. Bireyin kendi-
siyle ilgili yargist olumsuz ise, 6zgiliveni de bundan etkilenir. Diisiince ve davranislarin
reddedilmesi bireyin kendini kabuliinii engeller ve yasantisinda sikintilar ortaya ¢ikar

(Akt.:Aslan,1992).

Rogers 6zgilivenin kaynaklar ile ilgilenmek yerine, kendini kabulii kolaylastiran ve ¢atig-
malar1 azaltan kosullar {izerinde durmustur ve yasamin ilk yillarindaki olumlu saygi ve

benlik saygis1 gereksinimlerine onem vermistir (Akt.:Bilgin, 2001).
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Rogers kisiligi gestalt olarak ele alir ve bu biitiin bireyin kendisi, ¢gevresindeki insanlar ve
yasantiin cesitli yonleriyle iliski i¢erisindedir. Oznel deneyimler ve kisisel degerlendir-
meler, bireyin fenomenolojik diinyasini olusturur. Bireyin diinyay1 algilayis ve yorumla-
yis tarzi kendini davraniglarda gosterir. Rogers, kisinin benlik algisi sonucu olusan gercek
benlik ve olmak istedigi ideal benlik kavramlarindan s6z eder. Gergek kendilik ile ideal
kendilik arasindaki parallellik ve farkliliklar bireyin 6zgiivenini olumlu ya da olumsuz
bicimde etkiler. Bireyin 6zgiiveni ger¢ek benlik ile ideal benlik arasindaki farkin azalma-
styla artar. Cocuk yasamin ilk yillarinda ben ve ben olmayan arasindaki farki gérdiikten
sonra, olumlu ilgi ihtiyaci hisseder. Baskalar tarafindan kabul edilme ihtiyaci, onay-
lanma, sevilme, begenilme gibi hisleri igerir. Aile i¢inde ve aile disindaki insanlarla olan

iliskilerinde bu ihtiyaglar1 tatmin olan bireylerin 6zgiiveni artar (Hjelle,1976).
1.4.2.14. Rosenberg’e Gore Ozgiiven

Rosenberg, ergenlik ¢aginda yiiksek 6zgiivene sahip kisiler iizerine yaptig1 arastirmalarda
sosyal cevre ve aile ortaminin 6nemini vurgulamistir. Rosenberg’e gore, diisiik 6zgiivenli
bireylerde, yiiksek 6zgiivenli bireylere kiyasla daha fazla norotik yatkinliklar, gelecege
iliskin karamsarlik ve toplumsal iliskilerde giicliik cekme gbézlenmektedir. Diisiik 6zgii-
venli kisilerin bu davraniglarina etki eden faktorler ise, sosyal ¢evre i¢cindeki deneyimleri
sonucu yasadig1 giivensizlik hissi ile ¢evresindekiler tarafindan olumsuz degerlendirme-

lerin yol agtig1 sonunca varmistir (Kurtuldu, 2007; Merey, 2010).
1.4.2.15. Sullivan ve Iliskiler Kuramina Gére Ozgiiven

Ozgiiven kavramimin énemli kuramcilarindan biri de Sullivan’dir. Sullivan’a gore, 6zgii-
veni yitirmek kaygiya yol agabilen bir huzursuzluga neden olabilir. Bu yiizden birey 6z-
giivenini kaybetmemek ugruna yogun bir ugras verir. Gegmisinde 6nem verdigi insanlar
tarafindan hor goriilen ve bu horlanmanin ileriki zamanlarda da tekrar edecegi kaygisi
yasayan bireylerde 6zgiiven eksikligi meydana gelir. Anne babanin ¢ocugun davranisi
karsisinda sergiledigi davranis, cocukta “iyi ben”, “kotli ben” diisiincesinin olugsmasina
sebep olur. Anne ve baba ile olusturulan pozitif iligkiler neticeisnde olusan “iyi ben” kav-
rami1 Ozgiivenin yiikkselmesini saglar. Cocugun ailesi tarafindan olumsuz karsilandig ko-
sullarda ise kaygi meydana gelir ve “kdtii ben” ortaya ¢ikar. Bu durum, ¢ocugun kisiligine
iligkinnegatif duygular icinde olmasina yol agar ve neticesinde 6zgiiven kayb1 yasar. Bas-

kici ailelerdeki ¢ocuklarda kendine gilivensizlik, olumsuz hiikiimler ve diger kisilere kars1
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icine kapanik tavir daha fazla karsilagilmaktayken; demokratik ailelerde ise, cocugun var-
ligina ve isteklerine saygi duyarak, 6zgiivenin olugmasina olanak saglamaktadirlar. Sul-
livan’in 6zgiiven konusundaki katkilari, 6zgiiven sekillenmesini bireyler arasi iliskilere
baglamasi, ebeveyn ve kardeslerin 6zgiliven olusumundaki rollerini ele almas1 ve dzgiive-
nin gelismesini saglayan tutumlar: 6nemsemesi gibi baglilarda olmustur (Akt., Kocaars-

lan, 2009).
1.4.2.16. W. James’e Gore Ozgliven

W.James’e gore eger kisinin basarilar isteklerine hangi oranda yaklastigiyla ilgilidir.
Eger kisi isteklerini karsilayabiliyorsa sonug olarak ortaya yiiksek 6zgiiven ¢ikar. Bireyin
Ozgiiveni, yapabildigini iddia ettigi seylere gore yapabildiklerini kiyaslamasiyla sekillenir
(Akt.:Bilgin,2001). James, bu yaklasimini bir denklem olarak da ifade etmektedir (Stef-
fenhagen, Burns,1987).

Hedefte varilan basari
Varilmak istenen hedef = Ozgiiven

James, hedeflenen basariya ulasma oraninin yiiksek veya diisiik 6zgiiveni ortaya ¢ikara-
cagini vurgular. Ancak bu noktada basarinin salt olarak ele alinmasi diginda, kisinin bek-
lentilerinin de sonug karsisinda ne derece karsilandigi 6nemlidir. Kisinin 6zgiiveni bek-

lenti ve neticesinde gerceklesen basar1 arasindaki iligkinin oraniyla ilgilidir.

Ayni zamanda i¢inde yasadig1 toplum tarafindan kendine yiiklenen anlamlar ya da deger-
lerde 6zgiivenin degerlendirmesinde etkilidir. Yani birey, sadece kendini ele aldig1 kadar,
kendisini toplumdaki diger insanlarin basarilari ile de karsilastirir. Beden, soy, s6hret gibi
kisilik yansimalaria verilen dnemler de 6zgiivende olumlu ya da olumsuz bir etki olus-
turur. Ayn1 zamanda kisinin bagkalar1 tarafindan kabul edilmesi, 6zellikle de ¢ocuklar
icin en 6nemli noktada olan anne baba tarafindan benimsenme &6zgiiven olusumuna
olumlu katki saglar (Heidbreder,1933).

Ozgiivenin olusmasinda bireyin énem verdigi alanlardaki becerileri de James’in vurgula-
dig1 noktalar arasindadir. Buna gore; 6zgiiveni fazla olan kisi sahip olmadig1 veya olama-
dig1 beceri ya da 6zelligi 6Gnemsemez ancak buna karsin diisiik 6zgiivenli kisiler eksiklik-

lerini oldukca dnemserler. James’e gore diisiik 6zgiliveni arttirmak i¢in bireyin basarisiz
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oldugu alanlar1 g6z ardi ederek, basarili oldugu alanlara ydnelmesi gerekir

(Akt.:Tang,1999).
1.4.3. Ozgiivenin Gelisimi ve Sekillenmesi

Cocugun psikososyal gelisim evrelerinde dogumla baslayan ve bir yasina kadar devam
eden donem “temel giiven duygusunun” olustugu donem olarak gosterilir. Bu donemde
verilen sevginin ve ilginin tutarli, yeterli ve devamli olmas1 6zgilivenin olugmasi ve gelis-
mesinde dnemli rol oynar. Ozellikle bebegin annesine veya ona bakan kisiye giiven du-
yarak biiylimesi ¢ok dnemlidir. Bu 6zgilivenin kazanimi ve gelisimi agisindan vazgecil-
mezdir. (Akagiindiiz,2006; Ulug, 1997). Aydin (1997). Cocuklarin bebeklik doneminde
annesi veya onun yerini alan kisi ile olusturdugu giivenli baghlik duygusunun olumlu
benlik anlayis1 gelistirmesini, ¢cevreyi arastirip degerlendirmesini ve kendini yeterli gor-
mesini saglayacagini belirtmektedir. Cocugun kendine ait farkindalik diizeyi ii¢ yasina
kadar yeterince gelismemis oldugundan, kendisiyle ilgili algisinda, anne-babanin ve ¢ev-
resindeki Kisilerin tutumlar1 etkendir. Ihtiyaglarinin uygun bigimde karsilanmasi sonucu
cocuk, kendi benligini 6nemsenen kiymetli bir varlik olarak benimser. Cevresini de deger
veren, giivenilir bir ¢cevre olarak kabul eder. Boylelikle giiven duygusunun temeli atilmis
olur. Iki yasindan itibaren gocuk, ¢evresini kesfetmek ve cevre iizerinde denetim giicii
kazanmak amaciyla her seye karsi derin bir sorusturma ve 6grenme egilimi gosterir. Sor-
dugu sorular karsisinda ¢ocugun cevresinden alacagi tepkiler 6zgiiven gelisimi igin

o6nemli bir unsurdur (Yavuzer, 2002).

Ug-alt1 yas arasindaki oyun déneminde ise cocugun en biiyiik ugrasi oyundur. Oyun ¢o-
cugun Ozgiirliik ve yaraticilik ortam1 ayn1 zamanda arkadaslik iligkilerini baslatip gelis-
tirdigi ortamdir. Toplu oyunlarda ¢ocuklar kendilerini oynadiklar1 gibi bagka kisileri de
oynarlar. Yani toplumsal iliskileri de 6grenirler. Bu nedenle bu dénemde sevgiden sonra
gelen en 6nemli gereksinim, oyun ve oyunun sagladigi arkadaslik iliskileridir. Arkadaslik
iliskisine bu donemde olanak verilmeyen c¢ocuklar ileriki yillarda ¢ekingen ve giivensiz
olurlar (Yoriikoglu, 1986). Oyun déneminin sonuna dogru ¢ocugun kendi kendini denet-
leme ve yonetme becerisi gelisir. Cocuk, giiven duygusu gelismesi ve olgunlagmaya bas-

lamasiyla beklemeyi, tepkilerini dizginlemeyi ve oniindeki engelleri asmay1 6grenir.
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1.4.4. Ozgiiven Gelisimini Etkileyen Faktorler

Kisiligin gelisimi boyunca, bireyin psikolojik a¢cidan daha saglikli olmasini saglayan 6z-
giiveni, olumlu ya da olumsuz etkileyen faktorlerin bilinmesi bireyin kendisi, anne babasi
ve egitimciler icin 6nem tasimaktadir. Ozgiiven, bireyin cocuklugundan itibaren duygu-
larinin ve basarilarinin desteklenmesi ile gelisebilmektedir. Bireyin saglikli ve mutlu bir
hayat siirdiirmesi agisindan biiyiik bir 6nem tagiyan 6zgiivenin olusumunu ve gelisimini
etkileyen faktorlerin incelenmesi gerekmektedir. Bu boliimde 6zgiivenin olusumunu ve

gelisimini etkileyen faktorlere yer verilmistir.
1.4.4.1. Anne-Baba Tutumlan

Anne baba tutumlar1 ¢cocugun kisilik ve 6zgiiven gelisimini etkileyen en 6nemli faktor-
lerden birisi olup, onun ileride nasil bir yetiskin olacagina 1s1k tutmaktadir. Cocugun en
yakin c¢evresi ayn1 zamanda ilk ortami olan ailesidir. Dogdugu andan itibaren ¢cocugun
ailesiyle kurdugu iligskinin giivene dayanmasi ve daha sonraki yillarda da uygun anne baba
davraniglar1 cocugun psikososyal gelisimi ve 6zgiivenin kazanilmasi ag¢isindan son derece
onemlidir (Eldeleklioglu, 2004). Cocugun 6zgiiveni, dogustan getirdigi kisilk, zeka gibi
biyolojik ozellikleri ve cevresel fakatdrler ile kiiclik yaslardan baslayarak bicimlenmeye
baglar. Sayet ¢ocuk, aile tarafindan sevgi gosterilir ve anne tarafindan dogru zamanda
ihtiyaglar1 dogru bir sekilde giderilirse kendini sevmeye ve degerli gormeye baslayacak-
tir. Ozellikle okul 6ncesi zamana kadar anne babanin sozel ve sézel olmayan tepkileri,
cocuktan beklentileri, ¢ocuga iliskin dvgiileri, tenkitleri, tutum ve davraniglari cocugun
Ozglivenini arttirir (Kocaarslan, 2009). Calismacilarin 6zgiiven ile ilgili arastirmalarinda
tizerinde yogunlukla durdugu faktorlerin en 6nemlis aile olarak goriilmiistiir. Caligmala-
rin ortak noktasi ise aile ortaminin, 6zellikle de ana baba tutumlarinin 6zgiiven olusu-

munda ve gelisiminde ¢ok 6nemli etkiye sahip oldugudur (Kasatura, 1998).

Cocukta gliven duygusunun gelismesi, ailenin diizenine, egitimdeki bakisina ve tutu-
muyla ilgilidir. Cocuk davraniglarini bu tutumlar iizerinden bi¢cimlendirir. Anne-babanin
beklentilerine uygun ¢ocuga sahip olup olmamalari, gocuklarinin cinsiyeti, sayisi, anne
babanin ¢ocukluk yillarinda kendi anne babalariyla olan deneyimleri, eslerin kendi arala-
rinda ki iletisimlerinin sagliklt olup olmamasi, anne-babanin ¢ocuklarina gosterdigi tu-

tumlart etkileyen en 6nemli faktorler arasinda gosterilebilir. Anne-baba 6zglveni yuksek
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bir cocuk yetistirmek istiyorsa dncelikle kendilerine, daha sonra birbirlerine ve son olarak

cocuklarma glivenmelidirler (Basoglu, 2007).

Elson (1987)’a gore, ¢cocuklarini sartsiz kabullenen, ¢ocuklara duruma gore 6zgiirliiksag-
lamanin yani siraduruma gore de net kurallar belirleyen, onlarin okul i¢cinde ve disinda
beklentilere uygun basarilar sergileyecegine inanan ailelerin ¢ocuklar1 yiiksek kendilikal-
gisia ulagirlar. Diislik kendilik algis1 i¢inde olan ¢ocuklarin anne babalari ise, tutarsiz-
liklar1 nedeniyle kurallar1 kesin bir bigimde ortaya koyamamaninolusturdugu belirsizlik
icinde tavizler gosteren, cezalandirici olan ve cocugun basarisizliklarini kabul eden aile-
lerdir. Asir1 koruyucu, ilgisiz ve baskici tutumla yetisen ¢ocuklarda 6zgiiven eksikligi

goriilme ihtimali daha fazladir (Kocaarslan, 2009).

Betthelheim’e gore anne ve babanin kendisine olan saygisi yliksek ise, ¢ocugundan kati
bir sekilde saygi bekleyerek kendi gliven duygusunu destekleme ihtiyact duymaz. Eger
anne ve babanin kendine giiveni varsa, ¢ocuk kendisine saygi gostermese bile cocugunu
kabul edecek ve kendi otoritesinin tehdit altinda oldugunu hissetmeyecektir. Anne ve ba-
banin 6zgiiven seviyesi ne ise cocuklarmin dzgiiveni de ayn1 seviyede goriiliir. Ozgiiveni
zayif olan anne babalar kendilerini ihmal ederler ve baskalarindan asir1 beklentileri olu-
sur. Orta diizeyde 6zgiivene sahip anne-babalar, bagkalarinin takdirine ve basariya fazla-
styla bagimhidirlar. Ozgiiveni yiiksek anne-babalar ise, hem kendilerini hem de baskala-
rin1 fazlasiyla kabul etmis bireylerdir (Humphreys, 2002; Akt., Eksi, 1990).

Esler arasinda giivensizlik duygusunun oldugu ailelerde, ¢cocuk giivensiz bir ortamda bii-
yiimenin vermis oldugu endise ile giivensizlik duygular1 besler ve 6zgiivenini gelistire-
mez. Glven duygusundan yoksun olan ¢ocuk, kendisine ve ¢cevresine glven duymaz, ce-
kingen ve kararsiz olur. Anne babalar cocuklarina farkli tutumlarla yaklasabilmektedirler.
Kimi anne babalar ¢ocuklari iizerinde otorite kurmak isteyerek baskici bir tutum sergile-
yebilirken, kimisi ise asir1 koruyucu ya da ilgisiz olabilmektedir. Bu durum ¢ocuklarin
Ozgiiven gelisimlerinde farkliliklara neden olmaktadir. Kendine giivenen kimi anne ve
babalar ise demokratik tutum sergileyerek ¢ocugunun aldigi kararlara saygi duyup, onlara
sevgi ve hosgorii ile yaklasarak onlarin kendilerine giiven duymasini saglayabilmektedir-
ler. Anne ve babanin tutumlarinin ¢ocuklarin 6zgiiveni iizerindeki etkileri ¢ok farklidir.
Bu sebepten dolayi, anne-baba tutumlarinin 6zgiiven kavrami iizerindeki etkilerinden

bahsetmekte yarar vardir.
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e Koruyucu tutum: Koruyucu ve miidahaleci anne ve babalar, ¢ocuklarina kars1 asiri
kontrol ve 6zen gosterirler. Bu tutumu sergileyen ailelerin cocuklari, yapabilecegi
islerden bile korunarak biiyiitiildiigii, kendisine her sey hazir olarak sunulup adeta
bir fanusun i¢inde biiylitiiliirler. Bu tip ¢ocuklar, ileride asir1 bagimli, girisimci
olamayan, pasif, duygusal kirikliklar1 olan, sorumluluk alamayan, kendi yapmasi
gereken isleri bagkalarina yaptiran, 6zgiiveni zayif ¢ocuklar olarak yetisirler. Asir
koruyuculuk genellikle kadinlarda goriiliir. Kadinlar kendilerine olan giivensiz-
liklerinden dolay1 ¢evreye ve yasama da giivenmemektedirler. Bu kisiler, kendi
olumsuz davraniglarini cocuklarina da yansitarak olumsuz bir model olustururlar
(Oz, 1997).

e Otoriter tutum: Cocuklara bu tutumla yaklagsan anne babalarin egitiminde ceza
On plandadir. Dayak ve korkutma yontemleri sik¢a kullanilir. Bu tutumu sergile-
yen ailelerde ki ¢ocuklar, ¢ekingen, baskalarinin etkisinde kolay kalabilen, agir1
hassas, 0zgliveni diisiik bir kisilik yapisina sahip olabilirler. Boyle bir aile orta-
minda yetisen ¢ocuklarin benligiyle ilgili olumsuz yargilar1 ve kendine giivensiz-
likleri oldukca fazladir (Aslan, 1992).

e Demokratik tutum: Bu tutuma sahip anne ve babalarin temel davraniglar1 arasinda
hosgorii ve sevgi vardir. Bu tutumla yetistirilen ¢ocuklar girisimei, sorumluluk
alabilen, fikirlerini serbestce ifade edebilen, kendini gergeklestirmeye istekli, te-

mel giiven duygular gelismis ve sosyal bireylerdir (Kulaksizoglu, 2006).

Boyle bir ortamda yetigsen ¢ocuklar, anne ve babalar tarafindan sevgi ve saygi ile dinle-
nirler. Cocugun duygularinin ve diigiincelerinin dinlendigini fark etmesi, onun kendine
olan giiveninin artmasinda 6nemli bir etkendir. Demokratik tutum ile yetistirilen ¢ocuk
ve ergenler herhangi birileri tarafindan idare edilmeye ihtiya¢ duymazlar. Gerektiginde
onlardan yardim alirlar ancak onlar tarafindan siirekli yonetilmek istemezler. Hem aile-
sine hem de kendisine gliven duyan c¢ocuk, kendi basina bazi igleri basarip bu basarisini
kanitlar. Bu basaris1 nedeniyle anne ve babasindan olumlu geri bildirim alan ¢ocugun
cabasi artarak siirer ve 6zgliveni pekisir. Demokratik aile ortamlarinda, aile bireyleri tizer-
lerine diisen sorumluluklariin bilincindedirler ve ¢ocuklarina bagimsizlik i¢in yeterli
olanaklar hazirlayarak ¢ocuklarinin saglam bir kisilige sahip olmasini saglarlar (Yavuzer,

2002; Oztlrrk, 2003).
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1.4.4.2. Fiziksel Ozellikler

Kisinin digariya yansittig1 goriintiisii 6zgiiven agisindan énemlidir, ¢iinkii rahat ve giivenli
bir goriintii diger insanlarin tizerinde olumlu bir etki yaratir; bu da kisinin kendisine daha

cok guivenmesine neden olur (Hambly, 2003).

Cash fiziksel goriiniim ile 6zgiliven arasinda bir benlik sema teorisi oldugunu savunur.
Buna gore, birey fiziksel goriintiisiiniin de dahil oldugu, kendisinin bir¢cok yoniinii ele
alan bir sema gelistirir. Bu sema kisinin ¢ocukluk deneyimlerinden baslayarak, i¢inde
bulundugu kiiltiirel faktorlere ve biyolojik yatkinliklariyla yakindan iliskilidir ve bireyin
bugiinkii ve gelecek yasantisini etkiler. Dolayisiyla bireyin semasinda fiziksel goriinii-
miine verdigi deger, 6zgiivenle dogru orantilidir; bu da fiziksel goriiniim ile 6zgiiven ara-
sinda yakin bir iliski oldugunu gésterir. Bu iliski kadinlarda daha belirgin olarak olmakla
beraber ergenlik doneminde birey i¢in ¢ok daha 6nemli hale gelmektedir. Aragtirmalarda
kendisini fiziksel olarak ¢ekici bulmayan bireylerin, genellikle diisiik 6zgiivene sahip ol-

dugu goriiliir (Akt., Altan, 2001).

Genellikle bedenini yeterli géren ve seven ¢ocuklar yeterli benlik duygusu gelistirirler ve
bu bireylerin kendilerine giivenleri vardir. Buna karsilik bedenini yetersiz géren, sevme-
yen cocuklar yeterli benlik duygusuna sahip olamazlar ve kendilerine glivenemezler. Co-
cuk ergenlik cagina geldiginde bedeninde hizli bir gelisim ve degisim siireci igerisine
girer. Bedende goriilen hizli degisim baz1 dengesizlikleri beraberinde getirirken buna
bagl olarak bazi uyum sorunlarini da ortaya ¢ikarir. Insanin bu déneminde, fiziksel go-
ranimuyle ilgili baz1 psikolojik sorunlar yagamasi dogal karsilanir. Ergen, cocukluk yil-
larinda kendi bedenine iligskin bazi olumsuz duygular besleyerek gelmisse bedenini yeter-
siz gorme, sevmeme, kabul edememe gibi sorunlar bu ¢agda iyice kendini belli eder. Boy-
lece ergen, diinyay siirekli 6zgiivenden yoksun bir kisi olarak algilar. Eger birey fiziksel
goriiniimiine yonelik olumsuz duygular besliyorsa, bu durum bireyin kendisinden hognut

olmayan giivensiz bir birey olarak diinyaya bakmasina neden olabilir (Goknar, 2010).
1.4.4.3. Kendini Degerlendirme ve Cevresel Faktorler

Psikolojik gelisim siireci i¢cinde insan 6zglivenini kazanirken dis ¢evrenin ¢ok 6nemli bir
rolii vardir. Bu durum bireyin dis ¢cevreyle etkilesimine gore bazen olumlu bazen de olum-

suz olarak 6zgiivene yansir (Goknar, 2010).
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Bireyin kendine bakis acist1 ile basgkalarinin ondan beklentileri arasindaki farkin birey ta-
rafindan anlasilmasi, bireyin 6zgiivenini etkileyen en onemli faktdrlerden biridir. Og-
renci, bir isi basardiktan sonra kendine kars1 olumlu duygu ve diisiinceler gelistirirken,
ebeveyn veya 0gretmenin ayni is hakkinda olumsuz s6zler belirtmesi, 6grencinin kendine
yonelik olumsuz degerlendirmeler yapmasina neden olur. Bireyin kendine ait olumlu dii-
stincesinin ¢cevreden gelen beklentilerle paralel olmamasinin farkinda olmasi 6zgiliveninin

diizeyini etkiler. Bu durum bireyin 6zgliveninin azalmasina neden olur (Akagiindiiz,
2006).

Ayni zeka diizeyine sahip kisiler cok degisik basar1 diizeylerine ulasabilirler. Caliskanlik,
sosyal beceri, yontem ve amaci iyi belirlemek, kendine giivenmek basarida zekanin yani
sira Onemli olan etkenler arasindadir. Fakat zeki bir bireyin 6zgiliveninin ve benlik saygi-
sinin daha giiclii oldugu soylenebilir. Zeki ¢ocuklarin, normal zeka diizeyine sahip ¢o-
cuklara gore, daha ¢abuk kavrayip, daha ¢abuk Ogrenebilmeleri onlara ¢evresinde ve
okulda tstiinliik saglamaktadir. Kazanilan her basari kisinin kendine olan giivenini daha

da pekistirmektedir (Ydriikoglu, 1990).
1.4.4.4. Zeka

Ozgiiven zekaya arasinda anlaml1 bag yoktur, iliski bulunamamustir (Lauster, 2010). Ze-
kas1 diisiik olanlar sayisal derslerde ve problem ¢6zme noktasinda ¢ok az bir 6zgiiven
gosterirler ve tutumlarinda da kisitlamaya yaparlar. Ogrenci yavas diisiindiigii i¢in diger
ogrenciler tarafindan kiigiimsenebilmektedir. Bu durum sadece okuldan ibaret degildir.
Glindelik yasamda da bireyler arasinda bu tiir davraniglar goriilebilmektedir. Bu insanlar
zeka kompleksi i¢inde ve umutsuz olabilmektedirler; giivensizliklerinden ve korkular
nedeniyle basarisizliklar1 yeniden yeniden yasabilirler. Ancak yiiksek zeka da yuksek bir
Ozgiiven i¢in mutlak bir durum degildir. Aksine 6zellikle zeka diizeyi fazlasiyla yiiksek
insanlarin (IQ 130 ve 160 arasinda) 6zgiivenleri pek saglam olmayabilir, kendilerine gii-
venleri yeterli olmayabilir. Zekas1 yiiksek olan bireyler her seyi rasyonellestirmek, analiz
etmek ve akil ile anlamak iste§i durumunu yasayabilmektedirler. Okul ve sosyal ortam-
larda, is hayatinda, giinliik yagsamda en basit goriilecek bir durumu bile derinlemesine
arastirip yorumlamak istegi i¢inde olabilirler. Anlik yasama becerisi ile bundan olumsuz
etkilenebilir. Zekas1 yliksek bireyler bu durumun farkina varirlar ve bu onlarin giivensiz-

ligini artirabilir. Ayn1 zeka diizeyinde olan bireylerin ilerde ulasacagi basar diizeyleri cok
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degisik olabilmektedir. Hedefleri iyi belirleyebilmek, yontemini iyi segebilmek, kendine
giiven, caliskanlik ve sosyal beceriklilik, basarida en 6nemli etkenler olmaktadir (Y 6rii-
koglu, 1986). Bununla birlikte zeki bir insanin kendine giiveni ve benlik algis1 daha ye-
terlidir. Ciinkii ¢abuk kavrayip ¢ok 6grenebilmeleri onlara ¢evrede ve okulda avantaj
olusturabilmektedir. Kazandiklar1 her yeni basar1 kendilerine gilivenlerini daha da attira-

bilmektedir.
1.4.4.5. Akademik Basari

Midgley, Feldloufer ve Eccles (1989), 6gretmenlerin kisisel 6zelliklerinin ve 68renciye
kars1 yaklagimlarinin ¢ocuklarin 6zgilivenin olusumunda ve gelisiminde oldukca 6nemli
oldugunu vurgulamaktadir. Bu durum ayni zamanda 6grencinin akademik basarisini da
yakindan etkilemektedir. Ogrencinin giidiilenmesinde, 6gretmenin olusturdugu 6zyeter-
lilik ve 6zgiiven duygusu ¢ok etkili olmaktadir. Giidiilenen 6grencinin ise basariya yonel-
digini ve bagsarmanin vermis oldugu motivasyonun 6grencide 6zgiliveni daha da gelistir-

digi anlagilmaktadir (Kocaarslan, 2009).

Marsh (1990)’a gore, 6zgiiveni daha yiiksek olan 6grencilerin, akademik basarilarinin da
yiiksek olma ihtimali daha fazladir. Stipek ve arkadaslart (1992), cocuklarin 6zdeger ve
Ozgiivenlerinin gelismesinde okul basarilarinin ya da basarisizliklarinin etkili olabilece-

gini soylemislerdir (Akt., Kocaarslan, 2009).

Okulun, 6grencinin gelisimi i¢in ailesinden sonra ¢ok 6nemli bir yeri vardir. Cocuk okul
hayatina basladiktan sonra, 6gretmeni onun hayatinda en dnemli kisilerden biri haline
gelir. Bu nedenle 6gretmenin hem kisisel 6zellikleri hem de 6gretim yontemleri, 6gren-
cinin basarisinda ve gelisiminde genis bir etki yapar. Bu durum ayn1 zamanda 6grencinin
o anki ve sonraki hayat1 i¢in gegerli olabilir. Bir 6gretmen, yetenegi ¢ok iyi olmamasina
ragmen 6grencisini destekleyerek basarili kilabilir, zeki ve yetenekli bir 6grencinin giive-
nini sarsip basarisiz duruma da diisiirebilir (Yoriikoglu, 1990). Yapilan aragtirmalar agik
fikirli, anlayish, 6zgiliveni yiiksek olan 6gretmenlerin 6grencilerini her konuda destekle-
dikleri, onlarin sorumluluk duygularini gelistirdiklerini ve derse olan ilgilerini artirdikla-

rin1 ortaya ¢ikarmistir (Yavuzer, 2002).

Her birey bir seyler yapabilecegine inanmak ister ve basardikca bireyin kendisine olan

giiveni artar. Ozgiiven, her yeni basar1 ve olumlu davranislar ile degisebilen dzelliklere

79



sahiptir. Ogretmeni tarafindan sevildigini diisiinen, derste bildiklerini rahatca anlatabilen,
bazi alanlarda yetenekleri oldugunu diisiinen, kendisini okulda basarili géren 6grencinin
olumlu benlik kavrami gelisebilir. Ote yandan, bildiklerini anlatamama, sinav heyecan
yasama, Ogretmeni tarafindan elestirilme 6grencinin kaygi ve korku yasamasina neden

olarak benligini zedeleyebilir (Uzun, 2003).

Ogrenci igin okuldaki basarisizliklar iist iiste gelince y181lma olur ve bu da ¢ocugun go-
zunu korkutarak kendisinin yeterli olmadigi duygusunu dogurur. Boyle bir yiikiin altin-
dan kalkamayacagini diisiinen ¢ocuk, bagaramayacagina inanmaya baglar. Ugradig1 basa-
risizlik onun zamanla yetersizlik duygusunu yasamasina sebep olur. Ozellikle ¢ocugun
ilk yillardaki basarisizligi onu bilingsiz bir sekilde yetersizlik duygusuna siiriikler ve ge-

rekli 6nlem alinmazsa tiim okul yasamindaki basarisini ve glivenini olumsuz yonde etki-

ler (G6knar, 2010).

Aragtirmalar, derslerini 6grenmekte zorluk ¢eken, akademik basarisi diisiik olan ¢ocuk-
larin problemli aile ortaminda biiyiidiigiinii ve 6zgliven sorunlart yasadigini ortaya koy-

maktadir (Humphreys, 2002).
1.4.4.6. Olumsuz Baski ve Disiplin Yontemleri

Insan gocuklugunda disiplin edilirken karsilastig1 yontemlerin tesirini hayat: siiresince
blyuk oranda Uzerinde gorecektir. Ciinkii bireyin kisilik yapisinda bu yontemlerin dnemli
bir pay1 vardir. Sayet bu metodlar gocugun ruhsal gelisimi bakimindan dogru uygulama-
larsa ¢ocuk toplumla iletisim kurabilen, 6zgiiveni yiiksek olan saglikli bir kisilik olustu-
rur. Tersi durumda ise uygulanan disiplin yontemleri ¢ocugun ruhsal gelisimlerinde
olumsuzluga yol agiyorsa ¢ocuk toplumla iletisim kuramayan, 6zgiiveni diisiik birtakim

kisilik sorunlar1 olan bir kisilik geligir (Goknar, 2010).

Olumsuz disiplin araglarindan, cebir, tehdit ve sindirme gibi metodlar ¢ocuklarin pasif ve
cesur davranmamalarinayol agabilir. Bu davranislarla karsilasan cocugun kendine giiveni
azalabilir. Dolayisiyla yasaminin ileriki donemlerinde girisken olmak yerine 6zgiiven ek-
sikligi sebebiyle ¢ekingen ya da i¢e kapanik davranis modelleri gelistirir. Oysa ailelerin
cocuklarina sevgi ile yaklagmasi cocugun yiiksek kendilik algisina sahip olmasin1 saglar.
Goknar (2010)’a gore ¢ocugun Ozgilivenini olumsuz yonde etkileyen baski ve disiplin

yontemleri; fiziksel ceza, mikemmeliyetgilik, siirekli elestiri ve asir1 korumadir.
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1.4.4.7. Sorumluluk

Bireyin sorumlulugu, yasamin ilk yillarinda ailesinden ve ¢evresinden gordiigii davranis-
larla sekillenir. Sorumlulugun olugmasinda, ailede ¢ocuga yonelik davranislarin, aile ici
iletisim ve etkilesimin ve ailedeki diizen anlayiginin 6énemli etkisi vardir. Sorumluluk
duygusunun olugma asamasinda, ¢ocuga kendi kendini yonetme firsat1 vermek ve ¢ocugu
yaptig1 davranigin sonuglariyla bas basa birakma yolunu se¢gmek olduk¢a dnemlidir. Co-
cuga hangi gorevlerin hangi donemlerde verilecek olmasi ve yapilan geribildirimlerin ni-
teligi de sorumluluk duygusunun kazaniminda son derece etkilidir. Bunun i¢in ¢ocuga
ilk yillardan itibaren yasina uygun gorevler vererek cocugun giiven duygusunun pekisti-
rilmesi saglanmalidir. Cocukluk déneminde tam anlamiyla kazanilamayan sorumluluk
ergenlik doneminde kendisini gosterir. Ebeveynler i¢in beklide en fazla problemle karsi-
lagilan bu donemin altinda yatan sebep ¢ocukken kazanilmayan sorumlulugun bu do-
nemde verilmek istenmesidir. Ergenlik doneminde sorumluluklar ve toplumsal yikiml-
liikkler bir¢ok ¢atismanin kaynagi olmaktadir. Cocukluk doneminde kendi kendisini disip-
lin edebilen bir birey, sorumluluk sahibi, 6zgiiveni olan bir birey olacaktir (Akt., Basoglu,

2007).
1.4.4.8. Diger Faktorler

Bu faktorlerle birlikte okul tiirii, cinsiyet, bosanma, 6liim, arkadas faktorii, sosyal etkin-
liklere katilma, stres, psikiyatrik rahatsizliklar, uzun stiren hastaliklar, ihmal edilme, cin-
sellik, bireyin engelli olmasi, igsizlik, ev degistirmek gibi durumlarda 6zgiveni etkiler
(Hambly, 2003; Géknar, 2010).

1.4.5. Tlgili Yayin ve Arastirmalar
1.4.5.1. Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar

Ozcan (1966), “Ilkokul dgrencilerinin 6z giivenleri, akademik basarilar1 ve anne baba tu-
tumlan arasindaki iliskiler” konulu arastirmasinda anne baba tutumlari,akademik basar1

ve Ozgliven, arasinda anlaml bir iligki oldugunu tespit etmistir (Akt., Giinalp, 2007).

Onur (1985), ana baba tutumlarinin demokratik kesiminde yer alan ¢ocuklardaki 6zgilive-

nin, ana baba tutumlarinin baskici ucunda yer alanlarinkinden daha yiiksek oldugunu,
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benimseyici tutumla 6zgiiven arasinda da olumlu ve yiiksek bir baglant1 olduguna dikkat

cekmektedir ( Akt., Bilgin,2011).

Gilingor (1989), tarafindan Ankara’da 1000 lise 6grencisi iizerinde yapilan arastirmada
ergenlerin 6zsaygilarint olumlu ve olumsuz olarak etkileyen degiskenler ele alinmistir.
Bu arastirma sonucuna gore erkeklerin ve kizlarin 6zsaygi diizeyleri arasinda 6énemli bir
fark goriilememis, ilk ve son ¢ocuklarin ortanca ¢ocuklara gore 6zsaygilarinin daha ytik-
sek oldugu gozlenmistir. Akademik bagarilar1 yiliksek olan 6grencilerin 6zsaygilari, ken-
dilerini basarisiz olarak algilayan 6grencilere kiyasla daha yiiksektir. Torucu (1992), 13-
14 yaslar1 arasindaki bireylerin anne baba tutumlarindaki farkliliklarin ve sosyo-ekono-
mik durumunun benlik saygisi gelisimlerine etkilerinin incelendigi calismada iki okuldan
6. ve 7.sinifta okuyan toplam 300 6grenci belirlenmis, bu 6grencilere Rosenberg Benlik
Saygis1 Olgegi ile sosyo-ekonomik bilgi alma formu uygulanmustir. Elde edilen sonuglara
gore, bireyin ana-baba tutumlarinin ve sosyo-ekonomik diizeydeki farkliliklarin kisilik
gelisimlerini biiyiik 6lciide etkiledigi ve bu etkinin ileriki yillarda da devam ettigi tespit
edilmistir. Ayrica sosyo-ekonomik diizeyi diislik bireylerin benlik saygisinda diisme ol-
dugu tespit edilmistir. Bu bulgular, sosyo-ekonomik diizeyi diisiik olan ailelerin kendine
giivenen ve sosyal yonden uyumlu yetismesi istenen bireylerin gereksinimlerinin gideril-
memesi olarak yorumlanmistir. Son olarak, demokratik anne baba tutumunu isaretleyen
Ogrencilerde benlik saygisinin daha yliksek oldugu goriilmiistiir. Kagitcibasi’nin (1981,
1990) Tiirkiye’nin de yer aldigi kiiltiirler arasi galismasinda sosyo-ekonomik diizeyi di-
stik ve ozellikle birbirine siki baglarla bagl ailelerin yogun oldugu kirsal yerlesimdeki
toprakla ge¢imini saglayan geleneksel gruplarda, cocuklardan beklenen davranislar, anne
babaya itaat etmesidir; karar verebilme ve bagimsiz olabilme degil. Bu arastirma sonug-
larina gore ¢cocugun “kendine giivenmesi” ve “bagimsiz olmas1” en az deger goren ozel-
likler olarak tespit edilmistir. Bu tip ailelerde yetisen ¢ocuklarin davraniglarini; sadece
anne- baba degil, aileye yakin diger yetiskinler de denetlemekte, boylece giiven duygu-
sunun gelisimi agisindan son derece 6nemli olan i¢ denetim engellenmektedir. (Akt., EI-
deleklioglu, 2004).

Ozkan (1994), benlik saygisini etkileyen unsurlar arastirdig1 ¢calismasini, 17-21 yaslari
arasinda 171’1 kiz, 379’u erkek toplam 550 katilimci ile siirdiirmiistiir. Calisma sonu-

cunda benlik saygisi ile cinsiyet, anne ve baba egitim durumu, annenin meslegi, aile gelir
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diizeyi ve ailenin ilgisi arasinda anlamli iliski ortaya konmustur. Benlik saygisi ile yas
faktorii ve babanin meslegi arasinda ise anlamli bir iligki belirlenememistir. Soner (1995),
“Aile uyumu, 6grenci 6zgiiveni ve akademik basar1 arasindaki iliskiler” konulu ¢aligma-
sinda aile uyumunun ve 6grenci 6zgiiveninin akademik basariya olumlu yansimasinin ol-

dugunu belirlemistir.

Giinalp (2007), okul 6ncesi egitim donemindeki ¢cocuklarin farkli anne baba tutumlarinin
Ozgliven gelisimi ile iliskisini aragtirmistir. Bulgular sonucunda demokratik anne baba
tutumunun, okul dncesi egitim kurumlarina devam eden 5-6 yas grubu ¢ocuklarin 6zgii-
ven duygularinin gelisimine anlamli ve olumlu yonde etki ettigi belirlenmistir. Diger anne
baba tutumlarinin ise ¢ocuklarin 6zgiiven duygularinin gelisimine anlamli ve negatif
yonde etkisi oldugu tespit edilmistir. Basoglu (2007), erinlik doneminde sinav kaygisi ile
Ozgiiven arasindaki iligkiyi inceledigi arastirmada, sinav sonrasi yliksek kayginin azal-
dig1, benlik saygisi ile sinav kaygisi arasinda negatif bir iligkinin oldugu; yas ilerledikce
sinav kaygisinin artmadigi, kiz 6grencilerin sinav kaygisinin yiiksek oldugu, anne veya
babanin kaybininh 6zgiliveni olumsuz etkilemedigi, basar1 durumu iyi olan 6grencilerin
sinav kaygist ile 6zgiivenleri arasinda negatif bir iligski oldugu, fazla heyecanlanmanin
Ozgiiveni olumsuz olarak etkiledigi, ilgi duyulan aktivitelerin 6zgliveni anlamli diizeyde
etkilemedigi belirlenmistir. Dogru ve Peker (2004), 6zsaygi gelistirme programinin do-
kuzuncu siif 6grencilerinin 6zsaygi diizeylerine etkisini inceledikleri arastirmalarinda,
168 dokuzuncu sinif 6grencisine 6zsaygi envanteri uygulanarak, rastgele 6rneklem yo-
luyla 6zsayg1 diizeyi diisiik 32 6grenci belirlenerek, 16 6grenci deney grubuna, 16 6grenci
kontrol grubuna dahil edilmistir. Deney grubuna alinan deneklere haftada bir giin 90 da-
kika 6zsayg1 gelistirme programi uygulanmistir. Kontrol grubuna ise herhengi bir uygu-
lama yapilmamistir. Kontrol ve deney gruplarina 6zsaygi gelistirme programinin uygu-
lanmasindan sonra 6zsaygi envanteri tekrar uygulanmistir. Arastirma bulgularinin deger-
lendirilmesi sonucunda, deney grubunun 6n test ve son test puan farklari ile kontrol gru-
bunun 6n test ve son test puan arasindaki farkin anlamli oldugu goériilmiistiir. Ayrica de-
ney grubunun 6n test ve son test uygulamalarindaki 6zsaygi puanlari arasindaki fark an-

laml1 oldugu anlasilmistir.
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Umutlu (2010), ¢ocuk dostu okul projesi kapsaminda yer alan ve almayan ilkdgretim
okulu 6grencilerinin zorbalik yonelimlerini ve 6zgiivenlerini ele aldig1 ¢aligmasinda, ¢o-
cuk dostu olan okullardaki 6grencilerin 6zgiiven ve zorbalik algilamalari ile cocuk dostu
olmayan okullardaki 6grencilerin 6zgiiven ve zorbalik algilamalar1 arasinda iligki oldugu
belirlenmistir. Cocuk dostu olan okullardaki 6grencilerin 6zgiiven algilamasi yiiksek, zor-
balik algilamas1 diisiik ¢ikarken, cocuk dostu olmayan okullardaki 6grencilerin 6zgiiven
algilamasi diisiik, zorbalik algilamasi ise yiiksek olarak ¢ikmustir. Sen (2006), “Coklu
zeka kuramma gore yapilan Ingilizce derslerinin dgrencilerin giidiilenmesi, benlik say-
gis1, 6zgliveni ve ¢coklu zekalari lizerindeki etkisi” konulu arastirmasi sonucuna gore 6zel-
likle igsel ve digsal giidiilenme, 6z yeterlilik, 6grenmede devamlilik ve 1srar, ¢oklu zeka
kuraminin benlik saygisi alanlarinda 6grenciler iizerinde etkili oldugu ve anlamli farkla-
rin olugmasina yol actigini gostermistir. Sar ve digerleri (2010), lisans 6grencilerinin 6z-
giiven seviyelerini cinsiyet ve 6grenim goriilen boliim bakimindan incelemislerdir. Aras-
tirma sonucunda lisans 6grencilerinin cinsiyetleri ile 6zgiivenleri arasinda anlamli bir fark
oldugu gdzlenmistir. Kizlarin dzgiivenleri erkeklere gore daha yiiksektir. Ogrencilerin
Ozgiiven diizeyleri okuduklar1 boliimler ile arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Reh-
berlik ve psikolojik danigmanlik ve matematik 6gretmenligi boliimlerinde 6grenim goren
ogrencilerin 6zgiliven diizeyleri; beden egitimi ve fen bilgisi boliimlerinde 6grenim goren
ogrencilerden daha yiiksektir. Yigit (2010), ergenlerin benlik saygisint yasam doyumu ve
baz1 6zliik nitelikleri ag¢isindan inceledigi arastirmasinda, 13—14 yas grubundaki ergenle-
rin benlik saygisi puanlarinin annenin egitim durumuna, kardes sayisina, ailenin aylik
gelir durumuna gore anlamli bir farklilagsma oldugunu tespit etmistir. 13—14 yas grubun-
daki ergenlerin benlik saygis1 diizeylerinde cinsiyet faktoriine, dogum sirasina, annenin
calisma durumuna, babanin ¢aligma durumuna ve egitim diizeyine gore anlaml bir fark-
lilasmanin olmadigi, yasam doyumu puanlarinin benlik saygisini anlamli diizeyde yorda-
dig1 sonucu bulunmustur. Kurtuldu (2007), calismasinda ilkogretim okul yoneticilerinin
liderlik diizeyleri ile 6zgiiven diizeyleri arasindaki iliskiyi ele almigtir. Caligma sonu-
cunda okul maddrlerinin 6zglven diizeyleri ile liderlik diizeyleri arasinda yiiksek diizey
anlaml bir iligki oldugu gozlemlenmistir. Merey’in (2010), yetiskinlerde anksiyete dii-
zeyi ile 6zgiliven duygusu arasindaki iliskiyi kiiltlirlerarasi bir yaklagimla karsilagtirdigi
calismasinda 25-50 yas arasi orta sosyoekonomik diizeyde olan ve calisan yetiskinlerin

Ozgiiven ve anksiyete puanlar1 arasinda anlamli iliski oldugu anlagilmistir. Kiiltiirler arasi
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inceleme sonucu da anksiyete ve 6zgiliven ve arasinda anlamli iliski oldugu belirlenmistir.
Avusturyalilar 6zgiiven agisindan en yiiksek puanlari elde ederken, Hindistan ve Tiirkiye
bu grubu takip etmis; Amerika 6rneklemi ise en diisiik 6zgiiven puanina sahip oldugu
gorilmistiir. Tiirkiye ise en yliksek anksiyete diizeyine sahip 6rneklem olarak belirlenir-
ken, Tlrkiye’yi sirastyla Hindistan ve Amerika takip etmis; Avusturya 6rnekleminde ank-
siyete en diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Pinar (2002),0bezlerde depresyon, benlik
saygist ve beden imaj1 diizeylerini inceledigi arastirmasini; deney grubunda 87 obez,
kontrol grubunda 57 obez olmayan toplam 144 kisi ile ger¢eklestirmistir. Arastirma so-
nuglarina gore; kronik hastalik orani deney grubunda daha fazladir. Deney grubunun %
42,5’1 ve kontrol grubunun %35°1 depresif olup, deney grubunun %58,6’s1, kontrol gru-
bunun ise %45,6’sinda ise benlik saygis1 diisiik olarak tespit edilmistir. Obezlerde benlik
saygisi, depresyon ve beden imaji1 arasinda negatif anlamli korelasyon; beden imaj1 ve

benlik saygis1 arasinda pozitif anlamli korelasyon s6z konusudur.

Alsan (2005), anormal yeme tutum ve davranislarinin aile ortami, 6zgiiven ve miikem-
meliyeteilikle iliskisini incelemistir. Aragtirmanin sonuglarina gore, yeme tutum ve dav-
raniglarinin, 6zgiiven, aileortami ve miikemmeliyetcilikle iliskili oldugu tespit edilmistir.
Anormal yeme tutum ve davranislara sahip olan 6grencilerin, normal gruptaki 6grencilere
kiyasla, ailelerinin daha islevsiz oldugu, 6zgiivenlerinin ise daha diisiik oldugu saptan-
mustir. Dallar ve arkadaslar1 (2006), “Obezite, cocuklarda depresyon ve 6zgiiven eksikli-
gine neden oluyor mu?” isimli aragtirmasinda, normal agirlikta saglikli 40 ¢ocuk, ekzojen
obezite tanisi almis 40 ¢ocuk ile karsilagtirilmistir. Arastirma sonucunda gruplar arasinda
yas ve cinsiyet acisindan anlamli bir fark bulunmamistir. Ancak 6zgiiven eksikligi ve
depresyon oranlarinin obez grup i¢in istatiksel olarak daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Oktan ve Sahin (2010), 300 kiz lise 6grencisi ile kiz ergenlerde beden imaj1 ile benlik

saygist arasindaki iligkiyi incelemislerdir.

Arastirmanin sonuglarina gore, kiz ergenlerin beden imaj1 ile benlik saygilar1 arasinda
yiiksek diizeyde, negatif ve anlamli bir iligski s6z konusudur. Kiz ergenlerin beden ima-
jindan hosnutluklari arttik¢a benlik saygilarinin da arttig1 gézlenmistir. Ayrica beden ima-
jinin benlik saygisina gore degisip degismedigine t-testi ile bakilmis ve buna gore beden
algis1 yliksek olan kiz ergenlerin benlik saygilarinin da yiiksek oldugu, beden algisi diigiik

olan kiz ergenlerin kendilik algilarinin da diisiik oldugu saptanmistir. Tokinan’in (2008),
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yaratici dans faaliyetlerinin 6zgiiven, motivasyon, 6z yeterlikleri ve dans performansi
tizerindeki etkisini inceledigi arastirmasina gore, miizik 6gretmeni adaylariin yaratici
dans faaliyetlerinden oyun, dans ve miizik dersine iliskin motivasyonlari, 6zgiivenleri,
beden dili ve dansa iliskin 6z-yeterlikleri ve dans performanslari tizerinde anlaml dii-
zeyde etkili oldugu saptanmustir. Akyildiz (2010), “Ozgiiven duygusu marka bagliligin
gercekten artirir mi1?” isimli aragtirmasinin sonucunda, beyaz esya ve giyim {iriin grupla-
rina yonelik satin alma davranigina doniismeyen gizli marka bagimliligi ve diisiik 6zgu-
ven arasinda bir iliskinin s6z konusu oldugu; temizlik, gida, beyaz esya ve giyim olmak
lizere tiim Uiriin gruplarinda yiiksek 6zgiivenle marka baglilig1 arasinda anlaml bir iligki-
nin olmadigi sonucuna varilmistir. Mutluer (2006), “6zgiiven olusmasinda manevi deger-
lerin rolii” konulu ¢aligmasinda, inancin, sevginin, sabrin, stikriin ve ibadetlerin 6zgiiven
diizeyini yiikselttigi ve manevi degerlere sahip olan bireylerin 6zgiiven diizeylerinin an-

laml1 derecede farklilastigini tespit etmistir.
1.4.5.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Richards, M. ve ark. (1991), 17-18 yasindaki 72 kiz ve 67 erkek 6grencinin benlik geli-
simi ve Ozgiliven ile kendi algiladiklar1 ana-baba tutumlar1 arasindaki iliskiyi incelemis-
lerdir. Sonug itibariyle, benlik gelisimi ve 6zgiiven diizeyinin cinsiyet farklarina gore de-
gistigi, erkeklerin 6zgiiven diizeylerinin, kizlarin da benlik gelisiminin daha yiiksek ol-
dugu goriilmiistiir. Anne-babanin kendilerine destekleyici sekilde davrandigini algilayan
cocuklarin 6zgiivenlerinin yiiksek oldugu ve cinsiyetin bir etkisinin s6z konusu olmadigi
bulunmustur. Erkeklerin verilen sorumluluklar1 dogru yapacaklar1 konusunda kendilerine
daha ¢ok giivendikleri psikologlarin iizerinde anlastiklari bir ¢ikarimdir (Ciiceloglu,
1998). Dubow ve arkadaslar1 (1987) yaptiklar1 boylamsal arastirmasinda 206 kiz ve 192
erkegi sekiz yasindan itibaren gozlemlemisler, ailelerin ¢cocuklara yonelik tutumlarini 6z-
giiven ve davranis bigcimleri acisindan ele almiglardir. 22 yil sonra baskici olmayan ve

uygun anne baba tutumlari ile biiyiiyen kisilerin 6zgiiven duygusunun diger bireylere gore

daha yiiksek seviyede gelistigini gozlemislerdir (Akt., Eldeleklioglu, 2004).

Steinberg ve digerleri (1990), yaptiklar1 arastirmada anne-baba tutumlarinin gocuk ve er-
genleri, okul performansi, stres, 6zgliven, ve ¢ocuk suglar1 konularinda etkiledigini be-
lirlemiglerdir. Demokratik tutumu benimseyen ailelerin ¢ocuklarinin daha 6zgiivenli,

okulda daha basarili, daha az stresli olduklar ve sug islemeye daha az egilimli olduklar1
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goriilmiistiir. Otoriter aile tutumunu benimsemis ailelerden gelen ¢ocuklarin ise daha gii-
vensiz, daha basarisiz ve suca daha yatkin olduklar1 saptanmistir. Demo, D.H. ve ark.
(1987), 10-17 yaslar1 arasindaki 139 6grenci ve ailesi tizerinde gergeklestirdikleri ¢alisma
neticesinde, aile i¢i iletisim ile 6grencilerin 6zgiiven diizeyleri arasinda pozitif yonde bir
iliski oldugunu saptamislardir. Bunun yaninda, aile i¢i iligkilerin erkek 6grencilerin 6z-

giiven seviyesini kiz 6grencilere oranla daha ¢okanlasilmistir (Basoglu, 2007).

Kasatura’nin (1998), 144 basarili, 144 de basarisiz lise dgrencisiyle ger¢eklestirdigi bir
calismada, ailenin mali sorun yagamasinin, 6grencide giiven duygusunu zayiflatip bunun
yerine korku ve kaygi duygular1 gelistirmesine sebep oldugu, bu nedenle 6grencinin okul
basarisin1 olumsuz etkilendigini saptamistir. Yine ayni arastirmada dgrencilerin bir¢ogu
ailelerinin kendileriyle ilgilenmesini istedikleri goriilmiistiir. Anne babanin ¢ocuga kars1
ilgili olmamasi ¢ocugun kendine giiveninin azalmasina neden olmakta; ailenin cocuguyla
ilgilenmesi ise cocugun okul basarisini artirmasini saglamaktadir. Erwin ve Kelly (1985),
16-19 yas araligindaki kolej dgrencilerinin 6zgiiven diizeylerindeki degisimleri incele-
dikleri arastirmalarinda, dgrencilere 6zgiiven Olcegi ile beraber akademik ve kisisel de-
neyimlerinden olusan sorular sormuslardir. Ogrencilerin 6zgiiven diizeyleri ile akademik
performanslarindan memnuniyetleri arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir. Kolejde
gecirdigi lic yi1ldan sonra akademik performanslarindan memnun olan 6grencilerin 6zgii-

ven dizeyleri, memnun olmayanlara oranla daha yuksektir.

Kloosterman (1988), 489 6grenciyle 6zgiivenin matematik motivasyonuna olan etkisini
aragtirmistir. Arastirma sonuglarina gore, 6zgiiven diizeyi ile matematik motivasyonua-
rasinda pozitif yonde bir iliskinin oldugu saptanmistir. Liping (2000), liniversite 6grenci-
lerinin 6zgliven gelisimini okul tiirli ve cinsiyet agisindan arastirdig1 ¢alismasinda su so-
nuclara ulagsmistir: Genel 6zgiiven, fiziksel 6zgiiven ve okul 6zgiiveninin erkek 6grenci-
lerde kiz 6grencilere oranla daha ytiksek, sinif diizeyleri arasinda anlamli fark vardir. Ay-
rica kiiglik siniflarin genel 6zgiiven, fiziksel 6zgiiven ve okul 6zgiiveninin en diisiik dii-
zeyde oldugu, liniversite tiirleri arasinda 6zgiiven diizeyleri acisindan anlamli fark goze
carptig1 ve siradan liniversitelerdekilere oranla 6zel iiniversite 6grencilerinin 6zgiliveninin

yiiksek oldugu saptanmistir.

Laskovic, G. ve ark. (1990), “6nemli diger kisilerin” konulu arastirmalarinda 6grencilerin

Ozgiiven diizeylerinin olusumuna etkisini incelemektedir. Bu aragtirmay1 ortalama yasi
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13,4, 15,5 ve 17,5 olan ii¢ gruptan olusan 399 6grenci ile gergeklestirmislerdir. Buna gore;
ogrencilerin 6zgiiven seviyeleri, cinsiyete ve yasa gore degismektedir. Kizlar erkeklere
ve yast kiigiik olanlar yas1 biiyiik olanlara kiyasladaha yliksek 6zgiivenli bulunmustur.
Onemli diger kisilerin 6zgiiven iizerindeki etkisinin yas arttik¢a azaldig1, yas ve cinsiyete

gore degiskenlik gosterdigi belirlenmistir (Basoglu, 2007).

Bachman ve O'Malley (1977), tarafindan geng erkeklerle gergeklestirilen boylamsal ¢a-
ligma sonucunda, egitim ve meslek alanindaki basariyla, lise donemindeki 6zgilivenin ilis-
kisi oldukca sinirlidir; mesleki konumun 6zgiiven iizerinde olumlu etkisi vardir. Okul
sonrasinda elde edilen egitim alanlarindaki basarilarin 6zgiivenle herhangi bir iliskisi bu-

lunmamustir.

Kalaian ve Freeman (1994), ortadgretim 0gretmen adaylariin cinsiyetlerinin 6zgiiven,
mesleki bilgiden beklenen kaynaklar ve egitim yonelimleri olmak iizere {i¢ kriter agisin-
dan incelemistir. Arastirmada kadin 6gretmen adaylarinin erkeklere gore 6gretmen yetis-
tirme programina daha diisiik 6zgilivenle basladiklar1 goriilmiistiir. Programin sonunda ise
kadinégretmen adaylarinin, erkek 6gretmen adaylari na yakin diizeyde 6zglivene sahip

olmasina ragmen yine de erkeklerin gerisinde kaldiklar1 anlasiimistir.

Rosenberg’in (1962), 6zgiiven ile anksiyete arasindaki iliskiyi arastirdigi calismasini
5077 6grenci ile gergeklestirmistir ve bu iki degisken arasinda ters yonlii bir iliski oldu-
gunu saptamistir. Direnfield (2003), ¢ocuklarin 6zgiiven 6zelliklerinin yerlesmesinde, id-
eal kilo ve olumlu beden algisinin belirleyici bir etken oldugunu belirtmektedir. Aragtirma
sonuglaria gore, uygun kilolara ve olumlu beden algisina sahip olan kisilerin 6zglven-

lerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Hildingh ve digerleri (2006), Isvecli ve Amerikali geng kadinlar arasindaki stres, saglik
sikayetleri ve 6zgiivenleri arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢alismalarini 386 Isvegli ve 201
Amerikali geng¢ kadiniizerinde yapmislardir. Calisma sonuglarina gére, Amerikali kadin-
larin Isvegli kadinlara gore daha diisiik 6zgiiven diizeyinde olduklari saptanmustir. Isvecli
kadinlarin 6zgiivenini iyi bir ise sahip olmak arttiriken, ekonomik yonden sorun yagama-
mak Amerikali kadinlarin 6zglivenlerini arttirmaktadir. Her iki grupta da 6zgiiven diize-

yini etkileyen bir unsur da fiziksel olarak fit olmaktir.
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Kleitman ve Stankov (2007), bilis ve bilis Otesi ile 6zgiiven arasindaki iligkiyi inceledik-
leri calismalarinda, 6zgiiven ve bilis Gtesi siiregler arasinda yiiksek bir korelasyonun ol-

dugu ve 6zgiivenin agikca bilis 6tesi alanin i¢ginde yer aldiginigdérmiislerdir.
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BOLUM 2: YONTEM

Bu boéliimde arastirma yontemi ve veri toplama araglariyla ilgili bilgi verilecektir.
2.1. Arastirma Modeli

Affedicilik 6zelligi ile 6zgiiven diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesine yonelik ola-
rak yapilan bu arastirma “karsilastirmali iligkisel tarama modeli’ne gore tasarlanacaktir.
Bu model gercek bir neden-sonug iliskisi vermeyen, fakat o yonde bazi ipuglari vererek,
bir degiskendeki durumun bilinmesi halinde digerinin kestirilebilmesinde yararli sonuglar

saglayan bir arastirma diizenidir (Karasar, 2005).
2.2. Evren ve Orneklem
Aragtirma evrenini, Istanbul ili degisik okullarda okuyan lise égrencileri olusturmaktadir.

Orneklem, belli kurallara gére, belli bir evrenden secilmis ve secildigi evreni temsil ye-
terligi kabul edilen kii¢iik kiimedir. Arastirmalar ¢ogunlukla 6rneklem kiimeler iizerinde
yapilir ve elde edilen sonuglar ilgili evrenlere genellenir (Karasar, 2005). Bu kapsamda
Istanbul Avrupa yakasindan degisik ilgelerden segilecek liselerden 300 civarinda drnek-

leme ulasilmasi planlanmaktadir.
2.3. Veri Toplama Araclari
2.3.1. Bilgi Toplama Formu

Katilimcilar hakkinda sosyo-demografik bilgiler elde etmek amaciyla bilgi toplama
formu hazirlanacaktir. Bu formda cinsiyet, yas, ebeveyn tutumlar1 ve algilanan gelir dii-

zeyini belirlemeye yonelik sorular yer almistir.
2.3.2. Heartland Affedicilik Olcegi

Arastirmada lise son sinif 6grencilerinin bagkalarini ve kendilerini affetme diizeyini 6l¢-
mek amaciyla, Heartland Affetme Olgegi’nin baskalarii ve kendini affetme alt dlgekleri
kullanilmistir. Heartland Affetme Olgegi, Thompson ve digerleri (2005) tarafindan gelis-
tirilen 18 maddelik bir élgektir. Olgek kendini, digerlerini ve durumu affetme olmak iizere
ti¢ alt boyutu bulunmaktadir ve her bir alt 6lgek 6 maddeden olusmaktadir. Yedi dereceli

Likert tipi olan dlgekte katilimcilardan her bir maddeye katilma derecelerini (1=Beni hig
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yansitmiyor, 3=Beni pek yansitmiyor, 5=Beni biraz yansitiyor, 7=Beni tamamen yansiti-
yor) formda belirtmeleri istenmektedir. Maddelerin degerlendirilmesi diiz puanlanan
maddelerde "Beni hi¢ yansitmiyor" se¢enegi i¢in "1" puan, "Beni tamamen yansitiyor"
secenegi i¢in "7" puan seklindedir. Olumsuz maddelerin de yer aldig1 6lgekte, s6z konusu
maddeler i¢in puanlama tersine donmektedir ve alinan yiiksek puan, bireyin affetme dii-

zeyinin de yiiksek oldugunu ifade etmektedir.
2.3.3. Oz-giiven Ol¢egi

Ak (2007) tarafindan gelistirilen Ozgiiven Olgegi Bandura’nindzyeterlik kurami temel
alinarak hazirlanmistir. Olgek toplam 33 maddeden olusmakta ve yanitlanmasinda ise li-
kert tarzi 5’1i derecelendirme (Hicbir zaman, nadiren, bazen, genellikle, her zaman) kul-
lanilmaktadir. Arastirmaya katilacak bireylerden maddelerde belirtilen duyguyu yasama
yogunlugu belirtilen segenegi isaretlemesi istenmektedir. Ozgiiven Olgegi’nin puanlan-
masinda toplam puan ve alt dlgek puanlari elde edilmektedir. Olgekten alinabilecek en
yiiksek puan 165, en diisiik puan ise 33’diir. Olumsuz madde bulunmayan 6l¢ekten alinan

yuksek puan, ylksek diizeyde 6z-giiveni gostermektedir.
2.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmayi yiiriitebilmek i¢in arastirmanin evrenini olusturan lise diizeyi son sinif 6g-
rencileri degisik liselerden 6grencilerden secilmistir. Bu liseler Genel Lise (Anadolu Li-
sesi ve Fen Lisesi bu kapsam icindedir), Meslek Liseleri seklinde iki ana kategori i¢inde
degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda yukaridaki liselerde egitim géren 302 lise 6g-

rencisinden veri saglanmistir.

Uygulamalar i¢in uygun tarih ve saatlerde lise 6grencilerine 6l¢egin tamamlanmasi sag-

lanmis, 300 {izerinden veri elde edilmistir.
2.5. Verilerin Co6ziimii ve Yorumlanmasi

Bu calismanin amact lise 6grencilerinde affedicilik 6zelligi ile 6zgliven arasindaki iligki
dizeyinin incelenmesidir. Ayrica 6grencilerin affedicilik 6zelligi ve 6zgiiven durumlari-
nin cinsiyet, algilanan gelir durumu ve ebeveyn tutumlar1 degiskenleri agisindan anlamli

farkliliklar gosterip gdstermedikleri de incelenmistir. Ogrencilerin affedicilik 6zelligi ile
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Ozgliven diizeyleri arasindaki iligkileri belirlemek i¢in Pearson Momentler Carpimi Ko-
relasyonu, 6grencilerin affedicilik ve 6zgiiven diizeylerinin cinsiyet a¢isindan anlamli bir
farklilik sergileyip sergilemedigini belirlemek icin ise “t testi” kullanilmistir. Ogrencile-
rin affedicilik 6zelligi ile 6zgiiven diizeylerinin; gelir durumu, ebeveyn tutumlar agisin-
dan anlamli farkliliklar sergileyip sergilemedigini belirlemek amaciyla ise ANOVA kul-
lanilmistir. Veriler SPSS 22.00 paket programu ile analiz edilmistir.
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BOLUM 3: BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde arastirmada elde edilen bulgular ve yorumlanmasina deginilmistir.
3.1. Istatistiksel Yontem

Calisma kapsaminda elde edilen veriler SPSS 22.00 ( Sosyal Bilimler I¢in Istatistik) paket
programi ile analiz edilmistir. Demografik verilerin betimlenmesinde, betimleyici ista-
tistik tekniklerden frekans, yiizde, ortalama ve standart sapma kullanilmustir. Iki katego-
riden olusan degigkenlerin ortalama degerlerinin karsilastirilmasinda bagimsiz gruplar
i¢in t testi, lic kategoriden olusan degiskenlerin ortalama degerlerinin karsilastirilmasinda
tek yonlii varyans analizi (ANOVA), iki siirekli degisken arasindaki iligkinin tespitinde

pearson korelasyon analizleri kullanilmis, anlamlilik degeri p<,05 alinmstir.
3.2. Bulgular

Arastirmaya katilan 302 lise son sinif diizeyindeki 6grencinin 155’1 (%51,3) erkek, 147’si
(%48,7) kadinlardan olusmaktadir. Ikiyiiz elli {i¢ katilime1 (%83,8) meslek lisesi, 49 ka-
tilime1 (%16,2) genel lise 6grencisidir. Ogrencilerin 17’si ( %35,6) yetersiz, 214°(i (%70,9)
orta diizeyde, 71’1 ise (%23,5) iyi algilanan gelir diizeyine sahiptir. Yirmi 6grenci (%6,6)
ilgisiz, 96 6grenci(%31,8) demokratik, 46 6grenci (%15,2) otoriter ve 140 6grenci
(%46,4) koruyucu algilanan aile tutumuna sahiptir. Ogrencilerin yas ortalamasi 17,38 yas

olup standart sapmasi, 85 yildir (Tablo 1).
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Lise Ogrencilerinin Demografik Ozellikleri

Tablo 1

Cinsiyet
Frekans Yizde
Erkek 155 51,3
Kadin 147 48,7
Toplam 302 100,0
Okul Taru
Frekans Yizde
Meslek Lisesi 253 83,8
Genel Lise 49 16,2
Toplam 302 100,0
Gelir Duzeyi
Frekans Yizde
Yetersiz 17 5,6
Orta Diuzeyde 214 70,9
Iyi 71 23,5
Toplam 302 100,0
Anne Baba Tutumu
Frekans Yizde
Mgisiz 20 6,6
Demokratik 96 31,8
Otoriter 46 15,2
Koruyucu 140 46,4
Toplam 302 100,0
Yas
Ortalama Ss.
17,38 ,85

Lise son sinif dgrencilerinin cinsiyetlerinin affedicilik 6zellikleri tizerindeki etkisini in-
celemek i¢in bagimsiz gruplar icin t testi analizi yapilmistir. T testi sonucunda 6grencile-
rinin cinsiyetinin affedicilik toplam ( t(280,30)=-1,193; p>,05) kendini bagislama
(t(300)=-,509; p>,601) ve durumlar1 bagigslama (t(300)=,490; p>,05) alt boyut puanlari
tizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig tespit edilmistir. Affedicilik alt boyutlarindan
baskalarini bagislama iizerinde ise cinsiyetin anlamli bir etkiye sahip oldugu bulunmustur

( t(300)=-3,571; p<,05). Kadin 6grencilerin (28,57) erkek 6grencilerden (28,23) daha
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yiiksek diizeyde baskalarini affedicilik diizeyine sahip olduklari tespit edilmistir (Tablo
2).

Tablo 2
Ogrencilerin Cinsiyetlerinin Affedicilik Duizeyleri Ozellikleri Uzerindeki Etkisi
Cinsiyet n Ort. Ss. Sd t p

Affedicilik Erkek | 155 76,30 | 12,44
Toplam Kadin | 147 79,48 | 15,45
Kendini Bagis- | Erkek 155 28,23 5,41
lama Kadmn 147 28,57 6,16
Bagkalarim Ba- | Erkek 155 21,55 7,47
gislama Kadin 147 24,78 8,20
Durumlar1 Ba- | Erkek 155 26,52 6,33
gislama Kadin 147 26,14 7,14

280,30 | -1,963 ,051

300 -,509 ,611

300 -3,571 ,000

300 490 ,624

Lise 6grencilerinin cinsiyetlerinin 6zgiiven diizeyleri iizerindeki etkilerini tespit etmek
icin yapilan bagimsiz gruplar igin t testi analizi sonucunda, 6grencilerin cinsiyetlerinin
Ozguven toplam ( t(300)=-,147; p>,05), i¢ 6zglven (t(300)=,310; p>,05) ve dis 6zgiiven
(t(300)= -,594; p>,05) iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadigi bulunmustur (Tablo 3).

Tablo 3
Ogrencilerin Cinsiyetlerinin Ozgiiven Diizeyleri Uzerindeki Etkisi
Cinsiyet n Ort. Ss. Sd t p

. Erkek 155 3,89 0,54
Ozguven 300 -,147 ,883

Kadin 147 3,90 0,59

. Erkek 155 3,86 0,61
I¢ Ozgliven 300 ,310 , 157

Kadin 147 3,90 0,62

Dis Ozgii- | Erkek 155 3,86 0,61
300 -,594 ,553

ven Kadin 147 3,90 0,62

Lise 6grencilerinin algilanan gelir diizeylerinin affedicilik diizeyleri tizerindeki etkisini
tespit etmek icin ANOVA yapilmistir. ANOV A sonucunda, 6grencilerinin gelir diizeyle-
rinin affedicilik toplam (f(2,299)=, 392; p>,05), kendini bagislama (f(2,299)=, 531,
p>,05), baskalarmi bagislama  (f(2,299)=, 146; p>,05) ve durumlar1 bagislama
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(f(2,299)=, 932; p>,05) alt boyut diizeyleri iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadigi
tespit edilmistir ( Tablo 4).

Tablo 4
Ogrencilerinin Algilanan Gelir Diizeylerinin Affedicilik Diizeyi Uzerindeki Etkisi
Gelir Dzeyi E‘g{:ﬁ; Sd Orf:{:rllirm f P
Affedicilik Top- | Gruplar Aras1 | 155,34 2 77,67 392 | ,676
lam Gruplar I¢i | 59298,95 | 299 198,32
Kendini Bagis- | Gruplar Arasi 35,58 2 17,79 ,531 | ,589
lama Gruplar ici | 10022,74 | 299 33,52
Bagkalarim1 Ba- | Gruplar Aras1| 18,69 2 9,35 146 | ,864
gislama Gruplar igi | 19175,77 | 299 64,13
Durumlar1 Bagis- | Gruplar Arasi 84,39 2 42,20 ,932 | ,395
lama Gruplar I¢i | 13538,49 | 299 45,28

Lise d6grencilerinin algilanan gelir diizeylerinin 6zgiiven diizeyleri lizerindeki etkisini tes-
pit etmek igin yapilan ANOVA sonucunda, gelir diizeylerinin ozgliven toplam
(f(2,299)=2,025; p>,05), i¢ oOzgiven (f(2,299)=1,308; p>,05) ve dig Ozgiven
(f(2,299)=2,2999; p>,05) diizeyleri iizerinde anlaml1 bir etkiye sahip olmadigi bulunmus-
tur ( Tablo 5).

Tablo 5
Ogrencilerin Algilanan Gelir Diizeylerinin Ozgiiven Diizeyleri Uzerindeki Etkisi
o Kareler Kareler
Gelir Dzeyi Toplami Sd Ortalamasi f P

OngVen Gruplar A.ra51 1,27 2 ,64 2.025| 134
Gruplar Ici 93,79 299 31

ic Ozgﬁven Gruplar A.ra51 0,91 2 45 1.308| 272
Gruplar I¢i 103,70 299 35

Dig Ozgiiven | Oruplar Arast L7z 2 86 12299| 102
Gruplar I¢i 112,02 299 37
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Lise 6grencilerinin bildirilen aile tutumlarinin affedicilik diizeyleri iizerindeki etkisini
tespit etmek icin ANOVA yapilmigtir. ANOVA sonucunda 6grencilerin bildirilen ebe-
veyn tutumlarinin affedicilik toplam (f(2,299)=1,516; p>,05), baskalarin1 bagislama
(f(2,299)=1,345; p>,05) ve durumlar1 bagislama (f(2,299)=1,031; p>,05) diizeyleri iize-
rinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1 bununla birlikte kendini bagislama diizeyinde
(f(2,299)=4,144; p<,05) anlamu bir etkiye sahip oldugu bulunmustur. Grup farkliliklarini
tespit etmek icin yapilan Tukey Testi sonucunda bildirilen aile tutumlarindan demokratik
ve koruyucu aile tutumuna sahip olan 6grencilerin ilgisiz aile tutumuna sahip olanlara
gore daha yiiksek diizeyde kendini bagislama diizeyine sahip oldugu tespit edilmistir (
Tablo 6).

Tablo 6
Ogrencilerinin Bildirilen Aile Tutumlarinin Affedicilik Diizeyleri

Uzerindeki Etkisi

Ebeveyn Tutumlari ;50 agggl Sd K?arle;renra(s)lr- f P

Affedicilik Top- | Gruplar Aras1| 893,46 3 297,82 1516 | 211
lam Gruplar ici | 58560,84 | 298 19651 | ’

Kendini Bagig- | Gruplar Aras1| 402,77 3 134,26 4144 | 007
lama Gruplar ici | 965555 | 298 3240 | |

Bagkalarin1 Ba- | Gruplar Aras1 | 256,46 3 85,49 1345 | 260
gislama Gruplar igi | 18938,01 | 298 6355 | |

Durumlar1 Bagis- | Gruplar Arasi1 | 139,94 3 46,65 1031 | 379
lama Gruplar ici | 13482,95 | 298 45,24 ’ ’

Lise 6grencilerinin bildirilen aile tutumlarinin 6zgiliven diizeyleri lizerindeki etkisini tes-
pit etmek icin yapilan ANOV A sonucunda, 6grencilerin aile tutumlarinin 6zgiiven toplam
(f(2,299)=1,510; p>,05), i¢ oOzgiven (f(2,299)=2,512; p>,05) ve dig Ozgiiven
(f(2,299)=,558; p>,05) diizeyleri lizerinde anlaml1 bir etkiye sahip olmadigi bulunmustur
( Tablo 7).
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Tablo 7

Ogrencilerinin Bildirilen Aile TutumlarininOzgiiven Diizeyleri Uzerindeki Etkisi

Aile Tutumlar Kareler Sd Kareler Or- f p
Toplam1 talamasi
w Gruplar Arasi 1,42 3 A7 1,510 ,212
Ozglven ]
Gruplar I¢i 93,64 298 31
Lo Gruplar Arasi 2,58 3 ,86 2,512 | ,059
I¢ Ozgliven i
Gruplar I¢i 102,03 298 34
Dis Ozgﬁven Gruplar A.ra51 0,64 3 21 558 | ,643
Gruplar I¢i 113,11 298 ,38

Lise 6grencilerinin affedicilik diizeyleri ile 6zgiiven diizeyler arasindaki iligkiyi tespit et-
mek i¢in pearson moment koralasyon analizi yapilmistir. Pearson moment korelasyon
analizi sonucunda, affedicilik toplam puan duzeyi ile 6zglven toplam ( r=,26; p<,05), i¢
Ozgiiven (1=,25; p<,05) ve dis 6zgiiven ( 1=,23; p<,05) diizeyleri arasinda zayif siddet
ve dogru orantili bir iligki oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde kendini bagislama dii-
zeyiyle Ozguven toplam ( r=,34; p<,05), i¢ 6zguven ( r=,32; p<,05) ve dis 6zgiiven (
=,31; p<,05) diizeyleri arasinda zayif siddet ve dogru orantil1 bir iligki bulunmustur. Du-
rumlar1 bagislama diizeyinin de 6zgiliven toplam ( 1=,23; p<,05), i¢c Ozgiiven ( r=,24;
p<,05) ve dis 6zgiiven ( r=,19; p<,05) diizeyleri arasinda zayif siddet ve dogru orantili
bir iligski oldugu tespit edilmistir. Bir baska deyisle 6grencilerin affedicilik toplam, ken-
dini bagislama ve durumlan bagislama diizeyi arttikca 6zgiiven diizeyleri i¢ ve dis alt
boyutlariyla birlikte artmaktadir. Ogrencilerin baskalarin1 bagislama diizeylerinin ise 6z-
guven toplam ( r=,01; p>,05), i¢ 6zgiiven (r=-,01; p>,05) ve dis 6zgiiven ( r=,02; p>,05)

diizeyleri arasinda anlamli bir iligki tespit edilmemistir ( Tablo 8).
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Tablo 8

Ogrencilerin Affedicilik Diizeyleri ile Ozgiiven Diizeyleri Arasindaki iliski

OGO Toplam OGO I¢ OGO Dis

r 256" 247 231"
Affedicilik Toplam p ,000 ,000 ,000
n 302 302 302

r 3377 323" ,308™
Kendini Bagislama p ,000 ,000 ,000
n 302 302 302
r ,010 -,006 ,025
Bagkalarin1 Bagislama p ,867 ,915 ,670
n 302 302 302

r 233" 245" ,188™
Digerlerini Bagislama p ,000 ,000 ,001
n 302 302 302

3.3. Tartisma ve Yorum

Bu boliimde elde edilen bulgular ve analizler alt bagliklara gore ele alinmis; benzer calis-

malardan yararlanilarak degerlendirmelerde bulunulmustur.

3.3.1. Ogrencilerin Cinsiyet Farklarimin Affedicilik Diizeyleri Ozellikleri Uzerindeki

Etkisinin T Testi Sonu¢larina Gore Yorumlanmasi

Arastirma sonucuna gore cinsiyet farklarinin affedicilik toplam ve alt testlerinden kendini
bagislama, durumlar1 bagiglama iizerinde anlamli etkiye sahip olmadigi; bunun yaninda
cinsiyet farkinin baskalarini bagislama alt boyutu {izerinde anlamli bir etkiye sahip ol-
dugu anlagilmistir. Buna gore kadin dgrencilerin, erkek 6grencilerden daha yiiksek di-

zeyde bagkalarin affedicilik diizeyine sahip olduklar1 tespit edilmistir.

Konstam, Holmes ve Levine (2003) ile Toussaint, Williams, Musick ve Everson-Rose
(2008) tarafindan yapilan arastirmalar sonucunda; kadinlarin bagkalarin1 bagislama dii-
zeylerinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu durum arastirmamiz-
daki bulgularla ortiismektedir. Kadinlarin erkeklere kiyasla gorece daha yiiksek diizey-
deaffedici 6zellige sahip oldugu baska aragtirmalarda desteklemektedir. (Worthington,
Sandage, &Berry,2000). Kadinlarin erkeklere nazaran daha bagislayict oldugunu goste-

ren bir ¢alisma daha vardir (Exline ve ark., 2004; Karremans ve ark.,2003).
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Bazi arastirmacilar ise bagkalarinin affetmenin cinsiyete gore farklilagsmadigi sonucuna
ulasmiglardir (Macaskill, Maltby ve Day, 2002; Subkoviak ve dig., 1995; Toussaint ve
Webb, 2005). Bagkalarin1 affetmenin cinsiyet faktoriine gore farklilasmadigini yurt i¢cinde
yapilan arastirmalarda da belirlenmistir (Alpay, 2009; Ayten, 2009) .

Aragtirmada ortaya ¢ikan sonuca affedicilik toplam, kendini ve durumlar1 bagislama ile
cinsiyet farklari ile aralarinda anlaml bir iligski bulgulanamamistir. Bu konularda da az
sayida olsa da arastirma yapilmistir (Miller, Worthington ve McDanial, 2008). Macaskill,
Maltby ve Day (2002) yaptiklar1 aragtirmada kendini affetmenin cinsiyete gére anlaml
bir farkin bulunmadigini1 bulgulamislardir. Baska bir arastirmada Rangganadhan ve To-
dorov (2010) kendini affetmenin cinsiyet farkina gore anlamli egiliminin olugsmadigi tes-
pit etmislerdir. Bir baska calismada ise kendini affetmenin cinsiyetle iligkili olmadig1 be-

lirtilmistir (Maltby ve digerleri,2001).

Arastirma bulgusunda cinsiyete dayali anlamli fark olmadigi sonucuna varilsa da; bazi
caligmalar bu bulguya ortligmemektedir. Yapilan bir calismada Mauger ve digerleri
(1992) kendini bagislamanin cinsiyete gore farklilastigini belirlemisler; kadinlarin kendi-
lerini erkeklere gore daha az affettiklerini tespit etmislerdir. Bir baska ¢alismada ise Tang-
ney ve digerleri (2005) kendini affetmenin cinsiyete farkina gore degisim gosterdigini
ortaya koymuslardir. Aragtirmada erkeklerin kendini affetme diizeyinin kadinlardan daha
yiiksek bulgulanmistir. Fakat ¢alisma tekrarlandiginda cinsiyet degiskeninin diger calis-

malarda kendini affetme Gzerinde etkisinin olmadig: belirlenmistir.

Yurt i¢inde yapilan bazi caligmalarda aragtirmamizdaki bulgularla Srtiismektedir. Ken-
dini affetmenin cinsiyete gore farklilik gostermedigini Akin, Ozdevecioglu ve Unlii

(2012) ile Bugay (2010) tarafindan yapilan ¢alismalar sonucunda belirlenmistir.

Yurtdisinda ve yurticinde konuya dair arastirmalar sinirli olsa da cinsiyetin genel anlamda
affetme 6zelligi lizerinde ¢cok onemli bir farklilasma yaratmadigi; alt boyutta bagkalarini
/ 6tekiyi bagislamada kadinlarin egiliminin daha ytiksek oldugu sonucuna varilmistir. El-
bette bu sonucunun ortaya ¢ikmasinda 6grenilmis ve aktarilmis olan toplumsal cinsiyet
rollerinin etkisinin olup olmadigi lizerinde durulmasi bu aragtirma agisindan tamamlayici
olabilir. Bulgular incelendiginde alanda yapilmis ¢alismalarin verileriyle biiyiik oranda

ortiistiigii goriilmektedir.
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3.3.2. Ogrencilerin Cinsiyet Farklarinin Ozgiiven Diizeyleri Uzerindeki Etkisinin t-

Testi Sonuclarina Gore Yorumlanmasi

Arastirmadaki bulgu sonuglarina gore lise son sinif 6grencilerin cinsiyetlerinin 6zglven
diizeyleri, 6grencilerin cinsiyetlerinin dzgiiven toplam ( t(300)=-,147; p>,05), i¢ 6zglven
(t(300)=,310; p>,05) ve dis 6zgiiven (t(300)= -,594; p>,05) tlizerinde anlaml bir etkiye

sahip olmadigi bulunmustur.

Yurti¢cinde yapilan pek ¢ok arastirmalarda ortaya c¢ikan sonuglar ile arastirma bulgular
ortiismektedir. Bilgin (2011), Celik (2014) ve Okyay (2012) gibi arastirmacilarin ortaya
koyduklar1 bulgularda 6zgiivenin cinsiyete gére anlamli sayilacak bir farkinin olmadigini
belirlemislerdir. Yine benlik saygisi ile cinsiyet arasinda anlamli farkin olmadig: baska
arastirmacilarca da ortaya konmustur (Cuhadaroglu,1986; Giingér, 1989; Inang, 1997;
Eser, 2005; Yenidiinya, 2005;Bal, 2006).

Merey (2010) ise yaptig1 aragtirmalarda iilkeler aras1 kadin ve erkekler karsilastirmasinda
cinsiyet ve 6zgiiven arasinda anlamli farklar oldugunu tespit etmistir. Merey’in (2010)
caligmasinda Tiirkiye, Amerika ve Hindistan’da yasayan kadinlarin erkeklere oranlara
ozgiiven diizeyleri yiiksek ¢ikmigtir. Avustralya drneginde ise erkek katilimcilarin 6zgii-
ven diizeyleri kadinlara oranla nispeten yiiksek bulunmustur. Merey’in ¢alismasinda {il-

keler arasinda oldukca anlamli farkla belirlenmistir.

Cinsiyet ve 0zgiiven arasinda anlamli farklarin bulundugu arastirmalarda hem yurti¢inde
hem de yurtdisinda yapilmistir. Lisans diizeyindeki 6grencilerin cinsiyetlerinin 6zgiiveni
etkiledigi, kadin 6grencilerin 6zgiivenlerinin erkek 6grencilerden daha yiiksek olarak Sar
ve digerleri (2010) tarafindan tespit edilmistir. Ergenler lizerinde yapilan baska bir aras-
tirmada ise erkeklerin 6zgiivenleri kadinlara gore daha yiiksek bulunmustur ( Che Liping,

2000).

Richards, M. ve ark. (1991) geng bir grup tizerinde yaptiklari aragtirmaya gore erkeklerin
Ozgiivenlerinin kadinlara nazaran daha yiiksek bulmuslardir. Laskovic, G. ve ark. (1990),
yas ortalamalar113.4, 15.5 ve 17.5 olan ii¢ grupla yaptig1 calismada kizlarin erkeklere
karsilastirildiginda 6zgilivenlerinin daha yiiksek oldugu bulgulamislardir(Basoglu, 2007).
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Bu bulgular ve arastirmalar esliginde genel anlamda; cinsiyetin 6zguveni etkileyen belir-
gin bir faktor olmadig; ancak farkli 6rneklemlerde bu durumun dogrulanamadigi; bu ne-

denle genis kesitli yeni arastirmalara ihtiya¢ duyuldugu sonucu ¢ikarilabilir.

3.3.3. Ogrencilerinin Algilanan Gelir Diizeylerinin Affedicilik Diizeyi Uzerindeki Et-

kisinin ANOVA Sonucuna Gore Yorumlanmasi

Lise son siif 6grencilerinin algilanan gelir diizeylerinin affedicilik diizeyleri iizerindeki
etkisini tespit etmek icin ANOVA yapilmistir. ANOVA sonucunda, 6grencilerinin gelir
duzeylerinin affedicilik toplam, kendini bagislama, baskalarin1 bagislama ve durumlari
bagislama alt boyut diizeyleri lizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1 sonucuna varil-

mistir.

Literatiir incelendiginde yurti¢inde ve yurtdisinda yapilan az sayida arastirmaya rastlan-
mistir. Ergenlik ve genclik doneminde algilanan gelir diizeyinin affetme ile iliskisinin;
akademik alanda yeterli sayida ¢alisilan konular arasinda yer almadigi goriilmektedir.
Yurt i¢ginde yapilan az sayidaki ¢alismalardan biri olan ve {iniversite 68rencilerinden ali-
nan verilerin varyansanalizi ile degerlendirmesi neticesinde gelir diizeyi ile affedicilik
diizeyi arasinda anlamli bir farklilagmanin olmadigi Sahin (2013) tarafindan ortaya kon-

mustur. Bu bulgular ise arastirmada ortaya ¢ikan sonuglar ortiismektedir.

Ortaya konan hipotezin tam olarak dogrulanabilmesi i¢in daha fazla sayida ¢alismanin
yapilmasi ve irdelenmesine ihtiya¢ duyulmakla beraber; hipotezde ortaya ¢ikan sonuglar

diger arastirmalarla uyumlu goriinmektedir.

3.3.4. Ogrencilerin Algilanan Gelir Diizeylerinin Ozgiiven Diizeyleri Uzerindeki Et-

kisinin ANOVA Sonucuna Gore Yorumlanmasi

Lise son sinifogrencilerinin algilanan gelir diizeylerinin 6zgiiven diizeyleri iizerindeki et-
kisini tespit etmek icin yapilan ANOVA sonucunda, gelir diizeylerinin 6zgiiven toplam,
i¢ 6zgliven ve dig O6zgiiven diizeyleri iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadigi sonucu

ortaya ¢ikmaistir.

Alanda yapilan bazi aragtirmalar bu bulgularla ortiismekle birlikte; diger pek ¢ok arastir-

malardaortaya cikan verilerle paralellik gdstermemektedir. Aragtirmamizin bulgulartyla
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benzerlik gosteren ¢alismalardan biri Kilig¢ ve Duran (2007) tarafindan yapilmistir. Uya-
nik, Balat ve Akman (2004) tarafindan yapilan arastirmada ekonomik diizeyin (alt, orta,
ist dlizey) benlik saygisi diizeylerinde anlamli farkliliga yol agmadigi sonucuna varmis-

lardir.

Tirkiye’de yapilan pek ¢ok arastirma ise sosyo-ekonomik diizeyin 6zgiiveni etkiledigine
dair bulgularla sonu¢lanmistir. Kagitgibasi’nin (1981, 1990) yaptig: kiiltiirel aras1 ¢alig-
malarda diisiik sosyoekonomik diizeyde ve kirsal kesimde tarimla yasamini siirdiiren ge-
leneksel kesimlerde ¢gocugun “kendine glivenmesi” ve “bagimsiz olmas1” en az dnemse-

nen Ozellikler olarak ortaya ¢ikarilmistir (Akt. Eldeleklioglu, 2004).

Bilgin’in (2011) ergenler tizerinde yaptigi ¢alisma ile Celik’in (2014) ortaokul diizeyin-
deki 6grencilerle ilgili yaptig1 arastirmada algilanan yiiksek gelir diizeyine sahip aileler-
deki bireylerin 6zgiiven endekslerinin alt ve orta gelir diizeyine sahip ailelerdeki bireylere

gore anlamli bir sekilde daha yiiksek bulunmustur.

Kasatura’nin (1998) yaptigi1 bagka bir arastirmada ise ailelerin ekonomik sikint1 yagama-
sinin 6grencide giiven duygusunun kaybolmasina; korku ve kayginin artmasina yol ag-

mistir.

Arastirma bulgularimiz bazi ¢alisma sonuglariyla tutarlilik gostermekle birlikte; farkli de-
giskenlerinde ele alinmasiyla gelir diizeyinin, 6zgiiven {izerinde belli etkilerinin olabile-
cegi sonucu ¢ikarilabilir. Konu {izerinde farkli ¢alismalarin siirdiiriilmesi ve daha fazla

veriler elde edilmesi ihtiyaci da s6z konusudur.

3.3.5. Ogrencilerinin Bildirilen Aile Tutumlarinin Affedicilik Diizeyleri Uzerindeki

Etkisinin ANOVA ve Tukey Testine Gore Yorumlanmasi

Lise son smif dgrencilerinin bildirilen aile tutumlarinin affedicilik diizeyleri tizerindeki
etkisini tespit etmek icin ANOV A yapilmistir. ANOVA sonucunda 6grencilerin bildirilen
ebeveyn tutumlarinin affedicilik toplam, bagkalarini bagislama ve durumlar1 bagislama
diizeyleri iizerinde anlaml1 bir etkiye sahip olmadig1 bununla birlikte kendini bagislama
diizeyinde anlamu bir etkiye sahip oldugu bulunmustur. Grup farkliliklarini tespit etmek
i¢cin yapilan Tukey Testi sonucunda bildirilen aile tutumlarindan demokratik ve koruyucu
aile tutumuna sahip olan 6grencilerin ilgisiz aile tutumuna sahip olanlara gore daha yiik-

sek diizeyde kendini bagislama diizeyine sahip oldugu tespit edilmistir.
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Konuyla ilgili yurti¢i ve yurtdisi ¢calismalar oldukca sinirli kalmaktadir. Aragtirmamizda
ANOVA sonucuna gore katilimcilarin algiladiklar: ebeveyn tutumlarinin affedicilik top-
lam ile bagkalarin1 bagislama ve durumlar1 bagislama alt boyutlar1 arasinda anlamli bir
bulgu saglanamamistir. Bununla beraber Tukey Testi sonucunda; bildirilen ebeveyn tu-
tumlarindan demokratik ve koruyucu aile tutumlarina sahip olan katilimcilarin, ilgisiz aile
tutumuna sahip 6grencilerle karsilastirildiginda kendini bagislama diizeyleri daha ytliksek

bulunmustur.

Ulkemizde 327 iiniversite dgrencisinin katilimci oldugu bir aragtirmada; varyans analizi
ile elde edilen bulgulara gore ebeveyn tutumlar1 farkli olan 6grencilerin affedicilik dii-

zeylerinde anlaml farklilasmanin olmadig1 gériilmiistiir ( Sahin, 2013).

Alanda simirl aragtirma olsa da ebeveyn tutumlarinin affedicilik iizerinden alt boyutlarda
etkisinin olabilmesi miimkiindiir. Bireyin sekillenmesinde, davraniglarinin belirlenme-
sinde ve degerlerin olugsmasinda erken donemlerden itibaren iginde yer aldig1 ailenin
onemli etkisinin oldugu kabul gormektedir. Affetme ise igsel bir siire¢ olarak ebeveyn

tutumlarindan etkilenmesi ihtimal dahilindedir.

3.3.6. Ogrencilerinin Bildirilen Aile Tutumlarimn Ozgiiven Diizeyleri Uzerindeki

Etkisinin ANOVA Sonucuna Gore Yorumlanmasi

Lise son sinif dgrencilerinin bildirilen aile tutumlarinin 6zgiiven diizeyleri tizerindeki et-
kisini belirlemek i¢in yapilan ANOVA sonucunda, 6grencilerin aile tutumlarinin; 6zgii-
ven toplam, i¢ 6zgiiven ve dis 6zgiiven diizeyleri tizerinde anlamli bir etkiye sahip olma-

dig1 sonucuna varilmaistir.

Literatiir incelendiginde ve kuramsal bilgiler ele alindiginda erken yaslardan itibaren ebe-
veyn tutumlarinin bireyde pek ¢ok kisilik 6zelligini etkiledigine dair bir sonuca varil-
makla birlikte; aragtirmamizda yer alan randomun genel literatiirle uyumlu olmadig1 go-

rilmiistiir.

Ergenler iizerinde yurti¢inde “ergenlerde 6z imaj1 yordayict bazi sosyo demografik de-
giskenler” adli calismada Gokgakan ve dig. (2001) bildirilen ebeveyn tutumlarinin de-
mokratik ya da otoriter olarak algilanmasinin herhangi bir farklilasmayla sonuglanmadi-

gin1 bulmuslardir. Bu sonug arastirmadaki bulgularla uyumlu gériinmektedir.
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Yurtiginde ve yurtdisinda yapilan birgok arastirma ise arastirmadaki bulgularla benzerlik
gostermemektedir. Lise son sinif 6grencileri ile yapilan bir arastirmada Aksaray (1992),
demokratik aile tutumlarinin gencin benlik algisini olumlu yonde etkiledigi, otoriter aile
tutumunun ise olumsuz yonde etkiledigi bulgusuna ulagsmislardir. Torucu (1992) ise er-
genlerle yaptig1 bir calismada demokratik anne-baba tutumlarina sahip genglerin benlik
imajinin daha yiiksek oldugunu belirlemistir.260 kiz ve 192 erkek ¢cocugu Dubow ve ar-
kadaslar1 (1987) sekiz yasindan itibaren izleyerek aile tutumlarinin 6zgiivene ve davranis
bigimlerine etkisini takip etmislerdir. 22 yil sonra yeniden incelenen, otoriter olmayan ve
uygun anne baba davranislari ile biiyiiyen bireylerde 6zgiiven duygusunun diger bireylere
gore daha yiiksek bulmuslardir (Akt.,Eldeleklioglu, 2004). Bilgin (2011), ergenlerle yap-
t1g1 calismada anne babasinin tutumunu demokratik olarak algilayan ergenlerin 6zgiiven-
lerinin; anne babasinin tutumunu otoriter ve ilgisiz olarak algilayan ergenlerin 6zgiiven-
lerinden daha yiiksek diizeyde elde etmistir. Ebeveyn tutumlarinin ¢ocuk ve ergenleri,
Ozgliven, okul performansi, stres ve cocuk suclari konularinda etkiledigine dair Steinberg
ve digerleri (1990)’nin yapmis oldugu calismada; demokratik aile tutumuna sahip aile-
lerde yetisen ¢cocuk ve ergenlerin otoriter ailelerde yetisen ¢ocuk ve ergenlere gore daha

6zglivenli oldugu sonucuna varmislardir.

Bir 6nceki baglikta ele aliman durumda ebeveyn tutumlarinin gencin kendini affetme du-
rumunu etkiledigi bulgusuna varilmisti. Arastirma sonucuna gore demokratik ve koru-
yucu aile tutumlarinin, ilgisiz aile tutumuna gore kendini affetmeyi yordadigi sonucu
olugmustu. Ergenlerin bir boliimiiniin demokratik aile tutumunu da koruyucu tutum ola-
rak algiladiklari; kimlik kazanma déneminde bu alginin da olagan bir durum oldugunu
belirtmekte fayda vardir. Buna gore kendini affetme diizeyi demokratik ve koruyucu ai-
lelerde ilgisiz ailelere gore daha yliksek bulunmustu. Kendini affetme, 6zgiivenle de ilis-
kili bir kavram olarak diisiiniilebilir. Arastirma sonucu aile tutumlarinin dzgiiveni etkile-
medigi seklinde ortaya ¢iksa da bir 6nceki baslikta aile tutumlari ile kendini affetme ara-
sinda anlamli bir iligki elde edilmistir. Elbette bu baslig1 farkli 6rneklemler iizerinde ye-
niden sinamanin faydalari olabilecegi de diisiiniilmelidir. Yeni arastirmalar konu tizerinde

daha net fikir edinmemizi saglayacaktir.

105



3.3.7. Ogrencilerin Affedicilik Diizeyleri ile Ozgiiven Diizeyleri Arasindaki iliskinin

Pearsons Moment Analizine Gore Yorumlanmasi

Lise son siif 6grencilerinin affedicilik diizeyleri ile 6zgiiven diizeyler arasindaki iligkiyi
tespit etmek i¢in pearson moment koralasyon analizi yapilmistir. Pearson moment kore-
lasyon analizi sonucunda, affedicilik toplam puan diizeyi ile 6zgiiven i¢ 6zgiiven ve dis
Ozgiiven diizeyleri arasinda zayif siddet ve dogru orantili bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Benzer sekilde kendini bagislama diizeyiyle 6zgiliven toplam, i¢ 6zgiiven ve dis dzgiiven
diizeyleri arasinda zayif siddet ve dogru orantili bir iliski bulunmustur. Durumlari bagis-
lama diizeyinin de 6zgliven toplam, i¢ 6zguven ve dis 6zgiiven diizeyleri arasinda zayif
siddet ve dogru orantili bir iligki oldugu tespit edilmistir. Bir bagka deyisle 6grencilerin
affedicilik toplam, kendini bagislama ve durumlar1 bagislama diizeyi arttik¢a 6zgiiven
diizeyleri i¢ ve dis alt boyutlariyla birlikte artmaktadir. Ogrencilerin bagkalarmi bags-
lama diizeylerinin ise 6zgiiven toplam i¢ 6zgliven ve dis 6zgiiven diizeyleri arasinda an-

laml1 bir iligki tespit edilememistir.

Benlik saygisi ile baskalarini affetme arasinda iliskinin olmadig1 ya da negatif yonde bir
iliskinin s6z konusu oldugu bazi arastirmacilar tarafindan ortaya konmustur (Fu ve dig.,
2004; Neto ve Mullet, 2004; Wernli, 2006; Wohl, DeSheave ve Wahkinney, 2008). Bu

durum arastirmada ortaya ¢ikan bulgularla benzerlik gostermektedir.

Ancak yapilan ¢alismalarda baskalarini affetme ile benlik saygisi arasinda anlamli iligki-
nin olduguna iliskin pek ¢ok sonug¢ goriilmektedir. Benlik saygisinin baskalarini affet-
meyi anlamli yordadigi elde edildigi alan ¢alismalar1 yapilmistir. Bagka bir deyisle; benlik
saygisi arttikca baskalarini affetme diizeyinin de yiikseldigini ortaya koyan arastirmacilar
hem yurt iginde hem de yurt disindaki ¢alismalari ile konu hakkina fikir edinmemizi sag-
lamaktadir (Alpay,2009;Ball,2009;Cardi,2011;Coates,1997;Crawley,2005; Eaton ve
dig., 2007; Johnson, 2010; Mauger ve dig., 1992; Miller, 2002; Roby, 1997; Strelan,
2007).

Kisilerarasi ¢catigmalarin egoyu tehdit altina alan taraflarinin oldugunu Eaton ve digerleri
(2007) ifade etmislerdir. Affetmeyi gerektiren bir davranis ortaya ¢iktiginda bu durum
kisilerin benlik saygisini olumsuz etkileyebilmektedir (Scobie ve Scobie’e 1998). Benlik
saygisinin gelistirilmesinin affetme siireci i¢in 6nemli oldugu bazi arastirmalarda ortaya

¢ikmaktadir (Rosenak ve Harnden, 1992; Scobie ve Scobie,1998).
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Yiiksek benlik saygisina sahip bireylerin sorunlara karsit daha direngli olduguna iliskin
¢ok sayida arastirma yapilmistir (Bosson, Brown, Zeigler-Hill ve Swann, 2003; Johnson,
2010; Pyszczynski ve dig., 2004). Diisiik benlik saygisina sahip bireylerin ise tehdidi
Onemsizlestirme ve duygular1 bastirmaya egilimli olduklari sonucu bazi aragtirmalarda
belirtilmistir ( Borton, Crimmins, Ashby ve Ruddiman2012). Benlik saygisinin diisiik ol-
dugu bireylerin iligkilerini siirdiirmeye daha fazla ihtiya¢ duyabilmekte ve bu anlamda
baskalarini affetmeye daha yatkin olduklar1 goriisii de vardir (Droll, 1984). Heatherton ve
Vohs (2000) aragtirmalarinda benlik algisidiisiik kisilerin ego tehdidi durumunda baska-
lar1 tarafindan daha esnek goriildiikleri, bu kisilerin egosu baski altinda kaldiginda redde-
dilme ihtimalini daha ¢ok diislindiiklerini, daha kaygili olduklarin1 belirtmislerdir. Fakat
bu durum Scobie ve Scobie (1998)’in benlik saygisinin diisiik oldugu durumlarla ilgili
ortaya koyduklar1 sahte affetme ihtimalini yiikseltebilecegi yorumunu akillara getirmek-
tedir. Gergek affetme de incitenin durumunun tam anlasilmasini ve kendisine yapilan
hakkaniyetsizligi kabul etmesi anlamini igerir (Enright,1998). Benlik saygis1 diisiik kim-
selerin daha fazla 6nemsenmesi, daha fazla problem ¢ikaran olarak algilanmamasi i¢in
affetmis goriinmektedir. Gergek affetmede incinmenin gormezden gelinmesi ve bastiril-
mast seklinde ortaya ¢ikma boyutu yoktur. Gergek affetmede birey kendine yapilan in-

cinmeyi ve haksizlig1 kabul eder. Bir anlamda bu durumla yiizlesir ve hesaplasir.

Bilgin (2011)’in ergenlerle ilgili yaptig1 arastirma bulgularina gore 6zgiiven diizeyi art-
tikga ergenlerin digerleriyle olumlu iligkiler kurma puanlari da yiikselmektedir. Ozgiiveni
yiiksek olan bireyler digerleriyle daha anlamli ve etkin iliskiler gelistirebilmektedir. Bil-
gin (2011)‘e gore ergenlerde toplam Ozgiiven, i¢dzgliven ve dis Ozgiiven diizeyleri ile
yasam amaci ve digerleriyle olumlu iliskiler arasinda pozitif yonde iligki bulunmustur.
Ergenlerde i¢ 6zgiiven ve dig 6zgiliven arttikca digerleriyle olumlu iliskiler kurma diizeyi

de yiikseldigi bulgulanmistir.

Biitlin bu bilgiler ve bulgular, 6zgiiven ve affetme arasinda anlamli bir iligkinin oldugu
kanaatini ortaya ¢ikarmaktadir. Ozgiiven toplam, i¢ dzgiiven ve dis 6zgiiven ile kendini
affetme ve durumu affetme arasinda anlamli iligki ortaya ¢ikmistir. Bu durum 6zgiiveni
yiiksek bireylerin kendilik algisinin olumlu oldugu, benlik algisina yonelik daha esnek

bir tutum i¢inde oldugu, kendisiyle ilgili hata ve olumsuzluklarla ilgili daha gii¢lii ve po-
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zitif bir yaklasim i¢inde oldugu sonucunu ¢ikarilabilir. Dolayisiyla dzgiiveni yiiksek ki-
silerin yaptig1 hata ve ortaya ¢ikan yetersizliklerde daha kabullenici oldugu; olumsuzluk-
lar1 daha hizli ¢ziimleyebildigi goriisii belirtilebilir. Ozgiiveni diisiik kisilerin ise kendini
affetme diizeyleri daha geride goriinmektedir. Ozgiiveni diisiik bireylerin kendini kolay
affedememesi benlik saygisinin da diisiik olmastyla iligkili olabilir. Hata durumuna atfe-
dilen anlam &zgiiveni diisiik kisilerde daha yogun olabilir. Ozgiiven ve durumlari affetme
arasinda da pozitif bir korelasyon oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Ozgiiveni yiiksek bi-
reylerin bagka bireylerle dolayl1 bir iliskisi oldugunda durumlara kars1 daha toleransl bir
tutum i¢inde oldugu anlasilmaktadir. Yine 6zgiiveni diisiik kimselerin durumlar karsinda
daha negatif anlamlandirma icinde oldugu anlasilmaktadir. Ozgiiveni diisiik kimselerin

durumlar affetmede daha olumsuz bir yaklasim gostermektedir.

Arastirmalar farkli yonde olsa yaptigimiz arastirmada 6zgiiven toplam, i¢ 6zgiiven ve dis
0zgliven ile baskalarini affetme arasinda anlamli bir iliski tespit edilememistir. Ozgiiveni
yiiksek kisiler kendini ve durumlar1 affetmeye daha egimli goriiniirken, baskalarini af-
fetme konusunda ayni1 egilimi gostermedikleri anlagilmaktadir. Kisinin kendisi ve durum
disinda baska biriyle yasanan bir iligki oldugunda kisi daha rekabetci, daha kat1 ve kararh

olabilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu boéliimiinde, arastirmadan elde edilen bulgular sonucunda ulasilabilecek
genel bilgilere deginilmis ve bu bilgiler sonucunda arastirmaci ve uygulayicilara yonelik

Onerilerde bulunulmustur.
Sonuglar

Arastirmanin temel sorunsali lise son sinif diizeyindeki 6grencilerin affedicilik 6zelligi
ile 6zgiiven diizeyleri arasindaki iligkinin ortaya ¢ikarilmasiydi. Temel sorunsalda elde
edilen bulgulara bakildiginda; affetme 6zelligi ile 6zgiiven diizeyi arasinda alt boyutlarda
iliski oldugu sonucuna varilmistir. Buna gore 6zgiiven diizeyi alt boyutlariyla beraber;
affetmenin alt boyutlar1 olan kendini ve durumu affetmeyi yordadig1 sonucu ¢ikarilmistir.
Ancak 0z giiven diizeyi alt boyutlar1 da dahil kendini affetmenin yordayicist olmadigi

sonucuna ulagilmistir.

Arastirmanin alt bagliklarindan “cinsiyet farklarmin affedicilik diizeyleri tizerindeki etki-
sinin” alt boyutta yordandig1 goriilmiistiir. Buna gore kadin 6grencilerin, erkek 6grenci-
lerden daha yiiksek diizeyde baskalarini affedicilik diizeyine sahip olduklar tespit edil-
mistir. Cinsiyetin affedicilik toplam, kendini bagislama ve durumu bagislama tizerinde

anlamli etkiye sahip olmadig1 goriilmiistiir.

Lise son sinif 6grencilerin cinsiyetlerinin 6zgiiven toplam i¢ 6zgiiven ve dis 6zgiiven iize-

rinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1 sonucu bulunmustur.

Bagka bir alt baglikta; lise son sinif 6grencilerinin algilanan gelir diizeylerinin affedicilik
toplam, kendini bagislama, baskalarini bagislama ve durumlar1 bagislama alt boyut dii-

zeyleri lizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Diger bir alt basliktaki bulgu sonuglarina gore; lise son sinif 6grencilerinin bildirilen aile
tutumlarinin affedicilik toplam, bagkalarini bagislama ve durumlar1 bagislama diizeyleri
tizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1 bununla birlikte; kendini bagislama diizeyinde
anlamui bir etkiye sahip oldugu sonucu bulunmustur. Buna gore bildirilen aile tutumlarin-
dan demokratik ve koruyucu aile tutumuna sahip olan dgrencilerin, ilgisiz aile tutumuna
sahip olan 0grencilere gore daha yiiksek diizeyde kendini bagislama diizeyine sahip ol-

dugu goriilmiistiir.
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Son alt baglikta ise; lise son sinif 6grencilerinin bildirilen aile tutumlarinin; 6zgiiven top-
lam, i¢ 6zgiiven ve dis 6zgiiven diizeyleri iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadigi so-

nucuna varilmaistir.
Oneriler

Bu baglikta arastirma sonuglarindan yol ¢ikarak; kuramsal ve uygulamali alan ¢aligsmalari

yapan aragtirmacilar i¢in onerilere yer verilmistir.

Bu arastirma sonuglarina gore kuramsal ¢alisma i¢inde olan aragtirmacilar i¢in su 6neri-

lerde bulunulabilir:

1. Affedicilik 6zelligi ve 6zgiiven diizeyi arasindaki iligkinin yetiskinler boyutunda
calisilmasi daha net sonuclar ¢ikmasini saglayabilir. Nihayetinde yetiskin birey-
lerde kisilik ozellikleri daha net bir temele oturmus elde edilecek sonuclar da
buna gore daha belirgin olacaktir.

2. Literatiir incelendiginde dindarligin affetme egilimini artirdigina dair sonuglarla
karsilagilmaktadir. Bu baglamda inan¢ ve dindarligin hangi boyutlarda affetme
egilimini arttirdigina yonelik yeni ¢alismalar yapilabilir. Gliniimiiz diinyasindaki
gelismelere bakildiginda inang ve dindarligin bu baglamda yeniden ele alinma-
sinda fayda goriilmektedir.

3. Cinsiyet farklarinin ve sosyo ekonomik diizeyin 6zgiliven iizerinde etkisinin
farkli gruplar lizerinde yeniden incelenmesi; boylece bu degiskenlerin etkisinin
daha belirgin hale getirilmesini ve konuyla ilgili yapilacak ¢aligsmalarin literatiire
onemli katki saglayacagi diistiniilmektedir.

4. Algilanan anne baba tutumlarinin affedicilik ve 6zgiiven iizerindeki etkisini be-
lirlemek i¢in daha kapsamli 6rneklem iizerinde calisilmasinda fayda goriilmiis-
tiir. Bu calismalar kantitatif yontemle ele alinmasinin yaninda kalitatif calisma-
malarla desteklenebilir.

5. Calismalarda ¢ikarilacak baska bir dneri ise kisilik tipleri ile affedicilik ve 6zgii-
ven arasindaki iligkinin bir calisma baslig1 olarak gelistirilebilecegidir. Bu du-
rum ruhsal problemlerle 6zgiiven ve affedicilik 6zelligi arasindaki iligki incele-
nerek de genisletilebilir.

6. Affedicilik ve 6zgiiven 6zelliginin nasil edinildigine dair farkli degiskenler (aile,

ekonomik yap1, egitim, cocuk sayisi, sosyo kiiltiirel 6zellikler vb.) {izerinde zorlu

110



olsa da boyutsal bir ¢caligma yapilabilir. Bu ¢aligma konuyla ilgili daha anlamli

veriler saglamamiza olanak verebilir.

Bu arastirmada uygulayicilar i¢in su Oneriler ¢ikarilabilir:

1.

Affetmenin toplumsal yanindan hareket ederek bariscil bir toplumsal atmosfer
saglamak adina psikososyal tabanli oturumlar olusturularak dezavantajli ve ag-
resif gruplarla her yas diizeyinde ¢alisma yiiriitiilebilir. Bu ¢aligmalar egitim ku-
rumlarinda olabilecegi gibi sivil toplum kuruluslariyla da isbirligi saglanarak ya-
pilabilir.

Affetme baslig1 bir danismanlik kurami olarak gelistirilip terapotik yonelimli bir
danigmanlik teknigi olarak daniganlarin giindemine alinabilir. Boylece danisan-
lara, toplumsal konulara ve kisisel iliskilere kars1 daha duyarli oldugu, toleransi
ve duyarliligr yiiksek nitelikler kazandirilmasi amaglanabilir. Bu niteliklerin ka-
zandirilmasi iligkilerde yasanan krizleri ¢oztimlemede kolaylastirici etkiye sahip
olabilir.

Ozgiiven 6zelligi kisilik dinamikleriyle ele almip dzgiiven gelistirici etkinler lis-
tesi yas Ozelliklerine uygun olarak hazirlanabilir. Boylece danisanlarin 6zgiive-
nini gelistirmeye yonelik pratikler edinerek ilerleme kaydedebilirler.
Affedicilik ve 6zgiiven diizeyi danigmanlarin ev ddevlendirmeleriyle gelistir-
meye calisacagi 6zellikler olarak danisanlarin giindeminde tutulabilir. Bu durum
danisanin gézlem yapma yOniinii gelistirecegi gibi, farkindalik saglama ve bilig-
sel kaliplarinin degismesine olanak saglayabilir.

Affetme ve 6zgiiven diizeyinin yiikseltilmesinin kisilik gelisimine katki sagla-
yacagi ve iliskilerde kisinin daha gii¢lii olmasini etkiledigi diistintilecek olunursa
bu ozellikler bireysel danismanlik alaninda oldugu gibi grup danismanlik ala-
ninda da bir tema olarak ele alinabilir. Boylece grup dinamikleriyle de affedicilik

ve O0zgiliven 0zelligi daha gercekei bigimde ele alinmisg ve pratigi saglanmais olur.
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EKLER

Ek - 1: Kisisel Bilgi Formu

Bilimsel bir arastirmada kullanilmak {izere hazirlanan bu formda ¢esitli sorular bulun-

maktadir. Ad, soyad ve numara gibi kimliginizi tanitic1 bilgiler vermeden formda yer alan

tiim sorulart dogru ve samimi bir sekilde yanitlamaniz rica olunur.

Katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.

1)
2)
3)
4)

5)

6)

Cinsiyetiniz: Erkek ( ) Kadin ()

Yas:..oooiiiiiiiiinen,

Okul Tard: Meslek Lisesi ( ) Genel Lise (Anadolu, Fen Lisesi dahil) ( )
BoOlUm-Smf: ...................... ... 0. ..

Size gore ailenizin gelir diizeyi nasil?

a) Yetersiz () b) Orta diizeyde ( ) ) Iyi ()
Anne-Babanizin size karsi tutumlarini nasil degerlendiriyorsunuz?

a) llgisiz( )  b) Demokratik ( ) c) Otoriter ( )  d) Koruyucu ()
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Ek-2: Heartland Affetme Olcegi
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1. Isleri berbat ettigimde &nce kétii hissetmeme ragmen za-
manla kendimirahatlatabilirim.

2.Yaptigim olumsuz seyler i¢in kendime kintutarim.

3. Yaptigim kétii seylerden dgrendiklerim onlarla bas et-
memde bana yardimciolur.

4. Isleri berbat ettigimde, kendimi kabul etmek benim igin
gercekten cokzordur.

5.Yaptigim hatalara, zamanla daha anlayisliolurum

6. Hissettigim, diisiindiigiim, soyledigim ya da yaptigim
olumsuz seyler i¢gin kendimi elestirmeyidurduramam.

7. Yaptiginin yanlis oldugunu diisiindiigiim kisiyi cezalan-
dirmayi siirdiiriirim.

8. Beni incitenlere kars1 zamanla daha anlayisliolurum.

9. Beni incitenlere kars1 kat1 olmaya devamederim.

10. Baskalar1 bana gegmiste zarar vermis de olsa, eninde
sonunda onlari iyi insanlar olarakgorebilirim.

11. Baskalar1 bana kotii davranirsa, onlarin hakkinda koti
diisiinmeye devamederim.

12. Biri beni hayal kirtkligina ugrattiginda, bu olay1 eninde
sonunda gecmistebirakabilirim.

13. Kontrol edilemeyen nedenlerden dolay: isler ters gitti-
ginde, onlar hakkinda olumsuz diisiincelere takilipka-
lirim.

14. Hayatimdaki kotii durumlara zamanla daha anlayish-
olabilirim.

15.Hayatimdaki kontrol edilemeyen durumlar yiiziinden ha-
yal kirikligina ugrarsam, onlar hakkinda olumsuz dii-
stinmeyi siirdiirtiriim.

16. Hayatimdaki kotii durumlarla eninde sonundabarisi-
rm.

17. Kimsenin hatast olmayan olumsuz durumlari kabullen-
mek benim icin gercekten ¢okzordur.

18. Kimsenin kontrolinde olmayan kot durumlarla ilgili
olumsuz diislincelerimden, eninde sonundakurtulu-
rum.
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Ek-3: Ozgiiven Olcegi

Bu anketlerden elde edilen sonuglar bilimsel bir ¢alismada
kullanilacaktir. Sizden istenilen bu ifadeleri okuduktan
sonra kendinizi degerlendirmeniz ve sizin i¢in en uygun se-
cenegin karsisina carpi (X) isareti koymanizdir. Her soru-
nun karsisinda bulunan,;
(1) Higbir zaman (2) Nadiren
(3) Siksik (4) Genellikleve (5) Her zaman

Anlamia gelmektedir. Liitfen her ifadeye mutlaka TEK
yanit veriniz ve kesinlikle BOS birakmayiniz. En uygun ya-
nitlart vereceginizi iimit eder katkilariniz i¢in tesekkiir ede-
rim.

Hicbir Zaman

1 |Kendimibasarilibirinsanolarakgoriiriim.

Bagkalarinin yaninda heyecanimi kontrol edebilirim.

Sec¢imlerimde bagkalarina bagimli degilimdir.

Yasamdaki zorluklarla bagedebilirim.

Benim i¢in asilamayacak sorun yoktur.

Bagkalarinin goriislerine saygi gosteririm.

Problemlerimin iistesinden gelebilecegime inanirim.

O|INO(O1 DWW

Sosyal etkinliklere katilmaktan ¢ekinmem.

9 | Verdigim kararlarin arkasinda dururum.

10 | Kendi kendime yetebilecegime inanirim.

11 | Aktif birisi oldugumu diisliniiriim.

12 | Oz-elestiri yapabilirim.

13 | Anlamadigim konularda bagkalarina soru sorabilirim.

14 | Yeni girdigim ortamlara uyum saglarim.

15 | Kendimle barisik bir insanim.

16 | Gerektiginde sonuna kadar hakkimi savunurum.

17 | Istedigim seyleri elde etmek i¢in miicadele edebilirim.

18 | Kendimi rahat bir sekilde ifade edebilirim.

19 | Kendimi ve bagkalarini oldugu gibi kabul ederim.

20 | Cevremde yeteri kadar giivenebilecegim insan vardir.

21 | Sorumluluk almaktan cekinmem.

22 | Diger insanlarin elestirilerini anlayisla kargilayabilirim.

23 | Sikintilianlarimda bile olumlu diisiinmeye ¢aligirim.

24 | On plana ¢ikmaktan korkmam.

25 | Basarisiz oldugumda hemen pes etmem.

26 | Baska insanlarla kolaylikla iletisim kurabilirim.

27 | Degerli birisi olduguma inanirim.

28 | Kolay arkadag edinebilirim.

29 | Diisiincelerimi ifade ederken bagkalarindan ¢ekinmem.

30 | Kolaykararverebilirim.

31 | Sosyalbirinsanoldugumainanirim.

32 | Kendimiseverim.

33 | Bagkainsanlarin dvgiilerini hak ettigime inanirim.

e N N Y Y N O e N e ey N e e e e N N N N N e e N N I R I I TR
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