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GIRIS

Organizasyon yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin ve organizasyonlarda uygulanan
ise baglilik araglarinin, ¢alisanlar Uzerinde etkileri oldugu bilinmektedir. GUnumizde
gelisen teknolojiler ve insana verilen degerin gittikge rekabete dayali 6giitler i¢inde On
plana ge¢cmesi, organizasyonlarin yeni gelismelere daha ilgili olmalarini zorunlu hale
getirmektedir. Organizasyonlarda ise bagliligi saglamada Onemli olan bazi temel
faktorler vardir. Bunlar bireysel etkenler ve orgltsel etkenlerdir. Bireysel etkenler; yas,
egitim diizeyi, cinsiyet, medeni durum, kidem ve Kkiiltiirel farkliliklardir. Orgiitsel
etkenler ise; isin niteligi ve énemi, Uicret ve kariyer sirecidir. Orgiitler kendi amag ve
hedeflerine ulasmak i¢in, ¢alisanlarin amaglarini, ihtiyaglarini, beklentilerini dikkate
almasi gerekmektedir. Basariya ulagsmadaki en ©nemli husus; tim 0Orgut
mensuplarinin, ekonomik, sosyal, psikolojik ve maddi olmayan beklentilerinin
karsilanmasidir. Orgitlerin hedeflerini ve amaglarini gergeklesmesi agisindan dikkat
edilmesi gerekir. Orgiitlerde calisanlarin bir ara¢ olarak goériilmesi ve kullanilmasi
halinde, ise baglilikta istenilen hedeflere varilamayabilir. Calisanlar bir amag etrafinda
birlestirilir ve onlarin duygu, diisiince, istek, ihtiya¢ ve onerilerine deger verilirse,

orgutlerin basarili olma ihtimalleri daha da artabilecektir.

Organizasyonlardaki is bagliligini, ¢alisanlarin ¢alisma hayatindaki rollerin memnun
olmasi ve islerini istekle yapmasi diye tanimlamak gerekmektedir. Caligsanlara saygi,

adaletsizligin giderilmesi de is baglhiligindaki 6nemli faktorlerdendir.
Calismanin Onemi

Dinyada liderlik ile ise baglilik kavramlarinin iligkilendirildigi ¢alismalar mevcuttur.
Tirkiye’de yapilan caligmalarin ise genelde kamu sektorii g¢alisanlart ise 0Ozel

sektordeki bazi alanlarda yapildigi goriilmektedir.

Bu c¢alismanin, yoneticileri liderlik konularinda bilinglendirme amach gerekli
calismalar1 yapmalarinda bir yol haritasi olusturmast umulmaktadir. Ayrica liderlik ile

ilgili yeterli bilgi sahibi olunmayan boyutlarin ortaya ¢ikarilmasi ile is bagliginda



hangi noktalarda yogunlagilmas: gerektigi konusunda kurumlara 1sik tutulmasi

amaclanmastir.

Ayrica c¢alismada lider tutumlarinin hem bilgi, hem de davranis boyutlarinda
Olculmesi, ise baglilik konusunda bilgi ile davranis arasinda bosluk olup olmadigi
sonucuna ulagsmasina olanak saglayabilecektir. Kullanilan 06lceklerle elde edilen
sonuclarla alandaki bosluklarin agirlikli olarak hangi noktalarda olustugunun
goriilmesine firsat saglayacagi; bosluklarin giderilmesinde yoneticilere onceliklerini

belirlenmesinde 6nemli katk: saglayacagi degerlendirilmektedir.

Bu ¢alismanin literatiire miitevazi 6l¢iilerde katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
Calismanin Amaci

GuUnUmUz ¢alisma hayati, yoneticilerin ¢alisanlarla iletisim ve iliski becerileri lizerinde
yogunlagsmalarin1 ve liderlik konusunda gerekli bilgi ve beceriye sahip olmalarim
gerekli kilmaktadir.

Yapilan bu c¢alisma ile; organizasyonlarda liderlerin davranis ve tutumlarinin,
calisanlarin i bagligini ne seviyede etkiledigini dl¢gmek ve arastirma sonucunda elde
edilen verileri bilimsel aragtirma yontemleri ile rapor haline getirip organizasyonlardaki,
calisanlarin ve yoneticilerin yararina sunulmasi amaglanmaistir.

Cahiymanin Yontemi

Calisma Ug¢ ana bolim olarak planlanmis ve tamamlanmustir.

Birinci bolimde konu ile ilgili temel kavramlar ve calismanin dayandirilacag:

kuramsal ¢ergeve incelenmistir.

Ikinci boliimde elestirel kaynak taramasi yapilmistir. Liderlik ve ise baglilik ile ilgili

literatiirde daha once yapilmis olan benzer ¢alismalar neden sonug iliskisi igcerisinde,



elestirel bir gozle incelenmistir. Ayrica ikinci bolimde lider ve yonetici arasindaki

farklar ortaya koyularak liderligin is bagliligi iizerindeki etkisi incelenmistir.

Uclinci boliimde ise birinci bolimde incelenen kuramsal cerceveye bagli kalinarak
ikinci bolimde yapilan elestirel kaynak taramasi sonucu arastirma modeli, ¢ikarsanan
hipotezler gelistirilen Olgeklerle secilen evren ve oOrneklemde paket istatistiksel
programlar kullanarak analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 yorumlanmis, bulgular

irdelenerek ¢oziim Onerileri olusturulmus ve ilgili tim taraflarin yararina sunulmustur.



BOLUM 1: TEMEL KAVRAMLAR VE KURAMSAL CERCEVE

1.1. Temel Kavramlar
1.1.1. Organizasyonun Tanimi

Orgiit, belirli hedefleri gergeklestirmek icin bireylerin koordineli olarak calistiklar: bir

yapt olarak tanimlanmaktadir.

Orgutleme, orgutlerin verimliligin saglamak icin insan kaynaklari, maddi unsurlar1 ve
fonksiyonlar arasindaki koordinasyonu saglayacak bigcimde bir araya gelme sireci

olarak tanimlanmaktadir.

Ancak gerek literatlirde gerekse giinlilk konusma dilinde bu iki kavram yerine sadece
organizasyon kavrami sik¢a kullanilmaktadir  (Saldamli, 2015: 253-254).
Organizasyonun terim olarak anlami organize etme, orgiitleme islemidir. Organizasyon,
genel anlamda, maddi ve beseri unsurlarin 6rgut hedeflerini verimli ve etkin bir sekilde
gerceklestirmek {izere diizenlenmesi bi¢iminde tanimlanmaktadir. Daha dar anlamina
bakacak olunursa, orgitleme; belirlenmis bir hedef icin gerekli faaliyetlerin neler
olacagini belirlemek ve bu faaliyetlerde kimlerin goérevlendirilecegini gruplar seklinde
diizenlemektir (Palamutguoglu, 2015: 23). Isletmelerde ¢alisanlarin hangi isi
yapacaklarinin bir sisteme baglanmasi gerekmektedir. Yoneticisinden iscisine kadar
herkesin yapacagi isin agiklik kazanabilmesi i¢in, kimler kimlerle calisacak, kimler
kimlere yardimci olacak; yonetici kimlere karsi sorumlu olacak gibi hususlarin netlik
kazanmasi zorunludur (Kayaalp 2015: 168). Bu bakimdan organizasyon; bir isletmedeki
boliimlerin, hiyerarsi zincirinin, karar verme anlayisinin, ¢alisanlar arasindaki iliskilerin
orgat kaltlrd dogrultusunda olusturdugu dinamik bir yapilandirma slrecidir (Saruhan,
2013: 21). Orgiitleri galigmas icin gerekli olan ekipmani, sermaye ve insan kaynaklari
gibi sosyal ve maddi elemanlarla donatmaktir (Tonus, 2014: 143). Sonug olarak
yOneticinin gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmesi i¢in hangi isi direk
kendisinin yapacagini, hangi ¢alisanin kendisine yardim edecegini, kime kars1 sorumlu

olacagini net bir bigimde bilmesi gerekir. Ayrica, birlikte ¢alisacagi kisilerin ve grubun,



grup icerisindeki kendi pozisyonunu ve iletisim kanallarini1 da bilmesi gerekir (Ertirk,
2013: 126). Organize olmamis kurulus ve orgiitler, faaliyetlerini etkin ve verimli
bicimde gerceklestiremez. Diger bir deyisle, ama¢ ve hedeflerine kolay ulasamazlar
(Eren, 2013: 215-216).

Sonug olarak, organizasyon, isletmelerdeki hedeflere ulasilabilmek i¢in ihtiya¢ duyulan
maddi ve beseri kaynaklar1 en ekonomik sekilde kullanmak icin bélumlendirmelerinin
yapilmast ve bu bolimlendirmelerin hiyerarsik bir sekilde birbirine baglanmasi

anlamina gelmektedir.

1.1.2. Organizasyonun Sureci

Organizasyon surecini, 6rgutlerde yapilacak olan islerin belirlenmesi ve bu isleri kendi
icerisinde benzerlik durumlarma gore smiflamak, smiflanan isleri yapacak sayi ve
nitelikte ¢alisani ise alarak bunlarin gérev, yetki ve sorumluluklar ile igletme iligkilerini
diizenleme ¢abalarinin toplami olarak tanimlayabiliriz (Eren, 2013: 216). Baska bir
tamima gore ise, Orgltlerin hedeflerine gergeklestirebilmesi igin, yapilacak islerin
aciklanmasi ve gruplanmasi; isleri yapacak personelin, sorumluluk ve yetkilerinin
belirlenmesi ve atanmasi, etkin ve verimli bir ¢alisma ortami olusturabilmek i¢in lazim
olan fiziki durumlarin hazir olmasi durumunun hepsi organizasyon sureci olarak
tamimlanir (Arslan, 2014: 41). Organizasyon surecinin temel hedefi, organizasyonel
basar1 i¢in ihtiya¢ duyulan unsurlar1 verimli ve etkili bir sekilde bir araya getirmektir
(Tiltay, 2014: 108). Organizasyon sureci, yonetici Orgutleme fonksiyonunu yerine
getirirken is ile is, is ile insan ve insan ile insan arasindaki iliskileri duzenler (Ulukan,
2014: 120).

1.1.3. Organizasyonlarda Yetki ve Sorumluluk Dagitim
Organizasyonlarda hiyerarsik yapiin getirdigi bazi temel kavram ve fonksiyonlar

vardir. Bunlar yetki, yetki devri, komuta yetkisi, kurmay yetki, fonksiyonel yetki ve

sorumluluktur.



1.1.3.1. Yetki

“Yetki, yeni bir kavram olmayip, insanlik tarihinin yaklagik dort bin yillik bir boliimiine
damgasim1 vurmus eski bir kavramdir. Ancak isletmelerde bugilinkii anlamda yetki
kavraminin ortaya ¢ikmasi sanayi devrimiyle birlikte olmustur. Dolayisiyla yetki,
bicimsel organizasyonlarin hem temel dayanagi hem de yaptirnmi olmustur” (Fisek,
2010: 91-92). Baska bir tamima goére ise “yetki; baskalarini amacglara dogru
yonlendirmek ve onlara is yaptirabilmek icin yoneticinin sahip oldugu bir haktir”
(Besler, 2014: 171). “Yetki; yoneticilerin gorev alanlarinda karar alma, emir verme ve

kaynaklar1 dagitmaya iliskin resmi ve mesru hakkidir” (Ulukan, 2014: 123).

1.1.3.2. Yetki Devri

Yetki devri; yoneticilerin sahip olduklari yetkilerinin bir kismini astlarina devretmesidir
(Ulukan, 2014: 123). Ancak yonetici gerekli gordiigii takdirde vermis oldugu bu yetkiyi
geri alma hakkina sahiptir. Yetki devri ile yoneticinin herhangi bir konuda sahip oldugu
karar verme hakkin1 kendisi kullanmayip, kendisi adina astina devretmesidir. Burada
gbzden kagirilmamasi gereken 6nemli bir husus vardir. O da sorumluluktur. Sorumluluk
bir is1 yapma zorunlulugudur. Yetki devri s6z konusu oldugunda yonetici yetkisinin bir
kismin1 astina devretmektedir ancak, devrettigi isin sonuglarindan yine yoneticinin
kendisi sorumlu olmaktadir (Sakar, 2013: 80). Tanimlara bakildiginda yetki devrindeki
en 6nemli husus yeti devredilen ast, gorevi yerine getirme sorumlulugunu da alir ancak
bu durum yetki devreden yoneticinin sorumlulugunu da devrettigi anlamina gelmez.

Yani yonetici, yetkisini devrettigi isten sorumludur.

1.1.3.3. Komuta Yetkisi

Organizasyonlarda bir isin yerine getirilip getirilmemesi hususunda Gstun astina, direk
olarak emir verebilme yetkisi komuta yetkisi, olarak tanimlanir. Komuta yetkisi silsile
boyunca yukaridan asagiya dogru akar. (Eren, 2013: 265-266). Bu yetki sayesinde
isletmenin hiyerarsik yapist olusmakta, bir baska deyisle iskeleti ortaya ¢ikmaktadir.

Komuta yetki baglaminda emir konusu, ozellikle iizerinde durulmasi gereken bir



konudur. Komuta yetki bir bakima, iistiin emir verme ve astinda verilen emire uymasi

olarak da tanimlanmaktadir (Aglargdz, 2012: 42).

1.1.3.4. Kurmay Yetki

Orgiit denildigi zaman dogal olarak aklimiza yalmzca hiyerarsik yetki gelmesine
ragmen, Orgltlerde hem orgilitsel biiyiimenin ve hem de teknik gelismelerin artmast;
yonetim yetki ve iliskilerinde yeni bir fonksiyonun ortaya ¢ikmasina sebep olmustur Bu
durum kurmay yetki olarak tanimlanmaktadir (Eren, 2013: 267). “Kurmay Yetkisi;
destekleme, yoneticiye yardimci olma fonksiyonudur. Kurmay personel veya yetkili,
kendi uzmanlik alani, bilgi ve tecriibesi ile yoneticiye verecegi kararlarda yardimci olur.
Kurmay personelin, karar ve emir verme ve astlardan hesap sorma yetkisi yoktur”
(Palamutguoglu, 2015: 21). Boylece kurmay yetki, danismaya veya fikir beyan etmeye
dayal1 bir yetki tiiriidiir. Orgiitler karmasiklastik¢a, yoneticilerin her konuda uzmanlk
sahibi olma sanslar1 giderek azalacaktir. Bu durumlarda yoneticiler, 6rgit blinyesinde
veya disinda yer alan uzman kisilerden konuya iligskin Onerilerini sunmalarini talep

edebilirler (Aglargoz, 2012: 43).

1.1.3.5. Fonksiyonel Yetki

Fonksiyonel yetki; kurmaylik yetkisinin istisnai bir ¢esididir. Fonksiyonel yetkiye sahip
kimse, belirli 15 ve gorevlerle ilgili olarak direkt kendisi emirler verebilir. Diger bir
ifadeyle, kendi 6zel uzmanhigi nedeniyle belirli islerde, komuta personeli gibi resmi
kanallar disinda yetkisini kullanma hakk:i verilmektedir. Amag, kolaylik ve verim
saglamaya yoneliktir. “Bir boliimde komuta gorevinde olan bir kimse, bir baska
boliimle ilgili olarak kendi uzmanlik alaninda fonksiyonel yetkiye sahip olabilir
(Palamutguoglu, 2015: 21). Fonksiyonel yetki, sadece, bir ydneticinin faaliyetlerini
yerine getirilmesi agisindan bagka bir yoneticinin emrinde bulunan g¢alisanlarin belirli

konularda teknik nitelikte emirler vermesi olarak tanimlanabilir (Eren, 2013: 270).



1.1.3.6. Sorumluluk

Genel anlamda sorumluluk, calisanlarin kendisine verilen faaliyetleri yerine getirme
yukumlultgiadir (Besler, 2014: 171). Baska bir tanima gore ise sorumluluk;
faaliyetlerden ve/veya baskalarin faaliyetlerinden veyahut da her hangi bir seye
teminat olmaktan dogan hesap verme zorunludur. Sorumlulugun kaynagi sahip olunan
is yapma ve is yaptirma yetkisidir (Eren, 2013: 273-274). Sorumluluk, gorevlerin yerine
getirilmesi bakimindan hesap sorulabilmesidir. YoOnetim ve organizasyonda temel
ilkelerden biri yetki ve sorumlulugun denkligidir. Clinkii yetkisiz sorumluluk, islerin
yerine getirilmemesine yol agabilir; sorumluluk olmadan yetki de, yetkinin kotii sekilde

kullanilmasina neden olabilir (Palamutguoglu, 2015: 21).

1.1.4. Liderligin Tanim

Literatirde zaman, mekan, hal ve sartlara gore liderlik tanimlamalarinin degistigi
goriilmektedir. 20. yiizyilda liderlik yalnizca Ulke yonetimi ile ilgili degil, her cesit
orgit yonetimi ile iliskilendirilebilmektedir. Insanlar1 giicle yonetme olarak goriilen
liderlik; zamanla takip edenlerini etkileme, bir siireci baslatma, art1 deger yaratma, ortak
amagclara yonlendirme, yaratict olma gibi kavramlarla agiklanmaktadir (Sivgin, 2015:
70-71). Liderlik kelimesinin sozliik anlamina bakildiginda ise “yoneten, siiriikkleyen,
onde giden” anlamina gelen liderlik kavramini yalnizca s6zluk de ki gibi dar anlamlarla
tanimlamaya c¢alismak yanlis olacaktir (Yigitel, 2014: 54-55). Yillara gore liderlik
kavraminin gosterdigi gelisim trendi Tablo 1’dedir. Buradan hareketle lider; ekip
uyelerini, belirlenen hedefler igin basarili olmaya yonlendiren, calisanlarin islerini
planlayan, denetleyip ve koordine eden, galigmalar1 yerine getirmek igin yeterli yetenek
ve Ozelliklere sahip olan kisi veya kisiler olarak gosterilebilir (Gegikli, 2014: 22-23).
Lider ve liderlik kavramlar1 ayni anlamda kullaniliyorsa da irdelendiginde farkli
anlamlar igerdigi goriiliir. Lider bir bireyi simgelerken liderlik bir davranig bigimi ve

etkileme surecidir (Kayaalp, 2015: 152).



Tahle 1
Liderlik Uzerine Yapilan Tanmlarm Kronolejik Trendi

il

Liderlik Tamimlar

1902

Sosyal hareketlerin merkezinde olabilmektir

1911

Tiim grubun giiciinil kendi ¢abalarmada ortaya kovabilmelktir.

1924

Grubun 15birligine dzel bir anlam verebilmektir

1930

Insanlari 1ikma ederek 1stediklerini yaptirabilme sanatidir

1942

Inanlar zihinsel, fiziksel, duygusal ve sosyal olarak etlileyebilme sanatidar.

1948

Grup tivelerinin 1htryaclarmi karpilacak araglar kontorol altinda futabilmelchr.

1950

Amaclarm olusturilmas: ve gergeldestirimicest 1¢in grubu etlaleme siirecidir.

1960

Grup amaclarm giniillii olarak ger¢eklestirmek icin insanlan etkilemedir.

1968

Yetla Iullanaraly karar alabilmeldiir

1978

Kurum iivelerim rutinin dismnda performans gistermesime etka yapmaldtir.

1986

Bagkalarmm faaliyetlerini etlilemelcte vararlanidaan giigtiir.

1990

Sezgisel ve analitik dilslinceyi tiimiivle kullanarak yaratica olmalktr.

1992

Empati ve uzmanlik gibi biitiinlesen davramislan sergileyebilmeltir.

1995

Eurum tiyelirinin etkilesim érintiilenni olaylar karsismda anlamdirmalktar.

1997

Tiim potansiyeller: amaca ulagma ¢abasma dosiistiirerek insanlan etlalemeltr.

2007

Erizi yinetebilme sanatidir, deferlery, ilkeleri kabul ettirme sanatidir.

Kaynak: UZUN, Veysel (2013) “Etik, Ahlak ve Liderlik Kavramlar: ve Etik Liderlik”,

Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Gebze Ileri teknoloji Enstitiisii SBE. s.37

Sonug olarak; insanlar topluluklar1 hedeflerine ulastirmak igin yonetecek kisilere ihtiyag

duymuslardir. Bunun sonucunda da liderlik kavrami ortaya ¢ikmistir. Lider; {inii, giicli

ve toplumda kabul edilen yeri nedeniyle, belirli ortam ve zamanlar igerisinde, iliskide

bulundugu toplulugu veya grubun tutum ve davranislarini degistirerek yonlendirme

yetenegini gosteren kisi, Oncii, yol gosteren ve onderdir.

1.1.5. Liderlik Tarzlar

Baslica liderlik tarzlari; otokratik, demokratik ve tam serbesti taniyan Ozgiirliik¢ii

liderliktir.




1.1.5.1. Otokratik Liderlik

Geleneksel liderlik tarzlar igerisinde en ¢ok dikkati ¢ekenlerden birisi otokratik liderlik
tarzidir. Adindan da anlasilacagi lizere, boyle bir tarzi benimseyen bir lider, tim
kararlar1 kendi alir ve himayesindekilere karar verme evresinde higbir konuda katilim
saglamasina izin vermez. Bu sekilde yonetilen organizasyonlarda karar verme evresi
daha cabuk olur, fakat 6rgutte birlik olusmaz, isbirligi ve giiven saglanmaz (Bayram,
2013: 34). Karar verme, diisiinme iistlerin gorevidir. Ustiin, diisiindiiklerini ve
kararlari1 uygulamakta ¢alisanin gorevidir. Bu tarz liderlerin oldugu orgltlerde alt
kademedeki kisilerin daha sinirli, lidere daha ¢ok bagh ve yerine getirilecek isten gok
kendileri ile zaman harcadiklar1 yapilan arastirmalardan anlagilmaktadir (Hamarat,
2010: 53). Otokratik liderlik sekli burokratik ve otokratik toplumlarda dogup biiyiiyen
kisilerin beklentilerine ve yasam tarzlarma uygun bir liderlik tarzidir. Asirt geleneksel
toplumlar, biiyligiine saygi gostermeden dolay1 alinacak kararlari biyuklerin almasini
bekleme aliskanligina sahiptir. Bu tarz toplumlarda, lider tam yetkilerini kullanmasi
beklenir. Otokratik davranan liderlerin bilgili ve aldigi kararin dogru olduguna
inanilmaktadir (Ergun Ozler, 2013: 101).

Sonug¢ olarak otokratik liderlerin hedeflere ulasmak i¢in ¢aba sarfedilen yolda

calisanlara s6z hakki tanimama egiliminde olduklar1 gézlenmektedir.

1.1.5.2. Demokratik Liderlik

Demokratik liderler, sahip olduklart yonetim yetkisini grup iiyeleriyle paylasma egilimi
go6stermektedirler. Liderler, caliganlara yapilan isler hakkinda bilgi verirler. Fikirlerini
beyan etmeleri yo6ninde ve Oneri sunmalart konusunda c¢alisanlara cesaret
vermektedirler. Bu liderlik tarzinin en belirgin yonu, yapilacak olan isleri lider olmadan
da yerine getirilmesidir. Ancak herhangi bir konuda karar verilirken liderin olmasi
muhakkaktir (Ergun Ozler, 2013: 101). Demokratik liderlik seklinin secilmesindeki
olumlu ve olumsuz yonlere bakmak gerekir ise; karar alma zamaninda demokratik
liderin bulunmadigi ve isgorenlerden bilgi ve rehberlik almaya ihtiyag duydugu

konularda bu liderlik sekli ideal goziikmektedir. Demokratik liderlik seklinin segimine
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etki eden olumsuz yonlerde bulunmaktadir. Cok fazla katilimcinin olmasi nedeniyle
karar alma siirecinde zaman kaybina ve sistemin yavas ilerlemesine sebep olunmasi
buna 6rnektir. Onem arz eden konularda karar vermek gerektiginde bu liderlik sekli
kismen basarisiz olur. Hatta karar alinamamasi gibi durumlar ortaya c¢ikmaktadir

(Aydemir, 2010: 16).

Tanimlardan da anlasilacagi Uzere demokratik liderler, sahip olduklar1 otoritelerini
calisanlar ile paylasma egilimini sergiler. Calisanlar, kendilerini goérev yaptiklar
isletmenin bir pargasi olarak gordiikleri icin ise bagliliklart Ust duzeydedir. Fakat bu
anlayista, karar merciinin yavas islemesinden kaynaklanan sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.
Hizli karar verilmesi gereken zamanlarda demokratik liderlik sekli buna cevap

verememektedir.

1.1.5.3. Tam Serbestlik Taniyan Liderlik

Bu liderlik tarzi adindan anlasilacagi tizere, himayesi altinda bulunulan kisilere hig
miidahale etmeden onlara tam bir serbestlik tanimaktadir. Bu liderlik seklinde yonetici,
yetkisini ¢ok fazla kullanmaz. Kisiler sanki iistelerinde bir yonetici yokmus gibi
davranis sergiler ve bu konuda kendilerini serbest hissederler (Ergun Ozler, 2013: 102).
Bu liderlik sekli, “yetkiye sahip ¢ikmamakta ve yetki kullanma haklarin1 tamamiyla alt
kademeye birakmaktadir.” Ayrica calisanlara kararlarin ¢ogunlugunu veya tamamini
kendilerinin almalarmmi saglarlar, ¢alisanlara az ya da hi¢ rehberlik etmezler. Bu
yaklagim tarzi yetenekleri olan ve liderin goziiniin ilizerinde olmasini gerektirmeyen
tamamen giivenilir ¢alisanlar oldugu zaman kullanilabilir (Hamarat, 2010: 57). Bu
liderlik tarzinin yararlari; her tiyenin bireysel egitim ve yaraticiligini harekete gecirme,
astlarin gerekli gordiiklerinde istedikleri kisilerle iletisime gegerek sorunlara ¢oziim
yolu fiiretebilme ve himayesindeki kisilerin yeni goriislerini deneyerek mantiga en
uygun Kkararlar1 verebilmeleridir. Liderin otoritesini kullanmasina engel olma ve 0Orguit
icinde anarsi olusmasma sebep olma, herkesin istedigi hedeflere dogru yon alma,
calismayan ve is yapmamak i¢in yollar arayan kisilerin anarsi ve kargasa yaratmasina,

organizasyon kaynaklarimi kendi igin kullanmasina, orgltu parcalamaya ve bdlmeye
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calismaya neden olma vb. de bu sekil liderligin sakincalar1 arasinda bulunmaktadir

(Yilmaz, 2011: 74).

Sonug olarak bu liderlik sekli, yonetim glictine ¢ok ihtiya¢ duymayan, ¢alisanlar1 kendi
istediklerini yapmakta serbest birakan ve her isgorenin kendi plan, program ve

hedeflerini yapmalar1 konusunda imkan taniyan bir liderlik tlridur.

1.1.6. Liderin Gu¢ Kaynaklari

Organizasyonlarda liderlerin baskalarini etkilemek igin sahip oldugu bes onemli giig
kaynagi bulunmaktadir. Bu gii¢ kaynaklari; yasal, 6dillendirme, cezalandirma,

uzmanlik ve karizmatik gii¢ olarak siralamak miimkiindiir.

1.16.1. Gig

Liderlerin basaris1 genel olarak giiciine bagh olarak degismektedir. Bir yonetici glicini
sahip oldugu bilgi seviyesinden alirken, bagka bir yonetici karizmasi ile digerlerinin
arasindan siyrilarak kisileri etkilemektedir. Liderlik belirli bir konuda kisileri etkileme
olarak tanimlarken, etkilemenin kaynagimi olarak giic kavrami ortaya g¢ikmaktadir
(Y1lmaz, 2011: 34-38). Gii¢ kavrami genel olarak, belirli kisi veya kisileri etkileme ve
yonlendirme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Nigmetullina, 2011: 42-43). Lider farkli
karakterdeki insanlari, ortak bir hedef igin etkilemeleri, gii¢c kullanmay1 gerekli kilar.
Gug insanlarda davranis degisikligi yaratmakta ve etkilemede kullanilan ¢ok énemli bir
unsurdur. Bagka bir bakimdan glg, kisilerin, liderin emri altinda emirleri yerine getirip

getirmediginin belirleyicisi olmaktadir (Tunger, 2012: 295).

1.1.6.2. Yasal Gig

Yoneticinin hiyerarsik yap1 igerisinde mevkisine bagl olarak sahip oldugu yetkiye yasal
guc denir. Yasal glc, tstler ile astlar arasindaki yetkiye dayanan ve astlar tarafindan

kabul goren bir guctir (Celik, 2013: 4). Astlar yasal giici mesru olarak kabul

ettiklerinden liderin bu giclnden etkilenirler (Tuncer, 2012: 295). Y0neticiye verilen
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formel yetki olarak tanimlanan yasal giicii pozisyon giicii olarak tanimlamak da
mimkindiir (Ergun Ozler, 2013: 99). Bir baska deyisle yasal gii¢ aslinda otoriteyi ifade
etmektedir. Astlar buna uyma konusunda kendilerini mecbur hissederler (Nigmetullina,
2011: 43).

1.1.6.3. Odullendirme Giicii

Liderlerin isgorenleri farkli bicimlerde 6dullendirmesi ile ilgili gli¢ kaynagidir. Bu
gucte, yoneticiler, igsgérenlerine motivasyon saglama seviyesinde hem iicret artisi, terfi,
prim gibi hem de 6vgu, onaylama, takdir etme gibi ddil sekillerinden yararlanmaktadir
(Ergun Ozler, 2013: 99). Odl giicl, kisilerin deger verdigi ddiillerin dagitim seklini
kontrol altinda tutabilmek ve olumsuz durumlari ortadan kaldirabilmekten
kaynaklanmaktadir (Varoglu, 2015:173). Isletmedeki yoneticiler 6dul glctinden
yararlanarak ¢alisanlarinin becerilerini degerlendirir. YOneticiler ¢alisanlarin 6diillerini

kontrol ederek hangi ¢alisana hangi 6diiliin verilecegine karar verir (Celik, 2013: 4).

1.1.6.4. Cezalandirma Giicii

Cezalandirma giiciiniin tersi olarak ortaya ¢ikan bir giic kaynagidir. Bu gii¢ kaynaginda
yoOneticiler astlarini cezalandirma yetkisine sahip oldugunu belli eder (Tunger, 2012:
296). Bu gi¢ kaynagi, organizasyondaki ¢aliganlarin istenilen sekilde davranmalari i¢in
kullanilan manevi zorlama ve maddi korkutmalarindan olusmaktadir (Ergun Ozler,
2013: 99). Liderin emirlerine kars1 ast konumdaki kisilerin itaat etmemeleri durumunda
cezalandirma giicii ortaya ¢ikmaktadir. Cezalandirma giicleri, {icret artisin1 durdurma,
ritbe disiirme, koti sicil puani1 verme gibi gucleri igerisinde barindirmaktadir (Celik,
2013: 4). Bu guciin varhigindan bahsedebilmek igin gug¢ sahibi kisinin karsisindakine
mutlak suretle ceza vermesi veya kisiyi a¢ik bir sekilde tehdit etmesi gerekmez. Kisinin,
tehdidin varligin1 bildigi stre igerisinde, bu tur bir gucun oldugundan s6z edebiliriz.
Bilgisel yetersizlik icinde bulunan yoneticilerin zorlayic1 guc¢ kullanimina daha fazla
yoneldikleri bilinmektedir (Varoglu, 2015: 173).
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1.1.6.5. Uzmanlik Giicii

Uzmanlik giicti, liderlerin belirli konularda uzmanlasmis olmasidir. Liderin
tecriibesinden ve bilgi birikiminden ortaya c¢ikan bir bir gii¢ kaynagidir. Bu gig
kaynagini kisisel olmasina ragmen, kisinin faaliyet gosterdigi alanla sinirlidir. Uzmanlik
guclnii kullanan yoneticiler, ¢alisanlarin fikir ve diislincelerine destek c¢ikmaktadir
(Ergun Ozler, 2013: 99). Calisanlarin bu giicii kabul etmeleri, liderin bilgili olduguna
inanmalarina baghdir. Bir lider ya da yonetici tecriibeli, bilgili olarak algilaniyorsa, o
zaman ¢alisanlarin1 kolay bir sekilde etkileyebilmektedir (Nigmetullina, 2011: 44).
Uzmanlik glcl ne kadar az bulunan ve hayati 6nem arz eden bir hususta ise, uzman

glict de bir o kadar fazla ve degerli olacaktir (Varoglu, 2015: 174).

1.1.6.6. Karizmatik Gug

Karizmatik glg¢: kisinin karakteristik Ozellikleri ile ilgili bir giic kaynagidir. Astlarin,
saygl duyup kendilerine 6rnek aldiklar1 liderin emirlerini yerine getirmede daha fazla
Ozen gosterirler. Burada 6nemli olan konu sekil unvan veya pozisyon degildir liderin
kisilik 6zellikleridir (Tunger, 2012: 296). Bu gii¢ kaynagi, liderin takipgileri Gzerinde
birakmis oldugu glicli etkiye dayanir. Bu karizma odakli gii¢ kaynagi, liderin takipgileri
uzerindeki sayginligi ve gekiciligini yansitmaktadir (Celik, 2013: 5). Karizmas: olan
kisiler diger insanlar1 arkasindan ¢ekme 6zelligine sahiptirler (Nigmetullina, 2011: 44).
Liderlerin kisilik 6zelliklerinin izleyenlerine ilham verebilmesi, onlarin Umitlerini ve
isteklerini dile getirebilmesi bu kaynagin temelini olusturmaktadir (Ergun Ozler, 2013:
99).

1.1.7. ise Baghhigin Tanim

Orgiitsel perspektiften bakildiginda, ise baglilik; calisanin motivasyonunu saglayan ve
rekabet¢i avantajin kurulmasiin temelinde yatan bir kavramdir. Bireysel perspektiften
bakildiginda ise ise baglilik; kisisel gelisim, isyerinde tatmin duyma ve amag¢ odakli
davraniglar sergileme gibi durumlarin anahtaridir (Kartal, 2015: 50). Literatlirde baglilik

kavramiyla ¢cok benzer veya iliskili gesitli kavramlarin dizini Tablo 2’dedir.
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Tablo 2
Ise Baghhkla ilgili Baz1 Tanimlar

Calisanin isinin veya isiyle ilgili her seyin ne Olgiide

Dubin (1956) hayatinin merkezinde oldugudur.

Guian (1958) Calisanin isiyle ilgili “cok 6nemli” seklinde algisidir.
Lodhal ve Kejner Calisanin isiyle 6zdeslesmesi ve isini hayatinin merkezine
(1965) koymasidir

Calisanin igini  beklentilerini karsiladigi i¢in hayatinin
Oonemli bir pargasi olarak gérmesidir.

Kanungo (1982) Bireyin bilissel diizeyde isiyle 6zdeslesmesidir.

Jewell (1984) Kisinin kendini isine adamasidir.

Dubinsky ve arkadaslar1 | Calisanin isiyle biitiinlesmesi ve isine kendini adama
(1986) derecesidir.

Lawler ve Hall (1970)

Ingram ve arkadaslari Calisanlarin ~ kendilerini  isleriyle  psikolojik  olarak
(1991) Ozlestirmesidir.

Elloy ve arkadaslari Calisanlarin isleriyle ilgili beklentilerinin karsilanmasi
(1991) sonucu elde ettikleri tatmin dizeyidir.

Igbaria ve Siegel (1992) | Kisinin isiyle psikolojik olarak kendini tanimlamasidir.
Igbaria ve arkadaslari Bireyin isiyle psikolojik olarak 6zdeslesmesinin biligsel bir
(1994) durumudur.

Fletcher (1998) Kisinin ¢aligmakta oldugu isi ile ilgili iligkilerini ifade eder

Kaynak: KARTAL, Hakan (2015). ”Orgiitsel Baghg Etkileyen Etmenler ve Orgiitsel
Baghhgin, Ise Baghhk ve Ayrilma Istegi Gibi Kavramlarla Olan lliskilerinin
Uygulamali Analizi” Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul Teknik Universitesi
FBE, s.51

Ise baglilik terimi hem deneysel hem de alan galismalarinda kullanilmaktadir. Deneysel
caligmalarin ¢ogu, ise baglhiligin algidaki ve akilda tutmadaki etkileri ile alakalidir. Alan
calismalarinda ise dort farkli yaklagimdan bahsedilmektedir. Bunlar; merkezi yasam
ilgisi olarak is; ise aktif katilim; 6z saygisinin merkezi olarak is; psikolojik 6zdeslesme
olarak siralanmaktadir (Diker, 2010: 2). Ise bagliligin orgiite iki énemli katkis1 vardir.
[k katki, is tatminini artirr, ikinci katki ise, is motivasyonunu gelistirmesidir. Orgiitiin
hedeflerinin iist seviyeye tasimasinda ve rekabetci ve miicadeleci olunmasinda tesvik
edicidir. Sonu¢ olarak igse baghlik, orgiitiin verimliligini ve etkililigini artiracaktir
(Kartal, 2015: 50-52) ise bagliik beraberinde o&rgiitsel baglihigi getirmektedir.
Aralarindaki temel fark orgiitsel baglilik biitline yonelik bir baglilikken, ise baglilik
biitiiniin pargasina yoneliktir (Tanribil, 2015: 26).
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1.1.8. Ise Baghhk Kavraminin Benzer Kavramlarla iliskisi

Ise bagliligin agik ve anlasilir bir taniminin yapilmamis olmasi nedeniyle, onun meslege
baglilik, orgiite baglilik ve is tatminiyle ilgili pek ¢ok kavramla karsilagtirilmasina ve
birbirlerinin yerine konularak kullanilmasina yol agmistir. Bu kisimda ise baglilik

kavraminin yerine kullanilan kavramlarin tanimlari ele alinacaktir.

1.1.8.1. Meslege Baghhk

Mesleki baglilik; kisilerin belirli alanlarda uzmanlik ve beceri kazanmak igin yaptigi
calismalar  neticesinde mesleginin  yasamdaki Onemini algilamasi  olarak
tanimlanmaktadir. Kisi mesleginin 6nemini algilamasiyla birlikte, meslegiyle gii¢lii bir
bag olusturur ki bu bag mesleki baglilik olarak ifade edilmektedir (S6ylemez, 2014: 36)
Meslege bagliligin ise baghiliktan farkliligi ise, belirli bir dalda kabiliyet ve ihtisas
kazanmak i¢in yapilan ¢alismalarin meslek yasamindaki yerinin son derece Onemli
olmasidir. Calisanlar i¢in meslegin giderek daha 6nemli hale gelmesi ve g¢alisanlarin

meslekleri ile giiglii bir sekilde 6zdeslesmeleridir (Camci, 2013: 34).

1.1.8.2. Orgiite Baghhk

Orgiitsel baglilik, orgiitiin amaglar1 ile calisanlarin amaglarinin biitiinlesmesi  siireci
olarak tanimlanmistir. Ayrica Orgiitsel baglilik; calisanlarin bir organizasyon i¢inde
kimlik alarak olusturdugu giicler birligi siireci olarak da tanimlanmaktadir (Soylemez,
2014: 34). Isgorenlerin organizasyona olan kisisel yaklasimmin ve isgoren ile
organizasyon arasindaki iligkiyi gosteren, organizasyon c¢alisani olarak devam etme
kararina neden olan psikolojik bir durumudur (Bayraktar, 2014: 36). Baglilig yiiksek
olan kisiler doyumlu, Uretken ve uyumlu olmakta ve daha Ust seviyede sorumluluk ve
itaat duygusu icinde calismasina devam etmektedir (Karapostal, 2014: 55). Orgiitsel
bagliligin kisilerin ¢alisma performansini pozitif sekilde etkiledigine inanilmis ve bu
kapsamda orgiitsel bagliligin, isi birakma, ise ge¢ kalma ve devamsizlik gibi istenmeyen
sonuglarin azaldigi ve hizmet ve iirlin kalitesine pozitif yonde katki sagladig

diisiiniilmektedir (Didin, 2014: 34). Isgorenlerin isletme amag ve hedeflerine yiiksek

16



seviyede kabul etmesi ve inanmasi isletme degerleri icin biiyiik ¢aba sarf etme istegi ve
isletmede kalmak ve isletmedeki varligini devam ettirmek i¢in duyduklart giiglii bir
istek seklidir (Altun, 2013: 22). Bu bakimdan ise baglilik kavramina benzeyen diger bir
kavramda orgiite bagliliktir. Orgiite baghlik bireyin diisiincesinde isin énemi ve degeri
hakkindaki psikolojik duygusudur. Ayrica kisiyi oOrgiite bagl kilan, ise yonelik

diisiinceleri ve tutumlari olarak tanimlnabilir.

1.1.8.3. Is Tatmini

Is tatmini, ¢alisanlarm bekledikleri veya arzuladiklar1 ¢iktilarla gerceklesen ciktilar
arasinda yaptiklart mukayese neticesinde, islerine kars1 besledikleri duygusal
reaksiyonlardir. Is tatmini yiiksek olan calisanlar, islerine kars1 pozitif bir davranisa
sahip olurken, is tatminleri diisiik olan calisanlar ise, islerine karsi negatif bir davranisa
sahip olmaktadirlar (Camci, 2013: 38). Kisacasi ¢alisanlarin yapmis olduklari islerle
alakali vermis olduklar1 duygusal tepkiler is tatminini ya da is tatminsizligini ifade
etmektedir (Aygiin, 2012: 55). Sonug olarak is tatmini, isgdrenlerin isine ve is hayatini

degerlendirmesi neticesinde psikolojik olarak vardigi tatmin duygusudur.

1.1.9. TIse Baghhg Etkileyen Faktorler

Orgiitlerde galisanlarin islerine baglilig1 saglamak ¢ok onemlidir. Ise baglilig: etkileyen
faktorler konusunda iki tiir yaklasim bulunmaktadir. Bunlar; bireysel etkenler ve
orgiitsel etkenler olmak iizere ikiye ayrilir. Bireysel etkenler: yas, egitim diizeyi,
cinsiyet, medeni durum, kidem, kiiltiirel farkliliklardir. Ikincisi orgiitsel etkenler: (icret,

isin niteligi, isin onemi ve Kariyer siirecidir.

1.1.9.1. Bireysel Etkenler

Her bireyi digerlerinden ayiran ozellikler bulunmaktadir. Bunlar bireyin fiziksel
ozellikleri, kisisel Ozellikleri ve biyolojik dzellikleridir. Biyolojik ozellikler ve fiziksel

Ozellikler soyla nesilden nesile gegen aile iizerinde, degistirilemeyen etkisi bulunan

Ozelliklerdir. Bu nedenle, birey ile ilgili kisisel 6zelliklerden bahsedildiginde, ilk olarak
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akla demografik ézellikler ve psiko-sosyal zellikler gelmektedir. Ise baglilik olgusu da
her birey i¢in farkli oldugundan, ise baglilig1 etkileyen kisisel faktorler bashigi altinda
bireyin demografik 6zellikleri ve psiko-sosyal dzellikleri incelenmektedir (Diker, 2010:
20-21). Is baghiligs konusunda yapilan arastirmalar da; cesitli bireysel farkliliklarla is
performansi arasinda bir iliski aranmis ve bazi degiskenlerin is bagliligini, olumlu
bazilariinsa olumsuz etkiledigi tespit edilmistir. Kisinin dogustan sahip oldugu bir¢cok
ozellikler vardir. Bu 6zelliklerden; yas, egitim diizeyi, cinsiyet, medeni durum, kidem,
kiiltiirel farkliliklar gibi ¢alisanin isine baglilik saglayip saglamamasinda etkili olan

onemli kisilik faktorleri olarak ele alinmaktadir (Arslan, 2015: 107).

1.19.11. Yas

Calisanlarin gen¢ veya yashi olmalari, ise karst olan olumlu veya olumsuz
diisiincelerinin olugmasinda ve is ortaminin degerlendirilmesinde farkli diisiinceler
ortaya ¢ikarabilir. Yas ile is bagliligi arasinda olumlu bir baglanti oldugu herkes
tarafindan kabul gérmektedir. Bu baglantiy: yasin ilerlemesi ve deneyimin de artmasiyla
beraber, isgorenlerin isine daha iyi adapte olmas: ve uyum problemi gcekmemesi olarak
tanimlamak mudmkadndar (Arslan, 2015: 107-108). Kariyerlerinin heniiz basinda olan
geng kimselerin calisma aligkanliklar1 ve islerine baghiliklart kuvvetli ve siki
olmayabilir. Bunun nedeni yasamlarinda daha ilgi ¢ekici isler bulabilmeleri ve
zamanlarinin bir bolimiini eglence ile gecirmeleridir. Dolayisiyla, geng isgérenlerin ige
bagliliklarmin ¢ok fazla olmasi beklenmez. Ancak yeteneklerini kullanabilmek,
belirledikleri amaglara ulasabilmek, basari, taninma gibi igsel giidiileri tatmin etmek
gencler icin baglayict unsurlardir. Orta yastakiler ise is ortamlarini1 tanimis ve islerine
alismis olacaklarindan, islerine bagli olup olmadiklarini anlamak daha kolay olacaktir.
Yas ilerledik¢e ise baglilik diizeyi de yukselmektedir (Diker, 2010: 23-24).Yas1 geng
kimselerin ise bagliliklar1 zayif olabilir, bunun nedeni ise daha i1yi ve istedigi isi

bulabilmeleridir.
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1.1.9.1.2. Egitim Duzeyi

Isletmeler, calisanlarinin egitim seviyesini g6z oniinde bulundurmadan, kisiyi egitimine
uygun bir iste calistiramazsa bu kiside ise bagliligin artisinin saglanmasi s6z konusu
olmayacaktir (Arslan, 2015: 110). Egitim seviyesi, kisinin ¢alisma hayatina olan bakis
acisii etkiler. Ekonomik ve sosyal kosullar1 elverdigi siirece egitimine devam etmis ve
yuksek egitim gérmiis isgorenlerin, egitim diizeyi yiiksek olmayan isgorenlere gore ise
bakis acilar1 gok farkli olabilmektedir (Sevim, 2011: 62). isletmelerde isgérenlerin
egitim seviyesi arttik¢a ise olan baglhiligida azalis gostermektedir. Bunun sebebi ise
egitim seviyesi yiikselen isgoren calistigi isletmeden ¢ok fazla beklenti icinde
bulunmasi ve beklentileri kariglanmayinca yeni is arayislarina girmesidir (Akbas,2015:

21-22).

1.1.9.1. 3. Cinsiyet

Ise baglhilig: etkileyen 6nemli faktdrlerden biri de cinsiyettir. Kadinlar erkeklerden daha
diisiik diizeyde islerine baglidirlar. Erkeklerin ise bagliligi kadinlardan daha fazla
olmasma ragmen yapilan isin ya da hizmetin sonucuna bakildiginda anlamli bir fark
olmadigi gorilmektedir. Bu durum, kadinlarin aile i¢indeki sorumluluklarinin erkeklere
gire daha fazla olmasi nedeniyle is ve aile gatismasinin olusmasi ve bdylece ise
bagliligin azalmasi seklinde agiklanabilir (Sevim, 2011: 62) Ayrica, kadinlarin isg
hayatina girmelerinde bazi engellerle karsilasmaktadir. Bunlar is stresi, aile, rol

catigmasi, dini ve ahlaki olumsuz tutumlar ve kiiltiirel yapilardir (Akbas, 2015: 20-21).

1.1.9.1.4. Medeni Durum

Bireysel 6zelliklerden biri olan medeni durumla ilgili yapilan bir arastirmada, evlilerin
bekarlara oranla islerinden daha fazla baghlik sagladiklari, fakat evliliklerindeki
uyumsuzluklarin bu baghlik diizeyini etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Bagka bir arastirmada
ise, evli giftlerin daha diizenli bir yasama sahip olmalarindan dolay1 ise bagliliklar1 da
yiiksek bulunmustur (Arslan, 2015: 109-110). Diger yonden bekar bir kisinin evine

kars1 sorumluluklari, evli olana gOre daha az olacagindan, ise daha ¢ok bagli olabilecegi

19



diisiniilebilir, ancak bunun tersi bir durum da mimkiindiir. Evli kisinin aldig
sorumluluklar nedeniyle isine daha c¢ok baglanacagi da disiiniilebilir. Yapilan
arastirmalarda, evli olmanin ya da olmamanin ise bagliliga etkisi konusunda anlamli bir
sonug elde edilememistir. Bekar Kisiler de kariyer hedefleri nedeniyle islerine bagl
olabilirler (Sevim, 2011: 62-63).

1.1.9.15. Kidem

Meslekte Ust kademede calisanlarin ise baghiligi, alt kademe c¢alisanlara gore daha
yuksektir. Bu sebeple ¢alisanlarin kariyeri ve yetkileri yikseldikge, ise bagliliklar1 da
artmaktadir. Mesleki calisma suresi, is bagliligi agisindan 6nemli belirleyicilerdendir.
Bir isyerinde galisma siiresi o isyerindeki deneyiminde bir gostergesi olarak gorulebilir.
Ayni is yerinde uzun yillar igsgérenlerin ise baglilik seviyesi yiiksek olmaktadir. (Arslan,
2015: 111-112). Kidem ile ise baglilik arasinda pozitif yonlu iliskiler vardir. CUnku is
bagliligt ile kidem arasindaki iliskinin nedenleri, hizmet siiresinin fazla olmasi
nedeniyle gelirlerinde, pozisyonlarinda ve yetkilerinde artis olmasidir. Is hayatina yeni
baslayin is tecriibesi az olan kisilerin beklentileri yiiksek bulunmakta ve zamanla
beklentileri karsilanamayinca ise bagliliklar1 azalmaktadir. Sonug¢ olarak kidemli

calisanlarin yeni ¢alisanlara gore ise bagliliklar1 daha yiiksek oldugu s6ylenebilir.

1.1.9.2. Orgutsel Etkenler

Organizasyonlarda ise baglilig1 etkileyen bazi orgiitsel faktorler vardir. Bunlar; (cret,
isin niteligi, isin 6nemi ve Kariyer sureci gibi faktorlerdir. Bu faktorlerin agilmasi alt

basliklar altinda yapilacaktir.

1.1.9.2.1. Ucret

Yapilan isin karsilifinda c¢alisana verilmesi taahhiit edilen ve isin icrasi sonucunda
Odenen, is karsilig1 bedeli olarak tanimlanan {icret, zamana dayali ve isten elde edilen
sonucuna dayali olmak iizere iki gesittir. Hangi tiir {icretlendirme sistemi uygulanirsa

uygulansin énemli olan faktér, {icret adaleti kavramidir. Ucretin ise baglilik {izerindeki
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etkisi, ticretin motivasyon arttiric1 6zelligi ile ilgili bir konudur. Bu nedenle iicretin ise
baglilik tizerindeki derecesinin, yiiksek oldugundan bahsedilebilir (Diker, 2010: 37).
Calisanlarin ise kars1 tutumunu aldig iicretin yeterlilik derecesi belirlemektedir. Hayat
standardi yikselen ya da gecim kaygisi tasimayan ¢alisanlarin, is bagliligim
yakaladiklar1 s6ylenebilir. Clnkid maddi olanaklar kisilere konfor saglar. Dolayisiyla
yuksek ucret, is bagliliginin en 6nemli etkenlerinden birisidir (Arslan, 2015: 114-115).
Sonug olarak ¢alisanlarin adil olmayan, beklediklerinin altinda ki dlsiik {icret unsuru is
baghiliginin azalmasina neden olacaktir. Is bagliligmmn yiiksek olmasima saglamak igin

orgutlerin calisanlara yiiksek veya adil bir bigimde Ucretlerini 6demesi gerekmektedir.

1.1.9.2.2. isin Niteligi ve Onemi

Calisanlarin isiyle ilgili bir takim beklentileri vardir ve beklentilerine cevap alirsa is
baghligi saglanacaktir. Isgorenlerin yapacaklar islerlerde isiyle ilgili beklentileri
sunlardir: isin nasil ve hangi 6zelliklere sahip bir is oldugu, toplum arasindaki sayginlik
derecesi, sorumluluk almaya ve yetenekleri kullanmaya elverisli olmasi, 6grenme ve
gelismeye imkan tanimasi, basari duygusu vermesi, monoton olmamasi, kisilige ve 0z
benlik duygularina katkida bulunmasi, yaraticiliga ve lretkenlige elverisli olmasi ve
yeniliklere acik olmasidir. Goriilityor ki isin farkli beceriler getiren bir 6zellige sahip
olmasi, bireyin kendini farkli hissetmesine sebep olabilir. Tam tersi kosullarda, fazla
uzmanlik gerektirmeyen, siirekli tekrarlanan isgler ise isgorenlerin islerinden daha az

zevk almalarina ve ig baglhiliginda azalmaya neden olmaktadir (Arslan, 2015: 115-116).

1.1.9.2.3. Kariyer Sureci

Genel bir tamimla kariyer; kisinin bir iste gosterdigi ilerleme veya hayati boyunca
yapmis oldugu islerin bltunudir. Baska bir agidan bakacak olursak kariyer, bir yandan
orgitsel ve bireysel amagclarla direk baglantili olarak, bireyin yasami siiresince
yasayacag ve kismen kontrol altinda tutacagi is deneyimleri ile ilgili bir siirectir.
Kariyer beklentileri ise bireyin calisma ile edinecegi deneyimler sonucunda kendini
gormek istedigi yer ya da hedef olarak tanimlanabilir. Kariyer olanaklarinin ise baglilik

ile ilgisi bireyin kariyer beklentileri ve kariyerin birey icin 6nemi ile ifade
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edilebilmektedir. Bireylerin kariyer beklentilerinin karsilanabilmesi, bireyleri érglte ve
ise bagl kilmaktadir (Diker, 2010: 39). Ise baghlik ve isle ilgili 6zsayg1, gelecekle ilgili
kariyer siirecini etkiler. Ise bagllik diizeyi, kariyer gelisiminin Snemli
belirleyicilerindendir. Yapilan bir ¢alismada calisanlarin kariyerlerinin basinda ve
sonunda ise baglhlik seviyelerinin yUksek, kariyerlerinin ortalarinda ise ise
bagliliklarmin diisiik seviyede oldugu tespit edilmistir (Sevim, 2011: 64-65). Sonug
olarak, terfi etmek calisana sayginlik ve ayricalik saglayacaktir. Bu nedenle ¢alisanlarin
kariyer yapma imkani olmasmin ise baglilik kaynagi oldugudur. Bu baglamda orgiit
yoneticileri is bagliligin artirmak i¢in miimkiin oldugu kadar ¢alisanlarina, terfi yolunu

agmalidir.

1.2. Kuramsal Cergeve

Bu boliimde liderlik ve ise baghlik ile ilgili gegmisten giliniimiize kadar ortaya konulan
teori ve yaklagimlarin kavramsal igerik bakimindan tanimlarina genel olarak yer
verilecektir.

1.2.1.Liderlik Teorileri

Liderlik teorileri; ozellikler yaklagimi, davranissal liderlik yaklagimi, durumsal liderlik

yaklagimi ve yeni liderlik yaklagimlar olarak incelenecektir.

1.2.1.1. Ozellikler Teorisi

Ozellikler teorisine gore lider kisisel ve fiziksel dzellikleri agisindan takipgilerinden
farklidir. Bu teorinin sonucunda liderlerin hangi bakimdan takipgilerinden farkli

olduklarini agiklayabilmek i¢in ¢esitli arastirmalar yapilmis ve bu arastirmalarda genel

olarak Tablo 3’de belirtilen 6zellikler tizerinde durulmustur (Kogel, 2014: 677-78).
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Tablo 3

Liderin Farkam Ortaya Koyan Kisisel ve Fiziksel Ozellikler

- Yas

-Bow

- Cinsivet

- Ik

- Yakagiklilik/Giizellik

- Bagkalarma giiven verme

- (Giizel konugma vetenegi

-Zeka

- Bilgi

- Kisiler arasmdald iliski
lurma vetenegi

- Insivatif sahibi olma

- Hissel olgunluk

- Dhiiriistlik

- Samimivet

- Dogruluk

- Acik sozlilik

- Kendine giiven duyvma

- Kararlilik

-I5 basarma yetenegi

Kavnak : KOCEL, Tamer (2014). Isletne Yoneticiligi. 15. Bsm. Istanbul: Beta Yay.

5.677

Ozellikler teorisinde, “bir kisinin lider olarak kabul edilmesi icin bu kisinin c¢esitli
ozellikler itibariyle grup lyelerinden farkli bir kisi olmasi gerekmektedir” (Besler,
2014: 173). Ogzellikler kurami, liderin sahip oldugu ozelliklerin ve yeteneklerin
anlasilabilmesi konusunda liderlik teorisine biiyiik katkilar saglamis olmakla beraber,
liderlik siirecini sadece lider degiskenini temel alarak incelediginden dolay1 yetersiz
bulunmustur (Ciiriik, 2014: 56-57). Lider 6zellikleri itibariyla diger grup iiyelerinden
farkli kigidir. Bu durumu Sekil 1°de ki gibi gosterilebilir.
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Alt Grup
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Kaynak: KOCEL, Tamer (2014). Isletme Yéneticiligi. 15. Bas. Istanbul: Beta Yay.
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Yukaridaki aciklamalardan anlasildigi iizere ozellikler yaklagiminin liderin, fiziki,
sosyal ve psikolojik 6zelliklerinin ayirt edici unsur oldugu ¢ikarilabilir. Bu ayirt edici
unsurlar yas, cinsiyet, boy ve irk gibi fiziki 6zelliklerin yaninda, baskalarina giiven
verme, iliski kurma yetenegi, samimiyet, dogruluk insiyatif kullanma, dirustlik,
kendine giiven, agik sozlUluk gibi birgok sosyal ve psikolojik 6zellikler de lideri

digerlerinden ayirmada en 6ne ¢ikan 6zellikleridir.

1.2.1.2. Davramssal Liderlik Teorisi

Bu teoriye gore liderlik, “liderin ozelliklerinden ¢ok, onun davranislarinin grup
tarafindan kabullenilmesi ve begenilmesiyle ortaya cikmistir” (Besler, 204: 174).
Davranigsal liderlik yaklagimi genellikle liderlik davranmislari, davraniglarin  bir
goruntist sonucunda liderlik bicimleri ve kisi davramiglarinin grup tizerinde olmasi
beklenen etki iizerinde yogunlasmislardir (Akyol, 2015: 27). Bu yaklagimlar, liderin
calisanlarin iligkilerinde takindig: tavir, motivasyon tarzi, iletisim anlayisi, catismalara
yaklagimi, gruplar1 yonetip yonetememesi gibi hususlar, ¢esitli davranigsal tepkilerle
karsimiza ¢iktig1 i¢in, s6z konusu davraniglarin o davranisi gosteren liderlik diizeylerini
aciklamakta daha saglikli bilgiler vereceginden hareket ederek davranigsal liderlik
yaklasimlar1 i¢inde en ¢ok bilinenleri; Ohio State Universitesi liderlik calismalari,
Michigan Universitesi liderlik galismalari, Blake ve Mounton’un ydnetim tarzi matriksi,

McGregor’un X ve Y teorileri ve Liker’in sistem 4 modelidir (Geng, 2012: 256-257).

1.2.1.2.1. Ohio State Universitesi Liderlik Calismasi

Yapilan caligmalar sonunda ortaya c¢ikan veriler lider davraniglarinin iki temel faktor
etrafinda yogunlastigin1 ortaya koymustur. Bunlar insiyatif ve kisiyi dikkate almadir
(Geng, 2012: 257). Kisiyi dikkate alma faktord, liderin izleyicileri izerinde giiven ve
saygl yaratmasi, onlarla dostluk ve arkadaslik gelistirmesi yoniindeki davraniglarini
ifade etmektedir. Insiyatif faktorii ise liderin gergeklestirmek istenen amacla ilgili isin
zamaninda tamamlanmasi i¢in amag belirleme, grup iiyelerini organize etme, iletisim
sistemini belirleme, is ile ilgili siireleri belirleme ve bu dogrultuda talimat verme

yonundeki davraniglari ifade etmektedir. Sekil 2°de bes ayr1 liderin davraniglari ile ilgili
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teorik bir drnek gosterilmistir. Bu 6rnege gore lider hem grubun basarmaya calistigi ise
hem de grup {iiyelerine kisi olarak énem veren bir davranis gosterirken; lider 4 grup
tiyelerinin ihtiyag ve arzularina 6nem vermeyen fakat grubun amagcladigr ise de fazla

agirlik vermeyen bir davranis gostermektedir” (Kogel, 2014:679).

Insivatif (Yiiksek)
O
O~

O

Kisivi Dildcate Kisivi Dildcate
Alma (Drisiik) Alma (Yiiksek)

O

4 5

O

Insivatif (Diisiik)

Sekil 2: Cesitli Lider Davranislari
Kaynak: KOCEL, Tamer (2014). Isletme Yéneticiligi. 15. Bsm. Istanbul: Beta Yay.
5.680

1.2.1.2.2. Michigan Universitesi Liderlik Cahsmalar1

Likert onciiliigiinde 1947 yilinda yapilan calismalarda, {iyelerinin tatmin noktalarini
tespit etmek ve verimliligi artiracak faktorleri belirlemek amaglanmistir (Geng, 2012:
257). Bu arastirma sonucunda tanimlanmuis iki tip lider arasinda ciddi farkliliklar ortaya
cikmistir. Ise yonelik liderler tipinin is tatmini ve verimliligi diisiik orgiitlerde ¢alistigy,
insana yonelik davraniglar sergileyen lider tipinin is tatmini ve verimliligi yiiksek
orgiitlerde calistigi saptanmistir (Giliney, 2015:376). Bu davraniglar1 is odakli ve ast
odakl: olarak tanimlayanlarda olmustur. Liderlik davraniglarini ise yonelik ve isgorene
yonelik olarak iki sekilde ifade edilmistir. Is merkezli lider davranisinda, is performansi;
ast merkezli lider davraniginda ise iggdrenlerin tatmini one ¢ikmaktadir. Bu iki davranig
dogrunun iki ucunda yer aldigindan iki davramisin ayn1 anda gergeklesmeyecegi

varsayilmistir (Deliveli, 2010: 32).
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1.2.1.2.3. Blake ve Mouton’un Yonetim Tarz1 Matriksi

Robert Blake ve Jane Mouton tarafindan gelistirilen bir yaklagimdir. Mounton’un
ifadeleriyle yonetim tarzlar1 matriksini sdyle aciklamistir: Bu modelde de liderlik iki
ana boyutta ele alinmaktadir. Sekilde 3’de goriildiigii gibi dikey eksende insanlara yatay
eksende ise iiretime 6nem veren liderlik davranis sekli bulunmaktadir. Ancak bu iki
boyutta bulunan liderlik yaklasimlarinin birbiriyle etkilesimleri ele alinarak dokuzluk
bir matriks olusturulmus, bunun sonucu olarak 81 farkli liderlik tarzi ortaya ¢ikmistir

(Tevriiz, Erdem ve Bozkurt, 2012: 281).
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Sekil 3: Yonetim Tarzi Matriksi
Kaynak: KOCEL, Tamer (2014). Isletme Yéneticiligi. 15. Bsm. Istanbul: Beta Yay.
5.682

Sekil 3’de farkli yonetici tipleri rahatlikla belirlenebilir. “Ornegin 9,1 tipi bir ydnetici
iiretime ve ise son derece onem veren, fakat kisiye 6nem vermeyen bir tipi ifade eder.
Dolayisiyla bu tiir bir yonetici bu dogrultuda davranacaktir. 1,9 tipi bir ydneticinin
onem verdigi ve duyarli oldugu konu ise astlarinin hisleri ve menun olmalaridir. 5,5 tipi
ise hem iiretime hem kisilere ortalama Olciide agirlik veren bir yOnetici tipini ifade
etmektedir.” Boyle bir modelin en 6nemli faydas: liderler ve yoneticilere, gosterdikleri
davranigin  kavramsallagtirmasina imkan vermesidir (Kogel, 2014: 682-683). Bu
matriksin ortaya koydugu sonug, takim ¢aligsmasinin en iyi liderlik yaklagimi oldugudur.
Sirketler i¢in matriksin biiylik bir danigsma araci ve liderlik egitimi ile ilgili diisiiniilen

temel haline gelmektedir (Hamarat, 2010: 27).
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1.2.1.2.4. Likert’in Sistem 4 Modeli

Rensis Likert tarafindan gelistirilen Sistem 4 modeli liderler davranis tiplerine gore 4

ayr1 bi¢imde tanimlamis ve her bir boliimii sistem olarak dile getirmistir. Sistem 4

modeli aslinda Michigan Universitesi calismalarinin bir devami olarak kabul edilebilir
(Tevriiz, Erdem ve Bozkurt, 2012: 284). “Sistem-1 ‘Istismarc1 Otokratik’, Sistem-2

‘Yardimsever Otokratik’, Sistem-3 ‘Katilimc1’, Sistem-4 ise ‘Demokratik’ olarak

tanimlanmaktadir. Burada Sistem-1 astlara glivenmeyen, astlarin fikrini nadiren alan;

Sistem-2 astlarin fikrini bazen soran efendi-kdle giiven anlayisina sahip; Sistem-3

kismen giivenen ve genel olarak astlarin fikrini alan; Sistem-4 ise daima astlarin fikrini

alan ve tam olarak gilivenen liderlik anlayislarini temsil etmektedir.” Bu doért grup ve

ozellikleri Tablo 5’de 6zetlenmektedir (Deliveli, 2010: 34).

Tablo 5

Likert’in Sistem 4 Modeli

Liderlik Sistem 1 Sistem 2 Sistem 3 Sistem 4
Degiskeni (Istismarct (Yardmmsever (Eatilimer) (Detnolratik)
Otolcaratil) Otoleratil)
1 Astlara Astlara giivenmez. | Hizmetct ile | Exismen  giivenir | Biitin  konularda
olan giiven. gfendist arasindaki | fakat  kararlarla | tam olarak
gibi  hir  giiven | ilgili kontrole | giivenir.
anlayizma sahiptir. | sahip olmak ister.
2 Astlanm | Astlanin i3 ile 1lgili | Astlar  kendilerini | Astlar kendilerini | Astlar kendilerini
algiladifa konular:  tarfigmak | fazla serbest | oldulkega  serbest | tam olarak serbest
serbesti. konusunda hissetmer. hissader. hisseder.
kendilerini hig
serhest hissetmerler.
3. Ustiin I5 ile 1lgili sorunlarm | Bazen astlarm | Genel olarak | Daima astlarm
astlarla olan | ¢oziimiinde astlarn | fikrind sorar. astlarm fikrind alw | fikrini alir, onlarn
ilightisi. fikrini nadiren alar. ve onlar: | lnidlansr.
kullanmavya
galisir.

Kaynak: KOCEL, Tamer (2014). Isletne Yoneticiligi, 15. Basm. Istanbul: Beta Yay.

5.684
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“Likert’in aragtirmalari, verimliligi yiiksek gruplarin sistem 3 ve sitem 4 tipi bir yonetim
altinda olduklarini; verimliligi diigiik gruplarin ise sistem 1 ve sistem 2 tipi bir yonetim
altinda olduklarin1 gostermistir. Sistem 4 modeli ile ilgili olarak metodolojiye iliskin
cesitli elestiriler yapilmistir. Ayrica bu modelin sistem 4 uygulamasini, her yerde daima

gegerli en etkin yonetim tarzi saymasi da elestiri konusu olmustur” (Kocel, 2014: 684).
1.2.1.3. Durumsal Liderlik Teorisi

Durumsallik kuramlari hangi durumda hangi sartlarin 6nemli oldugunu, dolayisiyla
buna en uygun liderlik stilinin hangisi olabilecegini ele almistir. Bu sayede degisik
kosullar altinda degisik liderlik tarzi gerektiginden hareketle g¢esitli arastirmalar
yapilmaya baglanmistir (Tabak ve Sigri, 2013: 395). Durumsal liderlik teorilerinin
gelisimin saglayan arastirmalar, liderligi sabit bir kavram olarak degerlendirmek yerine,
cesitli durumlara gore degiskenlik gosterebilen davranislar olarak degerlendirmislerdir
(Tevriiz, Erdem ve Bozkurt, 2012: 285) Liderlik kosullarina 6nem vererek agiklayan bu
teoriye gore, liderin etkinligini belirleyen bazi etkenler vardir. Bu etkenler Sekil 4’de

gosterilmistir (Kogel, 2014: 686).

Liderin Kisiligi ve Ustlerin Bekleyisleri ve Gerceklestirilecek

Tecriibeleri Davranislari Amacin Niteligi

~N LS

LIDERIN DAVRANISI

SN

Orgiitsel iklim ve Meslektaslarnin izleyicilerin Bekleyisleri

Politikalar Ozellikleri ve Bekleyisleri ve Davranislar

Sekil 4: Liderlik Davranisint Etkileyen Faktorler
Kaynak: KOCEL, Tamer (2014). Isletme Yoneticiligi. 15. Bas. Istanbul: Beta Yay.
5.688
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1.2.1.3.1. Fred Fieder’in Etkin Liderlik Modeli

Fred Fiedler ve arkadaslarinin 1964 yilinda olusturmaya baslamis oldugu bu modelde,
liderlik sekillerinin hangi durumlarda daha etkili oldugu arastirilmistir. Yapilan bu
calismalarda, liderin etkinliginde rol alan ii¢ 6nemli unsur belirlenmistir. Bunlar; lider-
izleyici iligkisi, igin niteligi ve liderin yetki derecesidir. Bu durum Sekil 5°de
gosterilmistir. (Tevriiz, Erdem ve Bozkurt, 2012: 288). Bu modelin temel dayanagi
basarisiz bir liderlik modeli yoktur. Yalnizca duruma uygun kullanilmayan liderlik
modeli vardir. Her duruma uygulanacak bir liderlik sekli vardir ve dogru liderlik

davranigt dogru durum ile eslestirilirse basari elde edilir (Koray, 2014: 12-13).

Lider izleyiciler
iligkisi Ivi ZAYIF
isin niteligi Planlanmis | Planlanmamis | Planlanmis | Planlanmamis

Liderin Yetki Fazla | Az | Fazla | Az | Fazla | Az | Fazla | Az

I R R R A

1 2 3 4 5 6 7 8

En Olumlu > En Olumsuz

Sekil 5: Liderin Gosterecegi Davranisin Etkinligi
Kaynak: KOCEL, Tamer (2014). Isletme Yéneticiligi. 15. Bsm. Istanbul: Beta Yay.
5.690

Fieder’e gore liderin gosterecegi davranigin etkinligi Sekil 6°daki duruma gore farkl
olacaktir. “En olumlu ve en olumsuz sayilan durumlara da ise yonelik liderlik davranisi
etkin ve uygun iken, nispeten olumlu ve nispeten olumsuz durumlarda kisiye yonelik
liderlik davranisi uygun ve etkin olacaktir” (Kogel, 2014: 690). Bu durum ise Sekil
6’daki gibi ifade edilmektedir.
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En Olumlu Isin Formal Uygun Liderlik

Ortam iligkiler Niteligi Otorite Tarz
S, , A SRS —
A | r3ie —»Fazla  ——>|ise yonelik
. Planlanmig +—— ‘
‘ i 7 : L > Az | > Ise yonelik
| | —>Fazla > Iseyonelk |
‘ > Planlanamayan —— ;
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‘ ‘ | Plan i —> Fazla —>}'Ki$iye yonelik |
1 —>  Planlanmig ——
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' r T
—>|Fazla  +—>|Ise yonelik
! < —>| Planlanamayan 1»— | I I$ Yﬁne“k
s | | | s
En Olumsuz . e — T
Ortam

Sekil 6: Fieder Liderlik Modeli
Kaynak: KOCEL, Tamer (2014). Isletme Yéneticiligi. 15. Bsm. Istanbul: Beta Yay.
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1.2.1.3.2. Amag Yol Teorisi

Robert House ve Martin Evans tarafindan gelistirildigi kabul edilen bu teori, liderin
gosterdigi davranislardan ast konumdaki kisilerin is tatmini ve motivasyonu basari
seviyeleri Gzerindeki etkisini agiklamaya ¢alismaktadir (Ciriik, 2014: 68). Amag yol
teorisinde insan davranigini etkileyen iki boyut bulunmaktadir. Bunlardan ilki, kisilerin
belirli davranislarla belirli sonuglara ulasacaklarina olan inanglari, ikincisi ise, bu
sonuglara kisinin verdigi degerdir (Tuncer, 2012: 310). Amag yol teorisinde lider
astlarin ulasilacak amag ve izlenecek yol ile motive edilebilir Basariya yonelik lider
astlarin1 tatmin edici olarak en yiiksek performansa nasil ulasacaklarini ve ulasilirsa
nasil ddiillendirileceklerini agiklar. Bu durum Sekli 7'deki gibi gosterebilir. Otoriter
lider ise odaklanir ve isin nasil yapilacagini aciklar. Katilimci lider, is tatminini esas alir
ve kararlarn alirken astlarin da fikirlerine 6nem verir. Destekleyici lider ise astlarina

arkadasca davranarak psikolojik agidan iyi olmalarini saglar (Koray, 2014: 14-15).
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AMACLAR (ODUL)

Sekil 7: Amag Yol Liderlik Teorisi .
Kaynak: KOCEL, Tamer (2014). Isletme Yoneticiligi. 15. Bsm. Istanbul: Beta Yay.
5.692
Amag yol teorisi, esas olarak liderin sergiledigi davranisin izleyenlerinin performansi, is
tatmini ve motivasyonu iizerindeki etkisini agiklamaya ¢alismistir. Liderin sergileyecegi

yol gdsterici ve otoriter davranisi daha az benimseyeceklerdir. Isin niteligi ile astlarin

tatmini ve liderlik davranis1 arasindaki iliskiyi Sekil 8’deki gibi gosterilmektedir.

Yuksek

is Tatmini

Yuksek Otoriter Davramig Az
Sekil 8: Liderlik Davranisi

Kaynak: KOCEL, Tamer (2014). Isletme Yéneticiligi. 15. Bsm. Istanbul: Beta Yay.
5.693
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Bu nedenle, Ama¢ Yol Teorisine gore, en uygun liderlik davranig seklinin ne oldugu

duruma gore farklilik gosterecektir.

1.2.1.4. Liderlikte Yeni Teoriler

Orgutlerin devamliligi sirdirebilmesi degisimlere ne kadar ayak uydurabilmesine
baghdir. Sirekliligi devam eden durumlar karsisinda eski liderlik sekilleriyle degisim
stirecine uyum saglamak miimkiin degildir. Bu nedenle liderlik ile ilgili yeni teoriler ve
yeni bakis acilari ortaya c¢ikmistir. Ortaya ¢ikan bu yaklasimlar; Transaksiyonel
(Etkilesimci) Liderlik, Transformasyonel (Doniisiimcii) Liderlik ve Karizmatik Liderlik

olarak tanimlanabilir.

1.2.1.4.1. Transaksiyonel (Etkilesimci) Liderlik

Etkilesimci liderligin lider ile izleyici arasinda karsilikli olarak etkilesimi gerektirdigini
ileri siirmektedir. Etkilesimci liderler, gecmisi gelecege gotiirmek isteyen liderlerdir
(Curuk, 2014: 72-73). Transaksiyonel liderlik tarzinda kisaca, “bir deger i¢in baska bir
degeri degistirmeye yonelik bir anlayis icinde izleyicilerine yaklasir” (Cekmecelioglu,
2013: 244). Sosyal ortamin gerekliligi sonucunda lider yetki ve otoritesini kullanarak
takip edenlerin davraniglarin1 kontrol altinda tutar bir yandan da istek ve ihtiyaglar
giderir (Aykanat, 2010: 40). Bu sekilde yalnizca isletmenin amaglarini gergeklestirmesi
adina izleyenlerin hedeflerinin de Onemli oldugu, yaklasima etkilesimci liderlik
yaklagimi denilmektedir. Baska bir ifadeye gore lider, izleyenlerinin Kkisisel
menfaatlerini dikkate alirsa izleyenler de isletmemin hedeflerine ulasmasi igin gerekli

gayreti gostereceklerdir (Kunter, 2014: 23).

1.2.1.4.2. Transformasyonel (Doniisiimcii) Liderlik

Dontistimsel liderlik kavrami ilk defa Burns tarafindan 1978’de dile getirilmistir. Burns
dontigimsel liderlik kavramini oncelikle karsilikli baglantilar ve hedeflerin takibinde

isbirligi olarak yorumlamistir (Uzun, 2013: 74). Transformasyonel liderlik anlayisina

gore, lider takipgilerinin inanglarini, ihtiyaclarini ve deger yargilarini degistiren kisidir
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(Kogel, 2014: 696). Liderin takipgiler tarafindan giivenilir oldugu algisinin kabul
edilmesinin 6nemine bakilarak transformasyonel lideri isletme igin bir vizyon ve
misyon belirleyen kisi olarak tanimlamak miimkiindiir (Kiinter, 2014: 24). Doniisiimcii
liderligin sonucunda ortaya karsilikli bir 6zendirme iliskisi ¢ikmaktadir. Bu 6zendirme
iliskisinde takipciler lidere doniislirken, lider de motivasyon ve moral saglayan bir

kuvvet konumuna gegerek iglev goriir (Cekmecelioglu, 2013: 241).

Bu aciklamalar g¢ercevesinde transformasyonel liderlerin, karizmayr 6n plana alarak
takipcilerine bir 6rnek model olduklarini sdylemek miimkiin olabilir. Transformasyonel
liderler, isgorenlerin, kendilerine mesleki ve kisisel yasamlarinda onemli bir etkiye
sahip olan kisiler soruldugunda anlattiklar1 kisilerdir. Sonug¢ olarak isgorenlerin
transformasyonel liderlere, tiim bu o6zelliklerinden dolayr giiven, saygi ve takdir

duygulari besledikleri ve onlari1 6rnek alarak benzemeye calistiklar1 goriilmektedir.

1.2.1.4.3. Karizmatik Liderlik

“Karizmatik liderligi ilk olarak ele alan Max Weber’dir. Bu liderlik tarzinda liderin
diger insanlardan farki olarak Tanri1 vergisi bir giice sahip oldugunu sdylemistir
(Pazarbas, 2012: 41-42). Bu liderlik tarzina 1980°1i yillardan sonra daha ¢ok Gnem
verilmeye baslanmistir. Daha 6nce yapilan arastirmalarda, bu liderlik tarzi daha ¢ok dini
ve siyasi nitelikleri kapsayacak sekilde yapilmistir (Aykanat, 2010: 46). Bu tarz liderlik,
daha ¢ok kriz zamanlarinda ortaya ¢ikan, sira dis1 niteliklere ve gii¢lii kisilik yapisina
sahip kurtarici olarak goriilen liderdir. Cesaret, 6zgiiven, izleyenleri kendine hayran
birakma, motive etme ve ikna, bu tarz liderlerde gozlenebilecek kisilik
Ozelliklerindendir. “Karizmatik liderlige ait Ozelliklerin bilimsel verilerle ifade
edilmesinin oldukga zor olmasi teorinin zayif noktasini olugturmaktadir” (Kunter, 2014:
22-23).Grup iiyeleri lizerinde biiyiileyici bir etkiye sahip olup onlar1 pesinden siirtikler.
Etkinligi yiiksek olan karizmatik liderin her szt emir kabul edilir. Kendisinde
bulunduguna inanilan iistiin yetenekleri nedeniyle, kararlari tartisilmaz ve sorgulanmaz.

Karizmatik lider, astlarina ilham verir, onlarda giiven sadakat ve inan¢ duygusu yaratir

(Tuncer, 2012: 299).
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1.2.2.1se Baghhk Yaklasimlari

Ise baglilik yaklasimlar1 ii¢ ana baslik altinda incelenecektir. Bunlar; davranissal

baglilik yaklasimi, tutumsal baglilik yaklasimi ve ¢oklu baglilik yaklagimidir.

1.2.2.1. Davramssal Baghhk Yaklasim

Davranigsal baghlik, kisilerin daha once ki yasamis olduklar1 deneyimleri ve islerine
adapte olmalarina gore, isyerlerine bagli duruma gelmesi siireciyle ilgilidir. Bu baglilik,
isyerinden ¢ok, kisinin davranis sekillerine gore gelismektedir. Sosyo-psikolojik temelli
bir yaklasimdir. Literatiirde bakildiginda davranigsal baglilik ile ilgili iki yaklasim

vardir. Bunlar; Becker’in Yan Bahis Yaklasimi ile Salancik’in Yaklagimlaridir

1.2.2.1.1. Becker’in Yan Bahis Yaklasimi

Becker’in bu yaklasimi literatiirde yan faydalar kurami olarak isimlendirilmekte ve bu
bagliligin davranigsal tarafi izerinde durulmaktadir (Kartal, 2015: 29). Diger bir deyisle
kisinin ¢alistig1 isyerine duygusal bir sekilde baglilik duymakta, baglanmadig zaman
kaybedeceklerini diisiindiigii icin, baglanmakta ve igyerinde faaliyetlerine ara vermeden
devam etme kararin1 vermektedir (Soylemez, 2014: 40-41). Dolayisiyla ise baglilik,
isgorenlerin isletme ile karsilikli bir sekilde bahse girdikleri bir siire¢ olarak
tanimlanabilir (Bayraktar, 2014: 56). Baska bir ifadeyle davranigsal baglilik, bireyin
tutarli bir davranis gostermekten vazgectigi zaman kaybedecegi seyleri diisiinerek,

davraniglarindaki tutarliligi gézden gegirme egilimidir.

1.2.2.1.2. Salancik’in Yaklasim

Salancik’e gore ise baghlik, calisanlarin kendi davraniglarina baglanmalaridir.
Salancik’in bu simiflamasinda da, Becker’in siniflamasinda oldugu gibi ¢aligsanlar, daha
once sergiledikleri davranislarina baglanarak, bunlarla uyumlu davraniglar
gostermektedirler (Cameci, 2013: 50-51). Bu baglilik; bireyin davraniglarina ve

davraniglar1 sonucunda igletmeye olan ilgisi ve faaliyetlerini gii¢lendiren inanglara
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baglanma seklidir (Kartal, 2015: 31). Salancik’in bu yaklasimi1 davranislar ve tutumlar
arasinda uyum saglanmasina dayanir. Bireylerin davranig ve tutumlari uyumsuz
oldugunda kisiler, strese ve gerileme girer (Bayraktar, 2014: 57) Bu yaklasim sekline
gore bireyin davraniglar ile isletmeye olan alakasini arttiran inanglarina baglanmasi

seklidir (Soylemez, 2014: 42).

1.2.2.2. Tutumsal Baghhk Yaklasim

Tutumsal baglilik, kisilerin isletmeyle 6zdeslesmesi veya isletmenin amaglari ile kisisel
amaglarin zamanla ayni yonde bir araya gelmesi durumunda ortaya ¢ikan baglilig
gosterir ve tutumsal baglilikla ilgili yaklasimlar bes grup olarak incelenebilir. Bunlar:
Kanter Yaklasimi, Etzioni Yaklasimi, O'Reilly ve Chatman Yaklasimi, Penley ve Gould
Yaklasimi ile Alien ve Meyer Yaklasimidir (Bayraktar, 2014: 45).

1.2.2.2.1. Kanter’in Yaklasim

Kanter, isletmeler tarafindan ¢aligsanlara yiiklenen davranigsal taleplerin degisik baglilik
tiirlerinin olugsmasina neden oldugunu sdylemistir. Ortaya ¢ikan bu talepler birkag
sekildedir. Bu bagliliklar; devamlilik bagliligi, kenetlenme baglilig1 ve kontrol baglilig
olmak tizere ii¢ degisik bagliliktir (Altun, 2013: 32).

Devamhlhik Baghhigr: Bu baghlik, calisanlarin kendilerini isletmenin devamliligt i¢in
adamalaridir. Isletmelerine bireysel yatirimlar yaptiklari igin calisanlarin isletmedeki
isini birakmalar1 zor ve maliyetlidir. Kisi, isletme yerine ¢ok fedakarlik yaptigi icin
calismasint devam ettirmek durumunda kalmaktadir (Kartal, 2015: 28). Burada orgiit
calisgam1  Orgiit icin yapmis oldugu yatinm ve fedakarliklar nedeniyle Orgiitii

birakamamaktadir (Dikmen, 2012:178-179).

Kenetlenme Baghligi: Daha Once girdigi sosyal miinasebetlerinden fedakarlikta
bulunma veya ekibin kenetlenmesini kolaylastirict merasim ve simgelere katilmak gibi
durumlara, bir isletmedeki sosyal iliskilere baglanma denmektedir (Camci, 2013: 46-

47). Isletmedeki calisanlarm is yeri igindeki sosyal miinasebetlerle baglanmalaridir.

35



Calisanlar arasindaki iliski gelistirilerek kenetlenme bagliligi olusturulur. Kenetlenme
baglilig1 olusan calisanlar arasinda is yerinde kiskanglik ve ¢ekismeler yasamalart yok
denecek kadar azdir. Birlik olma durumlarinin énemini arttiracak sekilde isgorenlerin
daha onceki sosyal baglarin1 birakarak, isletmede yeni sosyal miinasebetler olusturmasi

neticesinde kenetlenme bagliligi olusur (Karapostal, 2014: 58-59).

Kontrol Baghhgr: Kontrol bagliligi, ¢alisanlarin 6rgiitiin normlarna sadik olmalari
seklinde tanimlanmaktadir (Camci, 2013: 46-47). Bu baglilik sekli, calisanlarin,
isletmenin amag ve hedeflerine ulagsmasinda uygun davraniglar géstermeleri i¢in dnemli
birer kilavuz oldugunu disiindiigiinde ortaya ¢ikmaktadir (Kartal, 2015: 28).
Calisanlarin davraniglarini kurallara uygun sekilde yonlendirmek i¢in ¢alisanlarin orgiit
normlarina baglanmasi olarak tanimlanmaktadir (Karapostal, 2014: 58-59). Ayrica
denetim baglilig1 olarak da ifade edilen kontrol bagliligi, bireyin davranislarinin orgiit
normlarina dayali olarak sekillendigi ve bu davranis kaliplarinin igsellestirildigi baglilik

tiradr (Dikmen, 2012: 178-179).

1.2.2.2.2. Etzioni’nin Yaklasimi

Etzioni, orgiite bagh bulunan is gorenlerin sahip olduklar1 giic ya da bazi yetkilerin,
caliganlarin drgiite olan bagliligindan kaynaklanmas nedenini diisiinmektedir. Orgiitsel
bagliligi, tiyelerin orgiite yakinlagmalari agisindan iige ayirmaktadir. Bunlar; ahlaki

baglilik, hesapgi1 baglilik ve yabancilastirict baghiliktir (Aygiin, 2012: 74-75).

Ahlaki Baghhk: Ahlaki baglilikta, organizasyonun amag, deger ve normlarinin
i¢sellestirilmesi iizerine kurulu ve 6zdeslesmeye dayali pozitif bir yonelim hakimdir
(Dikmen, 2012: 177-178). Isletmenin amagclari, hedefleri ve degerleri igsellestirme ve
otoriteyle 6zdeslestirme temeline dayanmaktadir (Camci, 2013: 42-43). Kisiler, toplum
icin yararli amaglar1 takip ettiklerinde isletmeline daha ¢ok baglanmaktadir (Karapostal,
2014: 58). Toplum igin yararli olan amaglari takip eden bireyler isletmelerine daha gok
baglanmaktadirlar (Aymaz, 2014: 71).
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Hesap¢t Baghihk: Orgit ile iiye alisveris iliskisi s6z konusudur. Yani kisi baglilik
seviyesini giidiilerini karsilayacak bi¢imde ayarlamaktadir (Dikmen, 2012: 177-178).
Calisanlarin orgiitlerine karsi negatif ve pozitif yonelimlerinin diisiik seviyede olmasidir
(Camci, 2013: 42-43). Bireyler baglilik diizeylerini, giidiilerini karsilayacak sekilde
ayarlayabilirler (Altun, 2013: 32) “Calisanlar isletmelerine katkilar1 karsiliginda elde
edecekleri odullerden dolayr baghilik duymaktadirlar” (Karapostal, 2014: 58). Bu
baglilikta ¢alisanin orgiitte kalma amaci iicret ve sahip oldugu yan haklar gibi maddi

nedenlerdendir (Aymaz, 2014: 71).

Yabancilastirict Baghlik: Is gorenlerin kisisel davramslarinda ciddi derecede smirlama
konuldugu durumlarda, 6rgut bu durumdan olumsuz etkilemektedir. Bu durum orgutte
bulunan is gorenlerin Orgilite karst cezalandirict ya da zararhh davranislarimi
kiskirtmaktadir (Aygun, 2012: 74-75). Kisisel davranisin kisitlandigr kosullarda
organizasyona karsi negatif bir yonelim s6z konusudur. Birey psikolojik yonden
organizasyona baglilik duymasa dahi iiye sifat1 ile organizasyonda kalma agisindan

mecburiyet hisseder (Dikmen, 2012: 177-178).

1.2.2.2.3. O’Reilly ve Chatman’in Yaklasimi

O’Reilly ve Chatman 1986 yilinda ise baglilig1 ii¢ boyutta incelemis ve ise bagliligi,
bireylerin isletmesine psikolojik baglilik duymasi seklinde degerlendirmistir. O’Reilly
ve Chatman ise bagliligi; uyum bagliligi, 6zdeslesme bagliligi, iglestirme baglhilig
olarak i¢ ana baslik altinda ele almaktadirlar (Aygun, 2012: 75-76).

Uyum Baghhg: Uyum, ¢alisanin yapmak zorunda oldugunu baska bir yol olmadigi i¢in
yapmasidir. Orgiite yiizeysel bir baglihig gosterir. Ozdeslesme asamasinda bireyin
orgute ve calisanlarina yakin olmak istegi asildir (Didin, 2014: 37). Calisanlarin
isletmeye duygusal bagliligin1 ve onunla dzdeslesmesini yansitir. isgérenlerin isletmede
ise devam etme nedeni, duygusal baglilik ve isletmenin hedefleri ile biitiinlesmesidir

(Aygun, 2012: 75-76).
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Ozdeslesme Baghhg: Buradaki baglilik ise, diger bireylerle sik1 ve doyum saglayici bir
iliski kurarak ya da var olan iliskiyi siirdiirmek i¢in olusturulmus bir kavramdir (Aygun,
2012: 75-76). Bireyin deger verdigi sey ya da seylerin saglanmasi karsiliginda orgiitle
kisilik biitlinlesmesine girmesidir (Didin, 2014: 37).

I¢sellestirme Baghiligi: Tamamiyla kisisel ve isletmenin degerleri arasindaki iliskinin
uyumudur. Igsellestirmeye yonelik davranis ve tutumlar, drgiittiin deger yargilariyla,
bireyin bakis agist ile uyumlu oldugunda ortaya ¢ikmaktadir (Aygiin, 2012: 75-76).
Adanmishigin son halidir. Kisi ve isletmenin degerlerinin karsilikli uyum iginde
olmasini ifade eder (Didin, 2014: 37). Bireyin kendi degerleri ve orgiitsel degerleri
uyum i¢inde ise Orglitsel degerler bireyin tutum ve davraniglarini etkilemektedir.

Boylece birey kendi orgiitii ile i¢sellesmis olmaktadir (Soylemez, 2014: 41).

1.2.2.2.4. Penley ve Gould’un Yaklasinm

Penley ve Gould, Etzioni’nin ahlaki, hesap¢1 ve yabancilastirict baglilik modellerinin
ise bagliligi anlatmak acisindan en uygunu oldugunu, fakat bu yaklagimin bazi
durumlarla literatirde gerekli ilgiyi gormedigini ifade etmektedir. Bunun nedeni,
yaklagimin ¢ok karmasik olmasidir (Bayraktar, 2014: 51). Penley ve Gould un baghlik
yaklasimlar1 Etzioni’nin 6ne stirdiigii yaklasimin eksiklikleri tizerine kuruludur. Bundan
otiirti Etzioni’nin ¢alismasinin tersine ii¢ baglilik ¢esidinin de organizasyonlarda birlikte
yer alabilecegini ileri stirmiistiir. (Dikmen, 2012: 180-181) Literatirde gecen,
isletmenin bir ara¢ olarak kabul edildigi ise baglilik c¢esidi ile duygusal baglilik
¢esidinin birbirlerinden bagimsiz bir sekilde ele alinarak iki c¢esidinde birlikte
gerceklesmeyecegi calismalarina kars1 Penley ve Gould bu iki baglilik ¢esidini birlikte
ortaya ¢ikabileceklerini ileri stirmiistiir (Altun, 2013: 33).

1.2.2.2.5. Allen ve Meyer’in Yaklasim

Allen ve Meyer’in duygusal baglilik boyutunu ihtiva eden diisiince organizasyona sevgi

ile baglanmay1 ve organizasyonla 6zdeslesmeyi izah ederken, ise baghlik yaklagimini
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duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik olmak iizere ii¢ boyutlu olarak

tanimlamaktadir.

Duygusal Baghhik: Isgdrenin bagl oldugu orgiitle arasinda yakimlik duyup, bu duymus
oldugu yakinlig1 benimseyip, onunla 6zdeslemesi olarak tanimlanmistir (Aygiin, 2012:
79-80). Is goren orgiite kendi istegi dogrultusunda baglilik duyar ve calismasini
siirdiiriir (Dikmen, 2012: 181). Isgdrenlerin isletme deger ve amagclarin1 kabul etmesi ve
isletme yararina biiyiik gayret gostermesini igermektedir (Bayraktar, 2014: 52-54).
Organizasyonun amagclarini kabul edip benimseyen calisan, organizasyonun bir pargasi
olarak calismaya devam etmek ister. Is gdrenin ise baghiliginin en giizel gdstergesidir.
bu bireyler, her yoOneticinin hayal ettigi, kendini ise adamis, bagli ve itaatkar

calisanlardir (Didin, 2014: 38-39).

Devam Baghhigi: Mevcut olan ¢alisanlarin bulunduklari orgiitte kalip devam ettigi siire
boyunca harcadiklar1 ¢caba, emek, zaman, para ve statii gibi kazanimlarini isi birakmasi
durumunda, bu kazanimlar1 kaybedecegini bilmesi diisiincesiyle gelisen bir baglilik
seklidir (Aygiin, 2012: 79-80). Orgiittii birakmanin sonucunda olusacak maliyet
yukinin algisint agiklamaktadir. Devamlilik baghliginda ise is goren Orgiite ihtiyaci
oldugundan otiirii baglilk duyar ve calismasii siirdiiriir (Dikmen, 2012: 181).
Isgorenlerin isi birakmalarinin is yerinde olusturacagi maddi zarar1 ve olumsuz

durumlan dikkate alarak zorunlu olarak ise devam etmesi olarak da tanimlanabilir

(Altun, 2013: 33-36).

Normatif Baghlik: Normatif baglilik boyutunda orgiite bagliligin zorunlu hissedilmesi
sonucu gelisecegi fikrine dayanmaktadir. Burada bireyin organizasyonda g¢aligmasi
zorunlu oldugu i¢in devam etmektedir (Dikmen, 2012: 181). Galisanlarin orgiitlerine
kars1 duyduklar1 sorumluluga iliskin inanglarini yansitir (Aymaz, 2014: 74-78). Isgérenin
patronuna kars1 bagli olmasinin uygun olacagmi diislinen, sosyallesme deneyimlerinin
sonucunda ortaya ¢ikan ve isletmede ise devam etmeyi dogru ve ahlaki bir durum olarak

goren bir inang olarak ifade edilebilir (Bayraktar, 2014: 52-54).
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1.2.2.3. Coklu Baghhk Yaklagimi

Tutumsal, davranigsal ve normatif olmak iizere ii¢ ayr1 yaklasimin birbirleri ile
etkilesim i¢ine girmesi sonucu olusan ¢ok yonlii bir yaklagimdir (Dikmen, 2012: 176).
Dolayisiyla bireyin ise bagliligi isletmenin, kaliteli mallar diisik fiyatla piyasaya
siiriiyor olmasi1 nedeniyle ortaya ¢ikar (Altun, 2013: 40-41). ise baglilikla alakali
siniflandirmalar genel olarak bagliligin isletmenin tamamina duyuldugu mantigina
dayanmaktadir. Coklu baglhlik yaklasimi ise isletme igerisinde bulunan degisik
nedenlerin, degisik seviyelerde baglilik cesitlerini ortaya koyabilmesine neden olacagin
One stirdiigiinden, diger iki baglilik cesidin ayr1 olarak ele alinmaktadir (Karapostal,

2014:68). Coklu baghiligin kaynaklar sekil 9°da gosterilmektedir.

ilgili
Topluluklar

Merkez
Odaklari

Ust Orgiitsel is

Yoneticiler Baglilik

Arkadaslari

Sendikalar

ilgili
Topluluklar

Sekil 9: Coklu Baglilik Yaklagimi
GUL, Hasan (2003), “Karizmatik Liderli ve Orgiitsel Baghlik Iliskisi Uzerine Bir Alan
Arastirmasi” Yayinlanmamis Doktora Tezi, Gebze Yuksek Teknoloji Enstitlisti SBE. s.
82

Sekil 9°daki ¢oklu baglilik modeline bakildiginda ise baglilik, organizasyonu olusturan
farkli unsurlarin ¢oklu baglhiliklarinin birlesmesi olarak goriilmektedir. Bireyler, isletme

yoneticilerine ve is arkadaslarina degisik bagliliklar gelistirebilirler. Ayni anda isin dis
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unsurlarin1  olusturan tedarik¢ilere, miisterilere, sendikalara, meslek odalarina ve

topluma da degisik sekilde bagliliklar sergilemektedir.

1.2.3. Arastirmanin Teorik Dayanag

Gunumuzde rekabet ortamlarinda verimlilik ve kalite anlayisina gore faaliyet gdsteren
egitim ve Ogretim kurumlarinda liderligin yeri ¢ok biiyiiktiir. Bu egitim kurumlarinin
hedeflerine ulagsmasi icin liderlerin etkili rol Ustlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle
liderlikle ilgili ¢alismalar yogun sekilde devam etmektedir (Bulug, 2009: 8). Son
zamanlar da dontisiimcii liderlik ve etkilesimci liderlik yaklasimlari, post modern
yonetim yaklagimlarinda aragtirmacilarin ve is diinyasinin ilgisini ¢eken liderlik
anlayislari arasinda yer almistir (Cakinberk ve Demirel, 2010: 104). Ticari isletmelerde
ve egitim kurumlarinda yapilan g¢alismalarda bu liderlerin davranislarinin birgok
degiskenle iligkili bulundugu tespit edilmistir. Calisanlarin liderlerini algilama ve buna
gore tepki ve duygular gelistirmede bu liderlik sekillerinin faydali oldugu diisiincesine

vartlmistir (Cemaloglu ve Kiling, 2012: 132).

Bu arastirmada ise, temel liselerdeki lider davraniglarinin 6gretmenler tarafindan nasil
algilandig1 ve ise bagliliklari iizerine nasil etkileri oldugu incelenecektir. Ulkemizde
okullarin durumlar1 g6z Oniine alindiginda midiirlerin yeni liderlik teorilerinden
doniistimcii liderlik ve etkilesimci liderligi sergiledikleri goriilmektedir. Bu kapsamda,
bu calisma temel liselerde yeni liderlik teorilerinden doniisiimcii liderlik ve etkilesimci

liderlik teorilerinin araciligi ile ise baglilik arasindaki roliin irdelenmesi amaclanmaistir.
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BOLUM. 2: ELESTIREL KAYNAK TARAMASI

2.1. Konu ile Tlgili Yapilan Benzer Calismalar
2.1.1.  Liderlik ile Tlgili Yapilan Calismalar

Zeren (2007)’in, ‘[lkégretim Okulu Miidiirlerinin Déniisiimcii Liderlik Stilleri Ile Bu
Okullarda Gérevli Ogretmenlerin  Orgiitsel Baghliklart Arasindaki Iliski’ adh
calismasinda 6gretmenlerin okullarina baglhliklar: ile ilkdgretim okulu yoneticilerinin
doniistimcii liderlik &zellikleri arasindaki iliski ortaya konmak igin incelenmistir.
Arastirma tarama-betimsel modelinde bir aragtirmadir. Calismanin 6rneklem ve evrenini
Sanlurfa ili merkezdeki 60 ilkdgretim okulunda gorev yapan 1252 §gretmen
olusturmustur. Arastirmada tesadiifi 6rnekleme yoluna gidilmis olup 600 6gretmenden
kullanilabilir 6lgek geri donmiistiir. Arastirma sonunda Ogretmenler okullarindaki
miidirlerinin, doniisimcil liderlik 6zelliklerine sahip olmada tim boyutlarda
“cogunlukla” diizeyinde katilm gostermislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki algilari
cinsiyet, mezun olunan 6gretmen okulu, 6grenim diizeyi ve bulundugu okuldaki ¢alisma

stiresine gore anlamli sekilde farklilik gostermemistir.

Dogan (2007)’1n “Eylemsel ve Déniisiimsel Liderligin Is Tatminine Etkisi” adl1 yiksek
lisans tezinde Ankara OSTIM bolgesindeki bankalarda calisan isgdrenlerin déniisiimsel
ve siirdiirimeii liderlik algilar1 ile baz1 demografik degiskenlere (yas, cinsiyet, egitim
durumu) gore is tatminleri arasindaki iliskiyi ortaya koymayr amacglamistir. Bu
arastirma sonucunda bankalarda calisan isgorenlerin doniistimcii ve siirdiirlimcii liderlik
yaklasimlar ile ilgili degerlendirmeleri olumlu yonde arttik¢a is doyumlarinin da arttigi,
stirdlirimcii liderligin isgdrenlerin is doyumlar1 {izerinde doniisiimsel liderlikten daha
etkili sonuclar verdigi, cinsiyet ve yas gruplarina gore liderlik algilamalarinin anlamh
bir farklilik gdstermedigi, ancak egitim durumu degiskenine gore, doniisiimsel ve

stirdiiriimcii liderlik algilamasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna varilmaigtir.
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Bilir (2007)’in, ‘Ogretmen algilarina gore Ilkégretim Okul Yoneticilerin Déniisiimcii
Liderlik Ozellikleriyle Ogretmenlerin Is doyumu Iliskisinin Incelenmesi’ isimli
caligmasinda ilkogretim okullarindaki yoneticilerin is doyumu ve doniisiimcii liderlik
Ozellikleri arasindaki iligskinin ne seviyede oldugunu saptanmaya ¢alisilmistir. Arastirma
evreni olarak Konya ilindeki 3 merkez ilcede (Meram, Selcuklu, Karatay) 2005-2006
egitim-0gretim sezonunda ilkdgretim okullarinda g¢alisan 500 simif Ggretmeninden
olusmaktadir. Caligmalar sonucunda is doyumu ile ilkdgretim okul ydneticilerinin
dontistimcii liderlik 6zellikleri arasinda yliksek seviyede anlamli bir iligski saptanmuistir.
[Ikogretim okullarinda gérev yapan yoneticilerinin déniisiimcii liderlik 6zelliklerini

gosterme seviyeleri arttikca 6gretmenlerin is doyumu seviyeleri de artmaktadir.

Yavuz (2008)’un, ‘Déniisiimcii ve Etkilesimci Liderlik Davramisinin Orgiitsel Baghliga
Etkisinin Analizi’ adli ¢calismasinda turizm alanindaki arastirmasinda liderlik ve orgiitsel
baglilik kavramlari arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismanin O6rneklem ve evreni
olarak Antalya, Aydin ve Mugla’daki turizm alaninda faaliyet gosteren tatil kdyleri ve
dort ve bes yildizli otellerdeki isgorenlerden olusmaktadir. Arastirmada 6rneklem sayisi
597 olarak bulunmustur. Arastirmanin sonuglarina goére; Orgiitte, etkilesimci ve
dontisiimeti liderlik davranisi, ¢alisanlarin 6rgiite baghiligini etkiledigi ortaya ¢ikmustir.
Etkilesimci Liderlik davranisinin, doniistimcii liderlik davranisina kiyasla orgiitsel

baglilik ile iliskisi daha kuvvetli oldugu tespit edilmistir.

Cetiner (2008)’in, ‘[lkogretim Okulu Miidiirlerinin Déniisiimcii Liderlik Davranislaring
Gosterme Diizeylerine Iliskin Ogretmen Goriisleri’ adli arastirmasinda Burdur il
merkezindeki ilgelerde ilkdgretim okullarinda calisan 6gretmenlerin goriislerine gore
ilkdgretim okul midiirlerinin doniistimcti liderlik davraniglarini gosterme diizeyi
belirlenmeye ¢alisilmistir. Arastirma bilgileri 467 Ogretmen iizerinden elde edilmis
olup; arastirma sonucuna gore 6gretmenlerin mesleki kidemlerine ve branglarina gore
yaptiklar1 okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik 6zellikleri degerlendirmeleri arasinda

anlaml farklar gézlemlenmistir.
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Kurt (2009)'un, ‘Okul Miidiirlerinin Déniisiimcii ve Islemci Liderlik Stilleri ile
Osretmenlerin Kolektif Yeterligi ve Oz Yeterligi Arasindaki Iliskilerin Incelenmesi’ adl
arastirmasinda, okul miidiirlerinin liderlik stillerinin d6gretmenlerin kolektif yeterlik ve
0z yeterlik algilarinin sekillenmesinde ne seviyede etkili olduguna agiklik getirilmesi
amaglanmistir. Arastirmaninin 6rneklemi, Ankara il merkezindeki ilgelerden tesadfi
olarak segilen 50 ilkdgretim okulunda gorev yapan 813 Ogretmenden olusmustur.
Orneklemin belirlenmesinde tabaka oOrnekleme teknigi kullanilmistir. Arastirma
sonucunda, doniisiimcii liderlikle 6z yeterligin dogrudan vee kolektif yeterlik lizerinden
dolayli bir sekilde iligkili oldugu bulunmustur. Islemci liderligin ise 6z yeterlikle
dogrudan veya kolektif yeterlik tizerinden dolayli olarak iligkili olmadig1r bulunmustur.

Islemci liderlik ise kolektif yeterlikle olumsuz iligkilidir.

Kul (2010)’un, “Okul Yoneticilerinin Liderlik Stilleri ile Beden Egitimi
Ogretmenlerinin Yildirma (Mobbing) Yasama Diizeyleri, Orgiitsel Bagliliklar1 ve Is
Doyumu Arasindaki iliski” adli aragtirmasinda Sakarya ve Bartin illerinde gérev yapan
beden egitim O6gretmenlerin goriislerine gére okul yoneticilerinin liderlik stilleri ile
beden egitim Ogretmenlerinin mobbing yasama seviyeleri, is doyumlar1 ve Orgiitsel
bagliliklar arasinda iliski incelenmistir. Calisma sonunda su sonuca varilmistir: Beden
egitimi  6gretmenlerinin 1§ doyum diizeylerinin analiz sonuglarina bakildiginda
“memnunum” diizeyinde bir isdoyumu’na sahip olduklari, beden egitiminin hareketli,
bircok uygulama alamiyla i¢ ice ve oldukca sosyal bir Ogretmenlik bransit olmasi
nedeniyle beden egitim Ogretmenlerinin isin tamamina karsi yiiksek bir biitiinlesmeye

sahip olduklar1 degerlendirilmektedir.

Yilmaz (2010)’m, ‘Halk Egitimi Merkezi Yoneticilerinin Doéniistimcii  Liderlik
Ozellikleri’ adl1 arastirmasinda Istanbul ili Anadolu yakasi ilgelerindeki Halk Egitimi
Merkezlerinde calisan oOgretmenlerin  goriislerine gore, Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerinin doniisiimcii liderlik 6zelliklerini belirlemek i¢in yapilmistir. Calisma
betimsel bir aragtirmadir. Calismada verileri toplamak igin iki bolimli bir 0Olgek
kullanilmistir. Arastirma verileri Istanbul ili Anadolu yakasinda bulunan ilgelerdeki 15
Halk Egitimi Merkezinde gorevli ogretmenlerden 254 6gretmene uygulanmis olup;

aragtirma sonucunda, Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin doniisiimceii liderlik dlgegi
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toplam ortalama degeri 4,42 olarak bulunmustur. Olgegin degerlendirme kriterlerine
gore bu sonug yoneticilerin tiimiiyle doniisiimcii liderlik 6zelliklerine sahip olduklarini

gostermektedir.

2.1.2. 1s Baghhg ile Tlgili Yapilan Cahsmalar

Diker (2010)’in, “Is Aile Catismasi ve Ise Baghlik iliskisinin Turizm Sektériinde
incelenmesi: Nevsehir Bdélgesinde Faaliyet Gosteren Bes Yiuldizli Otel Calismalari
Uzerine Bir Arastirma” adli calismasinda isgorenlerin is yerinde gosterdikleri
davraniglart ve bunun yaninda ise yonelik tutumlar {izerindeki etkilerini ise baglilik
kavraminin incelenmesi amaglanmistir. Orneklem olarak, 5 yildizli otel isletmesinden
ulasilabilen her bir otel ¢alisan1 secilmistir. Arastirmada ana kiitle kapsamindaki 5
isletmenin 350 otel personelinin tamamina 6lgekler ulastirilmis, dolayisiyla tam sayim
yapilmistir. Ancak, 133 personelden kullanilabilir veriler elde edilmistir. Buna gore
olceklerin geri donme oran1 da % 38 olarak gerceklesmistir. Sonug olarak; Ise baglilik
ile is-aile catismasinin faktorii olan davranis odakli is-aile ¢atismasi arasinda bir iliski
bulunmadigi, ise baglilik ile is-aile ¢atismasinin faktorii olan gerginlik odakli is ile aile
catismasi arasinda bir iliski bulunmadigi, ise baglilik ile is ile aile ¢atismasinin faktorii
olan zaman odakli is ile aile ¢atismasi arasinda bir iliski bulunmadigi ve ise baghlik ile
ana bagimli degisken olan is ile aile ¢atigmasi arasinda, turizm sektdriinde 5 yildizli otel

calisanlari iizerinde, bir iliski bulunmadigi neticesine varilmistir.

Sevim, (2011)’in, “Tiikenmislik ve Ise Baghhgin Orgiitsel Vatandashk Davransi
Uzerine Etkisi: Turizm Sektoriinde Bir Arastrma” adli ¢alismasinda esas olarak,
tilkenmislik duygusunun ve bu kavramin alt boliimlerinin orgiitsel vatandaslik kavrami
ve alt bolimleri Uzerindeki etkilerini, ise bagliligin, orgiitsel vatandaslik davranisi ve alt
boliimleri tizerindeki etkilerinin, tiikenmislik ve alt boyutlarinin ise baglilik tizerindeki
etkilerini ve son olarak da ise baglilik kavraminin, tiikenmiglik kavraminin alt boliimleri
ve Orglitsel vatandaslik davranisi arasindaki iligskide bir araci etkisinin olup olmadiginin
arastirilmasi amaclanmistir. Bu ¢alismanin 6rneklemi Antalya ilindeki bes yildizli otel
isletmeleri ile sirli tutulmustur. Daha az yildiza sahip olan oteller ve tatil kdyleri

kapsam dis1 birakilmistir. Caligmanin yapildigi donemde Antalya’da 180 adet bes
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yildizlt otel oldugu belirlenmis, grup ve zincir otellere ulagilmaya c¢alisilmistir. Ana
kitlenin tamaminin ¢alismaya dahil edilmesi pratik olarak miimkiin olamayacag: icin
tesadiifi 6rnekleme yolu tercih edilmistir. Bu ¢alismanin sonucunda tiikenmisligin ug
boyutunun da orgiitsel vatandaslik davranisi ile iligkili oldugu bagliligin ise araci rolii

oldugu tespit edilmistir.

Bagibiiyiik (2012)’iin, “llkégretim Okulu Ogretmenlerinin Ise Baghhiklar: Ile Moral
Durumlart  Arasindaki  Iliski” adli g¢alismasinda Ilkogretim okullarinda calisan
ogretmenlerin ise baglilik Ozellikleri ve moral seviyeleri arasindaki baglantinin
incelenmesi amaglanmigtir. Bu ¢alisgmada arastirma grubu; 2009-2010 6gretim
sezonunda Istanbul ili Anadolu yakasinda bulunan Ilkdgretim Okullarinda ¢aligan
ogretmenlerden olugmaktadir. Ogretmenlerin  gogunlugunu kadin  dgretmenler
olusturmaktadir. Kadin 6gretmenler % 58,4, erkek O6gretmenler ise % 41,2 ile temsil
edilmislerdir. Ogretmenlerin ise baghlik diizeyleri ile ilgili yapilan analizler sonucunda;
arastirmaya katilan Ogretmenlerin ortalama degerden yiiksek ise baglilik ozelligine
sahip olduklar1 anlagilmistir. Ogretmenlerin kisisel meydan okumaya yonelik moral
ozelliklerinin ortalama diizeyde oldugu anlasilmistir. Erkek 0gretmenlerin ise baglilik
ozelligi, kadin 6gretmenlerden anlamli derecede daha yiiksektir. Ogretmenlerin yaslar:
ve kidemleri yiikseldikge; ise baglilik 6zellikleri diisiis gostermistir. Genel olarak kadin

ve erkek 6gretmenlerin moral dzelliklerinin birbirine esit oldugu anlasilmigtir.

Orel (2013)’in, “Organize Perakende Sektoriinde Calisanlarin Mesleki Tiikenmiglik
Diizeyleri Ile Ise Baghliklar: Arasindaki Iliskiyi Belirlemeye Yonelik Bir Calisma” adli
aragtirmasinda, organize perakendecilik lizerine Adana’da faaliyet gosteren stipermarket
zincirlerinde isgorenlerin is bagliliklar1 ve mesleki tiikenmislikleri seviyeleri arasindaki
iligkiyi belirlemek iizere saha arastirmasi yapilmistir. Yapilan saha arastirmasindan elde
edilen bulgular 1s181nda; siipermarketlerde isgorenlerin ise bagliliklar ile tiikenmislik
seviyeleri arasinda olumsuz yonde bir iliski oldugu anlasilmistir. Bu duruma gore;
mesleki tiikkenmislik seviyeleri artmaya basladikca, ise baglilik diizeyi o seviyede

diismeye baslamistir.
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Kurt (2013)’un, “Algilanan Sosyal Destek ve Is Performans: Iliskisinde Ise Baglhiligin
Aract Etkisi: Turizm Isletmelerinde Bir Arastirma” adli galismasinda algilanan is
performansi ile sosyal destek boyutlarinin arasindaki iliskide ise baghiligin araci etkisi
incelenmistir. Arastirmada evren olarak Ankara merkezde bulunan bes yildizli
konaklama isletmeleri olusturmaktadir. Bu baglamda Ankara merkezde bulunan ve
calismanin yapilmasina izin veren bes yildizli 10 konaklama isletmesi secilmistir.
Otellere 450 adet elden Olcek verilmis, verilen oOlceklerin 308 adedi geri gelmistir.
Olceklerin geri doniis oram %68 dir. Geri dénen Olgeklerden 8 tanesi eksik bilgilerden
dolay1 c¢aligmaya dahil edilmemis ve orneklem toplam 300 kisiden olusmustur. Bu
baglamda turizm sektoriinde yer alan 300 konaklama igletmesi ¢alisanlarindan toplanan
veriler ile ampirik bir calisma yapilmigtir. Arastirma sonucuna gore konaklama
isletmelerinde genel olarak c¢alisanlarin sosyal destek algilariin yiliksek oldugu
sOylenebilir Algilanan sosyal destek boyutlarindan algilanan yonetici desteginin en
yuksek ortalamaya sahip oldugu, ikinci en yiiksek degere algilanan galisma arkadasi
desteginin sahip oldugu ve oOrgiitsel destegin ortalama bakimindan {i¢iincii konumda
oldugu gériilmektedir. Is performans: boyutlari genel olarak degerlendirildiginde;
bireylerin kendi is performanslarina iliskin algilarinin oldukg¢a yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle arastirmaya katilanlarin ise baglilik tutumlarinin iyi bir
seviyede oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ise bagliligi yiiksek olan bireyler ise

yaptiklari isi benimsedikleri ve daha iyi bir performans sagladiklar1 goriilmustiir.

Ozoral (2013)’m, “Isyerinde Eglencenin Ise Baghilik Uzerine Etkisi” adl ¢aligmasinda
isgorenlerin calistiklar1 yerdeki eglence kavramlarinin ise bagliliklarina olan etkilerini
belirlemek amaglanmistir. Bu arastirma, insan Kaynaklari, Satis, Uretim, Pazarlama,
Tedarik Zinciri, Finans ve IT departmanlarinda ¢alisan 75 Beyaz Yakali yonetici ve
uzman seviyesindeki iggorenler ile yiiriitiilmiistiir. Bu kapsamda, ¢alismada elde edilen
bulgularin neticesinde, isgorenlerin ise bagliligi ile isyerlerinde eglence ve sosyal
aktiviteler arasinda tutarli ve anlaml bir iliski oldugunu gorulmektedir. Arastirmada bu
inancin, isgoren tarafinda da desteklendigini, birlikte yapilan aktivitelerin igse dair
baglhilig1 artiran nitelikte kabul edildigi gortlmektedir. Ozellikle de, Ozoral’m fiziksel

olarak degistirilmis isyerlerinin 6nemini vurguladigi ¢alismasinda, eglenceli igyerinin, is
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tatminini attirici niteliginden de bahsettigi fark edilmektedir. Calisma dahilinde

isyerinde eglence arttik¢a igse bagliliginda arttig1 goriilmektedir.

Kartal, (2015)’m “Orgiitsel Baghhg: Etkileyen Etmenler ve Orgiitsel Baghiligin, Ise
Baghlik ve Ayrilma Istegi Gibi Kavramlarla Olan Iliskilerinin Uygulamali Analizi” adli
calismasinda kisisel ve orglitsel giiven gibi giiven olgusunun oOrgiitsel baglilikla olan
iliskisi merak edilmis ayni sekilde delegasyon, kararlara katilim, otonomi, personel
giiclendirme gibi yonetsel olgularin da calisan bireylerin orgilite olan baglhiliklar
etkileyip etkilemediginin incelenmesi amaglanmistir. Arastirma sonucunda oOrgiitsel
baglilik baslig altinda yapilan ¢alisma gostermistir ki; ¢alisanin orgiitsel gliveni, orgiitte
yetki devri, ¢alisanin kararlara katilmasi ve yaptig1 isi nemli olarak nitelemesi, Orgutsel
baglilik seviyelerine olumlu etki yaptigi anlasilmistir. Aynmi sekilde; ¢alisanin kisisel
giiveninin yiiksek olmasi, 6zerk bir kisilikte olmasi ve kendisini yetenekli olarak
gormesi, orgiitsel baglilik diizeylerine olumsuz etki yaptigi goriilmistiir. Kisinin
otonomi duzeyiyle ise baglilik algis1 arasinda anlamli bir iliski tespit edilememistir.
Kisisel giivenin de ise olan baglihig: diisiirdiigii tespit edilmistir. Orgiitsel giiven ise, ise
olan baglanmay1 artirdigi goriilmiistiir. Duygusal olarak orgiite bagli olan ¢alisanlarin

isten ayrilma egilimlerinde diisiis gézlenmistir.

2.2. Arastirmanin Ayirt Edici Yonii

20.03.2012 tarih ve 28239 sayili Resmi Gazete ile yaymnlanarak yiiriirliige giren T.C.
Milli Egitim Bakanhig (MEB) Ozel Ogretim Kurumlart Yénetmeliginde degisiklik
yapilmis ve yapilan degisiklik 14.03.2014 tarith ve 29051 sayili Resmi Gazetede
yaymlanmistir. Bu baglamda T.C. MEB tarafindan yapilan ¢alismalar neticesinde 6zel
ogretim kurumlan igerisinden dershaneler kaldirilmis bunun yerine temel liseler
yiriirlige konmugstur. Donilisiim programimna alinan bu kurumlar (dershaneler) T.C.
MEB tarafindan ortadgretim 6zel okullar1 olarak adlandirilmustir. T.C. MEB Ozel
Egitim Kurumlar1 Yonetmeligi 5’nci maddesi kapsaminda doniisiim programina alinan
bu kurumlar 01.09.2015 tarihinden itibaren faaliyete ge¢mislerdir (T.C. MEB Ozel

Ogretim Kurumlar1 Yénetmeligi).
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Gegmisten giiniimiize kadar gecen uzun zaman diliminde lider ve liderlik her zaman
dikkati ceken bir konu olarak deger gormiistiir. Giiniimiiz diinyasinda 6nem kazanan bir
diger konu ise ise bagliliktir. Ise baglilik, liderlik kavramina gére daha yeni bir kavram
olmasina ragmen, ise baglilik konusuna olan ilgi her gegen giin artmistir. Fakat bu iki
kavram giliniimiizde arastirmacilar tarafindan ayri ayri ele alinmaktadir. Bu noktada
liderlik ve ise baglilik kavramlarini birlikte inceleyen calismalari literatiirde yok

denenecek kadar az oldugu gozlenmistir.

Ote yandan calismayi liderlik ve is bagliligi ile ilgili yapilan diger ¢alismalardan ayiran
en 6nemli yoni, egitim sistemimize 01.09.2015 tarihinde dahil edilen temel liseler
baglaminda yapilacak ilk ¢alisma olmasidir. Ayrica bu ¢alismada temel liselerde liderlik
ve is bagliligin1 birlikte ele alinmasi ¢alismamizin diger bir ayirt edici 6zelligidir.
Dolayisiyla yapilan literatiir incelemesi sonucunda, liderlik ve ise baglilik konusunun
T.C. MEB’na bagli temel liseler baglaminda ele alinmasina hi¢ rastlanmamistir. Bu

baglamda ¢alismanin ulusal alanda bir ilk olma 6zelligi tasidigi diisiiniilmektedir.

Bu calismada oncelikli olarak T.C. MEB’na bagli temel liselerde lider tutumunun
calisanlarin ise bagliliginin nasil ve ne yonde etkilendigini ortaya konmaya calisilacak;
daha sonra ise lider tutumun igse baglilikla iliskisinin belirlenebilmesi igin temel

liselerdeki yoneticilerin liderlik agsamalar: belirlenecektir.
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BOLUM 3: ISTANBUL IiLI GAZIiOSMANPASA ILCESINDE
FAALIYET GOSTEREN OZEL TEMEL LIiSELERDE BiR ALAN
ARASTIRMASI

3.1. Arastirmanin Metodolojisi

Bu bdlimde, arastirmanin amaci, arastirmanin 6nemi, arastirmanin evreni ve drneklemi,
arastirmanin  modeli, arastirmanin hipotezleri, aragtirmada kullanilan o6lgekler ile

aragtirma bulgular1 ve analizleri konularina yer verilecektir.

3.2. Arastirmanin Amaci

“Organizasyonlarda lider tutumunun calisanlarin is bagliliklar1 tizerine etkileri: Istanbul
ili Gaziosmanpasa il¢esinde faaliyet gosteren 6zel temel liselerde bir alan arastirmasi”
baglikli ¢alismada, mevcut durum ve sorunlar 6lgekler ile tespit edilen veriler 1s18inda
analiz edilecek, analiz sonucunda elde edilen bilgilerle is bagliligini etkileyen olumlu ve
olumsuz faktorler iizerinde istatistiksel bir degerlendirme yapilacak ve ulagilan sonuglar

ile ilgili karsilagtirmali olarak tespit, tahlil ve bilimsel yorumlarda bulunulacaktir.
3.3. Arastirmanin Onemi

Organizasyonlarda ¢aliganlarin is bagliligini arttirabilmek oOrgiitlerde ele alinmasi
gereken konularin basinda gelmektedir. Calismanin ana konusu olan yoneticilerin lider
tutumlarinin ¢alisanlarin is bagliligina etkileri konusunda bilimsel yontemlerle elde
edilen bilgilerin yoneticilere, ¢alisanlara ve ihtiyag¢ sahiplerine yansitilmasi tiim taraflara

Oonemli yarar saglayabilecegi degerlendirilmektedir.
Calisanlarin is bagliligr seviyelerini olumlu ve olumsuz anlamda belirleyebilmek igin

Orgut ¢alisanlara 6lgekler uygulanmis ve ¢alisanlarin is baglhihigi tGzerindeki etkisini

analize dayali sonug ve Onerilerin sunulmasi hedeflenmistir.
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3.4. Arastirmanmin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanmn  evrenini T.C. MEB’na bagli egitim o&rgiitlerinden Istanbul ili
Gaziosmanpasa ilgesinde faaliyet gosteren 6zel temel liselerde 2015-2016 egitim

ogretim doneminde gorev yapan dgretmenler olusturmaktadir.

Arastirma orneklemini ise; Istanbul ili Gaziosmanpasa ilgesinde faaliyet gosteren dzel
temel liselerden ulasilabilirlik kriterleride g6z Onlne alinarak yargisal 6rnekleme
yoluyla secilen Ozel Final Temel Lisesi, Ozel Birey Temel Lisesi ve Ozel Kiltiir
Temel Lisesinde gorev yapan 108 6gretmen olusturmaktadir. Dagitilan anketlerden 95
tanesi geri donmiis donen anketlerden 2 tanesi hatali ve 1 tanesi eksik doldurulmasi
nedeniyle degerlendirilmeye alinmamigtir. Sonu¢ olarak 92 o6gretmenin anketi

degerlendirmeye alinarak analiz edilmistir.

3.5. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada ¢alisanlarin ise bagliliklari ile liderlerin tutumlart arasindaki iliski farkl
degiskenler agisindan incelenecektir. Bu nedenle, ¢alismanin aragtirma yontemi olarak
iliskisel tarama modeli kullanilacaktir. Olcekler arastrmanin  hedef Kkitlesine
uygulandiktan sonra, elde edilen veriler iligkisel arastirma yontemi ile
degerlendirilecektir. Degerlendirme asamasinda Ogretmenlerin  mevcut durumu

saptanmaya caligilarak alternatif ¢c6ziim onerilerinde bulunulacaktir.

Iliskisel Tarama Modeli, iki veya daha fazla sayidaki degisken arasindaki degisimi ve
aralarindaki iligskiyi belirlemeyi hedefleyen bir arastirma modelidir (Buyikoztirk ve
digerleri, 2013: 37). Arastirmanin bagimli degiskenini ise baglilik, bagimsiz degiskenini
ise liderligin alt boyutlar1 olusturmaktadir. Bu degiskenler sekil 10°da gosterilmektedir.
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Kosullu Odiil
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Beklentiye Yonelim Liderlik

Serbest Birakicilik

Sekil 10: Arastirma Modeli

3.6. Arastirmanin Hipotezleri

Bu calismanin problem cilimlesi “Yoneticilerin lider tutumlari, calisanlarin ise
bagliliklarin1 etkilemekte midir?” olarak belirlenmistir. Arastirma sorusunun cevabi,
elde edilen bulgularin degerlendirilmesi ve hipotez testleri yardimiyla bulunmaya

caligilmistir. Arastirmanin ana amact dogrultusunda gelistirilen hipotezler asagidadir:

Hi:  Ogretmenlerin ise baghilik diizeyleri ile demografik faktorler (cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim durumu, brans, meslekteki ¢alisma siiresi ve kurumdaki ¢alisma
siresi) arasinda anlamli bir iligki vardir.

Ho: Ogretmenlerin ise baghilik diizeyleri ile demografik faktdrler (cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim durumu, brans, meslekteki ¢alisma siiresi ve kurumdaki ¢alisma

siresi) arasinda anlamli bir iligki yoktur.
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Hz:  Ogretmenlerin ise baglilik diizeyleri ile okul miidiirlerinin déniisimci liderlik
davraniglar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.
Ho: Ogretmenlerin ise baglilik diizeyleri ile okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik

davraniglar1 arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hs: Ogretmenlerin ise baghlik diizeyleri ile okul miidiirlerinin etkilesimci liderlik
davranislar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.
Ho: Ogretmenlerin ise baglhlik diizeyleri ile okul miidiirlerinin etkilesimci liderlik

davraniglar1 arasinda anlamli bir iliski yoktur.

3.7. Arastirmada Kullanilan Olcekler

Arastirmada kullanilacak 6lgekler; Kisisel Bilgi Olgcegi (KBO), Cok Faktorlii Liderlik
Stilleri Olgegi (CFLSO) ve ise Baglilik Olcegi (IBO) olmak iizere ii¢ dlgektir.

3.7.1. Kisisel Bilgi Olcegi

Arastirmada ¢alisanlarin (6gretmenlerin) yedi adet demografik 6zellikleri sorulmaktadir.
Bu Olcekte cinsiyet, yas, medeni durum, 6grenim durumu, brans, Ogretmenlikteki

calismasi siiresi ve mevcut kurumdaki ¢aligma siirelerine yonelik sorular bulunmaktadir.

3.7.2. Cok Faktorlii Liderlik Stilleri Ol¢egi

Arastirmada kullanilmak {izere en uygun sekilde hazirlanan liderlik lgegini ¢aligmasi
i¢in Didin (2014)’in hazirlamis oldugu CFLSO’dir. Bu dlgegi kullanmamizdaki amag
yeni liderlik kuramlarina dayanan bir 6l¢ek olmasidir. Bu dlgek kullanilmadan once
konuya iligkin diger veri toplama araglar1 kontrol edilmis, en ¢ok kullanilan 6l¢eklerden
biri olan Avolio ve Bass’in 1985 yilinda gelistirmis oldugu Cok Faktorlii Liderlik

Olgegine gore hazirlandig1 goriilmiistiir.
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Didin (2014) 6l¢egi gelistirmek icin 56 madde ile pilot uygulama yapmistir. Calismada
56 maddelik 9 boyut altina toplanan CFLSO alt &lgeklerini olusturan maddeler,
I=kesinlikle katilmiyorum, 2=katilmiyorum, 3=kismen katilmiyorum, 4=kismen

katiliyorum, 5=katiliyorum ve 6=kesinlikle katiliyorum seklinde puanlanmaistir.

Ortalamalarin yorumlanmasinda veri agikligi (6-1=5) istenen grup sayisina (6)

boliinerek araliklar hesaplanarak tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 5
CFLSO Cevaplarimin Ortalamalari
Aritmetik Ortalama Araliklar
Kesinlikle Katilmiyorum 1.00 - 1.83
Katilmiyorum 1.84 - 2.66
Kismen Katilmryorum 2.67 - 3.49
Kismen Katiliyorum 3.50-4.32
Katiliyorum 4.33-5.16
Kesinlikle Katiliyorum 5.17-6.00

Didin (2014)’in pilot ¢alismasinda olgekten 140 adet gogaltilip 6 okulda uygulamaya
gidilmistir. Olgekler, 25’1 6zel, 115’i devlet okulunda olmak iizere 140 &gretmene

verilmis, 25’1 6zel, 97’si devlet okulundan 122 tanesi geri alinmistir.

Gelistirilen CFLSO igin verilerin faktér analizine uygunluguna KMO (Kaiser-Mayer-
Olkin) degeri (KMO= 0,906) ile bakilmistir. Anlamlilik (p=0,000) olarak bulunmustur.
Bu verilerden yola ¢ikarak 6l¢egin madde tutarliliklarinin (KMO degeri) miukemmellik
Ol¢iitli sinirlar1 arasinda ve anlamli (p<0,05) oldugu goriilmiistiir. Buradan faktor

analizine ge¢ilmistir. Glivenirlik ve faktor analizleri tablo 6’da goriildiigii gibidir.
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Tablo 6
CFLSO’nin Giivenirlik Analizleri

Guvenirlik
Katsayillar1  Madde Toplam  Toplam

Olgek  Alt Boyutlar
¢ y (Cronbach’s Korelasyonlar1 Varyans

Alpha)
Ideallestirilmis Etki 0,92 0,81-0,94 77,17
Entelektiiel Uyarim, 0,68 - 0,83 76,04
[lham Verici Motivasyon, 0,92
CFLSO Bireysel Onem
Kosullu 6diil 0,93 0,71-0,80 77,18
Beklentiye Yonelim 0,84 0,63-0,72 67,18
Serbest Birakicilik 0,88 0,57 -0,75 66,87
Toplam 0,96 0,61-0,85 76,80

Gelistirilen CFLSO agiklayic1 faktdr analizi yapilarak 5 alt boyuta indirgenmis,
Cronbach’s Alpha degeri 0,96 olarak bulunup Toplam Varyansit 76,80 olarak tespit
edilmistir. Bu ise asil uygulamada gelistirilen 6lgegin kullanilabilecegi yoniinde fikir

vermistir.

Neticede, baslangicta dokuz olarak belirlenen alt boyut sayis1 bese indirgenmis, madde
sayis1 ise S56’dan 36’ya disiiriilmiis ve bazi maddelerde degisiklige gidilmistir.
Maddelerin hangi alt boyutlarda verildigi tablo 7°de goriilmektedir. Olgek, temel olarak
iki ana kisimdan olusmaktadir: Donlisiimcii ve Etkilesimci Liderlik. Dontlisimcii
Liderlik kendi icinde iki, Etkilesimci Liderlik ise ii¢ boyuta ayrilmaktadir. CFLSO ni
dolduran Ogretmenlerin  karsisina okul miidiirlerinin  donlistimcii  liderlikleri
kapsamindaki ilk boyut olan ideallestirilmis Etkiyi 6lgmeye doniik maddelerden sonra,
iic boyutun (entelektiiel uyarim, ilham verici motivasyon, bireysel Onem)
birlestirilmesiyle olusan ikinci boyuttaki Doniisiimcli Liderlik maddeleri ¢ikmaktadir.
Boylece bu boyut, ilk boyut olan ideallestirilmis etki ile birlikte “Dontisiimcii Liderligi”
olusturmuslardir. Geriye kalan ii¢ boyut (kosullu 6diil, beklentiye yonelim ve serbest

birakicilik) ise ayr1 ayr1 boyutlar olarak “Etkilesimci Liderligi” temsil etmektedir.
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Tablo 7
CFLSO’ndeki Maddelerin Dahil Olduklar1 Alt Boyutlar

Olgek Turt Liderlik Teorisi  Alt Boyutlar Madde Araliklari
Ideallestirilmis Etki 1-5 maddeler
Doniistimci Entelektiiel Uyarim, 6-22 maddeler
Liderlik [Tham Verici Motivasyon,
CFLSO Bireysel Onem
Kosullu Odiil 23-27 maddeler
Etkilesimci . .
o Beklentiye Yonelim 28-31 maddeler
Liderlik
Serbest Birakicilik 32-36 maddeler
Toplam 2 Teori 5 boyut 36 madde

CFLSO’nin 5 alt boyutlu modele uyumunun degerlendirilmesi i¢in dogrulayici faktor
analizi yapilmigtir. Dogrulayict faktor analizine iliskin uyum indeksleri tablo 8’de
verilmigtir.
Tablo 8
Uyum lyiligi Testlerine (Goodness-of-Fit Indecies) iliskin Degerler

90% C.I
12 DF P-vValue CFI NFI GFI IFI RMSEA RMSEA

1717,15 584 <0,05 098 099 0,79 0,99 0,065 0,062-0,069

Tablo 8 incelendiginde y2/sd sonuglarinin 3’ten kii¢iik oldugu i¢in model-veri uyumu
saglanir. Ayrica RMSEA degerlerine bakildiginda 0.08 nin altinda oldugu i¢in iyi uyum
gosterdigi soylenebilir. Ayn1 zamanda CFI, NFI ve IFI uyum indeksleri 0,90’dan biiyiik
oldugu i¢in model veri uyumu vardir. Dogrulayici faktor analizi sonuglari bes alt 6lgekli

modele tam uyum saglamaktadir.

3.7.3. ise Baghlik Olcegi

IBO; calisanlarin ise baglilik ozelliklerini 6lgmek ile hazirlanmistir. Lodahl ve
Kejner’in 1965 yilinda gelistirdigi ise baglilik 6lceginden yararlanilarak Basibiiyiik

(2012) tarafindan yapilan calismada kullanilmak iizere hazirlanmustir. Olgekte 20 soru

bulunmaktadir. Olgek Basibiiyiik (2012)’iin arastirmasi kapsaminda pilot uygulamasini
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yaparak gecerlik giivenirlik analizleri yapilmistir ve galismasinda kullanmistir. Olgegin
orijinal giivenilirligi cronbach alfa yonetimi ile 0,71 olarak belirlenmistir. Bizim
yapacagimiz ¢alismadaki ise bagliliga uygun olan 6lgekteki sorulardan 10-13-14-16-17-
18-19 numarali maddeler ters ifadeli maddelerdir. Olgekte ise bagliligini dlgmeyle ilgili
yer alan ifadelerin timu 4°10 likert tipi dereceleme dlgegine uygun olarak hazirlanmistir.
Dereceleme kriterleri; 1=Hig¢, 2=Nadiren, 3=Genellikle ve 4=Her zaman kullanilarak

belirtilen her bir ifadeye katilma derecelerini siniflandirmalar istenmistir.

Basibiiyiik (2012) tarafindan olusturulmus ve gegerlik gilivenirlik analizleri yapilmistir.
Olgek; arastirmada ilkogretim okulu dgretmenlerinden olusan 100 kisilik bir ¢alisma
grubuna uygulanmis ve giivenirlik analizleri yapilmigtir. IBO toplam ve maddelerinin
aritmetik ortalama, standart sapma ve madde kalan degerleri asagidaki tablo 9’da
gosterilmigtir.

Tablo 9
iBO Toplam ve Maddelerinin Tanimlayici Istatistik ve Madde-Kalan degerleri
Madde-Kalan degerleri

Madde No n Art.Ort SS Madde-Kalan
1 100 3,0401 ,8890 4516
2 100 3,1706 ,7102 4847
3 100 2,9498 1734 ,5915
4 100 3,2575 , 7445 5527
5 100 2,8428 ,8740 ,5198
6 100 2,7358 ,8516 ,4896
7 100 2,4716 ,8641 ,5669
8 100 3,0134 ,8669 5121
9 100 3,2843 ,7960 4347
10 100 2,3010 ,8333 ,2857
11 100 2,5953 ,7986 ,5583
12 100 2,9431 ,9519 4226
13 100 1,8662 ,8408 ,2709
14 100 2,5485 ,9269 ,3056
15 100 3,2174 ,7660 5716
16 100 1,9097 ,8326 ,2597
17 100 2,5017 1,0375 ,3651
18 100 2,3612 ,8611 2977
19 100 2,1070 ,8834 ,2763
20 100 2,0368 ,8835 4490
Toplam 100 53,1538 8,4176
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100 kisilik calisma grubuna uygulanan IBO puanlar iizerinde yapilan giivenirlik
calismasinda; cronbach alfa yontemi ile hesaplanan i¢ tutarlilik katsayist 0,8410 olarak
bulunmustur. Elde edilen bu sonug¢ 6lgegin oldukca yiiksek diizeyde bir giivenirlige
sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica madde giivenirlikleri de madde kalan (item-
remainder) yontemi ile saptanmis ve tiim maddelerin giivenilir oldugu belirlenmistir.
Yapilan bu ¢alisma sonucunda, tiim maddeler giivenilir sonu¢ verdigi i¢in, maddelerin

tiimiiniin 6l¢ek kapsaminda kalmasina karar verilmistir.

3.8. Arastirma Bulgular1 ve Analizleri

Arasgtirmaya goniillii olarak katilan 6gretmenlere kisisel bilgi 6lgegi, cok yonlu liderlik
stili 6lgegi ve ise baglilik 6lgegi olmak tizere yapmis oldugumuz ii¢ 6lgege vermis
olduklar1 cevaplar neticesinde ortaya c¢ikan bulgularin yorumlanmasi ve ¢ikan
sonuglarin analizleri SPSS 23 versiyonu kullanilarak yapilacaktir.

3.8.1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerle lgili Demografik Bulgular

Bu boliimde arastirmaya katilan 6gretmenlerin kisisel bilgi 6l¢egine vermis olduklari
cevaplar neticesinde elde edilen demografik bilgiler tablolar haline getirilerek frekans

ve ylizdelik dagilimlar1 yorumlanmistir.

3.8.1.1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Cinsiyetlerinin Incelenmesi

Tablo 10
Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskeni ile Tlgili Bulgular
Cinsiyet f %
Kadin 39 42.4
Erkek 53 57,6
Toplam 92 100,0
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Arastirma grubunu olusturan Ogretmenlerin  ¢ogunlugunu erkek Ogretmenler
olusturmaktadir (%57,6). Kadin o6gretmenler bu c¢alismada %42,4 ile temsil

edilmektedir.

3.8.1.2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yaslarinin Incelenmesi

Tablo 11
Ogretmenlerin Yas Degiskeni ile Tlgili Bulgular
Yas f %
20-30 49 53,3
31-40 32 34,8
41-50 9 9,8
51 ve Uzeri 2 2,2
Toplam 92 100,0

Arastirma grubu i¢inde yas degiskenine gore ilk sirayr 20-30 yas grubu 6gretmenler
olusturmustur (%53,3). Bunu %34,8 ile 31-40 yas ikinci sirada izlemistir. Uciincii
sirada ise %9,8 ile 41-50 yas grubu gelmistir. Yas degiskeninin yiizdelik dagilimlar
icinde son sirayt 51 yas ve lizeri 6gretmenlere ait olmustur (%2,2). Bu durum,
arastirmaya gonillii olarak katilanlarin ¢cogunluk olarak geng¢ ve orta yas grubunda

oldugu goriilmektedir.

3.8.1.3. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Medeni Durumlarimn incelenmesi

Tablo 12
Ogretmenlerin Medeni Durum Degiskeni ile lgili Bulgular
Medeni Durum f %
Evli 40 43,5
Bekar 52 56,5
Toplam 92 100,0
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cogunlugunu bekarlar olusturmaktadir (%56,6). Evli

ogretmenler bu ¢aligmada %43,5 ile temsil edilmistir.

3.8.1.4. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Egitim Durumlarimn Incelenmesi

Tablo 13
Ogretmenlerin Egitim Durumu Degiskeni ile ilgili Bulgular:
Egitim Durumu f %
Lisans 66 71,7
Yuksek Lisans 24 26,1
Doktora 2 2,2
Toplam 92 100,0

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin en son mezun olduklar1 okul degiskenine gore
frekans ve yiizdelik dagilimlarina bakildiginda 6gretmenlerin biiylik bir cogunlugunun
lisans mezunu oldugu goriilmiistiir (%71,7). Ogretmenlerin dgrenim durumunun
yaklasik dortte birlik (%26,1) bir kisim olarak yiiksek lisanstir. Aragtirma grubunda

doktora egitimi yapanlar son sirada yer almaktadir (%2,2).

3.8.1.5. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Brans Durumlarimin incelenmesi

Tablo 14

Ogretmenlerin Brans Degiskeni ile Tlgili Bulgular

Egitim Durumu f %
Sosyal 37 40,2
Fen 43 46,7
Uygulamali 12 13,0
Toplam 92 100,0

Arastirma grubu iginde brans degiskenine gore ilk siray1 fen grubu 6gretmenleri almistir
(%46,7). Bunu %40,2 ile sosyal grubu ders 6gretmenleri ikinci sirada ve %13,0 ile son

sira uygulamali ders 6gretmenleridir.
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3.8.1.6. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Mesleki Cahsma Siiresinin

incelenmesi

Tablo 15

Ogretmenlerin Mesleki Calisma Siiresi ile Tlgili Bulgular

Mesleki Calisma Siiresi f %
1-5 47 51,1
6-10 19 20,7
11-15 15 16,3
16-20 6 6,5
21 yil ve tizeri 5 54
Toplam 92 100,0

Arastirma grubuna katilan 6gretmenlerin mesleklerindeki calisma siirelerine iliskin

degiskenlere bakildiginda %51,1 dagilimla yaklasik yarisini olusturarak ilk sirayr 1-5

yillik kideme sahip 6gretmenler almistir. Bunu %20,7 ile 6gretmenlikteki calisma siiresi

6-10 yil ikinci sirada izlemistir. Ugiincii sirada %16,3 ile 11-15 yil dgretmenlik

mesleginde ¢alisanlar bulunmaktadir. Dordiincii sirada ise %6,5 ile 16-20 yil

ogretmenlik yapanlar bulunmaktadir. Kidem degiskeninin yiizdelik dagilim1 i¢inde son

sira %35,4 ile 21 y1l ve lizeri 6gretmenlik yapanlar olusturmaktadir.

3.8.1.7. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Mevcut Kurumdaki Calima

Siiresinin Incelenmesi

Tablo 16

Ogretmenlerin Mevcut Kurumdaki Calima Siiresi ile lgili Bulgular

Kurumdaki Calisma Siiresi f %
1-3 66 71,7
4-6 16 17,4
7-9 3 3,3
10 y1l ve tizeri 7 7,6
Toplam 92 100,0
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Arastirma grubunu olusturan Ogretmenlerin biiylik cogunlugu (%71,7) mevcut
kurumundaki ¢alisma siiresi 1-3 y1l olanlar olusturmustur. Ikinci sirada %17,4 liik bir
kistm mevcut kurumunda 4-6 yil calisanlardir. Ugiincii sirayr ise 10 yil ve iizeri
mevcut kurumda gorev yapan 6gretmenler olusturmaktadir (%7,6). Son sirayi ise

%3,3 liik bir kisimla 7-9 yil calisanlardan olusmaktadir.

3.8.2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Kisisel Bilgi Olcegi, Cok Faktorli
Liderlik Stilleri Olcegi ve Ise Baghhk Olcegi ile ilgili Analizleri

Bu boliimde aragtirmaya katilan 6gretmenlerin kisisel bilgi dlgegine vermis olduklari
cevaplar ile ise baglilik o6lceginden elde edilen puanlarin arasindaki iliskilerin
analizleri ile igse baglilik 6l¢eginden elde edilen puanlar ile ¢ok faktorli liderlik stilleri
Olceginden etkilesimci liderlik puani ile doniisiimcii liderlik puani arasindaki

iligkilerin analizlerine yer verilmistir.

3.8.2.1. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Ise Baghlk Diizeyleri ile Cinsiyetleri

Arasindaki iliski durumu

Tablo 17
Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore ise Baghlik Olcegi Puanlar i¢in
Yapilan iliskisiz Grup “t” Testi Sonuclari

Olgek  Cinsiyet n X ss Sd t P

o Kadin 39 2,57 ,28

IBO 90 -1,293 ,199
Erkek 53 2,66 ,32

Tablo 17°de goriildiigii tizere ise bagllik dlgegi puanlarinin cinsiyet degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda
grup ortalamalart arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir. (t=-1,293; p>,05).
Ogretmenlerin ise baglhiliklar cinsiyetlerine gdre anlamli dlgiide degismemektedir.

Bagka bir ifadeyle cinsiyet ise bagliligin bir belirleyicisi degildir.
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Standart sapma degerleri incelendiginde, kadin Ogretmenlerin (ss=0,28) erkek
ogretmenlere (ss=0,32) gore ise baglilik puanlarinin daha homojen dagilim gosterdikleri

ortaya ¢ikmuistir.

3.8.2.2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin ise Baghlik Diizeyleri ile Yaslari

Arasimdaki iliski Durumu

Tablo 18
Ogretmenlerin Yas Degiskenine Gore Ise Baghhk Olgegi Puanlar i¢in Yapilan
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Olgek  Grup n X ss Sd t P
20-30 49 2,60 29
31-40 32 2,59 ,32 3

IBO 41-50 9 2,79 ,30 1,412 ,245
51 ve Uzeri 2 2,83 39 %
Toplam 92 2,62 ,30 91

Tablo 18’de goriildiig tlizere ise baglilik 6lgegi puanlarmin yas degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere tek yonlii varyans analizi (anova)
sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir
(t=1,412; p>0,05). Ogretmenlerin ise baglliklar1 yaslarina gore anlamli 6lgiide
degismemektedir. Bagka bir ifadeyle yas ise baghiligin bir belirleyicisi degildir.

Ancak, 20-30 yas grubundaki gen¢ Ogretmenlerin ise baglillk oOlgegi puan
ortalamalarinin 51 ve lizeri yas grubundaki 6gretmenlere gore daha diisiik olmas1 yas
arttikca Ogretmenlerin kurumlarina baghliklarinin anlamhiliga yakin o6lgiide arttigi
gosterir.  Standart sapma degerleri incelendiginde, 20-30 yaslar1 arasindaki
ogretmenlerin ise baglilik puanlarinin en homojen dagilimi (ss=0,29), 51 ve iizeri
yaslardaki Ogretmenlerin ise en heterojen dagilimi (ss=0,39) gosterdikleri ortaya

¢ikmustir.

63



3.8.2.3. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Ise Baghhk Diizeyleri ile Medeni

Durumlar Arasindaki fliski Durumu

Tablo 19
Ogretmenlerin Medeni Durum Degiskenine Gore ise Baglihk Olcegi Puanlar i¢in
Yapilan iliskisiz Grup “t” Testi Sonuclari

Puan  Cinsiyet n X SS Sd t p

. Evli 40 2,64 28

IBO 90 ,395 ,694
Bekar 52 2,61 ,32

Tablo 19°da gorildigi tizere ise baglillk Olgegi puanlarmin medeni durum
degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {iizere yapilan bagimsiz
gruplar t testi sonucunda grup ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir
(t=0,395; p>,05). Ogretmenlerin ise bagliliklar1 medeni durumlarina goére anlamli
Olciide degismemektedir. Baska bir ifadeyle medeni durum ise bagliligin anlamli bir

belirleyicisi degildir.

Standart sapma degerleri incelendiginde, evli Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik
puanlarinin (ss=0,28), bekar oOgretmenlere goére (ss=0,32) daha homojen dagilim

gosterdikleri ortaya ¢ikmaistir.

3.8.2.4. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin ise Baghhk Diizeyleri ile Egitim

Durumlar1 Arasidaki iliski Durumu

Tablo 20
Ogretmenlerin Egitim Durumu Degiskenine Gore ise Baghihk Olcegi Puanlar i¢in

Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

Olgek  Egitim Durumu n X ss Sd t p
Lisans 66 2,60 25 )

o Yuksek Lisans 24 2,66 41

IBO 89 873 421
Doktora 2 2,85 42
Toplam 92 262 30 91
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Tablo 20°de goriildigi iizere ise baglilik 6lgegi puanlarinin egitim durumu degiskenine
gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek tizere tek yonlii varyans analizi (anova)
sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir
(f=0,873; p>0,05). Ogretmenlerin ise baghliklar1 egitim durumlarina gore anlamli
Ol¢iide degismemektedir. Bagka bir ifadeyle egitim durumu ise bagliligin bir
belirleyicisi degildir.

Ancak, lisans egitim grubundaki d6gretmenlerin ise baghilik 6l¢egi puan ortalamalarinin
yiiksek lisans ve doktora grubundaki ogretmenlere gore daha diisiik olmasi egitim
durumu arttikca Ogretmenlerin kurumlarma baglhiliklarinin anlamlilifa yakin 6lgiide
arttigini gosterebilir. Standart sapma degerleri incelendiginde, lisans egitim grubundaki
Ogretmenlerin ise baglilik puanlarinin en homojen dagilimi (ss=0,25), doktora egitim
grubundaki Ogretmenlerin ise en heterojen dagilimi (ss=0,42) gosterdikleri ortaya

cikmustir.

3.8.2.5. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Ise Baghhk Diizeyleri ile Branslar

Arasindaki Tliski Durumu

Tablo 21
Ogretmenlerin Brans Degiskenine Gore ise Baghlik Olcegi Puanlari icin Yapilan
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclan

Olgek  Brans n X SS Sd t p
Sosyal 37 2,65 ,28 )

o Fen 43 2,61 31

IBO 89 244 , 7184
Uygulamali 12 2,58 ,38
Toplam 92 2,62 ,30 91

Tablo 21’de gorildigi tizere ise baglilik 6lgegi puanlarmin brans degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigin1 belirlemek {izere tek yonlii varyans analizi (anova)
sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalari arasinda anlamli bir iligki bulunmamistir
(f=0,244; p>0,05). Ogretmenlerin ise baglliklar1 branglarina gére anlamli dlgiide
degismemektedir. Bagka bir ifadeyle brans ise bagliligin bir belirleyicisi degildir.
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Standart sapma degerleri incelendiginde, sosyal ders grubundaki Ogretmenlerin ise
baglilik puanlarinin en homojen dagilimi (ss=0,28), uygulamali ders grubundaki

Ogretmenlerin ise en heterojen dagilimi (ss=0,38) gosterdikleri ortaya ¢ikmuistir.

3.8.2.6. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin ise Baghlik Diizeyleri ile Meslekteki

Cahlisma Siireleri Arasindaki liski Durumu

Tablo 22
Ogretmenlerin Meslegindeki Calisma Siireleri Degiskenine Gore Ise Baghhk
Olcegi Puanlan i¢in Yapilan Tek Yénlii Varyans Analizi ANOVA) Sonuglar

Olgek Calisma Siiresi n X SS Sd t P
1-5 47 2,57 ,33
6-10 19 268 25 A

o 11-15 15 2,57 21

IBO 87 1,944 ,110
16-20 6 2,74 33
21 yil ve tizeri 5 2,89 31
Toplam 92 2,62 ,30 91

Tablo 23’de goriildiigii iizere ise baglilik 6l¢egi puanlarinin 6gretmenlik mesleginde
calisma siiresi durumu degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere
tek yonlii varyans analizi (anova) sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda
anlamli bir iliski bulunmamustir (f=1,944; p>0,05). Ogretmenlerin ise baglliklart
meslekteki calisma siirelerine gére anlamli 6l¢iide degismemektedir. Bagka bir ifadeyle

ogretmenlikteki caligma siiresi durumu ise bagliligin bir belirleyicisi degildir.

Ancak, 15 yil ve alt1 6gretmenlik meslegini yapanlarin ise baglilik 6l¢egi puan
ortalamalarinin 16 ve lizeri 6gretmenlik meslegini yapanlara gore daha diisiikk olmasi
mesleki caligma siliresi 15 yilin {izerine ¢iktikga Ogretmenlerin  kurumlaria
bagliliklarinin anlamliliga yakin 6lciide arttifini gosterebilir. Standart sapma degerleri
incelendiginde, 11-15 yil arasinda Ogretmenlik meslegini yapan Ogretmenlerin ise

baghilik puanlarimin en homojen dagilimi (ss=0,21), 1-5 yil ve 16-20 yil arasinda
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ogretmenlik meslegini yapan Ogretmenlerin ise en heterojen dagilimi (ss=0,33)

gosterdikleri ortaya ¢ikmustir.

3.8.2.7. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Ise Baghhk Diizeyleri ile

Kurumlarindaki Calisma Siireleri Arasindaki Iliski Durumu

Tablo 23
Ogretmenlerin Kurumlarindaki Cahisma Siireleri Degiskenine Gore Ise Baghhik

Olcegi Puanlan i¢in Yapilan Tek Yénlii Varyans Analizi ANOVA) Sonuglar

Olgek Calisma Siiresi n X sS Sd t p
1-3 66 2,59 31
4-6 16 2,71 24 3

iBO 79 3 2,83 42 88 1,282 ,286
10 y1l ve iizeri 7 2,66 ,30
Toplam 92 2,62 ,30 91

Tablo 23’de goriildiigii tlizere ise baglilik Ol¢egi puanlarinin 6gretmenlerin mevcut
kurumlarindaki ¢aligma siiresi durumu degiskenine gore farklilasip farklilasmadigim
belirlemek tizere tek yonlii varyans analizi (anova) sonucunda gruplarin aritmetik
ortalamalar1 arasinda anlamli bir iligski bulunmamistir (f=1,282; p>0,05). Ogretmenlerin
ise bagliliklar1 kurumlarindaki ¢alisma siirelerine gore anlamli 6l¢iide degismemektedir.
Bagka bir ifadeyle 0gretmenlerin mevcut kurumlarindaki calisma siiresi durumu ise

bagliligin bir belirleyicisi degildir.

Ancak, mevcut kurumdaki c¢alisma siiresi 1-3 yil olan 6gretmenlerin ise baglilik 6lgegi
puan ortalamalarmin 10 y1l ve iizeri mevcut kurumunda calisan 6gretmenlere gore daha
diisiik olmast mevcut kurumdaki g¢aligma siiresi arttikga Ogretmenlerin kurumlarina
baghiliklarinin anlamliliga yakin 6l¢iide arttigin1 gosterebilir. Standart sapma degerleri
incelendiginde, 4-6 yil arasinda mevcut kurumda calisan Ogretmenlerin ise baglilik
puanlarinin en homojen dagilimi (ss=0,24), 7-9 yil arasinda mevcut kurumda
ogretmenlik meslegini yapan Ogretmenlerin ise en heterojen dagilimi (ss=0,42)

gosterdikleri ortaya ¢ikmustir.
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3.8.2.8. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Ise Baghlik Diizeyleri ile Okul

Miidiirlerinin Déniisiimcii Liderlik Davramslar1 Arasindaki fliski Durumu

Tablo 24
Déniisiimcii Liderlik Puanlari ile ise Baghlik Olcegi Puanlar1 Arasindaki iliskileri
Ortaya Koymak I¢in Yapilan Korelasyon Analizi Testi Sonuclar

Degiskenler n r p

Doniistimcii Liderlik

o 92 ,216% ,039
IBO

Tablo 24’de goriildigi gibi doniistimcii liderlik puanlari ile ise baglhilik puanlari
arasinda anlaml bir iliski bulunup bulunmadigin1 belirlemek amaciyla gerceklestirilen
korelasyon analizi testi sonucunda degiskenler arasinda anlamli ve pozitif yonli bir
iliski bulunmustur (r=,217; p<,05). Buna gore 6gretmenlerin ise baglilik diizeyi arttikca

okul miidiirlerinden algiladiklar1 doniisiimcii liderlik diizeyinde artmaktadir.

3.8.2.9. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin ise Baghlik Diizeyleri ile Okul
Miidiirlerinin Etkilesimci Liderlik Davramislar1 Arasindaki iliski Durumu

Tablo 25
Etkilesimci Liderlik Puanlar ile ise Baghihk Olcegi Puanlar1 Arasindaki iliskileri
Ortaya Koymak I¢in Yapilan Korelasyon Analizi Testi Sonuclar

Degiskenler n r p
Etkilesimci Liderlik

o 92 ,197 ,060
IBO

Tablo 25°de goriildiigii gibi etkilesimci liderlik puanlari ile ise baglilik puanlar1 arasinda
anlamli bir iliski bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen
korelasyon analizi sonucunda degiskenler arasindaki iligki anlamli bulunmamistir

(r=,197; p>,05).
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3.8.2.10. Cok Faktorlii Liderlik Stilleri Ol¢eginden Alinan Puanlar ise Baghihgin
Yordayicis1 mdir?

Tablo 26
Cok Faktorlii Liderlik Stilleri Olgegi Puanlarimin Ise Baghhk Olcegi Puanlarina

Gére Yordanmasina iliskin Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar

Degisken b Standart Beta t p
Hata

Sabit 2,283 ,141 16,188  ,000

CFLSO ,089 ,036 ,251 2,456 ,016

r=,251, r* = 63, f=6,030, p= 0,016

Tablo 26’da goriildiigii gibi ¢ok faktorlii liderlik stilleri 6lgegi puanlarinin ise baglilik
6l¢egi puanlarini yordama giiclinii ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan basit dogrusal regresyon
analizi sonucunda, ¢ok faktorli liderlik stilleri 6lgegi puani ile ise baglilik dlgegi puani
arasinda anlamli bir iliskinin oldugu belirlenmistir (R=0,251 R?=0,63). Cok faktorli
liderlik stilleri 6l¢egi puanlarinin ise baglilik 6lgegi puanlarini yordama giicii istatiksel

olarak anlamli bulunmustur (F=6,030; p<0,5)

Tablo 27
Model Ozeti
Model R R? Ayarlanmis Tahminin Standart Hatasi
RZ
1 ,251% ,063 ,052 ,29586
a. Belirleyici : Cok Faktorli Liderlik Stilleri Olgegi Puani

b. Bagiml Degisken : Ise Baglilik Olgegi Puani

Tablo 27°de goriilen sonuglar incelendiginde R?=,063 degeri, bagimsiz degisken olan
cok faktorlii liderlik stilleri, bagimli degisken olan ige baglilik degiskenine ait varyansi
%063 oraninda bu faktorlere bagli olarak sekillendigi ortaya ¢ikmustir.
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SONUC

Gunumuz orgutleri, en 6nemli ve en degerli sermayelerinin isgbrenler oldugunun
farkindadirlar. Orguitlerin birinci hedefleri karliliklarmi arttirabilmeleri igin, deger ve
farklilik yaratan isgérenler bulmak ve Orgutteki devamliliklarini siirdiirebilme,
isletmelerin basaris1 bakimindan oOnemlidir. Nitelikli personel istihdam edilmesi
sonrasinda isgérenin Orglte bagliliginin sirddrilebilmesinde isgorenlerin verimli bir
sekilde yonetilebilmesinin gerekliligi yadsinamaz. Yoneticinin liderlik vasiflarinin
Oonemi bu noktada ortaya g¢ikmaktadir. Globallesme siireci ile beraber birden fazla
ulkede faaliyet gosteren ¢ok uluslu sirketlerin calisan istihdam politikalar1 da ayni
sekilde uluslar arasi yaklagimlart beraberinde getirmektedir. Bu arastirmada, temel
liselerdeki muddrlerin gosterdigi liderlik tarzinin &gretmenlerin ise bagliliginda ne
derecede etkili oldugu saptanmaya calisilmis, ¢esitli istatistiksel yontemlerle yeni
liderlik teorilerinden doniisiimeti liderlik ve etkilesimci liderlik boyutlarinda, ise

baglilikla genel anlamda iliskisinin incelenmesi amaglanmustir.

Ogretmenlerin liderlik 6zellikleri ile ise bagliliklar1 arasindaki iliskiyi inceleyebilmek
amactyla Istanbul ili Gaziosmanpasa ilgesinde faaliyet gosteren Ozel Final Temel
Lisesi, Ozel Birey Temel Lisesi ve Ozel Kultir Temel Lisesinde 2015-2016 egitim
Ogretim doneminde gorev yapan Ogretmenlerin katilimiyla bir anket galismasi
gerceklestirilmistir. Arastirmamiza konu olan kurumlarda gérev yapan 108 6gretmene
anket dagitilmig dagitilan anketlerden 95 tanesi geri dénmiis donen anketlerden 2
tanesi hatali ve 1 tanesi eksik doldurulmasi nedeniyle degerlendirilmeye alinmamuistir.
Sonu¢ olarak 92 Ogretmenin anketi degerlendirmeye alinarak anket sireci

tamamlanmistir.

Arastirmada KBO CFLSO ve IBO olmak tzere G¢ oOlcek kullanilmistir. KBO
Ogretmenlerin cinsiyet, yas, medeni durum, 6grenim durumu, brans, 6gretmenlikteki
calismasi siiresi ve mevcut kurumdaki c¢alisma siirelerine yonelik sorulardan
olusmaktadir. CFLSO 36 sorudan olusmakta ve cronbach’s alpha yontemi ile
hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisi 0,96 olarak bulunup yuksek guvenilirlik seviyesinde

oldugu anlasilmistir. IBO 20 sorudan olusmakta ve cronbach alfa yontemi ile
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hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisi 0,84 olarak bulunmustur. Elde edilen bu sonug 6l¢egin

oldukga yiiksek diizeyde bir gilivenirlige sahip oldugunu gostermektedir.

Arastirmada kullanilan kisisel bilgi 6lgegi ile elde edilen demografik bilgiler neticesi
su sekilde ortaya ¢ikmistir: Arastirma grubunu olusturan 6gretmenlerin ¢ogunlugunu
erkek 0gretmenler olusturmaktadir (%57,6). Kadin 6gretmenler bu ¢alismada %42,4
ile temsil edilmektedir. Arastirma grubu i¢inde yas degiskenine gore ilk sirayr 20-30
yas grubu 6gretmenler olusturmustur (%53,3). Bunu %34,8 ile 31-40 yas ikinci sirada
izlemistir. Ugiincii sirada ise 41-50 yas grubu gelmistir. Yas degiskeninin yiizdelik
dagilimlar1 i¢inde son sirayr 51 yas ve lizeri d6gretmenlere ait olmustur (%2,2). Bu
durum, arastirmaya goniilli olarak katilanlarin ¢ogunluk olarak gen¢ ve orta yas
grubunda oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin  ¢cogunlugunu
bekarlar olusturmaktadir (%56,6). Evli Ogretmenler bu calismada %43,5 ile temsil
edilmigtir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin en son mezun olduklar1 okul degiskenine
gore frekans ve yiizdelik dagilimlarina bakildiginda Ogretmenlerin biiyiik bir
cogunlugunun lisans mezunu oldugu goriilmiistiir (%71,7). Ogretmenlerin dgrenim
durumunun yaklasik dortte birlik (% 26,1) bir kisim olarak yiiksek lisanstir. Arastirma
grubunda doktora egitimi yapanlar son sirada yer almaktadir (2,2). Arastirma grubu
icinde brans degiskenine gore ilk siray1 fen grubu 6gretmenleri almistir (%46,7). Bunu
%40,2 ile sosyal grubu ders d6gretmenleri ikinci sirada ve %13,0 ile son sira uygulamali
ders 6gretmenleridir. Arastirma grubuna katilan 6gretmenlerin mesleklerindeki ¢alisma
sirelerine 1liskin degiskenlere bakildiginda %51,1 dagilimla yaklasik yarisini
olusturarak ilk siray1r 1-5 yillik kideme sahip Ogretmenler almistir. Bunu %20,7 ile
ogretmenlikteki calisma siiresi 6-10 yil ikinci sirada izlemistir. Ugiincii sirada%16,3 ile
11-15 y1l 6gretmenlik mesleginde calisanlar bulunmaktadir. Dordiincii sirada ise 16-20
yil 6gretmenlik yapanlar bulunmaktadir. Kidem degiskeninin yiizdelik dagilimi i¢inde

son sira %35,4 ile 21 yil ve iizeri 6gretmenlik yapanlar olusturmaktadir.
Bu calismanin problem cilimlesi “Yoneticilerin lider tutumlari, calisanlarin ise

bagliliklarin1 etkilemekte midir?” olarak belirlenmistir. Arastirma sorusunun cevabi,

elde edilen bulgularin degerlendirilmesi ve hipotez testleri yardimiyla bulunmaya
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calisilmigtir. Arastirmanin ana amaci dogrultusunda gelistirilen hipotezler su sonuglari

vermistir:

Ise baglilik 6lcegi puanlarmin cinsiyet degiskenine gére farklilasip farklilasmadigini
belirlemek iizere yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda grup ortalamalar1 arasinda
anlamli bir ilisgki bulunmamustir. (t=-1,293; p>,05). Ogretmenlerin ise bagliliklari
cinsiyetlerine gore anlamli 6l¢iide degismemektedir. Baska bir ifadeyle cinsiyet ise

bagliligin bir belirleyicisi degildir.

Ise baglilik 6lcegi puanlarmin yas degiskenine gore farklilasip farklilasmadigimi
belirlemek Uzere tek yonli varyans analizi (anova) sonucunda gruplarin aritmetik
ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir (t=1,412; p>0,05).Ogretmenlerin
ise bagliliklar1 yaslarina gore anlamli dl¢lide degismemektedir. Bagka bir ifadeyle yas
ise bagliligin bir belirleyicisi degildir.

Ise baglilik 6lgegi puanlarinin medeni durum degiskenlerine gore farklilasip
farklilagsmadigimi belirlemek {izere yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda grup
ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir (t=0,395; p>,05).Ogretmenlerin
ise bagliliklart medeni durumlarina gore anlamli 6lclide degismemektedir. Baska bir

ifadeyle evli ya da bekar olmalari ise bagliligin bir belirleyicisi degildir.

Ise baghlik o6lgegi puanlarmin egitim durumu degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigim1 belirlemek tizere tek yonli varyans analizi (anova) sonucunda
gruplarin aritmetik ortalamalari arasinda anlamli bir iligki bulunmamistir (f=0,873;
p>0,05). Ogretmenlerin ise bagliliklari egitim durumlarma gore anlamli 6lgiide
degismemektedir. Baska bir ifadeyle egitim durumu ise bagliligin bir belirleyicisi

degildir.
Ise baglilik dlgegi puanlarmin brans degiskenine gore farklilasip farklilasmadigmi

belirlemek {izere tek yonlii varyans analizi (anova) sonucunda gruplarin aritmetik

ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir (f=0,244; p>0,05). Ogretmenlerin
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ise bagliliklar1 branglarina gore anlamli olgiide degismemektedir. Baska bir ifadeyle

brans ise bagliligin bir belirleyicisi degildir.

Ise baglilik o6lgegi puanlarmin 6gretmenlik mesleginde calisma siiresi durumu
degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek tizere tek yonlii varyans analizi
(anova) sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliski
bulunmamistir (f=1,944; p>0,05). Ogretmenlerin ise baghliklar1 meslekteki calisma
siirelerine gore anlamli Olgiide degismemektedir. Baska bir ifadeyle 0gretmenlikteki

calisma stiresi ise bagliligin bir belirleyicisi degildir.

Ise baglilik 6lcegi puanlarmin dgretmenlerin mevcut kurumlarindaki galigma siiresi
durumu degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek {izere tek yonli
varyans analizi (anova) sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda anlamli bir
iliski bulunmamistir (£=1,282; p>0,05). Ogretmenlerin ise bagliliklari kurumlarindaki
calisma siirelerine gore anlamli Olclide degismemektedir. Bagka bir ifadeyle

Ogretmenlerin kurumlarindaki ¢aligma siiresi ise bagliligin bir belirleyicisi degildir.

Sonug olarak: “Hi: Ogretmenlerin ise baghlik diizeyleri ile demografik faktorler
(cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, brans, meslekteki ¢alisma siiresi ve
kurumdaki caligma siiresi) arasinda anlamli bir iligki vardir.” Hipotezi kabul gérmemis
ve ret olarak sonuglanmistir. Bu nedenle “Ho: Ogretmenlerin ise baglilik diizeyleri ile
demografik faktorler (cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, brans, meslekteki
calisma siiresi ve kurumdaki ¢aligsma siiresi) arasinda anlamli bir iligki yoktur.” Hipotezi

kabul gérmiistiir.

Doniisiimcii liderlik puanlar ile ise baghilik puanlar1 arasinda anlamli bir iligki bulunup
bulunmadigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen korelasyon analizi testi sonucunda
degiskenler arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski bulunmustur (r=,217; p<,05).
Buna gore 0gretmenlerin ise baglilik diizeyi arttikga okul miidiirlerinden algiladiklar
doniisiimeii liderlik diizeyinde artmaktadir. Sonug olarak: “Ho: Ogretmenlerin ise
baglilik diizeyleri ile okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik davraniglar1 arasinda

anlamlt bir iliski yoktur.” Hipotezi kabul gérmemis ve ret olarak sonuc¢lanmistir. Bu
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nedenle “Hz:  Ogretmenlerin ise baglilik diizeyleri ile okul miidiirlerinin déniisiimcii

liderlik davranislart arasinda anlamli bir iliski vardir.” Hipotezi kabul gérmiistiir

Etkilesimci liderlik puanlari ile ise baglilik puanlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunup
bulunmadigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen korelasyon analizi sonucunda
degiskenler arasindaki iliski anlamli bulunmamistir (r=,197; p>,05). Sonug olarak: “Ha:
Ogretmenlerin ise baglilik diizeyleri ile okul miidiirlerinin etkilesimei liderlik
davraniglar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.” Hipotezi kabul gérmemis ve ret olarak
sonuclanmistir. Bu nedenle “Ho: Ogretmenlerin ise baghlik diizeyleri ile okul
midirlerinin etkilesimeci liderlik davraniglari arasinda anlamli bir iliski yoktur.”

Hipotezi kabul gérmiistiir.

Genel olarak bakildiginda cok faktorlu liderlik stilleri 6lgegi puanlarinin ise baglilik
Olcegi puanlarini yordama giiciinii ortaya ¢gikarmak i¢in yapilan basit dogrusal regresyon
analizi sonucunda, ¢ok faktorlt liderlik stilleri 6lgegi puani ile ise baglilik dlgegi puani
arasinda anlamli bir iliskinin oldugu belirlenmistir (R=0,251 R?=0,63). Cok faktorli
liderlik stilleri 6l¢egi puanlarimin ise baglilik 6lgegi puanlarini yordama giicii istatiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=6,030; p<0,5). Gériilen sonuglar incelendiginde R?=,063
degeri, bagimsiz degisken olan ¢ok faktorlii liderlik stilleri, bagimli degisken olan ise
baghilik degiskenine ait varyansi %63 oraninda bu faktorlere bagh olarak sekillendigi
ortaya ¢ikmaistir.

Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Yoneticilerin liderlik becerilerini gelistirici bir egitimden gegirilmesi, o6zellikle
donistimcii liderlik ve etkilesimei liderlik olmak tizere liderlik stilleri ve ise baglilik
arasindaki iliskileri icerecek egitimlerin belirli araliklarla devam ettirilmesi verimli

olacag1 degerlendirilmektedir.
Doniisiimcii liderlik ve etkilesimei liderlik, gliniimiizde okullarimizin ihtiya¢ duydugu

liderlik sitillerinin basinda gelmektedir. Bu nedenle Egitim Fakultelerinde liderlikle

ilgili dersler zorunlu ders haline getirilmesinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.
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Yoneticiler, kendilerinin de &gretmen olduklarim1 unutmadan Ogretmenler karsi
davraniglarinda empati kurabilmelidir. Deger goren 6gretmenler kurumlarina katki

saglayacagi degerlendirilmektedir.

Ogretmenleri motive edip ise baghliklarini arttiracak en onemli faktorlerden birisi de
etkin bir iletisim yapisidir. Bunun igin liderler kurumlarinda g¢alisan Ogretmenlerin
fikirlerini agikca sOyleyebilecegi kendilerini  kurumun bir parcast olarak

hissedebilecekleri, etkin bir iletisim ortam1 olusturmasi degerlendirilmektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel bagliligmin yiiksek diizeyde olmasi igin, miidiirler tarafindan
ogretmenlerin kendilerini gelistirmek ve yetistirmek i¢in imkanlar saglamasinin faydali

olacagi degerlendirilmektedir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu arastirma Istanbul ili Gaziosmanpasa ilgesinde faaliyet gosteren 6zel temel liseler ile
siirlandirilmistir, bu ¢alismayi daha genis bir evren ve farkli calisma gruplar ile bagka
sehir ve ilgelerde yapilabilir. Ya da benzer bir ¢alisma daha genis bir evreni kapsayacak

sekilde de yapilabilir.
Kadrolu olarak galigan Milli Egitim Bakanligina baglh ortadgretim okullarinda gorev
yapan yonetici ve 0gretmenlerle 6zel sektore bagl ortadgretim kurumlarinda gorev

yapan yonetici ve 6gretmenlerle karsilastirmali bir ¢calisma yapilabilir.

Ise bagliliga etki ettigi diisiiniilen diger liderlik stilleri ele alinarak bu liderlik stilleri ile
ise baglilik arasindaki iliskiyi konu edinen arastirmalar gergeklestirilebilir.

Okullardaki ise bagliligin 6grencilerin basaris1 iizerindeki etkilerini inceleyen bir

arastirma yapilabilir.

Okul mudurlerinin donlstimcii ve etkilesimci liderlik stilleriyle 6grenci basarisi

iligkisini inceleyen bir arastirma yapilabilir.
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EKLER

EK 1: Anket

Bu calisma Nisantasi Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii Isletme Yonetimi
Anabilim Dali, Isletme Yoneticiligi Yiiksek Lisans Programinda yapilmakta olan
“Organizasyonlarda Lider Tutumunun Cahsanlarim Is Baghhklar1 Uzerine

Etkileri” konulu bilimsel aragtirma ile ilgilidir.

Calismamizin bilimsel bir nitelik tagiyabilmesi, sizlerin tiim sorular1 dikkatli bir sekilde
okuyup, samimiyetle cevaplamaniza baghdir. Arastirma sorularina vereceginiz cevaplar
calismamiz disinda kesinlikle baska bir amag i¢in kullanilmayacaktir. Katiliminiz igin

simdiden tesekkiir ederiz.

Yrd. Dog. Dr. Nuri AVCI Zafer SAYGILI

Tez Danigmani Yiiksek Lisans Ogrencisi

Saym katilimei, bu bolimde yer alan ifadeleri, isinize (6gretmenlik) ve kurumunuza
(Temel Lise) yoénelik tutum ve davranislarinizi genel olarak goz oniinde bulundurarak
degerlendiriniz. ifadeleri degerlendirirken, olmasi gereken durumu degil, mevcut
durumu dikkate alimz. Cok Faktorlii Liderlik Olgegini ve Ise Baghilik Olgegine
[saretleme yaparken (X) seklinde yapiniz. Cok Faktorlii Liderlik Olgegi ile ilgili
degerlendirme yaparken 1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kismen
Katilmiyorum, 4=Kismen Katiliyorum, 5=Katiliyorum ve 6=Kesinlikle Katiliyorum
kriterleri dogrultusunda, Ise Bagllik ile ilgili degerlendirme yaparken 1=Hig,
2=Nadiren, 3=Genellikle ve 4=Her zaman kriterleri dogrultusunda degerlendirme

yapiniz.
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EK 2: Kisisel Bilgi Formu

Bu boltim, Ozel Temel Liselerde gorevli dgretmenlerin “Kisisel bilgileri” ile ilgili
maddeleri igermektedir. Durumunuza uygun olan segenegi, oniindeki parantezin

icerisine carpi (x) koyarak yanitlayiniz.

1. Cinsiyetiniz:

1.( ) Kadm 2.( ) Erkek

2. Yasmz:

1.( ) 20-30 2.( )31-40 3.( )41-50 4.( )51 ve Gzeri

3.Medeni durumunuz:
1.( ) Evli 2.( ) Bekar

4. En son mezun oldugunuz okul:

1.( ) Lisans 2.( ) Yiksek Lisans 3. ( ) Doktora

5. Bransmiz:

1.( ) Sosyal Grubu Dersleri (Turkce, Tarih, Cografya, Felsefe, Din Kiiltiirii, Rehberlik)
2.( ) Fen Grubu Dersleri (Matematik, Geometri, Fizik, Kimya, Biyoloji)

3.( ) Uygulamali Dersler (Beden Egitimi, Miizik, Resim, Bilgisayar)

6. Ogretmenlikteki ¢alisma siireniz:

1.( )1-5yil 2.( )6-10y1l 3.( )11-15yil 4.( )16-20yil 5.( )21 yil ve iizeri

7. Mevcut Kurumunuzdaki ¢alisma siireniz:

1.( )1-3yl 2.( )46yl 3( )79y 4.( ) 10 y1l ve tizeri
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EK 3: Cok Faktorlu Liderlik Stilleri Olgegi

Sayin katilimei, bu boliimde yer alan ifadeleri, § % § = = =

“okul mudirunizin® meveut liderlik tuum | © 8| S S 5| 5 | @2

ve davranislarmi géz Oniinde bulundurarak | = g g SE|l 5> = | =5

degerlendiriniz. =%| Z | EZ| EE| Z | §%
o= = | 2= = O =
M| M| M| M| ¥ | XM

1.0rtak duygularla gérev yapmanin Onemini 1 5 3 4 5 6

vurgular.

2: Davraniglarin ahlaki ve etik sonuglarini 1 5 3 4 5 6

dikkate alir.

3. Giicli bir ama¢ duygusunun 6nemini diger

v . 1 2 3 4 5 6

ogretmenlere benimsetmeye calisir.

4. Ortak amagla gorevin yerine getirilmedigini

fark ettiginde wulasilmak istenen yiiksek 1 2 3 4 5 6

standartlar1 hatirlatir.

5. Onem verdigi inan¢ ve degerler iizerine 1 2 3 4 5 6

konusur.

6. Sorunlarin ¢éztimiine farkli agilardan bakar. 1 2 3 4 5 6

7. ) Ogrgtmenlerm Onerilerini  ciddiyetle 1 5 3 4 5 6

degerlendirir.

8. Yeni ¢bdziim _y(_)llarl bulunabilecegi 1 5 3 4 5 6

konusunda cesaretlendirir.

9. Ogretmenlerin her agidan giiglendirilmesi

icin caba sarf eder. . 2 3 4 ° 6

10. Yeni fikirlere agiktir. 1 2 3 4 5 6

11. Hedeflere ulasmak igin ilgili c¢alisanlarla

. - 1 2 3 4 5 6

fikir alisverisinde bulunur.

12. Takim ruhunu canlandirir. 1 2 3 4 5 6

_13. Hedeflerin basarilacagma olan giivenini 1 2 3 4 5 6

ifade eder.

14. Amagclar1 net bir sekilde ifade eder, 1 2 3 4 5 6

gerceklestirilmesi i¢in lokomotif rolii {istlenir.
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15. Ogretmenlerin islerini severek yapmasini
saglar.

16. Ogretmenlere saygi duyar, sergiledigi
tutumlar yapicidir.

17. Ogretmenlerin bilgi ve becerilerini
paylagmalari i¢in ortam hazirlar.

18. Ogretmenlere adil davranr.

19. Ogretmenlerin kendilerini ozel
hissetmelerini saglar.

20. lyi bir 6gretim lideridir.

21. Ogretmenleri her ydnden gelistirecek
sorumluluklar verir.

22. Ogretmenlere rehberlik eder.

23. Ogretmenlere belli zamanlarda &diiller
Verir.

24. Hedefe ulasildiginda emegi gecenlerin ne
kazanacagin belirtir.

25. Basarili olanlar1 takdir eder.

26. Basarili olanlar1 digerlerinin yaninda 6ver.

27. Isini iyi yapan dgretmenlerin digerlerinden
fazla takdire layik olduklarini sGyler.

28. Harekete gecmek icin problemlerin sik sik
tekrarlanmasini bekler.

29. Sorunlar ciddi boyut kazanmadik¢a
devreye girmez.

30. Daima hata yapilmasini bekler.

31. Midahale etmekten gekinir.
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32. Onemli konularda dgretmenler bildiklerini
yapar.

33. Karar vermekten ve bu kararlarin
yiikleyecegi sorumluluktan kaginir.

34. Grup faaliyetlerine asla karismaz,
butinayle yetkiyi grup lyelerine devreder.

35. Ogretmenlerin ~ tembellik  etmesi
(sorumluluklarini yerine getirmemesi) onu hig
ilgilendirmez.

36. Etkin bir rolii yoktur, heyecan uyandirmaz.
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EK 4: ise Baghhk Olcegi

Saym katimci bu boliimde Ise baghligimizi Slgmeyi
amaglayan sorular vardir. “I§” olarak “Ogretmenlik”
kastedilmektedir.

Hic

Nadiren

Genellikle

Her

Zaman

1.Isimi bitirmek icin, bunun igin para alamasam bile
mesaiye kalirim.

2.Bir kisiyi ,isini ne kadar iyi yaptigiyla 6l¢ebilirsiniz

3.Hayatimdaki en biiyiik tatmin isimden gelir

4.Bana gore, calisirken zaman su gibi akip gecer.

5. Genellikle kendimi isime daha iyi verebilmek icin ise
biraz erken gelirim

6.Basima gelen en onemli seyler isimin de dahil oldugu
seylerdir.

7.Bazen geceleri uyanip bir sonraki giiniin isini diislintirim

8.Isim konusunda gercek bir milkemmeliyetciyim

9.Isimle baglantili seylerde basarisiz olursam kendimi
keyifsiz hissederim

10.Isimden ¢ok daha 6nemli baska faaliyetlerim vardir

11.Isimle; yasar, beslenir ve soluk alirim.

12.Paraya ihtiya¢ duymasam bile muhtemelen calismaya
devam ederdim.

13.S1k sik, ise gelmektense evde kalmanin daha cekici
oldugunu hissederim.

14.Benim i¢in igim, benim kim oldugumun yalnizca kiigiik
bir pargasidir

15.Kisisel olarak isime ¢cok bagliyimdir

16.isimde ekstra gorevler ve sorumluluklar almaktan
kaginirim

17.Eskiden isimde, su anda oldugumdan daha hirsliydim

18.Hayattaki ¢ogu sey isten daha fazla dnemlidir

19.Eskiden isimi daha fazla 6nemserdim. Fakat simdi diger
seyler benim i¢in daha 6nemlidir

20.Bazen iste yaptigim hatalar i¢in kendimi cezalandirmak
isterim.
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EK 5: Cok Faktorlii Liderlik Stilleri Ol¢egi Kullanim izni

Cok Faktorlu Liderlik Stilleri
.O.(g_eéi Gelen Kutusu

e zafer Saygili -
Alicilar: seyma.didin, didinsey...

Ayrintilar: gizle

3%

Gonderen: zafer Saygili
zafersaygilio01 @gmail.com

Alici: seyma.didin@marmara.edu.tr
didinseyma@gmail.com
Tarih: 21 Mar 2016 14:13

iyi ginler Seyma Nur Hanim:

Nisantasi Universitesi, isletme Yénetimi
Tezli Yuksek Lisans Programinda tez
calismasi yurutmekteyim. Bu kapsamda;
2014 yilinda hazirlamis oldugunuz "Cok
Faktorlu Liderlik Stilleri Anketi"ni
calismamda kullanmak istiyorum. izin
verirseniz minnettar olurum.

Tesekkur ederim, saygilarimi sunarim.

Zafer SAYGILI
0554 435 36 37

e Seyma Nur =
Alicilar: ben

Ayrintilar: gizle

Gonderen: Seyma Nur didinseyma@gmail.com

Alict: zafer Saygili
zafersaygilioO1@gmail.com

Tarih: 21 Mar 2016 14:25

Merhaba, kullanabilirsiniz tabi, iyi
calismalar...

Seyma.

21 Mar 2016 14:13 tarihinde "zafer Saygili”
<zafersaygiliOO1 @gmail.com> yazdi:
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EK 6: Ise Baghlik Ol¢egi Kullanim izni

ise Paglilik Olcegi Etiket ekle e
e zafer Saygili = :
Alicilar: kutay_bs

Ayrintilar: gizle

Gonderen: zafer Saygili
zafersaygilioO01@gmeail.com

Alicr: kutay_bs@yacahoo.com
Tarih: 21 Mar 2016 14:22

iyi gunler Kutay Bey:

Nisantasi Universitesi, isletme Yonetimi
Tezli Yuksek Lisans Programinda tez
calismasi yurutmekteyim. Bu kapsamda;
2012 yilinda hazirlamis oldugunuz "ise
Baglhlhik Anketi"ni calismamda kullanmak
istiyorum. izin verirseniz minnettar olurum.

Tesekkur ederim, saygilarimi sunarim.

Zafer SAYGILI
0554 435 36 37

kutay bs@yachoo.com «
Alicilar: ben
Ayrintilar: gizle

Gonderen: kutay_bs@yahoo.com

Alici: zafer Saygili
2zafersaygili001 @gmail.com
Tarih: 22 Mar 2016 12:55

lyi giinler Zafer bey , dlcegdi kullanabilirsiniz..
Selamlar

iPhone'umdan gonderildi
22 Mar 2016 tarihinde 11:03 saatinde, zafer

Saygili <zafersaygiliO0O1@gmail.com> sunlari
yazdi:

89



OZGECMIS

Zafer SAYGILI, 28 Mart 1989 tarihinde Adana’da dogdu. ilk ve orta Sgrenimini
Adana’da tamamladi. 2006 yilinda girdigi Deniz Astsubay Meslek Yiiksek Okulundan
2008 yilinda Deniz Astsubayr nasbedilerek mezun oldu. 2011 yilinda Anadolu
Universitesi Isletme Fakiiltesi Isletme Béliimiinden mezun oldu. 2014 yilinda Nisantas1
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde Isletme Yonetimi yiiksek lisans egitimine
bagladi. Eylil 2008 ve Temmuz 2013 tarihleri arasinda Mersin Akdeniz Bolge
Komutanhg Personel Islem Kisim Amiri olarak gorev yapti. Agustos 2013 tarihinden
itibaren Istanbul Kuzey Deniz Saha Komutanligi Askeri Savciligi Idari Kistm Amirligi

gorevini deruhte etmektedir.
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