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Nisantas1 Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tez Ozeti

Tezin Baghg: Is Sagligi ve Giivenlik Kiiltiirii Algisinin Is Tatmini Ile iliskisinin incelenmesi

Tezin Yazari: Cigdem Kevser SARAC Damisman: Prof. Dr. Asim SALDAMLI
Kabul Tarihi: Temmuz 2016 Sayfa Sayisi: xiv (6n bolum)+103 (tez) + 11 (ek)
Ana Bilim Dali: Isletme Yonetimi Bilim Dal: Isletme Yo6netimi

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 topluma olusturdugu maliyet nedeniyle son yillarda
iizerinde 6nemle durulan bir konudur. Is kazalar1 meslek hastaliklarinin en énemli nedenini

insanlarin i saglig1 ve glivenligini bilmemesi ya da 6nem vermemesi olugturmaktadir.

Bu c¢alismanin amaci is sagligr ve giivenlik kiiltiiriiniin alt boyutlar ile birlikte is
doyumuna ve i doyumunun alt boyutlarina olan etkilerinin aragtirilmasidir. Arastirmanin
evrenini Istanbul bdlgesi Anadolu yakasinda 750 calisani bulunan bir kamu kurulusu temsil
etmektedir. Arastirmanin verileri birebir anket yontemi ile toplanmistir. Aragtirmanin anketi
demografik veriler, is doyumu anketi, giivenlik kiiltiirii anketi ve giivenli davranis anketi olarak
dort boliimden olusmaktadir. Toplam 300 kisiye ulasilmis ve elde edilen veriler SPSS
programinda analiz edilmistir. Arastirmada analiz yontemi olarak demografik veriler ve
anketlere verilen cevaplarin frekans ve yiizde degerleri hesaplanmis, daha sonra demografik
veriler ile is doyumu, gilivenlik kiiltiirii ve glivenli davranis anketlerinin iligkileri bagimsiz
degisken T testi ve One Way Anova testi ile analiz edilmistir. Anketlerin glivenirlik ve
gecerlilik testleri SPSS programinda Reliability test ve Factor Analysis testleri ile yapilmistir.
Guvenlik kalturd, guvenli davranis ve is doyumu 6lgeklerinin birbirleri ile iliskisi korelasyon

ve regresyon testleri ile analiz edilmistir.

Arastirmanin sonucunda giivenlik kiiltiirii algisinin gelistirilmesinin is doyumuna 6nemli
oranda katki sagladigi, ayni zamanda is doyumu yiiksek calisanlarin giivenlik kiiltiiri
algilarmin da yiiksek oldugu, giivenli ¢alisma ortaminin saglanmasinda yonetimin tutum ve
davranisinin c¢alisanlar {izerinde hem is doyumu hem de giivenlik kiiltiirii algis1 agisindan
onemli oldugu, bunun yani sira giivenlik kiiltiirii algis1 olusturmada egitimin 6énemli bir etken

oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Sézciikler: Is saghgi ve giivenlik kiiltiirii, is doyumu, is kazalar1, meslek hastaliklar
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GIRIS

Is Saglig1 ve Giivenligi Diinya’da oldugu kadar son yillarda Tiirkiye’de de dnemle
iizerinde durulan ve televizyon reklamlarinda bile sikca karsilastigimiz bir konudur. s
saglig1 ve glivenligi konusunun énemini bir sacin ayag olarak kabul edecek olursak bu
sacin ayaklarii olusturan {i¢ temel unsur bulunmaktadir. Bu temel unsurlardan ilki
modern ve sanayi agirlikli ¢caligma hayatinda toplumun yetigkin ve iiretken kesiminin
gundnin 8-12 saatini ve dmrindn 20-25 yilim1 ¢aligma ortaminda gegiriyor olmasi ve
dolayisiyla bu ortamda olusacak olumsuzlugun, risklerin, kaza ve hastaliklarin toplumun

onemli bir kesimini etkileyecek olmasidir.

Bu bahsetmis oldugumuz sacin ayagimnin ikinci kismini ise demokratik hukuk
devleti olmanin bir geregi olan, vatandaslarin sosyal hak ve ¢ikarlarin1 gézetmek, ve bu
nedenle de calisanlarin kaza, meslek hastaligi, 6lim gibi durumlarda tazminat, maas,
tedavi giderleri gibi ihtiyaglarinin devlet tarafindan karsilanmasi ve bu giderlerin
GSMH’nin (Gayri Safi Milli Hasila) %4’ iinden daha fazla olmasi nedeniyle devletlerin

ekonomilerine biyuk zararlar getirmesidir.

Is saglig1 ve giivenliginin 6neminin artmasinin {i¢iincii nedeni ve sacin ayaginin
son bolimiinii ise c¢alisma hayatinin ve iretimin is gilicli kayiplariyla aksamasi
olusturmaktadir: Yani mal ve hizmet tiretiminde ki kalifiye insan giiclinliin 6nemi ve
kalifiye bir elemanin yetismesinde ekonomik ve sosyal maliyetler 6n plana ¢ikmaktadir.
Sakatlik, oliim ve is gorememe gibi durumlar kalifiye ve zor yetistirilen ¢alisanlarin
kaybedilmesi is giiciiniin azalmasi, iiretimin kalitesinde diisme ve tiretime yonelik daha
birgok olumsuzluklar1 beraberinde getirmektedir. Diger taraftan toplumsal agidan insanin
degerinin giin gectikce daha da 6nem kazanmasi psiko-sosyal ve hukuksal ac¢idan da is
kazalari, meslek hastaliklar1 ve ise bagli Oliimlerde 6nemli sorunlari beraberinde

getirmektedir.

Bu aragtirmanin birinci boliimiinde detayli olarak is saglig1 ve giivenligi konusunu
is saghigi ve giivenliginin tanimi, 6nemi, is kazalarinin tanimi, nedenleri, 6nemi, meslek
hastaliklarinin tanimi, 6nemi, nedenleri, is kazalar1 ve meslek hastaliklarin1 6nleme

yollar1 gibi bagliklar altinda deginilmektedir.

Tiirkiye’de is saglig1 ve giivenligi alaninda yapilmis Osmanli’dan bugiine bir¢ok

kanun, yonetmelik ve uygulamalar mevcuttur. Ancak bu alanda ilk ve tek olan yasal



yaptirnm 2012 yilinda ¢ikartilmis olan Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu’dur. Ciinkii bu
kanun konu olarak sadece is sagligi ve giivenligini konu edinmekte, icerik olarak da is
saglig ve giivenligi konusunu en kapsamli olarak igeren tek kanundur. Arastirmamizin
birinci béliimiinde detayli olarak inceledigimiz Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununun tiim
icerigine deginilmistir.

Is saglig1 ve giivenligine bir yasal uygulama olarak bakmak yeterli olmayacaktir.
Is saglig1 ve giivenligi bircok unsuru igermesi, is hayatinin karmasik ve siirekli gelisen
bir yapiya sahip olmasi nedeniyle ¢alisma hayatinin iginde tiim taraflari ilgilendiren roller
tanimlanmasma neden olmustur. Is Saghigi ve Giivenligi Kanununun da bu rollere,
sorumluluk ve gorevlere bir dayanak olusturmasi bakimimdan énemlidir. Ancak igerigine
bakildiginda, kanunda vurgulanan, hem is yeri hekimleri ve is giivenligi uzmanlari, hem
calisanlar ve isverenler, hem sendikalar ve devlet yoneticileri ve daha iist diizeyde
Uluslararast kuruluslarla bir ekip anlayisi igerisinde c¢alismalarin yiiritiilmesi
gerektigidir. Taraflar kendi lizerlerine diisen gorev ve sorumluluklart yerine getirmeli,
aynt zamanda birbirleri ile iletisim halinde is sagligi ve gilivenligi konularim
yuratmelidirler ki tam anlamiyla bir is saghg ve giivenliginden soz edilebilsin. Bu
konuda ancak egitim ve bilinglendirme ile saglanabilir. Arastirmamizin ikinci boliimiinde

giivenlik kiltiirii basligi ile detayli olarak bu konu islenmistir.

Bu ¢alismamizda isleyecegimiz bir diger konu ise uzun yillardir sosyal bilimlerde
tizerinde caligmalar yapilmakta olan, ayrica lizerinde birgok teori gelistirilmis olan is
tatmini unsurudur. Is tatmininin dnemi ise, yogun rekabetin yasandigi giiniimiiz is
diinyasinda, taklit edilmesi en zor ve Orgiitler arasinda en 6nemli fark yaratan unsurun
insan kaynagi olmasidir. Isinden memnun ¢alisanlarin iiretime ve kaliteye olan
katkilarinin yadsinamayacak kadar ¢ok olmasi, ayrica tam tersi olarak memnuniyetsiz
calisanlarin is yerlerine, kaliteye ve (retime zarar verdiginin goriilmesi is tatmininin

Onemini artirmigtir.

Is saghg ve giivenligi kurallarmin uygulandign is yerlerinde yapilan
arastirmalarda calisanlarin is tatmini oranlarinin da yiiksek oldugu ortaya konulmustur.
Bu arastirmada Is saglig1 ve giivenliginin ne oranda neme sahip oldugunu, ne oranda is
saglig1 ve giivenligi konularinin uygulamaya kondugunu ve c¢alisanlarin islerinden ne

oranda tatmin olduklarint inceleyip; is tatmini unsurunun gilivenlik kiiltiirline bir



katkisinin olup olmadigini veya bir katkisi varsa bu katkinin hangi alanlarda oldugunu

incelemeyi amaglamaktadir



BOLUM 1
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Tiirkiye’de calisma hayatindan kaynaklanan ve insan sagligin1 tehdit eden
tehlikeler, Osmanli Devleti déneminden giiniimiize kadar tarihte bircok sekilde ele
alinmus, gesitli yontemlerle ve yasalarla dnlenmeye calisilmistir. Is sagligi ve giivenligi
konulan Tiirkiye’de ilk defa en kapsamli olarak, Avrupa Birligine (AB) tiyelik siirecinde
ele alimmustir. Bu siiregte ekonomik ve sosyal hayati diizenleme zorunlulugu nedeniyle is
saglig1 ve giivenligi konular1 giindeme getirilmis yapilan kapsamli ve detayli ¢calismalar
neticesinde 2012 yilinda ¢ikarilan 6331 sayili Is Saghig ve Giivenligi Kanunu ile
yasalastirilmistir (Akalp ve Yamankaradeniz, 2013: 97).

1.1. Is Saghg ve Giivenliginin Tanimi ve Amaci

Is saglig1 ve giivenligi, calisanlarin sosyal, ruhsal ve mesleki iyilik durumlarmi en
yiikksek seviyeye ulastirmak, bu durumu silirdiirmek olarak tanimlanir. Sagliga zararl
olabilecek caligsma sartlarini 6nlemek; calisanlari, ¢aligmaya bagli olarak ortaya ¢ikan
zararli etmenlerden korumak; ¢alisanlari fizyolojik ve psikolojik kabiliyetlerine uygun bir
ise yerlestirmek de is saglig1 ve giivenligidir. Yani is sagligi ve giivenligi, isin insana ve
insanin da ise uyumunu saglamaktir (Akalp ve Yamankaradeniz, 2013: 97-98). Diger bir
deyisle de is saghig ve giivenligi, ¢alisma hayatinda yapilan isten kaynaklanan
tehlikelerden ve sagliga zararli kosullardan korunmaktir (Sabanci, 2001: 283).

Is saglhg ve giivenligi calismalarinin amaci genel olarak galisanlarin ruh ve beden
sagliklarini igyerlerinin olumsuz etkilerinden korumak, is kazalari ve meslek
hastaliklarina kars1t 6nlem almak, 6dnlenmesi miimkiin olmayan tehlikelere kars1 riskleri
en aza indirmek ve calisanlarin rahat ve giivenli ortamlarda ¢alismalarini siirdiirmektir

(Korkmaz ve Avsalli, 2012: 155-156).
1.2. Is Kazalan

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) is kazasini belirli bir zarara ya da yaralanmaya
sebep olan, beklenmeyen ve dnceden planlanmamus bir olay olarak tanimlamaktadir (Allj,

2010: 3).

Sosyal Guvenlik Kurumu saglik islemleri tiiziigii madde 13’de is kazasi; “is¢inin

i1 yiiriittiigli esnada veya igveren tarafindan gorevlendirildigi yer ve siirede calisma



sartlari, isin nitelik ve yiiriitimii ya da kullanilan makine, arag ve malzeme nedeniyle

ugradigr is giiclinlin tamamini ya da bir boliimiinii yitirdigi bir olaydir” seklinde

tanimlamaktadir (Sosyal Sigortalar Saglik Islemleri Tiiziigii, 1978. Madde 13).

1.2.1. is Kazalarimin Nedenleri

Is Kazalari meydana gelis nedenlerine gére simiflandirildiginda, ilk sirada

insanlardan kaynaklanan kazalar oldugu goriilmiistiir. insanlardan kaynaklanan kazalar

olus sekillerine gore asagida belirtilmistir (Tekelioglu, 1994: 94; Camkurt, 2007: 6):

Calisanlarin dikkatsizligi ve tehlikelerin ¢alisanlar ve is sahipleri tarafindan
yeterince Gnemsenmemesi.

Calisanlarin is ve caligma ortamu ile ilgili yeterli tecriibeye ve bilgiye sahip
olmamasi.

Calisma esnasinda dalginlik.

Disiplinsiz ¢aligma.

Is yaparken calisanin moralinin bozuk olmasi.

Isin, o is konusunda yetkin olan kisilere yaptirilmamasi.

Is kazalarmin olusmasinda ikinci etken ise yonetimsel eksikliklerden kaynaklanan

nedenlerdir. Bu da su sekilde siralanabilir (Tekelioglu, 1994: 94; Camkurt, 2007: 6):

Is yerlerinde yasal olarak alinmasi gereken is sagligi ve giivenligi tedbirlerinin

alimmamis olmas.

Is yerinde sorumlu teknik eleman, is giivenligi uzmani ve isyeri hekiminin

bulunmamasi.
Calisma saatlerinin uzun olmasi.
Calisma ortaminda denetimlerin yapilmamasi.

Calisanlarin yetki ve sorumluluklarinin kesin olarak ayrilmamasi.

Is kazalarmn olusmasinda diger etkenler ise makine, teghizat, fiziksel sebepler ve

ergonomik nedenlerdir. Bu nedenler de su sekilde siralanabilir (Camkurt, 2007: 6;
Tekelioglu, 1994:94):

Makine ve techizatin insanin rahat kullanimina uygun olmamasi.



e s yerinde asir1 giiriiltii olmasi.

e s yerindeki diizensizlikler ve fiziksel kosullarin uygun olmamasi, kapasitenin

lizerinde Uretim artisi.

e Kazalardan korunmak i¢in makine ve techizatin giivenlikli {iretilmis olmamasi

(CE belgesiz makinelerin kullanilmasi).
e (alisma ortaminin yapilan ise uygun boyutta ve donanimda olmayisi.

e Koruyucu saglik hizmetlerinin olmayis1 veya yetersiz olmasi gibi nedenler is

kazalariin sebeplerindendir.

1.2.2. is Kazalarinda Risk Gruplar:

Is kazalar1 Diinya’nin her yerinde ayn1 oranlarda gériilmemekte, baz1 yerler ve is
kollar1 is kazalarinin goriilme siklig1 bakimindan c¢esitlilik gdstermektedir. Bunlar da su

sekilde siralanabilir (Alli, 2008: 18-19):
e Gelismekte olan iilkeler, gelismis iilkelere oranla daha fazla risk altindadir.

¢ Orta ve kiiclik isletmelerde, biiyiik isletmelere oranla daha fazla is kazalari

gorulmektedir.

e Kadin calisanlar, ¢ocuk isciler, gdogmenler, kagak isciler diger calisanlara

oranla daha fazla kazalara maruz kalmaktadir.

e Sozlesmeli ¢alisanlar, siiresiz ¢alisanlara oranla daha fazla kazalara maruz

kalmaktadir.

Bir diger risk grubunu da soforler olusturmaktadir. Arastirmalarda, kayitlara trafik
kazas1 olarak gegen, kazalarin %20-30 kadarmi aslinda sofor is¢ilerin yapmis oldugu
kazalar oldugunu gostermektedir ve bunlarin da is kazasi olarak degerlendirilmesi

gerekmektedir.

1.2.3. is kazalarimin Onemi

Is kazalar1 Diinya’da oldugu gibi Tiirkiye’de de 6nemli sorunlardan biri oldugu
goriilmektedir. SGK 2014 yili istatistiklerine gore toplamda 221.366 kisi is kazasi
gecirmis bu kazalar sonucunda 1626 kisi hayatin1 kaybetmis ve 1421 kisi ise is
goremeyecek sekilde sakat kalmistir. Ayrica yine 2014 yili SGK istatistiklerine gore



2.065.962 calisma giinii is kazalar1 nedeniyle ayaktan veya yatarak tedavi olarak
harcanmistir. Bunlar sadece Tiirkiye’de hesaplanabilen maliyetleri gdstermektedir.
(Sosyal Giivenlik Kurumu web sitesi, Is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar Istatistikleri,
2016). Asagidaki Sekil 1’de 2014 yil1 SGK istatistiklerine gore is kazasi sonucu 6lenlerin
yas gruplarma gore dagilimini gostermektedir. Bu verilere bakarak en fazla 6lumlerin 21
ile 39 yas grubunda oldugu ve yas ilerledik¢e de Sliimlii kazalarin oraninin da diistigi

dikkati cekmektedir.
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Sekil 1. SGK 2014 Yih istatistiklerine Gore Is Kazasi Sonucu Olenlerin
Yaslara Gore Dagilim
Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin tespitlerine goére (ILO) is kazalari ve meslek
hastaliklarinin maliyeti iilkelerin gayri safi milli hasilalarinin (GSMH) %4 {inii

olusturmaktadir. Bu da is kazalarinin 6nemi ve Onlemenin gerekliliklerini ortaya

cikarmaktadir (Alli, 2008: 4).

1.2.4. Is kazalarim1 Onleme Yollar

Is kazalarin1 6nlemek i¢in yapilan ¢alismalar aslinda is ortamini olusturan tiim
unsurlar1 kapsamaktadir. Is kazalarmi dnleme ¢alismalar1 cok yonlii ve stireklilik arz eden
bir yap1 olusturmaktadir. Burada devlete, calisanlara, isverenlere, saglik gorevlilerine, is
saglhig ve giivenligi uzmanlarina, sivil kuruluslara bircok gorevler diismektedir (Alli,
2008: 34-35).



Kazalar1 Onleme c¢alismalari, kaza faktorleri gbz Oniinde bulundurularak

planlanmaktadir. Kaza faktorleri 3 grup olarak siniflanmistir (Alli, 2008: 36-39):

e Insan Faktorii: Calisanlarin yeterince egitimli olmayisi, karsilastiklar tehlikeli
durumlar1 6nemsememesi, ¢aliganlarin egitimine énem verilmemesi, tehlikeli
durumlar igin gerekli 6nlemlerin alinmamasi gibi faktorler kazalardaki insan

faktorlerini olusturmaktadir.

e Ergonomik Nedenler: Makine, techizat ve malzemenin ¢alisanlarin islerini
rahat¢a yapabilmelerine elverisli olmayisi. Calisma ortaminin 1s1, aydinlatma,

havalandirma, basing gibi fizik kosullarinin elverisli olmayisi.

e Yonetimsel Nedenler: islerin organize edilmesinde giivenlik kosullarinin goz

oniinde bulundurulmayisi yonetimsel nedenler arasindadir.

Asagidaki Sekil 2° de 2014 yili SGK istatistiklerine gore is kazasi ve dliime yol
acan olaylarin dagilimin1 géstermektedir. Burada goze ¢arpan unsur: En ¢ok kaza sebebi
olarak sivri uclu, sert ve kaba materyal ile temas; kisilma; sabit bir nesneye darbe ve
hareket halindeki bir nesnenin carpmasi gibi dikkat ve tedbir almay: gerektiren sebeplerle

kazalarin meydana geliyor olmasidir.

# Elektrik akimi, 1s1, tehlikeli
maddelerle temas 2,393

1,096 4,891

@ Sabit bir nesneye yatay veya
disey darbe

B Hareket halindeki bir nesnenin
garpmasl, carpisma

Sivri, uglu, sert veya kaba bir
Materyal Arag ile temas

B Kisiimak, ezilmek, vb.

# Fiziksel veya ruhsal baski

BIsirima, tekme, vb

Sekil 2. SGK 2014 Y1l istatistiklerine Gore is Kazasi ve Oliime Yol Acan
Olaylarin Dagilim



Is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin olusma nedenlerini bu ii¢ baslik altinda
simiflandirildiginda 6nlemeye yonelik atilacak adimlar bu ¢ faktore yonelik olacaktir.
ILO yaymnlarindan biri olan Fundamental Princepels of Occupational Safety and Health
(Is Saghg ve Giivenliginin Ana Prensipleri) adli kitabinda Alli’nin belirtmis oldugu
prensipler is saghig1 ve giivenliginde tiim calisanlarin glivenli ve saglikli bir ortamda

caligmalarini saglamak i¢in genel prensipleri soyle 6zetlemektedir (Alli, 2008: 36-39):

e Tiim c¢alisanlar kazalara kars1 korunma hakkina sahiptir. Devlet uygun ¢alisma

ortamlarinin saglanmasindan, yUritilip, denetlenmesinden sorumludur.

e Is yerlerinde uygulanacak saglik ve giivenlik politikalar1 olusturulmasindan

devletler sorumludur.

e Ulke icinde is saghg ve giivenligi igin sistemler kurulmalidir. Bu sistemler
icinde is ortamlarina ait tiim makine, teghizat, ortam, bina gibi tim etmenler g6z

oniinde bulundurularak olusturulmalidir.

e Her iilke yonetimi olusturmus oldugu saglik ve giivenlik sistemlerinin
uygulanmasindan, gozlenmesinden, denetlenmesinden ve siirdiiriilmesinden

sorumludur.
e Issagh@ ve giivenligi programlari dnleyici ve koruyucu amagli olmalidir.

e Is saghg ve giivenlii programlar siirekli gelistirilmeli, en etkili olan

programlar olusturulup uygulanmaya ¢alisilmalidir.

e s yerlerinde saglik galisanlari bulunmali, saglik denetlemeleri yapilmalidir.

Saglik hizmetlerinden tiim ¢alisanlar esit olarak faydalanabilmelidir.

e Calisanlarin is saghig: ve giivenligi yoniinden egitilmeleri gerekir.

1.3. Meslek Hastaliklari

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) meslek hastaliklarini sdyle tanimlamaktadar:
Kisinin ¢alistig1 is nedeniyle veya calistigi ortamda maruz kaldig risk faktorlerinden
kaynaklanan her tiirlii hastalik meslek hastaligidir. Meslek hastaligini tanimlamada iki
faktor g6z oOniinde bulundurulmaktadir bu faktorler asagidaki gibidir (List Of
Occupational Disease, 2010: 7) :



Calistig1 isle ilgili olarak siirekli hastalik yapan kaynaga maruz kalinmasi.
Calistig1 isin o hastaliga sebep olmasi. Kaynaga maruz kalma durumunun

kalkmasi ile hastalik belirtilerinin gerilemesi veya ortadan kalkmasi.

Hastaligin o isi yapan bir grup insanda goriilmesi. O isi yapan insanlarda o

hastaligin oraninin toplumda goriilme sikligindan daha fazla olmasi.

1.3.1. Meslek Hastahig:r Kriterleri

Bir hastaligin meslek hastaligi sayilmasi i¢in asagidaki 6lcUtleri tasimasi gerekir

(List Of Occupational Disease, 2010: 8):

Maruz Kahnan Kaynakla Baglantisi: Meslek hastali§i  yaptigindan
stiphelenilen kaynak ile calisan arasinda yakin bir baglanti olmasi gerekir.

Calisan yaptig1 is nedeniyle bu kaynaga siirekli maruz kaliyor olmasi gerekir.

Uyumluluk: Meslek hastaligi yaptigindan siiphelenilen kaynakla ilgili farkli
zamanlarda yapilan tiim arastirmalarin sonuglarinin benzerlik gostermesi
gerekir. Yani tiim arastirmalarin o kaynagin aym1 meslek hastaligini

olusturabilecegini kanitlamasi gerekir.

Ozellik Gostermesi: Meslek hastaliginin o kaynaga 6zgii olmasi gerekir. Yani

0 meslek hastaligi sirf o kaynaga maruz kalma sonucunda olusmalidir.

Gegicilik veya Zaman Arahgi: Meslek hastaligi yaptigindan siiphelenilen
kaynaga maruz kalma zamani ile hastaligin goriilmesi arasinda bir uyum olmast
gerekir. Hastaligin, kaynaga maruz kalma esnasinda veya kisa bir siire sonra

ortaya ¢ikiyor olmasi gerekir.

Patolojik Seviye: Meslek hastalig1 yapan kaynaga maruz kalma orani arttikga
hastaligin goriilme oraninin ve hastaligin ciddiyetinin de artis gostermesi

gerekir.

Laboratuvar Cahsmalari: Yapilan laboratuvar testleri ile ¢alisan {izerinde
hastaliga neden olan maddenin tespit edilmesi ve bu maddenin ¢alisma
ortaminda da bulundugunun tespit edilmesi veya yapilan ise bagli olarak ortaya

ciktigiin kanitlanmasi gerekir.
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1.3.2. Meslek Hastaliklarinin Siniflandirmasi

Meslek hastaliklar1 Uluslararas1 Calisma Orgiitii ve Sosyal Giivenlik Kurumu

tarafindan farkli sekillerde siniflandirilmaktadir.

1.3.2.1. Hastahk Kaynagina Gore Meslek Hastaliklar1 Siniflandirmasi

Uluslararasi ¢aligma orgiitii meslek hastaliklarini hastaliga sebep olan kaynaklara
gore 3 kategoriye ayirmistir. Bunlar kimyasal, biyolojik ve fiziksel olarak gruplandirilmis
ve bu kategorilerde ele alinan maddeler her yil diizenli olarak yapilan arastirmalarla

yeniden diizenlenmektedir (List Of Occupational Disease, 2010: 10).

e Kimyasal Kaynaklar: Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) baslica hastalik
yapan kimyasallari meslek hastaliklar1 listesi kitabinda 41 bashk altinda
toplamistir. Bunlar i¢inde is yerlerinde en ¢ok goriilenler civa, krom, arsenik,

halojenler, benzen vb.’dir (List Of Occupational Disease, 2010: 15).

e Fiziksel Kaynaklar: ILO meslek hastaligi yapan fiziksel etkenleri basing,

giiriiltii, iyonizan radyasyon, 1s1, titresim ve digerleri olarak siniflandirmaktadir

(List Of Occupational Disease, 2010: 15-16).

e Biyolojik Kaynaklar: Meslek hastaligina yol acan biyolojik kaynaklari
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) Brucella, Hepatit viriisti, Tetanoz Basili,
Tiiberkiiloz Basili, Antrox, Leptospirozis ve HIV olarak tanimlamaktadir. (List

Of Occupational Disease, 2010: 16).

1.3.2.2. Meslek Hastaliklarinin Goriildiigii Organ ve Sistemlere Gore

Siniflandirmasi

Uluslararasi ¢alisma orgiitii bir kaynagin meslek hastaligina yol a¢ip agmadigini
ve bir hastaligin meslek hastalig1 olup olmadiginin kararin1 vermeden 6nce bu konuyla
ilgili detayli aragtirmalar yapmaktadir. Her yi1l yapilan uluslararasi toplantilarda meslek
hastaliklar1 yapan etkenler tartisilmaya sunulmakta, gesitli liye iilkelerden temsilciler
secip onlarin goriislerine basvurmakta ve her yi1l meslek hastaliklar ile ilgili listeleri

yenilemektedir (List Of Occupational Disease, 2010: 10).

ILO Meslek hastaliklarini goriildiigii organ ve sistemlere gore asagida oldugu gibi

6 grup olarak siiflamaktadir (List Of Occupational Disease, 2010: 3-4):
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e Solunum sistemi hastaliklari.

e Cilt ve mukoza hastaliklart.

e Kas ve iskelet sistemi hastaliklari.

e Mental (zihinsel) ve davranis bozuklugu hastaliklari.
e Mesleki kanserler.

e Diger hastaliklar.
1.3.2.3. Sosyal Givenlik Kurumu Kanununa Gore Meslek Hastaliklar:

Tiirkiye’de kullanilan meslek hastaliklar1 listesi, Sosyal Sigortalar Saglik
Hizmetleri Tiziigl i¢inde her almaktadir. Bu listede meslek hastaliklar1 5 grupta ele
alinmaktadir. Listede yer alan meslek hastaliklar1 asagidaki sekilde siralanmaktadir

(Sosyal Sigortalar Saglik Islemleri Tiiziigii, 1978: Madde 64):

A Grubu: Kimyasal nedenlerle olan meslek hastaliklaridir. Bu grupta kimyasal
etkenlere bagh olarak meydana gelen meslek hastaliklar1 25 ana grupta toplanmistir. Bu
ana gruplarin alt gruplart ile birlikte 50 den fazla kimyasal maddeye bagli olarak meydana
gelecek hastaliklar tanimlanmigtir. Bu kimyasallarin en ¢ok goriilenleri kursun ve kursun
bilesenleri, civa, krom, karbon monoksit, arsenik ve bilesikleri, kadmiyum, organik fosfor

bilesikleri, kiikiirt dioksit, karbon sulftr alkoller ve ketonlardir.

B Grubu: Mesleki deri hastaliklaridir. Bu grupta deri kanserleri, prekanserdz
(kanserlesmeye meyilli) deri hastaliklar1 ile kanserlesmeyen cilt hastaliklar1 yer

almaktadir.

C Grubu: Solunum sistemi hastaliklar1 6zellikle pnomokonyozlar bu grubu
olusturmaktadir. Silikozis ve silikotiberkiloz tirleri, asbestozis, silikatozlar gibi
pnomokonyoz tiirleri, aliiminyum ve bilesiklerinin neden oldugu solunum sistemi
hastaliklar1, sert metallerin tozlar ile olan bronkopulmoner hastaliklar, Thomas ciirufu
(demirden elde edilen ince toz) ile olan bronkopulmoner hastaliklar, mesleksel
bronsiyalastim ve bsinozis ( pamuk tozlar1 alerjisi) mesleksel solunum yolu hastaliklarini

olusturmaktadir.

D Grubu: Bu grubu mesleksel bulasict hastaliklar dahil edilmistir. Parazitlerin
yol a¢tig1 hastaliklar, tropikal hastaliklar, hayvanlardan insana bulasan hastaliklar
(zoonozlar) ve saglik hizmetlerinde ¢alisanlarda gorulebilecek viral hepatit, tiberkiloz

ve AIDS gibi hastaliklar bu grubu olusturmaktadir.
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E Grubu: Fizik etkenlerle olan meslek hastaliklaridir. Bu grupta iyonlayici
isinlarla olan hastaliklar, enfraruj 1sinlar1 ile olan katarakt gibi goz hastaliklari, asirt
giiriltii sonucu isitme kaybi, hava basincindaki ani ve asir1 artis degismeleri ile olan
hastaliklar, asir1 titresim nedeniyle olusan kemik ve eklem hastaliklari, travmalar gibi

fiziksel etkenlerin neden oldugu hastaliklar yer almaktadir.

Yukarida ifade edilen gruplarin disindaki hastaliklarin meslek hastalig
sayilabilmesi i¢in Sosyal Sigortalar Yiiksek Saglik Kuruluna bagvurulmasi gerekir.
Kurulun aldig1 karar dogrultusunda eger hastalik kisinin meslegi ile cok yakindan alakali
ise meslek hastalig1 kabul edilebilir (Sosyal Sigortalar Saglhk Islemleri Tiiziigii, 1978:
Madde 43).

1.3.3. Meslek Hastaliklarinin Onemi

Diinyada her yil 2,2 milyon insan is kazasi veya meslek hastaliklar1 nedeniyle
hayatim1 kaybetmektedir. Ise bagl dliimlerin 1,7 milyonu meslek hastalig1 nedeniyle
meydana gelmektedir. Her y1l 160 milyon yeni meslek hastalig1 vakasi bildirilmekte ve
bunlarin %10’unda kalic1 sakatlik ve hasar olusmaktadir. Diinyada is kazas1 ve meslek
hastaliklarina bagl 6liimlerin %32 si mesleki kanserlerdir ki bu diinyadaki kanser olgulari
siralamasinda ilk sirada yer almaktadir. Ikinci sirada %23 oranla kalp ve damar
hastaliklar1 yer almaktadir. En cok ekonomik kayiplara yol agan meslek hastaliklar kas

ve iskelet sistemi hastalilaridir ve meslek hastaliklarinin %40’ 11 olusturmaktadir (Alli,
2008: 3-6).

1.3.4. Meslek Hastahklarin1 Onleme

Meslek hastaliklarindan korunma Is saglig ve Giivenligi Kanununa bagh olarak
cikarilmis yonetmeliklerde asagidaki basliklar altinda ele alinmaktadir ( Is Sagligi ve
Giivenligi Yénetmeligi, 2003: Madde 6; Is Yeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik
ve Giivenlik Onlemlerine Iliskin Yénetmelik, 2013: Madde 22-25; Tozla Miicadele
Yonetmeligi 2013: Madde 5):

a) Kaynakta Kontrol: Is saghigi ve giivenligi yonetmeliginde is yerindeki
tehlikelerden korunmak i¢in en etkili yaklasim riskin daha ortaya ¢ikmadan kaynaginda
yok edilmesi veya kontrol altina alinmasidir. Bu amagla gelistirilmis birgok miithendislik

caligmalar1 mevcuttur. Bir 6rnekle agiklayacak olursak tozlarla olusan hastaliklarin 6niine
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gecmek i¢in etkili havalandirma sistemlerinin tiretilip kullanilmasi. Risklerin kaynaginda
kontrol edilmesine yonelik onlemler arasinda havalandirma, aydinlatma, makine ve
donanimlarin glvenlik kontrollerinden ge¢mis sertifikalandirilmis olarak kullanilmasi
(CE belgesi) gibi uygulamalar vardir. Yani is yerlerinde tehlike olusturacak unsurlarin
tespit edilip onlarla ilgili &nlemlerin alinmasi kaynakta kontrol ¢alismasidir (Is Saghigi
ve Giivenligi Yonetmeligi, 2003: Madde 6; Is Yeri Bina ve Eklentilerinde Aliacak Saglik
ve Giivenlik Onlemlerine iliskin Yoénetmelik, 2013: Madde 22-25; Tozla Miicadele
Yonetmeligi 2013: Madde 5).

b) Kisisel Koruyucu Uygulamalar: Kaynaginda kontrol edilme olanagi olmayan
tehlikeli durumlar i¢inde ¢alismasi gereken calisanlar i¢in tehlikelerden koruyucu kisiye
ozel yontemlerdir. Insaatta calisan bir isginin kask kullanarak basmi tehlikelerden
korumasi, tozlu ortamda ¢alisanlarin toz maskesi kullanmasi, agir metal sanayisinde
calisanlarin metal ayakkabi giyerek ayaklarini diisebilecek agir metallerden korumast,
asir1 glrtiltiili ortamda kulaklarin zarar gérmesini 6nlemek i¢in kulaklik takmak kisisel
koruyucu yéntemler arasindadir. Is Sagligi ve Giivenligi Ynetmeligi, caliganlarin tehlike
ve risklerden korunmasi i¢in en son basvurulacak yontem olarak kisisel koruyucu
yontemleri gostermekte, oncelikle risklerin kaynaginda kontrol edilmesini ve
Onlenemiyorsa kisisel koruyucu yontemlere basvurulmasini istemektedir. Ayrica is
yerlerinde kullanilacak kisisel koruyucu yontemlerin de Tiirkiye’de is yerlerinde
kullanilabilecek Ozelliklere sahip olmasi ve bunlarmn iiretildigi yerlerin sartlarinin ve
uretim sekillerinin de denetlenmesi Kisisel Koruyucu Donanim Yonetmeligine gore
zorunludur (Is Saghg ve Giivenligi Yonetmeligi, 2003. Madde5-7, Kisisel Koruyucu
Donanim Y 6netmeligi, 2006. Madde 5-34 ).

¢) Tibbi Yaklasimlar: Meslek Hastaliklarindan korunmak igin: Is saghigi ve
giivenligi Yonetmeligi her ¢alisanin ige giriste ve calisanin yaptigi isin tehlikelerine gore
belirli araliklarla saglik muayenesinden ge¢mesini ve c¢alisanlarin yaptiklart islerde
karsilagabilecekleri tehlike, risk ve saglik sorunlari ile bu saglik sorunlarinin belirtileri,
korunma sekli acisindan bilgilendirilmesini sart kosmaktadir. Bu egitimlerin diizenli
araliklarla tekrarlanmasi ve egitimlerin o igyerinde yapilan isler ve bu islerden
kaynaklanacak risk ve tehlike durumlari, iscilerin haklar1 ve yiikiimliiliiklerini igermesi
de yonetmeligin bir diger sartlarindandir (Is Saglhigi ve Giivenligi Ydnetmeligi, 2003:
Madde 7).
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1.4. Giivenli ve Saghkh Bir Is Hayatim Diizenleyen Kanunlar

Tiirkiye’de saglikli ve giivenli bir is hayatini olusturmak ve siirdiirmek i¢in devlet
cesitli kanunlar ¢ikarmak suretiyle c¢alisanlarin saglikli ve givenli bir ortamda

calismalarini desteklemektedir (Akalp ve Yamankaradeniz, 2013: 97).

1.4.1. Is Kanunu

Bugiin yiirtirliikte olan is kanunu 22.05.2003 tarihinde kabul edilen ve 4857 sayili
1s kanunudur. Kanun 10.06.2003 tarih ve 25134 sayili resmi gazetede yayimlanmis olup
amaci igverenler ile bir is sézlesmesine dayanarak ¢alisanlarin ¢alisma sartlari ve ¢alisma
yerlerine iligkin hak ve yiikiimliiliikklerini diizenlemektir. Is kanunu 120 madde, 2 ek
madde ve 6 gecici maddeden olusmaktadir. Is hayatina yonelik tiim unsurlari kapsayan
bu kanun Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasina uygun olarak hazirlanmis ve hukuksal
gecerliligi olan bir kanundur. Tiim is yerleri ¢alisma usul ve esaslarini bu kanuna uygun
olarak hazirlamak zorundadir. Is kanunu 9 béliimden olusmaktadir ( Is Kanunu, 2003.
Madde 1-120):

e Birinci boliimde kanunun amag ve kapsamu ile bir is yerini bildirme usullerini

kapsamaktadir.
e Ikinci béliim is sdzlesmeleri, tiirleri ve feshini kapsamaktadir.

e Uciincii boliim dcretlendirme usullerini kapsamaktadir (iicretin 6denmesi,

Ucretin kesilmesi, ¢alisma iicreti, ulusal bayram ve tatiller, yillik izin)

e Dordiincii boliim isin diizenlenmesi usullerini kapsamaktadir (calisma stiresi,
ara dinlenmeler, ¢ocuk is¢i caligtirma yasagi, gece vardiyasi, yer ve su altinda

calisma usulleri, annelik halinde ¢alisma ve st izni vb.).
e Besinci Boliim is sagligi ve giivenligi usullerini kapsamaktadir.

e Yedinci boliim ¢alisma hayatinin denetimi ve teftisi konularin1 kapsamaktadir

(devletin yetkileri, yetkili makam, memurlar ve 6devleri).

e Sekizinci bolum idari ceza hiikiimlerini kapsamaktadir. Kanuna aykiri davranan

calisan ve isyerleriyle ilgili cezai miieyyideler bu boliimde yer almaktadir.

e Dokuzuncu boliim cesitli, gecici ve son hiikiimleri kapsamaktadir. Yukaridaki

bolumlerden herhangi birine girmeyen alanlar bu bdlimde yer almaktadir.
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Goriildiigii {izere Is kanunu ¢aligma hayatinin diizenlenmesi ile ilgili biitiin
unsurlarla ilgilenmekte ve onlara yasal bir dayanak olusturmaktadir (Is Kanunu,
2003. Madde 1-120).

1.4.2. Is Saghg ve Giivenligi Kanunu

Is saghg ve giivenligi kanunu 6331 sayili ve 20.06.2012 tarihli bir kanundur.

Kanun 30 Haziran 2012 tarihinde 28339 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige

girmistir. 39 maddeden olusan bu kanunun amaci ilk maddede soyle belirtilmektedir: “Bu

Kanunun amaci; isyerlerinde is sagligi ve glivenliginin saglanmasi ve mevcut saglik ve

giivenlik sartlariin iyilestirilmesi i¢in igveren ve ¢alisanlarin gorev, yetki, sorumluluk,

hak ve ylkiimliiliiklerini diizenlemektir” (Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, 2012).

Is saghg ve giivenligi kanunu ozetle sunlar1 kapsamaktadir (Is Saghgi ve

Giivenligi Kanunu, 2012. Madde 1-39):

Birinci Boliim: Amag, kapsam ve tanimlar olarak adlandirilmakta ve kanunda
gecen tum tanimlar burada yer almaktadir (isyeri hekimi, is sagligi ve giivenligi
uzmani, risk, risk degerlendirme, 6nleme, OSGB, meslek hastaligi, is kazasi,

Ulusal is saglig1 ve giivenligi konseyi, tehlike vs.)

Ikinci Boliim: Isverenin Genel Yiikiimliiliigii adi altinda gegmekte ve is
sahiplerinin i saglig1 ve giivenligi alaninda yapmasi gerekenleri icermektedir.
Ozetle is sahipleri is sagh@ ve giivenligi icin gerekli ortam, malzeme ve
elemanlar1 saglamak, risk degerlendirmeleri yaptirmak, calisanlarin egitilmesi
ve bunlan takip etmekle yiikiimliidiir. Ayrica bu boliimde tehlike siniflarinin
belirlenmesi, risk degerlendirmeleri, ISG (Is saglig1 ve giivenligi) hizmetlerinin
saglanmas1 desteklenmesi, kontrol 6l¢iim ve arastirmalar, acil durum planlari,
yanginla miicadele usulleri, ilk yardim, tahliye, calismaktan (tehlikeli ve hayati
tehdit eden durum karsisinda) kaginma hakki, is kazasi ve meslek hastaliklarinin
bildirilmesi, saglik gdzetimlerinin yapilmasi (¢alisanlarin ige giris ve aralikli
kontrol muayeneleri), calisanlarin bilgilendirilmesi, ¢alisanlarin egitimi,
calisanlarin goriislerinin alinmasi ve katilimlarinin saglanmasi gibi konular yer

almaktadir.
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e Uclinci bélum: Konsey Kurul ve Koordinasyon ad1 altinda gegmekte ve Ulusal
Is saghig1 ve Giivenligi konseyi (konsey iiyelerinin kimlerden olustugu : Ust
diizey devlet calisanlari, miistesarlar ve bakanlar), Is saghg ve giivenligi
kurullariin kurulma sartlar1 ve is saglhigi ve gilivenligi koordinasyonunun ne

sekilde saglanacagi hiikkme baglanmaktadir.

e Dordiincii bolim: Teftis ve idari yaptirnmlar adi altinda ge¢mektedir. Bu
boliimde teftis, inceleme ve arastirmalarin nasil yapilacagi, gorevli miifettislerin
yetkileri, ylikiimliiliikleri ve sorumluluklari, tehlikeli durumlarda isin ne sekilde
durdurulabilecegi, idari para cezasi verilme ve uygulanma sekli, ¢alisma
ortamlarinda bagimlilik yapan madde kullanma yasagi, giivenlik raporu ve

biiylik kaza 6nleme politikas1 belgelerinden bahsedilmektedir.

1.4.3. Anayasa

Tiirkiye’de tiim kanunlar, tiiziikler ve yonetmelikler anayasaya uygun olmak
zorundadir. Anayasanin 7. ve 8. maddelerinde belirtildigi iizere tiim yasalart TBMM
yapabilir ve yiiriitmekten de Cumhurbagkani ve Bakanlar Kurulu sorumludur. Cikarilan
tiim kanunlar anayasaya dayandirilarak cikarilabilir. Is saghig1 ve giivenliginde de durum
aymdir. Is saglig1 ve giivenliginin dayandigi anayasa maddeleri su sekilde siralanmaktadir

(TBMM web sitesi, Anayasa, 2016):

e 17. madde “Herkes yasama, maddi ve manevi varligin1 koruma ve gelistirme

hakkina sahiptir...”.
e Madde 18 “Hig kimse zorla ¢alistirilamaz...” .

e Madde 49 “Calisma herkesin hakki ve ddevidir. Devlet calisanlarin hayat
seviyesini yiikseltmek, ¢alisma hayatin1 gelistirmek igin galisanlar1 ve issizleri
korumak, calismay1 desteklemek, igsizligi dnlemeye elverisli ekonomik bir ortam

yaratmak ve c¢aligsma barisini saglamak icin gerekli tedbirleri alir™.

e Madde 50 “Kimse yasina, cinsiyetine ve giliciine uygun olmayan islerde
calistirilamaz. Dinlenmek ¢alisanlarin hakkidir. Ucretli hafta ve bayram tatili ile

ticretli y1llik izin haklar1 ve sartlar1 kanunla diizenlenir.”
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e Bu maddelerin disinda 51. madde sendika kurma, 52. madde toplu is s6zlesmeleri,
54. madde grev ve lokavt hakki, 55. madde iicrette adaletin saglanmasi hakkini

vatandaslara sunmaktadir.

1.4.4. Bor¢lar Kanunu

Borglar Kanunu daha ¢ok iscilerin ¢alisma kosullarini ve maddi ihtiyaglarini
diizenleyen maddeler icermektedir. Bir isin yiiriitiilmesinde is¢i ile igveren arasinda bir is
sOzlesmesi yapilmasi gerekir ve is¢inin de yiiklendigi isi layikiyla yapmasi gerekir
(Borclar Kanunu, 2011. Madde 393-396). Eger fazla mesai yapilmasi gerekiyorsa bunun
i¢in isveren asgari licretten az olmamak kaydiyla fazladan ¢alisilan her saat igin lcret
O6demek zorundadir (Borglar Kanunu, 2011. Madde 397-399). Bor¢lar Kanunu hastalik
veya diger ¢alismanin siirdiiriilmesinde engel olan durumlar i¢in de is¢inin haklarmni
korumakta igverenin {icret kesintisine gitmesine engel olmaktadir (Borg¢lar Kanunu, 2011.
Madde 409). isveren is¢inin maas, prim gibi her tiirlii alacagini banka hesabina yatirmakla
yiikiimliidiir. Banka hesab1 disinda hi¢ bir sekilde 6deyemez (Borg¢lar Kanunu, 2011.
Madde 407). Borglar Kanununda is saghigr ve gilivenligiyle alakali konu ise is¢inin
psikolojik ve cinsel tacize ugramamasi i¢in igverenin yiikiimli tutulmasidir (Borglar

Kanunu, 2011. Madde 417).

1.4.5. Umumi Hifzisthha Kanunu

e Cumbhuriyetin ilanindan sonra Atatlirk doneminde ¢ikartilan bir kanundur. Kanun
6 Mayis1930 tarihinde 1489 sayili Resmi Gazetede yaymlanmis ve halen
yiiriirliikte olan bir kanundur. Cesitli donemlerde degisiklikler ve eklemeler de
yapilmig bunlar Resmi Gazetede yaymlanmistir. Bu kanun daha ¢ok bulasici
hastaliklarla miicadelede izlenecek yollar1 ve belediyelerin gorevlerini, insan
sagligin1 koruma ve izleme ile ilgili konular1 igermektedir. Bu kanunun ¢alisma
hayatiyla dogrudan ilgili olan boliimiinii su maddeler olusturmaktadir (Umumi

Hifzissahha Kanunu, 1930. Madde 155-180):

e Madde 155: “Kendisi ve ¢ocugunun sihhati igin bir zarar husule getirmeyecegi
bir tabip tarafindan tahriren tasdik edilmedik¢e kadinlarin dogumlarindan

mukaddem ¢ hafta ve dogurmasini miitaakip yine ii¢ hafta zarfinda fabrika,
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imalathane ve umumi ve hususi miiesseselerde calismasi ve calistirilmasi

memnudur”.

e Madde 173: “On iki yasindan asagi biitiin ¢gocuklarin fabrika ve imalathane gibi
her tiirlii sanat miiesseseleriyle maden islerinde amele ve ¢irak olarak istihdami
memnudur. On iki yas ile on alt1 arasinda bulunan kiz ve erkek ¢ocuklar giinde

azami sekiz saatten fazla caligtirllamaz”.

e Madde 174: “On iki yas ile on alt1 yas arasinda bulunan ¢ocuklarin saat yirmiden

sonra gece ¢alismalart memnudur”.

e Madde 175: “Biitiin amele i¢in gece hizmetleriyle yer altinda icrazi lazim gelen

isler 24 saatte sekiz saatten fazla devam edemez”.

e Madde 176: “Mabhalli belediyelerince bar, kabare, dans salonlar1, kahve, gazino

ve hamamlarda on sekiz yasindan asagi cocuklarin istihdami menolunur”.

e Madde 177: “Gebe kadinlar dogumlarindan evvel ii¢ ay zarfinda gocugunun ve
kendisinin sihhatine zarar veren agir hizmetlerde kullanilamaz. Dogurduktan
sonra 155 inci maddede tayin edilen muayyen miiddet istirahatini mutaakip ise
baslayan emzikli kadinlara ilk alt1 ay zarfinda ¢cocugunu emzirmek iizere mesai

zamanlarinda yarimsar saatlik iki fasila verilir”.

e Madde 180: “Devamli olarak en az elli is¢i ¢alistiran biitiin is sahipleri, is¢ilerinin
sthhi ahvaline bakmak iizere, bir veya miitaaddit tabibin sithhi murakabesini
temine ve hastalarini tedaviye mecburdur. Biiyiik miiessesatta veya kaza ihtimali
cok olan islerde tabip daimi olarak is mahallerinde yahut civarinda bulunur.
Hastanesi olmayan mahallerde veya sehirler ve kasabalar haricinde bulunan
yerlerdeki i miiesseseleri bir hasta odasi ve ilk yardim vasitalarini ithzar ederler.
Yizden bes yiize kadar daimi amelesi olan miiesseseler bir revir mahalli ve bes
yiizden yukari amelesi olanlar yiiz kisiye bir yatak hesabiyle hastane agmaga

mecburdurlar”.

Bu maddelere bakildiginda 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunundan 6nce
de Tiirkiye’de ¢ocuk iscilerin ¢alisma sartlari, gebe ve emziklilerin izin hakki, 50 den
fazla isci calistirilan yerlerde is yeri hekimi bulundurma veya hastane agma zorunlulugu

bu kanunla karara baglanmistir (Umumi Hifzissthha Kanunu, 1930. Madde 155-180).
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1.4.6. Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu

Bu kanun ile bir igveren adma is ylriiten herkes igveren tarafindan Sosyal
Sigortalar Kurumuna bildirilip sigortali yapilmak zorundadir. Sigorta, isginin ise
basladig1 giinden itibaren baslatilmak zorundadir (Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu, 2006. Madde 4 ve 7). Iscinin ¢alistig1 isyerinde bir kazaya ugramasi
veya yaptig1 isten kaynaklanan bir hastaliga yakalanmasi halinde igveren bunu Sosyal
Sigortalar Kurumuna bildirmekle ylUkumladir (Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu, 2006. Madde 13-14). Gebelik ve emziklilik, hastalik veya kaza
hallerinde is¢inin ticret ve izin ya da rapor haklari koruma altina alinmigtir. Caligsanlar bu
gibi hallerde, durumuna uygun olarak izinli sayilir ve Ucretini de belirli oranda almaktadir
(Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas: Kanunu, 2006. Madde 15-16). Ayrica madde
17-18’de uzun siiren hastalik durumlarinda gegici is goremezlik igin verilen ddeneklerle
ilgili agiklamalar yer almaktadir ve devlet is kazasi veya meslek hastaligina ugrayan
calisanlara maaslarini belirlenmis oranlarda, durumuna uygun olan sekilde 6demektedir.
Bunun disinda siirekli is goremezlik veya 6liim gibi durumlarda da is¢inin haklar1 koruma
altina alinip, kisi ya da ailelerine 6denek ve maas baglanmaktadir (Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortas1 Kanunu, 2006. Madde 19-20).

Sosyal Sigortalar Kanununda devletin yukimlillklerinin disinda tgiincii
sahislarin (isveren vb.) de ylkiimliilikkleri karara baglanmistir. Eger isverenin ihmali
sonucu bir is kazas1 veya meslek hastaligi olusmussa tiim zarar igverene 6detilmektedir

(Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu, 2006. Madde 21).
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BOLUM 2.
GUVENLIK KULTURU

Giivenlik kiiltiirii konusu ilk kez 1986 yilinda Cernobil kazas1 nedeniyle yapilan
arastirmalarda giindeme gelmistir (Akalp ve Yamankaradeniz, 2013: 99). Hazirlanan
arastirma raporunda, Cernobil niikleer kazasinda 6nemli giivenlik eksikliklerinin oldugu,
oOrgiitsel hatalarin ve calisanlarin ihmallerinin bu kazaya sebep oldugu yazmaktadir.
Kazalarda veya kaza riskinin yiiksek oldugu durumlarda, insan giivenligin saglanmasinda

en 6nemli faktordir (Dursun, 2012: 32).

Is kazalar1 genellikle giivensiz ortam veya giivenli olmayan davraniglardan
kaynaklanmaktadir (Aybek, Giivercin ve Hursitoglu, 2003: 94). Kamu kurumlarinda
calisan 217 teknik personel Uzerinde is kazasina ugrama sebebi arastirilmis ve guvenli
olmayan davranigin kazalara sebebiyet verme oranimin %56 oldugu goriilmiistiir. Bu
calisma insanlarin giivenlik bilincinin olugsmasinda ise olan bakis ac¢is1 ve hislerin etken
olduguna isaret etmektedir (Dursun, 2013: 63). Demirbilek ve Cakir 2008 yilinda tekstil
calisanlar1 tizerinde yapmis olduklari arastirmada is kazalarinin nedeni ile ilgili soruya
katilimcilarin %45,3’1 is¢inin giivenli olmayan davranisi seklinde cevap vermislerdir. Bu
arastirma giivenlik kiiltiirinlin ve ¢alisanlarin biling diizeyinin kazalar1 6nlemede ve
riskleri azaltmada 6nemli bir unsur oldugunu gostermektedir (Demirbilek ve Cakir, 2008:

183).

2.1. is Saghg ve Giivenligi Sorumlulugu

Saglikli ve giivenli bir is ortam1 olusturmak ve bunu siirdiirmek tek bir kurumun
ya da bir kisinin sorumlulugunda olan bir durum degildir. Saglikli ve giivenli bir is ortami1
icin uluslararasi kuruluslara, devlet kuruluslarina daha alt kademede ise yoneticilere, is
saglig1 ve glivenligi uzmanlarina, isyeri hekimlerine ve tiim ¢alisanlara sorumluluklar ve
gorevler diigmektedir. Is Saghig1 ve giivenligi alaninda yapilan arastirmalar siireklilik
kazanmali, bu alandaki bilgiler siirekli yenilenmeli, calisanlarin is saglig1 ve giivenligi
egitimlerine 6nem verilmeli; is yerlerinin zararhi etkilerinden koruyucu caligmalara
oncelik verilmeli; is sagligt ve giivenligi alaninda toplumsal farkindalik diizeyi

gelistirilmeye calisilmalidir ( Alli, 2008: 25).
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2.1.1. Is Saghg ve Giivenliginde Ust Kuruluslarin Sorumluluklar:

Gilivenli ve saglikli bir calisma ortami olusturmakta bir¢ok kurulus hizmet

vermektedir. Bu kuruluslar Tiirkiye’de su basliklar altinda faaliyet gostermektedir:

2.1.1.1. Uluslararasi1 Cahsma Orgiitii (ILO):

Is saglig1 ve giivenligi alaninda uluslararas1 ve ulusal birgok kurulus cesitli roller
{istlenmistir. Bunlardan Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) 1919 yilinda kurulmus bir
orglttiir. Diinya capinda is saglig1 ve giivenligi alaninda standartlar gelistirip bunlar
sozlesmeler ve tavsiyeler adi altinda Diinya’daki {iye {ilkelere sunmaktadir. ILO diinya
capinda calisma hayatini belirli ve insani bir standarda oturtmak igin is sagligi ve
giivenligi politikalarina bir ger¢eve olusturmaya calismaktadir. ILO bugtin sadece ulke
yOneticilerine degil ¢alisanlara, 6zel kuruluslara ve devlet kuruluslarina da kendi standart

ve politikalarini gelistirmelerinde yardimci olmaktadir (Alli, 2008: 9).

ILO her yi1l Diinya ¢apinda toplantilar yapmaktadir. Bu toplantilara katilacaklarin
tespiti i¢in ¢esitli tilkelerden olmak tizere 7 is¢i temsilcisi, 7 lilke temsilcisi ve 7 sirket
temsilcisinden olusan katilimeilarla goriismeler yapmakta ve bu goriismelerin neticesinde
yillik toplantilar diizenlemekte, sonrasinda toplanti kararlarimi birer kitapgik haline

getirerek yaymlamaktadir (Alli, 2008: 9-10).
ILO’nun genel olarak amaglari asagidaki gibidir (Alli, 2008: 10-15):

e Is Sagligi ve Giivenliginin ana amaglar1 dogrultusunda politikalar gelistirmek.
Bu politikalar tanitim, ¢aligma ortamlarina yonelik yonetsel konular ve guvenli

caligma sekillerini kapsamaktadir.

e Genel koruma olgiitleri gelistirmek. Ornegin: Geng calisanlarin, ne siklikta
saglik kontrollerinden ge¢mesi gerektiginin tespit edilmesi ILO’nun genel
koruyucu 6lciitlerindendir. Bir is¢inin sagligini olumsuz etkilemeden bir seferde
tagiyabilecegi yiik miktarinin tespit edilmesi de bir diger genel koruma 6l¢iitiine

ornektir.

e Bir ekonomik is kolunun korunmasi ILO’nun amaglar1 arasindadir. Ornegin:
Maden sektoriiniin veya insaat sektoriiniin korunmasini amaglamak bir is

kolunun korunmasina yonelik amaglardandir.
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Ozel bir meslek grubu c¢alisanlarinin korunmasi: Ornegin: Hemsirelerin,
denizcilerin vs. kadin ve ¢ocuk ¢alisanlarin korunmasi ¢aligmalart ILO’nun 6zel

bir meslek grubu ¢aliganlarin1 korumaya yonelik amaglarindandir.

Spesifik risk gruplarinin tespit edilmesi ve korunmasi: Ornegin: Iyonizan
radyasyon 1ginina maruz kalanlarin, asbest ve benzene maruz kalanlarin tespit
edilip korunmasi, isyeri kaynakli kanserlerden korunma, giiriiltiiden korunma,
titresimden korunma, endiistriyel felaketlerin Onlenmesi gibi ¢alismalar

ILO’nun 6zellikli risk gruplariin korunmasina yonelik amaglarindandir.

2.1.1.2. Sosyal Guvenlik Kurumu

Sosyal Giivenlik Kurumu kendi 6zel web sitesinde gorevlerini su sekilde

Ozetlemektedir: SGK’nin gorevleri 5502 sayili kanunun 3. Maddesinde belirlenmistir.

Buna gore SGK’ un gorevleri sunlardir ( Sosyal Giivenlik Kurumu web sitesi, 2015):

Tiirkiye’nin ulusal kalkinma stratejisi ve politikalar1 dogrultusunda yillik
uygulama programlarini da dikkate alarak sosyal gilivenlik politikalarini

uygulamaya koymak, bu politikalarin gelistirilmesi i¢in ¢alismalar yapmak.

Hizmet sundugu gergek ve tiizel kisilere hak ve ylkiimliiliikleri konusunda
bilgilendirmek, haklarin1 kullanmalarin1 ve gorevlerini yerine getirmelerini

kolaylastirmak.

Sosyal giivenlikle ilgili konularda uluslararasi gelismeleri takip etmek, Avrupa
Birligi (AB) ve uluslararas: kuruluslarla igbirligi yapmak SGK’nin gorevleri
arasindadir. Yabanci iilkelerle yapilacak sosyal giivenlik so6zlesmeleri
caligmalarin1  yiriitmek. Yiriirliige konulmus uluslararasi anlagmalari

uygulamak.

Sosyal giivenlik alaninda, kamu kuruluglar1 arasinda iletisim ve isbirligini

saglamak.

SGK kanunu ve diger kanunlar ile Sosyal Giivenlik Kurumuna verilen gérevleri

yapmak.

Sosyal Giivenlik Kurumu 37 kanun, 39 yonetmelik, 27 uluslararas1 s6zlesme, 13

yonerge, 89 teblig, 17 usul ve esas, 400 genelge, 105 genel yazi, 20 sozlesme ve
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protokollere bagli kalarak ¢aligmalarinmi ylritmektedir. Bugln yirurlukte olan ve belli

basl kanunlar agagidaki gibidir:
e 4857 sayil1 22.03.2003 tarihli Is Kanunu

e 5510 sayil1 31.05.2006 tarihli Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi

Kanunu
e 5502 sayil1 16.06.2006 tarihli Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu.

e Sosyal Sigortalar Kurumu ayrica yurt disinda yasayan Tiirk vatandaglarin1 da
desteklemek amagli Diinya’nin 27 iilkesiyle sdzlesmeler imzalamistir (Sosyal

Guvenlik Kurumu web sitesi, 2015).
2.1.1.3. Caliyma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi

2015 yili eylem planinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB)
muistesart Ahmet Erdem bakanligin gorev ve amaglarini su sekilde Ozetlemektedir:
“Calisma ve sosyal glivenlik bakanligi, ¢alisma hayatinda baris, huzur ve sosyal adaletin
saglanmas1 amaci dogrultusunda calisanlarin haklarinin korunmasi ve isletmelerin
rekabet giiciiniin stirdiiriilmesini amaglamaktadir. AB standartlar1 ve ILO normlarina
uygun bir ¢alisma hayatinin gelistirilmesi bir diger amacidir. Yenilige acik, esnek bir yap1
sergileyerek hedef ilke ve Onceliklerin tespit edilip kaynaklarin uygun bir sekilde
dagitilmasinda bagarili olmak Bakanligin amaclar1 arasindadir (Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanlig1 web sitesi, 2015).

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligl ¢alisma hayatin1 desteklemek, kamu ve
0zel kuruluslar1 denetlemek, iilke ekonomisine katkida bulunmak i¢in stratejiler, planlar

ve projeler gelistirmektedir (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 web sitesi, 2015).

Caligma ve Sosyal giivenlik Bakanliginin is saglig1 ve giivenligi alaninda yapmis
oldugu calismalar: Is Saglig1 ve Giivenligi kanunu ve bu kanuna bagl yonetmeliklerin
olusturulmasinda dnculiik etmek, is sagligi ve giivenligi alaninda ¢alisacak personellerin
egitimi ve sertifikalandirilmasi, is saghigi ve giivenligi miifettislerinin atanmasi
bakanligin gérev yetki ve sorumlulugundadir. Bakanlik ISG kétip adi altinda bir web
sitesi olusturarak is sagligi1 ve giivenligi alaninda c¢alisan tiim personelin ve igverenlerin
bu sistem iizerinden ise giris, gorev, bildirim ve sertifikalar1 gibi tim resmi islerini

cevrimigi olarak internet lizerinden yapmalarin1 saglayarak is hayatini kolaylastiric
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onlemler almistir. is saghig1 ve giivenligi alaninda calisan herkes bakanligin agmis oldugu
smnavda bagarili olup sertifika almis olmak zorundadir. Tiim igverenler is sagligi ve
giivenligi alaninda yapmis olduklari g¢alismalar1 bakanliga bildirmekle yukimltdir
(Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 web sitesi, 2015; Is Yeri Hekimi ve Diger Saglik
Personelinin Gorev, Yetki ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik, 2014. Madde 5, 6, 25; Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetmeligi, 2003,
Madde 5-16).

2.1.2. is Saghg ve Giivenliginde Alt Kuruluslar:

Tiirkiye’de is saglig1 ve giivenligi alaninda gorev yapan kuruluslar Ortak Saglik
ve Giivenlik Birimleri (OSGB) ve Is Saglig1 ve Giivenligi Birimleri (ISGB) olarak adlar
almakta ve gorev, yetki ve sorumluluklari asagidaki gibi 6zetlenmektedir ( Is Saghig ve
Guvenligi Kanunu, 2012. Madde 3):

OSGB ve ISGB’ler, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan hazirlanan
ve 27 Kasim 2010 tarihli 27768 sayilt Resmi Gazetede yayinlanan yonetmeliklerde su
sekilde tanimlanmakta; gorev yetki ve sorumluluklar: su sekilde karara baglanmaktadir:
“Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore hizmet sunan is yerlerinde, is sagligi ve
giivenligi hizmetlerini sunmak {izere CSGB tarafindan 6zel sertifika ve yetki belgesine
sahip sirketlere OSGB denir”. Bu sirketler bilinyelerinde is sagligi giivenligi uzman, is
saglig1 ve gilivenligi hekimi, diger saglik personeli bulundururlar ve bu is saghgi ve
giivenligi hizmetlerini kendi baglarina saglayamayan kurumlara iicret karsiliginda hizmet
verirler. Bu hizmetleri saglarken de Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ( 6331 sayili) ve diger
ilgili kanunlara gdre hizmet verirler ve ¢alismalarim1 ISG Kkatip iizerinden CSGB’na
iletirler. (Is Saghg ve Giivenligi Ydnetmeliginde Degisiklik Yapilmasma Dair
Yonetmelik, 2014. Madde 3-10; Is Sagligi ve Giivenligi Yonetmeli, 2010. Madde 8-9 ).

OSGB ve ISGB birimlerinin yapmis oldugu hizmetler: Is giivenligi uzmani
(isyerinin tehlike sinifina gore uygun sertifikaya sahip olmasi gerekir) risk
degerlendirmeleri yapar, i yerlerinde alinmasi gereken is saglig1 ve giivenligi dnlemleri
konusunda is yerine yardimci olur, tavsiyelerde bulunur. Is yeri hekimi ise giris ve
periyodik muayeneleri yapar, is saglig1r ve giivenligi uzmani ile birlikte is yerinin
denetlenmesini yapar. Hijyen egitimlerini verir (Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik, 2014. Madde 3-10; Is Sagligi ve Giivenligi
Yonetmeligi, 2010. Madde 8-9 ).
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ISGB ise bir firma igerisinde is saglig1 ve giivenligi hizmetlerini sunan birimlerdir.
Bunlar firma sahibi tarafindan gerekli olan personel tedarik edilerek ( Is sagh@ ve
giivenligi uzmani, is yeri hekimi ve diger saglik personeli) Bu birimlerde yine OSGB de
oldugu gibi is saglhig ve giivenligi alaninda hizmet sunarlar. (Isyeri Saglik ve Giivenlik

Birimleri ile Ortak Saglik ve Giivenlik Birimleri Y6netmeligi, 2009. Madde 5).

OSGB ve ISGB birimleri, saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortami saglamak igin
egitimler diizenlemek ve is yerinin sekline ve ¢calisma alanina gore tiim ¢alisanlar riskler,
tehlikeler, saglik, problemleri ve bunlara kars1 alinacak korunma yontemleri hakkinda
bilgi vermekle yiikiimliidiirler (isyeri Saglik ve Giivenlik Birimleri ile Ortak Saglik ve
Giivenlik Birimleri Yo6netmeligi, 2009. Madde 8-9).

OSGB ve ISGB birimlerinde ¢alisabilecek is giivenligi uzmanu, is yeri hekimi ve
diger saglik personelinin Calisgma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan
sertifikalandirilmis olmasi gerekir. Bu sertifikalandirma ve egitim konular1 ayrintili bir
sekilde yonetmelikle belirlenmis ve tiim ¢alisanlar bu yonetmeliklere uygun olarak
hizmet vermek zorundadir (Is Yeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gorev, Yetki ve
Egitimleri Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik, 2014.
Madde 4-6, 25; Is Giivenli Uzmanlarmin Gérev Yetki Sorumluluk ve Egitimleri
Hakkinda Yo6netmelik, 2012. Madde 7-14).

2.2. Guvenlik Kultura

Calisanlarin 1 sagligi ve gilivenligine uygun olmayan davranislarinin ve
cevresinde yasananlarin farkinda olmasi gerekir. Is giivenligi bilinci herkes tarafindan
ogrenilmeli ve her calisanin isinin bir parcasi haline gelmelidir. (Topguoglu ve Ozdemir,

2003: 314).
2.2.1. Giivenlik Kiiltiiriiniin Tanim

Kiltiir kelimesinin en bilindik ve en genis tanim1 Kroeber ve Kluckhonn
tarafindan 1963 yilinda yapilan kapsamli bir arastirma sonucunda yazilmis kitapta su
sekilde agiklanmistir: Kiiltiir tarihsel bir iirlindiir; fikirleri, degerleri ve kaliplart igerir;
secicidir, 6grenilmistir, sembollere dayanir. Kiiltlir davranislarin ve davranissal tiriinlerin

bir 6zetidir. (Kroeber ve Kluckhohn, 1963: 308).

Guvenlik kelimesi bir emniyet halinde olmak demektir. Guvenlik kiltirt genel

olarak emniyet i¢inde olmak i¢in gerekli insan duygu, diislince ve davranislaridir seklinde
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tanimlanabilir (Akalp ve Yamankaradeniz 2013: 96-209; Kroeber ve Kluckhohn, 1963:
308).

Giivenlik Kiiltiirii birgok sekillerde tanimlanmis ve bir¢ok arastirmaci tarafindan
farkli sekillerde yorumlanmistir. En son Uluslararast Atom Enerjisi Kurumu tarafindan
1991 yilinda bu tanimlar birlestirilerek yeni bir tanim olusturulmustur. Uluslararast Atom
Enerjisi Kurumunun giivenlik kiiltirii  tanimi: Kurumun saglik ve giivenlik
programlarinin yeterliligine, tarzina ve uygulamadaki israrina karar veren birey ve
gruplarin deger, tutum, yetkinlik ve davranig Orilintiilerinin bir triiniidiir (Akalp ve

Yamankaradeniz, 2013: 99).

Giivenlik kiiltirii iki boyutta ele alinmaktadir. Birincisi organizasyon Uyelerinin
giivenlige iliskin inanglari, tutumlari, degerleri; ikincisi ise giivenlige iliskin
organizasyonun sahip oldugu yapilar, uygulamalar, kontroller ve politikalardir (Akalp ve

Yamankaradeniz, 2013: 99).

2.2.2. Is Saghg ve Giivenlik Kiiltiriiniin Onemi

Is kazalar, tiim Diinyada gelismis ve gelismekte olan iilkeler icin sosyal ve
ekonomik kayiplara neden olmaktadir. Neden oldugu ciddi kayiplar, is kazalarim
onlemeye yonelik alinan biitiin tedbirlere ragmen 6nemli bir sorun olarak varligini
surdiirmekte, ekonomik ve sosyal kalkinma ve refah i¢in en biiylik engellerden biri

olmaya devam etmektedir ( Akalp ve Aytac, 2005: 67-105).

Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin (ILO) yapmis oldugu arastirmalara gore her 15
saniyede 1 ¢alisan ve her giin 6300 kisi isle ilgili kaza veya hastalik nedeniyle yasamini
kaybetmektedir. Ayrica Diinya genelinde yilda 317 milyon isle ilgili kaza olmakta ve bu
kazalarda 2,3 milyondan fazla kisi yasamini kaybetmektedir ( Dursun, 2013: 62).

Tiirkiye’de 2014 y1l1 Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) istatistikleri gdstermektedir
ki 221.366 kisi is kazas1 gecirmistir ( Sosyal Giivenlik Kurumu web sitesi, Is Kazalar1 ve
Meslek hastaliklari Istatistikleri, 2016). Ayrica Tiirkiye’de dnemli sayida meslek hastalig
oldugu diisliniilmesine ragmen, bu hastaliklarin ¢ogu, mesleksel oldugu
kanitlanamadigindan kayitlara gegmemektedir (Y1lmaz, 2010: 153; Tuna, 2005: 103-104;
Emiroglu, 1998: 1-4). istatistiklere girmeyen kayiplar ve yaklasik % 40 kayit dis1 calisan
orani dikkate alindiginda, Tiirkiye’de 15 kazas1 sayisinin yilda 650 bin civarinda olmasi

gerekmektedir. Is kazalar1 nedeniyle sosyal giivenlik sisteminde harcanan miktar ise y1lda
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yaklasik 4 milyon TL’dir. Gayri safi milli hasiladan (GSMH) yilda 35 milyar TL gelir
kaybi1 olmaktadir (Y1lmaz, 2010:152-153). Biitiin bu nedenlerle, isletmelerde is kazas1 ve
meslek hastaliklarina yol agan durumlarin tespit edilmesi, kazalarin olusmamasi igin

Onlemlerin alinmasi, saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi oldukca

onemlidir (Tozkoparan ve Tasoglu, 2011: 183-185; Dursun, 2013: 63-64).

Giivenli bir ¢alisma ortami, sosyal yonden dnemli oldugu kadar, isletmelerde
maliyetleri diisiirmek agisindan da &nemlidir. Is saghg ve giivenligi icin yapilan
harcamalar, kaza riskini azaltmakta, tretim i¢in harcanan maliyetleri diisiirmek suretiyle
kar1 artirmaktadir (Bozkurt, 1993: 89). Kaza maliyetleri, kaza olmamasi i¢in yapilan
harcamadan 4 ile 10 kat daha fazla maliyete yol acabilmektedir (Giyaguler, 2007: 8;
Karadeniz, 2012: 26-27). Is kazalar1 neden olduklan felaket ve sorunlarmn yani sira
makine, malzeme, {irlin, is giici ve zaman kayiplarina neden olmakta ve ayrica

calisanlarin verimliligini de diistirmektedir (Yilmaz, 2010: 153 ).

Tiirkiye’de is sagligi ve giivenligi mevzuatina iligkin yasanan gelismelerin
yaninda, bir¢ok eksikliklerin de oldugu gériilmektedir. Is kazalarini 6nlemek ve meydana
gelen kaza sayisini en asgari diizeye indirmek icin yapilmasi gereken, dncelikle kazalar
ortaya ¢ikmadan Onleyici tedbirleri almaktir. Yapilan arastirmalar is kazalarinin %95
oraninda insan kaynakli, %3 oraninda makina ve techizat kaynakli ve %2 oraninda da
sebebi bilinmeyen kazalar oldugunu gdstermektedir. insan ve insan davranisinin énemli
bir unsur olusturmasi giivenlik kiiltiiriiniin &nemini de ortaya cikartmaktadir. Is
kazalarinin yaklasik %95 oraninda insan kaynakli olmasi, insan faktoriiniin daha genis
kapsamli olarak ele alinmasini gerekli kilmaktadir. (Akalp ve Yamankaradeniz, 2013:
100-102). Asagidaki Sekil 3°de 2014 y1li SGK istatistiklerine gore is kazalarinin meslekte
caligma stiresine gore goriilme siklig1 bulunmaktadir. Bu grafiklere bakildiginda en fazla
1s kazasinin caligmaya basladiktan sonraki ilk bir yil ic¢inde gorildigli dikkati
cekmektedir. Dikkati ¢eken bir diger unsur ise caligma siiresi arttik¢a kaza ve o6liim

oranlarinin da diistiigii goriilmektedir.
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Sekil 3. SGK 2014 Yih istatistiklerine Gore Is Kazalarimin Son Isveren
Nezdinde Calisma Siiresine Gore Dagilim

Tiirkiye’de 30 Haziran 2012 Resmi Gazetede yaymlanan 6331 sayil Is saghigi ve
Giivenligi Kanunu daha saglikli ve giivenli bir ¢aligma ortaminin yaratilmasi i¢in yapilan
yasal dilizenlemelerden biridir. Ancak is kazalarim1 onlemek sadece yasalarla ve
denetimlerle degil, giivenlik egitimleri ve bilinglendirme c¢alismalariyla miimkiin
olacaktir. Bu durumda gerek isverenlere ve c¢alisanlara, gerekse devlete ve topluma

onemli gorevler diismektedir (Akalp ve Yamankaradeniz, 2013: 99).

2.2.3. Giivenlik Kiiltiiriiniin Olusumu

Is saglig1 ve giivenlik kiiltiiriiniin olusmas1 ¢ok yonlii calisma gerektirmektedir.
Bu da tip, miihendislik, sosyal bilimler gibi birgok bilimin birlikte ¢aligmasiyla
miimkiindiir. Ayrica is saglhigi ve giivenlik kiiltliriinlin olusmasi i¢in bir kurumun tim
birimlerinin is birligi icinde olmasi ve bir¢cok sayida uzmandan olusan bir ekip

calismasiyla miimkiindiir ( Simsek ve Oge, 2011: 359-360).

Guvenlik Kdltiriiniin olugmas1 igin Orgiit iginde organizasyonlar kurulmal,
giivenlik politika ve programlar1 gelistirilmelidir. Olusturulacak programlar asagidaki

gibi 6zellikler tasimalidir ( Simsek ve Oge, 2011: 359-360) :

29



e Issaglig1 ve giivenligi igin gelistirilen bir politika uygulanabilir 6zellikte
olmalidir. Ne kadar iyi olursa olsun uygulanabilir olmayan bir politika
yiiriitiilmesi miimkiin degildir.

e Issaghp ve giivenligi politikas: kurumun genel politikalari ile uyumlu

olmalidir.

o Issaghp ve giivenligi politikas: kurum icindeki tiim galisanlar tarafindan

kolayca anlasilabilir olmalidir.
e Issaghp ve giivenligi politikast makul ve uygun maliyette olmalidir.

e Gelistirilen tim politika, kural ve programlar kararlilikla uygulanmalidir.

Is saglhg ve giivenlik kiiltiiriinde koruyuculuk esas ilkedir. Is ile onun saglik yonii
birbirinden ayrilamaz ve saglk tiim c¢alisanlarm hakkidir. Is saghg ve giivenlik
kiiltiirtintin bir diger ilkesi hukuka saygidir. Ayrica degisen ve gelisen Diinya’nin
ihtiyaclarini karsilayabilecek ve teknolojiye ayak uydurabilecek siireklilikte gelismelerini
ve arastirmalarini yenilemeli, bunun yani sira ¢alisanlarin da yasam boyu egitimlerinin
stirekliginin saglanmasi is saghigir ve gilivenlik kiiltiiriiniin ilkelerindendir ( Simsek ve

Oge, 2011: 359-360).

Saglikli ve giivenli bir ¢aligma ortami1 dncelikle orgiitiin ve isin saglik gereklerini
karsilayabilecek nitelikte insanlar1 ise almakla baslar (Bingol, 2014: 603). Asagidaki sekil
4’de is kazalarmin giin i¢inde goriilme saatlerine gore dagilimin1 géstermektedir. Bu da

is saglig1 ve giivenliginde insan faktoriiniin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

30



25000

21,817

20,29
20000
18,545
5,188
15000
13,80
12,28 802
10000
7,063
5, 8042323@
5
4,941 00,
<000 - 4656
3,161 5%‘2221901193%210

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Kaza Sayisi

Kazalarin Meydana Geldigi Saatler

is Kazalarinin Meydana Gelis Saatlerine Gore saat

B is Kazalarinin Meydana Gelis Saatlerine Goére kaza sayisi
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Calisan ile is arasinda uyumun saglanmasi bir diger onceliktir. Ise almacak
bireylerin gilivenlige ve sagliga dnem veren bireyler arasindan seg¢ilmesi; meydana gelen
kazalarin ya da risk ve ramak kala olaylarin bildirimi ve gerekli 6nlemlerinin alinmasi
i¢in saghik ve giivenlik politikalarnin gelistirilmesi gerekir. Orgut icinde gtivenlik
politikalarimin basaris1 Oncelikle iist yonetimin konuya ilgili olmasma ve destek

vermesine bagldir (Simsek ve Oge, 2011: 363).

Saglik ve giivenlik politikalarinin saglanmasi, korunmasi ve gelistirilmesi i¢in

oOrgut icinde bir birime gereksinim vardir. Bu birim politikalarin, degerlendirmelerin ve
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onlemlerin ne sekilde olacagini saglayan esas noktayr olusturur. Saglik ve giivenlik
politikalariin olusturulmasi, uygun bir raporlama sisteminin kurulmasi, kayitlarin uygun
bir sekilde korunup saklanmasi gerekir. Ancak orgiit i¢indeki tiim ¢alisanlarin saglik ve
giivenlik islerini yliriiten birime destek vermesi gerekir. Bir giivenlik programinin basarisi
calisanlarin duyarlilik gostermesi ve katilimlari ile miimkiindiir (Simsek ve Oge, 2011:

364).

Calisan temsilcilerini igeren is giivenligi komiteleri is giivenligi konusunda
calisanlara sorumluluk yiiklemekte ve bdylece de c¢alisanlarin bu konuya olan

duyarliligini ve katilimlarmi da artirmaktadir ( Simsek ve Oge, 2011: 364).

Saglik ve giivenlik politikalarinin yiiriitiilmesinde en son halkayi bu politikalarin
etkinliginin degerlendirilmesi olusturmaktadir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarmin
istatistikleri saglik ve giivenlik politikalarinin etkinliginin en 1yi gostergesidir. Bu nedenle
de Orgit icinde diizenli bir sekilde kayit tutulmasi ve uygun bir sekilde saklanmasi
gerekmektedir (Bingol, 2014: 603-604).

2.2.4. Giivenlik Kiiltiiriiniin Ogeleri:

Giivenli bir calisma ortami ancak orgiit i¢i gilivenlik kiiltiirii ile miimkiindiir.
Giivenlik kiiltiiriinii  olusturan 06g8eler ise asagidaki gibi siralanabilir (Akalp ve

Yamankaradeniz, 2013: 100 ):
e Tehlike olusmadan 6nce sezebilmek.
e Yapilan isin risklerini bilmek.
e Tehlike kaynaklarindan ve tehlikeli davranislardan uzak durmak.
o Gereksiz risk almamak.
e Sadece ¢alisirken degil hayatin her aninda giivenlige 6nem vermek.
e (Calisirken giivenli davranist alisgkanlik haline getirmek.

e @Giivenli yasam seklini bir yasam bi¢imi haline getirmek.
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BOLUM 3
IS TATMINI

Is tatmini konusu ilk kez Hawthrone arastirmalari ile giindeme gelmistir.
Hawthrone arastirmalari 1920’11 yillarda Chicago Western Electric isletmesinde Elton
Mayo ve psikolog arkadaslarinin is yerindeki verimliligi artirmak i¢in yapmis oldugu 3
temel deney ile (1siklandirma deneyi, 1. Role montaj odas1 deneyi, 2. Role montaj deneyi,
mika yarma odas1 deneyi, miilakat programi, seri baglama gozlem odas1 deneyi) is¢ilerin
performanslarini etkileyen etkenleri arastirmislar. Sonug¢ olarak Hawthrone arastirmalari
calisanlarin isin yiiriitiilmesinde ¢ok dnemli bir etken oldugunu ve is ortaminda tatmin ya
da tatminsizligin ise ve performansa yansidigini ortaya koymustur. Bu ¢aligma bir ilk
olmasi ve kendisinden sonra gelecek c¢alismalara onciiliik etmesi bakimindan 6nemlidir

(www.cagdasblog.com/hawthrone-deneyleri-elton-mayo, 2016; Oksay, 2005: 6).

Ucgkun’un (2004: 1) ifadesi ile insan yasaminda 6nemli bir yere sahip olan is ve
iste gecirilen zaman sosyal, ekonomik, psikolojik boyutlar1 da gbz oniine alindiginda ise
farkli anlamlarin yiiklenilmesi kacmilmazdir (Yilmaz, 2015: 37). Is tatmini ile
calisanlarin performanslari, ise devam ve isten ayrilma gibi durumlarla dogrudan
iligkilidir. Bu nedenle de 1920’11 yillardan baglayarak giiniimiize kadar literatiirde en ok
arastirilan konulardan biri olmustur (Oksay, 2005: 4).

3.1. is Tatmininin Tanim

Literatiirde ¢okga islenen bir konu olmasi ve uzun yillardir hala arastiriliyor
olmasi nedeniyle is tatmini iizerine yapilmis sayisiz tanim bulunmaktadir. Bu tanimlar
arasinda en yaygin olarak kullanilanlardan biri de Locke (1976) tarafindan yapilan
tanimdir. Bu tanima gére “is tatmini: Kiginin isine deger vermesi sonucu olusan pozitif
hislerdir” (Oksay, 2005: 5). Oshagbemi (1993: 388) ise is tatminini “bireyin isine karsi
olumlu tepkisi” olarak tanimlamistir (Y1lmaz, 2015: 38). Bir diger tanim1 da Schermerhon
tarafindan yapilmistir (1994: 144): “is tatmini: Calisanin is ortaminda iistlendigi gorev,
calisma ortaminin fiziki ve sosyal kosullarina karsi olusturdugu tepkidir” (Yilmaz, 2015:

38).

[s tatmini ¢alisanin isini kendisine 6zgii ve bir degerlendirmeden gegirdikten sonra

1s ve is diinyasina 6zgii gelistirmis oldugu fiziksel, igsel ve duygusal bir tepkidir
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(Cekmecelioglu, 2005: 28). Diger bir yonden is tatmini: Calisanin, yaptigi isin kendi
ihtiyaglarim1  karsilayip karsilamadigimi  fark etmesi sonucu yasadigi duygudur
(Barutgugil, 2004: 389).

Genel olarak Is tatmini bireyin isine kars1 gelistirdigi tutum; kisilerin islerinden
duydugu memnuniyet diizeyi; isini ya da is yasamini degerlendirmesi ile duydugu haz ya
da ulastig1 olumlu duygusal durumdur (Okumus, 2011: 39).

3.2. is Tatmininin Boyutlar

Luthans (1992: 126) is tatminini 5 boyutta incelemistir, bu boyutlar asagida
stralanmistir (Yilmaz, 2013: 39):

» Isten alman iicret

* Yapilan isin niteligi

* Bireyin ¢alisma kosullar1
* Yonetim politikalar

* Calisma arkadaslar1

Her bireyin beklentileri farklilik gosterir bu nedenle calisma ortamlarinda
bireylerin ihtiyaglarinin karsilanma diizeylerine gore is tatmini g¢alisanlar arasinda
farklilik gosterecektir (Yazicioglu ve Sékmen, 2007: 75). Bunun yani sira insanlarin
beklentileri zaman i¢inde de degisiklik gosterebilir, bir bireyi bir siire tatmin eden bir ig

bir siire sonra tatmin etmeyebilir (imamoglu, Keskin ve Erat, 2004: 169).

Is tatmini bir¢ok etmenlerle iliskilidir. Bireylerde is tatminini etkileyen etmenleri

asagidaki gibi siralayabiliriz (Bing6l, 1996: 266-267):
s Isten elde edilen maddi cikarlar.
* Yapilan is neticesinde iiretime katki saglamaktan kaynaklanan gurur.
« Isin verdigi haz ve isin ¢aligana uygun olmast.
» Isin gelecek vaat etmesi.
» Is yerinde olumlu sosyal iliskiler.
* Yoneticilerin tutumlari.

» Isletmenin genel durumu.
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* Calisanin genel yetenekleri.

3.2.1. Is Tatminine Etki Eden Bireysel Unsurlar

Is tatminine etki eden unsurlar iki kategoride incelemek miimkiin. Birincisi

bireysel unsurlar digeri ise 6rgutsel unsurlar (Oksay, 2005: 10).

Yapilan arastirmalar is tatmin diizeyinin yas ilerledikce arttigin1 géstermektedir.
Pozitif yapida olan insanlarin is tatmin diizeylerinin de yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Egitim diizeyinin yiikselmesi ile beklentilerin de artmasi is tatmini diizeyinde bir
diismeye neden olmaktadir. insanlarin, iginde yasadiklar1 ¢cevre kosullar ile is kosullari
birbiriyle ortiismiiyorsa, i¢inde bulunulan kosullar ile ¢evre karsilastirmasi yapilmasi

nedeniyle, is tatmin diizeyleri etkilenmektedir (Oksay, 2005: 11-12).

Is tatmin diizeyini etkileyen bireysel unsurlar arasinda zekd diizeyi, meslek

(sevilen bir meslegin icra edilmesi) ve is tecriibesi (is deneyimi fazla olanlarin tatmin

diizeyleri de yiiksek) de sayilabilir (Oksay, 2005: 13-14).

3.2.2. Is Tatminine Etki Eden Orgiitsel Unsurlar

Yapilan isin topluma saygin bir is olmasi is tatminini artiran Orgiitsel
unsurlardandir. Bunun yani sira isin ¢ekiciligi, kisiye kendini gelistirme firsat1 sunmasi,
otonomi, ikramiye, &diil gibi unsurlar da is tatmininde gecerli drgiitsel unsurlardir. Isin
zorluk derecesi ve kisinin yeteneklerine, zekasina, fiziksel kapasitesine uygun olmasi da
is tatminini saglayan orgiitsel bir unsurdur. Isin kisinin aldig1 egitime uygun bir is olmasi,
yani kisinin kendi meslegini icra ediyor olmasi da i tatmini unsurudur. Bunlarin yani sira
licret, Orgiit iginde sosyal iliskiler, haberlesme, ¢alisma kosullari, 1s giivenligi, is stresi

gibi unsurlar da drgutsel unsurlar arasinda sayilabilir (Oksay, 2005: 14).

3.3. is Tatmininin Onemi

Is tatmini bireyler ve isletmeler agisindan farkli &neme sahiptir. Yetiskin
insanlarin ¢ogunun hayatinin biiyiik boliimii is ortaminda gegmektedir. Bu durumda is
tatmini, 6zel yasamda da mutluluk kaynagidir. Is yasaminda basar1 ayn1 zamanda saglikli
bir yasamin etkenidir. (Topaloglu ve Gavcar, 2008: 59-70). Yaptig isten tatmin olan bir
birey isinde daha basarili, iiretken olacagi gibi isinde daha yiiksek bir performans da
sergileyecektir (Titiinctioglu, 2000: 169-191).
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Isletmeler agisindan isinden tatmin olan bireyler isletmede verimlilik, iiretim artis1
ve kalite artisina neden olmasina ya da tersi durumda azalmasina neden olmasi nedeniyle

onemlidir (Toker, 2007: 94).

Kaynak (1990: 114) is tatmininin bireyler ve isletmeler i¢in 6nemini agagidaki

gibi siralamistir:

e s tatmini bireylerde psikolojik olgunluk saglar.

e Is tatmini olmayan bireyler hayal kirikligina ugrarlar.

e Is hayatindaki olumsuzluklar bireyin hayatinin tiim alanlarmi derinden
etkilemektedir.

e [s tatmini diizeyinin diisiik olmasi bireyi isinden sogutur ve diisiik verimlilige

neden olur.

3.4. is Tatmini Teorileri
Is tatmini teorileri kapsam ve siire teorileri olarak iki béliime ayrilir. Geleneksel

ve modern teoriler olarak da siniflandirilmaktadir (Okumus, 2011: 44).

3.4.1. Geleneksel Teoriler

Geleneksel teoriler icinde Maslow’un ihtiyaglar Hiyerarsisi Teorisi, Herzberg’in
Motivasyon-Hijyen Modeli, McGregor’'un X ve Y Teorisi, Alderfer’in ERG Kurami

bulunmaktadir.

3.4.1.1. Maslow’un Thtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi

Maslow’un ihtiyaglar teorisi kendisinden sonra gelen teorilere de temel
olusturmasi bakimindan énemlidir. Maslow teorisinde insanin ihtiya¢larini sirasiyla bes
boliime ayirir. Bunlar: Fizyolojik, giivenlik, sosyal, kendine saygi ve kendini

gerceklestirmektir (Okumus, 2011: 45).

Fizyolojik ihtiyaglari: Yemek, igmek, cinsel arzular, giyinmek, barmmmak gibi
konular1 kapsar. Glivenlik ihtiyaci, tiim canlilarda i¢giidiisel olarak var olan tehlikelerden
korunma ve yasami siirdiirebilmek icin hayatta kalabilme konularmi icermektedir

(Okumus, 2011: 45).

Sosyal ihtiyaglar, sevme, sevilme, saygi, toplumda kabul gorme olarak

belirtilebilir. Her birey i¢inde yasadigi toplum tarafindan kabul goérmek ve onunla 1yi
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iligkiler icinde olmak ister. Saygi1 ihtiyacini ise statii, kendine saygi ve basarili olma olarak
ifade etmek mimkiindur. Thtiyaglar dizisinin en iist basamagini ise kendini gergeklestirme
olusturur (Okumus, 2011: 45).

Maslow’a gore bu ihtiyaglar en temelden baslayarak hiyerarsik bir sira takip
etmekte ve bir ihtiya¢ karsilanmadan kisi bir {ist basamaga gecememektedir. Ornegin
fizyolojik ihtiyaglari karsilanmamus bir birey de giivenlik ihtiyaci ger¢eklesmemekte veya
sosyal ihtiyaglar1 karsilanmamuis bir birey de kendine saygi ihtiyaci gerceklesmemektedir
(Okumus, 2011: 45).

3.4.1.2. Herzberg’in Motivasyon-Hijyen Modeli

1960 yilinda Frederic Herzberg tarafindan ortaya konulan bu teori Maslow’un
ihtiyaclar hiyerarsisine benzemektedir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi teorisinden
farkli olarak Herzberg ihtiyaglar giidiileyici ve hijyen faktorleri olarak siniflandirmistir.
Hijyen faktorlerini ait olma ve sosyal etkinlikler, guvenlik ve fizyolojik ihtiyaglar
olusturmaktadir. Herzberg, Maslow’dan farkli olarak isin kendisini, basari, gelisim
olanagi, sorumluluk, terfi, onaylanma gibi ihtiyaglar1 da giidiileyici faktorler arasinda

saymistir (Barli, 2005: 23).

Herzberg insanlarin iglerinden beklentilerini arastirmis, bireylerin islerine karsi
tutumlarinin onlarn giidiileyici etken oldugunu savunmustur. Bireylerin islerine karsi
olumlu duygular besledikleri anlarla, olumsuz duygular besledikleri anlar arasinda 6nemli
farkliliklar oldugunu; isinden memnun olduklarinda daha fazla sorumluluk aldiklarini,
daha ¢ok sey basarmak istediklerini, bu da onlarin performanslarini artirdigini belirtmistir

(Barli, 2005: 23).

3.4.1.3. McGregor’un X ve Y Teorisi

McGregor’un teorisine gore ¢alisanlarit X ve Y olarak iki kategoriye ayirilmustir.
X kategorisinde olanlar ¢alismak istemeyen ve ise karsi olumsuz tutumlar sergileyen
bireylerden olusur. Bu bireyler siirekli isten kaytaracagi i¢cin amirleri tarafindan stirekli
kontrol edilmeliler ve galistirmak igin ceza ile tehdit edilmeleri gerekir. Y kategorisindeki
bireyler ise sorumluluk alan, motivasyonu yiiksek, isi bir oyun olarak goren bireylerdir

(Okumus, 2011: 47).
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3.4.1.4. Alderfer’in ERG Kuram

Bu kuram Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisine tamamlayici bir teoridir.
Maslow’un eksik biraktigi durumlara dikkati ¢eker. Maslow’dan tek farki ihtiyaclar ii¢
boliime ayirarak inceler. Birinci basamakta tatmin edilmemis ihtiyaclar yer alir. Ikinci
basamakta iliski ihtiyaci, sevgi sayg1 ve ait olma yer alir. Ugiincii basamakta biyiime
ihtiyact yer alir. Var olma, beraber olma ve gelisme ihtiyaglart bu basamakta yer

almaktadir. (Okumus, 2011: 47).

Alderfer, Maslow’un aksine ihtiyaglarin hiyerarsik olarak karsilandigi
diisiincesine katilmamakta, bireyim (¢ ihtiyacini da aymi anda hissedebilecegini
savunmaktadir (Okumus, 2011: 48).

3.4.2. Modern Teoriler

Adams’m Egsitlik Teorisi, Vroom’un Beklenti Teorisi modern teorilerdendir. Bu

teoriler kisaca asagidaki gibi agiklanmaktadir.

3.4.2.1. Adams’n Esitlik Teorisi

Adams’1n Esitlik teorisi ayni isi yapan bireyler arasinda ticret, terfi vb. unsurlarin
esit olmas1 bireyde is doyumu yapacagi aksi durumda da is doyumsuzlugu doguracagi

temeline dayanir (Okumus, 2011: 48).
3.4.2.2. Vroom’un Beklenti Teorisi

Vroom’un teorisi geleneksel teorilerin aksine sadece ihtiyaglara odaklanmanin
yeterli olmayacagini bu ihtiyaglarin karsilanacagina dair bireyde bir beklentinin de olmasi
gerektigini savunmaktadir. Bu teoriyi olusturan 3 unsur bulunmaktadir (Giilnar, 2007:

180-182):

e Calisan, yaptig1 isin neticesinde bir 6diil alacagini bilir ve bu beklenti ile galigir.
Daha fazla c¢alisip daha fazla irettiginde daha fazla {icret alabilecegi
diistincesindedir.

e [htiyaclar bireyden bireye farklilik gosterdigi icin buna bagli beklentiler de
farklilik gosterecektir.

e Calisanin bagarma sans1 yiiksek olan islerde ¢alismasi onun gosterecegi ¢abayi da

etkileyecektir.

38



Birey calistiginda isinde terfi edecegini, iicretinin artacagini bilir ve bu beklentiyle
giidiilenerek hareket eder ve yaptig1 isi basarabilecegine olan inanci yiiksek ise iginde

doyum elde eder (Glnar, 2007: 180-182).

3.4.2.3. Edwin Lock’un Amac Teorisi

1968 yilinda Edwin Lock tarafindan gelistirilmis olan bu teoriye gore, calisanlar
kendi amagclarina, arzu ve isteklerine uygun bir iste ¢alistiklarinda basar1 saglayacaklari
ve erismek icin kendine yiiksek amaglar belirleyen kisilerin diisiik amag belirleyenlere
gbre daha ylksek is tatmini saglayacagini savunmaktadir. Edwin Lock amaglarin
insanlar1 eyleme gecirmede Onemli bir etken oldugunu diistinmektedir. Calisanlarin
islerinde kendilerine uygun amaclar belirlemekten ve bu amaglar pesinde ¢aba

harcamaktan mutluluk duyduklarini belirtmektedir (Toker, 2006: 111).

3.4.2.4.Lawler ve Porter Beklenti Teorisi

Bu teoriye gore bireyler kendilerini diger ¢alisanlarla karsilastirma yapmaktadir.
Calisanlar, hak etmediklerini diistindiikleri bir duruma maruz kaldiklarinda is tatminleri
olumsuz etkilenmektedir (Pekel, 2001: 17). Bireyin 6rgut icinde yuksek performans
sergilemesi icin bilgi ve yetenege sahip olmasi gerekir. Birey isinde yiiksek performans
saglayacak bilgi ve beceriye ya kendisi sahip olmali ya da o6rgiit tarafindan bu yetenek ve
bilgiler gelistirilmelidir (Bolat ve digerleri, 2008: 198). Beklenti teorisinin bir diger
savundugu durum ise drgiit i¢inde rol ve gorevlerin agik bir sekilde belirlenmis olmasinin
gerekliligi, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi rol gatigmalarini1 onleyecektir (Oksay,

2005: 31).

3.4.2.5. Skinner’in Pekistirme Teorisi

Burrhus Frederic Skinner tarafindan 1971 yilinda gelistirilen bu teoriye gore birey
ihtiyag, amag ya da sartlanma gibi nedenlerle gostermis oldugu davraniglarin sonucunda
karsilasacagi duruma Onem vermektedir. Sergilemis oldugu davranisin neticesinde
olumlu ya da olumsuz aldig1 tepkiye gore davraniglarini tekrar sergiler ya da bundan
vazgecer. Orgiit icerisinde calisanlarin olumlu davramslarinin &diillendirilmesi, bu
davranisin pekismesini saglayip is tatminini artir. Orgiitiin amaglarina hizmet etmeyen
olumsuz davranislarin cezalandirilmasi ise caydirici etkiye neden olur ama ayni1 zamanda

is tatminsizligi riskine de sebep olur (Tetik ve Pala, 2009: 93).
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3.5. Is tatmininin Calisanlara ve Orgiite Faydalar

Is diinyasinda en 6nemli unsur giivendir. Gliven 6rgiitiin amaglarina ulasmasinda,

hedeflerini gerceklestirmesinde baglayici bir unsurdur. Is tatminini ¢alisanlarda doyuma

ulasma duygusu olarak da tanimlayabiliriz. Is tatmin diizeyi arttikca drgiite olan giiven de

artacaktir ve bu giiven sayesinde de orgiit amaglarina ve hedeflerine ulagacaktir (Celik,

2015: 38). Is Tatmininin saglanamadigi durumlarda asagidaki gibi durumlarla

karsilasildigi arastirmalarda goriilmistiir.:

a)

b)

d)

f)

Ise Devam Etme istegi: Yapilan arastirmalarda ¢alisanlarin ise devam etme
isteklerinin is doyumu ile dogrudan iliskili oldugu gériilmiistiir. Is doyumu
yuksek olan kurumlarda isten geri ¢ekilme, isten ayrilma gibi durumlarin da
azaldig1 gorilmiistir ( Celik, 2015: 39).

Calisanlarin Fiziksel ve Ruhsal Saghk Durumlari: Is tatmini, orgiit
calisanlarinin fiziksel ve ruhsal sagliginin; diger taraftan da orgutin
verimlilikte ve ekonomik yonden gelismesinin saglanmasinda etkili bir faktor
oldugu unutulmamalidir ( Cakir, 2001: 80).

Orgiit Cahsanlar1 Arasinda Giiven: Bir orgiitte ¢alismalarm dogru
yiiriitiiliip yiiriitiilmediginin tespitinde en &nemli unsur is tatmini orandir. s
tatmininin olmamasi giivensizlik ve catigmalara yol acacaktir. Biitiin bu
durumlar da orgiitte ¢coziilmelere ve ayrilmalara yol agacaktir (Celik, 2015:
40)

Orgiit i¢i Gruplagmalar ve Catismalar: Orgit icinde ¢atismalarin az oldugu
isletmelerde uyum ve birliktelik, bir amag¢ etrafinda bir olabilmek daha
kolaydir (Celik, 2015: 40).

Calisanlarin Birbirleriyle Olan lletisimi: Yetiskin insanlarm giinliik
hayatlarinin 6nemli bir boliimii ¢alisma ortaminda ve mesai arkadaslari ile
birlikte gegcmektedir. Bu sebeple kisiler arasi iletisim kiginin hem ¢alisma hem
de 6zel hayatin1 6nemli bir sekilde etkilemektedir (Celik, 2015: 41).
Orgiitiin Kaynaklarim Verimli Kullanma: Giinimiizde ciddi rekabetin
yasandigi is diinyas1 i¢inde farklilik yaratan ve bir orgiitii digerleriyle rekabet
edecek veya rakiplerini gecebilecek duruma getiren en 6nemli kaynak insan

kaynagidir. Dolayisiyla calisanlarin iginden memnun olmasini saglayan
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orgiitler daha basarili olur kaynaklarini da daha verimli kullanir (Celik, 2015:
41).

Sonug olarak sunlar1 sdyleyebiliriz ki: Bir kurumun basariya ulagsmasi ve islerlik
kazanmasi i¢in 6nemli bir etken olan is tatmini i¢in bireylerin oncelikle uzman oldugu
alanda calistiilmas1 gerekir. Islerin rasyonel o&lgiitlere gore béliimlere ayirilmast,
calisanlarin buna uygun organize edilmesi ve bélimlerin hiyerarsik bir yap1 olusturmasi
gerekir. Bu hiyerarsik yap1 orgiitiin amaglar1 dogrultusunda bir birlik olusturarak tek bir
amac¢ dogrultusunda hareket etmelidir. Gorev, yetki ve sorumluluklarin derecesine gore
en tepe yoneticiden en asagidaki kademeye kadar diizenlenmesinde uzmanlik ve egitim
esas alinmalidir. Ast ve st iliskileri is boliimine uygun olarak kurulmalidir. (Simsek,
2010: 43-45).

Kurumun amaglarmi bir birlik i¢inde gergeklestirmesi emir, komuta zinciri
kurularak ve aralarda uygun koordinasyon saglanarak yapilabilir. Orgiit icinde verilen
sorumluluklarin yerine getirilebilmesi, ancak yetkilendirme ile saglanabilir. Bir ¢alisana,
is konusunda sorumluluk verilirken, ayn1 zamanda o isi rahat¢a yerine getirebilmesi i¢in

yetki de verilmelidir (Simsek, 2010: 45-46).

Kurum i¢inde islerin zamaninda, yerinde ve uygun bir sekilde yapilabilmesi i¢in
ustler gerektiginde astlarina, yetkilerinin bir boliimiinii devredebilmelidir. Ayrica orgiit
icinde rutin haline gelmis isler konusunda yoneticiler astlarina karar verme 6zgiirliigli de
tanimalidir. Organizasyon yapisi planlanirken Orgiitii uygun olan en diisiik maliyetle

amaca ulastiracak sekilde planlanmasi gerekir (Simsek, 2010: 46).

Calisanlarin yetki ve sorumluluklari, organizasyondaki resmi iligkiler net bir
sekilde yazili olarak ac¢iklanmali, iistlerin ve astlarin kendilerinden ne beklendigini kesin
bir sekilde anlamalar1 saglanmalidir. Kurumlarin ihtiyag ve amaglarina, iiretim ya da
hizmet sekillerine uygun olarak birgok ¢esit organizasyon sekli mevcuttur. Her kurum
kendi yapisina uygun olan organizasyon seklini kurmali ya da 6l¢iit olarak almalidir

(Simsek, 2010: 47).
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BOLUM 4
IS SAGLIGI VE GUVENLIK KULTURU ALGISININ iS TATMINIi
ILE ILISKIiSININ INCELENMESI

Helsinki Universitesi sosyal psikoloji bélimiinden bir arastirmaci tarafindan is
sagligi ve giivenligi ile is doyumu arasinda iliski arastirilmis; endiistriyel alanda calisan
320 kisi iizerinde yapilan bu arastirmada is yerlerinde uygun saglik ve gilivenlik
Oonlemlerinin alindigina inanan ve kendilerini giivenli bir ¢alisma ortaminda hisseden
calisanlarin is doyumlarinin daha yiiksek oldugu goriilmistur. Tersi olarak da kendilerini
giivenli bir ¢aligma ortaminda gérmeyen ¢alisanlarin is doyumlarinin daha diisiik oldugu
goriilmiistiir. Bu arastirma, giivenli calisma ortamlarinda is kazalarinin ve meslek
hastaliklarinin oranlarinin diistiigii, is yerlerinde verimliligin arttig1, bunun da daha genel
anlamiyla iilke i¢in is sagligt ve gilivenligi alaninda harcamalart diistirdiigi, tlke
ekonomisine olan giderlerin azaldigi, insanlarin yaptiklart isten memnun olmalarini
saglamakla tiretkenligi ve is yerinin gelirini artirdig1 sonucuna gidilmistir. Ayrica is¢ilerin
kendilerini glivenli hissettikleri ortamlarda c¢alisirken daha az kaza yaptiklarini
gostermistir (Gyekye, 2015: 294-302).

Ingiltere’de yayinlanan Meslek Tibb1 (Occupational Medicine) dergisinde ¢ikan
Is doyumu ve saglik nedenleriyle ise devamsizlik adli bir arastirmaya gore is doyumu ile
saglik problemleri nedeniyle ise devamsizlik arasinda ciddi bir iliski goriilmiistiir. Bir ¢ok
insan hayatinin bityiik bir boliimiinii is ortaminda gegirmektedir. Yaptiklari is ekonomik
ithtiyaclarin1  karsilamanin yani1 sira sosyal stati ve topluma faydali olma hissi
saglamaktadir. 2006 yilinda yapilan Avrupa s ortamlar1 arastirmasi gdstermistir ki her 6
calisandan biri yaptig1 isten memnun degil. Hastalik nedeniyle ise devam edememek
ekonomik olarak is yerlerine ve ilkelerin ekonomilerine 6nemli yik ytklemektedir.
Roelen ve ekibinin yapmis oldugu aragtirmada amag¢ yaptigi isten doyum saglayan,
isinden memnun olarak calisan kisilerin hastalik nedeniyle isten ayr1 kalma durumlarinin
ve surelerinin tespit edilmesi ve birbiriyle iliskili olup olmadiginin ortaya konulmasidir.
Arastirmada kisilere bir y1l boyunca ne kadar siire islerinden saglik nedenleri ile ayri
kaldiklar1 sorulup, yaptiklar is, yas, cinsiyet, fiziksel ve zihinsel saglik durumlar1 kontrol
edilmistir. Yaptiklar1 islerde karar verme 6zgurlikleri, otonomi kullanabilme, yetki ve

sorumluluk diizeyleri de g6z 6niinde bulundurularak sonuglar degerlendirilmistir. 518 kisi
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lizerinde yapilan arastirmaya gore saglik nedenleri ile kisa ve uzun donemli ise
devamsizlik gosteren kisilerin is yiiklerinin de olduk¢a agir oldugu tespit edilmistir

(Roelen ve digerleri, 2008: 569-570).

Bir diger arastirma da Tahran’da Iran demiryollarinda tren surticuleri tzerinde
yaptlmistir. Bu ¢alismada tren siiriiclilerinin ¢alisma kosullari, yaptiklart isten
memnuniyet diizeyleri ve genel saglik durumlari arasindaki iligki aragtirilmistir. Sonug
olarak isinden memnun olan ¢alisanlarin saglik durumlarinin da bununla dogru orantili

olarak daha yiiksek oldugu bulunmustur (Mazoumi ve digerleri, 2014: 52-55).

Diinya’da ve Tiirkiye’de degisen ve gelisen ekonomik sartlar sanayiye yonelik
tiretim nedeniyle son yillarda en ¢ok giindeme gelen konulardan biri de is kazalar1 ve
meslek hastaliklaridir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 nedeniyle en gelismis iilkelerde
bile gari safi milli hasilalardan %4 kayiplar olusmakta bu da is sagligi ve giivenligi

onlemlerinin 6nemine dikkati gekmektedir.

2012 yilinda 6331 sayih Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu ile resmilestirilen ve
detayl bir sekilde uygulamaya konulan is saglig1 ve glivenligi uygulamalar1 Tiirkiye’de
en tepe yonetimden en alt kademeye kadar tiim c¢alisanlara, kurumlara ve iilke yonetimine
cesitli sorumluluklar getirmistir. Is Saghg: ve giivenligi: Yonetsel, ekonomik, politik,
egitsel, davranigsal boyutlar1 olan bir konudur. Bu kanunla olusturulmaya ¢alisilan
Tiirkiye’de is saglig1 ve giivenliginin bir kiiltlire doniistiiriilmesi ve tiim igletmelerde is

saglig1 ve glivenligine yonelik bir orgiitsel kiiltlir olusturulmasidir.

Diger taraftan calisanlarin orgiit iginde beklentilerinin saglanmasi sonucu olusan
is tatmini isletmeler ve ¢alisanlar agisindan farkli anlamlar ifade eder. Isinden tatmin olan
calisanlarin sosyal hayatta da mutlu ve saglikli bireyler oldugu ve isinden tatmin olan
calisanlardan olusan bir isletmenin amaglarina daha hizli ulasmakta, Uretim ve karliligin

artmakta oldugu, artik tartismasiz kabul géren bir durumdur.
4.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada amag Tiirkiye’de yeni yeni giindeme gelen ve 6331 sayili Is
Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile ¢alisanlar {izerinde olusturulmaya calisilan is sagligi ve
giivenlik kiiltiirii algisinin ne oranda olusturulabildiginin incelenmesi ve literatiirde
onemli bir yere sahip olan is tatmini ile iliskisini arastirilmasidir. Bu baglamda

aragtirmada cevap aranacak sorular ve test edilecek hipotezler sunlardir:
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e H1: Giivenlik kiiltiirii algis1 ve alt boyutlar1 ile cinsiyet degiskeni arasinda
bir iliski vardir.

e H2: Giivenlik kiiltiirii algis1 ve alt boyutlar ile yas degiskeni arasinda bir
iligki vardir.

e Ha3: Giivenlik kiiltiiri algis1 ve alt boyutlar ile egitim diizeyi degiskeni
arasinda bir iligki vardir.

e HA4: Giivenlik kiiltiirii algis1 ve alt boyutlar1 ile meslekle ilgili tercih
degiskeni arasinda bir iligki vardir.

e H5: Giivenli davranis ile egitim diizeyi degiskeni arasinda bir iliski vardir.

e H6: Is doyumu ile egitim diizeyi degiskeni arasinda bir iliski vardir.

e HY7: Giivenlik kiiltiirii algis1 ve alt boyutlar: ile i doyumu arasinda bir
iligki vardir.

e H8: Giivenli davranis ile is doyumu arasinda bir iligki vardir.

4.2. Arastirmanin Kapsam Evreni ve Orneklem

Is tatmini ve giivenlik kiiltiirii algisinin is tatmini ile iliskisinin incelenmesinde
calisma alaninin ¢cok genis olmasi ve tiim alanlara ulasmakta maliyet ve zaman a¢isindan
zorluklar nedeniyle kolayda érneklem ydntemi uygulanmistir. Arastirma Istanbul sehri

Anadolu yakasinda bulunan 750 calisani olan bir kamu kurumunda yapilmustir.

Giivenlik Kiltiirii algisinin ve is tatmini olgusunun 6l¢iilmesinde kullanilacak
verilerin toplanmasinda bire bir anket yontemi segilmistir. Toplamda 500 anket

hazirlanmis olup Subat 2016 tarihinde 300 katilimcinin doldurmasi saglanmustir.
4.3. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada is Saghgi ve giivenlik algisinin is tatmini ile iligkisinin
incelenmesinde bire bir anket yontemi ile veriler toplanmistir. Arastirmada kullanilan
anketler demografik veriler, giivenlik kiiltiirii, glivenlik algis1 ve minesota doyum anketi

olarak 4 ayr1 boéliimden olusmaktadir.

Anketin ilk G¢ bolimi Karadeniz Teknik Universitesinde gorevli Salih Dursun’un
2013 yilinda yaymlanan Is Giivenligi Kiiltiiriiniin Calisanlarin Giivenli Davranislari

Uzerine EtKisi baslikli calismasindan almmistir. Anketin dordiincii bélimii 20 sorudan
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olusan Minesota doyum anketidir. 1985 yilinda Asli Baycan tarafindan Tiirkgeye

cevrilmistir.

Anketin birinci bolumunde yer alan demografik veriler 9 sorudan olusmaktadir.

Sorular: cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, mesleginde kag¢ yildir ¢alistigi,

calistig1 is yerinde bulunma siiresi, ¢aligtigi is yerindeki gorevi, meslegi konusunda se¢im

yapma sansi olsaydi tercihi ne olurdu ve maas diizeyini i¢eren sorulardir.

Anketin ikinci boliimii 40 sorudan olusan glivenlik kiiltiirii 6lgegidir. Ankette yer

alan boyutlar asagidaki sekildedir.

a)

b)

d)

Yonetimin Baghhgi: Yonetimin baghiligini 6lgmede Muniz, Peon, ve
Ordas’in 2007 yilinda gelistirdigi 8 sorudan olusan 6l¢ek kullanilmistir. Bu
6lcegin yoneticilerin tutumlar1 ve yoneticilerin davranislart olmak tizere iki
boyutu bulunmaktadir.

Giivenlik Onceligi: Bu Olcek Cox ve Cheyne tarafindan 2000 yilinda
gelistirilmis ve 4 sorudan olusmaktadir. Olgek &rgiit agisindan is giivenliginin
tasidigit  Oonem diizeyinin ¢alisanlar tarafindan nasil algilandiginm
degerlendirmektedir.

Giivenlik iletisimi: Bu Olcek Neal, Griffin, ve Hart tarafindan 2000 yilinda
gelistirilmis olup 4 sorudan olusmaktadir. Orgiit icinde giivenlikle ilgili
iletisimlerin calisanlar tarafindan nasil algilandigini 6lgmeyi amaglayan bu
Olcekte yer alan ifadeler “bu isyerinde giivenlik konularinda acik bir iletisim
vardir” vb. dir. .

Giivenlik Egitimi: Yine Neal, Griffin ve Hart tarafindan 2000 yilinda
gelistirilen bu 6l¢ek 4 sorudan olugmaktadir ve Orgiitiin ¢alisanlara sagladig
giivenlik egitimlerinin c¢alisanlar tarafindan nasil algilandigini 6lgmeyi
amaglamaktadir. “Calisanlar bu is yerinde kapsamli bir egitim alir” gibi
ifadelerden olusmaktadir.

Giivenlik Farkindahg ve Yetkinligi: Lin, Tang, Miao, Z. M. Wang ve P.X.
Wang tarafindan 2008 yilinda gelistirilen ve 5 sorudan olusan bir dlcektir.
Calisanlarin giivenlik farkindaligini ve giivenlik sorunlariyla bas edebilme
yetkinligini degerlendirmektedir. “Calisirken giivenligin en Onemli sey
oldugunu disliniyorum”, “bu isyerinde giivenlik sorunlartyla bas

edebiliyorum” gibi ifadelerden olusmaktadir.
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f) Cahsanlarin Katihm: Calisanlarin katilimini 6lgmede Muniz, Peon, ve
Ordas’m 2007 yilinda gelistirdigi 6lgek kullanilmustir. Olgek 4 sorudan
olusmakta ve “calisanlar giivenlik planinin diizenlenmesine, uygulanmasina
ve takip edilmesine aktif olarak katilim saglarlar” gibi ifadelerden olusur.
Olgek calisanlarin giivenlik kurallarina uyma davranislari ile giivenlikle ilgili
calisma kosullarinin iyilestirilmesinde katilimini 6lgmektedir.

g) Raporlama Kultird: Havold ve Nesset tarafindan 2009 yilinda gelistirilen
ve 5 sorudan olusan Olgek is kazalarinin, ramak kala olaylarinin ve giivensiz
davraniglarin raporlanmasini 6l¢mektedir. Sorularda “ kazalarin/ramak kala
olaylarin bildirilmesi kurumumuzda giivenli ¢alismada 6nemlidir” seklinde

ifadeler bulunmaktadir.

Olgeklerde sorulara hi¢ katilmiyorum, katilmiyorum, kismen Kkatiliyorum,
katiliyorum, tamamen katiliyorum cevaplarindan olusan 5 kategori yer almistir. 1 (hig
katilmiyorum) ile 5 (tamamen katiliyorum) arasi puandan olusan degerlendirme

sonucunda yiksek puanlar olumlu bir glivenlik kiltird algisini gostermektedir.

Arastirmada kullanilan anketin ii¢lincli boliimii glivenli davramis Olcegidir. 6
sorudan olusan bu ankette Neal, Griffin ve Hart tarafindan 2000 yilinda gelistirilmistir.
“isimi yaptigim esnada biitiin gerekli giivenlik 6nlemlerini alirim” ve benzeri ifadelerden
olusan giivenlik uyumu boyutu isin giivenli bir sekilde yiriitiilmesi giivenlik kurallarina
baglh kalmayr olgmektedir. Olgegin puanlandirilmasinda yine hi¢ katilmiyorum,
katilmiyorum, kismen katiliyorum, katiliyorum, tamamen katiliyorum cevaplarindan
olusan 5 kategori yer almistir. 1 (hi¢ katilmiyorum) ile 5 (tamamen katiliyorum) arasi
puandan olusan degerlendirme sonucunda yuksek puanlar olumlu olumlu glvenli

davranig1 gostermektedir.

Aragtirmada kullanilan anket formunun doérdiincii boliimiinii ¢alisanlarin is tatmin
diizeyini 6lgmeye yonelik olarak 1967 yilinda Weiss, Dawis ve England tarafindan
gelistirilmis ve 1985 yilinda Asli Baycan tarafindan Tiirk¢eye c¢evrilen ve 20 sorudan
olusan Minesota doyum 6lgegi olusturmaktadir. Olgekte 12’si i¢sel 8’ digsal olmak iizere
20 tane ifade vardir. ifadelerde cevaplar hi¢ memnun degilim, memnun degilim, kismen
memnunum, memnunum ve ¢ok memnunum seklindedir. Bu ifadeler 1 ile 5 arasinda
(1=hic memnun degilim ve 5= ¢ok memnunum) puanlanmis ve katilimcilarin

isaretlenmesi istenmistir. Ankette digsal tatmini: iicret, sirket politikalari, terfi imkanlari,

46



calisma kosullar1 gibi isin dissal niteliklerini olusturmaktadir. Olgekteki igsel tatmin
konularini ise: calisanlarin yonetime olan bakis agisi, basari, takdir edilme, calisma
ortamindaki bagimsizlik, calisma arkadaslari ile olan iligkiler, sorumluluk ve isin kendisi

ile ilgili olan unsurlar olusturmaktadir.

Anketlerin analizinde demografik veriler ve 5°1i likert tipi sorulara verilen
cevaplarin frekans ve ylizde hesaplari yapilmistir. Medeni durum ve cinsiyet
degiskeninin, is doyumu, giivenlik kiiltiirii ve glivenli davranisa katilimi iizerine etkileri
bagimsiz degisken T testi ile analiz edilmistir. Anketlerin giivenirligi ve gegerliligi
Cronbach Alpha degerlerine gore analiz edilmis. Is doyumu, giivenlik kiiltuirii ve giivenli

davranigin demografik verilerle iligkisi One Way Anova testi ile analiz edilmistir.

Giivenlik kiiltiirii ve alt boyutlarinin i doyumu ve alt boyutlar: ile iliskisi
korelasyon ve regresyon analizleri kullanilarak olciilmiistiir. Is doyumu ve alt
boyutlarinin giivenli davranis ile iligkisi yine korelasyon ve regresyon analizi yontemi ile

Olclilmiistiir.

4.4. Bulgular ve Degerlendirmeler

Arastirmaya katilanlarin %11°1 kadin, %89 u ise erkeklerden olusmaktadir. %251
25 yas ve alti, %30,3°1 26-35 yas arasi, %281 37-47 yas arasi, %16 s1 48-58 yas arasi,
%0,7 si ise 59 yas ve iizeri gruplar olusturmaktadir. Katilimcilarin medeni durumu %
61,7 evli, %38,3’1 ise bekardir. Egitim diizeyleri; %47,7 orta 6gretim, %26 iki yillik 6n
lisans, %21 dort yillik lisans, % 5,3 yiiksek lisanstan olugmaktadir. Tablo 1. de

arastirmaya katilanlarin demografik verileri frekans ve oransal dagilimi goriilmektedir.
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Tablo 1. Demografik Veriler

Cinsiyet Say1 | Yuzde |Medeni Durum Say1 | Yuzde
Kadin 33 11 Evli 185 61,7
Erkek 267 89 Bekar 115 38,3
Toplam 300 100 Toplam 300 100
Yas Say1 | Yuzde |[Gorev Say1 | Yuzde
25 Ve Alt1 75 25 Isci 132 44
26-35 91 30,3 | Memur 60 20
37-47 84 28 Tekniker 50 16,7
48-58 48 16 Sef 25 8,3
59 Ve Ustli 2 0,7 Muhendis 30 10
Toplam 300 100 Maddair 3 1
Mesleki Y1l Say1 | YiUzde |Kurumdaki Yili Say1 | Yuzde
0-5 Y1l 136 453 [0-5Yil 156 52
6-10 Y1l 62 20,7 |6-10 Yil 48 16
11-15 Y1l 29 9,7 11-15 Y1l 17 57
16-20 Y1l 34 11,3  |16-20 Y1l 41 13,7
21 Y1l Ve Ustii 39 13 21 Y1l Ve Ustii 38 12,7
Toplam 300 100 Toplam 300 100
Egitim Say1 | Yuzde |Maas Sayr | Yuzde
Orta Ogretim 143 47,7 | Cok Diisiik 49 16,3
iki Yillik On Lisans 78 26 Diisiik 58 19,3
Dort Yillik Lisans 63 21 Orta 157 52,3
Lisansust 16 53 Yuksek 36 12
Toplam 300 100 | Toplam 300 100

4.4.1. Meslek Hakkindaki Tercihler

Arastirmaya katilanlarin %60,7’si anketteki “firsatiniz olsaydi ¢alistiginiz kurum
ve mesleginizle ilgili tercihiniz ne olurdu?” sorusuna yine bu meslegi tercih ederdim
cevabim vermislerdir. Asagida Tablo 2°de meslek hakkindaki tercihlerin dagilimi yer

almaktadir.
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Tablo 2. Meslek Hakkindaki Tercihler

Tercih F %
Bu Meslegi Tekrar Segerdim 182 60,7
Baska Bir Meslek Secerdim 71 23,7
Kurum Degistirip Meslegimi Siirdiiriirdim 47 15,7
Toplam 300 100

4.4.1.1. Cinsiyete Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

Ankette “firsatiniz olsaydi ¢alistiginiz kurum ve mesleginizle ilgili tercihiniz ne
olurdu?” sorusuna erkeklerin %61°1 yine bu meslegi secerdim cevabini verirken kadin
calisanlarin %57,60’1 bu meslegi secerdim cevabi vermislerdir. Asagida Tablo 3’de

cinsiyete gore meslek hakkindaki tercihler goriilmektedir.

Tablo 3. Cinsiyete Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

KADIN | ERKEK | TOPLAM
F |19 163 182
Bu Meslegi Tekrar Secerdim % |57,60% [61,00% |60,70%
F |7 64 71
Baska Bir Meslek Secerdim %121,20% |24,00% |23,70%
F |7 40 47
Kurum Degistirip Meslegimi Siirdiiriirdiim | % | 21,20% | 15,00% | 15,70%

4.4.1.2. Medeni Duruma Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

Ankette “firsatiniz olsaydi calistiginiz kurum ve mesleginizle ilgili tercihiniz ne
olurdu?” sorusuna evli olanlarin %25,40’1 bagka bir meslek secerdim cevabi verirken
bekarlarin %20,90°1 baska bir meslek secerdim cevabini vermislerdir. Tablo 4 de medeni

duruma gore meslek hakkindaki tercihler goriilmektedir.

Tablo 4. Medeni Duruma Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

Evli Bekar | Toplam

F |111 71 182
Bu Meslegi Tekrar Segerdim % | 60,00% | 61,70% | 60,70%

F |47 24 71
Bagka Bir Meslek Se¢erdim % | 25,40% | 20,90% | 23,70%

F |27 20 47
Kurum Degistirip Meslegimi Siirdiiriirdiim | % | 14,60% | 17,40% | 15,70%
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4.4.1.3. Yasa Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

Ankette “firsatiniz olsaydi ¢alistiginiz kurum ve mesleginizle ilgili tercihiniz ne

olurdu?” sorusuna 25 yas ve alt1 grup calisanlarin % 70,70’1 yine bu meslegi secerdim

cevabini verirken 59 yas ve Uzerinde oranin diistiigii goriilmekte. Asagida Tablo 5°de

yasa gore meslek hakkindaki tercihler gorilmektedir.

Tablo 5. Yasa Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

25 Ve 59 Ve
Alt1 26-35 |37-47 |48-58 |Ustl | Toplam
F |53 47 49 32 1 182
Bu Meslegi Tekrar Segerdim [% | 70,70% | 51,60% | 58,30% | 66,70% | 50,00% | 60,70%
F |13 20 26 11 1 71
Bagka Bir Meslek Segerdim |[% [17,30% | 22,00% | 31,00% | 22,90% | 50,00% | 23,70%
Kurum Degistirip F 9 24 9 S 0 47
Meslegimi Siirdiiriirdiim % [12,00% |26,40% |10,70% | 10,40% | 0,00% | 15,70%

4.4.1.4. Egitim Diizeyine Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

Ankette “firsatiniz olsaydi ¢alistiginiz kurum ve mesleginizle ilgili tercihiniz ne

olurdu?” sorusuna bu meslegi tercih ederdim diyen orta 6gretim mezunlarinin orani

%66,40 iken dort yillik lisans mezunlarinin oran1 %42,90’a diismiistiir. Egitim durumu

yuksek lisans olanlarda baska bir meslek segme orani %25’°dir. Tablo 6’da egitim

durumuna gore meslek hakkindaki tercihler yer almaktadir.

Tablo 6. Egitim Diizeyine Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

Orta Iki Yiluk | Dort Yalhk

Ogretim | On Lisans | Lisans Lisansustu Toplam
Bu Meslegi Tekrar F 195 50 27 10 182
Secerdim % |66,40% 64,10% 42,90% 62,50% 60,70%
Baska Bir Meslek F |34 13 20 4 71
Secerdim % |23,80% 16,70% 31,70% 25,00% 23,70%
Kurum Degistirip F |14 15 16 2 47
Meslegimi
Surdurirdim % |9,80% 19,20% 25,40% 12,50% 15,70%

4.4.1.5. Kurumdaki Gorevlerine Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

Ankette “firsatiniz olsaydi ¢alistigimiz kurum ve mesleginizle ilgili tercihiniz ne

olurdu?” sorusuna miidiir olanlarin tiimiiniin yine bu meslegi secerdim cevabini verirken
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miithendislerin %43,30’u yine bu meslegi secerdim cevabi vermislerdir. Asagida Tablo

7’de kurumdaki goreve gore meslek hakkindaki tercihler yer almaktadir.

Tablo 7. Kurumdaki Gorevlere Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

Isci Memur | Tekniker | Sef Mihendis | Mudir | Toplam
Bu Meslegi F |86 33 30 17 13 3 182
Tekrar Secerdim | % |65,20% | 55,00% |60,00% | 68,00% |43,30% 100,00% | 60,70%
Baska Bir Meslek | F |30 14 16 2 9 0 71
Secerdim % |22,70% | 23,30% |32,00% |8,00% |30,00% |0,00% |23,70%
Kurum Degistirip |F |16 13 4 6 8 0 47
Meslegimi
Surddrardim % [ 12,10% | 21,70% | 8,00% 24,00% | 26,70% |0,00% |15,70%

4.4.1.6. Maasa Gore Yapilan Meslek Hakkindaki Tercihler

Ankette “firsatiniz olsaydi ¢alistiginiz kurum ve mesleginizle ilgili tercihiniz ne

olurdu?” sorusuna maaslar1 ¢ok diisiik olanlarin %59,20’si yine bu meslegi secerdim

cevabi verirken %28,60’1 bagka bir meslek secerdim cevabini vermislerdir. Tablo 8’de

maasa gore meslek hakkindaki tercihler yer almaktadir.

Tablo 8. Maasa Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

ok
]%iisiik Diisitkk |Orta | Yuksek | Toplam
F |29 29 99 25 182
Bu Meslegi Tekrar Secerdim %0 59,20% 50,00% | 63,10% | 69,40% | 60,70%
F |14 19 32 6 71
Baska Bir Meslek Secerdim % | 28,60% 32,80% | 20,40% | 16,70% | 23,70%
Kurum Degistirip Meslegimi F |6 10 26 S a7
Sirdarirdim % |12,20% 17,20% | 16,60% | 13,90% | 15,70%

4.4.1.7. Meslekte Calisma Surelerine Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

Meslekte 5 yilin altinda c¢alisanlarin %64°l yine bu meslegi tercih ederdim

cevabini verirken 6-10 yil arasinda meslekte calisanlarin %53,20’si bu meslegi tercih

ederdim yanit1 vermislerdir. Sonuglar incelenecek olursa 6-10 y1l aras1 meslekte bulunma

stiresi meslekle ilgili tercihlerin degismeye basladigi 11-15 y1l arasinda ise tercihlerin

tekrar meslekten yana yapilmaya basladigin1 gostermektedir. Tablo 9°da meslekte

bulunma surelerine gére meslek hakkinda tercihler yer almaktadir.

51



Tablo 9. Meslekte Calisma Surelerine Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

21 Yil Ve
0-5Y1l | 6-10 Yil | 11-15 Yil | 16-20 Yl | Ustii Toplam
F |87 33 18 21 23 182
Bu Meslegi Tekrar Segerdim % | 64,00% | 53,20% | 62,10% |61,80% |59,00% 60,70%
F |28 14 6 10 13 71
Baska Bir Meslek Sec¢erdim % | 20,60% | 22,60% | 20,70% |29,40% |33,30% 23,70%
Kurum Degistirip Meslegimi F 21 15 ) 3 3 47
Sirdarardim % | 15,40% | 24,20% | 17,20% | 8,80% 7,70% 15,70%

4.4.1.8. Kurumda Cahsma Sirelerine Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

Kurum icinde calisma siirelerine gore yapilan meslegi tercih etme oranina
bakildiginda 11-15 yil arasinda kurum i¢inde bulunanlarin %76,50’si yine bu meslegi
tercih ederdim yanitin1 verirken 6-10 yil arasinda ¢alisanlarin %50 si bu meslegi tercih
ederdim yanitin1 vermislerdir. Bir kurumda caligma siiresi olarak 6-10 y1l kurumu tercih
etme hakkindaki fikirlerin degismeye basladigin1 gostermektedir. Asagida Tablo 10°da

kurumda bulunma surelerine gore meslek hakkinda tercihler yer almaktadir.

Tablo 10. Kurumda Calisma Surelerine Gore Meslek Hakkindaki Tercihler

21 Yil Ve
0-5 Yil | 6-10 Y1l | 11-15 Y1l | 16-20 Y1l | Ustii Toplam
F | |96 24 13 26 23 182
Bu Meslegi Tekrar Secerdim | % | | 61,50% | 50,00% |76,50% | 63,40% | 60,50% 60,70%
F|[31 13 3 12 12 71
Baska Bir Meslek Secerdim | % | | 19,90% | 27,10% |17,60% |29,30% | 31,60% 23,70%
Kurum Degistirip Meslegimi F 29 11 1 3 3 47
SiirdUrtrdim % | |18,60% | 22,90% | 5,90% 7,30% 7,90% 15,70%

4.4.2. Giivenlik Kiiltiirii Algisina Yonelik Bulgular

. Glivenlik kiiltiirii anketine verilen cevaplarin frekans dagilimlart hesaplanmus,
daha sonra demografik veriler ile iliskileri One Way Anova ve bagimsiz degisken T testi

ile analiz edilmistir. Bulgular agagidaki gibi siralanmaktadir.

4.4.2.1. YOnetimin Tutumuna Yonelik Bulgular

Giivenlik kiiltiirii 6lgeginde yonetimin tutumuna yonelik sorulardan, “yoneticiler
calisanlarin egitimini giivenli bir i yeri bagarmada esas olarak gormektedir” sorusuna

katilimeilarin %45°1 katiliyorum cevabini vermislerdir. Sorulara verilen yanitlarin
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ortalamasina bakildiginda, yonetimin tutumuna yonelik tiim sorular igerisinde bu soruya
verilen yanitin en yiliksek orana sahip oldugu goriilmektedir. Tablo 11°de yonetimin
tutumuna yonelik sorulara verilen cevaplarin frekans, yiizde, ortalama ve standart sapma

degerleri yer almaktadir.

Tablo 11. YOnetimin Tutumu

=
£
[=)
GUVENLIK KULTURU OLCEGI E S £ | g §ORT|ss
HEEHEE
| Z|EE E |8
2 = |2 R | &
_ _ o= - - -
YONETIMIN TUTUMU
1. Yoneticiler ls kazalar Ovrantnl a2a|tmada, f 24 |23 79 129 | 45 3,49 1,09
caligsanlarin katilimini, baghiligimi ve
istiralflerini sag}lk ve gﬁ\_/enlik faaliyetlerinin 8 |77 |263[43 |15
temeli olarak gormektedirler. %
2. Yoneticiler, calisanlarin egitimini giivenli f |13 |35 |71 |136 |45 |3,55 |1,022
bir is yerini bagsarmada esas olarak
gormektedirler. % 4,3111,7123,7)453115
3. Yoneticiler orgiit i¢i iletisimi, glivenlik f | 18|39 |77 |117 |49 |3,47 |1,095
politikasini anlamada ve uygulamada esas 0
olarak gormektedirler. % 6% 13 1257139 163
4. Yoneticiler, glvenlik faaliyetlerini f |12 |35 |79 |[127 |47 |3,54 |1,019
gelistirmek ve devam ettirmek icin,
faaliyetlerin izlenmesini temel olarak 4 111,7]26,3(42,3|15,7
gormektedirler. %

4.4.2.2. YOnetimin Davramsina Yonelik Bulgular

Guvenlik kaltird 6lgeginin alt boyutlarindan olan yonetimin davranisina yonelik
sorulara verilen yanitlarin frekans degerlerine bakildiginda, “yoneticiler, givenlik
konularmi goriismek icin ¢alisanlarla ve miidiirlerle toplantilar diizenlemeyi tesvik
etmektedirler” sorusuna calisanlarin sadece %39’u katiliyorum cevabini vermislerdir.
Asagida Tablo 12’de yonetimin davranigina yonelik sorularin frekans, yiizde, ortalama

ve standart sapma degerleri bulunmaktadir.
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Tablo 12. Y6netimin Davramsi

£

| 58
GUVENLIK KULTURU OLCEGI =2 g £ | & SORT|ss

E| 22z g

_ . T X | Y ¥ |- 4

YONETIMIN DAVRANISI
5. Firma yoneticileri, kalite ve verimlilik f |16 |32 |98 |115(39 [3,43 |1,021
konularinda oldugu kadar saglik ve giivenlik
konularinda da sorumluluk almaktadirlar. 06 |93]10,7|32,7/38,3|13
6. Yoneticiler aktif ve goriinir olarak giivenlik |f |16 |33 |77 117 |57 |3,55 |1,082
konularinda Onciiliik etmektedirler. 9% 15,311 |25,7/39 |19
7. Yoneticiler, diizenli olarak is kosullarini f |28 149 |94 (95 |34 |3,19 |1,129
kontrol (?tme}(ya da g:ahsanlgrlakonusmaku;m 0.3163(31.331.7]11.3
i yerlerini ziyaret etmektedirler. %
8. Yoneticiler, giivenlik konularint gériismek  |f |15 |41 |93 |119 |32 |3,37 |1,012
icin galisanlarla ve miidiirlerle toplantilar
diizenlemeyi tesvik etmektedirler. % 5 |137/31 139,7110,7

4.4.2.3. Giivenlik Onceligine Yonelik Bulgular

Giivenlik kiiltiirii 6l¢eginin alt boyutlarindan giivenlik onceligini dlgmek i¢in

sorulan sorulara verilen yanitlara bakildiginda

“yOnetim, giivenligin iiretimle es bir

oneme sahip oldugunu diistinmektedir” sorusuna calisanlarin sadece %13’ii tamamen

katiliyorum yanitin1 vermistir. Tablo 13’de giivenlik onceligi 6l¢eginin frekans, yiizde,

ortalama ve standart sapma degerleri yer almaktadir.
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Tablo 13. Giivenlik Onceligi

£
= E|§ OR
GUVENLIK KULTURU OLCEGI S 2| 5| &887 |ss
Elg2|z s
_ _ __ T ¥ Y| ¥4 |- 4
GUVENLIK ONCELIGI
1
9. Yonetim, ¢alisanlarin giivenliginin f 17 |24 |100 | |120 |39 |3,47 6,00
biiyiik bir 6nemi oldugunu diisiinmektedir. % |57 |8 3331120 |13
. . . 1,16
10. Guvenlik meselelerine yuksek bir f 33 |95 |89 49 |34 |2,85 5
oncelik verilmedigine inantyorum (T). % |11 3171297 (163|113
0 ) i) ) 1
. . . 0,97
11. Giivenlik prosediirleri dikkatli bir f 11 |34 |98 119 |38 |3,46 6
sekilde takip edilmektedir. % 137 111313271 13971127
12. Yénetim, giivenligin tretimle esbir [T |11 |28 |95 | [126 |40 352 |0%°
oneme sahip oldugunu diisiinmektedir. % 137 193 317|242 133

4.4.2 4. Giivenlik letisimine Yonelik Bulgular

Giivenlik kiiltiirii 6lgeginin alt boyutlarindan olan giivenlik iletisimini dlgmeye

yonelik sorulardan “bu isyerinde giivenlik konular1 hakkinda yogun bir iletisim vardir”

sorusuna katilimcilarin  sadece %10’u tamamen katiliyorum yanitint vermistir.

Katilimeilarin %13’ ise bu soruya katilmiyorum yanitini vermistir. Tablo 14’de giivenlik

iletisimini dlgmeye yonelik sorularin frekans, ylizde, ortalama ve standart sapma degerleri

yer almaktadir.
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Tablo 14. Giivenlik Iletisimi

£

£

(=)
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GUVENLIK ILETISIMI
13. Bu igyerinde giivenlik konular1 hakkinda f 11339 |101 |116 |31 |3,38 [2,595
yogun bir iletisim vardir. 9%04,3|13 |33,7(38,7/10,3
14. Caliganlar ilgilendikleri giivenlik konulart |f |12 |33 |96 |107 |52 |3,51 |1,03
hakkinda iist yonetimle miizakere edebilir
(tartigabilir) % 4 |1 |32 13571173
15. Toplantilarda giivenlik konularina f |13 140 |90 (114 |43 |3,45 |1,032
3z§é?rmek ve tartismak i¢in yeterince firsat %(43(133(30 |38 |143
16. Bu igyerinde giivenlik konular1 hakkinda ~ |f |13 |39 |101 /116 |30 |3,49 |1,033
acik bir iletigim vardir. % 4,313 |33,7/38,7|10
17. Caliganlarin diizenli olarak igyeri saglik ve |f |15 |53 |71 |115 /46 |341 |1,098
giivenlik konular1 hakkinda fikri alinir % |5 |17,7|23,7|38,3|15,3

4.4.2.5. Giivenlik Egitimine Yonelik Bulgular

Giivenlik kiiltiirii 6l¢eginin bir diger alt boyutlarindan giivenlik egitimini dlgmeye

yonelik olan sorulardan “calisanlar isyerinde saglik ve giivenlik konularinda kapsamli

egitim alir” sorusuna katilimcilarin sadece % 12°si tamamen katiliyorum yanitini

vermislerdir. Asagida Tablo 15°de giivenlik egitimini 6lgmeye yonelik sorulara verilen

yanitlarin frekans, ylizde, ortalama ve standart sapma degerleri yer almaktadir.
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Tablo 15. Giivenlik Egitimi
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GUVENLIK EGITIMI
18. Egitim programlarinda giivenlik konularina |f |12 |34 |90 |126 |38 |3,48 |0,986
yiksek bir 6ncelik verilir. % |4 [11,3]30 |42 [12,7
19. Isyeri saglik ve giivenlik egitimi f |8 |26 |77 |[152 (37 |3,61 |0,905
calisanlarin islerinde karsilastiklar ¢esitli
durumlar1 kapsar. % 2,718,7 1258\50,71123
20. Caliganlar igyerinde saglik ve giivenlik f |9 |30 |89 [135 |37 [3,54 |0,937
konularinda kapsamli egitim alir. %13 |10 [29,7|45 |12,3
21. Calisanlar isyerinde saglik ve egitim f 110 {24 |84 |137 |45 |3,61 |0,949
programlarina yeterince ulasabilir % (3,38 28 |45,7|15

4.4.2.6. Guvenlik Farkindahgina Yonelik Bulgular

Giivenlik kiiltiirii 6l¢egi alt boyutlarindan giivenlik farkindaligini 6l¢meye yonelik

sorulardan “igyerimde giivenlik konusunda sorumluluklarimin ne oldugunu biliyorum”

sorusuna katilimcilarin sadece %17’si tamamen katiliyorum yanitin1 vermislerdir. Tablo

16’da giivenlik farkindaligini dlgmeye yonelik sorularin frekans, yiizde, ortalama ve

standart sapma degerleri yer almaktadir.
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Tablo 16. Gluvenlik Farkindahg

| 4
GUVENLIK KULTURU OLCEGI S 2 £ |5 JORT|ss

E|E2 2|5
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GUVENLIK FARKINDALIGI
22. Isyerimde giivenlik konusunda f |7 |17 |71 |153 |52 |3,75 |0,888
sorumluluklarimin ne oldugunu biliyorum. 9%(2,3/5,7/23,7(51 |17,3
23. Isimin gerektirdigi giivenlik kurallarmi f |6 |23 |71 |151 |49 |3,71 |0,898
anliyorum. 9% |2 |7,7123,7/50,3|16,3
24. 1s yerimdeki glivenlik sorunlartyla bas f |12 |25 |78 |139 |46 |3,61 |0,977
edebiliyorum % |4 [8,3|26 [46,3|15,3
25. Giivenlik kurallarina her zaman uyuyorum. ]:Vo ;’3 (13,93 213 ‘112,93 ;;,7 383 10941
26. Caligirken giivenligin en 6nemli sey f |9 |19 |52 |126 |94 |3,92 |1,004
oldugunu diisiiniiyorum. %13 |6,3[17,3|/42 |31,3

4.4.2.7. Cahsanlarin Katihmina Yonelik Bulgular

Giivenlik kiiltiirii 6lgeginde calisanlarin katilimini 6lgmeye yonelik sorulardan

“calisanlar giivenlik yonetmeliklerine uymaktadirlar sorusuna” katilimcilarin sadece %15

I tamamen katiliyorum ve sadece %39 u katiliyorum cevabini vermislerdir. Tablo 17°de

calisanlarn katilimini dlgmeye yonelik sorularin frekans, yiizde, ortalama ve standart

sapma degerleri yer almaktadir.
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Tablo 17. Cahsanlarin Katilim

£

£
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GUVENLIK KULTURU OLCEGI E| 3 g 2 | c §ORT|ss
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CALISANLARIN KATILIMI
27. Calisanlar talimatnameler ve prosediirler f 118 149 |84 [118 131 [3.32 |1.055
icin yonetmeligin hazirlanmasina : '
katilmaktadirlar. %|6 |16,3|28 |39,3|10,3
28. Cahsanlar guvenhk plammn f (24 |42 83 116 |35 3.32 (1.102
diizenlenmesine, uygulanmasina ve takip : :
edilmesine aktif olarak katilim sagliyorlar. %|8 |14 |27,7\38,7|11,7
29. Calisanlar giivenlik yonetmeliklerine f 111 131 |95 |117 |46 |3,52 0,993
uymaktadirlar. %(3,7/10,3|31,7|39 |153
30. Calisanlar ¢alisma kosullarinda noksanhiklar |[f |22 |47 |83 [100 |48 |3,35 |1,142
oldugunda yazili 6nerilerde bulunuyorlar. % |7,3(15,7(27,7|33,3|16

4.4.2.8. Raporlama Kilttrune Ydnelik Bulgular

Giivenlik kiiltiirii 6lceginde ¢alisanlarin raporlama kiiltiiriinii 6lgmeye yonelik

sorulardan “emniyetsiz kosullar1 bildirmeye tesvik ediliyorum” sorusuna katilimcilarin

sadece %14’ tamamen katiliyorum cevabini vermistir. Tablo 18’de ¢alisanlarin

raporlama kiiltiiriinii 6lgmeye yonelik sorularin frekans, yiizde, ortalama ve standart

sapma degerleri bulunmaktadir.
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Tablo 18. Raporlama Kulturi

=
= £
GUVENLIK KULTURU OLCEGI S, - é ORT |ss
= =
LHE|EFF &
2 < 4] S |
i R R -
RAPORLAMA KULTURU
31. Kazalar aniden olur ve 6nlemek igin f |44 |81 |55 |69 |51 |3,01 |1,331
yapabilecek ¢ok az sey vardir. % (14,7127 (18,3|23 |17
32. Calisirken basiniza ne gelecegi biiyiik f |34 |69 |55 |74 |68 |3,24 |1335
Olgiide sans meselesidir. 0 (11,323 |(18,3|24,7|22,7

f |25 |73 |66 |60 |76 |3,3 |1,307
%83 (24322 |20 |253
f |24 |62 |62 |61 |91 |3,44 |1,324
% |8 20,7(20,7|20,3|30,3

33. Kazalar ka¢inilmazdir.

34. Bir kazadan kaginmaniz imkansizdir.

35. Makinelerin ve teknik ekipmanlarin f |21 [82 |66 |67 [64 |3,24 |1,257
kullanimi kazalar1 kaginilmaz kilar 0|7 27,3122 |22,3(21,3

36. Sirketin gabalarina ragmen kazalarin f |37 |66 |62 |68 [67 [3,21 [1,34
onlenmesi kaginilmaz goriiniiyor. 012,322 |20,7(22,7|22,3

37. Biz, sirketimizde her zaman kazalar1 ve f |19 |33 |75 |126 |47 |35 |1,08
olaylar1 bildiriyoruz. %|6,3 |11 |25 |42 |157

38. Emniyetsiz kosullar1 bildirmeye tesvik f |21 |45 |66 [125 |43 |341 |112
ediliyorum % |7 15 |22 |41,7|143

39. Kazalarin/olaylarin bildirilmesi f 116 |27 |63 |127 |67 |3,67 |1,082
organizasyonumuzda giivenli ¢aligmada

onemlidir. %(53 |9 |21 [42,3]223

40. Calisanlar kil pay1 atlatilan kazalar1 (ramak |f |17 |45 |60 [120 |58 |3,52 |1,132
kala kazalar1) bildirmeye istekliler. %57 |15 |20 |40 |19.3

4.4.3. Glvenlik Kltiriiniin Demografik Degiskenlerle iliskisi

Giivenlik kiiltiirii algis1 ile cinsiyet ve medeni durum arasindaki iligski bagimsiz
orneklem T Testi ile analiz edilmistir. Giivenlik kiiltiirii algisi ile yas, egitim durumu gibi
demografik degiskenler One Way Anova testi ile analiz edilmistir. Sonuglar Asagidaki
gibidir.

4.4.3.1. Giivenlik Kiiltiirii Algisinin Cinsiyetle Tliskisi

Guvenlik kultard algisinin cinsiyet ile iligkili olup olmadigimi saptamak igin
bagimsiz degisken T testi uygulanmistir. Tablo 19’da goriildiigii tizere bagimsiz degisken
T testi bulgusu (p=0,044) istatistiksel olarak anlamli derecede farklilik ortaya g¢iktigi
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goriilmektedir. Bu analize gore, ortalama degerlere bakildiginda erkeklerin giivenlik

kiiltiirii algisinin 3,4714 ortalama degeri ile kadinlara oranla daha yiiksek oldugu

goriilmektedir. Giivenlik kiiltiirii algisinin alt boyutlar1 da incelenmistir ancak istatistiksel

olarak anlamli sonug¢ sadece raporlama kiiltiiriinde saptanmustir.

Tablo 19. Cinsiyete Gore Giivenlik Kiiltiirii Algis1

Std. Sig. (2-
CINSIYET | N | Mean | Deviation |t tailed)
GUVENLIK KULTURU | KADIN 33 | 3,3318 0,34308 | , 1o 0.044
ERKEK 267 | 3,4717 0,52831 ’ ’
Raporlama Kiultlru KADIN 33 | 2,7879 0,52523 -3,94 0
ERKEK 267 | 3,3553 0,80571
Yonetimin Tutumu KALI E9 3,963 0,824 -0,958 0,339
ERKEK 267 | 3,5309 0,95934
Yonetimin Davramsi RADIN 33 542 0,65695 0,257 0,797
ERKEK 267 | 3,383 0,89228
Giivenlik Onceligi KADN S | 3,2880 0,412 -0,283 0,777
ERKEK 267 | 3,3296 0,67618
Giivenlik Iletisimi KADIE 33 | 3,4545 0.5 0,047 0,963
ERKEK 267 | 3,4472 0,87145
Giivenlik Egitimi SADIN 33 | 3,5303 D,68965 -0,246 0,806
ERKEK 267 | 3,5637 0,74002
Giivenlik Farkindahg KADIN 33 | 3,5697 0,73335 -1,643 0,101
ERKEK 267 | 3,7888 0,72113

4.4.3.2. Giivenlik Kiiltiirii Algisinin Medeni Durumla iliskisi

Medeni durum ile giivenlik kiiltiirii algis1 arasinda bir iligki olup olmadigini

saptamak i¢in bagimsiz degisken T testi uygulanmistir. Sonuclar asagida Tablo 20’de

gorulmektedir. Sig. 0,564 olarak saptanmis ve alfa degerinden biiyiik oldugu i¢in medeni

durum ile giivenlik kiiltiirii degiskeni arasinda bir farklilasma olmadigi bulunmustur.

Tablo 20. Medeni Duruma Gore Giivenlik Kiiltiirii Algis

Medeni Durum |N | Mean | Std. Deviation | T Sig. (2-Tailed)
Evli 185|3,4428 | 0,52286 -0,578 10,564
Bekar 115|3,478 |0,49731 -0,584 | 0,559
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4.4.3.3. Giivenlik Kiiltiirii Algisinin Yas Ile fliskisi

Giivenlik kiiltiirii algis1 ve yas arasinda bir iliski olup olmadigini saptamak igin
One Way Anova analizi yapilmistir. Istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilasma oldugu
goriilmiistir (Sig. =0,041). One Way Anova analizi sonuglar1 asagida Tablo 21’de

gorulmektedir.

Tablo 21. Giivenlik Kiiltiirii Algisimin Yas Ile iliskisi

Yas Yas Mean Difference | Std. Error |Sig. |F P
26-35 ,22628* 0,07915 0,037

25 Ve Alty 37-47 0,19911 0,08063 0,1 2.5270,041
48-58 0,21563 0,09381 0,148
59 Ve Ustii | 0,21667 0,36361 0,976

Tukey *p<0,05

Guvenlik kiltirti algisinin  alt boyutlarinda farklilagma olup olmadigini
belirlemek icin Tukey testinden yararlanildi. Yapilan Tukey testine gdre yonetimin
davranisi alt boyutunda 25 yas ve alt1 ile 26-35 yas arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilagsma oldugu goriilmistiir ( sig. 0,018). Yapilan Tukey Testi sonucu Tablo 22’de

yer almaktadir.

Tablo 22. Yénetimin Davramisi Alt Boyutunun Yas Tle Iliskisi

Yas Yas Mean Difference | Std. Error | Sig. |F P
26-35 0,34217 0,13976 0,007

25 Ve Alty 37-47 0,33302 0,14237 0,113 1.906 /0,018
48-58 0,22042 0,16565 0,477
59 Ve Ustii | -0,01222 0,64208 0,999

Tukey *p<0,05

Giivenlik onceligi alt boyutunda 25 yas ve alti ile hem 37-47 yas arasinda hem
de 48-58 yas grubunda istatistiksel olarak anlamli farklilasma oldugu goriilmiistiir

(sig.0,005). Yapilan Tukey Testi analizi Tablo 23’de yer almaktadir.
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Tablo 23. Giivenlik Onceligi Alt Boyutunun Yas Ile fliskisi

Yas Yas Mean Difference | Std. Error |Sig. |F P
26-35 0,36161 0,13432 0,058

25 Ve Alft 37-47 ,44952* 0,13683 0,01 3,843 0,005
48-58 ,50458* 0,1592 0,014
59 Ve Ustli | -0,19333 0,61708 0,998

Tukey *p<0,05

Giivenlik egitimi alt boyutunun yas ile iliskili olup olmadigini belirlemek i¢in
Tukey testinden yararlanildi. Yapilan analiz neticesinde 25 yas ve alt1 ile 26-35, 37-47,
48-58 yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu ( sig. 0,004)
goriildii. Tablo 24’de giivenlik egitimi alt boyutunun yas ile iliskisini gosteren Tukey testi

sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 24. Giivenlik Egitimi Alt Boyutunun Yas ile iliskisi

Yas Yas | Mean Difference | Std. Error |Sig. |F P
26-35|,39985* 0,11669 0,006

25 Ve Altt 37-47,36048* 0,11887 0,022 3,003 | 0,004
48-58 |,40611* 0,1383 0,029
59+ |-0,08 0,53608 1

Tukey *p<0,05

Giivenlik farkindalig: ile yas arasinda iligki olup olmadigini belirlemek i¢in yine
Tukey testi uygulandi. Yapilan analiz neticesinde 25 yas ve alt1 ile 26-35, 37-47, 48-58
yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu ( sig. 0,003) goriildii.
Tablo 25’de giivenlik farkindaligi alt boyutunun yas ile iliskisini gosteren Tukey testi

sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 25. Giivenlik Farkindahgi Alt Boyutunun Yas le Tliskisi

Yas Yas | Mean Difference | Std. Error |Sig. |F P
26-35 | ,32689* 0,11662 0,043

25 Ve Altr 37-47 | ,35619* 0,1188 0,024 4,025 0003
48-58 | ,46333* 0,13823 0,008
59 + |0,92167 0,53578 0,423

Tukey *p=<0,05
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Calisanlarin katilim1 alt boyutunun yas ile iligski olup olmadigini belirlemek i¢in
yine Tukey testi uygulandi. Yapilan analiz neticesinde 25 yas ve alti ile 26-35, 37-47, 48-
58 yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu ( sig. 0,000)
goriildii. Tablo 26’da ¢alisanlarin katilimi alt boyutunun yas ile iligkisini gosteren Tukey

testi sonuglart yer almaktadir.

Tablo 26. Calisanlarin Katilimn Alt Boyutunun Yas Ile iliskisi

Yas Yas Mean Difference | Std. Error | Sig. |F P
26-35 ,66278* 0,13404 |0

25 Ve Alty 37-47 ,61929* 0,13654 |0 8.126 0
48-58 ,66021* 0,15887 0
59 Ve Ustii | 0,98833 0,6158 0,495

Tukey *p<0,05

Raporlama kiiltiirii alt boyutunun yas ile iliski olup olmadigini belirlemek igin
yine Tukey testi uygulandi. Yapilan analiz neticesinde 25 yas ve alti ile 37-47, 48-58 yas
gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu ( sig. 0,000) goriildii.
Tablo 27°de raporlama kiiltiirii alt boyutunun yas ile iliskisini gosteren Tukey testi

sonuclart yer almaktadir.

Tablo 27. Raporlama Kiiltiirii Alt Boyutunun Yas ile iliskisi

Yas Yas Mean Difference Std. Error | Sig. F P
26-35 0,19989 0,13727 0,592
- *
25 Ve Altt 37-47 ,59298 0,13983 0 5565 |0
48-58 ,52229* 0,16269 0,013
59 Ve Ustil 0,465 0,63063 0,948

4.4.3.4. Giivenlik Kiiltiirii Algisinin Egitim Diizeyi Tle Tliskisi

Giivenlik kiiltiiri algist ile egitim degiskeni arasinda bir iligki olup olmadig:r One
Way Anova ile analiz edildiginde (sig. 0,054) istatistiksel olarak anlamli bir farklilagsma
oldugu tespit edilmistir.

Giivenlik kiiltiirii algis1 ile egitim degiskeni arasindaki farklilagmanin hangi
egitim basamaginda oldugunu tespit etmek i¢in yapilan Tukey Testinde ortadgretim ile
dort yillik lisans egitimi arasinda ( p<0,05) istatistiksel olarak farklilasma oldugu

saptanmustir. Tablo 28’de Tukey testinin sonuglar1 gorilmektedir.
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Tablo 28. Giivenlik Kiiltiirii Algisimin Egitim Diizeyi ile Iliskisi

Guvenlik Kaltirt

e e Mean Std. . .
Egitim Egitim Difference | Error Sig. |F Sig.
iki Yillik On Lisans | 0,08153 0,0716 0,666
Orta Ogretim Dért Yallik Lisans 20442* 0,07692 |0,041 | 2,578 0,054
Lisansustu -0,03286 | 0,13409 |0,995
Yonetimin Tutumu
iki Yillik On Lisans | 0,11733 0,12544 |0,786
Orta Ogretim Dért Yillik Lisans 42217 |0,13476 |0,01 |3,344]0,02
Lisansust 0,02171 |0,23493 |1
Yonetmin Davranisi
iki Yillik On Lisans |0,28866 | 0,12678 | 0,106
Orta Ogretim Dért Yillik Lisans 48259« |0,1362 |0,003 |4.867|0,003
Lisansusti 0,37413 | 0,23743 | 0,394
Giivenlik Onceligi
iki Yillik On Lisans | 0,0507 0,12255 |0,976
Orta Ogretim Dért Yillik Lisans 0,33977 |0,13165 |0,05 |2,576|0,054
Lisansisti -0,11757 |0,22951 | 0,956
Giivenlik Iletisimi
Iki Yillik On Lisans | 0,04918 0,1178 0,975
Orta Ogretim Dért Yillik Lisans 0,25248 | 0,12655 |0,192 |1,577 (0,195
Lisansusti -0,10883 |0,22062 |0,961
Giivenlik Egitimi
iki Y1llik On Lisans | 0,06333 0,10475 {0,931
Orta Ogretim Dért Yillik Lisans 46361*  |0,11253 |0 5,996 | 0,001
Lisansusti 0,23907 |0,19618 |0,615
Giivenlik Farkindahg
iki Yillik On Lisans |0,15705 |0,10735 | 0,461
Orta Ogretim Dért Yillik Lisans 0,16361 |0,11532 |0,489 |1,044|0,373
Lisansusti 0,0649 0,20104 |0,988
Cahisanlarin Katilm
iki Yillik On Lisans |0,03409 | 0,12352 |0,993
Orta Ogretim Dért Yillik Lisans 54493* 10,1327 |0 6,058 0,001
Lisansusti 0,09899 |0,23133 | 0,974
Raporlama Kulturi
iki Yillik On Lisans |0,06876 | 0,12698 |0,949
Orta Ogretim Dért Yillik Lisans 0,28885 |0,13641 |0,15 |2,009(0,113
Lisansisti -0,20247 |0,23781 |0,83
Tukey *p<0,05
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Giivenlik Kiiltiirii algisinin alt boyutlarinin da degerlendirildigi Tukey Testi
sonuclar1 Tablo 28’de goriildiigil lizere calisanlarin katilimi alt boyutunda (sig. 0,001),
giivenlik egitimi alt boyutunda ( sig. 0,001), giivenlik onceligi (sig. 0, 054), yonetimin
davranigi ( sig.0,003) ve yonetimin tutumu ( sig. 0,02) alt boyutlarinda orta 6gretim ile
dort yillik lisans egitimi alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu

bulundu.

4.4.3.5. Guvenlik Kiiltiirii Algisinin Mesleki Deneyim Siiresi le Iliskisi

Glvenlik kiiltiirti algis1 ile meslekte bulunma siiresi arasinda iliski olup
olmadigini saptamak i¢in One Way Anova analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi gortldi (sig.= 0,613). Tablo 29’da
glivenlik kiiltiirii algis1 ile meslekte deneyim siiresi arasinda iliski One Way Anova analizi

sonuglar1 gérilmektedir.

Tablo 29. Giivenlik Kiiltiirii Algisinin Mesleki Deneyim Siiresi ile Tliskisi

N Mean Std. Deviation f Sig.
0-5YIL 136 3,5119 0,49296
6-10 YIL 62 3,4363 0,52567
11-15YIL 29 3,4862 0,44384 295 0,613
16-20 YIL 34 3,3125 0,63414
21 YIL VE USTU 39 3,3974 0,48194
Total 300 3,4563 0,51266

4.4.3.6. Giivenlik Kiiltiirii Algisinin Kurumda Calisma Siiresi ile Tliskisi

Guvenlik kiiltiiric algis1 ile kurumda galisma siiresi arasinda bir iligki olup
olmadigini belirlemek igin One Way Anova analizi uygulandi. Yapilan analiz sonucunda
istatistiksel bir farklilik olmadigi bulundu (sig=0,434). Tablo 30’da One Way Anova

analizi sonuglar1 yer almaktadir.
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Tablo 30. Guvenlik Kiiltiirii Algisinin Kurumda Cahsma Siiresi le Iliskisi

N Mean Std. Deviation F Sig.
0-5YIL 156 [3,5034 0,48567
6-10 YIL 48 3,3568 0,49481
11-15YIL 17 3,5029 0,42719 0,053 0,434
16-20 YIL 41 3,4195 0,66953
21 YIL VE USTU 38 3,4079 0,4839
Total 300 [3,4563 0,51266

4.4.3.7. Glivenlik Kiiltiirii Algisinin Kurumdaki Gorev Tle Tliskisi

Guvenlik kiltiirii algisinin kurum iginde yapilan gorevi ile bir iliskisinin olup
olmadigini belirlemek igin One Way Anova analizi uygulandi. Yapilan analiz sonucunda
anlaml1 bir farklilik olmadig1 bulundu (sig. 0,059). Givenlik kultiirii algisinin kurumdaki
gorev ile iliskisini gosteren One Way Anova analizi sonuglar1 Tablo 31’de yer almaktadir.

Tablo 31. Giivenlik Kiltiirii Algisinin Kurumdaki Goreyv Ile Tliskisi

N Mean Std. Deviation F Sig.
Isci 132 3,4987 0,48606
Memur 60 3,3246 0,38255
Tekniker 50 3,4985 0,67193
Sef 25 3,307 0,47118 2,155 0,059
Muhendis 30 3,5417 0,54395
Mudar 3 3,9167 0,30856
Total 300 3,4563 0,51266

4.4.3.8. Meslek Hakkindaki Tercih Ile Giivenlik Kiiltiirii Algisi Iliskisi

Meslek hakkindaki tercih ile giivenlik kiltiirii algis1 arasinda bir iligki olup
olmadigin1 saptamak icin One Way Anova ile analizi uygulandi. Yapilan analiz

sonucunda istatistiksel olarak yiiksek derecede iliski oldugu bulundu (sig. 0,000).

Meslek hakkindaki tercih ile glivenlik kdltiirii algis1 arasindaki iliskinin hangi
basamakta oldugunu tespit etmek i¢in yapilan Tukey testinde bu meslegi tekrar segerdim
cevabini verenler ile meslegi degistirirdim diyenler arasinda istatistiksel olarak yuksek
derecede anlamli farklilik oldugu goriildii (sig. 0,00). Ayni sekilde bu meslegi tekrar

secerdim cevabini verenlerle kurum degistirip meslegimi yine siirdiirlirdiim cevabini
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verenler arasinda da istatistiksel olarak yiiksek derecede anlamlilik oldugu bulundu (sig.

0,00). Tablo 32’de Tukey testinin sonuglari yer almaktadir.

Tablo 32. Meslek Hakkindaki Tercih ile Giivenlik Kiiltiirii Algisi iliskisi

Givenlik Kultir
Tercih Tercih Mean Std. Sig. |F P
Error
Bu Meslegi Tekrar Baska Bir Meslek Se¢erdim ,27669* | 0,06905 (0O
) Fistiri Simi 12,85 |0
Secerdim Kurum Degistirip Meslegimi 32105* | 0,08074 |0
Sirdirtrdim
Yonetimin Tutumu
< Bagka Bir Meslek Secerdim ,44886* | 0,12169 | 0,001
Bu Meslegi Tekrar STSVERE ——
Secerdim Kurum Degistirip Meslegimi 5782701423 |0 | 121630
Surdurirdim
Yonetimin Davramsi
.. Baska Bir Meslek Secerdim ,47560* | 0,12442 |0
gg@xgisrlsgl N Kurum Degistirip Meslegimi 50826* | 014549 | 0.002 10,826 | 0
Surdurirdim ' p !
Giivenlik Onceligi
N Baska Bir Meslek Segerdim ,29179*10,12168 | 0,045
Bu Meslegi Tekrar = - Degistirip Meslegimi 3,718 |0,025
Secerdim N 0,26122(0,14229 (0,16
Surdurirdim
Giivenlik iletisimi
Bu Meslegi Tekrar Baska Bir Meslek Segerdim ,42617*10,11495 |0,001
) S Fmi 7,552 {0,001
Secerdim Kurum Degistirip Meslegimi 0,27166 [0,13441 |0,109
Surdurirdim
Giivenlik Egitimi
.. Baska Bir Meslek Secerdim 0,20987 | 0,10594 |0,119
Bu Meslegi Tekrar ———— ——
Secerdim Kurum Degistirip Meslegimi 0.24643 | 0,12388 | 0117|3178 |0:043
Surdurirdim
Giivenlik Farkindah
Bu Meslegi Tekrar Baska Bir Meslek Segerdim ,33257*10,10511 | 0,005
) Sistiri 3imi 5,638 | 0,004
Secerdim Kurum Degistirip Meslegimi 0,22761 (012291 |0,155
Surdurirdim
Calisanlarin Katilimi
.. Baska Bir Meslek Segerdim ,52591* | 0,1207 0
Bu Meslegi Tekrar . -
Secerdim Kurum Degistirip Meslegimi 56260% 014113 |0 | 14083|0
Surdurirdim
Raporlama Kultira
Bu Meslegi Tekrar Baska Bir Meslek Secerdim ,33265* | 0,12525 | 0,023
; St S 4,875 (0,008
Secerdim Kurum Degistirip Meslegimi 0,32681 | 0,14646 | 0,068
Surdirardim
Tukey *p=<0,05

Giivenlik kiltlirii algisinin alt boyutlarinda da meslek hakkindaki tercih ile

anlamlt bir farklilik olup olmadigi Tukey Testi ile degerlendirildi. Yonetimin tutumu

(sig.0,000), yonetimin davranisi (sig.0,000) ve c¢alisanlarin katilimi (0, 000) alt

boyutlarinda, bu meslegi tekrar secerdim cevabini verenlerle baska bir meslek secerdim

68



veya kurum degistirip meslegimi siirdiirirdiim cevabini verenler arasinda istatistiksel
olarak anlaml1 bir farklilik oldugu bulundu. Yapilan Tukey Testinde, giivenlik farkindalig:
(sig. 0,004), giivenlik iletisimi (sig. 0,001) ve raporlama kiiltiirii (sig. 0,008) alt
boyutlarinda ise bu meslegi tekrar secerdim cevabini verenler ile baska bir meslek
secerdim cevabini verenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu

bulundu. Tukey Testi sonuglar1 Tablo 32’de yer almaktadir.

4.4.3.9. Maas Ile Giivenlik Kiiltiirii Algisi iliskisi

Giivenlik kiiltiirti algis1 ve maas degiskeni arasinda iliski olup olmadigimi
belirlemek i¢cin One Way Anova analizi uygulandi. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik olmadigi bulundu (sig. 0,456). Tablo 33’de giivenlik kiiltiirii
algist ile maas degiskeni arasinda iliskinin One Way Anova analizi sonuglari

gorulmektedir.

Tablo 33.Giivenlik Kiiltiirii Algis1 ile Maas Arasindaki liski

N [Mean |Std. Deviation |F Sig.
Cok Diisiik 49 |3,4755|0,61571
Diisiik 58 [3,3599]0,45735
Orta 1573,4852|0,51832 0,8720,456
Yiksek 36 |3,45970,40941
Total 300 | 3,4563 | 0,51266

4.4.4. Giivenli Davramisa Yonelik Bulgular

Giivenli davranis1 dlgmeye yonelik sorularin yiizde degerleri hesaplandiginda
verilen cevaplarin hicbirinin %45’in tistiinde bir degere ulasamadigi bulunmustur.
Arastirmada kullanilan gilivenli davranis anketine verilen cevaplarin frekans, ylizde,

ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 34’ de goriildiigi gibidir.
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Tablo 34. Giivenli Davranis

g
: s
S| E| E| 2|
= =
E| | 2| 2|g¢
= < = (=] E =i
s| E 2 Z| s B
= S| E &
o o . [ C_): 172} _
GUVENLI DAVRANIS OLCEGI = S| 2] 2 S gIX Ort. |ss
1-Isimi yaptigim esnada biitiin gerekli f 10]21 |89 |115 |65 1104 |3,68| 0,997
giivenlik ekipmanlarini kullanirim. % 3,3|7 29,7138,3|21,7
2- Isimi yaparken uygun giivenlik f 3]18 |8 |135 |62 1135 |3,78| 0,875
proseddrlerini kullanirim. % 1|6 27,3145 |20,7
3- Isimi yaptigim esnada en yiiksek f 1/15 |96 1122 166 | 4, 3,79| 0,853
giivenlik seviyelerini saglarim. %0,3|5 32 140,722
4- Isyeri iginde giivenlik programlarini f 5119 186 |128 |61 1121 |3,74| 0,911
tesvik ederim % 1,716,3 |29 (42,7]|20,3
5- Isyeri giivenliginin iyilestirilmesi icin f 7122 186 1125 |60 1109 |3,7 | 0,949
fazladan (extra) ¢aba harcarim %2,3|7,3 |28,7(41,7|20
6- Isyeri giivenliginin iyilestirilmesine f 11122 186 |117 |64
yardim edecek gorev ve aktiviteleri 1101 |367| 1.009
g0Oniillii olarak yaparim %3,7|7,3 |28,7({39 |21,3

4.4.4.1. Cinsiyet fle Giivenli Davrams fliskisi

Giivenli davranis ile cinsiyet degiskeni arasinda bir iligki olup olmadigini tespit
etmek i¢in bagimsiz degisken T testi uygulanmustir. Yapilan analizde istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunmadi (sig. 0,068). Tablo 35°de giivenli davranis ile cinsiyet

degiskeni arasindaki iliski, bagimsiz degisken T testi sonuglari yer almaktadir.

Tablo 35. Cinsiyet ile Giivenli Davrams fliskisi

Cinsiyet N |Mean |Std. Deviation |t Sig. (2-tailed)
Kadin 33 [3,49490,80308 11,831 0,068
Erkek 267 |3,7547|0,76476

4.4.4.2. Medeni Durum Ile Giivenli Davrams Iliskisi

Giivenli davranis ile medeni durum degiskeni arasinda bir iligki olup olmadigini
tespit etmek icin bagimsiz degisken T testi uygulandi. Bagimsiz degisken T testi analizi
sonucu istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi bulundu (sig. 0,271). Tablo 36°de
glvenli davranis ile medeni durum arasinda iligkinin bagimsiz degisken T testi sonuglari

bulunmaktadir.
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Tablo 36. Medeni Durum ile Giivenli Davrams Arasindaki iliski

Medeni Durum N | Mean |Std. Deviation | T Sig. (2-Tailed)
EvI|A 185|3,6874|0,70712 1102|0271
Bekar 115 3,7884 | 0,86583

4.4.4.3. Yas Ile Giivenli Davrams Iliskisi

Giivenli davranis ile yas degiskeni arasinda bir iligki olup olmadigin1 saptamak
icin One Way Anova analizi uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik olmadigi bulundu (sig. 0,168). Tablo 37’de giivenli davranis ile yas

degiskeni arasindaki iliskinin One Way Anova analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 37. Yas ile Giivenli Davranis Iliskisi

N Mean | Std. Deviation | F ’Sig.
25 Ve Alt1 75 13,89110,92897
26-35 91 [3,6758]0,71938
37-47 84 13,6091|0,70687 1,623 0,168
48-58 48 |3,75 ]0,6833
59 Ve Ustii 2 4,1667|0,70711
Total 300 |3,7261|0,77198

4.4.4.4. Egitim Duzeyi Ile Giivenli Davrams Tliskisi

Giivenli davranis ile egitim arasinda bir iligki olup olmadigini saptamak i¢in One
Way Anova analizi uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel olarak anlamli

bir farklilik oldugu bulunmustur (sig.0,045).

Giivenli davranis ile egitim duzeyi degiskeni arasindaki iliskinin hangi egitim
basamaginda oldugunu bulmak igin yapilan Tukey testi uygulandi. Orta dgretim ile dort
yillik lisans egitimi alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
bulundu (sig. 0,052). Giivenli davranis ile egitim diizeyi arasinda farklilasma Tukey testi

sonuglart asagida Tablo 38’de yer almaktadir.
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Tablo 38. Egitim Diizeyi ile Giivenli Davrams Iliskisi

(@) Egitim (J) Egitim Mean Difference (1-J) | Std. Error | Sig.
Orta Ogretim Iki Yillik On Lisans | 0,16142 0,10774 0,44
Dort Yillik Lisans | 0,29705 0,11574 0,052
Lisansusti 0,31607 0,20177 0,399
iki Yilik On Lisans | Orta Ogretim -0,16142 0,10774 0,44
Dort Yillik Lisans | 0,13563 0,12965 0,722
Lisansusti 0,15465 0,21006 0,882
Dort Yillik Lisans | Orta Ogretim -0,29705 0,11574 |0,052
Iki Yillik On Lisans | -0,13563 0,12965 0,722
Lisansusti 0,01901 0,21427 1
Lisansustl Orta Ogretim -0,31607 0,20177 0,399
Iki Yillik On Lisans | -0,15465 0,21006 0,882
Doért Yillik Lisans | -0,01901 0,21427 1
Tukey *p<0,05

4.4.4.5. Meslekte Calisma Siiresi Ile Giivenli Davrams fliskisi

Guvenli davranis ile meslekte ¢alisma siiresi arasinda bir iliski olup olmadigini
saptamak icin One Way Anova analizi uygulandi. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik olmadigi bulundu (sig. 0,856). Tablo 39’da giivenli davranis
ile meslekte ¢alisma siiresi arasindaki iliskinin One Way Anova analizi sonuglari yer

almaktadir.

Tablo 39. Giivenli Davrams ile Meslekte Calisma Siiresi Arasindaki Iliski

N Mean Std. Deviation F Sig.
0-5 Yl 136 |3,7757 0,83528
6-10 Y1l 62 |3,6989 0,74709
11-15 Y1l 29  [3,7356 0,49304 033 |0856
16-20 Y1l 34 |3,6324 0,74284
21 Y1l Ve Ustii | 39 3,6709 0,797
Total 300 |3,7261 0,77198

4.4.4.6. Kurumda Calisma Siiresi ile Giivenli Davrans iliskisi

Giivenli davranis ile kurumda calisma siiresi arasinda bir iligski olup olmadigini

saptamak icin One Way Anova analizi uygulandi. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel
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olarak anlamli bir farklilik olmadigi bulundu (sig. 0,903). Tablo 40’da giivenli davranis
ile kurumda calisma siiresi arasindaki iligkinin One Way Anova analizi sonuglar1 yer

almaktadir.

Tablo 40. Kurumda Cahsma Siiresi ile Giivenli Davrams Iliskisi

N |Mean |Std. Deviation|F | Sig.
0-5Y1l 156 | 3,7639 | 0,83858
6-10 Y1l 48 |3,64580,64653
11-15 Y1l 17 |3,6765|0,37486 0,260,903
16-20 Y1l 41 |3,7317|0,75818
21 Y1l Ve Ustii 38 [3,6886|0,79994
Total 300 | 3,7261|0,77198

4.4.4.7. Giivenli Davramsin Kurumdaki Gorev Ile Iliskisi

Guvenli davranmis ile kurum icinde yapilan gorev arasinda bir iliski olup
olmadigimi saptamak igin One Way Anova analizi uygulandi. Yapilan analiz sonucunda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi bulundu (sig. 0,059). Tablo 41°de giivenli
davranig ile kurum igindeki gorev arasindaki iliskinin One Way Anova analizi sonuglari

yer almaktadir.

Tablo 41. Giivenli Davramisin Kurumdaki Gorev ile fliskisi

N Mean | Std. Deviation | F Sig.
Isci 132 |3,7967 |0,77528
Memur 60 3,5417 |0,67969
Tekniker 50 3,9133 |0,91302
Sef 25 3,4867 |0,63632 2,16 |0,059
Muhendis 30 3,6444 0,71483
Mudar 3 4 0,5
Total 300 |3,7261 |0,77198

4.4.4.8. Meslek Hakkindaki Tercih ile Giivenli Davranis iliskisi

Meslek hakkindaki tercih ile giivenli davranig arasinda bir iliski olup olmadigini
saptamak icin One Way Anova analizi uygulandi. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik oldugu bulundu (sig.0,01).
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Meslek hakkindaki tercih ile giivenli davranig arasindaki iliskinin hangi
basamakta oldugunu saptamak icin Tukey testi uygulandi. Bu meslegi tekrar segerdim
cevabi verenlerle baska bir meslek secerdim cevabini verenler arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik oldugu bulundu (sig. 0,022). Tablo 42°de glivenli davranis ile

meslek hakkindaki tercih arasindaki iligskisinin Tukey testi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 42. Meslek Hakkindaki Tercih ile Giivenli Davrans iliskisi

Mean Std.

(1) Tercih (J) Tercih Difference Error Sig.
Bu Meslegi Tekrar Baska Bir Meslek Sec¢erdim ,28495* 0,10672 |0,022
Secerdim Kurum Degistirip Meslegimi

Surdurirdim 0,25978 0,12479 0,095
Baska Bir Meslek Bu Meslegi Tekrar Segerdim -,28495* 0,10672 |0,022
Secerdim Kurum Degistirip Meslegimi

Surdurdrdim -0,02517 0,14342 10,983
Tukey *p<0,05

4.4.4.9. Maas ile Giivenli Davrans Iliskisi

Giivenli davranis ile maas arasinda bir iliski olup olmadigini saptamak i¢in One
Way Anova analizi uygulandi. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik olmadig1 bulundu (sig. 0,14). Tablo 43’de giivenli davranis ile maas arasindaki

iliskinin One Way Anova analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 43. Maas ile Giivenli Davrams iliskisi

N Mean Std. Deviation |F | Sig.
Cok Diigiik 49 3,9524 1,01436
Diisiik 58 3,6293 0,76856
Orta 157 3,6911 0,66071 1,83(0,14
Y uksek 36 3,7269 0,82438
Total 300 3,7261 0,77198

4.4.5. Is Doyumuna Yonelik Bulgular

Is doyumunu 6l¢gmek i¢in kullanilan Minesota doyum odlgegi icsel ve digsal is

doyumu olarak iki bélimden olusmaktadir. Katilimcilarin sorulara vermis oldugu
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yanitlarin frekans, yiizde, ortalama ve standart sapma degerleri hesaplandiktan sonra,

demografik verilerle iligkileri incelenmistir.

Arastirmaya katilanlarin igsel is doyumunu 6lgmeye yonelik sorulardan “Isimden
vicdanima aykiri olmayan seyler yapmama sansim olmasi bakimindan™ sorusuna
katilimcilarin sadece %14’ tamamen katiliyorum, %47’si ise katiliyorum cevabin
vermiglerdir. Katilimeilarin geri kalanlart ise vicdanlarina aykirt olan bir isi yapmama
Ozgiirlikklerinin olmadig: diisiincesindedirler. Tablo 44°de i¢sel is doyumu frekans, yiizde,

ortalama ve standart sapma degerleri yer almaktadir.

Tablo 44. i¢sel is Doyumu

MINNESOTA DOYUM OLCEGI = c
= S
Ny c

s |2 g g 2

g Sl=5 S >

2E |82 £| =

O En E E = g X

S 2 o =]
. . . Il = |E = O |Ort. |ss
ICSEL DOYUM OLCEGI
1. Simdiki isimden " beni her zaman F |14 |15 |94 |144 |33 356 0922
memnun etmesi "bakimindan % (4,7 |5 |31 48 11 ! '
2. Simdiki isimden " tek basima ¢alisma |F |13 |35 |86 143 |23 343 0946
olanag1 olmas1" bakimindan % (4,3 |12 |29 48 7,7 ! '
3. Simdiki isimden " ara sira degisik F |13 |30 |72 |155 |30 353 0955
seyler yapabilme sanst" bakimindan % |43 |10 (24 |52 |10 ' '
4. Simdiki isimden " toplumda saygin bir {F |12 |24 |84 142 |38 357 095
kisi olma sansin1 vermesi" bakimindan % |4 8 |28 |47 |12,7 | ’
5. Simdiki isimden " yoneticimin F |17 14 192 |129 |48
ekibindeki kisileri idare tarz1 " 3,59 10,999
bakimindan % |57 [4,7(30,7 |43 16
6.Simdiki isimden " yoneticimin karar F |14 |18 |88 |132 |48 361 |0.981
vermedeki yetenegi" bakimindan % |4,7 |6 |29 |44 |16 ' ’
7. Isimden " vicdanima aykir1 olmayan F |7 33|76 |141 |43
seyler yapabilme sansim olmasi" 3,6 (0,943
bakimindan % (2,3 |11 |25 |47 14,3
8. Simdiki isimden " bana sabit bir is F |5 18 |70 |155 |52 377 0864
saglamasi " bakimindan % |17 |6 |23 52 17,3 | ™ '
9. Isimden " baskalari igin bir seyler F 8 18 |77 145 |52
yapabilme olanagi bana vermesi " 3,72 {0,912
bakimindan % (2,7 |6 |26 48 17,3
10. Isimden " kisilere ne yapacaklarin F_ |12 |25 |97 |124 |42 3,53 | 0,969
sOyleme sansina sahip olma" bakimindan |% |4 8332 |41 |14
11. Isimden " kendi yeteneklerimi
kullanarak bir seyler yapabilme sans1 F_|12 126186 125 |51 3,59 {0,999
olmas1" bakimindan % |4 8,729 42 17
12. Simdiki isimden " is ile ilgili F |11 |25 |99 |[118 |47
kararlarin uygulanmaya konmas1" 3,55 {0,975
bakimindan % |3,7 (8,333 39 15,7
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Arastirmaya katilanlarin digsal is doyumunu 6lgmeye yonelik sorulardan “simdiki

isimden yaptigim is ve karsiliginda aldigim {icret bakimidan” sorusuna katilimcilarin

sadece %9’u tamamen memnunum yanitini ve %38’i memnunum yanitin1 vermislerdir.

Tablo 45°de digsal is doyumu frekans, ylzde, ortalama ve standart sapma degerleri yer

almaktadir.

Tablo 45. Dissal is Doyumu

MINNESOTA DOYUM OLCEGI £ g

= =

o =

g E|E 5

= o0 E S

2| S| 2| 5| &

£ g = % L

“E‘ = ) c S

o E E % x

£| 5| 2| S| G|Ort|ss
DISSAL DOYUM
13. Simdiki isimden " yaptigim is ve karsiliginda F |30 |41 |84 |116 |29 394|112
aldigim {icret" bakimindan 9% |10 13,7128 |38,7|9,7 ' '
14. Simdiki isimden " is i¢inde terfi olanagimin F |7 45 |86 |84 |38 307125
olmast " bakimindan % [157 |15 |29 |28 |12,7| ’
15. isimden " kendi kararlarimi uygulama F |24 |40 |86 |107 |43 335(1.125
serbestligini bana vermesi " bakimimdan % |8 13 |29 |36 |143]| " ’
16. isimden " isimi yaparken kendi yontemlerimi F_|17 |42 101,93 |47 33711082
kullanabilme sansini bana vermesi " bakimindan % |57 (14 |34 |31 |15,7 ' ’

F |14 |32 |82 |125 |47 353]1.029

17. Simdiki isimden " ¢aligma sartlar1" bakimimdan % |47 |11 |27 |42 |157]| ’
18. Simdiki isimden " ¢alisma arkadaslarimin F |16 |22 |89 |113 |60 36 |1,054
birbirleri ile anlagmalar1" bakimindan 53 7,3 |30 |38 |20
19. Simdiki isimden " yaptigim iyi bir is karsihginda |F |19 |34 |80 |119 |48 3,481,086
takdir edilme" bakimindan % |6,3 |11 |27 |40 |16
20. Simdiki igimden " yaptigim is karsiliginda F 12122 |78 |127 |61 368 | 1008
duydugum bagari hissi" bakimindan % |4 73 |26 [42,3|20,3| " '

4.4.5.1. Is Doyumunun Cinsiyetle iliskisi

Is doyumu ile cinsiyet degiskeni arasindaki iliski bagimsiz degisken T testi ile

analiz edildi. Yapilan analiz sonunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig

bulundu (sig. 0,431). Tablo 46’da is doyumu ile cinsiyet arasinda iliskinin bagimsiz

degisken T testi analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 46. is Doyumunun Cinsiyetle iliskisi

Cinsiyet N | Mean |Std. Deviation | T Sig. (2-Tailed)
Kadin 33 |3,4348|0,48934 0,788 0,431
Erkek 267 |3,5275|0,65297
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4.4.5.2. 1s Doyumunun Medeni Durumla Mliskisi

Is doyumu ile medeni durum arasindaki iligki bagimsiz degisken T testi ile analiz
edildi. Yapilan analiz sonunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi bulundu
(sig. 0,557). Tablo 47°de is doyumu ile medeni durum arasindaki iliskinin bagimsiz

degisken T testi analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 47. Is Doyumu ile Medeni Durum iliskisi

Medeni Durum |[N | Mean | Std. Deviation | T Sig. (2-Tailed)
EV|IA 185 | 3,5003 | 0,61054 0,588 0557
Bekér 115|3,5448|0,67928

4.4.5.3. is Doyumunun Yas ile iliskisi

Is doyumu ile yas arasinda bir iliski olup olmadigimi saptamak i¢in One Way
Anova analizi uygulandi. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik olmadig1 bulundu (sig. degeri 0,13). Tablo 48’de is doyumu ile yas degiskeni

arasindaki iliskinin One Way Anova analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 48. is Doyumunun Yas Ile iliskisi

Std.

N Mean Deviation F Sig.
25 Ve Altr 75 13,6713 0,61738
26-35 91 |3,4599 0,67767
37-47 84 |3,4327 0,61195 178 |013
48-58 48  |3,5448 0,60576
59 Ve Ust 2 3,25 0,77782
Total 300 |3,5173 0,63701

4.4.5.4. Is Doyumunun Egitim Diizeyi Ile Iliskisi

Is doyumu ile egitim diizeyi arasinda bir iliski olup olmadigi One way anova ile
analiz edildi. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
bulundu (sig. degeri 0,029). is doyumu ile egitim diizeyi arasindaki iliskinin hangi
basamakta oldugunu saptamak icin Tukey testi uygulandi. Orta 6gretim ile dort yillik

lisans egitimi alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli derecede farklilasma oldugu
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(sig. 0,019), ayrica igsel is doyumu ile egitim diizeyi arasinda da istatistiksel olarak
anlamli derecede farklilagma oldugu (sig. 0,028) bulunurken, dissal is doyumu ile egitim
diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma olmadigi ( sig. 0,077) bulundu.
Is doyumu ile egitim diizeyi arasindaki iliskinin Tukey testi sonuglar1 asagida Tablo 49°da

yer almaktadir.

Tablo 49. Is Doyumunun Egitim Diizeyi Ile Tliskisi

Genel is Doyumu
Egitim Egitim Mean Difference | Std. Error | Sig. |F Sig.
iki Yillik On Lisans | 0,14738 0,08876 |0,347
Orta Ogretim | Dért Yillik Lisans | ,27964* 0,09535 |0,019 | 3,056 | 0,029
Lisansustu 0,07791 0,16622 |0,966
I¢sel Doyum
Iki Yillik On Lisans | 0,12694 0,08626 | 0,456
Orta Ogretim | Dért Yillik Lisans | ,27748* 0,09267 |0,016 | 3,083|0,028
Lisansiisti 0,11586 0,16155 0,89
Digsal Doyum
Iki Yillik On Lisans | 0,17803 0,1083 0,356
Orta Ogretim | Dért Yillik Lisans | 0,28288 0,11634 |0,073|2,308|0,077
Lisansusti 0,02098 0,20282 |1
Tukey *p<0,05

4.4.5.5. Meslekte Calisma Suresi ile is Doyumu iliskisi

Is doyumu ile meslekte calisma siiresi arasinda bir iliski olup olmadigi One Way
Anova ile analiz edildi. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
olmadigir bulundu (sig. 0,81). Tablo 50°de is doyumu ile meslekte calisma suresi

arasindaki iliskinin One Way Anova analizi sonuglari yer almaktadir.
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Tablo 50. Meslekte Cahisma Siiresi ile Is Doyumu iliskisi

N Mean Std. Deviation | F Sig.
0-5 Vil 136 |3,5301 |0,65507
6-10 Yil 62 |3,5516 |0,63916
11-15 vil 29 [3,5448 |0,48941
16-20 Vil 34 |3,3926 |0,69545 0,397 0,81
21 Yil Ve Ustii 39 |3,5064 |0,63164
Total 300 |3,5173 |0,63701

4.4.5.6. Kurumda Cahsma Siiresi Ile is Doyumu liskisi

Is doyumu ile kurumda ¢alisma siiresi arasinda bir iliski olup olmadig1 One Way
Anova ile analiz edildi. Yapilan analiz sonunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
olmadigi bulundu (sig. 0,84). Tablo 51°de is doyumu ile kurumda calisma siiresi

arasindaki iliskinin One Way Anova analizi sonuclar1 yer almaktadir.

Tablo 51. Kurumda Cahsma Siiresi fle Is Doyumu iliskisi

Std.

N | Mean Deviation |F Sig.
0-5Yll 156 |3,5494 | 0,65697
6-10 Y1l 48 |3,4615 |0,60856
11-15 Y1l 17 13,5588 |0,46241 0,351/ 0,84
16-20 Y1l 41 13,4415 ]0,67323
21 Y1l Ve Ustii 38 [3,5197 ]0,63454
Total 300/3,5173 ]0,63701

4.4.5.7. Kurumdaki Gorev Ile Is Doyumu iliskisi

Is doyumu ile kurum igindeki gérev arasinda bir iliski olup olmadig1 One Way
Anova ile analiz edildi. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
olmadigi bulundu (sig. 0,06). Tablo 52’de is doyumu ile kurumdaki gorev arasindaki

iligkinin One Way Anova analizi sonuglari yer almaktadir.
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Tablo 52. Kurumdaki Gorev ile Is Doyumu iliskisi

Std.

N Mean | Deviation |F Sig.
Isci 132 |3,5716 |0,6021
Memur 60 3,335  0,54759
Tekniker 50 3,585 ]0,80091
Sef 25 3,452 0,51831 |2,138 |0,06
Muhendis 30 3,5133 |0,67235
Mudar 3 4,2333 |0,67144
Total 300 [3,5173 |0,63701

4.4.5.8. Is Doyumu fle Meslek Hakkindaki Tercih Arasindaki Tliskisi

Is doyumu ile meslek hakkindaki tercih arasinda bir iliski olup olmadigin
saptamak icin  One Way Anova ile analiz uygulandi. Yapilan analiz sonucunda
istatistiksel olarak yiiksek derecede anlamlilik oldugu bulundu (sig. 0,00) is doyumu ile
meslek hakkindaki tercih arasindaki iliskinin hangi basamakta oldugunu tespit etmek igin
yapilan Tukey testinde bu meslegi tekrar segerdim cevabini verenlerle meslek
degistirirdim cevabini verenler arasinda istatistiksel olarak yiiksek derecede anlamlilik
oldugu goralda. Tablo 53°de is doyumu ve alt boyutlari ile meslek hakkindaki tercih

degiskeni arasindaki Tukey Testi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 53. is Doyumu ile Meslek Hakkindaki Tercih Arasindaki iliski

Genel is Doyumu
Mean Std.
Tercih Tercih Difference | Error Sig. |F Sig.
Bu Meslegi Tekrar | Bagka Bir Meslek Segerdim | ,38115* 0,08494 |0 16.137 | 0
Secerdim Kurum Degistirip ’
Meslegimi Siirdiiriirdiim ,44288* 0,09932 |0
i¢csel Doyum
Bu Meslegi Tekrar | Bagka Bir Meslek Segerdim | ,36010* 0,08258 |0 16.074 | 0
Segerdim Kurum Degistirip ’
Meslegimi Siirdiirirdiim ,44074* 0,09656 |0
Digsal Doyum
Bu Meslegi Tekrar Baska Bir Meslek Secerdim | ,41272* 0,1047 0 1163 |0
Secerdim Kurum Degistirip ,
Meslegimi Siirdiiriirdiim ,44609* 0,12243 |0,001
Tukey *p<0,05
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4.4.5.9. is Doyumu ile Maas iliskisi

Is doyumu ile maas degiskeni arasinda bir iliski olup olmadigi One Way Anova
ile analiz edildi. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel olarak anlamli derecede iliski
oldugu gériildii (sig. 0,003). Is doyumu ile maas arasindaki iliskinin hangi basamakta
oldugunu tespit etmek i¢in yapilan Tukey testinde maasina ¢ok diisiik cevabini verenler
ile diisiik cevabini verenler arasinda istatistiksel olarak (sig. 0,004) anlamli derecede
farklilik oldugu goruldi. Tablo 54°de is doyumu ile maas arasindaki iliskinin Tukey testi

sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 54. is Doyumu Ile Maas Iliskisi

Genel is Doyumu
Mean Std.
Maas Maas Difference |Error Sig. |F Sig.
Diisiik ,41842* 0,12137 |0,004
Cok Diisiik | Orta ,27115* 0,10235 |0,042 |4,708 |0,003
Yiksek |0,09926 0,1373 0,888
Icsel Doyum
Diisiik ,37418* 0,11851 | 0,009
Cok Disiik | Orta 0,25751 0,09994 |0,051 |3,773 |0,011
Yiksek 0,13591 0,13407 0,742
Digsal Doyum
Diisiik ,48478* 0,14759 | 0,006
Cok Diisiik | Orta 0,29161 0,12447 0,091 |4,64 (0,003
Yuksek |0,04429 0,16697 0,993

Tukey *p=0,05
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4.4.6. Giivenlik Kiiltiirii Algisi, Giivenli Davranis ve is Doyumu Tliskisi

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin alt boyutlar1 kendi i¢inde ve birbirleriyle olan
iliskileri korelasyon analizi ile test edilmistir. Yapilan korelasyon analizleri Tablo 55°de
yer almaktadir. Bu sonuglara bakilarak gilivenlik kiiltiirii ile i3 doyumu arasinda giiclii bir
iliski oldugu goriilmektedir (r=0,628, p<0,01). Giivenlik kiiltiirii algisinin alt boyutlar1
ile iliskilerine bakildiginda en yiiksek iliskide oldugu alt boyutun giivenlik iletisimi
(r=0,796, p=<0,01) ve en az iliskide oldugu alt boyutun ise raporlama kiiltiirii oldugu
gorulmektedir ( r=0,148, p<0,05). Giivenlik kiiltiirii algisinin gii¢lii iliski i¢inde oldugu
diger alt boyutlar ise yonetimin tutumu (r=0,771, p<0,01), yonetimin davranis1 ( r=0,791,
p<0,01), giivenlik onceligi (r=0,738, p<0,01), giivenlik egitimi (r=0,732, p<0,01),
giivenlik farkindaligi (r=745, p<0,01) ve ¢alisanlarin katilimidir (r=0,706, p<0,01).

Guvenlik kalturu ile guvenli davranis arasinda gii¢lii bir iliski oldugu (r=533,

p<0,01) Tablo 55’de yapilan korelasyon degerlendirmesinde goriilmektedir.

Giivenlik kiiltiirii ile i doyumu arasinda giiclii bir iligki oldugu Tablo 55°de
gosterilmistir (r=0,628, p<0,01). Glivenlik kiiltiirii algisi ile i3 doyumunun alt boyutlari
olan igsel (r=0,615, p<0,01) ve dissal (r=0,553, p<0,01) is doyumlar1 arasinda da giiglii
bir iliski oldugu goriilmektedir.

Giivenli davranis ile glivenlik kiiltiirii algisinin alt boyutlariyla da bir iligki oldugu
Tablo 55’de gorilmektedir. Giivenli davranis en yiiksek iliskide oldugu giivenlik kiiltiirti
algis1 alt boyutu yonetimin tutumu ( r=0,503, p<0,01) olarak bulunmustur. Giivenli
davranis ile raporlama kiiltiirii arasinda negatif yonde ve zayif bir iligki oldugu tespit

edilmistir ( r=-0,077, p<0,05).

Giivenli davranis ile i3 doyumu arasinda bir iliski oldugu yapilan korelasyon
analizi ile tespit edilmistir (r=0,492, p<0,01). Ayn sekilde yapilan korelasyon analizinde
is doyumunun alt boyutlar1 olan i¢sel (r=0,503, p<0,01) ve dissal is doyumlar1 (r=0,409,
p=<0,01) ile giivenli davranis korelasyon analizlerinde i¢sel is doyumu ile glivenli davranig

arasinda ki korelasyonun digsal i doyumuna oranla daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Is doyumu ile is doyumunun alt boyutlar1 olan i¢sel (r= 0,946, p<0,01) ve dissal
(r=0,922, p<0,01) is doyumu arasinda yapilan korelasyon analizlerinde ¢ok giiglii iliski

oldugu bulunmustur.
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Is doyumu ile giivenlik kiiltiiriiniin alt boyutlar1 arasinda en giiclii iligkinin

yonetimin davranisi alt boyutu oldugu (1=0,618, p<0,01) goriilmiistiir. Is doyumu ile en

az iliskili oldugu tespit edilen boyut ise raporlama kiiltiirii (r=-0,158, p<0,01) oldugu

bulunmustur. Tablo 55’de is doyumunun alt boyutlari, giivenlik kiiltiirii ve alt boyutlari

ve giivenlik 6nceligi ile iligkileri ayrintili olarak bulunmaktadir.

Tablo 55. Giivenlik Kiiltiirii, Giivenli Davrams ve Is Doyumu Iliskisi

Guvenlik Icsel is | Digsal s | Guvenli

Kiltird  |is Doyumu | Doyumu | Doyumu | Davrams
Guvenlik Kaltara 1 ,628** ,615** | B53** | 533**
Yonetimin Tutumu  |,771** ,563** ,570** | A74** | 503**
Yonetimin Davrams |,791** ,618** ,605*%* | b46** | ,482**
Giivenlik Onceligi ,138** A441** A11** | 415%* | 395**
Giivenlik Iletisimi ,196** ,553** ,522** | 510** | 421**
Guvenlik Egitimi ,(32%* ,505** ,486** | 456** | 413**
Guvenlik
Farkindahgi ,[45** ,498** ,490** | 436*%* |, 467**
Cahsanlarin Katilim |,706** ,549** ,536** | 485** | 418**
Raporlama Kultira |,148* -,158** -,135*  |-164** |-0,077*
Giivenli Davrams ,533** ,492** ,503** | ,409** |1
Is Doyumu ,628** 1 J946%* | 922%* | 4gD**
Icsel Doyum ,615** ,946** 1 ,(46** | 503**
Digsal Doyum ,553** ,922** J746** |1 ,409**

*p=0,05 **p=<0,01
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4.4.6.1. Giivenlik Kiiltiiriiniin Alt Boyutlariyla iliskisi

Giivenlik kiltiirii algisinin alt boyutlarinin giivenlik kiiltlirii algis1 lizerine olan
etkilerini gostermek igin yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 56’da yer almaktadir.
F testine gore kurulan model p<0,01 diizeyinde anlamlidir (F=6492,031). Giivenlik
kiiltiiri bagimli degiskeninin %99’unun kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan
aciklandigin1 gostermektedir (R2=0,994). Tablo 56’da bagimsiz degiskenlerin beta
degerlerine bakilacak olursa, yonetimin tutumu, ydnetimin davranisi, glivenlik onceligi,
giivenlik iletisimi, giivenlik farkindaligi, ¢alisanlarin katilimi ve raporlama kiiltiiriiniin

giivenlik kiltiirii algis1 iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 56. Gluvenlik Kultiirii Algisinin Alt Boyutlarina Etkileri

Bagimsiz Degisken Bagimh Degisken Giivenlik Kiiltiirii
Beta t

Yonetimin Tutumu 0,189** 25,817

Yonetimin Davranisi 0,162** 19,415**

Giivenlik Onceligi 0,127** 20,538**

Giivenlik Iletisimi 0,215** 30,896**

Giivenlik Egitimi 0,171** 27,663**

Guvenlik

Farkindahg 0,197** 33,256**

Calisanlarin Katilinm 0,193** 29,753**

Raporlama Kultiri 0,314** 66,958**

R ,997a**

R Square 0,994**

Adjusted R Square 0,994**

F 6492,031**

**p<0,01

4.4.6.2. Giivenlik Kiiltiirii Algisinin Giivenli Davrams Uzerine Etkileri

Guvenlik kiltiirii algisinin glivenli davranis tizerine olan etkilerini gostermek igin
yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 57°de yer almaktadir. F testine gore kurulan
model p<0,01 diizeyinde anlamlidir (F=118,354). Glivenli davranis bagimli degiskeninin
%28’inin kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini gdstermektedir
(R2=0,284). Tablo 57’de bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine bakilacak olursa,
giivenlik kiltiirii algisinin giivenli davranis {izerinde anlamli bir etkisinin oldugu

gorilmektedir.
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Tablo 57. Giivenlik Kiiltiirii Algisinin Giivenli Davrams Uzerine Etkileri

Bagimsiz Degisken Bagimh Degisken= Giivenli Davranis
Beta t

Guvenlik Kaltara 0,533** 10,879**

R ,533a**

R Square 0,284**

Adjusted R Square 0,282**

F 118,354**

**p<0,01

4.4.6.3. Glvenlik Kiltirii Algisimin ve Giivenli Davramisin Is Doyumuna Etkileri

Guvenlik kiiltiiri algist ile giivenli davranis 6lgeginin is doyumu iizerine olan
etkilerini gdstermek i¢in yapilan regresyon analizi sonuglari Tablo 58°de yer almaktadir.
F testine gore kurulan model p<0,01 diizeyinde anlamhdir (F=111,354). is doyumu
bagimli degiskeninin %42’sinin kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini
gostermektedir (R2=0,429). Tablo 58’de bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine
bakilacak olursa, gilivenlik kiiltiirii algis1 ve giivenli davranisin is doyumu iizerinde

anlaml1 bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 58. Giivenlik Kiiltiirii Algisinin ve Giivenli Davramsin is Doyumuna Etkileri

Bagimsiz Degisken Bagimh Degisken=is Doyumu
Beta t
Guvenlik Kalturi 0,51** 9,844**
Giivenli Davrams 0,22** 4 24**
R ,655a**
R Square 0,429**
Adjusted R Square 0,425**
F 111,354**
**p<0,01

Guvenlik kaltarG algis1 ile glivenli davranigin igsel is doyumu iizerine olan
etkilerini gdstermek i¢in yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 59°da yer almaktadir.
F testine gore kurulan model p<0,01 diizeyinde anlamhidir (F=107,795). I¢csel is doyumu

bagimli degiskeninin %42’ sinin kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini
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gostermektedir (R2=0,421). Tablo 59’da bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine
bakilacak olursa, glivenlik kiltiri algis1 ve giivenli davranigin igsel is doyumu tizerinde

anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 59. Guvenlik Kiiltiirii Algis1 Ile Giivenli Davramsin I¢sel Is Doyumuna

Etkileri
Bagimsiz Degisken Bagimh Degisken= I¢sel Is Doyumu
Beta t
Guvenlik Kalturi 0,484** 9,278**
Giivenli Davranis 0,244** 4,681**
R ,649a**
R Square 0,421**
Adjusted R Square 0,417**
F 107,795**
**p<0,01

Giivenlik kiiltiirii algis1 ile giivenli davranisin digsal is doyumu iizerine olan
etkilerini gdstermek icin yapilan regresyon analizi sonuglari Tablo 60’da yer almaktadir.
F testine gore kurulan model p<0,01 diizeyinde anlamlidir (F=71,31). Digsal is doyumu
bagimli degiskeninin %32’sinin kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini
gostermektedir ( R2=0,32). Tablo 60’da bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine
bakilacak olursa, giivenlik kiiltiirti algis1 ve giivenli davranisin digsal is doyumu iizerinde

anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 60. Guvenlik Kiiltiirii Algisi ile Giivenli Davramsin Dissal Is Doyumuna

Etkileri
Bagimsiz Degisken | Bagimhi Degisken=Digsal is Doyumu
Beta t

Guvenlik Kiltari 0,469** 8,314**
Giivenli Davranis 0,159** 2,821**
R ,570a**

R Square 0,324**

Adjusted R Square 0,32**

F 71,31*%*

**p<0,01




4.4.6.4. Is Doyumu ve Alt Boyutlariin Giivenlik Kiiltiirii Uzerine Etkileri

Is doyumu ve alt boyutlarmin giivenlik kiiltiirii {izerine olan etkilerini gdstermek
i¢in yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 61°de yer almaktadir. F testine gore kurulan
model p<0,01 diizeyinde anlamlidir (F=193,691). Giivenlik Kiiltiirii bagimli degiskeninin
%39’unun kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini gostermektedir
(R2=0,392). Tablo 61’de bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine bakilacak olursa, genel
is doyumu, igsel is doyumu ve digsal is doyumunun giivenlik kiiltiirii algis1 tizerinde

anlamli bir etkisinin oldugu gortilmektedir.

Tablo 61. Is Doyumu ve Alt Boyutlarimin Giivenlik Kiiltiirii Uzerine Etkileri

Bagimsiz Degisken Bagimh Degisken =Giivenlik Kiiltiirii
Beta t

Is Doyumu 0,628** 13,917**

ig:sel Doyum 0,455** 6,728**

Digsal Doyum 0,214** 3,159**

R Square 0,394**

Adjusted R Square 0,392**

F 193,691**

**p<0,01

Is doyumu ve alt boyutlarmin ydnetimin tutumu {izerine olan etkilerini gdstermek
i¢in yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 62°de yer almaktadir. F testine gore kurulan
model p<0,01 diizeyinde anlamhdir (F=138,205). YoOnetimin tutumu bagimlh
degiskeninin  %31’inin kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan aciklandigini
gostermektedir (R2=0,315). Tablo 62’de bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine
bakilacak olursa, genel is doyumu ve icsel is doyumunun yonetimin tutumu iizerinde

anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir.
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Tablo 62. Is Doyumunun Yénetimin Tutumu Uzerine Etkileri

Bagimsiz Degisken | Bagimh Degisken =Yo6netimin Tutumu
Beta t
Is Doyumu 0,563** 11,756**
ig:sel Doyum 0,488** 6,831**
Digsal Doyum 0,11 1,545
R ,563a**
R Square 0,317**
Adjusted R Square 0,315**
F 138,205**
**p<0,01

Is doyumu ve alt boyutlarinin yonetimin davranisi iizerine olan etkilerini
gostermek i¢in yapilan regresyon analizi sonuglari Tablo 63°de yer almaktadir. F testine
gore kurulan model p<0,01 diizeyinde anlamlidir (F=93,494). YOnetimin davranisi
bagimli degiskeninin %38 inin kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan aciklandigini
gostermektedir (R2=0,382). Tablo 63’de bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine
bakilacak olursa, genel is doyumu, dissal i3 doyumu ve igsel iy doyumunun yonetimin

davranisi iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 63. Is Doyumunun Yonetimin Davramsi Uzerine Etkileri

Bagimsiz Degisken | Bagimh Degisken =Yonetimin Davranisi
Beta t

s Doyumu 0,618** 13,585**

i¢sel Doyum 0,447** 6,549**

Digsal Doyum 0,212** 3,1*%*

R ,622a**

R Square 0,386**

Adjusted R Square 0,382**

F 93,494**

**p<0,01

Is doyumu ve alt boyutlarinin giivenlik 6nceligi {izerine olan etkilerini gdstermek
icin yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 64’de yer almaktadir. F testine gére kurulan
model p<0,01 diizeyinde anlamlidir (F=36,017). Giivenlik dnceligi bagimli degiskeninin
%19’unun kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini gostermektedir

(R2=0,19). Tablo 64’de bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine bakilacak olursa, genel
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is doyumu, digsal is doyumu ve igsel i doyumunun giivenlik onceligi iizerinde anlaml

bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 64. is Doyumunun Giivenlik Onceligi Uzerine Etkileri

Bagimsiz Degisken | Bagimh Degisken =Giivenlik Onceligi
Beta t

Is Doyumu 0,441** 8,491**

I¢sel Doyum 0,23** 2,936**

Digsal Doyum 0,243** 3,107**

R A42a**

R Square 0,195**

Adjusted R Square 0,19**

F 36,017**

**n<0,01

Is doyumu ve alt boyutlarinin giivenlik iletisimi iizerine olan etkilerini gdstermek
icin yapilan regresyon analizi sonuglari Tablo 65°de yer almaktadir. F testine gore kurulan
model p<0,01 diizeyinde anlamlidir (F=65,29). Giivenlik iletisimi bagimli degiskeninin
%30’unun kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan aciklandigini gostermektedir
(R2=0,301). Tablo 65’de bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine bakilacak olursa, genel
1s doyumu, dissal is doyumu ve igsel is doyumunun giivenlik iletigsimi {izerinde anlaml

bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 65. Is Doyumunun Giivenlik iletisimi Uzerine Etkileri

Bagimsiz Degisken | Bagimh Degisken =Giivenlik Tletisimi
Beta t

is Doyumu 0,553** 11,446**
i¢sel Doyum 0,318** 4,382%*
Digsal Doyum 0,273** 3,753**

R ,553a**

R Square 0,305**

Adjusted R Square 0,301**

F 65,29**

**p<0,01
Is doyumu ve alt boyutlarmin giivenlik egitimi (izerine olan etkilerini gostermek
i¢in yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 66’da yer almaktadir. F testine gore kurulan

model p<0,01 diizeyinde anlamlidir (F=51,007). Giivenlik egitimi bagimli degiskeninin
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%25’inin kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini gdstermektedir
(R?=0,251). Tablo 66°da bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine bakilacak olursa, genel
i1s doyumu, digsal is doyumu ve i¢sel i doyumunun giivenlik egitimi tizerinde anlamli bir

etkisinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 66. Is Doyumunun Giivenlik Egitimi Uzerine Etkileri

Bagimsiz Degisken | Bagimh Degisken =Giivenlik Egitimi
Beta t

is Doyumu 0,505** 10,1**

ig:sel Doyum 0,33** 4,382**

Disgsal Doyum 0,21** 2,785**

R ,506a**

R Square 0,256**

Adjusted R Square 0,251**

F 51,007**

**p<0,01

Is doyumu ve alt boyutlarinin giivenlik farkindahig: {izerine olan etkilerini
gostermek i¢in yapilan regresyon analizi sonuglari Tablo 67°de yer almaktadir. F testine
gore kurulan model p<0,01 diizeyinde anlamlidir (F=98,1). Giivenlik farkindaligi bagimli
degiskeninin  %24’linii kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan aciklandigini
gostermektedir (R2=0,245). Tablo 67’de bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine
bakilacak olursa, genel is doyumu, dissal is doyumu ve igsel is doyumunun givenlik

farkindalig1 tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 67. is Doyumunun Giivenlik Farkindahg Uzerine Etkileri

Bagimsiz Degisken ‘ Bagimh Degisken =Giivenlik Farkindahg:
Beta t

Is Doyumu 0,498** 9,905**

ig:sel Doyum 0,372** 4,926**

Digsal Doyum 0,158** 2,099**

R ,498a**

R Square 0,248**

Adjusted R Square 0,245**

F 08,1**

**p<0,01
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Is doyumu ve alt boyutlarinin calisanlarin katilimi iizerine olan etkilerini
gostermek igin yapilan regresyon analizi sonuglari Tablo 68’de yer almaktadir. F testine
gore kurulan model p<0,01 diizeyinde anlamhidir (F=64,814). Calisanlarin katilimi
bagimli degiskeninin %29’unu kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini
gostermektedir (R2=0,299). Tablo 68’de bagimsiz degiskenlerin beta degerlerine
bakilacak olursa, genel is doyumu, digsal is doyumu ve igsel is doyumunun ¢alisanlarin

katilimi tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 68. is Doyumunun Calisanlarin Katilimi Uzerine Etkileri

Bagimsiz Degisken | Bagimh Degisken =Calisanlarin Katilim
Beta t

is Doyumu 0,549** 11,329**
ig:sel Doyum 0,393** 5,406**
Digsal Doyum 0,192** 2,633**

R ,551a**

R Square 0,304**

Adjusted R Square 0,299**

F 64,814**

**p<0,01

Is doyumu ve alt boyutlarinin raporlama kiiltiirii {izerine olan etkilerini gdstermek
icin yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 69°da yer almaktadir. F testine gore kurulan
model p<0,01 diizeyinde anlamhidir (F=7,669). Raporlama kiiltiirii bagimli degiskeninin
% 0,22’inin kullanilan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini gostermektedir
(R?=0,022). Tablo 69’de bagimsiz degiskenin beta degerine bakilacak olursa, genel is
doyumunun raporlama kultir( tizerinde negatif yonde anlamli bir etkisinin oldugu

gorulmektedir.

Tablo 69. is Doyumunun Raporlama Kiiltiirii Uzerine Etkileri

Bagimsiz degisken | Bagimh Degisken = is Doyumu
Beta t
s Doyumu -0,158** -2,769**
R ,158a**
R Square 0,025**
Adjusted R Square 0,022**
F 7,669**

**p<0,01
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HIiPOTEZLERLE iLGILi DEGERLENDIRMELER

H1: Giivenlik Kiiltiirii algis1 ve alt boyutlar ile cinsiyet degiskeni arasinda

bir iliski vardir.

Giivenlik kiiltiirii ile cinsiyet degiskeni arasinda yapilan One Way Anova analizi
sonucunda cinsiyet degiskeninin giivenlik kiiltiirii algisinda etkili oldugu bulunmustur
Giivenlik kiiltliriiniin alt boyutlarinda ise raporlama kiiltiirti ile cinsiyet degiskeni arasinda
anlamli bir farklilik bulunmustur. Cinsiyet degiskenlerinin ortalama degerlerine
bakildiginda erkeklerin ortalama degerinin kadinlara oranla daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir.  Bu da cinsiyetin giivenlik kiiltiirii algisinda bir etken oldugunu

gOstermektedir.

H2: Giivenlik Kiiltiirii algis1 ve alt boyutlar: ile yas degiskeni arasinda bir

iliski vardir.

Giivenlik kiiltiirii algis1 ve alt boyutlar: ile yas degiskeni arasinda yapilan One
Way Anova analizinde giivenlik kiiltiirii algisi, yonetimin davranisi, giivenlik onceligi,
giivenlik iletisimi, gilivenlik egitimi, glivenlik farkindaligi, calisanlarin katilimi ve
raporlama kiltiirii ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik oldugu bulunmustur.
Yapilan Tukey testi analizinde ise 25 yas alt1 ¢alisanlarin giivenlik kiiltiirii algisinin 26-

35 yas ile 37-47 yas aras1 ¢alisanlara oranla daha diisiik oldugu bulunmustur.

H3: Giivenlik Kiiltiirii algis1 ve alt boyutlar: ile egitim durumu degiskeni

arasinda bir iliski vardir.

Giivenlik kiiltiirii algis1 ve alt boyutlari ile egitim durumu arasinda yapilan One
Way Anova analizi sonuglarna gore orta dgretim ile dort yillik lisans egitimi alanlar
arasinda farklilasma oldugu bulunmustur. YOnetimin tutumu, yonetimin davranisi,
giivenlik onceligi, giivenlik egitimi ve ¢alisanlarin katilimi alt boyutlarinda da iliskili

oldugu bulunmustur.

H4: Gulvenlik Kdiltiirii algis1 ve alt boyutlar1 ile yaptig1 isi tercih etme

degiskeni arasinda bir iliski vardir.

Giivenlik kiiltiirii algisi ve alt boyutlari ile meslegini tercih edip etmeme durumu
arasinda yapilan One Way Anova analizinde bu meslegi tercih ederdim cevabin

verenlerle bu mesle8i degistirirdim ve meslegime devam ederdim ama kurum
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degistirirdim cevabini verenler arasinda yiliksek derecede anlamli farklilagsma oldugu
bulunmustur. Bu da yapilan isin, tercih edilen bir meslek olmasinin giivenlik kiltiirii

algisinda 6nemli bir etken oldugunu gostermektedir.

H5: Guavenli davrams ile egitim durumu degiskenleri arasinda bir iliski

vardir.

Gilivenli davranis ile egitim durumu degiskeni arasinda yapilan One Way Anova
analizinde orta 6gretim ve dort yillik lisans mezunlar1 arasinda anlamli bir farklilasma
oldugu bulunmustur. Bu da egitim diizeyinin giivenli davraniglar sergilemede 6nemli bir

etken oldugunu gostermektedir.
H6: is doyumu ile egitim durumu degiskenleri arasinda bir iliski vardir.

Is doyumu ile egitim durumu degiskeni arasinda yapilan One Way Anova
analizinde egitim diizeyinin i3 doyumu tizerinde etkili oldugu bulunmustur. Orta 6gretim
mezunlart ile lisans mezunlari arasinda yapilan Tukey testinde Onemli bir farklilasma
oldugu goriilmiistiir. Bu da gostermektedir ki egitim diizeyi yiikseldik¢e is doyumu orani
da artmaktadir. Ayni sekilde maas orani yiikseldikce is doyumu da artmaktadir. Tercih
ettigi bir i1 yapmak da is doyumu {izerinde olumlu bir etki yaptig1 yine One Way Anova

analizi ile bulunmustur.

H7: Giivenlik Kiiltiirii algis1 ve alt boyutlari ile is doyumu arasinda bir iliski

vardir.

Yapilan korelasyon ve regresyon analizleri gostermektedir ki givenlik kaltiri
algisinin yliksek olmasi is doyumu iizerinde olumlu bir etkendir. Ayni sekilde is

doyumunun yiiksek olmas1 da gilivenlik kiiltiirii algisinin artmasinda olumlu bir etkendir.
H8: Giivenli davranis ile is doyumu arasinda bir iliski vardir.

Yapilan korelasyon ve regresyon analizleri gostermektedir ki giivenli davranis
sergilemede is doyumunun olumlu bir etkisi vardir. Ayni sekilde giivenli davranislar da

is doyumu iizerinde olumlu bir etki yapmaktadir
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SONUC VE ONERILER

Aragtirmanin sonuglar1 gostermektedir ki is saghiglr ve giivenlik algis1 ve alt
boyutlari ¢ok yonlii bir olgudur. Yapilan analizler géstermektedir ki is sagligi ve glivenlik
kalturd algist alt boyutlari kendi iginde birbiriyle yiiksek diizeyde iliski i¢indedir. Yani is
saglig1 ve glivenlik kiltlr( algisi, is yerlerinde ki yonetimin tutum ve davranislari, verilen
giivenlik egitimleri, is saghg ve gilivenligi ile ilgili iletisim tarzi, kaza ve hastaliklarin
rapor edilmesi, ¢alisanlarin is saglig1 ve glivenligine verdigi nem ve dncelik ile cok yakin
iliskidedir. Bu nedenle de giivenlik kiiltiirii algisinin olusmasinda bu kavramlarin 6nemli

bir yeri vardir.

Arastirma sonuglarina gore kadinlarin giivenlik kiiltiirli algis1 erkeklere gore daha
diisiiktiir. Giivenlik kiiltliriiniin alt boyutlar ile cinsiyet degiskeni arasinda farklilagmaya
bakildiginda erkeklerin raporlama kiiltiiriinlin kadinlara goére daha yiliksek oldugu
goriilmiistiir. Bu da gostermektedir ki cinsiyet olgusu giivenlik kiiltiirii algis1 gelistirmede
bir etkendir ve gilivenlik kiiltiirii algis1 gelistirilirken bu ozelligin de goéz Oniinde

bulundurulmasi gerekir.

Giivenlik kiiltiirii algisinin yas degiskenine gore farklilasmasi incelendiginde 25
yas ve altinin giivenlik kiiltlirli algisinin daha diisiik oldugu, ayrica yonetimin davranis ve
tutumlarindan daha fazla etkilenen bir grup oldugunu bu nedenle de giivenlik kiiltiirti
algis1 gelistirmede yonetimin 25 yas ve altina daha fazla dnem vermesi gerektigini ortaya
koymustur. Ayrica giivenlik iletisimi, giivenlik farkindaligi, glivenlik Onceligi ve
raporlama kiiltiiriiniin 25 yas ve alt1 grupta daha diisiik oldugu yapilan arastirma sonuglari
gostermektedir. Bunun yani sira Sosyal giivenlik kurumu kayitlar1 da gostermektedir ki
geng calisanlar is kazalar1 ve meslek hastaliklarina orta ve ileri yastaki calisanlara gore

daha fazla maruz kalmaktadir.

Givenlik kiiltiirii algisinin gelismesinde bir diger demografik etken ise egitim
durumudur. Arastirma sonuglar1 gostermektedir ki lisans mezunlarmin guvenlik kilturu
algis1 orta Ogretim mezunlarmma gore daha yiiksektir. Giivenlik kiiltiirii algisinin alt
boyutlari ile egitim etkeni karsilastirildiginda yine yonetimin tutum ve davranislarindan
orta 6gretim mezunu ¢alisanlar daha fazla etkilenmektedir. Bunun yani sira lisans mezunu

calisanlar giivenlige daha fazla 6nem verdikleri goriilmistiir. Bu nedenlerle giivenlik
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kiltiirii  gelistirmede egitim etkeni de gbz Oniinde bulundurularak orta G6gretim

mezunlarinda giivenlik kiiltiirti gelistirirken daha 6ncelik verilmesi gerekmektedir.

Meslegini severek yapan caliganlarda giivenlik kiiltiirti algisinin istemedigi bir isi
yapanlara ve istemedigi bir is yerinde ¢alisanlara oranla daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Bu nedenler goz Oniinde bulundurularak is yerlerinde giivenlik kiiltiirii algisi
gelistirilirken calisanlarin memnuniyeti de goz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.
Yaptig1 isten memnun olmayan ¢alisanlarin daha fazla is kazasi1 ve meslek hastaliklarina
maruz kalmasi kaginilmazdir ve bunlarin hem ekonomik hem de sosyokiiltiirel kayiplara
neden olacagii ¢alismamizin basinda yaptigimiz literatiir arastirmalar1 gostermektedir.
Biitiin bu nedenler de g6z Oniinde bulundurularak is yerlerinde isinden ve mesleginden
memnun ¢alisanlarin bulundurulmasi, ya da is doyumunu artiracak 6nlemlerin alinmasi

da ayn1 zamanda is saglig1 ve giivenlik algisinin gelistirilmesinde yardimci olacaktir.

Arastirmanin son boliimiinde yapilan analizler gostermektedir ki is saghgi ve
giivenlik algisinin is doyumu ile yakindan bir iligskisi vardir. Regresyon analizleri
giivenlik kiiltiiriiniin alt boyutlarinin tamaminda is doyumunu 6nemli bir etken olarak

ortaya koymustur.

Is saghig ve giivenligi ¢ok yonlii bir olgudur ve is saghg ve giivenligi algismin
gelismesinde devlet yoneticilerinden baslayarak, yerel yonetimlere, patronlara, saglik
calisanlarina ve en alt kademede calisanlara kadar herkese sorumluluklar diismektedir.
Yapilan arastirma sonuglar1 da gostermektedir ki yasal olarak ya da yonetimsel olarak
alinan onlemler kadar ¢alisanlarin kendi is saglig1 ve giivenligi algilar1 da nemlidir. Is
kazas1 ve meslek hastaliklarinin tedavi ve rehabilitasyonu bunlara kars1 6nlem almaktan
cok daha insani ve ucuzdur. Bu da ancak ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi algilarinin
gelistirilmesiyle yapilabilir. Yapilan arastirma sonuglar1 gostermektedir ki is saglig1 ve
giivenligi alaninda yoOnetimin tutum ve davranist c¢alisanlar tarafindan yeterli
bulunmamaktadir. Bu anlamda 15 saghig ve giivenlik algis1 gelistirilirken yoneticilerin

de 6zellik gosteren bir yapist oldugu diisiiniilerek hareket edilmelidir.

Is doyumu literatiirde sanayinin kurulmasindan beri islenen bir konu. Kamu
kuruluglarindan 6zel kuruluslara kadar artik herkes is doyumunun calisanlarin; ise
devam, ise baglilik, iiretimin kalitesinin artirilmasi, satislarin artirilmasi gibi konularda

onemli bir unsur oldugunu goriip ¢alisanlarin i doyumunu artiracak Onlemler
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gelistirmekte onlar1 motive edecek bir takim o&diillendirme ve benzeri calismalar
yapmaktadir. Ancak bu calisma gostermektedir ki literatiirde en ¢ok islenen is doyumu
konusunun bagli oldugu 6nemli bir unsurun da tiim alt boyutlari ile is saglhigi ve giivenlik
algisidir. Bu nedenle de is sagligi ve gilivenlik algisinin dikkatle incelenmesi ve
uygulanmasi kurum ve kuruluslara maddi ve manevi ylik getirmekten ¢ok onlara katki

saglayacak degerli bir unsurdur.
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EK 1. ANKETIN GUVENIRLIK ANALIiZi

Correcte
Scale | Scale d Item- Cronbach’s
Mean | Variance | Total Alpha if
if Item | if Item Correlati | Item
Ek 1. | GUVENLIK KULTURU Deleted | Deleted | on Deleted
Yoneticiler is kazalar1 oranini azaltmada, ¢alisanlarin
katilimini, bagliligini ve istiraklerini saglik ve glivenlik
1 faaliyetlerinin temeli olarak gérmektedirler 134,76 |391,079 | 0,656 0,907
. Yoneticiler, calisanlarin egitimini giivenli bir is yerini
2 bagarmada esas olarak gérmektedirler 134,7 393,594 |0,638 0,908
Yoneticiler orgiit i¢i iletisimi, giivenlik politikasini
3 anlamada ve uygulamada esas olarak gérmektedirler 134,79 | 389,807 0,682 0,907
Yoneticiler, giivenlik faaliyetlerini gelistirmek ve devam
ettirmek igin, faaliyetlerin izlenmesini temel olarak
4 gérmektedirler 134,71 | 392,386 0,671 0,907
Firma yoneticileri, kalite ve verimlilik konularinda
oldugu kadar saglik ve giivenlik konularinda da
5 sorumluluk almaktadirlar. 134,82 |397,189 |0,548 0,909
Yoneticiler aktif ve goriiniir olarak giivenlik konularmda
6 onciliuk etmektedirler. 134,7 392,151 0,635 0,908
Yoneticiler, diizenli olarak is kosullarini kontrol etmek ya
da caliganlarla konusmak i¢in is yerlerini ziyaret
7 etmektedirler. 135,06 [391,033 |0,632 0,908
Yoneticiler, giivenlik konularint gériismek igin
calisanlarla ve miidiirlerle toplantilar diizenlemeyi tegvik
8 etmektedirler. 134,88 | 393,484 0,648 0,908
Yonetim, ¢alisanlarin giivenliginin biiyiik bir 6nemi
9 oldugunu diisiinmektedir 134,79 [394,255 |0,632 0,908
Guvenlik meselelerine yiiksek bir 6ncelik verilmedigine
10 inantyorum (T). 1354 418642 |0,011 0,916
Giivenlik prosediirleri dikkatli bir sekilde takip
11 edilmektedir. 134,79 |397,257 |0,574 0,909
Yonetim, giivenligin iiretimle es bir 6neme sahip
12 oldugunu diisinmektedir. 134,73 397,253 |0,582 0,909
Bu isyerinde giivenlik konulart hakkinda yogun bir
13 iletisim vardir. 134,88 | 395,46 0,617 0,908
Calisanlar ilgilendikleri giivenlik konular1 hakkinda {ist
14 yonetimle miizakere edebilir (tartigabilir) 134,74 | 393,283 0,641 0,908
Toplantilarda giivenlik konularina deginmek ve tartismak
15 icin yeterince firsat vardir. 134,81 | 394,444 0,61 0,908
Bu igyerinde giivenlik konular1 hakkinda agik bir iletisim
16 vardir 134,76 |393,726 |0,628 0,908
Calisanlarin diizenli olarak igyeri saglik ve giivenlik
17 konular1 hakkinda fikri alinir 134,84 | 392,228 0,622 0,908
Egitim programlarinda giivenlik konularina yiiksek bir
18 oncelik verilir. 134,77 |396,176 | 0,595 0,908
Isyeri saglik ve giivenlik egitimi calisanlarin islerinde
19 kargilastiklar ¢esitli durumlar kapsar. 134,64 |400,9 0,518 0,909
Calisanlar isyerinde saglik ve giivenlik konularinda
20 kapsamli egitim alir. 134,72 | 401,033 0,496 0,91
Calisanlar igyerinde saglik ve egitim programlarina
21 yeterince ulagabilir 134,64 | 399,428 0,532 0,909
Isyerimde giivenlik konusunda sorumluluklarimin ne
22 oldugunu biliyorum. 1345 401,12 0,523 0,909
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23 . Isimin gerektirdigi giivenlik kurallarini anliyorum. 134,54 |397,855 |0,61 0,908

24 Is yerimdeki giivenlik sorunlariyla bas edebiliyorum 134,65 |396,189 |0,601 0,908

25 Guvenlik kurallarina her zaman uyuyorum. 134,43 |400,667 |0,503 0,91
. Calisirken giivenligin en 6nemli sey oldugunu

26 diigiiniiyorum 134,33 |400,449 |0,474 0,91
Calisanlar talimatnameler ve prosediirler igin

27 yonetmeligin hazirlanmasina katilmaktadirlar. 134,94 [394,394 |0,597 0,908
Calisanlar giivenlik planinin diizenlenmesine,
uygulanmasina ve takip edilmesine aktif olarak katilim

28 sagliyorlar 134,93 [391,006 |0,649 0,907

29 Calisanlar giivenlik yonetmeliklerine uymaktadirlar 134,73 | 396,905 0,572 0,909
Calisanlar calisma kosullarinda noksanliklar oldugunda

30 yazili 6nerilerde bulunuyorlar. 1349 [400,134 |0,417 0,91
Kazalar aniden olur ve énlemek igin yapabilecek ¢ok az

31 sey vardir 135,25 |426,307 |-0,138 0,919
Calisirken basiniza ne gelecegi biiyiik 6lgiide sans

32 meselesidir. 135,01 [421,635 |-0,053 0,917

33 Kazalar kagimilmazdir 134,96 | 424,751 -0,11 0,918

34 Bir kazadan ka¢inmaniz imkansizdir 134,81 | 423,392 -0,085 0,918
Makinelerin ve teknik ekipmanlarin kullanimi kazalari

35 kaginilmaz kilar 135,02 | 422,846 -0,076 0,917
Sirketin ¢abalarina ragmen kazalarin 6nlenmesi

36 kag¢inilmaz goriiniiyor. 135,05 |426,413 -0,139 0,919
Biz, sirketimizde her zaman kazalar1 ve olaylari

37 bildiriyoruz. 134,76 [399,322 |0,464 0,91

38 Emniyetsiz kosullar1 bildirmeye tesvik ediliyorum 134,84 |393,473 0,581 0,908
Kazalarin/olaylarin bildirilmesi organizasyonumuzda

39 giivenli calismada 6nemlidir. 134,58 [395,749 ]0,548 0,909
Calisanlar kil pay1 atlatilan kazalar1 (ramak kala kazalart)

40 bildirmeye istekliler 134,73 | 398,74 0,454 0,91
CRONBACH ALPHA

GUVENLIK KULTURU GUVENIRLIK ANALIZi

Cronbach's Alpha N of Items N %
0,912 40 300 100
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Scale Scale Cronbach's
K Mean if Variance | Corrected Alpha if
E . i . Item if Item Item-Total Item
1 | GUVENLI DAVRANIS ANKETI Deleted | Deleted | Correlation |Deleted
isimi yaptigim esnada biitiin gerekli giivenlik
1 | ekipmanlarini kullanirim. 18,68 14,715 (0,751 0,89
isimi yaparken uygun giivenlik prosedirlerini
2 | kullanirim. 18,57 15,282 (0,79 0,884
isimi yaptigim esnada en yiiksek giivenlik seviyelerini
3 |saglarim 18,57 15,618 |0,757 0,889
4 | isyeriiginde giivenlik programlarini tesvik ederim 18,62 15,32 0,744 0,89
isyeri giivenliginin iyilestirilmesi icin fazladan (extra)
5 | caba harcarim 18,66 14,968 (0,761 0,888
isyeri glivenliginin iyilestiriimesine yardim edecek
6 | gorev ve aktiviteleri goniillii olarak 18,69 15,152 (0,673 0,902
CRONBACH ALPHA
GUVENLi DAVRANISA KATILIM ANKETiI GUVENIRLIK ANALIZi
Cronbach's Alpha N of Items N %
0,907 6 300 100
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Scale Scale Cronbach's
Mean if | Variance | Corrected | Alpha if
. . Item if ltem Item-Total | Item
Ek1 |iS DOYUMU ANKETI Deleted | Deleted | Correlation | Deleted
Simdiki isimden “ beni her zaman memnun etmesi
1 “bakimindan 66,79 |146,207 | 0,684 0,914
Simdiki isimden “ tek basima galisma olanagi olmasi”
2 bakimindan 66,92 |148,729 | 0,55 0,916
Simdiki isimden “ ara sira degisik seyler yapabilme
3 sans!” bakimindan 66,82 |149,261 | 0,52 0,917
Simdiki isimden “ toplumda saygin bir kisi olma sansini
4 vermesi” bakimindan 66,78 | 148,961 | 0,537 0,917
Simdiki isimden “ yéneticimin ekibindeki kisileri idare
5 tarzi ” bakimindan 66,76 |146,405 |0,617 0,915
Simdiki isimden “ yoneticimin karar vermedeki
6 yetenegi” bakimindan 66,74 | 146,889 | 0,608 0,915
. Isimden “ vicdanima aykiri olmayan seyler yapabilme
7 sansim olmasi” bakimindan 66,75 |152,792 |0,37 0,92
Simdiki isimden “ bana sabit bir is saglamasi “
8 bakimindan 66,58 | 150,559 | 0,519 0,917
isimden “ baskalari igin bir seyler yapabilme olanagi
9 bana vermesi “ bakimindan 66,63 | 148,274 |0,594 0,916
isimden “ kisilere ne yapacaklarini séyleme sansina
10 | sahip olma” bakimindan 66,82 | 146,853 | 0,618 0,915
. isimden “ kendi yeteneklerimi kullanarak bir seyler
11 |yapabilme sansi olmasi” bakimindan 66,76 | 146,044 | 0,632 0,915
Simdiki isimden “ ig ile ilgili kararlarin uygulanmaya
12 | konmas” bakimindan 66,8 148,53 |0,54 0,917
Simdiki isimden “ yaptigim is ve karsiliginda aldigim
13 | tcret” bakimindan 67,1 147,049 | 0,516 0,917
Simdiki isimden “ is icinde terfi olanagimin olmasi ”
14 | bakimindan 67,28 |144,1 0,555 0,917
isimden “ kendi kararlarimi uygulama serbestligini
15 | banavermesi “ bakimindan 67 143,361 | 0,657 0,914
isimden “isimi yaparken kendi yéntemlerimi
16 | kullanabilme sansini bana vermesi “ bakimindan 66,98 | 144,585 | 0,636 0,914
17 | simdikiisimden “ calisma sartlari” bakimindan 66,82 |146,197 | 0,605 0,915
Simdiki isimden “ calisma arkadaslarimin birbirleri ile
18 | anlasmalar” bakimindan 66,75 | 146,783 | 0,565 0,916
Simdiki isimden “ yaptigim iyi bir is karsiliginda takdir
19 | edilme” bakimindan 66,87 | 143,665 | 0,671 0,914
Simdiki isimden “ yaptigim is karsiliginda duydugum
20 | basari hissi” bakimindan 66,67 |146,904 | 0,589 0,916
CONBACH ALPHA
iS DOYUMU ANKETI GUVENIRLIK ANALIZi
Cronbach's Alpha N of Items N %
0,92 20 300 100
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Ek 2 | ANKET GECERLILIK TESTi SONUCLARI |1 2 10 |11 |12 13 |14
Yoneticiler is kazalari oranini azaltmada, galisanlarin
katilimini, baghhgini ve istiraklerini saglik ve gtivenlik

1 faaliyetlerinin temeli olarak gérmektedirler 0,76
. Yoneticiler, galisanlarin egitimini glivenli bir is yerini

2 basarmada esas olarak gérmektedirler 0,755
Yoneticiler 6rgit ici iletisimi, glvenlik politikasini

3 anlamada ve uygulamada esas olarak gérmektedirler 0,81
Yoneticiler, glivenlik faaliyetlerini gelistirmek ve devam
ettirmek igin, faaliyetlerin izlenmesini temel olarak

4 gormektedirler 0,753
Firma yoneticileri, kalite ve verimlilik konularinda oldugu
kadar saglik ve guivenlik konularinda da sorumluluk

5 almaktadirlar. 0,681
Yoneticiler aktif ve goriinir olarak glivenlik konularinda

6 éncilik etmektedirler. 0,72
Yoneticiler, diizenli olarak is kosullarini kontrol etmek ya
da galisanlarla konusmak igin is yerlerini ziyaret

7 etmektedirler. 0,542
Yoneticiler, glivenlik konularini gériismek igin ¢alisanlarla
ve miidirlerle toplantilar diizenlemeyi tesvik

8 etmektedirler. 0,432 (0,53
Yoénetim, calisanlarin guivenliginin buytk bir 6nemi

9 oldugunu disiinmektedir 0,444 10,42
Guvenlik meselelerine yiiksek bir dncelik verilmedigine

10 inaniyorum (T).
Glvenlik prosedirleri dikkatli bir sekilde takip

11 edilmektedir. 0,415 | 0,41
Yoénetim, glivenligin Uretimle es bir 6neme sahip

12 oldugunu distinmektedir. 0,5
Bu isyerinde glivenlik konulari hakkinda yogun bir iletisim

13 vardir. 0,64
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Ek 2 | ANKET GECERLILIK TESTi SONUCLARI 2 6 8 10 |11 |12 13 |14
Cahsanlar ilgilendikleri glivenlik konulari hakkinda st

14 yonetimle muzakere edebilir (tartisabilir) 0,67
Toplantilarda giivenlik konularina deginmek ve tartismak

15 icin yeterince firsat vardir. 0,76
Bu isyerinde giivenlik konulari hakkinda agik bir iletisim

16 vardir 0,73
Calisanlarin duzenli olarak isyeri saghk ve glivenlik

17 konulari hakkinda fikri alinir 0,65
Egitim programlarinda glivenlik konularina yiksek bir

18 oncelik verilir. 0,44 0,427
isyeri saglik ve giivenlik egitimi calisanlarin islerinde

19 karsilastiklari gesitli durumlari kapsar. 0,41 0,508
Cahsanlar isyerinde saglik ve giivenlik konularinda

20 kapsamli egitim alir. 0,661
Calisanlar isyerinde saglik ve egitim programlarina

21 yeterince ulasabilir 0,48
isyerimde giivenlik konusunda sorumluluklarimin ne

22 oldugunu biliyorum. 0,7

23 . isimin gerektirdigi giivenlik kurallarini anliyorum. 0,41 0,55

24 is yerimdeki giivenlik sorunlariyla bas edebiliyorum 0,57

25 Guvenlik kurallarina her zaman uyuyorum. 0,77
. Calisirken giivenligin en 6nemli sey oldugunu

26 diisiiniiyorum 0,71
Calisanlar talimatnameler ve prosediirler igin

27 yonetmeligin hazirlanmasina katilmaktadirlar. 0,53
Cahsanlar glivenlik planinin diizenlenmesine,
uygulanmasina ve takip edilmesine aktif olarak katihm

28 sagliyorlar 0,56

29 Calisanlar giivenlik ydnetmeliklerine uymaktadirlar 0,62
Calisanlar ¢alisma kosullarinda noksanliklar oldugunda

30 yazili 6nerilerde bulunuyorlar. 0,63
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Ek 2 | ANKET GECERLILIK TESTi SONUCLARI 3 |4 6 10 |11 |12 13 |14
Kazalar aniden olur ve dnlemek igin yapabilecek ¢ok az
31 sey vardir -0,7
CGahsirken basiniza ne gelecegi biyik olgiide sans
32 meselesidir. -0,8
33 Kazalar kaginilmazdir -0,8
34 Bir kazadan kaginmaniz imkansizdir -0,9
Makinelerin ve teknik ekipmanlarin kullanimi kazalari
35 kaginilmaz kilar -0,8
Sirketin ¢abalarina ragmen kazalarin 6nlenmesi
36 kaginilmaz gériiniiyor. -0,8
Biz, sirketimizde her zaman kazalari ve olaylar
37 bildiriyoruz. 0,75
38 Emniyetsiz kosullari bildirmeye tesvik ediliyorum 0,75
Kazalarin/olaylarin bildirilmesi organizasyonumuzda
39 giivenli calismada dnemlidir. 0,73
Galisanlar kil payi atlatilan kazalari (ramak kala kazalari)
40 bildirmeye istekliler 0,51
isimi yaptigim esnada biitiin gerekli giivenlik
1 ekipmanlarini kullanirm. 0,77
2 isimi yaparken uygun giivenlik prosediirlerini kullanirim. 0,81
3 #AD? 0,79
4 isyeri icinde giivenlik programlarini tesvik ederim 0,78
isyeri givenliginin iyilestirilmesi icin fazladan (extra) ¢aba
5 harcarim 0,76
isyeri glivenliginin iyilestiriimesine yardim edecek gérev
6 ve aktiviteleri gdniillii olarak 0,65
Simdiki isimden “ beni her zaman memnun etmesi
1 “bakimindan
Simdiki isimden “ tek basima galisma olanagi olmasi”
2 bakimindan 0,44
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Ek 2 | ANKET GECERLILIK TESTi SONUCLARI 5 7 9 10 |11 |12 13 |14
Simdiki isimden “ ara sira degisik seyler yapabilme sansi”

3 bakimindan 0,69
Simdiki isimden “ toplumda saygin bir kisi olma sansini

4 vermesi” bakimindan 0,72
Simdiki isimden “ yoneticimin ekibindeki kisileri idare

5 tarz1 ” bakimindan 0,42
Simdiki isimden “ yéneticimin karar vermedeki yetenegi”

6 bakimindan 0,4
. isimden “vicdanima aykiri olmayan seyler yapabilme

7 sansim olmasi” bakimindan 0,645
Simdiki isimden “ bana sabit bir is saglamasi “

8 bakimindan 0,567
isimden “ baskalari igin bir seyler yapabilme olanagi bana

9 vermesi “ bakimindan 0,599
isimden “ kisilere ne yapacaklarini séyleme sansina sahip

10 olma” bakimindan 0,608
. Isimden “ kendi yeteneklerimi kullanarak bir seyler

11 yapabilme sansi olmasi” bakimindan 0,689
Simdiki isimden “is ile ilgili kararlarin uygulanmaya

12 konmasi” bakimindan 0,534
Simdiki isimden “ yaptigim is ve karsihginda aldigim

13 ticret” bakimindan 0,703
Simdiki isimden “ is icinde terfi olanagimin olmasi ”

14 bakimindan 0,734
isimden “ kendi kararlarimi uygulama serbestligini bana

15 vermesi “ bakimindan 0,647
isimden “isimi yaparken kendi ydntemlerimi

16 kullanabilme sansini bana vermesi “ bakimindan 0,5 0,564

17 Simdiki isimden “ calisma sartlar” bakimindan 0,7
Simdiki isimden “ ¢calisma arkadaslarimin birbirleri ile

18 anlasmalari” bakimindan 0,7
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Ek 2

ANKET GECERLILIiK TESTi SONUCLARI |1 5 10 |11 |12 13 |14
Simdiki isimden “ yaptigim iyi bir is karsiliginda takdir

19 edilme” bakimindan 0,7
Simdiki isimden “ yaptigim is karsiliginda duydugum

20 basar! hissi” bakimindan 0,6

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a Rotation converged in 14 iterations.
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EGITIM DUZEYI

Cigdem Kevser Sarag, 1978 yilinda Samsun’da diinyaya geldi. 1988 Yilinda
Samsun/Carsamba Gazi Osman Pasa {lk Okulundan Mezun oldu. Daha sonra 1991
Yilinda Samsun/Carsamba Kenan Evren Orta Okulundan Mezun oldu. Orta egitimin
ardindan 1996 yilinda Samsun/ Atatiirk Saglik Meslek Lisesinden mezun oldu. Lise
egitiminin ardindan 1997 - 1999 yillar1 arasinda Anadolu Universitesi Agik Ogretim
Fakiiltes1 Hemsirelik egitimi aldi. 2 yillik 6n lisans egitiminin ardindan Ekim 1999 -
Haziran 2003°de Kog Universitesi Saglik Yiiksek Okulunda 4 yillik lisans egitimi ald.
2013 yilinda Istanbul Aydin Universitesinde Aile Danismanligi egitimi, 2014 yilinda
Yontem Akademide Is Saglhigi ve Giivenligi Hemsireligi egitimi ve yine 2014 yilinda
Aktiiel Egitim Merkezinde Ilk yardim Egitmenligi egitici egitimi aldi. Halen Nisantasi

Universitesi Isletme Fakiiltesinde Yiiksek Lisans tezli boliim 6grencisi.

YABANCI DIiLLER: Cok iyi derecede Ingilizce bilmektedir.

BILGISAYAR VE DIiGER TEKNOLOJIK CIHAZLARIN KULLANIMI:

Microsoft Office , internet explorer kullanimi.

IS TECRUBESI

Calisma hayatina 1996 Yilinda Mentesoglu Konfeksiyon Fabrikasinda Makine
Iscisi olarak basladi. Ardindan 1996 yilinda Samsun /Tekkekdy Ozel saglhk
Polikliniginde hemsirelik yapt1. 1997-1999 yillar1 arasinda Rize ili Tyidere ilgesi Merkez
Saglik Ocaginda kdy ebesi olarak calisti. 1999 yili sonunda Istanbul’a gelerek Kog

113


mailto:cigdem_sarac@hotmail.com
mailto:saracc@mef.edu.tr

Universitesinde 4 yil siire ile Elektronik Kaynaklar Kiitiiphaneciligi yapti. 2003 yilinda
VKV Amerikan Hastanesinde servis hemsiresi olarak ¢aligmaya basladi. 2004 yilinda
buradan ayrilarak Majestik Makinada ayakkab1 monte makinasi ithalatgilig1 yapti. 2005-
2006 yillar1 arasinda Istanbul Ortopedi Merkezinde Ameliyathane hemsireligi yapti.
2007-2008 yillar1 arasinda Academic Hospital’da ameliyathane hemsireligi ve
sterilizasyon sorumlulugu yapti. 2008 yili sonunda buradan ayrilarak Tiirk Bobrek
Vakfinda ameliyathane hemsireligi yapti. 2009 yilinda ayrilarak Jinemed Hastanesine
ameliyathane sorumlu hemsiresi olarak basladi. 2010 y1l1 sonunda buradan ayrilarak Ozel
bir firmanin ameliyathane boliimii kurulmasma yardimci oldu. 2012 yilinda Ethica
hastanesinde ameliyathane hemsireligi ve ameliyathane sorumlu hemsire yardimecilig
yapti. 2013 yilinda buradan da ayrilarak YCEO firmasinda {ist diizey yonetici asistanligi
yapti. 2014 yilinda Is saglig1 ve giivenligi hemsiresi olarak Bankalarda part time ¢alisti.
Nisan 2015 tarihinde Mef Universitesinde basladig: is saghig1 ve giivenligi hemsireligi

gorevine halen devam etmektedir.

ODULLER VE BURSLAR:

e Kog Universitesi Saglk Yiiksek Okulunda 4 yil siire ile karsilikli egitim bursu.
e Odalar ve borsalar birligi/Istanbul 2 y1l boyunca karsiliksiz burs (2001-2002).
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