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OZET

Bu arastirma Facebook kullaniminin Yetigkin bayanlarin yalnizlik ve umutsuzluk
diizeyi tizerindeki etkilerinin incelenmesi amaci ile yapilmistir. Arastirmada veri
toplama araci1 olarak, Mazman Facebook Kullanim amaci Olgegi, UCLA Yalnizlik
Olgegi, Beck Umutsuzluk Olgegi ve arastirmaci tarafindan hazirlanmis olan kisisel
bilgi formu kullanilmistir. Elde edilen veriler, SPSS 22 Statistics paket programi,
Cronbach ve KR-20 testi kullanilarak analiz edilmistir. Facebook kullanan bayanlarin
yaslari, Beck Umutsuzluk Olgegi ve UCLA Yalmzlik Olgeginden aldiklar1 puanlar
arasindaki iliskiyi analiz etmek i¢in basit dogrusal regresyon analizi ve ikiden fazla
grup karsilagtirmalarinda tek yonli varyans analizi kullanilmistir. Katilimeilarin,
Beck Umutsuzluk Olgegi ve UCLA yalnizlik dlgeginden aldiklart puanlarm, yasa,
sosyo ekonomik diizeye, egitim diizeyine ve ¢alisma durumuna gore farklilasmasinin
degerlendirmesine iliskin yapilan varyans analizi sonucunda tespit edilen anlamli
farkliliklarin - kaynaklarini tespit edebilmek igin Dunnet T3 post-hoc testleri
kullanilmistir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin Facebook sitesini farkli amaclar
icin kullaniyor olsalar da en yaygm kullanim amaciin, ‘‘gilinliik haberlesme ve
giinliik iligkiler’” in devamina yonelik oldugu sonucuna varilmistir. En yaygin ikinci
kullanim amaci ise, sosyallesme amacidir. Yapilan analizden elde edilen sonuglara
gore Gilinliik iletisim ve sosyallesme amaci ile Facebook sitesini kullanan bayanlarin
yas ortalamalari ile yalnizlik ve umutsuzluk arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu belirlenmistir. Katilimcilarm UCLA Yalmzlik Olgegi ve Beck Umutsuzluk
Olgeginden aldiklar1 puanlar ile sosyoekonomik durum, egitim diizeyi ve calisma

durumu arasinda anlamli bir iliski bulunmadig belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yalnizlik, Umutsuzluk, Yetigkin Bayanlar, Facebook.
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ABSTRACT

This study has been carry out in order to analyze the impact of using facebook on the
loneliness and desoeration levels of adult females. The study employed varous data
collection tools including Mazman facebook usage purpose scale, UCLA loneliness
scale,BECK desperation scale, and the personal information from prepaured by the
researcher which question the age, socio-economic status, aducation level, and the
working status of the participants. The data collected for the study were analised by
using SPSS statistical package program cronbach and the KR.20 test. The P value
was assumed to be ..... .05 as the significate level in the evaluation of all of the
analised te relation between the ages of female facebook users and their scores in the
BECK desuperation scale and UCLA lonelines scale. Dunnet T3 post-hoc tests were
used in order to identify the sources of significant diffirence obtainet as a result of the
variance analysis carried out for the assessment of the differentation of the scores
obtained by the female participants from BECK desperation scale and UCLA
lonelines scale depending on age, socio-economic status, education level and working
status. As a result of the study it was concluded that the most common purpose of
facebook usage is the maintenano of Daily communication and Daily relations even
thought they have other additional purpose. According to the results of the analysis a
positively significant correlation of the female facebook participants who use the
website for Daily communication and socialization. No significant corellation wass
found between the UCLA loneliness scale and BECK scale scores of the participants

and socio economic status, education level and working status.

Key Words: Adult females, Despair, Lonelines, Facebook.
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GIRIS

Toplumlarin gelismiglik diizeyleri {iretmis olduklar1 bilim ve teknoloji ile dogru
orantilidir. Son yiiz elli yilda, iletisim teknolojileri toplumsal yasami temelden ve
siiratle degistirmistir. Toplumlarin tiim iletisim aligkanliklar1 degiserek cografi alan
siirlart giderek azalmistir. Bu yeni iletisim anlayisi toplumsal yasamin bir parcasi
olmustur ve artik iletisim konusu, sosyoloji ve psikoloji bilimi ile eskisinden daha fazla

i¢ ige bir hal almistir.(Kirksekiz 2013).

Giindelik yasamdaki ihtiyaglarimiza baktigimizda, aglik ve susuzluk, emniyette olma,
giivende olma, ait olma ve sevgi; deger gorme, deger verme, basari, 6z saygi vb. tatmine
ulastirilmast gereken baslica ihtiyaglarimizdandir. Bunun disinda sosyal yasamin
beraberinde getirdigi bir takim psikolojik gereksinimlerimiz de vardir, eglence, vakit
gecirme, stresten kacig, gibi gereksinimler gilinlimiizde psikolojik ihtiya¢ olarak
goriilmektedir. Doyuma ulastirilmast gereken gereksinimlerden biri de sosyallesme
gereksinimidir. Bugilin sosyallesmenin, yakin ve uzak gevre ile iletisime ge¢cmenin
birgok yolu vardir ve en sik tercih edilen sosyal iletisim yontemlerinden biride internet
tizerinden sosyallesmedir. Giiniimiizde sosyal iletisim maksad: ile tercih edilen sitelerin

basinda Facebook gelmektedir.

Internetin eskiye nazaran ulasim ve edinim kolayhigi, istisnalar olmakla birlikte artik
hemen hemen her evde internet erisiminin olmasi, dolayisiyla internet ve sosyal
paylasim sitelerinin kullaniminin hizla artis gostermesi ile beraber, bireylerin kisisel
yasamlarinin farkli alanlarinda internet ve sosyal paylasim sitelerinin belirgin etkileri
kendini gostermektedir. Bugiin internet is hayatimiz, sosyal yasamimiz ve bos
vakitlerimiz olmak tizere ¢esitli alanlarda 6nemli bir etkiye sahiptir. Gelistirilen bloglar,
Facebook ve benzeri sosyal aglar, sayesinde kullanicilar kisisel bilgilerini ve ilgi
alanlarini internet iizerinde paylasmaya baslamislardir. Artik sosyal paylasim siteleri
giinliik yasamin i¢inde giin gectikge daha fazla yer almaktadir bu durum insanlarin
bireysel tercihleri ve glindelik aktiviteleri Uzerinde olumlu ve olumsuz bircok etkiye

neden olmaktadir.

Sosyal aglar, bireylere sinirli bir sistem i¢inde kamuya acik ya da yar1 kapali olarak
profiller olusturmasina imkén veren, baglantilarin1 paylasan diger kullanicilarin listesini

olusturan ve sistem i¢inde onlarin baglant1 listelerinin gosterebilen ve gegis yapilabilen



internet tabanli hizmetlerdir (Boyd ve Ellison, 2007). Bu tiir sosyal ag sitelerinin
popiilerligi zaman gegtikce artmaktadir. 2005 yilinda yetigskin internet kullanicilarin
%8’1 sosyal ag profiline sahipken, 2009 yilinda yetiskinlerin sosyal ag kullanim oram
%35’e cikmistir. Kisa zamanda ¢ok sayida kullaniciya ulasmasi, kullanicilarin yaptigi
cok sayida bilgi ve igerik paylasimi sebebiyle Facebook ile ilgili literatiirde ¢ok farkl
alanlarda, ¢ok farkli arasgtirmalar bulunmaktadir. Kisilerin sosyal medya, internet ve
Facebook kullanimi ile kisilik Ozellikleri arasindaki iliskiyi arastiran caligmalarda

bulunmaktadir.

Bugliin Diinyada 500 milyondan fazla kullanicinin giiniiniin biiyiikk bir kismini
Facebook’ta geciriyor oldugu istatistiklere yansiyinca, bu sosyal paylasim platformu
gerek sosyologlarin gerekse psikologlarin da aragtirmalarinda odak noktasi haline
gelmistir. Amerakikali psikoloji profesoérii Rowland Miller'in  yapmis oldugu
arastirmaya gore; Twitter ve facebook basta olmak iizere daha bircok sosyal paylasim
sitesinin Insan karakteri davramslari iizerinde bariz olarak gdzlemlenen cesitli etkilerini
ve sonuglarini ortaya cikarmistir. Miller'e gore, gilinlimiizde insanlarin yasadiklari
hayatin ve bireysel iliskilerinin tiim detaylarini hi¢bir ¢ekince duymadan tiim diinyadaki
kullanicilar ile paylagsmalarini saglayan Facebook ve Twitter gibi sosyal paylasim
siteleri, mahremiyet algisin1 ve ¢ekinme, utanma gibi duygularini biiyiik dl¢iide yok
etmektedir. Sadece Bununlada kalmayip kullanicilar acgisindan bir takim saglik
problemlerine yol agmasindan, ikili isigkilerde yasadiklari sikintilardan ve hatta
gelecekteki is firsatlarinin  kagmasina kadar bir¢ok olumsuz etkileri olmakta,
kullanicilarinin kiskanglik duygusunu derinlestirip bireyin kendine olan bakis agisinda
narsistlesme etkilerine kadar, bircok bilimsel iddianin hedefi haline gelen Sosyal
paylasim sitelerinin artik Insan yasaminin vazgegilmez parcalarmdan birisi haline

geldigi sonucu goriilmektedir. (Fircasigiizel 2011).

Bireylerin sosyal yasamlarinda ve serbest zaman etkinliklerinde Facebook sitesinin ve
bu sitede gecirilen bos zamanin etkisinin biiylik oldugu diisiiniilmektedir, ve Facebook
sitesinin kullanim siiresi ile bireylerin yalmizlik diizeyleri arasinda dogru bir oranti

oldugu saptanmistir. (Taydas 2012).

Sosyal sitelerin bu kadar yaygin ve c¢ok kullanilmasi, kullanicilarin bir bagimliya
doniismesine, hatta bu bagimlilik i¢in kurulan tedavi merkezlerinin agilmasina da neden

olmustur. (Hazar, 2011).



Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, yetiskin bayanlarin Facebook kullanim amaci, yalnmzlik ve
umutsuzluk arasinda farkli degiskenler agisindan bakildiginda herhangi anlamli bir iliski

olup olmadigiin belirlenmesidir.
Arastirmanin Problem Ciimlesi

Arastirmanin problem ciimlesi "Facebook kullaniminin yetiskin bayanlarin yalnizlik ve

umutsuzluk dizeyi Gzerindeki etkileri "dir.
Alt amaglar / Alt problemler
Arastirmanin alt problemleri

1. Yetigkin bayanlarin Facebook kullanim amaglart ile yalmizlik ve umutsuzluk

diizeyleri arasinda anlamli bir iligkisi var midir?

2. Yetiskin bayanlarin, Facebook kullanim amaglar1 ile UCLA yalnizlik 6lgeginden

aldiklar1 puanlar arasindaki iligki nedir?

3. Yetiskin bayanlarin, Facebook kullanim amaglar1 ile Beck umutsuzluk 6l¢eginden

aldiklar1 puanlar arasindaki iliski nedir?

4. Yetiskin bayanlarin, yas degiskenine gére Facebook kullanim amaglar farklilagmakta

midir?

5. Yetigkin bayanlarin, yas degiskenine gore umutsuzluk diizeyleri farklilagmakta

midir?
6. Yetiskin bayanlarin, yas degiskenine gore yalmzlik diizeyleri farklilasmakta midir?
Arastirmanin Onemi

Bu caligsma yetiskin kadinlarin Facebook kullanma nedenleri ve Facebook kullanimin,
yalnizlik ve umutsuzluk hali iizerinde ne gibi etkileri oldugunu arastirma ve ortaya

cikarma amaciyla yapilmstir.

Glinlimiizde internetin kitle iletisim araglar1 igerisinde ayricaliklt bir yere sahip

oldugunu sdyleyebiliriz. Son yillarda gerek Diinyada gerekse iilkemizde internet



kullaniminin yayginlii ve internete erisim kolaylig1 artmis olmakla beraber, internet
arttk hemen herkesin, hemen hemen her an ulasabildigi bir kitle iletisim araci haline
gelmistir. Bireylerin interneti kullamim sekilleri yaslari, meslekleri, sosyo-ekonomik
durumlari, egitim durumlar1 basta olmak iizere daha bir¢ok degiskene gore farklilik

gosterebilmektedir.

Internet {izerindeki sitelerin icerikleri, kullanicilarin yukarida sozii edilen ihtiyaglarina
cevap verebilecek sekilde siirekli olarak yenilenmekte ve giincellenmektedir. Fakat son
donemlerde artik kullanicilarin birgogunun, sosyal aglar olarak tabir edilen siteleri ¢ok
daha yaygin olarak kullanmaya bagsladiklar1 da bilinmektedir. Sosyal ag sitelerinin
kullanict sayilar1 ve diger internet sitelerine gore yiiksek oranda farklilik gosteren
tiklanma oranlar1 bunun en 6nemli gostergesidir. Bu yogun kullanim igerisinde 6zellikle
yetiskin bayanlarin Facebook sitesini kullanma nedenleri ve bu kullanicilarin yalnizlik
ve umutsuzluk diizeylerini ortaya c¢ikarma c¢alismasi, arastirmamizin eksenini

olusturacaktir.

Ozellikle yetiskin bayanlarin Facebook sitesi araciligiyla yeni bir sosyal gevre
edindikleri ve mevcut sosyal cevrelerini Facebook sitesi aracilifi ile genislettikleri
varsayllmaktadir. Giinlimiizde yetiskin kadinlarin Facebook sitesinde gecirdikleri
zamanin, gelecege yonelik yalnizlik ve umutsuzluk hali {izerinde olumsuz etkileri
oldugu diistiniilmektedir. Yetiskin bayanlarin interneti ve sosyal paylasim sitelerinin en
popiileri olan Facebook sitesini daha bilingli kullanmalar1 hem direkt olarak kendi i¢
dunyalarimi etkileyebilecegi gibi, hem de sanal ¢evre ile gergek ¢evre arasindaki ayrimi
yaparak kisiler arasi iletisimlerinde daha basarili olabilecekleri diistiniilmektedir. Son
yillarda gilindelik konusma dilinde siklikla kullandigimiz  ‘sanal diinya, sanal alem,
sanal iligskiler’ vb. kavramlar bizi yiiz ylize olan ve ‘gercek’ olarak addetti§imiz
iletisim seklinden uzaklastirabilmektedir. Sanal iletisim yiiz yiize iletisime nazaran daha
pratik gibi goriinse de ilk etapta kolay gibi goriinen bu iletisim bigiminin zamanla bireyi
yalnizlagtirdignt ve yliz ylize, birebir iletisim kurma becerilerimizi de korelttigi
diistiniilmektedir. Tiirkiye de yagsamim siirdiiren yetiskin bayanlarin Facebook sitesini
kullanim amaglari, umutsuzluk ve yalmzlik durumlarimi 6lgmek amaciyla bir saha

arastirmasi gerceklestirilmistir.

Yetiskin bayanlarin Facebook sitesini kullanimi bakimindan sosyal aglar {izerine heniiz
bdyle bir aragtirmanin yapilmamis olmasi nedeniyle de arastirmanin dnemli bulgular
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ortaya c¢ikarmasi beklenmektedir. Elde edilen bu bulgularin daha sonra yapilacak olan
aragtirmalara yardimci olmasi amaciyla literatiire Onemli bir katki saglayacagi

distintiilmektedir.
Varsayimlar

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin, Facebook kullanim amacini, umutsuzluk diizeyini ve
yalnizlik diizeyini 6lgmede yeterli oldugu, segilen kisisel bilgi formunun aragtirmaya
uygun oldugu, aragtirmaya katilan Facebook kullanicis1 bayanlarin, kendilerine verilen
veri toplama araglarindaki sorularin tamamini okuyup anladiklart ve sorulara dogru ve

samimi sekilde cevap verdikleri varsayilmistir.
Simirhklar

1.Arastirma Tiirkiye genelinde, Facebook kullanicist olan, 433 yetiskin bayan ile

smirlidir.

2.Arastirma sonucunda elde edilen veriler, arastirmada kullanilan 6lgeklerin olgtiigii

nitelikler ile smirlidir.
Tanimlar

Yalnizlik: Tirkge’ de yalnzlik, “yalniz olma durumu”, “kimsesizlik” 1ssizlik, tenhalik”

(TDK Biiyik Tiirkce Sozlik, 1988: 3133).

Sosyal psikologlar yalnizligi, yalniz olma seklinde degil, kendini yalniz, kimsesiz
hissetme anlaminda kavramsallastirmaktadir. Herhangi bir kisinin, yasaminin belirli bir
aninda ve belirli bir siire isteyerek diger insanlardan uzaklagmasi tiirtindeki
soyutlanmalar, bu tanima dahil degildir. Yalnizlik istenmeyen, aci veren bir siibjektif

yasantidir. (Gliveng, 1976: 21-24).

Umutsuzluk: Amerikan Psikoloji Birligi’nin yaptigi tanimlamaya gore umutsuzluk,
bireyin se¢cme Ozgiirliigiiniin bulunmadigmi ya da segeneklerinin sinirli oldugunu
gordiigi ve kendi adina enerjisini harekete gegiremedigi 6znel duygu durumudur.

(Demirel,2015: 280)

Yetiskinlik: (2040 yas arasi), (adult) s6zciigii, Latincede biiylimek anlamina gelen

‘adolescere’ fiilinin gegmis zamanindan tiiretilmistir. Yani yetiskin ‘biiytimiis kisi’



anlamma gelmektedir. Yetiskin kisinin fiziksel ve psikolojik agidan olgunlastigi kabul
edilir. Genellikle toplumlar i¢in yetiskinligin baslangici; 6grenim hayatini bitirmis, is

hayatina atilmis veya evlenmis olmakla ayn1 anlama gelir. (Adasal 1977)

Facebook: Facebook, bireylerin diger bireylerle iletisime ge¢mesini ve karsilikli bilgi
aligverisi yapmasi amaciyla hazirlanmis bir sosyal paylasim agi dir. 4 Subat 2004

tarihinde Harvard Universitesi 6grencisi Mark Zuckerberg tarafindan kurulmustur.



1. BOLUM: KURAMSAL CERCEVE

1. YALNIZLIKLA iLGILi KAVRAMLAR
1.1. Yalmizhk

Tiirkge’ de yalnizlik, “yalniz olma durumu”, “kimsesizlik” “kimse bulunmama durumu,
1ssizlik, tenhalik” ve nilians farkliligiyla beraber “tek basmalik” anlaminda

kullanilmaktadir. (TDK Biiyiik Tiirk¢e Sozliik, 1988: 3133).

Yalnizlik fenomeniyle alakali pek ¢ok yazi kaleme alinmistir. Yalnizlikla ilgili pek ¢ok
teorik bilgi bulunmasina ragmen, yalnmizlik tanimina dair agik ve herkesin iizerinde
uzlastig1 bir tanim halihazirda mevcut degildir Sosyal psikologlar yalnizlig1, yalniz olma
seklinde degil, kendini yalniz hissetme anlaminda kavramsallastirmaktadir. Herhangi
bir kisinin, yasaminin belirli bir aninda ve belirli bir siire isteyerek diger insanlardan
uzaklagmasi tiiriindeki soyutlanmalar, bu tanima dahil degildir. Yalnizlik istenmeyen,

fakat ac1 veren bir siibjektif yasantidir. (Giiveng, 1976:21-24).

Bu cercevede iki tiir yalmzlik ayirt edilebilir. Birincisi, kisinin, diger insanlarla
cevrelenmis olmakla birlikte, kendisi ile digerleri arasinda asilmaz bir ugurum
gormesine dayanan 'varolussal yalnizlik’ tir, bu yalmzlik, 6liim ve yasam karsisinda
duyulan derin ve bagkalarn tarafindan yok edilemeyen kaygiyla sikidan iligkili bir
yalmzliktir. Digeri, kisinin, sosyal iliskilerini nicelik ve nitelik bakimindan yeterli
gormemesi halinde hissettigi 'kisileraras1 yalmizlik’ tir; bu yalmizlik, kisinin belirli bir
siire icinde digerleriyle arzu ettigi diizeyde iliski kuramamasi ve bu bakimdan kendini
kapasitesiz, yeteneksiz veya beceriksiz gérmesi halinde hissettigi yalmzliktir. . (Giiveng,

1976:21-24).

Ayrica bir kisinin, digerleriyle 6zel, mahrem iliskiler kuramamas1 halinde hissettigi
'duygusal yalnizlik' ve digerleri tarafindan reddedilme, istenmeme, itilme ve bir gruba
ait olmama duygularinin eslik ettigi 'sosyal yalmizlik ‘tan s6z edilebilir. Yalmzlik
niceliksel bir sorun olmaktan 6te niteliksel bir sorundur. Yani sahip olunan kisi sayist ya
da iliskilerin siklig1 degildir. S6z konusu olan; bireyin var olan iligkilerinden ne derece
doyum aldigi, ne kadar mutlu oldugudur. “Tek basina olma” ve yalnizlik kavrami

stirekli birbirinin yerine kullanilagelmis kavramlardir. (Bozkurt, 1976: 31).



Yalnizlik hemen hemen her insanin hayatinin bir doneminde karsilastigi bir durumdur.
Ancak yalmizlik siibjektiftir. Bu nedenle yalnizlik {izerine tam bir tanim
soylenememektedir. Ancak yalmzlik iizerine yapilan tanimlamalar yalnizligi iki ana
tanimda birlestirir. Bunlardan birincisinde yalnizlik ac1 ve sikinti veren bir siire¢ olarak
tanimlanirken, ikincisinde ise insanin kalabaliktan veya sikintilarindan kurtulmak igin
sectigi bir durum olarak ifade edilmistir. Yalnizligin bazen bilerek ve isteyerek tercih
edilen hatta bazen dinlendirici bulunan bir durum oldugu da sdylenmektedir. Ancak
yalnizligin patolojik bir durum olarak degerlendirilmeye baslandigi, insanlarin yalniz
yasamak zorunda kaldiklar1 donemler ise sorunlu donemler olarak adlandirilmaktadir.

(Taydas, 2012: ss37).

Aslinda yalmizlik ve “tek bagina olma” birbirlerinden farkli kavramlardir. Yalnizlikta
olumsuz, hosa gitmeyen bir yasant1 vardir. Bazen yalnizlik insanin yaraticiliini ortaya
cikaran onu Ozgiirlestiren bir durum olsa da temelde istenmeyen hosa gitmeyen bir
durumdur. Tek basina olma ise bireyin istegine baglidir. Birey tek basina olmaktan
mutlu olabilir. Ayrica tek basinayken yalnizlik hissetmeyebilir, ama birey baskalariyla
birlikteyken de yalnizlik hissedebilir. Psikolojik problemlerle yalnizlik arasinda oldukca
yiiksek bir iliski bulunmustur. Ozellikle depresyon ve yalmzlik arasinda pozitif yonde
bir iligki vardir. Bireyin depresyon diizeyi arttik¢a yalnizlig1 artmakta; yalnizlig: arttikca
depresyon diizeyi de artmaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken hangisinin digerine
neden oldugundan ¢ok aralarindaki iliskinin yiiksekligidir. Toplumun her kesiminden
insanlarda yalnizlik duygusu zaman zaman yasanmakla birlikte bireyin yasadig1 yer ve
egitim diizeyi bulundugu statlide yalnizlik yasamasinda etkili faktorlerdendir. Ergenlik
adin1 da verdigimiz delikanlilik donemi, ¢ocukluk diinyasinda kopanlarin biiyiikler
diinyasinin esiginde mola verip soluk aldigi asamadir. Spranger, ergenlik dénemine ait
baslica 6zelligin yalnizlik olduguna deginir. Yalnizlik simgesi olan Nerkis (Narcissus),
ergenin de simgesidir. Ilk kez bu dénemde tekligimizin bilincine variriz. Ama
duygularin diyalektigi bir daha bu soruna el koyar. Yalnizligin diyalektigi -Toynbee’nin
deyimiyle: “Kisinin 6nce i¢ine kapanmasindan, sonra da hayata yeniden katilmasindan
olusan ikili hareket”- hemen her toplumun tarihinde agikga goriiliir. Cagdas
toplumumuzdan daha az karmagsik olan kimi geleneksel toplumlar, belki de, bu ikili

hareketi daha 1y1 yansitan orneklerdir. (Giliveng, 1976: 2).



1.2. Tek Basinahk

Yalniz olmak, tek basina olmakla es anlamli olmamakla birlikte, sosyal iliskinin
eksikligi yalnizliga yol acan Onciil bir anahtardir. Bu durumda, kimin tek basima olma
olasiliginda oldugunu bilmek “kimin yalniz” oldugunu bilmeye de yardimeci olur.
Bucholz tek basina kalmayi, baglanma ihtiyacina paralel olarak gelisimsel bir ihtiyag ve
kisisel biiylime i¢in gerekli olan olumlu bir yasanti olarak goriir. Ona gore tek basina
olma yalnizlik hissetme ile ayni sey degildir, aksine yasamin baslangicindan itibaren
kullanilmast gereken derin bir psikolojik degerdir. Bucholz, Winnicott’tan aktardigi
“kisinin yalmz oldugu tek zaman, kendi kisisel yasamimi kesfedebildigi zamandir.”
seklindeki alintiyla diisiincelerini destekler. Horney’e gore, anlamli bir tek basinalik
istegi kesinlikle nevrotik degildir; tam tersi, yapict bir tek basmalik deneyimi
yasayamamak bir nevroz belirtisidir. Maslow, psikolojik bakimdan saglikli olarak
nitelenen bireyler incelediginde, kendini gergeklestirmis insanlar, ikili iligkilerde
sammiyet kurabilecek yakin dostlar edinebilecek kadar cana yakin insanlar olsalar da
genellkle zamanlarinin biiyiilk bolimiinii yalmiz gecirmeyi tercih ettikleri hatta tek
basialiktan ve 0zel hayatlarini kendilerine saklamaktan, ortalama bir insana gore ¢ok
daha fazla hoslandiklar1 sonucunu ortaya koymaktadir. Yine ona gore, tek basina
kalmak isteyen insanlar, aslinda iliskilerden kagmaz. Sadece kendi basina vakit gegiren
insanlar, bir siire sonra tek basinaligin yararlarin1 anlamaya baslar. (Kizilgegit, 2011:
ss1l1)

Tek basina kalma, eger planlanmis ise, arzulanan ve hoslanilan bir durumdur ve kisinin
kendine ait i¢ goriilerin gelistigi, hayatinin anlamini sorguladigi tek basmaliga neden
olur. Bu nedenle tek basina kalma, yalmizlik gibi negatif anlam yiikli degildir. Tek
basina olma, kisinin kendini anlamasi1 ve kendine donmesi adina fonksiyonel olarak
goriliir ve bireyin varligina bir anlam kattig1r dislniiliir. Bilingli bir yalniz kalma
“lyilesme”; yalmzhigin gecmesi ve tekrar birlikteliklerle normallesme ve zevk
alinabilecek bir duruma geciste yeni bir donem, saghk ve biliyiime olarak
nitelendirilmektedir. Nitekim Pablo Picasso sanatsal yaraticilig1 kastederek “higbir seyin
yalnizlik olmadan olamayacagini” vurgular. Ayrica, Browning de “dehay1 yalnmizligin

cocugu” olarak niteler. . (Kizilgegit, 2011: ss12)



2. YALNIZLIKLA ILGILi KURAMSAL YAKLASIMLAR
2.1. Psikanalitik yaklasim

Yalnizlikla ilgili psikanalitik literatiir Freud’la baslar. Bir kuramci olarak, baslangicta
bir yalnizlik donemi yasamasina ragmen Freud, yalnizlik konusunda dogrudan bir
makale yazmamistir. Freud’un c¢aligmalarinda yalnizligin izlerini siiren Kayaalp,
Freud’un eserlerinde, yabansi yasanti, gocukluk anksiyetisi, yalnizlik fobisi gibi konular
baglaminda yalnizliga degindigini belirtir. Yine Kayaalp, Freud’un, 6zellikle anksiyete
kavramint tanimlama cercevesinde kaleme aldigi makalelerde, c¢ocuklukta yasanan
medetsizlik (hilflosigkeit) duygusunun neticesinde g¢ocukluk anksiyetesinin ortaya

ciktigini ve bunun yetiskinlikte de devam ettigini belirtir. (Kaya, 2007: 33).

Freud’a karsin, yalmzlig1 psikanalitik acidan zamansal olarak ilk kez ele alan Zilboorg,
yalnizlik ile tek basina olmay1 birbirinden ayirmis ve bu farki belirtmek icin de “tek
basina olma” (lonesome) kavramini kullanmistir. Ona gore “lonesome” kavrami, negatif
anlam yiiklii olmayan “normal” bir yalnizlik yasantisini ve “zihnin gecis durumu’nu
(transient state of mind) temsil eder. Tek basina olma durumu, 6zel birisinin kaybinda
ya da kisa bir siire bireyin hayatinda birilerinin olmamasi durumunda hissedilir.
Yalnizlik hissi ise insanin i¢ini kemiren, agir, bunaltici ve siiregelen bir yasantidir.
Zilboorg’a gore yalmzlik sikintis1 ¢ceken bireylerde bazen ortiik bazende agik bir sekilde
su li¢ temel giidii bulunur: Narsizm (6zseverlik), megalomani (biiytiklik hezeyani) ve
diismanlik (hostility). Bu nedenle yalnizlik yasayan birey, kisisel ¢ocuk¢a duygularini
koruma, bagkalarmin kendini dvmesini bekleme gibi davraniglara girer, agik kalpli
davranmakta giicliik yasar. Sullivan’a gore yalnzlik; kisinin yakinlik kurma ihtiyacinin
yeterince giderilmemesi durumunda ortaya cikan, oldukg¢a rahatsiz edici nahos bir
yasantidir. Ona gore yetigkinlikte yasanilan yalmizhigin kokleri erken doneme, bebeklik
donemine dayanmaktadir. Sullivan ayrica, kisiler arasi yakinlik kurma ihtiyacinin
bebeklik doneminde hissedildigini ve yetiskinlik doneminde de kendisini gdsterdigini
belirtir. 1959°da  Yalmizlik konusunda ilk kapsamli makaleyi hazirlayan ve
Psikodinamik yaklagimin diger bir temsilcisi olan Fromm-Reichman, Sullivan’nin
diisiincelerini tastik etmis ve “yalnizligin asir1 hosnut olunmayan bir durum ve siiregen
bir tecriibe” oldugunu belirtmistir. Ona gore yalnizlik, yapilan bir¢cok betimlemeden

farkli olarak, psikotik bir ruh halidir. Ancak bu ruh hali diger depresyon, psikotik geri
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cekilme, kaygi gibi duygulanim bozukluklarindan ayridir. Ayrica, insanlarin bu tiir bir

yalnizliktan korktugundan da bahsetmistir. (Kaya, 2007: 37).
2.2. Varoluscu Yaklasim

Varolusgular bireyin digerleriyle ve dogayla kurulmasi gereken baglardaki kopukluga
dayali "yalmizlik, korumasizlik, yabancilagma" {izerinde Onemle durmuslardir.
Bir¢ogumuz yasamimizdaki c¢eliskileri irdelemek ve yanitlarimi bulmak yerine
digerlerinin bizden bekledigi davramislar1 sergilemeyi tercih ederiz. Bu durum
varligimizi yok ederek, kendimize yabancilasmamizi saglar. Cogu danisanlarimizin
icinde, hi¢ kimse olmamaktan gelen bir korku, kendini i¢i bos bir kabuk gibi bombos
hissetme duygusu vardir. Damisanlar bu korkuyu kabullenme cesareti gosterdikleri
andan itibaren, kendileri digsindaki yasam yollarin1 kabul etmeleri ve kendilerine
uymayanlar1 ayiklamalari miimkiin olacaktir. Varolusgu felsefede diinyaya yalniz gelir,
yalniz doneriz. Erich Fromm' a gore "kisiler aras1 izolasyon" ve bireyin kendiliginin bir
parcast olarak " kendilik i¢inde izolasyon" kayginin temel kaynagidir. Varolusgu
izolasyon, tek basina olmaktan farkli anlamda olup, kisinin kendisi ve digerleri

arasindaki uzlasilmaz ugurumu ifade eder. (Uluhan, 2016: ss2).

Varolusgular insana ait kosullarin bir bdliimiiniinde yalmizligin yasanmasi oldugunu
varsaymaktadirlar. Bununla birlikte kendimize yonelerek ve ayrilik duygusunu
yasayarak gii¢ elde edecegimizide eklemislerdir. Yalnizlik duygusu onay almak igin hig
kimseye bagimli olmayacagimizi fark ettigimiz anda olusmaktadir. Baska biri ile somut
iliskiler kurmadan 6nce kendi kendimizle iletisim kurmamiz gerekmektedir. insanlar
digerleri ile olan iliskilerine bagimlidirlar. Yalniz basimiza kalabildigimizde ve
gliclimiizii igimizde hissettigimizde, digerleri ile kurdugumuz iliskiler, yoksunluk i¢inde
oldugumuzda degil, olmas1 gerektigi icindir. (May, Varoluscu terapi 2013: 271 Akt.
Kenarli, 2010 ss1-3)

2.3. Bilissel Yaklasim

Bagkalari ile etkilesim ve iletisim halinde olma insanin en temel ihtiyaglarindan biridir.
Ve dogasi geregi yasaminda énemli yer tutmaktadir. Ancak her birey yasaminin gesitli

donemlerinde kisiler aras1 iletisimde sorun yasayabilir. Sosyal iligkilerde kendini yalniz
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hissetme, hemen hemen her kesimde goriilen yaygin bir sorundur. Biligsel modele gore
bireylerin yalnizlik yagamalarinin sebebi, kendilerine iliskin sahip olduklar1 dar ve
olumsuz bakis agilar1 ve fonksiyonel olmayan diisiinceleridir. Biligsel modeli temel
alarak yapilan arastirmalarda ise yalnizlik sorunu yasayan bireylerin kendilerini sosyal
iligkilerde yetersiz olarak algiladiklar1 ve kisiler arasi iligkilerde performanslarini diisiin
olarak degerlendirdikleri goriilmiistiir. Yalnizlig1 azaltmada tercih edilen miidahaleler,
yalmizligin tanimlanma sekline gore degismektedir. Ilgili literatiir de yalmzlikla bas
etmede ii¢ temel yaklagimdan s6z edilmektedir. Bunlar, sosyal beceri egitimi, sosyal
destek gruplari, bilissel davraniser yaklasima dayali kuramlardir. (Hamamci, 2005: 3-
20).

2.4. Sosyolojik Yaklasim

Sosyolojik yaklasimin temsilcileri, Bowman, Riesman ve Slater’dir. Bowman, modern
toplumlarda, yalnizligin artisimi etkileyen ii¢ temel itici unsurun bulundugunu belirtir:
Birincisi, birincil gruplar arasindaki iliskilerin azalmasi. Ikincisi, aile yapismnin
degismesi, Ugiinciisii ise, sosyal yapinin degismesi veya aile ve sosyal yapidaki gesitli
faktorlerden dolayr yasanan degisimler. Riesman ve Slater, sosyolojik yaklasimda,
yalnizlig1, normal ya da anormal bir davranis sekli olarak siniflandirmaktan kaginmislar.
Ciinkii Holm’un da belirttigi gibi, normal ile anormal arasinda kesin bir sinir ¢izmek
miimkiin degildir. Normal, sosyal bir ¢evrede hosnut olarak birlikte hareket eden
insanlarin bir ortalamasidir. Normallik kavrami iizerinde, kiiltiirel degerlerin her zaman
etkisi vardir. Riesman ve Slater, yalnizliin, kural teskil eden istatiksel popiilasyonunun
yaygin oldugunu ve American karakterinin bir pargasi oldugunu belirtmistir. Durumun
boyle olmasini, sosyal giiglerin (medya vb.) irettigi kisisel nitelik modeline
baglamiglardir. Boylece sosyologlar, yalmzligin nedenlerini temel olarak bireyin
disindaki etkenlerde aramis ve bir siire¢ olan sosyalizasyon kavramina vurguda
bulunmusglardir. Bowman, ayrica, diger sosyologlar gibi, bosanma benzeri daha ziyade
yetiskinlikte meydana gelen olaylara vurguda bulunmus ve Riesman ve Slater’in
tespitlerine dayanarak, sosyal gostergelerin, kitle iletisim araglarin yalmizlik tizerindeki

etkisini kabul etmis ve bu yaklagimi benimsemistir. (Kizilgegit,2011:ss21-22).
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3.YALNIZLIGIN CESITLERi VE NEDENLERI

Gilnliik hayatimizda gerek ger¢cek anlamda yalniz kalmamiza, gerekse c¢evremizde
birileri varken bile kendimizi yalniz hissetmemize sebep olabilen bir¢ok sey vardir.
Bunlarin basinda, Oliim, terkedilme, bosanma, kazalar, adres degisikligi, is ya da okul
degisikligi, dogal afetler, meslek degisikligi, ¢esitli sebeplerle yasanan ayriliklar, ruhsal
ve kronik fiziksel hastaliklar, evlilik, cocuk sahibi olma ya da olamama, terfi etme ya da
edememe gibi hayatla ilgili olumlu veya olumsuz kii¢iik veya biiyiikk degisimler insan
ruhunun  derinliklerindeki  yalmizligi tetikleyebilir. Yalmizlik duygusu ruhsal
diinyamizdaki temel bir duygulardandir. Terk edilmislik hissi, 6telenmislik duygusu,
bos verilmislik, higlik, atilmiglik, itilmislik gibi duygular da bu temel duygunun birer
koludur. Zaman zaman kendimizi terkedilmislik duygular1 icinde hissederiz. Yalnizlik
duygusunu normal yalnizlik ve anormal yalnizlik duygusu seklinde iki ye ayirabiliriz.
Normal bir yalnmzlik duygusu hemen hemen her insanin zaman zaman aradigi ve
istedigi bir durum olarak ele alinirken, anormal ya da hastalikli yalmizlik duygusu
dedigimiz duygu insan1 bunaltip k6tii hissetmesine sebep olan bir duygudur. Hastalikli
yalnizlik duygusu patolojiktir. Patolojik yalnizlik duygusu genellikle baska negatif

durumlarin olusumuna da firsat verir. (Avci, 2012: ss9).

Yalnizlik, genellikle bir ferdin diger insanlarla miinasebeti esnasinda yasanan
problemlerden kaynaklanir. Kisinin psikolojik durumu, karakteri, ekonomik sartlari,
arkadaslari, cinsiyeti, aile yapisi, yetisme tarzi, 6grenim durumu gibi gesitli faktorler
miinasebetlerin sagligina tesir eder. Eger miinasebetler sagliksiz olursa, yalnizlik hissi
olusabilir. Yalnmzlik duygusu, insanin en derin korkularindan biridir. Bu duyguyu
yasayan kisi, kendisini zay1f, gli¢siiz, ise yaramaz, desteksiz, bitkin ve gayesiz hisseder.
Insan1 yakinlarindan ve toplumdan koparan bu psikolojik hal, tehlikeli hastaliklara
sebep olabildigi gibi, zamanla kisinin bikkinligin1 ve timitsizligini artirir; hatta kisiyi
intihara kadar siirikleyebilir. Samimi ve dostane miinasebetler, insanin huzuru ve
saglig1 icin son derece Onemli iken, insan aile, akraba, dost ve toplum i¢inde neden
yalmiz kalir? Insan, neden ¢evresindeki kisileri tehdit olarak algilar ve neden onlardan
endise duyar ve uzaklasir? Hiirriyet ve bagimsizlikla aldkali yanlis anlayis ve
uygulamalar da yalmizliga yol agmaktadir. Diger yandan modernizmin hiirriyet ve
ferdiyet¢ilik vurgusu, ailevi degerleri ¢ozerek kiigiik cekirdek aileler olusturmustur.

Modern ailenin kiigiile kiigiile ¢ocugu bile diglayacak duruma gelmesi de, aslinda
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yalnizligr tireten 6nemli bir sebep olmustur. Bu manada, sosyallesme ve sevgiyi tam
manasiyla Ogretemeyen parcalanmis ailelerden gelen fertlerin daha fazla yalnizlik
problemi yasamalar1 tesadiif degildir. Ciinkii ciddi psikolojik problemler meydana
getiren aile parcalanmalarina maruz kalmig fertler, daha sonraki sosyal
miinasebetlerinde ciddi problemler yasarlar. Yalnizliklarin temelinde, diger insanlarla
miinasebetlerde yasanan hayal kirikliklariin da biiyiikk bir payr vardir. Diiriist
davranmama, kandirma, aldatma, suiistimal, hor gorme, asagilama gibi davranislar,

fertte hayal kiriklig1 olusturur. (Avei, 2012: ss12).

Yalnizlik, yiizyillardir diinyanin her yerinde ve biitiin kiiltiirlerde, edebiyatta, siirde ve
sarkilarda islenmekte olan bir temadir. Evrensel bir yasam tecriibesi yani insanlar
tarafindan bilinen en yaygin tecriibelerden biri olmasina ragmen tanimi ¢ok zordur.
Olgiilmesi neredeyse imkansizdir ve ¢ogu zaman bireyler igin bir baskasina yalnizligin

ifade etmesi ac1 veren bir durumdur. (Selguk, 2011: ss217).

Yasar’a gore yalmzlik dort grupta toplanmaktadir. Bu gruplardan birincisi derin
yalnizliktir. Bu yalnmizlikta bireye depresyon eslik etmektedir. Yasar’in tanimladig: diger
bir yalnizlik tiirii de sosyal ya da iligkisel yalnizliktir. Bu yalnizlik tiirtinde birey kendini
bir topluma, gruba ait hissedemez ve yasadigi toplumda kendini yabanci olarak tarif
etmektedir. Yine, duygusal yalnizlik, normal ortamlarda ruhsal beklentilerine karsilik
bulamayan ve yakin, 6zel iliskilerden yoksun olanlar igin kullanilmaktayken, gizli
yalnizlik disart yansitilmayan ama igsel liziintiilerle yorumlanabilen bir durum olarak

adlandirilmaktadir. (Taydas, 2012: 51-57).

Yalnizlik iizerine c¢alismalar yapan psikolog Sadler de yalmizligi bes farkli boyutta
incelemistir. Bu boyutlardan birincisi kisileraras1 yalmzlik’® tir. Kisileraras1 yalmzlik,
kisinin ¢evresindeki bireylerden kendisini farkli ve uzak olarak algilamasi olarak
acikladigr yalmzlik cesididir. Sadler’in bahsettigi bir diger yalmzlik sekli ise, bireyin
benliginin farkli boliimlerinin birbiri ile iligki kuramamasi sonucu orta ¢ikan psikolojik
yalnizlik’ tir. Sosyal yalnizlik ise, gruptan veya toplumdan uzaklasma duygusunun var
oldugu bir yalmzlik tiiriidiir. Sadler, kiiltiir kayb1 ya da ciddi kiiltiirel degismeler sonucu
ile diisiilen durumu Kkiiltiirel yalnmzlik olarak nitelerken, dinsel bagin yok olmasi nedeni
ile yasanilan yabancilasmay1 ise kozmik yalnizlik olarak nitelendirmistir. Yalnizlig1 “en
biiylik servet” olarak tanimlayan Goethe, 6zlemle aradig1 yalmzligin, eger icinde bir
zevk varsa, tam tadina varabilecegini, ¢linkii insanin hi¢gbir zaman kendisini, tanimadig1
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bir toplulukta oldugundakinden daha yalniz hissedemeyecegini sdylemistir (Goethe,
2010, s. 444). Cagimizda yalnizligin, 6zellikle modernlesme ile birlikte artik farkli bir
boyutta yasandigini ifade edilmektedir. Artik bireyler, istedikleri an istedikleri bilgiye
veya istedikleri kisiye ulasabilecekleri kitle iletisim ve iletisim araglarini istedikleri an

kullanabilmektedirler. (Taydas, 2012: 51-57).

Bununla birlikte kitle iletisim araglarinin sosyal ortamlar1 da sanal diinyaya tagimasi ile
birlikte bireyler, bir¢ok insanla tanigip goriistirken dahi yalniz kalabilmektedirler. Bu da
kalabaliklar igerisinde yasayan yalniz insanlarin sayisinin artmasina neden olmaktadir.
Baudrillard bu durumu diyalektik karsithgin yok edilmesi yani insanin karsisinda
yabancilasacak dahi bir kisi bulamadigmni sdyleyerek Ozetlemektedir. Bauldrillard
Yalnizlik tizerine yapilan ¢alismalarda yalnizligin, yas, sosyal degiskenler veya bireyin
yasadig1 psikolojik sorunlar sonucunda ortaya c¢ikan bir durum oldugu sonucuna

varilmistir. (Paula, 2011:217).

Sonug olarak, yalnizlik hakkindaki mevcut perspektifler, yalnizlig1 genellikle sosyal
eksiklik problemi olarak kabul eder ve yalnizlik hissi nosyonu psikopatolojik veya
duygusal yalnizliga benzer bir sekilde ortaya koyar. Frank (1946/1963) ve Moustakas
(1961-1972)° un haricindeki psikologlar, yalmzligi Oncelikle bireyin Kkisisel
iligkilerindeki bir eksiklik ve cogunlukla da hos olmayan, acitict bir tecriibe olarak

betimlemislerdir. (Paula, 2011:217).

Insanlar ve yalmzlik hakkindaki varolusgu fenomolojistlerin yazilarni destekleyen
varsayimlar, tabii bilim adamlarindan varolug¢u fenomolojistlerin insan tecriibesine dair
ardisik, sebep-sonug iligkisi temelli bir bakis agisiyla erisilebilir ve hatta miimkiin
olmayan bir fikir saglamasi acisindan ayrilir. Belirtilen bu filozofik diinya goriisiinde,
yalnizlik insani kosullarda ve ferdin bireysel oOzgiirliklerinde, segimlerinde,

yonelimlerinde ve sorumluluklarinda temel esas olarak kabul edilir. (Paula, 2011:217).
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4. UMUTSUZLUK VE UMUTSUZLUKLA iLGIiLi KAVRAMLAR
4.1. Umut

Tirk Dil Kurumuna goére Umut, ummaktan dogan duygu olarak tanimlanmaktadir
(TDK, 2014b). Umudun karsiti umutsuzluk ise gelecekle ilgili yiiksek kaygiyr veya
bireyin diinyaya iligkin karamsar bakisini igerir.Literatiirde umut kavramina yiiklenen

anlamlar su sekildedir:

Romera (1989), kiside hedefe ulasabilmeye yonelik beklentinin duygusal bir unsuru

olarak,

Rideout ve Montemuro (1986), bir insanin gelecege yonelik odaklandigi bir amaci

hayata gecirebilme konusunda sifirdan fazla beklentileri olarak
Miller (1985) ise, duygu, beklenti ve istek olarak tanimlamaktadir
4.2. Umutsuzluk

Amerikan Psikoloji Birligi’nin yaptigi tanimlamaya gore umutsuzluk, kisinin tercih
etme hiirriyetinin olmadig1 ya da oniindeki segeneklerin kisitli oldugunu gordiigi ve

kisisel enerjisini harekete geciremedigi 6znel duygu durumudur. (Demirel,2015: 280)

Umutsuzluk genel olarak, kisinin kendisini olumsuz o6zellikler ile tanimlamasi ve
gelecek ile ilgili olarak olumsuz beklentiler icinde olmast ve olumsuz yasantilarini

degismez ve genel kabul etmesi anlamina gelmektedir. (Abrahamson)

Beck Umutsuzlugun 6l¢timii konusunda yogun c¢alisma yapmistir ve psikoterapi goren
intihara tesebbiis etmis hastalarla ilgili aragtirmasinda, umutsuzluk ve intihar arasinda
bir iliski bulmustur. Beck, umutsuzlugu kisilerin objektif ve gergek¢i bir sebebi
olmamasina ragmen, deneyimlerine yanlis anlamlar yiiklemesi, hedefine ulagabilmek
adina efor sarf gostermedigi halde bunlardan negatif sonuglar beklemesi ve bunun
sonucu olarak gelecek hakkinda olumsuz beklentilere sahip olmasi seklinde

tanimlamistir. (Demirel, 2015: 282).

Ulrich Beck ve arkadaslar tarafindan umutsuzluk gelecege iliskin olumsuz beklentilerin

varhig1 ile karakterize olan motivasyonel/bilissel bir durum olarak tanimlanmaktadir.
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Umutsuzluk ile intihar diislincesi ve girisimi iligkilidir. (Yildirim, Akga, Sahin, 2011:
173-175).

Umutsuzlugun bireyin intihar olasiligini artirici bir durum olduguna iligkin ¢ok sayida
caligma vardir. Poch ve ark. (2004) yapmis olduklar1 calismalarda genel popiilasyonda
umutsuzluk diizeyi puan ortalamalarinin oldukg¢a yiiksek oldugunu bulmuslardir.
Umutsuzluk, caresizlik ve karamsarlik gibi degiskenlerin sosyal yeterlilik ve ruhsal
iyilik durumu ile yakindan iligkili olduklar1 diisiiniilmektedir. Boyle kisiler olumsuz
yasam olaylar1 ile karsilagtiklarinda psikopatoloji belirtileri gelistirmeye daha yatkin
olmaktadirlar. Yillar i¢inde yapilan arastirmalar umutsuzluk ya da umudun olmayiginin
kisinin saghigi ve iyilik hali (well-being) lzerinde ciddi bazen de zarar verici etkilerinin
olabilecegini gostermistir. Snyder ve ark. (1991) modelinde umut, bir amaci elde etmek
ya da ona ulagmak i¢in bilingli ¢aba i¢ine girmek seklinde genel bir egilimi temsil eder.

(Y1ildirim, Akga, Sahin, 2011: 173-175).

Umut, gelecek ile ilgili bir amaci gergeklestirme yoniinde sifirdan fazla olan
beklentilerdir (Rideout ve Montemuro 1986). Bir ¢ikis yolu bulundugu ve yardim ile
bireyin yasantisinda degisimler meydana gelebilecegi inanct en Onemli Ozelligidir.
Umutsuzluk ise bir hedefi hayata gegirmeye yonelik sifirdan daha az olan negatif yonlii
beklentiler seklinde tanimlanir. Umut ve umutsuzluk duygularinin her ikisi de bireyin
gelecege yonelik koyduklari net hedeflerine ulasma olanaklarinin olast yansimasidir.

Umut ve umutsuzluk karsit beklentileri simgeler. (Seber, 2013: 134).

Umutta hedef noktaya ulasabilmek adina uygulamaya gecilen baslica planlarin
basarilacagina dair bir 6ngdrii varken; umutsuzluk halinde basarisiz olunacagi yoniinde
bir kabullenis vardir. Birbirinin tamamen z1dd1 olan bu iki farkli ugta beklenti bireyden
bireye, veya olaydan olaya gore beklenen neticenin hangi zamanda ve ne sekilde
meydana geldigine bagli olarak degisiklik gosterir. S6z konusu plan ve kisinin bu
plandan beklentilerin her birisi sadece kisinin planlarini gelecege yonelik hedefine ne
sekilde yerlestirdigi degil, bunun yani sira kendisi i¢in olusturdugu hedefin seklini de
biiyiik dlciide etkilemektedir. Birey sahip oldugu bu diisiince bigimini bazi siireclerden
gecirir. (Melges 1969). Kisinin baskalarina kars1 hissettigi giiven ve umut duygularinin
gelismesinde 6nemli 6lglide bir rol oynar. Umut, kisa vadede veya uzun vadede ya da

her ikisinde birden ulasabilecek hedefleri belirler. Siirenin uzamasini takiben

17



umutsuzluk belirmeye baslar. Boylece kisi kaderci bir bigimde neticeyi beklerken kisa

streli amaclar igin ¢aba sarf eder. (Seber, 2013: 134).
4.3. Bilissel Yaklasim Kuramina Gore Umutsuzluk

Bu yaklagima gore umutsuzluk, umut kavraminin aksine, kisinin i¢inde bulundugu
duruma ve gelecekte tecriibe edecegi bircok yasantiya olumsuz bir bakis iginde
olmasidir. Ge¢mis yasant1 sonucunda ortaya ¢ikan bir bosluk ve i¢inde bulunulan an ile
gelecek arasindaki kopriiniin yikilmasi halidir. Umutsuzluk, kisinin bilissel yapisi ile de
yakindan ilintili bir kavramdir. Biligsel yaklasima gore kisinin; kaygi, kizginlik ya da
umutsuzluk gibi duygular1 yasamasinin temelinde, olaylarin kendisi degil, kisinin bu
olaylar hakkindaki beklenti ve yorumlari bulunmaktadir. Bu olumsuz duygularin geri
planinda, Beck tarafindan bilissel ti¢lii olarak tanimlanan; kisinin kendisine, ¢evresine

ve gelecege olumsuz bakmasi yer almaktadir.(Yilmaz, 2014: 21).
4.4. Psikanalitik Kurama Gore Umutsuzluk

Bu kurama goére umutsuzlugun kendini gosterdigi baslica psikolojik bozukluklardan
birisi depresyondur. Deprese hastalarin uzmanlara miiracaat ettiklerinde en ¢ok
mutsuzluk ve umutsuzluk sikayeti ile geldikleri saptanmistir. Beck (1967), deprese
vakalarmin %78'den fazlasinin ileriye doniik kdtiimser bir bakis acisina sahip olduklar
belirtmistir. Bu istatistik deprese olmayan vakalarda bu ise rakam %22' olarak
kaydedilmistir. Hastalarin sikayetleri ve depresif belirtilerinin orani ylikseldikge
umutsuzluk oranininda yiikseldigi klinik calismalar sonucunda ortaya konulmustur.
Bunun yam sira depresyon vakalari arasinda gdzlemlenen bireylerde saptanan tiim
bulgular i¢inde umutsuzluk hali ile en yakin iliskisi olan intihar diislincesidir. Melges
(1969) yaptig1 calismada depresyon vakalarinda baglica sorunun umutsuzluk oldugunu
belirtmistir. Umutsuzluga eslik eden diger bulgular ise degersizlik, c¢aresizlik,
mutsuzluk, kararsizlik, eyleme gecememe, islerini siirdiirememe ve sugluluk
duygularidir. Depresyonun psikanalitik kurama cercevesinde agiklanmasi da gelecege
doniik karamsarlik hissi ve 6z deger kaybi temel alinarak yapilmustir. Oz deger
kavraminin yitiminin gelecege doniik umutsuzluk oranini etkiledigi kaydedilmistir.
Beck ve ark. (1975, 1974) gelistirdikleri umutsuzluk 6l¢egini kullanarak yatarak tedavi
goren hastalar lizerinde yaptiklari ¢alismalarda hem depresyonun hem de umutsuzlugun

intthar egilimi ile iliskili oldugunu, umutsuzluk kontrol edildiginde ise depresyon ve
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intihar egilimi arasindaki iliskinin kayboldugunu ama tersinin gegerli olmadigini
saptamiglardir. Baumeister'de (1990), umutsuzlugun istatistiksel olarak kontrol
edildiginde depresyonun intiharin 6ncii belirtisi olma 6zelligini yitirdigini bildirmistir. .

(Seber, 2013: 134).
4.5. Varoluscu Kurama Gore Umutsuzluk

Varoluscu kurama gore konuyu ele alan Sartre “terk edilmislik” icinde bulunan insan,
dogruluk olgiitiinden yoksun olarak ne yapacagini bilemez durumdadir der. Sartre, bu
durumu ag¢iklamak i¢in “bulant1” ve “umutsuzluk” kavramlaria basvurur. Umutsuzluk,
“insanin kendisini sadece iradesine bagli olan seyler veya eylemlere yol acan
thtimallerle sinirlamasidir. Her ne yapmay1 arzularsak daima ihtimal unsurlari olacaktir.
Insan, bu umutsuzluk ve bulanti icinde eyleyerek kendini var eden eylemlerinin
toplamidir. Bu yoniiyle Sartre eylemsizlige siddetli elestirilerde bulunur. (Celebi, Mus,
2010: 12).

Ericson psiko-sosyal gelisim kuraminda umutsuzluktan bahsederken, gore
umutsuzlugun ilk yansimalar1 pismanlik ifadeleridir, keske ile baglayan climleler sik sik
kurulur. Kisi hayatin1 sorguladiginda ge¢misinde olanlar1 kabullenemiyorsa artik tekrar

bir hayat yasam sanst olmadigi i¢in umutsuzluk i¢indedir. (Senemoglu, 2007: 3).

Umutsuzlugun bir diger yansimalar1 asir1 karamsar ruh halidir. Yaslinin genglerle
kavga etmeye baslamasinin sebebi, siirekli hastaliklar ve yalnizliktan korkmaktir. Kisi
oliimden korktugu icin siirekli hastaneye gider ve yaninda birilerini ister. Ice kapanma,
yakinlarim etrafinda tutmak igin degisik cabalar icine girilmesi, Umitsizlik, nefret ve
olim korkusu i¢indedir. Hastalik hastaligi, depresyon, psikosomatik hastaliklara

rastlanmaktadir. Ericson psikososyal geilsim kurami. (Senemoglu, 2007: 3).

Marcel e gore umutsuzluk; her seyden once kendisini bir kapalilik tecriibesi olarak
gosterir.  Umutsuzluk bir yoniiyle zamam fisi cekilmis gibi diisiinmek ya da
durdurulmus bir zamanda yasamak gibidir. Zira gelecegin de tekdiizelik acisindan
bugiinden farksiz olacagini diisiinen insan igin verimli olarak kullanilabilecek zamandan

s0z edilemez. (Kizilgegit, 2011: 62).
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5. UMUTSUZLUGUN NEDENLERI

Umutsuzlugun temelinde genellikle kisinin gegmiste deneyimlemis oldugu olumsuz bir
olaya dayanir. Bireyler bir taraftan deneyimledikleri olumsuz olayin sebebi ya da
sebepleri, diger taraftan olayin neticesinde ortaya ¢ikabilecek olan olumsuz sonuglar ve
bunlarin kendisinde birakacagi izler ve olumsuz etkilerine dair bir takim miitalaalarda
bulunurlar ve neticede umutsuzluk dedigimiz duygu durumu bireyde kendini
gostermeye baslar. Bu dogrultuda umutsuzluk basarisizliga karsi alinmis maglubiyet ve
teslimiyet sonucu gelecege olan inancin kaybolmuslugunu ifade eder. (Demirel,

Yilmaz, 2015: 280-90).

Beck, umutsuzluk kavraminmi tanimlarken, biligsel depresyon modelinde biligsel
Ucluniin (cognitive triad) bir pargasi oldugunu dile getirmistir. Bu bilissel Giglii; kisinin
kendisine, kisinin gelecege ve kisinin dis diinyaya olumsuz bakmasidir. Bu bilissel
etmenler, depresif bireyin yasantisini engeller ve zorlayici olaylarla dolu olarak
gormesi, kisinin kendisini basarisiz ve kiymetsiz hissetmesine, dis diinyay1 diigmanca
gérmesine ve gelecek yasamina umutsuzca bakmasina sebebiyet vermektedir. (Demirel,

Yilmaz, 2015: 280-90).

Umutsuzluk an ile gelecegi birbirine baglayan kopriiniin yikilmasiin bir ifadesidir.
Umutsuzluk duygusunda, gegmis yasantiya dair bir pismanlik olmakla beraber hayata
yiiklenen anlam da kaybolmaya baslar. Umutsuzluk ge¢mis yasant1 sonucu olusan bir

bosluktur. Umutsuzluk anlamlandirma yetisinin bozulmasidir. (Demirel, Yilmaz, 2015:
280-90).

Umutsuzlugun en bilinen baslica nedenleri olarak, benligin zayiflamasi, inang¢ kaybi,
anlam yitimi olarak siralanirken fiziksel engellilik, {iretken olamama, g¢atisma vb.

Etkenlerde kimi zaman umutsuzluga sebep olabilmektedir.
5.1. Benligin Zayiflamasi

Benlik kavrami, kisinin kendisiyle ilgili degerlendirmelerinden ve yargilamalarindan
olusan, kendisiyle ilgili olarak kafasinda ¢izdigi goriiniimii ifade eder. Bireyin kendini
digerlerinden ayirmaya basladigi andan itibaren benlik kavraminda yasanan degisim,
bagkalar1 tarafindan olumlu veya olumsuz degerlendirilme ve kabul edilme

durumlarindan etkilenmektedir (Gegtan, 2010). Ideal benliginde yasanacak herhangi bir
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sapma birey benligini ve Ozsaygisini olumsuzlastirmaktadir (Kasatura, 1998;
Kulaksizoglu, 2000). ideal benligine yaklasan bir benlik ve doyum algisi ise bireyin
benlik saygisini arttirmaktadir (Bakircioglu, 1994). Benlik saygisi ise bireyin kendini
degerlendirmesi sonunda ulastifi benlik kavramini onaylamasindan dogan begeni
durumu, kendisini olumlu, degerli ve sevilmeye layik bulmasidir. Aile yasami, ¢evresel
kosullar ve bunlarin yarattii iletisim bozukluklar1 birey atilganligini da olumsuz
etkilemektedir (Kasatura, 1998; Alberti ve Emmons, 2002). Ozellikle Mustafa Otrar,
Mesut Demirbilek 24 ailedeki pargalanma birey atilganligini olumsuz etkileyebilmekte.
(Otrar, 2013:21).

Benlik algis1 Bireyin kendisine dair farkindaligini ve bireyin davranislarini da biiyiik
Olctde etkileyen ve belirleyen psiko-dinamik bir sentez olarak tanimlanmaktadir.
Benligin gelismesi ¢esitli bireysel ve toplumsal sebeplerden dolayr engellenmektedir.
Bu durum da 6z benlik ile sahte benlik arasinda catismanin ortaya ¢ikmasina sebep
olmaktadir. Gergek 6z ile yalanci 6z arasindaki catismaya son vermek icin gercek 0z,
bilingten uzaklastirilarak, baski altina alinmakta, dolayisiyla s6z konusu ¢atisma biling
diizeyinden uzaklagsmakla kalmayip, yogunlugunu yitirmektedir. Ger¢ek 6zlin eylem
alanindan ¢ekilmesi, “kisinin kendine yabancilagsmasi”, yasami siirdiirme ihtiyaci ve
parcalanmama arzusundan kaynaklanmaktadir. Bu durumda sonu¢ umutsuzluk
olmaktadir. Zira umutsuzluk ¢6ziime ulagsmamis catisma ve karmasanin son bir
trliniidiir ve en belirgin izleri, hi¢cbir zaman igten olamamanin ve boliinmemis

olamamanin kisiye yasattigi umutsuzlukta yatmaktadir. (Budak, 1999: 168-192).
5.2. inancin Zayiflamasi

Insanin ahlaki sahsiyetinin ¢dkmesi veya kisinin inancinin yok olmasi yani inangsiz
olmasi, soyut degerlere ve/veya Tanri’ya, gelecege olan inancimi kaybetmesi ya da
olasilik eksikligi yasamasi onun umutsuzluga diigmesinde dnemli sebeplerden biridir.
(Kierkegaard, Oliimciil Hastalik Umutsuzluk, s. 47;) Ciinkii bireylerin kendilerine,
sevdiklerine, diger insanlara, gelecege, kisacasi yasama olan inanglarmi yitirmeleri
sonucunda umutsuzluk bas gostermektedir. Bireyin inancini yitirmesi, sonunun
gelmesine, tinsel (manevi) baginin kopmasia, dolayisiyla da ruhsal ve fiziksel
cokiisiine sebep olabilmektedir. Ayn1 zamanda, eger bireyin inanabilecegi hi¢ kimse ve

higbir sey kalmazsa, bireysel ¢okiislin disinda, kendisi i¢in yasam nefret dolu olmakta,
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kisi diis kirikliklarinin acisina katlanamamakta ve adeta yasamin, insanlarin, kendisinin

kotii oldugunu kanitlamak istemektedir. (Budak, 2001: 31-32).
5.3.Anlam yitimi

Giindelik yasamda birey kendi benligini anlamlandirmaya bagladiktan sonra varliginin
anlamini sorgulamaya baslar. Insan1 derinden etkileyen, hayatinda izler birakan, Oliim
gibi, ayrilik vb. olgular olarak karsimiza ¢ikar. Bu olaylar, insanin diinyadaki anlamli
olan her seyini sorgulatmakla kalmaz, ayn1 zamanda anlamu silip stipiiriir, ¢linkii insan
tim hayat1 boyunca digerleri ile ayni ortamda, degerlerine bagli bicimde yasamaya

yonlendirilmistir. (Babayigit, 2001: 23).

Hemen herkes yasamin siradanligina ve belirsizligine karsi onu anlamlandirma ¢abasini
ve kaygisini yasar. Bir sevileni kaybetmek, bir kriz yasamak ya da taniklik etmek, ciddi
bir hastalik tanisi almak, giinliik rutininin degismesi ya da yasamin bir evresinden
digerine gecis anlam yitimine ya da tam tersi hayata tutunmamiza neden olabilir.
Yasamin anlami, yasamin amaci algisiyla esdegerdir. Anlam yitimi karsimiza ndrotik
bozukluklar, 6z kiyim egilimi, alkol ve madde kullanimi, noojenik ya da varolugsal
norozlar, bosluk hissi, apati, 6zgiiven yitimi, can sikintisi, asir1 yemek yeme ya da
calisma seklinde ¢ikabilir. Yasami anlamlandirma yolunda en o6nemli kaynak
“baglanma” dir. Yalmizlik ve umutsuzluk duygular1 insan hayatinda biiylik bir bosluk
yaratir ve umudunu kaybetmeye baslayan birey icin yasam kavrami da Onemini
yitirmeye baglar Yalom’a gore baglanma, anlamsizlik duygusuna karsi verilecek en

etkili ve tedavi edici yanittir. (Babayigit, 2001: 23).

Kisinin yasamda kendisi i¢in yaptig1 planlar, tasarladigi hedefler ve hayallerin hayata
gecirilmesine yonelik hesapta olmayan aksilikler, yolunda gitmeyen isler ve genel
olarak bu amagclara, bu hayallere ulagmaya yonelik umudu kirildigr zaman, bireyin ruh
diinyasinda biiylik bir hayal kirikligi, sasirmiglik ve ne yapacagini bilememe, bir yol
bulamama hali ortaya ¢ikacaktir. Bu durum insanin yasam, sevgi, ¢alisma, amag ve
hedef gibi kavramlara olan inancini yitirmesine, git gide yalniz ve umutsuz bir hal

almasina sebep olur.
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5.4. Uretken olamama

Insan biyolojik, psikolojik ve sosyal imkanlar agisindan diger canlilara oranla essiz bir
donanima sahiptir. Buna ragmen, insan, daha dogarken tabii sinirliliklarla kusatilmig
durumdadir. Imkanlar1 ve etkileri acisindan en koklii tecriilbe bicimi iiretkenliktir.
Canliligin siirdiigii her yerde dogal olarak iiretkenlikte vardir. Bu anlamda yasadigi
slirece, onun i¢in mutlak bir pasiflikten s6z edilemez. Her seyden once pasiflik egilimi,
ruhsal bir karmasaya isaret eder. Buna karsin, bireyde yasam severligin tam anlamiyla
serpilip gelismesi tiretken bir yonelimle miimkiindiir. Bu nedenle, insanin yaraticilik ve
uretkenlikten yoksun olmasi, giigsiizliik ve korkuya kapilarak umutsuzluga diigmesine
neden oldugu sdylenebilir. Birey 6zveri ve liretkenlikten yoksun bir yasam gegiriyor ise
huzur bulamamaktadir. Bu da bireyi, umutsuzluk duygusu ile bas basa birakmaktadir.
Kltiriimiizde ¢ok sayida insanin ihtiyarlayacagini diisiinerek umutsuzluga kapildiklari
goriilmektedir. Ayni sekilde baz1 kadinlarin da menopoz dénemlerinde insan tiiriine
yaptiklar1 hizmetin yani iiretkenliklerinin sona erdigi diisiincesine kapilmak suretiyle
kendilerini yararsiz, degersiz bir varlik gibi gorerek umutsuzluga distiikleri
goriilmektedir. Sonug olarak, birey i¢in yaratict ve iiretken bir sekilde yasayamama,
umutsuzluga diisme nedenleri arasinda  goriilmektedir. Bazi  durumlarda,
umutsuzlugumuzun bagka sebeplerden kaynaklandig1 diisiiniilse bile temel sebeplerden

biri liretici yanimizin eksik olusu olabilmektedir. (Kizilgegit, 2011: 62).

Biligsel yaklasimin ilk versiyonlarinda, kisilik kuramina yogunlasilmamis olsa da, son
donemlerde Beck ve Weishaar (2004) sosyotropi ve otonomi olmak (zere iki genel
kisilik egilimi ileri slirmiistiir (Aktaran: Murdock, 2012). Sosyotropisi yiiksek olan
bireyler, kendilik degerlerini olustururken, bagkalariyla olan iligkilerine bakarken,
otonom bireyler ise, 6zgirlik ve hakimiyeti 6n planda tutarak, benlik saygilarini, basari
ve kontrol iizerine kurarlar. Dolayisiyla, sosyal iliskilerde yasanan ¢atigmalar, bireyin
benlik algisina iligkin degerlendirmelerini etkilemekte, bunun sonucunda birey kendini
olumsuz degerlendirecektir ve yalnizliga ve umutsuzluga siiriiklenecektir. Zaten biligsel
yaklasimin temelinde, bireyin kendine ve yasantilara iligkin olumsuz yiiklemeleri
yatmaktadir. Bu olumsuz yiiklemeler insanlarda ¢arpitilmis bilinglerden kaynakli
degismesi zor semalardan olusmaktadir. Beck (2005), berbat bir insanin semasinda;
caresizlik, sevilmemek ve degersizlik olmak iizere, {i¢ temel olumsuz kendilik inancinin

oldugunu belirtmektedir. Umutsuzluga iliskin biligsel yaklagim, olumsuz diisiinceler ile
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calisilmasi1 gerektigini savunur. Bu olumsuz diisiinceler bireyin gelecege iliskin
kaygilari1 ve kendisiyle ilgili olumsuz diisiincelerinden kaynakli sorunlari

kapsamaktadir. (Galioglu, 2014: 34).
6. UMUTSUZLUGUN SONUCLARI
6.1. Umutsuzluk Ve Depresyon

Turk Dil Kurumuna gore Depresyon — Bunalim: 1. Dogal bir siiregte birdenbire olusan
aykirihik, bunluk, buhran, kriz 2. Tehlikeli sonu¢ dogurabilecek gerginlik, buhran,
kriz.3. ruh bilimi, Uyaranlara kars1 duyarligin, is yapabilme giiciiniin, kendine giivenin
azalarak karamsarligin, umutsuzlugun gii¢lenmesiyle ortaya ¢ikan ruhsal bozukluk,
ruhsal ¢okiintli, depresyon 4. Tip da Bir hastalikta iyilesme veya oliimle sonuglanan,

birdenbire ortaya ¢ikan fizyolojik degisiklik, kriz.(TDK, Tiirk¢e s6zliik 2005: 3356).

Depresyon kavramini tammmlarken Abramson ve Seligman Ogrenilmis Caresizlik
Kuramini gelistirmistir. Bu kurama dayanarak depresyonun ilk olarak kendini gosterdigi
cocukluk caglarindan beri karsilasilan acili uyaranlardan kagmayi, kurtulmay1 bilmeme
ve caresiz kalma durumu olarak agiklanmistir. Depresif birey c¢ogunluksa basarili
olamadig1 yoniindeki diistincesi ile igsel, degismez ve genel nedensel yiiklemeler
yaparken basarida ise digsal, degisebilir ve 06zel nedensel boyutta yiliklemeler
yapmaktadir. Davranis bilimcilerine goére depresyon, uygun ve yeterli olmayan
etmenlerin pekistirilmesi bazi destekleyici etmenlerin ise geri ¢ekilmesi sonucu gelisir.
Bu kuramlarin yam sira bazi arastiricilar ise erken c¢ocukluktaki zorlu ve catismali
yasantilarin umutsuzluga yol actigini vurgularken, bazilar1 da depresyona yatkinlik
gOsteren bireylerin ortak ve birincil gereksinimlerinin sevilme olmasi nedeniyle kisinin
kendisine saygi duymasinin onemli bir etken olarak degerlendirilmesi gerektigini

belirtmislerdir. (Seber, 2013:134).

Hollandal yetiskinler tizerinde DeJong — Gierveld’in yaptiklari ¢alismada, evli olmayan
ya da herhangi bir baglanmay1 gergeklestirememis bireylerin daha yalniz ve umutsuz
oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmistir. DeJong - Gierveld’in gézlemlerine uygun olarak
modern yasam da bireyselligi ve evlilik - aile yasaminin ¢ok 6nemli olmadig1 yonii ile
depresyonu tesvik edebildigi gibi yalmizligi da tesvik edebilmektedir. (Taydas, 2012:
51).
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6.2. Umutsuzluk Ve intihar ( Oz Kiyim )

Turk dil Kurumuna gore intihar 1.Bir kimsenin toplumsal ve ruhsal nedenlerin etkisi ile
kendi hayatina son vermesi 2. Hayatini tehlikeye diisiirecek asiri davranig veya is.

(TDK Tiirkce Sozliik, 2005; 2567).

Gelecek hakkinda asir1 olumsuz beklentilerin 6z kiyim niyetiyle yakindan iligkili oldugu
ve umutsuzlugu azaltmaya yonelik klinik girisimlerin 6z kiyim diistincelerini
azaltabildigi bildirilmistir (Mendonca ve Holden 1996). Umutsuzluk ve depresyon
hallerinin birbiriyle iligkili oldugu goriilmektedir. Umutsuzlugun depresyon ve 6z kiyim
niyeti arasinda anahtar belirleyici degisken oldugu one siiriilmiistiir. Umutsuzlugun

intihar diigiincelerine zemin hazirladig1 diisiindiirmektedir. (Solmaz, 2000: 235-241).

Umutsuzluk ve yalnizlik duygulari, intihara eslik eden olumsuz bilislere odaklanirken,
Linehan ve arkadaslari, kisileri intihar davranisindan alikoyan “olumlu” bilisler
Uzerinde durmaktadir. Linehan ve arkadaslari, insanlar1 yasama baglayan nedenleri,
hayatta kalma ve basetme inanglari, aileye karsi sorumluluk, ¢ocukla ilgili kaygilar,
intihar korkusu, sosyal acidan onaylanmama korkusu ve ahlaki engeller olmak iizere alt1
faktor altinda toplayarak, bunlarin intihar davranisi ile olan iligkilerine bakmislardir.
Sonugta, kisilerin bu faktorlere verdikleri nem derecesi ile intihar davranis1 arasinda
olumsuz bir iliski oldugu bulunmustur. Bu modele goére, yasami siirdiirme nedenleri

giiclii olan bireyler, stres ve umutsuzluga karsi daha iyi direnebilmekte ve daha az

intihar diislincelerine sahip olmakta, dolayisiyla da intihar etmemektedirler. (Batigiin,
2008: 65-66).

Ruh saghigmi tehdit eden basta depresyon ve kaygimin umutsuzlukla pozitif yonde
korelasyona sahip oldugunu, c¢ok farkli popiilasyonlar iizerinde yiiriitiilen deneysel
arastirmalar desteklemistir. Umutsuzluk, kisinin kendisi, gelecegi ve kendi Diinyasina
iliskin olumsuz algilamalar1 kapsarken, depresyon ifadesi ise, Oliimciil hastalarda
oldugu gibi, yaklasan kayiplar1 diistinmekle ortaya ¢ikmakta ve karamsarlik, iiziintii,
keder, pismanlik gibi depresif ruh halinin gostergelerini tasimaktadir. Yildiz Murat.
Tutuklu ve Hiikiimlilerde Umutsuzluk, Oliime Iliskin Depresyon ve Oliim Kaygist
Mliskisi. (Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Haziran 2011, Cilt: 35, Say::
1,1-7)
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7. SOSYAL MEDYA

Sosyal medya, kullanicilarina karsilikli olarak paylasimda bulunabilme olanag: taniyan,
kullananlarin birebir ya da gruplar i¢inde medya igerigi olusturmalarina zemin

hazirlayan dijital medya ve teknolojilerdir.

Bireylerin sinirlart dnceden ¢izilmis bir elektronik zeminde ag kullanicilarina tam agik
veya yart agik bir profil sayfasi hazirlamalarina, iletisim halinde oldugu diger
kullanicilarin listelerine ulasmasia, bu diger kullanicilarin sistemdeki listelenmis
baglantilarina ulasabilmeye ve bu sayfalar arasinda gezinmeye izin veren web tabanli
internet hizmetlerin tamamina Sosyal Aglar denmektedir. Bu sosyal aglara kayit olan
kullanicilarin daha 6nceden tanimadiklar1 diger kullanicilar ile tanigmanin yani sira, hali
hazirda tanisiyor olduklar1 gevreleri ile iletisim kurduklar1 goriilmektedir. Bu aglarda
hazirlanan Profil sayfalarinin goriile bilirligi de kullanicinin tercihine birakilmistir. (

Buyuksener, 2009: 1920).

Medya ve iletisimin genel silirecine goz atacak olursak

1948 — 11k Bilgisayar yapild.

1971 — Yan yana duran iki bilgisayar arasinda ilk e-posta gonderildi.

1978 — BBS (Bulletin Board System) dedigimiz, yani modemler sayesinde telefon

hatlar1 izerinden baska kullanicilarla data aligverisine baslandi.
1978 — Web tarayicilarinin ilk kopyast USENET araciligiyla ortaya ¢ikt.

1994 — Web ’in ilk sosyal ag sitesi Geocities bulundu. Konsepti kisilerin kendi web
sitelerini karakteristik 6 sehirden birinin kategorisinde olusturmalariydi. (Hollywood,

Wall Street gibi)

1995 — Theglobe.com kullanicilara, kendi igeriklerini yayinlayarak ve ayni ilgi
alanlarindaki kisilerle iletisim kurmalarin1 saglayarak on-line  deneyimlerini

kisisellestirebilme 6zgiirliigiinii verdi.
1997 — AOL Instant Messenger piyasaya ¢ikarildi.

* Hizl1 mesajlagsma popiilerlik kazanmaya bagladi.
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1997 — Sixdegrees.com profil ve arkadasg listesi olusturma imkanini sundu.

2000 — ilk sosyal ag siteleri de dahil olmak {iizere internetin biiylimesiyle yillardir

kortiklenen (.com) balonunun patlamasi web girisimcilerini ig bagina gondermis oldu.

2002 — Gergek arkadaglarin birbirine baglanabilmesi saglayan Friendster piyasaya
cikarildi. Sadece ilk 3 ayda 3 milyon kullaniciya ulasildi. (Ayni anda ortalama 126

internet kullanicisi)

2003 — Bir internet pazarlama sirketi tarafindan, Friendster’in klonu olabilecek nitelikte
olan Myspace piyasaya ¢ikarildi. Myspace’in ilk versiyonu sadece 10 giin igerisinde

hazirlandi.

* [lerleyen yillarda diger benzeri sosyal ag siteleri ortaya ¢ikarildi. (Tribe.net, Linkedin,

Classmates.com, Jaiku, Netlog...)

2004 — ilk olarak Amerika’da iinivesite dgrencileri arasinda iletisimi saglamak amaciyla
kurulan Facebook ortaya ¢ikt1. Once Harvard Universitesi’nde uygulanmaya baslanan

Facebook’a sadece ilk ayda 19.500 6grencinin yarisindan fazlasi iiye oldu.
2006 — Twitter piyasaya suruldu.

* 2010 yilinda Japonya ve Danimarka arasinda ger¢eklesen diinya kupasi futbol

maginda Twitter kullanicilar1 “saniyede” 3.283 tweet gonderdiler.

2008 — Facebook aylik tekil ziyaret¢i acisindan lider sosyal ag sitesi olarak Myspace’in

yerini aldi. Her iki site de orijinali olan Friendster’den ¢ok daha popiiler oldular.

Bu bilgiler 1518inda sunu anliyoruz ki bilgisayar ve internet teknolojilerinin son 20
yildaki gelisimlerinin yardimiyla sosyal aglar ve yeni medya ¢ok daha hizli bir biiyiime
trendi yakaladi ve artik bilgisayar ve internet dedigimiz seyler sosyal aglar oldu,
dolayisiyla sosyal medya kavrami dogdu. Ozellikle Internet’in ilk donemlerde sonradan
“Web 1.0” olarak anilan bir olgu veya ¢ag vardi. Bu hepimizin bildigi web sitelerinin
statik (duragan) oldugu ve sitede kullanilan igerigin sadece siteyi kuran yoneticiler ve
ilgililer tarafindan yiiklenerek biz kullanicilarin bu bilgilere erisebildigi fakat herhangi
bir degisiklik ya da yorum yapamadigi zamanlardi. Iletisim tek tarafliydi ve yayim
yapan mecranin kurallariyla sinirliydik. Sonrasinda ise yazilimlarin, arama motorlarinin

ve bunun sonucu olarak forumlarin gelismesiyle bilgiye kolay ulasildigt ve fikrimizi
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kisitlt da olsa sitelere birakarak paylasabildigimiz, tartisabildigimiz bir siire¢ yasandi.
Bu ara donem icin webl,5 tanimlamasi yapilsa da bugiin kullanmakta oldugumuz her
formatta icerik giremedigimiz, yani sadece metinlerle fikir beyan edebildigimiz donemi
kapsadigi ve kullanimi yaygin olmadigindan aslinda bu c¢agi webl.0’la birlikte
anabiliriz. (kamra.com 2005).

Son donemimiz ise web2.0 olarak adlandiriimakta ve sadece son 10 yillik bir siirecte
biiyiik bir hizla gelisen, her tiirlii format igerigini yayinlayabildigimiz ve esas olarak bu
icerikleri her tiirlii sosyal agda birbirimizle paylasarak etkilesime girebildigimiz ve tam

olarak “Sosyal Medya” ¢ag1 diyebilecegimiz donemdir. (kamra.com 2005).

Yeni iletigim teknolojiler i insanlara, kendilerine ait fikirleri ve ortaya ¢ikardiklari gesitli
sanatsal yapitlar1 diger insanlar ile paylasmalarina imkan saglayan, fikir beyaninin,
yorum, tartisma ve bireysel paylagimlarin ana zemini olusturdugu bir medya ortami
sunmaktadir. Sosyal medya olarak tanimlanan bu elektornik ortam, kullanici tabanl
olmasinin yaninda genis insan topluluklarimi ayni platformda bulusturabilmesi ve
aralarindaki iletisimin kuvvetlenmesi acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Ortaya
koyulan ¢alismalarin sonuglari, kullanicilarin, bu sanal gerceklik i¢inde her gegen giin
daha fazla vakit gecirdiklerini, gercek olmayan bu sanal diinyada gercek yasama yonelik
ithtiyaclarmi kargilamaya calistiklarini ve yine bu sanal diinyada kendileri i¢in yeni bir
diinya kurmaya ¢alistiklarin1 gostermektedir. Bazen gercek dis1 olan bu diinya ile gergek
diinya arasindaki sinirlar1 belirleyen cizgilerin kayboldugu da gozlenmektedir. Oyle ki
bu diinyada yeni arkagliklar kurma, bu diinyada edindigli arkadaslar ile sosyal ve siyasi
diisiince aligverisinde bulunma; hatta bu gercek disi diinyadan biriyle tanisip evlilik
karar1 alarak, hayati ag¢idan Onem tasiyan kararlar verilebilmektedir. Giinlimiizde
bilhassa gen¢ yas gruplarindaki bireyler arasinda kullanim popiilerligi acisindan hizli
yiikselisi gosterdigi kaydedilen sosyal medya, Ote tarftan da ginimuizin geleneksel
medya anlayisina rakip olarak goziimiize carpmakta ve hatta ¢ogu zaman sosyal
medyanin erisim kolaylig1 ve haberin yayilma hizi agisindan geleneksel medyay: tehdit
eder duruma geldigide goriilmektedir. Sosyal medya zaman ve mekan sinirlamasi
olmadan (mobil tabanli), paylasimin, tartismanin esas oldugu bir insani iletisim seklidir.
“Teknoloji, telekomiinikasyon, sosyal iletisimin kelimeler, gorseller, ses dosyalar1 yolu
ile saglandig1 bir yapiya sahiptir. Insanlar hikdyelerini ve tecriibelerini bu baglamda

paylastig1 bir ¢cergeveye de sahiptir” (http://tr.wikipedia.org, 2010).
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Genel olarak kisilerin interet {izerinden karsilikli ve birebir olarak girdigli diyaloglar ve
paylagimlar sosyal medya dedigimiz zemini olusturur. Sosyal medyada, sosyal aglar ve
toplu gruplar yer alir. Kullanicilar sahibi olduklari veya g¢alisan1 olduklar1 kurumlari
maliyetsiz bir sekilde tanitma firsati bulurlar, ikili iliskiler kurar, iiriin servis, fikir ve
nesnelerin igerigine iliskin baglilik gosterirler. Sosyal medya en yiksek derecede
paylasimin gerceklestigi, online medyanin yeni bir tiirii olarak firsatlar sundugu en yeni

fikirlerden biridir ve asagidaki 6zellikleri icerir

Katihmceilar: Sosyal medya katilimcilart cesaretlendirir ve ilgili olan her bir

kullanicidan geri bildirim alir.

Acgiklik: En cok sosyal medya servisleri geribildirime ve katilimcilara agiktir. Bu
servisler oylama, yorum ve bilgi paylasimi gibi konularda cesaret asilarlar. Bunlar ¢ok

nadir ulagima yonelik engeller koyarlar.

Konusma: Geleneksel medya yayina iligkin iken (igerik aktarimi ya da dinleyiciye bilgi

ulagimi), sosyal medya iki yonlii konusmaya olanak tanimasi bakimindan daha iyidir.

Toplum: Sosyal medya topluluklara ¢abuk ve etkili bir olusum igin izin verir.
Topluluklar da boylece sevdikleri fotograf, politik degerler, favori TV sovlar1 gibi ilgili
olduklar seyleri paylasirlar.

Baglantililik: Sosyal medyanin ¢ogu tiirli, baglantili isler gerceklestirir; diger siteler,
aragtirmalar ve insanlarin ilgili olduklar1 herhangi bir konuda link verilmesine olanak

tanir.

Sosyal medyanin bu ozellikler cergevesinde geleneksel medyadan farki ise sOyle

siralanmaktadir (http://tr.wikipedia.org/, 2010):

Erisim: Hem geleneksel medya hem de sosyal medya teknolojileri herkesin genel bir

Kitleye erisebilmesine olanak tanir.

Erisilebilirlik: Geleneksel medya i¢in iiretim yapmak genellikle 6zel sirketlerin ve
hiikiimetlerin sahipligindedir; sosyal medya araglar1 genel olarak herkes tarafindan az

veya sifir maliyetle kullanilabilir.
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Kullanihirhk: Geleneksel medya iiretimi, cogunlukla uzmanlagmis yetenekler ve egitim
gerektirmektedir. Cogu Sosyal medya i¢in bu gegerli degildir, yani herkes liretimde

bulunabilir.

Yenilik: Geleneksel medya iletisimlerinde meydana gelen zaman farki (giinler, haftalar,
hatta aylar) aninda etki ve tepkisi olan sosyal medya ile kiyaslandiginda uzun
olabilmektedir. Tepkilerin zaman araligina katilimecilar karar verir. Geleneksel medya

da sosyal medya araglarina adapte olmaktadir.

Kalicilik: Geleneksel medya yaratildiktan sonra degistirilemez (bir dergi makalesi
basildiktan ve dagitildiktan sonra ayni makale {lizerinde degisiklik yapilamaz); oysa

sosyal medya yorumlar veya yeniden diizenlemeyle aninda degistirilebilir.

Sosyal medya 6zellikle toplumun davraniglarmi etkilemesi bakimindan énemlidir. Ote
yandan sosyal medya diger insanlarin davraniglarini etkilemede birtakim avantajlara
sahiptir. Ozellikle kullanici i¢in ¢ok hizl1 elde edilen geri bildirimler buna &rnek olarak
gosterilebilir. Ancak bu avantajlari agik bir sekilde belirtmek oldukg¢a zordur. Bu durum
sosyal medyanmn etkisinden ve gelisiminden ileri gelmektedir. Ote yandan sosyal
medyanin ¢ok hizli yayilmasit onun takibini ve kontroliinii zorlagtirmaktadir. 2007
yilinda Clear Swift yetkilileri, sosyal medyanin kullanim genisligini tanimlamak i¢in

arastirma gergeklestirmis ve su sonuclara ulagsmiglardir. (Vural, 2010: 7).

* Amerikan c¢alisanlarinin %83’i ofis araclarim1 sosyal medyaya ulagmak icin

kullanmaktadir.

* Amerika’daki ofis calisanlarinin %30°u ve Birlesik Krallik’taki ofis c¢alisanlarinin
%42’s1 1sle ilgili konulart sosyal medya uygulamalar: araciligiyla konustuklarini itiraf
etmistir. Ote yandan sosyal medya icin diinya ¢apinda rakamsal bir degerlendirme

yapildiginda soyle bir tabloyla karsilasiimaktadir (Kahraman, 2009: 3).
1.internette sosyal medya pornoyu geride birakmustir.
2. Twitter’in gectigimiz y1l i¢in biiylime orant: %1.500.

3. Diinya iizerinde her ii¢ kisiden ikisi sosyal aglar1 ziyaret etmektedir.
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4. Her giin Youtube’ta 100 milyon video izlenmekte ve her dakika 20 saatlik video
yuklenmektedir.

5. Her giin Facebook Uzerinde 8 milyar dakika gecirilmekte ve 285 milyon adet icerik

paylasilmaktadir.

6. 350 milyon aktif kullanicisi ile Facebook bir iilke olsaydi Cin ve Hindistan’dan sonra

diinyanin en kalabalik 3. {ilkesi olurdu.
7. Twitter’a agildig1 giinden bu yana 6.7 milyar tweet gonderildi.

8. Internet kullanicilarmin sadece % 65.1°i e-posta kullanmakta, sosyal aglari

kullananlar ise %68’dir.

9. 14 milyondan fazla kullaniciyla Tiirkiye Facebook’ta en aktif 3. iilke

10. Friendfeed’in Diinya’da en popiiler oldugu iilke Tiirkiye.

11. Tiurkiye, Avrupa’nin internette en ¢cok zaman geciren iilkesi durumundadir.

Sosyal medya, kullanim bakimindan karmasik bir yapida goriinse de basit bir iletisim

simetrisine sahiptir.

Ornegin bir dgrenci sosyal medya iizerinden bir 6gretmen ve bir uzmanla iletisim
kurarken, ayni zamanda farkli kisiler bu 6grenciyle yine sosyal medya iizerinden
iletisim kurabilmektedir. Bu durum sosyal medyanin kullanim kolayligini da

aciklamaktadir. (Vural, 2010: 3-7).
7.1 Facebook Tarihi Ve Gelisim Siireci

Harvard Universitesi'nde okuyan Mark Zuckerberg tarafindan 4 Subat 2004 yilinda
kurulan Facebook, giinlimiizde en fazla tercih edilen sosyal paylasim aglarindan
birisidir. 2003 yilinda Zuckerberg tarafindan hazirlanan “facemash” isimli site aslinda
Facebook sitesinin bir ilk 6rnegi olarak yayinlanmistir. Zuckerberg, aslinda Harvard’in
database’nden aldig1 fotograflar ve bilgiler esliginde site kullanicilarinin Harvad’ta
okuyan iki 6grenciyi kiyaslamasini istedigi bir site kurmustur. Zuckerberg, sitede ayni
zamanda Harvard yerleskesinde bulunan kiz 6grencilerden hangisinin daha glizel
olduguna dair bir oy kullanildig1 bir béliimde agilmistir. Fakat Zuckerberg sitenin daha

tamamlanmadan yaptig1 bir yanlislik sonucunda kullanima acildigint ve site erisime
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acilmasindan yaklagik iki saat sonrasinda 22.000 oy kullanildigint belirtmistir. Ancak
bu yiiksek erisim rakamindan &tiirii baginin bir derde girecegini diisiinen Zuckerberg,
siteyi hemen kapatmistir. Facemash denemesinden kisa bir siire sonra, Zuckerberg
arkadaslar1 ile Harvard Connection isimli bir sitenin tasarimina baslamistir. Andrew
McCollum, Dustin Moskovitz, Chris Hughes ve Eduardo Saverin ile g¢aligmalarina
devam etmistir. (Mezrich, 2010: 40 - 77). Zuckerberg, kisa bir siire sonra, arkadaslari
ile yaptig1 tasarimi farkli bir boyuta tasiyarak; 6zellikle Amerika’da 6gretim tiyeleri ve
Ogrenciler tarafindan birbirlerini tanimak i¢in yaygin olarak kullandiklar1 fotograf
alblimiinden (paper Facebook) yararlanmistir. Ayn1 zamanda bu Facebook sitesinin

isminin de kaynagini olusturmaktadir. (Taydas, 2012: 42).

Alexa istatistiklerine gore Facebook, 31 Agustos 2014 itibariyla; Diinyanin en fazla
ziyaret edilen 2. sitesidir. Bunun yani sira; Misir'n en fazla ziyaret edilen sitesi; ABD,
Avustralya, Tirkiye, Panama ve Norvec'in 2. en fazla ziyaret edilen sitesi, Kanada,
Giiney Afrika, Birlesik Krallik ve Isve¢'in 3. en fazla ziyaret edilen sitesi, 2012 yil
itibariyla da diinya capinda en ¢ok ziyaret edilen sitedir. Facebook ismini "paper
Facebooks"tan alir. Bu form, Amerikan iiniversitelerinde okullarin ogrencilerine,
Ogretmenlerine ve ¢alisanlarina doldurttugu, onlar1 tanitan bir formdur. Facebook'un su
anda 1 milyardan fazla kullanicist bulunmaktadir. Site, kullanicilara {cretsizdir ve
gelirini afiglerden, logo reklamlarindan ve sponsor gruplarindan almaktadir (Nisan
2006'da  gelirlerin  haftalik 1.5 milyon dolar oldugu o©ne siiriilmiistiir).

(www.wikipedia.com 2015).

Kullanicilar profilleri fotograflari, ilgi alanlari, gizli ya da agik mesajlar1 ve arkadas
gruplart sergilemektedir. Profillerin gosterimi sadece arkadaglara goriinecek sekilde
veya belli aglarin disindakilere agik olmayacak sekilde sinirlandirilabilir. TechCrunch'a
gore; ABD'deki iiniversitelerdeki oOgrencilerin  %85'inin  Facebook'ta bir hesabi1
bulunmakta ve bunlarin %601 her giin baglanmaktadir. %85 her hafta, %93 her ay
baglananlar arasindadir. Facebook sozciisii Chris Hughes ise kullanicilarin her giin
ortalama 19 dakika Facebook'ta vakit gecirdigini séylemektedir. Facebook'un Kurucusu,
eski Harvard Universitesi Ogrencisi Mark Zuckerberg 13 Mart 2009 itibariyla
Facebook'un yeni ara yiizii tiim hesaplarda kullanilmaya baglamistir. Ancak bu ara yiiz,
kullanicilar arasinda ikilik yaratmistir. Bazi kullanicilar bu ara ylizii ¢ok basarili

bulurken, bazi kullanicilar protesto etmektedir. Facebook ydneticileri ise bu yeni ara
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yiiz i¢in 1srar etmektedirler. Teknik agidan ise Facebook, web otoriteleri tarafindan en
basarili Web 2.0 uygulamalarindan biri olarak gosterilmektedir.2006 yilinda,
MySpace'in News Corporation'a satilmasiyla Facebook'un da satilacagi sOylentileri
cikmistir. Zuckerberg ise Facebook'n satmak istemedigini belirtmis ve sdylentileri

yalanlamistir. . (www.wikipedia.com 2015).

[k teklifin Viacom tarafindan 975 milyon dolar oldugu &ne siiriiliirken; Eyliil 2006'da
Yahoo, 1 milyar dolar teklifte bulunmustur. Ekim ayinda ise; Google, YouTube'u satin
aldiktan sonra, Facebook icin 2,3 milyar dolar teklifte bulunmustur. Facebook
yoneticilerinden Peter Thiel ise, Facebook'un i¢ degerinin 8 milyar dolar oldugunu ve
proje gelirlerinin 2015 yil1 i¢in 1 milyar dolar oldugunu sdylemistir.24 Ekim 2007'de
Microsoft, Facebook'un %1,6'lik hissesini 240 milyon dolar 6deyerek satin almistir.
Google ve diger sirketler de benzeri bir yontemle Facebook hisselerine
yonelmektedir.2008 Agustos'unda, Facebook'un aylik 100 milyon aktif kullanicist vardi.
Insanlar birbirini Facebook'a ¢agird: ve bu say1 7 ayda iki katina ¢iktr. 2009 Nisani'nda
ise bu sosyal agin ulastig1 insan sayist 200 milyondu. 2009 Temmuz'unda ise dort aydan
kisa bir siirede Facebook kullanict sayist 50 milyon daha artarak 250 milyona
ulasmistir.23 Temmuz 2009'da baslayan bir uygulamayla Facebook'a, Yahoo sitesi

icerisinden ulagma imkani1 getirilmistir. (www.wikipedia.com 2015).

Ulkelere gore kullanict sayist dagilimi (2015 giincel istatistikleri)

ABD 188.000.000
Hindistan 122.000.000
Brezilya 98.000.000
Endonezya 72.000.000
Meksika 58.000.000
Filipinler 42.000.000
Tirkiye 40.000.000

Birlesik Krallik 38.000.000

Tayland 34.000.000
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Fransa
Almanya
Italya
Vietnam
Arjantin
Maisir
Japonya
Kolombiya
Ispanya
Kanada
Pakistan
Malezya
Tayvan
Peru
Avustralya

Venezuela

Guney Afrika

Sili

Rusya

Suudi Arabistan

Hollanda

(www.wikipedia.com 2015) 19.12.2015
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7.2. Facebook Sitesinin Kullanicilarina Sundugu Hizmetler

Zuckerberg, Facebook sitesini kurmasiin baslica amaci insanlarin birbiriyle iletisim
kurmasin1 saglamaktir. Fakat giin gectikce kullanicilara iletisimin disinda Facebook
Applications (Facebook Uygulamalar1) adi altinda yeni hizmetler de sunmaya
baslamistir. Bu yeni uygulamalardan ilki 2006 yilinda kullanicilara sunulan Facebook
Notlar1 (Facebook Notes) uygulamasidir. Facebook notlar1 sayesinde kullanicilar,
istedikleri her tiirlii icerigin paylasilmasina, etiketlenmesine ve yorumlanmasina

yarayan yeni bir uygulamaya sahip olmuslardir.

Bir sonraki asamada ise; ara ylize Facebook Wall (Facebook Duvari ) eklenmistir. Bu
yeni eklenti ile kullanicilar artik istedikleri veya arkadas olduklar1 kullanicilarin profil
sayfalarinin duvar boliimiindeki bosluga gecici yada kalic1 olarak notlar birakabilir veya
istedikleri herhangi bir iletiyi arkadas listesindeki kisilerin duvarinda paylasabilir
duruma gelmislerdir. 2007 yilina gelindiginde, bu uygulamayla birlikte kullanicilarin
duvarlara resim. Miizik, video vb. dosyalar eklemesine de izin vermistir. Boylece
Facebook kullanicilari, hediyeler adi altinda resimler ve simgelerden olusan iletiler
gonderebilir ve aynt zamanda istedikleri dosyay1 da istedikleri an paylagabilir hale

gelmiglerdir. (kamra.com, 2015).
7.3. Facebook Sitesinin Fonksiyonlari

Fotograflar: Fotograflar uygulamasi ile kullanicilar kendi aralarinda fotograflarini,
kendilerini ve arkadaslarin1 da tzerine etiketleyerek sunabilmektedir. Bazi gizlilik
sorunlar1 nedeniyle facebook, fotograflarin goriintiilenmeleri iizerinde bazi sinirlamalar
koymustur. Agustos 2007 itibariyle; Facebook'ta 31.31 milyar fotograf bulunmaktadir,
bu da kisi bas1 31 fotografa denk gelmektedir. Fotograflar herkes tarafindan goriilebilir,
ancak gerekli ayarlamalar yapildigi takdirde higbir kullanic1 tarafindan da

gorilmeyebilir.

Armaganlar: Armaganlar, Facebook'un Subat 2007 tarihinde yaptig1 bir uygulamadir.
Kullanicilar birbirlerine kiiciik ikonlardan olusan hediyeler gonderebilmektedir. Bu
ikonlar Apple tasarimcisi Susan Kare tarafindan tasarlanmaktadir ve kullanicilar bu
hediyeleri gizli ya da acik¢a vermektedir. Kullanicilar isterse "hediyeler" kutusunu
profillerinde de gosterebilir. Kullanicilar hesaplarinin agilmasiyla iicretsiz bir hediye

verme hakkina sahiptir; bundan sonraki hediyeler ise 1 dolar ile iicretlendirilmektedir.
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Hediyelerin %50'si sevgililer giiniinde verilmektedir. Bunun yani sira, Zachary Allia
tarafindan gelistirilen "Free Gifts" uygulamasi gibi uygulamalarla, iicretsiz olarak da

hediye gonderilebilmektedir.

Pazar Yeri: Mayis 2007 itibariyla; Facebook Marketplace (Facebook Pazar Yeri)
uygulamasiyla; satilik esyalar, kiralik/satilik ev, isler ve digerleri olmak {izere bir
market ortami yaratmis ve burada kullanicilarin birbirleriyle aligveris yapmasini
saglamistir. Bu hizmetleri icretsizdir. Facebook'un fotograflar uygulamasiyla
kullanicilar kendilerinin ve arkadaslarinin resimlerini paylasmaktadir. Bu hizmetten
Ozellikle tiniversite Ogrencileri yararlanmaktadirlar. Bir¢ok oOgrenci kitap ve okul
esyalarint Facebook araciligiyla satmaktadirlar. Ayrica kiralik daireler ve evler de

Facebook araciligiyla markete konmustur.

Diirtmeler: Pokes (Diirtmeler) uygulamasi ile bir kullanicinin diger bir kullaniciy1
diirterek diyalog kurmasini saglamaktadir. Bazen bu merhaba anlamina gelse de, ayni
is1 yapan X Me ve SuperPoke gibi Facebook uygulamalari da bulunmaktadir. Bu

uygulamalar, diirtme islemini degisik varyasyonlarda yapilmasini saglamaktadir.

Etkinlikler: Etkinlikler uygulamasi ise; kullanicilarin arkadaslart belli bulusma

olusturabilir ve diger kullanicilar da bu etkinlikler i¢in katilip katilmama durumlarini
bildirebilirler.

Video: Facebook'un video uygulamasi ise; kullanicilarin birbirlerine YouTube ve
benzeri sitelerdeki videolar1 gondermelerinin yani sira; 6zel mesajlar da dahil olmak
lizere video kamerasiyla goriintii kaydederek bunu mesaj olarak gondermesini

saglamistir. Ayrica 2015'ten itibaren videolar Pop-Out seklinde izlenebilecek.

Uygulamalar: 24 Mayis 2007 itibariyla; Facebook, Facebook Platform admi verdigi
altyapist ile gelistiricilerin Facebook ile etkilesimli uygulamalar yaratmasina olanak
saglamistir. Uygulamalar, Facebook API ile kolayca gelistirilebilir. 11 Ekim 2007

itibariyla, Facebook'ta 5500 iizerinde uygulama mevcuttur.

Yabanci dil segenegi: 30 Agustos tarihinden itibaren Ceviriler Uygulamasi ile mevcut
olan diger diller Almanca, Cekge, Basitlestirilmis Cince, Geleneksel Cince, Hong Kong

Cincesi, Danca, Fince, Fransizca, Galce, Felemenkce, Ispanyolca, Isvecge, Italyanca,
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Japonca, Katalanca, Korece, Lehce, Bokmal Norveccesi, Brezilya Portekizcesi, Turkge,
Kdrtce ve Rusga.

Ayrica her sene 19 Eyliil'de kutlanan "Uluslararas1 Korsan Gibi Konus Gilinii’nii

kutlamak igin 19 Eyliil 2008'de Korsan Ingilizcesi segenegi de mevcut oldu.

9 Ekim 2008'de beta halinde Galicyaca, Macarca, Nyorsk Norvegcesi, Rumence,

Slovence ve Tayca strimleri mevcut oldu.

4 Eylil 2009'da beta halinde Arnavutca strimu eklendi.

2 Ekim 2009'da Azerice strimu eklendi.

24 Aralik 2009'da tam siiriim halinde Kiirtge stiriimii eklendi
Messenger

Ana madde: Facebook messenger Facebook'un iOs, Android ve Windows Phone
platformlar1 i¢in gelistirdigi messenger uygulamasi, Facebook kullanicilart i¢in tim
medya bicimlerinde sohbet ve paylasim yapma olanagi  sunmaktadir.

(www.wikipedia.com)

7.4 internette En Cok Kullanilan Sosyal Medya Sitesi Olarak Facebookun Tercih
Edilme Sebepleri

Gilinlimiizde en ¢ok tercih edilen sosyal medya sitesi olan Facebook hakkinda, tercih

edilme sebeplerine iliskin ¢esitli caligmalar yapilmistir.

Son yillarda kullanimlar ve doyumlar yaklasimi cercevesinde sosyal medya kullanim
motivasyonlarini inceleyen ¢alismalar hizla artmaktadir Bu calismalarda 6zetle “bilgi
edinme”, “iletisim”, “eglence”, “kimlik”, “gizlilik”, “gdzetim” gibi c¢esitli
motivasyonlarin kisileri sosyal medya kullanimi konusunda motive ettigi ve bu
dogrultuda doyumlar elde etmelerine neden oldugu vurgulanmaktadir. Ozellikle bu
alanda cesitli ¢alismalar1 bulunan Muntinga vd. (2011) sosyal ag sitelerinin insanlarin
cevrimi¢i deneyim ve davranislarindan tam anlamiyla sorumlu olmalarina olanak
sagladigin1 ve dolayisiyla aktif, otonom ve amag¢ yonelimli sosyal ag kullaniminin,

kullanimlar ve doyumlar yaklasiminin varsayimlariyla ¢ok iyi bir sekilde ortiistiiglinii
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belirtmektedirler. Sosyal ag araglarinin neden kullanildigin1 kullanimlar ve doyumlar
yaklagimi ¢ergevesinde inceleyen Shoa calismasinda; bireylerin sosyal medyada
tiikketim, katilim ve liretim olmak {izere ii¢ farkl sekilde yer alabileceklerini ve bu ii¢
farkl1 davramig biciminin farkli motivasyonlar tarafindan ydnlendirilebilecegini

belirtmektedir. (Albayrak, 2014: 129).

Shao kisileri sosyal aglar1 kullanma noktasinda motive eden unsurlarin bilgi ve eglence
gibi ihtiyaclar oldugunu belirtmektedir. Kisilerin sosyal aglara katilimlari, daha ilerde
aciklanacagi tizere sanal topluluklarin olusumunu da miimkiin kilmaktadir. Sanal
topluluklarda kisiler, ortak ilgiler ve begeniler konusunda diger kullanicilarla ayni
noktada bulusabilmekte, diisiincelerini agiklayabilmekte, boylelikle aidiyet gelistirerek
yalnizlik duygusundan uzaklasabilmektedirler. (Biger, 2014: 59-80).

Facebook sitesini kullanan kisilerin bu portali se¢gmis olmalarinin bir¢ok degisik
sebeplerinin oldugu bilinmektedir. Yiiritilen aragtirmalara sonuglar1 gostermistir ki
online ortamlarda meydana gelen ikili iletisimin, birebir olarak yiiz yiize iletisimden
kaynaklanan kaygi durumunu belirgin 6l¢iide azalttigi, bu nedenle ¢ekingen kisilerin ya
da kendini yalniz hisseden kisilerin diger insanlar ile iletisime gecebilmek amaciyla bu
gibi ortamlar1 daha ¢ok tercih ettikleri kaydedilmistir. Etkilesim agisindan endise ve
cekimserlik yasayan bireyler karsilikli olarak iletisim kurmaktansa sosyal paylagim
aglar1 lizerinden arkadas cevreleri ile iletisim kurmak icin bu paylagim sitelerini
secmekte ve bir anlamda bu portallar aracilig1 ile arkadas ¢evrelerinden sosyal destek
almaktadirlar. (Albayrak, 2014: 129).

Tiirkiye’de ki genel kullanimina bakildiginda Facebook’un aligkanlik haline geldigi ve
var olan arkadagliklarin siirdiiriilmesini saglayan bir ara¢ olarak kullanildigi,
kullanicinin kisisel bilgilerini kendi kontrolii 6lgiisiinde paylasabildigine inandig1 ve bu
agda kendi paylasimlarindan ziyade arkadaslarimi izlemenin ©6n plana ¢iktig1
gbzlenmistir. Facebook’un tercih edilme oraninin bdylesine yiiksek olmasinin birgok
sebebi vardir. Kullanicilara zengin ¢esitlilige sahip ¢oklu bir ortam saglamasi, baska
sitelerle baglant1 kurarak paylasim yapmanin kolay olmasi, grup, etkinlik ve uygulama
gibi secenekler sunarak genis topluluklarla iletisim kurulabilmesi, ¢evrimici ve
cevrimdisi sohbet imkani saglamasi, c¢esitli oyunlarin ¢aligsabilmesi i¢in mobil
cihazlarda destek saglayan bir altyapiya sahip olmasi, gorselliginin olmasi ve Tirkce dil
destegi bu sebepler arasinda sayilabilir. (Albayrak, 2014: 129).
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Facebook sitesi, hem kullanici sayisinin digerlerine oranla daha yiiksek Imast hem de
erisiminin tiim diinyaya yayilmis olmas1 agisindan diger Sosyal paylasim sitelerine gore
belirgin Ol¢iide daha fazla tercih edilmektedir. Kisiler artik Facebook {izerindeki sanal
topluluklarda isimlerini, cinsiyetlerini, toplumsal rollerini ve statilerini gizleyerek
iletisimde bulunabilmektedirler. Cevrimdisi iletisim ortaminda fiziksel goriintirlik

belirgin olarak yer tutar. (Bicer, 2014: 58-80).

Internet araciligiyla yeni iliski kurma mekanlar icinde kimliklerin 6zgirlilk ve secme
kavramlar1 i¢inde tanimlandig1 dikkat ¢ekmektedir. Yapay gerceklik alaninda fiziksel
goriinlimler tamamiyla yeniden diizenlenebilir hale gelmistir. Kisi fiziksel goriinlimiiyle
diledigi gibi degisiklik yapmakta 6zgiirdiir. Kisi uzun ya da kisa; zayif ya da sisman
olmak arasinda tercihte bulunabilir. Sosyal ag sitelerinin ¢ogunlugunda kisiler baska
kisilerle tanigma ve iletisim kurma amacindan ziyade hali hazirdaki arkadaglar1 veya
sosyal gevreleri ile de iletisimlerini devam ettirebilme amacim giitmektedirler. Ozellikle
Ellison ve arkadaslari. Sosyal ag siteleri kisinin sosyal yasantistnin hem topluluk
baglaminda hem de kisileraras1 diizeyde degistirebilecek ve hatta yeniden
olusturabilecek imkanlara sahip oldugunu belirtmektedir. Fiziksel varolusun olmadigi
sanal ortamlarda da kisi baska kimlikler ilizerinden kendisini daha iyi anlamaya calisir
ve diger kisilere dair kendi davraniglarini yonetir. Kisi, kendi hayal kirikliklarini,
kaygilarini, isteklerini ve fikirlerini ifade edebilecekleri bir platform olarak sanal ortami
kullanirlar. Buna bagli olarak bir izlenim olusturma araci olarak Facebook gibi sanal
ortamlar giliniimiizde tercih edilmeye baslanmis ve bu sanal ortamlar iizerinde sanal

kimlik adi ile yepyeni bir kavram olugsmustur.

(Biger, 2014: 58-80).
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2. BOLUM: YONTEM

Bu béliimde arastirmanin deseni, aragtirmanin orneklemi, arastirmada kullanilan 6lgme
araclar1 ve arastirma kapsaminda toplanan verilerin analiz edilmesinde kullanilan

istatistiksel yontemlere iliskin agiklamalara yer verilmistir.
1. ARASTIRMANIN MODELI

Aragtirmada, yetiskin bayanlarin Facebook kullanim amaglarmin demografik
degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi, ayrica yalnizlik ve umutsuzluk diizeyleri
ile Facebook kullanimlar1 arasindaki iliskiler degerlendirilmistir. Arastirma desen olarak
iliskisel tarama modeli ile desenlemistir. Iliskisel tarama modelleri iki ya da daha fazla
degisken arasindaki birlikte degisimin varligim1 ve/veya derecesini belirlemeyi

amagclayan aragtirma modeli olarak tanimlanmaktadir (Karasar, 1999).
2. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini 2015-2016 yilinda Tiirkiye genelinde Facebook sitesini kullanan
kadinlar olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise uygun ornekleme yontemi ile
dagitilan veri toplama araglarini dolduran degisik illerdeki 500°e yakin yetigskin kadin

olusturmaktadir.

Uygun o6rnekleme yontemi, ¢ok biiylik olan anakiitlenin tamamina ulasmak miimkiin

olmadiginda, anakiitleyi temsil edebilen n hacimli bir alt kiime elde edilmesidir.
3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada veri toplama araci olarak ‘UCLA Yalnizlik Olgegi® ‘Mazman Facebook
Kullanim Amacit Olgegi’ ‘Beck Umutsuzluk Olgegi’ ve arastirmaci tarafindan
hazirlanan, katilimeilarin yaslarini, egitim durumlarini, sosyoekonomik diizeylerini ve

calisma durumlarinin soruldugu kisisel bilgi formu kullanilmistir.
4. VERI ANALIZI

Katilimer bireylerden elde edilen veriler SPSS 22 programi ataciligi nile test edilmistir.
Katilimc1 bireylerin demografik 6zelliklerine iliskin frekans ve ylizde degerleri
hesaplanmustir.  Olgek giivenilirlikleri icin Cronbach alfa ve KR-20 Kkatsayilari

hesaplanmistir. Arastirma sorularina cevap bulabilmek i¢in basit dogrusal regresyon
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analizi ve ikiden fazla grup karsilagtirmalarinda tek yonlii varyans analizi kullanilmistir.
Varyans analizi sonucunda tespit edilen anlamli farkliliklarin kaynaklarii tespit
edebilmek i¢in gurup varyanslarinin esit olmasi durumunda Scheffe esit olmamasi
durumunda ise Dunnet T3 post-hoc testleri kullanilmigtir. Tiim analizler 0.05 anlamlilik

diizeyinde test edilmistir.
4.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmada katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek amaci ile ‘Kisisel Bilgi
Formu’ kullanilmistir. Kisisel bilgi formunda, cinsiyet, yas, egitim durumu, algilanan
sosyoekonomik durum, Facebook kullanim durumu ve ¢alisma durumunu belirlemek

tizere toplamda 6 soru sorulmustur.
4.2. UCLA Yalmzlik Olcegi

Bireylerin yalnizlik diizeylerini 6lgmek i¢in Russel, Peplau ve Ferguson trafindan
gelistirilen ( University of California Los Angales Loneliness Scale ) UCLA Yalnizlik
6lcegi 10’u diiz 10’u ters yonde kodlanmis 20 maddeden olugmaktadir. Bu 6l¢egin her
bir maddesinde sosyal iligkilerle ilgili duygu ve diisiince belirten bir ifade sunulmakta
ve bireylerden bu ifadedeki durumu ne siklikla yasadiklarmmi Likert tipi dortli

derecelendirme Olgegi tizerinde isaretlemeleri istenmistir.

Puanlamada olumlu yonleri igeren maddeler, (1,4,5,6,9,10,15,16,19,20) hi¢ ‘hi¢
yasamam’ (4), ‘nadiren yasarim’ (3), ‘bazen yasarim’(2), ‘sik sik yasarim’ (1) seklinde
puanlanmaktadir. Olumsuz ifadeleri i¢geren maddeler (2,3,7,8,11,12,13,14,17,18) bunun
tam tersi olarak ‘hi¢ yasamam’ (1), ‘nadiren yasarim(2), ‘bazen yasarim(3), ‘sik sik
yasarim’(4) seklinde puanlandirilmaktadir. Bireylerin tiim maddelerden aldiklar
puanlar toplanarak her bir birey i¢in ‘genel yalnizlik puant’ elde edilmektedir, her bir
madde ic¢in puanlama 1-4 arasinda degistigi i¢in Olgekten alinabilecek en yiiksek puan
80, en diisiik puan ise 20°dir. Olgekten alinan puanin yiiksek olmasi yalmzlik diizeyinin

yiiksek oldugunun gostergesi olarak kabul edilmektedir.

Olgek iilkemizde ilk olarak Yaparel (1984) tarafindan kullanilmistir. Yaparel (1984)
ceviri ¢aligmasini yaptiktan sonra kiiltiiriimiizde 6lgegin gecerliligini saptamak amaciyla
on uygulama yapmistir. Yaparel (1984) 6lgegin gegerligini Beck Depresyon Olgegini

Olclit alarak incelemis ve benzer dl¢ekler gecerliginin 50 oldugunu bulmustur.
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UCLA Yalmzlhik Olgeginin giivenirligi cesitli teknikler kullanilarak test edilmis ve
giivenirlik yiiksek bulunmustur. Olgegin orijinali igin yapilan giivenirlik ¢aligmasinda
Russell, Peplau ve Fergusan, 6l¢egin i¢-tutarlilik katsayisini.96, iki aya ara ile yapilan
testin tekrar1 yontemi ile elde edilen giivenirlik kat sayisinida .73 olarak bulmuslardir.
Olgegin gdzden gecirilmesi caligmasinda Russel, Peplau ve Cutrona, ilk gelistirilen
Olcek ile gozden gegirilerek elde edilen Olgek arasindaki iliskiyi .91 olarak saptamiglar

ve i¢- tutarliliginin da .94 oldugunu bulmuslardir

Bilgen (1989)’in testin tekrar1 yontemi ile yaptigi giivenirlik ¢alismasi sonucunda
giivenirlik katsayis1.86 olarak bulunmustur. Demir (1989) tarafindan yapilan bir baska
calismada, 72 denegin her bir maddeye verdikleri cevaplar iizerinden Olgegin ic-
tutarliligina bakilmis ve i¢-tutarlilik katsayis1.96 olarak bulunmustur. Ayrica testin
tekrar1 teknigini de kullanarak bes hafta ara ile yapilan iki uygulama arasindaki

korelasyon .94 olarak bulunmustur.(Galioglu 2014).
4.3. Beck Umutsuzluk Olgegi

Beck Umutsuzluk 6l¢egi Beck ve arkadaglar1 tarafindan (1794) gelistirilen, bireylerin
gelecege yonelik beklentilerini ve karamsarlik diizeyini 6lgmeye yarayan bir 6lcektir.
Beck umutsuzluk 6l¢egi 20 maddeden olusan, gelecege yonelik duygu ve diisiinceleri
belirten ifadelerden olugmaktadir. Bireylerden kendilerine uygun gelen ifade i¢in
‘dogru> ve kendilerine uygun olmayan ifadeler i¢in ‘yanlis sikkinin isaretlenmesi
istenmektedir. Bu ifadelerin 11 dogru 9 yanlis anahtar1 vardir, 6l¢egi olusturan maddeler
iic alt boyutta incelenmektedir. Olgekte gelecek ile ilgili duygular, 1, 6, 13, 15, 19
maddelerden, motivasyon kaybi ile ilgili maddeler, 2, 3, 9, 11, 12, 16, 17, 20
maddelerden, gelecek ile ilgili beklentiler ise, 4, 7, 8, 14, 18 maddelerden olusmaktadir.

Elde edilen toplam puan umutsuzluk puanidir.

20 maddeden olusan, 0-1 arasinda puanlanan kendini degerlendirme tiirii bir 6lgektir.
Olgegin puan dagilimi 0-20 arasindadir. Maddelerin 11 tanesinde “Evet”, 9 tanesinde
“Hayir” secenegi 1 puan alir. Alinan puanlar yiiksek oldugunda bireydeki umutsuzlugun

yiiksek oldugu varsayilir.

Aragtirmacilar Beck umutsuzluk 6l¢geginden den elde edilen puanlarin yorumlanmasinda
puan araliklar1 6nermektedir. Bu puan araliklar1 ise 0-3 puan aralig1 “normal aralik”

(normal range), 4-8 puan araligi “hafif umutsuzluk” (mildhopelessness), 9-14 puan
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aralign “orta diizey umutsuzluk” (moderatehopelessness), 14-20 puan araligr “yogun

umutsuzluk” (severe hopelessness) bigiminde betimlenmektedir.

Olgegi gelistiren arastirmacilar, BUO niin giivenirlik ve gegerlik ¢alismalarimi genis bir
bicimde gergeklestirmislerdir. Olgegin yap1 gecerligine iliskin  calismalarda
umutsuzluga iliskin umut, vazgegme/motivasyon kayb1 ve gelecege yonelik beklentiler
olmak {izere li¢ faktdr bulunmustur. Ayni zamanda, ¢alismalarda intihar girisiminde
bulunan kisilerde Cronbach Alfa giivenirlik katsayisinin .93 oldugu, madde-toplam
puan korelasyonlarinin .39 ile .76 arasinda degistigi ve depresif hastalarda BUO ile
Beck Depresyon Envanteri’nin umutsuzluk iceren maddeleri arasindaki korelasyonun

ise .63 oldugu bulunmustur.

orneklemler lizerinde gerceklestirilen caligmalarin sonuclar1 6l¢egin uygun psikometrik

ozelliklere sahip oldugunu gostermektedir (Galioglu 2014).
4.4. Mazman Facebook Kullanim Amaci Ol¢egi

Arastirma kapsaminda hazir olarak kullanilan Facebook Kullanim Amaci Olgegi
Mazman (2009) tarafindan Yiiksek Lisans Tezi kapsaminda gelistirilmistir. Mazman
(2009)’a gore Facebook’u Kullanim Amaglar1 “sosyal iliskiler”, “calismalara iligkin
kullanim” ve “giinlilk etkinlikler” olarak 3 faktor altinda ele alinmustir. Facebook
kullanim amacin1 belirlemeye yonelik bu 3 faktor altinda 11 maddeli bir 6lgek

gelistirilmistir. Olgek 5°1i likert tipindedir.

Arastirma kapsaminda gelistirilen 6l¢egin gecerliliginin belirlenmesinde uzman goriisii
yontemi, giivenirliginin belirlenmesinde ise madde toplam korelasyonlar1 ve Cronbach
Alpha giivenirlik katsayis1 yontemi kullanilmistir. Gegerlilik i¢in alaninda uzman 7
kisinin goriisiine bagvurulmus, 6lgme aracindaki sorularin 6lgme amacina uygun olup
olmadig ve ifadelerin anlasilirhig: ile ilgili alinan doniitler dogrultusunda 6lceklere son

sekilleri verilmistir.

Mazman (2009) tarafindan yapilan Facebook Kullanim Amaci Olgeginin giivenirlik
analizi sonuclarina gore ol¢ekteki 11 maddenin Cronbach Alfa ile hesaplanan i¢ tutarlik
katsayis1 (.79) olarak bulunmustur. Ug alt faktdrii bulunan &lgegin faktorlere iliskin ic
tutarlik katsayilari, sosyal iligkiler (.68), calismalara iligkin (.81) ve giinliik etkinlikler
(.87) seklindedir.
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3. BOLUM: BULGULAR VE YORUM

Tablo 1 Yas Degiskenine Iliskin Ozelliklerin Dagilim Tablosu

f %
Yas 18-25 yas 160 36.95
26-35 yas 183 42.26
36-40 yas 55 12.70
41 yas ve lizeri 35 8.08
Toplam 433 100.00

Katilimer Yetiskin Kadinlarin 6zellikleri incelendiginde, %42.26’sinin 26-36 yas,
%36.95’inin 18-25 yas %8.08’inin ise 41 yas ve iizeri grupta oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2 Ol¢eklere Iliskin Giivenilirlik Analizleri

Olgek Cronbach's N of Items
Alpha

Facebook Kullanim Amaci 187 11

Sosyal Iliskiler .693 7
Calismaya Iliskin 610 2

Giinliik Kullanim 876 2

UCLA Yalmzhk 176 20

Beck umutsuzluk 912 20

Cronbach alfa katsayisina gore oOlcegin giivenilirlik smirlar asagidadir (Ozdamar,
1999).

44



0.00< a <0.40 ise dlgek gilivenilir degildir.

0.40< o <0.60 ise dlgek diisiik giivenirliktedir.

0.60< a <0.80 ise oldukga giivenilirdir.

0.80< a<1.00 ise Olgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir.

Bu kriterler bazinda giivenilirlik katsayilar1 degerlendirildiginde Facebook kullanim
amaglart Olgek geneli, sosyal iligkiler amac¢h kullanim, ¢alismaya iliskin kullanim
amagclar1 boyutlar1 oldukga giivenilir oldugu tespit edilirken, giinliik kullanim boyutu ise
yiikksek derecede giivenilir oldugu tespit edilmistir. UCLA yalnizlik 6l¢egi oldukga

giivenilir diizeyinde oldugu tespit edilmistir.

BECK umutsuzluk 6lgegi icin KR-20 giivenilirlik katsayisi hesaplanmis ve bunun

sonucunda 6l¢ek i¢ tutarliliginin yiiksek derecede giivenilir oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma Sorularina iliskin Bulgular

1. Yetiskin Bayanlarin Facebook Kullanom Amaglarn ile Yalmizhk ve

Umutsuzluk Diizeyleri Arasinda Anlamh Bir Iliskisi Var Midir?

Tablo 3 Yetiskin Bayanlarin Yalnizlik ve Umutsuzluk DUzeyleri ile Facebook
Kullanim Amaclari Arasindaki Korelasyon Analizi

UCLA
Yalnizlik BECK Sosyal Calismalara Gunluk
Duzeyi  Umutsuzluk Tliskiler iliskin Kulanim
UCLA Yalnizlik r 1 661" 35" -,149" 451"
Dizeyi
p ,000 .001 ,002 .000
n 471 471 471 471 471
BECK Umutsuzluk  r 6617 1 435" -038 54"
Dizeyi
p ,000 .000 ,433 .007
n 471 471 471 471 471

* Jliski 0.005 seviyesinde anlamli

**[liski 0.001 seviyesinde anlamli

Yalnizlik ve umutsuzluk diizeyleri ile Facebook kullanim amaglar1 arasindaki iliskileri
tespit edebilmek amagli pearson korelasyon analizi yapilmistir. Yapilan analiz
sonucunda Yalnizlik diizeyi ile, sosyal iliskiler amach kullanim ve (r=.35, p=.001),
ginlik kullanim (r=.451, p=.000) arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki oldugu tespit
edilmistir. Yalnizlik diizeyi ile ¢aligsmalara iliskin Facebook kullanim amaci arasinda ise

(-.149, p=.002) negatif yonlii anlamli bir iliski tespit edilmistir.

Diger bir ifadeyle sosyal iligkiler ve gilinliikk kullanim amaglhi Facebook kullanim diizeyi
arttikca yalnizlik diizeyi de artis gostermektedir. Calismalara iliskin kullanim amaci

arttikca ise yalmzlik diizeyi diismektedir.
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Umutsuzluk diizeyleri ile Facebook kullanim amagclari arasindaki iliski analizi
sonucunda sosyal amacgli kullanim diizeyi ile umutsuzluk diizeyi arasinda (r=.435,
p=.000) ve giinliik kullanim amagcli kullanim diizeyi ile umutsuzluk arasinda (r=.54,
p=.007) arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle
katilimcilarin sosyal iligkiler amacghi ve giinliik kullanim amacgh Facebook kullanim

diizeyleri arttikga umutsuzluk diizeyleri de artis gosterecektir.

2. Yetiskin bayanlarin, Facebook kullanim amaclar ile UCLA yalmzhk

olceginden aldiklar: puanlar arasindaki iliski nedir?

Tablo 4 Sosyal Amach Facebook Kullanimimin Yalnizlik Uzerine olan Etkilerine
1liskin Analiz Sonuclar

Standart Katsayilar Model

t p
Model Beta R F p

Sabit 24717 .000

0.73 1236 .001
Sosyal Amagli Kullanim 35 3.470 .001

Bagiml Degisken: Yalnizlik Diizeyi
Bagimsiz Degisken: Sosyal Amagl Facebook Kullanim Diizeyi

Sosyal Amagli Facebook kullanim diizeyinin 6rneklemde yer alan yetigskin kadinlarin
yalnizlik diizeyleri iizerinde etkisi olup olmadigni tespit etmek amaghi bagimh
degiskenin yalnizlik diizeyi olan basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Yapilan
analiz sonucunda basit dogrusal modelimizin anlamli (F=2.236, p=.000) oldugu ve
yalmzlik diizeyinde meydana gelen degisimlerin .73’iinii anlaml1 bir sekilde agikladig:
tespit edilirken sosyal amagli Facebook kullaniminin yalnizlik diizeyi iizerinde pozitif
yonli .35 diizeyinde anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. (t=3.470, p=.001)
Diger bir ifadeyle orneklemde yer alan yetiskin kadinlarin sosyal amacgli Facebook

kullanim diizeyi arttik¢a yalnizlik diizeyleri de artmaktadir.
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Tablo 5 Ca{tgmaya Iliskin Amach Facebook Kullaniminin Yalnizlik Uzerine olan
Etkilerine Iliskin Analiz Sonuclart

Standart Katsayilar Model
t p

Model Beta R F p

Sabit 43.225 .000

.022 9.807 .002

Calisma Amacl Kullanim -.149 -3.132 .002

Bagimli Degisken: Yalnizlik Diizeyi
Bagimsiz Degisken: Calisma Amaglhi Facebook Kullanim Diizeyi

Calismalara iliskin Amaglarla Facebook kullanim diizeyinin 6rneklemde yer alan
yetiskin kadinlarin yalnizlik diizeyleri iizerinde etkisi olup olmadigini tespit etmek
amagh bagimli degiskenin yalmizlik diizeyi olan basit dogrusal regresyon analizi
yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda basit dogrusal modelimizin anlamli (F=9.807,
p=.002) oldugu ve yalnizlik diizeyinde meydana gelen degisimlerin .22’sini anlaml1 bir
sekilde agikladig1 tespit edilirken caligmalara iligkin amaglarla Facebook kullaniminin
yalmzlik diizeyi iizerinde negatif yonlii -.149 diizeyinde anlamli bir etkiye sahip oldugu
tespit edilmistir. (t=3.132, p=.002) Diger bir ifadeyle 6rneklemde yer alan yetiskin
kadinlarin galismalara iligkin amaglarla Facebook kullanim diizeyi arttik¢a yalmizlik

diizeyleri azalmaktadir

Tablo 6 Giinlitk Kullanim Amach Facebook Kullaniminin Yalnizlik Uzerine olan
Etkilerine Iligkin Analiz Sonuclar

Standart Katsayilar Model
t p

Model Beta R> F p

Sabit 28.483 .000
.60 665.64 .000
Sosyal Amaclh Kullanim 451 25.800 .000

Bagiml Degisken: Yalnizlik Diizeyi

Bagimsiz Degisken: Giinliik Kullanim Amacl Facebook Kullanim Diizeyi
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Giinliik kullanim amaciyla Facebook kullanim diizeyinin 6rneklemde yer alan yetigkin
kadinlarin yalmizlik diizeyleri iizerinde etkisi olup olmadigini tespit etmek amach
bagimli degiskenin yalmizlik diizeyi olan basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonucunda basit dogrusal modelimizin anlamli (F=665.64, p=.000)
oldugu ve yalnizlik diizeyinde meydana gelen degisimlerin .60’ 11 anlamli bir sekilde
acikladig1 tespit edilirken sosyal amagli Facebook kullaniminin yalmizlik diizeyi
Uzerinde pozitif yonll .451 dizeyinde anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
(t=25.800, p=.001) Diger bir ifadeyle 6rneklemde yer alan yetiskin kadinlarin giinliik
kullanim amaciyla Facebook kullanim diizeyi arttikca yalmzlik diizeyleri de

artmaktadir.

3. Yetiskin bayanlarin, Facebook kullanim amagcglar1 ile Beck umutsuzluk

olceginden aldiklari puanlar arasindaki iliski nedir?

Tablo 7 Sosyal i!igkilere Iliskin amach Facebook Kullaniminin Umutsuzluk Uzerine
olan Etkilerine lliskin Analiz Sonuclart
Standart Katsayilar Model
t p
Model Beta R F p

Sabit 4.731 .000

582 7.670 .000
Sosyal Amacli Kullanim 435 35.115 .000

Bagimli Degisken: Umutsuzluk Diizeyi
Bagimsiz Degisken: Sosyal Amacli Facebook Kullanim Diizeyi

Sosyal Amagl Facebook kullanim diizeyinin 6rneklemde yer alan yetiskin kadinlarin
umutsuzluk diizeyleri iizerinde etkisi olup olmadigmi tespit etmek amagli bagimh
degiskenin yalnizlik diizeyi olan basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Yapilan
analiz sonucunda basit dogrusal modelimizin anlamli (F=7.670, p=.000) oldugu ve
umutsuzluk diizeyinde meydana gelen degisimlerin .582’sini anlamli bir sekilde
acikladig1 tespit edilirken sosyal amagli Facebook kullaniminin yalmizlik diizeyi
tizerinde pozitif yonlii .435 diizeyinde anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
(t=35.115, p=.000) Diger bir ifadeyle 6rneklemde yer alan yetiskin kadinlarin sosyal

amacli Facebook kullanim diizeyi arttikca umutsuzluk diizeyleri de artmaktadir.
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Tablo 8 Ca{tgmaya Iliskin Amacl Facebook Kullaniminin Umutsuzluk Uzerine olan
Etkilerine Iliskin Analiz Sonuclart

Standart Katsayilar Model
t p
Model Beta RZ F P
Sabit 9.696 .000 617 .433
.001
Sosyal Amacli Kullanim -.038 -785 433

Bagimli Degisken: Umutsuzluk Diizeyi
Bagimsiz Degisken: Calismaya Iliskin Amaglarla Facebook Kullanim Diizeyi

Calismaya iliskin Amagli Facebook kullanim diizeyinin 6rneklemde yer alan yetiskin
kadinlarin umutsuzluk diizeyleri iizerinde etkisi olup olmadigini tespit etmek amaglh
bagimli degiskenin yalmizlik diizeyi olan basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonucunda basit dogrusal modelimizin anlamsiz bir model (F=.617,
p=.433) oldugu v sosyal amagh Facebook kullaniminin yalmizlik diizeyi iizerinde
anlamli bir etkiye sahip olmadig1 tespit edilmistir. (t=-.785, p=.433) Diger bir ifadeyle
orneklemde yer alan yetiskin kadinlarin Calismaya Iliskin Amagl Facebook kullanim

diizeyi umutsuzluk diizeyi lizerinde anlaml1 bir etkisi olmadig: tespit edilmistir.

'I:ablo 9 Giinliik Kullanima Iliskin Amach Facebook Kullaniminin Umutsuzluk
Uzerine olan Etkilerine lliskin Analiz Sonuclart

Standart Katsayilar Model
t p
Model Beta RZ F p
Sabit 6.473 .000
.62 1490 .007
Sosyal Amaglh Kullanim .54 2.735 .007

Bagimli Degisken: Umutsuzluk Diizeyi
Bagimsiz Degisken: Giinliik Kullanim Amaglhi Facebook Kullanim Diizeyi

Giinliik kullanim amaciyla Facebook kullanim diizeyinin 6rneklemde yer alan yetiskin
kadinlarin umutsuzluk diizeyleri lizerinde etkisi olup olmadigini tespit etmek amagh

bagimli degiskenin umutsuzluk diizeyi olan basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
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Yapilan analiz sonucunda basit dogrusal modelimizin anlamli (F=14.90, p=.007) oldugu
ve umutsuzluk diizeyinde meydana gelen degisimlerin .62’sini anlamli bir sekilde
acikladigr tespit edilirken Giinliik kullanom amaciyla Facebook kullaniminin
umutsuzluk diizeyi tizerinde pozitif yonlii .54 diizeyinde anlamli bir etkiye sahip oldugu
tespit edilmistir. (t=2.735, p=.007) Diger bir ifadeyle orneklemde yer alan yetiskin
kadinlarin glinlik kullanim amaciyla Facebook kullanim diizeyi arttikca umutsuzluk

duzeyleri de artmaktadir.

4. Yetiskin bayanlarin, yas degiskenine gore Facebook kullaninm amaclar

farkhilasmakta mmdir?

Tablo 10 Yas Degiskenine Gore Sosyal I'ligkiler' Amach Facebook kullanim Amaclar
Olceginde Farkhlik Olup Olmadiginin Tespiti I¢in yapilan Tek Yonli Varyans
Analizi

f , X ve SS Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan YasGrup f Xx ss  Var. K. KT Sd KO F p
18-25 160 2.85 675 G.Aras110.784 3 3.595 9.214 .000
26-35 183 2.65 593 G.i¢i 167.372 429 .390

Facebook
36-40 55 242 578 Toplam 178.156 432

Kullanim

Amaclann 41 yasve 35 242 .615 12.837
uzeri

Toplam 160 2.85 .675

Yas degiskenine gore sosyal iliskiler amagli Facebook kullanim diizeylerinin farklilasip
farklilasmadigini tespit etmek amacgli yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda yas

guruplari arasinda anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir. (F=9.214, p=.000).
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Tablo 11 Yas degiskenine gore tespit edilen anlamh farkliligin kaynagini tespit

edebilmek icin yapilan Scheffe Testi

(I) Yag () Yas X (X —X%;) Sy, p
18-25 yas 26-35 yas 2.65 201" .068 .033
36-40 yas 2.42 426" .098 .000
41 yas ve lizeri 2.42 431" A17 .004
26-35 yas 18-25 yas 2.85 -.201" .068 .033
36-40 yas 2.42 225 .096 141
41 yas ve lizeri 2.42 230 115 .265
36-40 yas 18-25 yas 2.85 -.426" .098 .000
26-35 yas 2.65 -.225 .096 141
41 yas ve lizeri 2.42 .005 135 1.000
41 yas ve lizeri 18-25 yas 2.85 -4317 117 .004
26-35 yas 2.65 -.230 115 .265
36-40 yas 2.42 -.005 135 1.000

Yas degiskenine gore sosyal iliskiler amacgli Facebook kullanim diizeylerinde tespit

edilen farkliligin kaynagimi tespit edebilmek amaciyla guruplarin varyanslarinin

homojen olmasindan dolayr Scheffe pos-hoc testi yapilmistir. Yapilan test sonucunda

18-25 yas gurubu ile 26-35 yas, 36-40 yas, ve 41 yas ve iizeri gruplar1 arasinda anlaml

farklilik oldugu tespit edilmistir. Ortalamalar incelendiginde 18-25 yas gurubunun diger

yas guruplarina gore daha fazla diizeyde sosyal iligkiler amagli Facebook kullandiklar1

tespit edilmistir.
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Tablo 12 Yas Degiskenine Gore Calismalara Iliskin Amach F acebook kullanim
Amaglart Olgegi Alt Boyutlarinda farklhiitk Olup Olmadiginin Tespiti Icin yapilan Tek

Yonlu Varyans Analizi

f , X ve SS Degerleri ANOVA Sonuc¢larn

Puan YasGrup N X ss Var.K. KT Sd KO F p
18-25 160 2.82 .995 G.Aras138.512 3 12.837 13.749 .000
26-35 183 2.34 .967 G.i¢ci 400.564 429 .934

Facebook
36-40 55 2.10 .955 Toplam439.076 432

Kullanim

Amaclan 41 yasve 35 1.97 .840
uzeri
Toplam 160 2.45 1.008

Yas degiskenine gore caligmalara iliskin amacli Facebook kullanim diizeylerinin

farklilasip farklilagmadigini tespit etmek amacgli yapilan tek yonlii varyans analizi

sonucunda yas guruplar1 arasinda anlaml farklilik oldugu tespit edilmistir. (F=13.749,

p=.000).
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Tablo 13 Yas degiskenine gore tespit edilen anlamh farkliligin kaynagini tespit
edebilmek i¢in yapilan Scheffe Testi

() Yas (J) Yas X (% —X) Shy p
18-25 yas 26-35 yas 2.34 480* .106 .000
36-40 yas 2.10 716* 151 .000
41 yas ve tizeri 1.97 .844* 162 .000
26-35 yas 18-25 yas 2.82 -.480* .106 .000
36-40 yas 2.10 236 147 504
41 yas ve lizeri 1.97 .365 159 142
36-40 yas 18-25 yas 2.82 -.716* 151 .000
26-35 yas 2.34 -.236 147 .504
41 yas ve lizeri 1.97 129 192 .984
41 yas ve lizeri 18-25 yas 2.82 -.844* 162 .000
26-35 yas 2.34 -.365 159 142
36-40 yas 2.10 -.129 192 .984

Yas degiskenine gore calismalara iligkin amaglarla Facebook kullanim diizeylerinde
tespit edilen farkliligin kaynagini tespit edebilmek amaciyla guruplarin varyanslarinin
homojen olmasindan dolayr Scheffe pos-hoc testi yapilmistir. Yapilan test sonucunda
18-25 yas gurubu ile 26-35 yas, 36-40 yas, ve 41 yas ve iizeri gruplar1 arasinda anlaml
farklilik oldugu tespit edilmistir. Ortalamalar incelendiginde 18-25 yas gurubunun diger
yas guruplarina goére daha fazla diizeyde calismalara iliskin amag¢hi Facebook

kullandiklar tespit edilmistir.
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Tablo 14 Yas Degiskenine Gore Giinlitk Kullanim Amaclh Facebook kullanim
Amaglart Olgegi Alt Boyutlarinda farkhilik Olup Olmadiginin Tespiti Icin yapilan Tek

Yonlu Varyans Analizi

f , X ve SS Degerleri

ANOVA Sonuclan

Puan Yas Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
18-25 160 354 1.042 G.Aras11.405 3 .468 .502 .681
26-35 183 365 877 G.ei 399.935 429.932

Facebook 36740 55 352 .991 Toplam 401.339 432

Kullanm 4y yocve 35 351 1.004

Amaclart ;0

Toplam 160

Yas degiskenine gore Giinlik Kullanim Amagli Facebook kullanim diizeylerinin

farklilagip farklilasmadigini tespit etmek amacglhi yapilan tek yonlii varyans analizi

sonucunda yas guruplar1 arasinda anlamli farklilik olmadigi tespit edilmistir. (F=.502,

p=.681).
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5. Yetiskin bayanlarin, yas degiskenine gore umutsuzluk diizeyleri

farkhlasmakta mdir?

Tablo 15 Yas Degiskenine Gore Umutsuzluk Diizeylerinde farkhilik Olup Olmadiginin
Tespiti Icin yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

f , X ve SS Degerleri ANOVA Sonuglar:

Puan YasGrup N X SS Var. K. KT Sd KO F P

18-25 160 5.44 4458 G.Aras1582.322 3 194107 7.331 .000

26-35 183 5.35 4.917 G.igi 11359.346 429 26.479

Facebook

36-40 55 7.78 6.344 Toplam 11941.667 432
Kullanim
Amaclann 41 yasve 35 8.83 6.918

Uzeri

Toplam 160 5.97 5.258

Yas degiskenine goére yetiskin kadinlarin Umutsuzluk Diizeylerinin farklilasip
farklilasmadigini tespit etmek amagli yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda yas

guruplar arasinda anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir. (F=7.311, p=.000).
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Tablo 16 Yas degiskenine gore tespit edilen anlaml farkliligin kaynagini tespit

edebilmek icin yapilan Dunnet T3 Testi

(D) Yas () Yas X G-%) s P
18-25 yas 26-35 yas 5.35 .088 .506 1.000
36-40 yas 7.78 -2.344 925 077
41 yas ve tlizeri 8.83 -3.391* 1.221 .048
26-35 yas 18-25 yas 5.44 -.088 .506 1.000
36-40 yas 7.78 -2.432 929 .062
41 yas ve lizeri 8.83 -3.479* 1.224 .040
36-40 yas 18-25 yas 5.44 2.344 925 077
26-35 yas 5.35 2.432 929 .062
41 yas ve lizeri 8.83 -1.047 1.449 977
41 yas ve lizeri 18-25 yas 5.44 3.391* 1.221 .048
26-35 yas 5.35 3.479* 1.224 .040
36-40 yas 7.78 1.047 1.449 977

Yas degiskenine gore orneklemde yer alan yetiskin kadinlarin umutsuzluk diizeylerinde
tespit edilen farkliligin kaynagini tespit edebilmek amaciyla guruplarin varyanslarinin
homojen olmadig1 i¢in Dunnet T3 pos-hoc testi yapilmistir. Yapilan test sonucunda, 41
yas ve lizeri yas gurubu ile 18-25 yas ve 26*35 yas guruplar1 arasinda anlamli farklilik
tespit edilmistir. Ortalamalar incelendiginde 41 yas ve {lizeri olanlarin umutsuzluk

duzeyleri 18-25 ve 26-35 yas gurubunda olanlara gore daha yiiksek oldugu tespit

edilmistir.
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6. Yetiskin bayanlarin, yas degiskenine gore yalmizhik diizeyleri farkllagsmakta

midir?

Tablo 17 Yas Degiskenine Gore Yalnizhik Diizeylerinde farklihk Olup Olmadiginin
Tespiti Icin yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

f , X ve SS Degerleri ANOVA Sonugclari
Yas

Puan N X ss  Var.K. KT Sd KO F p
Grup

18-25 160 43.56 8.011 G.Aras11482.379 3 494.126 6.693 .000

26-35 183 43.13 8.205 G.i¢i 31671.006 429 73.825

Facebook

36-40 55 48.05 10.175 Toplam 33153.386 432
Kullanim
Amaclan 41 yasve35 47.54 10.325

Uzeri

Toplam 160 44.27 8.760

Yas degiskenine gore yetiskin kadinlarin  yalmizlik Diizeylerinin  farklilasip
farklilasmadigini tespit etmek amagh yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda yas

guruplar arasinda anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir. (F=6.693, p=.000).
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Tablo 18 Yas degiskenine gore tespit edilen anlamh farkliligin kaynagini tespit
edebilmek icin yapilan Dunnet T3 Testi

(D) Yas () Yas X G-%) s P
18-25 yas 26-35 yas 43.13 437 877 997
36-40 yas 48.05 -4.492* 1.511 .023
41 yas ve lizeri 47.54 -3.980 1.857 .200
26-35 yas 18-25 yas 43.56 -437 877 .997
36-40 yas 48.05 -4.929* 1.500 .009
41 yas ve lizeri 47.54 -4.417 1.848 118
36-40 yas 18-25 yas 43.56 4.492* 1.511 .023
26-35 yas 43.13 4.929* 1.500 .009
41 yas ve lizeri 47.54 512 2.220 1.000
41 yas ve lizeri 18-25 yas 43.56 3.980 1.857 .200
26-35 yas 43.13 4.417 1.848 118

36-40 yas 48.05

Yas degiskenine gore Orneklemde yer alan yetiskin kadinlarin yalmzlik diizeylerinde
tespit edilen farkliligin kaynagini tespit edebilmek amaciyla guruplarin varyanslarinin
homojen olmadigi i¢in Dunnet T3 pos-hoc testi yapilmistir. Yapilan test sonucunda, 36-
40 yas gurubu ile 18-25 yas ve 26-35 yas guruplari arasinda anlamli farklilik tespit
edilmistir. Ortalamalar incelendiginde 36-40 yas gurubunda olanlarin yalmzlik
duzeyleri 18-25 ve 26-35 yas gurubunda olanlara gore daha yiiksek oldugu tespit

edilmistir.
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Sonug ve Tartisma

Bu bolimde, yetigkin bayanlarin Facebook kullanim amaglart ile yalnizlik ve
umutsuzluk diizeyleri arasindaki iliski incelenmis, ayrica Facebook kullaniminin
yalnizlik ve umutsuzluk diizeyi iizerindeki etkileri yas degiskenine gore incelenmis,
daha sonra bu sonuglardan yola ¢ikarak onerilerde bulunulmustur. Katilimci bireylerden
elde edilen veriler SPSS 22 programi araciligi ile test edilmistir. Olgek giivenilirlikleri
icin Cronbach alfa ve KR-20 katsayilar1 hesaplanmistir. Alinan sonuglarda Mazman
Facebook kullanim amaci 6l¢egi ile yetiskin bayanlarin Facebook kullanim amaclarinin
puan degerine bakildiginda, 3.58 ile en yiiksek puan, giinliik kullanimda goriilmektedir.
Bunu takiben 2.67 sosyal iliskiler ve 2.45 c¢aligmalara iliskin kullanim olarak

belirlenmistir.
Bu arastirmadan elde edilen bulgular neticesinde su sonuglara varilmistir.

Mazman Facebook kullanim amaci O6lgeginde, Facebook kullanimi 3 alt amagcta
incelenmistir. Bu alt amaclar sosyal amagli kullanim, giinliik kullanim ve c¢alismalara
yonelik kullanimdir. Bu alt amaclar dogrultusunda yapilan veri analizlerinden alinan

sonuclara gore,

Caligmaya katilan yetigkin bayanlarin anket sorularina verdigi cevaplara bakildiginda,
yetigkin kadinlarin giinlilk kullanim amagli Facebook kullanimi ile yalmzlik ve

umutsuzluk arasinda anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir.

Mazman Facebook kullaniom amaci o6l¢eginden alinan sonuglara gore, yetiskin
bayanlarin ¢aligma maksatli Facebook kullanimi ile yalmizlik ve umutsuzluk arasinda

anlaml bir iliski olmadig1 goriilmustiir.

Sosyal amagli Facebook kullanimi alt degiskeni ile yalnizlik ve umutsuzluk arasindaki
iliskiye baktigimizda, yetiskin bayanlarin sosyal amacgli Facebook kullanimi ile

yalnizlik ve umutsuzluk arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.

Calisma maksatli Facebook kullanan yetiskin bayanlarin yas degiskenine bakildiginda
ise, yas ortalamasi, Facebook kullanim amaglari, yalmzlik ve umutsuzluk arasinda

anlaml bir iligki bulunmadig gortilmiistar.
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Yas degiskenine iligkin veriler analiz edildiginde ortaya ¢ikan sonuclara gore;

Mazman Facebook kullanim amact 6lgegi alt boyutlari, Beck Umutsuzluk olgegi ve
UCLA yalnizlik 6l¢eginden alinan puanlarin toplamina gore, yetiskin bayanlarin
Facebook kullanim amaci yas araligi alt degiskeni ile yalnizlik ve umutsuzluk arasinda

anlamli bir iligskinin bulundugu goriilmiistiir.

Anket c¢alismasimnin geneline bakildiginda arastirmanin sonucu Facebook sitesinin
kullaniminda yas faktorii ve kullanim amaci faktoriinlin etkili oldugunu vurgu
yapmaktadir. Mazman Facebook sitesi kullanim amaci 6l¢eginden alinan puanlara gore
3.58 ile en yiiksek puan, gilinliikk kullanimda goriilmektedir. Bunu takiben 2.67 sosyal
iligkiler, buna bagli olarak sosyal iliskiler amac1 ve giinliik kullanim amac1 ile Facebook
sitesini kullanan yetiskin bayanlarin Beck Umutsuzluk 6l¢egi ve UCLA Yalnizlik dl¢egi
arasinda olumlu bir korelasyon s6z konusudur. Bireylerin yas ortalamalar1 yiikseldikge,

yalnizlik ve umutsuzluk diizeyleri de yiikselmektedir.

Sosyal amachi Facebook kullaniminin umutsuzluk {izerindeki etkilerine baktigimizda
ise, Yapilan analiz sonucunda basit dogrusal modelimizin anlamli oldugu, umutsuzluk
diizeyinde meydana gelen degisimlerin .582’sini anlamli bir sekilde acikladig: tespit
edilirken sosyal amagli Facebook kullaniminin umutsuzluk diizeyi lizerinde pozitif

yonlii .435 diizeyinde anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Bu sonuglar bize yetiskin bayanlarda giindelik yasamda sosyallesme maksadiyla birebir
yiiz ylize iliskiler kurmak yerine Facebook sitesini kullanma orani arttik¢a, kisinin

yalmzlik ve umutsuzluk diizeylerinin arttigin1 gdstermektedir.
Mazman Facebook kullanim amaci 6l¢egi, glinliik amagli kullanim sonuglarina gore;

Calismada elde edilen verilerin analizine gore giinliik kullanim amaci ile Facebook
sitesini kullanan yetiskin bayanlara iligkin yapilan analiz sonucunda basit dogrusal
modelimizin anlaml (F=14.90, p=.007) oldugu ve umutsuzluk diizeyinde meydana
gelen degisimlerin .62’sini anlamli bir sekilde agikladigi tespit edilirken Gunlik
kullanim amaciyla Facebook kullaniminin umutsuzluk diizeyi tizerinde pozitif yonlii .54

diizeyinde anlaml1 bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Giinlik kullanim amact ile Facebook sitesini kullanan yetigkin bayanlarin yalnizlik

diizeylerine bakildiginda ise, Yapilan analiz sonucunda basit dogrusal modelimizin
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anlamli (F=665.64,p=.000) oldugu ve yalnizlik diizeyinde meydana gelen degisimlerin
.60’m1 anlamli bir sekilde agikladigr tespit edilirken gilinlik amagli Facebook
kullaniminin yalmizlik diizeyi iizerinde pozitif yonlii .451 diizeyinde anlamli bir etkiye

sahip oldugu tespit edilmistir.

Bu sonuglar bize, giindelik yasamda cevre ile iletisim kurma, giindelik haberlesme ve
giinliik olaylar1 takip etmek amaci ile Facebook kullanimi arttikca, yetigkin bayan

bireylerin umutsuzluk diizeylerinin de arttigin1 gostermektedir.
Mazman Facebook kullanim amaci 6l¢egi, yas degiskeninin bize verdigi sonuclara gore;

sosyal amacli Facebook kullaniminin yalnizlik diizeyi iizerinde pozitif yonlii .35
diizeyinde anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. (t=3.470, p=.001) Diger bir
ifadeyle 6rneklemde yer alan yetiskin kadinlarin sosyal amacgli Facebook kullanim

diizeyi arttikca yalmizlik diizeyleri de artmaktadir.

Oztiirk (2015) iin, 600 sosyal medya kullanicis1 {izerinde yapti§1 galismasinin
kullanimlar ve doyumlar boliimii incelendiginde , %75,2 lik oranla en ¢ok kullanilan
sosyal medya sitesinin Facebook oldugunu ve kullanicilarin en ¢ok yoneldigi doyum
kategorisinin giindelik bilgi edinme oldugu sonucunu bulmustur ayrica Mazman (2009)
calisma sonuclarmma goére, en yaygin Facebook kullanim amaci, giinliik iliskileri
sirdirme amagli kullanim sekli oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar calismamizla

paralellik gostermektedir.

Ergeng (2011) Facebook sitesinin kullanicilarin hayatina ne kadar yer ederse etsin, yiiz
yiize iletisimin Oniine ge¢medigini ve c¢alismasina katilan bireylerin, Facebook
tizerinden iletisim kurmanin, gercek hayattaki yiiz yilize iletisim kurma diizeyini

etkilemedigi sonuncuna varmistir.

Kizilgegit (2011) calismasinda yalnizlik ve umutsuzluk arasinda pozitif anlamli bir
iliski olugunu, bireylerin yalmizlik diizeyleri arttikga umutsuzluk diizeylerinin de
arttigini, diger bir ifade ile umutsuzluk diizeyi nispeten yiliksek olan bireylerin,
kendilerini yalniz hissetme diizeylerinin de yiiksek oldugu ortaya koymustur. Cakmak
(2012)  yeni iletisim ortamlarinin sosyallesme iizerindeki etkilerini arastirdigi
calismasinda, bireylerin gilinliikk haberlesme ve giindelik iletisim maksatli olarak

Facebook kullandigini, bu sebeple geleneksel sosyallesmenin giderek azaldigini ve
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bunun yiiz ylize iletisimin yeri alarak bireyleri yalnizlastiran bir iletisim sekli oldugu

sonucunu ortaya koymustur.

Kili¢ (2015) Giintimiizdeki yalnizlagsmanin sebeplerini siralarken, baslica sebebin kitle
iletisim araglarinin yaygin kullanimi oldugunu, yiiz yiize sosyallesmek yerine, internet
ortaminda sosyalleserek iletisim ihtiyacim1 gidermenin, bireyleri zaman iginde ikili

iliskilerden uzaklasarak yalnizlastirdigi sonucuna varmaistir.

Cakmak (2012) sosyal medya kullanimina yonelik yaptig1 ¢alismada, teknolojinin hizla
gelistigi Diinyada iletisim sekli ve iletisim ihtiyaglarinin giderilme seklinin degistigini,
sosyallesme olgusunun artik yeni kaliplar iginde sekillendigini belirtmistir. Bireyi
yalnizlagtiran bu iletisim seklinin topluma yerlesmeye baglamasi ile yliz yiize
sosyallesmenin git gide yok olmasi ile yeni bir déneme gecilecegi varsayimini ortaya

koymaktadir.

Simsek (2012) yaptigi calismada bireyler Facebook iizerinden suni, ¢evrimigi iliskilere
yoneldik¢e yalnizlastiklarini, birbirini 6nceden taniyan bireyler arasinda da sinirlar
olusarak teknoloji kokenli yalmzliga diistiiklerini ortaya koymustur. Ayrica Simsek’in
calismasina gore Facebook kullanarak yalnizlasan bireyler yalnizlastiklarinin farkinda
ve kabultindedirler. Sonug¢ olarak Facebook’un gengleri yalnizlastirdigi varsayimini
ortaya koymus ve bunun Facebook’un kullanim amacina goére degistigi sonucuna

ulagmustir.

Literatiirimiiz ve c¢alismamiz ile paralellik gosteren sonuglara da gorildigi lizere
internet kullaniminin yayginlagsmasi, gerek wifi kullanimi gerekse mobil internet verisi
aracilif1 ile artik hemen her yerde internete erisim kolayliginin olmasi, buna bagh
olarak sosyal medya kullanim oraninin her gegen giin hizla artmasi ve gilinlimiizde en
cok tercih edilen sosyal iletisim sitesi olan Facebook kullaninminin artik giindelik
rutinimiz arasinda kendine yer genis yer bulmasi ile iletisim, sosyallesme, haberlesme,
goriigme kavramlarimin sekli degismeye baslamistir. Sosyallesme kavraminin temel
bilesenleri arasinda yer alan, gercek kisilerin yerini sanal kisiler, yliz yiize iletisimin
yerini sanal iletisim ve gorme-konusma-dinleme kavramlarinin yerini giiniimiizde
yazigma kavrami almistir. Pratik olmasi sebebi ile tercih edilen sosyal medya iletisimi
ilk etapta bireyler icin zahmetsiz goriinse de sik tercih edilmesi halinde bireyi yalnizliga

ittigi diistiniilmektedir.
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Bireyler yalniz olduklar1 i¢in mi sosyal medyada vakit gecirme egilimindedir, yoksa
sosyal medyada vakit gecirdikleri i¢in mi yalnizlagmaktadir? Morahan Martin bu iligki
yonlnun tam olarak saptanamayacagini belirtmekle beraber, internet kullaniminin
yalnizliga neden oldugu goriislinii 6ne slirmektedir, martine gore internet kullanimi
oncelikle sosyal iliskilerdeki birebir-gergek iletisimin yerini almakta, bdylece
kullanicilarda bu dongiiye ortak olmaktadir. Simsek (2012). Buradan hareketle
Facebook kullaniminin bireylerin iletisim anlayis1 iizerinde koklii bir takim degisiklige
sebep oldugu, alisilagelmis goriisme, bulusma, ziyaret etme, sohbet etme gibi sosyal
davraniglarinda seyrelmelere sebep oldugu goriilmektedir. Bayram ziyareti, dogum giinii
kutlamasi, diigiin tebrigi, cenaze taziyesi ve benzeri 6zel giinlerde yiiz ylize iletisim, ya
da telefon araciligi ile sozlii iletisimin artik yavas yavas yerini Facebook iizerinden
yapilan yazigsmalara biraktigin1 da gormekteyiz. Bireylerin iletisim anlayisi lizerindeki
bu degisiklik, geleneksel iletisim sekillerine gore daha pratik gibi goriinse de,
kullanicilarin birebir iletisim ve sozlii ifade yeteneklerini giderek korelttigi ve yiiz yiize
iletisimden uzaklastikca yalnizlasan, buna paralel olarak umutsuzlasan bir Facebook

kullanici kitlesi oldugunu ¢alismamizin sonucunda gérmekteyiz.

Arastirmanin genel sonucu olarak, Mazman Facebook kullanim ama 6l¢egi alt boyutlar
olan, sosyal iligskiler amach kullanim, gilinliikk haberlesme amacghi kullanim ve
caligmalara yonelik kullannom amaglarindan alinan puanlarin yas ortalamasina gore
degiskenlik gosterdigi belirlenmistir. Yetiskin bayanlarin Facebook sitesini en ¢ok
giinliik amacli kullandiklar1 sonucuna varilmistir. Oztiirk (2015) ¢alismasinda bireylerin
Facebook sitesini kullanma sebeplerinin basinda sosyallesme amaci oldugunu
bulmustur. Ergen¢ (2011). Sanal sosyallesme konulu calismasinda bireylerin Facebook
sitesini kullanmalarindaki en ©nemli tercih sebebinin sanal ortamda sosyallesme
ithtiyacin1 ~ giderdikleri yOniinde olmustur. Mazman (2009).Facebook sitesinin
benimsenmesine iliskin yaptig1 ¢aligmada, gilindelik sosyal iligkileri siirdiirme amagh
kullanimin % 51 oranla birinci sirada oldugu sonucuna varmistir. Yapilan bu ¢alismalar,
elde ettigimiz, Facebook sitesinin en yaygin kullanim amacinin giinliik iliskilere yonelik

kullanim amaci oldugu yoniindeki bulgularimizi dogrular ve destekler niteliktedir.

Beck umutsuzluk oOlgeginden alinan puanlarin toplamina baktigimizda, bireylerdeki
yalmzlik diizeyinin yas ortalamasia gore degiskenlik gosterdigi, 18-25 yas, 26-35 yas,

36-40yas, 41 yas ve lizeri olarak yaptigimiz gruplandirmada bayanlarin yas ortalamasi
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yiikseldik¢e umutsuzluk diizeylerininde yiikseldigi sonucuna varilmistir. Buna bagh
olarak en yiiksek umutsuzluk diizeyi 36 ve lizeri yaslardaki yetiskin bayanlarda

gorilmistiir.

UCLA Yalmzhik o6lgeginden alinan puanlara baktigimizda, bayanlarin yalnizlik
diizeyleri ile yas ortalamalar1 arasinda bir iliski oldugu goriilmiistiir, 18-25 yas, 25-
36yas, 36-40 yas, 41 ve iizeri olarak yaptigimiz gruplandirmada 18-25 yas arasi
bayanlarm UCLA yalmzlik dlgegi puanlari ile ileri yas grubundaki bayanlarmn yalnizlik
Olcegi puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu, bayanlarin yas ortalamalar

yiikseldikce UCLA yalnizlik dlgeginden aldiklari puanlarinda yiikseldigi goriilmiistiir.

Yalnizlik ve umutsuzluk arasinda tamamlayici bir iliski oldugu daha o6nce bir¢ok
calismada ortaya konulmus ve simdiye kadar yapilan bir¢ok ¢alismada UCLA Yalnizlik
Olcegi ve Beck Umutsuzluk o6lgegi bir arada kullanilmigtir. Batigiin  (2008).
Calismasinda umutsuzluk ve yalnizligin birbirini besleyen iki duygu hali oldugunu
vurgularken, Kizilgecit (2011). Yalmzlik ve umutsuzluk iizerine yaptig1 ¢alismada,
yalnizlik ve umutsuzluk arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu, bireylerin yalnizlik
diizeyi arttikca, umutsuzluk diizeylerinin de artti1, gelecege umutsuz bakan bireylerin
kendini daha yalmiz hissettigi sonucunu ortaya koymustur. Yapilan bu calismalar

literatiiriimiizle ortiismekte ve elde ettigimiz bulgular1 dogrulamaktadir.

Yetigkin bayanlarin Facebook kullanimi ile yalmzlik ve umutsuzluk diizeyleri arasinda
anlamli bir iligki oldugu, sosyal amagli ve giinlilk haberlesme amacgli Facebook
kullanan bayanlarin yas ortalamalar yiikseldik¢e yalmizlik ve umutsuzluk diizeylerinin

de ytikseldigi goriilmiistiir.

Calisma amacgli Facebook kullanimi ile yalnizlik ve umutsuzluk diizeyi arasinda bir
iliski goriilmemistir. Ayrica yetigkin bayanlarin egitim durumu, algilanan sosyo
ekonomik duzeyleri ve bir iste calisip calismamalari ile yalnmizlik ve umutsuzluk

diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olmadig1 gortilmiistiir.
Oneriler:

1- Bu arastirma, Facebook sitesi kullanicilar1 arasindan uygun 6rnekleme yontemi

ile secilen 478 yetigkin bayan iizerinde yapilmis ve bu anketlerin 433 tanesi
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degerlendirmeye alinmistir. Arastirmanin bay-bayan kullanicilart kapsayacak sekilde

yapilmasinin, kiyaslama agisindan yararli olabilecegi diisiiniilmektedir.

2- Aragtirmanin diger sosyal ag kullanicilart iizerinde de yapilmasinin faydali

olacag diisiiniilmektedir.

3- Facebook sitesini kullananlarin ve kullanmayanlarin yalnizlik ve umutsuzluk
duzeyini olgebilmek ve kiyaslayabilmek igin, benzeri bir arastirmanin Facebook

kullanmayan bireyler iizerinde de yapilmasinin yararl olacag: diisiiniilmektedir.

4- Tiirkiye genelinde yapilan bu arastirmanin iller bazinda veya farkli cografi
bolgeler bazinda yapilmasi ve bu galigmalarin mukayese edilmesinin bize yeni veriler

kazandirabilecegi diisiiniilmektedir.
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EK-1

KIiSISEL BILGi FORMU

Bu anket Facebook kullaniminin kadinlar tizerindeki psikolojik etkilerini analiz
edebilmek amaciyla yapilmaktadir. Anket dahilinde sizden isim soyisim vb. sahsi
bilgiler kesinlikle istenmeyecektir. Sorular1 dikkatli okumaniz ve dogru cevaplar
vermeniz anket sonuglarin tutarli ve gegerli olmasi agisindan ¢ok 6nemlidir. Anket
sonuglar1 sadece psikoloji alaninda yapilan bu arastirma g¢ercevesinde kullanilacak olup

cevaplari tamamen gizli kalacaktir. Katiliminiz icin tesekkirler.
Cihan AKYUZ
Yasimz *
o © 18-25
o U 26-35
o ' 36-40
o C 41 ve uzeri
Cinsiyetiniz *

o ¢ Bayan
) S Bay
Facebook kullamyor musunuz *
Eger Facebook hesabiniz yoksa liitfen anketi burada sonlandirimiz.

-

o evet
o O hay1r
Algilanan sosyoekonomik diizeyiniz *
o U disik
o O orta
o O yuksek
Egitim durumunuz *
o C orta 6gretim
o C lise
o © universite
o " lisans tstii ve daha Gzeri

Calisma durumunuz *

{
o tam zamanli

{
o yar1 zamanlt

o ( calismiyorum
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EK-2

UCLA-LS

Asagida cesitli duygu ve diisiinceleri iceren ifadeler verilmektedir. Sizden
istenilen her ifade de tanimlanan duygu ve diigiinceyi ne siklikta hissettiginizi ve

diigiindiigiiniizii her biri icin tek bir rakami daire icine alarak belirtmeniz.

Benbu Benbu Benbu Benbu
durumu durumu durumu durumu
Hig Nadiren Bazen  Sik Sik

Yasama- Yasarim Yasarim Yasarim

dim

1. Kendimi ¢evremdeki insanlarla uyum icinde

hissediyorum. 1 2 3 4
2. Arkadasim yok. 1 2 3 4
3. Bagvurabilecegim hi¢ kimse yok. 1 2 3 4

4. Kendimi tek baginaymisim gibi
hissetmiyorum. 1 2 3 4

5. Kendimi bir arkadas grubunun bir pargasi

olarak hissediyorum. 1 2 3 4
6. Cevremdeki insanlarla bir ortak yonim var. 1 2 3 4
7. Artik hi¢ kimseyle samimi degilim. 1 2 3 4

8. llgilerim ve fikirlerim ¢cevremdekilerce

paylasiliyor. 1 2 3 4
9. Disa doniik bir insanim. 1 2 3 4
10. Kendime yakin hissettigim insanlar var. 1 2 3 4
11. Kendimi grubun disina itilmis hissediyorum.1 2 3 4
12. Sosyal iliskilerim. 1 2 3 4
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13. Hig kimse beni gergekten iyi tanimiyor.
14. Kendimi diger insanlardan soyutlanmis
hissediyorum.

15. Istedigim zaman arkadas bulabilirim.
16. Beni gergekten anlayan insanlar var.
17. Bu derece i¢cime kapanmis olmaktan
dolay1r mutsuzum.

18. Cevremde insanlar var ama benimle
degiller.

19. Konusabilecegim insanlar var.

20. Derdimi anlatabilecegim insanlar var.
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EK-3

BECK UMUTSUZLUK OLCEGE

Asadda gelecege ait digineelert fade eden bazs efimleler venlmishir. Litfen het bir ifadeyt abuyarak, bunlarn
size 1 kad wyaan olduguna karar vertniz ve size wygun olan “Bvet” yada “Hayy” seqenekletinden birird ( 2 tgarelleytraz.

Stz 1en wg !
EVET HAYIR

Gelece2e wnut ve cogkuile bekiyorm

Kendim de i1zl geylen dizeltemedigme gbte cabalaman biraksamtyt olur,

Isler kiitiye giderken bile herseyin hep hile kelmayacadn tilmek beni rahaflatayor

Grelecek on vl ipinde hayatmmm nagl olacagim hayal bale edemiyorum,

Vapmay en cok isteciam seyleri gerceklestirmek toin yetedlt zamanm var.

Berim iein ok dremlt korulards destde baganlt olacagimt ummyorm.

Gelecedms karankk girtyorum.

Dritvya s el ertncden) suradan bt insandan daba cok yaratlanacagim diiniyorum.

@mqmm.&.wm-—-

. It fuesatlara yakelamayorum. G elecekte yakalayacagima tnanmam icin de bic bir neden yok.

10, Gegpmig deneyimlerim bend geleceZe i hamelach,

11, Gelecek benum 1qin hog seylerden qok, tatmzlddarla dolu glatkiyor

12, Gerpekten feledimm geylere kavusabileceaimt ummuyorn,

13, Gelecege bakhaumda simdikine oranla daha muflu olacagunt vewyonm,

14, der bir biei benim istedifim gihd gitmiyor,

13, Geleee e biyik inancim var.

16, Arzw ethigm seylert elde ecemedizime ghre bir seyler 1stem ek aptallik olur.

17 Gelecekte gercek doyuma wagman olanakaz ghi.

18, Gelecek bana bulank ve bebram ghrindyor.

19, Kt ginlerden ok 71 giinler bekliyorum.

20, Tstedigim her sei elde etmek icin aba gistermenin mreskten yarert yok nasd olsa omw elds edemeyecedim,
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EK-4

FACEBOOK KULLANIM AMACI OLCEGI

Asagida Facebook kullannom amacimizi belirlemeye yonelik ifadeler yer
almaktadir. Bu ifadelerle ilgili olarak size en uygun gelen se¢enegi isaretleyiniz.

Hicbir zaman

Nadiren
Bazen
Cogunlukla

Her zaman

1. Facebook’u eski arkadaslarimi bulmak igin
kullaniyorum.

2. Facebook’u yeni arkadasliklar kurmak igin
kullaniyorum.

3. Facebook’u arkadaslarimla iletisim kurmak igin
kullaniyorum.

4. Facebook’u arkadaslarimla gesitli bilgi ve
kaynak paylasiminda bulunmak igin
kullaniyorum.

5. Facebook’u benimle ortak ilgi ve gereksinimlere
sahip bireyleri bulmak ve gruplara katilmak icin
kullaniyorum.

6. Facebook’u okulumla (sinif, Gniversite, bolim,)
ilgili gruplara katilarak iletisimimi surdirmek igin
kullantyorum.

7. Facebook’u sinif arkadaglarimla édev ve proje
¢alismalarimi paylagsmak igin kullaniyorum.

8. Facebook’u okul ve okul arkadaslarimla ilgili
gelismeleri takip etmek icin kullaniyorum.

9. Facebook’u akademik (derslerimle ilgili)
¢alismalarima destek olmasi igin kullaniyorum.

10. Facebook’u gunluk yasamla ilgili gelismelerden
haberdar olmak igin kullaniyorum.

11. Facebook’u glindemdeki yenilikleri takip etmek
icin kullantyorum.

Bagka lttfen yaziniz ... e e
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