T.C
NISANTASI UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

LISELERDEKI PSIKOLOJIK DANISMA VE
REHBERLIK SERVISININ ETKILILIiGININ
INCELENMESI

YUKSEK LISANS TEZI

Seda GENC

Enstitii Anabilim Dah : Psikoloji
Enstitii Bilim Dali . Psikoloji

Tez Damsmani: Dog¢. Dr. Ali Haydar SAR

TEMMUZ - 2019



T.C

NISANTASI UNIVERSITESI

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

LISELERDEKI PSIKOLOJIK DANISMA VE

REHBERLIK SERVISININ ETKILILiGININ

INCELENMESI

YUKSEK LISANS TEZi

Seda GENC

Enstitii Anabilim Dali: Psikoloji

Enstitii Bilim Dali  : Psikoloji

“’Bu tez ¢alismasi IS 193/ 20 Starihinde asagidaki belirtilen jiiri tarafindan oybirligi

/oyg¢oklugu ile kabul edilmistir.”

JURI UYESI KAANATI

AT U\/lZA

WAUAL

Do 3 D Algillow D\ RUAC _/%-@[\Ci N / ]

|74
Y/
/48
-

Dec D Al Mol SAQ | Seliar A,

bt

D ¢ ;/c«\s:“ &’.\QVL y %ﬂfoﬂ(}\




BEYAN

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, baskalarinin eserlerinden
yararlanilmasi durumunda bilimsel normlarina uygun olarak atifta bulunuldugunu,
kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir kisminin bu

liniversite veya baska bir iiniversitedeki baska bir tez ¢alismasi olarak sunulmadigini

beyan ederim.

Seda GENC
16.07.2019



ONSOZ

Bu tezin yazilmasi asamasinda, 6ncelikle degerli tez danismanim Dog. Dr. Ali Haydar
SAR’a tesekkiir ederim. Tez siiresince her konuda yardim aldigim degerli arkadagim
Oznur Seker’e tesekkiir ederim. Yiiksek lisans 6grenimim boyunca ders aldigim tiim
hocalarima, saygilarimi sunarim.Yiksek lisans egitimim boyunca daima destekleriyle
yanimda olduklarini hissettigim aileme ¢ok tesekkiir ederim. Son olarak, ¢alismamda

yer alan tiim 6grencilere tesekkiir ederim.
Seda GENC
16.07.2019



ICINDEKILER

KISALTMALAR oo ii
TABLOLAR LISTESI.....cc.oiiiiiiiiiiiiiiessssiesi s iv
OZET ... Vi
SUMMARY . vii
GIRIS ..ottt an s 1
BOLUM 1: KAVRAMSAL CERCEVE ........coccooooiiiiiiiieeeieee e, 10
LLRENDEIIK ... 10
1.2. Kigisel-Sosyal ReNDErTIK.........cccooviiiiiiiieiiee e 11
1.3. Egitsel REhDETLIK .......cccueiiiiiiiieiii e 12
1.4. Mesleki RENDEITTK ........ccooviiiiiiiiiic 12
1.5.Psikolojik DaniSman ...........coceeiiiiieiiii e 12
BOLUM 2:LITERATUR VE ILGILI ARASTIRMALAR............ccoovovviirireenn 14
2.1.0kul Psikolojik Danismanlifl.........cccceviiiiiiiiiiiiiieiieess e 14
2.2.0kul Psikolojik Danigmaninin Rol ve GOrevIeri .........ccoccvvvviiiiiiiiiiiiiciicns 15
2.3. Psikolojik Danigma ve Rehberligin Geligimi..........ccoovviiiiiiiiiiiiiciiiceie 18
2.4.01gili ATASHIMALAT ........voivviscvesiecteee ettt 21
2.4.1. Konuyla {lgili Yurtdigt Aragtirmalart............cccceerevereveriirersseresnesesessnenns 21
2.4.2 Konuyla [lgili Yurtigi Arastirmalari...........ccceceveveeuererinieeereresseeesesessnsnns 21
BOLUM 3:YONTEM ..ot 22
3.1 Arastirmanin MoOdeli.......ooouviiiiiiiiiii 22
3.2.Arastirmanin Evreni ve OrnekIemi .........ccocveueueucucececececececcececceeeceeeee e 22
3.3.Veri Toplama ATACIarT ........ccoviiiiiiiiiiee e 24
3.5.Verilerin TOPIANMAST .......cviiiiiiiiiiiiieii e 24
3.6, Vrlerin ANANIZI.........coooiiiiieic e 25
BOLUM 4: BULGULAR VE YORUMLAR .........cccooomiimiiiiniininninnssiesnsiesienons 26
4.1. Ankete Katilan Ogrencilerin Demografik Bilgilerine iliskin Bulgular................ 26

4.2. Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Hizmetlerin Etkiligine Yonelik Algilarina
THSKIN  BULGUIAL ..v.vviieivcviiccete ettt 28



4.3.0Ogrencilerin Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Servisinin Hizmetlerin

Etkililigine Yonelik Algilarina iliskin Bulgular...........ccooiiiiiiiiiiiii 28
4.4.0Ogrencilerin Cinsiyetine Gore Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Servisinin
Hizmetlerin Etkililigine Y&nelik Algilarma Iliskin Bulgular ..........cccccococvevcveiinnen 29
4.5. Ogrencilerin Siniflarma Goére Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Hizmetlerin
Etkililigine Yonelik Algilarinin ilgili Bulgular.........cccocoviiiiiiiiiiiiiciee 29
4.6.Rehberlik Hizmeti Ilgi ve Tutumlari ile Rehberlik Birimi Diizen Ve Gerekliligine
[liskin GOriislerinin ANALZIETT .........c.vcveveveiececieeieeeeeceee et 32
SONUC ...ttt bbbt bt bbb e e bt re e 39
ONERILER ......oootiiiiiiitiieies bbb 41
KAYNAKCA ...ttt nb e n e nneene s 43
ERLER . .. 48
OZGECMIS ...ttt ettt ettt 52



KISALTMALAR

PDR : Psikolojik Danigma ve Rehberlik

ASCA: American School Counselor Association (Amerikan Okul Danismanlar1 Birligi)
MEB : Milli Egitim Bakanlig1

ABD : Amerika Birlesik Devletleri

S. . Sayfa

yy : Yiizyil

SPSS : Statistical Package for Social Sciences (Sosyal Bilimler i¢in

Istatistik Programu)



Tablo 1

Tablo 2

Tablo 3

Tablo 4 :

Tablo 5 :

Tablo 6

Tablo 7

Tablo 8

Tablo 9

TABLOLAR LISTESI

: Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Demografik

Bilgilerine iliskin Frekans ve Yiizdelik Dagilimlart 26

- Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Rehberlik Ogretmenine ve
Rehberlik Servisinin Hizmetine Yénelik Algilara iliskin Giivenilirlik Analizi
Sonu¢larn 28

: Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Servisinin Hizmetine Yonelik Algisina

Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Cinsiyetine Gore
Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Servisinin Hizmetine Yénelik Algisina

Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Smiflarma Gore Rehberlik

Ogretmenine ve Rehberlik Servisinin Hizmetine Yénelik Algilarmin

Incelenmesi 30

. Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Egitim Gérdiikleri Okul
Tiiriine Gore Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Hizmetine Y 6nelik
Algilarinin Incelenmesi 30

- Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Annelerinin Egitim
Durumuna Gére Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Hizmetine Yonelik
Algilarmm incelenmesi 31

: Aragtirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Babalarmin Egitim
Durumuna Gére Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Hizmetine Yonelik
Algilarmm incelenmesi 31

- Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Ailelerinin Aylik Gelir

Durumuna Gére Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Hizmetine Yo6nelik

Algilarinin Incelenmesi 32

Tablo 10 : Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Okuldaki Rehberlik

Hizmetinden Yararlanma Olgegi Faktor Yiikleri 32



Tablo 11 : Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Okuldaki Rehberlik
Hizmetine Ilgi ve Tutumlar1 ile Rehberlik Birimi Diizen ve Gerekliligine
Iliskin Giivenilirlik Analizi Sonuglar_____ 34
Tablo 12 : Okullarda Uygulanan Rehberlik Hizmetinden Yararlanma Olgegi Madde
Analizi Sonuglary 34
Tablo 13 : Ogrencilerin Okullarda Uygulanan Rehberlik Hizmeti ilgi ve Tutumlari ile
Rehberlik Birimi Diizen Ve Gerekliligi Diisiincelerinin Iliskin Tanimlayici
IstatistiKler 35
Tablo 14 : Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore
Rehberlik Hizmeti ilgi ve Tutumlari ile Rehberlik Birimi Diizen ve
Gerekliligi Diisiincelerinin Incelenmesi______ 35
Tablo 15 : Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Siniflarina Gére
Rehberlik Hizmeti ilgi ve Tutumlari ile Rehberlik Birimi Diizen ve
Gerekliligi Diisiincelerinin Incelenmesi____ 35
Tablo 16 : Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Egitim Gordiikleri Okul
Tiiriine Gore Rehberlik Hizmeti ilgi ve Tutumlari ile Rehberlik Birimi Diizen
ve Gerekliligi Diisiincelerinin incelenmesi 36
Tablo 17 : Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Annelerinin Egitim
Durumuna Gére Rehberlik Hizmeti Ilgi ve Tutumlari ile Rehberlik Birimi
Diizen ve Gerekliligi Diisiincelerinin Incelenmesi__ 37
Tablo 18 : Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Babalarinim Egitim
Durumuna Gore Rehberlik Hizmeti Ilgi ve Tutumlari ile Rehberlik Birimi
Diizen ve Gerekliligi Diisiincelerin Incelenmesi 37
Tablo 19 : Arastirmanin Orneklemini Olusturan Ogrencilerin Ailelerinin Aylik Gelir
Durumuna Gére Rehberlik Hizmeti Ilgi ve Tutumlari ile Rehberlik Birimi
Diizen ve Gerekliligi Diisiincelerinin Incelenmesi 38



Nisantas1 Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tezi Ozeti

Tezin Bashgi: Liselerdeki Psikolojik Danisma ve Rehberlik Servisinin Etkililigin
Incelenmesi

Tezin Yazarr: Seda GENC Damsman: Dog. Dr. Ali Haydar SAR
Kabul Tarihi: 16/07/2019 Sayfa Sayisi: vii(6n kisim)+53(tez)+ 4(ek)
Anabilim Dal: Psikoloji Bilim Dali: Psikoloji

Bu arastirmada, lisedeki ogrencilerin psikolojik danigsma ve rehberlik servisinden
yararlanmasina iligkin algilarinin cinsiyete , okul tiirine ve okuldaki smiflara , okulda
bulunan rehberlik ders saatine ,6grencilerin ailesinin egitim durumuna ve aile gelir
durumlarina gore  farklilasip  farklilagmadigi  incelenmistir. Arastirmanin
orneklemi,2018-2019 dgretim yilinda istanbul ilinin Maltepe ilgesindeki 4 lise egitimi
veren okullardaki 420 6grenciden olusmustur.

Arastirmada kullanilan OGlgekler “’Psikolojik Danmigsma ve Rehberlik Servisinin
Hizmetlerinden Yararlanma Etkililigi Olcegi>> ve Kisisel Bilgi Formu kullamlmistir.
Liselerdeki dgrencilerin PDR servisinden hizmetlerinden yararlanmalarina iligkin ilgi ve
tutumlarinin bazi degigskenlere gore anlamli diizeyde fark gosterip gostermedigini
belirlemek igin veriler analiz edilmeden Once Shapiro-Wilk testi uygulanmustir.
Istatistiksel analizler sonucunda verilerin normal dagilim gdstermediginden non-
parametrik istatistiklerden Kruskal-Wallis testi kullanilmastir.

Arastirmadan elde edilen bulgular;

Psikolojik danigma ve rehberlik servisinin hizmetlerinden yararlanilmasina yo6nelik ilgi
ve tutumun cinsiyete, annenin egitim durumuna, babanin egitim durumuna ve ailenin
gelir durumuna gore incelendiginde anlamli diizeyde farklilik gostermedigi tespit
edilmistir.

Psikolojik danisma ve rehberlik servisinin hizmetlerinden yararlanmasina yonelik ilgi
ve tutumun egitim alinan okul tiirline ve siifa gore incelendiginde anlamli diizeyde
farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Danisma ve Rehberlik, Yararlanma, Etkililik

Vi




Nisantasi University, Institute of Social Sciences Abstract of Master’s Thesis

The Title of Thesis: The Examination Effectiveness Of High School Counseling Servies
By The Perception Of Students.

Author: Seda GENC Supervisor: Assoc. Dr. Ali Haydar SAR
Date:16/07/2019 Number of pages: vii(frontpart)+53(thesis) + 4(appendix)
Department: Psychology Subfield: Psychology

In this research effectiveness of high school counseling service was examined by the
perception of students in terms of difference in gender,the type and class of school,the
hour of counseling course at school,educational status of the family students and family
income statue.The sample of te study was gathered in 2018-2019 academic year in
Istanbul province from 420 high school students.

The ultilization of Guidance and Counseling Services Effectiveness Evaluation Scale
and Personel Information Form’’is retrieved the data for this research.Data were
analyzed Shapiro-Wilk to examine the perceived effectiveness of high school counseling
service according to the independent variables of the study.When the analyses of
variances are non homogenous,Kruskal-Wallis analysis from parametric statistics is
used.

The results of the research; When the perceived effectiveness of high school couseling
service is examinede by the terms of gender,educational status of the family students and
the family income statue, results do not show any significant level of differences.

When the perceived effectiveness of high school couseling service is examinede by the
terms of the type and class of school,results show significant level of differences.

Anahtar Kelimeler: Guidance and Counseling Services, Ultilization,Effectiveness

vii




GIRIS
Gliniimiizde, toplumsallik i¢inde bireylerin hayatlarimi etkileyen degisimler artan bir
oranla daha karmasik ve bireyin karar vermelerini zorlayici bir etkiye sahiptir. Bu
sebeple bireyler diinya ve kendi toplum yapisindaki degisimlere hizli ve iyi bir sekilde
uyum saglamasi gerekli hale gelmektedir. Tiim bireyler i¢in zorlayici bir etkiye sahip
olan bu toplumsal gereklilik ayn1 zamanda yeni kusaktaki bireyin nasil yetistirilecegi,
yeteneklerinin farkinda olmasinin saglanmasi, diinyaya ve kendi toplumundaki degisen
yapiya nasil uyum saglayacagi konusunda belirsizlikleri de beraberinde getirmektedir.
Bu durum, bireylerin psikolojik danisma ve rehberlik (PDR) servisinin hizmetlerinden
yararlanilmasinin disiiniilmesine baslanmigtir. Bu hizmetlerin bireyler i¢in sagladigi
yararlar, hizmetin 6neminin artmasi ve tiim diinyada gelisip yaygin olarak bireylerin

yararlanmasina imkan saglamaktadir.

Psikolojik danisma ve rehberlik, bireylere kisisel, sosyal, egitsel ve mesleki konularda
belirli bir yapisallik igerisinde daha bilingli olarak diisiinme, karar verme, davranma ve
hissetme vb. siireclerde yardim almasini saglayan, birden fazla alt uzmanlik alanlari
olan bir meslek olarak tanimlanmigtir. PDR, 1900’1ii yillar da mesleki rehberlik olarak
ilk Amerika Birlesik Devletleri’nde ortaya ¢ikmaktadir. Tiirk-Amerikan is birligiyle
daha sonraki yillarda Amerikali uzmanlar Tiirk egitim sisteminin incelenmesi igin
tilkemize davet edilmistir. Tirk egitimcilerinde Psikolojik danisma ve rehberlik
konusunda uzmanlik kazanmalar1 ve PDR alanindaki gelismeleri takip edebilmeleri i¢in

Amerika Birlesik Devletleri’ne gonderildigi bilinmektedir.

Egitim sistemimize kavramsal olarak 1950°1i yillarda giren Psikolojik danigma
Hizmetleri, farkli kurumlarda da verilen hizmet olmakla birlikte giiniimiizde yogunlukla

okullarda ytiriitiilen yardim hizmetini kapsamaktadir.

Psikolojik danigsma ve rehberlik iilkemizde cesitli siire¢cler sonucunda tiim bireylerin
yardim aldigi 6nemli bir uzmanlk alani haline gelmistir. Ulkemizde rehberlik
caligmalariyla ilgili yazilan ilk kitap “’Okullarda Rehberlik’’tir.1954 yilinda Profesor

Hasan Tan’1n rehberlik caligsmalar1 sonucunda derleyip diizenledigi kitaptir.



1953 yilinda Gazi Egitim Enstitiisii’niin Pedagoji ve Ozel Egitim Béliimiinde
“Rehberlik ve Rehberlik Teknikleri’’ad1 altinda bir ders olarak kaynaklarda yer
almistir.1955 yilinda ilk “’Rehberlik ve Arastirma Merkezi’ agilmistir. Ankara da

kurulan Rehberlik Merkezi zamanda tiim il ve ilge de yayginlasmaya baslamigtir.

Orta Dogu Teknik Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesinde <’Danisma Psikolojisi>> dersi
zorunlu ders olmustur. 1965 yilinda Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi’nde
“Egitim Psikolojisi ve Rehberlik’> adiyla danismanlikla ilgili lisans programi
baslatildi.1970 yilinda Milli Egitim Bakanligi Talim ve Terbiye Dairesi ortadgretim
okullardaki Psikolojik danigma ve rehberlik servisinin goérevlerinin yazili oldugu

genelgeyi yayinlanmistir.

1970 yilinda hazirlanan yonetmenliginde okullarimizda psikolojik danisma ve rehberlik
servisinin hizmetleri; oryantasyon Ogrenciyi tanima, danisma ve yetistirme, bilgi
toplama ve yoneltme, izleme ve degerlendirme servislerinden olustugu belirtilmistir.
1970 egitim yilindan itibaren ilk olarak 23 lisede baslayan rehberlik programi, daha
sonra tiim okullarda yayginlasmistir.1975 yilinda toplanan Milli Egitim Surasinin amaci
egitim-6gretim programinin yeniden diizenlenmesi ve liselerde haftada iki ders saatinin
“’rehberlik saati’’ olarak belirlenmistir. Milli Egitim surasinda okul yoneticilerin ve

ogretmenlerin gorevleri ayrintili olarak belirtilmistir.

1981 yilinda toplanan egitim surasinda yeni Tiirk egitim sisteminin amacina ulasilmasi
icin “’Rehberlik ©* vazgecilmez yardimci bir hizmet oldugu belirtilmis ve’” Rehberlik ve
Yoneltme Hizmetleri ve ilkeleri”” belirlenmistir (Bakircioglu, 2000). 1982 yilinda ¢ikan
2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu ile egitim fakiiltelerinde rehberlik ve psikolojik
danmisma bolimi lisans diizeyinde 6grencilerin egitime baslamalari i¢in agilmaya

baglanmistir.

1989 yilinda Psikolojik Danigma ve Rehberlik Dernegi kurulmustur. Dernek PDR
alanindaki gelismeleri takip etmek, rehberlik alaninda ¢alisanlarin birlikte dayanisma
icinde olmalar1 saglamak ve PDR mesleginin gelismesinin devamliligini saglamamay1
amaclamaktadir. Bu amaglarinin sonucunda ise, ’Tiirtk Psikolojik Danisma ve

Rehberlik Dergisi’’adiyla bilimsel igerikli bir dergi ¢ikarmaktadirlar. (www.pdr.com.tr).



2000 ‘li yillarda geleneksel rehberlik anlayisi terk edilip, gelisimsel rehberlik anlayisi
benimsenerek gelismesine yonelik ¢alismalar yapilmistir.2001 yilinda “’Rehberlik ve
Psikolojik Danigsma Hizmetleri Yonetmeligi yeniden diizenlenmistir. Bu yonetmelikte

ilk defa “’Psikolojik Danigma ’ unvani kullanilmistir.

Psikolojik Danisma ve Rehberlik uygulanmaya basladigi donemlerin basinda genellikle
egitim alaninda verilen hizmet olarak ele alinmistir. Giiniimiizde ise, ¢esitli alt uzmanlik
alanlar1 kapsayacak sekilde gelisme gdsteren bir bilim dali haline gelmistir. PDR lisans

mezunlari1 daha ¢ok egitim alaninda okul psikolojik danigman olarak gorev almaktadir.

Okul Psikolojik Danigmanin temel prensibi, Ogrencilerin yasamlari boyunca
karsilasacagi kisisel, sosyal ve mesleki durumlari ile ilgili konularda ilerleme ve gelisim
saglamalar1 agisindan 6grencilere yardimei olacak faaliyetlerin uygulanmasi konusunda
onlar1 cesaretlendirmeyi saglamaktir. Bu temel prensip icinde yillarca uygulanmasi
acisindan hizli gelisim gosteren PDR hizmetleri beraberinde bir¢cok sorununu da

kapsamaktadir.

Psikolojik Danisma ve Rehberlik hizmetinin islevi, egitim agisindan Onemli olan
temellerinin ne oldugu tam olarak benimsenmemistir. Ayn1 zamanda PDR hizmetinde
bulunan danigmanin niteliginin nasil olmasi gerektigi konusunda belirli bir goriis

bulunmaktadir.

Okul PDR hizmetlerin rolleri tarihsel gelisim siirecinde farklilik gostermektedir.
Ornegin, PDR hizmetinin uygulanmasinin ilk zamanlarinda danismanlarin gorevi,
ogrencilerin okulla ilgili olan sorunlarin1 neler oldugunu saptamak, egitim hayatinda
yasayacagl basarisizlik soruna ¢are bulmak ve meslek se¢imi konusunda ogrencilere

rehberlik etmekti.

Rehberlik hizmetinde danismana diisen rol, 6grencilerin sahip oldugu nitelikleri ve
egitim-0gretim hayatlarinda yararlanmalar i¢in saglanan imkanlar hakkinda 6grencilere
bilgilendirme yapmasi yeterli sayilmaktaydi. Daha sonraki siire¢lerde, PDR hizmetinin
yaklasimi bireyin kendini ve gevresindeki deger ve tutumlarin anlasilmasina, bireyin

davraniglarinin roliinii belirlemek iizerine yogunlasmaya baglanmistir.



Psikolojik danigsmanin {izerine diisen temel rol, 6grencilere psikolojik agidan danisma
hizmeti vererek yardimci olmaktir. PDR hizmetinden yararlanan &grencinin kendisine
ve ¢evresine dair aldig1 kararlarin daha bilingli ve gercege uygun olmast gerekli hale
gelmektedir. Bu durum, 6grencileri PDR hizmetlerinden yararlanmaya sevk etmektedir.
Giiniimiizde de PDR hizmetlerinin faaliyetlerinin etkili olmasi1 ig¢in psikolojik
danismanin ve Ogrencilerin de psikolojik danisma ve rehberlik servisinden yararlanma
ile ilgili bakis agilarinin olumlu yonde etkilenmesine yonelik ¢aligmalarin yapilmasi

gerekmektedir.

Okul psikolojik danigmanin goérev ve sorumluklar1 bazi faktorler agisindan farklilik
gostermektedir. Okul psikolojik danigsmanin g¢alistigi okul, 6grenci sayisi, psikolojik
danisman sayisinin birden fazla olup olmamasi ve okulda vyiiritilen rehberlik
faaliyetlerinden 6grencilerin yararlanmalar1 yeterli olarak saglanip saglanmamasi gibi
durumlara yonelik psikolojik danigma’nin sahip olacagi birbirinden farkli sorumluluklar

olacaktir.

Okul psikolojik danigmanlarinin  gérev ve rolleri Amerikan Okul Psikolojik

Danismanlari Birligi (ASCA) tarafindan belirlenip, su sekilde siralanmaktadir.

1) Ogrencilere, akademik amaclarina ulasmalarinda, kisisel /sosyal gelisimlerinde,
kariyer planlarinda yardimci olurlar ve bugiinlin genclerinin yarin {iretici ve uyum

saglayabilen yetiskinleri olmalarin1 kolaylastirirlar.

2) Profesyonel okul psikolojik danigsmanlar 6grencilerin basarilarinin en yiiksek diizeye

¢ikmasinda yasamsal bir rol oynar.

3) Profesyonel psikolojik danigmanlar1 liderlik, taraftarlik ve is birligini bir araya
getirerek 0grenciler arasinda firsat esitligi saglarlar ve onlara tam bir egitim yasantisi

saglarlar.

4) Okul psikolojik danigsmanlari giivenli bir egitim ortami saglayarak tiim okul

personelinin insan haklarini korumak i¢in ¢alisirlar.



5) Profesyonel okul psikolojik danismanlari, diger paydaslarla is birligi yaparak
kapsamli okul PDR programlarinin alt hizmetlerinden olan 6nleyici ve miidahale edici

programlar araciligiyla 6grencilerin basarilarini artirmalarini saglarlar.

Ulkemizde de psikolojik danismanin rolleri de &grencilerin kendi ve cevresindeki
etkilesimi sonucunda karsilastiklar1 sorunlar1 rasyonel olarak diisiiniip karar almasini
saglamak, bireyin kendini tanimasi ve ilgi alanina yonelik bir meslege yonelmesini
yardimct olmaktir. Psikolojik danigmanin yardimi sonucunda kendi gercek benlik
algisimin farkinda olan ve gevresiyle olumlu etkilesim iginde olan birey, meslek
secimini yaparak egitim Ogretim hayatina dair faaliyetlerin niteligine gore rasyonel

kararlar alabilmektedir.

Psikolojik danisman ve rehberlik servisi, bireylerin potansiyellerini kesfetmelerini
saglayarak olumlu diizeyde ilerleme ve gelisme gosterebilmeleri ig¢in belli stratejileri
ogrencilerle birlikte planlayip, faydali bir sekilde siirdiirebilmesi i¢in Ogrencinin

cesaretlenmesi konusunda yardimci olmaktadir.

Psikolojik danisman (Rehber 6gretmen), bireyin karsilastigi kisisel, egitimsel sorunlarin
¢cozlimiinde ve bireyin meslek se¢iminde rasyonel karar alma siirecinde yardimci olma
hizmeti saglayan profesyonel kisilerdir. Bu hizmetin bireylere fayda saglamasi yoniinde

psikolojik danigsmana, okul miidiiriine ve 6gretmen e diisen gorevler de bulunmaktadir.

Okul yonetici ve rehber 6gretmenlerin sorumluluklart Milli Egitim Bakanligi (MEB)
tarafindan hazirlanan Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri Yonetmeligi’nde

belirtilmektedir.

Yonetmelikte olan gorevler ayrintili olarak belirtilse de yiiriitilen hizmetlerden
yararlanma yeterli diizeyde saglanamamaktadir. PDR hizmeti calismalar1 ortaklasa
yiiriitmesi gereken bir silirecten olusmaktadir. Bu rehberlik hizmetlerin 6grencilerin
yararina olmasi i¢in iyi organize edilmis etkinlikleri kapsamasi gerekmektedir. Egitimi
kapsayan her durumda ortak ¢alisma gerekli oldugu i¢in PDR servisinin sagladigi

hizmetlerde de ortak ¢alisma zorunlu hale gelmektedir.



PDR hizmetlerinin hedeflerine ulasmasi ancak ortak bir anlayis ve istekle olusmasi
gereken ¢alismanin sonucu olarak ortaya ¢ikacaktir. Ozellikle psikolojik danismanlar
ogrenciler hakkinda bilgi almak i¢in sinif rehber 6gretmenlerinden yardim aldigi gibi,
rehber Ogretmen de egitim etkinliklerinde daha basarili olmak i¢in psikolojik
danmismandan her tirli yardim almasi gerekmektedir. Bu nedenle okul yoneticileri,

Ogretmen ve psikolojik danigman birbiriyle etkilesim i¢inde olmas1 gerekmektedir.

Ulkemizdeki okullarda PDR hizmetlerinden yararlanma diizeyindeki oranm azliginin
temel sebeplerinden biri, okul yoneticilerin, 6gretmenlerin ve psikolojik danismanin
ortak bir anlayisa sahip olmamasi gosterilmektedir. Giiniimiiz de okullarda egitim géren
ogrencilerinin okul psikolojik danisma ve rehberlik servisinin sagladigi hizmetlerden
yararlanma diizeylerinin ne diizeyde oldugu ve degisikligin sebeplerin arastirilmasi
gerekmektedir. Bu konudaki bilgi eksikliginin giderilmesi igin arastirmanin
gerceklesmesine ihtiyag duyulmustur. Yapilan arastirma sonucunda psikolojik danisma
ve rehberlik hizmetinin etkililiginin incelenmesi ve PDR servisinin algilanan

etkililiginin degerlendirilmesi amaclanmaktadir.
Problem Durumu

Liselerdeki ogrencilerin PDR servisinden yararlanilma diizeylerini etkileyen iligkinin

algisiin baz1 degiskenlere gore anlamli diizeyde farklhilik gostermekte midir?
Alt Problemler
1.0grencilerin PDR servisinin etkililigine iliskin ilgi ve tutumlar1 nelerdir?

2.Gereksinim duyduklarinda rehberlik servisindeki hizmetlerden yararlanmayla ilgili

diizen ve gereklilikle ilgili goriisleri nelerdir ?

3.Rehberlik servisinin diizeni ve gerekliligiyle ilgili ilgi ve tutumlari agisindan

rehberlik hizmetlerinden yararlanma gortisleri nelerdir?

4 Kisisel ve sosyal problemin ¢oziimiinde rehberlik hizmetlerinden yararlanma ile ilgili

goriisleri nelerdir?



5.0kul ve meslek ile ilgili problemlerin ¢6ziimiinde rehberlik hizmetlerinden

yararlanma ile ilgili goriisleri nelerdir?

6.0grencilerin, psikolojik damisma ve rehberlik hizmetlerinin diizeni ve gerekliligi
kisisel, sosyal, okul ve meslek ile ilgili problemlerin ¢6ziimiinde ilgili rehberlik

hizmetlerinden yararlanma yonelik goriislert;
a) Okul

b) Smif

c)Cinsiyet

d)Ailenin Gelir durumu

e) Babanin Ogretim Durumu

f) Annenin Ogretim Durumu degiskenleri arasinda anlamli diizeyde farklilik

gostermekte midir?
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Cagimizdaki  tim  egitim-0gretim  uygulamalarimin ~ merkezinde  6grenciler
bulunmaktadir. Ogrencilerin sadece egitim hayatlarindaki ders basariliyla degil hayatla
etkilesim i¢cinde olmasi bilgili kisiler olmasini saglayan kisilik ve davranislar1 agisindan
anlasilmasinin gerekli oldugu bilinmektedir. Ogrencilere bilgi aktarrmin yapilmasi ve
belirli becerilerin kazandirilmasina yardimer olmasi okulun belirli gorevlerin arasinda
yer almaktadir. Giliniimiizdeki ¢agdas egitim anlayisina gore,egitim-6gretim
faaliyetlerde basarili olunmas1 6grencilerin kisilik ve davraniglarini etkileyen her tiirlii
etken bir biitiin olarak diisiiniilmektedir.Ogrencilerin kisisel-sosyal ,egitsel ve mesleki
gelisiminin  tamamlanmasimna yardimci olacak hizmetlerin okullarda saglanmasi

gerekliligi zorluluk haline gelmektedir.

Bu arastirma Tiirkiye’de lise 6grencilerin psikolojik danisma ve rehberlik servisinden

yararlanma ile ilgili algilar1, yararlanma nedenleri ve yararlanmay: etkileyen ailesel,



biligsel ve sosyal etmenlere bagli degiskenler arasindaki iliskilerin agiklanmasi

amagclanmaktadir.

Giiniimiizde okuldaki psikolojik danigsma ve rehberlik servisinin neler yaptigi ve
rehberlik hizmetlerinin 6grenciler iizerinde ne kadar etkili oldugu sorusu da dnemlidir.
Son yillarda PDR servisinin etkililigi egitim-6gretim hayatindaki en temel sorunlarindan
biri haline gelmektedir. Psikolojik danisman ve rehberlik servisinin etkililigi yeterli
diizeyde olmadig1 ile ilgili gesitli goriisler ileri siirlilmektedir. Tiirkiye’deki PDR
literatiirii incelendiginde okullardaki rehberlik servisinden ogrencilerin yararlanma
diizeylerinin ne oldugu ve PDR hizmetinin etkili olup olmadigimi kanitlayan bir
arastirmaya rastlanmamaktadir. Arastirmanin bu eksikligin giderilmesinde katki

saglayacagini diisiiniilmektedir.

Lise caglar1 genellikle 6grencilerin bircok degisken ile karst karsiya geldigi bir donem
olarak kabul edilip, ele alinmaktadir. Bu nedenle egitim kurumlarinda G6grencilerin
karsilastiklar1 degiskenlerin belirlenmesi ¢ok onemlidir. Ulkemizde bu konu ile ilgili
yeterli ¢alismalar yapilmamaktadir. Bu aragtirmada, lise 6grencilerin psikolojik danisma
ve rehberlik servisinden yararlanmasini etkileyen degiskenler arasindaki iliskilerin
Ogrenciler iizerinde ne boyutta farkindalik ve degisim yaratabilecegini ifade etmesi

acisindan dneminin ve amacinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir.

Psikolojik damisma ve rehberlik hizmetlerinin amacina ulasip ulasmadigim
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu degerlendirmenin saglikli bir sonu¢ vermesi i¢in
PDR hizmetlerinin saglayacagi amaclarin ne olacagi somut ve acgik bir sekilde
belirtilmelidir. Arastirma da ‘’Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Servisinin Etkililigini
Degerlendirme Olgegi’’nde psikolojik danismanim gerceklestirmesi gereken gérevlerin
listesi bulunmaktadir. PDR hizmetinden yapmasimi beklenen gorevlerin yapilip
yapilmadigini belirlenmesi i¢in hizmeti alan 6grencilere soru sorulmasi ve sorulara
verilen yanitlara gore rehberlik servisi hizmetinin yararli olup olmadiginin karar

verilmesi gerekmektedir.

Aragtirma sonucunda, okullarda verilen PDR hizmetlerinden 6grencilerin yararlanma
diizeylerin nasil ve hizmetlerin etkililiginin algisinin &grenciler agisindan yararlanma

diizeyinin nasil oldugu agiklanacaktir. Bu konudaki eksiliginin kaynagiin ne oldugu



belirlenecek ve psikolojik danismanlara rehber olarak kaynak saglayacagi bir arastirma

olacag diisiiniilmektedir.
Sayilti
Bu aragtirmanin temel sayiltilari;

Aragtirmam kapsamindaki Ogrenci, 6gretmen ve psikolojik danigsmanlarin ‘Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Servisinin Etkililigini Degerlendirme Olgegi ¢ ve ‘Kisisel Bilgi

formu’nda yer alan soru ve ifadelere dogru ve ictenlikle yanitladiklar1 varsayilmaktadir.
Siirhliklar
Bu arastirmanin sinirliliklar: su sekilde siralanabilir:

1.Arastirmanin evreni Istanbul ilinde bulunan 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Lise 1
ve Lise 4’te egitim gormekte olan 6grencilerden 6rneklem olusturmasi agisindan 4 farkl

liseden belli sayida 6grencilerden olusmaktadir.

2.Bu arastirma; Ornekleme alami Istanbul Maltepe ilgesindeki ECA Anadolu ve
Orhangazi Anadolu Lisesi; Hasan Sadoglu ve Halit Armay Meslek Lisesi okullarinda

ogrenim goren 420 Ogrenciden olusmaktadir.

3. Arastrmanin bulgulart ,’Psikolojik Danigma ve Rehberlik Servisinin Etkililigini
Degerlendirme Olgegi’ ve” Kisisel Bilgi Formu’’ndan elde edilen verilerle sinirhdir.

Arastirmada kaynak tarama, goriisme ve anket yontemi uygulanacaktir.



BOLUM 1: KAVRAMSAL CERCEVE
1.1.Rehberlik

Rehberlik; bireyin iginde yasadigi ¢evreyle uyumlu olabilmesi igin gerekli gergekgi
kararlar1 alabilmesi ve uygulayabilmesine yardimci olabilme amacini kapsayan bir
programdir. Rehberlik servisinin hizmetlerinden yararlanmak isteyen herkesin
faydalanabilecegi bir siire¢ten olusmaktadir. Bu siiregte rehberligin temel amaci, bireye
akil vermekten ziyade kendi kararlarimi alabilmesi i¢in yardimci olmaktir.”’Rehberlik
hizmetleri bireyin kendisini tanimasi ve anlamasina, problemlerini ¢6zmesine,
cevresiyle uyum saglayabilmesine, kendini gergeklesmesine yardimci olmay1

amaglar’’(Kaya,A.2006).

Rehberlik kendi igerisinde ¢esitli asamalardan olusan ve yardimci olma prensibine
dayali olarak gelisen bir siireklilik saglayarak olusan bir hizmettir. Rehberligin
smiflandirilmasi, genel olarak verilen hizmetin kisiye, gruba veya rehberligin islevlerine

dayal1 olmaktadir.

Psikolojik Danisma Hizmetleri, rehberlik hizmetleri olan Kkisisel-sosyal, egitsel ve
Mesleki rehberlik alanlarinin hepsini kapsar. Aragtirmamda, okul psikolojik danigma ve

rehberlik servisi, rehberligin tiim hizmetlerini kapsayacak sekilde kabul edilmistir.

Rehber 6gretmen (psikolojik danisman)ve rehberlik servisinin yerine getirmesi gerekli

olan gorev ve hizmetleri siniflandirilmasi su sekildedir;
1.Psikolojik Danigma

2.0grenci Tanima

3.Bilgi Verme

4 Yerlestirme ve {zleme
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5.Konsiiltasyon

6.Koordinasyon

1.Psikolojik Danigsma; Ogrencilerin kisisel-sosyal, egitsel ve mesleki konularda
Yardim aldig1 bir rehberlik hizmetlerini kapsamaktadir.

2.0grenci Tanmmma; Ogrencilerin cesitli dlgme araglari uygulanmasmi saglayarak,

bunlarin sonuglarini degerlendirme faaliyetlerinden olugsmaktadir.

3.Bilgi Verme; Ogrencilere kisisel-sosyal, egitsel ve mesleki konularinda belirli bir
problem karsisinda kendilerine giivenerek karar verebilmeleri i¢in yararli dokiimanlar

hazirlanarak bilgilendirme amacini kapsar.

4. Yerlestirme ve Izleme; Rehberlik servisinin hizmetlerinden yararlanan 6grencilerin

izlenmesini kapsar.

5.Konstiltasyon servisi; Okul psikolojik danisma ve rehberlik servisinin gorev —ve
sorumluluklarimin,veliler ve okul yoneticileriyle birlikte degerlendirmesini igermektedir.
Rehberlik servisinin hizmetlerinde ortak bir anlayisla karar verip uygulanmasi ve

etkiliginin artirmasina saglamaktadir.

6.Koordinasyon servisi; Psikolojik danigsma ve rehberlik servisinin veli, 6gretmen ve

okul yoneticiyle is birligi i¢inde yiiriitmesini kapsamaktadir.

1.2. Kisisel-Sosyal Rehberlik

Rehberligin temel amaci, bireyin kendini yeteneklerinin ve yeterliligini yoniinde
farkindaliginin gercekei bir sekilde olmasini saglamak ve iyi bir sekilde kullanmasina

yardimci1 olma hizmetine dayal1 olan bir rehberlik alanmidir.

Ericsson’un psikoz-sosyal gelisim kuramina gore, Ogrencilerin  bu ddnemde
karsilastiklar1 problem genellikle kimlik kazanmaya karsi rol karisikligidir.Ogrencilerin
kendini tanimasi,toplumda kendini konumlandirmasi ve  karar verme siirecinde
psikolojik danisma ve rehberlik servisinin hizmetlerinden yararlanmasiyla destek

saglanmalidir.
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1.3. Egitsel Rehberlik

Egitsel rehberlik, okulun en temel egitim prensibi; dgrenmedir. Ogrenme hayat boyu
devam eden bir siiregten olusmaktadir. Bu siirecte bireyin zihinsel,bedensel ve ruhsal
acidan uyumlu bir sekilde gelisimin saglanmasi amaclanmaktadir.Ogrenmenin,
ogrenciler tarafindan kolayca ve basarili bir sekilde gerceklestirmesini saglamak egitim
icin ¢ok Onemlidir. Bu agidan rehberlik servisinden beklenen onemli hizmet egitsel
rehberliktir. Egitsel rehberlik hizmetinin baslica amaclari; Ogrencilerin okul ve
cevresiyle ilgili karsilasabilecegi durumlar karsisinda uyum saglayabilmesine,
Ogrencilerin egitim-6gretim hayatlarindaki problemlerin sebepleri arastirmasini, basarilt
olabilmeleri agisindan yararl olacak faaliyetler hakkinda bilgi verilmesini, 6grencilerin

yararlanabilecegi teknik ve yontemleri uygulamalarini saglamaktir.

1.4. Mesleki Rehberlik

Mesleki rehberlik, bireyin kendini taniyarak, ilgi ve yetenekleri yoniinden uygun bir
meslekler ile ilgili bilgileri anlamasini saglayarak, kendine uygun meslegi se¢mesi ve
tercihi olan meslekte mutlu olmasini1 saglanmasi agisindan yardim etme silirecinden
olusan bir rehberlik hizmetidir. Okullarda yapilan mesleki rehberlik ¢aligmalari bireysel
veya gruplarla goriismelerle bireyin ilgi ve yeteneklerine uygun bir meslek se¢mesi
amaciyla yapilan yonlendirme faaliyetlerini igermektedir. Yonlendirme faaliyetlerini
kapsayan c¢alismalar; meslekle ilgili temel bilgilerin ne oldugunun arastirilmasi,
mesleklerin tanitilmast i¢in dokiimanlar hazirlanip 6grencilerin bilgilendirilmesi ve
ilgili testlerin uygulanarak Ogrencilere uygun mesleklerin belirlenip, yonlendirme

siireclerinden olusan caligmalara dayanmaktadir.

1.5.Psikolojik Danisman

Psikolojik damigmanin tek bir tanim olarak belirtilmesinin pek ¢ok goriis oldugundan
miimkiin olmamaktadir. Williams’a gore, Psikolojik danigsmanin kendi yetkilerine
kullanarak danisanin yasadigi problemlerin neler oldugunu tespit etmesine, fark
etmesine ve ¢ozmesine yardimer olmasini temel alan bir durumdur. Wiliamson’a gore
danismani danisanin bir temsilcisi olarak benimsemektedir. Danisman, danisan

problemlerini ¢ozebilecek yola gosterecek kisi olmalidir. Williamson’in tanima gore,
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Danisman lider konumundadir ve danisan pasif olarak problemi ¢dzen ve yonlendirici

olan danigsmana baglidir.

Rogers gore, Williamson’un aksine danisman lider konumunda oldugunu savunmaz.
Danisan problemlerinin ¢éziimiinde ve karar asamasinda aktif olan durumdadir. Roger,
her bireyin kendiyle ilgili kararlar1 alabilme kapasitesine sahip, yardim alma siirecinde
danisman ile danisan arasindaki iligskinin 6nemli olduguna inanmaktadir. Danismanin
danisana karsi olan tutumu ve yonlendirici faaliyetlerinin daha énemli oldugu goriisii

sunulmaktadir.
Psikolojik danismanin belirli 6zellikleri sunlardir:

Psikolojik danisma yardimi veren uzman kisi psikolojik danisman, yardim alan bireye
ise; danmisan adi verilir. Karsilikli iki kisinin etkilesim igerisinde olmasi gereken bir

yardimlasma siirecidir.

Psikolojik danmigsmanlik genellikle yardimlagma isteyen ve talepte bulunan her bireyle

uygulanabilir.

Psikolojik danigsman, danigsma siirecinde dinleme, konusma etkinliginde bulunabilir;

anket ve test envanterlerini kullanabilir.

Psikolojik danigsma siirecinde danigman, danisanin kendini anlama, isteklerinin farkinda
olmasi ve amaglarina ulagmasi i¢in 6giit nitelikte ya da danigsman yerine karar verme

konumda degildir.

Psikolojik danigma, damisanin kendi kararlarini alabilmesi, problemlerinin farkina
varmasini saglayip ¢6zmesi ve hedeflerine ulasilmasi konusunda danismanin yardimci

olmasi temeline dayal1 bir siirecten olugmaktadir.
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BOLUM 2: LITERATUR VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1.0kul Psikolojik Danismanhg

Okul psikolojik danigsman okul sistemi igerisinde 0grenci, 6gretmenler ve aileler ile
ilgili yardim hizmetinde bulunan profesyonel egitimli kisilerdir. Okulun amacina ve
hedeflerine yonelik program yapip uygulamakla sorumludur. Yapilan g¢alismalar da
Psikolojik danismanin odak noktas1 6grencilerdir. Psikolojik danisman, Ogrencilerin
egitim- Ogretim hayatlarinda karsilasabilecegi kisisel, sosyal ve egitsel sorunlarin
¢coziimiinde 6grencilere yardimer olarak kendi potansiyellerini kesfetmelerini saglayarak
kendi kararlarin1 alabilmeleri konusunda cesaretlendirirler. Psikolojik danismanin
gorevleri okulun niteligine ve Ogretimin farkli zamanlarinda 6grencilerin
gereksinimlerine gore farklilik gosterebilmektedir. Bu farkliliklar dogrultusunda

psikolojik danigsmanin yapacagi rehberlik hizmetinde de farkli yardimlar goriilmektedir.

Okul psikolojik danismanindan beklenen rol ve gorevlerde basarili olmasi igin etkili bir
PDR programinin belirli hizmetlerde bulunmasi gerekli olmaktadir. Bu hizmetlerden
baslica Amerikan Okul Psikolojik Danigmanlar1 Birligi (ASCA) tarafindan su sekilde

siralanmustir.

a) Psikolojik Danigsma
b) Miisavirlik
c)Koordinasyon
d)Vaka Yonetimi

e) Rehberlik miifredat:

f) Program degerlendirme ve gelistirme
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PDR programinin sagladigi hizmetlerin hizmetleri alan 6grenci, 6gretmen, veli ve okul
yoneticileri tarafindan nasil algilandigi 6nemli noktalardan biridir. Etkili bir PDR
uygulanmasinin saglanabilmesi i¢in hizmeti alanlarin algilarmin degerlendirilmesi
sonucunda hizmetten beklenenlerin karsilanip karsilanmadiginin belirtilmesi gerekli

olmaktadir.

Giiniimiizde okul psikolojik danmigsmanlarin uyguladiklar1 rehberlik hizmetlerinin
programlarinin etkilili§inin degerlendirilmesi gerekliligi kabul goren bir goriistir.
Psikolojik danigma ve rehberlik servisinden beklenen hizmetlerin etkililigini ve

etkilerinin belirtilmesi istenmektedir.

2.2.0kul Psikolojik Danismaninin Rol ve Gorevleri

[k olarak Amerika Birlesik Devletleri’ndeki okullarda sunulmaya baslayan psikolojik
danigma ve rehberlik hizmetleri, 1950 yillarin sonunda iilkemizdeki egitim sistemine
girmistir. Okul psikolojik danigmanligin tarihsel olarak yasadigi degisimler siirecinde
genel bir rol ve sorumluluk dagiliminin olmamasindan kaynakli olarak okulun diger
ogretmenlerin gorev ve rolleriyle farklilik gostermemektedir. Bu durum, psikolojik
danisma ve rehberlik servisinin etkiliginin belirlenmesinin  zorlagsmasina sebep
olmaktadir. Okul psikolojik danisma ve rehberlik hizmetinin etkililigini degerlendirmek

icin okul igerisindeki gorev ve sorumluluklarinin bilinmesi énemlidir.

Okul  psikolojik  danigmanin  egitim-6gretim  yillarindaki ~ sorumluluklarinin
tanimlanmasinin yapilmasi ve sorumluluklarin diizenlenmesi yonetmelige de uyumlu
olacak sekilde belirtilmelidir. Okul psikolojik danismani 6grenci, 6gretmen ve toplumun
diger birlesenleriyle beraber yardimlasarak gelisimsel rehberlik modelini kapsayacak
sekilde program olusturup uygulamalidir. Belirlenen uygulamalar 6grencilerin kisisel,
sosyal ve mesleki yonden karsilasacaklari durumlar karsisinda karar verebilme gibi

birgok beceriyi kazanmalari agisindan 6nemlidir.

Okul psikolojik danigmanlarin (rehber 6gretmenlerin) rol ve gorevleri lizerinde MEB
tarafindan 2017 yilinda yeniden diizenleme yapilarak, baslica gorevleri ‘’Psikolojik

Danisma ve Rehberlik’’ yoneltmeliginde su sekilde belirtilmistir.(MEB,2017,s:10-11)
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MADDE 34. Psikolojik Danismanin belirli gorevleri;

1.Rehberlik ve arastirma merkezi tarafindan yillik hazirlanan gergeve plani egitim
kurumunun tiirline ve 6grencilerin ihtiyaglarina gore yeniden diizenler. Yillik gerceve
planin1 ve yilsonu calisma raporunu rehberlik ve arastirma merkezine iletilmek {izere

egitim kurumu miidiiriine sunar.

2.Smif rehberlik Ogretmenine yil igerisinde uygulayacagi rehberlik etkinliklerin

planlanmasi ve gelistirilmesi konusunda 6gretmene yardimci olur.

3.0grencilerin karsilasacaklari her tiirlii problemlere karsi bireysel ve grup rehberligi

faaliyetlerini yliriitiir.

4.Rehberlik servisinin sagladigi hizmetler sirasinda kullanilmasi gereken 6lgme araglari,

dokiiman ve kaynaklar1 hazirlama ve gelistirme faaliyetlerini yiiriitmelidir.

5.Rehberlik servisinin hizmetlerinin ¢alismalarini raporlastirir ve ilgili kisi ve okul

miidiiriiyle paylasir.

6.Meslek se¢imi yapacak oOgrencilere mesleklerin 6zelliklerini ¢alisma kosullarini,
yararlanacaklari burs programlarini ve is durumlart hakkinda gerekli bilgileri elde edip,

ogrencilere bilgilendirme yapar.

7.Rehberlik servisi, bireyin ihtiya¢ duydugu durumlarda bireysel veya grupla rehberlik

faaliyetlerini yiirlitebilmek i¢in rehberlik ders saatlerine katilabilir.

8.Rehberlik servisinde o6grencilerle birlikte yapilan c¢alismalarin kaydini tutarak,
caligmalar1 arsivlendirir. Rehberlik servisinin hizmetlerinden yararlanan 6grencilerin
0zel ve gizlilik bilgilerini yetkili makamlar disinda 6grencinin bilgisi olmadan kimseyle

paylasamaz.

9.0grencilerin rehberlik servisinin faaliyetlerinden yararlanmasimi artirabilmek icin

materyaller hazirlanip 6grencilerin faydalanmasini saglayabilir.

10.Ogrencilerin katilacag simavlarm sonucunda tercih yapacak dgrencilere bu donemde

egitsel rehberlik faaliyetlerinde bulunur.
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11.0zel egitim ihtiyact olan Ogrencilerin egitimleri faaliyetlerinin diizenleyici
bireysellestirilmis programi hazirlar ve ailelerine yonelik destekleyici calismalar

yapilmasi i¢in belirli kurum ve kuruluslara yonlendirir.

12.Kaynagma o&grencilerine yonelik egitsel faaliyetleri belirleyip, faaliyetlerin

uygulanmasi konusunda 6gretmenlere rehberlik eder.

13.Rehberlik servisinin hizmetlerinden yararlanan ogrencilerin kayitlarini tutarak,

gelisimlerini takip eder.

14.0kula yeni baslayan veya okul degisikligi yapan &grencilerin Oryantasyon

calismalarini planlar ve uygulanmasini saglar.
15.0kulun veli toplantilarini diizenler ve katilim saglar.

16.0grencilerin yararlanacag1 bireysel veya grup danismanligmin belirlenmesi ve

uygulanmasi siireglerini yonetir ve takip eder.

17.Psikolojik danigsma hizmetinden yararlanmasi gereken 6grenciye ve sorumlu olan

kisilere yardim hizmeti sunar.
18.Rehberlik ve aragtirma merkezlerinin yaptig1 calismalara katilir.

19.0grencilerin kendilerini tanimalarin1 saglayarak ilgi ve yeteneklerinin farkina
varmalarin1 ve uygun alan ve meslek se¢meleri konusunda gerekli bilgilendirme ve

destekleme faaliyetlerinde bulunur.

20.0Ogrencilerin yasamlar: boyunca karsilasacaklar kisisel, egitsel, mesleki sorunlarla

miicadele etme becerilerinin gelistirmesine yardimci olur.

21.0grencilerin kisisel, egitsel ve mesleki ihtiyaglarmi belirlemek amaciyla dlgme

araglarini uygular; degerlendirme sonuglarini kisi ve ailesiyle paylasir.

22.Rehberlik servisinin faaliyetlerindeki giincellik olusan gelismelerden faydalanmak

i¢in ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi icinde olur.
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23.0grencilere psikolojik 6lgme araglarini uygularken, belirli kural ve ilkelere uygun

davranir.

24 Egitim etkinliklerinin gergeklestirilmesinde, O0grenci, aile ve okul yoneticisi ve

kurum kuruluslarla is birligi yapar.

25.Rehberlik servisinin hizmetlerinin etkililiginin belirlenmesi i¢in degerlendirme

caligmalar1 yaparak okul miidiiriine raporlama yapar.

26.Egitim-6gretimde rehberlik servisinin hizmetlerini kapsayan okul yonetici ve

velilerle kararlastirilan ortak gorevleri de yiiriitir (MEB,2017: 10-11).

2.3. Psikolojik Danisma ve Rehberligin Gelisimi

Rehberlik, 20.yy baslarinda ABD’nde ortaya ¢ikarak, gelismeye baslamasindan sonra
1950 yillarinda Tiirkiye ‘de ilk zamanlarinda kavramsal diizeyde gelisme gostermistir.
Avrupa tilkelerinde ileri derecede gelisme gosteren rehberlik genellikle mesleki alanda
gelisme gosterdigi gozlenmektedir. Mesleki alanda 6grencileri is firsatlariyla ilgili
bildirme amaciyla rehberlik faaliyetleri 1895 yillarinda baslamistir.1910 yilinda ise
Ogretmen ve Ogrencilere mesleki alanda rehberlik hizmeti verebilmek igin  Ulusal
Mesleki Rehberlik Dernegi  kurulmustur.1952 yillarinda ise, mesleki dernekler kisisel
ve rehberlik hizmetlerini de kapsayan ¢’ Amerikan Kisisel ve Rehberlik Dernegi’’

kurulmustur (Kaya, 2006).

1953 yilinda Gazi Egitim Enstitiisii’'niin Pedagoji ve Ozel Egitim Béliimiinde
“’Rehberlik ve Rehberlik Teknikleri’’adi altinda bir ders olmustur.1955 yilinda ilk
“’Rehberlik ve Arastirma Merkezi’’agilmistir. Ankara da kurulan Rehberlik Merkezi

zamanda tiim il ve il¢e de yayginlasmaya baslamistir.

2000’11 yillarda geleneksel rehberlik anlayisi terk edilip, gelisimsel rehberlik anlayisi
benimsenerek gelismesine yonelik ¢alismalar yapilmistir.2001 yilinda “’Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Hizmetleri’” Yonetmeligi yeniden diizenlenmistir Bu yonetmelikte

ilk defa “’Psikolojik Danigsma ¢” unvan kullanilmistir.
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Ulkemizde, iiniversitelerin  PDR  lisans  programlar1  psikolojik  danisman
yetistirmektedir. PDR programlarindan mezun olanlar egitimsel yondeki ihtiyaglara
yonelik ilkdgretim ve ortadgretimde okul psikolojik danigman olarak istihdam
edilmektedir. Okul psikolojik danigma egitimini tamamladiginda, mesleginin
sorumluluklarini,yonetmeligindeki gorevlerini biliyor ve kendini meslegindeki gorevleri

yapmaya hazirlikli olmalidir.

1989 yilinda Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Dernegi kurulmustur. Dernek PDR
alanindaki gelismeleri takip etmek, rehberlik alaninda ¢alisanlarin birlikte dayanisma
icinde olmalar1 saglamak ve PDR mesleginin gelismesinin devamliligin1 saglamamay1
amaglamaktadir. Bu amaglarinin sonucunda ise, “’Tiirk Psikolojik Danigma ve

Rehberlik Dergisi’’adiyla bilimsel igerikli bir dergi ¢ikarmaktadirlar. (www.pdr.com.tr).

Psikolojik danisma ve rehberlik, bireylere kisisel, sosyal, egitsel ve mesleki konularda
belirli bir yapisallik igerisinde daha bilingli olarak diisiinme, karar verme, davranma ve
hissetme.gibi siireclerde yardim almasini sagla yan, birden fazla alt uzmanlik alanlart

olan bir meslek olarak tanimlanmustir.

PDR, 1900’14 yillarda mesleki rehberlik olarak ilk Amerika Birlesik Devletleri’nde
ortaya ¢ikmaktadir. Tiirk-Amerikan isbirligiyle daha sonraki yillarda Amerikali
uzmanlarin Tiirk egitim sistemini incelemesi i¢in ililkemize geldigi ayn1 zamanda Tiirk
egitimcilerin de Psikolojik danisma ve rehberlik konusunda uzmanlasmalari igin

Amerika Birlesik Devletleri’ne gonderildigi bilinmektedir.

Egitim sistemimize kavramsal olarak 1950°1i yillarda giren Psikolojik danigma
hizmetleri, farkli kurumlarda da verilen hizmet olmakla birlikte glinlimiizde yogunlukla

okullarda ytiriitiilen yardim hizmetini kapsamaktadir.

Psikolojik danigsmanlar, okul sisteminin en 6nemli pargasidir. Okullar i¢in hazirlanacak
PDR programi kapsamli ve gelisimsel olmalidir. Ogrencinin iginde bulundugu
gelisimsel donemi gbz Oniine alarak, tiim gelisimsel ozellikleri ile ilgili alanlardan
olusacak bir program olmalidir. Bu kapsamda, okul psikolojik danigmanlar, sadece

gelisimsel donemde sorun yasayan 0grencilerle degil, tiim 6grencilerle ilgilenmektedir.
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Psikolojik danisma ve rehberlik programi genellikle bireylerin gelisimsel donemindeki
ihtiyaglari, ilgileri okul ve toplumsal yasamlarindaki sorunlarini kapsamaktadir. PDR
programlarinin gelisen toplumsal yasam kosullarinda yeni gereksinimlerin olusmast,
son yillarda psikolojik danismanin durumunu ve gelecegi kavraminin ortaya ¢ikmasina
yol ag¢mustir. Psikolojik damisma ve rehberlik programlari, yeniden giindeme
gelmektedir ve XI.Ulusal Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri Kongresinde
(2011)’Psikolojik Danismanin Rotasi Yeniden’’6nemli bir konu olmustur. Kongre
psikolojik danigman alanindaki en temel konulari, gelismeleri ve sorunlar1 ele alarak

iilkemizde psikolojik danisma alaninda yeni rota olusmasina katki saglamistir.

Tirkiye’deki gelisimsel rehberlik programi, Ogrencilerin  duygusal ve sosyal
gelisimlerine yoneliktir. Psikolojik damisma ve rehberlik programi, 6grencilerin
ithtiyaglarinin farkinda olmasini, beceri gelistirebilmesini ve bu becerileri yasaminda
uygulayabilmesini,0grencilerin ilgi, kaygi ve meraklarina cevap verebilmesini, egitim
olanaklar1 ile alan ve meslekleri tanitarak ,sinavlara hazirlanmasini ardindan ise ve

meslege yerlestirmesine yardimei olma igeriklerinden olusmasini amaglamaktadir.

Okul psikolojik danigma programi, egitim sistemindeki pek c¢ok diger programlarla
sistemli bir etkilesim igerisinde olmasi1 gerekmektedir. Psikolojik danisma ve rehberlik
programinin diger programlarla etkilesim halinde olmasinin yaninda, programi
olusturan birlesenlerin birbiriyle yapilanmasinin olusturulmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi kapsamli ve dinamik siire¢lerden olugmaktadir. PDR programinin
birlesenleri bireyin kisisel, sosyal ve egitsel gelisimi olarak ele alindigindan, PDR
programi sistemli olarak kapsamli ve dinamik siire¢ gostermektedir. PDR programi,
egitsel gelisim programiyla birlikte ele alinarak, yenilenme, sorunlarin temelleri

tizerinden iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerinde bulunmalidir.
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2.4.11gili Arastirmalar
2.4.1.Konuyla ilgili Yurtdisi Arastirmalan

Scarborough (2005) , okul psikolojik danismanlarin sorumluluklarinin neler olduguna
dair  bilgi  eksiklerinin  oldugunu  belirterek,caligmasinda  sorumluluklarini
degerlendirmek iizere ’Okul psikolojik Danigmanlarinin Faaliyetlerini Degerlendirme
Olgegini’’(School Counselor Akvitity Rating Scale—SCARS)(Scarboriugh,2002)
kullandig1 arastirmasinda degerlendirme ¢alismasinda bulunmustur. SCARS 6lgegi
psikolojik  danigmanlarin ~ sorumluluklar1  ve  gorevdeki  performanslarinin
degerlendirilmesi i¢in gelistirilmistir. Aragtirmanin sonuglarina gore, degiskenlerin
birbiriyle olan korelasyon degeri anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Psikolojik
danigmanlar sorumluluklarin ve ASCA’nin (2003)ulusal modelde okul psikolojik
danismanin yapmasi gerekli olan temel aktivitelerin psikolojik danigma ve rehberlik

servisinin hizmetleri temelli oldugu anlasilmaktadir.

2.4.2.Konuyla Ilgili Yurtici Arastirmalar:

Selen (2008),liselerdeki PDR servislerinin algilanan etkiliginin incelenmesi ¢alismasini
ogretmen, Ogrenci ve psikolojik danigman agisindan aragtirmistir. Arastirmada
“’Psikolojik Danmisma ve Rehberlik Servisinin Etkiligini Degerlendirme *’6l¢egini
kullanmigtir. Psikolojik danisma ve rehberlik servisinin etkililigini cinsiyet, okuldaki
psikolojik danigma sayist danigmanin mezun oldugu lisans programina, lisenin

bulundugu sosyo-ekonomik, diizeyine gore farklilasip farklilagsmadigini incelemistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular sonucunda, Psikolojik Danisman ve Rehberlik
servisinin etkililiginin cinsiyete, okuldaki danisman sayisi agisindan incelendiginde
anlamli diizeyde fark bulunmamisken, psikolojik danigmanin mezun oldugu lisans
programi ve lisenin bulundugu sosyo-ekonomik diizeyini ag¢isindan incelendiginde

anlamli diizeyde fark bulunmustur.
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BOLUM 3: YONTEM

3.1.Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, Tiirkiye’de 2018-2019 yilinda egitim goren lise 6grencilerin Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Servisinin Hizmetlerinden yararlanma diizeylerinin belirtilmesi
amaglanmaktadir. Bu ¢alismada, 6grencilerin rehberlik servisinin hizmetinin éneminin,

gerekliliginin ve yararlanma diizeylerinin betimlenmesine ¢alisilmistir.

3.2.Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Arastirma,2018-2019 yillarinda Tiirkiye’deki Anadolu ve Meslek liselerin 1. ve 4.

siniflarinda egitim-68retim gdren 6grencileri kapsamaktadir.

Arastirmanin 6rneklemi, Istanbul Maltepe ilgesindeki 4 lisede egitim-6gretim gdren
lisel ve lise 4 simiflardaki 420 6grenciden olusmaktadir. Orneklem almirken asagidaki

bazi 6zelliklere gore hareket edilmistir.

-Okullar Anadolu ve Meslek lisesi olarak belirlenmistir. Belirlenen okullar Maltepe

Tlge Milli Egitim Miidiirliigii verilerine gore secilmistir.

-Ornekleme de ki okullarin segilmesinde basit tesadiifi &rnekleme yOntemi

kullanilmistir.

-Anadolu okullar1 olarak; E.C.A Elginkan Anadolu Lisesi ve Orhangazi Anadolu

Lisesindeki 218 6grenciye,

-Meslek okullar1 Hasan Sadoglu Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi ve Halit Armay
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinden 202 6grenciye,

-Toplam 4 lisede 420 G6grenciye anket uygulanmistir. Anket uygulanan 420 6grenci

arastirmanin evrenini temsil etmektedir.
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Tablo 1
Katiimeilarin Demografik Bilgilerine iliskin Frekans ve Yiizdelik Dagihmlari

Degigken Alt degisken F %
Cinsiyet Kiz 292 69,5
Erkek 128 30,5
Sif 1.smif 210 50,0
4.sif 210 50,0
Okul Anadolu I._ise'si 218 51,9
Meslek Lisesi 202 48,1
Tlkokul 151 36,0
Anne egitim durumu O.rtaOkUI 82 19,5
Lise 141 33,6
Universite 46 11,0
[lkokul 93 22,1
- Ortaokul 112 26,7
Baba egitim durumu Lise 159 37.9
Universite 56 13,3
Aile aylik gelir durumu 1000550007 L 214 51,0
3001- 5000TL 206 49,0
Okulda rehberlik | Evet 416 99,0
servisi var m1? Hayir 4 1,0

Tablo-1 ‘de de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 6grencilerin %69,51 kiz, %30,5°1 ise
erkeklerden, 9%50’si l.simf ogrencilerinden, %350’si ise 4.smmf Ogrencilerinden

olusmaktadir.

Ogrencilerin  %51,9°'u  Anadolu Lisesinde, %48,1’i Meslek Lisesinde egitim

gormektedir.

Ogrencilerin %36’smin annesi ilkokul mezunu, %19,5’inin annesi ortaokul mezunu,

%33,6’smi1n annesi lise mezunu, %11 ’inin annesi tiniversite mezunudur.

Ogrencilerin %22,1’inin babasi ilkokul mezunu, %26,7’sinin babas1 ortaokul mezunu,

%37,9’unun babasi lise mezunu, %13,3’liniin babasi iiniversite mezunudur.

Ogrencilerin %51’inin ailesinin aylik geliri 1000 — 3000TL arasinda, %49’ unun ise
3001 — 5000TL arasindadir. Ogrencilerin %99’u okullarinda rehberlik servisi oldugunu

ifade ettigi goriilmektedir.
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3.3.Veri Toplama Araclan

Arastirma da ‘’Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Servisinin Hizmetlerinden Yararlanma
Diizeyinin Belirlenmesi’’anketi ve “’Kisisel Bilgi Formu’’ndan olusan iki aragtan

yararlanilmstir.

Okullardaki o6grencilere uygulanan Psikolojik danisma ve Rehberlik Servisinin
Hizmetlerinden yararlanma diizeylerinin belirlenmesi anketi PDR uygulamalarina karsi
Ogrencilerin tutumlarimi belirlemek amact ile kullanilmistir. Anketin 6lgegi tutum
Olgekte kullanilan likert tipi Olgektir. Bu Olgekle istenen ve istenmeyen durum
belirlenmektedir. Olgekte her iki durum esit olarak planlandigindan secenekler besli
olarak “’kesinlikle katiliyorum, katiliyorum, kararsizim, katilmiyorum, Kesinlikle
katilmiyorum’’ sekillenmistir. Kisisel Bilgi Formu da 6grencilerin bazi 6zelliklerini
belirlemek i¢in kullanilmistir. Bu formda 6grencilerin cinsiyet, smif, okul, anne-baba
egitim durumu,aylik gelir ve rehberlik dersi alip almadiklari ile ilgili sorular

bulunmaktadir.

3.5.Verilerin Toplanmasi

Anketlerin uygulanmasi i¢in Maltepe Milli Egitim Miudirliiglinden izin alinarak
Maltepe ilgesindeki okullarda 2018-2019 egitim yilinda 6grenim goren lisel ve lise4
sinif 6grencilerinden 420 kisiye anket uygulanmistir. Anketin yanitlanmasi, ortalama
20-25 dakika arasinda siirmiistiir. Ornekleme alman okullar ve &renci sayist su

sekildedir.

Ornekleme alinan okullar iki farkli diizeyde diisiiniilmiistiir. E.C.A Elginkan Anadolu
Lisesi, Orhangazi Anadolu Lisesi en merkezi ve sosyokiiltiirel agidan en gelismis
okullar oldugu diisiiniip birinci diizey olarak degerlendirilmistir. Halit Armay Meslek ve
Teknik Lisesi, Hasan Sadoglu Mesleki ve Teknik Lisesi merkezi olmayan,sosyokiiltiirel
diizeyi gelismemis, mesleki ve teknik lise olmasi a¢isindan ikinci diizey olarak

degerlendirilmistir.
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3.6. Verilerin Analizi

Uygulanan anketlerin veri analizleri SPSS 22 programi kullanilarak yapilmistir.
Arastirma da Ogrencilerin cinsiyet, smif, egitim goriilen okul tiirii ve aile aylik gelir
diizeyine gore Olgek alt boyut puanlarin karsilastirilmasinda Mann Whitney U testi
kullanilmistir. Anne ve baba egitim durumuna gore Olgek alt boyut puanlarinin

karsilastirilmasinda ise Kruskal Wallis H testi kullanilmustir.
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BOLUM 4: BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde, ankete katilan lise 6grencilerinin psikolojik damisma ve rehberlik
Servisinin hizmetlerinden yararlanma diizeylerine iliskin veriler analiz edilerek
yorumlanmustir. Ogrencilerin kisisel bilgilerine iliskin bulgular frekans ve yiizde

dagilimi tablo haline getirilip yorumlanmustir.

Veri analizleri SPSS 22 programi kullanilarak yapilmistir. Olgek alt boyutlarina iliskin
puanlar demografik degiskenlere gore analiz edilmeden 6nce verilerin normal dagilim
gosterip gostermedigi Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda
Olcek alt boyutlarina iliskin verilerin normal dagilim gostermedigi bulunmustur

(p<0,05). Bu nedenle non-parametrik analizler kullanilmistir.

Cinsiyet, sinif, egitim goriilen okul tiirii ve aile aylik gelir diizeyine gore dlgek alt boyut
puanlarinin karsilastirilmasinda Mann Whitney U testi kullanilmistir. Anne ve baba
egitim durumuna gore Olgek alt boyut puanlarinin karsilastirilmasinda ise Kruskal
Wallis H testi kullanilmistir. Yapilan analizlerde anlamlhilik diizeyi p<0,05 olarak

belirlenmistir.

4.1. Ankete Katilan Ogrencilerin Demografik Bilgilerine Iliskin Bulgular

Tablo-1 de ankette katilan Ggrencilerin; cinsiyet, siif, okul annenin egitim durumu,
babanin egitim durumu, aile aylik gelir durumu, rehberlik servisinin olmasi bilgilerine

iliskin bulgularin frekans ve yiizdelik dagilimlari tablo halinde verilmistir.

Tablo 1

Katiimeilarin Demografik Bilgilerine iliskin Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar
Degisken Alt degisken F %
Cinsiyet Kiz 292 69,5

Erkek 128 30,5
Simif 1.smif 210 50,0

4.smif 210 50,0

Anadolu Lisesi 218 51,9
Okul ——

Meslek Lisesi 202 48,1
Anne egitim Tlkokul 151 36,0
qurumu O_rtaokul 82 19,5

Lise 141 33,6
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Universite 46 11,0
flkokul 93 22,1
Baba egitim | Ortaokul 112 26,7
durumu Lise 159 37,9
Universite 56 13,3
Aile aylik gelir | 1000- 3000TL 214 51,0
durumu 3001- 5000TL 206 49,0
Okulda rehberlik | Evet 416 99,0
servisi var m1? Hayir 4 1,0

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan 6grencilerin %69,51 kiz, 9%30,5’1 ise
erkeklerden olusmaktadir. Cinsiyet tlirii degiskenine gore O0grencilerin birbirine yakin
dagilim gostermedikleri goriilmistiir. Kiz 6grenci sayisi, erkek o6grenci sayisindan

fazladir.

Simif dagilima bakildiginda arasgtirmaya katilan o6grencilerin = %50°si  1.smif
ogrencilerinden, %50’si ise 4.smif O6grencilerinden olusmaktadir. Sinif degiskeninin

dagilima gore 6grencilerin sayisi birbirine esittir.

Aragtirmaya katilan okullar iki diizey halinde ele alimmustir. Ogrencilerin %51,9’u
Anadolu Lisesinde, %48,1’1 Meslek Lisesinde egitim gormektedir. Okul dagilimina

gore 6grenciler birbirine yakin dagilim gostermistir.

Anne-Babanin 6grenim durumu degiskenine gore, 6grencilerin %36’ siin annesi ilkokul
mezunu, %19,5’inin annesi ortaokul mezunu, %33,6’sinin annesi lise mezunu, %11’inin
annesi iiniversite mezunudur. Ogrencilerin %22,1’inin babas1 ilkokul mezunu,
%26,7’sinin babasi ortaokul mezunu, %37,9’unun babasi lise mezunu, %13,3 linlin
babast iiniversite mezunudur. Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun anne —babanin 6grenim

durumunun lise mezunu oldugu gériilmektedir.

Gelir durumuna bakildiginda, 6grencilerin %51’inin ailesinin aylik geliri 1000 —

3000TL arasinda, %49’unun ise 3001 — 5S000TL arasindadir.
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Aragtirmaya katilan 6grencilerin %99’u okullarinda rehberlik servisi oldugunu ifade

etmektedir.

4.2. Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Hizmetlerin Etikligine Yonelik
Algilarina iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6grencilerin rehberlik 6gretmeni ve rehberlik servisinin hizmetine
yonelik algisiyla ilgili anketlerin madde sayisi ve giivenirlik analizi tablo 2 ‘de

verilmistir.

Tablo 2
Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Hizmetlerin Etkliligine Yénelik Algilarina
fliskin Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Alt boyut Madde sayis1 Cronbach’s Alpha
Rehberlik 6gretmeni algisi 15 ,900
Rehberlik hizmeti algis1 15 ,946

Tablo incelendiginde, rehberlik 6gretmeni alt boyutuna iligkin giivenilirlik degerinin
,900 olarak bulundugu, rehberlik hizmeti algisi alt boyutuna iliskin gilivenilirlik
degerinin ise ,946 olarak bulundugu goriilmektedir. Her iki alt boyut yiiksek diizeyde

giivenilirlige sahiptir.

4.3.0grencilerin Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Servisinin Hizmetlerin
Etkililigine Yonelik Algilarina iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan 6grencilerin rehberlik 6gretmenine ve rehberlik servisinin sagladig:

hizmetlerine yonelik algisiyla ilgili analiz sonuglar tablo 3’te rehberlik yer almaktadir.

Tablo 3
Ogrencilerin Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik  Servisinin Hizmetlerin
Etkililigine Yonelik Algilarina fliskin Tanimlayici Istatistikler

Alt boyut N X Ss
Rehber 6gretmeni algisi 420 3,68 721
Rehberlik hizmeti algis1 420 3,10 978
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Tablo 3 incelendiginde, 6grencilerin psikolojik danisma ve rehberlik Ogretmenine
yonelik algilarinin orta diizeyin lizerinde olumlu oldugu, rehberlik servisinin hizmetine

yonelik algilarinin ise orta diizeyde oldugu goriilmektedir.

4.4. Ogrencilerin Cinsiyetine Gore Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik Servisinin
Hizmetlerin Etkililigine Yonelik Algilarina Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyete gore rehberlik Ogretmenine ve rehberlik
servisinin sagladigi hizmetlerine yonelik algisiyla ilgili analiz sonuglar1 tablo 4’te

rehberlik yer almaktadir.

Tablo 4
Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik
Hizmetlerin Etkililigine Yonelik Algilarinin incelenmesi

Alt boyut | Cinsiyet | N X Ss Sira ort. | Siratop. | U p
Rehberlik | Kiz 202 367 | 074 | 211,18 | 616645

Slggl‘zmeni Erkek | 128 |368 |067 |20895 |267455 |18489° 862
Rehberlik | Kiz 202 | 305 | 098 | 204,96 | 598495

Zli;'s‘f““ Erkek | 128 |320 |097 | 22313 |285605 | 17075 |58

Tablo incelendiginde, 6grencilerin cinsiyet degiskeni bakimindan rehberlik 6gretmenine
yonelik algilarinin (U=18489,5; p>0,05) ve rehberlik hizmetine yonelik algilarinin
(U=17071,5; p>0,05) istatistiksel agidan anlamli olarak farklilik gdstermedigi tespit

edilmistir.

4.5. Ogrencilerin Siflarina Gére Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik
Hizmetlerin Etkililigine Yonelik Algilarinin ilgili Bulgular

Arastirmaya katilan ogrencilerin siniflarina gore rehberlik 6gretmeni ve rehberlik

servisinin hizmetine iliskin algisinin analizi tablo 5’te yer almistir.
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Tablo 5
Ogrencilerin Simiflarina Gére Rehberlik Ogretmenine ve Rehberlik
Hizmetlerinin Etkililigine Yénelik Algilarinin incelenmesi

Alt boyut Siif N X Ss ilrrta Sira top. U p
Rehberlik | Lsmif | 210 | 3,82 | 0,67 | 233,74 | 490845

Og;‘fglem asmif | 210 | 353|074 | 187.26 | 393255 | 17170 | 000
Rehberlik | Lsmif | 210 [3,05]097 | 23036 | 48376.0 | | 0.0 0 | g0

hizmeti algist | 4.smuf | 210 | 2,94 | 0,96 | 190,64 | 40034,0

Tablo incelendiginde, 6grencilerin sinif degiskeni bakimindan rehberlik 6gretmenine
yonelik algilarinin (U=17170,5; p<0,05) ve rehberlik hizmetine yonelik algilarinin
(U=17879,5; p<0,05) istatistiksel agidan anlamli olarak farklilik gosterdigi tespit

edilmistir.

Ogrencilerin hem rehberlik 6gretmenine yonelik algilarinda hem de rehberlik hizmetine
yonelik algilarinda 1.smifta egitim goéren Ogrencilerin algisi 4.sinifta egitim goren

ogrencilerden daha yiiksektir.

Tablo 6
Ogrencilerin Egitim Gordiikleri Okul Tiiriine Gore Rehberlik Ogretmenine ve
Rehberlik Hizmetlerin Etkililigine Yénelik Algilarinin incelenmesi

Alt boyut ?ulﬁ'lll N X Ss | Swraort. | Sira top. U P
Rehberlik | Anadolu | 218 | 3,78 | 0,66 | 22567 | 491965
Og:fglrslfm Meslek | 202 | 357 | 0,77 | 19413 | 392135 | 187105 | 008

Rehberlik | Anadolu | 218 | 3,26 | 0,93 | 230,30 | 50205,0

h;gsel“ Meslek | 202 | 2,92 | 1,00 | 189.13 | 382050 | 177020 | 001

Tablo incelendiginde, 6grencilerin egitim gordiikleri okul tiirli bakimindan rehberlik
ogretmenine yonelik algilarinin (U=18710,5; p<0,05) ve rehberlik hizmetine yonelik
algilarmin (U=17702,0; p<0,05) istatistiksel agidan anlamli olarak farklilik gosterdigi
tespit edilmistir.

Ogrencilerin hem rehberlik 6gretmenine yénelik algilarinda hem de rehberlik hizmetine
yonelik algilarinda Anadolu Lisesinde egitim goren 6grencilerin algis1t Meslek Lisesinde

egitim goren 6grencilerden daha yiiksektir.
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Tablo 7
Ogrencilerin Annelerinin Egitim Durumuna Gére Rehberlik Ogretmenine ve
Rehberlik Hizmetlerin Etkililigine Yénelik Algilarinin incelenmesi

Alt boyut (}Egmm N X Ss | Swaort. | X p
urumu
Tlkokul 151 | 3,67 | 0,70 | 206,51
Rehberlik Ortaokul 82 | 379 | 069 | 229,78 3.0 388
Ogretmeni algisi Lise 141 | 3,62 | 0,74 | 201,90 ' ’
Universite | 46 | 3,67 | 0,78 | 215,58
[lkokul 151 | 3,07 | 0,99 205,60
Rehberlik Ortaokul 82 | 3,28 | 0,98 | 233,66 48 186
hizmeti algisi Lise 141 | 2,99 | 0,96 199,01 ' ’
Universite | 46 | 3,18 | 0,97 | 220,50

Tablo incelendiginde, Ogrencilerin annelerinin egitim durumu degiskeni bakimindan
rehberlik Ogretmenine yonelik algilarinin (x>=3,0; p>0,05) ve rehberlik hizmetine
yonelik algilarmin (x°=4,8; p>0,05) istatistiksel agidan anlamli olarak farklilik

gostermedigi tespit edilmistir.

Tablo 8
Ogrencilerin Babalarinin Egitim Durumuna Gore Rehberlik Ogretmenine ve
Rehberlik Hizmetlerinin Etkililigine Yonelik Algilarinin incelenmesi

Egitim

Alt boyut qurumu

N X | Ss | Swraort. | X2 P

Tlkokul 93 [ 3,72 0,71 | 216,66
Rehberlik Ortaokul | 112 | 3,70 | 0,78 | 216,50

ogretmeni algisi Lise 159 | 3,62 | 0,67 | 198,22 2.7 432
Universite | 56 | 3,74 | 0,74 | 223,13
[lkokul 93 | 3,06 | 1,03 | 205,14
Rehberlik Ortaokul 112 | 3,29 | 0,98 | 234,64 77 051
hizmeti algisi Lise 159 | 2,96 | 0,94 | 194,03 ' ’

Universite 56 | 3,17 | 0,96 | 217,89

Tablo incelendiginde, 6grencilerin babalarinin egitim durumu degiskeni bakimindan
rehberlik 6gretmenine yonelik algilarmin (x?=2,7; p>0,05) ve rehberlik hizmetine
yonelik algilarmin (x%=7,7; p>0,05) istatistiksel acidan anlamli olarak farklilik

gostermedigi tespit edilmistir.
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Tablo 9
Ogrencilerin Ailelerinin Ayhk Gelir Durumuna Gére Rehberlik Ogretmenine ve
Rehberlik Hizmetlerinin Etkililigine Yonelik Algilarinin incelenmesi

Gelir
Alt boyut durumu N X Ss | Swra ort. | Sira top. U p
Rehberlik 1000- 214 | 3,66 | 0,74 | 208,38 | 445925
s . | 3000TL
ogretmeni 30012 215875 715
algisi 5000TL 206 | 3,70 | 0,70 | 212,71 | 43817,5
Rehberlik 3:5883.—'_ 214 | 3,05 | 0,98 | 206,42 | 44173,5
hizmeti 3001- 21168,5 482
algisi 5000TL 206 | 3,14 | 0,98 | 214,74 | 44236,5

Tablo incelendiginde, 6grencilerin ailelerinin aylik gelir durumu degiskeni bakimindan
rehberlik 6gretmenine yonelik algilarinin (U=21587,5; p>0,05) ve rehberlik hizmetine
yonelik algilarmin (U=21168,5; p>0,05) istatistiksel agidan anlamli olarak farklilik

gostermedigi tespit edilmistir.

4.6.Rehberlik Hizmeti Ilgi ve Tutumlari ile Rehberlik Birimi Diizen Ve
Gerekliligine Iliskin Gériislerinin Analizleri

Tablo 10
Rehberlik Hizmetinden Yararlanma Olcegi Faktor Yiikleri
Faktor Maddeler X Faktor yiikil Acikladigi

varyans

= 2 3,30 655

2 3 3,47 643

= 11 2,62 551

;3, 12 2,97 738

=2 14 3,42 722

b 15 3,44 ,696 31,622

g 16 3,50 584

< 21 2,95 763

= 22 3,02 764

2 23 2,89 684

& 24 2,78 729
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= 1 3,61 682
= 5 3,76 ,540

2 6 4,07 805

£5 7 4,17 741

S & 17 3,88 673 49,690
= an

it

= 27 373 539

~

Ogrencilerin rehberlik birimine yénelik ilgi ve tutumlari ile rehberlik biriminin diizeni

ve gerekliligine yonelik sorular igeren 27 maddelik 6l¢ek hazirlanmugtir.

Olgekte yer alan 8, 10, 13, 19, 20 ve 25’inci maddeler tersten puanlanmaktadir Yapilan
faktor analizi sonucunda faktor yiikii 0,30’un altinda olan dlgegin 4, 8, 9, 10, 13, 18, 10,
20, 25 ve 26 numarali maddeleri Olgekten ¢ikarilmistir. Kalan 17 madde iizerinden
yeniden faktér analiz uygulanmistir. Uygulanan faktoér analizi sonucunda KMO
degerinin ,921 olarak bulundugu ve O6rneklemin faktdr analizi i¢in uygun yeterlilikte
oldugu tespit edilmistir. Barttlett’s test degeri ise 3526,455 olarak bulunmus ve test
sonucunun anlamli oldugu tespit edilmistir. Bu testin anlamli olmasi 6l¢egin faktorlere
ayrilabilecegini gostermektedir. Faktor analizi sonucunda dlgegin 2 faktdre (alt boyut)
ayrildig1 ve birinci alt boyutun (rehberlik hizmeti ilgi ve tutumu) 2, 3, 11, 12, 14, 15, 16,
21,22, 23 ve 24 numarali maddelerinden olustugu, ikinci alt boyutun (rehberlik birimi

diizen ve gerekliligi) 1, 5, 6, 7, 17 ve 27 numarali maddelerden olustugu goriilmektedir.

Rehberlik hizmeti ilgi ve tutumu, Ogrencilerin rehberlik hizmetine yonelik ilgileri
oldugunu, rehberlik hizmeti faaliyetlerini takip ettikleri ve rehberlik hizmetine ihtiyag
duymalar1 durumunda hizmet olmaya yonelik tutumlari oldugunu 6lgmektedir. Bu alt
boyuttan alinan puan arttikca dgrencilerin tutumunun yiiksek oldugu, puan diistiikce
ogrencilerin tutumunun azaldig1 anlasilmaktadir. Rehberlik birimi diizen ve gerekliligi
alt boyutu ise 6grencilerin rehberlik biriminin diizenli olmasmi bekledikleri ve bu
birimin gerekli olup olmadigini 6lgmektedir. Bu alt boyuttan alinan puan arttikca
ogrencinin rehberlik biriminin diizenine ve gerekliligine 6nem verdigi, alinan puan
azaldik¢a O6grencinin rehberlik biriminin diizeni ve gerekliligine 6nem vermedigi

anlasilmaktadir. Her iki alt boyutta da alinabilecek en diisiik puan (aritmetik ortalama)
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1, en yiiksek puan 5°tir. Olgegin rehberlik hizmeti ilgi ve tutumu alt boyutunun

acikladig1 varyans %31,622, rehberlik birimi diizen ve gerekliligi alt boyutunun

acikladig1 varyans ise %49,690°dir. Olgegin toplam acikladig varyans 81,312 dir.

Tablo 11
Rehberlik Hizmeti flgi ve Tutumlar ile Rehberlik Birimi Diizen ve Gerekliligine
Iliskin Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Alt boyut Madde sayis1 Cronbach’s Alpha
Rehberlik hizmeti ilgi ve tutumu 11 ,904

Rehbe'rl}l(‘ birimi  diizen ve 5 809

gerekliligi

Tablo incelendiginde, rehberlik hizmeti ilgi ve tutumu alt boyutuna iliskin giivenilirlik

degerinin ,904 olarak bulundugu, rehberlik birimi diizen ve gerekliligi alt boyutuna

iliskin giivenilirlik degerinin ise ,809 olarak bulundugu goriilmektedir. Her iki alt boyut

yiiksek diizeyde giivenilirlige sahiptir.

Tablo 12
Rehberlik Hizmetinden Yararlanma Ol¢egi Madde Analizi Sonuclar
Madde toplam | Madde  ¢ikarilinca
Altboyut Madideler korelasyonlari Cronbach’s Alpha
2 ,638 ,895
3 ,633 ,896
= 11 502 902
£ 2 12 658 894
= 32 14 695 892
x = 15 647 895
g ; 16 ,617 ,897
S = 21 ,703 ,892
o 22 697 892
23 ,627 ,896
24 ,652 ,895
— 1 ,551 , 785
E @ |5 529 787
S5z |6 685 754
=3¢ 7 574 779
g8 2 |17 573 777
< >
@ 27 521 ,790
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Rehberlik hizmeti ilgi ve tutumu alt boyutuna iliskin Cronbach’s Alpha giivenilirlik
degeri ,904’tiir ve bu alt boyuttan ait herhangi bir madde O6lgekten cikarildiginda
giivenilirlik diizeyi artmamaktadir. Rehberlik birimi diizen ve gerekliligi alt boyutuna
iliskin Cronbach’s Alpha giivenilirlik degeri ,809’dur ve bu alt boyuta ait herhangi bir

madde Olgekten ¢ikarildiginda gilivenilirlik diizeyi artmamaktadir.

Her iki alt boyutta da madde ¢ikarildigi zaman giivenilirlik artmadigindan dolay1 en
uygun giivenilirlik diizeyinde analizler yapildig1 goriilmektedir. Buna ek olarak iki alt
boyutta da madde toplam korelasyon degerlerinin orta diizey ve lizerinde oldugu

goriilmektedir. Bu degerler faktor analizi i¢cin uygun diizeydedir.

Tablo 13
Ogrencilerin Rehberlik Hizmeti Ilgi ve Tutumlar ile Rehberlik Birimi Diizen ve
Gerekliligi Diisiincelerinin Iliskin Tamimlayici Istatistikler

Alt boyut N X Ss
Rehberlik hizmeti ilgi ve tutumu 420 3,12 ,905
Rehberlik birimi diizen ve gerekliligi 420 3,87 ,822

Tablo incelendiginde, dgrencilerin rehberlik hizmeti ilgi ve tutumlarinin orta diizeyde
olumlu oldugu, rehberlik birimin diizen ve gerekliligine yonelik diisiincelerinin ise orta

diizeyin tlizerinde olumlu oldugu goriilmektedir.

Tablo 14
Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Rehberlik Hizmeti Ilgi ve Tutumlar ile
Rehberlik Birimi Diizen ve Gerekliligi Diisiincelerinin Incelenmesi

Altboyut | Cinsiyet | N X Ss | Siraort. | Sira top. U p

Rehberlik Kiz 292 | 3,10 | 0,90 | 207,43 | 60568,5
hizmeti

ilgi ve Erkek | 128 | 318 | 0,02 | 217.51 | 278415 | 177905 | 433
tutumu

Rehberlik | Kiz | 292 | 3.90 | 0,81 | 214.30 | 625745

birimi 175795 | 332

diizen ve Erkek 128 | 3,81 | 0,85 | 201,84 | 25835,5
gerekliligi

Tablo incelendiginde, 6grencilerin cinsiyet degiskeni bakimindan rehberlik hizmeti ilgi

ve tutumlar1 (U=17790,5; p>0,05) ve rehberlik birimi diizen ve gerekliligi
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diisiincelerinin  (U=17579,5; p>0,05) istatistiksel agidan anlamli olarak farklilik

gostermedigi tespit edilmistir.

Tablo 15
Ogrencilerin Siiflarina Gore Rehberlik Hizmeti Ilgi ve Tutumlar ile
Rehberlik Birimi Diizen ve Gerekliligi Diisiincelerinin Incelenmesi

Altboyut | Smif | N | X | ss | Sw@ | S U 0
Rehberlik | Lsmif | 210 | 3.29 | 0,87 | 233,53 | 490415

ort. top.

hizmeti ilgi ve
tutumu 4smif | 210 | 2,96 | 0,91 | 187,47 | 39368,5
Rehberlik birimi | 1.siuf | 210 | 3,91 | 0,81 | 215,36 | 45226,0

diizen ve asmif | 210 | 3.84 | 0,84 | 20564 | 43184,0 | 21029.0 | 411
gerekliligi

17213,5 | ,000

Tablo incelendiginde, 6grencilerin sinif degiskeni bakimindan rehberlik hizmeti ilgi ve
tutumlarinin (U=17312,5; p<0,05) anlaml1 olarak farklilastigi, rehberlik birimi diizen ve
gerekliligine iliskin goriislerinin ise istatistiksel acidan anlamli olarak farklilasmadigi
(U=21029,0; p>0,05) tespit edilmistir. Ogrencilerin rehberlik hizmeti ilgi ve
tutumlarinda 1.smifta egitim goéren Ogrencilerin ilgi ve tutumu 4.smifta egitim goren

ogrencilerden daha yiiksektir.

Tablo 16
Ogrencilerin Egitim Gordiikleri Okul Tiiriine Gore Rehberlik Hizmeti Tlgi ve
Tutumlari ile Rehberlik Birimi Diizen ve Gerekliliginin incelenmesi

Alt boyut (t)ul;l:ll N X Ss | Siraort. | Sira top. U p
Rehberlik | Anadolu | 218 | 3,28 | 085 | 22989 | 501155
hizmeti ilgi | ok | 202 | 2,95 | 0,93 | 189,58 | 382045 | 177915 | .001
ve tutumu
Rehberlik | Anadolu | 218 | 3.94 | 083 | 222.17 | 484330
birimi 194740 | 040

diizen ve Meslek | 202 | 3,80 | 0,80 | 197,91 | 39977,0
gerekliligi

Tablo incelendiginde, 6grencilerin egitim gordiikleri okul tiirii bakimindan rehberlik

hizmeti ilgi ve tutumlarinin (U=17791,5; p<0,05) ve rehberlik birimi diizen ve
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gerekliligine iliskin goriislerinin (U=19474,0; p<0,05) istatistiksel agidan anlamli olarak
farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Ogrencilerin hem rehberlik hizmeti ilgi ve tutumlarinda hem de rehberlik birimi diizen
ve gerekliligine iliskin goriislerinde Anadolu Lisesinde egitim goren dgrencilerin tutum

ve beklentisi Meslek Lisesinde egitim goren 6grencilerden daha yiiksektir.

Tablo 17
Ogrencilerin Annelerinin Egitim Durumuna Gére Rehberlik Hizmeti Tlgi ve
Tutumlan ile Rehberlik Birimi Diizen ve Gerekliligi Diisiincelerinin Incelenmesi

Egitim

Alt boyut durumu N X Ss | Swaort. | X p
Rehberlik Ilkokul 151 3,13 0,88 211,63
hizmeti ilgi ve Orta}okul 82 3,22 0,93 223,41 15 682
tutumu ._ Lise 141 3,07 0,94 204,45 ’ ’
Universite 46 3,08 0,83 202,34
Rehberlik birimi Ilkokul 151 3,85 0,75 204,01
diizen ve Orta}okul 82 3,92 0,88 221,65 17 638
» Lise 141 3,85 0,82 207,05 ’ ’
gerekliligi — -
Universite 46 3,91 0,96 222,50

Tablo incelendiginde, Ogrencilerin annelerinin egitim durumu degiskeni bakimindan
rehberlik hizmeti ilgi ve tutumlari (x?=1,5; p>0,05) ve rehberlik birimi diizen ve
gerekliligi diisiincelerinin (x?=1,7; p>0,05) istatistiksel agidan anlamli olarak farklilik

gostermedigi tespit edilmistir.

Tablo 18
Ogrencilerin Babalarinin Egitim Durumuna Gére Rehberlik Hizmeti flgi ve
Tutumlari ile Rehberlik Birimi Diizen ve Gerekliligi Diisiincelerinin Incelenmesi

Alt boyut (;Egmm N X Ss | Sira ort. x? P
urumu
Rehberlik [kokul 93 3,10 0,88 | 204,76
hizmeti ilgi ve Orta_tokul 112 3,31 0,89 | 236,70 73 064
tutumu ‘_ Lise 159 3,03 0,94 | 199,85 ’ '
Universite 56 3,05 0,83 197,88
Rehberlik birimi [lkokul 93 3,84 0,75 | 202,45
dilzen ve Orte}okul 112 3,94 0,78 | 218,29 26 459
gerekliligi ‘_ !_Ise ' 159 3,81 0,89 | 203,51 ’ '
Universite 56 3,99 0,83 228,14
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Tablo incelendiginde, Ogrencilerin babalarinin egitim durumu degiskeni bakimindan

rehberlik hizmeti ilgi ve tutumlar1 (x>=7,3; p>0,05) ve rehberlik birimi diizen ve

gerekliligi diisiincelerinin (x?=2,6; p>0,05) istatistiksel agidan anlamli olarak farklilik

gostermedigi tespit edilmistir.

Tablo 19

Ogrencilerin Ailelerinin Ayhk Gelir Durumuna Goére Rehberlik Hizmeti Tlgi ve
Tutumlari ile Rehberlik Birimi Diizen ve Gerekliligi Diisiincelerinin

incelenmesi

Gelir Sira
Alt boyut durumu N X Ss ort. Sira top. U P
Refberlik | ro0% | 214 | 3,00 | 0,87 | 207,47 | 443980
hizmeti ilgi 21393,0 | ,602

3001- O
vetutumu | S00T | 206 | 316 | 0,04 | 21365 | 440120
Refberlik | ,ro0T | 214 | 384 | 081 | 20632 | 441515
birimi diizen 21146,5 | ,470
ve gerekliligi 5%8%% 206 | 3,90 | 0,83 | 214,85 | 442585

Tablo incelendiginde, dgrencilerin ailelerinin ayilik gelir durumu degiskeni bakimindan

rehberlik hizmeti ilgi ve tutumlar1 (U=21393,0; p>0,05) ve rehberlik birimi diizen ve

gerekliligi diisiincelerinin (U=21146,5; p>0,05) istatistiksel agidan anlamli olarak

farklilik gostermedigi tespit edilmistir.
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SONUC

Bu arastirmada, 6grencilerin Psikolojik danisma ve rehberlik servisinin hizmetinden
yararlanma diizeylerinin bazi degiskenlere gore farklilagip farklilasmadiginin
incelenmesi amaglanmistir. Bu arastirma da Istanbul ilinin Maltepe ilcesindeki 2
Anadolu 2 Meslek lisesindeki 6grenim goren lise 1 ve 4. simif Ogrencilerine anket
yapilmistir. Toplanan verilerin analizleri yapilarak sonuglar yorumlanmistir. Arastirma

sonuclarina gore;

Psikolojik danisma (Rehber Ogretmen) ve rehberlik servisinin  hizmetlerinden
Ogrencilerin yararlanmasiyla ilgili algilariin yiiksek diizeyde olumlu oldugu sonucuna
ulagilmistir.Yani 6grencilerin psikolojik danigsman ve rehberlik servisiyle iliskilerin
olmasindan memnun olduklarini, rehberlik servisinin 6grencilerin kendine giiven
duymalarini1 saglayarak ilgi ve yetenekleri dogrultusunda istedikleri bolim hakkinda
bilgi vermesi ve egitim hayatlariyla ilgili kararlar almasi konusunda &grencilere

yardimci olduklarini diisiinmektedirler.

Psikolojik danisma ve rehberlik servisinin hizmetlerinden yararlanma diizeylerine
yonelik algilarina iliskin puanlamalarin analizi sonucu ,cinsiyete gére anlaml diizeyde

farklilagsma olmadigi bulunmustur.

Ogrencilerin psikolojik damisman ve rehberlik servisinden yararlanma diizeylerine
yonelik algisina iliskin puanlarin ortalamas: ,1.smifta egitim goren Ogrencilerin

algisimin 4.smiftaki 6grencilerin algilama diizeyinin yliksek olduguna ulagilmistir.

Ogrencilerin psikolojik danisma ve rehberlik servisine yénelik algisinda iliskin
puanlarin ortalamalar1 sonucunda 6grencilerin egitim aldiklar1 okullara gére anlaml
diizeyde farklilasma gosterdigine ulagilmistir. Anadolu lisesinde egitim goren
ogrencilerin psikolojik danmisma ve rehberlik servisi algisina iligkin puanlamanin

ortalamasi, meslek lisesinin ortalamasindan anlaml diizeyde yiiksek bulunmustur.
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Okuldaki 6grencilerin psikolojik danisma ve rehberlik servisinin hizmetine ilgilerini
oldugu ve rehberlik servisinin hizmetlerinden yiliksek diizeyde yararlandiklarini ve
ihtiya¢ duydugunda hizmet c¢ekinmeden hizmet aldiklar1 anlagiimaktadir. Okuldaki
ogrenciler rehberlik servisinin diizenli olmasimi beklediklerini ve rehberlik servisi
hizmetlerinin gerekliligine 6nem vermektedirler. Rehberlik servisinin diizen ve
gerekliligine iligkin ilgi ve tutumlari cinsiyet degiskeni bakimindan degisiklik olmadigi

sonucu tablo 14 ten anlasilmaktadir.

Okulda rehberlik servisinin hizmetine kars1 yiliksek diizeyde ilgi ve tutum gosteren lise
Isinifta egitim goren dgrencilerdir. Ortadgretim’in ilk zamanlarinda 6grencilerin kisisel,
sosyal problemlere kars1 yardimci olacak rehberlik servisinin hizmetlerinden daha ¢ok
yararlanmaya ihtiya¢ duydugundan bu dénemdeki rehberlik servisine ilgi ve tutumu

lise 4 deki ilgi ve tutumdan daha yiiksek diizeyde ¢ikmaktadir.

Okullarin  Anadolu lisesinde egitim goren oOgrencilerin rehberlik servisine ilgi ve
tutumlar1 ve rehberlik servisinin hizmetlerinin diizeni ve gerekliligi konusunda
beklentisi meslek lisesinde egitim goren Ogrencileri gore daha yiiksektir. Rehberlik
hizmetlerinden olan mesleki rehberlik faaliyetlerinin Anadolu lisesindeki 6grencilerin

yararlanmasi sonucunda rehberlik servisine ilgi ve tutum diizeyi yiiksek ¢ikmaktadir.

Ogrencilerin aile egitim durumlarma baktiginda anlaml bir farklilik bulunmamaktadir.
Ogrenci rehberlik servisine ilgili ve tutumlu olmasin saglayan dgrencilerin rehberlik
faaliyetler sonucunda kisisel,sosyal ve mesleki rehberlik yardimi olarak problemler
karsisinda kendine giivenerek kararlar almasi konusunda yararlanma faaliyetlerini

stirdiirebilmesi i¢in rehberlik servisinin diizenli ve gerekliligini diisiinmektedir.
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ONERILER

Uygulayici ile ilgili Oneriler;

1. Ogrencilerin ¢ogu psikolojik danisma ve rehberlik 6gretmeni ve rehberlik servisinin
hizmetinin gerekli ve onemli olduguna inanmaktadir. Ancak rehberlik servisinden
yararlanmasinin gerekli oldugu durumlarda genellikle kararsizlik yasamaktadirlar.
Okullarda rehberlik servisi hizmetini yiiriiten basta psikolojik danisman olmak tiizere
okulun tiim yonetici ve personellerin bu konuda daha hassas olmasi ve psikolojik

danigsma ilkelerine mutlaka uygun olacak sekilde birlikte hareket etmesi gerekmektedir.

2. Ogrencilerin rehberlik servisinin hizmetlerinden yararlanma diizeylerinin artmasi i¢in

ogretmenlerin 6grencilere karsi daha anlayish olmasi gerekmektedir.

3. Okullardaki rehberlik ders saatlerinde 6grencilere rehberlik hizmetinin 6nemi ve
gerekliligi konusunda bilgilendirilme yapilmalidir. Ogrencilerin rehberlik servisinin

hizmetinden yararlanmasi igin tesvik edici faaliyetlerde bulunulmalidir.

4., Okullarda rehberlik servisi olmalidir. Rehberlik servisinin her ¢alismasinin temelinde
ogrencilerin yararlanacagi bir hizmet olmalidir. Rehberlik hizmetlerinin ¢alismalarinda
egitimin  tamamlayict  bir parcast  oldugu anlayisiyla  hareket edilmesi
gerekmektedir.Rehberlik ders saatlerinde faydali etkinliklerin arttirilmasina 6zen

gosterilmelidir. Yapilan faaliyetlerin temelinde bireyin kendini tanimas1 olmalidir.Biitlin
Faaliyetlerin amacini ne oldugu dgrencilere agiklanmalidir.

5. Okulun tiim o6grencilerine hitap eden konularla ilgili konferans ve seminerler

diizenlenmesi ve 6grencilerin katilimini saglanmasi igin ¢alismalar diizenlenmelidir.
Aragtirmacilar ile ilgili Oneriler,

Bu calismada Anadolu ve Meslek lisesi 6grencilerin Per servisiyle ilgili tutumlarinin
arastirilmistir. Arastirmanin kapsami genisletilerek diger ortadgretim kurumlar1 ve 6zel

okullardaki 6grencilerin de rehberlik servisinden yararlanmayla ilgili tutumlarmin da
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belirlenebilmesi igin dahil edilebilir. Ayrica lise 1 ve 4 sinifta dgrencilere yapilan
arastirma diger tiim smiflara uygulanip aralarinda ne diizeyde farklilik olup olmadigi

belirlenebilir.

Bu c¢alismanin kapsaminda sadece Ogrenci goriiglerine gore basvurulmustur.
Aragtirmanin devaminda &gretmenlerin ve velilerin goriislerine de bagvurulabilir.
Boylece, yapilacak olan galismanin kapsami daha genisleyerek Ogrencilerin yani sira
ogretmen ve velilerin okul psikolojik danisma ve rehberlik servisinin yararlariyla ilgili

tutumlarmin ne diizeyde oldugu belirlenebilir.
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EKLER
EK-1

SOSYODEMOGRAFIK BILGi FORMU

Degerli katilimet,

Bu anket bilimsel bir arastirmaya veri toplamak amaciyla diizenlenmistir.
Cevaplariniz, sadece bu bilimsel i¢in kullanilacak, bilgileriniz kesinlikle agik
tutulmayacaktir. Bu nedenle isim, numara gibi tanitic1 bilgiler yazmayin. Arastirmanin
amacia ulasabilmesi vereceginiz samimi ve glivenilir cevaplara baglidir.Bu nedenle
litfen anket sorularini dikkatlice okuyarak,sizin durumuza en uygun olan segenegin
yanindaki parantezin igerisine (X) isareti koyarak belirtiniz.Liitfen her soruyu
cevaplandiriniz.Katilimizdan dolay1 simdiden tesekkiir eder,derslerinizde basarilar
dilerim.

1. Cinsiyetiniz Kiz () Erkek ()
2. 8Smfimz  1() 2 () 3() 4()

4. Annenin Ogrenim Durumu

() Ilkokul Mezunu

() Ortaokul Mezunu

() Lise

() Universite ya da dnlisans
5. Babanin Ogrenim Durumu

() Ilkokul Mezunu

() Ortaokul Mezunu

() Lise

() Universite ya da dnlisans
6. Aile Aylik Geliri

() 1000 — 3000t

() 3000 — 5000tl

() 5000 tl ve tistii
7.0kulunuzda rehberlik ders saati var m1?

Evet () Hayir( )

48



EK-2

Bu ankette asagidaki goriislere ne derece katildiginiz tespit edilmek icin bir dizi ifade
siralanmustir. Sizden istenen , her ifadeyi dikkatlice okuyup katihm derecenizle ilgili

ifade karsisinda ayrilmis olan kisma (X) isareti koyup isaretlendirmenizdir.

Tamamen

katilryorum

Katihhyorum

Kismen

Katihyorum

Katilmiyorum

Kesinlikle

Katilmiyorum

A.Bu okulda Psikolojik Damisma ve Rehberlik
Ogretmeni,...

1.1lgi alanlarimiz1 bilir.

2.Ogrencilerin ilgi alanlarina saygi duyar.

3.Fikirlerimize 6nem verir.

4. Ogrencilere degerli olduklarin hissettirir.

5.0grencileri okulun vazgecilmez unsuru olarak goriir.

6.Giiclli yonlerimizi bilir.

7.Problemlerimle ilgilenmedigini diigiiniiriim.

8.Sorunlarimizi bizden daha iyi bildigini diisiinmez.

9.Kendisini 0grencilerden ayricalikli, iistiin gdrmez.

10. Kararlara bizim de katilmamiza imkan saglar.

11.Gizlilik ilkesine saygi duyar.

12.0grencilerin ~ diglanmis ~ hissetmemeleri  icin

calismalar yapar.

13.0grencilerin sdylediklerini dikkatle dinler.

14. Ogrencilerle nutuk verir sekilde konusmaz.

15. Ogrencilerle konusurken gz temasi kurar.

16. ile konusmak rahatlaticidir.

17. Kendime yakin hissederim.

B.Bu okuldaki Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmeti,...

1. Kendimi gerceklestirmeme yardimci olur.

2. Kendime olan giliven duygumu artirmama yardimci
olur.

3. Kuvvetli ve zayif yonlerimi tanimama yardimci olur.

4.Zorluklarla miicadele ve sorunlar1 kendime basima
cozmemde konusunda yardimci olur.

5. Gergekei kararlar almam konusunda yol gosterici
olur.

6. Hayata olumlu bakmama yardimci olur.

7. Ailem ile iletisimi gii¢lendirir.

8. Cevreyi saglikli bir sekilde degerlendirmeme
yardimc1 olur.

49




9. Insanlar1 oldugu gibi kabul etmemde yardimei olur.

10. Arkadaslik iligkilerimin daha iyi olmasinda yardimci
olur.

11.Sorunlarimi ¢6zmemde yardime1 olur

12. Okul disindaki zamanlarimi verimli
degerlendirmemi saglar

13. Okula ve derslere motive olmami saglar.

14. Ergenlik donemindeki duygusal degisimleri
anlamama yardimci olur.

15.Ergenlik donemindeki fiziksel degisimleri anlamama
yardimci olur.

16. Rehberlik servisinin ¢alismalarinin olmamasini
Oonemli bir eksilik oldugunu diisiiniiriim.

17.  Gereksinim duydugumda rehberlik servisine
cekinmeden giderim.

18.Baskalarinin zorlamasi olmadan rehberlik servisine
giderim.

19.0gretmenlerimin yonlendirmesiyle rehberlik
servisine giderim

20.Rehberlik servisinin tertip ve diizenini onemserim.

21.0kulumuzda rehberlik servisinin olmasmi bir
gereklilik olarak goriiriim.

22.Her okulda rehberlik servisinin  bulunmasi
gerekliligine inanirim.

23Rehberlik hizmetleriyle ilgili bize uygulanan test
,anket vb.0lcme araclarinin; gereksiz olduguna inanirim

24 Rehberlik calismalarinin; okulun olanaklarini daha
lyi tanimama ve okula uyum saglamama yararl
olduguna inanirim

25.Psikolojik danigmana ihtiyacim oldugunda rehberlik
servisine gitmekten ¢ekinirim.

26. Rehberlik servisinin okuldaki ¢aligmalarini1 yakindan
takip ederim.

27.Bana Onciilik edip ,ufkumu acgarak bana yol
gosterdigini diglinliriim.

28.Problemlerimle ilgilenmedigini diisliniiriim.

29.Sorunlarimi paylastiktan sonra kendimi daha iyi
hissederim.

30.ihtiyacim oldugunda rahatlikla yardim alabilirim.

31.Arkadaglarimda  rehberlik  servisiyle diyalogda
olmasini isterim.

32. Okulumuzda birden fazla rehber 6gretmenin olmasi
gerektigini diiglinliriim.

33. Rehberlik servisin planli ders ¢alismamda 6nemli bir
katkis1 oldugunu diisiiniiriim.

34 Rehberlik dersinde islenen konularin faydali
olmadigini diisiiriim.
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35.Hangi tniversite gidecegim konusunda okul
rehberlik servisinden yararlanmayi istemiyorum.

36.Kendi i¢ yasamimla (korku,kaygi,giiven,sevgi
vb.)ilgili bir sikintim oldugunda rehberlik servisinden
yardim isterim.

37.Derslerdeki bagarimi nasil artirabilecegim konusunda
okul rehberlik servisinden yararlanirim.

38.Velilerimizin,bizi anlayisla karsilamalarinda
rehberlik ¢alismalarinin  6nemli bir katkis1 oldugu
kanaatindeyim.

39.0gretmenlerimle ilgili bir sorun yasadigimda
rehberlik servisine basvururum.

40.0zel ve gizli problemim oldugunda rehberlik servisi
ile paylasmaktan ¢ekinirim.
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