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olmadig arastirilmstir.

Bu arastirmada, verilerin toplanmasi i¢in anket formu olusturulmustur. Anketteki
Olcekler gerekli literatiir taramasi yapildiktan sonra seg¢ilmistir. Veriler, internet
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iliski; benlik saygisi ile sosyal destek arasinda pozitif yonlii, zayif bir iliski
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The aim of this study was to investigate the relationships between self-esteem, peer
bullying and social support among Turkish and Syrian students attending 4th grade
in primary school. In this study, the relationships between dependent variables (self-
esteem, peer bullying, social support level) were examined and the differences
between the groups formed on the basis of sociodemographic variables were

investigated in terms of dependent variable levels.

In this research, a questionnaire was formed to collect data. The scales in the
questionnaire were selected after necessary literature review. Data were collected
over the internet and the data collection process was supervised by the researcher.
The questionnaire consists of 3 sections and eighty-seven questions. To students;
Personal Information Form, Peer Bullying Scale, Self-Esteem Scale and Social
Support Scale questionnaires were applied. SPSS program was used for data

analysis.

As a result of the data analysis, a negative, weak relationship between peer bullying
and self-esteem; a positive, weak relationship between peer bullying and social
support; a positive, weak relationship was found between self-esteem and social

support. The findings were discussed in the context of the relevant manuscript.
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GIRIS

Gog¢ kavrami, tarih kadar eski bir kavramdir. Bir kisinin ya da bir grup insanin
bulundugu yerden baska bir yere giderek orada yasamaya baslamasina gog¢ denir. Gog,
uluslararasi sinirlarin gegilmesini kapsadigi gibi ayni tilke i¢indeki yer degisikliklerini
de kapsamaktadir. Go¢ hareketi tanimlanirken bu eylemin siiresi, nedeni ya da yapist

dikkate alinmaz (Cigekli, 2013).

Gocln toplumsal, ekonomik, politik, pedagojik, psikolojik pek ¢ok nedeni ve sonucu
olmasina ragmen psikoloji alaninda bu olguyla ilgili ¢ok calisma yapilmamistir.
(Abadan-Unat, 2002; Akkayan, 1979; Kagit¢cibasi, 2012a; Yal¢in, 2004). Gogiin
karmasik yapist kisisel ya da toplumsal nedenleri ve sonuglari olmasindan

kaynaklanmaktadir (Saglam, 2006).

Gog¢ olgusundaki yer degistirme kisinin ya da grubun istegine bagli olabilecegi gibi
onlarin isteklerinden bagimsiz yani zorunlu da olabilir. Savaslar, siyasi, sosyal ya da
ekonomik sebepler bu harekete neden olabilmektedir. Go¢ konusunda calisan Birlesmis
Milletler Yiiksek Komiserligi, dakikada 24 kisinin evini, iilkesini terk etmek zorunda

birakildigini agiklamistir.

Kisi, saiklerini gergeklestirmek istemektedir. Bunu yasadigi yerde yapamazsa bu
imkana ulagabilecegi baska bir yerde yasamak istemekte, bu sayede kendi i¢in yeni
sartlar olusturmay1 hedeflemektedir. Bu niteligi ile go¢, hem giden kisiyi hem de gidilen
yeri degistiren karsilikl bir siireci ifade etmektedir (Ehntholt ve Yule 2006).

Uluslararas1 sinirlar1 gecerek baska bir iilkeye go¢ edilmesinin ¢esitli nedenleri
bulunmaktadir. Bu nedenlerden biri, kisi ya da bir grubun iilkesinde kendini baski
altinda hissetmesidir. Bu baski; soy, inang, politik bakis agis1 veya sosyal konumdan
kaynaklanmaktadir. Bu baski ya da baski hissi nedeniyle kendi iilkesi disinda bir iilkeye
siginma isteginde bulunan ve istegi ilgili iilke tarafindan kabul edilen kisilere miilteci

denir (Cicekli, 2013).

Talebi ilgili iilkece heniiz kabul edilmemis kisilere ise sigimmaci denmektedir.
Siginmacilarin talebi ilgili iilke yetkilileri tarafindan sorusturma asamasindadir ancak

kisi ya da grup kendi tilkesini terk etmistir (Cigekli, 2013).



Diinyanin farkli {ilkelerinde 22.5 milyon kisinin miilteci statiisiinde yasadig
bilinmektedir. Yine 10 milyon kisi, statiisiiz ve vatansiz olarak yasamaktadir. Statiisiiz
yasayan kisiler en temel insan hakki olarak kabul edilen egitim, saglik, seyahat ve

calisma haklarindan yoksundur (UNHCR, 2018).

Gocle olusan niifus hareketi kisa siireli olabilecegi gibi kalic1 da olabilmektedir. Bu
noktada go¢ kavramini duragan bir kavram olarak goérmemek gerekmektedir. Gog
aslinda neden ve sonuglariyla algilanmasi gereken bir siiregtir. Bu durum kavramin
tanimlanmasimi da degerlendirilmesini de karmasik bir hale getirmektedir (Icduygu,
2012).

Go¢ kavramimi tanimlarken dikkate alinmayan siire, neden gibi olgular go¢ eden kisi
igin 6nem tasimaktadir. Nereye, neden gidildigi, gidilen yerde ne kadar yasanacagi,
geride birakilanlar go¢ edenlerin gog ettikleri yere uyum siirecini sekillendirmektedir.
Ozellikle farkli bir iilkeye go¢ edilmesi kiiltiirel uyum sorunlarmi da beraberinde
getirmektedir. Bu uyum sorunlarindan en ¢ok ¢ocuklar etkilenmektedir. Ozellikle biiyiik
travmalara yol acan goc¢ etme nedenleri ¢ocuklarin psikolojilerini olumsuz yonde
etkilemektedir. GO¢ sonucunda yasanan iletisim sorunu da bu olumsuz etkiyi

pekistirmektedir.

Uyum stirecini etkileyen faktorlerden biri de gog¢ edilen yerde yasananlardir. Terk edilen
yerde yasananlar ne kadar olumsuz olursa olsun go¢ sonrasinda eskiye dair her sey
olumlu olarak hatirlanabilmektedir. Bu durum 6zleme neden olmakta ve kisinin yeni bir

cevre olusturmasini engelleyebilmektedir (Erol ve Ersever, 2014).

Kisi olumsuz yasam kosullarini olumluya g¢evirmek, kendisi i¢in firsatlar yaratmak
amaciyla go¢ edebilir. Bu gog, fiziksel saglhigi olumlu etkilerken, ruhsal sorunlar
yasanmasina yol agabilmektedir. Elbette tek basina go¢ olgusu ruhsal bir hastalik nedeni
degildir. Ancak cevresel degisiklikle birlesince olumsuz sonuglar olusturmaktadir.
Burada aligilan ortamdan ayrilmanin getirdigi bir travma etkisi s6z konusudur, bu etkiye
yeniye alisma c¢abasi da eklenince psikolojik rahatsizliklar i¢in uygun bir zemin

olusmaktadir (Oytun,2015).

Go¢ edenler o kadar duyarli bir donem yasar ki sagliklar1 cografi ve iklimsel nedenler

disinda kiiltiirel faktorlerden bile etkilenebilmektedir (Sequin, 1956).



Uzun bir siiredir devam eden Suriye’deki savas miilteci ve siginmaci sayisini artirmistir.
Tiirkiye bu durumdan en fazla etkilenen iilkedir. Go¢ Idaresi verilerine gore Tiirkiye’de
3.5 milyondan fazla miilteci yasamaktadir. 2018 yilinin basinda Tiirkiye’ye siginmak
zorunda kalan Suriyeli sayisinin 4 milyona yaklastig1 ve 5-18 yas arasinda okul ¢aginda
1 milyon; 0-4 yas araliginda 490 bin civari Suriyelinin bulundugu goériilmektedir (Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii, 2018).

Baglangigta gecici misafir olarak goriilen Suriyelerin {ilkelerine kisa siirede

donemeyecegi belli olunca yagsamlariyla ilgili daha somut adimlar atilmaya baglanmistir.

Orellana, go¢ esnasinda ¢ocuklarin bir “nesne” ve gogten olumsuz etkilenen “endise
kaynag1” olarak goriildiigiinii belirtir. Bagka bir ifade ile ¢ocuklar ebeveynleri ya da
akrabalar1 tarafindan goc¢ hareketine dahil edilmemekte veya dahil edilseler bile

yanlarina alinmis bir obje olarak goriilmektedir (Dobson, 2009: 353-360).

Go¢ olgusu i¢inde g¢ocuklarin bagimsiz fertler olarak kabul edildigi calismalar son
donemlerde yapilmaktadir. Bu c¢alismalarda c¢ocuklarin travmalari iizerinde de
durulmaktadir. Ozellikle gd¢ yasamus cocuklarla hi¢ gd¢ yasamamis cocuklarin
psikolojik durumlar iizerine yapilan mukayeseli ¢alismalar go¢ olgusunun cocuklar
Uzerindeki psikolojik etkilerini ortaya koymaktadir. S6z konusu arastirmalardan bazilari
g0¢ olgusu yasayan ¢ocuklarin akranlarina oranla daha fazla travma yasadiginmi ortaya
koymaktadir (Janssen vd., 2004:133; Stevens vd., 2005:571; Bengi-Arslan vd.,
1997:477-484; Fazel ve Stein, 2003:134; Diler vd., 2003:16-21; Ozen vd., 2001:156-
162).

Cocuk, kendisini g¢evresiyle anlamlandirir. Bu nedenle alistigi ortamdan uzaklagsmak
cocuklar Gzerinde olumsuz bir etki yaratabilir. Yeni ortama adapte olmakta zorlanan
cocuk hissettigi bu olumsuz baskidan kurtulmak i¢in farkli ¢ikis yollar1 arayabilir. Bu
¢ikis yollar1 ¢cocugun sokakla, sucla ve hatta uyusturucu maddelerle tanismasina yol
acabilir. Bu siirecte psikolojik sorunlarda bir artig yasanir (Kizmaz ve Bilgin, 2010: 310;
Avci, 2008: 23; Erkan ve Erdogdu, 2006:81). Yasalar nezdinde sug¢ kabul edilen bir
eylemin faili olan ¢ocuklara dair arastirmalar yukarida belirttigimiz olgulari

desteklemektedir (Avci, 2008: 21; Kizmaz ve Bilgin, 2010:308).



Erikson’a gore, sahsiyet sekiz evreyle gelisir. Evrelerin ilk t¢u icsel dunya ile ilgilidir.
Bu evreler ¢ocugun fert olma ¢abasini icerir. Dordiincii evre okul siireciyle baglar. 6-7

yasla baslayan bu evrede ¢ocuk bir sosyal bir kimlik kazanmaya baslar (Boyden, 2009:
256-276).

Sosyal kimlik ¢cocugun birlikte hareket etmeyi 6grenmesini saglar. Bu evre isbirligi
kurma, sorumluluk alma gibi toplumsal niteliklerin kazanildig1 evredir. Bir sonraki evre
ise 13-14 yasindan 20-21 yasina kadar devam eder. Bu evrede baskalarinin kendisini
nasil degerlendirdigini ve kendine bakis agisini karsilagtirir. Bu evreyi genglik evresi
olarak da tanimlamak miimkiindiir. Genglik evresinin son déneminde yani 17-21 yaslari
arasinda geng bagimsizlik algisini olusturmaya baslar. Bu alg1 aileden bagimsiz olmayn,
sonraki slrecte de etkili olacak kimligini olusturmay1 temel alir. Geng, benlik algisini
icinde bulundugu topluma gore bigcimlendirmeye c¢alisir. Daha 6nce tanimadigi bir
toplum icinde benlik algisini olusturmak, aliskin olmadig1 bir kiiltiirel yapiya uygun
bicimlendirmeyi yapmaya c¢aligmak genci, kompleks bir benlik olusturma siireci igine

sokar (Levels ve Dronkers, 2008: 1424).

Gog siirecinde ¢ocugun kisilik olusma evrelerinden hangisinde oldugu go¢ olgusunun
cocugu nasil ve ne kadar etkileyecegini belirler. Dordiincii evrede yani okullasma ve
sosyallesme evresinde go¢ eden c¢ocuklarin adaptasyon sorunlar1 yasadiklari
goriilmektedir. Daha erken evrelerde go¢ eden ¢ocuklarin ise kiiltiirel bir ikilem
yasadig1 ve daha sonraki siiregte kendini her iki kiiltiire de ait hissetmedigi

goriilmektedir (Sahin, 2001: 57-67).

Biitiin go¢ hareketlerinde oldugu gibi Suriye’den go¢ etmek zorunda kalanlar iginde bu
durumdan en ¢ok cocuklar etkilenmektedir. Tiirkiye, ¢cocuklarin bu karmasadan en az
bigimde etkilenmesi i¢in farkli 6nlemler almaktadir. Bu 6nlemlerin basinda ¢ocuklarin

egitim siireclerine devam etmesiyle ilgili caligmalar gelmektedir.

Miilteci ¢ocuklarin egitim siire¢lerine devam etmeleri beraberinde bazi sorunlari da
getirmektedir. Karsilagilan en biiyiilk sorunlardan biri dil sorunudur. Bu durum
anlasmanin Oniindeki en biiyiik engeldir. Bu engel beraberinde akran zorbaligini da

getirmektedir.



Ayn1 ya da yakin yas grubundaki kisilerin birbirlerine kars1 gosterdikleri zarar verici
davranig olarak tanimlanabilecek akran zorbaligi bu davramiglara maruz kalan
cocuklarda zamanla benlik saygisin1 olumsuz etkilemektedir (Gokler, 2009). Dil ve
kiltiire uyum saglayamamak séz konusu ¢ocuklarin akran zorbaligima ugrama oranini
artirmaktadir. Akran zorbaligi, ciddi travmalar yasayan bu c¢ocuklarin durumunu
olumsuz yonde pekistirmektedir. Bu durum, gé¢men cocuklarin kendi topluluklari
icinde kalmasina ve i¢e kapanmasina yol agmaktadir. Iletisim sorunu ve akran zorbalig1
cocuklarin benlik saygi diizeyini azaltmaktadir. Cocuklarin benlik saygi diizeyinin

yukselmesi sosyal destek gorebilmelerine baglidir.

Go6gmen ¢ocuklarin gelisiminde de biitlin ¢ocuklarda oldugu gibi aile tutumlar etkilidir.
Bu noktada ailenin go¢ etme sebepleri, bu silirecte yasananlar ve gog¢ sonrasi siireg de

¢ocugun gelisimini etkiler (Kose vd., 2011: 225; Polat, 2007: 106; Manco, 2000: 133).

Suriyeli gdgmen ¢ocuklarla yapilan ¢alisma anne-baba varliginin ¢ocuklar agisindan
Onemini ortaya koymustur. Bu calismanin sonuglarina gore ebeveynlerinden ihtiyag
duydugu kadar ilgi géremeyen ya da ebeveynleri olmadigi i¢in bu bagliliktan mahrum
kalan ¢ocuklar hem fizyolojik hem de psikolojik sorunlar yasamaktadir (Harunogullari,
2016: 62).

Akranlan tarafindan dislanan c¢ocuk ve ergenlerde depresyon ve kaygi dahil olmak
tizere bir¢ok psikolojik uyum sorunlari yasanabilmektedir. Bu noktada egitim
paydaslarindan biri olan akranlarin egitimine 6nem vermek ve kiiltlirlesme stirecinde

akran destegi almak gerekli ve 6nemlidir (Yalgin, 2017).

Kiiltiirel farkliligr degil kiiltiirel cesitliligi 6n plana alan bir yaklagim ileriki siireglerde
toplumun biitiinii i¢in de bir fayda saglayacaktir. Entelektiiel ve psikolojik olarak
toplumun gelismesine olanak taniyacaktir. Bu anlayisin gelismesinde en 6nemli rol
kuskusuz 6gretmenlere diismektedir. Kiiltiirlesme siirecinde en 6nemli arabulucu islev

gorecek bilesenin 6gretmen ve dgretmen tutumlar1 olmaktadir (Siileymanov, 2018).

Unutmamak gerekir ki akran zorbaligi sadece miilteci ¢ocuklarin yasadigi bir sorun
degildir. Bu durum genelden farkli biitiin ¢cocuklarin yasayabilecegi bir sorundur. Bu

sorunun asilmasinda sosyal destek diizeyinin yadsinamaz rolii vardir.



Sosyal destek kavrami, kisinin ihtiyag duydugunda bagvurabilecegi insanlarin olmasi
olarak tanimlanabilir. Sosyal destek, kisinin deger gormesi, ihtiya¢ duydugu 6zeni
yasayabilmesi demektir. Bu durum so6z konusu iliskide kisinin doyuma ulagmasidir

(Sertbas, Cuhadar ve Demirli, 2004).

Sosyal destek unsurlarinin en etkilisi ailedir ancak aile tek basina yeterli olamamaktadir.
Ogretmenler, okul yéneticileri, rehber 6gretmenler ve hatta akranlar da sosyal destek
sisteminde oOnemli goriilmektedir. Sosyal destek sisteminin giiglii olmasi kiginin

yasadig1 sorunlarla daha kolay ve daha hizli bag etmesini saglamaktadir.

Burada sadece miiltecilerin Tiirk kiiltiirline uyum saglamasi s6z konusu degildir ayn
zamanda Turkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin da miiltecilere uyum saglamasi s6z

konusudur. Karsilikli olarak kiiltiirlesme siireci yasanmaktadir.

Bu siire¢ kisinin cinsiyeti, yasi, egitim durumu, kisilik 6zellikleri gibi faktorlerle
yakindan iligkili goriilmektedir. Bu siireci etkileyen kigisel 6zelliklerin diginda, yeni
karsilagilan toplum ve onun kiiltiiriiyle ne kadar siire iligski kuruldugu, sosyal destek,

sorunlarla miicadele etmeye yatkinlik gibi etmenler bulunmaktadir (Berry, 1997).

Miilteci ¢ocuklar ve aileleri biiylik bir travma yasamaktadir. GO¢, zorunlu sebeplerle
olmasa da bir travma sebebidir. Bunun disinda farkli bir kiiltiiriin dinamikleriyle
ylizlesmek, dislanma, akran zorbaligi, irkcilik, sosyal ¢evre olusturmada zorluk,

yerlesim sorunlart stres faktorleri olarak karsilarina ¢gikabilmektedir.

Miilteci ¢ocuklar, gog ettikleri iilkenin kiiltiirii temelde kendi kiiltlirlerine yakin olsa
bile, etnik yapi, dil, diisiince gibi nedenlerden ayrimciliga ugrayabilmektedir. Bu
ayrimin temelinde toplumda miiltecilerle ilgili olusan olumsuz ve yanlis algilarin da
etkisi vardir. Ayrimcilik nedeniyle gog ettikleri topluma uyum saglayamayan ¢ocuklar,

gog ettikleri iilkeye ve topluma yabancilasabilmektedir.

Miilteci c¢ocuklarin aileleri ve egitim sistemi onlar1 koruyup destekledikleri zaman

cocuklarin bu durumlarla bas etme yetenekleri gelismektedir (Athey & Ahearn, 1991).

Bu arastirma ilkokul dordiincii smifta 6grenim goren miilteci ¢ocuklar ve Tiirk
akranlarinda benlik saygisi, akran zorbalig1 ve sosyal destek arasindaki iliskileri

incelemektedir.



Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci ilkokul 4. smifta okuyan Tiirk ve Suriyeli 6grencilerde benlik
saygisi, akran zorbalig1 ve sosyal destek diizeyi arasindaki iligkileri incelemektir. Bu
kapsamda bagimli degiskenler (benlik saygisi, akran zorbaligi, sosyal destek diizeyi)
arasindaki 1iligkiler incelenmis, sosyodemografik degiskenler temelinde olusturulan
gruplar arasinda bagimli degisken diizeyleri bakimindan farklilik olup olmadig:

arastirilmastir.
Alt Amaclar

1. Ele alinan sosyodemografik degiskenlerle (yas, birlikte yasadig1 kisi sayisi, kardes
sayis1, anne egitim diizeyi, baba egitim diizeyi, arkadaglik iliskileri) bagimli degiskenler
(benlik saygisi, akran zorbaligi, sosyal destek diizeyi) arasinda anlamli bir iligki var

mudir?

2. Bagimli degiskenler (benlik saygisi, akran zorbaligi, sosyal destek diizeyi) arasinda

anlaml bir iliski var midir?

3. Kiz dgrenciler ile erkek dgrenciler arasinda bagimli degisken diizeyleri bakimindan

anlamli farklilik var midir?

4. Suriyeli 6grencilerle Tiirk 6grenciler arasinda bagimh degisken diizeyleri bakimindan

anlamli farklilik var midir?

5. Gelir durumuna gore olusturulan gruplar (diisiik, orta) arasinda bagimli degisken

diizeyleri bakimindan farklilagsma var midir?
6. Akran zorbalig1 ve sosyal destek diizeyi benlik saygisin1 yordamakta midir?
Arastirmamin Metodolijisi

Aragtirmanin metedolojisi, arastirmanin kisitlari, arastirmanin modeli ve arastirmanin

ornek kiitle se¢iminden olusmaktadir.



Arastirmanin Onemi

Bu arastirma miilteci cocuklar ve akranlar1 arasindaki benlik saygisi diizeyini,
ugradiklar1 akran zorbaligini sosyal destek diizeyleri bakimindan ele alarak
incelemektedir. lgili literatiir incelendiginde benlik saygis1 ile ilgili arastirmalar
arasinda benlik saygist ve akran zorbaligi arasinda iliski kuran calismalar oldugu
goriilmiistiir ancak sosyal destek diizeyleri, akran zorbalig1 ve benlik saygisini kapsayan
bir arastirmaya rastlanmamistir. Arastirmanin bu {i¢ degiskeni de birlikte incelemesi

bakimindan alana katk1 saglayacag diisiilmektedir.
Tanimlar
Arastirmada kullanilan kavramlarin tanimlari agagida belirtilmistir:

GOc¢: Bireysel ya da grup halinde uluslararasi smirlart gegerek veyahut ayni iilke
smirlarinda, bulundugu yerden bagka bir yere giderek orada yasamaya baslamasidir
(Cigekli, 2013).

Miuilteci:  Soy, koken, inang, politik kimlik, sosyal konum vb. baskisi yiiziinden
yasadig1 iilkeden farkli bir iilkeye gitmek isteyen ve s6z konusu iilkeye siginma

basvurusu yapan, basvurusu ilgili lilke tarafindan kabul edilen kisilere denir (Cigekli,
2013).

Siginmaci:  Sigimma talebi ilgili iilke tarafindan heniiz kabul edilmemis kisilere ise
siginmact denir. SiZinmacilarin talebi ilgili tilke yetkilileri tarafindan sorusturma

asamasindadir ancak kisi ya da grup kendi tilkesini terk etmistir (Cicekli, 2013).

Akran Zorbahg:: Yasit kisilerin bir kisiyi ya da grubu kasithi bir bigimde incitmek
amaciyla tekrarl olarak gii¢ kullanmasina denir. Akran zorbalig1; birine fiziksel bir gii¢
uygulama, biriyle dalga ge¢me, dislama, arkasindan konusma, onunla ilgili yalan

s0yleme seklinde olusabilir (Gdkler, 2009).

Benlik Saygisi: Bireyin kendisini degerlendirmesidir. Bu degerlendirme kisinin 6zgiin

niteliklerine, kabul ettigi bakis acisina, olumlu ve olumsuz Onyargilarima baglhdir
(Esenay, 2002).



Sosyal Destek: Bir koruma sistemidir. Kisi, yasaminda zorluklarla karsilastiginda
cevresinin destegine gereksinim duyar. Sosyal destek; gereksinim duydugu korumaya,
destege ulasabilmesi, bu sayede tatmine ulagsmasidir (Sertbag, Cuhadar ve Demirli,

2004).



BOLUM 2

KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Benlik Saygis1
2.1.1. Benlik Kavrami

Tirkge sozliikte “bir kimsenin 6z varligi, kisiligi, onu kendisi yapan sey, kendilik,
sahsiyet” olarak tanimlanan benlik kavrami genel olarak kisinin hayati ve g¢evresini
algilayis bicimini ifade etmektedir (TDK, 2019). Bu algilayis bi¢imi ayni zamanda
kisinin deger yargilarini, tutumlarin1 ve davranislarini sekillendirmektedir (Markus ve

Kitayama, 2003; Triandis, 1989).

Benlik “Ben kimim?” ve “Ben ne yapabilirim?” sorularinin cevaplarini kapsamakta, bu

cevaplar kisinin dis diinyay1 algilayisin1 da etkilemektedir (Atkinson, 1999).

Benlik kavrami bir yandan kisinin su anla ilgili algilamalarini igerirken bir yandan da

geemis ve gelecekle ilgili algilamalarini igermektedir (Aydin, 1996).

Yukarida da belirttigimiz tizere benlik kisinin kendisiyle ilgili genel bakis agisidir. Ve
bu bakis acist kisiligin genel dokusunu olusturur. Ancak kisilik sadece bu genel

dokudan ibaret degildir. Bu doku i¢inde daha 6zel alanlar da vardir.

Bu alanlar benlik semalaridir. Bu durum, kisinin kendisiyle ilgili sahip oldugu algilarin
ve bilgilerin her zaman net ve berrak olmamasina neden olmaktadir. Kisi herhangi bir
durumla ilgili kendisine yonelik berrak algilara sahipken baska bir durumla ilgili agik,

net degerlendirmelere sahip olamayabilir (Aydin, 1996).

Kisi, kendi icin 6nem arz eden alanlarda ben semasma sahiptir. Deneyimlerin
sekillendirdigi benlik semalar1 dogal olarak kisinin sonraki siiregteki algilarin1 ve bakis
acsini da etkilemektedir. Bu durum kisilerin benlik kavraminda birbirine benzemeyen,

kendine 6zgu niteliklerin olugsmasini saglamaktadir (Markus, 1977).

Kisinin gecmis, su an ve gelecek degerlendirmelerine tesir eden semalar ayn1 zamanda
kisinin biitiin benlik algisina —sosyal duyarlilik, toplumsal rol, beden imaji vb.- da tesir

etmektedir (Markus, Hamil ve Sentis, 1987). Kendine yoneltilen olumsuz elestiriler
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neticesinde olusturdugu gercekci olmayan benlik algisini ¢ocugun sonraki siirecte

degistirmesi uzun bir siiregtir (Ozden, 2005: 28-29).

Benlik semalar1 kisilerin sadece kendilerine yonelik algilarini degil ayni zamanda
baskalarina dair algilarin1 da etkiler. Bir kisi, kendi davranislarina benlik semalarina
uygun anlamlar yiikler. Benlik semalarina dair yargilarin daha hizli hayata geg¢irildigi
gbzlemlenmistir. Semalarin tek basina bdyle bir niteligi bulunmamaktadir (Markus,

1977).

Kisinin kendisiyle ilgili algilamalarinin olusumunda kisisel 6zellikler kadar kiiltiirel ve

toplumsal 6zellikler de etkili olmaktadir.

Egemen bireyci  (individualistic) ve topluluk¢u (collectivistic) degerlere sahip
toplumlardaki benlik algilar1 birbirinden farklidir (Imamoglu, 1998; Kagit¢ibasi, 1980,
1990, 1996, 2000, 2001, 2002; Kitayama ve Cohen, 2007; Triandis, 1999, 2000, 2001).

Icinde bulunan toplumdan -grup, orgiit ve diger topluluklar da dahil olmak {izere-
duygusal olarak bagimsiz olmak bireycilik; icinde bulunan sosyal sisteme -aile,
akrabalar, Uyesi bulunan gruplara- bagimli olmak topluluk¢uluk kavramlariyla ifade
edilmektedir (Hofstede, 2001).

2.1.2. Benlik Saygisi

Kisinin kendisiyle ilgili algilar1 ve kendisini degerlendirmesi sonucu ortaya ¢ikan
begenmeye benlik saygisi denmektedir. Bagka bir ifade ile benlik saygisi bireyin
kendisini onurlu, kiymetli, ¢aliskan, faal gérmesidir (Kohut, 1971; Yoriikoglu, 1985;
Jersild, 1963).

Benlik saygisinin  gelismesinde etkili olan baz1 faktorler vardir. Basarma,
kabiliyetlerinin farkinda olma ve bunlardan yararlanabilme, takdir edilme, kendini
degerli hissetme, kabul gorme, sevinme, bedensel Ozellikleri fark ve kabul etme,
begenilme bu faktorlerin en etkilileri arasindadir (Tobin-Richards, Boxer ve Petersen,
1983).

Benlik saygisi diizeyi su sekilde siniflandirilabilir:

1. Yiiksek benlik saygist
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2. Orta benlik saygisi
3. Diisiik benlik saygisi

Benlik saygisinin seviyesi kisinin giinliik yasamdaki temel becerilerini etkilemektedir.
Kisinin okul ya da isteki basarisi, arkadaslik ve dostluk iligkileri kurabilmesi, kendisini
ifade edebilmesi, yaraticiligi, sorun ¢ozme kabiliyeti, problemlerle bas edebilme
yetenegi benlik saygisinin derecesiyle yakindan ilgilidir. Benlik saygisi yiiksek olan ve
benlik saygi diizeyi tutarlilik gdsteren kisiler kendilerine glivenmektedir. Benlik saygisi
zayif olan kisiler ise kendine gilivensizdir (Kohut, 1971; Yorikoglu, 1985; Jersild,
1963).

Bagkalarinin saygis1 ve yeterlilik benlik saygisinin kaynaklaridir. Bu iki 6genin kisi
tarafindan degerlendirilmesi de benlik saygisini etkilemektedir. Baskalarinin saygisini
kazanmak olumlu duygusal etkilesim kurmasinin yam sira kisinin kendisini sevmesini
saglar, duygusal bir egemenlik olusmasina katkida bulunur. Bu durum beraberinde

yeterlilik algisini getirir (Cotton, 1985).

Benlik algis1 ve saygisi iizerinde etkili olan unsurlardan biri de mizagtir. Mizag
biyolojik temelli bireysel farkliliklar olarak tanimlanabilir. Mizag; bireyin dikkati,
duygular1 ve davranislarindaki duygusal etkinin seviyesi ile alakali kendisini
diizenlemede onu essiz hale getiren kisisel farkliliklar1 olarak tanimlanmaktadir (Berk,

2012: 260; Sanson, Hemphill ve Smart, 2004).

Cocugun ebeveynleri ile iletisiminde geri bildirim alabilmesi oldukca Onemlidir.
Cocuklar aldiklar1 bu geri bildirimler sayesinde kendilerini yeterli gorebilmektedir, bu

durum da benlik olusumunda olumlu bir etki saglamaktadir (Akkaya, 2008).

Biitiin bu siiregte dikkat edilmesi gereken bir bagka nokta daha vardir: Anne ¢cocugunun
oyuncaklarla oynamasi takdir ettiginde ve bu c¢abalarin1 desteklediginde c¢ocugun
yeterlilik algist bagkalar1 tarafindan onaylanamaya bagimli hale gelebilmekte, bu

bagimlilik hali ego gelisimini geciktirebilmektedir (Provence, 1962).

Basaran’a (2005) gore, ¢ocugun okul oncesi donemde yerlesen temel kisilik 6zellikleri,
okul c¢aginda ve sonraki yillarda edinilen c¢evre tarafindan kolay kolay

degistirilememektedir. Ancak egitimle, baz1 kisilik 6zelliklerinin zayiflatilmasi ya da
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giiclendirilmesi, begenilmeyen kisilik oOzelliklerinin baska ozelliklerle telafisi s6z

konusu olabilmektedir.

Bu degisimin saglanmasi c¢ocuklarin sosyal gelisim anlaminda uygun sekilde
desteklenmeleri ile miimkiin olabilmektedir. Sosyal gelisim émiir boyu devam eden bir
siire¢ olmasinin yani sira okul Oncesi egitim kurumunda alinan egitimle birlikte
cocuklarin mizaglari, benlik algilar1 ve sosyal iliskileri ile yakindan iligkilidir (Erden ve

Akman, 2011; Santrock, 2010).

Erikson’a gore her biiyiik kriz benlik saygisin1 kuvvetlendirmektedir (Erikson, 1959).

Benlik saygisin1 kuvvetlendiren krizler, kisinin tistesinden gelebildigi krizlerdir.

Gergeklere dayali bir “ben” kavraminin olugmasi i¢in benlik saygisinin yetenek ve
basarilara dayali olarak ortaya ¢ikmasi gerekir. Bireyin basarilar1 devam ettikce, kabul
duygusunu ve sevilme hissini yasamaya devam ettik¢e benlik saygist her donemde

artarak devam eder (Erikson, 1959).

Benlik saygisi yiiksek olan kisilerin kendilerini énemli ve yararli olarak algilamaya
egilimli oldugu, benlik saygisi diisiik olan kisilerin de kendilerini sevilmeye deger

bulmadigi, kendilerine giivenmedikleri goriilmektedir (Temel ve Aksoy, 2001).

Benlik saygis1 diisiik olan kisilerin kendilerine glivenmedikleri i¢in denemekten
korktugu gozlenmektedir. Basarisizlik kaygist baslanan islerin bile yarim birakilmasina
neden olmaktadir. Kendisine yonelik olumsuz degerlendirmeleri olan benlik saygisi
diisiik kisiler sosyal olarak da geri planda kalmaktadir. Ovgiileri de yergileri de kabul
etmekte zorluk yasamaktadirlar (Kohut, 1971; Yoriikoglu, 1985; Jersild, 1963).

Rosenberg (1989)’a gore benlik saygisi, kisinin kendisiyle uyum iginde olma ve
yaptiklarindan hosnut olma duygusuyla es bir degere sahiptir. Bu durum yiiksek benlik
saygisina sahip kisilerin kendilerini ¢evrelerindeki kisilerden {iistiin gdrmelerine yol
acmaktadir. Bu kisiler kusursuz olduklarini diisiinmenin yani sira kendilerini ¢ok
basarili ve yetenekli olarak gormektedir. Benlik saygisi diisiik olan sahislar ise

kendilerini degersiz gdrmektedir.

Psikoanalitik kuram, benlik saygisinin gelisimi ile siiperego arasinda bir iliski oldugunu

belirtmektedir. Buna gore siliperegonun gelismesi, benlik saygisinin igsel degerlerle
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giiclenmesini saglamaktadir. Bu noktada benlik saygisi sadece dissal etkilere bagh
degildir. Yani tek basma sevilmis olmak benlik saygisi icin yeterli degildir. Kisinin
dogru bicimde hareket ettigini de bilmeye ihtiyaci vardir ( Fenichel, 1945; Akt. Erim,
2001).

Dogru davranisin yapilmamasi sliperegonun igsel bir ceza vermesine yol agmaktadir. Bu
durum kisinin benlik algisini azaltir. Kisinin kendini hakli gérmesinin yani sira
baskalarinin kendisiyle ilgili diisiincelerini de dikkate almasi sliperegonun benlik saygisi

Uzerindeki etkilerinden biridir ( Fenichel, 1945; Akt. Erim, 2001).

Adler, benlik saygisinin davraniglara yon veren en Onemli etken oldugunu
belirtmektedir. Bu nedenle bireyin hedefi var olan benlik saygisin1 korumak ya da

olusturmaktir (Steffenhagen ve Burns, 1987).

Adler’e gore benlik algisinin giiclenmesinde dnemli unsurlardan biri bireyin ¢evresiyle
igbirligi halinde olmasidir. Bu durum sosyal ilgi olarak da tanimlanabilmektedir.
Sosyallesme bu agidan gii¢lii benlik saygisinin en onemli bilesenlerinden biridir

(Steffenhagen, 1990).
2.1.3. Benlik Saygisin1 Etkileyen Faktorler

Benlik saygi diizeyleri, kisiden kisiye degisiklik gosterir. Kisinin farkli donemlerde
benlik saygis1 diizeyi farklilik gosterebilir. Bu durum igsel faktorler kadar dissal
faktorlerle de yakindan ilgilidir. Kisisel 6zelliklerin yan1 sira, yetistirilme tarzi, anne-
baba tutumlari, egitim diizeyi benlik saygisini etkilemektedir. Bireyin benlik saygisi

asagidaki etmenlerden etkilenmektedir (Tuna ve Kayaoglu, 2013: 68-69):

e Sosyoekonomik diizey,

e Cinsiyet,
* Yas,
e Aile,

e Beden imaj,
e Sosyal iligki

e Beceriler
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Sosyoekonomik diizey, aylik gelir diizeyiyle yakindan etkilidir. Modern yasamin
sundugu standartlar1 saglayabilmek igin gelir diizeyinin yiliksek olmasi gerekmektedir.
Tiiketimin 6n plana ¢iktig1 giiniimiizde yasam kalitesi gelir diizeyi ile Olgiilmektedir.

Yasam kalitesi yasanilan evi, semti belirlemektedir.

Ozelikle ergenlik doneminde gelir diizeyi benlik saygisina dogrudan etki etmektedir.
Sosyoekonomik diizey ve benlik algis1 arasinda pozitif bir iliski s6z konusudur. Bu
iliskiye gore sosyoekonomik sartlarin diizelmesi yani ekonomik diizeyin yilikselmesi
benlik saygisini artirmaktadir. Sosyoekonomik sartlarin kotiilesmesi ise benlik saygisini
olumsuz yonde etkilemektedir (Sayan ve digerleri, 2001: 29-30; Ersan ve digerleri,
2009: 40-41).

Yukarida belirttigimiz lizere yasanilan yer gelir diizeyine gore belirlenmektedir.
Ergenlik doneminde yasanilan yer ve yasanilan yerin sundugu imkanlar Onem
kazanmaktadir. Bu durum benlik saygisini etkilemektedir. Maddi olanaklarin artmasi
geng icin yeni bir sosyal ve kiiltiirel statiiniin baslangicidir. Bu durum, gencin bilissel ve
entelektiiel gelisimini olumlu yonde destekleyecektir. Kendini gelistirme ve yeni bir
sosyal ¢evre olusturma olanagi benlik saygisini pozitif yonde gelistirecektir (Baybek ve

Yavuz, 2005: 93-94).

Bir kisiyle karsilasildiginda ilk fark edilen kisinin cinsiyetidir. Bu durum s6z konusu
kisiyle ilgili i1k izlenimleri olusturur. Toplumsal yasam kadin ve erkek i¢in farkl roller
ve toplumsal statiiler olusturmustur. Bu durum toplum yasamin etkiledigi gibi kisisel
yasami da etkilemektedir. Yanlis yakistirmalar toplumsal ve kisisel sorunlar
dogurmaktadir (Hall, 1997: 11). Yapilan arastirmalar genellikle erkek g¢ocuklarin benlik
kavram puanlarinin, kiz ¢gocuklarin benlik kavram puanlarindan yiiksek oldugunu ortaya

koymaktadir. Sahip olunan egitim olanaklarmin yakin nitelikte olmasi1 s6z konusu farki

kapatmaktadir (Hendricks, 2002: 28).

Benlik saygist ve yas arasindaki iligskinin incelendigi arastirmalar yas ilerledik¢e benlik
saygisinin da arttigin1 gostermektedir (Baybek ve Yavuz, 2005: 93-94). Bu durum
sinifsal degisikliklerle de dogru orantilidir. Yasla birlikte degisen sinifsal statiiler benlik
saygt diizeyini degistirmektedir. Sinifsal statii degisiminin yani sira deneyimler de bu

duruma etki etmektedir.
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Ergenlik doneminde giizellik ve begenilme ihtiyacinin kiginin kendine yonelik olumsuz
elestirileri tetikledigi goriilmektedir. Ergenlik doneminde kizlarin fiziksel olarak
kendilerini degistirmeye calistiklari, sivilcelerinden sikayet ettikleri, daha ince olmak
icin cabaladigi, erkeklerin ise Ozellikle seslerinin kalinlasmasi nedeniyle daha az

konusmay tercih ettigi gorilmektedir (Offer, 1972).

Benlik saygi diizeyi yliksek olan kisilerin olumlu ya da olumsuz elestirilere acik oldugu
goriilmektedir. Yine ayni kendisi kadar cevresine saygi duydugu, bu nedenle de

cevresini huzursuz edecek nitelikteki davranislardan kacindigi gézlemlenmistir.

Kendine ve ¢evresine saygi duyan kisiler toplum iginde nasil davranmalar1 gerektigi ile
ilgili bir algiya sahiptir. Bu algi onlarin davraniglarini kisitlamamakta aksine nerede
nasil davranacaklarini bildikleri i¢in rahat ve giiglii iletisim kurabilmektedirler (Tutar ve
dig. 2009: 491-495).

Ozellikle ergenlik déneminde sosyal gevrenin benlik iizerinde etkisi vardir. Sosyal bir
cevresi olan ergenin benlik saygisi artmaktadir. Duygusal bir birliktelik yasayan
ergenler sosyal acidan da olumlu bir benlik algis1 gelistirirken, duygusal birliktelik
yasamayan ergenler sosyal agidan pozitif bir gelisme gostermemektedir. Ancak
duygusal birliktelik yasamayan ergenlerin aile iligkilerinin olumlu bigimde etkilenmesi

s0z konusudur (Lewin, 1942,1975: 130; akt; King, 2004).

Ergenin ailesinin ¢evresine yani arkadaglarina dair tutumu ergenin tutumunu da
degistirir. Arkadaslik iligkilerine anne babasi tarafindan karigilmayan hatta bu iliskilere
sayglt duyulan ergenin benlik saygisi bu destegi alamayan ergenlere oranla daha
gelismistir (Cevik ve Atici, 2009: 347-350).

Aile, kisinin sosyal gevresi iginde en fazla iletisim kurdugu yapidir (Yagbasan ve Imik,

2006: 227-229).

Aile, toplumun temelini olusturmakta, toplumla ilgili aragtirmalarin temelinde de aile
kavram: bulunmaktadir. Toplumsal iliski dinamikleri kisilerin aileleriyle iliskilerine
baghdir. Ebeveyn ve yakin akrabalarin tutum ve davranislari gencin benlik saygisi

acisindan &nem tagimaktadir. Ihtiyagc duydugu ilgi, onay ve saygiyr ailesinden alan
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genclerin benlik saygisi bu durumdan olumlu yonde etkilenirken bu imkéana sahip

olamayan genclerin benlik saygisi olumsuz yonde etkilenmektedir (Bekir, 2009: 10).

Yapilan arastirmalar zeka ve akademik basari arasinda dogrudan bir iliski oldugunu

ortaya koymaktadir (Oztiirk ve Sevil, 2005: 17).

Basar1 ve zeka birbiriyle dogru orantilidir ancak yiiksek zekadya giivenip ¢aligmamak
kisiyi basarisizliga itebilir. Yogun emek verilmesi durumunda, normal zeka diizeyindeki
kisiler biiylik basarilara ulastirabilmektedirler. Benlik saygisinin akademik basari
tizerindeki etkilerinin incelendigi ¢aligmalar s6z konusu iki kavramin pozitif yonde
ancak orta diizeyde iliskili oldugunu ortaya koymaktadir. Bagka bir ifade ile benlik
saygisinin yliksek olmasi akademik basarty: artirirken diisiik benlik saygis1 akademik

basarisizlia yol agabilmektedir. (Oztiirk ve Sevil, 2005: 17).
2.2. Akran Zorbahgi

Okul sadece ogretim yapilan bir mekan degildir ayni zamanda g¢ocuklarin egitimi
acisindan da 6nem tasimaktadir. Bunlarla beraber okullarin bagka gorevleri de vardir.
Okul ayn1 zamanda denge kurar, basitlestirir ve temizler. S6z konusu temizleme islevi
temiz bir ¢evre olusturmak olarak anlasilmalidir. Burada sadece fiziksel agidan temiz
bir ¢evreden s6z edilmemektedir ayni zamanda zararli durumlar1 ortadan kaldiran
giivenli bir alan olusturulmasi da s6z konusudur. Giivenli bir alan sadece disaridan
gelen tehlikelerin  dnlenmesiyle olusturulamaz. I¢ tehditlerin de &nlenmesi

gerekmektedir.

Ancak pek cok okulda okul i¢i tehditlerin basinda gelen akran zorbaliginin yasandigi
goriilmektedir. Birbirini taniyan, birbiriyle bir diizeyde iliskisi bulunan kisiler arasinda
devamlilik arz eden ve bir tarafin huzursuz olmasmna yol acan olumsuz tutum ve
davraniglar zorbalik olarak adlandirilmaktadir (Farrington, 1997). Akran zorbaliginda

yagsitlar arasinda yasanan fiziki ve psikolojik olumsuzluklar 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu noktada giinliik yasamda siklikla birbiri yerine kullanilan bu kavramlarin tanimlarini
bir kere daha netlestirmek gerekmektedir. Saldirganlik bir ruh halini ifade eder, bu hal

siddet ve zorbalig1 da icermektedir.
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Saldirganlik, zorla benimsetme ¢abasi olarak basit bir sekilde ifade edilmektedir.
Saldirgan kisi bagkalarina zarar vermeyi amaglamaktadir. Bir davranisin saldirganlik
olarak nitelendirilebilmesi icin bireyler arasinda bir gii¢ dengesizliginin olmasi, ya da

miitemadiyen tekrarlanmis olmasi gerekmemektedir (Koo, 2007).

Siddet, saldirganligin bir alt boyutu olarak kabul edilmektedir. Yani aslinda
saldirganligin davranisa donmiis halidir. Bu konulardaki ilk ¢aligmalar1 gergeklestiren
Olweus’a gore siddet (1999); fiziksel gii¢ ya da silah da dahil olmak iizere herhangi bir
nesne kullanarak failin birini yaralamasi ya da ona zarar vermek amaciyla

gerceklestirilen saldirgan bir davranistir.

Saldirganligin bir diger tiirli olan zorbalik ise, devamlilik arz eder. Giigsiiz, savunmasiz
olan tarafa yonelik olarak gerceklestirilen bu davranislarin hem ruhsal hem de fizyolojik

sonuglari olabilmektedir. Zorbalik fiziksel saldirganlikla sinirli degildir (Olweus, 1995).

Zorbalik kavrami sadece fiziki miidahaleleri igermemektedir. Baskalarini incitme amact
giiden her davranis zorbalik olarak nitelendirilebilir. Bu nitelemeye duygulart incitme,
hakkinda konusma, birini dislama gibi davraniglar da dahildir (Hazler, 1996; Roftey,
2000).

Giligsiiz olan tarafin dengesini kaybetmesi i¢in ona miidahale etmekten s6z konusu
tarafin esyalarina zarar vermeye kadar uzanan tutum ve davranislar fiziksel zorbaliktir.
Giicsiiz olan tarafla dalga gecmek, ona hosa gitmeyecek, onu kii¢iik diislirecek
hitaplarda bulunmak ise sozel zorbaliktir. Bu her iki zorbalik tiirii de dogrudandir.
Dogrudan olmayan, kisi hakkinda dedikodu yapma, giigsiiz tarafi diglama bi¢imindeki
tutum ve davranislar da zorbalik olarak kabul edilmektedir (Smith ve Sharp, 1994).
Bagka bir ifade ile magdurun siirekli olarak taciz edildigi bu durum ad takma ve
dislamaktan baglayarak, alay etme, hakaret etme, kiiclik diislirme, tehdit etme, fiziksel
giic uygulamaya kadar giden bir siireci kapsamaktadir. Basat karakterin kendinden
giicsliz karakteri devamli olarak rahatsiz etmesi ve bu yolla giigsiiz kisi iizerinde bir
stres unsuru olusturmasi akran zorbaligidir (Besag, 1989; Olweus, 1991; Roland, 1989;
Smith, 1991).
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Olweus, 1970’11 yillarda akran zorbaligiyla ilgili arastirmalar yapmaya baslamistir. S6z
konusu arastirmalar 1980 sonrasinda farkli iilkelerde yapilan g¢alismalara kaynaklik

etmistir (Yurtal ve Cenkseven, 2007).

Olweus’un Isveg, Norve¢ ve Finlandiya’da gergeklestirdigi ¢alismalarin ardindan Cin
(Ekblad ve Olweus, 1986), Irlanda (O’Moore ve Hillery,1989; Collins ve Bell, 1996),
Kanada (Craig, Peters ve Konarski, 1998), ingiltere (Arora, 1987; Smith, 1991;
Galloway, 1994; Sharp ve Smith, 1994; Sutton ve Smith, 1999; Glover, 2000),
Avusturya (Klicpera ve Klicpera, 1996), Avustralya (Rigby ve Slee, 1992), Amerika
Birlesik Devletleri (Hazler, Hoover ve Oliver, 1992), Iskogya (Mellor, 1997), Japonya
(Akiba, 2004) ve Yunanistan (Andreou, 2000) gibi iilkelerde akran zorbaligina dair
arastirmalar yapilmistir. Olweus’un 7—16 yas araligindaki toplam 130.000 okula devam
eden ¢ocugu inceledigi aragtirmasi 6grencilerin %5-9’unun diizenli bir sekilde zorbaliga
maruz kaldigim ortaya koymustur (Olweus, 1991). Ingiltere’de gergeklestirilen
aragtirma 11-16 yas araligindaki 4700 ¢ocugun % 75 ‘inin fiziksel olarak zorbaliga
maruz kaldigimi gostermistir (Glover, 2000). Avustralya’da 25.000 6grenci tizerinde
yapilan arastirma yedi Ogrenciden birinin haftada en az bir kez zorbaliga maruz
kaldigmni1 ortaya koymustur (Rigby,1997). Irlanda’da yapilan arastirmaya katilan
ogrencilerin %43’ surekli olmasa da kimi zaman zorbalik yaptiklarini belirtmistir
(O’Moore ve Hillery, 1989). Ingiltere’de Smith tarafindan gerceklestirilen ¢alisma
ilkogretime devam eden Ggrencilerin % 8’inin, ortadgretime devam eden dgrencilerin
ise % 10’unun diger 6grencilere haftada bir kez veya birden ¢ok kez zorbalik yaptigini
ortaya koymaktadir (Smith, 1991). Yapilan ¢alismalar incelendiginde farkli kiiltiirlerde
de olsa ¢ocuklarin zorbaliga ugrama ya da zorbalik yapma sikliklarinin birbirine yakin
oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de de akran zorbaligina dair arastirmalar yapilmaktadir.
Bu arastirmalar 6zellikle son donemde gerceklestirilmektedir (Dolek, 1998; Karaman-
Kepenek¢i ve Cinkir, 2001; Piskin, 2002; Giiltekin, 2003, Pekel, 2004; Akgiin, 2005;
Kutlu, 2005; Turgut, 2005; Atik, 2006; Kog, 2006; Kartal ve Bilgin, 2007; Cenkseven
Onder ve Yurtal, 2008). Gergeklestirilen calismalar akran zorbaliginin diger iilkelerde

oldugu gibi Tiirkiye i¢in de 6nemli bir problem oldugunu ortaya koymaktadir.

Dolek (1998) ve Piskin (2002) tarafindan gergeklestirilen calismalar zorbaligin dis
etkenleri lizerinde durdugu gorilmektedir (DOlek, 1998; Piskin, 2002). Karaman-
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Kepenekei ve Cinkir (2001) tarafindan aragtirma sonuglari zorbaligin ortaya ¢ikmasinda
sistemsel sorunlarin etkisini ortaya koymaktadir (Karaman-Kepenekgi ve Cinkir, 2001).
Daha sonra yapilan ¢alismalarin bazilar1 da akran zorbaliginin aile i¢i iletisimsizlik ile
iliskisini ortaya koymustur (Mahiroglu ve Bulug, 2003; Piskin, 2003; Pigkin ve Ayas,
2005; Sénmez, 2003).

Akranlarma baski yapan g¢ocuklar kendilerini arkadaslari arasinda iistiin gormekte,
karsisindaki kisinin uyguladig1 bu baskiy1 hak ettigini diisiinmekte ve siddeti bir ¢oziim
yolu olarak kabul etmektedir (Geng, 2007).

Zorba ve kurban Ogrenciler, dzel olarak okula genel olarak tlim gevrelerine uyum
gbstermede uyum yasayabilmektedir. Bu uyum sorunu sosyal becerilerdeki yetersizligin

bir gdstergesi olabilmektedir (Avcioglu, 2005; Segrin, 2001).

Cevreye uyum saglayabilmek, yasanabilecek catigmalarin iistesinden uygun iletisim
yollariyla gelmek sosyal beceri olarak tanimlanmaktadir (Matson, Matson ve Rivet,
2007). Sosyal beceriler c¢ocuklarin baska c¢ocuklara yonelik davranislarini da
kapsamaktadir. Bagkalarina saygi duymak ve toplum normlarina uygun hareket
edebilmek bu becerilerin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir (Cetin, Alpa Bilbay ve
Albayrak Kaymak, 2003). Sosyal becerisi tam olarak gelismemis cocuklar akranlari
tarafindan dislanabilmekte ve hatta yetiskinler tarafindan da ihmal edilebilmektedir

(Dowrik, 1986; Akt. Cetin ve ark., 2003).

Stirekli  zorbaca  davramiglar  sergileyen c¢ocuklar yetiskinlerle de sorun
yasayabilmektedir. Bu ¢ocuklarin ¢ogunlukla yetigkinlere kars1 koydugu, iliski kurmada
basarili olamadigi, okul kurallarina uymama egilimi gosterdigi goriilmektedir (Banks,

1997, Piskin, 2002; Olweus, 2005).

[Ikdgretim diizeyinde akran zorbaligiyla ilgili yapilan caligmalar erkek 6grencilerin
cogunlukla fiziksel olarak akran zorbaligina ugradigim1 ya da akran zorbalig
gerceklestirdigini ortaya koymaktadir (Baldry ve Farrington, 2000; Natvig, Albrektsen
ve Qvarnstrom, 2001; Sourander ve dig., 2000; Wolke ve dig., 2001). Kiz 6grenciler
arasinda ise akran zorbaliginin 6zellikle sozel nitelikler tasidig: goriilmektedir (Nansel

ve dig., 2001).
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Kapci (2004), ilkdgretim dordiincii ve besinci sinifa devam eden 6grencilerin yuzde 40
oraninda zorbaliktan etkilendigini belirtmektedir. Caligma, dogrudan yasanan fiziki ya
da sozel zorbaligin disinda ¢ocuklar cinsel zorbalikla da bas etmek zorunda kaldiklarini

gostermektedir.

Ozcebe nin (2006) “Siddet algis1 ve siklig1” konulu arastirmasmin sonuglarina gére
dordiincii ve besinci sinifa devam eden 6grencilerin yiizde 43'4, yedinci siniflarin yiizde
41,7'si i¢in siddet dayakla bagdasmaktadir. Cocuklarin yiizde 76,9unun siddeti
cevrelerinde gordiigii, ylizde 56,5’inin ise TV'den etkilendigini belirtmektedir.

Zorbalik yapan c¢ocuklarin diisik benlik saygisi nedeniyle zorbalik yaptigi
belirlenmistir. Bu ¢ocuklarda yiliksek kaygi seviyesi Olcililmiis, yine bu cocuklarin
empati kurma yetisinin diisikk oldugu saptanmistir. Zorbalik yapan kisi karsisindaki
kurban tizerinde etkisini gordiik¢e kendine glivenmeye baglamakta, bu kendine giliven
olumsuz bir benlik saygisi olusturmakta bu durumda zorbalik yapan kisinin kendisini
karsisindakinden daha iistiin gérmesine neden olmaktadir. Kendini iistiin gérme hali
zamanla kendini ne olursa olsun hakli gérme durumunu da gelistirmektedir. Yani
zorbalik yapan kisi baska acilardan diisiik olan benlik saygisini zorbalik yaparak
artirmaya c¢alisabilmektedir (Cinkir, 2006).

Bu durum kurban iizerinde ise tam tersi bir etki olusturmaktadir. Siirekli devam eden bu
davraniglar kurbanin giic kaybetmesine yol agabilmektedir. Kendine giiveni gittikce
azalan kurbanin benlik saygisi da azalmaktadir. Hatta zamanla basina gelenleri hak
ettigini diistinmeye baslamakta, bu durum zorbalik olaylarinin kurbanlar1 {izerinde kalic

etkiler de olusturabilmektedir.

Akran zorbali§ina maruz kalan ¢ocuklarin fiziksel ve ruhsal olarak diger ¢ocuklar kadar
giiclii olmadig1 goriilmistiir. Bu g¢ocuklarin benlik saygilart disiiktiir. S6z konusu
cocuklar cevreleriyle ¢ok fazla iletisim kurmazlar, daha ice doniik bir yapilart vardir

(Cinkar, 2006).

Diizenli olarak zorbaliga maruz kalan ¢ocuklarn okula gitmek istemedikleri, okulda
ortak alanlar1 kullanmaktan cekindikleri gozlemlenmektedir. Zorbaliga maruz kalan
cocuklar odaklanmada giigliikler ve okul korkusu gibi kimi zaman kisa donemli kimi

zamansa daha uzun donemli problemler yasamaktadir (Bernstein ve Watson, 1997).
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Akran zorbaligt magdurlarin kendine duydugu giiveni azaltmaktadir. Siirekli devam
eden zorbalik magdurun depresyon belirtileri gdstermesine neden olabilmektedir. Daha
sonraki siirecte magdur psikolojik kokenli fiziksel rahatsizliklar yasayabilmektedir

(Orpinas, Horne ve Staniszewski, 2003).

Zorbalik yapma ve zorbaliga maruz kalma ile ilgili arastirmalar erkek ¢cocuklarin kizlara
oranla daha fazla zorbalikk yaptigini ve zorbaliga daha fazla ugradigini ortaya
koymaktadir (Whitney ve Smith, 1993; Pateraki ve Houndoumadi 2001; Pereira ve
Ark., 2004; Delfabbro ve Ark., 2006).

Yapilan bazi arastirmalar zorbalik karsisinda magdurlar kadar olaya sahit olanlarin nasil
davranmalar1 gerektigini tam olarak bilemediklerini ortaya koymaktadir. Zorbaliga sahit
olanlar cogunlukla zorbaliga maruz kalmaktan korktuklari i¢in bu tiir davranislarina
miidahale etme konusunda kararsiz kaldiklarini ortaya koymaktadir (Cowie ve Wallace,

2000; Cetinkaya, 2010; Wilcox, 2005).

Zorbaliga maruz kalan kurbanlar kimi zaman bu tiir davranislart gérmezden gelmeye
hatta bu tiir davraniglara zorbalikla yanit vermeye ¢alismaktadir (Geng, 2007). Yapilan
arastirmalar bu tiir davraniglarin zorbalikla bas etme konusunda etkili olmadigini ortaya

koymaktadir (Hawkins, Pepler ve Craig, 2001) isaret etmislerdir.
2.2.1. Akran Zorbahgna Yol Acan Faktorler

Akran zorbaligina neden olan faktorleri iki ana baslik altinda toplamak miimkiindiir.
Cocuktan kaynaklanan kisisel faktorlerin yami sira cevresel faktorler de akran
zorbaligima yol acabilmektedir. Akran zorbaliginin ortaya ¢ikmasinda toplumsal

faktorler daha belirleyici olabilmektedir (Kog, 2007).

Akran zorbaligima yol agan faktdrler Morrison, Furlong ve Morrison tarafindan su

sekilde siniflandirilmaktadir (Morrison, Furlong ve Morrison, 1994):

Kisisel Faktorler: S6z konusu bu faktorler genetik 6zelliklerden kaynaklanmaktadir.
Hormonal, nérolojik ve fizyolojik anormallikler bilissel fonksiyonlarin da bozulmasina
yol acabilmektedir. Bilissel gelisimde yasanan bozukluklar, diirti kontroliiniin
gelismesini engelleyebilmekte, bu durum akademik basarisizlik ve akranlarla iligkilerde

yetersizlik olarak kendini gosterebilmektedir (Morrison, Furlong ve Morrison, 1994).
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Ailesel Faktorler: Aile i¢inde yasanan sorunlar, aile i¢inde iletisim eksikligi yasanmasi,
duygusal baglarin zayif olmasi, ¢ocuk yetistirme becerisinin yetersizligi ¢ocuklarin
okulda zorbaca davranislar sergilemesine yol agabilmektedir (Morrison, Furlong ve

Morrison, 1994).

Akran Faktorleri: Akranlar, ¢ocuklar1 yasaminda kimi zaman ailelerinden daha 6nemli
bir yere sahip olabilmektedir. Ozellikler aile icinde iletisim sorunlar1 yasayan ¢ocuklar
icin akranlarla iliskiler daha da 6nem kazanabilmektedir. Akran iligkilerinin yanlis
yonelimlerle olusmasi, saldirganligin  desteklendigi arkadas gruplart zorbaca

davraniglarin ortaya c¢ikmasina yol agabilmektedir (Morrison, Furlong ve Morrison,

1994).

Okula Iliskin Faktorler: Okul kiiltiirii, dgretmenlerin egitim uygulamalari, okul
disiplin yaklasimi, sinif yonetimi akran zorbaliginin olusumunda etkili olmaktadir

(Morrison, Furlong ve Morrison, 1994).

Toplumsal Faktorler: Gelir diizeyinin disiik olmasi, ikamet edilen semt, yasanilan
bolgede siddetin desteklenmesi, toplumun sosyal destek saglamadaki basarisizligi
cocuklarin zorbaca davraniglar gerceklestirmesine yol acabilmektedir(Morrison,

Furlong ve Morrison, 1994).

Medyada izlenen rol modeller ve onlarin tutumlari da g¢ocuklar iizerinde etkili
olabilmektedir. Siddeti normallestiren filmler, programlar ve dizeler ¢ocuklarin siddeti
o0grenmesini saglamaktadir (Yiice, 2001). Toplumda yasanan siddet olaylari, medyanin
bu olaylara yaklasim bi¢imi siddet kavramin1 normallestirmenin yani sira mesru hale
getirmektedir. Bu durum toplumun ve elbette toplumun bir pargast olan ¢ocuklarin

siddete kars1 duyarsizlagsmasina yol agmaktadir (Goziitokve ark., 2007).

Fitzgerald (1999), cocuklarin evde siddete maruz kalmasi ya da siddete tanik olmasinin
zorbalik yapmasinin nedenlerinden biri oldugunu vurgulamaktadir. Siddet davraniglarini
model alarak 6grenen ¢ocuklar yukarida da belirttigimiz tlizere siddeti normallestirmek
ve biitiin iliskilerini bu sekilde olusturmaktadir. Baz1 ¢ocuklarin ise kendileriyle ilgili
benlik algis1 diistiktiir, bu cocuklar kendilerine ilgi gosterilmesi ve kendilerini 6nemli

hissetmek i¢in siddete basvurabilmektedir (Fitzgerald, 1999).
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2.3. Sosyal Destek

Sosyal destek, sadece kisinin ¢evresinden ihtiyag duydugu yardimi almasi degil ayni
zamanda kendisine verilmek istenen yardimi kabul etmesiyle ilgilidir. Bu noktada
sosyal destegin basit bir tanimla aciklanmasi miimkiin degildir. Tanimlanmasinin yani
sira sosyal destegin Olgiilmesi de zordur (Hupcey, 1998). Sosyal destek kavrami,
Lepore, Evans ve Schneider (1991), tarafindan kisinin bir sosyal sisteme baglilik
gelistirmesi olarak tanimlanmaktadir. Kisi; sevgi, korunma, yardim alabilme gibi temel

ihtiyaclariin saglandigi gruplara karsi bir baglilik gelistirmektedir.

Florian, Mikulincer ve Bucholtz (1995)’a gore sosyal destek resmi ya da resmi olmayan
iligkilerden elde edilen destektir. Cok katmanli bir olgu olan sosyal destek avutma,
maddi ve mani yardim etme nitelikleri tagimaktadir. Destek verebilecek kaynaklarin
nicelikleri ve nitelikleri de sosyal destegin agiklanmasinda kullanilmaktadir. Kisinin
yasantisinda giicliikler yasadigi donemlerde aile ve yakin cevreden destek gorme
ihtiyact artar. Yasam, kisi tizerinde stres olusturabilecek siireclerin biitiiniidiir. Kisinin,
bu stresin olumsuz etkilerinden kurtulabilmesi sevilme ve kabul goérme ihtiyaclarinin

karsilanmasina baglidir (Florian, Mikulincer ve Bucholtz, 1995)

Sosyal destekle ilgili literatiir tarandiginda, iki sosyal destek tiiriinden s6z edildigi
gorulmektedir. Bunlar algilanmis sosyal destek ve alinan sosyal destek olarak
adlandirilmaktadir. Bir kimsenin ihtiya¢ duydugu sosyal destek kaynaklarinin varligina
algilanmis sosyal destek denmektedir. Algilanmis destek kisinin bakis acisiyla
olusmaktadir. Bu nedenle 6znel bir nitelik tasimaktadir. Oznel bir nitelik tasisa da
kisinin ruh sagligi iizerinde nesnel nitelikler tasiyan alinan sosyal destekten daha

etkilidir (Stokes, 1985).

Farkli iligki tipleri, kisiye farkli sosyal tipleri sunmaktadir. Romantik bir iliski kisiye
baglanma, arkadaslar ise sosyal biitiinlesme agisindan destek vermektedir. Cok boyutlu
algilanmis sosyal destek, arkadaslar, aile ve birey i¢in anlamli diger kisilerden (akraba,
komsu v.b) elde edilmektedir (Weiss, 1974). Sosyal destek kaynaklarinda yasanan
degisimler, kisinin sosyal destek diizeyini degistirebilmektedir (Robertson, 1988).

Kisi yasamiin her déoneminde aymi diizeyde sosyal destege ihtiya¢ duymamaktadir.

Yasanilan olaylar ve karsilasilan durumlar sosyal destek ihtiyag diizeyini
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degistirmektedir. Sosyal destek, kisi tarafindan her zaman olumlu olarak
karsilanmayabilmektedir. Kisinin bdyle bir ihtiya¢ hissetmemesi kendisine Onerilecek
yardim Onerilerine olumlu yaklagsmasin1 engellenmektedir. Kisinin sosyal destegi
kullanmasi1 yoniinde pek ¢ok farkli faktor etkili olmaktadir. Destek ihtiyacinin yani sira
kisinin destek gormeyi istemesi de Onemlidir. Kisinin sosyal deste§i istemesi ve
kendisine sunulan yardimi kabul edip kullanmasi algisal diizeyde etkili olmaktadir

(Bruhnn ve Philips, 1984).
Sosyal destek ve saglik iliskisi iki modelle agiklanmaktadir (Sorias 1992):

1. Temel Etki Modeli: Bu bakis agisina gore saglik ve sosyal destek birbiriyle
iligkilidir. Fiziki sagligi etkileyen etmenlerden biri kendini giivende ve iyi hissetmektir.
Sosyal destek, kisinin iy1 ve glivende hissetmesini saglayarak fiziksel a¢idan da saglikli
olmasini destekler. Bu durumun tersi yani sosyal destegin ihtiya¢ duyulan diizeyde ya
da hi¢ olmamasi durumu ise kisinin fiziksel saglig1 iizerinde olumsuz bir etkiye neden

olur.

2. Tampon Modeli: Bu bakis agisinda, sosyal destegin ruh sagligini koruma etkisi 6n
plana almir. Sosyal destek stresin olumsuz etkilerini azalttigi i¢in ruh sagliginin
korunmasina destek vermektedir. Bu bakis acis1 sosyal destege sadece stresli
durumlarda ihtiya¢ duyuldugunu 6ne siirer. Bu modele gore stressiz donemlerde sosyal

destegin olup olmamasinin kisinin ruh saglig iizerinde higbir etkisi yoktur.

Stres diizeyinin yliksek oldugu durumlarda ise sosyal destek ruh sagliginin korunmasi
acisindan bir tampon gorevi tagimaktadir. Sosyal destegin degerlendirilmesi sadece nitel
Ol¢giitlere dayanmamaktadir. Degerlendirmede nicel Olgiitler de kullanilmaktadir. Bu

Olctitler yardim edebilecek kisi sayisini ve bu kisilerle goriisme sikligini icermektedir.
Sosyal destegin islevleri sunlardir (Hogue 1985):

a. Aracsal Destek: Sosyal destek sadece manevi nitelikler tasimaz. Maddi ve somut
destek ozelligi de tasiyabilir. Bu desteklere aracsal destek denir. Para, zaman ya da is

konusundaki destekler bu sinifa girer.

b. Duygusal Destek: Yakin destek olarak da tanimlanmaktadir. Sevilme, sevme,

onaylanma, korunma, kiymet gérme gibi ihtiyaglar1 icermektedir.
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c. Yaygin Destek: Sosyallesmeyi ifade eder. Kisinin bos zamanlarinda baska insanlarla

zaman gegirmesidir.

d. Bilgisel Destek: Oneri ve &giit vermektir. Kisinin ¢dzmekte ya da bas etmekte

zorlandig1 durumlarda hissettigi kaygiyr ortadan kaldirmayr amaclamaktadir. Burada

rehberlik s6z konusudur (Cohen, 2004).

Cocuklarin kisisel gelisiminde en 6nemli faktor ailedir. Gogmen aileler ise ¢cocuklarinin
kisisel gelisiminden o©nce farkli noktalara odaklanmaktadir. Maddi olanaklarin
saglanmasi, yasanacak bir yer bulunmasi gibi temel ihtiyaclarin yani sira yeni bir

kiiltiire uyum saglama sorunu dogrudan gocuklari etkilemektedir (Giizel, 2013: 27).

Nedeni ne olursa olsun gog, aile bireyleri iizerinde travmatik etkiler yaratmaktadir. Bu
etkiler, yetiskinler kadar cocuklarin benlik gelisimini de etkilemektedir (Kizmaz ve
Bilgin, 2010: 269). Go¢ eden ebeveynlerde goriilen ruhsal sikintilarin ve travma sonrasi
stres bozukluklarinin etkilerinin ¢ocuklara yansimast miimkiindiir (Erdogdu, 2012: 77).
Gogmen ¢ocuklar ailelerinden getirdikleri 6z degerlerine sahip ¢ikmak, onlar
kaybetmemek ister. Ote yandan gd¢ edilen yerdeki giinliik yasam onlar1 yeni kiiltiire
adapte olmaya zorlar. Bu iki durum arasinda denge kurmaya ¢alismak gocuk iizerinde
psikolojik etkilere yol agar. Aile beklentisi kimi zaman gé¢men ¢ocugun akranlariyla

uyumunu etkiler (Yates, 2010: 15; Scholmerich vd., 2008: 187).

Miilteci ¢ocuklarin uyum siirecini kolaylastirma i¢in kimi zaman yerel kaynaklar yerine
bir danisman kullanilmas1 gerekmektedir (Rousseau ve Guzder, 2008).Danisman bir

aract kimligi tasimakta ve uyum caligmalarinin etkinligini artirmaktadir (Pottie ve dig.,

2011).

Daha oOnce goc eden, kendi Kkiltirel uyum siireclerini tamamlamis miilteciler,
kendilerinden sonra go¢ eden miiltecilere destek olabilmektedir. Sireci daha 6nce
deneyimlemis birinin rehberligi yeni miiltecilerin siiregle bas etme becerisini
artirmaktadir. Bu siireci olagan olarak kabul etmelerini kolaylastirmaktadir (Kopala,

Esquivel ve Baptiste, 1994).
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BOLUM 3

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin modeli iliskisel tarama yontemidir. Benlik saygisi, akran zorbaliklar1 ve
sosyal destek degiskenleri modelin bagimli degiskenleridir. Modele yas, cinsiyet,
ebeveynlerin egitim durumu, kardes sayist da agiklayici degisken olarak modele
eklenmistir. Bu degiskenler arasindaki iliski kullanilarak ¢ocuklarin sosyo-demografik

ozellikleri ile benlik saygilar1 arasindaki iliski aragtirilmastir.

Bu model igin ii¢ ayr1 regresyon denklemi kurulmus ve tahmin edilmistir. Ayrica
bagimli degiskenler arasindaki korelasyon ile iliskinin giicii ve yonii saptanmistir.
Ayrica logit model kullanilarak aragtirmaya dahil edilen ¢ocuklarin irklart ile benlik

saygilari, akran zorbaliklari, sosyal destekleri arasindaki iliski incelenmistir.
3.2. Evren ve Orneklem

Istanbul’da yasayan cesitli alt kiiltiir, sosyo-demografik yap: ve yasam tarzlarma sahip
ilkokul 4. smif 06grencisi Suriyeli ve Tiirk c¢ocuklar aragtirmanin evrenini
olusturmaktadir. Bu c¢ocuklardan Arnavutkdy ilgesinde cesitli ilkokullarda 6grenim
goren 42 Suriyeli ve 88 Turk (toplam 130) O6grenci aragtirmanin Orneklemini

olusturmaktadir.
3.3. Veri Toplama Arag¢lan

Bu arastirmada, verilerin toplanmasi i¢in anket formu olusturulmustur. Anketteki

Olcekler gerekli literatiir taramasi yapildiktan sonra secilmistir.

Veriler, internet iizerinden toplanmis, arastirmaci tarafindan veri toplama siireci
denetlenmistir. Anket formu ti¢ béliimden ve seksen yedi sorudan olugsmaktadir. Ankette
sosyo-demografik ozelliklere yonelik kisisel bilgi formunun yani sira benlik saygisi
Olcegi, akran zorbalig1 olcegi, sosyal destek olgegi kullanilmistir. Anket formu Ek’te

yer almaktadir.

27



3.3.1. Benlik Saygis1 Olcegi

Calismada Coopersmith Benlik Saygist Olgegi Kullamilmustir. Olgek, Stanley
Coopersmith (1967) tarafindan hazirlanmistir. Baglangicta ¢ocuklara uygulanmak igin
gelistirilen Olgek daha sonra farkli yas gruplarina uygulanabilecek bigimde

gelistirilmistir.

Benlik saygistyla ilgili sorulardan toplam bir puan bulunmaktadir. Ayrica 6lgek, benlik

saygisinin alt boyutlar i¢in de puan hesaplanmasina uygundur (Coopersmith, 1991).

Olgegin ilk seklini kullanarak Taylor ve Reitz (1968) tarafindan yapilan giivenlik
analizleri yarim-test giivenilirlik katsayisin1 =0.90 olarak ortaya koymustur. Olcegin
test-tekrar-test giivenilirlik incelemeleri bes hafta ara ile yapilmistir. r=0.88
bulunmustur. Ug y1l ara ile tekrarlandiginda r=0.70 olarak bulunmustur (Robinson ve

Shaver, 1980).

Tiirkiye’de olcegin gecerlilik ve giivenirligine dair ilk ¢alisma Ozogul (1988)’dur.
Olgegi ilk kez Tiirkgeye ceviren kisi de kendisidir. Ozogul, ilkokul 4. ve 5. siuf
dgrencisi 120 dgrenci iizerinde Slgegin uygulamasmi yapmustir. Ozogul, giivenilirlik
katsayisint 0.77 olarak bulmustur. Maddelerden bir tanesinin Tlrkge gevirisinin
ogrenciler tarafindan tam olarak anlasilmadigi gerekgesiyle dlgegi 57 madde olarak

uygulamustir.

1989 yilinda Giicray, ilkokul 3. 4. ve 5. siif 6grencileri (23 erkek ve 28 kiz) {izerinde
iki hafta arayla Olgegi uygulamistir. Giivenilirlik katsayisin1 0.70 olarak bulmustur.
Olgegin giivenilirligini Kuder-Richardson KR-21 formilint kullanarak 583 ilkokul
Ogrencisi lizerinde de uygulayan Giigray (1989) giivenilirlik katsayisin1 0.83 olarak

belirlemistir.

Piskin (1996), 6l¢egi lise 6grencileri lizerinde uygulamistir. Piskin (1996), 6lgegin alt
Ol¢eklerinden, kisa formundan ve Ggrencinin savunucu tutumunu Ol¢gmeye yarayan
yalan maddeleri iizerinde de durmustur. Olgegin giivenilirlik katsayisini saptamak igin
Kuder-Richardson (KR20) formiiliinii ve test yarilama teknigini kullanmis ve

giivenilirlik katsayilarini 0.81 ve 0.86 olarak bulmustur.
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Giigray (1989) olgegin ilk gecerlilik calismasini yapnustir. Olgegin  gegerliligi
hesaplanirken “Piers-Harris Oz Kavrami (Kendi Hakkimda Diisiincelerim) Olgegi”
kullanilmustir. Iki 6lgek de 3, 4 ve 5. smifta okuyan 23’ii erkek, 28’i kiz toplam 51
O0grenciye uygulanmistir. Uygulama sonucunda Pearson Momentler Carpimi

Korelasyonu ile elde edilen gecerlilik katsayis1 0.72 olarak bulunmustur.

Bu ¢alismada Turan ve Tufan (1987) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan 25 maddelik olan
kisa form kullanilmistir. Olgege verilen tepkiler evet (1) hayir (0) seklinde olup,
Olgekten alinan yiiksek puan katilimcilarin benlik saygisinin yiiksek oldugu seklinde
yorumlanmaktadir. Olgegin orjinal giivenirlik katsayist r=0.90, gegerlilik katsayisi

r=0.55 ve li¢ y1l arayla r= 0.70 olarak bulunmustur.
3.3.2. Akran Zorbahg Ol¢egi

Piskin ve Ayas (2011) tarafindan gelistirilen Akran Zorbahigi Olgegi-Cocuk Formu
kullanilmistir. Olgek, 37 maddeden ve bes faktorden olusmaktadir. Bu faktorler; fiziksel
zorbalik, sdzel zorbalik, izolasyon, soylenti yayma, esyalara zarar vermedir. Olgek,
zorbalik yapan ve zorbaliga ugrayanlar1 belirlemek amaciyla gelistirilmis iki paralel

formdan olusmaktadir.

Olgegin 1-10. maddeleri fiziksel, 11- 16. maddeleri sozel, 17-21. maddeleri izolasyon,
22-28. maddeleri s@ylenti yayma, 29-37. maddeleri esyalara zarar vermeye yoOneliktir.
Zorba dlgeginde 6grencilerin bahsedilen sz ve eylemleri ne kadar siklikla yaptiklarini,
kurban olgeginde ise bahsi gegen s6z ve eylemlere ne kadar siklikla maruz kaldiklarini

isaretlemeleri istenir.
3.3.3. Sosyal Destek Olcegi

Calismada, algilanan sosyal destegi degerlendirmek i¢in Cok Boyutlu Algilanan Sosyal
Destek Olgegi kullanilmistir. Sosyal destegin yeterliliginin ii¢ farkli kaynaktan 6znel
olarak degerlendirilmesi icin gelistirilen Olcek, aileden, arkadaslardan ve Ozel bir
kisiden gelen destegi degerlendiren 12 maddeden olusmaktadir. Orijinal adi MSPSS
(The Multidimensional Scale of Perceived Social Support) olan Cok Boyutlu Algilanan
Sosyal Destek Olgegi, hayir (1) ile kesinlikle evet (7) arasinda 7 noktali Likert tipi bir
skaladir. Olcekten elde edilen yiiksek puan, bireyin algiladig1 sosyal destegin yiiksek
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oldugu anlamina gelmektedir. Tlrkiye'de 6l¢egin giivenilirlik ¢aligmasindan elde edilen
degerler toplam puan i¢in .86, aile boyutu i¢in .83, arkadas boyutu i¢in .84, diger boyut
icin ise .84'dir (Eker, Arkar ve Yaldiz, 2001).

3.4. Verilerin Toplanmasi

Veriler Sabri Ak Ilkokulu’nda okuyan 4. Simf Tiirk ve Suriyeli 6grencilerden simif
ortaminda aciklama yaptiktan sonra belirtilen Olceklerle elde edilmistir. Anlamakta
sorun yasayan ogrencilere gerekli aciklamalar yapilmistir. Ogrencilerden kisilik
ozellikleri saldirgan olarak bilinen 6grenciler rehber 6gretmenle yapilan gorlismeler

sonucunda belirlenmis ve arastirmaya alinmamastir.

Veriler SPSS 22.0 paket programi ile analiz edilmistir. Degiskenler arasi iligkiler
Korelasyon Analizi, gruplar arasi karsilastirmalar parametrik olmayan testlerden Mann-
whitney U testi ile benlik saygisini yordayan degiskenler ise regresyon ¢oziimlemesi ile

incelenmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR
4.1. Betimsel Istatistikler

Bu bdliimde, yapilan arastirmanin bulgulari ve bu bulgulara iliskin yorumlar yer
almaktadir. Oncelikle arastirmada bulgularin frekans analizi yapilmis katilimcilarn

sosyo-demografik ozellikleri tablolar ile gosterilmistir.

Tablo 1

Katimcilarin Cinsiyet ve Milliyete Gore Dagilimi

Milliyet .
" - - m Toplam | Yuzde
Turk Ylzde | Suriyeli | Ylzde
Cinsiyet Erkek 43 68 20 32 63 48
Kiz 45 67 22 33 67 52
Toplam 88 68 42 32 130 100

Katilimcilarin cinsiyetlerine ve milliyetlerine gore dagilim incelendiginde erkeklerin
43’{niin Tirk (yuzde 68), 20’sinin Suriyeli (yizde 32) olmak (izere toplam 63 kisi
oldugu, kizlarin 45’inin Tirk (ylzde 67) ve 22’sinin Suriyeli (yuzde 33) olmak tzere
toplam 67 kisi oldugu goriilmektedir. Toplam katilimcilarin sayis1 63’1 erkek (ylizde
48), 67’si kiz (yiizde 52) olmak lzere 130°dur.

Tablo 2

Katimcilarin Yaslarina Gore Dagilim

n Yuzde
9,00 26 20,0
10,00 73 56,2
11,00 14 10,8
Yas 12,00 8 6,2
13,00 8 6,2
14,00 1 8
Total 130 100,0

Ogrencilerin yaslarma goére dagilimina bakildiginda 26’sinin 9 yasinda (yiizde 20),
73’liniin 10 yasinda (yiizde 56,2), 14’{iniin 11 yasinda (yiizde 10,8), 17’sinin de 12 ve

31



lizeri yasta oldugu (yiizde 13,2) goriilmektedir. Ogrencilerin yas ortalamasi 10,25,

standart sapmasi 1,09 olarak bulunmustur.

Tablo 3
Katimeilarin Hane Halka Sayisina Gore Dagilim
n Yuzde
3,00 4 3,1
4,00 25 19,2
5,00 46 354
6,00 25 19,2
Hane Halki Sayisi 7,00 21 16,2
8,00 1 8
9,00 7 5,4
10,00 1 8
Total 130 100,0

Katilimeilarin hane halki sayisina gére dagilimina bakildiginda evde 3 kisi yasayan 4
ogrenci (ylzde 3,1), 4 kisi yasayan 25 6grenci (yiizde 19,2), 5 kisi yasayan 46 6grenci
(ylizde 35.,4), alt1 ve lizeri yasayan 55 6grenci (yilizde 42,3) oldugu goriilmektedir. Hane

halki sayis1 ortalamasi 5,53, stadart sapmasi 1,41 olarak bulunmustur.

Tablo 4
Katilmcilarin Kardes Sayisina Gore Dagilim
Frekans Yizde Kumdlatif Yuzde

1,00 6 4,6 4,6

2,00 38 29,2 33,8

3,00 45 34,6 68,5
Kardes Sayisi 4,00 26 20,0 88,5

5,00 11 8,5 96,9

6,00 1 8 97,7

7,00 3 2,3 100,0

Total 130 100,0

Ogrencilerin kardes sayisia gore dagilimi incelendiginde 6’sinin tek gocuk (yiizde 4,6),
38’inin kendileri dahil 2 kardes (yiizde 29,2), 45’inin kendileri dahil 3 kardes (ylizde
34,6), 26’sin1n kendileri dahil 4 kardes (ylizde 20,0), 15’inin kendileri dahil 5 ve {izeri
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kardes (yiizde 11,6) oldugu goriilmektedir. Kardes sayist ortalamasi 3,10, standart

sapmasi 1,20 olarak bulunmustur.

Tablo 5
Katilimcilarin Dogum Sirasina Gore Dagilimi
n Yuzde

1,00 53 40,8
2,00 42 32,3
3,00 21 16,2

Dogum Sirasi 4,00 8 6,2
5,00 2 15
6,00 3 2,3
7,00 1 8
Total 130 100,0

Katilimcilarin dogum sirasina goére dagilimina bakildiginda 53’iiniin dogan ilk ¢ocuk
(ylizde 40,8), 42’sinin dogan ikinci ¢ocuk (ylizde 32,3), 1’inin dogan {igiincii ¢ocuk
(ylizde 16,2), 8’inin dogan dordiincii ¢cocuk (ylizde 6,2), 2’sinin dogan besinci ¢ocuk
(ylizde 1,5), 3’liniindogan altinci ¢ocuk (yiizde 2,3) ve 1’inin dogan yedinci ¢ocuk
(ytizde ,8) oldugu goriilmektedir. Dogum siras1 ortalamasi 2,05 ve standart sapmast 1,23

olarak bulunmustur.

Tablo 6

Katilimcilarin Anne Egitim Durumuna Gore Dagilim

n Yuzde
[lkokul mezunu 38 29,2
Ortaokul mezunu 35 26,9
Anne Egitim I:isg mezunu 14 10,7
DUrUMU Universite mezu_nu _ 4 3,07
Okuma yazma bilmiyor 29 22,3
Sadece okuma yazma biliyor 10 7,6
Toplam 130 100,0

Katilimcilarin anne egitim durumuna gore dagilimi incelendiginde 38 Ogrencinin
annesinin ilkokul mezunu (ylzde 29,2), 35 6grencinin annesinin ortaokul mezunu
(yuzde 26,9), 14 6grencinin annesinin lise mezunu (ylzde 10,7), 4 6grencinin annesinin

universite mezunu (yuzde 3,07), 29 Ogrencinin annesinin okuma yazma bilmedigi
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(yuzde 22,3), 10 ¢ocugun annesinin ise sadece okuryazar (ylizde 7,6) oldugu
gorulmektedir.

Tablo 7
Katihmeilarin Baba Egitim Durumuna Gore Dagilimi
n Yuzde
[lkokul mezun 35 26,9
Lise mezunu 28 21,5
Ortaokul mezunu 31 23,8
gi?ﬁrﬁgiﬁm Universite mezunu 6 4,6
Okuma yazma bilmiyor 15 115
Sadece okuma yazma biliyor 15 115
Toplam 130 100,0

Katilimcilarin  babalarinin  egitim durumuna gore dagilimlar1 incelendiginde 35
Ogrencinin babasinin ilkokul mezunu (yiizde 26,9), 28 6grencinin babasinin lise mezunu
(yuzde 21,5), 31 o6grencinin babasinin ortaokul mezunu (ylizde 23,8) 6 Ggrencinin
babasinin iiniversite mezunu (yiizde 4,6), 15 O6grencinin babasinin okuma yazma
bilmemedigi (yiizde 11,5), 15 6grencinin babasinin sadece okuryazar oldugu (yiizde
11,5) gorulmektedir.

Tablo 8
Katilimcilarin Evlerine Giren Aylik Gelire Gore Dagilimi
n Yuzde
3000 TL ve alt1 107 82,3
3001- 4900 TL 15 11,5
Aylik Gelir
4901- 6000 TL 8 6,1
Toplam 130 100,0

Katilimcilarin evlerine giren aylik gelire gére dagilimi incelendiginde 107’sinin evlerine
giren aylik gelirin 3000 TL ve altinda (yiizde 82,3), 15’inin evlerine giren aylik gelirin
3001- 4900 TL arasinda (yiizde 11,5), 8’inin evlerine giren aylik gelirin 4901- 6000 TL
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arasinda (yiizde 6,1) oldugu goriilmektedir. Aylik gelir ortalamas: 2800,07, standart

sapmasi 933,86 olarak bulunmustur.

Bu c¢alismada kullanilan agik uglu degiskenlerden alinan puanlara iliskin betimsel

istatistikler Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9
Acik Uclu Degiskenlere Dair Tamamlayic Istatistikler

) Standart
N Min. Maks. | Ortalama
Sapma
Ailenizle yasadiginiz
130 3 10 5,54 1,415
evde kac Kisisiniz?
Kac kardessiniz (siz
) 130 1 7 3,10 1,206
dahil)?
Siz kacinci
130 1 7 2,05 1,235
cocuksunuz?
(Ailenizde) Evinize
giren aylik gelir ne 130 300 6000 2800,08 933,855
kadardir?

Bu calismada kullanilan bagimli degiskenlerden alinan puanlara iligkin betimsel

istatistikler Tablo 10°da sunulmustur.

Tablo 10
Normallik Testi
Normallik Testi
Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Serbestli
Istatisti k Istatisti | Serbestlik
k Derecesi p k Derecesi p
AZ (Kurban) 114 130 ,000 911 130 ,000
AZ (Zorbalik) 222 130 ,000 ,764 130 ,000
Benlik Saygisi ,109 130 ,001 ,982 130 ,090
Sosyal Destek ,083 130 ,029 ,958 130 ,000
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Tablo 10°de gosterilen test istatistiklerinden Kolmogrov-Smirnov testi sonuglarina gore

(p < .05 oldugundan) bagimli degisken diizeylerinin normal dagilim gostermedigi

goriilmiistiir. Bu nedenle parametrik olmayan testler uygulanmstir.

4.2. Korelasyon Analizi Bulgular

4.2.1 Sosyo-Demografik Degiskenlerle Bagimh Degiskenler Arasi Iliskiler

Katilimcilarin sosyo-demografik degiskenleri ile bagimli degiskenler arasindaki iligkiler

Spearman Korelasyon analizi ile incelenmistir.

Tablo 11
Sosyo-Demografik Degiskenlerle Bagimh Degiskenler Arasi iliskiler

)E{J )EI)

s s z X

: : .G

N < N & a

g < = = X =

I - :

< ¥ < N i A
Yas -,035 -,041 -,031 ,023
Hane Halki Sayisi -,038 -,048 -, 112 -,017
Kardes Sayisi -,039 ,053 -,066 -,029
Dogum Sirasi ,078 114 -,031 ,044
Gelir Diuzeyi -,036 ,010 ,035 -,011
Anne Egitim Durumu -,094 -,145 ,154 ,210*
Baba Egitim Durumu ,023 -,002 ,139 ,102
Arkadashk iliskileri -,179* -,157 ,195* ,094
p< .05

Katilimcilarin sosyo-demografik degiskenleri ile bagimli degiskenler arasindaki iligkiler

incelendiginde anne egitim diizeyi ile sosyal destek arasinda diisiik diizeyde, pozitif

36



(olumlu) ve anlamli bir iligki goriilmiistiir (p < .05). Bu bulgu 6grencilerin annelerinin
egitim diizeylerinin arttikca sosyal destek algisi diizeylerinin de artti§i anlamina

gelmektedir.

Katilimcilarin arkadaglik iligkileri diizeyi ile akran zorbaligina maruz kalma arasinda
diisiik diizeyde, negatif (olumsuz) ve anlamli bir iliski goriilmiistiir (p < .05). Bu bulgu
ogrencilerin arkadaglik iligkileri diizeylerinin arttikca akran zorbaligina maruz kalma

diizeylerinin azaldig1 anlamina gelmektedir.

Katilimcilarin arkadaglik iliskileri diizeyi ile benlik saygist arasinda diisiik diizeyde,
pozitif (olumlu) ve anlamli bir iliski goriilmiistiir (p < .05). Bu bulgu 6grencilerin
arkadaslik iligkileri diizeylerinin arttikca benlik saygisi diizeylerinin de artti§1 anlamina

gelmektedir.
Diger degiskenler arasinda anlamli bir iliski bulunmamastir (p < .05).
4.2.2 Bagimh Degiskenler Aras: iliskiler

Tablo 12
Bagimh Degiskenler Arasi iliskiler

\Akran Zorbahg

(Kurban)
BenlikSaygis1
SosyalDestek

(Zorbalik)

2 |Akran Zorbahg

Akran Zorbahgi (Kurban)
Akran Zorbahig: (Zorbahk)

[EEN
w
*
*
i
N
o
\‘
*
*

-,093
-,071
Benlik Saygisi 1 233"

[HEN
i
w
N
©
*
*

Sosyal Destek 1
p< .05

Katilimcilardan elde edilen verilere gére bagimli degisken diizeyleri arasindaki iliskiler
incelendiginde akran zorbaligi (kurban) diizeyi ile akran zorbaligi (zorbalik) diizeyi
arasinda orta diizeyde, pozitif (olumlu) yonde ve anlamli bir iliski (r = .613)

bulunmustur (p< .05). Bu bulgu 6grencilerin akran zorbaligima maruz kalma (kurban
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olma) diizeylerinin arttikca akranlarma uyguladiklar1 zorbalik diizeylerinin de arttig

anlamina gelmektedir (p<.05).

Akran zorbalig1 (kurban) diizeyi ile benlik saygis1 diizeyi arasinda orta diizeyde, negatif
(olumsuz) yonde ve anlamli bir iliski (r = -.407) bulunmustur (p < .05). Bu bulgu
Ogrencilerin akran zorbaligina maruz kalma (kurban olma) diizeylerinin arttikca benlik

saygist diizeylerin azaldig1 anlamina gelmektedir (p<.05).

Katilimcilardan elde edilen verilere gore bagimli degisken diizeyleri arasindaki iliskiler
incelendiginde akran zorbalig1 (zorbalik) diizeyi ile benlik saygisi arasinda orta
diizeyde, negatif (olumsuz) yonde ve anlamli bir iligki (r = -.349) bulunmustur (p <.05).
Bu bulgu 6grencilerin akranlarina uyguladiklar1 zorbalik diizeylerinin arttik¢a benlik

saygis1 diizeylerin azaldig1 anlamina gelmektedir (p<.05).

Ogrencilerden elde edilen verilere gore bagimh degisken diizeyleri arasindaki iliskiler
incelendiginde benlik saygisi ile sosyal destek algisi arasinda diisiikk diizeyde, olumlu
yonde ve anlamli bir iligki (r =.233) bulunmustur (p< .05). Bu bulgu 6grencilerin sosyal
destek algilarinin artistyla benlik saygisi diizeylerinin de arttigi anlamina gelmektedir

(p<.05).
4.3. Gruplararas1 Karsilastirmalar
4.3.1. Cinsiyetler Aras1 Bagimh Degisken Diizeyleri Betimleyici Istatistikleri

Tablo 13
Cinsiyetler Aras1 Bagimh Degisken Diizeyleri Bulgular:

Cinsiyet N Sira Ortalamasi | Sira Toplan
Akran Zorbahg: Erkek 63 80,31 5059,50
(Kurban)

Kiz 67 51,57 3455,50
Akran Zorbahg Erkek 63 78,16 4924,00
(Zorbalik) Kiz 67 53,60 3591,00
Benlik Saygisi Erkek 63 59,98 3779,00

Kiz 67 70,69 4736,00
Sosyal Destek Erkek 63 67,33 4241,50

Kiz 67 63,78 4273,50
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4.3.2. Cinsiyetler Arasi Bagimh Degisken Diizeyleri Farklih@ima Ait Mann-
Whitney U Testi Bulgulari

Tablo 14
Cinsiyetler Aras1 Bagimh Degisken Diizeyleri Mann-Whitney U Testi Bulgular:

Erkek Kiz
Ogrenciler Ogrenciler Mann
Degisken n=63 n=67 Whitney z P
Sira
Sira Ortalamasi U
Ortalamasi
Akran Zorbahg:
80,31 51,57 1177,50 | -4,348 | ,000
(Kurban)
Akran Zorbahg:
78,16 53,60 1313,00 | -3,751 | ,000
(Zorbahk)
Benlik Saygisi 59,98 70,69 1763,00 | -1,625 | ,104
Sosyal Destek 67,33 63,78 1995,50 -536 | ,592
(p<.05)

Erkek oOgrencilerle kiz Ogrenciler arasinda bagimli degisken diizeyleri bakimindan
anlamli fark olup olmadigint incelemek igin yapilan Mann-Whitney U testi sonucuna
gore erkek ogrencilerle kiz 6grencilerin akran zorbaligi (kurban) ve akran zorbalig
(zorbalik) diizeyleri bakimindan farklilastigi bulunmustur. Erkek o6grencilerin hem
akran zorbaligr (kurban) hem de akran zorbaligi (zorbalik) diizeyleri (sirasiyla
ortalamalar 80,31 ve 78,16) kiz dgrencilerin ortalamalarindan (sirasiyla 51,57 ve 53,60)

anlaml derecede daha yiiksektir (p <.05).

Diger degiskenler arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir (p <.05).
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4.3.3. Milliyetler Aras1 Bagimh Degisken Diizeyleri Betimleyici Istatistikleri

Tablo 15
Milliyetler Aras1 Bagimh Degisken Diizeyleri Bulgular:

Milliyet N Sira Ortalamasi| Sira Toplami

Akran Zorbaligi (Kurban)  [Turk 88 64.73 5696,00
Suriyeli 42 67,12 2819,00
Turk 88

Akran Zorbalig1 (Zorbalik) — 06,72 297150
Suriyeli 42 62,94 2643,50

Benlik Saygisi Turk 88 67,99 5983,00
Suriyeli 42 60,29 2532,00

Sosyal Destek Tirk 88 67,85 5970,50
Suriyeli 42 60,58 2544,50

4.3.4. Milliyetler Aras1 Bagimh Degisken Diizeyleri Farklihgina Ait Mann-Whitney
U Testi Bulgular

Tablo 16
Milliyetler Aras1 Bagimh Degisken Diizeyleri Mann-Whitney U Testi Bulgular:

Tark Suriyeli

Ogrenciler | Ogrenciler Mann
Degisken n=88 n=42 Whitney Z p

Sira Sira U

Ortalamas1 | Ortalamasi
Akran Zorbahgr | g/ 75 67,12 178000 | -339 | 735
(Kurban)
Akran Zorbahg:
(Zorbalk) 66,72 62,94 1740,50 -,540 589
Benlik Saygisi 67,99 60,29 1629,00 -1,094 274
Sosyal Destek 67,85 60,58 1641,50 -1,029 ,303

(p <.05)
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Tirk 6grencilerle Suriyeli 6grenciler arasinda bagimli degisken diizeyleri bakimindan
anlamli fark olup olmadigini incelemek igin yapilan Mann-Whitney U testi sonucuna

bakildiginda gruplar arasinda anlamli fark bulunmamistir (p <.05).
4.3.5. Gelir Gruplar1 Aras1 Bagimh Degisken Diizeyleri Betimleyici Istatistikleri

Tablo 17
Gelir Gruplar1 Aras1 Bagimh Degisken Dizeyleri Bulgular:

Gelir Grubu n Sira Ortalamasi Siralar
Toplam
Akran Zorbahg Diisiik 107 62,66 6705,00
(Kurban) Orta 23 78,70 1810,00
(Zorbalk) Orta 23 76,46 1758,50
Diistik 107 67,33 7204,50

Benlik Saygisi
Orta 23 56,98 1310,50
Diistik 107 64,14 6862,50

SosyalDestek

Orta 23 71,85 1652,50

4.3.6. Gelir Gruplar1 Aras1 Bagimh Degisken Diizeyleri Farklih@ina Ait Mann-
Whitney U Testi Bulgulari

Tablo 18
Gelir Gruplar Arasi Bagimh Degisken Duzeyleri Mann-Whitney U Testi Bulgulari

v e . 1. Orta

Dusulr:_(l}(e)l;rhler Gelirliler Mann
Degisken - n=23 Whitney Z p

Sira U

Sira Ortalamasi Ortalamasi
A. Zorbahg 62,66 78,70 927,00 |-1,852 | 064
(Kurban)
A.Zorbah@
(Zorbahk) 63,14 76,46 978,50 -1552 | ,121
Benlik Saygisi 67,33 56,98 1034,50 | -1,200 | ,230
Sosyal Destek 64,14 71,85 1084,50 -.892 372

(p <.05)
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Diisiik gelirli 6grencilerle orta gelirli 6grenciler arasinda bagimli degisken diizeyleri
bakimindan anlamli fark olup olmadigini incelemek igin yapilan Mann-Whitney U testi

sonucuna bakildiginda gruplar arasinda anlamli fark bulunmamistir (p <.05).
4.4. Regresyon Coziimlemesi Bulgulari

Katilimcilarin sosyal destek ve akran zorbalik diizeylerinin benlik saygilarint yordayip
yormadiginm1 goérmek ic¢in yapilan regrasyon ¢oziimlemesi sonuglari Tablo 19°da

verilmistir.

Tablo 19
Benlik Saygisim Yordayan Degiskenlere iliskin Regresyon Analizi

Bagimh Bagimsiz Model
R t p F R?
Degisken Degiskenler (p)
Sabit 16,611 | 9,394 | ,000 | 14,225 | ,000 253
Akran
Zorbalig -,061 | -3,770 |,000
(Kurban)

Benlik Saygis1 | Akran
Zorbalig -024 1-969 | ,334

(Zorbahk)

Sosyal Destek | ,063 3,034 | ,003

(p <.05)

Tablo 19°da goriilebilecegi gibi akran zorbalig1 (kurban), akran zorbalig1 (zorbalik) ve
sosyal destek degiskenleri ile Benlik Saygisi arasindaki neden sonug iligkisini
belirlemek iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(F=14,425; p<0.05). Benlik saygisi diizeyinin belirleyicisi olarak akran zorbaligi
(kurban), akran zorbalig1 (zorbalik) ve sosyal destek degiskenleri ile iliskisinin
(aciklayicilik giiclinilin) zayif oldugu goriilmiistiir (R2=0,253). Akran zorbaligina maruz
kalma (kurban olma) duzeyi benlik saygisi diizeyini azaltmaktadir (3= -.061). Akran
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zorbalig1 (zorbalik) diizeyi benlik saygisi diizeyini etkilememektedir (p<0.05). Sosyal
destek algist diizeyi benlik saygisi diizeyini olumlu etkilemektedir (B=.063; p<0.05).
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Aragtirma, alt amaglar yoniinden incelendiginde su sonuglara ulagilmistir:

1. Ele alinan sosyodemografik degiskenlerle (yas, birlikte yasadigi Kkisi sayisi,
kardes sayisi, anne egitim diizeyi, baba egitim diizeyi, arkadashk iliskileri) bagimh
degiskenler (benlik saygisi, akran zorbahgi, sosyal destek diizeyi) arasinda anlamh

bir iliski var midir?

Katilimcilarin sosyo-demografik degiskenleri ile bagimli degiskenler arasindaki iligkiler
incelendiginde 6grencilerin annelerinin egitim diizeylerinin arttikca sosyal destek algisi
diizeylerinin de arttigi bulunmustur. Alanyazinda yapilan ¢alismalar da benzer olarak
ebeveylerin egitim diizeylerinin ¢ocuklarin uyum problemleri, depresyon vb. destek
unsurlartyla iligkili oldugunu gostermektedir (Erdogdu, 2012:87; Sevim, 2001:259;
Guzel, 2013:35-36; Tarricone vd. ,2009:203). Bulgu bu yoniiyle literatiirle tutarlilik
icerisindedir.

Katilimcilarin arkadaslik iliskileri diizeylerinin arttik¢a akran zorbaligina maruz kalma
diizeylerinin azaldig1 goriilmiistiir. Alanyazinda yapilan calismalar incelendignde
akranlarina baski yapan c¢ocuklar kendilerini arkadaglari arasinda iistiin gormekte
oldugu, karsisindaki kisinin uyguladigi bu baskiy1 hak ettigini diisiindiigii ve siddeti bir
¢cozum yolu olarak kabul ettigini gostermektedir (Geng, 2007). Akran zorbaligina maruz
kalan c¢ocuklarin fiziksel ve ruhsal olarak diger cocuklar kadar gii¢lii olmadig:
goriilmiistiir. S6z konusu ¢ocuklar cevreleriyle ¢cok fazla iletisim kurmazlar, daha ice
doniik bir yapilar1 vardir (Cinkir, 2006). Bulgu bu yonuyle literatiirle tutarlilik
icerisindedir.

Ogrencilerin arkadaslik iliskileri diizeyleri arttikca benlik saygis1 diizeyleri de
artmaktadir. Alanyazin incelendiginde; benlik saygisinin seviyesi kisinin giinliik
yasamdaki temel becerilerini etkilemektedir. Kisinin okul ya da isteki basarisi,
arkadaslik ve dostluk iliskileri kurabilmesi, kendisini ifade edebilmesi, yaraticiligi,
sorun ¢ozme kabiliyeti, problemlerle bas edebilme yetenegi benlik saygisinin
derecesiyle yakindan ilgilidir. Benlik saygisi yliksek olan ve benlik saygi diizeyi

tutarlilik gosteren kisiler kendilerine giivenmektedir. Benlik saygis1 zayif olan kisiler ise
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kendine giivensizdir (Kohut, 1971; Yoriikkoglu, 1985; Jersild, 1963). Bulgu bu yoniyle

literatiirle tutarlilik igerisindedir.

2. Bagimh degiskenler (benlik saygisi, akran zorbaligi, sosyal destek diizeyi)

arasinda anlamh bir iliski var ommdir?

Ogrencilerin  akran zorbaligina maruz kalma (kurban olma) dizeyleri arttik¢a
akranlarina uyguladiklar1 zorbalik diizeyleri de artmaktadir. Alanyazin incelendiginde
zorbaliga maruz kalan kurbanlar bu tiir davraniglara zorbalikla yanit vermeye c¢alistiklari

goriilmiistiir. (Geng, 2007). Bulgu bu yoniiyle literatiirle tutarlilik igerisindedir.

Ogrencilerin akran zorbaligina maruz kalma (kurban olma) diizeyleri arttikga benlik
saygist diizeyleri azalmaktadir. Literatiir incelendiginde akran zorbaligina maruz kalan
cocuklarin fiziksel ve ruhsal olarak diger cocuklar kadar giiclii olmadig1 goriilmiistiir.
Bu cocuklarin benlik saygilar1 diistiktiir. S6z konusu cocuklar cevreleriyle ¢cok fazla
iletisim kurmazlar, daha ige doniik bir yapilari vardir (Cinkir, 2006). Bulgu bu yoniyle

literatiirle tutarlilik i¢erisindedir.

Ogrencilerin akranlarina uyguladiklart zorbalik diizeyleri arttikca benlik saygist
duzeyleri azalmaktadir. Alanyazina bakildiginda zorbalik yapan ¢ocuklarin diisiik
benlik saygis1 nedeniyle zorbalik yaptigi belirlenmistir. Bu ¢ocuklarda yiiksek kaygi
seviyesi Ol¢iilmiis, yine bu ¢ocuklarin empati kurma yetisinin diisiik oldugu
saptanmistir. Zorbalikk yapan kisi karsisindaki kurban tizerinde etkisini gordikce
kendine glivenmeye baslamakta, bu kendine gliven olumsuz bir benlik saygisi
olusturmakta bu durumda zorbalik yapan kisinin kendisini karsisindakinden daha tistiin
gormesine neden olmaktadir. Kendini iistiin gérme hali zamanla kendini ne olursa olsun
hakli gérme durumunu da gelistirmektedir. Yani zorbalik yapan kisi baska acilardan
diisiik olan benlik saygisini zorbalik yaparak artirmaya calisabilmektedir (Cinkir, 2006).

Bulgu bu yoniiyle literatiirle tutarlilik i¢erisindedir.

Ogrencilerin benlik saygisi diizeyleri arttikga sosyal destek algilari da artmaktadir.
Literatiir incelendiginde kendine ve g¢evresine saygi duyan kisiler toplum icinde nasil
davranmalar1 gerektigi ile ilgili bir algiya sahiptir. Bu algi onlarin davranmislarini

kisitlamamakta aksine nerede nasil davranacaklarini bildikleri i¢in rahat ve giiclii
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iletisim kurabilmektedirler (Tutar ve dig. 2009: 491-495). Bulgu bu yonuyle literatirle

tutarlilik icerisindedir.

3. Kiz ogrenciler ile erkek ogrenciler arasinda bagimh degisken diizeyleri

bakimindan anlamh farkhihik var midir?

Erkek Ogrencilerin hem akran zorbaligi (kurban) hem de akran zorbaligi (zorbalik)
duzeylerinin kiz 6grencilerin ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bununla ilgili olarak alanyazin incelendiginde zorbalik yapma ve
zorbaliga maruz kalma ile ilgili aragtirmalar erkek ¢ocuklarin kizlara oranla daha fazla
zorbalik yaptigini1 ve zorbaliga daha fazla ugradigini ortaya koymaktadir (Whitney ve
Smith, 1993; Pateraki ve Houndoumadi 2001; Pereira ve Ark., 2004; Delfabbro ve Ark.,
2006). Bulgu bu yoniiyle literatiirle tutarlilik igerisindedir.

4.Akran zorbahg ve sosyal destek diizeyi benlik saygisini yordamakta midir?

Sosyal destek diizeyinin benlik saygisini olumlu etkiledigi, akran zorbaligina kurban
olma diizeyinin ise olumsuz yordadigi bulunmustur. Sosyal destek diizeyinin artmasi
benlik saygi diizeyinin artmasini saglar. Benlik saygi diizeyi kisinin kendisiyle ilgili
algisina gore olusmaktadir. Kisinin, ¢evresi tarafindan sevilmesi ve kabul edilmesi,

benlik algisini olumlu yonde etkilemektedir.

Yerel Ogrencilerin Suriyeli ¢ocuklara karsi olumsuz bir Onyargi tagimasinin temel
nedeni yetigkinlerden etkilenmeleridir. Velilerin bilinglendirilmesi ¢ocuklarin karsilikli

olarak yasadigi sorunlarin azalmasini saglayacaktir.

Akran zorbaligiyla miicadele etmede kullanilacak yontemlerinin bir egitim politikasi
haline gelmesi gerekmektedir. Bu caligmalar tiim okul odakli olabilece§i gibi grup
odakli da olabilir. Bu yontemlerin oOnleyici Ve iyilestirici nitelikler tagimasi

gerekmektedir.

Suriyeli ve Tiirk akranlarin bir arada yasayabilmeleri birbirlerine kars1 olumsuz 6nyargi
tasimamalar1  ile mimkiindlir. Ayrimeciligin  ve olumsuz Onyargilarin  ortadan
kaldirilmasi Suriyeli ve Tiirk ¢ocuklarin birbirini tanimasiyla miimkiindiir. Ortak yasam
kiiltiirlinlin olugmasi i¢in ¢ocuklarin kaynasmasini saglayacak c¢aligmalarin yapilmasi

gerekmektedir.
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Sonug olarak, Tiirkiye’de bulunan Suriyeli siginmacilarin ¢ocuklarinin, yerlesik halkin
cocuklari ile birlikte, ayn1 okullarda ve siiflarda egitim ve 6gretim gormeleri, onlarin,
Tirkiye’ye uyumu ve Tiirkgeyi 6grenmeleri acisindan 6zel 6nem tasimaktadir. Ayni
siifta okuyan Tirk ve Suriyeli 6grencilerin arkadasliklarinin niteliginin ve niceliginin
artmasi, hem birbirlerine karst olumlu tutumlarint hem birbirlerine iliskin empati

duygularinin gelismesini saglayacaktir.

Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin ayni1 smifta egitim alirken birbirleriyle daha iyi temas
etmeleri, etkilesime ve paylasima girmeleri ve arkadas olmalar1 ig¢in Ogretim
yontemlerinin isbirlikli 6grenme ve grup c¢alismalart baglaminda yapilandirilmasi

onemlidir.

Psiko-egitim programlar1 yoluyla 6grencilerin birlikte dogrudan etkileserek, sosyal
beceri gelistirmelerinin arkadaslik iligkilerinin daha iyi gelismesine olumlu katki

verecegi sOylenebilir.

Alinyazin incelendiginde benlik saygisi ve akran zorbaligina yonelik ¢cok sayida ¢alisma
oldugu goriilmektedir ancak 6zellikle cocuklarin ve geng ergenlerin algiladiklar: sosyal
destek diizeylerine dair arastirmalarin olduk¢a az oldugu goriilmektedir. Bu konuda
yapilacak calismalar alinyazinin gelismesine katki saglayacaktir. Suriyeli miiltecilere
yonelik calismalar Suriye’de dogmus, savas nedeniyle Tiirkiye’ye gelmis miiltecileri
kapsamaktadir. Uzun siiren ve halen devam eden savas nedeniyle Tirkiye’de kalan
ailelerin iilkemizde dogan ve yetisen ¢ocuklarinin benlik saygisi, akran zorbalig1 ve
sosyal destek diizeylerine dair ¢aligmalar heniiz yapilmamistir. Bu konuda yapilacak
calismalarin  Suriyeli miiltecilerle 1ilgili alinyazindaki eksikligi tamamlayacagi

disiinilmektedir.

Milliyetler arasi karsilastirmalar ilk temas, belirli bir siire/kaynasma siiresi sonrasi ve
uzun bir kaynasma/birliktelik siiresi daha sonraki calismalarda incelenebilir. Gelir
duzeyi yuksek olan cocuklar da dahil edilerek sosyo-ekonomik duzeyin etkisi

incelenebilir.
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EKLER

Ek-1. Kisisel Bilgi Formu

1. Cinsiyetiniz: Kiz[ ] Erkek [ ]
2. Hangi tlkelisiniz? Tirkiye[ ] Suriye[_]
3. Yasimz: ..............

4. Ailenizle birlikte yasadiginiz evde kag kisisiniz?.......

(&3]

. Kag kardessiniz (siz dahil)?......

(o3}

. Siz kaginci gocuksunuz?......

\l

. (Ailenizde) Evinize giren aylik gelir ne kadardir?.............. TL

8. Annenizin egitim diizeyi nedir?

Okuma-yazma bilmiyor. [] Ortaokul mezunu. [ ]
Okur-yazar. [] Lise mezunu []
[lkokul mezunu. ] Universite mezunu ]

9. Babanizin egitim diizeyi nedir?

Okuma-yazma bilmiyor. [] Ortaokul mezunu. [ ]
Okur-yazar. [] Lise mezunu ]
[lkokul mezunu. L] Universite mezunu [

10. Arkadaslik iligkilerinizi nasil degerlendirirsiniz?

Cok kotu [] Kararsizim [ ] Cok iyi[ |
K6t [] Iyi []
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Ek-2:Akran Zorbahg Olcegi

Sevgili 6grenciler; asagida 6grenciler arasinda zaman zaman gozlenen bir takim sz ve eylemler
yer almaktadir. Baz1 6grenciler bu s6z ve eylemleri bazen tek baslarina bazen de arkadaglariyla
birlikte yaparak kendilerinden daha gii¢siiz 6grencileri kasitli olarak rahatsiz ederler. Sizden
istenen bu sz ve eylemlerin size ne siklikla yapildigint (BANA YAPILDI) ve bunlari sizin ne
siklikla yaptigimizi (BEN YAPTIM) ilgili maddenin karsisina isaretlemenizdir.

Sorulara lutfen dirust cevap veriniz. Vereceginiz cevaplar gizli tutulacak
ve hi¢ kimseye gosterilmeyecektir. Hepinize simdiden tesekkiirler.

BANA YAPILDI BEN YAPTIM
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<l & 9 = S || < o 2| 8
Sl | < & - c S| E| =
2lElgz|5|g |gggls
| ©| 3 o | L @ S| > o] .2
I IT| g QO T T I ol T

1 El-kol sakas1 yaparak rahatsiz etme

2 Rahatsiz etmek amaciyla siirekli olarak
gidiklama

3 Sag ve kulak cekme

4 Oturmak iizereyken altina rahatsiz edici bir
cisim koyma

5 Kuyrukta zorla sirasini alma, 6niline gegme

6 Oyun oynarken sahay1 ya da bir mekan1 gii¢
kullanarak terletmeye zorlama

7 Cimdik atma, 1sirma

8 Kalem, toplu igne vb. sivri cisimler ile saldirma

9 Itme, diirtme, kolunu biikme, ¢elme takma, yere
diigiirme

10 | Zarar vermek ya da rahatsiz etmek amaciyla
lizerine bazi cisimler atma, firlatma

11 | Kasith olarak omuz atma, dirsek vurma, carpma

12 | Sopa, gubuk, cetvel vb. cisimler ile vurma

13 | Tekme-tokat atma, yumruk atma, ylze, kafaya,
ensey vurma

14 | Aletle korkutma ve saldir

15 | Korkutma amagcli saldirt

16 | Sag ve ten rengi, dis yapisi, dis goriiniisii,
giysileri, beden yapisi ya da bedensel 6zriiyle
alay etme

61



BANA YAPILDI BEN YAPTIM
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17 | Aksani, sivesi ya da konusma tarziyla alay etme
18 | Adiya da soyadiyla dalga gegme, hosa gitmeyen,
kiigiik diisiiriicti isimler (lakap) takma
19 | Anne, baba ya da ailesinin bazi1 6zellikleriyle
alay etme
20 | Kifir etme, kaba ve ¢irkin sozler sdyleme
21 | Cesitli nedenlerle satagsma, hakaret etme, kiigiik
diisiirme, utandirma, asagilama, dalga gecme,
alay etme, incitme, kizdirma, aglatma.
22 | Tehdit etme
23 | Oyuna ve ¢esitli etkinliklere almama
24 | Grup disima iterek yalnizliga terk etme
25 | Gormezden gelme, yok sayma
26 | Dislamak amaciyla konugsmama, sorularina cevap
vermeme
27 | Diger 6grencilerin de konugsmasini ve arkadaslik
yapmasini engelleme
28 | Arkadaslarini kendisine karst kigkirtarak
aralarinin bozulmasina galigma
29 | Aleyhinde soylentiler ¢ikarma ve yayma
30 | Yapmadig: seylerle ilgili iftira ve asilsiz
sOylentiler ile su¢lanma ve zor duruma
diisiirilme
31 | Hakkinda gesitli yerlere ¢irkin yazilar yazma
32 | Yapmadigi seylerle ilgili 6gretmene sikayet etme
33 | Sirlarmi bagkalarina anlatarak zor duruma
diisiirme
34 | Paraya da okul hargligini zorla alma
35 | Esyalarmi ya da yiyeceklerini zorla alma
36 | Kantinden zorla bir seyler ismarlatma
37 | Paraya da esyalarini ¢alma
38 | Kalem, kitap, defter vb esyalarini kasitli olarak
yirtma, kirma, atma, yakma
39 | Defter ya da kitaplarini karalama ya da
iizerlerine kotii seyler yazma
40 | Kasitli olarak elbiselerini yirtma, yirtmaya
calisma, kirletme
41 | Baskiyla telefonuna kontiir yiikletme
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BANA YAPILDI BEN YAPTIM
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42 | Odiing alinan para ya da egyay1 geri vermeme
43 | Canta ya da diger esyalarini izinsiz karigtirma
44 | Cinselligi cagristiran beden ve yiiz ifadelerini
kullanma
45 | Yavru, fistik, yakisikli diye laf atarak rahatsiz
etme
46 | Birine onun istegi disinda dokunma ya da bunlari
yapmaya calisma
47 | Birinin giysilerini ¢ekistirerek rahatsizlik verme
seklinde degistirilmistir.
48 | Rahatsiz edici cinsel igerikli fiziksel sakalar
yapma
49 | Cinsel icerikli isim takma (sapik vb.)
50 | Rahatsiz edici cinsel icerikli sdzel sakalar yapma
51 | Istemedigi halde cinsel konulari konugsmaya
zorlama.
52 | Cinsel igerikli sdylentiler ¢gikarma ve yayma
53 | Tuvaletin duvar ya da kapisina, birinin adimi

kullanarak cinsel icerikli sozler yazma ya da
resim yapma.
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Ek-3: Benlik Saygis1 Olcegi

Asagida her insamin zaman zaman hissedebilecegi birtakim durumlar maddeler halinde

verilmistir. Eger bu ifadeler sizin genellikle hissettiklerinizi tanimliyor ise EVET, tanimlamiyor

ise HAYIR siitununa ¢arpi isareti (X) koyunuz. Bu maddelerin dogru veya yanlis cevaplari

yoktur. Bu nedenle sorulart cevaplarken mantigimizdan ¢ok duygularmiza kulak verin.

Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ederim.

EVET | HAYIR

(benim | (benim

gibi) gibi
degil)

1. Olanlara genellikle bozulmam.

2. Sinifin 6niinde konusma yapmak bana oldukg¢a zor gelir.

3. Eger giiciim yetse degistirmek isteyecegim pek ¢ok ozelligim
var.

4. Fazla zorlanmadan karar verebilirim.

5. Benimle birlikte olmak zevkli ve eglencelidir.

6. Evdeyken kolayca canim sikilir, moralim bozulur.

7. Yeni bir seye aligmam ¢ok zaman alir.

8. Yasitlarim arasinda popiilerim.

9. Annem ve babam genellikle duygularimi dikkate alir.

10.Genellikle pek direnmeden kolayca vazgegme gibi bir huyum
var.

11. Ailemin benden beklentisi ¢ok fazla.

12. Benim yerimde olmak oldukga zordur.

13. Hayatimdaki her sey karmakarisik.

14. Arkadaslarim genellikle benim fikirlerimi izler.

15. Kendime iligkin olumsuz bir imajim var.

16. Pek ¢ok kere evden ayrilmay1 (kagmay1) diistindiim.

17. Okuldayken sik stk canim sikilir.

18. Cogu insan kadar giizel goriiniislii biri degilim.

19. Soyleyecek bir seyim oldugunda genellikle onu ¢cekinmeden
soylerim.

20. Annem ve babam beni anlayabiliyor.

21. Insanlarin ¢ogu benden daha cok seviliyor.

22. Cogu zaman anne ve babamin beni sanki zorladiklarini
hissediyorum.

23. Okulda ¢ogu zaman cesaretim kiriliyor.

24. Sik sik keske bagka birisi olsam diye arzularim.

25. Giivenilir biri degilim.
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Ek-4: Sosyal Destek Olgegi

Kesinlikle Kesinlikle
Hayir 1 Evet 7

Ailem ve arkadaglarim disinda olan ve
ihtiyacim oldugunda yanimda olan bir insan
(6rnegin; akraba, komsu, doktor) var

2 | Ailem ve arkadaslarim diginda olan ve seving
ve kederlerimi paylasabilecegim bir insan
(6rnegin; akraba, komsu, doktor) var

Ailem (6rnegin; annem, babam, kardeslerim)
bana gercekten yardimci olmaya calisir

4 | Ihtiyacim olan duygusal yardimi ve destegi
ailemden (6rnegin, annemden, babamdan,
kardeslerimden) alirim.

5 | Ailem ve arkadaglarim disinda olan ve beni
gercekten rahatlatan bir insan (6rnegin; akraba,
komsu, doktor) var

6 Arkadaslarim bana gergekten yardimci olmaya
calisirlar

7 Isler kétii gittiginde arkadaslarima
guvenebilirim

8 Sorunlarimi ailemle (6rnegin; annemle,
babamla, kardeslerimle) konusabilirim

9

Seving ve kederlerimi paylasabilecegim
arkadaslarim var

10 | Ailem ve arkadaglarim disinda olan ve
duygularima 6nem veren bir insan (6rnegin;
akraba, komsu, doktor) var

11 | Kararlarimi1 vermede ailem (6rnegin; annem,
babam, kardeslerim) bana yardimci olmaya
isteklidir

12 | sorunlarimi arkadaglarimla konusabilirim

CEVAPLADIGINIZ iCiN HEPINiZE TESEKKURLER
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Ek-5: Ozgecmis
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