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ONSOZ

Isletmelerin biiyiimesi, faaliyet hacimlerinin ve islem sayilarmin artmasi,
varlik hareketlerinin birden fazla mekanda ger¢eklesmesi gibi nedenlerle giiniimiizde
bir isletme yoneticisinin isletme faaliyetlerini belirli bir sistem kurmaksizin kontrol
etmesi miimkiin goriinmemektedir. 2011 yilinda kabul edilen ve 2013’ten itibaren
tamamiyla yiiriirlige giren 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, isletmelerin etkin bir i¢
kontrol sistemi (IKS) olusturmasini, finansal tablolarmin seffaf ve giivenilir olmasini,
risk yonetimi uygulamalariyla tehdit ve firsatlarin farkinda olmasini saglayarak tiim
paydaslarm ¢ikarlarini1 korumayi amaglayan ¢agdas bir yasal diizenlemedir.

Peki, acaba isletmeler bu ¢agdas kavramlarin farkinda midir? Bu arastirma
calismas1 isletmelerin s6z konusu ¢agdas kavramlara iliskin uygulamalariin
durumunu tespit etmek suretiyle giincel 6nemi olan bu soruya Antakya dlceginde
yanit aramay1 amaglamaktadir.
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URETIM ISLETMELERINDE iC KONTROL SISTEMI UYGULAMALARI
UZERINE BiR ARASTIRMA: ANTAKYA ORNEGI
frem KESKIN
Isletme Anabilim Dah, Yiiksek Lisans Tezi, 2014
Damisman: Prof. Dr. Mehmet OZBIRECIKLI

OZET

AB uyum siireci, sirketlerin biiyiimesi, bilgi teknolojisindeki gelismeler ve
sirket paydaslarinin gilivenilir bilgiye olan ihtiyacinin artmasi gibi nedenlerle
yenilenen ve 13 Ocak 2011’de kabul edilen 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu (TTK)
Tiirk is diinyasina 6nemli ve ¢agdas kavramlar getirmistir.

Sirketlerin TTK’ya uyum saglamasi, yasal bir gerekliligi usulen yerine
getirmekten ziyade varliklarmi korumasini, kaynaklarmi etkin ve verimli
kullanmasini, yonetim politikalarina ve kanunlara uygun davranmasini, seffaf ve
hesap verebilir bir yonetim yapisina sahip olmasini saglayacak etkin bir i¢ kontrol
sistemi (IKS) kurmasi anlamma da gelmektedir. Etkin bir IKS, ¢ahisan odakli
yolsuzluk eylemlerinin yogun yasandigi giiniimiiz is diinyasinda hayati bir 6neme
sahiptir.

Bu arastirma caligmasi Antakya’da faaliyet gOsteren iiretim isletmelerinde
IKS unsurlarmin ne 6lciide tesis edildigini tespit etmek amaciyla yapilmistir. Sonug
olarak arastrma kapsamindaki sirketlerin IKS unsurlarmnin uygulanmasi konusunda
eksikleri oldugu ve sirket calisanlar1 tarafindan gergeklestirilebilecek yolsuzluklara
acik olduklari tespit edilmistir.

ANAHTAR KELIMELER

Tiirk Ticaret Kanunu, TTK, I¢ kontrol sistemi



A RESEARCH STUDY ON THE APPLICATIONS OF THE INTERNAL
CONTROL SYSTEM IN MANUFACTURING COMPANIES: THE CASE OF
ANTAKYA
irem KESKIN
Business Administration Department, Master’s Thesis 2014
Supervisor: Prof. Dr. Mehmet OZBIRECIKLI

ABSTRACT

The new Turkish Commercial Code (TCC) Nr. 6102 passed on 13"of January
2011 for reasons such as EU harmonization process, growth of corporations,
development in information technologies and the increase in the need of reliable
financial information of stakeholders has brought significant and contemporary
concepts to the agenda of Turkish business life.

For the companies enforcing the TCC means, rather than performing the legal
requirements, creating an effective internal control system(ICS) that provides
protection of assets, efficient and productive use of resources, acting according to
managerial policies and laws, transparent and accountable management structure. An
effectivel CSis crucial for an entity to keep up in today’s business world, where staff-
originated corruption is very extensive.

The present research studyaimsto determine to what extent the production
companies operating in Antakyahave the components of ICS. As a conclusion, it is
determined that the questionnaire-applied companies have some shortcomings in
their ICS applications and they are open to corruption, which can be realized by
company staff.

KEY WORDS
Turkish Commercial Code, TTK, Internal Control System
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GIRIS

Isletmelerin biiyiimesi, faaliyet hacimlerinin ve islem sayilarmin artmasi,
varlik hareketlerinin birden fazla mekanda ger¢eklesmesi gibi nedenlerle giiniimiizde
bir isletme yoneticisinin isletme faaliyetlerini belirli bir sistem kurmaksizin kontrol
etmesi ve calisan yolsuzluklarina karst korumasi miimkiin goériinmemektedir.
Sirketlerin kontrol faaliyetleri finansal tablolarmm dogrulugu ve giivenilirligi
acgisindan da onemlidir.

13 Ocak 2011°de yasalasan ve 2013’ten itibaren tamamiyla yiirlirliige giren
6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu (bundan bdyle Yeni TTK), isletmelerin etkin bir i¢
kontrol sistemi (bundan bdyle IKS) olusturmasini, finansal tablolarmin seffaf ve
giivenilir olmasini, risk yonetimi uygulamalariyla tehdit ve firsatlarin farkinda
olmasini saglayarak isletmenin varliklarini, stirdiiriilebilirligini ve tiim paydaslarin
cikarlarint korumay1 amaglayan ¢agdas bir yasal diizenlemedir. Ancak belirtmek
gerekir ki IKS, yasal bir zorunluluk olmasa dahi risk algis1 olan bir isletme
yOnetiminin sahip olmasi1 gereken unsurlar igermektedir. Ciinkii ¢alisan hileleri ve
yolsuzluklar hem isletmelerin imajmi zedelemekte hem de varlik kayiplarina,
iflaslara ve yatirimcilarin zarar gérmesine sebep olmaktadir.

Yeni TTK, sirketlerin finansal durumlarmimn agik, gercege uygun, seffaf ve
hesap verilebilir durumda olmasini ve bu sekilde hazirlanan finansal tablolarin
bagimsiz denetimden ge¢mesini zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda etkin bir IKS
bagimsiz denetim siirecini de etkilemektedir. Soyle ki bagimsiz denetim siirecinde
denetci, miisteri isletmenin i¢ kontrol faaliyetlerinin olup olmadigini, var ise bu
faaliyetlerin etkin olup olmadigini, yani islevsel olup olmadigini degerler. Bir
isletmenin IKS faaliyetleri etkin ise kontrol riski diisiik demektir. Yani bir isletmede
kontrol faaliyetleri hileli islemleri yakalayabiliyorsa o isletmede hile yapilmasi
ihtimali diisik demektir. Bu nedenle etkin bir IKS’ye sahip olan isletmelerde
varliklarin korunmasit ve finansal raporlama siirecinde hata ve hile riskinin diisiik
oldugu varsayilir. Bu da bagimsiz denetim siirecini kolaylastirir.

Goriildiigii lizere IKS faaliyetleri bir isletme i¢in hem yasal agidan hem de
stirdiiriilebilirlik agisindan hayati 6nem tasimaktadir. Peki, acaba igletmeler hayati
Oonemi olan bu cagdas kavramlarin farkinda midir? Bu tez caligmasi iiretim

isletmelerinin IKS faaliyetlerine ydnelik bir durum tespiti yapmak suretiyle giincel



Oonemi olan bu soruya Antakya Olgceginde yanit aramayi ve elde edilecek tespitler
dogrultusunda oneriler gelistirmeyi amaglamaktadir.

Calisma dort boliimden olugmaktadir.

Calismanin birinci bdliimiinde; IKS kavraminm tanimi ve ortaya ¢ikisi, ulusal
ve uluslararasi diizeyde yapilan yasal diizenlemeler ve etkin bir IKS icin gerekli olan
temel ilkeler a¢iklanmugtir.

Calismanin ikinci béliimiinde, IKS kavrami kurumsal ydnetim kavrami
baglaminda agiklanmaktadir.

Calismanin ii¢iincii boliimiinde, IKS kavrammin bagimsiz denetim acisindan
tasidig1 oneme iliskin agiklamalara yer verilmektedir.

Calismanin dordiincii ve son boliimiinde Antakya’da faaliyet gosteren iiretim
isletmelerinde 1KS uygulamalarmin tespiti iizerine yapilan arastirmaya iliskin
aciklamalara yer verilmektedir. Bu boliimde ayrica, arastirma bulgularindan elde

edilen sonuglar dogrultusunda 6neriler sunulmaktadir.



BIiRINCIi BOLUM

IC KONTROL SIiSTEMI

1.1.iC KONTROL KAVRAMI

Bu boliimde IKS kavrammm ortaya ¢ikisi, tanimi ve Onemi hususunda

aciklamalara yer verilmektedir.

1.1.1.1¢ Kontrol Sisteminin Tanmimi ve Ortaya Cikis Siireci

1949 yilinda Amerikan Muhasebeciler Enstitiisi (American Institute of
Accountants) denetimle ilgili bir raporunda IKS kavrammi, organizasyon plani ile
isletme varliklarin1 korumak, muhasebe bilgilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini
arastirmak, faaliyetlerin verimliligini arttirmak, saptanmig yonetim politikalarina
baghlig1 6zendirmek amaciyla kabul edilen ve uygulamaya konulan onlemler ve
yontemler biitiinii seklinde tanimlamistir (Alagdz, t.y.:3). Bununla birlikte IKS hesap
planinin ve raporlama sisteminin kurulmasmi, gorev, yetki ve sorumluluklarin

belirlenmesini saglayan faaliyetler biitiinii” olarak tanimlanabilir (ibis ve Catikkas,

2012:98).

Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’na gore i¢ kontrol, idarenin
amagclarma, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak, faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarm korunmasini,
muhasebe kayitlarmmin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve ydnetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak tizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger

kontroller biitiiniidiir (http://ickontrol.uludag.edu.tr).

Sanayi devriminden sonra yatirima doniistiiriilmeyi bekleyen bir sermaye
ortaya ¢cikmistir. Girigimcilere fon saglamak amaciyla yatirim bankalar1 ve New York

Borsas1 kurulmustur. Girisimciler de bu kaynaklardan fon saglayabilmek i¢in bilango



ve mali tablolariyla kreditorleri ikna etmek durumunda kalmistir. Boylelikle fon
sahiplerinin igletmelerin mali tablolarinin giivenilirligini degerlendirdigi bir

raporlama siirecine girilmistir.

1929 yili sonrasinda Amerika’da yasanan biliyiik buhran ve kriz bazi
diizenleyici reformlar1 da beraberinde getirmistir. Bu reformlardan en Onemlisi
Amerika Sermaye Piyasasi Kurulunun (SEC) kurulmasidir. New York Borsasi’na
kayitli o donemin kimya ve ilag devi MCkesson & Robbins sirketi ile donemin en
biiyiik denetim sirketi Price Waterhouse’in da adinin karistigit muhasebe skandalinin
ardindan SEC, yayimladigi raporda, mali tablolarin incelenmesinde test ve
ornekleme yontemlerinin kullanilmasinin genel yontem oldugunu belirterek
inceleme yapilan sirketlerin i¢ teftis ve i¢ kontrol siireglerine iliskin kapsamli bilgiye

sahip olmasinin gerekliligini dnemle vurgulamistir (Erdogan, 2009:8)

1970’1i yillarda SEC tarafindan yiiriitiilen bir ¢alisma sonucunda 200’den
fazla sirkette yolsuzluk yapildig1 ortaya cikmustir. 1970°1i yillarin ortalarinda
Amerika Watergate savcisinin konuya dikkat ¢ekmesi ve SEC’in yardimiyla ana
temasi i¢ kontrol olan ‘’Yabanci Yolsuzluk Kanunu” (Foreign Corrupt Practices Act)
yiriirlige girmistir (CSGB, 2013: 7).

1980’11 yillarda diinya genelinde yasanan ekonomik krizler ile hatali ve hileli
finansal raporlarin bankacilik sektorii basta olmak iizere tiim mali piyasalarda sebep
oldugu maddi kayiplar ve iflaslar ciddi ekonomik sorunlar1 beraberinde getirmistir.
Mali piyasalarda s6z sahibi kisiler tarafindan asir1 risk tstlenilmesi ve bu riskleri
ortadan kaldiracak i¢ kontrol uygulamalarinin olmamasi1 veya daha once yapilan
IKS’nin yetersiz olmasi mali piyasalardaki ekonomik sorunlari tetiklemistir (CSGB,
2013:3). Belirsizligin gittikge artmasi1 IKS’nin énemi arttirnustir. Bu kapsamda Sahte
Mali Raporlama Ulusal Komisyonu olarak da bilinen Treadway Komisyonu
muhasebe ve denetim alaninda meslek orgiitlerinin de sponsorlugunda 1985 yilinda
kurulmustur. Treadway Komisyonu catis1 altinda i¢ kontrol siteminin etkinliginin
gozden gecirilmesi i¢in bir caligma komisyonu kurulmustur. Treadway Komisyonunu
destekleyen kuruluslar komitesi COSO (The Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission) i¢ kontrol modeli olarak da bilinen ‘I¢

Kontrol Biitiinlesik Sistemi’ raporunu yayinlamistir. COSO’nun kamu ve 6zel sektor



kuruluslarma yonelik i¢ kontrol tavsiye ve degerlendirmelerinin yer aldig1 ilk raporu
1987 yilinda yaymlanmustir (i¢ Kontrol ve I¢ Isleri Bakanlig1 Uygulamalari, 2012:4).
COSO her ne kadar Treadway Komisyonunun c¢atisi altinda kurulduysa da, bu

komisyonu olusturan kuruluslardan tamamen bagimsiz hareket etmistir.

Avrupa Birliginin genisleme silirecinde mali kontrol alaninda yapilan
calismalar sonucunda COSO modeline dayali bir IKS benimsenmistir. Avrupa
Birligine iiye ve aday iilkelerin buna uygun IKS olusturmalar1 beklenmektedir.
Avrupa Komisyonu 31.12.2003 tarihinden itibaren gegerli olmak tiizere i¢ kontrol

standartlarini benimsemistir (Saltik, 2007:9).

Uluslararas1 Sayistaylar Birligi (The International Organisation of Supreme
Audit Institutions-INTOSAI) degisik iilkeleri temsil eden ve dokuz iiyeden olusan bir
komite ile COSO modelini esas alarak <’Kamu Sektorii i¢in I¢ Kontrol Standartlar:
Rehberi” taslagi olusturulmus, bu taslak 1991 yilinda Washington’da kabul
edilmistir. S6z konusu taslak iiye iilkelerin goriis ve Onerileri alindiktan sonra son
seklini alarak 2004 yilinda <’Kamu Sektorii I¢in i¢ Kontrol Standartlar1 Kilavuzu”
olarak ¢ikarimistir (Saltik, 2007: 11).

Diinya genelinde yasanan muhasebe ve denetim skandallar1 da diinyada
finans sektdrii basta olmak iizere tiim sektorlerde IKS’nin 6neminin fark edilmesine
neden olmustur. Nitekim A.B.D’de bulunan ve diinya ¢apinda biiytik bir enerji sirketi
olan Enron ile Telekom sektoriinde faaliyet gosteren Worlcom’da yasanan yolsuzluk
skandallar1 sonrasinda kurumsal yOnetim ve bagimsiz denetim alaninda koklii
degisiklikler getiren Sarbanes Oxley Yasasi (SOX) ile IKS daha fazla 6nem
kazanmustir (Aksoy, 2007: 15,16).

Sonug olarak giiniimiize kadar IKS ile ilgili pek ¢ok diizenleme yapilmustir.
Ancak COSO raporunun yaymlanmasmnin ardindan kavram ile ilgili yapilan tiim
tanimlarin degistigi ve diger diizenleyici kuruluslarda yaptiklari ¢aligmalarda COSO
tamimin1 ve uygulamalarmi kaynak aldigi sdylenebilir. Ister kamu sektorii ister 6zel

sektdr olsun IKS denetimin vazgegilmez bir unsurudur.



1.1.2. i¢ Kontrol Sisteminin Onemi

Is Diinyasinda ¢ok sik karsilastigimiz bir sdz ‘kiiresel diisiin’ diir. Bu sdziin
acilimlar kiiresel firsatlardan yararlanma, yeniliklere acik olma, yerel pazarlari agma
olarak kabul edilebilir. Ancak kiiresel olsun olmasin gerekli agilimlar1 yapabilmek,
saglikli biiyiiyebilmek igin Oncelikle sistemi saglam kurumsal temeller iizerine
oturtmak ve kontrol edilebilir kilmak gerekir. Buradaki anahtar kelime ‘kontrol’diir.
Aslinda kontrol edemedigimiz hicbir sey uzun vadede bize ait olmayacaktir. Kontrol
kelimesi her anlamda hayatimizin i¢ine girmis bulunmaktadir, kontrolli gecis,
kontrol ortami, kontrol kalemi, kontrol paneli, kontrol miidiirii, i¢ kontrol bunlardan

bazilaridir (www.isteinsan.com.tr).

Isletmeler biiyiidiike ve daha karmasik hale geldikge, IKS’nin 6nemi
artmakta, Ust diizey yoneticilerin isletme faaliyetleri konusunda dogrudan bilgiye
sahip olma olanaklari ise azalmaktadir. Bu nedenle hata, hile, savurganlik ve
yolsuzluklar1 en aza indirecek ayni zamanda verimliligi arttiracak, dogru, giivenilir
bir defada dogru rapor alinmasini saglayacak, isletme yapisina, biiyiikliigiine uygun
etkin ve siirekli yenilenebilir bir i¢ kontrol siteminin kurulmasi ve ¢aligtirilmasi 6nem
arz etmektedir (Ertiirk, 2010:56). Yetki ve sorumluluklarin belirlendigi, birimler
arasinda koordinasyonun saglandigi ve i¢ kontrol yapisinin kuruldugu isletmelerde i¢
kontrol yapismin etkin olup olmadig1 veya isletme politikalar1 ve hedeflerine ne
derece hizmet ettiginin degerlendirmesi on plana ¢ikacaktir. Etkin bir i¢ kontrol
yapisinin varligi hedeflere ulagsmay1 ve finansal raporlarm giivenilirligini saglamanin
yant swra belirlenen politikalara ve yasal diizenlemelere uygunlugun saglanmasi
acisindan da Onemlidir. Kiigiikk ve orta Olgekli firmalar zayif hatta olmayan
kontrollerle yasamlarmi siirdiirebiliyorlardi. Giiniimiizde gerek isletme igi gerekse
isletme dig1 faktorler yakin zamana kadar kabul goren bu goriisii artik gegersiz

kilmaktadir (Giiven, 2008:6).

Isletmeye giiven esasmin temelinde saglam bir IKS yatmaktadir ve hedeflere
ulagma, finansal raporlarin giivenilirligi, isletme varliklarinin suiistimallere kargi
korunmasmin yaninda Onceden belirlenen politikalara ve yasal/yonetsel
diizenlemelere uygunlugun saglanmasi IKS’nin &nemini olusturmaktadir. Diger bir

ifadeyle IKS’nin isletmelerde olmamasinm olumsuz sonuglari; para ve mal kayb,



hatali kararlar alinmasi, suiistimal ve dolandiriciliklarla karsi karsiya kalinmasi, gelir

kayb1 ve amaglarma ulasamamasidir (Uzun, 2007: 10).

I¢ kontrol sistemini kurmak isteyen yonetim, mevcut ve dogabilecek riskleri
belirleyerek miimkiin oldugu 6lciide bu riskleri azaltmak i¢in muhasebe ve isletme
faaliyetlerine iliskin kontrol usul ve ydntemleri uygulamalidir. Dolayisiyla iKS,
isletme hedeflerine ulagsma, isletme basarisin1i saglama ve kurumsal yonetim
acilarmdan 6nemli faktorlerden birisi durumu haline gelmistir. Bu nedenle i¢ kontrol
tasimis oldugu biiyiik 6nem nedeniyle birbirine paralellik gosteren ¢ok cesitli ulusal
ve uluslararas1 standart ve diizenlemelere konu olmustur. (ibis ve Catikkas,

2012:116).

1.2. iIC KONTROL SiSTEMININ AMACLARI

IKS sadece finansal islemler ve raporlama sisteminde etkinligin saglanmasini
amaglamaz, ayni zamanda yOnetimin, idari siire¢lerin, stratejinin ve kurumun diger

faaliyetlerinin de etkinligini saglamaya ¢alisr.

Her kurumda IKS ayni degildir. Kurumlarin kontrol mekanizmalari,
organizasyon yapisina, kurum Kkiiltiirline ve yoOnetim felsefesine gore farklilik
gosterir. Ancak her kurum i¢in ortak olabilecek amaglar1 asagidaki gibi siralamak

miimkiindiir;

e Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi1
¢ Finansal raporlarin giivenilirligi
e Varliklarm korunmasi

e Yiiriirlikteki mevzuata uyum
1.2.1. i¢ Kontrol Sisteminin Genel Amaclar
IKS, bir kurumun, kuruma ait politikalarm ve hiikiimet programlarmin

istenilen sonuclara ulagmasini; bu programlar i¢in kullanilan kaynaklarin, belirlenen

ama¢ ve organizasyon hedefleriyle uyumlu olmasini; programlarm israf, kotii ve



hileli kullanima kars1 korunmasini, bilginin giivenilir bir sekilde ve zamaninda elde
edilmesini, korunmasimi, rapor edilmesini ve gerektiginde karar alma

mekanizmalarinda kullanilmasini amaglar (Tek, t.y.: 6).

Bir isletmedeki IKS nin genel amac1 asagida siralanan isletme yapis1 politika

ve prosediirleri gerceklestirmeye yonelik islemlerden olugmaktadir.

1.2.1.1. Isletme Varhklarim Korumak

Isletmenin fiziksel varliklari, calinmaya, tahribata, yanls kullanilmaya uygun
varliklardrr. Yonetim kontrol sistemleri kurarak bu olumsuzluklar1 6nlemeye

calismaktadir. I¢ kontrol yapisinin temel amaci bu noktada ortaya ¢ikmaktadir.

Isletmelerde isle ilgili siireclerde makul giivence saglamak amaciyla
tasarlanmis i¢ kontroller, sirketin yOnetim kurulu, yoneticileri ve c¢alisanlar1

tarafindan yonlendirilmekte ve yiiriitiilmektedir.

I¢c kontrol; standartlasmis siirecler yardimiyla operasyonlarmn etkinligini ve
verimliligini arttiri.  Ayn1 zamanda kontrol faaliyetleri yardimiyla isletmenin
varliklarinin da korunmasma yardimci olur. Ciinkii isletme biiyiidiikkge varliklarini

korumak sistemsel bir sorun haline gelmektedir (www.denetimnet.net).

Etkin bir IKS’nde oldugu gibi, kiiltiir, tutum ve davranis isletme varliklarinimn
korunmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Sirkette calisanlarin yeterlilikleri, etik
degerleri ve diiriistliik ilkeleri, sirket yonetiminin felsefesi ve isletme tarzi, yetki ve
sorumluluklarin degerlendirilmesi, gorevlerin ayriligi ilkesi, yonetim kurulunca
gosterilen dikkat ve yonlendirmeler etkin bir koruma sistemi saglayarak isletme

varliklarmin korunmasina yardimei olur.

[KS’nin gérevlerin ayrilign ilkesi uygulamaya gegirilerek, isletmelerde
varliklarmm muhafaza edilmesi ile kayit tutma islemlerinin sorumlulugu birbirinden
bagimsiz olarak gorevlendirilen ¢aliganlara verilerek varliklarm korunmasi ve gerekli
kontrollerin bagimsiz bir sekilde yapilmasi saglanabilir. Ornegin, alim raporlari,

siparis edilmis bir malin 6deme yapilmadan once alinmasinda kullanilir. Eger tek bir



kisi hem siparig veriyor hem de alim raporlarini hazirliyorsa bu kisi fiktif siparisler

hazirlayabilir ve bu durum sonugta hatali 6deme yapilmasina neden olabilir.

Bu nedenle bir kisinin bir iglemi (Gtinal, 2010:13);,

1) Yetkilendirme (isleme izin verme),
2) Islemi kaydetme,
3) Islemden dogan varhklar: muhafaza etme fonksiyonlarini tek basmna yerine

getirmemesi gerekir.

1.2.1.2. Muhasebe Bilgilerinin Dogrulugu ve Giivenilirligini Saglamak

IKS’nin genel amaglarindan birisi de muhasebe bilgilerinin giivenilirligini
saglamak i¢cin Onlemler almaktir. Etkin bir i¢ kontrol yapisi, hata, hile ve israfi

onleyerek muhasebe bilgilerinin giivenilirligini temin etmeyi amaglar.

Muhasebe bilgilerinin dogrulugu ve giivenilirliginin saglanmasi, isletmelerde
denetimin kolaylagmasi, isletme faaliyetlerinin tigiincii kisilerin de rahatga
anlayabilecegi sekilde muhasebelestirilmesi, ilgililere sunulan bilgilerin tutarliligi ve
giivenilirligi agisindan 01.01.1994°de yiiriirliige giren tek diizen muhasebe sistemi

onemli bir adim niteligindedir.

Muhasebe sisteminin temel amaci, isletmenin muhasebe bilgi ihtiyacinin
miimkiin olan en etkin sekilde karsilanmasidir. Her muhasebe sisteminin yerine

getirmesi gereken fonksiyonlar sunlardir (Demirkiran, 2010:30):

o Gergeklesen islemlerin etkilerini kaydetmek,

e lsletme faaliyetleri ve dis finansal raporlama icin gerekli olan gesitli
toplamlar ve alt toplamlarm olusturulmasini saglayan benzer islemleri
siniflandirmak,

e Sistemde olusan verileri karar alicilar i¢in kullanigh bir forma getirerek

Ozetlemek ve iletmek.
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Iyi yapilandirilmis bir muhasebe sistemi, finansal bilgi kullanicilarina ekonomik
kararlar alirken gilivenilir bilgi iireti. Ancak muhasebe sisteminin, giivenilir bilgi
temin edebilmesi, bilginin karar alma zamaninda hazir olmasi ve yeterli 6lgiide

aciklanmasi etkin bir i¢ kontrol yapisina baghdir.

1.2.1.3. isletme Faaliyetlerinin Yonetim Politikalarina, Prosediirlerine ve

Yasalara Uygunlugunu Saglamak

Isletmeler faaliyetlerini gerceklestirirken piyasa riski, faiz riski, déviz kuru
riski, cevresel riskler gibi bir ¢ok riskle kars1 karsiya kalirlar, isletme ydnetiminin
temel gorevlerinden biri igletmeyi bu risklerden korumak i¢in politika ve prosediirler
gelistirmektir. Isletmeler faaliyetlerinin, ydnetim politikalarina, prosediirlerine ve
yasalara uygunlugunu saglarken bir takim sistemlerden yararlanir. Bu sistemler
sayesinde isletme ne kadar biiylik olursa olsun yonetebilme yetenegini kaybetmez,

aksakliklar1 goriir ve gerekli onlemleri alir.

Bu sistemlerden biri 1KS’dir. IKS, isletme faaliyetlerinin ydnetim
politikalarma uygunlugunun saglanmasi amacina ulasabilmek icin isletme yonetimi

tarafindan kabul edilmis politika ve prosediirleri takip eder.

Politikalar, stratejilerin uygulanmasmi saglayan ve karar alma silirecine
yardimc1 olan genel rehberler veya yol gostericiler setidir. Ust yonetim tarafindan
belirlenen politikalar, calisanlarin ve karar alicilarin faaliyetlerinin misyona,
amaglara ve stratejiye uygun olarak gergeklestirilmesini saglamaktadir. Prosediirler
faaliyetlerin nasil yapilmast gerektigini goOsteren teknikler ve bicimsel
diizenlemelerdir. Yapilmasi gereken isler, isletme programima uygun olarak ayrmntili
sekilde ifade edilmekte ve bunlarin gergeklestirilmesiyle isletme stratejik amacina
ulasabilmektedir. Isletme yonetimleri tarafindan calisanlarin uymas: gereken
kurallarm belirtilip, yapilacak islerin standartlastirilmasi saglandiktan sonra bir

denetim mantig1 ile kontroliin saglanmasi gerekmektedir (Keskin, 2006:8).
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1.2.1.4. Kaynaklarin Ekonomik ve Verimli Kullanimim Saglamak

Orgiitsel hedeflerin gerceklesip gerceklesmedigi hususunda ve oOzellikle
kaynaklarm ekonomik ve verimli kullanimi ile yolsuzluga, israfa ve suiistimale ve

kotii yonetime karsi etkili bir IKS yasamsal dnem tasimaktadir.

Kaynaklarin ekonomik kullanimi; amaclara ve hedeflere uygun bir maliyetle
ulasmak demektir. Baska bir ifadeyle gerceklesmis maliyetler, planlanmig
maliyetlerin altindaysa kaynaklar etkin kullanilmis demektir. Verimlilik ise
isletmenin kullanmis oldugu kaynak ile elde ettigi ¢iktiyla ilgilidir. Dogru ve uygun
zamanda en az kaynak kullanilarak amagclara ulasilmigsa, verimlilik saglanmis

demektir (Kepekgi, 2000:63).

Isletme faaliyetlerinin gerceklestirilmesinde kontrollerin varligi, is boliimleri,
gorev tanimlari, kurallarin diizenlenmesi isletme kaynaklarinin ekonomik ve verimli
kullanilmasina katki saglayacaktir. Ayrica isletmede yapilan hata, hile ve
suiistimallerin en aza indirilmesi kaynaklarin ekonomik ve verimli kullanilmasinda
katma deger saglayacaktir. Bunun i¢in isletme yonetimi tarafindan cesitli 6nlemler

almmasi, denetimler yapilmasi, ¢alisanlarm bilgilendirilmesi gerekmektedir.

1.2.1.5. Yonetim Tarafindan Belirlenmis Hedeflere ve Amaclara

Ulasilmasim Saglamak

Isletme yonetimi kontrol temeline dayali bir &rgiit yapisi ile hedeflerine
ulasabilir. Bu hedeflere ulagabilmek i¢in isletme yOnetimi; iyi bir Orgiit plani ve
raporlama sisteminin olusturulmasi, gorev, yetki ve sorumluluklarmn uygun bir
bi¢imde belirlenmesi, yeterli sayr ve kalitede personel varligi, uygun c¢aligma,

politika ve yontemlerin uygulanmasi gibi uygulamalar1 hayata gegirebilir (Altay,
2011:380).

1.2.2. i¢ Kontrol Sisteminin Ozel Amaclar

Genel kontrol amagclari, bir isletmenin belirli islem gruplarini yiirlitmek igin

gerekli kontrol usul ve yontemlerine sahip olup olmadiginin gbéz Oniinde
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bulundurulmasinda genel bir ¢ergeve olusturur. Belirli bir islem grubunu yiiriitmek
icin, genel kontrol amaglarma paralel olarak 6zel kontrol amaglarinin belirlenmesi
gerekir. Ozel kontrol amaglarmi belirlemeden once islem gruplarmi departmanlar
diizeyinde isletme fonksiyonlarina goére, finansal tablolar siniflamasma gore veya
faaliyet dongiilerine gore boliimlemek gerekir. Ikinci adimda, islemlerin
boliimlendirilmesine uygun olarak genel kontrol amagclar1 6zel kontrol amaglarma
doniistiiriilmelidir. Ugiincii adimda, 6zel kontrol amaclarmin gerceklesmesini
saglayacak kontrol usul ve yontemleri belirlenmeli ve uygulanmalidir (Giiven,
2008:22).

1.2.2.1. Yetki

IKS’nin temelini gérevlerin ayriigi ilkesi olusturmaktadir. Her islem bes
basamaktan olusmalidir. Islemlere baslanmasi igin yetki alnmali, islemler
onaylanmali, yiiriitiilmeli, kayit altina alinmali ve raporlanmalidir. Her islem mutlaka
yetkilendirilmis kigiler tarafindan ve yetkileri dahilinde yapilmalidir. (Duman,
2006:36). Eger bir islem yetki verilmeden yapiliyorsa bu islemin isletme varliklarina

zarar vermeye yonelik hileli bir islem olma ihtimali ytliksektir.

Etkin bir IKS icin isletmelerde yetkiler verilirken gorevlerin farkl kisilerce
yiriitiilmesine dikkat edilmelidir. Bu sekilde isletmelerde etkili bir is boliimi ve
uzmanlasma saglanmakla birlikte hatalarinda kolayca fark edilmesi saglanacaktur.
Ayn1 zamanda kotii niyetli calisanlarin hem hile yapip hem de onu profesyonel bir
sekilde gizleme imkani olmayacaginda bu kisilerin hile yapma ihtimali de

azalacaktr.

1.2.2.2. Gegerlilik

Isletmelere dzel IKS isletmelerin islem dongiileri esas alinarak kurulur. Islem
dongiilerine Ornek olarak gelir dongiisli, harcama dongiisii, Uretim dongiisi,
finansman dongiisii verilebilir. Bu islemlerin ¢ogu birbiriyle iliskilidir. IKS nin
gorevi bu islemler kayit altma alinirken gercek olmayan islemlerin muhasebe

kayitlarinda yer almasima izin vermemektir.
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1.2.2.3. Biitiinliik

Bu ilkeye gore IKS ile isletmede gerceklesen her tiirlii islem kayit altina
almmalidir. Bu yaklasim finansal bilgilerin, zamaninda, eksiksiz, anlasilabilir,

yorumlanabilir, kolay erigilebilir bir sekilde kayit altina alinmasini gerektirir.

1.2.2.4. Kayitsal Dogruluk

Bilgi kullanicilarinin alacaklari finansal kararlarin isabetli olmasi muhasebe
bilgisinin dogru ve giivenilir olmasma baghdir. Bu da, mali nitelikteki is ve
islemlerin kaydedilmesi ve kayit sonrasinda olusan muhasebe bilgilerinin
Ozetlenmesi sirasinda saglanir. Bir isletme faaliyeti olarak kaydetme, siniflandirma
ve Ozetleme tamamen yOnetimin yetkisi ve sorumlulugu altinda yiiriitilir. Her
seyden Once isletme yoneticilerinin kendilerinin dogru ve giivenilir bilgiye ihtiyaci
vardir. Ciinkii yOneticiler, isletmelerini "0nlerine gelen" bilgiler 151g¢inda yonetirler.
Bu nedenle Onlerine gelen bilginin giivenilir ve dogru olmas1 gerekir (Bayrakli ve

ark., 2012:7).

IKS, muhasebe bilgilerinin dogru ve giivenilir olarak kayitlara gegirilmesini
saglamalidir. Bu nedenle isletmeler islemlerin tutarini hesaplamada, kaydetmede ve
smiflandirmada olusabilecek hata ve hileleri 6nlemek i¢in gerekli usul ve esaslar1 i¢

kontrol biinyesinde bulundurmalidir.

1.2.2.5. Simiflandirma

Siniflandirma, isletmenin finansal tablolarinin ilgili kisilere dogru bir sekilde
sunulabilmesi i¢in hesap planmnin bu uygun olarak diizenlenmesini saglar. Muhasebe
sisteminde iglemleri kaydetmek i¢in kullanilan yontem ne olursa olsun, smiflandirma
ve Ozetlemenin dogrulugundan, islemlerin zamaninda kaydedildiginden emin olmak

icin ¢esitli kontrollerin yapilmasi sarttir.
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1.2.2.6. Varhklar1 Koruma

Varliklarin korunmasi ilkesi, sadece fiziksel varliklarin degil fikri miilkiyet
haklarinin da yetkisiz kullanilmasini engellemeye ¢alisir. Bu ilkenin etkili olabilmesi
icin varliklara erisim sadece yetkilendirilmis personel i¢in miimkiin olmali, bir isin
yapilmasinda isi belirleyen, uygulayan, kayit tutan ve varliklar1 bulunduran kisi ayn1

olmamalidir.

1.2.2.7. Mutabakat

Yoneticiler, beklenmedik sonuclari ve alisilmadik durumlar1 izleyebilmek
zamaninda tespit etmek ve gerekli Onlemleri zamaninda alabilmek icin hesap
mutabakatlar1 yapar. Hesap mutabakatlari, ana hesaplar ile yardimci hesaplarin,
varliklar ve borglarin kayith degerlerle karsilastirilmasina yardimeci olur. Bu
kontrollerin zamaninda yapilmasi ile kaynaklar etkin kullanilmis, 6nceden belirlenen

plan ve politikalara bagllik artmis olur.

1.3. DUNYADAKI DUZENLEMELERDE iC KONTROL SISTEMIi

Uluslararasi alanda sirket yonetiminden daha seffaf ve sorumlu bir davranis
icinde olmas1 beklenir ve ayni zamanda sirketi tehdit eden risklere karsi tedbirli
olmas1 istenir. Bu beklentiler sirket yonetiminde ve IKS’nde yeni gelismeleri
beraberinde getirmistir. Kontrol ve is hayatinda yasanan degisiklikler, kiiltiir
degisimleri, uluslararasi alanda meydana gelen yasal diizenlemeler denetcilerin

ilgisini cekmekte IKS’nin profili iizerinde etkili olmaktadir.

1.3.1. Denetim Standartlar Bildirisi 55’e Gore Etkin Bir i¢c Kontrol

Yapisimin Temel Ogeleri

AICPA' nin (American Institute of Certified Public Accountants), i¢ kontrol
taniminda isletmenin finansal tablolarinin giivenilirliginin, faaliyetlerin etkinliginin,
yasa ve yonetmeliklere uygunlugunun saglanmasi ve bunlara ilisgkin smirli bir
giivence verilmesi amaciyla isletme yonetimi veya yOnetim kurulu tarafindan

olusturulan bir sistem olarak belirtilmistir (Yilanci, 2001:98). AICPA' nin ¢ikardig1
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55 nolu Denetim Standartlar1 Bildirisi (bundan boyle DSB) (Statement of Auditing
Standards-SAS 55) finansal tablolarin dnemini vurgulamakta ve i¢ kontrol yapisinin
unsurlarmi belirtmektedir. DSB 55 1KS’yi, bir isletmenin 6zel amaglarinin
basarilmasinda makul bir giivence saglamak i¢in belirlenmis politika ve prosediirler
olarak tanimlamist. DSB 55, IKS’nin ii¢ temel unsurunun; kontrol ortam,
muhasebe sistemi ve kontrol prosediirii oldugunu belirtmistir. Iyi bir denetim
yapabilmek i¢in ii¢ unsurun da ¢ok iyi anlagilmasi gerektiginin belirtildigi DSB55' te
"ic muhasebe kontrolii" ve "yOnetim kontroli" seklindeki ikili ayrima da son
verilerek, s6z konusu kavramlar daha genis bir sekilde kontrol ortami unsurunun

icinde yer almistir (Heier ve ark., 2005:39-70).

DSB 55, bagimsiz denetgilerin i¢ kontrol iizerindeki caligmalarina yol
gosterici kilavuz niteligi tasimasina karsin, uygulanmasi zor bir yapiya sahip olmasi,
icinde risk degerlendirmesini barmmdirmiyor olmasi, i¢ muhasebe kontrolii/yonetim
kontrolii ayrimma son vermesi gibi yOnleriyle -elestirilmesi bu sistemin
uygulanmasinda fikir birligine varilamamasina neden olmustur (Erdogan, 2009).
Yonetici ve i¢ denetcilere 151k tutan COSO Raporu'nun yaymlanmasindan sonra

gerekli degisiklikler yapilarak DSB 78 yayinlanmistir (Candan, 2006:21).

1.3.2. Denetim Standartlar Bildirisi 78'e Gére Etkin Bir I¢ Kontrol

Yapisinin Temel Ogeleri

DSB78, i¢ kontrolii COSO raporu ile uyumlastirarak yeniden tanimlamis ve
bazi kavramlarda degisiklikler yapmistir. DSB 78,1 Ocak 1997 yilindan baslayarak
donemler itibariyle finansal tablo denetiminde etkili olmay1 hedeflemistir. Kontrol
ortami, muhasebe sistemi ve kontrol prosediirleri olarak belirlenen i¢ kontrol
standartlarina isletme ¢evresinde meydana gelen degisimler ve isletmenin
faaliyetlerinin gelismesi ve olusan beklentiler, baz1 maddelerin eklenmesi geregini

ortaya ¢gikarmistir.

Ic kontrolii dinamik bir siire¢ olarak tanimlayan AICPA, DSB 78’de,
Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) 2006 yilinda yaymnlanan son
Uluslararas1 Denetim Standartlarinda ve COSO Raporu ortak bir kaniy1

aciklamiglardir. Buna gore, bir organizasyonun kontrol hedeflerine ulasabilmesi i¢in
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birbiriyle iligkilendirilmis bes bilesenden olusmasi gerekmektedir. Raporda bu
bilesenler kontrol ortamu, risk degerlemesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve
izleme olarak tammmlanmaktadrr (COS0,1992-1994). Isletmelerin varhg ve
stirekliligini etkileyen gesitli risklerin varligi, risk degerlemesi, bilgi ve iletisim ve

izleme standartlarinin da sonradan eklenmesine neden olmustur.

DSB 78'e gore oncelikle kurum iginde bir kontrol ortami bulunmasi sarttir.
Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir cerceve
olup kisisel ve mesleki diiriistliik, etik degerler mesleki yeterlilik, organizasyonel
yap1, insan kaynaklar1 ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzma iliskin hususlar1
kapsar. Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek
risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli 6nlemlerin belirlenmesi siirecidir.
Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen
riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir. Bilgi ve iletigim,
gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve
ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir
zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar

(http://www.denetci.gen.tr).

1.3.3. Coso Raporu

Isletmeleri destekleme ve denetleme komisyonu COSO, 1985 yilinda finansal
raporlarin  kalitesinin  arttirilmasini  ama¢ edinmis ve belirledigi amaglari
gerceklestirmek iizere diizenlemeler gelistiren, goniillii kuruluglarin bir araya gelmesi
ile olusturulmustur. COSO bes ana destek¢i sponsordan olusan bir komitenin

calismasidir. Bu komitede yer alan orgiitler (Deloitte ve Touche, 2003:4);

e Amerika Sertifikali Muhasebeciler Enstitiisii (American Institute of Certified
Public Accountants)

e Amerikan Muhasebe Dernegi (American Accounting Association)

e Finansal Yoneticiler Enstitiisii (Financial Executives Institute)

e ¢ Denetciler Enstitiisii (Institute of Internal Auditors)

e Yonetim Muhasebecileri Enstitiisti (Institute of Management Accountants)
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Yukarida sayilan kurumlar tarafindan kurulmus olsa da COSO bu bes kurulustan
bagimsiz olarak faaliyet gdstermektedir. Kurucu baskanin adi James C. Treadway
oldugu i¢in, kurumun popiiler ismi Treadway Komisyonu olarak da bilinmektedir

(Www.c0s0.0rg).

COSO'ya gore IKS, yodnetim, yonetim kurulu iiyeleri ve diger ¢alisanlar
tarafindan, operasyonel etkinlik, giivenilir finansal tablolar ve yonetmelige uygunluk
gibi etkinliklerde hedeflere ulasilmasina iliskin makul bir giivence saglamak igin
tasarlanmis bir siirectir. Tanimda gegen Onemli kavramlar sunlardir: i¢ kontrol bir
siirectir ve insanlar tarafindan gercgeklestirilir. Hedefler ve uygun kosullar vardir.
Hedeflerden biri olan giivenilir finansal tabloya 6zellikle deginilmistir.
Giivenilirlikten kasit finansal tablolarin igerinden ¢ok hazirlanisindaki dogruluk ve
diristliktiir. Finansal tablolar, genel kabul gérmiis muhasebe standartlarina gore
hazirlanmalidir. I¢ kontrol; ydnetim, yonetim kurulu ve diger calisanlar tarafindan
tasarlanan ve devam ettirilen bir siirectir. Kontrol sistemi, hedeflerin basarilmasi i¢in
uygun bir gliveni olusturmak amaciyla olusturulur. Uygun giiven ifadesi ise, hi¢bir i¢
kontrol yapisinin miikemmel olmadigi ve bir isletmenin kontrol yapisinin
maliyetinin, beklenen faydasindan fazla olmamasi1 gerektigi seklinde aciklanabilir

(Uzay,1999:10).

Sekil 1.1 Coso Piramidi

Kaynak: http://bertankaya.net

COSO, 1992 yilinda IKS girisimini sistematik bir sekilde aciklayan i¢
Kontrol Biitlinlesik Cerceve '(Internal Control Integrated Framework)' baglikli bir
rapor yaymlamistir (Jing,2012:44). Bu rapor, kontrol ortamu, risk degerleme, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme adli bes bileseni oldugunu ve bunlar1 nasil

degerlendirecegini sistematik bir sekilde agiklayan, yol gdsterici bir faktordiir. Rapor
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ayrica organizasyonlarin kendi i¢ kontrol sistemlerini gelistirecek, degerlendirecek
ve sistemin ihtiya¢c duydugu ihtiyaclar1 tespit edecek standartlar gelistirmistir
(Gerald, 2001). COSO, 2004 yilinda ise isletmelerde risk yonetiminin Onemini
vurgulayan 'Kurumsal Risk YoOnetimi' basliklt yeni bir ¢erceve gelistirmistir. S6z
konusu yeni gerceve i¢ kontrold, risk yonetimi ile daha da yakindan iliskilendirerek,
i¢c kontrolii risk yonetiminin bir pargasi olarak ele almigtir. COSO, 2008 yilinda i¢
kontroliin besinci bileseni olan 'Izleme' iizerine, 'I¢ Kontrol Entegre Cergevesi - I¢
Kontrol Sistemlerini izleme Rehberi' baslikli yeni bir belge yaymlamsti. Bu
belgenin ardindan COSO 2009 yilinda, i¢ kontroliin nasil izlenmesi gerektigi
konusunda bir rapor daha yaymlamistir. Bu raporda i¢ kontroliin izlenmesinden
sorumlu bireylere etkin bir izlemenin ilkelerini ayrintili bir bicimde agiklamistir
(Olof, 2010:59-61).

1.3.3.1 Kontrol Ortamm

Kontrol ortami, c¢alisanlarin kontrol bilincini etkileyen organisyonun
seviyesini ayarlar. Bu IKS’ nin temelini olusturur ve disiplini saglar. Kontrol ortami
faktorleri, isletmenin etik degerlerini ve biitiinliigiini, isletme yetkililerini yonetim
felsefesi ve caligma tarzini, yonetim otoritesini ve sorumluluklarini icerir bu arada
yonetim kurulu tarafindan diizenlenen organizasyonlar, dikkat ve yoOnergeler

calisanlarin kendini gelistirmesini saglar. (Www.cos0.0rg)

Burada finansal raporlama s6z konusu iken endiistri standartlarma dayali
genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine (GAAP) tam bir uyum i¢inde muhafazakar
bir yaklasimdan soz edilebilir. Sirket yoneticileri, miisteri dernekleri ve goniillii
olarak ¢alisan yonetim kurulu iiyeleri, finansal tablolarin, mali denetim ve ilgili i¢
kontrollerin yorumu ve gozetimi ile mesgul olurlar. Yonetim kurulu ekibi ve sirket
genel koordinatorii (CEO — Chief Executive Officer) pozitif kontrol ortami
kurulmasina katki saglar ve i¢ kontrole yonelik olumlu ve destekleyici bir tutum
sergileyerek bunun siirdiiriilmesine katkida bulunur. Belli baghh kontrol
prosediirlerinin aksine, satig faturalarinin hesap kontrolleri gibi tek bir islem akisina
odaklanir. Kontrol ortami, organizasyonun tiim is kararlarimi etkileyen yaygm bir

etkiye sahiptir (Dinopi, 2010:6).
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Kontrol ortami i¢ kontroliin en 6nemli unsurudur. YoOnetim yaklagimi,
diiriistliik, etik degerlere baglilik, organizasyon yapisi, uzmanlik, personel
politikalari, yetkilendirme ve i¢ denetim kontrol ortamini olusturan ve etkileyen

faktorler olarak ortaya ¢ikmaktadir. (Bozkurt, 2010:133).

1.3.3.2. Risk Degerleme

Ic kontrol siirecinin ikinci onemli bileseni risk degerleme siirecidir.
Sirketlerde risk degerlemesi i¢in 6n kosul, sirketin kurulusunu sorunsuz bir sekilde

tamamlamis olmasi1 ve tutarli hedeflerinin olmasidir.

Risk degerlendirme siireci 3 asamadan olusmaktadir (www.gao.gov):
e Risk tanimlamasi
e Risk kapsamini degerlendirme ve risk analizi

e Degisim yonetimi

Risk tanimlamasi yapilirken, meydana gelebilecek olas1 riskler dikkate
almmalidir. Yonetim, risk tanimlamasi yaparken, i¢ faktorlerde hem varliklar hem
kaynaklar arasinda dis faktorlerde ise hem kurum ¢apinda hem de aktivite diizeyinde

tiim 6nemli etkilesimleri diistinmelidir.

Risk belirleme yontemleri, nicel ve nitel swralama faaliyetlerini, yonetim
Konferanslarini, tahminlemeyi, stratejik planlamayr ve denetim ve diger

degerlemelerden elde edilen faktorleri igerebilir.

Risk analizlerinde oncelikle riskin 6nemi tahmin edilir, gerceklesme olasiligi
degerlendirilir sonra ne gibi 6nlemler alinacagma ve riskin nasil yonetilecegine karar
verilir. Kullanilan risk analiz yontemleri, kurumlarm misyon farkliliklarina, nitelik
ve niceliklerine gore, belirlenen risk diizeylerine gore cesitlilik gdsterebilir. Degisim
yonetiminde ise, siyasal, ekonomik, sektdrel diizen, ¢calisma sartlar1 vb. meydana
gelen gelismeler kurumlarin faaliyetlerinin igleyisini degistirebilir. Risk degerlemesi
icin esas olan, kurum amaglarmni etkileyen kosullarda meydana gelen gelisimlerin
tanimlanmasint saglamak ve bu degisimler icin gerekli Onlemleri almaktir

(www.gao.gov).
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1.3.3.3. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri; yonetimin talimatlarmin yerine getirilmesini saglamaya
yardimct olan politikalar ve yontemlerdir (www.aicpa.org). Bunlar kurumun
hedeflerine ulagilmas ile ilgili risklerin yonetilmesi i¢in gerekli olan Onlemlerin
alindigmi garanti etmeye yardimci olur. Kontrol faaliyetleri organizasyonun her

kademe ve fonksiyonunda meydana gelir (www.sgh.gov.tr).

Kontrol faaliyetleri, ger¢eklesme zamanimna gore Onleyici, tespit edici ve
diizeltici olabilecegi gibi kontrollerin nasil gergeklestigine gore otomatik veya
manuel kontroller veya bireysel veya yonetsel kontroller seklinde smiflandirilabilir.
Bununla birlikte genellikle birgok isletme igin ortak olan kontrol faaliyetlerine iliskin

ornekler asagidaki sekilde 6zetlenmistir (Erdogan 2009:83):

e Ust Yonetim Gozden Gecirmeleri: Yonetim kurulu isletme performansimni;
biitcelerle, planlarla, ge¢mis yillarin performanslariyla ve rakiplerle
degerlendirmek  suretiyle  hedeflerin ne  Olglide  gergeklestigini
degerlendirmelidir. Bir anlamda ortaya konulan performans ile elde edilen
¢iktinin karsilastirilmasidir.

e Fonksiyon ve Faaliyet Bazinda Degerlendirme: Faaliyetlerin yerine
getirilmesinden sorumlu birim amirleri, birim performansinin daha énceden
belirlenen plan ve hedeflerle tutarliligmi incelemeli ve ortaya olumsuz
sapmalarin ¢ikmas1 durumunda nedenlerini iist yonetime raporlamalidir.

e Bilgi isleme: Organizasyon igerisinde gergeklesen islemlerin dogrulugunu,
eksiksizligini ve yetkisini kontrol etmek icin ¢esitli kontroller yapilmalidir.
Girilen verilerin kontrolii, dosya toplamlar1 ve kontrol hesaplarinin
karsilastirilmasi, bilgisayar programlarina veya kayitlara erisimin kontrolii
vb. kontroller bilgi isleme tizerindeki kontrollere 6rnek verilebilir.

e Varhklarnn Fiziksel Kontrolii: Nakit, menkul kiymet, stok ve malzeme
gibi kaybolma riski yiiksek olan ve yetkisiz kullanima agik olan varliklarin
giivenligini saglamak i¢in s6z konusu varliklarin diizenli bir sekilde fiziksel

olarak sayilmasi ve sonuglarin kontrol kayzitlari ile karsilastirilmasi gerekir.
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e Performans Gostergeleri: Hem operasyonel hem de mali amacglara hizmet
edecek performans ol¢iitlerinin ve gostergelerinin olusturulmasi ve bunlarin
belirli araliklarla gézden gegirilmesi gerekir.

e Gorevlerin Ayrihgi: Her faaliyet mali karar veya islemin onaylanmasi,

kaydedilmesi ve kontrolii fakli kisilerce yapilmahdir.

Kontrol faaliyetlerinin  etkinligi, kontrol faaliyetlerinin  segilmesi,
gelistirilmesi ve dagitimi konusunda iist diizey yoneticilere rehberlik eder, IKS’nin
bir parcasi olan risk degerleme siirecine dayali risklerin azalmasina katkida bulunur.
Ancak bazi durumlarda Orne§in organizasyonun ve yatirimcilarin da farkinda
oldugu bir emtianin fiyat1 ile ilgili olusan riski kabul etmesi gibi durumlarda
yonetim risk olugsa bile herhangi bir kontrol faaliyeti uygulamaz

(http://kontrol.bumko.gov.tr).

1.3.3.4. Bilgi ve iletisim

I¢ kontroliin dordiincii bileseni bilgi ve iletisimdir. Bu bilesen i¢ kontroliin
genel hedeflerine ulasmasi bakimindan hayati bir 6neme sahiptir. Kurum hedeflerinin
gerceklestirilmesi ve etkin bir IKS’nin kurulmasi i¢in organizasyonun her
kademesinde bilgiye ihtiya¢ vardir. Diger taraftan kurum igerisinde, etkin bir iletisim
agmin da kurulmasi gereklidir. Bunun icin isletme icinde sozlii ve yazili iletisim

kanallar1 a¢ik olmali, yatay ve dikey bilgi akislar1 saglanmalidir (Aksoy, 2008:19).

Asagida isletmelerde etkili bilgi ve iletisim sisteminin kurulabilmesi igin gerekli

prosediirler agiklanmistir (Hayers, t.y.:20).

1. Oncelikle bilgi yonetim tarafindan tespit edilmelidir. Ilgili calisanlarin kontrol
ve diger sorumluluklarin1 yerine getirebilmesi icin tespit edilen bilgi belli
zaman cer¢evesinde bu kisilere teslim edilmelidir.

2. Sirketler tarafindan kullanilan bilgisayar bilgi sistemi, isletmeye muhasebe
sistemi, Uretim sistemi, blitge bilgileri, insan kaynaklar1 sistemi, yazilim
sistemi gibi konularda bilgi iiretir. isletme de bu bilgiyi disarida meydana
gelen olaylara, faaliyetlere ve olusan veya olusabilecek kosullara karsi

kullanir.
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3. Muhasebe bilgi sistemleri kurulmus ve tasarlanmig yOntemlerden ve

kayitlardan olusur. Etkin bir bilgi sisteminin olusmasinda muhasebe sistemi

blyiik

onem taswr. Etkili bir muhasebe sisteminin olusmasi asagidaki

prosediirlerin gergeklesmesine baglidir;

4.

Tim gegerli islemler, varliklar ve yiikiimlilikler belirlenmeli ve
kaydedilmelidir.

Finansal raporlarmm uygun sekilde smiflandirilabilmesi i¢in gerekli
detaylar zamaninda elde edilmelidir.

Finansal tablolarda gosterilen miilkiyetlerin parasal degeri
hesaplanmali  ve bu milkiyetler, islemlerde, varlik ve
yukiimliiliiklerin i¢inde uygun sekilde gosterilmelidir.

Mali tablolara dogru islem ve ilgili agiklamalar sunulmalidir.

Etkili bir bilgi sistemi i¢in isletmelerde asagidaki prosediirlerin

belgelenmesi gerekir:

5.

Muhasebe kayitlari, bilgisayar dosyalari, desteklenen evraklar, siirece
dahil mali kayitlar,

Onemli islem smiflari,

Baslatilan islemler,

Verilerin bilgisayara nasil islenecegi de dahil olmak iizere, bir
muhasebe isleminin baslatildig1 andan itibaren, mali tablolara dahil
edilmesine kadar olusan siirecin tamamu,

Finansal raporlama siirecinde, finansal tablolarin hazirlanmasinda
kullanilan 6nemli muhasebe tahminleri ve dipnotlar.

Kurum igerisinde etkin bir iletisim agmin kurulmasi i¢in asagidaki

durumlarn diisiiniilmesi gerekir;

Calisanlara, gorev ve kontrolle ilgili sorumluluklarmin etkili bir
sekilde iletilmeli,

Calisanlarin, usulsiizliiklerini bildirilmek ig¢in iletisim kanallarini
kurulmals,

Yonetim, ¢alisanlarin  Onerilerini  dikkate almali, ¢alisanlarin
tireticiligini, kalitesini ve diger benzer gelismelerini arttirmak igin

yollar aramals,
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e Yonetim tarafindan, calisanlarin sorumluluklarinin etkili bir sekilde
yerine getirilebilmesi i¢in onlarin desarj olmasi saglanmall,

e Giincel bilginin biitiinliigii korunarak, zamaninda ilgili kisilere
ulagmasini saglamak i¢in yeterli iletisim ag1 kurulmali,

e Degisen miisteri ihtiyaclarmi O&grenebilmek igin, miisterilerle,
tedarikgilerle ve diger dis kaynaklarla agik ve etkili iletisim kanallar1
olusturulmal,

e Uygun ve zamaninda iletisim i¢in, miisterilerden, saticilardan,
regiilatorlerden ve diger dis kaynaklardan alinan bilgiler yonetim

tarafindan takip edilmelidir.

1.3.3.5. izleme

Kaliteli bir i¢ kontrol raporu organizasyonlarm mali hedeflerini
gergeklestirmesine yardimci olur ayni zamanda siirekli gelismeye zorlanan finansal
tablolarin meydana gelebilecek olas1 iddialara karsi kanit sunabilmek i¢in gerekli
destegi saglar. I¢c kontrol, kurumun karsilastig1 risklere ve degisikliklere siirekli
olarak uyum saglamasi gereken dinamik bir siire¢ oldugundan, bu siirecin degisen
kosullara hedeflere, kaynaklara ve risklere uyum saglayip saglamadiginin izlenmesi

gerekir.

COSO 2008 yilinda "I¢ Kontrol Sistemi Izleme Rehberi" (COSO's
Monitoring Guidance) adli yeni belge yayinlayarak IKS nin izleme baslikli bilesenini
gelistirmistir. Ancak burada bu belgelerde bulunan temel prensiplerden ziyade
isletmelerde etkin ve verimli bir izleme yonteminin olusturulmasi ig¢in nelere dikkat
edilmesi gerektigi ve sirketlerin nasil yOnlendirilmesi gerektigi aciklanacaktir

(www.c0s0.0rg).

[zleme faaliyetleri ile (Akay, 2012:22);

e Idarenin faaliyetlerinin misyon dogrultusunda, hedeflere uyumlu olarak

yiriitiiliip yiiriitiilmedigi,
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Risk yonetimi esaslar1 c¢ergevesinde gerekli kontrollerin  Ongoriiliip
goriilmedigi,

S6z konusu kontrollerin uygulanip uygulanmadigi,

fletisimin agik ve yeterli olup olmadigi gibi hususlar tespit edilerek

degerlendirilmektedir.

Tasarlanmis bir izleme sistemi ile hangi organizasyonlarin fayda saglayacagini

bulmak yonetim i¢in daha olasidir.

Yénetisim Siirecinde 1zlemenin Faydalar1;(Www.c0s0.0rg);

IKS’de meydana gelen problemler zamaninda tespit edilir ve diizeltilir,

Karar almak i¢in daha dogru ve giivenilir bilgi tretilir,

Finansal tablolar zamaninda ve daha dogru hazirlanir,

Etkin izleme sistemi zamanla organizasyonlarn daha verimli olmasini
saglayabilir, proaktif yerine daha reaktif bir sistem oldugundan sorunlari

hemen tespit edebilir.

Diisiiniilen en etkili izleme rehberlik sistemi i¢cin yonetim kurulu asagidaki

prosediirlerin uygulanmasini saglar (Www.c0s0.0rg);

Izleme sisteminin temelini olusturma: Etkin bir organizasyon yapisi icin,
calisanlara etkili bir otorite ile izleme asamasindaki rollerini anlatmaya
yardimci olur.

[zleme prosediirlerini tasarlama ve yiiriitme: Orgiitsel amaglara ve risklere
kars1, kontrol sisteminin ana hatlar1 hakkinda ikna edici bilgiler sunar.
Kurallarm degerlendirilmesi ve raporlama: 1KS’de belirlenen eksikliklerin
ciddiyetini degerlendirmeye ve eger gerekirse uygun bir personel tarafindan
takibinin yapilmasina ve izleme sonuglarinin yonetime zamaninda ve dogru

bir sekilde iletilmesine yardimci olur.

DSB 78 ve COSO tarafindan gelistirilen ve bes bilesenden olusan IKS’yi

degerlendirme siireci y1l boyunca yonetimin olduk¢a zamanini almaktadir. Cogu
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isletme bu bilesenin Oneminin farkinda degildir ama etkili bir izleme ile

degerlendirme stireci oldukca kolaylasir.

1.3.4. Uluslararas1 Sayistaylar Birligi (INTOSAI) Tarafindan i¢ Kontrol

Alaninda Yapilan Diizenlemeler

Ozel sektorde, iilkeler, kiiresellesme ile paralel olarak gelisen uluslararasi
finansal raporlama standartlarma hizla adapte olmustur (Azuma, t.y.:77).2002
yilinda, Amerika'nin muhasebe standartlarinin belirlenmesinden sorumlu olan
Amerikanin Finansal Muhasebe Standartlar1 kurulu (FASB) ile Uluslararasi
Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASB), Norwalk Anlagmasi ile bu iki kurulun mevcut
finansal raporlama standartlarmi miimkiin oldugunca birbiriyle uyumlu hale
getireceklerini agiklamis ve gelecekle ilgili ¢alisma planlarin1 da koordine ederek
uyumun devamini saglamayi hedeflemislerdir. Muhasebe standartlarinda uluslararasi
yakinlasmanin oldugu bu egilimin ortasinda, pek c¢ok iilke kendi denetim
standartlarmi, uluslararasi denetim standartlari ile uyumlu hale getirmistir (Kelly,

2004:21).

Kamu sektoriinde denetimin amaci, 6zel sektor denetimlerinden farklidir. Bu
nedenle kamu denetimlerinde uluslararasi denetim standartlarin1 uygulamak

imkansizdir.

INTOSALI, 1953 yilinda kamu denetimi alaninda, Yiiksek Denetim Kurumlari
(SAls) arasinda fikir ve deneyim aligverisini tesvik etmek amaciyla kurulan
uluslararasi1 bir orgiittiir. 2004 y1l1 sonunda Yiiksek Denetim Kuruluna iiye olan 185
iilke ve Avrupa Birligi (EU) bu kurulusa iiye olmustur (INTOSAI, 2004:10).
INTOSATI'nin her ili¢ yilda bir degisik iilkelerde gerceklestirilen kongreleri, kamu
kesimindeki gilincel ve dnemli denetim sorunlarmin goriisiildiigii ve gerekli tavsiye
kararlarinin  alindigi bir forum niteligindedir (www.bumko.gov.tr). Merkezi
Viyana’da olan bu kurulus tam tiyelik i¢in uluslararas1 hukuka tabi olan, bir hukuki
statlisii olan ve mali entegrasyona sahip olan Yiiksek Denetim Kuruluna iiye olan

tilkelere, Birlesmis Miller Kuruluslarina ve diger tiim uluslar iistii kuruluslara agiktir.
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INTOSAI kamu alaninda denetimi iki bashk altinda incelemektedir
(http://en.wikipedia.org);

e Diizenlilik denetimi veya yasal denetim: Denet¢i goriisiinii de igeren bir
raporla beraber, finansal tablolarin denetimini ve biitge raporlamalarinin
denetimini igerir.

e Performans denetimi: Istihdami, ekonomi verimliligini ve etkinligini
saglamak i¢in, kar amaci1 giitmeyen bir kurulusun veya bir devletin yonetim
sisteminin ve prosediirlerinin degerlendirilmesi ve yapilan islemlerin

incelenmesi anlamina gelir.

1.3.5. SarbanesOxley Yasasi (SOX)'na Gore i¢ Kontrol

Enron sirketi bir zamanlar Fortune 500 sirketleri arasinda yedinci siradaydi.
Fakat son ylizyilin en biiyiik skandali sonrasi, birgok muhasebe yolsuzlugu ve hisse
senedi sahtekarhginin da ortaya g¢ikmasiyla iflasa siiriiklendi. Enron skandalini
Global Crossing, Tyco, Worldcom, Adelphia ve HealthSouth gibi sirketlerin izlemesi
ABD kongresini bu konuda bir seyler yapmak yolunda adim atmaya itmistir. 2002
yilinm Temmuz ayinda Sarbanes Oxley ya da kisaca "SOA" veya daha ¢ok
kullanildig1 sekliyle "SOX" olarak bilinen yasa kongreden gecirilmistir (Akkiigiik,
2009:8).

SOX kanununun 302. bolimii madde 906, raporlarin bir biitiin halinde
hazirlanmasina ve yatirimeinin giiveninin geri kazanilmasia zemin hazirlamaktadir.
Bu maddede yer alan diizenlemelerle, yasa, icra kurulu baskanma, genel
koordinatére(CEO) ve finans bolimii bagkanina (CFO / Chief Financial Officer)
isletmelerin y1llik ve ara donem finansal tablolarini, yillik faaliyet raporlari ile yillik
ve ara donemlerde hazirlanan bagimsiz denetim ve diger benzeri raporlar1 onaylama

yikiimliiligi getirilmistir.

302. maddenin amaci; isletme yoOneticilerinin isletme biinyesinde diizgiin
olmayan ve mevzuata aykir1 uygulamalardan habersiz olduklarini iddia etmelerini
engellemektir. Boylece, hisse senetlerinin halka arzinda ve kamuya yapilacak diger

bildirimlerde isletme ydneticilerine sorumluluk yiliklenmesi suretiyle, kamunun
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aydimlatilmasina iliskin biitiin bu belgelerin gercek ve dogru bilgi igermeleri, garanti
altina alinmaya ¢aligilmaktadir. Getirilen bu yeni diizenleme ile isletme yoneticileri
gercekten bilgisi bulunmasa dahi, kasten veya ihmal sonucu yanlis bir onaylama

veya tasdik yapmaktan sorumlu tutulmaktadir (www.sarbanes-oxley.com).

404. bolimde, sirketlerin yillik raporlari ile beraber bir i¢ kontrol raporu
hazirlamasmi zorunlu kilimmistir. SEC'in diizenlemelerine uyumluluk c¢ergevesinde
olusturulan ve iiger aylik donemler halinde diizenlenen bu i¢ kontrol raporunda, mali
raporlama {lizerinde i¢ kontroliin etkinligi, yeterli i¢ kontrollerin kurulmasi ve
stirdiiriilmesi icin yonetimin sorumluluklar1 acikca belirtilmelidir

(2.financialexecutives.org).

Yasanin 302 ve 404. maddeleri ¢ercevesinde sirketlerin finansal raporlamalari
tizerindeki risklerin belirlenmesi, belirlenen risklere iliskin kontrollerin belgelenmesi
ve degerlendirilmesi zorunlu tutulmus, kontrollerin etkinliginden sirket yonetimi
direkt olarak sorumlu tutulmustur. Yasa ile birlikte gelen agir cezai yaptirimlar sirket
yoneticileri basta olmak iizere tiim ¢ikar sahiplerini ve bagimsiz denetgileri derinden
etkilemis, yasaya tabi olan tiim sirketler finansal raporlamaya yonelik i¢
kontrollerinin tyilestirilmesi icin kapsamli projeler baslatmiglardir

(http://www.pwc.com.tr).

1.4. TURKIYE'DE iC KONTROL SISTEMINE ILiSKIN
DUZENLEMELER

Kurumsal misyonun gerceklestirilmesinde IKS’nin biiyiikk rol oynadig:
gercegi kiiresel diizeyde kabul gormektedir. I¢ kontroliin dogru anlasilmasi, saglikli

kurulmasi ve etkin igletilmesi siiregleri birbirini tamamlamalidir.

Tiirkiye'de Subat 2001'de yasanan mali kriz kamu sektoriinden baslayarak
birgok sektdrde biiylik sikintilara neden olmustur. Yasanan krizin etkilerinin
giderilmesi, ekonomide tekrar istikrarin saglanmasi i¢in etkin, esnek, seffaf,
kurumsal bir yap1 olusturulmaya g¢alisilmis bu kapsamda 'Giiglii Ekonomiye Gegis

Programi' uygulanmaya baglanmistir.
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Tirkiye Avrupa Birligi (AB) iiyelik bagvurusunun ardindan gegen siireg
sonrasinda adayliga kabul edilmis, bunun sonucu olarak da ulusal sistemini AB

sistemi ile uyumlastirmak {izere adimlar atmaya baglamistir.

Tiirk kamu sektorii icin biraz yabanci ve hatta soyut olan i¢ kontrol
kavrammin hayata gegirilmesi, Tiirk Mali Hayatin1 1927'den beri diizenleyen 1050
saylli Muhasebe-1 Umumiye kanununun kaldirilmasi ve AB ile uyum siirecinde
yerine reform niteliinde olan 5018 sayih Kamu Mali Yonetim ve Kontrol

Kanununun yiiriirliige girmesiyle olmustur.

AB Kamu I¢ Mali Kontrolii konusunda COSO'nun i¢ kontrol standartlarmin
revize edilmis hali olan INTOSAI rehberini uygulamaktadir. Tiirk kamu yonetiminin
de i¢ kontrol ile ilgili kiiresel diizeyde kabul edilen standartlar1 benimsedigi, ¢ikarmis
oldugu I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar1 diizenleyen
yonetmelikte ve Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi gibi diizenlemelerde

INTOSAI'nin genel kabul gérmiis metinlerinden yararlandigi gozlenmektedir.

1.4.1. SPK Diizenlemeleri

Sermaye Piyasasi Kanunu (SPK) halka agik sirketler tarafindan uygulanmak
iizere Tiirkiye'de kurumsal yonetime iliskin bir dizi hukuksal reforma Onciiliik

yapmig ve 6nemli bir rol oynamistir.

Ulkemizde IKS’ye iliskin temel SPK diizenlemesi 1996 tarih ve Seri:X, No:6
"Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda Teblig"e dayanmaktadir. SOX
yasasini takiben SPK Tebliginde SOX paralelinde bazi degisiklikler yapilmistir.
SOX'un Tiirkiye versiyonu olarak kabul edilebilecek (Seri:X, No:19) SPK Tebligi ile
iilkemize sokulan diizenlemeleri, bilahare SPK'nin 12.06.2006 tarih ve (Seri:X,
No:22) "Sermaye Piyasast BaZimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig"e
aktarilmig ve uygulanmaktadir (SPK,2006). Bu tebligde yer alan "finansal tablolarla
ilgili bagimsiz denetim raporu" 6rneginde; finansal tablolarin hata ve/veya hile ve
usulsiizliikten kaynaklanan onemli yanlisliklar icermeyecek bi¢cimde hazirlanarak,
gercegi diirlist bir sekilde yansitmasmi saglamak amaciyla gerekli IKS’nin

tasarlanmasi, uygulanmasi ve devam ettirilmesi sorumlulugunun igletme yonetiminde
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oldugu acikca belirtilmistir. Yine ayni rapor Orneginde bagimsiz denetim

n

kurulusunun sorumlulugu ile ilgili kisimda Bu risk degerlendirmesinde,
isletmenin 1KS gdz oniinde bulundurulmustur. Ancak amacimiz IKS’nin etkinligi
hakkinda goriis vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun olarak
tasarlamak amaciyla, isletme yonetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile IKS
arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir..."denilmek suretiyle bagimsiz denetim
kurulusunun 1KS’nin etkinligi hakkinda bir sorumlulugunun olmadigi, bu

sorumlulugun yonetim kuruluna ait oldugu ortaya konmustur.

SPK tebligi ile SOX paralelinde, halka agik sirketlerde denetimden sorumlu
komite kurulmasi zorunlulugu getirilmistir. Denetim komitesi, sirketin finansal ve
operasyonel faaliyetlerinin saglikli bir sekilde gozlem altinda tutulmasma ydnelik
calisma ve Oneride bulunan, yonetim kurul iiyeleri arasindan seg¢ilen ve en az iki

tiyeden olusan kuruldur (SPK, 2003:51-52).

Denetim komitesi; muhasebe, mali raporlama ve i¢ kontroller ile ilgili
sistemleri, i¢ ve dis denetim siireclerini yonetim kurulu adma izleyerek ve gdzetimini
yaparak yonetim ve denetim arasinda koprii olan, kurumsal yonetim gilivencesi

saglayan rolii ile deger yaratir (www.denetimnet.net).

Denetim komitesinin i¢ kontrol alanindaki gérev ve sorumluluklar1 asagida

siralanmustir (www. ittifak.com.tr);

e Konmite, sirketin IKS’nin etkinligi ve yeterliligi konusunda ¢alismalar yapar.

e Komite, yonetimin ve ¢alisanlarin etik kurallara uyumunu gozetir.

e Komite, ¢alisanlar tarafindan muhasebe, i¢ kontrol, denetim, etik kurallar ve
diger konulardaki yapilan sikayetlerin ve bilgilerin gizliliginin korunmasi
kaydiyla degerlendirilmesine yonelik sistem gelistirir, bu tiir sikayetleri
periyodik olarak degerler.

e Komite, IKS’ye iliskin olarak elde edilen bulgular1 degerlendirir ve Y&netim
Kurulu'na raporlar.

e Komite, yonetim kurulu iiyeleri, yoneticiler ve diger calisanlar arasinda

cikabilecek c¢ikar catigmalarmi  ve ticari sir niteligindeki bilginin
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diizenlenmesini Onleyen sirket i¢i diizenlemelere ve politikalara uyumu
gosterir.

e Komite, i¢ kontrol altyapisinin Sirketin tiim istiraklerinde saglikli bir sekilde
islemesi, c¢alisanlar tarafindan anlagilmasi ve yOnetim tarafindan
desteklenmesi konularinda Y6netim Kurulu'na 6nerilerde bulunur.

e Komite, i¢ kontrol siireclerinin yazili hale getirilmesini ve etkinliginin stirekli
kilinmasini teminen periyodik olarak giincellenmesini saglar.

e Komite, I¢ Denetim Birimi tarafindan, i¢ kontrol ile ilgili olarak yapilan uyar1

ve tavsiyelerin, uygulamaya konulup konulmadigini arastirir.

SPK tebliginde, denetimden sorumlu komiteler; bankalar hari¢ hisse senetleri
borsada islem goren ortakliklar1 kapsamakta, hisse senetleri borsada islem gérmeyen
ortakliklarin da istege bagl olarak denetim komitesi olusturabilecegi belirtilerek bu
komiteyi olusturmalar1 yoniinde tesvik edilmekte, denetim komitelerine onemli
sorumluluklar verilmekte fakat bu komiteye verilen gorev ve sorumluluklar, yonetim
kurulunun Tirk Ticaret Kanunu’ndan dogan sorumlulugunu ortadan kaldirmadigi

belirtilmektedir (www.icdenetim.net).

1.4.2. BDDK Diizenlemeleri

I¢ kontrol ve risk yonetimi kavramlarinin genelde tiim finans kurumlarinda ve
Ozelde ise bankacilikta 6nem kazanmasmin en 6nemli nedenlerinden basta geleni,
1980-1990' yillarda diinyanin birg¢ok tilkesinde gerek ulusal ve uluslararasi diizeyde
gerekse miinferit bankalarda ortaya c¢ikan ve onemli maddi hasarlara sebep olan
olaylar/kayiplar/krizlerdir. Bu yillarda bir¢ok ulusal ve uluslararasi kurulus i¢ kontrol
ve risk yonetim sistemlerindeki basarisizlik nedeniyle bircok problem yasamis ve bu
yasanan problemler kontrol faaliyetleri konusunda diinya genelinde hareketlenmelere
neden olmustur. Ozellikle iflas veya biiyiik zararlara yol agan bazi bankalardaki
problemlerin en temel nedenlerinden birisinin banka yonetimi veya yetkilileri
tarafindan Ol¢iisiiz bigimde risk alinmasi ve alinan bu risklerin kontrol edilebilmesini
miimkiin kilacak i¢ kontrol mekanizmalarinin olusturulmamis olmasi1 veya

olusturulan sistemlerdeki biiyiik aksakliklar oldugu goriilmiistiir (Www.thb.org.tr).
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Ulkemizdeki "i¢ kontrol" ve "i¢ denetim" ile ilgili diizenlemeler ve
uygulamalar incelendiginde, Bankacilik sektoriiniin, diger sektorlerin ¢ok oniinde
oldugu gozlenmektedir. Siiphesiz bunda, Uluslararas1 diizeyde bankalarin gézetimi
ve denetimi konusunda faaliyet gostermek amaciyla kurulan "Bankacilik Gézetim ve
Denetim Komitesi (BASEL)" tarafindan yapilan calismalar ve bu calismalarin
BDDK tarafindan iilkemize uyarlanmasmin c¢ok biyiikk etkisi ve katkis1

bulunmaktadir (Tim ve Memis, 2012:184).

18.06.1999 tarihinde yiiriirlige giren 4389 sayili Bankalar kanunu ile
"Bankalar, islemleri nedeniyle karsilastiklar1 risklerin izlenmesi ve kontroliinii
saglamak amaciyla faaliyetlerinin kapsami ve yapistyla uyumlu, esaslar1 ve usulleri
Kurumca ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenecek etkin bir risk i¢ denetim sistemi ve
risk kontrol ve yonetim sistemi kurmakla yikimli kilinmistir. Buna dayanilarak
BDDK tarafindan yayimlanan 08.02.2001 tarihli "Bankalarm I¢ Denetim ve Risk
Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yonetmelik" ile bankalarin karsilastiklari risklerin
izlenmesi ve kontroliinii saglamak {izere kuracaklar1 i¢ denetim sistemleri ve risk
yonetim sistemlerine iliskin esas ve usuller ayrintili bir sekilde diizenlenmistir. Bu
yonetmelik ile banka organizasyonuna getirilen temel yenilik ve degisikliklerden
birisi de I¢ Kontrol Merkezi adinda bir organin kurulmasmm zorunlu tutulmasidir.
Bu yonetmelik kapsamimda I¢ Kontrol Merkezi "Bankanm i¢ kontrol faaliyetlerini
tasarlayan idare eden ve esgidiimiinii saglayan yapilanma" olarak ifade edilmistir

(tide.org.tr).

SPK diizenlemelerinde oldugu gibi BDDK diizenlemelerinde de, yonetim
kurulundan en alt kademede ki ¢alisana kadar biitiin personeli kapsayan IKS’ nin

isleyisinden nihai olarak yonetim kurulu sorumludur.

Basel Komitesinin (1988) yaymlamis oldugu "Bankalarda I¢ Kontrol
Sistemlerinin Cergevesi" (Framework For Internal Control Systems In Banking
Organizations) baslikli dokiimanda i¢ kontrol siirecinin en 6nemli elementlerinin

neler oldugu su sekilde siralanmaktadir (Yavuz, 2002:40);

e Yonetim kurulu ve iist diizey yonetimin gdzetim ve incelemeleri ile kurumsal

denetim kiltiiri,
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e Bankanin varliklarina zarar verebilecek ve hedeflerin gergeklestirilmesini
engelleyecek her tiirlii riskin belirlenmesi ve 6l¢iilmesi,

e Islevsel gorev ayriliklarinm ve sorumluluklarin belirlenmesi,

e Giivenilir ve iyi igleyen bir bilisim ve iletisim sisteminin kurulmasi ve bu
sistemin siirekli kontrolii,

e Kontrol ve denetim faaliyetlerinin siirekli izlenmesi, aykirilik ve aksakliklarin

zamaninda diizeltilmesi.

Basel Gozetim Komitesi, banka i¢c kontrol sistemlerinin etkin olarak
gozetiminde bu prensiplerin  kullanilmasin1  yaygmlastrmak iizere kilavuz
niteligindeki bu dokiimani tiim {ilkelerin gozetim ve denetim otoritelerine
gondermektedir. Boylelikle komite, i¢ kontroliin bankalarin ihtiyath faaliyetlerinin
stirdiiriilmesi ve biitiin olarak finansal sistemde istikrarin saglanmasi igin tasidigi
onemi belirtmek istemistir. Komite, bu dokiimanda yer alan kurallarin tamamiyla
uygulanmayacaginin farkinda olmakla birlikte biitiiniiyle uygulanabilmesi igin

bankalar1 yonlendirmeye ¢alismaktadir (Yurtsever, 2008:38).

Uluslararas1 uygulamalara bakildiginda, Basel Komitesinin i¢ kontrol
diizenlemelerinde ragmen bankalarda biiylik ¢cogunlukla sadece i¢ denetim birimleri
ve i¢ denetim faaliyetlerini gerceklestiren i¢ denetciler vardir. Bu kavramin
Tirkiye'deki karsilig1 ise teftis kuruludur. 2001 yilinda, BDDK tarafindan yaymlanan
yonetmelikle kurulan IKS uluslararast uygulamalarda yoktur. Ulkemizde 2001
yilinda yasanan bankacilik kriziyle bircok bankanin batmasi sonucunda yeni bir
yapilanma ve giiglii bir ekonomiye gecis siirecine girilmistir. Bu siirecte kurulan
BDDK tekrar benzer bir senaryoyla karsi karstya kalmamak igin IKS’ye ydnelmis ve
ic kontrol ortaminm iyilestirilmesi icin bankalarda i¢ Kontrol adli bir birimin
kurulmasini zorunlu kilmistir. 2005 yilinda ¢ikarilan Bankacilik Kanunu'nda ise ilk
defa kanun maddesi olarak diizenlenmistir. Fakat bu organ, kurulusundan beri ¢esitli

gerekeelerle pek ¢ok elestiri ve itiraza maruz kalmistir(tide.org.tr).
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I¢ kontrol birimlerine yonelik elestiriler asagida siralanmaktadir (tide.org.tr):

e Bankadaki biitiin kontrol sistem ve mekanizmalarindan olusan bir iist sistem
olan IKS kendi basina bir organizasyonel yapi, bir birim olarak tasarlanmstir,

e Bankalarin i¢ denetim birimleri, giinlimiiz modern denetim standartlarma
gore degisimden gegirilerek i¢ kontrol birimine yiiklenilen gorev ve
sorumluluklari karsilayabilir,

e Ic kontrol birimi bankalar1 6nemli miktarlarda maddi kiilfet altina
sokmaktadir,

e ¢ kontrol birimi seklindeki yapilanmanm banka organizasyonunun
biitlinliigiine ve isleyisine zarar verme potansiyeli bulunmakta olup, bir takim

orgiitsel yetki ve gorev karisikliklarma neden olacaktir.

IKS’ye yoneltilen elestirilerin nedeni IKS’nin denetim organi olarak
algilandig1 ve bankalarda iki basli denetimin uygulandigmin diisiiniilmesidir. Bu
yanlis anlasgilmanin nedeni ise kontrol ve denetim faaliyetlerinin birbirine ¢ok yakin
goriilmesidir. Ancak unutulmamalidir ki, kontrol iginde bulunulan zamani, denetim
ise ge¢mis zaman i¢indeki islemleri konu alir. I¢ kontrol birimi faaliyetleri ile teftis
kurullarmin uzun siireli ve daha ¢ok personelle denetim caligmalarina olan ihtiyag
biiyiikk oranda ortadan kalkacak, daha kisa siireli ve genel ¢alismalara yonelebilecek

ve boylece daha uzman bir yapiya sahip olacaktir(tide.org.tr).

1.4.3. 5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Diizenlemeleri

10.12.2003 tarihinde kabul edilen 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve
Kontrol Kanunu’nun 1. maddesinde bu kanunun amact "Kalkinma planlari ve
programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarimin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesini ve kullanilmasini, hesap
verilebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak iizere, kamu mali yonetiminin yapisini ve
isleyisini, kamu biit¢elerinin hazirlanmasin ve uygulanmasini, tiim mali islemlerin
muhasebelestirilmesini ve raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemektir" seklinde

aciklanmustir.
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COSO modeli bir¢ok iilkede, uluslararas1 birlikte IKS’nin olusturulmasinda
esas alindigr gibi Tirkiye’de de hem 5018 sayili Kanun’da i¢ kontrol boliimiinde
hem de Kamu I¢ Kontrol Standartlarinin olusturulmasmmda COSO modeli esas
alimmigtir. Kanunun 57. Maddesinde kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol
sistemlerinin; harcama birimlerinden, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol
ve i¢ denetimden olustugu belirtilmistir. Kanun bu birimlerin i¢ kontrol ile ilgili

sorumluluklarini asagidaki sekilde belirlemistir (T.C I¢ Isleri Bakanligi, 2010):

I¢ kontrol ile ilgili gerekli talimatlar1 verme, uygulamalari izleme ve

gerekli tedbirleri alma gorevi {ist yoneticiye,

e ¢ kontrolii olusturma, uygulama ve iist ydneticiye hesap verme gorevi
harcama birimlerine,

e ¢ kontrol ¢alismalarin1 koordine etme, harcama birimlerine teknik destek

ve danismanlik saglama gorevi strateji gelistirme birimlerine,

e Denetim ve raporlama gorevi i¢ denetgilere verilmistir.

Ust yoneticiler ve biitge ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is
ve islemlerinin amaclara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve
mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini igeren i¢ kontrol giivence beyanini
diizenler ve birim faaliyet raporlari ile idare faaliyet raporlarinda bunlar1 gdsterir. I¢
Kontrol diizenlemeleri ve 1KS’nin isleyisi, y®neticilerin goriisii, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli dnlemler

alinir (Karaarslan, 2006:327).

Kanun diizenlemelerinin yani1 sira konu ile ilgili olarak ¢esitli ikincil mevzuat

diizenlemeleri yapilmistir (itu.edu.tr).

e 31.12.2005 tarihli Resmi Gazetede, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole
[liskin Usul ve Esaslar,

e 26.12.2007 tarihli Resmi Gazetede Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi,

e Maliye Bakanliginin 04.02.2009 tarihli Genel Yazisi,

e I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plan1 Rehberi yaymlanmustir.
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5018 sayili kanunun genel cergevesine bakildiginda, diger diizenlemelerde
oldugu gibi bu yapmin da yonetimin sorumlulugu iizerine kuruldugu goriilmektedir.
Bu sorumluluk mali hesap verme sorumlulugunu da kapsayan ve daha genis sinirlari
olan yoOnetsel hesap verme sorumlulugudur. Bu da yonetimin sadece mali
islemlerinden degil kamu kaynaklarini yonetme bi¢ciminden ve yaptigi her isten
dolay1 hesap verme sorumlulugu oldugu anlamma gelir. Kanunun 8. maddesinde her
tiirli kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar,
kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden,
kullanilmasindan, = muhasebelestirilmesinden,  raporlanmasindan ve  kotiiye
kullanilmamasi i¢in gerekli onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmig

mercilere hesap vermek zorundadir hitkkmii yer almaktadir (Siimer, 2010:41).

1.4.4. Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu

(KGK) Diizenlemeleri

Amerika’da yiiriirliige giren Sarbanes&Oxley Kanunu’ndan sonra Avrupa
Birligi, Kanada, Japonya gibi gelismis ekonomilerde yasal diizenlemelerde
degisiklikler yapilmistir. Bu degisiklikler yapilmadan once bir denetgi yillarca ayni
sirketin denetgisi olarak gorevine devam edebiliyordu ve denetgilerin yaptigi isin
gbzetimi etkin bir sekilde yapilmiyordu. Sarbanes&Oxley Kanunu geregi halka agik
sirketlerin finansal raporlari {izerine yapilan bagimsiz denetim faaliyetlerini gézetim
altinda tutan bir kurul olusturulmustur. Bu kurul, bagimsiz denetgileri
yetkilendirmek, en az ii¢ yilda bir onlar1 denetlemek, 100’den fazla miisterisi olan
denetim firmalarini her yil denetlemek tizere faaliyetlerine baglamistir. Ardindan
Avrupa’da buna benzer gesitli otoriteler kurulmustur (www.istanbulymmo.org.tr).
Tiirkiye’de de uzunca bir siire boyle bir otoritenin kurulabilmesi icin ¢esitli alt yap1
calismalar1 yapilmistir. Bu caligmalardan en onemlisi 6102 sayili TTK’ninkabul

edilmesidir.

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu’nun (KGK)
kurulmasi; 6 Nisan 2011 tarihli ve 6223 sayili Kanun’un verdigi yetkiye dayanilarak,
Bakanlar Kurulu’nca 26 Eyliil 2011 tarihinde kararlastirilmis ve 2 Kasim 2011 tarih,
28103 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirlrlige girmistir. Bu Kanun

Hiikkmiinde Kararname’nin amaci su sekilde ifade edilmistir: “’Uluslararast
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standartlarla wyumlu Tiirkive Muhasebe Standartlarim olusturmak ve yayimlamatk,
bagimsiz denetimde uygulama birligini, gerekli giiveni ve kaliteyi saglamak, denetim
standartlarini  belirlemek, bagimsiz denet¢i ve bagimsiz denetim kuruluslarin
vetkilendirmek ve bunlarin faaliyetlerini denetlemek ve bagimsiz denetim alaninda
kamu gozetimi yapmak yetkisini haiz Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlart Kurumunun kurulus, teskilat, gérev, yetki ve sorumluluklarina iligkin

usul ve esaslart diizenlemek” (www.istanbulymmao.org.tr).

KGK ayni1 zamanda sirketlerdeki faaliyetlerin yonetimin ve yasalarin
arzuladigr sekilde vyiiriitiiliip yiiriitilmediginin kontroliinii saglayabilmesi ig¢in
sirketlerin kendi i¢ kontrol mekanizmalarini olusturmasi i¢in gerekli diizenlemeleri
yapmaylr amag¢ edinmistir. Bu hususta hem bagimsiz denetime tabi olan tiim
kuruluglarm hem de kiiciik isletmelerin faydalanmasi gereken I¢ Kontrol
Eksikliklerinin Ust Yonetimden Sorumlu Olanlara ve Yonetime Bildirilmesi
hakkinda Bagimsiz Denetim Standardi 265’1 12 Aralik 2013 tarihinde Resmi
Gazetede yayimlamistir.

Bu standarda iliskin 6nemli hususlar asagidaki gibidir(http://www.kgk.gov.tr/):

e Denetci yaptig1 denetim calismalarina dayanarak, herhangi bir i¢ kontrol
eksikligi tespit edip etmedigini belirler,

e Denetginin bir veya birden ¢ok i¢ kontrol eksikligi tespit etmesi halinde,
yaptig1 denetim c¢alismasina dayanarak bu eksikliklerin tek basma veya
birlikte 6nemli bir eksiklik teskil edip etmedigine karar verir, bu miizakere
denetciye yoOnetimin Onceden haberdar olamayabilecegi eksiklikler
konusunda yonetimi zamaninda uyarma imkani verir.

e Denetci, denetim sirasinda tespit edilen 6nemli i¢ kontrol eksikliklerini ist

yonetimden sorumlu olanlara zamaninda ve yazili olarak bildirir.
Kiigiik isletmelere 6zgii hususlar:
o Kiiciik isletmelerde kontrol faaliyetlerinin temelini olusturan kavramlarin

biiylik isletmelerdekilere benzemesi muhtemel olsa da, bu kontrol

faaliyetlerinin isleyis sekli farklilik gosterir. Ayrica kiigiik isletmelerde
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yonetim tarafindan gerceklestirilen kontroller nedeniyle, belirli kontrol
faaliyeti tiirlerinin gerekli olmadigma karar verilebilir. Ornegin,
misterilere vadeli satig kararlarinda ve dnemli satin almalar1 onaylamada
yonetimin tek yetkili olmasi, dnemli hesap bakiyeleri ve igslemler iizerinde
etkin kontrol saglayabilir. S6z konusu durum, daha detayli kontrol
faaliyetleri ihtiyacini azaltabilir veya ortadan kaldirabilir,

e Kiiciik isletmeler genellikle daha az ¢alisana sahiptir. Bu durum, gérevler
ayriligi ilkesinin uygulanabilirligini smirlandirabilir. Ancak kiigiik ve
sahibi tarafindan yoOnetilen bir isletmede isletme sahibi, biiylik bir
isletmeye gore daha etkin bir gbzetim uygulayabilir. Yonetim tarafindan
gerceklestirilen bu iist diizey gézetimin, yonetimin kontrolleri ihlal etme

ihtimalinin artmasina kars1 dengelenmesi gerekir (http://www.kgk.gov.tr).

Asagidakiler, onemli i¢ kontrol eksikliklerinin bulunduguna dair gostergelere

orneklerdir (http://www.kgk.gov.tr);

e Kontrol ¢evresinin etkin olmayan yonlerine iliskin kanitlar, 6rnegin;

» Yonetimin finansal olarak ilgilendigi Onemli islemlerin, {ist
yonetimden sorumlu olanlar tarafindan uygun bicimde
incelenmedigine dair gostergeler,

» Onemli olsun veya olmasin, isletmenin i¢ kontrolii tarafindan
Onlenemeyen yonetim hilesinin tespit edilmesi,

» Yonetimin daha 6nceden kendisine bildirilen 6nemli eksikliklere
yonelik uygun diizeltici adimlar1 atmamasi.

¢ Bir risk degerlendirme siirecinin olusturulmasinin beklendigi bir durumda;
isletmede bdyle bir slirecin bulunmamast,

e Isletmenin risk degerlendirme siirecinin etkin olmadigma iliskin kanitlar;
ornegin denetcinin isletmenin risk degerlendirme siirecini tespit etmis
olmas1 gerektigini diigiindiigli bir “’6nemli yanlishik™ riskinin, ydnetim
tarafindan tespit edilememesi.

e Belirlenen ciddi (6nemli) risklere yetersiz karsilik verildigine iliskin

kanitlar;
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Ornegin, boyle bir riske karsilik kontrollerin bulunmamasi,

e Isletmenin i¢ kontrolii tarafindan onlenemeyen veya tespit edilip,
diizeltilemeyen ancak denet¢inin uyguladig1 prosediirler sirasinda tespit
edilmis olan yanlisliklar,

e Hata veya hile kaynakli onemli bir yanlghga iliskin diizeltmenin
yansitilmasit amaciyla onceden yaymlanmis finansal tablolarin yeniden
diizenlenmis olmasi,

e Yonetimin finansal tablolarin hazirlanmasina iliskin yaptigi gozetimde

yetersiz kaldigina iligkin kanatlar.

IKS ile ilgili yasanmakta olan diizenleme ve uygulama siireci, tiim isletmeler
icin deger yaratacak kollektif bir siirectir. Bu hususta kuruluslardan beklenen etkin
bir izleme ve degerlendirme siirecine girerek, bu donemden verimli bir sekilde

faydalanmaktir.

1.4.5. 6102 Sayih Tiirk Ticaret Kanununda i¢ Kontrol Sistemi

I¢ kontroliin amaglarmdan biri de isletmelerin finansal tablolarinin giivenilir
bir sekilde olusturulmasidir. ABD'de Sarbanes&Oxley kanunu ile birlikte sermaye
piyasasina kayith sirketlerde iist yonetimin (6zellikle genel miidiir ve mali islerden
sorumlu miidiir) "Finansal raporlama ile ilgili I¢ Kontroliin Giivenilirligi Raporu"
(Internal Control Over Financial Reporting-ICFR) diizenlemesi ile yillik faaliyet
raporunun ve finansal tablolarin eki olarak kamuoyuna agiklanmasi zorunlulugu
getirilmistir. Ayrica s6z konusu raporun bagimsiz denetimden gegmesi sarttir (Uzay,
t.y.:2).

Bagimsiz denetim firmalar1 ICFR ile yapmis olduklar1 denetimlerde 6zellikle
finansal raporlama ile ilgili kontrollere yogunlagmaktadirlar. ABD' de denetgilerin
denetimi amaciyla olusturulan Kamu G6zetimi Kurulu (Public Company Accounting
Oversight Board- PCAOB) s6z konusu denetimlerle ilgili standartlar1 2007 yilinda
yaymlamistir (Auditing Standart, 2009:6-27).

Tiirkiye'de hisse senetleri borsada islem goren sirketler zaten SPK
kapsaminda bagimsiz denetime tabidir. Yeni TTK nin yiiriirlige girmesiyle basta tiim

sirketlerin bagimsiz denetime tabi olmasi sarti getirilmistir. Sonradan yapilan
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diizenlemelerle isletmelerde bagimsiz denetime tabi olma bir takim kosullara
baglanmistir. Bu kosullar1 saglamayan sirketlerde ise yOonetim kurulu talebiyle
denetci atanacagi belirtilmistir. Boylece tiim 6zel ve kamu isletmelerini etkilemeye
baslayan kurumsal yonetim ilkelerine ulasmay1 hedefleyen Yeni TTK, sirketlerde
denetimin diizenlendigi ilgili maddelerde denetimin kapsam alanint belirlemistir.
Md.397/1 ile yillik finansal tablolarin denetimi yaninda ydnetim kurulunun yillik
faaliyet raporlari icinde yer alan finansal bilgilerinin, denetlenen finansal tablolar ile
tutarli olup olmadig1 ve gercegi yansitip yansitmadigi da denetim kapsami igine

alinmustir.

Diinya genelinde IKS ile yapilan diizenlemelerde oldugu gibi Yeni TTK da
IKS’nin gelistirilmesi i¢in Yonetim Kurulu'na bir takim sorumluluklar yiiklemistir.
Yonetim Kurulu, sirket icin belirlenen hedefleri ve bu hedeflere ulasmak icin
karsilasilacak riskleri Onleyecek etkin bir IKS’yi, gdzetim rolii araciligi ile
olusturulmasini saglamalidir. Buna gére Yonetim Kurulunun sorumluluklar: (Giireli,

2011:18);

e IKS’nin saglikli calisip ¢calismadigimi kontrol etmek,

e Riskleri donemsel olarak belirlemek ve sonuglarini degerlendirmek,

e Tespit edilen risklerin etkin olarak yoOnetilebilmesi igin yeterli kontrol
ortamini saglamak,

e Karsilagilabilecek zaaflarin hizli bir sekilde ¢oziilebilmesi igin acil eylem
planlarin1 hazirlamak,

e ¢ kontrol sistemlerini gdzlemlemek isleyisi takip etmek,

e i¢ kontrolden kaynaklanacak hatalarin mali tablolar iizerindeki etkisini tespit

etmek seklindedir.

Yonetimin devri baslikli Yeni TTK Madde 367'de isletmelerin i¢ kontrol

sistemlerinin bigimsel tarifini veren bir diizenleme yapilmigtir.

(1) Yonetim Kurulu esas sozlesmeye konulacak bir hiikiimle,
diizenlenmeyecegi bir i¢ yonetmelige gore, yonetimi, kismen veya tamamen bir veya

birka¢ yonetim kurulu iliyesine veya ti¢ilincii kisiye devretmeye yetkili kilmabilir. Bu
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yonetmelik sirketin yonetimini diizenler; bunun i¢in gerekli olan gorevleri tanimlar,
yerlerini gosterir, 6zellikle kimin kime bagli ve bilgi sunmakla yiikiimli oldugunu
belirler. Yonetim kurulu, istem {iizerine pay sahiplerini ve korunmaya deger
menfaatlerini ikna edici bir bicimde ortaya koyan alacaklilari, bu yOnetmelik

hakkinda yazili olarak bilgilendirir.

Denetim ve i¢ kontrolle ilgili bir diger mekanizma denetim komitesidir. SPK
mevzuatlarinda diizenlenen denetim komitesinin halka acik olan sirketlerde
kurulmasi1 zorunludur. Esas olarak ortakligin mali bilgilerinin kamuya agiklanmasi, i¢
denetim, bagimsiz denetim, muhasebe sistemi ve i¢ kontrol sistemlerinin isleyisinden
ve etkinliginden sorumlu olan denetim komitelerinin Yeni TTK ile halka acik

olmayan sirketlerde de kurulabilecegi ongoriilmiistiir.

Yukarida yapilan acgiklamalar Yeni TTK ile getirilen ve denetciden
diizenlenmesi istenen yillik faaliyet raporu denetiminin, SOA ve ABD' de olusturulan

ICFR raporlamasi ve denetimi ile benzerlikler tasidigimi gostermektedir.

Tirkiye'nin ticaret hayatini ¢agdas bir yaklasimla bastan sona revize eden ve
gelistiren Yeni TTK, isletmelerdeki i¢ kontrol mekanizmalarinin ve i¢ denetim

birimlerinin daha aktif olarak ¢caligmasima yardimci olacaktur.

1.4.5.1. 6762 Sayih Eski Tiirk Ticaret Kanununun Kaldirilma Nedenleri

Eski TTK Prof. Dr. Hirsch tarafindan hazirlanarak 29.06.1956 tarihinde kabul
edilmistir. 01 Ocak 1957 yilinda yiiriirliige giren Eski TTK, Isvigre Borglar Kanunu,
Alman Ticaret Kanunu ve Alman Ortakliklar Kanunu'nun etkilerini yansitan

yasalastig1 donemin gerekliliklerine cevap veren modern bir kanundu.

Eski TTK zamanmin en iyi Kanunlarindan olmakla ve giiniimiize kadar
yaklasik 54 yildir Tiirk ticari hayatini diizenleyen temel Kanunlardan biri olmakla
beraber degisen ticari kosullar nedeniyle gilinlimiiz ihtiyaclarma yeterince cevap

verememeye baslamistir (tobb.org.tr).
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Eski TTK, yasalastigi donemde modern bir kanundu. Isvigre Borglar
Kanunu'nun, Alman Ticaret Kanunu'nun ve Alman Payli Ortakliklar Kanunu'nun
(Deutsche Partnerschaften Gesetz) etkilerini yansitan eski TTK kaynak hukuk
sitemlerindeki mevzuat degisikliklerine ragmen yenilenmeyince, g¢agdas hukuk
uygulamalarma yabancilasti. AB siireci, Diinya Ticaret Orgiitiiniin kurulmas, bilisim
teknolojilerinde meydana gelen degisimler, bolgesel ve kiiresel diger gelismelerin
iilkelerin sosyal, toplumsal, kamusal, ticari ve sinai yasantilarini derinden etkilemesi;
ozellikle finans ve sermaye piyasalar1 basta olmak iizere mal ve hizmet ticaretini
bolgesel ve kiiresel etki alanlarma sokmast gibi degisiklikler 6762 sayili eski Tiirk
Ticaret Kanununu ¢agdas hukuk uygulamalarina yabancilastirdi (Celebi ve Giiglii,
2011). Uygulamada ortaya ¢ikan hukuki sorunlarin da ¢dziimiinde yetersiz kalmasi
iizerine Tirkiye Cumhuriyeti Adalet Bakanligi tarafindan Tiirk Ticaret Kanunu
komisyonu kurularak 08.12.1999 yilinda Yeni TTK tasaris1 i¢in hazirliklara baslandi.
(Ozgelebi, 2013:1).

1.4.5.2. 6102 Sayih Tiirk Ticaret Kanununun Hazirlanma Nedenleri

Avrupa Birligi siireci igerisinde uyum ihtiyacinin da giindeme gelmesiyle yeni

bir Kanun hazirlanmasi zarureti ortaya ¢ikmistir (tobb.org.tr).

Bir yandan Avrupa Birligi tiyeligine hazirlanan {ilkemiz diger yandan
uluslararasi ticaret, finans ve sermaye piyasalarinin bir parcasi olmak zorundadir. Bu
yiizden uluslararasi piyasalarin kurumlarina ve kurallarma yer veren bir dizi hukuki
diizenlemenin yapilmasi iilkemiz agisindan zorunlu hale gelmistir. Yasanan diger bir
gelisme ise kiiresellesmedir. Mevcut Tiirk Ticaret Kanununda degisiklige
gidilmesinin bir diger nedeni ise teknolojik gelismeler olmustur.

Yeni TTK hazirlik siirecinde etkili olan disiinceler asagidaki sekilde
siralanabilir (Ozkorkut, 2012:4);

e Uygulamada ¢6ziimsiiz kalan hukuki sorunlara ¢6ziim getirmek,
e (agdaslagsmay1 ve evrensellesmeyi saglamak,

e Modern hukuki kurumlarin hukuksal alt yapisini olusturmak,

e Ticaret hukuku sistemini AB Hukuku’na uyumlu hale getirmek,

e Ticaret ve ekonomi hukukunun temel prensiplerini diizenlemek.
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Tiirk Ticaret Kanunu Komisyonu’nun baskanligmi, Istanbul Hukuk Fakiiltesi
ogretim iiyesi Prof. Dr. Unal Tekinalp; baskan yardimciligmi ise Yargitay 19. Hukuk
Dairesi Bagkani Coskun Kocgak iistlenmistir. Tiirk Ticaret Kanununu komisyonu
cesitli akademisyenler, yargiglar, avukatlar, biirokratlar ve uzmanlardan
olusmaktadir. Ticaret Kanunu komisyonu bes yil i¢inde 516 oturum yapmis, alt
komisyonlar da kendi iclerinde yapmis olduklar1 oturumlarda olusturduklari
taslaklar1 Komisyon’un degerlemesine sunmuslardir. 2005 yilimin Subat ayinda TTK
Tasarisi’nin kamuoyuna agiklanmasinin ardindan, ¢esitli kurumlardan goriis alinmas;
bu goriisler dikkate alinmakla beraber tasar1 metni, biiylik Olgiide kamuoyuna
aciklandig1 haliyle 2006 yilinda Tirkiye Biiyliik Millet Meclisi’ne sunulmustur.
TBMM Adalet Komisyonu’nun iizerinde calisip 2008 yilinda nihai haline getirdigi
Tasar1 metni 2008 yilinda TBMM Genel Kurulu’nda goriisiilmeye baslanmis; 2008
yilinda ilk 76 maddesi baz1 degisikliklerle kabul edilmistir. Bu siirecin ardindan TKK

Tasaris’nin goriisiilmesine bir siire ara verilmistir (Www.kompozit.org.tr).

Tim bu gelismeler neticesinde yaklasik 9 yil siiren ¢aligmalar sonucunda
TTK 13 Ocak 2011 tarihinde TMMM’de kabul edilmis ve 14 Subat 2011 tarihinde
Cumhurbaskani tarafindan onaylanmistir. Yine yeni kanunun kabuliinden sonra
TMMM’de kabul edilen 6103 sayili, “’Tirk Ticaret Kanunu’nun Yiirirligi ve
Uygulama Sekli Hakkinda Kanun” ile Yeni TKK’nin yiiriirliigline iliskin bir takim

hiikiimler getirmistir.

1.4.5.2.1. Kiiresellesen Diinya Ekonomisi

Kiiresellesmenin getirdigi hizli degisim, firsat ve tehditler Tiirkiye’nin disa
acilma siirecini hizlandirmistir. Bu siire¢ tiim diinya iilkeleri gibi lilkemizin de sosyal,
ekonomik ve hukuksal yapisini derinden etkilemistir. Para, sermaye piyasalar1 basta
olmak tizere mal ve hizmet piyasalar1 bolgesel ve kiiresel boyut kazanmistir. Bu
acilimin neticesinde de iilkemizin bazi alanlarda kendini yenilemesi, rekabet ve iligki
icerisindeki iilkeler ve topluluklara kendisini uyarlamak zorunda kalmistir. Hig
kuskusuz bu siire¢ tiim diinya iilkelerinde oldugu gibi iilkemizi de ticaret hukuku

alaninda reform yapmaya zorlamistir (Celik, 2012:52).
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1.4.5.2.2. AB Uyum Siireci

Ulkemizde Avrupa Birligi ile miizakerelerin baslamasi ile AB miiktesebatina
uyum saglanmasi ve gelisen sermaye piyasalarindaki degisimlerin yakalanmasi
acisindan denetimin Onemi artmig ve bu alanda yasal diizenlemelerin yapilmasi

ka¢inilmaz bir hal almistir (Selimoglu ve Goktepe, 2007:19).

Yeni TTK c¢agdas diinyanin paylastigi ortak muhasebe raporlama dilini esas
almistir.  “’Uluslararas1 Denetim Standartlar1” (UDS)’nin uygulanmas: kurala
baglanmistir. Bu sekilde dncelikle AB ve giderek tiim ¢agdas diinya ile Tirkiye nin
uyuma girmesini amaglamaktadir. Kiiresellesen bir diinyada ortak dil, tiim aktorlerin
ortak ihtiyacni ve beklentisini olusturmaktadir. Kanunun yiirlirlige girmesiyle
beraber gerek AB miiktesebatina uygun ve gerekse basta ABD olmak iizere uluslar
arasi diizenlemelere ve uygulamalara uyum bu konuda biiyiik 6l¢iide saglanmistir

(Dural, t.y.:29.).

1.4.5.2.3. Degisen Iletisim Teknolojisi

Genis anlamda, Yeni TTK kapsaminda ticaret hukuku teknolojik gelismelerde
etkilenmistir. Ozellikle internetin giinliik hayatin ayrilmaz bir pargasi olarak her
alanda kullanilir hale gelmesi, hukuku da etkilemistir. Hatta bugiin “’internet
hukuku” olarak yeni bir hukuk dalindan bile s6z edilmeye baslanmistir (Ozkan,
2009:7).

Sozlesmelerin  kurulum islemlerinden baslanarak, her tiirli belgenin
elektronik ortamda olusturulmasi hatta bu belgelerin bir kisminin elektronik ortamda
saklanmastyla sirketlerde seffafligin en iist diizeyde saglanabilmesi hedeflenmistir.
Isletmelerde yonetim kurulu, genel kurul, miidiirler kurulu, yoneticiler kurulu gibi
organlarin toplantilarma iligkin ¢agrilarmm e-posta ile yapilmasi, toplantiya
katilmanm, O©neri sunmanin, oy kullanmanm fiziki olarak degil sanal yolla
gerceklestirilmesi, kararlarin ayni1 yolla almip gilivenli elektronik imza ile
imzalanmasi, kanun koyucular1 yeni kanunlar ¢ikarmaya veya mevcut kanunlarda

degisiklikler yapmaya yoneltmistir (Akca, 2010:6).
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1.4.5.3.6102 Sayih Tiirk Ticaret Kanununda Yeni ve Onemli Kavramlar

1.4.5.3.1. Kurumsal Yonetisim

Yeni TTK, sadece halka agik olan sirketlerde degil, tiim kamu ve Ozel
isletmeleri de etkilemeye baslayan kurumsal yoOnetisim ilkelerine ulagmayi1
hedeflemistir. Kapali tipteki aile sirketlerindeki yapinin ortadan kaldirilmasi ile
kurumsal yonetisim ilkesinin benimsenmesi zorunlulugu Yeni TTK ile ele alinan en

onemli konulardan biridir.

1.4.5.3.2. Bagimsiz Denetim

Yeni TTK’ya egemen olan en onemli ilkelerden biri bagimsiz denetimdir,
TTK’nin ylriirlige girmesi ile beraber, Bakanlik tarafindan belirlenecek belli
nitelikleri haiz olan anonim sirketlerin bagimsiz kurum ve kuruluglar tarafindan

denetlenmesini 6ngoren bir sistem kabul edilmistir.

Yeni TTK'da 397-406 inci maddeler arasinda denetime iliskin; denetimin
konusu ve kapsami, denet¢inin se¢imi, gérevden alinmasi ve denetim sozlesmesinin
feshi, denetci olabileceklere iliskin nitelikler, ibraz yiikkiimii ve bilgi alma hakki,
denetim raporu ve goriis yazilari, sir saklamadan dogan sorumluluk, sirket ile denetgi
arasindaki goriis ayriliklari, topluluk iligkilerinde 6zel denetim hususlar1 detayli bir

sekilde agiklanmustir.

1.4.5.3.3. Mal ve Varhiklarin Korunmasi

Yeni TTK mal ve varliklarin korunmasi konusuna 6zel olarak 6nem vermis,

bu hususta yonetim kuruluna ve genel kurula bir takim sorumluluklar yiiklemistir.

Yeni TTK sirketlerin mali durumunun bozulmasi halini ii¢ durumda ele

almistir (Altas, t.y.:171-172);

o Sirket sermayesi ile kanuni yedek akceler toplaminin yarisinin zarar

sebebiyle karsiliksiz kalmasi,
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e Sirket sermayesi ile kanuni yedek akgeler toplaminin iicte ikisinin zarar
sebebiyle karsiliksiz kalmasi,
o Sirket aktiflerinin ve alacaklarmin, bor¢larin karsilanmasinda yetersiz

kalmasi.

Yeni TTK'nin 376. maddesinin birinci fikrasi uyarinca, "son yillik bilangodan,
sermaye ile kanuni yedek akcgeler toplammin yarisiin zarar sebebiyle karsiliksiz
kaldig1 anlagilirsa", yonetim kurulu, genel kurulu hemen toplantiya ¢agirmak ve bu

genel kurula uygun gordiigi iyilestirici 6nlemleri sunmak zorundadir.

Yeni TTK'nin 376. maddesinin ikinci fikrasinda, "son yillik bilangoya gore,
sermaye ile kanuni yedek akgeler toplaminin iigte ikisinin zarar sebebiyle karsiliksiz
kaldig1 anlasildig1 takdirde, derhal toplantiya cagrilan genel kurul, sermayenin iigte
biriyle yetinme veya sermayenin tamamlanmasina karar vermedigi takdirde sirket

kendiliginden sona erer.

Yeni TTK'nin 376.maddesinin ii¢iincii fikrasinda borca batiklik durumuna yer
verilmistir. "Borca batik olma" kavrami, sirket aktifleri- yillik bilangoda oldugu gibi
defter (iktisap) degerleri ile degil- fakat gercek (olas1 satis) degerleri ile degerlemeye
tabi tutulsalar bile alacaklilarin, alacaklarmi alamamalari, yani sirketin bor¢ ve
taahhiitlerini karsilayamamasi demektir. Bu itibarla eger sirketin borca batik
durumda bulundugu siiphesini uyandiran isaretler var ise; yonetim kurulu, aktiflerin
hem isletmenin devamlilig1 esasina gére hem de muhtemel satig fiyatlar1 {izerinden
bir ara bilango ¢ikartip denetgiye vermek zorundadir (TTK, m.376/f.3).

Denet¢i bu ara bilancoyu inceler ve en ¢ok yedi is giinli igerisinde
degerlendirmelerini ve Onerilerini bir rapor halinde yonetim kuruluna sunar.
Rapordan, aktiflerin, sirket alacaklilarinin alacaklarini karsilamaya yetmedigi
anlagilmasi halinde, yonetim kurulu bu durumu sirket merkezinin bulundugu yer

asliye ticaret mahkemesine bildirir ve girketin iflasini ister (TTK, m.376/f.3).

1.4.5.3.4. Pay Sahipligi Degerinin Korunmasi

Yeni TTK ile pay sahipligi degerinin korunmasi hususunda pay sahiplerine

yeni haklar taninmistir. Bu haklardan en 6nemlisi 6zel denetim isteme hakkidir.
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Eski TTK, anonim sirketlerde 6zel denetim diizenlenmistir ancak mevcut
hiikkmiin ihtiyaglara cevap vermemesi ve yetersizligi nedeniyle uygulamada istenilen
sonuca ulagilamamistir. Ayrica Eski TTK’da sadece azlik hakki olarak diizenlenen
0zel denetim hakki, Yeni TTK’da biitlin pay sahiplerine taninmistir. Her pay sahibi,
belirli olaylarin 6zel bir denetimle agikliga kavusturulmasini, giindemde yer almasa
bile genel kuruldan isteyebilecektir. Genel kurul talebi ister kabul etsin, ister
reddetsin kanunda Ongoriilen sartlarn varligi halinde 6zel denet¢i mahkeme
tarafindan atanacaktir. Talebin kabulii halinde sirket veya pay sahipleri, talebin reddi
halinde ise sermayenin en az onda birini olusturan pay sahipleri veya paylarmin
itibari degeri toplam1 en az bir milyon TL olan pay sahipleri, 6zel denet¢i atamasi

icin mahkemeye bagvurabileceklerdir (Yavuz, 2012:116-117).

1.4.5.3.5. islem Giivenilirligi

Yeni TKK’da ayr1 ayr1 diizenlenen farkli hukuki alanlarda bir ¢ok islem
yapilmaktadir. Ticaret hayatinin beraberinde getirdigi giiven, seffaflik ve hesap

verilebilirlik ihtiyaci islemlerin giivenilirliginin arttirilmasimni zorunlu kilmastir.

Bu hususta Yeni TTK’nin 06ngordiigii hedefler asagida swralanmistir
(www.asmo.org.tr):

e Tiirk isletmelerinin uluslararasi ticaret, endiistri, hizmet, sermaye ve finans
piyasalarinin, siirdiiriilebilir rekabet giliciinii haiz giivenilir aktorler
olmalaridir. Bu hedef agisindan, ticari isletmelerde, sermaye sirketlerinde
kokten degisiklige gidilerek, teknik bir kavram olan finansal raporlama esas
alinmaktadir.

e Bu hedef dogrultusunda ayrica, anonim ve limited sirketlerde sirketin bir
organi olan ve haklarmda herhangi bir egitim sarti aranmamis bulunan
denetciler yerlerini artik bagimsiz ve uzman denetcilere birakmaktadir (bkz.
m. 400, 635).

e Seffaflik: Bu kavram °’bilgi toplumu™ i¢inde, bilgi almak isteyenin, bilgiye
bulundugu yerden kolayca ulasabilmesini saglayan, bilgiyi devamli olarak
Onilinde bulan; gegmis ve gelecege bakilmasini saglayan, dili acik bir bilgi

verme anlayigini ifade etmektedir.
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e Siirdiiriilebilir pay sahipleri demokrasisinin saglanmasit agisindan
sirketlerdeki giic boslugunu oOnleyecek tedbirlerin alinmasidir. Bu acidan
yonetim kurulu ve genel kurula on-line katilma ve oy kullanma imkani
getirilmekte (m.1527); ayrica kurumsal yonetim ilkelerine yer verilmektedir.

e Dordiincii  hedef, AB miiktesebat1 (acquiscommunautaire) ile uyum
saglanmasidir.

e Besinci hedef ise, Tirkiye’nin uluslararast toplumun kurallarina uyan ve
onun dilini konusan bir pargasi haline gelmesidir. Bu hedef dogrultusunda,
deniz hukuku basta olmak {iizere, kanun kapsamina giren milletlerarasi

sOzlesmelere uygun hiikiimleri ve mekanizmalar1 igeren bir yapidadir.

1.4.5.4.6102 Sayih Tiirk Ticaret Kanunu’ndan Beklenen Faydalar

1.4.5.4.1. Uluslararasi Standartlarda Seffaflik ve Kurumsal Yonetim

Enron’un iflasa siirliklenis Oykiislinde, kapitalizmin kontrol ve denetim
mekanizmalarmm ne denli bozuk oldugunu, sistemin ne kadar c¢iiriik temeller
iizerinde ylikseldigini ortaya c¢ikarmis olmaktadir. Soyle ki; uluslararasi denetim
firmalar1 genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri dogrultusunda toplumu aydinlatir,
sirketlerin mali bilgilerinin topluma zamaninda ve eksiksiz ulasmasini saglar boylece
kurumsal yonetim dogrultusunda seffaflik da saglanmis olur. Bilindigi ilizere denet¢i
firma Arthur-Andersen, sirketin asilsiz kar rakamlarimi agiklayarak taraflarin
yanilmasma yol ac¢tig1 gibi Enron hisselerinin yiiksek seyredip yatirimeilar agisindan
zararin daha da biiylimesine neden olmustur. Ayrica firmasmin i¢ denetim sistemi de
calismayarak, bu meslegin ne zaman ise yarayacagi sorusunu da giindeme getirmistir

(Kozanoglu, 2003:149-150).

Reel sektoriimiiziin genel olarak kurumsallasmamis aile sirketi yapisinda ve
KOBI blceginde kuruluslardan olusmasi, isletme sahiplerinin, ydnetim kurulu
tiyelerinin, ydneticilerin isletmelerde olmasi gereken IKS’nin varhigi ve islerligi
konusunda bilgi sahibi olmamalari, seffaflik ve kurumsal yonetim uygulanabilirligi
acisindan biiyiikk bir sorun olusturmaktadir. Ulkemizde kurumsal ydnetimin
uygulanmasindaki en Onemli engeller, kayit dis1 ekonomi, isletmelerin sadece

krediye ihtiya¢ duymasi halinde bagimsiz denetime basvurmasi, isletmelerde
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sermayedar-profesyonel yonetim ayrimmin olmamasi, sermaye piyasasinin

gelismemis olmasi, isletmelerin denetime biitge ayirmamasidir.

1.4.5.4.2. Giiclii Sermaye Yapisi

Eskiden beri siiregelen bazi uygulamalar iilkemizdeki sirketlerin biiyiik bir
bolimiinii olusturan aile sirketlerinin kurumsallagmasimi, isletmelerde ki zayif
sermaye yapisi ise isletmelerin gelecek nesillere aktarilmasini engellemektedir. Genel
kurullarin toplanmamasi, kar dagitilmamasi, pay sahipleri veya yoneticilerin keyfi
olarak sirket malvarligin1 bosaltmasi nedeniyle olusan sermaye eksikliginin banka
kredisiyle giderilmeye c¢alisilmas1 seklinde ortaya cikan siireg, seffaflik ve
denetimden yoksunluk gibi faktorlerin de etkisiyle Tiirk sirketlerinin uzun siire

yasayamamasina sebebiyet vermektedir.

Yeni TTK’nin genel gerekcelerinden biri iilkenin, sermaye ve kredi
piyasalarinin, uluslararasi piyasalarin bir parcasi olabilmesi, yabanci sermayeyi
cekebilmesi ve rekabet piyasasinda yer alabilmesidir. Bunun i¢in igletmeler seffaf bir
yaptya, giiclii bir sermayeye ve Uluslararasi Muhasebe Standartlari’na gore
¢ikarilmis finansal tablolara ihtiyag duymaktadir. Kanunda bu tiir islemlere yonelik

bir takim degisiklikler yapilmustir.

Giiclii bir sermaye yapisi i¢i nakdi sermayeli Anonim Sirketlerin kurulus

asamasinda;

e Nakdi sermayenin dortte birinin tescilden 6nce sirket adina bankaya bloke
edilmesi gerektigi (Md.345),

e Kalan dortte {iglik kismimin tescilden itibaren iki yil i¢inde Odenmesi
gerektigi (Md.344),

e Sirket ana sdzlesmesinin noter tarafindan tasdikinden itibaren ii¢ ay i¢inde
kurulamamas1 durumunda bloke edilen sermaye miktarmnmn, ortaklara paylar1
oraninda iade edilmesi gerektigi diizenlenmistir (Md.345/2).

Ayni  sermayeli Anonim Sirketlerin kurulusunda, sermaye olarak
konulabilecek degerler kanunun 127’nci maddesiyle diizenlenmistir bunlar

(http://www.vergikilavuzu.com);
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e Para, alacak, kiymetli evrak ve sermaye sirketlerine paylar,

e Fikri miilkiyet haklari,

e Tasinrrlar ve her ¢esit tasinmaz,

e Tasinirlar ve tasinmazlarin her ¢esit kullanma haklart,

o Kisisel emek,

e Ticari itibar,

e Ticari isletmeler,

e Hakli olarak kullanilan devredilebilir elektronik ortamlar, alanlar, adlar ve
isaretler gibi degerler,

e Maden ruhsatnameleri ve bunun gibi ekonomik degeri olan diger haklar,

e Devrolunabilen ve nakden degerlendirilebilen her tiirlii deger,

e Uzerinde haciz, tedbir, takyidat olan degerler ve vadesi gelmemis alacaklarm
ayni sermaye olarak konulmasi miimkiin bulunmamaktadir,

e Sermaye olarak konulacak ayni degerin tespiti igin, Sirket merkezinin
bulunacag1 yerdeki Asliye Ticaret Mahkemesi araciligi ile bilirkisi raporu

temin edilmesi gerekmektedir.

Yeni TTK, kanunun getirdigi en 6nemli yeniliklerden biri de kapali anonim
ortakliga kayith sermaye sistemini kabul etme olanagmi tanimasidir (Madde 332).
Kayith sermaye, sadece sermayeyi arttirma hususunda yonetim kuruluna taninmis
olan yetki sinirmi belirleyen bir rakam olup, s6z konusu sermaye ne 6denmistir ne de
O0denecegi taahhiit edilmistir. Bir baska ifadeyle kayitli sermaye, yonetim kurulunun

yeni pay ¢ikarmak suretiyle ulagabilecegi bir tavandir (Helvaci, 1995:158).

Kayith sermaye sistemi, halka acilmaya hazir olmayan veya halka agilmay1
tercih etmeyen, bununla birlikte belli bir ¢apin ilizerinde ticari faaliyet yiiriiten
anonim ortakliklar i¢in yaratic1 bir ¢6ziimdiir. Bu sayede, kapali anonim ortakliklar
da kayith sermayenin sagladigi esnek sermaye artrim imkanlarindan

yararlanabileceklerdir (http://www.verginet.net).

Halka kapali sirketlerde kayith sermaye tavaninmn tespiti herhangi bir
makamin iznine bagl olmayip, anilan sirketlerin genel kurullar1 bu tavanin tespitinde

serbest birakilmis, sadece tavanin sicile tescil edilmesi aranmistir. Halka agik anonim
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ortakliklarda kayitli sermaye rakammin tespiti bakanligin iznine tabidir (SPK Teblig
md. 4/1). Zaten Kayitli sermaye tavani baslangic sermayesinin bes katindan fazla
olamayacagi (GTB Tebligi md. 5/5), bir baska ifadeyle halka kapali bir anonim
sirketin getirebilecegi en st smnir Onceden bilinebilir oldugu i¢in, bu hususta
Bakanligin izninin aranmasi artirim siirecini uzatmanin Otesinde bir anlam ifade

etmeyecektir (http://journal.yasar.edu.tr).

Esas sermayeli anonim sirketlerin sermayesi 50.000 TL’ den, kayith sermaye
sistemini benimseyen kapali anonim ortakliklarda ise baslangic sermayesi 100.000

TL’den asag1 olamayacaktir.

Yeni kanun ile Limited sirketlerin kurulusunda yapilan en 6nemli degisiklik
ise ortak sayismin en az bire disiiriilmesidir, eskiden oldugu gibi ortak sayisi en ¢ok
elli olabilir. Boylece ger¢ek sermayedarin tek basina limited ya da anonim sirket
kurmasina imkan tanmmustir. Béylece, sermayedarm sadece prosediirii tamamlamak

icin kiiclik ortak/ortaklar bulmasima gerek kalmamistir.

Limited sirketin en az sermayesi 10.000 TL’dir. Fikri miilkiyet haklar1 ve
internet sitesi adlar1 (alan adlar1) da ayni sermaye olarak sirket sermayesine konabilir.

Bir ortak birden fazla esas sermaye payina sahip olabilir.

Gerek halka acik anonim sirketlerde gerekse diger sirketlerde sermaye
giiclinii arttrmaya yonelik olarak yapilan degisiklikler cer¢evesinde olumlu sonuglar

alabilmek i¢in gecis siirecini verimli kullanmakta fayda vardur.

1.4.5.4.3. Hizh Karar Alma ve Guvenli Ticaret

TTK ile saglanmasi Ongoriilen bir diger fayda ise iilkemizdeki yatirim
ortammin giivenli hale getirilmesidir. $6yle ki kalkinma i¢in sadece yerli degil
yabanci kaynaklara da ihtiya¢ duymaktayiz. Yabanci fonlarin da sadece seffaf ve
giivenli yatirim ortamma aktig1 bir gercektir. TTK’ nin lilkemizde bdyle bir ortamin

olusmasi i¢in gerekli zemini olusturacagi yolunda ciddi bir beklenti s6z konusudur.
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Ekonomik iliskilerin giderek daha fazla kayit altina alinmasi1 bu dogrultuda
saglanan faydalardan biridir. Diger taraftan ¢agimizda yasanan ve hatta etkisi artarak
hiikiim siiren internet olgusu da hukuktaki yerini gelismis iilkelerde ¢oktan almustir.
Ulkemizde de TTK internetin ticaret alanindaki faydalarmni kullanicilara sunmaktadir.
Elektronik ortam ve imza, ticaretin giivenli olabilmesi icin yapilan bir diger
diizenlemedir. Buna gore ticaret sirketleri ile gercek ve tiizel kisi tacirlere iliskin
olarak, kanunda belirtilen islemler elektronik ortamda giivenli elektronik imza ile

yapilabilir.

Kanun giivenli elektronik imzanm kullanilmasma imkan tanimakla birlikte,
bazi durumlarda bunun kullanilmasini yasaklamistir. Bunlarin basinda; police, ¢ek,
bono, makbuz senedi, varant ve kambiyo senetlerine benzeyen senetler gelmektedir.
Bununla birlikte yeni TTK, konismentonun, tasima senedinin ve sigorta poligesinin

imzasinin elektronik ortamda atilabilecegini diizenlemistir.

Yeni TTK ile sicil hukukunda da bir takim yeni diizenlemeler gelmistir.
Seffaflik ve bilgiye kolay ve ucuz ulagilmasi amaciyla sicil kayitlarmin elektronik
ortamda tutulmasi s6z konusudur. Bu hususta yani ticaret sicili kayitlarmin elektronik
ortamda tutulmasma iliskin olarak usul ve esaslarm tanzim olundugu bir tiiziik
cikartilacaktir. Bu kayitlar ile tescil ve ilan edilmesi gereken igeriklerin diizenli
olarak depolandigi ve elektronik ortamda sunulabilen merkezi ortak veri tabanini ise
Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi birlikte

olusturacaklardir (https://www.kpmg.com).

Sirket kurulusundan baslayarak genel kurul ve yonetim kurulu toplantilarina
kadar her tiirlii yasal prosediiriin online ortamda gerceklestirilebilmesini miimkiin
kilan yeni TTK, ticari defterlerin de bilgisayar ortaminda tutulabilmesine izin
veriyor. Sirketler aras1 bor¢ ve alacak iliskilerinde ve uyusmazliklarda online ortamin
kullanilabilmesi de uyusmazliklarim daha hizli ¢oziilmesinin yolunu agiyor
(http://www.turmob.org.tr). YoOnetim kurullarmm ve genel kurullarin online
yapilabilmesi, internet ortaminda paylasilmast zorunlu olan sirket bilgileri,

evraklarda goriiniirliik ve agiklik kararlarin daha hizli alinmasina yardimer oluyor.
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Yeni kanunun getirdigi seffaflik, giiclii sermaye ve giivenli ticaret ortami
sirketlerde daha giiglii ortaklik yapilarini, daha gii¢lii karar alma mekanizmalarini
kurmanm yani sira Tiirkiye'de kurulan sirketlerin finansmana daha kolay erisimini
saglayacak, uluslararasi ortakliklarin ve isbirliklerinin Oniinii agarak tilkemize yerli

ve yabanc1 yatirimin yapilmasini saglayacaktur.

1.5. DUNYADA VE TURKIYE’DE iC KONTROL SiSTEMININ
ETKINLiIGININ DEGERLENDIRILMESi

Diinyada yasanan muhasebe skandallar1 finansal tablolarda yer alan finansal
bilgilerin giivenilir, anlagilabilir, karsilastirabilir olmasina ve ihtiyaca cevap
verebilmesine engel teskil eden skandallar olarak ifade edilebilir. Genel olarak
bakildiginda IKS ile ilgili olarak yapilan ilk ¢alismalar yasanan muhasebe skandallar
sonrasina dayanmaktadir. Soyle ki bu skandallar sonucunda ortaya c¢ikan mali
kontrollere iliskin zafiyetlerin ortadan kaldirilmasma yonelik farkli kuruluslar farkli
calismalar yapmistir. Diinyada yasanan muhasebe skandallarma iliskin bazi1 vakalara

asagida yer verilmektedir.

Enron Vakasi: Gaz dagitimi, enerji alim-satimi ve teslimati, e-ticaret, plastik
ve benzeri sektorlerde faaliyet gosteren Enron sirketi, 2000°1i yillarin basinda 6nemli
bir finansal giice kavusmustur (Toraman, 2002: 6). Bu vaka, sirketin kendisini
oldugundan daha karli gostermesine ve bunun i¢in denetim sirketinden yardim
almasmma yonelik bir skandaldir. Enron sirketinin batmasinin en Onemli
nedenlerinden biri girket yOnetimi tarafindan yapilan yanlis muhasebe
uygulamalaridir. Sirket, denetim raporlarinin yatirimeilarin kararlarmda 6nemli bir
etkiye sahip oldugunu bildiginden finansal tablolar araciligiyla karlarini oldugundan
fazla gostererek borglarn1 gizlemis ve bu sekilde karmasik bir mali yap1
olusturmustur (Symes ve Siier, 2004: 114). Denetim sirketinin hazirladig1 raporda,
Enron’un kazanglarimi yiikseltmek i¢in muhasebe kayitlarinda ¢ok sayida karmasik
islem yaptig1 tespit edilmistir. Diger yandan raporda denetim sirketi, kusurlu
islemleri tespit etmesine ragmen sirket hakkinda olumlu goriis bildirmistir

(Ozbirecikli, 2006: 13).
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Parmalat Vakasi: Temel gida ve siit {riinlerini {retip satan Parmalat
sirketinin, istirak ettigi sirketlere (offshore) usulsiiz kayitlar ve islemlerle aktarmasi
sonucu olusan bir muhasebe skandalidir. Sirketin 1998-2003 doneminde elde ettigi
14,2 milyar Avro tutarinda finansal kaynagi; istirak yatirimlarma, bankalara ve vergi
idaresine ve sirketin faaliyetlerinin diginda yer alan off-shore sirketlerine aktardigi
tespit edilmistir. Bu usulsiizliikler sonucunda sirket 2003 yilinda iflasini agiklamistir

(Gogen, 2010: 115-117).

Worldcom Vakasi: Telekomiinikasyon sektoriinde faaliyet gosteren bu sirket
olan Worldcom sirketi, muhasebe islemlerinde usulsiizliigii masraf kalemlerini varlik
hesaplarina aktarmak suretiyle gerceklestirmistir. Bu sekilde sirket gelirlerini 3.8
milyar dolar yiiksek gostermisti. Hat maliyetlerine iliskin tutarlar1 sistematik
bicimde varlik hesaplarma kaydeden sirket, vergi oncesi karini abartili bigimde
finansal tablolarinda sunmustur. Bu gelismeler yasanmasina ragmen sirketin denetim
raporlarinda sirket/denetci arasinda 6nemli bir goriis ayrilig1 yaratacak uyusmazligin

olmadigina yer verilmistir (Ozbirecikli, 2006: 9).

Xerox Vakasi: Sirketin 2001 donemine iliskin ABD Sermaye Piyasas1 Kurulu
tarafindan (SEC-Security Exchange Commitee) denetim incelemeleri sonucunda
mali kayitlarinda bliyiik tutarda manipiilasyon tespit edilmistir. Bu siirecte sirketin
usulsiiz olarak gelirlerini 6 milyar dolar fazla gdosterdigi ortaya ¢ikmistir

(www.voanews.com).

Yasanan biiyiikk mali skandallardan sonra ¢ikan SOX yasasi, gevsek denetim
yapisinin bir daha tehlike olusturmamasi i¢in, 6zellikle halka acik sirketlerin denetim
yapilarinda onemli degisikliklere gidilmistir. ABD basta olmak {izere tiim Diinyada
bir ¢cok sirket, SOX yasasma uyumluluk i¢in 6zel departmanlar kurmus ya da bu
calisgma i¢in 6zel departmanlar yaratmustir. Bilisim teknoloji alt yapilar1 da SOX
uyumluluk calismalarindan etkilenmistir. Ornegin, 2006 yilinda SOX uyumluluk
calismalar1 bilisim teknolojileri biit¢esinin %15'ini olusturmaktadir. Bu harcamalar,
yeni yazilimlar ve donanimlardan ziyade yeni 1is akislari, planlama ve

dokiimantasyon i¢in yapilmistir (Caldwell, 2005:80-81).



Tablol.1. SOX 2002 Yasasinmn Etkileri
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Yeni Ol¢iitler

ETKILER Yasalasanlar Amaglanan Beklenmedik
Sonuclar Sonuclar

Sirket birlesmeleri ve kazanimlar1
iizerinde etkisi X
Denetim kurullari tarafindan arttirilan ¢aba X
Denetim piyasasinin daralmasi X
Denetim piyasasindaki rekabette diisme X
Muhasebe maliyetlerindeki artig X
Kayitli yonetim gereksinimlerindeki artis X
Ucret artis1 X
Denetim iicretlerinde artis X
SEC yaptirimlari tizerindeki etkisi X
Kisisel sirketler iizerindeki etkisi X X
Yaban.m.si.rketlerin uyum siirecindeki X
isteksizligi
Kurumsal seffaflik iizerindeki artig X
Danismanliktaki artis X
Avukatlar i¢in daha fazla is yiikii X
Egitim etkisi X
Denetim siirecindeki degisiklik X
Denetgilerin denetimi X

X

Kaynak: Koehn, 2004:36-40

Genel olarak bakildiginda 6zellikle kiiciik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI)

goreceli olarak yasanm uygulanmasi esnasinda genis kapsamli maliyetlere maruz

kalmiglardir. Kobiler yasaya uyum amaci ile gelirlerinin 6nemli bir kismini ayirmak

durumunda kalmislardr.

Tim diinyada 6zellikle de ABD'de DeloitteandTouche verileri gostermektedir

ki yasadan sonra denetim kurullar1 toplantilar1 daha sik olmakta ve daha uzun

stirmektedir (Demircan, 2007:76). Ayn1 zamanda kiiciik denetim firmalar1 ve bir¢ok

halka acik sirket, sigorta maliyetleri, personel egitimi ve artan sorumluluk riski gibi

nedenlerden dolay1 kapanarak denetim piyasalarmnin daralmasmna neden olmustur.

SOX yasas1 boliim 404'e uyum maliyeti olarak yillik tasarlanan 2 milyon $ ik

maliyet asagidaki 6lgiitlere dayandirilmaktadir:

e Yaklasik 12.000 saatlik kurum i¢i ¢alisma,

e 3.000 saatlik kurum dis1 ¢alisma,

e Ilave olarak eklenen 590 bin $'lik denetim ticreti
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Maliyetlerin artmasmin 6nemli bir nedeni, daha fazla muhasebe elemani
calistirma ihtiyacinin ortaya ¢ikmasidir. Bu da yasanin bir baska sonucunu gozler
oniline sermektedir. Yasa, skandallarda 6nemli pay1 olan ve kontrol altina alinmaya
calisilan muhasebe ve denetim meslegini icra edenler agisindan biiylik bir refah
kaynag1 olmustur. Yasanin yiiriirlige girmesiyle birlikte muhasebeci ve denetimlere
olan talep dikkat ¢ekecek sekilde artis gostermistir. Bu alanda ¢alisanlarin sayisinin
kisith olmasi, yasanin getirdigi tiim sorumluluklar1 az sayidaki meslek sahibinin
omuzlarma yiikledigi icin de yasanin etkin olarak islemesi konusunda siipheler

mevcuttur (www.sgb.gov.tr).

Sarbanes Oxley'in getirdigi yasal diizenlemelerden sonra kontroliin diinyada
genel kabul gormiis biitiinlesik c¢ercevesini gelistiren Sponsor Kuruluslar Komitesi
(COSO) tarafindan SOX yasasina ek olarak " Kurumsal Risk Yonetimi " ¢ercevesini

gelistirmistir.

ABD'de COSO'nun 2004 yilinda yayimlanan, kurumsal risk yonetimi diinya
genelinde otorite olarak kabul edilmistir. North Carolina State Universitesi 2010
yilinda COSO komisyonunun Kurumsal Risk Yonetimi uygulamalar1 {izerine bir
anket diizenlemistir. 460 kisinin katildigi on-line ankette isletmenin risk yonetimi
uygulamalarmin ortaya konmasimin yani sira COSO’'nun kurumsal risk yonetiminin
etkinligi olglilmeye c¢alisilmistir. Arastirma ile ilgili 6nemli bulgular asagida

gosterilmistir (Www.coso.org):

e Anket sonuglarma gore kurumsal risk yonetimi olgunlasmamig goriinebilir.
Katilimeilarin sadece %28't gelinen asamada, kendi kurumsal risk yonetimi
yontemlerinin, giliclii, sistematik ve tekrarlanabilir oldugunu sdylemistir.
Katilimeilarin asag1 yukar1 %60' ise, tanimlanmis kurumsal risk yonetiminin
aksine, risk izleme yontemlerinin genis c¢ogunlukla gecici veya sadece
bireysel kategoriler i¢inde oldugunu ifade etmistir.

e Organizasyonlarin ¢ogu kurumsal risk diizeyi konusunda kayda deger
diizeyde memnuniyetsiz goriiniiyor. Katilimcilarn hemen hemen yarisi,
kurumsal risk yonetiminde Orgiitlerinin diizeyini ¢ok olgunlasmamis veya

biraz olgun olarak tanimlamistir. Katilimcilarin yaklagik 9%35'" ise {ist
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yoneticilere raporlanan risk gostergelerinden hi¢ memnun olmadiklarint ya
da minimum diizeyde memnun olduklarimni itiraf etmistir.

e Ankete katilan organizasyonlarin yarisi, yonetim kurulundan bir {iyesini risk
gbzetim sorumluluguna atamigsken diger yarisinda yonetim kurulu bdyle bir
sorumluluk tistlenmemistir.

e [Katilimcilarin asagi yukari 2/3', isletmenin st risklerinin diizenli olarak
yonetim kuruluna raporlandigint soylemistir fakat bu risk raporlarini
yapilandiramadiklarindan sikayet¢iler. Bunun yani sira yaridan az katilimei
(vaklasik olarak %44), risklerin belirlenmesi ve takibini ya hig
yapmadiklarini ya da minimum diizeyde yaptiklarini sdylemistir.

e Katilimcilarin 9%25'1, blyiik risklerin algis1 ve yonetilmesi konusunda

onemli 6l¢glide belirsizlik oldugunu diisiinmektedir.

Sonu¢ olarak, katilimcilarin ¢ogu COSO'mun kurumsal risk yOnetimi
cercevesinin teorik olarak saglam oldugunu, genis bir kitle tarafindan kabul
edildigini ve giiclii bir risk yOnetim siirecinin temel unsurlarmi acikladigini
diisinmektedir. Ancak, kurumsal risk yonetiminin asir1 teorik oldugu konusunda

elestiriler bulunmaktadr.

Tirkiye'de, Tiirk kamu yOnetiminde ise i¢ kontrol ile ilgili olarak kiiresel
diizeyde kabul edilen standartlarin benimsendigi ve IKS’nin dogru anlasilma
egiliminde oldugu gozlenmektedir. Teoride 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu cercevesinde IKS’nin kamu mali yonetiminde INTOSAI Kamu
Sektorii I¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi ile uluslararasi genel kabul gdrmiis
metinlerden olusturuldugu goriilmektedir. Bununla birlikte Tiirk kamu ydnetiminin
IKS ile ilgili gerek yapisal gerekse uygulamaya doniik bir takim sorunlar vardur.
Soyle ki yapilan c¢aligmalara ragmen uygulamada iilkemizde ozellikle kamuda
denetim sisteminin siyasi tercihler ile amag¢ dis1 kullanildigi ve var olan keyfi
yaklasimlarin denetim sistemini son derece sorunlu hale getirdigi ¢ok sayida denetim
birimi ve miifettise ragmen israf ve yolsuzluklarin Oniine gecilemedigi netice

itibariyle kamu denetim sisteminin etkisiz oldugu gozlenmektedir.

[KS’nin ydnetimin biitiin faaliyet alanlarini kapsamasi gerektigi diisiincesi

tiim diinyada kabul edilirken, {ist yonetimin ve her diizeydeki personel kurumunun
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misyonunu ve genel hedeflerini bagarmasi i¢in riskleri karsilayan ve makul bir
giivence saglayan i¢ kontrol siirecinin var olmasi gerekirken Tirkiye’de ig
kontrolden sadece belirli kisilerin sorumlu olmasi gerektigi algis1 vardir (Akyel,

2010: 95-96).

Tiirkiye’de iist yonetimin i¢ kontrolle 1ilgili tavr1 belirsizdir. Bunun
nedenlerinden biri de IKS’nin isletmeler icin maliyetli oldugu i¢in bir liiks oldugu
disiincesidir. Diger nedeni ise Tiirkiye’deki isletmelerin biiyilk ¢ogunlugunu aile
isletmelerinin olusturmasidir. Bu durum biraz daha incelenecek olursa aile
isletmelerinin ¢ogunun yonetilis bakimindan kurumsalliktan bir hayli uzak oldugu ve
IKS’nin bilesenlerini uygulamadig: bir gergektir. Bu baglamda IKS’ye yeterli dnemi
vermeyen isletmelerde ortaya c¢ikan hatalar, hileler, gilivenilir bilgi akisinin
saglanamamasi, iist yonetimin dogru kararlar vermemesi nedeniyle isletmelerin
amaglarma ulasamamasina neden olmaktadir. Oysa iist yonetimin tavr1 dSnemlidir. Ust
yonetim i¢ kontroliin gergeklesmesi i¢in her zaman destekleyici bir tavir iginde
olmalidir. Bu ¢er¢evede iilkemizde Kamu Go6zetimi Kurumunun kurulmasi ve i¢
kontrol eksikliklerinin giderilmesi i¢in ¢aligmalara baslanmasi1 6nemli bir adimdir

(Akyel, 2010: 95-96).

Bankalarda i¢ kontrol yapisimin kurulmasi geregi lilkemizde yasanan krizler
neticesinde algilanmistir. Bununla beraber Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu (BDDK) i¢ Denetim ve Risk Yonetimi Yonetmeligini yaymlamistir’.
Bankalarin tesis edecekleri i¢ denetim ve risk yonetimi sistemlerine iliskin olarak
Subat 2001°de c¢ikarilan yOnetmelik ile bankalar ve 6zel finans kurumlar1 igin
ongoriilen i¢ denetim ve risk ydnetimi sistemleri yapisi, IKS nin saglikli bir sekilde
stirdiiriilebilmesine iliskin olarak tanimlanan ortam ve kosullar ile varligi sart
kosulan diger unsurlar, finansal sistem {izerinde dogrudan, reel sektor iizerinde de
hem dogrudan hem de dolayli bir bicimde basiretli ilkelerin uygulanmasi yoniinde
bir takim etkiler yaratmistir. Bu kapsamda diizenleme ve denetleme otoriteleri banka
seffafligni, risklerini etkin bir sekilde yoneten bankalar1 ddiillendiren, risk yonetimi
yetersiz ve ihtiyatsiz olan bankalarmm cezalandirildigi bir piyasa disiplini

mekanizmasi anlayigma dayanmaktadir. Ancak her ne kadar yerinde diizenlemeler

'Bankalarin i¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yonetmelik, 08.02.2001 tarih ve
24312 sayili Resmi Gazete
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yapilsa da iilkemizde ekonomik sektorlerin yapisi, finansal piyasalarm niteligi,
bor¢lu ve alacaklilarin davranislar1 ve rekabet¢i ortam s6z konusu disiplini
uygulamaya tesvik etmemekte, cagdas risk yonetiminin gelismesini engellemektedir
(http://www.bddk.gov.tr). isletmelerde kurumsal yonetisimin etkin ve diizgiin bir
sekilde uygulanmamasi bankacilik denetim mekanizmalarmin da etkin olarak

calisamayacagi diisiincesi genis kabul gormektedir (http://www.bddk.gov.tr).
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IKIiNCi BOLUM

KURUMSAL YONETISIMVE iC KONTROL SISTEMIi

2.1. KURUMSAL YONETISIM KAVRAMI

Kurumsal yonetisim kavrammin insan hayatina girmesi 1930'lu yillara
dayanmaktadir. Kurumsal yonetisim alaninda ki ilk calismalar 1970 ve 1980
yillarinda ABD sirketlerine odaklanarak yapilmistir. 1990’11 yillarin baslarinda ise
ABD disindaki tlkelerde de kurumsal yonetisim alaninda g¢esitli caligmalar
yapilmaya baslandi. Bu arastirmalar ¢ogunlukla Japonya, Almanya ve Ingiltere gibi
biliyiik diinya ekonomilerine sahip olan iilkelerde yapildi. Sonraki yillarda ise
gelismis ve gelismekte olan pazarlar icin diinya genelinde kurumsal yonetisim

iizerine bir arastirma patlamasi yasanmistir (Sonmez, 2011: 62).

Kurumsal yonetisim kavraminin gelismesi ve sekillenmesi ise 1999 yilina
dayanmaktadir. Bu tarihin temelinde 1997-1998 yillarinda yasanan ve tiim diinyada
etkisini gosteren Asya Krizi dnemli rol oynamustir. Ozellikle makro diizeyde yasanan
ekonomik krizler, sirketlerin yasamis olduklar1 usulsiizliikler (Enron, Worldcom) gibi
etkenlerin ardindan halka acik sirketler, ardindan halka kapali sirketler, ardindan aile
sirketleri, kamu isletmeleri, sivil toplum kuruluslar1 ve spor kuliiplerini igerecek
sekilde genisletilmistir. Kurumsal yonetisim konusunda atilan en 6nemli adimin ise
mali piyasalara olan giivenin yeniden kazandirilmasini hedefleyen ve bu yonde
hazirlanarak 2002 yilinda yiirlirlige girmis Sarbanes-Oxley kanunu oldugunu

soyleyebiliriz (Sonmez, 2011:62).

Kurumsal yonetisim yonetim kurullarinda ve yonetim birimlerinde olabilecek
firsatc1 yoOneticilere karst isletme sahiplerinin ve hissedarlarin menfaatlerini
dengelemek amaciyla ortaya ¢ikmisti. Kurumsal yOnetisim, firma yoneticileri ve

calisanlar arasindaki hak ve sorumluluklarin yapisiyla ilgilenir (Aoki, 2000, s.11).

Anglo-Sakson sistemindeki kurumsal ydnetisim anlayisinda yonetimin
hissedarlarin ¢ikarlar1 ve amaglar1 dogrultusunda hareket ettigi goriilmektedir. Ayrica

bu sistemde, rekabet ve piyasa kosullarmin, sirket yoneticilerini hissedarlarin
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cikarlar1 dogrultusunda hareket etmeye zorlayacagi gibi hissedarlarin temsilcileri
olan yonetim kurullarmin, iist yonetimin sirketi hissedarlarin talep ve beklentilerine
uygun yonetip yonetmedigini denetlemekle sorumlu olduklar1 da vurgulanmaktadir
(Kayacan, 2006:46). Bu sistemdeki yaklasima gore karliligin hissedarlarin en 6nemli

beklentisi oldugu ongoriilmektedir.

Kita Avrupasit anlayisina gore ise, anonim sirketlerin idaresinde ve
faaliyetlerinde kar elde etme ve bu kari sahiplerine dagitmanm yani sira tiim
ortaklarin haklarinin korunmasi, ortaklarin talep ve beklentilerinin karsilanmasi ve
ortaklar arasinda iletisim ve etkilesimin saglanmasi hedeflenir ve boylece sirket

ortaklar1 tarafindan bir takim sosyal sorumluluklarin yerine getirmesi saglanir.

Genel bir ifade ile agiklamak gerekirse hem kurumsal bazli hem de piyasa
mekanizmasinin bir kiimesi olarak kurumsal yonetisimi, sahiplerine sirketin degerin
maksimize edecek kararlar aldiran, sahiplerinin kisisel ¢ikarlarini kontrol eden bir

sistem olarak tanimlayabiliriz (Diane 2002:1).

2.2. KURUMSAL YONETISIMIN GELiSiMiNi SAGLAYAN
ETKENLER

Girisimcilerin, ortaklarin ve sirket miidiirlerinin kontrol eksikliginden
kaynaklanan deger kaybini en aza indirgemek kurumsal yOnetisim iizerine yapilan

arastirmalarda temel teskil eder.

19901 yillarda 6nem kazanan kurumsal yonetisim ile ilgili arastirmalar
biiyiik 6lclide ABD'deki sirketler tizerine odaklanmistir. Bunun nedeni daha dnce de
belirtildigi gibi, uluslararas1 piyasalarda art arda gelisen krizler ve ABD'nin 7. en
biiyiik sirketiEnron'in iflasi, telekom sirketi Worldcom skandali ardindan diger bir

telekom sirketi olan Global Crossing'in de iflasini agiklamasidir.
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Kurumsal yoOnetisimin gelisimini saglayan etkenler asagidaki gibi

siralanabilir;

Giliniimiiz sirketleri maddi olan varliklarin yani sira patent, marka vb. maddi
olmayan varliklarla da faaliyetlerini siirdiirmektedir. Yasanan gelismeler ve
degisimler istihdam yapisinda da kendini gostermektedir. Calisan kadmnlarin
sayist artmig, esnek calisma sozlesmeleri yayginlagmustir. Yatirimer giliveni
kurumsal yoOnetisimin gereklerinin yerine getirilmesiyle kazanilabilir ve
boylece sirket, rakipleri karsisinda rekabet iistiinliigii saglanmis olur. Onemli
ve hizli gelismelerin yasandigi diinyada, tlkelerin, sirketlerin ve piyasalarin
rekabet giicliniin artirilmasimda kurumsal yonetisim biiyiik 6nem tasimaktadir
ve yardimci olmaktadir (SPK, 2005: 1-2; Giirbiiz ve Ergincan, 2004:3;
Sehirli, 1999:11-15).

Yatirimcilar bir iilkeye veya sirkete yatirinm yapmadan Once finansal
performans kadar 6nemli olan kurumsal ydnetisim uygulamalarii da
inceleyip yatirim yapma veya yapmama karar1 vermektedirler. Yatirim karar1
alirken 1yi kurumsal yonetisim uygulamalarina sahip sirketler icin daha fazla
fiyat 6demeye hazirlardir. Bu ilkelerin uygulanmasini sirketin performansini
olumlu yonde etkilemektedir ve kurumsal yOnetisimin onem kazanmasini
saglamaktadir (Demirbas ve Uyar, 2006:11-37; SPK, 2005:1-2; Glirbiiz ve
Ergincan, 2004:3).

Ulusal ekonomilerin biiyltimesi ve kiiresellesme ile birlikte iilkeler arasindaki
smirlarin kalkmasi sonucu yatirimcilar {ilkeleri disindaki alternatifleri de
degerlendirmektedir. ~ Uluslararas1  isletmelerin  hemen hemen tiim
ekonomilerde gerek yerli isletmelerle olusturduklari ortakliklar gerekse
birlesmeler yolu ile giderek daha onemli hale gelmesi sonucu, uluslararasi
sermaye hareketleri artmaktadir ve finansal piyasalar derinlesmektedir.
Ancak yatirim yapilan yerlerdeki yOnetim anlayisi farklilifi nedeniyle
uluslararas1 fonlar zarar gormektedir. Boyle bir ortamda sirketlerin
yatirimcilart ¢ekebilmek i¢in giivenilir olmalar1 gerekmektedir. Bu da
kurumsal  yOnetisim  ilkelerini  uygulamakla ~ miimkiin  olabilir.
Kiiresellesmenin hiz kazanmasi ve gelisen ticaret iliskileri sonucunda
tilkelerin  birbirine olan bagliliklarinin  artmasi1  kurumsal yOnetisim

kavraminin 6nemli hale gelmesine neden  olmustur (Demirbas ve Uyar,
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2006:11-37; Baraz, 2004:764; Sehirli, 1999:2-15). Sirket hissedarlarmin
isletme yOnetimindeki etkinliklerinin azalmasi, girket yonetim kurullart ve
ozellikle kurul icinde CEO unvanini tagiyan yoneticilerin verdikleri kararlarin
Oneminin artmasi kurumsal yonetigimin giderek daha fazla tartisilan bir konu
haline gelmesini saglamistir (Baraz, 2004: 764).

Hisse senedi sahipliginin artmasi sonucunda halka agik igletmelerin seffaf bir
yonetim sergilemelerinin 6nem kazanmasi, yatirimcilart korumak amac ile
sermaye piyasalarini diizenlemek ile sorumlu olan kuruluslarin kurumsal
yonetisime iligkin diizenlemeler yapmaya baslamalari, yatirimcilarin ilgili
isletmeye yatirim yapmadan ve kredi verenlerin kredi vermeden 6nce KY
kalitesine ve uygulamalarma dikkat etmeleri, sirketlere 6zsermaye ya da kredi
olarak yapilan yatirimlarda kurumsal yatrimcilarm agwrhiginin artmasi
kurumsal ydnetisim uygulamalarma verilen 6énemi artrmistir. Iyi kurumsal
yonetisim uygulamalari, sirketin riskinin ve yatirimcilarin talep ettikleri getiri
oranini diismesini saglamaktadir ve yatirimcilar agisindan giivenilir sirket
olarak algilanmay1 kolaylastirmaktadir (Demirbas ve Uyar, 2006:11-37,
Gocenoglu ve Girgin, 2005: 5; Giirbiiz ve Ergincan, 2004:3).

Anonim sirketlerin ortaya ¢ikmasiyla beraber bu sirketler ekonomik sistemde
cok bilyiik ve &nemli bir yere sahip olmuslardir. Oncelikle tek baslarina
iretime katilamayan kiiglik tasarruflardan topladiklar1 sermayelerle biiyiik
sermayelerin olusmalarmi ve iiretime katilmalarii saglamaktadirlar. Ayrica,
biiylik sermayeye sahip bu sirketler, sahip olduklar1 potansiyel ve gii¢ ile
tiretim giderlerini disiirerek piyasadaki rakiplerine oranla daha ucuz ve
kaliteli mal ve hizmetler sunarak tiiketicilerin ¢ikarlarmi da korumus olurlar.
Ekonomi ve iilke i¢in bu kadar 6nemli olan anonim sirketlerin kurumsal
yonetisim ilkelerini benimsemesi ve uygulamasi sonucunda, sirketlerin
performanslar1 olumlu yonde etkilenir ve bu da ekonomik kalkinmay1 saglar.
Ayrica kurumsal yonetisim uygulamalarinin bagaris1 beraberinde finansal
seffaflifl, sirketlerin kontroliinli, yatirimcilarin korunmasmi da getirir
(TUSIAD, 2000: 9; Sehirli, 1999: 2, 11-15).

Iyi kurumsal yonetisim uygulamalarina sahip olmak kadar bunlar1 ilgililere
gostermek de onemlidir. Kurumsal yonetisim sirketin amaglar1 arasinda yer
almali, tiim calisanlar1 tarafindan benimsenmeli ve bu ilkeler dogrultusunda

hareket edilmelidir (Tekinay, 2006: 58-60).
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e Hiz kazanan ve sayilar1 artan 6zellestirme uygulamalar1 kurumsal yonetisimin
giderek daha 6nemli hale gelmesini saglamistir.
e Yasanan sirket skandallar1 ve 1997 Uzakdogu krizinin meydana gelmesinin
onemli nedenlerinden bir tanesi de kamunun ve Ozel sektoriin kurumsal
yOnetisim politikalarmin yetersiz oldugu goriisiidiir. Bu gelismeler, kurumsal
yonetisimde seffafligin ve hesap verilebilirligin yatirimer gliveni ve genel
ulusal ekonomik performans lizerindeki 6nemini tiim diinyaya kanitlamistir.
Bu skandallarin pek ¢ok iilkeyi ekonomik olarak etkilemesi ve sonrasinda
yapilan diizenlemeler (6rnegin, ABD'de 2002 yilinda yiirtirliige giren SOX
yasasl) kurumsal yOnetisimin 6nem kazanmasmin nedenlerindendir
(Demirbag ve Uyar, 2006:11-37; Kula, 2006:12; Gocenoglu ve Girgin,
2005:5; SPK, 2005:1-2; Giirbiiz ve Ergincan, 2004a: 3; TUSIAD, 2000: 9).

Sonu¢ olarak, kurumsal yonetisimle ilgili olarak yogun bir arastirma hala

biiyliyen bir sekilde devam etmektedir.

2.3. KURUMSAL YONETISIMIN FAYDALARI

Kurumsal yonetisim, sorumluluk, hesap verilebilirlik, seffaflik ve adil olmak
gibi etik kavramlar1 6ne ¢ikaran bir yonetim bi¢imidir. Tiim ¢ikar gruplarmna esit
muamele yapilmasi, tiim bilgilerin hissedarlarla ve ortaklarla esit olarak paylasilmasi,
yiriitiilen faaliyetlerin hesabinin verilmesi ve toplum degerlerini yansitan kurallara

saygilt olunmasi kurumsal yonetisimin temel prensipleri olarak siralanmaktadir.

Kurumsal yonetisimin sirketlere saglayacagi faydalar soyle Ozetlenebilir

(Aktan, 2006, 14);

e Sirketin finans kaynaklarindan daha kolay finansman teminine imkan saglar,

e Likidite sikintis1 iginde bulunan sirkete nakit para girisi saglar,

e Yerli ve yabanci yatirimcimin giiveni tesis edilir ve bdylece uzun vadeli
sermaye girisi hizlanir,

e Finansal krizlerin daha kolay atlatilmasina imkan saglar,

e Kurumsal yonetisim, sirket varliklarmin degerini yiikseltir,
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o Sirket yonetiminde, seffaflik ve hesap verme sorumlulugu dolayisiyla
yolsuzluklar azalir,

o Sirkette giic ve yetki istismarmi engeller ve keyfi yonetimi ortadan kaldirir,

e Tim paydaslarin ¢ikarlarina hizmet edecegi igin sirketler ile paydaslar
arasindaki iligkilerin ve diyalogun artmasina katk1 saglar,

e Sirket faaliyetlerinde uzun donemli istikrar saglar,

e Sirketin rekabet giiclinii arttirr,

o Sirket karliliginda artis saglar.

Bu ozellikleri ile kurumsal yonetisim anlayisi, sirketlerin sermaye maliyetinin
diismesini, finansal olanaklarinin ve likiditelerinin artmasini saglarken bir yandan da
sirketlerin ve finansal piyasalarin yeniden yapilanmasinda, gelismesinde ve
denetiminde oOnemli bir rol iistlenmektedir. Son donemlerde uluslararasi fon
yoneticileri gelismekte olan iilkelere veya bu lilkelerde faaliyet gosteren sirketlere ve
yatirim fonlarma yatirim yaparlarken, finansal performans kadar kurumsal yonetisim

uygulamalarmi ve bu uygulamalarin kalitesini de gdzetir hale gelmislerdir (Oztiirk,

t.y.:397).

2.4. KURUMSAL YONETISIMIN ILKELERI

Yasanan uluslararasi krizlerin ardindan bu siirecin atlatilabilmesi ve kurumsal
yonetisim mekanizmasina iglerlik kazandirabilmesi amaciyla OECD kurumsal
yonetisim ilkelerini yayimlamistir. Genel kabul goren tiim uluslararasi kurumsal
yonetisim yaklasimlarinda esitlik, seffaflik, sorumluluk ve hesap verebilirlik ilkeleri
ortak ilkeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. OECD tarafindan yayinlanan kurumsal
yonetisim ilkeleri sonrasinda hemen hemen her iilke i¢inde bulundugu sartlar1 da g6z

oniinde bulundurarak kendi kurumsal yonetisim diizenlemelerini olusturmustur.

Esitlik ilkesi, sirket yOnetiminin her tiirlii faaliyetinde paydaslara esit
davranilmasmi ve olusabilecek ¢ikar ¢atigmalarinin oniine gegilmesini ifade eder. Bu
ilkeye gore, azmlik hissedarlar ve yabanci ortaklar da dahil olmak {iizere tiim
hissedarlarin hissedarlik haklar1 korunmali ve bu haklarin rahat¢a kullanilabilmesi

saglanmalidir. Ayrica biitiin hissedarlarin toplantilarda esit muamele goérmeleri
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saglanmalidir. Kisaca bu ilkeye gore, tiim hissedarlara adil muamele yapilmasi
saglanmali, haklarmin ihlali halinde ise yeterli bir telafi ya da tazminat elde etme

hakkina sahip olmalidirlar.

Seffaflik ilkesi, pay sahiplerinin ve sermaye piyasasinda rol sahibi tiim
aktorlerin tam bilgilendirilmesini ve aydmlatilmasini hedeflemektedir. Bu sebeple
maddi ve sekli kamuyu aydinlatmay1 kapsamaktadir. Seffafligin anonim sirketler
hukukundaki yeni araci, internet, elektronik ortamda aktarmalar ve web sitesi

kurulmasi zorunlulugudur (www.denetimnet.net).

Kurumsal yonetisimin bir diger ilkesi sorumluluktur. Sorumluluk ilkesi,
kanunlara ve toplumsal degerlere uygunlugu giivence altina almak amaciyla dogru
hedefler koymayir ve bunlar1 uygulamayr amaclamaktadir. Sorumluluk ilkesi
dogrular1 tesvik eden yanlslar1 cezalandiran bir kontrol yOntemi olarak
goriilmektedir. Ilke ile sirket faaliyetlerinin kanunlara ve toplumsal degerlere uygun
bir bigimde gercgeklestirilmesine yonelik olarak yonetimin sorumluluguna isaret

edilmektedir (Ding ve Abdioglu,2009:157, 184).

Hesap verebilirlik kavrami, yoneticilere belirli baz1 gérev ve vazifelerini
yerine getirmeleri ve vazifeleriyle ilgili kural ve standartlara uymalar1 konusunda bir
takim sorumluluklar yiiklemek anlamma gelmektedir. Boylece, yoneticilerin
faaliyetlerine iligkin rapor ve hesap vermekle yiikiimlii oldugu kisi ve organ agikca
belirlenir ve yonetici iyi performans gosterdiginde odiillendirilirken yetersiz
performansinin sonuglarma katlanir. Bir birimin yoneticisi emrindeki personelin

yerine getirdigi faaliyetler i¢in de hesap vermekle yiikiimli tutulabilir (Sigma, t.y.:1).

Kurumsal yonetisimin etkili uygulanabilmesi igin isletmede yoOnetisim
anlayiginin olugsmasi ve gelismesi gerekmektedir. Bu anlayigin olusmasi ve geligsmesi,
yoneticilerin bireysel istek ve ¢ikarlarini arka planda tutulmasma, isletme i¢in ortak
ve dogru vizyonun gelistirilmesine, hiyerarsik yOnetim yerine esnek ydnetimin

uygulanmasina ve kurumsal yonetigim ilkelerinin gelistirilmesine baglidir.
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2.5. KURUMSAL YONETISIM ALANINDAKI GELISMELER

2.5.1. Kurumsal Yonetisim Alaninda Diinyadaki Gelismeler

Diinya genelinde yapilmis bir arastirma heniiz olmamasina ragmen Adam
Smith bir yazisinda kurumsal yonetisim kavramindan olmasa da bu kavramin
gerekliliklerinden bahsetmistir. Adam Smith (1776) ’sirketlerin kontroliiniin ve
miilkiyetinin tamamen ayni kiside olmas: haricinde, sirketlerin sahipleri ve
denetleyicileri arasinda ¢ikar catismalar1 olma ihtimali yiiksektir zaten yonetim ve
denetimin ayrilmasinda da fayda vardir, aksi takdirde boyle bir yapmin kalict olma

ihtimali son derece diisiiktiir”” demistir (Denis ve Connell, 2002:1).

Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan hazirlanan ve
“Millstein Raporu” olarak da bilinen rapor (Corporate Governance: Improving
Competitivenessand Access to Capital in Global Markets) ve bunu takiben 1999
yilinda yaymnlanan OECD Kurumsal Yonetisim Ilkeleri, bu alandaki en 6nemli
gelismeler olmustur. OECD son donemde meydana gelen olaylar nedeniyle 1999
yilinda uygulamaya konulan ve uluslararasi piyasalarda bu konuda onemli bir
referans teskil eden OECD Kurumsal Yonetisim Prensipleri’ni gdzden gecirerek,
mevcut kurumsal yonetisim sistemlerinin eksiklikleri ve gelisme gereken alanlari
belirlemek iizere ¢aligmalar baslatmistir. Ayrica son donemde Diinya Bankasi, OECD
ve bu iki orgiitiin 6zel sektor temsilcilerinin katilimi ile olusturulan Global Kurumsal
Yonetim Forumu (Global Corporate Governance Forum- GCGF) caligmalar1 6ne
cikmaktadir. Forumun amaci iilkelere kurumsal yonetisim standartlarini gelistirmek

i¢in yardimci olmaktir (Erdonmez, 2003:43).

2001-2002 donemi boyunca Amerika’da yasanan yiiksek profilli kurumsal
basarisizliklar sonucu 2002 yilinda kabul edilen Sarbanes Oxley yasasi (SOX) bu
alanda gelistirilen en Onemli ¢alismalardan biridir. Yasa ile kurumsal yonetisimin
diinya genelinde uygulanabilirligini ve uyumunu saglamak, yasanabilecek usulstizliik
ve dolandiricilik olasiligmi azaltmak icin farkli hiikiimler igeren kurallar
koyulmustur. Bu kurallar ¢ergevesinde, genel koordinator (CEO) ve finans
sorumlusuna (CFO) bir takim sorumluluklar yiikklenmistir. Bu sorumluluklarin esas

amaci, finansal tablolarmm tamamen sermaye piyasast kurallarina uygun olduguna
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ilgili taraflar1 inandirmak ve sirketin finansal durumunu ve operasyonlarmnin
sonuglarini diiriistce ve belgelere dayali olarak sunmaktir. Yasa, yasanan kurumsal
skandallar nedeniyle bir takim izleme mekanizmalarinin gelistirilmesi gerektigini de
savunmaktadir. Gelistirilen bu mekanizmalarla isletme yOnetimine yiiklenen
sorumluluklara benzer sekilde bagimsiz dis denetgilere de sorumluluklar
yiilklenmektedir. Bagimsiz denetciler bu yasayla isletmelerdeki i¢ kontrol
sistemlerinin etkinligine yonelik olarak yonetimin hazirladig: i¢ kontrol raporunu da
onaylayip tasdik etmek zorunda kalmislardir. Ancak heniiz getirilen bu kurallarin
gercekten daha etkili ve daha yiiksek kurumsal degere yol acip agmadigi belli
degildir (Vidhi,2007:1789).

2.5.2. Kurumsal Yonetisim Alaninda Tiirkiye'deki Gelismeler

Tirkiye’de kurumsal yonetisim alaninda Ozellikle uluslararasi piyasalarda
yasanan finansal krizler ile Amerika’da yasanan sirket iflaslar1 sonrasinda diinyadaki
gelismelerin disinda kalmamak ve sermaye piyasalarinin, ekonomik kalkinmaya olan
katkismi arttirabilmek i¢in bir takim diizenlemeler gelistirilmis ve gelistirilmeye de

devam edilmektedir.

Sirketlerin iist yonetimini olusturan Yo6netim Kurulu’nun nasil idare edilmesi
gerektigini belirten kurumsal yonetisim ilkelerinin uygulanabilirligi her iilkenin
sosyal, kiiltiirel ve tarihsel gegmislerinden kaynaklanan yonetim anlayislarina gore
farkliliklar gostermektedir. Amerika’dan Japonya’ya, Ingiltere’den Tiirkiye’ye
kurumsal yonetisim alaninda birgok ¢alismalar yapilmis ve “’iyi yonetim kodlar1™
belirlenmistir. Hemen hemen her iilke kendi kurumsal yonetisim ilkelerini
yaymlamistir. Uluslararas1 alanda kabul goérmiis, 1999 yilinda yayinlanan OECD

ilkeleri birgok tilke ve sirket uygulamalarina temel teskil etmistir.

Bu alanda diinya genelinde kabul géren Amerika ve Japonya’nin temsil ettigi
iki temel kurumsal yonetisim sistemi bulunmaktadir. Bunlarda piyasa bazli olam
daha ¢ok kar odakliyken, iligski bazli olan1 daha ¢ok paydaslarla olan iligkilere nem
vermektedir. Zamanla bu iki yaklasimin birbirine yakinlastigi goézlemlenmistir

(Karayel, 2006:2).
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Tiirkiye’de 2002 yilinda TUSIAD Kurumsal Yonetim Calisma Grubu
tarafindan “’Kurumsal Yénetim En Iyi Uygulama Kodu” yaymlanmistir. Ardindan
2003 yilinda SPK tarafindan hazirlanan “Kurumsal Yonetim Ilkeleri” yaymnlanmig
ve halka acik sirketlerdedahil olmak tizere tiim A.S. lerin bu ilkelere uymalar1 tavsiye
edilmistir. 2004 yilinda SPK’nin Uyum Beyani diizenlemesi ile halka agik sirketler,
bu ilkelere ne Olgiide uymakta olduklarni ve uymadiklar1 hususlar ile ilgili
gerekcelerin neler oldugunu faaliyet raporlarinda agiklamakla yilikiimlii tutulmustur.
“Uy ya da ag¢ikla” olarak adlandirilan bu yaklagim, halka agik sirketlerin kurumsal
yonetim ilkelerini uygulama konusunda tesviki ag¢isindan olduk¢a oOnemli bir

gelismedir (Sakarya ve Ozmen, 2008:111).

Tiirkiye’de kurumsal yonetisimin uygulanabilirli§indeki en 6nemli problem
sirketlerin ¢ogunun aile isletmesi olmasidir. Aile sirketlerinde bazi bilgilerin gizli
kalmas1 istendiginden yonetim kurulu da aile {iyelerinden secilir. Bu da isletmeyi
yoneten ve denetleyenin ayni kisi olmasi demektir. Ancak denetimin etkin olabilmesi
icin bu islevi yerine getiren idarecilerin isletmeden bagimsiz olmasi 6nem
tasimaktadir. Yonetim kurulunun bagimsizlig i¢in dlgiiler degisiklik gostermektedir.
Mesela Cadbury raporuna gore, Yonetim Kurulu’nda en az 3 bagimsiz dis liye olmasi

tavsiye edilmektedir (Nikomborirak ve Tangkitvanich, 1999:22).

Genel olarak bakildiginda, Tiirkiye’de sirket yOnetimlerinde aile
hakimiyetinin siirmesi, Genel Kurul’da temsil zorluklari, Yonetim Kurulu’nda temsil
edilememe gibi sorunlar kurumsal yonetisim agisindan mevcut eksikliklerdendir.
Ulkemizde kurumsal ydnetisim bilincinin olusmasi icin ¢esitli kuruluslar tarafindan
toplant1, konferans ve egitimler diizenlenmeli kurumsal yonetisim ilkelerinin ¢ok

daha fazla sirket tarafindan kullanilmasi tesvik edilmelidir.

2.5.2.1. 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nda Kurumsal Yénetisim ile

Ilgili Diizenlemeler

Uluslararas1 piyasada yasanan finansal krizlerin, sirket skandallarmin
temelinde kotii yonetim kavraminin oldugu goriisti iyi kurumsal yonetisimi 6n plana
cikarmaktadir. Bir iilkenin kurumsal yonetisim diizenlemeleri yapilirken, iilkenin

icinde bulundugu temel kosullar, sermaye piyasalarinin gelismislik diizeyi, rekabetin
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yogunlugu, bankacilik sistemi gibi etkenler dikkate alinmaktadir. Yeni TTK'da
kurumsal yonetisimle ilgili diizenlemeler bu etkenlerin yaninda ABD'deki Sarbanes

Oxley yasasindan sonra ortaya ¢ikan gelismelere dayandirilmustir.

Yeni TTK'da kurumsal yonetisim ile ilgili diizenlemeler madde 1529'da tek
madde halinde diizenlenmistir. Ilgili diizenlemeye gére Sermaye Piyasasi Kurulu
halka acik anonim sirketlerde kurumsal yonetim ilkelerini, yonetim kurulunun
kurumsal yonetime iligkin agiklamalarinin esaslarini ve sirketlerin kurumsal yonetim
acisindan derecelendirme kural ve sonuglarini belirlemeye yetkilidir (md 1529/1).
Ayrica, diger kamu kurum ve kuruluslarinin, sadece kendi alanlar1 i¢in gecerli olan
kurumsal yonetim ilkeleri ile 1ilgili diizenlemeleri, ancak ilgili diizenlemenin
ayrmtiya iliskin olmasi ve Sermaye Piyasasi Kurumunun onayinm alinmasi kaydiyla

yapabilecekleri belirtilmektedir (md 1529/11).

Kurumsal yonetisime iliskin Yeni TTK unsurlar1 asagidaki gibi dzetlenebilir
Akso0y,2013:48):

e Tiirk Ticaret Kanunu’nun kurumsal yonetisim diizenlemeleri sadece halka
acik anonim sirketleri kapsamina almaktadir,

e Kurumsal yonetisim ilkeleri ile ilgili yetkili kurulus olarak Sermaye Piyasasi
Kurulu belirlenmistir. Boylece yetkili kurulusa iliskin olusabilecek
karisikliklarin 6niine gegilmektedir,

e Sermaye Piyasas1 Kurulu, halka ag¢ik anonim sirketlerde asagidaki hususlar1

belirlemeye yetkili kilmmustir:

1. Kurumsal yonetim ilkelerini,
2. Yonetim kurulunun kurumsal yonetime iliskin aciklamalarinin
esaslarini,
3. Sirketlerin kurumsal yonetim agisindan derecelendirme kural ve
sonuglarini.
Diger kamu kurum ve kuruluslarina da kendi alanlar ile ilgili olmak kaydiyla

kurumsal yonetisim ilkelerini belirleme yetkisi verilmektedir ancak bunun i¢in;

1. Sermaye Piyasas1 Kurulunun onaynin alinmasi,
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2. Kurum tarafindan belirlenen ilkelerin ayrintiya iliskin  olmasi

gerekmektedir.

Ayrica kanunun 375. maddesinde sirketler tarafindan etkin bir IKS’nin

kurulmasi ve i¢ denetimin gerekliligine isaret eden diizenlemeler yapilmuistir.

Bu madde ile paralel olarak kanunun 366. maddesinde, yonetim kurulu
tarafindan islerin gidisatinin izlenmesi, kendisine sunulacak konularda rapor
hazirlanmasi, kararlarin1 uygulatmasi, i¢ denetim amaciyla komite ve komisyonlar
kurulabilmesi sdylenmistir. Kanunda hisse senetleri borsada islem goren sirketlerde
"Tehlikelerin Erken Teshisi Komitesi" kurulmasmin zorunlu tutulmustur. Sayilan
biitiin bu Tirk Ticaret Kanunu diizenlemeleri de kurumsal yonetisime hizmet

etmekte, kurumsal yonetisimle yakindan ilgili kabul edilmektedir.

2.6, KURUMSAL YONETISIM iC KONTROL ILISKiSI

Kurumsal yonetisimle ilgili yasanan sikintilar, kiiresel boyutta yasanan sirket
yolsuzluklari, muhasebe ve denetim skandallari, sirketlerin kriz karsisinda dayanikli
bir yap1 kurma istegi isletmelerde kurumsal yonetisimle beraber i¢ kontroliin nemini

de 6n plana ¢ikarmustir.

Sirketlerde ortaklik ve yoneticiligin birbirinden ayrilmasi olgusu, kurumsal
yOnetisimin hitap ettigi en temel sorunun kdkenini olusturmaktadir. Bu temel ¢atisma
kategorisinde pay sahipleri, sirketi kontrol eden profesyonel yoneticilerin isletme
degerini kendilerine aktarmalar1 seklindeki somiirii ile karsi karsiyadirlar (Kula,
2006:23). Yoneticiler sirket kaynaklarmi verimsiz kullanabilirler veya dogrudan bu
kaynaklar1 hirsizlik, transfer fiyatlamasi veya rayi¢ iizeri yOnetici maaglar1 gibi
yollarla kendi ¢ikarlarina hizmet edecek sekilde kullanma yoluna gidebilirler
(Melsave Yurtoglu, 2006:9). Yatirimci haklarinin iyi korunmadigi, yatirimcilarin
kontrol haklarmm olmadig1 durumlar, yoneticilere yonetim haklarmmi daha rahat
katiiye kullanma imkani vermektedir. Kontrol giicilinii elinde tutan kisilerin bu giicten
dolay1 kendilerine 6zel yarar saglamalari, diger yatirimeilarin miilksiizlesmesine yol
acmaktadir (Baskici, 2012:52). Kontrol giiciinii elinde bulunduranlarin fazla

giiclenmesi ve hareket serbestisi kazanmasi, kendi ¢ikarlarma goére davranmalarina
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sebep olurken beraberinde kotii yonetim ve basarisizligr getirmektedir (Rubach, ve
Picou, 2005:30).

Kurumsal yoOnetisimle amaglanan hedefler; isletme performansinin
arttirilmasi, ilgili taraflarin karsilikli hak ve yiikiimliliklerinin belirlenmesi ve
yatirimel giiveninin  saglanmasidir. Kurumsal yonetigim ilkelerinin ve yapilan
diizenlemelerin uygulanmasi, pay ve menfaat sahibi ortaklarin, miisterilerin,
tedarikgilerin, ¢alisanlarin haklarinin korunmasi, sirket ve kurumlarda i¢ kontrol
faaliyetlerinin bagimsiz ve yetkin kisiler tarafindan yapilmasma baghdir. Yatirimei
giiveninin saglanmasi ise, giivenilir finansal tablolarla miimkiindiir ve finansal
raporlamanin giivenilir olmas1 IKS nin en énemli amacini olusturmaktadir (Baskic,
2012:116-117). Ozetlemek gerekirse, saglam bir kurumsal yonetisimin arkasinda,

IKS’nin etkinligi yatmaktadur.
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UCUNCU BOLUM

BAGIMSIZ DENETIM VE iC KONTROL SISTEMIi ETKILESIMI

3.1.DENETIM

Denetim, ekonomik faaliyetler ve olaylarla ilgili genel kabul gdérmiis
standartlar arasindaki uyumun durumunu belirlemek ve bu siire¢ sonucunda ortaya
cikan bilgileri ilgili kisi ve mercilere iletmek i¢in kanit toplayan ve bu kanitlari

tarafsiz bicimde degerlendiren bir fonksiyondur (Biiyiikgoban, 2011: 7).

Denetim, gilinlik yasamimizda ve sosyal ¢evremizde oldugu kadar
isletmecilik alaninda da ¢ok sik¢a kullandigimiz bir kavramdur. Isletmecilik alaninda
finansal bilgilerle ilgili son yillarda ortaya cikan hatali ve hileli uygulamalar
denetimin ¢ok daha farkli boyutlarda ele alinmasini ve irdelenmesini saglamistir. Bir
is, bir eylem veya bir davranisin oldugu her yerde denetimden de s6z etmek gerekir.
Finansal bilgi gibi kontrolii zor bir alanda ise bu ¢ok daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Muhasebe denetimi finansal bilgi kullanicilarmin giivenilir bilgiye ulasabilmeleri

icin ¢ok 6nemli bir islevi yerine getirmektedir (Yilanci ve dig., 2012: 3).

3.2.DENETIM RIiSKi

Denetim riski, mali tablolarda 6nemli yanlisliklar oldugu halde, denet¢inin
mali tablolarin dogru olarak sunuldugu sonucuna varmasi ve mali tablolar hakkinda

olumlu goriis bildirmesi olasiligidir (Ersoy, 1997:8).

Denetim riski ti¢ unsurdan meydana gelmektedir. Bunlar (Ersoy, 1997:8):

e Yapisal Risk
e Kontrol Riski
e Bulgu Riskidir.
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3.2.1. Yapisal Risk

Literatiirde dogal risk olarak da adlandirilan yapisal risk, herhangi bir
boliimdeki hata ve hile olma olasiligini, i¢ kontroliin etkinligini géz 6niine almadan

once belirleyen ol¢idiir.

Yapisal risk, denet¢inin kontrolii altinda olmayan ve kendi iradesiyle
degistiremeyecegi risk unsurlarindan biridir, tamamen isletmedeki durumdan

etkilenir.

Yapisal riski etkileyebilecek faktorler asagidaki gibidir(Ersoy, 1997:8):

e Isletmenin yapisi,

e  YoOnetimin diirtistligi,
e Olaganiistii islemler,

e Teknolojik degisimler,

e Personelin siirekli degismesi

Yapisal risk deneticinin herhangi bir miidahalesi ile degistirilemeyen bir risk
tiirli oldugundan denetgi, isletmenin kontrol ortamin1 ve muhasebe sistemini iyice

anlayip diger iki risk ¢esidinin degerlenmis riskini azaltmalidir.
3.2.2. Kontrol Riski

Miinferit veya diger yanligliklarla birlikte toplulastirilmis olarak, isletme
yOnetimi tarafindan sunulan bilgi ve belgelerde bulunabilecek dnemli bir yanlisligin,
isletmenin  IKS tarafindan zamaninda engellenememe veya tespit edilip
diizeltilememe olasiligidir. Bu risk isletmenin finansal tablolarmin diizenlenmesi,

IKS’nin tasarmu ve isleyisinin etkinligine bagh olarak degismektedir.

? Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig Seri: X, No:22 s.5
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3.2.3. Bulgu Riski

Literatiirde ortaya ¢ikartma riski olarak da bilinen bulgu riski, olast hata ve
yanliglarin, analitik incelemeler ve maddi testler sonucu tespit edilememesi

intimalidir(Cil, 2003:12).

Bulgu riskinin, kontrol ve yapisal riskten en 6nemli farki, kontrol ve yapisal
riskin miisteri isletmenin kosullar1 ile ilgili olup, finansal tablolarda yer alirken,
bulgu riskinin, uygulanan denetim islemleriyle, denet¢inin uygulamasindaki etkinlige

bagli olmasidir (Cil, 2003:12).

3.3.DENETIM ACISINDAN RiSK VE RiSK YONETIMIi

Gerek tlkemizde gerekse diinyada i¢ denetimin Onemi her gecen giin
artmaktadir. Uygunluk denetimi ile baglayan i¢ denetim faaliyeti, daha sonra yasanan
muhasebe skandallar1 ile i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasini biinyesine eklemistir.

Son yillarda ise kurumsal yonetim ve risk yonetimi artan bir dneme sahip olmustur.

Risk kavrami; organizasyonu biitiiniiyle etkileyebilecek faaliyetler ve mali
kayiplar, etik olmayan davranislar, giivenilirligin zarar gérmesi ve yasal gereklerle
calisma yonergelerine uygun olmama tiirlinde bir olay ya da eylemin kurumu
olumsuz bir sekilde etkilemesidir. Bagka bir ifade ile isletmenin amaclarma
ulasabilmesi veya belirledigi stratejileri basarili bir sekilde uygulamasini engelleyen

tiim olay ve davranislar seklinde ifade edilebilir (Demirbas, 2005:177).

Risk ydnetimi risklerin tespiti ve cesitli yontemler ile ydnetilmesidir. I¢
kontrol ve kontrol faaliyetleri ise risk yOnetimi siirecinde riskin azaltilmasma
(Kontrol edilmesi) yarayan araglardir. I¢ kontroliin amaci genellikle finansal
raporlamalarin  dogrulugu, operasyonlarin etkinligi ve verimliligi, varliklarin
korunmasi ve mevzuat/diizenlemelere uyumun saglanmasi hedeflerine ulasildigina
iliskin giivence saglamak olsa da, bu amac1 yerine getirirken, kurumun kars1 karsiya
oldugu risklerin yonetilmesi asamasinda 6nemli bir risk ydnetim araci roliinii de

oynamaktadir. Ote yandan risk yonetimi de i¢ kontroliin &nemli unsurlaridan olan
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risk degerlendirmesi asamasmda IKS ne destek vermekte, IKS nin énemli bir pargasi

olmaktadir (http://www.yenimakale.com).

Risk odakli denetim isletmenin riskleri ve bu risklerin yonetilmesi ve
denetlenmesi iizerine odaklanan bir siirectir. Risk odakli denetim yaklagiminda
denetciler sirketin baslica risklerine ve riskleri yOnetebilmesini ve kontrol
edebilmesini saglayan sistemlere odaklanmaktadir. S6z konusu denetim yaklasimi
temelde kurumsal yonetime dayanir, kurumsal yonetimin etkin bir bicimde uygulanip
uygulanmadigimi saptamaya g¢alisir (Yiizbasioglu, 2002: 9). Bu baglamda risk odakli
denetim, risk yOnetimi ve kurumsal yOnetim anlayismnin ayrilmaz bir pargasi

durumundadir.

Sirketlerin etkin bir kurumsal yonetime ve risk yonetimine sahip olabilmesi
konusunda i¢ denetim bolimiine onemli gorevler diismektedir. Ciinkii Yonetim
Kurulu'nun sirket denetgisine, pay ve menfaat sahiplerine karsi sorumluluklarini
etkin bir bigimde yerine getirebilmesi i¢in, sirketlerde mutlaka bir i¢ denetim
faaliyetine ihtiya¢ olacaktir. I¢ denetim; muhasebe ve mali raporlama sisteminin
islerligi, giivenilirligi, i¢ kontrollerin yerindeligi, risk yOnetiminin etkinligi
konularinda yonetim kurullarma gerekli glivenceyi saglayabilecek etkili araglardan

biri olacaktir (http://www.icdenetim.net).

Ozetle, risk ydnetimi uygulamalar1 tiim sirket genelini kapsamali, tiim
stiregleri icermeli, risk yonetimi sirkette calisan herkesin isi olarak goriilmeli, tim
riskleri dikkate alan birbirlerini nasil etkileyecegini irdeleyen senaryolar yazmali ve
sadece riskten kacinmaya odaklanmamali, sirkete deger katan riskleri dogru zamanda

firsata doniistiirebilmelidir.

3.3.1.Risk Degerleme

Risk degerlemesi, uluslararasi i¢ denetim enstitiisli standartlarinda isletmeyi
olumsuz yonde etkileyebilecek muhtemel durum ve olaylarin sistematik bir siirecte

degerlendirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Ertiirk, 2010:77).
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Isletmenin mali tablolarindan yararlananlarin sayisi arttikga, isletme riski
yiikselmektedir. Bu ylizden, isletmeyle ilgilenenlerin sayisi arttikga denetim riski
diistik tutulmalidir. Denet¢i bu karara varabilmek igin asagidaki 6zelliklere dikkat
etmelidir (Giiven, 2008:79):

e Isletmenin Biiyiikliigii: Isletmenin biiyiikliigii arttikca mali tablolardan
yararlananlarin sayisi da artacaktir. Toplam aktifler, toplam satig hasilati ile
Olciilebilen isletme bliyilikliigli denetim riskini dogrudan etkilemektedir.

e Sermaye Paylarinin Dagihmi: Halka agik olan bir isletme, aile sirketine
gore denetci acisindan daha fazla isletme riskine sahiptir. Isletmenin ortak
sayis1 arttikca denet¢inin sorumlulugu da artmaktadir.

e isletmenin Bor¢larmin Tutar ve Icerigi: Isletmenin borglarinm yiiksek
tutarlarda  olmasi ve alacakllarmin  ¢oklugu, isletme riskini
yiikseltmektedir.

e isletmenin Likidite Durumu: Isletme siirekli olarak ¢alisma sermayesi
eksigi ile faaliyetlerine devam etmek zorunda kaliyorsa, gelecekte bir borg
o0deme giigligii ile karsilasmasi kagmilmazdir. Bu durumun denetci
tarafindan dikkate alinmas1 gerekir.

e Onceki Yillarin Kar Zarar Durumu: Isletmenin kar diizeyi hizli bir
bicimde azaliyorsa veya zararlari artiyorsa, gelecekte mali sorunlarin
dogmasi muhtemeldir. Denet¢inin bu durumu arastirip riski ona gore
belirlemesi gerekir.

e Finansal Biiyiime Politikasi: Isletme, faaliyetlerini siirdiirmede ve
biiyiimede siirekli bor¢lanma yolunu se¢misse isletme riski yiiksektir.
Ornegin; maddi duran varlik alimlarinda, 6z kaynak ve yabanci kaynak
dengesinin incelenmesi gerekmektedir. Ayrica borc¢lanmanin kisa veya
uzun vadeli yapilip yapilmadigir da 6nemlidir. Uzun vadeli yatirimlarin
kisa vadeli yabanci kaynaklarla finanse edilmesi isletmeyi bir darbogaza
sokabilmekte hatta kimi zaman iflasa kadar siiriiklemektedir. Denetci, bu
durumu irdelemelidir.

e Isletmenin Faaliyet Konusu: Kimi sektorde faaliyet gosteren isletmeler
digerlerine gore daha fazla risk altindadir. Ornegin; aract kurumlarm,

hizmet isletmelerine gore iflas etme riskleri daha fazladir.
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e Yonetimin Yetenegi: Isletmenin yetenekli yonetim kadrosuna sahip
olmasi, finansal zorluklarin asilmasinda bir istiinlik aracidir. Tersine
isletmenin yeteneksiz bir yonetim kadrosuna sahip olmasi da siirekli
sorunla karsilagma ihtimalini yiikseltir. Bu durum denetgi i¢in isleri daha

da zorlagtirir.

3.3.2.Risk Odakh i¢ Denetimin Faydalar

Piyasalarda devlet miidahalesinin azalmasi, yeni finansal araglarm ortaya
cikmasi, finansal piyasalarda meydana gelen hizli degisimler nedeniyle periyodik
olarak sirketlerin degerlendirilmesine ve islem testine dayanan geleneksel yaklagim,
sirketlerin anlik olarak degisen risk profillerini degerlendirme ve takip etmede
yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle denetim otoriteleri; ileriye doniik sorunlarin
belirtilerine degil nedenlerine yonelik tedbirler almaya dayanan denetim
kaynaklarinin sirketlerin risk profillerine gore aktarildigi bir denetim sistemine
yonelmislerdir. Risk odakli denetim, risklerden tamamen sakinilmasi yerine risklerin
etkin bir bigimde Ol¢iimii ve kontrolii sayesinde, 6z kaynaklarin biytkligi ile

orantii bir bigimde tasmabilecek risklerin iistlenilmesi ilkesine dayanir
(http://tokkder.org).

Risk odakli denetimin uygulamaya ge¢cmesiyle denetim sadece gecmise
odaklanmay1p giinlimiize ve gelecege de ilgi duymaya baglamistir. Tabi bu degisimin
boyutu denet¢inin niteliginde ve mantik yapisinda meydana gelecek degisime
bagldir. Soyle ki artik geleneksel i¢ denetim yOntemleri cazibesini yitirmis risk
odakli denetim daha fazla talep goriir olmustur. Bunun nedeni, geleneksel denetim
geemise yonelik hatalar1 ortaya cikartmaya ve onlar1 diizeltmeye calisirken, risk
odakli i¢ denetim hatali iglemin meydana gelmesini engellemeye ¢alisir. Geleneksel
yontemlerle yapilan i¢ denetim faaliyeti kontrol riski, dogal risk ve ortaya ¢ikartma
riskine Onem verirken risk odakli denetim bunlarin yaninda, denetlenecek birim
faaliyetlerinin farkl risklere sahip olacagini ve her risk grubunun farkli neme sahip

olacagmi g6z onilinde bulundurarak isletme kokenli risklerle de ilgilenir.

Risk odakli i¢ denetimin kapsami asagidaki gibidir (Cankaya ve dig.,
2012:242):
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e [KS’nin yeterliliginin ve etkinliginin incelenmesi ve degerlendirilmesi,

e Risk yOnetimi yontemlerinin ve risk degerlendirme metodolojilerinin
uygulanmasimin ve etkinliginin incelenmesi,

e FElektronik bilgi sistemi ve elektronik hizmetler de dahil olmak iizere
yonetim ve mali bilgi sistemlerinin gézden gegirilmesi,

e Muhasebe kayitlar1 ile mali tablolarin dogrulugunun ve giivenilirliginin
incelenmesi,

e Isletmenin risk tahmini ile baglantili olarak kendi sermayesini
degerlendirme sisteminin incelenmesi,

e Hem islemlerin hem de belirli IKS isleyisinin denetlenmesi,

e Yasal ve diizenleyici otoritelerin kosullarma, etik kurallara, politika ve
yontemlerin uygulanmasina riayetin incelenmesi,

e Diizenleyici raporlamanin dogruluk, giivenilirlik ve zamaninda
hazirlanmasmin kontrolii risk odakli i¢ denetim sisteminin kapsamini

olusturmaktadir.

Risk odakli i¢ denetimin faydalar1 (Griffiths, 2006:8):

e Yapisal olarak i¢ denetim kaynaklarinin kit olmasi, i¢ denetimin riskli
noktalarinda yoneticiler i¢in ciddi tehditler olusturmaktadir. Diizgiin
yonetilen risk odakli i¢ denetim sistemi, yonetim i¢in tehdit degil aksine
bir glivence kaynagi olmaktadir.

e Risk odakli i¢ denetim sistemi, organizasyondaki yapida oncelik olarak
cesitli risk analizleriyle riskli bolgelerin listesinin yapilmasini gerektirir.
Organizasyonun yapisina bagl olarak birkag yiiz risk listelenebilir, riskler
yonetimin sorumlulugunda oldugundan bu riskleri derlemek iist yonetim
kaynaklarmin kullanilmasini ve siki bir ¢aligma gerektirecektir. Ancak bir
kez derlenen ve devamli kullanilabilecek bu liste sadece yeni alinan
yonetim kararlar1 ve baska amaglar icin gerekli olan revizyonlar
cergevesinde giincellenir.

e Risk odakli i¢ denetimin bir amac1 da, yapilan kontrollerle organizasyonun

risklerini azaltmak ve risk derecesi yiiksek kararlarm alinmasimi
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engellemektir. Boyle bir kararin alinmasi yonetim kurulunun onayina
baglidir. Boylece, yiiksek ihtimalle hayal kiriklig1 yaratacak olan kararlarin

alinmasi engellenebilir.

Tablo 3.2. Risk Matrisi

Kabul Edilemez
Riskler

ETKI

Diisiik [Orta

Diisiik Orta

OLASILIK

Kaynak: Kishali, t.y:79-80.

Risk odakli denetimde risk seviyesi diisiik olan riskler yani kabul edilebilir
riskler denetlenmezken, risk seviyesi yiiksek olan riskler detayli incelemeye tabi
tutulur. Kabul edilebilir riskler ile kabul edilemez riskler arasinda kalmirsa yakin
olan tarafin risk grubu kabul edilir. Risk odakli denetim riskin yiiksek oldugu
noktalara odaklanarak riski kontrol altmma almaya ¢alisir bu da denetimde etkinligi

arttirarak denetim ¢alismasini monoton olmaktan kurtarir.

Biitiin bunlara ek olarak risk odakli i¢ denetimin etkin bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in denet¢inin risk yonetim sistemleri ile ilgili yeterli bilgi ve
tecriibeye sahip olmasi gereklidir. Yeni TTK ile yeni adimlar atilmaya ¢aligilsa da
heniiz Tiirkiye’de risk odakli denetimin uygulanabilirligi ile ilgili ¢ok fazla ¢aligma

bulunmamaktadir.

3.4. DENETIM ILE iC KONTROL SISTEMi ARASINDAKI iLiSKi

Denetim meslegi bi¢imsel yapisina sanayi devriminden sonra kavusmustur.
Modern denetim c¢alismalar1 1900°1ii yillarin baslarinda, denetgilerin igletme belge ve

kayitlarinda olabilecek hata ve hileleri ortaya cikartma cabalari seklinde gelisme
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gostermistir. Ancak 1930°1u yillardan itibaren belge bazinda inceleme yerine, isletme
mali tablolar1 bir biitiin olarak incelenmeye ve goriis verilmeye baglanmistir. Bu
yaklagima ‘Mali Tablolar Denetimi’ ad1 verilmistir. 1930’lardan sonra yeni doneme

girildi ve 6rneklemeden yararlanmaya baslanildi (Unsal, 2002: 14).

Gtivenli raporlama, bir firma ile sézlesmeye dayali iliskileri olan ortaklar i¢in
onemlidir. Etkin IKS giivenilir faaliyet sonuclarma ulasmada son derece kritik bir
onem tasir. Muhasebe standartlarma gore, i¢ kontrol, uygunluk denetiminde
yatirimcilara yonelik mali tablolarin sunumu ve mali raporlarin giivenilirligi ile ilgili
olarak uygun bir giivence saglamak amaciyla diizenlenir (Schneider ve Church,
2008, 1-18).

Risk yonetimi ve i¢ kontrol bakis acisi ile sekillenen denetim fonksiyonu
insanlarin  degil sistemlerin ve siireglerin hatalar1 ile ilgilenir. IKS’nin
degerlendirilmesi konusunda Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun X/16 seri nolu tebliginin

28. maddesinde asagidaki hiikkme yer vermistir:

Denet¢i, uygulayacagi denetim tekniklerinin tiirli, uygulama zamani ve
kapsamini belirlemek amaciyla, miisterinin IKS’nin etkin bir sekilde isleyip
islemedigini degerlendirmek zorundadir. Denet¢i, donem ic¢inde zaman zaman
yapacagi bu degerlendirmelere bagh olarak, bagimsiz denetim program ile denetim

tekniklerini gbézden gegirir.

IKS, ydnetim politikalarma uymak da dahil olmak {izere islerin diizenli ve
etkin yiiriitiilmesi, varliklarm korunmasi, hata, hile ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi ve
belirlenmesi, muhasebe kayitlarmin dogru ve eksiksiz olmast ve mali bilgilerin
giivenilir olarak zamaninda derlenmesi amaciyla isletmede uygulanan organizasyon

plani ile bunlara iliskin tiim yontemleri kapsar (Yavasoglu, 2001:62).

3.5. 6102 SAYILI TURK TICARET KANUNUNDA iC DENETIM VE
BAGIMSIZ DENETIM iLE iLGiLi DUZENLEMELER

Bilindigi tizere Yeni TTK’nin muhasebe uygulamalar1 ile ilgili maddeleri 1
Ocak 2013 tarihi itibari ile yiiriirliige girmistir. Yeni TTK esas itibari ile seffaflik,
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denetim {izerine oturmaktadir. 54 yil sonra gelen bu kapsamli degisiklik Tiirk
sirketlerini diinya klasmanmna tasimakla beraber ekonomide ciddi bir doniisiim

baslatmustir.

Eski TTK ile sermaye sirketlerinin denetimi genellikle mesleginde
uzmanlagmamig murakiplar tarafindan yapilirken Yeni TTK ile denetim meslegi ile
ilgili bircok hukuki diizenleme getirilmistir. Bunlar denet¢inin bagimsiz ve tarafsiz
olmasmin yaninda Serbest Muhasebeci Mali Misavir (SMMM) ve Yeminli Mali
Miisavir(YMM) olmas1 ve Kamu G6zetimi Kurumu tarafindan yetkilendirilmesidir.
S6z konusu murakiplar tarafindan yapilan denetimin etkinlik fonksiyonu ve basari
derecesi oldukga diistiktii. Yeni TTK ile sirketlerin denetimi tamamen degismistir.
Oncelikle de murakiplik kaldirilmisti. Bunun yerine tiim sermaye sirketlerinin

denetlenmesini 6ngoren bagimsiz denetim kavrami getirilmistir.

Yapilan son diizenlemeye gore, 19.12.2012 tarihli ve 2012/4213 sayih
Bakanlar Kurulu Karar1 ile yiiriirlige giren “Bagimsiz Denetime Tabi Olacak
Sirketlerin Belirlenmesine Dair Kararin 3 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a),
(b) ve (c) bentleri giincellenmistir (http://www.kgk.gov.tr). 14.03.2014 tarihinde
28941 sayili resmi gazetede yayinlanarak asagidaki sekilde degistirilmistir:

a) Aktif toplami yetmisbesmilyon ve tistli Tiirk Liras1
b) Yillik net satig hasilat1 yiizellimilyon ve tistii Tiirk Lirast

c¢) Calisan sayis1 ikiyiizelli ve istii.

Sirketler, bu ii¢ Ol¢iitten en az ikisinin sinirlarini art arda iki hesap doneminde
asmalar1 durumunda sonraki hesap doneminden itibaren bagimsiz denetime tabi

olacaktrr.

Yeni TTK ile bagimsiz denetgi ile birlikte islem denetgisi ve 6zel denetgi
kavramlar1 da olusturulmaya c¢alisildi. Sermaye sirketlerinin kurulus islemlerinin,
birlesme sozlesmesi ve birlesme raporunun, bolinme sozlesmesi ve boliinme
planmin, tiir degistirme islemlerinin, sermaye arttirilmasi1 veya azaltilmasi gibi
faaliyetler islem denet¢isinin gorevlerini olusturmaktadir. Denet¢inin hilenin veya

dolandiriciligin varhigini belirtir bir goriis yazis1 yazmasi ile sirketteki herhangi bir
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pay sahibinin talebi ilizerine sirket merkezinin bulundugu asliye ticaret mahkemesi
tarafindan atanan 06zel denetciler, gorevde bulunduklar1 siire zarfinda sirketin
defterlerini, yazigmalar1 dahil tiim yazilarini, kasa ve kiymetli evraklar basta olmak

iizere tiim varliklarini inceleyerek mahkemeye bir rapor halinde sunarlar.

Yeni TTK madde 397’ye gore Anonim Sirketler ve sirketler toplulugunun
finansal tablolar1 denetgi tarafindan, uluslararasi denetim standartlariyla uyumlu
Tiirkiye Denetim Standartlarina gore denetlenir. Yonetim kurulunun yillik faaliyet
raporu i¢inde yer alan finansal bilgilerin, denetlenen finansal tablolar ile tutarli olup
olmadigt ve gercegi yansitip  yansitmadigt da  denetim  kapsami

icindedir(http://www.denetimnet.net).

Kanunun 398’nci maddesinde denetimin &zenle yapilmasi gerektigi
vurgulanmistir. Denetgiligin bir meslek oldugu, meslegin profesyonelligi sart kildigs,
profesyonelligin ise gilincel yenilikleri izleyen ve sindirilmis bulunan uzmanlik
bilgisini, bilimsel yontemi, tarafsizligi, ciddiyeti ve meslek ahlaki anlaminda “’etik” 1
ve uluslararas1 denetim standartlarini igerdigi, kanunun gerekcesinde agiklanmistir.

Denetimin yapilmasinda dort kural s6z konusudur. Bunlar;

Sirket ve topluluk yoniinden, finansal tablolarla raporlarin uyumlu olup

olmadiklari,

e Tablolar ve raporlarla denetimin ortaya koydugu bulgularin ve bilgilerinin
birbiriyle uyumlu olup olmadigi,

e Sirketin ve toplulugun genel durumunun tatmin edici bir sekilde takdim

edilip edilmedigi,

e Risklerin isabetle ifade olunup olunmadigidir.

Risklere isaret denetimin ve denetim raporunun goérevi degildir. Burada
kastedilen, risklerin anlasilip anlasilmadigmin, 6zellikle yillik raporlarda buna isaret
edilip edilmediginin ve 378’nci maddede Ongoriilen mekanizmanin isleyip
islemediginin incelenmesidir. Bilindigi gibi Yeni TTK’ nin 378°nci maddesinde, pay
senetleri borsada islem goren sirketlerde, yonetim kurulu, sirketlerin varlhigini,

gelismesini ve devamini tehlikeye diisiiren sebeplerin erken teshisi, bunun igin
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gerekli 6nlemler ile ¢arelerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla, uzman bir
komite kurmak, sistemi calistirmak ve gelistirmekle ylkiimli kilinmistir. Diger
sirketlerde ise, bu komitenin denet¢inin gerekli goriip bunu yonetim kuruluna yazili
olarak bildirmesi halinde derhal kurulacag: hilkme baglanmistir. Bu komite, her iki
ayda bir yonetim kuruluna verecegi raporda durumu degerlendirecek, varsa

tehlikelere isaret edecek ve careleri de gosterecektir(http://www.yenittk.com.tr).

Isletme tarafindan denet¢inin segilmesi, ana sirketin genel kurulunca
segilmesi seklindedir. Denetcinin, her faaliyet donemi ve her halde gorevini yerine
getirecegi faaliyet donemi bitmeden seg¢ilmesi sarttir. Se¢imden sonra, ydnetim
kurulu, gecikmeksizin denetleme gorevini hangi denetciye verdigini ticaret siciline
tescil ettirir ve Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi ile internet sitesinde ilan eder.
Gorevden alma ve yeni denetci atama davasi, denet¢inin se¢iminin Tiirkiye Ticaret
Sicili Gazetesinde ilanindan itibaren ii¢ hafta i¢cinde agilir. Faaliyet doneminin
dordiincii aymna kadar denet¢i secilememisse, denetci, yonetim kurulunun, her
yonetim kurulu iiyesinin veya herhangi bir pay sahibinin istemi iizerine, dordiincii

fikrada gosterilen mahkemece atanir (TTK md.399).

Kanunun 402. maddesi hiilkmiine istinaden, denet¢i, yapilan denetimin tiir,
kapsami, niteligi ve sonuglar1 hakkinda, gereken aciklikta, anlasilir, basit bir dille
yazilmis ve gecmis yilla karsilastirmali olarak hazirlanmis, finansal tablolar1 konu

olan bir rapor diizenler.

Denet¢i degerlendirme yaparken sirketin, denetliyorsa ana sirket ile
toplulugunun finansal tablolarini esas alir. Raporda 6ncelikle, sirketin ve toplulugun
finansal durumuna dair yonetim kurulunun degerlendirmesi hakkinda goriis agiklanir.
Bu goriiste, Ozellikle sirketin ve ana sirketin finansal tablolarmin denetimi
baglaminda, sirketin ve toplulugun varhigmni siirdiirebilmesine ve gelecekteki
gelismesine iligkin analiz yaninda, sirket yonetim kurulunun raporu ile topluluk yillik
faaliyet raporu bu belgelerin verdigi olanak Olgiisiinde sirketin finansal durumu

irdelenir (http://www.ozdogrular.com).

Raporun esas boliimiinde; defter tutma diizeninin, finansal tablolarin ve

topluluk finansal tablolarinin, kanun ile esas sozlesmenin finansal raporlama
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hiikiimlerine uygunluguyla yonetim kurulunun, denet¢i tarafindan istenen belge ve
kayitlarin verilip verilmedigi, denet¢i tarafindan istenen agiklamalarin yapilip
yapilmadig1 acgikga ifade edilir. Ayrica riskin erken teshis komitesi ile bir

degerlendirme yapilmissa bunun sonucu da ayr1 bir rapor seklinde diizenlenir.

Yeni TTK madde 1524°e¢ gore sermaye sirketleri ve sirketler toplulugunun
finansal raporlar1 ve denetgi raporlarmin internet sitesinde yayimlanmasi ve finansal
tablolarin en az 5 yil, denetgi raporlarinin ise en az 6 ay siire ile bu sitede kalmasi

gerekmektedir (Ulusan ve ark., 2012:19).

Sonug olarak, Yeni TTK ticari hayat1 ve muhasebe uygulamalarini diizenleyen
bir¢cok yeniligi de beraberinde getirmistir. Denetimle ilgili yeniliklerle isletmelerde
adil, hesap verilebilir, kurumsal ydnetim, seffaf ve giivenilir bilgi verilmesi, IKS’ nin
kurulmasi gibi diizenlemeleri yerine getirmek i¢in ¢calisilmaktadir. Diger bir ifadeyle
Yeni TTK ile diizenlenen denetim uygulamalar1 aslinda daha ¢ok sirketin i¢ yapisini
denetlemeye doniiktiir. Kanundaki denetim ile hedeflenen seffaf ve hesap verilebilir

bir ortamda yatirimeiy1 korumaktir.
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DORDUNCU BOLUM

ANTAKYA’DA FAALIYET GOSTEREN URETIM iSLETMELERINDE iC
KONTROL SiSTEMi UYGULAMALARININ TESPiTi UZERINE BiR
ARASTIRMA

4.1. CALISMANIN AMACI

Calismanin bu bolimiinde, ilk dort bolimde yapilan teorik agiklamalar
cercevesinde; TTK geregi IKS nin 6rgiit yapisi igindeki varligmin durumu arastirma
konusu edilmektedir. Dolayisiyla bu arastirma ile Antakya’da faaliyet gosteren
iiretim isletmelerinde IKS unsurlarmin olup olmadigmin, isletmelerin risk ydnetimi
ve kontrol faaliyetleri agisindan bagimsiz denetime hazir olup olmadiklarinin tespit

edilmesi amaglanmustir.

4.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMI

Arastirmanim ana Kitlesini Antakya’da faaliyet gosteren 280 {iretim isletmesi
olusturmaktadir. Ana Kitlenin liretim isletmesi olarak secilmesinin sebebi, iiretim
isletmelerinde is siireglerinin ve varlik hareketlerinin daha yogun ve karmasik olmas1
nedeniyle etkin bir IKS nin hata ve yolsuzluklarin &nlenmesi agisindan daha biiyiik

oneme sahip oldugu varsayimidir.

Arastirmanin 6rneklemi tesadiifi olmayan 6rnekleme yontemlerinden Yargisal
Ornekleme yontemine gore belirlenmistir. 97 iiretim isletmesinden olusan
orneklemde yer alan igletmelerin ¢ogunlugunu Antakya Organize Sanayi Bdlgesinde

faaliyet gosteren liretim igletmeleri olusturmaktadir.

Anketin ¢ogunlukla organize sanayi bolgesinde faaliyet gosteren isletmelere
uygulanmasimin nedeni bu bolgedeki isletmelerin genellikle orta ve biiylik 6lcekli
isletmeler olmas1 ve bunlarin orta vadede TTK geregi bagimsiz denetim kapsamina
girme ihtimali oldugunun varsayillmasidir. Dolayisiyla ¢alismada sadece

isletmelerdeki IKS’nin unsurlarinm durum tespiti degil aym1 zamanda isletmelerin
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TTK ile getirilen ve kapsaminin zaman iginde genislemesi beklenen bagimsiz

denetime hazir olup olmadiklar1 da tespit edilmeye galigilmistr.

Anket calismasinda elde edilen veriler SPSS’de isleme tabi tutularak frekans
tablolar1 ¢ikarilmig, ayrica bazi unsurlar arasinda iliski olup olmadiginin tespiti igin

Ki Kare testi yapilmugtir.

4.3. LITERATUR CALISMASI

Sivas ilinde 82 sirkete uygulanan anket ¢calismasi sonucuna gore, isletmelerin
gercek anlamda i¢ kontrol sistemi ve denetim konular1 hakkinda pek bilgi sahibi
olmadigi, i¢ kontrol sisteminin isletme bazinda kurulup uygulanmadigi goriilmiistiir

(Demir, 2012:144)

Mersin’de muhasebe sorumlusu veya i¢ denet¢i istihdam eden 100 sirkete
uygulanan anket ¢alismasinda elde edilen verilere gore; sermaye sirketlerinin nitelik
ve gelisme diizeyi olarak kurumsallagsma asamasinda olmadigi ve yeni TTK’ya uyum

konusunda eksiklikleri oldugu tespit edilmistir (Ozgelebi, 2013:80).

Ankara’da faaliyet gosteren 37 ihracatgr firmaya uygulanan anket
calismasinda elde edilen verilere goére Ankara’da faaliyet gosteren firmalarin
karsilasabilecekleri riskleri minimize etmek ic¢in i¢ kontrol mekanizmalarini
etkinlestirmeye gayret ettikleri ve i¢ kontrol sisteminin yeterli ve gii¢lii oldugu tespit

edilmistir (Cengiz, 2010:162).

Tiirkiye’de faaliyet gosteren 61 faktdring sirketine uygulanan anket
calismasinda elde edilen verilere gore birim yoneticilerinin i¢ kontrol sistemini ¢ok
onemli olarak algiladiklar1 tespit edilmistir. Buna karsin yoneticisi olduklar1 i¢
kontrol birimlerinde mevcut uygulamalar agisindan bu 6zeni gostermedikleri ve
mevcut uygulamalarin gergeklestirilmesinde bazi eksiklikler oldugu saptanmistir

(Kurnaz, 2013:97).

Manavgat bolgesinde 54 adet bes yildizli otele uygulanan anket caligmasinda

elde edilen verilere gore; gerek boliim bazinda gerekse genel olarak bazi konularda
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eksiklikler oldugu saptanmakla birlikte uygulamaya katilan otellerde etkin bir i¢
kontrol sistemi oldugu belirlenmistir (Altay, 2010:88).

Tiirkiye’de bagimsiz denetime tabi 45, bagimsiz denetime tabi olmayan 45
isletme olmak iizere toplam 90 isletmeye uygulanan anket ¢alismasinda elde edilen
verilere gore bagimsiz denetime tabi isletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin oransal
olarak ve istatistiksel olarak bagimsiz denetime tabi olmayan isletmelerin i¢ kontrol

sistemlerine gore daha etkin ¢alistig1 tespit edilmistir (Unlii, 2013:57).

Kahramanmarag’ta iradi olarak secilmis bir tekstil firmasmin i¢ kontrol
sistemi detayli olarak incelenmistir elde edilen sonuglara gore X firmasi igin i¢
kontrol sisteminin kurulmasi ve isletilmesi birgok maliyeti birlikte getirmesine karsin
sagladig1 faydalar isletmenin amaclar1 ve hedefleri yoniinde ilerlemesi bakimindan
oldukca fazladir. Bu sebeplerle X firmasi i¢ kontrol sistemine gereken 6nemi vererek

bu konuda atilacak tiim adimlar1 eksiksiz yerine getirmektedir (Giines, 2012:83).

Cin’de yapilan bir ¢alisma ile i¢ kontrol sistemi ile kurumsal yonetigim
etkilesimi arastirilmis elde edilen sonuglara gore, isletmelerde yonetim kurulu
baskani ile sirket sahibinin aymi kisi olmasi i¢ kontrol etkinligini diistirmekte ve

firma degerini azaltmaktadir (Bai, 2014:599-616).

Nijerya’da yapilan anket ¢alismasi sonuglarima gore yoOnetim kurulu
baskanimin yetkilerinin agir bastig1 sirketlerin, 6zellikle aile sirketlerinin bulundugu

sektorde i¢ kontrollerin zayif oldugu ortaya konulmustur (Adayemi, 2011:691-698).

Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda islem géren 156 isletmeye uygulanan
anket calismasi sonuglarinda i¢ kontrol sistemi ile kurumsal yOnetim anlayist
arasinda pozitif giiclii bir iliski ortaya ¢cikmistir. Etkin bir i¢c kontrol sistemi dogrudan

kurumsal yonetimin amaglarma hizmet etmektedir (Baskici, 2012:116).
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Yazar — Y1l Konusu Yontem - Ulke Sonug
Demir, Erdal — I¢ kontrol Frekans Analizi Isletmelerin gercek anlamda ic
Sivas sisteminin Tek Yonli Varyans kontrol sistemi ve denetim
(2012) etkinliginin Analizi konular1 hakkinda pek bilgi sahibi
Olgiilmesine -Tirkiye olmadigy, i¢ kontrol sisteminin
yonelik sivas ili igletme bazinda kurulup
uygulamasi uygulanmadigi gorilmiistiir
Ozgelebi, Fikret | Yeni TTK - Crosstab Analizi Sermaye sirketlerinin nitelik ve
— Mersin kapsaminda, -Tirkiye gelisme diizeyi olarak
(2013) bagimsiz dis kurumsallagma asamasinda
denetime hazirlik olmadig goriilmiistiir,
konusunda bilyiik Mersin’deki sermaye sirketlerinin
isletmeler iizerinde yeni TTK’ na uyumu bir hayli
yapilan bir zaman alacaktir.
derinlemesine
goriisme calismast
Cengiz, Selim— | Ankara ilinde yer Belirtilmemis Firmalarin karsilasabilecekleri
Ankara alan ihracatg1 -Tiirkiye riskleri minimize etmek igin ig¢
(2010) firmalarmn i¢ kontrol mekanizmalarini

kontrol
sistemlerinin
incelenmesi ve
kontrol riskinin

analizine yonelik

etkinlestirmeye gayret ettikleri ve
i¢ kontrol sisteminin yeterli, gii¢lii

oldugu belirlenmistir.

bir uygulama
Kurnaz, Ersin— | Tiirkiye’deki - KolmogorovSmirnov | Birim yoneticilerinin i¢ kontrol
Tiirkiye factoring Testi sistemini ¢ok 6nemli olarak
Genelinde sirketlerinin ig -Turkiye algiladiklari tespit edilmistir.
(2013) Kontrol Buna kargin yoneticisi olduklari
sistemlerinde i¢ kontrol birimlerinde mevcut
etkinlik arastirmasi uygulamalar agisindan bu 6zeni
gostermedikleri ve mevcut
uygulamalarin
gerceklestirilmesinde bazi
eksiklikler oldugu goriilmektedir
Altay, Sevil, I¢ kontrol - Tek ornek t testi Genel olarak bakildiginda bazi
Ozge — sisteminin -Tirkiye konularda eksikliklerin oldugu
Manavgat isletmelerde gozlemlense de uygulamaya
(2010) etkinliginin katilan otellerde etkin bir i¢
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incelenmesi: kontrol sistemi oldugu
Antalya Manavgat belirlenmistir.
bolgesinde bir
uygulama
Unlii, Bugra — Bagimsiz Kolmogorov-Smirnov | Arastirma sonuglari bir biitiin
Tirkiye denetimin i¢ Testi olarak incelendiginde bagimsiz
Genelinde kontrol sisteminin | -Tiirkiye denetime tabi isletmelerin i¢
(2013) etkinligindeki rolii kontrol sistemlerinin bagimsiz
lizerine bir denetime tabi olmayan
arastirma igletmelerin i¢ kontrol
sistemlerine gore daha etkin
calistigi goriilmektedir
Bai ve dig. Firmalarin i¢ KorelasyonAnalizi Kontrol giicii olmayan pay
(2014) kontrol sistemleri -Cin sahipleriyle yabanci yatirimcilarin
ve kurumsal sahip oldugu hisse orani yiiksek
yonetim oldugunda i¢ kontrol etkinligi
mekanizmalari artmakta boylece firma pazar
arasindaki iligkinin degeri de artmaktadir. Cogunluk
analizi hisseyi elinde bulunduran
hissedar varliginda ve genel
miidiir ayn1 zamanda yonetim
kurulu bagkani oldugunda ig
kontrol etkinligi diismekte firma
degeri azalmaktadir.
Giines, Nadire Hileli finansal Iradi olarak secilmis X Firmasi i¢ kontrol sistemine
Kahramanmaras | raporlamay1 bir tekstil firmasinin i¢ | gereken 6nemi vermekte Ve tiim
(2012) Onlemede i¢ kontrol sisteminin gereklilikleri yerine getirmektedir.
kontrol sistemi incelenmesi
uygulama 6rnegi -Tiirkiye
Adayemi ve Kurumsal Verilerin analizinde I¢ kontrol sisteminin ve dis
Adenugba yonetimde i¢ tanimlayici istatistikler | denetimin, kurumsal yonetim
(2011) kontrol sisteminin | kullantlmugtur. uygulamalari {izerinde etkili
ve dig -Nijerya oldugu gézlenmistir. Yonetim

denetimin etkinligi
iizerine bir

inceleme

kurulu bagkaninimn yetkilerinin
agir bastig1 sirketlerin, 6zellikle
aile girketlerinin bulundugu
sektorde i¢ kontrollerin zayif
oldugu ortaya konulmustur.
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Elbannan
(2009)

I¢ kontrol
kalitesinin finansal
raporlama,
kurumsal yonetim
ve

kredi notu
(creditrating)

uizerindeki etkileri

Lojistik Regresyon
-Amerika

Yapilan arastirma sonucunda i¢
kontrol sistemi zayif olan
firmalarin, diigiik kredi notuna,
daha az karliliga, daha az nakit
akisina, gelirde yliksek
degiskenlige sahip olma
olasiliginin daha fazla oldugunu

destekleyen kanitlar bulunmustur.

uizerine bir

arastirma
Baskici, Cigdem | I¢ kontrol Spearman Korelasyon | Yapilan analiz sonuglarina gore
(2012) sisteminin Analizi i¢ kontrol sistemi ile kurumsal
kurumsal yonetim | -Tiirkiye yonetim

anlayigindaki yeri:
IMKB

anlayis1 arasida pozitif giiglii bir
iligki ortaya ¢ikmistir.
sirketlerinde bir

uygulama

Yukarida yer verilen arastirma sonuclarmdan, IKS’nin sirket ydnetimi ve
kurumsallagsma i¢in ne denli 6nemli oldugu goriilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda
yapilan arastirmada yukarida yapilan ¢alismalardan farkl olarak KOBI 6lcegindeki
iretim isletmeleri boyutunda gergeklestirilmistir. Dolayisiyla bu ¢aligmada inceleme
konusu edilen kitle izleyen yillarda bagimsiz denetim kapsamina girme ihtimali olan
sirketlerden olusmaktadir. Bdylece bu sirketlerin yeni TTK’nin IKS’ye iliskin

gereklerine ne Olgiide hazir olduklari tespit edilmeye ¢alisilmaktadir.

4.4, ANKET FORMUNUN HAZIRLANMASI VE ANKETIN
UYGULANMASI

Anket formu TTK nin igeriginde yer alan IKS ve risk yonetimi kavramlarinin
unsurlar1 dikkate alinarak hazirlanmistir. Anket calismasi genel bilgiler boliimii ile

birlikte bes boliimden ve 45 sorudan olugmaktadir.

Ik boliim, anketi cevaplayan isletmenin unvamnm, faaliyet alanmnin ve
personel sayismm soruldugu 3 sorudan olusan genel bilgiler boliimiidiir. Ikinci
boliimde, IKS nin unsurlarindan olan kontrol ortamu ile ilgili sorulara yer verilmistir.

Bu béliim 6 sorudan olusmaktadir. Ugiincii béliim, yine IKS’nin unsurlarindan olan
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risk degerlendirme ile ilgili 2 sorudan olugmaktadir. Dordiincii bolimde, kontrol
faaliyetleri ile ilgili sorular yer almaktadir. Bu boliim kendi i¢inde varliklarin fiziki
kontrolii, islem ve faaliyetlerle ilgili yetkilendirme, kaynak ve kayitlara iligkin hesap
verebilirlik ve erisim, belgelendirme ve bilgi islem kontrolleri olmak iizere bes alt
basliktan olugsmaktadir. Son bolimde ise izleme faaliyetleri ile ilgili sorulara yer
verilmistir. Anket formu Antakya’da faaliyet gosteren 280 {iretim isletmesinden iradi

olarak segilen 97 tanesine uygulanmistur.

4.5. BULGULAR

4.5.1.Genel Bilgiler

Tablo4.1°de goriildiigii gibi, anket yapilan sirketlerin %37°si anonim sirket,
%63’ilimitet sirkettir. Katilmcilarin %20’si insaat, %35,8’i gida, %4,2’si tekstil,
%20’si mobilya sektoriinde, %20’siise diger sektorlerde faaliyet gostermektedir.
Sirketlerin %30,9’unda 1-10 kisi, %51,5’inde 11-50 kisi, %17,5’inde 51-iistii kisi
calismaktadir.

Tablo4.2.isletmelerle ilgili Genel Bilgiler

n %
Anonim Sirket 34 37,0
Sirketin Tiirii — —
Limited Sirketi 58 63,0
Insaat 19 20,0
Gida 34 35,8
Faaliyet Alam Tekstil 4 4,2
Mobilya 19 20,0
Diger 19 20,0
1-10 kisi 30 30,9
Personel Sayisi 11-50 kisi 50 51,5
51 kisi ve Ustil 17 17,5
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4.5.2. i¢ Kontrol Sistemi

4.5.2.1. i¢ Kontrol Sisteminin Kontrol Ortam Acisindan

Degerlendirilmesi

Tablo4.3. Kontrol Ortami

Yeni
Evet Hayir Baslandi
Sirketin misyonu,vizyonu,hedefleri,degerleri ve stratejileri,stratejik 53 35 9

plani, biitcesi ve y1llik performans programi vardir ve ¢aliganlar

bunlar hakkinda bilgilendirilir. % 545 364 91

Ust yonetim,y1llik performans programlar1 hazirlayarak hedefleri n 50 35 12
olusturma ve bu hedeflere iliskin 6l¢gme ve raporlama faaliyetlerinde

1 % 515 36,4 12,1
yer alir.
Ust yonetim ekip calismasini destekler ve ¢alisanlari geri bildirimde N 78 14 5
bulunma konusunda tesvik eder. % 80,6 14,3 51
Kurumun belirledigi ihtiyaglara gore bir ise alma plan1 ve uygun n 82 6 9

yeterlilige sahip olan personelin ise alinmasini saglayacak

prosediirler mevcuttur. % 838 71 91

Calisana isin nasil yapacagini gosteren yonlendirici bilgiler n 79 16 2
mevcuttur. % 80,8 17,2 2,0
Caliganlara gorev ve sorumluluklarini yerine getirmelerini, n 70 17 10
performanslarmi artirmalarini, yeteneklerini gelistirmelerini ve

kurumun degisen ihtiyaglarini karsilamalarimi saglayacak bilgi, % 71,7 18,2 10,1

egitim ve araglar sunulur.

Tespit:  Sirketlerin ~ ¢ogunun  Ozellikle  personelin  egitilmesine,
yonlendirilmesine, performanslarinin arttirilmasina ve yeteneklerinin gelistirilmesine
0zen gosterdigi goriilmektedir. Ancak sirketlerin ¢cogunda iist yonetimin performans
hedefleri olusturmaya ve bu konuda c¢alisanlarim1 bilgilendirmeye yonelik

uygulamalar1 bulunmamaktadir.

4.5.2.2. i¢ Kontrol Sisteminin Risk Acisindan Degerlendirilmesi

Tablo 4.4. Risk Degerlendirme

Yeni
Evet Hayir Baslandi
Yonetim, sirketin faaliyet ve hedeflerini etkileyebilecek sirket ici n 53 34 10
veya dis1 riskleri siirekli degerlendiren bir mekanizmaya sahiptir. % 55,1 34,7 10,2
Yo6netim, riskleri azaltmaya yonelik eylem ve kontrol faaliyetlerini N 65 24 8
belirler ve bunlarin uygulanmasini saglar. % 67,3 24,5 8,2

Tespit: Isletmelerin ¢ogunda sirket i¢i veya dis1 riskleri siirekli degerlendiren
bir mekanizma vardir.Bununla birlikte riskleri azaltmaya yonelik kontrol faaliyetleri

de uygulanmaktadir. Ancak bu 6zelliklere sahip olmayan ve 6rneklemimizin hemen
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hemen %30’unu olusturan isletmeler i¢in i¢ kontrol sistemi uygulamalarimda 6nemli

Ol¢iide eksiklik oldugu goriilmiistiir.

4.5.2.3. i¢ Kontrol Sisteminin Kontrol Faaliyetleri Acisindan

Degerlendirilmesi

Tablo 4.5. Varhklarin Fiziki Kontrolii

Yeni
Evet Hayr Baslanda
[sletmede varliklarin korunmasina yénelik kontrol faaliyetleri n 77 17 3
bulunmaktadir ve bunlar personele duyurulmustur. % 79,4 17,5 3,1
n 57 36 4
Varliklarin sayimi sadece donem sonlarinda yapilir.
% 57,2 37,6 52
Isletmeye gelen belgelerin kaydedilmesini,dosyalanmasini, n 85 10 2
belgelerdeki degisikliklerin kaydedilmesini ve dosyalarin o
arsivlenmesini saglayan prosediirler vardir. % 85,5 10,4 2,1
i e . n 8 12 0
Yonetimle personel arasindaki is iliskisinde giiven esastir.
% 85,6 12,4 0,0
Bir bolimdeki personelin diger bolimdeki personelin yaptigi isi n 55 37 5
kontrol etmesi bigiminde yapilan gapraz kontrolii veya bilgisayar o
kontrollerini igeren temel kontrol faaliyetleri vardir. % 55,6 37,4 51
Kiymetli evraklarm fiziksel anlamda giivenligi saglanir ve bunlara 90 5 2
erisim sik1 kontrol altinda gerceklesir. % 90,9 51 2,0
Mall ist irig-¢1kis1 barkodl 1 N 6 4
allarin sisteme giris-¢ikis1 barkodla yapilir.
SHTel yap % 281 67,7 42
Binalar yangin alarmi ve su piiskiirtme sistemi araciligi ile n 72 23 1
yangindan korunur. % 75,0 24,0 1,0
. ) . n 88 6 4
Isletme binasina girig-cikislar kontrol altindadir.
% 89,8 6,1 4,1
Nakit, menkul degerler,ticari mallar,hammaddeler,taginir ve n 74 20 3
tasinmaz mal ve donanimlari gibi varliklarin envanteri periyodik
olarak ¢ikarilir ve kontrol kayitlariyla karsilastirilir, tutarsizliklar % 76,0 20,8 31
ayrica incelenir.
Binalar mesai saatleri diginda da alarm, kamera vb. araclarla kontrol N 84 10 3
edilir. % 867 102 31
. . . . n 87 12 0
Yonetim, personelin yaptigi isi diizenli olarak kontrol eder.
% 87,8 12,2 0,0
. . .. n 78 18 1
Yoneticiler ve ¢alisanlar kontrol faaliyetlerinin amacinin farkindadur.
% 79,8 19,2 1,0

Tespit: Arastirma kapsamindaki sirketlerde genelde

dis hirsizlik ihtimaline

kars1 giivenlik 6nlemleri alinmaktadir. Ancak sirketlerin yarisindan fazlas: varliklarin

saymmint sadece donem sonlarinda yapmaktadir. Dolayistyla sirket varliklar

calisanlara kars1 yeterince korunmamaktadir. Sirketler, verdikleri yanitlara gore, her

ne kadar bazi kontrol faaliyetlerini uyguluyor goziikse de varliklarin siklikla fiziki
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kontroliiniin sik yapilmamasi IKS’nin zayiflamasina neden olur. Dolayisiyla
varliklarm fiziki kontroliiniin sadece donem sonlarinda yapilmasi calisanlarin

varliklar1 ¢alma olasiligina firsat yaratmaktadir.

Tablo 4.6. islem ve Faaliyetlerle ilgili Yetkilendirme

Yeni
Evet Hayir Baslandi
Yetkilendirme, onaylama, kaydetme, ddeme, tahsilat, teslim alma, n 56 38 3

teslim etme, denetleme, koruma, sayim gibi iglemler farkl kisiler

tarafindan yiiriitiiliir. % 576 394 30

Islem ve faaliyetler, yonetimin bilgi ve talimatlarma gére n 91 5 1
gergeklestirilir. % 93,9 51 1,0

Tespit: Isletmelerin %93,9’'nda ydnetimin talimati olmadan faaliyetlerin
gerceklesmesi miimkiin degildir. Bu da bazi1 durumlarda islemlerin aksamasima neden
olabilir. Isletmelerin %39,4’{inde i¢ kontrol sisteminin en &nemli ilkelerinden biri
olan gorevlerin ayriligi ilkesi uygulanmamaktadir. Dolayisiyla yetkilerin ayrilmamasi
da calisanlarin varliklari ¢alma olasiligina firsat yaratmakta ve IKS’nin etkinligini

zayiflatmaktadir.

Tablo4.7. Kaynak ve Kayitlara iliskin Hesap Verebilirlik ve Erisim

Evet Hayir ;flr;liandl
Islemlerin muhasebe kaydin1 yapan kisiler, varliklara dokunma ve n 62 35 0
faaliyet gerceklestirme yetkisine sahip degildir. % 63,6 36,4 0,0
Kaynaklar ve bunlara iligkin kayitlar diizenli olarak kargilastirilirve N 80 16 1
tutarsizliklarin nedenleri incelenir. % 81,8 17,2 1,0

Stoklarin bulundugu depolarda stok girig-¢ikiglari diizensiz ve ani n 62 31 4

sayimlarla karsilastirilir ve tutarsizliklarin nedenleri incelenir. % 63,5 32,3 4,2
Nakit akist ve harcamalar diizensiz ve ani sayimlarla karsilastirilir n 80 11 6
ve tutarsizliklarin nedenleri incelenir. % 81,8 12,1 6,1

Tespit: Tablo 4.7.’de goriildiigii lizere isletmelerin %36’sinda muhasebe kayd1
yapan c¢alisanlar ayni zamanda varliklara dokunma ve faaliyet gergeklestirme
yetkisine de sahiptir. Erisimin bu sekilde kolaylikla saglanabildigi isletmelerde belli
donemlerde yapilan sayimlarin yaninda ani Sayimlarin da yapilmasi gerekir.Boylece
personelin olast hilelerinin Oniine gegilebilir. Anket bulgularma gore, isletmelerin
%32’sinde  stoklarm bulundugu depolarda ani sayimlar yapmamakta ve
tutarsizliklarin nedeni incelenmemektedir. Yani bu isletmeler personelin olasi

hilesine karsin korunmamaktadir.
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Yeni
Evet Hayir Basland:
Belgeler, her an kullanima ve denetime hazir sekilde ve giivenlibir N 93 6 0
ortamda dosyalanir. % 93,9 6,1 0,0
Tim belge ve kayitlar uygun sekilde yonetilir, muhafaza edilir, n 90 6 3
yedeklenir ve diizenli araliklarla giincellenir. % 90,9 6,1 3,0

Tespit: Anket sonuglarma gore, arastirma kapsamindaki igletmelerin ¢ok

onemli bir kismi belgelerin denetime hazir bir sekilde giivenli bir ortamda

saklanmasi, yedeklenmesi ve muhafaza edilmesi uygulamalarina sahiptir.

Tablo4.9. Bilgi islem (Bi) Kontrolleri

Yeni

Evet Hayir Baslandi
Ust yonetim, kurum genelinde BI giivenligi programimi uygulamak 49 44 4
ve yonetmek i¢in bir yap1 olusturur ve bununla ilgili sorumluluklari
net bir sekilde tanimlar. % 505 454 4.1
Fiyatlandirma,fiyatindirimi,siparis kabulii, alim, iiretim emri gibi n 66 29 2
giivenlik seviyesi yiiksek yetkilendirmeler yapilir ve sadece bu
Kisilerin sisteme erisimlerine izin verilir. % 617 30,2 21
Sisteme izinsiz erisimi 6nlemek veya tespit etmek amaciyla fizikive N 60 32 4
lojistik kontroller mevcuttur. % 62,9 33,0 41
Ust yonetimce yetkilendirilen kisiler bilgi sistemlerine ve yazihma 61 31 5
erisimi izler, bariz ihlalleri saptayarak gerekli miidahalede bulunur
ve gerekli tedbirleri alr. 6 621 32,6 53
Elektronik kayitlar ve arsiv fiziki anlamda korunur ve bunlara erigim N 73 22 2
siki kontrol altinda gerceklesir. % 75,3 22,7 2,1

Tespit: Isletmelerin %73 iiniin kayitlarin ve arsivin korunmasinda sik1

givenlik oOnlemleri aldigini1 tespit edilmistir. Ancak arastrma kapsamimdaki

sirketlerin 6nemli bir kism1 bilgi islem giivenligi programi kullanmamaktadir. Yani

bu firmalarda bilgiye erisim konusunda herhangi bir giivenlik 6nlemi veya sifre

sistemi bulunmamaktadir.
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Tablo4.10. izleme

96

Yeni
Evet Hayir Baslandi
Ust yonetim biitce tahminler ve 6nceki donem biitge sonuglari n 71 24 4
1s18inda gergeklesen performansi diizenli olarak izler. % 71,7 24,2 4,0
Caligsanlarm performansi ile sirketin ulagilan hedefleri arasindaki n 51 42 6
baglantiy1 anlamalarinda yardimci olmak igin performans .
degerlendirmesi calisanlara bildirilir. % 515 42,4 61
Yéneticiler, belirli araliklarla performans gosterge ve Slgiimlerinin =~ N 62 33 4
uygunlugunu ve dogrulugunu gézden gegirir. % 62,6 33,3 4,0
o S o n 85 11 2

Tiim kilit faaliyetler, yetkilendirilen kisiler tarafindan izlenir.

% 86,7 11,2 2,0
- . s n 82 13 2
Onemli noktalar kameralarla izlenir.

% 84,5 13,4 2,1
Yonetim kontrol faaliyetlerinin isleyisini sik sik gézden gegirir ve n 77 17 4
gelistirir. % 786 173 41
Gergeklesen performans verileri periyodik olarak planlanan amaglar 62 36 0
1s181nda karsilastirilir ve dogru seylerin dogru zamanda dl¢iiliip o
Olciilmedigini gérmek icin farkliliklar analiz edilir. % 633 36,7 0.0
izleme ve degerlendirme sonucunda, gerceklesen performansin, n 75 21 2
hedeflenenden diisiik oldugunun tespit edilmesi halinde iist yonetim

% 76,5 21,4 2,0

gerekli 6nlemleri alir.

Tespit: IKS’nin diger bir unsuru izlemedir. Arastrma kapsamindaki

sirketlerde kilit faaliyetlerin firma yetkilileri tarafindan izlendigi, onemli noktalarin

kameralarla izlendigi, sirketlerin giivenlik 6nlemi konusunda sorun yasamadigi

gozlenmistir. Ancak arastrma kapsamindaki sirketlerin = yaklasik

1/3’Unde

performans hedeflerinin olusturulmasinda, bunun ¢alisanlarla iligkilendirilmesinde ve

gerekli Onlemlerin alinmasida uygulama eksiklikleri oldugu saptanmaistir.
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Degerlendirilmesi

Tablo4.11. i¢c Kontrol Sisteminin Sirket Unvanina Gére Degerlendirilmesi
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Sirketin Unvam

Anonim Limited
Sirket Sirketi
n % n %
Sirketin misyonu,vizyonu,hedefleri,degerleri ve Evet 16 471 34 58,6
stratejileri,stratejik plani, biitcesi ve yillik performans Hayir 17 50 17 29,3
programi vardir ve ¢alisanlar bunlar hakkinda Yeni
bilgilendirilir. Baslandi 29 7 12,1
. E 2 2 4
Ust yonetim,yillik performans programlari hazirlayarak vet 0 288 8 8.3
. T, Hayir 12 353 21 36,2
hedefleri olusturma ve bu hedeflere iliskin 6lgme ve Yeni
raporlama faaliyetlerinde yer alir. Basland: 2 5,9 9 15,5
Evet 27 794 47 82,5
Ust yonetim ekip calismasini destekler ve ¢alisanlar1 geri ~ Hayir 7 206 7 12,3
bildirimde bulunma konusunda tesvik eder. Yeni
0 0 3 5,3
Basland1
el . Evet 30 88,2 47 81
Kurumun belirledigi ihtiyaglara gére bir ise alma plani ve
. . L Hayir 3 8,8 3 52
uygun yeterlilige sahip olan personelin ise alinmasimi Yeni
saglayacak prosediirler mevcuttur. Bzr;llan & 1 2,9 8 13,8
Evet 25 735 48 82,8
Calisana igin nasil yapacagini gosteren yonlendirici Hayir 8 235 9 15,5
bilgiler mevcuttur. i
g Yem i 29 1 17
Baglandi
Calisanlara gorev ve sorumluluklarmi yerine Evet 26 76,5 41 70,7
getirmelerini, performanslarini artirmalarini, yeteneklerini  Hayir 7 206 9 15,5
gelistirmelerini ve kurumun degisen ihtiyaclarini Yeni 1 29 8 138
karsilamalarin1 saglayacak bilgi, egitim ve araglar sunulur. Basland1 ! !

Anonim sirketlerin yarisinda, limited sirketlerin ise yaridan fazlasinda

Sirketin misyonu, vizyonu, hedefleri, degerleri ve stratejileri, stratejik plani, biitcesi

ve yillik performans programi bulunmaktadir ve c¢alisanlar bunlar hakkinda

bilgilendirilmektedir.

Anonim sirketlerin yaridan fazlasinda, limited sirketlerin ise yaridan azinda

ist yonetim, yillik performans programlar1 hazirlayarak hedefleri olusturma ve bu

hedeflere iligkin 6lgme ve raporlama faaliyetlerinde yer alir.

Anonim ve limited sirketlerin hemen hemen tamaminda iist yonetim ekip

calismasimi destekler ve ¢alisanlar1 geri bildirimde bulunma konusunda tesvik eder.
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Anonim ve limited sirketlerin hemen hemen tamaminda kurumun belirledigi
ihtiyaglara gore bir ise alma plani ve uygun yeterlilige sahip olan personelin ise

alinmasini saglayacak prosediirler mevcuttur.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda c¢alisana isin nasil

yapilacagini gdsteren yonlendirici bilgiler mevcuttur.

Anonim ve limited sirketlerin yarindan fazlasinda g¢alisanlara gorev ve
sorumluluklarini yerine getirmelerini, performanslarini artirmalarini, yeteneklerini
gelistirmelerini ve kurumun degisen ihtiyaclarin1 karsilamalarini saglayacak bilgi,

egitim ve araclar sunulur.

Tablo4.11. i¢ Kontrol Sisteminin Sirket Unvanina Gore Degerlendirilmesi (Devami)

Sirketin Unvam

Anonim Limited
Sirket Sirketi
n % n %
Yonetim, sirketin faaliyet ve hedeflerini etkileyebilecek Evet 24 229 30
. .. . . L . . Hayir 8 242 21 36,2
sirket i¢i veya disi riskleri siirekli degerlendiren bir Yeni
mekanizmaya sahiptir. Basland: 1 3 8 13,8
Evet 23 69,7 37 63,8
Yonetim, riskleri azaltmaya yonelik eylem ve kontrol Hayir 8 242 16 27,6
faaliyetlerini belirler ve bunlarin uygulanmasini saglar. Yeni
6,1 5 8,6
Baglandi

Limited sirketlerin yarisinda, anonim sirketlerin ise yaridan fazlasinda
yonetim, sirketin faaliyet ve hedeflerini etkileyebilecek sirket i¢i veya disi riskleri

stirekli degerlendiren bir mekanizmaya sahiptir.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda yonetim, riskleri azaltmaya

yonelik eylem ve kontrol faaliyetlerini belirler ve bunlari uygulanmasini saglar.
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Tablo4.11. i¢ Kontrol Sisteminin Sirket Unvanina Gore Degerlendirilmesi (Devami)

Sirketin Unvam

Anonim Limited
Sirket Sirketi
n % n %
. Evet 23 69,7 47 82,5
Isletmede varliklarin korunmasina yonelik kontrol
. . Hayir 9 27,3 8 14
faaliyetleri bulunmaktadir ve bunlar personele Yeni
duyurulmustur. en 1 3 2 3,5
Baglandi '

Evet 17 531 35 64,8

Varliklarin sayimi sadece dénem sonlarinda yapilir. Hayir 15 469 18 333

Yeni

Baglandi 0 0 1 1.9
Isletmeye gelen belgelerin Evet 28 84,8 51 91,1
kaydedilmesini,dosyalanmasini, belgelerdeki Hayir 5 152 4 7,1
degisikliklerin kaydedilmesini ve dosyalarin Yeni 0 0 1 18
arsivlenmesini saglayan prosediirler vardir. Basland: '

Evet 24 72,7 54 94,7
Yonetimle personel arasindaki is iliskisinde giiven esastir. \P::r?;r 9 273 3 53

Baslandi 0 0 0 0
Bir boliimdeki personelin diger boliimdeki personelin Evet 17 50 35 60,3
yaptig1 isi kontrol etmesi bigiminde yapilan ¢apraz Hayir 14 412 21 36,2
kontrolii veya bilgisayar kontrollerini iceren temel kontrol Yeni 3 8.8 9 34
faaliyetleri vardir. Baslandi ' '

Evet 31 91,2 53 914
Kiymetli evraklarin fiziksel anlamda giivenligi saglanir ve Hayir 2 5,9 4 6,9
bunlara erisim sik1 kontrol altinda gerceklesir. Yeni 1 29 1 17

Baglandi

Evet 13 38,2 14 25,5
Hayir 21 61,8 38 69,1

Mallarin sisteme giris-¢ikis1 barkodla yapilir. Yeni

Baglandi 0 0 3 55

Evet 27 81,8 42 75
Binalar yangin alarmi ve su piiskiirtme sistemi araciligi ile Hayir 6 18,2 13 23,2
yangindan korunur. Yeni 0 0 1 18

Baslandi

Evet 31 91,2 53 91,4
Isletme binasma giris-cikislar kontrol altindadir. Hay_1r 1 2.9 3 5.2

Yen o, 59 2 34

Baslandi ' '
Nakit,menkuldegerler,ticarimallar,hammaddeler,taginir ve ~ Evet 25 735 44 80
tasinmaz mal ve donanimlari gibi varliklarin envanteri Hayir 8 235 9 16,4
periyodik olarak ¢ikarilir ve kontrol kayitlariyla Yeni 1 29 5 36
karsilastirilir,tutarsizliklar ayrica incelenir. Basland: ' !

Evet 32 94,1 49 86
Binalar mesai saatleri disinda da alarm, kamera vb. Hayir 1 2,9 6 10,5
araclarla kontrol edilir. Yeni 1 29 5 35

Baslandi

Evet 25 75,8 54 93,1
Yonetim, personelin yaptigi isi diizenli olarak kontrol Hayir 8 242 4 6,9
eder. Yeni

Baslandi 0 0 0 0

Evet 25 735 47 81
Yoneticiler ve ¢alisanlar kontrol faaliyetlerinin amacinin ~ Hayir 9 26,5 10 17,2
farkindadir. Yeni 0 0 1 17

Baslandi
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Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda, isletmede varliklarin
korunmasma yonelik kontrol faaliyetleri bulunmaktadir ve bunlar personele

duyurulmustur.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda varliklarin sayimi sadece

donem sonlarinda yapilir.

Anonim ve limited sirketlerin hemen hemen tamaminda isletmeye gelen
belgelerin  kaydedilmesini,  dosyalanmasini,  belgelerdeki  degisikliklerin

kaydedilmesini ve dosyalarin arsivlenmesini saglayan prosediirler vardir.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda yonetimle personel

arasindaki is iligkisinde giiven esastur.

Anonim sirketlerin yarisinda, limited sirketlerin ise yaridan fazlasinda bir
bolimdeki personelin diger bdliimdeki personelin yaptigir isi kontrol etmesi
biciminde yapilan ¢apraz kontrolii veya bilgisayar kontrollerini igeren temel kontrol

faaliyetleri vardir.

Anonim ve limited sirketlerin hemen hemen tamaminda kiymetli evraklarin

fiziksel anlamda giivenligi saglanir ve bunlara erisim sik1 kontrol altinda gergeklesir.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda mallarin sisteme giris-¢ikisi
barkodla yapilir. Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda binalar yangin

alarmi1 ve su piiskiirtme sistemi araciligi ile yangindan korunur.

Anonim ve limited sirketlerin hemen hemen tamaminda Isletme binasina

girig-¢ikislar kontrol altindadir.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda nakit, menkul degerler,
ticari mallar, hammaddeler, tasinir ve tasinmaz mal ve donanimlar1 gibi varliklarin
envanteri periyodik olarak ¢ikarilir ve kontrol kayitlariyla karsilastirilir, tutarsizliklar

ayrica incelenir.



101

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda binalar mesai saatleri disinda
da alarm, kamera vb. araglarla kontrol edilir. Anonim ve limited sirketlerin yaridan

fazlasinda yonetim, personelin yaptig1 isi diizenli olarak kontrol eder.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda yoneticiler ve caligsanlar

kontrol faaliyetlerinin amacinin farkindadr.

Tablo4.11. i¢ Kontrol Sisteminin Sirket Unvanina Gore Degerlendirilmesi (Devam)

Sirketin Unvam

Anonim Sirket  Limited Sirketi

N % n %

Evet 19 55,9 34 58,6

Yetkilendirme onaylama, kaydetme, 6deme, tahsilat,
Hayir 13 38,2 23 39,7

teslim alma, teslim etme, denetleme, koruma, sayim gibi

. .. e Yeni
islemler farkli kisiler tarafindan yiiriitiilir. Basland: 5,9 1 1,7
Evet 28 82,4 57 100
Islem ve faaliyetler, yonetimin bilgi ve talimatlarina gére ~ Hayir 5 147 0 0
gerceklestirilir. Yeni
Baglandi 2.9 0 0

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda yetkilendirme, onaylama,
kaydetme, 6deme, tahsilat, teslim alma, teslim etme, denetleme, koruma, sayim gibi

islemler farkli kisiler tarafindan yiirtitiiliir.

Anonim ve limited sirketlerin hemen hemen tamaminda ,islem ve faaliyetler,

yonetimin bilgi ve talimatlarina gore gergeklestirilir.

Tablo4.11. i¢c Kontrol Sisteminin Sirket Unvanina Gére Degerlendirilmesi (Devam)

Sirketin Unvam

Anonim Limited
Sirket Sirketi
n % n %

Evet 22 64,7 36 62,1
Hayir 12 353 22 37,9
Yeni

Islemlerin muhasebe kaydin1 yapan kisiler, varliklara
dokunma ve faaliyet gergeklestirme yetkisine sahip

degildir. Basland: 0 0 0 0
Evet 26 76,5 48 82,8
Kaynaklar ve bunlara iliskin kayitlar diizenli olarak Hayir 8 235 9 15,5
karsilastirilir ve tutarsizliklarin nedenleri incelenir. Yeni
0 0 1 1,7
Baslandi

Evet 21 618 35 63,6

Stoklarm bulundugu depolarda stok giris-¢ikislari Hayir 12 353 17 30.9

diizensiz ve ani sayimlarla karsilastirilir ve tutarsizliklarin

nedenleri incelenir. Yeni 1 2.9 3 55
Baslandi ' '
Evet 30 88,2 46 79,3
Nakit akist ve harcamalar diizensiz ve ani sayimlarla Hayir 2 5,9 8 13,8
karsilastirilir ve tutarsizliklarin nedenleri incelenir. Yeni

Baslandi 2 59 4 6,9
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Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda, islemlerin muhasebe
kaydin1 yapan kisiler, varliklara dokunma ve faaliyet gerceklestirme yetkisine sahip

degildir.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda kaynaklar ve bunlara iliskin

kayitlar diizenli olarak karsilagtirilir ve tutarsizliklarin nedenleri incelenir.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda stoklarin bulundugu
depolarda stok giris-¢ikiglar1 diizensiz ve ani sayimlarla karsilastirilir ve

tutarsizliklarin nedenleri incelenir.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda nakit akisi ve harcamalar

diizensiz ve ani sayimlarla karsilastirilir ve tutarsizliklarin nedenleri incelenir.

Tablo4.11. i¢ Kontrol Sisteminin Sirket Unvanina Gore Degerlendirilmesi (Devam)

Sirketin Unvam

Anonim Limited
Sirket Sirketi
n % n %
Evet 32 94,1 55 94,8
Belgeler, her an kullanima ve denetime hazir sekilde ve Hayir 2 5,9 3 5,2
giivenli bir ortamda dosyalanir. Yeni
0 0 0
Baglandi
Evet 33 97,1 52 89,7
Tiim belge ve kayitlar uygun sekilde yonetilir, muhafaza ~ Hayir 1 2,9 3 5,2
edilir, yedeklenir ve diizenli araliklarla giincellentir. Yeni
0 3 5,2
Baglandi

Anonim ve limited sirketlerin hemen hemen tamaminda belgeler, her an

kullanima ve denetime hazir sekilde ve gilivenli bir ortamda dosyalanir.

Anonim ve limted sirketlerin hemen hemen tamaminda tiim belge ve kayitlar

uygun sekilde yonetilir, muhafaza edilir, yedeklenir ve diizenli araliklarla giincellenir.
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Tablo4.11. i¢ Kontrol Sisteminin Sirket Unvanina Gore Degerlendirilmesi (Devami)

Sirketin Unvam

Anonim Limited
Sirket Sirketi
n % n %

Evet 19 55,9 29 51,8
Hayir 14 41,2 24 42,9
Yeni

Ust yonetim, kurum genelinde Bi giivenligi programini
uygulamak ve yonetmek i¢in bir yap1 olusturur ve bununla

ilgili sorumluluklar net bir sekilde tanimlar. 1 29 3 54
Baglandi ' '
Fiyatlandirma,fiyatindirimi,siparis kabulii, alim, {iretim Evet 27 79,4 36 65,5
emri gibi giivenlik seviyesi yiiksek yetkilendirmeler Hayir 7 206 17 30,9
yapilir ve sadece bu Kisilerin sisteme erigimlerine izin Yeni 0 0 5 36
verilir. Baglandi '
Evet 28 82,4 32 57,1
Sisteme izinsiz erisimi 6nlemek veya tespit etmek Hayir 5 14,7 21 37,5
amaciyla fiziki ve lojistik kontroller mevcuttur. Yeni 1 2.9 3 5.4
Baglandi
M . . . .. oo . Evet 24 70,6 33 60
Ust yonetimce yetkilendirilen kisiler bilgi sistemlerine ve
AR L ; . Hayir 8 23,5 19 34,5
yazilima erigimi izler, bariz ihlalleri saptayarak gerekli Yeni
miidahalede bulunur ve gerekli tedbirleri alir. ent 2 5,9 3 5,5
Baslandi
Evet 28 82,4 41 73,2
Elektronik kayitlar ve arsiv fiziki anlamda korunur ve Hayir 6 17,6 13 23,2
bunlara erisim sik1 kontrol altinda gergeklesir. Yeni

Baglandi 0 0 2 3.6

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda {ist yonetim, kurum genelinde
BI giivenligi programmi uygulamak ve ydnetmek i¢in bir yap1 olusturur ve bununla

ilgili sorumluluklari net bir sekilde tanimlar.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda, fiyatlandirma, fiyat indirimi,
siparis kabulii, alim, tiretim emri gibi giivenlik seviyesi yiiksek yetkilendirmeler

yapilir ve sadece bu iglerin sisteme erisimlerine izin verilir.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda Sisteme izinsiz erisimi

onlemek veya tespit etmek amaciyla fiziki ve lojistik kontroller mevcuttur.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda ist yonetimce yetkilendirilen
kisiler bilgi sistemlerine ve yazilima erigimi izler, bariz ihlalleri saptayarak gerekli

miidahalede bulunur ve gerekli tedbirleri alir.

Anonim ve limited sirketlerin yaridan fazlasinda elektronik kayitlar ve arsiv

fiziki anlamda korunur ve bunlara erisim sik1 kontrol altinda gerceklesir.
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Tablo4.11. i¢ Kontrol Sisteminin Sirket Unvamina Gore Degerlendirilmesi Devami)

Sirketin Unvam

Anonim Limited
Sirket Sirketi
n % n %
. Evet 27 794 38 65,5
Ust yonetim biitge,tahminler ve 6nceli dénem biitce
- .. . Hayir 7 20,6 16 27,6
sonuglar1 1s18inda gergeklesen performansi diizenli olarak .
. Yeni
izler. 0 0 4 6,9
Baglandi '

Evet 16 471 31 53,4

Caligsanlarm performansi ile sirketin ulasilan hedefleri Hayir 18 529 21 36,2

arasindaki baglantiy1 anlamalarinda yardimci olmak igin

performans degerlendirmesi c¢aliganlara bildirilir. Yen 0 0 6 10,3

Baglandi

Evet 19 559 37 63,8
Yoneticiler, belirli araliklarla performans gosterge ve Hayir 14 41,2 18 31
6l¢limlerinin uygunlugunu ve dogrulugunu gézden gecirir. Yeni

1 2,9 3 5,2

Baglandi

Evet 28 82,4 51 89,5
Tiim kilit faaliyetler, yetkilendirilen kisiler tarafindan Hayir 6 176 4 7
izlenir. Yeni

Baslandi 0 0 2 35

Evet 32 94,1 45 80,4
Onemli noktalar kameralarla izlenir. Hay.lr 2 59 9 16,1

Yen 9 0 2 36

Baglandi '

Evet 26 76,5 46 79,3
Yonetim kontrol faaliyetlerinin isleyisini sik sik gdzden Hayir 8 235 8 13,8
gecirir ve gelistirir. Yeni 0 0 4 6.9

Baglandi
Gergeklesen performans verileri periyodik olarak Evet 19 559 38 66,7
planlanan amaglar 1s18inda karsilagtirilir ve dogru seylerin - Hayir 15 44,1 19 33,3
dogru zamanda 6lgiiliip dl¢iilmedigini gérmek igin Yeni 0 0 0 0
farkliliklar analiz edilir. Basland:

. Evet 24 70,6 46 80,7
Izleme ve degerlendirme sonucunda, gergeklesen

performansin, hedeflenenden diisiik oldugunun tespit an.lr 10 2949 158
edilmesi halinde iist yonetim gerekli onlemleri alir. Bir;llan di 0 0 2 3,5

Tespit: Yapilan teorik agiklamalar g¢er¢evesinde SPK ve Yeni TTK
diizenlemeleri incelendiginde anonim sirketlerin, kurumsallagsmasi ve i¢ kontrol
sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasi i¢in ¢ok fazla diizenleme yapilmistir.
Limited sirketler de ise bu uygulamalarin etkinligi bagimsiz denetime tabi olma
sartlarin1 gerceklestirmesi ve bagimsiz denetim kapsamina girmesi haricinde
miidiirlerin ve yonetim kurulunun kararina tabidir. Yani teoride anonim sirketler daha
etkin bir i¢ kontrol yapismma sahip olmaldir. Buna ragmen anket sonuglari
incelendiginde sirket unvanmnin limited veya anonim olmasinin i¢ kontrol sistemi

uygulamalarinda herhangi bir etkisi olmadig: tespit edilmistir.
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Tablo 4.12. i¢ Kontrol Sisteminin Faaliyet Alamna Gore Degerlendirilmesi

Faaliyet Alam

Teksti

Insaat  Gida |

Mobilya  Diger

n % n % % n % n %

Sirketin misyonu, vizyonu, hedefleri, degerleri ve ~ EVvet 13 68,4 13 38,2 25 10 52,6 15 789

stratejileri, stratejik plani, biitgesi ve yillik Hayir 5 26,3 19 559 50 7 36,8 1 53
performans programi vardir ve ¢alisanlar bunlar  venpj
hakkinda bilgilendirilir. Basland: 53 2 59 25 2 105 3 158
st vénets {1tk pecf i Evet 14 73,7 12 353 50 8 421 12 632
st yonetim, yillik performans programlari
hazirlayarak hedefleri olusturma ve bu hedeflere Hay_lr 4 21118 529 2 9 474 3 158
iliskin 6lgme ve raporlama faaliyetlerinde yer alir. }genll d 1 53 4 118 25 2 105 4 211
aslandi

Ust vénetim ekin cal destek] Evet 17 944 25 735
st yonetim ekip ¢aligmasini destekler ve Hayir 0 0 8 235

¢alisanlari geri bildirimde bulunma konusunda Yeni
eni

tesvik eder.
i Baglandi 156 1 29

100 14 73,7 16 84,2
0 4 211 2 105

53 1 53

Evet 17 89,5 30 88,2
Hayir 0 0 1 29
Yeni

100 15 78,9 14 73,7

Kurumun belirledigi ihtiyaglara gore bir ise alma 0 3 158 2 105

plani ve uygun yeterlilige sahip olan personelin

ol o RPrwlo onrlo orn|lr PN R RS
o
=

ise alinmasini saglayacak prosediirler mevcuttur. 2 105 3 88 0 1 53 3 158
Bagland: ' ' ' '
Evet 16 84,2 24 70,6 75 16 84,2 18 94,7
Calisana isin nasil yapacagini gésteren Hayir 3 158 9 265 25 3 158 0 O
yonlendirici bilgiler mevcuttur. Yeni
0 0 1 29 0 0 O 1 53
Baglandi
Calisanlara gorev ve sorumluluklarim yerine Evet 14 73,7 29 85,3 100 9 47,4 12 63,2
getirmelerini, performanslarini artirmalarim, Hayir 2 105 5 147 0 7 368 4 211
yeteneklerini geligtirmelerini ve kurumun degisen .
ihtiyaclarini karsilamalarim saglayacak bilgi, genll d 3 158 0 0 00 3 158 3 158
aslandi

egitim ve araglar sunulur.

Insaat, mobilya ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda, gida ve tekstil
sirketlerinin ise yaridan azinda, sirketin misyonu, vizyonu, hedefleri, degerleri ve
stratejileri, stratejik plani, biitgesi ve yillik performans programi vardir ve ¢alisanlar

bunlar hakkinda bilgilendirilir.

Insaat, gida ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda, tekstil sirketlerinin
yarisinda, mobilya sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin ise yaridan azinda, st
yonetim, yillik performans programlar1 hazirlayarak hedefleri olusturma ve bu

hedeflere iligkin 6l¢me ve raporlama faaliyetlerinde yer alir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda,
tekstil sirketlerinin ise tamaminda {ist yonetim ekip caligmasini destekler ve

calisanlar1 geri bildirimde bulunma konusunda tesvik eder.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda,

tekstil sirketlerinin ise tamaminda Kurumun belirledigi ihtiyaglara gore bir ise alma
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plan1 ve uygun yeterlilige sahip olan personelin ise alinmasini saglayacak prosediirler

mevcuttur.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda ¢alisana isin nasil yapacagini

gosteren yonlendirici bilgiler mevcuttur.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin ve diger sirketlerin
yaridan fazlasinda, mobilya sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin ise yaridan
azinda calisanlara gorev ve sorumluluklarini yerine getirmelerini, performanslarini
artirmalarini, yeteneklerini gelistirmelerini ve kurumun degisen ihtiyaglarini

karsilamalarini saglayacak bilgi, egitim ve araclar sunulur.

Tablo 4.12. i¢ Kontrol Sisteminin Faaliyet Alanina Gore Degerlendirilmesi
(Devami)

Faaliyet Alam

insaat Gida Tekstil Mobilya Diger

n % n % n % n % n %
Yonetim, sirketin faaliyet ve hedeflerini  Evet 12 63,2 18 545 3 75 6 316 13 68,4
etkileyebilecek sirket igi veya dis1 Hayir 4 211 13 394 1 25 13 684 3 158
riskleri siirekli degerlendiren bir Yeni
mekanizmaya sah%ptir. Baslandi 1582 61 0 0 0 0 3 158
Yonetim, riskleri azaltmaya yonelik Evet 16 84,2 19 576 3 75 9 47415 789
’ - AT Hayir 2 105 12 364 1 25 9 4740 O
eylem ve kontrol faaliyetlerini belirler Yeni
ve bunlarin uygulanmasini saglar. 53 2 61 0 0 1 53 4 211
Baslandi

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda yonetim, sirketin faaliyet ve
hedeflerini etkileyebilecek sirket ici veya dis1 riskleri siirekli degerlendiren bir

mekanizmaya sahiptir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda yonetim, riskleri azaltmaya

yonelik eylem ve kontrol faaliyetlerini belirler ve bunlarin uygulanmasini saglar.



Tablo 4.12. i¢ Kontrol Sisteminin Faaliyet Alanina Gére Degerlendirilmesi

107

(Devam)
Faaliyet Alam
Ingaat Gida Tekstil  Mobilya Diger
n % n % n % n % n %
Isletmede varliklarin korunmasina Evet 14 778 27 794 3 75 14 778 16 842
yonelik kontrol faaliyetleri Hayir 2 11,1 7 20,6 1 25 4 222 2 10,5
bulunmaktadir ve bunlar personele Yeni 111 1
duyurulmustur. Bagland ' 0 0 00 0 0 53
Evet 14 824 17 50 2 50 12 66,7 7 438
Varliklarin sayimi sadece donem Hayir 3 17,6 16 47,1 2 50 5 278 9 56,3
sonlarinda yapilir. i
yap Yeni 0 1 29 00 1 56 0 0
Bagland:
Isletmeye gelen belgelerin Evet 17 944 31 912 4 100 13 722 17 944
kaydedilmesini, dosyalanmasini, Hayir 1 5,6 3 8,8 00 4 222 0 0
belgelerdeki degisikliklerin
kaydedilmesini ve dosyalarm Yeni
arsivlenmesini saglayan prosediirler Basland: 0 0 0 0 00 1 56 1 56
vardir.
Evet 17 895 27 818 2 50 18 100 19 100
Yonetimle personel arasindaki is Hayir 2 105 6 182 2 50 0 O 0 0
iliskisinde giiven esastir. i
; & Yni 9 0 0o 0 00 0 0O 0 0
Baglandi
Bir boliimdeki personelin diger Evet 14 737 19 559 2 50 9 474 9 474
boliimdeki personelin yaptigr isi kontrol Hayir 5 26,3 14 412 2 50 8 421 8 421
etmesi bigiminde yapilan ¢apraz kontrolii .
veya bilgisayar kontrollerini iceren temel Yeni 0 0 1 2,9 00 2 105 2 105
kontrol faaliyetleri vardir. Baslandi
K 0 darm fiziksel anlamd Evet 18 947 30 882 4 100 17 895 18 94,7
SYTeLs, SvIaic aniil 1zZIKse. an arica Hayr = O 0 3 88 00 2 105 1 53
giivenligi saglanir ve bunlara erisim siki .
kontrol altinda gerceklesir. Yeni 1 53 1 29 0 0 0 0 0 0
Baglandi ' '
Evet 3 188 12 353 2 50 5 263 5 263
Mallarin sisteme giris-¢ikis1 barkodla Hayir 12 75 21 61,8 2 50 14 73,7 14 737
apilir. i
yap Yen 4 63 1 29 00 0 0O 0 0
Baglandi
Evet 15 833 30 909 4 100 8 444 13 684
Binalar yangin alarmi ve su piiskiirtme Hayir 2 111 3 91 00 10 556 6 316
sistemi araciligi ile yangindan korunur. Yeni
1 56 0 O 00 0 O 0 O
Baglandi
Evet 18 100 29 853 4 100 16 84,2 19 100
Isletme binasina giris-cikislar kontrol Hayir 0 0 3 8,8 00 3 58 0 O
altindadur. Yeni
0 O 2 59 00 0 O 0 O
Baglandi
Nakit, menkul degerler, ticari mallar, ham Evet 15 88,2 23 69,7 2 50 13 68,4 16 84,2
maddeler, taginir ve tasinmaz mal ve Hayir 1 59 10 303 2 50 5 263 2 105
donanimlar1 gibi varliklarin envanteri ' ' ' '
periyodik olarak ¢ikarilir ve kontrol Yeni
kayitlariyla karsilastirilir, tutarsizliklar ayrica Basland 1 5,9 0 0 00 1 53 1 53
incelenir.
Evet 14 737 31 939 4 100 13 684 19 100
Binalar mesai saatleri disinda da alarm, Hayir 3 158 2 6,1 00 5 263 0 O
kamera vb. araglarla kontrol edilir. Yeni
2 105 0 O 00 1 53 0 O
Basglandi
Evet 18 947 24 727 3 75 19 100 19 100
Yonetim, personelin yaptigi isi diizenli Hayir 1 5,3 9 273 1 25 0 0 0 O
olarak kontrol eder. Yeni 0 0 0 0o 00 0 0 0 0
Bagland1
Evet 17 895 25 735 2 50 14 73,7 17 895
Yoneticiler ve ¢aliganlar kontrol Hayir 2 105 9 26,5 2 50 5 263 1 5,3
faaliyetlerinin amacinin farkindadir. Yeni
0 O 0 O 00 0 O 1 53

Bagland1
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Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda isletmede varliklari korunmasina

yonelik kontrol faaliyetleri bulunmaktadir ve bunlar personele duyurulmustur.

Ingaat sirketlerinin, tekstil sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda,
gida ve mobilya sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin ise yarisinda varliklarin

sayimi sadece donem sonlarinda yapilir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, mobilya sirketlerinin ve diger
sirketlerin yaridan fazlasinda, tekstil sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin ise
tamaminda igletmeye gelen belgelerin kaydedilmesini, dosyalanmasini, belgelerdeki
degisikliklerin kaydedilmesini ve dosyalarin arsivlenmesini saglayan prosediirler

vardir.

Insaat ve gida sirketlerinin yaridan fazlasinda, mobilya ve diger alanda
faaliyet goOsteren sirketlerin ise tamaminda yonetimle personel arasindaki is

iligkisinde gliven esastur.

Insaat sirketlerinin ve gida sirketlerinin yaridan fazlasinda, tekstil
sirketlerinin yarisinda, mobilya ve diger sirketlerin ise yaridan azinda bir béliimdeki
personelin diger boliimdeki personelin yaptigi isi kontrol etmesi bi¢iminde yapilan

capraz kontrolii veya bilgisayar kontrollerini igeren temel kontrol faaliyetleri vardir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, mobilya sirketlerinin ve diger
sirketlerin yaridan fazlasinda, tekstil sirketlerinin ise tamaminda Kiymetli evraklarin

fiziksel anlamda giivenligi saglanir ve bunlara erigim siki1 kontrol altinda gerceklesir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, mobilya sirketlerinin ve diger
sirketlerin yaridan azi, tekstil sirketlerinin ise yarisinda mallarin sisteme giris-¢ikisi

barkodla yapilir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin ve diger sirketlerin
yaridan fazlasinda, mobilya sirketlerinin ise yaridan azinda binalar yangin alarmi ve

su piiskiirtme sistemi aracilig1 ile yangindan korunur.
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Ingaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin hemen hemen tamaminda isletme binasmna giris-

cikiglar kontrol altindadir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda nakit, menkul degerler, ticari
mallar, hammaddeler, tasmir ve tasinmaz mal ve donanimlar1 gibi varliklarin
envanteri periyodik olarak ¢ikarilir ve kontrol kayitlariyla karsilastirilir, tutarsizliklar

ayrica incelenir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda binalar mesai saatleri disinda da

alarm, kamera vb. araglarla kontrol edilir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda yonetim, personelin yaptigi isi

diizenli olarak kontrol eder.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda yoneticiler ve ¢alisanlar kontrol

faaliyetlerinin amacinin farkindadir.

Tablo 4.12. i¢ Kontrol Sisteminin Faaliyet Alanina Gére Degerlendirilmesi
(Devami)

Faaliyet Alam
ingaat Gida Tekst  Mobil Diger
il ya
n % n % n % n % n %
1 68 1 31, 1 78,
Evet 34 7 50 2 50 6 6 5 9
Yetkilendirme,onaylama,kaydetme,6deme,tahsilat, 31, 1 47, 68, 10,
teslimalma,teslim etme,denetleme,koruma,sayim Hayir 6 6 6 1 2 50 13 4 2 5
gibi islemler farkl kisiler tarafindan yiirtitiiliir. Yeni 10
Basgla 0 0 1 290 0 0 0 2 5 '
nd1
1 10 3 91, 10 88, 1 94,
Bt 90 12 %0 ¥9 g7
Islem ve faaliyetler, yonetimin bilgi ve Haywr 0 0 2 59 0 0 2 11’ 1 53
talimatlaria goére gerceklestirilir. Yeni

Bagla 0 0 1 290 0 0 O 00O
ndi
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Ingaat sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda, gida ve tekstil
alaninda faaliyet gosteren sirketlerin yarisinda, mobilya sirketlerinin ise yaridan
azinda yetkilendirme, onaylama, kaydetme, 6deme, tahsilat, teslim alma, teslim

etme, denetleme, koruma, sayim gibi islemler farkli kisiler tarafindan yiirtitiliir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda islem ve faaliyetler, yonetimin

bilgi ve talimatlarina gore gerceklestirilir.

Tablo 4.12. i¢ Kontrol Sisteminin Faaliyet Alamina Gére Degerlendirilmesi
(Devami)

Faaliyet Alani

insaat Gida  Tekstil Mobilya Diger

n % n % n % n % n %
islemleri hasebe kavd Evet 15 789 17 50 2 50 12 63,2 14 73,7
siemicrin muhasebe kaydint yapan Hayr 4 21,1 17 50 2 50 7 368 5 26,3
kisiler, varliklara dokunma ve faaliyet Yeni
gerceklestirme yetkisine sahip degildir. Baslandi 0 O 0 O 0 0 0 O 0 O
e Evet 19 100 21 61,8 2 50 16 84,2 19 100
Kf:lynalflar ve bunlara iligkin kayitlar Hayir 0 0 13382 2 50 2 1050 O
diizenli olarak karsilastirilir ve Yeni
tutarsizliklar nedenleri incelenir. ent 0 0 0 0 0 0 1 53 0 O
Baslandi
Stoklarin bulundugu depolarda stok Evet 11 68,8 20 588 2 50 12 632 13 684
girig-cikislart diizensiz ve ani Hayir 4 25 12 33 2 50 6 316 6 31,6
sayimlarla karsilastirilir ve Yeni
tutarsizliklarin nedenleri incelenir. Baslandi 163 259 00 1 5300
Nakit ak h lar dii . Evet 17 89,5 27 79,4 4 100 14 73,7 15 78,9
akitakigl ve narcamaiar QUZEnSIZvVe e 2 105 4 11,8 0 0 3 158 3 158
ani sayimlarla karsilastirilir ve Yeni
tutarsizliklarin nedenleri incelenir. eni 0 O 3 88 0 O 2 1051 5,3
Baslandi

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda islemlerin muhasebe kaydini

yapan kisiler, varliklara dokunma ve faaliyet gergeklestirme yetkisine sahip degildir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda kaynaklar ve bunlara iliskin

kayztlar diizenli olarak karsilastirilir ve tutarsizliklarin nedenleri incelenir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda stoklarin bulundugu depolarda
stok girig-¢ikislart diizensiz ve ani sayimlarla karsilastirilir ve tutarsizliklarin

nedenleri incelenir.
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Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda nakit akisi ve harcamalar diizensiz

ve ani sayimlarla karsilagtirilir ve tutarsizliklarin nedenleri incelenir.

Tablo 4.12. i¢ Kontrol Sisteminin Faaliyet Alamna Gére Degerlendirilmesi
(Devam)

Faaliyet Alam

Insaat Gida Tekstii Mobilya Diger

n % n % n % n % n %

Evet 18 94,7 32 94,1 3 75 18 94,7 18 94,7
Belgeler, her an kullanima ve denetime ’ ’ ’ ’
hazir sekilde ve giivenli bir ortamda ilay}r 153 259 1 25 1 53 1 53
dosyalanr. M 00 00 00 0 O 0 O

Baglandi

Evet 19 100 31 91,2 4 100 15 78,9 17 895
Tiim belge ve kayitlar uygun sekilde . ' X
yonetilir, muhafaza edilir, yedeklenir ve I;Iay}r 00 3 88 0 0 2 1051 53
diizenli araliklarla giincellenir. ent 0 0 0 0 0 O 2 1051 53

Basland1

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda belgeler, her an kullanima ve

denetime hazir sekilde ve giivenli bir ortamda dosyalanir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda tiim belge ve kayitlar uygun

sekilde yonetilir, muhafaza edilir, yedeklenir ve diizenli araliklarla giincellenir.

Tablo 4.12. i¢ Kontrol Sisteminin Faaliyet Alanina Gére Degerlendirilmesi
(Devami)

Faaliyet Alam

Insaat Gida  Tekstil Mobilya Diger

n % n % % n_ % n %
Ust ydnetim, kurum genelinde BI giivenligi Evet 9 529 17 50 755 263 11 57,9
programini uygulamak ve yonetmek i¢in bir yapt  Hayir 8 47,1 14 412 25 14 73,7 7 36,8
olusturur ve bununla ilgili sorumluluklari net bir ~ Venij
sekilde tanimlar. Baslandi 0 3 88 0 0 0 1 53
Fiyatlandirma, fiyatindirimi,siparis kabulii, ahm,  Evet 14 87,5 23 67,6 7% 6 31,6 15 789
iretim emri gibi glivenlik seviyesi yiiksek Hayir 2 125 9 265 25 13 684 4 211

yetkilendirmeler yapilir ve sadece bu Kisilerin Yeni
sisteme erisimlerine izin verilir. Baslandi 0 0 0 0 0

o

0 2 59

Evet 12 70,6 23 67,6 75 7 368 14 737

amactyla fiziki ve lojistik kontroller mevcuttur. Yeni

0 O 3 88 0 0 O 1 53
Basglandi
Ust ydnetimee yetkilendirilen kisiler bilgi Evet 13 81,3 21 61,8 7% 5 263 13 722
sistemlerine ve yazilima erigimi izler, bariz Hayir 3 188 9 265 25 14 73,7 4 22,2
ihlalleri saptayarak gerekli miidahalede bulunur Yeni
ve gerekli tedbirleri alur. Basland: 0 0 4 118 0 0 0 1 56

Elektronik kavitl \ fiziki anlamd Evet 14 82,4 29 85,3
ektronik kayitlar ve arsiv fiziki anlamda Hayir 3 176 4 118

korunur ve bunlara erisim siki kontrol altinda Yeni
eni

erceklesir.
gereekles Baslandi 0 0 1 29

75 7 368 16 84,2
25 12 632 2 105

n
3
1
0
3
1
0
3
Sisteme izinsiz erisimi onlemek veya tespit etmek Hayir 5 294 8 235 1 25 12 632 4 211
0
3
1
0
3
1
0 0 0 O 1 53
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Insaat sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya sirketlerinin ve diger
sirketlerin yaridan fazlasinda, gida alaninda faaliyet gosteren sirketlerin ise yarisinda
{ist yonetim, kurum genelinde Bi giivenligi programini uygulamak ve ydnetmek igin

bir yap1 olusturur ve bununla ilgili sorumluluklari net bir sekilde tanimlar.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda fiyatlandirma, fiyat indirimi,
siparis kabulii, alim, tiretim emri gibi giivenlik seviyesi yiiksek yetkilendirmeler

yapilir ve sadece bu islerin sisteme erigimlerine izin verilir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda Sisteme izinsiz erisimi onlemek

veya tespit etmek amaciyla fiziki ve lojistik kontroller mevcuttur.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin ve diger sirketlerin yaridan fazlasinda {ist yonetimce yetkilendirilen
kisiler bilgi sistemlerine ve yazilima erisimi izler, bariz ihlalleri saptayarak gerekli

miidahalede bulunur ve gerekli tedbirleri alir.

Insaat sirketlerinin, gida sirketlerinin, tekstil sirketlerinin, mobilya
sirketlerinin yaridan fazlasinda, diger sirketlerin ise yaridan azinda elektronik
kayitlar ve arsiv fiziki anlamda korunur ve bunlara erigim siki kontrol altinda

gerceklesir.
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Tablo 4.12. i¢ Kontrol Sisteminin Faaliyet Alanina Gére Degerlendirilmesi
(Devam)

Faaliyet Alam

Ingaat Gida Tekstii Mobilya Diger

n % n % n % n % n %

Ust yonetim biitce,tahminler ve 6nceli ~ Evet 15 78,9 20 58,8 3 75 13 68,4 16 84,2

donem biitge sonuglar 1g18inda Hayir 3 158 13 382 1 25 6 316 1 53

igzelzgreklewn performansi diizenli olarak ;em 53 1 29 0 0 0 O 2 105
\ aslandi

Caliganlarm performansi ile sirketin Evet 12 63,2 17 50 2 50 8 42,1 10 52,6

ulagilan hedefleri arasindaki baglanttyr  Hayir 4 211 17 50 2 50 10 526 7 36,8

lamalarind d Imak i¢i .
anlamalarimda yardimci olmak i¢in Yeni

performans degerlendirmesi ¢aliganlara Basland 3 158 0 O 0 O 1 53 2 105
bildirilir. astandi
Yoneticiler, belirli araliklarla Evet 15 78,9 17 50 50 12 63,2 14 73,7

5 7 368 5 263
0 0 0 0 0

performans gosterge ve 6lglimlerinin Hayir 2 105 15 44,1
uygunlugunu ve dogrulugunu gézden Yeni
gecirir. Baslands 2 105 2 59

Evet 15 83,3 32 94,1
Tiim kilit faaliyetler, yetkilendirilen Hayir 2 111 2 59
kisiler tarafindan izlenir. Yeni 1 56 0 0

Basland1

75 15 78,9 17 89,5
25 4 2111 53

0 0 0 1 53

Evet 14 77,8 31 91,2
Hayir 3 16,7 3 838

Yeni
Baslandi 156 00

100 16 84,2 13 72,2

Onemli noktalar kameralarla izlenir. 158 4 22,2

Yénetim kontrol faalivetlerini Evet 16 84,2 23 67,6
onetim kontrol faaliyetlerinin Hayir 1 53 10 294

isleyisini sik sik gbzden gegirir ve Yeni

gelistirir. Basland: 2 1051 29

75 14 77,8 18 94,7
25 4 2220 O

Gergeklesen performans verileri Evet 13 72,2 21 61,8
periyodik olarak planlanan amaclar Hayir 5 27,8 13 38,2
1s18inda karsilastirilir ve dogru seylerin .

dogru zamanda 6lgiiliip dl¢iilmedigini Yeni 0 O 0 O 0 O 0 O 0 O
gormek i¢in farkliliklar analiz edilir. Basland:

50 8 421 15 78,9
50 11 579 4 211

NN O FPW O OB ©O FPW O NN
o
w

Izleme ve degerlendirme sonucunda, Evet 15 789 23 676 2 50 15 78,9 17 94,4

gerceklesen performansin, Haywr 2 105 11 324 2 50 4 2111 56

hedeflenenden diigiik oldugunun tespit Yeni

edilmesi halinde iist yonetim gerekli eni 2 1050 O 0 0 0 O 0 0
Baslandi

onlemleri alir.

Tespit:  Arastirma  sonuglar1  incelendiginde,beklenenin  aksine ingsaat
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerde IKS daha etkin oldugu tespit edilmistir. Bu
sektordeki en onemli i¢ kontrol faaliyeti eksikligi varliklarin sayiminin sadece donem
sonlarinda yapiliyor olmasidir. Arastirma kapsamina giren ve mobilya sektoriinde
faaliyet gosteren sirketlerin neredeyse tamami igin is iliskisinde giiven esastir.
Giivenin sistemdeki yerinin biiyiikk olmasi IKS’nin etkinligini azaltir. Arastirma
kapsamina giren ve tekstil sektoriinde faaliyet gosteren firmalar siki giivenlik
onlemleri almaktadir. Ayrica barkod sistemini en ¢ok kullanan sektor tekstil

sektoriidiir. Bilgi islem faaliyetlerinin en fazla uygulandigi sektor gida sektoriidiir.
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Gida sektorti, elektronik kayitlarin ve arsivin fiziki anlamda korunmasina ve bunlara

erisimin sik1 kontrol altinda olmasima daha fazla 6nem vermektedir.

Tablo 4.13. i¢ Kontrol Sisteminin Personel Sayisina Gore Degerlendirilmesi

Personel Sayisi

1-10kisi 11-50kisi ) st ve
ustil
n % n % n %

Sirketin misyonu, vizyonu, hedefleri, degerleri ve Evet 14 46,7 27 54 12 706
stratejileri, stratejik plani, biit¢esi ve yillik Hayir 12 40 20 40 3 17,6
performans programi vardir ve ¢alisanlar bunlar  Yeni
hakkinda bilgilendirilir. Baglanay + 133 3 6 2 118
Ust yonetim, yillik performans programlari Evet 10 333 28 5 11 647
hazirlayarak hedefleri olugturma ve bu hedeflere = Hayir 13 43,3 19 38 4 23,5
iliskin dlgme ve raporlama faaliyetlerinde yer Yeni 7 233 3 6 ’ 118
alir. Bagland1

Ust vénetim ekin cal destekl Evet 19 633 44 898 15 882
st yonetim ekip caligmasini destekler ve Hayr 7 233 5 102 2 118

calisanlar1 geri bildirimde bulunma konusunda Yeni

ik .
tesvik eder Basland: 4 13,3 0 0 0 0

Evet 22 733 45 90 15 88,2

Kurumun belirledigi ihtiyaglara gore bir ise alma Hayir 3 10 5 4 1 5.9

plan1 ve uygun yeterlilige sahip olan personelin

. - - Yeni

ise almmasini saglayacak prosediirler mevcuttur. Basland: 5 16,7 3 6 1 5,9
Evet 27 90 38 76 14 824

Caligana igini nasil yapacagini gosteren Hayir 3 10 11 22 2 11,8

yonlendirici bilgiler mevcuttur. Yeni 0 0 1 2 1 5.9
Baglandi

Caliganlara gorev ve sorumluluklarini yerine Evet 17 56,7 40 80 12 70,6

getirmelerini, performanslarmni artirmalarini, Hayir 8 26,7 6 12 4 23,5

yeteneklerini gelistirmelerini ve kurumun Yeni

degisen ihtiyaglarini kargilamalarini saglayacak Basland: 5 16,7 4 8 1 5,9

bilgi, egitim ve araglar sunulur.

Calisan sayis1 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, 1-10 kisi olan sirketlerin ise yaridan azinda sirketin misyonu, vizyonu,
hedefleri, degerleri ve stratejileri, stratejik plani, biitcesi ve yillik performans

programi vardir ve ¢alisanlar bunlar hakkinda bilgilendirilir.

Calisan sayis1 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, 1-10 kisi olan sirketlerin ise yaridan azinda {ist yonetim, yillik performans
programlar1 hazirlayarak hedefleri olusturma ve bu hedeflere iligkin 6lgme ve

raporlama faaliyetlerinde yer alir.
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Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda iist yonetim ekip calismasini destekler ve c¢alisanlar1 geri bildirimde

bulunma konusunda tesvik eder.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda kurumun belirledigi ihtiyaglara gore bir ise alma plani ve uygun yeterlilige

sahip olan personelin ise alinmasini saglayacak prosediirler mevcuttur.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan

fazlasinda, ¢alisana isini nasil yapacagini gosteren yonlendirici bilgiler mevcuttur.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, c¢aliganlara goérev ve sorumluluklarin1  yerine  getirmelerini,
performanslarini artirmalarini, yeteneklerini gelistirmelerini ve kurumun degisen

ihtiyac¢larini karsilamalarini saglayacak bilgi, egitim ve araglar sunulur.

Tablo 4.13. i¢ Kontrol Sisteminin Personel Sayisina Gore Degerlendirilmesi
Devamm)

Personel Sayisi
51 Kisi ve

1-10 kisi 11-50 kisi iistii

n % n % n %

Evet 12 414 30 60 11 64,7
Hayir 14 483 17 34 3 17,6

Yeni
Basland: 10,3 3 6 3 17,6

Yonetim, sirketin faaliyet ve hedeflerini
etkileyebilecek sirket igi veya dis1 riskleri siirekli
degerlendiren bir mekanizmaya sahiptir.

Evet 18 62,1 32 64 14 82,4
Hayir 8 27,6 15 30 1 59

Yeni
Basland: 10,3 3 6 2 11,8

Yonetim, riskleri azaltmaya yonelik eylem ve
kontrol faaliyetlerini belirler ve bunlarin
uygulanmasini saglar.

Calisan sayis1 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, 1-10 kisi olan sirketlerin ise yaridan azinda, yonetim, sirketin faaliyet ve
hedeflerini etkileyebilecek sirket ici veya disi riskleri siirekli degerlendiren bir

mekanizmaya sahiptir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, yonetim, riskleri azaltmaya yonelik eylem ve kontrol faaliyetlerini belirler

ve bunlarm uygulanmasini saglar.
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Tablo 4.13. i¢ Kontrol Sisteminin Personel Sayisina Gore Degerlendirilmesi
(Devam)

Personel Sayisi
110 kisi  11-50kigi oL dsive
ustu

n % n % n %

isletmed Hdarm k snelik kontrol Evet 24 85,7 37 74 14 82,4
sletmede varliklarin korunmasina yonelik kontro Hayir 4 143 10 20 176

faaliyetleri bulunmaktadir ve bunlar personele .
Yeni 0

Baslandi
Varliklarin sayimi sadece donem sonlarinda yapulir. Hayr 10 %7 18 36.7 50

3

duyurulmustur. 0 0 3 6 0
Evet 17 60,7 30 61,2 7 50

7

Yeni 0

Bagland: ! 36 ! 2 0
Isletmeye gelen belgelerin kaydedilmesini, Evet 25 86,2 42 875 16 94,1
dosyalanmasini, belgelerdeki degisikliklerin Hayir 2 6,9 6 125 1 59
kaydedilmesini ve dosyalarin arsivlenmesini saglayan i
yaedl Y § glay: Yeni 2 6.9 0 0 0 0
prosediirler vardir. Baslandi
Evet 28 100 42 84 14 82,4
Yonetimle personel arasindaki is iliskisinde giiven Hayir 0 0 8 16 3 17,6
esastir. Yeni 0 0 0 0 0 0
Basglandi
Bir boliimdeki personelin diger boliimdeki personelin ~ Evet 17 56,7 27 54 11 64,7
yaptigi isi kontrol etmesi bigiminde yapilan gapraz Hayir 12 40 20 40 5 29,4
kontrolii veya bilgisayar kontrollerini igeren temel Yeni
kontrol faaliyetleri vardir. Basland 1 33 3 6 1 59
Evet 27 90 45 90 17 100
Kiymetli evraklarin fiziksel anlamda giivenligi saglamr Hayir 1 3,3 5 10 0 0
ve bunlara erigim sik1 kontrol altinda gerceklesir. Yeni
2 6,7 0 0 0 0
Baglandi

Evet 6 20,7 14 292 7 41,2

Mallarn sisteme giris-¢ikist barkodla yapilir. Hayir 22 759 32 66,7 10 58,8

Yeni

Basland: 1 34 2 4,2 0 0

Evet 16 57,1 41 83,7 14 82,4
Binalar yangin alarmi ve su piiskiirtme sistemi araciligi  Hayir 12 429 7 143 3 17,6
ile yangindan korunur. Yeni

Baglandi 0 0 1 2 0 0

Evet 25 86,2 45 90 17 100

Isletme binasina giris-cikislar kontrol altmdadur. Hayir 4 138 2 4 0 0

Yeni

Baglandi 0 0 3 6 0 0
Nakit, menkul degerler, ticari mallar, ham maddeler, Evet 22 759 35 729 14 82,4
taginir ve taginmaz mal ve donanimlari gibi varliklarin Hayir 7 241 11 29 2 11,8
envanteri periyodik olarak ¢ikarilir ve kontrol .
kayitlariyla karsilastirilir, tutarsizliklar ayrica Yeni 0 0 2 4.2 1 59
incelenir. Baslandi ' '

Evet 22 759 46 92 15 88,2
Binalar mesai saatleri diginda da alarm, kamera vb. Hayir 7 241 1 2 2 11,8
araglarla kontrol edilir. Yeni

0 0 3 6 0 0

Baglandi

Evet 28 93,3 40 81,6 17 100
Yonetim, personelin yaptig1 isi diizenli olarak kontrol ~ Hayir 2 6,7 9 184 O 0
eder. Yeni

Bagland1 0 0 0 0 0 0

Evet 26 86,7 36 72 15 88,2
Yoneticiler ve galisanlar kontrol faaliyetlerinin Hayir 4 133 14 28 1 59
amacinin farkindadir. Yeni

Bagland1 0 0 0 0 1 5.9
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Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, isletmede varliklarin korunmasma yonelik kontrol faaliyetleri

bulunmaktadir ve bunlar personele duyurulmustur.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan

fazlasinda, varliklarin sayimi sadece donem sonlarinda yapilir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, isletmeye gelen belgelerin kaydedilmesini, dosyalanmasini, belgelerdeki
degisikliklerin kaydedilmesini ve dosyalarin arsivlenmesini saglayan prosediirler

vardir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan

fazlasinda, yonetimle personel arasindaki is iliskisinde giiven esastir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, bir boliimdeki personelin diger boliimdeki personelin yaptigi isi kontrol
etmesi biciminde yapilan capraz kontrolii veya bilgisayar kontrollerini iceren temel

kontrol faaliyetleri vardir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, kiymetli evraklarin fiziksel anlamda giivenligi saglanir ve bunlara erigim

sik1 kontrol altinda gergeklesir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan

fazlasinda, mallarin sisteme giris-¢ikis1 barkodla yapilir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, binalar yangm alarmu ve su piiskiirtme sistemi araciligi ile yangindan

korunur.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan

fazlasinda, isletme binasina giris-¢ikislar kontrol altindadir.
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Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, nakit, menkul degerler, ticari mallar, hammaddeler, tasinir ve tasinmaz
mal ve donanimlar1 gibi varliklarin envanteri periyodik olarak ¢ikarilir ve kontrol

kayitlartyla karsilastirilir, tutarsizliklar ayrica incelenir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan

fazlasinda, binalar mesai saatleri disinda da alarm, kamera vb. araglarla kontrol edilir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan

fazlasinda, yonetim, personelin yaptigi isi diizenli olarak kontrol eder.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan

fazlasinda, yoneticiler ve ¢calisanlar kontrol faaliyetlerinin amacinin farkindadir.

Tablo 4.13. i¢ Kontrol Sisteminin Personel Sayisina Gore Degerlendirilmesi
(Devami)

Personel Sayisi

1-10kisi  11-50 kisi ) Kisi ve
usti
n % n % n %
Yetkilendirme, onaylama kaydetme, 6deme, Evet 12 40 29 58 14 824
tahsilat, teslim alma, teslim etme, denetleme, Hayir 16 533 20 40 3 17,6
koruma, sayim gibi islemler farkli kisiler Yeni
tarafindan yiiriitiiliir. Basland: 67 1 2 0 0
Evet 26 89,7 47 94 17 100
Islem ve faaliyetler, yonetimin bilgi ve Hayir 2 6,9 3 6 0 0
talimatlaria goére gerceklestirilir. Yeni

Baglandi 34 0 0 0 0

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, yetkilendirme, onaylama, kaydetme, 6deme, tahsilat, teslim alma, teslim

etme, denetleme, koruma, sayim gibi islemler farkli kisiler tarafindan yiiritiiliir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan

fazlasinda, islem ve faaliyetler, yonetimin bilgi ve talimatlarina gore gergeklestirilir.
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Tablo 4.13. i¢ Kontrol Sisteminin Personel Sayisina Gore Degerlendirilmesi
(Devam)

Personel Sayisi
1-10kisi  11-50 kigi L Kisive
ustu

n % n % n %

. . . Evet 18 60 30 60 14 824
Islemlerin muhasebe kaydini yapan kisiler, Hayir 12 40 20 40 3 176

varliklara dokunma ve faaliyet ger¢eklestirme Yeni

yetkisine sahip degildir. Basland: 0 0 0 0 0 0

e . Evet 23 76,7 41 82 15 88,2
Kaynaklar ve bunlara iligkin kayitlar diizenli Hayir 7 233 9 18 1 5.9

olarak karsilastirilir ve tutarsizliklarin nedenleri Yeni

incelenir. Basland: 0 0 0 0 1 59

9 . Evet 19 655 28 57,1 12 75
Stoklarin bulundugu depolarda stok giris-¢ikislart Hayir 9 31 19 388 3 18,8

diizensiz ve ani sayimlarla karsilastirilir ve Yeni

tutarsizliklarin nedenleri incelenir. 1 34 2 41 1 6,3
Baslandi ' ' '

Nakit ak h Jar dii . . Evet 21 70 44 88 14 824
akit akis1 ve harcamalar diizensiz ve ani Hayir 7 233 3 6 5 118

sayimlarla karsilastirilir ve tutarsizliklarm Yeni

nedenleri incelenir. Baslands 2 6,7 3 6 1 59

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, islemlerin muhasebe kaydini yapan kisiler, varliklara dokunma ve faaliyet

gergeklestirme yetkisine sahip degildir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda Kkaynaklar ve bunlara iliskin kayitlar diizenli olarak karsilastirilir ve

tutarsizliklarin nedenleri incelenir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, stoklarin bulundugu depolarda stok girig-¢ikislar1 diizensiz ve ani

sayimlarla karsilastirilir ve tutarsizliklarin nedenleri incelenir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, nakit akis1 ve harcamalar diizensiz ve ani sayimlarla karsilastirilir ve

tutarsizliklarin nedenleri incelenir.
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Tablo 4.13. i¢ Kontrol Sisteminin Personel Sayisina Gore Degerlendirilmesi
(Devam)

Personel Sayisi

1-10kisi  11-50 kigi L Kisive
usti
n % n % n %
Evet 29 96,7 45 90 17 100
Belgeler, her an kullanima ve denetime hazir Hayir 1 33 5 10 0 0
sekilde ve giivenli bir ortamda dosyalanir. Yeni 0 0 0 0 0
Baglandi

Evet 26 86,7 47 94 15 882
Hayir 2 6,7 3 6 1 5,9

Yeni
Baslandi 6.7 0 0 1 5.9

Tiim belge ve kayitlar uygun sekilde yonetilir,
muhafaza edilir, yedeklenir ve diizenli araliklarla
giincellenir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, belgeler, her an kullanima ve denetime hazir sekilde ve giivenli bir

ortamda dosyalanir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, tiim belge ve kayitlar uygun sekilde yonetilir, muhafaza edilir, yedeklenir

ve diizenli araliklarla gilincellenir.

Tablo 4.13. i¢ Kontrol Sisteminin Personel Sayisina Gore Degerlendirilmesi
(Devami)

Personel Sayisi

1-10kisi  11-50 kisi ) Kisive
usti
n % n % n %
Ust yonetim, kurum genelinde BI giivenligi Evet 11 379 25 51 11 647

programini uygulamak ve yonetmek i¢in bir yapt Hayir 15 51,7 23 46,9 6 35,3
olusturur ve bununla ilgili sorumluluklari net bir  Yeni 3 103 1 5 0 0

sekilde tanimlar. Baglandi

Fiyatlandirma, fiyatindirimi,siparis kabulii, alm, — Evet 17 586 34 694 12 75
iretim emri gibi glivenlik seviyesi yiiksek Hayir 11 379 14 28,6 4 25
yetkilendirmeler yapilir ve sadece bu isgilerin Yeni

sisteme erisimlerine izin verilir. Basland: 1 34 1 2 0 0

Evet 16 533 32 65,3 12 75

Sisteme izinsiz erisimi 6nlemek veya tespit Hayir 12 40 15 306 4 o5

etmek amaciyla fiziki ve lojistik kontroller

Yeni
mevcuttur. Basland: 2 6,7 2 41 O 0
Ust yonetimce yetkilendirilen kisiler bilgi Evet 14 50 31 633 12 75
sistemlerine ve yazilima erigimi izler, bariz Hayir 12 429 15 30,6 4 25
ihlalleri saptayarak gerekli miidahalede bulunur  Yeni

ve gerekli tedbirleri alir. Basland: 2 [ 61 0 0

. . o Evet 16 552 43 86 12 75
Elektronik kayitlar ve arsiv fiziki anlamda Hayir 1 379 7 14 4 o5

korunur ve bunlara erigim siki kontrol altinda Yeni

klesir.
gergeriestt Baslandi 2 69 0 0 0 0
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Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda iist yonetim, kurum genelinde BI giivenligi programmi uygulamak ve
yonetmek i¢in bir yapi olusturur ve bununla ilgili sorumluluklari net bir sekilde

tanimlar.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, fiyatlandirma, fiyat indirimi, siparis kabulii, alim, iretim emri gibi
giivenlik seviyesi yiiksek yetkilendirmeler yapilir ve sadece bu iglerin sisteme

erisimlerine izin verilir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda sisteme izinsiz erisimi Onlemek veya tespit etmek amaciyla fiziki ve

lojistik kontroller mevcuttur.

Calisan sayis1 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, 1-10 kisi olan sirketlerin ise yarisinda iist yonetimce yetkilendirilen
kisiler bilgi sistemlerine ve yazilima erisimi izler, bariz ihlalleri saptayarak gerekli

miidahalede bulunur ve gerekli tedbirleri alir.

Calisan sayis1 1-10, 11-50 ve 51 ve daha fazla kisi olan sirketlerin yaridan
fazlasinda, elektronik kayitlar ve arsiv fiziki anlamda korunur ve bunlara erisim sik1

kontrol altinda gerceklesir.
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Tablo 4.13. i¢ Kontrol Sisteminin Personel Sayisina Gore Degerlendirilmesi
(Devam)

Personel Sayisi
51 Kkisi ve

1-10 kisi 11-50 kisi iistii

n % n % n %

Evet 20 66,7 36 72 13 76,5

Ust yonetimbiitce,tahminler ve 6nceli donem Hayir 8 267 13 2 3 176

biitge sonuglari 1s181nda gergeklesen performanst

diizenli olarak izler. Yeni 67 1 2 1 59
Baglandi ! !
Calisanlarin performanst ile sirketin ulasilan Evet 13 433 26 52 11 647

hedefleri arasindaki baglantiyr anlamalarmda Hayir 14 46,7 22 4 5 29,4
yardimc1 olmak i¢in performans degerlendirmesi  Yeni
calisanlara bildirili. Baglands © 0 2 4 1 53

Evet 20 66,7 29 58 12 70,6

Yoneticiler, belirli araliklarla performans Hayir 9 30 18 36 5 29 4

gosterge ve Ol¢iimlerinin uygunlugunu ve

dogrulugunu gézden gegirir. veni 1 33 3 6 0 0
Baslandi '
Evet 24 828 45 90 15 88,2
Tiim kilit faaliyetler, yetkilendirilen kisiler Hayir 3 10,3 5 10 2 11,8
tarafindan izlenir. Yeni ) 69 0 0 0 0
Basland1

Evet 21 72,4 45 90 14 87,5
Hayir 7 241 4 8 2 12,5

Yeni
Basland: 1 34 1 2 0 0

Onemli noktalar kameralarla izlenir.

Evet 21 724 39 78 15 882
Yonetim kontrol faaliyetlerinin isleyisini sik stk Hayir 6 20,7 9 18 2 11,8
gbzden gecirir ve gelistirir. Yeni 5 69 2 4 0 0

Baglandi

Gergeklesen performans verileri periyodik olarak Evet 17 586 31 62 12 706
planlanan amaglar 1s18inda karsilastirilir ve dogru Hayir 12 41,4 19 38 5 29,4
seylerin dogru zamanda 6lg¢iiliip 6l¢lilmedigini Yeni

g6rmek i¢in farkliliklar analiz edilir. Baslandi 0 0 0 0 0 0

Izleme ve degerlendirme sonucunda, gergeklesen Evet 2 733 38 76 13 813
performansin, hedeflenenden diisiik oldugunun ~ Hayir 7 233 11 22 3 18,8
tespit edilmesi halinde iist yonetim gerekli Yeni

onlemleri alir. Basland1 1 33 1 2 0 0

Tespit: Calisan sayisinin fazla oldugu sirketlerde kontrol faaliyetlerinin daha
fazla olmasi beklenmekle birlikte, arastrma kapsamindaki sirketlerde calisan
sayisinin az ya da ¢ok olmasmnin, genel anlamda varliklarin korunmasina yonelik

kontrol faaliyetleri bulunmasinda etkisi olmadig1 goriilmektedir.

Calisan sayismin fazla oldugu isletmelerde sayimmin daha sik yapilmasi
beklenir. Ancak arastirma kapsamindaki sirketlerde caligan sayisinin az ya da ¢ok
olmasinin, varlik sayimimnin sadece donem sonlarinda yapilmasi uygulamasima etkisi

olmadig1 saptanmistir. Dolayisiyla dlgege bagl olmaksizin arastirma kapsamindaki
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sirketlerin genellikle varliklarmin fiziki kontroliinii sadece donem sonlarinda

yaptiklar1 anlagilmaktadir.

Calisan sayis1 arttikga yetkilendirilebilecek personel sayisi arttigi icin
yetkilerin tek elde toplanmas1 engellenerek suiistimaller azaltilabilir. Boylece ¢alisan
sayisinin fazla oldugu isletmelerde capraz kontrollerin olmasi beklenir. Ancak
arastirma kapsamindaki sirketlerde ¢alisan sayisinin az ya da ¢ok olmasinin, ¢apraz
kontroller yapilmasi uygulamasima etkisi olmadig1 saptanmistir. Dolayisiyla olcege
bagl olmaksizin arastirma kapsamindaki sirketlerin %62’sinde capraz kontrollerin
yapildig1 anlasilmaktadir. Ancak frekans degeri olarak %62’nin icinde en yiiksek

oran calisan sayisi 51 ve iizeri olan sirketlerdir.

4.5.4. i¢c Kontrol Sisteminin Ki Kare Analiz Yontemiyle

Degerlendirilmesi

Tablo 4.14. Sirket Tiirii ileVarhklarin Korunmasina Yonelik Kontrol Faaliyetleri
Uygulamasi ve Personele Duyurulmasi

isletmede varhklarin
korunmasina yoénelik
kontrol faaliyetleri Toplam Ki Kare Testi
bulunmaktadir ve bunlar
personele duyurulmustur.
Evet Hayir X? p
Anonim n 24 9 33
Sirketin Unvani Sirket % 72,7% 27,3% | 100,0%
Limited n 49 8 57 1605 205
Sirketi % 86,0% 14,0%| 100,0% | ™ '
Toplam n 73 17 90
% 81,1% 18,9% | 100,0%
P (olasilik)

Sirket tiirii ile isletmede varliklarin korunmasima yonelik kontrol faaliyetleri
bulunmasi ve bunlarin personele duyurulmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski bulunmamistir (p>0,05). Bu sonug arastirma kapsamindaki sirketlerin anonim
veya limited sirket olmasmin varliklarin korunmasma yonelik kontrol faaliyetleri

bulunmasinda etkisi olmadigi anlamina gelmektedir.
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Tablo 4.15. Personel Sayisi ileVarhklarin Korunmasina Yonelik Kontrol Faaliyetleri

Uygulamasi ve Personele Duyurulmasi

Isletmede varhklarin
korunmasina yénelik
kontrol faaliyetleri Toolam Ki Kare Testi
bulunmaktadir ve bunlar P
personele duyurulmustur.
Evet Hayir X? p
1-10kisi [ 24 nd B
% 85,7% 14,3% | 100,0%
. n 40 10 50
Personel Sayisi 1-50ksi g 80,0% 20,0%] 100.0% | 4400 | 81
51 kisi ve n 14 3 7 ’
iistl % 82,4% 17,6% | 100,0%
Toplam n 78 17 95
% 82,1% 17,9% | 100,0%

Personel sayisi

ileisletmede varliklarin korunmasina yonelik kontrol

faaliyetleri bulunmasi ve bunlarin personele duyurulmasi arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik bulunmamistir (p>0,05). Bu sonug, arastirma kapsamindaki

sirketlerde ¢alisan sayisiin az ya da ¢ok olmasinin, varliklarin korunmasma yonelik

kontrol faaliyetleri bulunmasinda etkisi olmadig1 anlamina gelmektedir.

Tablo 4.16. Personel Sayisi ileVarhklarin Sayinm Arasindaki iliski

V.z'lrllklarm sayim sadece Ki Kare Testi
donem sonlarinda yapilir. | Toplam
Evet Hayir X? p
1-10 kisi n 18 10 28
% 64,3% 35,7% | 100,0%
n 31 18 49
Personel Sayisi 11-50 kisi 0 0 0 0
_ % 63,3% 36,7% | 100,0% 0,939 625
51 kisi ve n 7 7 14
istl % 50,0% 50,0% | 100,0%
Toolam n 56 35 91
P % 61,5% 38,5% | 100,0%

Personel sayist ile varlik

sayiminin sadece dénem sonlarinda yapilmasi

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).Bu sonug

arastrma kapsamindaki sirketlerde calisan sayisinin az ya da ¢ok olmasmin, varlik

sayminin sadece donem sonlarinda yapilmas: uygulamasmna etkisi olmadigi

anlamma gelmektedir. Dolayisiyla 6lcegi ne olursa olsun arastrma kapsamindaki

sirketlerin genellikle varliklarmin fiziki kontroliinii sadece donem sonlarinda

yaptiklar1 anlasilmaktadir.
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Tablo 4.17. Personel Sayisi ileCapraz Kontrol veya Bilgisayar Kontrollerini i¢eren
Temel Kontrol Faaliyetleri Arasindaki Iligki

Bir boliimdeki personelin
diger boliimdeki
personelin yaptid: isi
kontrol etmesi biciminde

apilan ¢apraz kontrolii Ki Kare Testi
Y veyg tﬁlgisayar Toplam
kontrollerini iceren temel
kontrol faaliyetleri
vardir.
Evet Hayir X2 p
1-10 kisi n 18 12 30
% 60,0% 40,0% | 100,0%
.. n 30 20 50
Personel Sayrs: 11'5.0.1“51 % 60,0% 40,0%] 100,0%| o455 | 717
51 kisi ve n 12 5 17
Uistii % 70,6% 29,4% | 100,0%
Toplam n 60 37 97
% 61,9% 38,1% | 100,0%

Personel sayisi ile bir bolimdeki personelin diger

boliimdeki personelin

yaptigi isi kontrol etmesi bigimindeki ¢apraz kontrolfaaliyetlerinin varlig1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05). Bu sonug¢ arastirma

kapsamindaki sirketlerde calisan sayisinin az ya da ¢cok olmasinin, ¢apraz kontroller

yapilmas1 uygulamasina etkisi olmadigi anlamina gelir.

Tablo 4.18. Personel Sayisi ileMallarin Sisteme Girisinin Barkodla Yapilmasi

Arasindaki iliski
Mallarin sisteme giris- . .
cikig1 barkotla yapilir. | Toplam Ki Kare Testi
Evet Hayir X? p
1-10kisi ! 2| 29
% 24,1% 75,9% | 100,0%
n 16 32 48
P 1S -50 kisi
ersonel Sayist 11 SF) .k1$1 % 33.3% 66.7% | 100.0% 1523 267
51 kisi ve n 7 10 17
ustil % 41,2% 58,8% | 100,0%
Toplam n 30 64 94
P % 31,9% 68,1%] 100,0%

Personel sayis1 ile mallarin sisteme girig-¢ikisinimn barkotla yapilmasi arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).Bu sonug 6lgegi ne

olursa olsun arastirma kapsamindaki sirketlerin %62’sinde mallarin sisteme giris-

cikismin barkotla yapilmadigi anlamma gelmektedir.
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Tablo 4.19. Sirket Unvam ile Binalarin Yangindan Korunmasina Yonelik Alinan

Onlemler Arasindaki ili

ski

Binalar yangin alarmi ve
su piiskiirtme sistemi

. Ki Kare Testi
aracihig ile yangindan | Toplam
korunur.
Evet Hayir X? p
Anonim n 27 6 33
. . Sirket % 81,8% 18,2% | 100,0%
Sirketin Unvani Limited n 43 13 56 085 70
Sirketi % 76,8% 23,2% | 100,0% | '
Toplam n 70 19 89
% 78,7% 21,3% | 100,0%

Sirket tiirii ile binalarin yangin alarmi ve su piiskiirtme sistemi aracilig ile
yangindan korunmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir
(p>0,05).Bu sonu¢ Olgegi ne olursa olsun arastrma kapsamindaki sirketlerin
%79’unda binalarin yangm alarmi1 ve su piiskiirtme sistemi ile yangindan korundugu

anlamma gelmektedir.

Tablo 4.20. Personel Saysiile Islemlerin Farkh Kisiler Tarafindan Yiiriitiilmesi
Arasindaki Iliski

Yetkilendirme,onaylama,kaydetme,6deme,tahsilat, .
. . Ki Kare
teslimalma,teslimetme,denetleme,koruma,sayim Topla Testi
gibi islemler farkh Kisiler tarafindan yiiriitiiliir. m
Evet Hayir X? p
1-10 n 14 16 30
kisi % 46,7% 53,3% | 100,0%
PersonelS | 11-50 |n 30 20 50
ayisi kigi % 60,0% 40,0% | 100,0% 5,75 | 056
S1kisi [N 14 3 17
ve lstil | % 82,4% 17,6% | 100,0%
Toplam n 58 39 97
P % 59,8% 40,2% | 100,0%

Personel sayisi ile yetkilendirme/gorevlerin ayrimi uygulamasi arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).Bu sonug, arastirma

kapsamindaki sirketlerde c¢alisgan sayismin  az ya da ¢ok olmasmin,

yetkilendirme/gorevlerin ayrimi uygulamasina etkisi olmadigi anlamina gelir.
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Tablo 4.21. Sirket Unvam ile Ust Yénetimin Bi Giivenligi Programim Uygulamasi ve
Yonetmesi I¢in Bir Yapi Olusturmasi ve Bununla ilgili Sorumluluklar
Net Bir Sekilde Tammlamasi Arasindaki Iligki

Ust yonetim, kurum
genelinde BI giivenligi
programini uygulamak ve
yonetmek i¢in bir yap1 Ki Kare Testi
olusturur ve bununla ilgili Toplam
sorumluluklar1 net bir
sekilde tamimlar.
Evet Hayir X? p
C n 20 14 34
o |fAnonimSirket o 58,8% 41,2% | 100,0%
Sirketin Tiirii n 32 4 56
Limited Sirketi % 57 1% 42.9% | 100.0% 0,000 1,000
Toolam n 52 38 90
P % 57,8% 42,2% | 100,0%

Sirket tiiri ile {ist ydnetimin kurum genelinde Bi giivenligi programini
uygulamak ve yonetmek i¢in bir yap1 olusturmasi ve bununla ilgili sorumluluklar1 net
bir sekilde tanimlamasi arasinda istatistiksel olarak anlamli  farklilik
bulunmamaktadir (p>0,05).Bu sonug¢ 6lgegi ne olursa olsun arastirma kapsamindaki
sirketlerin %58’inde kurum genelinde BI giivenligi programimi uygulamasi ve

yonetimi i¢in bir yap1 olusturuldugu anlamma gelmektedir.

Tablo 4.22. Personel Sayisi ile Fiziki ve Lojistik Kontrollerin Mevcut Olmasi

Arasindaki iliski
Sisteme izinsiz erisimi
onlemek veya tespit
etmek amaciyla fiziki ve Toplam Ki Kare Testi
lojistik kontroller
mevcuttur.
Evet Hayir X? p
.. n 18 12 30
Llokist o 60,0% 40,0% | 100,0%
.. n 34 15 49
Personel Sayisi 11—59 .k1$1 % 69.4% 30.6% | 100.0% 1256 534
51 kisi ve n 12 4 16
st % 75,0% 25,0% | 100,0%
Toplam n 64 31 95
% 67,4% 32,6% | 100,0%

Personel sayist ile sisteme izinsiz erisimi onlemek veya tespit etmek amaciyla
fiziki ve lojistik kontrollerin bulunmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmamaktadir (p>0,05). Dolayisiyla 0Olce§i ne olursa olsun arastirma
kapsamindaki sirketlerin %67,4’linde sisteme izinsiz erisimi Onlemek veya tespit

etmek amaciyla fiziki ve lojistik kontrollerin bulundugu anlasilmaktadir.
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Tliski
Ust yonetim biitce,tahminler
ve onceli donem biitce
sonuclari 1s1ginda Ki Kare Testi
Toplam
gerceklesen performansi
diizenli olarak izler.
Evet Hayr X? p
1-10 kisi o 22 8] 30
% 73,3% 26,7% | 100,0%
.. n 37 13 50
P 1S -
ersonel Sayist | 11-50kisi - Fop 74,0% 26,0%| 100,0%
— 0,562 , 755
51 kisi ve n 14 3 17
iistl % 82,4% 17,6% | 100,0%
Toplam n 73 24 97
P % 75,3% 24,7% | 100,0%

Personel sayist ile iist yonetimin biitge,tahminler ve onceki donem biitge

sonuglar1 1s183inda gergeklesen performanst diizenli olarak izlemesi arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).Bu sonug, 6lgcegi ne

olursa olsun arastrma kapsamindaki

sirketlerin  %75,3’tinde st yOnetimin

biitge,tahminler ve 6nceki donem biit¢e sonuglar1 1s1¢inda gergeklesen performansi

diizenli olarak izledigi anlamina gelmektedir.
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SONUC

Giliniimiizde bir isletmenin tiim paydaslar isletme yoneticilerinden, isletmeyi
seffaf, siirdiiriilebilir, hesap verebilir, IKS ile varliklarmi koruyabilen, risk ydnetimi
uygulamalarinin farkinda olan bir yapiyla yonetmelerini beklemektedir. Halka agik
olmayan isletmeleri bu ¢agdas yaklasimlara yonlendirmek agisindan Ulkemizde

yapilan en 6nemli diizenlemenin 6102 sayili TTK oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Bu tez calismasmm IKS iizerinde yogunlasan kavramsal ¢ercevesi
dogrultusunda Antakya’da faaliyet gosteren lretim isletmelerinde yapilan anket
calismasi ile isletmelerde IKS unsurlarmin varligi, baska bir deyisle isletmelerin Yeni
TTK geregi orta vadede sahip olmalar1 gereken IKS yapisinin farkinda olup

olmadiklar1 tespit edilmeye ¢alisilmstir.

Arastirma kapsamindaki sirketlerden elde edilen verilerin analiz edilmesi ile

asagidaki sonuclara ulagilmistir:

e Arastirma kapsamindaki sirketlerin ¢cogu 11-50 arasi g¢alisani olan, gida
sektoriinde faaliyet gosteren limited sirketlerden olusmaktadir.

e Arastrma kapsamindaki sirketlerin yaklagik %10’unda risk degerlemesi
calismalar1 yeni baglamistir. Bu sirketler genellikle riskleri azaltmaya yonelik
eylem ve faaliyetlerin belirlenmesine ve bunlarin uygulanmasina yonelik
calismalar yapmaktadir.

e Arastirma kapsamindaki sirketlerin yaridan fazlasi1 capraz kontrolle veya
bilgisayar kontrolleriyle bir boliimdeki personelin diger boliimdeki personeli
kontrol etmesini saglamaktadir. Firmalarin %38,4’li bu hususta herhangi bir
islem yapmamaktadir.

e I¢ kontrol sisteminin etkinligini saglayacak en dnemli kontrol faaliyetlerinden
biri gorevlerin ayrihig1 ilkesidir. Ancak arastirma kapsamindaki sirketlerin
%39,4’tinde yetkilendirme, onaylama, kaydetme, 6deme, tahsilat, teslim alma
gibi islemler tek bir kisi tarafindan yapilmaktadir.

e Limited sirketlerde IKS nin isleyisinde calisanlara duyulan giivenin dnemli

bir yeri bulunmaktadir. Bu durum IKS’nin etkinligini azaltmaktadur.
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e 11-50 arasi ¢alisan1 olan sirketlerin cogunda varliklarin sayimi1 sadece donem
sonlarinda yapilmaktadir.

e Frekans degerlerine gore 51 ve ilizeri calisan1 olan sirketlerde giivenlik
onlemleri daha fazla alinmaktadir.

e Her ne kadar anonim sirketlerin kurumsallagsma agisindan limited sirketlerden
daha farkli olmasi beklense de arastrma kapsamindaki sirketlerin anonim
veya limited sirket olmasmin varliklarin korunmasma yonelik kontrol
faaliyetleri bulunmasinda etkisi olmadig1 goriilmektedir.

e Olgege bagl olmaksizin arastrma kapsamimndaki sirketlerin %62’sinde
mallarin sisteme giris-¢ikist barkotla yapilmamaktadir.

e Olgege bagli olmaksizin arastirma kapsamindaki sirketlerin %79’unda
binalarin yangm alarmi ve su piiskiirtme sistemi ile yangindan korunmaktadir.

e Olgege bagl olmaksizin arastirma kapsamindaki sirketlerin %58’ inde kurum
genelinde BI giivenli§i programini uygulamasi ve yonetimi icin bir yap1
olusturulmustur.

e Olcege bagl olmaksizin arastirma kapsamindaki sirketlerin %75,3 {inde iist
yOonetim biit¢e, tahminler ve Onceki donem biitge sonuglar1 1s1ginda
gerceklesen performansi diizenli olarak izlemektedir.

e Calisan sayismin fazla oldugu isletmelerde yetkilendirme/gérevlerin ayrimi
uygulamasinin olmasi gerektigi beklenebilir. Ancak arastirma kapsamindaki
sirketlerde ¢alisan sayisiin az ya da ¢ok olmasimin, yetkilendirme/goérevlerin
ayrimi uygulamasma etkisi olmadigi goriilmektedir. Genel frekans degeri
olarak, Olcege bagl olmaksizin arastirma kapsamindaki sirketlerin %60’ inda

yetkilendirme/gorevlerin ayrimi uygulamasi yapildigi anlasilmaktadir.

Sonug¢ olarak, arastrma kapsamindaki sirketlerin bir kismmm IKS unsurlarmn
farkinda olmadiklari, bir kismmin ise IKS unsurlarmi kismen uyguladiklari, giivenlik
onlemleri aldiklari, personelin egitilmesine ve ydnlendirilmesine dnem verdikleri,
belgeleri her an kullanima ve denetime hazir bir sekilde muhafaza ettikleri, ancak
performans hedefleri olusturmada, ¢apraz kontrollerde, risk degerlemede, varliklarin
sayimi gibi i¢ kontroliin temel unsurlarinda eksikleri oldugu ve genellikle giiven

esash bir iliski i¢inde faaliyetlerini stirdlirdiikleri goriilmektedir.



131

ONERILER

Ulasilan sonuclar dogrultusunda agagidaki oneriler sunulmustur:

Aragtirma kapsamindaki sirketlerde genellikle varliklarin sayimmin sadece
donem sonlarinda yapilmas: 6nemli bir IKS eksigidir. Calman varliklarin
erken tespit edilmesi ve gerekli Onlemlerin alinmasi i¢in nakit, menkul
degerler, ticari mallar, hammaddeler, taginir ve tasinmaz mal ve donanimlari
gibi varliklarin envanteri ay bazinda donemlerde ¢ikarilip kontrol kayitlariyla
karsilastirilmali ve tutarsizliklar ayrica incelenmelidir.

Aragtirma kapsamindaki sirketlerde genellikle yonetimle personel arasindaki
is iliskisinde “giiven” in esas oldugu anlasilmaktadir. Isyerlerinde ve is
iligkilerinde kuskusuz “giiven” faktorii cok 6nemli olmakla birlikte islerin
yiriitiilmesinde “gliven” faktOriinlin giivenli bir kontrol faaliyeti olmadigi
aciktir. Ciinkii glivenin en 6nemli esas olmasi bir zafiyet ve risk unsurudur ve
onemli bir i¢ kontrol eksikligidir. Bu tiir isletmelerde zaman i¢inde c¢alisan
hilelerinin meydana gelme olasilig1 vardir. Ayrica bu tiir isletmelerde yapilan
hatanin veya hilenin ortaya ¢ikmasi da uzun zaman alabilir. Bu nedenle
“Insana giiven, ama kontrol et” ilkesinin uygulanmasi1 gerekir ki burada
anlatilan kontrol IKS ile ilgili kontrol faaliyetleridir.

Sirketlerde barkod kullaniommin yaygimlasmasi da varliklarin kontroliini
kolaylastiran unsurlardan biridir. Ancak fiziksel kontrollerin sadece
yilsonunda yapilmasi halinde barkod kullanimi gibi teknolojik olanaklar
yeterli olmayacaktur.

Is hacminin bilyiimesi, depo sayismin ve ¢alisan sayisinm artmasi durumunda
yetki ve gorevlerin ayrimi1 6nem kazanir. Varlik hareketlerinin sadece bir veya
birka¢ kisi tarafindan yiirlitiilmesi halinde zaman i¢inde calisan hileleri
yasanmasi miimkiin olabilir. Sirketlerin bu hususa da dikkat etmesi gerekir.
Sirketlerin biitge uygulamalarma ©6nem vermeleri, performans Ol¢limii
yapmalar1 ve basarisizliklarin nedenlerini analiz etmeleri ve 6nlem almalar1
gerekir.

Yeni TTK geregi orta vadede ¢ok sayida orta olgekli limited ve anonim
sirketin TTK hiikiimlerine tabi olmasi olasidir. Bu itibarla sirketlerin TTK’ nin

gereklerinin farkinda olmasi ve hazirlik siirecine girmesi gerekmektedir.
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IKS unsurlar1 sadece yasal gerekliliklere uyum i¢in degil, sirketin varliklarini
korumak ve siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in 6nem tagimaktadir. Bu anlamda
IKS unsurlarinmn  bir erken uyar1 sistemi, Onleyici faaliyetler ve

kurumsallagsma olanag1 olarak goriilmesi gerekir.
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EKLER

Ek-1: Anket Formu

Sayin Yetkili,

Bilindigi iizere, 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu geregi bagimsiz denetim kapsamina giren
sirketlerin finansal tablolari, yillik faaliyet raporu, riskin erken saptanmasi ve yonetimine iliskin
sistemleri gibi hususlar agisindan bagimsiz denetime tabi tutulmasi s6z konusudur.

Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde yiiriitmekte oldugumuz bir
arastirma ile ilimizde faaliyette bulunan {iretim isletmelerimizin bagimsiz denetime tabi olacak ig
kontrol sistemi yapilarinin durumunun tespit edilmesi suretiyle bagimsiz denetime ne diizeyde hazir
olduklarinin ortaya konulmasi amaglanmaktadir.

Anket formumuzda sirketinizin kimligine iliskin higbir bilgi istenmemektedir. Calismamizda, yeni
yasa geregi sirketinizde mevcut olan veya gelecekte olmasi gerekecek bazi kriterlere yonelik
goriisleriniz bilimsel amaglarla degerlendirilecek ve aragtirma sonuglar1 size fikir vermek amaciyla
bildirilecektir.

Calismamiza degerli goriislerinizle sagladigmiz katki i¢in tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Mehmet OZBIRECIKLI (Proje Yiiriitiiciisii-isletme Anabilim Dali Baskan1)
Irem KESKIN (Proje Asistani)

1) GENEL BILGILER
C-Personel
A-Sirketin Unvam | B-Faaliyet Alam Sayisi
Anonim Sirket ( ) |Insaat ( ) 1-10 ()
Limited Sirket ( ) |Gida ( ) 11-50 ()
Tekstil () 51-100 ()
Mobilya ( ) 101-500 ( )
Diger (Liitfen belirtiniz)......... 501 ve tzeri( )
2) iC KONTROL SISTEMI ANKET FORMU
Evet | Hayir ba:leanl: a

1-KONTROL ORTAMI

Sirketin misyonu,vizyonu, hedefleri, degerleri ve stratejileri, stratejik
plani, biit¢esi ve yillik performans programi vardir ve ¢alisanlar bunlar
hakkinda bilgilendirilir.

Ust yonetim, yillik performans programlari hazirlayarak hedefleri
olusturma ve bu hedeflere iliskin 6lgme ve raporlama faaliyetlerinde yer
alir.

Ust yonetim ekip ¢alismasini destekler ve calisanlar1 geri bildirimde
bulunma konusunda tesvik eder.

Kurumun belirledigi ihtiyaglara gore bir ise alma plani ve uygun
yeterlilige sahip olan personelin ise alinmasini saglayacak prosediirler
mevcuttur.

Caligana igini nasil yapacagini gosteren yonlendirici bilgiler mevcuttur.

Calisanlara gérev ve sorumluluklarini yerine getirmelerini,
performanslarmi artirmalarini, yeteneklerini gelistirmelerini ve kurumun
degisen ihtiyaglarini karsilamalarmni saglayacak bilgi, egitim ve araglar
sunulur.
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2-RiSK DEGERLENDIRME

Yonetim, sirketin faaliyet ve hedeflerini etkileyebilecek sirket i¢i veya
disi riskleri siirekli degerlendiren bir mekanizmaya sahiptir.

Yonetim, riskleri azaltmaya yonelik eylem ve kontrol faaliyetlerini
belirler ve bunlarin uygulanmasin saglar.

3-KONTROL FAALIYETLERI

A-VARLIKLARIN FIZIKIi KONTROLU

Isletmede varliklarin korunmasina yénelik kontrol faaliyetleri
bulunmaktadir ve bunlar personele duyurulmustur.

Varliklarin sayimi sadece donem sonlarinda yapilir.

Isletmeye gelen belgelerin kaydedilmesini, dosyalanmasini, belgelerdeki
degisikliklerin kaydedilmesini ve dosyalarin arsivlenmesini saglayan
prosediirler vardir.

Yonetimle personel arasindaki is iligkisinde giiven esastir.

Bir boliimdeki personelin diger boliimdeki personelin yaptigi isi kontrol
etmesi biciminde yapilan gapraz kontrolil veya bilgisayar kontrollerini
iceren temel kontrol faaliyetleri vardir.

Kiymetli evraklarn fiziksel anlamda giivenligi saglanir ve bunlara erigim
siki kontrol altinda gerceklesir.

Mallarin sisteme giris-¢ikisi barkodla yapilir.

Binalar yangin alarmi ve su piiskiirtme sistemi araciligi ile yangindan
korunur.

Isletme binasina giris-¢ikislar kontrol altindadir.

Nakit, menkul degerler, ticari mallar, hammaddeler, tagimnir ve tagmnmaz
mal ve donanimlar1 gibi varliklarin envanteri periyodik olarak ¢ikarilir ve
kontrol kayitlariyla karsilastirilir, tutarsizliklar ayrica incelenir.

Binalar mesai saatleri disinda da alarm, kamera vb. araclarla kontrol
edilir.

Yonetim, personelin yaptigi isi diizenli olarak kontrol eder.

Yoneticiler ve ¢alisanlar kontrol faaliyetlerinin amacinin farkindadir.

B-ISLEM VE FAALIYETLERLE ILGILI YETKILENDIRME

Yetkilendirme, onaylama, kaydetme, 6deme, tahsilat, teslim alma, teslim
etme, denetleme, koruma, sayim gibi islemler farkli kisiler tarafindan
yuriitilir.

Islem ve faaliyetler, yonetimin bilgi ve talimatlarina gore gerceklestirilir.

C-KAYNAK VE KAYITLARA ILISKIN HESAP VEREBILIRLIK VE ERISIM

Islemlerin muhasebe kaydin1 yapan kisiler, varliklara dokunma ve faaliyet
gerceklestirme yetkisine sahip degildir.

Kaynaklar ve bunlara iliskin kayitlar diizenli olarak karsilastirilir ve
tutarsizliklarin nedenleri incelenir.

Stoklarin bulundugu depolarda stok girig-¢ikislar1 diizensiz ve ani
sayimlarla karsilagtirilir ve tutarsizliklarin nedenleri incelenir.

Nakit akist ve harcamalar diizensiz ve ani sayimlarla karsilagtirilir ve
tutarsizliklarin nedenleri incelenir.

D-BELGELENDIRME

Belgeler, her an kullanima ve denetime hazir sekilde ve giivenli bir
ortamda dosyalanir.

Tiim belge ve kayitlar uygun sekilde yonetilir, muhafaza edilir, yedeklenir
ve diizenli araliklarla giincellenir.

E-BILGI ISLEM (BI) KONTROLLERI

Ust yonetim, kurum genelinde BI giivenligi programini uygulamak ve
yonetmek i¢in bir yap1 olugturur ve bununla ilgili sorumluluklar1 net bir
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sekilde tanimlar.

Fiyatlandirma, fiyat indirimi, siparis kabulii, alim, iiretim emri gibi
giivenlik seviyesi yliksek yetkilendirmeler yapilir ve sadece bu kisilerin
sisteme erisimlerine izin verilir.

Sisteme izinsiz erisimi 6nlemek veya tespit etmek amaciyla fiziki ve
lojistik kontroller mevcuttur.

Ust yonetimce yetkilendirilen kisiler bilgi sistemlerine ve yazilima erisimi
izler, bariz ihlalleri saptayarak gerekli miidahalede bulunur ve gerekli
tedbirleri alir.

Elektronik kayitlar ve argiv fiziki anlamda korunur ve bunlara erigim siki
kontrol altinda gerceklestirilir.

4-IZLEME

Ust yonetim biitce, tahminler ve nceki dénem biitce sonuclar1 15131nda
gergeklesen performansi diizenli olarak izler.

Caligsanlarm performansi ile sirketin ulagilan hedefleri arasindaki
baglantiy1 anlamalarina yardimei olmak i¢in performans degerlendirmesi
calisanlara bildirilir.

Yoneticiler, belirli araliklarla performans gosterge ve dlglimlerinin
uygunlugunu ve dogrulugunu gbzden gegirir.

Tiim kilit faaliyetler, yetkilendirilen kisiler tarafindan izlenir.

Onemli noktalar kameralarla izlenir.

Yonetim kontrol faaliyetlerinin isleyisini sik sik gézden gegirir ve
geligtirir.

Gergeklesen performans verileri periyodik olarak planlanan amaglar
1s181nda karsilastirilir ve dogru seylerin dogru zamanda dl¢iiliip
olgiilmedigini gormek i¢in farkliliklar analiz edilir.

izleme ve degerlendirme sonucunda, gerceklesen performansin,
hedeflenenden diisiik oldugunun tespit edilmesi halinde iist yonetim
gerekli dnlemleri alir.

Anketimiz sona ermistir. Degerli zamaninizi ayirdiginiz igin tesekkiir ederiz.




