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OZET

Ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet Algilan ile Orgiitsel Baghliklari
Arasindaki iliski
Abdullah SELVITOPU

Bu caligma, ortadgretim 6gretmenlerinin 6rgutsel adalet algilarinin 6rgutsel baglihk
dizeylerini yordayiciligint ve orgutsel baghhk dizeylerinin bazi demografik
degigkenlere gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemeyi amaclamaktadir.
Betimsel tarama modelinde olan arastirmanin g¢alisma grubunu, 2011-2012 egitim-
ogretim yilinda Afyonkarahisar merkez ilgesindeki ortadgretim kurumlarinda c¢alisan
327 6gretmen olusturmaktadir.

Veriler, “Kisisel Bilgi Formu” “Orgiitsel Adalet Olcegi” ve “Orglitsel Baglilik Olcegi” ile
toplanmistir. Verilerin analizinde t-testi, ANOVA ve asamali ¢oklu regresyon istatistik

teknikleri kullanilmigtir.

Analizler sonucunda elde edilen bulgulara goére, o6gretmenlerin orgutsel badlilik
dizeyleri cinsiyetlerine ve mezun olduklari okul turine goére anlamh farkhhk
gostermemektedir. Bunun yani sira, ogretmenlerin o6rgutsel baglhhk duzeyleri
calistiklari okul tarine goére anlamli bir farkhlik gdstermektedir. Genel liselerde
calisan o6gretmenlerin okullarina bagliliklari daha ylUksektir. Ayrica, meslekteki
kidemi fazla olan &gretmenlerin 6rgltsel baglilik dlzeyleri daha yulksektir. Son
olarak; yapilan asamali ¢oklu regresyon analizinde, 6rgutsel adalet boyutlarinin

orgutsel baghlik dizeylerini yordadigi goéralmustar.

Anahtar Kelimeler: Ortadgretim, Ogretmen, Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baghlik.



ABSTRACT

The relationship between organizational justice perceptions and
organizational commitment levels of secondary school teachers.
Abdullah SELVITOPU

This study aims to determine the relationship between organizational justice
perceptions and organizational commitment levels of secondary school teachers
and also to find out whether the commitment levels are changing in accordance with
demographic variables or not. This study has been conducted in relational survey
model and the study group was consisted of 327 secondary school teachers who

work in the centre of Afyonkarahisar in 2011-2012 education and training year.

Data were collected with “Personal Form” “Organizational Justice Scale” and
“Organizational Commitment Scale.” In the data analysis process, t-test, ANOVA
and regression techniques were used. Data analysis were done with the help of

SPSS 17.0 package programme.

The results show that gender and the type of graduated school have no meaningful
effects on teachers commitment. But the type of working school has a positive effect
on the organizational level of teachers. Teachers who work in general high schools
are more committed to their schools. Tenure has a positive effect on commitment.
Teachers, who have longer working years, are more committed to their
organizations. The regression analysis results also show that all the dimensions of
organizational justice have an effect on organizational commitment levels of

teachers.

Key Words: Secondary Education, Teacher, Organizational Justice,

Organizational Commitment.
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BOLUM I

Giris

Ortak amaglari gergeklestirebilmek igin igbirligi yapma ihtiyaci hisseden bireyler, bir
araya gelerek 6rgut yapisini olusturmus, bu yapiyi belirli kurallara gére dizenlemis
ve en verimli sekilde calismasi i¢gin daima ¢aba harcama egiliminde olmuslardir.
Basaran (2008) 6rgutt, bir toplumsal kurum adina toplumun bir kesim ihtiyaclarini
kargllayacak Uurlnleri Uretmek amaciyla kurulan toplumsal bir birim olarak
tanimlamistir. Bu baglamda egitim orgutleri de, toplumun egitim ihtiyacini
kargilayacak hizmetler Gretmek igin kurulmus toplumsal birimlerdir. Topluma hizmet
Uretmek icin kurulmus olan bu birimlerin, en énemli araglarindan biri isgdrenlerin
drgltsel davraniglaridir. isgérenlerin érgitsel davranislari érgit amaglarina yonelik

oldugu élctide, orglt istedigi hedeflere daha kolay ulasabilir.

Egitim orgutleri de, diger tim orgutler gibi, istedigi hedeflere ulasabilmek, verimlilik
ve kaliteyi arttirabilmek icin isgdrenlerinin davranislari ile ilgili durumlari géz 6nune
almak zorundadirlar. isgéren davranislarinin istendik diizeye ulasabilmesi icin
orgutlerin, isgorenlerinin bazi ihtiyacglarina cevap verebilmesi gerekir. Bu ihtiyaclarin
en temel olanlarindan biri, dOrgutsel adalettir. C")rgijtsel adalet, o6rgut icinde
isgorenlerin kendilerine ne derece adil davranildigi konusundaki algilari ve bu
alginin érgutler agisindan diger sonuglari (6rglte baglilik, érglte given, vatandagslik

vb.) nasil etkiledigini iceren bir kavramdir (Polat, 2007).

Orgltsel adalet, elde edilenlerin en adil sekilde calisanlara dagitimasi, dagitim
kararlarinin alinmasinda izlenen yollar ve kisiler arasindaki etkilesimin gerektirdikleri
ile ilgili geligtirilen kurallar ve sosyal normlar butunu olarak ifade edilebilir (Folger ve
Cropanzano, 1998). Orgltsel adalet tim rgltler icin 6nemli bir 6gedir fakat daha da
onemli olan O&rgitteki adaletin, calisanlar tarafindan da dogru bir sekilde
algilanmasidir. Bu algilama, sosyal etkilesimin arzu edilen en énemli ézelliklerinden
olup, ayrica isgorenlerin ¢alistiklari kurumlara kargi olumlu ya da olumsuz tutum ve
davranig geligtirmelerinde Onemli bir etkendir. Bu alginin olumsuz oldugu
durumlarda, yoOnetim isgorenleri guduleme ve yonlendirmede buyuk zorluklar
yasayabilir. Bu konuda, Greenberg (1990) orgutsel adalet algisinin 6rgitun verimli
olarak calisabilmesi ve isgorenlerinin kisisel tatmini icin temel bir gereklilik oldugunu

belirtmektedir.



Adil yonetim, bir drgutin isgdrenlerini ¢esitli sekillerde etkiler (Colquitt, Scott, Judge
ve Shaw, 2006). ilk olarak, isgérenlerin érgltsel kararlar verilirken suistimal edilme
korkularini azaltarak, érgut otoritelerinin givenilir oldugu algisini destekler (Tyler ve
Lind, 1992). Adil ydnetim ayrica, ¢alisma hayatinda glinden gine meydana gelen
bazi belirsizlikleri azaltarak, gelecekteki olaylarin daha o6ngorulebilir ve kontrol
edilebilir olmasini saglar (Lind ve Van den Bos, 2002). Bu durum var olan
belirsizlikleri asmak igin isgorenlere yardimci olur. Son olarak, adil ydnetim
sergileyen otoritelerin etik ve ahlaki standartlara uymasi, isgérenlerin hayatlarini

potansiyel olarak daha anlamli kilar (Cropanzano, Byrne, Bobocel, ve Rupp, 2001).

ilgili alan yazin incelendiginde &rglitsel adaletin bircok degiskenden etkilendigi;
bircok degiskeni de etkiledigi gérilmektedir (Polat ve Celep, 2008). Orgiitsel
adaletin etkiledigi degiskenlerden biri de &rgltsel bagliliktir. Orgltsel baglilik,
isgorenin orgutte kalma ve onun igin gaba gosterme istegi ile 6rgutin amacg ve
degerlerini benimseyip kabullenmesidir (Balay, 2000). Orgiitsel baglilik, érgitlerin
isgorenlerinde olmasini istedigi en 6nemli davraniglardandir, gunku; orgute bagl
olan isgéren, daima 6érgutliin amag ve hedeflerine hizmet edecektir ancak; bu baglihk
isgérende olusmadigi takdirde, kisi drgutin kendisine belirlemis oldugu hedefleri

umursamaz ya da 6nemsemez hale gelebilir.

Katz ve Kahn’a (1977) gore; érgutsel amaclara baghlik, sadece belli bir rolin bagari
derecesini nitelik ve nicelik ydéninden ylkselterek devamsizligin ve isgicu devrinin
azalmasina katkida bulunmakla kalmayip ayni zamanda bireyi, 6rgitsel yasam ve
en Ust duzeyde sistem basarisi i¢in gerekli bircok gonulli eyleme yonlendirir (Akt:
Dogan, 2008). Orgiite bagh isgdrenler; drgitin hedef ve degerlerine inanir ve kabul
eder, Orgutte daha uzun sdre kalmak igin kuvvetli bir istek duyar, érgutun cikarini
dislnerek, orgutsel baglhd: az olan iggdrenlere goére daha fazla emek harcar,
orgutten ayrilmayi disinmez ve 6rgut ile daha olumlu iligki yirtitmek igin ¢aba sarf
ederler (Tok, 2007).

Ogretmenlerin  okullarina olan baghliklar, egitimin amaglar, 6gJretmenlerin
motivasyonu ve verimlilikleri Gzerinde, son derece etkilidir. Bu ylizden, okullardaki
yonetimin, ogretmenleri egitimin amaglari dogrultusunda motive edebilmesi ve
verimliliklerini arttirabilmesi i¢in orgutsel adalet olgusuna gereken 6nemi vermesi

oldukga 6énemlidir.



Ortadgretim, o6grencilerin hayatlarinda dénim noktasi yasadiklari ve gelecek
donemlerinde onlari birgok yonden etkileyen (meslek secimi, alan secimi gibi) ve
geri dénusu ¢ok zor olan bir yola ydneltmektedir. Bu dénemde bireyler gelecek
hayatlarina yonelik kararlar almak ve buylk Ol¢cide bu kararlar dogrultusunda
hareket etmek zorunda kalmaktadirlar. Dolayisiyla, dgrenciler igin son derece
onemli bir yeri olan ortadgretim okullarinin verimliliklerini arttirabilmek igin,

ogretmenlerin de 6rgutsel baghliklarinin yiksek olmasi gerekir.

Bu calisma, ortadgretim 6gretmenlerinin 6rgltsel adalet algilarinin drgutsel baghlik
dizeylerini yordayiciigini ve orgutsel bagliik dizeylerinin bazi demografik
degiskenlere gore farkliik gosterip gostermedigini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu

amaca ulasmak icin asagidaki problemlere cevap aranmistir;

1. Ortadgretim o6gretmenlerinin érgltsel baghliklari cinsiyete gore anlamh farkhlik
g6stermekte midir?

2. Ortadgretim 6gretmenlerinin drgutsel bagliliklari kidemlerine gore anlamli farklilik
go6stermekte midir?

3. Ortadgretim d&gretmenlerinin érgutsel bagliliklari ¢ahlistiklari okul tlrine gore
anlamli farkhlik gdstermekte midir?

4. Ortadgretim dgretmenlerinin 6rgutsel baglhiliklari mezun olduklari okul tiriine gére
anlamli farkhlik gdstermekte midir?

5. Ortadgretim 6gretmenlerinin 6rgltsel adalet algilari 6rgitsel baglilik duzeylerinin

anlamli yordayicisi midir?

Onem

Egitim sistemindeki nitelik sorunu, 6zel sektor orgutlerinde oldugu gibi, egitim
kurumlarinda da, insan kaynaklari c¢alismalarinin arttirimasi gerektigini ortaya
koymustur. insan kaynagini daha verimli ve kaliteli bir sekilde kullanmak igin érgitler
adalet kavramina gereken oOnemi vermek zorundadirlar. Bu gergcevede, egitim
orgutleri de, ogretmenlerin performans, verimlilik ve bagliliklarini arttirmak igin,

orgltsel adalete gereken dnemi vermelidirler.

Orgltsel adalet, orgitlerde calisan kisilerin yaptiklar is ve gorevlerden, kisisel
doyum saglayabilmeleri icin temel bir gereksinimdir. Calisanlarin &rgutteki

uygulamalarin adilligine iliskin algilamalari, onlarin 6rgute duyduklari baghhgd: ve



yoneticilerine duyduklari glveni etkilemektedir. Cunku, isgorenlerin adil algilamalari
onlarin o6rgute baghhgini saglarken, adaletsiz uygulamalar ise o6rgutte her tlrll

olumsuz davranisa yol acgabilir.

Bir orgutte adalet tim boyutlariyla gercek anlamda saglandidinda, caligsanlarda
orgute baghlik kendiliginden meydana gelecektir. Dolayisiyla, Gnemli olan 6rgutlerde
adaleti gercekten saglayabilmektir. Bu nedenle egitim orgutlerinde, orgutsel adalet
algilarinin 6rgutsel baghlik dizeylerini yordama dlzeyini tespit etmek onemli

gorilmektedir.

Yapilan alan yazin taramasi ve gesitli incelemeler sonucunda orgutsel adalet algisi
ve baglilik ile ilgili galismalarin Turkiye'de de yurt disindakine benzer bigcimde arttigi
ancak, bu calismalarin henliz yeterli sayiya ulasmadigi soylenebilir. Gerek
Turkiye’de gerekse diinyada orgltsel adalet ve orgutsel baglilik konularinin egitim
disindaki birgok dérgutte tek veya ikili olarak calisildigi gorulirken egitim oérgutlerinde
nadir calismalar bulunmaktadir. Ozellikle Tirkiye de bu konularda ortadgretim
kurumlarinda yapilan caligmalarin sayisi ¢ok azdir. Ortadgretim 6gretmenlerinin
orgltsel adalet algilarinin érgutsel bagliik dizeylerini yordayiciigini ve drgtsel
baglihk duzeylerinin bazi demografik degiskenlere goére farkhlik gdosterip
g6stermedigini belirlemeyi amaglayan bu arastirma ile ilgili literatlire katkida

bulunmak hedeflenmektedir.
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Bu arastirmanin sayiltisi sudur:

1. Arastrmada, olgcedi cevaplayanlar cevaplarinda gergcek duygu ve

dusuncelerini ifade etmislerdir.

Sinirliliklar

1. Bu c¢ahgma, Afyonkarahisar ilindeki ortadgretim kurumlarinda, 2011-2012

ogretim yilinda gérev yapan 6gretmenlerle sinirlidir.



Tanimlar

Orgltsel Adalet: Bu calismada, érglitsel baglik érgitte elde edilen kazanimlarin
dagitiimasi( dagitimsal), dagitim kararlarinin alinmasinda izlenen yollar (islemsel)
ve Kkisiler arasi uygulamalara iliskin (etkilesimsel) boyutlariyla ele alinan bir

kavramdir.

Orgltsel Adalet Algisi: Calisanlarin, érgiitte kendilerine ne derece adil davranildigi

konusundaki 6z algilaridir.

Orgltsel Baghlik: Bireyin 6rgit ile 6zdeslesmesi, 6rgitli benimsemesi (duygusal),
orgitte kalma ihtiyaci (devamlilik), ¢alisanin kendini ahlaki agidan 6rgutte kalmaya

zorunlu gérmesidir.

Genel Lise: Bu calismada, genel lise, fen ve anadolu grubu tim liseleri

kapsamaktadir.

Meslek Liseleri: Bu calismada, meslek liseleri, kiz ve erkek endustri meslek, teknik,

ticaret meslek ve saglik meslek liselerini kapsamaktadir.

Kultir Dersi Ogretmeni: Bu galismada, kiltiir dersi 6gretmeni, meslek liselerinde
fizik, kimya, matematik gibi meslek dersleri disindaki derslere giren 6gretmenleri

kapsamaktadir.



BOLUM lI

Kuramsal Gergeve ve ilgili Arastirmalar

Bu boélimde, orgltsel adalet, orgitsel baghlik ve o6gretmenlerin  o6rgitsel
baghliklarina yoénelik kuramsal c¢ergceve yer almaktadir. Ayrica, bu alanla ilgili

arastirmalara da yer verilmektedir.
Kuramsal Cerceve

Orgiitsel Adalet

Orgltsel adaleti tanimlayabilmek icin oncelikle adalet kavrami (izerinde durmak
gerekmektedir. Adalet; kelime anlami itibariyle hak ve hukuka uygunluk, hak
yemezlik ve kisilerin hak ettiklerinin yeri ve zamaninda kendilerine verilmesidir (Turk
Dil Kurumu, 2009). ilgili alanyazinda; genel olarak, toplumsal durumu ve bireyin
kisiligini hesaba katmadan insanlar arasinda gercek ve anonim bir esitlik saglamak,
insanlarin tum haklarina saygl gosterme, herkese hakkini verme eylemi ya da ilkesi

olarak tanimlanir (Oncdil, 2000).

Adalet kavrami, sosyal bilimler alaninda olan ve Uzerine pek ¢ok arastirma ve
inceleme yapiimis bir kavramdir. Ozellikle, Platon, Aristo ve John Rawls gibi énemli
filozoflar konu Uzerinde calismistir. Platon’a gére adalet, hem bireyin hem de
devletin en yuksek erdemi olup diger biutin erdemlerin birbirleriyle olan uyumunu
temsil eder. Aristo da esitlik kavramina vurgu yapar. Ona godre herkese esit
davranmak adalet icin yeterli degildir ve bir hukuk didzeninin gugsuzleri korudugu
Olgude adaletli olabilecegini ileri sirmustur. Ayrica, adaleti en ylksek insan basarisi
olarak degerlendirmektedir. Rawls’a gore ise adalet, her sosyal kurumun birincil
erdemi olmalidir. Bu dusunceler adaletin, toplumlarin mutlulugu ve refahi igin

vazgecilmez bir olgu oldugunu agik¢a gostermektedir (Toprakkaya, 2009).

Sosyal bilimciler, érgutteki ¢alisanlarin kisisel doyumu ve bununla bagdlantili olarak
orgutlerin amaglarini gergeklestirmede etkili olabilmesi icin, adalete verilmesi
gereken onemin temel bir gereklilik oldugunu belirtmektedirler (Greenberg, 1990).

insanin oldugu her yerde vazgecilmez olarak goriilen adalet, ana maddesi insan



olan drgutlerde de dogal olarak vazgecilmez bir olgudur. Bu kavrami, ortak amaglari
gerceklestirmek icin  bir araya gelmis insanlarin olusturdugu o6rgitlere

uyarladigimizda, érgutsel adalet kavrami ortaya cikar.

Orgiitsel adalet farkli bilim adamlarinca, pek cok farkli sekilde tanimlanmistir.
Greenberg’in (1990) yaptid1 bir tanima gére dorgutsel adalet, temelde isyerindeki
adaletin iglevinin aciklanmasi ve tanimlanmasi ile ilgili bir kavramdir. Diger bir
deyisle, calisilan orgutlerde bireylerin kendilerine hakkaniyet ve esitlik esaslarina
go6re davranilip davraniimadigini belirlemede kullandiklari yollar ve adaletin 6érgutle

iliskili olan diger durumlari nasil etkiledidi ile ilgili bir kavramdir.

Folger ve Cropanzano (1998) orgutsel adaleti, elde edilen maddi ve manevi tim
kazancglarin paylasiimasi ve paylasim kararlarinin alinmasi asamasinda izlenen
yollar ve calisanlar arasindaki etkilesimle gelistirilen yasalar ve normlar olarak
aciklarlar. Bunun yaninda, bu yasalar ve normlarin tek baslarina adil olmalari yeterli
olmayip, ayni zamanda calisanlar tarafindan da adil olarak algilanmalari gerektigini
vurgulamiglardir. Orgutlerde bu iligki gelistirilebildigi 6lctide ¢alisanlarin performans

ve verimliliklerinin yukselebilecegi sdylenebilir.

Orgltsel adalet, calisanlarin 6rglitlerine iligkin, isle ilgili olmasi gerektigini
dusundukleri ile gerceklesenleri kiyaslamalari sonucunda tespit ettikleri farka
bagll olarak sekillenen, adalet algilarinin batanddur (Karaeminogullari, 2006).
Orgitsel adalet, en basit tanimla, bireylerin 6rgltteki adalet sezgileridir (S6yiik,
2007). Bu baglamda, drgutsel adalet, bireylerin ve grubun, drgutiin davranislarinin
ne kadar adil olduguna iligkin algilari ve bu algilarina bagli olarak verdikleri tepkiler

olarak tanimlanabilir.

Bu tanimlardan da anlasilacagi tzere, orgutsel adalet kavraminin buatin drgutlerde
is basarisi ve drgutin amaclarina ulagmasi i¢in son derece énemli olan bir yonetim
terimi oldugu gorulmektedir. CuUnkl, adil uygulamalar, Orgite iyi bir imaj
kazandirmanin yaninda, yonetici ve calisanlarina da olumlu, yapici bir ¢alisma
ortami saglar (Greenberg, 1988). Bir isyerinde ¢alisanlarin adalet algilari, onlarin
kisisel geligimleri, is doyumlari ve 6rgutun her yonden istenilen duzeyde galismasi

acisindan énemlidir (Greenberg, 1990).



Orgitlerde kurallar, hem érgitin hem de bireylerin gikarlarini korumak lizere
yoneticiler tarafindan konulmustur. Caliganlarin adalet algilari Gzerinde kontrollerinin
olmasi nedeniyle, yoneticiler, onlarin doyumlarini, bagliliklarini ve orgute
katihmlarini etkileyebilirler (Eker, 2006). Kurallari tim c¢ahsanlara esit olarak
uygulayan ve calisanlar tarafindan adil algilanan yoneticiler, caligsanlarin drgutin
amaglarini gergeklestirmek igin daha olumlu duygularla ve istenilen dizeyde
calismalarini saglayabilir (Ozdevecioglu, 2003). Kurallar esit uygulanmadig: takdirde
hem birey hem de 6rgiit bu durumdan olumsuz etkilenebilir (Ozgan ve Bozbayindir,
2011).

Klresel dunyada gunden gune yogunlasan rekabet nedeniyle orguatlerin ayakta
kalabilmeleri calisanlarindan istedikleri verimliligi elde etmelerine baghdir. Orgutlerin
calisanlarindan istedikleri verimliligi elde etmeleri ise onlarin is tatmin, motivasyon,
performans diizeyleri ile yakindan ilgilidir. Orgltsel adalet, bu diizeyleri énemli
derecede etkileyen, calisanlarin orgutleri hakkindaki dustincelerini ve bu distinceleri
dogrultusunda orgutlerine karsgli nasil bir tutum ve davranis icine gireceklerini

belirleyen 6nemli bir konudur (Cohen-Charash, ve Spector, 2001).

Alanyazin incelendiginde, orgltlerde adalet konusunun arastiriimasinin son kirk
yildan uzun bir zamandir 6nem kazandidi goérulmektedir. 1960’lardan itibaren ig
ortaminda dikkat edilen, 6nem verilen bir konu olarak adaleti aciklama ve tanimlama
¢abalari drgutsel adalet adi verilen yeni bir alanyazinin gelismesine sebep olmustur
(Greenberg, 1990).

Orgitsel adalet konusunda galisma yapilmasini Beugre (1998), lic nedenle dnemli
bulmustur:
1) Adalet, sosyal bir olgu olup, sosyal veya Orgutsel anlamda herkesin
yasaminda mevcuttur.
2) Orgitlerin en dénemli 6nceligi kendi calisanlaridir. Calisanlara nasil
davranildigi onlarin baglilik, given, performans, isglcl ve saldirganlik gibi
tutum ve davranislarini etkiler.
3) Genel olarak, orgutlerde daha egitimli bir isglicine dogru bir dénlsim
yasanmaktadir. Calisanlar daha vasifli ve egitimli hale geldikge sadece daha
iyi isler talep etmekle yetinmemekte ayni zamanda is yerinde daha fazla saygi

ve samimiyet de beklemektedirler.



Odiillerin ve kaynaklarin dagitimi ve bu dagitima iliskin karar alma sireglerinin
adaleti, en kucglk gruplardan tium topluma kadar her tar blyUklUkteki sosyal
sistemlerde var olan evrensel bir olgudur. Gruplar, érgutler ve toplumlarin timu,
orgut icinde olan ve tamamen kendilerini ilgilendiren 6dul, ceza ve kaynaklarin

dagitimi sorunuyla daima yakindan ilgilidir (Leventhal, 1976).

Kaynaklarin Karar Alma
Dagitimina Surecine
iliskin Adalet iliskin Adalet
l |
| isi Brakma
Gerili k e Sarilma i .
erilim ¢iKig $ Is doyumu Istegi
orani ' - g

/S

Orgiitsel Baglihk

Sekil 1. Kaynaklarin dagitimi ve karar alma sirecine iliskin adaletle, gerilim ¢ikis
orani, ise sarilma, is doyumu, érgutsel baglilik ve is birakma arasindaki iligki (Dailey
ve Kirk, 1992: 313).

Sekil 1’de goruldigu gibi, gerilim ¢ikis orani, hem ise sariimayl hem de o6rgutsel
baglihg: etkilemektedir. is doyumu ise, ise sariima ve kaynaklarin dagitimina iliskin
adaletten dogrudan, gerilim c¢ikis oranindan ise dolayli olarak etkilenmektedir.
Orgltsel baghlik, gerilim gikis oranindan dogrudan ve kaynaklarin dagitimina iligkin
adaletten dolayli olarak etkilenmektedir. Karar alma surecine iligkin adalet ile

orgutsel baglilik ise ig birakma istegini etkilemektedir.

Orgiit igerisinde adaleti saglayan politikalar, dogrudan ya da dolayli yollarla,

catismalarin azaltiimasina yardim eder, calisanlar arasindaki sosyal badglar
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guglendirir. Rutin faaliyetlerin strdidld dénemlerden ziyade hassas ddnemlerden
gecerken; kriz, toplu pazarlik, kadro degisiklikleri, personel ¢ikarma s6z konusu
oldugunda veya kugllme, yeniden organizasyon ve benzeri &6rgut gelistirme

¢alismalari esnasinda orgitsel adaletin iglevi belirginlesir (Karaeminogullari, 2006).

Etkili orgutu daha az etkili orgutten ayiran etkenler, Orgutin yapisindan ¢ok
havasina, ozelliklerine, kosullara ve icinde bulundugu ortama iligkindir. Orgiit
ortamini, kosullarini ve isleyisini gelistirecek olan, okul icinde ve Ustlinde o6rglitsel
konularda yénetsel uygulama ve etki glici kazanmis olan yoneticilerdir. Yoneticilerin
eylemlerinin adaletsiz algilanmasi durumunda en yuksek baglilik duyan bireylerin
bile, ise iliskin olumlu tutum ve davranislarinda blyik oranda dismenin meydana
geldigi gorulebilir. Bu ylzden, yoneticiler yetki ve  sorumluluklarini adil bir sekilde
kullanmali, galisanlarini taniyarak onlarin istek ve dustncelerini dikkate alan bir
yonetim saglamalidir (Bakan ve Blulyukbese, 2004). Bu sekilde, 6gretmenler,
orgutsel adaletin saglandigindan emin olur ve okulun amag ve degerlerine daha ¢ok

baglanabilirler.

Okullarin baglilik gdsteren 6gretmenlere sahip olusunun genellikle olumlu sonuglari
olmasina karsin, yonetimin adaletsiz uygulamalari, bu égretmenlerin okullarina kargi
¢esitli olumsuz tutumlar gelistirmelerine sebep olmaktadir. Bu noktada Greenberg
(1988; 1990) yoneticilerin adil davranmalarinin yetmeyecegini, bu davraniglarin ayni
zamanda adil goérinmeleri ve uygulamalarinin igsgérenler tarafindan da adil
algilanmasi gerektigini belirtmektedir. Bu nokta, Gzerinde durulmasi gereken énemli
bir konudur. Cogu ydnetici kendi ¢ercevesinde, adil davrandigina inanir ancak, bu
davraniglari iggorenler tarafindan adil algilanmayabilir ve bu durum 6rgite yonelik
olumsuz sonugclar dogurabilir. Yoneticiler egitimin amaclarini  gerceklestirmede en
onemli arag¢ olan 6gretmenlere, derslerin dagitilmasinda, sureglerin isleyisinde ve
etkilesim gibi konularda adaletli sekilde davranarak onlarin verimliligini ve etkililigini

arttirabilir (Ozgan ve Bozbayindir, 2011).

Orgiitsel Adaletin Boyutlari

Orgltsel adalet kavrami, ilk dnce 6rgit ortaminda 6dil ve cezanin adil olarak
dagitiip dagitilmamasi, daha sonra buna kurallarin ve iglemlerin esit uygulanip
uygulanmamasi eklenmis ve en son olarak, drgut ortaminda insan iligkilerinin ve

etkilesimlerinin adil olup olmamasi eklenerek agiklanmaktadir. Bu sireglerin
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ardindan bilim adamlarinca genel olarak kabul géren 3 tur érgltsel adalet boyutu
ortaya konmustur. Bunlar dagitimsal adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet

olarak siniflandiriimiglardir.

Dagitimsal Adalet

Orgdtle ilgili arastirmalarda ele alinan ve tanimlanan orgitsel adaletin ilk boyutu
dagitimsal adalettir. Dagitimsal adalet; Adams’in (1965) gelistirdigi esitlik kurami
Uzerine kurulmustur. Bu kuramin temel dayanak noktasi, insanlarin kendilerine adil
davraniimasini istemeleridir. Kurama gore, esitlik kisinin kendisini diger kisilerle
Ucret, yapllan ig, isin miktari gibi konularda karsilastirarak kendisine adil bir sekilde
davranildigina inanmasi, esitsizlik de kisinin diger kisilere kiyasla, kendisine adil
olmayan bir sekilde davranildigina inanmasi olarak ele alinmaktadir. Esitlik kurami
Uzerine kurulmus olan dagditimsal adalet, elde edilen kazanimlarin tim calisanlar

arasinda adil bir sekilde paylagsimini konu edinir (Akt: Coldwell ve Perumal, 2007).

Orglt baglaminda dagitim adaleti, cezalar, 6édiiller, Ucretler, statller ve terfiler gibi
sonuglarin kisiler arasindaki paylagimi ve c¢alisanlarin bu sonuglarin adilligine
iliskin algilamalaridir (Greenberg, 1990). Diger bir deyisle, calisanlarin dagitim
sireci sonunda sahip olduklari sonuclar ile kendilerinin hak ettiklerine inandiklari
sonuglar arasindaki kiyaslamaya iligkin algilari olarak da disindlebilir (Skarlicki ve
Folger, 2003). Lambert'e (2003) gbre, dagitimsal adalet degis tokus prensibine
dayanmaktadir, daha ¢ok kisisel, maddi ¢iktilarla ilgilidir. Bireyler, 6rgute verdiklerine

karsilik orgutten ne kazandiklari ya da ne kaybettikleriyle ilgilenirler.

Dagitimsal adaleti isbasi (2000), calisanlara kaynaklarin belirli standartlara ve
kurallara goére duzenlenerek paylastirimasi olarak aciklar. Dagitimsal adalet,
oransal paylari belirli standartlarda belirli fonksiyonel kurallara ve hikumlere gore,
orgit calisanlarina kaynaklarin paylastiriimasidir. Bireyler elde ettikleri sonuglari
(gelir, terfi, sosyal haklar gibi) adaletli veya adaletsiz olarak algilayabilir. Kendi elde
ettikleri ile bagkalarinin elde ettikleri arasinda kiyaslama yapabilir ve bunun
sonucunda kendilerine haksizlik edildigini disinebilirler. Bu disince onlarin érglte
karsi olan tutumlarini etkiler ve bireylerin davraniglari tutumlari ydoninde degisebilir
(Titrek, 2009).
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Dagitim adaleti, sosyal ve orgutsel baglamda gorevler, hizmetler, firsatlar, cezalar/
oddller, roller, stattler, Ucretler, terfiler gibi her tlrli kazanimin kigiler arasindaki
paylagimini konu alan bir kavramdir (Cohen, 1987). Bu ve benzeri tanimlarda,
dagitimsal adaletin doért boyutu vardir. Bunlar; dagitilan seyler, kisiler, kurallar ve
belli standarlardir. Daha kolay anlasilabilmesi i¢in séyle de denilebilir, érgltte 6dl
ve cezalar (dagitilan seyler) isgorenlere (kigiler) belli kurallar icinde (kurallar) ve ayni
standartlarda (standartlar) dagitihr. Bu boyutlarin her biri ayri ayri Uzerinde

durulmasi gereken konulardir.

Dagitim adaleti ilkesi, kisilere ahlaki ve objektif olarak tanimlanan 6&zellikler
temelinde davranilmasini gerektirir. Bu ilkeye gore, ilgili agilardan benzer olan
kisilere benzer davranilmali, farkli olan kigilere ise onlar arasindaki farklar oraninda
farkh davraniimalidir (Foley, Kidder ve Powell, 2002). Esas olan, bireylerin, dagitilan

kaynaklardan adil sekilde pay aldiklarini distinmeleridir (Ozdevecioglu, 2003).

Adil dagitim algisi, bir bireyin elde ettiklerinin hakki olup olmadidi konusundaki 6z
algisi olarak dusunulebilir. Dagitim adaletinde kaynaklarin adil dagitiminin yani sira,
odul ve cezanin hak edene verilmesi konusu da 6nemlidir. Odil baglaminda, hak
ettigini alamadigini dislnen bireyin performansinda disis goézlenir (Greenberg,
1987). Ayni sekilde, benzer hatalara ragmen farkli cezalar alan isgérenlerde de en
basta verimlilik ve diger bircok davranista olumsuzluklar gbézlenebilir. Bu
olumsuzluklarla birlikte, o6rgltlerde calisanlar istenilen dizeyde performans

gbsteremez ve dolayisiyla érgit amagclarini gergeklestiremez duruma gelebilir.

Orgutlerde dagitim uygulamalarinin nasil ve neye gére yapildigi da bir diger énemli
konudur. Lerner, dagitim uygulamalarinda genel olarak izlenmesi gereken dort

ayri ilke belirlemigtir (Greenberg, 1987). Bunlar:

Rekabet (competition) : Dagitimin kisilerin performansina gére yapilmasi temeline
dayanir.

Egitlik (parity): Dagitim her kosulda esit miktar ve bicimlerde yapilmalidir.
Esitlige dayali dagitim (equity): Dagitimin goreli katkilara dayanarak yapilmasi
gerektigini ifade etmektedir.

Marksist adalet (marxian) : Dagitimin  kigilerin ihtiyaclarina gore yapilmasi

gerektigini vurgulamaktadir (Greenberg, 1987).



13

Dagitim uygulamalarinda bu ilkeleri dikkate alan ydneticiler, isgdrenlerin

uygulamalara iligkin verebilecekleri olumsuz tepkileri bliylk oranda azaltabilir.

isgorenler, adil dagitimi degerlendirirken kendilerine bazi referanslar alabilirler, bu
referanslardan en Onemlisi Folger ve Cropanzano’ya (1998) go6re sosyal
karsilastirmalardir. Ornegin, bir isgéren kendi payinin adil olup olmadigina karar
verme asamasinda, benzer bir isteki bagka bir isgérenle Ucret duzeylerini
karsilastirir. EGer iki Ucret esitse burada hakkaniyet kuralina uymayan bir durum
yoktur; sonug olarak kisi durumun adil olduguna inanarak durumdan hosnut olur.
Ancak durum tersi oldugunda, yani, isgorenler aldiklari odullerin karsilastirma
yaptiklari kigilerin ddullerinden daha az deg@erli oldugunu dusunduklerinde olumsuz
tepki gosterebilirler, bazilari ise referans aldi§i kisiye gore yuksek Ucret aldigini

goérdugunde sugluluk duygusuna kapilabilir (Greenberg, 1988).

Sonug¢ olarak; dagitimsal adaleti istenilen dizeyde saglayabilen ydneticiler,
performansa dayali olarak esit bir sekilde 6dil ve cezalari dagitirlar. Bu, herkesin
ayni veya esit 6dul ya da ceza almasi anlamina gelmez. Daha ¢ok calisanlar,
orgutin amagclarina katkilari veya o6rgut amaclarindan uzaklagmalari oraninda

odullendirilir veya cezalandirilirlar (Toremen ve Tan, 2010).

Islemsel Adalet

Uzun bir stre boyunca kazanimlarin dagitimina iligkin adalet (dagitim adaleti)
Orgutsel adalet algilarinin tek boyutu olarak algilanmigtir (Charash ve Spector,
2001). Ancak 1970’li yillarin ortalarinda Thibaut ve Walker, hukuk alaninda yaptiklari
deneysel bazi calismalar sonucu o6rgutsel adaletin ikinci alt boyutu olan islemsel

adaleti literatiire kazandirmiglardir (Diamond ve Zeisel, 1978).

islemsel adalet, kararlarin alinmasinda kullanilan en 6nemli araglarin yani
uygulanan islemlerin adilligine iligkin bir kavramdir. iglemler arzu edilen sonuca
ulasmak icin kullanilan araclardir. Bir islem, adil kazanimlarin elde edilmesini
sagladigi sltrece yasaldir. Diger bir deyisle, kararlarin adilligini konu alan dagitim
adaletinin tersine islemsel adalet, bu kararlara neden olan sirecleri konu almaktadir.
Kisacasl, orgutlerdeki adalete iliskin dagitimsal bir yaklasim, c¢alisanlarin 6deme

kararlarina gosterdikleri tepkiye odaklanirken, islemlere dayali bir yaklasim,
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¢alisanlarin  bu kararlarin alinig  sekline go6sterdikleri  tepkiler Gzerinde

yogunlagmaktadir (isbasi, 2000; Folger, 1987).

islemsel adalet, (icretlerin adaletsiz dagitimindan kaginma, alinan kararlara katilim,
bilgi paylasimi gibi Orgutsel islemlerin caliganlar arasinda esit uygulanmasi
anlamina gelir (Colquitt ve Chertkoff, 2002). Moorman (1991) islemsel adaletin,
¢alisanlar i¢in sonuglari degerlemede izlenen yollarin adil olup olmamasi, 6rgutin
yasal surecleri ve galisanin karar verme sureciyle iligskisi veya etkilesimi ile ilgili

oldugunu ileri sirmektedir.

Genel olarak; islemsel adalet, calisanlarin gosterdikleri caba ve performans
karsisinda aldiklari odullerin neye gore ve ne sekilde belirlendigini, odullerin
dagitiminda kullanilan karar verme sureclerinin ve islemlerin calisanlarca ne kadar

adil algilandigini aciklayan bir kavramdir (Leventhal, 1976).

Bir isyerinde ¢alisanlar 6dul dagitiminda hangi kriterlerin uygulandigini bilmiyorsa ya
da dagitim kriterlerini benimsemiyorsa calisanlarin bu igyerinde islemsel adaletin
varlidina inandiklarindan s6z etmek mumkun degildir. Adalet, tatmin, baghlik gibi
kavramlarin nesnel olcitlerini bulmak kolay degildir. Adalet, tatmin ve sadakat bir
algi sorunudur. Buna gbére, 6énemli olan adaletsizligin olup olmamasindan ¢ok,
¢alisanlarin yénetim faaliyet islemlerini nasil algiladiklandir. Algilamanin dogru ve
saghkh olmasi ise, etkin bir 6érgltsel iletisime, saydam ve katiimali bir yénetim
anlayisina ve genel olarak etkilesimli bir yénetim anlayisina baglidir. islemlerden
etkilenen tim c¢alisanlarin yénetim karar, stire¢ ve sonuglarini degerlendirmelerine
katilimlarinin saglanmasi, islemlerin daha dogru algilanmasinin bir baska yoludur.
Saydam ve demokratik yénetim anlayisi, ¢alisanlarin érgutsel faaliyetleri daha dogru

degerlendirmelerine ve adalet algilarinin 6rgit lehine olmasini saglar (Tutar, 2007).

isgorenlerin  dagitim iglemlerine iliskin, adalet algilarini dogrudan etkileyen 6

islemsel adalet kurali bulunmaktadir. Bu kurallar soyledir (Leventhal, 1976):

1. Tutarlihk Kural: iglemlerin kigilere ve zamana gére farklilik géstermemesi ve
herkese ayni sekilde uygulanmasi ile ilgili kuraldir. islemlerde tutarliligin
yetersiz olmasi, kisileri iglemsel adaletin zarar gordugu dusuncesine sevk

eder.
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Onyargili Olmama Kurali: Dagitimda veya islemde 6rgit calisanlarina karsi
onyargili olmama kuralidir.

Dogruluk Kurali: Dagitim surecinde, bu sirece iligkin olabildigince fazla ve
dogru bilgilendirmenin yapilmasiyla ilgilidir. Bilgiler, bu siregte, en az hatayla
toplanmali ve slrece dahil edilmelidir.

Diizeltilebilirlik Kurali: Dagitim surecine iligkin, alinan bazi kararlara
¢alisanlarin itiraz edebilmeleri veya o kararlari dizeltebilme haklarinin
olmasi ile ilgili kuraldir. Daditim sirecinin bazi asamalarinda, dizeltme
imkanlari saglanmasi algilanan adalet diizeyini yikseltmektedir.

Temsilcilik Kurali: Dagitim sureci, o6rgltte var olan tim gruplarin temel
kaygl, ilgi ve isteklerini yansitmalidir. Bu durumda, alinacak dagitim
kararlarinda daima tum gruplardan temsilcilerin secgilmesi ve bu sekilde tim
orgute ulasiimasi iyi bir yontemdir. Bu gruplardan temsilciler, onlarin
blayukligune, tecribesine ve alanina gore cesitli sekillerde secilebilir.

Etik ve Ahlaki Degerlere Uygunluk Kurali: Uygulanacak kurallarin, o6zellikle
dagitim ve prosedurlerle ilgili, calisanlarin etik degerleri ile ayni yonde
olmasi gerektigine iligskin kuraldir. Dagitim iglemleri, kisilerin etik ve ahlaki

degerlerine zarar verdiginde, algilanan adalet diizeyi diger.

Tyler (1989) isgorenlerin iglemsel adalet algisini etkileyebilecek Ug¢ dnemli unsuru

acgiklamaya calismistir. Bunlar:

1.
2.
3.

Karar alma slirecinin tarafsiz olarak islemesi,
Karar alicilara duyulan guven dizeyi,

islemler siirecinde saygil ve kibar ifadelerin kullanilimasidir.

Greenberg (1987) bir érgltte adalet algilarinin daha olumlu olmasina yardimci

olabilecek sekiz islem belirlemigtir. Bu islemler:

N o o bk~ wDd P

Karar vericinin isgorenler tarafindan segilebilmesi,
Yodnetimin kurallari tutarh sekilde uygulamasi,
Tamamen dogru bilgiye dayanmasi,

Karar verici gucun belirlenmesi,

Onyargilari engelleyecek énlemlerin alinmasi,
itirazlara duyarl olunmasi,

islemlerde degisiklikler icin firsatlar verilmesi,
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8. Etik ve ahlaki degerlere dayandiriimasidir.

Genel olarak dusunuldaginde, isgdrenlerin islemsel adalet algilarini olumlu yénde
etkilemek icin, bir orgutte yukaridaki kriterlerden ne kadari saglanabilirse, dagitim

surecindeki igslemler, galisanlar tarafindan daha adil algilanabilir.

Bir orgutin calsanlarinda baghhgin istenilen dizeyde olusabilmesi icin dagitimsal
adaletin yani sira islemsel adaletin de 6rglt i¢ci tim mekanizmalarda saglanmasi
onemlidir. Bu konuda, Tyler ve Lind (1992) islemsel adaletin ylksek olarak
algilanabilmesi icin, sosyal etkilesim, obijektiflik, hatayr kabullenme, gerektiginde
aciklama yapabilme, calisma konularindan haberdar olma ve isg6rene kibar

davranig sartlarinin yerine getirilmesi gerektigini belirtmislerdir.

islemsel adaleti uygulayan yoéneticiler, yonetsel kararlardan etkilenen insanlarin
karar verme slrecine onaylarindan ve sirecin tarafsiz olarak uygulandigindan emin
olurlar. Onay surecinde insanlar bilgilendirilir, var olan sistemi segme 6zgurliglne
sahip olurlar ve bu durum onlara dikkate alindiklari hissi verir (iscan ve Naktiyok,
2004). Sonug olarak, islemsel adaleti uygulamak, hem yoneticiler hem de galisanlar

acisindan dnemlidir.

Etkilesimsel Adalet

Folger ve Cropanzano (1998), etkilesimsel adaletin, ilk zamanlarda islemsel
adaletin icinde ele alinirken daha sonralar Bies ve Moag tarafindan yapilan
calismalar sonucu bagimsiz uglncu bir adalet boyutu olarak tanimlandigini ileri
surmuslerdir. Bies ve Moag’'a (1986) gore, etkilesimsel adaletin bireylerin 6rgitsel
islemler esnasinda gordukleri kisiler arasi davranisin kalitesine iliskin dugtinceleri ve
is yerindeki karar alma sureglerinin bireylere nasil ve ne kadar aciklikla soylendigidir
(Akt: Polat, 2007). Moorman (1991) etkilesimsel adaleti, bireyler arasi iligkilerin
niteligine iliskin adalet algilamalari olarak tanimlar. Greenberg (1990) ise,

etkilesimsel adaletin, iglemsel adaletin tamamlayicisi oldugunu vurgulamigtir.

Etkilesimsel adalet algilari, karar alicinin, kararlari aciklarken Kkisilere yonelik
sergiledigi tavirlar ve kigilerin bu tavirlari algilayip yorumlamasi olarak dusunulebilir
(Greenberg, 1993). Bies ve Moag (1986) calisanlarin 6rglt yetkililerinin kendilerine

dogru, tam bilgiler sunduklari ve verdikleri kararlar icin hakli nedenler gdsterdikleri
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takdirde kendilerine adil olarak davranildidina inandiklarini ileri strmuglerdir.
Kigilerin adalet algilarinin blylk oranda karar verme sdrecinin yapisi ve o6rgut
icindeki kisiler arasi iligkilerin kalitesinden etkilendigini belirtmislerdir (Akt:
Greenberg, 1990). Cunkud, kisiler, kendilerine ydnelik takinilan tavirlari, érgat igi

adaletin gOstergesi olarak algilamaktadirlar (Polat, 2007).

Greenberg (1993) yaptigi calismada adil olmayan davranigi neyin meydana
getirdigini sordugunda cevaplarin ¢ogunlugu dagitimsal ve islemsel faktérlerden
ziyade kisilerarasi etkilesim faktorleri Gzerine yogunlastigini saptamistir. Simons ve
Roberson (2003) da dagitimsal ve islemsel adalet konusundan daha ileri giderek,
karar alma sureclerinin hayata gecirimesinde  maruz kalinan  Kkisilerarasi
davraniglarin kalitesini yani etkilesimsel adaletin, galisanlarin érgutsel baghliklari ve

isten ayrilma niyetleri Uzerinde son derece 6nemli oldugunu ortaya koymuslardir.

Greenberg (1993) adaletin sosyal belirleyicilerinin hem islem hem de dagitimla ilgili
yonleri oldugunu, etkilesimsel adaletin islemsel ve dagitimsal adaletten ayri
olamayacagini belirtmektedir. Clnku, etkilesimsel adaletin icinde olan kisiler arasi
duyarlihk, hem iglemsel hem de dagditimsal adaletin merkezindedir. Ona goére,
etkilesimsel adaletin ele alinmasindaki bir takim karisikliklar, kavramsallastirmadaki
eksikliklerden kaynaklanmaktadir. Nitekim yaptigi c¢alismada, o&dulleri agik¢a
dagitmak yapisal ve yonetsel agidan adil iken, insanlara agik ve dirist sekilde
davranmanin, kararlara iliskin uygun acgiklamalari tim isgérenlere saglamanin

sosyal acidan adil oldugunu ortaya koymustur (Greenberg, 1993).

Greenberg (1993) etkilesimsel adaletin, yonetici calisan iliskisindeki adilligin
tamamlayici yanina ve iletisim tarzina isaret etmektedir. Etkilesimsel adalete,
calisanlar ile yoneticiler arasindaki, verilen bir gorevin yerine getiriimesi ile ilgili
olarak, caligsanlarin bu gorevlerin verilme sekli hakkindaki tepkileri ve ydneticilerin
calisanlarindan aldiklari geri bildirimler érnek olarak verilebilir. Gérevi sorgulamadan
kabul etmek ve yapmak, fakat karsiliginda bir 6dul beklentisi igine girmek ya da
verilen Ucretin yetersiz oldugunu dugunerek gOrevi yapmamak veya
tamamlamamak (dagitim adaletine yénelik geribildirim); bigimsel is tanimlarinda
yer almayan bir gorevi Ustlenmek zorunda birakildigi igin haksizhiga ugradigini
disunmek (islemsel adalete yonelik geribildirim) veya ydneticiden kararlarina
iliskin bir aciklama yapmasini istemek (etkilesim adaletine yonelik geribildirim)

calisanlarin goreve yénelik verebilecekleri olasi normal tepkileridir (isbasi, 2000).
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Etkilesimsel adalet boyutu, verilen ceza ya da odulun kimin tarafindan nasil
verildigi, izlenen yol, yonetimce takinilan tavir ve bireye kargl yaklasimi kapsar.
Etkilesimsel adalet, islemsel adaletten daha o6nemli sonuglar dogurmaktadir
(Moorman, 1991). Etkilesimsel adalet yonetime ve oOrgute kargi olusturulan
tutumlarla dogrudan ilgilidir ve ayrica adil algilanan etkilegim, ¢alisanlarin, érgute ve
yonetime karsi daha istendik ve olumlu tutumlar gelistirmesini saglar (Mossholder,

Bennett, Kemery ve Wesolowski, 1998).

Cropanzano, Prehar ve Chen’e (2002) gore de, isgorenler, kendilerine etkilesim
adaleti cercevesinde davranildigini algiladiklarinda, yoneticilere karsi daha
olumlu ve istenilir bir tutum gelistiriler ve daha ylksek is performansina
ulasirlar. Eger yoneticiler odulleri ve igleri esit olmayan bir sekilde dagitirlarsa,
bunun nedenini izleyicilere kesinlikle acgiklamahdirlar. Aksi taktirde, orgutte icsel
baghligin saglanmasi bir yana, insanlari harekete gecirmek bile muimkin
olmayabilir. Oddllerin esit olup olmamasina olan duyarlilik, dagitimsal adaleti
yansitirken; édullerin nasil dagitildig1 hakkindaki kararlara kargi olan duyarlilik ve
insanlarin, yapilan islemlere tepkisi islemsel adaleti ortaya koyar. (iscan ve
Naktiyok, 2004). Oddllerin dagitimi esnasindaki kisiler arasi davraniglara ve

iletisime olan duyarlilik da etkilesimsel adaleti ortaya koyar.

Sonug olarak; yurkarida sayilan érgutsel adalet boyutlarinin her biri drgutin kendisi
ve isgorenleri icin dnemlidir. Birinin olmadigi yerde digerinden bahsetmek zordur.
islemsel adaletin uygulanmadigi yerde dagitimsal adalet de dogru uygulanamaz.
Dolayisiyla, hepsi birbirinin tamamlayicisi ve o6rgutin verimliligini arttirmak igin

dikkat edilmesi gereken 6nemli konulardandir.

Orgiitsel Baglilik

Orgltsel baghligi tanimlayabilmek igin 6ncelikle baglilik kavrami tzerinde durmak
gerekmektedir. Baglilik, kelime anlami olarak, “birine kargl sevgi, saygi ile yakinlk
duyma ve goésterme, sadakat” anlamlarina gelmektedir (TDK, 2009). Alanyazinda,
“bir kisiye, kuruma, kiimeye ya da dislnceye baglihgin tim 6teki degerlerden Ustin
tutuldugu bir deger kavrami, bir duygu ya da tutum” olarak tanimlanmaktadir (Onciil,
2000).
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Baglhhk kavramini ilk inceleyenlerden, Harold Guetzkow baghhgi, kisiyi belli bir
duslnceye, kisiye veya gruba kargi dnceden hazirlayan bir davranig olarak
nitelendirmektedir. Bu davranig, amaca sireklilik kazandiran duygular ve amacin
gerceklesmesini saglayan eylemlerle sekillenmektedir (Yazicioglu ve Topaloglu,
2009). Genel anlamda baglilik, en ylksek derecede bir duygudur. Bir kisiye, bir
dugunceye, bir kuruma, kendimizden daha buyuk gérdugumuz bir seye karsi baglihk
gOsterme, yerine getirmemiz gereken bir yakumlalagu anlatir (Balay, 2000). Baghlik,
toplumsal yasamda cesitli sekillerde kendini gdsterebilir. Bu bdlimde (zerinde
durulacak baghlik tard, “isgorenin érgite olan baghhgr ya da 6gretmenin okuluna

olan baghhigi"dir.

“Orglitsel Bagllik” konusu, ilk kez 1956 yilinda Whyte tarafindan ele alinmistir.
Whyte asirt baghligin tehlikelerini dile getirdigi "6rgut insani" adli g¢alismasinda,
orgutsel insani sadece orgutte calisan degil, ayni zamanda orglte ait olan
kisi olarak tanimlamaktadir. Orgiit insani, iginde bulundugu grubunu yaraticilik
kaynagi olarak gorurken ayni zamanda, bir yere ait olma duygusunun kendisinin

nihai ihtiyaci olduguna inanmaktadir (Col, 2004).

Orgltsel  baghlik kavrami cgesitli yazarlar tarafindan cesitli  sekillerde
tanimlanmistir. Bunlardan bazilari; “sadece isverene sadakat demek degil,
orgatin  iyiligi ve basarisinin slrmesi icin drgute dahil olanlarin dusdncelerini
aciklayip, caba gosterdikleri bir slreg¢”, “bir 6érgitliin bireyden bekledigi formal
ve normatif beklentilerin o6tesinde, bireyin bu amac¢c ve degerlere yonelik
davraniglari”, “bireyin 6rgit c¢ikarlarini kendi c¢ikarlarindan Ustin gérmesi”,
“bireyin drgutteki yatirmlari, tutumsal nitelikteki bir badlilikla sonuglanan
davraniglara ydnelimi ve oOrgutin amag¢ ve degerler sistemiyle 6zdeglemesi”
seklindedir (Bayram, 2005).

Allen ve Meyer (1996) orgutsel baglihgi, isgorenin, érgltin surekli bir Gyesi olma
karari almasini saglayan, 6rgutle isgoren arasinda var olan psikolojik bir bag olarak
tanimlamiglardir. Steers (1977) ise 6rgutsel baghhgi, isgérenlerin 6rgitun hedef ve
degerlerini benimsemek, 6rgutiin bir parcasi olmak i¢in ¢caba  gdstermeleri ve
kendilerini érgitin glcli bir Gyesi gibi hissetmeleri olarak tanimlamistir. Orglitsel
baglilik, genel olarak, igsgorenin orgutu benimsemesi, 6zimsemesi, kendini orgutin
bir pargasi gibi gorerek, 6rgitin amacg ve degerlerine bu dislincelerle bakmasi

olarak tanimlanabilir.
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Orgiitsel  baghlik, &rgitlerin  varliklarini - koruma ugraslarinin - hem temel
etkinliklerinden hem de nihai hedeflerinden biridir. CUnkG &rgutsel baglihgr olan
bireyler daha uyumlu, daha doyumlu, daha Uretken olmakta, daha yuksek derecede
sadakat ve sorumluluk duygusu iginde ¢alismakta, érgitte daha az maliyete neden
olmaktadir (Balci, 2000). Orgiite baglilik, cogu zaman &rgiitte daha fazla sorumluluk
sahibi olma, daha fazla sadakat, daha yuksek verimlilik ve daha nitelikli ¢iktilarla
sonuc¢lanmaktadir (Chow, 1994). Bu durum tim oérgitler de isgbéren baghhginin

onemini ortaya koymaktadir.

Orglte baglillk 6éziinde, bireyle orgit arasindaki karsilikli degisim ve etkilesim
surecinde olugsmaktadir. Birey oOrgutten belli odul, c¢ikti ve getiriler saglarsa,
karsihdinda kendini érgute adamaktadir. Diger bir degisle, birey ve o6rgut arasindaki
karsilikh dedisimde, birey kendisini orglte adamasi karsiliginda belli odul, ¢ikti ve
getiriler beklemektedir (Balci, 2000).

Baglilik duyan isgoérenler, érgutiin amag ve degerlerine gugcli bir bicimde inanir, emir
ve yonlendirmelere gonllli olarak uyarlar. Bu Uyeler ayrica, amaglarin istenen
sekilde gerceklesmesi igin asgari beklentilerin ¢ok Ustlinde ¢aba ortaya koyar ve
orgitte kalmada kararlilik gdsterirler. Baglik gdsteren isgdrenler, i¢gsel olarak
gldilenirler. icsel olarak giidillenme, baskalari tarafindan denetlenen kosullardan

cok, eylemin kendisinden ve basarili sonuglarindan gelmektedir (Balay, 2000).

Orgltsel bagliigin tarihgesine bakildiginda, 1950'i yillardan bugiine pek g¢ok
arastirmacinin, orgutsel bagliigin degisik boyutlarini inceleyen g¢alismalar ortaya
cikardiklari gérulmektedir. Bu galismalarin, giderek artan bir 6nem kazanmasinin

nedenleri su sekilde siralanabilir (Col, 2004):

1. Orgitsel baglihgin, arzu edilen ¢alisma davranisi ile iligkisi,

2. Orgite baglihgin isten ayrilma nedeni olarak, is doyumundan daha
etkili oldugunun arastirmalarla ortaya konmasi,

3. Orgltsel baghhgi yiksek olan  Kisilerin, disik olanlara gére daha iy
performans gdstermeleri,

4. Orgutsel baglihgin, érgltsel etkililigin yararli bir géstergesi olmasi,
Orgltsel bagliigin, fedakarlik ve durlstlik gibi orgit vatandaghg

davraniglarinin bir ifadesi olarak dikkat cekmesidir.
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Orgiitsel baglilik literatiirli, arastirmacilarin, blyik 6lgiide bireylerin baglilik niteligi,
kisinin drgutsel amag ve ¢ikarlarini koruma istegi, érgute dénuk belli davranigsal
gerekleri yerine getirme ve 6rgitle paylasilan birlikteligin daha ¢ok psikolojik gicl
Uzerinde odaklandiklarini géstermektedir. Bunun yaninda arastirmacilardan énemli
bir bdlimU de &rgutsel baghhgi, isgdrenlerin drgutin farkli pargalarina veya

6gelerine baghhg seklinde tanimlamiglardir (Balay, 2000).

Bireyin  orgltsel baglihdi, onun orgitle degisik yonlerden 6zdeslesme
derecesini yansitmaktadir. Reichers (1985) yapmis oldugu “Orgitsel baghlik
Uzerine bir inceleme ve yeniden kavramsallastirilmasi” adli ¢alismasinda, baglihgin,
orgutsel amag¢ ve degerler yonunde bireylerin ¢abalarinin artmasi ve orgutle
Ozdeslesmeleri ile meydana geldigini belirtmektedir. Bu cergevede, Porter Steers,
Mowday ve Boulian (1974) o6rgitsel baghligin tG¢ 6nemli 6deden olustugunu

belirtmislerdir. Bunlar:

1. Calisanin, érgutin degerlerini ve hedeflerini benimseyip kabullenmesi,
2. Calisanin, érgutin yarari igin yliksek dizeyde caba sarf etmeye gonulli
olmasi,

3. Caliganin, 6rgitin bir Gyesi olabilmek igin glgld arzu duymasidir.

Orgltsel bagllik, ilk olarak isi birakma, devamsizlik, geri gekilme ve is arama
faaliyetleri; ikinci olarak is doyumu, ise sarilma, moral ve performans gibi tutumsal,
duygusal ve bilissel yapilarla; Gg¢lncu olarak 6zerklik, sorumluluk, katilim, gbérev
anlayigi gibi isgdrenin isi ve rollne iliskin 6zelliklerle; dérdlincl olarak yas, cinsiyet,
hizmet suresi ve egitim gibi isgorenlerin kisisel dzellikleriyle ve son olarak, bireylerin
sahip oldugu orgutsel baglilik kestiricilerini bilmeyle yakindan iligkili olmasindan

dolayi drgutler igin son derece 6nemli bir konu haline gelmistir (Balay, 2000).

Egitim Orgutleri agisindan ele aldigimizda, orgutsel baglilik, ogretmen ve
yoneticilerin kendilerini ¢aligtiklari okulun bir pargasi olarak gérmesi, okulun ortak
degerlerini benimsemesi, okul i¢in beklenenden daha fazla ¢caba harcamaya goénullu
olmalari ve galigtiklari okulda daha fazla kalmak istemeleriyle ilgili bir kavram olarak

dusunulebilir.

Wiener'e (1982) goére, 6gretmenlerin rollerini basariyla yerine getirmeleri onlarin,

okula baglihk duyma oranlariyla dogru orantilidir. Okula gercek anlamda bagllik ise
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bir dlclide yararci-aragsal hesaplari disarida tutmakla meydana gelebilir. CUnkda,
okula gercek anlamda baglihk duyan isgérenler, bunu, okulun kendi vyarari ve
guvenligi icin, surekli bir bigcimde ve zamanlarinin buyudk bir bélimand okula iligkin

eylem ve duguncelere ayirarak yaparlar.

Orgiitsel Bagliligi Etkileyen Faktérler

Orgitsel bagliigi daha iyi anlayabilmek igin, érgiitlerde calisanlarin baglihgini hangi
faktorlerin ne kadar ve nasil etkiledigi incelenmelidir. Calisanlarda, 6rgute yonelik bir
bagllik olusturma asamasinda, onlari etkileyen gesitli faktérler bulunmaktadir. Alan
yazin inclelendiginde, arastirmacilarin érgutsel baglliga etki eden faktorleri gesitli
sekillerde gruplandirdiklari goérilmektedir. Ornegin, Mowday, Porter ve Steers
(1982) orgute baglihg etkilyen faktoérleri, kisisel 6zellikler, rol ve is dzellikleri, yapisal
Ozellikler ve is deneyimi olmak Utzere dort gruba ayirmistir (Akt: Farrell ve Petersen,
1984). Celep (2000) ise bu faktorleri; kisisel 6zellikler, érgltsel yapi, isin 6zellikleri,

orgutsel iklim, 6rgutsel surecler olarak bes grupta toplamistir.

Orgitsel bagliigr etkileyen faktorleri Olclim Cetin  (2004) asagidaki  gibi

siniflandirmistir.

Yas, cinsiyet ve deneyim.

Orgi]tsel Adalet, glven, ig tatmini.

Rol belirliligi, rol gatismasi.

Yapilan isin 6nemi, alinan destek.

Karar alma slrecine katilim, isin i¢cinde yer alma.
is glivenligi, taninma, yabancilasma.

Medeni durum, Ucret disinda saglanan haklar.

Caresizlik, is saatleri, 6ddller, rutinlik.

© ©® N o g s~ N PRE

Terfi olanaklari, Gcret, diger isgbrenler.

10. Liderlik davraniglari, disaridaki is olanaklari, isgbrenlere gésterilen ilgi.

Yukarida belirtilen faktorlere bakildiginda 6rgitsel bagliligi etkileyen unsurlarin gok
yonli oldugu gorilmektedir. Bu galismada, orgutsel baglhhdi etkileyen faktorler,

kisisel, orgutsel ve orgut disi faktorler olmak Uzere g grupta toplanmistir.
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Kigisel Faktorler

Orgltsel baglilik ile kisisel faktérler arasindaki iliskiler gigliidir. Orgltsel baghlik
dizeyini etkileyen kisisel faktorler; yas, cinsiyet, kidem, medeni durum, c¢alisilan
sure, egitim durumu gibi degiskenleri kapsamaktadir (Balay, 2000). Kisisel faktorler,
ayrica, oérgutsel hedef ve degerlerin i¢sellestirilip 6rgltte uzun yillar ¢alisabilmesi igin

hayati bir 6Sneme sahiptir (Olgim Cetin, 2004).

Alanyazinda, orgutsel baghlik ile yas arasinda anlamli ve dogrusal bir iligki bulan
¢alismalar mevcuttur (Sheldon, 1971; Angle ve Perry, 1981; Mathieu ve Zajac,
1990). Yas ilerledikge oOrgitsel bagliik dizeyinin artmasi beklenen bir sonugtur.
Cunkud, mesleklerine yatirrm yapmamis daha geng isgorenlerin, mesleki bagarilari
gelismis olan daha vyasl isgérenler kadar &rgitlerine baglhhk duymadiklar;
meslekleri ne olursa olsun daha gen¢ ve daha az doyumlu isgérenlerin, daha yuksek
dizeyde is birakma egilimi tagidiklar g¢esitli calismalar sonucu anlasiimigtir (Balay,
2000). Ote yandan Kirel (1999) 6rgltsel baglilik ve yas arasinda ters yonde bir iligki
bulmus, gen¢ calisanlarin 6rgltlerine, yasl calisanlardan daha bagli olduklarini
ortaya cikarmistir. Kirel'e (1999) gore, geng calisanlar iglerini daha eglenceli
bulmakta ve daha istekli ¢calismaktadirlar ve bu yluzden, gen¢ c¢alisanlar yagllara
gore orgutlerine daha baglidir. Son olarak, Bateman ve Strasser (1984) yaptiklari
calisma sonucunda, yas ile érgute baglhhk arasinda herhangi bir iligki olmadigi

sonucuna ulasmiglardir.

Orgutsel bagllik ve cinsiyet ile ilgili aragtirmalarin sonuglarinda herhangi bir fikir
birligi yoktur. Arastirmacilar farkli gerekgeler ortaya koyarak, erkeklerin veya
kadinlarin orgutsel baglilik dizeylerinin daha ylksek oldugunu savunmaktadirlar.
Ornegin; bazi sosyal bilimciler yaptiklari galisma sonuglarinda, kadinlarin,
erkeklerden daha digslk dizeyde islerini degistirme edilimi tasidiklarini ve erkeklere
go6re oOrgltlerine daha bagh olduklarini ortaya koymuslardir (Angle ve Perry, 1981;
Hrebiniak ve Alutto, 1972). Ote yandan, arastirma sonucunda erkeklerin kadinlara
go6re oOrgutlerine daha bagh olduklarini bulan arastirmacilarda vardir (Ertirk, 2011;
Ozcan, 2008). Son olarak, orgitsel baglilik ve cinsiyet arasinda anlamli iligki

bulmayan arastirmalarda mevcuttur (Kaya, 2007; Toplaoglu, 2010).

Egitim duzeyi ile orgltsel baghlik arasinda ters yonli bir iliskinin varligi bazi

arastirmacilar tarafindan ortaya konulmustur (Angle ve Perry, 1981; Steers, 1977).
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Bireyin egitim dUzeyi yukseldikge, érgitten beklentisi artacagindan baghlik duizeyi
azalabilir (Celep, 2000). Caliganin egitim duzeyi yukseldikge, orgutsel bagliliginin
dismesinin sebeplerinden biri, bireylerin beklentilerinin 6rgitin kargilayamayacagi
kadar yuksek olmasindan kaynaklandigi ileri stralmustir (Erdogmus, 2006). Bunun
yani sira, Mathieu ve Zajac (1990) calismalarinda, orgutsel baghlk ve egitim duzeyi
arasindaki ters yonlu iligkinin yeterince agik ve gucli olmadigina dair bulgular elde

etmislerdir.

Allen ve Meyer (1993) orgitsel baghlikla kidem arasinda dogrusal yonde bir iliski
oldugunu ileri surmuslerdir. Ayrica, 6rgut icinde gecen zamana dayall olarak, 6rgut
ici konumdaki ylkselis sonucunda memnuniyet dizeyinin artmasinin, baglilik ile
kidem arasinda olumlu yonde bir iligski olusturdugunu belirtmiglerdir. Alanyazinda,
¢ogu calismada orgutsel baglilik ve kidem arasindaki iliski dogrusal yondedir (Agca
ve Ertan, 2008; Aksu ve Balci, 2009; Ozcan, 2008). Ancak, Kursunoglu, Bakay ve
Tanriégen (2010) yaptiklari galismada, 6rgttsel baglilikla kidem arasinda anlaml bir

farka ulasamamiglardir.

Calisanlarin érgatsel bagllik dizeylerini etkileyen bir diger faktér de medeni durum
degiskenidir. ince ve Giil (2005) bekarlarin, evli ve dul bireylere gére calistiklari
orgitten ayrilmayi daha az maliyetli gorduklerini belirtmektedirler. Evlilerin, bekarlara
goére genellikle daha fazla finansal sorumluluk Ustlenmeleri bunun nedeni olarak
gOsterilmektedir. Bu sekilde, calisanin sorumluluk duygusu daha  yuksek
olabilmektedir (Erdogmus, 2006).

Orgiitsel Faktérler

Orgi]tsel guven, adalet, drgutun yapisi, yonetim sekli, 6rgut kultard, algilanan
orgutsel destek, is doyumu gibi 6rguatle iligkili birgok faktér g¢alisanlarin orgutsel

baglilk duzeyini etkilemektedir.

Orgiitsel baglilik ile érgiitsel gliven arasinda olumlu bir iliski vardir. Kollack’a (1994)
goére, birey, orgit ve yodneticisiyle etkilesim icindeyken o6rgitin ve yoneticinin
Ozellikleri hakkinda bilgiler edinir. Bu bilgiler ve 6nceki deneyimlerin etkisiyle giderek
orgite ve yoneticiye gliven duymaya baslar ve bu given duygusu ¢alisanda baglilik

duygusu yaratir (Akt: Atalay, 2007). Bu noktada hem given hem de bagdllik



25

olusturmada ¢ok dnemli olan érgiitsel adalet karsimiza gikmaktadir. Orglitsel adalet

orgitte saglanabildigi 6lclde, bireyler 6rglte glven ve baghlik hissetmektedirler.

Orgiitlerde yoneticilerin sergiledikleri yonetim tarzi ve liderlik stilleri isgérenlerin
drgutsel baghlik dizeylerini etkilemektedir. Ust yénetimin ¢alisanlara yaklasimi ne
derece baskici ve kontrolcl olursa, c¢alisanlarin kendilerini ifade etmeleri ve yeni
fikirler ortaya koyabilmeleri o kadar zorlasacaktir (Glindogan, 2009). Bu acidan
bakildiginda, 6rgutteki Ust yonetimin calisanlarin baglilik dizeyini etkileyebilecegdi
sdylenebilir. Cohen (1992) katilimci yénetim tarzinin drgutsel bagliigi olumlu yénde
etkiledigini ileri strmustir. isgérenler érgit icinde alinan kararlara yonelik fikirlerini
rahatlikla ifade edebildiklerinde bagliliklarinin artacagi séylenebilir (Celep, 2000).
Ayrica, Balay’a (2000) goére, isgorenler, kendileri icin anlamli olacak sekilde
ddullendirildiklerini algiladiklarinda, yiiksek diizeyde baghlik hissederler. Odemeler,
Ucret disi yan gelirler, statlide ilerleme, taninma, terfi, bir ise yada projeye baslama
ve bitirme sorumlulugu veya daha esnek denetleme gibi kisisel olmayan odiller de

calisanin baglihk duymasinda etkili olmaktadir (Celik Keles, 2006).

Orglt kaltirl, bireysel ve orgltsel ciktilar Gzerinde onemli etkiler yapabilme
potansiyeline sahiptir (Wu, Chow, Harrison ve McKinnon, 2001; Yavuz, 2010). TUm
¢alisanlar tarafindan benimsenen ortak amag¢ ve vizyon olusturma c¢abalarinin
oldugu bir érgutsel kaltlrin ve iklimin, érgitsel baglilik dizeyini arttirmada olumiu
sonuglar dogurmasi beklenir (Gindogan, 2009). Yoneticilerin galisanlarin
ihtiyaclarina karsi duyarli olmasi ile o6rgutsel baglihk arasinda iliski vardir.
Calisanlara yaptiklar iglerde daha fazla 6zerklik saglamak da o6rgutsel baglilik

agisindan olumlu olabilir.

is doyumu ve orgitsel baglanma arasindaki iliski pek ¢ok arastirmaci tarafindan
incelenmigstir. Yapilan arastirmalarda, ¢alisanlarin érgutsel bagliliklarinin en 6nemili
belirleyicisinin is doyumu oldugu goériimastir (Meyer, Stanley, Herscovitch ve
Topolnytsky, 2002; Chen, 2004). Orgitsel faktérlerden olan is doyumunun

calisanlarda saglanabilmesi igin yonetim gerekli tedbirleri almalidir.

Orgiit Dig1 Faktérler

Orgiitsel baglihgi etkileyen, orgiit digi faktorler; alternatif is imkanlari, profesyonellik,

sektorin durumu, Glkenin sosyo-ekonomik durumu, igsizlik orani olarak siralanabilir.
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Profesyonellik, meslege baghlikla ilgili bir kavramdir ve bireyin meslegi ile
dzdeslemesi, mesleki degerleri kabul edip igsellestirmesi olarak diisiinilebilir (ince
ve Gul, 2005). Ancak, profesyonel bireylerde meslege baglilik ile 6rgutsel baghlik
ayni zamanda olugsmayabilir. Bu ytzden, mesleki ve orgltsel baghlik catismasini
gidermek amaciyla profesyonel kariyer firsatlari, 6zerklik gibi uygulamalarla,
meslekle catismayan o6rgitsel dederlerin benimsenmesi saglanarak is tatmini ve

orgutsel baglilk istenilen seviyelere yukseltilebilir  (Wallace, 1995).

Alternatif is firsatlari, calisanlarin sadece kisisel yetenekleri ile degil, ayni zamanda
orgutin bagh bulundugu sektor, kiresellesme ve Ulkenin sosyo-ekonomik durumu
gibi ulusal ve uluslararasi degikenlerle de iliskilidir (ince ve Gil, 2005). Balay (2000)
is pazarindaki sinirli is firsatlar algisinin, 6rglte daha yiksek dizeyde bir baglilikla
sonuclandigini, daha az alternatifi oldugunu algilayan ve baska bir ise girmede
daha az secene@i olan calisanlarin, o&rgutlerine olan baghhginin daha da
artabilecegini belirtmektedir. Bu nedenle, sinirli is olanaklarinin oldugu ekonomik
kriz donemlerinde calisanlarin o6rgltsel badliliklarinin  artmasi  beklenebilir
(Glndogan, 2009).

Sektérin  durumu, dlkenin sosyo-ekonomik durumu ve igsizlik oranlari gibi
etkenlerde bireylerin 6rgutsel bagllik olusumunda etkili olabilir. Sektérin koétlye
gittigi durumlarda bireyler iglerini kaybetme olasiliginin varligindan dolayi érgttlerine
daha bagl olabilirler. Ayni sekilde, issizlik oranlarinin yliksek oldugu bir tlkede birey
is bulmakta zorlandigi icin, buldugu isi kaybetmemek amaciyla érgitine daha bagli
olabilir. Ulkenin sosyo-ekonomik durumu kétiiyken ya da tlke ekonomisi krizdeyken

insanlar sahip olduklari islerini kaybetmemek igin érgutlerine daha bagh olabilirler.

Orgiitsel Baglilik Siniflandirmalari

Alanyazin incelendiginde orgutsel baglihkla ilgili olan boyut, sinif ve yaklagsim
kavramlari Uzerinde karigiklik oldugu anlagiimaktadir. Baglilk kavrami hakkinda
farkl bakis acilari mevcuttur. Calismada konunun daha iyi anlasiimasi igin, érgutsel
baglilik siniflandirmalarina kisaca deginilecek ve en fazla kabul géren kavramlar ve

arastirmalar Gzerinde durulacaktir.
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Etzioni’nin Siniflandirmasi

Orgltsel baghligi siniflandirma ile ilgili yapilan ilk calismalardan biri Etzioni'ye aittir.

Etzioni, Uc tur baglilik siniflandirmasi yapmistir (Penley ve Gould, 1988).

1. Moral baghlik: Pozitif durumu yansitan moral baglihgi, calisanin isletmenin
norm ve degerleri ile butlinlesmesini ifade eder.

2. Hesapgi baglik: Hesapgl baghlikta kisi orgutle bir ticaret iliskisi
icerisindedir. Orglite ne verirse, o kadar almay bekler.

3. Yabancilastirici baghlik: Etzioni’'nin siniflandirmasinin  negatif boyutunu
olusturup, kisi oOrgitte veya toplulukta zoraki kalmaya mecbur edilir ya da

kendini orgutte kalmaya mecbur hisseder.

O’Reilly ve Chatman’in Siniflandirmasi

O’Reilly ve  Chatman (1986) bir érglte baglihgi G¢ boyuta ayirmaktadir.

1. Uyum baghligr : Uyum baghhginda bireyler tutum ve davraniglarini, belli
kazanimlari elde etme ve belli cezalar gegistirme temeline oturtarak
gercgeklestirirler. Bu boyutta temel hedef, belli dis dddllere ulagsmaktir.

2. Ozdeslesme baglhgi : Ozdeslesme bagliligi, érgitte calisan diger Kkisilerle
samimi iliski kurma istegine dayanir. Bireyler tutum ve davraniglarini,
kendilerini ifade etmek, doyum saglamak igin diger kisi ve gruplarla
iliskilendirdiginde 6zdeslesme meydana gelir.

3. lgsellestirme baghligi : i¢sellesme timiyle bireysel ve orgiitsel degerler
arasindaki uyuma dayanmaktadir. Bu boyuta iliskin tutum ve davranislar,
bireylerin, i¢ dunyalarini 6rgutteki diger insanlarin degerler sistemiyle

uyumlu kildiginda gerceklesmektedir.

Mowday, Steers ve Porter’in Siniflandirmasi

Modway, Steers ve Porter (1979) yaptiklari calismada Orgutsel baglihigin genel
olarak, davranigsal ve tutumsal baglilik olmak Uzere iki kategoride siniflandirildigini
belirtmislerdir. Davranigsal badlilik, Kkisinin orgitteki davranigsal faaliyetlere
baglihgidir. isgdren érgite iligkin, bazi kosullarda belirli davranislar gelistirir, daha

sonra bu davranigini devam ettirmekte ve bir slre sonrada bu davranisina
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baglanmaktadir. Bu baglanma sonucu davranigina uygun veya onu mesru ve hakli
¢ikaran tutumlar gelistirir. Bu tutumlar davranigin tekrarlanma olasiligini yikseltir.
Tutumsal baghlik ise, ¢alisanlarin érgutin amag¢ ve degerleri ile 6zdeslesmesini ve
bu amaclari gerceklestirmek icin ¢alismaya istekli hale gelmeleridir. Bu yaklagim,
isgorenlerin érgltleriyle olan iliskilerine odaklanir. isgérenin galisma ortami iginde
bulundugu kosullar, onun psikolojik durumunu etkilemekte ve bu durum isgéren
davranisinin surekli hale gelmesine neden olmaktadir ( Mowday, Steers ve Porter,
1979).

Buchanan II’ nin Siniflandirmasi

Buchanan (1974) baghligi, érgutin amag ve degerlerine adanma ve bir kimsenin,
roline, aragsal bir degerden ayri olarak, orgutin kendi iyiligi icin baglihk duymasi

olarak tanimlar. Orgitsel baglihgi lige ayirmaktadir;

1. Ozdeslesme (identification): Kisinin, érgitin  ama¢ ve degerleri ile
O6zdeslesmesi yani érgatiin amag ve degerlerini kendisinin amag ve degerleri
olarak benimsemesidir.

2. llgi Duyma (Involmement): Kisinin, isindeki roliiniin gerektirdigi eylemlere
psikolojik olarak ilgili olmasi ve baghlk duymasidir.

3. Sadakat (Loyalty): Kisinin, mensubu oldugu 6érgite ydnelik duygusal

hislerinin olmasi ve érgutiune kargi icten baglilik gostermesidir.

Wiener’in Siniflandirmasi

Wiener (1982) 6rgutsel baghhdi, aragsal ve normatif-moral baghlik olmak Uzere
siniflandirmigtir. Aragsal bagllik, ¢alisanlarin yararci ve daha ¢ok kendi ilgi ve
cikarlarina donuk olmalariyla ilgilidir. Normatif-moral baglilik ise, deger ve ahlaki

temele dayanan gudileme ile olusan baghhk tiridar.

Meyer ve Allen’in Siniflandirmasi

Meyer ve Allen (1984) ilk olarak, érgutsel baglihga iliskin iki boyut gelistirmistir.
Bunlar; duygusal ve devamliik bagliligidir. Daha sonra, Orgutsel baghlik
konusunun ¢ok yoénli gelisimine dayanarak, Meyer ve Allen (1991) U¢ boyutlu

orgutsel bagliik modelini gelistirmigler ve ¢calismalarinda daha dnce gelistirdikleri iKi
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boyuta normatif baghlik adini verdikleri boyutu da ekleyerek bireylerin Orgutsel
baghliklarinin, duygusal, devam ve normatif temelli olabilecedini belirtmislerdir

(Meyer, Irving ve Allen, 1998).

isyeri Ozellikleri
- Yetkinlik
- Huzur
Kisisel Ozellikler

Duygusal Baglihk

|

Yatirimlar

Devamlilik

Baglilig —_ Orgutsel Baglilk

\/

Alternatifler

Sosyallesme
-Kdlturel
- Orgutsel

\‘ Normatif Baglilik
/

Orglitsel
Yatirimlar

Sekil 2. Meyer ve Allen’in U¢ bilesenli érgutsel baglilik modelinin sekli (Meyer ve
Allen, 1991: 68).

Sekil 2’de goruldugu gibi, Meyer ve Allen (1991) orgutsel baglilik boyutlarini
siraslyla, duygusal baglhhk, devamliik baghhd:r ve normatif baglilik olarak 3
kategoriye ayirmigtir. Duygusal baghlik igyeri oOzellikleri ve Kkisisel ozelliklerle,
devamlilik baghhg: yatirimlar ve alternatiflerle, normatif baglilik ise sosyallesme ve

orgutsel yatirimlarla iligkidir. Asagida bu bagllik boyutlari sirasiyla agiklanmaktadir.

Duygusal Baglilik

Duygusal baglilik, bireyin érgut ile 6zdeslesmesi, 6érguti benimsemesi, 0rgite
katiimi ve érgitle arasinda duygusal bir bag kurmasi olarak tanimlanabilir. Orgiit,
¢alisanlar icin anlam ve 6nem tasidigi zaman, bireyler 6rgit Uyeligine devam
etmekte istekli olur ve bundan mutluluk duyarlar (Allen ve Meyer, 1990). Duygusal

bagllikta kisi, kendini 6rgltiin bir parcasi olarak gérmekte ve drgutin amacglariyla
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Ozdeslesmektedir. Gugll duygusal baglihkla o6rgutte kalan c¢alisanlar, buna
gereksinim duyduklarindan degil, bunu istedikleri icin orgitte kalmaya devam
etmektedirler (Balay, 2000). Duygusal baglihk, érgitsel amaclara ve kurallara kargi
duyulan saygi, yoOneticilere duyulan sevgi ve saygi, duygusal yakinlik, orgutsel

vizyon ve misyonun paylagiimasi olarak digunulebilir (Tutar, 2007).

Allen ve Meyer (1990) duygusal bagllik 6ncellerini agagidaki gibi siralamistir :

Zorlayici gérev: lIsgorenlerin calistigi 6rgutte yaptigi isin micadele gerektiren,
zorlayici ve heyecanli bir is olmasi.

Rol belirginligi: Orgiitiin isgérenden beklediklerinin acik ve anlasilir olmasi.

Amag belirginligi: isgdrenin, érgitte yaptiklarini nigin yaptigi konusunda acik ve net
bir anlayisa sahip olmasi.

Amac glicligii: isgdrenin yerine getirdigi is gereklerinin dzellikle aranan veya talep
edilen olmamasi.

Yénetimin demokratikligi: Ust diizey yoneticilerin, drgltteki diger isgérenlerden gelen
fikirleri dikkate almasi. Caligsanlarin yonetime katilmasi, hem 6rgit hem de calisanin
kendisi icin olumlu sonuglar dogurur.

Arkadas baglihigi: Orgltteki insanlar arasinda belli dizeyde yakin ve samimi
iliskilerin olmasi. Ydneticiler bu baghligi gergeklestirebilmek icin ¢alisanlar igin gesitli
sosyal etkinlikler dizenleyebilir.

Orgiitsel bagimhilik: isgérende, o6rgitin sdyledigini yapacagina iligkin giiven
duygusunun olmasi. Calisanlar bu durumdan destek alirlar ve bagliliklari artar.
Esitlik: Orgutteki insanlarin hak ettiklerini almasi. Tum galisanlara hak ettikleri 6Igl
ve standartlarda dagitim yapilmasi. Ancak bu standartlarin gelistirilebilmesi olduk¢a
zordur.

Calisana verilen 6nem: isgdren tarafindan yapilan isin, drgitin amagclarina énemli
katkilar yaptigi yonundeki duygularinin guglenmesini tegvik etmek. Yoneticiler
calisanlara olumlu geri donutler vererek galisana dnem verdiklerini gdsterebilirler.
Déniit: isteki performansi konusunda isgérene sirekli bilgi vermek.

Katihm: sgérenin kendi is yikiu ve performans standartlariyla ilgili kararlara
katiimini saglamak. Calisani dogrudan ilgilendiren durumlarda, onun fikir ve

dusuncelerini dikkate almak.

Duygusal baglilhk, psikolojik bir slrectir ve bu surecgte bireyin érglte duygusal

yonden baglanmasi s6éz konusudur. Gigli bir bagliik icinde olan bireyler,
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orgutleriyle 6zdeslesir, orgutin icine girer, kendilerini drgatin bir pargasi gibi

hisseder ve drgutun bir Gyesi olmaktan dolayr mutlu olurlar (Balay, 2000).

Devamlilik bagliligi

Allen ve Meyer (1996), devamlilik bagliigini, kisinin éguti biraktiginda baska
alternatiflerinin olmamasi (veya issiz kalmasi) durumunda, katlanmasi gereken
maddi ve manevi sonuglara iliskin algisina dayanan badllik tlri olarak

tanimlamislardir.

Devamlilik baghliginda, ¢alisanin orgitte calistigi sure iginde sarf ettigi emek ve
gabanin yani 6rgute yaptig1 yatirrmlarinin bosa gidecegi korkusuyla érgute baghlik
gosterdigi varsayilir (Meyer ve Allen, 1991). Buna goére isgérenin  bir orgutteki
yatirimlari, 6rnegin kidemi ya da drgutten o gine kadar sagladidi faydalar, oradan
ayriimanin maliyetini ¢ok ylksek tutuyorsa calisan kisi o 6rgite baglanir (Balay,
2000). Calisanlar kendileri icin uygun is alternatiflerinin az olduguna inaniyorlarsa,
mevcut islerine ve igverenlerine baghliklari daha yuksek olacaktir (Meyer ve Allen,

1990). Devam baglihdinda esas olan 6rgltte kalma ihtiyacidir.

Allen ve Meyer (1990) devamlilik baghligi dncellerini asagidaki gibi siralamigtir :

Beceriler: Calisanin icinde bulundugu orgutte c¢alisirken kazandi§i becerilerin bir
baska 6rgutte ne kadar ise yarayacagiyla ilgilidir.

Egitim: Kisinin aldigi formal egitimin ¢alstig1 kurumda faydal olacagdi dusuncesidir.
Kisiler aldiklar editimle kendilerine yatirim yaparlar ve bu egitimlerine yonelik islerde
calismay tercih ederler. Dolayisiyla, kisi kurumuna bagllik duymasa bile aldigi
egitim o kurumda ise yaradigi icin mecburen isine devam etmek zorunda kalabilir.
Taginma: Kiginin orgutd biraktiginda yasadigi mekani da degistirmesiyle ilglidir.
Kurum degistirmek tamamen ortam degistirmek oldugu igin, bireyler sosyal
ortamlarindan kopmamak igin islerine devam edebilir.

Oz Yatirm: Kiginin galistigi 6rgite, daha fazla zaman ve gaba harcamasiyla ilgilidir.
Kisiler calistigi érgutten hem tecribe kazanmis hem de o6rgite belli tecribeler
kazandirmigtir. Bu tecrubeler kisinin kendine yaptigi yatinmdir. Bu yatirimi bagka bir
kuruma gecerek bosa harcamak kolay degildir.

Emeklilik: Kiginin drgitte kalmaya devam etmesiyle kazanacagi, biraktiginda ise

kaybedebilecegdi emeklilik primleriyle ilgilidir.
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Toplum: Caliganin ne kadar zamandir ayni bolgede yasadigiyla ilgilidir. Kigiler belli
bir sire sonra calistiklari ve yasadiklari ortama alistiklar igin, bu ortamlardan
kopmak zor olabilir.

Alternatifler: Kisinin orguttu terk etme durumunda, bagka bir 6rgute kolayca girip
giremeyeceqgi ile ilgilidir. Kigi eger rahatlikla bagka bir kurumda is bulabilecegine

inanirsa, ancak o zaman orgutten ayrilabilir.

Devamliik bagliigi icten gelen baglhhk degil, dis faktérlere dayal baghliktir.
Devamlilik baghhginda kisi, 6rgutliyle tam olarak 6zdesim kurmus degildir (Tutar,
2007).

Normatif Baglilik

Bu baghlik boyutu; calisanin, kendini ahlaki agidan &rgitte kalmaya zorunlu
oldugunu hissetmesiyle ilgilidir. Sheldon (1971) normatif baghhgi, kisinin calistigi
orgite karsi ahlaki sorumlulugu ve yukimluliga olduguna inanmasi ve bu nedenle
kendini o6rgltte kalmaya zorunlu  gdérmesine dayanan baghlik tiri olarak
aciklamistir. Wiener (1982), 6rgitte kalma yukimluligd duygusunun, i¢sel ahlaki
duygularin baskisindan ya da o6rglte yodnelik bir minnettarlik duygusundan
kaynaklanabilecegini belirtir. Bunun nedeni, isgbrenlerin gercekten ¢ok ihtiyaglari
oldugu bir zamanda, igverenlerin onlari ise almasi ya da igverenleriyle kalmalarinin
en dogru sey olacagi yolunda deger yargilarina sahip olmalaridir (Bayram, 2005).
Normatif baglilikta; kisi orgutte calismayi kendisi icin bir gérev olarak gorur ve
orgutine baglihk gdstermenin ahlaki agidan en dogru sey oldugunu dasundr. Allen
ve Meyer (1990)a godre normatif bagliligin onceli; 6érgitsel bagliik normudur.
Orgutsel baglilik normu, bir érgitte calisan tiim iggdérenlerin érgitlerine gigli bir

kisisel bagliik duymalari beklentisidir.

Sonug olarak; bagliigin her turu bireyi 6rgute bir sekilde baglar ancak, énemli olan
calisanin orgutine herhangi bir sekilde degil, istenilen turde baglilik gostermesidir.
Bir orgutte, devamlilik baglhhgina sahip bireylerin ¢ok olmasi orgut igin buayuk bir
sorun olabilir. Diger taraftan; duygusal baglihda sahip bireylerin fazla olmasi, 6rgit
icin bUyUk bir basari olabilir. Clnkl, duygusal baghhgi yiksek bireyler, is ortaminda
daha az devamsizlik yapma ve daha fazla motive olma egilimindedirler (Olglim
Cetin, 2004).
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Orgiitsel Bagliligin Sonuglari

Orgiitsel baglligin sonuglari, éncelikli olarak érgiitin amag ve beklentilerine bagli
olarak olumlu ya da olumsuz olabilir. Amagclar anlamsiz oldugunda, kéru koérune
yuksek bagllik duygusu icindeki bireyler 6rgutin dagilma slrecini hizlandirabilirler.
Bireyler amagclarin anlamsiz ve yanlis olduklarini gérmelerine ragmen yanlista
israrci olabilirler. Diger taraftan, érglitiin amagclari anlamli ve mantikli oldugunda,
yuksek dizey baglilik duygusu isgorenlerin etkili davraniglarina ve cesitli érgitsel
kazanclara sebep olabilir (Wiener, 1982). Orgiitsel baglilik ile ilgili olarak yaptig
calismada Randall (1987), bagllik duzeyleri ile bu dizeylerin isgéren ve orgute
yonelik olumlu ve olumsuz sonuglarini incelemistir. Randall (1987) yaptidi bu
galisma sonucunda orgutsel baghlik sonuclarint  dusuk, 1hmli ve yUksek dizey

olarak 3 kategoriye ayirmistir.



Tablo 1.

Baglilik Dluzeyinin Olasi Sonugclari
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direng,sosyal
iliskilerde gerilim,
arkadas
dayanigsmasinin
olmamasi, is disi
drgutler icin sinirli
zaman ve enelrji

rekabeti ve

performans,
orgutsel amaclar

karsilanabilir

Bireysel Orgiitsel
Olumlu Olumsuz Olumlu Olumsuz
Bireysel Daha yavas kariyer ve Dusuk Daha yiksek isdevri,
yaraticilik, terfi, dedikodu sonucu performans ve gecikme,
Yenilesme, olusan Kisisel isgoren zararini devamsizlik, érgitte
Diisiik 0zglin olma ve maliyetler engelleme, morali kalmaya
Baglilik insan kanaginin Muhtemel yukseltme, yer isteksizlik, duslk is
Diizevi daha etkili kovulma,ayrilma ya da degistirme, miktari, érgute
uzeyl kull drgiitsel amaglar 6rgiit igin faydali | sadakatsizlik,6rgute
ullanimi drgutsel amaglara orgut i¢ y ,org
yonelik olumsuz sonuglar getiren karsi yasal olmayan
girisimler dedikodular girigsimler, sinirli rol
usti
davranis, rol modeline
zararverme, zararli
sonuglar doguran
dedikodu, isgérenler
Uzerine sinirli kontrol
Yuksek aitlik Kariyer ve isgérenin artan isgérenler rol (istl ve
duygusu, terfi firsatlari ayricahgt, sinirh Uyelik davraniglarini
llimh guvenlik, sinirli olabilir, ayrilma sinirlayabilir, 6rgutsel
Baglilik yeterlik, tam olarak olusmamis | istegi,sinirli is devri istemlerle is disi
Duizeyi sadakat ve baghhklar ve daha yuksek is istemlerini
goreyv, arasindaki zor olan doyumu dengeleyehbilirler.
yaraticl uyum Orglitsel etkililikte
bireycilik, olasi dusus meydana
orgutten ayri gelebilir.
olarak kimligin
korunmasi
Yuksek | Bireysel kariyer Bireysel gelisme, Glivenli ve istikrarli | Insan kaynaklarinin
Bad ve artan maas, yaraticilik,yenilesme isguicu, isgoren, yetersiz kullanimi,
aghhk .3 o .
davranisin 6rgit ve hareketlilik daha orgutsel
Duzeyi tarafindan firsatlarinin 6rtbas yuksek uretim igin | esneklik yenilesme ve
odullendirilir, edilmesi, orgutiin istemlerini uyum yoksunlugu,
bireyin is yapma degisime karsi kabul eder,yiksek | gegcmisteki politika ve
hirsi blrokratik dlzeyde gorev alma | slreglere tam glven,

gayretli isgérenlerden
ofke ve dismanlik,
orgut
adina yasa digl ve
etik
olmayan eylemlere
girigme

Randall, 1987, 462.
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Tablo 1'de goruldugu gibi Randall (1987) orgutsel baglilik duzeylerini duguk, 1hmli
ve ylksek olmak Uzere U¢ kategoriye ayirmistir. Bu kategoriler sirasiyla asagida

aciklanmaktadir.

Diisiik Orgiitsel Baglilik ve Sonuglari

Bagliik dlzeyi disuk olan birey, kendisini o6rgute baglayan gucli tutum ve
egilimlerden yoksundur ancak bu durumda bireyin yaraticiligi ve gelismeye yoénelik
tutumlari ortaya c¢ikabilir. Ayrica birey, 6rglte dusik dizeyde baglihk duydugu
icin alternatif is olanaklarini degerlendirir ve bu durum, insan kaynaklarinin daha

etkili kullanimini saglayabilir (Balay, 2000).

Calisanlarin orgite bagliliklarinin disik, sdylentilerin etkili oldugu durumlarda
belirsizlik ve ¢atisma ortami olugsur. DusiUk o6rgltsel badlilikta, sdylentilerden
etkinlenen ve o&rgltteki bitlin - olumsuzluklart abartarak iletisimi  ydnlendiren
¢alisanlar, kendilerine ve 6rglte zarar verebilirler. Bu durum c¢alisanin yeni bir ise
ybnelmesine neden olabilir. Ayrica, bireyler 6rgitin amagclarina yénelik olumsuz

girisimlerde bulunabilirler (Celep, 2000).

Ihmii Orgiitsel Baglilik ve Sonuglari

Bireylerin, o6rgitin bazi deger ve amagclarini benimsedidi bazilarini ise
benimsemedigi baglihk diizeyidir (Randall,1987). Orgltsel dzdeslesme ve baghlik
tam olarak olugsmamistir. llimli bagliik duzeyinde bulunan isgdrenler, sistemin
yenilestirici etkilerine kargi ¢ikar ve bu ylzden birey olarak kimliklerini korumak igin
¢aba goOsterirler. Bu dizeydeki isgérenler, 6rgitin butin dedgil ancak bazi
degerlerini kabul etme yeterligine sahip olduklari i¢in  6rgitin bazi beklentilerini
karsilarlar. Bu bireyler, bir yandan oérglte entegre olmaya bir yandan da kisisel

degderlerini korumaya caligirlar (Bayram, 2005).

Orgiite ilmh diizeyde baglilik, her zaman olumlu sonuglar ortaya gikarmayabilir. Bu
dizeydeki iggorenler, topluma sorumluluk ile Orgute sadakat arasinda bir
catisma yasarlar. Bu durum, kararsizliga ve 6rgutin verimsiz igleyisine yol agabilir
(Bayram, 2005). Sonug olarak, érgutsel etkililikte muhtemel bir disls yasanabilir ve

isgdrenler ¢alisma konusunda isteksiz olabilirler (Randall, 1987).
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Yiiksek Orgiitsel Baglilik ve Sonuglari

Bu baglilik dizeyinde bireylerin davraniglari 6rgut tarafindan ddullendirilir ve 6rgute
guclu tutum ve egilimlerle baghhk gosterirler. YUksek oOrgutsel baglhk bireye,
meslekte basari ve Ucrette doyum saglayabililir. Bu isgérenlerin; isin kendisi ve
cevresiyle ilgili doyumlari yuksektir. Bu kisilerin 6rgutten ayrilmalari;  mutsuzluk,
hayal kirikligi, o6rgit ama¢ ve Kkilltirinin degismesi, isten doyumsuzluk

durumlarinda gergeklesmektedir (Bayram, 2005).

Yiksek baghlik dizeyi, isgorenin gelisimini engelleyebilmekte burokratik olarak
degisime karsi diren¢ olusturabilmektedir. Ayrica, isgorenin kimligi grup kimligi
icinde eriyebilmektedir. Bireyin is hayatindaki ve aile i¢indeki rolleri buyUk olgtde

birbirine bagli oldugundan aile iliskilerinde gerilimler yasanabilir (Celep, 2000).

Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliligi

Mowday ve dig., (1979) o6gretmen baghhigini, 6gretmenin okuluna olan sadakati
olarak tanimlamislardir. Ogretmen bagliligi, 6gretmenin okulun amag ve hedeflerini
O0zUimsemesi, kabullenmesi ve bu hedef ve amaclar icin, yararci mantikla
disinmeden, cesitli konularda fedakarllk yapmaya gonulli olmasi olarak
distndlebilir. Ogretmenin okulu ya da égrencileri igin yapabilecegi fedakarliklar,
onlara daha fazla zaman ayirabilme, Ucret disinmeden bazen de olsa ekstra
dersler verebilme, zaman ve daha fazla calisma isteyen c¢esitli etkinlikler
dizenlemedir. Nasil ki, bir érgitte, baghhdi olan isgérenlerin daha fazla olmasi, o
orgit icin son derece 6nemli ve faydali bir durumsa, ayni sey okullar iginde
gecerlidir. Okullar ne kadar ¢cok adanmis, bagh dédretmene sahip olursa amag ve
hedeflerine ulasma orani o kadar yiiksek olabilir. Ogretmen baghliginin éneminden
sonra, 6gretmen bagliiginin nasil olustugu ve bu baglihgi nelerin etkiledigi konulari

uzerinde durulmahdir.

Ogretmenlerin iglerinden elde ettikleri doyumlarinin, égretmenlik meslegine iligkin
sahip olduklari algilarinin, ¢alistiklari okul ile ne kadar bitlnlestiklerinin en gugli
isaretlerinden biri 6rgltsel bagliliktir. Peterson ve Martin (1990) yaptiklari calismalar
sonucu, baghhgin, érgutlerin kendilerine 6zgu normlari, degerleri, inanclari ve diger
kiltirel 6geleri sayesinde olustugu sonucuna varmiglardir. Ogretmen baghligini

incelemek icin oncelikle Peterson ve Martin’in (1990) Uzerinde durdugu baghhgdin
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olusumunu saglayan 6érgut kultart yani okul kultart Uzerinde durulmalidir. CUnkda,
kisisel ve orgutsel faktorler okulun Kkdltirinde ayri ayri mevcutturlar ve okul

kalturanu dolayh yollardan sekillendirebilirler. (Shaw ve Reyes, 1992).

Egitim oOrgutlerinin etkililigi, 6grenme ve 6gretme surecinin en 6nemli ve devamli
Ogeleri olan égretmen, midir ve dgrenci arasindaki etkilesim gibi birgok 6nemli
detaya baghdir. Bu etkilesim sirecinde, muadir okulun, &égretmen ise sinifin
yoneticisidir. Bu acidan bakildiginda, o6gretmenler kendilerini okullarina,
ogrencilerine, 6gretim etkinliklerine, meslegine ve is arkadaslarina badli hissederse,
diger bir deyisle, zorunluluktan kaynaklanan resmiyetin 6tesinde dgretmenlerin bu
gruplara olan tutumlari ne kadar olumlu olursa, ancak o zaman, okulun etkililigine

istenilen dizeyde katkilar saglarlar (Celep, 1992).

Bu durumlar géz o6nune alindiginda, o6gretmenlerin okullarina olan baghliklari
onemlidir. Rosentholtz ve Simpson (1990) isyerinin yani okulun 6&zelliklerinin,
ogretmenlerin baghligi Uzerindeki etkilerini agiklarken alti unsur ortaya koymustur.
Ogretmenlerin okullarina olan baglliklarini etkileyen unsurlar, performans etkinligi,
manevi 6duller, gérev 6zerkligi ve takdir hakki, 6grenme firsatlari, okulun 6grenci

davraniglarina iligkin politikalari ve yoneticilerin destegidir.

a) Performans Etkinligi: Kisi icin 6nemli olan performans etkinligi duygusu, ise
baglihgin en énemli ve oOncelikli unsurlarindandir. Etkinlik duygusu, is yerinin bir
Ozelligi olmamasina ragmen, is yerine baglihdi aciklayan her modelde 6nemli
olmasindan incelenmesi gereken bir 6gedir. Heckman ve Oldham (1980)
isgorenlerin duygularinin iglerini ne kadar iyi yaptiklariyla yakindan iligkili oldugunu,
isini iyi yapanlarin mutlu oldugunu ve ylksek performans etkinliginin, isgérenlere
isleri icin daha fazla g¢aba harcamalari konusunda tesvik edici oldugunu ifade
etmiglerdir. YUksek etkinlik duygusuna sahip ancak disuk performans gdsteren
isgorenler, islerini kotl yapmadan kaynaklanan duygularindan kurtulmak igin farkl
yollar arar ve kendilerini memnun edecek iyi bir performans yakalamaya c¢alisirlar.
Dolayisiyla, performans etkinligi tamamen kiginin kendisiyle ilgili bir durumdur ve
yuksek performans etkinligi duygusu gelistiren 6gretmenler okullarina daha fazla
bagl olabilirler.

b) Manevi Odiiller: isgorenler, yaptiklari isler icin kendilerine olumlu dénditler

verilmesini isterler. Bu déndtler, okul maddrinden, velilerden, is arkadaslarindan ya



38

da daha ust makamlardan olabilir. Manevi 6duller, 6gretmenlerin is doyumunu,
motivasyonunu buyuk Olgude etkiler ve ayrica, Orgute olan bagliliklarini arttirir.
Basarinin digerleri tarafindan taninmasi ve desteklenmesi, isgéreni mutlu ve daha
yiksek performans icin motive eder. isgdrenin, ¢abalarinin olumlu sonuglarini geri
donut olarak alamamasi ya da drgutte dizenli olarak kigilerin ¢abalarina iligkin
herhangi bir donut verilmemesi, 6gretmenlerde hognutsuzluk, devamsizlik ve hatta
is birakmaya kadar gidebilecek sonuglar dogurabilir. Sonug olarak, ¢alisanlarinin
baghligini isteyen orgutler, cesitli yollarla manevi o6diller vermeli, calisanlarini
desteklemeli ve motive etmelidir. Okullarda, égretmenleri 6grenme ve 6gdretme
etkinliklerinde  gostermis  olduklari  c¢abalardan  dolayr cesitli  sekillerde

odullendirmelidir.

c) Gorev Ozerkligi ve Takdir Hakki: Ogdretmenlerin baglihgini etkileyen oérgiitsel
Ozelliklerin Uglncl boyutu olan gorev Ozerkligi ve takdir hakki, verilen gorevleri
yuratmek igin, isin 6gretmene ne derece ozgurluk, bagimsizlik ve takdir hakki
sagladigi ile ilgilidir. Ozerklik ve takdir hakkina uygun olan meslekler, secim ve
yargida bulunmayi gerektirir ve bu sekilde yaparak, insanlari performanslarinin
nedeni ya da sonucu ile ilgili olarak sorumlu tutar. Sonugta, Kigiler 6zerk ve takdir
hakkina sahip olduklarinda, yaptiklari islerden veya performanslarindan kendilerini
sorumlu tutmaya daha cok meyillidir. Profesyonel anlamda bagimsizlik ve takdir
hakkinin olmamasi, 6gretmenlerde hosnutsuzluk, ise gelmeme ve isi birakma gibi
eylemlerin sebebi olarak gorulir. Ogretmene esneklik ve takdir hakki saglayan bir
okulda, 6gretmenler kararlarina saygi duyuldugu hissine kapilir ve bu durumdan son
derece memnun olurlar. Sonu¢ olarak, ylksek dizeyde &6zerk ve takdir hakki

bulunan 6gretmenler igine ve okuluna daha fazla baghlik gosterirler.

d) Ogrenme Firsatlari: Orgitler, isgérenler arasi fikir alig verigini arttirabilir,
isgorenlerin performanslarini arttirmak igin yoneticileri geri dénit vermeye tesvik
edebilir ve her bireyin perfromansini yikseltmeye yardimci olmak icin yeni fikirlere
ve eylemlere acik olabilirler. Bu tur etkinlikler, iggorenin temel gorevleri ile ilgili
performansini arttirmak igin firsatlar saglar. Monoton o6rgut sisteminden kaginan,
ogretmenlerin temel gorevlerini yerine getirmedeki yeteneklerini gelistiren ve bu
sekilde 6gretmenin etkinlik duygusunu ve manevi 6dulleri arttiran, 6grenme firsatlari
yaratan okullar, 6gretmenlerin baghlklarini arttirabilir. Kisacasi, okul ortamlarindaki

ogrenme firsatlari 6gretmenlerin baglihginin artmasini saglayabilir.
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e) Okulun Ogrenci Davraniglarina lliskin Politikasi: Bu etken, okul kaynakl bir
dzelliktir. Ogretmenler, 6gretme etkinligi disinda égrencilerin olumsuz davraniglariyla
da ilgilenerek zaman harcarlar. Ancak, bazi okullarda yonetici ve 6gdretmenler,
ogrencilerin sorumlu oldugu kurallar koyarlar ve okul i¢inde gelisen olumsuz
davraniglari icin bazi cezalar uygularlar. Bodyle oldugunda, 6gretmen olumsuz
davraniglarin sebep ve sonuglarindan c¢ok kurallarla ilgili bilgi verir. Bu politikalar
o6gretmenleri bir parga rahatlatir ¢iinkd, égretmenler, égrencilere sadece kurallarla
ilgili bilgilendirmeler sunar ve &grencilerin olumsuz davraniglariyla ilgilenmek
zorunda kalmazlar. Yaptiklari davranisin sonucunun ne olacagini dnceden
anlatarak, bir sekilde sorumlulugu o6grenciye vermis olurlar. Bdyle oldugunda,
ogretmenler kendi temel gorevlerine daha fazla zaman ayirma sansina sahip olurlar.
Ogrencilerin olumsuz davranislariyla zaman harcamak dgretmenler icin yipratici bir
suregctir. Sonu¢ olarak, okullarin olumsuz d6grenci davraniglarina yonelik etkili

politikalar uygulamasi, 6gretmenlerin bagliliklarini olumlu yonde etkiler.

f) Yoénetici Destegi: Sinif icinde 6gretme etkinligini bélmeye yodnelik girisimler
ogretmenleri olumsuz yénde etkiler. Bu durumda, 6gretmenlere goérevleri esnasinda
katkilar saglama amagli, okul kaynakh olan yoénetici destedinden soz edilebilir. Etkili
orgitlerde, érgutin varligini strdirmesinde en blylk paya sahip olan ydneticiler,
orgltsel amaglara zarar verebilecek dis glglerin etkilerini en aza indirmek igin
isgorenlerini desteklerler. Okullar da ise, mudurler 6gretmenlerinin 6gretme etkinligi
disinda baska sorunlarla ugrastirmayarak onlara destek olmalidirlar. Bu sekilde,

ogretmenlerin okula baghhgr arttirilabilir (Rosentholtz ve Simpson, 1990).

Yuksek performans etkinligine sahip 6gretmenler okullarinda daha etkili olmaya
caligir, manevi 6duller alan 6gretmenler ise gorevlerini yerine getirmede daha istekli
olurlar. Gorevlerinde daha esnek ve 6zerk olan ve cgesitli konularda takdir hakkina
sahip o6gretmenler kendilerini okullarinda daha mutlu hisseder ve yuksek 6zguvene
sahip olurlar. Tim 6rgltlerde oldugu gibi, okullarda da kariyer ve 6grenme firsatlari
sunuldugunda 6gretmenler daha azimli olabilirler. Ogretmenler olumsuz 6grenci
davraniglariyla vakit kaybetmek vyerine asli goérevierine daha fazla zaman
ayirdiklarinda doyumlari daha yuksek olabilir. Yoneticiler ogretmenlerine destek
oldugu takdirde, 6gretmenler okullarina ve gdrevlerine daha fazla baglanabilir. Shaw
ve Reyes (1992) yaptiklari calismada, normatif 6geleri (manevi doyum yasatan
araclar) baskin olan okullarin, 6gretmenlerde daha fazla baglilik meydana getirdigini

ortaya ¢ikarmislardir.
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Firestone ve Pennell (1993), baghhdin olusumu asamasinda farkh tesvik
programlari, kariyer basamaklari, okul tesvik programlari, mentérlik programlari gibi
orgutsel faktorlerin  de o©gretmenlerin  bagliliklarini  etkileyebilecegini ileri

surmaglerdir.

Calisma Kosullari
Te§_v_ik > i§ir_1 ozelligi +—> Pskolojik Durum > Baglilik
Politikasi -Is
-Orgut
Araci
Degisken

Sekil 3. Tesvik politikalari, calisma kosullari ve 6gretmen baghligi arasindaki iliski
(Firestone ve Pennell, 1993: 490).

Sekil 3'te godruldugu gibi, Firestone ve Pennell (1993) drgltte uygulanan tesvik
politikalarinin igyerindeki ¢alisma kosullarini sekillendirerek 6gretmenlerin baghhgini

etkileyebilecegini savunmaktadirlar.

Okulun &zellikleri, 6gretmen baglihgina olumlu ya da olumsuz katkilar saglar. Bu
Ozellikler, isin dzellikleri, geri donat, 6zerklik, katihm, isbirligi, 6grenme firsatlari ve
kaynaklardir. Firestone ve Pennell (1993) calismalarinda, tegvik programlarindan
olan maasla o6dul ve Kkariyer basamaklarinin baghliga etkisini belirlemeye
calismiglardir. Sonug olarak; bu iki programdaki se¢gme surecinin 6zerklik ve
isbirligini azalttigini, kariyer basamaklari programinin katilim, isbirligi ve kaynaklari
arttirdigini ortaya cikarmiglardir. Ayrica, igbirligi, katihm ve geri donutu arttiran

birlestirici politikalar uygulanmasini tavsiye etmislerdir (Firestone ve Pennell, 1993).

Duguk oOgretmen baghhigi ayni zamanda Ogrenci basarisini azaltmaktadir.
Tukenmis 6gretmenler 6grencilere karsi daha az sevecen, siniftaki karigikliga kargi
daha az hosgérl, daha fazla endise ve bitkinlik gdstermektedirler. Bu tur
ogretmenler, 6gretimlerinde akademik kaliteyi gelistirme konusunda daha az plan
yapmakta ve kendilerini etkili 6gretim sunmadan alikoyan otoritenin kurallarina

karsi clkkmada daha c¢ekingen davranmaktadirlar. Sonucun, &gretmenlerle
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ogrenciler arasindaki bir anlagma bicimini aldigi soylenebilir. Buna goére
ogretmenler, daha fazla sosyal iligkilerin oldugu daha dizenli bir sinifa karsilik
olarak o6grencilerine yonelik entelektiel beklentilerinde azalmaya gitmektedirler
(Balay, 2000).

Egitim ve 6gretimde en 6nemli konuma sahip olan 6gretmenlerin, islerinde mutlu,
uretken ve aktif olabilmeleri i¢in, yoneticilerin tarafsiz, adil davranmalari ve ayni
zamanda 6gretmenler tarafindan adil algilanmalari gerekir. Ogretmenlerin yiiksek
dizeyde moralli olmasi egitimde kalite ve verimliligin saglanmasina katkida
bulunacaktir. Sonug olarak, égretmenlerin okullarina olan bagliliklarini etkileyen bu

unsurlar, tim yoneticiler tarafindan dikkate alinmalidir.
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ligili Arastirmalar

Ozgan ve Bozbayindir (2011) yaptiklari “Okullarda adil olmayan uygulamalar ve
etkileri” adli caligmalarinda; yoneticilerin 6gretmenlere iglemsel, etkilesimsel ve
dagitimsal adalet boyutlarinda adil olmadiklarini; yéneticilerin 6dillendirme, ders
programi, karar alma surecine katima, gorevlendirme, kurallar ve cezalar,
ndbet yerleri, iligkiler, sevk ve izin ve sicil notu vermede adil davranmadiklari
sonucuna ulasmislardir. Adil olmayan uygulamalarin, 6gretmenlerin; performans, is
doyumu, baglilik, gliven, motivasyon, moral, verim ve iliskilerini olumsuz etkiledigini
ve 6gretmenlerde stres, gatisma, degersizlik, tikenmislige neden  oldugunu ortaya

¢clkarmiglardir.

Ponnu ve Chuah (2010) “Organizational commitment, organizational justice and
employee turnover in Malaysia” adli ¢alismalarinda isgbren devir hizi, érgitsel
bagllik ve o&rgutsel adalet arasindaki iligkiyi belirlemeye calismislardir. Sonug
olarak, islemsel ve dagitimsal adaletin isgoren devri ve O&rgutsel baghhgi

aciklayabilecek gucli unsurlar oldugunu bulmuslardir.

Yavuz (2010) “Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet ve drgltsel kiltir algilarinin érglitsel
bagliliklarina etkileri” adli calismasinda o6rgutsel kultir ve 6rgutsel adalet algilarinin
ogretmenlerin duygusal, devam ve normatif bagllklarini ayri ayri etkiledigini tespit

etmistir.

Yazicioglu ve Topaloglu (2009) “Orgitsel Adalet ve Baglilk iligkisi: Konaklama
isletmelerinde Bir Uygulama” adli ¢alismalarinda konaklama isletmelerinde
orgutsel adalet duygusu ile o6rgutsel bagliik duzeyi arasinda anlamli bir iligkinin
oldugunu bulmuslardir. Ayrica, dagitimsal adalet ile 6rgutsel bagllik diuzeyi arasinda
anlaml, prosedurel adalet ile 6rgutsel baghlik arasinda anlamh ve etkilesimsel

adalet ile orgutsel baghlik arasinda anlamli bir iligkinin var oldugunu belirlemislerdir.

Titrek (2009) “Okul turine gbre okullardaki o6rgltsel adalet duzeyi” adh
calismasinda, orgutsel adaletin okul tirl degiskeni agisindan, ilkégretim okullarina
iliskin 6rgltsel adalet algisinin, hem ydneticilerle iliskiler hem de calisanlar arasi
iliskiler boyutunda genel ve meslek liselerinde daha olumlu oldugu sonucuna

varimistir.



43

Chegini (2009) 6rgutsel adalet ve 6rgitsel vatandaslik davranigi arasindaki iligkiyi
saptamak amaciyla yapmis oldugu ¢alismada, orgitsel adalet boyutlari ile érgitsel
vatandaglik davranigi arasinda pozitif yoénde anlamli iligki oldugunu ortaya

cikarmistir.

Bakhshi, Kumar ve Rani (2009) “Organizational Justice Perceptions as Predictor of
Job Satisfaction and Organization Commitment” adli galismalarinda, érgutsel adalet
algilarinin is doyumu ve o6rgitsel baghliga olan etkilerini arastirmislardir. Sonug¢
olarak, dagitimsal adaletin is doyumu Uzerine etkisini ylksek dizeyde, islemsel
adaletin is doyumu Uzerine etkisini ise dusuk dizeyde anlamli bulmuslardir. Ayrica,
dagitimsal ve islemsel adaletin her ikisinin de orgitsel baghlik UGzerine etkisini

yuksek duzeyde anlamli bulmuslardir.

Jamaludin (2009) algilanan orgutsel adaletin baghlik olusturma Uzerine ektisini
incelemistir. Sonug¢ olarak, devamliik ve normatif bagliik olusturmada islemsel
adaletin daha 6nemli, duygusal bagliigin olusumda ise etkilesimsel adaletin daha
blylk etkisi oldugunu ortaya ¢ikarmigtir. Ayrica, ¢alismasinda, dagitimsal adaletin
orgitsel baghhgin herhangi bir boyutu tzerinde édnemli bir etkisinin olmadigini tepit

etmigtir.

Oztiirk (2008) drgitsel teoride gok dnemli bir yeri olan érgiitsel baghlik ve orgltsel
adalet konularini sadlik sektdriinde incelemistir. Devlet hastanelerinde calisan
doktorlar (zerinde yapilan c¢alismadan énemli sonuglara variimistir. Doktorlarin
orgitsel baghliklar: érgitsel adalet tutumlari ile ilgilidir. Bu bulgu c¢ergevesinde,
doktorlarin drgutsel rolleri ve mesleki o6zellikleri dikkate alinarak iki analitik
amacgh sonu¢ daha elde edilmigtir. Birincisi, orgutsel adalet igerisinde
etkilesimsel adalet boyutunun o6rgutsel baglihgr istatistiksel acidan anlamli
derecede tanimladigidir. ikincisi, érgitsel adaletin  orgiitsel baghlik igerisinde

istatistiksel acgidan en guclu sekilde devamhlik bagliligr boyutunu tanimladigidir.

Dogan (2008) “ilkégretim Kurumlarinda Orgiitsel Adaletin Orgitsel Bagliik Uzerine
Etkisi” adli galismasinda, orgutsel adalet boyutlarinin duygusal baghhk uzerindeki
etkisini dnemli bulmustur. Orglitsel adalet boyutlarinin devamlilik baghlig Gizerine
etkisini istatistiksel olarak ©&nemli bulmamistir. Orgltsel adalet boyutlarindan

islemsel adaletin normatif baglilik Gzerinde o6nemli bir etkiye sahip oldugunu
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tespit etmigtir. Ayrica, dagitimsal adalet boyutunun normatif baglhlik Uzerindeki

etkisini negatif yénde oldugunu bulmustur.

Cop (2008) “Tirkiye ve Polonya’da Turizm Sektérii Calisanlarinin Orgltsel Adalet
ve Orgltsel Baghlik Algilarina iliskin Bir uygulama” adli calismasinda, érgitsel
adalet ile orgutsel baghhk arasinda ve 6rgutsel adalet boyutlari ile 6rgutsel baghhk

boyutlari arasinda anlamli bir iligki tespit etmistir.

Tutar (2007) “Erzurum’da Devlet ve Ozel Hastanelerde Calisan Saglik Personelinin
islem Adaleti, is Tatmini ve Duygusal Bagliliklarinin incelenmesi” adli calismasinda,
orgutsel islem adaletinin is tatmini, is tatmininin ise, duygusal baghliga katki

sagladigi sonucuna ulasiimistir.

Polat (2007) “Ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet Algilari, Orgitsel Giiven
Duizeyleri ile Orgiitsel Vatandaslik Davraniglari Arasindaki iliski” adli calismasinda
ortadgretim 6gretmenlerinin érgutsel adalet ve alt boyutlarina iliskin algi duzeyini
“yiksek” dizeyde bulmustur. Ydneticiye guveni en ¢ok dagitimsal adaletin

acikladigini, okula gliveni ise islemsel adaletin acgikladigini saptamistir.

Spell ve Arnold (2007) érgitsel adalet iklimi, yapisi ve isgdren ruh saghginin ¢ok
dizeyli bir analizini yaptiklari ¢alismalarinda, iselmsel ve dagitimsal adaletin
isgorenlerin endise ve depresyon duygularini buylk 6lglde etkiledigini ortaya

cikarmiglardir.

Lipponen ve Olkkonen (2006) yaptiklari ¢alismada, o6rgit odakli islemsel ve
dagitimsal adalet ile 6rgutsel 6zdeglesme arasinda anlaml bir iligki bulmuglardir.
Ayrica, orgutsel 6zdeslesme ile 6rgit odakh ciktilar (isten ayrilma niyeti, ekstra

gorev alma gibi) arasinda anlamli iligki tespit etmisledir.

Clay-Warner, Reynolds ve Roman (2005) “Organizational Justice and Job
Satisfaction: A Test of Three Competing Models” adli galismalarinda drgtitsel adalet
ve is doyumu arasindaki iliskiyi saptamaya c¢alismiglardir. Calisma sonucuna gore,
is doyumunun Kkisisel, orgutsel ve igin Ozelliklerinden etkilendigini, Orgutsel
Ozelliklerden de en Onemlisinin Orgutsel adalet oldugunu ortaya cikarmiglardir.
Ayrica, islemsel adaletin tim is¢i gruplarinin is doyumunda en glgli etkiye sahip

oldugunu bulmuslardir.
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Lambert, Tolar-Cluse, Pasupuleti, Hall ve Jenkins (2005) tarafindan yapilan “The
Impact of Distributive and Procedural Justice on Social Service Workers” adli
calismada, sosyal hizmetlerde c¢alisan iscilerin dagitimsal ve islemsel adalet
algilarinin drgutsel baglilik ve is doyumu Uzerindeki etkisini tespit etmiglerdir. Bu
arastirmaya goére, Lambert ve arkadaslari, érgitsel adaletin dagitimsal ve islemsel
adalet olmak Uzere iki alt boyutunun orgutsel baglihga ve is doyumuna etkisini
oldukca yUksek bulmuslar ve ayrica islemsel adaletin etkisinin dagitimsal adaletin

etkisinden Ucte iki daha fazla oldugunu ortaya ¢ikarmislardir.

Fujishiro (2005) “Fairness at work: its impacts on employee well-being” adli tez
calismasinda is ortamindaki adaletin iscilerin mutluluk ve refah dizeylerine etkisini
arastirmistir.  Sonucg olarak, is ortamindaki adaletin potansiyel olarak iscilerin
mutluluk ve refah dulzeylerini arttirdigini ve is streslerini azaltmada buylk rol

oynadigini bulmustur.

Ozdevecioglu (2003) Kayseri organize sanayi bélgesinde bulunan bazi fabrikalarin
¢alisanlari Gzerinde 6rgutsel adalet algilarinin saldirganlik  davraniglari arasindaki
iliskiyi incelemek amaciyla yapmis oldugu “Algilanan Orgitsel Adaletin Bireylerarasi
Saldirgan Davraniglar Uzerindeki Etkilerinin Belirlenmesine Yoénelik Bir Aragtirma”
adli calismasinda, calisanlarin dagditimsal adalet algilarinin arttikga saldirgan

davraniglar gésterme egilimlerinin distigund saptamistir.

Hassan (2002) “Organizational justice as a determinant of organizational
commitment and intention to leave” adli ¢calismasinda érgltsel adaletin, érgitsel
baglhlik ve isten ayrilmadaki belirleyiciligini ele almistir. Sonug¢ olarak, o6rgltsel
adaletin dagitimsal ve islemsel olmak Uzere iki alt boyutunun, c¢alisanlarin 6rgutsel

baglilik ve isten ayrilma durumlarini belirleyici dnemli faktorler olarak bulmustur.

Yildirim (2002) “Calisma Yasaminda Orgutsel Baglilik ve Orglitsel Adalet iligkisi”

adh arastirmasi sonucunda fabrika ¢alisanlarinin duygusal baglhliklari ile dagitimsal
adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet algilari arasinda pozitif yonli
anlamh iligki oldugunu tespit etmistir. Ayrica, calismada devam baghhgd: ile
dagitimsal adalet arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Orgiitsel adaletin (¢
boyutu da bu calismada elde edilen sonuclara gére normatif bagllik Uzerine

pozitif yonde 6nemli bir etkiye sahiptir.
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Colquitt, Conlon, Wesson, Porter ve Ng (2001) orgutsel adaletle ilgili yaptiklari
Meta-Analitik galismalarinin  sonucunda, oOrgutsel adaletin turi olan dagitimsal
adalet, iglemsel adalet ve etkilesimsel adalet ile is memnuniyeti ve 6rgutsel baglhk

arasinda yuksek duzeyde anlaml bir iligki oldugunu bulmusglardir.
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BOLUM Il

Yontem

Bu arastirma, ortadgretim 6gretmenlerinin érgutsel adalet algilarinin érgutsel baglhlik
dizeylerini yordayiciigini ve orgutsel bagliik dizeylerinin bazi demografik
degiskenlere gore farklilik goésterip gostermedigini belirlemeye yonelik, betimsel

tarama modelinde nicel bir arastirmadir.

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Afyonkarahisar
ili merkez ilgesindeki ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 327 6gretmen
olusturmaktadir. Calisma grubunda yer alan 6gretmenlerin demografik 6zellikleri

Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2.
Calisma grubunun demografik ézellikleri

n %
Cinsiyet
Kadin 116 35.5
Erkek 211 64.5
Yas
20-30 63 19.3
31-40 138 42.2
41-50 94 28.7
51-60 32 9.8
Okul tiri
Genel Lise 122 37.3
Meslek Lisesi 205 62.7
Kidem
1-5 57 17.4
6-10 53 16.2
11-15 81 24.8
16-20 66 20.2
21-25 35 10.7
26 ve Ustu 35 10.7
Okulda bulunma siiresi
1-5 193 59
6-10 57 17.4
11 ve Ustl 77 23.5
Brang
Kdaltar 232 70.9
Meslek 95 29.1
Lisans Mezuniyet
Egitim 194 59.3
Diger 133 40.7
Toplam 327* 100*

* Her bir dedigken icin toplam degerler

Tablo 2’ de goéruldugu gibi arastirmaya katilan 6gretmenlerden 116’s1 (%35.5) kadin,
211'i (%64.5) ise erkektir. Ogretmenlerden 63U (%19.3) 20-30, 138'i (%42.2) 31-40,
94l (%28.7) 41-50, 32'si (%9.8) ise 51-60 yas arahgindadir. Ogretmenlerin
calistiklar1 okul turtiine bakildiginda, 122’si (%37.3) genel, 205'i (% 62.7) ise meslek
liselerinde g¢alismaktadir. Caligma grubunun kidem dagilimina bakildiginda,
ogretmenlerden 57’si (% 17.4) 1-5, 53’0 (% 16.2) 6-10, 81'i (% 24.8) 11-15, 66’s1 (%
20.2) 16-20, 35'i (% 10.7) 21-25 ve yine 35'i (% 10.7) 26 ve daha fazla yillik kideme
sahiptir. Okulda bulunulan slreye bakildiginda ise, 6gretmenlerden 193’0 (% 59)
1-5, 57’si (% 17.4) 6-10, 77’si de 11 ve daha fazla yildir ayni okulda bulunmaktadir.
Ogretmenlerden 232'si (% 70.9) kultir dersi, 95’ (% 29.1) ise meslek dersi
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ogretmenidir. Lisans mezuniyetlerine bakildiginda, 194 (% 59.3) 6gretmen egitim

fakiltesi, 133 (% 40.7) 6gretmen ise diger fakitelerden mezundur.

Veri Toplama Araclari

Arastirmada orgutsel adalet algilarini 6lgmek icin Nieoff ve Moorman (1993)
tarafindan gelistirilen ve Polat (2007) tarafindan Tirk¢eye uyarlanan orgutsel adalet
dlcegi ve orgltsel bagliik dizeyleri icin de Ustliner (2009) tarafindan gelistirilen
dgretmenler icin 6rgutsel baghlik dlgegi kullaniimistir. Ogretmenlere ait demografik
bilgileri elde etmek amaciyla kigisel bilgi formu hazirlanmigtir. Olgeklerin kullanimi

icin gerekli olan izinler, dlgekleri uyarlayan arastirmacilardan alinmigtir.
Orgiitsel Adalet Olgegi

Ogretmenlerin okullarina iligkin adalet algilarinin belirlenmesinde Niehoff ve
Moorman (1993) tarafindan gelistirilen, Polat (2007) tarafindan Tlrkgeye uyarlanan
“Orglitsel Adalet Olgegi” kullanilmistir. Orgitsel adalet dlgedi 19 madde ve (g

boyuttan olusmaktadir.

Olgegin yapi gecerliligi icin yapilan faktér analizine gore, dlgekte yer alan maddelerin
faktor ylkleri, .49 ile .82 arasinda degismektedir. Olgegin 6 maddesi dagitimsal
adaleti, 9’ u islemsel adaleti ve 4’U de etkilesimsel adaleti dlgmektedir. Olgegin
orijinalinde glvenirlik Cronbach’s Alpha katsayisi .96, dagitimsal adalet alt boyutu
.89, islemsel adalet alt boyutu .95 ve etkilesimsel adalet alt boyutunda .90 olarak
hesaplanmistir. Bu galisma kapsaminda yapilan guvenirlik analizinde de, Cronbach-
Alpha katsayisi .95, dagitimsal adalet alt boyutunda .88, islemsel adalet alt
boyutunda .93 ve etkilesimsel adalet alt boyutunda ise .90 olarak hesaplanmis ve
degerlerin birbirine gok yakin oldugu gérilmustir. Olgek likert tipi olup maddeler, 1
(kesinlikle katilmiyorum), 2 (katilmiyorum), 3 (kararsizim), 4 (katihlyorum) ve 5

(kesinlikle katillyorum) seklinde derecelendirilmigtir.
Orgiitsel Baglilik Olgegi

Arastirmada, Ustiner'in  (2009) gecerlilik ve glvenilirik calismasini  yaptig

“Ogretmenler icin Orgiitsel Bagllik Olgegi” (OIOBO) kullaniimistir.  Olgegin yapi

gecerligi icin yaptigi faktdér analizi sonrasinda, toplam varyansin %48.23'nl



50

aciklayan 21 maddelik tek boyutlu yapi elde eden Ustiiner (2009), dogrulayici faktér
analizi sonrasinda yaptigi duzeltmelerle uyum indisleri dizeyi yeterli kabul edilen 17
maddelik, tek boyutlu bir dlgek gelistirmistir. Olgegdi olusturan maddelere ait faktér
yukleri “.44” ile “.86” arasinda degismektedir. Dogrulayici faktér analizi sonucunda
X? =341.29, sd=119, X*® /sd=2.86; GFI=.89, AGFI=.85 CFI=.95, NNFI=.95,
RMSEA=.078, RMR= .055, SRMR= .035 degerleri elde edilmistir. Olgekte yer alan
maddelerin madde toplam korelasyon katsayilari .50 ile .85 arasinda degismektedir.
Olgegin benzer dlgek gecerligi diizeyi Minnesota Doyum Olgegdi (MDO) ve Maslach
Tlkenmislik Envanteri (MTE) dlgekleri kullanilarak hesaplanmisti. OIOBO, MDO ile
yuksek dizeyde olumlu yonde (r= .75) bir iliski gosterirken, MTE ile orta diizeyde

olumsuz yénde (r= -.41) bir iliski géstermistir.

OIOBO’nin giivenirlik hesaplamalari igin dlgegin Cronbach-Alpha i¢ tutarlik katsayisi
ve test-tekrar test hesaplamalari yapilmistir. OiOBO’nin givenirlik diizeyini
belirlemek amaciyla, elde edilen veriler lzerinden hesaplanan Cronbach-Alpha i¢
tutarlik katsayisi .96'dir. Bu calisma kapsaminda yapilan analizde de Cronbach-
Alpha i¢ tutarlik katsayisi .97 olarak hesaplanmistir. Olgegin test tekrar test
guvenirligi icin elde edilen Pearson korelasyon katsayisi ise r= .88’dir. Olgek likert
tipi olup maddeler 1= Higbir zaman, 2= Nadiren, 3= Bazen, 4= Cogu zaman, ve 5=

Her Zaman olarak derecelendirilmistir.

Kisisel Bilgi Formu

Kigisel bilgi formunda, cinsiyet, yas, kidem, hangi tir okulda g¢alisildidi, okuldaki

calisma suresi, brang ve lisans mezuniyeti ile ilgili yedi soru bulunmaktadir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi igin SPSS paket programinin 17.0 strima kullaniimistir. Bagimsiz
iki grup ortalamasinin karsilastirimasinda t-testi, ikiden fazla grup ortalamasinin
karsilastirimasinda tek yonli varyans analizi (ANOVA) ve o6rgltsel adaletin alt
boyutlari ve demografik Ozelliklerin, 6rgutsel baglihgi yordayicihgini belirlemek
amaciyla asamali coklu regresyon analizi yapilmistir. istatistiksel islemlerde

anlamhlik dizeyi .05 olarak kabul edilmistir.
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BOLUM IV

Bulgular ve Yorum

Bu boélimde, verilerin analizinden elde edilen bulgular alt problemlere gére sirasiyla

sunulmustur.

Ogretmenlerin Cinsiyete Gére Orgiitsel Baglilik Diizeyleri

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gére érgiitsel baghlik diizeylerinin farklihk gdsterip

go6stermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonuglar Tablo 3’te verilmigtir.

Tablo 3.

Orgiitsel Baglilik Diizeylerinin Cinsiyete Gére t-testi Sonugclar

Cinsiyet n X SS sd t p
Kadin 116 54.56 15.45 325 1.84 .066
Erkek 211 57.80 15.06

p> .05

Tablo 3’te goruldugu gibi 6gretmenlerin orgutsel baghlik dizeyleri cinsiyete gore
anlamh  bir farklilk gdstermemektedir (ta5= 1.84, p>.05). Ogretmenlerin
cinsiyetlerine gore orgutsel bagllik dizeylerine iligkin farkli arastirma bulgulari

bulunmaktadir.

Ertlrk (2011), ilkdgretim ve ortadgretim 6gretmenlerinin 6rgutsel baglihk duzeylerini
inceledigi arastirmasinin  sonucunda, erkek &gdretmenlerin okula baghlik
dizeylerinin, kadin dgretmenlere goére daha yuksek oldugu sonucuna ulagmistir.
Ayni sekilde, ilkégretim o6gretmenlerinin demografik 6zelliklerine goére 6rgutsel
baglilik dizeylerini inceleyen Ozcan’da (2008), o&gretmenlerin 6rglitsel baghlik
dizeylerinin cinsiyete gore farklilastigini ve bu farkin erkeklerin lehine oldugunu
bulmustur. Bu ¢alismalarin aksine, Mahmutoglu (2007) Milli Egitim Bakanligi merkez
orgutunde is doyumu ve orgutsel baglihgi inceledigi calismasinda, orgutsel baglhk
puan ortalamalarina goére cok kucuk bir farkla kadinlarin daha ylksek oOrgutsel

baglliga sahip olduklarini ortaya koymustur.
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Orgitsel baglihgi alt boyutlari agisindan ele alan Dogan (2008) ilkégretim
o6gretmenlerinin  baglihk ddzeylerini saptamaya yodnelik yapti§i calismasinda,
duygusal baghlik boyutunda fark olmadigini, devamhlik boyutunda kadin
ogretmenlerin erkeklerden daha ylksek puan aldigini, normatif boyutta ise fark
bulunmadidini ortaya koymustur. Kurgunoglu ve dig., (2010) ise, érgutsel bagihg alt
boyutlariyla ele aldiklari galismalarinda, 6gretmenlerin duygusal ve devamlilik
bagliliklarinin cinsiyete gére anlamli fark géstermedigini, normatif bagllk boyutunda
ise erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere goére orgutlerine daha bagh olduklarini
bulmuslardir. Eroglu (2007) o6rgltsel adaletin alt boyutlarini okula, 6dretmenlik
meslegine, ¢alisma grubuna ve ogretim islerine adanma olarak dort boyutta ele
aldigi calismasinda, kadinlarin 6gretmenlik meslegine erkeklere gore daha bagl
olduklarini, diger ¢ boyutta ise cinsiyete gére anlamh bir fark olmadigini

saptamistir.

Yapilan bazi arastirma sonuglari ise, orgutsel baglligin cinsiyete gore anlamli bir
farklilik gostermedigini yoniindedir (Ozkan, 2008; Aksu ve Balci 2009). Bu ¢alisma
sonucunda da, kadin erkek tum o&gretmenlerin orgutsel baghlik duzeyleri
cinsiyetlerine goére anlaml bir farklilik géstermemistir. Daha acik bir ifadeyle, erkek
ve kadin ogretmenler ayni dizeyde, o6rglte yani okula baglanmaktadirlar. Bu
arastirmanin sonuglari, alan yazinda 6rgutsel baghhgin cinsiyete gére degismedigini

saptayan ¢alismalari destekler niteliktedir.
Ogretmenlerin Kidemlerine Gére Orgiitsel Baglilik Diizeyleri
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6rgutsel baglihk dizeylerinin kidemlerine gore

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA sonuglari Tablo

4’te verilmigtir.
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Tablo 4.
Orgiitsel Baglilik Diizeylerinin Kidemlere Gére ANOVA Sonuglari

Varyansin Kaynagi n X S F p n Anlamli fark
1-5 (A) 57 51,89 15,68

6-10 (B) 53 54,92 17,67

11-15 (C) 81 5593 16,77 2,748 02" ,041 A-D, A-E, A-F
16-20 (D) 66 58,21 12,63 B-E
21-25 (E) 35 61,71 11,96

_26 ve ustd (F) 35 60,68 12,20

p<.05

Tablo 4’e gore, ortadgretim 6gretmenlerinin kidemleri ile orgltsel bagllk dizeyleri
arasinda anlamli fark vardir (Fu.a23= 2,748, p<.05). Tablo 5te de goéruldigu gibi,
kidemi 1-5 yil arasinda olan 6gretmenlerin 6rgitsel baghlik puan ortalamalar X
=51.89, 6-10 yil olanlarin X =54.92, 11-15 yil olanlarin X =55.93, 16-20 olanlarin
X =58.21, 21-25 olanlarin X =61.71 ve 26 ve Ustl olanlarin ise X =60.68dir.
Farkin kaynagini bulmak igin yapilan LSD testine gore, kidemi 1-5 (X = 51,89) yil
arasinda olan 6gretmenlerle 16-20 (X =58,21), 21-25 (X =61,71) ve 26 yil ve Usti
(X = 60,68) olan ogretmenlerin orgitsel baghlik puanlari arasinda anlamh fark
bulunmustur. Ayrica, kidemi 6-10 (X = 54,92) yil arasinda olan 6gretmenler ile 21-
25 yil arasinda olan ogretmenlerin 6rgutsel bagllik puan ortalamalari arasinda
anlamli fark bulunmustur. Bu sonuca goére, meslekteki kidemi 16 ve Ustl yil olan
ogretmenlerin orgutsel baghlik puan ortalamalari kidemi 1-5 yil arasinda olan
o6gretmenlerin 6rgitsel bagilik puan ortalamalarindan daha yiksektir. Ayrica, kidemi
21-25 yil arasinda olan 6gretmenlerin 6rgutsel baglilik puan ortalamalari, kidemi 6-
10 yil arasinda olan o6gretmenlerin puan ortalamalarindan daha yuksektir. Bu
bulguya gore, meslekteki kidemi fazla olan 6gretmenlerin, kidemi az olanlara goére
orgutlerine daha fazla bagli olduklari séylenebilir. Bu bulgu, alan yazindaki birgok

¢alisma sonucuyla paralellik géstermektedir.

Orgltsel baghhg: ele alan arastirmalarin sonuglari, hizmet siresi, diger bir ifade ile
meslekte calisilan sirenin artmasi ile dérgutsel baglilik arasinda pozitif yonlu bir iligki
oldugunu gdstermektedir (Meyer ve Allen, 1984; Mowday ve dig., 1979; Steers,
1977). Bu konuda, Allen ve Meyer (1993) meslek icinde gegen zamana bagh olarak
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bireyin konumundaki olumlu yiikselis sonucunda memnuniyet dizeyinin artmasinin,

bagllik ile kidem arasinda olumlu yénde bir iligski olusturabilecegini belirtirler.

Aksu ve Balci (2009) genel lise 6gretmenlerinin orgutsel bagliliklarina iliskin olarak
yaptiklari calismada, kidemi yuksek olan o&gretmenlerin orgutsel baghhk
dizeylerinin, kidemi dislk olanlara goére daha yiksek oldugunu bulmuslardir.
Ozcan (2008) da, ilkdgretim 6gretmenlerinin orgitsel baglihik dizeyleri ile
demografik 6zellikleri arasindaki farklari incelemis, sonu¢ olarak kidemi fazla olan

o6gretmenlerin az olanlara gore okullarina daha bagli oldugunu saptamistir.

Orgitsel baghligi alt boyutlariyla ele alan Meyer ve Allen (1984) vyaptiklari
galismada, kidemin devamlilik baghhgiyla iliskisiz, duygusal baghlik boyutuyla ise
iliskili oldugunu saptamisglardir. Bu ¢alisma sonuglarinin aksine, Kursunoglu ve dig.,
(2010) ilkogretim 6gretmenlerinin 6rgitsel bagllik dizeylerini belirlemek amaciyla
yaptiklari ¢calismada, 6gretmenlerin kidemleri ile baghliklari arasinda anlaml bir fark
bulamamiglardir. Erdogmus (2006) egitim yoneticileri Gzerinde yaptigi calismasinda,

kidem degiskeni ile 6rgitsel baglilik arasinda anlamli fark bulmamistir.

Sonu¢ olarak, bu arastirmadan elde edilen bulgulara goére, ortadgretim
ogretmenlerinin kidemleri ile 6rgite olan baghliklari arasinda anlaml fark oldugu
gorilmektedir. Orglitsel baglilik ve kidem arasindaki farklar, kidemi yliksek olanlarin
lehinedir. Bu bulguya dayal olarak, 16 ve Ustu yil kideme sahip dgretmenlerin daha
gen¢ olan meslektaslarina oranla oérgltsel sosyallesme slrecini tamamlamis
olmalari nedeniyle &rgltleri ile daha glgli bir baghlik gelistirmis olduklari
sdylenebilir. Ayrica, uzun yillar ayni meslekte calisan bireyler, zamanla meslekleri ile
kendileri arasinda bir bag olusturabilmektedirler. Bu yizden, mesleklerine uzun yillar

emek veren bireylerin baglihk duymalari beklenen bir sonugtur.
Ogretmenlerin Calistiklari Okul Tiiriine Gére Orgiitsel Badlilik Diizeyleri
Ogretmenlerin calistiklari okul tirine gore orgiitsel bagllik diizeylerinin farklilk

gosterip gdstermedigini belilemek amaciyla yapilan t testi sonuglari Tablo 5’te

verilmistir.
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Tablo 5.

Orgiitsel Baglilik Diizeylerinin Calisilan Okul Tiiriine Gére t-testi Sonuglari

Okul tard n X SS sd t p
Genel Lise 122 60.11 14.72 325 3.20 01
Meslek Lisesi 205 54.59 15.23

"p< .05

Tablo 5’te goruldigu gibi, 6gretmenlerin 6rgitsel bagliliklar ¢alistiklari okul tirine
gore anlamli bir farklilik gostermektedir (tz2s = 3.20, p<.01). Genel lisede galigan
ogretmenlerin orgltsel baglilik dizeyleri (X = 60.11), meslek liselerinde calisan
Ogretmenlere (X = 54.59) gore daha yiksektir. Buna gore, genel lisede cgalisan
ogretmenlerin érgutsel baglilik duzeylerinin, meslek lisesinde galisan 6gretmenlerin

baglihk duzeylerinden daha ylksek oldugu sdylenebilir.

ilgili arastirmalar incelendiginde, okul tirii degiskeninin daha cok resmi ve devlet
okulu olarak siniflandirildigi gérilmistir (Ozkan, 2008; Eroglu, 2007; Erdogmus,
2006). Ortadgretim kurumlarinda yapilan ¢alismalar iginde, okul tiri degiskeninin
meslek ve genel lise olarak ele alindi§i herhangi bir arastirmaya ulasilamamistir.
Ancak, Aksu ve Balci (2009) yaptiklar calismada okul turt degiskenini, fen, anadolu
ve genel lise olarak ele almiglar ve fen, anadolu liselerinde ¢alisan édretmenlerin
genel lisede calisan dgretmenlere goére, okullarina daha fazla baghlik duyduklarini
ortaya c¢ikarmiglardir. Bu ¢alismada ise, genel lise fen ve anadolu grubu okullari,
meslek lisesi ise diger tim okul cesitlerini kapsamaktadir. Bu arastirmanin sonucu,

Aksu ve Balci (2009)'nin arastirma bulgusuyla paralellik géstermektedir.

Turkiye’de genel liseler ilkdgretimden gelen o6grenciyi sinav puanina goére
almaktadir. Bu durum, akademik basarisi yuksek olan 6grencilerin genel liseleri
tercih etmesine sebep olmakta ve genel liselerdeki 6gretmenlerin akademik basarisi
yuksek, temeli iyi olan ogrencilerle ¢alismasina olanak tanimaktadir. Meslek
lisesindeki Ogrenciler ise, herhangi bir sinav puaniyla yerlesmeyen ve akademik
basarisi dusik olan o6grencilerdir. Basarili 6grencilerle calismak &gdretmenlerin
verdikleri emeklerin karsiliklarini almasina yol agabilir ve emeginin karsiligini
almakta ogretmenlerin baghlik dizeylerini arttirmis olabilir. Bu nedenle genel lisede

calisan 6gretmenlerin 6rgitsel baghlik dizeyleri daha ylksek ¢ikmig olabilir.
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Ogretmenlerin Mezun Olduklari Okula Gére Orgiitsel Baglilik Diizeyleri

Ogretmenlerin mezun olduklari okul tiirine gére érgitsel baghlik dizeylerine iligkin

t-testi sonuglari Tablo 6’da verilmigtir.

Tablo 6.

Orgiitsel Baglilik Diizeylerinin Mezun Olunan Okul Tiiriine Gére t-testi Sonuglari

Okul Tird n X SS sd t p
Egitim Fakdiltesi 194 56.60 15.04 325 .073 .94
Diger 133  56.72 15.63

p>.05

Tablo 6'da goéruldugu gibi 6gretmenlerin 6rgutsel baghlik dizeyleri mezun olduklari
okul turine goére anlamli bir fark gostermemektedir (s = .073, p>.05).
Ogretmenlerin 6rgitsel baghlik dizeyleri ile mezun olduklari okul tiri arasindaki

iliskiyi inceleyen sinirli sayida arastirmaya ulasiimistir (Eroglu, 2007; Artun, 2008).

Eroglu (2007), orgutsel baglihgi doért alt boyutta (okula adanma, 6gretim islerine
adanma, calisma grubuna adanma, meslege adanma) inceledidi ¢alismasinda,
ogretmenlerin orgutsel baghlik dizeyi ile mezun olunan okul tirt arasinda, anlamh
bir fark olmadigini saptamistir. Ayni sekilde, Artun’da (2008) Anadolu Lisesi
ogretmenlerinin - 6rgutsel adanmislik dizeylerinin  6rglutsel degismeye iligkin
tutumlarina etkilerini inceledigi arastirmasinda, Anadolu Lisesinde c¢alisan
ogretmenlerin mezun olduklari okul turt ile orgutsel baglhhk duzeyleri arasinda

anlamh fark bulmamistir.

Genel olarak, egitim fakultesi mezunu 6gretmenlerin, 6gretmenlik meslegine ve
okula daha bagli olduklari distnulebilir. Ancak, bu ¢alismanin sonucu, egitim ya da
diger fakulte mezunlarinin drgutsel baghliklar arasinda bir farkin olmadigini
go6stermektedir. Bu bulgu iki sekilde aciklanabilir. Birincisi, egitim fakultesi hari¢
diger fakultelerden mezun olan bireyler, 6gretmenlik meslegine basladiktan belli bir
sure sonra, okulu, 6gretmenligi ve normlarini kabul etmeye baglayip orgutsel
anlamda sosyallesmis olabilirler. ikincisi ise, belirli maddi ve manevi inhtiyaglari
karsilayabilmek ve zorunluluktan kaynaklanan sebeplerden 06gretmen olmus

bireyler, kendilerini normatif yonden okula bagl hissedebilirler. Sonug olarak, bu
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arastirmada mezun olunan okul turu ve orgutsel baglilik arasinda anlaml bir fark
gorilmemistir. Egitim fakiltesi disindaki fakiltelerden mezun olup 6gretmen olmus

bireylerde ayni sekilde kendilerini okula bagli hissetmektedirler.

Orgiitsel Adalet Algilari ve Bazi Demografik Ozelliklerin Orgtitsel Baglilik

Diizeylerini Yordamasina lliskin Bulgular

Ortadgretim o6gretmenlerinin  6rgtisel baglihk dizeylerini yordayan degiskenleri
saptamak amaciyla asamali ¢oklu regresyon analizi yapiimistir. Regresyon analizi,
aralarinda iliski olan iki ya da daha fazla degiskenden birinin bagimh degisken,
digerlerinin bagimsiz degiskenler olarak ayrimi ile aralarindaki iligkinin bir

matematiksel esitlik ile agiklanmasi surecini anlatir (Blyukoztirk, 2005).

Orgltsel adaletin alt boyutlari olan dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet algilari

ile drgutsel baglihk arasindaki iligkiye yonelik bulgular Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7.
Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliliklari ile Dagitimsal, Islemsel, Etkilesimsel Adalet

Algilari Arasindaki lliskileri Gésteren Basit Dogrusal Korelasyon Sonuglari

Degiskenler X SS  Pearson korelasyon katsayilari (n=327)
1.Orgiitsel baglilik 56,65 15,26 1 2 3 4
2.Dagitimsal adalet 20,44 4,96  .675° -

3.Islemsel adalet 32,73 6,95 .731" 732" -

4.Etkilesimsel adalet 13,54 354 671" 6297 792 -
“p<.01

Tablo 7’de géruldaga gibi, érgltsel baglilik ile 6rgltsel adaletin alt boyutlarinin
dagitimsal adalet boyutu arasinda .68, islemsel adalet boyutu arasinda .73,
etkilesimsel adalet boyutu arasinda .67, korelasyon katsayisi hesaplanmigtir. Bu
sonuglar 1s1ginda, orgutsel bagllik ile islemsel adalet boyutu arasinda yuksek
dizeyde anlamli, dagitimsal ve etkilesimsel boyutta ise orta duzeyde anlamli bir
iliskinin oldugu soylenebilir. Orgiitsel adaletin alt boyutlari arasindaki iligki katsayilari
ise su sekildedir. Dagitimsal adalet ile islemsel adalet arasinda .73, etkilesimsel
adalet arasinda .63 korelasyon katsayisi hesaplanmistir. islemsel adalet ile
etkilesimsel adalet arasindaki korelasyon katsayisi .79'dur. Degiskenler arasindaki

korelasyon katsayilarinin hepsi istatistiksel olarak (p<.01) anlamhidir.
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Bagimsiz degigkenler arasindaki korelasyon katsayilarinin .80’nin Uzerinde
olmamasi degiskenler arasinda c¢oklu baglantinin olmadiginin gdstergesi olarak
degerlendirilebilir (Blyukdzturk, 2005). Korelasyon analizi sonunda, elde edilen
korelasyon katsayilari, degiskenler arasindaki iligskinin ¢oklu regresyon analizi ile test
edilebilecedini gdstermektedir. Buna goére, asamali ¢oklu regresyon analizi
yapilmistir. Orgiitsel adalet algilarinin érgitsel baghligi yordamasina iliskin asamali

¢oklu regresyon analizi sonuglari Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8.

Orgiitsel Bagliligin Yordayicilarinin Asamali Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Degiskenler B Sh B t p R R’

Birinci Asama
Sabit

_ 4107  2.784 1.475 73 53
Islemsel adalet 1.605 083 731 19.295 .000

Ikinci Asama

Sabit 1016 2713 374

Islemsel adalet 1.119 117 .509 9.591 .000 .75 .58
I?agltlmsal adalet 930 163 302 5.693 .001

Uclincl Agama

Sabit 956  2.665 359

Islemsel adalet 790 147 360 5374 000 77 59
Dagitimsal adalet 862 162 280 5.334 .002

Etkilesimsel adalet 902 253 209 3.569 .005

Birinci agsama: F (1.325= 372.302, P<.000
Ikinci agama: F (2.324= 220.352, P<.000
Uglncu agsama: F (3.323= 156.468, P<.000

Tablo 8'de asamali ¢oklu regresyon analizinin U¢ asamada tamamlandidi ve
varyansa katkilari bakimindan islemsel, dagitimsal, etkilesimsel adalet algilarinin
ogretmenlerin 6rgitsel bagliliklarinin énemli yordayicilari oldugu goérulmektedir.
Birinci asamada, sadece islemsel adalet toplam varyansin  %53’Unu agiklamaktadir
(R=.73, R?=53, F a-325= 372.302, P<.001). ikinci asamada dagitimsal adalet
analize dahil edildiginde agiklanan varyans %58’e yiikselmistir (R=.75, R?=.58,
F-230= 220.352, P<.001). Uglincli asamada etkilesimsel adalet degiskeni analize
dahil edildiginde agiklanan varyans %59 olmustur (R=.77, R?=.59, F 3-323= 156.468,
P<.001). Yordayici dediskenlerin regresyon katsayilarinin igsaretlerine bakildiginda
orgltsel adalet alt boyutlarinin tamaminin 6rgitsel baglilik Gzerinde anlamli birer

yordayici olduklari gdrilmektedir. Standardize edilmis regresyon katsayisina ()
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gore, yordayici degiskenlerin 6rgutsel baghlik Gzerindeki gbreli 6nem sirasi, islemsel

adalet algisi, dagitimsal adalet algisi ve etkilesimsel adalet algisidir.

Alan yazin incelendiginde, Turkiye’de ve dinyada o6rgltsel adalet ve &rgitsel
baglihk konularinin egitim digindaki diger orgutlerde galisildigi, egitim orgutlerinde
ise sinirl sayida galisma oldugu goérilmektedir. Ozellikle Tirkiye’de bu konularda

ortadgretim kurumlarinda yapilan ¢alismalarin sayisi ¢ok azdir.

Dagitimsal ve islemsel adaletin her ikisi de bagliigin énemli yordayicisidir ancak
yapilan arastirmalar genellikle islemsel adaletin baghligi daha fazla etkiledigini
go6stermektedir (Folger and Konovsky, 1989). Bu calismada da, 6rgutsel baglilik tek
boyutta ele alinmis ve yapilan asamali ¢oklu regresyon analizi sonucunda, orgutsel
adaletin alt boyutlarindan olan islemsel adaletin, orgutsel baglhhgin en onemli
yordayicisi oldugu goérulmuastur. Bu sonuca gore, islemsel adalet algisi yuksek olan
ogretmenlerin  orgutsel baglihk duzeyleri de yuksektir denilebilir. Bu durum,
ogretmenlerin orgutte alinan odullerin neye gore ve ne sekilde belirlendigine,
odullerin dagitiminda kullanilan karar verme slreglerinin ve igslemlerin ne kadar adil
olduguna karsi daha duyarli olmalarindan kaynaklanabilir. Ayni sekilde, Laginoglu
(2010) ilkogretim okulu 6gretmenleri Uzerinde yaptigi ¢alismasinda, 6gretmenlerin
orgitsel baghliklarini en fazla etkileyen érgitsel adalet alt boyutunun islemsel adalet
oldugunu ortaya koymustur. Bu sonuca paralel olarak, McFarlin ve Sweeney (1992)
dagitim ve islemsel adaleti kisisel ve oOrgutsel sonuglardan elde edilen doyumun
belirleyicisi olarak ele aldiklari c¢alismalarinda, islemsel adaletin 6rgitsel
sonuglardan olan oérgutsel baglihgir dagitim adaletine gore daha ¢ok etkiledigini
bulmuslardir. S6z konusu arastirmanin sonuglarina goére, 6érgut islemlerinin adil
olmasi, orgutsel baghhigr dagitim adaletinden daha ¢ok etkilemektedir. Bu sonuca
benzer olarak, dagitimsal ve islemsel adalet algilarinin kamu ¢aliganlari tGzerindeki
etkisini arastiran Lambert ve dig,. (2005) islemsel adaletin galisanlarin baghliklarini

daha yuksek duzeyde etkiledigini saptamistir.

Bu calismalarin aksine, Chughtai ve Zafar (2006) da Pakistan’da bir Universitenin
ogretim gorevlileri Gzerinde yaptiklari galismada, orgutsel adaletin baghlikla yuksek
duzeyde iligkili oldugunu ve dagitimsal adalet boyutunun bagllik Gzerinde daha

yuksek bir etkiye sahip oldugunu bulmusglardir.
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iIkégretim kurumlarinda galisan 6gretmenlerin érgitsel adalet algilarinin érgltsel
baglihk Uzerine etkisini arastiran Dogan (2008) caligmasinda, orgutsel adalet ve
baglihgi alt boyutlariyla incelemistir. Orgitsel baghligi duygusal, devamlilik, normatif
bagllik olmak Uzere U¢ boyutta ele alan Dogan (2008), drgutsel adaletin bir batin
olarak 6gretmenlerin duygusal bagliliklari Gzerinde dnemli bir etkiye sahip oldugunu
ortaya koymustur. Ayni calismada, 6rgitsel adalet boyutlarinin devamlilik boyutu
uzerinde etkisi anlamh bulunmamig, normatif baghlik boyutu tzerinde ise 6nemli bir

etkiye sahip oldugu saptanmistir.

Adalet algilarinin érgtisel baglilik olusturma Uzerindeki etkisini belirlemek amaciyla
yaptigi calismasinda Jamaludin (2009), orgutsel adalet ve orgutsel baghligi alt
boyutlariyla ele almis ve yaptigi regresyon analizi sonucunda, devamlilik ve normatif
baglihk Uzerinde en yuksek etkinin islemsel adalet, duygusal baglilik UGzerinde ise
etkilesimsel adaletin oldugunu ortaya cikarmistir. Ayrica, islemlerin adil algilandigi

orgutlerde dagitimsal adaletin pek etkili olmadigini ileri sUrmustar.

Alan yazindaki arastirma sonuglarina paralel olarak bu arastirmada, orgitsel
adaletin tim alt boyutlarinin drgitsel baglihgi yordadigi ortaya c¢ikariimistir. Son
olarak, arastirma sonugclarina gore, ortadgretim égretmenlerinin kurumlarina yénelik

baglliklarini en fazla yordayan 6rgitsel adalet boyutu islemsel adalettir.
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BOLUM V

Sonug ve Oneriler

Bu bélimde, arastirma bulgularina dayali olarak elde edilen sonuglar ve

sonugclardan yola ¢ikarak gelistirilen 6nerilere yer verilmistir.

Sonuclar

1. Ortadgretim ogretmenlerinin orgutsel baghlik duzeyleri cinsiyetlerine gore

degismemektedir.

2. Meslekteki kidemi, 16 ve ustu yil olan 6gretmenlerin orgutsel baglilik
dizeyleri, kidemi 1-5 yil arasinda olan o6gretmenlerin Orgutsel bagilik
dizeylerinden daha yuksektir. Ayrica, kidemi 21-25 yil arasinda olan
ogretmenlerin  drgltsel baghlik dizeyleri, 6-10 yil arasinda olan

ogretmenlerin baglilik diizeylerinden daha yuksektir.

3. Genel liselerde cgalisan o6gretmenlerin 6rgitsel baghlik dizeyleri meslek

liselerinde calisan 6gretmenlere gore daha yuksektir.

4. Ortadgretim 6gretmenlerinin 6rgutsel baghlik dizeyleri mezun olduklari okul

turine gore degismemektedir.

5. Ortadgretim ogretmenlerinin 6rgutsel adalet algilari érgutsel baghhklarinin

anlamli yordayicilaridir.
Oneriler

1. Meslek liselerindeki 6grencilere, okul rehberlik servisiyle igbirligi yapilarak
Ozel yetigtirme hizmetleri sunulabilir. Béylece 6grenci niteliginin arttirimasina
katkida  bulunulabilir.  Bu  durum  ogretmenlerin  motivasyonunu

arttiracagindan baghlik diizeylerini de arttirabilir.

2. Kidemi az olan 0ogretmenlere yoOnelik, surece dayali oryantasyon

galismalarina 6nem verilebilir.
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3. Yoneticiler, 6gretmenlerde bagllik olusturmak igin drgat ici adaleti tam ve

eksiksiz bir sekilde saglamaya 6zen gostermelidirler.
4. Orgitsel adalet alt boyutlarindan olan iglemsel adalet, 6érgltsel baglihgin gok

onemli bir kismini yordamaktadir. Bu ylzden yoneticiler, yaptiklari igslemlerde

en adil yollari izlemelidirler.

Arastirmacilara Oneriler

1. Ortadgretim &gretmenleriyle yiritilen bu arastirma, yoneticilerle de

yapilabilir.

2. Meslek liselerinde caligan 6gretmenlerin drgutsel baglilik duzeylerinin dusuk

olmasinin sebepleri arastirilabilir.

3. Calismada nicel yontemlerden yararlaniimistir. Konunun daha detayli

incelenebilmesi igin nitel yontemlerden de yararlanilabilir.



63

KAYNAKLAR

Agca, V. ve Ertan, H. (2008). Calisanlarin orgutsel adanmisliklarinin demografik

ozelliklerine adanmis olarak degismesi: Antalya’da bes yildizli otellerde bir

inceleme. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 22 (1), 389-408.

Aksu, A. ve Balci, Y. (2009). Genel liselerde orgutsel adanmighk ve donugumsel
liderlik. Journal of New World Sciences Academy Education Sciences, 4
(4), 1468-1480.

Allen, N.J. ve Meyer, J.P. (1996). Affective, continuance and normative commitment
to the organization: An examination of construct validity. Journal of
Vocational Behavior, 49 (3), 252-276.

Angle, H. L. ve Perry, J. L. (1981). An empirical assessment of organizational
commitment and organizational effectiveness. Administrative Science
Quarterly, 26 (1), 1-14.

Artun, B. (2008). Anadolu Lisesi 6gretmenlerinin orgutsel adanmiglik dizeylerinin
orgutsel degismeye iligkin tutumlarina etkisi. Yayimlanmamig yuksek

lisans tezi, istanbul: Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Atalay, D. D. (2007). Denklik duyarligi acgisindan algilanan érgutsel adalet-rgutsel
baglanma iligkisi. Yayimlanmamis doktora tezi, Ankara: Ankara

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitis(.

Bakan, i. ve Bilyiikbese, T. (2004). Orgiitsel iletisim ile is tatmini unsurlari arasindaki
iliskiler: Akademik orgutler icin bir alan arastirmasi. Akdeniz iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 4 (7), 1 -30.

Bakhshi, A., Kumar, K., ve Rani, E., (2009). Organizational justice perceptions as
predictor of job atisfaction and organization commitment. International

Journal of Business and Management, 4 (9), 145-154.

Balay, R. (2000). Yoénetici ve 6gretmenlerde érgiitsel baglilik. Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.



64

Balci, A. (2003). Orgiitsel sosyallesme kuram strateji ve taktikler. Ankara: Pegem A
Yayincilik.

Basaran I.E. (2008). Orgiitsel davranis insanin iretim giicii. Ankara: Ekinoks

Yayincilik.

Bateman, T.S. ve Strasser, S. (1984). A longitudinal analysis of antecedents of
organizational commitment. Academy of Management Review, 27 (1), 95-
112.

Bayram, L. (2005). Yénetimde yeni bir paradigma: Orgiitsel baglilik. Sayistay
Dergisi, 59: 125-139.

Beugre, C.D., (1998). Managing Fairness in Organizations. Quorum Books,
Westport, Connecticut. London.
http://www.questia.com/PM.gst?a=0&d=28027697 adresinden 18/06/2011

tarihinde alinmistir.

Buchanan II, B. (1974). Building organizational commitment: The socialization of
managers in  work organizations. Administrative Science Quarterly, 19
(4), 533-546.

Buyiikéztiirk, S. (2005). Sosyal bilimler igin veri analizi el kitabi: istatistik, arastirma
deseni, SPSS uygulamalari ve yorum (Genigletiimis 5.baski). Ankara:

Pegem yayinlari.

Celep, C. (1992). Teachers’ organizational commitment in educational
organizations. National Forum Journals.
http://www.nationalforum.com/Electronic%20Journal%20Volumes/Celep,%
20Cevat%20Teachers%200rganizational%20Commitment%20in%20Educ
ational%200rganizations.pdf adresinden 08-06-2011 tarihinde alinmistir.

Celep, C. (2000). Egitimde érgtitsel adanma ve égretmenler. Ankara. Ani yayincilik.


http://www.questia.com/PM.qst?a=o&d=28027697
http://www.nationalforum.com/Electronic%20Journal%20Volumes/Celep,%20Cevat%20Teachers%20Organizational%20Commitment%20in%20Educational%20Organizations.pdf
http://www.nationalforum.com/Electronic%20Journal%20Volumes/Celep,%20Cevat%20Teachers%20Organizational%20Commitment%20in%20Educational%20Organizations.pdf
http://www.nationalforum.com/Electronic%20Journal%20Volumes/Celep,%20Cevat%20Teachers%20Organizational%20Commitment%20in%20Educational%20Organizations.pdf

65

Chegini, G. M. (2009). The Relationship between organizational justice and
organizational citizenship behavior. American Journal of Economics and
Business Administration, 1 (2), 171-174.

Chen, L.Y. (2004). Examining the effect of organization culture and leadership
behaviors on organizational commitment, job satisfaction and job
performance at small and middle sized firms of Taiwan. Journal Of
American Academy Of Business, 5, 432-438.

Chow, I. H. (1994). Organizational commitment and career development of chinese
managers In Hong Kong and Taiwan. The International Journal of Career
Management, 6 (4), 3-9.

Chughtai, A. A. ve Zafar, S. (2006). Antecedents and consequences of
organizational commitment among Pakistani university teachers. Applied
H.R.M. Research, 11 (1), 39-64.

Clay-Warner, C., Reynolds, J. ve Roman, P. (2005). Organizational justice and job
satisfaction: A test of three competing models, Social Justice Research, 18
(4), 391-409.

Cohen, A. (1992). Antecedents of organizational commitment across occupational
groups: A meta-analysis. Journal of Organizational Behavior, 13 (6), 539-
558.

Cohen-Charash, Y., Spector P.E. (2001). The role of justice in organizations: A
meta-analysis. Organizational Behavior Human Decision Processes, 86
(2), 278-321.

Cohen, R.L. (1987). Distributive justice: Theory and research. Social Justice
Research, 1 (1), 19-40.

Coldwell, D. A. L. ve Perumal, S. (2007). Perceptions of the measurability,
importance and effects of work equity on job satisfaction and work
motivation: An exploratory study of the utility of equity theory. Alternation,
14 (1), 197- 217.



66

Colquitt, J. A, Conlon, D. E., Wesson, M. J., Porter, C. O. L. H., ve Ng, K. Y. (2001).
Justice at the millenium: A meta-analytic review of 25 years of
organizational justice research. Journal of Applied Psychology, 86 (3),
425-445.

Colquitt, J.A. ve Chertkoff, J.M. (2002). Explaining injustice: The interactive effect
of explanation and outcome on fairness perceptions and task motivation.
Journal Of Management, 28 (5), 591-610.

Colquitt, J. A., Scott, B. A., Judge, T. A. ve Shaw, C. J. (2006). Justice and
personality: Using integrative theories to derive moderators of justice
effects. Organizational Behaviors and Human Decision Process, 100, 110-
127.

Cropanzano, R., Byrne, Z. S., Bobocel, D. R. ve Rupp, D. E. (2001). Moral virtues,
fairness heuristics, social entities, and other denizens of organizational

justice. Journal of Vocational Behavior, 58 (2), 164—209.

Cropanazano, R., Prehar, C. A., ve Chen, P. Y. (2002). Using social exchange
theory to distinguish procedural from interactional justice. Group and

Organization Management, 27, 324-351.

Celik Keles, H.N. (2006). is tatminin érgiitsel baglilik Gzerindeki etkisine iliskin ilag
uretim ve dagitim firmalarinda yapilan bir arastirma. Yayinlanmamis

doktora tezi. Konya: Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Col, G. (2004). Orglitsel bagliik kavrami ve benzer kavramlarla iligkisi. fs, Giig

Endiistri lliskileri ve insan Kaynaklari Dergisi, 6, 2.

Cop, S. (2008). Turkiye ve Polonya’da turizm sektért galisanlarinin érgitsel adalet
ve oOrgutsel baghliklarina iligkin bir uygulama. Yayimlanmamig yuksek

lisans tezi, Ankara: Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitlsa.



67

Dailey, R. C. ve D. J. Kirk. (1992). Distributive and procedural justice as antecedents
of job dissatisfaction and intent to turnover. Human Relations, 45 (3), 305-
317.

Diamond, S.S. ve Zeisel, H. (1978). A review of “Procedural justice: A psychological
analysis”. Duke Law Journal, 1977 (6), 1289-1296.

Dogan, A. (2008). ilkdgretim kurumlarinda érgitsel adaletin drgltsel baglilik Gizerine
etkisi. Yayimlanmamis ylksek lisans tezi, Elazi§: Firat Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitusu.

Eker, G. (2006). Orgltsel adalet algisi boyutlari ve is doyumu Uzerindeki etkileri.
Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi, izmir: Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitlisu.

Erdogmus, H. (2006). Resmi-Ozel ilkégretim okullarinda galisan yoneticilerin kisilik
Ozellikleri ile o6rgutsel baghlklari arasindaki iliski. Yayinlamamig ylksek

lisans tezi. istanbul: Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Eroglu, S. (2007). Toplam kalite ydnetimi uygulanan ortaddretim kurumlarinda
ogretmenlerin  6rgutsel adanmigllk  ve  motivasyon  duzeyleri.
Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi, istanbul: Yeditepe Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitusu.

Ertirk, E. (2011). ilkdgretim ve ortadgretim okullarindaki érgitsel adalet algisi ile
ogretmenlerin  6rgutsel adanmigliklari arasindaki iligki. Yayimlanmamis
yiksek lisans tezi, Burdur: Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitlsu.

Farrell, D. ve Petersen, J. C. (1984). Commitment, absenteeism and turnover of new

employees. Human Relations, 37, 681-692.

Firestone, W, A. ve Pennell, J. R. (1993). Teacher commitment, working conditions
and differential incentive policies. Review of Educational Research, 63 (4),
489-525.



68

Foley, S., Kidder, D.L. ve Powell, G.N. (2002). The perceived glass ceiling and
justice perceptions: An investigation of hispanic law associates. Journal of
Management, 28 (4) 471-496.

Folger, R. (1987). Reformulating the conditions of resentment. A referent cognition
model. In J.C. Masters and W.P. Smith (Eds.), Social comparison, social
justice, and relative deprivation (183-215). London: Erlbaum.

Folger, R. ve Cropanzano, R. (1998). Organizational justice and human resource

management. London: Sage Publications, Inc.

Folger, R. ve Konovsky, M. A. (1989). Effects of procedural and distributive justice
on reactions to pay raise decisions. Academy of Management Journal, 32
(1), 115-130.

Fujishiro, K., (2005). Fairness at work: its impacts on employee well-being. The Ohio

State University, Public Health Graduate Program. Dissertation.

Greenberg, J. (1987). A taxonomy of organizational justice theories. Academy of
Management Review, 12 (1), 9-22.

Greenberg, J. (1988). Cultivating an image of justice: Looking fair on the job. The
Academy of Management Executive, 2 (2), 155-157.

Greenberg, J. (1990). Organizational justice: Yesterday, today, tomorrow, Journal of
Management, 16 (2), 399-432.

Greenberg, J. (1993). Justice and organizational citizenship: A commentary on the
state of the science. Employee Responsibilities and Rights Journal, 6 (3),
249-256.

Glndogan, T. (2009). Orglitsel baglihk: Turkiye Cumhuriyet merkez bankasi
uygulamasi. Uzmanlik yeterlilik tezi. Ankara: Turkiye Cumhuriyet Merkez

Bankasl insan Kaynaklari Genel MidiirlGgu.



69

Hassan, A. (2002). Organizational justice as a determinant of organizational
commitment and intention to leave. Asian Academy of Management
Journal, 7 (2), 55-66.

Hrebiniak, L. G. ve Alutto, J. A. (1972). Personal and role-related factors in the
development of organizational commitment. Administrative Science
Quarterly, 17 (4), 555-573.

ince, M. ve Gill, H. (2005). Yénetimde yeni bir paradigma: Orgiitsel badlilik. Konya:
Cizgi Yayincilik.

isbasi, J.O. (2000). Calisanlarin yoneticilerine duyduklari giivenin ve 6rgiitsel
adalete iliskin algilamalarinin vatandaslik davranisinin olusumundaki rold:
Bir turizm orgutinde uygulama. Yayimlanmamis yuksek lisans tezi,

Antalya: Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

iscan, O. F. ve Naktiyok A. (2004). Calisanlarin orgiitsel bagdasimlarinin
belirleyicileri olarak orgutsel baglhlik ve orgitsel adalet algisi. Ankara
Universitesi SBF Dergisi, 59 (1), 182-201.

Jamaludin, Z. (2009). Perceived organizational justice and its impact to the
development of commitments: A regression analysis.
World Journal of Management, 1 (1), 46-61.

Karaeminogullari, A. (2006). Ogretim elemanlarinin orgiitsel adalet algilari ile
sergiledikleri Uretkenlige aykiri davraniglar arasindaki iliski ve bir arastirma.
Yayimlanmamig yiiksek lisans tezi, istanbul: istanbul Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitusu.

Kaya, O. (2007). Orgitsel baghlik: Emniyet genel midirligi merkez biriminde bir
uygulama. Yayimlanmamig yiiksek lisans tezi, Ankara: Gazi Universitesi

Egitim Bilimleri Ennstitusu.

Kirel, C. (1999). Esnek calima saatleri uygulamalarinda cinsiyet, is tatmini ve is
baglihg iligkisi. Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi, 28 (2), 115-
136.



70

Kursunoglu, A., Bakay, E., ve Tanriégen, A. (2010). ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
orgutsel baglilik diizeyleri. Pamukkale Universitesi Egitim Fakdiltesi Dergisi,
28 (2), 101-115.

Lacinoglu, Z. (2010). ilkégretim okulu égretmenlerinin drgiitsel adalet algilari ile bazi
orglitsel davraniglar arasindaki iligki. (Sakarya ili Ornegi). Yayimlanmamig

yiiksek lisans tezi, Sakarya: Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Lambert, E. (2003). The impact of organizational justice on correctional staff.
Journal of Criminal Justice, 31, 155-168.

Lambert, G.E.,Tolar-Cluse, T., Pasupuleti, S., Hall, E.D. ve Jenkins, M. (2005). The
impact of distributive and procedural justice on social service workers.
Social Justice Research, 18 (4), 411-427.

Leventhal, G. S. (1976). What should be done with equity theory? New approaches
to the study of fairness in social relationships. In K. S. Gergen, M. S.
Greenberg and R. H. Willis (Eds.), Social exchange, advances in theory

and research, 27-55. New York, Plenum.

Lind, E. A. ve Van den Bos, K. (2002). When fairness works: Toward a general
theory of uncertainty management. In B. M. Staw & R. M. Kramer (Eds.),
Research in organizational behaviour, 24, 181-223.

Lipponen, J. ve Olkkonen, E.M. (2006). Relationships between organizational
justice, identification with organization and work unit, and group-related
outcomes. Organizational Behavior and Human Decision Processes, 100,
202-215.

Mahmutoglu, A. (2007). Milli Egitim Bakanhdr merkez o6rgutinde is doyumu ve
orgltsel bagliik. Yayimlanmamig doktora tezi, Bolu: Abant izzet Baysal

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiis(.



71

Mathieu, J. E., ve Zajac, D. M. (1990). A review and meta-analysis of the
antecedents, correlates and consequences of organizational
commitment, Psychological Bulletin, 108 (2), 171-194.

McFarlin, D. B. ve Sweeney, P. D. (1992). Distributive and precedural justice as
predictors of satisfaction with personal and organizational outcomes. The
Academy of Management Journal, 35 (3), 626-637.

Meyer, J. P. ve Allen, N. J. (1984). Testing the side-bet theory of organizational
commitment: Some methodological considerations. Journal of Applied
Psychology, 69 (3), 372-378.

Meyer, J. P. ve Allen N. J. (1990). The measurement and antecedents of affective,
continuance and normative commitment to the organization. Journal of

Occupational Psychology, 63, 1-18.

Meyer, J.P. ve Allen N.J. (1991). A three-component conceptualization of
organizational commitment. Human Resource Management Review, 1 (1),
61-89.

Meyer J. P., Irving P. G. ve Allen N. J. (1998). Examination of the combined effect
of work values and early work experiences on organizational commitment.

Journal of Organizational Behavior, 19, 29- 52.

Meyer, J. P., Stanley, D. J., Herscovitch, L. ve Topolnytsky, L. (2002). Affective,
continuance, and normative commitment to the organization: Meta analysis
of antecedents, correlates and consequences. Journal of Vocational
Behavior, 61, 20-52.

Moorman, R. H. (1991). Relationship between organizational justice and
organizational citizenship behavior: Do fairness perceptions influence

employee citizenship? Journal of Applied Psychology, 76 (6), 845-855.

Mossholder, K. W., Bennett, N., Kemery, R.E. ve Wesolowski, A. M. (1998).

Relationships between bases of power and work reactions: The



72

mediational role of procedural justice. Journal of Management, 24 (4),
533-552.

Mowday, R., Steers, R., ve Porter, L. (1979). The measurement of organizational
commitment. Journal of Vocational Behavior, 14, 224— 247.

O'Reilly, C. ve Chatman, J. (1986). Organizational commitment and psychological
attachment: The effect of compliance, identification and internalization on

prosocial behavior, Journal of Applied Psychology, 71 (3), 492-499.

Olglim Cetin, M. (2004). Orgiit Kiiltiirti ve Orgiitsel Baglilik. Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.

Oncill, R. (2000). Egitim ve Egitim Bilimleri Sézliigi. istanbul: Milli Egitim Basimevi.

Ozcan, E. B. (2008). Orgiitsel bagllik ve is degerleri arasindaki iliski: Adana
ilinde bir inceleme. Yayimlanmamis yuksek lisans tezi, Adana: Cukurova

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitis(.

Ozdevecioglu, M. (2003). Algilanan orgiitsel adaletin bireylerarasi saldirgan
davraniglar Uzerindeki etkilerinin belirlenmesine yonelik bir arastirma.
Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 21 (1),
77-96.

Ozgan, H. ve Bozbayindir, F. (2011). Okullarda adil olmayan uygulamalar ve etkileri.
Dicle Universitesi Ziya Gékalp Egitim Fakdiltesi Dergisi, 16, 66-85.

Ozkan, V. (2008). ilkdgretim okulunda gérevli sinif dgretmenlerinin  bazi
degigkenlere gore orgutsel baglihk duzeyleri. Yayimlanmamig ylksek

lisans tezi, Sakarya: Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisu.

Oztiirk, P. (2008). An empirical study of relationships between organizational justice
and organizational commitment in public health care companies in
Istanbul.  Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi, istanbul: Marmara

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi.



73

Penley, L.E. ve Gould, S. (1988). Etzioni’s model of organizational involvement: A
perspective for understanding commitment to organizations. Journal of
Organizational Behavior, 9 (1), 43-59.

Peterson, K. D ve Martin, J. L. (1990). Commitment and organizational culture.
Unpublished study, University of Wisconsin, Madison, WI: Department of
Educational Administration.

Polat, S. (2007). Ortadgretim 6gretmenlerinin érgltsel adalet algilari, 6rgitsel gliven
duzeyleri ile o&rgutsel vatandaslik davranislari arasindaki iliski.
Yayimlanmamis doktora tezi, Kocaeli: Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitlsu.

Polat, S. ve Celep, C. (2008). Ortadgretim 6gretmenlerinin orgutsel adalet, 6rgltsel
guven, orgutsel vatandaslik davranislarina iliskin algilari.  Kuram ve

Uygulamada Egitim Yénetimi Dergisi, 54, 307-331.

Ponnu, H.C. ve Chuah, C.C. (2010). Organizational commitment, organizational
justice and employee turnover in Malaysia. African Journal of Business
Management, 4 (13), 2676-2692.

Porter, L. W., Steers, R. M., Mowday, R. T., ve Boulian, P. V. (1974). Organizational
commitment, job satisfaction, and turnover among psychiatric

technicians. Journal of Applied Psychology, 59 (5), 603-609.

Randall, D. M. (1987). Commitment and the organization: The organization man

revisited. Academy of Management Review, 12 (3), 460— 471.

Reichers, E.A. (1985). A review and reconceptualization of organizational

commitment. The Academy of Management Review, 10 (3), 465-476.

Rosentholtz, S. J. ve Simpson, C. (1990). Workplace conditions and the rise and fall
of teachers’ commitment. Sociology of Education, 63 (4), 241-257.

Shann, M. H. (1998). Professional commitment and satisfaction among teachers in

urban middle schools. The journal of educational research, 92 (2), 67-73.



74

Shaw, J. ve Reyes, P. (1992). School cultures: Organizational value orientation
and commitment. Journal of Educational Research. 82 (5), 295-302.

Sheldon, M. E. (1971). Investments and involvements as mechanisms pruducing
commitment to the organization. Administrative science quarterly, 16 (2),
143-150.

Simons, T. ve Roberson, Q. (2003). Why managers should care about fairness: The
effects of aggregate justice perceptions on organizational outcomes.
Journal of Applied Psychology, 88 (3), 432—-443.

Skarlicki, D. P. ve Folger, R. (2003). HRM special issue: Fairness and human
resources management. Human Resource Management Review, 13 (1), 1-
5.

Séyiik, S. (2007). Orgiitsel adaletin is tatmini (izerine etkisi ve istanbul ilindeki 6zel
hastanelerde calisan hemsirelere yonelik bir ¢alisma. Yayimlanmamis

doktora tezi, istanbul: istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiis(.

Spell, S. C. ve Arnold, J.T. (2007). A multi-level analysis of organizational justice
climate, structure and employee mental health. Journal of Management, 33
(5), 724-751.

Steers, R.M. (1977). Antecedents and outcomes of organizational commitment.
Administrative Science Quarterly, 22 (1), 46-56.

Terzi, R. ve Kurt, T. (2005). ilkégretim okulu midirlerinin yoneticilik davraniglarinin

ogretmenlerin orgutsel bagliligina etkisi. Milli Egitim Dergisi, 33 (166).

Titrek, O. (2009). Okul tirine gore okullardaki érgutsel adalet duzeyi. Uluslararasi
Insan Bilimleri Dergisi, 6 (2), 551-573.

Tok, T. N. (2007). ilkdgretim miifettislerinin is doyumu ve 6rgiitsel bagliliklar!.
Yayimlanmamig doktora tezi, Ankara: Ankara Universitesi Egitim Bilimleri

Enstitlsu.



75

Topaloglu, 1.G. (2010). isgdrenlerin adalet ve etik algilari agisindan drgitsel gliven
ile érgltsel baglilk iligkisi. Yayimlanmamis ylksek lisans tezi, istanbul:

Atilim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Toprakkaya, A. (2009). Aristoteles’te adalet kavrami. Uluslararasi Sosyal
Aragtirmalar Dergisi, 2 (6), 628-633.

Toremen, F. ve Tan, C. (2010). Egitim orgutlerinde adalet: Kavramsal bir
coziimleme. Dicle Universitesi Ziya Gékalp Egitim Fakiiltesi Dergisi, 14,
58-70.

Tutar, H. (2007). Erzurum’da devlet ve 06zel hastanelerde calisan saglik
personelinin iglem adaleti, is tatmini ve duygusal badgliik durumlarinin
incelenmesi. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler
Fakdiltesi, 12 (3), 97-120.

Tark Dil Kurumu, (2009). http://www.tdk.org.tr adresinden 20 Nisan 2011 tarihinde

alinmistir.

Tyler, T.R. (1989). The psychology of procedural justice: A test of the group-value
model. Journal of Personality and Social Psychology, 57 (5), 830-838.

Tyler, T.R. ve Lind. E.A. (1992). A relational model of authority in groups. In M.
Zanna (Ed.). Advances in experimental social psychology, New York:
Academic Press. 25, 115-191.

Ustiiner, M. (2009). Ogretmenler igin 6rgltsel baghlik dlgegi: Gegerlik ve giivenirlik

galimasi. inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi. 10 (1) 1-17.

Wallace, J. E. (1995). Corporatist control and organizational commitment among
professionals: The case of lawyers working in law firms. Social Forces, 73
(3), 811-839.


http://www.tdk.org.tr/

76

Wiener, Y. (1982). Commitment in organizations: A normative view. Academy of
management review, 7 (3), 418-428.

Wu, A., Chow, C.W., Harrison, G. L. ve McKinnon, J. L. (2001). Organizational
culture: Association with affective commitment, job satisfaction, propensity
to remain and information sharing in Taiwan. Center for International
Business Education and Research (CIBER), Working Paper, Pub. No.111.

Yavuz, M. (2010). The effects of teachers’ perception of organizational justice and
culture on organizational commitment. African Journal of Business
Management, 4 (5), 695-701.

Yazicioglu, i. ve Topaloglu, I.G. (2009). Orgitsel adalet ve baglilik iliskisi:
Konaklama isletmelerinde bir uygulama. isletme Arastirmalari Dergisi, 1
(1), 3-16.

Yildirm, F. (2002). Calisma yasaminda érgute baglilik ve érgltsel adalet iliskisi.
Yayimlanmamis doktora tezi, Ankara: Ankara Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitlsu.



EKLER

77



78

Ek-1: Veri Toplama Araclari

Ek-1.1. : Kigisel Bilgi Formu

Sayin Meslektasim,

Bu arastirmanin amaci, egitim orgutlerindeki 6gretmen algilarina dayal olarak
orgitsel adalet ile 6rgltsel baglilik arasindaki iliskiyi saptamaktir. Arastirma Mehmet
Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim
Yonetimi Teftisi Planlamasi ve Ekonomisi (EYTPE) Bilim Dali Yuksek Lisans
programi ¢ergevesinde yuruttilmektedir.

Arastirma dlgegi ¢ bdlimden olusmaktadir. ik bélimde kisisel bilgiler yer
almaktadir. ikinci bélimde orgiitsel adalet, liglincli béliimde 6rgitsel baghliga iligkin
yargilar bulunmaktadir. Her yargiya iliskin gergek disuncenize uyan derecelendirme
secenedini isaretlemeniz, okullarimizdaki adalet ve baglilik dizeyini ve bunlar
arasindaki iliskiyi belilemede énemli ipuglari verecek ve bu veriler okullarin her
yonden gelistiriimesine iliskin calismalara i1sik tutabilecektir.

Anketteki her soruyu isaretlemeniz ve ankete iSIM YAZMAMANIZ énemle rica
olunur.
Arastirmaya katkilarinizdan dolayi simdiden igtenlikle tesekkir ederim.
Abdullah SELVITOPU
Arastirma Yoneticisi

Bu boélimde kisisel durumunuza iligskin sorular bulunmaktadir. Her soruda
durumunuza uyan secenegi lutfen isaretleyiniz.

—

. Cinsiyetiniz? a)Kadin b) Erkek

N

. Yasiniz (lutfen yaziniz) ? : .ccccooveeeeeiineeen.

w

. Calistiginiz okul tirG? a) Genel Lise b) Mesleki Teknik Lise
4. Hizmet sireniz? (yil olarak) .........cccccueeenee.

5. Bu okuldaki hizmet sureniz? (yil olarak) ...........cccccevvenenn.

»

.Bransiniz? ...

7. Lisans mezuniyetiniz? a)Egitim Fakultesi  b) diger
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Ek-1.2: Orgutsel Adalet Olgegi

Asagida adalet algilariniza iliskin ifadeler yer almaktadir. Lutfen her ifadeyi dikkatle
okuyunuz ve ifadelerin kargisinda yer alan segeneklerden sizin i¢in uygun olani “X” isareti
koyarak belirtiniz. Litfen hicbir soruyu cevapsiz birakmayiniz.

1)Kesinlikle katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3)Kararsizim 4) katiliyorum 5)Kesinlikle
katilyorum

1 |12 |3 |4

1 | Okul yoéneticilerimizin ders programlarimizi adil bir sekilde
yaptiklarini disiniyorum.

2 | Okul yoneticilerimiz, 6gretim yili baginda dersleri brang
arkadaslarima (ziimre 6gretmenlerine) adil olarak
dagitmaktadir.

3 | Okuldaki ders disi iglerin 6gretmenlere egit dagitildigini
dusuntyorum.

4 | Okulda 6gretmenlere verilen édillerin adil dagitildigini
dusundyorum.

5 | Okul yoneticilerimizin 6gretmenlere esit sorumluluk
yukledigini dustnuayorum.

6 | Okul yoneticilerimiz, isimizle ilgili kararlari tarafsiz bir
sekilde verir.

7 | Okul yoneticilerimiz, bizi ilgilendiren konularda ayrim
yapmadan tum 6gretmenlerin goruslerini almaya calisir.

8 | Okul yoneticilerimiz okulla ilgili kararlar vermeden dnce
tum 6gretmenlerden tam ve dogru bilgi toplar.

9 | Okul yoneticilerimiz aldiklari kararlari tim 6gretmenlere
aciklar; eger 6gretmenler isterse, bu kararin gerekgelerini
aciklar.

10 | Okul ydéneticilerimiz yasa, tizik, yonetmelik, genelge vb
gibi mevzuat hukumlerini tim 6gretmenlere yansiz ve
tutarh bir sekilde uygular.

11 | Okul yoneticilerimiz aldiklari kararlarin ayrim yapilmaksizin
tim 6gretmenler tarafindan sorgulanmasina izin verir.

12 | Okul yoneticilerimiz, tum 6gretmenlere nazik davranir.

13 | Okul yoneticilerimiz okuldaki 6gretmenlerin her birine
onurlu ve saygili davranir.

14 | Okul yoneticilerimiz okuldaki butiin 6gretmenlerin kigisel
ihtivaclarina karsi duyarli davranir.

15 | Okul yoneticilerimiz bizimle ilgili kararlar verirken yasal
haklarimizi g6z éninde bulundurur

16 | Okul yoéneticilerimiz isimizle ilgili verdikleri kararlari
uygulamadan 6nce, nasil sonuglanacagini her birimizle
ayri ayri tartigir.

17 | Okul yoneticilerimiz verdigi kararlarla ilgili bilgileri, isteyen
tum ogretmenlere ayrim yapmaksizin, eksiksiz sunar.

18 | Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili verdigi kararlar tek tek
tim 6gretmenlere mantikli bigcimde aciklar.

19 | Okul yoneticilerimiz okulla ilgili verdikleri tim kararlari
gizlemeden herkese ¢ok ac¢ik bir sekilde aciklar.
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Ek-1.3: Orgutsel Baghlik Olgegi

Asagida okulunuza olan bagliiginiza iliskin ifadeler yer almaktadir. Lutfen her ifadeyi
dikkatle okuyunuz ve ifadelerin kargisinda yer alan segeneklerden sizin igin uygun olani “X”
isareti koyarak belirtiniz. Litfen hicbir soruyu cevapsiz birakmayiniz.

1= Higbir zaman, 2=Nadiren, 3= Bazen, 4= Cogu zaman, ve 5= Her Zaman

1 2 314

1 | Okulumda planlama, 6rgutleme ve yurutme iglerine katildigim
icin kendimi bu okula daha bagli hissediyorum.

2 | Okulumda hakim olan ylksek dizeydeki gliven duygusu
gérevimi bu kadar uzun slire devam ettirmeme neden
olmaktadir.

3 | Bu okulda ybnetimin bir pargasi olduguma dair glgli bir duygu
yasiyorum.

4 | Yoneticilerimizin  karar alirken, problem ¢dzerken bizleri
isbirligine tesvik etmeleri kendimi buraya bagli hissetmemi
sagliyor.

5 | Ustlerim yapmis oldugum isleri takdir ettikleri icin kendimi bu
okula blyuk élgtide bagl hissediyorum.

6 | Kisinin kim oldugundan ziyade performansinin objektif olarak
degerlendiriimesi benim bu okula bagli olmami sagliyor.

7 | Okul madurimdzin cabalarima destek ve cesaret veriyor
olmasi, kendimi bu okula daha yakin hissetmemi saglyor.

8 | Yonetimin bir pargasi oldugum hissi benim bu okuldan
ayrilmami engelliyor.

9 | Adil ve dusgunceli ydonetimi nedeniyle kendimi bu okulla buyuk
Olciide 6zdeslestiriyorum.

10 | Onerilerim okul yénetimince dikkate alindigi igin kendimi
buraya bagli hissediyorum.

11 | Bu okulda dogru isler dogru kigilere verildigi igin kendimi bu
okula bagl hissediyorum.

12 | Bu okulda mesleki gelisme olanaklarinin olusu, beni buraya
bagh kiliyor.

13 | Okulumun istikrarli ve gelismeyi hedefleyen bir yapisinin
oldugunu dasindyorum.

14 | Okulumda var olan 6zgurlik ve sorumluluk dengesinin, beni
gercekten bu okula bagladigini disinidyorum.

15 | Bu okulda dikkate alindigimi, hesaba katildigimi digundigum
icin kendimi buraya bagli hissediyorum.

16 | Herhangi bir parasal kazan¢ dusunmeksizin bu okulda ders
saatleri disinda da calisabilirim.

17 | Kendimi tamamen bu okulun bir pargasi olarak hissediyorum.
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TC.
AFYONKARAHISAR VALILIGI
Milli Egitim Miidiirliigi
Sayi  :B.08.4.MEM.0.03.20.02-605.99/ 1909.2011+ 27733 -
Konu :Arastirma Izinleri
VALILIK MAKAMINA

llgi:  08/09/2011 tarihli ve B.30.2.MAE.0.41.00.00/770-292 sayth Abdullah SELVITOPU’nun
arastirma izin talebi yazisi.

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi Teftisi Planlamasi ve Ekonomisi Tezli Yiksek Lisans Ogren0151 Abdullah
SELVITOPU’nun 2011-2012 6gretim yilinda “Ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet
Algllant Tle Orgiitsel Baghliklar1 Arasidaki iliski” konulu yiiksek lisans tezi kapsaminda ekli
listede bulunan Afyonkarahisar Merkez Ortaggretim Kurumlan gretmenlerine yonelik, anket
¢alismalar1 yapmalari, anket galismalari tamamlandiktan sonra sonuglarinm birer 6meginin Il Milli
Egitim Mdiirligi'ne teslim edilmesi sartiyla, Midiirligimiz Arastrma ve Degerlendirme
Komisyonunun teklifi dogrultusunda, miidiirligiimiizce uygun gériilmektedir.

Makaminizca da uygun gériildiigii takdirde tensiplerinize arz ederim.

Hidayet YILDIRIM
/ [ Milli Egitim Miidiirii

Vet

OLUR
.../09/2011

Ali Muhiddin VAROL
Vali a.
Vali Yardimeisi

EKLER:
1-Arastirma Degerlendirme Formu (Form 2)




Kigisel Bilgiler

Adi ve Soyadr:

Dogum Tarihi ve Yeri:

Egitim Durumu

Lisans Ogrenimi:

Yiiksek Lisans Ogrenimi:

Bildigi Yabanci Diller:
Is Deneyimi:
2006-2008
2008-2009

2009-2010
2010- ...

e-mail:
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OZGEGMIS

Abdullah SELVITOPU

22.04.1985 / Denizli

Atatiirk Universitesi, Kazim Karabekir Egitim Fakultesi

ingiliz Dili ve Egitimi Anabilim Dali

Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitlisu, Egitim Bilimleri Anabilim Dali,
Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi

Programi.

ingilizce, Almanca

Trabzon Merkez Okgu ilkégretim Okulu

Sanliurfa Merkez Bilim ilkdgretim Okulu

Trabzon Arakl Anadolu Ogretmen Lisesi
Afyonkarahisar Merkez Teknik ve Endustri Meslek

Lisesi

apox24@hotmail.com



