T.C.

MARDIN ARTUKLU UNIVERSITESI

LISANSUSTU EGIiTiM ENSTITUSU

SIYASET BILiMI VE ULUSLARARASI ILISKILER ANABILIM DALI

TURKIYE’DE WEB 2.0 ARACLARININ KAMUSAL ALAN GUCU: CEVRE
HAREKETLERI ORNEKLERI

YUKSEK LiSANS TEZi

MUAMMER ALTUNOK

TEZ DANISMANI: DR. OGR. UYESI HASIBE GUL SEVINC

MARDIN, 2020



TAAHHUTNAME

Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum ‘Tiirkiye’de Web 2.0 Araglarinin Kamusal Alan
Giicii: Cevre Hareketleri Ornekleri’ adli ¢alismanin, tarafimdan, bilimsel ahlak ve
geleneklere aykirt diisecek bir yardima basvurmaksizin yazildigini ve yararlandigim
eserlerin kaynakgada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanilmig

oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.

!/
Muammer ALTUNOK

Imza



i
MARDIN ARTUKLU UNIVERSITESI
LiSANSUSTU EGITIM ENSTITUSU

Dok. No: MAU-FRM- -
04-ENSTITU/07 ' J
1k Diiz. a r l"
Tar.:02/01/2020 TEZ ONAY SAYFASI FORMU I'l 1| H BLI
Rev. No/Tar.: SR =
00/... illiVErs;Tes
Sayfa: 1/1 :

TEZ ONAYI

Enstitiimiiz Siyaset Bilimi ve Uluslararas1 {liskiler Anabilim Dali 17759004 numarali tezli
yiiksek lisans programi ogrencisi Muammer ALTUNOK’un hazirladigi “Tiirkiye’de Web 2.0
Araglarinin Kamusal Alan Giicii: Cevre Hateketleri Ornekleri” baglikli Yiiksek Lisans tezi ile ilgili
Tez Savunma Sinavi, Lisansiisti Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi uyarimca 27/08/2020

Persembe giinii saat 14:00°da yapilmis, tezin onayina oy ¢oklugu/oybirligiyle karar verilmistir.

Danigman

Dr. Ogr. Uyesi Hasibe Giil SEVING

Uye
Doc. Dr. Hiiseyin SEYHANLIOGLU
() = 5 e / ”~
Uye ' ‘
Dr. Ogr. Uyesi Necmettin ACAR
ONAY:
Bu tezin kabuli, Enstitii Yonetim Kurulu’nun ...... Keiwiad20cses. SRR W&+ conen [eiien. sayili karar ile
onaylanmustir. |
..... /....120...
Enstitii Midiirt
Hazirlayan: Kontrol Eden: Onaylayan:

Birim Kalite Komisyonu Universite Kalite Komisyonu Universite Kalite Komisyon Bagkani



PC
??�K�u�r�_�u�n� �K�a�l�e�m


OZET

Yiiksek Lisans Tezi

TURKIYE’DE WEB 2.0 ARACLARININ KAMUSAL ALAN GUCU: CEVRE
HAREKETLERI ORNEKLERI

Muammer ALTUNOK
Lisanstistii Egitim Enstitiisii
SIYASET BILIMI VE ULUSLARARASI ILISKILER ANABILIM DALI
2020: 150 Sayfa

Kullanicilarin araglari iizerinden igerik gelistirebildigi, birbirleriyle etkilesimde
bulunabildigi ve isbirligi sagladiklar1 web 2.0 teknolojileri ve i¢inde bulundugumuz yiizyilin
belirleyici fenomeni olarak kabul edilen internetin toplum iizerindeki etkileri, giiniimiiz sosyal
¢aligmacilarmin iizerinde siklikla durdugu bir noktadir. Kendi igerisinde kamuoyuna benzer
bir alanin olusturulabilecegi kamusal alan kavrami ise, toplumsal yasamimizin temel bir

parcasi olarak tanimlanmaktadir.

Bu noktadan hareketle konusunu gercek hayattan alan, Tiirkiye’deki c¢evre
hareketlerinin Web 2.0 araglar1 tizerindeki toplumsal tartigmalar1 bu ¢aligmanin konusu olarak
ele alinmistir. Sosyal medya araglar1 tizerinde kamuoyu sekillenme siireglerinin detaylari
iizerinde caligilmistir. Arastirmanin temel amaci gelisen Web 2.0 teknolojileri araglarinin,
kamuoyunun yapisina olan etkilerini en giincel ¢evre hareketi vakalari {izerinden incelemek
ve sosyal medya-kamusal alan kavramlar1 arasindaki iliskilere dair mevcut olan literatiire
katkida bulunmaktir. Tartismalarin gergeklestigi tiim web ve sosyal medya ortamlart iizerinde
calisma yapilabilmesi genis bir alan1 kapsadigi i¢in, en uygun 6zellikleri tagidigi kabul edilen
sosyal medya platformu Twitter kapsam olarak secilmistir. Ornek vakalar icin Twitter
tizerinden elde edilen veriler etnografik igerik analizi yontemi ile analiz edilmis ve onciiller ile

karsilastirilmagtir.

Anahtar Kelimeler: Kamusal Alan, Kamuoyu, Web 2.0, internet.



ABSTRACT

Master Thesis

A RESEARCH ABOUT THE POWER OF WEB 2.0 TOOLS ON PUBLIC SPHERE
VIA EXAMPLES OF ENVIRONMENTAL MOVEMENTS

Muammer ALTUNOK
Mardin Artuklu University
Institute of Social Sciences

Department Of Political Science
2020: 150 Pages

In this thesis the effects of the ‘the internet” which is the new phenomenon of our
millennium age and Web 2.0 technologies on which users can do content development and
have interaction with each others and also collaborate are focused together with the another
important notion of social studies ‘public sphere’ that is described as a part of our lives in
which we can create a zone that is similar to and useful for public opinion. The public sphere
on which most of the scholars discussed about intensely in the last century are at the center of
German critical-philosopher Jirgen Habermas’ theory of communication action. By the
growth of web 2.0 technologies based social media , the public sphere theories has make an

appereance into social sciences again in the postmodern society.

Starting from this concept, social discussions of real life-based environmental
movements on Web 2.0 tools are chosen as a thesis subject on this study. The importance of a
great number of people’s expression of their opinions and its effects on the actualization of
public sphere has been studied. The main goal of this study is to examine the effects of
developing web 2.0 tools via current enviromental movement cases and to make a contribution
to social media-public sphere relationship researches. Because of the fact that all the web and
social media environments are impossible to carry on a study, Twitter has been chosen for
scope of the study thanks to its best-matched qualifications for making analysis. Acquisited
data from Twitter for the selected cases has been analysed by using the ethnographic content

analysis and has been compared with the previous research results.

Key Words: Public sphere, public opinion, web 2.0, new media, social media.
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ONSOZ

Bu yiiksek lisans tezi calismasinda Tiirkiye’de kamusal alan ve onun bir sonucu
olarak ortaya ¢ikan kamuoyu kavrami ile insanoglunun hayatina heniiz ¢ok kisa bir
stire Oncesinde girmis olmasma ragmen etkilerini sosyal hayatin her alaninda
hissettiren Web 2.0 araglart arasindaki iliskiler incelenmistir. Daha Ozgiir ve
demokratik bir toplum i¢in web 2.0 araglarindan sosyal medyanin sahip oldugu
kamusal alan yaratma potansiyeli ve bunun Tiirkiye’de son zamanlarda yasanan gevre
hareketleri vakalar1 tizerindeki etkileri Ornek olarak se¢ilmis ve incelemeler

yapilmistir.

Oncelikle tez konusunu segerken isteklerimi goéz oniinde bulundurup bana
yardime1 olan tez danismanmim Dr. Ogr. Uyesi Hasibe Giil Seving’e tesekkiirlerimi
sunarim. Kaynak aramak i¢in yardim talep ettigim ve bu zorlu tez siirecinde benden
destegini bir an i¢in bile esirgemeyen sevgili Fatma Acarsoy’a, degerli arkadasim
Umut Glingériir’e ve tiim egitim hayatim boyunca benden maddi ve manevi
desteklerini esirgemeyen her zaman yanimda olan aileme tesekkiirlerimi bir borg

bilirim.

Muammer ALTUNOK
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1. GIRIS

Internetin rolii Arap bahari, Tiirkiye ve Brezilya gibi gelismekte olan
tilkelerdeki gosteriler sirasinda yasanan olaylar g6z Oniine alindiginda genis bir
akademik ve sosyal ¢evre tarafindan tartisilmigtir. Degisen diinyadaki evrensel aglarla
birlikte gozlenen degisimler kamusal alanlarin olusumlarini ve siireglerini de yapisal
olarak bir hayli etkilemistir. Yeni kamusal alanlarin yiikselen 6nemi ve ortaya ¢ikist,
aragtirmacilari diinyanin 6nde gelen diisiiniirlerinden Jiirgen Habermas ve bu alandaki
diger uzmanlarin ortak evrensel ve kamusal alan kuramlari {izerinde yeniden
caligmalar yapmaya yonlendirmistir. Ortak bir kamusal alanin meydana ¢ikisinda Web
2.0 teknolojilerinin  mevcudiyetinden faydalanarak olaylar i¢in tahminlerde

bulunabilmenin olasilig1 ve tartismasi ise dogal olarak giindeme gelmistir.

Diinyada son yillarda kamuoyunu yonlendiren araglar arasinda internet gozle
kaydedilir bir ilerleme kaydetmistir. Bir sekilde internete erisim saglayan ve
kullananlarin sayis1 diinya niifusunun yaklasik %58’ine denk gelen 4,47 milyar olarak
tarihe gegmistir (Fletcher vd., 2019: 9). Tiirkiye’de de ayrica internet kullanict sayisi
bliyiik bir artis gostermistir. 2019 yilinda iilke niifusunun yaklasik yiizde 67’sini
olusturan 54.3 milyon internet kullanicis1 vardir. Oyle ki sadece bir yilda 6 milyon
yeni insan internet diinyasina dahil olmustur (Statisca, 2019). Bu istatistikler hesaba
katildiginda Tiirkiye diinya internet kullanicisi siralamasinda kendisine 9. sirada yer

almis ve gelecek i¢in biiylik bir potansiyele sahip olarak goriilmektedir.

Web 2.0 teknolojileri ile hepimizin hayatina giren sosyal medyanin Jiirgen
Habermas’in kuraminda yer alan modern kamusal alanin ortaya ciktigi kafelerin,
okuma salonlarina benzer 6zellikler tasiy1p tasimadig: tartismahidir. 17. ve 18. ytizyil
burjuva kamusal alaninda oldugu gibi her kesimden insanin bir araya gelip yonetim ve
politika lizerine kamusal alan olusturdugu bu mekanlar ile sosyal medya arasinda hem
zaman hem teknolojik olarak aleni farklar vardir. Bu noktada asil fark yaratan elestiri
kahve evinde konusabilmek i¢in 6nkosul kabul edilen bilgi ve entelektiiel olmanin
sosyal medya icin gegerli olmadigidir. Cagdas sosyal aglarda her insanin bildigi veya

bilmedigi konularda yorum yapmasi1 iizerinde durulmasi gereken bir noktadir.



Kamusal alan ve internet tartigmalar1 boliimiinde bu konuya iliskin farkli goriiglere yer

verilmigtir.

Insanoglu ve toplumlar var oldugundan beri siiren iktidar1 ele gegirme ve
iktidara karst durusun problemleri noktasinda son yillarda iizerinde sik¢a durulan
kamusal alan kavram1 daha 6zgiir ve demokratik bir birey-toplum tasavvuru iizerinde
calistlmayr degerli kilmaktadir. Cagimiz kitle toplumunda ise kamusal alanin
belirlenmesi noktasinda sorunlar meydana gelmektedir. Diinyanin her yerinden bir¢ok
aragtirmact geleneksel medyayr ardinda birakan internet toplumundaki web
teknolojileri gelismeleri ve sosyal medya araglarinin sagladigi imkanlar {izerinden
muhakemeler yiiriiterek her kesimden insanin sesini duyurmasi ve iletisim kurmasi
noktasidan hareketle kamusal alam yeniden yorumlamak gayesindedir. Ozellikle de
son donemde internet iizerinden organize olarak gergeklesen kitle eylemleri bu
calismalara hiz vermis, arastirmacilara sosyal medya tizerindeki verileri toplayarak

ampirik ¢alisma, veri toplama ve analiz imkani1 sunmustur.

Tiirkiye’de hem medya hem de akademik ¢evrelerde insan ve toplum iliskileri
tizerine devam eden tartismalardan birisi olan kamusal alan konusunda ortak bir
anlayis, bir arastirma smir1 belirsizligi siirmektedir. Uzun yillar boyunca Ingilizce
cevirideki ‘public sphere’e karsilik olarak kullanilan kamu alani, kamusal alan gibi
farkli anlamlara gelen kavramlarin bir arada kullanilmasi literatiirde karigikliklara yol
acmaktadir. Kamu alaninin ve kamusalligin neresi oldugu hakkinda siyasetciler,
akademisyenler ve hukukcular arasindaki tartismalar halen devam etmektedir.
Kamusal alan yorumlar1 ve Web 2.0 teknolojilerinden vaka drneklerinin ele alinacag:
bu ¢alisma bes boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde ¢alismanin temel argiiman
ve tartismalar1 okuyucuya anlatilmistir. Ikinci béliimde Web 2.0 Araglar1 ve Sosyal
Medya baslig1 altinda ¢agdas medya teknolojileri ve politik hayatimiza etkilerine
iliskin detayli bilgiler sunulmustur. Kamusal Alanin Giicli isimli Gglincii bolimde
konuya iligskin temel kavram ve terimler agikliga kavusturulmustur. Calisma sirasinda
kullanilan arastirma yontemini sunmak, yontem ve vakalar tizerindeki uygulamalari
gostermek icin Cevre Hareketleri ve Analizleri bashigi dordiincii boliimde
incelenmistir. Sonug¢ boliimi ise konu hakkinda gelecek arastirmacilara oneriler ve

nihai tartismalar1 igermektedir.



1.1. Arastirmanin Konusu ve Onemi

Internetin bas dondiiriicii bir hizla hayatimiza girmesi ve biiyiimesi dogal
olarak ¢ok fazla soru ve endiseyi de beraberinde getirmistir. Diinyanin c¢esitli
yerlerinden bir¢ok akademisyen ve arastirmaci internetin sosyal hayatimiza, siyasete,
ekonomi vb. alanlara olan etkisini arastirmaya yonelmistir. Diinya’nin ve Tiirkiye’nin
icinde bulundugu bu hizli degisimi goz Oniinde bulundurdugumuzda, hayatin her
noktasini etkileyen, hem ydnetim hem de insanlar arasi iligkilerde siirece dogrudan
katilim saglanan bu alan, bahsedilen nedenlerden 6tiiri bu tezde ¢alisilmaya karar

verilmigtir.

Bu tezin konusu gelisen internet imkanlar1 sayesinde ¢evrimigi araglar
tizerinden herkesin igerik gelistirebildigi, birbirleriyle etkilesimde bulunabildigi,
isbirligi sagladigi ve bilgi-haber-fikir alisverisini destekleyen web teknolojileri olarak
da bilinen web 2.0 teknolojilerinin yarattigir yeni medya devrimi ile sosyal bilimler
alaninin siyaset, sosyoloji gibi ¢esitli alanlar1 i¢erisinde disiplinler arasi ¢alismalara
olanak veren ve son donemde sosyal calismacilar arasinda yeniden revagta olan
kamusal alan kavrami arasindaki iligkilerdir. Calismanin teorik ¢atis1 Alman diisiiniir
Jiirgen Habermas’in demokratik bir toplum olusturmayr temel alan Iletisimsel
Kamusal Alan kuramidir. Habermas (2002) Kamusalligin Yapisal Doniigiimii’nde
genel olarak demokrasinin, katilimci bir demokrasi ig¢in gerekli olan kamuoyunu
olusturmak i¢in seffaf bir kamu fikir aligverisine nasil bagli oldugunu ele alir.
Glniimiizde ise kamusal alan {izerine yapilan benzer ¢aligmalarin ortak olarak
vurguladiklari nokta ise hem kamuoyu yapisi hem de sosyal iligkileri potansiyel olarak
degistirerek gittik¢e artan dijital bilgi akisinin ve bunun gozle goriiniir sekilde glindelik
yasanan pratiginin ¢atigsmasidir (Nielsen, 2018: 35).

Habermas ayrica kamusal alan kavraminin katilimei demokrasi igin 6nemli bir
yer tuttugunu ve bu kamusal alanin ekonomik ve ticari ilgilerden uzak olmasi
gerektigini one ¢ikarmaktadir. Sosyal medyanin ¢ekirdegini olusturdugu biiyiik dijital
olusumlar ve internet kamusal alanin bir pargasi olarak goriilebilir fakat diger bir
yandan ise bazi insanlar internetten ge¢im kapisi olarak ya da sadece ailelerine agik
bir sekilde ‘6zel alan’ olarak faydalanmaktadirlar. Aile de dahil olmak {izere insanin

bulundugu her alani sosyal bir kategori olarak kabul edildiginde toplumsal yapinin



bulundugu her hat kamusal alana agik olarak ¢izebilmektedir. Bourdiu ise The Forms
of Capital (1986) ve Sosyal Alan ve Sembolik Gii¢ (1989) kitaplarinda genel olarak
kamusal alanda sosyal esitsizlik ve toplumsal gruplasma yaratan bazi farkliliklardan
bahsetmektedir. Calismalarinda sadece sosyal ve kiiltiirel kapital degil ayn1 zamanda
ekonomik kapital yoluyla da olusturulan yapisal farkliliklara da dikkat ¢ekmektedir.
Calismalart sosyal medyada kamuoyu olusumunda farklilasan tercihlerin

aciklanmasinda 6nemli bir kaynak gorevi ifa eder.

1.2. Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alisma Tiirkiye’de kullanilan web 2.0 teknolojileri araglari ve dijital
ortamlarin kamusal alanin temel 6zellikleriyle benzer 6zellikler tasiyip tasimadigini
incelemek i¢in yapilmistir. Sosyal medya ve kamusal alan arasindaki iliskiyi
gorebilmek i¢in ilk olarak kamuoyunun kamusal alanda sekillenip sekillenmedigine
bakilmistir. internet ortamindaki her veriyi islemenin dogal olarak miimkiin
olmamasindan dolay1 vaka calismasi yontemini tercih etmek uygun goriilmiistiir.
Sosyal medyadaki kamuoyunu &6lgmek icin secilen vakalardan elde edilen veriyi
islemek i¢in etnografik bir igerik analizi uygulanmistir. Diinya ¢apinda bir sosyal
medya sitesi ve Tiirkiye’de 6nemli bir yeri olan kullanici etkilesimli platform Twitter
bu konuda o6rneklem olarak tercih edilmistir. Seg¢ilen konularda alinan kesit bilgi
kodlanmis ve islenmistir. Twitter daha popiiler ve sik kullanilan bir platform oldugu
i¢in, bir¢ok arastirmaci ve kurulus tarafindan da veri elde etmek amaciyla tercih edilen
Twitter’in Statistics servisi lzerinden elde edilen veriler, manuel olarak igerik
analizine tabi tutulmustur. Bu analiz isleminin sonucunda segili vaka hakkinda var olan
kamuoyu egiliminin Twitter {izerindeki tartigmalarla olumlu yahut olumsuz

sekillenmesi siireci ve detaylar1 yorumlanmuistir.

1.3. Arastirmanin Amaci

Konu gesitli kaynaklar lizerinden arastirilmaya baslandiginda, diinyada sosyal
bilimlerde kamusal alanin yeni bir goriingii halini almasina ragmen tilkemizde heniiz
yeterince ¢alisma olmadig fark edilmistir. Bu ¢alismaya benzer lakin sosyal medyanin
yeni ylkseldigi ve kullanici sayisinin gilinlimiize nispetle olduk¢a az oldugu
zamanlarda, birka¢ vaka {izerinde yapilmis, bu calisma sirasinda da oldukg¢a

faydalandigim The New Social Media and Public Sphere in Turkey (Koseoglu, 2011)



tilkemizde bu alanda yapilmis olan nadir ¢alismalardan birisidir. Siirekli ve ¢ok hizl
bir degisim doniisiim yasanan sosyal medya alaninda bahsedilen ¢aligma ‘The New
Social Media and Public Sphere in Turkey’ ile farkli vakalar1 farkli zamanlarda ayni
metodu kullanarak ne gibi sonuglara ulasilacagi merak edilmistir ve bu amagla galisma
yuritilmistir. Bu tez gelecek arastirmacilara kendi ¢alismalarinda bulduklar
sonuglart kronik olarak karsilastirabilecekleri bilimsel bilgiler ve faydali yontemler

sunan faydal1 bir bilimsel literatiir olmay1 amag edinir.

1.4.  Arastirmamn Hipotezleri

Bu tezde Tiirkiye’deki web 2.0 teknolojilerinden sosyal medya ve kamusal
alan arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirmanin alani g¢evrimi¢i ortamlardan
olmasindan dolay1 Tiirkiye’de kullanicilar arasinda en ¢ok tercih edilen ve kullanilan
platformlardan birisi olan Twitter’daki tartisma ortami orneklem olarak tercih
edilmistir. Kamusal alan ve yeni sosyal medya arasindaki iliskiler {izerine, bu
calismanin temel iddiasi Sosyal medya Habermasgi anlamda yeni kamusal alan
oldugudur. Bu temel sav lizerinden asagidaki alt hipotezler vakalar tizerinden elde

edilen veri ve analizler sonucunda tartigilmistir:

e Politik olsun veya olmasin ger¢ek hayattaki olaylar sosyal medyanin konusu
olmaktadir.

e Kamuoyu sosyal medyadaki tartismalar araciligi ile sekillenmektedir

e Insanlar sosyal medyadaki tartismalardan sonra ger¢ek-yasam cevrelerinde
eyleme gegmektedir.

e Bu tartisma ve eylemler, Habermas¢i kamusal alan kavrami cercevesinde

gercek hayati dogrudan etkilemektedir.

1.5. Arastirmanin Simirhklar:

Web sitelerinde gonderi takibi yaparken bazi zorluklarla karsilasiimistir.
Kullanicinin fikir degistirmesinden dolay1 kaybolan gonderiler, otomatik veri elde
edilmesi esnasinda farkli dillerden ¢eviriler olmasindan dolay1 olusan ters kodlama
veya mahkeme karari ile sildirilen girdiler bunlara birka¢ 6rnek olarak verilebilir.
Gerektiginde ekran goriintiisii alma, silinen verileri manuel kodlamaya dahil etme

islemleri ile analiz esnasinda olusabilecek hata en aza indirilmeye g¢alisilmistir.



Glinlimiiz sosyal medya kullanicilarinin kendisine has bir iislup tasidigi herkes i¢in
asikardir. Ozellikle kendine has bir kullanici kitlesi olan sosyal medya platformlarinda
zaman zaman gonderi (post) okumalar1 sirasinda birtakim zorluklarla karsilasilmistir.
Bunlar1 okuyucunun daha iyi anlayabilmesi i¢in ¢alisma igerisinde alintilar seklinde

ornekler sunulmustur.

1.6. Arastirmanin Anahtar Kavramlar: ve Tanimlari

Kamu: Bu tezde tartisilacak olan kamunun ne kastettigini soylemenin énemi
acisindan bakilirsa kullanilan kamu anlami biitiin topluma agik olan pragmatik,
ideolojik ve pratik olan bir alan1 ima etmektedir (Habermas, 1989: 18). Bu baglamda
kamu kurumlar1 her ne kadar fikir, kiiltiir ve bilgi olarak kamusal alanin olusumunda
rol alsalar da burada kullanilan kamu ifadesi ile ilgili degillerdir. Konusma 6zgiirliigi
ve sivil toplum kuruslarinin i¢inde oldugu gibi demokrasinin diger bir islevi olarak
kamuoyunun olusumu, kamusal alanla kamuoyunun i¢ ice olmasindan 6tiirii bu tezin
dogal konusudur ve bu bahsi gegen konu su anda geleneksel medyanin yapisindan
oldukga farkli bir sekilde isleyen dijital medyada, Grnegin Twitter konseptinde
gerceklesmektedir.

Kamusal Alan: Tiirkiye’de sosyal bilimlerde ‘public sphere’ sozciigiiniin
karsilig1 olarak kullanacagimiz kamusal alan terimi, hem kamu alani (public space)
hem de kamusal alan (public sphere)’in karsiligi olarak karistk olarak
kullanilmaktadir. Bunun bir karmasaya yol agmamasi i¢in kamusal alan terimi
Habermas’in teorisinde karsiligini buldugu sekilde kullanilmistir. Bu yilizden kamusal
alan; en basite indirgenmis anlamiyla toplumsal yasamimiz i¢inde, kamuoyuna benzer
bir seyin olusturulabildigi bir alan1 ifade eder. Kamusal alanlar hangi kiiltiirden, dilden
ve sosyal statliiden olursa olsun, her bireye sunulmus veya acilmis alanlardir. 1950-
1960'1 yillarda "ortak" alanlar veya "yurttaslara" ait alanlar seklinde ortaya cikan
nitelendirmeler, 1970'li yillarda ‘kamusal alan’ kavramina doniismiistiir. Kamusal
alan1 kisaca ev disindaki alanlar biitiinii, halkin karsilastig1 alan, ekonomik yoniiyle,
ortaklasa ekonominin merkezi 6gesi, sosyal yoniiyle ortak bir diinyanin arabulucusu,

demokrasinin mesrulastigi alan olarak tanimlamak miimkiindiir (Habermas, 1964: 18).

Son yillarda internet {izerinden haber ve igerik tiiketiminde de oldukga yiiksek

bir artig vardir (Statisca, 2019). Kamu kuruluslari, sivil toplum orgiitlerinin Twitter ve



diger platform sayfalari da isin iginde oldugu sosyal medya temelli dijital alanin
bilesenleri, 6zel ile kamusalin, nesnel ile 6znelin, sdylemsel ile bilgisel olanin karistig1
geleneksel bir hal almis olmaktadir. Bu karmasadan kaginmak i¢in bu calismada

asagidaki kavramlar kullanilmistir:

Web 2.0: Aralarinda Web 1.0 ile kesin ayrim g¢izgileri olmamasina ragmen
Web 2.0 internetin ve Web’in gelisi ile 6nceleri tek yonlii yani {iretici ve tiiketici
arasindaki iliskinin seyrini tamamen degistirerek ¢ok kanalli ve ¢ok boyutlu iletisim
imkanlar1 sunan, anahtar kavram olarak da karsilikli etkilesime olanak saglayan ag

teknolojilerini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (O'Reilly, 2019: 8).

Vatandas Gazeteciligi: Kamu ve vatandas odakli olarak ortaya c¢ikan bu
medya tiirii meslek olarak gazetecilikle istigal etmeyen kisiler tarafindan yapilan
haber, duyuru ve paylasimlardir. Bu sitelerde insanlar ¢ogunlukla merkezi bir editér
tarafindan denetlenen, kendi ¢ektikleri video ve fotograflari paylasmaktadirlar (Pratt,
2000: 114). Haber degeri tasiyan her seyi paylasabildikleri gibi bu paylasimlarda
vatandas haber kaynagi degil bizzat haberin kendisidir. Vatandas haberciligi genellikle

Twitter- Facebook gibi kullanict katkilr sitelerde sik goriiliir.

Yeni Medya: Tarih boyunca farkli anlamlandirmalar yapilan yeni medya
gecmiste televizyon ve radyo iken giinlimiizde kullanict merkezli sosyal medya
siteleridir (Pratt, 2000: 58). Bu anlam ¢alisma boyunca kullanilacak olan yeni
medyanin karsiligidir. Zor bir siiregten gegerek gilinlimiizde 6nemli bir yer edinen yeni
medya egemen sermaye destekli medyay1 kirarak, haber paylasma, edinme ve 6grenme

hakkina yeni bir yiiz getirmistir.

Sosyal Medya: Internet’e erisimin kolaylasmasi ile yine internet kullanimimin
kendisinin ortaya ¢ikardigr bu yeni iletisim tiiriinde insanlar kendi ve potansiyel
cevresi ile kendi fikirlerini, politik yaklagimlarini, devlet meseleleri ve ticari konularda
duygularini paylasmaktadir (Boyd vd., 2007: 78). Geleneksel medya ile yeni sosyal
medyay1 birbirinden ayiran en temel 6zellik etkilesimdir ve diyalogdur. Bu tezde yeni

medya ve sosyal medya incelenmistir.



2. WEB 2.0 ARACLARI VE SOSYAL MEDYA

Bu boéliimde medya kavramin etimolojik, tarihsel ve teknolojik gelisimleri
incelenmistir. Geleneksel medya kavraminin islevlerinden ve araglarindan baslanarak
giiniimiiz yeni ve sosyal medyada gelinen siireci anlamanin kamusal alan ve yeni

medya arasindaki iligkileri anlamak ve incelemek i¢in 6nemli oldugu diistiniilmiistiir.

2.1. Medya

Hemen her giin bir yerde adini duydugumuz, kullandigimiz medya s6zciigi;
gazete, dergi, radyo, televizyon, internet vb. kitle iletisim araglarinin hepsini kapsayan
ortak bir kavramdir. Etimolojisi Latin kdkenli ‘Medium’ ya da ‘Mediae’ sdzciikleridir
ve ortaya, ortam, halka, kamuoyuna ait anlamlarina gelmektedir. Medyanin temel
islevi toplumda karsilikli bilgi akisim1 saglamak ve haber alip vermek olarak
bilinmektedir. Bunlar1 saglamak i¢in de yazi, ses ve goriintii ortamlarint kullanir ve
kendi i¢indeki ekonominin de geregi olarak ticaret ve reklamcilik faaliyetlerinde de
bulunur. Gelisigiizel bir ayrim olarak medya, gorsel, isitsel ve yazili iletisim araglari
olarak smiflandirilir. Kendine ait 6zellikleri, islevleri ve toplumda durdugu yer
itibariyle medya, kitleleri hem duygusal yonden hem de fikren degistirebilecek ve
etkileyebilecek bir potansiyele sahiptir. Bu yonii ile gerek bireyleri gerekse de toplum
yonetimi ve siyaseti olduk¢a ilgilendirir. Medya, toplum biitlinliiglinii ve diizenini

saglamada, hizli iletisim ve bilgi akiginda 6nemli bir yer tutar.

Bilim ve teknolojinin ilerlemesi ile paralel olarak sosyal hayatta da medyanin
rolii artmugtir. 1800’ler Anadolu’su ile giiniimiiz Anadolu’su i¢in medya ayni anlamlart
tasimamaktadir. Giiniimiiz modern anlamdaki demokrasilerinin en onemli niteligi
olarak bilinen, yasama, ylriitme ve yargi gii¢lerinin yaninda artik medya da bir
dordiinciisii olarak bir¢ok akademisyen ve fikir adami tarafindan dillendirilmektedir.
Bu yiizden, her bir 6nemli toplumsal kurum i¢in oldugu gibi medya i¢in de bir etik
olmasi1 gerektigine inanilmistir. Bu konu iizerinde genel kabul goren diisiince
medyanin daha 6zgiirliik¢ii ve demokratik bir toplum igin toplumu yonlendirmedeki
giictinii seffaf, manipiilasyondan uzak olarak kullanmasi, igeriginin gergeklerle dogru
olarak iletilmesi, sosyal giivenin saglanmasidir. Medyanin olmadig1 ve ondan uzak bir

toplumda yasadigimiz diislincesi artik ¢ok uzaklarda kalmistir ¢ilinkii giiniimiizde



gerek politik gerek de sosyal yonden medyadan kagmak miimkiin gériinmemektedir.
Icinde bulundugu ¢agin diger dinamikleri ile kendine bir toplum yaratan medya su an
yoneten, karar veren, kararlari etkileyen, sekillendiren, kontrol eden devasa bir sistem

haline gelmistir.

21. yiizyll medyast 6zelliklerinden bahsedecek olursak o artik sadece bir
iletisim arac1 degildir (Akyidiz, 2019: 21). Neo-liberal ekonomiyle biitiinlesmis bir
sekilde gelir elde ederek isleyen, anlik bir gonderi ile ulus ve ulus {istii milyonlarca
insana temas edebilen devasa bir 6rglitlenmedir. Ekran basinda gecirilen ortalama siire
ve kullanim g6z Oniine alindiginda insanlarin kimlik ediniminde belirleyici bir role
sahiptir. Simiilasyonun gergekten, gercegin de simiilasyondan bir farkinin
kalmadigimmin sdylendigi bu post-modern c¢agda tek gercek olarak gosterilen sey

‘medium’un kendisi yani medya olmustur.

Gortildiigii gibi kendisine olduk¢a biiyilk 6nem atfedilen medyanin sosyal
yasantida 6nemli islevleri olduguna inanilir. Bunlardan bazilar1 topluma dogru bilgiyi
ulastirma, egitim, eglence vb.’dir. Medya islevlerini yerine getirebilmek gazete, dergi,
sinema, internet gibi araglardan faydalanir. Bu islevlerin yerine getirilmesinin
yogunlugu ve kalitesi i¢inde bulundugu zaman ve toplumun teknolojik araglar1 ve
sosyal-ekonomik durumu ile dogru orantilidir. Bilgilendirme, farkindalik yaratma,
toplumsallagtirma, eglence ve kamuoyu olusturma seklinde siralayabilecegimiz

medyanin islevleri asagida ayrintili bir sekilde yer almaktadir.

+ Bilgilendirme: Belki de medyanin var olmasmnin en temel nedeni
kamuoyunun bilgi edinme ihtiyaci ve cevresinde olan bitenleri bilme merakidir.
Aristoteles’in meshur soziinde de gegtigi gibi insan dogasi geregi bilmek ister.
Zamanla farkl disiplinlere dontigsen estetik, doga, ahlak bilgilerini edinmek insan i¢in
biiyiik ehemmiyet arz eder. Medya, insanin bu genel bilgi edinme ihtiyacini gidermede

biiytiik bir role sahiptir.

* Farkindalik Yaratma: Gelismis iilkeler ile li¢iincii diinya iilkeleri gdz 6niine
alindiginda meydana gelen olaylarin agiklanmasi ve seffaf bir sekilde elestirilmesi
noktasinda onemli farklar dikkat ¢ekmektedir. Uzun siire yonetimde kalan iktidar

sahiplerinin, ister tek bir kisi isterse yoOnetici grup halinde birtakim gayri resmi



iligkilerde bulunarak iktidarlarini1 kullandiklar1 ve yolsuzluklara bulasabildikleri sik¢a

goriilmiistiir.

Medyanin burada islevi nedir sorusuna verilebilecek olan cevap halki ve
bireyleri yonetime dahil etme ve bilgilendirme konusunda yer almasi olacaktir. Bu
noktada medyanin egitimle olan iliskisi de de bu isleyisin bir bagska yonidiir. Bir
iilkede yasayan tiim vatandaslarin ayni imkanlara ve firsat esitligine sahip olmadigi
ortadadir. Medya i¢in bigilen bir diger rol bu noktada, miimkiin olan en adaletli sekilde
insanlarin bilgiye ulasabilmesini ve onu kullanabilmesini saglamaya yardimci

olmaktir.

* Toplumsallastirma: Bireyin iginde yasadigi toplumda kendine bir kimlik
benimsemesi ve topluma bir noktadan baglanarak aidiyet hissi saglanmasi konusunda
medyanin rolii ve nerede durdugu tartigmalidir. Farkli felsefi kuramlar medyaya
olumlu veya olumsuz degerler atfedebilmektedirler. Post-modernizm 6ncesi
disiplinlere hakim olan pozitif bilim anlayis1 perspektifinden bakildiginda, medyanin
yurttaglar arasinda sagladigi iletisim sayesinde herhangi bir konu ve diisiince ile alakali
olarak sagduyuya dayali ve akil yiiriitme temelli ortak diisiince ve eylem gelismesinde
esastir. Medya sayesinde dolasan bilgi seli hem toplumu hem de bireyin es zamanh

olarak birbirleriyle etkilesimi sonucunda biitiinlesmis olur.

* Eglence: Belki de medya kavramini diisiindiigiimiizde, son ¢eyrek asirda akla
ilk geleni onun eglence sektorii ile olan iliskisidir. Neo-liberal kapitalist toplumda
insanlarin siirekli bir mesguliyet ve hayat temposu icerisinde saglikli bir ruhsal yap1
stirdiirmelerinde zorlanmalar1 eglence sektoriine olan ilgiyi tavan seviyeye ¢ikarmistir.
Glinliimiiziin en biiylik propaganda aract olarak ele alinan sinema, televizyon ve
internet yayinciligi bu noktada medyanin ne kadar kritik bir pozisyonda yer aldigini

apagik gostermektedir.

* Kamuoyu Olusturma: Medyanin kamuoyu olusturma iizerindeki giicli bu
tezde calisilmasinin da baslica sebebidir. Kamuoyu; belirli bir olay, olgu ve diistince
hakkinda toplumun biiyiik bir destek ve fikir birligi olusturmasidir (Yiikselbaba, 2012:
17). Insanlarin konu hakkinda haberdar olmasi, farkina varmasi, anlama ve fikirlerini
de diger yurttaslara yaymasi kamuoyunun olusmasinda 6n gereksinimidir ve bunun

gerceklesmesini saglayan da medyadir.
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Medyanin kamuoyu ile olan iliskisi ¢esitli caligmacilar tarafinda farkl
zamanlarda farkli sekillerde yorumlanmistir (Kahn ve Kellner, 2004: 44). Gegtigimiz
yiizy1lda medyanin halihazirda var olan bir konu hakkindaki kamuoyu olusumu i¢in
bilgi yayma islevi daha fazla 6neme sahipken, ¢agimizda ise medyanin kendisi
dogrudan giindem olusturmaktadir. Yani artik medya tartisma konusunu bizzat kendisi
ortaya ¢ikarmakta ve toplumu yonlendirmektedir. Medyanin islevindeki bu degisime
siiphesiz teknoloji ve buna bagl olarak iletisim araglarindaki gelismeler neden
olmustur. Yukarida temel 6zellikleri verilen medyanin sosyal, siyasal ve ekonomik
olmak iizere ii¢ temel islevi bulunmaktadir. Bu iglevler asagidaki tabloda ayrintili bir

sekilde verilmistir:

Tablo 2.1. Kitle iletisim Araclarimin Islevleri

Sosval Siyvasal Ekonomik

Bosyallesme iglevi K amuoyu olusturma iglevi Para-mal iliskisini

Giiclendirme 1glevi

Sdzeiilik iglevi

Bosyal yénlendirme islevi

Dinlenme ve giinliik stresi Siyasi sosyallegme iglevi

Unutturma iglevi

Toplumsal Sistem

Kaynak: (Gokge, 2002: 58)
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2.1.2. Geleneksel Medya Araclari

Avrupa’da topyekin bir toplumsal bilinglenmenin baslamasiyla birlikte
geleneksel medyanin da sekillenmeye basladigi soylenebilir. Birbirleriyle baglantili
olarak gelisen ve yayin yapan radyo, telefon, telgraf, televizyon, gazete gibi kitle
iletisim araglar literatiirde geleneksel medya olarak siniflandirilmistir. Geleneksel
medya araglar arasinda yer alan gazete, radyo ve televizyonun ortaya ¢ikis siiregleri,
yapisal ozellikleri ve gelisimleri asagida alt baslhiklar halinde ayrintili bir sekilde

irdelenmistir
2.1.2.1. Gazete

Tanikawa (2017: 59)’ nin belirttigi gibi olduk¢a koklii bir yayin tarihine sahip
olan gazeteler, igeriginde haber, bilgi ve reklam bulundurarak halki aydinlatma amaci
giiden siireli yaynlardir. Ilk gazetenin ne zaman ve nerede yaymlandigina dair birkag
farkli iddia bulunmasma ragmen modern anlamda ilk gazete 1609°da Bremen
yakinlarindaki Ausgburg’da yayinlanan Avisa Relation Oder Zeitung olarak kabul
edilir. 1605°te ticari biiltenlerden dogan Nieuwe Tijdingen’in de ilk gazete oldugunu

kabul eden ¢evreler vardir.

Gazetenin gelisimi burjuvazi ve kapitalizmin gelismesi ve ihtiyaglari ile
paralellik gosterir. Liberal ekonominin gelistigi Bati Avrupa’da ¢ikan ilk gazeteler
burjuvazinin ihtiya¢ duydugu igerik ve haber saglamada yetersiz ve etkisiz kalmstir.
19. yiizy1l ulusal ve uluslararas: ¢alkantilar, teknolojik iyilesmeler, okuryazarligin
artmasi gibi toplumsal etkenler gazeteciligi gelistirip etkili bir iletisim araci haline

getirmistir (Alemdar ve Uzun, 2013: 22).

19. ylizy1l Sanayi Devrimi’nin biitiin diger alanlarda oldugu gibi baski ve
matbaaciliga da olan pozitif etkisiyle birlikte kendine has bir baskiya ve teknolojik
aletlere sahip olan gazete, tahta baski makinesinden buharli baski makinesine gegisle,
elle dizgi yerine makine ile dizginin ortaya ¢ikmasiyla ¢ita atlamistir. Gazeteciligin
gelisimi acisindan bir kilometre tasi olan bu yiizyilda ingiltere’de baslayan sanayi ve
bununla baglantili enformasyon devrimleriyle gazetecilik, teknoloji ve igerik agisindan
daha ¢ok 6zgiirliik kazanmis, ayr1 bir meslek dali haline gelmis, okur sayis1 da giderek

artmigtir (Delal, 2018: 21). Diger teknolojik gelismelerin de etkisi ile haber edinme ve
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dagitma tekniklerinde gelismeler goriilmiis, gazeteciligin 6zii olarak kabul edilen
enfermasyon toplanmasi ve dagitilmasinda kalite yiikselmis ve gazetenin Gnemi

artmastir.

Baski ve dagitimdaki bu gelismeler sonucunda gazete her yere ulagabilme
kapasitesine sahip olmus, buna bagli olarak sadece belli bir grubun ilgilerine degil tim
halka yonelik ¢ikarilmaya baslanmistir. Hedef kitlenin genislemesi ile birlikte yeni
kavramlar ortaya c¢ikmistir. Ilgi ¢ekme, 6nemli olma, sansasyon yaratma Onem
kazanmustir. Ticari bir isletme haline gelmesi ile gazete kapitalist olusumlara yakin bir

gelisim gostermis, bununla birlikte sermaye sahiplerinin ilgi alanina girmistir.

Toplumsal hayat acgisindan giderek daha ¢ok oneme sahip olmaya baslayan
gazete altin ¢gagini 18. Yiizyil sonu 19. Yiizyilin ortalari olarak kabul edilen donemde
gdrmiistiir. Bu duruma dair Briggs ve Burke (2011: 74) 1792 yilinda Ingiltere’de 15
milyon gazete satildigini iddia etmektedir. Daha sonra giinliik, haftalik ve iki haftalik
gazetelere aylik ve ii¢ aylik siireli yayinlar ve magazinler diye adlandirilmaya baslayan
yayinlar da eklenmistir. Ayrica yeni kesifler, 6len bilim insanlart ve kapsamli olmak
tizere yeni kitaplar hakkinda enformasyon yayimlayan The Transactions of the Royal
Society of London (1665-) ve News of the Republic of Letters (1684-) gibi bilimsel

dergiler de mevcuttur.

Yine bu donemin en biiyiik kentleri olarak kabul edilen Paris ve Londra’da
gelisen sosyal hayat ve hareketlilik icerisinde yonetim ve kralin denetiminden ayr1 bir
toplumsal hayatin belirmeye baslandig1 goriilmiistiir. Price (1992: 204)’e gore ticaret
ve iligkilerin artmas1 beraberinde zaruri olarak bir bilgi akisinin da olmasina yol agmis,
ilk kamusal alan diisiincelerinin ortaya ¢ikmasi bu donemde goriilmiistiir. Yine ayrica
biiyiik kentler basta olmak iizere g¢esitli gruplar farkli mekanlarda bir araya gelme
firsatlarin1 yakalamis, kahve evleri gibi yerlerde sanat eserleri, edebiyatin yani sira
gazete okunmaya baglanmistir. Londra’daki kahvehane sahipleri gazete basmak

istemisglerdir.

Kamusal Alan fikrinin ilk ortaya ¢iktigi bu donemlerde, giinliik ve siyasi
bilgilerin kamuya akig1 i¢in basin ve yayin araci olarak gazetenin 6nemli bir yeri
oldugu diistiniilmektedir. Gazetelerin kisa bir zaman igerisinde dogrudan bir bilgi akis

aracl olmaktan ¢ikmasi ile siyasi partilerin ve iktidar amagclar1 dogrultusunda
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topluluklarin kamuoyu olusturma ve yonlendirme iliskileri icerisine girmelerinin bu
konudaki 6nemi oldukga etkilidir. Habermas (1964: 115) 17. Yiizyilda haftalik bask1
yapan gazeteleri ‘siyasal’ olarak nitelendirmektedir. Gelisimini siirdiiren gazete 18.
ylzyila gelindiginde devlet kurumlarim1i ve ydnetenleri elestirebilen, yOnetenlerin

faaliyetleri hakkinda yorum yapabilen bir kurum haline gelmistir.

Modernitenin temel 06zelliklerinden yiiksek okuma oranlarinin tesirini
gosterdigi Avrupa’da edebiyatla beraber gazetenin de okundugu kahve evlerinde
yiikselen edebi-politik bilincin etkisiyle artan okuma topluluklari, burjuva smifinin
otoriteye iktidardan pay almak igin yonettigi elestirilere doniismiistiir. Avcr (2008:
79)’ya gore artik gazeteler burjuva kamusal alaninda ¢ok 6nemli bir yerde durmaktadir
¢linkii onlar artik sadece bilgi tasiyan birimler olmaktan ¢ikmis, kendisi haber iireten
ve kamuoyu olusturan bir nesne haline gelmistir. ‘Insan ve Yurttas Haklar1’ gibi

toplumsal talep bildirilerinde miicadele eden bir taraf olarak yer almistir.

Tokgoz (2008: 52) ise ilk gazetelerin ortaya ¢ikmasi demokrasi kurumlarinin
ortaya cikmasini saglayan bu siyasal siiregler iginde Avrupa’da yayinlanmaya
bagladigini savunmustur. Amerikan bagimsizligi ve Fransiz ihtilalinin etkileri ile
hareketli gecen 18 yiizyilda sosyal, siyasal ve askeri olarak ¢alkantili olaylar goriilmesi
basin ve yaymn tarihi agisindan da oldukg¢a onemlidir. Toplumun artan bilgi edinme
ihtiyact ve kokli degisimler gazeteciligi bir sektor haline getirmistir ve zengin bir
icerige sahip kilmistir. Smith (1979: 122)’e gore politik islevleri, toplumsal yararlar
ve ticari yonelimleri nedeniyle bu yiizy1l sonrasinda gazetecilik bir meslek haline

gelmeye baslamustir.

Tirkiye’de gazeteciligin gelisimi g6z Oniline alindiginda ise; Osmanl
Devleti’nden Cumhuriyet donemine gelinceye dek 6zellikle Tanzimat ile baglayan pek
cok yerli ve yabanci gazete basma girisimleri oldugu ve basildigi goriilmektedir. Dahil
olduklar1 politik donemin sartlar1 degistikge kimileri zor da olsa yayin hayatina devam
edebilmis, kimileri ise kapanmis veya kapatilmistir. Gazeteciligin merkezi baskent
degismesine ragmen her daim Istanbul olmustur. Gazeteler icin Cumhuriyet dénemi
her alanda oldugu gibi bir milat olmus, 6zellikle de Harf Devrimi’nden sonra da
birgoklar1 tiraj kaybederek kapanmustir (Giirkan, 2002: 20). Kurulusundan beri

baslattig1 yeni sosyal politikalarin siki takipgisi olan Cumhuriyet yonetimi, iletisim ve
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medya alaninda da kontrolden 6diin vermemis ve gazeteler lizerinde de denetimini
sirdlirmiigtiir. Tek partili hayatin sona ermesi, diinya savaslart sonrasi baslayan
yumusama doneminde artan demokratiklesme hareketleri ile daha 6zgiir ve seffaf
gazetecilik yolunda umutlar artmis olsa da istenilen basin 6zgiirliigiine ulasildigi heniiz

sOylenemez.

Yirminci yiizyilin son g¢eyreginde artan teknolojik gelisme hizi, gazetelerin
baski1 teknigini degistirmis, ofset ve renkli baski teknikleri ile gazeteler daha ekonomik
bir baski ve kolay bir dagitima kavusmus, bu yilizden de yiiksek tirajlara erigsmislerdir.
Soguk Savas sonrasi yillara tekabiil eden 1990°’larda ise tiim diinyada etkisini gdsteren
sermaye artis1 ve tekellesme ile gazeteler biiyiikk holding sahiplerinin eline ge¢mis,
kiigiik gazete ve dergiler kapanmistir. Bu donemde medyaya yoneltilen en biiyiik
elestiri, fikir yayan ve kamuoyu olusturan gazeteden vazgegilmesi ve gazetelerin ticari
isletmelere doniismesidir. Tiim ana akim medyayi elinde tutan birkag sirketin, kamuya
hizmet misyonundan kar misyonuna yoneldigi, iktidar elestirme ve kamusal alan
olusturmaktan ziyade alip tiiketilen bir tiikketim {iriinii, bir meta olma yolunu sectigi
sik¢a yapilan tespitlerdendir. Radyo ve televizyon ile kiyaslandiginda oldukga basit bir
donanima ve diigiik bir hiza sahip olan gazete, kendine has birtakim 6zellikleri ile

uzun bir siire medyada tutunmaya devam edebilmis ve dnemini korumustur.

2.1.2.2. Radyo

Yazili iletisim aracit gazetenin gelisiminden sonra sese dayali bir sisteme
dayanan radyo, iletisimde yeni bir donemin kapilarini aralamistir. Radyo yayini
elektromanyetik dalgalarin enerjisi araciligl ve ses lizerinden bir olgunun, olaymn
topluma anlatilmasi, iletisim kurulmasidir. Insanoglunun duyabilecegi seviyeye
getirilen sinyallerin radyo frekanslari {izerinden boslukta yayilmasi ve bu dagilmis
haldeki sinyallerin belirli bir amag¢ i¢in tasarlanan cihazlar araciligi ile kisiler
tarafindan dinlenmesidir (Skretvedt ve Sterling, 2018: 14). Televizyonun insan
hayatina girmesinden once giindelik hayatta ¢cok 6nemli bir yer tutan radyo, daha sonra
Oonemini kaybetmis gibi goriinse de istasyon ¢esitliligi ve FM bandinin genislemesi ile

varhigin stirdiirmeye devam etmistir.

Alman fizik¢i Heinrich Rudolf Hertz, 1888 yilinda, titresen elektrik yiikiiniin

ortaya ¢ikardigi radyasyon ile Maxwell’in elektromanyetik kurami tezinin
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birlesmesiyle radyo dalgalarinin kesfedildigini belirtmistir. Radyo dalgalarinin
Ol¢iilmesinde Hertz 6l¢ii biriminin kullanilmasi bu kesfin sonucunda olmustur ve
radyolarin iizerindeki Hz Hertz’ in kisaltmasidir. Fiziksel altyapis1 boylelikle ortaya
cikan radyonun ortaya c¢ikmasindaki son onemli adimi ise Italyan bilim insani
Guglielmo Marconi atmistir. Cati katindaki odasindan bir Kkilometre uzaktaki
kardesine kontrollii olarak radyo sinyali gondermeyi basararak radyonun
kurulusundaki en onemli adimi gergeklestirmistir (Radio History Society, 2008).
Hilmes ve Loviglio (2002: 26) gore ise radyonun mucidinin Guglieclmo Marconi olarak
sisteme gegmesine ragmen telsizin patentine sahip olan Nikolai Tesla ve Olive Lodge

radyoyu kendilerinin buldugu iddiasinda bulunmuslardir.

Cografi, ekonomik ve sosyo-ekonomik faktorlerce kullanilis amaci ve
yogunlugu degisim gosterse de radyo, toplumsal bir¢cok olayr hem olusum hem de
gelisim  siirecleri  esnasinda derinden etkilemistir. Televizyon heniiz icat
edilmediginden ve gazetenin siirli dagitim giiciinden dolay1 radyo diinyanin her
yerinde bir numarali iletisim araci roliinii iistlenmistir. Diinyanin iginde bulundugu
donemlerden dolay1 sadece eglence ve haber yayma gorevi disinda savag zamanlarinda
da propaganda i¢in olduk¢a gozde bir araca doniisen radyonun Onemi ilk yayina
basladig1 yillardan itibaren kademeli olarak oldukca artmustir. Ozellikle de Ikinci
Diinya Savasi sirasinda anlik verilen radyo haberleri insanlarin bir araya toplanarak
bilgi edindikleri, en tercih edilen iletisim araci olmustur. Propaganda denilince akla
gelen ilk isim olan Adolf Hitler, radyonun genis kitlelere ulasma ve etkilemesindeki
giicti fark etmis, hem iktidara gelirken hem de iktidarin1 siirdiirmek igin kurdurdugu
istasyonlarda yayinlar yapmis ve Nazi propagandasini ylriitmiistlir. Dogal olarak her
tirlii propagandaya kars1 propaganda amaciyla yayinlar da ortaya ¢ikmistir (Hilmes ve
Loviglio, 2002: 78).

Radyonun Tiirkiye’deki seriivenine baktigimizda diinyaya paralel bir gelisim
seyrettigi gézlemlenebilmektedir. Bilinen ilk radyo yayini ya da o zamanki adiyla
telaffuz etmek gerekirse telsiz telefon calismalari 1921 yilina kadar uzanir. Amator
olarak Istanbul’da baslayan calismalara Fransizlardan alinan telsizlerle baglanmustir.
1925 yilinda ¢ikarillan “Telsiz Tesisi Hakkinda Kanun” yasasiyla, esas girisimlere
baslanmis, Fransizlara bir telsiz sebekesi kurdurulmustur. Pilot ¢alismalar1 Ankara ve

Istanbul’da yapildiktan sonra vericiler 1927 yilina gelindiginde yayma hazir hale
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getirilmigtir. Avrupa’da en giiclii propaganda aleti olarak goriildiigli i¢in yiiksek
yatirimlar yapilan radyo yayinlari ile diinyanin her yerindeki sehirlere de yayinlar

yapilmaya, cesitli dillerde programlar diizenlenmeye baslandig1 gérilmiistiir.

Baslangicta  ozel girisim (Is Bankasi ile Fransiz bir sirketin ortaklasa
kurduklar Tiirk Telsiz Anonim Sirketi) eliyle yiiriitilen radyo faaliyetlerinin seyri
devletin bunun igte ve dista ne kadar etkin bir propaganda aleti oldugunu anlamasi ile
degismistir (Oskay, 1971: 15). Devlet tekeline gegen radyo yayinciligi 6nce PTT daha
sonra da daha diizenli hale getirmek amactyla kurulan TRT kontroliinde uzun yillar
devam etmistir. Seyhanlioglu (2019)’nun iilkemizde radyonun kurulus ve gelisim
stirecine degindigi ¢alismasinda da vurguladigi lizere, radyonun diinyada yayildigi ve
Onemini artirdig1 yillarda iktidarda olan Demokrat Parti yonetiminin, radyoya ‘kiiltiirel
ve siyasal bir arag’ yaklasimi, tilkemizde politikacilarin radyoya verdigi nemin diinya
ile paralellik gostedigini desteklemektedir. Uzun yillar boyunca muhalefet partilerinin,
iktidar partilerine yonelik ‘tek tarafli’ yayincilik yapmasi nedeniyle yaptigi itirazlarina

ragmen ¢ok kanalli radyo ve 6zel sektor yayinciligi icin 1990’lar beklenecektir.

Gazeteye nispeten daha hizli ¢ogaltilabilen, diizenli ve siirekli yayin yapabilen
radyo daha dinamik olmasi sebebiyle de avantajlidir. Gazetede yazisini okudugu
insanlarin bizzat kendi seslerini duymak radyoyu daha etkili ve daha giivenilir bir
medya Ozellilligine kavusturmaktadir. Internet yaymeciligi ile gelisimine devam eden
radyo, yayinlarina internet iizerinden erisilmesiyle gorsellesmistir. Yeni teknolojilerin
toplumlar tarafindan hizla kabullenilip tiiketilmesi, tiim bu gelismelere bagli olarak
degisen radyoyu da, hizla islevsel olarak tiiketilen bir kitle iletisim araci haline
getirmistir. Hem ses hem de yazi mediumlarini birlestiren televizyon ise radyodan

daha sonra ¢ikmis ve oldukga giiclii bir iletisim araci oldugunu gostermistir.

2.1.2.3. Televizyon

Radyoda oldugu gibi televizyonun ¢ikisinda da sanayi devriminin katkisi
yadsimnamaz. Calisma prensiplerine bakildiginda radyonun icadi ile bir bakima
televizyon icin de baslangic olusturulmustur. Radyo i¢in elektronik sinyallere
doniistiiriilen ses iletileri, artik televizyon igin goriintliyli de ihtiva etmeliydi. Kendi
tirettigi selenyum ¢ubuklarinin gilinese kars1 fotoelektrik bir tepki yarattigini fark eden

ve bu degisimleri elektromanyetik sinyallere doniistiirmeyi basaran irlandali Joseph
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May, 1983 yilinda yaptig1 deneyler sonucu televizyonun kesfi i¢in gerekli altyapisal
bilgileri olusturmustur (Fisher, 2020: 90). Sonraki adimlardan da kisaca
bahsedildiginde, televizyonun temel ¢alisma prensiplerinden Katot 1sin tiipleri Alman
bilim insan1 Karl Ferdinand Braun ve elektronik taramada kullanilan iceneskope isimli
araci Rus radyo uzman Zworykin’in 1923 yilinda gelistirdiginden bahsetmek

Onemlidir.

Giliniimiiz formatindaki televizyon teknolojileri igin 6nemli olarak kabul edilen
ilk televizyon yaymi 27 Ocak 1926°da ingiltere’de bir noktadan bagka bir noktaya
elektrik devresi yardimi ile goriintii aktarilarak gerceklestirilmistir. Diizenli olarak
yapilan yayinlar ise 1936 yilinda yine Ingiltere’de BBC tarafindan gergeklestirilmistir
fakat yeterince ilerleme ve gelisme kaydedilememistir. Bunun baslica sebeplerinden
birisi Ikinci Diinya Savas1 donemine denk gelmesi ve reklam verenlerin ilk tercihinin
televizyona nispeten daha ¢ok kullanilan radyo olmasidir. 1950’lerden sonra ise odak
noktasi radyodan televizyona kaymis, televizyon hem gazete hem de radyo ile rekabet
eder hale gelmistir. 1990’lardan sonra ise uydu teknolojisindeki gelismeler ve renkli
yayinciliga gegen televizyon izleyicinin zihninde biiyiik bir etki yaratmis, rakiplerini
alt ederek liderligi ele gegirmistir (Havick, 2000:21). Televizyonun medyadaki agirligi
o kadar artmistir ki bu enformasyon akis1 ve propaganda hizinin etkileri ve sonuglari
izerine tezler olusturulmustur. Bunlardan belki de en bilinenlerinden birisi

televizyonun diinyay1 kiiresel bir kdy haline getirdigi iddiasidir.

Tiirkiye’de de televizyon alaninda gelismeler diinya ile paralellik gostermistir.
Kalkinma ve genis halk kitlelerine ulasarak kalkinmanin gerceklesebilecegini diisiinen
gruplar televizyon yayinlarinin baslamasi ig¢in propaganda yapmislardir. Niifusun
bliyiik bir boliimiinlin katilimiyla gerceklesebilecek bir siire¢ olan kalkinmanin
gerceklesmesi icin televizyon uygun bir ara¢ olarak goriilmiis ve halkin biiytik bir
kesimine ulagsmada kolaylik saglayacag: diistiniilmiistiir (Mutlu’dan aktaran Delal,
2018: 25). 31 Ocak 1968’de ilk teleziyon yaymi TRT tarafindan Ankara’da yapilmis
daha sonra Istanbul ve diger illere yayilmistir. 1990’lardan sonra ise dzel girisimciler

kanallar kurmus, Tiirk izleyicisine yonelik projeler gelistirmislerdir.

Baslangicta haber ve bilgi saglama amaciyla yapilan yaymlar, 06zel

televizyonlarin da devreye girmesinden sonra isin eglence yoniinii de kesfetmis, buna
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bagli olarak ticari misyon olan reklam da igerige dahil olmustur. Siradan insanlarin
giindelik yasaminin 6nemli bir parcas1 haline gelen televizyon, kendisine olan talep ve
ilgi arttikca degisim ve doniisim gecirmis, ekran kalitesi, kanal ¢esitliligi siirekli
artmistir. Sinemanin goriintiine, radyonun ses ve gazetenin yazi giiciine bir arada sahip
olan televizyon, toplumsal bilin¢ olusturma, ideoloji iiretimi, toplumsal kiiltiir
olusumunda basat faktorlerden birisi haline gelmistir. Televizyon diger kitle iletisim
araclar1 gibi toplumsal yapida ve degismede hakim olan imajlar1 yaratan veya
planlayan ileti sistemleri ve sembolleri liretmekte, bagka bir deyisle de cagdas
kiiltiirlerde degisikligi lireten ve var olan degerleri ve normlar siirdiiren kiiltiirel bir

arag olarak islev gérmektedir (Oguz, 2000: 17-34).

Kendinden 6nceki iletisim araglariyla kiyaslandiginda toplumsal rolii oldukga
fazla olan televizyon yayinciligi ve etkilerine iliskin farkli gruplardan ¢esitli diistiniir
ve akademisyenler elestirilerde bulunmuslardir. Ornegin Althusser’e gore televizyon,
bireylerin gercek anlamda birey olma Ozelliklerinin ortadan kalkmasina sebep
olmustur ¢iinkii herkesi agir bir enformasyon bombardimanina tutmustur. Hem de
yaptig1 bu yontemle kendi soylemlerini mesru ve dogrulama imkanini da edinmistir.
Bu noktada kendisine yoneltilen elestirilerden birisi gok kanalli televizyon diinyasinda
cok seslilige elverisli bir durum oldugudur ancak buna verdigi yanit ise kanallarin ¢ok
olmast ideolojilerinin farkli olacaginin anlamina gelmemesi gerektigidir. Neoliberal
sistemde ticari televizyonlar kiiltiir endiistrilerinin 6nemli bir parcasi halindedir (Ben
Calvert vd., 2005: 95-98).

Yine benzer noktada Coban (2009: 25-32) insanlarin rutinine doniisen ve
dogallasan televizyonun sinema ve radyodan olumlu yanlarim1 kullanarak toplumsal
biling yapisinin sekillenmesinde kendinden 6nceki kitle iletisim araglarindan ¢cok daha
etkili olmustur. Ideolojiyi yeniden iireterek neoliberalizmin en etkili araclarindan
birine doniisen televizyon tiiketim kiiltiiriinii yeni toplumsal diizenin merkezine
oturtmasi bakimindan hayati bir rol oynamistir. Insanlarin izledigi karakterler ile kendi
davraniglarin1 gézden gegirmeleri, hayat1 ekranda gordiikleri ile 6grenmeleri ve bunu
kendi ¢evresine iletmesi televizyon medya iiretiminde gbze ¢arpan bir islevdir. Bagka
bir deyisle Baudrillard’in da belirttigi gibi gercegin bir taklidinden yola ¢ikan medya
tiretimi ve asil 6nemli olan tiiketimi Gyle bir noktaya gelmistir ki simiilasyon gercegin

yerini almis ve onu sonsuza degin kovmustur (Bodrilliard, 1982: 48).
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Yukarida detayli olarak ortaya ¢ikis siirecleri, toplumsal hayata intibaki ve
yarattiklart etkileri hakkindaki fikirleri ortaya konulan geleneksel medya araglarinin,
geleneksel basligr altinda smiflandirilmalarinin kendilerine 6zgli baz1 6zelliklerden
dolay1 oldugunu belirmekte fayda vardir. Internetten 6nceki iletisim araglar1 olarak
bilinen bu medyalarin igerigin iiretimi ve dagitimi konusunda merkeziyet¢i bir yapiy1
desteklemeleri ve igerigi edinenlerin diizenli bir yapida hazir bir veriyle karsilagsmalari
bunlardan ilkidir. Bir digeri ise geleneksel medya araglarinda geri bildirim sisteminin
yok denecek kadar az olan mevcudiyetidir. Belki de ayirt etmekte en ¢ok kullanilan
kriter olan etkilesim internet dncesi araglarda kisitli ve yok denecek kadar azdir. Belirli
sayidaki profesyonel ¢alisanlar tarafindan 6nceden hedef olarak belirlenmis belirli bir
kitleye yonelik olusturulan kisith igerik miktar1 da degerlendirmede onemli bir

kistastir.

Geleneksel kitle iletisim araglarinin her tiirlii bilgi, haber ve mesaj1 kendi
ideolojik perspektifine gore bi¢imlendirmesi olarak tanimlanabilen gonderici kontrollii
olmasi bir diger karakteristik 6zelligidir. Tek yonlii iletisim yapisinin bir sonucu olan
bu 6zellik aslinda geleneksel medya araglar ile ‘kitle iletisimi mi kitle iletimi mi’
sorusunu giindeme sikga getirmektedir (Delal, 2018: 21). Enformasyonun denetimi ve
bicimlenmesi konusunda geleneksel medya araglarinin sahip ve sahipleri olmasi
faktoriinden de bahsetmek onemlidir. Yurt i¢i ve yurt disinda ¢alisan muhabirlerin
bagli oldugu ajanslardan alinan haber ve bilgiler 6nce iletisim araci sahibinin kontrolii
ve denetiminden ge¢mektedir. Bu mekanizmanin hiyerarsik ve {lretici merkezli
yapisinin yaninda geleneksel medyanin 6zelliklerine bir dezavantaj olarak, ayni igerigi

biitiin izleyici grubu i¢in ayn1 sekilde sunmasidir.

2.2.  Yeni Bir fletisim Araci: Internet

Internet, diinya iizerindeki milyonlarca bilgisayar: ve elektronik cihazi
birtakim standartlar ve protokoller kullanarak birbirlerine baglayan, iletisim
teknolojilerinde ve diger alanlarda kendisinden Onceki tiim anlayiglart degistiren
doniistiiren bir ag teknolojisidir. Kelime olarak Ingilizce’den dilimize oldugu gibi
gecmistir. Kavram olarak anlamini ise Ingilizce ‘inter’ yani ‘arasi’ ve ‘network’ yani

ag’ kelimelerinin birlesiminden alir ve ‘aglar arasi’ anlamina gelmektedir

(Encyclopadia Britannica, 2020).
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Soguk savas doneminin askeri bir {iriinli olarak meydana gelmesine ragmen
giinbegiin gelistirilen yazilimlarla kullanilabilirligi ve islevleri genisleyen internetin
iletisim, ekonomik, politik tiim toplumsal hayati degistirdigi apagiktir. Ozellikle
1990’11 yillardan sonra internet kendisine karsi giderek artan ilgi ve buna karsilik
olarak her kullaniciya yanit veren bir sisteme doniismesiyle Onemini oldukca
artirmigtir. Aslinda tek basina degil, bilgisayar, telekomiinikasyon, fiber optik ve kitle
iletisim araglarindan meydana gelen ve karma bir teknoloji olan internetin ortaya
ctkmasi ile topluma yayilmasi arasinda yirmi yila yakin bir siire vardir. Bir¢ok
yenilikte oldugu gibi askeri amaglarla ortaya ¢ikmis ve ilerleyen slirecte bir
enformasyon mekani haline doniismiistiir. Diger kitle iletisim araglart da varliklarini

internet tizerinde halen stirdirmektedir.

Kokleri daha eskiye dayanmasina ragmen 1980’lerden itibaren hizini artiran
dijitallesme, teknolojiyi oldugu kadar insanlar1 da doniistiirmiistiir ve internetin sanayi
cagindan bilgi cagina gegiste temel tasiyict oldugu ¢ogunlukla {izerinde hemfikir
olunan bir diisiincedir. Internetin bir kitle iletisim arac1 niteligine kavusmasindan sonra
yarattig1 toplumsal etkiye iliskin Demircan (2006: 33) yeni bir kitle iletisim araci
olarak internetin toplumsal yapi ile etkilesimi baglaminda internet ve siyasal katilim
baslig1 altinda tartismalarin siirdiiglinii belirtmistir. Bu tartismalarin baslangicinda
geleneksel medyanin demokratik potansiyelinin degerlendirildigi bir alan yer
almaktadir. Internetin bu alana yeni argiimanlarla girerek ilgi odaginda olmasinda
‘sayisal devrim’ kavraminin 6nemli bir yeri vardir. Geleneksel medyanin demokratik
potansiyeli noktasinda yapilan degerlendirmelerde de agik¢a goriildiigli gibi internet
kamusal alanin en gbézde unsurlarindan biri halini almistir. Ocak (2016: 64)’a gore
internet glinlimiizde iletisim araci olma noktasinin ¢ok daha 6tesine gegerek toplumsal
bir mekéna evirilmistir. Ozellikle de Web 2.0’1n ortaya ¢ikmast ile ortaya gikan sosyal

medya i¢inde bulundugumuz ¢agin biitlin yapilarini doniistiirmuistiir.

Icinde bulundugumuz ¢agin bas dondiiren hizina adapte olan baslica iletisim
araci internet, dolayisiyla kamuoyu olusumunun ve siyaset yapicilifinin da odak
noktas haline gelmistir. Burada Jiirgen Habermas’in Iletisimsel Eylem Kurami’nda
karsilastig1 sorunlarla ‘challenge’ miicadele etmek ve iistesinden gelmek eregi ile
eylemde bulunan insanin, iletisimde bulundugu alan olan iletisimsel alani internet

olabilir mi sorusu hemen akillara gelmektedir. Yeni nesil iletisim araglari ve
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teknolojileri {lizerinden toplumu anlamaya c¢alisan enformasyon toplumu yaklasima,
toplumsal gelismeyi ilkel toplayici toplum, tarim toplumu, sanayi toplumu ve
enformasyon toplumu olarak degerlendirmekte ve yeni iletisim teknolojilerinin
getirdigi olanaklarla birlikte son donem toplumsal yapiy1 agiklamaya calismaktadir
(Tekman, 2002: 268). Buna paralel bir goriisiin sahibi olan Toffler (1998: 9)’e gore ise
internet ve ev bilgisayarlari ile toplum kitlesizlestirilecektir. Tek tip ve herkes i¢in ayni
olan yayinciligin esaretinden kurtulacak olan insanlar, farkli yapilarda, daha renkli ve
¢ok katmanli, politik olarak da tek merkezli degil ¢cok merkezli olacaktir. Bu iyimser
goriise gore demokrasiler daha demokratik olacak, toplumlarin zaman, uzay, mantik
ve nedenselligi ele alisinda kendi yontemlerine sahip bir uygarlik olusacaktir.

Nihayetinde Antik Yunan’in yurttagi dahil eden kamusal katilim1 gergeklestirilecektir.

Internetin demokratik potansiyeline iliskin bu iyimser goriislere karsin
enformasyon toplumu yaklagimlarinin ekonomide enformasyon sektoriiniin basat bir
rol oynayacagi savunusu ekonomide hakim bir enformasyon sektoriiniin olusmasini
gosteren verilerin olmamasi nedeniyle elestirilir (Demircan,2010: 30). Elestirilen
temel nokta, internetin var olan toplumsal siiflar1 kaldirmayacagi ve buna ek olarak
yeni bir teknokrat siif ¢ikaracagi yoniindeki ongoriilerdir. Enformasyon toplumu
iddias1 toplumlarda ve toplumun bireyleri arasindaki esitsizlik kaynaklarmi goz ardi

etmesi bakimindan da elestirilmektedir (Mutlu’dan aktaran Demircan, 2010: 30).

2.2.1.  Internetin Ortaya Cikis1

Modern bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasinin lizerinden ¢ok fazla degil on bes y1l
gecmesinden sonra, birbirleri ile iliskisi ve aglari ile ilgili ¢calismalar baslamistir.
Yirminci yilizyilin ikinci yarisinda baslayan bu calismalar1 finanse eden kurulus
Amerika Birlesik Devletleri Savunma Bakanligi’dir. Destegin askeri bir arka planinin
olmasinin nedeni, olas1 bir niikleer savasta muhtemel Sovyet saldirisinda birimler arasi
iletisimi  kaybetmemek ve Amerikan iletisim aglarin1  ¢Okertmemektir. Yani
baslangigta bu parlak projenin arkasinda yeni iletisim teknolojilerinin ulusal
savunmada faydali olacag diislincesi yatmaktadir.

1960’lardan sonra aralarinda ABD ve Ingiltere’den segkin arastirmacilarin

bulundugu caligsmacilar, bu yeni olasi teknolojinin sadece askeri degil sivil kullanimlar
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icin de uygun olabilecegi ve piyasaya siiriilebilecegi diisiincesiyle silirece dahil
olmuslardir. MIT’den Leonard Kleinrock ve Ingiltere National Physical
Laboratories’den Donald Davies’in aralarinda bulundugu arastirmacilar, o tarihe kadar
kullanilan analog aglara karsilik daha verimli ve giivenilir olan paket anahtarlama
tizerine ¢alismiglardir (Mowery ve Simcoe, 1999: 74).

En 6nemli 6zelligi merkezi olmasi ve potansiyel bir saldir1 gergeklesmesi
durumunda cok kolay bir sekilde devre dis1 kalan analog aglara karst paket
anahtarlama tekniginin bir merkeze ihtiyag duymamasi, pek ¢ok alternatif yola sahip
olmasi biiylik bir avantaj saglamaktadir. Tabii olarak bunun ortaya ¢ikma sebebinin
altinda ise i¢inde bulundugu soguk savas yillar sartlaridir ve tam olarak projede
istenilen seyi basarmak ve bilgiyi merkezde toplamayarak dagitmak, birbirinden
bagimsiz 6zerk aglara vermektir.

Paket anahtarlama ¢alismalarindan sonra ise bu gelismeyi ger¢ege doniistiiriip
faydalanmak amaciyla protokol ve cihaz gelistirme cabalart boy goOstermistir.
1970’lerin basina gelindiginde Amerikan Savunma Bakanligi’na ait bir bolim olan
DARPA (ileri Arastirma Projeleri Kurumu) bir prototip ag kurulmas: icin destek
vermis ve IMP (Mesaj Islemci Arayiizii) adi verilen cihazin iiretilmesi igin bir
miihendislik firmasiyla anlasmistir. IMP’e bagli cihazlardan olusan sisteme WAN
(Genis Alan Ag1) adi verilmistir. ARPA (Gelismis Arastirma Projeleri Ajansi) bunun
icin kurulmus ve onun kurdugu ve ilk internet olarak bilinen bu sistemin adi da
Arpanet’tir. Ilk ortaya ¢ikan internetin, paket anahtarlama sisteminin ne kadar merkezi
oldugu ve askeri temelli oldugundan dolay1 demokrasi ile iliskisi hala tartismalidir.

Castells (2005: 154) Arpanet’in ilk dort baglantisinin Los Angeles’ta
California Universitesi’nde, Stanford Arastirma Enstitiisi’'nde, Santa Barbara
California Universitesi’nde ve Utah Universitesi’nde kurulmasinin &nemini isaret
eder. Bilim insanlarinin askeri amacli ortaya ¢gikan agi kullanmalarindan yola ¢ikarak,
savunma ve askeri merkezli aragtirmalarin bilimsel iletisimden ayrilmasimin miimkiin
olmadigini belirtir. Arpanet’in ilk uygulamalari, tiim uygulamalar: arasinda da ytizde
73’liik bir yer tutan elektronik mektuplar olmustur (Zakon, 2003: 15).

1975 yilina gelindiginde ise Arpanet artik yiiz diigiimlii bir ag haline gelmistir.
Bu tarihten sonra ise interneti bir mite doniistiiren ve kendinden onceki araglardan

farkli bir yere koyacak olan gelismeler hizlanmaya baslamistir. Bu yeniliklerden 6ne
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¢ikanlardan birisi TCP/IP protokolii ve bu protokolil internet i¢in tek hale doniistiiren
Unix isletim sistemidir. Internetin bugiinkii halini kazanmasinda biiyiik 5neme sahip
olan bu sistem 1973 yilinda DARPA tarafindan finanse edilen iki miihendis tarafindan
gergeklestirilmistir. IMP’e olan ihtiyact ortadan kaldirmis ve fiziksel olarak
birbirinden uzak olan aglarn ‘gateway’ adi verilen donanim ile birbirine
baglayabilmiglerdir. TCP (Gonderim Kontrol Protokolii) adi verilen bu protokol
internetin gelecekteki yapisinin temel tasini olusturmustur. TCP daha sonra ikiye
boliinerek, TCP /IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) adin1 almustir.
Cok sayida benzer protokol ortaya ¢ikmasina ve denenmesine ragmen TCP/IP herkese
acik olmasi ve her tiirlii donanimda ¢alismasi sebebiyle ile standart hale gelmistir.

Interneti digerlerinden ayiran baska bir o6zelligi ise nispeten daha geg
ticarilesmesidir. Teknolojide ortaya ¢ikan pek ¢ok yenilik genelde askeri kdkenlidir ve
hiikiimet desteklidir. ABD’de bu yeniliklerle ilgili izlenilen alisilagelmis yol; bir
prototip olusturulduktan sonra 6zel sirketlere devredilmesi ve ticarilestirilmesidir
ancak Arpanet ilk gelismelerden sonra uzun bir siire 6zel sirketlere devredilmemistir.
Bu durum hakkinda farkli goriisler olmakla birlikte kimi arastirmacilar, bunun bir
tercih olmadigini sdylemektedirler. DARPA’nin interneti 6zel sirketlere devretmeye
calistigin1 fakat sirketlerin ticari gerekceler gostererek bunu kabul etmediklerini
belirtmektedirler. Bazi ¢alismacilar ise internetin ticari uygulamalara uygun
olmadigini, internetin yapisinin kar iireten bir yap1 olmaktan ziyade kamu mali niteligi
gosteren bir yap1 olmasini bu gecikmeye sebep olarak sunmaktadirlar (Basaran, 2006:
17).

Arastirmacilarin ve akademisyenlerin birbirleriyle iletisimlerinde hizli ve
kolay olmasindan dolay1 basat ara¢ haline gelen internet, 1980’11 yillarda ticarilesmeye
baslamistir. DARPA ilk olarak interneti iki farkli ag haline getirmistir. Arpanet
tiniversite, sanayi ve diger kurumlarin birbirleriyle iletisimine birakilirken askeri
amaglar igin Milnet kurulmustur. internetin yayilmasi ve gelismesi konusunda
sorumluluk {istlenen NSF (Ulusal Bilim Kurumu) 1985 yilinda kendi internet altyapisi
NSFNET’i kurmustur ve akademisyenlere hizmet vermeye baslamistir (Kahn, 1994:
260). NSF’nin altyapisinda erisim standardi olarak koydugu kurallar TCP/IP’in elini
giiclendirmistir. 1988'de Kanada, Danimarka, Finlandiya, izlanda, Norveg ve Isveg

kendi aragtirma aglarint NSFNET'e baglantilandirdi. 1989°da Avustralya, Almanya,
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Israil, italya, Japonya, Hollanda, Meksika, Yeni Zelanda ve Ingiltere NSFNET’ e
baglandi.

1990 yilinda ise Arpanet'e baglh olan tiim kullanicilar ve ana bilgisayarlar
NSFNET'e devredildi. NSFNET degisik tniversite, arastirma kurumu ve kamu
idarelerinin aglarindan olusan bir aragtirma ag1 haline geldi (Mowery ve Simcoe, 1999:
35). Internetin tarihinde bir diger dnemli gelisme ise Avrupa’da CERN (Avrupa
Niikleer Arastirmalar Merkezi)’de ortaya ¢ikmistir. 1990 yilinda Tim Berners-Lee
tarafindan gelistirilen WWW(World Wide Web) ile internet hem ¢oklu medya
uygulamalari hem de ticari uygulamalar i¢in uygun hale getirilmis oldu. WWW’in
iletisim kurallarin1 belileyen HTTP nin de ortaya ¢ikmasi ile WWW c¢ok daha hizli
yayilir olmustur (Basaran, 2006: 51). Ilk medya goriintiilenme araci Mosaic’in
gelistirilmesi ve herkese acik olmasi ve diger gelismelerin de yardimi ile internet hizla
yayillma imkani1 buldu. NFS baslangicta ticari olusumlara erisim iznini engelleyen
erisim politikasin1 degistirince internet 1995 yilinda 6.6 milyon bagl bilgisayar ve
sunucu sayisina ulasti. Artik birbirleri arasinda baglantilara sahip ticari aglardan
olusan bir internet omurgas1 vardi.

Tiirkiye’de ilk olarak 1980°li yillarin ortalarindan sonra giindeme gelen
internet ag1 universiteler liderliginde kurulmus ve bu ag yalnizca iiniversiteler ve
arastirma kuruluslarina hizmet saglamistir. Bu agin ihtiyaclar karsilayamaz duruma
gelmesi, akademik kurumlar tarafindan ¢ok sayida yeni baglantinin
gerceklestirilmesini  saglamigtir. Bugilin ise gerek {iniversitelerin, arastirma
kuruluglarinin, gerekse ticari kuruluslarin, kisilerin internete baglantisini
gerceklestiren ¢ok sayida baglanti merkezi bulunmaktadir (Seker, 2005: 68-69).
Tiirkiye’de ilk internet baglantis1 12 Nisan 1993 tarihinde TUBITAK destekli bir proje
cercevesinde ODTU iizerinden gerceklestirilmistir. 1994 yilinin baglarinda Ege
Universitesi baglantis1 kurulduktan sonra, Bilkent Universitesi Eylil 1995te,
Bogazi¢i Universitesi Kasim 1995°te ve Istanbul Teknik Universitesi Subat 1996°da
internet baglantilarini gerceklestirmistir (igel, 2001: 415).

Kendisinden onceki yapilari kokiinden degistiren ve yeni-eski medya
ayriminin temel faktorii olan internetin dinamosu web’in kisa tarithinden bahsettikten
sonra sirastyla onun telefonlara, televizyonlara ve diger tiim araglara uzanan

evriminden bahsetmek gerekmektedir.
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2.2.2.  Web 1.0°dan Web 2.0’a Gegis

Internetin uygulama alaninda bulunan Web’in temel unsurlar1 web sayfalari ve
bu sayfalarin olusturdugu web siteleridir. Film, animasyon, ses, resim, yazi gibi ¢esitli
ortamlarin aktarilmasini saglayan web siteleri bir sistem dzelligi tasir. Insanlar Web’i,
tizerinde herhangi bir konuda bir sayfa hazirlayarak bir iletisim araci olarak
kullanabilmektedirler. Ilk donemlerindeki tek tarafli yapisindan dolayn statik olarak
tanimlanan web sayfalar1 genelde bilgi vermeye yoneliktir ve sabit bir 6zellik tasirlar.
Dinamik web sayfalar1 ise sayfay1 ziyaret eden insanlarla etkilesim kurar ve geri
bildirim saglayarak ek bilgiler sunma 6zelligini de haizdir.

Internetin tarihi béliimiinde de bahsedildigi iizere web Tim Berners-Lee
tarafindan arastirmalar yapan kisiler arasinda etkin ve kolay bir haberlesme platformu
olarak CERN'de (European Particle Physics Laboratory) 1991 yilinda kullanilmaya
baglanmistir. Web tarayicisi Mosaic’in ortaya g¢ikmasini ilk sanal magazalar ve
bankalarin ortaya ¢ikmasi gibi diger yenilikler izlemistir. Microsoft ile Mosaic’in ileri
siriimii say1lan Netscape arasinda tarayici savaglar: 1995°te yasanmaya baslamis, yine
ayni yil java ve javascript kullanilmaya baslamistir. Java dinamik web sayfalarinin
olusturulmasinda ve kullanilmasinda 6nemlidir. 2000’11 yillarin baslarinda ¢ok sayida
kurulan internet sirketleri, teknoloji firmalarinin yer aldig1 borsa gostergesi (endeks)
olan NASDAQ'daki senetlerin biiyilik deger kayb1 yasamasiyla ortaya ¢ikan kriz (dot-
com Kkrizi) sonucunda zarar etmekten kurtulamamis ve batmistir. Bundan sonraki
donemde ise altyapilara yatirnm yapan telekomiinikasyon sirketleri internete ulagsma
maliyetlerinin diismesini saglamis ve baglantinin hizin1 da yiikseltmislerdir.

Gerekli altyapi sistemler ve sartlar olustuktan sonradir ki yeni is modelleri
gelistiren bazi internet sirketleri goriilmeye baslanmistir ve bunlardan en bilinenleri
bugiin piyasada bir dev haline gelen google, amazon, ebay, myspace, facebook gibi
sitelerdir. Her ne kadar aralarinda siyahla beyaz kadar net bir ayrim olmasa da web
tizerinde yer alan ve takriben 2003’lere kadar ortaya cikan ve birtakim benzer
Ozelliklere sahip olan ilk donem tasarimlarina web 1.0 siteleri denmektedir. Web 1.0’ 1n
mantiZina gore tanitim ve bilgi sunma temel Ozelliktir. Site tek bir kisi tarafinda
yonetilir ve ziyaretciler sadece okuyucu olarak tanimlanir. Az sayidaki igerik, ¢ok

sayidaki istemciye cevap verir (Cormode ve Krishnamurthy, 2008: 93). Linklerin tek
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tip ve ayn1 yapida olmasinin yani sira web 1.0°da var olan linkler diger kaynak sitelere
de yonlendirmektedir.

Web 1.0’da igerikler ¢esitli zamanlarda yonetici ya da belli bir merkez
tarafindan yiiklenir veya giincellenir. Yani site yoneticisinin kontroliinde bir ortam s6z
konusudur ve bu igerikleri goriintiilemek isteyen ziyaretcinin sitelere iiye olma, kayit
yaptirma zorunlulugu bulunmamaktadir. Web 1.0 sayfalarinda sayfa diizenini
olusturmak i¢in tablolar kullanilir. Ana sayfa ve bu sayfaya linklerle baglanan detay
sayfalar1 web sitesini olusturmadaki en iyi stratejidir. Sayfa igerigi yatay cizgilerle
anlamli bolimlere ayrilir. Pencereler (frames) siklikla kullanilir. Ancak pencere
kullanimzt sitenin sik kullanilanlar listesine eklenmesini ve yazicidan sayfa ¢iktisinin

alinmasini zorlastiran bir etkendir (Baytar, 2011: 12).

Sekil 2.1. Web’in Gelisimi
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Kaynak: (O'Reilly, 2019)

2001 yilinda Amerika’da dot-com krizi olarak bilinen olaydan sonra yasanan
biiyilk kayiplardan sonra O’Reilly ve MediaLive International isimli firmalarin
diizenledigi ve yazilim diinyasindan 6nde isimlerin bulustugu konferansta, web i¢in bu
yasanilan krizin bir kirilma noktast oldugu ve yeni bir donemin basladig1
konusulmustur. 15 yil gibi kisa bir siirede CERN’deki bilim adamlarinin

haberlesmeleri icin ortaya ¢ikarilan ara¢ amacini ¢oktan asmis ve milyonlarca
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kullanicist olan bir bilgi alanina doniismiistiir. Daha sosyal ve daha katilimc1 bir yone
dogru giden Web’in bu yeni dénemine ‘Web 2.0’ tanimlamasi yapilmisti. Dale
Dougherty ve O'Reilly Web’in heyecan verici yeni uygulamalariyla daha once hig
olmadig1 kadar 6nemli bir hale geldigini belirttiler. Sonug¢ olarak bu kavram,
belirlenmis bir grup teknolojinin 6zlinli yakalamak amactyla degil aksine sinirlari belli

olmayan bir olguyu tanimlamak amaciyla tiretilmistir (O'Reilly, 2019).

Yazilan kaynaklar ve uzman gortsler incelendigi zaman web 2.0 kavrami nedir
sorusu tizerinde uzlasilmis bir tanimin olduguna rastlanamamistir. Yeni bir teknoloji
mi yoksa bir pazarlama terimi mi olduguna dair kesin bir goriis birligi
bulunmamaktadir. Ornegin Sun (2009: 47)’a gére web 2.0 teknolojik bir terim degil
daha ¢ok soyut bir kavramdir. Bir kullanict siradan bir web sayfasini yeni ve zengin
tasarimlar ve uygulamalar ile zenginlestirebilir ve artik bu sayfa web 2.0 olarak
tanimlanabilir. Lin’e gore ise web 2.0 kullanicinin durumundaki degisikligi ifade eder.
Web 1.0’da pasif durumda okuma islevini gerceklestiren ziyaretgiler web 2.0
uygulamalarinin kullanicilara web igerigini degistirme imkanini veren acik bir yapiya
sahiptirler. Bu amaca ulasirken kullanilan teknolojiler etkin rol oynamakla birlikte

ikinci derecede dneme sahiptirler (Lin’den aktaran Baytar, 2011: 34).

Konuyu daha iyi anlamak i¢in Web 1.0 ve Web 2.0 arasindaki farklardan
bahsetmek daha faydali olacaktir. Boyle bir farkin var olup olmadigi ve ne oldugu
sorusu Web’in kurucusu Sir Tim Berners-Lee’e soruldugunda ise ‘“Web 1.0 insanlarin
birbirleriyle iletisimini saglamak icindi, etkilesimli bir aland1 ve sanirirm Web 2.0 bir
parca jargondur, insanlar onun ne anlama geldigini tam olarak bilmezler. Eger sizin
icin Web 2.0 bloglar, wikiler demekse bu insanlar arasinda bir paylasim agi
kurulmustur anlamina gelir ki Web’in de boyle olmasi gerekiyordu. Aslinda Web 2.0,
Web 1.0’ standartlartyla kullanimi anlamma gelir” yanitint vermistir (Anderson,
2007: 20).

Asagidaki tablo incelendiginde goze garpan en belirgin farkin sadece okuma
yapilan ortamdan ziyaret¢inin kendisinin de fikir belirterek dahil oldugu gegcis siireci
oldugu goriilebilmektedir. Kullanicinin hem okur hem de yazara doniistiigii bu yeni
profil web 2.0’1 da diger tiim araglardan ayiran en temel 6zellik olarak gdze carpar.

Ustelik bu yeni nesil medyanin muhatabi yerelde de uluslararasidir ve bir bakima ilktir.
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Tablo 2.2. Web 1.0 ve Web 2.0 Arasindaki Farklar

Web 1.0 Web 2.0

Statik Bannerlar Sitedeki icerige gore reklam

Ofoto gibi fotograflar1 sadece kendi | Fotograflarinizi milyonlarla
kullamiminiz i¢in saklayacagmiz ortamlar | paylasabildiginiz Flickr
Akamai BitTorrent

Ansiklopedik bilgiyi arayacagmiz ver | Ansiklopedik bilginin asamali sekilde

Britannica Online olugtugu Wikipedia

Kisisel web siteleri Blogging

Alan adi spekiilasyonu Arama motoru optimasyoru

Sayfa gortintiilenmesi Her tik icin maliyet tiklamalarin
degerlendig1 donem

Ekran scraping Web hizmetleri

Yaymlama Katilim

Icerik yonetim sistemleri Wikis

Klasor yapilari (taxonomy) Etiketleme ("folksonomy")

Yapiskanlik Sendikasyon

Kaynak: (Aytekin, 2009: 22)

2.2.3. Web 2.0 Araclan

Web 2.0 kullanicilarinin daha fazla etkilesimle, daha toplumsal bir bigimde
Web’i kullanmalarina imkanlar saglamakta ve baslangicta hi¢ tahmin dahi edilmeyen
bir hizda geliserek 6zellikle de sosyal uygulamalardan aldig: giicle gelisimine devam
etmektedir. Isletmeler, kamu kurumlari, akademiler ve diger sosyal olusumlarin hepsi

web 2.0’ getirdigi nimetlerden faydalanmakta ve kullanmaktadir. Daha fazla
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kullanicinin katilimiyla Web 2.0’1in degerini fark eden birgok bilisim teknolojileri
tedarikgisi ve hizmet saglayicisi tiriinlerini ve hizmetlerini ‘Web 2.0 uyumlu’ olarak
diizenlemekteler ve yeni Web 2.0 gelisim araglarini pazara sunmaktadirlar. Eski
Web’in yeni bir paradigmasi olarak kabul edilmesine ragmen artik Web 2.0 kisaca
bahsedecegimiz hizmetlerinin gelismesinden dolay1 web 1.0’dan ¢ok farkli 6zelliklere
sahiptir. Asagida oncelikle web 2.0’ sagladigi hizmet tiirlerinden daha sonra da

gilinlimiizde bu hizmetleri sunan popiiler uygulamalardan bahsedilmistir.

2.2.3.1. Bloglar (Giinliikler)

Kullanicilarin defterlerinde tuttuklar1 ve fikirlerini, diisiincelerini yazdiklar
giinliiklerini ¢evrimigi ortama tagimalarina imkan saglayan sitelere web bloglar1 ya da
web giinliikleri ad1 verilir. Web bloglar1 metinsel, fotograf veya video gibi medyalari
icerebilecegi gibi bunlarin hepsini ayni anda da ihtiva edebilir. Herkesin rahatca
ulasabilecegi bloglarin kisa mesaj, elektronik mail servisleri vardir ve bloglarin
hepsinin web ara yiizii ile rahatga toplu sekilde goriilebilecegi blog sphere olusumlari
mevcuttur. Bir kullanict istedigi kadar blog topluluguna iiye olabilir, diger
kullanicilarin sayfalarini takip edip anlik bildirim 6zelligi ile stirekli giincellemeleri
takip edebilir. Dogal olarak her yil milyonlarca yeni blog ve verinin islendigi
platformlara isletmeler de ilgi gostermekte ve verileri takip etmektedirler. Aytekin
(2009: 61)’e gore giiniimiizde en popiiler blog uygulamalarina 6rnek vermek gerekirse

bunlar agagida belirtildigi gibidir:

* Tasmabilir Tip (Movable Type): Kullanicinin web sunucusuna yiiklenmesi
gereken bir blog yaymlama sistemidir. Kullanic1 hesaplari, yorumlar, kategoriler,
temalar ve geriye doniik izler dahil cogu blog 6zelliklerini tasirlar ve iliglincii parti

eklentiler sayesinde gelistirilebilir.

» WordPress: Blog hosting saglayicisidir. Cevrimigi bu sistem kullanicilarin
teknik bilgiye ihtiya¢ duymadan kendi bloglarini olusturmalarina ve yonetmelerine
olanak tanir. Blog olusturmak icin kullanict WordPress’e kaydolur ve licretsiz bir
hosting hesab1 olusturur. Blog sahibi istemedik¢e kullanicilarin blog mesajlarini
okumak ve bunlara yorum yazmak i¢in kayit olmalarina gerek yoktur. Sitenin ¢ogu
Ozellikleri Ttcretsizdir ancak bazilari, Ornegin Cascading Style Sheet(CSS)

diizenleyicisi ve alan adi haritalama tcretlidir.
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2.2.3.2. Wikiler

Hawaii dilinde ‘hizli’ anlamina gelen wikiwiki kelimesinden gelen wiki
igerikler olusturarak web tabanli bir yazarlik sistemidir. Wiki’lerde bir web tarayicisi
yoluyla biitlin kullanicilar bir makale ekleyebilir, var olan diger makaleleri
denetleyebilirler ve onlarda bulduklar1 noksanliklarin degistirilmesini saglayabilirler.

Hamad (2009: 48)’a gore wikilerin yapisal 6zellikleri su sekildedir:

* Wiki iginde otomatik hyperlinkler olusan sayfalar yer alir. Wiki yazilim
sistemi sayfalarin basliklarina gore baglantilar1 ayarlar. Boylece yazarlarin sayfa

baglantilarini uzun uzun ayarlamasina ve kullanmasina gerek kalmaz.

 Editdr onay1 veya izni almadan yorum yapabilir diizenleyebilir ve yayina
koyabilirsiniz. Wiki tizerinde 6nemli 6zellikler, igerik, degisim gbzetme ve wikinin
bir eski versiyona gecebilme ve spamleri engelleme yetenegi de kullanilabilir ve bir

de kullanici erisimini ve ayricaliklarini kullanilabilir.

» Wiki’de aranilan belirli bir konu ya da bilgi ilgili anahtar kelimeler

kullanilarak arastirilabilir.

Wiki hizmetlerinin avantajlarindan bazilar1 ise arastirmacilar, 6grenciler,
akademisyenler ve meraklilar tarafindan yapilan katkilardir. Wikiler bilgileri
aciklamakta ve giincel konulari ele almak i¢in iyi bir sitedir ve e-postaya gore ¢ok daha
verimli ve islevsel oldugu vurgulanmaktadir. Kolektif ¢alismalarda birbirinden farkli

gruplarin destekleri alinabilmektedir.

2.2.3.3. Mashuplar

Mashup, Web’de yer alan birden fazla kaynaktaki veriyi tek bir uygulama ile
bilgi ve hizmet olarak bir araya getiren bir web siteleridir. Mashuplar topladiklari
icerik tiirline gore tanimlanmaktadir. Bir igerik mashup’1 6rnegin, bir arayiiz yoluyla
sunmak i¢in ¢ok cesitli icerikleri bir araya getirir. Bu igerikler metinler, veri-feedleri,
videolar ve sosyal gilincellemeler olabilmektedir. Cok fazla kategorilere ayrilmasina
ragmen mashuplar genellikle haritalama, arama, spor, aligveris, mobil ve filmler olarak

tanimlanirlar.
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Mashup’in piyasa terminolojisinin yani sira bulut teknolojisi araglart ve veriye
ulagma gibi anlamlara da gelmektedir. Mahsuplara verilebilecek en giizel 6rneklerden
birisi icerisinden ¢ok fazla belki de yiizlerce uygulama c¢ikan Google Maps’tir.
Yollarin son durumunu anlatmak, sehirdeki ilgi ¢ceken yerleri gostermek veya kiralik
ilanlar1 kullanmak isteyen bir web site, tim bunlart yapmak igin en basindan
programlamak ve calisir hale getirmek yerine, isine yarayan verileri Google Maps’ten
alir ve kendi yazilimu ile birlestirir. Bu tipik bir mashup 6rnegidir (Technopedia, 2020).
Web 2.0 teknolojileri arasinda en 6nemli olan1 ve sosyal hayati en ¢ok etkileyeni ise
sosyal medyadir. Bir sonraki basliklarda sosyal medya ve yeni medya ile ilgili olarak

detayli bilgilendirme yapilacaktir.

2.3. Yeni Medya

Literatiirde ¢ok fazla tanimi ve yorumu bulunan ‘yeni medya’ fenomeni ile
ilgili sdylenenlerden ortak bir tanim ¢ikarmak gerekirse yeni medya, modern iletisim
teknolojileri ile baski, ses ve goriintii kaydi gibi geleneksel medya formlarinin hepsinin
bir araya geldigi medyaya bir referanstir. Yeni medyanin en 6nemli agisi, daha fazla
kullanic1 bazli igerik, kullanicilar aras1 devasa bir etkilesim, medyanin igerigine aninda
ulasim gibi teknolojilerle ulasilabilirligidir. Bilisim teknolojilerinin daha ucuz, daha
giiclii ve taginabilir olmasi ile medya tiretim araglar1 ve nesri yiikselmistir. Bu sebeple
toplu iletisim araglar1 gazete ve televizyon istasyonlar1 gibi olduk¢a az olan ¢ikis
kanallarindan herhangi birisinin bir cihazla baglanabildigi milyonlara ulast. Icerik
tiretiminin demokratiklesmesi ve nesriyati geleneksel medyay:1 kati profesyonel ve

hiyerarsik diinyasindan ayiran seydir.

Farkli kaynaklarda farkli kisilerce c¢esitli degerlendirmeler bulunmasina
ragmen yeni medyanin ne zaman ortaya ¢iktig1 ve kullanilmaya baglandigi lizerinde
bir ortak goriis yoktur. Genel olarak yeni medyanin 1960’lardan itibaren hayatimiza
girdigini belirtmek dnemlidir. Bu teknolojik ilerlemenin herhangi bir zaman diliminde
yeni medya ile neyin kategorize edildigi belirleme trendini de gosterir. Bugiin internet
ve Web 2.0 yeni medyanm asil bilesenini olusturur. Internet genel olarak yeni
medyanin her yerde ve eszamanli olarak bulunma kapasitesine sahip olan

tanimlamistir.

32



Yeni medya kavrami ile toplu iletisim ortaminda alici-gonderici iliskisinde
daha katilimli bir dagitimini ve gazetecilige ait bilgi paylasimini yeniden tanimlayan
web temelli kolaylastirilmis kanallar kastedilir (Nwabueze, 2009: 25). Yine Nwabueze
iletisim siirecinde medyanin gelisen roliinii su sekilde tarif eder: Ozel ve kamu arasinda
ya da kisilerarasi yahut toplu ayrimini bulaniklastiran i¢ ige gegmis bir ses, video ve

elektronik yazi iletisimlerinin evrimidir.

Asemah (2012: 11) yeni medyay: eski medyadan ayiran temel Ozelligin
birbirine baglanmislik oldugunu yani gonderen ve alici olarak bireysel kullanicilara
erisimleri, etkilesimleri ve kesin bir lokasyona sahip olmamay1 belirtir. Diger bir
deyisle yeni medya her yerde ve herhangi biri tarafindan herhangi bir yerde erisilebilir.
Temel olarak interneti aldigimizda yeni medya ne yapti sorusuna verilebilecek cevap

onun toplu iletisim kanallar1 ile var olan1 yeniden tanimlamasidir.

Yeni teknoloji olarak ifade edilen teknolojilerin ¢ogu dijitaldir yani
maniplilasyona aciktir, biitiin aga yayilabilir, baskilanabilir ve etkilesime gegebilir
karaktere sahiptir. Bunlara verilebilecek bazi 6rnekler internet, web siteleri, bilgisayar
oyunlar1 vb.’dir. Televizyon programlari, uzun metrajl filmler, dergiler, kitaplar ve
gazete gibi kagit basim yoluyla yaym yapan biitiin iiriinler Wikipedia gibi etkilesime
actk olmadig1 siirece bu kategoriye dahil edilmez. Podcastleri, RSS kaynaklarini,
sosyal aglar1, wikileri ve daha fazlasini boylesine gozde yapan 6zellikler herkese acik,

degistirilebilir, basit ve en dnemlisi de nispeten olduk¢a ucuz ya da bedava olmasidir.

Internet ¢aginda en ¢ok kullanilan sdzlerden birisi yeni medyadir. Fakat genel
kullanimin aksine yeni medya tanimi igerisine neler girdigi hakkinda bazi sorunlar da
mevcuttur. Ornek olarak merkezi haber kanallarinin sosyal medya sayfalar1 ve web
siteleri bu alana dahil midir sorusu oldukga tartisilmistir. Bu ¢alismanin temel
perspektifine gore bu tarz yayin araglari yeni medya degildir ¢linkii endiistriyel veya
ideolojik amaclar1 yayinlar kullanici etkisine kapalidir, bilgi dolagimi bulunmadigi ve

Wikipedi tarzi kapasiteleri bulunmadigi i¢in geleneksel medyadan kopamamuislardir.

2.3.1. Vatandas Gazeteciligi

Matbaanin icadindan beri profesyonel olmayan yazarlar brosiir vb. yoluyla

zamanin one ¢ikan olaylarini yazmiglar veya kamuoyu ile bilgilerini paylasmislardir.
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Buna ragmen yurttas gazeteciliginin bu ilk formlarinin bazi kisitlamalar1 vardi. Bilgi
sadece kisitli sayida insan tarafindan belirli bir alanda belirli bir maliyet karsiliginda
dagitilabiliyordu. Web 2.0’1n ortaya ¢ikisi ile diinyanin her yerinden insan ile aninda
bilgi paylasimini internete erisimi olan herkes i¢in bir gerceklik haline doniigsmiistiir.
Bu gercekligin bir sonucu olarak milyonlarca amator gazeteci kendi tecriibelerini
¢evrimigi olarak paylasmaya baslamiglardir ve medyanin giindemi sadece ana akim

medya tarafindan yapilmamaya veya bir baska deyisle yapilamamaya baslanmaistir.

Yurttag gazeteciliginin bilinen isimlerinin degiskenligi kadar kendisi de
degiskendir: Gerilla, ag, katilimci, sokak, acik kaynak gazetecigi bu degiskenlige
verilebilecek Ornekler arasinda yer alir. Bowman ve Willis (2003: 24) yurttas
gazeteciligini bir bilgi ve haberin nesrinde, analizinde, raporlanmasinda ya da
toplanmasinda vatandas ya da bir grup yurttagin aktif olarak yer almasidir seklinde
tanimlamaktadirlar. Uygulamada ise bu var olan bir habere yorum yapmaktan bir
makale yayinlamaya, internetten radyo yayini yapmaya, Twitter’da ya da baska bir
blogda fotograf ya da video paylagmaya, CNN gibi kablo tv yaymi yapan ana akim
medya platformlarinin etkilesimli eklentilerine katkida bulunmaya kadar degisebilir.
Yurttas gazetecilerin bazilar1 kendilerini bir hikayeye dahil etmeye ve aktivist gibi
davranmaya egilimlidirler. Bazilar1 ise sadece dogru zamanda yanlis yerdedirler,
biiyiik bir kasirganin ortasinda kalmig ve buradan aldigi goriintiileri tv kanallaria
aktaran mahalle sakinleri gibi. Gazetecilik onlarin asil meslegi degildir ve sadece ¢ok

az kismi1 bu yaptig1 katkidan dolay1 bir iicret alir.

Verecegi haberleri izleyicisinin karsisina dikey bir formatta tamamlanmis bir
iriin olarak getiren geleneksel gazeteciligin aksine yurttas gazeteciligi daha yatay bir
zemindedir ve genellikle sundugu bilgi tamamlanmamis ve olma asamasindadir
(Bruns, 2007: 77-80). Wikipedia’da uygulamas: goriilen Wiki gazeteciligi bunun en
bariz 6rnegidir. Herkesin katki vermesine, diizenleme yapmasina ve gerektiginde
kaldirmasina olanak saglayan web tabanli bir sekilde calismaktadir. Yani insanlar
sadece giicii elinde bulunduran editor veya siyasetcilere dikey olarak baglanmamakta
ayni zamanda hareket halinde olmalarini saglayan bir sekilde birbirleriyle de yatay bir
bag kurmaktadirlar (Rosen, 2010: 17). Bilgi akis1 artik yukaridan kontrollii degildir.

Okuyucular muhabir olmaktalar ve gazeteciler tek bir kimlik paylagsmaktalar.
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Agik kaynakli ve kullanict dostu teknoloji sayesinde yurttas gazeteci olmak
icin gerekli teknolojiye erisim bugiinlerde oldukga kolaylagsmistir ve internet erisimi
olan bir bilgisayar veya cep telefonu, video veya fotograf yiiklemek i¢in bir genigband
ve bir adet kameraya sahip olan herkes yurttas gazeteci olabilmektedir. Bir blog
kurmak i¢in gerekli olan yazilim ise wordpress.org ve blogger.com’da iicretsizdir ve
fotograflari-videolar1 Youtube ya da Flicker’a yiiklemek ise sadece birkac¢ dakika
siirmektedir. Izleyicilerin tiim yapmasi gereken tarayicida anahtar kelimelerden birini
ya da birkagimi yazmak veya fotografin hashtaglandigi alana denk gelmektir.
Nihayetinde yurttag gazeteciliginin gelismesi i¢in teknolojik gelismeler kadar kiiltiirel
degisimlere de ihtiyag duyulmaktadir. Daha 6nceden pasif olan dinleyiciler artik
haberlere aktif olarak katilmaya ihtiya¢ duymaktadir ve diger bir yandan ise ana akim
medya da artik kullanici temelli kanallarin 6nemini anlamak ve verimli bir sekilde

birlikte ¢alismay1 6grenmek zorundadir.

2.3.2. Sosyal Medya ve Uygulamalari

Belki de diger teknolojik gelismelerle kiyaslandiginda g6z agip kapayinca
kadar bir siirede hayatimiza giren ve yeni bir olgu olan sosyal medya icerisinde ¢ok
farkli medyalar1 bulunduran yeni bir medya tiiriidiir. Geleneksel medyay1 kismen
blinyesinde barindirmasina ragmen kendine has birtakim o6zellikleri ile de bir¢ok
arastirmanin konusu olmaktadir. Sosyal medya ve uygulamalar1 asagida alt basliklar

halinde irdelenmistir.

2.3.2.1. Sosyal Medya

Cogu ortamlarda web 2.0, sosyal medya ve mashup gibi kavramlarin
birbirlerinin yerine kullanilmakta oldugu goézlemlenmistir. Milenyum cagi olarak
adlandirilan 2000°li yillarin baginda enformasyon teknolojilerinin gecirdigi biiyiik
degisim, kisisel bilgisayarlarin iiretimi ve maliyetlerinin diismesi ile yayginlagsmasi,
web sisteminde yasanan gelismeler sonrasinda medya iireticisi ve tiiketicisi konumlari

yapisal degisiklikler gostermistir.

Sosyal medya ayn1 zamanda yeni medya ile de sik sik birlikte kullanilan bir
kavramdir. Biiylik medya sirketlerinin tahakkiimiinde bulunan medya geleneksel

medya kisminda da anlatildigir gibi web 2.0 teknolojisi gelisene dek tek yonlii bir
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iletisim ile yine tek yonlii bir iiretim ve tiikketim iligkisi seyrinde ilerlemekteydi.
Internetteki her bir ziyaret¢inin diledigi zaman iiretici konumuna ge¢mesini saglayan
web 2.0 teknolojilerinin hayatimiza girmesi ile yapisi degisen bu yeni medyaya sosyal
medya ismi verilmektedir (Demircan, 2010: 12). Soyut kavramlarda genellikle
karsilagildigi gibi sosyal medyanin da tek bir tanimi yoktur ve cesitli goriisler

mevcuttur.

Sosyal medya ile yeni medya arasindaki fark bu kavramsallagtirmanin ¢ok
onemli bir noktasidir. Birbirine ¢ok benzer kullanimlar1 ve tarifleri bulunmasinin yani
sira dijital ortamda da beraber var olmaktadirlar. Aralarindaki farki yaratan ince detay
ise tartigma halidir. Daha 6nce de bahsedildigi gibi yeni medyanin bilginin tretildigi
ve dolastigi ortam iken sosyal medya kavrami bu bilginin insanlar tarafindan
tartisildig1 cevrede baslar. Iste bu noktadan hareketle sosyal medya kamusal alan
olarak degerlendirmeye alinabilmektedir. Sosyal medya diger bir ifade ile sinirlart
belirlenmis bir sistem i¢inde halka yar1 a¢ik ya da agik profil olusturmasina, baglantida
oldugu diger kullanicilarin listesini acgik¢a vermesine, bu diger kullanicilarin
sistemdeki listelenmis baglantilarin1 gérmesine ve aralarinda gezmesine izin veren

web tabanli hizmetlerin timidiir (Biiyiiksener, 2009: 88).

Internetin enformasyon sistemini, medyay1 ve dolayisiyla toplumu bu kadar
hizli domine etmesi ¢esitli arastirmalara konu olmustur. Morgon Stanley 2004 yilinda
yuriittiigii bir arastirmada geleneksel kitle iletisim araglar1 ve interneti karsilagtirmis
ve radyonun toplu kullanimla beraber 50 milyon kullaniciya yayilma hizinin 38 yil,
televizyonun 13 yil, internetin ise sadece 5 yilda oldugu sonucuna ulagmistir ( Kara ve
Ozgen, 2012: 19). Bu kadar kisa bir siirede hayatimizin énemli bir parcasi haline gelen
sosyal medya halen de kullanic1 sayisini artirmaktadir ve toplumun her kesimine
ulasabilmektedir. Yine sundugu hizmetler noktasinda da geleneksel medyanin aksine
sadece bilgi sunma degil arastirma, eglence, oyun oynama ve veri isleme gibi

islevleriyle etkileyicidir.

Sosyal medyay1 insanlarin birbirleri ile sohbet ettikleri, diyaloglar kurup
paylasimlar yaptiklar: her yer olarak goren bir goriis de bulunmaktadir. Kiiglik veya
bliyiik ¢apta olsun bloglar, anlik mesajlagsma siteleri, forumlar da dahil olmak iizere

insanlarin istediklerine ulasabildikleri ve katkida bulunduklar1 her ortama sosyal
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medya da denilebilmektedir. Facebook gibi sosyal ag siteleri, Flickr gibi fotograf
paylasim siteleri, Youtube gibi video paylasim siteleri, Linkedin gibi is ag siteleri,
Twitter gibi mikro bloglama siteleri vb. bir¢ok sosyal ag sitesi bulunmaktadir. Bu tiir
sitelerin kullanimi milyarlarca insanin diinyadaki diger insanlarla etkilesim icerisinde
olmasma firsat saglayan bir iletisim mekanizmasi haline gelmistir (Whiting ve

Williams, 2001: 362).

Sosyal ag terimi, ortak olan bir amag¢ etrafinda toplanan insanlarin fikir
aligverislerine ve diger insanlarla etkilesime girmelerine imkan veren internet
tizerinde topluluk olusturmalarini ifade etmektedir Tosun (2010: 157) gore ise insan
hayatinin merkezine oturan ve insanlarin hayat tarzi ve vazgecilmez bir mesgalesi
haline gelen sosyal ag uygulamalari, Web 2.0 teknolojisi ve internet araciligiyla icerik

ve etkilesim paylasimlarinda imkan taniyan online uygulamalardir.

Yukarida belirtildigi gibi ¢ok fazla tanimi bulunan sosyal medyanin giderek
daha da genislemesi kavramsal olarak tanimlanmasini da karmasiklastirmaktadir.
Literatiirde bulunan farkli yorumlar ve tespitler géz oniine alindiginda ortak olan
ozellikleri siralamak kavrami daha iyi anlamak agisindan faydalidir. Asemah (2002:
83) sosyal medya tanimlarinin bazi ortak ozellikleri arasinda yer alan katilim,
konusma, topluluklar, baglantisallik ve diyalog kavramlarma ayrintili bir sekilde

asagidaki gibi yer verilmistir:

* Katihm: Sosyal medya ziyaret¢i ve kullanicilarinin hepsine paylagimlara
katilim ve geribildirim yapabilme imkanini sunar. Uretici ve tiiketici arasindaki ayrim

grilesir.

* Konusma: Kullanicilar diger kullanicilari tanisin veya tanimasin ¢ift yonlii
etkilesime girebilir ve doniit alabilir. Bu nitelik Sosyal medyanin en ayirt edici

yonlerinden birisidir.

* Topluluklar: Sosyal medya araglari tizerinden kullanicilar birtakim gruplara
ve topluluklara katilabilir, bu topluluklardan isterse aradigi bilgiyi edinir isterse de
aktif olarak video, resim, metin paylasarak aktif olarak rol alabilir, ¢ok sayida insana

aninda ulasabilir.
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* Baglantisalhk: Web siteleri ve uygulamarin en temel prensiplerinden birisi
diger sitelerle ve wuygulamalarla baglanti kurup, orada olusturulan veriyi

kullanabilmektir.

* Diyalog: Geleneksel medyanin tek yonlii ve sadece okuma fiizerine olan
yapisinin aksine sosyal medyada genelde iki veya daha ¢ok yonlii bir konugsma-diyalog

hali mevcuttur.

2.3.2.2. Sosyal Medyanin Tarihsel Gelisimi

Ik sosyal ag sitesi olarak kabul edilen olusum 1997 yilinda ortaya cikan
SixDegrees. com’dur. Insanlarin eski arkadaslarini bulmalari ve iletisime gecmeleri
motivasyonu ile kurulan bu site oldukca popiiler olmus fakat benzerleri ile rekabet
edememis ve 2000 yilinda kapatilmistir. Yine de ileride daha kurumsal olanlar igin ise
onciil olarak kabul edilmislerdir. 1999 yilinda AsianAvenue, Black Planet,
LiveJournal, 2000 senesinde ise LunarStorm, MiGente, 2001 yilinda Cyworld, Ryze,
2002 yilinda Fotolog, Friendster veSkyblog siteleri kurulmus ve halen birkaci

giiniimiizde ziyaretciler tarafindan aktif olarak kullanilmaya devam etmektedir.

SixDegrees.com gibi ilk donem sosyal aglarinda insanlar arkadaslik davetlerini
kabul etmek disinda pek fazla etkinlige sahip olmadiklar1 gibi ¢evrimici olarak
arkadaglari ile sohbet etme sansina da sahip degillerdir. Bu ylizden de ilk donem sosyal
medya aglar1 gliniimiize kiyasla basarisiz olmuslardir (Boyd ve Ellison, 2007: 214).
Web 1.0 donemi olarak bilinen 1990-2000 yillar1 arasinda sadece elektronik mektup
ile iletisime gecebilen insanlar web 2.0’in ortaya ¢ikmasi ile ¢ok daha cesitli ve
gelismis sosyal aglar ile tanigmiglardir ve zamanla arkadaslarin1 bulmanin yaninda
fotograf ve video ekleme, miizik paylasma, bir konu {izerinde tartisma imkanlarina

sahip olmuslardir.

Ulkelerin internet ve sosyal medya kullanimu ile ilgili yayimlanan “We Are
Social 2018 ” isimli istatistik raporunda, diinya genelinde bir internet kullanicisinin
giinde 6 saat internette zaman harcadigi fakat Tirkiye’deki bir internet kullanicisinin
giinde 7 saatten fazla internette zaman gecirdigi belirtilmistir. Yine ayn1 rapora gore
Tiirkiye’de niifusun %54,3’l internette zaman gegirmektedir. Ayrica buna ek olarak,

tilkemizin %84 iinlin her giin internet kullandig1 ve diinya genelinde sosyal medya
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kullanicilarinin  oraninin  bir yilda %13 artti§i, Tiirkiye’de ise sosyal medya
kullanicisinin son bir yilda % 6 oraninda bir artig gosterdigi ve sosyal medya kullanici
sayisinin 51 milyona ulastigi belirtilmistir (Aslan, 2020: 19). Internet kullaniminda
sosyal medyay1 tarihsel siiregte ele alip kullanim orami asagidaki grafiklerle

Ozetlenmistir:

Sekil 2.2. Sosyal Medyanin Kisa Tarihi
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Kaynak: (IWS, 2019).
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Sekil 2.3: 2020 Yilinda Diinyada internet ve Sosyal Medya Kullanici Sayilar

{in bitlions)

O Statists 200

Kaynak : (Statisca, 2020)

Sekil 2.4. Platformlara Gore Sosyal Medya Kullanic1 Sayilar:

(in millions)
Facebook 2 498
WouTube
WhatsApp
Facebook Messenger™
wWeixin f WeChat
Instagram®
Douyin § Tik Taok
fele]
QFone
Sinaweibo
Reddit
Kuaishou
Snapchar®
Twwitter™

Finterest

Murmber of active users in millions

Kaynak : (Statisca, 2020)
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2.3.2.3. Sosyal Medya Ortamlari ve Araclan

Bilgisayarlarin yaninda cep telefonlarina da indirilerek kullanilabilen sosyal
medya uygulamalar1 her giin yasanan gelisim ve giincellemeler ile genis kullanici
kitlelerine ulagabilmekte ve her daim ilgiyi iizerlerine ¢cekmeyi basarabilmektedirler.
Onceleri daha tek tip ve sade olan tasarimlara sahip olan sosyal medya siteleri
glinimiizde ¢ok farkli amaclara hizmet eden genis bir yelpazeye ulasmislardir.
Kullanicilar hem kendi beklentileri ve doyumlar1 hem de gerek eglence amagli gerekse
de ticari kaygilarla karar verdigi sosyal medya aracini kullanmay1 tercih etmektedir.
Asagida yer alan alt basliklarda en gézde sosyal medya uygulamalari olan Facebook,
Twitter, Instagram, Eksi S6zliik, Youtube ve Whatsapp ile ilgili 6zellikler ve kullanim

sekilleri alt basliklar halinde ayrintili bir sekilde incelenmistir.

2.3.2.3.1. Twitter

Ozellikle son on yilda diinya genelinde popiilerligi artan Twitter, her tiirden
insanin duygu ve diistincelerini paylasabildigi bir mikroblog sosyal medya servisidir.
2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan gelistirilerek Obvious Coorparation sirketi adi
altinda piyasaya siiriilen Twitter, kullanicilarina “What’s happening’ yani ‘neler
oluyor’ sorusunu yonelterek genellikle halktan bir sekilde fikirlerini paylagmasini
talep eder. Onceleri 140 karakter ile baglayan daha sonra gelen giincelleme ile 280
karaktere ¢ikan mesaj smirlamasi Twitter’m en Onemli 6zelligidir. Bunu nedeni
siradan bloglara diizenli olarak yazi yazmanin zor olmasi ve olduk¢a uzun olan

giincellemelerin okunmasinin sikici oldugunun diisiiniilmesidir.

Twitter’in Oziinde tweet adi verilen kisa mesajlar bulunur. Kullanici
olusturdugu profil ile siteye kayit olur, daha sonra attig1 kisa mesajlar ile istedigi
insanlarla iletisim kurmaya baglar. Bu kisa tweetler ile yoluna baslayan Twitter kisa
zamanda bir bilgi ortamina doniigsmiis, icerikleri resim, video ve diger medyalar ile
zenginlestirilmeye miisait basit, eglenceli, hizl1 ve evrensel olarak biiyiik bir sosyal ag
haline gelmistir. Kullanicilar tanidiklar1 veya istedikleri herhangi birini takip edebilir,
aramak istedikleri kisileri ‘@kullaniciadi’ formatinda taratarak veya telefon rehberi

ile esleyerek takipgiler edinebilmektedirler. Hashtag (#) kullanimi ile de giindemde
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olan herhangi bir konu baglig1 hakkinda bireysel olmanin disinda kamusal olarak fikir
paylasabilmekte ve mention ‘@’ 0Ozelligi ile bu baslik altindaki diger kisiler ile
dogrudan iletisim kurabilmektedirler. Twitter’da kullanicinin kendi iirettigi igerigin
yani sira diger kullanicilarin trettigi icerigi de kendi agindaki kisilerle paylasma

imkani (retweet) da bulunmaktadir (Technopedia, 2020).

Twitter’in bu ¢alismada da temel ¢alisma alani olarak secilmesine sebep olan
toplumda kanaat ve kamuoyu olusturmadaki etkisi kisa siirede Kkitlelerce fark
edilmistir. Bunun akabinde siyasiler ve {nliiler gibi bilinen simalar Twitter’a
katilmistir. Se¢im kampanyalarinda da yogun bir sekilde kullanilan Twitter’in siyasi
ve sosyal vakalarda en biiyiik etkisi toplu halk hareketlerinde goriilmiis, 6zellikle de
Arap Bahari diye adlandirilan olaylar sirasinda zirve yapmistir. Insanlar Twitter't
kullanarak harekete ge¢mis ve sokaga cikarak iilke yonetimlerini devirmislerdir
(Ayan, 2013: 35). 2020 yilinda toplam 360 milyon kullanicisi olan Twitter’da saniyede
6,000 dakikada 350,000 ve giinde yaklasik 500 milyon tweet atilmaktadir (Statisca,
2020).

2.3.2.3.2. Facebook

Sosyal paylasim sitesi olarak Facebook bir Harvard Universitesi dgrencisi olan
Mark Zuckerberg ve arkadaglari tarafindan 2004 yilinda kurulmustur ve kisa bir siire
icerisinde biiyiik kitlelere ulagsmustir. Facebook borsaya verdigi bildiride kendisini
insanlarin baglanmasi, paylagmasi, kesfetmesi, bilgisayar ve mobil cihazlar ile
birbirleri ile iletisime ge¢cmelerine olanak taniyan iicretsiz ve tiim diinya tarafindan
kullanilabilen mobil bir uygulama ve web sitesi olarak tanimlamistir. Sirket
bilgilerinde Facebook misyonunu insanlara paylasimlar yaparak diinya ile bagh
kilmak, girisimciler ve gelisim isteyenler i¢in degerler yaratmak ve toplumun diinyay1
kesfetmesine ve goriislerini, fikirlerini arkadaslar1 ve diger insanlarla paylasmasina
imkan saglamak olarak belirtmistir (Nasdag, 2020). Facebook ismi diger bir¢cok
Amerikan tiniversitesi gibi Harvard’in da okula yeni gelen 6grencilere dagittigi,
Ogretim tiyeleri ve 6grencilere ait isim, soy isim, yas gibi bilgilerin bir arada tutuldugu

kagit fotograf albiimii uygulamasindan gelmektedir (Acir, 2008: 81).

Cok gegmeden sadece Harvard degil diger {iniversitelerde de yayilan Facebook

2004 yilinda bir milyon tiyeye ulasmistir. Daha sonra liseleri de sistemine alan

42



Facebook 2005 yili sonunda Avustralya, Ingiltere, Kanada, Irlanda ve Yeni
Zelanda’dan binlerce iiniversitenin dahil oldugu ve yaklasik 25 milyon tiyesi olan bir
ortama doniismiistiir. Facebook’un merkezinde kullanicilarin kendileri hakkinda isim,
cinsiyet, yas, dogum giinii, fotograf, yasadig1 bolge gibi bilgilere yer verdigi kisisel
profilleri vardir. Uygulama i¢inde getirdigi yeni 6zellikler ile kullanicilarinin dikkatini
stirekli tutmay1 basaran Facebook, su anda 2.6 milyar kullanict sayist ile en biiyiik
sosyal medya platformudur. Site kullanicilarindan higbir ticret talep etmemektedir.
Facebook’un devasa reklam gelirlerine sahip olmasinin ve sitenin yiiksek fiyatlara
degerlenmesinin sebebi, sadece sayfa gosterimindeki basarisindan degil, ayn1 zamanda
hizla biiyliyen genis kullanict kitlesine odakli ve geri doniisii yiiksek reklam
modellerini uygulayabilmesinden gelmektedir (Acir, 2008: 85). 2019 yilinda 70 milyar
dolarin tizerinde kar elde eden Facebook su anda en degerli markalar siralamasinda
diinyada ilk on igerisindedir (Statisca, 2020). Son donemde yasanan veri paylasma ve
kotiiye kullanma gibi olaylarla zor donemler yasamasina ragmen halen popiilaritesini

korumaktadir.

2.3.2.3.3. Youtube

Bir video paylasim sitesi olan Youtube 2005 yilinda ii¢ Paypal galisam
tarafindan “Broadcast Yourself” yani “Kendini Yayinla” slogani ile kurulmustur.
Diinyada en c¢ok kullanilan video paylasim sitesi olan Youtube 2006 yilinda Google
sirketi tarafindan 1.65 milyar dolara satin alinmistir ve bu para Youtube ¢alisanlari
arasinda paylagilmistir. Kisisel ve amator videolarla ¢ikis yapmasina ragmen bugiin

internette video denilince akla ilk gelen site olma statiisiinii kazanmuistir.

Gilinlimiizde ¢ok parlak bir fikir gibi goriinmese de web 2.0’1n ilk yillarinda
insanlar c¢ektikleri videoyu yiiklemek ve arkadaslarina gondermek konusunda biiyiik
sikintilar yasamaktaydilar. Bu sorunla kendileri de sik sik karsilasan Chad Hurley ve
Steve Chen de herkesin bir ¢oziim aradigini diistinmiislerdir ve Youtube’u kurma fikri
akillarina gelmistir. Profesyonel sinemacilardan telefon kamerasi ile yayimn yapan
amatOr genclere kadar hitap ettigi kitlesi bulunan Youtube gilinlimiizde yazili
medyanin yerini alan videonun giicii diisiiniildiigiinde gelecegi de oldukca agik bir

platform olma 6zelligine sahiptir.
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Esas itibariyle Youtube’un caligma prensibi kullanicilarin kendilerinin
cektikleri veya baskasina ait olan videolar1 olusturduklari profil ilizerinden eglence,
egitim, ilging bir olguyu paylagsma gibi amaglarla yaymlamalaridir. Resim ve yazidan
ziyade goriintliiye agirlik vermesi diger yeni nesil sosyal aglardan ayirt edici olan
ozelligidir. Geleneksel anlamdaki yonetici, yapimci ve hiyerarsiyi devre disi birakan
Youtube aslinda kullanicilarinin meydana getirdigi bir ortamdir. Biiyiikk ¢ogunlukla
siradan insanlar siradan hikayelerini anlatmaktadirlar. Igerik ve yenilik kullanicidan
geldigi i¢in Youtube herkesi siteye yeni 6zellikler kazandirmaya ve gelisim siirecine

katilmaya davet etmektedir (Ying, 2007: 16).

Formatlar1 kigisel amator klipler, video klipler, film, TV programlar
parcaciklar1 ve miizik videolar1 olabilen igeriklerden dakikada 500 saatten fazla
Youtube’a yiiklenmektedir (Statisca, 2019). Kullanim kosullarina uymayan video
klipler kullanicilarin bildirimleri ile YouTube yetkilileri tarafindan incelenerek
silinmektedir. YouTube iiyeleri izledikleri video klipleri degerlendirip not
verebilmekte ve ayrica izledikleri video klip hakkinda yorum yazabilmektedir.
YouTube iiyelerinin kanallarim1 daha uygun hale getirebilmesi igin "kanal tiirleri"

vardir ve bu kanallar asagidaki gibi siralanabilir (Technopedia, 2020):
* YouTuber (YouTube'¢u): Standart YouTube hesabidir.

* Director (Yonetmen): Deneyimli film yapimecilart i¢in ayarlanmistir. Bu

hesaba sahip tiyelerin yiikledikleri video boyutunda avantaj getirilmistir.
* Musician (Miizisyen): Miizik eserleri bulunanlar i¢indir.
* Comedian (Komedyen): Mizahi video yapimecilart i¢indir.
* Guru (Uzman): Ilgi alanina bagl video yapanlar igindir.
* Reporter (Bildirici): Uygunsuz videolar: rapor edenler igindir.

Amacin en ¢ok izlenmek ve tiklanabilmek yolunda evirilmesi ile Youtube,
lizerinden yayimnladig1 reklamlar ile insanlar i¢in bir is halini almaya baslamistir.
Bundan dolay1 da Youtube’u is olarak algilayan ve Youtuber denilen insanlar diger
kullanicilara miisteri goziiyle bakmaya baslamislaridir. Kanallarina ‘tik alabilmek’

i¢in ilging yollara bagvurmaya baslamus, farkli yollar denenmeye ¢aligilmistir. Bu denli
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dinamik ve etkili bir alana siyasetcilerin de girmemis olmasi digiiniilemez. Her tiirden
yerel ve ulusal capta siyaset ve se¢im kampanyalari i¢in Youtube’a videolar
hazirlanmistir. Siyasi partiler sosyal medya ve Youtube i¢in boliimler kurmuslar,

profesyonel danismanlik alma girisimlerinde bulunmuslardir.

2.3.2.3.4. Instagram

2010 yilinin sonlarina dogru 6zellikle mobil cihazlar i¢in gelistirilen fotograf
paylagsma uygulamasi olan Instagram Kevin Systorm ve Mike Krieger tarafindan
kurulmustur. Kullanim1 olduk¢a basit olan uygulama ilk olarak Iphone ve App.
Store’da kullanima agilmis, 2012 yilinda da android pazarina girmistir. Instagram
kelimesi Ingilizce’deki anlik anlamma gelen ‘instant’ ve telgraf anlamma gelen
‘telegram’ kelimelerinin kesilip birlestirilmesinden olusmaktadir.

Instagram, resimler ve kisa videolar yoluyla kisisel tecriibelerin arkadaslar ile
paylasilmasin1 amaglayan, kisa ve eglenceli olarak paylasilan hayat anlarim
Oliimsiizlestiren, bu yonleriyle de insanlarin sosyal medyaya daha fazla siire
harcamasini saglayan bir sosyal agdir. Kisaca anlatmak gerekirse kullanici tarafindan
bir resim ¢ekilir, uygulamanin muhtevasinda bulunan filtrelerden birini kullanir ve
paylasarak an dliimsiizlestirmis olur. Boylelikle eglenceli ve hizli bir sekilde hayatin
her an1 arkadaslar ile paylasilir.

Kendisiyle yakin zamanlarda ¢ikan bir¢ok benzerine ragmen Instagram sadece
kullanicilarin kendi fotograflarini paylastigi basit bir blog’dan ziyade eklenen ¢ok
fazla ozelligi ile hizla popiilaritesini artirmistir. Instagram’in benzer uygulamalar
arasindan siyrilarak popiiler bir hale gelmesinin bir diger sebebi de Twitter ve
Facebook’ta da kullanilan hashtag (#) etiketleme Ozelligidir. Fotografin
siiflandirilmasi ve daha kolay erisilebilir olmasini saglamak i¢in belirli bir konudaki
fotografin etiketlemesi belli bir baslik altinda toplanmasi anlamina gelen hashtag, o
fotograf icin bir anahtar kelime olarak kabul edilmekte ve arama yapildigr zaman o
konudaki fotograflar arasinda listelenmektedir (Tiirkmenoglu, 2014: 97). Uzerinde
cok kolay fotograf diizenleme ve degistirme imkanlar1 sunan Instagram’da paylasilan
herhangi bir fotograf profesyonel bir sanat¢inin tirlinii gibi ilgi gdrmektedir.

Rakiplerine goére nispeten oldukca yeni olmasmna ragmen Instagram, yillardir
hizmet veren ve milyonlarca kullaniciya sahip Facebook, Twitter ve YouTube gibi

sosyal ag devlerini geride birakmis, heniiz 3 yillik gegmisine ragmen %23 biiylime hiz1
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ile en yakin rakibine yaklagik 2 kat1 fark atarak biiyiik bir basar1 yakalamigtir (Mustafa,
2018: 26). Mobil cihazlara erisimin kolaylasmasi ve ucuzlamasi ile akilli telefonlarin
uygulamalara sagladigi kolayliklar sonucunda Youtube gibi bir is koluna da doniisen
Intagram’in 2020 yilinda 1 milyar kullanicis1 bulunmaktadir ve 9.45 milyar dolar yillik
gelire sahiptir. Sadece story 6zelligi ile paylasilan igerik sayisi giinliik 500 milyondur
(Statisca, 2020). Nisan 2012°de Instagram’in yaklasik bir diizine galisani ile birlikte 1
milyar dolar nakit karsiliginda Facebook‘a satilmasi bu hizli kullanim artisinin bir

diger onemli sebebi olarak degerlendirilmektedir.

2.3.2.3.5. Sozliikler ve Eksi Sozliik

Her yas grubundan tiim zamanlar boyunca insanin kullandigi araglar olan
sozliiklerin tercih edilmesinin en temel sebeplerinden biri, insanlarin bilme ve
ogrenme cabasidir. Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ve internetin bu kadar
yaygin hale gelmesiyle birlikte, sozliikkler de bu durumdan etkilenerek gelismeye ve
elektronik ortamlara aktarilmaya baslanmistir (Y1ildirim ve Baser, 2016: 186).

Yasama dair tiim alanlara, isleyerek deger ve kavramlarin degismesinde araci
olan yeni iletisim teknolojileri ve internet bu konuda geleneksel sozlikk anlayisini
degistirmistir. Artik sozliiklerin yeni iletisim teknolojileri ile degisime uymus ve sanal
ortamda varhigin1 gostererek e-sozliik anlayisina doniistiigii fark edilmistir. E-sozlik,
internet ortaminda bulunan ve sézciikleri ya da deyimleri alfabetik bir sistemle sunan
platform olarak tanimlanabilmektedir. Geleneksel sozliik anlayisinin fikirlerinin yok
oldugu ve cagin gerektirdigi yenilikler olarak sunulan soézliikler yazarlarin bilgi
birikimleri fikirleri ve yaraticiliklarini kullanarak herhangi bir kisi, kavram ya da
durumla tanim yapmalar1 ya da 6rnek vermeleri esasina gore faaliyet gosteren sanal
olusumlardir (Delal, 2018: 65).

Web 2.0’in kullanict merkezli diinyasinin diginda kalmayan e-sozliikler,
ziyaret¢i ve katilimeilar tarafindan olusturulmaktadir ve bu yilizden ‘katilimer sozliik
olarak da bilinmektedirler. Bununla birlikte bu 6zelliginin getirdigi bir dezavantaj
olarak eski tarz sozliikler ve ansiklopedilerde dogrudan sunulan akademik bilgilere e-
sozliiklerde ulasilmaz. Bu ortamlarda agilan baslik altinda yaniltici bilgiler olabilecegi
gibi son derece siibjektif bilgiler de mevcuttur. Bu konuda somut bir 6rnek olarak
tilkemizden Eksi Sozliikk platformu gosterilebilir. Eksi Sozlik’ tin her ne kadar sosyal

medya olarak tanimlanmasi ve lizerinde ¢alisma yapilabilmesi konusunda tartigsmalar
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olsa da 2019 yilinda yaklasik 283 milyon farkli ziyaretci ve 5.5 milyar sayfa
goriintiilenmesi ile en ¢ok ziyaret edilen platformlardan birisidir (Sozliik, 2019).

Kullanicilariin anonim olmasi ve herhangi bir yonetimsel baglayici etik
kuraldan yoksun olmasi, arastirmalarda veri edinmek i¢in giivenilir olup olmadigi
konusundaki tartigmalarin temel odagidir. Bununla birlikte bu ¢alismanin temel aldig1
karsilikli etkilesime olanak saglamasi kriteri ve insanlarin tercih sayist géz Oniine
alindiginda kamuoyu olusumundaki potansiyel giicii ile bu arastirmada sosyal medya
simiflandirmasina dahil edilmesine karar verilmistir.

1999 yilinda ‘ssg” rumuzuyla bilgisayar programcist Sedat Kapanoglu
tarafindan kurulan Eksi Sozlik olaylar, kisiler, kavramlar, sozciikler, terimler vb.
konularla alakali anket, yorum ve degerlendirme yapilabilmesine imkan veren
etkilesimli bir platformdur. Tiirkiye’de siber kiiltiiriin olugsmasinda 6nemli bir yeri
vardir. Eksi Sozliik, dogrunun ve bilginin yani sira toplumsal tabanda etkili olan pek
cok tabu ve degerin sorgulanmasina aracilik ederek kendine 0Ozgii bir kiiltiir
olusturmustur. Suser adi verilen yazarlarinin kendilerine has bir espri anlayis1 ve
jargonu vardir. Sozliikte giindem olan konular ¢ok genis bir ¢ercevede olabilip, gilinlin
futbol mag1 ve politik konularindan pirasa tarifine, bilimde yasanan bir tartismadan
yazarlarin giinliik actkmalara kadar absiirt bir yelpazede goriilebilmektedir. Ilk
zamanlarda kiiclik bir arkadas grubu arasinda baslayan yazarlik sézliige duyulan
ilgiyle paralel olarak yiikselmistir. Yazarlar bir rumuz alarak ve belirli bir deneme

stirecinden gegctikten sonra basliklara katkida bulunabilmektedirler.
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3. KAMUSAL ALANIN GUCU

Calismanin bir diger ana boliimii olan kamusal alanin giicii bashigi altinda
kamusal alanin gesitli tanimlarindan, farkli tarihsel donemlerde hangi anlamlari ihtiva
ettiginden ve farkli bakis acilarindan yola ¢ikilarak olusturulan kamusal alan

modellerinden bahsedilmistir.

3.1. Kamusal Alan Kavram

Kamusal alan kavrami siyaset felsefesi ve hukuk temelli tartismalarin yani sira
igerisinde sinema, medya, tarih, iletisim ve mimarlik gibi alanlarin da bulundugu ¢ok
genis alanda ¢alisilmaktadir ve bu gesitliligin bir sonucu olarak da iizerinde zengin bir
literatiire sahiptir. Baslangi¢ olarak kavramin etimolojik anlamda neye karsilik geldigi
tizerinde duruldugunda kamusal alan, 6zel kisilerin disinda kalan ve herkese agik olan
yer anlamini tagimaktadir. Bununla birlikte farkli disiplinlerde farkli anlamlar ihtiva
ettigi siklikla goriilmiistiir. Bu yiizden kamusal alan kavramini tam olarak tanimlamak
bircok zorlugu da beraberinde getirmektedir. Igerisinde bir resmiyet anlami
bulunduran kamusal alana mimaride evsel olmayan mekanlar anlami yiiklenebilirken
insanlarin hal ve hareketlerine dikkat etmesi gerekmesi diistiniilen parklar
kastedilebilmektedir. Politika konugsmalarinda medyatik alanlar, hukukta ise aleniyet
ilkesine bagli demokratik talepler kamusal alan tartigmalarinin merkezinde yer

alabilmektedir.

Oldukga farkli disiplinlerde cesitli perspektiflerlerden beslenerek olusan ve
birbirinden alakasiz kavramlar goriinmesine ragmen disiplinler arasi caligmalara
imkan saglayabilmesinden dolay1 kamusal alana giiniimiizde halen yiiksek bir ilgi
bulunmaktadir. Bu calismanin dogas1 gere§i kamusal alanin sosyoloji ve siyaset
biliminde islendigi baglamda kullanilacaktir. Siyaset felsefesinde de kamusal alan
tanimlamasinin igerisine ne girdigi hakkinda calismacilar arasinda tam bir uzlasma
bulunmamaktadir. Buna ragmen Habermas’in modern toplumda kamusal alanin nasil

isleyecegine dair verdigi direktifler oldukga pragmatiktir (Habermas, 2002:200-208).

Kamusal alan kavramiyla, her seyden once, toplumsal yasam igerisinde
kamuoyuna benzer bir seyin olusturulabildigi bir alan kastedilmektedir. Kamusal alan,

insanlarin cinsiyet, 1rk, din, dil, meslek vb. tiim 6zelliklerinden bagimsiz olarak ve
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Ozglirce bir araya gelebildigi, toplum yararina ve topluma dair miisterek konularda
devlet biirokrasisinin sinirlart Gtesinde ve devlet otoritesinin de elestirisinin
gelistirildigi/gelistirilmesi beklenen, boylece devlet eliyle iiretilen egemen siyasal
iktidar1 kontrol eden ve bir taraftan da mesrulastiran bir iletisim ortam1 anlamlarina
gelmektedir (Habermas, 1989). Bir diger deyisle, kamuoyu ifadesi devlet formunda
Orgiitlenmis egemen yapiya karsi insanlarin elestiri yapabilme, kontrol ve teyit
edebilme gorev ve yetilerini isaret etmektedir. Dolayisiyla, kamunun kendisi yani tiim
vatandaslar, devletin iizerinde, onu fiireten ve yeniden iireten bir otorite teskil

etmektedir.

Kamusal alan kavraminin ortaya atildig1 bir ortamda ilk akla gelen ¢agrisimlardan
birisi de kamu kurum ve kuruluslari, istirakleri ve bu devlet kurumlarinda tabandan
yukari dogru daralarak hiyerarsik bir diizende birtakim kurallara gore ¢alisan biirokrasi
olgusudur. Habermasg1 kamusal alan kavramsallastirmasinda ise devlet ve toplum
yonetimi adina karar alan bu biirokrasi mekanizmasinin karsisina sivil meslek
orgiitleri, ticaret kuruluslar1 gibi halkin bir araya gelerek devlet otoritesini denetledigi

ve elestirdigi yapilar akla gelmektedir.

Kamusal alanin asil tartigma merkezinde modernite-postmodernite tartigmasi
yer almaktadir. Soguk Savas sonrasi donemde egemen degerler dizisi modernite
tizerine entelektiiel bir meydan okuma olarak ortaya ¢ikan post-modernizm 6zellikle
edebiyat, politika, sanat alanlarinda etkili olmustur. Akl 6ne ¢ikaran, inanca karsi
bilimsel bilgiyi, bilim ve aydinlanma ile nesnel ve evrensel iyiye ulagma iddiasi tagiyan
modernizmin diinya savaslari, somiirgecilik ve doga katliamlar1 gibi olgular
onleyememesi gibi hayal kirikliklar1 ona duyulan toplumsal iyilesmeye doniik
inanglar1 zayiflatmistir. Bilim, sanat ve teknoloji ile hedeflenen insanin nihai
Ozgiirlesmesi ugruna gosterdigi temel dayanagi aklin artik aragsal bir akil oldugu ve

logosun yeniden mitosa doniistiigii iddia edilmistir (Adorno, 2006: 47).

Ozellikle ikinci Diinya Savasi sonrasi yasanan biiyiik yikimlar ve toplumlarin
yasadig1 biiyiik kirilmalar modernizm i¢in biiylik elestirilerin baslangic1 olmustur.
Modernizmin sert akileiligi ve tek tip insan tasavvuruna yoneltilen postmodernist
elestiriler fikir adamlar1 ve calismacilarin ilgi gosterdigi bir yaklasim olmustur. Buna

ragmen i¢inde bulunduklar1 siire¢lere ve olgulara bakis agisinda bu yaklagimi
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benimsemeyen bilim insanlar1 da olmustur ve Anthony Giddens ve Jurgen Habermas
bu diigiiniirlerin en bilinenlerindendir. Bu bakis agisina gore modernite bitmis bir proje
degildir ve rasyonalite adina her tekillestiren, yeknesak, totaliter bir proje de degildir.
Moderniteye inanan diisiiniirlere gore farkli hayat anlayislarinin, modernligin kosullari

altinda sigimak bulmasi miimkiindiir (Hekimoglu, 2018: 23).

Postmodernizme karst modernitenin savunucu olan Habermas’a gore
modernizmi farkli bakis agilarindan okumak miimkiindiir. Milyonlarca insani
kamplara toplayarak insanligin daha once hi¢ gormedigi katliamlara ‘holocaust’
bakildiginda goriilen bir modernizm yiizii vardir ama bir yandan da iginde
bulundugumuz ¢agin saglik imkanlari, sosyal haklari, teknolojik nimetleri ile binlerce
insanin refah ve yasam seviyesini artiran modernizmin diger yiizii vardir. Oziinde buna
benzer yaklagimi benimseyen diisiiniirlere gore bu ylizden modernizm heniiz bitmemis
bir projedir ve postmodernizm modernligin sadece bir yiizlinii yansitir ve aslinda

modernligin bir vizyonudur.

Kamusal alan kavramimin en bilinen isimlerinden birisi olan Habermas’in
kamusal alan1 haklar, hukuk devleti ve sekiilerlik {izerine kurarak, bize modernist bir
goriis siizer (Yikselbaba, 2012: 2). Bu noktada modernizme yoneltilen temel
elestirilerden bircogu onun kamusal alani igin de gegerli sayilmaktadir. Ornegin
kamusal alanin meta anlatisinda biitiin bat1 felsefi metinlerinde oldugu gibi bir
dichotomi ‘ikilik’ oldugu ve 6zel alan-kamusal alan yapisinin anlatisinin kendiliginden
var oldugu anlatis1 ile bir yapi olusturulmaktadir ve bu yapit modernitenin
ogretilerindendir. Modern kamusal alana yonelik post-modern ve feminist
yaklagimlarin sik¢a giindeme getirdigi bir diger elestiri de Kant, Rousseau ve Lock
gibi modernist felsefecilerin altyapist olusturdugu kamusal alanin erkekle
0zdeslestirildigidir. Modern kamusal alan ile iki farkli hayat olusturulmustur ve bunlar
“Biri kadinlarin, ¢ocuklarn ve oziirlillerin diinyas1 olan ‘6zel’; biri de devletle
0zdeslesmis, devleti tanrisal bir ask ve muhabbet gibi yiireginde hisseden ve bu
sevdayla adeta kendinden gecen erkeklerin diinyasi olan ‘kamusal alan’ dir (Caha’dan

aktaran Hekimoglu, 2018: 38).

Postmodern felsefede onemli bir yer tutan Fransiz post-yapisalcilarindan

Lyotart, Baudrillard, Foucault ve Derrida gibi diisiiniirlerin iktidar, sdylem ve yap1
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soklimii gibi kavramlariyla okundugunda ise modern kamusal alanin var olan bu
anlatis1 ile siyaset ve uluslararasi bu sayede kamusal alan adi altinda erkegin
yonetimine ve karar almasina birakilmaktadir. Ayrica 6zel alan anlatis1 ile de
kadinlarin  karar ve kiiltir olusumuna katilmalarindan uzak tutulmasi
mesrulastirilmaktadir. Feministlere gore ise bu yapt kamusal alanda erkek

tahakkiimiinii olusturmaktadir ve yap1 sokiimiine ugratilmasi gerekmektedir.

Yine kamusal alan kavramin ne oldugu ¢ok genis bir olguyu kapsadigindan &tiirti
ne olmadigindan bahsetmek de oldukga faydalidir. Habermas, kamusal alani ticari
alandan oldukga net bir bigcimde ayirmaktadir. Reklam ve maddi konularla alakali olan
tartismalar1 digerlerinden ayirirken {izerinde ¢ok titiz bir sekilde diisiinmemiz
gerektigini sdylemektedir. Bu bakis acis1 6zellikle bir seye dikkat ¢ekmek i¢in kasten
sekillendirmeyi isaret eden propagandaya dikkat ¢eker ve iste tam da bu yiizden
Habermas’m Kamusal Alan motivasyonunda tahakkiim kurmamasi i¢in uyardigi
ekonomik getiri ve ticaret ile dogrudan baglantilidir. Habermas’a gére kamu bireylerin
grup soyut veya somut olarak baglandigi iist bir kavramdir. Bu baglamda ticaret asil
motivasyonun ylikselen ekonomik kapitalle alakali eylemler olarak ele alinir. Bu konu
tizerindeki son paradigmaya gore ise ticaret sadece ticari, finans, sanayi ve iiretim
kapitali ile alakali degil ayrica ticari kapitali sosyal ve kiiltiirel sermayeye de
cevirmekle alakalidir. Adorno (2006: 194)’dan dogrudan alinan bu perspektifle ticari
ve kamusal ile alakali olanin kamusal alan ile arasindaki sinirlarin nasil tam olarak
cizilmedigini tarif etmektedir. Toplu eglence ve reklam sektoriiniin bu tarz bir
entegrasyonu, devletin de kendi kodlarina isaret etmektedir. Bu durumda devlet de
kendi vatandaslarina ‘miisteri’ goziiyle bakar ve sonug olarak kamu otoritesi de bizzat

propaganda igin rekabet eder (Habermas, 1989: 88).

Bourdieu (1986) ekonomik kapital ile sosyal ve kiiltiirel kapitalin nasil
etkilesim kurdugunu gosteren deneysel calismalar gerceklestirmistir. Habermas’in
kamusal alan1 ve Bourdieu’nun sosyal farkliliklarla ilgili bu koklii agiklamalar: bu
calisma igin giiclii bir kaynak olarak goriilmektedir. Buna ek olarak Habermas’in
kamusal alanin ‘yeniden feodallesmesi’ ile ilgili endiselerinden de bahsetmek
gerekmektedir. Onu bu endiseleri haksiz ¢ikaracak tutumlarini ise analiz,
degerlendirme, derin diisiinme gibi degerlere yer birakan bir tavir olarak diisiinebiliriz.

Son zamanlarda politik kampanyalar i¢in kisisel verilerin kullanilmasinda Facebook
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orneginde oldugu gibi kisisel verilerin {igiincii kisilere ¢ikar saglamak amaciyla

satilmasi ve fayda saglamasi ‘yeniden feodallesmeye’ giizel bir 6rnektir.

Devlet ve kamusal alanin kesistigi bir alanin olmadig1 aksine karsi taraflar
oldugu kabuliiniin iizerinde 19. ve 20. yiizyilda devlet ile toplumun birbirlerine
karsilikli niifuz etmeleriyle kamusallik burjuvazi lehine yapisal bir doniisiim siirecine
girmistir. Habermas’in (1991: 55) yeniden feodallesme olarak tanimladigi bu siiregte
neyin kamusal neyin ise 0zel alana ait oldugunu saptamak yeniden giiglesmis ve
bulaniklasmistir. Uzun vadede, ‘kamusal’ ve ‘6zel’ arasindaki ayirim, 6zel ¢ikar
miicadelelerinin siyasal alana tasinmasi ve s6z konusu ¢ikar iligkilerinin de devlet
otoritesi tarafindan benimsenmesi, kamusal islevlerin ise 6zel girisime devredilmesi
nedeniyle yeniden yitirilmistir. Bu burjuva kamusal alani, 6zel sahislarin kamu olarak
bir araya gelmesi ve kamusal alanin kamuyu olusturan kisilerin kendilerinin degil
aksine yukaridan diizenlendigini iddia etmeleriyle baslamistir. Daha sonra ise
kendilerini ilgilendiren toplum yoOnetimi, toplumsal isler ve ticaret konularinda
tartigmalara dahil olmuslardir. Bu yiizlesme ortami alisilagelmemistir ve tarihte daha

once emsali goriilmemistir (Habermas, 1989: 94).

Yukarida bahsedildigi gibi Habermas kendisinin kamusal alan olarak
kavramlastirdigt  seyi elestirmektedir. Kamusalligin = Yapisal Doniisiimii’nii
inceledigimiz zaman kamusal alanin yeniden feodallesmesi gorsel ve diger medya
tretimiyle baglantili gibi goériinmektedir. Bir yandan, internet, sosyal medya,
kiiresellesme, ¢cok kaynakli bilginin ¢ok kanalli olmasi vb. seyler Habermas’in yeniden
feodallesmede ¢ekindigi seyleri etkisizlestiriyor gibiyse de diger yandan ise bu kadar
bol imkanlarin olmasi sadece magazin ve dedikodu gibi yayinlar yapan sitelerin varlig

ile farkli tartigmalar, toplumda kiiciimsenmeye ve asagilanmaya yol agabilmektedir.

3.1.2. Kamusal Alanin Tarihsel Gelisim Siirecleri

Aragtirmacilardan kamusal alan kavraminin koklerinin oldukga eski oldugunu
diisiinen ve Antik Yunan’a kadar dayandiranlar bulunmaktadir. Giinlimiizde dahi
farklr disiplinlerde farkli anlamlar1 imgeleyen kavramin kadim topluluklarda farkli
anlamlara gelecegi sliphe gotiirmemektedir. Asagida kamusal alan kavraminin

toplumlarin tarihinde kronolojik olarak nasil kullanildigina deginilmistir.
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3.1.2.1. Antik Yunan’da Kamu-Ozel Alan Ikiligi

Kamusal-6zel alan ayrimimin ilk tarihsel 6rnegi olarak Antik Yunan sehir
devletlerinin 6rgiitlenme sekli gosterilmektedir. Sehir devletlerinin belirli asamalardan
gectikten ve bilinen anlaminda sehir devletleri 6zelliklerini kazanmalari ile iki farkli
hayat tarzi ortaya c¢ikmistir. Bunlar 6zgiir yurttaslarin ‘ortak olarak’ kurduklari ve
yasattiklar1 kamusal alan ve her bir kisinin sadece kendine diisen alana sahip oldugu
ozel alan (oikos)’dir (Zapg1, 1997: 22). Ozel alan ev hayati ile zaruri ve gegici bir alani
temsil ederken kamusal alan ise mahkemeler, pazarlar, savaslar gibi ortamlar ile

stirekli ve 6zgiir bir ortam1 temsil etmektedir (Habermas, 1989: 3).

Yine kelimelerin kavramsal yiikiinii daha iyi idrak edebilmek icin dilsel ve
etimolojik koken ve kullanimina bakildiginda, déonemin edebi metinlerinde ozel
anlamma gelen ‘idios’ sdzciigii ‘kisiye ait olan, kisinin kendi benligini stirdiirmesi’
anlaminda kullanilmaktadir. Kamu ve kamusala ait olan anlamina gelen ‘demios’ ortak
olarak, insanlarla birlikte yapilan’ anlamina gelmektedir. Bir diger kamusal anlaminda
kullanilan kelime ise 6zelin karsiti, olumsuzu ve genele ait anlamina gelen ‘koinos’tur
(Zapg1, 1997: 20). Bu kelimelerden idiosun isim hali idiotesin metinlerde kamusal bir
mesgalesi olmayan, 6zel isleri olan siradan insan anlaminda kullanildig1 ve ek olarak
kamusal alanda konusma becerisi ve isinden yoksun, cahil anlamlarmi da icerdigi
anlagilmaktadir. Yunan diinyasi i¢in olduk¢a 6nemli olan ortak siyaset yapma, yiice
bir etkinlik olarak toplum yonetiminde yer alma diislincesi géz Oniine alindiginda

kamusal alanin 6zel olana kars1 olan tstiinliigii géze ¢arpmaktadir.

Antik Yunan’da kamusal ve 6zel ayriminin 6zellikleri incelendiginde bu
alanlarin kesin ¢izgilerle ayrilmasinin énemli oldugu goriilmektedir. Kamusal alanda
yer alabilmek ve siyaset yapabilmenin en temel sart1 yurttas olmaktan ge¢gmektedir.
Kadinlar, koleler ve Yunan diinyas: disinda kalanlar barbar sayildigi i¢in yabancilar
kamusal alanin disinda birakilmaktadir ve siyasal ve ortak alanlar erkek Ozgiir
yurttaglarin tahakkiimiine birakilmaktadir. Erkek Yunan yurttas 6zel alanda bir aile
reisi gorevi iistlenmekteyken yine de var olmasi ve ayricalikli olmasinin yolu kamusal
alandan ve kent yasamindaki yerinden kaynaklanmaktadir. Antik Yunanllarla ilgili
olarak Giilagik ise su bilgileri vermektedir: Klasik Cag Atina’sinda yurttaglar icin

paylasilmasi en ¢ok Onem tasiyan sey elbette polis ¢cevresinde yonetme, karar verme
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ve yargilama giicii, bu giiciin kamusallastirilmasi ise politikaydi. Ozel alan ise tam

anlamiyla eve bagliydr (Giilasik’tan aktaran Ocak, 2016: 22).

Burada belirtilmesi gereken bir nokta ise Yunan diinyasi denildigi zaman akla
biitiin yapinin her yerde ayni oldugunun gelmemesi gerektigidir. Onlarca bagimsiz
sehir devletlerinden (polis) olusan Antik Yunan diinyasina dair yukarida bahsi gegen
konular igerisinde en {iistiin ve ileri olarak kabul edilen Atina sehir devletine aittir ve
farkl1 zaman diliminde farkli polisler farkli 6zellikler gosterebilmektedir. Antik
Yunan’a dair kisa bir bilgilendirmeden sonra bir¢ok pratigini buradan alan ve bu
kiiltiiriin bir devami niteliginde olan Antik Roma’da kamusal alan ve ozel alan

kavramlarindan bahsedilmistir.

3.1.2.2. Bir Ge¢is Donemi Olarak Antik Roma’da Kamusal Alan

Yaklasik 1200 yillik tarihi ile olduk¢a uzun bir siireye tekabiil eden Roma
donemi birbirinden ayrilan siyasi, hukuksal ve yapisal 6zellikleri ile farkli donemler
altinda incelenmektedir. Yine de sahip olduklar1 miisterek ozellikler neticesinde
olusan ortak kavramlardan ve yapilardan s6z etmek miimkiindiir. Her donemde de
benzer yapilar tagiyan kurumlarda yonetimle ilgili olan Magistra ytiriitme ve iktidara
sahip olan kisiyi, savas ve baris kosullarina gore rolii degisen ve kimi zaman yonetim
Kimi zaman magistranin danigma meclisi olabilen Senato yani giiniimiiz sekliyle
meclis ve son olarak halk meclisleri olan Comitia bu kurumlara o6rnek olarak

verilebilir.

‘Res publica’ ve ‘res private’ seklindeki kamusal ve 6zel alan ayrimi Antik
Roma’da da Antik Yunan’da oldugu gibi goriilmektedir. Eski Yunan ile benzerlikler
gosteren res publica ifadesi ile birbirleri ile aile ve kan bagi iliskisi disinda birliktelik
ve ortak yapilan isler ifade edilmektedir. Meclislere ve yonetime dolayisi ile kamusal
alana katilmak benzer sekilde 6nem arz etmektedir ve yine sart1 6zglir yurttas olmaktan
gecmektedir. Bununla birlikte 6zgiir bir yurttas olmanin statiisiinde kayda deger bir
degisiklik meydana gelmistir. Roma toplumunda yasanan degisim ile yurttaglik Antik
Yunan’daki gibi soy bagina degil konaklama ve 6zel miilkiyet ilkesine sartli hale

getirilmistir. Gelir durumu ve miilkiyetin 6nemi artmistir.
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Roma Imparatorlugu déneminde kamusal alan ve 6zel alan kavramlarinin
kullanim alanlarina iliskin bilgiler veren Avci, Roma Imparatorlugu dénemine kadar
0zel ve kamusal alan farklilagmasi tizerinde durur. Kapitalist ekonominin gelismesine
deginen Avci, burjuva anayasal devletin kuruldugu 17. ylizyildan 18. yiizyilin sonuna
dogru biirokrasi, yargi, ordu, feodal otoritelerden giderek bagimsizlasarak kamusal
otorite organlarina doniistiigiinii anlatir. Kent kokenli tacirlerin kurduklart meslek
orgiitlerinin bir kisminin burjuva toplumunu olusturduguna dikkat ¢eken Aver (2016:
28) sivil (burjuva) toplumunun, bir a¢idan kamu otoritesinin altinda gelisen 6zel
ekonomik iligkilerin alani olarak ortaya ¢ikacagimi ve kapitalizmin ulusal bir pazar
yaratabilmesinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan ulus-devletin de, iktidarin kamusal

temsili igin ortaya ¢ikan yeni bir kamusal otorite alan1 oldugunu iddia eder.

Icinde bulundugu Antik Yunan ve Roma donemlerinde siyasete katilim ve
Ozgiirlesme ile arasinda kurulan iligki goz oniine alindiginda 6nemi oldukga yiiksek
olan kamusal alan Roma’nin son déneminde c¢agin politik ve sosyo-ekonomik
kosullar1 geregi sonmeye baslamistir. Kamusal alani kaybolan ve varolusunu kuracagi
yeni bir alan, benimseyecegi yeni ilkeler arayisi i¢ine girmistir. Bu sartlar igerisinde
Hiristiyanligin etkisi artmig ve dinsel ilkeler ile yonetilen 6zel alan yurttasin alani
olmustur. Hiristiyanlik bu ydnelisin de sagladigi giicle, daha sonralar1 gii¢lenerek

kamusal diizenin yeni bir ilkesi haline gelecektir (Senneth, 1996: 16).

3.1.2.2. Ortacag Feodalitesinde Kamusal ve Ozel Alan

Erken orta ¢caga denk gelen besinci ve altinci ylizyillara gelindiginde Roma
Imparatorlugunun da ¢ékmesi ile kamusal ve 6zel arasindaki ayrimin izlerinin ortadan
kalktig1 goriilmektedir. Feodal efendi lord siyasetin ve ekonominin yani hem 6zelin
hem de kamusalin kendisi haline gelmistir. Merkezde giiglii bir kral ve hanedan
veyahut senatonun bulunmadigi ortacagda toprak sahibi olan lordun 6nemi artmastir.
Bir¢ok kaynakta yer aldig1 gibi feodalite de daha ¢ok toprak hakimiyetine dayanan bir
yonetim bigimi ortaya ¢ikar. Bu da gostermektedir ki bu rejimde kamusal alanda
hakimiyetin esas belirleyici olan kismi toprak sahipligidir. Topragi ¢ok miktarda olan
derebeyi kamusal alan da hakimiyet konusunda daha fazla s6z sahibi oldugunu

anlamak i¢in fazla diisiinmeye gerek olmadigi anlasilir (Ocak, 2016: 33).
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Antik Yunan ve Roma’da kamusal alanin vazgecilmezi olan sehir ve kent
hayatinin yerini kirsal hayatin almasi ile kamusalin iizeri ortiilmiis, 6zel yasam dnem
kazanmstir. Ozelin kamusal karsisinda hakimiyet kurmasinin en dnemli sonucu olarak
siyasal giiciin kisisellesmesi gosterilmektedir. Boylelikle Roma ve Antik Yunan’da
toplumu biraraya getiren ve tutan ortak ¢ikar diisiincesi ortadan kalkmis, 6zel ¢ikara
dayanan yaklagim ve pratikler toplumsal hayata damga vurmustur. Hayat alanlarindaki
bu esasli degisimin dilde ve kavramlarda da yansimalar1 gézlemlenmistir. Toplumsal
olana yonelik kavramlar gii¢ kazanirken siyasete ait olanlar diisiis yasamistir. Antik
Yunan’daki 0zgilir yurttaglarin katilimimi ve siyasetin onemini vurgulayan ayni
kavramlar, ortacag diisiiniirlerince yeninden yorumlanmistir. Buna Ornek olarak
Arendt’in iizerinde durdugu ve gostermeye ¢alistigi bir anlamsal kayma olan ‘zoon
logon ekhon’ yani ‘konugmaya muktedir varlik’ 1n latin kiiltiirline gegerken ‘animale
rationale’ yani ‘akilli hayvan’a doniigsmesi verilebilir (Arendt’ten aktaran Zabci, 2008:
19).

Konugmanin ve kamuya etkin katilimin énemli oldugu Yunan’dan, birlikte
yasamanin ve haneye uyumun ehemmiyetini ¢izen feodal diizendeki kavramlara gegis,
hayat tarzindaki 6zelin ve toplumun siyasalin Oniine ge¢mesinin bir nisanesi olarak
gosterilebilir. Bu diizen {izerine Habermas lordun ‘kamusal’ ve ‘6zel’ Olgiitleri
arasinda tarafsiz bir yerde durdugunu belirtir ve toprak beyinin 6zeli de kamuyu da
statli olarak sunabilecegini sOyler (Habermas, 1989: 178). Yine burjuvazinin
yukselmeye basladig1 18. Yiizyila kadar varliklar siirdiirebilen feodal erkler, kiiciik
prenslikler ve kiliseye bagli yapilar, kamusal ve 0zel olanlar olarak ayrismaya
girmislerdir ve 6zelden kamuya gecen din ise yeniden 6zel alandaki asil konumuna

donmiistiir (Habermas, 2002: 71).

3.1.2.3. Modern Kamusal Alanin Dogusu

Uretim iliskileri ve cografi kesiflerden sonra Avrupa toplumunun yasadig
sosyo-ekonomik gelismeler sonucunda feodalizmin zayiflamasi ve kapitalizmin ortaya
cikisi ile yeni bir toplumsal diizen meydana gelmeye baslamistir. Onem kazanan ve
teknolojik gelismeler ile kapsami genisleyen ticaretin ortaya cikardigi iki 6nemli
degisiklik ‘meta ve bilgi akis1’, bu yeni toplumsal diizenin kurucu unsurlar1 olmustur

(Habermas, 1989: 14). Oncesine gore hizl1 ve etkili bicimde gelisen haber ve bilgi akist
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sonucunda biiyiik ticari sehirler ve bilgi akis1 meydana gelen ortamlar ortaya ¢ikmistir.
Modern kamusal alanin ortaya ¢ikmasini ve kurumsallagsmasini saglayan degisimleri

Zapci (1997: 83) ii¢ asamada 6zetlemektedir:

[k asamada 13. Yiizyildan itibaren feodal toprak beylerinden otoritesini geri
almaya baslayan kraliyet, Roma Hukuku’nun yeniden yorumlanmasi ile birlikte
kendisine uygun bir zemin hazirlamistir. Dinden ve feodal beylerden ayr1 mutlak giice
sahip kral Antik Roma’daki gibi giiciiniin kaynagini yeniden ‘imperium’ yani halktan
almaktadir ve yeniden kamusal otoriteyi simgelemektedir. Fiziksel ve 6limlii bir dogal
biinye ile 6liimstiz bir siyasi biinye gibi iki farkli yapiya sahip olduguna inanilan kralin
dogal biinyesi devleti ve siyaseti temsil etmektedir. Bu anlamda Kral’in kendisi

kamusal otoritedir ve feodal bey gibi bir 6zel alaninin varlig: diisiiniilemez.

17. yiizyila dek kamusal alan ve hakimiyeti elinde bulunduran mutlakiyet, kral,
siyasal dnemi ve egemenligini kaybetmeye baslamistir. Kralin sahsindan ve sarayinda
ayr1 ve kurumsallagsmis yapilar 6n plana ¢ikmistir. Devlet denilince akla artik sadece
kral ve onun etrafindaki birka¢ kisi degil, sistemli ‘kamu’ kuruluslar1 gelmeye
baslamistir. Kamu ve kamusallik yoneticinin sahsinda degil gii¢li bir ‘kamu’
otoritesinde temsil edilmektedir. Devlete ait olan ve devlete ¢alisan kisiler kamusaldir
ve devlet kurumlart da ‘kamu’ kurumlaridir. Feodal yapida arasindaki ayrim kalkan
6zel-kamu arasindaki iligki kamusalligin devlet elinde yeniden ortaya ¢ikmast ile 6zel
alanin da yeniden ortaya ¢ikmasini saglamistir. Kisisel isler, gorevler, alanlar yani
kisisel fayda ve yarar i¢in yapilan ¢abalar 6zel is, yapilan alan da 6zel alan olarak
nitelendirilmistir. Kamusallik da dogas1 geregi kamu yarar1 ve ¢ikar ile eslenmistir.
Kamu zamanla mahkeme, ordu ve meclis gibi yapilanmalar arasinda dagilirken ortaya

cikmaya baslayan mesleki orgiitler ise sivil toplumun ilk 6rnegi kabul edilmektedir.

Ikinci asamada devletin saray ve idari kurumlar olarak kamusallagmasi
sonucunda resmi ve farkli olmasi durumu devlet ve toplum (siyaset ve ekonomi)
arasindaki temel 6nkosuldur. 17 yiizyilda siyasi otorite devlet ve toplum yani ekonomi
kesin olarak birbirlerinden ayrilmis durumdadir. 18. yilizyilda ise pazarin ortaya
¢ikmasi ile ekonomi hane i¢inde 6zel bir alan olmaktan ¢ikmistir ve sivil toplumun bir
parcast olarak idari otoriteye bagimli hale gelmistir. Kamusal biitiin etkinlikleri

diizenleyen devlet ekonomik ugraslar1 da bir standarta oturtmaya ve kurallara bagh
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yonetmeye baslamistir. Bununla beraber toplumda diizenin degismesi ve ticaret ile
birlikte yeni ve giiclii bir sinif olarak beliren burjuvazi, baslangigta hakim devlet
paradigmasindan faydalar saglamasina ragmen ilerde kendi ¢ikarlarmma gore
elestirilerde bulunacaktir ve bu devlet otoritesinden ayri olarak gelisen smif sivil

toplumun olusmasini destekleyecektir.

Uciincii asamada ise modern kamusal alanin dogusunda bir diger &nemli
degisiklik bilgi ve haber kaynaginin niteliginde goriilen gelismelerdir. Bu yeni
kamunun varolusunda geregi elzem olan bilgi ve haber akisi gazetenin ortaya ¢ikmasi
ve etkin dagilimi ile gerceklesmistir. Yeni toplumsal diizende kendisini yeniden
bicimlendiren devlet de kendisine ait diizenleme ve yonetmelikleri bastig1 gazetelerle
dagitmis bu ve bu yolla ‘kamusal’ hale gelmistir. Bu kamusal hal ise toplumun okuyan
ve dahil olabilen kesimi i¢in gegerlidir. Habermas’a gore bu kesim devlet otoritesi
disindaki kamudan hukukgulari, doktorlari, memurlar1 ve akademisyenleri ihtiva eder
ve eski mesleki aligkanliklarindan kopamayan zanaatkar ve saticilar olusan bu yeni
kesimin altinda konuslanmislardir (Habermas,1989: 307). Devletin temsil ettigi
kamusal otoriteye rakip olarak ¢ikan bu yeni toplumsal kesim sivil toplumda kamusal
alan1 ortaya c¢ikan bir gli¢ olarak dogmustur. Biiyiik bir kismini burjuvazinin
olusturdugu fakat alt smif memurlar ve soylulardan da katilim olan bu toplumsal
tabaka devletin kamusal alandaki mutlakiyetci egemenligini elestirebilecek bir grup

olarak belirmislerdir.

Ik ortaya ciktiginda devlete kars1 dogrudan bir baskaldir1 seklinde olmayan ve
daha ¢ok edebiyat, felsefe ve bilimsel tartismalarin var oldugu burjuva kamusal alan
kafeler, okuma salonlari, dernekler, tiyatrolar ve konser salonlarinda boy gostermistir.
Burjuva smifinin giigclenmesi ve okuma oranlarinda kayda deger artisin etkisi ile
zamanla tartigmalar siyasal igerikleri de kapsamistir. Bu noktada da kamuyu olusturan
bireyler, 6zel alandaki kendi ¢ikarlarini asip, bir kamuoyu olusturarak devlet
yonetimini etkileyen bir kamusal alan ¢ikarmay1 amag¢ edinmislerdir. Burjuva sinifi
kendisine kiyasla okuma orani ve kiiltiire erisimi kisitli olan alt sosyal siniflardan
ciftgiler ve kasaba halklar1 gibi gruplar1 da kendisine dahil edebilmeyi basarmig, daha
once sadece soylular, kilise ve devlet adamlarinin tartigtig1 siyasal, felsefi ve edebi

konular1 kamuya agmustir.
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19. yiizyilda zenginlesen ve dinamik bir yapiya sahip olan Fransiz sehirleri,
canlt kamusal mekanlari, diisiince ortamlar1 ve icerisinde bulundugu sisteme ait
ozellikler ile burjuva kamusal alaninin stereotipidir. Fransiz Devrimine giden sliregte
giinliik hayatin politiklesmesi ile birlikte kamusal alanin giiclenmesiyle beraber aykiri
bir bigimde 6zel alanin da sinirlar1 belirginlesmistir. Ozel alanm siirlar: artik sadece
ev ve aile i¢i yasama ait olmustur. Devrim sirasinda ve sonrasinda ise genel devrim
stirecleri ruhuna uygun bir sekilde kamusal olan yiiceltilmis, geneli ilgilendiren seyler
Ozelle alakali olanlar1 baskilamistir. Biitiin toplumu ve hayati yeniden diizenlemek
isteyen devrimciler, kamu ve kamusala ait olan her seyin 6zel lizerine olan
tahakkiimiinii olduk¢a Onemsemislerdir ve 06zel olan politik ve felsefi olarak
degersizlestirilmistir. Kamuyu ve ortak ¢ikar1 diisiinmek vatanseverleri, 06zeli

ilgilendiren konular ise anti-devrimcileri ve vatan hainlerini temsil etmektedir.

Habermas burjuva toplumunun (eski toplumdaki) devletin benzeri olarak insa
edildigi tezini savunur. O zamana dek ev ekonomisinin c¢ercevesi ile sinirlanmisg
faaliyetler ve bagimliliklarin, evin esiginden kamunun 151gma c¢iktigin1 kaydeden
Habermas, Schumpeter’in saptamasina dikkat ¢eker. Schumpeter’in tiim kisiligin sahis
tistii amaglara bagli oldugu sistemlerin yok olmaya basladigi ve 6zel alanin olugsmasina
iligkin fikirlerine deginen Habermas, bu saptamanin sadece yeniden iiretim siirecine
degindigini ve bunun kazandig1 kamusalligin dneminin atlandigina yonelik elestirisi

de donemlidir (Habermas, 2014: 81).

Habermas’in burjuva kamusal alan1 hakkindaki diistinceleri, tarihsel olarak
olusturdugu ii¢ ¢esit kamusal alan Kategorisi yerinde goriilmektedir. Bu kategorideki
kamular: temsili kamusallik, edebi (yazinsal) kamusal alan ve politik kamusal alandr.
Temsili kamusal alan1 -her ne kadar kamusal olarak adlandirmak zor da olsa-
Avrupa’nin feodal zamanlarinda var olmustur. Kamunun 6niinde gosterilen egemen
politik giicleri icerir. Habermas tarafindan ‘harflerin diinyasi’ olarak da adlandirilan
yazinsal kamusal alan ise erken kapitalist toplumlarin kamusal alani idi. Yazinsal
kamusal alanin ilk kurumsal 6rnekleri Fransa’daki salonlar, Ingiltere’deki kafeler ve
Almanya’daki okuma topluluklar idi. Bu topluluklardaki temel tartisma konulari

genel olarak sanat ve edebiyatti.
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Kamusal alana katilan insanlar gazete ve dergileri takip ederlerdi. Politik
alandaki kamusal alan olarak da adlandirilan politik kamusal alan ise yazinsal kamusal
alan ile beraber ortaya ¢ikti. Habermas (1989: 80) politik evrendeki kamusal alan
harflerin diinyasindaki kamusal alandan ortaya ¢ikmistir ve kamusal fikir araciligiyla
toplumun ihtiyaglarini ve devleti iletisime sokmustur der. Politik kamusal alanin asil
meselesi devletin  hareketleri ve gergeklestirdigi olaylardir. Burada burjuva
toplumunun bireylerinin kamusal alanin tam merkezinde duran akilci-elestirel
tartismay1 gazetelerde soylu bireylerin tartismalarindan 6grendigi savinin lizerinde

durmak gerekiyor (Habermas, 1989:208).

Kamusal alanla ilgili dnemli bir diger 6nemli ayrim ise onun 6zel alan ve devlet
otoritesine ait olan sinirlartyla ilgilidir. Habermas’a gore insanlar kamusal alana
yonetici glic ya da devlet otoritesinden devirle olmaktan ziyade 6zel kisiler olarak
katilirlar ve ayrica sahsi ve ticari iligkileri dahil etmezler. Kamusal alan insanlarin
kamusal bir viicut olusturduklar1 yerdir (Habermas, 1964: 211). Yeni toplumsallik,
kahve evleri ve benzeri diger yerlerde biiyiiyen akilci-elestirel soylemle birlikte erken
kapitalist donemin temelinde olan ulus ve bolgesel devletin olmasina baghdir. Bu
siireg yoneten ayr1 bir toplum ve kamudan ayri 6zel bir alan fikrine ortam acti

(Calhoon, 1996: 421-461).

Tablo 3.1. Kamusal Alanin Karakteristik Ozellikleri

Kisisel Alan Kamusal Alan Kamusal Otoritenin Alani
Sivil Toplum(Ticaret, | Politik evrendeki kamusal Devlet ( ‘Polis’ Alani)
Borsa ve is giicii..) alan

Cekirdek Ailenin I¢

Alan1 (Burjuva Yazin alaninin kamusal alanm

Entelektiielleri

Kiiltiir Uretiminin Marketi
(Sehir) Saray (Ust-Soylu
Toplum)

Kaynak: (Habermas, 1989: 120)
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Yukaridaki sekilde de goriildiigii gibi Habermas kamusal alani, 6zel alan ile
otorite arasinda duran olarak tasvir etmektedir. Habermas¢i literatiirde devlet ve
kamusal asla birbirinin dengi gibi diisiiniilmemelidir. ‘Devlet politik kamusal alanin
yiirlitmesi olarak konuslanmasina ragmen onun bir pargasi degildir’ (Habermas, 1964:
121). Habermas sivil toplumun, ortagag sehirlerinde ticaret ve borsa yoluyla ortaya
ciktigin1 ve devletin gayrigahsi hale gelmesi, ticaretin ve buna bagl is giicliniin
devletten bagimsizlagmasiyla kendini buldugunu soyler. Ortaya ¢ikan yeni sivil
olusumlu yapilar ile burjuva kamusal alan1 devlet otoritesi ile toplum arasinda bir
yerde durmaktadir. Burada iizerinde durulmasi gereken esas nokta burjuvazinin
kamusal alan olusturarak girdigi iktidar talebi miicadelesi degil, devlet egemenligini
ve faaliyetlerinin elestirilmeye ve yorum andirmaya yonelik bir alan tesekkiil

ettirmesidir.

3.1.3. Kamusal Alan Modelleri

Farkl1 tarihsel siiregleri konumlar1 ve anlamlar1 degisimler gosteren kamusal
alan kavramu farkli disiiniirlerce de ¢esitli sekillerde tanimlanmistir. Rappa (2002:
49)’ya gore kamusal alan bes farkli boyutta séz konusudur: Ilk boyutta insanlarin
iletisiminin ve etkilesiminin fiziksel bir alani, ikinci boyutta insan eylemlerinin
olusturdugu fiziksel olmayan metaforik bir alan, {iclincii boyutta iki taraf arasindaki
bilgi alis verisinin farkli bi¢imlerinin bulundugu bir mekan, doérdiincii boyutta
iligkilerin farkli eklemlenme bigimlerinin ve entelektiiel veya entelektiiel olmayan
tartigmalarin meydana geldigi bir alan, son boyutta ise devletlerin ve devlet dis1
aktorlerin planlanmis veya planlanmamais politikalarinin ortaya ¢iktigi bir alan olabilir.
Herhangi bir donemde farkli gruplarin ¢ikar ¢atismalarinin ve uyumsuzluklarinin
yapisini belirledigi kamusal alan, hangi donemde ne gibi karakteristik 6zelliklere sahip

olduguna bakilmaksizin 6zgiirliik ve demokrasi a¢isindan 6nem arz etmektedir.

Kamusal alan kavrami tartigmalarinda ilk akla gelen diisiiniir sliphesiz Jiirgen
Habermas’tir ve bunun kaynagi ise Habermas’in kamusal alan kavramini ‘Soylemsel
Kamusal Alan’ olarak ilk kez kuramsallastiran ¢alismaci olmasidir. Kamusal alan
kavrami Ozellikle Habermas’in The Structural Transformation of Public Sphere
(Kamusalligin  Yapisal Déniisiimii) kitabmin Ingilizce’ye cevrilmesinden sonra

akademik cevrelerde oldukca ses getirmesinden sonra tartisilmaya baslanmistir.
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Ortaya yeni kamusal modeller sunulmustur fakat Yiikselbaba (2012: 96)’ya gore bu
ortaya ¢ikan modeller yeni olusturulmamistir ve aslinda kamusal alan
kuramsallastirildiktan ~ sonra  bu  perspektifinden  bakilarak  kavramlar

degerlendirilmistir.

Literatiir géz Oniine alindiginda ii¢ temel kamusal alan modelinin ¢caligmacilar
tarafindan esas alindig1 gozlemlenmistir. Bunlar Hannah Arendt’in katilimci
demokrasi ve sivil yasami erdeme dayandiran ortak kamu alani yaklasimi olarak
bilinen ‘agonistik’, kokleri iinlii Alman filozofu Immanuel Kant’a kadar gdtiiriilen
liberal kamusal alan anlayis1 ‘legalistik’ ve fliglinci ve son olarak ise Jirgen
Habermas’in ic¢inde bulundugu Habermas¢i ya da ‘sOylemsel’ kamusal alan

modelleridir.

3.1.3.1. Hannah Arendt ve Agonistik Kamu Alan Modeli

Rekabet¢i ve birlesimsel kamusal alan goriisii olarak tanimlanan agonistik
kamusal alan, cumhuriyet ve sivil yasam i¢in erdem kavramini takdim etmektedir ve
Hannah Arendt bu yaklasimin en onemli temsilcisidir. Antik Yunan’daki polis
yonetimini ve siyasal yapiy1 inceledigi Insanlik Durumu ve Totalitarizmin Kaynaklart
adli kitaplarindan yola ¢ikilarak Arendt’in kamusal alan ile fikirleriyle baglanti
kurulabilmektedir. Eserlerinde sik1 bir katilimc1 demokrasi taraftari oldugu goriilebilen
Arendt, siyaset ve ahlak arasindaki iliskiye dikkat ¢ekmektedir ve bu ikisinin
birlikteligini yliceltmektedir. Bunu miimkiin kilacak altyapiy1 da Kant’in ortak aklinda

ve kamusalliginda bulur.

Yahudi bir ailenin ¢ocugu olmasi ve Hitler Almanya’sinin sartlarina bizzat
taniklik etmesinin sonuglariyla kagak bir hayat siirmesi gibi kendi i¢inde yasadigi
donemin sartlarindan etkilenmesi muhtemel olarak Arendt 20. ylizyilin en biiyiik
problemini totaliterlik olarak tanimlamaktadir. Bunun nedenlerini ise modern insanin
iginde bulundugu tiikketim kiiltiiriiniin etkisiyle kendisini dogrudan ilgilendirmeyen
durumlara iliskin akilsal sorgulamalardan kag¢inmasi ve konformist hali olarak
acgiklamaktadir. Modernite iizerindeki tahlillerinde devam ederek, modern ideallerin
hayal kirikligi ile bittigini, modernitenin bitmis ve artik gecerliligini yitirdigini
belirtmistir. Dogal ihtiya¢larin ¢cok Gtesinde metalara doniisen esyalar, evler ve kiiltiir

insanlarin dogasina yabancilagsmasina sebep olmustur ve bu tiiketim zincirleri
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ussallagtirilmigtir. Saptanan benzer 6zellikler dolayisi ile modern ¢agin sona erdigini

ve yeni bir donemde yasanildigini iddia etmistir (Arendt, 2011: 30) .

Arendt Insanlik Durumu kitabinda eylem ve is, giic ve siddet, yeryiizii ve diinya
kavramlarin arasindaki ayrimlardan bahsetmektedir. Ona gore insanlarin birlikte
yastyor olmalar1 gercegi, biitiin insani etkinliklerin kosuludur, ama insan toplumu
disinda tahayyiilii bile miimkiin olmayan yegéane insani etkinlik eylemdir (Arendt,
2011: 74). Hekimoglu (2018:48)’na gore bu nokta 6nemlidir ¢linkii Arendt® in insan
eyleminin icerdigi giicii vurgulamasi ve bizi arzu ettigi bir diisiinme ve tartigma
ortamina ¢ekmek istemesi ile asil kastetti§i sey baskalarimi da diisiinmeye sevk
etmektir. Hala insanlarin uyum icerisinde eyledikleri vakit neler degistirebileceklerini
¢bzemeyen bireylerin, eylemi ve ¢ogullugu ciddi bir bi¢imde ele almaya isteksiz olan
bireylerin Arendt ’ten 6grenecegi seyler oldugu ortadadir. Arendt’in kamusalliginin
Oziinii olusturan noktaya isaret eden bu yorumda vurgulanan sey, kamusal alanin

herkese agiklik ve iletilebilirlik yani gizliligin devre dis1 kalmasi ilkesidir.

Toplum yoOnetiminde ve karar alma siireglerinde savunulan bir ¢ikarin ve
konunun herkese agik bir sekilde olmasi Arendt’in kamusalligi i¢in ¢ok onemlidir.
lletilebilirlik, bir toplulukta savunulan bir ¢ikarin ya da amacin kamuya sunulmast,
kamusallik i¢inde tanitilmasidir (Hekimoglu, 2018: 64). Iletilebilirlik ilkesine uyan
eylemler elestiriye agilmis olur ve kamusal bir nitelige kavusmustur. Ozel ve kamusal
arasindaki ayrimin izlerini Antik Yunan’a kadar stiren Arendt, Antik Yunan’daki polis
(sehir) yonetimindeki rekabetgi siyasal alani ideal alan olarak one siirmektedir. Bu
caligmada Antik Yunan’da Kamusal Alan béliimiinde yapisindan bahsedilen polisin
anlatilan yapisindan bilindigi {izere, hane alaninin disina ¢ikmak ve karar alma
siirecine katilmak i¢in 6zgiir bir erkek yurttas olmak sarttt ve 6zel alandaki zaruri

ihtiyaglarindan kurtulmus olmak en temel sartti.

Arendt’te ise kamusal alanda polisin iki islevi bulunmaktaydi. Ilk olarak
polisteki insanlarin hanelerinden yani 06zel alanlarindan c¢ikarak kamusal olana
katilmalari bir devamlilik teskil etmesi beklenmekteydi. Bir digeri ise polisteki bu yap1
ile insanlar kendi fikir ve yetkinliklerini topluma daha ¢ok gosterme sansina ve var
olma sansina sahip olmaktaydi. Arendt’ gore var olmalar1 birbirlerine bagli olan

kamusal ve 6zel alan arasindaki sinir yillardir asinmaktadir ve Kitle toplumu ile ortaya
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c¢ikan pazar alanini varlig1 haneden ayrilmistir, kamusal ortadan kalkmistir ve 6zel de
yok olmustur. Bu gelismeleri toplumsalin yiikselisi olarak kavramsallastiran Arendt’e
gore toplumsalin yiikselisi, polisteki siyasal katilime1 insan anlaminda kamusal insanin

¢Okiisli demek olmustur.

Benhabib (1997: 58) Arendt’in kamusal kavraminda iki karsit alanin
bulundugunu belirtmistir. Bu karsitlhik durumu ‘agonistik’ ve ‘birlesimsel’ kavramlari
ile agiklanmaktadir. Agonistik yaklasima gore kamu alani, kahramanlik ve segkinligin
one c¢iktig1 ve paylasildigi, erdemlerin sergilendigi bir alandir. Arendt, bu kamusal
alan1 ‘goriiniimler sahnesi’ olarak ifade eder. Insanlar burada iistiin olmak, itibar
gérmek ve insan olmanin getirdigi Sliimliiliigii asmak icin bulunurlar. ikincisi ise
insanlarin bir uyum saglayarak eylemde bulunduklari her yerde meydana gelir.
Birlesimsel kamusal alan olarak tanimlanan bu boliimde kamusal alan 6zgiirligi
olusmaktadir. Insanlarin bir konusmay1 dinlemek amaciyla bir araya geldikleri bir
toplant1 salonu, g¢evreci bir eylem icin bir araya geldikleri bir ormanlik, bir

‘birlesimsel’ goriise 6rnektir (Yiikselbaba, 2012: 63).

Arendt’in kamusal olanm1 anlatildig1 sekilde kavramsallastirmasi ile politika
tizerindeki goriisleri arasinda bir iligki vardir. Bu yiizden politika sadece bir iktidar
alan1 degildir. Politika, farklilik, ¢cogulluk, iletisim, diyalog ve 6zgiirliik gibi insan
yasaminin daha yiiksek potansiyellerinin ortaya ¢ikmasina olanak saglar. Cogulluk,
insani eylemin kosuludur, ¢linkii hepimiz ayniyiz; yani hi¢ kimsenin simdiye dek
yasayan, yasayacak baska herhangi biriyle asla ayni olmayacagi tarzda insaniz
(Arendt, 1958: 226). Ozgiirliik politikanin varolusunun olmazsa olmaz bir degeridir ve
eylem ise onun deneyim alanidir. Buradan yola ¢ikildiginda 6zgiirliik felsefi degildir
clinkii felsefede egemenlik ve kendini inkara gidebileceginden dolay:r 6zgiirliikk
Arendt’te politiktir. Ozgiirliik diisiinen ve eylemde bulunan insanin poliste politika

yapmasidir.

Arendt’te goriilldigi tizere dikkat ¢eken Antik Yunan merkezli esinlenme
model gelistirme tizerinde dile getirilen ilk elestiri, bu kavramlarin giiniimiiz post-
modern kitle toplumundaki uygulamalarina dair muglakliklardir. Yine de Bati
merkezli metafizik gelenegine karsi alternatif bir kamusal alan kavramsallagmasi

amaciyla yola ¢ikan Arendt’in bireysel mutluluk ve ozgiirlesme iizerine sagladig
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kavramlar ile toplumsal alana dair katkilart yok saymak miimkiin degildir. Zaten
Arendt de bir siyasal toplumda niifusun artmasiyla kamusal alanin siyasal alandan ¢ok
toplumsal alan tarafindan belirlenecegini kabul etmektedir. Bu bakimdan Arendt'in
kamusal alan kavramsallastirmasini, Antik Yunan Polisi’nin 6zelliklerine sahip bir
mekanda gerceklesebilecek kamusal alan modellerinin 6zel bir tiirii olarak

degerlendirmek olasidir (Karadag, 2010: 3-15).

3.1.3.2. Liberal Kamu Yorumu

Glinimiizde i¢inde yasadigimiz toplumun diizenini ve diisiincelerini
sekillendirmede en etkili diisiince sistemlerinden birisi olan liberalizmin olduk¢a uzun
bir tarihi ve farkli yorumlari mevcuttur. Birbirinden farkli liberal yorumlarin
merkezinde ortak olarak bireyin Ozgiirligiine ve devletin kamusal Ozgiirlik ve
mutluluk icin tarafsiz ve miidahalesiz olmasina olan vurgu 6nemli bir yer teskil
etmektedir. Yine liberal gelenekte toplumsal sorunlari haklarla ¢6zme egilimi de
mevcuttur. Asagida bu ¢aligmanin konusu olan kamusal alan ile ilgisi itibariyle
oncelikle liberal gelenegin beslendigi 6nemli kaynaklardan Immanuel Kant’in
kamusal alana dair gorislerine, daha sonra belirli donemlerde liberal diisiincede
yasanan anlayis farkliliklarindan yola c¢ikarak sirasiyla klasik ve cagdas liberal

kamusal alan yorumlarina deginilmistir.

3.1.3.2.1. Immanuel Kant’ta Kamusallik: Aleniyet ve Akil

Modern zaman diisiiniirleri arasinda temelinde felsefe olmak {lizere biitiin
disiplinlerde oldukga derin ve kalici bir etki birakan biiyiik Alman filozofu Immanuel
Kant, calismalar1 ile bilimi bir temele oturtmus, inancin ve ahlakin da akilciligini
savunarak elestirel felsefenin temelini olusturmustur. Hiimanist olarak degerlendirilen
Kant’a gore arzularini, tutkularini ve ¢ikarlarini saf akli ile degerlendiren ve rasyonel
olan insan her seyden 6nde gelmektedir. Modernite i¢in de oldukca 6nemli bir yere
sahip olan ve akli temele alan bu goriis, kamusal alan kavrami1 ve Habermas i¢in de
hayati bir 6nem tasimaktadir. Habermas’ a gére kamuoyu terimi heniiz Alman diline
yerlesmeden Once, burjuva kamusallig: fikri, Kant’in ‘aleniyet’ ilkesini hukuk ve tarih
felsefesi agisindan gelistirmesiyle teorik olgunluga sahip bir yapiya kavusmustur

(Habermas, 2002: 200).
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Kant iinli ‘Saf Aklin Elestirisi’ kitabinda insanin o6zellikle kendi aklini
kullanarak kendi yasalarmi koymasina vurgu yaparak insanin 6nemli ve degerli bir
varlik oldugunu belirtmektedir. Insan yine kendi aklin1 kullanarak davranis ve ahlak
kurallarin1 koymakta ve diizenlemektedir. “ Kamusalligin olmamas1 halinde adaletin
de olmayacag1”, onun bir bagka dnemli 6nermesidir. Evrensel bir etik ilke belirlemeye
calisirken, siyaset ve etigin uzlasim alani olarak ‘kamusallik’ ilkesini ortaya
koymustur. Bu ilke ona gore, adaletin dayanak noktalarindan biridir. Kamusallik ilkesi
aleniyet ve kamuya kars1 agiklik gerektirir. Aleniyeti siyasal egemenligin, kamusal
akil karsisinda ¢iplaklagmasi olarak goren ve fazlasiyla 6nemseyen Habermas, tam da
bu nedenle kendi kamusallik kuraminda aleniyet ilkesini sik sik vurgulamayi ihmal
etmeyecektir” (Hekimoglu, 2018: 38). Toplum yonetimini ilgilendiren ve baskalarinin
hayatina dair eylemler ve degerler diizenlemeleri herkese agik ve kamusal degilse
mesruiyet kazanmayacaktir.

Akl araciligr ile elestiri veya aydinlanma diisiincesinin ortaya ¢ikmasinda ve
devamindaki diistiniirler tizerinde oldukga etkili olan Kant felsefesinde aleniyet ve
adalet kavramlarinin sik¢a yer aldig1 goriilmektedir. Bu calismada islenen konunun
kamusal alan olmasindan &tiirti Kant’in tarih ve hukuk felsefesini kamusal alan
perspektifinden okudugumuzda, yasamanin ve birlikte yasamanin yolu akildan
gecmektedir. Toplum yonetimi ve onun araglar1 olan kanunlar ve yasalar, kamusal bir
toplumun tizerinde akliyla elestirerek mutabakata vardigi kamusallardir. Kant’ta bu
derece Onemli yer tutan ve merkezde duran kamusallik Habermas’in dikkatinden
kagmamaktadir. Herkes icin hukuken yapilabilecek ve yapilamayacak seyleri
belirleyen bir kamusal yasa, biitiin hukukun kendisinden kaynaklandig:1 ve bundan
dolayr hi¢ kimseye haksizlik yapamamasi gereken bir kamusal iradenin edimidir.
Lakin boyle bir irade herkes hakkinda dolayisiyla da herkes kendi hakkinda karar
verdiginden, biitiin halkin iradesinden bagka bir sey olamaz (Habermas, 2002: 205).

Iste Kant’mn sosyal hayata dair belirledigi ahlak ve hukuk kuramlarinin
tutundugu varlik akildir ve Aydinlanmanin da ¢ekirdeginde bu vardir. Biitiin bu
ilerleme ve aydinlanma projeksiyonunun gerceklesebilmesinin 6n sart1 da siyaset ve
toplum yonetiminin ahlak yasasi ¢er¢evesinde gergeklesmesidir. Siyaset, ahlak ve
hukuk arasinda bir arabulucu olan kamusal alan da, pratik aklin kosulsuz buyrugu

tarafindan belirlenen 6zgiir, tarafsiz ve iletilebilir diigiincelerin serbest ve ‘aleni’ bir
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sekilde dile getirildigi bir elestiri ortamidir. Boylesi bir kamusal alanin gelismesi,
diinya barisin1 saglayacak olan Uluslar Federasyonuna dogru yol alan gercek bir
ilerlemenin 6niinii agacaktir. Bu ilerleme, yasalligin ilerlemesidir. Kant’in kamusallik
ilkesi, siyasetin ahlakla uyumunu gilivence altina alabilecek bir ilkedir (Kalayci’dan
aktaran Hekimoglu, 2008: 88).

Kant’in kamusal alanin siyasal islevini belirleme noktasinda kadin ve ¢ocuklari
disarda birakarak siyasal akil tireten kesimi miilk sahibi 06zgiir vatandaslarin
tahakkiimiine birakmasi elestirildigi noktalardan birisidir. Kéle olmayan, ge¢inmek
icin bagkalarina ihtiya¢ duymayan, ortak yagsam gereksinimleri disinda kimseye hizmet
etmesi zorunlu olmayan her birey, kamusal alan ilkelerinin yasalarin {iretimine
katilmaktadir. Ozel miilkii olmayan ve siyaset belirleme siireglerinin disinda birakilan
bireyler ise kamusal alanin korumasindan faydalanabilmektedir. Ag¢ik¢a gorildigii
gibi Kant’in ortaya koydugu kamusallik ilkesindeki adalet problemi tartigmaya bir
hayli agiktir. Ozgiirliige yaptig1 vurgu ve birey diisiincesine verdigi ehemmiyet ile
kendinden sonra gelen liberal gelenek arasinda iliskiler ve kopriiler bulundugu kabul
edilen Kant’in kamusal alan kavraminin, liberal gelenekte farkli yorumlamalar ile

kendisini giincelledigi ve zamanla oldukga farklilastigi gozlemlenmistir.

3.1.3.2.2. John Locke ve J. Stuart Mill’de Kamusal Alan

Liberalizm denilince akla gelen ilk isimlerden olan John Locke’ un toplum
yonetim  kurami, siyasal toplum ve dogasina dayanmaktadir. Bu
kavramsallastirmasinda kamusal ve 6zel arasinda giiglii bir ayrim bulunmaktadir. Oyle
ki 6zel alan ve kamusal alan arasindaki ¢izgi yok sayildiginda Locke’un toplum
yonetimi ve siyaset kurami gegerliligini kaybetme seviyesine gelmektedir. Siyaset
felsefesinde sik¢a karsilagilan toplum sozlesmesi kuramlari arasindan Locke’un
temelini attig1 liberal sistemin 6ncesindeki dogal durumda Lock’a gore herkes esit
durumdadir. Efendi-kdle, anne-baba ve kari-koca gibi ayrimlar siyasal bir 6zellik
teskil etmemektedir ve 6zel alana dahil olmaktadirlar.

Doga durumunda insanlar kimseden izin almadan, baskalarinin iradelerinden
bagimsiz olarak ve eylemlerini diledikleri gibi yapabilmek noktasinda 6zgiir bir
sekilde yasamaktadirlar. Lock’a gére doga durumu ozgiirlik ve esitlik durumudur.
Hicbir kimse digerinden daha fazla veya eksik yetki ve hakka sahip olmadig: icin
toplumda erk ve yargi hakki karsiliklidir. Doga durumunda karsilikli etkilesimler ve
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bireysel etkinlikler doga yasasina gore isler. Doga yasasi ise, bizzat aklin kendisidir.
Doga yasas1 olan akil sayesinde kisiler kendilerini korumaktan daha ‘soylu’ bir neden
olmadikga diger kisilerin 6zgiirligiine zarar vermezler (Karadag, 2010: 179).

Ciinkii Locke'a gore tiim insanlar Tanri'nin mahidirlar ve aralarinda ontolojik
bir hiyerarsiden soz edilemez. Doga yasasina aykir1 hareket edenler, herkes karsilikli
olarak ceza verme yetkisine sahip oldugundan, bu yetki ¢ergevesinde cezalandirilir.
Ancak insanlarin benlik sevgisi ve huy kotiiliigii nedeniyle ortaya ¢ikacak sorunlarin
¢Oziimii karmasaya yol agabilir. Ciinkii dogal diizende belirli, yerlesik ve bilinen bir
yasa, bilinen ve nesnel bir yargi¢c ve etkin bir yiiriitme erki bulunmamaktadir. Bu
nedenle insanlar siyasal topluma gegerler (Locke, 1986: 230).

Siyasal alana iliskin olarak Miiftiioglu, John Lock’un kamusal alanina dair,
siyasal topluma gectikten sonra bu alana doga durumunda herkesin esit olmasina
ragmen yalnizca 6zgiir erkeklerin dahil edildigini belirtmektedir. Bunun ardinda yatan
nedenin ise Locke kavramsallagtirmasinda 6nemli yer tutan miilkiyet fikrinin yattigini
ve efendi-kole, ana-baba ve gocuklar, kar1 ve koca arasindaki ayirimlarin siyasi nitelik
tasimamasindan dolayr kamusal giindeme dahil edilmediklerini anlatir (Miiftiioglu,
2003: 33). Ingiliz iktisatc1 ve fikir adami olarak bilinen John Stuart Mill’in ise
giinlimiiz anlaminda aklimiza gelen liberalizmin sekillenmesinde 6nemli etkilere sahip
oldugu kabul edilmektedir. Ekonomi ve toplum iizerine yazdig1 Politik Ekonominin
Kurallar1, Ozgiirliik Uzerine ve Temsili Yénetim Hakkinda Diisiinceler isimli kitaplari
oldukea tinliidiir.

John Stuart Mill’de siyasal alan ile toplumsal alanin birbirlerinden ayrildig:
goriilmektedir. Onun felsefesinde toplumsal alan farkli bireylerin birbirleri ile
etkilesimlerde bulundugu bir alan1 tegkil etmektedir. Bir toplum igerisinde bir arada
yasayan insanlar, bu iligskinin beraberinde getirdigi birtakim sorumluluklarla
miikelleftir. Herkesi kapsayan bu sorumluluklardan birisi yasalarla giivence altina
alinan haklara ve bunun getirdigi menfaatlere zarar vermemektedir. Digeri ise sosyal
hayatin ve birlikte yasadig1 diger insanlarin olasi zarar gérmelerini engellemek i¢in
yapilan ve ¢alisma ve gorevlerden herkesin payina diisene katlanmasidir. Mill, bu iki
gerekce disinda bireylerin yaptiklart hareketlerin sadece kendileri i¢in sonug
dogurmasi durumlarina miidahale edilmemesi gerektigini savunur. Bu gibi durumlarda

bireyler gerek yasal gerekse sosyal agidan 6zgiir olmahidirlar. “‘Mill, bu iki gerekge
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disinda bireylerin yaptiklar1 hareketlerin sadece kendileri i¢in sonu¢ dogurmasi
durumlarina miidahale edilmemesi gerektigini savunur. Bu gibi durumlarda bireyler
gerek yasal gerekse sosyal agidan 6zgiir olmalidirlar. Ancak, Mill bunun tam bir
kayitsizlik durumu olarak anlasilmamasi gerektigini belirtir’” (Karadag, 2010: 180).

Yiikselbaba ise Mill’in bu ayrimindan yola c¢ikarak yukarida bahsedilen
toplumsal yiikiimliilikler haricinde bireylerin bizzat kendisini ilgilendiren olaylara
miidahale edilmemesi ve 6zgiirliigiin onemine dikkat ¢ektigi yorumunda bulunmustur
(Yikselbaba, 2012: 133-134). Liberalizmde temel ilke konumunda bulunan 6zgiirliik
bireyin hareket alan1 anlaminda biiyiik dnem tagimaktadir. Yine Yiikselbaba ek olarak
sonuglar1 bakimindan sadece bireyleri ilgilendiren durumlar, diger bireyler veya yasal-
siyasal otorite tarafindan begenilmeyebilir. Bu gibi durumlarda digerlerinin telkinden
baska yapabilecegi hicbir sey olmamalidir ve Mill’e gore toplumsal alanda yer alan
kesimler ancak karsilikli saygi cergevesinde diyalog saglanabilir.

Siyasal alanin olusturulmasinda iki ana ilkeden yola ¢ikan Mill’in birinci ilkesi
uzmanlarca teleolojik (erekbilimsel) olarak nitelendirilmektedir. Kendi tanimlamasi
ile belirtmek gerekirse bu “‘en iyi hiikiimet bigimi her tiirlii uygarlik durumunda
uygulanabilir ya da segilebilir bir bi¢cim degil, fakat uygulanabilir ve segilebilir oldugu
kosullarda, o giin ve daha ileride, en biiylik nicelikte yararli sonuglart doguran bir
hiikiimet bi¢imidir’” seklindedir. Diger ilkesini ise ‘‘her yurttagin arada sirada, yerel
ya da genel bir kamu gorevini kisisel olarak yerine getirmek iizere, hiikiimette gercek
bir gorevi yiiklenmeye ¢agrilmasi’” olarak tanimlamaktadir (Mill, 1986: 70).

Baslangigta kamusal alana olduk¢a genis bir yer aymran Mill ilerleyen
donemlerinde kamusal toplulugun genislemesi ile kamusal alanda boy gosteren sonu
gelmez ¢ikarlar silsilesi ve yoOnetim giiclinlin cahil insanlarin eline ge¢mesi
tehlikesinin ihtimaline karsi kamusal alani smirlandirmaya ve degersizlestirmeye
calismistir. Kamusal alanin ve demokrasinin potansiyel giiciiniin farkinda olan ve buna
ragmen gerekli ahlaki ve bilissel seviyeye ulagilmadan iktidarin bilingsiz halk kitleleri
tarafinda kullanilmasinin ‘demokratik tiranlik ve ‘g¢ogunlugun tahakkiimii’ gibi
istenmeyen yonetim sekillerine yol agacagi kaygisina karsilik Mill giicii dengelemek
i¢in bireyin 6zgiirliigii ve otonomluguna vurgu yapmaktadir. Mill’de goriilen temel
endise kamusal alanin bireyin 6zgiirliiglinii kisitlamaya baslamasi ve miidahale ederek

tahakkiim olusturmasidir.
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3.1.3.2.3. Friedrich A. Hayek ve John Rawls'da Kamusal Alan

Avusturya okulundan siyaset bilimci ve ekonomist Friedrich August von
Hayek 20. yiizyilda yiikselmekte olan sosyalist harekete karsi liberal piyasa
ekonomisini savunmasi ile taninmaktadir. Cagdas liberaller arasinda anti-rasyonel
cizgiye yakin olarak bilinmektedir. Hayek’e gore toplumsal kitlelerin ihtiyaglarmin
bircogu siyasal mekanizmalar ve iktidar tarafindan bilinmeyen siireglerin iliskileri
sonucunda meydana gelir. Buradan yola ¢ikildiginda iktidarin amaci, kamusal iyiyi
saglamak i¢in kimi 6zgiil gereksinmeleri gerceklestirmek olmayip, farkli kesimlerin
kendi gereksinmelerini saglayabilecekleri kosullar1 olusturmaktir (Hayek, 1995: 22).

Hayek modern anlamda 6zgiirliikk diislincesi ¢ercevesinde fikir ortaya koyan
diisiiniirlerin ¢ogu zaman kamu yarart ile adaleti birbiriyle doniisiimlii olarak ve yanlis
kullandiklarini belirtmistir. Toplumda birbirlerini tanimayan bireylerin hepsinin kendi
goreli onem ve gereksinimleri dogrultusunda farkli ¢ikarlar pesinde kosmalarindan
dolay1 mutlak bir ortak ¢ikar ve kamusal tizerinde uzlagmanin miimkiin olmadigini, bu
yilizden ortak amaglardan ziyade ortak araclar lizerinde bir mutabakat saglanarak esit
sartlar belli bir oranda saglanabilecegini diisiiniir.

Bu goriislerinden yola ¢ikarak toplumsal diizen ile ilgili kuramina gelindiginde
ise Hayek, diizen kavrami diisiiniildiigiinde akla gelen unsurlar1 ve ilkeleri belirli bir
merkez tarafindan olusturulmus ve hareketleri de bu merkez tarafindan denetlenen,
inga edilmis yapilarin akla geldigini fakat diizenlerin taniminda gegtigi kadar basit ve
yonetilebilir yapilar olmadigimi ileri siirer. Igerisine toplumsal diizenlerin de dahil
oldugu birtakim diizenler, rasyonalistlerin diisiindiigii gibi akil ile kavranip tayin
edilecek kadar insan aklinin muktedir oldugu yapilar degil, olduk¢a karmasik ve
dolayl iligkiler agina sahip organizasyonlardir. insanlar sinirli maddi bilgisi ile bu
devasa yapilar1 diizenleyip yonetemeyecegi icin siyasal iktidarlar da ‘kamusal 1yi’yi
elde etmek gibi toplum miihendisliklerine girismemelidir. Iktidarlar, bireylerin ihtiyag
ve egilimlerini belirlemeye c¢alismamali sadece insanlarin kendi gereksinimlerini
saglamalarina yardim edecek imkanlara olanak saglamalidirlar.

Diizen ve sosyal anlamda 6zet olarak yukaridaki fikirlerden hareketle bir
kuram gelistiren Hayek, toplum yonetiminde ise siirli bir siyasal alan cogunlugunu
isaret etmektedir. Demokrasiyi ‘‘negatif karakterli bir "usul" degeri’’ (Hayek, 1995:

257) olarak degerlendiren diisiiniir, siyasal bir diizen olusturulurken diizeni meydana
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getiren kurucu unsurun, toplumun tiim kesimlerini ve gereksinimlerini anlama
kudretine malik olmas1 miimkiin degildir. Bundan dolay1 demokrasinin en iyi yonetim
olabilmesi i¢in ¢ogunlugun da sinirlandirilmasi gerekmektedir. Sistem ¢ogunlugun
yonetiminden ¢ogunlugun egemenligine dondiigii tahlilde iyi bir yonetim oldugundan
bahsetmek zorlasmaktadir.

Amerikal1 siyaset ve ahlak filozofu John Rawls yirminci yiizyilda yazilmis en
etkili kitaplardan biri olarak belirtilen ‘A Theory of Justice’ (Bir Adalet Kurami)’in
yazaridir. MIT, Harvard ve Princeton gibi diinyanin seckin tliniversitelerinde hocalik
ve kiirsii bagkanliklarinda bulunmustur. Caligmalarinda ve yazilarinda genellikle
toplumsal adalet kavrami {izerinde durmus ve yasadigi toplumda hakim olan egemen
ahlak anlayis1 olan faydaciligin karsisinda alternatif bir ahlak felsefesi koymaya
calismistir. Buna ek olarak liberal adalet kuraminin temel prensiplerini toplum
sOzlesmesi geleneginde bir kuramla destekleyerek toplum sodzlesmesi gelenegini
yeniden canlandirmak istemistir.

Rawls’in kamusal alana dair goriislerinde baslangic durumu, siyasal adalet,
kamusal akil ve Ortiisen uzlagsma kavramlari siklikla goriilmektedir. Anayasal
demokratik bir ortamda yurttaslarin esit ve 6zgiir olma hakkindan vazgegmeksizin
birbiriyle ¢atisan farkli felsefi, dini ve ahlaki 6gretilerle boliinmiis bir toplumda nasil
yasanilacagi sorunundan yola ¢ikan Rawls, siyasal adaleti bdyle bir toplumda
yasayabilmenin kosulu olarak one siirer. Rawls'a gore siyasal adaletin bu islevini
yerine getirebilmesi i¢in kokeninde higbir 6greti, kuram, diinya goriisii
barindirmamasi, herhangi bir 6gretiden veya genel iyi anlayisindan tiiretilmemis
olmas1 gerekir. Ancak boyle bir adalet anlayisi ile farkli 1yi anlayislarinin, farkl ve
catisan c¢ikarlari bulundugu toplumlarda 6zgiir ve esit olarak yasanabilir (Karadag,
2010: 14).

Toplum sozlesmesi gelenegine bagli kuramlara benzer bir sekilde Rawls
bahsettigi siyasi adalete ulagsmak igin bir baslangi¢ durumundan yola ¢ikmaktadir. Bu
baslangi¢ durumunda 6zgiir ve esit halde bulunan bireyler, zaman ve mekanin disinda
ve hayali bir ortamdadir. Bu yiizden bu toplumda dil, din, cinsiyet gibi ayrimlardan
bihaberdirler. Bu insanlara nasil bir toplumun olusmasi gerektigi soruldugunda
verecekleri cevaplar Rawls’a gore siyasi adaletin de saglanmasi i¢in esitlik ve farklar

noktasinda olacaktir. Bu kisiler ahlaki ve akli yetileri noktasinda 6zgiir ve esittir.
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Davranis ve akli yetilerinde iki farkli kapasiteye sahip olan bireyler makul ve rasyonel
olma ozelliklerini tagimaktadir. Kisinin kendi iyisini olusturabilme kapasitesidir.
Makul her kisi kendi hareketlerinin sonuglarini hesaba katabilen ve digerlerinin
tyiligini de gozetebilen bir kisidir. Makul kisi kendisini baskalarina feda etmeyecegi
gibi bencil de degildir. Rasyonel kisi ise kendi iyisini segebilen ve bu iyiyi
gerceklestirebilmek icin eyleme gegebilen kisidir (Rawls, 1993: 49).

Rawls’1n kuraminda siyasal alan i¢in 6nemli olan bir diger kavram ise kamusal
akildir. Demokratik bir toplumda anayasa yapmak ve yasa degistirmek i¢in toplu
olarak birbirleri iizerinde siyasal ve zorlayici gii¢ kullanan esit yurttaglarin akli olarak
gordiigli kamusal akli siyasi alanla simirlandirmak istemektedir. Kiiltiirel alana ait
sorunlar siyasal degerlerce ¢oziimlenebilecek sorunlardir (Rawls, 1993: 214).
Kamusal aklin fonksiyonel oldugu alanlarda sinirli olan kamusal tartisma ortamina
ornek olarak siyasi adalet kavrami verilebilir. Siyasi adalet noktasinda herkes bir kere
uzlastiktan sonra diger ilkeler hakkinda farkli goriisler olmas1 mevcut olabilmektedir.
Burada 6nemli olan nokta herhangi birinin kendi adalet anlayisin1 ortak olarak kabul
ettirmeye calismamasidir. Toplumsal uzlasma olarak tanimladigi yani toplumdaki
farkli kesimlerin siyasi adaleti makul olarak gorebilmesi kavrami miimkiin oldugunda,

siyasi adalet ve demokratik bir yonetim olagan bir sonug olarak meydana gelmektedir.

3.1.3.2.3. Jiirgen Habermas’in Soylemsel Kamusal Alan Modeli

Frankfurt Okulu’nun Adorno ve Horkheimer’dan sonraki ikinci kusaginin en
one ¢ikan disiiniirlerinden biri olan Jirgen Habermas ‘Kamusalligin Yapisal
Dontisimii’ adli siyaset kuraminda bir klasik olarak kabul edilen eserini kaleme
almistir. Kamusal alan kavramina bakis agisim1 degistiren kuraminda Habermas
kamusal alan modelini tarihsel ve toplumsal kosullarla birlikte kapitalist sisteme
entegre etmektedir. Cesitli cevrelerden farkli elestirilere tabi tutulmus olmasina
ragmen kamusal alan kavraminin bir siyasal tarih kurami olarak algilanmasi bu eser
sayesinde olmustur.

Kamusalligin Yapisal Doniistimii’nde Habermas kamusal alanin ¢esitli tarihi
siireglerdeki konumundan bahsetmektedir. Ug tiir kamusal alanmn varligina deginen
Habermas’a gore bunlar temsili kamu, edebi kamu ve siyasal kamudur. Temsili kamu
kapitalizm 6ncesi toplumlarda goériilmektedir ve esasen bir kamu alan1 veya toplumsal

alan olmayip, {istiin bir giicten beslenen feodal hiikiimdarlarin iktidarlarini halkin
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ontinde temsil etmesi ve statiistidiir. Bu tiir kamusal alan varligini 19. yiizy1l baslarina
kadar stirdiirmiistiir. 19. ylizyilin baslarina kadar etkisini siirdiiren temsili kamuda
soyluluk 6n plandadir (Habermas, 1989: 82). Burjuvazinin giiclenmesi ve kapitalist
sisteme gecilmesiyle temsili kamu ve onun kurumlari olan kilise, krallik ve aristokrasi
doniistime ugramistir. Kurumlarin etkisini kaybetmesi ile yeni aktorler ortaya ¢ikmis
ve bireysel 0zerklik ilk defa bir alan olarak belirmistir.

Erken kapitalist donemde ilk olarak siyasal kamunun olusmasina zemin
saglayacak olan edebi kamu gelismistir. Karadag (2010: 186)’a gére edebi kamu heniiz
kendi i¢inde donlip duran kamusal akil yiiriitme faaliyetinin deneme alani; 6zel
sahislarin, i¢inde var olduklari yeni ozellik alanmin sahici deneyimleri hakkinda
kendilerini aydinlatma siirecidir. Edebi kamu kapitalizm 6ncesi donemde de vardir.
Ancak, birgok sey gibi o da saraya ve soylulara aittir. Yeni bir déonem olarak ele
alimmasinin sebebi burjuvalarin gliglenmesiyle halkin bireysel olarak bu ortamlarda
boy gostermeye baslamasidir.

Gergeklesen kamusal alanin yapisal doniislimii sonrasinda soylular yeni
sistemde parlamento, hukuki organlar ve otorite kurumlarini olusturmuslardir. Ticaret
ile ugrasan burjuva kesimi ise kentlerde organize olmuslar, meslek orgiitleri ve
bolgesel yapilanmalar ile devletten ayri bir toplumsal alan meydana getirmislerdir
(Habermas, 2015: 98). Habermas’in da vurguladigi gibi bu hususta 6nemli olan sey
devlete kars1 ve ondan ayri 6zel bir alan olarak burjuva kamusal alani, iktidar
mekanizmasinin aldig1r kararlar1 elestiren ve denetleyen bir yapi olarak ortaya
cikmistir. Uzerinde durulmasi gereken bir diger nokta da burjuva hareketlerinin ve
toplumsal alanin ortaya c¢ikmasinda hayati bir rol oynayan medya ve basin-yayin
tekniklerinde yasanan gelismeleri akabinde artan okuma-yazma oranlarndir.
Yayinevleri, okuma salonlar1 gibi yeni kurumlar 6zel kisilerin distinmeleri ve
tartismalar1 dolayisi ile doniisiimleri i¢in oldukca etkili olmuslardir.

Gelisen kamusal toplulukla beraber dogrudan ve yiiz yiize yapilan tartismalarin
yerini medya ve kitle iletisim araglari ile yapilan dolayli tartismalar almisgtir. Siyasal
kamusal miizakerenin kurumsal giivenceleri hukuk devletiyle olusturulmustur.
Burjuva hukuk devletinde kamu erki, tarafsizlastirilmis ve egemenlikten arindirilmis

bir 6zel alanin ihtiyaglarina tabi duruma gelmistir (Habermas, 2002: 73). Olusan bu
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burjuva kamusalligir da toplumsal yasamin gelismesiyle kamusal alanin 6zel alanla
kaynasmasi olgiisiinde gegerliligini kaybetmistir (Habermas, 2002: 79).

Habermas’in idealize ettigi burjuva kamusal alan modelinde kamusal alan ile
0zel alanin kesin ¢izgilerle ayrilmasi esastir. Bu ayrimda, bir kamusal topluluk halinde
bir araya gelen 0zel sahislarin olusturdugu ve devletle toplumun ihtiyaglar1 arasinda
aracilik eden kamuoyunun kendisi, 6zel alana aittir (Hekimoglu, 2018:54). Bununla
birlikte Habermas’a gore glinlimiiz modern toplumunda bu alanlar i¢ i¢e gegmistir ve
uygulanabilme kapasitesi bulunmamaktadir. Siyasal diisiince iireten ve kamuya dahil
olan Ozel bireyin gorevi, kolektif olarak orgiitlenen dernekler veya kamusal erkin
organlari icerisinde olusan ve koken olarak kamuoyuna ait olan ama zaman igerisinde
ondan yabancilagan siyasal partilerdir. Siyasal acidan onemli iktidar kullanimi ve
giiclerin dengelenmesi siireci, dogrudan dogruya 6zel idareler, dernekler, partiler ve
kamu yoOnetimi arasinda cereyan eder; kamusal toplulugun kendisi ise bu iktidar
dolagimina ancak miinferit durumlarda ve o zaman da sirf alkis ve onay alma
maksadiyla dahil edilir (Habermas, 1989: 298).

Habermasc¢1 kamusal alan kavramsallagtirmasina gére kamusal alanda iletigim
stireclerinin daha yiiksek diizeyde bir 6zneler arasilik saglamasi gerekmektedir ¢linkii
Habermas’in kamusal alanda istedigi temel sey toplumda ussal ve elestirel bir
miizakere alanidir. Her kimlikten farkli hayat bigimlerinin kisitlanmamis bir bigimde
kendini ifade etme firsat1 bulmasi ile yasanan tartigmalar araciligiyla katilimcilar hem
kendi kimlikleri hem de sosyal ¢evreleri ile birlikte getirdikleri 6zellikleriyle yiizlesme
sansina sahip olacaktirlar. Habermas’in kamusal alan ile ilgili goriisleri aslinda yine
kendisine ait olan ‘iletisimsel eylem kurami’ ile baglantilidir. Bu kuramda ileri
stirdiigii soylemsel kamu modelinde kamusal eylem siirecine biitiin bireylerin herhangi
bir kategoriye sokulmadan sadece birey olmasindan dolay: katilmasinin esas oldugu
siklikla dile getirilir. Bundan dolay1 Habermasc¢1 kamusal alanda da herhangi bir kural
ve siyasi eylem karar1 alinacagi zaman bu eylemin etkileyecegi biitlin bireylerin s6z
hakki olmasi ve bunu diger bireyler ile tartismasi ve miizakere etmesi kilit noktasidir.

Giliniimiiz post-modern toplumunda ve post-truth (hakikat-askida) ¢aginda giic
kaybeden kamusal alanin yeniden sahalara donebilmesi icin ¢Ozlimler Oneren
Habermas bunun saglanabilmesi i¢in Oncelikle siyasi partilerin, Kitle iletigim

araclarinin ve kamusal organizasyonlarin mutlak bir aleniyete karsi karsiya kalmasi
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gerektigini soylemektedir. Bu kurumlarin karar mekanizmalarinda ve kanaat belirtme
yapilarinda kamusallik ilkeleriyle uyumlu olarak aleni ve engelsiz bir iletisim
saglanmalidir. Habermas’in modelinin neden ‘sdylemsel’ bir model oldugu da bu
noktada anlasilabilirdir. O, iletisimi 6nemser ve séze onem verir. Habermasgi kamu
alani, halkin ussal ve elestirel miizakereyi amagladigi kamu modelidir (Hekimoglu,
2018: 55).

3.1.3.3.1. Soylemsel Kamusal Alan’a Yonelik Elestiriler

‘Kamusal Alan1 Yeniden Diisiinmek’ adli makalesinde Fraser (1990: 57)
kamusal alanin kavramsallagtirilmasinda ve tanimlanmasinda ailesel ve ev disindaki
her seye atifta bulunurken ‘kamusal alan’ ifadesini kullanmanin 6nemli farklarina
isaret eder. Bu elestirisini biraz daha da ileri gétiirerek kamusal alan goriisiiniin en az
tic farkli alandaki kullaniminin anlamca birlestirilmesini tartigir: Devlet, iicretli ve
resmi is ekonomisi ve kamusal sdylem alani. Habermas¢1 kavramlarla kamusal alan
erkek merkezlidir ve kadini dislar. Fraser’in kamusal alan olarak burjuva kamusal alan1
hakkindaki elestirilerini sunarken karsi kamusallarin ¢ogulluguna isaret eder. Buna ek
olarak dort varsayim iizerine kurulan ‘maskiilen burjuva’ kamusal alanin asagida var
olan noktalarim1 tespit eder ve bunlarin temel alinarak eksikliklerinin goézden

gegcirilmesi gerektigini belirtir. Bunlar asagidaki gibi siralanabilir:
* Politik demokrasi i¢in sosyal esitligin gerekli bir sart olmadig:

* Tek bir kapsayan kamusal alan her zaman ¢oklu kamunun kesisim noktasina

gore daha tercih edilen oldugu.

» Kamusal alandaki s6ylemlerin her zaman sahsi ilgiler ve sahsi isleri dislamas1

gerektigi

« Isleyen bir demokratik kamusal alanin sivil toplum ve devlet arasinda keskin

bir ayrim gerektirdigidir.

Fraser ayrica Habermas¢i kamusal alanin var olan toplumlara tam olarak
uymadigin1 diistinmektedir. Kamusallik ve var olan durum arasindaki iliskinin

Habermas’in 6ngordiiglinden daha karmasik oldugunu sdylemekle beraber, kamusal
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alanlarm burjuva kamusal alanindan farkli olduguyla oldukga ilgilenir ve kendi
teorisini destekleyen diger elestirilerle isbirligi yapar. Fraser (1990: 74) tarihin alt
sosyal grup liyelerinin -kadinlar, is¢iler, farkli irktan insanlar, geyler ve lezbiyenler-
alternatif kamusal alanlar olusturmalarinin avantajlarin1 defalarca gosterdigini
belirtmistir ve bu gruplara alt-kars1 kamular demeyi 6nermistir ¢iinkii bu alt grup
tiyelerinin kendi ihtiyaglarini, ilgileri ve kimliklerini egemen anlayisa karsi olarak
yorumlayabilmelerine imkan veren bu alt paralel alanlari icat edip gelistirilebilecegini
iddia etmistir. Fraser’in bu karsi kamu fikrini ortaya atmasindan sonra uzmanlar

gruplarin duygularina bagli olan yeni kamusal alanlar tanimladilar.

Squires (2002: 134) karsi-kamular hakkindaki uzmanlar arasindaki
kavramsallastirma sorunlarindan bahsetmistir. Afro-Amerikan karsi-kamusu bazlh
calismasindan yola ¢ikarak alt sinif kamulariin birbirleriyle ve hegemon kamu ile
nasil iletisim kurdugundan hareketle yeni bir terminoloji olusturmustur. Kamularin
etkilesimi ile ilgili olarak {i¢ tiir model sunmustur. Bunlar kusatilmis (yabancilasmas),
kars1 kamu ve uydu kamularidir. Kusatilmis kamular kanuni (legal) problemlerden
kaginmak i¢in kendilerini toplumun geri kalanina kapatirlar. Kars1 kamular kamu
tartigmalarinda daha genis bir toplum ile karigarak bas gostermek ve fikirlerini
anlatmak isterler. Uydu kamular ise bu iki modelin arasinda kalan kisimlardir. Daha
genis topluluklarla etkilesim kurmak i¢in kendilerini her zaman hari¢ tutmazlar ve

bunun sebebi legal problemler degildir.

Alman ve Avrupa ¢aligmalarinda uzmanlagsmis sosyolog Myra Marx Ferree,
kamusal alani yukarida ayrintili bir sekilde irdelenen dort alanda kategorize eder:
Temsili liberal, katilimci liberal, soylemsel (discursive) ve yapisalci (yorumsal)
yaklagimlar. Ferree’ye gore temsili kuram gelenegi otoritenin biitiin vatandaslar
arasinda dagilacagina dair vaatte bulunur. Temsili liberalizme gore kamusal alan
kamunun temsilini yansitmalidir. Daha genis ve daha fazla katilimecinin bulundugu bir
parti veya organizasyonun sesi dogru orantili olarak daha gii¢lii yankilanacaktir ve
karar verme siireclerini sekillendirecektir (Ferree, 2010: 34). Katilimci kuramin temel
amact katilimci sayisini maksimize etmektir. Habermas’in fikirleri temel alinan
soylemsel (discursive) yaklasim Onemli normatif sorulara cevaplar ararken

tartigmalarda baslica politik figiirlerle sinirli kalmamasi gerektigini tartisir.

76



Soylemsel kuram ayni zamanda temsili kuramin gogunlugu dahil etme fikrini
de benimser. Buna ragmen temel vurgu noktas etraflica diisiinme ve miizakerededir.
Soylemsel teori katilimcilarin ayni ahlaki topluluktan oldugunu ve benzer temel
degerleri paylastigini iddia eder. Soylemsel kamusal alanin 6zii karsilikli sayg1 ve
diyalogdur. Goriildiigi gibi temsili ve sdylemsel kuramlar1 6zellikle ‘kamusal alanin
kimi muhteva etmesi gerektigi’ konusunda birbirlerinden ayirt etmek cok kolay
goriinmemektedir. Yapisalc1 yaklasim ise bu dordii arasinda en elestirici olandir. Bu
yaklasim genellikle Fransiz filozof ve sosyolog M. Foucault’un fikirlerinden
etkilenmistir. Katilimeinin kim ve ne zaman olmasi gerektigi sorulari {izerine yapisalci
yaklagimin Ozellikle toplu katilim noktasinda gii¢lii normatif degerleri vardir. Bu
gelenege gore toplu katilim, giiglii formu ile kamusal séylem ‘politik’ olanin
sinirlarint sorgulamaya agmali ve bu sayede farkliliklarin taninmasi ve dislananlarin

giiclenmesine hizmet etmelidir (Ferree, 2010: 272).

Kamusal Alan kuramina iligkin erken ve en 6nemli elestiri yayinlarindan birisi
de Alman filozof Oskar Negt ve yazar Alexander Kluge tarafindan yazilan ‘Kamusal
alan ve Deneyimi’ kitabidir. Negt ve Kluge (1993) burjuva ve is¢i kamusal alanlari
arasinda iliskinin diyalektigini degerlendirmeye alirlar. Is¢i kamusal alanini niifusun
yiiksek ¢cogunlugunun tecriibelerini ve ¢ikarlarini yansitan olarak tanimlamaktadirlar.
Burjuva hayat tarzinin toplumun geri kalani ile bir baglantis1 olmadigini savunurlar ve
bununla birlikte burjuvalarin da toplumun her kesimini temsil ettigini iddia ettigini
sOylerler. Bu yiizden emekgilerin toplumdaki egemen kamusal alanla bas etmeyi

bilmeleri gerektigini savunurlar.

Kadin ¢alismalari alaninda ¢aligsmalar1 bulunan Amerikan tarih¢i Mary P. Ryan
Habermas’1 cinsiyet ayrimi bakis agisi yoluyla elestirmektedir. Ryan (1996: 259)
kadinlarin 18. ylizy1l boyunca kamusal alana dahil edilmediklerini belirtmektedir ve
Ryan Amerika’yr taban alarak kadmlarm 19. Yizyilin ikinci yarisinda feminist
hareketlerin meydana gelmesinden sonra kamusal alana dahil olmaya basladiklarini
ifade etmektedir. Habermas¢i kamusal alanin kadinlarin olaya miidahil olmaya
basladiktan sonra meydana geldigini savunmaktadir ve 20. yiizyillin sonunda,
kadinlarin kamuyla olan tarihsel problemli iligkisi, Jiirgen Habermas’in yirmi bes y1l
once oniimiize koydugu iitopik 6zlemlere hem pratik hem de teorik bir liituf olarak

kamusal bir nitelige doniistii diye eklemektedir.
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Kamusal alan kavrami 1997 yilinda Yapisalligin Yapisal Doniigiimii’niin
Tiirkge terclimesinin yayinlanmasi ile akademisyenler arasinda gozde bir alan olmaya
baslamistir. Cevirmenler ‘public sphere’ karsilik gelen kamusal alan yerine ‘publicity’
kelimesine karsilik gelen kamusallik ifadesini kullanmay1 tercih etmislerdir. Buna
ragmen su an literatiirde kamusal alan kavrami ¢ok daha fazla tercih edilmektedir.
“Yapisalligin Yapisal Déniisiimii’ isimli kitabr orijinal dili Almanya’dan Ingilizceye
ceviren Thomas Burger da ayn1 problemden bahseder. Orijinali ‘Offentlichkeit’ olan
kelime Ingilizce’ye de kamu, kamusallik, kamusal alan olarak cevrilebilmektedir.
Bununla birlikte bu geviri Ingilizce’ de ¢ok fazla bulanikliga sebep vermese de
Tiirkge’de ciddi problemler yaratabilmektedir. Hem ‘public sphere” hem de ‘public
place’ Tiirk¢e’ye kamusal alan olarak gevrilebilmektedir ve ¢ok farkli noktalara

karsilik gelen bu kavramlar anlam kargasasina sebebiyet vermistir.

Ozbek (2004: 124) kamu veya kamusal alan kavramsallastirmasini egemen
(hegemonik), alternatif ve karsit kamular seklinde yapmaktadir. Egemen kamudan
bahsederken Fraser ve Squires ile ayn1 ¢izgide olurken, kargit kamudan bahsederken
yeni bir kategoriden bahsediyor. Ozbek’in karsit kamusu diger diisiiniirlerden géreceli
olarak daha ¢ok sinif miicadelesi merkezlidir. Karsi kamularin dogrudan sermaye-
emek c¢atigsmasindan yiikselen bir emek¢i kamusu oldugunu soyler. Alternatif
kamulardan bahsederken de egemen kamuya karsi olan ama sinif miicadelesine
dayanmayan olarak bahseder. Ozbek’in kullandig1 terminolojide alternatif kamu ve
karsit kamular birbirini destekler.

3.2. Tiirkiye’de Kamusal Alan Tartismalari

Tiirk toplumunda ve Tiirkce sosyal bilimler literatiiriinde kamusal alan kavrami
ele alindigr zaman uzun siire boyunca siyasal alanda popiiler bir konu olan tiirban
meselesi ile alakali tartigmalar akla gelmistir. Tartismalar genellikle tiirbanin nasil
takilmast gerektigi ve bunu kullanan kadinlarin bunu nerede takmalar1 veya devlet
kurumlarinda takip takmamalar1 konularinda merkezlenmistir. Meselenin siyasi bir hal
teskil ettikten sonra 6niinde sonunda bir noktada diigiimlendigi goriilmiistiir: Kamusal
Alan. Bu ifade Tirkiye’de yasayan insanlarin birgogu tarafindan siklikla zamanin
devlete egemen giiclerinin retoriginde mutlaka duyulmustur. Universitelerde kavga ve

tartisma konularina donen bu meselede 6ne ¢ikan bazi agiklamalarda kamusal alanin
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‘mekansal’ degil ‘islevsel’ oldugunun vurgulandig: goriilmiistiir. Ornek olarak bir
vatandasin bir parkta zaman gegirdigi sirada orasi kisisel bir alan olarak kabul edilirken
bir giivenlik gorevlisi size kimliginizi gostermenizi istediginde oras1 ‘kamusal alan’

olarak gegerlilik kazanmaktadir.

Bahsedilen donemde kamusal alanin kavramin nasil kullanildigint anlamak
icin Donemin Cumhurbagkant Ahmet Necdet Sezer’in Harp Akademisi’nde yaptig
konusmadan 6rnekler sunulabilir. Sezer (2006) tiirbanin kamusal alandan ¢ikarilmasi
gerektigini ve kisilerin 6zel hayatinda tiirban takmalarinin bir sorun olusturmadigini
sOylemistir. Bununla birlikte Sezer’in kamusal alan kavramu ile ifade etmek istedigi
sey aslinda kamusal alan degil kamu mekamdir. Ozbek’in vurguladigi ve yukarida
verilen Ornekle bahsedildigi lizere kamusal alan ve kamu alani (kamu mekani)

Tiirkiye’de doniistimlii olarak kullanilmaktadir.

Tiirban meselesi gergevesinde zamanin statiikkosunu destekleyen akademik
yazilar oldugu gibi kaginilmaz olarak kars1 argiimanlara sahip ¢alismalar da mevcuttur.
Bu tarz calismalara birinci grup dersek bir de ikinci grup olarak bahsedebilecegimiz
kadin haklari, egemen giigler konularinda genellikle tarihsel yaklagimlarla ¢aligmalar
yapan akademisyenlerin mevcudiyeti de vardir. Birgok Tiirk akademisyen kamusal
alan ve demokrasi arasindaki iligkiyi inceleyen ve tartigan ¢aligmalar yayinladilar.
Tiirk siyaset bilimci Omer Capa kamusal alanda kadimlarin statiisii ile ilgili ilk
caligmalar1 gergeklestirmistir. Kadinlarin toplumsal alana katilim ve sivil toplumdaki
rollerine deginmistir. Cagdaslarinin birgogunun yaptiginin aksine kendisi tiirban
meselesiyle ilgilenmemistir. Bir diger siyaset bilimci Aykut Celebi ise yeni bir terim
olan hareket halindeki kamusallik konusuna katkida bulunmustur. Kendisine gore
hareket halindeki kamu ortak fikir, pratik ve siyasi hedefleri paylasan kurumsal bir
yapidir. Bu yap1 kendisini genel topluma ifade edebilmek i¢in yeni yollar, formatlar
ve alanlar yaratir. Celebi’nin bu yaklasimi1 Squieres’in karsit kamular kavramina yakin

bir konumdadir.

3.3. Kamusal Alan Olarak Web 2.0 Arac¢larinin Tartisiimasi

Medya ve kamusal alan hakkindaki temel kavramlar ve tarihsel gelisim
stireglerine degindikten sonra gilinimiizde bu iki kavram arasindaki iliskilerin

irdelendigi noktalar asagidaki bagliklar altinda ele alinmistir.
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3.3.1. Sosyal Medya’nin Kamusal Alan Olma Potansiyeli

Kamusal alan, 6zel kisilerin bir kamu goriisii olusturmak icin bir araya geldigi
ve iletisimde bulundugu her ortamda ortaya ¢ikmaktadir. Daha sonra bu ortamda
mevcut bulunan insanlar, devlet biirokrasisinin yasal kisitlamalarina tabi olan anayasal

bir diizenin tiyeleri gibi davranmazlar (Lennox, 1974:214).

Diinya ifade Ozgiirliigii barometresine gore, cogu insanin konusma dzgiirliigii
konusunda paylastig1 ideal ile bu ifade 6zgirliigiinii uygulamada ne derece Ozgiir
olduklarin1 deneyimledikleri arasinda kayda deger bir tutarsizlik vardir. Yine ayni
arastirmaya gore, asir1 goriislerin ve agiklamalarin yazili olarak yayinlanmasina veya
toplantilarda veya gosterilerde tanitilmasina izin verilmesi olduk¢a kabul edilebilir,
ancak cok az insan sosyal medyanin ifade 6zgiirliigii uygulama firsatlarini arttirdigin
diisiinmektedir. Cogunluk, gorece genis bir topluluktan ziyade kii¢iik veya yerel bir
toplulukta agiklama yapmanin veya fikirlerini ifade etmenin daha giivenli oldugunu
diisinmektedir (Cato, 2019). Bunun 1s1ginda, birgogunun politik ve sosyal medyada
toplumsal katilimi tesvik eden bir sekilde aktif olmasi korkutucu goériinmektedir.
Omegin Norveg vatandaslarinm ifade 6zgiirliigii konusunda sinirlamalar hissettikleri
fikri sasirtict bir durumdur ¢iinkii Norveg 6zglir bir basin ve temelleri saglam atilmis
demokratik siireglerle oldukg¢a huzurlu bir ulus olarak kabul edilmektedir (Engelstad
vd., 2017: 5).

Ifade 6zgiirliigiiniin deneyimlenen smirlamalari, sosyal medya ve sosyal ag
toplumlaridaki politik s6ylemi azaltabilir ve bu da yine daha elitist ve tek tip bir dijital
kamusal alana yol agabilir. Ote yandan bu, internetin ve sosyal medyanin verimli bir
sekilde kullanildig1 daha kasith ve hosgoriilii bir tartismay1 acia ¢ikarirsa, seckin
politikacilardan bagka alanlara da yer veren daha ¢ok herkesi ¢evreleyen bir ortam
olabilir. Cevrimigi yorum alanlarinda ¢evrimigi taciz ve trolleme, bireyleri ve gruplari,
dijital ortam1 acimasizca susturmaktan korkutmak suretiyle kamuoyundaki tartigmalari

acikca kontrol etme potansiyeline sahiptir.

Bunun aksine, bazilar1 sosyal medyanin yapict fikir ve gorlis aligverigine
katkida bulunmak yerine benzer goriiglere sahip olanlar arasinda kendini referans alan
ve kendini gelistiren bir pozitiflik tirettigini belirtmektedir. Sosyal medyada ¢ok fazla

zaman gec¢irmek, herkesin bu dijital alanlar1 kullandigina inandig1 gercekte carpik bir
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gerceklik goriisii verebilirken, gercekte 6zellestirilmis ayarlar ve dinamik algoritmalar
nedeniyle farkli karsilasan belirli gruplarla sinirli olabilir. Farkli bir bakis agisi, olumlu
ve dolayl olarak toplum odakl1 bir dijital kiirenin, mevcut konuya uyarlanmis bazi
ortak temel ilkelere dayanan bir sOylem i¢inde daha farkli goriislere olanak
saglamasidir. Herhangi bir sey hakkinda sdylemi miimkiin kilmak i¢in, tartisma
konusu hakkinda ortak bir anlayis olmas1 gerekir. Bazilar1 tarafindan ‘yanki odalart’

olarak kabul edilen bir soylem, digerleri tarafindan daha genis bir kamusal alanin

pargasi olarak kabul edilecektir (Nielsen, 2018: 18).

Sosyal medya ve bloglarin ortaya ¢ikisi, ¢ogulcu ve niiansh bir toplumsal
sOylem icin miikemmel bir firsat verir. Dezavantaji ise interneti fikirleri ve fikirleri
paylagmak icin bu kadar dinamik ve uygun kilan ayni mekanizmalarin, bu {icretsiz
sOylemi kapatmak i¢in tehdit ve taciz kullananlarin gergekligini maskelemek igin
kullanilmasidir. Cevrimigi zorbalik ve taciz, sosyal medyada ve dijitallestirilmis
sOylemsel katilimda da gruplara yonelme ihtiyacini agiklayan bir bagka faktordiir.
Kamusal bir tartisma alani1 olmasi i¢in sadece 6zel yasam diinyas1 ve devlet arasinda
yer alan bir alana degil, ayn1 zamanda azinlik goriislerini ve agiklamalarini dile
getirmek i¢in yaptirimsiz firsat deneyimine de ihtiyag vardir. Bunu kurmay1 amaglayan
onciilerden biri ise dzgiir basmn ve hukuki konusma 6zgiirliigiidiir. ideal kamusal alan,
kamusal ve hiikiimet aygiti arasinda iletisimsel, yorumlayici, arabuluculuk ve
miizakere gorevi goriir. Bu nedenle, bu arabuluculuk ve miizakerelerin uygulandigi
tesisler, hem devletin hem de halkin (yani se¢gmenlerin) ortak cikarlarima gore

olabildigince kapsayici ve ¢ogulcu bir sekilde iglev goriir.

3.3.2. Sosyal Medya Araciligiyla Dagitilan Haberler

Fiziksel olarak basilan bir gazetede tiim makaleler esit olarak bulunacak ve
ekonomik sermaye faktorii en ¢ok okunan, hatirlanan ve tartigilan konu ile alakasiz
olacaktir. Bu durum sadece, biiyiik ailelerde, isyeri yemekhanelerinde ve benzeri
yerlerde hayal bile edilebilecek bir durumun ayni 6rnegini okumak i¢in bekleyen ¢ok
insan olmadig: siirece gegerlidir. Zamansal yonler ve kisisel ilgi ve motivasyonlar,
secimi ve nelerin gozden gecirildigini veya derinlemesine okundugunu
yonlendirecektir. Internette ve 6zellikle sosyal medyada yiiksek oranda dagitim yapan

haberlerin biiylik miktarlarda insana ulagma olasilig1 daha yiiksektir. Birgok insana
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daha biiylik ol¢lide ulasan haberler, isyerinde, yemek masalarinda ve kamuoyunun
goriisiine yanit olarak ve kamuoyu olusturmaya baglh olarak goriismenin yapildig

diger resmi, yar1 resmi ve gayri resmi durumlarda goriisiilme potansiyeline sahiptir.

Bloglarda veya Twitter ve Facebook gibi sosyal medyada yayinlanan dijital
gazetelerin yani sira vakalar da daha kolay dagitilabilir. Medya profesyonelleri, hem
geleneksel kanallar hem de sosyal medya araciligiyla medyanin aktif tiiketicileridir ve
yeni vakalar olusturmak i¢in fikirlerini ve diger kaynaklardan onsezilerini kullanirlar.
Vurgulanan ve kisisel giincellemelerden veya sosyal medya veya bloglardaki
girisimlerden kaynaklanan sorunlar, bazen konuyu geleneksel medya araciligiyla 6ne
cikaran gazeteciler tarafindan daha da ileriye goétiiriilmektedir. Geleneksel haber
medyasia ulasan tweetlerle ilgili gilincellemeler, devre dis1 birakilmadig: siirece
Twitter kullanicilarina posta yoluyla dagitilir. Haber ve bilginin ¢evrimi¢i dagitima,

haber diinyasinda ve kamusal alanda giindemin tanimlanmasinda gii¢lii hale gelmistir.

Televizyon, gazete ve radyo gibi geleneksel medyaya da ulasacak sekilde
sosyal medyadaki kampanyalarla daha fazla vaka odakli konuya ek olarak
genellestirilmis igerik dagitma olasiligi, kolektif olarak dijitallestirilmis sdylem
uygulamasinin bir pargasi olabilir. Bunu gosteren bir d6rnek #hashtag kampanyasidir.
#Hashtag fenomeni, medya ve kiiltiir endiistrisinde herhangi bir konuyu hedefleyen ve
vurgulayan anonim ve tanimlanmis 0z raporlara ve anlatilara dayanan dagitilmis
¢evrimigi aktivizm olarak tanimlanabilir. Bunun en bilinir 6rneklerinden birisi #metoo

hareketidir (The Guardian, 2017).

Kampanyanin baslangicta nasil ve kim tarafindan 6ne ¢ikarildiginin birgok
farkli versiyonu vardir ve birgok farkli haber makalesi, kiiltiirel aktivizm ve sosyal
medya segmentleri ve ulusal gazetelerde ve 6zellikle ¢ikis noktasi olan ABD’de olmak
tizere diinyanin diger bolgelerinde yeni kampanyalarla sonuclanmistir. Temel odak
noktasi, kampanyanin internetin sagladigi etkin dagitim potansiyelinin sorunlari ortaya
cikarmak, tartisma ve topluluk eylemi olusturmak icin nasil kullanildigina dair

milkemmel bir 6rnek olmasidir.

Biiyiik kitlelere ulasan haberler, bir popililasyonun ¢ogunlugu igin
deneyimlenen ve potansiyel olarak ger¢ek ve 6nemli olan1 yaratma potansiyeline

sahiptir; bizi ¢cevreleyen sey kavrayabildigimiz kadariyla gercekliktir. Bireyler ayrica
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giivenilir oldugunu disiindiigiimiiz kaynaklardan gelen bilgilere glivenme
egilimindedir. Giivenilir olarak kavradigimiz sey, cogunlukla bildigimiz, tanidik olan
ve kiiltiirel uygulama ve deneyimle kabul ettigimiz sembolik veya olgusal bir
fenomenle iligkili veya otorite iddia eden kaynaklardan tanidiklarimizdir. Bu tiir
kaynaklar genellikle arkadaslar, aile ve is arkadaslari ve ayrica giivenilirlik veya
kaliteyi gosteren semboller, ikon haline gelen veya gercek baglanti olabilir. Bu bakis
acisiyla, Facebook arkadaslarinin ve Facebook'ta paylasilan bilgi se¢iminin haber
makalelerinin zimni mesruiyetini artirabilecegi mantiklidir (Boulianne, 2016: 286).
Cogu kisi, belirsiz bilgileri filtrelerken, yorumlarken, hangi bilgilerin (bu 6zel
baglamda haberler) gereksiz oldugunu ve daha yakin analize ihtiya¢ duymadigina
karar verirken kendi zihinlerindekilere ek olarak baskalarinin segtigi geri bildirimlere
ve goriislerine glivenir. Bilgiyi siralamanin bu yollari, kiigiik dlcekli grup kimligini
yaratan seyin bir parcasidir ve daha bliylik 6l¢ekte kiiltiirel, etnik, dini, ulusal veya

politik farkli gruplara ait zzmni bir duygudur.

Genel anlamda bilgi okuryazarligimiza rehberlik eden iki merkezi psikolojik
faktor vardir: Tekdiize ve biiylik miktarda mevcut olan bilgiyi evrensel olarak dogru
gorme egilimi ve kaynaklari se¢ilmis bireyler araciligiyla dogrulama egilimimizdir
(Tversky ve Kahneman, 1976: 185). Bu faktorler, siibjektif olarak deneyimli giivenilir
kaynaklarla birlikte dagitim orani ile birlikte, sosyal medyada yiiksek bir dolasim ve
dagilima ulasan materyalin, toplumsal ve politik manzara acisindan bir niifusa agirlik
verebilecegini gostermektedir. Bagka bir deyisle, goriiniirliik giiclii bir sdylemdir. Bu
ayrica dagitim ve tiiketmeyi, fiziksel formatta gazeteler veya ulusal televizyon
haberleri gibi daha az dinamik ve daha az kisisellestirilmis kaynaklara dayanan haber

tikketiminden farkl bir sekilde ifade eder.

Bizim i¢in goriinen sey, hakim olan ve g¢ogunluk olarak yorumlanma
egilimindedir ve ¢ogu zaman verilen ortamda bdyle olur. Haberlerin sadece bilgi veya
bilgi bakimindan iicretsiz olarak yayinlanan haberlerden farkli niteliklere sahip olan
sadece O0deme yapan okuyucular igin belirli bir 6zellik varsa, gazetelere abone
olmayan kitlenin bir boliimii belirli kiiltiirel ve toplumsal sdylemleri kagirir. Taninmig
bir kaynak araciligiyla agik ve licretsiz olarak yayinlanan haberler gibi bilgilerin,
gercekligi, ilgi diizeyi veya kalitesi nedeniyle zorunlu olarak degil de biiyiik 6l¢iide

ekonomik sermayenin bagimsiz olmasi nedeniyle daha sik okunmasi ve dagitilmasi
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olasilig1 yliksektir. Bu goriis ayrica iicretsiz olarak yayinlananlari yoneten kararlarin
ortak gayri resmi bilgi yaratma ve uygulamali sdylem iizerinde bir etkisi olabilecegini

ima eder.

3.3.3. Yerel Demokrasi ve Ulusal Kampanya

Bock Segaard 2017 yilinda sosyal medya kullanimi ve segimlere katilma
lizerine bir ¢alisma yiirlitmiigtiir. Arastirmasinda sosyal medyada siyasi olarak aktif
olanlar ayrica ¢evrimdisi durumlarda da en aktif olanlar arasi oldugunu ve geng
segmenlerin sosyal medyay1 yaslilardan daha fazla kullanacagi yonde yasin etkisi
egilimini gozlemlemistir (Nielsen, 2018: 45). Bu sosyal medyanin ekonomik
sermayeye sosyal veya kiiltiirel sermayeden daha az bagimli oldugunu gosterebilmesi
acisindan onemlidir. Yas etkisi temel etkenlerden birisi olarak agiklanabilir ¢iinkii
geng vatandaglar daha biiyiik dl¢iide internet ve sosyal medya ile giinliik iletisimin,
haber tiiketiminin, bilgi toplamanin ve sosyal iligkileri slirdiirmenin ayrilmaz bir

pargasi olarak biiytimiistiir.

Yas etkisi, muhtemelen farkli yasam durumlaria 6zgii faktorlere dogrudan
bagli olabilir. Bu durumda, en aktif sosyal medya kullanicilari zaman ig¢inde kullanim
bicimini degistirebilirken, yas segmentlerine ulaganlar daha ileri yas segmentinde
olanlar tarafindan daha once engellenen kullanim modellerini benimseyebilirler.
Baska bir olasilik ise tarihsel olarak internetin yeni bir fenomen olmasi nedeniyle
popiilasyondaki kullanim oriintiilerinin zamanla ve gelisen teknolojiyle degisecegidir.
Yerel politikalar ve yerel politikacilar Twitter’da hem 6zel bir kisi olarak hem de siyasi
temsilci olarak ayr1 olarak mevcut ve temsil edilmektedirler. Giivenen ve iyi isleyen
bir yerel toplulukla ilgili yerel olarak gomiilii faaliyetlerin ¢ogu Twitter’da da
uygulanmaktadir. Yerel spor takimlari, yerel kiiltiirel kurumlar, ¢ocuklarin okul

sonrasi aktivitelerini ylriiten farkli kurumlar, yerel yiiriiylis gruplari vb.

3.3.4. Sosyal Sermayeden Farkh Keyif Almak

Bourdieu tarafindan yapilan Distinction (Ayrim) isimli ¢alismada sunulan
kapsayici analizler sayesinde toplumsal yapilarin zevkle nasil yeniden ortaya kondugu
ve yeniden kuruldugu ve dahasi egitim sistemi aracilifiyla nasil olabilecegi

gosterilmistir. Dijital teknolojinin ve sosyal medyanin farkli tiirleri ve farkh
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kullanimlari, bireylerin normalde goriintiilenen tercihleriyle uyumlu olmasi beklenen
aligkanliklarina dayali olarak tutarli ve onceden tanimlanmig tahminler verebilirler.
Reklamcilikta ve 6zellestirilmis icerikte kullanilan bu tiir kullanim big¢imleri, sosyal
medyada belki de sosyal ve kiiltiirel sermayenin, 6zellestirilmis reklam igeren sosyal
medya platformlarinin iicretsiz kullanimi i¢in alinip satildigi ekonomik sermayenin
ana kaynagidir. Bireyin kendini temsil etmeyi nasil sectigi, beklenen grup liyeligi ve

kategorilerdeki mevcut sema ve biligsel 6nyargilara eklenir.

Bireyler ve gruplar kendilerini hangi sayfalar1 takip ettikleri, begendikleri
seyleri, grup iiyelikleri ve daha da 6nemlisi, hangi igerigi paylagsmay sectikleri esas
alinarak konumlandirirlar. Arkadaslik dernekleri ve sosyal medyadaki diger tercihler
tarafindan baglilik veya muhtemelen ¢ogunlukla bunlarin karisimi olan sekillerde
iligki gosterirler. Sosyal medyada kendini temsil etmenin yorumlari, ¢ok sig ve
goriinliste bos goriinebilir fakat ayn1 zamanda ger¢ek bireye veya sadece bireyin
Otesine isaret eden sembolik karmasikliga ve potansiyel anlamlara da sahip olabilir.
Yemek tercihleri, medeni durum, demografik ozellikler ve sosyoekonomik
degiskenler Instagram gibi ¢ogu sosyal medya kullanicisi tarafindan bariz bir bigimde

veya daha dolayli olarak goriintiilenirler.

Bourdieu tarafindan The Distinction’da yapilan arastirmalardan birisi de,
kiiltir ve zevk alma yorumunun, sosyal ve kiiltiirel sermayeyi ve ekonomik
hareketliligi kolaylastiran veya bozan yapisal ayrimlarla nasil iliskilendirilebilecegini
gostermektedir. Buradan hareketle Bourdieu (1986: 39) baskin sosyal sinifta, bir giin
batim1 fotografinin takipgilerinde giizel ¢agrisimlar yapacagini diisiinenlerin oraninin,
en diisiik egitim diizeyinde en yiiksek oldugunu, bu oranin iki yillik bir yiiksekogretim
grubunda orta seviyelerde oldugunu, yiiksekogretimi tamamlamis bireyler arasinda ise
giizel goriinen her seyin giizel bir fotografi olmasini gerektirmedigini ve

paylasilmamas1 yoniinde bir egilim oldugunu belirtmistir.
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4. CEVRE HAREKETLERI VE ANALIZLERI

Calismanin bu boliimiinde ilk olarak segilen arastirma yonteminin tercih
edilme sebepleri, kullanilma sekline dair detaylar ve bu ¢alismaya benzer 6zellikler
tastyan arastirmalardan Srnekler paylasilmistir. ikinci béliimde ise segilen 6rnek

vakalarin arka plani, giindem olma stirecleri ve veri analizleri irdelenmistir.

4.1. Arastirma Yontemi

Bu tezde Tiirkiye’deki web 2.0 teknolojileri temelli sosyal medya araglar1 ve
kamusal alan arasindaki iligki ¢evre hareketleri lizerinden incelenmistir. Arastirmanin
alaninin ¢evrimigi ortamlar olmasindan dolay1 Tiirkiye’de sosyal medya kullanicilart
arasinda en ¢ok tercih edilen ve kamusal alan olarak degerlendirilebilecek 6zellikleri
Ve benzeri tartismalar: igerisinde en fazla muhafaza eden platformlardan birisi olan

Twitter 6rneklem olarak secilmistir.

4.1.1. Degiskenler

Bu calismanin temel iddias1 sosyal medyanin Habermas¢i anlamda yeni
kamusal alan oldugudur. Bu temel sav iizerinden asagidaki alt hipotezler vakalar

tizerinden elde edilen veri ve analizler sonucunda tartigilmistir:

H1: Politik olsun veya olmasin gercek hayattaki ¢evre hareketleri sosyal

medyanin konusu olmaktadir.

H2: Cevre hareketlerine dair kamuoyu sosyal medyadaki tartigmalar aracilig

ile sekillenmektedir.

Ha3: Insanlar sosyal medyadaki tartismalardan sonra gercek-yasam

cevrelerinde eyleme gegmektedir.

H4: Bu tartisma ve eylemler Habermas¢i kamusal alan kavrami ¢ergevesinde

gercek hayat1 dogrudan etkilemektedir.

Daha 6nce de bahsedildigi gibi kamuoyu kamusal alanin en 6nemli {irtintidiir.
Bu c¢aligmanin bagimli degiskeni kamuoyudur. Bu sorulara cevap aramak i¢in yontem

olarak vaka analizi yontemi secilmistir.
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4.1.2. Arastirma Yontemi Olarak Vaka Calismasi

Akademik alanda 6grenme amacgli olarak bir durumu agiklamak ve bilgi
edinmeyi basarmak ge¢cmisten gliniimiize kadar kullanilmaktadir. Olaya yaklasim tarzi
her zaman anlamli bir 6grenme i¢in 6nemlidir ve detayli diisiinme siirecince oldugu
gibi vaka tartigmasina da baglanarak etki edebilecegi derecesinde onemlidir. Vaka
analiz metodu, ogrencilerinin fikirlerinde yatan karmasik gergekleri ¢oziimleme
diirtiisii ile Sokrates’ten, olasi ¢ozlimlere arastirma gelistirebilen tartismalara girismek
i¢in paradokslari tartistirdigi zaman kullanan Konfiigyiis’ten gelmektedir. Nihayetinde
kokleri antik zamanlara kadar dayanan Ornek olay g¢oziimlemesini entelektiieller
bilinmeyen fenomenleri belirlemek i¢in diistinme yaklagimlar ve agiklama girisimleri

ile bilgi edinmeye calisirken denemislerdir.

Omek olay c¢oziimlemesi tarihsel oldugu igin daha onemsiz olarak
algilanmasina ragmen, giiniimiizde hala arastirmalarda oldukga faydali bir ara¢ olarak
kullanilmaya devam edilmektedir. En ¢ok tercih edilen metot olmasa da bazi
zamanlarda oldukg¢a kiymetli bir bilgi kaynagidir. Yin (2011: 72)’e gére vaka arastirma
metodu vaka analizi metodu “gercek-hayat baglamli ¢agdas bir fenomeni arastiran
deneye dayali bir incelemedir. Bu &zel arastirma metodu ekonomiden medya ve
siyasete kadar gesitli alanlarda sik¢a kullanilmaya baslamistir. Bu bilgiler 1s18inda
vaka analizi i¢in gergek hayattaki problemleri akademik alana tanimlamaya yarayan
bir yol oldugu sdylenebilmektedir. Ornek olay analizi bir teori insa etmede ve
dogrulamada nicel ya da nitel farkli metotlar1 birlestiren, ¢oklu veya tekil vaka
caligmalart olabilen, belirli baglamlardaki dinamikleri kavramaya hizmet eden bir

yaklagimdir.

Bir diger deyisle akademik alanda vaka analizi belirlenen problemi ¢6zebilen
teorik kavramlar ve araglar saglamak icin akla yatkin olaylar1 kavramada 6énemli bir
rol oynamaktadir. Bu yiizden, her disiplinin gereklerine gore degisebilen vaka analizi
ozellikleri ve standart prosediirlerinden bahsetmek 6nemlidir. Bu konuda beseri
bilimler ve medya baglaminda bu metotla ilgili ufak detaylar belirlenmistir. Bu
aragtirma yonteminin sosyal, politik ve kiiltiirel degiskenlerin incelenmesi ile
0zdeslesen derin bir inceleme siirecinin dnemine vurgu yapilmigtir. Bunun sonucu

olarak, vaka analizinin sosyal dinamikleri yogun bir sekilde kavrayan bir alani teskil

87



ettigi vurgulanmistir (Ancela vd., 2008: 21). Yin (2011: 17) vaka c¢alismasi
arastirmalarinda ii¢ temel amag saptamistir: Ciktilarin arastirma sorusunu olusturmada
kullanildig1  kesfedici, sadece tek bir vakayr tanimlamaya c¢alisan betimsel,
yorumlamay1 ¢esitlendiren agiklayici arastirmalar. Arastirmanin analiz birimini
belirlemek i¢in vakanin ne oldugunun farkinda olarak kurum, grup, birey caligsmasi

veya hangi konuda ¢aligsma yapilacaksa daha 6nceden belirlenmesi olduk¢a dnemlidir.

Vaka analizi akademik ¢evrelerde kokli bir yontem olsa da bazi yazarlar bu
metodu bilimsel veri elde etmek i¢in bilimsel islem noktasinda sorgularlar. Zanotti
(1987: 48) gibi yazarlar eski tarz bilimsel arastirmalarin kesin bir bilimsel sonug
gostermedigini iddia ederler ve bilimsel olarak toplanan verilerin yorumlardan kagmak
icin yeterli olmadigini sdylerler ¢iinkii iddia edilen tarafsiz gergeklere her zaman insan
diistincesi tarafindan karigimlar yasanir. Kuhn (2013: 52) bu noktada Zanotti’ye
katilarak geleneksel ve aragsal bilimsel metotlarin bilimin kesin gergekleri bulup
kanitlayabilecegine dayanan tarihsel paradigmalarina bagli oldugunu belirtir. Bazi
yazarlarin ise gecerlilik, giivenirlik ve genelleme konusunda cekinceleri vardir.
Genelleme konusunda en tartismali nokta, tek bir vaka c¢alisilan alanlarda analiz
noktasinda hi¢bir zaman yeterli olamayacagidir. Bu yiizden herhangi bir ¢alismada
oldukga fazla vakanin karsilastirmali olarak incelenmesi tavsiye edilir. Latorre ve

arkadaslar1 (1996: 30) ise vaka ¢alismalarinin avantajlarini su sekilde belirtmislerdir:

* Analiz edilen vaka araciligi ile aragtirma islemini derinlestirmeye yardimci

olur.

» Sinirh alan, zaman ve kaynak cercevesinde kiiciik 6lcekte cok dnemli bir

metottur.
» Hem kisisel hem kurumsal sartlar1 dahil eden bir yontemdir.

* Disiplinler aras1 ¢aligmalar tizerinden farkli profesyonel perspektifleri katarak

isbirligi ve ortak caligmay1 destekler.
« On yarg1 ve pesin hiikiimleri ciiriitebilir.

Yukarida verilen bilgiler 151g1nda arastirma metodunun giiglii ve zay1f yanlar
g0z onilinde bulunduruldugunda smirh kaynak ve zamanda etkili bir sonuca ulasmak

amaciyla vaka caligma ve analizi yonteminin yerinde oldugu fikri benimsenmistir ve
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bu caligmay1 daha verimli hale getirmek icin farkli vakalarin incelenmesine karar

verilmigtir.

4.1.3. Benzer Calismalarda Kullanilan Yontemler

Giinlimiizde kamusal alan ¢alismalarinda internet temelli arastirmalar oldukca
ilgi gormektedir. Arastirma yontemi se¢erken daha dnce yapilan ¢alismalara bakinca
internet, sosyal ag, Web 2.0 ve kamusal alan ¢alisan arastirmacilarin, ¢alisma alant
genisliginden 6tiirii ve verimlilik géz 6ntine alindiginda belirli vakalar segerek calisma
yapmay1 uygun gordiikleri tespit edilmistir. Bundan dolay1 hem okuyucunun zihninde
benzer ¢alismalarin anlagilmasi hem de bu ¢alismada siteler tizerinden bilgi toplarken
yontemin nasil belirlendigini gostermek icin yapilmig bazi ¢alismalardan drnekler

verilmesi dogru bulunmustur.

Daha 6nce bahsedildigi gibi iilkemizde sosyal aglarin genis kitleler iizerinde
heniiz yeni yeni yer edinmeye basladig: yillarda yapilmis olan ve bu ¢alismaya onciil
kabul ettigimiz Koseoglu (2011) tarafindan yapilan The New Public Sphere and Social
Media adli c¢alismada, benzer hipotezler ile zamaninda ilgi géren bazi vakalar
incelemeye alinmis ve karsilastirilmistir. On yilin internet ve ag teknolojileri igin
olduk¢a uzun bir siire oldugu kabul edildiginde ¢alismay1 benzer metotlarla tekrar
ederek giincel vakalar ile karsilastirip yenilemek ve elde edecegimiz sonuglar
karsilagtirdigimizda yogunluk ve sosyal aglara uyum saglama siire¢lerinin ardindan
ortaya ¢ikan yeni ortamlarin farkliliklart incelenmistir. Koseoglu sectigi vakalar ile
ilgili problemlerini incelerken kullandigi yontemde elde ettigi veriyi incelerken
manuel bir kodlama sistemi olusturmus ve elde ettigi bulgulart diger vakalardaki
bulgular ile karsilagtirmigtir. Bahsedilen arastirmada kullanilan manuel i¢erik kodlama
sisteminin yani sira bu ¢aligmada ek olarak ¢ok daha verimli olan reklam ve isletme
sektorlerinde kullanilan igerik inceleme ve dijital analiz sitelerinden de

faydalanilmistir.

Giovanna Mascheroni (2008) yaymnladigi calismasinda Italya’da Avrupa
secimleri kampanyalar1 sirasinda Web 2.0 kullanimini incelemistir. Arastirma iki
sathadan ibaret olup, birinci kisimda adaylarin kisisel web siteleri, gazete ve ana akim
haber kanallar1 gdzlemlenip kodlanirken, ikinci kisimda ise Web 2.0 araglari,

Facebook, sosyal ag ve etkilesimler verilenmistir. Adaylarin kampanya siiresince
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popiilerligini hangi kanallardan saglamak {izere yoneldigi tespit edilmis ve sosyal
aglarda ilgi arttik¢a haberlerin ana akim medyada 6ne ¢iktig1 ve gazete sayfalarinda
ise arka sayfalardan 6n kisimlara yerlestigi goriilmiistiir. Web 1.0 ve 2.0 arasindaki
etkilesim ve karmasik iligkiler oranlanmis, inovasyon yapan adaylar ve yapmayanlar

arasindaki baglantilar incelenmistir.

Vaka ¢alismasi ve icerik analizi yontemi segilen baska bir ¢calismada ise David
Scozarro (2011: 25) genglerin teknoloji yardimiyla direnislerini incelemistir.
Teknoloji ve direnis, eylem cesitlilikleri gibi faktdrlerden dolay1 ¢ok boyutlu olan
caligmasi sirasinda veri toplamak igin Ogrencilerin Myspace sayfalarindan, belge
incelemelerinden ve birebir miilakatlar yoluyla topladigi verileri tematik kodlama ve

sosyal medya analizi ile islemistir.

Aragtirmalar sirasinda karsilasilan ve ilgi ¢ekici olan diger bir ¢alismada ise
hem konusu hem de bulgulari ile bu arastirmanin 6nemli sorgulamalarindan olan
degisken iki yani ‘kamuoyu sosyal medyadaki tartismalar araciligi ile sekillenmekte
midir ve degisken ii¢ yani ‘insanlar sosyal medyadaki tartismalardan sonra eyleme
gegmekte midir’ 6nermelerini destekleyici bulgular i¢ermektedir. Sitaram Asur ve
Bernardo A. Huberman (2010) ‘Sosyal Medya ile Gelecegi Tahmin Etmek’ isimli
calismalarinda giin gegtikge artan sosyal ag ve igerik paylagimlarinin gergek-hayat
ciktilarini incelemislerdir. Sosyal medya igeriklerini incelerken Twitter’t merkeze alip
bu verileri filmlerin bilet hasilatlarini tahmin etmede nasil kullanilabilecegini
gostermislerdir. Twitter lizerinden ¢esitli filmler hakkinda olusan yorum ve ilgiyi
gozlemlemisler, filmler yayina ¢ikmadan Once viral-pazarlama ve yayin Oncesi
reklamlar1 kayit altina almislardir. ‘Daha ¢ok konusulan film daha ¢ok izlenecektir’

hipotezi lizerinde ¢aligmalarini temellendirmislerdir.

Olumlu, olumsuz ve tarafsiz fikirlerin paylagilmasi ile nasil bir duygu
ortamimin yaratildigim1 ve bunun insanlar1 nasil etkiledigini ¢alismislardir. Ornegin
kotii bir film igin 6n yorumlarin insanlari izlemekten vazgecirilebilmesine karsilik
pozitif yorumlar ile tam tersinin yasanabilmekte oldugu gdzlemlenmistir. Buradan
yola ¢ikarak olumsuz yorumlari olumlu olanlardan ayiran bir metin duygu analiz
siniflandiricist kullanmislardir ve yaklasik 1 milyon twit incelemislerdir. Sonug olarak

sosyal medyanin kamuoyu iizerinde yiiksek bir etkisi oldugu ve gelecek iizerine
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tahminlerde  bulunulabilecek  verilere erisilebilecek bir ortam oldugunu
belirtilmiglerdir. Hangi filmin ne kadar gise yapacagi iizerine yaptiklari tahminler ile
Amerikan Altin Borsasi’nin yilsonu tahminlerinden bile daha yiiksek bir yiizde
yakalamislardir (Asur, 2010).

Gerhards and Schafer (2010) adli iki Alman sosyal bilimci internetin
geleneksel medyadan daha iyi bir kamusal alani destekleyip desteklemedigini
inceleyen bir arastirma yiiriittiiler. Arastirmalar1 insan genomu hakkinda internetteki
ve yazili medyadaki haberler tizerineydi. Calismalarinda arama motorlarini geleneksel
medyanin esdegeri olarak kabul etmislerdir ve bu iki tip medyay1 organizasyon yapisi,
seffaflik ve sosyal etkilerine iliskin olarak karsilastirmislardir. Arama motorlarini
gazeteler ile karsilastirmak icin ‘kaliteli’ olarak belirledikleri iki Alman ve iKki
Amerikan gazetelerini ve google.de/com ve yahoo.de/com’u belirlemislerdir.
Haberlerin kapsaminin, degerlendirmelerinin ne oldugu ve bilgiyi kimin verdigine
iliskin makaleleri kodladilar ve igerik analizine tabi tuttular. Sonug olarak, ¢ogunlugun
diisindtigiiniin aksine internetin daha iyi bir kamusal alan olmadigina kanaat getirdiler.
Arastirma yontemleri ve sistemleriyle alakali Gvgiiler alsalar da arama motorlari ile

gazeteleri eslestirme konusunda ¢ok yonlii elestiriler aldilar.

Sonug olarak, verilen ¢esitli 6rneklerde goriildiigii gibi arastirmacilar farkl
problemler iizerinde farkli ¢aligsmalara imza atsalar dahi genellikle ¢alisma metodu
olarak vaka incelemeyi se¢mis ve iizerinde igerik analizleri uygulamiglardir. Bu
caligmada da sistematik bir kodlama uygulanmis Ve ¢evrimici analiz sistemlerinden

faydalanilmistir.

4.1.4. Metodoloji

Bu tezde lizerinde calisilmak iizere ii¢ adet ¢evre hareketi kaynakli vaka
belirlenmistir. Olaylar, daha 6nce yapilan ¢aligmalarla karsilastirilabilmesi amaciyla
kasitli olarak giincel olaylardan se¢ilmistir. Bunlar: Kazdaglari olayi, termik santraller
olayr ve Kanal Istanbul projesi ile ilgilidir. Her iiciinde de gercek yasamdan
kaynaklanan vakalar sosyal medyada en ¢ok konusulan konular olmus ve birgok insan
konu iizerine fikirlerini belirtmislerdir. Sosyal platform kullanicilari, olaylar tizerine
dogrudan veya dolayli olarak politik mesajlar géondermisler ve birbirleri ile etkilesime

geemislerdir. Internet ortamindaki bu verileri elde edip sonuglara ulasmak igin hem
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nicel hem de nitel yontemler kullanilmistir. Arastirmanin birinci varsayimina yanit
almak i¢in Google Trends iizerinde konu ve alakali igeriklerin kullanim yogunlugu
grafikleri calisilmistir. Diger varsayimlar igin ise iki yontem segilmistir. ilk olarak hem
Facebook hem de Twitter iizerinden verilere kolay erisim ve analiz saglama kolaylig
saglayan ¢evrimigi analiz web sitelerinden otomatik analiz yapilmasi diistintilmustiir.
Bununla birlikte bu yontemde ‘text sentimental’ analizi sirasinda fark edilen
genelleme hatalarinin sonuglara dogrudan etkisinin fazla olmasmin anlasilmasi
tizerine Twitter’in Twitter Statistics servisi tizerinden alinan API verileri sayesinde en
¢ok paylasim ve etkilesim alan gonderiler manuel olarak analiz tablosunda kodlanarak
hem nicel hem de nitel veri elde edilmemistir. Ulasilan sonuglar birbirleri ile

karsilastirilmistir.

4.15. Arastirma Yontemi

Ik hipotezi arastirmak igin istatistiksel veriler kullanmlmistir. Temel olarak,
herhangi bir olayda kamuoyunun sosyal medyada sekillenip sekillenmedigini
sorgulamak icin, konunun sosyal medyada bir tartisma konusuna doniisilip
donlismediginin gosterilmesi bir zorunluluktur. Bu yiizden diger sorgulamalara
gecebilmek i¢in birinci sorgulama bir 6nkosuldur. Bahsi gegen istatiksel veri arama
motoru Google’un yan kuruluslarindan olan Google Trends’ten elde edilmistir. Bu
tercihin sebebi hem Google’in Tiirkiye’de kullanilan en popiiler arama motoru olmasi
hem de arastirmacilara verilerini sunarak yardimci olmasidir. Google’in agikladigi
politikalara gore, veriler arayicilar tarafindan yapilan sorgulamalara gore rastgele
belirlenmektedir ve ayni bilgisayardan belirli zaman aralig1 i¢erisinde yapilan aramalar

diger verilerden ayrilmaktadir (Google, 2020).

Google Trends’deki veriler dlgeklendirilmis haldedir ve en yiiksek arama
yiizdesi Olgekte 100’°e tekabiil eder. Bu islem daginik haldeki veriyi genel bir 6lgege
getirerek yardimer olur. Trends sizlere ayrica aranilan sorgulamalar ile ilgili haber
basliklari, yan etkinlikler vb. gdérmenizi de saglar. Ayrica belirli zaman araliginda
farkli basliklar1 birbirleri ile karsilastirarak da veri toplanabilir. Diger degiskenler igin
ise Twitter lizerinden otomatik olarak toplanan veriler manuel olarak kodlanarak diger
degiskenlere yanit aranmistir. Secili web siteler ve sosyal platformlarda yasanilan

tartigmalar ile gergek hayata gegen eylemlerin arasindaki iligkiler gdzlemlenmis ve
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analizler sonucunda sosyal medya ve kamusal alan arasindaki iliskilere dair ¢galismanin
hipotezleri degerlendirilmistir. Cesitli platform ve tartisma ortamlari bulunmasina
ragmen gozlemlendigi tizere, tilkemizde en popiiler sosyal medya tartisma ortami olan
Twitter veri elde etmek i¢in temel alinmistir (Alexa, 2020). Secilen twitler olayin
tartisilmakta oldugu zamana ait olup, ‘rt’ haricinde diger tiim girdiler tek bir girdi
olarak sistematik olarak kodlanmustir.

4.1.6. Arastirma Yontemi Olarak Icerik Analizi

Icerik analizi sosyal bilimlerde son yarim asirda gdzde olan bir arastirma
yontemidir ve 6zellikle medya ve iletisim aragtirmalarinda siklikla kullanilir. Metot
baslangigta nicel veri toplama araci olarak gazetelerin igeriklerine uygulanmistir ve
sonrasinda giderek popiilaritesini artirmistir. Nicel 6zelliklerinin yani sira yontemin
nitel olarak kullanilabilecek kapasitesi vardir. Literatiire bakildiginda genel olarak
icerik analizi nitel yontemlerinin, fenomenlerin nasil betimlendigine odaklanan
sOylem analizi, gerceklerin etkilesimler yoluyla nasil olugturuldugunu anlamak igin
sosyal insaci analiz, mesajlarin nasil iletildigini degerlendirmek icin retorik analiz,
detaylari, anlamlar1 ve durumlari derinlemesine inceleyen etnografik icerik analizi ve
karsilikl1 konugsmanin yapisini biitiinlemesine anlamaya ¢alisan iletisim (conversation)

analizi tiirleri vardir.

Oncesinde bahsedildigi gibi bu ¢aligmada yapilan igerik analizinin kaynagi
Twitter’dir. Incelenecek olan vakanin durumuna dair, sicak tartismanin yasandig
zaman dilimi igerisindeki biitiin girdiler (entry) ve Twitter’ da insanlar tarafindan en
fazla rt ve mention alan twitler sistematik olarak kodlanmistir. Otomatik olarak yapilan
analizlerde ise twitlerde kodlama ve siniflandirmaya yarayan kelimeler titizlikle
incelenmistir. Islenmesi gereken veri evreninin biiyiikliigii ve ¢alisma zorlugundan
dolay1 arastirmaya imkan vermek i¢in en fazla islem goren (trending ve top) twitler

segilerek kodlanmustir.

Her web tabanli arastirmada karsilasildigi gibi, bu ¢alismada da ¢ok ¢esitli
kullanici profilleri géz 6ntine alindiginda, kisisel yorum, espri, kendine has tisluptan
kaynaklanan problemlerin yaganmasi Ongoriilmektedir. Arastirmanin seffaflignr ve

verilerin degerlendirilmesi gbz Oniine alindiginda, ilk bakista anlagilmasi zor ve
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icerisinde espri veya sosyal medya jargonundan izler goriilebilecegi tarzda olan veriler

okuyucuyu ile de zaman zaman paylasilmistir.

Yukarida bahsedilen nedenler ve imkanlardan dolay1 ve daha 6nce yapilan
ornek calismalardan da esinlenilerek bu calismada Etnografik igerik Analizi (EiA)
kullanilmas1 kararlastirilmistir. EIA ilk olarak 1982°de daha cok kitlesel iletisim ve
nitel arastirmalar yiirliten Amerikali bilim insan1 David L. Altheide tarafindan
kullanilmistir (Kdseoglu, 2011: 40). Altheide (2009) calismalarinda Amerika ve iran
arasinda 1979’dan 1981°e kadar siiregelen rehine krizi sirasinda ana akim Amerikan
medyas1 haber raporlarimi incelemistir. EIA’nin en temel dzelliginin etkilesimlilik ve
doniisiimliiliik (reflexivity) oldugunu belirtmistir. EIA’da hem rakamsal hem de
anlatisal Ozellikler kullanilabilir. Rakamsal veriler daha ¢ok analiz edilen verinin
stiresi ve sikligi ile ilgiliyken, anlatisal veriler ise daha ¢ok bicim ve ifade edilen
mesajla ilgilidir.

4.1.7. Icerik Analizi Yontemi

Konulara ait twitlerden giivenilir istatistiksel bilgiler gelistirmek igin,
girdilerin yazarlarinin ¢alisilmakta olan vaka ile ilgili fikirleri analiz edilmistir. Secilen
girdiler bu analize gore tasidiklar1 anlamsal yilikler g6z Oniine alinarak

siiflandirilmistir ve sayisal olarak sembollestirilmistir:
* Cok Olumlu: (+2)
 Olumlu (+1)
* Tarafsiz (0)
* Olumsuz (-1)
* Cok Olumsuz (-2)

Analiz sonucunda olumlu ve olumsuz deger belirten yorumlarin hepsi,
belirlenen vakanin sosyal medya tizerindeki kamuoyu egilimi olarak kabul edilmistir.
Analiz sonucunu gosteren tablodaki toplam degerin, kamunun olay hakkindaki
egilimlerini gosterdigi kabul edilmistir. Kamuoyu giiciiniin anlasildigi nokta ise
sonuglar iizerinden agiklanmis olan yiizdelik oranlar ve medyan sonuglaridir. Konuya

ait fikirlerin ne kadar farklilagtigini veya yogunlastigini anlamak igin ise standart
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sapma kullanilmistir. Vakalardaki farkli yogunlagsma veya farklilasma sonuglari, ek
olarak ayrica daha once bahsedilen Bourdieu ve sosyal sermayede farklilasma kurami

perspektifince sonuglar boliimiinde yorumlanmastir.

Belirlenen konular iizerine yazilan girdilerin her biri tek bir defaya mahsus
olmak iizere degerlendirilmeye alinmistir. ‘Rt’ ise bu siniflandirmaya dahil olmayip,
eylemde bulunan kisinin ismi altinda paylasildigi i¢in ve igneleme halleri disinda ‘bu
fikre katiliyorum’ olarak kabul edildiginden dolayi, rt yapilma sayisinca analize dahil
edilmistir. Yani olumlu olarak (+2) degerlendirilen bir twit, 100 kere rt edildiyse (+2)

goriis sayis1 ‘101” adet gonderi olarak degerlendirilmistir.

4.2. Vaka incelemeleri

2019 yilinda gergeklesen ve iizerinde calisilma karar1 alinan Kazdaglari, Termik
Santraller ve Kanal Istanbul ¢evre hareketi kaynakli vakalar sirasiyla dncesi, sosyal

medya tartismalar1 ve sonuglari olarak incelenmistir.

4.2.1. Kazdaglar Olaylar

2019 yilinda uzun bir siire {ilke giindeminde kalan ve sosyal medya iizerinde
de yogun bir igerigin mevcut oldugu Kazdaglari olay1 gelisim-siire¢ ve sonug olarak

incelenmistir.

4.2.1.1. Olaym Arka Plan

Amerika Birlesik Devletleri, Kanada ve Meksika gibi diinyanin g¢esitli
yerlerinde yatirimlari bulunan Alamos Gold maden sirketi 2010 yilinda Tiirkiye’de de
Kirazli, Ag1 Dag1 ve Camyurt isimli ii¢ adet projeye baslayacagini ve 6n ¢aligmalarin
yapildigint duyurmustur (Alamosgold, 2017). Sirket Turkiye’deki faaliyetlerini ise
hisselerinin yilizde 100’{ine yani tamamina sahip oldugu Dogu Biga Madencilik adi
altinda ylriitmektedir. Sirketin resmi internet sitesindeki projeler ve devam eden
yatirnmlar sayfasinda Kirazli altin ¢ikarma projesine dair verdigi aciklamada
Tiirkiye’deki kur farki ve yatirnm maliyetlerinin disiikliigiinden dolay: yiiksek kar

orani vurgusu dikkat cekmektedir.
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Resim 4.1. Tlgili Sirkete Ait Proje Tebligi

2020-06-19 20 mins delay | Get full quote
L Aramos GoLrp Inc. TSX:AGI10.89 4079 NYSE:AGI7.99 4058 GOLD PRICE 1748.17 #4.32 | » in 2 B < Q A- A+ W

MINES AND PROJECTS

MINES AND PROJECTS = DEVELOPMENT PROJECTS = KIRAZLI, TURKEY

Our in Turkey represents a significant near term source of

production growth. With its and operating costs, Kirazli
is one of the , undeveloped gold projects in any gold price
environment.,

HIGHLIGHTS ~ OVERVIEW  LOCATION  HISTORY  GEOLOGY ANDMINERALIZATION — MINING AND PROCESSING

Cwnership 100%

Location Canakkale, Turkey Kirazli Fact Sheet
Status Permitting

Operation Open Pit, heap leach - .

Commodity  Gold & Silver Kirazlh Environmental

Impact Assessment —

Kaynak : (Alamosgold, 2019)

Devaminda ise sirketin CEO’su John McCluskey 22 Mayis 2019°da projenin
i¢ verimlilik oraninin ¢ok yiiksek oldugunu belirtmistir. Proje baslandiginda 1°e 3 olan
Tiirk lirasi/Dolar kurunun giincel halinin 1°e 6 lira olmasi sebebiyle oldukga karli ve
gercekten istisnai bir projeye sahip olduklarimi vurgulamigtir. Devaminda yine ayni
yonetici projeye dair gergeklestirdigi sunum esnasinda gosterdigi bir fotografla, Devlet
Su Isleri'yle birlikte gelistirdiklerini iddia ettigi yan projelere atifta bulunarak Tiirk
hiikiimeti ile iyi iliskilerinin bulundugunu ve ilk kez kamu-6zel ortakliginda yapimi

tistlenilen bir golete birlikte imza attiklarini ifade etmistir (BBC, 2019).

Kirazl ve Giimiisli Maden Projeleri Cevresel Etki Degerlendirilmesi (CED)
raporunun olumlu ¢ikmasia yapilan hukuki itirazlara ragmen Canakkale Valiligi
tarafindan verilen izinle baslamistir. Projeye karst c¢ikanlar farkli gerekgeler
aciklamiglardir ve bunlarin en basta gelenlerinden birisi Canakkale’nin igme suyunu
saglayan Atikhisar Baraji’'nin yapilacak olan altin arama faaliyetleri esnasinda

kullanilacak olan siyaniir ile arama yonteminden dolay1 biiyiik zarar goérecegidir.
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Konuya dair sorumlulugun Canakkale Belediyesi’'ne diistiigiinii 6ne siiren Canakkale
Belediye Baskan Yardimcis1 Rebiye Uniivar bahsi gecen havzanin, Canakkale'nin tek
igme suyu olan Atikhisar Baraji’n1 besledigini ve burasinin sehrin hem igme suyu
kaynagi hem de tarimsal sulama kaynagi oldugunu belirtmistir. Buradaki madencilik
faaliyetlerinin acik, vahsi madencilik oldugu i¢in altin ya da giimiis siyaniirle
ayristirilacagini ve buradan kaynaklanan kirlenmenin de hem yiizey sulariyla hem de
yer alt1 sulartyla direkt baraja akmasi soz konusu oldugunu vurgulayan beyanatlar

vermistir (BBC, 2019).

Proje ileilgili 2013 yilinda yazilan fakat daha sonra iptal edilen CED raporunda
proje tinitelerine isabet eden mescere tiplerine ait alanlar ve bu mescere tiplerine dair
hektardaki aga¢ sayis1 bilgileri kullanilmistir. Alan biiytikliikleri ile hektardaki agac
sayisinin ¢arpimi sonucunda CED alani igerisinde tinitelerin kurulacaklar1 alanlarda
kesilmesi ongoriilen agag sayist 45 bin 650 adet olarak hesaplanmistir. Rapordaki bu
ve benzeri ifadeler ise tartismalara yol agmistir. TEMA (Tiirkiye Erozyonla Miicadele,
Agaclandirma ve Dogal Varliklar1 Koruma) Vakfi sirketin acikladigi rakamlara itiraz
etmistir. TEMA Bilim Kurulu Uyesi Istanbul Universitesi Cerrahpasa Orman
Fakiiltesi'nde Prof. Dr. Doganay Tolunay fidan sayilan agaclarin kesilirken yok
say1ldigini ama hatira ormant i¢in dikilen fidanlarin agag kabul edildigini ve buna gore
CED raporuna gore 45 bin 650, Orman Genel Miidiirliigii’ne gore 13 bin 400, Tema’ya
gore ise 195 bin agag kesildigini belirtmistir (Anka Haber Ajansi, 2019).

Bu iddialarin kamuoyunda karsilik bulmasi ve ses getirmesinden sonra konuya
iliskin yazili bir agiklamada bulunan sirket yoneticileri Kirazli Altin Giimiis Madeni
Projesi’nin tiim uluslararas1 standartlar1 barindiran ve tiim yasal uygulamalari
tamamlamis bir proje oldugunu ve ayrica benzer ¢alisma yapisinda olan, kendilerine
ait Meksika maden isletmelerinin aldig1 Uluslararas1 Cevre Koruma Odiilii'nii 6rnek
gostermislerdir. Kirazli projesinin de diger projelerde oldugu gibi ¢evreye
gosterdikleri hassasiyetin bir 6rnegi oldugu agiklamasinda bulunmuslardir. Projenin

iddia edildigi gibi igme suyu ve baraja bir zararda bulunmayacagini iddia etmislerdir.

Sirketin resmi interneti sitesinde verilen bilgilerde Kirazli Altin ve Giimiis
Madeni Projesi, Canakkale il merkezine yaklasik 30 kilometre, Atikhisar Baraji’na

yaklasik 14 kilometre, Kaz Daglar1 Milli Parki’na ise 40 kilometre uzaklikta oldugu,
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ayrica Atikhisar Baraji’nin her igme suyu saglayan su baraj1 gibi kendine ait bir yagis
havzasi bulundugu vurgulanmistir. Buraya diisen yagmur tanelerinin bu su yapisi
igerisinde toplandigini ve proje kapsaminda siyaniiriin kullanilacagi higbir alanin, s6z
konusu su havzasi iginde olmadigi belirtilmistir. Atikhisar Baraji havzasimin
siirlarinin Sizdirmazligir saglanmis ve diinya standartlarinda onlemlerin alinmis
oldugu ve madenin buna dikkat edilerek konumlandirildig: sirketin bir diger iddiasidr.
Ozet olarak sirket projenin Atikhisar Baraji’na olumsuz bir etkisinin olmayacagini
sOylemektedir (Dogubiga, 2019). Yine sirket resmi web sitesinde projeye iliskin sik¢a
sorulan sorular béliimiinde ‘Izin verilenden daha cok mu agag kesildi ?” sorusuna ‘izne
konu olan ve madencilik faaliyetlerinin yapilacagi ormanlik sahadaki aga¢ kesimi
islemlerinin tiimii verilen orman ve g¢evre izinleri kapsaminda ve hukuki zeminde
gerceklesmistir’ cevabini vermistir. Madencilik faaliyetlerinin baslamasi ile es
zamanli olarak da sahanin dogaya yeniden kazandirilmasi saglanacagini ve bolgeye
onemli bir istihdam da saglayan tiim faaliyetlerin ilgili kamu kurumlar1 tarafindan

diizenli olarak denetlenmekte oldugunu ifade etmistir.

Maden kapandiktan sonra alan oldugu gibi mi birakilacagi yoksa dogaya
yeniden kazandirilip kazandirilmayacagi sorusuna karsilik sirket projenin
tamamlanmasini takiben, proje nedeni ile bozulmaya ugramis alanlarin tamamini,
fiziksel ve kimyasal agidan durayli (stabil) kosullarda ve uygun bir egimde birakacagi
vaadinde bulunmugstur. Ocak ¢ukurlarinin uygun nitelikte ekonomik olmayan kayag
(EOK) ile 600 metre kotuna kadar doldurulacag: ve sahanin, isletme sonrasinda da
ongoriilen sismik hareketlere karst duyarl bir yapida olacagi sdylenmistir. Acik ocak
sahas1 ve EOK depolama sahasinin igletme sonrasinda da duyarliligini koruyacak
egimde tasarlanacagi ve yigin i¢i ve EOK depolama alanlarinin yan egimleri,
tyilestirme faaliyetleri sirasinda saglamlastirilacagi sirketin kendisine yoOneltilen
iddialara kars1 {izerinde durdugu baslica noktalardandir (dogubiga, 2019). Diger

kuskulara dair verilen yanitlar da sirketin resmi web sitesinde bulunmaktadir.

Sonu¢ olarak resmi kanallardan ve sirket yetkilileri tarafindan yapilan
aciklamalar toplumun bir kesiminde endiseleri giderememistir. Ozellikle 2019 yili
yazinda bolgenin agac¢ kesiminden o©nceki ve sonraki durumunu karsilastiran
fotograflar medya ve sosyal medyada yer almistir ve her platformda konusulan bir

numarali konu halini almistir.
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4.2.1.2. Konuya Gosterilen Ragbet

Resim 4.2. Kazdaglar1 Maden Sahas1 Calismalari Sonrasina Dair Bir Fotograf

Kaynak: (BBC, 2019).

Kazdaglan ile iligkili yukarida gosterilen ve buna benzer medyalar gesitli
ortamlarda paylagildiktan sonra konu sosyal medyada her kesimden insanlarin
katilmast ile bir numaral1 giindem maddesi olmustur. Ozellikle Agustos ayinin basinda
yiikselen tartismalar 5 Agustos giinii zirve yapmis ve uzun bir siire giindemden
inmemistir. Sanatgilar kampanyalar ve konserler diizenlemis, yiiriiyiis ve doga nébeti

gibi organizasyonlar gergeklestirilmistir.
Sekil 4.1. Kazdaglar1 Kelimesinin Arama Motorlarinda Taranma Istatistigi

Google Trends  Explore <
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Search lerr + Compare
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Kaynak: (Google Trends,2019).

Yukaridaki sekilde goriildiigii iizere KazDaglari’na dair haberler giin yiizline
¢ikmaya basladiktan sonra ¢ok kisa bir siirede Kazdaglar1 ve olayla baglantili benzeri
kelimeler (Kazdaglari, Canakkale Ormanlar1 vb.) i¢eren ifadeler sosyal medyada yer
almigtir. Kazdaglar1 ile alakali normal seyrinde tatil vb. amaglarla ¢ok diisiik
frekanslarda icerik ve ileti mevcutken, maden haberlerinden sonra kisa bir siire
igerisinde Google ve diger sitelerde ‘100’ olan en yiiksek konusulma frekansina
ulagsmistir. Bu veriler goz oniine alindiginda ‘H1: Politik olsun veya olmasin gercek
hayattaki ¢evre hareketleri sosyal medyanin konusu olmaktadir’ varsayimi
dogrulanmaktadir. Bu sebeple konuya dair kamuoyu olusumu ve olgunun seyrini

sosyal medya tizerindeki tartismalarin olusturdugu veri analizi ile incelenmistir.

4.2.1.3. icerik Analizi

Vakaya iliskin verileri elde etmek i¢in konunun trend topic (lizerinde en ¢ok
konusulan) oldugu 21/07/2019 ve 18/08/2019 tarihleri arasindaki twitler incelenmeye
alinmustir. #Kazdaglar1 hashtagi iizerinden atilmis ve icerisinde kazdaglar1 kelimesini
igeren yaklasik 22.8 milyon tweetin mevcut oldugu gortlmistiir. Belirlenen tarihler
arasinda Twitter’in calismacilar igin sagladigi hizmetlerden Twitter Analytics
sayesinde en ¢ok islem goren ve en fazla kullaniciya ulagan 2100 adet twit drneklem
olarak sec¢ilmistir. Secilen twitler manuel olarak deger-veri tablosunda kodlanmustir.
Tasidig1 yorum ve degerlendirmeye gore birbirleriyle benzer ifadeler tasiyan ve ayni
gruba konulan twitlerin aldiklar retweet sayilart da hemen yanindaki deger kolonuna

eklenmistir.

-2 kodlama grubuna alinan ve ¢ok olumsuz olarak siniflandirilan twitler,
Kazdaglar1 maden projesine dair sert bir kars1 tavir ifade etmektedir. Kazdaglar
Projesine kars1 olduklarini igermelerine ek olarak iktidarin genel diger cevre
politikalarma da géndermede bulunmaktadirlar. Mesa;j igeriklerinde Kazdaglari’nda
devam eden faaliyetleri durdurma cagrisinin yani sira iktidari bu proje lizerinden yola
cikarak protesto etme temasi bulunmaktadir. Karar mekanizmasindaki kisilerin
eylemlerinde kasit bulundugunu ima etmektedirler. Bu twit grubuna *“Tipki ODTU
gibi, Kazdaglari, Hasankeyf ve Anadolunun her kdsesinde yalana-talana-katliama

kars1 ayaga kalkan insanlik gibi asla yalmz degilsiniz. Ulkemizin basina bela olan

100



gericilik sizin dayanigsmaniz ile defolup gidecek’” (Twitter, 2019) 6rnek olarak
verilebilir. Bu twite benzer ifadeler igeren diger twitler ve aldiklari retweetler

kodlanmustir.

-1 kodlama grubuna dahil olan twitlerde -2 kodlama grubuna benzer olarak
Kazdaglar1 projesine kars1 olma durumu s6z konusudur. Farkli olarak kodlanmalarinin
sebebi twit iceriklerinde dogrudan Kazdaglari projesinin durdurulmasi ¢agrist olmasi
ve bundan baska bir mesajin bulunmamasidir. Genel olarak kitlelerin yogunlastigi ve
retweet veya yanitlar ile en ¢ok etkilesimin mevcut oldugu bu gruba ait igeriklerde
hiikiimete veya yetkililere gonderme yapilmasindan ziyade Kazdaglari’nin milli bir
hazine oldugu ve biitiin vatandaslar olarak buraya sahip c¢ikilmasi gerektigi
motivasyonu vardir. ‘‘Liitfen Kazdaglari’'ndaki dogal doku daha fazla yok olmasin.
Duyarli olalim. Saymn yetkililerden ricamiz bu konuda olumlu adim atmalart..
#kazdaglartyokolmasin® (Twitter, 2019) twiti bu grubun genel 6zelliklerini

tasimaktadir.

Vakaya dair yapilan kampanyalarin ve eylemlerin bir samimiyeti
bulunmadigini, hem projeye karsi ¢ikanlart hem de destekleyenlerin sadece politik
kaygilarla hareket ettigini belirten kullanicilarin twitleri ‘0’ yani tarafsiz olarak
kodlanmigtir. Bu tarz twitlere 6rnek olarak @arapkirli isimli kullanicinin “‘Igneyi
biraz da kendimize..Kazdaglari, Kuzey Ormanlari filan diyoruz da...Yillardir ormanin
icinde binlerce agag katledilip yapilmis, mis gibi cam kokulu, doganin bagrinda diye
ilan edilen ayricalikli siteler’den evleri kapis kapis kimler aliyor ? Bu alemdeki hepsi
yalan”’ (Twitter, 2019) gonderisi 6rnek olarak verilebilir. Haber sitelerinin konuya dair
bilgilendirme amaclh yaptiklar1 paylasimlar1 ve internet jargonunda bilinen adiyla
‘troll’ hesaplarin reklam veya konuyla hicbir alakas1 olmayan gonderileri de herhangi

bir deger tasimadiklari i¢in ‘0’ olarak kodlanmistir.

Sosyal medya ve Web 2.0 kaynakli diger ortamlarda iddia edildiginin aksine
projenin ¢evre katliamina yol agmayacagini ve iilkenin biiylimesi, ekonomik kalkinma
gibi nedenlerden o6tlirii desteklenmesi gerektigini diisiinen kullanicilarin génderileri +1
olarak kodlanmistir. (@sabriisbilen isimli kullanicinin ‘‘Kazdaglar1 i¢in s6zde

cevrecilik yapanlar Izmir'in les kokulu korfezine, Fethiye'nin lagimla kirletilen cennet
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denizine tek kelime ettiler mi? Hayir. Meseleleri ne? Tiirkiye, altin ¢ikarmasin,

ekonomi biiytimesin..”” (Twitter, 2019) twiti ornektir.

Mubhalif parti ve gruplarin Kazdaglari’ndaki gergekleri carpittigini, devletin
gevreye zarar verilmesine miisaade etmeyecegini diisiinen kullanicilar ise ilgili
yoneticilere ve projeye destek ifadeleri paylasmislardir. Muhalefetin sosyal medyada
cevre ve doga gibi kavramlar kullanarak yapay bir baski olusturdugunu diisiinen bu
gruptaki kullanicilarin twitleri +2 olarak kodlanmistir. Fikir olusturmasi igin bu gruba
dahil edilen bir kullanicinin ‘‘Beykoz Konaklari igin on binlerce agac kesildi. Belgrad
Ormani'nda Sarikdy villalart i¢in on binlerce kesildi. Muhalifler o zaman neden ses
edemedi. Ayrica #kazdaglarinda 13 bin agag¢ kesildi. 14 bin yeni fidan dikildi’’
(Twitter, 2019) twiti 6rnek olarak gosterilebilir.

Tablo 4.1. Kazdaglar1 Vakasiin Twitter Uzerindeki Icerik Analizi

DEGER TWEET TOPLAM TOPLAM Toplam
RETWEET Gonderi Deger
-2 475 15269 15744 -31.488
-1 1248 50536 51784 -51784
0 96 8602 8698 0
+1 103 7125 7228 7228
+2 178 5468 5481 11292
Toplam Goénderi Sayisi 88.935 -
Toplam Veri Degeri - -64752
Ortalama - -0,72
Standart Sapma 1,77
Medyan -1
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Sekil 4.2. Kazdaglar1 Vakasi Toplam Gonderi Sayis1 Yiizdelik Dagilimi

Kazdaglari Vakasi Toplam Gonderi Sayisi

Cok olumlu
6% Cok olumsuz:

18%

Olumlu
8%

Tarafsiz
10%

Olumsuz
58%

Cok olumsuz: Olumsuz MW Tarafsiz Olumlu Cok olumlu

Yukaridaki analiz verilerinden de anlasildig1 iizere Kazdaglari vakasinin
Twitter tizerindeki kamuoyu analiz merkezi egilim olgileri: -0,72 ortalama ve -1
medyandir. Merkezi yayilim 6l¢iisii standart sapma 1,77°dir. Twitter {izerindeki genel
egilimin olumsuz yoéne dogru oldugu ortalama ve medyan sonuglarindan
anlasilmaktadir. -0,72 ortalama ile tartismaya katilim gosteren kullanicilar proje ile
ilgili genel olarak olumsuza ¢ok yakin bir pozisyonda konumlanmislardir ve projenin
karsisinda yer almiglardir. Twitter {izerinde sekillenen kamuoyunun, Kazdaglari’na
yapilacak olan maden isletmelerini istemedigi net olarak anlasilmaktadir. -1 olarak
Olclilen medyan sonuglarina gore kullanicilarin konumlandigi nokta ‘olumsuz’
kodlama grubudur ve projeye gercekei, vakanin orijinalinde oldugu gibi ¢evreci
nedenlerle karsi ¢ikan insanlarin merkezde oldugunu gostermektedir. %76’y1 bulan
olumsuz ve ¢ok olumsuz toplam gonderi deger yiizdesi de sekillenen kamuoyunun

netligini saptamak agisindan onemli bir sonugtur. Bu analiz sonuglar1 neticesinde
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vakaya dair sonrasinda nelerin yasandigi asagida yer alan sonu¢ kisminda ele

alinmustir.

4.2.1.4. Sonrasi ve Sonuclari

Yukarida gosterilen verilerin igerik analizinde de goriildiigii gibi Kazdaglari’na
ait olan gorilintii ve haberlerin sosyal medya platformlarinda yer almasindan sonra
ozellikle Twitter’ da tartismalar bas gostermistir. Haberin sadece bir sosyal medya
giindemi olarak kalmasii istemeyen gruplar, konu iizerinde net bir kamuoyu
olusturarak eyleme ge¢me kararlar1 almislardir. Oncelikle yerel bolge halki ‘gevre
ndbetleri’ adi altinda organize olmuslardir. Devaminda diinyaca {inlii piyanist Fazil
Say 18 Agustos tarihinde Twitter iizerinden eylemlere destek amaciyla kamp yerinde
konser verecegini duyurmustur (Euronews, 2019). 26 Agustos’ta bolgede arama yapan
Alamos Gold sirketinin ruhsat tarihinin 13 Ekim’de bitecegi haberleri sosyal medyada
duyulduktan sonra harekete gegen eylemciler ruhsatin yenilenmesinden bir giin dnce
yani 12 Ekim 2019’da ‘Su ve Vicdan Nobeti’ adindan daha biiyiikk bir eylem
gerceklestirmislerdir.

Konuya iliskin web 2.0 teknolojilerini kullanilarak giiclii bir kamuoyu
olusturulmasi ve aralik verilmeden devam eden eylemler siyasetci ve yoneticilerin de
kararlarinda degisikliklere yol acnmustir. Ozellikle Twitter iizerinden insanlar
Cumhurbagkani, bakanlar, muhalefet liderleri, milletvekilleri ve dis diinyadan etkili
olabilecek kisilere seslerini duyurmus, kampanyalara davet etmis ve kararin
degistirilmesini istemislerdir. Her c¢evreden binlerce insanin bir sekilde fikirlerini
iletmeleri ve sonucunda kamuoyu olusturabilmeleri neticesinde sirketin 6nce Kirazli
Bolgesi’nde yaptigi calismalari i¢in daha sonra da Camyurt Bolgesi’ndeki madenleri
icin biten ruhsatlart CED raporlarin yetistiremedigi sebep gosterilerek iptal edilmistir
ve faaliyetleri askiya alinmistir. Sirket konuya dair agiklamasinda ‘‘Ruhsatin
yenilenmesi i¢in tiim diizenleyici gereksinimleri ve sartlar1 yerine getirmis ve makul
olarak ruhsatin yenilenmesini bekliyorduk. Sirketimiz, Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanligi ile ruhsatin yenilenmesi igin goriismelerini siirdiiriiyor" ifadelerini
kullanmis ve ardindan sosyal medyadaki kamuoyunu dogrudan hedef alarak Kirazli
cevresindeki yerel halkin projeyi desteklemektedir ve sosyal medyada projeyle ilgili

olarak yanlis bilgiler dolasmaktadir beyanatinda bulunmustur (BBC, 2020).
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Yukaridaki veriler ve analizler goz oniine alindiginda sonug olarak: Politik
olsun veya olmasin ger¢ek hayattaki ¢evre hareketleri sosyal medyanin konusu
olmaktadir hipotezi, ¢evre hareketlerine dair kamuoyu sosyal medyadaki tartismalar
araciligi ile sekillenmektedir hipotezi, insanlar sosyal medyadaki tartismalardan sonra
gercek-yasam gevrelerinde eyleme gegmektedir hipotezi ve bu tartisma ve eylemlerin

gercek hayata dogrudan etkileri vardir hipotezi dogrulanmustir.

4.2.2. Termik Santraller Olaylari

Bir anda giindem haline gelerek her kesimden insanin paylasimlarda
bulunmus oldugu Termik Santraller yasasi diizenlemesine dair tartismalarin arka plan,
giindem olmas1 siirecleri ve veri analizlerine yonelik bilgiler asagidaki boliimlerde

sunulmustur.

4.2.2.1. Olaym Arka Plam

Komiir veya dogalgaz gibi yakitlar1 kullanarak elektrik {iretimi yapan termik
santrallerin ¢evre ve halk sagligina iligkin zararlar1 diinyada uzun bir siiredir tartigma
konusu oldugu ve iilkemizde de devam ettigi bilinmektedir (Aytag, 2018: 34). Ilk
olarak 2011 yilindaki se¢imlerde biitiin siyasi partiler tarafindan termik santraller
lizerinde gerekli iyilestirmelerin yapilacag: vaadinde bulunulmustur. Izleyen siirecte
termik santraller ile ilgili gelismeler WWF (Diinya Yaban Hayati Fonu) tarafindan
aciklanmstir ve kisaca asagida belirtildigi gibidir:

* 2013 yilinda, 6446 Sayili Elektrik Piyasas1 Kanunu ilk yiiriirliige girdiginde,
yasanin Gegici 8. Maddesi; 6zellestirme kapsamina alinan termik santrallerin
iyilestirme ve filtrasyon sistemi kurmalarinin 3 yil ertelenmesi ngériildii. ilk olarak
2013 yilinda kdmiirlii termik santrallerin 6zellestirilmesinin ardindan, bu santrallerin

¢evre yatirimlarini tamamlamalari i¢in 2018’e kadar stire taninda.

* 2014 yilinda Anayasa Mahkemesi, Anayasa’nin 56. maddesi geregince, ¢evre
yatirimlarinin bu kadar ertelenmesinin anayasaya aykir1 olduguna karar vererek Gegici

8. Maddeyi iptal etti.

* 2016 yilinda kanunda tekrar diizenleme yapildi ve ¢evre yatirimlarinin

tamamlanmasi i¢in verilen siire Aralik 2019’a kadar uzatildi.
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* 2018 y1linda donemin Enerji ve Tabii Kaynaklar1 Bakani Berat Albayrak, Can
Termik Santrali ziyaretinde, santrallerin ¢evre i¢in gerekli yatirimlart yapmasi igin
verilen siirenin 2019 sonunda bitecegi ve bir daha bdyle bir erteleme olmayacagi

sOzunu verdi.

* Bu seferki diizenlemenin digerlerinden farki, ¢evre muafiyeti igin siire
uzatmay sarta bagliyor. Haziran 2019’a kadar yatirimlara iliskin hazirliklarimi (is

temrin/yatirim planlar1) tamamlamalar1 sartiyla Aralik 2021°e kadar siireyi uzatiyor
(WWEF, 2019).

Bu gelismelerin akabinde ise 2019 yilinda santrallerin kanunun gerektirdigi
sekilde filtreleme ve ¢evreye uyum standartlarini saglamalarini ertelemelerine olanak
saglayan ve kamuoyunda ‘15 termik santralin baca filtrelerinin takilmasini 2,5 y1l daha
erteleyen kanun teklifi’ olarak bilinen yasa maddesi meclisten ge¢mistir. Konunun
haber olmasi ve yayilmasindan sonra termik santrallerden mustarip olan yerel halkin
sesini duyurmaya c¢aligmasi ve yasanan saglik sorunlar1 sosyal medyada yayilmistir.
Santrallerin bulundugu kdylerde kanser oraninin olduk¢a yiiksek olmasinin nedeni

oldugundan dolay1 termik santrallerin kapatilmasi gerektigi agiklamalar1 yapilmistir.

Resim 4.3. Kiitahya’da kapatilan Termik Santral
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Kaynak: (BBC, 2019).

Yukarida belirtilen medya ve benzeri haberlerin yayilmasindan sonra sosyal
medya lizerinde olaya dikkat ¢ekmek amaciyla kampanyalar diizenlenmistir. Ortak
imza kampanyasi diizenleyen ¢evre vakiflari ve dernekleri yogun ilgi ile
karsilagmislardir. Sirket sahipleri ve konunun ilgilileri ise santralleri kapatmak veya
Oonlemler almanin ¢ok maliyet gerektirdigini ve belirtilen istekleri yapmalar
sonucunda binlerce kisinin igsiz kalacagini belirtmislerdir. Haberlerin giindeme
oturmasindan sonra kamu istiraki olan santrallerin Ozellestirme esnasinda filtre
takmalar1 sart1 ve buna saglanan tesvik iicretleri tartigmalara yeni bir boyut getirmis,

kamuoyu olusumunda bagka faktorler de ortaya ¢ikmustir.
4.2.2.2. Konuya Gosterilen Ragbet

Yasanin meclise gelmesinden once oldukg¢a kisitli bir topluluk ve sinirh
geleneksel medyanin ulasti@i Kitlenin iizerinde tartistigi termik santral konusu,
Ozellikle yasa tasarisinin tekrardan meclise gelecegi 12 Kasim tarihinin duyulmasi ve
zorunlu diizenleme ile sirketleri baglayan yaptirimlariin iki yildan daha fazla stire
ertelenecegi haberleri ile ¢cok hizli bir siirede glindemin bir numarali maddesi haline

gelmigtir. Bu hareketi istatistik tablosu ile gorecek olursak asagidaki gibidir:

Sekil 4.3.Termik Santral’in Aratilma Yogunlugu
oogle Trends  Explore <

® termiksantral
Search term

+ Compare

Turkey ¥ 117919 -11/30/19 ~ All categories ¥ Web Search ~

Interest over time

|4

¢ &

Nov 9,2019 Nov 16, 2019 Nov 23, 2019 Nov 20, 2.

Kaynak: (Google Trends, 2019)
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Yukaridaki grafikte goriildiigii iizere konunun meclis giindemine gelmesinden
onceki zaman dilimin internet ortamlarinda neredeyse ‘0’ frekansa sahip olan termik
santral s6z 6begi konu sosyal medya kullanicilarinin istirak etmesi ile bir anda ‘100’
ve daha sonraki gelismeler neticesinde ‘96’ gibi olduk¢a yiiksek oranlara
ulagsmiglardir. Bu veriler neticesinde termik santraller meselesi politik olsun veya
olmasin gercek hayattaki ¢evre hareketleri sosyal medyanin konusu olmustur ve

kamuoyunu olusturmadaki etkisi incelenmek i¢in igerik analizine tabi tutulmustur.

4.2.2.3. icerik Analizi

Vakaya iliskin verileri elde etmek i¢in konunun trend topic (lizerinde en ¢ok
konusulan) oldugu 12/11/2019 ve 26/11/2019 tarihleri arasindaki twitler incelenmeye
alinmigtir. #termiksantral hashtagi tizerinden atilmis ve igerisinde termik santraller ve
dumansiz hava kelimelerini iceren yaklasik 11.4 milyon tweetin mevcut oldugu
goriilmiistiir. Belirlenen tarihler arasinda Twitter’in c¢alismacilar igin sagladigi
hizmetlerden Twitter Analytics sayesinde en ¢ok islem goren ve en fazla kullaniciya
ulasan 1580 adet twit 6rneklem olarak secilmistir. Se¢ilen twitler manuel olarak deger-
veri tablosunda kodlanmistir. Tasidigi yorum ve degerlendirmeye goére birbirleriyle
benzer ifadeler tasiyan ve ayni gruba konulan twitlerin aldiklar1 retweet sayilar1 da

hemen yanindaki deger kolonuna eklenmistir.

‘-2’ kodlama grubuna alinan ve ¢ok olumsuz olarak siniflandirilan twitler,
Kazdaglar1 maden projesinde oldugu gibi termik santrallerin filtre takma zorunlulugu
erteleyen yasa teklifine karsi sert muhalefet gostermislerdir. Gonderilerinde sadece
termik santrallere dair mesajlara yer vermemis, hiikiimet ve idarecilerin daha onceki
politikalarini ve kararlarini elestiren igerikler goriilmiistiir. Ayn1 doneme denk gelen
arag i¢i sigara yasagl ve egzoz muayene iicreti zammu elestirilere malzeme olusturmus,
hiikiimetin kirli ve insan sagligini tehdit eden dumanlar konusunda bir Standart
olmadig1 vurgulanmistir. Ayrica yoneticilerin halkin saglig1 yerine fabrika sahiplerinin
menfaatlerini diisiindiigiinii iddia etmislerdir ve sermaye sahipler ile siyasetcilerin Kirli
iliskilerde bulunduklarini ileri siirmiislerdir. Bir kullanicinin ““15 Termik santralin
baca filtresiz 2,5 yil daha ¢alismast AKP ve MHP oylariyla kabul edilmis. Sigaradan

kat kat daha zehirli olan santrallerin gazin1 gekmek serbest ve licretsiz. Tekellerin ve
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patronlarin santral oyunlari. Halk zehirlensin’” (Twitter, 2019) seklindeki gonderisi

¢ok olumsuz twitlere 6rnek olarak verilebilir.

‘-1’ yani olumsuz olarak kodlanan twitlerde ise termik santrallerin mevcut
haliyle tiretime devam etmeleri halinde ortaya ¢ikacak sagliksal ve gevresel riskleri
anlatmaya calisarak kamuoyuna sekil vermek isteyen kullanicilar bulunmaktadir.
Sadece termik santraller kararmin yanlishigini ve kapatilmalarimi mesaj olarak
takipgilerine ve yoneticilerine iletmeye ¢alisan kullanicilar, ‘15 termik santrale filtre
takmalart i¢in 2.5 yil daha siire verildi. AKP ve MHP Sayin Cumhurbagkani'nin
aciklamalarina ragmen siireyi uzatti. 2.5 yil daha zehir soluyacagiz. Unutmayin su
buhar1 da bir sera gazidir. Iklimi etkiler” (Twitter, 2019) benzeri génderilerde
bulunmuslardir. ‘-2° ve ‘-1’ kodlama grubu arasinda kalan ‘gri’ bazi twitler ise her iki
gruba esit dagitilmistir. Tarafsiz ve kamuoyuna yon verme acisindan herhangi bir
deger yorumunu icermeyen twitler ise haber sitelerinin bilgi vermek amagh

gonderileri, troll hesaplardan gonderilen otomatik iletilerdir.

Hiikiimete termik santraller {izerinde baski yapan insanlarin bir kisminin asil
niyetinin ¢evre ve insan hayati olmadigini ileri siiren kimi kullanicilar, muhalefetin
siyasi rant pesinde oldugunu belirtmislerdir. Nitekim bu kullanicilar da termik
santrallerin mevcut sekliyle kalmasinin dogru olmadigini kabul etmekle birlikle,
santrallerin ¢aligmalarini  hemen yasaklamalarinin ortaya c¢ikaracagi maliyet
sonucunda igletmelerin isten ¢ikarmalara bagvuracagini, bu yiizden erteleme saglayan
yasanin dogru oldugunu savunmuslardir. ‘+1’° kodlama grubuna dahil olan benzer
kullanicilar oram1 diisiik olarak mevcuttur fakat bu vakada ‘+2° olarak
degerlendirilebilecek twitlerin de ¢ok olumlu ve olumlu olanlara kiyasla ¢ok daha

diisiik olduklar1 goriilmiistiir.
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Tablo 4.2. Termik Santraller Vakasimin Twitter Uzerindeki Icerik Analizi

DEGER TWEET TOPLAM TQPLAM. TOP!.AM
RETWEET GONDERI DEGER
-2 405 8.476 8.881 -17.762
-1 943 24.126 25.069 -25.069
0 118 5.016 5134 0
+1 91 4.420 4511 4511
+2 7 877 884 1.768
Toplam Goénderi Sayisi 44.439 -
Toplam Veri Degeri - -36.552
Ortalama - -0,82
Standart Sapma - 1,86
Medyan - -1

Sekil 4.4. Termik Santraller Vakasi1 Toplam Gonderi Sayisi Yiizdelik Dagilimi

Termik Santraller Vakasi Toplam Gonderi

Sayisi

Cok olumlu

Olumlu 2%

10% Cok olumsuz:

Tarafsiz
12%

20%

Olumsuz
56%

Cok olumsuz: Olumsuz M Tarafsiz Olumlu Cok olumlu
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Tablodaki veri analiz sonuglari bir Onceki Kazdaglart vakasi ile
kiyaslandiginda daha diisiik bir kullanic1 ve twit sayisi olmasina ragmen igerigin
kodlamadaki dagilimi benzer 6zellikler gostermistir. Twitter {izerindeki verilerin
merkezi egilim Olgiileri ortalama -0,84, -1 medyandir. Sonuglara gore Twitter’daki
tartismalarda genel egilimin olumsuz yone dogru oldugu ortalama ve medyan
sonuglartyla ortaya ¢ikmaktadir. -0,82 ortalama sonucu tartismaya katilim gosteren
kullanicilarin proje ile ilgili ¢ok kararli ve net bir olumsuz tavir edindigini ve projenin

karsisinda yer aldiklarini gostermektedir.

Twitter tizerinde sekillenen kamuoyunun, termik santrallerin mevcut sartlariyla
calismaya devam etmelerine olanak saglayan yasayr istemedigi net olarak
anlagilmaktadir. -1 olarak oOlclilen medyan sonuglarina gore kullanicilarin
konumlandig1 nokta ‘olumsuz’ kodlama grubudur ve projeye gercekei, vakanin
orijinalinde oldugu gibi ¢evreci nedenlerle karsi ¢ikan insanlarin merkezde oldugunu
gostermektedir. %76°y1 bulan olumsuz ve ¢ok olumsuz toplam gonderi deger yiizdesi
de sekillenen kamuoyunun netligini saptamak agisindan 6nemli bir sonugtur. Bu analiz
sonuglari neticesinde vakaya dair sonrasinda nelerin yasandig1 asagida yer alan sonug

kisminda ele alinmustir.

4.2.2.4. Sonrasi ve Sonuglari

Yukarida gosterilen veriler ve analizleri degerlendirildiginde daha once
toplumda ¢ok az bir insani ilgilendiren ve onlarin lizerinde konustugu termik santraller
ve filtre sorunlar1 ¢ok kisa bir siire icerisinde iilke giindemi olmustur. Termik
santrallerin iki yildan daha fazla bir siire daha var olduklari bigimde iiretime devam
etmesini 6ngdren yasanin kabul edilecegi haberi geleneksel medya ve sosyal medya

araglari iizerinden siiratle yayilmistir.

Santrallerin bu sekilde devam etmesinin ¢evreye ve insanlara biiyilik zararlar
verecegini iddia eden insanlar hemen Twitter izerinden agilan basliklar ve hashtaglar
ile en tepeden baslayarak yetkililere ¢cagrida bulunmuglardir. Mecliste bulunan biitiin
partilerin vekillerinden yapilacak olan oylamaya ret oyu vermelerini istediklerini

belirten ¢evrimigi imza kampanyalari diizenlemislerdir. Tiirkiye Ekoloji Birligi termik
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santrallerine filtre takmayan sirketleri boykot etmek amaciyla yiirtiyiisler baglatmistir.
Eylemciler yaptiklart kampanyalarin karsiligini alacaklarini diistinmelerine ragmen
yasa tasaris1 meclisten gegmistir ve Cumhurbaskani’nin onayina sunulmustur. Bunun
lizerine olay politik bir ¢evreye de kaymistir ve iizerine olan ilginin daha da arttig

gbzlemlenmistir.

Tepkilerin biiyiimesi ve iktidar partisi AKP (Adalet ve Kalkinma Partisi) ve
koalisyon ortagt MHP (Milliyet¢i Hareket Partisi) icerisinden de yapilan itirazlar
sonucunda Cumhurbaskani1 Recep Tayyip Erdogan bu goreve geldikten sonra ilk veto
hakkini, Dijital Hizmet Vergisi Yasasi'nin "termik santrallere filtre takilmas1”
zorunlulugunu yaklasik 2,5 yil erteleyen 50. maddesi i¢in kullanmistir. Veri analizinde
gortildigi gibi termik santrallerin var olan yapisinin ¢evreye ve halka zararli oldugu
tezine dair her kesimin {iizerinde uzlastigi giiclii bir kamuoyu olusumu, siyasi
mekanizmanin aldigi karari elestirmis ve olayin seyrine dogrudan etki etmistir. Tim
bunlar goz Oniine alindiginda netice olarak: Politik olsun veya olmasin gergek
hayattaki g¢evre hareketleri sosyal medyanin konusu olmaktadir hipotezi, ¢evre
hareketlerine dair kamuoyu sosyal medyadaki tartigsmalar aracilig1 ile sekillenmektedir
hipotezi, insanlar sosyal medyadaki tartismalardan sonra gergek-yasam gevrelerinde
eyleme ge¢mektedir hipotezi ve bu tartisma ve eylemlerin gercek hayata dogrudan

etkileri vardir hipotezi dogrulanmustir.

4.2.3. Kanal istanbul Olay:

2019 yilinin son ¢eyreginde giindeme Kanal Istanbul projesine dair
tartigmalarin arka plani, giindem olmasi siiregleri ve veri analizlerine yonelik bilgiler

asagidaki boliimlerde sunulmustur.

4.2.3.1. Olaymn Arka Plani

Kanal Istanbul, Istanbul’un Avrupa yakasinda bir kanal yoluyla Karadeniz’den
Marmara Denizi’ne baglanti yapilmasi planlanan su yolu projesidir. Ge¢miste Bizans
kaynaklarindan baglayarak Osmanli Devleti ve Tiirkiye Cumbhuriyet’inin farkli
donemlerinde benzer projeler, i¢inde bulundugu donemin liderleri tarafindan siklikla
dile getirilmis olsa da simdiki hali 2011 yilinda dénemin Basbakani Recep Tayyip

Erdogan tarafindan se¢im oncesi donemde ‘cilgin proje’ olarak duyurulmustur. Yakin
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zamanda ihale siireci gegilerek yapimina baslanan projenin amaci projenin resmi

internet sitesinde belirtildigi tizere su sekildedir:

““Y1lda yaklasik 43.000 geminin gectigi Istanbul Bogazi, en dar yeri 698 m olan
dogal bir suyoludur. Gemi trafiginde tonajlardaki artis, teknolojik gelismeler sonucu
gemi boyutlarinin biiyiimesi ve 6zellikle akaryakit ve benzeri diger tehlikeli/zehirli
maddeleri tastyan gemi (tanker) gecislerinin artmasi, Istanbul {izerinde biiyiik bask1 ve
tehdit olusturmaktadir. Bu baglamda, Kanal Istanbul Projesi'nin amaglar1 asagidaki

gibi siralanabilir (Kanal Istanbul, 2020):

« Istanbul Bogazi'nin tarihsel ve kiiltiirel dokusunun korunmas ve giivenliginin

arttirilmasi,

+ Istanbul Bogazi’nda oncelikle deniz trafiginden kaynaklanan yiikiin

azaltilmasi ve Bogaz giivenliginin artirilmasi.
« istanbul Bogazi’nin trafik giivenliginin saglanmas.
* Seyir emniyetinin saglanmasi.
* Yeni bir uluslararasi deniz trafigine agik bir suyolunun olusturulmasi.

» Olas1 bir Istanbul depremi dikkate alinarak, yatay mimariye dayali depreme

dayanikli modern bir yerlesim alan1 olusturulmasidir.

Bir proje olarak agiklanmasmin iizerinden yaklasik on yil gibi bir siire
gecmesine ragmen herhangi bir faaliyette bulunulmamasi tizerine giindeme pek
gelmeyen Kanal Istanbul i¢in 2019 yili sonunda Ulastirma ve Altyap: Bakani Cahit
Turan’in ‘2020 yilinda baglanirsa en ge¢ 2026 yilinda bitebilecegini’ sdylemesi ve
ihaleye ¢ikilacagini belirtmesi {izerine tartigmalar meydana ¢ikmistir (BBC, 2019).
Ulastirma Bakanligi’'nin CED raporlarini olumlu olarak kabul etmesi ve kamu
kurumlari ile cevre orgiitlerinden olumlu goriisler aldiklarimi belirtmesi iizerine IBB
(Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi) olasi ¢evre zararlarini 6ne siirerek itiraz etmistir ve
CED olumlu kararinm iptali ve yiiriitmesinin durdurulmas talebiyle Istanbul 6. Idare

Mahkemesi'ne basvurmustur.

Siirecin hizlanmasi tizerine konuya dahil olan TEMA, WWF ve TMMOB un

da aralarinda bulundugu g¢evre ve yapilagsma ile ilgili Orgiitler ise kendilerinin
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olusturduklart raporlarda tarim arazileri yapilasma baskisi altinda kalacagi, deprem
riski altinda olan Istanbul’da 8 milyon niifuslu bir ada olusturuldugu, istanbul’un
onemli igme suyu kaynaklari risk altina girdigi ve bolgenin iklim dengesini
etkileyecegi gibi nedenleri siralayarak projeye karst ¢ikmis, kampanyalar
baslatmuglardir. Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem Imamoglu ise konuyla
ilgili olarak ‘‘6zetle bu proje Istanbul'a bir ihanet projesi bile degildir. Resmen bir
cinayet projesidir. Istanbul igin gereksiz bir felaket projesidir. Bu proje bittiginde

Istanbul bitmis olacak’’ ifadelerinde bulunmustur.

Projeye olan itirazlardan sonra konuya iliskin Cumhurbaskan1 Recep Tayyip
Erdogan’in ‘Oniimiizdeki aylarda ihale yapmay: diisiiniiyoruz. Kanal projesinin
mubhalefetin iddia edildigi gibi bir ¢evre katliamina yol acacagi savlari tamamen
politiktir. Yapacagimiz kanalin ¢evreci 6zelligi vardir, Kanal Istanbul'un 6zellikle
Tiirkiye'ye kazandiracagi haklar vardir. Bogaz'da kag kez yalilara kuru yiik gemileri
carpmustir. Bu gevreye tehdittir. Kanal Istanbul ile bu tehditler yok seviyesine gelecegi
gibi {lilkemize ciddi manada bir getirisi olacaktir’’ sozleri lizerine bir anda tekrardan

alev alan tartigmalar sosyal medyada da hot topic yani sicak giindem olmustur.

4.2.3.2. Konuya Gosterilen Ragbet

Proje olarak ortaya konulmasindan sonra her zaman inisli ¢ikish bir grafige
sahip olan Kanal Istanbul tartismasi Ulastirma ve Altyapt Bakani Mehmet Cahit
Turan’mn 19 Aralik 2019’ da Istanbul Bogazi'na alternatif saglayacak, mal ve can
giivenliginin teminati olacak ‘Kanal Istanbul'un tiim hazirliklar1 bitmek iizere, insallah
ontimiizdeki y1l kazmay1 vuracagiz’ sozlerinden sonra bir anda giindeme oturmustur.
Bilim insanindan siyasetcisine, esnafindan gazetecisine her kesimden insan sosyal
medyada olusan tartigsmalarda fikirlerini beyan etmisler ve savunduklar1 diisiinceleri
topluma anlatmaya calismislardir. Oncesinde sadece ilgililerin {izerine olasi
diislincelerini paylastigi konu haberin sosyal medya aglarma diismesi ile asagida

goriildiigii iizere lilke glindeminden uzun siire inmemistir.
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Sekil 4.5. Kanal istanbul’un Aratilma Yogunlugu
Google Trends  Explore <

@ kanalistanbul

Search term + Compare

Turkey ~ Past 12 months ~ Al categories Web Search

Interest over time o<

Kaynak: (Google Trends, 2019).

Istatistiklerden anlasildig1 {izere zaman zaman konuyla ilgili tartismalar
goriilse de gercek hayatta baslayan Kanal Istanbul tartismasi cok kisa bir siire
icerisinde sosyal medyaya tasmmistir ve en yiiksek frekans degeri olan ‘100’e
ulagsmistir. Her zaman ayni yogunlugu gostermese dahi giindemde kalmaya devam
ettigi de goriilmektedir. Buradan hareketle bu istatistiksel arastirmanin birinci
hipotezini dogrulamaktadir ve kamuoyu olusumunda sosyal medyadaki sekillenme

analizine gegilmektedir.

4.2.3.3. lgerik Analizi

Vakaya iligkin verileri elde etmek i¢in konunun trend topic (lizerinde en ¢ok
konusulan) oldugu 08/12/2019 ve 05/01/2020 tarihleri arasindaki twitler incelenmeye
alinmistir. Bu tarihler arasinda konuyla ilgili en ¢ok twit atilan #kanalistanbul,
#yakanalyaistanbul hashtag: {izerinden atilmis ve icerisinde kanal ve Istanbul
kelimelerini igeren yaklasitk 27.4 milyon tweetin mevcut oldugu gorilmistiir.
Belirlenen tarihler arasinda Twitter’in ¢alismacilar i¢in sagladig1 hizmetlerden Twitter
Analytics sayesinde en ¢ok islem goéren ve en fazla kullaniciya ulasan 3080 adet twit

orneklem olarak secilmistir. Sec¢ilen twitler manuel olarak deger-veri tablosunda
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kodlanmistir. Tagidig1r yorum ve degerlendirmeye gore birbirleriyle benzer ifadeler
tasiyan ve ayni gruba konulan twitlerin aldiklar1 retweet sayilart da hemen yanindaki

deger kolonuna eklenmistir.

Baslangigta konunun sosyal medya ve Twitter’ da giindem olarak yiikselmesini
saglayan twitlerin ¢evreci hareketler kaynakli oldugu gdzlenmistir. Kanal Istanbul’un
yapimina ve ihale siirecine baglanacagi kararimin duyurulmasi iizerine ¢evre
derneklerinin ve bagli gruplarin projenin olasi zararlarimi halka anlatmak iizere
olusturduklar1 hashtaglar iist siralarda yer almistir. Kanal Istanbul ve daha &nce
incelenen Kazdaglari ve termik santraller vakalarinin baglangic siireglerinin
birbirlerine benzemelerine ragmen Kanal Istanbul’un Twitter’da devam eden gelisim

stireci farkliliklar gostermisler.

CHP ve IYI Parti'nin olusturdugu Millet ittifaki koalisyonunun projeyi
Istanbul’a ihanet olarak adlandirarak imza kampanyasi baslatmas1 ve IBB Bagkani
Ekrem Imamoglu’nun Istanbul {izerindeki her eylemde sorumluluk ve yetkinin IBBde
oldugunu agiklamas: tizerine Twitter’daki tartismalar ¢evre ekseninden ¢ikarak siyasi
bir kamplagsmaya dontigmiistiir. Hiikiimeti rant pesinde kosmak ve dis giiglerin Tiirkiye
tizerindeki projelerinin kuklaligin1 yapmakla suglayan bazi kullanicilar hem iilkenin
icinde bulundugu genel ekonomik durumlar i¢in hem de kendi politik mesajlarini

Kanal Istanbul projesi tartismalar ile birlestirerek icerik ve génderiler paylasmislardir.

-2> ¢ok olumsuz olarak kodlanan twitler i¢in segilen bazi Ornekler su
sekildedir: ‘‘Resmen deli sagmalig1 #kanalistanbul maliyeti 75 milyar TL tahmin
ediliyor. Trakya ve Istanbul un giivenligi riske giriyor. Ne i¢in, rant igin. Kesinlikle
kars1 ¢ikilmali bu sagma projeye” (Twitter, 2019) , “‘Istanbul havalimanma an
itibariyle riizgar yiiziinden ugaklar inis yapamiyorlar! Arkadaki riizgar giillerine dikkat
edin! Buraya havalimani yapan zihniyet simdi de Kanalistanbul’u yapmak istiyor! Bu
zihniyete giivenilir mi?*> (Twitter, 2019) , ‘“‘Biz ge¢inemiyoruz diyoruz. Kanal
Istanbul diyorlar! Gengler, issiziz diyor. Libya, Osmanli falan diyorlar! Ogrenci,
yemek fiyatlar1 pahali. Doymuyoruz. Yoksuluz diyor. Polis yiirli karakola diyor!
Velhasil; Biz, sorunlarimizi haykiracagiz. Onlar, duymayacak. Durum bu. Iska yani”’

(Twitter, 2019).

116



fhalenin duyurulmasindan itibaren siyasi kamplasmalara dahil olmayarak
projenin c¢evresel veya ekonomik sartlarindan memnun olmayan ve ger¢eklesmesini
istemeyen kullanicilar ise twitlerinde Kanal Istanbul projesinin disma ¢ikmayarak
hiikiimet veya yetkilileri dogrudan hedef alan paylasimlarda bulunmamislardir. Bu
grupta kodlanan igeriklerin birgcogunda projenin ¢evre, ekonomi ve niifus kaygilari
bulunmaktadir. ‘-1 yani olumsuz olarak kodlanan bu twitlerin 6rnekleri su sekildedir:
‘“‘Kanal istanbul'u istemiyorum, yerli otomobili destekliyorum, her tiirlii adaletsizlige
itiraz ediyorum, hak ihlallerine 6fkeleniyorum, milli takimin galibiyetine seviniyorum,
orman talanina liziilityorum, ¢6llesmeye isyan ediyorum. kahraman ya da hain degilim
ben, vatandasim sadece’” (Twitter, 2019), “‘Kanal Istanbul projesine istanbul halk1
olarak hayir diyorum biiyiik depreme ve ekoloji dengenin bozulmasina ve bir siirii
dogal felakete yol agacaktir. Liitfen ¢okca paylasalim arkadaslar’’ (Twitter, 2019) —
“‘kanal istanbul'a karsiyim ¢linkii biiyiik bir doga tahribati yasatmaktan ve garibanin

sirtina agir bir vergi yiikii yiikklemekten bagka bir ise yarayacagini diistinmiiyorum”’.

Haber sitelerinin salt bilgi igeren paylagimlart ve bazi kullanicilarin konuya
iligkin kararin referanduma gidilerek alinmasi1 gerektigi gibi olumlu veya olumsuz bir
deger belirtmeyen paylasimlart ‘0’ olarak kodlanmistir. Bir kullanicinin “‘Kanal
istanbul projesi polemigi beni yormaya bagladi.. siyasiler liitfen boyle seyleri kendi
aranizda konusun sms ile.. bizim derdimiz bize yetiyor yansitmayin bize bdyle
seyleri..”” (Twitter, 2019) twiti bu gruba kodlanan gonderilere verilebilecek bir
ornektir. Daha onceki vakalarin analizinden de bilindigi tizere glindemde iist siralarda
olan basliklara olan biiyiik ilgi sebebiyle reklam yayinlayan hesaplarin gonderileri
veya internette bot hesap diye bilinen sahte hesaplar araciligiyla otomatik ileti olarak
gonderilen igerikler analiz sonuc¢larinda bir deger kaymasi yasatmamasi i¢in tarafsiz

‘0’ olarak kodlanmis veya degerlendirme dis1 birakilmastir.

Aragtirmanin  6nceki boliimlerinde de aciklandigi gibi Kanal Istanbul
projesinin cevreye verecegi zararlara dair uzman goriislerinde kesin bir fikir birligi
olmamasi ve birbiriyle ¢elisen raporlarin bulunmasi, olaym politik yoniinii 6ne daha
fazla c¢ikarmustir. Kanal Istanbul projesine karsi olanlarin iktidar1 elestirmek igin
cevreyi bahane ettigini one siiren ve bu dogrultuda paylagimlarda bulunan Twitter
kullanicilari, hiikiimeti ve proje yoneticilerini desteklemek icin paylasimlarda

bulunmuslardir. Muhalefette bulunan partileri ve 6zellikle CHP yoneticilerini yapilan
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her proje ve yatirima olumsuz yaklasmakla suglamislardir. Kanal Istanbul projesinin
ekonomiye katkida bulunacagindan ve istihdam yaratacagindan dolay1 destekledigini
belirten  kullanicilar kamuoyunun muhalefet partisi  yanlilarinca  yanlis

yonlendirilmesini engellemek i¢in gonderilerde bulunduklarini belirtmislerdir.

Kanal Istanbul projesini siyasetten ayr1 bir bakis agis1 ile ele alan, ¢evresel bir
risk tasimadigini diistinen ve destekleyen kullanicilarin ‘+1° olarak kodlanan
twitlerinin oran1 bu vakada oldukga diisiiktiir. Buna ragmen olaya politik yaklasarak
projeye desteklerini agiklayan kullanicilarin “+2° yani ¢ok olumlu olarak kodlanan
gonderilerinin oran1 6nceki vakalara gore oldukga yiiksektir ve projenin gevresel riski
olup olmadigin1 bu twitlerde ikinci plandadir. Ornek olarak verilen twitler : *‘Koprii’ye
karsilar, Havalimani’na karsilar, Siha ve iha’ya karsilar,Yerli silah’a karsilar, Kanal
istanbul’a karsilar, Yerli ve milli traktor ve oto’ya karsilar, Sonrada ekonomi ¢ok kotii,
biz agiz. Siz a¢ degil beyizsiz ve hainsiniz’* (Twitter, 2019), ** #YaKanalYaistanbul
kanal istanbul sirf ak parti ve RTE nin projesi oldugu icin karsi cikan zavalli
mabhliklar. Bindirilmis Kkitalar halinde suru gibi tasiniyorsunuz ne oldu istanbulda fazla
imza toplayamayip izmirden ankaradan destek kuvvetimi talep ettiniz’’ (Twitter,
2019) seklindedir.
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Tablo 4.3. Kanal Istanbul Vakasmin Twitter Uzerindeki Icerik Analizi

DEGER TWEET TOPLAM TQPLAM- TOP!.AM
RETWEET GONDERI DEGER
-2 844 57.171 58.015 -116.030
-1 733 21.796 22.529 -22.529
0 318 4.263 4581 0
+1 217 9.571 9.788 9.788
+2 986 42.688 43.674 87.348
Toplam Goénderi Sayisi 138.587 -
Toplam Veri Degeri - -41.423
Ortalama - -0,29
Standart Sapma - 1,850
Medyan - -1

Sekil 4.6: Kanal Istanbul Vakasi Toplan Génderi Sayisi Yiizdelik Dagilimi

Kanal istanbul Vakasi Toplam Gonderi Sayisi

Cok olumlu
32%

Cok olumsuz:
42%

Olumlu
7%

Tarafsiz
3%
Olumsuz
16%

Olumsuz M Tarafsiz Olumlu

Cok olumsuz: Cok olumlu

Kanal Istanbul vakasia ait olan igerik analizi sonuglarindan gériildiigii iizere
daha onceki iki vakaya gore daha ortada duran bir gonderi-deger dagilimi mevcuttur.

Orijinalinde bir ¢evre hareketi olmasina ragmen olayin politik yoniiniin ilerleyen
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stirecte daha agir basmasinin ve diger degiskenlerin net bir kamuoyu sekillenememesi

noktasindaki etkileri yadsinamaz.

Twitter’dan elde edilen verilerin analizi sonucunda merkezi egilim gostergesi
olan Oolgiilerden ortalama -0,29 ile neredeyse tarafsiz olarak gergeklesmistir.
Kullanicilar arasinda gergeklesen tartismalar sonucunda herhangi bir degere yakin, net
ve kararli bir kamuoyu olusamadigi goriilmektedir. Tartismalar esnasinda farkli
bilimsel goriiglerin ortaya atilmasi, kesin bir c¢evresel veri olmamasi ve siyasi
atigsmalarin varligi, kisa bir siirede 27,4 milyon gibi ¢ok fazla sayida twitin atildig1 bir
vakada iizerinde wuzlasilan bir kamuoyu sonucu ¢ikmasint engelledigi
diisiniilmektedir. Bununla birlikte yine 6nceki vakalarda oldugu gibi medyan -1
cikmigtir ve merkezi egilim yine olumsuz yondedir. Twitter’daki kamuoyu deger
ortalamasinin net bir degere egilim gostermedigi Kanal Istanbul vakasinda, yukaridaki

veriler 15181nda siirecin devaminda yasanan olaylar asagida yorumlanmustir.

4.2.3.4. Sonrasi ve Sonuclari

Projenin ihaleye ¢ikarak yapimina baslanacaginin agiklanmasindan kisa bir
stire sonra geleneksel medya araglari, ¢evre dernekleri ve muhalefet ve iktidar partileri
siyasetcileri arasindan biiytik bir tartisma meydana gelmistir. Cevre koruma dernekleri
isin dogaya ve halka verecegi olas1 zararlar penceresinden yaklasarak raporlar
hazirlamis, etkinlikler diizenlemislerdir. Cumhurbaskanligi, meclis ve belediyelere
cagrida bulunarak var olan CED raporunun yetersiz oldugunu ve projenin genis tabanh
bir arastirma ve halkin da siirece dahil edilerek diigtiniilmesi gerektigini belirtmislerdir
(TEMA, 2020).

Akademik ¢evrelerden ve derneklerden konuya dair farkli goriislerin ortaya
cikmasi, siyasetgilerin de olaya yaklasimlarindaki farklar nedeniyle baslangigta sosyal
medyada cevre hareketi ekseninde gelisen olaylarin baska bir boyutta ele alinmasina
sebep olmustur. Olduk¢a farkli gruplardan insanlarin konuya cevre, politika ve
ekonomi gibi ¢esitli perspektiflerden yaklasmasiyla ortak bir kamuoyu olusmasi
zorlasmistir. Yine de istatistiksel verilere bakildiginda da goriilebilecegi lizere
konunun g¢evresel yonii agir basan kesimi arasinda bir kamuoyu olustugu da
gbzlemlenebilmektedir. Belirli bir ¢ergeve etrafinda muhakeme ederek miisterek bazi

noktalarda mutabik kalan insanlar, Kanal Istanbul projesinin gevreye ¢ok biiyiik
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zararlar verecegini ilan etmisler, bunu engellemek maksadi ile de sosyal medya
lizerinde organize olarak eylemlerde bulunmuslardir. Projeye karsi c¢ikanlar
#yakanalyaistanbul basligt adi altinda kampanya baslatmiglardir ve imza
toplamiglardir (Chance, 2019). Dogrudan Cumhurbaskani ve ilgili bakanlari igeren

etiketler ve igerikler lireterek kamuoyunun dikkatini ¢ekmek istemislerdir.

Onciiliigiinii Greenpeace organizasyonunun yaptigl, CHP (Cumbhuriyet Halk
Partisi) ve lyi Parti’nin de destek verdigi imza kampanyalarina binlerce kisi destek
vermistir. Siyasi partiler ve dernekler bununla da yetinmeyerek Anayasa ve Idare
Mahkemeleri’ne davalar agmislardir. 2020 yilinda halen devam eden siirece dair
iktidar partisi AKP ise rakip partilerin iddia ettigi gibi bir ¢evre zarar1 olmayacaginin
raporlarla kanitlandig1 ve yapilan itirazin politik oldugunu sdyleyerek tersi bir hukuki
karar olmadigi siirece projenin devam etmesinde kararli oldugunu agiklamistir
(Anadolu Ajansi, 2020). Her iki cephede de 6zellikle sosyal medyadaki kamuoyu
giiclinii ardina alma ¢abas1 dikkat ¢ekmektedir.

Siirecin nihayetinin ne olacagi ve tartismalarin sonucunun nereye varacagint
tahmin etmek gii¢ olsa da burada veri ve istatistiklerden anlasilacagi tizere web 2.0
teknolojileri ve Ozellikle sosyal medya iizerinde yasanan tartismalar ve olusan
kamuoyunun giicii nispetinde sivil toplumun toplumsal karar mekanizmalarina yaptig1
dogrudan etki aciktir. Nicel olarak katilimcilart belirli bir sinir1 gecen kamusal
tartismalarda konunun disinda gergeklesen alt tartisma gruplarinin, olayin temel
mahiyetinden uzaga kagan yorumlarin da varliginin kabul edilmesi yadsinamaz. Fakat
kamusal alanda halkin ¢ogunlugunun aktif olarak katildig: ve belirli bir noktada fikir
birligi ve eylem karar1 alinmasinda sosyal medyanm artan giicii de Kanal Istanbul

orneginde bir kez daha ortaya ¢ikmistir.

Kanal Istanbul vakasinin yapismin ve gelisme tarzinin arastirmada incelenen
ilk iki vakadan farkli oldugu asikardir. Kazdaglari ve termik santraller olay1 ile
kiyaslandiginda sosyal medyadaki oOrgiitlenme, eyleme ge¢me ve etkili olma
ozellikleri benzerlikler tagimaktadir. Buna ragmen sivil toplumun ilk iki vakada
oldugu gibi giiclii bir tek kamuoyunda uzlagilamadigi, konunun digerlerine gore daha
politik ve c¢ok kanalli olmasi durumunda kamusal alanda hangi sonuclarin ortaya

cikacagini gozlemek amaci ile lizerinde ¢alisilmasina 6nem verilmistir. Konu

121



hakkinda halen tartigmalarin etkin olmasina ragmen verilerin alindig1 su ana kadar
yapilan analizler 1s1ginda: Politik olsun veya olmasin gergek hayattaki gevre
hareketleri sosyal medyanin konusu olmaktadir hipotezi, ¢evre hareketlerine dair
kamuoyu sosyal medyadaki tartismalar aracilig1 ile sekillenmektedir hipotezi, insanlar
sosyal medyadaki tartismalardan sonra ger¢ek-yasam cevrelerinde eyleme
gecmektedir hipotezi ve bu tartisma ve eylemlerin gercek hayata dogrudan etkileri

vardir hipotezi dogrulanmustir.
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5. SONUC

Bu calismada esas olarak iizerinde g¢alisilan ve gosterilmek istenilen sav
Tiirkiye’de ister politik ister apolitik olsun, toplumsal konularin kamusal alan
tartismalarinin, Web 2.0 teknolojileriyle eszamanli olarak ortaya ¢ikan ve gelisen yeni
medya ve sosyal medya araglari tizerinde sekillendigidir. Kamusal alanin vazgecilmez
irtiinli olan kamuoyu ve web 2.0 araglar1 arasindaki iligkiyi kesfetmek iizere
aragtirmanin yapildig1 2019-2020 yillar igerisinde vuku bulan ¢evre hareketleri genel
cergeve olarak secilmistir. Web 2.0 teknolojilerinden faydalanan araglar igerisinden
ise veri elde etmek i¢in arastirmanin temel konusu ‘kamusal alan’ kavramina benzer
olarak en ideal formata sahip olan Twitter 6rneklem olarak se¢ilmistir. Bu vakalar ve
elde edilen veriler analiz edilmistir. Se¢ilen vakalardan elde edilen analiz sonuglari
1s1¢1nda politik olsun veya olmasin ger¢ek hayattaki olaylarin sosyal medyanin konusu
oldugu goriilmiistiir. Sosyal medyanin konusu haline gelen gercek hayat temelli bu
olaylara dair kamuoyunun sosyal medyadaki tartismalar araciligi ile sekillendigi
belirlenmistir. Insanlarin sosyal medyadaki tartismalardan sonra gergek-yasam
cevrelerinde eyleme gectigi, bu tartisma ve eylemlerin gergek hayata olan dogrudan

etkileri gbzlemlenmis ve yorumlanmustir.

Aragtirmaya konu olan {i¢ vakanin Twitter lizerinden elde edilen veri analizleri
sonucunda bazi noktalarda benzer bazi noktalarda ise farkli 6zellikler tasidiklar
goriilmiistiir. Her {i¢ vakaya iligkin kamuoyunun sosyal medyada sekillendigi
gozlemlenmistir ve yine sosyal medya tizerinde sekillenen toplum ve kamuoyunun,
web 2.0 teknolojilerinin diger araclarinin sagladigi hizmetler (whatsapp ve telegram
gruplar1 vb.) sonucunda eyleme ge¢me kararlar1 aldiklar1 gostermistir. Politik oldugu
diistiniilen bazi haberlerin geleneksel medyada sansiire ugradigi ve toplumla
paylagilmadigini diisiinen insanlar, konularla alakali haberleri web 2.0 araclar
tizerinden etkilesime ve katkiya agik bir bicimde paylasmislardir ve diger insanlar
bilgilendirmek, konuya ilgilerini ¢ekmek ve tartismalarini saglamay1 istemislerdir.
Sosyal medya platformu Twitter’t Habermasg1 anlamda kullanmay1 amaglayan bazi

kisi ve topluluklarin, sosyal medya iizerinde kamuoyunu sekillendirmek i¢in
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cabaladiklar1 ve sonrasinda karar alma mekanizmalarina etkide bulunabilmek igin kimi
zaman yetkisi bulunan hedef kisiye yonelme kimi zaman ise kanun degisikligini
durdurmak veya engellemek i¢in topluca imza kampanyalarina bagvurduklar sik¢a
goriilmiistiir. Vakalarla alakali kararlarin gidis yoniine dair tartismalara taraf olan
herhangi bir grubun, sosyal medyada paylasimlar yaparak ve medyalar kullanarak
konuya iliskin anlik gelismekte olan kamu bilincini kendi istedikleri ¢izgiye ¢ekmek
istedigi ve kamuoyu olusumunu etkileme girisimleri arastirma verileriyle tespit
edilmistir. Nispeten daha tartisma boyutunda kalan diger vakalara goére eyleme
doniisen ve baglangicta olmasa dahi aksiyon safhasinda sosyal medyadan o6rgiitlenen
gevre hareketlerinin, gercek-hayattaki eylemlerinin akabinde az veya ¢ok basari
kazanmas1 sonucunda Tiirkiye’de sosyal medya olusan kamuoyunun giicii ve

insanlarin eyleme gecme noktasinda bir iliskinin oldugu diistintilmektedir.

Vaka analizi boliimiindeki detaylar goz Oniine alindiginda 6zellikle Kanal
Istanbul vakasi ve diger iki olay arasindaki kamuoyu gelisimi ve olgusal farkliliklar
dikkat ¢cekmektedir. Kazdaglar1 ve termik santraller vakalarindaki tartigmalarda ortaya
cikan bilimsel verilerin daha ikna edici olmasi ve olaylarin nispeten daha az politik
ayrigsmalar meydana getirmesi nedeniyle daha rahat ve ¢abuk bir kamuoyu olustugu ve
sosyal medyanin bu olusan kamuoyu tartismalarindaki yaptirim etkisinin daha hizl
gerceklestigi gozlemlenmistir. Olaylarda ¢ikar gruplarinin nicel olarak olduk¢a az
olmasi, ¢evre dernekleri ve topluluklarin sunduklari kanitlarin ikna edici olmasi da
kamuoyu olusum siirecinde énemli faktdrlerdir. Ik bakista incelenen diger vakalar
gibi bir ¢evre ¢ikish bir hareket gibi goriinse de Kanal Istanbul tartigmalarinda
kamuoyunun miizakere siireglerinde gii¢lii bir uzlas1 ve goriiste uzlasamamasi ve gevre
cercevesinden ayrilarak politik gruplara ayrismasi onu digerlerinden 6nemli 6l¢iide
farklilagtirmistir. Habermas¢1 kamusal alan ve iletisimsel eylem kuraminin
vazgecilmezi olan kimliklerden ve ¢ikarlardan siyrilarak mantiksal akil yiirlitme
noktasindan uzaklasilmasi sosyal medya ve kamusal alan iliskilerinde bir dezavantaj

olarak goriilmektedir.

Aragtirma sonucunda Nielsen (2018) ve diger baz1 ¢alismacilarin daha 6mceki
caligmalarinda iddia ettiginin aksine, bu ¢alismada One siiriilen sosyal medyanin yeni
Habermasc¢1 kamusal alan oldugu ana hipotezi ve onun alt hipotezleri elde edilen veri

ve analizlerin 1s131nda kanitlanmustir. Incelenmis olan vakalardan edinilen veri ve
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analizler sonucunda, Habermas tarafindan idealize edilen burjuva kamusal alaninin
Ozellikleri ile ¢evrimici web ortamlarindaki tartisma halleri arasindaki benzerliklerin
olukca yiiksek ve farkliliklarin ise oldukga az bir seviyede oldugu tespit edilmistir.
Twitter 6zelinden yola ¢ikarak web 2.0 araclarindan sosyal medyanin tagidigi kamusal
alan potansiyeli hakkinda, kamuoyu iletisiminin merkezinde, devlet ve bireyin
arasinda duran Habermas¢i kamusal alanin toplumdaki herkese, biitiin alt gruplara
ulasma ve soz hakki verme esas kistasini sagladigr goriinmektedir. Habermasgi
kamusal alanin diger temel kistaslardan birisi olan kamusal tartismalara dahil olan
katilimcilarinin kigisel, 6zel alanlarina ait ¢ikar ve isteklerini disarida birakarak
kamusala yonelik, herkesi ilgilendiren konularda sahsi menfaatlerini ikinci plana
almalarin1 gerektiren bir tutum takinmalar1 zorunlulugunun ise Twitter ve sosyal
medya platformlarinda mevcut oldugunun tespit edilmesine ek olarak bazi
kullanicilarin bunu ihlal etmelerinin ¢evre vakalarinda olusan kamuoyunun seyrini

etkileyemeyecek oranda oldugu goriilmiistiir.

Uzerinde durulmasi gereken bir diger konu, akademik olarak 6zellikle yurtdis
literatiirde sikga goriilen Pierre Bourdieu’nun sosyal sermaye kavraminin sosyal
medya iizerindeki ¢caligsmalara iliskin yorumlaridir. Bourdieu’ya gore, sosyal sermaye,
toplumsal aktdrlerin grup aidiyetleri, sosyal ve kiiltiirel kodlar, Habitus vb. olgular
yardimiyla bir yonii ile sosyal hayati kolaylastirirken, bir yonii ile de sosyal
esitsizlikleri meydana getiren bir fonksiyona sahiptir (Yarci, 2011: 126). Sosyal
medyada da kamusal alan tartigmalarinda etkin olan insanlarin hangi sosyal gruplardan
ve kiiltiirel kodlardan etkilendigi ve tartigmalara olan katkilariyla iligkileri cok daha
detayli ve zaman isteyen bir ¢alisgmanin konusudur. Daha kapsamli bir calismada
tizerine deginilmesi gereken bir diger arastirma konusu ise web teknolojilerinde

kullanilan algoritmalar ve kullanicilarin eylemleri arasindaki yonelme iligkisidir.

Web teknolojilerin kendi yapilarindan  kaynaklanan avantaj ve
dezavantajlardan da bahsetmek gerekmektedir. Yeni medya ve sosyal medya
kavramlarinin kendinden onceki bigimlerine gore kamusal alani,  kamuoyu
olusumunun yapisinda ve gergek-hayat temelli eyleme ge¢me ve buna ek olarak bu
eylemlerin toplum ydnetimine olan dogrudan etkileri noktalarinda etkili oldugu bu
caligmanin da oldugu gibi birgok diger arastirmanin tezidir. Toplumla alakali diinyanin

herhangi bir yerindeki bir olaym web ortamlarindaki tartismalarinin ve eylemlerinin
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hiz1 ¢ok yiiksektir ve bu hiz giin gectik¢e de artmaya devam etmektedir. Biitiin
kullanicilarin etkilesim olanagina sahip olmasi ve haberlerin her yere ayni anda
ulasabilmesi sayesinde ¢ok c¢abuk bir sekilde topluca karar, eylem ve sonug
alimabilmektedir. Bu hiz ve olanaklarin getirileri oldugu gibi bazi noksanliklar1 da
mevcuttur. Geleneksel medyaya kiyasla yeni medyada bir editér kontrolii
bulunmamasinin sonucu olarak bilgi kirliligi, yanlis ve sansasyonel igeriklerin
sayisindaki fazlalik siklikla goriilmektedir. Aym1 anda milyonlarca insana ¢ok az
maliyetle ulasilabilmesi neticesinde sirketler ve c¢ikar gruplarinin sosyal medya
tizerindeki ticari faaliyetleri yine kamusal alan i¢in bir dezavantaj teskil etmektedir.
Internet jargonunda ‘troll’ olarak bilinen hesaplarin yaratti§1 amag dis1 ve giivenirligi

diistiren icerikler de arastirmacilar i¢in bir sorun olusturmaktadir.

Daha onceki yillarda yapilan ve literatiirde bulunan Tiirkiye’de kamusal alan
ve web 2.0 araglar arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalarla bu ¢alisma arasinda bir
baglant1 kurmak ve birkag yorumda bulunmak gerekirse, gelisen web teknolojileri ile
giinlimiizde kullanilan yazilimlar ve programlar sayesinde arastirma problemleri i¢in
daha etkili ve detayli bir veri elde etme ve analiz imkan1 mevcuttur. Onceki yillarda
web araglarinin hitap ettigi Kitlenin genellikle geng ve yiiksek egitimli, toplumun
geneline gore daha kisitli bir gruptan meydana gelmesine ragmen giiniimiizde her yas
grubundan ve sosyal kesimden insanin aktif bir kullaniciya doniismesi ile daha
kapsamli bir veri elde edilmektedir. Web teknolojilerinin kamusal alanla olan
iliskilerini incelemek {izere yapilan caligmalar igerisinde normatif arastirmalarin
deneye dayali olanlara kiyasla ¢ok fazla olmasi1 nedeniyle gelecek c¢alismalar olasi bir

kaynak olmasi i¢in bu ¢alisma formu segilmistir.

Bu ¢alismada sadece kamusal alanin {iriinii olan kamuoyu ile onun sosyal
medya tizerindeki tartigmalar vasitasiyla sekil almasi ve aralarindaki iliskiler iizerine
arastirma yapilmistir. Sosyal medyanin kendisinin kamuoyu olusturup olusturmadigi
veya sosyal medyanin var olan kamuoyunu degistirme kapasitesi bu arastirmanin
konusu ve iddias1 degildir. Web teknolojilerindeki gelismeler ve bilisim-siyaset bilimi
alanindan aragtirmacilarin igbirligi ile daha uzun bir zaman1 ve olanaklar1 kapsayan
ileri ¢alismalar yapilmasi kamusal alan ve web teknolojileri arasindaki iligkileri agiga

¢ikarmaya yardime1 olacaktir.
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