T.C.
MALTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLiMLER ENSTIiTUSU
RADYO SINEMA ve TELEVIZYON ANABILIiM DALI

UNIVERSITE OGRENCILERININ
TEMATIK TELEVIZYON KANAL TERCIHLERI
Kullanimlar ve Doyumlar Kurami — Sosyal Ogrenme Kuram Cercevesinde

Maltepe Universitesi’nde Bir Calisma

YUKSEK LISANS (MASTER) TEZi

Hazirlayan
Aylin KIRHAN

Tez Danismani
Prof.Dr. Sahin KARASAR

Istanbul — 2007



ONSOZ

Bu calismada T.C.Maltepe Universitesi’'nde 6grenim gdérmekte olan lisans
Ogrencilerinin tematik televizyon kanallarini izlemelerinde hangi etkenlerin “tercih”

nedeni olarak 6n plana ¢ikti§inin saptanmasi amaglanmastir.

Bu yapilan arastirma, ¢ok sayida kisinin destegi ile saglanmistir. Yiiksek lisans
tezi olarak sectigim bu konuda; konunun gelistirilmesi ve planlanmasi yiiriitiiliirken
degerli goriislerini, bilgisini ve zamanini asla esirgemeyen ve beni her asamada
yureklendiren Sayim Prof.Dr.Sahin KARASAR’a; bilgilerini benimle paylasan sayin
hocalarim  Prof.Dr.Peyami CELIKCAN ve Yrd.Do¢.DrKaya OZAKGUN’e

tesekkiirlerim sonsuzdur.

Caligmanin tamamlanmasi sirasinda elestirileri ve katkilar1 ile bana destek olan
sevgili arkadaslarim Ars.Gor.Ozlem OGUZHAN, Ars.Gor.Oykii GUL ve Anil
ARMUTCU’ya, g¢aligmami biiyiik bir sabirla destekleyerek evde caligma ortami
saglayan sevgili esim Sina KIRHAN’a ve beni her konuda cesaretlendiren anneme,

babama ve ablama tesekkiirii bir borg bilirim.

Aylin KIRHAN

Istanbul, Ekim 2007



il

ICINDEKILER

ON SO Z . .. e, i

OZE T . . \

ABSTRACT ... e vi

TABLOLAR LISTESI. ... oo vii

SEKILLER LISTESI. .. ..o xi
BOLUM I

GIR IS .. 1

AL PROBLEM. ..ot 3

B. TELEVIZYON YAYINCILIGIL.........ooouiiiiiiiieii e 6

1. Tirkiye’de Televizyon Yaymctligl..........ooovviiiiiiiiiiniinin, 6

2. Kamu Yaymneili@l. . .o.ooveiiiiii e 9

3. Ozel YaymciliK. . ...oooovnii i 15

4. Tematik Yaymeilik..........ooooiiiiiiiiiiiieeeeeen 22

C. KURAMSAL CERCEVE.... ..o, 27

1. KULLANIMLAR VE DOYUMLAR KURAMI...........ccoi 27

2. SOSYAL OGRENME KURAMI............cooiiiiiiiiiiiiiiieiee i, 35

2.1. Sosyallesme SUIeCI.......ovviviiiiiie i 37

2.2. Sosyal Etki ve Sosyal Yapi........oooviiiiiiiiiiiiiiiiian, 39



il

D. CALISMANIN AMACIT. ... 40
1. Arastirma Sorulari............ooooiiiiiii 40
2. HIPOtEZ(LOT) . oo e 41
E. CALISMANIN ONEMI. ...t 43
F. SINIRLILIKLAR. ..ot 44
G. TANIMLAR . ... e, 44
BOLUM I1
YONTEM. ..o, 46
A. ARASTIRMA MODELI. ..ottt 46
B. EVREN VE ORNEKLEM. ..ottt 47

C. VERILERIN TOPLANMAST. ...ttt A8

1. Olgme ve Olgme ATaclart..........c.ouuieieniie e 49
2. Gegerlilik ve Guivenilirlik.................co 49

D. VERILERIN ANALIZL. ... 51



v

BOLUM I11

SONUGCLAR .. .., 52
A. GENEL DEGERLENDIRME . .. ..ouieieiee e, 52
B. HIPOTEZ TES T ..o, 62

BOLUM IV

IV TARTISMA . oo, 107
A. CALISMA SINIRLILIKLAR. ..ottt 108
B. ONERILER . .. ..ot 108
C. OZET VE SONUC .. ...t 109

BRI E R ..o, 111
EK A — ANKEt FOIMU. ..o e e i,



UNIVERSITE OGRENCILERININ TEMATIK TELEVIZYON
KANAL TERCIHLERI
Kullanimlar ve Doyumlar Kurami-Sosyal Ogrenme Kuram
Cercevesinde Maltepe Universitesi’nde Bir Calisma

Aylin KIRHAN

Televizyon yayinciliginin Tirkiye’de gostermis oldugu hizli gelisim, kapsadigi
siirecler bakimindan degisimin boyutlarinin ortaya c¢ikarilmasinda 6nemlidir. Kamu
yayinciliginda tek kanalli donem, tek kanaldan cok kanala ge¢is, renkli yayin
denemeleri, 6zel yayinciliga gegiste fiili durum, 6zel yayincilik, tematik kanallar,
platformlar ve batidaki gelismelere hizli adaptasyon, Tiirkiye’deki izleyicinin bu siire¢

icinde televizyon ile olan iliskisinin ¢ok dinamik oldugunu gostermektedir.

Bu gelismelerle birlikte bakildiginda, Tiirkiye’deki geng izler kitle {izerinden
tematik televizyon kanallarmin tiiketim olgusu ile ilgili olarak nasil sekillendigi ve
sosyal 0grenme kurami ile kullanimlar ve doyumlar kurami ¢ergevesinde nasil kendini
gosterdigini ele alarak incelemek ve yorumlamak amaglanmistir. Tiiketim ag1 i¢erisinde
0zel bir 6nemi ve yeri olan geng kitle, 6zellikle tiniversite 6grencileri bu begeninin
Olciilmesi agisindan dikkate alinmaya deger bir gruptur. Tirkiye’deki gen¢ niifusun

orani dikkate alindiginda, “onlara” seslenmede basarili olmanin degeri anlasilmaktadir.

Anahtar Sézciikler: Kamu Yaymnciligi, Ozel Yayncilik, Tematik Televizyon,

Tematik Kanallar, Sosyal Ogrenme Kurami, Kullanimlar ve Doyumlar Kurami



Vi

UNIVERSITY STUDENTS’ THEMATIC TV CHANNEL PREFERENCES
A Survey With In The Context Of Uses and Gratifications And
Social Learning Theory at Maltepe University

AYLIN KIRHAN

It is important to uncover the dimensions of change in the process and the
progress of broadcasting in Turkey. The change from public-unique broadcasting to
commercial-multiple broadcasting, colored broadcasting, thematic broadcasting, digital
platforms and the adaptation to the rapid changes in Europe, point the dynamic relations

between the spectators and television.

Through this process it is important to see how the thematic television channels
effect the consumption choises of the spectators by analysing and interpreting the
change with the theories of social learning and uses and gratifications. The distinction of
university youth which is an important group in the consumption networks, gives an
important area to survey. If the ratio of the youth population of Turkey is considered, it
can easily be seen that how important is to find out their needs and expectations and to

meet them.

Keywords: Public Broadcasting, Private Broadcasting, Thematic Television, Thematic

Channels, Social Learning Theory, Uses And Gratifications Theory
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BOLUM I

GIRIS

Iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte, elektronik yaymcilik insan
hayatinda en cok yer kaplayan televizyon ile etkisini gostermeye baglamis, ilk
izlenmesinden bu yana gecen uzun siireye ragmen de hala ¢ok kullanilan ve etkileme
giicii yiiksek olan iletisim araglarindan biridir. Televizyon, pek ¢ok insana ayni anda

erisiyor olmasi bakimindan oldukga giiclii sayilabilecek bir etki alanina sahiptir.

Ball-Rokeach ve Cantor kitle iletisim araglarni, zaten kendiliginden herkesin
kullanimina agik olan kiiltiirel {irtinlerin bir sistem dahilinde ve ayni anda insanlarin
kullanimma ve yararina sunulmasi olarak tanimliyorlar.' Dolaysiyla kitle iletisim
araglar1 toplumu etkileme giiciine sahip olduklar kadar, toplumdaki her dinamikten de
etkilenmeye acik sistemlerdir. Toplumun politik, ekonomik ve sosyal yapisi kitle
iletisim araglarinin igerik belirleme ve igerigi hedef kitleye ulastirma bigimlerini

etkileyebilmektedir.

Televizyon yaymciliginin Tirkiye’de gostermis oldugu hizli gelisim, kapsadigi
siiregler bakimindan degisimin boyutlarinin ortaya ¢ikarilmasi agisindan onemlidir.
Kamu yayinciliginda tek kanalli donem, tek kanaldan ¢ok kanala gecis, renkli yayin
denemeleri, 6zel yayimnciliga gegiste fiili durum, 6zel yayincilik, tematik kanallar,
platformlar ve batidaki gelismelere hizli adaptasyon, Tiirkiye’deki izleyicinin bu siireg

icinde televizyon ile olan iligkisinin ¢ok dinamik oldugunu gostermektedir.

! Sandra Ball-Rokeach ve M.Cantor, Media Audience and Social Structure, 1986




Karasar, kitle iletisim araglar1 tarihindeki {i¢ onemli asamayi, 1600’lerde bask1
makinesinin bulunmasi ve kullanilmasi ile gazetenin ortaya ¢ikisi, bundan yaklasik 300
yil sonra radyonun yayma baslamasi ve 1940’larda da televizyonun icadi olarak
ozetlemektedir.? Cok kisa sirede insan hayatimn vazgecilmez bir parcasi olan
televizyon, kendinden onceki tiim kitle iletisim araglarina karsi olan tstiinliikleriyle, bir

anda en giiclii ve 6nemli ara¢ olmustur.

Televizyondan sonraki bulus ve gelismeler, daha kisa araliklarla olmak suretiyle,
adaptasyonu da kolaylastirmistir. Internetin bir kitle iletisim araci olarak kullamilmaya
baslanmasi ¢cok yakin zaman i¢inde olmasina ragmen, toplumun bu kitle iletisim aracina

adaptasyon hizi incelenmeye degerdir.

Televizyon, izler kitleye yakinligi ve erisilebilirlik agisindan hala en popiiler
iletisim aracidir. Bu nedenle, iletigim arastirmalarinin televizyon tizerinde yogunlasmis

olmasi oldukga anlasilabilir bir durumdur.

Kavramsal ¢ergevede ele alindiginda, televizyonun bir kitle iletisim araci olarak
kullanilmasinin temel bazi nedenler ve gerekceler dahilinde oldugu unutulmamalidir.
Calismanin kuramsal altyapisini da olusturacak bu g¢ergeve, temelde, “Kullanimlar ve

Doyumlar” ile “Sosyal Ogrenme” kuramlari iizerinden ele alinacaktir.

Kuramsal ¢ergevenin olusturdugu baglam {izerinden, bu calisma, T.C.Maltepe

Universitesi'nde 6grenim gdrmekte olan lisans 6grencilerinin tematik televizyon

2 Sahin Karasar, Onun Televizyonu Var Ozel mi Ozel, Yeni Tiirkive Medya Ozel Sayis1, Kasim Aralik, 1996, Say1
12




kanallarin1 izlemelerinde hangi etkenlerin “tercih nedeni” olarak 6n plana ¢iktigini
aragtiran bir tarama modeli uygulanacak, aragtirmanin amacina uygun olarak, veri

toplamak i¢in, deneklerin kendi dolduracaklar1 sormaca (anket) formu kullanilacaktir.

Babbie, tarama yontemi ile yapilan arastirmalarin, sosyal bilimlerde en sik
basvurulan gdzleme ve veri toplama yolu oldugunu séyler.” iletisim arastirmalarinda da
sikca kullanilan bir yontem olan tarama, mevcut durumun tespitine yonelik verileri en

ekonomik yoldan arastirmacilarin kullanimina sunar.

Veri toplamak amaciyla desenlenen arastirma ¢alismasinda, iiniversite
Ogrencilerinin televizyon izleme aliskanliklari, medyadan yararlanma bigimleri, bos
zaman etkinlikleri ve bunlarin yani sira, tematik televizyon kanal tercihlerinde etkili olan

kriterlerin de ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir.

A. PROBLEM

Son yillarda iizerinde sik¢a konusulan ve tartisilan kavramlardan birisi de
kiiresellesmedir. Bu silirecin motor giicii olarak bilinen kitle iletisim araglari,
dijitallesmenin de katkisiyla, insan hayatinin en dnemli bilgi kaynaklarindan biri haline
gelmigtir. McDonald; televizyonu, diinyay1 6grenmek ve olup bitenlerden haberdar

olmak igin en kestirme yol olarak tammlar.” Diger kitle iletisim araclariyla

3 E.Babbie, The Practice of Social Research. (CA: Wadsworth Publishing Comport, Inc., 1992)
4 Daniel G. McDonald, “Media Orientation and Television News Viewing”, Journalism Quarterly, 67 (1):11-20,
1990




karsilastirildiginda televizyon, hem hiz hem de igerik ve bi¢im agisindan en kolay haber

alinabilen ara¢ olma konumundadir.’

Becker ve Schoenbach’a gore, iletisim araglari tarihinde, insanlig1 etkileyen iig
onemli asama vardir.® Bunlardan birincisi, 1600’lerde baski makinesinin bulunmasi ve
gazetelerin haber kaynagi olarak kullanilmaya baslanmasidir. ikinci asama, radyonun
bulunmasi ve bununla birlikte, gazetenin tek haber kaynagi olma 6zelligini yitirmesidir.
Radyo ile birlikte, kitle iletisiminde sadece haber verme ve alma olgusu ile yetinilmemis
kitle iletisim araglarinin birer eglence aract olmasi konusunda da yeni alternatifler
dogmustur. 1940’11 yillardan baslayarak televizyonun bir kitle iletisim araci olarak
taninmaya baglamasiyla, hem gazeteden hem de radyodan daha gii¢lii bir arac¢ ortaya

¢cikmustir.

Teknolojik yeniliklerin toplumda kullanilmaya baslanmasi konusundaki yayilma
hizi, teknolojinin getirdigi kolayliklarla yakindan ilgilidir. Aslinda televizyon kullanim
ve yayilma hiz1 goz oniine alindiginda tipki yiyecek igecek gibi toplumun temel ihtiyag
maddelerinden biri haline gelmistir. Televizyon bugiin toplumun her kesimi tarafindan
hayatlariin énemli bir parcasi olarak goriilmekte ve kullanilmaktadir. 1990’11 yillarin
sonlarindan baglamak tizere 2000°1i yillarda, 6zellikle internetin, haber alma anlaminda
televizyonun yerini almaya aday bir iletisim araci oldugu da arastirma sonuglarindan

anlagilmaktadir.’

> Karasar, “Onun Televizyonu Var Ozel mi Ozel”

¢ Lee B.Becker ve Klaus Schoenbach, Audience Responses to Media Diversification, (NJ: Erlbaum Associates,
1989)

T_ Sahin Karasar, Egitimde Yeni Iletisim Teknolojileri -Internet ve Sanal Yiiksek Egitim-, Dogu Akdeniz
Universitesi [letisim Fakiiltesi, www.tojet.net, erigim: 26.11.2006

8 Mehmet Mete, Televizyon Yayinlari ve Ozel Televizyonlar, (Ankara: Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu, 1993)




Gerek hitap ettigi hedef kitlenin biiylikliigli ve karmasikligi, gerekse bu kitleye
kolay ulagabilme becerisi televizyonu diger kitle iletisim araglar1 arasinda daha sansli bir
konuma getirmistir. Televizyonun en Onemli haber kaynagi olmasinin nedeni, hem

gorsel hem de isitsel olarak izleyicide yarattig etkidir.

Tirkiye’de televizyon yayinciligindaki kamu tekeli, 1989°da bir 6zel televizyon
kanalinin kurulmasi ve yayina baslamasi ile birlikte kalkmustir. ¥ Bu siireg, pek cok ozel
radyo ve televizyon kanalinin yayina baslamasiyla devam etmistir. 1994 yilina kadar
olan siirede yasal olmayan bu girisimler, aym y1l Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nun

(RTUK) kurulmasiyla yasal statiiye kavusmuslardir.

1990’11 yillara gelindiginde, Tirkiye’deki izleyici yeni bir yayin tiirii ile tanigmis
ve tematik yayincilik, haber kanallari ile izler kitlenin giindemine oturmaya baglamistir.
Haberin disinda sonra baska alanlarda da hizla yayilmaya baslayan tematik yayincilik
kisa siirede kendine izleyici toplamaya baslamis ve adeta, izleyicide “izleme ve begeni”

konusunda bir uzmanlagmanin da oniinii agmustir.

Bilingli medya tiiketicisi olma yolunda izleyicinin bdylesine Onemli bir adim
atmasina olanak saglayan tematik kanallarin izlenme durumu, merak edilen bir konu
olagelmis olmasina karsin, bu konuda c¢ok fazla arastirma bulgusuna da

rastlanmamaktadir.

Ozel tercihler, dzel nedenlere baghdir. iletisim araglar1 arasindan gerek tiir gerekse

icerik anlaminda yapilacak her bir “6zel tercih”, iletisim arastirmacilari tarafindan




tizerinde 6nemle durulan konulardir. Bu konuda yapilacak analizler, hem {ilkedeki
aligkanliklarin ve begeni nedenlerinin ortaya ¢ikarilmasi acgisindan onemlidir hem de bir
toplumsal sorumlulugun yerine getirilmesine neden olabilecek yaklasimlar1 da
beraberinde getirme olasilig1 tagimaktadir. Bu tiir caligmalar, popiiler kiiltiir {iriinii olan
iletisim igerigi yerine toplumsal, sosyal ve ekonomik olarak kalkinmig toplum olma
yolunda ilerleyen bir izler kitle yaratmadaki gayretlere katkida bulunmasi bakimindan da

Onemlidir.

Tiiketim ag1 icerisinde 6zel bir 6nemi ve yeri olan geng kitle, 6zellikle iiniversite

Ogrencileri bu begeninin Olg¢lilmesi agisindan dikkate alinmaya deger bir gruptur.

Tirkiye’deki geng¢ niifusun orani dikkate alindiginda, “onlara” seslenmede basarili

olmanin degeri anlasilmaktadir.

B. TELEVIZYON YAYINCILIGI

1. Tiirkive’de Televizyon Yavinciligi

[lk diizenli televizyon yayinlarma 1936 yilinda ingiltere’de baslanmis, ABD’de ise
diizenli televizyon yaymciligi 1939 yilinda baslamustir.”’. ikinci Diinya Savasi’nin sebep
oldugu duraklamalardan sonra diger gelismis lilkelerde ardi ardina baslayan televizyon

yayinlar1 Tiirkiye’ye gelmekte bir siire gecikmisgtir.

° Cem Pekman, Televizyonda Ozellesme Avrupa’da Yayincilin Degisim Siireci, (Beta Basim Yayim Dagitim
Mart), 1997, s.21




Ozcaglayan, Tiirkiye’de televizyon yaymciliginm 16 Temmuz 1952 tarihli bir
yazisma ile Istanbul Teknik Universitesi (ITU) Elektrik Fakiiltesi Yiiksek Frekans
Teknigi Kiirsiisi’nde basladigim belirtir.'® Bu ilk calismalarin amaci; ITU biinyesinde
Yiiksek Frekans Teknigi Bilim Dali 6grencilerine uygulamali egitim verilmesidir.
Sadece deneme amaciyla baslatilan yaymlarit halk ITU’niin  Giimiissuyu’ndaki

binasindan izleyebiliyordu.

Yayma basladig1 ilk zamanlar haftada bir giin ve 17:00-19:00 saatleri arasinda
yaymn yapan ITU, yetisen teknik eleman sayis1 ile birlikte yaymn giin ve saatlerini de
arttirmistir. Yapilan yayinlarin igerigi tiyatro, klasik miizik, konserler, saglik ve ¢ocuk
programlarindan olusuyordu. Giimiissuyu bolgesinin ardindan Beyoglu’ndan da yapilan
yayinlar izlenebilmeye baslanmisti. Beyoglu’nda yapilan ilk yayinda Kore Savasi ile
ilgili bir film gdsterilmis ve ardindan canli olarak Burhan Felek bir konusma yapmustr. '
[k naklen yaym 12 Kasim 1961 tarihinde Tiirkiye ile Sovyetler Birligi arasinda yapilan
futbol karsilasmasi olmustur. Tagkisla binasmna yerlestirilen kamera ile yayini
gerceklestirilen macta, olayr radyodan canli olarak anlatan Halit Kivan¢’in sesinden

yararlanilmistir.

1968 yilinda Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) biinyesinde baslatilan
televizyon yaymlar: sadece baskent Ankara ile smirli olmustur.'? 1970’lerin basina
gelindiginde ise iilke geneline yayginlasmaya baglayan yayinlar, kisa siirede yayin saati

olarak da artmustir.

1% Mehmet Ozgaglayan, Yeni Iletisim Teknolojileri ve Degisim, (Alfa Basim Dagitim, Temmuz, 1998), 5.102
i Sermin Tekinalp, Obscura’ dan Synopticon’ a Radyo ve Televizyon, (Der Yaynlari, Istanbul, 2003), 5.239
12 Mehmet Mete, Aile Yapimizda Radyo-Televizyonun Rolii, (Ankara: Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu), 1994




Baslangicta sadece belli sehirlerde ve bu sehirlerin belirli yerlerinde, belirli
saatlerde izlenilen yayimlar 1970’lere gelindiginde iilke capinda yayginlasmaya
baslamis, 1971 yilinda Istanbul’da ilk paket yaym hazirlanmis ve yayinlanmistir.
Ozcaglayan, bu paket yaymlarmim yayin giinlerinin sadece Pazartesi, Carsamba ve

Cuma oldugunu belirtmektedir.

Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) ile ITU arasinda 30 Agustos 1971
yilinda yapilan protokolle tiimiiyle TRT ye birakilan televizyon yayinciligi bu tarihten
sonra gelismesini hizlandirmistir. 1971 yilinda TRT tarafindan Ankara Televizyonu adi
ile baslayan yayinlar 1982 yilina kadar siyah beyaz siirmiistiir. 1989 yilina kadar devlet
tekelinde siiren yayincilik tarihinde, TRT dort ayr1 kanaldan Tiirkiye igerisine yonelik
yayin yapmis; takip eden yillarda da Avrupa ve Orta Asya’ya yoOnelik iki kanaldan

yayinciligina devam etmistir.

Ik 6zel televizyon kanali 1989 yilinda Inter Star adiyla yayma baslamis, 1990’11
yillarindan basinda itibaren pek c¢ok diger Ozel televizyon kanali yayina gegerek,
yayincilikta devlet tekelini kirmistir. Bugiin artik 20°den fazla ulusal 6zel kanal yayin

yapmakta ve uydu araciligi ile de tiim diinyadan izlenebilmektedir.

Mete, 6zel televizyon kanallarinin kurulduklar1 yillarda yasal olmamakla birlikte,
yurt disindan yayin yaptiklarini belirtmektedir.'* Bu konuda hazirlanmis herhangi bir
mevzuatin olmayist ve fiili duruma hazirliksiz olunusu kisa bir siire i¢in karmasiklik

yaratmistir.

13 Ozgaglayan, Yeni Iletisim Teknolojileri ve Degisim ,8.204
14 Mete, Aile Yapimizda Radyo-Televizyonun Rolii, 1994




Aziz, Tirkiye’de radyo ve televizyon yayinciligina iligkin yasal diizenlemeleri
yapmak iizere 1994 yilinda Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nun (RTUK) kuruldugunu
belirtir."> Bu yolla, dzel televizyon kanallari ya da yayinlar1 da bir anlamda yasal hale

gelmiglerdir.

Tiirkiye’de 6zel yayinciliga gegis, iilkenin politik yasamini da oldukga etkilemis ve
televizyon tizerinden yapilan siyasi propagandaya yeni bir boyut kazandirmstir.
Donemin ilk 6zel televizyon kanalinin ortaklarindan biri yine donemin basbakaninin
ogludur ve ilk genel secimlerde, cokca elestiriye maruz kalarak, siyasal iletisimde ¢igir

acacak propaganda ve medya kullanimi 6rneklerini halka sunmusglardir.

2. Kamu Yavinciligi

Kamu yayinciligi her kesime hitap etmek ve toplumdaki tiim bireylerin, televizyon
yayinciligi  araciligiyla  Ustlenilen  gereksinimlerini  karsilayabilmek  anlamina
gelmektedir. Bagka bir sekilde ele alinacak olursa, kamu yayinciligi, halk i¢in yapilan ve

halk tarafindan finanse edilen ve yine halk tarafindan kontrol edilen yayinciliktir.

Anayasa’nin (2)’inci maddesinde belirtilen, demokratik, laik ve sosyal hukuk
devleti ilkelerinin ger¢eklesmesi igin, devletin yiiriitmekle gorevli kilindigir kimi kamu
hizmetleri vardir ve bu kamu hizmetlerinden vazge¢mesi kabul edilemez.'® Radyo ve

TV yaymecilig1 da bu kamu hizmetleri arasindadir.

15 Aysel Aziz, 3984 Sayili Radyo Televizyon Yasasi, Ankara: Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesi Basimevi
16 http://www.tbmm.gov.tr/Anayasa.htm
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Tirkiye’de ki televizyon yayinciligi devlet tekelinde basladi; ancak; radyo ve
televizyon tekeli Anayasa’nin 121.maddesinin 1.fikras1 degistirildikten sonra
aciklanmustir.'” 1961  Anayasas’nin  121.maddesinin  1.fikrasinda  televizyon
istasyonlariin idaresinin 6zerk kamu tiizel kisiligi halinde, kanunla diizenlenecegi
belirtilerek, “her tiirlii radyo ve televizyon yayinlan ‘tarafsizlik’ esaslarina gore yapilir”

hiikmii de bulunmaktadir. '®

Kamu yayinciliginda bulunmasi gereken somut ozellikler vardir:

1. Demokratik hukuk devleti ilkeleri dogrultusunda yansizlik ve
siyasetler-iistii bir yayincilik yapmak,

2. Halkin egitim-kiiltiir, spor, sanat ve bilgilenme (haber)
gereksinimlerini karsilamak,

3. Ulusal birligi ve biitiinliigii koruyup gelistirmek,

4. Temel hak ve ozgiirliiklerden yurttaslarin yararlanabilmesi icin
gerekli bilin¢lendirmeyi yapmak,

5. Laik devlet diizenini savunmak,

6. Sosyal devlet anlayisini belirlemek,

7. Devletin, kamu hizmeti yayincisina parasal (mali) olanaklar

19
taninmasi.

Hedef kitlesini iilke niifusunun tamaminin olusturdugu kamu yayinciligi, bu hedef

kitleye ulasabilmek icin gerekli teknik alt yapi olanaklarina eksiksiz bicimde sahip

'7 Kayhan igel, Kitle Haberlesme Hukuku, istanbul Universitesi Yayinlar1, No: 3305, Istanbul, 1985, 5.263
18 1961 Anayasasi le Eski Anayasalar, Filiz Kitabevi, istanbul, 1976, s.84
1 www.haber24tv.com ; erisim: 10.11.2006
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olmalidir. Kamu yayinciligindaki amag, oncelikle topluma bilgi aktararak kamuoyunun
serbestge olusumunu saglamaktir. Hedefi ise; kamuyu her konuda bilgilendirerek, karari
bireye birakmak olmalidir. Ayrica “egitme” ve “eglendirme” amaclarina da hizmet
etmektedir. Kalite anlayisinin bireye ve yurttasa her tiirlii se¢cenegi sunabilmek olarak

belirlendigi kamu yayinciliginda, ¢esitlilik oldukga biiyiik 6nem tasir.

Kamu yaymcihgmmn gerekli olmasinm ii¢ temel nedeni oldugu sdylenebilir. >
Birincisi, yaymcilik pazarlarmin bir takim pazar hatalar sergilemeleridir. Ornegin;
yayinciligin tamamen pazar egemenligine birakildigi iilkelerde yayinci kuruluslarin,
program kalitesi hakkinda bilgili tliketicilerin izleyici tercihlerini hi¢ yansitmayan
program yaymlarimi ¢ogalttiklar1  goriilmektedir. Bu tliir program yayinlarinin

olusmasinin ii¢ nedeni vardir.

(i) Yaywncilik kamu malidir. Bir yayin, bir¢ok insana sunulmaktadir.
Sonugta ayni program yayini ayni anda herkes tarafindan izlenmektedir.
Ya da; baska bir sekilde ifade etmek gerekirse, bir program bir kez
yvayinlandiginda, bu programin ikinci kez yaymlanmasi ilk kez yaymlandig
kadar masraf gerektirmez. Bu programlarin satilmasina dair farkliik
gosterir. Bir mali satin almakla bir program satin almak arasindaki temel
fark; programin iicretinin lisans iicreti yoluyla, dogrudan kamu destegi

yvoluyla, abonelik ya da reklamlar yoluyla karsilanmasidir.

2 B Zakir Avsar, Kamu Hizmeti Yayinciligi, Uluslararas1 Yaklasimlar ve Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu,
Yeni Diisiinceler Dergisi, Y1l 1, Say1 1, Haziran, 2005, http:/iletisim.ege.edu.tr, erisim: 12.11.2006
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(ii) Yayincilik bazi izleyici gruplarini diglamaktadir. Bazi izleyici
gruplart siddet ve pornografi icerikli programlari izlemek isterken, diger

izleyici gruplari bu tiir programlar yiiz kizartici bulabilir.

(iii) Yaywncilik “yarari sonradan anlasilan mallar” igerir. Bunun
sebebi, bazi zamanlar egitim gibi bazi yayin tirlerini izlemeyi
istemedigimizi diistiniiriiz, ancak; daha sonra o programin bize yararl
oldugunuzu anlariz ve ge¢cmiste o programi izleyerek bir deneyim

kazandirdigindan dolay: begeniriz.”'

Ikincisi ise; yaymciligin tamamen pazar egemenligine birakildig: iilkelerde ticari
yayincilarin, sadece satin alinan programlarin 1s18inda, bireylerin tercihlerini izleyici
tercihleri olarak degil, sadece tiiketici tercihleri olarak ve bireysel gereksinimlere
bakilmadan toplu degerlendirilerek program yayinlarinin profillerini belirledikleri
goriilmiistiir. Bu tiir yayimnci kuruluslar sadece rekabet, kar ve zarar ile ugragmislardir.
Bu durumda sorumlu davranan yayinci kuruluslar ise pazar kosullarinda rekabet sansini
kaybetmis, silinip gitmiglerdir. Bu agidan bakildiginda kamu yayinciliginin pazar

kosullarinda 6nemli bir denge sagladig1 goriilmektedir.

Kamu yayinciligina olan gereksinim nedenlerinden ti¢linciisii ise; kitle iletisiminin
tamamen Ozel sektoriin eline birakilmasinin bazi toplumlarda demokrasi i¢in pek de
tercih edilmeyen bir durum olmasidir. Demokratik toplumlarda bireylerin haklar1 vardir

ve bu haklar; i¢inde yasadiklar1 toplumun nasil yonetildigine, iilke yasalarinin neler

2l Avsar, Kamu Hizmeti Yayincihigi, Uluslararasi Yaklagimlar ve Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurunu
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olduguna dair bilgi edinme gibi maddeleri icerir. Bu tiir bilgiler ancak tarafsiz, 6zgiir ve

kar amaci giitmeden yayin yapan kamu yayinciligindan elde edilebilir.

Ozerk ve tarafsiz kamu televizyonun demokratik toplumun giivencesi oldugunu
vurgulayan Alemdar, “Ancak yaym kurulusunun sadece yasayla ozerk kilinmasi
beklenmemelidir. Ozerkligin mali ve idari 6zerklik olarak dnce genelde benimsenmesi,
bunu ger¢eklestirecek kosullarin agikga belirtilmesi sonra da 6zerkligi yayin kurumunun
her kademesine yayacak mekanizmalarin kurulmasina ve isletilmesine olanak taninmasi

gerekir”

diyerek kamu yaymciligin onemini vurgulamistir. Aziz ise; siyasal
iktidarlarin baskisindan uzak, kamu hizmeti veren TRT’nin kalmasimi bir zorunluluk

olarak goriirken; Kaya, Tiirkiye’nin her ne pahasina olursa olsun kamusal yayinciliga

ihtiyact oldugunu belirtmistir.

Yukarida da belirtildigi gibi kamu yayinciligindan beklenen islevin ger¢eklesmesi
i¢in olmazsa olmaz tek kosul “6zerkliktir. Ozerklik, idari ve mali olarak ikiye ayrilsa da
birbirini tamamlayan iki 6nemli unsurdur. Biri olmadan digerin gecerliligi yoktur.
Ozerklik, kamu yaym kurumuna hiikiimetin miidahale etmesini &nleyerek, kurumun
tirettigi hizmette kamu yararin1 6n plana ¢ikarmaktir. Kamu yaymeciligini diger yayin
tirlerinden ayiran temel Ozelliklerden biri de finansman kaynagidir. Halk tarafindan
finanse edilen kamu yaymi “Yayimn Bedeli” seklinde gerceklesir. Yaym bedeli, radyo-
televizyon cihazlarindan alinan ruhsat ve bandrol {icretleri, elektrik enerji payi, gelir

vergisinden alinan pay gibi kamu yayinciliginda kullanilacak her tiirlii ticret, vergi ve

.22 Korkmaz Alemdar, Yeni Bir Radyo Televizyon Diizeni, {letisim Diinyasi, UNESCO Tiirkiye Milli Komisyonu
Iletisim Komitesi Yayini, Ankara, S.7, Mart 1992, s.6’dan Aktaran: Hiilya Yengin, Ekranin Biiyiisii Batida Degisen

Televizyon Yayincilifinin Boyutlari ve Tiirkiye’de Ozel Televizyonlar, Der Yayinevi, Istanbul 1994, s.179
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diger kamusal yiikiimliikleri ifade eder. Ana gelir, halkin 6dedigi dolayl vergiler ya da

ruhsat ucretleridir.

Ticari yaym kuruluslar1 reklam verenler tarafindan finanse edildikleri i¢in hedef
kitleleri potansiyel tiiketicilerdir. Televizyon kanallar1 bu tliketicileri niifusun yogun
oldugu yerlerden elde etmeye calisarak reklam verene satarlar. Yaymlarinda ise
oncelikle eglendirmeyi daha sonra bilgilendirmeyi ilke edinmislerdir. Kamu yayincilig
ilkesine ters diigen ticari yayinlarin yaklasimlar seyirciyi sadece tliketici olarak goriir.
Oysa ki, kamu yayinciliginda izleyici her seyden once yurttastir ve amag tiiketici olarak
goriilmeyen yurttasa Ozgiir karar verebilmesi i¢in haber alma 06zgiirliigiinii iicretsiz

sunarak kamuoyunun serbest olusumunu saglamaktir.

Tek kanalin toplumun degisik kesimlerinin beklentilerine cevap vermesi imkansiz
denecek kadar zordu. Iste bu durumdan yola ¢ikarak 1989 yilindan sonra &zel
televizyonlar yasadaki bosluktan da yararlanarak birbiri ardina yaym hayatlarini

baslattilar.

Kamu yayinciligi yukarida bahsedilen amaglar ¢ercevesinde sekillenirken, diger
yandan Ozel televizyonlara ise tematik kanallarin yaptiklar1 hari¢ olmak iizere haber
verme ve eglendirme islevleri kalmaktaydi. Ancak bu cizgiler ¢ogu zaman net bir
sekilde ¢izilmemekte, tematik kanallar kamusal yayincilikla ilgili amaglar iistlenirken,

kamu yayinlar1 da eglenceyi bir kamu hizmeti haline getirmekteydiler.
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3. Ozel Yayincihk

Murdock ve Golding’e gore yayimnciligin piyasalasma silirecinin bes boyutu
bulunmaktadir. lki 6zellestirme, ikincisi rekabetin dzendirilmesi, tciinciisic kamu
hizmeti goren kuruluslarin piyasa kurallartyla sekillendirilmesi ve sirketlesmesi,
dordiinciisii yayin yapma imtiyazlarinin ruhsat yerine acgik artirmayla verilmesi ve son
olarak besincisi de yayimncilig1r diizenleyen kisitlamalarin gevsetilerek sirketciligin

O6zendirilmesidir.

Ozel televizyonlarin yenilikleri hemen hayata gegirme dzgiirliikleri, yaymcilik dist
faaliyetlerle kitlenin istediklerini karsilamalarindaki mali rahatliklari, karar alma
mekanizmalarinin biirokrasiden bagimsiz olarak islemesi ve hepsinden dnemlisi medya
patronlarinin hiikiimetler iizerindeki gii¢lerini kullanarak yayinciliktaki diizenlemeleri
kendi yararlarina isleyecek bi¢imlere doniistiiriilmeleri kamu yayimciligint koseye

stkistirmaya baslamugtir. >

Ozel televizyonlar gesitli toplumsal, ekonomik ve teknolojik gelismeler sonucunda
ortaya cikti. Sahin, 6zel televizyonlarin Tirkiye’de ortaya ¢ikis nedenini, iilkedeki
kamusal alanin genislemesine, hem tartisilabilen konularin ¢ogalmasina (eskiden tabu

sayilabilen bir takim konularin artik tartisilabilir duruma gelmesi) hem de, bu tartismaya

2 Erol Mutlu, Ne Olacak Bu Kamu Yayincihginin Hali?, Medya Politikalar1 Edit: D. Beyjin Kejanlioglu, imge
Yayinevi, Ankara, 2001, s.23-29.
* Tekinalp, Obscura’ dan Synopticon’ a Radyo ve Televizyon, s..274
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katilabilen insanlarin sayisinin ve ¢esidinin artmasina (eskiden yasakli sayilan kisilerin
de artik mikrofon ve ekranlardan konusabilmesi) baglamaktadir. >

Ozel yaymcilik, kamu yaymciligmin aksine seyircisini tiiketici olarak gériir ve bu
sekilde degerlendirir. Bundan dolayi, 6zel yaymn kuruluslari i¢in 6nemli olan, niifus
yogunlugunun yiiksek oldugu daha da 6nemlisi tiiketici potansiyelinin ve buna bagl
olarak satin alma giiciiniin yiiksek oldugu bdlgelerde izlenebilirligi saglamak ve bu
dogrultuda yayin yapmaktir. Amag; eglendirmek ve bir tilketim toplumu yaratmaktir;
bilgilendirerek kamuoyunun serbestce olusumunu saglamak degil, kamuoyu
olusturmaktir. Ozel yaymcilikta finans reklam verenler tarafindan saglanir. Reklam
veren ise, karar dayanagi olarak izleyici Ol¢limlerini (reyting) dikkate alir. Reklam
verenler tarafindan finanse edilen 6zel yaymlar izleyici ol¢iimlerindeki kistaslara gore
hedef kitlelerine ulasmay1 hedeflerler. Ozel yaymncilikta izleyici dlgiimleri basarmin

neredeyse tek Olcutiidiir.

Tiirkiye’de 6zel yayincilik 1990’larin basinda yurt disindan uydu teknolojisi
sayesinde yapilan yayinlar ile baslamistir. 1993 yilinda Anayasa’nin radyo ve televizyon
yayinciligindaki kamu tekelinin dayanagini olusturan 133.maddesi degistirilerek 6zel

radyo ve televizyon yaymciliginin yasal statiisii olusturulmustur. *°

1989 yilinda Avrupa’da Liechtenstein Prensliginin bagkenti Vadus’da “Magic Box
Incorporated” adinda bir yayincilik sirketi kuruldu. Rumeli Holding sahipleri Kemal ve

Cem Uzan, kurduklar sirkete dénemin Cumhurbaskani’nin oglu Ahmet Ozal’1 da ortak

 Haluk Sahin, Ozel Televizyonlar ve Demokrasi Atmosferi, 2000°1i Yillara Dogru Tiirkiye’de TV, Edi: Emir
Turam, Altin Kitaplar Yayevi, Istanbul, 1996, s.192

%6 ABD ve Tiirkiye’de Televizyon Yaymciliginin Sorunlari Sempozyumu, Istanbul, 3-4 Haziran 1997°den aktaran:
Hale Yaylali, Kamusal Alan Olarak Televizyon Kullanimi ve Demokrasi, Yaymlanmamis Doktora Tezi, Marmara
Universitesi, 2003, 5.65
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etmislerdi. Cumhurbaskan1 Turgut Ozal, 1990 yilinda ABD gezisi sirasinda yaptig1 bir
aciklamada, yurt disindan Tiirkiye’ye yapilacak Tiirkce televizyon yayinlarinin yasal bir
sakincast oldugunu sanmadigini belirterek “dis memleketlerden bir kanal kiralayan

Tiirkiye’ye yayin yapabilir” diyordu. *’

Bu gelismelerden yararlanmak isteyen Magic Box Incorporated, Tiirkiye’ye
yonelik televizyon yaymi yapmak i¢in Eutelsat’tan 2 kanal kiralamisti. Yurt disinda
kiralanan uydu sayesinde 06zel televizyon yayinciligi Tirkiye’de bir ¢igir agti. Bu
yayinlar tipki CNN, BBC gibi ¢anak antenlerle uydudan alimyor ve yurt disindan
yapilan yabanci yayinlarla ayni yasal haklara sahip gibi goriiniiyordu; ancak yabanci
yayinlardan 6nemli bir farkla ayriliyordu. Yayinlar Tiirk seyircisi i¢in Tiirkiye’deki
stiidyolarda hazirlantyor ve uyduyla Almanya’ya cikariliyor ve yine uydudan dis

yayinmig gibi lilkeye dagitiliyordu.

O giine kadar TRT’de yayinlanmasi engellenen programlarin yayinlarinin sinir
Otesinden yapilarak canak antenler sayesinde izleyici ile bulugmasi Tiirkiye’deki
yasalara ve yonetmeliklerde yer almiyordu. Onemsenmeyen ve yasalara aykiri olmadig
diisiiniilen bu gelisme; izleyicinin ¢anak antene yonelmesine sebep olmasi bakimindan
Tiirkiye’yi ekonomik olarak biiyiik bir yiikiin altina soktu. Bu kanali seyredebilmek i¢in

ekonomik durumu iyi olmayan kesim bile ¢canak anten almaya calist1.

Ozel televizyon yayin kuruluslarmin tiim gelirinin reklama dayandigini1 gdz dniine
alan sirket sahipleri, yaymnlar1 izleyenlerin sayisini arttirmak i¢in normal antenlerle

alinabilecek karasal verici yaymni yapilmasinin gerekli olduguna karar verdiler. Ama

27 Ahmet Tan, Sihirli Kutu TRTye Karsi, Cumhuriyet Gazetesi, Istanbul, 13 Subat 1990
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TRT disindaki yayin kuruluslarinin verici kurmasi yasaya aykiriydi. Tiirkiye’de de radyo
ve televizyon vericisi olmadigindan yurt disindan degisik adlar altinda kiiglik giiclii
televizyon vericileri getirilerek miimkiin oldugunca gizlenmek suretiyle kurulmus

oldu.?®

1 Mart 1990 tarihinde yayina test sinyalleriyle baglayan ve ismi “Magic Box Star
17 olarak agiklanan kanalin yonetim kurulu baskanligina TRT eski Genel Miidiirii Tunca
Toskay getirildi. Magic Box, kurulmasindan sonra kisa bir siire i¢inde TRT de yetismis
personeli yiiksek transfer iicretleri ddeyerek biinyesi i¢cine almaya bagsladi. Aralarinda
anlasmazlik ¢ikan Uzan ailesi ve Ahmet Ozal’in ortakliklar1 1991 yilinda son buldu.
Bunun sonucunda kanal “Inter Star” adini aldi. TRT ile Inter Star arasinda yasanan
rekabetin en dnemli boliimii reklam pastasindan pay almada yasandi. Onceleri Star 1’in
reklam fiyatlarinda yaptig1 indirimler hem de daha cok izleniyor olmasi reklam veren
tarafindan tercih ediliyor olmasina sebep olurken sonralari yasanan reklam patlamasi
elestirilere neden oldu. 1991 yilinda baslayan Korfez Savasi’nt CNN’e baglanarak 24
saat kesintisiz yayinlayan Star 1, goriintiileri yayinlarken simiiltane ¢eviri yaparak yayini
siirdiiriiyordu. Izleyicilerin elestiri oklar1 bu sefer TRT’ye yonelmisti. Gelen bu

elestiriler lizerine TRT de CNN’e baglanarak simiiltane ¢eviri ile yayin yapti.

Bu arada gelisen teknolojiyle TRT’de ataga gegerek Once renkli yayinlara,
arkasindan da ikinci, iigiincii, dordiincii ve besinci kanallar ile yaymlara basladi. Ozal
doneminde yasanan bu durumu hi¢ kimse sorgulamadi. Star 1 ise yalmz Istanbul’da 17

verici kurdu. Vericinin kurulmasi, TV yayinlarin1 Tiirkiye topraklar {izerindeki teknik

2 Haluk Buran, Smir Otesi Ozel Televizyon Yayinlari, www.broadcasterininfo.net , erisim: 12.10.2006
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tesislere dagitmak anlamina geliyordu.*’ Anayasa’ya gore bunu sadece TRT yapabilirdi.
Oysa Star 1 ile baglayan bu donemde baska yeni 6zel kanallar da ¢ikti. Show TV
Fransa’da ki bir stiildyodan uydu iizerinden yayma baslamis, bunu Ingiltere’den yayma
baslayan ve Uzan ailesi ile ortakliklarini 1991 yilinda sonlandiran Ahmet Ozal’in sahibi
oldugu Kanal 6 izlemistir. Anayasa’nin 133.maddesinin yiiriirliikte olmasina karsin 6zel
televizyonlar yaymlar1t yapmakta ve PTT’nin kablolu sistemi ile izleyicilere
ulagmaktaydi. Halkin 6zel yayinlara gosterdigi ilginin geri doniilemez boyuta ulastigini
goren siyasi partiler TBMM’de Anayasa’nin ilgili maddesini degistirdiler. 8 Temmuz
1993°de kabul edilen 3913 sayili yasa ile Anayasa’nin yayinlarda devlet tekelini 6ngdéren

133. maddesi su sekilde degistirildi:

“...Madde 133. Radyo ve televizyon istasyonlarini kurmak ve
isletmek kanunla diizenlenecek sartlar cercevesinde serbesttir... Devletce
kamu tiizel kurulan tek radyo ve televizyon kurumu ile kamu tiizel

. . . .. o . 4 » 30
kisilerinden ... 6zerkligi ve yaywmlarmmin tarafsizligi esastir.

Degistirilen bu yasayla, devlet radyo ve istasyonlarindaki tekelci yap1 son buldu ve
¢ikarilan yeni bir yasa ile 6zel radyo ve televizyon istasyonlarinin kurulmasi yasal hale
geldi; ancak; devlet yine de bu faaliyetlerin diizenlenip denetlenmesinden yanaydi. Iste
bu amagla Radyo Televizyon Ust Kurulu (RTUK) olusturuldu. Olusturulan bu kurul 9
tiyeden olusmaktadir. “Kurul iiyeleri, TBMM deki siyasi parti gruplarimin iiye sayisi
oramnda belirlenecek iiye sayisimin ikiser kati olarak gésterecekleri adaylar arasindan,

her siyasi parti grubuna diigen iiye sayisi esas alinmak suretiyle Tiirkiye Biiyiik Millet

% Mahmut Tali Ongéreq, Yeni Diizen mi Diizensizlik mi?, 2000°1i Yillara Dogru Tiirkiye’de TV, Edi: Emir Turam,
Altm Kitaplar Yaynevi, Istanbul 1996, s.192
30 www.tbmm.gov.tr.,, 12.10.2006
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Meclisi Genel Kurulunca segilir. Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun kurulusu, gorev ve
yetkileri, iiyelerinin nitelikleri, secim usulleri ve gorev siireleri kanunla diizenlenir.”>'
Tirkiye’de 6zel kanallarin devreye girmesinden sonra reklam sektoriinde de
hareketlilik yasanmaya baslandi. Genis kitlelere televizyon ayricaligi ile ¢abuk ulagsmak
isteyen reklam verenlerin marka veya kurum hakkinda imaj yaratmalar1 daha kolay hale

geldi; ancak; tiim bu gelismelere kars1 Tiirkiye’deki reklam pastasinin ii¢ veya dort 6zel

kanaldan daha fazlasini besleyemeyecegi ifade edilmektedir. 32

3! www.rtuk.gov.tr, erisim: 12.03.2007

32 Ozden Cankaya, Tiirk TV Program Yapisi, Mozaik Basim ve Yaymcilik, Istanbul, 1991, 5.20
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Kanallar ve Sahiplik
(Kurulustaki)
Kanal Kanal Yayina Baslangic
Sahibi
Adi Logosu Tarihi
Fr— e
Star 1 ‘t, 1990 Kemal Uzan, Cem Uzan, Ahmet Ozal
star
Tele-on - 1992 Uzan Ailesi
Kanal 6 é 1992 Ahmet Ozal
Erol Aksoy tarafindan kuruldu. Sabah
Show Tv 1992 ve Hiirriyet Grubunun %20’ser hissesi
var.
Erol Aksoy’un sahibi oldugu kanal,
Cine 5 1993 ilk abone sistemiyle hizmet veren
kanaldir.
ATV 1993 Tiirker inanoglu
Kanal D C) 1993 Aydin Dogan
[kanAL o]
HBB HBB 1993 Has Holding
| ]
TGRT | /JGRT 1993 hlas Holding
NTV = 1996 Cavit Caglar
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Sekil 1: 1990-1996 Yillar1 Arasinda Acilan Ozel Kanallar

Ozel yaymcilik iktidara degil herhangi bir siyasi goriise hizmet edebilme
Ozgiirliigiine sahiptir. Siras1 geldiginde destekledikleri goriisii degistirme ya da baska bir
cevreyi desteklemeye baslayabilirler. Yukarida da belirtildigi gibi 6zel yayimciligin
temel amaci eglendirmek ve tiiketim toplumu yaratarak reklam pastasindan en biiyiik
pay1 kapma cabasidir; clinkii; tek gelirleri reklamlardan elde edilen kazangtir; ancak;
0zel televizyonlar reklam verenlerin dogrudan hedef kitleye erisebilmelerini ve
sinirlandirdiklar1 hedef kitleye ulasabilmelerini saglamak amaciyla belli bir konuda
yaymn yapan yan kanallar1 devreye soktular. Ornegin; yalmzca video kliplerin
yayinlandigi ve miizik piyasalariyla isbirligi i¢indeki miizik kanallari, kendilerini
“rockgu” veya “arabesk¢i” kimligi ile tanimlayan geng kitleye dogrudan ulasmada etkin

bir rol oynadi. >

Bu noktada yapilmak istenen; spor, miizik, haber gibi belli bir konuya igerik olarak

odaklanan ve dolayisiyla belli bir kitleyi kendine hedef segen yayincilik anlayisiyla

“tematik” yayincilig1 baslatmakti.

4. Tematik Yavyinciik

Medya siniflandirmalari kosul, ihtiya¢ ve beklentilere gore belirlenmektedir. Kamu
ve 0zel yayinciligin yetersiz geliyor olmasi, reklam verenlerin hedef kitlelerine daha net

bir sekilde ulasmak istemeleri tematik televizyonlarin dogmasina sebep oldu. Bir bagka

3 Esra Ercan, Tiirkiye’de Televizyon ve Kimlik, .http://www.medyakronik.com. erisim: 10.12.2006
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deyisle; ulusal kanallarin yogun reklam yayinlari, haber programlarmin igeriklerinin
magazinlesmesi, kanallarin izleyici Ol¢limlerinden referansla olusan “talep” fikri
lizerinden yayimn yapmasi halkin secici olmasina, reklam verenin de hedef kitleye
ulagmasini  zorlastirmasina neden olmasi tematik kanallarin  ortaya ¢ikis

sebeplerindendir.

Tematik yayincilik, 394 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlari
Hakkindaki Kanun’un 3. maddesinde “Tematik kanal, haber, belgesel, spor, miizik ve
benzeri tiirlerde olmak {izere yalnizca belli bir konuda yayin yapan kanal” olarak
tanimlanmaktadir.** “Dolayisiyla; tematik televizyon; genel icinden secilmis ve ortak
ozelliklere sahip sinirli bir hedef kitleye sahiptir ve bu sinirli hedef kitlenin ortak ilgi

alanlart ile yayin icerigini belirler.” >’

1980’11 yillar ile degismeye baslayan yayincilik anlayisi zamanla yerini, belirli
izleyici kiimelerinin begenilerine uygun program iiretip bu izleyici kiimesine yonelik
tirtinlerin reklamina siire satmak temeline dayali yeni bir yayincilik anlayigina birakti.
Ciinki; seyirci, “yurttas” olarak benzesik ozelliklere sahipken, “tiiketici olarak”™ izleyici
ayr1 ozelliklere sahipti.>® Ticari birer firma haline gelmis olan medya kuruluslar1 da
izleyiciyi “miisteri”, yapilan televizyon yayinlarini da satilacak “meta” olarak gormeye
basladilar. Kanallar, belirledikleri temaya iliskin hedef kitlelerine ulasabildikleri i¢in, o
kitleye yonelik iiriin ve hizmetlerin tanitilip pazarlandig1 yerler haline geldi. Kamusal

yarar anlayisinin olmadigi bu durum endiistriyel bir iiretim-tiikketim siirecini olusturdu.

** 3984 Sayili Radyo ve Televizyonlarm Kurulus ve Yayinlar Hakkinda Kanun, (Kabul Tarihi: 15 May1s 2002),
Resmi Gazete, 21 Mayis 2002

35 Peyami Celikcan, Tematik Yaymcilik ve Reklam, Akdeniz iletisim, Antalya: Akdeniz Universitesi, iletigim
Fakiiltesi Yayini, 2001/1

36 Peyami Celikcan, Miizigi Seyretmek, Yansima Yayinlari, Ankara, 1996, s.86
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1980’11 yillarda Amerika’da ortaya ¢ikan bu yayincilik tiirii gelisen teknolojinin
olanaklarindan yararlanarak hizla biyiidii. 1981 yilinda MTV’nin yaymn hayatina

baslamasi tematik televizyonculuk uluslararasi bir boyut kazandi.

Tiirkiye’de ise tematik televizyonculuk ilk olarak TRT tarafindan glindeme
alinarak uygulamaya konuldu. TRT 2 kiiltiir ve sanat temasina iliskin yayin yaparken,
TRT 3 genglik ve spor, TRT 4 de egitim temalarina iligkin yayilar yapmalarina karsin
bir kimlik kazanamamiglardi. Tiirkiye’de miizik temali ilk kanal Kral TV(1994), ilk

haber temal1 kanal ise NTV (1996)’dir.

Yayin kalitesi acisindan tematik televizyon kanallar1 incelendiginde diger kanallar
ile arasinda gozle goriiliir bir fark bulunmaktadir. Diger televizyon kanallar1 genis bir
izleyici kitlesine ulagmak i¢in yayin kalitesini herkese ulagabilecek diisiik bir seviyede
tutmaktadir. Tiirkiye’de 0Ozel televizyonlar sonrasinda ortaya ¢ikan programlarin
iceriklerindeki yozlasma acik bir sekilde goriilmektedir. Ornegin; habercilik anlayisi
olarak daha magazinel haberler, televizyon kanallarinda ¢ok da iyi bir goriiniim
sunamamuiglardir. Fakat haber temali olan kanallar habercilik ilkelerine daha uygun bir
yayin ortaya koyabilmistir. Bunda daha ¢ok izlenme oraninin degil de belli demografik
yapiya sahip bir kitlenin hedeflenmesi; yani; tematik yayincilik yapmanin avantajlari

etkili olmustur.

Yukarida da belirtildigi gibi, diinyada tematik televizyon kanalina ilk 6rnek 1980
yilinda Ted Turner tarafindan kurulan Cable News Network (CNN)dir. 24 saat haber

anlayisi ile ilk haber kanali olan CNN’1 bugiin diinyada 212 iilke ve 1,5 milyardan fazla
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kisi izlemektedir.?” 1995 yilinda acilan web sitesiyle de ilk biiyiikk haber boyutlu site
olarak literatiirde yer aliyor. Tiirkiye Dogan Holding’in CNN ile yapmis oldugu anlagma
ile CNN Tiirk kanali ile tanismustir; ancak; Tiirkiye’deki ilk haber temali kanal Nergis

Holding biinyesinde 1996 yilinda kurulan Nergis Televizyonu (NTV)dur.

Diinyada CNN’in ardindan miizik temali kanal olan MTV 1981 yilinda yayina
basladi. Sadece konser goriintiilerinin yer aldig1 video kliplerle yayin hayatina baslayan
MTV, bir siire sonra MTV i¢in hazirlanan videolarla da miizik piyasalarinin
hareketlenmesine sebep oldu. Tiirkiye’de 1990 yillarinda yasal bosluktan yararlanarak
acilmaya baglayan 0zel kanallara 1994 yilinda tematik bir kanal ilave oldu. Uzan
grubuna ait Kral Tv, MTV’yi model alarak kesintisiz miizik yayim yapmaya baslad1. **
bu gelismeler dogrultusunda tematik kanallar gerek sayi gerekse icerik anlaminda
cogalmaya ve gelismeye devam etmislerdir. Modern yasamda, gelenegin giiciinl
yitirmesiyle farkli yasam tarzlar1 ortaya ¢cikmistir. Bu tarzlar ayn1 zamanda farkl: tiiketim
kaliplarina isaret ederler. Tam da bu noktada tematik yayincilik bu farkli tiiketim

kaliplarina hitap etmektedir.

37 http://tr.wikipedia.org/wiki/CNN., 12.03.2007
38 Celikcan, Miizigi Seyretmek, s. 111




26

TEMA TELEVIZYON

CNN Tirk, Haber Tiirk, NTV, Expo Channel, TGRT
Haber Haber, Sky Tiirk, Ulusal Kanal

Kral Tv, Power Tiirk Tv, Number One Tv, MMC, Tiirk C,
Miizik Metro Tv, Viva Tv, Dream Tv, Gala Tv, Tathses Tv,

Tiirkshow, MTV, VHM, Mezzo Tv, MTV Tiirkiye

NBA Tv, Bjk Tv, Fenerbahce Tv, SuperSport, Fox Sport,
Spor Eurosport, Eurosport 2, Extreme Sport Channel, Lig Tv,

TJK Tv, Sailing Tv, Espn

Sineklasik, Yesilcam, Gold Max, Gold Max 2, Movie Max,
Sinema Movie Max 2, Family Max, Tiirk Max, Showtime, MGM,

Action Max, Turkcell Salon 1,2,3,4

Cine 5, Cnbc-e, Dizi Tv, Comedy Max, Dizi Max, Retro
Dizi Max

Teknoloji Tv, Discovery Tv, iz Tv, National Geographic
Belgesel ve Egitim Channel, The History Channel, Reality Tv, Zone Reality,

Crime&Investigation Network
Erotik Touch Tv, Vip Tv, Incimacy

Shopping Tv, TGRT Pazarlama, Tiirk Show, Fashion Tv,
Aligveris ve Moda

Word Fashion Tiirkiye

Eglence ve Yasam

Showmax, S’nek, Home Tv, Showroom, Business Channel,

Show Plus

Cocuk

Jetix, Nickelodeon, Jetix, Jetix Play, Jojo, Baby Tv

Dini

Hilal Tv, Dost Tv, Nur Tv, Meltem Tv, Mesaj Tv, The
Gold Channel, God Revival Tv

Sekil 2: Temalarina Gére Televizyon Kanallar
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C. KURAMSAL CERCEVE

1. Kullamimlar ve Doyumlar Kurami

Insanlarm gereksinimlerini doyuma ulastirmaya ¢alisirken kullandiklar1 araglardan
bazilar1 da kitle iletisim araglaridir. Kullanimlar ve doyumlar yaklagimi, baslangicta
farkl kitle iletisim araglarinin g¢ekiciligini géz oniinde bulundurmaya ve kitle iletisim
araclarindaki  farkliliklar1  agiklama ve Ongormeye yardimci olmak {izere
olusturulmustur; ancak; modelin baglica katkis1 izleyici, izleyici davranisi ve izleyiciye
yonelik albenileri bakimindan farkl: kitle iletisim araglar1 ve farkl kitle iletisim araglari
igceriginin, cesit veya orneklerini daha iyi tanimlamasi yoniinde olmustur. Baslangigta
izleyici, farklilagtirilmig bir kitle, ikna etmek ve enformasyon igin pasif bir hedef veya
kitle iletisim araclar {irtinleri tiiketicilerin pazari olarak algilanmustir. 3% Daha sonra bu
bakis doniisiime ugrayarak, izleyicinin kendi gereksinimlerini bilen ve onu karsilamak
icin ¢esitli yollar arayan bilingli bir tilketici oldugu varsayimindan hareket edilir.*
Ancak; her iki algilama bi¢iminde de izleyicinin tiiketim siirecini kisaltmak onu daha

fazla tikketmek i¢in motive etme giidiisii yer almaktadir.

Ik olarak 1959 yilinda Elihu Katz tarafindan yazilan makalede kullanimlar ve
doyumlar yaklasimi agiklanmistir. Katz makalesinde, iletisim arastirmalarinin hep ikna
konusuyla ilgilendigini ve “Medya insanlara ne yapiyor?” sorusuna yanit aradiklarini,

asil sorulmasi gereken sorunun ise “Insanlar medyaya ne yapiyor?” sorusu oldugunu

% Denis McQuail ve Sven Windahl, Kitle fletisim Modelleri, ¢ev.: Konca Yumlu, imge Kitabevi, Ekim 1997
0 Karasar, Egitimde Yeni Iletisim Teknolojileri -Internet ve Sanal Yiiksek Egitim
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ileri sirdi.*' “fletisim arastrmasiun “kitle iletisimi halka ne yapar?” sorusuna
yoneldigini 6viinerek séylerdik, simdi kullanimlar ve doyumlar yaklagsimi daha anlamh
bir soru soruyor: “Halk kitle iletisimi ile ne yapiyor?” eger bu ikinci yaklasim biiyiik ve
gercek fonksiyonalist ¢oziimleme olursa, bu iki sorunun birbirinden ayri olmadigini
goriiriiz. Halkin kitle iletisim aracglart ile ne yaptigi ve ne yaptirabilecegi, iletisim
araclarimin halka ne yaptigi ve ne yaptirabilecegini biiyiik élgiide belirleyebilir.”*
diyen Klapper de kullanimlar ve doyumlar yaklasimi ile izleyicilerin kendi
gereksinimlerine gore iletisim araglarini ve kendi etkilerini kendileri aradigi goriisiinti

yayginlagtirmistir.

Kitle iletisim araclarinin kullanilmasindan saglanan doyum kuraminin temel olan
diisiince, kitle iletisim araglarini kullanmanin izleyiciler tarafindan kitle iletisim araglari

ile daha 6nceki deneyimlere dayanarak beklenebilen ddiiller sunmasidir.

Inanglar

@ Aranan Doyum — K.I.A Kullanma—> Elde Edilen Doyum

D egerlendimeler ......................................................................................................................

Sekil 3: Kitle lletisim Araclarinda aranan ve elde edilen doyumun beklenti-deger

.43
modeli

! Elihu Katz’dan aktaran: Sermin Tekinalp ve Ruhdan Uzun, iletisim Arastirmalari ve Kuramlari, Derin Yaynlari,
Istanbul 2004, s.123

2 Joseph Klapper, Mass Communication Research: An Old Road Surveyed, Public Oplnion Quarterly, s.524

# Philip Palmgreen ve James Rayburn, An Expectancy-Valve Approach to Media Gratifications, London, s.71
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Alemdar ve Erdogan’a gore; doyum i¢in kullanilan kitle iletisim araclari igerigine

gore ti¢ simfa ayrilir. **

1. Gergek enformasyon veren icerik: Ulusal ve uluslararasi haber,

haber ve sunugslar.

2. Gergek duygusal icerik: Tiyatro ve oyun gibi estetik bir bicimde
sunulan ve aym zamanda hayali olmayan icerik. Gergege dayanmasina
karsin bu tiir icerik kagis, ¢evreden uzaklagma ve hayali iliskilere girmek
icin kullanmilabilir. Spor programlari, tartisma programlari, reklamlar bu

icerige ornek olabilirler.

3. Hayali-duygusal igerik: Romanlar, hikayeler, melodramik,
komedi ya da polisiye filmler ve televizyon eglence oyunlari. Bu tiir icerik
kisileri toplumsal iliskilerde daha yalmizliga gotiiriir ve ¢ogunlukla kisiye

sorunlardan kagma olanag verir.

Karasar’a gore; kullanimlar ve doyumlar, 1ii¢ kuramsal varsayima
dayanmaktadir.*® Bunlardan birincisi tiiketicinin etkin oldugu ve belli bir amag
dogrultusunda hareket ettigidir. Ikincisi, tiiketicinin gereksinimlerini saglayacak iletisim
ortamimi se¢gmekten kendinin sorumlu oldugudur. Uciinciisii ise, iletisim ortamlarinin

diger kullanim ve doyum ortamlari ile rekabet i¢cinde oldugudur.

# Korkmaz Alemdar ve Irfan Erdogan, Baslangictan Giiniimiize Iletisim Kuram ve Arastirmalar1, Ankara, 2000, s.23
* Sahin Karasar, Televizyon Haberlerinde Kanal Tercihleri: Ozel-Kamu” Ietisim. Mayis 2002
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1960’larin ortalarinda Amerikan, Ingiliz ve Kuzey Avrupa iletisimcilerinin yeni
yaklagim olarak belirledikleri kullanimlar ve doyumlar kuraminda, izleyici aktif olarak
kabul edilir. Aktif izleyici goriisiine gore, iletisim siirecinin merkezi, herhangi bir

durumu anlamaya calisan kisilerin ya da gruplarim etkinliklerindendir. *®

Kullanimlar ve doyumlar ¢aligmalarinin temelinde izleyiciyi etken olarak gérmesi
yatar. Izleyiciler kendi gereksinimlerini doyuma ulastirmak i¢in program igerigini seger
ve kullanirlar. Blumber ve Katz, izleyicilerin gereksinimlerinin toplumsal kdkenleri ile

medyanin iliskileri oldugunu vurgulamaktadir. *”

Llevici gereksinimlerinin toplumsal kokenleri | Medyanmn sagladig

Toplumsal konum

Gerilim ve ¢atigsma lretir. Rahatlatma

Dikkat isteyen sorunlarda farkindalik yaratir. Enformasyon

Belirli gereksinimleri giderme firsatlarin1 | Tamamlayici yerine gegici ya da boslugu

zayiflatir. giderici hizmet onaylama ve pekistirme.

Belirli medya  materyallerine  asinalik | Degerli goriilen toplumsal gruplarda

beklentisi saglar. iiyeligin slirmesi i¢in deneyim paylagimiu.

Sekil 4: Kullanimlar ve Doyumlar Calismalarinda izleyici gereksinimlerinin

toplumsal kokenleri ve medya ™

4 Korkmaz Alemdar ve irfan Erdogan, Oteki Kuram-Kitle fletisimine Yaklasimlarin Tarihsel ve Elestirisel Bir
Degerlendirmesi, Erk Yaymlari, Ankara, 2002, s.198

477, Blumler ve E.Katz, The Usus Mass Communications, Beverly Hills, California, 1974
“8 John Fiske, Jletisim Calismalarina Giris, Cev.:Siileyman Irvan, (Bilim ve Sanat, Ankara, 2003), 5.200
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Izleyicinin kisisel gereksinimlerini veya isteklerini gidermek igin toplumsal
iliskileri kullandigini1 6ne siiren diger kuramlarla son derece uyumluysa da kitle iletisim
stirecini acgiklamak i¢in gelistirilmis bir kuramdir. Bu iletisim modeli izleyicinin en az
génderici kadar etkin oldugunu varsayar.”’ Etkin izleyici, izleyiciyi; arayan, secen ve
kendi etkisini kendi yaratan kisi konumuna getirir. Iletiden ¢ok tiiketici ile ilgilenen
kuram medyay1 kullanan insanlarin, giidiilerini ve yapilan televizyon programlarini
neden izledigini, neden gazete okuma aligkanliklar1 oldugunu ya da neden sevilen bir
dizinin takip edilmesi zorunlulugunu arastirmaktadir; ancak; izleyici kendi etkisini
sectigi bir zamanda kendisi yaptigindan dolayr se¢imin sonuglarindan da kendisi
sorumludur ve kitle iletisim Orgiitleri veya c¢alisanlar1 herhangi bir seyden sorumlu

tutulamaz; ¢linkii; izleyici baska kanali ya da kaynag1 segme 6zglirliigline sahiptir.

Modelin arakasindaki temel diisiince; insanlarin tamamlanma arzulari1 ya da temel

ihtiyaclarini gidermektir. Model dért ihtiyaca gore ayrilir. >

Gozetim: Gozetim ihtiyaci, insanlarin etrafindaki diinyada ne olup bittigini
O0grenme duygusunun kendilerini daha 1iyi hissettirmesi diisiincesi etrafinda
sekillenmistir. Gozetim modeli tamamen haberdar olmak {izerinedir. Bu tarz genellikle

haberlerde rastlanir. Trajik haberler izleyen izleyici kendini glivende hisseder.

Kisisel Kimlik: Kisisel kimlik gereksinimi, toplum igerisinde kendi karakterimizi
onaylamamizin ve konumlandirmamizin nasil medyanin konusu haline geldigini agiklar.

Fiske bu modeli; kisisel referans, gercegin kesfi ve deger pekistirme olmak tizere iig

¥ Fiske, fletisim Calismalarina Giris, Cev.:Siileyman irvan s.194
3% The Uses and Graficitions Model Of Media, .www.bbc.co.uk ., erisim: 14.04.2006
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sekilde inceler.”’ Kisisel referans; “programdaki insanlari bildigim diger insanlarla
karsilastirabilirim.” Bu modele genellikle dizilerde rastlanir. Dizilerdeki karakterler
genellikle farkli karakterlere sahiptirler, bdylece izleyicilerin gorecegi, olmay1 arzu
edecegi ve asagilayacag kisiler bulunacaktir. Gergeklik kesfi; izleyicinin kendi yagamini
anlamasma yardimcit olmak amaciyla program igeriginin dogrudan kullanilmasi
anlamina gelir. Deger pekistirme ise; programlar, aile yasaminin nasil olabilecegine

iliskin bir fotograf sunar ya da aile baglarinin 6nemini hatirlatir.

Kisisel Iliskiler: Medyayla bir iliski yaratabilir ya da medyay1 digerleriyle iliskiler
kurmak icin kullanilabilir; yani; medya arkadaslik edebilir ya da toplumsal faydasi

olabilir. Medya ile iliskilerde; televizyonun bireysel olarak tiiketilmesinden

bahsedilebilir. Ger¢ek toplumsal iliskiye girmeyen yalniz insanlar, arkadaglik etmesi i¢in
medyaya yonelirler. Bircok kisi televizyonu c¢ok yakin olarak gorebilir. Izleyici
cogunlukla televizyona kendini kaptirir; dizlerdeki veya filmlerdeki karakterlerle
Ozdeslesebilir. Ayni karakter daha ¢ok izlendik¢e onlari daha fazla tanimaya baslar.

Medyay1 diger iliskilerde kullanma da ise; 6zdeslesme durumunun tersine bireysel

iligkilerde kullanilabilir. Medya, deneyimlerin ve konusma konularinin paylasiimasi
saglayabilir. Baz1 aragtirmalar ailecek televizyon seyretmenin birbirleriyle ya da konuyla

alakali konusmalar sayesinde sohbete tesvik edici oldugunu savunmaktadir.

Oyalanma: Oyalanma gereksinimi giindelik yasamin sinirlamalarindan kagis ve
sorunlarin verdigi sikintililardan kagis ya da duygusal bosalma olarak tanimlanabilir. Bu
sayede izleyici televizyon izlerken kendi hayatindan ve hayatindaki sorunlardan

uzaklagmig olur. Oyalanma modeli eglence amagli kullanimini da kapsar.

51 Fiske, Iletisim Calismalarina Giris, Cev.:Siileyman irvan, s.199
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Kullanim ve doyum arastirmalarinit McQuail ve Windahl modern ve klasik doneme

ayirarak incelemislerdir. 2 Modern dénemde, izleyici kitle iletisim araglarinin etkisini

diisiinmeden anlamak isteyen bir kitle olarak incelenmeye baglanmustir.

Kitle iletigim
araglarini farkl
izleme
kaliplarina

yol agan kitle

lp| iletisim araglarindan
veya diger
kaynaklardan
beklentiler

olusturan
gereksinimlerin

toplumsal ve
psikolojik
kaynaklar1 vardir

Bunlar gereksinim duyulan
doyumlar ile

_’

Ve (cogu kez
amaglanmayan) diger
sonuglar ile son bulur

Sekil 5: Kullanimlar ve Doyumlar Modelinin Ogeleri

Yukarida agiklanan temel diislincenin daha zenginlestirilmis sekli Rosengren

tarafindan bir model haline getirilmistir.

3. Toplum (Kitle Iletisim Araglari dahil olmak iizere)

dl
)l
A\ 4 l l
4. Algilanan 7.K1A
> sorunlar kullanma
5
E
R=
2
% 6. Diirtiiler
@)
©
£
()
=
- 5. Algilanan 8. Diger
» ¢oztimler Davranisg
A A A

2. Bireysel Nitelikler

9. Doyum

\ 4

A

Sekil 6: Kullanim ve Doyum arastirmasi i¢in paradigma

52 McQuail ve Windahl, Kitle iletisi Modelleri, ¢ev.: Konca Yumlu, s.154
>3 Karl Eric Rosengren, Uses and Gratifications: a paradigma outlined’ den Denis McQuail ve Sven Windahl, Kitle
lletisim Modelleri. Cev.: Konca Yumlu, s.156
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Bireyin gereksinimleri baslangi¢ noktast olusturur(l). Ancak bu
gereksinimlerin uygun bir eyleme yol acgabilmesi icin bunlarin sorun
olarak algilanmas: gerekir(4) ve bir takim potansiyel ¢oziimlerde
algilanmalidir(5). Modelde gereksinimlerin deneyimi(3) toplumsal yapinin
ozellikleri tarafindan (gelisme diizeyi, siyasal sistemin bi¢imi) ve ayrica(2)
bireysel nitelikler (6rnegin, kisilik, toplumsal veya yasam déngiisiiniin
durumu)  tarafindan  bi¢imlendirilmis  veya  etkilenmis  olarak
gosterilmektedir. Sorunlarin algilanmast ve olasi ¢oziimler, kitle iletigim
araglarini(7) veya davrams c¢egsitlerini(8) kullanmak iizere diirtiilerin

olusmasina yol agar.(6).”?

Gergeklikten kagmak iizere hayal diinyasina “siriikleme” veya hayal diinyasi
icinde “kaybolma” veya hayal diinyasina “yakalanma” seklinde gerceklestirdigi one
stiriilen kitle iletisim araglarimin kullanimi, McQuail’e gore izleyiciyi Ozglirlestirerek
giinlik yasamin her an karsilagilan sinirlamalar1 veya zorluklarindan uzaklagmaktir.
McQuail’in, kitle iletisim araglarinin kiiltiirel modeli ve bahsi gegen ogeler ile arasindaki

iligkiden semada bahsedilmektedir.

% McQuail ve Windahl, Kitle fletisi Modelleri. Cev.: Konca Yumlu, s.157
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DurtL\ / Kiiltiirel begeni ile Kiiltiirel segeneklerden tatmin
(Hissi veya duygusal) \ / \ /
Farklilagtirilmis secim i¢in yon gosterir yol agan
] ] ] v
Hayal giicii yiiklii deneyim
Heyecan
Katilim Janr, tarz vs. Sec¢im yapmak Uyandirma
icin genel beklenti icin kisisel tercih lizere var olan Uziintii
K.I.A igerigi Empati
Deger yankisi
Hayret vs

A

Sekil 7: Kitle Iletisim Araglarimn Kiiltiirel Kullanim Modeli 3

2. Sosyal Ogrenme Kurami

Bu c¢aligmanin kuramsal c¢ergevesini olusturan yaklagimlardan biri de “Sosyal
Ogrenme  Kurami”dir. Kuramlar, arastirmaci ve gdzlemcilerin  gevrelerini
algilamalarinda sistematik bir yol saglamak agisindan degisik alternatifleri temsil
ederler.’® Kuramlarm sonuglar éngérme giigleri, zaman i¢inde yapilan arastirmalarla ve
onlara sagladiklar1 kavramsal cerceve destegi ile kamtlanmstir. Sosyal Ogrenme
Kurami’na gore, insan davranisi, biligsel, davranigsal ve ¢evresel faktorler arasindaki

siirekli etkilesimden etkilenmekte ve buna gore diizenlenmekte ve agiklanmaktadir.”’

3 Denis McQuail, With the Benefit of Hindsight: Reflections on Uses and Gratificitions Research, (Critical
Studies in Mass Communication, 1984), s. 124

36 S.Littlejohn, Theories of Human Communication, CA: Wadsworth Publishing Comport, Inc, 1992

37 Albert Bandura, Social Learning Theory, NJ: Prentice-Hall, 1977, s.5
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Sosyal Ogrenme Kurami, insan davramisinin dgrenilmesi ve deneyimlere bagl
olarak zaman i¢inde degisiklige ugramasmin sart ve gerekgeleri ile yakindan
ilgilenmektedir. Buna gore, insan davramisi gozlemlerden oldugu kadar, dogrudan

deneyimden de etkilenmektedir.

Goldstein, Ogrenmeyi, deneyime bagli olarak davramis degisimi olarak
tanimlanmaktadir.®  Sosyal ofrenme ise, Ogrenmenin, sosyal ortamlardaki
deneyimlerden sosyal paydaslardan etkilenmek kosuluyla olusan davranis

degisikliklerini ele alan (6ngoren) bir {ist 6grenme bigimidir.

Sosyal 6grenmenin gergeklestigi sosyal ortamlar arasinda aile, okul ve akranlar
sayilabilir. Bandura’ya gore, sosyal etkilesim, insan davraniginin sekillenmesi ve
degismesinde temel etkenlerden biridir.” Toplumda her birey, digerini gozler ve
digerlerinden bir seyler 6grenir. Akers ve digerleri, insanin 6grenme siirecinde, yakin
iliskide bulundugu sosyal gruplarn énemli bir etkisi oldugunu vurgulamaktadir.®® Okul,

is ve arkadas ortamlar1 bu sosyal gruplardan en etkili olanlaridir.

Rotter, davranisin muhtemel belirleyicilerini soyle siralamistir: “Sosyal kabul,
sosyal degisim, diger doyum araglarindaki azalma, genelle uyum, sahsi tercihlere
uygunluk”.®" Dikkat edilecegi gibi, sosyal kabul, listenin en iist sirasindadir. Birey,

yapacagi her tiirlii eylem ya da davranisin, yasadigi sosyal ortamda kabul gdrmesini

38 Harvey Goldstein, Social Learning and Change, Columbia: University of South Carolina Press, 1981

% Bandura, Social Learning Theory, s.5

% R.Akers, A. La Greca, J. Cochran, C. Sellers, Social Learning Theory and Alcohol Behavior Among Elderly. The
Sociological Quarterly, 30 (4): 689, 1989

%1 J B. Rotter, The Development and Applications of Social Learning Theory. NY: Praeger Publishers, 5.305
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saglar. Kisinin sosyal ortamdan alacagi onay, tercihinin ya da davranisinin temellerinin

saglamlagmasini saglar.

Bandura ve Rotter, insan davranisinin, biiyiik Olclide “model alma” yoluyla
6grenildigini ve degistigini ifade ederler.®> Model alma, gozlemleme ve bunun ardindan
o0grenme ile birlikte davranisi eyleme dokme agamalarini igerir. Model alinanin statiisii,
rekabet giicii ve diizeyi ve modelin toplumda digerleri ile olan etkilesimi, model
davranisinin 6grenilip uygulanmasinin ardindan ne kadar kabul gorecegi konusunda da
bazi ipuglar1 verir. Bandura, insanlarin c¢evrelerindeki kisilerin davranislarini
gozlediklerini, buradan bazi sonuglar ¢ikararak kendileri i¢in yararli olan davranisi
yaptiklarin1 6ne siirer ve Ogrenmenin pekistirmeye gerek olmadan siirekli meydana
geldigini; ancak; o bilgiye ihtiya¢ duyuldugunda goézlenebilir olarak ortaya ciktigini

savunur. 63

2.1. Sosvallesme Siireci

Sosyallesme kisaca, insanin ¢evresinden ve c¢evrenin de bireyden neler
beklediginin 6grenilmeye baslamasi olarak tanimlanmaktadir.® insanin i¢inde yasadig

topluma uyum saglamasi, toplumla biitiinlesmesi yada 6zdeslesmesidir.

Turner sosyal etkiyi insanlarin dolayli yada dolaysiz yoldan diisiincelere etki,

hislere etki ve diger insanlarla olan iliskilere etki siireci olarak agiklar.® Sosyallesmenin

2 Bandura, Social Learning Theory, s.5 ve Rotter, The Development and Applications of Social Learning Theory,
s.307

8 N.Seymenoglu, Gelisim Ogrenme ve Ogretim, Ozsen Matbaasi, Ankara, 1998, 5.21

6 (Roberts, 1992; McLeod, 1993).
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bazi konular1 bireylerin yada gruplarin inanglari, diisiincelerini ve tavirlarini; kiiciik
sosyal gruplarin degerlerini ve onlarin bagimsiz diinya goriislerini degistirmelerindeki

ikna siireglerini de kapsar.

Bilim adamlar sosyallesmenin erken yas donemlerinde evde gergeklestigi ve en
onemli sosyallesme modellerinin ise aile bireyleri oldugu konusunda hemfikirlerdir.

Bireyin davranmay1 6grenmesi konusundaki ilk belirleyiciler ailenin diger fertleridir.

Sosyallesmenin bir diger énemli kurumu okul ve akranlardir. Her yeni egitim
yilinda okula baglayan pek ¢ok yeni 6grenci tamamen degisik bir sosyal ortamla karsi
karstyadir. Zabala, sosyallesmeyi “birincil” ve “ikincil” asamalar1 olan bir siire¢ olarak
tanimlar.®® {lk asama erken cocukluk déneminde tamamlanir ve birey toplumun bir
parcasi1 haline gelir. Tkinci asamada ise, zaten sosyal bir varlik olan birey, toplumdaki rol

dagilimi ve igboliimiinde nerede oldugunu/olacagini 6grenir.

Rosengren, sosyallesme siirecinde iki tarafin bulundugunu bunlardan birinin
toplum digerinin ise birey oldugunu belirtir.®’ Birey, toplumda siirekli 6grenen pasif bir
varlik olarak goriilmektedir: Ogretici kurumlar ise aile, okul ve medyadir. Aslinda bu bir

dongiidiir ve her bir birey ayni1 zamanda aktif birer 6greticidir de.

%5 J Turner, Social Influence, PA: Open University Pres, 1991

% F.Zabala, Family Communication Patterns and Adolescent Perceptions of Television Portrayals. WI: Marquette
University, 1992

87 Karl Eric Rosengren, Linking Culture and Other Societal Systems. In S. Ball-Rokeach and M.Cantor (Eds.) Media
Audience and Social Structure. CA: Sage Publications, 1986
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Kisi sosyal bir ¢evre igerisinde gelisir. Her bireyin karakteristik 6zellikleri sosyal
etkilesimlerinden esitli yollarla etkilenir. o8 Sosyallesme en az iki kisiyle baglar. Farkli
toplum ve kiiltiirlerdeki yapilan icerik ve izleyici/dinleyiciler; kiiltiirel, yasal ve
ekonomik 6zelliklere gore degisim gosterir.®” Grusec ve Lyttan sosyal mevkideki
katilimeilarin birbirlerini etkilediklerini belirtirler.”” Aymi zamanda bu gibi sosyal
etkilesimlerin detayli bir gozlem yapilarak arkadas gruplar1 ve aile iiyeleri arasinda da

kolayca goriilebilecegini vurgularlar.

2.2. Sosyal Etki ve Sosyal Yapi

Turner sosyal etkiyi, insanlarin digerlerinin duygu, diisiince ve hareketlerini
dogrudan ya da dolayli olarak etkileme gayreti olarak tammlar.”' Tutum ve davranis
degisikligi yaratmak amaciyla ikna etmeye c¢alismak da sosyal etki g¢abasinin bir

pargasidir. Bireyin egosu da sosyal ortamda sekillendiginden, soyla yapidan etkilenir.

Medya izleme konusundaki aligkanliklar da sosyal etki ve sosyal yapi kavrami
icinde ele alinmalidir. Degisik sosyal ortamlar i¢in igerik lireten medya, o toplumun

sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve hukuki degerlerinden oldukga fazla etkilenir.

Sonug olarak hem medya tiirii hem de toplumsal yap1, medyanin kimler tarafindan

hangi diizeyde ve amagla kullanildiginin 6nemli belirleyicileridir.

% D.Hamachek, Ancounters With The Self. In D. Mortensen, Basic Reading in Communication Theory, NY: Harper
& Row, Bandura Social Learning Theory. , s.105, J.B. Rotter, The Development and Applications of Social Learning
Theorys. 5.310

% Ball-Rokeach ve Cantor, Media Audience and Social Structure,

" J. Grusec ve H. Lytton, Social Development: History, Theory and Research. NY: Springer- Verlag, Inc., 1988

! Turner, Social Influence
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D. CALISMANIN AMACI

Bu calismada iiniversite 6grencilerinin tematik televizyon kanallarini izleme
durumlar1 ve izlemelerinde hangi etkenlerin tercih nedeni olarak 6n plana ¢iktig1 ortaya

konulmaya ¢alisilmstir.

Calisma, sosyal smifin ve sosyal 6grenme kurumu olarak c¢evrenin, 6zellikle de
akran grubun tematik televizyon kanallarim1 se¢imindeki roliinii OSlgiimlemeye

calismaktadir.

Anket aracilig1 ile toplanan verilerde bir yandan 6grencilerin tematik televizyon
kanallarin tercih etme nedenleri incelenirken bir yandan da, televizyon izleme sikliklari,
genel olarak medyay1r kullanma durumlari, reklam unsurunun tercihteki etkisi vb.
parametreler agisindan da iiniversite 6grencilerinin tematik kanallara bakis agilar1 ortaya

konulmaya ¢aligilmistir.

1. Arastirma Sorulari

Calismada asagida siralanan sorulara cevap aranmustir:
1. Universite &grencilerinin tematik televizyon kanallarmi izleme
aligkanliklar1 nedir?
a. Tematik televizyon kanallarimi izlemek i¢in ne kadar
zaman ayirtyorlar?

b. Tematik televizyon kanallarini neden tercih ediyorlar?
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c. Hangi program tiirlerini tematik kanallardan izliyorlar?

2. Ogrencilerin tematik televizyon kanallarmni tercih etmeleri ile
sosyal ¢evre arasinda iliski var mi1?
a. Aile ve sosyal sinif ne kadar etkili?

b. Akran grup ne kadar etkili?

3. Universite ogrencileri arasinda “bireysel izleme” ne olgiide

yaygin?

Tematik televizyon kanallariin, ev i¢i eglence araci olarak bilinen
televizyon seyretmede, bireysel olarak tiiketimi (izlenmesi) tiiketim
aligkanliklarina bagl olarak gelismektedir. Bu baglamda televizyon izlemede de
“bireysel tiiketimin” ne derece yaygin oldugunun bilinmesi Onem

kazanmaktadir.

2. Hipotez(ler)

Calismanin iliskilendirildigi kuramsal ¢ergeve 1s18inda, tiniversite 6grencilerinin
tematik televizyon kanallarini izlemelerinde hangi etkenlerin hangi derecelerde etkili
oldugunun ortaya konulmasi amaciyla, gelistirilen ve asagida siralanan ii¢ hipotez test

edilmistir.
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H1: Akranlar1 tematik televizyon kanallarini izleyen Ogrenciler, daha siklikla

tematik televizyon kanallarini izleme egilimindedirler.

H2: Egitimini sosyal bilimler alaninda siirdiirmekte olan Ogrenciler tematik

televizyon kanallarini diger 6grencilere oranla daha fazla izleme egilimindedirler.

H3: Tiiketim takip bilgilerini televizyondan alan Ogrenciler, tematik televizyon

kanallarin1 daha fazla izleme egilimindedirler.

Birinci hipotez, akranlarin sosyal 6grenme kurumu olarak insan yasaminda c¢ok
etkili olmas1 varsayimidan hareketle gelistirilmistir. Insanlar yasam aliskanliklarini
cogu kez, sosyal cevrelerinden etkilenerek diizenlerler. Sosyal ortamlarda paylasilanlar,
yasam pratiginde nelere 6nem verilmesi gerektigine de belirler. Yalnizken yapilanlar ve
yasananlarin bir kismi sosyal ortamlarda paylasilirlar. Sosyal ortamlarda gergeklesen
paylasimlar, insanlarin o ortamlarda kabul gormelerine yada ortamlardan diglanmalarina
neden olur. Bu nedenle, sosyal ortamlar, bu ortamlarda siklikla bulunan iniversite
Ogrencilerinin televizyon izleme aligkanliklarinda da olduk¢a onemli bir etkiye sahip

olabilir.

Bireyin, kullandigi medyadan yarar elde etme durumu karsisinda tercih etme
egilimi de artmaktadir. Bu yarar ¢esitli yollarla kendini giinlilk yasamda gosterebilir.
Bazen izledigi programdan zevk alma seklinde birey tarafindan hissedilen yarar, bazen
de program i¢inde izledigi reklam sonucu ulastig1 lirlinden memnuniyet duyma seklinde

olabilir.



43

Ikinci hipotez, sosyal alanlarm bireyi daha fazla iilke ve diinya giindemini takip
etmeye itmesi ve buradan hareketle, medyadan daha sik yararlanmalar1 ger¢eginden yola

cikilarak gelistirilmistir.

Ugiincii  hipotezin ortaya atilmasinda bireylerin tiikettiklerine ve tiiketim
aligkanliklarina hitap eden yeni iiriinlere iligskin bilgileri daha siklikla televizyon almalari
durumunda, tematik televizyon kanallari izleme sikliklarinin artabilecegi Ongdriisti

etkili olmustur.

Toplumlar, ihtiyaglar1 belirlerler ve bireylerin bunlar1 karsilamalari i¢in alternatif
olanaklar sunarlar. Medya kullanimi da bu toplumsal dongiiniin i¢inde 6nemli bir yere
sahiptir. Medyadan degisik sosyal gruplar degisik sekillerde faydalanirlar. Medyanin
tiiri, medya iceriginin tiiri gibi degisik tercihler s6z konusu olabilecegi gibi,
kargilanmas1 gereken ihtiyaglar da farklilik gosterebilir. Bu durum, medyadan
yararlanmada hem ihtiyaglarin hem de sosyal sartlarin ne derece 6nemli oldugunu

vurgulamaktadir.

E. CALISMANIN ONEMIi

Bu calisma, tiniversite 6grencilerinin televizyon izleme aligkanliklar ve o6zellikle
tematik televizyonlari izleme aligkanlik, neden ve sikliklarin1 incelemek iizere
gelistirilmigtir. Calisma, kuramsal temelde yapacagi katkinin yani sira, tematik

televizyon kanallarinin hedef kitle belirleme, reklam igeriklerini gdzden gegirme ve
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sosyal ¢evreye yayillim konusunda gelistirecekleri politikalarin belirlenmesinde de

onemli rol oynayabilir.

F. SINIRLILIKLAR

Calisma yalmzca Maltepe Universitesi oOgrencileri ile smirhidir. Maltepe
Universitesi Tiirkiye’deki vakif iiniversitelerinden biridir ve Istanbul’un Asya yakasinda
bulunmaktadir. Hem Istanbul, hem diger biiyiik sehirler hem de Anadolu’nun pek ¢ok
bolgesinden 6grenci ¢gekmesi bakimindan genel bir temsilin saglandigi diisiintilmektedir.
Calismanin diger bir smirhilig1 ise, verilerin, sadece 2006-2007 ogretim yilinda
tiniversitede egitim hayatina devam etmekte olan kayithh 06grencilerden toplanmis
olmasidir. Yillara gore farklilik gosterebilecek izleme aliskanliklari, bu calisma

kapsaminda, sadece belirtilen donemdeki 6grencilerden toplanmig verilerdir.

G. TANIMLAR

Kamu Yaymecihgi: Kamu yayinciligi her kesime hitap etmek ve toplumdaki tiim
bireylerin, televizyon yayincilig1 araciligiyla iistlenilen gereksinimlerini karsilayabilmek

anlamina gelmektedir.

Ozel Yaymcilik: Reklamlar tarafindan finanse edilen yaymecilik tiiriidiir. Her
kesime hitap etmek yerine ve bireylerin ihtiyaglar ikinci sirada yer alir. Amag, reklam

pastasindan en biiyiik pay1 alabilmektir.
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Tematik Yayimncilik: Yalniz bir konu ile ilgili yapilan yayincilik tiiriidiir. Reklam
verenin hedef kitleye direk olarak ulagsmasinda 6nemli rol tasiyan tematik yayincilik

haber kanallari ile izler kitlenin glindemine oturmay1 basarmistir.

Tematik Televizyon: Tek bir konu ile ilgili yaymn yapan kanallar1 kapsar.
Yukarida da belirtildigi gibi haber kanallar1 ve miizik kanallar1 ile izler kitleye kendini
kabul ettirmis, ardindan sinema kanallari, alisveris kanallari, dizi kanallar1 vb izler

kitlede yer edinmistir.
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BOLUM 11

YONTEM

A. ARASTIRMA MODELI

Arastirma tarama modelinde olup, T.C.Maltepe Universitesi Ogrencilerinin,
tematik televizyon tercihlerini tespit etmek ve tercih nedenleri ile tercihlerinden
beklentilerini ortaya ¢ikarmak amaciyla planlanmistir. Bununla ilgili olarak anket

hazirlanarak, Maltepe Universitesi 6grencilerine uygulanmistir.

Tarama modeli, sosyal bilim arastirmalarinda en sik bagvurulan arastirma
yontemlerinden biridir. Iletisim arastirmalarinda ve &zellikle de medya kullanim
konusunda yapilan ¢aligmalarda tarama modeli, davranisi dlgmede en ¢ok kullanilan

yontemdir.

Tarama modeli ile yapilan arastirmalar, hem ekonomik olmasi1 hem de ¢ok sayida

verinin ayni anda toplanabilmesi agisindan da ¢esitli iistiinliiklere sahiptir.

Bu ¢alismada, {liniversite 0grencilerinin tematik televizyon kanal tercihleri ve bu
tercihlerini etkileyen nedenleri ortaya koymak amaciyla hazirlanan anket, Maltepe
Universitesi Ogrencileri arasindan secilen 6rneklem gruba uygulanmis ve toplanan

veriler analiz edilerek degerlendirilmistir.
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B. EVREN ve ORNEKLEM

Aragtirmacilar, veri toplayacaklari grubu bilimsel kriterlere gore belirlemek
durumundadirlar. Segilen grubun o6zellikleri ve se¢ilme ydntemi, arastirmanin

sonuglarint dogrudan etkileyecek sonuglar dogurabilmektedir.

Bu c¢alismanin evrenini Maltepe Universitesi dgrencileri, drneklemini ise, bu
Ogrenciler arasindan, oranli kota 6rnekleme yoluyla secilmis 6grenciler olusturmaktadir.
Universitenin tiim fakiilteleri ve bu fakiiltelerin tiim siniflarinda 6grenim gérmekte olan
Ogrenciler ayni oranda secilme sansina sahip olmakla birlikte, genel evren igindeki

sayilar1 oraninda 6rneklem grupta temsil edilmislerdir.

Maltepe Universitesi 1997 yilinda kurulmus ve ayni1 y1l dgrenci alarak Tiirk yiiksek
egitim sistemine dahil olan vakif {iniversiteleri arasinda ilklerden olma 6zelligiyle bir
oncii konumundadir. Universite biinyesinde 9 fakiilte 1 meslek yiiksekokulu ve 2
enstitiisii bulunmaktadir. Yine Tiirk yiiksek egitim hayatindaki ilk uygulamalardan olan
“internet lizerinden uzaktan egitim” verme konusunda akredite edilmis olup, bu yolla da
diploma veren bir egitim kurumudur. Tiim programlarinda yaklagik 5,000 6grenci
O0grenim gormektedir. Bu calismaya katilan o6grenciler, 2006-2007 Ogretim yilinda

tiniversitede 0grenim gérmekte olanlar arasindan se¢ilmis toplam 307 kisidir.

Arastirmanin ornekleminde Egitim Fakiiltesi’nden 12 6grenci, Fen ve Edebiyat
Fakiiltesi’nden 40 0&grenci, Giizel Sanatlar Fakiiltesi'nden 16 &grenci, Hukuk

Fakiiltesi’nden 57 dgrenci, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nden 34 6grenci, Iletisim
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Fakiiltesi’nden 53 0&grenci, Mimarlik Fakiiltesi'nden 63 06grenci, Miihendislik

Fakiiltesi’'nden 32 6grenci bulunmaktadir.

C. VERILERIN TOPLANMASI

Arastirmada ulasilmasi hedeflenen verilerin toplanmasi amaciyla, oOncelikle,
Maltepe Universitesi Ogrenci listesine ulasilmistir. Listeden 6grenci segiminde
uygulanan ilk asama, her fakiiltenin 6grenci sayisinin toplam igindeki orani olmustur.
Daha sonra, her boliimiiniin her bir sinifinda 6grenim gormekte olan dgrencilerin, 6nce
fakiilteye sonra da iiniversitedeki toplam Ogrenci sayisina oranlari hesaplanmistir.
Ornegin Iletisim Fakiiltesi’nin &grenci sayis1t Universitenin toplam ogrenci sayisinin
%10’u kadar ise, drneklem iginde de Iletisim Fakiiltesi %10 ile temsil edilmistir. Bu
dilim i¢inde her bir siifin (1., 2., 3. ve 4. siniflar) drneklerde yer alma orani da, gercek

durumdaki orani ile aynidir.

Listeler i¢inden anket uygulanacak 6grencilerin adlari, tesadiifi 6rnekleme yoluyla
belirlenmistir. Ornegin 30 kisilik sinif listesinden 5 kisi secilecekse, her 6 kisiden biri
secilerek, onlara anket uygulanmistir. Arastirmaci, uygulanacak anketleri, fakiiltelerin
final sinavlar1 yapilirken, herkesin ayni oranda orada bulunma sansina sahip olduklar
bir donemde, bdliimlerde gorevli ve sinavlarda gozetmenlik yapan arastirma

gorevlilerinin yardimiyla uygulamstir.
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1. Olcme ve Oleme Araci

Calismada smiflama (nominal) ve esit aralikli (interval) oOlglim tiirleri
kullanilmistir. Evet-hayir soru tiirleri yaninda, cinsiyet vb. gibi siniflama 6lgege girecek
sorular sorulmus; her birinin arasinda esit aralik bulunan Likert 6l¢egi i¢eren sorulara da

veri toplamak amaciyla yer verilmistir.

Olgme arac1 olarak kullamlan anket formu 32 sorudan ve bes sayfadan
olusmaktadir. Alt degiskenler de dahil edildiginde, denekler toplam 45 soruya yanit
vermislerdir. Anketin ilk alti sorusu, deneklerin kendileri hakkinda bilgi verecekleri
demografik sorulardan olusmaktadir. Bunlar arasinda okuldaki simiflari, cinsiyet,
yasadiklar yerlesim birimi vb. sayilabilir. Daha sonra, medyay1 kullanma durumlar1 ve
tercih nedenlerine iliskin goriislerinin alindig1 sorular ve bunun yaninda, degisik medya
tiirlerini amaglar1 agisindan degerlendirecekleri ve sosyallesme kurumu olarak bu medya
tirlerine basvuru durumlarini ortaya koyacak sorulara yer verilmistir. Deneklerin
tutumlarmi 6lgmek amaciyla, daha ¢ok Likert tiirii dlgeklerle dl¢iim yapan (tamamen

katiliyorum — hi¢ katilmiyorum) sorulara yer verilmistir.

2. Gecerlilik ve Giivenirlik

Giivenirlik, bagimsiz 6l¢timler arasindaki tutarlilik olarak tanimlanirken, gegerlik

ise 6lgme aracimin OSlgiilmek istenene uygunlugu olarak tammlanmaktadir.”> Bir

72 Babbie, The Practice of Social Research
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Olcmenin gecerli olabilmesi, ayn1 zamanda giivenilir olmasina da baghdir. Bu iki kavram

genellikle i¢ ice ve iligkilidir.

Bu c¢alismada 6lgme aracinin gegerliligi, daha once baska medya arastirmalarinda
ve benzer medya kullanim kuramlar1 ile desteklenen igeriklerin iiretilmesinde
kullanilmis olmasi ile saglanmistir. Anket formu, benzer amaglarla daha 6nce de veri

toplamak amaciyla baska arastirmacilar tarafindan kullanilmistir.

Giivenirlik ise, i¢ tutarlilik yontemiyle saglanilmaya calisilmistir. Bu, deneklere,
benzer ya da ayni sorunun anketin farkli iki yerinde sorulmasi ve bunlara verilen
yanitlarin karsilastirilmasi ile miimkiindiir. Bu ¢alismada da kullanilan yontemle, benzer
iki soruya verilen yanit “tutarlilik” acisinda karsilastirilmis ve belirli bir tutarlik

diizeyine ulastig1 i¢in gegerlik kabul edilmistir.



51

D. VERILERIN ANALIiZi

Verilerin toplanmasinin ardindan veriler kodlanmis, veri girisi yapilmaya uygun
hale getirilmis ve SPSS istatistik paket programi ile analiz edilmistir. Verilerin

yorumlanmasi amaciyla, asagidaki istatistiksel analizler yapilmistir:

- Biitiin degiskenler icin frekans analizi yapilmistir. Bu, arastirmaciyla, herhangi
bir kodlama veya veri girisi hatast olup olmadigin1 da gdsterir. Arastirmaci

frekans analizine bakarak, toplanan veriye iliskin genel bir resim de gérmiis olur.

- Baz1 degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olup olmadigini

gormek amaciyla ki2, f-testi ve T-testi uygulanmustir.

- Bagimsiz degiskenlerin, bagimli degisken {iizerinde gercekten bir etkisi olup
olmadigint gérmek amaciyla, tek yonlii varyans (degiskenlik) analizi (one

way ANOVA) yapilmustir.
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Bu aragtirma kapsaminda veri toplamak amaciyla hazirlanan anketi toplam 307

ogrenci doldurmustur. Bu 6grencilerden 159’u (%51,8) erkek, 148’1 (%48.2) kadindir.

Yapilan frekans analizine gore, asagida siralan sonuclar elde edilmistir:

1.

Ankete katilanlarin; 12°si (%3,9) Egitim Fakiiltesi’nden, 401
(%13) Fen-Edebiyat Fakiiltesi’'nden, 16’s1 (%5,2) Giizel Sanatlar
Fakiiltesi’nden, 57’si (%18,6) Hukuk Fakiiltesi’nden, 34’
(%11,1) Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nden, 53’i (%17,3)
Iletisim Fakiiltesi’nden, 63’1 (%20,5) Mimarlik Fakiiltesi’nden,

32’s1 (%10,4) Miihendislik Fakiiltesi 6grencileridir.

Ankete katilanlar; 7’si (%2,3) Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik bdliimiinden, 5°i (%1,6) Ingilizce Ogretmenligi, 8’
(%2,6) Felsefe, 12°si %3,9) Matematik, 20’si (%6,5) Psikoloji,
2’s1 (%0,7) Cizgi Film ve Animasyon, 2’si (%0,7) Fotograf ve
Video, 6’st (%2) Oyunculuk, 2’si (%0,7) Plastik Sanatlar, 4’
(%1,3) Sinema, 13’1 (%4,2) Iktisat, 15 (%4,9) Isletme, 6’s1
(%2) Uluslararas: Iliskiler ve AB, 27’si (%8,8) Gorsel Iletisim

Tasarimi, 10’u (%3,3) Halkla Ilisiler ve Tamitim, 16’s1 (%5,2)



Radyo Sinema ve Televizyon, 11°1 (%3,6) Grafik Tasarimi, 29°u
(%9,4) I¢ Mimarhik, 23’i (%7,5) Mimarlik, 19u (%6,2)
Bilgisayar Miihendisligi, 5’1 (%1,6) Elektronik Miihendisligi, 8’1
(%2,6) Endiistri Miihendisligi ve 57°si (%18,6) Hukuk boliimii

ogrencileridir.

. Ankete katilanlarin  192’si  (%63) ailesiyle, 18’1 (%5,9)

akrabalariyla, 38’1 (%12,4) yalniz evde, 24’1 (%7,8) arkadaslar

ile evde, 33’1 (%10,7) ise yurtta yasamaktadir.

. Ankete katilanlarin 250’sinin (%81,4) ailesinin yasadig1 yer

biiyiik sehir, 56’sinin (%18,2) kiiciik sehir, 1’inin (%0,7) yasadigi

yer ise koydiir.

. Ankete katilanlarin aile gelir grubunun 82’sini (%26,7) iist gelir
olustururken, 77’si (%25,1) ist-orta, 96’s1 (%31,3) orta gelir
grubuna, 34°i (%11,1) alt-orta ve 7’sini (%2,3) alt gelir grubu

olusturmaktadir. 11°1 (3,6) bu soruya yanit vermemistir.

. Ankete katilan &grencilerin ailelerinin 55’1 (%17,9) kamuda
calisirken, 120’si (%39,1) serbest, 120’si (%39,1) ise 0&zel

sektorde calismaktadir. 9°u (%2,9) soruya yanit vermemistir.
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7.

10.

11.

Ankete katilanlarin 15’1 (%4,9) nadiren gazete okudugunu
belirtirken, 50°si (%16,3) ara sira, 128’1 (%41,7,) sik sik, 114’1

(%37,1) her zaman giinliik gazeteleri takip ettigini belirtmektedir.

Ankete katilanlarin 54’{inilin (%17,6) yasadig1 yerde bir, 86’sinin
(%28) yasadig1 yerde iki, 86’sinin (%28) yasadig1r yerde iig,
45’inin (%14,7) yasadig1 yerde 4, 18’inin (%5,9) yasadig1 yerde
bes, 2’sinin (%0,7) yasadig1 yerde alt1, 2’sinin (%0,7) yasadigi
yerde yedi ve daha iistii sayida televizyon bulunmaktadir. 14’1 ise

(%4,6) soruya yanit vermemistir.

Ankete katilanlarin 204’iiniin (%66,4) kendine ait bir televizyonu
varken, 103’lnin  (%33,6) kendisine ait televizyonu

bulunmaktadir.

Ankete katilanlarin 10’u (%3,3) hi¢ televizyon izlemedigini
belirtirken, 32°si (%10,4) nadiren, 109’u (%35,5) ara sira, 94’1
(%30,6) sik sik, 56’s1 (%18,2) da her zaman televizyon

seyrettigini belirtmistir. 6’s1 (%?2) ise soruya yanit vermemistir.

Hig televizyon izlemeyenlerin 31’1 (%10,1) zaman1 olmadig: i¢in,
61’1 (%19,9) programlari begenmedigi i¢in, 8’1 (%2,6) yeterli
televizyonu olmadigi igin, 2’si (%0,7) ise sosyal c¢evresi
izlemedigi i¢in izlemedigini belirtmistir. 11°1 ise (%3,6) diger

nedenlerden olarak belirtmektedir.
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12.

13.

14.

15.

16.

Televizyon izleyenlerin ise; 149’u (%48,5) yalmzken, 56’s1
(%18,2) arkadaslar1 ile birlikte, 93’1 (%30,3) ailesi, 3’1 (%]1) de
akrabalariyla birlikte televizyon izledigini belirtmistir. 6’s1 (%2)

ise soruya yanit vermemistir.

Ankete katilanlarin %12,3’1 karasal yayin araciligi ile, %24’
uydu, %32’si kablolu tv ile, %?24,5’1 dijital platformdan
(digitlirk), %6,8’1 de internet araciligi ile izledikleri yayinlara

ulagsmaktadirlar.

Ankete katilanlarin 235’1 (%76,5) televizyondaki programi
izleme kararmi kendisinin verdigini belirtirken, 38’1 (%12,4)
arkadagslariyla, 29°u (%9,4) ailesiyle, 4’1 (%1,3) de akrabalariyla

ortak karar verdigini belirtmektedir.

Ankete  katilanlarin 3171 (%10,1) yazili  basmin
televizyon/program sec¢iminde etkisi olmadigini sdylerken, 40’1
(%13) az etkili, 58’1 (%18,9) fikrinin olamadigini, 134’1 (%43,6)
etkili, 42’s1 (%13,7s) de ¢ok etkili oldugunu belirtmislerdir. 2 kisi

ise (%0,7) soruya yanit vermemistir.

Ankete katilanlarin 67°si (%21,8) televizyon izlemede sosyal
cevresinin etkili olmadigini belirtirken, 83’1 (%27) az etkili, 43’1
(%14) fikrinin olmadigini, 86’s1 (%28) etkili, 28’1 ise (%9,1) ise

cok etkili oldugunu belirtmektedir.
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17.

18.

19.

20.

21.

Ankete katilanlarin 115’1 (%37,5) televizyon izlememede sosyal
cevresinin etkili olmadigimmi belirtirken, 58’si (%18,9) az
etkili,47’s1 (%15,3) fikrinin olmadigini, 43’1 (%14) etkili ve 8’1
(%3) de ¢ok etkili oldugunu belirtmektedir. 36’s1 (%11,7) ise

soruya yanit vermemistir.

Ankete katilanlardan 77’s1 (%25,1) televizyon izlememede
arkadaslarindan  etkilendiginin  belirtirken, 32’si  (%10,4)
ailesinden, 4’ti  (%1,3) Ogretmenlerinden  etkilendigini
belirtmektedir. 184’1 (%59.,9) televizyon izledigi i¢in soruya

cevap vermemislerdir.

Ankete katilanlarin 11’1 (%3,6) hemen hemen hi¢c tematik
televizyon izlemedigini belirtirken, 35’1 (%11,4) nadiren, 109’u
(%35,5) ara sira, 100’1 (%32,6) sik sik, 46°s1 (%15) da her zaman
izlediklerini  belirtmislerdir. 5’1 (%1,6) ise soruya yanit

vermemislerdir.

Ankete katilanlarin 12’si (%3,9) sosyal ¢evresiyle ortak izledigi
kanal olmadigini belirtirken, 24’1 (%7,8) az, 112°si (%36,5) ne az
ne ¢ok, 108’1 (%35,2) fazla, 37’si (%12,1) de ¢ok fazla oldugunu

belirtmistir. 14’1 (%4,6) ise soruya yanit vermemislerdir.

Ankete katilanlardan 47°si  (%15,3) tematik televizyonlari

izlememe nedeni olarak zamanim yok diye belirtirken, 40’1 (%13)
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22.

23.

24.

programlart  begenmedigini, 11’1 (%3,6) yeterli sayida
televizyonu olmadigini, 7°si (%2,3) kamu televizyon kanallarim
izledigini, 2’si (%0,7) de sosyal g¢evresi izlemedigi i¢in
izlemedigini belirtmistir. 200 kisi (%65,1) tematik televizyon

kanallarini izlemektedir.

Tematik yayinlari izleyenlerin %11,7’sini spor , %19,4’1 haber,
%19,8’1 miizik, %13,7’s1 belgesel, %]1,4 erotik, %16,4’1i sinema,
%1,6 aligveris, %8.,8 dizi, %1°1 ¢ocuk, %1,9’u moda, % 4,4’i de

eglence temali yayinlari izlemektedirler.

Ankete katilanlarin 70’1 (%22,8) kesintisiz yayimn oldugu icin
tematik televizyon kanallarim1 izlediklerini belirtirken, 105’1
(%34,2) temalara duydugu ilgi i¢in, 69°u (%22,5) diger kanallarin
igeriklerini begenmedigi igin, 10™u (%3,3) sosyal ¢evresi izledigi
icin, 30’u (%9,8) da genel kanallardaki reklam kirliliginden
izlediklerini  belirtmislerdir. 23’4 (%7,5) soruya yanit

vermemistir.

TRT kanallarin1 hi¢ izlemediklerini belirtenler 71 kisi (%23,1)
iken, 87’si (%28,3) nadiren, 84’1 (%27,4) ara sira, 25’1 (%8,1)
sik sik, 7’si (%2,3) de her zaman izledigini belirtmistir. 31 kisi

(%10,1) ise soruya yanit vermemistir.
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25.

26.

27.

28.

TRT kanallarin izleyenlerin 184°# (%59,9) TRT 1, 18’1 (%5.,9)
TRT 2, 6’s1 (%2) TRT 3, 6’s1 (%2) TRT 4, 1’1 (%0,3) TRT INT’i,
2’si (0,7) TRT GAP’1 izlediklerini belirtmistir. 90’1 ise (29,3)

TRT kanallarini hi¢ izlemediklerini belirtmislerdir.

Ankete katilanlarin 68’1 (%22,1) dogru ve giivenilir bilgi almak
icin, 23’4 (%7,5) diizgiin Tiirk¢e kullanimindan dolayi, 50°si
(%16,3) programlarin ilgi ¢ekici olmasindan ve 57°si (%18,6) de
kaliteli ve seviyeli yapimlardan o&tiiri TRT kanallarim1 tercih

etmektedirler.

Ankete katilanlarin 103’14 (%33,6) TRT 1’in tematik kanal
oldugunu diisiindiiklerini belirtirken, 32°si (%10,4) TRT 2, 29°u
(%9,4) TRT 3, 1371 (%4,2) TRT 4, 11°1 (%3,6) TRT INT, 18’1
(%5,9) TRT GAP, 81 (%2,6) de TRT TURK oldugunu

belirtmistir. 93’1 (30,3) TRT kanallarini izlememektedirler.

Ankete katilanlarin 36’s1 (%11,7) zamani olmadigi i¢cin TRT
kanallarin1 izlemedigini belirtirken, 76’s1 (%?24,8) programlari
begenmedigini, 4’14 (%]1,3) yeterli sayida televizyonu olmadigi
icin, 43’0 (%14) tematik tv izledigi icin, 9’u (%2,9) sosyal
cevresi izlemedigi i¢in TRT kanallarmi  izlemedigini
belirtmiglerdir. 139 kisi (45,3) TRT kanallarini izlemedikleri i¢in

soruya yanit vermemislerdir.
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29.

30.

31.

32.

33.

Ankete katilanlarin 82’si (%26,7) genel televizyonlardan, 145’1
(%47,2) tematik televizyonlarda haber izledigini belirtirken, 67
kisi (%21,8) fark etmez diye cevap vermislerdir. 13 kisi (%4,2)

ise soruya yanit vermemislerdir.

Ankete katilanlarin 55’1 (%17,9) genel televizyonlardan, 109°u
(%35,5) tematik televizyonlarda spor programlarini izledigini
belirtirken, 110°u (%35,8) fark etmez diye cevap vermislerdir. 33

kisi (%10,7) ise soruya yanit vermemislerdir.

Ankete katilanlarin 40’1 (%13) genel televizyonlardan, 183’1
(%59,6) tematik televizyonlarda miizik programlarini izledigini
belirtirken, 65’1 (%21,2) fark etmez diye cevap vermislerdir. 18

kisi (%5,9) ise soruya yanit vermemislerdir.

Ankete katilanlarin 35’1 (%11,4)genel televizyonlardan, 167’si
(%54,4) tematik televizyonlarda belgesel programlarini izledigini
belirtirken, 84’1 (%27,4) fark etmez diye cevap vermislerdir. 21

kisi (%6,8) ise soruya yanit vermemistir.

Ankete katilanlarin 55’1 (%17,9) genel televizyonlardan, 156’s1
(%50,8) tematik televizyonlarda, sinema kanali tercih ettigini
belirtirken, 79’u (%25,7) fark etmez diye cevap vermislerdir. 17

kisi (%3,5) ise soruya yanit vermemistir.
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34. Ankete katilanlarim 118’1 (%38,4) genel televizyonlardan, 81’1

35.

36.

37.

38.

(%26,4) tematik televizyonlarda dizileri takip ettiklerini
belirtirken, 80’1 (%26,1) fark etmez diye cevap vermislerdir. 28

kisi (%9,1) ise soruya yanit vermemistir.

Ankete katilanlarin 87°si (%28,3) genel televizyonlardan, 67’si
(%21,8) tematik televizyonlarda eglence programlarini izledigini
belirtirken, 126’s1 (%41) fark etmez diye cevap vermislerdir. 27

kisi (%8,8) ise soruya yanit vermemistir.

Ankete katilanlarin 56’s1 (%18,2) genel televizyonlardan, 86’s1
(%26,4) tematik televizyonlarda aligveris programlarini izledigini
belirtirken, 131°1 (%42,7)’s1 fark etmez diye cevap vermislerdir.

39 kisi (%12,7) ise soruya yanit vermemistir.

Ankete katilanlarin 46’s1 (%15) genel televizyonlardan, 57’si
(%18,6) tematik televizyonlarda g¢ocuk yaymlarini izledigini
belirtirken, 162°si (%52,8) fark etmez diye cevap vermislerdir. 42

kisi (%13,7) ise soruya yanit vermemistir.

Ankete katilanlarin 9’u (%2,9) genel televizyonlardan, 49°u
(%16) tematik televizyonlarda erotik yaymlart izledigini
belirtirken, 139’u (%45,3) fark etmez diye cevap vermislerdir.

110 kisi (%35,8) ise soruya yanit vermemislerdir.
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39.

40.

41.

Ankete katilanlarin 33’4 (%10,7) genel televizyonlardan, 45’1
(%14,7) tematik televizyonlarda dini yaymlar1 izledigini
belirtirken, 154’1 (%50,2) fark etmez diye cevap vermislerdir. 75

kisi (%24,4) ise soruya yanit vermemistir.

Ankete katilanlardan tiikettikleri tiriinler ile ilgili bilgiyi (%24.4)
gazete, (%17,9) dergi, (%27,7) Internet, (%7,7) ulusal kanal
reklamlari, (%12,2) tematik kanal reklamlari, (%3,7) program
sponsorluklari, (%2,6) indoor-outdoor reklamlari, (%35,8) tanitim

standlarindan aldiklarini belirtmislerdir.

Ankete katilanlardan yeni tirtinler ile ilgili bilgiyi (%20,5) gazete,
(%17,8) dergi, (%27,3) Internet, (%8,1) ulusal kanal reklamlari,
(%10,6) tematik kanal reklamlar1, (%4,1) program sponsorluklari,
(%4,8) indoor-outdoor reklamlari, (%6,8) tanitim standlarindan

aldiklarin1 belirtmislerdir.

61



62

B. HIPOTEZ TESTI

Frekans analiz sonuglarindan da goriildiigii gibi, her iki kuramin 6ngériileri bir kez
daha desteklenmis ve medya kullaniminda ondan elde edilen sosyal yarar arttik¢a
kulanim sikliginin da arttig1 verilerle ortaya konulmustur. Sosyal ¢evrenin ve ozellikle
bir sosyal O0grenme kurumu olan akranlarin 6grenmeyi -ki bu arastirmanin igerigi
acisindan medya kullanimi- arttirdigi bir kez daha goriilmiistiir ve ¢alismanin birinci

hipotezi desteklenmistir.

Ikinci hipotez olan, sosyal bilimler ve fen bilimleri 6grencileri arasindaki farkli
izleme aliskanliklar1 da test edilmistir. Farkli fakiiltelerin 6grencilerinin medyay1
kullanma durumlarii ortaya koymak amaciyla yapilan tek yonlii degiskenlik analizi
(one way ANOVA) sonuglarmma gore, sosyal bilimler alaninda oOgrenim goren
ogrencilerle fen bilimleri alaninda 6grenim gdren Ogrencilerin gazete okuma sikliklar
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark yoktur; ancak; bu 6grencilerin televizyon
izleme aligsanliklar1 birbirinden farklilagmaktadir. Sosyal bilimler agirlikli fakiiltelerin
Ogrencilerinin televizyon izleme siklig1 konusundaki ortalama degerleri (mean) 4,1 iken,
fen bilimleri 6grencilerinin 2,8 civarindadir. Bu da, sosyal bilimler 6grencilerinin fen
bilimleri 6grencilerinden daha sik televizyon izlediklerini gostermektedir. Bu ayrim
tematik televizyon izleme durumunda tersine donmekte; fen bilimleri 6grencileri
(mean:3,9), sosyal bilimler 6grencilerine (mean:3,1) kiyasla daha fazla tematik kanallari

izleme egilimde olmaktadirlar.
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Arastirmanin orijinalligi ve alana yapilan katki a¢isindan dikkate alinan nokta,
ogrencilerin tiiketime iligkin bilgilerini aldiklar1 oranda tematik televizyon kanallarini
kullandiklarini savunan hipotezdi. Analiz sonuclarindan goriildiigii kadariyla, tiniversite
ogrencileri tiikettikleri mal ve hizmetlere iligskin bilgileri ¢ogunlukla tematik kanallardan
degil, gazete dergi ve internetten elde etmektedirler. Dolayisiyla, buradan hareketle

gelistirilen tiglincii hipotez, arastirma bulgular1 tarafindan desteklenmemistir.

Farkli gelir gruplarinin tematik televizyon izleme aliskanliklarina iligkin olarak
yapilan f-test sonuglarina gore, 6grencilerin ailelerinin gelir diizeyi arttikca tematik

televizyon izleme oranmi da artmaktadir (F: 179, p<0,001).

Hem gelir grubu hem de fakiilte ayrimia gore yapilan T-testi sonuglarina gore,
gazete okuma konusunda farkli gelir gruplar1 ve farkl fakiiltelerin 6grencileri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir (p<0,001). Gelir diizeyi arttikca gazete okuma
aligkanlig1 diiserken; sosyal bilimler alaninda 6grenim gorenler daha sik gazete okuma

egilimindedirler.



Tablo 1: Ogrenim Gérmekte Oldugu Fakiilte

N %
Mimarlik 63 20,5
Hukuk 57 18,6
[letisim 53 17,3
Fen-edebiyat 40 13,0
[dari Bilimler 34 11,1
Mihendislik 32 10,4
Giizel Sanatlar 16 5,2
Egitim 12 3,9
IN 307 100,0
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Tablo 2: Ogrenim Gérmekte Oldugu Boliim

n %
Hukuk 57 18,6
[c Mimarlik 29 9.4
Gorsel Iletisim Tasarimi 27 8,8
Mimarlik 23 7.5
Psikoloji 20 6,5
Bilgisayar Miithendisligi 19 6,2
Radyo Sinema ve

16 52
Televizyon
[sletme 15 4.9
[ktisat 13 472
Matematik 12 3,9
Grafik Tasarimi 11 3,6
Halkla iliskiler ve Tanitim 10 3,3
Felsefe 8 2,6
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Endiistri Miihendisligi 8 2,6
Uluslararasi Iliskiler ve AB 6 2,0
Oyunculuk 6 2,0
Rehberlik ve Psikolojik

7 2,3
Danigsmanlik
Ingilizce Ogretmenligi 5 1,6
Elektronik Miihendisligi 5 1,6
Sinema 4 1,3
Cizgi-Film Animasyon 2 7
Fotograf-Video 2 ,7
Plastik Sanatlar 2 7
N 307 100,0
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Tablo 3: Cinsiyet

%

Erkek 159 51,8
Kadin 148 48,2
N 307 100,0
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Tablo 4: Su Anda Yasanilan Yer
n %
Aile 192 62,5
Yalniz 38 12,4
Yurtta 33 10,7
Arkadaslar 24 7,8
Akrabalar 18 5,9
Diger 2 7
IN 307 100,0
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Tablo 5: Ailenin Yasadig1 Yer

n %
Biiyiik Sehir 250 81,4
Kiiciik Sehir 56 18,2
Koy 1 3
IN 307 100,0
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Tablo 6: Ailenin Gelir Grubu

n %
Orta 96 31,3
Ust gelir 82 26,7
Ust-orta 77 25,1
Alt-orta 34 11,1
Yanit yok 11 3,6
Alt 7 2,3
IN 307 100,0

70



Tablo 7: Ailenin Cahstig1 Sektor

n %
Ozel 120 39,1
Serbest 120 39,1
Kamu 55 17,9
IN 304 99,0
Missing System 3 1,0
307 100,0

71



Tablo 8: Giinliik Gazetelerin Takip Edilme Sikhg:

n %
Sik sik 128 41,7
Her zaman 114 37,1
IAra sira 50 16,3
Nadiren 15 49
IN 307 100,0
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Tablo 9: Yasanilan Yerde Bulunan Televizyon Sayisi

n %
Bir 54 17,6
Birden Fazla 239 78
Yanit yok 14 4.6
IN 307 100,0
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Tablo 10: Ogrenciye Ait Televizyon Var m?

n %
Evet 204 66,4
Hayir 103 33,6
N 307 100,0
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Tablo 11:

Televizyon Izleme Siklig

N %
Ara sira 109 35,5
Sik sik 94 30,6
Her zaman 56 18,2
Nadiren 32 10,4
Hig 10 33
'Yanit yok 6 2,0
IN 307 100,0
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Tablo 12:Televizyon Izlenmemesinin Nedeni

n %
TV izliyor 194 63,2
Programlar1 begenmiyor 61 19,9
Zaman yok 31 10,1
Diger 11 3,6
Yeterli televizyon yok 8 2,6
Sosyal ¢evre izlemiyor 2 7
N 307 100,0
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Tablo 13: Televizyonun Daha Cok Kiminle izlendigi

N %
'Yalniz 149 48.5
Ailemle 93 30,3
Arkadaslarimla 56 18,2
Yanit yok 6 2,0
Akrabalarimla 3 1,0
IN 307 100,0
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Tablo 14: Yayimnlara Ulasma Yollan

n %
Karasal Olmayan
80,5
(Digital Platform, Uydu, Kablolu Tv)
Karasal Yayin (Normal Anten) 12,3
Internet Uzerinden 6,8
IN 306 99,6
Missing System 1 4
307 100,0
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Tablo15: Program izleme Kararmn Kiminle Alindig

n %
Kendim 235 76,5
Arkadaglarimla 38 12,4
Ailemle 29 9,4
Akrabalarla 4 1.3
Yanit yok 1 ,3
IN 307 100,0

79



Tablo 16: Yazili Basinin Televizyon/Program Secimine Etkisi

n %
Etkili 134 43,6
Fikrim yok 58 18,9
Cok etkili 42 13,7
Az etkili 40 13,0
Etkili degil 31 10,1
'Yanit yok 2 7
IN 307 100,0
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Tablo 17: Televizyonun Izlenmesinde Sosyal Cevre Etkisi

n %
Etkili 86 28,0
Az etkili 83 27,0
Etkili degil 67 21,8
Fikrim yok 43 14,0
Cok etkili 28 9,1
N 307 100,0
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Tablo 18: Televizyonun izlenmemesinde Sosyal Cevre Etkisi

n %
Etkili degil 115 37,5
Az etkili 58 18,9
Fikrim yok 47 15,3
Etkili 43 14,0
Yanit yok 36 11,7
Cok etkili 8 2,6
IN 307 100,0
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Tablo 19: Televizyonun Izlenmemesindeki Neden

n %
Yanit yok (Tv izliyor) 184 59,9
Yas grubu arkadagslar 77 25,1
Aile 32 10,4
Diger 9 2,9
Ogretmenler 4 1,3
N 307 100,0
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Tablo 20: Tematik Televizyon Izlenme Sikhig

n %
|Ara sira 109 35,5
Sik sik 100 32,6
Her zaman 46 15,0
Nadiren 35 11,4
Hemen hemen hig 11 3,6
'Yanit yok 5 1,6
IN 306 99,7
Missing System 1 ,3
307 100,0
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Tablo 21: Sosyal Cevre Ile Izlenilen Ortak Kanal Miktan

n %
INe az ne ¢ok 112 36,5
Fazla 108 35,2
Cok fazla 37 12,1
Az 24 7,8
Yanit yok 14 4.6
'Y ok 12 3,9
IN 307 100,0
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Tablo 22: Tematik Televizyonlarin izlenilmemesinin Nedeni

n %
'Yanit yok (Tematik tv izliyor) 200 65,1
Zamanim yok 47 15,3
Programlar1 begenmiyorum 40 13,0
'Yeterli sayida televizyonum yok 11 3,6
Kamu tv kanallarini izliyorum 7 2,3
Sosyal ¢evrem izlemiyor/izlememi

2 )7
onaylamiyor
N 307 100,0
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Tablo 23: Tematik Televizyon Kanallarinin izlenme Sikhig

n %
Miizik 19,8
Haber 19,4
Sinema 16,4
Belgesel 13,7
Spor 11,7
Dizi 8,8
Eglence 4,4
Moda 1,9
Alisveris 1,6
Erotik 1,4
Cocuk 1,0
IN 307 100,0
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Tablo 24: Tematik Televizyon Kanallarinin izlenmesinin Nedeni

n %
Temalara duyulan ilgi 105 34,2
Kesintisiz yayin 70 22,8
Diger kanallarin igerik boslugu 69 22,5
Genel kanallardaki reklam kirliligi 30 9,8
Yanit yok 23 7,5
Sosyal ¢evrem 10 33
N 307 100,0
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Tablo 25: TRT Kanallarinin izlenme Sikhig

N %
Nadiren 87 28,3
Ara sira 84 274
Hig 71 23,1
'Yanit yok 31 10,1
Sik sik 25 8,1
Her zaman 7 2,3
N 305 99,3
Missing System 2 7
307 100,0
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Tablo 26: En Cok Hangi TRT Kanalimin izlendigi

%

TRT 1 184 59,9
[zlemiyor 90 29,3
TRT 2 18 5,9
TRT 3 6 2,0
TRT 4 6 2,0
TRT GAP 2 7
TRT INT 1 ,3
N 307 100,0
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Tablo 27: TRT Kanallarinin izlenmesinin Nedeni

n %
[zlemiyor 92 30,0
Dogru ve giivenilir 68 22,1
Kaliteli ve seviyeli yapimlar

57 18,6
oldugu i¢in
Programlarin ilgimi ¢ekmesi 50 16,3
Diizgiin Tiirk¢e kullanimi 23 7,5
Diger 17 5,5
N 307 100,0
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Tablo 28: Hangi TRT Kanalinin Tematik Oldugu

%

TRT 1 103 33,6
Yanit yok (izlemiyor) 93 30,3
TRT 2 32 10,4
TRT 3 29 9,4
TRT GAP 18 59
TRT 4 13 4,2
TRT INT 11 3,6
TRT TURK 8 2,6
N 307 100,0
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Tablo 29: TRT Kanallarinin izlenmemesinin Nedeni

n %
'Yanit yok 139 45,3
Programlar1 begenmiyorum 76 24,8
Tematik tv izliyorum 43 14,0
Zamanim yok 36 11,7
Sosyal ¢cevrem izlemiyorum 9 2,9
Yeterli sayida tv yok 4 1,3
N 307 100,0
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Tablo 30: Haber Yaymlarimin En Cok Izlendigi Kanal Tiirii

n %
Tematik tv 145 47,2
Genel tv 82 26,7
Fark etmez 67 21,8
'Yanit yok 13 4,2
IN 307 100,0

94



Tablo 31: Spor Yaymlarinin En Cok izlendigi Kanal Tiirii

N %
Fark etmez 110 35,8
Tematik tv 109 35,5
Genel tv 55 17,9
'Yanit yok 33 10,7
N 307 100,0
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Tablo 32: Miizik Yaymnlarinin En Cok izlendigi Kanal Tiirii

n %
Tematik tv 183 59,6
Fark etmez 65 21,2
Genel tv 40 13,0
'Yanit yok 18 5,9
N 306 99,7
Missing System 1 ,3
307 100,0
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Tablo 33: Belgesel Yaymlarimin En Cok izlendigi Kanal Tiirii

n %
Tematik tv 167 54,4
Fark etmez 84 27,4
Genel tv 35 11,4
'Yanit yok 21 6,8
N 307 100,0
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Tablo 34: Sinema Yaymlarinin En Cok izlendigi Kanal Tiirii

n %
Tematik tv 156 50,8
Fark etmez 79 25,7
Genel tv 55 17,9
'Yanit yok 17 5,5
N 307 100,0
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Tablo 35: Dizi Yaymlarinin En Cok izlendigi Kanal Tiirii

n %
Genel tv 118 38,4
Tematik tv 81 26,4
Fark etmez 80 26,1
'Yanit yok 28 9,1
N 307 100,0
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Tablo 36: Eglence Yaymlarimin En Cok izlendigi Kanal Tiirii

n %
Fark etmez 126 41,0
Tematik tv 67 21,8
Genel tv 87 28,3
'Yanit yok 27 8,8
N 307 100,0
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Tablo 37: Ahsveris Yaymlarimin En Cok izlendigi Kanal Tiirt

n %
Fark etmez 131 42,7
Tematik tv 81 26,4
Genel tv 56 18,2
'Yanit yok 39 12,7
N 307 100,0
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Tablo 38: Cocuk Yaymlarinin En Cok izlendigi Kanal Tiirii

n %
Fark etmez 162 52,8
Tematik tv 57 18,6
Genel tv 46 15,0
'Yanit yok 42 13,7
N 307 100,0
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Tablo 39: Erotik Yaymnlarin En Cok izlendigi Kanal Tiirii

n %
Fark etmez 139 453
Yanit yok 110 35,8
Tematik tv 49 16,0
Genel tv 9 2.9
N 307 100,0
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Tablo 40: Dini Yayinlarin En Cok izlendigi Kanal Tiirii

N %
Fark etmez 154 50,2
Yanit yok 75 24,4
Tematik tv 45 14,7
Genel tv 33 10,7
N 307 100,0
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Tablo 41: Tiiketilen Uriinlerin Bilgilerinin Ahndig1 Kaynak

n %
Internet 27,7
Gazete 224
Dergi 17,9
Tematik Kanallardaki Reklamlardan 12,2
Ulusal Kanallardaki Reklamlardan 7,7
Tanitim Standlarindan 5,8
Program Sponsorlarindan 3,7
Indoor-Outdoor Reklamlarindan 2,6
N 307 100,0
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Tablo 42:Yeni Uriinlerin Bilgilerinin Alindigi Kaynak

n %
Internet 27,3
Gazete 20,5
Dergi 17,8
Tematik Kanallardaki Reklamlardan 10,6
Ulusal Kanallardaki Reklamlardan 8,1
Tanitim Standlarindan 6,8
Indoor-Outdorr Reklamlarindan 4.8
Program Sponsorlarindan 4,1
N 307 100,0

106



107

BOLUM 1V

TARTISMA

Caligsmanin verilerinin analizi sonucunda elde edilen bulgular genel olarak kuramin
ongoriilerini desteklemekle birlikte, birtakim bulgular arastirmacinin tahminlerinin
aksine sonuglar ortaya koymustur. Bunlardan biri, tematik televizyon kanallarinin iiriin
reklaminin da takip edilmesi amaciyla izleyici tarafindan izlenmesi durumudur.
Aragtirma bulgulari, tiniversite 6grencilerinin tiikettikleri Uriinlerin reklamini izlemek

amaciyla tematik kanallardan yararlanma ongoriisiinii desteklememistir.

Bir bagka 6ngorii, sosyal bilimler alaninda 6grenim goren 6grencilerin fen bilimleri
alaninda 6grenim gorenlere gore daha sik tematik televizyon kanallarindan yararlanma
durumu iken, bu tersine bir tablo ile ortaya ¢ikmis ve fen bilimleri 6grencileri tematik

kanallar1 daha sik izleme egilimi gostermislerdir.

Ancak en Onemli bulgu, elbette, kuramin Ongoriilerini destekleyen ve akran
davraniginin bireyin tutum ve davraniglarinda ne derece etkin oldugunu bir kez daha
ortaya koymasi agisindan 6nemli olan, genelde medya kullanimi ve televizyon izlemede,
Ozelde de tematik televizyon izlemede akran etkisini 6lgen ve ortaya koyan hipotezin
desteklenmis olmasidir. Akranlarda seyretme siklig1 arttikca, birey daha fazla

seyrediyor. Akran davranisi ile deneklerin tutum ve davranisi benzerlik gosteriyor.
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A. CALISMANIN SINIRLILIKLARI

Bu caligma tiim evrene uygulanan bir ¢alisma olma 6zelliginden uzak, sadece
{iniversite 6grencilerine uygulanmis bir ankete dayal1 verileri igcermektedir. Universite
ogrencileri de evren ve drneklem olarak sadece, Istanbul’da kurulu bir vakif {iniversitesi

olan Maltepe Universitesi dgrencilerini igermektedir.

Calismanin bir baska simirligt da, bazi konularda dolayli veri toplamanin
gerceklesmis olmasidir. Aslinda televizyon kanalinin adi anilarak daha dogrudan veriler
amaca uygun olarak toplanabilseydi, arastirma, sozi edilecek spesifik kanallarin yayin
politikalarin1 da ele alacak farkli ¢alismalara zemin hazirlayacak bir tarama caligmasi

olma 6zelligine sahip olabilirdi.

B. ONERLILER

Gelecekte benzer konularda yapilacak calismalarda daha kapsamli bir evren
lizerinde aragtirmanin yapilmasi hedeflenebilir. Biitce vb. olanaklar elverdigi 6l¢iide,
calisma evreninin biyiitilmesi, tematik yayincilifin gelecegi ve yeni politikalarin
gelistirilmesi konusunda hem programcilara hem de reklam verenlere daha genis ¢aplt

hipotezlerin sinanmasi yoniinde daha kapsayici veriler saglanabilir.

Arastirma yoOntemi acgisindan, nitel modeller izlenerek veri toplanmaya
calisildiginda, tematik yayinciligin tercih edilme nedenlerine iliskin daha tarafsiz ve

derinlemesine goriisme sonuglarini da i¢eren daha saglikli veriler elde edilebilir.
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C. OZET ve SONUC

Calisma, tematik televizyon kanallarinin izlenme durumu ile ilgili olarak
tiniversite 0grencileri lizerinden yapilmig bir anketin bulgularini ele alan ve kavramsal

cercevede medya kullanimi konusundaki kuramlara dayali gelistirilmis bir aragtirmadir.

Aragtirma bulgularindan da anlasilacagi {izere, {iniversite &grencileri
(T.C.Maltepe Universitesi evreni) arasinda televizyon iceriginin “bireysel” olarak
tilketilmesi oldukg¢a yaygin goriiliiyor. %76,5 oraninda) Bu sonug, tematik televizyon
kanallarinin da seyrediliyor olmas1 savini oldukga giiclendirmektedir. Sosyal 6grenme
kuramina yapilacak atifla, 6grenciler arasinda yayginlagsan bu izleme bi¢iminin, alinan
grup ic¢inde 6grenildigi ve bir davranis bi¢imine doniistiigiinlii sdylemek miimkiindiir.
Ulasilan en 6nemli sonug; izleme ve igerik tiiketiminin tipki ekonomideki doniisiim gibi
esneklik gerekliliginin bir sonucu olarak ortaya c¢ikan tematik kanallarinin izleme
aligkanliklarim1 ve igerik tiiketim bigimlerini doniistiirmiistiir. Dolayisiyla, tezin
arastirma sorularina alinan cevaplar ve gelistirilen hipotezlerin test edilmesi anlaminda
olduk¢a Onemli sayilabilecek bir bulgu gozlenebilmektedir; ¢iinkii; “bireysel izleme”
pek cok anlamda hem izleme bi¢imi ve aligkanliklarinin degistigini hem de tiiketilen
icerigin daha ¢esitlilik ve amaca odakli hale geldigini gostermektedir. Analiz
sonuclarinda da anlasilacagi gibi 6grencinin yasadigi yerde bulunan televizyon sayisi
%78’inde birden fazladir. Bu analiz “bireysel izlemeyi” Onemli olgiide
desteklemektedir. Ogrenciye ait televizyon sayisinin %66,4 olmasi ve odgrencilerin
%50’sinin yalniz (bireysel) televizyon izleme egiliminde olmasi bireysel izlemeyi
destekleyen diger analizlerdir. Ogrencilerin %80’inin karasal olmayan (digital platform,

kablolu tv, uydu) yollarla yayinlara ulasmasi ve dolayisiyla tematik kanallara yonelerek
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ihtiyac/begeni konusunda tercih yaparak icerigi tiiketmesi bireysel izlemeyi destekleyen

diger bir analizdir.

Aragtirma Maltepe Universitesi dgrencileri arasindan oranli kota 6rneklem
yoluyla her bir fakiilte ve boliimden tesadiifilik kuralina uygun olarak se¢ilmis 6rneklem
grup lizerinde yapilmustir. Veri toplama araci olarak anket kullanilmis, toplanan veriler,

SPSS’de degerlendirilerek, bulgular ortaya koyulmustur.

Verilerin degerlendirilmesiyle aragtirma sorular1 yanitlanmig, hipotezler test
edilmistir. Hipotezlerden bazilar1 desteklenirken bazilar1 desteklenmemistir. Bazi
hipotezlerde farksizlik hipotezi (null hypothesis) olarak da tabir edilen hipotez

desteklenmistir.

Arastirma ile, hakkinda yapilan iletisim arastirmalar1 olduk¢a yeni sayilan temati
medya ve tematik televizyon kanallar ile ilgili bir ¢calisma daha alana kazandirilmais,
bilimsel kriterlere bagli ve kuramsal tabani saglam olan, temsililigin saglanmasina 6zen

gosterilen bir ¢calismanin sonuglar1 akademik kamuoyu ile paylagilmistir.
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EKLER

Ek A: Anket Formu
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Bu anket; T.C.Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’'nde yaptigim master tezi
kapsaminda, siz iiniversite Ogrencilerinin tematik medya kanallarim1 kullanim durumlarimi ortaya
cikarmak amaciyla yapilmaktadir. 10 dakikanizi ayirarak sorulart yanitlamaniz, ¢aligmaya katki
saglayacaktir. Desteginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Aylin Kirhan
1. Fakiilte
2. Bolim
3. Smif () 1.Bir ()2 1ki ()3.U¢ () 4. Dort
4. Cinsiyet ( )1.Erkek ( )2.Kadin
5. Su anda nerede / kiminle yastyorsunuz?
() L. Ailemle
() 2. Akrabalarimla
() 3. Yalmz (evde)
() 4. Arkadaslarimla (evde)
( ) 5.0Ogrenci Yurdunda
() 6. Diger (liitfen belirtiniz): ............ccocevviiienn..
6. Aileniz asagidaki yerlesim birimlerinden hangisinde yastyor?
() 1. Biiyiik sehir
() 2. Kiigiik sehir ya da kasaba
() 3.Koy
7. Aileniz asagidaki gelir gruplarindan hangisine dahildir?
( ) 1. Ust gelir grubu (7001 YTL ve iizeri)
( ) 2.Ust—orta gelir grubu  (5001-7000 YTL aras1)
() 3. Orta gelir grubu (3001-5000 YTL arasi)
() 4. Alt—orta gelir grubu  (1001-3000 YTL arasi)
() 5. Alt gelir grubu (0-1000 YTL)
8. Ailenizin ¢alistig1 sektor:
( ) 1.Kamu
() 2.0zl
() 3. Serbest
9. Giinliik gazeteleri hangi siklikla okursunuz?
() 5. Hemen hemen her zaman
() 4. Siksik
() 3. Arasmra
() 2. Nadiren
() 1. Hemen hemen hi¢
10. Yasadiginiz yerde kag tane televizyon var?
Liitfen belirtiniz ...,
10.1. Kendinize ait bir televizyonunuz var mi?
( ) 1. Evet () 2.Hayrr
11. Hangi siklikla televizyon izliyorsunuz?
() 5. Hemen hemen her zaman
() 4. Siksik

() 3. Arasira
() 2. Nadiren
( ) 1. Hemen hemen hi¢
11.1.  Eger seyretmiyorsaniz (hemen hemen hi¢) en dnemli nedeni nedir? (Sadece bir segenek
isaretleyiniz.)
( ) 1. Zamamim yok
() 2. Programlar1 begenmiyorum
() 3. Yeterli sayida televizyonum yok
() 4. Sosyal ¢evrem izlemiyor
() 5. Diger (liitfen belirtiniz): ............ccooevvviinenn..
12. Televizyonu daha ¢ok kiminle izliyorsunuz? (Sadece bir segenek isaretleyiniz.)
( ) 1. Yalmz
() 2. Arkadaslarimla
() 3. Ailemle
() 4. Akrabalarimla
() 5. Diger (liitfen belirtiniz)..............ccovevennnnn...
13. Izlediginiz yayinlara hangi yolla ulastyorsunuz? (En fazla iki secenek isaretleyiniz.)
( ) 1. Karasal Yaymn (Normal Anten)

)
)
)
)



14.

15.

16.

17.
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( )2.Uydu
( ) 3.Kablolu TV
() 4. Djjital Platform (Digitiirk)
( ) 5. Internet Uzerinden
Hangi programi izleyeceginize kiminle karar veriyorsunuz? (Sadece bir segenek
isaretleyiniz.)
( ) 1. Kendim
() 2. Arkadaglarimla
() 3. Ailemle
() 4. Akrabalarimla
() 5. Diger (liitfen belirtiniz).............oevvivvinnannnn.
Yazili basin (gazete ve dergiler); televizyon kanali ve/veya program se¢iminde ne kadar etkili?
() 5. Cok etkili
() 4. Etkili
() 3. Fikrim yok
() 2. Azetkili
() 1. Etkili degil
Televizyon seyretmenizde sosyal ¢evreniz ne kadar etkili?
5. Cok Etkili
4. Etkili
3. Fikrim Yok
2. Az Etkili
1. Etkili Degil
Televizyon seyretmemenizde sosyal ¢evreniz ne kadar etkili?
5. Cok Etkili
4. Etkili
3. Fikrim Yok
2. Az Etkili
) 1. Etkili Degil
17.1.  Eger etkiliyse, bu etki en ¢cok asagidakilerden hangisinden geliyor? (Sadece bir

(
(
(
(
(

)
)
n
)
)
)
)
)
n
)
) 4
) 3
)

(
(
(
(
(

secenek isaretleyiniz.)

) 1. Yas grubu arkadaglar
) 2. Aile
) 3. Ogretmenler

(
(
(
() 4. Diger (liitfen belirtiniz) ..............ccceeeieeinen...

Tematik Televizyonlara iliskin Bilgilendirme Tablosu

MUZIK SPOR . o HABER BELGESEL EROTIK ALISVERIS EGLENCE ve DINi
v SINEMA TV pizi Tv ™v ve v ve YASAM COCUK TV ICERIKLI TV
EGIiTIM TV MODA TV
KRAL TV NBA TV SINEKLASIK CINE 5 CNN TURK Dclf{i?\‘\;EéY TOUCH TV SHOPPING TV SHOWMAX JETIX HILAL TV
POWER TURK ) - TEKNOLOJI TGRT , NICKELODEO
v BJIK TV YESILCAM CNBC-E HABER TURK v VIP TV PAZARLAMA S’NEK N DOST TV
NUMBT%{ ONE FENERBAHCE GOLD MAX Dizi TV NTV iztv INTIMACY TURK SHOP HOME TV JETIX PLAY NUR TV
NATIONAL
MMC SUPERSPORT GOLD MAX 2 COMEDY EXPO GEOGRAPHIC FASHION TV SHOWROOM JoJo MELTEM TV
MAX CHANNEL
CHANNEL
WORLD
TURK ¢ FOX SPORT MOVIE MAX Dizi MAX TGRT HABER THE HISTORY FASHION BUSINESS BABY TV MESAJ TV
CHANNEL atn CHANNEL
TURKIYE
METRO TV EUROSPORT MOVIE MAX 2 RETRO MAX SKY TURK REALITY TV SHOW PLUS TV5
EXTREME
: ULUSAL ZONE THE GOLD
VIVA TV SPORT FAMILY MAX
CHANNEL KANAL REALITY CHANNEL
CRIME&INVES GOLD
DREAM TV EUROSPORT 2 TURK MAX CNN TIGATION REVIVAL TV
NETWORK
GALA TV LiG TV SHOWTIME KANAL TURK KANAL 6
TATLISES TV TIK TV MGM
VT SAILING TURKCELL
CHANNEL SALON 1,2,3
TURKSHOW ESPN ACTION MAX
MTV
VHM
MEZZO TV
TRACE
MTV TURKIYE
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
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Tematik televizyonlar1 hangi siklikla izliyorsunuz?

() 5. Hemen hemen her zaman

() 4. Siksik

() 3.Arasira

() 2. Nadiren

( ) 1. Hemen hemen hig
Sizin ve sosyal ¢evrenizin izledigi ortak kanallarin/programlarin miktari:
() 5.Cok fazla
( ) 4.Fazla
() 3.Neaznecok
()2 Az

() 1.Yok
Eger tematik televizyonlar1 hi¢ izlemiyorsaniz en énemli nedeni nedir? (Sadece bir segcenek
isaretleyiniz.)

( ) 1. Zamanmim yok

() 2.Programlari begenmiyorum,

() 3. Yeterli sayida televizyonum yok

() 4. Kamu televizyon kanallarini izliyorum

() 5. Sosyal cevrem izlemiyor / izlememi onaylamiyor
Tematik televizyonlardan hangi temaya iligkin yayin yapan kanallar1 daha ¢ok izliyorsunuz?
(En fazla ii¢ segenek isaretleyiniz.)
) 1. Spor
) 2. Haber
) 3. Miizik
) 4. Belgesel
) 5. Erotik
) 6. Sinema Kanallar1
) 7. Aligveris Kanallari
) 8. Dizi Kanallar1
) 9. Cocuk Kanallari

() 10. Moda Kanallar

() 11. Eglence ve Yasam

() 12. Cocuk Kanallar1
Tematik televizyonlar1 izlemenizde en 6nemli etken nedir?

() 1. Kesintisiz Yayin

() 2. Temalara duydugum &zel ilgi

() 3. Diger kanallarin igerik boslugu

() 4. Sosyal gevrem

() 5. Genel kanallardaki reklam kirliligi

() 6. Diger (liitfen belirtiniz)......................
Bulundugunuz mekanda sahsiniza ait kag televizyon var?

Liitfen belirtiniz.............ccooooiiiiiiinnnen.
Liitfen en ¢ok izlediginiz 5 TV kanalin1 yaziniz.

NN AN AN AN AN AN AN AN

Al ol e

TRT televizyon kanallarmi hangi siklikta izliyorsunuz? (Izlemiyorsaniz 28.soruya geginiz.)
( ) 5. Hemen hemen her zaman

() 4. Siksik

() 3.Arasira

() 2. Nadiren

( ) 1. Hemen hemen hig

En ¢ok hangi TRT televizyon kanalini izliyorsunuz? (Sadece bir segenek isaretleyiniz.)

( )L.TRT1

( )2.TRT2

( )3.TRT3

( )4 TRT 4

( )S5.TRT Int

( )6. TRT Gap

( ) 7. TRT Tirk



27.

28.

29.

30.
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TRT televizyon kanallarini izleme nedenlerinden en énemlisi hangisidir? (Sadece bir
secenek isaretleyiniz.)

() 1. Dogru ve giivenilir bilgi almak

() 2. Diizgiin Tiirk¢e kullanimi

() 3. Programlari ilgimi ¢ekmesi

() 4. Kaliteli ve seviyeli yapimlar oldugu i¢in

[ T TR B 1< 05 O
TRT kanallarindan hangisinin tematik oldugunu diisiiniiyorsunuz? (Haber, spor, egitim,
belgesel, miizik..)

( )1.TRT 1
) 2. TRT 2
.TRT 3
4. TRT 4
5. TRT Int
6. TRT Gap
7. TRT Tiirk
Eger TRT kanallarin1 hi¢ izlemiyorsaniz en énemli nedeni nedir? (Sadece bir segenek
isaretleyiniz.)

( ) 1. Zamanim yok

() 2. Programlar1 begenmiyorum,

() 3. Yeterli sayida televizyonum yok

() 4. Tematik televizyon kanallarini izliyorum

() 5. Sosyal ¢cevrem izlemiyor / izlememi onaylamiyor
Asagidaki programlari izlemek i¢in daha ¢ok hangi kanali tercih edersiniz?
(Sadece bir segenek isaretleyiniz.)

(

()3
()
()
()
()

30.1. Haber:
() 1. Genel Televizyon Kanallar
() 2. Tematik Televizyon Kanallar
() 3. Farketmez

30.2. Spor:
() 1. Genel Televizyon Kanallar
() 2. Tematik Televizyon Kanallar
() 3. Farketmez

30.3. Miizik:

() 1. Genel Televizyon Kanallar
() 2. Tematik Televizyon Kanallar
() 3. Farketmez
30.4. Belgesel ve Egitim:
() 1. Genel Televizyon Kanallar
() 2. Tematik Televizyon Kanallari
() 3. Farketmez
30.5. Sinema:
. Genel Televizyon Kanallar
. Tematik Televizyon Kanallari
. Farketmez

el e

()
()
()
30.6. Dizi:
. Genel Televizyon Kanallar1
. Tematik Televizyon Kanallar
. Farketmez
30.7. Eglence ve Yasam:
() 1. Genel Televizyon Kanallar
() 2. Tematik Televizyon Kanallar
() 3. Farketmez
30.8. Aligveris ve Moda:
() 1. Genel Televizyon Kanallar
()2
()3

W N =

()
()
()

. Tematik Televizyon Kanallar

. Farketmez

30.9. Cocuk:
() 1. Genel Televizyon Kanallar
() 2. Tematik Televizyon Kanallari
() 3. Farketmez



31.

32.

30.10. Erotik:

) 1. Genel Televizyon Kanallari
) 2. Tematik Televizyon Kanallari
) 3. Farketmez

(
(
(

30.11. Dini Igerik:
() 1. Genel Televizyon Kanallari
() 2. Tematik Televizyon Kanallar
() 3. Farketmez

Tiikettiginiz iiriinler ile ilgili bilgiyi asagidaki kaynaklarin hangisinden aliyorsunuz?

() 1. Gazeteden

() 2. Dergilerden

() 3. Internetten

() 4. Ulusal kanallardaki reklamlardan

() 5. Tematik televizyonlardaki reklamlardan

( ) 6. Izledigim programlarin sponsorlarindan

() 7. Outdoor- Indoor reklamlardan

() 8. Marketlerdeki tanitim standlarindan

Yeni {iriinler ile ilgili bilgiyi asagidaki kaynaklarin hangisinden aliyorsunuz?

) 1. Gazeteden

) 2. Dergilerden

) 3. Internetten

) 4. Ulusal kanallardaki reklamlardan

) 5. Tematik televizyonlardaki reklamlardan

) 6. 1zledigim programlarin sponsorlarmdan

) 7. Outdoor- Indoor reklamlardan

) 8. Marketlerdeki tanitim standlarindan
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