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ILKOGRETIM OKULLARINDA OGRETMENLERIN, YONETiCiLERIN
KARAR ALMA SURECINE iLiSKiN ALGI VE BEKLENTILERI

Bu arastirmada ilk6gretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin, yoneticilerin
karar alma siireclerine iliskin algi ve beklentilerini ortaya koymak amaclanmistir.
Aragtirmanin evrenini Istanbul ili Anadolu yakasindaki ilkogretim okullarinda gorev
yapan ogretmenler, yoneticiler olusturmaktadir. Orneklem random yontemiyle
secilen toplam 265 kisiden olugmaktadir. Verilerin istatistiksel ¢coziimlemesi “SPSS”
programi kullamilarak “t-testi”’, “ANOVA” ve “scheffe” anlamlilik testi ile

yapilmustir.

Problem, insanoglunu rahatsiz eden bir durumdur. Coziimii, bir arastirma
veya tartigma gerektirir. Karar verme, bir sorunun ¢6ziimiine iligkin olast yollardan
en uygun olanin secilmesidir. Karar verme yOnetim siirecinin kalbidir. YOnetim,
kararla baglar, kararla biter. Eger astlar, verilecek bir kararda bireysel c¢ikara ve
karara anlamli katkida bulunabilecek bir bilgi birikimine sahip iseler, bu durumda
astlar s6z konusu karara katilmalidirlar. isgorenler verilen kararin nedenlerini bildigi

zaman ve karara katildig1 zaman sorumluluk alacak ve daha iyisini yapacaktir.

Orgiitsel performans iizerinde ©6nemli bir etkiye sahip olan calisanlarmn
kararlara katilimi; is tatmini, motivasyon, Orgiite baglilik, takim anlayisi,
koordinasyon ve igbirligini arttirmada, calisanlarin daha biiyiikk bir Ozveriyle
calismalarim1 saglamada Onemli faydalar saglamaktadir. Bu arastirma kararlara
katilim konusunda yoneticilerin ve Ogretmenlerin diislincelerini ortaya koymak
amaci ile yapilmistir. Bu baglamda ¢alisanlarin kararlara katilim derecesi, calisanlari
kararlara katilmaya tesvik eden unsurlar, kararlara katilmanin alinan kararlara etkisi,
kararlara katilmanin saglayacag faydalar arastirilmistir. Arastirma verilerinin analizi
sonucunda, isgdrenlerin Ozellikle kendi boliimlerini ve kendi islerini ilgilendiren
konularda kararlara katilmak istedikleri ortaya ¢cikmustir. Isletmenin amaglarim daha

iyi anlama, iistlerle yakin iligkiler igerisinde olma ve kararlarin kalitesini artirma gibi



unsurlarin iggorenleri kararlara katilmaya tesvik eden unsurlar oldugu bulgusuna
ulagilmistir.  Isgorenlerin - kararlara katilimiyla, is tatmini, motivasyon ve
koordinasyonun artacagi ve isgorenlerin kararlar1 ve isletme amaclarin1 daha iyi

anlayabilecekleri ortaya ¢ikmistir.

Arastirma sonuclarmma gore,  6gretmenlerin, yOneticilerinin karar alma
stireclerine iligskin alg1 ve beklentilerinin mesleki kidem, egitim durumu degiskenine
gore anlamli bir farklilik gosterdigi bulunmustur. Gorev, cinsiyet degiskenine gore
ise farklilasmamaya neden olmamaktadir. Ayrica yoneticilerin, Ogretmenlerin
beklentilerinin var olan durumdan daha yiiksek puanlandigi bulunmustur.
Ogretmenler, alg1 6lcegini “Ara sira”, beklenti 6lcegini ise “Her zaman” diizeyinde

puanlamisglardir.

Anahtar sozciikler: Karar alma, algi, beklenti
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PRIMARY SCHOOL TEACHERS IN THE TASK MANAGER OF THE
PERCEPTION AND EXPECTATIONS REGARDING DECISION- MAKING
PROCES

In this study the role of teachers in primary schools, managers for decision-
making process is intended to reveal the perceptions and expectations. The universe
of the study includes all primary education school teachers , managers working on the
Anatolion side of Istanbul. The total sample selected by random method Consists of
265 people.Statistical analysis of data "SPSS" program by using the "t-test",
"ANOVA" and " Scheffler" significance test was done with.

Problem is a situation which disturbs mankind. Solution of it needs a research or
a an argument. Decision making is the choosing of the most suitable solution from
the possible ways, relating to the problem’s solving. Decision making is the heart of
administrative process. Administrating starts and ends with decision. At the situation
of getting a decision the inferiors should take part in decision; if they have in enough
knowledge accumulation which will be able to make meaningful contribution for
individual profit and decision. When the staff knows the reasons of the decisions,

they are going to take responsibility and do their best.

Participative management has a significant role on organizational performance.
It increases job satisfaction, motivation, organizational commitment, team sense,
coordination, cooperation and encourages employees to work harder. This study aims
to explain employees’ opinions about participative management, how much they
participate in decision making, for what reason they participate in decision making,
effects of participative decision making to the quality of decisions, and benefits of
participative decision making. By analysing the research data, it was realised that the
employees want to participate in decisions especially at the departmental and job

level. The better understanding of the company aims, establishing a close

I



relationship with the managers and improving the quality of the decisions are
regarded by the employees as the main factors which encourage them to participate
in decisions. The empirical study also founded that as the employees participate in
decisions, job satisfaction, employee motivation and co-ordination increase, and the

aims of the company are better understood by the employees.

According to research results, teachers, administrators and decision-making
process, perception and expectations related to professional seniority, education level
was found to show significant differences according to the variable. Task, according
to the gender variable does not cause the different. Moreover, administrators,
teachers' expectations higher than the existing situation has been scoring. Teachers'

perceptions scale 'occasionally', expectations of the scale 'Always' scores were level.

Keywords: Decision, perception, expectation
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BOLUM I
GIRIS

Giiniimiiz toplumunda en 6nemli orgiitlerin baginda okullar gelmektedir.
Okullar insanlarin egitim gereksinimlerini karsilamak amaciyla kurulmusg
egitim kurumlaridir. Bu egitim kurumlar1 belli bir diizen i¢cinde ¢aligir ve her
orgiitte oldugu gibi bu diizeni yOnetim saglar. Cagimizin yoneticileri,
yonettikleri orgiitlerin basarili olmas1 ve basarilarimi siirekli kilmalar1 i¢in
orgiit icindeki yaraticiliktan bilgi sahibi olmali, yaraticihgl izlemek,
yonlendirmek, oOrgiitlerinde bu amaclara uygun degisiklikleri yapmak

zorundadirlar (Onal, 1979: 61).

Yonetim, orgiitiin sahip oldugu madde ve insan kaynaklari kullanarak
orgiitiin amaclarim1 gergeklestirme bilim ve sanatidir. Bu anlamda yOnetim,
orgiitiin islerligini saglayacak her tiirli yonetsel etkinlikleri yani kaynaklarin
bir araya getirilmesini, esgiidiim saglanmasini, izlenecek yontemleri ve
denetimi icine alir (GOziibiiyiik,1996:1). Ancak egitim yonetimi, diger yonetim
orgiitlerinden ayrilir. Egitim, bir toplumu yeniden yaratma iddiasim tagir. Bu
nedenle amaglarinin kendine 6zgiinliigii kacinilmazdir. (Aydin, 1994:9)’a gore;
yeni kusaklarin toplum iiyeligine hazirlanma isi rastlantisal olamaz. Cagdas

toplumlar, egitim gereksinmesini egitim sistemleri ile kontrol altina alirlar.

Orgiitlerde, bireyin isini etkin bir sekilde yerine getirmesi amaciyla;
bilgilenmesi, gorgii kazanmasi, yeteneklerinin gelismesi ve tutumunun
degismesi bireysel degisime karsilik gelir. Bireysel degisim yalnizca bigimsel
yonde gerceklesmez, kisinin psikolojik yonii, kisinin sosyal yonii bu degisimi
desteklemek durumundadir. Bu degisim orgiitsel etkinligi arttirmaya ydnelik
olarak gerceklestirilir (Sucu, 2000: 17). Aym sekilde Oorgiitsel etkinlik
artirrmin amaglayan orgiitsel yaraticilik, orgiitii olusturan bireylerin arasindaki

iligkilerin degistirilmesi islemidir.



Tiim yoneticiler birer karar vericidirler. Karar verme, yonetici agisindan
onemli bir yeterlilik olciitiidiir. Ciinkii Orgiitiin amaclarim1 gerceklestirme,
eylemlerinde karsilastigi sorunlar1 ¢6zmesi ve gelismesi; verilecek kararlarin
sonu¢ alici(tatmin edici) olmasina baglidir. Sonug¢ alici karar, Orgiitsel
kosullara en uygun diisen secenegin secilmesi ve bu se¢imin sonucunda en az
madde ve enerji kullanimi ile en iist diizeyde bir orgiitsel yarar elde edilmesini
olanakl kilan karardir. Bir okul yoneticisinin karar siireci acisindan yapacagi
ilk girisim, okul yonetimini etkileyen her birimi birer karar organi olarak
gorebilmek ve kabul edebilmektir. Ogretmenler temel birer karar organi olarak

karar siirecine katilmalidir.

Ogretmenler, alinmasinda katkida bulunduklar1 kararlari uygulamaya
koyacaklardir. Bir karardan etkilenecek birey veya gruplar o kararin
alinmasina ne kadar katilirlarsa uygulamaya da o oranda katilir.

Dolayisiyla Ogretmenlerin, yOnetim tarafindan alinan kararlara
katilimimin 6nemi {izerine durularak bu kararlara iliskin algi ve beklentileri

saptanacaktir.

1.1. Karar Alma Siirecinin Tanim ve Niteligi

Karar bir sorunun ¢6ziimiine iliskin olas1 yollardan en uygun olaninin
secilmesi olarak tanimlanabilir. Karar alma yonetim siirecinin kalbidir.
Herhangi bir konuda karar alma yonetimin 6ziidiir, esasidir. Yonetim siirecinin
niteligi karar alma tarafindan belirlenir. Yonetim siirecinin tiim diger nitelikleri
karar almaya baghdir; karar alma ile Oriilmiis, biitiinlesmistir (Aydin
1996:126). Bu tamim, karar alma siirecinin, ii¢ Onemli boyutunu
vurgulamaktadir. Bunlardan birincisi, karar alma siirecinin zihinsel bir eylem
oldugudur. Ikincisi karar alma siirecinin bir seg¢im yapmay: gerektirdigidir.
Uciinciisii ise karar almanin sonu¢ almaya ve var olan bir sorunu ¢ézmeye
yonelik bir siire¢ oldugudur.

Karar siireci sadece secenekler arasindan en uygun olani segme olmayip;
sorunun ¢oziimiine iligkin planin olusturulmasi, planin uygulanmasi ve
degerlendirilmesi asamalarini da icerdiginden yonetim siirecinin timiinii ve

orgiitsel yasamin her yoniinii kapsar (Uras 1995:305). Ayrica karar orgiitteki



bireyler arasinda bir etkilesim bicimi ve orgiitte ortaya ¢ikan soruna iligkin bir
girigim olusturup bunu harekete geciren bir arac¢ olarak da goriilebilir. Boyle
bir tanimla karar vermenin Orgiitte bircok etkinligin olusmasina neden oldugu
diisiiniilmektedir. Ciinkii sorunun ortaya cikisindan kararin verilmesine kadar
gecen siirede Orgiit iiyelerinin bazi etkinliklerde bulunmasi (Onaran 1971:73).
Karar verme, hem yonetsel bir islev hem de orgiitsel bir siirectir. Karar verme
yonetseldir; ¢iinkii yoneticinin temel sorumlulugu karar vermedir. Bu nenle de
baz1 yoneticiler karar verme ile yonetimi es anlamli saymaktadirlar. Kisilerin
yonetsel bir unvana sahip olmasi onlarin yonetici olmalarina yetmez. Bir
kisinin yonetici olup, olmadigin1 anlamak icin onun karar verme
sorumlulugunun olup olmadigina bakmak gerekir (Can,1994:223).

Karar verme belirli bir baslangi¢ noktasi olan ve buradan itibaren degisik
is, faaliyet veya diisiincelerin birbirini izledigi ve sonunda bir tercihin
yapilmasi ile sonuc¢lanan bir isler toplulugu, bir siirectir. Karar verme siirecine
iligkin cesitli yaklagimlar olmakla beraber Kogel karar verme siirecini bes
satha icerisinde incelemektedir (Kogel, 2003:80-82).

- Amag belirleme veya sorun tanimlama

-Amag ve sorunlar1 irdeleme 6ncelik belirleme

- Alternatif belirleme

-Alternatifleri irdeleme ve degerleme

-Sec¢im kriterini belirleme ve se¢im yapma

Karar verme siirecinde kisinin veya yoneticinin dncelikle karar1 gerektiren

bir durum oldugunu kabullenmesi gerekir. Bunu takiben amacin belirlenmesi
ve sorunun tanimlanmast gelir. Bu asamadan sonra eldeki bilgiler 1s1ginda
amag ve sorunlarin irdelenmesi onceliklerin saptanmasi1 gerekmektedir. Amaca
ulagsmay1 ya da sorunu ¢dzmeyi saglayacak cesitli alternatifler ortaya konmali
ve daha sonra bu alternatifler degerlendirilerek se¢im kriteri belirlenmeli ve
secim yapilmalidir. Bu siire¢ sonucunda karar verilmis olmaktadir. Karar
siirecinin ardindan kararin takipgisi olmak da gerekir. Verilen kararin
sonuclarinin takip edilmesi ve degerlendirilmesi alinacak yeni kararlarda yol

gosterici olacaktir.



[lgar (1996:37)’a gore iyi bir kararda bulunmasi gereken alt1 ozellik

vardir. Bu 6zellikler sirasiyla sunlardir:

-Karar, miimkiin oldugu kadar bilimsel olmalidir.

-Karar, orgiitiin amaclarin1 gerceklestirecek nitelikte olmalidir.

-Karar, acgik, kesin ve ozellikle uygulayanlarin kolaylikla
anlayabilecekleri nitelikte olmalidir.

-Kararlar yapilabildigi 6l¢iide, kisa zamanda verilmelidir.

-Kararlar, hukuksal yani mevzuata uygun olmalidir.

-Karar  verilirken orgiitte calisan diger kisilerin  goriisleri

onemsenmelidir.

1.2. Karar Asamalari

Orgiit ve orgiit yonetimi konusunda karar verme siireci ¢ok 6nemlidir ve
karar, belirlenen bazi1 asamalardan gecilerek verilmektedir. Karar verme
siirecini izleyecegi asamalar ¢esitli yazarlar tarafindan degisik sekillerde
siralanmigtir. Sozgelimi, Nicolaidis, orgiitlerde karar vermenin dort asamada
ortaya ¢iktigini ileri stirmektedir (Onaran,1971:80):

-Bir sorunun ¢6ziimii i¢in bir teklif yapilir.(Bu teklif aslinda orgiitiin
icindeki ya da disindaki bir bireyin bir sorun hakkinda aldig: bir karardir)

-Bu teklif, varsa bagska tekliflerle birlikte orgiitte goriisiilir (Bu teklifler
birbirleriyle catisabilir; aralarinda etkilesmeler olabilir)

-Bu etkilesmeler sonucunda teklifler arasinda bir uzlagma saglanir, ortada
birka¢ ¢6ziim yolu kalir.

-Sonunda, oOrgiitteki kuvvet guruplar1 aralarinda uzlasarak bir ¢6ziim
yolunda karar kilarlar. Bu kararlarda daha onceki tekliflerden az ya da cok
oOlciide parcalar bulunur.

Griffiths’e gore karar verme asagidaki asamalardan olusmaktadir
(Griffiths,Akt; Balc1,2005: 73).

-Problemin taminmasi, tanimlanmasi ve sinirlandirilmasi.
-.Problemin ¢oziimlenmesi ve degerlendirilmesi.
-Coziimlerin degerlendirilmesine esas olacak Olgiitlerin ya da

standartlarin saptanmasi.



-Bilginin toplanmas1
-Yeglenen ¢oziimiin yada coziilmelerin formiile edilmesi, se¢ilmesi
ve Onceden test edilmesi.
-Yeglenen ¢oziimiin uygulamaya konulmasi.
a.Coziimiin programlanmasi
b.Programdaki etkinliklerin kontrol edilmesi.
c.Sonucun ve siirecin degerlendirilmesi

Simon ise, karar verme siirecinin su asamalardan gectigini ileri siirmiistiir

(Onaran, 1971:82):
-Sorunun ortaya ¢ikis1 ve tanitmlanmasi
-Miimkiin olan ¢6ziim yollarinin aranmasi.
-Sonuglarin gdzden gegirilip bir secimde bulunulmasi.
-Verilen kararin yiiriitiilmesi

Simon, karar siirecinin basitlestirilmis ve alanlarini; karar olanaklarini
yakalamak, seceneklerini bulmak ve bunlarin arasindan se¢im yapmak olarak
azaltmistir. Boyle oldugu gibi, bu asamalar daha ¢esitli de alinabilir.

Fakat biitiin bu goriislerin ortak taraflari, ayr1 taraflardan daha fazladir.
Bursalioglu(1994:86) na gore karar, yedi asamali bir siire¢ olup bu asamalar
sunlardir.

Problemin Anlasilmasi: Bireyi, fiziksel ya da diisiinsel yonden rahatsiz
eden, kararsizlik ve birden fazla ¢oziin yolu olasiligr goriilen her durum bir
problemdir (Karasar,1991:54). Genel olarak, yonelmis bulundugu amaca
dogru yaptig1 ilk hamlede bir engelle karsilasildiginda bir problem oldugu
soylenebilir. Oyleyse problem su ya da bu sebeple orgiitin amacina
ulagsmasina engeldir. Bu adimi atan yonetici, her seyden once bir karar alma
durumuyla karst karsiyadir. Zaten karar siirecini gerektiren etkenler, bir
problemin varligi, bu probleme birden fazla ¢6ziim yolunun géziikmesi ve bu
¢Oziim yollarindan birini se¢cmekte kararsizlik yasanmasindandir. Problemi
anlamamis olan bir ydneticinin ¢6ziim yollarim1 davramis secenekleri olarak
gorebilmesi miimkiin degildir. Problemi anlamayan yonetici, yapacag: isi de
bilmez; ¢iinkii yonetim bakimindan problem, belli bir zamandaki isin ydnetici

tarafindan algilanmasidir (Bursalioglu,1994:86).



Karar siirecinde bilgi alis verisi ve iletisim 6nemli rol oynamaktadir. Ust
diizey yoneticiler ile astlar1 arasindaki iligki karar siirecini etkilemektedir.
Yapilan bir caligmada iist diizey yoneticiler astlarina yeterli bilgi vermemekte
fakat siirekli bilgi istemektedirler ve bu da orgiitiin basarisini etkilemektedir.
Yoneticilerin tutum ve davraniglari da iletisimi etkilemektedir. Yapilan baska
bir arastirmada orgiitlerde astlarin, {ist yoneticinin tutum ve davraniglarina

gore bilgi aktariminda bulundugu ifade edilmistir (Ergun, Polat, 1979:47 ).

Problemi tanimak, c¢oziilecek problemin boyutlarinin sinirini, nedenlerini,
¢Ozme zamanini ortaya koyup incelemeyi gerektirir.

Problemin boyutlarin1 tamimak ig¢in, Orgiit amaclarimin ne derece
engellendigini, siirecin ne derece aksadigini, Orgiitteki c¢alisanlarin
birbirleriyle iliskilerinin ne derece bozuldugunu ortaya ¢ikartmak
gerekmektedir. Bir problemin sinir1, bazen orgiitii tasarak ¢evredeki sistemlere
ulagilabilir (Basaran, 1982:103). Yoneticinin asil wustaligt problemin
goriiniirdeki degil, gercek nedenlerini bulabilmektir.

Probleme iliskin Bilgi Toplanmasi: Fayol'a gore orgiitleme; belirli bir
is i¢in gerekli ve yararli olan (insangiicii, para, malzeme, makine gibi) orgiitiin
insan ve makine boyutuna iligkin her seyin saglanmasi demektir. Bagka bir
deyisle orgiitleme, kimin ve neyin nerede bulunmasi gerektigi ile ilgili
kararlar vermeyi gerektirir. Orgiitleme; kisaca, insan ve maddenin en dogru,
en uygun bigimde ve yerde kullanilmasini saglamaktir (Kaya, 1993:25).

Egitim orgiitleri, diger orgiitlerdeki gibi kendi varligini siirdiirebilmek
icin yeniliklere uyum saglamaya caligmaktadirlar. Cevrelerindeki sistemlerden
etkilenmekte ve onlar1 etkilemektedirler. Bu nedenle egitim orgiitlerindeki
yenilegsme cabalarinin bagar1 saglamasi onemlidir.

Bu basamakta, genel olarak, sorunun nitelikleri, cesitli yonleri arastirilir
ve o konuda bilgi toplanir. Bdylece, karar vermeye temel olacak bir takim “6n
diisiinceler” saptanir. Bu basamakta, konu ile ilgili yazili ya da yazisiz
kaynaklardaki tiim bilgiler bir araya getirilir (Binbasioglu, 1983:40). Son
zamanlarda bilginin toplanma ve islenmesinde otomasyon biiyiikk bir rol

oynamig ve insan emegini de azaltmistir. Bilgisayar vb. makineler besleme



(feedback) ilkesini de gergeklestirmistir (Bursalioglu, 1998:129). Yoneticiye
objektif ve dogru bilgi verme konusunda astlara biiyiik gorevler diismektedir.

Bilginin ¢oziimlenmesi ve Yorumu: Bilginin toplanmasi, gruplanmasi
ve dokiimii bir temizleme siirecini gerektirir. Bu siire¢ giivenilir bir yonteme
baglanmalidir, ¢iinkii alinan her karar bu yontem ve siirecin iiriinii olacaktir.
Bilgi gruplandirildigi zaman, bu guruplardan her birinin problemin ¢6ziimii
tizerine olan etkisi ayr1 incelenmeli ve sonra bu etkilerin bir araya getirilmesine
calisilmalidir (Bursalioglu,1994:88).

Seceneklerin Degerlendirilmesi: Karar vermede secenekler hazir olarak
bulunmaz. Onlarin aranmas1 gerekebilir. Boylece seceneklerin aranip
saptanmas1 karar verme siirecinin onemli bir boliimiinii olusturur (Giigliiol,
1985:47).

Yonetici karar alma siirecinde se¢enekleri tiim veya sinirli olarak kontrol
edilebilir fakat buna karsilik degiskenler bu kontroliin disinda kabul
edilmelidir.

Bunun sonucunda birden fazla secenek dikkate deger goriilebilir. Bir
secenegin coziimlemesinden, baska secenekler de cikabilir. Bu nedenle ilk
asamada goriilen secenekler {izerinden bir se¢im yapmak, yOneticiyi
yaniltabilir. Karar verme durumunda olanlarin, olasi anlagmazliklarini
onleyebilmek icin se¢eneklerin yazilarak aciklanmasi yararl olacaktir.

Akcay (1996:48)’a gore seceneklerin degerlendirilmesinde yararlanilacak
kriterler sunlardir;

a-Rasyonel olmasi, hedef ve araglar arasindaki baglarin dikkate
alinmast.

b-Amaca uygunluk.

c-Problemle ilgili degerlerin dikkate alinmas.

d-Cevre kriteri: Karar siirecinin etki yapacagi bireylerin tatmini.

e-Formal kriter: Karar siirecinden dogacak sonuglar ve bunlarin
getirecegi maddi sorumluluk.

En 1Iyi Secenegin Bulunmasi: Onceki ¢oziim yollarindan yada
olasiliklardan her biri, ayr1 ayr1 zihin siizgecinden gecirilir. Bu sirada her bir

¢Oziim yolu icin gereken arac ve gerecler, para ve personel gibi “karar vermeyi



etkileyen etkenler” dikkate alinarak her birinin yararli ve sakincali taraflari
tizerinde durulur. Cesitli ¢6ziim yollar1 icinden sorunu en az, en kisa zamanda,
en kolay ve en giivenilir bicimde ¢6zecek olan yontem ya da yontemler karar
haline getirilir (Binbagioglu, 1983:41).

Seceneklerin saptanmasi ve degerlendirilmesinden sonra, i¢lerinden en
iyisinin se¢imi yapilmalidir. Bu amagla kullanilan iki ydontem “synoptic” ve *
incremental” yontemlerdir. Synoptic yontem biitiin seceneklerin gbdzden
gecirilmesini gerektirir ve daha ¢ok yonetimsel ve teknik kararlarda kullanilir.
Incremental yontem ise, en 6nemli se¢eneklerin iginden en uygun olanini seger
ve politik kurallarda kullanilir (Bursalioglu,1994:89).

Uygulama: Orgiit uygulanan karar yonetim ve hukuk ozellikleri tasir.
Kararin uygulanmast belirli kurallara gére olaylara gore yonetimsel gorevi,
uygulamanin bu kurallara dayanmasi bakimindan da hukuksal bir gorevi
yansitir.

Bazi yazarlara gore, uygulamanin iki ana taktigi, maliyeti diisiirmek ve
uyumu saglamaktir. Uygulama icin gerekli madde ve insan Ogeleri, karar
siirecinin konusu olarak diisiiniilmelidir. Uygulamanin son asamasi olan
bitirme ise baz1 kurum ve gorevlerin gbézden gecirilerek diizeltilmesini
gerektirir (Bursalioglu,1994:90).

Degerlendirme: Ozel girisimde kar etkeni en 6nemli 6lgiittiir. Fakat
kamu yOnetiminde, egitim yOnetiminde verim veya basariyr kesin olarak
hesaplamak pek de miimkiin degildir.

Degerlendirmenin amaci, uygulamanin basar1 derecesine iligskin verilecek
yargilarin tarafsiz ve saglam olmasim saglamaktir. Boylece orgiitiin amaclarina
da yaklagilmis olur. Bu yargilar bir 6vme veya yerme degil, yeniden
diizenleme araci olarak kullanilmalidir. Zaten karar siireci bir uzlagma
stirecidir (Bursalioglu,1994:91).Degerlendirme yolu ile girisimin gii¢lii yanlar1
saptanir ve vurgulanir; yetersizlikler belirlenir ve azalulr yada

giderilir(Aydin,1996:162).



1.3. Karara Katihmda Kabul Alam1 Kavram

Karara katilmanin orgiitsel yasama bu olumlu katkilarinin literatiirde
sikca vurgulanmasi ‘is gorenin her zaman ve her durumda, her tiirlii karara
katilmas1 dogru mudur ve yarar saglar m1?’ sorusunu akla getirmektedir. Bu
konu iizerinde Edwin M.Bridges, “karar1 paylasma modeli” olarak adlandirdig:
bir yaklasgimla karara katilmanin kosullarim1 tartismaktadir. Bridges’in
modeline gore, eger yonetici 6gretmenlerin kabul alanlarina giden kararlara
katilmalarim saglarsa, katilimin az olmasi beklenmektedir. Orgﬁtsel karar, bir
dizi faaliyet sonucunda ¢ikan bir davranistir. Bu yiizden “karar valma siireci”
denildiginde, bir sorunun ortaya cikisindan bir kararin sekillenmesine kadar
yapilan faaliyetleri, “karar alma davranig” denildiginde de bu siire¢ sonunda
karar verme (ya da vermeme) islemini anlamak gerekir (Onaran, 1971:79).

Tosun ise karar alma siirecinin; ulasilmasi istenen amac, bu amaca en
uygun bicimde ulastiracak araglar, amag¢ ve araglarin uygunlugunu kontrole
yarayan Olgiitler, secilen davranis bi¢cimi sonunda meydana gelecek, istenecek
ve istenmeyecek sonuglarin kararlastirilmasi ve davranisa gecme ve gegcmeme
konusunda bir istek veya iradenin belirtilmesi dgelerinden meydana geldigini
belirtmektedir (Tosun,1987:301).

Ote yandan, eger 6gretmenlerin kabul alanlarmin agik¢a diginda bulunan
kararlara katilmalar1 saglanirsa katilmin daha fazla etkili olmasi
beklenmektedir. Kabul alani, iggérenin yoneticiden gelen emir ve kararlari
tartismasiz kabul etmeye hazir oldugu konular1 kapsar. Konuyu biraz daha
netlestirmek icin “kabul alanm1” deyimi {izerinde biraz daha durmamiz
gerekmektedir.  Bu  deyimi  agiklamada  iki  anahtar  sozciikten
yararlanilmaktadir. Bu  sozciikler “uygunluk” ve  “uzmanlik” tir

(Aydin, 1996:131).

Uygunluk kavrami, astlarin verilecek bir kararda ¢ikarlarmmin olup
olmadigr ile ilgilidir. Verilecek bir kararda, efer Ogretmenlerin c¢ikarlari
bulunuyorsa genellikle katilima ilgi yiiksek olur. Kararda 6gretmenlerin cikari

yoksa ve onlara ekstradan yiik getirmiyorsa yoneticinin yOnlendirilmesini



kabul etme egilimini gostermeleri beklenir. Uzmanlik kavrami ise astlarin
problemi tanimlayip ve ¢Oziimii konusunda yeterlikte olup olmadiklar ile
ilgilidir.. Eger 6gretmenler, verilecek bir kararda bireysel ¢ikara (ki bu yiiksek
uygunluk olarak kabul edilmektedir) ve karara anlaml katkida bulunabilecek
bir bilgi birikimine sahip iseler (ki bu da yiiksek uzmanlik olarak
tanimlanmaktadir)bu konuda s6z konusu karar, acik olarak kabul alaninin
diginda bulunmaktadir. Ogretmenler bu karar alma siirecine katilmalidirlar,
Karar verilecek konu, uygun degilse ve astlarin yeterlik alanlarinin diginda ise
bu durumda karar, kabul alaninin icindedir. Bu karar verme siirecinde astlarin
katilimi engellenmemelidir (Celep, 2000:121).

Karara katilim konusunda yukarda ki 6rnek durumlarin diginda iki durum
daha vardir. Bunlarin birincisi 68retmenin, konu ile ilgili kisisel ¢ikar1 olmasi
durumunda kara alma siirecine katilma durumudur. Bu durumda, karara
katilmalar1 saghikli olmayabilir. Ciinkii Ogretmenlerin sik sik karara
katilmalarina olanak tanmmak sorun yaratabilir. Ogretmenin gercekten
bagimsiz bir sekilde yardim edemedigi durumlarda, konuya vakif olan bir
bagkas1 tarafindan karar verilebilir. Karar alma siirecinde bu durum bosuna
ugrasma duygusu ve bos bir uygulama olarak algilanabilir. Ancak,
Ogretmenleri bu tiir durumlarda zaman zaman sinirh bir bigcimde karara katmak
yararli olabilir. Bu kosullar altinda katilima firsat verildiginde, bu katilimin
temel amaci astlarla agik bir iletisim ve karara potansiyel direnci diisiirme
olmalidir.

Ikinci durum, 6gretmenlerin karar konusu ile ilgili bir ¢ikara sahip
olmadiklar1 ama yardimeci olabilecek bilgiye sahip olduklarinda ortaya ¢ikar.
Bu durumda da, ogretmenlerin sadece zaman zaman karara katilmalari
onerilmektedir. Bu kosullar altinda astlar1 karara katilmalari, yoneticinin daha
yiiksek nitelikte bir karara ulasma sansini artirir ancak kendilerini yoneticinin
isini yapiyor olarak algilamalarina da yol agabilir (Uras,1995:308-309).

Yoneticinin, i goreni karara katma konusunda bir noktayir bilmesi ve
dikkate almasi, katilimdan beklenen yarar1 saglamasi1 6nem tagimaktadir. Kald1
ki karar vermeye katilmanin, egitim programlarina daha icten ve etkili katkida

bulunmay1 6zendirici rol aldigin1 gozlemler literatiirde yer almaktadir.

10



Kararlara etkin olarak ve siirekli bir bi¢gimde katilan 6gretmenlerin daha

olumlu bir egilim icinde olduklar1 goriilmiistiir (Aydin,1996:130).

1.4. Karan Etkileyen Ogeler

Karar temel olarak eylemi etkileyen her tiirli yargi biciminde
tanimlanabilir. YoOneticiyi digerlerinden ayiran, ona statii saglayan onun
hiyerarsideki yerini belirleyen, birlikte ¢alisanlarin degerlendirilmesine esas
olan eylemleri kararlaridir. Yonetimde karar siirecinin alam sorunlardir.
Yonetici karar veren, sorunlara ¢6ziim arayan ve ¢odzen kisidir. Bu nedenle
miidiirlerin okullardaki sorunlardan yakinmalarinin gerekgesi
olamaz(Bursalioglu,1994:82) .

Yoneticilerin varlik nedenleri sorunlarin varhigidir. Dogal olarak
beklenen, okul miidiirlerinin kendisi bizzat bir sorun kaynagi olmadan, yeni
sorunlar  yaratmadan sorun ¢O6zme islevini  yerine  getirmesidir
(Acikalin,1995:51-52).

Okul yoneticisinin karar siireci bakimindan yapacag ilk girisim, okul
yonetimini etkileyen dgelerin her birini birer karar organi olarak gorebilmek ve
kabul edebilmektir. Ikinci olarak karar siiresine katilma ilkesinin &nemini
kavramali ve bu ilkeyi uygulamalidir. Bir kararin etkileyecegi birey ve
guruplar, o kararin alinmasina ne kadar cok katilirsa, uygulamaya da o kadar
katilir. Bu olanak kendilerinden ne kadar esirgenirse, uygulamaya da o kadar
karsi ¢ikarlar (Bursalioglu,1994:83).

Bir okulun yOnetimini etkileyen Ogeler ic ve dis olmak iizere ikiye
ayrilabilir. I¢ 6geler okulu meydana getiren ve onun yapisinda yer alan
ogelerdir. Yoneticiler, 6gretmenler, dgrenciler, memurlar ve diger personel
bunlar arasindadir. Dis 68eler ise, okulun yapisinda olmayip onu etkiler ve
boylece yonetimde rol oynamis olur. Ana- baba, cevredeki baski gruplar1 ve
liderleri, yOnetim yapisi, is piyasast ve merkez Orgiiti bu dig 6geler
arasindadir. Cagdas yonetim anlayisina gore, okul miidiiriiniin okulun i¢indeki
ve disindaki bir kisim dgelerden etkilenmesi dogaldir. Ciinkii okul toplumsal

yonii agirlikli bir kurumdur.
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Egitimin demokratiklesmesi, etkinliginin artmasi, okulun
toplumsallasmasi, kabul gormesi, sayginligi, okul miidiiriiniin etkileyici
ogelere kars1 duyarhiligi ile dogrudan iligkilidir. Bu nedenle okul miidiirleri
kararlarin1 ve eylemlerini etkileyen i¢c ve dig 6gelerin varliginin bilincinde
olmaly; karar iizerindeki etkilerini ¢oziimleyici, onlarla iletisime ve etkilesime
hazir bir tutum icinde yaklagsmalidir. Boyle bir yaklagim okul miidiiriiniin
yetkinliginin, yeterliliginin gostergesi olarak yorumlanabilir
(Ac¢ikalin,1995:57).

Bir okulun ydnetimde rol oynayan dolayisiyla okulda alinan kararlari

etkileyen i¢ ve dig 6geleri inceleyelim.

1.4.1. Yoneticiler

Okulun amacglarim gergeklestirecek, yapisim yasatacak ve havasim
koruyacak i¢ Ogelerin lideri okul miidiirii olmalidir. Gergekte, miidiir formal
yetkilerden gii¢ alan bir iisttiir. Ancak okuldaki diger dgeler tarafindan kabul
edilir ve benimsenirse, liderlik statiisii kazanabilir. Liderin, grubun basar1 ve
stirekliligini saglama gibi sorumluluklar1 vardir. Bunlar1 yapabilmesi i¢in, grup
tiyeleri ile etkilesmesi, degerlerini korumasi ve problemlerini ¢c6zmesi gerekir.
Okul miidiirii ile 6gretmenin liderlige iliskin beklentileri ne kadar uyusursa, ise
karst olan tutumlart o kadar olumlu goriilmektedir. Bu bakimdan okul
midiiriiniin liderlik gorevi, getirdigi ¢atigmalarin etkisi altinda, geleneksel
liderlikten uzlasici ve uzlastirici liderlige doniismektedir. Uste sik sik
danmismak, memurun yeterliligini kuskuya diisiirdiiglinden, Ogretmenler
genellikle problemlerini miidiire gotiirmek istemezler. Ancak problemlerin
birikmesi yOnetici zararina olacagindan, midiiriin bu cekinmeyi ortadan

kaldiracak liderlik davranisi gostermesi zorunludur (Bursalioglu,1994:38-39).

1.4.2. Ogretmenler

Ogretmenler bir takim olarak birlikte okul amaclarinin gerceklesmesi igin
calismak durumundadir. Bir 68retmenin bireysel cabasi pek anlamli degildir.
Ogretmenler arasinda giiclii bir isbirligi sistemi olusturmali, &gretmenler

birbirinden 6grenmelidir (Sisman, 1999: 506).
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Okul denilen sosyal sistemin en stratejik parcalarindan biri
ogretmenlerdir. Ogretmen egitimde asil iiretmendir. Ogretmen, 6grencileriyle
birlikte egitim yerinde egitsel mal, hizmet ve diisiince iiretir. Eger dgretmen
olmasa okulda olmaz. Kisaca egitimi iireten Ogretmendir. Bu yiizden
toplumlarda egitim kurumunun olusmasi, bir konuda bilgili, becerili olmak
isteyenlerin, kendilerine bunu 6gretecek birini aramasi ve bulmasi ile ortaya
cikmistir (Bagaran,1996:109).

Ogretmenligin meslek olarak segilmesinde, sosyal, ekonomik ve
psikolojik etkenler rol oynar. Meslekteki basarisina secim etkeni kadar, sosyal
smifl, kisiligi ve calistig1 okuldaki cesitli 6geler etki yapar.

Bu konuda 6nemli iki nokta, 6gretmenin rolii ve statiisiidiir. Sosyal rol
bireyden beklenilen davranislarin biitiiniidiir. Statii bu roliin 6nemine verilen
deger olarak goriilebilir. Ogretmenin rolii, bir bakima, onun 6gretmenlik
anlayisina dayanir. Bu anlayis ve kavramlastirma, zekadan cok egitim ve
deneyimin iriinidiir. Boyle bir anlayig,6gretmenin meslege kars1 olan
tutumunu,bir dereceye kadar belirler.Bu tutumun kaynag 6gretmen olduguna
gore okul icinde ve disindaki Ogeler ile olan iliskilerinde, Ogretmenin
davranisina yon verir. Ogretmenin roliinii etkileten nedenlerden biri,
ogretmenin beklentileridir. Ogretmenlerin yoneticiler, 6grenciler, ana-
baba,toplum ve devletten olan beklentileri okulun sosyal hayatinin bir
parcasint meydana getirir. Bu beklentiler, 6zelikle okul yoneticisinin liderlik
davranigina gore degisir (Bursalioglu,1994:41-42).

Bu konuda son olarak yonetici- 6gretmen iliskilerine deginmek gerekir.
Yonetici-ogretmen iligkilerinin 6nemi, okul denilen o6rgiitiin informal yaninin
agir basmasi1 ve bu yiizden Ogretmenin bir¢ok yOnetim siireclerine formal
olmasa bile bu yolla katilmasindandir. Cesitli egitim ve 6gretim eylemlerinde
ogretmenin Ozellikle karar siirecine katilmasi geregi, yonetici ile 0gretmen
igbirligini zorunlu kilmaktadir. Ciinkii egitim ve dgretim ile ilgili olarak alinan
kararlarin etki ve sonuglarini en yakindan izleyecek kontrol ve beslenme birimi
olan sinifin baginda 6gretmen bulunmaktadir. Bundan bagka, okul yonetimi ve
yoneticilerinin karar davranmislarimi bazi bakimlardan sinirlayabilecegi dogal

karsilanmalidir. Ogretmenlerle okul yoneticileri arasindaki iliskiler okulun
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havasini ve personelin moralini birinci derecede etkiler. Ogretmenler
yoneticileri kendilerini meslekte mutlu veya mutsuz kilan etkenler olarak goriir
ve iligkilerini ona gore ayarlar. Bu iliskiler yapici ve yaratici yonde oldugu
zaman, okulun  havas1  ahenklegir, personelin morali yiikselir

(Bursalioglu,1994:45-46).

1.4.3. Egitimci Olmayan Personel

Yoneticiler ve Ogretmenlerin diginda kalan bu gruba, okulda calisan
memurlar, hizmetliler ve diger isciler girer. Okul denilen sosyal sistemin
parcalarindan birini meydana getirdiklerinden, meslek bakimdan egitimci
olmayan bu kisilerin, dolayli egitim gorevleri de vardir. Bu yiizden dikkatle
secilmeleri ve calismalar1 gerekir. Goriiniis, davranig sozleri ile bu personel
okul icinde ve disindaki 6geler lizerinde olumlu ya da olumsuz etkiler
yaratabilir. Ornegin okulun koridorlarinda dolasan hizmetlinin davranis veya
konusmasi biiylik onem tasir. Yine Ogretmenlerin ozliik isleriyle ilgilenen
memurlarmn  davraniglart okul kurallarina uygun olmahdir. Yine boyle
personelden bir veya bir kaginin 6gretmen kadrosu arasinda ikilik yarattigi ve
yonetim ile 68retmenlerin arasini actigi cok olmustur. Bu bakimdan egitimci
olan ve olmayan personel arasindaki iliskiler, bu iki grubun isbirligini

zorlagtirr veya kolaylastirir.

Egitimci olmayan personelin okulun isletme ve bakimi konusunda ne
kadar onemli rolleri oldugu unutulmamalidir. Ciinkii bir¢ok tehlikeye karsi
okulu ve i¢indekileri koruyacak olan bu personeldir. Bu bakimdan béyle bir
okulda akilli ve becerikli bir bag hademenin gorevsel statiisii bir miidiir
yardimcisinin ki kadar yiiksek olabilir. EZitimci olmayan personelin se¢imi
kadar yetistirilmesine de dnem vermek gerekir. Boyle personelin hizmet igi
egitimden gegirilmesinde ilk girisimi yapacak okul miidiiriidiir. Ozellikle
sosyal bilimlerde dgreticilerin bulundugu okul gibi bir 6rgiittii boyle bir egitim

hem kolay hem de ucuz olacaktir.
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1.4.4. Ogrenciler

Egitim ve ogretimi kontrol edebilmenin en etkili yolu bu siireglerin
gectigi yeri, okulu kontrol edebilmektir. Ciinkii bu siire¢ler genellikle dolayl
da olsa c¢evrenin etkisindedir. Cevre etkilerini rastlantiya birakmamak i¢in
okul denilen bu 6zel cevre yaratilmigtir. Zaten 6gretimin genel ilkeleri bu
gercek goz Oniinde tutularak ortaya konulmustur. Birey ancak kendi istegiyle
Ogrenir ve Ogrenilen her sey Ogrencinin kendi eylemi yoluyla kazandigi
deneyimdir. Bu bakimdan 6grenme durumlart Ogrencinin ileride; icinde
bulunmasi, diisiinmesi ve davranmasi beklenen durumlara bir dereceye kadar
benzemektedir. Bu ilkelere ve bu giinkii sosyo- ekonomik diizene gore okul,
Ogrenciye hizla sanayilesen ve sehirlesen bir cevreye ve topluma uygun
yetistirmelidir. Artan ve cesitlenen bilgi ve becerilere uyum saglayacak hale
getirerek Ogrencinin yetenekleri, ilgileri ve gereksinimlerine gore bilimsel

yontem ve iiretimin gecerli oldugu bir diinyaya hazirlanmalidir.

1.4.5. Ana-Baba

Ogrenci, okulun varlik nedenidir. Ogrencilerin, okul yonetimini zorlayan
en onemli 6zelligi okul ortamu igerisindeki informal orgiitlerden en giicliisiinii
yaratmasidir. Gergekten Ogrencilerin meydana getirdigi informal orgiit ve
bunun parcalar1 olan cesitli gruplar, okulu etkileyen diger 6geler iizerinde
onemli roller oynarlar. Bireyi, grup yoluyla dolayli olarak etkilemenin daha
kolay ve verimli bir yaklasim oldugunu kabul eden okul yoneticisi, bu
guruplardan yararlanma tekniklerini 6grenmelidir. Yeterli bir yonetici gruptan
ve gruplasmadan korkmaz. Ciinkii egitim ve Ogretim amaclarinin
gerceklesmesinde gruptan ve onun dinamiginden yararlanmak zorunda
oldugunu bilir. Informal orgiit sadece amaglarin gerceklesmesine katkida
bulunmakla kalmaz, orgiitiin formal yapis1 karsisinda bireyin kendisine olan
saygisint devam ettirebilme olanaklarini da saglar (Bursalioglu,1994:47-48).

Ana — Babamn okul yoneticilerinden bekledigi davraniglarin basinda iyi
iligkilerin kurulmas1 ve siirdiiriilmesi gerekmektedir. Bunu 06grencilerle

ilgilenmek, ana babayr tanimak ve onlara yardimci olmak davraniglarini
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izlemektir. Ayrica Ogretmenlerin okul yoneticilerinde ana-baba ile mesgul
olmalarint bekledikleri goriilmiistiir. Bir orgiit cevredeki bireylere ve guruplara
ne kadar bagl olursa, bunlarin beklentileri 6rgiitii o kadar etkiler. Bu birey ve
guruplarin orgiitii degerlendirmekte gosterdikleri dogruluk, orgiit hakkindaki
bilgileriyle diiz orantihidir. Bu bilgilerin Orgiit i¢inde verilmesiyle, disinda
alimmas1 arasinda okul yOneticisinin yararna yahut zararmna farklar
olabilmektedir. Gergekte, bir okulun gbrev ve verimini degerlendirirken boyle
noktalarin énemle incelenmesi gerekir. Halbuki bu konuda okulun biitiiniiniin
degerlendirilmesinden c¢ok, i¢indeki okutanlarin degerlendirilmesine Gnem

verilmistir (Bursalioglu,1994:52).

1.4.6. Baski Gruplari

Okul ve egitim yoneticilerini etkileyen baski gruplar1 vardir. Dernek,
federasyon sendika gibi meslek kuruluslar, bu gruplar arasinda sayilabilir. Bu
gruplarin gercek gorevi, degisik politik ortamlarda iiyelerinin yararlarini
savunmak ve artirarak okullara yon ve bicim vermektir. Ayni derecede 6nemli
sayilabilecek bir gorevi de merkez Orgiitiindeki politika ve yiiriitme
organlarinin ¢aligmalar1 iizerinde bilimsel inceleme, elestirme ve yayinlar
yapmak olmalidir. Boylece egitim politikamiza katkida bulunmus, egitim
sorunlarimiz konusunda vatandagi aydinlatmis ve sozii edilen organlar1 eyleme
gecirmis olacaklardir. Bu baskilarin bulunmadigi toplum ve egitim demokratik
olmaz. Bu konuda dnemli olan, egitim ve okul yoneticilerinin, boyle baskilar
karsisinda gosterdigi davramstir.

Boylece egitim politikamiza katkida bulunmus, egitim sorunlarimiz
konusunda vatandast aydinlatmis ve sozii edilen organlar1 eyleme geg¢irmis
olacaklardir. Memleketimizdeki bu kuruluglardan bazilarinin bagli olduklari
politik partiler ve felsefeleri nedeniyle aykir1 uclarda bulunduklari
bilinmektedir. Ayrica, bilimsel calisma ve yayinlar1 sayilidir. Bunlara ragmen
bu kuruluslarin egitim ve okul yoneticileri tarafindan taninmasi ve kabul

edilmesi gereklidir. (Bursalioglu,1994:56).
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1.4.7. Yonetim Yapisi

Okul yOnetimini etkileyen Ogelerden bir digeri, okulun bulundugu
toplumdaki kamu yOnetiminin yapisidir. Bu 6zellikle merkezden yOnetim
diizeni olan memleketimizde, {izerinde durulmasi gereken bir sorun
olmaktadir. Egitim yoneticilerini il yoneticilerine baglayan 5442 sayili 11
Idaresi Kanununa gore, ilcede orta dereceli okul miidiirii, ilde milli egitim
miidiirli, bakanliga yazacagi bir yazinin anlam ve kapsamini, kaymakam ve
valiye begendirmek zorundadir. Boylece, bazen istemeyerek yaptigi
haberlesmeden dogacak sorumlulugun hesabini vermek kendisine diismektedir
(Bursalioglu 1994: 54-55). Bu ve bunun gibi ornekler gosteriyor ki; okulun
bagli oldugu kamu yonetimi dolayli olarak ve dogrudan okulun yonetim

anlayisin1 ve okulda alinan kararlari etkilemektedir.

1.4.8. Is Piyasas

Egitim siirecinin lriintinii iyi degerlendiren Olciitlerden biri bu {iiriiniin
sriildiigii piyasadir. Zaten bu nedenle, egitim planlamasinda izlenecek
asamalardan birincisi, bu {iriiniin piyasasindaki akimlari, stoklar1 ve istekleri
incelemek; bunlara gore egitim sisteminin amaclarimi yenilemektir. Bunlardan
birincisi olan “yerler icin istek” yaklagimi egitim sisteminin cesitli dallarina
girisleri baslangic noktast olarak alir. Halbuki {iniversitelerin bazi
fakiiltelerindeki dar bogazlar, bu isteklere ancak acik yerlere dondiiriilmekte ve

113

bu yaklasimin elestirisini kolaylagtrmaktadir. ikincisi olan * insan giicii
gereksemesi” yaklagimi ise baslangic noktasi olarak egitim sisteminden
beklenen cikiglar1 alir. Bu yaklagim, egitimde ¢ikisin tanim ve dlgiilmesinden
cok gelecegin calisacak insanlarina egitimin saglayacagi bilgi, beceri ve
davraniglarla ilgilidir.

Bizim egitim diizenimiz ile is piyasasi arasinda bir iligki oldugunu
savunmak giictiir. Her yil, ekonomi ve kalkinmanin gereksinme duydugu
nitelikte insan giicii yetistirecek egitim dallarina binlerce gen¢ girmedigi gibi,
boyle bunalimlarin dogurdugu gerginligi gecici olarak hafifletmek amac ile

ekonomi ve kalkinmanin gereksinme duymadigi egitim dallarina binlerce

gencin alindig1 herkesce bilinen bir gercektir. Bunun sonucunda bir yandan
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teknik insan sikintis1 g¢ekilen, diger yandan bazi fakiiltelerin mezunlar1 is

bulmakta zorluk ¢cekmektedirler (Bursalhioglu 1994:55-56).

1.5. Yonetim Siirecleri ve Yonetim Siireclerinin Karar Alma
Siireciyle iliskisi

Yonetim siirecinin gruplanmasi konusunda bu alanin yazarlari arasinda
degisik goriisler vardir. Fakat hepsinin katildigi bir gercek, belirli yonetim
stire¢lerinin bulunusudur. Ciinkii bu siiregler Orgiit amaglarina doniik insan
cabalarim kapsamaktadir (Bursalioglu,1994:20).

Klasik denilebilecek ilk siralama Fayol tarafindan yapilmis ve yonetim
siirecinin Ogeleri; planlama, Orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve kontrol
olarak gosterilmistir. Bundan sonra yonetim siirecleri POSDCORB denilen bir
formiil icinde; planlama, orgiitleme, kadrolama, yOneltme, koordinasyon,
raporlama ve biitceleme olarak toplanmistir. (Tortop,1983:16). Zamanla
egitim yonetimi alanindaki yazarlarda egitimde yonetim siire¢lerini inceleyip,
birbirine ¢cok yakin ve farkli 6geler ileri stirmiislerdir. Aslinda yonetim siireci,
yonetim davranisinin amaglar1 bakimindan daha iyi ¢6ziimlenebilir. Bu konuda
onemli olan, yonetim siirecinin 6geleri arasinda saglam baglar kurabilmektir.
Bu 0geler topluca yonetim siirecini meydana getirdigi gibiher biri ayr1 bir
siire¢ olarak da sayilabilir.Burada segilen goriis yOnetim siirecini; karar,
planlama, orgiitleme, iletisim, etki, koordinasyon ve degerlendirme olarak
stralayan goriis olacaktir (Bursaliooglu,1994:81).

Yonetim siireglerinin tiimii birbiriyle zorunlu iletisim icindedir. Karar
verme, diger yonetim siire¢lerinden ayr1 ve bagimsiz diisiiniilemez. Simdi
karar vermenin diger 6gelerle olan iligkisini yonetim siireclerinin her birini

ayr1 ayr1 ele alarak; inceleyelim.

1.5.1. Planlama

Fayol’ a gore planlama, onceden belirlenmis amaclar1 gerceklestirmek
icin yapilmas1 gereken islerin saptanmasi, izlenecek yollarin se¢ilmesidir
Akilcr bir eylem, planlama gerektirir ve ancak planlama ile olanaklidir. Eylem,

planlama ile yonlendirilir. Plansiz bir eylem etkisiz ve anlamsiz olur. Planlama
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ile amaglar saptanir ve saptanan amaclarin gergeklestirilmesi icin es
gildiimlenmis araglar gelistirilir. Planlama, yOnetim siirecinin zorunlu ve
gerekli bir dgesidir. Planlama gelecege bakma ve olasi secenekleri saptama
stirecidir, gelecegi diisiinmedir (Aydin,1996:133). Egitim planlamasi, en genis
anlamda, rasyonel ve diizenli ¢6ziimleme tekniginin egitim siirecine, egitimi
ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarim karsilamada ve amagclarini
gerceklestirmede daha etkili ve verimli kilmak amaciyla uygulanmasidir
(Coombs,1973: 11). Egitim yonetiminde planlama; okulun egitsel, orgiitsel ve
yonetsel amaglarimi gerceklestirmek icin gereken girdileri saglama ve
kullanma yollarinin kararlagtirilmasi siirecidir (Basaran,1994:43).

Planlamanin amaci1 bir kalkinmadir ve egitim bir kalkinma araci
oldugundan egitim planlamasi ayr1 bir 6nem ve anlam tagimaktadir. Egitim
planlamasindaki yeni goriigler, egitimi yatirim olarak kabul etmekte ve
egitimle ekonomi arasinda siki iliskiler kurulmasini gerektirmektedir. Bu
bakimdan egitim planlamas1 yapilirken, sistemin amaglarim piyasanin 1g1ginda
cizmek, sistemin iiriiniine piyasanin verdigi degeri incelemek, sistemin
izerinde calistigi ham maddeyi iyi bilmek ve ancak bunlardan sonra sistemin
yapist ve tiretim tekniklerini segmek ongoriilmektedir (Bursalioglu,1994:99).
Planlama, karar vermeye gotiiriir ve karar vermeyi igerir. Karar verme,
planlamanin 6nemli bir kesitidir. Planlama bir karar izleyebilir ve o kararin
uygulanmasi ile ilgilidir. Verilen karar ve hazirlanan planlar tarafindan
etkilenen kigilerin bu siireclere katilmalar1 benimsenmis bir demokrasi
ilkesidir. Planlamaya katilma yolu ile orgiit tiyeleri, olusan programlar1 anlama
ve benimseme ile kalmayacak, bireysel yeterlilikte de gelismesi saglanacaktir.
Siirece katilmanin  yetistirici bir yam1 oldugu da unutulmamalidir

(Aydin, 1996:131).

1.5.2. Orgiitleme

Orgiitleme, belirli bir amag igin, gerekli ve yararli olan insan giicii, para,
malzeme, makine gibi Orgiitiin insan ve madde boyutuna iliskin her seyin
saglanmas1 demektir. Bagka bir deyisle orgiitleme; kimin, neyin, nasil ve

nerede bulunmasi gerektigi ile ilgili kararlar1 vermeyi gerektirir (Kaya,
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1993:102). Orgiitleme, belli bir amac1 gerceklestirmeye yonelik oldugu igin bir
ara¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun gerceklestirilmesi icin olusturulan
yapida belirli diizeylerde yetki ve sorumluluk paylastiriimali, bu isler igin
veliler gorevlendirilmelidir. Orgiitleme siireci sonunda orgiitiin yapis1 ya da
kisaca orgiit olusur (Aydin,1996:136).

Orgiit yapisma bicim veren etkenlerden biri de karar verme siirecidir.
Dolayisiyla orgiit yapisi, karar yetkilerinin dagilimina gore kurulacagindan
orgiitleme siireci ile karar verme siireclerinin birbirlerini siirekli etkiledikleri,

i¢ ice olduklar1 ve boylece orgiit amaglarina hizmet ettikleri unutulmamalidir.

1.5.3. iletisim

Hetisimi kisaca “bilgi iiretme, aktarma ve anlamlandirma siireci olarak
tanimlayabiliriz (D6kmen,2000: 19). (Ciiceloglu,1991: 68)’na gore ise iletisim,
insan davramiglarini degistirmek amaciyla her tiirlii mesajin, uygun kanalla,
birbirlerine iletilme siirecidir.

Karar yonetim acgisindan ne kadar Onem tasiyorsa, iletisim Orgiit
acisindan o kadar onemlidir. Bir 6rgiit ortami i¢inde formal ve informal olmak
tizere iki tip iletisim isler. Formal iletisim hiyerarsideki basamaklar ve
makamlar arasinda enformasyon ve kararlarin cift yollu olarak akimidir.
Orgiitiin formal yam formal iletisim yolu ile ¢alisir. Informal iletisim ise kisiler
ve gruplar arasi iligkilerden meydana gelir, iiyelerin orgiite kars1 tutumlarini
gosterir ve Orgiitiin informal yanini igletir. Formal iletisim ne bozuk ve aksak
olursa, informal iletisim o kadar artar ve zararli etkiler yapar
(Bursalioglu,1994: 114).

Acikga goriilmektedir ki iletisim siireci olmadan Orgiitiin var olmas1 ve
orgiitii olusturan bireyleri etkileme s6z konusu olamaz. Burada 6nemli olan
sadece iletisimin kendisi degil ancak iletisim siirecinin tam olarak
gerceklesmesini saglayan tekniklerdir. Ancak anlamli bir iletisim teknigi
sayesinde, Orgiitsel kararlarin neler oldugu ve bunlarin kimler tarafindan ve
nasil uygulanacagi bireylere duyurulabilir. Ayrica bireylerin karar verebilmek
icin gerekli duyduklar1 bilgiler de, iyi bir iletisim sayesinde elde edilir
(Geng,1994: 109).
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1.5.4. Etki

Orgiit iiyelerinin davramislarim yonlendirmede ve esgiidiimlemede
basarili bir yonetici cesitli etkileme yollar1 kullanir. Yaygin olan ama her
gecen giin cekiciligini kaybeden ve daha az vurgulanan bir etkileme yolu
yetkinin kullanilmasidir. Bir etkileme yolu olarak grup siireci teknikleri
Onem kazanmakta ve artan bir bicimde kullanilmaktadir. Bazi ydnetim
bilimcileri yoneltme yerine etkileme sozciigiinii kullanmaktadir. Etkileme
sOzciiglinlin yeglenmesi, otoritenin ¢esitli etkileme yollarindan sadece birisi
ve en son bagvurulmasi gereken bir yol oldugu goriisiinii yansitmaktadir. Bu
anlayls yonetimsel oOrgiit yapisinin, gorevlerin belirlenmesinin ve yetkinin
aktarilmasinin Otesinde bazi Ozelliklere sahip olmasimi gerektirmektedir

(Aydin, 1996: 155).

Orgiit iiyelerin etkileme yollarindan bir digeri de karara katilmadir.
Karara katilmanin orgiit liyelerini etkileme bakimindan sagladigi yararlar
sOyle ozetlenebilir (Eren, 1993:318-320):

- Karara katilma, iiyelerin giidiilenmesine yardime1 olur.

- Karara katilma, bireylerin tavir ve aligkanliklarinin degistirilmesi ve
yeni fikirlerin benimsetilmesinde etkin bir aragtir.

- Karara katilma, kisisel amaglarla orgiitsel amaclarin dengelenmesinde
onemli bir rol oynar.

- Karara katilma, isgorene sagladig iistiin moral seviyesi sonucunda, isi
terk etme ve isten ayrilmalarin azalmasi sonucunu dogurur.

- Nihayet sonuncu bir yarar da, isgérenin yonetim kararlarina agik veya
listi ortiilli bir bigcimde karst koyma durumlarimin azalmasina neden
olmasidir.

Karar vermeye ve planlamaya ortak yaklasim 6nemli bir etkileme yolu
olarak diisiiniilmektedir. Ortak etkinliklere katilim, igsgorenlerin kendilerini
onaylamig Orgiit amaclarina adamalarina, amaclarin gergeklestirilmesine
iligkin goriis olusturmalarina, gerekli isleri yapabilmek icin yeteneklerini

gelistirmelerine ve okul Orgiitiiniin amag¢ ve personeline baglanmalarina yol
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acar. Boyle olunca, etkileme konusunda otoriteye fazla gereksinim duyulmaz
(Aydin,1996: 161).

Gliniimiizde kararlarin etkili bir bicimde uygulanmasi i¢in gerekli
olan uygulama biciminin bireylerin uzman olduklar1 alanlarda kararlara
katilmalar1 ile oldugu 6ne siiriilmektedir. Bireylerin kendilerinin de katkilar1
ile alinan kararlarin uygulanmasinda daha biiyiik bir isteklilik gosterdikleri

cesitli aragtirmalar sonucunda kanitlanmistir (Geng, 1994:108).

1.5.5. Koordinasyon (Esgiidiimleme)

Koordinasyon, orgiitteki madde ve insan kaynaklarinin birlestirilmesi,
bilgi ve becerilerin uzlastirilmast ve bu yollarla Orgiit amaclarinin
gerceklestirilmesi i¢in yapilan eylemleri kapsar (Bursalioglu, 1994:124).

Kaya’ya gore ise koordinasyon, igboliimii yolu ile cesitli parcalara
ayrilmis bulunan orgiitsel faaliyetlerin, degisik birimlerdeki degisik is Orenler
tarafindan harcanan cabalarin Orgiit amaglar1 dogrultusunda
biitiinlestirilmesidir (Kaya, 1993:105).

Esgiidiimleme konusunda o6zgiin bir goriis, Mary Parker Follett
tarafindan ileri siiriilmiistiir. Follett, tiim orgiitlerde temel sorunun dinamik ve
uyumlu iligkilerin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi oldugunu vurgulamistir.
Follett esgiidiimleme ile ilgili bazi ilkeleri ileri siirmiistiir. Bu ilkeler sunlardir
(Ozalp, 1986:202).:

- Dogrudan iligki ilkesi; esgiidiim, yatay iligkilerle gerceklestirilmelidir.
Bireyler aras1 goriis alis verisi dogrudan iletisimle daha etkili bir bicimde
yapilmaktadir. Dogrudan iletisimle olusturulan bireyler arasi anlayis, bireysel
ve ortak amacglarin gerceklestirilmesi yollarinin bulunmasini saglar.

- Eggiidiim, planlamanin ve politika olusturmanin baslangi¢c agsamalarinda
gerceklestirilmelidir. Baglangicta esglidiim saglanmadig takdirde daha sonraki
asamalarda saglanmasi1 zordur. Baslangicta zorluklarin goriilmesi ve
cOziimlenmesi yoluna gidilmesi ile biitiinlesme ve diizenlemeler kolayca

yapilabilir.
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- Belli bir durumdaki etkenler, karsilikli iligki icindedirler. Birlikte
calisan bireyler, birbirlerini etkilerler ve is ortaminda bulunan diger bireyler
tarafindan da etkilenirler.

- Esgiidiim siirekli bir etken olarak diisiiniilmelidir. Bir konuda esgiidiim
saglandiginda artik islem tamamlanmis demek degildir. Siirekli esgiidiime
gitmek gerekebilir. Esgiidiim saglanarak sorun ortadan kalkabilir. Ancak sorun
yine dogurdugu zaman yeniden esgiidiim saglamak gerekir.

Follett’in ilkeleri esgiidiimii gerceklestirme yonteminin dikey olmaktan
cok yatay oldugu goriisiinii yansitmaktadir. Bireylerin birbirlerinin yaptiklar
isleri anlayarak igbirligine gireceklerine inanilmaktadir. Y6neticinin “Esgiidiim
saglaym” emri hem gercek¢i degildir. Hem de uygulanabilirlikten uzaktir
(Aydin, 1996:154).

Barnard'a gore, "Isbirligi, bireyin biyolojik yetersizlikler nedeniyle
ulasamayacagl amaclara duydugu ihtiyactan kaynaklaniyordu" (Peters ve
Waterman, 1987: 150). Koordinasyon, kararlarin gerceklesmesini de saglayan
bir eylemdir. Ciinkii karar siireci, uygulama asamasina geldikten sonra, bir
koordinasyon sorunu olur. Esgiidiimleme, ii¢ asamada diisiiniilebilir. Birinci
asamada, tiim iiyeler icin bir plan olusturur. Ikinci asamada, plamn ilgili
bireyler tarafindan anlasilmasi saglanir. Ugiincii asamada da her birey plana
uygun olarak davranmaya giidiilenmelidir (Aydin, 1996:150).

Alman kararlarin birimler arasinda ayrilarak bu birimlerin kendi
paylarina diisen amaglar1 gerceklestirilmesi sirasinda her birim veya birey
digerlerinin yapmakta oldugu eylemlerin neler oldugu konusunda
bilgilendirilmeleri gerekir. Bu durum karara siirecinin biitiin olarak basariya
ulagsmasinda ve esgiidiimiin saglanmasinda son derece Onemlidir (Simon,
1995:71).

Kisaca orgiitsel kararlarin etkin bir sekilde gergeklestirilip uygulamaya
konulabilmesi i¢in insan ve madde kaynaklarinin biitiinlestirilmesi yani
esgiidiimlesmesi gerekmektedir. Bu da alinan bir kararin sonug alabilmesinin

esgiidiimlesmeye bagli oldugunu gostermektedir.
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1.5.6. Degerlendirme
Degerlendirme Orgiite basarilmas1 planlanmis bir programin amacina ne
kadar ulastiginin Olgiilmesidir. Degerlendirme, amag¢ dikkate alinarak
yapilmalidir. Bunu belirlemek i¢in yanitlanmasi gereken sorular; “ne yapilmasi
planlanmist” ve “plan ne kadar gerceklestirilebildi” olmalidir. Alinan yanitlar
olumlu oldugu olciide, plan basariya ulasmis demektir. Aksi halde,
aragtirmalar ~ yapilarak  basarisizligin  nedeni  bulunmalidir.  Ancak
degerlendirme, olabildigince tarafsiz ve objektif yapilmalidir. Bunun i¢in de,
degerlendirme de kullanilacak Olgiiler ©nceden belirlenmelidir (Ersan,
1987:94).
Dogrusoz (1985:13)’e gore; karar verme ile ilgili ii¢ tiirlii degerlendirme
yapilir.
-Karar 6ncesi degerlendirme.
-Karar verme siirecinde degerlendirme.

-Karar sonrasi degerlendirme.

Karar oncesi degerlendirme: Isabetsiz kararlar ve basarisiz yonetimler,
cogu kez yanlis teshislerden dogmaktadir. Dogru teshis, isabetli karar bagaril
bir yonetimin yarisindan fazlasini olusturur. Bunun yolu ise degerlendirmeden
gecmektedir.

Karar siirecinde degerlendirme: Karar verme siireci esas itibariyle bir
degerlendirme ve secim siirecidir. En iyi seg¢enegin seg¢ilmesi; seceneklerin
degerlendirilmesi demektir. Degerlendirme, her bir secenegin, amaclarin
gerceklestirilmesindeki etkinligin 6lciilmesi seklinde olmaktadir.

Karar sonrasi degerlendirme: Sorunun ¢6ziimi ve etkinligin
saglanmas1 icin en iyi karar1 vermek yetmez; aym zamanda bu kararin
yiiriitiilmesi de gerekmektedir. Bu da bir degerlendirme siirecini icerir.
Degerlendirme, “Verilmis olan karar aynen uygulaniyor mu?”,“Sapmalar ne
kadar?”gibi sorulara doniiktiir ve bunun sonucunda diizeltme ve uyarlama
kararlar1 alinir. Boylece yiiriitiilmenin etkinligi giivence altina alinmig olur.
Karar verme, sorun teshisi degerlendirmesi ile devam eder ve yiiriitme

degerlendirmesiyle sonuglanir.
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Yonetimde degerlendirme, karar vermenin ve 6grenmenin dayanagi ve
etkin bir aracidir. Herhangi bir orgiite sorunlar teshis edilir; bu sorunlarin
¢cOziimiine dayali olacak kararin verilmesi, seceneklerin degerlendirilmesinden
gecer. Bu degerlendirme sonucunda ya eskiden alinmig kararlarin isabet
derecesini 0grenmek ve gerekirse diizeltmeler yaparak, ya da genel olarak
sorunsal bir durumun varligini tespit edip gerekli kararlar1 alarak sorunlarin
¢Oziimiini saglamaktadir (Dogrusdz,1985:13).

Yukarida yapilan agiklamalardan da anlagilacagi gibi ydnetimsel
stire¢lerin her biri, bir biitiiniin birbirinden ayrilmaz parcalar olup; karar verme
sireci de bu siireclerin i¢inde “olmazsa olmaz” bir etkiye sahiptir. YOnetim
stireclerinin dnemini ve birbirleriyle olan iliskisini sdyle 6zetleyebiliriz:

Yonetim siirecinin 6gelerinden olan planlama, orgiitiin tiim olanaklar1
g6z Oniinde bulunduruldugunda verimli ve etkin kararlar alinabilmesini saglar.
Ciinkii karar verme siireci, planlama siirecinin devamidir. Etkilerinin siireci
ise, kararlarin alinmasi1 veya bildirilmesi sirasindan gerek duyulan Onemli
stire¢lerden biridir. Karar verme siirecinin basarili olmas1 icin, kararin alindigi
merkezden Orgiitiin  her birimine yayilan yeterli iletisim kararlarinin
olugturulmas1 énkosuludur. Orgiitteki farkli birimlerin, amagclar dogrultusunda
alman kararlar1 uygulamalar1 i¢in gii¢lerin ve kaynaklarin esgiidiimlemesi
zorunludur. Bagka bir anlatimla, alinan bir kararda sonu¢ alinabilmesi
esgiidiimleme ile baglidir. Kararlarin uygulanmasindan sonra giindeme gelen
degerlendirme siireci ise, amaclarin gerceklestirilmesinde ne kadar basarili

oldugunu belirler.

1.6. Orgiitlerde Karar Verme Modelleri

1.6.1.Uyarlayic1 Ussal Karar Verme Modeli

Chert ve Mrch,bu modeli olustururken {ic varsayimdan yola
cikmiglardir(Onaran,1971:57).

-Orgiitte, gelecekteki durumlar hakkinda iyice tamimlanmis bir tercih
listesi vardir.

-Orgiitte, eldeki alternatiflerle, bunlarin miimkiin sonuglar1 hakkinda bir

takim bilgi toplama yontemleri vardir.
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-Orgiit, tercih listesine gore bekledigi kazanci en fazla arttiracak bir
bicimde bulunur.

Bu modelde orgiit, kendini ¢evreye uyarlayabilen acik bir sistemdir. Bu
soyle aciklanabilir:  Orgiitler, iletisim aglari sayesinde gecmisteki
davraniglarindan ve cevresindeki izlenimleri ile ilgili bilgiler edinirler. Bu
bilgiler orgiitlerin, kendilerini ¢evreye uyarlamalarina yardimci olur ve yon
gosterir.

1.6.2. Toplumbilimsel Model

Thompson ve Tuden “toplumbilimsel” ismini verdikleri modellerinde
kararlar1 dort ana gruba ayirmakta sonra da her tiir karar i¢in ayr1 bir birimin
daha uygun oldugunu ileri siirmektedir. Yazarlarin Onceki modellerden
ayrildiklar1 baghica nokta, alternatiflerinin sonuglarinin hesaplanmasiyla
tercihlerde bir goriis birligi olup olmamasini temel sorun olarak almalaridir.
Ayn1 zamanda bu model, diger modellerden farli olarak orgiitlerin cevreyle
iligkileri iistiinde durmamaktadir. Yazarlarin, orgiitleri degil de orgiitlerdeki
karar verme birimlerini birer sistem olarak ele aldiklar1 sdoylenebilir (Onaran,
1971: 62-63).

1.6.3. Coziimleyici Model

Snyder, karar verenlerin se¢imini etkileyen ii¢ etkene bu modelde yer
vermistir. Bunlar, yetki alanlari, iletisim ve bilgi toplama, giidiilenme olarak
gruplandirilabilir.

Bu modelde, karar verenlerin yetkilerini, sadece oOrgiitteki bicimsel
kurallar degil, birey yada gruplarin, iligkileriyle yerlesmis olan bazi davranig
kaliplar1 de belirler. Bunun yam sira, bireyler oOrgiitteki rollerini kendi
degerlerine ve gecmisteki deneyimlerine gore algilayacaklardir. Bir bagka
deyisle bireyin davranisini, kendisine verilmis uzmanlik gorevleri ve oOrgiit
icindeki yeri oldugu kadar, kendisinin ve Oteki tiyelerin hareketleri hakkinda
edindigi beklentiler de etkilenmektedir (Onaran, 1971: 64).

1.6.4. Baglantisiz ve Kiiciik Degismelerle Karar Verme Modeli:

Lindblom’un gelistirdigi model, yonetim orgiitlerindeki karar vermeyi
degil, toplumun ana amaglarinin, devletin genel siyasetinin saptanmasin ele

almaktadir. Bununla birlikte, yOnetim Orgiitlerindeki karar vermeyi

26



¢oziimlerken bu modelden yararlananlar da vardir. Bu bakimdan bu model,
siyasal bilimle yonetim biliminin kesistigi nokta da bulunuyor denilebilir
(Onaran, 1971:65).

1.7. Karar Tiirleri

Kararlar verildigi hiyerarsik diizeye gore kapsamlilik icerir. Ust
diizeylerde alinan kararlar, orgiitiin politikalar1 ve ilkeleri olarak yorumlanr.
Orta kademelerde alinan kararlar, genelde uygulama aciklamalarini ve
stratejilerini icerir. ilk diizey kararlari, eylemlere doniiktiir ve islevseldir
(Acikalin, 1995: 60).

Programlanmis kararlarin, geleneksel teknikleri aligkanlik ve 6rnek alma;
modern teknikleri ise yOneylem arastirmasi ve bilgiyi islemedir.
Programlanmamis kararlar yeni ve yerlesmemis olmalidir. Bunlarin geleneksel
teknikleri ice dogma ve yargi, modern teknikleri de bilgisayardan yararlanma
ve yoneticiyi yetistirmedir (Bursalioglu 1994:93).

Kararlar, yukarida belirtildigi gibi programlanmis ve programlanmamis
olarak ayrilabilmekle beraber, bazi kararlarda vardir ki, acgikca ne
programlanmis nede programlanmamis kararlar gurubuna girebilir. Her
ikisinin birlesimi niteligindedirler.

Bir diger siniflandirma, kararin kapsamina gore yapilan simflandirmadir.
Kapsamina gore kararlar ii¢ tiirliidiir (Erdogan, 1999:49).

Teknik kararlar: Isletmenin tiiriine gore tedarik, ve dagitim
kararlari,isletmenin teknik kararlar1 arasindadir.

Yonetsel kararlar: Bu kararlar, kurulusun amacina ulagsmasi igin
olusturulan organizasyonun temel faaliyetlerini gerceklestiren ve koordine
eden kararlardir.

Kurumsal kararlar: Kurumsal karar, uzun vadeli ve politikaya doniik
kararlardir.

Hatipoglu (1986:137)’ na gore ise kararlar {i¢ guruba ayrilir:

-Strateji ve politika kararlari
-YOnetim kararlar

-Yiiriitme kararlari
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Birinci gurup kararlar, li¢ gurupta toplanabilir, iist basamaklarin
yetkilerine dayanarak aldigi ve asagiya gecirdigi kararlar; alt basamaklardan
yukariya yapilan Oneri kararlar1 ve yOneticinin {iriinii olan yaratici kararlar.
Karar siireci yetki basamagina 6zgii bir eylem oldugundan; her karar kendi
basamaginda alinmalidir. Yonetim kararlar1 bir hiyerarsi oldugu kadar
derecede izler. Yonetim kararlari, amaglarin ve degerlerin 1s18inda alinana;
daha cok olgu yargilaridir; ciinkii bunlar; araclara yon veren bir amag 68esi ile
bu araclarin secimine yarayan bir se¢me Ogesini kapsarlar. Karalar eldeki
olanaklara gore de gururlandirilabilir. Biiyiik olanaklar dogru karar verebilme

sorumlulugunu artirir ve seceneklerin degerlendirilme ve secimini zorlagtirir.

1.8. Karara Katilma

Karara katilma kavramim1 Davis, “Kisilerin, grup amaclarina katkida
bulunmaya iten ve onlar icin sorumluluk paylagsmaya motive eden bir grup
ortammin i¢ine zihinsel ve duygusal acidan icerilmeleridir” seklinde
tanimlamaktadir. Bu tanimda, ii¢ énemli unsur gbze carpmaktadir (Davis,
1982:185).

Bu unsurlardan birincisi zihinsel ve duygusal igerilmedir. Katilim yalnizca
kaslar1 ilgilendiren bir faaliyet olmaktan c¢ok zihinsel ve duygusal bir
eylemdir. Bu icerilme eylemi fiziksel olmaktan ¢ok psikolojiktir.

Ikinci unsur katkida bulunma giidiisiidiir. Yani kisileri duruma katkida
bulunmaya giidiilemesidir. Boylece, kisilere orgiitiin hedefine dogru kendi
girisim giiclerini ve yaraticilik kaynaklarini kullanma firsat1 verilir. Bu ag¢idan
katilim “raz1 gelmek” ten ayrilir. Katilim razi etme uygulamasidir. Razi etme
uygulamasi, yalnizca gruba onaylanmasi icin fikirler getiren yOneticinin
yaraticiligm  kullanir. Oysa razi gelenler katkida bulunmaz, yalnizca
onaylarlar.

Uclincii  unsur, sorumluluk kabuliidiir. Katilim insanlar1 gruplarin
faaliyetlerinde sorumluluk kabul etmeye yiireklendirmektedir.

Yonetim, bir orgiitteki yasami yonlendirme ve kontrol etme siirecidir.

Orgiitiin amaglarim gerceklestirme sirasinda karsilasilan sorunlarin ¢oziimiinii
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kapsar. Bu baglamda diisiiniildiiglinde ydnetimi, sorun ¢ézme siireci olarak
gorebiliriz.

Orgiitsel yasamda varligim duyumsatan bir sorunun ¢oziimii, ashnda bir
karar verme siirecini gerektirir. Karar siireci, sadece sonucu yordanabilir
secenekler arasindan en uygun goriinenin secimi olmayip, sorunun ¢oziimiine
iligkin bir planin olusturulmasi, planin uygulamaya konulmasi ve basarinin
degerlendirilmesi asamalarin1 da icerdiginden yonetim siirrecinin tiimiinii ve
orgiitsel yasamin her yoniinii kapsar (Uras,1995:305). Karar verme siirecinin
daha nitelikli hale getirilmesi amaciyla yapilan ¢alismalar, yonetim bilimine
“Is gorenin karara katilmasr” kavramini getirmistir. Katilim, alman karara
“evet” veya “hayir” demek degildir. Katilim; bireyin, karar verme siirecine
olabildigince islemin basindan karara katilim ile ilgili caligmalardan en yaygin
bilineni I.Coch ve John R.P.French’n Harwood Sirketinde yiiriittiikleri
calismalardir. Bu caligmalarda arastirmacilar, is gorenleri iic guruba ayirmis;
birinci gurup is yerinde yapilacak degismelerden sadece haberdar edilmis,
ikinci gurup, degismenin nenleri, zorunlulugu ve 6zellikleri hakkinda ayrintili
bilgilendirilmis, degisimleri diizenlemeye temsilcileri araciligiyla katilmalar
saglanis; liclincii guruba ise degisimin ayrintili olarak agiklamasinin yani sira
yeni islerin planlamasina gurup olarak katilmalar1 saglanmistir. Deney siiresi
sona erdiginde katilimin olmadigi birinci gurupta liretimin diistiigii, isten
ayrilma ve sikdyet olaylarinin arttig1 goriilmiistiir. Karara katilmalarina olanak
verilen ikinci ve iiglincli gurupta ise liretim, etkileyici bir sekilde iist diizeylere
yiikselmis, isten ayrilma ve sikayetler ise tam olarak sinirli kalmistir. Deneyin
bu ilk asamasindan kisa bir siire sonra, birinci gurup, temsili bir guruba
doniistiiriilmiis ve bu guruptan da yiiksek bir is edimi elde edilmistir (Hoy ve
Miskel, Akt: Aydin,1993:70).

Bu calismada, i gorenin karara katilmasinin is edimini artirict bir etkiye
sahip oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bireylerin, kendilerini ilgilendiren 6nemli
konularda kararlara katilmalarinin, rol performanslarin1  etkiledigi
gozlenmektedir. Bu durum orgiit icindeki iist yoneticilerce dikkate alinmalidir.
Cagdas yonetim ilkelerini benimseyen bir yOneticinin, i gorenleri karar

verme siirecine katilmasi ve astlar1 aldiklar1 kararlar1 ictenlikle benimsemesi
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ve uygulamasi beklenir. Bu konuda ictenlik son derece Onemlidir. Bu
ictenligin  bireyler tarafindan bilinmesi, onlarin kendilerine diiseni

yapmalarinda daha icten bir istek ve ¢caba harcamalarinda etkili olur.

Astlarin orgiitte alinan kararlara etkili bir bicimde katilmalar1 i¢in sunlar
gereklidir (Geng:1994: 82)

-Uyeleri 6rgiitiin amag ve degerlerini kabul etmekle birlikte, 6rgiite kars
olumlu ve tutumlu gelistirilmis olmalar1 gerekmektedir.

-Orgiitii ve gruplarin1 benimsemeleri gereklidir.

-Orgiit icinde hem temek gereksinimlerini hem de sosyal
gereksinimlerini karsiladiklarini hissetmeleri gereklidir.

Yoneticiler, Orgiitiin yarar1 i¢in yani Orgiitte iletisimin tam olarak
saglanabilmesi  icin, iiyelerin kararlara katilmalarim olabildigince
gerceklestirmeye c¢alismalidir. Orgiitlerde kararlara katilmamn ii¢ 6nemli
o0zelligini gormek olasidir. Bunlar (Onaran,1971:178):

-Orgiitiin alt kademelerinde gorev yapan bireylerin, orgiit politikas1 ve
yonetim konusundaki kararlara katilmalari,

-Kararlara katilan i gorenlerin, boyle bir yonetim sayesinde benlik
gereksinimlerini giderecek bir demokratik ortama kavugmalari,

-Yonetici ve i goren arasinda bu sayede bir iletisim olusmasi isbirliginin

gelismesi ve kararlarin orgiite ait gergekgei bilgilere verilmesini saglamasidir.

1.8.1. Karara Katilmanin Yararlari

Karar vermeye katilim yoluyla Ogretmenlerin ve okul ydneticilerinin
mesleksel nitelikleri gelistirilebilir.

Karara katilma orgiit iiyesinin orgiitsel ve kurumsal amag¢ ve programlarla
0zdeslesmesine yardim eder.

Saglikli bir katiim gerceklestirildikce, denetime daha az gereksinim
duyulur.

Karar vermeye katilmanin, egitim programlarina daha icten ve etkili
katkida bulunmay1 6zendirici rol oynadigin1 gosterir gozlemler literatiirde yer

almaktadir (Aydin, 1996:129-133).
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Karar siirecine katilma artarsa karar yetkisinin kullanilmasi derecesi
azalmaktadir.

Katilmanin faydalari, katilanlarin kisiligini giiclendirme, yetismelerini
saglama ve birlesme i¢in bir giidiileme olusturma seklinde ifade edilebilir
(Bursalioglu, 1994:159).

Okul yoneticisinin birincil gorevi, okulda bulunan her personelin insan
olmaktan kaynaklanan temel haklarini sonuna kadar korumak olmalidir. Okul
yOneticisi, cesitli yonetim siire¢leri asamalarinda karar verirken bu olguyu 6l¢ii
olarak almalidir. Bunu saglayabilmek icin okul yoneticilerinin felsefe, insan
haklar1 ve demokrasi konusunda bilinglenmesi ve cagdas bir bakis agisi
kazanmas1 gerekmektedir.

Bugiin personelin motivasyonunu saglamak {izere en ¢ok konusulan
teknik; katilmali yonetimdir. Katilmanin temelinde yatan diisiince, kisileri
karara katildiklarinda, verilen kararlari daha kolay benimseyecekleri ve
destekleyecekleri gercegidir. Ancak yetkili bir katiliminin saglanmasi i¢in
gerekli kosullar terine getirilmelidir. Sarp kaya’ya gore bu kosullarin bazilar
sunlardir (Sarpkaya, 1997:247):

-Karar siirecini etkileyen etmenlerden birisi, merkeziyet¢ilik derecesidir.
Asir1 merkeziyetgilik katilmay1 engeller.

-Kararlar1 ortak alacak personelin nitelikleri 6nemlidir.

-Orgiitlerde yonetime hangi alanlarda, kimlerin, hangi diizeyde, nasil
katilacagina dair hukuksal ¢erceve olmalidir.

Bu kosullara ilaveten asagida agiklanan hususlarin da énemli oldugunu
belirtmektedir (Eren, 1993: 322).

-Personelin katilmaya istekli olmasi gerekir.

- Astlar, katilmayr almay ve deger vermelidir.

-Karara katilma siireci yOneticinin hiyerarsik yetkisini ortadan

kaldirmamali ve yeteneginden kuskuya diisiiriilmemeli.
1.8.2. Karara Katilmanin Olumsuz Yonleri

Karara katilmanin olumlu etkilerinin yani sira, gézden kacirilmamasi

gererken bazi olumsuz ozellikleri de bulunmaktadir. is goren katiliminmin
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olumlu ve olumsuz 6zellikleri de bulunmaktadir. 1@ goren, katiliminin olumlu
ve olumsuz yonlerinin bilinerek; katilmadan beklenen olumlu etkinin elde
edilebilmesi icin olumsuz yonlerin en alt diizeyde tutulmasim saglayacagi
Onlemlerin alinmasi, yonetimsel bir sorumluluktur.

Bu olumsuz 6zelliklerden biri, kararin grup¢a alinmasinin bireysel olarak
alman kararlara gore daha fazla zaman alict olmasidir. Hizla degisen bir
cevreye uyum saglamak zorunda olan Orgiitlerde, zaman cogu kez is goren
katilimim engelleyen bir etken olabilmektedir. Bunun disinda katilma;
goriisme, tartisma ve cogu kez catismayi igerir; siire ve katilanlarin sayisi
arttikca esgiidiim zorlasir. Karar vermeye katilmanin, gruplarda yaygin catisma
yaratmasina karsin, grupga sorun ¢ézmede basari, sik sik giiclii bir baglilik
yaratir ki; bu baglilik catisma kadar tehlikeli olabilir. Catisma eylemi engeller,
giiclii baghlik grup icinde benzerligi arttirir. Benzerligin orgiitsel sakincasi,

elestirel uyum yaratmasi ve yaraticiligi azaltmasidir.

Bir baska aragtirmada, karara katilmanin olumsuzluklarin1 Erkili¢, 5 ana
bashk altinda toplamistir (Erkilig, 1993: 26-27):

- Zaman sorunu

- Orgiitsel yapmnin bozulmasi sorunu

- Ekonomilik sorunu

- Ivediklik sorunu

- Sorumluluktan kagma sorunu

Sarpkaya, ise karara katilmanin sakincalar1 soyle ifade etmistir
(Sarpkaya, 1997: 245):

- Katilim1 yoneticilerin ayricaliklarim zayiflatir.

- Zaman kaybina, verimin azalmasina yol acabilir.

- “Yonetime katilma bir yonetim kurnazligidir.” Seklinde diisiinen bir
yOnetici i¢in katilma, ustalik ve hile ile kullanilan bir aractir.

-Buyruksu bir yonetim bi¢ciminden, demokratik ve katilimci bir yonetim

bicimine geg¢is, bagh ve giicsiiz kisileri belirli haklara kavusturmasi anlamini
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tagir boyle bir degisim, daha once tiim yasa gii¢ ve etkileri ellerinde tagiyanlar
icin ruhsal sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir.

- Kararda kalite diisebilir.

1.9. Egitim Orgiitlerinde Karara Katilma:

Diger biitiin alanlarda oldugu gibi egitim orgiitlerinde de karar1 etkileye
bircok etken bulunmaktadir. Ancak egitim orgiitlerinde Ozellikle de okullarda
aliacak kararlar1 etkileyen okul icinden ve okul disindan olmak iizere iki

etken onem kazanmaktadir (Acikalin, 1996: 45).

I¢ Etkenler: Dis Etkenler:
Ogretmenler Veliler

Ogrenciler Baski gruplari
Egitici olmayan personel Genel yonetim yapisi
Fizik durum ve donanmim Is piyasasi

Egitim {ist yonetimi

Bolgenin sosyal ve cografi durumu

Yerel yonetimler

Okulun yakin cevresi

Okullarda karar verme siirecine katilimin saglanmasi, egitim orgiitlerinin

kendine 6zgii 6zellikleri nedeniyle ve dis cevreyle yogun etkilesimi nedeniyle
onemlidir. Aydin (1993: 87) da belirttigi gibi basta 6gretmenler olmak iizere,
egitim personelinin nitelikleri buna uygundur. Gerekli kosullar saglandiginda
Ogretmenlerin karara katilmaya iligkin istekleri vardir ve yeterlidir (Bush, Akt:

Yavuz, 2001: 30).

1.10. Okul Yonetimi ve Ogretmenlerin Okul Yonetiminde Karara

Katilmasi

Yonetime katilma, smirlar1 6zel miilkiyetle ¢izilmis bir alanda ortak
sorunlart1 ¢ozerek emek verimliliginin artirilmast amaciyla; calisanlarla
yoneticilerin isbirligi yapmalarin1 saglayan mekanizmanin adidir (Figek

1977:45).
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Ogretmenler hangi konularda yonetime katilacaklardir? Bir goriise gore
oOgretmenler yalniz kendilerini ilgilendiren konularda kararlara katilmalidir.
Diger bir goriis; alinan her karar dolayli veya dolaysiz olarak caligsani
ilgilendirir. Boyle olunca da isletmede calisanlar alinan kararlara katilmalidir.
Daha esnek ve kapsamli bir tanmima gore yonetime katilma, bir isletmede
calisanlarin temsilcileri araciligi ile o isletmede alinan tiim kararlara sdz ya da

oy hakki ile katilmalaridir (Dicle, 1980:11).

Yonetime katilma temel olarak giic dengesinin kurulmasi ile
saglanmalidir. Giig iist diizeyde ve dar bir cer¢evede toplanirsa katilimdan s6z
etmek anlamsiz olacaktir. Eger gii¢ Orgiit biinyesinde cesitli diizeylere yayilirsa
yonetimin katilimci oldugundan s6z edilebilir. Calisanlarin yonetim siirecini
etkileyip degistirebilecek nitelikte olmayan, gostermelik soz ya da oy
haklarinin olmasi onlarin gercek manada yonetime katildiklarimi gostermez.
Beyaz yakali, mavi yakali ya da alt, orta ve {list kademede gorevli biitiin
calisanlar1 yonetim siirecinde etkin kilan bir katilma, gercek anlamda bir

yonetime katilim olacaktir.

Yonetime katilma c¢aligmalarinda  katilimin  diizeyi ©nemli yer
tutmaktadir. Bu, iilkelerin gelismisligi ile ilgili oldugu kadar, demokratik

birikimleri ve sartlarin uygunluguna bagli olarak degisiklik gostermektedir.

Okul yonetimi, egitim yonetiminin sinirlt bir alana uygulanmasidir. Okul
yonetiminin gorevi; Okuldaki tiim insan ve madde kaynaklari en verimli
bicimde kullanilarak, okulu amaglarina uygun olarak yasatmaktir. Egitim
oOrgiitiinii diger orgiitlerden ayiran en 6nemli 6zellik; bu 6rgiitiin ¢iktilarindan
toplumun biiyiik bir boliimiiniin etkilenmesi ve egitim Orgiitiiniin ¢evreyi,
cevreninde egitim orgiitiini biiyiik dlctide etkilemesidir.

Okul midiirii ise bakanhktan gelen emirler ve yOnetmenlikler
dogrultusunda okulun giincel islerini yiiriiten kigidir. Okul miidiiriiniin bu
giincel isleri; personel hizmetleri, 6gretim hizmetleri 6grenci hizmetleri okulun

isletmesi olarak siniflandirilmaktadir.
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Yonetici-Ogretmen iliskilerinin 6nemi; Okul denilen 6rgiitiin informal
yanmin agir basmasi ve bu yiizden dgretmenin bir¢ok yodnetim siireglerine,
formal olmasa bile bu yolla katilmasindadir. Cesitli egitim ve 6gretim
eylemlerinde 6gretmenin 6zellikle karar siirecine katilmas1 geregi, yonetici ile
Ogretmen isbirligini zorunlu kilmaktadir. Ciinkii egitim ve Ogretim ile ilgili
olarak alinan kararlarin etki ve sonuglarini en yakindan izleyebilecek kontrol
ve besleme birimi olan sinifin baginda 6gretmen bulunmaktadir. Bundan baska,
okul yonetimi ve yoOneticilerinin karar ve davramiglarin1i bazi bakimlardan
simirlayabilecegi dogal karsilanmalidir. Ogretmenlerle okul yoneticileri
arasindaki iliskiler okulun havasim1 ve personelin moralini birinci derecede
etkiler. Ogretmenler, yoneticileri kendilerini meslekte mutlu ya da mutsuz
kilan etkenler olarak goriir ve iligkilerini ona gore ayarlarlar. Bu iliskiler yapici
ve yaratic1 yonde oldugu zaman, okulun havasi ahenklesir; personelin morali

yiikselir (Bursalioglu, 1994:45-46).

Problem ¢ozme durumuyla karsilastigimizda, Onceki bilgi ve
deneyimlerimizden faydalaniriz. Onceki deneyimlerimiz problem ¢ozmede bize
yardimci olabildikleri gibi, baz1 giicliikler ve engeller de yaratabilirler. Bu

giicliikleri asagidaki bicimde 6zetleyebiliriz (Ciiceloglu 1999:221, 222):

Isleve Takilma (functional fixedness): Daha onceki deneyimlerimiz bize
nesnelerin belirli islevlerini 6gretmistir. Ornegin, kalem yazi yazmak igin, ¢anta
kitap tasimak icin, ayakkab1 giymek icindir. Biz nesnelerin islevlerine saplanir
kaliriz ve bu isleve takilmanin sonucunda onlar1 yaratici bir bicimde yeni
durumlarda kullanmay: diisiinmeyiz. Yorgun olan bir kimse, otobiis duraginda
beklerken c¢antasini iskemle gibi kullanip oturarak dinlenebilecegini akil
edemez. Ciinkii cantay: kitap tagimak icin gerekli bir ara¢ olarak 6grenmistir,

bu nedenle onun iistiine oturabilecegini akil edemez.

Zihinsel Kurgu (mental set): Bir sorunu belirli bir yontemle ¢ozdiikten
sonra, o yonteme baglaniriz. Bu tiir algisal baglhiliga zihinsel kurgu ad1 verilir.

Zihinsel kurgu benzer problemlerde yeni ¢oziim yontemleri uygulamamizi
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engeller, siirekli daha ©Once kullanmis oldugumuz yontemleri uygulamaya

yoneliriz .

Problemlerin iyi c¢oziimleri ve kotii ¢oziimleri vardir. Fakat bu farkliligi
bireyler nasil ayirt edecekler? Eger bir birey kabul edilemez bir ¢6ziim Onerirse
ona acikca davramigin kabul edilemezligi aciklanmali ve nedenleri
anlatilmalidir. O ¢6ziim uygulandiginda sonucun ne olacag: tartisiimalidir.
Ayrica her durum i¢in birden cok ¢6ziim oldugu ve her ¢oziimiin de sonucu
oldugu aciklanmalidir. Daha sonra denemesi i¢in olumlu ¢oziimler

onerilmelidir.

Dereli, iiyelerin Orgiit yonetiminde karar siirecini etkileme boyutlar
konusunda sunlar1 belirtmektedir (Dereli,1995:263):

* Bilgi saglama: Yonetimin karar agsamasinda tartisma konusu olabilecek
bilgileri iggdrenlere vermesi.

* Tavsiye ve damsma: Goriis ve fikir aligverisinde bulunma ve
yoneticinin degisik diisiinceleri degerlendirme olanagi bulmasi.

* Birlikte karar verme: YOneticinin personel ile birlikte karar vermesi.

* Ozyonetim: Orgiit iiyelerinin orgiitle ilgili kararlar1 bizzat kendilerinin

alabilme yetkisi.

Asagida sunulan genellemeler, Ogretmenlerin karara katilmasi siireci
konusundaki arastrmalarin ve kurumsal bilgilerin bircogunu Gzetler
niteliktedir (Hoy ve Miskel,Akt; Yavuz. 2001:32):

-Politikalarin olusturulmast katilma firsatinin taninmasi, 6gretmenlerin
morallerinin yiikseltilmesi ve okul orgiitiine olan baglilik i¢in dnemlidir.

-Karar vermeye atilma, 6gretmenin dgretme yeterliliginde olumlu yonde
bir bireysel doyum saglar.

-Ogretmenler, karalara katilmalarini destekleyen yoneticileri tercih
etmektedir.

—Ogretmenler, biitiin kararlara katilmay1 ne ister ne de bekler; kararlara

cok fala katilma, az katilma kadar zararh olabilir.
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-Karara katilmanin durumundan durumuna degisen c¢esitli sonuglar
olabilir.

-Hem Ogretmenlerin hem de yoneticiler karara katilma konusundaki
rolleri ve fonksiyonlari, sorunun igerigine gore degismek zorundadir.

-Ogretmenler acisindan karara katilmanin diizeyini hem i¢ hem de dis

faktorler etkiler.

Karar siireci hakkinda buraya kadar agiklanan model, kavram ve ilkeler
egitim yonetim icin farkli degildir. Yalniz egitim girisimi, kar amaci {izerine
kurulmadigindan; egitimde maliyet-yarar ve giris-cikis iligkilerinin
hesaplanmas1 zor ve bazen olanaksizdir. Bu gii¢likkte de karar siirecinde
seceneklerin geregince degerlendirilmesine engel olur. Ancak karar siirecince
ilkeleri, egitim yonetiminde ozellikle gereklidir; ciinkii egitim orgiitleri daha
sosyal ve toplu olup, kararlarin etki alam1 da bu derce genistir. Bununla
beraber; grupca alinacak kararlara kimlerin, ne derece katilacagi da nazik bir
konudur. Zaten grup eylemi, karar siireclerinde, bir amag¢ degil, ara¢ olarak
diistiniilmelidir (Bursalioglu, 1994:97).

Egitim yonetici, okuldaki islenen (6grenci) ve isleyen (68retmen) insan
giicii kaynaklarin1 yOneten kisidir. Bu ylizden okulu yoneten kisi hem
Ogrencilerin iyi bir sekilde yetistirilmesini hem de insan giicii kaynagi olan
Ogretmenin en etkili bicimde ¢aligmasim1 saglamakla  yiikiimlidiir
(Celik,1997:22).

Otokratik bir yonetim anlayigina sahip bir okul miidiirii, astlarin alinan
kararlara katilmasmi dnemsemez. Ote yandan 6gretmenlerden goriis toplayip
karar1 yine kendisi veren bir yoOneticinin yonettigi okulda katilim sirh
diizeydedir. Oysa okul miidiiri ve Ogretmenlerin, problemi birlikte
tanimladiklari, analiz ettikleri, ¢coziimler iirettikleri, alternatifleri sectikleri ve

oy birligi ile karar verdikleri bir okulda katilimc1 bir yonetim vardir.
Bursalioglu’na gore egitim yoneticisinin karar vermede izlenmesi

gereken ilkeler soyledir (Bursalioglu, 1994:97):

YoOnetici;
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- Grup dinamigini anlamal fakat kullanamaya kalkismamalidir.

- Giidiileyen, uzlastiran ve koordine eden bir eylem gostermelidir.

- Karar siirecinde ve o kararin etkileyecegi kimselere katilma olanagi

vermelidir.

- FEtrafinda demokratik bir hava yaratmalidir.

- Grup calismalarinda amaci kaybetmemelidir.

- Kooperatif yontemlerin dnemini kavramalidir.

- Grup kararlarinin sinirlarini ¢izmelidir.

- Kararlarda fikir birligi cizmeye saglamalidir.

- Grubun basarisini ve siirekliligini amaclamalidir.

- Orgiitiin yapisini iyi kurmalidir.

- Grup, deger ve davraniglarin dikkate almalidir.

- Takdir hakkinm kullanirken, kamu yararin1 gézetmelidir.

Ogretmen ve diger egitici personelin karara katilmasi egitim sisteminin
demokratiklestirilmesi i¢in bir kisim merkez oOrgiit ve yetkilerinin Orgiit
yonetimine devredilmesini zorunlu hale getirmektedir. Merkezi 0zellik
gosteren bir Orgiitiin demokratik yapiya sahip oldugunu sdylemek biraz giictiir.
Okul yOnetimine okulun egitim etkinlikleri konusunda karar alma
serbestliginin taninmasi; okulun verimliligini, etkililigini ve ¢evre ile
biitiinlesmesini olumlu yonde etkiler.

Ogretmenlerin, okul yonetiminde karara katilmasi her seyden once
egitim sisteminin buna olanak saglayabilecek bir yapiya sahip bulunmasina
baghdir. Griffits’in belirttigi gibi bir orgiitiin yapilanmasi Orgiitteki karar
verme siirecinin niteligi ile belirlenir.

Egitim sisteminin merkeziyet¢i bir yapidan kurtarilip daha ast
basamaklara dogru yerlestirilmesi c¢alismalarin dogurdugu “Okula Dayali
Yonetim” yaklagimini benimseyen okullarda yonetici ve 6gretmenler okulu
birlikte idare etmektedirler. Bu anlayisa goére okul, temel karar verme birimi
olacak; kararlar miimkiin olan en alt seviyede alinacaktir ( Ozdemir, 1996:
422).

Egitim kurumlarindaki personele kararlarda yetki vermek ve tanimak,

onlarin okul igindeki giiglerini pekistirecek ve meslege bakis agilarini
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degistirecektir. Boylelikle okullarimiz daha da dinamiklesip degisime agik hale
gelerek, giiniimiiziin degisen ve gelisen bilimsel gelismelerine ayak uydurur
hale gelecektir. Ogretmenlerin kararlara nasil katilabileceklerinin agiklanmasi
ve onlarin okul iginde desteklenmesi, yoneticilerin gorevi olup, okullarin

basaris1 i¢in 6nemli ortamlar1 hazir hale getirecektir (Cafoglu, 1996: 128).

1.11.Problem

Orgiit yonetiminde karar verme, 1930’larda baslayan “katilmali
yonetim” kavrami ile yonetim bilimi literatiiriinde genis bir sekilde yer almaya
baslamistir. Katilime1 ekol, orgiit iiyelerinin karar verme siirecine katildigi
durumlarda verimliligin artacagini ileri stirmiisler ve karara katilma ile orgiitsel
verimlilik arasinda dogrudan bir iliskinin var oldugunu savunmuslardir (Hicks,
1979:31). Bu savunmanin temelinde, katilmali kararlarmm daha gecerli ve
uygulanabilirlik olasiliginin daha yiiksek olacagi inanc1 yatmaktadir.

Bu baglamda; iilkemizin geligimi, ilerlemesi, kalkinmasi ile dogrudan
ilgili olan ilkdgretim okullarinin, orgiitsel amaclarinin gergeklestirilmesinde;
okuldaki madde ve insan kaynaklarinin en etkili bicimde kullanilmasinda,
alman kararlarin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir. Egitim orgiitlerinde,
kararlar1 uygulamaya aktaran okul yOneticisi ve Ogretmenlerdir. Bu nedenle
egitim orgiitlerindeki bir kararin basarili bir sekilde uygulamaya aktarilmas,
uygulayici durumunda bulunan okul yoneticisi ve Ogretmenin karara
katilmasin1 zorunlu hale getirmektedir.

Karar alma, hayatimiz boyunca karsilasacagimiz ruhsal, duygusal,
fiziksel ve zihinsel mutluluk veya mutsuzluk; doyum veya doyumsuzluk,
basar1 veya basarisizlik; zenginlik veya fakirlik; olgunluk veya toyluk;
sevecenlik veya kindarlik gibi olgular1 kazanacagimiz bir hayat tarzinin ilk
adimidir. Karar alma siireci, basariya ulasmada olmazsa olmaz faktorlerden
biridir. Karar alma siireci, insan hayatinin her sathasinda bulunmaktadir. Evet
karar alma bir siirectir ve ani kararlarin tehlikelerinden beridir. Zira insanlarin
ani olarak verdigi kararlar, hayatlarim1 olumsuz yonde etkileyecek boyutlara

ulasabilmektedir.
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Hgili literatiir incelendiginde, ‘“karara katilma”, “yonetime katilma”,
“karar verme” ve “karar alma” gibi kavramlarin benzer anlamda kullanildiklar1
goriilmektedir. Bu ¢aligmada, kavram kargasast olusmamasi agisindan karar
alma kavramu tercih edilmistir.

Basaran (2000:51)’a gore karara katilma, isgdrenin kendini ilgilendiren
yonetsel kararlarin verilmesinde sorunlarin ¢oziilmesinde etkin gérev almay1
ve toplam nitelik yonetiminin gerektirdigi nitelik takimlarinda sorun ¢oziicii
iye olarak calismay icerir. Dicle (1980:11) ise karara katilmayi, bir isletmede
calisan iggorenlerin temsilciler araciligi ile o isletmede alinan ve kendilerini
etkileyen tiim kararlara s6z ya da oy hakki ile katilmalaridir seklinde
tanimlamaktadir.

Katilma terimi genellikle biiyiik sorumluluklar1 igeren sorunlar {izerinde
astin daha biiyiik etkisi olmast anlamini tagimaktadir. Katilmanin etkin bir
sekilde kullanilmasi, astlarin yeteneklerine giivenini, yoneticilerin astlarina
olan bagimliligimni ve kisisel yetkeye dnem vermenin olumsuz sonuglarindan
bazilarim saf dis1 etme istegini kapsayan yonetsel bir yaklasimin sonucudur.
Katilma, astin kendi benliginin doyumu i¢in Onemli olanaklar yaratir ve
boylece Orgiitsel amaclara dogru yonelmeye tesviki etkiler; orgiitle
kaynasmanin saglanmasinda bir yardimcidir (McGregor;Akt: Energin,
1970:94).

Yukaridaki agiklamalardan hareketle karara katilma eylemi, karar alma
stirecinin Orgiit iiyeleri tarafindan paylasilmasi seklinde tanimlanabilir.

Karardan etkilenecek kisilerin karara katilmasi goriisii, 1930’lardan
itibaren egitim yOnetimi kuramcilar1 tarafindan da savunulmustur. Bu
savunmanin temelinde, katilmali kararlarin daha gegerli ve uygulanabilirlik
olasiliginin daha yiiksek olacag inanci yatmaktadir (Alig,1990:177). Ciinkii
bir kararin etkileyecegi birey ya da gruplar o kararin alinmasina ne kadar ¢ok
katilirsa kararin uygulanmasim1 da bir o kadar kolaylastirir ve destekler
(Bursalioglu, 1998:82).

Orgiitiin ne oldugu konusunda, bir¢ok tanim ve ifade ile karsilasmak
olasidir. Fakat tanimlarda farkliliklar olsa da herhangi bir orgiitiin var

olabilmesi icin iic 0ge gereklidir. Bunlardan birincisi birlikte ¢alisacak ve
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iletisim kuracak olan bireyler, ikincisi saptanmis ortak amaci gerceklesmeye
isteklilik, iiglinciisii ise ortak amacgtir. Burada bireyin istekli olmas1 demek,
orgiitle biitiinlesmesi, bireysellikten uzaklasarak ortak amag¢ icin calismak

tizere baz1 6zverilerde bulunmasi demektir.

Okul yoneticisi okulun sahip oldugu madde ve insan kaynaklarimi
kullanarak egitimin amaclarin1 gerceklestirmeye c¢alisir buna okul yonetimi
denir. YOnetimin gorevi Orgiiti amaclarina uygun olarak yasatmak, orgiitteki
madde ve insan kaynaklarim en verimli bir bi¢gimde kullanmaktir. Bu
baglamda diisiiniildiigiinde yonetimi sorun ¢dzme siireci olarak gorebiliriz.
Orgiitsel yasamda varligin1 duyumsatan bir sorunun ¢oziimii, aslinda bir karar
alma siirecini gerektirir. Karar siireci sadece sonucu yorumlanabilir segenekler
arasinda en uygun goriilenin secimi olmayip; sorunun ¢oziimiine iliskin bir
plan1 uygulamaya konulmasi ve basarinin degerlendirilmesi asamalarin1 da
icerdiginden ydnetimin siireclerinin tiimiinii ve orgiitsel yasamin her yoniinii
kapsar. Egitim alaninda meydana gelebilecek degisikliklerin merkezleri
okullardir. Meydana gelebilecek degisiklerin basar1 ile sonuglanabilmesi,
okulda bulunan insan kaynaklarinin buna inanmalarini, bilgi ve beceri sahibi

olmalarim gerektirmektedir (Celikten, 2001:12).

Onemle iizerinde durulan sudur ki; hangi orgiit olursa olsun karar
yonetiminin kalbidir. Ciinkii tiim yonetim siiregleri olusum ve isleyislerinde
karar siirecine esastir. Hangi eyleme girisirseniz girisin bir kararla baslamak
zorunlulugu vardir. Sonunda gelecek eylemi bicimlendirecek yarginiz da

aslinda bir karardir.

Egitim kurumlarinin temel 6zelligi, insan iligkilerine dayali olmasidir.
Yoneticiler, 6gretmenler ve 6grenciler, okullarin {ic 6nemli insan kaynagini
olusturur.

Tiim yoneticiler birer karar vericidir. Karar verme, yonetici agisindan
onemli bir yeterlik Olciitiidiir. Ciinkii Orgiitlin amaclarin1 gerceklestirme,

eylemlerinde karsilastigi sorunlar1 ¢6zmesi ve gelismesi; verilecek kararlarin
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sonu¢ alict (tatmin edici) olmasina baglidir. Sonu¢ alici karar, Orgiitsel
kosullara en uygun diisen secenegin secilmesi ve bu se¢imin sonucunda en az
madde ve enerji kullanimi ile en iist diizeyde bir orgiitsel yarar elde edilmesini
olanakl kilan karardir. Bir okul yoneticisinin karar siireci acisindan yapacagi
ilk girisim, okul yonetimini etkileyen her birimi birer karar organi olarak
gorebilmek ve kabul edebilmektir. Ogretmenler temel birer karar organ1 olarak

karar siirecine katilmalidir.

Ogretmenler, alinmasinda katkida bulunduklar1 kararlari uygulamaya
koyacaklardir. Bir karardan etkilenecek birey veya gruplar o kararin

alinmasina ne kadar katilirsa uygulamaya da o oranda katilir.

Insanlar bazen onaylayabilecekleri bir karara, salt katilmadiklari i¢in
hayir diyebilirler. Bu karar herhangi bir konuda yeniligi amaclamis olabilir.
Birey aslinda bu yeniligi savunur da olabilir; ama kendisine sorulmadigy,
goriisii alinmadigi icin yenilige karsi bir tutum alabilir. YOnetici is gorenlerin
kendilerini ilgilendiren ve yetenekli olduklar1 konulardaki kararlara
katilmalarim saglayarak, onlarin yeteneklerine olan igtenlikli giivenini sergiler

ve daha saglikli bir karar almayi saglar.

Bir egitim Orgiitiinde genis bir katilimin olmasinin yararlart Aydin (1994,
129-131) 'a gore sunlardir:

* Okullarda imkéan verildiginde Ogretmenler saglikli karar alabilirler.
Kara vermeye katilim yolu ile 6gretmen ve yoneticilerin mesleksel nitelikleri
gelistirilebilir.

* Karara katilma, Orgiit liyesinin Orgiitsel ve kurumsal amag¢ ve
programlarla 6zdeslesmesini saglar.

* QOkulda saglikl bir katilim gerceklestikce denetime daha az gereksinim
duyulur.

* Kararlara daha etkin ve siirekli bir bigimde katilan 6gretmenlerin; daha

olumlu bir egilim i¢cinde olduklar1 goriilmiistiir.
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Yonetime katilmayla orgiit su faaliyetleri saglamaktadir:

e Katilma, demokratik ortamu gelistirir, catigmalar1 azaltir.

o Isgorenlerin  goniil giici ve iiretkenligi anlamli  diizeyde
yiikselmektedir.

e Isgorenlerin isten doyum diizeyleri artmaktadir.

o Isgorenler, orgiitten beklediklerini ussal diizeye indirmektedirler.

Birey i¢in, demokratik davranig ve diisiincenin yasamin bir pargasi haline
doniistiiriilmesinde egitimin islevi tartigmasizdir. Kuramsal olarak demokrasiyi
ne kadar giizel tanimlarsak tanimlayalim; insanlar arasindaki iligkiler, okuldaki
yOnetici, Ogretmen ve Ogrenci iliskileri demokratik olmadiktan sonra
demokrasinin yasama gecmesi miimkiin degildir. Egitim siirecinin isleyisi,
demokratik olmadig1 zaman, demokrasinin 6grenilmesi olanaksizdir. Bagka bir
deyisle, demokrasi yasanilarak Ogrenilen bir siiregtir. Yasalarla ve
yonetmeliklerle de desteklenen demokrasi egitimi, demokratik ortamlarda
yapildig1 zaman etkili ve anlamlidir.

Egitim sistemimizdeki sorunlarin ¢dziimiinde okulu ilk hareket noktasi
olarak diisiiniirsek okul miidiirlerinin, okulundaki Ogretmenleri karar alma
stirecine etkin bir sekilde katmasi gerekir. Okulda saglikli bir orgiit yapisinin
olusmasi; demokratik bir ortamda 6grencilerin toplumsallasmasiyla ve
karsilagilan sorunlara tiim calisanlarin birlikte ¢oziim aranmasiyla olur.
Kendilerini ilgilendiren konularda soéz sahibi, yurttaghk bilincine sahip
bireylerin yetistirilmesine katki saglayacagi diisiincesinden yola cikilarak,
“IIk6gretim okullarinda 6gretmenlerin, yoneticilerin karar alma siireclerine
iliskin alg1 ve beklentileri nelerdir?’sorusu aragtirmanin problemini

olusturmustur.

1.12. Amag

Aragtirmanin genel amaci; ilk6gretim okullarindaki Ogretmenlerin,
yoneticilerin karar siirecine katilmalarma iligkin algi ve beklentileri ortaya
cikarmak ve Onerilerde bulunmaktir. Yapilan bu arastirmanin; ilkogretim

okullarinda demokratik, katilime1 bir oOrgiit yapisinin olusturulmasi i¢in
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yapilacak olan diizenlemelere, mevcut durumu ve beklentileri ortaya koymasi

acisindan bir dayanak olusturmasini saglamaktir.

Aragtirmanin genel amaci cergevesinde, su sorulara yanit aranmaya

calisilmastir.

1. Ilkogretim okullarinda Ogretmenlerin, yoneticilerin karar alma
stireglerine iliskin algilar1 nasildir?

2. Ilkogretim okullarinda Ogretmenlerin, yoneticilerin karar alma
stireclerine iliskin beklentileri nasildir?

3. llkogretim okullarinda ogretmenlerin, yoneticilerin karar alma
stireclerine iliskin alg1 ve beklenti diizeyleri;

a) Goreve,

b) Cinsiyete,

¢) Hizmet siirelerine,

d) Mezun oldugu kuruma gére anlamli bir fark gdstermekte midir?

4. llkogretim okullarinda oOgretmenlerin, yoneticilerin karar alma

stireclerine iliskin alg1 ve beklentileri arasinda iliski var midir?

1.13. Onem

Demokratik bir orgiitte alinan bir karardan etkilenen kimselerin, bu
kararda sz sahibi olmalar1 gerekir. Katilimeciligin tam olarak gerceklesmesi
yonetim  siirecinin demokratiklesme derecesiyle ya da demokratik
uygulamalariyla dogrudan ilgilidir. Gergekte, tiim oOrgiit iiyeleri farkinda
olmasalar da verilen kararlar1 etkilemektedirler. Yonetimde hicbir birey tek
basina karar veremez. Her birey, oOrgiit ortamindaki karmasik insan

iligkilerinden etkilenir.

Cagimizda ilkogretim kademesindeki okul yoneticisi, karara katilma
ilkelerini daha cok benimsemek ve uygulamak zorundadir. Ciinkii informal
yani ve gruplart giiclii olan ilkdgretim okulunun islemesinde is birliginin

onemli yeri vardir. Onemli olan, okul yonetiminde sadece Kkisilerin ve
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guruplarin bir araya getirilmesi degil, bunlarin bir birini etkileyecek yapida
biitiinlesmesidir.

Orgiitlerde bir karar almirken karara etki edecek seceneklerin ve olasi
sonuclarin, karardan etkilenecek kisiler tarafindan tartisilmasi ile orgiit iiyeleri
orgiitsel ama¢ ve programlarla daha iyi Ozdeslesir, alinan kararlarin
anlagilmasinda benimsenmesinde ve uygulamaya konmasinda karara katilma
onemli rol oynar.

Karar siirecine katilma, egitim yonetiminde 6zellikle gereklidir, ciinkii
egitim orgiitleri daha sosyal ve toplu olup kararlarin etki alani diger orgiitlere
gore daha genistir. Bunun yam sira 6gretmenlerin, islerinden elde ettikleri
doyum diizeylerinin yiikseltilmesi; egitimde verimin artirilmasi; giderek daha
demokratik bir toplumsal yasam olusturulmasi acisindan ogretmenlerin karar
stirecine katilimlarim ele alip incelemek ve ¢dziim Onerileri gelistirmek egitim
yonetimi icin somut bir zorunluluk olarak gériilmektedir. Iste bu nedenlerden
dolay yapilacak bu arastirmanin okullardaki karar alma siirecine 151k tutacagi
diistiniilmektedir.

Ayrica, ilkogretim okullarinda Ogretmenlerin, alman kararlara katilma
durumlar1 ve bu kararlara katilmalarindaki istekliliklerinin belirlenmesi ile
Ogretmenlere ve okul miidiirlerine yonelik diizenlenecek hizmet i¢i egitim
programlarinin ~ hazirlanmasinda  yetkililere  yardimc1  olunabilecegi

diistiniilmektedir.

Bu arastirmada elde edilecek bulgular; Ogretmenlerin, yoneticilerin
ilkdgretim okullarinda karar alma siireci ile ilgili beklentilerini ortaya
koymanin yani sira bu beklentilere uygun olarak, islevsel bir bicimde kararlara
daha etkin sekilde katilmalarina, alian kararlarin yiiriitiilmesi ile ilgili

calismalar arttiracaktir.

Iste bu nedenlerden dolay1 yapilacak bu arastirmanin okullardaki karar

alma siirecine 151k tutacag diisiilmektedir.

45



1.14. Sayiltilar
Bu aragtirmada su varsayimlardan hareket edilmistir.

1. Orneklem grubundaki 6gretmenler, yoneticiler arastirma oOlceginde
gercek diisiinceleri yansitmaktadirlar.

2. Orneklem evreni temsil etmektedir.
1.15. Stmirhliklar

Aragtirma, Istanbul ili Anadolu yakasindaki 2008-2009 egitim &gretim
yilinda ilkégretim okullarinda gorev yapan yonetici ve Ogretmenleri
kapsamaktadir. Okul yOnetim siireclerinden karar alma siirecine iliskin

Ogretmen ve yonetici goriisleri ile simrlhdir.
1.16. Tanimlar

Karar alma: Bir sorunun ¢oziimiine iliskin olasi yollardan en uygun
olaninin secilmesidir.

Algr: Ikogretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin, okulda alinan
kararlara katilimlar1 konusunda mevcut durumla ilgili goriisleridir.

Beklenti: Ogretmenlerin, okulda alman kararlara katilimlarina iliskin

olmasi1 gereken durumu yansitan goriisleridir.
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1.17. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Yavuz,(2008) tarafindan “Lise yOnetici ve Ogretmenlerinin ydnetim
yonelimlerinin karar verme siirecine etkileri” iizerinde bir arastirma
yapilmistir. Orneklem 70 (% 20.53) miidiir ve miidiir yardimcist ve 403 (%
9.99) 6gretmen olmak iizere 473 kisiden olugsmaktadir. Arastirma, tarama
modelinde bir aragtirmadir. Sonuclar ise sOyledir: Lise yoneticileri ve
Ogretmenleri okulda yerinden yonetim yaklasimim1 Cok diizeyinde
onemsemektedirler. Lise yoneticileri merkezden yOnetim yaklasimini Orta
Diizeyde ~ Onemli  gormekteyken, lise  Ogretmenleri Az  diizeyde
onemsemektedir. Lise yoneticileri ile Ogretmenlerinin okulda yerinden
yonetim ve merkezden yonetim yaklagimlari agisindan ydnetim yOnelimleri
belirlenmistir. Lise yOneticilerinin okulda yerinden ydnetim ve merkezden
yonetim yaklagimlarna iliskin goriislerinde, yoneticilikteki hizmet siirelerine,
cinsiyetlerine, branslarina ve ogretmenlikteki toplam hizmet siirelerine gore
anlamli farklilik yoktur. Lise Ogretmenlerinin okulda yerinden yonetim ve
merkezden yOnetim yaklasimlarina iliskin goriislerinde, cinsiyetlerine,
branglarina Ogretmenlikteki toplam hizmet siirelerine ve calistiklar1 okuldaki
hizmet siirelerine gore anlamli farkliliklar vardir. Hem lise yoneticileri hem de
lise 6gretmenleri okulda yerinden yonetim yaklasimina iliskin alt boyutlar olan

“yap1, 0gretim ve demokratiklik” alt boyutlarim1 Cok onemsemektedirler.

Ertopgu, (2008) tarafindan  “ilkogretim  6gretmenlerinin  okul
miidiirlerinin Orgiitleme ve esgiidiimleme becerilerine iliskin alg1 ve
beklentileri” iizerine bir arastirma yapilmistir. Resmi Genel Liselerdeki kadin
ve erkek dgretmenlerin okullarindaki yonetime iligskin goriigleri arasindaki fark
orgiitleme, etkileme ve esgiidiimleme siireclerinde 6nemli degildir. {1kogretim
okulu 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin Orgiitleme becerilerini uygulama
sikligina iligkin algilar1 onlarin cinsiyetlerine, yaslarina, kidemlerine, gorev
alanlarina ve mezun olduklar1 okul tiiriine gore o©nemli bir farklilik
gostermemektedir. [lkogretim okulu Ogretmenlerinin okul miidiirlerinin
orgiitleme Dbecerilerine yonelik beklentileri ¢ok yiiksek diizeydedir.

Ogretmenler okul miidiirlerinin 6rgiitleme siirecine iliskin davranislar1 siirekli
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gostermesini  istemektedir. Ogretmenlerin okul miidiirlerinin drgiitleme
becerilerini uygulama sikligina iliskin alg1 ve beklentileri arasinda 6nemli bir
farklilik goriilmektedir. Ogretmenlerin s6z konusu davramslara iliskin
beklentileri oldukga yiiksek diizeydedir.

Ozden (1996), “Okullarda Katilmali Yonetim” adh arastirmasinda, alt1
karar alaninda o©gretmenlerin katilimlarini ve rol algilarin1 Olgmiistiir.
“Okuldaki yoneticilerin hangi siklikta kendi goriislerine basvurdugu”
sorusuna, 0gretmenlerin % 401 “asla” ya da “cok seyrek” olarak, % 60'1 da
“oldukca sik” ya da “ilgili her konuda” yoneticilerin kendi goriislerine
bagvurduklarin1 belirtmislerdir. Ogretmenlerin yaklasik % 60'1 kendi okullarini
ilgilendiren konulardaki kararlarda Ogretmenlerin hi¢ katkilarinin olmadigi
goriistindedir.

Yildirim (1989), “Okul Orgiitlerinde Karar Verme ve Karara Katilma”
adli arastirmasinda, 6gretmenlerin biiylik oranda karara katilmak istedikleri
sonucuna ulasmistir. “Okulunuzdaki kararlara katilma konusunda yeterli
serbestlik taninsaydi" ciimlesinin devamina eklenen ifadelere 6gretmenlerin
katilma yiizdeleri soyledir:

1. Yalnz kendi isimle ilgili kararlara katilmak isterdim. % 21.74

2. Okulla ilgili tiim kararlara katilmak isterdim. % 70.86

3. Hig bir karara katilmak istemezdim. % 1.30

4. Yanmtsiz. % 6.08

Acikgoz (1984) tarafindan yapilan “Ogretmenlerin Okuldaki Kararlara
Katilim1” adli aragtirmanin amaci, lise dgretmenlerinin okullarinda alinmakta
olan kararla katilma durumlarina, katilma isteklerine, karar konularinda
duyduklari ilgilerine ve karar konularindaki yeterliklerine iligkin goriislerinin,
“arasindaki iliskilerin saptanmasidir.

Aragtirmada Ankara ilinde belirlenen 15 lisede g¢alisan 412 &gretmen
denek olarak kullanmilmistir. Bilgi toplama aracit olarak, “Karara Katilma
Anketi” kullanilmistir Ankette 6gretmenlere karar konular ile ilgili olarak dort
soru yoneltilmis ve bu sorulara iligkin 6gretmen goriisleri dortlii Likert tipi bir
oOlcekle saptanmistir.

Aragtirmanin temel bulgular1 asagida siralanmaktadir.
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1. Ogretmenlerin karara katilma durumlarimna iliskin goriisleri “cok az”
karar konularina duyduklar ilgilerine ve karar konularindaki yeterliklerine
iligkin goriisleri “biraz” seceneginde toplanmistir. Karara katilma isteklerine
iligkin goriisleri ise “biraz” se¢eneginin lizerine yer almaktadir.

2. Ogretmenlerin durum, istek, ilgi ve yeterlik boyutlarindaki goriisleri
birbirinden anlamh farklilik gostermektedir.

3. Ogretmenlerin ogretim ve yonetim kararlarinda durum, istek ve
yeterlik boyutlarindaki goriisleri birbirinden anlaml farklilik gdstermektedir.

4. Durum, istek, ilgi ve yeterlik boyutlarina n yiiksek degerler “6grenci
basarilarimin degerlendirilmesi”, en diisiik degerler ise “okulun gelir ve
harcamalarinin planlanmas1” kararlarinda gozlenmektedir.

5. Ogretmenlerin kisisel degiskenlerinin ¢oguna goére, durum, istek, ilgi
ve yeterlik boyutlarina iligkin goriisleri anlamh farklilik géstermemektedir.

Sarpkaya(1996) tarafindan yapilan arastirmanin amaci, Liselerde
Yonetime Katilmada Ogretmenler Kurulunun Etkiligi Hakkinda Ogretmen ve
Yoneticilerin algi ve Beklentilerini belirlemektir. Aragtirmanin orneklemi
Manisa merkezinde 9 lisedeki 199 6gretmen, 44 yoneticiden olusmaktadir.
Ilgili veriler, 47 maddelik besli Likert tipi bir 6lcek aracilifiyla saglanmistir,
Olgcek yonetimsel kararlar, egitim- dgretim kararlari, calisma kosullari, okul-
cevre iligkisi, 0gretmenler kurulunun isleyisi, toplanti ve zaman yonetimi ve
demokratik isleyis boyutlar1 ile sinirhidir.

Aragtirma bulgular asagidaki gibidir:

1. Liselerde yonetime katilmada 6gretmenler kurulunun etkiligi hakkinda
Ogretmenlerle yoneticilerin algi ve beklentileri arasinda anlamlhi bir farklilik
vardir. Ogretmenlerin, yoneticilerin algilar1 diisiik beklentileri yiiksektir.

2. Ogretmenlerin algilarinm en diisiik oldugu boyut “okul- gevre iligkisi”,
en yiiksek oldugu boyut “ demokratik isleyis” boyutudur. Ogretmenlerin
beklentilerinin en diisiik oldugu boyut “demokratik igleyis” boyutudur.

3. Yoneticilerin algilarinin en diisiik oldugu boyut “okul-cevre iligkisi”,
en yliksek oldugu boyut “demokratik isleyis” boyutudur. Yoneticilerin
beklentilerinin en diisiik oldugu boyut “okul-cevre iligkisi”, en yiiksek oldugu

boyut “6gretmenler kurulunun igleyisi” boyutudur.
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4. Ogretmenlerin alg1 ve beklentileri yas, egitim, brans, okul ve cinsiyete
gore bazi boyutlarda anlamli bir farklilik gostermektedir.

Okulun yonetsel, egitsel ve genel isleyisi agisindan cevresi ile iligkilerini
yonetici ve Ogretmen algilarina dayali olarak incelemeyi amaclayan bir
arastirmada (Giil,1998), 6 maddelik Likert tipi Olcekle, 10 degisik baski
grubuna iliskin 6gretmen ve yoneticilerin algi ve beklentileri saptanmaya
calisilmistir. Kocaeli merkezinde bulunan ilkdgretim ve liselerde gorevi 97
yonetici ile 310 O6gretmenden olusan Orneklemle calisiimistir. Arastirmaya
iliskin bulgular asagidaki gibidir:

1. Cevresel basi gruplarin okulun yonetsel, egitsel ve genel isleyisi
izerindeki etkilerine iliskin yonetici ve Ogretmenlerin hem algilar1 hem
beklentileri arasinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir. Genel olarak
yoneticiler, ii¢ boyutta da baski gruplarinin etkisine iliskin hem algi hem
beklenti diizeyleri daha yiiksektir.

2. Ogretmen ve yonetici algilarina gore, okulun yonetsel isleyis
boyutuna en cok etkiyi siyasal parti Orgiitleri, en az etkiyi ticaret ve sanayi
kuruluslari; egitsel isleyis boyutuna en ¢ok etkiyi Ogrenciler, en az etkiyi
ticaret ve sanayi kuruluslari; genel isleyis boyutuna en ¢ok etkiyi veliler, en az
etkiyi ticaret ve sanayi kuruluslar1 yapmaktadir.

3. Ogretmen ve yoneticiler, okulun yonetsel isleyis boyutuna en gok
etkiyi Ogrenci ve velilerin, en az etkiyi dinsel orgiitlerin; egitsel isleyis
boyutuna en ¢ok etkiyi 6rencilerin, en az etkiyi dinsel orgiitlerin, genel isleyis
boyutuna en ¢ok etkiyi velilerin, en az etkiyi ise dinsel orgiitlerin yapmasi

gerektigi diisiincesini paylagmaktadir.

1.18. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Karara katilim ile ilgili ¢aligmalarin en yaygin olarak bilineni I. Coch ve
John R. P. French’in, Harwood Sirketinde yiiriittiikkleri ¢aligmadir. Bu
calismada arastirmacilar, is gorenleri li¢ gruba ayirmis; birinci grup is yerinde
yapilacak degisimlerden sadece haberdar edilmis, ikinci grup, degisimin
nedenleri, zorunlulugu ve oOzellikleri hakkinda ayrintili bilgilendirilmis,

degisimleri diizenlemeye temsilcileri araciligi ile katilmalari saglanmis;
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liciincii gruba ise degisimin ayrintili olarak aciklanmasinin yani sira yeni
islerin planlanmasina grup olarak katilmalar1 saglanmistir. Deney siiresi sona
erdiginde katilimin olmadig1 birinci grupta iiretimin diistiigi, isten ayrilma ve
sikdyet olaylarinin arttign goriilmiistiir. Karara katilmalarina izin verilen ikinci
ve liclincli grupta ise iiretim, etkileyici bir sekilde iist diizeylere yiikselmis,

isten ayrilma ve sikdyetler tam olarak sinirli kalmistir.

Vroom'un (1964) beklenti teorisi (expectancy theory), motivasyon
konusunda ortaya atilan siire¢ teorilerinden biridir.

Burada, bireysel davranig, davramsin sonuclarinin algilanan degerine
(valence) gore aciklanir. Vroom bir sirkette 108 denetci ilizerinde yaptigi
arastirmada “otoriye boyun egme” ve ‘“bagimsizlik gereksinimi”’ ile
“katilmanin etkileri” arasinda bir iliski olup olmadi§ini aragtirmistir. Bu
aragtirmanin sonuglarina gore, otoriteye boyun egen ve zayif bagimsizlik
gereksinmelerine sahip bireyler, karara katilmalar1 hususundaki firsattan
etkilenmemislerdir.

Vroom'un (1964) teorisi, daha sonra baska arastirmacilar (Porter ve
Lawler, 1968; Nadler ve Lawler, 1991, Steers, Porter ve Bigley, 1996)
tarafindan gelistirilmistir ( Vroom; Akt: Uras, 1995:306).

Musco 1992 yilinda yaptigi New York’da tam giin genel egitim yapan
429 dgretmenin katildig1, “New York Sehrindeki Lise Ogretmenlerinin, Karara
Katilimi ve Davramslar1 Hakkindaki Algilar1 Arasindaki iliski”  konulu
arastirmasinda, 6gretmenlerin karara katiliminin kendilerine ait siniflardaki
egitime yonelik kararlar, saptanan okul politikas1 ve amaglar ile dogrudan
iligkili oldugu ve dgretmenlerin sunucunu kabul etmedikleri (memnun edici
olmayan) kararlarin  alinmasina katilmadiklar1 = gozlenmistir.  Ayrica
Ogretmenler i¢in egitimle ve simifla ilgili kararlar n onemli kararlar olup
ogretmenler en sik bu kararlara katilmaktadir. Oteki cesit kararlara pek
katilmamaktadir (Musco,Akt; Koklii, 1994:43).

Kuku ve Taylor (2002), “Karar Almada Ogretmen Katilimi” konulu
arastirmalarinda, okul yonetiminin 9 unsurunun (amag, vizyon, misyon, biitce,
personel, uygulama, standart miifredat, tesis, personel gelisimi ve manevi

konular) okul miidiirleri ve Ogretmenleri tarafindan algilanma farklarin

51



karsilagtirmistir. Bulgular, ogretmenler tarafindan tercih edilen karalara
katilma diizeyinin Ongoriilenden daha yiiksek oldugunu gostermistir. Bu
unsurlar; personel, biit¢e, personel gelisimi {izerinedir. Hem dgretmenler hem
de miidiirler karar almaya okulun katiliminin; okulun gelisimi, okul moralinin
yiikkselmesi, i3 memnuniyetinin artmasi ve profesyonelligin artmasinda
destekleyici bir faktor oldugu bildirilmistir. Ayrica bulgular meslekte 11-20 y1l
aras1 deneyimi olan dgretmenlerin daha katilimci oldugunu géstermistir (Ural,
Aksay, 2008:441).

1.19. Arastirmalarin Degerlendirilmesi

[lgili arastirmalardan da anlasilacag: iizere 6gretmenlerin karara katilimu,
okullarin etkili yonetimi ve Ogretmen memnuniyeti acisindan etkileyici bir
faktor olarak goze carpmaktadir. Ozellikle dgretmenlerin 6gretimi ilgilendiren
kararlara daha ¢ok katildiklar1 gozlenmis, bu tip kararlara dgretmenlerin ilgili
ve istekli oldugu goriilmektedir. Giiniimiizde toplumlar teknolojik, ekonomik,
sosyal ve Kkiiltirel acidan hizh bir degisim yasamaktadir. Bu degisim,
toplumlarm sahip oldugu orgiitleri de uyum saglamaya zorlamaktadir.
Kuskusuz orgiitlerde degisimden en ¢ok etkilenen de yonetim anlayigidir.
Artik giinlimiizde, isgorenleri yonetime katmak, islerinden doyum almalarini
saglamak ve verimlerini artirmak yonetim anlayiginin bir geregi halini almistir.
Bu aciklamalardan hareketle, okullarin yonetiminde ©6nemli bir yeri olan
ogretmenlerin okulla ilgili kararlara ne derece katildiklarinin belirlenmesi
Onem tasimaktadir.

Is gorenin karara katilmasinin is edimini artiric1 bir etkiye sahip oldugu
acikca ortaya konulmustur. Bireylerin kendilerini ilgilendiren ©Onemli
konularda kararlara katilmalarinin, rol performanslarini etkiledigi gdzlenmistir.
Bu durum yoneticiler tarafindan dikkate alinmalidir. Kisilik 6zelliklerinin
gercekten, katilmanin islevini etkiledigine iliskin agik kanitlar vardir. Okulda
iyi bir iletisim ag1 kurmali, 6gretmenlere kararlara katilma firsat1 taninmalidir.
Boylece 6gretmenlerin okul amaglarini gergeklestirme dogrultusunda birlik ve

beraberlik i¢cinde caligmalarim saglayabilecekleri diisiiniilmektedir
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BOLUM I

YONTEM
Bu boliimde, arastirma yontemini olusturan arastirma modeli, evren ve
orneklem, verilerin toplanmasi ve verilerin analizine iliskin aciklamalara yer

verilmistir.

2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin,
yoneticilerin karar siirecine katilmalarmna iliskin algi ve beklentileri diizeylerinin
incelenmesi amaglanmistir. Arastirma, gruplar arasi karsilastirmayr da iceren,
ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin, yoneticilerin karar siirecine
katilmalarina iliskin algt ve beklentileri diizeylerinin incelenmesine yonelik

oldugundan tarama modeline uygun olarak diizenlenmistir
2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin  evrenini, Istanbul Ili, 2008-2009 Anadolu Yakasindaki

ilkogretim okullarinda calisan yonetici ve 6gretmenler olusturmaktir.

Aragtirmanin ¢aligma grubunu (rneklemini) ise, Istanbul ili Anadolu Yakas1
Kadikdy, Beykoz, Sultanbeyli ve Umraniye ilgelerinden rastgele yontemle (random)
secilmis 16 ilkdgretim okulunun ydneticileri, birinci ve ikinci kademe 6gretmenleri

olusturmaktadir. Orneklem ile ilgili ayrintilar asagidaki tablolarda verilmistir.
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Tablo 1: Olgek Uygulanan Ilkdgretim Okullar1 ve Ogretmen, Yonetici Sayilari

ile Degerlendirilen Olcek Sayilari

ISTANBUL ANADOLU YAKASI
ILCELER Calisilan okul isimleri | Ogretmen Yonetici - Verilen Degerlendir
Saysi Saysi Olgek len Olgek
Saysi Sayisi

1 |29 Ekim iOO 45 3 27 17

KADIKOY 2 |Kayisdagi IOO |57 5 25 25
3 |Moda IOO 31 3 34 13
4 | Ozel Irmak IOO |32 4 18 14
5 | Aksemsettin {00 |41 3 24 19

SULTANBEYLI [6 |Atatiirk {00 35 4 20 20
7 | Fatih iOO 59 6 23 17
8 |Altmay 100 28 3 31 10
9 |Kavacik OO 47 4 25 15

BEYKOZ 10 |Pasabahce IOO |45 4 19 12
11 |60. Y11 iOO 48 5 27 18
12 | Atatiirk I00 55 5 34 22
13 | Cakmak 100 36 3 20 17

UMRANIYE 14 |Yenidogan 10O |42 4 22 13
15 |Ozel AlevIOO |68 5 31 18
16 |30 Agustos I00 |32 3 20 15

700 64 400 265

Arastirmanin Orneklem grubunu olusturan ilkogretim okulundaki 265

Ogretmen ve yOneticinin cinsiyet, gorev, mesleki kidem ve mezun olduklari egitim

kurumlarina iligkin demografik ozelliklerin frekans ve yiizde dagilimlar1 asagida

sirastyla verilmistir.
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Tablo 2 Ogretmenlerin okuldaki gorevlerine iligkin yiizde ve

frekans dagilimi

Gorev f % Ge¢.% Yig. %
Yonetici 34 12,83 12,83 12,83
Ogretmen 231 87,17 87,17 100,00
Toplam 265 100,00 100,00

Orneklemde yer alan ve arastirmaya katilanlarin %12,83’ii okulda yonetici

(miidiir veya miidiir yardimcisi), kalan %87,17’si ise 0gretmendir.

Tablo 3 Ogretmenlerin cinsiyetine iliskin yiizde ve frekans

dagilimi

Cinsiyet f % Ge¢.% Yig. %
Kadin 152 57,40 57,40 57,40
Erkek 113 42,60 42,60 100,00
Toplam 265 100,00 100,00

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetine iligkin dagilim yukarida, Tablo

3’de verilmistir. Kadin 6gretmenler 6rneklemin %57,40’1n1, erkek Ogretmenler ise

orneklemin kalan %42,60° 1 olusturmaktadir. Kadin 6gretmenlerin sayis1 biraz daha

fazla olmakla birlikte, cinsiyet bakimindan yaklasik bir dagilim oldugu sdylenebilir.
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Tablo 4 Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine iliskin yiizde ve frekans

dagilimi

Mesleki Kidem f % Ge¢.% Yig. %
0-10 Y1l 109 41,10 41,10 41,10
11-20 Y1l 72 27,20 27,20 68,30
21-30 Y1l 75 28,30 28,30 96,60
31 Yil ve tizeri 9 3,40 3,40 100,00
Toplam 265 100,00 100,00

Tablo 4’de arastirmanin Orneklemini olusturan 265 6gretmenin mesleki

kidem/hizmet siirelerine ait yiizde ve frekans dagilimlar1 verilmistir. Buna gore;

arastirmaya katilan 6gretmenlerin biiyiik bir kism1 %41,10 ile 0—10 yildir bu meslegi
yapmaktadir. Ogretmenlerin %27,20’si 11-20 yil ve %28,30’u 21-30 yildir

ogretmenlik yapmaktadir. Mesleki kidem dagilimi agisindan, drneklemin en kiigiik

grubunu ise %3,40 ile 31 yil ve {lizeri bir siiredir 6gretmenlik yapanlar

olusturmaktadir.

Tablo 5 Ogretmenlerin mezun olduklari kurumlara iliskin yiizde ve frekans dagilimi

Ogrenim Durumu f % Ge¢.% Yig. %
Ogretmen Lisesi 18 6,80 6,80 6,30

2 Yillik E.E/Yiiksek O./On L. 86 32,50 32,50 39,30
3 Yillik E.E./Yiiksek Okul 23 8,70 8,70 48,00
4 Y1lik Egitim E./Fakiilte 87 32,80 32,80 80,80
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 42 15,80 15,80 96,60
Diger 9 3,40 3,40 100,00
Toplam 265 100,00 100,00
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Aragtirmanin 6rnekleminde yer alan 6gretmenlerin mezun olduklar1 kurumlar
acsindan dagilimlart Tablo 5°de Ozetlenmistir. Tablodan da goriilecegi tizere,
arastirmaya katilan 6gretmenlerin  6grenim durumlart bakimindan dagilimlari
oldukca genis bir yelpaze olusturmaktadir. Ogrenim grubuna gore en biiyiik iki
grubun %32,50 ile 2 Yillik Egitim Enstitiisii/Yiiksek 0./0On L ve %32.,8 ile 4 Yillik
Egitim Enstitiisi/Egitim Fakiiltesi mezunlarinin olusturdugu goriilmektedir. Fen-
Edebiyat Fakiiltesi mezunu ogretmenler %15,8 ile orneklemin {igiincii biiyiik

grubunu olusturmaktadir.
2.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada veri toplama araci olarak bir 6lcek kullanilmigtir. Veri toplamak
amaciyla gelistirilen 6lcek temel olarak ii¢ boliimden olugmaktadir. Anketin baginda
aragtirmaya katilanlarin 06lcegi nasil dolduracagma iliskin bir yOnergeye yer
verilmigtir. Daha sonra ise sirasiyla; birinci boliimde kisisel bilgi formu, ikinci
bolimde 6gretmenlerin, yoneticilerin okulda alinan kararlara katilimlari ile ilgili
algilarim  saptamaya yOnelik sorular ve son olarak {giincii boliimde ise,
O0gretmenlerin, yoneticilerin okulda alinan kararlara katilimlart ile ilgili beklentilerini

saptamaya yonelik sorular bulunmaktadir.

2.3.1. Kisisel Bilgiler Formu

Arastirmaya katilan Ogretmen ve yoneticilerin kisisel 6zelliklerini
(demografik) tespite yonelik dort soru dlgegin birinci boliimiinde sorulmustur. Bu
boliimde arastrmaya katilanlarin okulda yaptiklar1 gorev, cinsiyetleri, meslekteki

kidemleri ve hangi egitim kurumundan mezun olduklar1 sorulmustur.

2.3.2. Karar Alma Olcegi

Aragtirmanin kuramsal verileri, amaca uygun alan yazin taramasi yapilarak ve
alanla ilgili uzman goriisleri alinarak belirlenmistir. Arastirmada ilkdgretim
okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin, yoneticilerin okulda alin kararlara
katilimlarma iliskin algi ve beklentilerinin belirlenmesi amaciyla “Karar alma

Olgegi” adim tasiyan ve aragtirmact tarafindan gelistirilen bir 6lgek kullanilmistir.
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Olcek asagida belirtilen asamalar izlenerek gelistirilmistir:

Olgegin gelistirilmesinde ilk asama olarak, dgretmenlerin, yoneticilerin karar
siirecine  katilmalar1 ile ilgili literatiir taramasindan elde eden bilgiler
yargilastirilmistir. ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlere, yoneticilere
karar siirecine katilmalar ile ilgili agik uglu sorular sorulmus; yazili ve sozlii olarak

alan goriisler incelenip yargilar haline doniistiiriilmiistiir.

Ikinci asamada literatiir taramasindan elde edilen bilgiler ile 6gretmen ve
yOneticilerin goriislerinden ortaya c¢ikarilan yargilar bir biitiin halinde incelenmis

olup benzerleri birlestirilmis ve yargilar maddelestirilmistir.

Uclincii asamada, 6lgekte yer alan maddelerin her birinin 6lgek biitiinliigii

icinde gecerliginin tespiti i¢in uzman goriisii alinmistir.

Dordiincii asamada, 6lcegin dilbilgisi ve yazim kurallarina uygun olmasi i¢in

Tiirkce 0gretmenlerine incelettirilmis, gerekli diizenlemeler yapilmistir.

Besinci asamada uzmanlarin, miifettiglerin ve Ogretmenlerin goriisi
alindiktan sonra baglangicta 39 olan madde sayisi, goriis ve Oneriler 1s1g1nda benzer
maddelerin birlestirilmesi ve bazilarmin Olgekten ¢ikarimasiyla 34°e diismiistiir.
Son sekli verilen dl¢ek, yeniden alan uzmanlaria sunularak uygulanabilir goriisii

alinmastir.

Olgme aracindan elde edilen veriler, degerlendirme olgegi kullanilarak
sayisallastirilmistir. [Ikogretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin, yoneticilerin
karar alma siirecine ile ilgili algi ve beklentilerine iliskin 6lcek cevaplarinin
degerlendirilmesinde besli derecelendirme (5°li Likert) 6lcegi kullanilmistir. Her iki
boyuttaki (algi-beklenti) seceneklerde de “Her zaman, Cogu zamana, Cok nadir, Ara
sira, Hicbir zaman” arasinda degisen besli bir derecemle yapilmis ve her secenege

olumsuzdan olumluya dogru 1’den 5’e kadar puan verilmistir. Arastirmaya katilan
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yonetici ve 6gretmenlerden Olcek ifadelerini kendi algilarina gore degerlendirerek,
5’li seceneklerden birini secerek isaretlemeleri istenmistir.

Secenekler ve seceneklere ait puanlar sirasiyla:

Secenek Puan Arahgi
Hicbir zaman 1,00-1,79
Cok nadir 1,80-2,59
Ara sira 2,60-3,39
Cogu zaman 3,40-4,19
Her zaman 4,20-5,00

Olgegin ikinci ve iiciincii boliimiinii olusturan boliimlerinin gelistirilmesi
asamasinda ilkdgretim okullarinda gorev yapan 52 dgretmen ve 12 yonetici, toplam
64 egitimci ile bir 6n ¢alisma yapilmistir.

On calismasi biten lgek, drneklem olarak secilen 764 6gretmen ve yoneticinin
400 tanesine bizzat aragtirmaci tarafindan dagitilmistir. Ulasilamayan 264 6gretmen,
yoneticiye ise Ogretmen arkadaslar aracilifiyla ulasilmaya calismistir. Yine
aragtirmaci tarafindan 6lgegin uygulandigi ilk6gretim okullarindan toplam 269 adet
olcek geri toplanmuistir. Istatistiksel islemler 6ncesi incelenen dlgeklerden 4 tanesinin
analizlere sokulamayacak kadar eksik/yanlis oldugu goriilmiistir. Boylece
orneklemden toplanan Olceklerden 265 tanesi ile istatistiksel analizlere devam
edilmistir.

[Ikogretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin, yoneticilerin karar siirecine
katilmalarina iliskin alg1 ve beklentileri 6lceginin gelistirilmesi ile ilgili istatistiki

islemler agsagida aciklanmistir.

2.4. Olcegin Gecerlik ve Giivenirligi

2.4.1. Yap1 Gegerligi

[Ikogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin, yoneticilerin karar

siirecine katilmalarina iligkin algi ve beklentilerine iligkin arastirmaci tarafindan
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gelistirilen Olcegin yap1 gecerligi, madde analizi ve giivenirlik caligmalar1 olarak i¢

tutarlik ve test tekrar test giivenirlikleri incelenmistir.

Alg1 ve Beklenti dlceklerinde yer alan maddelerin giivenirlilik analizleri i¢in
Alpha modeli ile maddeler aras1 korelasyona bagli uyum degerleri (madde toplam

korelasyonlar1) incelenmistir.

Tablo 6 Algi 6lcegi icin giivenirlik istatistikleri

Cronbach Alpha 0,955
N 34

Tablo 7 Alg1 6lcegine iliskin madde-toplam, madde-kalan analizi

Madde Madde
Madde

Silindiginde Madde-Toplam  Silindiginde
Maddeler Silindiginde

Olgek B Korelasyonu Cronbach

Olgek Varyansi

Ortalamasi Alpha
Md. 1 108,25 558,73 0,704 0,943
Md. 2 108,18 564,70 0,596 0,944
Md. 3 108,01 559,06 0,663 0,943
Md. 4 108,16 553,16 0,736 0,943
Md. 5 108,17 548,25 0,795 0,932
Md. 6 108,11 550,75 0,787 0,922
Md. 7 108,14 549,63 0,773 0,943
Md. 8 108,19 550,72 0,782 0,943
Md. 9 108,21 551,66 0,732 0,953
Md. 10 108,09 548,38 0,806 0,952
Md. 11 108,17 549,33 0,807 0,942
Md. 12 108,48 552,49 0,709 0,943
Md. 13 108,25 578,34 0,583 0,946
Md. 14 108,47 585,33 0,543 0,947
Md. 15 108,93 594,56 0,524 0,949
Md. 16 108,17 553,35 0,757 0,943
Md. 17 108,17 550,61 0,773 0,943
Md. 18 107,98 562,55 0,584 0,944
Md. 19 107,98 550,41 0,770 0,943
Md. 20 108,09 546,82 0,788 0,942
Md. 21 107,88 557,06 0,674 0,933
Md. 22 108,17 553,84 0,753 0,943
Md. 23 108,11 550,43 0,804 0,942
Md. 24 107,83 558,19 0,723 0,953
Md. 25 107,17 560,61 0,568 0,952
Md. 26 108,98 542,55 0,786 0,948
Md. 27 107,70 560,41 0,816 0,947
Md. 28 108,00 536,82 0,705 0,949
Md. 29 107,99 551,11 0,791 0,952
Md. 30 107,96 553,09 0,821 0,952
Md. 31 108,13 551,60 0,797 0,942
Md. 32 107,93 554,54 0,771 0,943
Md. 33 108,15 552,57 0,738 0,943
Md. 34 107,86 556,93 0,719 0,943
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Algt olceginin gecerlik katsayis1 (Cronbach’s Alpha) a=0,955 olarak
bulunmustur (Tablo 6). Bu deger Algi 6lceginin bir biitiin olarak giivenirliginin
oldukga yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. “Cronbach’s Alpha degerinin
0,70 ve tisti oldugu durumlarda 6lgegin giivenilir oldugu kabul edilir” (Sipahi,
Yurtkoru ve Cinko, 2006: 89). Tablo 7’deki 34 madde birlikte kullanildiginda,
olcegin Cronbach’s Alpha degeri 0,955 dir. Madde toplam korelasyonlar1 ise 0,524
ile 0,821 arasinda degigmekte olup, cikarilmasi durumunda dlgegin i¢ tutarlilik

katsayisi (a degerini) yiikseltecek bir madde bulunmamaktadir.

Tablo 8 - Beklenti 6l¢egi icin giivenirlik istatistikleri

Cronbach Alpha 0,957
N 34

Tablo 9 - Beklenti dlgegine iliskin madde-toplam, madde-kalan analizi

Madde Madde
e e Madde e e

Silindiginde e e Madde-Toplam  Silindiginde
Maddeler “ Silindiginde

Olgek Oleek Varyansi Korelasyonu Cronbach

Ortalamasi ¢ y Alpha
Md. 1 108,15 552,73 0,674 0,950
Md. 2 107,18 554,70 0,739 0,949
Md. 3 108,22 559,16 0,777 0,953
Md. 4 108,17 543,16 0,568 0,942
Md. 5 108,14 542,25 0,786 0,948
Md. 6 108,24 555,75 0,816 0,957
Md. 7 108,23 536,63 0,705 0,949
Md. 8 108,11 545,72 0,795 0,948
Md. 9 108,31 546,66 0,810 0,947
Md. 10 108,19 549,38 0,751 0,939
Md. 11 108,18 549,01 0,816 0,937
Md. 12 108,24 552,49 0,838 0,947
Md. 13 108,26 564,34 0,832 0,927
Md. 14 108,32 555,33 0,792 0,938
Md. 15 108,43 584,56 0,750 0,929
Md. 16 108,16 543,35 0,761 0,948
Md. 17 108,21 536,61 0,798 0,920
Md. 18 107,47 542,55 0,808 0,920
Md. 19 108,88 540,41 0,829 0,938
Md. 20 108,21 543,82 0,846 0,937
Md. 21 107,33 547,06 0,793 0,941
Md. 22 108,24 533,84 0,848 0,937
Md. 23 108,21 545,43 0,822 0,939
Md. 24 107,38 538,19 0,706 0,946
Md. 25 107,26 540,61 0,620 0,753
Md. 26 108,38 549,55 0,668 0,704
Md. 27 107,45 561,41 0,649 0,724
Md. 28 108,02 536,82 0,560 0,805
Md. 29 107,53 541,11 0,546 0,794
Md. 30 107,26 555,09 0,459 0,726
Md. 31 108,14 554,60 0,829 0,938
Md. 32 107,77 524,54 0,846 0,937
Md. 33 108,51 542,57 0,822 0,939
Md. 34 107,61 559,93 0,810 0,947
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Beklenti dl¢eginin gecerlik katsayisi (Cronbach’s Alpha) 0=0,957 olarak
bulunmustur (Tablo 8). Bu deger Beklenti 6lceginin bir biitiin olarak giivenirliginin
oldukga yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Tablo 9’deki 34 madde birlikte
kullamildiginda, o©l¢egin Cronbach’s Alpha degeri 0,957°dir. Madde toplam
korelasyonlar1 ise 0,459 ile 0,848 arasinda degismekte olup, ¢ikarilmasi durumunda
Olcegin i¢ tutarlilik katsayisimi (o degerini) yiikseltecek bir madde bulunmamaktadir.
Bu nedenle Beklenti Olceginin 34 maddesi ile birlikte degerlendirilmesi

gerekmektedir.

2.4.2. Giivenirliligin Zamana Gore Degismezligi

“IIk6gretim Okullarinda Gérev yapan Ogretmenlerin, Yoneticilerin Karar
Alma Siirecine Katilmalarma iliskin Alg1 ve Beklentileri Olgegi” ifadelerinin
giivenirliliginin zamana gore degismezligini arastirmak iizere test tekrar test teknigi
kullanilmigtir. 52 6gretmen ve 10 yoneticiden olusan toplam 62 kisilik bir deney
grubuna 15 giin ara ile Olcek (Alg1 ve Beklenti) tekrar uygulanmistir. Pearson
Carpim Moment Korelasyon analizi ile deney grubunu olusturanlarin farkli
zamanlarda uyguladiklar1 0©lgegin maddelerine verdikleri puanlar arasindaki
korelasyon katsayist karsilastirilmistir. Yapilan analize ait tablo asagida verilmistir

(Tablo 10 ve tablo 11).
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Tablo 10- Ogretmen ve yoneticilerin, Algi 6lgegi
maddelerinin 1.Uygulama ve 2.Uygulama puanlarinin

karsilastirilmasina iligkin korelasyon katsayilar1 (N=62)

Madde Uygulama X ss r p

Md 1 1.Uygulama 4,04 0,67 0,689** 0,003
2.Uygulama 439 0,71

Md 2 1.Uygulama 4,30 0,76 0,790%* 0,002
2.Uygulama 4,07 0,82

Md 3 1.Uygulama 422 0,74 0,746%* 0,003
2.Uygulama 4,15 0,69

Md 4 1.Uygulama 4,04 0,75 0,828** 0,000
2.Uygulama 4,04 0,77

Md 5 1.Uygulama 4,05 0,73 0,837** 0,000
2.Uygulama 433 0,84

Md 6 1.Uygulama 443 0,83 0,795** 0,000
2.Uygulama 4,35 0,80

Md 7 1.Uygulama 4,19 0,82 0,651* 0,002
2.Uygulama 4,17 0,86

Md 8 1.Uygulama 4,40 095 0,774** 0,000
2.Uygulama 3,33 0,73

Md 9 1.Uygulama 335 098 0,730* 0,000
2.Uygulama 3,15 0,82

Md 11 1.Uygulama 333 049 0,740%* 0,000
2.Uygulama 3,78 0,56

Md 13 1.Uygulama 335 0,56 0,762** 0,000
2.Uygulama 4,04 0,50

Md 14 1.Uygulama 426 0,58 0,786%* 0,001
2.Uygulama 4,30 0,61

Md 15 1.Uygulama 4,48 0,85 0,827** 0,000
2.Uygulama 4,22 0,80

Md 16 1.Uygulama 4,65 0,88 0,786* 0,000
2.Uygulama 344 051

Md 17 1.Uygulama 343 053 0,645* 0,004
2.Uygulama 3,70 0,59

Md 18 1.Uygulama 426 0,55 0,629%* 0,003
2.Uygulama 4,30 0,59

Md 19 1.Uygulama 4,25 0,56 0,673* 0,001
2.Uygulama 3,67 0,85

Md 21 1.Uygulama 3,78 0,81 0,680** 0,000
2.Uygulama 4,10 0,93

Md 22 1.Uygulama 3,56 0,82 0,626%* 0,004

2.Uygulama 3,83 0,86

p<.05 & ¥p<.0]
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Tablo 10 (Devam) Ogretmen ve yoneticilerin, Alg1 6lcegi
maddelerinin 1.Uygulama ve 2.Uygulama puanlarinin

karsilastirilmasina iligkin korelasyon katsayilar1 (N=62)

Madde Uygulama X ss r p

Md 23 1.Uygulama 3,30 0,85  0,564** 0,002
2.Uygulama 2,96 0,81

Md 24 1.Uygulama 2,48 093  0,591* 0,011
2.Uygulama 2,35 0,82

Md 25 1.Uygulama 3,85 0,86  0491** 0,014
2.Uygulama 3,91 0,51

Md 26 1.Uygulama 3,85 0,54 0,619* 0,000
2.Uygulama 3,78 0,56

Md 27 1.Uygulama 3,87 0,63 0,592* 0,001
2.Uygulama 3,95 0,58

Md 28 1.Uygulama 3,78 0,55 0,492* 0,012
2.Uygulama 3,78 0,59

Md 29 1.Uygulama 3,55 0,55  0,582** 0,000
2.Uygulama 4,15 0,60

Md 30 1.Uygulama 4,43 0,55 0,590** 0,001
2.Uygulama 4,45 0,81

Md 31 1.Uygulama 4,37 0,88  0,661** 0,001
2.Uygulama 4,48 0,90

Md 32 1.Uygulama 4,50 0,51  0,655** 0,000
2.Uygulama 4,37 0,51

Md 33 1.Uygulama 4,70 0,73  0,594** 0,003
2.Uygulama 4,75 0,54

Md 34 1.Uygulama 4,33 0,52 0,742** 0,000

2.Uygulama 4,65 0,79
Olgek (Alg) 1.Uygulama 4,70 0,53  0,694** 0,000
2.Uygulama 4,07 0,59

p<.05 & *¥p<.01

[Ikogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin, yoneticilerin karar siirecine
katilmalarina iligkin Algilar1 6lceginin ifadelerinin giivenirliliginin zamana gore
degismezligini arastirmak tlizere yapilan test tekrar test uygulamasi sonucu; 34 dlcek
maddesi ve Olcegin biitiiniine iliskin giivenirlik katsayilar1 yukarida, Tablo 10.’de
Ozetlenmistir. Buna gore maddelerin giivenirlik katsayillart r=0,491 ile r=0,837
arasinda degismektedir. Olcegin geneli (Alg1 Olgegi) icin de ©n-son test arasinda

p<0,01 diizeyinde giivenirlik katsayis1 r=,694 cikmistir.
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Tablo 11- Ogretmen ve yoneticilerin, Beklenti olgegi
maddelerinin  1.Uygulama ve 2.Uygulama puanlariin

karsilastirilmasina iligkin korelasyon katsayilar1 (N=62)

Madde Uygulama X ss r p

Md 1 1.Uygulama 4,30 0,73 0,772%*% 0,001
2.Uygulama 3,95 0,85

Md 2 1.Uygulama 4,30 0,89 0,763** 0,003
2.Uygulama 4,43 0,94

Md 3 1.Uygulama 4,60 0,54 0,791** 0,000
2.Uygulama 3,85 0,53

Md 4 1.Uygulama 4,00 0,50 0,730** 0,000
2.Uygulama 4,25 0,61

Md 5 1.Uygulama 4,37 0,55 0,645* 0,000
2.Uygulama 4,13 0,60

Md 6 1.Uygulama 4,45 0,49 0,655* 0,003
2.Uygulama 4,07 0,63

Md 7 1.Uygulama 4,22 0,76 0,695** 0,000
2.Uygulama 4,55 0,88

Md 8 1.Uygulama 4,22 0,91 0,722**% 0,000
2.Uygulama 4,61 0,89

Md 9 1.Uygulama 4,70 0,52 0,517*% 0,009
2.Uygulama 4,33 0,52

Md 11 1.Uygulama 4,48 0,53 0,565* 0,000
2.Uygulama 4,70 0,71

Md 13 1.Uygulama 4,41 0,57 0,689** 0,000
2.Uygulama 4,39 0,54

Md 14 1.Uygulama 4,55 0,53 0,561** 0,003
2.Uygulama 4,15 0,75

Md 15 1.Uygulama 4,39 0,83 0,709** 0,000
2.Uygulama 4,40 0,51

Md 16 1.Uygulama 4,37 0,47 0,735%*% 0,000
2.Uygulama 4,35 0,89

Md 17 1.Uygulama 4,50 0,50 0,781**% 0,000
2.Uygulama 4,59 0,51

Md 18 1.Uygulama 4,65 1,10 0,793** 0,000
2.Uygulama 4,70 0,72

Md 19 1.Uygulama 4,52 0,68 0,467* 0,007
2.Uygulama 4,91 0,88

Md 21 1.Uygulama 4,75 0,71 0,518** 0,000
2.Uygulama 4,41 0,69

Md 22 1.Uygulama 4,74 0,84 0,501** 0,000

2.Uygulama 4,80 0,49

p<.05 & **p<.01
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Tablo 11 (Devam) Ogretmen ve yoneticilerin, Beklenti 6lcegi
maddelerinin  1.Uygulama ve 2.Uygulama puanlarinin

kargilastirilmasina iligkin korelasyon katsayilar1 (N=62)

Madde Uygulama  y 5§ r P

Md 23 1.Uygulama 4,44 0,57  0,763** 0,001
2.Uygulama 4,70 0,89

Md 24 1.Uygulama 4,65 0,29  0,744** 0,005
2.Uygulama 4,59 0,44

Md 25 1.Uygulama 4,74 0,89  0,712%* 0,004
2.Uygulama 4,75 0,45

Md 26 1.Uygulama 4,59 0,52  0,730* 0,000
2.Uygulama 4,78 0,93

Md 27 1.Uygulama 4,90 0,88  0,623** 0,001
2.Uygulama 4,40 0,59

Md 28 1.Uygulama 3,33 0,84  0,714** 0,000
2.Uygulama 3,94 0,69

Md 29 1.Uygulama 3,66 0,44  0,665%* 0,000
2.Uygulama 3,67 0,84

Md 30 1.Uygulama 3,44 0,42  0,627** 0,006
2.Uygulama 3,46 0,31

Md 31 1.Uygulama 3,58 0,91  0,584** 0,002
2.Uygulama 3,76 0,66

Md 32 1.Uygulama 3,50 0,69  0,529*%* 0,000
2.Uygulama 3,48 0,88

Md 33 1.Uygulama 3,23 0,67  0,637* 0,001
2.Uygulama 3,55 0,76

Md 34 1.Uygulama 3,42 1,01  0,721** 0,000

2.Uygulama 3,61 0,47
Olgek (Beklenti) 1.Uygulama 3,61 0,64  0,689%* 0,000
2.Uygulama 3,32 0,95

p<.05 & *p<.0]

[Ik6gretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin, yoneticilerin karar siirecine
katilmalarina iligkin Beklentileri 6lceginin ifadelerinin giivenirliliginin zamana gore
degismezligini arastirmak tlizere yapilan test tekrar test uygulamasi sonucu; 34 dlcek
maddesi ve Olcegin biitiiniine iligkin giivenirlik katsayilar1 yukarida, Tablo 11.’de
Ozetlenmistir. Buna gore Beklenti Ol¢eginin maddelerinin giivenirlik katsayilari
r=0,467 ile r=0,793 arasinda degismektedir. Olcegin geneli (Beklenti Olcegi) icin
de 1. uygulama ve 2.Uygulama arasinda p<0,0/ diizeyinde giivenirlik katsayisi
r=,689 ¢ikmistir.
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2.5. Verilerin Coziimlenmesi

[Ikogretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin, yoneticilerin karar siirecine

katilmalarina iligkin algir ve beklentilerine iliskin arastirmaci tarafindan gelistirilen

Olcegin yap1 gecerligi, madde analizi ve giivenirlik caligmalar1 olarak i¢ tutarlik ve

test tekrar test giivenirlikleri incelenmistir.

Olgegin gegerlik ve giivenirlik analizleri ile 6gretmen ve yoneticilerin

demografik verilerine bagl olarak 6lcegi algilamalarinda anlamli farklilagmalar olup

olmadigint arasgtrmak iizere SPSS 15.0 for Windows paket programindan

yararlanilmistir.

Analizler Sirasiyla:

1.

34 maddelik 6lcegin maddelerinin giivenirlilik analizleri i¢in Alpha modeli
ile maddeler aras1 koreldsyona bagli uyum degerleri (madde toplam

korelasyonlar1) incelenmistir.

2. Ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin, yoneticilerin karar

3.

siirecine katilmalarina iligkin alg1 ve beklentilerine iliskin gelistirilen 6l¢egin
ifadelerinin giivenirliliginin zamana gore degismezligini arastirmak {izere
test tekrar test teknigi kullanilmistir. Pearson Carpim Moment Korelasyon
analizi ile 62 egitimciye 15 giin ara ile uygulanan ol¢egin ifadelerine

verdikleri puanlar arasindaki korelasyon katsayis1 karsilastiriimistir.

Orneklemi olusturan ogretmen ve yoneticilerin kisisel (demografik)
ozelliklerini 6zetlemek maksadiyla; gorev, cinsiyet, mesleki kidem ve mezun
olunan egitim kurumu degigkenlerinin frekans (N) ve yiizdeleri (%)

hesaplanmistir.
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4. Ogretmen ve yoneticilerin 6lgegin ifadelerine iliskin algilama diizeylerini

incelemek iizere verdikleri ortalama puan (X ) ve standart sapmalar (ss)

hesaplanmistir.

5. Ogretmen ve yoneticilerin, dlcege verdikleri puanlarinin, gorev ve cinsiyet
bagimsiz degiskenleri bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir
farklilasmaya neden olup olmadigini aragtirmak iizere bagimsiz gruplar t

testi uygulanmistir.

6. Ogretmen ve yoneticilerin, dlgege verdikleri puanlarinin, mesleki kidem ve
egitim diizeyi degiskenleri bakimindan anlamli bir farklilasma gdsterip
gostermediklerini belirlemeye yonelik olarak tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) ve hangi gruplar arasinda farklilik oldugunu arastirmaya yonelik

post-hoc Scheffe testi uygulanmistir.

7. Ogretmenlerin, yoneticilerin karar siirecine katilmalarina iliskin alg1 ve
beklentileri arasinda anlamli bir farklilasma olup olmadig1 bagimsiz gruplar t

testi ile incelenmistir.

Ogretmen ve yoneticilerin mesleki kidem ve egitim diizeyi degiskenlerine ait
gruplar (Tablo 3 ve Tablo 4), istatistiksel analize uygun olarak tekrar

gruplandirilmistir.

Anlamlilik diizeyi, tiim istatistiksel hesaplamalarda .05 olarak kabul edilmistir.
Anlamlilik degeri, .05’ten kii¢iik (p<.05) bulundugunda bagimsiz degiskelerin
gruplart (kategorileri) arasindaki fakliliklar “anlamli” olarak kabul edilmis ve

sonuclar buna gore degerlendirilmistir.

[statistiksel analizler arastirmanin amaglarina uygun olacak sekilde tablolar ile

Ozetlenmis ve gerekli agiklamalar hemen tablolarin altina sirasina gore yapilmistir.
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BOLUM 111
BULGULAR

Bu bolimde arastirmada ele alinan amaglar dogrultusunda, ilkdgretim
okullarinda goérev yagan Ogretmen ve yoneticiler yolu ile elde edilen verilerin
istatistiksel ¢oztimlemeleri sonucunda tespit edilen bulgular ve bu bulgulara iliskin
yorumlar yer almaktadir.

Alt problemlere iliskin bulgular sirasi ile ele alinmis ve her biri ile ilgili

yorumlara yer verilmistir.

3.1. ilk6gretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin, Yoneticilerin
Karar Alma Siirecine iliskin Alg1 ve Beklentileri Olcegine verdikleri puanlarin

demografik ozelliklere gore analizleri

Aragtirmanin bu boliimiinde, Orneklemini olusturan ilkégretimin okullarinda
gbrev yapan 265 Ogretmen ve yoneticinin Olcegin Algr ve Beklenti dlceklerini
algilama diizeyleri icin verdikleri puan ortalamalarinin, demografik degiskenlere
gore anlamli bir sekilde farklilagip farklilagmadigina iliskin analiz sonuglarina yer
verilmigtir. Boliimiin basinda, arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin kisisel
ozellikleri dikkate alinmadan, Algi ve Beklenti Olcekleri maddelerine verdikleri
ortalama puan ve standart sapmalar incelenmis, daha sonra kisisel 6zelliklere iligkin

uygun istatistiki analizlere gecilmistir.
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3.1.1. ilkogretim Okullarinda Goérev Yapan Ogretmenlerin, Yoneticilerin

Karar Alma Siirecine iliskin Alg1 ve Beklentileri Diizeyi ile Ilgili Bulgular

Tablo 12 - Ogretmen ve yoneticilerin 6lgegin iki alt dlgegi icin verdikleri

puanlarin aritmetik ortalamasi ve standart sapmalari

Olcek n X ss
Algi 265 3,31 1,06
Beklenti 265 4,58 0,66
Secenek Puan Arahg

Hicbir zaman 1,00-1,79

Cok nadir 1,80-2,59

Ara sira 2,60-3,39

Cogu zaman 3,40-4,19

Her zaman 4,20-5,00

Tablo 12°de arastirmaya katilan egitmenlerin Yoneticilerin Karar Siirecine
Katilmalarma Iliskin Alg1 ve Beklentileri Diizeyi ile ilgili verdikleri puanlarm
aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 verilmistir. Aragtirmaya katilanlarin
Algi dlgegi icin verdikleri puanlarin genel ortalamasi 3,31 (‘Ara Sira’ diizeyinde) ve
Beklenti alt 6lcegi icin verdikleri ortalama puan 4,58 (‘Her Zaman’ diizeyinde)
olmustur.

Alt 6lceklerin maddelerine verilen aritmetik ortalamalar ve standart sapmalari

ise asagida verilmistir.
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Tablo 13 - Tlkogretim Okullarinda Ogretmenlerin, Yoneticilerin Karar Alma Siirecine iliskin Algilar:

icin verdikleri ortalama puanlar (Y) ve standart sapma degerleri (ss) (N=265)

Md. Tlkégretim Okullarinda Ogretmenlerin, Yoneticilerin Karar Alma Siirecine fliskin Algilart X ss

1 Kurum stratejik planlama ekibinin olusturulmasi 4,21 0,76
2 Egitici kol calismalarinda gorev dagilim listesinin hazirlanmasi 4,20 0,76
3 Yardima ihtiyaci olan 6grencilerin tespit edilmesi 4,12 0091
4 Veli toplant: tarihlerinin belirlenmesi, 6grencinin ders durumu ve davramslar hakkinda velinin bilgilendirilmesi 4,08 0,89
5 Torenlerin, anma ve kutlama etkinliklerinin diizenlenmesi 3,98 0,97
6 Okuldaki yerlesim planinin hazirlanmast 3,93 0,97
7 Disiplin kurulunun belirlenmesi 3,80 0,93
8 Ogrencilere yonelik yetistirici ve tamamlayici kurslarin agilmasi 3,64 1,02
9 Ders dagilim ¢izelgesinin hazirlanmasi 3,53 1,15
10 Devamsizlik yapan 6grencilerin tespit edilip okula devamlarini saglayici tedbir alinmasi 347 1,02
11 Ogrencilere yonelik rehberlik ¢aligmalarimn planlanmast 3,40 0,96
12 Secmeli derslerin okul ve ¢evre kosullart dikkate alinarak belirlenmesi 3,39 1,05
13 Okulun ihtiyacina gore, gerekli ders arag-gereg ve esyalarinin tespit edilmesi 3,37 1,01
14 Kurumun genel diizeninin ve temizliginin saglanmasi 3,36 0,93
15 Okuldaki derslik, laboratuar, atdlye vb. boliimlerden yararlanma seklinin planlanmasi ve kullanim yonergesinin olusturulmasi 3,35 1,02
16 Okul kiitiiphanesinin olusturulmasi ve gelistirilmesi 3,32 1,17
17 Okulda yapilacak toplant1 zamanlarinin tespit edilmesi 3,31 1,17
18 Kurumda sosyal kiiltiirel ve sportif etkinliklerin diizenlenmesi 3,29 0,99
19 Personel nobet ¢izelgesinin hazirlanmast 3,29 0,24
20 Ders disi faaliyetlerinin planlanmasi ve 6gretmenlerin bu plana gore gorevlendirilmesi 3,21 1,02
21 Okul ve gevre iliskilerinin gelistirilmesi i¢in yapilacak ¢aligmalarin belirlenmesi 3,19 1,06
22 Maasla odiillendirilecek 6gretmenlerin belirlenmesi 3,18 1,03
23 Yoneticiler, 6gretmenler ve diger personel arasinda is boliimiiniin kararlastirilmasi 3,17 1,34
24 Kooperatif ve kantin hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve denetlenmesi 3,16 1,23
25 Brang 6gretmenleri olmayan derslerin nasil doldurulacaginin belirlenmesi 3,00 1,25
26 Sinav takviminin hazirlanmast 3,03 1,02
27 Ogretmenlerin mesleki performanslarinin gelistirilmesi icin hizmet ici egitimlerin alinmas ile ilgili karar verilmesi 3,02 1,16
28 Kurumun fiziki yapisinda yapilacak degisikliklerin belirlenmesi 2,73 1,19
29 Okullar arasi yapilan resim, tiyatro, miizik vb. yarigsmalara katilimin saglanmast 2,70 1,20
30 Yemekhane, kantin ve benzeri yerlerde gorevli personelin ¢alismalarinin planlanmasi 2,66 1,31
31 Okulda satin alma ile ilgili kararlarin alinmast 2,59 1,43
32 Okulun gelir kaynaklarinin saptanmast 2,59 1,42
33 Okulun ihtiyaglar1 gore kurumun kendi imkanlari ile tutulacak personelin ¢aligmalarinin planlanmasi 2,58 1,16
34 Okulda yapilacak harcamalarin planlanmasi ve denetlenmesi 2,51 1,43

Tablo 13’de ozetlenen Ilkogretim Okullarinda Ogretmenlerin, Yoneticilerin

Karar Alma Siirecine Iliskin Algilar1 igin verdikleri ortalama puanlar incelendiginde,

Olcegin en yiiksek puanlanan ifadesinin X =4,21 ile ‘Kurum stratejik planlama
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ekibinin olusturulmasy’ oldugu goriilmektedir. Ogretmenler bu ifadeye ‘Her zaman’

diizeyinde katilmaktadir. Olgegin en diisiik puanlanan ifadesi ise X =2,51 ile
‘Okulda  yapilacak harcamalarin  planlanmast ve denetlenmesi’ olmustur.

Ogretmenler bu ifadeye ancak ‘Cok nadir’ diizeyinde katildiklarim belirtmektedir.

Tablo 14 - ilkogretim Okullarinda Ogretmenlerin, Yoneticilerin Karar Alma Siirecine iliskin
Beklentileri i¢in verdikleri ortalama puanlar ( X ) ve standart sapma degerleri (ss) (N=265)

Md. Tlkégretim Okullarinda Ogretmenlerin, Yoneticilerin Karar Alma Siirecine fliskin Beklentileri X s

1 Kurum stratejik planlama ekibinin olusturulmasi 4,72 0,61
2 Egitici kol caligmalarinda gorev dagilim listesinin hazirlanmasi 4,73 0,56
3 Yardima ihtiyact olan 6grencilerin tespit edilmesi 4,78 0,56
4 Veli toplant: tarihlerinin belirlenmesi, 6grencinin ders durumu ve davranislar1 hakkinda velinin bilgilendirilmesi 4,75 0,55
5 Torenlerin, anma ve kutlama etkinliklerinin diizenlenmesi 4,70 0,66
6 Okuldaki yerlesim planinin hazirlanmast 4,73 0,55
7 Disiplin kurulunun belirlenmesi 4,70 0,66
8 Ogrencilere yonelik yetistirici ve tamamlayici kurslarin ag1lmast 4,64 0,63
9 Ders dagilim ¢izelgesinin hazirlanmasi 4,59 0,72
10 Devamsizlik yapan 6grencilerin tespit edilip okula devamlarini saglayici tedbir alinmast 4,58 0,68
11 Ogrencilere yonelik rehberlik caligmalarimn planlanmast 4,69 0,65
12 Secmeli derslerin okul ve ¢evre kosullar1 dikkate alinarak belirlenmesi 4,73 0,55
13 Okulun ihtiyacina gore, gerekli ders arag-gereg ve esyalarinin tespit edilmesi 4,77 0,46
14 Kurumun genel diizeninin ve temizliginin saglanmasi 4,76 0,52
15 Okuldaki derslik, laboratuar, atdlye vb. boliimlerden yararlanma seklinin planlanmasi ve kullanim yonergesinin olusturulmast 4,67 0,55
16 Okul kiitiiphanesinin olusturulmas: ve gelistirilmesi 4,63 0,59
17 Okulda yapilacak toplant1 zamanlarinin tespit edilmesi 4,58 0,69
18 Kurumda sosyal kiiltiirel ve sportif etkinliklerin diizenlenmesi 4,61 0,59
19 Personel nobet cizelgesinin hazirlanmast 4,49 0,75
20 Ders dis1 faaliyetlerinin planlanmasi ve 6gretmenlerin bu plana gore gorevlendirilmesi 4,46 0,75
21 Okul ve gevre iliskilerinin gelistirilmesi i¢in yapilacak ¢aligmalarin belirlenmesi 4,60 0,67
22 Maasla odiillendirilecek 6gretmenlerin belirlenmesi 4,56 0,58
23 Yoneticiler, 6gretmenler ve diger personel arasinda is boliimiiniin kararlastirilmasi 4,69 0,55
24 Kooperatif ve kantin hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve denetlenmesi 4,10 0,96
25 Brang 6gretmenleri olmayan derslerin nasil doldurulacaginin belirlenmesi 4,58 0,78
26 Sinav takviminin hazirlanmast 4,61 0,59
27 Ogretmenlerin mesleki performanslarinin gelistirilmesi igin hizmet ici egitimlerin alinmasi ile ilgili karar verilmesi 4,66 0,66
28 Kurumun fiziki yapisinda yapilacak degisikliklerin belirlenmesi 4,41 0,64
29 Okullar arasi yapilan resim, tiyatro, miizik vb. yarigsmalara katilimin saglanmasi 4,20 0,63
30 Yemekhane, kantin ve benzeri yerlerde gorevli personelin ¢alismalarinin planlanmast 4,15 0,88
31 Okulda satin alma ile ilgili kararlarin alinmasi 4,42 0,88
32 Okulun gelir kaynaklarinin saptanmasi 4,51 0,86
33 Okulun ihtiyaglan gore kurumun kendi imkanlari ile tutulacak personelin ¢aligmalarinin planlanmast 4,35 0,76
34 Okulda yapilacak harcamalarin planlanmasi ve denetlenmesi 4,51 0,81
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Yukarida, Tablo 14’de 6zetlenen ilkogretim Okullarinda Ogretmenlerin,

Yoneticilerin Karar Alma Siirecine Iliskin Beklentileri igin verdikleri ortalama

puanlar incelendiginde, Olcegin en yiiksek puanlanan ifadesinin X =4,78 ile
‘Yarduima ihtiyact olan oOgrencilerin tespit edilmesi’ oldugu goriilmektedir.
Ogretmenler bu ifadeye ‘Her zaman® diizeyinde katilmaktadir. Olgegin en diisiik
puanlanan ifadesi ise X =4,10 ile ‘Kooperatif ve kantin hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve
denetlenmesi’ olmustur. Ogretmenler bu ifadeye ise ‘Cogu zaman’ diizeyinde
katildiklarin1  belirtmektedir. Ogretmenlerin mevcut algilar1 ile beklentilerinin
maddelerin cogu icin ayni olmadigi iki tablonun karsilastirilmasi durumunda

goriilmektedir.

3.1.2. ilkégretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin, Yoneticilerin Karar
Alma Siirecine iliskin Alg1 ve Beklentileri Diizeyinin Goreve Gore Farkhlasma

Durumu ile ilgili Bulgular

Tablo 15 - Tlkogretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Yoneticilerinin Karar
Alma Siireglerine iliskin Alg1 ve Beklentilerinin gorev degiskenine gore anlamli bir

farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek iizere yapilan t-testi (N=265)

.. — t-test
Alt Ol¢ek Gorev n X s sh
sd t P

Alg Olgegi Yonetici 34 2,10 0,70 0,04 263 -1,04 0,302
Ogretmen 231 2,19 0,75 0,06

Beklenti Olgegi Yonetici 34 410 043 0,05 263 -0,96 0,434
Ogretmen 231 4,18 0,55 0,06

*p< .05

Arastirmaya katilan egitimcilerin caligtiklar1 ilkdgretimde yaptiklar: goreve gore
yoneticilerin karar alma siireclerine iliskin algi ve beklentilerinde bir farklilagma
olup olmadig1 bagimsiz gruplar t-testi ile sinanmig ve sonuclar1 yukarida, Tablo

15’de 6zetlenmistir.

Yapilan t-testi sonucu 6gretmenlerin yOnetici veya Ogretmen olarak gorev

yapmalari, onlarin yoneticilerin karar alma siireclerine iligkin alg1 ve beklentilerinde
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anlamli bir farklilagmaya neden olmamaktadir. Algi Olgcegi icin yOnetici ve
ogretmenler bu Olcekte ifadesini bulan karar alma siirecleri i¢in benzer diisiincelere

sahiptirler. Ortalama puanlara baktifimizda; her iki grubunda ortalama puaninin
birbirine ¢ok yakin ve ‘Cok nadir’ diizeyinde oldugu anlagilmaktadir (Y Yonetici=2,10
ve Y 0§ret}nen=2)]9)‘

Beklenti Olcegi icin de yonetici ve Ogretmenlerin karar alma siireclerine iliskin
beklentilerinin farkli olmadig1 anlasilmaktadir (#=-0,96 ve p>0,05). Ortalama puanlar

incelendiginde; her iki grubunda ortalama puaninin birbirine yakin ve ‘Cogu zaman’

diizeyinde gerceklestigi goriilmektedir (f vonerici =4, 10 ve X Ogremen=2,18).

Ancak gorev degiskeni bakimindan var olan durumu algilama ile beklentiler
bakimindan 6nemli bir fark oldugu, 6gretmenlerin bu dlcekleri algilama diizeyleri
acisindan mevcuttur. Algilama icin her iki gorevdeki 6gretmenler de ‘Cok nadir’
diizeyinde katilirken, beklentiler bakimindan bu diizey ‘Cogu zaman’ olarak

gerceklesmistir.

3.1.3. ilkégretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin, Yoneticilerin Karar
Alma Siirecine 1Iliskin Alg1 ve Beklentileri Diizeyinin Cinsiyete Gore

Farklilasma Durumu Ile flgili Bulgular

Tablo 16 Ilkdgretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Yoneticilerinin Karar
Alma Siireglerine Iliskin Alg1 ve Beklentilerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli

bir farklilik gbsterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan t-testi (N=265)

.. — t-test
Alt Olgek Cinsiyet n X s sh
sd t P

Alg Olgegi Erkek 113 3,33 0,67 0,06 263 -1,71 0,118
Kadin 152 338 0,75 0,03

Beklenti Olgegi Erkek 113 475 0,53 0,04 263 -0,85 0410
Kadin 152 4,78 047 0,05

*p< .05
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Arastirmaya katilan egitimcilerin erkek veya kadin olmasina gore yoneticilerin karar
alma siireclerine iligkin algi ve beklentilerinde bir farklilasma olup olmadigi
bagimsiz gruplar t-testi ile smanmig ve sonuglar1 yukarida, Tablo 16’da

Ozetlenmistir.

Yapilan t-testi sonucu 6gretmenlerin erkek veya kadin olarak gorev yapmalari,
onlarin yoneticilerin karar alma siireclerine iliskin algi ve beklentilerinde anlamli bir

farklilasmaya neden olmamaktadir (¢ 4, =-1,71 ve p>0,05; t gerieni=-0,85 ve p>0,05)

Alg1 6lgegi icin erkek ve kadin dgretmenlerin karar alma siirecleri icin benzer
degerlendirmede bulunduklar1 anlagilmaktadir. Ortalama puanlara baktigimizda; her

iki grubunda ortalama puaninin birbirine ¢ok yakin ve ‘Ara sira’ diizeyinde oldugu

anlasilmaktadir ( X pw=3,33 ve X xem=3,38).

Beklenti 6lcegi icin de erkek ve kadin dgretmenlerin karar alma siireglerine
iligkin beklentilerinin farkli olmadig1 bulunmustur. Ortalama puanlar incelendiginde;

her iki grubunda ortalama puaninin birbirine yakin ve ‘Her zaman’ diizeyinde

gerceklestigi goriilmektedir (X pw=4,75 Ve X xum=4,78).

Gorev degiskeninde oldugu gibi, cinsiyet bakimindan da var olan durumu
algilama ile beklentiler bakimindan 6nemli bir fark oldugu goriilmektedir. Algilama
icin erkek ve kadin 6gretmenler de ‘Ara sira’ diizeyinde katilirken, beklentiler

bakimindan bu diizey ‘Her zaman’ olarak gerceklesmistir.
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3.14. ilkégretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin, Yoneticilerin
Karar Alma Siirecine iliskin Alg1 ve Beklentileri Diizeyinin Mesleki Kideme

Gore Farkhlasma Durumu Ile Ilgili Bulgular

Tablo 17 - Ilkdgretim Okullarinda Goérev Yapan Ogretmenlerin Yoneticilerinin Karar Alma
Siireglerine iliskin Alg1 ve Beklentilerinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan ANOVA testi (N=265)

ANOVA
Gruplar
Olgek _  n X ss Kareler Kareler
Mesleki sd F p
Top. Ort.
Kidem
Algi Olgegi 0-10 Y11 (1) 109 3,37 0,69 G. 1,03 2 0,34 2,53 0,041%*
Arast
11-20 Yil (2) 72 3,40 0,71 G. Ici 137,31 262 0,53
21 Y1l ve istii (3) 84 3,57 0,82 Toplam 138,34 264
Beklenti 0-10 Y11 (1) 109 4,76 0,47 G. 0,63 2 0,21 2,86  0,037*
Olgegi Arast
11-20 Yil (2) 72 4,74 0,53 G. Ici 63,78 262 0,24
21 Yil ve iistii (3) 84 490 0,26 Toplam 64,42 264

*p< .05

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, yoneticilerinin karar alma siireclerine
iligkin alg1 ve beklentilerinin mesleki kidem degigskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan ANOVA testi sonucu yukarida,
Tablo 17°de 6zetlenmistir. ANOVA testi sonras1 mesleki kidem degiskeninin hangi
gruplart arasinda anlaml bir farklilagsma oldugunu gérmek tizere post-hoc Scheffe

uygulanmistir (Tablo 18).
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Tablo 18 - {lkdgretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin, Yoneticilerinin
Karar Alma Siireclerine iliskin Alg1 ve Beklentilerinin hangi kidem gruplar
bakimindan anlamli fark oldugunu belirlemeye yonelik Scheffe testi (N=256)

Boyutlar (I Kidem (J) Kidem Ortalama Farki (I-]) P
Alg Olgegi 0-10 Y1l 11-20 Y1l -0,04821 0,194
21 Yil veya iistii -0,20014(*) 0,000
11-20 Y1l 0-10 Y1l 0,04821 0,194
21 Y1l veya iistii -0,15193(%) 0,002
21 Y1l veya iistii 0-10 Yil 0,20014(*) 0,000
11-20 Y1l 0,15193(*) 0,002
Beklenti Olgegi 0-10 Y1l 11-20 Y1l 0,02212 0,202
21 Y1l veya iistii -0,17997(*) 0,012
11-20 Y1l 0-10 Yil -0,02212 0,202
21 Y1l veya iistii -0,20209(*) 0,000
21 Y1l veya iistii 0-10 Yil 0,17997(*) 0,012
11-20 Y1l 0,20209(*) 0,000

*Ortalama fark p<.05 diizeyinde anlamlidir.

ANOVA testi sonrasi, 0gretmenlerin mesleki kidemlerinin, onlarin algi
Olcegini degerlendirmelerinde anlamli bir farklilasmaya neden oldugu bulunmustur
(F=2,53 ve p<,05). ANOVA testi sonras1 yapilan post-hoc Scheffe testine gore 21
yil ve listii siiredir meslekte olan 6gretmenler ile diger iki kidem grubundaki
Ogretmenler arasinda bu 6lcegi algilamada istatistiksel olarak anlamli bir farklilagma
oldugu anlasilmistir. Gruplara gore ortalama puanlar incelendiginde; 21 yil ve iistii
stiredir meslekte olan dgretmenlerin, yoneticilerinin karar alma siireglerine iligkin

algilarinin diger iki gruptaki 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir

( Y 0-10vu=3,37; Y 1120v=3,40 ve E 21 Yil ve mm:3,57)-

Benzer sekilde 6gretmenlerin mesleki kidemlerinin, onlarin beklenti dl¢egini
degerlendirmelerinde de anlamli bir farklilasmaya neden oldugu bulunmustur
(F=2,86 ve p<,05). ANOVA testi sonras1 yapilan post-hoc Scheffe testine gore; yine
21 w1l ve iistii siiredir meslekte olan 6gretmenler ile diger iki kidem grubundaki
Ogretmenler arasinda bu 6lcegi algilamada istatistiksel olarak anlamli bir farklilagma
oldugu anlasilmistir. Gruplara gore ortalama puanlar incelendiginde; 21 yil ve iistii
stiredir meslekte olan dgretmenlerin, yoneticilerinin karar alma siireglerine iligkin

beklentilerinin diger iki gruptaki Ogretmenlere gbre daha yiiksek oldugu
anlastimaktadir (X 5.0 v=476; X 1120 w=474 ve X 2/ e usi=490). Her ii¢ kidem

grubundaki 6gretmenlerin de beklentilere iligkin puanlamalarinin ‘Her zaman’
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diizeyinde gerceklestigi goriilmekle birlikte, 21 yil ve iistii siiredir meslekte olan

Ogretmenlerin puanlari iist sinir olan 5’e digerlerine gore cok daha yakin olmustur.

3.1.5. ilk6gretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin, Yoneticilerin
Karar Alma Siirecine Iliskin Alg1 ve Beklentileri Diizeyinin Egitim Durumuna

Gore Farkhlasma Durumu Ile Ilgili Bulgular

Tablo 19 - Ilkogretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Yoneticilerinin Karar Alma
Siireglerine Iliskin Algi ve Beklentilerinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklhilik

gosterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan ANOVA testi (N=256)

ANOVA
. Gruplar _
Olgek n X ss Kareler Kareler
— sd F P
Egitim Top. Ort.
Alg Olgegi Ogrt. Lisesi/Enstitii (1) 127 333 0,63 G. 421 2 0,84 1,63 0,153
Arast
Egitim Fakiiltesi (2) 87 338 0,67 G. Ici 134,13 253 0,52
Fen-Edebiyat F. (3) 42 336 0,76 Toplam 138,13 255
Beklenti Olgegi  Ogrt. Lisesi/Enstitii (1) 127 483 0,36 G. 3,09 2 0,62 2,61 0,025%
Arast
Egitim Fakiiltesi (2) 87 4,74 0,49 G. Ici 61,32 253 0,24
Fen-Edebiyat F. (3) 42 4,67 061 Toplam 6442 255

p< .05

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, yoneticilerinin karar alma siireclerine iligkin
alg1 ve beklentilerinin egitim durumu degiskenine gore anlaml bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek iizere yapilan ANOVA testi sonucu yukarida, Tablo 19°de
ozetlenmistir. ANOVA testi sonras1 egitim durumu degiskeninin hangi gruplari
arasinda anlamli bir farklilasma oldugunu gormek {izere post-hoc Scheffe

uygulanmistir (Tablo 20).
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Tablo 20 - iIkogretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin, Yoneticilerinin
Karar Alma Siireclerine Iliskin Alg1 ve Beklentilerinin hangi egitim gruplari
bakimindan anlamli fark oldugunu belirlemeye yonelik Scheffe testi (N=256)

Boyutlar (D) Egitim (J) Egitim lg‘:lzl?;“;‘)
Beklenti Olgegi Ogret. Lisesi/Enstitii Egitim Fakiiltesi 0,08998(*) 0,004
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 0,15899(*) 0,000
Egitim Fakiiltesi Ogret. Lisesi/Enstitii -0,08998(*) 0,004
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 0,06901 0,082
Fen-Edebiyat Fakiiltesi ~ Ogret. Lisesi/Enstitii -0,15899(*) 0,000
Egitim Fakiiltesi -0,06901 0,082

*Ortalama fark p<.05 diizeyinde anlamlidur.

ANOVA testi sonrasi, 6gretmenlerin egitim durumunun, onlarin algi 6lgegini
degerlendirmelerinde anlamli bir farklilagmaya neden olmadigi bulunmustur
(F=1,63 ve p>,05). Egitim durumu gruplarina gore ortalama puanlar incelendiginde

de, her ii¢ grubun ortamla puaninin birbirine ¢ok yakin oldugu ve ‘Ara sira’
diizeyinde gerceklestigi goriilmektedit (X opeomen Lmi =3,33; X sgm 1=3,38 ve

X Fen-Edebiyat F. =3) 36) .

Ogretmenlerin ~ egitim durumlarinin, onlarin  beklenti  Olcegini
degerlendirmelerinde anlamli bir farklilasmaya neden oldugu bulunmustur (F=2,61
ve p<,05). ANOVA testi sonras1 yapilan post-hoc Scheffe testine gore; Ogretmen
Lisesi/Enstitiisi mezunu 6gretmenler ile diger iki egitim grubundaki 6gretmenler
arasinda bu Olgedi algilamada istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma oldugu
anlagilmistir.  Gruplara gdre ortalama puanlar incelendiginde; Ogretmen
Lisesi/Enstitiisii mezunu olan 6gretmenlerin, yoneticilerinin karar alma siireclerine

iligkin beklentilerinin diger iki gruptaki Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu
anlasllmaktadlr ( f Ogretmen L./Enstitﬁxﬁ:4) 83) f EgitimF. :4; 74 ve f Fen-Edebiyat F.:4; 67)
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3.1.6. ilkogretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin, Yoneticilerin

Karar Alma Siirecine iliskin Alg1 ve Beklentilerine ile ilgili Bulgular

Tablo 21 - ilkoégretim Okullarinda Goérev Yapan Ogretmenlerin Y6neticilerinin

Karar Alma Siireclerine Iliskin Alg1 ve Beklentilerine gore anlamh bir farklilik

gosterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan iliskili grup t-testi (N=265)

.. — t-test
Alt Olgek n X s sh
sd t p
Algi Boyutu 265 3,31 1,06 0,04 263 -3,65 0,011*
Beklenti Boyutu 265 4,58 0,66 0,03
p< .05

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, yoneticilerin karar alma siireglerine iligkin

algi ve beklentilerinde bir farklilasma olup olmadigi bagimsiz gruplar t-testi ile

sinanmig ve sonuglar1 yukarida, Tablo 21°de 6zetlenmistir.

Yapilan t-testi sonucu dgretmenlerin, yoneticilerin karar alma siireglerine iligkin

alg1 ve beklentilerinde anlamli bir farklilasma oldugu bulunmustur (#=-3,65 ve

p<0,05). Ogretmenlerin alt dlcekler icin verdikleri ortalama puanlar incelendiginde;

var olan durumu algilamalar1 ile beklentileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

fark oldugu ve beklentilerinin var olan durumdan daha yiiksek gerceklestigi

anlagilmaktadir (?Alg, oesi=3,31 ve X ottt oeesi=4,58). Ogretmenler alg1 dlgegini

‘Ara sira’, beklenti 6lgegini ise ‘Her zaman’ diizeyinde puanlamislardir.
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BOLUM IV

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirma sonucunda elde edilen bulgular 15181nda
sonuclara yer verilmis, daha sonra bu sonuclar literatiir dogrultusunda tartisilmis ve

son olarak 6nerilerde bulunulmustur.

4.1. SONUC ve TARTISMA

Amag¢ 1: I[kogretim okullarinda 6gretmenlerin, yoneticilerin alinan alma

stireclerine iligkin algilar1 nasildir?

Sonuc¢ 1: Ilkogretim Okullarinda Ogretmenlerin, Yoneticilerin Karar Alma
Siirecine Iliskin Algilar1 igin verdikleri ortalama puanlar incelendiginde, 6lgegin en
yiiksek puanlanan ifadesinin ‘Kurum stratejik planlama ekibinin olusturulmasv
oldugu goriilmektedir. Ogretmenler bu ifadeye ‘Her zaman’ diizeyinde katilmaktadir.
Olgegin en diisik puanlanan ifadesi ise  ‘Okulda yapiacak harcamalarin
planlanmast ve denetlenmesi’ olmustur. Ogretmenler bu ifadeye ancak ‘Cok nadir’

diizeyinde katildiklarini belirtmektedir.

Tartisma 1: Bu durum, Acikgdz’iin (1984) arastirmasinda en yiliksek degerler
“Ogrenci basarilarinin degerlendirilmesi”, en diisiik degerler ise “Okulun gelir ve

harcamalannin planlanmasi” bulgusuyla ortiismektedir.

Amag¢ 2: Ilkdgretim okullarinda Ogretmenlerin, yoneticilerin karar alma

stireglerine iligkin beklentileri nasildir?

Sonuc¢ 2: Ilkogretim Okullarinda Ogretmenlerin, Yoneticilerin Karar Alma
Siirecine Iligkin Beklentileri icin verdikleri ortalama puanlar incelendiginde, dlcegin
en yiiksek puanlanan ifadesinin ‘Yarduna ihtiyacit olan 6grencilerin tespit edilmesi’

oldugu goriilmektedir. Ogretmenler bu ifadeye ‘Her zaman’ diizeyinde katilmaktadir.
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Olgegin en diisiik puanlanan ifadesi ise ‘Kooperatif ve kantin hizmetlerinin
yiiriitiilmesi ve denetlenmesi’ olmustur. Ogretmenler bu ifadeye ise ‘Cogu zaman’
diizeyinde katildiklarmm ~ belirtmektedir. Ogretmenlerin mevcut algilar1 ile
beklentilerinin maddelerin ¢ogu i¢in ayn1 olmadigr iki tablonun karsilastiriimasi

durumunda goriilmektedir.

Tartisma 2: Bu bulgu Yildirim (1989)’1n “Okul Orgiitlerinde Karar Verme ve
Karara Katilma” adli arastrmasinda calisanlarin biiyiikk oranda karara katilmay:

istedikleri sonucuna ulagilmistir bulgusunu destekler niteliktedir.

Amac 3: Ilkogretim okullarinda 6gretmenlerin, yoneticilerin karar alma
stireclerine iligkin alg1 ve beklenti diizeyleri;
a) Goreve,
b) Cinsiyete,
¢) Hizmet siirelerine,

d) Mezun oldugu kuruma gére anlamli bir fark gostermekte midir?

Sonu¢ 3: Ogretmenlerin, yoneticilerin karar almaya iliskin goriislerinde bazi

degiskenlere gore anlamli bir farklilagma bulunmustur. Buna gore;

a) Ogretmenlerin, yoneticilerin yonetici veya 6gretmen olarak gorev yapmalari,
onlarin yoneticilerin karar alma siireclerine iligkin algi ve beklentilerinde anlamli bir

farklilasmaya neden olmamaktadir.

b) Arastirmaya katilan egitimcilerin erkek veya kadin olmasina gore
yoneticilerin, Ogretmenlerin erkek veya kadin olarak gorev yapmalari, onlarin
yoneticilerin karar alma siireclerine iliskin algi ve beklentilerinde anlamli bir
farklilasmaya neden olmamaktadir. Cinsiyet bakimindan da var olan durumu
algilama ile beklentiler bakimindan 6nemli bir fark oldugu goriilmektedir. Algilama
icin erkek ve kadin 6gretmenler de ‘Ara sira’ diizeyinde katilirken, beklentiler

bakimindan bu diizey ‘Her zaman’ olarak gerceklesmistir.
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c) Ogretmenlerin, yoneticilerinin karar alma siireclerine iliskin algi ve
beklentilerinin mesleki kidem degiskenine gbre anlamli bir farklilhik gosterip
gostermedigini belirlemek {izere yapilan ANOVA testi sonucu; Ogretmenlerin,
yoneticilerinin karar alma siireglerine iliskin algi ve beklentilerinin mesleki kidem

degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi bulunmustur.

d) Ogretmenlerin, yoneticilerinin karar alma siireclerine iliskin algilamada egitim
durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi, beklentiler icin ise

anlaml1 bir farklilasma gosterdigi bulunmustur.

Ogretmen Lisesi/Enstitiisii mezunu 6gretmenler ile diger iki egitim grubundaki
Ogretmenler arasinda beklenti Olcegini algilamada istatistiksel olarak anlamli bir
farklilasma oldugu, Ogretmen Lisesi/Enstitiisi mezunu olan 6gretmenlerin,
yoneticilerinin karar alma siireclerine iliskin beklentilerinin diger iki gruptaki

Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu anlagilmistir.

Tartisjma 3: Ozcan (1996) Liselerde uygulanan yonetim bicimlerini tiim
boyutlarinda ogretmen ve yoneticiler farkli goriistedir. Bu bulgu bizim
calismamizdaki goreve anlamli bir farklilasmaya neden olmamaktir bulgusuyla ve
Yavuz (2001)’un Lise yoneticilerinin okulda yerinden yOnetim ve merkezden
yonetim yaklasimlarina iliskin goriislerinde, yOneticilikteki hizmet siirelerine,
cinsiyetlerine, branglarina ve 6gretmenlikteki toplam hizmet siirelerine gére anlaml
farkliik yoktur bulgusuyla catisirken Sarpkaya (1996) ‘mn Ogretmenlerin alg1 ve
beklentileri yas, egitim, brans, okul ve cinsiyete gbre bazi boyutlarda anlaml bir

farklilik gostermektedir bulgusuyla ortiismektedir.

Amag¢ 4: IIkogretim okullarinda 6gretmenlerin, yoneticilerin karar alma
stireclerine iligkin alg1 ve beklentileri arasinda iliski var midir?

Sonug 4: Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, beklentilerinin var olan durumdan
daha yiiksek puanlandigi bulunmustur. Ogretmenler, algi 6lcegini ‘Ara sira’,
beklenti 6lgegini ise ‘Her zaman’ diizeyinde puanlamislardir.

Tartisma 4: Yavuz (2001) ‘nun arastirmasinda elde ettigi bulgu da bu bulguyu

destekler niteliktedir. Bulguya gore okulda lisedeki dgretmenleri, yoneticilerin karar
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verme davraniglarina iliskin goriisleri, okula karara katilma durumunda ‘Biraz’
diizeyinde, karara katilma isteginde ‘Cok’ diizeyindedir. Ayrica Sarpkaya(1996) nin
Liselerde yonetime katilmada oOgretmenler kurulunun etkiligi hakkinda yaptigi
arastirmada da ogretmenlerle yoneticilerin algi ve beklentileri arasinda anlamli bir
farklilik bulunmugtur. Ogretmenlerin, yoneticilerin algilar1 diisiik beklentileri yiiksek

cikmigtir.
4.2. ONERILER

1.Yoneticiler ve 6gretmenler karara katilma konusunda is basinda egitilmelidir.
Okullarimizda calisan isgorenlerin, karara katilim konusunda bilgi sahibi olmalarini

saglayict seminerler diizenlenmelidir.

2.Etkin bir karar almanin gergeklesmesi icin her Orgiit yoneticisi karar alma

stirecini etkileyen etmenleri mutlaka dikkate almalidir.

3.0gretmen yetistiren kurumlarda, okul yonetimi konusunda verilen egitimin
kapsami genisletilmeli; 6gretmen adaylarinin gorev yapacaklari okullarda karara

katilmaya hazir, yeterli bilgi ve donanima sahip olmalar1 saglamalidir.

4 Egitimde siirekli yenilesmenin saglanmasi, orgiitteki verimin arttirilmast ve
orgiitte alinan kararlarin en iyi sekilde uygulamaya aktarilmasi icin dgretmenlerin

daha ¢ok karara katilim1 saglanmalidir.

5.Karar alma konusunda hizmet ici egitim alan yOnetici ve &gretmenlerle bu

arastirma tekrar yapilmalidir.

6.Arastirmacilar, karara katilmanin verimlilik ve etkililik ile iliskisini konu alan
aragtirmalara agirlik verilebilir. Yine karara katilmda yonetici etkisini ele alan

aragtirmalar yapilmalidir.
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