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Onsoz

Her insan kendini degerli hissetmek ister. Bu sebeple her seyden Once
kendisinin kendisini saygin gdrmesi gerekir. Voltaire “Calismak bizi su ii¢ biiylik
beladan kurtarir: Can sikintisi, kotii aliskanliklar ve yoksulluk™ sézii ile bir gelir elde
etmenin Onemini vurgulamaktadir. Engelliler hayatlar1 boyunca kendilerini
baskalarina muhta¢ olmadan insan haysiyet ve onuruna yarasir bir hayat
stirebilmelerini saglayacak meslek edinme ve is hayatina katilma siirecinde birgok
problemlerle karsilagsmaktadirlar.

Ulkemizde engellilerin egitimleri ve istihdam ile ilgili ¢alismalar organizasyon
ve isbirligine dayanmadigi icin engellilerin ihtiyaglarina cevap vermekten uzak
kalmistir. Bu hizmetlerin uluslararas1 standartlara uygun bigimde verilmesi ve
yayginlastirilmasi i¢in bir an Once yeni caligmalarin baslatilmasi zorunludur.
Baslatilmis olan ¢alismalarda alinan kararlar bir an once uygulamaya konulmalidir.
Yapilacak calismalar ufuklar, bu hizmetleri veren kiitiiphanelerin sorumlulugunu
arttirmaktadir.

Aragtirmamizda, Kocaeli'de faaliyet gostermekte olan igyerlerinde calisan
engelliler ve isverenlerin engelli istihdamina iliskin yaklasimlar1 degerlendirilmistir.
Isverenler ve engellilerin engellilerin istihdami &niinde engel olarak gordiikleri
problemler ve ¢6ziim Onerileri anket yontemi ile agik u¢lu sorular araciligr ile elde
edilen veriler incelenmis ve engellilerin istihdami amaciyla 6neriler sunulmustur.

Aragtirmam boyunca degerli katkilarin1 esirgemeyen hocam ve tez danismanim
Saym Prof. Dr. Nursel TELMAN’a, GORSEM (Gérme Engelliler Dernegi)
Yoéneticisi Dursun KARAMAN’a, Izmit Ticaret Odasi Eski Baskam Hiiseyin
ZEYTINCI’ye, tezin diizenlenmesinde emegi gecen Emin KOMSAL’a arastirma
alan1 igerisinde yer alan tiim isverenlere ve ¢alisan engellilerimize, miidiirlerine,
yakin ilgi ve yardimlar i¢in dostlarima tesekkiir ederim.

Istanbul 2010 Asim EREN

i1



SUMMARY

In the world history, as a result of the development of human rights, attempts
for the people with disabilities has increased, the service concept has changed. In
societies instead of looking at the disabled people with mercy and fright, helping
them to see themselves as an individual, who can meet their own needs and produce
has been a legal and social objective

Disabled people starts, life with many disadvantages compared to normal
individuals. These disadvantages can oly be eliminated with an approach whose
limits and operation are determined by the laws and appropiate to the international
standards.

This research is about employment which is a mechanism that affects disabled
people’s blending with the society and joining to the social life. Despite all the
national laws which have been enacted depending on the international laws and
agreements admitted by our country, stil the employment of the disabled people is
not at a desired level.

Our country is an economically developing country and therefore as it is the
case all over the world, some macro economical problems such as unemployment
and employment, equal and balanced distrubition of the income are standing as main
problems that have to be overcome by the governments in charge. Within the
employment policy carried out in our country, despite some positive discriminations
by the laws, disabled people’s participation in the labour market is not at the
expected levels and it is true that there are some obstacles that have to be overcome.
This research has been done with 24 employers and 34 disabled employee in Kocaeli
in order to find out the obstacles in the employment of the disabled people and what
can be done to overcome these obstacles. The things that have to be done to let
disabled people participate in both public sector and private sector have been
discussed.

Some questions such as which standards are required when employing disabled
people in both public and private sectors, and what should be done for the disabled
people to reach that adequacy will be answered. There are 8.5 million disabled
people in our country. The employment of the disabled people will prevent them
from being a burden for the society. If the obstacles before disabled people could be
removed, it wouldn’t be possible to talk about disability.

Key Words: Disabled, Disabled Rights, Disability, Employment
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OZET

Diinya tarihinde insan haklarinin gelisimine baglh olarak engellilere yonelik
calismalar artmis, hizmet anlayis1 degismistir. Toplumda engellilere aciyarak ve
korkarak bakmak yerine, onlarin kendi ihtiyaglarini karsilayabilen, kendilerini iireten
bireyler olarak gérmelerini saglamak yasal ve toplumsal hedefler haline gelmistir.

Engelliler hayata baglarken normal bireylere gore bir¢ok dezavantajla
baslamaktadir. Bu dezavantajlar, sinirlar1 ve isleyisi yasalarla belirlenerek uluslar
arast normlara uygun, hatta onlardan daha ileri bir yaklagim sergilenerek ortadan
kaldirilabilecektir.

Bu aragtirma, engelli bireylerin toplumla kaynagsma ve toplumsal hayata
katilmalarm etkileyen bir mekanizma olan istihdam {izerinedir. Ulkemizde, tiim
uluslar arasi yasalara ve sézlesmelere bagli olarak ¢ikarilmis olan ulusal yasalara
ragmen engellilerin istihdami istenilen diizeyde degildir.

Tiirkiye, ekonomik agidan gelismekte olan bir iilkedir ve bu sebeple de tiim
diinyada oldugu gibi issizlik ve istihdam, gelirin esit ve dengeli dagilimi1 gibi makro
ekonomik problemler gérev alan hiikiimetlerin 6niinde asilmasi gereken bir problem
olarak durmaktadir. Ulkemizde yiiriitiilen istihdam politikas: igerisinde; engellilerin
istihdami yasalarla pozitif ayrimeciliga ragmen isgiicii piyasasina katilimlar1 beklenen
diizeyde degildir ve oniinde asilmasi gereken engeller bulundugu bir gercektir. Bu
aragtirma, engellilerin istihdaminda engellerin neler oldugu ve bu engellerin asilmasi
icin neler yapilabilecegini tespit etmek amaciyla Kocaeli ilinde 24 igveren ve 34
calisan engelli iizerinde yapilmistir. Engelli insanlarin kamu sektdriinde ve o6zel
sektorde is hayatina katilabilmesi i¢in yapilmasi gerekenler ele alinmistir.

Engellilerin hem 6zel hem de kamu sektoriinde ise yerlestirilmelerinde hangi
sartlarin arandig1r ve engellilerin yeterliliklere ulagabilmeleri i¢in neler yapilmasi
gerekir sorusuna cevap aranmaya calisilacaktir. Ulkemizde 8,5 milyon engelli vardir.
Engellilerin istthdami, onlar1 topluma yiikk olmaktan kurtaracaktir. Engellilerin
oniindeki engeller kaldirilabilirse engellilikten bahsetmek miimkiin olmazda.

Anahtar Kelimeler: Engelli, Engelli Haklari, Engellilik, Istihdam, isgﬁcﬁ
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GIRIS

Son yillarda biitiin diinya devletleri arasinda olusan globallesmenin 1s181nda ve
diinya devletleri arasindaki yarista yerini almak ve kendine yeter bir toplum ve devlet
haline gelebilmenin 6n sarti insan kaynaklarini modern diinyanin ihtiyaci olan
sekilde planli ve tasarruflu kullanabilmek her iilkenin hedefi haline gelmistir. Aym
zamanda isgiiciine dahil tiim bireyleri mesleki ve teknik anlamda kendini
gelistirebilen, gelisen teknolojiye uyum saglayabilen bireyler olarak yetistirmek de

On plana ¢ikmustir.

Diinyada savas, dogal afetler, yoksulluk vb dogum oncesi ve dogum sonrasi
sebeplerle bircok engelli insan bulunmaktadir. 4.Oziirliiler Surasi Istihdamin
Siirdiiriilebilirligi Raporunun Girig boliimiinde Helander (1993) den alinti yaparak
Diinya Saglik Orgiitiiniin(WHO) agiklamasina gore tiim diinyada 500 milyondan
fazla engelli bulunmakta oldugunun alt1 cizilmektedir. Diinya Saglik Orgiitii
Olgiitlerine gore gelismis iilkelerde niifusun %10’u gelismekte olan iilkelerde
niifusun % 12’si engellilerden olusmaktadir.(aktaran Oziirliiler Idaresi Genel

Midiirligi, 2009 s:20)

Engelliler insanligin var olusundan giiniimiize kadar uzanan tarih boyunca hep
var olmuslardir. Engelliler bu tarihi siire¢ i¢inde insanlar tarafindan dénem donem
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cok farkli yaklagimlara maruz kalmiglardir. Kble gibi pazarlarda satilmislar, evlilik
kurmalar1 yasaklanmis, insanlarin acima duygularini somiirmek icin bazilar
tarafindan dilendirilmisler, hatta seytanla esdeger tutularak ugursuz diye
nitelendirilerek dldiiriilmek iizere insanlik dis1 bir takim uygulamalara ve tutumlara

dahi maruz kalmiglardir.

Engellileri toplumun disina atmak, onlar1 yok saymak yerine onlarin ise yarar
bireyler olduklarini kabul etmek gerekir. Toplum ig¢inde tiiketici olarak yer alan bu
bireyleri iiretim siirecinden uzak tutmak yerine, toplum igersinde etkin bir rol
almalarii saglamak amaciyla iiretim siireclerine katilmalarina imkan tanimak ig¢in
istthdam planlar1 gelistirmek, onlarin toplumda tiiketici olmak yerine, iiretici

olmalarin1 saglamak tlizere ¢6ziim Onerileri liretmek gerekir.

2007-2013 donemini kapsayan Dokuzuncu Kalkinma Plani, degisimin ¢ok
boyutlu ve hizli bir sekilde yasandigi, rekabetin yogunlastig1 ve belirsizliklerin arttig1
bir donemi kapsamaktadir. Kiiresellesme nedeniyle, bireyler, kurumlar ve uluslar igin
firsatlarin ve risklerin arttig1 bu donemde, Tiirkiye nin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
alanlarda biitlin niifusu i¢in gerceklestirecegi planlayan temel politikalara ihtiyaci
vardir. Bu kapsamda Dokuzuncu Kalkinma Plani , “Istikrar iginde biiyiiyen, gelirini
daha adil paylasan, kiiresel dl¢ekte rekabet gliciine sahip, bilgi toplumuna doniigen,
AB’ye iiyelik i¢in uyum siirecini tamamlamig bir Tiirkiye” vizyonu ve Uzun Vadeli

Strateji (2001-2023) cergevesinde hazirlanmistir.

Yine 9. Kalkinma planinin 234. Maddesinde “VIII. Plan doneminde de oldugu
gibi istthdamin artirilmasinda etkin bir arag olarak aktif isgiicii politikalarina verilen

onem artirilmistir”. 9. Kalkinma Plani1 isgiicli olusturma, mesleki egitim ve isgiiciine



uyum programlarini, meslege yoOneltme, mesleki danismanlik ve rehberlik
hizmetlerinin sunulmasini, i arama stratejilerinin gelistirilmesini, issizler, engelliler,
kadinlar ve gencler gibi dezavantajli gruplarin is bulmasini, girisimcilik egitimlerini
ve istihdam garantili egitim programlarinin yapilmasini” &nerir. Ancak Tiirkiye Is
Kurumu verilerine bakildiginda engellilerin ¢ok diislik oranda istihdam edilmekte

olduklarinin ve engellilerin ayrimciliga maruz kaldiginin alt1 ¢izilebilir.

Tiirkiye’de; Tiirkiye Istatistik Kurumu ve Oziirliiler Idaresi Baskanligi
tarafindan yapilan 2002 Oziirliiler Arastirmasi sonuglarina gére, iilkemizdeki toplam
niifusun % 12,29’unu engelli vatandaslar olusturmaktadir. Toplam, 8 milyon 431 bin
937 engelli vatandasin %9,7’si sliregen hastalig1 olan; % 1,25’1 ortopedik, % 0,48’1
zihinsel, % 0,38’1 dil ve konusma, % 0,37’si isitme, % 0,6’s1 gorme engelli

bireylerden olusmaktadir. (Oziirliiler idaresi Baskanlig1; Stratejik Planlama, 2007).

9.Kalkinma Planinin 256. maddesinde ise Siirekli hastalig1 olan engellilerin
yiizde 24,8°1 ve diger engellilerin ylizde 36,3’1i okuma-yazma bilmemekte oldugunun
tizerinde durulmaktadir. Ayrica, sosyal yasam alanlarinin hareket edebilirliklerini
kisitlamasi, isyerlerinde engellilere uygun ortamin yaratilamamasi ve engelli
istthdamina olan talebin olduk¢a smirli olmasi gibi nedenlerle, her 5 engelliden
yalnizca 1’1 isgilicii piyasasinda yer alabilmektedir. Engellilerin saglik, egitim,
istthdam ve sosyal gilivenlige erisimlerinin artirilarak topluma katilimlarinin
saglanmasini amaclayan 5378 sayili Oziirliler Kanunu, 2005 yilinda vyiiriirliige

girmistir. (9. Kalkinma Plan1 2007-2013).

Tiirkiye’de,  niifusumuzun  azimsanmayacak  bir  kesimini  engelli

vatandaslarimiz  olusturmaktadir. Engellilerin ekonomik hayata katilmalarini
3



gerektiren sosyal ve ekonomik nedenler vardir. Bu grubu yok sayarak istihdam
politikalart yiiriitmek, engelli vatandaslarimizin sadece koruma altinda hayatlarini
stirdiirmelerini beklemek, ekonomimize biiyiik yiik getirmektedir. Ciinkii engelliler
kendi ihtiyaglarini, kendi kazanglar ile karsilayamamaktadir. Bu ihtiyaglari i¢in {ilke
gelirinden pay ayrilmasi gerekmektedir ki bu da iilke ekonomisine ek bir yiik
getirmektedir. Engelliler iiretim siirecine katildiklarinda ise ekonomiye yiik degil arti

bir kazang getirecekleri agikardir.

Sosyal devlet anlayisinin bir geregi olarak, gelirin paylasimi ve gelirde adaletin
saglanmas1 topluma adil ve dengeli bir sekilde yayginlastirilmasi i¢in ¢alismalar

yapilmasi gerekmektedir.

Gelismekte olan tiim iilkelerde oldugu gibi bizim iilkemizde de issizlik
¢oziilmesi gereken bir problemdir ve bu problem ¢ercevesinde engellilerin istihdami
da problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Engellilerin istihdami kadar 6nemli bir
konu da engellilerin is hayatlarina baslamalari, uyum saglamalar1 ve is hayatlarini
devam ettirebilmeleri konusudur. Bu alanda engellilere mesleki rehabilitasyon

hizmetlerinin gotiiriilmesi gerekmektedir.

2002 yilinda Oziirliiler Idaresi Baskanhig ve Devlet Istatistik Enstitiisii
tarafindan ortaklasa gerceklestirilen Oziirliiler Arastirmasina gore, 12 ve daha yukari
yastaki engelli niifusun, isgiici durumu ve cinsiyete gore degerlendirildiginde,
isgiicline dahil olan niifus yiizde 22.19'dur. Bu oran igerisinde bir iste ¢alisanlarin
orani yiizde 19.60’tir. Engelli niifusun yiizde 77.80'1 isgiiciine hi¢ katilmamaktadir.

Bu oran kadinlar i¢in daha yiiksektir (%92.94). Sosyal Giivenlik Kurumu ag¢isindan



engelli niifusun yiizde 60.28'inin sosyal giivencesi var, yiizde 39.72'sinin ise sosyal

giivencesi yoktur.

Isverenler isyerlerinde is kazalarinin meydana gelmesinden ¢ekindikleri,
bunlarin yasal ve sosyal boyutta getirecegi yiikleri tasimak istemedikleri
goriilmektedir. “Is kazas1 hem maddi ve hem de manevi olarak biiyiik kayiplara yol
acan olumsuz bir durumdur”. Bir iilkenin en 6nemli kaynagi insan potansiyelidir. Bu
potansiyel iyi degerlendirildigi takdirde bircok ornekte goriilebilecegi iizere yeralti
ve yeriistii kaynaklardan daha fazla kazan¢ saglar. Ulkemizde issizlik oranmnin
yuksek oldugu fakat yetismis ve kalifiye eleman agiginin fazla oldugu goz oniine
alindiginda insan giicii acisindan kayiplarin daha da fazla oldugu ortaya ¢ikar. Is
kazalarinin biiylik cogunlugunun insan faktorii (%80) nedeniyle oldugu ve bu
nedenle onlenebilir tiirden oldugu gbéz oniine alindiginda ekonomimiz agisindan ne

kadar zaman ve kaynak israf ettigimizi tahmin edebiliriz.(Atilgan, 2009)

Alandaki yaymlanmis arastirmalara bakildiginda, engellilerle ilgili yapilan
calismalarin azhig1 dikkat gekmektedir. Ozellikle de engellilerin istihdamia yénelik
caligmalar yeterli diizeyde degildir. Bu arastirma, engelli bireylerin istihdaminin
saglanmasi ve slirdiiriilebilmesinin Oniinde hangi engellerin bulundugunu tespit
etmek ve bu engellerin ortadan kaldirilabilmesi i¢in igveren ve caligsanlarin bakis

acilari ile yapilabileceklerin ne oldugunun ortaya konulmasini amaglamaktadir

Arastirma iki boliimden olugmaktadir; Birinci boliimde engellilik ve istihdam
kavramlar1 ele alinmis, engellilik tanimi, ¢esitleri ve engellilerin istihdam Oncesi ve

istihdam sonrasi hayatlarindaki uluslar arasi ve ulusal yasalardan kaynaklanan



haklar1 iizerinde durulmustur. Engellilerin istthdami1 Oniindeki engeller iizerinde

yapilan aragtirmalar 1s18inda One siiriilen bulgular elde edilen veriler islenmistir.

Ikinci boliimde ise &rneklem isverenlerin ve engelli bireylerin olusturdugu
orneklem gruplart ile c¢ahsilmistir. Kocaeli(izmit) iline bagli Gebze Sanayi
Bolgesindeki 10 ve Kocaeli’'nde ulasilabilen 14 igyerindeki igverenlerden olmak
lizere 24 igverenden yiiz ylize goriisme yoluyla elde edilen bilgiler ve veriler
degerlendirilmistir. Ayrica, dernekler ve arastirmaci tarafindan yiiz ylize goriigme
yontemi, mail ve mektup aracilifi ile ulasabildigi 150 calisan engelliye anket
ulastirilmistir. Calisan Engellilerden 34 engelli anketimizi doldurarak arastirmamiza
katilmistir. Hem isverenlerden hem de engellilerden elde edilen veriler
dogrultusunda engellilerin istthdami 6niindeki engellerin neler oldugu tespit edilerek

¢Oziim Onerileri liretilmeye calisilmigtir.



I. BOLUM ENGELLILIK

1.1.Engellilik Kavrami

Degisik kurumlar ve degisik zamanlarda ayni anlamda kullanilmakta olan
engelli, sakat, malul ve oOziirli kelimeleri yerine bu calismada engelli kelimesi

kullanilacaktir.

1.1.1.Engellilik Nedir?

Tiirk Dil Kurumu sozliiginde Engelli; “1. Engeli olan, maniali. 2. Viicudunda

eksik veya kusuru olan” olarak tanimlanmistir. (TDK; Biiyiik Tiirk¢e S6zliik)

Engellilik toplumun ¢ok genis bir kesimini ilgilendiren bir olgudur.
Engellilere hizmet veren her kurum engellilerle iligkilerine gore farkli tanimlamalar
getirmislerdir. Yillar igerisinde ortak tanimlara ulasilmaya calisilmistir. Tiirkiye'de
engellilere yonelik hizmetleri yiiriiten baglica kurum olarak 1981 yilinda kurulup
1997 yilina kadar hizmetlerini yiiriiten Sakatlar1 Koruma Milli Koordinasyon Kurulu
sakatlara yonelik hizmetler raporunun 98. sayfasinda ortak bir engellilik tanimi

getirmeye caligmistir:

“Bedensel zihinsel duygusal ve sosyal oOzelliklerinde belirli bir oranda

fonksiyon kaybina neden olan organ yoklugu veya bozuklugu sonucu normal
7



yasamin gereklerine uymayacak diizeyde Oziirlenmis kisi ve Oziirlenme durumu

sakatliktir.”(Sakatlara Yonelik Hizmet Raporu, 1991)

Milli Egitim Bakanliin tanimima gore ise: “Bireyin yetersizligi nedeniyle,
yasadig1 siirece, yas, cins, sosyal ve kiiltiirel farkliliklara bagli olarak oynamasi
gereken rolleri geregi gibi oynayamama durumu.” engel olarak tanimlanmaktadir.

(MEB, 2003. Ozel Egitim Hizmetleri Tanitim El Kitabi s:6)

5378 Sayili Oziirliiler ve Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun’un 3. Maddesinde; “Engelli: Dogustan veya
sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal
yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum
saglama ve glinliik gereksinimlerini karsilama giigliikleri olan ve korunma, bakim,
rehabilitasyon, danigsmanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi” sakat olarak

tanimlanmaistir.

Tanimlamalar da engelliligin dogustan ve sonradan meydana gelebilecegi;
bunun kiside bedensel, duyusal, ruhsal ve sosyal agidan olmak iizere dort tiir engel
grubu olusturacagr belirtilmistir. Engelli kisiye hayatinda giinliik ihtiyaclarini
karsilamasinda korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerinin

sunulmas1 gerektiginin alt1 ¢izilmistir.



1.1.1.1.Engelliligin Ruhsal Etkileri

Ayta¢’m (2002), “Oziirliilerin Rehabilitasyonunun Artan Onemi” isimli
yayininda “Uzuvlarmi, sonradan olusan nedenlerle yitiren insanlarin iginde
bulunduklar1 psikolojik durum ise onlarin kendilerine bakis agilarim1 ve toplumla
iliskilerini 6nemli 6l¢iide etkilemekte oldugunun alti ¢izilmektedir. Bu kisilerin
fizyolojik durumlar1 nedeniyle kendilerine iligkin duygular1 ve oziirlerini kabul
durumlari, onlarin giinliik yasama katilimini da etkilemektedir. Bu kisilerin engelleri

nedeniyle ortaya ¢ikan duygu durumlarini asagidaki sekilde siralamistir:

Asagilik duygusu: Engellilerinden dolay: utang, actma duygusu iginde olurlar.
Bazen de acindirma davranisi sergileme egilimi bedensel engellilerin ¢ogunda bu

duruma rastlanmaktadir.

Engellilik ikilemi: Engelli birey aslinda kendisini sanki hi¢ 6zrii yokmus gibi
kabul edilmesini istemesine ragmen, kendisinden normal bir insan gibi davranig
beklendiginde duygusal bir catigma yasar. Bu durumda sosyal rehabilitasyona ihtiyag

duyulmaktadir.

Normal davraniglart yiiceltme: Engelli birey, Engelli olmayan bireylerin
davraniglarint en ideal olarak kabul ettikleri i¢in, kendilerine bir hedef belirlerken
saglikli bir insana uygun hedefler belirlerler. Sonucta, bu ulasamadiklar1 ideal

hedefleri nedeniyle, asagilik ve sucluluk duygularina kapilmaktadirlar.

Kendini suglama: Bedensel engelli bireyin normal standartlara uymayan

davraniglar1 ve fonksiyonlar1 yerine getirirken karsilastigi giicliikler nedeniyle,



yetersizlik duygusuna kapilmak, engellinin kisiligi i¢in yikict olmakta sugluluk

duygusu olusarak diger insanlardan kagmak ve saklanmak ister.

Stereotipi davramiglar: Yapilan arastirmalara gore biitiin engelli kisilerde
hemen hemen ayni istenmeden yapilan tekrarlanan davranis Ozellikleri
gozlenmektedir. Engelli kisinin topluma uyum saglamak i¢in engellini saklamaya
calismas1 ve unutmak i¢in ¢aba gostermesi, daha ¢ok hatirlamasina sebep olmaktadir.
Bu da fiziksel engelinden endise duymasina ve engellinin hayatin1 yoneten ana
kuvvet haline gelmesine neden olabilmektedir. (Aytag, 2002. “Oziirliilerin

Rehabilitasyonunun Artan Onemi”)

1.1.2.Diinyada Bazi1 Kuruluslarin Engellilik Tanimlar:

1.1.2.1.Uluslar Arasi Cahsma Orgiitii(ILO)

Uluslar Arast Calisma Orgiitii Sakatlarin Mesleki Rehabilitasyonu ve
Istihdami1 Sozlesmesinin 1. Maddesinde; “Bu Sozlesmenin amaclar1 agisindan, sakat
terimi, uygun bir ig temini, muhafazasi ve isinde ilerlemesi hususundaki beklentileri,
kabul edilmis fiziksel veya zihinsel bir 6ziir sonucu énemli dl¢lide azalmig olan bir
bireyi ifade eder” denilmektedir. S6zlesme 10 Temmuz 1999 Tirkiye tarafindan

kabul edilmistir. (159 Sayili ILO S6zlesmesi)

1.1.2.2. WHO - Diinya Saghk Orgiitiince Yapilan Engelli Tanim

Diinya Saglik Orgiitii, engellilik kavramina hastalik sonuglarina dayanan,
saglik yoniine agirlik veren bir tanimlama ve siniflama getirmistir. (aktaran,

Engellilik Nedir? Engelli Kime Denir?, (10.09.2009).
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http://www.msxlabs.org/forum/tip-bilimleri/211811-engellilik-nedir-engelli-kime-

denir.html)

Noksanlik (Impairment): “Saglik bakimindan “noksanlik” psikolojik,
anatomik veya fiziksel yap1 ve fonksiyonlardaki bir noksanligi veya dengesizligi

ifade eder.”

Engellilik (Disability): “Saglik alaninda ‘sakatlik’ bir noksanlik sonucu
meydana gelen ve normal sayilabilecek bir insana oranla bir isi yapabilme

yeteneginin kaybedilmesi ve kisitlanmasi durumunu ifade eder.”

Maluliyet (Handicap): “Saglik alaninda “maluliyet” bir noksanlik veya
sakatlik sonucunda, belirli bir kiside meydana gelen ve o kisinin yas, cinsiyet, sosyal
ve Kkiiltiirel durumuna gore normal sayilabilecek faaliyette bulunma yetenegini

Onleyen ve sinirlayan dezavantajli bir durumu ifade eder.”

“Saglik yalniz hastalik ve engelliligin olmamasi degil, ayn1 zamanda
bedensel, ruhsal ve toplumsal yonden tam bir iyilik durumudur. Engellilik ise
bedensel, zihinsel ve ruhsal 6zelliklerinden belirli bir oranda ve stirekli olarak
fonksiyon ve goriintii kaybina neden olan organ yoklugu veya bozuklugu sonucu
kisinin normal yasam gereklerine uyamama durumudur. Bu durumdaki kisiye engelli

denilmektedir.”(Mutluer, 1997).

1.1.2.3. Birlesmis Millerler Orgiitii Tarafindan Yapilan Engelli Tanimi

Engelli kisiler, g¢esitli engellerle karsilagsmalar1 halinde digerleriyle esit bir

sekilde topluma katilmalarin1 engelleyen uzun siireli fiziksel, zihinsel, ruhsal ve
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duyusal engeli olan kisilerdir denilmektedir. (Basbakanlik Oziirliiler Idaresi

Baskanlig1, Oziirliiliigiin Olgiilmesinde Metodolojik Yaklasimlar, 2002)

1.2.Engellilik Cesitleri

2002 yilinda Devlet Planlama Teskilati, Devlet Istatistik Enstitiisii ve
Oziirliiler Idaresi Baskanlig tarafindan ortaklasa gerceklestirilen “Tiirkiye Oziirliiler
Arastirmast” sonuglarina gore engelli gruplarina gore engellilik oranlar1 asagidaki

tabloda verilmistir:

Tablo.1.1. Engelli Niifus Dagilimi

Oziirliiliik Orant, 2002
e Qrtopedik, gorme, i.si.tme, Siiregen hastaliga sahip
Toplam 6ziirli niifus dil ve konugma ve zihinsel N
oziirlii niifus olan nifus
Toplam | Erkek | Kadin Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin
% % % % % % % % %
Tirkiye 12,29 11,10 | 13,45 2,58 3,05 2,12 9,70 8,05 11,33
Yas
0-9 4,15 4,69 | 3,56 1,54 1,70 1,37 2,60 2,98 2,20
10-19 4,63 4,98 | 4,28 1,96 2,26 1,65 2,67 2,72 2,63
20-29 7,30 7,59 | 7,04 2,50 3,34 1,74 4,80 4,24 5,30
30-39 11,44 10,43 | 12,42 2,56 3,18 1,95 8,89 7,26 10,46
40-49 18,07 15,15 | 21,08 2,65 3,29 1,99 15,43 11,86 | 19,09
50-59 27,67 22,56 | 32,67 3,23 3,73 2,74 24,44 18,83 | 29,94
60-69 36,96 31,60 | 42,02 5,14 5,65 4,65 31,82 25,95 | 37,37
70+ 43,99 39,77 | 47,77 7,89 8,45 7,38 36,10 31,32 | 40,39
Kaynak: Oziirliiler idaresi Genel Miidiirliigii, (2002). Tiirkiye Oziirliiler
Arastirmasi

2002 yilinda Devlet Planlama Teskilati, Devlet Istatistik Enstitiisii ve

Oziirliiler idaresi Baskanlig: tarafindan ortaklasa gerceklestirilen “Tiirkiye Oziirliiler
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Arastirmast” sonuglarina gore engelli gruplarina gore engellilik oranlar1 asagidaki

tabloda verilmistir:

Engellileri belli bir kriter dogrultusunda cesitli sekillerde siniflandirmak

mumkundiir.

Engellilik siniflandirmasi, olusumlarina ve engellilik kaynagina baglh olarak

ikiye ayrilmaktadir.

1.2.1. Olusumlarina Gore Engellilik

Tanimlarin ortak 6zelliklerine bakildiginda engellilik Dogustan veya sonradan
herhangi bir nedenle olusabilmekte ayn1 zamanda insanda bedensel, zihinsel, ruhsal

bir etki birakabilmektedir.

1.2.1.1. Dogustan Olan Engellilik

“Dogustan var olan sakatliklarin baglicalar1 beyin felci veya zeka geriligi,
felg, korlik, sagirlik, kalca ¢ikigi, carpik ayak, sirt, kol ve bacaklardaki sekil
bozukluklari, uzuv fazlaligi veya noksanligi, kalp ve diger organ bozukluklar1 olarak

siralanabilir.”’(Balkir,1997)

1.2.1.2. Sonradan Olan Engellilik

Balkir (1997) Sonradan olan sakatlik sebeplerinin biiylik bir kismin
Onlenebilir nitelikte oldugunu vurgular. Sakatliklar1 baslangi¢cta engellemenin hem
daha kolay ve hem de engellemenin maliyeti daha diisilk oldugunun altin1 ¢izer.

Cesitli yaslarda herkes bir kaza nedeniyle engelli durumuna diisebilmektedir.
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Sonradan olan engellilikler kazalar, hastaliklar ve kisinin yaslanmasi

nedeniyle olusan engellilik olmak tizere ii¢ gruba ayrilabilir(Balkir,1997)

1.2.2. Kaynagina Gore Engellilik Tiirleri

Engelliligi olusturan sebep ne olursa olsun engelliligin ... bedensel, zihinsel,
ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi”(Bkz: EK B)
olarak tanimlanmaktadir. Engellilik kaynaklarina gore; Zihinsel Engellilik, Fiziksel
Engellilik, Ruhsal ve Duygusal Etkilerine Gore Engellilik olmak {izere gruplara

ayrilabilir.

1.2.2.1.Zihinsel Engellilik

“Zihinsel Engellilik kavramsal, sosyal ve pratik uyum becerilerinde
eksiklikleri ya da smirhiliklar1 olan, bu ozellikleri 18 yasindan onceki gelisim
doneminde ortaya ¢ikan ve 0zel egitim ile destek egitim hizmetlerine ihtiya¢ duyan

bireyi, ifade eder.” (Ozel Egitim Hizmetleri Y6netmeligi,2005)

Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel
Miidiirliigii  “Zihinsel Ogrenme Yetersizligi Olan Bireyler” basligi altinda zihinsel

engellileri 5 gruba ayirmistir:

Zihinsel Yetersizlik: 18 yasindan Oonce ortaya c¢ikan zihinsel islevler ile
kavramsal, sosyal ve pratik uyum becerilerinde anlamli smirhiliklar goriilen

yetersizlik durumu olarak tanimlanmaistir.

Hafif Diizeyde Zihinsel Yetersizlik.
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Orta Diizeyde Zihinsel Yetersizlik.

Agir Diizeyde Zihinsel Yetersizlik.

Cok Agir Diizeyde Zihinsel Yetersizlik.

Ogrenme Giigliigii. (Ozel Egitim El Kitab1, 2003)
1.2.2.2.Fiziksel Engellilik

Engelliligin beden iizerindeki etkilerine gore gruplama su sekildedir:

1.2.2.2.1. Isitme Yetersizligi Olan Bireyler

Isitme Yetersizligi; Isitme duyarhligmmm kismen veya tamamen
yetersizliginden dolay1r konusmay1 edinmede, dili kullanmada ve iletisimde gii¢liik
nedeniyle bireyin egitim performansinin ve sosyal uyumunun olumsuz yonde

etkilenmesi durumudur. (Ozel Egitim El Kitab1, 2003)

1.2.2.2.2. Gorme Yetersizligi Olan Bireyler

Gorme giiciiniin kismen ya da tamamen yetersizliginden dolayi, bireyin
egitim performansinin ve sosyal uyumunun olumsuz yonde etkilenmesi durumuna

gorme yetersizligi denilmektedir. (Ozel Egitim El Kitabi, 2003)

Gorme engelliligin yasal tanimi, gérmenin ve gdrme alaniin Olciimiine
baglidir. Bu tanima gore; “tiim diizeltmelerle birlikte, goéren goziin olagan gérme
giicliniin onda birine yani 20/200' liikk gérme keskinligine ya da daha azina sahip olan

ya da gorme ac1s1 20 dereceyi asmayan bireylere kor denilmektedir. '

' 20/200'n anlami; gorme yetersizliginden etkilenen bireyin 60 cm' den gorebildigini, normal gdorme

giicline sahip olan bireyin 6 m.' den gorebilmesidir. Gérme agisinin dar olmasinin anlami ise, normal
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1.2.2.2.3. Ortopedik Yetersizligi Olan Bireyler

Iskelet, kas ve eklemlerdeki hastalik, bozukluk ve yetersizlikten dolayi,
bireyin egitim performansinin ve sosyal uyumunun olumsuz yonde etkilenmesi

durumuna ortopedik yetersizlik denilmektedir. (MEB,2003)
1.2.2.2.4. Dil ve Konusma Yetersizligi Olan Bireyler

Dil ve Konugsma Gilg¢liigii: Konusmadaki aksakliklar nedeniyle, sozel
iletisimde farkli seviye ve bicimlerde ortaya ¢ikan bozukluk ve diizensizliklerin

iletisimdeki dili kullanmada ortaya ¢ikan giicliiklerdir.

Dili kullanmadaki bu aksakliklar nedeniyle, konusma, hos olmayan bir sesle
ve yasina uygun olmayan veya anlasilmayan bir sekilde yapilir. Dolayisiyla

normalden ¢ok farklilik gdsterir ve dikkati konusana ¢eker.

1.2.2.2.5. Siiregen Hastalig1 Olan Bireyler

Bunlar, siirekli ya da uzun siireli bakim ve tedavi gerektiren hastalig
nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci olan bireylerdir (Ozel

Egitim El Kitab1, 2003)

gorme keskinligi olmasina ragmen, gérmenin sadece merkezdekilerle, 20 dereceyle siirlt olma, 20

derecenin diginda kalan nesneleri gérememedir.

Yasal-tibbi- tanimlama sistemine gore az goren tanimi ise; gorme keskinligi 20/70 ile 20/200
arasinda olan bireylerdir. Anlami ise, normal goéren bireyin 6 m.'den gordiigiinii, az goren birey 2 m.

fle 60 cm. arasindaki mesafeden gorebilmektedir.(Meb,2003,0zel Egitim El Kitabi)
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1.2.2.3.Ruhsal ve Duygusal Etkilerine Gore Engellilik

1.2.2.3.1 Duygusal, Davranigsal ve Sosyal Uyum Giicliigii Olan Bireyler

Duygusal Uyum Giicliigii: Cesitli yas gruplarinda goriilen duygu durumunun
etkisiyle egitim performansinin ve sosyal uyumunun olumsuz yonde etkilenmesi

durumudur.

1.2.2.3.2. Otizm

Erken ¢ocukluk doneminde goriilmeye baslayan, sosyal etkilesim ve iletisim
bozuklugu ile ilgi ve etkinliklerin belirgin sinirlilig1 gibi 6zelliklerle kendini gdsteren
yaygin gelisimsel bozukluk durumuna otizm denilmektedir. (Ozel Egitim El Kitabx,

2003)

1.2.2.3.3. Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu Olan Bireyler

Cocukta 7 yasindan 6nce baslayan, en az iki ortamda (ev, okul) 6 ay siireyle
yasina ve gelisim seviyesine uygun olmayan dikkat eksikligi, asir1 hareketlilik,
hiperaktivite ve diirtiisellik belirtileriyle goriilen bozukluk olarak tanimlanmaktadir.

(Ozel Egitim El Kitabi, 2003)

1.2.3. Engellilerin Simiflandirilmasi

5378 sayili Oziirliiler Kanunun 5’inci maddesinde “Oziirliilerle ilgili
derecelendirmeler,  siniflandirmalar,  tanimlamalar  uluslararasi  engellilik
siniflandirmasi temel alinarak hazirlanan engellilik Olgiitiine gore diizenlenmistir.

Engellilik Olgiitiiniin tespiti ve uygulama esaslari, Maliye Bakanligi, Saglik
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Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve Milli Egitim Bakanligi ile
Oziirliiler Idaresi Baskanliginca miistereken ¢ikarillacak  ydnetmeliklerle

belirlenmistir.(Bkz. EK B)

Ulkemizde engellilerin siniflandirilmasi ile ilgili olarak Diinya Saglik
Orgiitiit WHO) tarafindan kullanilan ICF (International Classification of Functioning,
Disability and Health) olarak bilinen Islevsellik, Yetiyitimi ve Sagligin Uluslararasi
Siniflandirmas:  kullanilmaktadir. OZIDA tarafindan yaymlanan siniflandirma
kitap¢iginda: ICF siniflandirmasinin genel amaci, saglik ve saglikla ilgili durumlarin
tanimlanmasi i¢in ortak, standart bir dil ve gerceve olusturmaktir (Kabake1 ve Gogiis,

(2001), “WHO Library Cataloguing-in-Publication Data” )

1.3.Engellilerin Yasal Haklan

1.3.1. Uluslar aras1 Yasalardan Kaynaklanan Haklar

Bakanlar Kurulu Karar1 27 Mayis 1949 tarih ve 7217 Sayili Resmi Gazete'de
yayinlanan Birlesmis Milletler belgelerinde engellilik ilk kez 1948 yilinda
yaymlanan Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi'nin 25/1. Maddesinde “sakat
durumundaki kisilerin sosyal giivenlik haklar1 koruma altina alinmistir. Herkes,
igsizlik, hastalik, sakatlik, dulluk, yashlik ve kendi iradesi disindaki kosullardan
dogan gegim sikintis1 durumunda giivenlik hakkina sahiptir.” (Insan Haklar1 Evrensel

Bildirgesi)

1952 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan UNDP, ILO, WHO, UNESCO,

UNICEF gibi uluslararas1 organizasyonlarin katiliminin saglandigi bir toplanti
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gerceklestirilerek yeni bir bakis agisiyla egitim ve rehabilitasyon programlari
gelistirilirken, engellilerle ilgili konularin da bu kuruluslarin programlarma dahil

edilmesi istenmistir.

1969 yilinda Birlesmis Milletler Genel Konseyi Sosyal Kalkinma ve
Kalkinma Siirecine Dair Bildirgesi’ni yiiriirliige koymustur. Bu beyannamenin 19.
maddesi zihinsel ve bedensel engellilerin topluma tam katilimimin arttirilmasi da
dahil olmak tizere saglik, sosyal giivenlik ve sosyal refah onlemleri alinmasini 6n
gormektedir. 20 Aralik 1971 'de engellilerin haklarinin uluslararasi ve ulusal eylem
planlarinda hiikiimetler tarafindan cerceve olarak kullanilmasi amaciyla Zihinsel
Oziirliilerin Haklarina Dair Bildirge yaymlanmistir.”(Birlesmis Milletler Sisteminde

Oziirliiliik, 2009)

Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun insan Haklar1 Evrensel Bildirisinin
devaminda yer alan 9 Aralik 1975 tarihli Sakat Haklar1 Bildirisi, sakat kisilerin
topluma iiretken bireyler olarak katilmalari konusunda oldugu kadar, toplumun
engellilere karst yiikiimliiliklerini de saptamaktir. Birlesmis Milletler Genel
Kurulu’nun 13 maddeden olusan 3447 no’lu bu bildirinin 1.maddesinde engellilik
tanimi1 yapilmis, 2.maddede engelli kisilerin yasalardan esit sekilde yararlanabilecegi
belirtilmistir. 3. Maddede engelli kisilerin bu haklardan faydalanirken engelli

olmayan insanlardan farkli ayrima tabi tutulamayacag: belirtilmistir.

7. maddede “Sakat kisiler ekonomik ve sosyal haklara, diizgiin hayat
standard1 hakkia sahiptirler. Ayrica yeteneklerine gore bir is saglamak, yararli,
verimli ve karli bir ise girismek veya bir ticaret birligine liye olmak gibi haklara

sahiptirler denilmektedir.”
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1982 yilinda Engelliler I¢in Diinya Eylem Programinda engellilikle ilgili
olusturulacak politikalar i{i¢ bashik altinda toplanmistir. Bunlar Onleme;

Rehabilitasyon ve Firsat Esitligidir.

1989'da Engelliler Alaninda Insan Kaynaklari Gelistirme Eylem Plami igin
takvim gercevesi kabul edilerek bu cergevede “engellilerin i giicli piyasasinda yer
almalar1 ve mesleki istihdamlar1 icin egitilmeleri gerektigi belirtilmektedir.”

(Birlesmis Milletler Sisteminde Oziirliiliik, 2009)

18.10.1961 yilinda Torino’da imzalanmis olan Avrupa Sosyal Sarti
Engellilerin toplumsal yasamda bagimsiz olma, sosyal biitiinlesme ve katilma hakki,
yaslar1 ve Oziirlerinin nedenleri ve niteligi ne olursa olsun, engellilerin toplumsal
yasamda bagimsiz olma, sosyal biitiinlesme ve katilma hakkii etkili bir bi¢imde
kullanabilmelerini saglamak amaciyla 15 Maddeden olusan sartlarin bazilar1 asagida

verilmistir.

I- Miimkiin oldugunda genel plan c¢ergevesinde, kamusal ya da 0zel
uzmanlagmig organlar araciligiyla engellilerin yonlendirilmesini, O0grenimini ve

mesleki egitimini saglamak i¢in gerekli onlemleri almayt;

2- Normal c¢alisma ortaminda engellileri istihdam etmek ve onlarin
istthdamini  siirdiirmek ve c¢alisma kosullarini  engellilerin  gereksinimlerine
uyarlamak, ya da engellilik nedeniyle bunun miimkiin olmadigi durumlarda
calismay1 buna gore diizenlemek ya da 6zriin diizeyine gore giivenli bir istthdam tiirii

yaratmak i¢in, igverenleri 6zendirmeye yonelik biitiin 6nlemlerle onlarin istthdam
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edilmelerini tesvik etmeyi; bazi durumlarda bu 6nlemler uzmanlagsmis yerlestirme ve

destekleme hizmetlerine bagvurmay1 gerekli kilabilir.

3- Ogzellikle, teknik yardimlar1 da igermek iizere, iletisim ve hareket
engellerinin iistesinden gelmeyi ve ulasim, barinma, kiiltiirel etkinlikler ve bos
zaman kullanimini saglamay1 hedefleyen onlemler yoluyla engellilerin toplumla tam
olarak biitiinlesmelerini ve toplum yasamina katilmalarini tesvik etmeyi; taahhiit

ederler” anlagmaya taraf devletler bu yiikiimliikleri yiiklenmis olmaktadir.

Birlesmis Milletler Genel Kurulu’'nca 1981 yili “tam katilim ve esitlik”
temas1 altinda Uluslararas1 Engelliler Yili olarak belirlendi. 1983-1992 yillan
kapsaminda on yillik bir engelliler programi olusturulmus ve bu on yil, “Diinya
Sakatlar On Y1l1” olarak ilan edilmistir. S6z konusu donemin parolasi olarak “Esitlik
ve Toplumsal Yasama Tam Katilim” anlayis1 kabul edilmis, tiim iilkelerin engelliler
icin eylem plan1 yapmalari, bunlar1 uygulamalar “Esitlik ve Toplumsal Yasama Tam
Katilim” konusunda yasal ve fiili gelismeler saglamalar1 istenmistir. Ayrica
Birlesmis Milletler tarafindan 10 yillik engelliler programi c¢ergevesinde “Sakatlar
Icin Firsat Esitlikleri” konulu kilavuz hazirlanmis, bu kilavuzda engellilik
programlarinin gelistirilmesi icin ana ilkeler, politikalar, etkinlik alanlar1 ve ¢oziim

yollar1 yer almstir (Oziirliiliikk Arastirmalari 1.Oziirliiler Surasi, 1999).”

Uluslar aras1 diizeyde ¢aligsma hayati ile ilgili en 6nemli kararlar Uluslar Arasi
Calisma Orgiitii tarafindan almmistir: Uluslar arast Calisma Orgiitii’niin ¢alisma
hayat1 ile 1ilgili en Onemli kararlari basinda 159 No’lu Sakatlarin Mesleki
Rehabilitasyonu ve Istihdami Sézlesmesi, “Sakatlarin Mesleki Rehabilitasyonu ve

Istihdamina iliskin 159 sayili ILO Sézlesmesi, tam katilim ve esitlik kosullarinda
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engelliler icin uygun Dbir istthdam ve sosyal biitiinlesme ortaminin

gerceklestirilmesini amaglamaktadir.

Sozlesmeye gore, milli kosullar ve imkanlara uygun olarak devlet,
engellilerin mesleki uyumu ve istthdami igin bir program uygulayacak ve alinan
Onlemlerin ilgili tiim engelli kategorileri i¢in gecerli olmasini1 saglayacaktir.”

denilmektedir. (159 No’lu ILO Sozlesmesi)

Birlesmis Milletler Asya-Pasifik Ekonomik ve Sosyal Komisyonu’nun karari
ile “21. Yiizyilda Asya-Pasifik Bolgesinde Engelliler i¢in Engelsiz, Hakka Dayali ve
Biitiinlestirici Bir Toplum Gelistirilmesi” temasi ¢ergevesinde Japonya’'nin Otsu
kentinde gerceklestirilen toplant1 1993-2002 Asya-Pasifik Engelliler On yili Eylem
Glindemi’nin uygulanmasinda elde edilen basarilari, plan ¢ercevesinde gelistirilen en
basarili politika ve programlar1 gézden gegirmek ve bir sonraki on yil iginde Asya-
Pasifik Bolgesinde engelliler i¢in engelsiz, hakka dayali ve biitiinlestirici bir toplum
gelistirilmesi i¢in yapilmas: gereken yeniliklerin tartisilmasi ve fikir birligine

varilmas1 amaciyla yapilmistir.

Ardindan iilke temsilcileri bolgesel konuma gore belirlenmis dort ayri alt
bolgesel gruba ayrilarak toplantilarin1 gergeklestirmistir. Ulkemiz temsilcileri
engellilere hizmet verme alaninda yasanan personel sikintisini dile getirerek,
ozellikle Ozel egitimde gorev alacak Ogretmen ve diger uzman personelin
yetistirilmesi konusunun Eylem Taslaginda o6zellikle yer almasi istegini

belirtmislerdir.” (Oziirliiliik Arastirmalari; 1.Oziirliiler Surasi, 1999).
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13.12.2006 tarihinde BM genel Kurulunda kabul edilen, Engellilerin
Haklarina Iliskin Sozlesme, iilkemiz tarafindan da kabul edilmistir. (Birlesmis

Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesi, s:2 )

Avrupa Toplulugu Amsterdam Antlagmasinin 13. maddesinde dayanarak
Avrupa Komisyonu 25 Kasim 1999 tarihinde ayrimcilikla miicadele konusunda 6neri
paketi hazirlamis ve 2001-2006 yillar1 arasini kapsayan ayrimcilikla miicadele
konusunda Topluluk Eylem Programi olusturulmasi ve engellilerin istthdam edilme
ve 1s hayatinda karsilastiklar1 ayrimciliga yonelik AB genelinde bir direktif
yayimlanarak, onleyici tedbirler alinmasi yoniinde eylem plami hazirlanmasi yer
almaktadir. (Oziirliller ~ Idaresi ~ Genel  Miidiirliigii(2005). 21.10.2009,

http://www.ozida.gov.tr/raporlar/uluslararasi/abveozurluluk.htm)

1.3.2. Ulusal Yasalardan Kaynaklanan Haklar

1.3.2.1. Engellilerin Anayasal Haklar1.

18.10.1982 yilinda kabul edilen anayasamizda engellilere taninan haklar su

sekilde siralanmigtir:

Anayasamizda 10. Maddesi Kanun Oniinde esitlik ilkesini diizenlemektedir.
Kadinlar ve erkekler esit haklara sahip kilinirken, devlet esitligin yasama ge¢mesini
saglamakla yiikiimlidir. Hicbir kisiye, aileye, ziimreye veya simifa imtiyaz
taninamaz denilerek engellilerin korunmasi ve kollanmasi1 anayasal olarak giivence

altina alinmistir.(Bkz. EK. A)
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Insanlarin onurlu bir hayat siirdiirebilmeleri i¢in ekonomik agidan bagimsiz
ve kendi kendine yetebilen bireyler olabilmeleri i¢in bir ise ve gelire sahip olmalar1
gerekmektedir. 1982 Anayasasi Calisma ile ilgili hiikiimleri Calisma hakki ve ddevi
baslig1 altinda 49. Madde “Calisma, herkesin hakki ve ddevidir. (Degisik: 3.10.2001-
4709/19 md.) Devlet, c¢alisanlarin hayat seviyesini ylikseltmek, ¢aligma hayatini
gelistirmek icin calisanlar1 ve issizleri korumak, calismayr desteklemek, issizligi
Onlemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak ve c¢alisma barigin1 saglamak igin

gerekli tedbirleri alir” denilmektedir.

Anayasanin 50. Maddesi ¢alisanlarina dinlenme hakki, normal bireylere gore
0zel olarak korunmalari i¢in devletin tedbir almasini, herkesin giicii, cinsiyeti ve
yasina uygun islerde calistirilmasit dngdrmiistiir. Engellilere 6zel korunma hakki ve
devlete O6dev olarak verilmistir. Ayrica 60. Maddede Sosyal gilivenlik hakki da

tanimlanmistir. (Bkz. EK A).

1.3.2.2. Yasalarimizda Engellilerin Egitimi

Anayasanin belirli maddelerinde engelli vatandaglarin Egitim ve Ogretim
hakkinin diizenlendigi 42. maddenin 8. Fikrasinda; “Devlet, durumlari sebebiyle 6zel
egitime ihtiyact olanlara yararli kilacak tedbirleri alir” hiikkmi kabul
edilmigtir. Egitim ve Ogretim kurumlarinda engelli 6grencilerle, 6zel olarak
ilgilenilmesi ve gerekiyorsa bunlar i¢in ayri ve 6zel programlar uygulanmasinin
hukuki gerekliliginin alti ¢izilmistir. Anayasa, devleti, bununla ilgili yasal

diizenlemeler yapmakla ylikiimli kilmistir.
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1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nun Firsat Esitligini diizenleyen
8.’inci maddesinde “ Ozel egitime ve korunmaya muhta¢ cocuklar: yetistirmek igin

0zel tedbirler alinir.” denilmektedir.(Milli Egitim Temel Kanunu)

Engellilerin Egitimi ile ilgili olarak alinan tedbirler 5378 Sayili Oziirliiler ve
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik yapilmasi Hakkinda
Kanun’un 15. Maddesinde engellilerin ilkégretimden, iiniversiteye kadar egitim
hakki diizenlemistir. Yine engellilerin kendi akranlariyla birlikte egitim almasi temel

hedef olarak belirlenmistir.

Yine {iniversite egitimi i¢in Engelliler Danisma ve Koordinasyon Merkezi
kurulur denilmektedir. Egitim materyallerinin hazirlanmasi ile ilgili olarak Milli

Egitim ve Turizm Bakanlig1 sorumlu kilinmistir (Bkz: EK B),

5378 sayili yasanin 16. Maddesinde engellilerin 6zel egitime tabi tutulacagini
belirlemek i¢in egitsel degerlendirme ile ilgili diizenlemeler belirlenmistir. Mesleki
egitim almak isteyen engelliler ilgi, istek, yetenek ve becerileri dogrultusunda ve
saglik kurulu raporunu da dikkate almak suretiyle hangi meslek dalinda egitim

alacaklarina kurul karar verir ifadesi yer almaktadir (Bkz. EK B).

Ozel egitime ihtiyact olan bireylerin, genel ve mesleki egitim gorme
haklarindan yararlanabilmelerini saglamaya yonelik usul ve esaslar1 diizenlemek
amaciyla 6zel egitime ihtiyaci olan bireyler ile onlara dogrudan veya dolayli olarak
sunulacak egitim-6gretim hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili hiikiimleri iceren Ozel
Egitim hizmetleri yonetmeligi hazirlanmistir.(Ozel Egitim Hizmetleri Yo6netmeligi,

31.05.2006)
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Egitim hakki en temel sosyal ve kiiltiirel haklardandir. Sakatlarin egitim
hakkin1 diizenleyen 6zel egitim ve ¢aligma hayatina hazirlanmalarini saglayacak olan

mesleki egitim hakki olarak iki baslikta incelenecektir.

1.3.2.2.1 Engellilerin Temel Egitimi

Tablo 1.2 Engelli Niifus Dagilimi

Erken Cocukluk Doénemi Egitimi 0-36 ay
Okul Oncesi Egitimi 37-72 ay
Hazirlik Sinifi

[kogretim

Evde Egitim

Ortadgretim

Yiiksek Ogretim

oo Al N | K| W N

Yaygin Egitim

Kaynak: MEB (2003). Ozel Egitim El Kitab:

222 sayil ilkdgretim ve Egitim Kanununda 5. Maddesinde; “Ozel egitime
muhta¢ cocuklar i¢in kurulacak okullar ve smiflar.” hilkkme baglanmistir. Ayni
kanunun 12’inci maddesinde; “Mecburi ilk6grenim ¢aginda bulunduklari halde
zihnen, bedenen, ruhen ve sosyal bakimdan engelli olan ¢ocuklarin 6zel egitim ve

ogretim gérmeleri saglanir.” (Ilkdgretim ve Egitim Kanunu).

Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeliginin 1. Maddesinde “Bu Y®netmeligin
amact; 0zel egitime ihtiyaci olan bireylerin, Tiirk Milli Egitiminin genel amaclar1 ve

temel ilkeleri dogrultusunda, genel ve mesleki egitim goérme haklarindan
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yararlanabilmelerini saglamaya yonelik usul ve esaslar1 diizenlemektir.”

denilmektedir.

Ayn1 Yonetmeligin 12. Maddesinde Ozel egitim ihtiyaci olan bireylerin
oncelikle akranlar ile birlikte egitim goérmeleri 6nerilerek devletin ayr1 6zel egitim
okullar1 yerine; “... bulundugu okulda kaynastirma yoluyla egitime devam etmesi
icin de karar alabilir.” denilerek kaynastirma egitimine Oncelik verdigi

goriilmektedir. (Ozel Egitim Hizmetleri Y6netmeligi, 31.05.2006)

Ulkemizde Ozel Egitim ihtiyaci olan bireylerin egitimleri, ayr1 okullarda &zel
egitim uygulamalar1 ve normal okullarda 6zel egitim uygulamalari olarak iki sekilde
yiiriitiilmektedir: Ayr1 okullarda 6zel egitim uygulamalari

A. Goérme Engelliler I1kogretim Okullar1 (Yatili ve Giindiizlii)

B. Isitme Engelliler Ilkdgretim Okullari/Liseleri (Yatili ve Giindiizlii)
C. Ortopedik Engelliler ilkégretim Okullar1 (Yatili ve Giindiizlii)

D. Egitilebilirler [Ikdgretim Okullar (Giindiizlii)

E. Is Okullar1 (Giindiizlii)

M

Egitim ve Uygulama Okullar (Giindiizlii)

Is Egitim Merkezi (Giindiizlii)

oA

Otistik Cocuklar Egitim Merkezleri (OCEM)

[y

Bilim Sanat Merkezleri

J. Hastane Okullan

Normal okullarda 6zel egitim uygulamalari
e Kaynastirma
e Ozel Egitim Sinifi” (Ozel Egitim El Kitabi, 2003)

27



1.3.2.2.1. Engellilerin Mesleki Egitimi

“Avrupa Konseyi Oziirliiler Eylem Plan1 2006 — 2015 yillar1 arasinda Avrupa
Konseyi’nin insan haklarina, ayrimcilikla miicadeleye, firsat esitligine, tam
yurttaghiga ve engelli bireylerin Onlimiizdeki on yil icinde Avrupa engelliler
politikasina  katilimlarinin ~ saglanmasina iliskin amaclarmi  gergeklestirmeyi
hedeflemektedir. Bu Eylem Planinin 5. Eylem Alaninda istihdam, mesleki egitim ve
rehberlik, engelli bireylerin ekonomik bagimsizligimin ve sosyal igermenin
saglanmasi bakimindan temel etkenlerdir. Yasalarin, yasal tedbirlerin ve hizmetlerin,
is bulma ve iste kalma siire¢lerinde engelli bireylere firsat esitligi sunmasi
gerekmektedir. Istihdama erisimde esitlik, olumlu eyleme ve ayrimcilikla
miicadeleye iliskin tedbirlerin biitiinlestirilmesi ve engelli bireylerin istihdami ile

ilgili konularin istihdam politikalarina dahil edilmesi yoluyla saglanmalidir.

Avrupa Konseyi Engelliler Eylem Planin1 2006-2015'te, Eylem Alanini
Istihdam, Mesleki Egitim ve Rehberlik konusuyla ilgili olarak belirlemistir. Buna
gore istihdam, calisma ¢agindaki yurttaglarin ekonomik bagimsizliginin ve toplumsal
biitiinlesmesinin saglanmasinda en temel 6gelerdendir. Engelli olmayan bireylerle
karsilastirildiginda, engelli bireylerin istihdam ve isgiiciine katilim oranlar1 oldukca
diisiiktiir. Isgiiciine katilimin oniindeki biitiin engellerin ele alinabilmesi igin
isgiictine katilimi yiikseltmeye yoOnelik politikalarin -engelli bireylerin istihdam
potansiyelleri dogrultusunda ¢esitlendirilmesi ve kapsamli duruma getirilmesi
gerekmektedir. Engelli bireylerin istthdam durumunun iyilestirilmesinden yalnizca

engelli bireyler degil, isverenler ve bir biitiin olarak toplumun biitiiniiniin de
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yararlanacagi vurgulanmaktadir. (Oziirliiler idaresi Baskanligi,(30 Mart 2007).

12.11.2009, www.ozida.gov.tr/guncel/stratejik.pdf’)

5378 sayili yasanin 13. Maddesinde, Engellilerin yeteneklerine gore
meslegini segme ve bu alanda egitim ve yapabilecekleri bir iste egitilmesi, meslek
kazandirilmasi, verimli kilinarak ekonomik ve sosyal refahinin saglanmasi amaciyla
mesleki rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmasinin  saglanmasi  hiikmii
konulmustur. Bu amagla gercek veya tiizel kisilerce agilacak olan 6zel mesleki
rehabilitasyon merkezleri, yetenek gelistirme merkezleri ve korumali isyerlerinin

acilmasi icin gerekli calismalar yapilir ifadesi yer almaktadir (Bkz. EK B).

Engellilerin mesleki egitimini saglayacak olan mesleki egitim merkezleri,

egitim ve Uygulama merkezleri ve ¢iraklik egitim merkezleri bulunmaktadir.

Zihinsel Engellilere Yonelik, Mesleki Egitim temel yasam becerilerini
gelistirmek, engellileri topluma kazandirilmasi, is hayatina iligkin bilgi ve becerilerin
toplanmas1 amacini tagiyan is okullanidir. is egitim merkezleri temel yasam
becerilerini ve ¢esitli is becerilerini kazandirma amaci tasiyan 6rgiin mesleki egitim
kurumlandir. Marangozluk, galos ve poset gibi plastik iiretimi, el sanatlari, isyeri

hizmetleri, tarimsal isler gibi cesitli alanlarda is egitimi sunmaktadirlar.

Isitme engellilere Yonelik Mesleki Egitim temel yaklasimi bu insanlarin
normal okullarda normal akranlariyla kaynastirmali egitim gormelerini saglamaktir.
Kaynastirma egitiminden yararlanamayanlar i¢in ¢ok programli mesleki egitim
liseleri bulunmaktadir. Bu liselerde bilgisayar islemleri, mobilya dekorasyonu, tesisat
teknolojileri, insaat, boyama, metal isleri, elektrik, muhasebe, tekstil-giyim dersleri

sunulmaktadir.
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Ortopedik engellilere Yonelik Mesleki Egitim temel yaklasim ortopedik
engeli olan ¢ocuklar genelde normal egitim veren okullara devam etmektedirler.
Kaynastirmal1 egitimden yararlanabilen ortopedik engelli 6grenciler i¢in muhasebe
ve giyim bdliimleri olan meslek liseleri bulunmaktadir. Piyasada ragbet goren
bilgisayar, elektronik, telekomiinikasyon gibi yeni boliimlerin agilma ihtimali de bu

okullarda bulunmaktadir.

Daha yiiksek egitim diizeylerinde otistik ¢ocuklar i¢in yeni kurulmus is

egitimi merkezleri vardir.(4. Oziirliiler Suras1 2009. “Ise Hazirlama ve Yerlestirme”

Gorme engellilere Yonelik Mesleki Egitim temel yaklasimi; Mesleki egitime
devam eden Ogrenciler endiistri meslek liseleri, kiz meslek liseleri, ticaret meslek
liseleri ve sanat okullar1 gibi liselere devam etmektedirler. Lisans ve yiiksek lisans

derecelerinde gérme engellilerin oran1 diger engelli gruplarina gore daha fazladir.

1.4.istihdam Kavram ve istihdam Yontemleri

1.4.1. istihdam Nedir?

Istihdam: “Oziinde emek arz1 ile emek talebi arasindaki dengesizligin disa
vurumudur”. Bu dengesizligin arkasinda ¢ok sayida ekonomik ve sosyal etken yer
alir. Emek arzinin arkasinda mevcut niifus stoku ve niifus artis hiz1 vardir. Isgiicii
talebini ise iktisadi faaliyet hacmi yaratir. Bir iilkede iktisadi faaliyet hacmi ne kadar
genisse ve zaman iginde yeni faaliyet alanlarinin genisleme hizi ne kadar yiiksekse

isglicii talebi o oranda yiiksektir. (Sahin, 2006 Sayfa: 562)
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1.4.2. Uluslar Arasi Hukukta istihdam

“1950 yilinda Cenova Konferansinda engellilerin sosyal rehabilitasyonu dile
getirilmis ve bir komisyon kurularak egitim, tedavi, mesleki rehabilitasyon ve
istihdam konularinda uluslararasi standartlar belirlenmesi 6n goriilmiistiir. (Oziirliiler
Idaresi Baskanligi, 20.11.2009, Birlesmis Milletler Sisteminde Oziirliiliik

http://www.ozida.gov .tr/raporlar/uluslararasi/bmsistemindeozurluluk.htm

1.4.2. Engellilerin istihdam Yéntemleri

Insanlar belli bir yasa geldiginde ileride gelir elde edebilecekleri bir is igin
mesleki bilgi edinmeleri gerekmektedir. Engellilerin kendilerinin ve bakmakla
yukiimlii olduklar1 insanlarin temel ihtiyaclarim1 karsilayabilmeleri, bagkalarina
bagimli olmadan onurlu bir hayat siirdiirmeleri i¢inde gelir getiren bir ise ihtiyaclari
vardir. Bu noktada sdyle bir soru ortaya c¢ikmaktadir. Engelliler nerede istihdam

edilecekler? ve ne sekilde istihdam edilecekler?

Engellilik derecesine baghi olarak baz1 engelliler normal bireylerin
calisabildikleri is ortamlarina ve ise kolay adapte olurken, bazi engelliler i¢in daha
0zel diizenlemeler ve ise uyum siireclerinde daha 06zel bir yontem ve arag

kullanmalar1 gerekmektedir.

Calisma giiciinlin tamamin1 kaybetmis olan veya c¢alisma giiciinii belli oranlar
icinde koruyan engellilerin, engellilik c¢esidi ve ¢alisma giiciindeki azalma orani
dikkate alinarak uygun mesleklerde egitilmesi ve uygun islerde istihdam edilmesi

hem kendileri i¢in, hem topluma katkilar1 agisindan yararl olacaktir. Engellilere bir
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meslek kazandirilmasi onlarin  emeginin de i3 hayatina katkis1 olmasini

saglayacaktir.(Pamuk, 2002)

Engellilerin ekonomik hayata katilmamalari, i¢in bir meslegi Ogrenmeleri
gerekmektedir. Engellilerin bir meslege yoneltilmesi ve o meslekte egitilmesi
topluma bir maliyet yiikleyecektir. Ne var ki, engelliler egitilmedikleri dolayisiyla
caligmadiklar1 takdirde de topluma daha fazla bir maliyet yiikleyeceklerdir.
Engelliler eger egitilirler ve de bdylece uygun bir iste ¢alisirlarsa topluma katkida

bulunur ve de ylik olmaktan kurtulurlar.

Engellilerin ¢aligmas1 konusunda getirilen ydntemlere gore calistirilma

sekilleri alt1 grupta ele alinabilir;

1. Kisisel Caligma Yontemi

2. Evde calisma yontemi

3.  Kooperatif Caligma Y ontemi

4.  Engellinin Belirli Mesleklerde Calismasi

5. Isverenlerin Yasal Zorunluluk Olmadan Engelli Calistirmalari
6. Kota Yontemi

7. Korumal Isyeri (Korunakli Yéntem) Mesleki Rehabilitasyon

Merkezlerinde egitilmeleri

1.4.2.1. Kisisel Calisma Yontemi

Engelli bireyin kendi 6zelliklerini ve yapabileceklerini bildigi sayitlisindan

hareketle kisisel becerilerine uygun bir ig sahibi olabilmesi i¢in, kendi igini kurmasi
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icin tesvik edilmesini igermektedir. Bu yontemde engellinin kendi isini kurabilmesi
icin kendi kaynaklarini, yakin cevresinin kaynaklarimi kullanabilecegi gibi aym

zamanda devlet tarafindan da destek almasi gerekmektedir.

1.4.2.2. Evde Calisma Yontemi

“Evde Calisma Yontemi daha c¢ok engeli ileri derecede olup da hareket
yetenegi olmayan engeliler i¢in uygun bir yontem olarak kullanilmaktadir. Bu
yontemle, engeliler, evde caligtirilmasi yasalarca kabul edilen kuruluslarca, cografi
olarak bedensel veya zihinsel engellerinden dolay1 evlerinden ayrilamadiklar1 igin,
yine yasalar ¢ergevesinde is yapabilmeleri miimkiin olmaktadir. Buna gore, engelli,
evinde arastirma gerektiren teorik ve teknik islerin yani sira, kendisine ev 6devi gibi
verilen ¢esitli parcalari birlestirme tiiriinden pratik isleri yapabilmektedir. Ornegin,
zihinsel engelliler i¢in Onerilen bu yontemde engelliye, evde ya uygun araclardan
olusan bir calisma ortami olusturulmali, ya da etrafinda yardim edecek kisiler
olmalidir. Ciinkii engellilik derecesinin fazlalig1 dl¢iisiinde, engellinin is yapabilme

kapasitesini belirleyecek yardimci araglar1 kullanmasi gerekebilir.

1.4.2.3. Kooperatif Calisma Yontemi

Bu yontem engellilerin kendi ¢abalariyla ya da devlet destegi ile kurduklari
kooperatif orgiitlenmelerle, ¢esitli ¢alisma alanlarindan kendilerine ¢alisma imkanlari
olusturmalaridir. Boylece, isbirligine dayanan bu yontem ile engelliler dncelikle
tiyelerinin mevcut yetenek ve kapasitelerini degerlendirme, bunlar1 yapacaklari ise
gore iyilestirme ve bagimsiz bir kurulus olarak iilke pazarinda kendilerine bir yer

edinebilmektedirler.
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Engelliler 6zlinde isbirligi ve dayanismanin yer aldigi kooperatif tiirii bir
orgiitlenme ile ayn1 durumda olan engelli kisilerin gerek aralarinda iyi bir iletisim
saglamalar1 agisindan, gerekse yetenek ve becerilerini belli bir amag¢ icin
birlestirmeleri agisindan kooperatiflesmeleri, istthdam edilmelerinde basarili

olmalarini saglayabilmektedir.(Pamuk, 2002)

1.4.2.4. Engellinin Belli Mesleklerde Calismasi

Engellinin engelinin etkilemeyecegi bir igin belirlenmesi ilkesinden hareketle,
engellilerin baz1 meslekleri yapabilmeleri onlara istihdam imkanlar1 saglayacaktir.

(Bilgin,1993)

Engelin ¢esidi, agirlik derecesi, engellinin algilama ve kendi kendini idare
kapasitesi gibi noktalar goz Oniine alinmasi 6nem kazanmaktadir. Bu yontemde,
engelliler icin pozitif bir ayrimcilik sz konusudur. Ornegin boncuklar1 siis esyasi
olmak iizere ipe dizmek gibi cok sabir gerektiren islerde, zekd engeline sahip
engellilerin basarili olmast ve boyle bir is i¢in o engellinin istihdam edilmesinin
diistiniilmesi engellilerin istihdami konusunda olumlu bir gelisme sayilmalidir. Bu
yontemde gbéze alinmasi gerekli olan dnemli bir nokta ise, engellinin igyerinde
kendisine ergonomik ortam saglandig: 6lgiide, isini daha iyi yapabilecegi ve kaliteyi

yakalayabilme konusunda verimli olabilecegi dikkate alinmalidir.

1.4.2.5. isverenlerin Yasal Zorunluluk Olmadan Engelli Calistirmalari

Isverenlerin, engelli istihdami konusundaki gorev bilincinin gelistirilmesiyle

goniilli olarak engelli eleman almasi saglanmalidir.
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Bir is yerinin belli sayida eleman c¢alistirmasi nispetinde engelli eleman
calistirmas1 zorunludur. Ancak igverenler ya eleman sayisini o belli saymnin altinda
tutmaya 0zen gostermekte veya engelli eleman calistirmasi gereken sayida elemanin
devlete yatirilmast gereken {icreti yatirmayi tercih ederek engelli eleman

calistirmamaktadirlar.

1.4.2.6. Kota Yontemi

Ozel ve kamu kesimi ayirimi yapilmaksizin, yasalarla belirlenen sayida
istthdam kapasitesi bulunan igverenlere, yasalarla belirlenen oranlarda engelli
calistirma yikiimliliigliniin getirilmesini 6ngoéren istihdam teknigi Kota Yontemi

olarak adlandirilir

Kota oranlar1 bir iilkenin endiistriyel yapist ve engellilerin istihdam
edilebilirlikler, gbz oniinde tutularak belirlenir. Bu yontem, hukuki diizenlemelerle
yasalarin kapsamina: kalan isverenlere engelli kisilerle is sézlesmesi yapmak ve
onlar1 is yerlerinde galistirma yiikiimliiliigii getirir. Ulkemizde engellilerin istihdam

edilmelerinde en ¢ok kota yontemi kullanilmaktadir.

Engellilerin istihdamin1 6ngdéren bu sistemin uygulanmasinda somut bir
basari, kazanildigini séylemek giictiir. Ciinkii engellilerin istihdam edilmeden once,
engeline gore yapabilecegi is konusunda egitilmemis olmasi bu yontemin bagarisini

bliyiik 6l¢iide sinirlamaktadir.

Kota yontemi igverenler i¢in bir zorunluluk olarak goriilmekte engellileri

islerinde gereksinim nedeni ile degil, yasal ytlikiimliiliiklerini yerine getirebilmek ya
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da onlart koruyup esirgeyerek yardimci olabilmek i¢in calistiracaklardir.(Pamuk,

2002)

4857 sayih Is Kanunubu konuda bir diizenlemeyle isverene engelli
calistirmasi igin yasal bir yiikiimliliik getirmistir. (Bkz. EK C) Yurtiginde Ise
Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik ¢ikarilmig, bu yonetmeligin 10. Ve

11.Maddeleri isverenlerin uygulayacagi kotalar1 belirlemistir.

1.42.7. Korumali Isyeri (Korunakli Istihdam) Mesleki Rehabilitasyon

Merkezleri

Oziirliller Idaresi Baskanligi tarafindan yiiriitilen Korumali Isyerleri
Aragtirmasi’nin  giris kisminda aragtirmanin  amaci; benimsenen kota-ceza
yonteminin tek basina basariya ulasamamasi ve engellilerin istihdaminda hedeflerin
cok gerisinde kalinmasi nedeniyle, 2005 yilinda ve sonrasinda diger tekniklerin de
iilke giindemine alinmast gerektigi anlayisini  benimsemistir. Bu anlayis
dogrultusunda engellilerin istihdaminda kullanilan “korumali istihdam™ tekniginin

ilgili tiim taraflarca tartismaya agilmasi i¢in ¢alismalar yapilmasi kararlagtirilmistir.

Ulkemizde belirlenen korumali isyerlerine 2003 yili Mayis ayinda Bakanlik
tarafindan soru formlar1 gonderilmis ve gelen cevaplar ¢ergevesinde arastirmanin
birinci agamasi tamamlanmigtir. Baskanlik 2003 yilinda yapilan ¢alisma sonuglarina
gore korumali isyerleri ile iletisime ge¢mis ve yenilenen soru formlari ile 25 Mayis-
15 Haziran 2004 tarihleri arasinda 14 korumali igyeri (Engelli ¢alisma merkezi,

atolye) ziyaret edilerek arastirma gergeklestirmistir.
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Kutal’in (1993). Sakatlarin Ekonomik Hayata Katilmasi isimli ¢alismasinda;
fleri derecedeki engellilerin istihdami icin kurulup diizenlenen isyerlerinde istihdam
olanagi saglanmasina “korumali istihdam” denir denilmektedir. (aktaran Meshur,
(Aralik 2004). Oziirlillerin Calisma Yasamina Katilma Geregi ve Uygulanan

Istihdam Politikalarinin Degerlendirilmesi)

Bu igyerleri 6zel biitge veya katma ve genel biitgeden yardim alarak devlet ya
da devlet ve 0zel kuruluslarin isbirligi ile kurulur. Engelli calistirilmasi ile ilgili
mevzuat geregince ise yerlestirilmek istendigi halde, ¢ok agir engeli oldugu
gerekgesiyle uygun bir ige yerlestirilemeyenler i¢in bir ¢oziim olarak diisiintilmiistiir.
Bu ¢esit isyerlerinde hemen hemen tiimii ile engelliler, genellikle de agir engelliler

calisirlar.

Amerika’da “Ulusal Korumali Isyerleri Standartlar1 Enstitiisii’nce” yapilan
tanima gore, korumali isyerleri; “Engellilerin normal yagsamlarina dénebilmeleri ve
uygun mesleki statiilerine ulasabilmeleri amaci ile i ortaminin engeliler i¢in uyumlu

hale getirilmis kuruluslardir.

Almanya’da Ikinci Diinya Savasindan sonra iilke niifusunun yaridan cogunun
engelli durumda olmasi nedeniyle, endiistrilesme politikasi i¢inde, diinyanin ¢esitli
ilkelerinden insan giicii istthdam etmelerinin yam sira {ilkenin bir ¢ok yerinde yatili
Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri kurularak bu Merkezlerde engellinin hem sagligi
ile ilgili tibbi miidahaleler yapilmas siirdiiriilmiis ve hem de mesleki rehabilitasyon
uygulamas1 yapilmistir. Korumali is egitim merkezleri niteliginde olan bu
merkezlerdeki, engellinin psikoteknik degerlendirilmesi yeti ve yetenekleri

Olclilmekte ve de var olan yetenekleri ile ne is yapabilir oldugu tespit edilmektedir.
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Yetenekleri belirlenmis engelliye, egilimi de dikkate alinarak, merkezde kurulmus
olan kiiclik minyatiir meslek atolyelerinde teknik Ogretmen siipervizorliigiinde
meslek Ogretilmesine ¢alisilmaktadir (6rnegin, Bad Godesberg’deki Mesleki

Rehabilitasyon Merkezi) .

5378 sayili yasanin 3. Maddesinde;
Korumali Isyeri: Normal isgiicii piyasasina kazandirilmalar1 gii¢ olan
engelliler i¢in mesleki rehabilitasyon ve istthdam olusturmak amaciyla bazi

girisimlerde bulunulmustur

Ulkemizde Sosyal Sigortalar’in semsiyesi altinda Kurulmus olan Kartal
Meslek Hastaliklar1 Hastanesinde, Mesleki Rehabilitasyon Merkezi eklenerek (Ismi
Kartal Meslek Hastaliklar1 Hastanesi ve Mesleki rehabilitasyon Merkezi olarak
degistirildi) ¢aligmalara baslanilmisti. Almanya’daki Mesleki Rehabilitasyon
Merkezlerini model almay1 hedefleyen SSK Yo6netimi, birka¢ uzmani bilgilendirilme

ve bu merkezleri etiid etmek iizere Almanya’ya géndermistir (Bkz. EK I).

Daha sonra hastanelerin yapilanmalarinin Saglhik Bakanligmin cergevesi
icersinde ele alinmasi nedeniyle Mesleki Rehabilitasyon Merkez caligsmalar1 Kartal

Meslek Hastaliklar1 Hastanesinden ayrilmstir.

Devam eden siiregte, normal isgiicii piyasasina kazandirilmalar1 gii¢ olan
engeliler i¢in agilacak olan gerekli teknik donanimi devletge saglanacak olan
isyerlerinin korumal1 igyeri statiisli kazanmasi, isleyisi ve denetlenmesine iligkin usul
ve esaslar1 diizenlemek ve bu kapsamdaki engelliler icin mesleki rehabilitasyon ve
istthdam olusturmak amaciyla gercek ve tiizel kisilerce acilan ve agilacak olan

igyerlerini kapsayan yonetmelik ¢ikarilmistir.Bu konuda, 6zel kuruluslarin tesvik
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edilmesi amaciyla, isyerinin engellilere kismen de olsa ergonomik hale getirilmesi
icin devletin yardim ve kolayliklar1 ile "Kismen Korumali istihdam" ve "Kismen
Korunakli igyeri" uygulamasina gecilmistir. Yine Ayn1 Yonetmeligin 13.Maddesinde
Korumal1 isyerinin fiziksel kosullar1 agiklanmustir.(Korumali Isyerleri Hakkinda

Y 6netmelik)

Boylece, bu tiir islerde ¢alisanlarin hepsi de engellilerden olusabilir. Eger
basaril1 bir yonetim ve iiretim yapilabilirse, verimli ¢alisilabilirse, korunakli isyerleri,
igyerini engellilerin Oziirlerine uygun hale getiren devlete yiik olmaktan ¢ikip,
kendine yeterli hale getirilebilir. Hatta bir siire sonra karli kuruluslar arasinda yerini
de alabilir. Giinlimiizde gelismis iilkelerde goriilen bu uygulama ile ¢ok sayida
engellinin hep bir arada istihdami miimkiin olabilmektedir. Ornegin, ingiltere'de
savasta engelli olanlarin istihdam edilebilmeleri i¢in, "Remploy"™ adli bir kurulus

tamamen bu amagcla kurulmustur. (Bilgin, 1993)

Erdemir’in (1990), “Sakat Kimseler I¢in Sanslarin Esitlenmesine Iliskin
Ulusal Mevzuatlar Hakkinda Rapor” isimli calismasinda devletlerin korumali
istihdami saglama ag¢isindan yontemlerini kisaca sdyle 6zetlemistir:

1. Kontenjan sistemi de denilen kota sistemi, yasalarla belirlenen sayida isci
calistiran igverenlere, yine yasalarla belirlenen say1 veya oranlarda engelli ¢alistirma

zorunlulugunun getirilmesi yontemi

? Ingiltere’de 1944 yilinda Sziirliilerin Endiistride ¢alisabilmekleri icin kurulmus “Remploy” isimli
limited sirket 6nemli sayida oziirlii calistirmaktadir. Sirketin amaci kardan ¢ok maliyeti karsilamak,
oOziirlilleri hayata baglamak, mesleki rehabilitasyon hizmeti vermek gibi sosyal niteliktedir.
Hollanda’da biiyiik firmalarda 6zel siparigler alan korumali isyerleri bulunmaktadir. Ayrica, Belgika,

Fransa ve Amerika’da da korumali isyerleri uygulamasi yayginlastirilmistir (Altan,1976)

39



Tahsis yontemi de denilen, kolaylikla ve acik olarak belirlenebilen {ilke

capinda bazi islerin ve mesleklerin tiimii ile engellilere ayrilmasi yontemi

Smirh tahsis sistemi de denilen, bazi1 is ve mesleklerin tiimi ile degil,
yasalarla belirlenen igyerleri, ¢calisma kolu veya mevkiler i¢in engellilere ayrilmasi

yontemi

4. Oncelik ve tercihlerin tahsisi yontemi de denilen, ise girebilme dncelik ve

tercihlerinin yasalarla engellilere taninmas1 yontemi

5. Isverenlerin isci talep ve bos islerini zorunlu olarak bir kuruma bildirmesi

ve kurumun bu talep ve bos islere gore engellileri yerlestirmesi yontemi

Aynt Yonetmeligin 17.Maddesinde istthdam edilecek personelin sartlar
aciklanmigtir. “Korumali isyerinde istihdam edilebilmek i¢in; en az %40 oraninda
zihinsel, ruhsal-duyusal ve davranigsal engelli olmak veya diger 6ziir gruplarindan

ise %60 ve iizeri engelli olmak,”.(Korumali Isyerleri Hakkinda Y&netmelik)

1.5.Engelliler ve Calisma Hayati

Ulkemizin en dnemli sorunlarindan biri issizliktir. Genel issizlik orani, Subat
2009 TUIK verilerine gére; % 16,1'dir. Bu oran tarim disinda % 19,8'dir. Issizlik
orani kentlerde %18, 1, kirsalda ise %11,9' dur. Isgiiciine katilim oran1 %45,9 (kentte
%44.9, kirsal kesimde ise % 48,4) dur. Istihdama katilanlarin % 73,8'i, erkek,%

26,20'si ise kadindir.
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Tablo 1.3 Tiirkiye 2008-2009 Is Giicii Verileri

2008 2009
Kurumsal Olmayan niifus 69,416 70,236
15 ve daha yukar yastaki niifus 50,500 51,360
Isgiicii 22,541 23,582
Istihdam 19,864 19,779
Issiz 2,667 3,802
Isgiiciine katilim oran1(%) 44,6 45,9
Istihdam oran1(%) 39,3 38,5
Issizlik oran1(%) 11,9 16,1
Tarim Dis1 igsizlik orani(%) 14,2 19,8
Geng Niifusta igsizlik orani(%) 21,5 28,6
Isgiiciine dahil olmayanlar 27,959 27,778

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu Aylik Istatistiki Veriler, Haziran 2009.

Aktaran; Yalcin, Agustos 2009)

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) verilerine gore, Eyliil 2009 itibari ile, yasal

i¢in sira beklemektedir.( Aylik Istatistik Biiltenleri, www.tuik.gov.tr)

1.5.1. Engellilerin Calismasim1 Gerektiren Nedenler

Anayasamiz tiim vatandaslara yasam hakki ve calisma hakki (madde 49)
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olarak istthdam edilmeleri Ongoriilen acik kontenjan sayisi, kamuda 2.141, 6zel
sektorde ise 18.897 olmak iizere toplam 21.038'dir. Ekim 2009 ay1 itibariyla ise

77.364 erkek 29.226 kadin olmak iizere toplam 106.590 engelli, ise yerlestirilmek

tanimistir. Modern toplum yapisinda tiim bireylerin giicii oraninda ekonomiye katki




saglamasi ve ig giicline katilmas1 benimsenmektedir. Bir insanin gelire, bu geliri elde
edebilecegi bir ise ihtiyact vardir. Engelliligi tiimiiyle ortadan kaldirmak miimkiin
olmadigina gore engellilerin de toplumun bir bireyi olarak giicii oraninda toplum
icinde tiiketici olmak yerine iiretici olarak ekonomik hayata katilmalarini1 saglamak

anayasal bir gorev olarak devletin gérevlerinden biridir.

Aycan, (2005) Tiirkiye’de Engellilerin Is Hayatma Katilimin1 Etkileyen
Bireysel, Kurumsal ve Toplumsal Faktorler isimli calismasinda engellilerin I¢in

Calismanin Anlami1 su maddeler halinde siralamaktadir.

a) Maddi agidan bagimsizlik; yasam kalitesi.
b) Psikolojik saglik; anlaml1 bir hayat.

c) Kisisel gelisim; siirekli 6grenme ve gelisme.
d) Herkese bir seyler yapabildigini ispatlamak.
e) Topluma katki; kendini faydali hissetmek.

f) Yasama baglilik (hayata sarilmak).(Kaynak)

Meshur’un Aralik 2004 tarihinde yaymlanmis olan “Engellilerin Calisma
Yasamina Katilma Geregi ve Uygulanan istihdam Politikalarinin Degerlendirilmesi”
isimli makalesinde engellilerin ¢alisma hayatina katilmalar1 iki baslik altinda

incelenmistir.

1.5.1.1. Sosyal Sebepler

Insan olarak bir okula gitmek topluma katilmanin ilk basamagidir. Insanlar

hayatin ilerleyen safhalarinda, meslek edinmek ve bu mesleklerini icra ederek
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toplumsal hayatta varliklarini siirdiirmek zorundadir. insanm biyolojik bir takim
ihtiyaglart vardir. Bu ihtiyaglarin1 karsilayabilmesi ic¢inde calismaya ihtiyaclari
vardir. Anayasamizin 61. Maddesinde “...Devlet, sakatlarin korunmalarini ve toplum
hayatina intibaklarin1 saglayici tedbirleri alir.” denilerek engellilerin korunmasi ve
toplum hayatina intibaklar1 i¢in ¢alismaya ihtiyaglar1 var oldugu ve devletin bu

yiikiimliiliigli yerine getirmesi gerektigi kabul edilmistir.

“Engellilerin istthdaminda 6ncelikle kabul edilmesi gereken konu, engellilerin
diger insanlara gore istihdam edilmeye daha ¢ok ihtiyag duyduklaridir. Ciinkii bu
ihtiyacin karsilanmasi, her seyden once engellinin bir bigimde toplumdan
soyutlanmasini onlemekte, ekonomik olarak kendi ayaklar iizerinde durabilmesini
saglamakta, diger bir deyisle, engelliye sosyal ve psikolojik olarak tedavi edici etki
yapabilmektedir. Diger taraftan, hem ¢alisarak kazandigi para ile bagkasina muhtag
olmamak, hem de yetiskin bir insan olarak iiretime katilmak, engelli bile olsa her

insanin toplum i¢indeki yasamimin hedefidir(1.Oziirliiler Surasi, 1999).

1.5.1.2. Ekonomik Sebepler

Engellilerin  istthdam edilmelerinin, gelismis llkelerin  {istesinden
gelebildikleri bir sosyal hizmet olmasinin alt1 ¢izilmektedir (Almanya 6rneginde
oldugu gibi). Bu diisiincenin baglica nedeni, engellilere saglanan hizmet, imkan ve
firsatlarin o iilkenin ekonomik durumu ile ilgili olmasidir. Bu ekonomik durum,
gelismis llkelerde engellilere istthdam agisindan da biiyiik yarar saglamaktadir.
Ancak, bu durumun kdkenine inildiginde, olayin sadece iilkenin ekonomik ag¢idan iyi
olmasi ile ilgili olmadigi, bunun yan1 sira engellilerin de {iretim siirecine katilincaya

kadar gecirmis olduklar1 donemin bir yatirim degeri tasidiginin anlagilmasi bilincinin
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oldugu goriilmektedir. Iyi bir diizenleme ile engellilerin kendilerine uygun islerde
calistirilmalar1 durumunda, engellilerin emeginden en az saglam kisiler kadar
faydalanilabilmektedir. Diger taraftan, dogal ve toplumsal gerceklerin bir sonucu
olarak, insanlarin kendilerinin ve bakmakla ytlikiimli olduklar kisilerin ihtiyaglarini
karsilayabilmek icin calisip, gelir saglamalari gerekmektedir. (Bilgin, 1993).
Teknolojinin gelismesi ve gelismis endiistrilerde insanin fizik giiciine ihtiyacin
azalmasi, egitilmis engellinin de beyin giicli olarak normal insan giiclinlin yaninda

yer almasina imkan saglayacak imkanlar sundugunu gelismis iilkelerde goriiyoruz.

Engellilere yonelik sadece korumaci bir politika izlenmesi, onlar1 ¢aligma
hayatindan uzak tutmak, bir yiik olarak algilamak onlarin ihtiyaclarinin en azami
diizeyde egitim, saglik vb harcamalar1 ekonomiye ek bir yiik getirecektir. Engellileri
calisma hayatindan uzak tuttugumuzda ayni zamanda ona bakmakla yiikiimli
insanlar1 da c¢alisma hayatindan uzaklastiracaktir. Bu durumda, ¢alismadigi igin
ulusal gelire higbir katkis1 olmayan engellinin, kendine bakmak durumunda kalan
kisi ya da kisilerin de tretime katilmasin1 engellemesi s6z konusu olmaktadir

(1.0ziirliiler Suras1, 1999, s:112).

1.5.2. Engellilerin Calismasi ile ilgili Mevcut Durum

Tiirkiye’de her yil 700 bin civarinda geng¢ niifus isgiicii piyasasina giris
yapmaktadir. s giiciine katilim orani ise % 45,9 oranlarindadir. Issizlik oranimiz ise

2009 ortalarinda ytizde 16’lar civarindadir.

Yalgin (2009) istihdam ve Issizlik isimli kdse yazisinda “Son yillardaki

bliylime oranlarmin yeterince istthdam yaratmadigi diisiincesi, alternatif biiylime
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formatlarinin  belirtilmesi ile daha anlam kazanacaktir. Ozellikle katma deger
yaratabilen sanayi yapisina kavusuncaya kadar, saglanan biiyiime rakamlarinin

fazla istihdam dostu olamayacaginin dngoriilmesi gerektiginin altini ¢izmektedir.

Tablo 1.4 is Giicii Durumuna Gére Engelli Niifus Oram

(15 ve daha yukar yastaki ENGELLI niifus)

TOPLAM | ERKEK |KADIN
Isgiicii 22,19 41,61 7,05
Istihdam 19,60 36,98 6,06
Issiz 2,59 4,64 0,99
Isgiiciine Dahil Olamayan Niifus 77,81 58,15 92,94

Kaynak: Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, DIE, 2002, www.ozida.gov.tr

Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasina goére, 15 ve daha yukar1 yastaki engelli
niifus, isgiicii durumu ve cinsiyete gore degerlendirildiginde, isgiiciine dahil olan
niifus ylizde 22.19'dur. Bu oran igerisinde bir iste c¢alisanlarin oram yiizde 19.60,
herhangi bir iste calismayan (issizler) engellilerin oram ise yiizde 2.59'dur. Engelli
niifusun yiizde 77.80’ini isgiicline hi¢ katilmamaktadir. Bu oran kadinlar i¢in daha
yiiksektir (%92.94). Sosyal giivenlik durumu acisindan engelli niifusun yiizde
60.28'inin sosyal glivencesi var, yiizde 39.72'sinin de sosyal giivencesi yoktur (2002
Tiirkiye Oziirliiler Arastirmas1). Bu durumda, isgiiciine dahil olan her bes engelliden
ancak biri istthdamda yer alabilmektedir, istihdam sorunlarinin arttigi ve is bulma

glicliigliniin olustugu bir donemde engellilerin, kadinlarin ve eski mahkimlarin
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isglici piyasasina katilimlar1 ve istihdamlar1 daha da biiyiik bir problem olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 1. 5 Oziirliilerin Ise Yerlestirilme Durumlari(2000-2008)

OZURLULER
o iSE
5 YERLESTIRME
E TOPLAM KAMU OZEL
g (5 |2 |gzds |5 1% |s=-l3 |z | |u:
~ DS ¥ D EL |2 B ES
i 2 e 255 e |2 268 |& ¥ e 85
2000 [10.501 [1305 |[11.806 [-27.32 [1.448 [143 |1.591 |-62.50  [9.053 1.62 10.215 -14.88

2001 {11.590 | 1510 [13.100 |10.96 |1.281 (88 |1.369 [-13.95 10.309 1.422 11.731 14.84

2002 19.554 |1329 [10.883 |-16.92 |617 40 |657 -52.01 8.937 1.289 10.226 -12.83

2003 {10.908 | 1573 [12.481 14.68 430 34 4064 -29.38 10.478 1.539 12.017 17.51

2004 |14.992 12183 [17.175 |37.59 |1.152 [168 |1.320 |184.48 [13.840 2.015 15.855 31.94

2005 (20.274 |3043 [23.317 |35.78 |1.547 |;181 |1.728 |30.91 18.727 2.862 21.589 36.19

2006 {20.651 |3.130 {23.781 |2.00 1.037 |165 |1.202 |[-30.43 19.614 2.965 22.579 4.58

2007 |14.074 |2.042 |16.116 |-32.23 |365 53 1418 -65.22 13.699 2.049 15.748 -30,25

2008 |17.332 12.799 |(20.131 |24,91 |325 39 [364. |-12,91 17.007 2.760 19.767 25,52

Kaynak: Tiirkiye ISKUR Aylik istatistik Biilteni, “Kasim ay1 Itibariyle

verilmistir”

“Genel olarak engellilik ile istihdam arasinda olumsuz bir iliski olmakla
birlikte, bu iliski cinsiyetin devreye girmesi ile daha da esitsiz bir durum almaktadir.
Avrupa Parlamentosu yasa tasarilarinda da goriilebilecegi gibi, engelli kadinlar daha
az bagimsizlig1 olan ve egitim ile istihdam siireclerinde daha az dahil edilen bireyler
olmaktadirlar. Ulasilabilen veriler dikkate alindiginda, engelli kadinlarin engelli

erkeklere oranla daha az egitim diizeyine sahip olduklar1 ve daha az istihdam
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edildikleri anlasilmaktadir’(4.Oziirliiler Surasi, 2009. “Istihdamin Siirdiiriilebilirligi

Raporu™)

Engelliler i¢inde bulunduklar1 durumlardan dolay1 bir¢ok zorluklarla karsi
karstya kalmaktadir. Bu durumdan dolay1 toplumdan dislanmakta, yardima mubhtag,
korunmaya muhtag insan olarak goriilmektedir. Insanlar engellilere acima duygusu
ile yaklagmaktadirlar. Engellileri topluma dahil edebilmenin toplumla biitiinlesme

yollarindan bir tanesi de onlara is imkani saglamaktir.

Ingiltere’deki Linkage Vakfinda, egitim hizmetleri, giindiizli bakim,
korumali yasam-uzun siireli bakim merkezlerinde verilen bakim hizmetleri, sosyal ve
mesleki rehabilitasyon faaliyetleri, i ugrasi terapileri ve daha bir ¢ok kurs bir arada
biiylik bir organizasyon i¢inde verilebilmektedir. Her ¢ocuk ilgi, istek ve becerilerine
gore yoOnlendirilmekte ve c¢ocuklar becerilerini gelistirebilme egitiminde
ilerleyebildigi asamaya kadar ilerleyebilmektedir. Vakfin gereksinim duydugu ve

biinyesinde olmayan hizmetleri disaridan hemen temin edilebilmektedir.

Tiirkiye’de engellilerin istthdaminda, kota-ceza sistemi uygulanmaktadir.
Ingiltere ise Tiirkiye gibi engellilerin istihdami icin kota ceza sistemini
kullanmamaktadir. Yapilan goriismelerde Linkage yetkilileri tarafindan kota ceza
sisteminin engelli isttihdaminda dogru bir yaklasim olmadigi savunulmustur.” (Kuz,

2007)

Tiirkiye’de is bagvurusunda bulunan engelli diger normal bireylerle yarismak

zorunda kalmaktadir ve cogu kez tercih edilmemektedirler.
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Engelliligin sorunlarini asabilen ya da kismen de olsa agmay1 basarabilen
engelliler i¢in Onemli bir sorunda onlarin Oziirlerine karsin yapabilecekleri bir
mesleklerinin olmast ve bu becerileri ile bir ise girebilmeleri sorunu ortaya
cikmaktadir. Ciinkii genelde toplumun, tiiketici olarak gérmeye alistig1 engellilerin
bir meslek sahibi olmamalari, issizligin fazla oldugu iilkelerde bir sorun bir sorun

olarak 6n plana alinmamaktadir.

1.5.2.2 Engellilerin Yapabilecegi isler

Akardere’nin 1989 yilinda yapmis oldugu “Isverenlerin Engelli Calisanlara
Yonelik Tutumlar1” tez ¢caligmasinda engellilerin calistirilabilecekleri meslekleri su

sekilde siralamistir:

Isverenlerin, engelliler icin uygun gordiikleri meslekler sirastyla
e Telefon Operatorliigii

e Daktilografi

e Biiro Isleri

e Paketleme —~Ambalaj isleri

e Temizlik Isleri

e Bilgisayar Operatorliigii veya Programciligi

e (esitli Alet Tamirciligi olarak saptanmistir (D.P.T, 1989). Akardere, 2005)

Akardere’nin 1989 da yapmis oldugu arastirmadan giliniimiizde is yasaminda
teknolojinin bilgisayar agirlikli degisim ve gelisiminin, bu yapilmis olan siralamanin

degisebilecegini gostermektedir.

48



Yilmaz, 2004 “Calisan Oziirliilerin Is Yasaminda Karsilastiklar1 Sorunlar ve
Bunlar1 Etkileyen Etmenler” konulu calismasimin bulgular kisminda engellilerin

caligsabilecekleri ile ilgili olarak sunlar1 ifade etmistir.

“Engellilerin yaritya yakim (%47) islerini Tiirkiye Is Kurumu araciligi ile
bulmaktadir. Engellilerin is bulmada yakinlarinin destegini almalar1 (%34) da halen
yaygin bir ig bulma yontemi olarak gozlenmistir. Engellilerin % 901 gibi biiyiik bir
cogunlugu engelli istihdamina ilisgkin mevzuata gore kota sistemi kapsaminda ise

girmistir.

Engellilerin fiilen yaptiklar islere bakildiginda biiro isleri, temizlik, santral
operatorii, hizmetli, evrak takibi, muhasebe, bilgisayar operatérii, montaj, depo
sorumlusu, paketleme, bulasik¢i, makineci, dokumaci, katlamaci, giivenlik, yonetici,
park ve bahge isleri, daktilo, danisma gorevlisi, fotokopi, puantdr, halkla iliskiler gibi

islerde calistiklar1 goriilmektedir.

Arastirmaya katilan engellilerin isyerlerinde ortalama ¢alisma siirelerinin 8.25
yil oldugu goriilmiistiir. Engellilerin %86'sinin ¢alisma siirelerinin 15 y1l ve daha az

oldugu goriilmektedir.”

Meshur (2009), “Bilisim Teknolojileri ve Tele Calisma ile Engellilerin
Istihdam1” konulu arastirmasmnin sonu¢ kisminda sunlari ifade etmektedir: “Is
zamanlarinda esneklik saglayarak tele calisma engelli kisilere yeni firsatlar
sunmaktadir. Seyahat ihtiyaclarinin azalmasi ile ¢alisma kolaylasacak ve esneklik,
sosyal yasamlarim1i da destekleyecektir. Fiziksel yeteneklere duyulan ihtiyacin

azalmas1 engelli bireylere daha fazla is imkam1 sunulmasimi da saglayacaktir.
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Isyerinde yasanan stresin elimine edilmesiyle, isteki verimlilik de artacaktir. Hareket
giicliigiine sahip engelli kisiler i¢in ise gidip gelirken yasanan ulasim sikintilar1 da
(cogu zaman engelli olmayan kisilerin bile bas edemedigi) yasanmayacaktir. En
onemli problemlerden bir tanesi yliz yiize iletisimin olmamasindan kaynaklanan
sosyal izolasyon tehlikesidir. Tele merkezler bu durumda evden ¢alismaya karsi, pek
cok engellinin tercihi olabilir. Bu durumda, kisi rutin olarak ise gidecek ve insanlarla

etkilesim icerisinde olacaktir.”

1.5.3. Engellilerin Cahsmas fle Tlgili Yasal Diizenlemeler

1.5.3.1. Uluslar Arasi1 Hukuk

Uluslar Aras1 Diizeyde Yasal Diizenlemelere bakildiginda temel belgelerden
bir tanesi Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun insan Haklar1 Evrensel Bildirisinin
devaminda yer alan 9 Aralik 1975 tarihli “Sakat Haklar1 Bildirisi”, sakat kisilerin
topluma tiretken bireyler olarak katilmalari konusunda oldugu kadar, toplumun

sakatlara kars1 yiikiimliiliiklerini de saptamaktir.

Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin Haklar1 S6zlesmesinin 27. Maddesinde:

"Taraf devletler, engellilerin diger bireylerle esit kosullar altinda g¢alisma
hakkina sahip oldugunu kabul eder ve bu hak, engellilerin serbestce sectikleri veya
acik, bitiinlestirici ve erisilebilir bir is piyasast ve calisma ortaminda bir iste
hayatlarim1 kazanmalar1 firsatin1 da igerir. Taraf devletler, calisirken engelli olanlar
dahil tiim engellilerin ¢alisma hakkinin yasama ge¢mesini, yasama tedbirleri dahil

uygun tiim tedbirleri alarak giivence altina alacaklardir".
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Ulkemizin de kabul ettigi anlasmalardan 1999 tarihli ve 23751 sayili Resmi

Gazete’de yayinlanan ILO 159 nolu s6zlesmenin giris kisminda:

“1955 tarihli Mesleki Rehabilitasyon (sakatlar) Tavsiye Kararinin
kabuliinden sonra rehabilitasyon gerekleri anlayisinda, rehabilitasyon hizmetlerinin
kapsami1 ve oOrgiitlenmesinde ve sozii edilen Tavsiye Karari'nda ele alinan meseleler
tizerine pek cok iiye iilkenin yasa ve uygulamalarinda ortaya ¢ikan kayda deger
gelismeleri dikkate alarak, Birlesmis Milletler Genel Kurulunun 1981 yilim" Tam
Katilim ve Esitlik" temasiyla Uluslararas1 Sakatlar Yili ilan etmis olmasi ve genis
kapsamli, sakatlar i¢in Diinya Eylem Programinin sakatlarin sosyal yasama ve
kalkinmaya "tam katilim1" ve 'esitliklerinin saglanmasi amacinin ulusal ve
uluslararas1 diizeyde gerceklesmesi yolunda etkin Onlemler alinmasina ortam
olusturacagi goriisiinden hareket ederek ve bu gelismelerin, 6zellikle kirsal kesimde
ve kentlerde yasayan her kategoriden sakatlarin istthdam edilmeleri ve topluma
entegrasyonlarinda firsat ve muamele esitligi saglanmasi geregini dikkate alan,
konuyla ilgili yeni uluslararasi standartlar kabul edilmesine uygun ortam hazirladigi
degerlendirmelerinden hareketle, Oturum giindeminin dérdiincli maddesini olusturan

Mesleki Rehabilitasyon konusunda yapilan bazi onerilerin kabuliine karar vermistir.

Bu sozlesmenin amagclarina bakildiginda ise 1.maddede sakat tanimi
verildikten sonra iiye iilkelerin, mesleki rehabilitasyonun gayesini, bir sakatin, uygun
bir is edinmesi, siirdiirmesi ve isinde ilerlemesini muktedir kilmak ve bu sekilde
sakatin topluma uyum veya yeniden uyum kolaylastirmak, gelistirmek seklinde
dikkate alir denilirken bunun kendi ulusal sartlarina uygun ve ulusal tatbikatla

bagdasan Onlemler almasi gerektigini ve bunlarin uygulanirken 4.maddede her
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kategorideki sakatlara uygulanir denilerek ayrimciligin 6nlenmesi hedeflenmistir.

(Bkz EK. E)

Avrupa Birligi’nin temel hedefi biitlinlesmis bir Avrupa toplumu yaratmaktir.
Bu kapsamda ayrimcilikla miicadele ve ekonomik ve sosyal yagsama engellilerin tam
katilimi temel ilke olarak ele alinmistir. 1999 yilinda imzalanan Avrupa Toplulugu
Amsterdam Antlagsmasinin ayrimcilikla miicadele kapsaminda olan 13. maddesinde:
“Avrupa Konseyi, Avrupa Parlamentosunun goriisiinii alarak cinsiyet, irk ya da etnik
koken, din ya da inang, engellilik, yas ya da cinsel tercihe dayali olarak kars1 karsiya
kalman ayrimcilikla miicadele konusunda gerekli tedbirleri alir” hiikkmii yer
almaktadir. Bu hiikiim ile Avrupa Birliginde engellilere iliskin olarak
gerceklestirilecek faaliyetlerin dayanagi daha giiclii hale gelmistir.  Amsterdam
antlagsmasinda istihdamla ilgili yeni bir baslik olusturulmustur. Bu baslik altinda yeni
bir “Avrupa Istihdam Stratejisi” diizenlenmesi dngoriilmiistiir. Bu strateji istihdam
edilebilirlik, girisimcilik, uyum, uyarlama ve firsat esitligi olmak {lizere dort boyuttan
olusmaktadir. Bu stratejiye dayali olarak Avrupa Calisma ve Sosyal Isler Konseyi
her yil, iiye iilkelerin yillik ulusal eylem planlar ¢ergevesinde uygulamakla yiikiimlii
olduklar1 ve gesitli ilkelerden olusan bir yonerge hazirlamaktadir. Bu yoOnerge
igerisinde engellilerin, etnik azinliklarin ve diger dezavantajli gruplarin durumlarina
0zel Oonem verilmektedir. Bununla, Engelliler isgiicii piyasasina dahil olmalari
yoniinde gerekli tesvik edici tedbirlerin alinmasi gerektigi konusu yer almaktadir.

(Avrupa Birligi ve Oziirliiliik)

Ulkemizin ~ Avrupa  birligine  katim  c¢abalarini  gdz  ©niinde
bulundurdugumuzda, engelliler i¢in yiiriitiilen bu c¢aligmalarin stratejik bir 6nem

kazandig1 goriilmektedir.
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1.5.3.2. Ulusal Hukuk

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Konu ile ilgili olarak 1982 Anayasasinin 50. Maddesinde engellilerin
korunma altina almmast ve ¢aligma hayat1 ile ilgili diizenleme getirmistir.
Anayasanin 61/2 maddesinde de “Devlet sakatlarin korunmalarin1 ve toplum
hayatina intibaklarim1 saglayici tedbirleri alir” denilerek engellilerin 6zel olarak

korunmasi gerektigi ifade edilmistir. (Bkz. EK A)

5378 Sayil Oziirliiler Kanunu

5378 sayili "Oziirliiler ve Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun", engellilerin ¢alisma yasamlarina iliskin bazi
ilke ve kurallar getirmis bulunmaktadir. Kanun'un "Istihdam" bashkli 14.
Maddesinde engellilerin ise alim, se¢im siiregleri ile ilgili diizenlemeler yapilmstir.
Devaminda ise isglicii ve isgiicline katilamayacak engellilerin nasil istihdam
edilecegine aciklik getirilmistir. 5378 sayili Oziirliiler Kanunu'nun 3. maddesine
gore, korumali igyeri ve korumali igyeri statiisii tanimlart yapilmistir. (Bkz. EK C)
Engellilerin istihdamindan uygulanan istihdam yontemi (kota sistemi) hem kamu
hem de 6zel sektorde istihdam edilen kadrolarin % 3’i oraninda engelli ¢alistirma

mecburiyeti getirmistir.

4857 Sayil Is Kanunu

22/5/2003 tarihinde kabul edilen ve 25134 Resmi Gazete de yayinlanan 4857
Sayili Is Kanunu'nun 30. Maddesi, Engelli ve eski hiikiimli calistirma

zorunlulugunu tagimaktadir.(EK C)
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Elli veya daha fazla is¢i calistirdiklar1 6zel sektor isyerlerinde % 3 engelli,
kamu igyerlerinde ise % 4 engelli ve ylizde iki eski hiikiimlii i1s¢iyi meslek, beden ve
ruhi durumlarina uygun islerde calistirmakla yiikiimliidiirler. Ayni il sinirlar1 i¢inde
birden fazla isyeri bulunan igverenin bu kapsamda ¢alistirmakla yiikiimlii oldugu isci

sayis1, toplam is¢i sayisina gore hesaplanir denilmektedir.

Bu kapsamda ¢alistirilacak is¢i sayisinin tespitinde belirli ve belirsiz stireli is
sOzlesmesine gore calistirilan isgiler esas alinmaktadir. Kismi siireli is sozlesmesine
gore calisanlar, ¢alisma siireleri dikkate alinarak tam siireli ¢alismaya doniistiiriiliir.
Oranin hesaplanmasinda yarima kadar kesirler dikkate alinmaz, yarim ve daha fazla

olanlar tama déniistiiriiliir. Isyerinin iscisi iken sakatlananlara 6ncelik taninir.

Isverenler c¢alistirmakla yiikiimlii olduklar1 iscileri Tiirkiye Is Kurumu
araciligl ile temin ederler. Bu kapsamda calistirilacak iscilerin nitelikleri, hangi
islerde calistirilabilecekleri, bunlarin igyerlerinde meslege yoneltilmeleri, mesleki
yonden igverence nasil ise alinacaklari, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca

cikarilacak yonetmelikle diizenlenmektedir.

Yer alt1 ve su alt1 islerinde engelli is¢i calistirilmasi yasaklanmaistir.

Ozel sektor igverenlerince bu madde kapsaminda calistirilan 17/7/1964
tarihli ve 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununa tabi engelli sigortalilar ile 1/7/2005
tarihli ve 5378 sayili Kanunun 14. maddesinde belirtilen korumali igyerlerinde
calistirilan engelli sigortalilarin, ayn1 Kanunun 72. ve 73. maddelerinde sayilan ve
78. maddesiyle belirlenen prime esas kazang alt sinir1 {izerinden hesaplanan sigorta
primine ait igveren hisselerinin tamami, kontenjan fazlasi engelli ¢alistiran, yiikiimli

olmadiklar1 halde engelli ¢alistiran igverenlerin bu sekilde calistirdiklart her bir
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engelli i¢in prime esas kazang alt sinir1 lizerinden hesaplanan sigorta primine ait
isveren hisselerinin yiizde ellisi Hazinece karsilanir. Isveren hissesine ait primlerin
Hazinece karsilanabilmesi igin isverenlerin ¢alistirdiklar1 sigortalilarla ilgili olarak
506 sayili Kanun uyarinca aylik prim ve hizmet belgelerinin yasal siiresi igerisinde
Sosyal Giivenlik Kurumuna verilmesi ve sigortalilarin tamamina ait sigorta
primlerinin sigortali hissesine isabet eden tutar1 ile Hazinece karsilanmayan igveren
hissesine ait tutarin 6denmis olmasi sarttir. Bu fikraya gore isveren tarafindan
O0denmesi gereken primlerin ge¢ O0denmesi halinde, Hazinece Sosyal Giivenlik
Kurumuna yapilacak O6demenin gecikmesinden kaynaklanan gecikme zammu,
isverenden tahsil edilir. Hazinece karsilanan prim tutarlari gelir ve kurumlar vergisi
uygulamalarinda gider veya maliyet unsuru olarak dikkate alinmaz. (Ek ciimle:
31/7/2008-5797/10 md.) Bu fikrada diizenlenen tesvik, kamu idareleri haric 506
sayili Kanun kapsamindaki sigortalilara iligkin matrah ve oranlar lizerinden olmak
tizere, 506 sayilit Kanunun gegici 20. maddesi kapsamindaki sandiklarin statiilerine
tabi personeli i¢cin de uygulanir. Bu fikranin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar
Maliye Bakanligi ile Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 ve Hazine Miistesarlig1

tarafindan miistereken belirlenir.

Bu maddeye aykirilik hallerinde 101 inci madde uyarinca tahsil edilecek
cezalar, engellilerin ve eski hiikiimliilerin mesleki egitim ve mesleki rehabilitasyonu,
kendi isini kurmalari, engellinin is bulmasini saglayacak destek teknolojileri ve bu
gibi projelerde kullanilir. Tahsil edilen cezalarin kullanimina iliskin hususlar,
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigiiniin koordinatorliigiinde, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi Calisma Genel Miidiirliigii, Calisma ve Sosyal Giivenlik

Bakanlig1 Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, Engelliler Idaresi Baskanlig,
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Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkif Evleri Genel Miidiirliigii ve Tiirkiye Sakatlar
Konfederasyonu ile en ¢ok is¢i ve isvereni temsil eden {ist kuruluslarin birer
temsilcilerinden olusan komisyon tarafindan karara baglanir. Komisyonun ¢aligma
usul ve esaslar1 Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca ¢ikarilacak yonetmelikle

diizenlenir.

Engelli ve eski hiikiimli calistirma zorunluluguna aykir1 davranimlarda
uygulanacak yaptirim ise 101. Madde ile diizenlenmistir. Buna gore; Is Kanunun 30
uncu maddesindeki hiikiimlere aykir1 olarak engelli ve eski hiikiimlii ¢alistirmayan
igveren veya isveren vekiline calistirmadigi her engelli ve eski hiikkiimli ve
calistirmadigr her ay i¢in 26.05.2008 tarihinden itibaren 1.357-YTL lira idari para
cezas1 uygulanmaktadir. Kamu kuruluslar1 da bu para cezasindan higbir sekilde muaf

tutulamaz denilmektedir.

Bu kapsamdaki idari para cezalari, her yil “Yeniden Degerleme Orani’nda
arttirllmakta olup 2009 yili i¢in gecerli olan idari para cezasi yasa geregince

calistirilmayan her kisi i¢in 1,519 TL dur.

Idari para cezalarmmn uygulanmasina iliskin hususlar 108.Madde de
diizenlenmistir; “Bu Kanunda 0Ongoriilen idari para cezalari, 101 ve 106.
maddelerdeki idari para cezalar1 harig, gerekgesi belirtilmek suretiyle Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanlhigi Boélge Midiiriince verilir. 101 ve 106. maddeler
kapsamindaki idari para cezalar1 ise dogrudan Tiirkiye Is Kurumu II Miidiirii
tarafindan verilir ve genel esaslara gore tahsil edilir. 106. maddeye gore verilecek
idari para cezasi i¢in, 4904 sayili Kanunun 20. maddesinin (h) bendindeki tutar esas

alinir.”
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657 Devlet Memurlar1 Kanunu

14/7/1965 Tarihinde kabul edilen ve 23/7/1965 Sayi: 12056 resmi gazetede
yayinlanan 657 Devlet Memurlar1 Kanunun 50. Maddesi devlet memurlar1 olarak

aliacak kisilerin sinav sartin1 diizenlenmistir.

Engelliler i¢in smavlar, engelli kontenjani agik olan kurum ve kurulusglarca ilk
defa Devlet memuru olarak atanacaklar i¢in agilan smavla es zamanli, bdyle bir
sinava ihtiya¢ duyulmamissa, engelli kontenjani agig1 bulundugu siirece ayr1 zamanl
olmak {izere Oziir gruplar1 ve ulasilabilirlikleri goz Oniine alinarak yapilir. (Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Iliskin Kanun Hiikmiinde Kararname, 572/14

md, 6 Haziran 1997)

Engelliler i¢in smavlar, engelli gruplar1 dikkate alinarak sinav sorusu
hazirlamak ve degerlendirmek tizere 0Ozel simav kurulu teskil edilerek ayri
yapilir.”Aynt kanunun Engellilerin devlet memurluguna alinmalan ile ilgili 53.
maddesinde, “(Yeniden diizenleme: 12/2/1982 - 2595/3 md.)(Degisik birinci fikra:
1/7/2005-5378/20 md.) mevzuata uygun olmak kaydiyla; engellilerin mesleklerine
uygun miinhal kadrolara atanmasi, mesleklerini icra veya infaza yardimeci arag ve
gerecin kurumlarinca temin edilmesi esastir. Engellilerin Devlet memurluguna
alinma sartlar1 ile hangi islerde ¢alistirilacaklari, mesleklerini icra ve infazda hangi
yardimci arag ve gereglerin kurumlarinca temin edilecegi, zihinsel engellilerin hangi
gorevlere atanmasinda asgari egitim sartindan muaf tutulacagi hususlari Maliye
Bakanligi, Saglik Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Engelliler

Idaresi Baskanligt ve Devlet Personel Baskanliginca miistereken hazirlanan
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yonetmeliklerle diizenlenmistir. (Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasmna Iliskin

Kanun Hiikmiinde Kararname, 572/14 md, 6 Haziran 1997.

Kurum ve kuruluglar bu Kanuna gore calistirdiklar1 personele ait kadrolarda
% 3 oraninda engelli calistirmak zorundadir. %3'lin hesaplanmasinda ilgili kurum
veya kurulusun (tasra teskilati dahil) toplam dolu kadro sayisi1 dikkate alinir. (Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Iliskin Kanun Hiikmiinde Kararname, 572/15

md, 6 Haziran 1997)

Kurum ve kuruluslar, ¢aligtirdiklar1 ve isten ayrilan engelli personel sayisini
tic ayda bir Devlet Personel Bagkanligma bildirmekle yiikiimliidiir. Bu Kanun
kapsamindaki kurum ve kuruluglarda, ikinci fikrada tespit edilen oranda engelli
personel calistirma yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesinin takip ve denetiminden
Devlet Personel Bagkanligi sorumludur.” (Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina

[liskin Kanun Hiikmiinde Kararname, 572/15 md, 6 Haziran 1997)

Yeniden ise alistirma 189 Madde;

“Maldllik ayligi baglanan Devlet memurlarindan ¢alisma giiciiniin
artirtlabilecegi umulanlar eski siniflarinda veya yeni sinif veyahut meslekte
calisabilmelerini saglamak iizere ise alistirilmaya tabi tutulabilirler. Ise alistirmanin

ne suretle ve hangi esaslara gore yapilacagi 6zel kanununda gosterilir.”

Devlet memurlarinin, hayatin1 baskasinin yardim veya bakimi olmadan
devam ettiremeyecek derecede engelli oldugu saglik kurulu raporu ile tespit edilen
esi, cocuklari ile kardeglerinin, memuriyet mahalli disinda resmi veya 6zel egitim ve

ogretim kuruluslarinda egitim ve 6gretim yapacaklarinin 6zel egitim degerlendirme
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kurulu tarafindan belgelendirilmesi halinde, ilgilinin talebi iizerine egitim ve 6gretim
kuruluglarinin  bulundugu il veya ilge smirlar1 dahilin de kurumunda bulunan
durumuna uygun bos bir kadroya atamasi yapilir.” (5378 Sayili Oziirliiler ve Bazi

Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararname, Ek Madde 39)

1.5.4. Ulkemizde Yiiriitiilen Engellilerle Ilgili istihdam Calismalar

Engellilere yonelik hizmetlerin yiiriitiilmesinde daha organize hareket
edebilmek, parcalanmis hizmet anlayisindan kaynaklanabilecek problemleri en aza
indirebilmek adma Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 tarafindan 2005 — 2010 Engellilerin
Istihdami Eylem Planin1 hazirlamistir. Planin Etkinliginin Saglanmas icin Istikrarli
ve etkili bir eylem plan1 igin Oziirliiler Idaresi Baskanligi, ¢esitli araliklarla ilgili
taraflarla toplantilar diizenleyecek olup, bu toplantilarda Eylem Planinin
yiiriitiilmesindeki gelismeler degerlendirilecektir. 2005 — 2010 Oziirliilerin Istihdami
Eylem Plani, sosyo-ekonomik durum ve engellilerin ihtiyag¢larindaki degisimler ile
baglantili olarak gozden gecirilerek degistirilecektir denilmistir.(Bkz. EK F). Buna

gore atilacak adimlar:

Planlamalar Insan Haklarma Dayanmalidir

Engelliler Istihdam Politikasinin Ulusal istihdam Politikasina Uygun Olmas1

ve Isbirligi Yontemi ile Olusturulmas1 Saglanmalidir.

Kamudaki Yeniden Yapilanma Calismalarina ve Bolgesel Ihtiyaglara Uygun

Planlamalar Yapilmalidir.

Uluslararasi ve Ulusal Kaynaklarin Verimli Kullanimi Saglanmalidir
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Engellilerin Istihdammi Artirmaya Yonelik Toplumsal Bilinglendirme

Calismalar1 Yapilmalidir.

Ulkemize Uygun Model Uygulamalar Gelistirilmelidir.

Kota, Kota - Ceza Sistemi Isverenlere Verilen Destegi Arttiracak Sekilde

Yeniden Duzenlenmelidir.

Uretim Yapist ve Is Giicii Siireglerindeki Gelismeler Takip Edilerek, Gerekli

Diizenlemeler Yapilmalidir.

Alternatif Istihdam Y&ntemleri Hayata Gegirilmeli, Engellilerin Kendi Islerini

Kurmalar1 Desteklenmelidir.

Engelli Isgiiciiniin Verim Seviyesi Yiikseltilmelidir.

1.5.5. Engellilerin istihdam Oniinde Engeller

Aycan, (2005) “Tiirkiye’de Engellilerin is Hayatinda Katiliminm1 Etkileyen
Bireysel, Kurumsal ve Toplumsal Faktorler” isimli ¢alismasinin giris boliimiinde
yapmis oldugu yazin taramasi sonucunda engellilerin istihdamini etkileyen baslica ti¢
faktor grubu tespit etmistir: a. Engelli bireye iliskin faktorler (6rn., engelin niteligi,
bilgi ve beceri diizeyi, 6zgiliven, ¢alismaya karsi tutum); b. Kurumsal faktorler (6rn.,
isin niteligi, yOneticilerin ve calisanlarin engelliye kars1 tutumu, isyerinin yapisal
Ozellikleri) ve c. Toplumsal faktorler (6rn., egitim ve mesleki gelisim olanaklari, aile
ve yakin cevre destegi, sivil toplum kuruluslar destegi, kanuni diizenlemeler ve

bunlarin denetlenmesi). (Kaynak Ekle)
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Aycan, (2005) “Tirkiye’de Engellilerin is Hayatinda Katiliminm1 Etkileyen
Bireysel, Kurumsal ve Toplumsal Faktorler” isimli projesinin ilk asamasi engellilerin
istthdamin etkileyen bireysel, kurumsal ve toplumsal faktorlerle ilgili bulgular
asagidaki sekilde 6zetlemistir;

a) Istihdami olumsuz etkileyen baslica kisisel faktorler

1. Egitim eksikligi

2. Mesleki bilgi ve beceri eksikligi

3. Ozgiiven eksikligi
b) Istihdami olumsuz etkileyen baslica kurumsal faktdrler

1. Engelliler ve engelli ¢alistirmak konusunda bilgi eksikligi.

2. Engellilere kars1 olumsuz tutumlar.

3. Engelli ¢alistirmama cezasinin diisiik olmasi ve bu konuda denetleme

yapilmamas.

4. Engellilere esit firsat verilmemesi ve tamidik vasitasiyla ise

yerlestirilmeleri.
¢) Istihdami olumsuz etkileyen baslica toplumsal faktdrler

1. Engelliler i¢in kisith olan yaygin ve 6rgiin egitim olanaklari.

2. Kisitl mesleki egitim olanaklari.

3. Engellilik derecesinin Olclilmesi gerekirken, is gorebilirlik derecesinin

Olcililmesi ve bu dl¢iimiin son derece yetersiz ve yaniltict olmasi.

Bilgin,(1993) “Oziirliillerin Calisma Hayatindaki Sorunlar1 ve Céziim
Onerileri”, Saroglu’nun (2009) “Sosyal Devlet Baglamida Calisma Yasaminda
Engellilerin Korunmas1”, Meshur’un (2004)“Bilisim Teknoloji ve Tele Calisma ile

Engellilerin Istihdam1” ve Meshur’un (2009)“Engellilerin Calisma Yasamina
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Katilma Geregi ve Uygulanan Istihdam Politikalarmin Degerlendirilmesi” bu konuda

yapilan aragtirmalardir.

Ayrica 16-20 Kasim 2009 tarihinde Ankara’da gerceklestirilen “4.Oziirliiler

Suras1”nin konusu “Istihdam” olmustur.

Alan yazma bakildiginda arastirmacilarin engellilerin istihdami Oniindeki
engeller ve ¢Oziim Onerileri siralamasinda belli bagli maddelere bakildiginda
istihdamin 6niindeki engellerin kaynaklari olarak olayin icerisinde bulunan igverenin,
engellinin, devletin, sendikalarin, engelli ailelerinin hem sorunun hem de ¢oziimiin
icinde oldugu anlasilmaktadir. Engelli istthdaminin 6niindeki engeller su sekilde

siralanabilir;

1.5.5.1. Devlet Politikasi:

Engellilerin istihdam edilmesinde en etkili mekanizmay1 yasama gliciinli

elinde bulunduran devletin; sistemli bir politika oturtamadigini1 géstermektedir.

“Halen, Adalet Bakanligi'nda 1.813, igisleri Bakanlhigi'nda 619, Milli Egitim
Bakanligi’'nda “16.256, Saglhik Bakanligi’nda 8.051, Tarim ve Kdoyisleri
Bakanligi’nda 780, Diyanet Isleri Baskanligi’nda 1.638, Gelir Idaresi Baskanligi’nda
628, Emniyet Genel Miidiirliigii’nde 6.229, Orman Genel Miidiirligii’nde 229, diger
kurum ve kuruluslarda 1.949 a¢ik engelli kadrosu bulunuyor (Kavaf, Bu, Oziirliilere

Is imkani, 21.11.2009. www.ozida.gov.tr)
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Kamu kurum ve kuruluslarindaki 48 bin 549 engelli kadrosundan 10 bin
357’si istihdam ediliyor. 38 bin 192’lik istihdam ag¢iginin yeni diizenlemeyle

tamamen kapatilmasi bekleniyor. (Kavaf, **Bu, Oziirliilere s Imkan1 21.11.2009")

Devletin istihdam yontemi olarak sadece kota ve kota-ceza yontemini
kullanmasi, bu konuda diger isttihdam yoOntemlerine yonelmedigi goriilmektedir.
Dérdiincii Oziirliiler Surasinda Istihdam Yontemleri ve Yaklagimlari Komisyonu
Raporu’nda Engellilerin istthdami Onilindeki engeller siralanirken; Tegsvik
tedbirlerinin uygulanmasinda ge¢ kalinmis olmasi ve getirilen tesvik tedbirlerinin

yetersizligi, maddeleri siralanmustir.(4. Oziirliiler Surasi, 16-20 Kasim 2009)

Engellilerin issizligine karsi aliman onlemlerin ve sorumlu olan kurumlarin
cok sayida olmasi ve problemin kendisinin ¢ok boyutlulugu, kavram ve biirokratik
Kargasaya yol acabilmekte, sorunlarin ¢éziimiinde, toplumsal, siyasal, psikolojik ve

yasal konular ortaya ¢ikmaktadir.

1.5.5.2. Engelliler Hakkindaki Olumsuz Diisiinceler:

Bilgin (1993), Engellilere engeline uygun olarak, saglikli kisilere saglandigi
gibi imkanlarin saglanmasi halinde onlar kadar basarili olacagi belirlenmis olduguna
gore, engellilerin istihdamiyla 1ilgili yaptinmlarin diizenlenmesi en Onemli

etkenlerden birisi olacaginin altini ¢izmistir

Engellilere toplumda bakis acist dnemli bir referans noktasi olmaktadir.
Engellilerin engellerine odaklar1 onlarin becerilerini yok saymakla onlara haksizlik
edilmektedir. Engellilerin istthdaminda Onyargiya sahip olanlarin farkli bakis

acilarina bakalim:
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Meshur(2009), “Bilisim Teknolojileri ve Tele Calisma ile Engellilerin
Istihdam1” konulu arastirmasmin sonu¢ kisminda sunlart ifade etmektedir:
“...Engellilerin de herkes gibi ¢alisma yasaminda yer almalari, bir hak ve ¢agdas,
demokratik toplumlar i¢in 6nemli bir gerekliliktir. Ancak, gerek toplumsal 6nyargilar
gerekse uygulama politikalarindaki baz1  eksiklikler sonucunda engellilerin

istihdamlar1 biiytlik 6l¢lide yetersiz kalmaktadir”.

Zeynep Aycan taraf’indan ocak 2005 tarihinde gergeklestirilen “Tiirkiye’de
Engellilerin Is Hayatina Katilimm Etkileyen Bireysel, Kurumsal ve Toplumsal
Faktorler” isimli bir proje yiiriitiilmiistiir. Bu proje iki agamali olarak planlanmistir:
ilk asamada engellilerin istihdamini olumsuz yonde etkileyen kosullar1 arastirmak
icin sivil toplum kuruluslariyla, ¢alisan ve issiz engellilerle ve engelli calistiran ve
calistirmayan kuruluslarla birebir derinlemesine miilakatlar diizenlenmistir. Ilk
asamadaki bulgular 15181nda, engellilerin istihdamin1 olumsuz yonde etkileyen iki
temel unsur iizerinde durulmustur. Engellilerin mesleki bilgi, beceri ve vasiflara
sahip olmamasinin yani sira igyerlerinde engellilere yonelik olumsuz tutumlar ortaya
cikmasi. ikinci asamada ise; ‘Engellilerin Calismasma Yonelik “ECYOT” isimli bir
tutum Olcegi hazirlanmistir. Arastirmanin bulgularindan bir tanesi engellilerin
istihdamint olumsuz ydnde etkileyen faktorlerin basinda igverenlerin tutumlaridir.

(Aycan, 2005)

Isverenler kanuni zorunlulugunu yerine getirmek {izere, engellilerin
isttihdaminda genel olarak engellilik derecesi az olanlar1 ve belli 6ziir gruplarim
tercih etme yoluna gitmektedirler. Bu durum engellilik derecesi yiiksek olanlarin

isttihdam edilmelerinde daha da giicliikkler olusturmaktadir. Karatas (1999)

64



arastirmasinda, Isverenler tarafindan gorme, zihin engelli ve birden fazla engeli
olanlarin az tercih edildikleri goriilmektedir. Bacak ve ayaginda engeli olanlar, el ve
kolunda engeli olanlar ile gorme engeli az olanlar diger engel gruplarina gore daha

avantajli olduklarini belirtmektedir.

Bilgin(1991)’in  “Oziirliilerin Calisma Hayatindaki Sorular ve Coziim
Onerileri” baslhkli arastirmasinda Engellilerin Calisma hayatia katilamamasi onlarin
toplumdan uzaklagmasina, kendilerini yiik olarak hissetmelerine ve kendilerini bir
yluk olarak algilamalarina yol agtigini belirtir ve durumu agiklayici sdyle bir siralama
yapar:

* Engelliler, siirekli caligirlar,

* Engelliler, islerini kolay kolay birakmazlar,

* Engelliler, digerlerinden daha iyi huyludurlar,

* Engelliler, digerlerinden daha bilinglidirler,

* Engelliler, digerlerinden daha gayretli calisirlar,

* Engelliler, en az digerleri kadar verimlidirler,

* Engelliler, ise ve igyerine daha sadiktirlar,

* Engelliler, daha giivenilir elemanlardir,

* Engelliler, islerini daha ¢abuk kavrarlar,

* Engelliler, islerine zamaninda gelip, giderler,

* Engelliler, ¢esitli nedenlerle islerini savsaklamazlar.” (Bilgin, 1993)

Bu arastirma sonuglarindan da anlasilacagi iizere engellilerin calisma
hayatinda calisan olarak degerlendirilmeleri olumsuz olmaktan ziyade, engellilerin

calisma hayatinda istendik yonde tutum gelistirdikleri soylenebilir.
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Akardere, 1989 yilindaki “Isverenlerin Engelli Calisanlara Yonelik

Tutumlar1” tez ¢alismasinda bulgularin1 su maddeler halinde 6zetlemistir:

“Cinsiyet degiskenine gore; isverenlerin engelli c¢alisanlara iliskin toplam
tutum puanlart ve Toplumsal Yasamdaki Yeri alt Olgcegi (engellilerin toplumsal
yasamdaki yerini kabullenmesi) tutum puanlar1 farklilasmaktadir. Bu farklilik erkek

igverenler lehine gerceklesmistir.

Yas degiskenine gore; isverenlerin engelli calisanlara iligkin toplam tutum
puanlar1 ve Toplumsal Yasamdaki Yeri alt dlgegi (engellilerin toplumsal yasamdaki
yerini kabullenmesi) tutum puanlarn farklilagmaktadir. Yas diizeyi yiikseldikce
igverenlerin engelli c¢ali sanlara iliskin daha olumlu tutum gelistirdikleri
anlasilmaktadir. Toplam tutum puanlarinda, puan siralamalar ortalamasi en diisiik
olan grup 31-40 yastir. En olumlu tutum 51 yas ve istiinden elde edilmistir.
Toplumsal Yasamdaki Yeri alt dlgegi ( engellilerin toplumsal yasamdaki yerini
kabullenmesi) tutum puanlarinda yine 51 yas ve {iistiinde bulunan igverenler,
engellilerin toplumsal yasamdaki yerini kabullenme ac¢isindan, diger yas

gruplarindan daha olumlu tutum gelistirmislerdir

Egitim durumu degiskenine gore; isverenlerin tutum dlgeginin ¢alisani olarak
engelli bireylere yonelik tutumlar1 ve birey olarak engelli kisilere yonelik tutumlarin
alt 6l¢eklerinde anlamli farkliliklar bulunmustur. Egitim diizeyi yiikseldik¢e ¢alisani
olarak engelli bireylere yonelik tutumlar1 olumsuz yone dogru kaymaya baglamistir.
Universite mezunlarinda en diisiik (olumsuz) tutum sdz konusudur. Universite
mezunlarinin ¢aligsani olarak en olumsuz tutumu takinmalarina karsi, birey olarak en

yuksek tutumu gelistirmis olmalari, arastirmanin en onemli bulgularindan biridir.
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Birey olarak engelli kisilere yonelik tutumda en disik ortalama ortaokul

mezunlarina ait olmustur.

Kurum tiirti degiskenine gore; isverenlerin engelli calisanlara iliskin tutumlari

farklilasmamaktadir.

Mesleki deneyim degiskenine gore; isverenlerin engelli calisanlara iliskin
tutumlar1 sadece Calisan Olarak Engelli Bireylere Yonelik Tutumlar alt 6lgeginde
anlamli bir farklilik bulunmustur. Calisma siiresi 11-15 yil arasinda olan igverenlerin
calisan1 olarak engelli bireylere iliskin tutumlari en yiliksek diizeydedir. Calisma

stiresi 6-10 y1l arasinda olan igverenlerin tutumlari ise en diisiik diizeydedir.

Engelli yakimi olup olmamasi degiskenine gore; isverenlerin engelli
calisanlara iligkin tutumlarma bakildiginda sadece Birey Olarak Engelli Kisilere
Yénelik Isveren Tutumlan alt 6lgeginde diizeyinde anlamli farklilik elde edilmistir.
Engelli bir yakini bulunan igverenin bir birey olarak engelli bireylere iliskin tutumu,

engelli bir yakini bulunmayanlardan anlamli derecede daha yiiksektir.

Kendilerinde bir engeli olup olmamasi degiskenine gore; isverenlerin engelli
calisanlara iligkin tutumlarina bakildiginda, arastirma grubundaki igverenlerin sadece
birinde engellilik 6zelligi s6z konusudur. Bu nedenle engel degiskenine gore tutum
puanlart icin fark analizi yapilamamigtir. Testin Calisan1 Olarak Engelli Bireylere
Yonelik Tutumlari, Toplumsal Yasamdaki Yeri alt dl¢eklerinde ve toplam puanda
engelli bireyin puanlari, normal igverenlere gore daha diisiik diizeydedir. Sadece
Birey Olarak Engelli Kisilere Iliskin Tutumlar alt 6lgeginde engelli isverenin puant,

engelsiz igverenlerden daha yiiksek bulunmustur.
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Calistirdig1 veya c¢alisgtirmay1 diisiindiigii engelli bireyin engel degiskenine
gore; igverenlerin engelli ¢alisanlara iliskin tutumlarinda, hem genel toplam hem de
alt olcek toplami i¢in yapilan analizlerde istatistiksel agidan anlamli farkliliklar elde
edilememistir. Engel tiiriine gore igverenlerin engelli bireylere yonelik tutumlari

farklilagsmamaktadir. (Akardere, 1989)

Isyerleri tarafindan engellilik oranlar1 diisiik olanlar1 (%40-50 arasi) tercih
etmektedirler. Engellilik orani yiiksek olan engellilerin ise girme sansinin ¢ok az
oldugu kanisindadirlar. Ciinkii isletmeler bu ¢esit engelliler i¢in gerekli malzeme
veya ortamin diizenlenmesi gibi gerekleri listlenmek istememektedir. Clinkli ¢ok is
yerinde Engelli calistirma yiikiimlii isverenlerin bina yapiminda i¢ ve dis mekanlarda

engellilere yonelik planlama ve tasarimlarinin olmadig1 goriilmektedir.

Mevcut yasal diizenlemelerin tek tarafli ele alinmasi ve agirlikli olarak devlet
yaptirimini ceza sistemine dayandirmasi igverenlerin bu kisileri istihdam etme

konusunda olumsuz tutumlar gelistirmelerine neden olmaktadir. (Meshur, 2004)

Ozel sektdr yoneticilerinin engellilere karsi olan &n yargilarinin engellilerin
yapabilecekleri isler konusunda isverenlerin bilin¢lendirilmemis olmasindan

kaynaklanmaktadir,” (Bilgin, 1993)

Engellilerin ise iliskin becerileri, basarilar1 ve varsa 6zel yetenekleri goz ardi
edilerek, engellinin ise devamli gelebilmesi ve isi zorlanarak birakmasi gibi 6rnekler
tizerinde daha cok durulmaktadir. Engellilerin istihdam acisindan bakildiginda
onlarin her iste ¢aligtirllamamasi, gorev degisikliklerinin zor olmasi da bir baska

sebep olarak gosterilmektedir.
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Calisanlarin, engellilerin gerek ise alinmalarinda, gerekse calismaya
basladiktan sonraki engellilere karsi olan negatif tutumlari da isveren acisindan
onemli noktalardan birini olusturmaktadir. Bu negatif tutumlar bazen mobing
seviyesine kadar gelmekte ve igverenin miidahalesini gerektirmektedir. Konumuzla
ilgili olarak yapilan arastirmalarda engellilerin ¢alistiklarr ortamlarda bulunan diger

calisanlar ve isverenler tarafindan dile getirilenler:

Engellilerin, genel c¢alisma temposunu diisiirmekte oldugu boylece

kazanclarin olumsuz yonde etkilendigi

Diger personelin, acima duygusu ile engellilere yardim etmek zorunda kaldig1
Son olarak da, engellilerin siirekli hasta oldugu, personel’in onlardan hastalik kapma

olasiliginin ortamda devamli endise yarattig1 ileri siiriilmektedir.

1.5.5.3. Engelli Aileleri:

Engelli Aileleri c¢ocuklarina ve kendilerine toplumun acima duygusu ile
bakmalarindan ve farkli tepkiler gostermeleri dolayisi ile c¢ocuklarini toplumla
biitiinlestirecek adimlar1 atmaktan c¢ekinmektedirler. Ayni1 zamanda devletin
kendilerine sagladigi koruma amaglh genellikle a¢ birakmamay1 hedefleyen
girisimleri ise, engellilerin ¢calisma hayatina atilmalarin1 ya da iiretken olma istek ve
cabalarin1 olumsuz yonde etkilemektedir. (4.Oziirliiler Surasi, 2009 “Istihdamda

Yeni Yaklasimlar™)

Engelli ailelerin ¢ogu hem yasal haklarim1 ve hem de g¢ocuklarimin kendi
ayaklarmin iizerinde durmalarim1  saglayacak adimlarin  nasil  atilacagini

bilmemektedirler. Bu baglamda aileler de engelli ¢ocuklarini bakima muhtag birisi
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olarak gorme egilimindedirler. Ayrica biirokratik engeller ve istthdam Oncesi
engellinin alacagi egitim faaliyetleri aileleri yildirmaktadir.( 4.Oziirliiler Surasi

Istihdamin Siirdiiriilebilirligi Raporu, 2009)

Engelliler is ve kisisel yasamlarinda ¢esitli sorunlarla (ayrimcilik, hukuki
sorunlar vb) karsilasmaktadirlar. Ancak, bunlarin ¢6ziimii i¢in nerelere

basvurabileceklerini bilmemektedirler. (4.Oziirliiler Suras1, 2009)

1.5.5.4. Engellilerin Tutumlar:

Engelliler de kendilerini baskalarina bagimli olarak gérmekte kendilerindeki
potansiyeli fark edememekte, bu nedenle yeteneklerinin ortaya ¢ikmasini engelleyici
tutumlar i¢inde olmaktadirlar. Bu nedenle de ¢ok zaman kendilerini bir isi yapma
konusunda hem beceriksiz olarak algilamakta hem bu konuda isteksizlesmektedirler.

(4. Oziirliiler Suras1 “Istihdamda Yeni Yaklasimlar, 2009”)

Ayrica devlet tarafindan engellilere saglanan sosyal yardimlar engellileri
calisma noktasinda isteksizlestirmekte; engelliler ¢alisma hayatina katilmaktansa bu

tiir yardimlarla hayatlarin1 idame etme yoluna gitmektedirler.

Engellileri iiretim siirecine katilamamalarinin en 6nemli sebeplerinden bir
tanesi de, onlarin ig hayatinin gereklerini yeterince kazanamamis olmalaridir. Bagka
bir deyisle mevcut engellilerin genel egitim eksikligi ya da mesleki egitim gérmemis

olmalar1 bu sonucu dogurmaktadir. (Bilgin, 1999)
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1.5.5.5. Sivil Toplum Orgiitleri:

Engellilerin ¢alisma hayatina kazandirilmas1 konusundaki sivil toplum

kuruluglarinin tutumlar1 da Engellilerin istihdami i¢in 6nemli bir boyuttur.

Sendikalar:

Son yillarda sendikalarin engellilere iliskin verdikleri hizmetleri artirma
egiliminde olmakla birlikte diisiik tcretlerle calistirila engellilerin, toplu is
sozlesmelerinde {icret artislar1 olumsuz yonde etkilenmektedir. Ayrica, zorunlu
calistirma gibi hukuki 6nlemlerden dolayi {iyelerinin yerini engellilerin alacagindan
endise etmektedirler. Oysa, ¢alisan ya da caligmak isteyen engellilerin ¢alisma
hayatlarinda sendikalarin, istthdam politikalarinin  gelistirilmesinde isverenle
igbirliginde bulunma agisindan 6nemli bir yeri bulunmaktadir.. (Meshur, (2004)
“Oziirliilerin Calisma Yasamma Katilma Geregi ve Uygulanan Istihdam

Politikalarinin Degerlendirilmesi)

1.5.5.6. Ekonomik Sebepler:

Engellilerin istthdami agisindan en onemli engellerinden birsi de ekonomik
sebeplerdir. Engellilerin mesleki egitimleri, is deneyimi kazanmalar1 ve is
ortamlarinin ~ engellilerin  c¢alisabilecegi  sekilde yapilandirilmasi, istihdam
yontemlerinin gelistirilmesi ve ekonomik durumla yakindan alakalidir. Engellilerin
istihdam edilmeleri durumunda, kamu ya da 6zel kuruluslarda fark etmeksizin {iretim
maliyetlerini yiikseltecekleri diisiiniilmektedir. Ustelik ekonomik icerikli bu

diisiincede engellilerin verimliliklerinin de sinirh olacagi 6nyargis1 bulunmaktadir.
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1.5.5.5. Fiziki Sebepler:

Engellilerin islerinde verimli olabilmeleri hatta is i¢in o 1is yerine

ulasabilmeleri gerekmektedir.

“Fiziksel Engellilik, engellilerin sosyo-ekonomik hayatlarini, evlerinde ve
kent i¢indeki hareketlerini ¢ok somut bir bi¢imde etkileyen engellerdir. Bu engellerin
iistesinden gelebilmek i¢in Birlesmis Milletlerin oOnerisi, kent iginde verilen
hizmetlerde insanlara, 6ziirlerine uygun bi¢gimde ¢esitli imkanlar tanimak gerektigi
yoniindedir. (Bilgin, 1993). Ciinkii normal bireylerin hareket edebilecegi sekilde
dizaynedilen is yerleri ve makineler, engellilerin ¢alisma hayatimi devam

ettirmelerinin 6niindeki bir bagka engel olmaktadir.

Engellilerin kurulus i¢indeki verimliliklerinin saglanmasi veya artirilmasinda,
genelde insan, makine ve c¢evre iligkilerini inceleyen bir bilim olarak karsimiza ¢ikan
ergonominin, igyeri ortaminda engellilerin bedensel ve zihinsel bozukluk ve
eksikliklerine uygun olmasim1 gerektirmektedir. (4.Oziirliiler Surasi “Istihdam

Yontemleri ve Yeni Yaklagimlar Komisyonu Raporu)

Ergonomi c¢aligsmalari, engellinin isgiicii ile calisti§i ortam arasindaki
iliskileri, bilimsel olarak incelemenin Gtesinde, yapilacak isin engelli personele ve
engelli personelin de ise uyum saglamasini hedefleyerek yapilandirilmasina ¢aligir.
Ergonomi c¢alisma ortamini ve is cevresini, insan beceri ve yeteneklerine gore
diizenlemeyi ve sistemli hale getirmeyi hedeflemektedir (4.Oziirliiler Surasi

“Istihdam Y@&ntemleri ve Yeni Yaklasimlar Komisyonu Raporu)
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1.5.5.6. Denetim Mekanizmasindan Kaynaklanan Engeller:

Engelli calistirmamaya getirilen cezalarin yetersiz olmasi, verilen cezalara

itiraz mekanizmalarimin sorunun ¢éziimiiniin oniinii kilitlemektedir.

Ulkemizde engellilerin istihdamlarinin siirdiiriilebilirligiyle iliskili kanuni
yaptirimlarin ve prensiplerin uygulanmasinda ve bu uygulamalarin etkinliginin
denetlenmesinde, merkezi ve yerel yOnetimler arasinda daha iyi bir igbirligi ve
koordinasyona ihtiya¢ duyulmaktadir. Engelli bireyler i¢in yapilan diizenlemelerin
aslinda toplumun genelinin ihtiyaglarina cevap verme konusunda onemli oldugu
anlayisinin benimsenmesi ve bu nedenle ilgili her kurumun denetlemede sorumluluk
almasmin esasa baglanmasi 6n plana ¢ikmaktadir. (4. Oziirliiler Suras1 “Istihdam

Yontemleri ve Yeni Yaklagimlar Komisyonu Raporu, 2009)

1.5.5.7. Yasal Diizenlemelerle lgili Engeller:

Korumali Isyerleri Diizenlemesi:

Ulkemizde Korumali isyeri eksikligi, agir diizeydeki engelli bireylerin

istthdamlarinin siirdiiriilebilirliginde sorun olusturmaktadir.

Korumali igyerleri konusunda ilk hukuki diizenlemelerin yapilmis olmasindan
bu yana birkag¢ yil gibi bir siire gegmesine ragmen, korumali igyerleri heniiz hayata
gecirilmemistir. Korumali igyerlerinin basarili bir bicimde caligabilmesi i¢in bu
igyerlerinin gelir vergisi ve kurumlar vergisinden muaf tutulmasinin yani sira, bu
igyerlerinde {iretilen mal ve hizmetlerin nasil pazarlanacagmin da netlige

kavusturulmasi gerekmektedir. Buna ek olarak, korumali igyerlerinin tesvik edilmesi
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ve bu igyerlerinin agik is piyasalarina nasil entegre edilecegi hususunda da bir yasal
diizenlemenin tamamlanmis olmasi gerekmektedir (4. Oziirliiler Surasi “Istihdam

Yontemleri ve Yeni Yaklagimlar Komisyonu Raporu, 2009)

“Korumali Isyerleri Arastirmasi’nin giris kisminda arastirmanin amaci su
sekilde ifade edilmistir: Oziirliiler Idaresi Baskanligi, benimsenen kota-ceza
yonteminin tek basina basariya ulagamamasi ve engellilerin istihdaminda hedeflerin
cok gerisinde kalinmasi nedeniyle 2005 yilinda ve sonrasinda diger tekniklerin de
iilke giindemine alinmast gerektigi anlayisini  benimsemistir. Bu anlayis
dogrultusunda engellilerin istihdaminda kullanilan “korumali istihdam™ tekniginin
ilgili tiim taraflarca tartismaya agilmasi i¢in ¢aligmalar yapilmasi kararlastirilmistir.
Ayrica halen yasallagma siirecinde olan Engelliler Hakkinda Kanun Tasarisi
Taslagi’nda da korumali igyerleri bir istihdam yontemi olarak yerini almis ve alt yap1
caligmalarinin  baglatilmas1  gerekliligi dogmustur” (Aktas, vd.(2005) Tirkiye
Korumali Isyerleri Arastirmasi, 12,11,20009,

http://www.ozida.gov.tr/ozveri/ov2/ov2korumaliisyeri.htm)

Bu goriis dogrultusunda iilkemizde halen faaliyette bulunan korumali
igyerlerinin  incelenerek  c¢esitli  degiskenler agisindan degerlendirilmeleri,
bulunduklart 6znel kosullarda islerlik kazanabilmeleri ve Ornek modeller
gelistirilmesi amaciyla kapsamli bir arastirma baglatilmistir (Aktas, vd.(2005)
Tiirkiye Korumali Isyerleri Arastirmasi, 12,11,2009,

http://www.ozida.gov.tr/ozveri/ov2/ov2korumaliisyeri.htm)

2022 sayili Kanun
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2022 sayili "65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giicsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun" un Ek 1’nci maddesinin (b)
bendinde;"18 yasini dolduran, kanunen bakmakla miikellef kimsesi olmayan ve
herhangi bir ise yerlestirilememis olan engellilerden; her ne ad altinda olursa olsun
her tiirlii gelirleri toplaminin aylik ortalamasina gére, bu Kanunun 1 inci maddesinde
belirtilen gosterge rakamimin memur aylik katsayisi ile ¢arpimi sonucu bulunacak
tutardan daha az geliri olanlara, bu Kanunun 1 inci maddesine gore belirlenecek aylik

tutarmin % 200’1 tutarinda, aylik baglanir" hitkkmii yer almaktadir.

S6z konusu madde sartlarina uygun engelliler, maas alabilmek icin ISKUR’a
kayitli olduklarina ve is aradiklarina iliskin belge almaktadirlar. Ancak, s6z konusu
engellilere mesleklerine ve durumlarina uygun is teklif edilse dahi, aldiklar1 engelli
maasinin kesilmesi nedeniyle Kurumca teklif edilen isleri kabul etmemektedirler.
Engellilerin isi reddetmeleri halinde maaslarinin kesilmesi gibi herhangi bir yaptirim
bulunmamaktadir. Bu nedenle acgik kontenjanlara engelli eleman bulmakta giigliik
cekilmektedir.”(4. Oziirliller Surasi “Istihdam Yontemleri ve Yeni Yaklasimlar

Komisyonu Raporu)

Is Kanunu:

Is Kanunu'nun 30 uncu maddesine gére; "isverenler, otuz veya daha fazla isci
calistirdiklar1 6zel sektor isyerlerinde %3 engelli, kamu igyerlerinde ise %4 engelli
ve %2 eski hiikiimlii isciyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde
calistirmakla yiikiimliidiirler. “Engellilere yonelik ISKUR'un diizenledigi mesleki

egitim programlarina yeniden katilimi i¢in 6ngdriilen 2 yillik siire, kisilerin
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piyasada ihtiya¢ duyulan bilgi ve  becerileri zamaninda kazanamamalarina neden

olmaktadir.” ( 4. Oziirliiler Suras1 (2009) “Istihdam Siirdiiriilebilirligi Raporu”)

Tesvik Kapsami ile ilgili diizenlemeler:

Ozel, sektdr igverenlerince galistirilan 17/7/1964 tarihli ve 506 sayili Sosyal
Sigortalar Kanunu’na tabi engelli sigortalilarla 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayili
Kanun'un 14 iincii maddesinde belirtilen korumali igyerlerinde g¢alistirilan engelli
sigortalilarin, ayn1 Kanun’un 72’nci ve 73’iincii maddelerinde sayilan ve 78’inci
maddesiyle belirlenen prime esas kazang alt smir1 iizerinden hesaplanan sigorta
primine ait igveren hisselerinin tamami Hazinece karsilanir" hitkmii bulunmaktadir.

Bu hiikiim kapsam olarak dar bir ¢evreyi icermektedir.

Engelli ¢alistiran is yerlerinde engellilerin c¢alisabilecekleri donanim, makine
ve techizatin temini igyerlerine birakilmistir. Bu kapsama giren isyerlerine donanim
saglanmamasi nedeniyle istihdam edilen engelli niin de verimli bir katkida bulunmasi

gerceklesememektedir.

1.5.5.8. Engeli istihdami Oniindeki Diger Engeller:

Istihdam {le Ilgili Birimler Aras1 Rol Kargasasi

Engellilerin istihdamindan sorumlu olan Is Kurumu Genel Miidiirliigii ve
Devlet Personel Bagkanligi'nin personel yapisi engelli isttihdamini planlayabilecek bir

yapiya sahip 6zellikleri tasimamaktadir.
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Engellilerin Kendi Islerini Kurmalar

Engellilerin islerini kurmalar1 i¢in tegvik politikasinin olmamasi engellilerin

kendi igyerini kurarak kendine istthdam saglamasina bir engel.

Istatistiki Verilerin Eksikligi

Engellilerle ilgili net verilerin eksikligi engelli istthdamina yonelik

caligmalar1 olumsuz yonde etkilemektedir.

Engelin Niteligi ile ilgili Problemler:

Engellinin kendine 6zgii engeli her bireyi farkli sekilde etkiler. Bu nedenle
istthdam s6z konusu oldugunda her bireye uygulanacak stratejinin o birey igin
Ozellestirilmis olmasi gerekmektedir. Toplumumuzda aym smiflandirma igerisinde
yer alan engelli bireylere, sanki aymi Ozellikleri tagiyorlarmis gibi yaklagilmasi
ihtiyac duyulan hizmetin etkili bir sekilde saglanmasinin Oniindeki en 6nemli

engellerden biri sayilabilir.(4. Oziirliiler Suras1 “Istihdam Siirdiiriilebilirligi Raporu)

Engellilerin istthdam 6ncesi ve istihdam sonrasi psikolojik destege ihtiyaclar
vardir. Engellilerin ise yerlestirilmesi kadar islerine uyum siirecleri de goz Oniinde
bulundurulmasi gereken bir noktadir. Bu sebeple engellilere ise uyum siireci ile ilgili
olarak destek saglanmali ve bu konuda ilgili birimlerde uzman personel istihdam

edilmelidir.

Uzman Personel Eksikligi

Engellilere hizmet veren ve istihdamindan sorumlu birimlerde uzman

personel eksikligi yasanmaktadir.(Bilgin, 1993)
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Temel Egitim, Mesleki Egitim ve Mesleki Rehabilitasyon Yetersizligi

Egitilmis engelli olanlar daha az istihdam edilmektedirler. Diger yandan
engelli bireyler yiiksekogretim yapsalar bile yine de daha az istihdam edilen kisiler
olmaktan kurtulamamaktadirlar. Yiksekdgrenimli engellilerin yalmzca % 48'i
yiiksek konumlu islerde istihdam edilirken, bu oran engelli olmayan emsalleri i¢in %
85 gibi yiiksek bir rakamla gergeklesmektedir.”(4.Oziirliiler Suras1 Istihdamin

Siirdiiriilebilirligi Raporu, 2009, S:3)

Ulkemizde engellilerin temel egitim ve mesleki egitim olanaklarindan yeteri

kadar yararlanamadiklar1 goriilmektedir. Bu da istihdam sanslarini azaltmaktadir.

Engellilerin istthdamlarinin siirdiiriilebilirliginde; mesleki egitim ve mesleki
rehabilitasyonun saglanmasi, is yerlerinde kullanilan arag¢ ve gerecin saglanmasi ve is
ortaminin ve kullanilan aletlerin engelliye uyumlu hale getirilmesi, gibi konularda
maddi destege ihtiyag vardir. Ulkemizde, mesleki rehabilitasyon merkezlerinin say1,
kapasite ve niteliksel eksikliklerinin de {izerinde durulmalidir. (4. Oziirliiler Suras

2009 “Istihdam Siirdiiriilebilirligi Raporu”)

Engellinin ise yerlestirilmesi ve ise hazirlanmasi siirecinde mesleki rehberlik
yapacak ve istihdam ortamlarmi iyi bilen insanlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
alandaki personel eksikligi mevcuttur. Engelliler hem egitim hem de meslek

egitimlerinde gelisen teknolojilere uyum saglamakta zorluk ¢ekmektedirler.

Alman mesleki egitimlerin mesleki pratige doniistiirecek staj programlarinin

eksikligi gbze carpmakta ve mesleki egitimin niteligini olumsuz etkilemektedir.
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Engellilerin Saglik Durumu

Engellilerin ¢alisma hayatlarinda saglik kontrolleri ve saglik problemleri is

hayatini olumsuz etkilemektedir.

Bazi 6ziir gruplarinda (MS hastalar1 gibi) zamanla, 6ziir derecelerinde artiglar
veya saglik durumlarinda gerilemeler gozlenmektedir. Bu durum onlarin o anda
islerini devam ettirememelerine neden olmakta ve yapilan igin kisinin yeni saglik
duruma gore degistirilmesini gerektirmektedir. (4. Oziirliiler Surasi, 16-20 Kasim

2009 “Istihdam Siirdiiriilebilirligi Raporu”)

Engellilikle Ilgili Bilin¢lendirmenin Eksik Olmasi:

Engellilerin hangi isleri yapabilecegi, basar1 diizeyleri, ¢alisma ortaminda
verimli olup olamayacaklarma iliskin Onyargilar mevcut olup bunlarin ortadan
kaldirilmas: ile ilgili bilgilendirme ve bilinglendirme c¢alismalarinin yapilmasi
gerekmektedir. Ayni olumsuzluk engelli ve engelli ailelerinde de goriilmektedir. Bu
nedenle toplumun, engelli ve engelli ailelerinin bu konuda bilinglendirilmesine ve

tesvik edilmesine ihtiyag vardir.

Kat1 Calisma Y Oontemi:

Engellilerin gerek saglik sartlar1 gerekse caligma siireleri ve sartlarina
engelliler ayak uyduramamaktadir. Engellilerin ¢aligma mekanlarinin bulundugu yer,
zamanlama ve calisma sistemleri ile ilgili esnekligin saglanmasi gerekmektedir.
Bununla birlikte ise gidemeyecek durumda olan bireyler i¢cin, evde ¢alisma gibi
farkl1 alternatiflerin eksikligi de dikkate alimmas1 gereken bir konudur.(4. Oziirliiler

Surasi “Istihdam Yontemleri ve Yeni Yaklasimlar Komisyonu Raporu™)
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Engellilere Yonelik Ayrimeilik

16-24 yas grubu icerisindeki engellilerin ¢alisma oranlan % 27 iken, bu oran

engelli olmayanlar i¢in % 45 oranindadir.

16-64 yas grubu i¢erisindeki bireylerden oldukca engelli (¢alisma yetenekleri
sinirl1 olan) olanlarin hemen hemen % 24'li ancak istthdam edilebilirken, bu oran

sadece kimi engelleri bulunan (kismen engelli olan) bireylerde % 62'ye ¢ikmaktadir.

Issizlikteki genel bir azalis, engelli insanlar icin ¢ok fazla sonug
vermemektedir. Gergekten bu durum, engelli bireylerin isglicii piyasalarindan
dislanma konusunda Oncelikli bir konuma sahip olduklarina isaret etmektedir.”

4.Oziirliiler Surasi, 16-20 Kasim 2009. “Istihdamin Siirdiiriilebilirligi Raporu” Sh:3)

Engellilerin hayatin tiim alaninda ayrimciliga maruz kalmaktadir. Egitim
stireci ile baslayan bu ayrimcilik daha sonra mesleki egitimle devam etmekte ve son

asamada da ise se¢ilmede kendini gostermektedir.

“Engelli kadinlar is piyasasinda, engelli ve kadin olmaktan kaynakli ¢ift
dezavantajli bir durum yasamaktadir, ancak engellilerin istthdami konusunda yapilan
calismalarda bu sorunlar ihmal edilmektedir.” (4. Oziirliiler Surasi, 2009 “Istihdam

Siirdiirtilebilirligi Raporu”)
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1.6.Arastirmanin Problemleri ve Sinirhilhiklar:

1.6.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Onemi

Niifusun belirlenebilmis %12.29'luk kismi engelli gruplarma girmektedir.
Buna hamileleri, yaslilar1 ve de bazi hastaliklardan dolayr meydana gelen gegici

engelliligi de eklersek rakam daha da biiytimektedir.

Isgiiciinde engelli sayisina baktigimiz zaman engellilerin sadece: % 22,19°u
bir iste calistigini goriiyoruz. Kalan kism1 maddi olarak bagkalarinin yardimlariyla

yastyor demektir.

Bu arastirmanin amaci, engelli insanlarin is hayatinda istihdaminin 6niindeki
engeller nelerdir, istthdamin saglanmasina yardim i¢in neler gereklidir? Engellilerin

igyerlerinde istthdamlari i¢in neler yapilmalidir? sorularina cevap aranacaktir.

1.6.2. Arastirmanin Problemleri

Calismanin  kuramsal bolimiinde yapilan agiklamalar dogrultusunda,
engellilerin igyerlerinde ¢alistirilmasi i¢in neler yapilabilir sorusuna cevap aramak
tizere kurulan temel problemler: "Engellilerin isyerlerinde ¢alistirilmasi i¢in neler
yapilabilir?" seklinde belirlenmistir. Diger bir ifadeyle ¢alismanin temel problemi bir

soruya cevap arama seklinde tasarlanmaistir.

Problem-1:Isverenler engellilerin is verimi acisindan diger calisanlara gore

daha diisiik performans gostereceklerini beklemektedirler.

81



Problem-2:Engelliler is yerlerinde risk faktorii olan kisimlarda

calistirllmamaktadir.

Problem-3:Engelliler diger bireylere gore is ortamima daha zor uyum

saglamaktadirlar.

Problem-4: Engellilerin isletmelerde mesleki gelisimde yetersiz kalmalari

beklenmektedir.

Problem-5: isyerlerinde engelliler mesleki beceri yetersizligi ileri siiriilerek

istthdamda tercih edilmemektedirler.

Problem-6: Isverenler, isyerlerinde calisan engeli olmayan isciler, engelliler
ve engelli yakinlarinmm ECYOT puanlarinin  anlamli  derecede farklilasmasi

beklenmektedir.

Problem-7: Isverenlerin ve Engelli olmayan iscilerin ECYOT puanlarinin

diisiik olmas1 beklenmektedir.

Problem-8: Engelli yakinlarinin ve engelli ¢alisanlarin ECYOT puanlarinin

yiiksek olmast beklenmektedir.

1.6.3.Arastirmanin Onemi

Engellilerin istihdam oranlarina iliskin verilere bakildiginda engelli niifusun
yiizde 77.80%ini isgiiciine hi¢ katilmamaktadir. Isgiiciine dahil olan niifus yiizde
22.19'dur. Calisanlarin orami yiizde 19.60, herhangi bir iste ¢alismayan (issizler)

engellilerin orani ise yiizde 2.59'dur. Bu oran kadinlar i¢in daha yiiksektir (%92.94).
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Sosyal giivenlik durumu agisindan engelli niifusun yiizde 60.28'inin sosyal giivencesi
var, yiizde 39.72'sinin de sosyal gilivencesi yoktur (Bkz. Tablo:1.4 ). Bu durum
engellilerin yardima muhtag¢ ve iiretim hayatindan uzak kaldiklarini gostermektedir.
Engellilerin ige yerlestirilmeleri ile ilgili 2000-2008 yil1 ise yerlestirme durumlari
incelendiginde engellilerin ise yerlestirilmelerinde istenen orana ulagamadig:

goriilmektedir(Bkz. Tablo: 1.5)

Elimizdeki istatiksel veriler gostermektedir ki: Engelli bireylerin istihdamlari
yetersiz diizeyde ve iilkemizdeki engellilerin isttihdam edilme beklentisini
karsilamaktan uzaktir. Alan yazinda bu konuda engellileri ve igverenleri bir arada

degerlendiren calismalar yetersizdir.

Arastirmamizla bu alanda yeni tartismalara ve arastirmalara kapt agmak ve
engellilerin  istthdamimin istenilen diizeylere ulagmasmma katki saglamak

amaglanmistir.

1.6.4. Arastirmanin Simirhihklar

Aragtirma verileri Gebze ve Kocaeli ilinde sanayi bolgesinde toplam 24 isyeri

ile sinirhidir.

Aragtirma verileri igverenlerle yliz yiize goriigme yontemi ile veri toplanmuis,

Engellilere ulagsmada ise ylizyiize, internet, posta gibi teknikler kullanilmistir.

Arastirma sorulart idari personele ve ¢esitli is yerlerinde calisan engellilere

aragtirmaci tarafindan uygulanmaigstir.
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Calismada engellilerin igyerlerinde c¢alistirilmas: i¢in neler yapilabilir?
Sorusuna cevap aranacaktir. Bu arastirmanin igyeri ile sinirlandirilmasi1 daha gegerli

veriler elde etmeyi kisitlayacaktir.

Goriisiilen kisilerin kimlikleri ve belgeler gizli tutulacaktir.
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2. BOLUM ARASTIRMANIN YONTEMI

2.1.Arastirma Modeli

Is hayatinda engellilerin calistirilmasi igin yapilmasi gerekenler konusunda

hazirlanan bu arastirmanin yontemi ti¢ adimdan olusturulmustur.

Birinci adim, literatiir arastirilmasi olup, bu adimda amag engellinin ihtiyaci
olan mekanlarinin tasarimlarinin ve bu konudaki kanunlarin irdelenmesidir. Konu ile
ilgili daha 6nce yapilmis tezler incelenmis, makaleler okunmus, engelli istihdam ile
ilgili mevzuat maddelerinin is hayatinda mevcut durumu arastirilmistir.  Engelli
dernekleri ile yazigmalar yapilmistir. Boylelikle aragtirmanin teorik kismi

olusturulmustur.

Ikinci adimda ise, engellilerin is hayatma katilabilmesi igin yapilmas:
gerekenlerle ilgili iki anket diizenlenmistir. Bu anketlerdeki sorularin ilk boliimii
demografik bilgileri icermektedir. Anketin biri igverenlere sorulmak iizere, digeri

engellilere sorulmak tizere gerekli sorulart icermektedir

Ucgiincii Adimda ise, isverenlere, isyerlerinde ¢alisan engelsiz iscilere, calisan
engellilere ve engellilerin yakinlarina ‘Engellilerin Calismasina Yonelik Tutum

Anketi (ECYOT)’ isimli bir tutum 6l¢egi uygulanmustir.
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Uygulama iki farkli basamaktan olusmustur; engellilerin is hayatina
katilabilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerle ilgili diizenlenen anket igverenlere randevu
alinarak, yiizylize goriismek suretiyle, engellilere ise mail yoluyla anket yollayip

cevaplar1 almak suretiyle arastirmanin uygulama kismi tamamlanmistir.

Engellilerin Calismasina Yonelik Tutum Anketi (ECYOT) yiizyiize ve mail ve

posta yoluyla uygulanmistir.

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirma Gebze Sanayi Bolgesindeki 10 ve Kocaeli’'nde ulasilabilen 14
igyeri olmak iizere toplam 24 isverenden yiiz yiize goriisme yontemiyle elde edilen
bilgiler toplanmigtir. Mail yoluyla 150 adet ve elden teslim yoluyla 13 adet engelliye
anket gonderildi. Ankete olumlu cevap veren ancak 34 engelli ¢alisanla ¢alisilmistir.
Aragtirmada igveren anketi igyerlerinde ¢alisan igveren pozisyonunda olan personele

uygulanmistir.

Engellilerin Calismasina Yénelik Tutum Anketi (ECYOT)’ isimli bir tutum
Olcegi ise 30 isveren, 26 engelsiz calisan,30 engelli ¢alisan ve 26 engelli yakinina
mail ve yiizyiize uygulanmistir. ECYOT isimli bir tutum &lgeginde demografik

bilgiler alinmamagtir.

2.2.1. isveren Orneklemine Ait Veriler:

Arastirmamiza katilan deneklerden isverenlerin yaslar1 21 yas ve iizeridir.

(Bkz. Tablo:2.1.)
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Tablo 2.1isvereinin Yasa Gore Dagilim

Tablo 2.1.Isverenin Yasa Iliskin Dagihm

Yas Frekans | %
21-25 1 4,2
26-30 2 8,3
31-35 1 4,2
36-40 5 20,8
40 yas ve lizeri 15 58,3
Toplam 24 100,0

Arastirmaya katilan 24 igverenin yaslarina gore dagiliminda % 4.2°s1 21-25
yas, % 8.3°s1 26-230 yas, % 4.2°1 31-35 yas, % 20.8’s1 36-40 yas, % 58.3’s1 40-yas
ve lizeri yas. Ilgili tablo ve grafik asagidaki gibidir;

2.2.1.2. Isverenin Cinsiyete Iliskin Dagihim

Aragtirmaya katilan ig verenlerin 20 si erkek 4 1i kadin olmak iizere 24 kisidir

(Bak Tablo:2.2.)

Tablo 2.2 isverenin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet Frekans %
Erkek 20 83,3
Bayan 4 16,7
Toplam 24 100,0

Arastirmamiza katilan igverenlerin; 24 kisinin cinsiyetlerine gore
dagiliminda % 83,31 erkek, % 16,7’si bayandir.

2.2.1.3. isveren Deneklerimizin Egitime iliskin Dagilimi

Arastirmamiza katilan deneklerin egitim durumlari ilkdgretim, lise, onlisans,

tiniversite ve yiiksek lisans olarak degismektedir. Bkz Tablo 2.3.
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Tablo 2.3 isverenin Egitim Durumuna Gére Dagilim

Egitim Durumuna Goére Dagilim Frekans | %

Ik gretim 1 42
Lise 3 12,5
On lisans 3 12,5
Universite 13 54,2
Yiksek Lisans 4 16,7
Toplam 24 100,0

Arastirmamiza katilan 24 igverenin; egitim durumlarina gére dagiliminda %
4,2°s1 Hkt')gretim, % 12,51 Lise, % 12,5’1 On Lisans, % 54,2’si Universite(Lisans),
% 12,5°1 On Lisans, % 16,7’si Yiiksek Lisans egitimi almislardir.

2.2.1.4. Isverenin Sirketteki Konuma Gore Dagilhim

Arastirmamiza katilan deneklerin 6’s1 belediye baskani, 8’1 Insan kaynaklar

miidiirii, 5’1 Isveren ve ortak, 5°i Idari Gérevi olarak degismektedir. Bak Tablo:2.4.

Tablo 2.4 Sirketteki Konumlarina Gore Dagilim

Sirketteki konumlarina goére dagilim Frekans | %
Belediye Baskani 6 24,8
Insan Kaynaklar1 Miidiirii 8 33,3
Isveren ve ortak 5 20,2
Idari Gérevli (yonetici) 5 20,2
Toplam 24 100,0

Arastirmamiza katilan 24 igverenin; sirketteki konumlarina gére dagiliminda
% 12,5’ Belediye Baskani, % 33,3’ii Insan Kaynaklar1 Miidiirii, % 8,3’ Isveren
veya sirket ortagi, % 4,2’si Yonetici durumunda oldugu tespit edilmistir.

2.2.2.5. Calistiklar1 is Koluna Gére Isverenlerin Dagilimi

Arastirmamiza katilan deneklerin ¢alistiklar kurumlar 7’si kamu ve 16’s1

0zel Sektordiir (Bak Tablo: 2.5)
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Tablo 2.5 Calistiklar1 is Koluna Gére isverenlerin Dagihm

Calistig1 15 kolu Frekans | %
Kamu 8 33,3
Ozel 16 66,6
Toplam 24 100,0

) Arastirmamiza katilanlarin 24 igverenin sektorel bazda dagilimi % 66,6’s1
Ozelde % 33,3’ii Kamu sektoriinde ¢calismaktadir.

2.2.2. Engelli Orneklemine Ait Veriler

Arastirmamiza katilan deneklerin yaslari 21 ile 40 yas ve iizeri olarak

degismektedir. Bkz. Tablo: 2.6

2.2.2.1. Yasa Iliskin Dagilim

Tablo 2.6. Engellilerin Yasa Gore Dagilimi

Yas Frekans (%
21-25 6 17,6
26-30 S 14,7
31-35 0 26,5
36-40 7 20,6
40 yas ve lizeri 7 20,6
Toplam 34 100,0

Arastirmamiza katilan 34 engelli kisinin yaslarina gore dagiliminda ; %
17.6’s1 21-25 yas, % 17.6’s1 21-25 yas, % 14.7°s1 26-230 yas, % 26.5’1 30-35 yas, %
20.6’s1 35-40 yas, % 20.6’s1 40-yas ve lizeri yasta bulunmaktadir.

2.2.2.2. Cinsiyete Iliskin Dagihm

Arastirmamiza katilan deneklerin 37°si Erkek, 7’si kadindir. Bak Tablo: 2,7.
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Tablo 2.7 Engellilerin Cinsiyete Gore Dagilim

Cinsiyet Frekans %
Erkek 27 79,4
Bayan 7 20,6
Toplam 34 100,0

Arastirmamiza katilanlarin 34 kisinin cinsiyetlerine gore dagiliminda %
79,4°1 Erkek, % 20.6’s1 bayandir.

2.2.2.3. Egitime Iliskin Dagilim

Arastirmamiza katilan deneklerin egitim durumlart 6’s1 ilkdgretim, 6’s1

lise,1’1 Onlisans, 19’u iiniversite(lisans) olarak degismektedir. (Bak Tablo:2.8).

Tablo 2.8 Engellilerin Egitim Durumlarina Gore Dagilimi

Egitim durumu Frekans | %
[k gretim 6 18,8
Lise 6 18,8
Acikogretim Fakiiltesi 1 3,1
Lisans 19 59,4
Toplam 34 100,0

Aragtirmamiza katilanlardan 34 kisinin 2 kisisi egitim durumlarin
belirtmemislerdir. 32 Kisinin egitim durumlarina goére dagilimmda % 18,8’1
[lkdgretim, % 18,8°s1 Lise, % 3,1’1 Agik &gretim Fakiiltesi, % 59,4’u Universite
(Lisans), egitimine sahiptir.

Calisma, goriismeler ve hazirlanan soru formlarma dayali olarak

ylriitiilecektir. S6z konusu sorular bizzat arastirmaci tarafindan isverenlerle yiiz yiize
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ve calisan gorme engellilerle hem yiliz ylize hem de mail, mektup ydntemiyle

uygulanacaktir. Dolayisiyla ¢alismada goriisme yontemi kullanilacaktir.

2.3. Veri Toplama Araclan

Arastirmada Ol¢iim aleti olarak iki anket kullanilmistir

Isveren Anketi:10. (Bkz. EK. G)

Engelli Anketi: 13 sorudan (Bkz. EK. H).

Engellilerin Calismasma Yonelik Tutum Anketi (ECYOT) tutum olgegi

(Bkz. EK. I

Veri toplarken igveren anketi yliz yiize yontemiyle anket sorular1 sorulacaktir.
Omegin isverene: “Is yerinde engelli calistirmasi igin nelerin yapilabilecegi
sorulacaktir” verdikleri cevaplar not alinacaktir. Bu alanda yapilmis olan ¢aligmalar
taranmig ve bizim amacimiza yonelik sorular segilerek derleme bir soru
olusturulmustur. Sorular igverenle yiiz yiize gorisililerek sorulacaktir. Calisma

Kocaeli’ndeki isyerlerinde gergeklestirilmistir.

Engellilere yonelik ankette acik uclu sorulardan olusmaktadir. Toplam 150 adet
anket formu katilimcilara elden, posta ve mail yoluyla dagitilmistir. Katilimcilar
calistiklar igyerlerinde ziyaret edilerek kisaca bilgilendirilmis ve goniilli katilim
gosterenlere form birakilmstir.

Dagitilan formalarin rahat bir zaman araliginda ve baskisiz bir ortamda
doldurulabilmesi i¢in, katilimcilara ti¢. hafta slire taninmustir. Katilimcilar tiim
sorularin cevaplandirilmasi, bos soru birakilmamasi ve kimliklerini ortaya ¢ikartacak

herhangi bir isaretlemede bulunmamalar1 konusunda uyarilmiglardir.
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Anketlerin dagitilmasina Nisan ay1 igerisinde baglanmis ve Mayis aymin ilk
haftasina kadar devam etmistir. Toplam dagitilan 150 anketten 34 tanesi geri

donmiistiir. Geri donlislim oram1 %22°dir.

ECYOT “Engellilerin Calismasina Yonelik Tutum Anketi” tutum &lgegi elden

ve mail yoluyla 300 kisiye gonderilmis bunlardan sadece 108’1 geri doniis yapmustir.

2.3.1. Demografik Bilgiler Anketi:

Demografik bilgiler anketi Adi Soyadi, Egitim Durumu, cinsiyet ve yas
Ozelliklerini i¢eren sorulardan olusmustur. Demografik bilgiler anketi hem isveren
hem de engelli anketi icerisine yerlestirilmistir. Anketlerimizde agik uglu sorulardan

olusturulmustur.

2.3.2. isveren Anketi:

Isverene sorulan sorularda c¢alisma hayati ve engellilerin ¢alismalari
zorlastiran faktorler ve igsverenlerin bakis acisina gore neler yapilmasi gerekir bunlar

arastirilmistir.

Isveren anketindeki sorular acik uclu sorulardan olusmustur. A¢ik uglu soru
ifadeleri ile yonlendirme olmaksizin insanlarin etki altinda kalmadan kendi yasanti

ve diisiincelerine uygun goriis ve durumlarin1 yansitmalar1 hedeflenmistir.

Isveren anketinde 10 agik uclu soru sorulmustur:
Soru: Isyerinizde kag kisi calismaktadir? Bu soru ile isverenin yasal acidan %

3’liik kotaya girip girmediginin 6grenilmesi amaglanmaktadir.
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Soru: Isletmenizde engelli calistirryor musunuz? Isverenin engelli calistirip
calistirmadigr calistirtyorsa ka¢ engelli 6grenilmek istenilmis dolayisi ile isverenin
yasal yiikiimliligiinii yerine getirip getirmedigi belirlenmeye c¢alisiimistir.

Aragtirmamizda problem 2’ ye cevap aramaktadir.

Soru: Engelli calisiyorsa, engellileri hangi alanlarda istihdam ediyorsunuz?
Engellilerin istihdam edildiklerini alanlar ve engellilerin is hayatinda hangi alanlarda
calistirildiklar, engellilerin hangi meslekleri yapabildikleri 6grenilmeye ¢aligilmistir.

Arastirmamizda problem 2’ ye cevap aramaktadir

Soru: Bir engelliden basari konusundaki beklentiniz nedir? Isverenlerin
engellilerin caligma hayatlarinda is verimi ile ilgili diisiinceleri 6grenilmeye

calisilmistir. Arastirmamizda problem 1’e cevap aramaktadir.

Soru: Isletmenizde calistirdiginiz engellilerin egitim caligmalarina katilmasini
sagliyor musunuz? Is hayatin da tiim bireyler gibi engellilerinde mesleki agidan
gelisebilmeleri icin hizmet i¢i egitim ihtiyaci vardir. Isverenin mesleki gelisimi
saglayict  yaklasim  sergileyip  sergilemedigi  O0grenilmeye  calisilmistir.
Arastirmamizda problem 1 ve problem 4’ecevap aramaktadir.

Soru: Isletmenize yeni bir personel aldigimzda engelli almayr diisiiniir
miisiiniiz? Neden? Isverenin Engelli ¢alistirmaya iliskin tutumlar1 &grenilmeye

calisilmigtir. Arastirmamizda problem 5’e cevap aramaktadir.

Soru: Sizce isletmelerde engellilerin c¢alistirilmasi i¢in devletin yapmasi

gerekenler nedir? Engellilerin istthdami i¢in isveren agisindan devletin neler yapmasi

.....
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Soru: Isletmelerde engellilerin ¢alistirilmas1 igin isverenler neler yapabilir?
Isverenlerin engellilerin istihdamma katki saglamalar1 igin isverenlerin Onerileri

Ogrenilmeye calisilmistir.

Soru: Eger personel sayiniz yiiziin iistiinde olsaydi engelli ¢alistirir mrydiniz?
Ne tiirde engelli tercih ederdiniz? Isverenin engelli ¢alistirmaya karsi tutumlar1 ve
engelli ¢alistirmada herhangi bir engel tilirline karsi Onyargili olup olmadigi

Ogrenilmeye ¢aligilmistir.

Sizin is sektdriiniiz bir engelli i¢in ne kadar risklidir? Aciklayiniz? Isverenlerin
engellilerin calistiklar1  birimler ac¢isindan risk algilamalarn ve riskli islerde
calistirmakta ¢ekimser davranip davranmadiklart O6grenilmeye calisilmistir.

Aragtirmamizda problem 2’ ye cevap aramaktadir.

2.3.3. Engelli Anketi:

Engelli anketinde 13 ac¢ik u¢lu soru sorulmustur;
Soru: Su an calisiyor musunuz? Engellinin ¢alisip ¢alismadigi 6grenilmek

istenmistir.

Soru: Nerede calisiyorsunuz? Engellinin kamu yada 6zel sektérde calisip
calismadig1 6grenilmek istenmistir. Calismiyorsa kiginin istihdam edilememesinin

sebebi 6grenilmek istenmistir.

Soru: Ka¢ yildan beri bu isyerinde calistyorsunuz? Engelcilinin ¢alisma
hayatinin siiresi 0grenilerek is hayatinda kalic1 istihdami hakkinda bilgi edinilmek

istenilmistir.
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Soru: Calistiginiz isletmede ne is yapiyorsunuz? Engellinin isyerinde ki gorevi

Ogrenilmek istenilmistir. Aragtirmamizda problem 1’e cevap aramaktadir

Soru: Isyerinde verimli ¢alistigmniza inaniyor musunuz? Engellinin isyerinde

verimlilik algilamas1 6grenilmeye ¢aligiimistir.

Soru: Ise yeni alimdiginizda ortama uyum saglamakta zorlandiniz m?
Engellinin isyerine uyum siireci hakkinda diisiinceleri 6grenilmeye c¢alisilmistir.

Aragtirmamizda problem 3’ ye cevap aramaktadir

Soru: Ise girdiginizden bu yana hizmet ici egitimlere katildiniz m1? Engellinin
is hayatini stirdiiriirken hizmet ici egitime ihtiya¢ olup olmadigi, engellinin mesleki
olarak kendini gelistirmeye bakisi 6grenilmek istenmistir. Aragtirmamizda problem

4’e cevap aramaktadir

Soru: Engelli olarak diger calisanlardan beklentiniz nedir? Engellilerin
igyerlerinde beraber calistiklar kisilerin tutumlaria iliskin algilamalar1 ve onlardan

beklentileri 6grenilmeye ¢alisilmistir.

Soru; Engelli olarak isverenden beklentiniz nedir? Is hayatinda engellilerin

isverenlerden ne tiir beklentileri oldugu 6grenilmeye caligilmistir.

Soru; Yaptigmiz is i¢in 6zel bir egitim aldiniz m1? Engellinin istihdam edildigi
i1 ile 1lgili olarak mesleki bir egitim alip almadigi 6grenilmeye c¢alisilmistir.

Aragtirmamizda problem 5 e cevap aramaktadir
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Soru; Sizce gorme engellilerin igyerlerinde istihdam edilmesi i¢in devletin
neler yapmasi lazim? Engellilerin isttihdaminin saglanmasi igin engellilerin devletten

beklentileri ve eksiklikler 6grenilmeye calisilmistir.

Soru; Engellilerin isyerlerinde ¢alistirilmasi i¢in isverenin neler yapmasi
lazzim? Engellilerin istthdaminin saglanmasi icin engellilerin isverenlerden

beklentileri 6grenilmeye ¢alisilmistir.

Soru; Isiniz sizce riskli bir is mi? Engellilerin calistiklar ise iliskin risk
algilamas1 Ogrenilmeye calisilmigtir. Arastirmamizda problem 2° ye cevap

aramaktadir

2.3.4.ECYOT “Engellilerin Calismasina Yonelik Tutum Anketi” tutum
olcegi:

ECYOT (Engelli Calisanlara Yénelik Tutum Olgegi) Aycan tarafindan 2003
yilinda gelistirilmistir. Olgek engellilerin ¢alismasma yonelik tutumlar1 Slgmeyi
hedeflemektedir. ECYOT, 40-maddeden olusmaktadir. Katilimcilarm engelli
calisanlarin, engelsiz ¢alisanlarin, igverenlerin ve engelli yakinlarimin engellilerin
caligmalarina iligkin  tutumlarmi  5-1i  Likert Olgegiyle Olgmektedir. Bu
derecelendirme; 1=Hig katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Ortadayim,
4=Katiliyorum ve 5=Tamamen katiliyorum seklindedir. Engellilerin c¢alismasina
yonelik tutumlar1 6lgen maddelerden birisi 6rnek olarak verilmistir; "Engelli kisiler
egitim diizeyleri ne olursa olsun sadece vasifsiz islerde ¢alisabilirler”). Analizlerde

37 maddenin tiimi kullanilmistir (o0 = .89).
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Tablo2.9.ECYOT Olcegi Madde Silindiginde Giivenirlik Degerleri

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item-Total | Cronbach's Alpha if
Item Deleted Item Deleted Correlation Item Deleted
ml 152,80 242,551 ,349 ,853
m2 153,25 239,859 ,360 ,853
m3 152,53 241,145 ,408 ,852
m4 152,61 237,659 ,440 ,851
m5 154,02 244,174 ,155 ,859
mé6 153,51 248,078 ,090 ,859
m7 153,30 245,590 ,207 ,856
m8 153,31 247,147 ,136 ,857
m9 152,97 234,320 ,574 ,848
ml10 152,71 243916 ,181 ,857
mll 153,63 239,945 ,297 ,854
ml2 152,83 237,912 ,524 ,850
ml3 152,71 238,479 ,401 ,852
ml4 152,88 237,722 ,468 ,850
ml5 152,89 236,037 ,526 ,849
ml6 153,84 241,070 287 ,854
ml7 153,25 235,879 ,440 ,851
ml8 152,94 239,006 ,401 ,852
ml9 152,63 237,457 ,622 ,849
m20 153,72 243,329 ,235 ,855
m21 152,73 243,461 ,265 ,855
m22 153,25 243917 ,219 ,856
m23 153,24 247,718 ,084 ,860
m24 153,18 238,248 ,453 ,851
m25 152,73 242,160 ,361 ,853
m26 153,07 237,248 415 ,851
m27 153,12 231,559 ,551 ,848
m28 152,83 236,164 ,496 ,850
m29 153,20 244978 216 ,856
m30 153,27 238,354 475 ,850
m31 153,05 241,658 ,269 ,855
m32 152,89 237,008 474 ,850
m33 153,22 247,048 ,107 ,859
m34 153,34 247,759 ,095 ,859
m35 152,90 243,641 ,266 ,855
m36 153,79 237,664 ,431 ,851
m37 152,87 235,030 ,561 ,848
m38 153,34 246,614 ,125 ,858
m39 153,28 239,077 ,394 ,852
m40 152,89 237,338 ,463 ,850
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Aycan (2005) tarafindan giivenirlik arastirmasi igin 40 soruluk ECYOT
kullanilmig ve sorulardan 29’u ters kodlanarak 40 soruluk tutum 6lgeginin i¢ tutarlik
katsayis1 Cronbach’s alfa = 0.892°dir. 23, 33 ve 38’inci maddelerin toplamda
korelasyonu diisiik ¢iktig1 i¢in analizden ¢ikartilmis ve geriye kalan 37 maddenin i¢
tutarlilik katsayisi tekrar hesaplanarak 0.91 elde edilmistir. Maddelerin tamami Ek
I’de sunulmustur. Bulgular tutum anketinin giivenilir bir o6l¢lim aleti oldugunu
dogrulamistir. Anketten alinan yiiksek puan, engellilerin ¢aligmasina yonelik olumlu

tutumlari ifade etmektedir.

2.4. Veri Coziimleme Yontemleri

Verilerin Degerlendirilmesi ve Uygulanan istatistiksel Analiz Soru sorularak
alinan cevaplarla olusan, veriler, S.P.S.S 11.0 istatistik paket programi araciligryla
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Arastirmada elde edilen bilgi ve bulgular
boliimiinde de ayrintilar ile anlatilacak olan degerlendirmede frekans, yiizde,

analizlerinden yararlanilmistir.

ECYOT olgeginden elde edilen veriler S.P.S.S istatistik programi ile
degerlendirilmistir. Olgegin bu arastirmada 40 madde iizerinden genel giivenirlik
katsayis1 0,856 olarak bulunmustur. 6,23,33 nolu maddeler i¢ tutarliligr olumsuz
etkiledigi icin c¢ikartildiginda giivenirlik hesab1 tekrar yapildiginda 6lgegin
giivenirligi 0,865 olarak bulunmustur. Bizim arastirmamizda elde edilen glivenirlik

katsayisi ile Aycan(2005) tarafindan elde edilen giivenirlik katsayis1 uyumludur.
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3.BOLUM ARASTIRMANIN BULGULARI

3.1. isveren Ait istatiksel Veriler

Arastirmamiza katilanlara sorulan sorulara verilen cevaplara iliskin

istatistiksel islemlerle ilgili tablolar bu boliimde incelenmistir.

3.1.1. isverene Sorulan Sorulara Verdikleri Cevaplara Ait Istatistiksel

Islemlere Ait Tablolar

3.1.1.1. Soru 1. isyerinizde Kac¢ Kisi Cahismaktadir? Sorusuna Verilen

Cevaplara Gore Dagilim

Tablo3.1.Soru: 1. Isyerinizde Kac Kisi Cahsmaktadir? Sorusuna Verilen

Cevaplara Gore Dagilim

Frekans | %
0-49 Kisi 10 45,5
50-99 Kisi 0 0
100-499 5 22,7
500-999 1 4.5
1000-1999 4 18,2
4000-4999 2 9,1
Toplam 22 100,0
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Arastirmamiza katilanlarin 24 igyerine ait igverenlerin 22’si bu soruya cevap
vermistir. Is yerinde ¢alisan kisi sayisina gore dagihm % 45,51 0-49 kisi, % 22,7’si
100-499 kisi, % 4,5’1 500-999 kisi, % 18,2’si 1000-1999 kisi, % 9,1’ 4000-4999

kisi, calismaktadir cevabini vermistir.

Tablo3.2 isyerinizde Cahisan Isci Sayis1 ve Yasal Yiikiimlii Olarak
Cahstirmalar Gereken Engelli Sayisina Gore Dagihm

Yasal
) _ Toplam
Isveren Is kolu 2] = _ Zorunlu
(}? 2 2 g % Engelli

1.Isveren | Ozel 1348 3 4 14 0 21 27

2. Isveren | Ozel 375 2 6 1 11 8
3.Isveren | Kamu 796 2 1 15 0 18 16
4. Isveren | Kamu 4675 11 4 67 1 83 94

5.1sveren | Kamu | 104 2 2 2

6. Isveren | Ozel 1162 | 1 6 7 23

7. Isveren | Ozel 30 2 2 0

8. Isveren | Ozel 15 1 1 0

9. Isveren | Kamu 23 4 4 0
10. isveren | Ozel 1479 1 1 7 9 30
11. Isveren | Ozel 5 1 1 0
12. Isveren | Ozel 0 0
13. Isveren | Ozel 120 0 2
14. Isveren | Kamu | 132 1 3 4 3
15. isveren | Ozel 4 1 1 0
16. isveren | Ozel 9 1 1 0
17. isveren | Ozel 472 5 2 6 13 9
18. Isveren | Kamu | 194 1 1 3 5 0
19. Isveren | Ozel 4279 | 2 2 9 13 86
20. Isveren | Ozel 1 0 0
21.Isveren | Ozel 3 0 0
22.Isveren | Ozel 3 0 0
23.1sveren | Kamu | 4 0 0
24. Isveren | Ozel 1792 | 1 1 2 4 36
Toplam - 17025 | 33 23 142 2 200 336
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Bu tabloya bakildiginda 24 igverenin beyan ettikleri is¢i ve engelli sayilarina
bakildiginda calistirmalar1 gereken engelli sayis1 336 dir. Ancak yine igverenlerin
calistirdiklari is¢i sayis1 200 diir. Isverenin isletmede ¢alistirmas1 gereken engelli is¢i
sayis1 kadar engelli istihdam etmedigi goriilmektedir.

3.1.1.2. Soru:2 isletmenizde Engelli Calistirtyor musunuz?

Tablo3.3 isletmenizde Engelli Calistiriyor musunuz? Sorusuna verilen
cevaba Gore Dagihm

Isletmenizde engelli ¢alistirryor musunuz? Frekans | %

Evet 18 75,0
Hayir 3 12,5
Toplam 21 87,5

Arastirmamiza katilanlarin 24 kisiden 3 kisi bu soruya cevap vermemistir. 21
kisi bu soruya cevap vermis olup Isletmenizde engelli calistirryor musunuz?
Sorusuna verdikleri cevaba gore dagiliminda % 75,0’ Evet, % 12,5’1 Hayir cevabini
vermistir.

3.1.1.3. Soru:2 is Yerinizde Ka¢ Engelli Calstirtyorsunuz ve Bunlarin

Engellilik Durumuna Gore Dagilimi Nedir?

Tablo3.4 Engelli Gruplarina Gore Dagilim

Engelli grubu Frekans | %
Bedensel engelli 142 71
Isitme engelli 23 11,5
Gorme engelli 33 16,5
Zihinsel engelli 2 1
Toplam 200 100
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Arastirmamiza katilanlarin 24 igyerinde calistirdiklart engellilerin engel
gruplarma gére dagilimi % 71°i Bedensel Engelli, %11°i Isitme Engelli, % 16,5’
Gorme Engelli ve % 1’1 Zihinsel Engelli olarak dagilmaktadir.

3.1.1.4. Soru 3. Engellileri Isyerlerinde Hangi Alanlarda Istihdam

Ediyorsunuz? Sorusuna Verilen Cevaplara Gore Dagilim

Tablo3.5 Engellilerin Isyerlerinde Istihdam Edildikleri Alanlar

Istihdam alanlar Frekans | %
Santral 26 16,12
Biiro 20 12,4
Hizmetli 63 39,06
Fen isleri, Park ve Bahceler 10 6,2
Ustabas1 ve yardimcisi 30 18,6
Idari Isler 6 3,72
Psikolojik Danismanlik 1 0,62
Avukat 6 3,72
Toplam 162 100

Arastirmamiza katilan 24 igverenden 20 igveren bu soruya cevap vermis olup
dordii cevap vermemistir, cevaplara gore dagilimda 162 engellinin % 16,12’s1
Santral gorevlisi, %12,4’1i Biiro Elamani(Engellilik Midiirliigii, Danisma, Halkla
Iliskiler, Satis ve Pazarlama, satin alma, Kalite Kontrol), % 39,06’s1 Yardimci
Personel (Hizmetli, Sofor, Hafif yorucu olmayan isler) % 6, 2’si Fen isleri (Fen
isleri, park ve bahgeler) %18°6’s1 Ustabasi ve yardimcisi(Boya kismi, makine
bakim, iiretim atdlyesi, % 3,72’si Idari Personel, % 3,72’si Hukuki Danismanlik
(Avukat, Hukuki danigsmanlik) birimlerinde ¢caligmaktadirlar.
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3.1.1.5. Soru. 4; Bir Engelliden Basar1 Konusundaki Beklentiniz Nedir?

Cevaplarin Dagilim

Tablo3.6 isletmelerde Engellilerden Basar1 Konusunda Beklenti Durumu

Basari beklenti durumlar Frekans | %
Engelliler azimli ve hirshi oluyorlar. Isine inanmasi, en iyi sekilde
20 36,36

yapmaya c¢aligmaktadirlar.
Engeli olmayan calisanlar gibi engelli ¢alisanlarimin da ayni

: . A 18 32,72
hizmeti verebildigini gériiyorum.
Calisabilecekleri ortamlar oldugunda basarili bireyler olduguna

. 17 30,90
inanmaktayim.
Toplam 55 100,0

Arastirmamiza katilanlarin 24 kisiden 4 kisi soruya cevap vermemis. Bir
engelliden basar1 konusundaki beklentiniz nedir? sorusuna cevap veren 20 isverenin
% 36,3651 “Engelliler azimli ve hirsli oluyorlar. Isine inanmasi, en iyi sekilde
yapmaya calismaktadirlar.” cevabimni vermistir. Isverenlerin % 32,72 si “Engeli
olmayan c¢aliganlar gibi engelli calisanlarimin da ayni hizmeti verebildigini
goriiyorum”, isverenlerin % 30,90 1 Calisabilecekleri ortamlar oldugunda basarili
bireyler olduguna inanmaktayim seklinde cevap vermislerdir.

3.1.1.6. Soru 5; Iisletmenizde Cahstirdigimz Engellilerin Egitim

Calismalarina Katilmasim1 Saghyor musunuz? cevaplarin Dagilimi

Tablo3.7 Engellilere Hizmet ici Egitim Verilip Verilmedigine Gore
Dagilim

Hizmet i¢i egitim verilme durumu Frekans %
Hayir, boyle bir calismaya gereksinim olmadi 4 26,4
Kesinlikle diger ¢alisanlarimizin hangi egitim ¢aligmalarina

katilmalar1 gerekirse ayn1 sekilde o engelli ¢alisanlarimizda | 12 66,4

caligsma boliimlerine gore katilmalarina imkan verilmektedir
Su ana kadar boyle bir egitim ¢aligmasi gerekmedi.
Gerektiginde evet gonderirim.

Toplam 18 100,0
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Arastirmamiza katilanlarin 24 kisiden 6 kisi soruyu cevaplamamis. 18 kisi %
22,2’si “Hayir bdyle bir ¢aligmaya gereksinim olmadi” % 66,7’si “Kesinlikle diger
calisanlarimizin hangi egitim c¢alismalarina katilmalar1 gerekirse ayni sekilde o
engelli calisanlarimizda ¢alisma  boliimlerine gore katilmalarina  imkan
verilmektedir”, % 5,6’s1 “Su ana kadar boyle bir egitim caligmasi gerekmedi.
Gerektiginde evet gonderirim” cevabini vermistir.

3.1.1.7. Soru 6; Isletmenize Yeni Bir Personel Aldigimzda Engelli Almay1

Diisiiniir miisiiniiz? Neden?

Tablo 3.8 isletmenizde Yeni Bir Personel Aldigimzda Engelli Almay:
Diisiiniir miisiiniiz? Cevaplarin Dagilimi.

Yeni bir personel aldiginizda engelli alir miydiniz?

miusiniiz? Frekans | %
Yasal kontenjan cergevesin de diisiiniirim 1 4,2
Evet caligtiririm 15 62,5
Calisma sartlarimiza uygun olmast durumunda tabi ki 4 16.7
calistiririm ’
Hayir, bizim sektoriimiiz engelli i¢in c¢ok risk

3 12,5
tagimaktadir
Isin  gerektirdigi nitelikleri tasimalar1  halinde 1 49
diistintiriiz ’
Toplam 24 100,0

Arastirmamiza katilanlarmn 24 isverenin Isletmenize yeni bir personel
aldiginizda engelli almay1 diisiiniir miisiiniiz? Neden? Sorusuna verdikleri cevaba
gore dagiliminda % 4,2’si Yasal kontenjan cergevesin de diistiniiriim, % 62,5’1 Evet
calistinirim, % 16,7°si Calisma sartlarimiza uygun olmasi durumunda tabi ki
calistiririm, % 12,5’1 Hayir, bizim sektoriimiiz engelli i¢in ¢ok risk tasimaktadir, %
4,2’si Isin gerektirdigi nitelikleri tasimalari halinde diisiiniiriiz cevabin1 vermistir.
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3.1.1.8. Soru 7. Sizce Isletmelerde Engellilerin Calistirilmasi i¢in Devletin

Yapmasi Gerekenler Nelerdir? cevaplarin Dagilimi

Tablo3.9 .Engellilerin istihdami icin Devletin Yapmas1 Gerekenler

Engellilerin istihdami i¢in devletin yapmasi gerekenler Frekans | %

Egitim esitliginin saglanarak iyi bir egitim almalarinin

> . = . : 10 19,6
saglanmasi ve ailelerin bilinglendirilmesi
Mesleki Egitim  verilerek kalifiye eleman haline | 15 29.4
Gerekli donanimlarin ve fiziki sartlarin saglanmasi 5 9,8

Engellileri rehabilite ederek gerekli is donammi ve Is
deneyimi kazandirmasi(Rehabilitasyon) olan bireyler | 4 7,8
olarak yetigtirmesini 6neririm.

Devlet biyiik-kiiciik her isletmeye engelli ¢alistirma

8 ) . . 7 13,7
zorunlulugu getirmelidir ve denetim ve yasal yaptirim
Engellileri bize daha 1iyi tanitmalar1 gerektigine | 3 5,9
Is tanimlarinin saglikli bir sekilde yapilarak engellilerin 3 5.9
hangi is alanlarinda c¢alisabilecekleri konusunda ’
Ulagim vb sosyal hizmetlerin sunulmasi 2 3,9
Prim indirimi 2 39
Toplam 51 100,0

Isveren Anketinde sorumuz agik uclu olmasindan dolay1 isveren cevaplarinda
bir den fazla farkli kategoriye giren cevap alinmistir. Ornek olarak; “Is tanimlarinin
saglikli bir sekilde yapilarak engellilerin hangi is alanlarinda c¢aligabilecekleri
konusunda saptamalar yapilabilir. Hangi is ve meslek engellilerin ne tecriibeleri
gerektigini saptanir. Ulkemizde engelliler hangi is kollarinda calisabilecektir.
Engellilerin is ve meslek donanimlar1 icin egitsel faaliyetlerin diizenlenmesi
yapilabilir. Devlet engellileri daha etkin bir sekilde igverenlere tanitabilir. Bunu
engelli dernekleri aracilig1 ile saglayabilir. Engelli ¢alistirilmasi konusunda ise 6zel
sektor tizerinde daha etkin denetimlerinde saglanmasi gerekecektir” isveren
tarafindan verilen bu cevap birden fazla cevap i¢ermektedir. Cevaplarda ayni1 anlama
gelen ifadeler kategorilesmistir. Bu sebeple cevaplar isveren sayisindan fazla
cikmaktadir.

Arastirmamiza katilanlarin 24 igverenin Sizce isletmelerde engellilerin
calistirilmasi i¢in devletin yapmasi gerekenler nedir? Sorusuna verdikleri cevaplara
gore dagiliminda; % 19,6’s1 Egitim esitliginin saglanarak iyi bir egitim almalarinin
saglanmasi ve ailelerin bilinclendirilmesi, % 29,4’1i Mesleki Egitim verilerek kalifiye
eleman haline getirilmesi, % 9,8’1t Gerekli donanimlarin ve fiziki sartlarin
saglanmasi, % 7,8’i Engellileri rehabilite ederek gerekli is donanimi ve Is deneyimi
kazandirmasi (Rehabilitasyon) olan bireyler olarak yetistirmesini 6neririm,% 13,7’si
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Devlet biiyiik-kiiclik her isletmeye engelli ¢alistirma zorunlulugu getirmelidir ve
denetim ve yasal yaptirim, % 5,9’u Is tanimlarmin saglikli bir sekilde yapilarak
engellilerin hangi is alanlarinda ¢aligabilecekleri konusunda saptamalar yapilabilir, %
5,9’u Engellileri bize daha 1yi tanitmalar1 gerektigine inaniyorum, % 3,9’u Engellileri
bize daha iyi tanitmalar1 gerektigine inaniyorum, % 3,9’u Prim indirimi, % 3,9’u
Ulasim vb sosyal hizmetlerin sunulmasi cevabini vermistir.

3.1.1.9. Soru 8. Sizce isletmelerde engellilerin ¢ahstirilmasi icin isverenin

yapmasi gerekenler nelerdir?

Tablo3.10 Engellilerin istihdami i¢cin Isverenlerin Yapmasi Gerekenler

Engellilerin  istthdami i¢in  igverenlerin  yapmasit Frekans | %

gerekenler
Isyerimizin fiziki kosullarinda da onlarin calisabilecekleri
sekilde diizenlemeler yaparsak daha performans elde | 12 32,4
edecegizdir
Engelli dernekleri ile birlikte ¢alisarak engellilerin egitim

: y e 8 21,6
caligmalarina ve ig bulmalarina katki saglayabiliriz.
Onlar1 uygun is alanlarinda ¢alistirabilir 10 27,0
Engelli ¢alistirma konusunda devletin engelliler birimleri
ile ve engelli dernekleri ile isbirligi halinde olunmali. 6 16.2
Engellileri daha yakindan tanimamiz  gerektigini ’
diisiiniiyorum
Ise gore degisir 1 2,7
Toplam 37 100

Bu sorumuzda da igveren cevaplarinda bir den fazla farkli kategoriye giren
cevap almmustir. Ornek olarak; “Oncelikle engellilerin dernekleri ile isbirligi icinde
bulunarak onlarin egitim ¢alismalarina katkida bulunabiliriz. Isyerimizdeki fiziki
kosullar1 onlarinda c¢alisabilecegi bir sekilde diizenlememiz miimkiin olacaktir”
igveren tarafindan verilen bu cevap birden fazla cevap igermektedir. Cevaplarda ayni
anlama gelen ifadeler kategorilesmistir. Bu sebeple cevaplar isveren sayisindan fazla
¢ikmaktadir.

Aragtirma ya katilan 24 kisinin 3’ {i bu soruya cevap vermemistir. 21 kisiden
Sizce isletmelerde engellilerin ¢alistirilmast icin Isverenin yapmasi gerekenler nedir?
Sorusuna verdikleri cevap dagiliminda, % 32,4’ Engelli dernekleri ile birlikte
calisarak engellilerin egitim caligmalarina ve is bulmalarina katki saglayabiliriz, %
27°st Onlar1 uygun is alanlarinda calistirabilir, % 21,6’s1 Engelli dernekleri ile
birlikte c¢alisarak engellilerin egitim ¢alismalarma ve is bulmalarima katki
saglayabiliriz, % 16,2’s1 Engelli calistirma konusunda devletin engelliler birimleri ile
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ve engelli dernekleri ile isbirligi halinde olunmali. Engellileri daha yakindan
tanimamiz gerektigini diisiinityorum, % 2,7’si Ise gore degisir cevabini1 vermislerdir.

3.1.1.10. Soru 9; Eger Personel Saymmz Yiiziin Ustiinde Olsaydi Engelli
Calhstirnr miydimz? Ne Tiirde Engelli Tercih Ederdiniz? sorusuna Verilen

Cevaplarin Dagilimi:

Tablo 3. 11 isverenlerin Engelli Calistirmada Hangi Engel Gruplarim
Tercih Ettikleri

Isverenlerin engelli ¢alistirmada tercih ettikleri engel
gruplarl Frekans | %

Bizim sektorde caligma kosullarimizi rahatlikla yerine
getirebilecek engellileri bilgi ve tecrilbe donanimi | 7 35,0
bulunmasi halinde ¢alistiririz

Genellikle isyerinde performans gosterebilecek her tiir

engelliyi ¢alistiririm > 25,0
Bedensel engelli. 3 15,0
Isitme engelli 3 15,0
GoOrme 1 5,0
Zihinsel engelli disinda tiimti 1 5,0
Toplam 20 100,0

Arastirmamiza katilanlarin 24 igverenden 4’1 bu soruya cevap vermemistir.
Eger personel sayiniz yiizlin iistiinde olsaydi engelli ¢alistirir miydiniz? Ne tiirde
engelli tercih ederdiniz? Sorusuna verilen cevaba gore dagiliminda % 35’1 Bizim
sektorde c¢alisma kosullarimizi rahatlikla yerine getirebilecek engellileri bilgi ve
tecriibe donanimi bulunmasi halinde calistiririz, % 25’1 Genellikle isyerinde
performans gosterebilecek her tiir engelliyi ¢alistiririm, % 15°1 Bedensel engelli, %
15°i Isitme engelli, % 5’i Gérme Engelli, % 5’i Zihinsel Engelli Disinda tiimii
cevabini vermigtir.
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3.1.1.11. Soru 10. Sizin is sektoriiniiz bir engelli icin ne kadar risklidir?

Aciklaymiz?

Tablo3.12 Isverenlerin is Sektorlerinin Bir Engelli i¢in Ne Kadar Riskli
Oldugu Dagilim

Is sektdrlerinin bir engelli i¢in ne kadar riskli oldugu | Frekans | %

Bizim is alanimiz engelli i¢in risk tastyan | 8 36,4
boliimlerimiz bulunmaktadir. Ancak yinede onlarin
istihdam edilebilecekleri alanlarda mevcuttur

Beden giicii agirlikli oldugundan riskli bir is 8 36,4
Calisma i¢in fiziki kosullar saglandiginda hi¢ bir risk | 6 27,3
yoktur.

Toplam 22 100,0

Arastirmamiza katilan 24 igverenden 22 si bu soruya cevap vermistir.
Cevaplarin dagiliminda; % 36,4’ Bizim is alanimiz engelli icin risk tasiyan
boliimlerimiz bulunmaktadir. Ancak yinede onlarin istihdam edilebilecekleri
alanlarda mevcuttur, 36,4’ Beden giicii agirlikli oldugundan riskli bir 15, % 27,3’
Calisma i¢in fiziki kosullar saglandiginda hig bir risk yoktur cevabini vermistir.
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3.2. Engellilere Sorulan Sorulara Verilen Cevaplara Ait Istatistiksel
Veriler

3.2.1. Engellilerin sorulara verdikleri cevaplara ait Tablolar

3.2.1.1. Soru 1. Su An Calisiyor musunuz? Sorusuna Verilen cevaplarin

Dagilim

Tablo 3.13 Engellilerin Calisiyor musunuz? Sorusuna Gore Dagilim

Calistyor musunuz? Frekans | %
Evet calisiyorum 33 97,1
Hayi1r ¢calismiyorum 1 2,9
Toplam 34 100,0

Arastirmamiza katilanlarin 34 engelli kisinin her hangi bir iste c¢alisiyor
musunuz sorusuna verdikleri cevaba iliskin dagiliminda % 97,11 evet, % 2,9’u hayir
cevabini vermistir.

3.2.1.2. Soru 1; Evet! Nerede Cahsiyorsunuz? Dagilim

Tablo3.14 Engellilerin Cahstiklar1 Sektorlere Gore Dagilim

Calistiklar1 sektor Frekans | %
Kamu 27 81,8
Ozel 6 18,2
Toplam 33 100,0

Arastirmamiza katilanlarin 34 kisiden 33t calismaktadir. 33 kisinin is
sektorel bazda dagilimi % 81,8’i Kamuda, % 18,2’si Ozel sektorde calismaktadir.
Ilgili tablo ve grafik asagidaki gibidir;
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B Nerede Caligiyorsunuz Yuzde

120 +—wNerede Calistyorsunuz Frekans

Bakanhk
Banka
Belediye
Deftardarhk

Egitim Sektori

isve isci Bulma

Kurumu
Kiucuk isletme
(Ozel sektdr)
Orman isletmesi
Saghk sektori

THK

Vergi Dairesi

Toplam

Sekil 3.1 Engellilerin Cahstiklar: Sektorlere Gore Dagilimi

3.2.1.3. Soru 1.’e Hayir! Diyenlerin Neden Calismiyorsunuz? Sorusuna

Verilen cevaplarin Dagilimi

Tablo3.15 Calistyor musunuz? Sorusuna Gore Dagilimi

Neden ¢aligmiyorsunuz? Frekans %

Yanit Vermeyen 33 97,1

Is bulamadigimdan 1 2,9

Toplam 34 100,0
Arastirmamiza katilanlarin 34 kisiden 33’0 calismaktadir. Bir kisi

calismamaktadir Calismama nedeni dagilimi1 % 97,1°1 is bulamadigim i¢in cevabini

vermistir.
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3.2.1.4. Soru 2; Kac¢ Yildan Beri Bu Is Yerinde Calisiyorsunuz? verilen

cevaplarin Dagilim

Tablo 3.16 is Yerindeki Kidemlerine Gore Engellilerin Dagihm

Calisma Siireleri Frekans | %

5 yildan az 13 39,4
6-10 y1l 10 30,3
11-15 y1l 6 18,2
16-25 yil 4 12,1
Toplam 33 100,0

Arastirmamiza katilanlarm 34 kisinin 33 kisinin Ka¢ Yildan Beri Bu Is
Yerinde Calisiyorsunuz? Sorusuna verdikleri cevaba gore dagiliminda % 39,4°i 5
yildan az, % 30,3’ 6-10 yil, % 18,2’si 11-15 yil, % 12,1’ 15-25 yil 15 hayatinda
calismakta olduklari cevabini vermistir.

3.2.1.5. Soru 3; Calstigimz isletmede Ne Is Yapiyorsunuz? verilen

cevaplarin Dagilimi

Tablo3.17 Cahstigimiz isletmede Ne s Yapiyorsunuz? Sorusuna verilen
cevaplarin Dagilhim

Calistiginiz isletmede ne is yaptyorsunuz? Frekans | %
Santral operatorliigii 15 45,5
Hukuksal Danismanlik 10 30,3
Idari Isler 4 12,4
Egitimci 2 6,1
Yardimci Hizmetler 2 6,1
Toplam 33 100

Arastirmamiza katilanlarin 34 kisiden ¢alisan 33’iiniin Calistiginiz Isletmede
Ne Is Yapiyorsunuz? Sorusuna verdikleri cevaba gére dagiliminda % 6,1°i Egitimci,
% 30,3’ii Hukuki Danismanlik, % 12,1°i Idari isler, % 45,5’i Santral Operatorliigii,
% 6,1°1 Yardimci Hizmetler alanlarinda calistiklar1 cevabini vermistir
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3.2.1.6. Soru 4; Is Yerinde Verimli Cahstigimza inanmiyor musunuz?

verilen cevaplarin Dagilimi

Tablo3.18 Engellilerin Verimlilik Algilamasina Gore Dagilimlari

Is yerinde verimli calistiginiza inantyor musunuz? Frekans | %
Evet 32 97,0
Hayir 1 3,0
Toplam 33 100,0

Arastirmamiza katilanlarn 34 kisinin 33 kisinin Is yerinde verimli
calistigimiza inaniyor musunuz? Sorusuna verdikleri cevaba gore dagiliminda %
97,0’si verimli olduklarina inanmaktadirlar, % 3,03l ise verimli olamadigin
cevabini vermistir.

3.2.1.7. Is Yerinde Verimli Calistiginiza inaniyor musunuz? Sorusuna

Evet Diyenler Dagilimi

Tablo3.19 Is Yerinde Verimli Cahsiyor musunuz? Sorusuna verilen Evet
Cevabimna Gore Dagilim

Is yerinde verimli galistigimza inantyor musunuz? Evet | Frekans | %
diyenler

Isimi severek yaptigim igin 12 39,
Gerekli performansi gosterdigim i¢in 12 39,
Hizmetlerimle faydali oluyorum 5 16,
Isveren/yonetici ve is arkadaslarimdan memnun oldugum | 2 6,5
i¢in

Diger goren arkadaglarimla ayni isi ayni sartlarda gorev | 1 3,3
tanimima uygun olarak calistyorum.

Toplam 32 100

Arastrmamiza katilanlarm 34 kisinin 33 kisinin Is Yerinde verimli
calistigimiza inantyor musunuz? Sorusuna 32 kisi evet demistir. Evet diyenler 32
kisinin verdikleri cevaba gore dagiliminda % 3,031 Diger goren arkadaslarimla ayni
isi aym sartlarda gorev tanimima uygun olarak calistyorum, % 39,0’u Gerekli
performanst gosterdigim, % 16,3°ti Hizmetlerimle faydali oluyorum igin, % 39,0’u

112



Isimi severek yaptigim icin, % 6,5’i Isveren/ydnetici ve is arkadaglarimdan memnun
oldugum i¢in cevabini vermistir. Is Yerinde verimli ¢alistiginiza inaniyor musunuz?
Hay1r diyen 1 kisi vardir.

3.2.1.8. Is Yerinde Verimli Cahstiginiza inaniyor musunuz? Sorusuna
Hayir Diyenlerin Dagilimi

Aragtirmamiza katilan 34 kisiden 1 kisi hayir cevabimi vermistir. Verimli
olamama nedeni olarak; Yeterli dokiiman yok. En ¢ok miikelleflerin dosyalarina
ulasamadim cevabini vermistir.

3.2.1.9. Soru 5; lisinizi Seviyor musunuz? Sorusuna Verilen Cevaplara
Gore Dagilim

Tablo3.20 Isinizi Seviyor musunuz? Sorusuna Gére Dagihm

Isinizi seviyor musunuz? Frekans | %
Evet 26 81,3
Hayir 6 18,8
Toplam 32 100,0

Arastirmamiza katilanlarm 34 kisinin 32 si soruyu cevaplamstir. Isinizi
seviyor musunuz? Sorusuna verdikleri cevaba gore dagilimin % 81,3’ evet, %
18,8’1 Hayir cevabini vermistir.

3.2.1.10. Soru 5; Isinizi seviyor musunuz? Neden? Verilen cevaplara

gore dagihm

Tablo3.21 Isinizi Seviyor musunuz? Sorusuna Evet Diyenlere Gore
Dagihim

Isini sevme nedenleri Frekans | %
Aldigim egitim ve hedeflerime uygun 15 62,5
Faydali oldugum i¢in 9 37,5
Toplam 24 100,0
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Arastirmamiza katilan 34 kisinin 3’ii bu soruya cevap vermemis 31 kisi nin
Isinizi seviyor musunuz? Sorusuna verdikleri cevaba Evet diyenlerin dagilimi %
62,5’1 Aldigim egitim ve hedeflerime uygun, % 37,51 Faydali oldugum i¢in cevabini
vermistir.

3.2.1.11. Soru 5; isinizi Seviyor musunuz? Sorusuna Hayir Cevabim

Verenlerin Dagilimi

Tablo 3.22 Isinizi Seviyor musunuz? Sorusuna Hayir Diyenlere Gore
Dagihim

Isinizi seviyor musunuz? Frekans | %
Aldigim egitime ve kisisel gelisim hedeflerime

uygun degil 5 33,3
Isimden memnun olmadigim igin 4 26,6
Calismak zorunda oldugum i¢in 4 26,6
Verimli olamadigimi diisiiniiyorum 2 13,3
Toplam 15 100,0

Arastirmamiza katilanlarin 34 kisinin 3’ i bu soruya cevap vermemistir. 31
kisiden, Isinizi seviyor musunuz? Sorusuna verdikleri cevaba Hayir diyenlerin
dagiliminda % 33,3’ Aldigim egitime ve kisisel gelisim hedeflerime uygun degil, %
26,6s1 Isimden memnun olmadigim igin, %26,6’s1 Calismak zorunda oldugum igin,
%13,3’1i Verimli olamadigimi diisiiniiyorum cevabini vermislerdir.
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3.2.1.12. Soru 6; Ise Yeni Alindigimzda Ortama Uyum Saglamakta

Zorlandiniz m1? Sorusuna verilen cevaplarin dagilim

) Tablo 3.23 Engellilerin ise Uyum Saglamakta Zorlanma Durumlarina
Iliskin Dagilm

Ise yeni alindifimizda ortama uyum saglamakta | Frekans | %
zorlandiniz mi1?

Evet 8 242
Hayir 25 75,8
Toplam 33 100,0

Arastirma ya katilan 34 kisinin biri bu soruya cevap vermemis, 33 kisinin; Ise
yeni alindiginizda ortama uyum saglamakta zorlandiniz mi? Sorusuna % 24.,2’si
Evet, % 75,8’si Hayir cevabini vermistir.

3.2.1.13. Soru 6; Ise Yeni Alndigimizda Ortama Uyum Saglamakta

Zorlandimiz mi1? Evet ise Neden? Cevaplarinin dagilimi

Tablo3.24 ise Yeni Alndigimizda Ortama Uyum Saglamakta Zorlandiniz
m1? Evet, Diyenlere Gore Dagilim

Is yeri ortamma uyum saglamaktaki zorlanma Frekans %

nedenleri
Fikir belirtmeyenler 2 25
Insanlarn  6n  yargilarimi  yiiziinden ise uyum

< 2 25
saglamakta zorlandim
Ortam, ¢alisma kosullar1 ve insanlar1 tanimadigim igin 4 50
uyum saglamakta zorlandim
Toplam 8 100,0

115




Arastirmaya katilan 34 kisinin “Ise yeni alindiginizda ortama uyum saglamakta
zorlandiniz m1?” Sorusuna Hayir cevabini verenlerden % 25’1t bir goris
belirtmemistir. % 25°i ise Insanlarin 6n yargilarm yiiziinden ise uyum saglamakta
zorlandim, % 50’si Ortam, calisma kosullar1 ve insanlar1 tanimadigim igin uyum
saglamakta zorlandim cevabini vermislerdir.

3.2.1.14. Soru 7; Ise Girdiginizden Bu Yana Hizmet I¢i Egitimlere

Katildiniz m1? Sorusuna verilen cevaplara gore dagilimi

Tablo 3.25 Ise Girdiginizden Bu Yana Hizmet Ici Egitimlere Katildimiz
mi1? Sorusuna Verilen Cevaplara Gore Dagihim

Ise girdiginizden bu yana hizmet igi egitimlere | Frekans | %
katildiniz mi1?

Evet 17 54,8
Hayir 14 45,2
Toplam 31 100,0

Arastirmaya katilan 34 kisiden 3’li, bu soruya cevap vermemistir. Cevap
veren 31 kisiden % 54,8’1 Evet, % 45,2’si Hayir cevabini vermistir.

3.2.1.15. Soru 8: Engelli Olarak Diger Cahsanlardan Beklentiniz Nedir?

Sorusuna verilen cevaplarin dagilim

Tablo3.26 Engellilerin Diger Calisanlardan Beklentileri ile Tlgili Dagilim

Engellilerin diger ¢alisanlardan beklentileri Frekans | %
Onyargisiz sekilde yaklagmalar 11 29,7
Anlayislt davranmalarini ve bize glivenmeleri 11 29,7
Destek vermelerini bekliyorum 5 13,5
Esit davranmalarini 5 13,5
Diizeyli iligki kurmalarini 4 10,8
Beklentim yok 1 2,7
Toplam 37 100,0
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Bu soruda engellilere “Engelli Olarak Diger Calisanlardan Beklentiniz
Nedir?” sorusu sorulmus acik uglu soruya verilen cevaplarin bir kismi birden fazla
cevap kategorisi igermistir. Bu sebeple 34 olmasi1 gereken frekans 37 olmustur.

Arastirma katilan 34 kisinin 3 kisi bu soruya cevap vermemis 31 kisiden
cevap verenlerden % 29,7’si Anlayisli davranmalarin1 ve bize giivenmeleri, 29,7’si
Onyargisiz sekilde yaklasmalarini,% 13,5’i Destek vermelerini bekliyorum, 13,5’
Esit davranmalarini, % 10,8’1 Diizeyli iligki bekliyorum % 2,7’s1 Beklentim yok,
cevabini vermislerdir.

3.2.1.16. Soru 9: Engelli Olarak isverenden Beklentiniz Nedir? Sorusuna

Verilen Cevaplarin Dagilimi

Tablo 3.27 Engelli Olarak Isverenden Beklentiniz Nedir? Sorusuna
Verilen Cevaplara Gore Dagihm

Engelli calisanlarin igverenden beklentileri Frekans | %
Onyargis1z yaklasmalarini 7 20,6
Engellilere giivenmeleri 7 20,6
Esit davranmalarini 5 14,7
Donanim ve arag gere¢ destegi saglamalari 5 14,7
Destek vermelerini 4 11,8
Firsat vermeleri 3 8,8
Beklentim yok 2 5,9
Calisma ortaminda is glivencesinin saglanmasini 1 2,9
Toplam 34 100,0

Bu soruda engellilere “Engelli Olarak Isverenden Beklentiniz Nedir?” sorusu
sorulmus acik uglu soruya verilen cevaplarin bir kismi birden fazla cevap kategorisi
icermistir. Bu sebeple bu soruya 4 kisinin cevap vermemesine ragmen frekans 34
olmustur.

Cevap veren 30 kisiden % 20,6’s1 Onyargisiz yaklagmalarini, % 20,6’s1
Engellilere glivenmeleri, % 14,7’s1 Esit davranmalarini, % 14,7’si Donanim ve arag
gerec destegi saglamalari, % 11,8’1 Destek vermelerini, % 8,8’1 Firsat vermeleri , %
5,9’u Beklentim yok, % 2,9’u Calisma ortaminda is giivencesinin saglanmasini
cevabini vermigtir.
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3.2.1.17. Soru 10; Yaptigimz Is i¢in Ozel Bir Egitim Aldiniz mi? Sorusuna

Verilen Cevaplara Gore Dagihm

Tablo 3.28 Yaptigimiz Is Icin Ozel Bir Egitim Aldimz m1? Sorusuna
Verilen Cevaplara Gore Evet Diyenlerin Dagilimi

Yaptiginiz is i¢in 6zel bir egitim aldiniz mi1? Frekans | %
Evet 23 71,9
Hayir 9 28,1
Toplam 32 100,0

Aragtirmaya katilan 34 kisinin 2’si bu soruya cevap vermemistir. Cevap veren 32
kisiden % 71,9’u Evet, % 28,1°1 Hay1r cevabini vermistir.
3.2.1.18. Soru 11: Sizce Engellilerin isyerlerinde istihdam Edilmesi icin

Devletin Neler Yapmasi Lazim? Sorusuna Verilen Cevaplara Gore Dagilimi

Tablo 3.29 Sizce Engellilerin Isyerlerinde istihdam Edilmesi icin
Devletin Neler Yapmasi Lazim? Sorusuna Verilen Cevaplarin Dagilimi

Engellilerin, istihdam edilmeleri i¢in devletin neler yapmasi Frekans | %

gerekir?
Engellilerin egitimlerinin saglanmasi 11 17,4
Devletin yasallarin gerektirdigi yasal denetim ve yaptirimlari 10 15.8
yerine getirmesi ve cezai islemeler ’
Yiizde3'likk engelli ¢alistirma kotasinin yiikseltilmesi gerekir 8 12,6
Engelliler i¢in mesleki egitim ve meslek edindirme kurslarinin
saglanmas1 Engelliler i¢cin mesleki egitim ve meslek edindirme | 8 12,6
kurslarinin saglanmasi
Isin gerektirdigi Arag ve gereg destegi ve donamim saglanmast,

8 12,6
Engellilerin i¢in ¢alisma ortamu ile ilgili diizenlemeler
Isverenlerin egitimi 5 7,5
Rehabilitasyon 3 4,7
Engellilerin ise alinmalar ile ilgili yasal diizenleme 3 4,7
Korumali igyerlerinin arttirilmasi, yeni is olanaklari, 2 3,2
Engellileri ilgilendiren dernekler ile isbirligi 2 3,2
Toplam 63 100
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Bu soruda engellilere “Sizce Engellilerin Isyerlerinde istihdam Edilmesi I¢in
Devletin Neler Yapmasi Lazim?” sorusu sorulmus a¢ik uglu soruya verilen
cevaplarin bir kismi birden fazla cevap kategorisi igermistir. Bu sebeple bu soruya
verilen cevaplar kategorize edildiginde frekans 63 olmustur.

Arastirmaya katilan 34 kisinin biri bu soruya cevap vermemistir. Cevap veren
33 kisiden 26 tanesi birden fazla kategorik anlam igeren cevaplar vermistir. % 17,4’
Engellilerin egitimlerinin saglanmasi, % 15,8’1 Devletin yasallarin gerektirdigi yasal
denetim ve yaptirimlar1 yerine getirmesi ve cezai islemeler, % 12,6’s1 Engelliler icin
mesleki egitim ve meslek edindirme kurslarinin saglanmasi, % 12’si Yiizde3'liik
engelli calistirma kotasinin yiikseltilmesi gerekir,% 12,6’s1 Isin gerektirdigi Arag ve
gere¢ destegi ve donanim saglanmasi, Engellilerin i¢in ¢alisma ortami ile ilgili
diizenlemeler, % 7,51 Isverenlerin egitimi, % 4,7’si Hizmet i¢i egitim, engellileri
tanimak, uyum c¢aligmalar1 yapilmalidir, % 4,7’si Rehabilitasyon, % 4,7’si
Engellilerin ise alinmalar ile ilgili yasal diizenleme, % 3.,2’si Korumal1 isyerlerinin
arttirtlmasi, Yeni is olanaklari, % 3,2’si Engellileri ilgilendiren dernekler ile isbirligi
cevabini vermistir.

3.2.1.19. Soru 12; Engellilerin isyerlerinde Cahstirllmas1 icin Isverenin

Neler Yapmasi Lazim? Sorusuna Verilen Cevaplarin Dagilimi:

Tablo 3.30 Engellilerin isyerlerinde Cahstirllmasi i¢in Isverenin Neler

Yapmasi1 Lazim? Sorusuna Verilen Cevaplarin Dagilimi

Engellilerin isyerlerinde calistirilmasi i¢in igverenin Frekans | %
yapmas1 gerekenler
Isyerindeki ortam diizenlemelerini fiziksel sartlari 12 207
yerine getirmeleri ’
Engellilere firsat taninmasi ve onlar1 tanimaya 1 19.0
calismalari ’
Engellilere kars1 Onyargisiz yaklagmalari 10 17,2
Yasalar1 6ngordiigii kurallara uymalari 7 12,1
Calistiracagt departmana teknik ara¢ ve gereclerin 6 103
temin edilmesi ’
Engellilerle ilgili kuruluslarla isbirligi 4 6,9
Yeni i alanlar1 olusturulmas: ve Her engel grubundan

. L . . 4 6,9
bir engelli istthdam edilmesi
Isverenlerin esit davranmasi 2 3,4
Meslek egitimlerine 6nem verilmesi, Hizmet i¢i egitim | o 3.4
Toplam 58 100,0
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Bu soruda engellilere “Engellilerin Isyerlerinde Calistirimasi igin isverenin
Neler Yapmasi Lazim?” sorusu sorulmus acik uglu soruya 3 kisi cevap vermemis
olup bu soruya 24 kisi bir kisminin verilen cevaplari birden fazla cevap kategorisi
icermistir. Bu sebeple bu soruya verilen cevaplar kategorize edildiginde frekans 58
olmustur. Arastirmaya katilan 34 kisinin 3’{ bu soruya cevap vermemistir. Cevap
veren 31 kisiden % 20,7’si Isyerindeki ortam diizenlemelerini fiziksel sartlar1 yerine
getirmeleri, % 19’u Engellilere firsat taninmasi ve onlar1 tanimaya g¢alismalari, %
17,2’s1 Engellilere karsi Onyargisiz yaklasmalari, % 12,14’1 Yasalar1 6ngordigi
kurallara uymalari, % 10,3’t4 Calistiracaglr departmana teknik ara¢ ve gerecglerin
temin edilmesi, % 6,9’u Engellilerle ilgili kuruluslarla isbirligi, % 3,4’ii Isverenlerin
esit davranmasi, % 6,9’u Yeni is alanlar1 olusturulmasi ve Her engel grubundan bir
engelli istthdam edilmesi, % 3,4’ Meslek egitimlerine 6nem verilmesi, Hizmet i¢i
egitim cevabini vermislerdir.

3.2.1.20. Soru 13; Isiniz Sizce Riskli Bir Is mi? Sorusuna Verilen

Cevaplara Gore Dagilim

Tablo 3.31. Isiniz Sizce Riskli Bir is mi? Sorusuna Verilen Cevaplara
Gore Dagilim

Isiniz sizce riskli bir ig mi? Frekans | %
Hayir 18 56,3
Evet 14 43,8
Toplam 32 100,0

Arastirmamiza katilan 34 kisinin 2 kisi bu soruya cevap vermemistir. Cevap

veren 32 kisiden % 56,31 Hayir, % 43,81 Evet cevabin1 vermistir.
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3.2.1.21. Soru 13. isiniz sizce riskli bir is mi? Evet Cevab1 verenlerin

aciklamalarina Gore Dagilim

Tablo 3.32 isiniz sizce riskli bir is mi? Evet Cevab1 Verenlerin
Aciklamalarina Gore Dagilim

Isiniz sizce riskli bir ig mi? Frekans %
Meslegin gerektirdigi bir takim becerileri yerine

. ) 12 85,7
getirememekten kaynaklanan riskler
Gorme engelinden dolay1 isin yerine getirilmesinde

oS . 2 14,3
ve ig siiresinde aksama dolayisi ile
Toplam 14 100,0

Arastirmaya katilan 34 kisinin 18 kisi bu soruya hayir cevabi vermistir. Evet
cevabr verenlerden % 85,7°si Meslegin gerektirdigi bir takim becerileri yerine
getirememekten kaynaklanan riskler, % 14,3’li Gérme engelinden dolay1 isin yerine
getirilmesinde ve is sliresinde aksama dolayisi ile cevabini vermislerdir.

3.2.1.22. ECYOT Puan Ortalamalar1 Dagihm

Tablo 3.33 ECYOT Puam Ortalamalar

N Min. Maks. Ort Ss
ECYOT |108 2,54 4,86 3,93 413

Arastirmaya katilanlarin ECYOT puani ortalamasi incelendiginde ortalama
degerin 3,93 olarak yiiksek oldugu goriilmektedir.
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3.2.1.23. ECYOT Puanlarimin Gruplara Gére Farklilasmasi Dagilim

Tablo3.34. ECYOT Puanlarinin Gruplara Gére Farklilasmasi

Grup N |Ort Ss S.Hata |F p
Isveren 30 |3,87467 |0,41533 |0,07583

ECYOT Cahsat.l 26 13,97185 10,36611 [0,0718 0.403 | 0.751
Engelli 26 |13,98545 10,51628 |0,10125
Engelli Yakini1|26 [3,9313 ]0,34794 |0,06824

Arastirmaya katilanlarm ECYOT puanlarinin gruplara gére farklilasmasimi
incelemek i¢in yapilan ANOVA testi sonucunda gruplar aras1 fark anlamli olarak
bulunmamistir.(p=0,751>0,05) Gruplarin ECYOT puanlar1 benzerdir
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4. BOLUM TARTISMA VE ONERILER

4.1.Degerlendirme ve Tartisma

Engellilik bireysel ve ailevi bir problem gibi goziikse de aslinda toplumdaki

tiim insanlar1 ilgilendiren bir problemdir.

Insanin isgiicii olarak ise alim siirecinde yapilanlar, ise uygun ve kisiye uygun
bir i bulma siirecini icerir. Bunlar, bireyin ilgi alanlari, yetenekleri, aldig1 egitimler,
bireyin kisiligi ve meslege bagli degerlerin is gereklerine uygunlugunun
incelenmesidir. Engellilerin, bu siirecte yetenekleri engelliliginden dolay1
gelistirilememis ya da biiyilik oranda engellenmis kisi olarak bastan bir engelle karsi

karstyadirlar.

Isletmelerin kanuni zorunluluk olarak istihdam etme durumunda olduklar
engelliler, mevcut yeteneklerinin uygun geldigi yerlerde isgiiciine katilabilirler.
istatistikler hemen her {iilkede engelliler arasindaki issizlik oranlarinin yiiksek

oldugunu gostermektedir (Meshur; 1993)

Bu sebeple engellilerin ¢alisma hayatina katilabilmeleri ve is hayatinda

istthdamin  siirdiirebilirliginin ~ saglanmast  i¢in neler yapilmasi gerektigi
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arastirilmalidir. Bu noktadan hareket edilerek, bu arastirmada engellilerin ve

igverenlerin istihdam olayina bakislar1 konu olarak ele alinmis ve incelenmistir.

Isverenlerin “engellilerden basar1 konusunda beklentiniz nedir?” sorusuna,
vermis olduklar1 cevaplara bakildigi zaman, engeli olmayan ¢alisanlar1 gibi, engelli
calisanlarin da ayni bagar1 seviyesinde hizmeti verebildigini ifade etmislerdir.
Engellilerin isine inanmasi, onu en iyi sekilde yapmaya c¢alismasinin basarida en
onemli rolii oynadigmin alt1 cizilmistir. Isverenlerin edinmis oldugu tecriibeler
dogrultusunda, engelli insanlarin yaptiklar1 is’te gerg¢ekten de cok biiyiik basar
gostermek icin biiyiik bir rekabet i¢ine girdiklerini gordiiklerini belirtmislerdir.
Ancak dikkat edilmesi gereken en onemli nokta, ellerinden tutularak yol gosterilmesi
gerekmekte oldugunu da vurgulamislardir. Bu yonde cevap veren isverenlerin orani
% 100 olumlu yondedir. Bu arastirmanin verilerine gore (Bkz. Tablo:3.6) isverenler
engellilerin  uygun bir yerde c¢alismalar1 halinde basarili olabileceklerini

belirtmislerdir.

Bu sonuglara gore, arastirmanin Problemlerinden Problem-1 “Isverenlerin,
engellilerin is verimi agisindan diger calisanlara gore daha diisiik performans
gostereceklerini  beklerler” Problemi dogrulanmamistir. Anket tipi Olgeklerde
beklendik yonde (sosyal acgidan kabul goren) cevap alma riski bulunmaktadir.
Ozellikle, arastirmay1 yapan ve anketi uygulayanin engelli olmasi, bu diisiincenin
olasiligm artirmus olabilir. Ancak, Engelliler Idaresi genel Miidiirliigiiniin yapmis
oldugu ve sonuglarin1 2009 yilinda agikladigi “Toplum engelliligi nasil anliyor”

2

arastirmasinda,” Engelliler, diger c¢alisanlar kadar verimli olabilirler” ifadesine
verilen cevaplar da, bu arastirmanin anketlerine verilmis olan cevaplarla ayni

paraleldedir. O Arastirmaya katilan isverenlerin ¢cogu (% 74) engellilerin de diger
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calisanlar kadar verimli olacaklarina inanmaktadirlar. Engellilerin diger calisanlar
kadar verimli olamayacaklarina inananlarin oran1 %10.2, kararsizlarin orani ise %
15.6°dir. (Oziirliiler Idaresi Baskanhigi, 26/02/2009. “Oziirliilik Egitimi: Toplum

Oziirliiliigii Nasil Anliyor”).

Engellilerin verimli ¢aligmaya iliskin degerlendirmelerinde isini severek
yapmanin, is arkadaslarindan memnun oldugu i¢in, gerekli performansi gosterdigi,
faydali oldugunu diisiindiigii ve arkadaslari ile ayn1 sartlarda ¢alistigi icin verimlilik
algilamas1 mevcuttur. Bu acidan engellilerin % 90’a yakim1 kendisini basarili

gormektedir.

Bu arastirmada verilen cevaplarda katilimcilarin ¢ogunlugunun, is yerlerinde
yasal zorunluluga gerek kalmadan engelli ¢alistirdiklart hem de engellilerden diger
calisanlar gibi verimli olabileceklerini beklediklerinin altin1 ¢izmisglerdir. Bu sonuglar
engellilerin  ¢alisma ¢evresindekilerin olumlu  tutum  igerisinde  olduklarini

gostermektedir.

Bu aragtirmada her ne kadar igverenin engellilerde engelsiz olanlar
kadar basarili olmalarinin beklendigi konusunda inancin var oldugu ileri siiriilmiis
ise de, engellilerin istthdam oranina bakildigi zaman gercegin bu paralelde
yiiriimedigi goriilmektedir. Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi sonuglarina gore (Bkz.
Tablo: 1.5) engellilerin istihdam oranm1 % 19.60 olmustur.(Tiirkiye Oziirliiler

Arastirmasi, DIE, 2002, www.ozida.gov.tr)

Bu Arastirmaya katilan 24 igveren Tablo 3.3. de gosterildigi gibi 142 Bedensel
engelli, 23 isitime engelli, 33 gorme engelli ve 2 zihinsel engelli ¢alistirdiklarini

beyan etmiglerdir. Toplam 200 engelli ¢alistirmaktadirlar. Oysa isverenlerin is¢i
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sayilarina bakildiginda Bkz: Tablo: 3.1. yasal yiikiimlilik tasiyan isverenlerin
calistirmalar1 ylizde 3’likk dilim iizerinden hesaplandiginda is¢i sayisi, toplam 336
kisi olmas1 gerekmektedir. Isverenlerin zorunlu is¢i calistirma kadrolarmm % 60
oraninda engelli  is¢ci  isttihdami  gerceklestirmis  olduklar1  goriilmektedir.
Aragtirmamizda “Yine Isletmenize yeni bir personel aldiginizda engelli almayi
diistiniir miisiiniiz?”” Sorusuna isverenler hi¢bir sart belirtmeden % 62,5 oraninda evet
cevabini vermislerdir. Bu sonug da bize igverenin isteginin var oldugu, fakat eyleme

gecildiginde yeteri kadar sonug¢ alinmadigint gostermektedir.

Isveren Anketi “Is Yerinizde Ka¢ Engelli Calistirtyorsunuz” sorusuna
(Isveren Soru:2) verilen cevapta 200 is¢i sayis1 verilirken (Bkz: Tablo:3.2) yine
isveren anketi. “Engellileri Isyerlerinde Hangi Alanlarda Istihdam Ediyorsunuz?”
Sorusuna (Isveren Anketi soru: 3) verilen cevapta ise (Bkz: Tablo:3.4.) 162 kisi
calistign alan belirtilmistir. Burada goriilmektedir ki Isverenin engelli calistirdiklar:

alani ¢ok fazla 6nemsenmemektedir.

Arastirmamizda 2. Problem “Engelliler is yerlerinde risk faktorii olan
kisimlarda galistirilmamaktadir.” Arastirmamizda Isveren anketi 10. Soruda “Soru
10. Sizin is sektorliniiz bir engelli i¢in ne kadar risklidir? A¢iklayiniz?” sorusuna
verilen cevaplarda; % 36,4’4 “Beden giicli agirlikli oldugundan risklidir” yine, %
36,4 ‘i “Bizim is alanimiz engelli i¢in risk tagiyan boliimlerimiz bulunmaktadir.
Ancak onlarin istihdam edilebilecekleri alanlar da mevcuttur” cevabini vermisler
ve % 27’si “Calisma fiziki kosullar saglandiginda higbir risk yoktur” cevabini
vermislerdir.(Bkz: Tablo:3.11) Yine Isveren Anketi 3. Sorusu “Engellileri
Isyerlerinde Hangi Alanlarda Istihdam Ediyorsunuz?” Sorusuna verilen cevaplarda

Tablo:3.5°de Engellilerin isyerlerinde istihdam edildikleri alanlara bakildiginda,
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hizmetli, Santral operatorliigii, Biiro, satinalma, gen isleri, satis ve pazarlama,
makine bakim, park ve bahgeler, boya kisminda, ustabasi, idari isler, kalite kontrol,
danigma, Psikolojik danigsmanlik, avukat, iiretim atdlyesi, sofor ve fazla yorucu
olmayan isler olarak cevap verilmistir. isverenler gériildiigii gibi engellileri riskli
olarak gordiikleri alanlarda istihdam etmekten kagindiklar1 gozlenmektedir. Bizim
aragtirmamizda yer alan “Problem:2 Engelliler is yerlerinde risk faktorii olan

kisimlarda calistirilmamaktadir.” Problem arastirmamizda dogrulanmis olmaktadir.

Bu arastirmada isverene isyerlerinde risk faktorii sorulmus ancak risk
faktdriiniin ne oldugu sorulmamistir. Ergiin’iin (Mayis 2005) “Oziirliilerin Calisma
Yasamma Katilimi ve Isverenler Icin Rehber” isimli ¢alismasinda isverenlerin
engelli bireylerin bir kaza olmasi halinde tazminati ile ilgili
endiselerinin oldugunun altin1 ¢izmistir. Ayrica o c¢alismada igverenlerin, gorme ve
zihinsel engelli bireylerin calisma performansi ve niteligi konusunda daha c¢ok
endiseleri oldugunu ifade etmislerdir. Gortldiigii gibi isverenler isyerlerinde is
kazalarimin meydana gelmesinden cekindikleri, bunlarin yasal ve sosyal boyutta

getirecegi ylikleri tasimak istemedikleri goriilmektedir.

Bu aragtirmanin {igiincii problemi, “Engelliler diger bireylere gore is ortamina

daha zor uyum saglamaktadirlar” seklinde kurulmustu.

Engelli Anketinde 6. Soru bu konuya cevap aramaktadir. “Ise yeni
alindiginizda ortama uyum saglamakta zorlandiniz mi? Sorusuna engellilerin
verdikleri cevaba gore (Tablo:3.22°da verilmistir) % 75,8 oraninda engellilerin hayir
cevabr verilmistir. Engellilerin biiyilk oranda isyerlerine uyum saglamakta

zorlanmadiklar1 goriilmektedir. Ise baslamakta zorlandiklarini ifade eden engellilerin
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ise, alt soruda zorlanmalarinin nedeni olarak (Bkz: Tablo 3.23°de) “Ortam, ¢alisma
kosullar1 ve insanlar1 tanimadigim igin uyum saglamakta zorlandim” ve “Insanlarin
on yargilarin1 yiiziinden ise uyum saglamakta zorlandim” seklinde bir agiklama
getirmektedirler. Bu arastirma da engellilerin ise baglamada uyum problemini yogun
bir sekilde yasamadiklar1 goriilmektedir. Arastirma gurubunu olusturan engellilerin
egitim diizeylerinin % 60 oraninda yiiksek olmasi, bu sonucu dogurmus olabilecegini

distindiirmektedir.

Engellilerin toplumun tiim imkanlarindan yararlanabilmesi, iiretebilmesi ve var
olan potansiyellerini en iist diizeye ¢ikarabilmesinde toplumun engellilere yonelik
yaklagimlari, bakis agilari, yanlis inan¢ ve tutumlar1 hala bir “Engel” olusturmaya
devam etmektedir. Bu olumsuz on yargilardan bir tanesi de “Engelliler diger

bireylere gore is ortamina daha zor uyum saglamaktadirlar.” inancidir.

Tiim diinyada teknolojik ilerlemenin getirdigi yenilikler yiiziinden terk edilen
is kollar1 oldugu gibi, ilerlemenin gereklerine uygun yeni is alanlar1 da devreye
girmektedir. Is hayatinin satlarina kisa siirede uyum saglayabilecek niteliklere sahip
isgiiciiniin yetismesi icin, yasam boyu egitim Ongoriilmektedir. Ulkemizde halen
engelsizler icin bile yeterli diizeyde temel ve mesleki egitim saglanabilmis degildir.
Engellilerin de hem temel egitimlerinde hem de mesleki egitimlerinde yetersizlikler
bulundugu aciktir. Mesleki egitimin temelini olusturan temel egitimdeki aksamalar
engellilerin yetersiz mesleki egitim almalarina yol agmaktadir. Engellilerin yetersiz

mesleki egitimleri nedeniyle de is yasamindaki istihdamlarinda giicliik ¢ekilmektedir.

Dordiincii Problemde “Engellilerin isletmelerde mesleki gelisimde yetersiz

kalmalar1 beklenmektedir”. Engellilerin mesleki egitimleri yaninda is hayatina
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basladiktan sonra da kendilerini daima gelistirmeleri gerekmektedir. Meslekte
yiikselmeleri i¢in hem hizmet i¢i kurslara hem de mesleki gelisimlerini saglayacak
egitim gormeleri gerekmektedir. Isveren anketi 5. Soruda “Isletmenizde
Calistirdiginiz  Engellilerin egitim ¢aligmalarina katilmasini Sagliyor musunuz?”
sorusuna, lIsverenlerin cevaplari Tablo:3.7°de goriildiigii gibi su sekilde
verilmistir; % 66,4 si calisanlarinin egitim faaliyetlerine katilmalar1 gerektiginde
engellileri de bu tiir egitimlere gondereceklerini ifade etmislerdir. Engelli anketinde
7. Soru da “Ise Girdiginizden Bu Yana Hizmet I¢i Egitimlere Katildimz m?”
sorusuna verilen cevaplar Tablo:3.25’de verilen cevaplarda; Engellilerden evet
diyenlerin oram1 % 54,8 olmustur. Bu sonu¢ engellilerin mesleklerinde ve

igyerlerinde yiikselme konusunda beklentileri oldugunu gostermektedir.

Besinci Problemde: “Isyerlerinde engelliler mesleki beceri yetersizligi ileri
stiriilerek istihdamda tercih edilmemektedirler.” Arastirma verilerine bakildiginda bu
problem de dogrulanmamis olmakla birlikte bu onyargiy1 besleyen diisiince yapisi
incelenip, alanla ilgili yazina bakildiginda Bilgin (1993) “Oziirliilerin Calisma
Hayatindaki Sorunlar1 ve Co6ziim Onerileri” isimli ¢alismasinda yoneticilerin

(13

tutumlarimi “....Ciinki, engelliler cogunlukla deneyimsizdirler; kariyer ve mesleki
egitim acisindan da ise uygun degillerdir. Isverene yiiksek maliyet getirirken, diisiik

tiretimde bulunurlar. Bu yiizden, diger issizlere gore sanslar1 daha azdir” seklinde

nedenine agiklik getiren bir 6zetleme yapmistir.

Yine ayni ¢caligmasinda Bilgin (1993) . Engellilerin hareket
yeteneklerindeki smirlilik, isyerinde 6zel diizenlemeleri gerektirir. Bu gerekler
yapilmadigi i¢in engellilerin, ylikselme imkanlarinin sinirli oldugunun altini ¢izer.

Bazi igverenlerin 6nyargilar1 mevcuttur. Bu arastirmadan elde edilen bulgulara
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bakildiginda, engellilerin imkanlarinin sinirli olmasi yerine igsveren ve engellilerin
anketlere verdikleri cevaplara gore beklenti yoniinde cevap verme seklini tercih

ettikleri goriilmekte olabilecegini diisiindiirmektedir

Engellilerin ise yerlestirilme siiregleri kadar 6nemli olan bir konu da, is 6ncesi
siireclerdir. Engellilik tek boyutlu olmayan dereceleri olan bir problemdir. Engelli
bireylerin engellilikten etkilenme dereceleri de farkli olmaktadir. Engellilik oranlar1
da engellinin kendisine sunulan hizmetlerden faydalanma stirecini dereceli olarak
etkilemektedir. Engellilerin tercih edilmeleri ile ilgili soruya isverenlerin vermis
oldugu cevaplar incelendiginde isverenlerin en Onemli faktor olarak istihdam
edecekleri kisilerde calisma sartlarini yerine getirebilmeyi ve mesleki bilgi ve beceri
ile is tecriibesi aradiklar goriilmektedir. Ayrica performans olarak beklenti i¢erisinde
olduklarini da ifade etmektedirler. Bu sartlar1 tasiyan engellilerde, engellilik tiirii goz
oniinde bulundurulamamakta ve istthdam konusunda en az zihinsel engelliler tercih

edilmektedir.

Aragtirmamiza katilan engellilerin Engelli Anketi 10. Sorusuna “Yaptiginiz Is
Icin Ozel Bir Egitim Aldimiz m1?” Tablo:3.28’de verilen cevaplarda isleri ile ilgili
ozel bir egitim aldiklarini bildirenlerin oram % 71°dir. Isveren Anketi
7.Sorusunda “Sizce Isletmelerde Engellilerin Calistirilmasi igin Devletin Yapmasi
Gerekenler Nelerdir?”’sorusuna igverenlerin verdigi cevaplara bakildiginda en fazla
ongoriilen % 29,4’ “Mesleki Egitim verilerek kalifiye eleman haline getirilmesi”
yoniinde verilmistir. Ayn1 ankete verilen diger cevaplar ise Tablo: 3.29° de
“Engelliler i¢cin mesleki egitim ve meslek edindirme kurslarinin saglanmast” % 12,6

ile 2. Sirada yer almaktadir.
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Ulkemizde mesleki egitimin normal bireyler icin bile bir¢ok sikint1 igerdigi bir
gercektir. Verilen mesleki egitimlerin istihdam edilecek alanlardaki isin gereklerini
bilgi ve becerileri kazanmalarini etkileyen staj ¢alismalarinin hem siire hem nitelik
olarak azhig istihdami olumsuz ydnde etkilemektedir. Ozel sektdriin rekabet
sartlarindan dogan zorunluluk nedeniyle teknolojik bilgi anlaminda her birey
kendini ¢ok hizli yenilemek zorundadir. Dolayisi ile okullarda &gretilen bilgiler
ihtiyac1 karsilamaktan uzak ve ilerleyen teknolojiye ayak uydurmada yetersiz

kalmaktadir.

Engellilerin bu bilgilere ulagmalar1 daha da zor olmaktadir. Bu sebeple
engellilerin mesleki bilgi ve becerileri kazanmalari i¢in stirekli bir egitim faaliyeti
igerisine girmeleri gerekmektedir. Engelliler bir sekilde ise yerlestirilseler bile isin
gereklerini yerine getiremedikleri gerekgesiyle isten cikarilan ilk kesim olmaktadir.
Hem Engelli hem de isveren anketinden elde edilen bilgiler dogrultusunda
engellilerin ~ 6zel  egitim  aldiklarin1  bildirmisglerdir. Sorudan  ozel
egitimden kastedilenin ne oldugu ac¢ik degildir. Bu sorudan mesleki egitim anlagilip
anlasilmadig1 arastirilmalidir. Isveren anketi 7. Sorusu ve Engelli anketi 11. Sorusuna
verilen cevaplar Engelli anketi 10. soruyla g¢elismektedir. Hem engellilerin ve
igverenlerin hem igverenlerin engellilerin istthdam edilmeleri i¢in devletin neler
yapmasi gerekir sorusuna cevap olarak, “devletin mesleki egitim vermesi
gerekir” ifadesi bu arastirma bulgularinda yiiksek c¢ikmistir.(Bkz Tablo:3.10) Bu
ifadelerden anlasilacagi {izere, genellikle igyerlerinde engellilerin mesleki beceri
yetersizligi ileri siiriilerek istihdamda tercih edilmemekte olduklari anlagilmaktadir.

Bu da arastirmanin genel problemini dogrulamaktadir.
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Isyerlerinin engellilere uygun ergonomik diizenlenmesi, engellinin aile,
toplum ve is ile ilgili uyumunun saglanmasi, ise yerlestirilen engellinin isini
kolaylastirict ve verimliligini arttirict dnlemlerin alinmasi, engelli bireyin toplum
hayatindan uzaklagmasimi engelleyerek sosyal hayata yeniden uyumunun

saglanmasi giiniimiiziin en 6nemli konularindan biridir. (Sahsuvaroglu,2006)

Ozel egitimin temel amaci engelli bireyleri mevcut bedensel, zihinsel ve sosyal
becerilerini gelistirecek sekilde gelistirerek ¢alisan ve iireten bireyler olarak topluma

ve ekonomiye kazandirmaktir.(MEB, 2003, Ozel Egitim El Kitabi )

Arastirmamizda ECYOT uyguladigimiz Isverenlerin, engelsiz calisanlarin,
engelli calisanlarin ve engelli yakinlarin ECYOT puanlarmin gruplara gére
farklilagmasini incelemek icin yapilan ANOVA testi sonucunda gruplar arasi fark
anlamli olarak bulunmamistir.(p=0,751>0,05) Gruplarm ECYOT puanlar1 benzer
bulunmustur. (Bkz. Tablo 3.34) Dolayis1 ile 6. problem Isverenler, isyerlerinde
calisan engeli olmayan isciler, engelliler ve engelli yakinlarinin ECYOT puanlarmin
anlaml1 derecede farklilasmasi beklenmektedir desteklenmemistir. Ancak (Oziirliiler
Idaresi Baskanhg, 2009 yilinda gergeklestirdigi Oziirliilik Egitimi: Toplum
Oziirliiliigii Nasil Anliyor adli galismasinda katilimcilara, "kendinize ait bir is yeriniz
olsa oziirlillerden hangisini ise alirsiniz?" sorusu sorulmus ve bu soru ile elde edilen
bulgular kendilerine ait bir ig yerine dncelikle isitme oziirliileri (%32.4), daha sonra
da sirasiyla, ortopedik oOziirlileri (%29.2), dil ve konusma bozuklugu olanlari
(%25.9), stliregen hastalii olanlart (%25.2) ve gorme oziirlileri (%18.0)
alabileceklerini belirtmislerdir. Ruhsal/duygusal sorunu olanlar (%5.7) ile zihinsel
oziirliiler (%3.7) yine en az tercih edilen grup olmustur. "Hepsini alirdim" diyenlerin

orani ise %31,9 ile grubun 6nemli bir cogunlugunu olusturmaktadir. Hi¢ birini ise
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almak istemeyenlerin oram1 ise %9.0 olmustur goriildiigii gibi burada da
insanlarimizin  bir ¢ogu engellilerin ¢alismasini desteklemektedir. Bu da bizim
arastirmamizda elde ettigimiz bulguyla uyusmaktadir. Oziirliiler Idaresi Baskanlig,

20.11.2009, Oziirliiliik Egitimi: Toplum Oziirliiliigii Nasil Anliyor.

Tablo 3.34 incelendiginde isverenlerin ECYOT puan ortalamalarinin diger
gruplara gore farklilasmadig goriilmekte ve ECYOT puanlan yiiksek ¢ikmaktadir.
7.Problem Isverenlerin ve engelli olmayan iscilerin ECYOT puanlarinin diisiik

olmas1 beklenmektedir dogrulanmamustir.

Tablo 3.34 incelendiginde engelli yakinlarinin ve engelli ¢alisanlarin ECYOT
puan ortalamalarinin diger gruplara gore farklilasmadig: goriilmekle birlikte ECYOT
puanlart yiiksektir. Bu nedenle 8. Problem Engelli yakinlarmin ve engellilerin
ECYOT puanlarinmn yiiksek olmasi beklenmektedir. Arastirma sonuglarma gore bu

beklenti dogrulanmustir.

4.2. Sonuclar ve Oneriler

Bu arastirma Engellilerin Is Yerlerinde Calistirilmasi1 Igin Yapilabilecekler
tizerine hem isveren hem de calisan bakis acisinin ele alinmasi agisindan oldukga

Onemlidir.

Aragtirmanin  6rnekleminin  ¢ok kiiciik olmasi ve tiim Tiirkiye’ye

genellenememesi bir eksikliktir. Engellilerin istihdami1 konusu c¢ok yonlii bir

konudur. Farkli boyutlarin ele alinamamasi da bir eksikliktir.
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Yapilan aragtirmalarda, engelliler iizerine yapilan ¢alismalarin hem akademik
hem de yayin anlaminda oldukg¢a yetersiz oldugu goriilmistiir. Akademik yayimlarin
bircogunda yabanci iilkede yapilan ¢aligmalardan elde edilen sonuglar ¢6ziim

Onerileri olarak sunulmustur.

Engellilerle ilgili yapilan bu arastirmada yasal diizenlemelerde, isleyiste ve
toplumsal bilgi diizeyinde bir¢ok eksiklikler oldugu goriilmiistiir. 41 yasa, 3 kanun
hiikmiinde kararname, yonetmelik maddeleri ve genelgeler mevcuttur. Engellilere
daha iyi hizmet verebilmek i¢in kurulan Oziirliiler idaresi Genel Miidiirliigii istihdam
konusunda yeterince etkili olamamaktadir. Yine de ge¢mis yillara gore atilan adimlar

umut vericidir.

Tiim yasal diizenlemeler 15181nda yapilan caligmalarin engelli ve isveren
acisindan hangi degisiklikleri getirdiginin tespitinin yapilmasi agisindan bu aragtirma
onemlidir. Engellilerle ilgili Sivil Toplum Kuruluslarimin engellileri temsil ve
organize etmekten uzak oldugu goriilmektedir. Engellilerin yasal haklar ile ilgili ve

bu alandaki gelisme ve caligmalar ve ilgili arastirmalar yetersizdir.

Ancak bu arastirma, daha kapsamli sorularla ve daha genis 6rneklem grubu
lizerinde arastirmalar yapilmasinin gerekli oldugunu ortaya koymasi agisindan

Onemlidir.

Alan yazina bakildiginda engellilerin karsilastigi pek cok tepki sosyal
tutumlardan kaynaklanmaktadir .  Sosyal tutumlar olumlu oldugunda oziirliilerin
toplumla biitiinlesmeleri kolaylasir, 6zirliiler aile, arkadas, isverenler ve digerleri
tarafindan daha ¢ok kabul gérmeye baglamaktadirlar. Bu engelleri ortadan kaldirmak

icin engellilere yonelik tutumlarin yapisin1 ve ozelliklerini iyi bilmemiz gerektigi,
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bdyle bir bilginin engelli ve engelli olmayanlar arasindaki etkilesimlerin dogasini
daha iyi anlamamizi saglayacagi dile getirilmektedir (Antonah ve Livneh,
2000).Aktaran(Oziirliiler Idaresi Baskanlig1, 20.11.2009) Aycan(2005), ve Oziirliiler
Idaresi Baskanligi, Toplum Oziirliiliigii Nasil Anliyor arastirmasinin bulgularinda
dile getirildigi gibi arastirmalarda her ne kadar beklendik yonde engellilerin
istthdaminda en Onemli faktorlerin olumsuz tutumlar oldugu goriilmektedir.
Istatistiki sonuglarda bunu desteklemektedir. Tutumlarin degisimi i¢in hem ulusal

basinda hem de yerel basinda planli ve siirekli yayinlara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu arastirma sonucunda igveren ve engelli agisindan engelli istihdaminin
saglanabilmesi ayn1 zamanda siirdiiriilebilmesi i¢in ortaya konulan 6neriler 3 grupta
toplanabilir. Devletin yapmas1 gerekenler i¢in sayfa 105 teki Tablo: 3.10 ve sayfa
116°daki Tablo: 3.30, isverenlerin yapmasi gerekenler i¢in sayfa 106 teki Tablo: 3.11
ve sayfa 118’ deki Tablo:3.31, diger ¢alisanlarin yapmasi gerekenler i¢in sayfa:114

teki Tablo 3.27’e bakilabilir.

Engelliler iizerine yapilan arastirmalarin sayisi gittikge artmakta olmasina
ragmen hala sayisal ve niteliksel acidan istenilen diizeyde degildir. Bu sebeple bu
aragtirmanin bu alanda ihtiya¢ duyulan bir ¢aligma olmasi ayrica tezin bir engelli
tarafindan yapilmis olmast 6nemlidir. Engellilere yonelik olarak verilen hizmetlerde
2006 yilindan bu tarafa gozle goriilen bir artis goriilse de istihdam konusunda bu
eksiklife hizmet edecek tiim engellileri kapsayacak ¢aligmalara ihtiyag

duyulmaktadir.
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6.EKLER

EK A

TURKIYE CUMHURIYETI ANAYASASI
Kanun Numarasi : 2709
Kabul Tarihi : 18/10/1982

Yayimlandig1 R.Gazete: Tarih : 9/11/1982 Say1:17863 (Miikerrer)

X. Kanun oniinde esitlik Madde 10 - Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diislince,
felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun
Oniinde esittir.

(Ek fikra: 7/5/2004-5170/1 md.) Kadinlar ve erkekler esit haklara sahiptir. Devlet,
bu esitligin yasama ge¢mesini saglamakla yiikiimlidir. Higbir kisiye, aileye,
ziimreye veya sinifa imtiyaz taninamaz. Devlet organlari ve idare makamlari biitiin
islemlerinde kanun 6niinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadirlar.
V. Calisma ile ilgili hiikiimler

A. Calisma hakki ve odevi
Madde 49 - Calisma, herkesin hakki ve 6devidir.

(Degisik: 3/10/2001-4709/19 md.) Devlet, calisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek,
calisma hayatin1 gelistirmek i¢in calisanlar1 ve issizleri korumak, ¢alismayi
desteklemek, issizligi onlemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak ve ¢alisma
barigini saglamak icin gerekli tedbirleri alir.

B. Calisma sartlar1 ve dinlenme hakk1

Madde 50 - Kimse, yasina, cinsiyetine ve giicline uymayan islerde calistirilamaz.
Kiiciikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar calisma sartlari

bakimindan 6zel olarak korunurlar.

Dinlenmek, ¢alisanlarin hakkidir.
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Ucretli hafta ve bayram tatili ile {icretli yillik izin haklar1 ve sartlari kanunla
diizenlenir.
X. Sosyal giivenlik haklari

A. Sosyal giivenlik hakki

Madde 60 - Herkes, sosyal gilivenlik hakkina sahiptir. Devlet, bu giivenligi
saglayacak gerekli tedbirleri alir ve teskilat1 kurar.

B. Sosyal giivenlik bakimindan o6zel olarak korunmasi1 gerekenler:
Madde 61 - Devlet harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleriyle, maliil ve gazileri
korur ve toplumda kendilerine yarasir bir hayat seviyesi saglar.
Devlet, sakatlarin korunmalarin1 ve toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri
alir.

Yaglilar, Devletce korunur, Yaslilara Devlet yardimi ve saglanacak diger haklar ve
kolayliklar kanunla diizenlenir.

Devlet, korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin topluma kazandirilmasi i¢in her tiirlii tedbiri
alir.

Bu amaglarla gerekli teskilat ve tesisleri kurar veya kurdurur.

EK B

OZURLULER VE BAZI KANUN VE KANUN HUKMUNDE
KARARNAMELERDE DEGISIKLIK YAPILMASI HAKKINDA KANUN
Kanun Numarasi: 5378
Kabul Tarihi: 1/7/2005

Yayimlandig1 R.Gazete : Tarih: 7/7/2005 Say : 25868
BIRINCI BOLUM

Amag, Kapsam, Tanimlar ve Genel Esaslar

Amacg

Madde 1- Bu Kanunun amact; 6ziirliiliigiin 6nlenmesi, oziirliilerin saglik, egitim,
rehabilitasyon, istthdam, bakim ve sosyal giivenligine iligskin sorunlarinin ¢éziimii ile
her bakimdan geligsmelerini ve dnlerindeki engelleri kaldirmay1 saglayacak tedbirleri
alarak topluma katilimlarin1 saglamak ve bu hizmetlerin koordinasyonu i¢in gerekli
diizenlemeleri yapmaktir.

Kapsam

Madde 2- Bu Kanun 6ziirliileri, ailelerini, 6ziirliilere yonelik hizmet veren kurum ve
kuruluglar ile diger ilgilileri kapsar.

Tanmimlar

Madde 3- Bu Kanunun uygulanmasinda;

141



a) Oziirlii: Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal,
duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal
yasama uyum saglama ve giinlilk gereksinimlerini karsilama giicliikleri olan ve
korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan
kisiyi,

b) Oziirliiliik 6lciitii: Uluslararas1 temel dlgiitler esas alinarak hazirlanan ve gerek
duyuldukca revize edilen olgiitleri,

¢) Hafif 6ziirlii: Oziirliiliik 6l¢iitiine gore, hafif 6ziirlii olarak tanimlanan kisiyi,
d) Agir oziirlii: Oziirliiliik dlciitiine gdre, agir dziirlii olarak tanimlanan kisiyi,

e) Bakima muhtag 6ziirlii: Oziirliiliik siniflandirmasina gére resmi saglik kurulu
raporu ile agir 6ziirlii oldugu belgelendirilenlerden, giinliik hayatin alisilmis, tekrar
eden gereklerini onemli Ol¢lide yerine getirememesi nedeniyle hayatini baskasinin
yardimi ve bakimi olmadan devam ettiremeyecek derecede diiskiin olan Kkisileri,

f) Korumali isyeri: Normal isgiicli piyasasina kazandirilmalar: gii¢ olan 6ziirliiler i¢in
mesleki rehabilitasyon ve istihdam olusturmak amaciyla Devlet tarafindan teknik ve
mali yonden desteklendigi ve g¢alisma ortaminin 6zel olarak diizenlendigi isyerini,

g) Korumali igyeri statiisii: Calisanlarinin yonetmelikle belirlenen oranini 6ziirliilerin
olusturdugu veya oziirliilere yonelik ¢alismalari ile korumali igyerine saglanan teknik
ve mali destek saglanma sartlarini tagimayi,

h) Rehabilitasyon: Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle olusan 6zrii ortadan
kaldirmak veya Oziirliiliigiin etkilerini miimkiin olan en az diizeye indirmek, oziirliiye
yeniden fiziksel, zihinsel, psikolojik, ruhsal, sosyal, mesleki ve ekonomik yararlilik
alanlarinda basarabilecegi en iist diizeyde yetenekler kazandirarak; evinde, isinde ve
sosyal yasaminda kendine ve topluma yeterli olabilmesi ve Oziirliiniin toplum ile
biitlinlesmesi, ayrimcilia karsi tiim tedbirlerin alinmasi amaciyla verilen koruyucu,
tibbi, mesleki, egitsel, rekreasyonal ve psiko-sosyal hizmetler biitiiniinii,

i) Smiflandirma: Onemli bir saghik 6gesi olarak insan viicudunun fonksiyonu ve
yetersizliginin tanimi konusunda ortak ve standart bir dil ve g¢erceve gelistirme
¢alismasini,

Ifade eder.

Genel esaslar

Madde 4- Bu Kanun kapsaminda bulunan hizmetlerin yerine getirilmesinde
asagidaki esaslara uyulur:

a) Devlet, insan onur ve haysiyetinin dokunulmazlig1 temelinde, Oziirlillerin ve
oziirliiliigiin her tiir istismarina karsi sosyal politikalar gelistirir. Oziirliiler aleyhine
ayrimcilik yapilamaz; ayrimcilikla miicadele oziirliilere yonelik politikalarin temel
esasidir.

b) Oziirliilere yonelik olarak alinacak kararlarda ve verilecek hizmetlerde dziirliilerin,
ailelerinin ve goniillii kuruluglarin katilimi saglanir.
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¢) Oziirliilere yonelik hizmetlerin sunumunda aile biitiinliigiiniin korunmasi esastr.

d) Kurum ve kuruluslarca &ziirliilere yonelik mevzuat diizenlemelerinde Oziirliiler
Idaresi Bagkanliginin goriisiiniin alinmasi1 zorunludur.

IKiINCi BOLUM

Siniflandirma, Bakim, Rehabilitasyon, Istihdam, Egitim,

Is ve Meslek Analizi
Smiflandirma

Madde 5- Oziirliilerle ilgili derecelendirmeler, smiflandirmalar, tanilamalar
uluslararas1 oziirliiliik siiflandirmasi temel alinarak hazirlanan 6ziirliiliik 6lciitiine
gore yapilir. Oziirliiliik dlgiitiiniin tespiti ve uygulama esaslari, Maliye Bakanlig,
Saglik Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve Milli Egitim Bakanligi
ile Oziirliiler Idaresi Baskanliginca miistereken ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.

Bakim

Madde 6- Oziirlii kisilerin yasamlarmi &ncelikle bulunduklari ortamda saglik, huzur
ve gliven i¢inde siirdiirmesi, toplum i¢inde kendi kendilerini idare edebilecek ve
tiretken hale gelebilecek sekilde bakim ve rehabilitasyonlarinin yapilmasi, bunlardan
ihtiyaci olanlarin gecici veya siirekli bakim altina alinmasi veya bunlara evde bakim
hizmeti sunulmasi esastir.

Ruhsatlandirma

Madde 7- Oziirliilere yonelik bakim hizmetlerini, Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliiglinden ruhsat alan gercek ve tiizel kisiler ile kamu
kurum ve kuruluslar1 verebilir.

Hizmet sunumu

Madde 8- Bakim hizmetlerinin sunumunda kisinin biyolojik, fiziksel, psikolojik ve
sosyal ihtiyaglari da dikkate alimir. Bakim hizmetlerinin standardizasyonu,
gelistirilmesi ve yayginlastirilmast i¢in Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Genel Miidiirliigii koordinasyonunda ¢aligsmalar yiirtitiliir.

Bakim hizmetleri ile bakimin nitelikli temini saglanir.

Bakim cesitleri

Madde 9- Bakim hizmetleri, evde bakim veya kurum bakimi modelleriyle
sunulabilir. Oncelikle kisinin sosyal ve fiziksel ¢evresinden ayrilmaksizin hizmetin
sunulmasi esas alinir.

Rehabilitasyon

Madde 10- Rehabilitasyon hizmetleri toplumsal hayata katilim ve esitlik temelinde
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oOziirliilerin bireysel ve toplumsal ihtiyaglarini karsilamaya yonelik olarak verilir.
Rehabilitasyon kararinin alinmasi, planlanmasi, yiiriitiilmesi, sonlandirilmasi dahil
her asamasinda 0ziirlii ve ailesinin aktif ve etkili katilimi esastir.

Rehabilitasyonun her alaninda ihtiya¢ duyulan personelin yetistirilmesine yonelik
egitim programlari gelistirilir ve bu personelin istihdami i¢in gerekli 6nlemler alinir.
Erken tam ve koruyucu hizmetler

Madde 11- Yeni dogan, erken ¢ocukluk ve ¢cocuklugun her dénemi fiziksel, isitsel,
duyusal, sosyal, ruhsal ve zihinsel gelisimlerinin izlenmesi, genetik gegisli ve
Oziirliiliige neden olabilecek hastaliklarin erken teshis edilmesinin saglanmasi,
Oziirliliigiin onlenmesi, var olan 6zriin siddetinin olabilecek en diisiik seviyeye
cekilmesi ve ilerlemesinin durdurulmasima iliskin c¢aligmalar Saglik Bakanliginca
planlanir ve yiiriitiliir.

Is ve meslek analizi

Madde 12- Oziir tiirlerini dikkate alan is ve meslek analizleri, Oziirliiler Idaresi
Bagkanliginin koordinatorligiinde Milli Egitim Bakanligi ve Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi tarafindan yapilir. Bu analizlerin 1s1ginda, Oziirliilerin
durumlarina uygun mesleki rehabilitasyon ve egitim programlari, anilan kurumlarca
gelistirilir.

Mesleki rehabilitasyon
Madde 13- Oziirliilerin yeteneklerine gére meslegini segme ve bu alanda egitim
alma hakki kisitlanamaz.

Oziirliilerin yetenekleri dogrultusunda yapabilecekleri bir iste egitilmesi, meslek
kazandirilmasi, verimli kilinarak ekonomik ve sosyal refahinin saglanmasi amaciyla
mesleki rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmasinin saglanmasi esastir.

Gergek veya tiizel kisilerce agilacak olan 6zel mesleki rehabilitasyon merkezleri,
yetenek gelistirme merkezleri ve korumali isyerlerinin degisik tipleri ile 6zel
igyerlerinde bireylerin bireysel gelisimleri ve yeteneklerine uygun is veya becerilerini
gelistirici tedbirler alinir. Bu alandaki hizmetler ihtiyaglara gore is ve meslek analizi
yapilarak hizmet satin alinmasi suretiyle temin edilebilir. Buna iligkin usul ve esaslar,
Milli Egitim Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve Oziirliiler Idaresi
Baskanliginca miistereken ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.

Sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri belediyeler tarafindan da verilir.
Belediyeler bu hizmetlerin sunumu sirasinda gerekli gordiigii hallerde, halk egitim ve
ciraklik egitim merkezleri ile isbirligi yapar. Oziirliiniin rehabilitasyon talebinin
karsilanamamasi halinde 0ziirlii, hizmeti en yakin merkezden alir ve ilgili belediye
her yil biitge talimatinda belirlenen miktar1 hizmetin satin alindigi merkeze dder.

istihdam

Madde 14- ise alimda; is segiminden, basvuru formlari, se¢im siireci, teknik
degerlendirme, Onerilen ¢alisma siireleri ve sartlarina kadar olan sathalarin hi¢birinde
oOziirliilerin aleyhine ayrimci uygulamalarda bulunulamaz.

Calisan oziirlillerin aleyhinde sonug¢ doguracak sekilde, Ozriiyle ilgili olarak diger
kisilerden farkli muamelede bulunulamaz.

Calisan veya i3 bagvurusunda bulunan oOziirlillerin karsilasabilecegi engel ve
giiclikleri azaltmaya veya ortadan kaldirmaya yonelik istihdam siire¢lerindeki
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Onlemlerin alinmas1 ve isyerinde fiziksel diizenlemelerin bu konuda gorev, yetki ve
sorumlulugu bulunan kurum ve kuruluglar ile igyerleri tarafindan yapilmasi
zorunludur. Oziirliilik durumlari sebebiyle isgiicii piyasasina kazandirilmalari giic
olan Oziirlillerin istihdami, Oncelikle korumali isyerleri araciligiyla saglanir.

Korumali isyerleriyle ilgili usul ve esaslar Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi,
Maliye Bakanligi ve Oziirliiler Idaresi Baskanhiginca miistereken cikarilacak
yonetmelikle diizenlenir.

Egitim ve 6gretim

Madde 15- Higbir gerekgeyle oziirliilerin egitim almasi engellenemez. Oziirlii
cocuklara, genglere ve yetigkinlere, 6zel durumlar1 ve farkliliklar1 dikkate alinarak,
biitlinlestirilmis ortamlarda ve Oziirlii olmayanlarla esit egitim imkam saglanir.

Oziirlii iiniversite &grencilerinin  dgrenim hayatlarin1  kolaylastirabilmek igin
Yiiksekogretim Kurulu biinyesinde arag-gere¢ temini, 6zel ders materyallerinin
hazirlanmasi, Oziirlillere uygun egitim, arastirma ve barindirma ortamlarinin
hazirlanmasinm temini gibi konularda galisma yapmak iizere Oziirliiler Danisma ve
Koordinasyon Merkezi kurulur.

Oziirliiler Danisma ve Koordinasyon Merkezinin ¢alisma usul ve esaslari, Saglik
Bakanligi, Milli Egitim Bakanlig1 ve Yiiksekogretim Kurumu ile Oziirliiler idaresi
Bagkanliginca miistereken hazirlanan yonetmelikle belirlenir.

Isitme oziirliilerin egitim ve iletisimlerinin saglanmas1 amaciyla Tiirk Dil Kurumu
Baskanligi tarafindan Tiirk isaret dili sistemi olusturulur. Bu sistemin
olusturulmasina ve uygulanmasia yonelik ¢alismalarin esas ve usulleri Tiirk Dil
Kurumu Bagkanlig1 koordinatdrliigiinde, Milli Egitim Bakanligi, Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midiirliigii ve Oziirliiler Idaresi Baskanliginca
miistereken ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.

Oziirliilerin, her tiirlii egitim ve kiiltiirel ihtiyaglarini karsilamak iizere kabartma,
sesli, elektronik kitap; alt yazili film ve benzeri materyal {iretilmesini teminen gerekli
islemler, Milli Egitim Bakanligi ve Kiiltiir ve Turizm Bakanliginca miistereken
yuritiilir.

Egitsel degerlendirme

Madde 16- Oziirliilerin egitsel degerlendirme ve tanilamasi il milli egitim
miidirliikleri rehberlik arastirma merkezlerinde uzman kisilerden olusan ve 6ziirlii
ailesinin yer aldig1 6zel egitim degerlendirme kurulu tarafindan yapilir ve egitim
planlamas1 gelistirilir. Bu planlama her yil yeniden degerlendirilerek gelismeler
dogrultusunda gézden gegirilir.

Crraklik egitimi almak isteyen Ozirlilerin ilgi, istek, yetenek ve becerileri
dogrultusunda ve saglik kurulu raporunu da dikkate almak suretiyle hangi meslek
dalinda egitim alacaklarina kurul karar verir.

Kurulun teskili ve ¢alisma usul ve esaslar1 Milli Egitim Bakanlig ile Oziirliiler
Idaresi Baskanliginca miistereken cikarilacak yonetmelikle belirlenir.

UCUNCU BOLUM

Degistirilen Hiikiimler

Madde 17- 8.6.1965 tarihli ve 625 sayil1 Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanununun 1 inci
maddesinde yer alan "Ogrenci etiid egitim merkezleri," ibaresinden sonra gelmek
lizere "O0zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri," ibaresi eklenmistir.
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Not: 625 sayili Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu, 5580 sayili Kanun ile yiiriirliikten
kaldirilmis olup 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanununun ilgili maddelerine,
bu kitabin kanunlar kisminda yer verilmistir.

Madde 18- 625 sayili Kanuna asagidaki gec¢ici madde eklenmistir.

GECICI MADDE 2- 24.5.1983 tarihli ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Kanunu hiikiimleri geregi izin almis olan ozel egitim ve
rehabilitasyon merkezleri 31.12.2007 tarihine kadar Milli Egitim Bakanliginca
belirlenen sartlara uygun olarak acilis izinlerini yenilerler.

Not: 625 sayili Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu, 5580 sayili Kanun ile yiiriirliikten
kaldirilmis olup bu kitabin kanunlar kisminda yer verilen 5580 sayili Ozel Ogretim
Kurumlar1 Kanununun gegici 4 iincii maddesi, bu madde ile yapilan degisikligi
igcermektedir.

Madde 19- 23.6.1965 tarihli ve 634 sayili Kat Miilkiyeti Kanununun 42 nci
maddesinin birinci fikrasindan sonra gelmek {iizere asagidaki fikra eklenmistir.

Oziirliilerin yasami igin zorunluluk gdstermesi halinde, proje tadili kat maliklerinin
en geg li¢ ay igerisinde yapacagi toplantida goriisiilerek say1 ve arsa payi ¢ogunlugu
ile karara baglanir. Toplantinin bu siire i¢erisinde yapilamamasi veya tadilat talebinin
cogunlukla kabul edilmemesi durumunda; ilgili kat malikinin talebi iizerine bina
giivenliginin tehlikeye sokulmadigini bildirir komisyon raporuna istinaden ilgili
mercilerden alinacak tasdikli proje degisikligi veya krokiye gore insaat, onarim ve
tesis yapilir. Ilgili merciler, tasdikli proje degisikligi veya kroki taleplerini en geg alti
ay i¢inde sonuglandirir. Komisyonun teskili, calisma usulii ile Oziirliiniin
kullanimindan sonraki siireg ile ilgili usul ve esaslar Bayindirlik ve Iskan Bakanlig
ile Oziirliiller idaresi Baskanlig1 tarafindan miistereken hazirlanacak ydnetmelikle
belirlenir.

Madde 20- 14.7.1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 53 iincii
maddesinin  baghg ve birinci fikras1 asagidaki sekilde degistirilmistir.

Oziirliilerin Devlet memurluguna alinmalar:

Mevzuata uygun olmak kaydiyla; dziirliillerin mesleklerine uygun miinhal kadrolara
atanmasi, mesleklerini icra veya infaza yardimci arag ve gerecin kurumlarinca temin
edilmesi esastir. Oziirliilerin Devlet memurluguna alinma sartlar1 ile hangi islerde
calistirllacaklari, mesleklerini icra ve infazda hangi yardimci arag ve gereclerin
kurumlarinca temin edilecegi, zihinsel oOziirlillerin hangi gorevlere atanmasinda
asgari egitim sartindan istisna edilecegi hususlar1 Maliye Bakanligi, Saglik
Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 ve
Devlet Personel Baskanliginca miistereken hazirlanacak yonetmelikle diizenlenir.

Madde 21- 657 sayili Kanuna asagidaki ek madde eklenmistir

EK MADDE 39- Devlet memurlarinin, hayatin1 bagkasinin yardim veya bakimi
olmadan devam ettiremeyecek derecede 6ziirlii oldugu saglik kurulu raporu ile tespit
edilen esi, cocuklar1 ile kardeslerinin, memuriyet mahalli disinda resmi veya 6zel
egitim ve Ogretim kuruluslarinda egitim ve 6gretim yapacaklarinin 6zel egitim
degerlendirme kurulu tarafindan belgelendirilmesi halinde, ilgilinin talebi iizerine
egitim ve Ogretim kuruluslarinin bulundugu il veya ilge smirlar1 dahilinde
kurumunda bulunan durumuna uygun bos bir kadroya atamasi yapilir.
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Madde 22- 29.7.1970 tarihli ve 1319 sayili Emlak Vergisi Kanununun 8 inci
maddesinin ikinci fikrasinda yer alan "gazilerin," ibaresinden sonra gelmek iizere
"Oziirliilerin," ibaresi eklenmistir.

Madde 23- 18.1.1972 tarihli ve 1512 sayili Noterlik Kanununun 73 {incii maddesi
basligiyla birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

[lgilinin isitme, konusma veya gdrme ziirlii olmast:

Madde 73- Noter, ilgilinin isitme, konusma veya gérme Oziirlii oldugunu anlarsa,
islemler dziirliiniin istegine bagli olmak iizere iki tamk huzurunda yapilir. Ilgilinin
isitme veya konusma 6ziirlii olmasi ve yazi ile anlasma imkaninin da bulunmamasi
halinde, iki tanik ve yeminli terciiman bulundurulur.

Madde 24- 1512 sayili Kanunun 75 inci maddesinin ikinci fikras1 asagidaki sekilde
degistirilmistir.

Bir noterlik isleminde imza atilmis veya imza yerine gecen el isareti yapilmis
olmasma ragmen, ilgilisi ister veya adina islem yapilan ve imza atabilen gérme
Oziirliller hari¢ olmak iizere noter, islemin niteligi, imzay1 atan veya el isaretini yapan
sahsin durumu ve kimligi bakimindan gerekli goriirse, yukaridaki fikradaki usil
dairesinde ilgili, tanik, terciiman veya bilirkisinin parmagi da bastirilir. Miihiir
kullanilmast halinde parmagin da bastirilmasi zorunludur.

Madde 25- 1.7.1976 tarihli ve 2022 sayili 65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Giligsiiz ve
Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanunun 1 inci
maddesinin ikinci ve dordiincii fikralar1 yiriirliikten kaldirilmis ve ayn1 Kanuna
asagidaki ek madde eklenmistir.

EK MADDE 1- 65 yasin1 doldurmamis olmakla birlikte;

a) Bagkasinin yardimi olmaksizin hayatini devam ettiremeyecek sekilde oziirlii
olduklarim1 tam tesekkiillii hastanelerden alacaklar1 saglik kurulu raporu ile
kanitlayan, 18 yasini dolduran ve kanunen bakmakla miikellef kimsesi bulunmayan
Oziirlilerden; her ne ad altinda olursa olsun her tiirlii gelirleri toplaminin aylik
ortalamasina gére bu Kanunun 1 inci maddesinde belirtilen gosterge rakaminin
memur aylik katsayisi ile ¢garpimi sonucu bulunacak tutardan daha az geliri olanlara,
bu Kanunun 1 inci maddesine gore belirlenecek aylik tutarmin % 300l tutarinda,

b) 18 yasini dolduran, kanunen bakmakla miikellef kimsesi olmayan ve herhangi bir
ise yerlestirilememis olan oOziirliilerden; her ne ad altinda olursa olsun her tiirli
gelirleri toplaminin aylik ortalamasina goére bu Kanunun 1 inci maddesinde belirtilen
gosterge rakaminin memur aylik katsayisi ile ¢arpimi sonucu bulunacak tutardan
daha az geliri olanlara, bu Kanunun 1 inci maddesine gore belirlenecek aylik
tutarinin % 200'0 tutarinda,

¢) Her ne ad altinda olursa olsun her tiirlii gelirleri toplaminin aylik ortalamasina
gore bu Kanunun 1 inci maddesinde belirtilen gosterge rakaminin memur aylik
katsayisi ile ¢garpimi sonucu bulunacak tutardan daha az geliri oldugu halde, kanunen
bakmakla yiikiimlii oldugu 18 yasini tamamlamamis Oziirlii yakin1 bulunanlara,
bakim iliskisi fiilen gerg¢eklesmek kaydiyla bu Kanunun 1 inci maddesine gore
belirlenecek aylik tutarinin % 200'i tutarinda,

Aylik baglanir.

65 yasin doldurulmasindan 6nce bu madde hiikiimlerine goére baglanmis olan
ayliklarin aynmi sekilde 6denmesine devam olunur. Bu Kanunun 1 inci maddesine
gore aylik baglananlardan bagkasinin yardimi olmaksizin  hayatini  devam
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ettiremeyecek kadar 6ziirlii olduklarini tam tesekkiillii hastaneden alacaklar1 saglik
kurulu raporu ile kanitlayanlara da birinci fikranin (a) bendine gore aylik baglanir.
Aylik baglanmasia esas Oziirliilik oran1 degisenlerin ayliklart durumlarina gore
yeniden tespit olunur. Oziirliilik orani, bu Kanuna gére aylik baglanmasi1 gereken
oranin altina diisenler ile birinci fikrada belirtilen aylik ortama gelir tutarindan fazla
gelir elde etmeye baslayanlarin ayliklar1 kesilir.

Aylik hakkindan yararlanan 18 yasindan kiiglik Oziirliilerin yalnizca kendileri bu
Kanunun 7 nci maddesinde belirtilen tedavi hakkindan yararlanir. Ancak, bu madde
hiikiimlerine goére aylik alanlardan herhangi bir sosyal giivenlik kurumunun tedavi
yardimi kapsaminda bulunanlara tedavi yardimi yapilmaz.

Bu Kanunun 2, 3, 4, 5, 6, 7 ve 8 inci maddeleri birinci fikra hiikiimlerine goére aylik
O0denecekler hakkinda da uygulanir.

Herhangi bir sosyal giivenlik kurumundan maliill olmalar1 sebebiyle yetim olarak
aylik veya gelir almakta olan ¢ocuklardan bu kurumlardan aldiklar1 aylik veya gelir
toplamu tutarlart bu madde geregince durumlarina gore ddenebilecek tutardan daha
az olanlara; aradaki fark ilgili sosyal giivenlik kurumu tarafindan (birden fazla sosyal
giivenlik kurumundan aylik veya gelir alanlar i¢in yalnizca tercih edecekleri bir
sosyal giivenlik kurumu tarafindan) 6denir ve bu sekilde 6denen tutarlar Hazineden
tahsil edilir.

Not: 2022 sayili Kanunun ek 1 inci maddesinin son fikrasi, 5754 sayili kanunla
degistirilmis; ayrica anilan Kanuna, 5797 sayili Kanunla Ek Madde 2 eklenmis; 5754
sayil1 Kanunla da Gegici Madde 1 eklenmis olup s6z konusu degisiklikler, bu kitabin
kanunlar kisminda yer alan 2022 sayili Kanun metninde gosterilmistir.

Madde 26- 24.5.1983 tarihli ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanununun 3 iincii maddesinin (c) bendinden sonra gelmek tizere asagidaki
(d) bendi eklenerek bentler teselsiil ettirilmis ve mevcut (e) bendine (11) numaral
alt bent eklenmistir.

d) "Bakima Muhtag¢ Oziirlii"; 6ziirliilik siniflandirmasima gére resmi saglik kurulu
raporu ile agir 6ziirlii oldugu belgelendirilenlerden, giinliikk hayatin alisilmis, tekrar
eden gereklerini onemli Ol¢lide yerine getirememesi nedeniyle hayatini baskasinin
yardimi ve bakimi olmadan devam ettiremeyecek derecede diigkiin olan kisiyi,

11- "Cocuk evleri"; 0-18 yaslar arasindaki korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin kaldigi ev
birimlerini,

Not: 2828 sayili Kanunun 3 {incii maddesinin (f ) bendine, 5579 sayili Kanunla
12,13,14 nolu alt bentler eklenmis olup 2828 sayili Kanuna bu kitabin kanunlar
kisminda yer verilmistir.

Madde 27- 2828 sayili Kanunun 4 iincii maddesinin (a) bendi asagidaki sekilde
degistirilmis ve (e) bendi yiirtirliikten kaldirilmastir.

a) Bu Kanun kapsamina giren sosyal hizmetlere iliskin faaliyetler, Devletin denetim
ve gozetiminde, sivil toplum kuruluslari ile halkin gonillii katki ve katilimi da
saglanarak bir biitlinlik iginde yiiriitiiliir. Sunulacak bakim ve diger hizmetlerin
kapsami1 ve bu hizmetleri verecek olan gergek ve tiizel kisilerin izin, ¢alisma usul ve
esaslar1 ve diger hususlar Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu tarafindan
cikarilacak bir yonetmelikle diizenlenir.

Madde 28- 2828 sayili Kanunun 9 uncu maddesinin (g) bendi asagidaki sekilde
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degistirilmigtir.

g) Kuruma bagli olanlar disinda kurulacak sosyal hizmet kuruluslarinin, 6zel egitim
ve rehabilitasyon hizmeti verenler hari¢ olmak {izere acilis iznine, her tiirli
standartlarina ve igleyislerine iliskin esaslari, varsa {icret tarifelerini tespit etmek,
onaylamak, denetimini yapmak ve bu esaslara uymayanlarin faaliyetlerini
durdurmak.

Madde 30- 2828 sayili Kanuna asagidaki ek maddeler eklenmistir.

EK MADDE 7- Sosyal giivenlik kurumlarina tabi olmayan, bakima muhtag
oziirlillerden ailesini kaybetmis olanlar ile ailesi ekonomik veya sosyal yoksunluk
igerisinde bulunanlara bakim hizmetinin resmi veya 6zel bakim kurumlarinda ya da
ikametlerinde verilmesi saglanir.

Bakima muhtag oziirliilere sunulacak bakim hizmetlerinin kapsami ve bu hizmetleri
verecek olan gercek ve tiizel kisilerin izin, ¢alisma usul ve esaslari, denetlenmeleri
ile tcretlendirme ve 6demeleri Kurumun koordinatorliigiinde, Maliye Bakanligi,
Saghk Bakanligi ve Oxziirliller Idaresi Baskanhiginca miistereken cikarilacak
yonetmelikle belirlenir.

Bakima muhtag¢ 6ziirliilere sunulacak bakim hizmetinin karsiligi olarak her ay i¢in
kisi basina belirlenecek tutar, iki aylik net asgari ticretten fazla olamaz.

Bakima muhta¢ oOziirliillerin, Kurumca bakilanlar disindakilerin bakim {icreti bu
amagla Kurum biit¢esine konulacak ddenekten karsilanir.

EK MADDE 8- Isitme ve konusma Oziirliilerine gerek goriildiigii hallerde
terclimanlik yapmak tizere illerde isaret dili bilen personel gorevlendirilir. Personelin
isaret lisan1 6grenmeleri i¢in gerekli kurslarin diizenlenmesi saglanir. Bu personelin
gorev ve yetkileri, ¢alisma kosullar1 ile ilgili usul ve esaslar Oziirliller idaresi
Bagkanlig1 ve Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigliniin
miistereken hazirlayacaklar1 yonetmelikle belirlenir.

Not: 2828 sayili Kanunun Ek 7 inci maddesi, 5579 sayili Kanunun 2 inci maddesi ile
degistirilmis olup 2828 sayili Kanuna bu kitabin kanunlar kisminda yer verilmistir.

Madde 31- 13.10.1983 tarihli ve 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanununun 61 inci
maddesinin birinci fikrasina (n) bendinden sonra gelmek iizere asagidaki bent ve
ikinci fikrasina agagidaki climle eklenmistir.

o) Oziirliilerin araglar1 i¢in ayrilmis park yerlerinde,

(o) bendinin ihlali halinde para cezasi iki kat artirilir.

Madde 32- 25.10.1984 tarihli ve 3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanununun
17°nci maddesinin (4) numaral fikrasina asagidaki bent eklenmistir.

s) Oziirliilerin egitimleri, meslekleri, giinliik yasamlar1 igin 6zel olarak iiretilmis her
tiirlli arag-gere¢ ve Ozel bilgisayar programlari.

Madde 33- 21.5.1986 tarihli ve 3289 sayili Genglik ve Spor Genel Miidiirliigliniin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 2 nci maddesine (n) bendinden sonra
gelmek iizere asagidaki (o) bendi eklenmis ve mevcut (o) bendi (p) bendi olarak
teselstl ettirilmistir.

0) Oziirlii bireylerin spor yapabilmelerini saglamak ve yayginlastirmak iizere; spor
tesislerinin Oziirliilerin kullaninmina da uygun olmasini saglamak, spor egitim
programlar1 ve destekleyici teknolojiler gelistirmek, gerekli malzemeyi saglamak,
konu ile ilgili bilgilendirme ve bilinglendirme ¢alismalar1 ile yayimnlar yapmak, spor
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adamlart yetistirmek, Ozirlii bireylerin spor yapabilmesi konusunda ilgili diger
kuruluglarla igbirligi yapmak,

Madde 34- 7.5.1987 tarihli ve 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanununun 3
tincii maddesine asagidaki bent eklenmistir.

m) Rehabilite edici tibbi hizmetlerde kullanilan yardimci arag ve gerecleri iiretmek
amaciyla, kamu kurum ve kuruluslar ile gercek ve tiizel kisiler tarafindan kurulacak
kuruluglarin agilis iznini vermeye Saghk Bakanligi yetkilidir. Bu kurum ve
kuruluglarin agilis izninin verilmesine, iiretim ve personel standardina, isleyis ve
denetimi ile daha 6nce agilmis olan kurum ve kuruluslarin durumlarina iliskin esaslar
Saglik Bakanliginca ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir.

Madde 35- 30.4.1992 tarihli ve 3797 sayili Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanuna asagidaki ek madde eklenmistir.

EK MADDE 3- Gorme, ortopedik, isitme, dil-konusma, ses bozuklugu, zihinsel ve
ruhsal 6ziirlii cocuklardan 6zel egitim degerlendirme kurullar1 tarafindan, 6zel egitim
ve rehabilitasyon merkezlerine devam etmeleri uygun goriilenlerin egitim
giderlerinin, her yil biitce uygulama talimatinda belirlenen miktar1 Milli Egitim
Bakanlig1 biitgesine konulacak ddenekten karsilanir.

Not: 3797 sayili Kanunun Ek 3 {incii maddesi, 5793 sayili Kanunun 25 inci maddesi
ile degistirilmis olup bu degisiklik, bu kitabin kanunlar kisminda yer alan 3797 sayil
Kanun metninde gosterilmistir.

Madde 36- 28.12.1993 tarihli ve 3960 sayili Kalitsal Hastaliklarla Miicadele
Kanununun 1 inci maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

Madde 1- Devlet, kalitsal kan hastaliklarindan thalessemia ve orak hiicreli anemi
dahil olmak iizere, biitiin kalitsal kan hastaliklariyla ve 6ziirliiliige yol agan diger
kalitsal hastaliklarla koruyucu saglik hizmetleri kapsaminda miicadele eder. Bunun
i¢cin gerekli 6denek Saglik Bakanlig1 yili blit¢esine konulur.

Kalitsal kan hastaliklariyla ve Oziirliliige yol agan diger kalitsal hastaliklarla
koruyucu saglik hizmetleri kapsaminda miicadele i¢in gerekli dnlemler ve bu konuda
uygulanacak usul ve esaslar Saglik Bakanliginca cikarilacak ydnetmelikle
diizenlenir.

Madde 37- 13.4.1994 tarihli ve 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve
Yayinlar1 Hakkinda Kanunun 4 {incii maddesinin ikinci fikrasinin (u) bendi asagidaki
sekilde degistirilmistir.

u) Kadinlara, giicsiizlere, oziirlillere ve c¢ocuklara karsi siddetin ve ayrimciligin
tesvik edilmemesi.

Madde 38- 22.11.2001 tarihli ve 4721 sayili Tiirk Medeni Kanununun 348 inci
maddesinin birinci fikrasinin (1) numarali bendi asagidaki sekilde degistirilmistir.

1) Ana ve babanin deneyimsizligi, hastaligi, bagka bir yerde bulunmasi veya benzeri
sebeplerden biriyle velayet gorevini gere8i gibi yerine getirememesi.

Madde 39- 22.5.2003 tarihli ve 4857 sayilh Is Kanununun 108 inci maddesinin
birinci fikras1 asagidaki sekilde degistirilmis ve ikinci fikrasinin birinci climlesi
ylriirliikten kaldirilmastir.

Bu Kanunda 6ngoriilen idari para cezalari, 101 inci maddedeki idari para cezalari
harig, gerekgesi belirtilmek suretiyle Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi Bolge
Miidiiriince verilir. 101 inci madde kapsamindaki idari para cezalar ise, dogrudan
Tiirkiye Is Kurumu 11 Miidiirii tarafindan verilir.
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Not: 4857 sayil1 Kanunun 108 inci maddesi, 5763 sayili Kanun ile degistirilmis olup
bu degisiklik, bu kitabin kanunlar kisminda yer alan 4857 sayili Kanun metninde
gosterilmistir.

Madde 40- 10.7.2004 tarihli ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununa
asagidaki ek madde eklenmistir.

EK MADDE 1- Biiyiiksehir belediyelerinde oziirliilerle ilgili bilgilendirme,
bilinglendirme, yonlendirme, damigsmanlik, sosyal ve mesleki rehabilitasyon
hizmetleri vermek tlizere Oziirlii hizmet birimleri olusturulur. Bu birimler,
faaliyetlerini 6ziirliillere hizmet amaciyla kurulmus vakif, dernek ve bunlarin {ist
kuruluslartyla isbirligi hélinde siirdiiriirler. Oziirlii hizmet birimlerinin kurulus,
gorev, yetki, sorumluluk ve isleyisine iliskin usfl ve esaslar Oziirliiler Idaresi
Bagkanliginin  goriisii almarak Icisleri Bakanliginca hazirlanacak ydnetmelikle
belirlenir.

Madde 41- 26.9.2004 tarihli ve 5237 sayili Tirk Ceza Kanununun 122 inci
maddesinin birinci fikrasinda gecen "dil, ik, renk, cinsiyet," ibaresinden sonra
gelmek tizere "ozirliiliik," ibaresi eklenmistir.

Madde 42- 25.3.1997 tarihli ve 571 sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamenin 3 iincii
maddesinin (h) bendine asagidaki paragraf eklenmistir.

Bagkanligin bagli oldugu Bakanin onayi ile 6ziirlii kimlik kart1 hazirlama veya verme
yetkisi, valiliklere devredilebilir. Oziirlii kimlik kart1 hazirlama ve verme usul ve
esaslar1, Icisleri Bakanlig1 ve Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 ile Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midirliiglince miistereken hazirlanacak
yonetmelikle belirlenir.

Madde 43- 571 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 7 nci maddesi asagidaki
sekilde degistirilmistir.

Madde 7- Baskanligin ana hizmet birimleri sunlardir:

a) Rehabilitasyon ve Egitim Dairesi Bagkanligi.

b) Oziirliiliik Arastirmalar1 ve Istatistik Dairesi Bagkanlig1.

¢) Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanlig1.

d) Proje ve Koordinasyon Dairesi Bagkanligi.

Madde 44- 571 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 8 inci maddesi baghgi ile
birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

Rehabilitasyon ve Egitim Dairesi Bagkanligi

Madde 8- Rehabilitasyon ve Egitim Dairesi Bagkanliinin gorevleri sunlardir:

a) Orziirliilerin rehabilitasyonu ve egitimi siirecinde ilgili kurum ve kuruluslar
arasinda igbirligi ve koordinasyonu saglamak.

b) Oziirliilerin rehabilitasyonuna y&nelik her tiirlii standardin olusturulmasina
yonelik ¢caligmalar yapmak.

c) Rehabilitasyon alaninda faaliyet gosteren kurum ve kuruluslardaki yapilan
caligmalar1  takip etmek, sorunlart ve ¢Oziim  yollarmm1  aragtirmak.

d) Rehabilitasyon ve egitim alanlarn ile ilgili (panel, sempozyum, konferans ve
benzeri) etkinliklerde bulunmak.

e) Istihdami kisitlayan engellerin kaldirilmasini, istihdam alanlarinin genisletilmesini
ve Oziirlillerin kendi isini kurmalarina yonelik ¢alismalar takip etmek ve tekliflerde
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bulunmak.

f) Oziirliilerin giinliik hayatlarinda karsilastiklar1 fiziki ve mimari engellerin
kaldirilmasi ve bu konudaki standartlarin belirlenmesi igin teklifler hazirlamak ve
hazirlatmak.

g) Kamuya acik sosyal, kiiltiirel, sportif tesis ve alanlar ile kitle iletisim ve ulasim
araclarindan  Oziirlilerin ~ faydalanmasini  saglayic1  tedbirleri  arastirmak,
degerlendirmek ve teklifler hazirlamak.

h) Oziirlii ¢ocuklara, genclere, yetiskinlere biitiinlestirilmis ortamlarda ve her
diizeyde egitim imkan1 saglamaya yonelik ¢alismalari takip etmek.

1) Oziirliiliigiin &nlenmesi, erken teshisi, oziirliilerin rehabilitasyonu, egitimi ve
sosyal giivenlikleri ile ilgili konularda teklif ve projeler hazirlamak, hazirlatmak ve
uygulatmak.

1) Bagkanlikca verilen benzeri gorevleri yapmak.

Madde 45- 571 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 9 uncu maddesi basligi ile
birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

Oziirliiliik Arastirmalar1 ve Istatistik Dairesi Baskanlig

Madde 9- Oziirliiliik Arastirmalar1 ve Istatistik Dairesi Baskanhiginin gérevleri
sunlardir:

a) Oziirliiliik politikasinin belirlenmesine yonelik veri olusturmak.

b) Oziirliiliik alanindaki calismalari takip etmek, degerlendirmek.

¢) Oziirliilerle ilgili mevzuati derlemek, incelemek ve gelistirilmesine yonelik
calisma yapmak.

d) Oziirliilere taninan hak ve hizmetlerden yararlanma amaciyla kullanilmak iizere
Oziirliler kimlik karti hazirlamak, hazirlatmak ve her tiirlii islemleri takip etmek.

e) Bagkanlik birimlerinin bilgi islem ve otomasyon ihtiyacim1 karsilamak ve
yiiriitmek.

f) Baskanlik birimlerinin is akislarini izleyerek etkin ve verimli is, bilgi akist ve
iletisim diizenini saglamak, bunlara yonelik gelismeleri izlemek ve gelistirmek i¢in
onerilerde bulunmak.

g) Bilgi portalin1 olusturmak, yonetmek ve iletisim agini saglamak.

h) Oziirliiler ile ilgili veri tabani olugturulmasini saglamak.

1) Ulusal kurum ve kuruluslardan 6ziirliilere yonelik istatistiksel bilgilerin bilgi islem
ortaminda toplanmasini saglamak ve degerlendirmek.

1) Baskanin direktif ve emirlerini ilgililere duyurmak ve islemleri takip etmek.

j) Baskanlik¢a verilen benzeri gorevleri yapmak.

Madde 46- 571 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 10 uncu maddesi baslig ile
birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

Avrupa Birligi ve Dis Iligkiler Dairesi Bagkanlig1

Madde 10- Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanhiginin gorevleri sunlardir:

a) Bagkanligin uluslararasi iligkilerini diizenlemek ve yiiriitmek.
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b) Oziirliilere yonelik olusturulan sosyal politikalari uluslararasi ve iilkeler dlgeginde
izlemek ve degerlendirmek.

¢) Uluslararas1 diizeyde oziirliilere yonelik faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarla
igbirligi  kurmak, siirdiirmek, gelistirmek, ilgili personelin bilgilendirilmesini
saglamak.

d) Avrupa Birligi ile 6ziirliiliikk alanindaki ¢alismalart yiiriitmek.

e) Oziirliilere yonelik faaliyetlerde uluslararasi kurum ve kuruluslardaki gelismeleri
takip etmek, Oziirliilerin sorunlarini ve ¢6ziim yollarini ortak arastirmak, ortaya ¢ikan
sorunlar hakkinda ortak inceleme ve arastirma yapmak, yaptirmak, bu konuda ortak
proje ve teklifleri hazirlamak ve hazirlatmak.

f) Uluslararas1 kurum ve kuruluslardan oziirliillere yonelik istatistiksel bilgilerin
toplanmasini saglamak.

g) Oziirliilerle ilgili uluslararasi1 gelismeleri takip etmek, antlasma ve sdzlesmelerin
tilkemizdeki uygulamalarini izlemek ve degerlendirmek.

h) Baskanligin koordinatorliigiindeki uluslararas1 diizeyde 6ziirliillere yonelik
faaliyetler icin teskil edilen kurullarin ve organizasyonlarin sekretarya hizmetini
ylriitmek.

1) Yabanci kaynakli dokiimanlarin temini, terciimesi ve ilgili birimlerin
bilgilendirilmesini saglamak.
1) Bagkanligin i¢ ve dig tamtimim1 ve halkla iligkiler hizmetlerini yiiriitmek.

j) Baskanligin her tiirlii protokol islerini diizenlemek ve yiiriitmek.

k) Baskanlik¢a verilen benzeri gorevleri yapmak.

Madde 47- 571 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 11 inci maddesi baghgi ile
birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

Proje ve Koordinasyon Dairesi Bagkanlig1

Madde 11- Proje ve Koordinasyon Dairesi Baskanliginin gorevleri sunlardir:

a) Bagkanlik birimlerince Onerilen projelerin hazirlanmasi veya hazirlatilmasi ile
ilgili ¢alisma yapmak ve uygulanmasina destek saglamak.

b) Baskanlik¢a yapilmasina karar verilen projelerin gerceklesmesi amaciyla gerekli
mali kaynaklarin saglanmasi i¢in ilgili birimlerle kurum ve kuruluslarla iletisim
kurmak.

¢) Projenin tamamlanmasindan sonra hazirlanacak proje sonug¢ raporunun ilgili
birimler aracilig1 ile duyurulmasini saglamak.

d) Proje veri tabaninin olusturulmasini saglamak.

e) Baskanlik siireli yayininin hazirlanmasi ve yaymlanmasi icin gerekli ¢aligmalari
yapmak ve yaptirmak.

f) Baskanlikca gorevlendirildiginde, genel yahut 6zel protokole bagli isbirlikleri
geligtirmek.

g) Baskanlig: ilgilendiren toplanti, brifing ve gériismeleri diizenlemek, Oziirliiler
Yiiksek Kurulu ve Oziirliiler Surasinin sekretarya hizmetlerini yiiriitmek, énemli not
ve tutanaklari tutmak ve yayimlamak.
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h) Baskanlik¢a verilen benzeri gorevleri yapmak.

Madde 48- 571 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin eki (1) sayili cetvelin " Ana
Hizmet Birimleri" boliimii "1. Rehabilitasyon ve Egitim Dairesi Bagkanligi, 2.
Oziirliiliik Arastirmalar1 ve Istatistik Dairesi Baskanlig1, 3. Avrupa Birligi ve Dis
Iliskiler Dairesi Baskanligi, 4. Proje ve Koordinasyon Dairesi Baskanlig1" seklinde
degistirilmistir.

Madde 49- a) Ekli (1) sayili listede yer alan kadrolar iptal edilerek 190 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin eki (I) sayili cetvelin Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Genel Midirligl boliimiinden ¢ikarilmis, ekli (2) sayili listede yer alan
kadrolar ihdas edilerek adi gegen Kanun Hilkmiinde Kararnameye bagli (I) sayili
cetvelin ad1 gecen Genel Miidiirliige ait boliimiine eklenmistir.

b) Ekli (3) sayili listede yer alan kadrolar iptal edilerek 190 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin eki (I) sayili cetvelin Oziirliller Idaresi Baskanligi béliimiinden
cikarilmis, ekli (4) sayili listede yer alan kadrolar ihdas edilerek adi gecen Kanun
Hiikmiinde Kararnameye bagl (I) sayili cetvelin ad1 gecen Baskanliga ait boliimiine
eklenmistir.

EKC

IS KANUNU

Kanun Numarasi : 4857
Kabul Tarihi : 22/5/2003
Yayimlandig1 R.Gazete : Tarih : 10/6/2003 Say1 : 25134
Oziirlii ve eski hiikiimlii calistirma zorunlulugu
Madde 30 - (Degisik : 15/5/2008-5763/2 md.)

Isverenler, elli veya daha fazla is¢i ¢alistirdiklar1 6zel sektdr isyerlerinde
yiizde li¢ 6ziirlli, kamu isyerlerinde ise yilizde dort oziirlii ve yiizde iki eski hiikiimlii
i1s¢iyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde calistirmakla yiiktimliidiirler.
Aynmi il sinirlart iginde birden fazla isyeri bulunan igverenin bu kapsamda
calistirmakla yiikiimlii oldugu is¢i sayisi, toplam is¢i sayisina gore hesaplanir.

Bu kapsamda c¢alistirilacak is¢i sayisinin tespitinde belirli ve belirsiz siireli is
s0zlesmesine gore calistirilan isciler esas alinir. Kismi siireli is s6zlesmesine gore
calisanlar, calisma siireleri dikkate alinarak tam siireli calismaya doniistiiriiliir.
Oranin hesaplanmasinda yarima kadar kesirler dikkate alinmaz, yarim ve daha fazla
olanlar tama déniistiiriiliir. Isyerinin iscisi iken sakatlananlara 6ncelik taniir.

Isverenler calistirmakla yiikiimlii olduklar iscileri Tiirkiye Is Kurumu
araciligr ile saglarlar. Bu kapsamda calistirilacak iscilerin nitelikleri, hangi islerde
calistirllabilecekleri, bunlarin isyerlerinde genel hiikiimler diginda bagli olacaklari
0zel calisma ile meslege yoneltilmeleri, mesleki yonden isverence nasil ise
alinacaklari, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlhiginca c¢ikarilacak yonetmelikle
diizenlenir.

154



Yer alt1 ve su alt1 islerinde 6ziirlii is¢i calistirilamaz ve yukaridaki hiikiimler
uyarinca igyerlerindeki is¢i sayisinin tespitinde yer alt1 ve su alt1 islerinde ¢alisanlar
hesaba katilmaz.

Bir isyerinden malulen ayrilmak zorunda kalip da sonradan maluliyeti
ortadan kalkan isciler eski isyerlerinde tekrar ise alinmalarini istedikleri takdirde,
igveren bunlar1 eski isleri veya benzeri islerde bos yer varsa derhal, yoksa bosalacak
ilk ige bagka isteklilere tercih ederek, o andaki sartlarla ise almak zorundadir. Aranan
sartlar bulundugu halde isveren is sdzlesmesi yapma ylkiimliliglinii yerine
getirmezse, ise alinma isteginde bulunan eski is¢iye alt1 aylik {icret tutarinda tazminat
oder.

Ozel sektor isverenlerince bu madde kapsaminda c¢alistirilan 17/7/1964
tarihli ve 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununa tabi 6ziirlii sigortalilar ile 1/7/2005
tarihli ve 5378 sayili Kanunun 14 iincii maddesinde belirtilen korumali isyerlerinde
calistirllan Oziirlii sigortalilarin, aym1 Kanunun 72 nci ve 73 iincii maddelerinde
sayillan ve 78 inci maddesiyle belirlenen prime esas kazang alt sinir1 iizerinden
hesaplanan sigorta primine ait igveren hisselerinin tamami, kontenjan fazlasi oziirlii
calistiran, yiikiimlii olmadiklar1 halde Oziirlii ¢alistiran igverenlerin bu sekilde
calistirdiklar1 her bir 6ziirlii i¢in prime esas kazang alt sinir1 lizerinden hesaplanan
sigorta primine ait igveren hisselerinin yiizde ellisi Hazinece karsilanir. Isveren
hissesine ait primlerin Hazinece karsilanabilmesi i¢in isverenlerin c¢alistirdiklar
sigortalilarla ilgili olarak 506 sayili Kanun uyarinca aylik prim ve hizmet
belgelerinin yasal siiresi igerisinde Sosyal Gilivenlik Kurumuna verilmesi ve
sigortalilarin tamamina ait sigorta primlerinin sigortali hissesine isabet eden tutari ile
Hazinece karsilanmayan igveren hissesine ait tutarin 6denmis olmasi sarttir. Bu
fikraya gore igveren tarafindan 6denmesi gereken primlerin ge¢ 6denmesi halinde,
Hazinece Sosyal Giivenlik Kurumuna yapilacak o©6demenin gecikmesinden
kaynaklanan gecikme zammi, igsverenden tahsil edilir. Hazinece karsilanan prim
tutarlar1 gelir ve kurumlar vergisi uygulamalarinda gider veya maliyet unsuru olarak
dikkate alinmaz. (Ek ciimle: 31/7/2008-5797/10 md.) Bu fikrada diizenlenen tesvik,
kamu idareleri hari¢ 506 sayili Kanun kapsamindaki sigortalilara iligkin matrah ve
oranlar iizerinden olmak {tizere, 506 sayili Kanunun gegici 20 nci maddesi
kapsamindaki sandiklarin statiilerine tabi personeli i¢in de uygulanir. Bu fikranin
uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Maliye Bakanligi ile Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig1 ve Hazine Miistesarlig1 tarafindan miistereken belirlenir.

Bu maddeye aykirilik hallerinde 101 inci madde uyarinca tahsil edilecek
cezalar, oziirliilerin ve eski hiikiimliilerin mesleki egitim ve mesleki rehabilitasyonu,
kendi isini kurmalari, 6ziirliiniin is bulmasin1 saglayacak destek teknolojileri ve bu
gibi projelerde kullanilir. Tahsil edilen cezalarin kullanimina iliskin hususlar,
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigiiniin koordinatérliigiinde, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi Calisma Genel Miidiirliigii, Calisma ve Sosyal Gilivenlik
Bakanlig1 Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, Oziirliiler Idaresi Baskanlig1,
Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkif Evleri Genel Miidirliigii ve Tiirkiye Sakatlar
Konfederasyonu ile en ¢ok is¢i ve isvereni temsil eden {ist kuruluslarin birer
temsilcilerinden olusan komisyon tarafindan karara baglanir. Komisyonun ¢alisma
usul ve esaslar1 Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca ¢ikarilacak yonetmelikle
diizenlenir.

Eski hiikiimli ¢aligtirllmasinda, kanunlardaki kamu giivenligi ile ilgili
hizmetlere iliskin 6zel hiikiimler saklidir.

Oziirlii ve eski hiikiimlii cahstirma zorunluluguna aykirihk
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Madde 101 - Bu Kanunun 30 uncu maddesindeki hiikiimlere aykir1 olarak
Oziirlii ve eski hiikiimlii ¢alistirmayan isveren veya igveren vekiline ¢alistirmadigi her
oziirlii ve eski hiikiimli ve calistirmadigi her ay icin yediyiizelli milyon lira para
cezasi verilir. Kamu kuruluslar1 da bu para cezasindan hi¢bir sekilde muaf tutulamaz.
Idari para cezalarimin uygulanmasina iliskin hususlar

Madde 108 - (Degisik: 15/5/2008-5763/10 md.)

Bu Kanunda 6ngoriilen idari para cezalari, 101 ve 106 nc1 maddelerdeki idari
para cezalar1 harig, gerekgesi belirtilmek suretiyle Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 Bolge Midiiriince verilir. 101 ve 106 nc1 maddeler kapsamindaki idari
para cezalar1 ise dogrudan Tiirkiye Is Kurumu i1 Miidiirii tarafindan verilir ve genel
esaslara gore tahsil edilir. 106 nc1 maddeye gore verilecek idari para cezasi igin, 4904
sayil1 Kanunun 20 nci maddesinin (h) bendindeki tutar esas alinir.

EKD

DEVLET MEMURLARI KANUNU

Kanun Numarasi : 657

Kabul Tarihi : 14/7/1965

Yayimlandig1 R.Gazete : Tarih : 23/7/1965 Say1 : 12056

Sinav sarti:

Madde 50 - (Degisik: 29/11/1984 - KHK 243/6 md.)

Devlet kamu hizmet ve gorevlerine Devlet memuru olarak atanacaklarin agilacak
Devlet memurlugu sinavlarina girmeleri ve sinavi kazanmalari sarttir.

Sinavlarin yapilmasina dair usul ve esaslar ile smava tabi tutulmadan girilebilecek
hizmet ve gorevler ve bunlarin tabi olacagi esaslar Devlet Personel Bagkanliginca
hazirlanacak bir genel yonetmelikle diizenlenir.

(Degisik: 30/5/1997 - KHK - 572/14 md.) Oziirliiler i¢in sinavlar, dziirlii kontenjan
acik olan kurum ve kuruluslarca ilk defa Devlet memuru olarak atanacaklar igin
acilan smavla es zamanli, bdyle bir sinava ihtiya¢ duyulmamissa, 6ziirlii kontenjani
ac1g1 bulundugu siirece ayr1 zamanli olmak lizere 6ziir gruplar1 ve ulasilabilirlikleri
g0z Oniine alinarak yapilir.

(Ek: 30/5/1997 - KHK - 572/14 md.) Oziirliiler i¢in sinavlar, 6ziirlii gruplar dikkate
alinarak sinav sorusu hazirlamak ve degerlendirmek iizere 6zel smav kurulu teskil
edilerek ayr1 yapilir.

Oziirliilerin devlet memurluguna alinmalari:

Madde 53 - (Yeniden diizenleme: 12/2/1982 - 2595/3 md.)

(Degisik birinci fikra: 1/7/2005-5378/20 md.) Mevzuata uygun olmak kaydiyla;
Oziirlilerin mesleklerine uygun miinhal kadrolara atanmasi, mesleklerini icra veya
infaza yardimei ara¢ ve gerecin kurumlarinca temin edilmesi esastir. Oziirliilerin
Devlet memurluguna alinma sartlar ile hangi islerde ¢alistirilacaklari, mesleklerini
icra ve infazda hangi yardimci arag¢ ve gereglerin kurumlarinca temin edilecegi,
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zihinsel Oziirlilerin hangi gorevlere atanmasinda asgari egitim sartindan istisna
edilecegi hususlar1t Maliye Bakanligi, Saglik Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi, Oziirliiler Idaresi Baskanhigi ve Devlet Personel Baskanliginca
miistereken hazirlanacak yonetmelikle diizenlenir.

(Ek: 30/5/1997 - KHK - 572/15 md.) Kurum ve kuruluslar bu Kanuna gore
calistirdiklar1 personele ait kadrolarda % 3 oraninda 6ziirlii ¢alistirmak zorundadir.
%3'lin hesaplanmasinda ilgili kurum veya kurulusun (tasra teskilati dahil) toplam
dolu kadro sayis1 dikkate alinir.

(Ek: 30/5/1997 - KHK - 572/15 md.) Kurum ve kuruluslar, ¢alistirdiklar1 ve isten
ayrilan ozirlii personel sayisini li¢ ayda bir Devlet Personel Baskanligina bildirmekle
yiikiimliidiir. Bu Kanun kapsamindaki kurum ve kuruluslarda, ikinci fikrada tespit
edilen oranda 6ziirlii personel calistirma yiikiimliiliigiinlin yerine getirilmesinin takip
ve denetiminden Devlet Personel Bagkanligi sorumludur.

Yeniden ise alistirma:

Madde 189 - Maldllik ayligi baglanan Devlet memurlarindan calisma giiciliniin
artirllabilecegi umulanlar eski siniflarinda veya yeni simif veyahut meslekte
calisabilmelerini saglamak iizere ise alistirilmaya tabi tutulabilirler. Ise alistirmanin
ne suretle ve hangi esaslara gore yapilacagi 6zel kanununda gosterilir.

Ek Madde 39- (Ek: 1/7/2005-5378/21 md.)

Devlet memurlarinin, hayatin1 baskasinin yardim veya bakimi olmadan devam
ettiremeyecek derecede Oziirlii oldugu saglik kurulu raporu ile tespit edilen esi,
cocuklart ile kardeslerinin, memuriyet mahalli disinda resmi veya 6zel egitim ve
ogretim kuruluslarinda egitim ve dgretim yapacaklariin 6zel egitim degerlendirme
kurulu tarafindan belgelendirilmesi halinde, ilgilinin talebi iizerine egitim ve 6gretim
kuruluglarinin  bulundugu il veya ilge sinirlart dahilinde kurumunda bulunan
durumuna uygun bos bir kadroya atamasi yapilir.

EKE

SAKATLARIN MESLEKi REHABILITASYON VE ISTIHDAMI HAKKINDA
159 SAYILI ILO SOZLESMESI

ILO Kabul Tarihi : 1 Haziran 1983
Kanun Tarih ve Sayis1 : 8.7.1999 / 4407
Resmi Gazete Yayim Tarihi ve Sayisi : 10.7.1999/ 23751
Bakanlar Kurulu Karar1 Tarih ve Sayis1 : 22.8.1999 /.99-13277
Resmi Gazete Yayim Tarih ve Sayisi : 13.09.1999 / 23815

Uluslararas1 Calisma Biirosu Yonetim Kurulu tarafindan Cenevre’de toplantiya davet
edilerek orada 1 Haziran 1983 tarihinde 69’uncu toplantis1 yapilan Uluslararasi
Calisma Tegkilat1 Genel Konferansi,
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1955 tarihli Mesleki Rehabilitasyon (sakatlar) Tavsiye Karari ve 1975 tarihli insan
kaynaklarmi Gelistirme Tavsiye kararinda yer alan uluslararas1 Standartlar
g06zoniinde tutarak,

1955 tarihli Mesleki Rehabilitasyon (sakatlar) Tavsiye Karari’nin kabuliinden sonra
rehabilitasyon gerekleri anlayisinda rehabilitasyon hizmetlerinin kapsami ve
orgiitlenmesinde ve sozil edilen Tavsiye Kararinda ele alinan meseleler iizerine pek
cok iiye iilkenin yasa ve uygulamalarinda ortaya ¢ikan kayda deger gelismeleri
dikkate alarak,

Birlesmis Milletler Genel Kurulunun 1981 yilin1 “Tam Katilim ve Esitlik” temasiyla
Uluslararas1 Sakatlar Yili ilan etmis olmas1 ve genis kapsamli, sakatlar i¢in Diinya
Eylem Programi’nin sakatlarin sosyal yasama ve kalkinmaya, “tam katilim1” ve
“Esitlik”lerinin saglanmast amacinin ulusal ve uluslararasi diizeyde gerceklesmesi
yolunda etkin 6nlemler alinmasina ortam olusturacagi goriisiinden hareketle,

Bu gelismelerin, 6zellikle kirsal kesimde ve kentlerde yasayan her kategoriden
sakatlarin istihdam edilmeleri ve topluma entegrasyonlarinda firsat ve muamele
esitligi saglanmasi geregini dikkate alan, konuyla ilgili yeni uluslar arasi standartlar
kabul edilmesine uygun ortam hazirladig1 degerlendirmelerinden hareketle,

Oturum giindeminin dordiincii maddesini olusturan Mesleki Rehabilitasyon
konusunda yapilan bazi 6nerilerin kabuliine karar vererek,

Bu 6nerilerin bir Uluslararas1 S6zlesme haline getirilmesini kararlastirarak,

Bin Dokuzyliz seksenii¢ yili Haziran aymin isbu yirminci giini Mesleki
Rehabilitasyon ve Istihdam (Sakatlar) Sozlesmesi, 1983 olarak adlandirilabilecek
asagidaki sozlesmeyi kabiil etmistir.

BOLUM 1
TANIM VE KAPSAM

MADDE 1

1- Bu sozlesmenin amagclar1 agisindan "sakat" terimi, uygun bir is temini muhafazasi
ve isinde ilerlemesi hususundaki beklentileri kabul edilmis, fiziksel veya zihinsel bir
Oziir sonucu 6nemli dl¢lide azalmis olan bir bireyi ifade eder.

2- Bu sozlesmenin amaclar agisindan, her iiye iilke, mesleki rehabilitasyonun
gayesini, bir sakatin, uygun bir i edinmesi, siirdiirmesi, siirdliirmesi ve isinde
ilerlemesini muktedir kilmak ve bu sekilde sakatin topluma entegrasyonunu veya
reentegrasyonunu kolaylastirmak, gelistirmek seklinde dikkate alir.

3- Bu Sozlesme hiikiimleri her iiye tarafindan ulusal sartlara uygun ve ulusal
tatbikatla bagdasan dnlemler vasitasiyla uygulanir.

4- Bu Sozlesme hiikiimleri, her kategorideki sakatlara uygulanir.

BOLUM 11
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SAKATLAR ICIN MESLEKI
REHABILITASYON VE ISTIHDAM POLITIKASI PRENSIPLERI

MADDE 2

Her iiye, ulusal sart, tatbikat ve imkanlarina gore, sakatlar i¢in bir mesleki
rehabilitasyon ve istihdam politikas1 formiile eder, uygular ve periyodik olarak
gbdzden gegirir.

MADDE 3

S6z konusu politika her kategorideki sakatlar i¢in uygun mesleki rehabilitasyon
tedbirleri saglamay1 ve acik is giicii piyasasinda sakatlar i¢in istihdam imkanlarini
artirmay1 amaglar.

MADDE 4

S6z konusu politika, genel olarak sakat iscilerle sakat olmayan is¢iler arasinda firsat
esitligi ilkesi tlizerine kurulur. Sakat kadin ve erkek is¢iler icin firsat ve muamele
esitligi goz oniinde tutulur.

Sakat ve diger isciler arasinda etkin bir firsat ve muamele esitliginin tesisine yonelik
6zel olumlu himaye tedbirleri sakat olmayan is¢iler aleyhine bir ayirimcilik olarak
kabul edilmeyecektir.

MADDE 5

Mesleki rehabilitasyon faaliyetleri ile istigal eden kamu ve 6zel kuruluslar arasinda
koordinasyon ve isbirligini tesvik i¢in alinmis tedbirler de dahil olmak iizere, s6z
konusu politikalarin uygulanmasinda is¢i ve isvereni temsil niteligini haiz orgiitlere
danigilir. Sakatlarin kendi orgiitleri ile onlarin yararina faaliyette bulunmak amaci ile
kurulmus orgiitlere de danisilir.

BOLUM III

SAKATLAR ICIN MESLEKi REHABILIASYON VE ISTIHDAM
HiZMETLERININ GELISTIRILMESI ICIN ULUSAL DUZEYDE
GERCEKLESTIRILECEK FAALIYETLER

MADDE 6

Her iiye, bu S6zlesmenin 2, 3, 4, ve 5 inci maddelerini tatbik mevkiine koymak igin
Kanunlar ve Tiiziikler vasitasiyla veya ulusal sartlar ve tatbikatla bagdasir, bagka
yontemlerle gerekli olan tedbirleri uygulamaya koyar.

MADDE 7

Yetkili Makamlar, sakatlarin is bulmalari, bulduklar1 isi muhafaza etmeleri ve
islerinde yiikselmelerini temin etmek iizere mesleki rehberlik, mesleki egitim, ise
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yerlestirme, istthdam ve diger ilgili hizmetlerin saglanmasi ve degerlendirilmesine
yonelik tedbirleri alir; genel isci kitlesi igin mevcut olan hizmetler miimkiin ve
miisait olan hallerde gerekli degisiklikleri yapilarak sakatlar i¢in de kullanilir.

MADDE 8

Kirsal alanlardaki ve wuzak yerlesim merkezlerindeki sakatlar igin mesleki
rehabilitasyon ve istihdam servislerinin tesisi ve gelisimini tesvik icin gerekli
tedbirler alinacaktir.

MADDE 9

Her iiye, sakatlarin mesleki rehberlik, mesleki egitim ise yerlestirme ve
isttihdamindan sorumlu rehabilitasyon danigsmanlarinin ve diger uygun nitelikli
gorevlilerin egitimini ve teminini saglayacak tedbirleri alir.

BOLUM IV SON HUKUMLER
MADDE 10

Bu Soézlesmenin resmi onay belgeleri, tescil i¢in Uluslararasi Calisma Biirosu
Genel Miidiiriine gonderilir.

MADDE 11

1-Bu Sozlesme yalnizca Uluslararas1 Caligma Tegkilati {iyelerinden bu Sozlesmeyi
onay1p da onaylar1 Genel Miidiirce tescil edilenler i¢in baglayicidir.

2-S6zlesme iki iiyenin onaylarinin Genel Miidiirce tescil edildigi tarihten on iki ay
sonra yiiriirliige girer.

3-Bu tarihten sonra onayi tescil edilen herhangi bir iiye icinse, Sozlesme, tescil
tarihinden itibaren on iki ay gectikten sonra yiiriirliige girer

MADDE 12

1-Bu S6zlesmenin ilk yiiriirliige girdigi tarihten on y1l gegtikten sonra, bu sézlesmeyi
onaylamis bir iilke resmi kayit i¢in Uluslararasi Calisma Biirosu Genel Miidiiriine
gonderilecek resmi bir yazi ile bu onayin feshini isteyebilir. Bu fesih islemi resmi
kayit tarihinden itibaren bir yillik siire gegmedikce yiiriirliige girmez.

2-Bu Sozlesmeyi onaylamis olan ve fakat bir 6nceki paragrafta zikredilen on yillik
siirenin sona ermesinden sonraki bir yil i¢inde, bu maddenin 6ngdrdiigi fesih hakkini
kullanmayan bir {iye, bir on yillik siire ile daha baglh kalir ve bundan bdyle ancak her
on yillik siire sonunda, bu maddenin 6ngdrdiigii hiikkiimler ¢er¢evesinde, Sozlesmeyi
feshedebilir.

MADDE 13

l-Uluslararas1 Calisma Biirosu Genel Miidiirti, Teskilat iiyeleri tarafindan kendisine

iletilen tiim onay ve fesih kayitlarindan biitiin Uluslararas1 Caligma Teskilati
Uyelerini haberdar edecektir.
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2-Genel Miidiir, kendisine iletilen ikinci onaylamanin tescilinden Tegkilatin
tiyelerini haberdar ederken, S6zlesmenin yiiriirliige girecegi tarih hakkinda da onlarin
dikkatini ¢eker.

MADDE 14

Uluslararast Caligma Biirosu Genel Miidiirii, yukaridaki hiikiimler uyarinca
kendisince tescil edilen onay ve fesih bildirimlerini biitiin detaylariyla birlikte,
Birlesmis Milletler Ana Sozlesmesinin 102 nci maddesi uyarinca, tescil edilmek
tizere, Birlesmis Milletler Genel Sekreterine gonderir.

MADDE 15

Gerekli gordiigli zamanlarda, Uluslararas1 Calisma Biirosu Yonetim Kurulu,
Soézlesmenin isleyisi hakkinda Genel konferansa bir rapor sunar ve Sézlesmenin
tamamen veya kismen bir tadilata tabi tutulmasi meselesinin giindemde yer
almasinin istenilip istenilmedigini sorusturur.

MADDE 16

1-Konferansin, bu Sozlesmeyi tamamen veya kismen tadil eden yeni bir sozlesme
kabul etmesi halinde, degistirilmis yeni sozlesmede aksine hiikiim yok ise;

a) Degisiklik getiren yeni soézlesmenin bir iiye tarafindan onaylanmasi, yeni
Sozlesmenin yiiriirliige girmis olmasi kaydiyla, yukarida zikr edilen 12inci madde
hiikmiine bakilmaksizin, isbu Sozlesmenin o iiye iilke bakimindan derhal feshini
hukuken saglar.

b) Degisiklik getiren yeni sdzlesmenin ylriirliige girdigi tarihten itibaren isbu
Soézlesmenin iiye lilkelerin onayina agik olma durumu ortadan kalkar.

2-Isbu Sézlesmeyi onaylayan fakat degisiklik getiren yeni Sozlesmeyi onaylamayan
tiyeler i¢in bu S6zlesme mevcut sekli ve muhtevasi ile her haliikarda yiirtirliikte kalir.

MADDE 17

Bu sézlesmenin Ingilizce ve Fransizca metinleri olarak gecerlidir.
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EKF

2005-2010 Ogziirliilerin Istihdami Eylem Plam

SIRA | KARAR SORUMLU ILGILI SUR
NO KURUM VE | KURUM VE | E
KURULUSLAR KURULUSLAR
1 Planlamalar  insan  Haklarma
Dayanmahdir Oziirliller Idaresi | Is¢i- isveren ve | Uzun
Olusturulacak olan Oziirliiler | Baskanlig meslek vade
Istihdam Politikasinda, oziirlillerin | ISKUR, Devlet | kuruluslari,
herkes kadar evrensel olan insan | Personel Oziirlii sivil
haklar1 ve temel Ozgiirlikkleri, ise | Baskanligi. toplum orgiitleri.
alimda, {licretlendirmede ve istihdam
sonrasinda, herhangi bir ayrimcilia
ugramaksizin korunmali ve
gelistirilmelidir.
2 Oziirliller Istihdam Politikasinin
Ulusal istihdam Politikasina Uygun | CSGB, Devlet | DPT, Uzun
Olmasi ve isbirligi Yontemi ile | Personel Universiteler, vade
Olusturulmasi Saglanmahdir. Bagkanligi. is¢i- igveren ve
Oziirliiller ~ istihdam  politikasini, meslek
ilkemizin temel sorunlarindan biri kuruluslari,
olan igsizlik sorunundan ayr1 ve oziirli sivil
bagimsiz kilmanin imkansiz oldugu toplum orgiitleri.
bir gergektir. Bu nedenle, oziirliiler
istthdam politikas1 ulusal istihdam
politikasina uygun olmalidir.
Ulusal bir politikanin olusturulmasi
asamasinda, istihdamda bulunan ve
istthdam yaratan sosyal ortaklarin,
ozirliilerin ve ilgili kamu
kuruluslarinin  bir araya gelmeleri
saglanmalidir.
3 Kamudaki Yeniden Yapilanma
Calismalarina ve Bolgesel
ihtiyaglara Uygun Planlamalar
Yapilmahdir. Icisleri Bakanlig1 Oziirliiler Idaresi
Merkezi idare ile tasra ve mabhalli Baskanlig1
idareler  arasinda  isboliimlerinin CSGB, Devlet
gbzden gecirilerek, yerel ve yerinden Personel
yonetim  yapilarm1  One  ¢ikaran Baskanligi,
diizenlemelere (i1 Ozel Idareleri oziirli sivil
Kanunu, Biiyiiksehir Belediyeleri toplum Orgiitleri,
Kanunu, Belediyeler Kanunu) paralel yerel yonetimler, | Orta
uygulamalar gidilmelidir. Yapilacak vade

bu uygulamalar g6z oniine alinarak,
kurum ve kuruluslarin  6ziirliilerin
istihdamindaki goérev ve yetkileri
yeniden belirlenmelidir.

Is yasamina iliskin gesitli problemler
yagsayan Oziirliilerin ve isverenlerin
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ihtiyag duyduklart1 damgmanhk ve
gesitli  yardim  hizmetleri  yerel
yonetimler tarafindan karsilanmali, bu
ihtiyaclar1 karsilayabilecek kapasiteye
sahip olmayan yerel yoOnetimler
desteklenmelidir.

Cesitli kurumlarca siirdiiriilen ig giicti
yetistirme  ve uyum hizmetleri,
mesleki egitim, beceri kazandirma,
meslek edindirme vb. faaliyetler
bolgesel ihtiyaglara gore
koordinasyon igerisinde
yiiriitiilmelidir.

il istihdam Kurullari’nin dziirliilerin
istihdamindaki etkinlikleri
artirllmalidir.  Oziirliilerin  isgiicii
piyasasina katilimlari igin 1 Istihdam
Kurullar il kosullarina uygun kararlar
almal1 ve bu kararlar takip etmelidir.

Uluslararasi ve Ulusal Kaynaklarin
Verimli Kullanimi Saglanmahdar.

Onemli meblaglara ulasan uluslar
arast ve ulusal fonlar, Oziirliilerin
istihdaminda yararlanabilecek ancak,
bu giine kadar verimli halde
kullanilamayan 6nemli birer aragtir.

Bugiine kadar oziirlillere yonelik
kullanilan bu fonlarmm  kimlerce
kullanildig1, oziirlilerin istthdamina
ne tir katkilar sagladigi  ve

miktarlarina iligkin bilgilere
ulasilmasinda giicliikler
yasanmaktadir.

Bu alanin disiplin altina alinmamasi
kaynak israfi diginda, iilkemizi benzer
kaynaklardan tekrar yararlanamama
riskiyle kars1 karstya birakabilecektir.
Mevcut ihtiyaglara ve imkénlara gore
gelistirilemeyen ve siirdiiriilemeyen
projeler beraberinde bu alana katki
sunabilecek kisi ve kurumlardaki
oziirliiliik konusunda var olan smirl
duyarlilig1 zedelemektedir.

Yukarida dile getirilen sorunlarin
giderilebilmesi i¢in, ilgili taraflarca
fonlarin kullanimina ve denetimine
yonelik  bir sistem olusturularak,
uluslararas1 ve wulusal kaynaklarin
verimli ~ bir  sekilde  kullanimi
saglanmalidir.

DPT, ISKUR,
Sosyal
Yardimlasma  ve
Dayanisma Genel
Miidirligi.

Ic Isleri
Bakanlig,
Oziirliiler Idaresi
Baskanligi,

oziirlii sivil

toplum orgiitleri,

Kisa
Vade
(Acil)
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Oziirliilerin istihdamim Artirmaya
Yonelik Toplumsal Bilinclendirme
Calismalar1 Yapilmahdir.

Tim vatandaslara, Ozellikle de
isverenlere yonelik oziirli isgiicliniin
gelistirilmesinin ~ sosyal  politika
acisindan nedenli 6nemli olduguna
dair  toplumsal farkindalik  ve
duyarlilik  yaratma  ¢aligmalarina
baslanmalidir.

Yapilacak c¢alismalarda,
yetersizliklerini degil,
kapasitelerini one
yontemler izlenmelidir.
Bilinglendirme, toplumun o6ziirlilige
bakis agisinin yeniden
yapilandirilmasint  hedef alan tek
tarafli ¢alismalarla siirli kalmamali,
ozirliileri de toplumsal yasama olan
katkilarinmn  arttirilmast  yoniinde
harekete gecirmeyi amaglamalidir.

Oziirliilerin
mevcut
cikaracak

Oziirliiler  idaresi
Baskanlhigi, RTUK

MEB, o6ziirli sivil
toplum Orgiitleri,
isci- isveren ve
meslek
kuruluslari ve
Gazeteciler
Cemiyeti

Siire
kli

Ulkemize Uygun Model
Uygulamalar Gelistirilmelidir
Oziirliilerin istihdaminda karsilasilan
onemli bir sorun, ilke ¢apinda
yayginlastirilabilecek ulusal
modellerin yoklugudur. Cesitli
kurumlar tarafindan yiiriitillen 1iyi
niyetli ancak profesyonellesememis
calismalar cesitli nedenlerle istenilen
diizeye ulasamamaktadir.
Ulkemizdeki &rnekleri smirli olan
mesleki rehabilitasyon merkezleri,
korumali isyerleri ve diger
uygulamalar desteklenmelidir.
Uygulanabilecek modellerin olmadigi
alanlarda  model  uygulamalarin
gelistirilmesi saglanmalidir.

CSGB, Oziirliiler
Idaresi Bagkanlig:.

MEB, Sanayi ve
Ticaret Bakanligi,
Yerel Yonetimler.

Kisa
Vade

Sistemi
Destegi
Yeniden

Kota, Kota - Ceza
isverenlere Verilen
Arttiracak Sekilde
Diizenlenmelidir.

Oziirlii  istthdaminin ~ artirilabilmesi
icin  kota  sistemi, igverenlerin
cezalandirilmalarinin yani sira tesvik
edilmelerini de icerecek sekilde
diizenlenmelidir. Tegvik sistemi, AB
iilkelerindeki gibi istthdam bazli
olmalidir. Bu konudaki uluslararasi
tecriibeler de dikkate alinarak, iicret
siibvansiyonu, igveren sigorta prim
hisselerinin devlet¢e 6denmesi, enerji
maliyetinin  digiiriilmesi, isyerinde
Oziirlii istihdami nedeniyle yapilacak
degisikliklerin maliyetinin

CSGB,
Bakanligi

Maliye

Oziirliiler Idaresi
Baskanligi,
Hazine
Miistesarligi, is¢i,
igveren ve meslek
kuruluslari.

Kisa
Vade
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kargilanmasi gibi 6zendirme araglari
devreye sokulmali ve saglayacagi bu
avantajlarin ne sekilde kullanildigi
takip edilmelidir

Isverene saglanacak destekler sadece
mali  boyutla smrli  kalmayip,
istihdam sonrasi1  Oziirliillerin  ise
uyumlarint  saglayacak  rehberlik
hizmetlerini de igerecek sekilde
verilmelidir.

Devletin lizerine diisen
sorumluluklarin1  yerine  getirmesi,
ozel sektor isverenlerinin bu konuya
daha duyarli yaklagmalarinda etkili
olacaktir. Bu nedenle 6ncelikle kamu,
kota sistemi geregi var olan acik
Oziirlii is¢i ve memur kontenjanlari
konusundaki yasal yiikiimliligiini
yerine getirmelidir.

Kota sistemi, diger oziirlilere kiyasla
is bulma sanst daha az olan
oziirlilerin ~ (ruhsal -  duygusal,
zihinsel, egitim diizeyi diisiik, agir
dereceli ve kadin oziirliler) istihdam
imkanlarini artiracak ve
istihdamlarinin stirekliligini
saglayacak sekilde diizenlenmelidir.

Uretim Yapist ve Is Giicii
Siireclerindeki Gelismeler Takip
Edilerek, Gerekli Diizenlemeler
Yapilmahdir.

Uretim teknikleri ve teknolojilerinde
yasanan gelismeler, wuluslar arasi
rekabetin  artmasit  ve yasanilan
ekonomik krizler c¢alisma hayatinda
onemli degisikliklere yol agmaktadir.
Genel olarak “esneklik” seklinde
ifade edilen bu degisiklikler, oziirli
isgliciiniin ozelliklerini igine alacak
sekilde diizenlenmelidir. 4857 sayil
Is Kanunu ile getirilen esnek calisma
bigcimleri, Oziirlillere saglayacagi
avantajlar dikkate alinarak ve gerekli
altyap1 olusturularak
yaygilastirilmalidir.

CSGB, Devlet
Personel
Baskanlig1

Oziirliller Idaresi
Bagkanligi, isci-
igsveren ve meslek
kuruluslari,
Universiteler.

Kisa
Vade

Alternatif istihdam  Yontemleri
Hayata Gegirilmeli, Oziirliilerin
Kendi islerini Kurmalar
Desteklenmelidir.

Oziirliilerin ~ istihdaminda  basarili
sonuglar almis {ilkelerde var olan
istihdam yontemleri iilkemize
uyarlanmalidir.

Korumali istihdam, destekli istihdam,
is koglugu vb. istihdam yontemleri
arastirilarak ~ {ilkemiz  kosullarina

CSGB, KOSGEB,
TOBB. TESK.

Oziirliiler Idaresi
Baskanhgi, Isci-
igveren ve meslek
kuruluslari,
Universiteler.
Milli Prodiiktivite
Baskanlig1

Kisa
Vade
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uyarlanmalidir.

Istihdam olanaklarinin arttirilmast,
istihdam bi¢imlerinin
¢esitlendirilmesi ve mesleki
kapasitelerinin artirilmast  amaciyla

bilgi teknolojilerinin Oziirliiler
tarafindan  yaygin  bir  bigimde
kullanimi1 saglanmalidir.

Bilgi  teknolojilerinin  kullanimi

sirasinda isverene getirecegi ek mali

yiklerin  karsilanmasinda  gerekli
devlet destegi saglanmalidir.
Oziirliilerin, kendi islerini
kurmalarini ve isletmelerini
kolaylastiracak ~ gerekli  tedbirler
almmalidir.

10

Oziirlii Tsgiiciiniin Verim Seviyesi
Yiikseltilmelidir.

Temel egitim, mesleki egitim, mesleki
rehabilitasyon  hizmetleri  oziirli
isgiiciiniin talep edilmesini saglayacak
bi¢cimde diizenlenmelidir.

Oziirliilerin, Milli Egitim
Bakanligi’nca verilen temel egitim ve
mesleki egitim hizmetlerinden esit
olarak  yararlanabilmesi amaciyla
calismalar baslatilmalidir.

Yerel yonetimler tarafindan yiiriitiilen
beceri kazandirma, meslek edindirme
vb. kurslar oziirlileri de kapsayacak
bicimde yayginlastirilmalidir.
Oziirliilerin verim seviyelerini
yiikseltmek  amaciyla yapilacak
caligmalar, ise yerlestirme sonrasinda
da devam etmelidir.

Oziirliilerin; uyum sorunlarini
azaltacak, iste siireklilik ve kariyer
saglamalarmma  yardimci olacak,

mesleki rehberlik, danmismanlik, is
koclugu gibi hizmetler devletce
desteklenmelidir.

CSGB, MEB

Mahalli  Idareler
Genel
Miidirligi,
SHCEK, Sosyal
Yardimlagsma ve
Dayanisma Genel

Miidirligi
Universiteler  ve
Devlet  Personel
Baskanlig1

Siire
kli
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EK G

ISVEREN ANKETI

Adi1 ve soyadi:

1.Isyerinizde kag kisi ¢alismaktadir?............ccocoveveveeeeeeeeeeeieeeeeeeens
2.Isletmenizde engelli calistirtyor musunuz?

Evet O

Hayir O

Cevabmiz evetse: Kag¢ engelli ¢alistirtyorsunuz ve bunlarin engellilik durumunu
sOyler misiniz?

GOrMe en@elli: O..ueiiii e
Isitme engelli:  O....ooeiieii e
Bedensel engelll i ..o e
Zihinsel engelli 0.

Diger o

3.Engelli ¢calistyorsa, engellileri hangi alanlarda istihdam ediyorsunuz?

4.Bir engelliden basar1 konusundaki beklentiniz nedir?

5.Isletmenizde calistirdigimiz engellilerin egitim ¢alismalarina katilmasimi sagliyor
musunuz?

6.1sletmenize yeni bir personel aldiginizda engelli almayi diisiiniir miisiiniiz? Neden?

7.Sizce isletmelerde engellilerin c¢alistirilmasi i¢in devletin yapmasi1 gerekenler
nedir?

8.Isletmelerde engellilerin calistirilmast icin isverenler neler yapabilir?
9.Eger personel sayiniz yliziin iistiinde olsaydi engelli ¢alistirir miydiniz?Ne tiirde
engelli tercih ederdiniz? ............

10.Sizin is sektoriiniiz bir engelli i¢in ne kadar risklidir? A¢iklaymiz?
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EKH

ENGELLI ANKETI

Adi1 ve soyadi:

Cinsiyet:0 Erkek o Bayan

1. Su an ¢alistyor musunuz?
o Evet....Nerede calistyorsunuz?

0 Hayir....Neden ¢aliSmIyorsunUZ?...........cccuveeeiieeiiieeiiie e eeieeeieeeeeeesaeeesveeesnee e

4. Isyerinde verimli calistiginiza inantyor musunuz?

O EVEEINEACNT ...ttt sttt ettt s
S B LT 1S SRR
5. Isinizi seviyor musunuz?

OEVEELINEAENT ...ttt ettt et e st aee st ens
O HaYITINEAENT ...ttt ettt ettt et e s e b e e naeenbeesnneenseens
6. Ise yeni alindiginizda ortama uyum saglamakta zorlandiniz mi1?,

0 Evet. Sizi zorlayan $€y Nedir?...........ccceviiiiieiiieiieeieeeece et
o Hayir

7. Ise girdiginizden bu yana hizmet i¢i egitimlere katildiniz m1?

oEvet o Hayir

8. Engelli olarak diger ¢alisanlardan beklentiniz nedir?

10. Yaptiginiz is i¢in 6zel bir egitim aldiniz m1?
oEvet o Hayir

11. Sizce engellilerin isyerlerinde istihdam edilmesi i¢in devletin neler yapmasi
lazim?

13. Isiniz sizce riskli bir is mi?
O Evet. RISKI NEAII?....cviiiiiicciee ettt et e eaneeens
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o Hayir
EK I

ECYOT
Sayin katilimei;

Yanitlamanizi istedigimiz bu anket, is hayatinda engellilere yonelik goriislerinizi
anlamak amaciyla hazirlanmistir. Higbir sorunun dogru veya yanlis yaniti yoktur.
Bizim i¢in 6nemli olan goriislerinizi ¢ekinmeden ifade etmenizdir. Liitfen higbir soru
atlamayimiz. Liitfen hi¢bir yere isminizi yazmayiniz.

BOLUM 1

Liitfen asagida sunulan fikirlerin basindaki bosluga (_ )asagidaki 6lgegi kullanarak
size en uygun olan rakami yaziniz.

1=Hi¢ katilmiyorum 2=Katilmiyorum 3=Ortadayim 4=Katiliyorum S5=Tamamen
katiliyorum

1.Bir engelli, ¢alistig1 béliimiin verimini diisiirecek unsurlardan biridir.

2.Genel olarak engelli insanlar duygu somiiriisii yapmaya egilimlidirler.

3.Engelliler, ¢alistiklar1 ortamin estetigini bozarlar.

4. Egitimleri ne olursa olsun, engelliler yalnizca vasifsiz islerde ¢alisabilirler.

5.Engellileri kolay islerde ¢alistirmak fazla yorulmaMAlar1 agisindan
faydalidir.

6.Engelliler ¢calisma arkadaslar1 tizerinde olumlu etki yaratirlar.
7.Genel olarak engelli insanlar kendine glivensizdirler.
8.Engellilerin calisti§1 is ortaminda iletisim problemi yasanmasi olasiligi
oldukga yiiksektir.

9.Engellileri terfi ettirmek, onlardan yapabileceklerinden fazlasini istemek
olur.

10.Engellilere is saglayarak, onlara yardimci olunmasi gerektigine inantyorum.
11.Bir departmana fazla sayida engelli almak, o departmana yapilan
haksizliktir.
12.Genel olarak engelli insanlar uyumsuzdur.
13.Engelli bir insanin becerileri konusunda kendini gelistirebilecegine
inanMIyorum.

14. Engelliler hakkinda fazla bilgim olmadigindan, ayni ig ortaminda ¢aligmay1
tercih etmezdim.

15. Engellilerin ¢alistig1 is ortaminda huzursuzluk yasanmasi olasilig1 oldukca
yluksektir.

16.Genel olarak engelli insanlar alingandirlar.

17.Yasal bir zorunluluk olmasaydi, mutlaka engelli bir eleman calistirayim
diye bir kaygim olmazdi.

18.Bu sirkette engellileri sadece vasifsiz pozisyonlar i¢in istihdam etmeyi
tercih ederim.
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19.Engelli kisiler calismay1 sevMEzler.

20.Engellilerin is kazalarina neden olma olasilig1 daha yiiksektir.

21.Yeterli mesleki egitim alirlarsa, engellilerin de engelsizler gibi
caligsabileceklerine inantyorum.
22.Bu sirkette engelli istihdamina yonelik diizenlemeleri yapmak i¢in, sirket
biitcesinden belli bir miktar ayrilmasi gerektigini diisiiniiyorum.

23.Engellilere yardim etmek sevaptir.

24 Engelli insanlar kompleks sahibi kisilerdir.

25. Kurumda gerekli diizenlemeler ve gerekli imkanlar saglanirsa engellilerin
de engelsizler gibi calisabileceklerine inaniyorum.
26.Genel olarak engelli insanlar sorumluluktan kacarlar.
27. Sirketimizde, engellilerin mesleki egitimi i¢in kaynaklarimizin
harcanMAmasi gerektigini diisiiniiyorum.

28. Sirkette engelli ¢alistirmanin ¢alisanlar aras1 uyumu bozacagini
diisiiniiyorum.

29. Engelli birini ise alsam, onu hangi iste ¢alistiracagimi bilemem.

30. Engelli ¢alisanlarin iste hata yapma orani daha yiiksektir.
31. Bir engelliye, sahip oldugu vasiflardan diisiik seviyede is yaptirmak, ona
kars1 yapilan bir haksizliktir.

32.Genel olarak engelli insanlar isi kaytarma egilimdedirler.

33.Engellilere her yardime1 oldugumda i¢imde bunun huzurunu hissediyorum.

34. Engellilere saglanan ek imkanlar diger ¢alisanlar arasinda kiskanglik ve
huzursuzluk yaratabilir.

35. Engelli calisanlarin azmi ve ¢aligkanligi, ¢calisma arkadaslarini da motive
eder.

36.Genel olarak engelli insanlar alingandir.
37. Engellilerin is ortaminda bulunmasi, diger ¢alisanlarin konsantrasyonunu
bozar.

38. Engellilerle uyum icinde ¢aligmak i¢in, tiim ¢alisanlara bu konuyla ilgili
(6rn. Engellilerle nasil iletisim kurulmasi gerektigi, vs.) egitim verilmelidir.

39. Engelli birini ise alsam, ona nasil davranacagimi bilemem.

40. Engellilerle stirekli ayn1 ortamda ¢alismak, iiziinti ve mutsuzluk
yaratabilir.
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          Asım EREN

SUMMARY


In the world history, as a result of the development of human rights,  attempts for the people with disabilities has increased, the service concept has changed. In societies  instead of looking at the disabled people with mercy and fright, helping them to see themselves as an individual, who can meet their own needs and  produce has been a legal and social objective


Disabled people starts, life with many disadvantages compared to normal individuals.  These disadvantages can oly be eliminated with an approach whose limits and operation are determined by the laws and appropiate to the international standards. 


This research is about employment which is a mechanism that affects disabled people’s blending with the society and joining to the social life.  Despite all the national laws which have been enacted depending on the international laws and agreements admitted by our country, stil the employment of the disabled people is not at a desired level.


Our country is an economically developing country and therefore as it is the case all over the world, some macro economical problems such as unemployment and employment, equal and balanced distrubition of the income are standing as main problems that have to be overcome by the governments in charge. Within the employment policy carried out in our country, despite some positive discriminations by the laws, disabled people’s participation in the labour market is not at the expected levels and it is true that there are some obstacles that have to be overcome. This research has been done with 24 employers and 34 disabled employee in Kocaeli in order to find out the obstacles in the employment of the disabled people and what can be done to overcome these obstacles. The things that have to be done to let disabled people participate in both public sector and private sector have been discussed.


Some questions such as which standards are required when employing disabled people in both public and private sectors, and what should be done for the disabled people to reach that adequacy will be answered. There are 8.5 million disabled people in our country. The employment of the disabled people will prevent them from being a burden for the society. If the obstacles before disabled people could be removed, it wouldn’t be possible to talk about disability.


          Key Words: Disabled, Disabled Rights, Disability, Employment


ÖZET


Dünya tarihinde insan haklarının gelişimine bağlı olarak engellilere yönelik çalışmalar artmış, hizmet anlayışı değişmiştir. Toplumda engellilere acıyarak ve korkarak bakmak yerine, onların kendi ihtiyaçlarını karşılayabilen, kendilerini üreten bireyler olarak görmelerini sağlamak yasal ve toplumsal hedefler haline gelmiştir. 


Engelliler hayata başlarken normal bireylere göre birçok dezavantajla başlamaktadır. Bu dezavantajlar, sınırları ve işleyişi yasalarla belirlenerek uluslar arası normlara uygun, hatta onlardan daha ileri bir yaklaşım sergilenerek ortadan kaldırılabilecektir. 


Bu araştırma, engelli bireylerin toplumla kaynaşma ve toplumsal hayata katılmalarını etkileyen bir mekanizma olan istihdam üzerinedir. Ülkemizde, tüm uluslar arası yasalara ve sözleşmelere bağlı olarak çıkarılmış olan ulusal yasalara rağmen engellilerin istihdamı istenilen düzeyde değildir. 


Türkiye, ekonomik açıdan gelişmekte olan bir ülkedir ve bu sebeple de tüm dünyada olduğu gibi işsizlik ve istihdam, gelirin eşit ve dengeli dağılımı gibi makro ekonomik problemler görev alan hükümetlerin önünde aşılması gereken bir problem olarak durmaktadır. Ülkemizde yürütülen istihdam politikası içerisinde; engellilerin istihdamı yasalarla pozitif ayrımcılığa rağmen işgücü piyasasına katılımları beklenen düzeyde değildir ve önünde aşılması gereken engeller bulunduğu bir gerçektir. Bu araştırma, engellilerin istihdamında engellerin neler olduğu ve bu engellerin aşılması için neler yapılabileceğini tespit etmek amacıyla Kocaeli ilinde 24 işveren ve 34 çalışan engelli üzerinde yapılmıştır. Engelli insanların kamu sektöründe ve özel sektörde iş hayatına katılabilmesi için yapılması gerekenler ele alınmıştır. 


Engellilerin hem özel hem de kamu sektöründe işe yerleştirilmelerinde hangi şartların arandığı ve engellilerin yeterliliklere ulaşabilmeleri için neler yapılması gerekir sorusuna cevap aranmaya çalışılacaktır. Ülkemizde 8,5 milyon engelli vardır. Engellilerin istihdamı, onları topluma yük olmaktan kurtaracaktır. Engellilerin önündeki engeller kaldırılabilirse engellilikten bahsetmek mümkün olmazdı.


Anahtar Kelimeler: Engelli, Engelli Hakları, Engellilik, İstihdam, İşgücü
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110Şekil 3.1 Engellilerin Çalıştıkları Sektörlere Göre Dağılımı






GİRİŞ

Son yıllarda bütün dünya devletleri arasında oluşan globalleşmenin ışığında ve dünya devletleri arasındaki yarışta yerini almak ve kendine yeter bir toplum ve devlet haline gelebilmenin ön şartı insan kaynaklarını modern dünyanın ihtiyacı olan şekilde planlı ve tasarruflu kullanabilmek her ülkenin hedefi haline gelmiştir. Aynı zamanda işgücüne dahil tüm bireyleri mesleki ve teknik anlamda kendini geliştirebilen, gelişen teknolojiye uyum sağlayabilen bireyler olarak yetiştirmek de ön plana çıkmıştır.   


Dünyada savaş, doğal afetler, yoksulluk vb doğum öncesi ve doğum sonrası sebeplerle birçok engelli insan bulunmaktadır. 4.Özürlüler Şurası İstihdamın Sürdürülebilirliği Raporunun Giriş bölümünde Helander (1993) den alıntı yaparak Dünya Sağlık Örgütünün(WHO) açıklamasına göre tüm dünyada 500 milyondan fazla engelli bulunmakta olduğunun altı çizilmektedir. Dünya Sağlık Örgütü Ölçütlerine göre gelişmiş ülkelerde nüfusun %10’u gelişmekte olan ülkelerde nüfusun % 12’si engellilerden oluşmaktadır.(aktaran Özürlüler İdaresi Genel Müdürlüğü, 2009 s:20)  


Engelliler insanlığın var oluşundan günümüze kadar uzanan tarih boyunca hep var olmuşlardır. Engelliler bu tarihi süreç içinde insanlar tarafından dönem dönem çok farklı yaklaşımlara maruz kalmışlardır. Köle gibi pazarlarda satılmışlar, evlilik kurmaları yasaklanmış, insanların acıma duygularını sömürmek için bazıları tarafından dilendirilmişler, hatta şeytanla eşdeğer tutularak uğursuz diye nitelendirilerek öldürülmek üzere insanlık dışı bir takım uygulamalara ve tutumlara dahi maruz kalmışlardır.


 


 Engellileri toplumun dışına atmak, onları yok saymak yerine onların işe yarar bireyler olduklarını kabul etmek gerekir. Toplum içinde tüketici olarak yer alan bu bireyleri üretim sürecinden uzak tutmak yerine, toplum içersinde etkin bir rol almalarını sağlamak amacıyla üretim süreçlerine katılmalarına imkan tanımak için istihdam planları geliştirmek, onların toplumda tüketici olmak yerine, üretici olmalarını sağlamak üzere çözüm önerileri üretmek gerekir.


2007-2013 dönemini kapsayan Dokuzuncu Kalkınma Planı, değişimin çok boyutlu ve hızlı bir şekilde yaşandığı, rekabetin yoğunlaştığı ve belirsizliklerin arttığı bir dönemi kapsamaktadır. Küreselleşme nedeniyle, bireyler, kurumlar ve uluslar için fırsatların ve risklerin arttığı bu dönemde,  Türkiye’nin ekonomik, sosyal ve kültürel alanlarda bütün nüfusu için gerçekleştireceği planlayan temel politikalara ihtiyacı vardır. Bu kapsamda Dokuzuncu Kalkınma Planı , “İstikrar içinde büyüyen, gelirini daha adil paylaşan, küresel ölçekte rekabet gücüne sahip, bilgi toplumuna dönüşen, AB’ye üyelik için uyum sürecini tamamlamış bir Türkiye” vizyonu ve Uzun Vadeli Strateji (2001-2023) çerçevesinde hazırlanmıştır. 


Yine 9. Kalkınma planının 234. Maddesinde  “VIII. Plan döneminde de olduğu gibi istihdamın artırılmasında etkin bir araç olarak aktif işgücü politikalarına verilen önem artırılmıştır”. 9. Kalkınma Planı işgücü oluşturma, mesleki eğitim ve işgücüne uyum programlarını, mesleğe yöneltme, mesleki danışmanlık ve rehberlik hizmetlerinin sunulmasını, iş arama stratejilerinin geliştirilmesini, işsizler, engelliler, kadınlar ve gençler gibi dezavantajlı grupların iş bulmasını, girişimcilik eğitimlerini ve istihdam garantili eğitim programlarının yapılmasını” önerir. Ancak Türkiye İş Kurumu verilerine bakıldığında engellilerin çok düşük oranda istihdam edilmekte olduklarının ve engellilerin ayrımcılığa maruz kaldığının altı çizilebilir.


Türkiye’de; Türkiye İstatistik Kurumu ve Özürlüler İdaresi Başkanlığı tarafından yapılan 2002 Özürlüler Araştırması sonuçlarına göre, ülkemizdeki toplam nüfusun % 12,29’unu engelli vatandaşlar oluşturmaktadır. Toplam, 8 milyon 431 bin 937 engelli vatandaşın %9,7’si süreğen hastalığı olan; % 1,25’i ortopedik, % 0,48’i zihinsel, % 0,38’i dil ve konuşma, % 0,37’si işitme, % 0,6’sı görme engelli bireylerden oluşmaktadır. (Özürlüler İdaresi Başkanlığı; Stratejik Planlama, 2007).

9.Kalkınma Planının 256. maddesinde ise Sürekli hastalığı olan engellilerin yüzde 24,8’i ve diğer engellilerin yüzde 36,3’ü okuma-yazma bilmemekte olduğunun üzerinde durulmaktadır. Ayrıca, sosyal yaşam alanlarının hareket edebilirliklerini kısıtlaması, işyerlerinde engellilere uygun ortamın yaratılamaması ve engelli istihdamına olan talebin oldukça sınırlı olması gibi nedenlerle, her 5 engelliden yalnızca 1’i işgücü piyasasında yer alabilmektedir. Engellilerin sağlık, eğitim, istihdam ve sosyal güvenliğe erişimlerinin artırılarak topluma katılımlarının sağlanmasını amaçlayan 5378 sayılı Özürlüler Kanunu, 2005 yılında yürürlüğe girmiştir. (9. Kalkınma Planı 2007-2013).

Türkiye’de, nüfusumuzun azımsanmayacak bir kesimini engelli vatandaşlarımız oluşturmaktadır. Engellilerin ekonomik hayata katılmalarını gerektiren sosyal ve ekonomik nedenler vardır. Bu grubu yok sayarak istihdam politikaları yürütmek, engelli vatandaşlarımızın sadece koruma altında hayatlarını sürdürmelerini beklemek, ekonomimize büyük yük getirmektedir. Çünkü engelliler kendi ihtiyaçlarını, kendi kazançları ile karşılayamamaktadır. Bu ihtiyaçları için ülke gelirinden pay ayrılması gerekmektedir ki bu da ülke ekonomisine ek bir yük getirmektedir. Engelliler üretim sürecine katıldıklarında ise ekonomiye yük değil artı bir kazanç getirecekleri aşikârdır. 


Sosyal devlet anlayışının bir gereği olarak, gelirin paylaşımı ve gelirde adaletin sağlanması topluma adil ve dengeli bir şekilde yaygınlaştırılması için çalışmalar yapılması gerekmektedir. 


Gelişmekte olan tüm ülkelerde olduğu gibi bizim ülkemizde de işsizlik çözülmesi gereken bir problemdir ve bu problem çerçevesinde engellilerin istihdamı da problem olarak karşımıza çıkmaktadır. Engellilerin istihdamı kadar önemli bir konu da engellilerin iş hayatlarına başlamaları, uyum sağlamaları ve iş hayatlarını devam ettirebilmeleri konusudur. Bu alanda engellilere mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin götürülmesi gerekmektedir. 


2002 yılında Özürlüler İdaresi Başkanlığı ve Devlet İstatistik Enstitüsü tarafından ortaklaşa gerçekleştirilen Özürlüler Araştırmasına göre, 12 ve daha yukarı yaştaki engelli nüfusun, işgücü durumu ve cinsiyete göre değerlendirildiğinde, işgücüne dâhil olan nüfus yüzde 22.19'dur. Bu oran içerisinde bir işte çalışanların oranı yüzde 19.60’tır. Engelli nüfusun yüzde 77.80'i işgücüne hiç katılmamaktadır. Bu oran kadınlar için daha yüksektir (%92.94).  Sosyal Güvenlik Kurumu açısından engelli nüfusun yüzde 60.28'inin sosyal güvencesi var, yüzde 39.72'sinin ise sosyal güvencesi yoktur. 


İşverenler işyerlerinde iş kazalarının meydana gelmesinden çekindikleri, bunların yasal ve sosyal boyutta getireceği yükleri taşımak istemedikleri görülmektedir. “İş kazası hem maddi ve hem de manevi olarak büyük kayıplara yol açan olumsuz bir durumdur”. Bir ülkenin en önemli kaynağı insan potansiyelidir.  Bu potansiyel iyi değerlendirildiği takdirde birçok örnekte görülebileceği üzere yeraltı ve yerüstü kaynaklardan daha fazla kazanç sağlar. Ülkemizde işsizlik oranının yüksek olduğu fakat yetişmiş ve kalifiye eleman açığının fazla olduğu göz önüne alındığında insan gücü açısından kayıpların daha da fazla olduğu ortaya çıkar.  İş kazalarının büyük çoğunluğunun insan faktörü (%80) nedeniyle olduğu ve bu nedenle önlenebilir türden olduğu göz önüne alındığında ekonomimiz açısından ne kadar zaman ve kaynak israf ettiğimizi tahmin edebiliriz.(Atılgan, 2009)


Alandaki yayınlanmış araştırmalara bakıldığında, engellilerle ilgili yapılan çalışmaların azlığı dikkat çekmektedir. Özellikle de engellilerin istihdamına yönelik çalışmalar yeterli düzeyde değildir. Bu araştırma, engelli bireylerin istihdamının sağlanması ve sürdürülebilmesinin önünde hangi engellerin bulunduğunu tespit etmek ve bu engellerin ortadan kaldırılabilmesi için işveren ve çalışanların bakış açıları ile yapılabileceklerin ne olduğunun ortaya konulmasını amaçlamaktadır


 Araştırma iki bölümden oluşmaktadır; Birinci bölümde engellilik ve istihdam kavramları ele alınmış, engellilik tanımı, çeşitleri ve engellilerin istihdam öncesi ve istihdam sonrası hayatlarındaki uluslar arası ve ulusal yasalardan kaynaklanan hakları üzerinde durulmuştur. Engellilerin istihdamı önündeki engeller üzerinde yapılan araştırmalar ışığında öne sürülen bulgular elde edilen veriler işlenmiştir. 


İkinci bölümde ise örneklem işverenlerin ve engelli bireylerin oluşturduğu örneklem grupları ile çalışılmıştır. Kocaeli(İzmit) iline bağlı Gebze Sanayi Bölgesindeki 10 ve Kocaeli’nde ulaşılabilen 14 işyerindeki işverenlerden olmak üzere 24 işverenden yüz yüze görüşme yoluyla elde edilen bilgiler ve veriler değerlendirilmiştir. Ayrıca,  dernekler ve araştırmacı tarafından yüz yüze görüşme yöntemi, mail ve mektup aracılığı ile ulaşabildiği 150 çalışan engelliye anket ulaştırılmıştır. Çalışan Engellilerden 34 engelli anketimizi doldurarak araştırmamıza katılmıştır. Hem işverenlerden hem de engellilerden elde edilen veriler doğrultusunda engellilerin istihdamı önündeki engellerin neler olduğu tespit edilerek çözüm önerileri üretilmeye çalışılmıştır.


I. BÖLÜM ENGELLİLİK


1.1.Engellilik Kavramı


Değişik kurumlar ve değişik zamanlarda aynı anlamda kullanılmakta olan engelli, sakat, malul ve özürlü kelimeleri yerine bu çalışmada engelli kelimesi kullanılacaktır. 

  1.1.1.Engellilik Nedir?

Türk Dil Kurumu sözlüğünde Engelli; “1. Engeli olan, mânialı. 2. Vücudunda eksik veya kusuru olan” olarak tanımlanmıştır. (TDK; Büyük Türkçe Sözlük)

Engellilik toplumun çok geniş bir kesimini ilgilendiren bir olgudur. Engellilere hizmet veren her kurum engellilerle ilişkilerine göre farklı tanımlamalar getirmişlerdir. Yıllar içerisinde ortak tanımlara ulaşılmaya çalışılmıştır. Türkiye'de engellilere yönelik hizmetleri yürüten başlıca kurum olarak 1981 yılında kurulup 1997 yılına kadar hizmetlerini yürüten Sakatları Koruma Milli Koordinasyon Kurulu sakatlara yönelik hizmetler raporunun 98. sayfasında ortak bir engellilik tanımı getirmeye çalışmıştır:

 “Bedensel zihinsel duygusal ve sosyal özelliklerinde belirli bir oranda fonksiyon kaybına neden olan organ yokluğu veya bozukluğu sonucu normal yaşamın gereklerine uymayacak düzeyde özürlenmiş kişi ve özürlenme durumu sakatlıktır.”(Sakatlara Yönelik Hizmet Raporu, 1991)

Milli Eğitim Bakanlığın tanımına göre ise: “Bireyin yetersizliği nedeniyle, yaşadığı sürece, yaş, cins, sosyal ve kültürel farklılıklara bağlı olarak oynaması gereken rolleri gereği gibi oynayamama durumu.” engel olarak tanımlanmaktadır. (MEB, 2003. Özel Eğitim Hizmetleri Tanıtım El Kitabı s:6) 


5378 Sayılı Özürlüler ve Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun’un 3. Maddesinde; “Engelli: Doğuştan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini çeşitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yaşama uyum sağlama ve günlük gereksinimlerini karşılama güçlükleri olan ve korunma, bakım, rehabilitasyon, danışmanlık ve destek hizmetlerine ihtiyaç duyan kişi” sakat olarak tanımlanmıştır. 


Tanımlamalar da engelliliğin doğuştan ve sonradan meydana gelebileceği; bunun kişide bedensel, duyusal, ruhsal ve sosyal açıdan olmak üzere dört tür engel grubu oluşturacağı belirtilmiştir. Engelli kişiye hayatında günlük ihtiyaçlarını karşılamasında korunma, bakım, rehabilitasyon, danışmanlık ve destek hizmetlerinin sunulması gerektiğinin altı çizilmiştir. 

1.1.1.1.Engelliliğin Ruhsal Etkileri



Aytaç’ın (2002), “Özürlülerin Rehabilitasyonunun Artan Önemi” isimli yayınında “Uzuvlarını, sonradan oluşan nedenlerle yitiren insanların içinde bulundukları psikolojik durum ise onların kendilerine bakış açılarını ve toplumla ilişkilerini önemli ölçüde etkilemekte olduğunun altı çizilmektedir. Bu kişilerin fizyolojik durumları nedeniyle kendilerine ilişkin duyguları ve özürlerini kabul durumları, onların günlük yaşama katılımını da etkilemektedir. Bu kişilerin engelleri nedeniyle ortaya çıkan duygu durumlarını aşağıdaki şekilde sıralamıştır:


Aşağılık duygusu: Engellilerinden dolayı utanç, acıma duygusu içinde olurlar. Bazen de acındırma davranışı sergileme eğilimi bedensel engellilerin çoğunda bu duruma rastlanmaktadır. 


Engellilik ikilemi: Engelli birey aslında kendisini sanki hiç özrü yokmuş gibi kabul edilmesini istemesine rağmen, kendisinden normal bir insan gibi davranış beklendiğinde duygusal bir çatışma yaşar. Bu durumda sosyal rehabilitasyona ihtiyaç duyulmaktadır.


Normal davranışları yüceltme: Engelli birey, Engelli olmayan bireylerin davranışlarını en ideal olarak kabul ettikleri için, kendilerine bir hedef belirlerken sağlıklı bir insana uygun hedefler belirlerler. Sonuçta, bu ulaşamadıkları ideal hedefleri nedeniyle, aşağılık ve suçluluk duygularına kapılmaktadırlar.

Kendini suçlama: Bedensel engelli bireyin normal standartlara uymayan davranışları ve fonksiyonları yerine getirirken karşılaştığı güçlükler nedeniyle, yetersizlik duygusuna kapılmak, engellinin kişiliği için yıkıcı olmakta suçluluk duygusu oluşarak diğer insanlardan kaçmak ve saklanmak ister.


Stereotipi davranışlar: Yapılan araştırmalara göre bütün engelli kişilerde hemen hemen aynı istenmeden yapılan tekrarlanan davranış özellikleri gözlenmektedir. Engelli kişinin topluma uyum sağlamak için engellini saklamaya çalışması ve unutmak için çaba göstermesi, daha çok hatırlamasına sebep olmaktadır. Bu da fiziksel engelinden endişe duymasına ve engellinin hayatını yöneten ana kuvvet haline gelmesine neden olabilmektedir. (Aytaç, 2002. “Özürlülerin Rehabilitasyonunun Artan Önemi”)


1.1.2.Dünyada Bazı Kuruluşların Engellilik Tanımları 


1.1.2.1.Uluslar Arası Çalışma Örgütü(İLO)



Uluslar Arası Çalışma Örgütü Sakatların Mesleki Rehabilitasyonu ve İstihdamı Sözleşmesinin 1. Maddesinde; “Bu Sözleşmenin amaçları açısından, sakat terimi, uygun bir iş temini, muhafazası ve işinde ilerlemesi hususundaki beklentileri, kabul edilmiş fiziksel veya zihinsel bir özür sonucu önemli ölçüde azalmış olan bir bireyi ifade eder” denilmektedir. Sözleşme 10 Temmuz 1999 Türkiye tarafından kabul edilmiştir. (159 Sayılı ILO Sözleşmesi)


1.1.2.2. WHO - Dünya Sağlık Örgütünce Yapılan Engelli Tanımı


Dünya Sağlık Örgütü, engellilik kavramına hastalık sonuçlarına dayanan, sağlık yönüne ağırlık veren bir tanımlama ve sınıflama getirmiştir. (aktaran,  Engellilik Nedir? Engelli Kime Denir?, (10.09.2009). http://www.msxlabs.org/forum/tip-bilimleri/211811-engellilik-nedir-engelli-kime-denir.html)

Noksanlık (Impairment): “Sağlık bakımından “noksanlık” psikolojik, anatomik veya fiziksel yapı ve fonksiyonlardaki bir noksanlığı veya dengesizliği ifade eder.”


Engellilik (Disability): “Sağlık alanında ‘sakatlık’ bir noksanlık sonucu meydana gelen ve normal sayılabilecek bir insana oranla bir işi yapabilme yeteneğinin kaybedilmesi ve kısıtlanması durumunu ifade eder.”


Maluliyet (Handicap): “Sağlık alanında “maluliyet” bir noksanlık veya sakatlık sonucunda, belirli bir kişide meydana gelen ve o kişinin yaş, cinsiyet, sosyal ve kültürel durumuna göre normal sayılabilecek faaliyette bulunma yeteneğini önleyen ve sınırlayan dezavantajlı bir durumu ifade eder.”



“Sağlık yalnız hastalık ve engelliliğin olmaması değil, aynı zamanda bedensel, ruhsal ve toplumsal yönden tam bir iyilik durumudur. Engellilik ise bedensel, zihinsel ve ruhsal özelliklerinden belirli bir oranda ve sürekli olarak fonksiyon ve görüntü kaybına neden olan organ yokluğu veya bozukluğu sonucu kişinin normal yaşam gereklerine uyamama durumudur. Bu durumdaki kişiye engelli denilmektedir.”(Mutluer, 1997).


1.1.2.3.  Birleşmiş Millerler Örgütü Tarafından Yapılan Engelli Tanımı 



Engelli kişiler, çeşitli engellerle karşılaşmaları halinde diğerleriyle eşit bir şekilde topluma katılmalarını engelleyen uzun süreli fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal engeli olan kişilerdir denilmektedir. (Başbakanlık Özürlüler İdaresi Başkanlığı, Özürlülüğün Ölçülmesinde Metodolojik Yaklaşımlar, 2002) 


1.2.Engellilik Çeşitleri 



2002 yılında Devlet Planlama Teşkilatı, Devlet İstatistik Enstitüsü ve Özürlüler İdaresi Başkanlığı tarafından ortaklaşa gerçekleştirilen “Türkiye Özürlüler Araştırması” sonuçlarına göre engelli gruplarına göre engellilik oranları aşağıdaki tabloda verilmiştir:


Tablo.1.1. Engelli Nüfus Dağılımı

		



		Özürlülük Oranı, 2002



		

		Toplam özürlü nüfus

		Ortopedik, görme, işitme, dil ve konuşma ve zihinsel özürlü nüfus

		Süreğen hastalığa sahip olan nüfus



		

		Toplam %

		Erkek


%

		Kadın


%

		Toplam


%

		Erkek


%

		Kadın


%

		Toplam


%

		Erkek


%

		Kadın


%



		Türkiye

		12,29

		11,10

		13,45

		2,58

		3,05

		2,12

		9,70

		8,05

		11,33



		Yaş grubu

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		0-9

		4,15

		4,69

		3,56

		1,54

		1,70

		1,37

		2,60

		2,98

		2,20



		10-19

		4,63

		4,98

		4,28

		1,96

		2,26

		1,65

		2,67

		2,72

		2,63



		20-29

		7,30

		7,59

		7,04

		2,50

		3,34

		1,74

		4,80

		4,24

		5,30



		30-39

		11,44

		10,43

		12,42

		2,56

		3,18

		1,95

		8,89

		7,26

		10,46



		40-49

		18,07

		15,15

		21,08

		2,65

		3,29

		1,99

		15,43

		11,86

		19,09



		50-59

		27,67

		22,56

		32,67

		3,23

		3,73

		2,74

		24,44

		18,83

		29,94



		60-69

		36,96

		31,60

		42,02

		5,14

		5,65

		4,65

		31,82

		25,95

		37,37



		70+

		43,99

		39,77

		47,77

		7,89

		8,45

		7,38

		36,10

		31,32

		40,39





Kaynak: Özürlüler İdaresi Genel Müdürlüğü, (2002). Türkiye Özürlüler Araştırması



2002 yılında Devlet Planlama Teşkilatı, Devlet İstatistik Enstitüsü ve Özürlüler İdaresi Başkanlığı tarafından ortaklaşa gerçekleştirilen “Türkiye Özürlüler Araştırması” sonuçlarına göre engelli gruplarına göre engellilik oranları aşağıdaki tabloda verilmiştir:


Engellileri belli bir kriter doğrultusunda çeşitli şekillerde sınıflandırmak mümkündür. 


Engellilik sınıflandırması, oluşumlarına ve engellilik kaynağına bağlı olarak ikiye ayrılmaktadır.


1.2.1. Oluşumlarına Göre Engellilik


Tanımların ortak özelliklerine bakıldığında engellilik Doğuştan veya sonradan herhangi bir nedenle oluşabilmekte aynı zamanda insanda bedensel, zihinsel, ruhsal bir etki bırakabilmektedir.



1.2.1.1. Doğuştan Olan Engellilik 



 “Doğuştan var olan sakatlıkların başlıcaları beyin felci veya zeka geriliği, felç, körlük, sağırlık, kalça çıkığı, çarpık ayak, sırt, kol ve bacaklardaki şekil bozuklukları, uzuv fazlalığı veya noksanlığı, kalp ve diğer organ bozuklukları olarak sıralanabilir.”(Balkır,1997)



1.2.1.2. Sonradan Olan Engellilik 



Balkır (1997) Sonradan olan sakatlık sebeplerinin büyük bir kısmın önlenebilir nitelikte olduğunu vurgular. Sakatlıkları başlangıçta engellemenin hem daha kolay ve hem de engellemenin maliyeti daha düşük olduğunun altını çizer. Çeşitli yaşlarda herkes bir kaza nedeniyle engelli durumuna düşebilmektedir.



Sonradan olan engellilikler kazalar, hastalıklar ve kişinin yaşlanması nedeniyle oluşan engellilik olmak üzere üç gruba ayrılabilir(Balkır,1997)


1.2.2. Kaynağına Göre Engellilik Türleri



Engelliliği oluşturan sebep ne olursa olsun engelliliğin ”… bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini çeşitli derecelerde kaybetmesi”(Bkz: EK B)  olarak tanımlanmaktadır. Engellilik kaynaklarına göre; Zihinsel Engellilik, Fiziksel Engellilik, Ruhsal ve Duygusal Etkilerine Göre Engellilik olmak üzere gruplara ayrılabilir.


1.2.2.1.Zihinsel Engellilik 



“Zihinsel Engellilik kavramsal, sosyal ve pratik uyum becerilerinde eksiklikleri ya da sınırlılıkları olan, bu özellikleri 18 yaşından önceki gelişim döneminde ortaya çıkan ve özel eğitim ile destek eğitim hizmetlerine ihtiyaç duyan bireyi, ifade eder.” (Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği,2005)



Milli Eğitim Bakanlığı Özel Eğitim Rehberlik ve Danışma Hizmetleri Genel Müdürlüğü  “Zihinsel Öğrenme Yetersizliği Olan Bireyler” başlığı altında zihinsel engellileri 5 gruba ayırmıştır:



 Zihinsel Yetersizlik: 18 yaşından önce ortaya çıkan zihinsel işlevler ile kavramsal, sosyal ve pratik uyum becerilerinde anlamlı sınırlılıklar görülen yetersizlik durumu olarak tanımlanmıştır.


Hafif Düzeyde Zihinsel Yetersizlik.

Orta Düzeyde Zihinsel Yetersizlik.

Ağır Düzeyde Zihinsel Yetersizlik.


Çok Ağır Düzeyde Zihinsel Yetersizlik.


Öğrenme Güçlüğü. (Özel Eğitim El Kitabı, 2003)



1.2.2.2.Fiziksel Engellilik 


Engelliliğin beden üzerindeki etkilerine göre gruplama şu şekildedir:



1.2.2.2.1. İşitme Yetersizliği Olan Bireyler 



 İşitme Yetersizliği; İşitme duyarlılığının kısmen veya tamamen yetersizliğinden dolayı konuşmayı edinmede, dili kullanmada ve iletişimde güçlük nedeniyle bireyin eğitim performansının ve sosyal uyumunun olumsuz yönde etkilenmesi durumudur. (Özel Eğitim El Kitabı, 2003)


1.2.2.2.2.  Görme Yetersizliği Olan Bireyler   



Görme gücünün kısmen ya da tamamen yetersizliğinden dolayı, bireyin eğitim performansının ve sosyal uyumunun olumsuz yönde etkilenmesi durumuna görme yetersizliği denilmektedir. (Özel Eğitim El Kitabı, 2003)



Görme engelliliğin yasal tanımı, görmenin ve görme alanının ölçümüne bağlıdır. Bu tanıma göre; “tüm düzeltmelerle birlikte, gören gözün olağan görme gücünün onda birine yani 20/200' lük görme keskinliğine ya da daha azına sahip olan ya da görme açısı 20 dereceyi aşmayan bireylere kör denilmektedir. 


1.2.2.2.3.   Ortopedik Yetersizliği Olan Bireyler


          


İskelet, kas ve eklemlerdeki hastalık, bozukluk ve yetersizlikten dolayı, bireyin eğitim performansının ve sosyal uyumunun olumsuz yönde etkilenmesi durumuna ortopedik yetersizlik denilmektedir. (MEB,2003)


1.2.2.2.4.  Dil ve Konuşma Yetersizliği Olan Bireyler


     



Dil ve Konuşma Güçlüğü: Konuşmadaki aksaklıklar nedeniyle, sözel iletişimde farklı seviye ve biçimlerde ortaya çıkan bozukluk ve düzensizliklerin iletişimdeki dili kullanmada ortaya çıkan güçlüklerdir.  



Dili kullanmadaki bu aksaklıklar nedeniyle, konuşma, hoş olmayan bir sesle ve yaşına uygun olmayan veya anlaşılmayan bir şekilde yapılır. Dolayısıyla normalden çok farklılık gösterir ve dikkati konuşana çeker.  



1.2.2.2.5.   Süreğen Hastalığı Olan Bireyler 



Bunlar, sürekli ya da uzun süreli bakım ve tedavi gerektiren hastalığı nedeniyle özel eğitim ve destek eğitim hizmetine ihtiyacı olan bireylerdir (Özel Eğitim El Kitabı, 2003)


1.2.2.3.Ruhsal ve Duygusal Etkilerine Göre Engellilik 


1.2.2.3.1 Duygusal, Davranışsal ve Sosyal Uyum Güçlüğü Olan Bireyler



Duygusal Uyum Güçlüğü: Çeşitli yaş gruplarında görülen duygu durumunun etkisiyle eğitim performansının ve sosyal uyumunun olumsuz yönde etkilenmesi durumudur.

 1.2.2.3.2. Otizm


 Erken çocukluk döneminde görülmeye başlayan, sosyal etkileşim ve iletişim bozukluğu ile ilgi ve etkinliklerin belirgin sınırlılığı gibi özelliklerle kendini gösteren yaygın gelişimsel bozukluk durumuna otizm denilmektedir. (Özel Eğitim El Kitabı, 2003)



1.2.2.3.3.  Dikkat Eksikliği ve Hiperaktivite Bozukluğu Olan Bireyler 


 Çocukta 7 yaşından önce başlayan, en az iki ortamda (ev, okul) 6 ay süreyle yaşına ve gelişim seviyesine uygun olmayan dikkat eksikliği, aşırı hareketlilik, hiperaktivite ve dürtüsellik belirtileriyle görülen bozukluk olarak tanımlanmaktadır. (Özel Eğitim El Kitabı, 2003)


 1.2.3. Engellilerin Sınıflandırılması



5378 sayılı Özürlüler Kanunun 5’inci maddesinde “Özürlülerle ilgili derecelendirmeler, sınıflandırmalar, tanımlamalar uluslararası engellilik sınıflandırması temel alınarak hazırlanan engellilik ölçütüne göre düzenlenmiştir. Engellilik ölçütünün tespiti ve uygulama esasları, Maliye Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ve Milli Eğitim Bakanlığı ile Özürlüler İdaresi Başkanlığınca müştereken çıkarılacak yönetmeliklerle belirlenmiştir.(Bkz. EK B) 


Ülkemizde engellilerin sınıflandırılması ile ilgili olarak Dünya Sağlık Örgütü(WHO) tarafından kullanılan ICF (International Classification of Functioning, Disability and Health) olarak bilinen İşlevsellik, Yetiyitimi ve Sağlığın Uluslararası Sınıflandırması kullanılmaktadır. ÖZİDA tarafından yayınlanan sınıflandırma kitapçığında: ICF sınıflandırmasının genel amacı, sağlık ve sağlıkla ilgili durumların tanımlanması için ortak, standart bir dil ve çerçeve oluşturmaktır (Kabakçı ve Göğüş,  (2001), “WHO Library Cataloguing-in-Publication Data” ) 


1.3.Engellilerin Yasal Hakları 


1.3.1. Uluslar arası Yasalardan Kaynaklanan Haklar 



Bakanlar Kurulu Kararı 27 Mayıs 1949 tarih ve 7217 Sayılı Resmi Gazete'de yayınlanan Birleşmiş Milletler belgelerinde engellilik ilk kez 1948 yılında yayınlanan İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi’nin 25/1. Maddesinde “sakat durumundaki kişilerin sosyal güvenlik hakları koruma altına alınmıştır. Herkes, işsizlik, hastalık, sakatlık, dulluk, yaşlılık ve kendi iradesi dışındaki koşullardan doğan geçim sıkıntısı durumunda güvenlik hakkına sahiptir.” (İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi)


1952 yılında Birleşmiş Milletler tarafından UNDP, ILO, WHO, UNESCO, UNICEF gibi uluslararası organizasyonların katılımının sağlandığı bir toplantı gerçekleştirilerek yeni bir bakış açısıyla eğitim ve rehabilitasyon programları geliştirilirken, engellilerle ilgili konuların da bu kuruluşların programlarına dahil edilmesi istenmiştir. 



1969 yılında Birleşmiş Milletler Genel Konseyi Sosyal Kalkınma ve Kalkınma Sürecine Dair Bildirgesi’ni yürürlüğe koymuştur. Bu beyannamenin 19. maddesi zihinsel ve bedensel engellilerin topluma tam katılımının arttırılması da dahil olmak üzere sağlık, sosyal güvenlik ve sosyal refah önlemleri alınmasını ön görmektedir. 20 Aralık 1971 'de engellilerin haklarının uluslararası ve ulusal eylem planlarında hükümetler tarafından çerçeve olarak kullanılması amacıyla Zihinsel Özürlülerin Haklarına Dair Bildirge yayınlanmıştır.”(Birleşmiş Milletler Sisteminde Özürlülük, 2009)




Birleşmiş Milletler Genel Kurulu'nun insan Hakları Evrensel Bildirisinin devamında yer alan 9 Aralık 1975 tarihli Sakat Hakları Bildirisi, sakat kişilerin topluma üretken bireyler olarak katılmaları konusunda olduğu kadar, toplumun engellilere karşı yükümlülüklerini de saptamaktır. Birleşmiş Milletler Genel Kurulu’nun 13 maddeden oluşan 3447 no’lu bu bildirinin 1.maddesinde engellilik tanımı yapılmış, 2.maddede engelli kişilerin yasalardan eşit şekilde yararlanabileceği belirtilmiştir. 3. Maddede engelli kişilerin bu haklardan faydalanırken engelli olmayan insanlardan farklı ayrıma tabi tutulamayacağı belirtilmiştir. 



7. maddede “Sakat kişiler ekonomik ve sosyal haklara, düzgün hayat standardı hakkına sahiptirler. Ayrıca yeteneklerine göre bir iş sağlamak, yararlı, verimli ve karlı bir işe girişmek veya bir ticaret birliğine üye olmak gibi haklara sahiptirler denilmektedir.” 



1982 yılında Engelliler İçin Dünya Eylem Programında engellilikle ilgili oluşturulacak politikalar üç başlık altında toplanmıştır. Bunlar Önleme; Rehabilitasyon ve Fırsat Eşitliğidir. 



 1989'da Engelliler Alanında İnsan Kaynakları Geliştirme Eylem Planı İçin takvim çerçevesi kabul edilerek bu çerçevede “engellilerin iş gücü piyasasında yer almaları ve mesleki istihdamları için eğitilmeleri gerektiği belirtilmektedir.” (Birleşmiş Milletler Sisteminde Özürlülük, 2009)



18.10.1961 yılında Torino’da imzalanmış olan Avrupa Sosyal Şartı Engellilerin toplumsal yaşamda bağımsız olma, sosyal bütünleşme ve katılma hakkı, yaşları ve özürlerinin nedenleri ve niteliği ne olursa olsun, engellilerin toplumsal yaşamda bağımsız olma, sosyal bütünleşme ve katılma hakkını etkili bir biçimde kullanabilmelerini sağlamak amacıyla 15 Maddeden oluşan şartların bazıları aşağıda verilmiştir.


1- Mümkün olduğunda genel plan çerçevesinde, kamusal ya da özel uzmanlaşmış organlar aracılığıyla engellilerin yönlendirilmesini, öğrenimini ve mesleki eğitimini sağlamak için gerekli önlemleri almayı;



2- Normal çalışma ortamında engellileri istihdam etmek ve onların istihdamını sürdürmek ve çalışma koşullarını engellilerin gereksinimlerine uyarlamak, ya da engellilik nedeniyle bunun mümkün olmadığı durumlarda çalışmayı buna göre düzenlemek ya da özrün düzeyine göre güvenli bir istihdam türü yaratmak için, işverenleri özendirmeye yönelik bütün önlemlerle onların istihdam edilmelerini teşvik etmeyi; bazı durumlarda bu önlemler uzmanlaşmış yerleştirme ve destekleme hizmetlerine başvurmayı gerekli kılabilir.



3- Özellikle, teknik yardımları da içermek üzere, iletişim ve hareket engellerinin üstesinden gelmeyi ve ulaşım, barınma, kültürel etkinlikler ve boş zaman kullanımını sağlamayı hedefleyen önlemler yoluyla engellilerin toplumla tam olarak bütünleşmelerini ve toplum yaşamına katılmalarını teşvik etmeyi; taahhüt ederler” anlaşmaya taraf devletler bu yükümlükleri yüklenmiş olmaktadır.



Birleşmiş Milletler Genel Kurulu’nca 1981 yılı “tam katılım ve eşitlik” teması altında Uluslararası Engelliler Yılı olarak belirlendi. 1983-1992 yılları kapsamında on yıllık bir engelliler programı oluşturulmuş ve bu on yıl, “Dünya Sakatlar On Yılı” olarak ilan edilmiştir. Söz konusu dönemin parolası olarak “Eşitlik ve Toplumsal Yaşama Tam Katılım” anlayışı kabul edilmiş, tüm ülkelerin engelliler için eylem planı yapmaları, bunları uygulamaları “Eşitlik ve Toplumsal Yaşama Tam Katılım” konusunda yasal ve fiili gelişmeler sağlamaları istenmiştir. Ayrıca Birleşmiş Milletler tarafından 10 yıllık engelliler programı çerçevesinde “Sakatlar İçin Fırsat Eşitlikleri” konulu kılavuz hazırlanmış, bu kılavuzda engellilik programlarının geliştirilmesi için ana ilkeler, politikalar, etkinlik alanları ve çözüm yolları yer almıştır (Özürlülük Araştırmaları I.Özürlüler Şurası, 1999).” 




Uluslar arası düzeyde çalışma hayatı ile ilgili en önemli kararlar Uluslar Arası Çalışma Örgütü tarafından alınmıştır: Uluslar arası Çalışma Örgütü’nün çalışma hayatı ile ilgili en önemli kararları başında 159 No’lu Sakatların Mesleki Rehabilitasyonu ve İstihdamı Sözleşmesi, “Sakatların Mesleki Rehabilitasyonu ve İstihdamına ilişkin 159 sayılı ILO Sözleşmesi, tam katılım ve eşitlik koşullarında engelliler için uygun bir istihdam ve sosyal bütünleşme ortamının gerçekleştirilmesini amaçlamaktadır.


 Sözleşmeye göre, milli koşullar ve imkânlara uygun olarak devlet, engellilerin mesleki uyumu ve istihdamı için bir program uygulayacak ve alınan önlemlerin ilgili tüm engelli kategorileri için geçerli olmasını sağlayacaktır.” denilmektedir. (159 No’lu ILO Sözleşmesi)   



Birleşmiş Milletler Asya-Pasifik Ekonomik ve Sosyal Komisyonu’nun  kararı ile “21. Yüzyılda Asya-Pasifik Bölgesinde Engelliler İçin Engelsiz, Hakka Dayalı ve Bütünleştirici Bir Toplum Geliştirilmesi” teması çerçevesinde Japonya’nın Otsu kentinde gerçekleştirilen toplantı 1993-2002 Asya-Pasifik Engelliler On yılı Eylem Gündemi’nin uygulanmasında elde edilen başarıları, plan çerçevesinde geliştirilen en başarılı politika ve programları gözden geçirmek ve bir sonraki on yıl içinde Asya-Pasifik Bölgesinde engelliler için engelsiz, hakka dayalı ve bütünleştirici bir toplum geliştirilmesi için yapılması gereken yeniliklerin tartışılması ve fikir birliğine varılması amacıyla yapılmıştır. 



Ardından ülke temsilcileri bölgesel konuma göre belirlenmiş dört ayrı alt bölgesel gruba ayrılarak toplantılarını gerçekleştirmiştir. Ülkemiz temsilcileri engellilere hizmet verme alanında yaşanan personel sıkıntısını dile getirerek, özellikle özel eğitimde görev alacak öğretmen ve diğer uzman personelin yetiştirilmesi konusunun Eylem Taslağında özellikle yer alması isteğini belirtmişlerdir.”  (Özürlülük Araştırmaları; I.Özürlüler Şurası, 1999). 




13.12.2006 tarihinde BM genel Kurulunda kabul edilen,  Engellilerin Haklarına İlişkin Sözleşme, ülkemiz tarafından da kabul edilmiştir. (Birleşmiş Milletler Engelli Hakları Sözleşmesi, s:2 )  



Avrupa Topluluğu Amsterdam Antlaşmasının 13. maddesinde dayanarak Avrupa Komisyonu 25 Kasım 1999 tarihinde ayrımcılıkla mücadele konusunda öneri paketi hazırlamış ve 2001-2006 yılları arasını kapsayan ayrımcılıkla mücadele konusunda Topluluk Eylem Programı oluşturulması ve engellilerin istihdam edilme ve iş hayatında karşılaştıkları ayrımcılığa yönelik AB genelinde bir direktif yayımlanarak, önleyici tedbirler alınması yönünde eylem planı hazırlanması yer almaktadır. (Özürlüler İdaresi Genel Müdürlüğü(2005). 21.10.2009, http://www.ozida.gov.tr/raporlar/uluslararasi/abveozurluluk.htm)



1.3.2.   Ulusal Yasalardan Kaynaklanan Haklar



1.3.2.1. Engellilerin Anayasal Hakları.



18.10.1982 yılında kabul edilen anayasamızda engellilere tanınan haklar şu şekilde sıralanmıştır: 



Anayasamızda 10. Maddesi Kanun önünde eşitlik ilkesini düzenlemektedir. Kadınlar ve erkekler eşit haklara sahip kılınırken, devlet eşitliğin yaşama geçmesini sağlamakla yükümlüdür. Hiçbir kişiye, aileye, zümreye veya sınıfa imtiyaz tanınamaz denilerek engellilerin korunması ve kollanması anayasal olarak güvence altına alınmıştır.(Bkz. EK. A)



İnsanların onurlu bir hayat sürdürebilmeleri için ekonomik açıdan bağımsız ve kendi kendine yetebilen bireyler olabilmeleri için bir işe ve gelire sahip olmaları gerekmektedir. 1982 Anayasası Çalışma ile ilgili hükümleri Çalışma hakkı ve ödevi başlığı altında 49. Madde “Çalışma, herkesin hakkı ve ödevidir. (Değişik: 3.10.2001-4709/19 md.) Devlet, çalışanların hayat seviyesini yükseltmek, çalışma hayatını geliştirmek için çalışanları ve işsizleri korumak, çalışmayı desteklemek, işsizliği önlemeye elverişli ekonomik bir ortam yaratmak ve çalışma barışını sağlamak için gerekli tedbirleri alır” denilmektedir. 



Anayasanın 50. Maddesi çalışanlarına dinlenme hakkı, normal bireylere göre özel olarak korunmaları için devletin tedbir almasını, herkesin gücü, cinsiyeti ve yaşına uygun işlerde çalıştırılması öngörmüştür. Engellilere özel korunma hakkı ve devlete ödev olarak verilmiştir. Ayrıca 60. Maddede Sosyal güvenlik hakkı da tanımlanmıştır. (Bkz. EK A).



1.3.2.2.  Yasalarımızda Engellilerin Eğitimi


Anayasanın belirli maddelerinde engelli vatandaşların Eğitim ve öğretim hakkının düzenlendiği 42. maddenin 8. Fıkrasında; “Devlet, durumları sebebiyle özel eğitime ihtiyacı olanlara yararlı kılacak tedbirleri alır” hükmü kabul edilmiştir.  Eğitim ve öğretim kurumlarında engelli öğrencilerle, özel olarak ilgilenilmesi ve gerekiyorsa bunlar için ayrı ve özel programlar uygulanmasının hukukî gerekliliğinin altı çizilmiştir. Anayasa, devleti, bununla ilgili yasal düzenlemeler yapmakla yükümlü kılmıştır.


1739 sayılı Milli Eğitim Temel Kanunu’nun Fırsat Eşitliğini düzenleyen 8.’inci maddesinde “ Özel eğitime ve korunmaya muhtaç çocukları yetiştirmek için özel tedbirler alınır.” denilmektedir.(Milli Eğitim Temel Kanunu)


 Engellilerin Eğitimi ile ilgili olarak alınan tedbirler 5378 Sayılı Özürlüler ve Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik yapılması Hakkında Kanun’un 15. Maddesinde engellilerin ilköğretimden, üniversiteye kadar eğitim hakkı düzenlemiştir. Yine engellilerin kendi akranlarıyla birlikte eğitim alması temel hedef olarak belirlenmiştir.


 Yine üniversite eğitimi için Engelliler Danışma ve Koordinasyon Merkezi kurulur denilmektedir. Eğitim materyallerinin hazırlanması ile ilgili olarak Milli Eğitim ve Turizm Bakanlığı sorumlu kılınmıştır (Bkz: EK B),


 5378 sayılı yasanın 16. Maddesinde engellilerin özel eğitime tabi tutulacağını belirlemek için eğitsel değerlendirme ile ilgili düzenlemeler belirlenmiştir.  Mesleki eğitim almak isteyen engelliler ilgi, istek, yetenek ve becerileri doğrultusunda ve sağlık kurulu raporunu da dikkate almak suretiyle hangi meslek dalında eğitim alacaklarına kurul karar verir ifadesi yer almaktadır (Bkz. EK B).



 Özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin, genel ve mesleki eğitim görme haklarından yararlanabilmelerini sağlamaya yönelik usul ve esasları düzenlemek amacıyla özel eğitime ihtiyacı olan bireyler ile onlara doğrudan veya dolaylı olarak sunulacak eğitim-öğretim hizmetlerinin yürütülmesi ile ilgili hükümleri içeren Özel Eğitim hizmetleri yönetmeliği hazırlanmıştır.(Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği, 31.05.2006)



Eğitim hakkı en temel sosyal ve kültürel haklardandır. Sakatların eğitim hakkını düzenleyen özel eğitim ve çalışma hayatına hazırlanmalarını sağlayacak olan mesleki eğitim hakkı olarak iki başlıkta incelenecektir.


1.3.2.2.1  Engellilerin Temel Eğitimi


Tablo 1.2 Engelli Nüfus Dağılımı


		1

		Erken Çocukluk Dönemi Eğitimi 0-36 ay



		2

		Okul Öncesi Eğitimi 37-72 ay



		3

		Hazırlık Sınıfı



		4

		İlköğretim 



		5

		Evde Eğitim 



		6

		Ortaöğretim



		7

		Yüksek Öğretim



		8

		Yaygın Eğitim





Kaynak: MEB (2003). Özel Eğitim El Kitabı



222 sayılı İlköğretim ve Eğitim Kanununda 5. Maddesinde; “Özel eğitime muhtaç çocuklar için kurulacak okullar ve sınıflar.” hükme bağlanmıştır. Aynı kanunun 12’inci maddesinde;  “Mecburi ilköğrenim çağında bulundukları halde zihnen, bedenen, ruhen ve sosyal bakımdan engelli olan çocukların özel eğitim ve öğretim görmeleri sağlanır.” (İlköğretim ve Eğitim Kanunu).


Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliğinin 1. Maddesinde “Bu Yönetmeliğin amacı; özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin, Türk Millî Eğitiminin genel amaçları ve temel ilkeleri doğrultusunda, genel ve mesleki eğitim görme haklarından yararlanabilmelerini sağlamaya yönelik usul ve esasları düzenlemektir.” denilmektedir.  



Aynı Yönetmeliğin 12. Maddesinde Özel eğitim ihtiyacı olan bireylerin öncelikle akranları ile birlikte eğitim görmeleri önerilerek devletin ayrı özel eğitim okulları yerine; “… bulunduğu okulda kaynaştırma yoluyla eğitime devam etmesi için de karar alabilir.” denilerek kaynaştırma eğitimine öncelik verdiği görülmektedir. (Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği, 31.05.2006)

Ülkemizde Özel Eğitim ihtiyacı olan bireylerin eğitimleri, ayrı okullarda özel eğitim uygulamaları ve normal okullarda özel eğitim uygulamaları olarak iki şekilde yürütülmektedir: Ayrı okullarda özel eğitim uygulamaları


A. Görme Engelliler İlköğretim Okulları (Yatılı ve Gündüzlü)


B. İşitme Engelliler İlköğretim Okulları/Liseleri (Yatılı ve Gündüzlü)


C. Ortopedik Engelliler İlköğretim Okulları (Yatılı ve Gündüzlü)


D. Eğitilebilirler İlköğretim Okulları (Gündüzlü)


E. İş Okulları (Gündüzlü)


F. Eğitim ve Uygulama Okulları (Gündüzlü)


G. İş Eğitim Merkezi (Gündüzlü)


H. Otistik Çocuklar Eğitim Merkezleri (OÇEM)


I. Bilim Sanat Merkezleri


J. Hastane Okulları


Normal okullarda özel eğitim uygulamaları


· Kaynaştırma


· Özel Eğitim Sınıfı” (Özel Eğitim El Kitabı, 2003)


1.3.2.2.1. Engellilerin Mesleki Eğitimi



“Avrupa Konseyi Özürlüler Eylem Planı 2006 – 2015 yılları arasında Avrupa Konseyi’nin insan haklarına, ayrımcılıkla mücadeleye,  fırsat eşitliğine,  tam yurttaşlığa ve engelli bireylerin önümüzdeki on yıl içinde Avrupa engelliler politikasına katılımlarının sağlanmasına ilişkin amaçlarını gerçekleştirmeyi hedeflemektedir.  Bu Eylem Planının 5. Eylem Alanında istihdam, mesleki eğitim ve rehberlik, engelli bireylerin ekonomik bağımsızlığının ve sosyal içermenin sağlanması bakımından temel etkenlerdir. Yasaların, yasal tedbirlerin ve hizmetlerin, iş bulma ve işte kalma süreçlerinde engelli bireylere fırsat eşitliği sunması gerekmektedir. İstihdama erişimde eşitlik, olumlu eyleme ve ayrımcılıkla mücadeleye ilişkin tedbirlerin bütünleştirilmesi ve engelli bireylerin istihdamı ile ilgili konuların istihdam politikalarına dahil edilmesi yoluyla sağlanmalıdır.


 Avrupa Konseyi Engelliler Eylem Planını 2006-2015'te, Eylem Alanını İstihdam, Mesleki Eğitim ve Rehberlik konusuyla ilgili olarak belirlemiştir. Buna göre istihdam, çalışma çağındaki yurttaşların ekonomik bağımsızlığının ve toplumsal bütünleşmesinin sağlanmasında en temel öğelerdendir. Engelli olmayan bireylerle karşılaştırıldığında, engelli bireylerin istihdam ve işgücüne katılım oranları oldukça düşüktür. İşgücüne katılımın önündeki bütün engellerin ele alınabilmesi için işgücüne katılımı yükseltmeye yönelik politikaların -engelli bireylerin istihdam potansiyelleri doğrultusunda çeşitlendirilmesi ve kapsamlı duruma getirilmesi gerekmektedir. Engelli bireylerin istihdam durumunun iyileştirilmesinden yalnızca engelli bireyler değil, işverenler ve bir bütün olarak toplumun bütününün de yararlanacağı vurgulanmaktadır. (Özürlüler İdaresi Başkanlığı,(30 Mart 2007). 12.11.2009, www.ozida.gov.tr/guncel/stratejik.pdf )


 5378 sayılı yasanın 13. Maddesinde, Engellilerin yeteneklerine göre mesleğini seçme ve bu alanda eğitim ve yapabilecekleri bir işte eğitilmesi, meslek kazandırılması, verimli kılınarak ekonomik ve sosyal refahının sağlanması amacıyla meslekî rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmasının sağlanması hükmü konulmuştur. Bu amaçla gerçek veya tüzel kişilerce açılacak olan özel meslekî rehabilitasyon merkezleri, yetenek geliştirme merkezleri ve korumalı işyerlerinin açılması için gerekli çalışmalar yapılır ifadesi yer almaktadır (Bkz. EK B). 


Engellilerin mesleki eğitimini sağlayacak olan mesleki eğitim merkezleri,  eğitim ve Uygulama merkezleri ve çıraklık eğitim merkezleri bulunmaktadır. 


 Zihinsel Engellilere Yönelik, Mesleki Eğitim temel yaşam becerilerini geliştirmek, engellileri topluma kazandırılması, iş hayatına ilişkin bilgi ve becerilerin toplanması amacını taşıyan iş okullarıdır. iş eğitim merkezleri temel yaşam becerilerini ve çeşitli iş becerilerini kazandırma amacı taşıyan örgün mesleki eğitim kurumlarıdır. Marangozluk, galoş ve poşet gibi plastik üretimi, el sanatları, işyeri hizmetleri, tarımsal işler gibi çeşitli alanlarda iş eğitimi sunmaktadırlar.


 İşitme engellilere Yönelik Mesleki Eğitim temel yaklaşımı bu insanların normal okullarda normal akranlarıyla kaynaştırmalı eğitim görmelerini sağlamaktır. Kaynaştırma eğitiminden yararlanamayanlar için çok programlı mesleki eğitim liseleri bulunmaktadır. Bu liselerde bilgisayar işlemleri, mobilya dekorasyonu, tesisat teknolojileri, inşaat, boyama,  metal işleri, elektrik, muhasebe, tekstil-giyim dersleri sunulmaktadır.


  Ortopedik engellilere Yönelik Mesleki Eğitim temel yaklaşım ortopedik engeli olan çocuklar genelde normal eğitim veren okullara devam etmektedirler.   Kaynaştırmalı eğitimden yararlanabilen ortopedik engelli öğrenciler için muhasebe ve giyim bölümleri olan meslek liseleri bulunmaktadır. Piyasada rağbet gören bilgisayar, elektronik, telekomünikasyon gibi yeni bölümlerin açılma ihtimali de bu okullarda bulunmaktadır. 



 Daha yüksek eğitim düzeylerinde otistik çocuklar için yeni kurulmuş iş eğitimi merkezleri vardır.(4. Özürlüler Şurası 2009. “İşe Hazırlama ve Yerleştirme”



Görme engellilere Yönelik Mesleki Eğitim temel yaklaşımı; Mesleki eğitime devam eden öğrenciler endüstri meslek liseleri, kız meslek liseleri, ticaret meslek liseleri ve sanat okulları gibi liselere devam etmektedirler. Lisans ve yüksek lisans derecelerinde görme engellilerin oranı diğer engelli gruplarına göre  daha fazladır.


1.4.İstihdam Kavramı ve İstihdam Yöntemleri



1.4.1.   İstihdam Nedir?


  İstihdam: “Özünde emek arzı ile emek talebi arasındaki dengesizliğin dışa vurumudur”. Bu dengesizliğin arkasında çok sayıda ekonomik ve sosyal etken yer alır. Emek arzının arkasında mevcut nüfus stoku ve nüfus artış hızı vardır. İşgücü talebini ise iktisadi faaliyet hacmi yaratır. Bir ülkede iktisadi faaliyet hacmi ne kadar genişse ve zaman içinde yeni faaliyet alanlarının genişleme hızı ne kadar yüksekse işgücü talebi o oranda yüksektir. (Şahin, 2006 Sayfa: 562)


1.4.2. Uluslar Arası Hukukta İstihdam 



 “1950 yılında Cenova Konferansında engellilerin sosyal rehabilitasyonu dile getirilmiş ve bir komisyon kurularak eğitim, tedavi, mesleki rehabilitasyon ve istihdam konularında uluslararası standartlar belirlenmesi ön görülmüştür. (Özürlüler İdaresi Başkanlığı, 20.11.2009, Birleşmiş Milletler Sisteminde Özürlülük http://www.ozida.gov.tr/raporlar/uluslararasi/bmsistemindeozurluluk.htm 

1.4.2. Engellilerin İstihdam Yöntemleri



İnsanlar belli bir yaşa geldiğinde ileride gelir elde edebilecekleri bir iş için mesleki bilgi edinmeleri gerekmektedir. Engellilerin kendilerinin ve bakmakla yükümlü oldukları insanların temel ihtiyaçlarını karşılayabilmeleri, başkalarına bağımlı olmadan onurlu bir hayat sürdürmeleri içinde gelir getiren bir işe ihtiyaçları vardır. Bu noktada şöyle bir soru ortaya çıkmaktadır. Engelliler nerede istihdam edilecekler? ve ne şekilde istihdam edilecekler?


Engellilik derecesine bağlı olarak bazı engelliler normal bireylerin çalışabildikleri iş ortamlarına ve işe kolay adapte olurken,  bazı engelliler için daha özel düzenlemeler ve işe uyum süreçlerinde daha özel bir yöntem ve araç kullanmaları gerekmektedir.


Çalışma gücünün tamamını kaybetmiş olan veya çalışma gücünü belli oranlar içinde koruyan engellilerin,  engellilik çeşidi ve çalışma gücündeki azalma oranı dikkate alınarak uygun mesleklerde eğitilmesi ve uygun işlerde istihdam edilmesi hem kendileri için, hem topluma katkıları açısından yararlı olacaktır. Engellilere bir meslek kazandırılması onların emeğinin de iş hayatına katkısı olmasını sağlayacaktır.(Pamuk, 2002)


Engellilerin ekonomik hayata katılmamaları, için bir mesleği öğrenmeleri gerekmektedir. Engellilerin bir mesleğe yöneltilmesi ve o meslekte eğitilmesi topluma bir maliyet yükleyecektir. Ne var ki, engelliler eğitilmedikleri dolayısıyla çalışmadıkları takdirde de topluma daha fazla bir maliyet yükleyeceklerdir. Engelliler eğer eğitilirler ve de böylece uygun bir işte çalışırlarsa topluma katkıda bulunur ve de yük olmaktan kurtulurlar.


Engellilerin çalışması konusunda getirilen yöntemlere göre çalıştırılma şekilleri altı grupta ele alınabilir; 

1.      Kişisel Çalışma Yöntemi 


2.      Evde çalışma yöntemi


3.      Kooperatif Çalışma Yöntemi


4.      Engellinin Belirli Mesleklerde Çalışması


5.      İşverenlerin Yasal Zorunluluk Olmadan Engelli Çalıştırmaları


6.      Kota Yöntemi

7.      Korumalı İşyeri (Korunaklı Yöntem) Mesleki Rehabilitasyon


         Merkezlerinde eğitilmeleri


1.4.2.1. Kişisel Çalışma Yöntemi



Engelli bireyin kendi özelliklerini ve yapabileceklerini bildiği sayıtlısından hareketle kişisel becerilerine uygun bir iş sahibi olabilmesi için, kendi işini kurması için teşvik edilmesini içermektedir. Bu yöntemde engellinin kendi işini kurabilmesi için kendi kaynaklarını, yakın çevresinin kaynaklarını kullanabileceği gibi aynı zamanda devlet tarafından da destek alması gerekmektedir.


1.4.2.2.  Evde Çalışma Yöntemi



“Evde Çalışma Yöntemi daha çok engeli ileri derecede olup da hareket yeteneği olmayan engeliler için uygun bir yöntem olarak kullanılmaktadır. Bu yöntemle, engeliler, evde çalıştırılması yasalarca kabul edilen kuruluşlarca, coğrafi olarak bedensel veya zihinsel engellerinden dolayı evlerinden ayrılamadıkları için, yine yasalar çerçevesinde iş yapabilmeleri mümkün olmaktadır. Buna göre, engelli, evinde araştırma gerektiren teorik ve teknik işlerin yanı sıra, kendisine ev ödevi gibi verilen çeşitli parçaları birleştirme türünden pratik işleri yapabilmektedir. Örneğin, zihinsel engelliler için önerilen bu yöntemde engelliye, evde ya uygun araçlardan oluşan bir çalışma ortamı oluşturulmalı, ya da etrafında yardım edecek kişiler olmalıdır. Çünkü engellilik derecesinin fazlalığı ölçüsünde, engellinin iş yapabilme kapasitesini belirleyecek yardımcı araçları kullanması gerekebilir.


1.4.2.3.  Kooperatif Çalışma Yöntemi


Bu yöntem engellilerin kendi çabalarıyla ya da devlet desteği ile kurdukları kooperatif örgütlenmelerle, çeşitli çalışma alanlarından kendilerine çalışma imkânları oluşturmalarıdır. Böylece, işbirliğine dayanan bu yöntem ile engelliler öncelikle üyelerinin mevcut yetenek ve kapasitelerini değerlendirme, bunları yapacakları işe göre iyileştirme ve bağımsız bir kuruluş olarak ülke pazarında kendilerine bir yer edinebilmektedirler.



Engelliler özünde işbirliği ve dayanışmanın yer aldığı kooperatif türü bir örgütlenme ile aynı durumda olan engelli kişilerin gerek aralarında iyi bir iletişim sağlamaları açısından, gerekse yetenek ve becerilerini belli bir amaç için birleştirmeleri açısından kooperatifleşmeleri, istihdam edilmelerinde başarılı olmalarını sağlayabilmektedir.(Pamuk, 2002)


1.4.2.4.  Engellinin Belli Mesleklerde Çalışması



Engellinin engelinin etkilemeyeceği bir işin belirlenmesi ilkesinden hareketle, engellilerin bazı meslekleri yapabilmeleri onlara istihdam imkânları sağlayacaktır. (Bilgin,1993)



 Engelin çeşidi, ağırlık derecesi, engellinin algılama ve kendi kendini idare kapasitesi gibi noktalar göz önüne alınması önem kazanmaktadır. Bu yöntemde,  engelliler için pozitif bir ayrımcılık söz konusudur. Örneğin boncukları süs eşyası olmak üzere ipe dizmek gibi çok sabır gerektiren işlerde, zekâ engeline sahip engellilerin başarılı olması ve böyle bir iş için o engellinin istihdam edilmesinin düşünülmesi engellilerin istihdamı konusunda olumlu bir gelişme sayılmalıdır. Bu yöntemde göze alınması gerekli olan önemli bir nokta ise, engellinin işyerinde kendisine ergonomik ortam sağlandığı ölçüde, işini daha iyi yapabileceği ve kaliteyi yakalayabilme konusunda verimli olabileceği dikkate alınmalıdır. 


1.4.2.5. İşverenlerin Yasal Zorunluluk Olmadan Engelli Çalıştırmaları 


İşverenlerin, engelli istihdamı konusundaki görev bilincinin geliştirilmesiyle gönüllü olarak engelli eleman alması sağlanmalıdır.


Bir iş yerinin belli sayıda eleman çalıştırması nispetinde engelli eleman çalıştırması zorunludur. Ancak işverenler ya eleman sayısını o belli sayının altında tutmaya özen göstermekte veya engelli eleman çalıştırması gereken sayıda elemanın devlete yatırılması gereken ücreti yatırmayı tercih ederek engelli eleman çalıştırmamaktadırlar.


1.4.2.6.   Kota Yöntemi

Özel ve kamu kesimi ayırımı yapılmaksızın, yasalarla belirlenen sayıda istihdam kapasitesi bulunan işverenlere, yasalarla belirlenen oranlarda engelli çalıştırma yükümlülüğünün getirilmesini öngören istihdam tekniği Kota Yöntemi olarak adlandırılır


Kota oranları bir ülkenin endüstriyel yapısı ve engellilerin istihdam edilebilirlikler, göz önünde tutularak belirlenir. Bu yöntem, hukuki düzenlemelerle yasaların kapsamına: kalan işverenlere engelli kişilerle iş sözleşmesi yapmak ve onları iş yerlerinde çalıştırma yükümlülüğü getirir. Ülkemizde engellilerin istihdam edilmelerinde en çok kota yöntemi kullanılmaktadır. 



Engellilerin istihdamını öngören bu sistemin uygulanmasında somut bir başarı, kazanıldığını söylemek güçtür. Çünkü engellilerin istihdam edilmeden önce, engeline göre yapabileceği iş konusunda eğitilmemiş olması bu yöntemin başarısını büyük ölçüde sınırlamaktadır.



Kota yöntemi işverenler için bir zorunluluk olarak görülmekte engellileri işlerinde gereksinim nedeni ile değil, yasal yükümlülüklerini yerine getirebilmek ya da onları koruyup esirgeyerek yardımcı olabilmek için çalıştıracaklardır.(Pamuk, 2002) 



4857 sayılı İş Kanunu bu konuda bir düzenlemeyle işverene engelli çalıştırması için yasal bir yükümlülük getirmiştir. (Bkz. EK C) Yurtiçinde İşe Yerleştirme Hizmetleri Hakkında Yönetmelik çıkarılmış, bu yönetmeliğin 10. Ve 11.Maddeleri işverenlerin uygulayacağı kotaları belirlemiştir.


1.4.2.7.  Korumalı İşyeri (Korunaklı İstihdam) Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri



Özürlüler İdaresi Başkanlığı tarafından yürütülen Korumalı İşyerleri Araştırması’nın giriş kısmında araştırmanın amacı; benimsenen kota-ceza yönteminin tek başına başarıya ulaşamaması ve engellilerin istihdamında hedeflerin çok gerisinde kalınması nedeniyle, 2005 yılında ve sonrasında diğer tekniklerin de ülke gündemine alınması gerektiği anlayışını benimsemiştir. Bu anlayış doğrultusunda engellilerin istihdamında kullanılan “korumalı istihdam” tekniğinin ilgili tüm taraflarca tartışmaya açılması için çalışmalar yapılması kararlaştırılmıştır.  



 Ülkemizde belirlenen korumalı işyerlerine 2003 yılı Mayıs ayında Bakanlık tarafından soru formları gönderilmiş ve gelen cevaplar çerçevesinde araştırmanın birinci aşaması tamamlanmıştır.  Başkanlık 2003 yılında yapılan çalışma sonuçlarına göre korumalı işyerleri ile iletişime geçmiş ve yenilenen soru formları ile 25 Mayıs-15 Haziran 2004 tarihleri arasında 14 korumalı işyeri (Engelli çalışma merkezi, atölye) ziyaret edilerek araştırma gerçekleştirmiştir. 



Kutal’ın (1993). Sakatların Ekonomik Hayata Katılması isimli çalışmasında;   İleri derecedeki engellilerin istihdamı için kurulup düzenlenen işyerlerinde istihdam olanağı sağlanmasına “korumalı istihdam” denir denilmektedir. (aktaran Meşhur, (Aralık 2004). Özürlülerin Çalışma Yaşamına Katılma Gereği ve Uygulanan İstihdam Politikalarının Değerlendirilmesi)



Bu işyerleri özel bütçe veya katma ve genel bütçeden yardım alarak devlet ya da devlet ve özel kuruluşların işbirliği ile kurulur. Engelli çalıştırılması ile ilgili mevzuat gereğince işe yerleştirilmek istendiği halde, çok ağır engeli olduğu gerekçesiyle uygun bir işe yerleştirilemeyenler için bir çözüm olarak düşünülmüştür. Bu çeşit işyerlerinde hemen hemen tümü ile engelliler, genellikle de ağır engelliler çalışırlar.



Amerika’da “Ulusal Korumalı İşyerleri Standartları Enstitüsü’nce” yapılan tanıma göre, korumalı işyerleri; “Engellilerin normal yaşamlarına dönebilmeleri ve uygun mesleki statülerine ulaşabilmeleri amacı ile iş ortamının engeliler için uyumlu hale getirilmiş kuruluşlardır.  


 Almanya’da İkinci Dünya Savaşından sonra ülke nüfusunun yarıdan çoğunun engelli durumda olması nedeniyle, endüstrileşme politikası içinde, dünyanın çeşitli ülkelerinden insan gücü istihdam etmelerinin yanı sıra ülkenin bir çok yerinde yatılı Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri kurularak bu Merkezlerde engellinin hem sağlığı ile ilgili tıbbi müdahaleler yapılması sürdürülmüş ve hem de mesleki rehabilitasyon uygulaması yapılmıştır. Korumalı iş eğitim merkezleri niteliğinde olan bu merkezlerdeki, engellinin psikoteknik değerlendirilmesi yeti ve yetenekleri ölçülmekte ve de var olan yetenekleri ile ne iş yapabilir olduğu tespit edilmektedir. Yetenekleri belirlenmiş engelliye, eğilimi de dikkate alınarak, merkezde kurulmuş olan küçük minyatür meslek atölyelerinde teknik öğretmen süpervizörlüğünde meslek öğretilmesine çalışılmaktadır (örneğin, Bad Godesberg’deki Mesleki Rehabilitasyon Merkezi) . 



5378 sayılı yasanın 3. Maddesinde;



Korumalı İşyeri: Normal işgücü piyasasına kazandırılmaları güç olan engelliler için meslekî rehabilitasyon ve istihdam oluşturmak amacıyla bazı girişimlerde bulunulmuştur



Ülkemizde Sosyal Sigortalar’ın şemsiyesi altında Kurulmuş olan Kartal Meslek Hastalıkları Hastanesinde,  Mesleki Rehabilitasyon Merkezi eklenerek (İsmi Kartal Meslek Hastalıkları Hastanesi ve Mesleki rehabilitasyon Merkezi olarak değiştirildi) çalışmalara başlanılmıştı. Almanya’daki Mesleki Rehabilitasyon Merkezlerini model almayı hedefleyen SSK Yönetimi, birkaç uzmanı bilgilendirilme ve bu merkezleri etüd etmek üzere Almanya’ya göndermiştir (Bkz. EK İ).



Daha sonra hastanelerin yapılanmalarının Sağlık Bakanlığının çerçevesi içersinde ele alınması nedeniyle Mesleki Rehabilitasyon Merkez çalışmaları Kartal Meslek Hastalıkları Hastanesinden ayrılmıştır.



Devam eden süreçte, normal işgücü piyasasına kazandırılmaları güç olan engeliler için açılacak olan gerekli teknik donanımı devletçe sağlanacak olan işyerlerinin korumalı işyeri statüsü kazanması, işleyişi ve denetlenmesine ilişkin usul ve esasları düzenlemek ve bu kapsamdaki engelliler için mesleki rehabilitasyon ve istihdam oluşturmak amacıyla gerçek ve tüzel kişilerce açılan ve açılacak olan işyerlerini kapsayan yönetmelik çıkarılmıştır.Bu konuda, özel kuruluşların teşvik edilmesi amacıyla, işyerinin engellilere kısmen de olsa ergonomik hale getirilmesi için devletin yardım ve kolaylıkları ile "Kısmen Korumalı istihdam" ve "Kısmen Korunaklı işyeri" uygulamasına geçilmiştir. Yine Aynı Yönetmeliğin 13.Maddesinde Korumalı işyerinin fiziksel koşulları açıklanmıştır.(Korumalı İşyerleri Hakkında Yönetmelik)

 Böylece, bu tür işlerde çalışanların hepsi de engellilerden oluşabilir. Eğer başarılı bir yönetim ve üretim yapılabilirse, verimli çalışılabilirse, korunaklı işyerleri, işyerini engellilerin özürlerine uygun hale getiren devlete yük olmaktan çıkıp, kendine yeterli hale getirilebilir. Hatta bir süre sonra kârlı kuruluşlar arasında yerini de alabilir. Günümüzde gelişmiş ülkelerde görülen bu uygulama ile çok sayıda engellinin hep bir arada istihdamı mümkün olabilmektedir. Örneğin, İngiltere'de savaşta engelli olanların istihdam edilebilmeleri için, "Remploy"
 adlı bir kuruluş tamamen bu amaçla kurulmuştur. (Bilgin, 1993)



Erdemir’in (1990), “Sakat Kimseler İçin Şansların Eşitlenmesine İlişkin Ulusal Mevzuatlar Hakkında Rapor” isimli çalışmasında devletlerin korumalı istihdamı sağlama açısından yöntemlerini kısaca şöyle özetlemiştir:


1.   Kontenjan sistemi de denilen kota sistemi, yasalarla belirlenen sayıda işçi çalıştıran işverenlere, yine yasalarla belirlenen sayı veya oranlarda engelli çalıştırma zorunluluğunun getirilmesi yöntemi


Tahsis yöntemi de denilen, kolaylıkla ve açık olarak belirlenebilen ülke çapında bazı işlerin ve mesleklerin tümü ile engellilere ayrılması yöntemi


Sınırlı tahsis sistemi de denilen, bazı iş ve mesleklerin tümü ile değil, yasalarla belirlenen işyerleri, çalışma kolu veya mevkiler için engellilere ayrılması yöntemi


4.   Öncelik ve tercihlerin tahsisi yöntemi de denilen, işe girebilme öncelik ve tercihlerinin yasalarla engellilere tanınması yöntemi


5.   İşverenlerin işçi talep ve boş işlerini zorunlu olarak bir kuruma bildirmesi ve kurumun bu talep ve boş işlere göre engellileri yerleştirmesi yöntemi



Aynı Yönetmeliğin 17.Maddesinde istihdam edilecek personelin şartları açıklanmıştır. “Korumalı işyerinde istihdam edilebilmek için;  en az %40 oranında zihinsel, ruhsal-duyusal ve davranışsal engelli olmak veya diğer özür gruplarından ise %60 ve üzeri engelli olmak,”.(Korumalı İşyerleri Hakkında Yönetmelik)

1.5.Engelliler ve Çalışma Hayatı


Ülkemizin en önemli sorunlarından biri işsizliktir. Genel işsizlik oranı, Şubat 2009 TÜİK verilerine göre; % 16,1'dir.  Bu oran tarım dışında % 19,8'dir. İşsizlik oranı kentlerde %18,1, kırsalda ise %11,9' dur. İşgücüne katılım oranı %45,9 (kentte %44,9, kırsal kesimde ise % 48,4)  dur. İstihdama katılanların  % 73,8'i, erkek,% 26,20'si ise kadındır.


Tablo 1.3 Türkiye 2008-2009 İş Gücü Verileri


		

		2008

		2009



		Kurumsal Olmayan nüfus

		69,416

		70,236



		15 ve daha yukarı yaştaki nüfus

		50,500

		51,360



		İşgücü 

		22,541

		23,582



		İstihdam

		19,864

		19,779



		İşsiz

		2,667

		3,802



		İşgücüne katılım oranı(%)

		44,6

		45,9



		İstihdam oranı(%)

		39,3

		38,5



		İşsizlik oranı(%)

		11,9

		16,1



		Tarım Dışı işsizlik oranı(%)

		14,2

		19,8



		Genç Nüfusta işsizlik oranı(%)

		21,5

		28,6



		İşgücüne dahil olmayanlar

		27,959

		27,778





Kaynak: Türkiye İstatistik Kurumu Aylık İstatistikî Veriler,  Haziran 2009. Aktaran; Yalçın, Ağustos 2009)



Türkiye İş Kurumu (İŞKUR) verilerine göre, Eylül 2009 itibari ile, yasal olarak istihdam edilmeleri öngörülen açık kontenjan sayısı, kamuda 2.141, özel sektörde ise 18.897 olmak üzere toplam 21.038'dir. Ekim 2009 ayı itibarıyla ise 77.364 erkek 29.226 kadın olmak üzere toplam 106.590 engelli, ise yerleştirilmek için sıra beklemektedir.( Aylık İstatistik Bültenleri, www.tuik.gov.tr)


 1.5.1.   Engellilerin Çalışmasını Gerektiren Nedenler


Anayasamız tüm vatandaşlara yaşam hakkı ve çalışma hakkı (madde 49) tanımıştır. Modern toplum yapısında tüm bireylerin gücü oranında ekonomiye katkı sağlaması ve iş gücüne katılması benimsenmektedir. Bir insanın gelire, bu geliri elde edebileceği bir işe ihtiyacı vardır. Engelliliği tümüyle ortadan kaldırmak mümkün olmadığına göre engellilerin de toplumun bir bireyi olarak gücü oranında toplum içinde tüketici olmak yerine üretici olarak ekonomik hayata katılmalarını sağlamak anayasal bir görev olarak devletin görevlerinden biridir.  


  Aycan, (2005) Türkiye’de Engellilerin İş Hayatına Katılımını Etkileyen Bireysel, Kurumsal ve Toplumsal Faktörler isimli çalışmasında engellilerin İçin Çalışmanın Anlamı şu maddeler halinde sıralamaktadır.


a) Maddi açıdan bağımsızlık; yaşam kalitesi. 


b) Psikolojik sağlık; anlamlı bir hayat. 


c) Kişisel gelişim; sürekli öğrenme ve gelişme. 


d) Herkese bir şeyler yapabildiğini ispatlamak.


e) Topluma katkı; kendini faydalı hissetmek.


f) Yaşama bağlılık (hayata sarılmak).(Kaynak)


Meşhur’un Aralık 2004 tarihinde yayınlanmış olan “Engellilerin Çalışma Yaşamına Katılma Gereği ve Uygulanan istihdam Politikalarının Değerlendirilmesi” isimli makalesinde engellilerin çalışma hayatına katılmaları iki başlık altında incelenmiştir.


1.5.1.1. Sosyal Sebepler 


İnsan olarak bir okula gitmek topluma katılmanın ilk basamağıdır. İnsanlar hayatın ilerleyen safhalarında, meslek edinmek ve bu mesleklerini icra ederek toplumsal hayatta varlıklarını sürdürmek zorundadır. İnsanın biyolojik bir takım ihtiyaçları vardır. Bu ihtiyaçlarını karşılayabilmesi içinde çalışmaya ihtiyaçları vardır. Anayasamızın 61. Maddesinde “…Devlet, sakatların korunmalarını ve toplum hayatına intibaklarını sağlayıcı tedbirleri alır.” denilerek engellilerin korunması ve toplum hayatına intibakları için çalışmaya ihtiyaçları var olduğu ve devletin bu yükümlülüğü yerine getirmesi gerektiği kabul edilmiştir. 


“Engellilerin istihdamında öncelikle kabul edilmesi gereken konu, engellilerin diğer insanlara göre istihdam edilmeye daha çok ihtiyaç duyduklarıdır. Çünkü bu ihtiyacın karşılanması, her şeyden önce engellinin bir biçimde toplumdan soyutlanmasını önlemekte, ekonomik olarak kendi ayakları üzerinde durabilmesini sağlamakta, diğer bir deyişle, engelliye sosyal ve psikolojik olarak tedavi edici etki yapabilmektedir. Diğer taraftan, hem çalışarak kazandığı para ile başkasına muhtaç olmamak, hem de yetişkin bir insan olarak üretime katılmak, engelli bile olsa her insanın toplum içindeki yaşamının hedefidir(1.Özürlüler Şurası, 1999). 


1.5.1.2. Ekonomik Sebepler 


Engellilerin istihdam edilmelerinin, gelişmiş ülkelerin üstesinden gelebildikleri bir sosyal hizmet olmasının altı çizilmektedir (Almanya örneğinde olduğu gibi). Bu düşüncenin başlıca nedeni, engellilere sağlanan hizmet, imkan ve fırsatların o ülkenin ekonomik durumu ile ilgili olmasıdır. Bu ekonomik durum, gelişmiş ülkelerde engellilere istihdam açısından da büyük yarar sağlamaktadır. Ancak, bu durumun kökenine inildiğinde, olayın sadece ülkenin ekonomik açıdan iyi olması ile ilgili olmadığı, bunun yanı sıra engellilerin de üretim sürecine katılıncaya kadar geçirmiş oldukları dönemin bir yatırım değeri taşıdığının anlaşılması bilincinin olduğu görülmektedir. İyi bir düzenleme ile engellilerin kendilerine uygun işlerde çalıştırılmaları durumunda, engellilerin emeğinden en az sağlam kişiler kadar faydalanılabilmektedir. Diğer taraftan, doğal ve toplumsal gerçeklerin bir sonucu olarak, insanların kendilerinin ve bakmakla yükümlü oldukları kişilerin ihtiyaçlarını karşılayabilmek için çalışıp, gelir sağlamaları gerekmektedir. (Bilgin, 1993). Teknolojinin gelişmesi ve gelişmiş endüstrilerde insanın fizik gücüne ihtiyacın azalması, eğitilmiş engellinin de beyin gücü olarak normal insan gücünün yanında yer almasına imkan sağlayacak imkanlar sunduğunu gelişmiş ülkelerde görüyoruz.



Engellilere yönelik sadece korumacı bir politika izlenmesi, onları çalışma hayatından uzak tutmak, bir yük olarak algılamak onların ihtiyaçlarının en azami düzeyde eğitim, sağlık vb harcamaları ekonomiye ek bir yük getirecektir. Engellileri çalışma hayatından uzak tuttuğumuzda aynı zamanda ona bakmakla yükümlü insanları da çalışma hayatından uzaklaştıracaktır. Bu durumda, çalışmadığı için ulusal gelire hiçbir katkısı olmayan engellinin, kendine bakmak durumunda kalan kişi ya da kişilerin de üretime katılmasını engellemesi söz konusu olmaktadır (1.Özürlüler Şurası, 1999, s:112).


1.5.2.   Engellilerin Çalışması ile İlgili Mevcut Durum


Türkiye’de her yıl 700 bin civarında genç nüfus işgücü piyasasına giriş yapmaktadır. İş gücüne katılım oranı ise % 45,9 oranlarındadır. İşsizlik oranımız ise 2009 ortalarında yüzde 16’lar civarındadır. 


Yalçın (2009) İstihdam ve İşsizlik isimli köşe yazısında “Son yıllardaki büyüme oranlarının yeterince istihdam yaratmadığı düşüncesi, alternatif büyüme formatlarının belirtilmesi ile daha anlam kazanacaktır. Özellikle katma değer yaratabilen sanayi yapısına kavuşuncaya kadar, sağlanan büyüme rakamlarının fazla istihdam dostu olamayacağının öngörülmesi gerektiğinin altını çizmektedir. 


Tablo 1.4 İş Gücü Durumuna Göre Engelli Nüfus Oranı


		(15 ve daha yukarı yaştaki ENGELLİ nüfus)



		

		TOPLAM

		ERKEK

		KADIN



		İşgücü

		22,19

		41,61

		7,05



		İstihdam

		19,60

		36,98

		6,06



		İşsiz

		2,59

		4,64

		0,99



		İşgücüne Dahil Olamayan Nüfus

		77,81

		58,15

		92,94





Kaynak:  Türkiye Özürlüler Araştırması, DİE, 2002, www.ozida.gov.tr

Türkiye Özürlüler Araştırmasına göre, 15 ve daha yukarı yaştaki engelli nüfus, işgücü durumu ve cinsiyete göre değerlendirildiğinde, işgücüne dahil olan nüfus yüzde 22.19'dur. Bu oran içerisinde bir işte çalışanların oram yüzde 19.60, herhangi bir işte çalışmayan (işsizler) engellilerin oram ise yüzde 2.59'dur. Engelli nüfusun yüzde 77.80’ini işgücüne hiç katılmamaktadır. Bu oran kadınlar için daha yüksektir (%92.94). Sosyal güvenlik durumu açısından engelli nüfusun yüzde 60.28'inin sosyal güvencesi var, yüzde 39.72'sinin de sosyal güvencesi yoktur (2002 Türkiye Özürlüler Araştırması). Bu durumda, işgücüne dâhil olan her beş engelliden ancak biri istihdamda yer alabilmektedir, istihdam sorunlarının arttığı ve iş bulma güçlüğünün oluştuğu bir dönemde engellilerin, kadınların ve eski mahkûmların işgücü piyasasına katılımları ve istihdamları daha da büyük bir problem olarak karşımıza çıkmaktadır.

Tablo 1. 5 Özürlülerin İşe Yerleştirilme Durumları(2000-2008)


		YILLAR




		ÖZÜRLÜLER



		

		İŞE


YERLEŞTİRME



		

		TOPLAM

		

		KAMU

		

		ÖZEL

		



		

		Erkek

		Kadın

		Toplam

		Değiş.


Oranı


(%)

		Erkek

		Kadın

		Toplam

		Değiş


Oranı


(%)

		Erkek

		Kadın

		Toplam

		Değiş.


Oranı


(%)



		2000

		10.501

		1305

		11.806

		-27.32

		1.448

		143

		1.591

		-62.50

		9.053

		1.62

		10.215

		-14.88



		2001

		11.590

		1510

		13.100

		10.96

		1.281

		88

		1.369

		-13.95

		10.309

		1.422

		11.731

		14.84



		2002

		9.554

		1329

		10.883

		-16.92

		617

		40

		657

		-52.01

		8.937

		1.289

		10.226

		-12.83



		2003

		10.908

		1573

		12.481

		14.68

		430

		34

		464

		-29.38

		10.478

		1.539

		12.017

		17.51



		2004

		14.992

		2183

		17.175

		37.59

		1.152

		168

		1.320

		184.48

		13.840

		2.015

		15.855

		31.94



		2005

		20.274

		3043

		23.317

		35.78

		1.547

		;181

		1.728

		30.91

		18.727

		2.862

		21.589

		36.19



		2006

		20.651

		3.130

		23.781

		2.00

		1.037

		165

		1.202

		-30.43

		19.614

		2.965

		22.579

		4.58



		2007

		14.074

		2.042

		16.116

		-32.23

		365

		53

		418

		-65.22

		13.699

		2.049

		15.748

		-30,25



		2008

		17.332

		2.799

		20.131

		24,91

		325

		39

		364 .

		-12,91

		17.007

		2.760

		19.767

		25,52





Kaynak: Türkiye İŞKUR Aylık İstatistik Bülteni, “Kasım ayı İtibariyle verilmiştir”


“Genel olarak engellilik ile istihdam arasında olumsuz bir ilişki olmakla birlikte, bu ilişki cinsiyetin devreye girmesi ile daha da eşitsiz bir durum almaktadır. Avrupa Parlamentosu yasa tasarılarında da görülebileceği gibi, engelli kadınlar daha az bağımsızlığı olan ve eğitim ile istihdam süreçlerinde daha az dâhil edilen bireyler olmaktadırlar. Ulaşılabilen veriler dikkate alındığında, engelli kadınların engelli erkeklere oranla daha az eğitim düzeyine sahip oldukları ve daha az istihdam edildikleri anlaşılmaktadır”(4.Özürlüler Şurası, 2009. “İstihdamın Sürdürülebilirliği Raporu”)


Engelliler içinde bulundukları durumlardan dolayı birçok zorluklarla karşı karşıya kalmaktadır. Bu durumdan dolayı toplumdan dışlanmakta, yardıma muhtaç, korunmaya muhtaç insan olarak görülmektedir. İnsanlar engellilere acıma duygusu ile yaklaşmaktadırlar. Engellileri topluma dâhil edebilmenin toplumla bütünleşme yollarından bir tanesi de onlara iş imkanı sağlamaktır. 



İngiltere’deki Linkage Vakfında, eğitim hizmetleri, gündüzlü bakım, korumalı yaşam-uzun süreli bakım merkezlerinde verilen bakım hizmetleri, sosyal ve mesleki rehabilitasyon faaliyetleri, iş uğraşı terapileri ve daha bir çok kurs bir arada büyük bir organizasyon içinde verilebilmektedir. Her çocuk ilgi, istek ve becerilerine göre yönlendirilmekte ve çocuklar becerilerini geliştirebilme eğitiminde ilerleyebildiği aşamaya kadar ilerleyebilmektedir. Vakfın gereksinim duyduğu ve bünyesinde olmayan hizmetleri dışarıdan hemen temin edilebilmektedir.



Türkiye’de engellilerin istihdamında, kota-ceza sistemi uygulanmaktadır. İngiltere ise Türkiye gibi engellilerin istihdamı için kota ceza sistemini kullanmamaktadır. Yapılan görüşmelerde Linkage yetkilileri tarafından kota ceza sisteminin engelli istihdamında doğru bir yaklaşım olmadığı savunulmuştur.” (Kuz,  2007)


Türkiye’de iş başvurusunda bulunan engelli diğer normal bireylerle yarışmak zorunda kalmaktadır ve çoğu kez tercih edilmemektedirler.

 Engelliliğin sorunlarını aşabilen ya da kısmen de olsa aşmayı başarabilen engelliler için önemli bir sorunda onların özürlerine karşın yapabilecekleri bir mesleklerinin olması ve bu becerileri ile bir işe girebilmeleri sorunu ortaya çıkmaktadır. Çünkü genelde toplumun, tüketici olarak görmeye alıştığı engellilerin bir meslek sahibi olmamaları, işsizliğin fazla olduğu ülkelerde bir sorun bir sorun olarak ön plana alınmamaktadır.  


1.5.2.2    Engellilerin Yapabileceği İşler


 Akardere’nin 1989 yılında yapmış olduğu “İşverenlerin Engelli Çalışanlara Yönelik Tutumları” tez çalışmasında engellilerin çalıştırılabilecekleri meslekleri şu şekilde sıralamıştır:


· İşverenlerin,  engelliler için uygun gördükleri meslekler sırasıyla  


· Telefon Operatörlüğü 


· Daktilografi 


· Büro İşleri 


· Paketleme –Ambalaj İşleri 


· Temizlik İşleri


· Bilgisayar Operatörlüğü veya Programcılığı  


· Çeşitli Alet Tamirciliği olarak saptanmıştır (D.P.T, 1989). Akardere, 2005)  

Akardere’nin 1989 da yapmış olduğu araştırmadan günümüzde iş yaşamında teknolojinin bilgisayar ağırlıklı değişim ve gelişiminin, bu yapılmış olan sıralamanın değişebileceğini göstermektedir. 

Yılmaz, 2004  “Çalışan Özürlülerin İş Yaşamında Karşılaştıkları Sorunlar ve Bunları Etkileyen Etmenler” konulu çalışmasının bulgular kısmında engellilerin çalışabilecekleri ile ilgili olarak şunları ifade etmiştir.



“Engellilerin yarıya yakını (%47) işlerini Türkiye İş Kurumu aracılığı ile bulmaktadır. Engellilerin iş bulmada yakınlarının desteğini almaları (%34) da halen yaygın bir iş bulma yöntemi olarak gözlenmiştir. Engellilerin % 90'ı gibi büyük bir çoğunluğu engelli istihdamına ilişkin mevzuata göre kota sistemi kapsamında işe girmiştir.



Engellilerin fiilen yaptıkları işlere bakıldığında büro işleri, temizlik, santral operatörü, hizmetli, evrak takibi, muhasebe, bilgisayar operatörü, montaj, depo sorumlusu, paketleme, bulaşıkçı, makineci, dokumacı, katlamacı, güvenlik, yönetici, park ve bahçe işleri, daktilo, danışma görevlisi, fotokopi, puantör, halkla ilişkiler gibi işlerde çalıştıkları görülmektedir.



Araştırmaya katılan engellilerin işyerlerinde ortalama çalışma sürelerinin 8.25 yıl olduğu görülmüştür. Engellilerin %86'sının çalışma sürelerinin 15 yıl ve daha az olduğu görülmektedir.”



Meşhur (2009), “Bilişim Teknolojileri ve Tele Çalışma İle Engellilerin İstihdamı” konulu araştırmasının sonuç kısmında şunları ifade etmektedir: “İş zamanlarında esneklik sağlayarak tele çalışma engelli kişilere yeni fırsatlar sunmaktadır. Seyahat ihtiyaçlarının azalması ile çalışma kolaylaşacak ve esneklik, sosyal yaşamlarını da destekleyecektir. Fiziksel yeteneklere duyulan ihtiyacın azalması engelli bireylere daha fazla iş imkânı sunulmasını da sağlayacaktır. İşyerinde yaşanan stresin elimine edilmesiyle, işteki verimlilik de artacaktır. Hareket güçlüğüne sahip engelli kişiler için işe gidip gelirken yaşanan ulaşım sıkıntıları da (çoğu zaman engelli olmayan kişilerin bile baş edemediği) yaşanmayacaktır. En önemli problemlerden bir tanesi yüz yüze iletişimin olmamasından kaynaklanan sosyal izolasyon tehlikesidir. Tele merkezler bu durumda evden çalışmaya karşı, pek çok engellinin tercihi olabilir. Bu durumda, kişi rutin olarak işe gidecek ve insanlarla etkileşim içerisinde olacaktır.”


1.5.3.   Engellilerin Çalışması İle İlgili Yasal Düzenlemeler 



1.5.3.1.    Uluslar Arası Hukuk



Uluslar Arası Düzeyde Yasal Düzenlemelere bakıldığında temel belgelerden bir tanesi Birleşmiş Milletler Genel Kurulu'nun insan Hakları Evrensel Bildirisinin devamında yer alan 9 Aralık 1975 tarihli “Sakat Hakları Bildirisi”, sakat kişilerin topluma üretken bireyler olarak katılmaları konusunda olduğu kadar, toplumun sakatlara karşı yükümlülüklerini de saptamaktır.



Birleşmiş Milletler Engelli Kişilerin Hakları Sözleşmesinin 27. Maddesinde:  


"Taraf devletler, engellilerin diğer bireylerle eşit koşullar altında çalışma hakkına sahip olduğunu kabul eder ve bu hak, engellilerin serbestçe seçtikleri veya açık, bütünleştirici ve erişilebilir bir iş piyasası ve çalışma ortamında bir işte hayatlarını kazanmaları fırsatını da içerir.  Taraf devletler, çalışırken engelli olanlar dâhil tüm engellilerin çalışma hakkının yaşama geçmesini, yasama tedbirleri dâhil uygun tüm tedbirleri alarak güvence altına alacaklardır".



Ülkemizin de kabul ettiği anlaşmalardan 1999 tarihli ve 23751 sayılı Resmi Gazete’de yayınlanan ILO 159 nolu sözleşmenin giriş kısmında: 



 “1955 tarihli Mesleki Rehabilitasyon (sakatlar) Tavsiye Kararının kabulünden sonra rehabilitasyon gerekleri anlayışında, rehabilitasyon hizmetlerinin kapsamı ve örgütlenmesinde ve sözü edilen Tavsiye Kararı'nda ele alınan meseleler üzerine pek çok üye ülkenin yasa ve uygulamalarında ortaya çıkan kayda değer gelişmeleri dikkate alarak, Birleşmiş Milletler Genel Kurulunun 1981 yılını" Tam Katılım ve Eşitlik" temasıyla Uluslararası Sakatlar Yılı ilan etmiş olması ve geniş kapsamlı, sakatlar için Dünya Eylem Programının sakatların sosyal yaşama ve kalkınmaya "tam katılımı" ve "eşitliklerinin sağlanması amacının ulusal ve uluslararası düzeyde gerçekleşmesi yolunda etkin önlemler alınmasına ortam oluşturacağı görüşünden hareket ederek ve bu gelişmelerin, özellikle kırsal kesimde ve kentlerde yaşayan her kategoriden sakatların istihdam edilmeleri ve topluma entegrasyonlarında fırsat ve muamele eşitliği sağlanması gereğini dikkate alan, konuyla ilgili yeni uluslararası standartlar kabul edilmesine uygun ortam hazırladığı değerlendirmelerinden hareketle, Oturum gündeminin dördüncü maddesini oluşturan Mesleki Rehabilitasyon konusunda yapılan bazı önerilerin kabulüne karar vermiştir.  



Bu sözleşmenin amaçlarına bakıldığında ise 1.maddede sakat tanımı verildikten sonra üye ülkelerin, mesleki rehabilitasyonun gayesini, bir sakatın, uygun bir iş edinmesi, sürdürmesi ve işinde ilerlemesini muktedir kılmak ve bu şekilde sakatın topluma uyum veya yeniden uyum kolaylaştırmak, geliştirmek şeklinde dikkate alır denilirken bunun kendi ulusal şartlarına uygun ve ulusal tatbikatla bağdaşan önlemler alması gerektiğini ve bunların uygulanırken 4.maddede her kategorideki sakatlara uygulanır denilerek ayrımcılığın önlenmesi hedeflenmiştir. (Bkz EK. E)


Avrupa Birliği’nin temel hedefi bütünleşmiş bir Avrupa toplumu yaratmaktır. Bu kapsamda ayrımcılıkla mücadele ve ekonomik ve sosyal yaşama engellilerin tam katılımı temel ilke olarak ele alınmıştır. 1999 yılında imzalanan Avrupa Topluluğu Amsterdam Antlaşmasının ayrımcılıkla mücadele kapsamında olan 13. maddesinde: “Avrupa Konseyi, Avrupa Parlamentosunun görüşünü alarak cinsiyet, ırk ya da etnik köken, din ya da inanç, engellilik, yaş ya da cinsel tercihe dayalı olarak karşı karşıya kalınan ayrımcılıkla mücadele konusunda gerekli tedbirleri alır” hükmü yer almaktadır. Bu hüküm ile Avrupa Birliğinde engellilere ilişkin olarak gerçekleştirilecek faaliyetlerin dayanağı daha güçlü hale gelmiştir.  Amsterdam antlaşmasında istihdamla ilgili yeni bir başlık oluşturulmuştur. Bu başlık altında yeni bir “Avrupa İstihdam Stratejisi”  düzenlenmesi öngörülmüştür. Bu strateji istihdam edilebilirlik, girişimcilik, uyum, uyarlama ve fırsat eşitliği olmak üzere dört boyuttan oluşmaktadır. Bu stratejiye dayalı olarak Avrupa Çalışma ve Sosyal İşler Konseyi her yıl, üye ülkelerin yıllık ulusal eylem planları çerçevesinde uygulamakla yükümlü oldukları ve çeşitli ilkelerden oluşan bir yönerge hazırlamaktadır. Bu yönerge içerisinde engellilerin, etnik azınlıkların ve diğer dezavantajlı grupların durumlarına özel önem verilmektedir. Bununla, Engelliler işgücü piyasasına dahil olmaları yönünde gerekli teşvik edici tedbirlerin alınması gerektiği konusu yer almaktadır. (Avrupa Birliği ve Özürlülük)



Ülkemizin Avrupa birliğine katılım çabalarını göz önünde bulundurduğumuzda, engelliler için yürütülen bu çalışmaların stratejik bir önem kazandığı görülmektedir.  


1.5.3.2.    Ulusal Hukuk


Türkiye Cumhuriyeti Anayasası 

Konu ile ilgili olarak 1982 Anayasasının 50. Maddesinde engellilerin korunma altına alınması ve çalışma hayatı ile ilgili düzenleme getirmiştir. Anayasanın 61/2 maddesinde de “Devlet sakatların korunmalarını ve toplum hayatına intibaklarını sağlayıcı tedbirleri alır” denilerek engellilerin özel olarak korunması gerektiği ifade edilmiştir. (Bkz. EK A)


5378 Sayılı Özürlüler Kanunu


5378 sayılı "Özürlüler ve Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun", engellilerin çalışma yaşamlarına ilişkin bazı ilke ve kurallar getirmiş bulunmaktadır. Kanun'un "İstihdam" başlıklı 14. Maddesinde engellilerin işe alım, seçim süreçleri ile ilgili düzenlemeler yapılmıştır. Devamında ise işgücü ve işgücüne katılamayacak engellilerin nasıl istihdam edileceğine açıklık getirilmiştir. 5378 sayılı Özürlüler Kanunu'nun 3. maddesine göre,  korumalı işyeri ve korumalı işyeri statüsü tanımları yapılmıştır. (Bkz. EK C) Engellilerin istihdamından uygulanan istihdam yöntemi (kota sistemi)  hem kamu hem de özel sektörde istihdam edilen kadroların % 3’ü oranında engelli çalıştırma mecburiyeti getirmiştir. 


4857 Sayılı İş Kanunu


22/5/2003 tarihinde kabul edilen ve 25134 Resmi Gazete de yayınlanan 4857 Sayılı İş Kanunu’nun 30. Maddesi, Engelli ve eski hükümlü çalıştırma zorunluluğunu taşımaktadır.(EK C)


 Elli veya daha fazla işçi çalıştırdıkları özel sektör işyerlerinde % 3 engelli, kamu işyerlerinde ise % 4 engelli ve yüzde iki eski hükümlü işçiyi meslek, beden ve ruhi durumlarına uygun işlerde çalıştırmakla yükümlüdürler. Aynı il sınırları içinde birden fazla işyeri bulunan işverenin bu kapsamda çalıştırmakla yükümlü olduğu işçi sayısı, toplam işçi sayısına göre hesaplanır denilmektedir. 


Bu kapsamda çalıştırılacak işçi sayısının tespitinde belirli ve belirsiz süreli iş sözleşmesine göre çalıştırılan işçiler esas alınmaktadır. Kısmi süreli iş sözleşmesine göre çalışanlar, çalışma süreleri dikkate alınarak tam süreli çalışmaya dönüştürülür. Oranın hesaplanmasında yarıma kadar kesirler dikkate alınmaz, yarım ve daha fazla olanlar tama dönüştürülür. İşyerinin işçisi iken sakatlananlara öncelik tanınır.


           İşverenler çalıştırmakla yükümlü oldukları işçileri Türkiye İş Kurumu aracılığı ile temin ederler. Bu kapsamda çalıştırılacak işçilerin nitelikleri, hangi işlerde çalıştırılabilecekleri, bunların işyerlerinde mesleğe yöneltilmeleri, mesleki yönden işverence nasıl işe alınacakları, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığınca çıkarılacak yönetmelikle düzenlenmektedir.


   Yer altı ve su altı işlerinde engelli işçi çalıştırılması yasaklanmıştır.


  Özel sektör işverenlerince bu madde kapsamında çalıştırılan 17/7/1964 tarihli ve 506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanununa tabi engelli sigortalılar ile 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayılı Kanunun 14. maddesinde belirtilen korumalı işyerlerinde çalıştırılan engelli sigortalıların, aynı Kanunun 72. ve 73. maddelerinde sayılan ve 78. maddesiyle belirlenen prime esas kazanç alt sınırı üzerinden hesaplanan sigorta primine ait işveren hisselerinin tamamı, kontenjan fazlası engelli çalıştıran, yükümlü olmadıkları halde engelli çalıştıran işverenlerin bu şekilde çalıştırdıkları her bir engelli için prime esas kazanç alt sınırı üzerinden hesaplanan sigorta primine ait işveren hisselerinin yüzde ellisi Hazinece karşılanır. İşveren hissesine ait primlerin Hazinece karşılanabilmesi için işverenlerin çalıştırdıkları sigortalılarla ilgili olarak 506 sayılı Kanun uyarınca aylık prim ve hizmet belgelerinin yasal süresi içerisinde Sosyal Güvenlik Kurumuna verilmesi ve sigortalıların tamamına ait sigorta primlerinin sigortalı hissesine isabet eden tutarı ile Hazinece karşılanmayan işveren hissesine ait tutarın ödenmiş olması şarttır. Bu fıkraya göre işveren tarafından ödenmesi gereken primlerin geç ödenmesi halinde, Hazinece Sosyal Güvenlik Kurumuna yapılacak ödemenin gecikmesinden kaynaklanan gecikme zammı, işverenden tahsil edilir. Hazinece karşılanan prim tutarları gelir ve kurumlar vergisi uygulamalarında gider veya maliyet unsuru olarak dikkate alınmaz. (Ek cümle: 31/7/2008-5797/10 md.) Bu fıkrada düzenlenen teşvik, kamu idareleri hariç 506 sayılı Kanun kapsamındaki sigortalılara ilişkin matrah ve oranlar üzerinden olmak üzere, 506 sayılı Kanunun geçici 20. maddesi kapsamındaki sandıkların statülerine tabi personeli için de uygulanır. Bu fıkranın uygulanmasına ilişkin usul ve esaslar Maliye Bakanlığı ile Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ve Hazine Müsteşarlığı tarafından müştereken belirlenir.


 Bu maddeye aykırılık hallerinde 101 inci madde uyarınca tahsil edilecek cezalar, engellilerin ve eski hükümlülerin mesleki eğitim ve mesleki rehabilitasyonu, kendi işini kurmaları, engellinin iş bulmasını sağlayacak destek teknolojileri ve bu gibi projelerde kullanılır. Tahsil edilen cezaların kullanımına ilişkin hususlar, Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğünün koordinatörlüğünde, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Çalışma Genel Müdürlüğü, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı İş Sağlığı ve Güvenliği Genel Müdürlüğü, Engelliler İdaresi Başkanlığı, Adalet Bakanlığı Ceza ve Tevkif Evleri Genel Müdürlüğü ve Türkiye Sakatlar Konfederasyonu ile en çok işçi ve işvereni temsil eden üst kuruluşların birer temsilcilerinden oluşan komisyon tarafından karara bağlanır. Komisyonun çalışma usul ve esasları Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığınca çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir.



 Engelli ve eski hükümlü çalıştırma zorunluluğuna aykırı davranımlarda uygulanacak yaptırım ise 101. Madde ile düzenlenmiştir. Buna göre;  İş Kanunun 30 uncu maddesindeki hükümlere aykırı olarak engelli ve eski hükümlü çalıştırmayan işveren veya işveren vekiline çalıştırmadığı her engelli ve eski hükümlü ve çalıştırmadığı her ay için 26.05.2008 tarihinden itibaren 1.357-YTL lira idari para cezası uygulanmaktadır. Kamu kuruluşları da bu para cezasından hiçbir şekilde muaf tutulamaz denilmektedir. 


 Bu kapsamdaki idari para cezaları, her yıl “Yeniden Değerleme Oranı’nda arttırılmakta olup 2009 yılı için geçerli olan idari para cezası yasa gereğince çalıştırılmayan her kişi için 1,519 TL’dır.



İdari para cezalarının uygulanmasına ilişkin hususlar 108.Madde de düzenlenmiştir; “Bu Kanunda öngörülen idari para cezaları, 101 ve 106. maddelerdeki idari para cezaları hariç, gerekçesi belirtilmek suretiyle Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Bölge Müdürünce verilir. 101 ve 106. maddeler kapsamındaki idari para cezaları ise doğrudan Türkiye İş Kurumu İl Müdürü tarafından verilir ve genel esaslara göre tahsil edilir. 106. maddeye göre verilecek idari para cezası için, 4904 sayılı Kanunun 20. maddesinin (h) bendindeki tutar esas alınır.”



657 Devlet Memurları Kanunu

14/7/1965 Tarihinde kabul edilen ve 23/7/1965 Sayı: 12056 resmi gazetede yayınlanan 657 Devlet Memurları Kanunun 50. Maddesi devlet memurları olarak alınacak kişilerin sınav şartını düzenlenmiştir.


Engelliler için sınavlar, engelli kontenjanı açık olan kurum ve kuruluşlarca ilk defa Devlet memuru olarak atanacaklar için açılan sınavla eş zamanlı, böyle bir sınava ihtiyaç duyulmamışsa, engelli kontenjanı açığı bulunduğu sürece ayrı zamanlı olmak üzere özür grupları ve ulaşılabilirlikleri göz önüne alınarak yapılır. (Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına İlişkin Kanun Hükmünde Kararname, 572/14 md, 6 Haziran 1997) 


Engelliler için sınavlar, engelli grupları dikkate alınarak sınav sorusu hazırlamak ve değerlendirmek üzere özel sınav kurulu teşkil edilerek ayrı yapılır.”Aynı kanunun Engellilerin devlet memurluğuna alınmaları ile ilgili 53. maddesinde, “(Yeniden düzenleme: 12/2/1982 - 2595/3 md.)(Değişik birinci fıkra: 1/7/2005-5378/20 md.) mevzuata uygun olmak kaydıyla; engellilerin mesleklerine uygun münhal kadrolara atanması, mesleklerini icra veya infaza yardımcı araç ve gerecin kurumlarınca temin edilmesi esastır. Engellilerin Devlet memurluğuna alınma şartları ile hangi işlerde çalıştırılacakları, mesleklerini icra ve infazda hangi yardımcı araç ve gereçlerin kurumlarınca temin edileceği, zihinsel engellilerin hangi görevlere atanmasında asgari eğitim şartından muaf tutulacağı hususları Maliye Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı, Engelliler İdaresi Başkanlığı ve Devlet Personel Başkanlığınca müştereken hazırlanan yönetmeliklerle düzenlenmiştir. (Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına İlişkin Kanun Hükmünde Kararname, 572/14 md, 6 Haziran 1997.


Kurum ve kuruluşlar bu Kanuna göre çalıştırdıkları personele ait kadrolarda % 3 oranında engelli çalıştırmak zorundadır. %3'ün hesaplanmasında ilgili kurum veya kuruluşun (taşra teşkilatı dahil) toplam dolu kadro sayısı dikkate alınır. (Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına İlişkin Kanun Hükmünde Kararname, 572/15 md, 6 Haziran 1997) 



Kurum ve kuruluşlar, çalıştırdıkları ve işten ayrılan engelli personel sayısını üç ayda bir Devlet Personel Başkanlığına bildirmekle yükümlüdür. Bu Kanun kapsamındaki kurum ve kuruluşlarda, ikinci fıkrada tespit edilen oranda engelli personel çalıştırma yükümlülüğünün yerine getirilmesinin takip ve denetiminden Devlet Personel Başkanlığı sorumludur.” (Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına İlişkin Kanun Hükmünde Kararname, 572/15 md, 6 Haziran 1997) 



Yeniden işe alıştırma 189 Madde;


“Malûllük aylığı bağlanan Devlet memurlarından çalışma gücünün artırılabileceği umulanlar eski sınıflarında veya yeni sınıf veyahut meslekte çalışabilmelerini sağlamak üzere işe alıştırılmaya tabi tutulabilirler. İşe alıştırmanın ne suretle ve hangi esaslara göre yapılacağı özel kanununda gösterilir.”



Devlet memurlarının, hayatını başkasının yardım veya bakımı olmadan devam ettiremeyecek derecede engelli olduğu sağlık kurulu raporu ile tespit edilen eşi, çocukları ile kardeşlerinin, memuriyet mahalli dışında resmî veya özel eğitim ve öğretim kuruluşlarında eğitim ve öğretim yapacaklarının özel eğitim değerlendirme kurulu tarafından belgelendirilmesi hâlinde, ilgilinin talebi üzerine eğitim ve öğretim kuruluşlarının bulunduğu il veya ilçe sınırları dâhilin de kurumunda bulunan durumuna uygun boş bir kadroya ataması yapılır.” (5378 Sayılı Özürlüler ve Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararname, Ek Madde 39)


1.5.4.   Ülkemizde Yürütülen Engellilerle İlgili İstihdam Çalışmaları



Engellilere yönelik hizmetlerin yürütülmesinde daha organize hareket edebilmek, parçalanmış hizmet anlayışından kaynaklanabilecek problemleri en aza indirebilmek adına Özürlüler İdaresi Başkanlığı tarafından 2005 – 2010  Engellilerin İstihdamı Eylem Planını hazırlamıştır. Planın Etkinliğinin Sağlanması için İstikrarlı ve etkili bir eylem planı için Özürlüler İdaresi Başkanlığı, çeşitli aralıklarla ilgili taraflarla toplantılar düzenleyecek olup, bu toplantılarda Eylem Planının yürütülmesindeki gelişmeler değerlendirilecektir. 2005 – 2010  Özürlülerin İstihdamı Eylem Planı, sosyo-ekonomik durum ve engellilerin ihtiyaçlarındaki değişimler ile bağlantılı olarak gözden geçirilerek değiştirilecektir denilmiştir.(Bkz. EK F). Buna göre atılacak adımlar:


Planlamalar İnsan Haklarına Dayanmalıdır


Engelliler İstihdam Politikasının Ulusal İstihdam Politikasına Uygun Olması ve İşbirliği Yöntemi ile Oluşturulması Sağlanmalıdır.


Kamudaki Yeniden Yapılanma Çalışmalarına ve Bölgesel İhtiyaçlara Uygun Planlamalar Yapılmalıdır.


Uluslararası ve Ulusal Kaynakların Verimli Kullanımı Sağlanmalıdır


Engellilerin İstihdamını Artırmaya Yönelik Toplumsal Bilinçlendirme Çalışmaları Yapılmalıdır.


Ülkemize Uygun Model Uygulamalar Geliştirilmelidir.


Kota, Kota - Ceza Sistemi İşverenlere Verilen Desteği Arttıracak Şekilde Yeniden Düzenlenmelidir.


Üretim Yapısı ve İş Gücü Süreçlerindeki Gelişmeler Takip Edilerek, Gerekli Düzenlemeler Yapılmalıdır.


Alternatif İstihdam Yöntemleri Hayata Geçirilmeli, Engellilerin Kendi İşlerini Kurmaları Desteklenmelidir. 


Engelli İşgücünün Verim Seviyesi Yükseltilmelidir.


1.5.5.  Engellilerin İstihdamı Önünde Engeller



Aycan, (2005) “Türkiye’de Engellilerin iş Hayatında Katılımını Etkileyen Bireysel, Kurumsal ve Toplumsal Faktörler” isimli çalışmasının giriş bölümünde  yapmış olduğu yazın taraması sonucunda engellilerin istihdamını etkileyen başlıca üç faktör grubu tespit etmiştir: a. Engelli bireye ilişkin faktörler (örn., engelin niteliği, bilgi ve beceri düzeyi, özgüven, çalışmaya karşı tutum); b. Kurumsal faktörler (örn., işin niteliği, yöneticilerin ve çalışanların engelliye karşı tutumu, işyerinin yapısal özellikleri) ve c. Toplumsal faktörler (örn., eğitim ve mesleki gelişim olanakları, aile ve yakın çevre desteği, sivil toplum kuruluşları desteği, kanuni düzenlemeler ve bunların denetlenmesi). (Kaynak Ekle) 


Aycan, (2005) “Türkiye’de Engellilerin iş Hayatında Katılımını Etkileyen Bireysel, Kurumsal ve Toplumsal Faktörler” isimli projesinin ilk aşaması engellilerin istihdamını etkileyen bireysel, kurumsal ve toplumsal faktörlerle  ilgili bulguları aşağıdaki şekilde özetlemiştir; 


a) İstihdamı olumsuz etkileyen başlıca kişisel faktörler 


1. Eğitim eksikliği 


2. Mesleki bilgi ve beceri eksikliği


3. Özgüven eksikliği


b) İstihdamı olumsuz etkileyen başlıca kurumsal faktörler 


1. Engelliler ve engelli çalıştırmak konusunda bilgi eksikliği.


2. Engellilere karşı olumsuz tutumlar.


3. Engelli çalıştırmama cezasının düşük olması ve bu konuda denetleme yapılmaması. 


4. Engellilere eşit fırsat verilmemesi ve tanıdık vasıtasıyla işe yerleştirilmeleri. 


c) İstihdamı olumsuz etkileyen başlıca toplumsal faktörler


1. Engelliler için kısıtlı olan yaygın ve örgün eğitim olanakları. 


2. Kısıtlı mesleki eğitim olanakları. 


3. Engellilik derecesinin ölçülmesi gerekirken, iş görebilirlik derecesinin ölçülmesi ve bu ölçümün son derece yetersiz ve yanıltıcı olması. 


Bilgin,(1993) “Özürlülerin Çalışma Hayatındaki Sorunları ve Çözüm Önerileri”, Saroğlu’nun (2009) “Sosyal Devlet Bağlamında Çalışma Yaşamında Engellilerin Korunması”, Meşhur’un (2004)“Bilişim Teknoloji ve Tele Çalışma İle Engellilerin İstihdamı” ve Meşhur’un (2009)“Engellilerin Çalışma Yaşamına Katılma Gereği ve Uygulanan İstihdam Politikalarının Değerlendirilmesi” bu konuda yapılan araştırmalardır. 


Ayrıca 16-20 Kasım 2009 tarihinde Ankara’da gerçekleştirilen “4.Özürlüler Şurası”nın konusu “İstihdam” olmuştur. 


Alan yazına bakıldığında araştırmacıların engellilerin istihdamı önündeki engeller ve çözüm önerileri sıralamasında belli başlı maddelere bakıldığında istihdamın önündeki engellerin kaynakları olarak olayın içerisinde bulunan işverenin, engellinin, devletin, sendikaların, engelli ailelerinin hem sorunun hem de çözümün içinde olduğu anlaşılmaktadır. Engelli istihdamının önündeki engeller şu şekilde sıralanabilir:



1.5.5.1. Devlet Politikası:



Engellilerin istihdam edilmesinde en etkili mekanizmayı yasama gücünü elinde bulunduran devletin;  sistemli bir politika oturtamadığını göstermektedir.



“Halen, Adalet Bakanlığı’nda 1.813, İçişleri Bakanlığı’nda 619, Milli Eğitim Bakanlığı’nda “16.256, Sağlık Bakanlığı’nda 8.051, Tarım ve Köyişleri Bakanlığı’nda 780, Diyanet İşleri Başkanlığı’nda 1.638, Gelir İdaresi Başkanlığı’nda 628, Emniyet Genel Müdürlüğü’nde 6.229, Orman Genel Müdürlüğü’nde 229, diğer kurum ve kuruluşlarda 1.949 açık engelli kadrosu bulunuyor  (Kavaf, Bu, Özürlülere İş İmkanı, 21.11.2009. www.ozida.gov.tr)



Kamu kurum ve kuruluşlarındaki 48 bin 549 engelli kadrosundan 10 bin 357’si istihdam ediliyor. 38 bin 192’lik istihdam açığının yeni düzenlemeyle tamamen kapatılması bekleniyor. (Kavaf, ``Bu, Özürlülere İş İmkanı 21.11.2009`)



Devletin istihdam yöntemi olarak sadece kota ve kota-ceza yöntemini kullanması, bu konuda diğer istihdam yöntemlerine yönelmediği görülmektedir. Dördüncü Özürlüler Şurasında İstihdam Yöntemleri ve Yaklaşımları Komisyonu Raporu’nda Engellilerin istihdamı önündeki engeller sıralanırken; Teşvik tedbirlerinin uygulanmasında geç kalınmış olması ve getirilen teşvik tedbirlerinin yetersizliği, maddeleri sıralanmıştır.(4. Özürlüler Şurası,  16-20 Kasım 2009)



 Engellilerin işsizliğine karşı alınan önlemlerin ve sorumlu olan kurumların çok sayıda olması ve problemin kendisinin çok boyutluluğu, kavram ve bürokratik Kargaşaya yol açabilmekte, sorunların çözümünde, toplumsal, siyasal, psikolojik ve yasal konular ortaya çıkmaktadır.  


1.5.5.2. Engelliler Hakkındaki Olumsuz Düşünceler:



 Bilgin (1993), Engellilere engeline uygun olarak, sağlıklı kişilere sağlandığı gibi imkânların sağlanması halinde onlar kadar başarılı olacağı belirlenmiş olduğuna göre, engellilerin istihdamıyla ilgili yaptırımların düzenlenmesi en önemli etkenlerden birisi olacağının altını çizmiştir



Engellilere toplumda bakış açısı önemli bir referans noktası olmaktadır. Engellilerin engellerine odakları onların becerilerini yok saymakla onlara haksızlık edilmektedir. Engellilerin istihdamında önyargıya sahip olanların farklı bakış açılarına bakalım: 


Meşhur(2009), “Bilişim Teknolojileri ve Tele Çalışma İle Engellilerin İstihdamı” konulu araştırmasının sonuç kısmında şunları ifade etmektedir: “…Engellilerin de herkes gibi çalışma yaşamında yer almaları, bir hak ve çağdaş, demokratik toplumlar için önemli bir gerekliliktir. Ancak, gerek toplumsal önyargılar gerekse uygulama politikalarındaki bazı eksiklikler sonucunda engellilerin istihdamları büyük ölçüde yetersiz kalmaktadır”.  



Zeynep Aycan taraf’ından ocak 2005 tarihinde gerçekleştirilen “Türkiye’de Engellilerin İş Hayatına Katılımını Etkileyen Bireysel, Kurumsal ve Toplumsal Faktörler” isimli bir proje yürütülmüştür. Bu proje iki aşamalı olarak planlanmıştır: ilk aşamada engellilerin istihdamını olumsuz yönde etkileyen koşulları araştırmak için sivil toplum kuruluşlarıyla, çalışan ve işsiz engellilerle ve engelli çalıştıran ve çalıştırmayan kuruluşlarla birebir derinlemesine mülakatlar düzenlenmiştir. İlk aşamadaki bulgular ışığında, engellilerin istihdamını olumsuz yönde etkileyen iki temel unsur üzerinde durulmuştur. Engellilerin mesleki bilgi, beceri ve vasıflara sahip olmamasının yanı sıra işyerlerinde engellilere yönelik olumsuz tutumlar ortaya çıkması. İkinci aşamada ise; ‘Engellilerin Çalışmasına Yönelik “EÇYÖT” isimli bir tutum ölçeği hazırlanmıştır. Araştırmanın bulgularından bir tanesi engellilerin istihdamını olumsuz yönde etkileyen faktörlerin başında işverenlerin tutumlarıdır. (Aycan, 2005)



İşverenler kanuni zorunluluğunu yerine getirmek üzere, engellilerin istihdamında genel olarak engellilik derecesi az olanları ve belli özür gruplarını tercih etme yoluna gitmektedirler. Bu durum engellilik derecesi yüksek olanların istihdam edilmelerinde daha da güçlükler oluşturmaktadır. Karataş (1999) araştırmasında, İşverenler tarafından görme, zihin engelli ve birden fazla engeli olanların az tercih edildikleri görülmektedir. Bacak ve ayağında engeli olanlar, el ve kolunda engeli olanlar ile görme engeli az olanlar diğer engel gruplarına göre daha avantajlı olduklarını belirtmektedir.  



Bilgin(1991)’in “Özürlülerin Çalışma Hayatındaki Sorular ve Çözüm Önerileri” başlıklı araştırmasında Engellilerin Çalışma hayatına katılamaması onların toplumdan uzaklaşmasına, kendilerini yük olarak hissetmelerine ve kendilerini bir yük olarak algılamalarına yol açtığını belirtir ve durumu açıklayıcı şöyle bir sıralama yapar:


* Engelliler, sürekli çalışırlar, 


* Engelliler, işlerini kolay kolay bırakmazlar, 


* Engelliler, diğerlerinden daha iyi huyludurlar, 


* Engelliler, diğerlerinden daha bilinçlidirler, 


* Engelliler, diğerlerinden daha gayretli çalışırlar, 


* Engelliler, en az diğerleri kadar verimlidirler, 


* Engelliler, işe ve işyerine daha sadıktırlar, 


* Engelliler, daha güvenilir elemanlardır, 


* Engelliler, işlerini daha çabuk kavrarlar, 


* Engelliler, işlerine zamanında gelip, giderler, 


* Engelliler, çeşitli nedenlerle işlerini savsaklamazlar.” (Bilgin, 1993) 



Bu araştırma sonuçlarından da anlaşılacağı üzere engellilerin çalışma hayatında çalışan olarak değerlendirilmeleri olumsuz olmaktan ziyade, engellilerin çalışma hayatında istendik yönde tutum geliştirdikleri söylenebilir. 


Akardere, 1989 yılındaki “İşverenlerin Engelli Çalışanlara Yönelik Tutumları”  tez çalışmasında bulgularını şu maddeler halinde özetlemiştir: 


“Cinsiyet değişkenine göre; işverenlerin engelli çalışanlara ilişkin toplam tutum puanları ve Toplumsal Yaşamdaki Yeri alt ölçeği (engellilerin toplumsal yaşamdaki yerini kabullenmesi)  tutum puanları farklılaşmaktadır. Bu farklılık erkek işverenler lehine gerçekleşmiştir.  


 Yaş değişkenine göre; işverenlerin engelli çalışanlara ilişkin toplam tutum puanları ve Toplumsal Yaşamdaki Yeri alt ölçeği (engellilerin toplumsal yaşamdaki yerini kabullenmesi)  tutum puanları farklılaşmaktadır. Yaş düzeyi yükseldikçe işverenlerin engelli çalı şanlara ilişkin daha olumlu tutum geliştirdikleri anlaşılmaktadır. Toplam tutum puanlarında, puan sıralamalar ortalaması en düşük olan grup 31-40 yaştır. En olumlu tutum 51 yaş ve üstünden elde edilmiştir. Toplumsal Yaşamdaki Yeri alt ölçeği ( engellilerin toplumsal yaşamdaki yerini kabullenmesi)  tutum puanlarında yine 51 yaş ve üstünde bulunan işverenler, engellilerin toplumsal yaşamdaki yerini kabullenme açısından, diğer yaş gruplarından daha olumlu tutum geliştirmişlerdir 


 Eğitim durumu değişkenine göre; işverenlerin tutum ölçeğinin çalışanı olarak engelli bireylere yönelik tutumları ve birey olarak engelli kişilere yönelik tutumların alt ölçeklerinde anlamlı farklılıklar bulunmuştur. Eğitim düzeyi yükseldikçe çalışanı olarak engelli bireylere yönelik tutumları olumsuz yöne doğru kaymaya başlamıştır. Üniversite mezunlarında en düşük (olumsuz) tutum söz konusudur. Üniversite mezunlarının çalışanı olarak en olumsuz tutumu takınmalarına karşı, birey olarak en yüksek tutumu geliştirmiş olmaları, araştırmanın en önemli bulgularından biridir. Birey olarak engelli kişilere yönelik tutumda en düşük ortalama ortaokul mezunlarına ait olmuştur.  


Kurum türü değişkenine göre; işverenlerin engelli çalışanlara ilişkin tutumları farklılaşmamaktadır. 


Mesleki deneyim değişkenine göre; işverenlerin engelli çalışanlara ilişkin tutumları sadece Çalışan Olarak Engelli Bireylere Yönelik Tutumları alt ölçeğinde anlamlı bir farklılık bulunmuştur. Çalışma süresi 11-15 yıl arasında olan işverenlerin çalışanı olarak engelli bireylere ilişkin tutumları en yüksek düzeydedir. Çalışma süresi 6-10 yıl arasında olan işverenlerin tutumları ise en düşük düzeydedir.


Engelli yakını olup olmaması değişkenine göre; işverenlerin engelli çalışanlara ilişkin tutumlarına bakıldığında sadece Birey Olarak Engelli Kişilere Yönelik İşveren Tutumları alt ölçeğinde düzeyinde anlamlı farklılık elde edilmiştir. Engelli bir yakını bulunan işverenin bir birey olarak engelli bireylere ilişkin tutumu, engelli bir yakını bulunmayanlardan anlamlı derecede daha yüksektir.


 Kendilerinde bir engeli olup olmaması değişkenine göre; işverenlerin engelli çalışanlara ilişkin tutumlarına bakıldığında, araştırma grubundaki işverenlerin sadece birinde engellilik özelliği söz konusudur. Bu nedenle engel değişkenine göre tutum puanları için fark analizi yapılamamıştır. Testin Çalışanı Olarak Engelli Bireylere Yönelik Tutumları, Toplumsal Yaşamdaki Yeri alt ölçeklerinde ve toplam puanda engelli bireyin puanları, normal işverenlere göre daha düşük düzeydedir. Sadece Birey Olarak Engelli Kişilere İlişkin Tutumları alt ölçeğinde engelli işverenin puanı, engelsiz işverenlerden daha yüksek bulunmuştur.  


 Çalıştırdığı veya çalıştırmayı düşündüğü engelli bireyin engel değişkenine göre; işverenlerin engelli çalışanlara ilişkin tutumlarında, hem genel toplam hem de alt ölçek toplamı için yapılan analizlerde istatistiksel açıdan anlamlı farklılıklar elde edilememiştir. Engel türüne göre işverenlerin engelli bireylere yönelik tutumları farklılaşmamaktadır. (Akardere, 1989)    



İşyerleri tarafından engellilik oranları düşük olanları (%40-50 arası) tercih etmektedirler. Engellilik oranı yüksek olan engellilerin işe girme şansının çok az olduğu kanısındadırlar. Çünkü işletmeler bu çeşit engelliler için gerekli malzeme veya ortamın düzenlenmesi gibi gerekleri üstlenmek istememektedir. Çünkü çok iş yerinde Engelli çalıştırma yükümlü işverenlerin bina yapımında iç ve dış mekânlarda engellilere yönelik planlama ve tasarımlarının olmadığı görülmektedir.



Mevcut yasal düzenlemelerin tek taraflı ele alınması ve ağırlıklı olarak devlet yaptırımını ceza sistemine dayandırması işverenlerin bu kişileri istihdam etme konusunda olumsuz tutumlar geliştirmelerine neden olmaktadır.  (Meşhur, 2004)



Özel sektör yöneticilerinin engellilere karşı olan ön yargılarının engellilerin yapabilecekleri işler konusunda işverenlerin bilinçlendirilmemiş olmasından kaynaklanmaktadır,” (Bilgin, 1993)  



Engellilerin işe ilişkin becerileri, başarıları ve varsa özel yetenekleri göz ardı edilerek, engellinin işe devamlı gelebilmesi ve işi zorlanarak bırakması gibi örnekler üzerinde daha çok durulmaktadır. Engellilerin istihdam açısından bakıldığında onların her işte çalıştırılamaması, görev değişikliklerinin zor olması da bir başka sebep olarak gösterilmektedir. 



Çalışanların, engellilerin gerek işe alınmalarında, gerekse çalışmaya başladıktan sonraki engellilere karşı olan negatif tutumları da işveren açısından önemli noktalardan birini oluşturmaktadır. Bu negatif tutumlar bazen mobing seviyesine kadar gelmekte ve işverenin müdahalesini gerektirmektedir.  Konumuzla 


ilgili olarak yapılan araştırmalarda engellilerin çalıştıkları ortamlarda bulunan diğer çalışanlar ve işverenler tarafından dile getirilenler:

Engellilerin, genel çalışma temposunu düşürmekte olduğu böylece kazançların olumsuz yönde etkilendiği


Diğer personelin, acıma duygusu ile engellilere yardım etmek zorunda kaldığı


Son olarak da,  engellilerin sürekli hasta olduğu, personel’in onlardan hastalık kapma olasılığının ortamda devamlı endişe yarattığı ileri sürülmektedir. 



1.5.5.3. Engelli Aileleri:


Engelli Aileleri çocuklarına ve kendilerine toplumun acıma duygusu ile bakmalarından ve farklı tepkiler göstermeleri dolayısı ile çocuklarını toplumla bütünleştirecek adımları atmaktan çekinmektedirler. Aynı zamanda devletin kendilerine sağladığı koruma amaçlı genellikle aç bırakmamayı hedefleyen girişimleri ise, engellilerin çalışma hayatına atılmalarını ya da üretken olma istek ve çabalarını olumsuz yönde etkilemektedir. (4.Özürlüler Şurası, 2009 “İstihdamda Yeni Yaklaşımlar”)


Engelli ailelerin çoğu hem yasal haklarını ve hem de çocuklarının kendi ayaklarının üzerinde durmalarını sağlayacak adımların nasıl atılacağını bilmemektedirler. Bu bağlamda aileler de engelli çocuklarını bakıma muhtaç birisi olarak görme eğilimindedirler. Ayrıca bürokratik engeller ve istihdam öncesi engellinin alacağı eğitim faaliyetleri aileleri yıldırmaktadır.( 4.Özürlüler Şurası İstihdamın Sürdürülebilirliği Raporu, 2009)



Engelliler iş ve kişisel yaşamlarında çeşitli sorunlarla (ayrımcılık, hukuki sorunlar vb) karşılaşmaktadırlar. Ancak, bunların çözümü için nerelere başvurabileceklerini bilmemektedirler. (4.Özürlüler Şurası, 2009)



1.5.5.4. Engellilerin Tutumları:


Engelliler de kendilerini başkalarına bağımlı olarak görmekte kendilerindeki potansiyeli fark edememekte, bu nedenle yeteneklerinin ortaya çıkmasını engelleyici tutumlar içinde olmaktadırlar. Bu nedenle de çok zaman kendilerini bir işi yapma konusunda hem beceriksiz olarak algılamakta hem bu konuda isteksizleşmektedirler. (4. Özürlüler Şurası “İstihdamda Yeni Yaklaşımlar, 2009”)



Ayrıca devlet tarafından engellilere sağlanan sosyal yardımlar engellileri çalışma noktasında isteksizleştirmekte; engelliler çalışma hayatına katılmaktansa bu tür yardımlarla hayatlarını idame etme yoluna gitmektedirler.



Engellileri üretim sürecine katılamamalarının en önemli sebeplerinden bir tanesi de, onların iş hayatının gereklerini yeterince kazanamamış olmalarıdır. Başka bir deyişle mevcut engellilerin genel eğitim eksikliği ya da mesleki eğitim görmemiş olmaları bu sonucu doğurmaktadır.  (Bilgin,  1999)


1.5.5.5.  Sivil Toplum Örgütleri:


Engellilerin çalışma hayatına kazandırılması konusundaki sivil toplum kuruluşlarının tutumları da Engellilerin istihdamı için önemli bir boyuttur. 


Sendikalar:



Son yıllarda sendikaların engellilere ilişkin verdikleri hizmetleri artırma eğiliminde olmakla birlikte düşük ücretlerle çalıştırıla engellilerin, toplu iş sözleşmelerinde ücret artışları olumsuz yönde etkilenmektedir. Ayrıca, zorunlu çalıştırma gibi hukuki önlemlerden dolayı üyelerinin yerini engellilerin alacağından endişe etmektedirler.  Oysa, çalışan ya da çalışmak isteyen engellilerin çalışma hayatlarında sendikaların, istihdam politikalarının geliştirilmesinde işverenle işbirliğinde bulunma açısından önemli bir yeri bulunmaktadır..  (Meşhur, (2004)  “Özürlülerin Çalışma Yaşamına Katılma Gereği ve Uygulanan İstihdam Politikalarının Değerlendirilmesi)


1.5.5.6. Ekonomik Sebepler:


Engellilerin istihdamı açısından en önemli engellerinden birsi de ekonomik sebeplerdir. Engellilerin mesleki eğitimleri, iş deneyimi kazanmaları ve iş ortamlarının engellilerin çalışabileceği şekilde yapılandırılması, istihdam yöntemlerinin geliştirilmesi ve ekonomik durumla yakından alakalıdır. Engellilerin istihdam edilmeleri durumunda, kamu ya da özel kuruluşlarda fark etmeksizin üretim maliyetlerini yükseltecekleri düşünülmektedir. Üstelik ekonomik içerikli bu düşüncede engellilerin verimliliklerinin de sınırlı olacağı önyargısı bulunmaktadır.  



1.5.5.5. Fiziki Sebepler:



Engellilerin işlerinde verimli olabilmeleri hatta iş için o iş yerine ulaşabilmeleri gerekmektedir.


  “Fiziksel Engellilik, engellilerin sosyo-ekonomik hayatlarını, evlerinde ve kent içindeki hareketlerini çok somut bir biçimde etkileyen engellerdir. Bu engellerin üstesinden gelebilmek için Birleşmiş Milletlerin önerisi, kent içinde verilen hizmetlerde insanlara, özürlerine uygun biçimde çeşitli imkanlar tanımak gerektiği yönündedir. (Bilgin,  1993). Çünkü normal bireylerin hareket edebileceği şekilde dizaynedilen iş yerleri ve makineler, engellilerin çalışma hayatını devam ettirmelerinin önündeki bir başka engel olmaktadır. 



Engellilerin kuruluş içindeki verimliliklerinin sağlanması veya artırılmasında, genelde insan, makine ve çevre ilişkilerini inceleyen bir bilim olarak karşımıza çıkan ergonominin, işyeri ortamında engellilerin bedensel ve zihinsel bozukluk ve eksikliklerine uygun olmasını gerektirmektedir. (4.Özürlüler Şurası “İstihdam Yöntemleri ve Yeni Yaklaşımlar Komisyonu Raporu)



 Ergonomi çalışmaları, engellinin işgücü ile çalıştığı ortam arasındaki ilişkileri,  bilimsel olarak incelemenin ötesinde, yapılacak işin engelli personele ve engelli personelin de işe uyum sağlamasını hedefleyerek yapılandırılmasına çalışır. Ergonomi çalışma ortamını ve iş çevresini, insan beceri ve yeteneklerine göre düzenlemeyi ve sistemli hâle getirmeyi hedeflemektedir (4.Özürlüler Şurası “İstihdam Yöntemleri ve Yeni Yaklaşımlar Komisyonu Raporu)



1.5.5.6. Denetim Mekanizmasından Kaynaklanan Engeller:




Engelli çalıştırmamaya getirilen cezaların yetersiz olması, verilen cezalara itiraz mekanizmalarının sorunun çözümünün önünü kilitlemektedir.  



Ülkemizde engellilerin istihdamlarının sürdürülebilirliğiyle ilişkili kanuni yaptırımların ve prensiplerin uygulanmasında ve bu uygulamaların etkinliğinin denetlenmesinde, merkezi ve yerel yönetimler arasında daha iyi bir işbirliği ve koordinasyona ihtiyaç duyulmaktadır. Engelli bireyler için yapılan düzenlemelerin aslında toplumun genelinin ihtiyaçlarına cevap verme konusunda önemli olduğu anlayışının benimsenmesi ve bu nedenle ilgili her kurumun denetlemede sorumluluk almasının esasa bağlanması ön plana çıkmaktadır.  (4. Özürlüler Şurası “İstihdam Yöntemleri ve Yeni Yaklaşımlar Komisyonu Raporu, 2009)



1.5.5.7. Yasal Düzenlemelerle İlgili Engeller:




Korumalı İşyerleri Düzenlemesi:



 Ülkemizde Korumalı işyeri eksikliği, ağır düzeydeki engelli bireylerin istihdamlarının sürdürülebilirliğinde sorun oluşturmaktadır.



Korumalı işyerleri konusunda ilk hukuki düzenlemelerin yapılmış olmasından bu yana birkaç yıl gibi bir süre geçmesine rağmen, korumalı işyerleri henüz hayata geçirilmemiştir. Korumalı işyerlerinin başarılı bir biçimde çalışabilmesi için bu işyerlerinin gelir vergisi ve kurumlar vergisinden muaf tutulmasının yanı sıra,  bu işyerlerinde üretilen mal ve hizmetlerin nasıl pazarlanacağının da netliğe kavuşturulması gerekmektedir. Buna ek olarak,  korumalı işyerlerinin teşvik edilmesi ve bu işyerlerinin açık iş piyasalarına nasıl entegre edileceği hususunda da bir yasal düzenlemenin tamamlanmış olması gerekmektedir (4. Özürlüler Şurası “İstihdam Yöntemleri ve Yeni Yaklaşımlar Komisyonu Raporu, 2009) 



“Korumalı İşyerleri Araştırması’nın giriş kısmında araştırmanın amacı şu şekilde ifade edilmiştir: Özürlüler İdaresi Başkanlığı, benimsenen kota-ceza yönteminin tek başına başarıya ulaşamaması ve engellilerin istihdamında hedeflerin çok gerisinde kalınması nedeniyle 2005 yılında ve sonrasında diğer tekniklerin de ülke gündemine alınması gerektiği anlayışını benimsemiştir. Bu anlayış doğrultusunda engellilerin istihdamında kullanılan “korumalı istihdam” tekniğinin ilgili tüm taraflarca tartışmaya açılması için çalışmalar yapılması kararlaştırılmıştır. Ayrıca halen yasallaşma sürecinde olan Engelliler Hakkında Kanun Tasarısı Taslağı’nda da korumalı işyerleri bir istihdam yöntemi olarak yerini almış ve alt yapı çalışmalarının başlatılması gerekliliği doğmuştur” (Aktaş, vd.(2005) Türkiye Korumalı İşyerleri Araştırması, 12,11,2009, http://www.ozida.gov.tr/ozveri/ov2/ov2korumaliisyeri.htm)



Bu görüş doğrultusunda ülkemizde halen faaliyette bulunan korumalı işyerlerinin incelenerek çeşitli değişkenler açısından değerlendirilmeleri, bulundukları öznel koşullarda işlerlik kazanabilmeleri ve örnek modeller geliştirilmesi amacıyla kapsamlı bir araştırma başlatılmıştır (Aktaş, vd.(2005) Türkiye Korumalı İşyerleri Araştırması, 12,11,2009, 


http://www.ozida.gov.tr/ozveri/ov2/ov2korumaliisyeri.htm)



2022 sayılı Kanun



2022 sayılı "65 Yaşını Doldurmuş Muhtaç,  Güçsüz ve Kimsesiz Türk Vatandaşlarına Aylık Bağlanması Hakkında Kanun" un Ek 1’nci maddesinin (b) bendinde;"18 yaşını dolduran, kanunen bakmakla mükellef kimsesi olmayan ve herhangi bir işe yerleştirilememiş olan engellilerden; her ne ad altında olursa olsun her türlü gelirleri toplamının aylık ortalamasına göre,  bu Kanunun 1 inci maddesinde belirtilen gösterge rakamının memur aylık katsayısı ile çarpımı sonucu bulunacak tutardan daha az geliri olanlara, bu Kanunun 1 inci maddesine göre belirlenecek aylık tutarının % 200’ü tutarında, aylık bağlanır" hükmü yer almaktadır.


 Söz konusu madde şartlarına uygun engelliler, maaş alabilmek için İŞKUR’a kayıtlı olduklarına ve iş aradıklarına ilişkin belge almaktadırlar. Ancak, söz konusu engellilere mesleklerine ve durumlarına uygun iş teklif edilse dahi, aldıkları engelli maaşının kesilmesi nedeniyle Kurumca teklif edilen işleri kabul etmemektedirler. Engellilerin işi reddetmeleri halinde maaşlarının kesilmesi gibi herhangi bir yaptırım bulunmamaktadır. Bu nedenle açık kontenjanlara engelli eleman bulmakta güçlük çekilmektedir.”(4. Özürlüler Şurası “İstihdam Yöntemleri ve Yeni Yaklaşımlar Komisyonu Raporu)



İş Kanunu:



İş Kanunu'nun 30 uncu maddesine göre; "işverenler, otuz veya daha fazla  işçi çalıştırdıkları özel sektör işyerlerinde  %3 engelli, kamu işyerlerinde  ise %4  engelli ve %2 eski hükümlü işçiyi meslek, beden ve ruhi durumlarına uygun işlerde  çalıştırmakla yükümlüdürler. “Engellilere yönelik İŞKUR'un düzenlediği mesleki eğitim  programlarına  yeniden   katılımı için  öngörülen  2 yıllık süre,  kişilerin piyasada ihtiyaç  duyulan  bilgi ve     becerileri zamanında kazanamamalarına neden olmaktadır.” ( 4. Özürlüler Şurası (2009) “İstihdam Sürdürülebilirliği Raporu”) 



Teşvik Kapsamı ile ilgili düzenlemeler:


Özel, sektör işverenlerince çalıştırılan 17/7/1964 tarihli ve 506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanunu’na tabi engelli sigortalılarla 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayılı Kanun'un 14 üncü maddesinde belirtilen korumalı işyerlerinde çalıştırılan engelli sigortalıların, aynı Kanun’un 72’nci ve 73’üncü maddelerinde sayılan ve 78’inci maddesiyle belirlenen prime esas kazanç alt sınırı üzerinden hesaplanan sigorta primine ait işveren hisselerinin tamamı Hazinece karşılanır" hükmü bulunmaktadır.  Bu hüküm kapsam olarak dar bir çevreyi içermektedir. 



Engelli çalıştıran iş yerlerinde engellilerin çalışabilecekleri donanım, makine ve teçhizatın temini işyerlerine bırakılmıştır. Bu kapsama giren işyerlerine donanım sağlanmaması nedeniyle istihdam edilen engelli nün de verimli bir katkıda bulunması gerçekleşememektedir.



1.5.5.8. Engeli İstihdamı Önündeki Diğer Engeller:



İstihdam İle İlgili Birimler Arası Rol Kargaşası



Engellilerin istihdamından sorumlu olan İş Kurumu Genel Müdürlüğü ve Devlet Personel Başkanlığı'nın personel yapısı engelli istihdamını planlayabilecek bir yapıya sahip özellikleri taşımamaktadır. 


 Engellilerin Kendi İşlerini Kurmaları



Engellilerin işlerini kurmaları için teşvik politikasının olmaması engellilerin kendi işyerini kurarak kendine istihdam sağlamasına bir engel. 



İstatistiki Verilerin Eksikliği



Engellilerle ilgili net verilerin eksikliği engelli istihdamına yönelik çalışmaları olumsuz yönde etkilemektedir.



Engelin Niteliği İle İlgili Problemler:



Engellinin kendine özgü engeli her bireyi farklı şekilde etkiler. Bu nedenle istihdam söz konusu olduğunda her bireye uygulanacak stratejinin o birey için özelleştirilmiş olması gerekmektedir. Toplumumuzda aynı sınıflandırma içerisinde yer alan engelli bireylere,  sanki aynı özellikleri taşıyorlarmış gibi yaklaşılması ihtiyaç duyulan hizmetin etkili bir şekilde sağlanmasının önündeki en önemli engellerden biri sayılabilir.(4. Özürlüler Şurası “İstihdam Sürdürülebilirliği Raporu)  



Engellilerin istihdam öncesi ve istihdam sonrası psikolojik desteğe ihtiyaçları vardır.  Engellilerin işe yerleştirilmesi kadar işlerine uyum süreçleri de göz önünde bulundurulması gereken bir noktadır. Bu sebeple engellilere işe uyum süreci ile ilgili olarak destek sağlanmalı ve bu konuda ilgili birimlerde uzman personel istihdam edilmelidir.



Uzman Personel Eksikliği



Engellilere hizmet veren ve istihdamından sorumlu birimlerde uzman personel eksikliği yaşanmaktadır.(Bilgin, 1993) 



Temel Eğitim, Mesleki Eğitim ve Mesleki Rehabilitasyon Yetersizliği



Eğitilmiş engelli olanlar daha az istihdam edilmektedirler. Diğer yandan engelli bireyler yükseköğretim yapsalar bile yine de daha az istihdam edilen kişiler olmaktan kurtulamamaktadırlar. Yükseköğrenimli engellilerin yalnızca % 48'i yüksek konumlu işlerde istihdam edilirken, bu oran engelli olmayan emsalleri için % 85 gibi yüksek bir rakamla gerçekleşmektedir.”(4.Özürlüler Şurası İstihdamın Sürdürülebilirliği Raporu, 2009, S:3)


Ülkemizde engellilerin temel eğitim ve mesleki eğitim olanaklarından yeteri kadar yararlanamadıkları görülmektedir. Bu da istihdam şanslarını azaltmaktadır.



Engellilerin istihdamlarının sürdürülebilirliğinde; mesleki eğitim ve mesleki rehabilitasyonun sağlanması, iş yerlerinde kullanılan araç ve gerecin sağlanması ve iş ortamının ve kullanılan aletlerin engelliye uyumlu hale getirilmesi, gibi konularda maddi desteğe ihtiyaç vardır. Ülkemizde, mesleki rehabilitasyon merkezlerinin sayı, kapasite ve niteliksel eksikliklerinin de üzerinde durulmalıdır. (4. Özürlüler Şurası 2009 “İstihdam Sürdürülebilirliği Raporu”)



Engellinin işe yerleştirilmesi ve işe hazırlanması sürecinde mesleki rehberlik yapacak ve istihdam ortamlarını iyi bilen insanlara ihtiyaç duyulmaktadır. Bu alandaki personel eksikliği mevcuttur. Engelliler hem eğitim hem de meslek eğitimlerinde gelişen teknolojilere uyum sağlamakta zorluk çekmektedirler. 



Alınan mesleki eğitimlerin mesleki pratiğe dönüştürecek staj programlarının eksikliği göze çarpmakta ve mesleki eğitimin niteliğini olumsuz etkilemektedir.



Engellilerin Sağlık Durumu



Engellilerin çalışma hayatlarında sağlık kontrolleri ve sağlık problemleri iş hayatını olumsuz etkilemektedir.



Bazı özür gruplarında (MS hastaları gibi) zamanla, özür derecelerinde artışlar veya sağlık durumlarında gerilemeler gözlenmektedir. Bu durum onların o anda işlerini devam ettirememelerine neden olmakta ve yapılan işin kişinin yeni sağlık duruma göre değiştirilmesini gerektirmektedir. (4. Özürlüler Şurası, 16-20 Kasım 2009 “İstihdam Sürdürülebilirliği Raporu”)



Engellilikle İlgili Bilinçlendirmenin Eksik Olması:



Engellilerin hangi işleri yapabileceği, başarı düzeyleri, çalışma ortamında verimli olup olamayacaklarına ilişkin önyargılar mevcut olup bunların ortadan kaldırılması ile ilgili bilgilendirme ve bilinçlendirme çalışmalarının yapılması gerekmektedir. Aynı olumsuzluk engelli ve engelli ailelerinde de görülmektedir.  Bu nedenle toplumun, engelli ve engelli ailelerinin bu konuda bilinçlendirilmesine ve teşvik edilmesine ihtiyaç vardır.



Katı Çalışma Yöntemi:


Engellilerin gerek sağlık şartları gerekse çalışma süreleri ve şartlarına engelliler ayak uyduramamaktadır. Engellilerin çalışma mekânlarının bulunduğu yer, zamanlama ve çalışma sistemleri ile ilgili esnekliğin sağlanması gerekmektedir.  Bununla birlikte işe gidemeyecek durumda olan bireyler için,  evde çalışma gibi farklı alternatiflerin eksikliği de dikkate alınması gereken bir konudur.(4. Özürlüler Şurası “İstihdam Yöntemleri ve Yeni Yaklaşımlar Komisyonu Raporu”)



Engellilere Yönelik Ayrımcılık



16-24 yaş grubu içerisindeki engellilerin çalışma oranlan % 27 iken, bu oran engelli olmayanlar için % 45 oranındadır.   


16-64 yaş grubu içerisindeki bireylerden oldukça engelli (çalışma yetenekleri sınırlı olan) olanların hemen hemen % 24'ü ancak istihdam edilebilirken, bu oran sadece kimi engelleri bulunan (kısmen engelli olan) bireylerde % 62'ye çıkmaktadır.


İşsizlikteki genel bir azalış, engelli insanlar için çok fazla sonuç vermemektedir. Gerçekten bu durum, engelli bireylerin işgücü piyasalarından dışlanma konusunda öncelikli bir konuma sahip olduklarına işaret etmektedir.” 4.Özürlüler Şurası, 16-20 Kasım 2009. “İstihdamın Sürdürülebilirliği Raporu” Sh:3)



Engellilerin hayatın tüm alanında ayrımcılığa maruz kalmaktadır. Eğitim süreci ile başlayan bu ayrımcılık daha sonra mesleki eğitimle devam etmekte ve son aşamada da işe seçilmede kendini göstermektedir.



“Engelli kadınlar iş piyasasında, engelli ve kadın olmaktan kaynaklı çift dezavantajlı bir durum yaşamaktadır, ancak engellilerin istihdamı konusunda yapılan çalışmalarda bu sorunlar ihmal edilmektedir.” (4. Özürlüler Şurası, 2009 “İstihdam Sürdürülebilirliği Raporu”)


1.6.Araştırmanın Problemleri ve Sınırlılıkları

1.6.1. Araştırmanın Amacı, Kapsamı ve Önemi 


Nüfusun belirlenebilmiş %12.29'luk kısmi engelli gruplarına girmektedir. Buna hamileleri, yaşlıları ve de bazı hastalıklardan dolayı meydana gelen geçici engelliliği de eklersek rakam daha da büyümektedir. 


 İşgücünde engelli sayısına baktığımız zaman engellilerin sadece: % 22,19’u bir işte çalıştığını görüyoruz. Kalan kısmı maddi olarak başkalarının yardımlarıyla yaşıyor demektir.


Bu araştırmanın amacı,  engelli insanların iş hayatında istihdamının önündeki engeller nelerdir, istihdamın sağlanmasına yardım için neler gereklidir?  Engellilerin işyerlerinde istihdamları için neler yapılmalıdır? sorularına cevap aranacaktır.


1.6.2. Araştırmanın Problemleri


Çalışmanın kuramsal bölümünde yapılan açıklamalar doğrultusunda, engellilerin işyerlerinde çalıştırılması için neler yapılabilir sorusuna cevap aramak üzere kurulan temel problemler: "Engellilerin işyerlerinde çalıştırılması için neler yapılabilir?" şeklinde belirlenmiştir. Diğer bir ifadeyle çalışmanın temel problemi bir soruya cevap arama şeklinde tasarlanmıştır.


Problem-1:İşverenler engellilerin iş verimi açısından diğer çalışanlara göre daha düşük performans göstereceklerini beklemektedirler. 


Problem-2:Engelliler iş yerlerinde risk faktörü olan kısımlarda çalıştırılmamaktadır.


Problem-3:Engelliler diğer bireylere göre iş ortamına daha zor uyum sağlamaktadırlar.


Problem-4: Engellilerin işletmelerde mesleki gelişimde yetersiz kalmaları beklenmektedir.


Problem-5: İşyerlerinde engelliler mesleki beceri yetersizliği ileri sürülerek istihdamda tercih edilmemektedirler.


Problem-6: İşverenler, işyerlerinde çalışan engeli olmayan işçiler, engelliler ve engelli yakınlarının EÇYÖT puanlarının anlamlı derecede farklılaşması beklenmektedir. 


Problem-7: İşverenlerin ve Engelli olmayan işçilerin EÇYÖT puanlarının düşük olması beklenmektedir.


Problem-8: Engelli yakınlarının ve engelli çalışanların EÇYÖT puanlarının yüksek olması beklenmektedir.


1.6.3.Araştırmanın Önemi



Engellilerin istihdam oranlarına ilişkin verilere bakıldığında engelli nüfusun yüzde 77.80’ini işgücüne hiç katılmamaktadır. İşgücüne dahil olan nüfus yüzde 22.19'dur. Çalışanların oranı yüzde 19.60, herhangi bir işte çalışmayan (işsizler) engellilerin oranı ise yüzde 2.59'dur. Bu oran kadınlar için daha yüksektir (%92.94).  Sosyal güvenlik durumu açısından engelli nüfusun yüzde 60.28'inin sosyal güvencesi var, yüzde 39.72'sinin de sosyal güvencesi yoktur (Bkz. Tablo:1.4 ). Bu durum engellilerin yardıma muhtaç ve üretim hayatından uzak kaldıklarını göstermektedir.  Engellilerin işe yerleştirilmeleri ile ilgili 2000-2008 yılı işe yerleştirme durumları incelendiğinde engellilerin işe yerleştirilmelerinde istenen orana ulaşamadığı görülmektedir(Bkz. Tablo: 1.5) 


 Elimizdeki istatiksel veriler göstermektedir ki: Engelli bireylerin istihdamları yetersiz düzeyde ve ülkemizdeki engellilerin istihdam edilme beklentisini karşılamaktan uzaktır. Alan yazında bu konuda engellileri ve işverenleri bir arada değerlendiren çalışmalar yetersizdir.



Araştırmamızla bu alanda yeni tartışmalara ve araştırmalara kapı açmak ve engellilerin istihdamının istenilen düzeylere ulaşmasına katkı sağlamak amaçlanmıştır.



1.6.4. Araştırmanın Sınırlılıkları 


Araştırma verileri Gebze ve Kocaeli ilinde sanayi bölgesinde toplam 24 işyeri ile sınırlıdır.


Araştırma verileri işverenlerle yüz yüze görüşme yöntemi ile veri toplanmış,  


Engellilere ulaşmada ise yüzyüze, internet, posta gibi teknikler kullanılmıştır.


Araştırma soruları idari personele ve çeşitli iş yerlerinde çalışan engellilere araştırmacı tarafından uygulanmıştır.


Çalışmada engellilerin işyerlerinde çalıştırılması için neler yapılabilir? Sorusuna cevap aranacaktır. Bu araştırmanın işyeri ile sınırlandırılması daha geçerli veriler elde etmeyi kısıtlayacaktır. 


Görüşülen kişilerin kimlikleri ve belgeler gizli tutulacaktır.


2. BÖLÜM  ARAŞTIRMANIN YÖNTEMİ


2.1.Araştırma Modeli


 İş hayatında engellilerin çalıştırılması için yapılması gerekenler konusunda hazırlanan bu araştırmanın yöntemi üç adımdan oluşturulmuştur.


 Birinci adım, literatür araştırılması olup, bu adımda amaç engellinin ihtiyacı olan mekanlarının tasarımlarının ve bu konudaki kanunların irdelenmesidir. Konu ile ilgili daha önce yapılmış tezler incelenmiş, makaleler okunmuş, engelli istihdamı ile ilgili mevzuat maddelerinin iş hayatında mevcut durumu araştırılmıştır.  Engelli dernekleri ile yazışmalar yapılmıştır. Böylelikle araştırmanın teorik kısmı oluşturulmuştur.


İkinci adımda ise, engellilerin iş hayatına katılabilmesi için yapılması gerekenlerle ilgili iki anket düzenlenmiştir. Bu anketlerdeki soruların ilk bölümü demografik bilgileri içermektedir. Anketin biri işverenlere sorulmak üzere, diğeri engellilere sorulmak üzere gerekli soruları içermektedir   


Üçüncü Adımda ise, işverenlere, işyerlerinde çalışan engelsiz işçilere, çalışan engellilere ve engellilerin yakınlarına ‘Engellilerin Çalışmasına Yönelik Tutum Anketi (EÇYÖT)’ isimli bir tutum ölçeği uygulanmıştır. 


Uygulama iki farklı basamaktan oluşmuştur; engellilerin iş hayatına katılabilmesi için yapılması gerekenlerle ilgili düzenlenen anket işverenlere randevu alınarak, yüzyüze görüşmek suretiyle, engellilere ise mail yoluyla anket yollayıp cevapları almak suretiyle araştırmanın uygulama kısmı tamamlanmıştır.


 Engellilerin Çalışmasına Yönelik Tutum Anketi (EÇYÖT) yüzyüze ve mail ve posta yoluyla uygulanmıştır. 


2.2.  Evren ve Örneklem



Araştırma Gebze Sanayi Bölgesindeki 10 ve Kocaeli’nde ulaşılabilen 14 işyeri olmak üzere toplam 24 işverenden yüz yüze görüşme yöntemiyle elde edilen bilgiler toplanmıştır. Mail yoluyla 150 adet ve elden teslim yoluyla 13 adet engelliye anket gönderildi. Ankete olumlu cevap veren ancak 34 engelli çalışanla çalışılmıştır. Araştırmada işveren anketi işyerlerinde çalışan işveren pozisyonunda olan personele uygulanmıştır.


Engellilerin Çalışmasına Yönelik Tutum Anketi (EÇYÖT)’ isimli bir tutum ölçeği ise 30 işveren, 26 engelsiz çalışan,30 engelli çalışan ve 26 engelli yakınına mail ve yüzyüze uygulanmıştır. EÇYÖT isimli bir tutum ölçeğinde demografik bilgiler alınmamıştır.


 2.2.1.  İşveren Örneklemine Ait Veriler:



Araştırmamıza katılan deneklerden işverenlerin yaşları 21 yaş ve üzeridir. (Bkz. Tablo:2.1.)


Tablo 2.1İşvereinin Yaşa Göre Dağılımı


Tablo 2.1.İşverenin Yaşa İlişkin Dağılımı


		Yaş 

		Frekans

		%



		21-25

		1

		4,2



		26-30

		2

		8,3



		31-35

		1

		4,2



		36-40

		5

		20,8



		40 yaş ve üzeri

		15

		58,3



		Toplam

		24

		100,0






Araştırmaya katılan 24 işverenin yaşlarına göre dağılımında % 4.2’sı 21-25 yaş, % 8.3’sı 26-230 yaş, % 4.2’i 31-35 yaş, % 20.8’sı 36-40 yaş, % 58.3’sı 40-yaş ve üzeri yaş. İlgili tablo ve grafik aşağıdaki gibidir;


2.2.1.2. İşverenin Cinsiyete İlişkin Dağılımı 



Araştırmaya katılan iş verenlerin 20 si erkek 4 ü kadın olmak üzere 24 kişidir (Bak Tablo:2.2.)


Tablo 2.2 İşverenin Cinsiyete Göre Dağılımı


		Cinsiyet

		Frekans

		%



		Erkek

		20

		83,3



		Bayan

		4

		16,7



		Toplam

		24

		100,0





Araştırmamıza katılan işverenlerin; 24 kişinin cinsiyetlerine göre dağılımında % 83,3’ü erkek, % 16,7’si bayandır.


 2.2.1.3. İşveren Deneklerimizin Eğitime İlişkin Dağılımı



Araştırmamıza katılan deneklerin eğitim durumları ilköğretim, lise, önlisans, üniversite ve yüksek lisans olarak değişmektedir.  Bkz Tablo 2.3.

Tablo 2.3 İşverenin Eğitim Durumuna Göre Dağılım

		Eğitim Durumuna Göre Dağılım

		Frekans

		%



		İlköğretim

		1

		4,2



		Lise

		3

		12,5



		Ön lisans

		3

		12,5



		Üniversite

		13

		54,2



		Yüksek Lisans

		4

		16,7



		Toplam

		24

		100,0





 
Araştırmamıza katılan 24 işverenin; eğitim durumlarına göre dağılımında % 4,2’si İlköğretim, % 12,5’i Lise, % 12,5’i Ön Lisans, % 54,2’si Üniversite(Lisans), % 12,5’i Ön Lisans, % 16,7’si Yüksek Lisans eğitimi almışlardır.  


 2.2.1.4.  İşverenin Şirketteki Konuma Göre Dağılımı 



Araştırmamıza katılan deneklerin 6’sı belediye başkanı, 8’i İnsan kaynakları müdürü, 5’i İşveren ve ortak, 5’i İdari Görevi olarak değişmektedir.  Bak Tablo:2.4.


Tablo 2.4 Şirketteki Konumlarına Göre Dağılım


		Şirketteki konumlarına göre dağılım

		Frekans

		%



		Belediye Başkanı

		6

		24,8



		İnsan Kaynakları Müdürü

		8

		33,3



		İşveren ve ortak

		5

		20,2



		İdari Görevli (yönetici)

		5

		20,2



		Toplam

		24

		100,0






Araştırmamıza katılan 24 işverenin;  şirketteki konumlarına göre dağılımında % 12,5’i Belediye Başkanı, % 33,3’ü İnsan Kaynakları Müdürü, % 8,3’ü İşveren veya şirket ortağı, % 4,2’si Yönetici durumunda olduğu tespit edilmiştir. 


 2.2.2.5. Çalıştıkları İş Koluna Göre İşverenlerin Dağılımı



Araştırmamıza katılan deneklerin çalıştıkları kurumlar 7’si kamu ve 16’sı özel Sektördür (Bak Tablo: 2.5)


Tablo 2.5 Çalıştıkları İş Koluna Göre İşverenlerin Dağılımı


		Çalıştığı iş kolu

		Frekans

		%



		Kamu

		8

		33,3



		Özel

		16

		66,6



		Toplam

		24

		100,0






Araştırmamıza katılanların 24 işverenin sektörel bazda dağılımı % 66,6’sı Özelde % 33,3’ü Kamu sektöründe çalışmaktadır.



2.2.2.   Engelli Örneklemine Ait Veriler



 Araştırmamıza katılan deneklerin yaşları 21 ile 40 yaş ve üzeri olarak değişmektedir. Bkz. Tablo: 2.6


2.2.2.1. Yaşa İlişkin Dağılım 


Tablo 2.6. Engellilerin Yaşa Göre Dağılımı

		 Yaş

		Frekans

		%



		21-25


		6

		17,6



		26-30

		5

		14,7



		31-35

		9

		26,5



		36-40

		7

		20,6



		40 yaş ve üzeri

		7

		20,6



		Toplam

		34

		100,0






Araştırmamıza katılan 34 engelli kişinin yaşlarına göre dağılımında ; % 17.6’sı 21-25 yaş, % 17.6’sı 21-25 yaş, % 14.7’sı 26-230 yaş, % 26.5’i 30-35 yaş, % 20.6’sı 35-40 yaş, % 20.6’sı 40-yaş ve üzeri yaşta bulunmaktadır. 



2.2.2.2. Cinsiyete İlişkin Dağılım



Araştırmamıza katılan deneklerin 37’si Erkek, 7’si kadındır.  Bak Tablo: 2,7.


Tablo 2.7 Engellilerin Cinsiyete Göre Dağılımı


		Cinsiyet

		Frekans

		%



		Erkek

		27

		79,4



		Bayan

		7

		20,6



		Toplam

		34

		100,0






Araştırmamıza katılanların 34 kişinin cinsiyetlerine göre dağılımında % 79,4’ü Erkek, % 20.6’sı bayandır.


 2.2.2.3. Eğitime İlişkin Dağılım 



Araştırmamıza katılan deneklerin eğitim durumları 6’sı ilköğretim, 6’sı lise,1’i önlisans, 19’u üniversite(lisans) olarak değişmektedir.  (Bak Tablo:2.8).


Tablo 2.8 Engellilerin Eğitim Durumlarına Göre Dağılımı

		Eğitim durumu

		Frekans

		%



		İlköğretim

		6

		18,8



		Lise

		6

		18,8



		Açıköğretim Fakültesi

		1

		3,1



		Lisans

		19

		59,4



		Toplam

		34

		100,0





Araştırmamıza katılanlardan 34 kişinin 2 kişisi eğitim durumların belirtmemişlerdir. 32 Kişinin eğitim durumlarına göre dağılımında % 18,8’i İlköğretim, % 18,8’sı Lise, % 3,1’i Açık öğretim Fakültesi, % 59,4’u Üniversite (Lisans), eğitimine sahiptir.



Çalışma, görüşmeler ve hazırlanan soru formlarına dayalı olarak yürütülecektir. Söz konusu sorular bizzat araştırmacı tarafından işverenlerle yüz yüze ve çalışan görme engellilerle hem yüz yüze hem de mail, mektup yöntemiyle uygulanacaktır. Dolayısıyla çalışmada görüşme yöntemi kullanılacaktır.


2.3. Veri Toplama Araçları



Araştırmada ölçüm aleti olarak iki anket kullanılmıştır


  İşveren Anketi:10. (Bkz. EK. G) 



Engelli Anketi: 13 sorudan   (Bkz. EK. H).



Engellilerin Çalışmasına Yönelik Tutum Anketi (EÇYÖT)  tutum ölçeği (Bkz. EK. I) 


Veri toplarken işveren anketi yüz yüze yöntemiyle anket soruları sorulacaktır. Örneğin işverene: “İş yerinde engelli çalıştırması için nelerin yapılabileceği sorulacaktır” verdikleri cevaplar not alınacaktır. Bu alanda yapılmış olan çalışmalar taranmış ve bizim amacımıza yönelik sorular seçilerek derleme bir soru oluşturulmuştur. Sorular işverenle yüz yüze görüşülerek sorulacaktır. Çalışma Kocaeli’ndeki işyerlerinde gerçekleştirilmiştir.


Engellilere yönelik ankette açık uçlu sorulardan oluşmaktadır. Toplam 150 adet anket formu katılımcılara elden, posta ve mail yoluyla dağıtılmıştır. Katılımcılar çalıştıkları işyerlerinde ziyaret edilerek kısaca bilgilendirilmiş ve gönüllü katılım gösterenlere form bırakılmıştır.


Dağıtılan formaların rahat bir zaman aralığında ve baskısız bir ortamda doldurulabilmesi için, katılımcılara üç. hafta süre tanınmıştır. Katılımcılar tüm soruların cevaplandırılması, boş soru bırakılmaması ve kimliklerini ortaya çıkartacak herhangi bir işaretlemede bulunmamaları konusunda uyarılmışlardır.


Anketlerin dağıtılmasına Nisan ayı içerisinde başlanmış ve Mayıs ayının ilk haftasına kadar devam etmiştir. Toplam dağıtılan 150 anketten 34 tanesi geri dönmüştür. Geri dönüşüm oranı %22’dir.


EÇYÖT “Engellilerin Çalışmasına Yönelik Tutum Anketi” tutum ölçeği elden ve mail yoluyla 300 kişiye gönderilmiş bunlardan sadece 108’i geri dönüş yapmıştır. 



2.3.1. Demografik Bilgiler Anketi: 



Demografik bilgiler anketi Adı Soyadı, Eğitim Durumu, cinsiyet ve yaş özelliklerini içeren sorulardan oluşmuştur. Demografik bilgiler anketi hem işveren hem de engelli anketi içerisine yerleştirilmiştir.  Anketlerimizde açık uçlu sorulardan oluşturulmuştur.



2.3.2. İşveren Anketi:


İşverene sorulan sorularda çalışma hayatı ve engellilerin çalışmalarını zorlaştıran faktörler ve işverenlerin bakış açısına göre neler yapılması gerekir bunlar araştırılmıştır.



İşveren anketindeki sorular açık uçlu sorulardan oluşmuştur. Açık uçlu soru ifadeleri ile yönlendirme olmaksızın insanların etki altında kalmadan kendi yaşantı ve düşüncelerine uygun görüş ve durumlarını yansıtmaları hedeflenmiştir. 


İşveren anketinde 10 açık uçlu soru sorulmuştur:


Soru: İşyerinizde kaç kişi çalışmaktadır? Bu soru ile işverenin yasal açıdan % 3’lük kotaya girip girmediğinin öğrenilmesi amaçlanmaktadır. 


 Soru: İşletmenizde engelli çalıştırıyor musunuz?  İşverenin engelli çalıştırıp çalıştırmadığı çalıştırıyorsa kaç engelli öğrenilmek istenilmiş dolayısı ile işverenin yasal yükümlülüğünü yerine getirip getirmediği belirlenmeye çalışılmıştır. Araştırmamızda problem 2’ ye cevap aramaktadır.


Soru: Engelli çalışıyorsa, engellileri hangi alanlarda istihdam ediyorsunuz? Engellilerin istihdam edildiklerini alanlar ve engellilerin iş hayatında hangi alanlarda çalıştırıldıkları, engellilerin hangi meslekleri yapabildikleri öğrenilmeye çalışılmıştır. Araştırmamızda problem 2’ ye cevap aramaktadır


Soru: Bir engelliden başarı konusundaki beklentiniz nedir? İşverenlerin engellilerin çalışma hayatlarında iş verimi ile ilgili düşünceleri öğrenilmeye çalışılmıştır. Araştırmamızda problem 1’e cevap aramaktadır.


Soru: İşletmenizde çalıştırdığınız engellilerin eğitim çalışmalarına katılmasını sağlıyor musunuz? İş hayatın da tüm bireyler gibi engellilerinde mesleki açıdan gelişebilmeleri için hizmet içi eğitim ihtiyacı vardır. İşverenin mesleki gelişimi sağlayıcı yaklaşım sergileyip sergilemediği öğrenilmeye çalışılmıştır. Araştırmamızda problem 1 ve problem 4’ecevap aramaktadır.


Soru: İşletmenize yeni bir personel aldığınızda engelli almayı düşünür müsünüz? Neden? İşverenin Engelli çalıştırmaya ilişkin tutumları öğrenilmeye çalışılmıştır. Araştırmamızda problem 5’e cevap aramaktadır.


Soru: Sizce işletmelerde engellilerin çalıştırılması için devletin yapması gerekenler nedir? Engellilerin istihdamı için işveren açısından devletin neler yapması gerektiği öğrenilmeye çalışılmıştır.


Soru: İşletmelerde engellilerin çalıştırılması için işverenler neler yapabilir? İşverenlerin engellilerin istihdamına katkı sağlamaları için işverenlerin önerileri öğrenilmeye çalışılmıştır.


Soru: Eğer personel sayınız yüzün üstünde olsaydı engelli çalıştırır mıydınız? Ne türde engelli tercih ederdiniz? İşverenin engelli çalıştırmaya karşı tutumları ve engelli çalıştırmada herhangi bir engel türüne karşı önyargılı olup olmadığı öğrenilmeye çalışılmıştır.


Sizin iş sektörünüz bir engelli için ne kadar risklidir? Açıklayınız? İşverenlerin engellilerin çalıştıkları birimler açısından risk algılamaları ve riskli işlerde çalıştırmakta çekimser davranıp davranmadıkları öğrenilmeye çalışılmıştır.  Araştırmamızda problem 2’ ye cevap aramaktadır.


2.3.3. Engelli Anketi:


Engelli anketinde 13 açık uçlu soru sorulmuştur;


 Soru: Şu an çalışıyor musunuz?  Engellinin çalışıp çalışmadığı öğrenilmek istenmiştir. 


Soru: Nerede çalışıyorsunuz? Engellinin kamu yada özel sektörde çalışıp çalışmadığı öğrenilmek istenmiştir. Çalışmıyorsa kişinin istihdam edilememesinin sebebi öğrenilmek istenmiştir.


Soru: Kaç yıldan beri bu işyerinde çalışıyorsunuz? Engelcilinin çalışma hayatının süresi öğrenilerek iş hayatında kalıcı istihdamı hakkında bilgi edinilmek istenilmiştir.


Soru: Çalıştığınız işletmede ne iş yapıyorsunuz? Engellinin işyerinde ki görevi öğrenilmek istenilmiştir. Araştırmamızda problem 1’e cevap aramaktadır


Soru: İşyerinde verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz? Engellinin işyerinde verimlilik algılaması öğrenilmeye çalışılmıştır. 


Soru:  İşe yeni alındığınızda ortama uyum sağlamakta zorlandınız mı? Engellinin işyerine uyum süreci hakkında düşünceleri öğrenilmeye çalışılmıştır. Araştırmamızda problem 3’ ye cevap aramaktadır


Soru:  İşe girdiğinizden bu yana hizmet içi eğitimlere katıldınız mı?  Engellinin iş hayatını sürdürürken hizmet içi eğitime ihtiyaç olup olmadığı, engellinin mesleki olarak kendini geliştirmeye bakışı öğrenilmek istenmiştir. Araştırmamızda problem 4’e cevap aramaktadır


Soru:  Engelli olarak diğer çalışanlardan beklentiniz nedir?  Engellilerin işyerlerinde beraber çalıştıkları kişilerin tutumlarına ilişkin algılamaları ve onlardan beklentileri öğrenilmeye çalışılmıştır.


Soru; Engelli olarak işverenden beklentiniz nedir? İş hayatında engellilerin işverenlerden ne tür beklentileri olduğu öğrenilmeye çalışılmıştır.


Soru; Yaptığınız iş için özel bir eğitim aldınız mı? Engellinin istihdam edildiği iş ile ilgili olarak mesleki bir eğitim alıp almadığı öğrenilmeye çalışılmıştır. Araştırmamızda problem 5 e cevap aramaktadır


Soru; Sizce görme engellilerin işyerlerinde istihdam edilmesi için devletin neler yapması lazım? Engellilerin istihdamının sağlanması için engellilerin devletten beklentileri ve eksiklikler öğrenilmeye çalışılmıştır.


Soru; Engellilerin işyerlerinde çalıştırılması için işverenin neler yapması lazım? Engellilerin istihdamının sağlanması için engellilerin işverenlerden beklentileri öğrenilmeye çalışılmıştır.


Soru; İşiniz sizce riskli bir iş mi? Engellilerin çalıştıkları işe ilişkin risk algılaması öğrenilmeye çalışılmıştır. Araştırmamızda problem 2’ ye cevap aramaktadır


2.3.4.EÇYÖT “Engellilerin Çalışmasına Yönelik Tutum Anketi” tutum ölçeği:


EÇYÖT  (Engelli Çalışanlara Yönelik Tutum Ölçegi) Aycan tarafından 2003 yılında geliştirilmiştir. Ölçek engellilerin çalışmasına yönelik tutumları ölçmeyi hedeflemektedir. EÇYÖT, 40-maddeden oluşmaktadır. Katılımcıların engelli çalışanların, engelsiz çalışanların, işverenlerin ve engelli yakınlarının engellilerin çalışmalarına ilişkin tutumlarını 5-li Likert ölçeğiyle ölçmektedir. Bu derecelendirme; 1=Hiç katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 3=Ortadayım, 4=Katılıyorum ve 5=Tamamen katılıyorum şeklindedir. Engellilerin çalışmasına yönelik tutumları ölçen maddelerden birisi örnek olarak verilmiştir; "Engelli kişiler eğitim düzeyleri ne olursa olsun sadece vasıfsız işlerde çalışabilirler”). Analizlerde 37 maddenin tümü kullanılmıştır (α = .89). 

Tablo2.9.EÇYÖT Ölçeği Madde Silindiğinde Güvenirlik Değerleri


		 

		Scale Mean if Item Deleted

		Scale Variance if Item Deleted

		Corrected Item-Total Correlation

		Cronbach's Alpha if Item Deleted



		m1

		152,80

		242,551

		,349

		,853



		m2

		153,25

		239,859

		,360

		,853



		m3

		152,53

		241,145

		,408

		,852



		m4

		152,61

		237,659

		,440

		,851



		m5

		154,02

		244,174

		,155

		,859



		m6

		153,51

		248,078

		,090

		,859



		m7

		153,30

		245,590

		,207

		,856



		m8

		153,31

		247,147

		,136

		,857



		m9

		152,97

		234,320

		,574

		,848



		m10

		152,71

		243,916

		,181

		,857



		m11

		153,63

		239,945

		,297

		,854



		m12

		152,83

		237,912

		,524

		,850



		m13

		152,71

		238,479

		,401

		,852



		m14

		152,88

		237,722

		,468

		,850



		m15

		152,89

		236,037

		,526

		,849



		m16

		153,84

		241,070

		,287

		,854



		m17

		153,25

		235,879

		,440

		,851



		m18

		152,94

		239,006

		,401

		,852



		m19

		152,63

		237,457

		,622

		,849



		m20

		153,72

		243,329

		,235

		,855



		m21

		152,73

		243,461

		,265

		,855



		m22

		153,25

		243,917

		,219

		,856



		m23

		153,24

		247,718

		,084

		,860



		m24

		153,18

		238,248

		,453

		,851



		m25

		152,73

		242,160

		,361

		,853



		m26

		153,07

		237,248

		,415

		,851



		m27

		153,12

		231,559

		,551

		,848



		m28

		152,83

		236,164

		,496

		,850



		m29

		153,20

		244,978

		,216

		,856



		m30

		153,27

		238,354

		,475

		,850



		m31

		153,05

		241,658

		,269

		,855



		m32

		152,89

		237,008

		,474

		,850



		m33

		153,22

		247,048

		,107

		,859



		m34

		153,34

		247,759

		,095

		,859



		m35

		152,90

		243,641

		,266

		,855



		m36

		153,79

		237,664

		,431

		,851



		m37

		152,87

		235,030

		,561

		,848



		m38

		153,34

		246,614

		,125

		,858



		m39

		153,28

		239,077

		,394

		,852



		m40

		152,89

		237,338

		,463

		,850





Aycan (2005) tarafından güvenirlik araştırması için 40 soruluk EÇYÖT kullanılmış ve sorulardan 29’u  ters kodlanarak 40 soruluk tutum ölçeğinin iç tutarlık katsayısı Cronbach’s alfa = 0.892’dir. 23, 33 ve 38’inci maddelerin toplamda korelasyonu düşük çıktığı için analizden çıkartılmış ve geriye kalan 37 maddenin iç tutarlılık katsayısı tekrar hesaplanarak 0.91 elde edilmiştir. Maddelerin tamamı Ek I’de sunulmuştur. Bulgular tutum anketinin güvenilir bir ölçüm aleti olduğunu doğrulamıştır. Anketten alınan yüksek puan, engellilerin çalışmasına yönelik olumlu tutumları ifade etmektedir. 


2.4. Veri Çözümleme Yöntemleri



Verilerin Değerlendirilmesi ve Uygulanan İstatistiksel Analiz Soru sorularak alınan cevaplarla oluşan, veriler, S.P.S.S 11.0 istatistik paket programı aracılığıyla değerlendirmeye tabi tutulmuştur. Araştırmada elde edilen bilgi ve bulgular bölümünde de ayrıntıları ile anlatılacak olan değerlendirmede frekans, yüzde, analizlerinden yararlanılmıştır.



EÇYÖT ölçeğinden elde edilen veriler S.P.S.S istatistik programı ile değerlendirilmiştir. Ölçeğin bu araştırmada 40 madde üzerinden genel güvenirlik katsayısı 0,856 olarak bulunmuştur. 6,23,33 nolu maddeler iç tutarlılığı olumsuz etkilediği için çıkartıldığında güvenirlik hesabı tekrar yapıldığında ölçeğin güvenirliği 0,865 olarak bulunmuştur. Bizim araştırmamızda elde edilen güvenirlik katsayısı ile Aycan(2005) tarafından elde edilen güvenirlik katsayısı uyumludur.


3.BÖLÜM  ARAŞTIRMANIN BULGULARI


3.1. İşveren Ait İstatiksel Veriler



Araştırmamıza katılanlara sorulan sorulara verilen cevaplara ilişkin istatistiksel işlemlerle ilgili tablolar bu bölümde incelenmiştir.



3.1.1. İşverene Sorulan Sorulara Verdikleri Cevaplara Ait İstatistiksel İşlemlere Ait Tablolar 



3.1.1.1. Soru 1. İşyerinizde Kaç Kişi Çalışmaktadır? Sorusuna Verilen Cevaplara Göre Dağılım 



Tablo3.1.Soru: 1. İşyerinizde Kaç Kişi Çalışmaktadır? Sorusuna Verilen Cevaplara Göre Dağılımı


		

		Frekans

		%



		0-49 Kişi

		10

		45,5



		50-99 Kişi

		0

		0



		100-499

		5

		22,7



		500-999

		1

		4,5



		1000-1999

		4

		18,2



		4000-4999

		2

		9,1



		Toplam

		22

		100,0






Araştırmamıza katılanların 24 işyerine ait işverenlerin 22’si bu soruya cevap vermiştir. İş yerinde çalışan kişi sayısına göre dağılım % 45,5’i 0-49 kişi, % 22,7’si 100-499 kişi, % 4,5’i 500-999 kişi, % 18,2’si 1000-1999 kişi, % 9,1’i 4000-4999 kişi, çalışmaktadır cevabını vermiştir.  


Tablo3.2 İşyerinizde Çalışan İşçi Sayısı ve Yasal Yükümlü Olarak Çalıştırmaları Gereken Engelli Sayısına Göre Dağılım

		İşveren

		İş kolu

		İşçi Sayısı

		Görme

		İşitme

		Bedensel

		Zihinsel

		Toplam Engelli

		Yasal Zorunlu Sayı % 3



		   1.İşveren

		Özel 

		1348

		3

		4

		14

		0

		21

		27



		  2. İşveren

		Özel 

		375

		2

		2

		6

		1

		11

		8



		 3. İşveren

		Kamu

		796

		2

		1

		15

		0

		18

		16



		  4. İşveren

		Kamu

		4675

		11

		4

		67

		1

		83

		94



		  5. İşveren

		Kamu

		104

		 

		 

		2

		 

		2

		2



		  6. İşveren

		Özel 

		1162

		1

		 

		6

		 

		7

		23



		  7. İşveren

		Özel 

		30

		 

		 

		2

		 

		2

		0



		  8. İşveren

		Özel 

		15

		 

		1

		 

		 

		1

		0



		  9. İşveren

		Kamu

		23

		 

		4

		 

		 

		4

		0



		10. İşveren

		Özel 

		1479

		1

		1

		7

		 

		9

		30



		11. İşveren

		Özel 

		5

		1

		 

		 

		 

		1

		0



		12. İşveren

		Özel 

		 

		 

		 

		 

		 

		0

		0



		13. İşveren

		Özel 

		120

		 

		 

		 

		 

		0

		2



		14. İşveren

		Kamu

		132

		1

		 

		3

		 

		4

		3



		15. İşveren

		Özel 

		4

		1

		 

		 

		 

		1

		0



		16. İşveren

		Özel 

		9

		1

		 

		 

		 

		1

		0



		17. İşveren

		Özel 

		472

		5

		2

		6

		 

		13

		9



		18. İşveren

		Kamu

		194

		1

		1

		3

		 

		5

		0



		19. İşveren

		Özel 

		4279

		2

		2

		9

		 

		13

		86



		20. İşveren

		Özel 

		1

		 

		 

		 

		 

		0

		0



		21. İşveren

		Özel 

		3

		 

		 

		 

		 

		0

		0



		22. İşveren

		Özel 

		3

		 

		 

		 

		 

		0

		0



		23. İşveren

		Kamu

		4

		 

		 

		 

		 

		0

		0



		24. İşveren

		Özel

		1792

		1

		1

		2

		 

		4

		36



		Toplam

		-

		17025

		33

		23

		142

		2

		200

		336





Bu tabloya bakıldığında 24 işverenin beyan ettikleri işçi ve engelli sayılarına bakıldığında çalıştırmaları gereken engelli sayısı 336 dır. Ancak yine işverenlerin çalıştırdıkları işçi sayısı 200 dür. İşverenin işletmede çalıştırması gereken engelli işçi sayısı kadar engelli istihdam etmediği görülmektedir.


 3.1.1.2. Soru:2 İşletmenizde Engelli Çalıştırıyor musunuz? 


Tablo3.3 İşletmenizde Engelli Çalıştırıyor musunuz? Sorusuna verilen cevaba Göre Dağılım

		İşletmenizde engelli çalıştırıyor musunuz? 

		Frekans

		%



		Evet

		18

		75,0



		Hayır

		3

		12,5



		Toplam

		21

		87,5






Araştırmamıza katılanların 24 kişiden 3 kişi bu soruya cevap vermemiştir. 21 kişi bu soruya cevap vermiş olup İşletmenizde engelli çalıştırıyor musunuz? Sorusuna verdikleri cevaba göre dağılımında % 75,0’ü Evet, % 12,5’i Hayır cevabını vermiştir.  


3.1.1.3. Soru:2 İş Yerinizde Kaç Engelli Çalıştırıyorsunuz ve Bunların Engellilik Durumuna Göre Dağılımı Nedir?  


Tablo3.4 Engelli Gruplarına Göre Dağılım

		Engelli grubu

		Frekans

		%



		Bedensel engelli

		142

		71



		İşitme engelli

		23

		11,5



		Görme engelli

		33

		16,5



		Zihinsel engelli

		2

		1



		Toplam

		200

		100






Araştırmamıza katılanların 24 işyerinde çalıştırdıkları engellilerin engel gruplarına göre dağılımı % 71’i Bedensel Engelli, %11’i İşitme Engelli, % 16,5’i Görme Engelli ve % 1’i Zihinsel Engelli olarak dağılmaktadır.  


3.1.1.4. Soru 3. Engellileri İşyerlerinde Hangi Alanlarda İstihdam Ediyorsunuz? Sorusuna Verilen Cevaplara Göre Dağılım


Tablo3.5 Engellilerin İşyerlerinde İstihdam Edildikleri Alanlar

		İstihdam alanları

		Frekans

		%



		Santral 

		26

		16,12



		Büro 

		20

		12,4



		Hizmetli

		63

		39,06



		Fen işleri, Park ve Bahçeler

		10

		6,2



		Ustabaşı ve yardımcısı

		30

		18,6



		İdari İşler

		6

		3,72



		Psikolojik Danışmanlık

		1

		0,62



		Avukat

		6

		3,72



		Toplam

		162

		100





 
Araştırmamıza katılan 24 işverenden 20 işveren bu soruya cevap vermiş olup dördü cevap vermemiştir, cevaplara göre dağılımda 162 engellinin % 16,12’sı Santral görevlisi, %12,4’ü Büro Elamanı(Engellilik Müdürlüğü, Danışma, Halkla İlişkiler, Satış ve Pazarlama, satın alma, Kalite Kontrol), % 39,06’sı Yardımcı Personel (Hizmetli, Şoför, Hafif yorucu olmayan işler) % 6, 2’si Fen işleri (Fen işleri, park ve bahçeler)  %18’6’sı Ustabaşı ve yardımcısı(Boya kısmı, makine bakım, üretim atölyesi, % 3,72’si İdari Personel, % 3,72’si Hukuki Danışmanlık (Avukat, Hukuki danışmanlık) birimlerinde çalışmaktadırlar.



3.1.1.5. Soru. 4; Bir Engelliden Başarı Konusundaki Beklentiniz Nedir?  Cevapların Dağılımı

Tablo3.6 İşletmelerde Engellilerden Başarı Konusunda Beklenti Durumu

		Başarı beklenti durumları

		Frekans

		%



		Engelliler azimli ve hırslı oluyorlar. İşine inanması, en iyi şekilde yapmaya çalışmaktadırlar. 

		20

		36,36



		Engeli olmayan çalışanlar gibi engelli çalışanlarımın da aynı hizmeti verebildiğini görüyorum.

		18

		32,72



		Çalışabilecekleri ortamlar olduğunda başarılı bireyler olduğuna inanmaktayım.

		17

		30,90 



		Toplam

		55

		100,0






Araştırmamıza katılanların 24 kişiden 4 kişi soruya cevap vermemiş. Bir engelliden başarı konusundaki beklentiniz nedir? sorusuna cevap veren 20 işverenin % 36,36sı “Engelliler azimli ve hırslı oluyorlar. İşine inanması, en iyi şekilde yapmaya çalışmaktadırlar.” cevabını vermiştir. İşverenlerin % 32,72 si “Engeli olmayan çalışanlar gibi engelli çalışanlarımın da aynı hizmeti verebildiğini görüyorum”, işverenlerin % 30,90 ı Çalışabilecekleri ortamlar olduğunda başarılı bireyler olduğuna inanmaktayım şeklinde cevap vermişlerdir. 



 3.1.1.6. Soru 5; İşletmenizde Çalıştırdığınız Engellilerin Eğitim Çalışmalarına Katılmasını Sağlıyor musunuz?  cevapların Dağılımı


Tablo3.7 Engellilere Hizmet İçi Eğitim Verilip Verilmediğine Göre Dağılım

		Hizmet içi eğitim verilme durumu

		Frekans

		%



		Hayır, böyle bir çalışmaya gereksinim olmadı

		4

		26,4



		Kesinlikle diğer çalışanlarımızın hangi eğitim çalışmalarına katılmaları gerekirse aynı şekilde o engelli çalışanlarımızda çalışma bölümlerine göre katılmalarına imkan verilmektedir

		12

		66,4



		Şu ana kadar böyle bir eğitim çalışması gerekmedi. Gerektiğinde evet gönderirim.

		2

		11,2



		Toplam

		18

		100,0





 
Araştırmamıza katılanların 24 kişiden 6 kişi soruyu cevaplamamış. 18 kişi % 22,2’si “Hayır böyle bir çalışmaya gereksinim olmadı”  % 66,7’si “Kesinlikle diğer çalışanlarımızın hangi eğitim çalışmalarına katılmaları gerekirse aynı şekilde o engelli çalışanlarımızda çalışma bölümlerine göre katılmalarına imkân verilmektedir”, % 5,6’sı “Şu ana kadar böyle bir eğitim çalışması gerekmedi. Gerektiğinde evet gönderirim” cevabını vermiştir.


3.1.1.7. Soru 6; İşletmenize Yeni Bir Personel Aldığınızda Engelli Almayı Düşünür müsünüz? Neden?


Tablo 3.8 İşletmenizde Yeni Bir Personel Aldığınızda Engelli Almayı Düşünür müsünüz? Cevapların Dağılımı.

		Yeni bir personel aldığınızda engelli alır mıydınız? 


müsünüz?


mmmüsünüz? Sorusunun Dağılımı 




		Frekans

		%



		Yasal kontenjan çerçevesin de düşünürüm

		1

		4,2



		Evet çalıştırırım 

		15

		62,5



		Çalışma şartlarımıza uygun olması durumunda tabi ki çalıştırırım

		4

		16,7



		Hayır, bizim sektörümüz engelli için çok risk taşımaktadır

		3

		12,5



		İşin gerektirdiği nitelikleri taşımaları halinde düşünürüz

		1

		4,2



		Toplam

		24

		100,0






Araştırmamıza katılanların 24 işverenin İşletmenize yeni bir personel aldığınızda engelli almayı düşünür müsünüz? Neden? Sorusuna verdikleri cevaba göre dağılımında % 4,2’si Yasal kontenjan çerçevesin de düşünürüm, % 62,5’i Evet çalıştırırım, % 16,7’si Çalışma şartlarımıza uygun olması durumunda tabi ki çalıştırırım, % 12,5’i Hayır, bizim sektörümüz engelli için çok risk taşımaktadır, % 4,2’si İşin gerektirdiği nitelikleri taşımaları halinde düşünürüz cevabını vermiştir.  



3.1.1.8. Soru 7. Sizce İşletmelerde Engellilerin Çalıştırılması İçin Devletin Yapması Gerekenler Nelerdir?  cevapların Dağılımı 

Tablo3.9 .Engellilerin İstihdamı için Devletin Yapması Gerekenler

		Engellilerin istihdamı için devletin yapması gerekenler

		Frekans

		%



		Eğitim eşitliğinin sağlanarak iyi bir eğitim almalarının sağlanması ve ailelerin bilinçlendirilmesi

		10

		19,6



		Mesleki Eğitim verilerek kalifiye eleman haline getirilmesi

		15

		29,4



		Gerekli donanımların ve fiziki şartların sağlanması

		5

		9,8



		Engellileri rehabilite ederek gerekli iş donanımı ve İş deneyimi kazandırması(Rehabilitasyon) olan bireyler olarak yetiştirmesini öneririm. 

		4

		7,8



		Devlet büyük-küçük her işletmeye engelli çalıştırma zorunluluğu getirmelidir ve denetim ve yasal yaptırım

		7

		13,7



		Engellileri bize daha iyi tanıtmaları gerektiğine inanıyorum 

		3

		5,9



		İş tanımlarının sağlıklı bir şekilde yapılarak engellilerin hangi iş alanlarında çalışabilecekleri konusunda saptamalar yapılabilir. 

		3

		5,9



		Ulaşım vb sosyal hizmetlerin sunulması

		2

		3,9



		Prim indirimi

		2

		3,9



		Toplam

		51

		100,0






İşveren Anketinde sorumuz açık uçlu olmasından dolayı işveren cevaplarında bir den fazla farklı kategoriye giren cevap alınmıştır. Örnek olarak; “İş tanımlarının sağlıklı bir şekilde yapılarak engellilerin hangi iş alanlarında çalışabilecekleri konusunda saptamalar yapılabilir. Hangi iş ve meslek engellilerin ne tecrübeleri gerektiğini saptanır. Ülkemizde engelliler hangi iş kollarında çalışabilecektir. Engellilerin iş ve meslek donanımları için eğitsel faaliyetlerin düzenlenmesi yapılabilir. Devlet engellileri daha etkin bir şekilde işverenlere tanıtabilir. Bunu engelli dernekleri aracılığı ile sağlayabilir. Engelli çalıştırılması konusunda ise özel sektör üzerinde daha etkin denetimlerinde sağlanması gerekecektir” işveren tarafından verilen bu cevap birden fazla cevap içermektedir. Cevaplarda aynı anlama gelen ifadeler kategorileşmiştir. Bu sebeple cevaplar işveren sayısından fazla çıkmaktadır.



Araştırmamıza katılanların 24 işverenin Sizce işletmelerde engellilerin çalıştırılması için devletin yapması gerekenler nedir?  Sorusuna verdikleri cevaplara göre dağılımında; % 19,6’sı Eğitim eşitliğinin sağlanarak iyi bir eğitim almalarının sağlanması ve ailelerin bilinçlendirilmesi, % 29,4’ü Mesleki Eğitim verilerek kalifiye eleman haline getirilmesi, % 9,8’i Gerekli donanımların ve fiziki şartların sağlanması, % 7,8’i Engellileri rehabilite ederek gerekli iş donanımı ve İş deneyimi kazandırması (Rehabilitasyon) olan bireyler olarak yetiştirmesini öneririm,% 13,7’si Devlet büyük-küçük her işletmeye engelli çalıştırma zorunluluğu getirmelidir ve denetim ve yasal yaptırım, % 5,9’u İş tanımlarının sağlıklı bir şekilde yapılarak engellilerin hangi iş alanlarında çalışabilecekleri konusunda saptamalar yapılabilir, % 5,9’u Engellileri bize daha iyi tanıtmaları gerektiğine inanıyorum, % 3,9’u Engellileri bize daha iyi tanıtmaları gerektiğine inanıyorum, % 3,9’u Prim indirimi, % 3,9’u Ulaşım vb sosyal hizmetlerin sunulması cevabını vermiştir.


 
 3.1.1.9. Soru 8. Sizce işletmelerde engellilerin çalıştırılması için işverenin yapması gerekenler nelerdir? 


Tablo3.10 Engellilerin İstihdamı İçin İşverenlerin Yapması Gerekenler

		Engellilerin istihdamı için işverenlerin yapması gerekenler

		Frekans

		%



		İşyerimizin fiziki koşullarında da onların çalışabilecekleri şekilde düzenlemeler yaparsak daha performans elde edeceğizdir

		12

		32,4



		Engelli dernekleri ile birlikte çalışarak engellilerin eğitim çalışmalarına ve iş bulmalarına katkı sağlayabiliriz.

		8

		21,6



		Onları uygun iş alanlarında çalıştırabilir

		10

		27,0



		Engelli çalıştırma konusunda devletin engelliler birimleri ile ve engelli dernekleri ile işbirliği halinde olunmalı. Engellileri daha yakından tanımamız gerektiğini düşünüyorum

		6

		16,2



		İşe göre değişir

		1

		2,7



		Toplam

		37

		100






Bu sorumuzda da işveren cevaplarında bir den fazla farklı kategoriye giren cevap alınmıştır. Örnek olarak; “Öncelikle engellilerin dernekleri ile işbirliği içinde bulunarak onların eğitim çalışmalarına katkıda bulunabiliriz. İşyerimizdeki fiziki koşulları onlarında çalışabileceği bir şekilde düzenlememiz mümkün olacaktır” işveren tarafından verilen bu cevap birden fazla cevap içermektedir. Cevaplarda aynı anlama gelen ifadeler kategorileşmiştir. Bu sebeple cevaplar işveren sayısından fazla çıkmaktadır.


Araştırma ya katılan 24 kişinin 3’ ü bu soruya cevap vermemiştir. 21 kişiden Sizce işletmelerde engellilerin çalıştırılması için İşverenin yapması gerekenler nedir? Sorusuna verdikleri cevap dağılımında, % 32,4’ü Engelli dernekleri ile birlikte çalışarak engellilerin eğitim çalışmalarına ve iş bulmalarına katkı sağlayabiliriz, % 27’si Onları uygun iş alanlarında çalıştırabilir, % 21,6’sı Engelli dernekleri ile birlikte çalışarak engellilerin eğitim çalışmalarına ve iş bulmalarına katkı sağlayabiliriz, % 16,2’si Engelli çalıştırma konusunda devletin engelliler birimleri ile ve engelli dernekleri ile işbirliği halinde olunmalı. Engellileri daha yakından tanımamız gerektiğini düşünüyorum, % 2,7’si İşe göre değişir cevabını vermişlerdir.


3.1.1.10. Soru 9; Eğer Personel Sayınız Yüzün Üstünde Olsaydı Engelli Çalıştırır mıydınız? Ne Türde Engelli Tercih Ederdiniz? sorusuna Verilen Cevapların Dağılımı: 

Tablo 3. 11 İşverenlerin Engelli Çalıştırmada Hangi Engel Gruplarını Tercih Ettikleri

		 İşverenlerin engelli çalıştırmada tercih ettikleri engel grupları

		Frekans

		%



		Bizim sektörde çalışma koşullarımızı rahatlıkla yerine getirebilecek engellileri bilgi ve tecrübe donanımı bulunması halinde çalıştırırız

		7

		35,0



		Genellikle işyerinde performans gösterebilecek her tür engelliyi çalıştırırım

		5

		25,0



		Bedensel engelli.

		3

		15,0



		İşitme engelli

		3

		15,0



		Görme

		1

		5,0



		Zihinsel engelli dışında tümü

		1

		5,0



		Toplam

		20

		100,0





Araştırmamıza katılanların 24 işverenden 4’ü bu soruya cevap vermemiştir. Eğer personel sayınız yüzün üstünde olsaydı engelli çalıştırır mıydınız? Ne türde engelli tercih ederdiniz? Sorusuna verilen cevaba göre dağılımında % 35’i Bizim sektörde çalışma koşullarımızı rahatlıkla yerine getirebilecek engellileri bilgi ve tecrübe donanımı bulunması halinde çalıştırırız, % 25’i Genellikle işyerinde performans gösterebilecek her tür engelliyi çalıştırırım, % 15’i Bedensel engelli, % 15’i İşitme engelli, % 5’i Görme Engelli, % 5’i Zihinsel Engelli Dışında tümü cevabını vermiştir. 



3.1.1.11. Soru 10. Sizin iş sektörünüz bir engelli için ne kadar risklidir? Açıklayınız? 


Tablo3.12 İşverenlerin İş Sektörlerinin Bir Engelli İçin Ne Kadar Riskli Olduğu Dağılım

		 İş sektörlerinin bir engelli için ne kadar riskli olduğu

		Frekans

		%



		Bizim iş alanımız engelli için risk taşıyan bölümlerimiz bulunmaktadır. Ancak yinede onların istihdam edilebilecekleri alanlarda mevcuttur

		8

		36,4



		Beden gücü ağırlıklı olduğundan riskli bir iş

		8

		36,4



		Çalışma için fiziki koşullar sağlandığında hiç bir risk yoktur.

		6

		27,3



		Toplam

		22

		100,0






Araştırmamıza katılan 24 işverenden 22 si bu soruya cevap vermiştir. Cevapların dağılımında;  % 36,4’ü Bizim iş alanımız engelli için risk taşıyan bölümlerimiz bulunmaktadır. Ancak yinede onların istihdam edilebilecekleri alanlarda mevcuttur, 36,4’ü Beden gücü ağırlıklı olduğundan riskli bir iş,   % 27,3’ü Çalışma için fiziki koşullar sağlandığında hiç bir risk yoktur cevabını vermiştir.  



3.2. Engellilere Sorulan Sorulara Verilen Cevaplara Ait İstatistiksel Veriler



3.2.1.  Engellilerin sorulara verdikleri cevaplara ait Tablolar 



3.2.1.1. Soru 1. Şu An Çalışıyor musunuz? Sorusuna Verilen cevapların Dağılımı 


Tablo 3.13 Engellilerin Çalışıyor musunuz? Sorusuna Göre Dağılım

		
Çalışıyor musunuz?

		Frekans

		%



		Evet çalışıyorum

		33

		97,1



		Hayır çalışmıyorum

		1

		2,9



		Toplam

		34

		100,0





 
Araştırmamıza katılanların 34 engelli kişinin her hangi bir işte çalışıyor musunuz sorusuna verdikleri cevaba ilişkin dağılımında % 97,1’i evet, % 2,9’u hayır cevabını vermiştir.  



3.2.1.2. Soru 1; Evet!  Nerede Çalışıyorsunuz? Dağılımı


Tablo3.14 Engellilerin Çalıştıkları Sektörlere Göre Dağılımı

		Çalıştıkları sektör

		Frekans

		%



		Kamu

		27

		81,8



		Özel

		6

		18,2



		Toplam

		33

		100,0






Araştırmamıza katılanların 34 kişiden 33’ü çalışmaktadır. 33 kişinin iş sektörel bazda dağılımı % 81,8’i Kamuda, % 18,2’si Özel sektörde çalışmaktadır.  İlgili tablo ve grafik aşağıdaki gibidir;
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Şekil 3.1 Engellilerin Çalıştıkları Sektörlere Göre Dağılımı

3.2.1.3. Soru 1.’e Hayır! Diyenlerin Neden Çalışmıyorsunuz? Sorusuna Verilen cevapların Dağılımı 


Tablo3.15 Çalışıyor musunuz? Sorusuna Göre Dağılımı

		Neden çalışmıyorsunuz?

		Frekans

		%



		Yanıt Vermeyen

		33

		97,1



		İş bulamadığımdan

		1

		2,9



		Toplam

		34

		100,0






Araştırmamıza katılanların 34 kişiden 33’ü çalışmaktadır. Bir kişi çalışmamaktadır Çalışmama nedeni dağılımı % 97,1’i iş bulamadığım için cevabını vermiştir.  



3.2.1.4. Soru 2; Kaç Yıldan Beri Bu İş Yerinde Çalışıyorsunuz? verilen cevapların Dağılımı


Tablo 3.16 İş Yerindeki Kıdemlerine Göre Engellilerin Dağılımı

		Çalışma Süreleri

		Frekans

		%



		5 yıldan az

		13

		39,4



		6-10 yıl

		10

		30,3



		11-15 yıl

		6

		18,2



		16-25 yıl

		4

		12,1



		Toplam

		33

		100,0





Araştırmamıza katılanların 34 kişinin 33 kişinin Kaç Yıldan Beri Bu İş Yerinde Çalışıyorsunuz? Sorusuna verdikleri cevaba göre dağılımında % 39,4’ü 5 yıldan az, % 30,3’ü 6-10 yıl, % 18,2’si 11-15 yıl, % 12,1’ü 15-25 yıl iş hayatında çalışmakta oldukları cevabını vermiştir.  



3.2.1.5. Soru 3; Çalıştığınız İşletmede Ne İş Yapıyorsunuz? verilen cevapların Dağılımı 


Tablo3.17 Çalıştığınız İşletmede Ne İş Yapıyorsunuz? Sorusuna verilen cevapların Dağılım

		Çalıştığınız işletmede ne iş yapıyorsunuz?

		Frekans

		%



		Santral operatörlüğü

		15

		45,5



		Hukuksal Danışmanlık

		10

		30,3



		İdari İşler

		4

		12,4



		Eğitimci

		2

		6,1



		Yardımcı Hizmetler

		2

		6,1



		Toplam

		33

		100






Araştırmamıza katılanların 34 kişiden çalışan 33’ünün Çalıştığınız İşletmede Ne İş Yapıyorsunuz? Sorusuna verdikleri cevaba göre dağılımında % 6,1’i Eğitimci, % 30,3’ü Hukuki Danışmanlık, % 12,1’i İdari İşler,  % 45,5’i Santral Operatörlüğü, % 6,1’i Yardımcı Hizmetler alanlarında çalıştıkları cevabını vermiştir 


3.2.1.6. Soru 4; İş Yerinde Verimli Çalıştığınıza İnanıyor musunuz? verilen cevapların Dağılımı


Tablo3.18 Engellilerin Verimlilik Algılamasına Göre Dağılımları

		İş yerinde verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz?

		Frekans

		%



		Evet

		32

		97,0



		Hayır

		1

		3,0



		Toplam

		33

		100,0






Araştırmamıza katılanların 34 kişinin 33 kişinin İş yerinde verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz? Sorusuna verdikleri cevaba göre dağılımında % 97,0’si verimli olduklarına inanmaktadırlar, % 3,03’ü ise verimli olamadığını cevabını vermiştir.  


3.2.1.7. İş Yerinde Verimli Çalıştığınıza İnanıyor musunuz? Sorusuna Evet Diyenler Dağılımı 


Tablo3.19 İş Yerinde Verimli Çalışıyor musunuz?  Sorusuna verilen Evet Cevabına Göre Dağılım

		 İş yerinde verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz? Evet diyenler

		Frekans

		%



		İşimi severek yaptığım için

		12

		39,0



		Gerekli performansı gösterdiğim için

		12

		39,0



		Hizmetlerimle faydalı oluyorum

		5

		16,3



		İşveren/yönetici ve iş arkadaşlarımdan memnun olduğum için

		2

		6,5



		Diğer gören arkadaşlarımla aynı işi aynı şartlarda görev tanımıma uygun olarak çalışıyorum.




		1

		3,3



		Toplam

		32

		100






Araştırmamıza katılanların 34 kişinin 33 kişinin İş Yerinde verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz? Sorusuna 32 kişi evet demiştir. Evet diyenler 32 kişinin verdikleri cevaba göre dağılımında % 3,03’ü Diğer gören arkadaşlarımla aynı işi aynı şartlarda görev tanımıma uygun olarak çalışıyorum, % 39,0’u Gerekli performansı gösterdiğim, % 16,3’ü Hizmetlerimle faydalı oluyorum için, % 39,0’u İşimi severek yaptığım için, % 6,5’i İşveren/yönetici ve iş arkadaşlarımdan memnun olduğum için cevabını vermiştir. İş Yerinde verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz? Hayır diyen 1 kişi vardır.  


3.2.1.8. İş Yerinde Verimli Çalıştığınıza İnanıyor musunuz? Sorusuna Hayır Diyenlerin Dağılımı 


Araştırmamıza katılan 34 kişiden 1 kişi hayır cevabını vermiştir.  Verimli olamama nedeni olarak; Yeterli doküman yok. En çok mükelleflerin dosyalarına ulaşamadım cevabını vermiştir.


3.2.1.9. Soru 5; İşinizi Seviyor musunuz? Sorusuna Verilen Cevaplara Göre Dağılım


Tablo3.20 İşinizi Seviyor musunuz? Sorusuna Göre Dağılım

		İşinizi seviyor musunuz?

		Frekans

		%



		Evet

		26

		81,3



		Hayır

		6

		18,8



		Toplam

		32

		100,0






Araştırmamıza katılanların 34 kişinin 32 si soruyu cevaplamıştır. İşinizi seviyor musunuz? Sorusuna verdikleri cevaba göre dağılımın % 81,3’ü evet, % 18,8’i Hayır cevabını vermiştir.  



3.2.1.10. Soru 5; İşinizi seviyor musunuz? Neden?  Verilen cevaplara göre dağılım 

Tablo3.21 İşinizi Seviyor musunuz? Sorusuna Evet Diyenlere Göre Dağılım

		İşini sevme nedenleri

		Frekans

		%



		Aldığım eğitim ve hedeflerime uygun

		15

		62,5



		Faydalı olduğum için

		9

		37,5



		Toplam

		24

		100,0






Araştırmamıza katılan 34 kişinin 3’ü bu soruya cevap vermemiş 31 kişi nin İşinizi seviyor musunuz? Sorusuna verdikleri cevaba Evet diyenlerin dağılımı % 62,5’i Aldığım eğitim ve hedeflerime uygun, % 37,5’i Faydalı olduğum için cevabını vermiştir.  


3.2.1.11. Soru 5; İşinizi Seviyor musunuz? Sorusuna Hayır Cevabını Verenlerin Dağılımı

Tablo 3.22 İşinizi Seviyor musunuz? Sorusuna Hayır Diyenlere Göre Dağılım

		İşinizi seviyor musunuz?

		Frekans

		%



		Aldığım eğitime ve kişisel gelişim hedeflerime uygun değil




		5

		33,3



		İşimden memnun olmadığım için

		4

		26,6



		Çalışmak zorunda olduğum için

		4

		26,6



		Verimli olamadığımı düşünüyorum

		2

		13,3



		Toplam

		15

		100,0






Araştırmamıza katılanların 34 kişinin 3’ ü bu soruya cevap vermemiştir.  31 kişiden, İşinizi seviyor musunuz? Sorusuna verdikleri cevaba Hayır diyenlerin dağılımında % 33,3’ü Aldığım eğitime ve kişisel gelişim hedeflerime uygun değil, % 26,6’sı İşimden memnun olmadığım için, %26,6’sı Çalışmak zorunda olduğum için, %13,3’ü Verimli olamadığımı düşünüyorum cevabını vermişlerdir.  


3.2.1.12. Soru 6; İşe Yeni Alındığınızda Ortama Uyum Sağlamakta Zorlandınız mı? Sorusuna verilen cevapların dağılımı


Tablo 3.23 Engellilerin İşe Uyum Sağlamakta Zorlanma Durumlarına İlişkin Dağılım

		İşe yeni alındığınızda ortama uyum sağlamakta zorlandınız mı?

		Frekans

		%



		Evet

		8

		24,2



		Hayır

		25

		75,8



		Toplam

		33

		100,0






Araştırma ya katılan 34 kişinin biri bu soruya cevap vermemiş, 33 kişinin; İşe yeni alındığınızda ortama uyum sağlamakta zorlandınız mı? Sorusuna   % 24,2’si Evet,  % 75,8’si Hayır cevabını vermiştir.  


3.2.1.13. Soru 6; İşe Yeni Alındığınızda Ortama Uyum Sağlamakta Zorlandınız mı? Evet ise Neden? Cevaplarının dağılımı 


Tablo3.24 İşe Yeni Alındığınızda Ortama Uyum Sağlamakta Zorlandınız mı?  Evet, Diyenlere Göre Dağılım

		İş yeri ortamına uyum sağlamaktaki zorlanma nedenleri

		Frekans

		%



		Fikir belirtmeyenler

		2

		25



		İnsanların ön yargılarını yüzünden işe uyum sağlamakta zorlandım

		2

		25



		Ortam, çalışma koşulları ve insanları tanımadığım için uyum sağlamakta zorlandım

		4

		50



		Toplam

		8

		100,0





Araştırmaya katılan 34 kişinin “İşe yeni alındığınızda ortama uyum sağlamakta zorlandınız mı?” Sorusuna Hayır cevabını verenlerden % 25’i bir görüş belirtmemiştir. % 25’i ise İnsanların ön yargılarını yüzünden işe uyum sağlamakta zorlandım, % 50’si Ortam, çalışma koşulları ve insanları tanımadığım için uyum sağlamakta zorlandım cevabını vermişlerdir. 


3.2.1.14. Soru 7; İşe Girdiğinizden Bu Yana Hizmet İçi Eğitimlere Katıldınız mı? Sorusuna verilen cevaplara göre dağılımı


Tablo 3.25 İşe Girdiğinizden Bu Yana Hizmet İçi Eğitimlere Katıldınız mı?  Sorusuna Verilen Cevaplara Göre Dağılım

		İşe girdiğinizden bu yana hizmet içi eğitimlere katıldınız mı? 

		Frekans

		%



		Evet

		17

		54,8



		Hayır

		14

		45,2



		Toplam

		31

		100,0





Araştırmaya katılan 34 kişiden 3’ü, bu soruya cevap vermemiştir. Cevap veren 31 kişiden % 54,8’i Evet, % 45,2’si Hayır cevabını vermiştir.  


3.2.1.15. Soru 8: Engelli Olarak Diğer Çalışanlardan Beklentiniz Nedir? Sorusuna verilen cevapların dağılımı


Tablo3.26 Engellilerin Diğer Çalışanlardan Beklentileri İle İlgili Dağılım

		Engellilerin diğer çalışanlardan beklentileri

		Frekans

		%



		Önyargısız şekilde yaklaşmaları

		11

		29,7



		Anlayışlı davranmalarını ve bize güvenmeleri

		11

		29,7



		Destek vermelerini bekliyorum

		5

		13,5



		Eşit davranmalarını

		5

		13,5



		Düzeyli ilişki kurmalarını

		4

		10,8



		Beklentim yok

		1

		2,7



		Toplam

		37

		100,0






Bu soruda engellilere “Engelli Olarak Diğer Çalışanlardan Beklentiniz Nedir?” sorusu sorulmuş açık uçlu soruya verilen cevapların bir kısmı birden fazla cevap kategorisi içermiştir.  Bu sebeple 34 olması gereken frekans 37 olmuştur.



Araştırma katılan 34 kişinin 3 kişi bu soruya cevap vermemiş 31 kişiden cevap verenlerden % 29,7’si Anlayışlı davranmalarını ve bize güvenmeleri, 29,7’si Önyargısız şekilde yaklaşmalarını,% 13,5’i Destek vermelerini bekliyorum, 13,5’i Eşit davranmalarını, % 10,8’i Düzeyli ilişki bekliyorum % 2,7’sı Beklentim yok, cevabını vermişlerdir.


3.2.1.16. Soru 9: Engelli Olarak İşverenden Beklentiniz Nedir? Sorusuna Verilen Cevapların Dağılımı 


Tablo 3.27 Engelli Olarak İşverenden Beklentiniz Nedir?   Sorusuna Verilen Cevaplara Göre Dağılım

		Engelli çalışanların işverenden beklentileri

		Frekans

		%



		Önyargısız yaklaşmalarını

		7

		20,6



		Engellilere güvenmeleri

		7

		20,6



		Eşit davranmalarını

		5

		14,7



		Donanım ve araç gereç desteği sağlamaları

		5

		14,7



		Destek vermelerini

		4

		11,8



		Fırsat vermeleri

		3

		8,8



		Beklentim yok

		2

		5,9



		Çalışma ortamında iş güvencesinin sağlanmasını

		1

		2,9



		Toplam

		34

		100,0






Bu soruda engellilere “Engelli Olarak İşverenden Beklentiniz Nedir?” sorusu sorulmuş açık uçlu soruya verilen cevapların bir kısmı birden fazla cevap kategorisi içermiştir.  Bu sebeple bu soruya 4 kişinin cevap vermemesine rağmen frekans 34 olmuştur.  


Cevap veren 30 kişiden % 20,6’sı Önyargısız yaklaşmalarını, % 20,6’sı Engellilere güvenmeleri, % 14,7’sı Eşit davranmalarını, % 14,7’si Donanım ve araç gereç desteği sağlamaları, % 11,8’i Destek vermelerini, % 8,8’i Fırsat vermeleri , % 5,9’u Beklentim yok, % 2,9’u Çalışma ortamında iş güvencesinin sağlanmasını cevabını vermiştir.  


3.2.1.17. Soru 10; Yaptığınız İş İçin Özel Bir Eğitim Aldınız mı? Sorusuna Verilen Cevaplara Göre Dağılım 

Tablo 3.28 Yaptığınız İş İçin Özel Bir Eğitim Aldınız mı?   Sorusuna Verilen Cevaplara Göre Evet Diyenlerin Dağılımı

		 Yaptığınız iş için özel bir eğitim aldınız mı?

		Frekans

		%



		Evet

		23

		71,9



		Hayır

		9

		28,1



		Toplam

		32

		100,0





Araştırmaya katılan 34 kişinin 2’si bu soruya cevap vermemiştir. Cevap veren 32 kişiden % 71,9’u Evet, % 28,1’i Hayır cevabını vermiştir.  


3.2.1.18. Soru 11: Sizce Engellilerin İşyerlerinde İstihdam Edilmesi İçin Devletin Neler Yapması Lazım? Sorusuna Verilen Cevaplara Göre Dağılımı


Tablo 3.29 Sizce Engellilerin İşyerlerinde İstihdam Edilmesi İçin Devletin Neler Yapması Lazım?  Sorusuna Verilen Cevapların Dağılımı

		Engellilerin, istihdam edilmeleri için devletin neler yapması  gerekir?

		Frekans

		%



		Engellilerin eğitimlerinin sağlanması




		11

		17,4



		Devletin yasalların gerektirdiği yasal denetim ve yaptırımları yerine getirmesi ve cezai işlemeler

		10

		15,8



		Yüzde3'lük engelli çalıştırma kotasının yükseltilmesi gerekir

		8

		12,6



		Engelliler için mesleki eğitim ve meslek edindirme kurslarının sağlanması Engelliler için mesleki eğitim ve meslek edindirme kurslarının sağlanması

		8

		12,6



		İşin gerektirdiği Araç ve gereç desteği ve donanım sağlanması, Engellilerin için çalışma ortamı ile ilgili düzenlemeler

		8

		12,6



		İşverenlerin eğitimi

		5

		7,5



		Rehabilitasyon

		3

		4,7



		Engellilerin işe alınmaları ile ilgili yasal düzenleme

		3

		4,7



		Korumalı işyerlerinin arttırılması, yeni iş olanakları,

		2

		3,2



		Engellileri ilgilendiren dernekler ile işbirliği

		2

		3,2



		Toplam

		63

		100






Bu soruda engellilere “Sizce Engellilerin İşyerlerinde İstihdam Edilmesi İçin Devletin Neler Yapması Lazım?” sorusu sorulmuş açık uçlu soruya verilen cevapların bir kısmı birden fazla cevap kategorisi içermiştir.  Bu sebeple bu soruya verilen cevaplar kategorize edildiğinde frekans 63 olmuştur. 



Araştırmaya katılan 34 kişinin biri bu soruya cevap vermemiştir. Cevap veren 33 kişiden 26 tanesi birden fazla kategorik anlam içeren cevaplar vermiştir. % 17,4’ü Engellilerin eğitimlerinin sağlanması, % 15,8’i Devletin yasalların gerektirdiği yasal denetim ve yaptırımları yerine getirmesi ve cezai işlemeler, % 12,6’sı Engelliler için mesleki eğitim ve meslek edindirme kurslarının sağlanması, % 12’si Yüzde3'lük engelli çalıştırma kotasının yükseltilmesi gerekir,% 12,6’sı İşin gerektirdiği Araç ve gereç desteği ve donanım sağlanması, Engellilerin için çalışma ortamı ile ilgili düzenlemeler, % 7,5’i İşverenlerin eğitimi,   % 4,7’si Hizmet içi eğitim, engellileri tanımak,  uyum çalışmaları yapılmalıdır, % 4,7’si Rehabilitasyon, % 4,7’si Engellilerin işe alınmaları ile ilgili yasal düzenleme, % 3,2’si Korumalı işyerlerinin arttırılması, Yeni iş olanakları, % 3,2’si Engellileri ilgilendiren dernekler ile işbirliği cevabını vermiştir.



3.2.1.19. Soru 12; Engellilerin İşyerlerinde Çalıştırılması İçin İşverenin Neler Yapması Lazım? Sorusuna Verilen Cevapların Dağılımı:


 Tablo 3.30 Engellilerin İşyerlerinde Çalıştırılması İçin İşverenin Neler Yapması  Lazım? Sorusuna Verilen Cevapların Dağılımı


		Engellilerin işyerlerinde çalıştırılması için işverenin  yapması    gerekenler

		Frekans

		%



		İşyerindeki ortam düzenlemelerini fiziksel şartları yerine getirmeleri

		12

		20,7



		Engellilere fırsat tanınması ve onları tanımaya çalışmaları

		11

		19,0



		Engellilere karşı önyargısız yaklaşmaları

		10

		17,2



		Yasaları öngördüğü kurallara uymaları

		7

		12,1



		Çalıştıracağı departmana teknik araç ve gereçlerin temin edilmesi

		6

		10,3



		Engellilerle ilgili kuruluşlarla işbirliği

		4

		6,9



		Yeni iş alanları oluşturulması ve Her engel grubundan bir engelli istihdam edilmesi

		4

		6,9



		İşverenlerin eşit davranması

		2

		3,4



		Meslek eğitimlerine önem verilmesi, Hizmet içi eğitim 

		2

		3,4



		Toplam

		58

		100,0






Bu soruda engellilere “Engellilerin İşyerlerinde Çalıştırılması İçin İşverenin Neler Yapması Lazım?” sorusu sorulmuş açık uçlu soruya 3 kişi cevap vermemiş olup bu soruya 24 kişi bir kısmının verilen cevapları birden fazla cevap kategorisi içermiştir.  Bu sebeple bu soruya verilen cevaplar kategorize edildiğinde frekans 58 olmuştur. Araştırmaya katılan 34 kişinin 3’ü bu soruya cevap vermemiştir. Cevap veren 31 kişiden % 20,7’si İşyerindeki ortam düzenlemelerini fiziksel şartları yerine getirmeleri, % 19’u Engellilere fırsat tanınması ve onları tanımaya çalışmaları, % 17,2’si Engellilere karşı önyargısız yaklaşmaları, % 12,14’i Yasaları öngördüğü kurallara uymaları, % 10,3’ü Çalıştıracağı departmana teknik araç ve gereçlerin temin edilmesi,  % 6,9’u Engellilerle ilgili kuruluşlarla işbirliği, % 3,4’ü İşverenlerin eşit davranması, % 6,9’u Yeni iş alanları oluşturulması ve Her engel grubundan bir engelli istihdam edilmesi, % 3,4’ü Meslek eğitimlerine önem verilmesi, Hizmet içi eğitim cevabını vermişlerdir.


3.2.1.20. Soru 13; İşiniz Sizce Riskli Bir İş mi? Sorusuna Verilen Cevaplara Göre Dağılımı


Tablo 3.31. İşiniz Sizce Riskli Bir İş mi? Sorusuna Verilen Cevaplara Göre Dağılım

		İşiniz sizce riskli bir iş mi?

		Frekans

		%



		Hayır

		18

		56,3



		Evet

		14

		43,8



		Toplam

		32

		100,0






Araştırmamıza katılan 34 kişinin 2 kişi bu soruya cevap vermemiştir. Cevap veren 32 kişiden % 56,3’ü Hayır, % 43,8’i Evet cevabını vermiştir.  


3.2.1.21.  Soru 13. İşiniz sizce riskli bir iş mi? Evet Cevabı verenlerin açıklamalarına Göre Dağılım 


Tablo 3.32 İşiniz sizce riskli bir iş mi? Evet Cevabı Verenlerin Açıklamalarına Göre Dağılım

		İşiniz sizce riskli bir iş mi?

		Frekans

		%



		Mesleğin gerektirdiği bir takım becerileri yerine getirememekten kaynaklanan riskler

		12

		85,7



		Görme engelinden dolayı işin yerine getirilmesinde ve iş süresinde aksama dolayısı ile

		2

		14,3



		Toplam

		14

		100,0






Araştırmaya katılan 34 kişinin 18 kişi bu soruya hayır cevabı vermiştir. Evet cevabı verenlerden % 85,7’si Mesleğin gerektirdiği bir takım becerileri yerine getirememekten kaynaklanan riskler, % 14,3’ü Görme engelinden dolayı işin yerine getirilmesinde ve iş süresinde aksama dolayısı ile cevabını vermişlerdir. 

3.2.1.22. EÇYÖT Puan Ortalamaları Dağılım 

Tablo 3.33 EÇYÖT Puanı Ortalamaları

		

		N

		Min.

		Maks.

		Ort

		Ss



		EÇYÖT

		108

		2,54

		4,86

		3,93

		,413





Araştırmaya katılanların EÇYÖT puanı ortalaması incelendiğinde ortalama değerin 3,93 olarak yüksek olduğu görülmektedir.


3.2.1.23.  EÇYÖT Puanlarının Gruplara Göre Farklılaşması Dağılımı 


Tablo3.34. EÇYÖT Puanlarının Gruplara Göre Farklılaşması

		 

		Grup

		N

		Ort

		Ss

		S.Hata

		F

		p



		EÇYÖT

		İşveren

		30

		3,87467

		0,41533

		0,07583

		0,403

		0,751



		

		Çalışan

		26

		3,97185

		0,36611

		0,0718

		

		



		

		Engelli

		26

		3,98545

		0,51628

		0,10125

		

		



		

		Engelli Yakını

		26

		3,9313

		0,34794

		0,06824

		

		





Araştırmaya katılanların EÇYÖT puanlarının gruplara göre farklılaşmasını incelemek için yapılan ANOVA testi sonucunda gruplar arası fark anlamlı olarak bulunmamıştır.(p=0,751>0,05) Grupların EÇYÖT puanları benzerdir


4. BÖLÜM TARTIŞMA VE ÖNERİLER


4.1.Değerlendirme ve Tartışma


 


 Engellilik bireysel ve ailevi bir problem gibi gözükse de aslında toplumdaki tüm insanları ilgilendiren bir problemdir.


 


İnsanın işgücü olarak işe alım sürecinde yapılanlar, işe uygun ve kişiye uygun bir iş bulma sürecini içerir. Bunlar, bireyin ilgi alanları, yetenekleri, aldığı eğitimler, bireyin kişiliği ve mesleğe bağlı değerlerin iş gereklerine uygunluğunun incelenmesidir. Engellilerin, bu süreçte yetenekleri engelliliğinden dolayı geliştirilememiş ya da büyük oranda engellenmiş kişi olarak baştan bir engelle karşı karşıyadırlar.


 


 
İşletmelerin kanuni zorunluluk olarak istihdam etme durumunda oldukları engelliler, mevcut yeteneklerinin uygun geldiği yerlerde işgücüne katılabilirler. istatistikler hemen her ülkede engelliler arasındaki işsizlik oranlarının yüksek olduğunu göstermektedir  (Meşhur; 1993)


 


  Bu sebeple engellilerin çalışma hayatına katılabilmeleri ve iş hayatında istihdamın sürdürebilirliğinin sağlanması için neler yapılması gerektiği araştırılmalıdır. Bu noktadan hareket edilerek, bu araştırmada engellilerin ve işverenlerin istihdam olayına bakışları konu olarak ele alınmış ve incelenmiştir.


 


İşverenlerin “engellilerden başarı konusunda beklentiniz nedir?” sorusuna,  vermiş oldukları cevaplara bakıldığı zaman, engeli olmayan çalışanları gibi, engelli çalışanların da aynı başarı seviyesinde hizmeti verebildiğini ifade etmişlerdir. Engellilerin işine inanması, onu en iyi şekilde yapmaya çalışmasının başarıda en önemli rolü oynadığının altı çizilmiştir. İşverenlerin edinmiş olduğu tecrübeler doğrultusunda, engelli insanların yaptıkları iş’te gerçekten de çok büyük başarı göstermek için büyük bir rekabet içine girdiklerini gördüklerini belirtmişlerdir. Ancak dikkat edilmesi gereken en önemli nokta, ellerinden tutularak yol gösterilmesi gerekmekte olduğunu da vurgulamışlardır. Bu yönde cevap veren işverenlerin oranı % 100 olumlu yöndedir. Bu araştırmanın verilerine göre (Bkz. Tablo:3.6) işverenler engellilerin uygun bir yerde çalışmaları halinde başarılı olabileceklerini belirtmişlerdir.


Bu sonuçlara göre, araştırmanın Problemlerinden Problem-1 “İşverenlerin, engellilerin iş verimi açısından diğer çalışanlara göre daha düşük performans göstereceklerini beklerler” Problemi doğrulanmamıştır. Anket tipi ölçeklerde beklendik yönde (sosyal açıdan kabul gören) cevap alma riski bulunmaktadır. Özellikle, araştırmayı yapan ve anketi uygulayanın engelli olması, bu düşüncenin olasılığını artırmış olabilir. Ancak, Engelliler İdaresi genel Müdürlüğünün yapmış olduğu ve sonuçlarını 2009 yılında açıkladığı “Toplum engelliliği nasıl anlıyor” araştırmasında,” Engelliler, diğer çalışanlar kadar verimli olabilirler” ifadesine verilen cevaplar da, bu araştırmanın anketlerine verilmiş olan cevaplarla aynı paraleldedir. O Araştırmaya katılan işverenlerin çoğu (% 74) engellilerin de diğer çalışanlar kadar verimli olacaklarına inanmaktadırlar. Engellilerin diğer çalışanlar kadar verimli olamayacaklarına inananların oranı %10.2, kararsızların oranı ise % 15.6’dır. (Özürlüler İdaresi Başkanlığı, 26/02/2009.  “Özürlülük Eğitimi: Toplum Özürlülüğü Nasıl Anlıyor”).


 


Engellilerin verimli çalışmaya ilişkin değerlendirmelerinde işini severek yapmanın, iş arkadaşlarından memnun olduğu için, gerekli performansı gösterdiği, faydalı olduğunu düşündüğü ve arkadaşları ile aynı şartlarda çalıştığı için verimlilik algılaması mevcuttur. Bu açıdan engellilerin % 90’a yakını kendisini başarılı görmektedir.


 


Bu araştırmada verilen cevaplarda katılımcıların çoğunluğunun,  iş yerlerinde yasal zorunluluğa gerek kalmadan engelli çalıştırdıkları hem de engellilerden diğer çalışanlar gibi verimli olabileceklerini beklediklerinin altını çizmişlerdir. Bu sonuçlar engellilerin çalışma çevresindekilerin olumlu tutum içerisinde olduklarını göstermektedir.


Bu araştırmada her ne kadar işverenin engellilerde engelsiz olanlar kadar  başarılı olmalarının beklendiği konusunda inancın var olduğu ileri sürülmüş ise de, engellilerin istihdam oranına bakıldığı zaman gerçeğin bu paralelde yürümediği görülmektedir. Türkiye Özürlüler Araştırması sonuçlarına göre (Bkz. Tablo: 1.5) engellilerin istihdam oranı % 19.60 olmuştur.(Türkiye Özürlüler Araştırması, DİE, 2002, www.ozida.gov.tr)


Bu Araştırmaya katılan 24 işveren Tablo 3.3. de gösterildiği gibi 142 Bedensel engelli, 23 işitime engelli, 33 görme engelli ve 2 zihinsel engelli çalıştırdıklarını beyan etmişlerdir. Toplam 200 engelli çalıştırmaktadırlar. Oysa işverenlerin işçi sayılarına bakıldığında Bkz: Tablo: 3.1. yasal yükümlülük taşıyan işverenlerin çalıştırmaları yüzde 3’lük dilim üzerinden hesaplandığında işçi sayısı, toplam 336 kişi olması gerekmektedir. İşverenlerin zorunlu işçi çalıştırma kadrolarının % 60 oranında engelli işçi istihdamı gerçekleştirmiş oldukları görülmektedir. Araştırmamızda “Yine İşletmenize yeni bir personel aldığınızda engelli almayı düşünür müsünüz?” Sorusuna işverenler hiçbir şart belirtmeden % 62,5 oranında evet cevabını vermişlerdir. Bu sonuç da bize işverenin isteğinin var olduğu, fakat eyleme geçildiğinde yeteri kadar sonuç alınmadığını  göstermektedir.


           


  İşveren Anketi “İş Yerinizde Kaç Engelli Çalıştırıyorsunuz”  sorusuna (İşveren Soru:2) verilen cevapta 200 işçi sayısı verilirken (Bkz: Tablo:3.2) yine işveren anketi. “Engellileri İşyerlerinde Hangi Alanlarda İstihdam Ediyorsunuz?” Sorusuna (İşveren Anketi soru: 3) verilen cevapta ise (Bkz: Tablo:3.4.) 162 kişi çalıştığı alan belirtilmiştir. Burada görülmektedir ki İşverenin engelli çalıştırdıkları alanı çok fazla önemsenmemektedir.


 Araştırmamızda 2. Problem “Engelliler iş yerlerinde risk faktörü olan kısımlarda çalıştırılmamaktadır.”  Araştırmamızda İşveren anketi 10. Soruda “Soru 10. Sizin iş sektörünüz bir engelli için ne kadar risklidir? Açıklayınız?” sorusuna verilen cevaplarda; % 36,4’ü “Beden gücü ağırlıklı olduğundan risklidir” yine, % 36,4 ‘ü  “Bizim iş alanımız engelli için risk taşıyan bölümlerimiz bulunmaktadır. Ancak onların istihdam edilebilecekleri alanlar da mevcuttur” cevabını vermişler ve % 27’si  “Çalışma fiziki koşullar sağlandığında hiçbir risk yoktur” cevabını vermişlerdir.(Bkz: Tablo:3.11) Yine İşveren Anketi 3. Sorusu “Engellileri İşyerlerinde Hangi Alanlarda İstihdam Ediyorsunuz?”  Sorusuna verilen cevaplarda Tablo:3.5’de Engellilerin İşyerlerinde istihdam edildikleri alanlara bakıldığında, hizmetli, Santral operatörlüğü, Büro, satınalma, gen işleri, satış ve pazarlama, makine bakım, park ve bahçeler, boya kısmında, ustabaşı, idari işler, kalite kontrol, danışma, Psikolojik danışmanlık, avukat, üretim atölyesi, şoför ve fazla yorucu olmayan işler olarak cevap verilmiştir. İşverenler görüldüğü gibi engellileri riskli olarak gördükleri alanlarda istihdam etmekten kaçındıkları gözlenmektedir. Bizim araştırmamızda yer alan  “Problem:2 Engelliler iş yerlerinde risk faktörü olan kısımlarda çalıştırılmamaktadır.” Problem araştırmamızda doğrulanmış olmaktadır.


Bu  araştırmada işverene işyerlerinde risk faktörü sorulmuş ancak risk faktörünün ne olduğu sorulmamıştır. Ergün’ün (Mayıs 2005)  “Özürlülerin Çalışma Yaşamına Katılımı ve İşverenler İçin Rehber” isimli çalışmasında işverenlerin engelli bireylerin bir kaza olması halinde  tazminatı ile ilgili endişelerinin olduğunun  altını çizmiştir. Ayrıca o çalışmada işverenlerin, görme ve zihinsel engelli bireylerin çalışma performansı ve niteliği konusunda daha çok endişeleri olduğunu ifade etmişlerdir. Görüldüğü gibi işverenler işyerlerinde iş kazalarının meydana gelmesinden çekindikleri, bunların yasal ve sosyal boyutta getireceği yükleri taşımak istemedikleri görülmektedir. 


 Bu araştırmanın üçüncü problemi, “Engelliler diğer bireylere göre iş ortamına daha zor uyum sağlamaktadırlar” şeklinde kurulmuştu.


Engelli Anketinde 6. Soru bu konuya cevap aramaktadır.  “İşe yeni alındığınızda ortama uyum sağlamakta zorlandınız mı? Sorusuna engellilerin verdikleri cevaba göre (Tablo:3.22’da verilmiştir) % 75,8 oranında engellilerin hayır cevabı verilmiştir. Engellilerin büyük oranda işyerlerine uyum sağlamakta zorlanmadıkları görülmektedir. İşe başlamakta zorlandıklarını ifade eden engellilerin ise, alt soruda zorlanmalarının nedeni olarak (Bkz: Tablo 3.23’de) “Ortam, çalışma koşulları ve insanları tanımadığım için uyum sağlamakta zorlandım”  ve  “İnsanların ön yargılarını yüzünden işe uyum sağlamakta zorlandım” şeklinde bir açıklama getirmektedirler. Bu araştırma da engellilerin işe başlamada uyum problemini yoğun bir şekilde yaşamadıkları görülmektedir. Araştırma gurubunu oluşturan engellilerin eğitim düzeylerinin % 60 oranında yüksek olması, bu sonucu doğurmuş olabileceğini düşündürmektedir.  


Engellilerin toplumun tüm imkânlarından yararlanabilmesi, üretebilmesi ve var olan potansiyellerini en üst düzeye çıkarabilmesinde toplumun engellilere yönelik yaklaşımları, bakış açıları, yanlış inanç ve tutumları hala bir  “Engel”  oluşturmaya devam etmektedir. Bu olumsuz ön yargılardan bir tanesi de “Engelliler diğer bireylere göre iş ortamına daha zor uyum sağlamaktadırlar.” inancıdır.


           

  Tüm dünyada teknolojik ilerlemenin getirdiği yenilikler yüzünden terk edilen iş kolları olduğu gibi, ilerlemenin gereklerine uygun yeni iş alanları da devreye girmektedir. İş hayatının şatlarına kısa sürede uyum sağlayabilecek niteliklere sahip işgücünün yetişmesi için, yaşam boyu eğitim öngörülmektedir. Ülkemizde halen engelsizler için bile yeterli düzeyde temel ve mesleki eğitim sağlanabilmiş değildir. Engellilerin de hem temel eğitimlerinde hem de mesleki eğitimlerinde yetersizlikler bulunduğu açıktır. Mesleki eğitimin temelini oluşturan temel eğitimdeki aksamalar engellilerin yetersiz mesleki eğitim almalarına yol açmaktadır. Engellilerin yetersiz mesleki eğitimleri nedeniyle de iş yaşamındaki istihdamlarında güçlük çekilmektedir.

           


   Dördüncü Problemde “Engellilerin işletmelerde mesleki gelişimde yetersiz kalmaları beklenmektedir”. Engellilerin mesleki eğitimleri yanında iş hayatına başladıktan sonra da kendilerini daima geliştirmeleri gerekmektedir. Meslekte yükselmeleri için hem hizmet içi kurslara hem de mesleki gelişimlerini sağlayacak eğitim görmeleri gerekmektedir. İşveren anketi 5. Soruda “İşletmenizde Çalıştırdığınız Engellilerin eğitim çalışmalarına katılmasını Sağlıyor musunuz?” sorusuna, İşverenlerin cevapları Tablo:3.7’de görüldüğü gibi şu şekilde verilmiştir;  % 66,4 si çalışanlarının eğitim faaliyetlerine katılmaları gerektiğinde engellileri de bu tür eğitimlere göndereceklerini ifade etmişlerdir. Engelli anketinde 7. Soru da “İşe Girdiğinizden Bu Yana Hizmet İçi Eğitimlere Katıldınız mı?” sorusuna verilen cevaplar Tablo:3.25’de verilen cevaplarda; Engellilerden evet diyenlerin oranı % 54,8 olmuştur. Bu sonuç engellilerin mesleklerinde ve işyerlerinde yükselme konusunda beklentileri olduğunu göstermektedir. 


Beşinci Problemde: “İşyerlerinde engelliler mesleki beceri yetersizliği ileri sürülerek istihdamda tercih edilmemektedirler.” Araştırma verilerine bakıldığında bu problem de doğrulanmamış olmakla birlikte bu önyargıyı besleyen düşünce yapısı incelenip, alanla ilgili yazına bakıldığında Bilgin (1993) “Özürlülerin Çalışma Hayatındaki Sorunları ve Çözüm Önerileri” isimli çalışmasında yöneticilerin tutumlarını “….Çünkü, engelliler çoğunlukla deneyimsizdirler;  kariyer ve  mesleki eğitim açısından da işe uygun değillerdir. İşverene yüksek maliyet getirirken, düşük üretimde bulunurlar. Bu yüzden, diğer işsizlere göre şansları daha azdır” şeklinde nedenine açıklık getiren bir özetleme yapmıştır.

 

 Yine aynı çalışmasında Bilgin (1993) . Engellilerin hareket yeteneklerindeki  sınırlılık, işyerinde özel düzenlemeleri gerektirir. Bu gerekler yapılmadığı için engellilerin, yükselme imkanlarının  sınırlı olduğunun altını çizer.  Bazı işverenlerin önyargıları mevcuttur. Bu araştırmadan elde edilen bulgulara bakıldığında, engellilerin imkanlarının sınırlı olması yerine işveren ve engellilerin anketlere verdikleri cevaplara göre  beklenti yönünde cevap verme şeklini tercih ettikleri görülmekte olabileceğini düşündürmektedir


           

Engellilerin işe yerleştirilme süreçleri kadar önemli olan bir konu da, iş öncesi süreçlerdir. Engellilik tek boyutlu olmayan dereceleri olan bir problemdir. Engelli bireylerin engellilikten etkilenme dereceleri de farklı olmaktadır. Engellilik oranları da engellinin kendisine sunulan hizmetlerden faydalanma sürecini dereceli olarak etkilemektedir. Engellilerin tercih edilmeleri ile ilgili soruya işverenlerin vermiş olduğu cevaplar incelendiğinde işverenlerin en önemli faktör olarak istihdam edecekleri kişilerde çalışma şartlarını yerine getirebilmeyi ve mesleki bilgi ve beceri ile iş tecrübesi aradıkları görülmektedir. Ayrıca performans olarak beklenti içerisinde olduklarını da ifade etmektedirler. Bu şartları taşıyan engellilerde, engellilik türü göz önünde bulundurulamamakta ve istihdam konusunda en az zihinsel engelliler tercih edilmektedir.

 

Araştırmamıza katılan engellilerin Engelli Anketi 10. Sorusuna “Yaptığınız İş İçin Özel Bir Eğitim Aldınız mı?” Tablo:3.28’de verilen cevaplarda işleri ile ilgili özel bir eğitim aldıklarını bildirenlerin oranı % 71’dir.  İşveren Anketi 7.Sorusunda “Sizce İşletmelerde Engellilerin Çalıştırılması İçin Devletin Yapması Gerekenler Nelerdir?”sorusuna işverenlerin verdiği cevaplara bakıldığında en fazla öngörülen % 29,4’ü “Mesleki Eğitim verilerek kalifiye eleman haline getirilmesi” yönünde verilmiştir. Aynı ankete verilen diğer cevaplar ise Tablo: 3.29’ de “Engelliler için mesleki eğitim ve meslek edindirme kurslarının sağlanması” % 12,6 ile 2. Sırada yer almaktadır.


 

Ülkemizde mesleki eğitimin normal bireyler için bile birçok sıkıntı içerdiği bir gerçektir. Verilen mesleki eğitimlerin istihdam edilecek alanlardaki işin gereklerini bilgi ve becerileri kazanmalarını etkileyen staj çalışmalarının hem süre hem nitelik olarak azlığı istihdamı olumsuz yönde etkilemektedir. Özel sektörün rekabet şartlarından doğan zorunluluk nedeniyle teknolojik bilgi anlamında  her birey kendini çok hızlı yenilemek zorundadır. Dolayısı ile okullarda öğretilen bilgiler ihtiyacı karşılamaktan uzak ve ilerleyen teknolojiye ayak uydurmada yetersiz kalmaktadır.


Engellilerin bu bilgilere ulaşmaları daha da zor olmaktadır. Bu sebeple engellilerin mesleki bilgi ve becerileri kazanmaları için sürekli bir eğitim faaliyeti içerisine girmeleri gerekmektedir. Engelliler bir şekilde işe yerleştirilseler bile işin gereklerini yerine getiremedikleri gerekçesiyle işten çıkarılan ilk kesim olmaktadır. Hem Engelli hem de işveren anketinden elde edilen bilgiler doğrultusunda engellilerin özel eğitim aldıklarını bildirmişlerdir. Sorudan özel eğitimden kastedilenin ne olduğu açık değildir. Bu sorudan mesleki eğitim anlaşılıp anlaşılmadığı araştırılmalıdır. İşveren anketi 7. Sorusu ve Engelli anketi 11. Sorusuna verilen cevaplar Engelli anketi 10. soruyla çelişmektedir. Hem engellilerin ve işverenlerin hem işverenlerin engellilerin istihdam edilmeleri için devletin neler yapması gerekir sorusuna cevap olarak, “devletin mesleki eğitim vermesi gerekir” ifadesi bu araştırma bulgularında yüksek çıkmıştır.(Bkz Tablo:3.10) Bu ifadelerden anlaşılacağı üzere, genellikle işyerlerinde engellilerin mesleki beceri yetersizliği ileri sürülerek istihdamda tercih edilmemekte oldukları anlaşılmaktadır. Bu da araştırmanın genel problemini doğrulamaktadır.


 


   İşyerlerinin engellilere uygun ergonomik düzenlenmesi, engellinin aile, toplum ve iş ile ilgili uyumunun sağlanması, işe yerleştirilen engellinin işini kolaylaştırıcı ve verimliliğini arttırıcı önlemlerin alınması, engelli bireyin toplum hayatından uzaklaşmasını engelleyerek sosyal hayata yeniden uyumunun sağlanması günümüzün en önemli konularından biridir. (Şahsuvaroğlu,2006)


Özel eğitimin temel amacı engelli bireyleri mevcut bedensel, zihinsel ve sosyal becerilerini geliştirecek şekilde geliştirerek çalışan ve üreten bireyler olarak topluma ve ekonomiye kazandırmaktır.(MEB, 2003, Özel Eğitim El Kitabı )


Araştırmamızda EÇYÖT uyguladığımız İşverenlerin, engelsiz çalışanların, engelli çalışanların ve engelli yakınların EÇYÖT puanlarının gruplara göre farklılaşmasını incelemek için yapılan ANOVA testi sonucunda gruplar arası fark anlamlı olarak bulunmamıştır.(p=0,751>0,05) Grupların EÇYÖT puanları benzer bulunmuştur. (Bkz. Tablo 3.34) Dolayısı ile 6.  problem İşverenler, işyerlerinde çalışan engeli olmayan işçiler, engelliler ve engelli yakınlarının EÇYÖT puanlarının anlamlı derecede farklılaşması beklenmektedir desteklenmemiştir. Ancak (Özürlüler İdaresi Başkanlığı, 2009 yılında gerçekleştirdiği Özürlülük Eğitimi: Toplum Özürlülüğü Nasıl Anlıyor adlı çalışmasında katılımcılara, "kendinize ait bir iş yeriniz olsa özürlülerden hangisini işe alırsınız?" soru​su sorulmuş ve bu soru ile elde edilen bulgular kendilerine ait bir iş yerine öncelikle işitme özürlüleri (%32.4), daha sonra da sırasıyla, ortopedik özürlüleri (%29.2), dil ve konuşma bozukluğu olanları (%25.9), süreğen hastalığı olanları (%25.2) ve görme özürlüleri (%18.0) alabileceklerini belirtmişlerdir. Ruh​sal/duygusal sorunu olanlar (%5.7) ile zihinsel özürlüler (%3.7) yine en az tercih edilen grup olmuştur. "Hepsini alırdım" diyenlerin oranı ise %31,9 ile grubun önemli bir çoğunluğunu oluş​turmaktadır. Hiç birini işe almak istemeyenlerin oranı ise %9.0 olmuştur görüldüğü gibi burada da insanlarımızın bir çoğu engellilerin çalışmasını desteklemektedir. Bu da bizim araştırmamızda elde ettiğimiz bulguyla uyuşmaktadır. Özürlüler İdaresi Başkanlığı, 20.11.2009, Özürlülük Eğitimi: Toplum Özürlülüğü Nasıl Anlıyor.


Tablo 3.34 incelendiğinde işverenlerin EÇYÖT puan ortalamalarının diğer gruplara göre farklılaşmadığı görülmekte ve EÇYÖT puanları yüksek çıkmaktadır. 


7.Problem İşverenlerin ve engelli olmayan işçilerin EÇYÖT puanlarının düşük olması beklenmektedir doğrulanmamıştır. 


Tablo 3.34 incelendiğinde engelli yakınlarının ve engelli çalışanların EÇYÖT puan ortalamalarının diğer gruplara göre farklılaşmadığı görülmekle birlikte EÇYÖT puanları yüksektir. Bu nedenle 8. Problem Engelli yakınlarının ve engellilerin EÇYÖT puanlarının yüksek olması beklenmektedir. Araştırma sonuçlarına göre bu beklenti doğrulanmıştır. 


 4.2. Sonuçlar ve Öneriler 


Bu araştırma Engellilerin İş Yerlerinde Çalıştırılması İçin Yapılabilecekler üzerine hem işveren hem de çalışan bakış açısının  ele alınması açısından oldukça önemlidir.


           


Araştırmanın örnekleminin çok küçük olması ve tüm Türkiye’ye genellenememesi bir eksikliktir. Engellilerin istihdamı konusu çok yönlü bir konudur. Farklı boyutların ele alınamaması da bir eksikliktir.


 


  Yapılan araştırmalarda, engelliler üzerine yapılan çalışmaların hem akademik hem de yayın anlamında oldukça yetersiz olduğu görülmüştür. Akademik yayınların birçoğunda yabancı ülkede yapılan çalışmalardan elde edilen sonuçlar çözüm önerileri olarak sunulmuştur.


           


  Engellilerle ilgili yapılan bu araştırmada yasal düzenlemelerde, işleyişte ve toplumsal bilgi düzeyinde birçok eksiklikler olduğu görülmüştür. 41 yasa, 3 kanun hükmünde kararname, yönetmelik maddeleri ve genelgeler mevcuttur. Engellilere daha iyi hizmet verebilmek için kurulan Özürlüler İdaresi Genel Müdürlüğü istihdam konusunda yeterince etkili olamamaktadır. Yine de geçmiş yıllara göre atılan adımlar umut vericidir.


   Tüm yasal düzenlemeler ışığında yapılan çalışmaların engelli ve işveren açısından hangi değişiklikleri getirdiğinin tespitinin yapılması açısından bu araştırma önemlidir. Engellilerle ilgili Sivil Toplum Kuruluşlarının engellileri temsil ve organize etmekten uzak olduğu görülmektedir. Engellilerin yasal hakları ile ilgili ve bu alandaki gelişme ve çalışmalar  ve ilgili araştırmalar yetersizdir.


           


  Ancak bu araştırma, daha kapsamlı sorularla ve daha geniş örneklem grubu üzerinde araştırmalar yapılmasının gerekli olduğunu ortaya koyması açısından önemlidir.


Alan yazına bakıldığında engellilerin karşılaştığı pek çok tepki sosyal tutumlardan kaynaklanmaktadır .  Sosyal tutumlar olumlu olduğunda özürlülerin toplumla bütünleşmeleri kolaylaşır, özürlüler aile, arkadaş, işverenler ve diğerleri tarafından daha çok kabul görme​ye başlamaktadırlar.  Bu engelleri ortadan kaldırmak için engellilere yönelik tutumların yapısını ve özelliklerini iyi bilmemiz gerektiği, böyle bir bilginin engelli ve engelli olmayanlar arasındaki etkileşimlerin doğasını daha iyi anlamamızı sağlayacağı dile getirilmektedir (Antonah ve Livneh, 2000).Aktaran(Özürlüler İdaresi Başkanlığı, 20.11.2009)  Aycan(2005), ve Özürlüler İdaresi Başkanlığı, Toplum Özürlülüğü Nasıl Anlıyor araştırmasının bulgularında dile getirildiği gibi araştırmalarda her ne kadar beklendik yönde engellilerin istihdamında en önemli faktörlerin olumsuz tutumlar olduğu görülmektedir. İstatistiki sonuçlarda bunu desteklemektedir. Tutumların değişimi için hem ulusal basında hem de yerel basında planlı ve sürekli yayınlara ihtiyaç duyulmaktadır.  


 Bu araştırma sonucunda işveren ve engelli açısından engelli istihdamının sağlanabilmesi aynı zamanda sürdürülebilmesi için ortaya konulan öneriler 3 grupta toplanabilir. Devletin yapması gerekenler için sayfa 105 teki Tablo: 3.10 ve sayfa 116’daki Tablo: 3.30, İşverenlerin yapması gerekenler için sayfa 106 teki Tablo: 3.11 ve sayfa 118’ deki Tablo:3.31, diğer çalışanların yapması gerekenler için sayfa:114 teki Tablo 3.27’e bakılabilir.


Engelliler üzerine yapılan araştırmaların sayısı gittikçe artmakta olmasına rağmen hala sayısal ve niteliksel açıdan istenilen düzeyde değildir. Bu sebeple bu araştırmanın bu alanda ihtiyaç duyulan bir çalışma olması ayrıca tezin bir engelli tarafından yapılmış olması önemlidir. Engellilere yönelik olarak verilen hizmetlerde 2006 yılından bu tarafa gözle görülen bir artış görülse de istihdam konusunda bu eksikliğe hizmet edecek tüm engellileri kapsayacak çalışmalara ihtiyaç duyulmaktadır.
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6.EKLER


EK A


TÜRKİYE CUMHURİYETİ ANAYASASI


Kanun Numarası : 2709



Kabul Tarihi : 18/10/1982



Yayımlandığı R.Gazete: Tarih : 9/11/1982 Sayı:17863 (Mükerrer)

X. Kanun önünde eşitlik Madde 10 - Herkes, dil, ırk, renk, cinsiyet, siyasi düşünce, felsefi inanç, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayırım gözetilmeksizin kanun önünde eşittir.


 

(Ek fıkra: 7/5/2004-5170/1 md.) Kadınlar ve erkekler eşit haklara sahiptir. Devlet, bu eşitliğin yaşama geçmesini sağlamakla yükümlüdür. Hiçbir kişiye, aileye, zümreye veya sınıfa imtiyaz tanınamaz. Devlet organları ve idare makamları bütün işlemlerinde kanun önünde eşitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadırlar.

V. Çalışma ile ilgili hükümler



A. Çalışma hakkı ve ödevi 


Madde 49 - Çalışma, herkesin hakkı ve ödevidir.


 
(Değişik: 3/10/2001-4709/19 md.) Devlet, çalışanların hayat seviyesini yükseltmek, çalışma hayatını geliştirmek için çalışanları ve işsizleri korumak, çalışmayı desteklemek, işsizliği önlemeye elverişli ekonomik bir ortam yaratmak ve çalışma barışını sağlamak için gerekli tedbirleri alır. 



B. Çalışma şartları ve dinlenme hakkı



Madde 50 - Kimse, yaşına, cinsiyetine ve gücüne uymayan işlerde çalıştırılamaz.
Küçükler ve kadınlar ile bedeni ve ruhi yetersizliği olanlar çalışma şartları bakımından özel olarak korunurlar.



Dinlenmek, çalışanların hakkıdır.



Ücretli hafta ve bayram tatili ile ücretli yıllık izin hakları ve şartları kanunla düzenlenir.

X. Sosyal güvenlik hakları



A. Sosyal güvenlik hakkı



Madde 60 - Herkes, sosyal güvenlik hakkına sahiptir. Devlet, bu güvenliği sağlayacak gerekli tedbirleri alır ve teşkilatı kurar.

B. Sosyal güvenlik bakımından özel olarak korunması gerekenler:
Madde 61 - Devlet harp ve vazife şehitlerinin dul ve yetimleriyle, malül ve gazileri korur ve toplumda kendilerine yaraşır bir hayat seviyesi sağlar.
Devlet, sakatların korunmalarını ve toplum hayatına intibaklarını sağlayıcı tedbirleri alır.
Yaşlılar, Devletçe korunur, Yaşlılara Devlet yardımı ve sağlanacak diğer haklar ve kolaylıklar kanunla düzenlenir.


Devlet, korunmaya muhtaç çocukların topluma kazandırılması için her türlü tedbiri alır.
Bu amaçlarla gerekli teşkilat ve tesisleri kurar veya kurdurur.


 


EK B


ÖZÜRLÜLER VE BAZI KANUN VE KANUN HÜKMÜNDE KARARNAMELERDE DEĞİŞİKLİK YAPILMASI HAKKINDA KANUN
Kanun Numarası: 5378


Kabul Tarihi: 1/7/2005


Yayımlandığı R.Gazete     : Tarih: 7/7/2005 Sayı : 25868


BİRİNCİ BÖLÜM


Amaç, Kapsam, Tanımlar ve Genel Esaslar 

Amaç 

Madde 1- Bu Kanunun amacı; özürlülüğün önlenmesi, özürlülerin sağlık, eğitim, rehabilitasyon, istihdam, bakım ve sosyal güvenliğine ilişkin sorunlarının çözümü ile her bakımdan gelişmelerini ve önlerindeki engelleri kaldırmayı sağlayacak tedbirleri alarak topluma katılımlarını sağlamak ve bu hizmetlerin koordinasyonu için gerekli düzenlemeleri yapmaktır.


Kapsam 
Madde 2- Bu Kanun özürlüleri, ailelerini, özürlülere yönelik hizmet veren kurum ve kuruluşlar ile diğer ilgilileri kapsar.


Tanımlar 
Madde 3- Bu Kanunun uygulanmasında;


a) Özürlü: Doğuştan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini çeşitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yaşama uyum sağlama ve günlük gereksinimlerini karşılama güçlükleri olan ve korunma, bakım, rehabilitasyon, danışmanlık ve destek hizmetlerine ihtiyaç duyan kişiyi,

b) Özürlülük ölçütü: Uluslararası temel ölçütler esas alınarak hazırlanan ve gerek duyuldukça revize edilen ölçütleri,



c) Hafif özürlü: Özürlülük ölçütüne göre, hafif özürlü olarak tanımlanan kişiyi,



d) Ağır özürlü: Özürlülük ölçütüne göre, ağır özürlü olarak tanımlanan kişiyi,



e) Bakıma muhtaç özürlü: Özürlülük sınıflandırmasına göre resmi sağlık kurulu raporu ile ağır özürlü olduğu belgelendirilenlerden, günlük hayatın alışılmış, tekrar eden gereklerini önemli ölçüde yerine getirememesi nedeniyle hayatını başkasının yardımı ve bakımı olmadan devam ettiremeyecek derecede düşkün olan kişileri,

f) Korumalı işyeri: Normal işgücü piyasasına kazandırılmaları güç olan özürlüler için meslekî rehabilitasyon ve istihdam oluşturmak amacıyla Devlet tarafından teknik ve malî yönden desteklendiği ve çalışma ortamının özel olarak düzenlendiği işyerini, 

g) Korumalı işyeri statüsü: Çalışanlarının yönetmelikle belirlenen oranını özürlülerin oluşturduğu veya özürlülere yönelik çalışmaları ile korumalı işyerine sağlanan teknik ve malî destek sağlanma şartlarını taşımayı,


h) Rehabilitasyon: Doğuştan veya sonradan herhangi bir nedenle oluşan özrü ortadan kaldırmak veya özürlülüğün etkilerini mümkün olan en az düzeye indirmek, özürlüye yeniden fiziksel, zihinsel, psikolojik, ruhsal, sosyal, meslekî ve ekonomik yararlılık alanlarında başarabileceği en üst düzeyde yetenekler kazandırarak; evinde, işinde ve sosyal yaşamında kendine ve topluma yeterli olabilmesi ve özürlünün toplum ile bütünleşmesi,  ayrımcılığa karşı tüm tedbirlerin alınması amacıyla verilen koruyucu, tıbbî, meslekî, eğitsel, rekreasyonal ve psiko-sosyal hizmetler bütününü,



i) Sınıflandırma: Önemli bir sağlık öğesi olarak insan vücudunun fonksiyonu ve yetersizliğinin tanımı konusunda ortak ve standart bir dil ve çerçeve geliştirme çalışmasını,

İfade eder.


Genel esaslar 


Madde 4- Bu Kanun kapsamında bulunan hizmetlerin yerine getirilmesinde aşağıdaki esaslara uyulur:


a) Devlet, insan onur ve haysiyetinin dokunulmazlığı temelinde, özürlülerin ve özürlülüğün her tür istismarına karşı sosyal politikalar geliştirir. Özürlüler aleyhine ayrımcılık yapılamaz; ayrımcılıkla mücadele özürlülere yönelik politikaların temel esasıdır.

b) Özürlülere yönelik olarak alınacak kararlarda ve verilecek hizmetlerde özürlülerin, ailelerinin ve gönüllü kuruluşların katılımı sağlanır.


c) Özürlülere yönelik hizmetlerin sunumunda aile bütünlüğünün korunması esastır.

d) Kurum ve kuruluşlarca özürlülere yönelik mevzuat düzenlemelerinde Özürlüler İdaresi Başkanlığının görüşünün alınması zorunludur.


İKİNCİ BÖLÜM

Sınıflandırma, Bakım, Rehabilitasyon, İstihdam, Eğitim, 

İş ve Meslek Analizi

Sınıflandırma 

Madde 5- Özürlülerle ilgili derecelendirmeler, sınıflandırmalar, tanılamalar uluslararası özürlülük sınıflandırması temel alınarak hazırlanan özürlülük ölçütüne göre yapılır. Özürlülük ölçütünün tespiti ve uygulama esasları, Maliye Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ve Milli Eğitim Bakanlığı ile Özürlüler İdaresi Başkanlığınca müştereken çıkarılacak yönetmelikle belirlenir.

Bakım 

Madde 6- Özürlü kişilerin yaşamlarını öncelikle bulundukları ortamda sağlık, huzur ve güven içinde sürdürmesi, toplum içinde kendi kendilerini idare edebilecek ve üretken hâle gelebilecek şekilde bakım ve rehabilitasyonlarının yapılması, bunlardan ihtiyacı olanların geçici veya sürekli bakım altına alınması veya bunlara evde bakım hizmeti sunulması esastır.


Ruhsatlandırma 

Madde 7- Özürlülere yönelik bakım hizmetlerini, Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu Genel Müdürlüğünden ruhsat alan gerçek ve tüzel kişiler ile kamu kurum ve kuruluşları verebilir.


Hizmet sunumu 



Madde 8- Bakım hizmetlerinin sunumunda kişinin biyolojik, fiziksel, psikolojik ve sosyal ihtiyaçları da dikkate alınır. Bakım  hizmetlerinin standardizasyonu, geliştirilmesi ve yaygınlaştırılması için Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu Genel Müdürlüğü koordinasyonunda çalışmalar yürütülür.



Bakım hizmetleri ile bakımın nitelikli temini sağlanır.


Bakım çeşitleri 


Madde 9- Bakım hizmetleri, evde bakım veya kurum bakımı modelleriyle sunulabilir. Öncelikle kişinin sosyal ve fiziksel çevresinden ayrılmaksızın hizmetin sunulması esas alınır.


Rehabilitasyon 

Madde 10- Rehabilitasyon hizmetleri toplumsal hayata katılım ve eşitlik temelinde özürlülerin bireysel ve toplumsal ihtiyaçlarını karşılamaya yönelik olarak verilir. Rehabilitasyon kararının alınması, plânlanması, yürütülmesi, sonlandırılması dâhil her aşamasında özürlü ve ailesinin aktif ve etkili katılımı esastır.


Rehabilitasyonun her alanında ihtiyaç duyulan personelin yetiştirilmesine yönelik eğitim programları geliştirilir ve bu personelin istihdamı için gerekli önlemler alınır.


Erken tanı ve koruyucu hizmetler 


Madde 11- Yeni doğan, erken çocukluk ve çocukluğun her dönemi fiziksel, işitsel, duyusal, sosyal, ruhsal ve zihinsel gelişimlerinin izlenmesi, genetik geçişli ve özürlülüğe neden olabilecek hastalıkların erken teşhis edilmesinin sağlanması, özürlülüğün önlenmesi, var olan özrün şiddetinin olabilecek en düşük seviyeye çekilmesi ve ilerlemesinin durdurulmasına ilişkin çalışmalar Sağlık Bakanlığınca planlanır ve yürütülür.


İş ve meslek analizi 


Madde 12- Özür türlerini dikkate alan iş ve meslek analizleri, Özürlüler İdaresi Başkanlığının koordinatörlüğünde Millî Eğitim Bakanlığı ve Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı tarafından yapılır. Bu analizlerin ışığında, özürlülerin durumlarına uygun meslekî rehabilitasyon ve eğitim programları, anılan kurumlarca geliştirilir.

Meslekî rehabilitasyon 


Madde 13- Özürlülerin yeteneklerine göre mesleğini seçme ve bu alanda eğitim alma hakkı kısıtlanamaz.



Özürlülerin yetenekleri doğrultusunda yapabilecekleri bir işte eğitilmesi, meslek kazandırılması, verimli kılınarak ekonomik ve sosyal refahının sağlanması amacıyla meslekî rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmasının sağlanması esastır.



Gerçek veya tüzel kişilerce açılacak olan özel meslekî rehabilitasyon merkezleri, yetenek geliştirme merkezleri ve korumalı işyerlerinin değişik tipleri ile özel işyerlerinde bireylerin bireysel gelişimleri ve yeteneklerine uygun iş veya becerilerini geliştirici tedbirler alınır. Bu alandaki hizmetler ihtiyaçlara göre iş ve meslek analizi yapılarak hizmet satın alınması suretiyle temin edilebilir. Buna ilişkin usul ve esaslar, Milli Eğitim Bakanlığı, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ve Özürlüler İdaresi Başkanlığınca müştereken çıkarılacak yönetmelikle belirlenir.


Sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri belediyeler tarafından da verilir. Belediyeler bu hizmetlerin sunumu sırasında gerekli gördüğü hallerde, halk eğitim ve çıraklık eğitim merkezleri ile işbirliği yapar. Özürlünün rehabilitasyon talebinin karşılanamaması halinde özürlü, hizmeti en yakın merkezden alır ve ilgili belediye her yıl bütçe talimatında belirlenen miktarı hizmetin satın alındığı merkeze öder.

İstihdam 

Madde 14- İşe alımda; iş seçiminden, başvuru formları, seçim süreci, teknik değerlendirme, önerilen çalışma süreleri ve şartlarına kadar olan safhaların hiçbirinde özürlülerin aleyhine ayrımcı uygulamalarda bulunulamaz.


Çalışan özürlülerin aleyhinde sonuç doğuracak şekilde, özrüyle ilgili olarak diğer kişilerden farklı muamelede bulunulamaz.


Çalışan veya iş başvurusunda bulunan özürlülerin karşılaşabileceği engel ve güçlükleri azaltmaya veya ortadan kaldırmaya yönelik istihdam süreçlerindeki önlemlerin alınması ve işyerinde fiziksel düzenlemelerin bu konuda görev, yetki ve sorumluluğu bulunan kurum ve kuruluşlar ile işyerleri tarafından yapılması zorunludur. Özürlülük durumları sebebiyle işgücü piyasasına kazandırılmaları güç olan özürlülerin istihdamı, öncelikle korumalı işyerleri aracılığıyla sağlanır.

Korumalı işyerleriyle ilgili usul ve esaslar Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı, Maliye Bakanlığı ve Özürlüler İdaresi Başkanlığınca müştereken çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir.


Eğitim ve öğretim 


Madde 15- Hiçbir gerekçeyle özürlülerin eğitim alması engellenemez. Özürlü çocuklara, gençlere ve yetişkinlere, özel durumları ve farklılıkları dikkate alınarak, bütünleştirilmiş ortamlarda ve özürlü olmayanlarla eşit eğitim imkânı sağlanır. 

Özürlü üniversite öğrencilerinin öğrenim hayatlarını kolaylaştırabilmek için Yükseköğretim Kurulu bünyesinde araç-gereç temini, özel ders materyallerinin hazırlanması, özürlülere uygun eğitim, araştırma ve barındırma ortamlarının hazırlanmasının temini gibi konularda çalışma yapmak üzere Özürlüler Danışma ve Koordinasyon Merkezi kurulur.


Özürlüler Danışma ve Koordinasyon Merkezinin çalışma usul ve esasları, Sağlık Bakanlığı, Millî Eğitim Bakanlığı ve Yükseköğretim Kurumu ile Özürlüler İdaresi Başkanlığınca müştereken hazırlanan yönetmelikle belirlenir.


İşitme özürlülerin eğitim ve iletişimlerinin sağlanması amacıyla Türk Dil Kurumu Başkanlığı tarafından Türk işaret dili sistemi oluşturulur. Bu sistemin oluşturulmasına ve uygulanmasına yönelik çalışmaların esas ve usulleri Türk Dil Kurumu Başkanlığı koordinatörlüğünde, Milli Eğitim Bakanlığı, Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu Genel Müdürlüğü ve Özürlüler İdaresi Başkanlığınca müştereken çıkarılacak yönetmelikle belirlenir.


Özürlülerin, her türlü eğitim ve kültürel ihtiyaçlarını karşılamak üzere kabartma, sesli, elektronik kitap; alt yazılı film ve benzeri materyal üretilmesini teminen gerekli işlemler, Millî Eğitim Bakanlığı ve Kültür ve Turizm Bakanlığınca müştereken yürütülür. 

Eğitsel değerlendirme 


Madde 16- Özürlülerin eğitsel değerlendirme ve tanılaması il milli eğitim müdürlükleri rehberlik araştırma merkezlerinde uzman kişilerden oluşan ve özürlü ailesinin yer aldığı özel eğitim değerlendirme kurulu tarafından yapılır ve eğitim plânlaması geliştirilir. Bu plânlama her yıl yeniden değerlendirilerek gelişmeler doğrultusunda gözden geçirilir.


Çıraklık eğitimi almak isteyen özürlülerin ilgi, istek, yetenek ve becerileri doğrultusunda ve sağlık kurulu raporunu da dikkate almak suretiyle hangi meslek dalında eğitim alacaklarına kurul karar verir.


Kurulun teşkili ve çalışma usul ve esasları Milli Eğitim Bakanlığı ile Özürlüler İdaresi Başkanlığınca müştereken çıkarılacak yönetmelikle belirlenir.


ÜÇÜNCÜ BÖLÜM


Değiştirilen Hükümler

Madde 17- 8.6.1965 tarihli ve 625 sayılı Özel Öğretim Kurumları Kanununun 1 inci maddesinde yer alan "öğrenci etüd eğitim merkezleri," ibaresinden sonra gelmek üzere "özel eğitim ve rehabilitasyon merkezleri," ibaresi eklenmiştir.


Not: 625 sayılı Özel Öğretim Kurumları Kanunu, 5580 sayılı Kanun ile yürürlükten kaldırılmış olup 5580 sayılı Özel Öğretim Kurumları Kanununun ilgili maddelerine, bu kitabın kanunlar kısmında yer verilmiştir.


Madde 18- 625 sayılı Kanuna aşağıdaki geçici madde eklenmiştir.


GEÇİCİ MADDE 2- 24.5.1983 tarihli ve 2828 sayılı Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu Kanunu hükümleri gereği izin almış olan özel eğitim ve rehabilitasyon merkezleri 31.12.2007 tarihine kadar Millî Eğitim Bakanlığınca belirlenen şartlara uygun olarak açılış izinlerini yenilerler.


Not: 625 sayılı Özel Öğretim Kurumları Kanunu, 5580 sayılı Kanun ile yürürlükten kaldırılmış olup bu kitabın kanunlar kısmında yer verilen 5580 sayılı Özel Öğretim Kurumları Kanununun geçici 4 üncü maddesi, bu madde ile yapılan değişikliği içermektedir.

Madde 19- 23.6.1965 tarihli ve 634 sayılı Kat Mülkiyeti Kanununun 42 nci maddesinin birinci fıkrasından sonra gelmek üzere aşağıdaki fıkra eklenmiştir.

Özürlülerin yaşamı için zorunluluk göstermesi hâlinde, proje tadili kat maliklerinin en geç üç ay içerisinde yapacağı toplantıda görüşülerek sayı ve arsa payı çoğunluğu ile karara bağlanır. Toplantının bu süre içerisinde yapılamaması veya tadilat talebinin çoğunlukla kabul edilmemesi durumunda; ilgili kat malikinin talebi üzerine bina güvenliğinin tehlikeye sokulmadığını bildirir komisyon raporuna istinaden ilgili mercilerden alınacak tasdikli proje değişikliği veya krokiye göre inşaat, onarım ve tesis yapılır. İlgili merciler, tasdikli proje değişikliği veya kroki taleplerini en geç altı ay içinde sonuçlandırır.  Komisyonun teşkili, çalışma usulü ile özürlünün kullanımından sonraki süreç ile ilgili usul ve esaslar Bayındırlık ve İskan Bakanlığı ile Özürlüler İdaresi Başkanlığı tarafından müştereken hazırlanacak yönetmelikle belirlenir.

Madde 20- 14.7.1965 tarihli ve 657 sayılı Devlet Memurları Kanununun 53 üncü maddesinin başlığı ve birinci fıkrası aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.

Özürlülerin Devlet memurluğuna alınmaları:


Mevzuata uygun olmak kaydıyla; özürlülerin mesleklerine uygun münhal kadrolara atanması, mesleklerini icra veya infaza yardımcı araç ve gerecin kurumlarınca temin edilmesi esastır. Özürlülerin Devlet memurluğuna alınma şartları ile hangi işlerde çalıştırılacakları, mesleklerini icra ve infazda hangi yardımcı araç ve gereçlerin kurumlarınca temin edileceği, zihinsel özürlülerin hangi görevlere atanmasında asgari eğitim şartından istisna edileceği hususları Maliye Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı, Özürlüler İdaresi Başkanlığı ve Devlet Personel Başkanlığınca müştereken hazırlanacak yönetmelikle düzenlenir. 

Madde 21- 657 sayılı Kanuna aşağıdaki ek madde eklenmiştir


EK MADDE 39- Devlet memurlarının, hayatını başkasının yardım veya bakımı olmadan devam ettiremeyecek derecede özürlü olduğu sağlık kurulu raporu ile tespit edilen eşi, çocukları ile kardeşlerinin, memuriyet mahalli dışında resmî veya özel eğitim ve öğretim kuruluşlarında eğitim ve öğretim yapacaklarının özel eğitim değerlendirme kurulu tarafından belgelendirilmesi hâlinde, ilgilinin talebi üzerine eğitim ve öğretim kuruluşlarının bulunduğu il veya ilçe sınırları dahilinde kurumunda bulunan durumuna uygun boş bir kadroya ataması yapılır.


Madde 22- 29.7.1970 tarihli ve 1319 sayılı Emlak Vergisi Kanununun 8 inci maddesinin ikinci fıkrasında yer alan "gazilerin," ibaresinden sonra gelmek üzere "özürlülerin," ibaresi eklenmiştir. 


Madde 23- 18.1.1972 tarihli ve 1512 sayılı Noterlik Kanununun 73 üncü maddesi başlığıyla birlikte aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.


İlgilinin işitme, konuşma veya görme özürlü olması:


Madde 73- Noter, ilgilinin işitme, konuşma veya görme özürlü olduğunu anlarsa, işlemler özürlünün isteğine bağlı olmak üzere iki tanık huzurunda yapılır. İlgilinin işitme veya konuşma özürlü olması ve yazı ile anlaşma imkânının da bulunmaması hâlinde, iki tanık ve yeminli tercüman bulundurulur.


Madde 24- 1512 sayılı Kanunun 75 inci maddesinin ikinci fıkrası aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.

Bir noterlik işleminde imza atılmış veya imza yerine geçen el işareti yapılmış olmasına rağmen, ilgilisi ister veya adına işlem yapılan ve imza atabilen görme özürlüler hariç olmak üzere noter, işlemin niteliği, imzayı atan veya el işaretini yapan şahsın durumu ve kimliği bakımından gerekli görürse, yukarıdaki fıkradaki usûl dairesinde ilgili, tanık, tercüman veya bilirkişinin parmağı da bastırılır. Mühür kullanılması hâlinde parmağın da bastırılması zorunludur.


Madde 25- 1.7.1976 tarihli ve 2022 sayılı 65 Yaşını Doldurmuş Muhtaç, Güçsüz ve Kimsesiz Türk Vatandaşlarına Aylık Bağlanması Hakkında Kanunun 1 inci maddesinin ikinci ve dördüncü fıkraları yürürlükten kaldırılmış ve aynı Kanuna aşağıdaki ek madde eklenmiştir.


EK MADDE 1- 65 yaşını doldurmamış olmakla birlikte;


a) Başkasının yardımı olmaksızın hayatını devam ettiremeyecek şekilde özürlü olduklarını tam teşekküllü hastanelerden alacakları sağlık kurulu raporu ile kanıtlayan, 18 yaşını dolduran ve kanunen bakmakla mükellef kimsesi bulunmayan özürlülerden; her ne ad altında olursa olsun her türlü gelirleri toplamının aylık ortalamasına göre bu Kanunun 1 inci maddesinde belirtilen gösterge rakamının memur aylık katsayısı ile çarpımı sonucu bulunacak tutardan daha az geliri olanlara, bu Kanunun 1 inci maddesine göre belirlenecek aylık tutarının % 300'ü tutarında,

b) 18 yaşını dolduran, kanunen bakmakla mükellef kimsesi olmayan ve herhangi bir işe yerleştirilememiş olan özürlülerden; her ne ad altında olursa olsun her türlü gelirleri toplamının aylık ortalamasına göre bu Kanunun 1 inci maddesinde belirtilen gösterge rakamının memur aylık katsayısı ile çarpımı sonucu bulunacak tutardan daha az geliri olanlara, bu Kanunun 1 inci maddesine göre belirlenecek aylık tutarının % 200'ü tutarında,



c) Her ne ad altında olursa olsun her türlü gelirleri toplamının aylık ortalamasına göre bu Kanunun 1 inci maddesinde belirtilen gösterge rakamının memur aylık katsayısı ile çarpımı sonucu bulunacak tutardan daha az geliri olduğu halde, kanunen bakmakla yükümlü olduğu 18 yaşını tamamlamamış özürlü yakını bulunanlara, bakım ilişkisi fiilen gerçekleşmek kaydıyla bu Kanunun 1 inci maddesine göre belirlenecek aylık tutarının % 200'ü tutarında,


Aylık bağlanır.


65 yaşın doldurulmasından önce bu madde hükümlerine göre bağlanmış olan aylıkların aynı şekilde ödenmesine devam olunur. Bu Kanunun 1 inci maddesine göre aylık bağlananlardan başkasının yardımı olmaksızın hayatını devam ettiremeyecek kadar özürlü olduklarını tam teşekküllü hastaneden alacakları sağlık kurulu raporu ile kanıtlayanlara da birinci fıkranın (a) bendine göre aylık bağlanır. Aylık bağlanmasına esas özürlülük oranı değişenlerin aylıkları durumlarına göre yeniden tespit olunur. Özürlülük oranı, bu Kanuna göre aylık bağlanması gereken oranın altına düşenler ile birinci fıkrada belirtilen aylık ortama gelir tutarından fazla gelir elde etmeye başlayanların aylıkları kesilir.


Aylık hakkından yararlanan 18 yaşından küçük özürlülerin yalnızca kendileri bu Kanunun 7 nci maddesinde belirtilen tedavi hakkından yararlanır. Ancak, bu madde hükümlerine göre aylık alanlardan herhangi bir sosyal güvenlik kurumunun tedavi yardımı kapsamında bulunanlara tedavi yardımı yapılmaz.


Bu Kanunun 2, 3, 4, 5, 6, 7 ve 8 inci maddeleri birinci fıkra hükümlerine göre aylık ödenecekler hakkında da uygulanır. 


Herhangi bir sosyal güvenlik kurumundan malûl olmaları sebebiyle yetim olarak aylık veya gelir almakta olan çocuklardan bu kurumlardan aldıkları aylık veya gelir toplamı tutarları bu madde gereğince durumlarına göre ödenebilecek tutardan daha az olanlara; aradaki fark ilgili sosyal güvenlik kurumu tarafından (birden fazla sosyal güvenlik kurumundan aylık veya gelir alanlar için yalnızca tercih edecekleri bir sosyal güvenlik kurumu tarafından) ödenir ve bu şekilde ödenen tutarlar Hazineden tahsil edilir.


Not: 2022 sayılı Kanunun ek 1 inci maddesinin son fıkrası, 5754 sayılı kanunla değiştirilmiş; ayrıca anılan Kanuna, 5797 sayılı Kanunla Ek Madde 2 eklenmiş; 5754 sayılı Kanunla da Geçici Madde 1 eklenmiş olup söz konusu değişiklikler, bu kitabın kanunlar kısmında yer alan 2022 sayılı Kanun metninde gösterilmiştir.


Madde 26- 24.5.1983 tarihli ve 2828 sayılı Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu Kanununun 3 üncü maddesinin (c) bendinden sonra gelmek üzere aşağıdaki (d) bendi eklenerek bentler teselsül ettirilmiş ve mevcut  (e) bendine (11) numaralı alt bent eklenmiştir.


d) "Bakıma Muhtaç Özürlü"; özürlülük sınıflandırmasına göre resmî sağlık kurulu raporu ile ağır özürlü olduğu belgelendirilenlerden, günlük hayatın alışılmış, tekrar eden gereklerini önemli ölçüde yerine getirememesi nedeniyle hayatını başkasının yardımı ve bakımı olmadan devam ettiremeyecek derecede düşkün olan kişiyi,

11- "Çocuk evleri"; 0-18 yaşlar arasındaki korunmaya muhtaç çocukların kaldığı ev birimlerini,

Not: 2828 sayılı Kanunun 3 üncü maddesinin (f ) bendine, 5579 sayılı Kanunla 12,13,14 nolu alt bentler eklenmiş olup 2828 sayılı Kanuna bu kitabın kanunlar kısmında yer verilmiştir.


Madde 27- 2828 sayılı Kanunun 4 üncü maddesinin (a) bendi aşağıdaki şekilde değiştirilmiş ve  (e) bendi yürürlükten kaldırılmıştır.


a) Bu Kanun kapsamına giren sosyal hizmetlere ilişkin faaliyetler, Devletin denetim ve gözetiminde, sivil toplum kuruluşları ile halkın gönüllü katkı ve katılımı da sağlanarak bir bütünlük içinde yürütülür. Sunulacak bakım ve diğer hizmetlerin kapsamı ve bu hizmetleri verecek olan gerçek ve tüzel kişilerin izin, çalışma usul ve esasları ve diğer hususlar Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu tarafından çıkarılacak bir yönetmelikle düzenlenir.




Madde 28- 2828 sayılı Kanunun 9 uncu maddesinin (g) bendi aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.

g) Kuruma bağlı olanlar dışında kurulacak sosyal hizmet kuruluşlarının, özel eğitim ve rehabilitasyon hizmeti verenler hariç olmak üzere açılış iznine, her türlü standartlarına ve işleyişlerine ilişkin esasları, varsa ücret tarifelerini tespit etmek, onaylamak, denetimini yapmak ve bu esaslara uymayanların faaliyetlerini durdurmak.

Madde 30- 2828 sayılı Kanuna aşağıdaki ek maddeler eklenmiştir.


EK MADDE 7- Sosyal güvenlik kurumlarına tâbi olmayan, bakıma muhtaç özürlülerden ailesini kaybetmiş olanlar ile ailesi ekonomik veya sosyal yoksunluk içerisinde bulunanlara bakım hizmetinin resmî veya özel bakım kurumlarında ya da ikametlerinde verilmesi sağlanır.


Bakıma muhtaç özürlülere sunulacak bakım hizmetlerinin kapsamı ve bu hizmetleri verecek olan gerçek ve tüzel kişilerin izin, çalışma usul ve esasları, denetlenmeleri ile ücretlendirme ve ödemeleri Kurumun koordinatörlüğünde, Maliye Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı ve Özürlüler İdaresi Başkanlığınca müştereken çıkarılacak yönetmelikle belirlenir.


Bakıma muhtaç özürlülere sunulacak bakım hizmetinin karşılığı olarak her ay için kişi başına belirlenecek tutar, iki aylık net asgari ücretten fazla olamaz.


Bakıma muhtaç özürlülerin, Kurumca bakılanlar dışındakilerin bakım ücreti bu amaçla Kurum bütçesine konulacak ödenekten karşılanır.


EK MADDE 8- İşitme ve konuşma özürlülerine gerek görüldüğü hâllerde tercümanlık yapmak üzere illerde işaret dili bilen personel görevlendirilir. Personelin işaret lisanı öğrenmeleri için gerekli kursların düzenlenmesi sağlanır. Bu personelin görev ve yetkileri, çalışma koşulları ile ilgili usul ve esaslar Özürlüler İdaresi Başkanlığı ve Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu Genel Müdürlüğünün müştereken hazırlayacakları yönetmelikle belirlenir.


Not: 2828 sayılı Kanunun Ek 7 inci maddesi, 5579 sayılı Kanunun 2 inci maddesi ile değiştirilmiş olup 2828 sayılı Kanuna bu kitabın kanunlar kısmında yer verilmiştir.

Madde 31- 13.10.1983 tarihli ve 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanununun 61 inci maddesinin birinci fıkrasına (n) bendinden sonra gelmek üzere aşağıdaki bent ve ikinci fıkrasına aşağıdaki cümle eklenmiştir.


o) Özürlülerin araçları için ayrılmış park yerlerinde,


(o) bendinin ihlâli hâlinde para cezası iki kat artırılır.


Madde 32- 25.10.1984 tarihli ve 3065 sayılı Katma Değer Vergisi Kanununun 17’nci maddesinin (4) numaralı fıkrasına aşağıdaki bent eklenmiştir.


s) Özürlülerin eğitimleri, meslekleri, günlük yaşamları için özel olarak üretilmiş her türlü araç-gereç ve özel bilgisayar programları.


Madde 33- 21.5.1986 tarihli ve 3289 sayılı Gençlik ve Spor Genel Müdürlüğünün Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanunun 2 nci maddesine (n) bendinden sonra gelmek üzere aşağıdaki (o) bendi eklenmiş ve mevcut (o) bendi (p) bendi olarak teselsül ettirilmiştir.


o) Özürlü bireylerin spor yapabilmelerini sağlamak ve yaygınlaştırmak üzere; spor tesislerinin özürlülerin kullanımına da uygun olmasını sağlamak, spor eğitim programları ve destekleyici teknolojiler geliştirmek, gerekli malzemeyi sağlamak, konu ile ilgili bilgilendirme ve bilinçlendirme çalışmaları ile yayınlar yapmak, spor adamları yetiştirmek, özürlü bireylerin spor yapabilmesi konusunda ilgili diğer kuruluşlarla işbirliği yapmak,


Madde 34- 7.5.1987 tarihli ve 3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Temel Kanununun 3 üncü maddesine aşağıdaki bent eklenmiştir.


m) Rehabilite edici tıbbi hizmetlerde kullanılan yardımcı araç ve gereçleri üretmek amacıyla, kamu kurum ve kuruluşları ile gerçek ve tüzel kişiler tarafından kurulacak kuruluşların açılış iznini vermeye Sağlık Bakanlığı yetkilidir. Bu kurum ve kuruluşların açılış izninin verilmesine, üretim ve personel standardına, işleyiş ve denetimi ile daha önce açılmış olan kurum ve kuruluşların durumlarına ilişkin esaslar Sağlık Bakanlığınca çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir.


Madde 35- 30.4.1992 tarihli ve 3797 sayılı Milli Eğitim Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanuna aşağıdaki ek madde eklenmiştir.


EK MADDE 3- Görme, ortopedik, işitme, dil-konuşma, ses bozukluğu, zihinsel ve ruhsal özürlü çocuklardan özel eğitim değerlendirme kurulları tarafından, özel eğitim ve rehabilitasyon merkezlerine devam etmeleri uygun görülenlerin eğitim giderlerinin, her yıl bütçe uygulama talimatında belirlenen miktarı Milli Eğitim Bakanlığı bütçesine konulacak ödenekten karşılanır.


Not: 3797 sayılı Kanunun Ek 3 üncü maddesi, 5793 sayılı Kanunun 25 inci maddesi ile değiştirilmiş olup bu değişiklik, bu kitabın kanunlar kısmında yer alan 3797 sayılı Kanun metninde gösterilmiştir.


Madde 36- 28.12.1993 tarihli ve 3960 sayılı Kalıtsal Hastalıklarla Mücadele Kanununun 1 inci maddesi aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir. 


Madde 1- Devlet, kalıtsal kan hastalıklarından thalessemia ve orak hücreli anemi dahil olmak üzere, bütün kalıtsal kan hastalıklarıyla ve özürlülüğe yol açan diğer kalıtsal hastalıklarla koruyucu sağlık hizmetleri kapsamında mücadele eder. Bunun için gerekli ödenek Sağlık Bakanlığı yılı bütçesine konulur.


Kalıtsal kan hastalıklarıyla ve özürlülüğe yol açan diğer kalıtsal hastalıklarla koruyucu sağlık hizmetleri kapsamında mücadele için gerekli önlemler ve bu konuda uygulanacak usul ve esaslar Sağlık Bakanlığınca çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir.
Madde 37- 13.4.1994 tarihli ve 3984 sayılı Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkında Kanunun 4 üncü maddesinin ikinci fıkrasının (u) bendi aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.


u) Kadınlara, güçsüzlere, özürlülere ve çocuklara karşı şiddetin ve ayrımcılığın teşvik edilmemesi.


Madde 38- 22.11.2001 tarihli ve 4721 sayılı Türk Medenî Kanununun 348 inci maddesinin birinci fıkrasının (1) numaralı bendi aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir. 

1) Ana ve babanın deneyimsizliği, hastalığı, başka bir yerde bulunması veya benzeri sebeplerden biriyle velayet görevini gereği gibi yerine getirememesi.

Madde 39- 22.5.2003 tarihli ve 4857 sayılı İş Kanununun 108 inci maddesinin birinci fıkrası aşağıdaki şekilde değiştirilmiş ve ikinci fıkrasının birinci cümlesi yürürlükten kaldırılmıştır.


Bu Kanunda öngörülen idari para cezaları, 101 inci maddedeki idari para cezaları hariç, gerekçesi belirtilmek suretiyle Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Bölge Müdürünce verilir. 101 inci madde kapsamındaki idari para cezaları ise, doğrudan Türkiye İş Kurumu İl Müdürü tarafından verilir.


Not: 4857 sayılı Kanunun 108 inci maddesi, 5763 sayılı Kanun ile değiştirilmiş olup bu değişiklik, bu kitabın kanunlar kısmında yer alan 4857 sayılı Kanun metninde gösterilmiştir.

Madde 40- 10.7.2004 tarihli ve 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanununa aşağıdaki ek madde eklenmiştir.


EK MADDE 1- Büyükşehir belediyelerinde özürlülerle ilgili bilgilendirme, bilinçlendirme, yönlendirme, danışmanlık, sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri vermek üzere özürlü hizmet birimleri oluşturulur. Bu birimler, faaliyetlerini özürlülere hizmet amacıyla kurulmuş vakıf, dernek ve bunların üst kuruluşlarıyla işbirliği hâlinde sürdürürler. Özürlü hizmet birimlerinin kuruluş, görev, yetki, sorumluluk ve işleyişine ilişkin usûl ve esaslar Özürlüler İdaresi Başkanlığının görüşü alınarak İçişleri Bakanlığınca hazırlanacak yönetmelikle belirlenir.

Madde 41- 26.9.2004 tarihli ve 5237 sayılı Türk Ceza Kanununun 122 inci maddesinin birinci fıkrasında geçen "dil, ırk, renk, cinsiyet," ibaresinden sonra gelmek üzere "özürlülük," ibaresi eklenmiştir. 


Madde 42- 25.3.1997 tarihli ve 571 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin 3 üncü maddesinin (h) bendine aşağıdaki paragraf eklenmiştir.


Başkanlığın bağlı olduğu Bakanın onayı ile özürlü kimlik kartı hazırlama veya verme yetkisi, valiliklere devredilebilir. Özürlü kimlik kartı hazırlama ve verme usul ve esasları, İçişleri Bakanlığı ve Özürlüler İdaresi Başkanlığı ile Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu Genel Müdürlüğünce müştereken hazırlanacak yönetmelikle belirlenir.


Madde 43- 571 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin 7 nci maddesi aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.


Madde 7- Başkanlığın ana hizmet birimleri şunlardır:


a) Rehabilitasyon ve Eğitim Dairesi Başkanlığı.


b) Özürlülük Araştırmaları ve İstatistik Dairesi Başkanlığı.


c) Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı.


d) Proje ve Koordinasyon Dairesi Başkanlığı.



Madde 44- 571 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin 8 inci maddesi başlığı ile birlikte aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.


Rehabilitasyon ve Eğitim Dairesi Başkanlığı


Madde 8- Rehabilitasyon ve Eğitim Dairesi Başkanlığının görevleri şunlardır:

a) Özürlülerin rehabilitasyonu ve eğitimi sürecinde ilgili kurum ve kuruluşlar arasında işbirliği ve koordinasyonu sağlamak.


b) Özürlülerin rehabilitasyonuna yönelik her türlü standardın oluşturulmasına yönelik çalışmalar yapmak.


c) Rehabilitasyon alanında faaliyet gösteren kurum ve kuruluşlardaki yapılan çalışmaları takip etmek, sorunları ve çözüm yollarını araştırmak.

d) Rehabilitasyon ve eğitim alanları ile ilgili (panel, sempozyum, konferans ve benzeri) etkinliklerde bulunmak.


e) İstihdamı kısıtlayan engellerin kaldırılmasını, istihdam alanlarının genişletilmesini ve özürlülerin kendi işini kurmalarına yönelik çalışmaları takip etmek ve tekliflerde bulunmak.

f) Özürlülerin günlük hayatlarında karşılaştıkları fiziki ve mimari engellerin kaldırılması ve bu konudaki standartların belirlenmesi için teklifler hazırlamak ve hazırlatmak.

g) Kamuya açık sosyal, kültürel, sportif tesis ve alanlar ile kitle iletişim ve ulaşım araçlarından özürlülerin faydalanmasını sağlayıcı tedbirleri araştırmak, değerlendirmek ve teklifler hazırlamak.


h) Özürlü çocuklara, gençlere, yetişkinlere bütünleştirilmiş ortamlarda ve her düzeyde eğitim imkânı sağlamaya yönelik çalışmaları takip etmek.


ı) Özürlülüğün önlenmesi, erken teşhisi, özürlülerin rehabilitasyonu, eğitimi ve sosyal güvenlikleri ile ilgili konularda teklif ve projeler hazırlamak, hazırlatmak ve uygulatmak.

i) Başkanlıkça verilen benzeri görevleri yapmak.


Madde 45- 571 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin 9 uncu maddesi başlığı ile birlikte aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.


Özürlülük Araştırmaları ve İstatistik Dairesi Başkanlığı


Madde 9- Özürlülük Araştırmaları ve İstatistik Dairesi Başkanlığının görevleri şunlardır:

a) Özürlülük politikasının belirlenmesine yönelik veri oluşturmak.


b) Özürlülük alanındaki çalışmaları takip etmek, değerlendirmek.


c) Özürlülerle ilgili mevzuatı derlemek, incelemek ve geliştirilmesine yönelik çalışma yapmak.


d) Özürlülere tanınan hak ve hizmetlerden yararlanma amacıyla kullanılmak üzere özürlüler kimlik kartı hazırlamak, hazırlatmak ve her türlü işlemleri takip etmek.

e) Başkanlık birimlerinin bilgi işlem ve otomasyon ihtiyacını karşılamak ve yürütmek.

f) Başkanlık birimlerinin iş akışlarını izleyerek etkin ve verimli iş, bilgi akışı ve iletişim düzenini sağlamak, bunlara yönelik gelişmeleri izlemek ve geliştirmek için önerilerde bulunmak.


g) Bilgi portalını oluşturmak, yönetmek ve iletişim ağını sağlamak.


h) Özürlüler ile ilgili veri tabanı oluşturulmasını sağlamak.


ı) Ulusal kurum ve kuruluşlardan özürlülere yönelik istatistiksel bilgilerin bilgi işlem ortamında toplanmasını sağlamak ve değerlendirmek.


i) Başkanın direktif ve emirlerini ilgililere duyurmak ve işlemleri takip etmek.

j) Başkanlıkça verilen benzeri görevleri yapmak.


Madde 46- 571 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin 10 uncu maddesi başlığı ile birlikte aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.


Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı


Madde 10- Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığının görevleri şunlardır:

a) Başkanlığın uluslararası ilişkilerini düzenlemek ve yürütmek.


b) Özürlülere yönelik oluşturulan sosyal politikaları uluslararası ve ülkeler ölçeğinde izlemek ve değerlendirmek.


c) Uluslararası düzeyde özürlülere yönelik faaliyet gösteren kurum ve kuruluşlarla işbirliği kurmak, sürdürmek, geliştirmek, ilgili personelin bilgilendirilmesini sağlamak.

d) Avrupa Birliği ile özürlülük alanındaki çalışmaları yürütmek.


e) Özürlülere yönelik faaliyetlerde uluslararası kurum ve kuruluşlardaki gelişmeleri takip etmek, özürlülerin sorunlarını ve çözüm yollarını ortak araştırmak, ortaya çıkan sorunlar hakkında ortak inceleme ve araştırma yapmak, yaptırmak, bu konuda ortak proje ve teklifleri hazırlamak ve hazırlatmak.


f) Uluslararası kurum ve kuruluşlardan özürlülere yönelik istatistiksel bilgilerin toplanmasını sağlamak.


g) Özürlülerle ilgili uluslararası gelişmeleri takip etmek, antlaşma ve sözleşmelerin ülkemizdeki uygulamalarını izlemek ve değerlendirmek.


h) Başkanlığın koordinatörlüğündeki uluslararası düzeyde özürlülere yönelik faaliyetler için teşkil edilen kurulların ve organizasyonların sekretarya hizmetini yürütmek.

ı) Yabancı kaynaklı dokümanların temini, tercümesi ve ilgili birimlerin bilgilendirilmesini sağlamak.


i) Başkanlığın iç ve dış tanıtımını ve halkla ilişkiler hizmetlerini yürütmek.

j) Başkanlığın her türlü protokol işlerini düzenlemek ve yürütmek.


k) Başkanlıkça verilen benzeri görevleri yapmak.


Madde 47- 571 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin 11 inci maddesi başlığı ile birlikte aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.


Proje ve Koordinasyon Dairesi Başkanlığı


Madde 11-  Proje ve Koordinasyon Dairesi Başkanlığının görevleri şunlardır:

a) Başkanlık birimlerince önerilen projelerin hazırlanması veya hazırlatılması ile ilgili çalışma yapmak ve uygulanmasına destek sağlamak.



b) Başkanlıkça yapılmasına karar verilen projelerin gerçekleşmesi amacıyla gerekli malî kaynakların sağlanması için ilgili birimlerle kurum ve kuruluşlarla iletişim kurmak.

c) Projenin tamamlanmasından sonra hazırlanacak proje sonuç raporunun ilgili birimler aracılığı ile duyurulmasını sağlamak.


d) Proje veri tabanının oluşturulmasını sağlamak.


e) Başkanlık süreli yayınının hazırlanması ve yayınlanması için gerekli çalışmaları yapmak ve yaptırmak.



f) Başkanlıkça görevlendirildiğinde, genel yahut özel protokole bağlı işbirlikleri geliştirmek.

g) Başkanlığı ilgilendiren toplantı, brifing ve görüşmeleri düzenlemek, Özürlüler Yüksek Kurulu ve Özürlüler Şurasının sekretarya hizmetlerini yürütmek, önemli not ve tutanakları tutmak ve yayımlamak.


h) Başkanlıkça verilen benzeri görevleri yapmak.


Madde 48- 571 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin eki (1) sayılı cetvelin " Ana Hizmet Birimleri" bölümü "1. Rehabilitasyon ve Eğitim Dairesi Başkanlığı, 2. Özürlülük Araştırmaları ve İstatistik Dairesi Başkanlığı, 3. Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı, 4. Proje ve Koordinasyon Dairesi Başkanlığı" şeklinde değiştirilmiştir.

Madde 49- a) Ekli (1) sayılı listede yer alan kadrolar iptal edilerek 190 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin eki (I) sayılı cetvelin Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu Genel Müdürlüğü bölümünden çıkarılmış, ekli (2) sayılı listede yer alan kadrolar ihdas edilerek adı geçen Kanun Hükmünde Kararnameye bağlı (I) sayılı cetvelin adı geçen Genel Müdürlüğe ait bölümüne eklenmiştir. 


b) Ekli (3) sayılı listede yer alan kadrolar iptal edilerek 190 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin eki (I) sayılı cetvelin Özürlüler İdaresi Başkanlığı bölümünden çıkarılmış, ekli (4) sayılı listede yer alan kadrolar ihdas edilerek adı geçen Kanun Hükmünde Kararnameye bağlı (I) sayılı cetvelin adı geçen Başkanlığa ait bölümüne eklenmiştir.    




EK C


İŞ KANUNU


Kanun Numarası : 4857

Kabul Tarihi : 22/5/2003

Yayımlandığı R.Gazete : Tarih : 10/6/2003 Sayı : 25134

Özürlü ve eski hükümlü çalıştırma zorunluluğu

Madde 30 - (Değişik : 15/5/2008-5763/2 md.)

            İşverenler, elli veya daha fazla işçi çalıştırdıkları özel sektör işyerlerinde yüzde üç özürlü, kamu işyerlerinde ise yüzde dört özürlü ve yüzde iki eski hükümlü işçiyi meslek, beden ve ruhi durumlarına uygun işlerde çalıştırmakla yükümlüdürler. Aynı il sınırları içinde birden fazla işyeri bulunan işverenin bu kapsamda çalıştırmakla yükümlü olduğu işçi sayısı, toplam işçi sayısına göre hesaplanır. 


             Bu kapsamda çalıştırılacak işçi sayısının tespitinde belirli ve belirsiz süreli iş sözleşmesine göre çalıştırılan işçiler esas alınır. Kısmi süreli iş sözleşmesine göre çalışanlar, çalışma süreleri dikkate alınarak tam süreli çalışmaya dönüştürülür. Oranın hesaplanmasında yarıma kadar kesirler dikkate alınmaz, yarım ve daha fazla olanlar tama dönüştürülür. İşyerinin işçisi iken sakatlananlara öncelik tanınır. 


             İşverenler çalıştırmakla yükümlü oldukları işçileri Türkiye İş Kurumu aracılığı ile sağlarlar. Bu kapsamda çalıştırılacak işçilerin nitelikleri, hangi işlerde çalıştırılabilecekleri, bunların işyerlerinde genel hükümler dışında bağlı olacakları özel çalışma ile mesleğe yöneltilmeleri, mesleki yönden işverence nasıl işe alınacakları, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığınca çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir.


             Yer altı ve su altı işlerinde özürlü işçi çalıştırılamaz ve yukarıdaki hükümler uyarınca işyerlerindeki işçi sayısının tespitinde yer altı ve su altı işlerinde çalışanlar hesaba katılmaz. 


             Bir işyerinden malulen ayrılmak zorunda kalıp da sonradan maluliyeti ortadan kalkan işçiler eski işyerlerinde tekrar işe alınmalarını istedikleri takdirde, işveren bunları eski işleri veya benzeri işlerde boş yer varsa derhal, yoksa boşalacak ilk işe başka isteklilere tercih ederek, o andaki şartlarla işe almak zorundadır. Aranan şartlar bulunduğu halde işveren iş sözleşmesi yapma yükümlülüğünü yerine getirmezse, işe alınma isteğinde bulunan eski işçiye altı aylık ücret tutarında tazminat öder. 


             Özel sektör işverenlerince bu madde kapsamında çalıştırılan 17/7/1964 tarihli ve 506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanununa tabi özürlü sigortalılar ile 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayılı Kanunun 14 üncü maddesinde belirtilen korumalı işyerlerinde çalıştırılan özürlü sigortalıların, aynı Kanunun 72 nci ve 73 üncü maddelerinde sayılan ve 78 inci maddesiyle belirlenen prime esas kazanç alt sınırı üzerinden hesaplanan sigorta primine ait işveren hisselerinin tamamı, kontenjan fazlası özürlü çalıştıran, yükümlü olmadıkları halde özürlü çalıştıran işverenlerin bu şekilde çalıştırdıkları her bir özürlü için prime esas kazanç alt sınırı üzerinden hesaplanan sigorta primine ait işveren hisselerinin yüzde ellisi Hazinece karşılanır. İşveren hissesine ait primlerin Hazinece karşılanabilmesi için işverenlerin çalıştırdıkları sigortalılarla ilgili olarak 506 sayılı Kanun uyarınca aylık prim ve hizmet belgelerinin yasal süresi içerisinde Sosyal Güvenlik Kurumuna verilmesi ve sigortalıların tamamına ait sigorta primlerinin sigortalı hissesine isabet eden tutarı ile Hazinece karşılanmayan işveren hissesine ait tutarın ödenmiş olması şarttır. Bu fıkraya göre işveren tarafından ödenmesi gereken primlerin geç ödenmesi halinde, Hazinece Sosyal Güvenlik Kurumuna yapılacak ödemenin gecikmesinden kaynaklanan gecikme zammı, işverenden tahsil edilir. Hazinece karşılanan prim tutarları gelir ve kurumlar vergisi uygulamalarında gider veya maliyet unsuru olarak dikkate alınmaz. (Ek cümle: 31/7/2008-5797/10 md.) Bu fıkrada düzenlenen teşvik, kamu idareleri hariç 506 sayılı Kanun kapsamındaki sigortalılara ilişkin matrah ve oranlar üzerinden olmak üzere, 506 sayılı Kanunun geçici 20 nci maddesi kapsamındaki sandıkların statülerine tabi personeli için de uygulanır. Bu fıkranın uygulanmasına ilişkin usul ve esaslar Maliye Bakanlığı ile Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ve Hazine Müsteşarlığı tarafından müştereken belirlenir.


             Bu maddeye aykırılık hallerinde 101 inci madde uyarınca tahsil edilecek cezalar, özürlülerin ve eski hükümlülerin mesleki eğitim ve mesleki rehabilitasyonu, kendi işini kurmaları, özürlünün iş bulmasını sağlayacak destek teknolojileri ve bu gibi projelerde kullanılır. Tahsil edilen cezaların kullanımına ilişkin hususlar, Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğünün koordinatörlüğünde, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Çalışma Genel Müdürlüğü, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı İş Sağlığı ve Güvenliği Genel Müdürlüğü, Özürlüler İdaresi Başkanlığı, Adalet Bakanlığı Ceza ve Tevkif Evleri Genel Müdürlüğü ve Türkiye Sakatlar Konfederasyonu ile en çok işçi ve işvereni temsil eden üst kuruluşların birer temsilcilerinden oluşan komisyon tarafından karara bağlanır. Komisyonun çalışma usul ve esasları Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığınca çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir.


             Eski hükümlü çalıştırılmasında, kanunlardaki kamu güvenliği ile ilgili hizmetlere ilişkin özel hükümler saklıdır.


 Özürlü ve eski hükümlü çalıştırma zorunluluğuna aykırılık 

           Madde 101 - Bu Kanunun 30 uncu maddesindeki hükümlere aykırı olarak özürlü ve eski hükümlü çalıştırmayan işveren veya işveren vekiline çalıştırmadığı her özürlü ve eski hükümlü ve çalıştırmadığı her ay için yediyüzelli milyon lira para cezası verilir. Kamu kuruluşları da bu para cezasından hiçbir şekilde muaf tutulamaz. 


İdari para cezalarının uygulanmasına ilişkin hususlar 

             Madde 108 - (Değişik: 15/5/2008-5763/10 md.)

            Bu Kanunda öngörülen idari para cezaları, 101 ve 106 ncı maddelerdeki idari para cezaları hariç, gerekçesi belirtilmek suretiyle Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Bölge Müdürünce verilir. 101 ve 106 ncı maddeler kapsamındaki idari para cezaları ise doğrudan Türkiye İş Kurumu İl Müdürü tarafından verilir ve genel esaslara göre tahsil edilir. 106 ncı maddeye göre verilecek idari para cezası için, 4904 sayılı Kanunun 20 nci maddesinin (h) bendindeki tutar esas alınır. 


EK D


DEVLET MEMURLARI KANUNU


Kanun Numarası : 657

Kabul Tarihi : 14/7/1965

Yayımlandığı R.Gazete : Tarih : 23/7/1965 Sayı : 12056

Sınav şartı: 

Madde 50 - (Değişik: 29/11/1984 - KHK 243/6 md.) 

Devlet kamu hizmet ve görevlerine Devlet memuru olarak atanacakların açılacak Devlet memurluğu sınavlarına girmeleri ve sınavı kazanmaları şarttır. 


Sınavların yapılmasına dair usul ve esaslar ile sınava tabi tutulmadan girilebilecek hizmet ve görevler ve bunların tabi olacağı esaslar Devlet Personel Başkanlığınca hazırlanacak bir genel yönetmelikle düzenlenir. 


(Değişik: 30/5/1997 - KHK - 572/14 md.) Özürlüler için sınavlar, özürlü kontenjanı açık olan kurum ve kuruluşlarca ilk defa Devlet memuru olarak atanacaklar için açılan sınavla eş zamanlı, böyle bir sınava ihtiyaç duyulmamışsa, özürlü kontenjanı açığı bulunduğu sürece ayrı zamanlı olmak üzere özür grupları ve ulaşılabilirlikleri göz önüne alınarak yapılır. 


(Ek: 30/5/1997 - KHK - 572/14 md.) Özürlüler için sınavlar, özürlü grupları dikkate alınarak sınav sorusu hazırlamak ve değerlendirmek üzere özel sınav kurulu teşkil edilerek ayrı yapılır. 


Özürlülerin devlet memurluğuna alınmaları: 

Madde 53 - (Yeniden düzenleme: 12/2/1982 - 2595/3 md.) 

(Değişik birinci fıkra: 1/7/2005-5378/20 md.) Mevzuata uygun olmak kaydıyla; özürlülerin mesleklerine uygun münhal kadrolara atanması, mesleklerini icra veya infaza yardımcı araç ve gerecin kurumlarınca temin edilmesi esastır. Özürlülerin Devlet memurluğuna alınma şartları ile hangi işlerde çalıştırılacakları, mesleklerini icra ve infazda hangi yardımcı araç ve gereçlerin kurumlarınca temin edileceği, zihinsel özürlülerin hangi görevlere atanmasında asgari eğitim şartından istisna edileceği hususları Maliye Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı, Özürlüler İdaresi Başkanlığı ve Devlet Personel Başkanlığınca müştereken hazırlanacak yönetmelikle düzenlenir. 


(Ek: 30/5/1997 - KHK - 572/15 md.) Kurum ve kuruluşlar bu Kanuna göre çalıştırdıkları personele ait kadrolarda % 3 oranında özürlü çalıştırmak zorundadır. %3'ün hesaplanmasında ilgili kurum veya kuruluşun (taşra teşkilatı dahil) toplam dolu kadro sayısı dikkate alınır. 


(Ek: 30/5/1997 - KHK - 572/15 md.) Kurum ve kuruluşlar, çalıştırdıkları ve işten ayrılan özürlü personel sayısını üç ayda bir Devlet Personel Başkanlığına bildirmekle yükümlüdür. Bu Kanun kapsamındaki kurum ve kuruluşlarda, ikinci fıkrada tespit edilen oranda özürlü personel çalıştırma yükümlülüğünün yerine getirilmesinin takip ve denetiminden Devlet Personel Başkanlığı sorumludur. 


Yeniden işe alıştırma: 

Madde 189 - Malûllük aylığı bağlanan Devlet memurlarından çalışma gücünün artırılabileceği umulanlar eski sınıflarında veya yeni sınıf veyahut meslekte çalışabilmelerini sağlamak üzere işe alıştırılmaya tabi tutulabilirler. İşe alıştırmanın ne suretle ve hangi esaslara göre yapılacağı özel kanununda gösterilir. 


Ek Madde 39- (Ek: 1/7/2005-5378/21 md.) 

Devlet memurlarının, hayatını başkasının yardım veya bakımı olmadan devam ettiremeyecek derecede özürlü olduğu sağlık kurulu raporu ile tespit edilen eşi, çocukları ile kardeşlerinin, memuriyet mahalli dışında resmî veya özel eğitim ve öğretim kuruluşlarında eğitim ve öğretim yapacaklarının özel eğitim değerlendirme kurulu tarafından belgelendirilmesi hâlinde, ilgilinin talebi üzerine eğitim ve öğretim kuruluşlarının bulunduğu il veya ilçe sınırları dahilinde kurumunda bulunan durumuna uygun boş bir kadroya ataması yapılır. 


EK E


SAKATLARIN MESLEKİ REHABİLİTASYON VE İSTİHDAMI HAKKINDA


159 SAYILI  ILO SÖZLEŞMESİ

 


 


		ILO Kabul Tarihi

		:

		1 Haziran 1983



		Kanun Tarih ve Sayısı

		:

		8.7.1999 / 4407



		Resmi Gazete Yayım Tarihi ve Sayısı

		:

		10.7.1999/ 23751



		Bakanlar Kurulu Kararı Tarih ve Sayısı

		:

		22.8.1999 /.99-13277



		Resmi Gazete Yayım Tarih ve Sayısı

		:

		13.09.1999 / 23815





 


 


Uluslararası Çalışma Bürosu Yönetim Kurulu tarafından Cenevre’de toplantıya davet edilerek orada 1 Haziran 1983 tarihinde 69’uncu toplantısı yapılan Uluslararası Çalışma Teşkilatı Genel Konferansı,


 


1955 tarihli Mesleki Rehabilitasyon (sakatlar) Tavsiye Kararı ve 1975 tarihli insan kaynaklarını Geliştirme Tavsiye kararında yer alan uluslararası Standartları gözönünde tutarak,


 


1955 tarihli Mesleki Rehabilitasyon (sakatlar) Tavsiye Kararı’nın kabulünden sonra rehabilitasyon gerekleri anlayışında rehabilitasyon hizmetlerinin kapsamı ve örgütlenmesinde ve sözü edilen Tavsiye Kararında ele alınan meseleler üzerine pek çok üye ülkenin yasa ve uygulamalarında ortaya çıkan kayda değer gelişmeleri dikkate alarak,


 


Birleşmiş Milletler Genel Kurulunun 1981 yılını “Tam Katılım ve Eşitlik” temasıyla Uluslararası Sakatlar Yılı ilan etmiş olması ve geniş kapsamlı, sakatlar için Dünya Eylem Programı’nın sakatların sosyal yaşama ve kalkınmaya, “tam katılımı” ve “Eşitlik”lerinin sağlanması amacının ulusal ve uluslararası düzeyde gerçekleşmesi yolunda etkin önlemler alınmasına ortam oluşturacağı görüşünden hareketle,


 


Bu gelişmelerin, özellikle kırsal kesimde ve kentlerde yaşayan her kategoriden sakatların istihdam edilmeleri ve topluma entegrasyonlarında fırsat ve muamele eşitliği sağlanması gereğini dikkate alan, konuyla ilgili yeni uluslar arası standartlar kabul edilmesine uygun ortam hazırladığı değerlendirmelerinden hareketle,


 


Oturum gündeminin dördüncü maddesini oluşturan Mesleki Rehabilitasyon konusunda yapılan bazı önerilerin kabulüne karar vererek,


 


Bu önerilerin bir Uluslararası Sözleşme haline getirilmesini kararlaştırarak,


 


Bin Dokuzyüz seksenüç yılı Haziran ayının işbu yirminci günü Mesleki Rehabilitasyon ve İstihdam (Sakatlar) Sözleşmesi, 1983 olarak adlandırılabilecek aşağıdaki sözleşmeyi kabül etmiştir.


 

BÖLÜM 1


TANIM VE KAPSAM


 


MADDE 1


 

1- Bu sözleşmenin amaçları açısından "sakat" terimi, uygun bir iş temini muhafazası ve işinde ilerlemesi hususundaki beklentileri kabul edilmiş, fiziksel veya zihinsel bir özür sonucu önemli ölçüde azalmış olan bir bireyi ifade eder.


2- Bu sözleşmenin amaçları açısından, her üye ülke, mesleki rehabilitasyonun gayesini, bir sakatın, uygun bir iş edinmesi, sürdürmesi, sürdürmesi ve işinde ilerlemesini muktedir kılmak ve bu şekilde sakatın topluma entegrasyonunu veya reentegrasyonunu kolaylaştırmak, geliştirmek şeklinde dikkate alır.


3- Bu Sözleşme hükümleri her üye tarafından ulusal şartlara uygun ve ulusal tatbikatla bağdaşan önlemler vasıtasıyla uygulanır.


4- Bu Sözleşme hükümleri, her kategorideki sakatlara uygulanır.


 

 


BÖLÜM II


SAKATLAR İÇİN MESLEKİ


REHABİLİTASYON VE İSTİHDAM POLİTİKASI PRENSİPLERİ


 


MADDE 2


 


Her üye, ulusal şart, tatbikat ve imkanlarına göre, sakatlar için bir mesleki rehabilitasyon ve istihdam politikası formüle eder, uygular ve periyodik olarak gözden geçirir.


 


MADDE 3


 

Söz konusu politika her kategorideki sakatlar için uygun mesleki rehabilitasyon tedbirleri sağlamayı ve açık iş gücü piyasasında sakatlar için istihdam imkanlarını artırmayı amaçlar.


 


MADDE 4


 


Söz konusu politika, genel olarak sakat işçilerle sakat olmayan işçiler arasında fırsat eşitliği ilkesi üzerine kurulur. Sakat kadın ve erkek işçiler için fırsat ve muamele eşitliği göz önünde tutulur.


 


Sakat ve diğer işçiler arasında etkin bir fırsat ve muamele eşitliğinin tesisine yönelik özel olumlu himaye tedbirleri sakat olmayan işçiler aleyhine bir ayırımcılık olarak kabul edilmeyecektir.


 


MADDE 5


 


Mesleki rehabilitasyon faaliyetleri ile iştigal eden kamu ve özel kuruluşlar arasında koordinasyon ve işbirliğini teşvik için alınmış tedbirler de dahil olmak üzere, söz konusu politikaların uygulanmasında işçi ve işvereni temsil niteliğini haiz örgütlere danışılır. Sakatların kendi örgütleri ile onların yararına faaliyette bulunmak amacı ile kurulmuş örgütlere de danışılır.


 

BÖLÜM III


SAKATLAR İÇİN MESLEKİ REHABİLİASYON VE İSTİHDAM


HİZMETLERİNİN GELİŞTİRİLMESİ İÇİN ULUSAL DÜZEYDE


GERÇEKLEŞTIRİLECEK FAALİYETLER


 


MADDE 6


 


Her üye, bu Sözleşmenin 2, 3, 4, ve 5 inci maddelerini tatbik mevkiine koymak için Kanunlar ve Tüzükler vasıtasıyla veya ulusal şartlar ve tatbikatla bağdaşır, başka yöntemlerle gerekli olan tedbirleri uygulamaya koyar.


 


MADDE 7


 


Yetkili Makamlar, sakatların iş bulmaları, buldukları işi muhafaza etmeleri ve işlerinde yükselmelerini temin etmek üzere mesleki rehberlik, mesleki eğitim, işe yerleştirme, istihdam ve diğer ilgili hizmetlerin sağlanması ve değerlendirilmesine yönelik tedbirleri alır; genel işçi kitlesi için mevcut olan hizmetler mümkün ve müsait olan hallerde gerekli değişiklikleri yapılarak sakatlar için de kullanılır.


 


MADDE 8


 

Kırsal alanlardaki ve uzak yerleşim merkezlerindeki sakatlar için mesleki rehabilitasyon ve istihdam servislerinin tesisi ve gelişimini teşvik için gerekli tedbirler alınacaktır.


 

MADDE 9


 


Her üye, sakatların mesleki rehberlik, mesleki eğitim işe yerleştirme ve istihdamından sorumlu rehabilitasyon danışmanlarının ve diğer uygun nitelikli görevlilerin eğitimini ve teminini sağlayacak tedbirleri alır.


 


                                                                                 


BÖLÜM IV SON HÜKÜMLER


 


MADDE 10


 


   Bu Sözleşmenin resmi onay belgeleri, tescil için Uluslararası Çalışma Bürosu Genel Müdürüne gönderilir.


 


MADDE 11


 

1-Bu Sözleşme yalnızca Uluslararası Çalışma Teşkilatı üyelerinden bu Sözleşmeyi onayıp da onayları Genel Müdürce tescil edilenler için bağlayıcıdır.


2-Sözleşme iki üyenin onaylarının Genel Müdürce tescil edildiği tarihten on iki ay sonra yürürlüğe girer.


3-Bu tarihten sonra onayı tescil edilen herhangi bir üye içinse, Sözleşme, tescil tarihinden itibaren on iki ay geçtikten sonra yürürlüğe girer


MADDE 12


 


1-Bu Sözleşmenin ilk yürürlüğe girdiği tarihten on yıl geçtikten sonra, bu sözleşmeyi onaylamış bir ülke resmi kayıt için Uluslararası Çalışma Bürosu Genel Müdürüne gönderilecek resmi bir yazı ile bu onayın feshini isteyebilir. Bu fesih işlemi resmi kayıt tarihinden itibaren bir yıllık süre geçmedikçe yürürlüğe girmez.


2-Bu Sözleşmeyi onaylamış olan ve fakat bir önceki paragrafta zikredilen on yıllık sürenin sona ermesinden sonraki bir yıl içinde, bu maddenin öngördüğü fesih hakkını kullanmayan bir üye, bir on yıllık süre ile daha bağlı kalır ve bundan böyle ancak her on yıllık süre sonunda, bu maddenin öngördüğü hükümler çerçevesinde, Sözleşmeyi feshedebilir.


MADDE 13


 

 l-Uluslararası Çalışma Bürosu Genel Müdürü, Teşkilat üyeleri tarafından kendisine iletilen tüm onay ve fesih kayıtlarından bütün Uluslararası Çalışma Teşkilatı Üyelerini haberdar edecektir.


 2-Genel Müdür, kendisine iletilen ikinci onaylamanın tescilinden Teşkilatın üyelerini haberdar ederken, Sözleşmenin yürürlüğe gireceği tarih hakkında da onların dikkatini çeker.


 

MADDE 14


 


Uluslararası Çalışma Bürosu Genel Müdürü, yukarıdaki hükümler uyarınca kendisince tescil edilen onay ve fesih bildirimlerini bütün detaylarıyla birlikte, Birleşmiş Milletler Ana Sözleşmesinin 102 nci maddesi uyarınca, tescil edilmek üzere, Birleşmiş Milletler Genel Sekreterine gönderir.


 


MADDE 15


 

Gerekli gördüğü zamanlarda, Uluslararası Çalışma Bürosu Yönetim Kurulu, Sözleşmenin işleyişi hakkında Genel konferansa bir rapor sunar ve Sözleşmenin tamamen veya kısmen bir tadilata tabi tutulması meselesinin gündemde yer almasının istenilip istenilmediğini soruşturur.


MADDE 16


 

1-Konferansın, bu Sözleşmeyi tamamen veya kısmen tadil eden yeni bir sözleşme kabul etmesi halinde, değiştirilmiş yeni sözleşmede aksine hüküm yok ise;


 


a) Değişiklik getiren yeni sözleşmenin bir üye tarafından onaylanması, yeni Sözleşmenin yürürlüğe girmiş olması kaydıyla, yukarıda zikr edilen l2inci madde hükmüne bakılmaksızın, işbu Sözleşmenin o üye ülke bakımından derhal feshini hukuken sağlar.


b) Değişiklik getiren yeni sözleşmenin yürürlüğe girdiği tarihten itibaren işbu Sözleşmenin üye ülkelerin onayına açık olma durumu ortadan kalkar.


 


2-İşbu Sözleşmeyi onaylayan fakat değişiklik getiren yeni Sözleşmeyi onaylamayan üyeler için bu Sözleşme mevcut şekli ve muhtevası ile her halükarda yürürlükte kalır.


 


MADDE 17


 


   Bu sözleşmenin İngilizce ve Fransızca metinleri olarak geçerlidir. 


EK F

2005–2010 Özürlülerin İstihdamı Eylem Planı


		SIRA NO

		KARAR

		SORUMLU KURUM VE KURULUŞLAR

		İLGİLİ KURUM VE KURULUŞLAR

		SÜRE



		1

		Planlamalar İnsan Haklarına Dayanmalıdır

Oluşturulacak olan Özürlüler İstihdam Politikasında, özürlülerin herkes kadar evrensel olan insan hakları ve temel özgürlükleri, işe alımda, ücretlendirmede ve istihdam sonrasında, herhangi bir ayrımcılığa uğramaksızın korunmalı ve geliştirilmelidir.

		 


Özürlüler İdaresi Başkanlığı  İŞKUR, Devlet Personel Başkanlığı.

		 

İşçi- işveren ve meslek kuruluşları, özürlü sivil toplum örgütleri.

		 


Uzun vade



		 

2

		 

Özürlüler İstihdam Politikasının Ulusal İstihdam Politikasına Uygun Olması ve İşbirliği Yöntemi ile Oluşturulması Sağlanmalıdır.

Özürlüler istihdam politikasını, ülkemizin temel sorunlarından biri olan işsizlik sorunundan ayrı ve bağımsız kılmanın imkansız olduğu bir gerçektir.  Bu nedenle, özürlüler istihdam politikası ulusal istihdam politikasına uygun olmalıdır.


Ulusal bir politikanın oluşturulması aşamasında, istihdamda bulunan ve istihdam yaratan sosyal ortakların, özürlülerin ve ilgili kamu kuruluşlarının bir araya gelmeleri sağlanmalıdır.

		 


 


ÇSGB, Devlet Personel Başkanlığı.

		 


 


DPT, Üniversiteler, işçi- işveren ve meslek kuruluşları, özürlü  sivil toplum örgütleri.

		 


 


Uzun vade



		 

3

		
Kamudaki Yeniden Yapılanma Çalışmalarına ve Bölgesel İhtiyaçlara Uygun Planlamalar Yapılmalıdır.

 Merkezî idare ile taşra ve mahallî idareler arasında işbölümlerinin gözden geçirilerek, yerel ve yerinden yönetim yapılarını öne çıkaran düzenlemelere (İl Özel İdareleri Kanunu, Büyükşehir Belediyeleri Kanunu, Belediyeler Kanunu) paralel uygulamalar gidilmelidir. Yapılacak bu uygulamalar göz önüne alınarak, kurum ve kuruluşların özürlülerin istihdamındaki görev ve yetkileri yeniden belirlenmelidir.


İş yaşamına ilişkin çeşitli problemler yaşayan özürlülerin ve işverenlerin ihtiyaç duydukları danışmanlık ve çeşitli yardım hizmetleri yerel yönetimler tarafından karşılanmalı, bu ihtiyaçları karşılayabilecek kapasiteye sahip olmayan yerel yönetimler desteklenmelidir.


Çeşitli kurumlarca sürdürülen  iş gücü yetiştirme  ve uyum hizmetleri, mesleki eğitim, beceri kazandırma, meslek edindirme vb. faaliyetler bölgesel ihtiyaçlara göre koordinasyon içerisinde yürütülmelidir.


İl İstihdam Kurulları’nın özürlülerin istihdamındaki etkinlikleri artırılmalıdır. Özürlülerin işgücü piyasasına katılımları için İl İstihdam Kurulları il koşullarına uygun kararlar almalı ve bu kararları takip etmelidir.

		 


 


 


 


İçişleri Bakanlığı


 


 


 

		 


 


 


 


Özürlüler İdaresi Başkanlığı  ÇSGB, Devlet Personel Başkanlığı, özürlü sivil toplum örgütleri, yerel yönetimler,

		 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Orta vade



		 

4

		Uluslararası ve Ulusal Kaynakların Verimli Kullanımı Sağlanmalıdır.

Önemli meblağlara ulaşan uluslar arası ve ulusal fonlar, özürlülerin istihdamında yararlanabilecek ancak, bu güne kadar verimli halde kullanılamayan önemli birer araçtır. 


Bugüne kadar özürlülere yönelik kullanılan bu fonların kimlerce kullanıldığı, özürlülerin istihdamına ne tür katkılar sağladığı ve miktarlarına ilişkin bilgilere ulaşılmasında güçlükler yaşanmaktadır.


Bu alanın disiplin altına alınmaması kaynak israfı dışında, ülkemizi benzer kaynaklardan tekrar yararlanamama riskiyle karşı karşıya bırakabilecektir. 


Mevcut ihtiyaçlara ve imkânlara göre geliştirilemeyen ve sürdürülemeyen projeler  beraberinde bu alana katkı sunabilecek kişi ve kurumlardaki özürlülük konusunda var olan sınırlı duyarlılığı zedelemektedir.


Yukarıda dile getirilen sorunların giderilebilmesi için, ilgili taraflarca fonların kullanımına ve denetimine yönelik bir sistem oluşturularak, uluslararası ve ulusal kaynakların verimli bir şekilde kullanımı sağlanmalıdır.


 

		 


 


 


 


DPT, İŞKUR, Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Genel Müdürlüğü.

		 


 


 


 


İç İşleri Bakanlığı, Özürlüler İdaresi Başkanlığı, özürlü sivil toplum örgütleri,

		 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kısa Vade

(Acil)



		 

5

		 

Özürlülerin İstihdamını Artırmaya Yönelik Toplumsal Bilinçlendirme Çalışmaları Yapılmalıdır.

Tüm vatandaşlara, özellikle de işverenlere yönelik özürlü işgücünün geliştirilmesinin sosyal politika açısından nedenli önemli olduğuna dair toplumsal farkındalık ve duyarlılık yaratma çalışmalarına başlanmalıdır.


Yapılacak çalışmalarda, özürlülerin yetersizliklerini değil, mevcut kapasitelerini öne çıkaracak yöntemler izlenmelidir.


Bilinçlendirme, toplumun özürlülüğe bakış açısının yeniden yapılandırılmasını hedef alan tek taraflı çalışmalarla sınırlı kalmamalı, özürlüleri de toplumsal yaşama olan katkılarının arttırılması yönünde harekete geçirmeyi amaçlamalıdır. 

		 


 


Özürlüler idaresi Başkanlığı, RTÜK

		 


 


MEB, özürlü sivil toplum örgütleri, işçi- işveren ve meslek kuruluşları ve Gazeteciler Cemiyeti

		 

 

 

 

 

 

 

Sürekli
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Ülkemize Uygun Model Uygulamalar Geliştirilmelidir

Özürlülerin istihdamında karşılaşılan önemli bir sorun,  ülke çapında yaygınlaştırılabilecek ulusal modellerin yokluğudur. Çeşitli kurumlar tarafından yürütülen iyi niyetli ancak profesyonelleşememiş çalışmalar çeşitli nedenlerle istenilen düzeye ulaşamamaktadır.


 Ülkemizdeki örnekleri sınırlı olan mesleki rehabilitasyon merkezleri, korumalı işyerleri ve diğer uygulamalar desteklenmelidir.


Uygulanabilecek modellerin olmadığı alanlarda model uygulamaların geliştirilmesi sağlanmalıdır.

		 


 


 


ÇSGB, Özürlüler İdaresi Başkanlığı.

		 


 


 


MEB, Sanayi ve Ticaret Bakanlığı, Yerel Yönetimler.

		 

 

 

 

 

 

 

 

Kısa Vade
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Kota, Kota - Ceza Sistemi İşverenlere Verilen Desteği Arttıracak Şekilde Yeniden Düzenlenmelidir.

Özürlü istihdamının artırılabilmesi için kota sistemi, işverenlerin cezalandırılmalarının yanı sıra teşvik edilmelerini de içerecek şekilde düzenlenmelidir. Teşvik sistemi, AB ülkelerindeki gibi istihdam bazlı olmalıdır. Bu konudaki uluslararası tecrübeler de dikkate alınarak, ücret sübvansiyonu, işveren sigorta prim hisselerinin devletçe ödenmesi,  enerji maliyetinin düşürülmesi, işyerinde özürlü istihdamı nedeniyle yapılacak değişikliklerin maliyetinin karşılanması gibi özendirme araçları devreye sokulmalı ve sağlayacağı bu avantajların ne şekilde kullanıldığı takip edilmelidir


İşverene sağlanacak destekler sadece mali boyutla sınırlı kalmayıp, istihdam sonrası özürlülerin işe uyumlarını sağlayacak rehberlik hizmetlerini de içerecek şekilde verilmelidir.


Devletin üzerine düşen sorumluluklarını yerine getirmesi, özel sektör işverenlerinin bu konuya daha duyarlı yaklaşmalarında etkili olacaktır. Bu nedenle öncelikle kamu, kota sistemi gereği var olan açık özürlü işçi ve memur kontenjanları konusundaki yasal yükümlülüğünü yerine getirmelidir.


Kota sistemi, diğer özürlülere kıyasla iş bulma şansı daha az olan özürlülerin (ruhsal - duygusal, zihinsel, eğitim düzeyi düşük, ağır dereceli ve kadın özürlüler) istihdam imkânlarını artıracak ve istihdamlarının sürekliliğini sağlayacak şekilde düzenlenmelidir.

		 


 


 


 


 


 


ÇSGB, Maliye Bakanlığı

		 


 


 


 


 


 


Özürlüler İdaresi Başkanlığı, Hazine Müsteşarlığı, işçi, işveren ve meslek kuruluşları.

		 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kısa Vade
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Üretim Yapısı ve İş Gücü Süreçlerindeki Gelişmeler Takip Edilerek, Gerekli Düzenlemeler Yapılmalıdır.

Üretim teknikleri ve teknolojilerinde yaşanan gelişmeler, uluslar arası rekabetin artması ve yaşanılan ekonomik krizler çalışma hayatında önemli değişikliklere yol açmaktadır.


Genel olarak “esneklik” şeklinde ifade edilen bu değişiklikler, özürlü işgücünün özelliklerini içine alacak şekilde düzenlenmelidir. 4857 sayılı İş Kanunu ile getirilen esnek çalışma biçimleri, özürlülere sağlayacağı avantajlar dikkate alınarak ve gerekli altyapı oluşturularak yaygınlaştırılmalıdır.    

		 


 


ÇSGB, Devlet Personel Başkanlığı

		 


 


Özürlüler İdaresi Başkanlığı, işçi- işveren ve meslek kuruluşları, Üniversiteler.

		 

 

 

 

 

 

Kısa Vade
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Alternatif İstihdam Yöntemleri Hayata Geçirilmeli, Özürlülerin Kendi İşlerini Kurmaları Desteklenmelidir.

Özürlülerin istihdamında başarılı sonuçlar almış ülkelerde var olan istihdam yöntemleri ülkemize uyarlanmalıdır.


Korumalı istihdam, destekli istihdam, iş koçluğu vb. istihdam yöntemleri araştırılarak ülkemiz koşullarına uyarlanmalıdır.


İstihdam olanaklarının arttırılması, istihdam biçimlerinin çeşitlendirilmesi ve  mesleki kapasitelerinin artırılması amacıyla bilgi teknolojilerinin özürlüler tarafından yaygın bir biçimde kullanımı sağlanmalıdır.


Bilgi teknolojilerinin kullanımı sırasında işverene getireceği ek mali yüklerin karşılanmasında gerekli devlet desteği sağlanmalıdır.


Özürlülerin,  kendi işlerini kurmalarını ve işletmelerini  kolaylaştıracak gerekli tedbirler alınmalıdır.

		 


 


ÇSGB, KOSGEB, TOBB. TESK.

		 


 


Özürlüler İdaresi Başkanlığı, İşçi- işveren ve meslek kuruluşları, Üniversiteler. Milli Prodüktivite Başkanlığı

		 

 

 

 

 

 

Kısa Vade
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Özürlü İşgücünün Verim Seviyesi Yükseltilmelidir.

Temel eğitim, mesleki eğitim, mesleki rehabilitasyon hizmetleri özürlü işgücünün talep edilmesini sağlayacak biçimde düzenlenmelidir.


Özürlülerin, Milli Eğitim Bakanlığı’nca verilen temel eğitim ve mesleki eğitim hizmetlerinden eşit olarak yararlanabilmesi amacıyla çalışmalar başlatılmalıdır.


Yerel yönetimler tarafından yürütülen beceri kazandırma,  meslek edindirme vb. kurslar özürlüleri de kapsayacak biçimde yaygınlaştırılmalıdır.


Özürlülerin verim seviyelerini yükseltmek amacıyla  yapılacak çalışmalar, işe yerleştirme sonrasında da devam etmelidir.


Özürlülerin; uyum sorunlarını azaltacak, işte süreklilik ve kariyer sağlamalarına yardımcı olacak, mesleki rehberlik, danışmanlık, iş koçluğu gibi hizmetler devletçe desteklenmelidir.

		 


 


 


ÇSGB, MEB

		 


 


 


Mahalli İdareler Genel Müdürlüğü, SHÇEK, Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Genel Müdürlüğü Üniversiteler ve Devlet Personel Başkanlığı

		 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sürekli





EK G


İŞVEREN ANKETİ


Adı ve soyadı:


Yaş:……Eğitim Durumu:…………………..Şirketteki konum:…................


Cinsiyet:□ Erkek  □ Bayan


Çalıştığı iş kolu:………………………..………………………………  


1.İşyerinizde kaç kişi çalışmaktadır?.........................................................  


2.İşletmenizde engelli çalıştırıyor musunuz?  


Evet     □


Hayır    □ 


Cevabınız evetse: Kaç engelli çalıştırıyorsunuz ve bunların engellilik durumunu söyler misiniz?  


Görme engelli:   □……………………………………………………………..


İşitme engelli:     □……………………………………………………………… 


Bedensel engelli :□……………………………………………………………………  


Zihinsel engelli  :□……………………………………………… 


Diğer                   □ ………………………… 


3.Engelli çalışıyorsa, engellileri hangi alanlarda istihdam ediyorsunuz?


……………………………………………


4.Bir engelliden başarı konusundaki beklentiniz nedir?


5.İşletmenizde çalıştırdığınız engellilerin eğitim çalışmalarına katılmasını sağlıyor musunuz?


6.İşletmenize yeni bir personel aldığınızda engelli almayı düşünür müsünüz? Neden?


7.Sizce işletmelerde engellilerin çalıştırılması için devletin yapması gerekenler nedir? 


8.İşletmelerde engellilerin çalıştırılması için işverenler neler yapabilir? 


9.Eğer personel sayınız yüzün üstünde olsaydı engelli çalıştırır mıydınız?Ne türde engelli tercih ederdiniz? ………… 


10.Sizin iş sektörünüz bir engelli için ne kadar risklidir? Açıklayınız?


EK H


ENGELLİ ANKETİ


Adı ve soyadı:


Yaş:……………….       Eğitim Durumu:………………


Cinsiyet:□ Erkek  □ Bayan


1. Şu an çalışıyor musunuz?


□ Evet….Nerede çalışıyorsunuz? 


……………………………….......................................


□ Hayır….Neden çalışmıyorsunuz?................................................................................


………………………………………………………………………………………… 


2. Kaç yıldan beri bu işyerinde çalışıyorsunuz?


.........................................................................................................................................  


3. Çalıştığınız işletmede ne iş yapıyorsunuz?


………………………………………………………………………………………… 


4. İşyerinde verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz? 


□ Evet.Neden?................................................................................................................. 


□ Hayır.Neden?............................................................................................................... 


5. İşinizi seviyor musunuz?


□Evet.Neden?................................................................................................................ 


□ Hayır.Neden?............................................................................................................... 


6. İşe yeni alındığınızda ortama uyum sağlamakta zorlandınız mı?,


□ Evet. Sizi zorlayan şey nedir?....................................................................................


□ Hayır


7. İşe girdiğinizden bu yana hizmet içi eğitimlere katıldınız mı? 


□Evet                          □ Hayır


8. Engelli olarak diğer çalışanlardan beklentiniz nedir?


…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 


9. Engelli olarak işverenden beklentiniz nedir?


…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 


10. Yaptığınız iş için özel bir eğitim aldınız mı? 


□Evet                          □ Hayır


11. Sizce engellilerin işyerlerinde istihdam edilmesi için devletin neler yapması lazım?


……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


12. Engellilerin işyerlerinde çalıştırılması için işverenin neler yapması lazım?


…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 


13. İşiniz sizce riskli bir iş mi?


□ Evet. Riski nedir?......................................................................................................


□ Hayır


EK I


EÇYÖT


Sayın katılımcı;


Yanıtlamanızı istediğimiz bu anket, iş hayatında engellilere yönelik görüşlerinizi anlamak amacıyla hazırlanmıştır. Hiçbir sorunun doğru veya yanlış yanıtı yoktur. Bizim için önemli olan görüşlerinizi çekinmeden ifade etmenizdir. Lütfen hiçbir soru atlamayınız. Lütfen hiçbir yere isminizi yazmayınız.


BÖLÜM 1


Lütfen aşağıda sunulan fikirlerin başındaki boşluğa (__)aşağıdaki ölçeği kullanarak size en uygun olan rakamı yazınız.


1=Hiç katılmıyorum 2=Katılmıyorum 3=Ortadayım 4=Katılıyorum 5=Tamamen katılıyorum

_____1.Bir engelli, çalıştığı bölümün verimini düşürecek unsurlardan biridir. 


_____2.Genel olarak engelli insanlar duygu sömürüsü yapmaya eğilimlidirler. 


_____3.Engelliler, çalıştıkları ortamın estetiğini bozarlar. 


_____4.Eğitimleri ne olursa olsun, engelliler yalnızca vasıfsız işlerde çalışabilirler. 


_____5.Engellileri kolay işlerde çalıştırmak fazla yorulmaMAları açısından faydalıdır. 


_____6.Engelliler çalışma arkadaşları üzerinde olumlu etki yaratırlar. 


_____7.Genel olarak engelli insanlar kendine güvensizdirler. 


_____8.Engellilerin çalıştığı iş ortamında iletişim problemi yaşanması olasılığı oldukça yüksektir. 


_____9.Engellileri terfi ettirmek, onlardan yapabileceklerinden fazlasını istemek olur. 


_____10.Engellilere iş sağlayarak, onlara yardımcı olunması gerektiğine inanıyorum. 


_____11.Bir departmana fazla sayıda engelli almak, o departmana yapılan haksızlıktır. 


_____12.Genel olarak engelli insanlar uyumsuzdur. 


_____13.Engelli bir insanın becerileri konusunda kendini geliştirebileceğine inanMIyorum. 


_____14. Engelliler hakkında fazla bilgim olmadığından, aynı iş ortamında çalışmayı tercih etmezdim. 


_____15. Engellilerin çalıştığı iş ortamında huzursuzluk yaşanması olasılığı oldukça yüksektir. 


_____16.Genel olarak engelli insanlar alıngandırlar. 


_____17.Yasal bir zorunluluk olmasaydı, mutlaka engelli bir eleman çalıştırayım diye bir kaygım olmazdı. 


_____18.Bu şirkette engellileri sadece vasıfsız pozisyonlar için istihdam etmeyi tercih ederim. 


_____19.Engelli kişiler çalışmayı sevMEzler. 


_____20.Engellilerin iş kazalarına neden olma olasılığı daha yüksektir. 


_____21.Yeterli mesleki eğitim alırlarsa, engellilerin de engelsizler gibi çalışabileceklerine inanıyorum. 


_____22.Bu şirkette engelli istihdamına yönelik düzenlemeleri yapmak için, şirket bütçesinden belli bir miktar ayrılması gerektiğini düşünüyorum. 


_____23.Engellilere yardım etmek sevaptır.


_____24.Engelli insanlar kompleks sahibi kişilerdir. 


_____25. Kurumda gerekli düzenlemeler ve gerekli imkânlar sağlanırsa engellilerin de engelsizler gibi çalışabileceklerine inanıyorum. 


_____26.Genel olarak engelli insanlar sorumluluktan kaçarlar. 


_____27. Şirketimizde, engellilerin mesleki eğitimi için kaynaklarımızın harcanMAması gerektiğini düşünüyorum. 


_____28. Şirkette engelli çalıştırmanın çalışanlar arası uyumu bozacağını düşünüyorum. 


_____29.  Engelli birini işe alsam, onu hangi işte çalıştıracağımı bilemem. 


_____30. Engelli çalışanların işte hata yapma oranı daha yüksektir.  


_____31. Bir engelliye, sahip olduğu vasıflardan düşük seviyede iş yaptırmak, ona karşı yapılan bir haksızlıktır. 


_____32.Genel olarak engelli insanlar işi kaytarma eğilimdedirler. 


_____33.Engellilere her yardımcı olduğumda içimde bunun huzurunu hissediyorum.


_____34. Engellilere sağlanan ek imkânlar diğer çalışanlar arasında kıskançlık ve huzursuzluk yaratabilir. 


_____35. Engelli çalışanların azmi ve çalışkanlığı, çalışma arkadaşlarını da motive eder. 


_____36.Genel olarak engelli insanlar alıngandır. 


_____37. Engellilerin iş ortamında bulunması, diğer çalışanların konsantrasyonunu bozar. 


_____38. Engellilerle uyum içinde çalışmak için, tüm çalışanlara bu konuyla ilgili (örn. Engellilerle nasıl iletişim kurulması gerektiği, vs.) eğitim verilmelidir.   


_____39. Engelli birini işe alsam, ona nasıl davranacağımı bilemem. 


_____40. Engellilerle sürekli aynı ortamda çalışmak, üzüntü ve mutsuzluk yaratabilir. 


EK İ
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�   20/200'ün anlamı; görme yetersizliğinden etkilenen bireyin 60 cm' den görebildiğini, normal görme gücüne sahip olan bireyin 6 m.' den görebilmesidir. Görme açısının dar olmasının anlamı ise, normal görme keskinliği olmasına rağmen, görmenin sadece merkezdekilerle, 20 dereceyle sınırlı olma, 20 derecenin dışında kalan nesneleri görememedir. 







    Yasal-tıbbi- tanımlama sistemine göre az gören tanımı ise; görme keskinliği 20/70 ile 20/200 arasında olan bireylerdir. Anlamı ise, normal gören bireyin 6 m.'den gördüğünü, az gören birey 2 m. İle 60 cm. arasındaki mesafeden görebilmektedir.(Meb,2003,Özel Eğitim El Kitabı)







� İngiltere’de 1944 yılında özürlülerin Endüstride çalışabilmekleri için kurulmuş “Remploy” isimli limited şirket önemli sayıda özürlü çalıştırmaktadır. Şirketin amacı kardan çok maliyeti karşılamak, özürlüleri hayata bağlamak, mesleki rehabilitasyon hizmeti vermek gibi sosyal niteliktedir. Hollanda’da büyük firmalarda özel siparişler alan korumalı işyerleri bulunmaktadır. Ayrıca, Belçika, Fransa ve Amerika’da da korumalı işyerleri uygulaması yaygınlaştırılmıştır (Altan,1976)
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