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OZET

Bu arastirma; Kiz Teknik ve Meslek Liselerinde gorev yapan ydneticilerin,
Ogretmen gortslerine gore, etkili liderlik o6zelliklerini ortaya koymak amaciyla
yapilmustir.

Arastirma Kocaeli ilinin 6 ilgesinde bulunan, 8 Kiz Teknik ve Meslek
Liselerinde gorev yapan 218 6gretmen tizerinde gergeklestirilmistir. Arastirma igin
toplanan veriler SPSS paket programi1 kullanilarak analiz edilmistir.

Bu arastirmada, Kiz Teknik ve Meslek Lisesi yoneticilerinin etkili liderlik
ozelliklerini belirlemek amaciyla; okulda calisan Ogretmenlerin goriislerine gore;
cinsiyet, yas, brans, egitim durumu, mesleki kidem, ve ayn1t miidiirle ¢aligma siireleri
gibi degiskenlerin incelemesi yapilmistir.

Bu arastirmadaki veriler “Okul y6neticilerinin liderlik 6zellikleri” 6l¢egi anketi
ile toplanmigtir. Ogretmenler okullarinda birebir ziyaret edilerek anketler uygulanmis
ve gereken yerlerde agiklamalar yapilmistir. Anket 30 sorudan olusmaktadir.

Arastirmada kullanilan “Okul yoneticilerinin liderlik 6zellikleri” 6lgegi dort alt
faktorden olugmaktadir. Veriler % (yiizde), t-testi, Anova (Tekyonlii varyans analizi),
scheffe testi yapilarak yorumlanmuistir.

Arastirma sonucunda “Okul yoneticilerinin liderlik 6zellikleri” dlcegine gore
okul yoneticilerinin etkili liderlik yeterlikleri; dgretmenlerin, cinsiyet, yas, brans,
egitim durumu, mesleki kidem, ve ayn1 miidiirle ¢alisma siireleri degiskenine gore

anlaml farkliliklar gézlenmistir.

Anahtar sozciikler: Liderlik, etkililik, etkili liderlik, etkili okul

Ekim 2012 Ozlem AYHAN



ABSTRACT

This research aims to determine effective leadership of Girl Technical and
Vocational High School managers according to the teachers’ opinions.

The research has been done on 218 teachers who work within 8 Girl
Technical and Vocational High Schools in 6 borough. The data which had been
collected for research has been analyzed by SPSS packet programme.

In this research, for determining effective leadership sufficiency of Girl
Technical and Vocational High School managers; effective leadership sufficiency of
vocational high school managers were examined according to the variables by the
perception of working teachers in school such as; sex, age, branch, education level,
professional seniority and the duration of working with the same manager.

The date in this research has been collected by a scale gquestionnaire called
“The leadership properties of school managers ”.By visiting the teachers one by one,
questionnaires were applied and explanations had been done. The questionnaire
consists of 30 questions.

“The leadership properties of school managers” scale which was used in the
research consists of four sub factors. The data was paraphrased by doing percentage ,
t-test, Anova (mono directional variance analysis) and Scheffe Test.

As a result of the research, according to the “The leadership properties of
school managers”scale; in the sufficiency of school managers effective leadership,
meaningful differences were observed due to the teachers’ sex, age, branch,
education level, professional seniority and duration of work with the same manager.

Key words: leadership, effectiveness, effective leadership, effective school

October 2012 Ozlem AYHAN
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BOLUM I

1. GIRIS

Toplum iginde yasamak zorunda olan insanlarin iyi ya da kotii bir lidere
ihtiyaglar1 her zaman olmustur ve olmaya da devam edecektir. Liderlerin tutum ve
davraniglart grubun performansini ve verimliligini etkilemektedir. Miller’in de
belirttigi gibi, diinyanin her yerinde insanlar liderlige 6zlem duyuyorlar; inanilir,
giivenilir ve yapict degisimler gerceklestirebilecek liderleri olmasini istiyorlar
(Goffee ve Jones, 2002, s. 79).

Grup olusturmadan, insanlarin birey olarak tek basina yasayip, biitiin istek ve
ihtiyaglarini karsilamasi miimkiin degildir (Karkin, 2004, s. 44). Insan, kendi arzu ve
ithtiyaclarin1 gerceklestirebilmek ve kisisel hedeflerine erisebilmek i¢in bir gruba
thtiya¢c duyar. Fakat ortak amag¢ ve hedeflerle bir araya gelen insan gruplarinin
olusturulmas1 ve harekete gegirilmesi, her insanda kolay kolay bulunmayan ayr1 bir
yetenek ve ikna etme kabiliyeti gerektirmektedir. Bu 6zellikte ancak etkili liderlerde
mevcuttur (Eren, 2000, s. 411).

Liderlik kelimesi diinya literatiirine 14. yiizyllda girmesine ragmen,
1950’lerden sonra 6nem kazanmis, arastirmalar sonucunda birgok tanim yapilmaya
baslanmistir (Stogdill, 1974, s. 3). Liderlik olgusu iizerinde tam olarak bir goriis
birligi yoktur. Liderlik olgusu, yonetsel literatiirde ve sosyal bilimlerde gizemini

koruyan, iizerinde en siklikla calisilan konularin basinda gelmektedir. Liderlik ve
1



lider konularinda yapilan arastirmalar, incelemeler ve benzeri ¢alismalarin kapsami
ve ¢oklugu konuya verilen 6nemin somut gostergeleridir (Aydin, 1994, s. 233).

Liderlik, degisik bakis agilarindan yaklasildiginda ve bakildiginda farkli
bicimlerde analiz edilebilen ve tanimlanabilen bir olgudur. Nasil ki bir nesneye
degisik noktalardan bakildiginda onun farkli 6zellikleri goriildigli gibi liderlik
olgusuna da farkli yonlerden yaklasildiginda, onun farkli bigimlerde analiz edilip
tanmimlanmasi1 dogal karsilanabilir. Buna gore liderlik yonetim biliminin bir konusu
ve ig yasamiyla ilgili bir kavram oldugu kadar, psikolojik, sosyolojik, politik, askeri,
felsefil, tarihsel acilardan ele alinip analiz edilebilen bir olgu olmaktadir (Sisman,
2002, s. 1).

Egitim sisteminde okulun isleyisi, 80’li yillardan bu yana yogun bir sekilde
tartisilmaya baglanmistir. Egitim ve yonetim bilimlerindeki gelismeler, okuldaki
bir¢ok geleneksel uygulamanin sonunu getirmistir. Yeni sistem arayislart dogmustur.
Siiphesiz ki egitim sisteminde bu degisimi gergeklestirecek olanlar liderlerdir
(Ozden, 2002, s. 94).

Okullarin etkili olmalari, yani sahip olduklar1 6zel hedeflere ulagabilmeleri
biiyiikk Olclide egitim Ogretim programlarmin yiiriitilmesinden sorumlu olan
yoneticilerin etkili olmasina baglidir. Yoneticinin etkisi dl¢iisiinde istenilen hedeflere
ulagilabilir (Tanridgen, 1988, s. 5).

Okul yoneticisinin gorev ve sorumluluklari, onu bir yonetici olmaktan gok bir
lider olmaya zorlamaktadir. Okul yoneticisi, okulunda bulunanlarin yoneticisi
olmakla birlikte, hem okulun hem de g¢evresinin bir lideri olmalidir (Binbasioglu,
1988, s. 70).

Etkili okul yoneticisinin etkili liderlik 6zelliklerine sahip olduklari, 6gretmen

ve Ogrencilerin basarilarinin arttirllmasinda 6nemli derecede katki sagladiklar



gorilmektedir. Okul yoneticilerinin rolii sadece bina yoneticisi ya da bir iist
kurumdan gelen emirleri uygulayan, emir-komuta zincirinin devami niteliginde ki
gorlntiiden, etkili liderlige donlismesi gerekmektedir.

Ulkemizin gelecegi acisindan son derece &nemli bir gorevi iistlenen okul
yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerini tagimalar1 ve biiyiik bir titizlikle yerine
getirmeleri gerekmektedir. Bu arastirmanin amaci, Kiz Teknik ve Meslek Liselerinde
gorev yapan kiiltiir ve meslek dersi 0gretmenlerinin goriislerine bagvurarak, okul
yoneticilerinin etkili liderlik olgusunun egitim sistemimizde daha isler hale
getirilmesi i¢in Oneriler gelistirmektir.

Bu arastirmayla Milli Egitim Bakanligi’na bagli Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin goriislerine gore; okul yoneticilerinin etkili
liderlik ozelliklerinin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Ayrica bu arastirmada; Kiz
Teknik ve Meslek Lisesi yoneticilerinin etkili liderlik rollerinin cinsiyet, yas, brans,
egitim durumu, meslekteki kidem, gorev yapilan okuldaki ayni yonetici ile ¢alisma
stiresi agisindan degerlendirilerek bu konuda yapilan veya yapilabilecek calismalara

katki saglanmasi hedeflenmektedir.

1.1. Liderlik ve Yoneticilik

1.1.1. Liderlik ve Lider Kavrami

Liderlik kavraminin bilimsel ve biitiinsel bir taniminin yapilmasi liderligin
karmasik olmasi dolayisiyla oldukga zordur. Liderlik etmek (lead), lider (leader) ve
liderlik (leadership) kelimelerinin kokii “yol” ya da “yon” anlamina gelen “lead”dir.

(Aldair, 2005, s. 66).



Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde lider, “giicii, iinii ve toplumsal yeri dolayisiyla,
belli zaman ve durumlar iginde, iligkili bulundugu kiime veya toplumun tutum,
davranis ve etkinliklerini degistirip yonetme yetenegi gosteren kimse” olarak
tamimlanmaktadir (TDK, 2005, s. 1543).

1828 yilinda Webster Amerikan Sozligi'nde liderlik, “liderin durumu,
kosullar” olarak tanimlanmistir. Oxford Ingilizce Sézliigii’nde ise 1976 yilinda
yapilan baskida yer almis, “bir grup insana liderlik etmek, bir konuda digerlerini
etkilemek” olarak tanimlanmistir (Rost, 1993, s. 38-42).

Kiiresellesme ile birlikte kendini yogun bir sekilde hissettiren rekabet
kosullarinda, etkili liderlik tarzlarmin uygulanmasi, orgiitlerin performansinda
onemli rol oynayan bir faktor oldugu goriilmektedir (Yorik, 2011, s. 103).

Liderlik ve lider ¢ok eski kavramlar olmakla beraber, bu konuda yapilan
calismalara bakildiginda tizerinde goriis birligi saglanmis bir liderlik taniminin
olmadig1 goriilmektedir. Bununla birlikte bir¢ok liderlik tanim1 yapilmistir. Bunlarin
bazilar1 su sekilde siralanabilir.

Liderlik, ortak bir amaca dogru grubun davranigini yonlendirebilmek igin
bireyin yapmis oldugu davraniglarin timiidiir (Zel, 2001, s. 90).

Liderlik, grup etkinliklerinin grup hedeflerine ulasma dogrultusunda etkileme
stirecidir (Celik, 2003, s. 1).

Liderlik, bir kisinin digerlerini belli sartlar altinda bir amaci1 gerg¢eklestirmek
lizere davranmaya yoOneltme siirecidir. Bu tanimdan anlasilacagi gibi liderligin
esasint, insanlart belirli bir ama¢ dogrultusunda davranmaya yoneltmek

olusturmaktadir (Kiling, 2009, s. 98).



Liderlik, iletisim siirecinin yasandigi bir ortamda, onceden belirlenmis
amagclara ulasabilmek i¢in yonlendirilen kisiler arasi etkilesim siirecidir (Zel, 2001, s.
90).

Liderlik, izleyenleri, grubun amaclarim1 gerceklestirme dogrultusunda ikna
etme siirecidir. Liderlik siirecinde, lider ve izleyenler vardir. Izleyiciler kavrami daha
cok pasif bir davranisi ve lidere olan bagimlilig1 ¢agristirmaktadir (Can,1994, s. 177).

Yukaridaki tanimlar dogrultusunda liderlik; “Bir grup insami belirli amaglar
etrafinda toplayabilme ve bu amaglari ger¢eklestirmek icin onlart harekete gegirme,
etkileyebilme, bilgi ve yeteneklerinin toplamidir.” gibi bir tanim yapmak miimkiindiir
(Zel, 2001, s. 91).

Lider, bir grup insani belirli bir ama¢ dogrultusunda g¢aba gostermeye
inandirma yetenegine sahip kisidir. Buna gore liderin insanlar1 bir araya toplamasi ve
amagclar dogrultusunda giidiilemesi 6nem arz etmektedir (Kiling, 2009, s. 97).

Lider, biiyiik degisimlerin yarattig1 yeni firsatlar1 yakalayabilen, belirsizlik ve
tehlikelere ragmen bu firsatlar1 degerlendirerek kurumuna yeni vizyonlar getirebilen
kisidir (Ergetin, 2000, s. 35).

Lider, gruba baskanlik etmesi icin secilen kisi olup grubun bir iiyesi olarak,
diger iiyeler tizerinde olumlu etki birakan kisidir (Geng, 2004, s. 149).

Lider, degisimi Onceden sezebilen ve degisimin Oniine gegebilen
yoneticilerdir. Ciinkii degisim kaginilmazdir. Dolayisiyla lider, degisimden kagmak
yerine degisimi bir firsat olarak degerlendirmelidir. Lider, misyonu olan, bu misyona
uygun vizyonu ortaya koyabilen, vizyonu gerceklestirecek stratejik amaglart
belirleyebilmis, bilgiye dayali ve insan odakli yonetim anlayisin1i benimseyebilen

yoneticidir (Serinkan, 2008, s. 26).



Yukaridaki tanimlar dogrultusunda en yalin haliyle lider, sonucu degistiren
kisidir ve digerlerinden farkli kisilik o6zelliklerine sahiptir. Bu, lider dogulur
anlamina gelmemektedir. Ancak dogustan getirilen 6zelliklerle hayatin ilk on bes —
yirmi yili i¢inde olusan kisiligin, kisa bir zaman siireci i¢cinde gelismeyecegi de
aciktir. Yapilan arastirmalar basarili liderlerin i¢ uyum ve hirsinin yiiksek olmasinin
yaninda, uzlasilabilirlik, tedbirlilik, yenilige aciklik ve Ogrenmeye aciklik

Ozelliklerine de sahip olmasi gerektigini gostermektedir (Baltas, 2008, s. 123).

1.1.1.1. Liderligin Amaci ve Onemi

Bazi yazarlar, diinyada gelisen demokrasi anlayisi, katilmali yonetim bigimleri,
hizla artan bilimsel gelismeler ve iletisim araglarindaki hizli degisimin, liderlige olan
ihtiyac1 azalttigin1 iddia etmektedirler. Ancak, insan cabalarinin birlestirilmesi ve
koordine edilmesi gerektiginde mutlaka bir lidere ve organizasyonlarin varliklarini
stirdiirebilmek i¢in liderlige ihtiya¢ duyarlar (Zel, 2001, s. 93).

Kiiresellesme siireci, degisimi zorunlu kilmistir. Degisimi sezebilen, bunun igin
onlem alabilen toplumlar ve kurumlar bu siiregte varligii siirdiirebilirler. Ancak,
bunun igin lider yoneticilere ihtiyag¢ vardir (Serinkan, 2008, s. 28).

Liderler olmazsa orgiitlerin insan ve makine yiginindan bir farki kalmaz.
Liderlik, grubu bir araya getiren ve amaglara dogru yonlendiren insan etmenidir
(llgar, 2005, s. 57).

Liderlerin gostermis oldugu liderlik vasiflarinin biiylik 6nemi vardir. Cilinki
liderlerin, liderlik davramiglari sayesinde c¢alisanlarda sinerji olusacak ve Sadece
beklenen basarilar degil, gergeklesmesi zor olan basarilara da ulasilabilecektir

(Serinkan, 2008, s. VI).



1.1.1.2. Liderin Ozellikleri

Bir grupta “Kim lider olur?” ya da “Hangi lider veya liderlik tarzi basarili
olur?” sorularina cevap aramaya iligskin birgok arastirma yapilmig ve yapilmaktadir.
Lider dogustan fiziksel, diisiinsel, duyumsal ve sosyal agidan diger insanlardan farkli
Ozelliklere sahip olmalidir. Liderleri belirleyen faktorler sadece Kisisel ozellikler
degil, temsil ettikleri gruba uygun davranis gostermelidir. Lider farkli kosullara gore
nasil davranmasi gerektigini bilmeli ve buna gore karar vermelidir. Baz1 durumda
lider otokratik davranmasi gerekirken, bazi durumlarda kosullar lideri demokratik
davraniga yoneltebilir. Hangi durumda hangi liderlik modelinin kullanilacaginin
dogru secimini liderin etkinligi belirler. (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s:123). Liderlik
Ozelliklerini kisaca {i¢ baslikta toplamak miimkiindiir (Erdogan, 2004, s:24);

1. Entelektiiel Ozellikler: Diisiinebilme, genel kiiltiir, mantikli olma, analiz
sentez, sezgi giicii, hayal kurabilme, muhakeme yapabilme gibi 6zelliklerdir.

2. Karakter Ozellikleri: Uyum, dikkat, ihtiyat, giriskenlik, hafiza giicii,
dinamiklik, kararlilik, diizenlilik, yontemli calisma, ¢abukluk, ciddilik gibi
ozelliklerdir.

3. Sosyal Ozellikler: D1s gériiniim, gruba hitap edebilme ve onu anlayabilme, is
disiplini, igbirligi, kendini ayarlayabilme gibi 6zelliklerdir.

Yapilan arastirmalar, iyi liderler tarafindan yonetilen insanlarin daha mutlu
olduklarin1 ve verimin arttigini, iyi olmayan liderlerin ise insanlarda umutsuzluk
olusturdugunu gostermektedir. Izleyenlerin liderlerini takip ederken gérmek
istedikleri lider 6zellikleri su sekilde siralanabilir (Baltas, 2008, s. 124).

Tutarhk ve diiriistliik; Liderin 6zii sozi birdir. Soyledikleri ile davranislar
arasinda tutarlik ve stireklilik vardir. Verdigi sozleri tutar. Yerine getiremeyecegi

sozler vermez. Ekip iiyeleri arasinda ayrim goézetmez. Aykir1 diigiinceleri katki olarak
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degerlendirir. Ekip tyelerine karsi adil ve saygili davranir. Liderin i¢ uyumu,
Ozgiiveni ve 0zsaygisi yiiksektir.

Karar ve kararhlik; Baski altinda ve yetersiz bilgiyle de dogruya en yakin
karar1 verebilir. Bilgi toplar, analiz eder, genis bir perspektif benimser ve hizli karar
alir. Ekip tiyelerine karsi sorumluluk duyar, bagkalar1 adina risk tistlenir.

Yeterlilik; Yaptigi ve yonettigi isi iyi bilir, islerin ayrintisina hakimdir.
Ogrenmeye ve gelisime agiktir. Bilmedigini bilir, bilmek i¢in ¢aba gdsterir.

Vizyon sahibi olmak; Liderin zihninde saglam ve 6zgiin bir diinya goriisiine
dayanan gelecege ait bir resim vardir. Bu diinya goriisii, entellektiiel ve kiiltiirel bir
birikimin sonucudur. Bu birikimi yorumlayacak analitik ve kavramsal diisiince
becerisine sahiptir. Lider zihnindeki gelecege doniik resmi bir mesaja doniistiiriir ve
hitabet becerisiyle ekibine aktarir. Ekip tiyelerinin neyi neden yaptiklarinin farkinda
olmasini, nereye dogru gideceklerini bilmesini saglar.

Bir yonetici, gruptakilerin inanglarini, deger yargilarini, diisiincelerini,
hislerini, davranislarin1 etkileyerek yon vermede, alisilmis uygulamalari ve otorite
kaynaklarini asabilmigse liderlik 6zelligine sahip olmus demektir (Erdogan, 2000, s.
41).

Lider ozelliklerini, ¢evresel degiskenlerden ayri olarak inceleyen Ghiselli’nin
arastirma ve test sonuglaria gore lider 6zellikleri sunlardir (Zel, 2001, s. 96).

Zeka; Genellikle sozlii ve sembolik bir yorum giicii

Kendine giiven; Kendi kendini degerlendirmeyi tercih etme

Girisim (Inisiyatif); Yeni hedeflere ilerleme istegi

Yonetim kabiliyeti; Digerlerini yonetme kabiliyeti

Maesleki diizey; Bir kimsenin kendisini diisiik yerine yiiksek sosyo-ekonomik

bireyler igerisinde gérme derecesi.



Fiziksel 6zellikler ve lider iliskisi iizerinde calismalar yapan Stodgill (1981)
liderlik ile ilgili yaptigi on iki arastirmanin, dokuzunda liderlerin uzun boylu
oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ayrica zeka ve liderlik arasindaki iliski her zaman ilgi
cekmis, liderlerin bu 0Ozellik nedeniyle lider olmayanlara gore iistiin oldugu
bulunmustur (Giderler, 2005, s: 56).

Stogdill, 1949 - 1974 willar1 arasinda liderlik &zellikleriyle ilgili yaptigi
arastirmada 163 o6zellik belirlemistir. Asagidaki Tablo 1.1.’de liderlerin 6zellikleri ve
yeteneklerinden bazilar1 yer almaktadir (Celik, 2003, s. 10):

Tablo 1.1. Basarih Liderlerin Ozellik ve Yetenekleri

Liderlerin Ozellikleri Liderlerin Yetenekleri
Duruma uyum saglama Zeki

Sosyal ¢evreye uymada gevik Kavramsal yetenek

Hirsl ve basar1 yonelimli Yaratici

Iddiac1 Diplomatik ve anlayish
Isbirlikei Etkileyici konusma

Karar verici Grubun gorevlerine iliskin bilgi sahibi olma
Baglilik Orgiitleme

Giiclii etki olusturma Ikna edebilme

Enerjik Sosyal beceriler

Direngli

Kendine giiven

Stres hosgoriisii

Sorumluluk iistlenmede goniilli

Kaynak: Yukl, G.A.,1989, s. 179

1.1.2. Liderlik ve Yoneticilik Kavramlari

Yonetici ve lider kavramlari, ¢ogu zaman es anlamli kullanilmakla birlikte,
benzer islevleri yaninda birbirinden farkli 6zellikleri bulunmaktadir. Yonetici, belli
bir zaman i¢inde belirlenen amaglara ulagsmak icin insan, para, malzeme, makine,
demirbas, hammadde gibi {iretim araglarini bir araya getiren, bunlar arasinda uygun
bir etkilesim ve ahengi saglayabilen kimsedir (Eren, 2003, s. 9). Lider ise belirli

sartlar altinda, kisisel veya grup amacglarini gerceklestirmek iizere, baskalarinin



faaliyetlerini etkilemesi ve yonlendirmesi siireci olarak tanimlanabilir (Serinkan,
2008, s. 24).

Lider, bagli bulundugu grubun hedeflerini belirleyen ve bu hedefler
kapsaminda grup tiyelerini etkileyen ve davranisa doniistiiren kisidir (Sabuncuoglu,
1996, s. 181).

Liderlik ya da yoneticilik sorumlulugu almis kisilerin, insan davraniglarinin
olusumuyla ilgili temel bilgi birikimine veya iletisim becerilerine sahip olmasi
gerekir (Zel, 2001, s. 89).

Yonetim kavrami; smirli olan kaynaklari kullanarak, orgiitii amaclarina
ulastirmak i¢in baskalar1 ile igbirligi yapmaktir. Yonetim isbirligi, isbolimii ve

uzmanlik gerektiren bir grup ¢alismasidir (Celik, 2008, s. 129).

1.1.3. Liderlik ve Yoneticilik Kavramlarinin Karsilastirmasi

Liderlik ve yoneticilik birbirinden pek ¢ok noktada ayrilan iki farkli olgudur.
Yoneticilerin amaglara yonelik tavirlari, daha kisisel ve g¢ekingendir. Liderler ise,
daha dinamik ve yeni fikirleri uygulamaktansa, yeni yeni fikirler ortaya ¢ikarirlar.
Yoneticiler, islerin nasil yapilacagi, liderler ise yenilik ve degisim i¢in ne tiir
kararlarin alinacagi, hangi hedeflerin gergeklestirilecegi ilizerinde yogunlasirlar.
Yoneticiler siireglere teslim olurken liderler ise siire¢lere hakimdir (Geng, 2004, s.
25).

Lider resmi higbir yetkiye sahip olmadan, biiyilk bir grubu pesinden
stiriikleyebilir. Yonetici ise genis yetkilerle donatildigi halde, bazen astlarini
herhangi bir amaca yonlendiremez (Kiling, 2009, s. 99).

Yoneticilik, bir Orgiitiin amag, deger ve hedeflerini belirleme ve bunlar

gerceklestirme; liderlik ise bir yon belirleme, calisanlarin o yonde ilerlemelerini
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motive etme siirecidir (Baltas, 2008, s. 130). Biiyiikk planlar1 liderler olusturur,
yoneticiler ise bu planlar1 gergeklestirir (Bursalioglu, 2000, s. 137).

Bir yoneticinin orgiitii yonetmesi, gelecege doniik amaglar koyarak planlama
ve biitcelemeden gecer. Bu amaglara ulasmak i¢in ayrintili adimlar planlar ve
kaynaklar aktarilmasini saglar. Oysa lider, bir yon belirler, gelecege doniik vizyon

olusturur ve bu vizyona ulasmak i¢in gerekli olan degisim stratejilerini belirler

(Baltas, 2008, s. 128).

Ergetin, liderlik ve yoneticilik arasindaki farklar1 Tablo 1.2.°de soyle

siralamaktadir (Ergetin, 2000, s. 12-13).

Tablo 1.2. Lider ve Yonetici Fark:

Liderler

Yoneticiler

Kisileri ve aktif tutumlar1 benimserler.

Kisisel olmayan, yonetsel amaglari
benimseme egilimindedirler.

Insanlarin olabilirlik-isteklilik-gereklilik
konusundaki fikirlerini degistirirler.

Islerini insan ve madde kaynaklarini
biitiinlestirmek i¢in, karar alma, strateji
gelistirme siireci olarak goriirler.

Yeni moral degerler yaratip; verdikleri
buyruklarla 6zel istek ve amaglar
olustururlar.

Anlagma, pazarlik yapma, ddiillendirme,
cezalandirma vb. esnek taktikler
kullanirlar.

Islerini bir zorunluluk ve yiik olarak
gormezler.

Konumlarinda kalmalarini saglayan;
giinliik rutin iglere hoggorii ile bakarlar.

Iste cosku yaratmayu, riske girmeyi,
odiilleri yiiksek tutmayi tercih ederler.

Var olan1 koruma giidiileri, riske firsat
ve girme arzularina ket vurur.

Yoneticilerin segenekleri,
sinirlandirdiklart eski 6rnekleri
izledikleri durumlarda yeni yaklagimlar
gelistirebilirler.

Birlikte ¢alistiklar1 insanlarla karar
stiregleri ile olaylar1 gelistirmede
oynadiklari rollere gore iliski kurar ve
ilgilenirler.

Empatik yollarla, sezgileriyle insanlarin
once diislince ve duygulari, sonra
eylemleri ile ilgilenirler.

Astlaryla, dolayl olarak iletisim
kurarlar. Onlar1 emirlerle itaate zorlarlar.

Olaylarin, durumlarin kendilerine ne
ifade ettigini anlamaya calisirlar.

Olaylarin, durumlarin nasil gelistigini
anlamaya caligirlar.

Tablo 1.2. de goriildiigii gibi yonetici mevcut durumu korumaya ve zorlayict

bir idare isi yaparken, lider ise yenilikleri yaratarak calisanlarinda bu yenilikleri

kendiliginden istemelerini saglar. Yoneticinin yonetim islevini yerine getirebilmesi
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i¢in belli bir konumda olmasi (bagkan, miidiir, sef vb.), etkinlikler igin de yetki ve
sorumluluk sahibi olmasi gereklidir. Dolayisiyla her lider az-cok yoneticidir (en
azindan orgiit i¢inde bir grubu yonetmektedir), ancak her yonetici lider degildir
(llgar, 2005, s. 61).

Liderlik ve yoneticilik siireci birgok yonden birbirine benzemektedir. Her
ikisi de hedeflerine ulasabilmek i¢in insanlarla ¢alismalar1 gerekmektedir. Bu siiregte
her ikisi de insanlar1 etkilemektedir (Akis, 2004, s. 41). Buna karsin liderler ve
yoneticiler tamamen birbirinden farkli iki insan tipidir. Yoneticilerin amaglari
isteklerinden ¢ok zorunluluktan meydana gelmekte ve yoneticiler, orgiitiin rutin
islerinin yapilmasini saglamaktadir. Liderler ise, amaglara yonelik etkin davraniglar
sergiler ve takipgilerini motive ederek, enerjisiyle yaratici siiregleri harekete gegirir
(Zaleznik, 1977, s. 74-75).

Giinlimiizde okul yoneticilerinin, spesifik yeniliklerin uygulanmasini
etkileyerek, bir orgiit olan okulda liderlik etmeye dogru degistigi goriilmektedir.
Artik yoneticiye ve okula, biitlinciil bir orgiit olarak bakmak zorundayiz. Bu bir
anlamda yonetimle liderligin farkini ortaya ¢ikarir. Liderlik misyon, gii¢, ice
doguslama ile ilgilidir, yonetim ise planlar1 uygulamakla, isleri yaptirmakla,
insanlarla etkili ¢aligmakla ilgilidir. Liderlik bir vizyonu aktarma, birlikte is yapma
becerisi ve girisimcilikle ilgilenir. Yonetici ise kaynak bulma ile ilgilenir ve

esgidiimlii ¢alisma i¢in ugrasir (Balc1, 2002, s. 116).

1.1.4. Liderlik ve Gii¢

1.1.4.1. Giiciin Liderlik Siirecindeki Etkisi

Insanlara is yaptirabilme yetenegi, gii¢ olarak tanimlanmaktadir. Lider otoriter

olsa dahi takipgilerini is yaptirmak tizere etkileyemedikce gii¢ sahibi olamaz. Giig,
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otoriteyi de igine alan genis bir kavramdir. Diger bir anlamda, otorite giiciin yalnizca
bir yoniidiir ve giictin kurumsallastirilmis seklidir (Kiling, 2009, s. 101).

Liderin basarili olabilmesi c¢alisanlariyla,  meslektaslariyla, rakipleriyle,
miisterileriyle, astlar1 ve iistleriyle uyumlu ¢alismasina baglhidir. Onemli olan otorite
sahibi olmak degil onu kullanabilmektir. Calisanlar1 etkileyebilmek igin giig,
otoriteden daha fazla rol oynar. Gii¢ belli kaynaklarin kullanilmasiyla elde
edilmektedir. Lider bu kaynaklar1 ve etkileme giiclinii kullanarak baskalarinin
davraniglarin1 degistirebilmekte ve yonlendirebilmektedir (Serinkan, 2008, s. 166).

Giig, kiginin  bulundugu makamdan ¢ok, Dbaskalarin1 etkileyebilme
yeteneginden kaynaklanmaktadir. Bu yetenek igin her zaman giicii fiilen kullanmaya
gerek yoktur. izleyenlerin liderin gii¢ sahibi oldugunu hissetmeleri yeterlidir (Budak,

2004, s. 389).

1.1.4.2. Gii¢ Kaynaklan

Lider, takipgilerini etkileyebilmek i¢in degisik gii¢ kaynaklar1 kullanabilir. Bu
giic kaynaklar liderin kisiligine, takipgilerine ve kosullara gore degisebilmektedir
(Kiling, 2009, s. 102).

Lider; kullandig1 giigle kisilerin tutum, davranig, diisiince, hedef, gereksinme
ve degerlerinin de degismesini saglar. Gii¢ bazen verilen yetki sonucu da ortaya
¢ikabilir (Can, Kavuncubasi, Akgiin, 2002, s. 414).

Lideri daha iyi anlayabilmek igin, oOnce liderin gii¢ kaynaklari analiz
edilmelidir. Liderin sahip oldugu gii¢ kaynaklar1 bes grupta toplanabilir (Celik, 2003,

S. 4):
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Yasal gii¢: Liderin hiyerarsik yap1 i¢indeki konumuna ya da roliine baglh
olarak sahip oldugu yetkiye dayali giigtiir. Izleyenler, liderin orgiit icindeki
konumuna goére, onun Yyasal giiciine itaat etmeye ¢aligirlar.

Odiil giicii: Lider, odiil giiciinii kullanarak astlarinin yeteneklerini
degerlendirir ve kime ne kadar 6diil verilecegine karar verir.

Zorlayic1 gii¢c: Bu gii¢ 6diil giiciiniin karsit1 olan bir giictiir. Zorlayict giicii
kullanan lider, astlarnin olumsuz davraniglarini cezalandirarak kontrol etmeye
calisir.

Uzmanhk giicii: Bu gii¢, liderin sahip oldugu 6zel yetenek ve bilgiye bagl
olan giiclinli yansitir. Lider bu giiclinli egitim ve deneyim durumuna bagl olarak
kullanir.

Karizmatik gii¢: Liderin kisisel karizma, inan¢ ve diisiincelerinin olusturdugu
giiclii etkiye dayanir Bu etkileme giicii ¢cok az liderde bulunur.

Liderler giliglerini arttirmak ve orgiit politikasinda daha fazla basarili olabilmek
icin ¢esitli yollara bagvurmaktadirlar. Liderlerin gii¢lerini arttirmak {izere
kullandiklar1 basglica yontemler sunlardir (Serinkan, 2008, s. 168).

e Onerileri dinlemek, dikkatli bir sekilde degerlendirmek,

e Organizasyonun iist ve alt kademelerindekilerle isbirligi yapmak,

e Manevra yetenegini korumak, herhangi bir konuya kendini tam olarak
vermemek,

e Haberlesmeyi kontrol etmek,

e Tavizci davranmak,

e Begenmedigi fikir ve onerileri, reddedilmeleri en muhtemel zamanlarda
tartismaya koymak,

e Kendine giivenini gostermek,
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e Daima bir amir olarak davranmak,

o Biirokratik engeller yaratmak veya bu engellerden kagmilmasini
saglamak,

e Kendi faaliyetlerini organizasyon i¢in kaginilmaz yapmak,

e Istekli ve hirsh astlar1 arasinda rekabet yaratmak,

e Belirsizlikler yaratmak,

e Bagkalarna belli konularda 1srar etmeleri halinde, kaybedeceklerinin
neler oldugunu belirtmek,

e Kendi gorislerini kuvvetlendirmek igin arastirma sonuglarindan
yararlanmak,

e Belirli bilgiye, kisiye veya aletlere ulasimi1 sinirlamak,

e Kaynaklari kontrol etmek,

e Muhtemel muhalefeti etkisizlestirmek ve bunun i¢in Orgiit icinde
degisiklikler yapmak,

e Yipratilmasi gii¢ bir kisilik olusturmaya ¢aligmak,

e Organizasyonda (usta-girak) iliskileri gelistirmek.

1.1.5. Liderlik Siirecini Etkileyen Faktorler

Liderligin ikameleri kavrami 1977 yilinda Steve Kerr tarafindan ortaya
atilmistir. Bu teorinin ortaya atildigi doneme kadar ¢ikan teorilerde liderlik degisse
de mutlaka dogru bir liderlik tarzi oldugu ortak fikri benimsenmekteydi. Bazi
faktorlerin etkisizlestirici olmasindan dolay1 liderin yaptigi hareketlerin sonugsuz
kalmasina neden olmaktaydi. Buna 6rnek olarak fiziksel uzaklik, kat1 6diil sistemleri,
lideri bypass eden hareketler gosterilebilir. Liderin yaptigi hareketleri etkisiz

kilmaktan ote gereksiz kilan faktorler vardir ki bunlar liderlik ikameleri seklinde
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ifade edilebilir. Bunlar asagida belirtildigi gibi ti¢ sekilde gruplanabilmektedir (Zel,
2001, s. 148)

Calisandan kaynaklanan faktorler; Yaptig iste yeteri kadar deneyimi olan
bir elemanin iginin iyi tanimlanmasina, standartlarmin siirekli hatirlatilmasina
ihtiyac1 yoktur ve bu nedenle emir verici liderlik tarzina karsi deneyim bir ikame
olarak kabul edilebilir. Yaptig1 isten kendi kendini tatmin edebilen elemanlarin bu
Ozelligi sayesinde liderin saglamasi gereken motivasyona gerek kalmamakta, kisi
kendi kendini ¢alismaya iterek daha istekli olabilmektedir.

Vazifeden kaynaklanan faktorler; Islerin belirli kaliplar icerisinde olmast,
liderlerden beklentileri azaltacaktir. Vazife icinde geri bildirim olup olmamasi da
onemli bir faktordiir. Eger calisan kisi yaptiklarinin sonucunu kendi gorebiliyorsa
liderin bu islevine ihtiyaci kalmayacaktir.

Organizasyon yapisindan kaynaklanan faktorler; Kati kurallar1 olan sirket
politikalar1 esnetilemeyen organizasyonlarin yapisi emir verici liderligin tercih
edildigi bir durumda etkisiz kilict bir faktordiir. Boyle bir ortamda planlar, hedefler
sorumluluklar belli oldugu i¢in liderin tanimlamalar yapmasina, ulasilacak noktalar

gostermesine ihtiya¢ yoktur.

1.2. Liderlik Teorileri

Aragtirmacilar sanayi devrimi ile baslayan gelismelerde liderligi, liderde
olmast gereken Ozelliklerle anlatmaya calismiglar, bu 0Ozelliklerin olmamasi
durumunda liderden bahsedilemeyecegini savunmuslar. Ozellikler yaklasimi etkili
liderligi acgiklamada yeterli olmayinca, liderin kisisel Ozelliklerinden ¢ok nasil
davrandiklar1 ve ne yaptiklart ile ilgilenmeye basladilar. Bu noktada davranissal

teoriler ortaya ¢ikmistir. Daha sonra insanlar1 amaclarina ulastirmak icin etkileme ve
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yonlendirme olarak tanimlanan liderligin, sahip oldugu gii¢ler ve bunlarin kaynagi
tartisilmistir. 1960°lardan sonraki devrimsel degisiklikler liderlik teorilerine de etki
etmis, bu gelismeler durumsallik teorilerini de ortaya ¢ikarmistir. Bu teoriler, degisik
durum ve sartlarin degisik liderlik tarzlar1 gerektirdigini ortaya koymustur. Lider
iginde bulundugu durum neyi gerektiriyorsa ona uygun davranmalidir (Serinkan,
2008, s. 33).

Bu bolimde liderlik teorilerinin tarihsel olarak gelisimi, ozellikler teorisi,

davranigsal teori, durumsallik teorisi ve ¢cagdas liderlik teorisi ele alinmistir.

1.2.1. Ozellikler Teorisi

Liderlikle 1ilgili c¢alismalara, o6zellikle zamanin askeri ve biirokratik
yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin incelenmesiyle baglanmistir. Napoleon, Gandhi,
Lincoln, Martin Luther King ve Atatiirk gibi yasadiklart donemlere damgasin1 vuran
unutulmaz ve karizmatik liderlerin kisisel 6zellikleri donem iginde ortaya ¢ikiglari ve
etkileri uzun yillar aragtirilmistir (Celik, 2003, s. 8).

Liderlik kavramiyla ilgili ilk gelistirilen yaklasim ozellikler teorisidir. Bu
teoriye gore liderin sahip oldugu kisisel karakteristikler liderlik siirecinin etkinligini
belirleyen en 6nemli faktordiir. Liderlerin 6zellikleri gecmiste ve bugiin bir¢ok
arastirmacinin dikkatini ¢ekmis, fiziksel etmenler, zihinsel yetenek, sozel yetenek,
kisilik ozellikleri tizerinde (6zellikle bat1 iilkelerinde) birgok arastirma yapilmstir.
Bu aragtirmalarda liderlerle digerleri arasinda farklihk gOsteren liderlik
Ozelliklerinden bazilar1 sunlardir: Yas, giizel ve etkili konusma yetenegi, diiriistliik,
cinsiyet, zekd, samimiyet, boy, bilgi, agik sozliliik, irk, iligki kurma yetenegi,

kendine giiven duyma, baskalarina giiven verme, yakisiklilik, ileriyi gorebilme,
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olgunluk, inisiyatif sahibi olma, kararlilik, giiven verme, hissel olgunluk, is basarma
yetenegi, saglikli olma (llgar, 2005, s. 57).

Bir liderde bulunmasi gereken 6zellikleri arastirma sonuglarina dayanarak belli
bir smiflama yapmak miimkiindiir. Basaran’a gore bir liderin izleyenlerden su
yonlerden farkli olmasi gerekir (Celik, 2003, s. 9).

e Daha zeki olmalidir.

e Kendini izleyenlerle daha iyi iletisim ve igbirligi kurabilmelidir.

e Gergeklestirilecek gorevlerde daha yeterli olmalidir.

e Amaglara daha ¢ok ilgi duymali, daha ¢ok giidiillenmelidir.

e lzleyenlerin giiciinii daha iyi degerlendirerek, yerli yerinde
kullanabilmelidir.

Zel (2001) ’e gore bu teoride liderin fiziksel ve kisilik o6zelliklerini Tablo

1.3.’de soyle belirtmektedir (Zel, 2001, s. 95).

Tablo 1.3. Liderleri Digerlerinden Ayiran Fiziksel ve Kisilik Ozellikleri

Yas Strese dayanikli olma
Boy fleriyi gorebilme
Kilo Inisiyatif sahibi olabilme
Cinsiyet Duygusal olgunluk
Irk Diiriistliik

Fiziki goriiniim Acik sozliilik
Olgunluk Kendine giiven
Baskasina giiven verme Kararlilik

Gizel konusma Kisiler arasi iligkiler
Zeka Is basarma yetenegi
Bilgi Yaraticilik
Hareketlilik Inisiyatifli olma
Acikg6z olma Obijektif olma
Diizenli olma Becerikli olma
Hevesli olma Mizah anlayist
Girigken olma Kisisel biitlinliik

Tablo 1.3.’deki faktorlerin 6nemi diisiinlirler tarafindan tartisilmis, tam bir

goriis birligine varilamamistir. Bunun nedeni grubun diger iiyeleri veya takipgilerin
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dikkate alinmamasindandir. Lider ile grup lyeleri arasindaki etkilesim ile liderin
gorev ylklendigi ortamin kosullarindaki degismeler ve belirsizlikler liderin
basarisinda olduk¢a 6nemli birer etken olmaktadir (Eren, 2008, s. 437).

Liderlik siirecini sadece lider degiskenini ele alarak inceleyen bu teori pek
verimli olmamustir. Yapilan arastirmalarda bazen etkin liderler aynmi ozellikleri
tasimadigr belirlenmis, bazen grup iiyeleri arasinda liderin Ozelliklerinden daha
fazlasina sahip olanlar bulundugu halde bunlarin lider olarak ortaya ¢ikmadiklar
gozlenmistir. Bu ise Ozellikler teorisine ters bir durumdur. Bu sonuglar liderlik
siirecinin tam olarak anlasilabilmesi i¢in degiskenlere de bakilmasini zorunlu
kilmistir (Kogel, 1999, s. 399).

Bu teoriye gore, kisiyi lider yapan bu 6zelliklerdir ve ortamin 6zellikleri goz
Oniline alinmaz. Yani bu goriise gore, liderlik karakterine sahip kimse, nasil bir gruba
girerse girsin liderdir. (Kagit¢ibasi, 1999, s. 45).

Liderligin okulu yoktur. Bu deyimde belirtildigi gibi liderligin, insanin
yaratiligindan getirdigi bazi o6zelliklere ve niteliklere sahip oldugu, egitimle lider
olunamayacag vurgulanmaktadir. Ozellikler teorisine gore “Bazi insanlar lider
olarak dogarlar, sonradan lider haline gelmezler, sahip olduklar1 bu dstiin

kabiliyetleri sayesinde digerlerinden ayrilirlar (Simsek, 1999, s. 17).

1.2.2. Davramssal Teori

Ozellikler teorisinin tek basina etkili liderligi agiklamada yetersiz kalmasiin
sonucu olarak, 1950’lerin sonunda arastirmacilar etkili lider davraniglarini
incelemeye baslamiglardir. Liderin davraniglarini analiz ederek, lider davraniglarinin

temel yonelimini belirlemeye ¢alisan davranis¢i teoriler, lider davraniginin iki 6nemli
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boyutu iizerinde durmuslardir. Bunlar gorev odakli ve iliski odakli liderlik
davraniglaridir (Celik, 2003, s. 11).

Davranis odakli teoriler, etkili ve etkisiz liderler arasindaki farka dikkat
cekmektedir. Diger bir ifadeyle, etkili ve daha az etkili liderlerin, is boliimii yapma,
bagkalar1 ile iletisim saglama gibi isleri nasil gerceklestirdiklerine bakarlar.
Ozelliklerin tersine davranislar goriiniip 6grenilebilir. Eger davranislar 6grenilebilir
ise kisiler egitilebilir ve daha iyi liderlik etmeleri saglanir. Ozellikler teorisi ile
davranigsal teorileri birbirinden ayiran temel farklilik burada ortaya c¢ikmaktadir
(Serinkan, 2008, s. 36).

Yukarida da belirtildigi gibi davranis¢1 teorilerde bir liderin ne yaptigi ve
etrafindakilere nasil davrandigi biiylik 6nem tasir. Bu teorinin 6zellik teorisinden
farki kisilerin lider olarak egitilebilmeleridir (Celep, 2004, s. 11).

Davranis arastirmacilart etkili bir liderlik i¢in dayanak olusturacak nedenleri
bulmak i¢in ¢caba harcamislardir. Bu ¢alismalarda, genellikle liderin izleyicileri ile
haberlesme sekli, yetki devredip devretmemesi, planlama ve kontrol sekli, amaclar
belirleme sekli vs. gibi davraniglar liderin etkinligini belirleyen 6nemli faktorler

olarak ortaya ¢ikmstir (Kogel, 1996, s. 346).

1.2.2.1. Liderlikle Tlgili Yapilan Arastirmalar

1.2.2.1.1. Ohio State Universitesi Liderlik Calismalar:

Liderligi davramssal acidan inceleyen Ohio State Universitesinin caligmalari
Ikinci Diinya Savasindan hemen sonra baslamistir. Savas déneminin de etkisiyle bu

calismalarda askeri organizasyonlarda liderlik konusu arastirllmistir. Lider
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davraniginin  grup tyelerinin is doyumu ve basarist {izerinde etkili oldugu
belirlenmistir (Celik, 2003, s. 12).

Ohio State Universitesinde 1945 yilinda asker, sivil pek ¢ok yonetici iizerinde
yapilan uygulamali arastirmalarda 1800’¢ yakin lider davranisi bigimi ortaya
cikarilmis; istatiksel analizler sonucu bu say1r 150’ye indirilmistir. Bu ¢alismalarin
sonucunda iki 6nemli bagimsiz degiskenin Oonemli rol oynadiklar1 goriilmiistiir.
Liderlik davranislariin kisiyi dikkate alma (insan iligkilerine doniikliik veya anlayis
gosterme) ve ise agirlik verme (goreve doniikliik veya yapiyr harekete gecirme)
olarak iki boyut etrafinda yogunlastigi belirlenmistir (Aydin, 1998, s. 254).

Anlayis boyutu, kisilerarasi iliskilerde karsilikli giiven, ikili iletisim, astlarin
fikirlerine saygi ve onlarin duygulariyla ilgilenme gibi faaliyetleri kapsar. Yapiy1
harekete gecirme boyutu ise, liderin kendi goérevi ya da grubun gorevleriyle ilgili
olarak isi ve amaglar1 tanimlamaya, sekillendirmeye ve harekete gecirmeye yonelmis
faaliyetleri kapsar. Her iki boyut birbirinden bagimsiz olarak ele alindiginda Tablo
1.4.’te gosterilen dort farkl liderlik tarzi ortaya ¢ikmaktadir (Zel, 2001, s. 102).

Tablo 1.4. Yapiy1 Harekete Gecirme ve Anlayis Boyutlarina Dayah Olarak
Gosterilen Dort Islevsel Liderlik Bicimi

Yiiksek

Diistik anlayis Yiiksek anlayis
Yiiksek yapiy1 harekete | Yiiksek yapiy1 harekete

gecgirme gegirme

Diistik anlayis Yiiksek anlayis
Diisiik yapiy1 harekete Diisiik yapiy1 harekete

gecirme gecirme

Yapiy1 harekete gecirme

Diisiik Anlayis Yiiksek
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Tablo 1.4.’te goriildiigii gibi bu iki boyut birbirinden ayr1 ve bagimsizdir.
Model tiim durumlar i¢in en etkili olabilecek bilesim sunmamaktadir. Liderin
etkililigini  birtakim durumsal degiskenler belirlemektedir. Bu degiskenler;
izleyenlerin beklentileri, teknolojinin gerektirdigi yapisalligin derecesi, zaman ve
cizelgelerin baskilari, lider ile izleyenler arasindaki iliskilerin ve liderin grup
disindakileri etkileme derecesi gibi etmenlerdir. Ohio Modelinden su sonuglar
¢ikarilabilir (Serinkan, 2008, s. 38-39):

e Grup otoriter lider istiyorsa, bu durumda en uygun tarz otoriter liderlik
olacaktir.

e Grup tyeleri daha az otoriter lider istiyorlarsa, liderin yapiy1 harekete
gecirme davranisi tepki gorecektir.

e s, teknoloji geregi ¢ok yapisallasmigsa ve zamanin baskisi fazlaysa,
anlayis davranisi gosteren lider basarili olamayacak, devamsizlik, isten
ayrilma ve sikayetler artacaktir.

e Isin dogas1 bireyin ve grubun kendini gerceklestirmelerini onleyici
nitelikteyse, bu yoldan giidiilemenin yarar1 olmayacaktir.

e Astlann tstlerle iliskisi az ise, otoriter liderlik uygun olacaktir.

e (alisanlar stirekli iliski icindeyse liderden yiiksek anlayis

bekleyeceklerdir.

1.2.2.1.2. Michigan State Universitesi Liderlik Calismalar

Michigan arastirmas1 Orgiitlerde liderlik iizerine yapilan en kapsamli
arastirmadir. Michigan Universitesi Sosyal Arastirmalar Enstitiisii (Institute for
Social Researches)’inde Rensis Likert baskanliginda 1948 yilinda liderlik

arastirmalar1 baslamis ve 1950 yilinda da ilk rapor yayinlanmistir. Bu aragtirmanin
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amaci, orgiitlerde yiiksek verim elde edilen bdliimlerle diisilk verim elde edilen
boliimlerin liderlerinin kisilik 6zellikleri arasinda bir fark olup olmadigini ortaya
¢ikartmaktadir (Basaran, 2004, s. 69-70).

Ohio Universitesi arastirmalariyla ayn1  déneme rastlayan Michigan
Universitesi arastirma sonuglarinda, iki temel liderlik davranisi belirlenmistir. Bu
liderlik davranislarinin 6zellikleri sunlardir (Ergetin, 2000, s. 33-34):

Is merkezli davrams: Liderin dikkati daha ¢ok astlarin yaptign ise ve isin
basarilmasina yogunlagsmistir. Bu nedenle yakin denetim, is performansinin
degerlendirilmesi, makam ve ceza giicliniin gostergesi olan eylemler is merkezli lider
davranisi olarak nitelendirilmektedir.

Birey merkezli davrams: Lider astlariyla insan olarak ilgilenir. Onlarin
gereksinimlerini, kisisel gelisimlerini, refahlarini saglamak i¢in gerekli Onlemleri
alir.

S6z konusu iki liderlik tarzi arasindaki fark, 6zel bir uygulama bigiminden
degil, liderlik fonksiyonunu ele alis ya da liderlige yonelis bi¢iminden dogmaktadir.
Birey merkezli bir lider, faaliyetlerinin biiyiik bir kismin1 personelin davranig ve
caligma isteklerini gelistirmeye yoneltir. Etkinlik ve verimliligi yiikseltmek igin
yonetim ile teknolojik yontemlerden c¢ok, kisilerin insan olarak potansiyel
enerjilerinden faydalanmaya calisir. Ise yonelik liderler ise, personeli daha sik
kontrol eder, ayrintili talimat verir, yakindan nezarette bulunur, yapilan degisiklikler
igin sebep gostermek geregini duymazlar (Zel, 2001, s. 105).

Aragtirmacilar yaptiklari c¢alismalarda etkili olan ve etkili olmayan liderler
arasindaki davranmig farkliliklarin1 bulmay1 amaglamislardir. Arastirma sonucunda, en
etkili liderin, yiiksek performansi ve etkili galisma grubu kurabilmek i¢in ¢alisanlarin

ihtiyaglara 6ncelik veren lider olduklar1 bulunmustur. Bu durumda ise yonelik veya
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kisiye yonelik anlayis ortaya c¢ikmistir. Ayrica ise yonelik liderlerin pozisyonel
giiclerini, kigiye yonelik liderlerin ise daha ¢ok sahsi gii¢lerini kullandiklar1 ve yetki
devrini esas alarak gorev dagilimi esasina uygun c¢alistiklart ortaya ¢ikmistir (Budak,
2004, s. 400).

Michigan Universitesi arastirmalarinda, isgdren yonelimli liderlerin {iretim
yonelimli liderlere gore daha verimli ¢alisma gruplar olusturduklar1 saptanmustir.
Isgorene yonelik liderler daha yiiksek verimlilik ve is doyumu olusturmaktadirlar.
Michigan aragtirmalarinin genelde tutarli bulgular ortaya koymadigi goriilmektedir.

Ohio aragtirmalarinin en azindan egitim alaninda daha {inlii oldugu ileri siirtilebilir

(Celik, 2003, s. 14).

1.2.2.1.3. Kurt Levin’ in Liderlik Calismalari

Levin ve arkadaslari, on-onbir yaslar1 arasindaki ¢ocuklarda liderlik bigimleri
ve bunlarin grup iligkileri ve verimliligi tizerindeki etkilerini incelemislerdir. Uzun
yillar siiren bu calismalardan olduk¢a 6nemli bulgular elde edilmistir. Cocuklar
arasinda maske yapma gorevlerine nezaret eden ii¢ ayr1 nitelikte lider tipi
saptamiglardir (Eren, 2003, s. 37-38):

Birinci lider tip; astlarina otoriter davranan onlara ne sekilde maske
yapacaklarin1 nasil g¢alisacaklarin1 gosteren, is ve gorevleri kendisi belirleyen ve
yaptiran bir yoneticidir. Bu grupta verimlilik ¢ok yiiksek ancak yapilan maskelerin
kalitesi kotii olmustur.

ikinci lider tip; astlarina tam bir serbesti tanimis ve herkesin diledigi maskeyi
diledigi bicimde yapabilecegini bildirmistir. Bu 6nder tipinde hem yapilan is miktar
(verimlilik) ve hem de yapilan isin kalitesi ¢cok kotii olmustur. Clinkii bu lider, grup

tiyelerine igin yapilisini anlatirken onlarla duygusal yonden kaynasamamustir.
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Uciincii  lider tip; Demokratik ve katilmci bir yonetim  bicimi
gerceklestirmistir. Cocuklara yon vermis onlarin faydali ve yaratici fikirlerinden
istifade etmis yol gosterici ogltlerde bulunmus ve tam bir isbirligini
gerceklestirmistir. Bu grupta verimlilik iyi, ancak otokratik liderlerinkinden biraz
daha az gerceklesmistir. Ancak yapilan maskelerin kalitesi ¢ok daha {istiin olmustur.

Bu ¢alisma ve deneyler yonetimde insanca davraniglarin ve duygusal destek ve

yakinlagsmanin 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir.

1.2.2.2. Douglas McGregor’in X ve'Y Teorisi

Genellikle yazarlar tarafindan Neo-Klasik Yonetim teorilerinin agiklanmasinda
kullanilan X ve Y teorisi liderin davranisini agiklamada da kullanilabilir (Kogel,
1996, s. 350). Dr.Mayo’nun ¢alismalarindan da biiyiik 6lgiide esinlenen McGregor,
once Taylor ve Fayol’un gelistirilmis oldugu klasik yonetim teorisinin tasvirine
girismis ve buna X teorisi adin1 vermistir. Daha sonra da bu teoriyi siddetle
elestirerek Y teorisi adini verdigi beseri iligkiler teorisinin ilkelerini ortaya atmistir.
McGregor’e gore X teorisinin varsayimlari sunlardir (Eren, 2008, s. 26-27):

e Ortalama insan isi sevmez ve elinden geldigi Olgiide isten kagma
yollarim1 arar. Yonetim bu nedenle isten kagma egilimi Onleyici
tedbirler almal1 disipline 6nem vermelidir.

e Insanlar yoneltilmeyi tercih eder, sorumluluktan kagar, giivenlige olan
tutkusu fazladir.

e Bencildir, kendi arzu ve amaglarini, 6rgiit amaglarina tercih eder.

e Insan yaradilis1 geregi yenilik ve degisiklikten hoslanmaz ve bu tiir

olgulara direnir, isyan eder.
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e Ortalama insanin oOrgiitsel sorunlarin ¢oziimiinde c¢ok az yaratic
yetenegi bulunur.

e Insanlar parlak zekali degildir, kolayca kandirilabilir. Harekete
gecirmek i¢cin maddi bakimdan édiillendirilmelidir.

McGregor’un Y teorisinin varsayimlart:

e Isyerinde, is gorenin fiziksel ve diisiinsel ¢aba harcamasi oyun ya da
dinlenme kadar dogaldir.

e Siki denetim ve ceza ile korkutma kisiyi Orgiitsel amaglara yonetmek
icin tek yol degildir. Insanlar orgiite baglanir, isi is arkadaslarini
severlerse kendini kontrol ederek calisir.

e Amaglara ulasmak i¢in hizmet eden ve basariya ulasan insanlar
odiillendirilmelidir.

e Elverisli kosullar saglandig1 takdirde, normal insan sorumlulugu kabul
etmekle kalmaz, onu aramay1 da 6grenir.

e Orgiitsel sorunlarmn ¢dziimiinde gerekli olan ustalik ve yaraticilik
yetenekleri insanlar arasinda az degil genis Olclide dagitilmistir.

e (agdas sanayi yasantisinin kosullari insan1 ancak belirli bir konuda
calisma ve uzmanlasmaya zorladigindan, yetenek ve becerilerinin
sadece bir kismindan yararlanabilmeyi saglamaktadir.

Bu teoriye gore (Ataman, 2001, s. 457-458);

X Teorisinde: Lider astlarina onlardan ne bekledigini sdyler, gorevlerini nasil
yerine getireceklerini Ogretir, yol gosterir ve herkesin patronun kim oldugunu
bilmesini ister.

Y Teorisinde: Liderler astlarina danigir, onlarin fikirlerini alir, planlarinin

icinde yer almalarini ve karara katilmalar1 konusunda cesaretlendirirler.
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Bu varsayimlardan yola ¢ikarak yoneticinin yapmasi gereken; uygun bir ortam
yaratarak insanin kendini ger¢eklestirmesine yardimci olmaktir. Buna gore X
teorisini benimseyen yoneticiler daha c¢ok otoriter liderlik tarzini sergilerken, Y
teorisinin varsayimlart benimseyen yoneticiler ise; daha demokratik ve katilimei bir
liderlik tarz1 sergileyeceklerdir (Kogel, 2005, s. 595).

Boylece McGregor, kendi zamania kadar bir¢cok bilinmeyen yonleri olan
insan bilmecesini ¢ozmiis ve Orgiitlerde beseri iligkilerin 6nemini agiklikla ortaya
cikarmis bulunmaktadir. Boylelikle, yoneticilikte “beseri iliskiler” akimi baslamis
oluyordu. Bu teorinin ortaya atilmasi ve varsayimlarin giicii o kadar etkili olmustur
ki bundan sonra ortaya konan her goriis ve diisiince Y teorisinin ilkelerine

deginmeden veya ondan esinlenmeden gelistirilememistir (Eren, 2003, s. 44).

1.2.2.3. Likert’in Sistem 1 ve Sistem 4 Teorisi

Likert’e gore, sermaye kaynaklarindaki kayiplar, sigortalama, ddiing alma vb.
gibi yollarla kolayca kapatilabildigi halde, insan kaynaklarinda meydana gelen
kayiplar kolayca kapatilamazlar. Yeni personeli ise alma, e8itme gelistirme uzun
yillar alir. O halde, orgiitlerin en Oonemli servetleri insan kaynaklaridir ve bu
kaynaklar1 yonetme en zor ve énemli bir gérevdir. (Eren, 2008, s. 33).

Likert’in Sistem 4 teorisinin amaci, grup Uyelerinin tatmine ve grup
verimliligine katkida bulunan faktorleri belirlemek olmustur. Tablo 1.5.te bu

faktorler kisaca belirtilmistir (Serinkan, 2008, s. 39).
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Tablo 1.5. Likert’in Sistemlerinin Yonetim Liderligi

Liderlik .Sl.stem 1 Sistem 2 Sistem 3 Sistem 4
Degiskenleri Istismarc Yardimsever Katilimet Demokratik
£t Otokratik Otokratik
Y 6neticinin
Y o6neticinin astlarina
Ydneticinin Yéneticinin astlarl.n;.l giiveni tatminkar fakat_ Y 6neticinin
astlarina astlarna eiiveni efendinin tam olmayan bir | astlarina her
. . oktur g hizmetciye giiveni vardir, konuda giiveni
guvenl y ' duydugu giiven lider kontrolii tamdir.
gibidir. elinde tutmak
ister.
Astlar is ile ilgili Astlar s ile lgili Astlar is ile ilgili | Astlar is ile ilgili
konulari Konulart konular1 konulari
Astlarm yoneticileri ile Sneticileri ile yoneticileri ile yoneticileri ile
serbest tartisma z/artl ma tartisma tartisma
davranabilme konusunda konﬁsunda konusunda konusunda
kendilerini hig e kendilerini kendilerini
duygusu
Y9 . kendilerini 6zgiir - .
Ozgiir hi oldukga 6zgiir tamamen Ozgiir
hi issetmezler. . .
issetmezler. hissederler. hissederler.
Y Sneticinin Yonetici problem | Yonetici problem | Yonetici problem | Yonetici problem
astlarla ¢Ozmek i¢in ¢Ozmek igin ¢OzmeKk igin ¢Ozmek igin
e g astlarinin goriis astlarinin goriis astlarmin goriis astlarmin goriis
lisk g g g g
11§K1 ve diistincelerini ve diislincelerini ve diistincelerini ve diislincelerini
arayisi cok nadir alur. bazen alir. genellikle alir. her zaman alir.

Tablo 1.5.°de de goriildiigii gibi Likert, isletmelerin yiiriirliikte olan yonetim

sistemlerinin 1’den 4’e kadar uzanan bir siireklilik i¢inde oldugunu savunmustur.

Arastirma sonucunda, liderlik-performans iliskisini etkileyen {i¢ temel degisken

grubunun oldugu tespit edilmistir (Zel, 2001, s. 110):

e Durumsal degiskenler: Geligmeleri etkileyen bagimsiz degiskenlerdir.

Yalnizca yonetim kontroliinde olan degiskenler bu gruba dahil edilir.

e Ara degiskenler: Orgiitiin atmosferini yansitan degiskenlerdir. Bunlar,

kisiler arasi iligkileri, iletisimi ve karar verme siirecini etkileyen

degiskenlerdir.

ciktis1 olarak algilanirlar.

Sonug degiskenleri: Bu degiskenler bagimli degiskenlerdir. Orgiitiin

Likert bu orgiitsel degiskeni kullanarak yaptig1 arastirmalar sonucunda,

yoneticilerin en verimli isletmelerde ve en verimsiz isletmelerde uyguladiklar
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ilkelerden yararlanarak yonetim bigimlerini dort gruba ayirmistir (Dereli, 1981, s.

122):

=
1

Somiiriicii Otoriter Yonetim Bigimi (Sistem-1 Yonetim Bigimi)

2- Yardimci Otoriter Yonetim Bigimi (Sistem-2 Yonetim Bigimi)

w
1

Danigmal1 Yonetim Big¢imi (Sistem-3 Yonetim Bigimi)

o
1

Katilmali Grup Esasina Dayali Yonetim Bigimi (Sistem-4 Yonetim
Bigimi)

Sonug olarak, sistem-1, gorev egilimli, otoriter ve bi¢cimsel bir yonetim seklini
temsil etmektedir. Sistem-4 ise, grup calismasina ve karsilikli giivene dayanan
iligkilere egilimli bir yonetim sistemidir. Sistem-2 ve 3 ise, bu iki ucun arasindaki
orta agamalardir. Likert’e gore, orgiitiin yonetim tipi sistem-4’e ne kadar yakinsa o

olgilide yiiksek ve stirekli verim saglamaktadir (Eren, 2008, s. 35).

1.2.2.4. Blake ve Mouton'un Yonetim Tarz1 Matriksi Modeli

Blake ve Mouton, kendilerinin sekillendirdigi yonetim kafesleri esasina dayali,
yonetim ve gelistirme programlari hazirlanmistir. Genellikle, orgiit gelistirmeyle
ilgili egitim programlarinda kullanilan bu model, liderlerin davraniglarinda agirlik
verdikleri faktorleri, iki grupta toplamistir. Birinci boyut iiretime yonelik olma, ikinci
boyut kisiler arasi iliskilere yonelik olma boyutudur. Her boyut, faktorlerle ilgili
dereceleri gosteren 9 boliime ayrilmistir (Kogel, 1996, s. 266).

Blake ve Mouton, bu iki faktor ve liderler arasindaki iligkiyi agiklamak igin 9
Olcekli bir diyagram kullandilar ve 1 en az ilgiyi ifade ederken 9 en fazla ilgi belirtir.
Bu iki faktor arasindaki iliskileri ve Blake-Mouton’un ortaya koydugu diyagramin

farkli noktalarindaki 5 tip liderlik Tablo 1.6.’da gosterilmistir (Serinkan, 2008, s. 41).
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Tablo 1.6. Liderlik Izgarasi
9119 9,9

5,5

Insana Ilgi
P N W s~ O1 O N

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Uretime Ilgi

1,1 Ciliz lider: Siradan bir 6rgiit liyesi olarak asgari 6l¢iide ¢aba sarfetme

1,9 Sehir Kuliibii Liderligi: insan ihtiyaclarmi karsilamaya azami dikkat.
Rahat ve arkadasca iliskiler

9,1 Takim Liderligi: Is basarma konusunda arzulu kisiler rgiitsel amaglar
etrafinda birlestirilerek giiven, saygi ve sevgi dayanigmasi olugturma

5,5 Orta Yolcu Lider: Calisanlarin moralini tatminkar bir diizeyde tutarak
istenilen verimlilige ulasma

9,9 Goreve Doniik Lider: Is kosullarm diizenleyerek etkili faaliyet
sonuglarina ulagma, insan dgesini asgari olgiide dikkate alma.

Bu modelin en Onemli yarar1 yoneticiler ve liderlerin, sergiledikleri
davraniglarin kavram halinde tanimlamasma imkan vermesidir. Bdylece kendi
yonetim tarzinin ne oldugunu kavrayan bir yonetici, cesitli egitim ve gelistirme
programlar1 ile bu tarzda arzuladigi degisiklikleri yapabilir. Blake ve Mouton
Olcekteki en etkili liderin 9,9 Goreve Doniik Lider tipi oldugunu ileri siirseler de, bu

tipin is zenginlestirmesi verimlilik, ise devamsizlik gibi konularla olumlu ydnde
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baglantisinin olmadigi uygulamali arastirmalarla ortaya cikarilmistir (Zel, 2001, s.
107).

Okul orgiitleri agisindan Blake ve Mouton’un teorisini degerlendirdigimiz
zaman, hem 6gretmene hem de okulun oOrgiitsel amaglarinin gergeklestirilmesine en
iist diizeyde 6nem veren liderlik davranisinin daha etkili olabilecegi diisiiniilebilir.
Okulda insan iliskileri her zaman i¢in 6nemli goriilmekle birlikte, okulun biirokratik
bir kurum oldugu da unutulmamalidir. Okulun 6rgiitsel amaglarini ikinci plana iten
bir okul yoneticisi, etkili bir egitimsel liderlik davranis1 sergileyemez. Kuskusuz
ogretmene ilgiyi minimum diizeyde tutan okul yoneticisinin etkili bir egitimsel lider

olma sanst ise hi¢ yoktur (Celik, 2003, s. 17).

1.2.2.5. Liderlik Tarzlar ile flgili Diger Siniflandirmalar

1.2.2.5.1. Tannenbaum ve Schmidt'in Liderlik Dogrusu Teorisi

Tannenbaum ve Schmidt’in ortaya attig1 bu teoride, liderligin iki u¢ noktasi
olarak “otokratik liderlik” ve “demokratik liderlik” oldugu kabul edilmektedir. iki
ucun arasindaki dogru (liderlik dogrusu) iizerine yedi ayri lider davranis bigimi
yerlestiren Tannenbaum ve Schmidt, modeli yetki kavrami iizerine kurmuslardir.
Belli bir durumdaki liderlik davranigi, liderin kullandigi yetki miktari ile asta
devredilen yetkinin derecesinin bir kombinasyonunu meydana getirmektedir (Zel,
2001, s. 107-108). Yedi durum igin yedi liderlik 6zelligi sunlardir:

Birinci durumda, lider kararlar1 alir ve astlara bildirir.

ikinci durum, liderin kararini astlara ikna ederek almasi seklinde belirir.

Uciincii durumda, lider fikirlerini astlar bildirir ve tepkilerini bekler.
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Dordiincii durum, liderin degistirilebilecek gecici bir karar almasi halinde
ortaya cikar.

Besinci durumda, lider sorunu ortaya koyar, astlarin goriislerini alir ve karari
aciklar.

Altinc1 durum, liderin sorun ya da konu ile ilgili simirlar1 tanimlamasi ve
grubun kararmi beklemesi seklinde agiklanabilir.

Yedinci liderlik durumunda, lider kendisi tarafindan belirlenmis smirlar
icinde grup tliyelerinin etkinligine izin verir.

Bu dogrunun bir ucunda otoriterligi simgeleyen patron davraniglari, diger
ucunda ise demokratik liderlik tipini gosteren ast davraniglart bulunmaktadir.
Yonetici kendinin ve astlarinin 6zelliklerini, niteliklerini ve durumun gereklerini
dikkatle inceledikten sonra uygun liderlik tarzindan birini se¢melidir (Can, 2002, s.
213).

Yukarida da goriildiigii gibi davranisci teoriler, kisisel 6zellik teorilerine gore
asagida belirtilen {i¢ noktada daha etkilidir (Kog, 2004, s. 9-10) :

e Esas olan davraniglardir,

e Davranislar gozlenerek 6rnek lider modeli yaratilabilir,

e Lider ve takim arasindaki davramissal etkilesim, lider ile takimin
davranis iliskilerini yakindan inceleme firsat1 verir.

Erdogan’a gore, davranigsal liderlik yaklagimi 6zellikler yaklasimindan farkli
olarak, liderin ortaya ¢ikisin1 degil etkinligini incelemistir. Bu nedenle ast ile lider
rollinii iistlenen yoOnetici davranist arasindaki etkilesim, yaklasimin 06ziinii

olusturmaktadir (Caglayan, 2004, s. 77).
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1.2.2.5.2. Davramis¢1 Teorilerin Elestirisi

Davranisg1 teorilerin olumlu ve olumsuz yonleri vardir. Teorilerin olumlu
yonleri arasinda, liderlik siirecinde insanla ilgili etmenlere onem vermeleri, is
tasarim1 ve katilim gibi daha genis orgilitsel konular1 yonetim acisindan Onemli
bulmalar1 sayilabilir. Teorilerin elestirilen yonii ise, orgiitte is gorenlerin karar verme
konusunda hevesli olmalarinin ve biraz abartilmig olmasidir. Belirli bazi islerin sikici
olduklari, memnun edici olmadiklari, islerin acimasiz rekabetci ¢evrelerde yer aldigi
gibi calisma yasamiyla ilgili gerceklerin goz ardi edildigi belirtilmistir. Elestiride
gercek cikar tartigmalart oldugu ve katilimc1 demokratik yaklasim secgilerek bunlarin

¢oziilemeyecegi iddia edilmistir” (Simsek, 1999, s. 75).

1.2.3. Durumsallik Teorisi

Gerek 0Ozellik teorileri, gerekse davranis teorilerindeki eksikliklerden dolayi,
liderlik konusunda daha gercekei bir yaklasima olan ihtiya¢ kendisini hissettirmis ve
arastirmacilar diger teorilerin karigimindan olusan ve isin nitelikleri ile durumun
gereklerini de dikkate alan modern teori gelistirilmistir (Zel, 2001, s. 113).

Organizasyonun i¢inde bulundugu duruma ve g¢evresel kosullarin 6zelliklerine
gore yonetim bicimi ve sistemini etkileyen faktdrlerin sayi, nitelik ve etkilerinin
degistigini ortaya koymaya calisan durumsallik teorisine gore her orgiitiin durumu,
faaliyet konusu ve cevresi diger Orgiitlerden farklidir. Her orgiit kendi 6zelliklerine
uygun bir ¢evresel etkilesim ve orgiitsel iliskilere ihtiya¢ duyar. En iyi denebilecek
bir yonetim big¢imi, orgiit tipi, kural, kaide ve politika yoktur (Eren, 2003, s. 73).

Durumsallik teorisi, degisik durum ve sartlarin degisik liderlik tarzlar

gerektirdigi varsayimini ortaya koyar. Buna gore en iyi denebilecek liderlik tarzi
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yoktur. Lider, i¢inde bulunulan durum neyi gerektiriyorsa ona uygun davranmalidir.
Bu noktada, bazi durumlarda demokratik bir tarz etkili olurken, baz1 durumlarda da
otoriter bir tarz etkili olabilir (Serinkan, 2008, s. 43).

Durumsallik teorisi, ¢agdas liderlik teorileri arasinda yer almaktadir. Liderlik
konusunda yapilan onceki calismalarda daha ¢ok liderin kisilik 6zellikleriyle lider
davranislar1 arasindaki iliski arastirilmistir. Durumsallik teorisi, farkli durumlarda
etkili olabilecek liderlik davranislarinin énceden kestirilmesinin miimkiin olmadigini
savunmaktadir. Dolayisiyla bu teoriye gore her ortamda gecerli olabilecek en etkili
bir liderlik bi¢imi yoktur (Celik, 2003, s. 18).

Yukarida da belirtildigi gibi durumsallik teorisi, liderligi liderlik olayinin
olustugu kosullar1 dikkate alarak agiklamaya ¢aligmistir. Bu teoriye gére en iyi lider,
davraniglarint  durumlara, gruba ve kisisel 0Ozelliklerine uydurabilen kisidir.
Davranigsal liderlik teorisi, liderlerin ise veya kisiye yonelik davranis
gostermelerinde grubun tatminini, verimliligini ve moralinin etkilendigini
varsayarken, durumsallik teorisi de belirli kosullar uygun oldugunda her iki
davranigin ayni derecede etkin olacagini varsaymistir (Ilgar, 2000, s. 60).

Otokratik bigimler hizli ve popiiler olmayan kararlara gereksinim varsa
uygundur fakat bu arada katilimin yararlar1 kaybolur. Demokratik bigimler, astlarin
gidiilenmesini ve is saygmligin artirir. Bu liderlik durumunda, verilmis kararlara
genel olarak uyum ve ne yapilmasi gerektigi konusunda bir fikir birligi vardir. Ancak
kararlar, katkida bulunacak deneyim ve uzman bilginin yoklugundan dolay1 basarisiz
olabilir. Boylece farkli calisma durumlarn, farkli liderlik big¢imleri gerektirir.
Kuramin savunucularina gore yonetimin rolii, liderler ile durumlar arasinda
elestirmeyi saglamaktadir. Lider, ¢esitli durumlarin gereklerine dikkat ederek liderlik

bi¢imini yeniden olusturmalidir (Can,1994, s. 180).
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Stogdill, liderin kisilik ozelliklerinin "durumsallik" yaklasimi dahilinde
diisiiniilmesi gereken onemli bir faktor oldugunu vurgulayarak durumsalligin kiiltiir
ve ¢evre, kisiler arasi farkliliklar, orgiitler arasi1 farkliliklar ve gorevler arasi
farkliliklar olarak dort ayri kategoriden olustugunu ileri siirmistiir (Zel, 2001, s.
114). Durumsal yaklasimlar kapsaminda degerlendirilebilecek c¢alismalar, etkili
liderligin, izleyenlerin, liderin ozelliklerinin, liderlik davraniginin, liderin iginde
bulundugu durumun bir fonksiyonu oldugu goriisinii igermektedir (Ergetin,
1998:35). Bu temel faktorler ayn1 zamanda birbirleriyle etkilesmektedir. Diger bir
ifade ile ortam kosullarinda meydana gelen degismeler grubu olusturan izleyicilerin

davraniglarin1 ve amaglarini da etkilemektedir (Eren, 2001, s. 421).

1.2.3.1. Fred Fiedler'in Durumsalhik (Etkili Liderlik) Teorisi

Liderlikte durumsallik teorisini ilk kez Fred Fiedler kullanmistir. Bu teori
ortaminin elverisli olma olasiligina goére liderin ortaya c¢ikacagl varsayimina
dayanmaktadir (Peker, 2000, s. 72). Etkili liderlik davranisinin insan iligkilerine ya
da yapiya agirlik verilerek gerceklestirilebilecegini inceleyen Fiedler, ne anlayish
liderin ne de yapiyr kurucu liderin siirekli olarak etkili olamayacaginmi ileri
stirmektedir (Aydin, 1998, s. 254).

Fiedler, davranis¢1 kuramlarin saptamis oldugu boyutlara benzer iki liderlik
davranig bicimi gelistirmistir. Ancak Fiedler modelinin davraniggilardan farki,
liderligin yapildigi ortama gore degisebilecegi ve ise insan1 uyarlama yerine, ise gore
insan bulma tezini savunmasidir. Bu teoriye gore, lider ortam elverisli oldugu
durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Celep, 2004, s. 16-18).

Liderin goreve veya iliskiye yonelimi Fiedler’in teorisinin tartismali ve

karmasik pargasini olusturmaktadir. Teorinin durumsallik yaklagimi olarak
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adlandirilmasinin sebebi liderin etkililiginin hem izleyenlere hem de duruma
yonelimine bagli olmasina dayanmaktadir. Liderin durumu su li¢ faktére gore ortaya
¢ikar (Serinkan, 2008, s. 45):

Lider-Izleyen iliskileri: Izleyenlerin lidere giivendigi ve saygi duydugu
durumlarda, lider-izleyen iliskisi iyi; izleyenlerin lidere az az giiven duydugu veya
giivenmedigi ve saygi gostermedigi durumlarda ise lider-izleyen iligkisi kotiidiir.
Liderin etkililigi i¢in 1yi iliskiler koti iliskilere gore acik bir sekilde daha uygundur.

Gorevin yapisi: izleyenlerin amaglarinin ve bu amaglara ulasmak igin
kullanacag1 araglarin ac¢ik olmasi durumunda yiiksek gorev yapist ve yapisal
gorevden soz edilir. Lider i¢in yliksek gorev yapist diisiik gorev yapisina gore daha
tercih edilir durumdur.

Pozisyon giicii: Liderin izleyenlerini 6diillendirme ve cezalandirma yetki ve
yetenegini ifade eder. Bir baska ifadeyle, liderin bulundugu konum araciligiyla sahip
oldugu yasal giictiir. Eger liderin pozisyon giicii, ¢alisan1 6diillendirme, cezalandirma
terfi etme ve tenzil etme gibi yetkileri kapsiyorsa liderin pozisyon giicii fazladir.
Bunun yaninda, lider baskalar1 tarafindan onaylanmais isleri dagitiyorsa, ddiillendirme
ve cezalandirma yetkileri bulunmuyorsa makam giiciiniin az oldugu kabul
edilmektedir.

Fiedler’in ortaya koydugu bu ii¢ ayr1 degiskenin iliskilendirilmesi sonucunda
sekiz ayr1 durum olusmustur. Buna gore, liderin gosterecegi davranis bi¢imi, Tablo

1.7.’de de gosterildigi gibi her durum igin degisik olacaktir. (Zel, 2001, s. 120-121).
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Tablo 1.7. Fiedler’in Durumsallik Modeli

Durumlar 1 | 2 | 3 | 4 5 | 6 | 7 | 8
Lider-Ast . o
_ | liskileri v Kota
&S Gorev Rutin Karmasik Rutin Karmasik
s | Yapisi
o Liderin
Giicii Glgli | Zayif | Gugli | Zayif | Gigli | Zayif | Gigli | Zayif
Durumun .. . -
Elverisliligi Cok Elverisli Elverisli Az Elverisli
Durumsal L - -
Belirsizlik Cok Belirli Belirli Az Belirli
Liderlik Tarz1 Gorev | Gorev | Gorev Ast | Ast | Ast Gorev | Gorev

Tablo 1.7. incelendiginde, otoritesi fazla ve gorevi belirli bir liderin varligi ve
tiyelerin bu lideri sevmeleri halinde ve yapilan is agik¢a tanimlanip belirtildigi
takdirde liderin etkisinin kolaylasacagi goriilmektedir (1.Durum). Liderin
sevilmedigi, otoritesinin sinirli oldugu ve yapilan isinde belirsiz nitelik tasidigi
kategoride ise liderlik giiclesecektir (8.Durum). Fiedler’a gore, s6z konusu fi¢
degiskenden en onemlisi “lider-iiye iligkileri” en onemsizi ise “liderin makaminin
sagladigi otorite”dir.

Bu modelin okul yoneticileri i¢in uygulanmasi, sorun ¢ézme siirecinde ¢ok
biiylik giicliikler ¢ikarabilir. Lider davraniginin etkili egitimsel ¢iktilar olusturmaya
yonelmesi, ulasilabilir hedeflerin belirlenmesi ve performans Olgiitlerinin
gelistirilmesi, liderin etkililigini artirabilir (Celik, 2003, s. 24).

Fiedler’in teorisini su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Serinkan, 2008, s. 47):

e Uygun liderlik tarzi, ¢esitli durumlardaki kontrol derecesine baglidir.

e Basarili ve etkili liderlige durum ve liderlik tarzinin Ortiismesi
sayesinde ulasilir.

e Durum ve liderlik tarzinin 6rtligmemesi halinde durumu degistirmeye

calismak liderlik tarzin1 degistirmeye ¢aligmaktan daha kolaydir.
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1.2.3.2. Amac-Yol Teorisi

1970’11 yillarin basinda Evans (1970) ve House (1971) birbirlerinden habersiz
yeni bir yaklasim gelistirmisler ve ikisinin de goriisleri “Yol-Amac¢” ismi altinda
birlestirilmistir. Modelin gelistirilme siirecinde motivasyona iligkin beklenti
teorisinden yararlanilmistir (Serinkan, 2008, s. 51).

Evans ve House, yaptiklari arastirmalarina dayanarak liderin birinci amacinin
izleyicileri gilidillemesi oldugunu ve bunu saglamak i¢in Orgiitte iki Onemli
fonksiyona sahip olduklarini ileri siirmektedirler. Bunlardan birincisi oOrgiitsel
amaglart belirleme ve bdylece takipgilere hangi davraniglarinin ddiillendirilecegini
bildirme durumudur. Ikincisi, arzulanan davramslar icin izleyicileri destekleyip
amaca ulastirarak oOdiilleri artirmaktir. Liderin davraniginin izleyicilerce kabul
edilmesi ancak bu davranigin tatmin edici olmasina veya onlarin gelecekte
erisebilecekleri bir tatmin i¢in ara¢ olabilme kosuluna baghidir. Ayrica bir liderin
davranisi bagarili bir gérev yapildigi, bir ihtiyag¢ tatmin edildigi, basarili bir is i¢in
gerekli olan faaliyetler desteklendigi Olc¢lide giidiileyici olmaktadir (Eren, 2000, s.
435).

Robert House ve Martin Evans tarafindan gelistirilen bu teori esas itibariyle
liderin  gosterdigi  davranigin  motivasyon konusundaki bekleyis teorisine
dayanmaktadir. Bu teoriye gore bir insanin davranislarin etkileyen iki faktor vardir
Kisinin belirli davraniglarin belirli sonuglara ulastiracagi konusundaki inanci
(bekleyis) ve bu sonuglara kisinin verdigi deger (Valens). Bekleyis teorisinin liderlik
acisindan anlami sudur (Yalgin, 1993, s. 25):

» Liderin izleyicilerin bekleyisini etkileme derecesi (yol)

= Liderin izleyicilerin valensini etkileme derecesi (amag)
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Bu teoriye gore lider asagidaki liderlik davranislarindan birisini gdstermektedir
(Tabak, 2005, s. 26). Bunlar:

Emredici (Yonlendirici, Otokratik) Liderlik: Lider kurallar1 ve performans
standartlarin1  belirler. Izleyicilerin kendilerinden bekleneni net olarak bilirler.
Izleyicilerin yonetime katilmasi s6z konusu degildir.

Destekleyici Liderlik: Lider izleyicilerin istek ve ihtiyaglariyla ilgilenir ve
onlara esit davranir.

Katillmc1 Liderlik: Son karar lider tarafindan verilecek olsa da, lider
izleyicilerin kararlarina 6nem verir ve onlar1 kararlara katilimlar1 i¢in tesvik eder.

Basariya Yonelik Liderlik: Lider izleyiciler i¢cin rekabet yaratict hedefler
belirler ve onlara bu hedeflere ulagabileceklerine dair giiven duydugunu gosterir.

House’un yol-amag teorisinin temeli, giidiileme teorisinden beklenti teorisine
dayanir. Bu teoriye gore, lider astlarini diillere gotiiren yol, kaynak olarak goriiliir.
Teori, liderin esas islevinin isin ortaya c¢ikarilmasindaki etkisi oldugu gibi,
davraniglarint da mevcut duruma goére ayarlamasi oldugunu varsayar. House, eger
grup lideri isin yerine getirilmesi sirasinda ortaya c¢ikan eksiklikleri karsilayabiliyor,
denetleyebiliyorsa astlarin liderleriyle tatmin olacagini belirtmektedir. Bdylece bu
yaklasimda, beklenti teorisine gonderme yapilarak performansin “¢abanin
performansa yol actig1 (beklenti) ve bunun da degerli 6diillere gotiirdiigii (aragsallik)
yollar olarak gelismesi gerektigi” goriisii olarak vurgulanmaktadir (Basaran, 1998, s.
70).

Yol-Amag modeli, liderlik tarzinin iki durumsal degiskene gore belirlenmesini
onermektedir. Bu degiskenlerden ilki calisanlarin disindaki durumsal degiskenler
(gbrev yapisi, formal otorite sistemi ve calisma grubu) digeri ise ¢alisanlarin kisisel

Ozelliklerinin (tecriibbe ve yetenek) bir pargasidir. Cevresel faktorler gereksinim
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duyuldugunda calisanlarin kisisel 6zellikleri ise ¢evrenin ve lider davraniginin nasil
yorumlanacagini belirler. House’un yol-amag¢ modelinde etkili liderlige ulasmak i¢in
yapmis oldugu arastirma ve ortaya koydugu bulgular hala yetersizdir. Calisanlara,
rutin ve basit islerde liderlerin ¢alisan merkezli stillerini kullandiklarinda gorev
merkezli stillerini kullandiklarindan daha fazla tatmin sagladiklarin1 gostermistir.
Liderin gorev merkezli stili kullandigi, ¢alisanlarin goérevlerinin rutin olmadigi ve
karmasik oldugu durumlarda yiiksek verimlilige ulastigin1 ortaya koymus fakat
gerekli yiiksek tatmin dilizeyine ulasip ulagsmadiklarini ortaya koyamamistir. Bu
model, liderligi anlamak i¢in hayli umut vericidir, ¢linkii 6zel liderlik stilinin neden
bir durumda digerinden daha fazla etkili olabilecegini anlatmaya calismistir
(Serinkan, 2008, s. 53-54).

Yol-Amag teorisinin liderlik konusuna getirdigi katki sdyle dzetlenebilir (Eren,
2003, s. 540);

1- Lider, takipcilere daha ilging odiiller vermek suretiyle giidiillenmelerini
artirtp verimliliklerini yiikseltebilir. Bu tutum takipgiler acisindan amaca ulasmanin
degerini artirmaktadir.

2- Takipgilerin islerinin belirsiz oldugu veya zayif olgiide belirlendigi
zamanlarda onder amaglar1 agikliga kavusturmak, astlar1 egitmek, onlara destek ve
yardim saglamak suretiyle orgiitsel belirsizligi ortadan kaldirmakta ve giidiilemeyi
artirmaktadir. Orgiitsel belirsizlik ve sikintilar1 ortadan kalkan bireyin amaca ulagsma
beklentileri ylikselmektedir.

3- Takipgilerin igleri halihazirda iyi belirlenmis ve orgiitsel belirsizlikler yoksa,
bu durum izleyiciler tarafindan ¢ok direktif olarak goriilecektir. Bu nedenle
monotonluk ve psikolojik yorgunluk artacak ve izleyiciler tatminsizlige

ugrayabilecektir.
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1.2.3.3. Hersey ve Blanchard’in Durumsal Liderlik Teorisi

Durumsal liderlik teorilerinden biri de Blake ve Mouton’un iki boyutlu liderlik
yaklasimindan esinlenerek Poul Hersey ve Kenneth Blanchard isimli diisiiniirler
tarafindan gelistirilmistir. Durumsallik kurami Fiedler’in ve House’un kuramindan
farklilik gostermektedir. Durumsal liderlik kurami, bir lideri lider yapan temel
degiskenlerin onu izleyenlerin olgunluk diizeyi oldugunu agiklamaya calismaktadir.
Diisiiniirler olgunlugu bir izleyicinin bir isi tamamlamak i¢in sahip oldugu beceri ve
istek derecesi olarak tanimlamaktadir (Celik, 2003, s. 30).

Paul Hersey ve Kenneth Blanchard tarafindan Liderlik Calismalart Merkezi
(Center For Leadership Studies)’nde gelistirilen durumsal liderlik (Situational
Leadership) teorisi, Ohio Universitesi liderlik teorisi ile Reddin’in ii¢ boyutlu liderlik
teorisinin birlestirilerek gelistirilmis bigimidir. Yonetim egitim programlarinda genis
bir sekilde islenen bu teori, bir lideri lider yapan temel degiskenlerin onu izleyenlerin
olgunluk diizeyi oldugunu savunmaktadir. Lideri izleyenlerin olgunlugunu belirleyen
alt degiskenler (Zel, 2001, s. 122);

e Uzmanlk

e Yasanti

e Yeterlilik

e s bilgisi

e Makam

o Kisilik 6zellikleri

e  Orgiit igindeki bagimsizlik diizeyleri
e Lideri agiklama bigimleri

e Ogzelliklerinin diizeyi
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e Liderlerden beklentiler
seklinde siralanabilir. Lider, izleyenlerin olgunluk diizeyine uygun olarak géreve ve
Is gorene yoOnelimi ne kadar iyi ayarlayip, dengeleyebilirse etkinligini o kadar
artirmaktadir.

Bu teoriye gore olgunluk diizeyi; izleyenlerin bilgi ve becerilerini ifade eden
yeterlilikleri ile izleyenlerin motivasyonlarin1 ve giivenini igeren bagliliklart
anlamma gelmektedir. [lizleyenlerin yeterlilikleri ve bagliliklarinin artmasiyla,
olgunluk diizeylerinin de artmasi dolayisiyla daha fazla sorumluluk iistlenmeleri
beklenir. Bu nedenle liderin, izleyenlerinin olgunluk diizeyine uygun ve bu diizeyi
yiikseltici, liderlik bicimleri gostermesi gerekir (Ergetin, 2000, s. 44).

Bu teoride, liderlik bi¢iminin se¢iminde astlarin 6zelliklerinin 6nemli oldugu
vurgulanmaktadir. Lider, grubun bir biitiin olarak yetkinlik diizeyini bireylerin ise
olgunluk diizeylerini 6l¢gmek ve degerlendirmek durumundadir (Aydin, 2000, s. 262).

Durumsal liderlik teorisi 6nemli bir sorunun cevabini vermektedir. Bu sorun
liderin genellikle izleyenleri olduklarindan daha yetersiz algilamasi ve izleyenlerini
devamli yonlendirme geregi duymasidir. Astlarin1 yetistirmeyen ve onlara gerekli
sorumlulugu vermeyen bir liderin gruptaki performansi arttirmast beklenemez. Lider
bu diizenlemeyi ne kadar iyi dengeleyebilirse etkinligini o kadar arttirmaktadir
(Celik, 2003, s. 34).

Teoriye gore liderin davranislarini  belirleyen, izleyicilerin  olgunluk
dereceleridir. Olgunluk dereceleri de sunlari igerir. (Can, 1992, s. 194):

e Izleyicilerin basariya ulasma konusundaki istekleri,
e lzleyicilerin sorumluluk alma istegi ve yetenegi,

e Basarilacak goreve iliskin egitim, tecriibe ve kabiliyet.
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Hersey ve Blanchard olgunluk derecelerine iliskin, dort ayri liderlik stilleri
ortaya ¢ikmaktadir (Celik, 2003, s. 33):

Emir verici Liderlik: Bu yiiksek gérev yonelimli ve diisiik iliski yonelimli
liderlik stilinde, izleyicilerin olgunluk dereceleri diisiik oldugundan, lider onlara
neyi, nasil yapacaklar1 konusunda talimatlar verir.

Egitici Liderlik: izleyicilerin istekli olduklar1 ancak yeterli bilgi ve deneyime
sahip olmadiklar1 bu durumda lider, izleyicileri yonlendirici ve destekleyici bir stil
benimsemektedir.

Destekleyici Liderlik: Izleyicilerin olgunluk diizeyinin ortanmn {izerinde
oldugu durumlarda etkili olan bu liderlik stilinde, izleyiciler gerekli bilgi ve
deneyime sahiptirler, ancak kendilerinde yeteri kadar emin olmayabilirler. Bu
durumda lider, iyi bir iletisim kurarak, izleyicilerin goriis ve onerilerini de almak
suretiyle yonetime katilmalarini saglar.

Yetki Devredici Liderlik: Izleyicilerin olgunluk diizeyinin yiiksek oldugu bu
durumda, lider izleyicilerine giivenmektedir. Bu nedenle de bazi yetkilerini
izleyicilerine devreder.

Bu modelin temeli izleyicilerin olgunluk seviyesi yiikseldikce, liderin daha

fazla iligki davranis1 gosterecegi lizerine kurulmustur (Tabak, 2005, s. 103).

1.2.3.4. Reddin’in U¢ Boyutlu Liderlik Teorisi

Liderlik konusu William J. Reddin’e kadar, iliski ve gorev yonelimli olarak iKi
boyutla agiklanmaya c¢alisilmistir. Reddin bu iki boyuta, iiclincii bir boyut olarak

etkililik boyutunu eklemistir (Toprakgi, 2002, s. 269).
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Etkililik boyutu, liderlik yaklasimlarinin durumlara uygunlugunun bir 6l¢iisii
de sayilabilir. Buna goére duruma uygun olan lider etkili, uymayan lider ise etkisiz
olabilmektedir (Can, 2002, s. 215).

3-D kurami olarak da adlandirilan bu boyutlara yiiklenen anlamlar ise sunlardir
(Aydn, 2000, s. 259):

Gorev-yonelimi (task-orientation): Bir yoneticinin (liderin), kendisinin ve
astlarinin ¢abalarini, 6rgiitiin amacini1 gergeklestirmek tizere yoneltme derecesidir.

Iliski-yonelimi (relationship-orientation): Bir yoneticinin karsilikli giiven,
astlarin goriislerine saygi ve duygularini dikkate alma gibi kisisel iligkilere sahip
olma derecesidir.

Etkililik: Yoneticinin bulundugu konum geregi, gergeklestirmekle ylikiimli
oldugu amaglar1 gergeklestirme derecesidir.

Reddin, lider davranisinin duruma uygunlugunu etkili, duruma uygun olmayan
lider davranisini ise etkisiz liderlik olarak belirlemistir. Merkezde yer alan liderlik
gozeneginde dort temel liderlik bicimi bulunmaktadir. Bu merkezdeki liderlik
bicimleri ilgili, biitlinlesmis, soyutlanmis ve adanmis liderlik bi¢imlerinden
olugmaktadir. Etkili ve etkisiz liderlik bigimleri esit bir dagilimi gostermis, dordi

etkili dordii etkisiz liderlik bigimi belirlenmistir. Tablo 1.8.’de bu liderlik bigimleri

gosterilmistir (Celik, 2003, s. 36).

Tablo 1.8. Reddin’in Etkililik Teorisi

Temel yaklasimlar

Etkisiz yaklasimlar

Etkili yaklasimlar

Kopuk Terk eden (llgisiz) | Biirokrat

Mgili Gorevci Gelistirici
Birlestirici Uzlastirict Yiiriitmeci
Adamig Otoriter Babacan-Otoriter
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Tablo 1.8.’de goriildiigii tizere, duruma uygunluk boyutuyla her bir
kombinasyon etkili yada etkisiz sonuglar dogurmaktadir. Duruma uyabilen lider
etkili, uyamayan lider ise etkisiz olabilmektedir. Burada liderligin etkililik derecesi
davramistan degil durumdan dogmaktadir. Ornegin, temel yaklasimlardan biri olan
“adamis” yoOnetim tarzi, uygun olmayan durumlarda kullanildiginda “otoriter”
yonetim tarzi, uygun durumlarda kullanildiginda ise “babacan otoriter” yonetim tarzi
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu sekiz yonetim tarzi, yukarida ifade edildigi sekilde,
ilave olarak ortaya ¢ikan sekiz ayr1 yonetsel davranis bigimi degildir. Sadece dort
temel yaklagimin uygun ya da uygun olmayan durumlarda kullanilmalari sonucu
ortaya ¢ikan tariflerdir. Dort temel yonetim tarzinin genel ozellikleri su sekildedir
(Zel, 2001, s. 127-128):

Kopuk yonetim tarzi: Diisiik insan iligkileri ve diislik gorev boyutlarinda yer
alan bu yonetici genellikle kurallar ve prosediirler icinde yasar ve devamli olarak
hatalar1 ve yanlislar diizeltmeye yonelik bir etkilesim tarzi sergiler.

flgili yonetim tarzi: Yiiksek insan iliskileri ve diisiik gorev boyutlarinda yer
alan ilgili yonetim tarzin1 benimseyen yonetici, insanlart olduklar1 gibi kabul eder ve
onlar1 tantmaya yoOnelik olarak etkilesimci bir tarz izler.

Adams yonetim tarzi: Diisiik insan iliskileri ve yiiksek gorev boyutlarinda
yer alan adamis yonetim tarzini benimseyen yoneticiler, c¢alisanlar1 otorite altina
almaya ve hilkkmetmeye egilimlidirler.

Birlestirici yonetim tarzi: Yiksek insan iliskileri ve yiliksek gorev
boyutlarinda yer alan birlestirici yonetim tarzini benimseyen yoneticiler, olaylarin bir

parcasi olmayi isterler ve katilimcr bir etkilesim tarzi izlerler.
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1.2.4. Cagdas Liderlik Teorileri

Cevresel degisiklikler, orgiitlerin amag ve yapilarini etkileyebilecek bir glice
sahiptir. Orgiitlerin varhiklarmni siirdiirebilmeleri icin ya bu degisimlere ayak
uydurmalar1 ya da gevresel degisimi etkilemeleri gerekmektedir. 1960’11 yillardan
sonra sosyal, ekonomik ve kiiltlirel degisiklikler nedeniyle yonetim alaninda, liderlik
kavramiyla ilgili c¢esitli teoriler gelistirilmis ve bu sekilde oOrgiitlerde yiiksek
performans ve basari elde edilmeye calisilmistir (Celep, 2004, s. 1).

Cagimizda ise isletmeler kiiresellesen bir diinyanin kuruluslar sekline
dontigmiislerdir. Rekabet ulusal diizeyden uluslararasi diizeye c¢ikmis, pazarlar
olgunlagmamis teknolojik gelismeler hizlanmis, bir¢ok firma biiyiiyerek yeni {iriin
hatlar1 olusturmuslar, bunun sonucu olarak pek ¢ok sanayide artan rekabet firmalar
da artan karmasikliga ve belirsizlige siiriiklenmistir. Liderler degisen dis ¢evresel ve
orgiitsel kosul ve sorunlarla basa ¢ikmak igin girisimci, temel tasarimci, kaynak
dagitici, miizakere edici, motive edici, ilham verici, politika yapici, yol gosterici, basg
destekleyici rollerini oynayarak stratejik sorunlara egilip isletme yoneticilerini
yonlendirirler (Eren, 2000, s. 145).

Tetenbaum’a gore 21. ylizyilin yoneticilerinden, geleneksel yoneticilik
rollerinden farkli olarak belli roller beklenmektedir. 21. yiizyilin yoneticisinin temel
rolleri soyle siralanabilir (Celik, 2000, s. 162-163):

* Degisimi yonetmek,

* Esnek bir yap1 kurma,

* Sistemin dinamiklestirilmesi,

* Bugiin ve gelecekte diizen ve diizensizligi yonetme,

« Ogrenen orgiitii olusturma ve yasatma.
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Bugiiniin egitim liderleri, her seyden once, bilgili ve c¢ok yonli olmak
zorundadirlar (Bursalioglu, 2000, s. 191). Bu nedenle okul yoneticisi kiiresellesme,
enformasyon teknolojisi, oOrglitsel Ogrenme ve toplam kalite yOnetimi gibi
yeniliklerin karsisinda yeni roller iistlenmistir. Bu ise yeni bir misyon ve liderlik

davranis1 gerektirmektedir (Hosgoriir ve Yoncalik, 2004, s. 364).

1.2.4.1. Transformasyonel Liderlik

Transformasyonel liderlik teorisi, liderlik alaninda 1980'lerden itibaren énem
kazanmistir. Bu teoriyi, ilk defa Burns 1978 yilinda etkilesimsel liderlik teorisi ile
birlikte kullanmistir. Transformasyonel liderlik, izleyicilerine vizyon kazandiran; bu
vizyona onlarin da katkida bulunmasi i¢in ek misyonlar veren, Orgiit iginde
degisimler yaparak kisilerin yaptiklarindan veya yapabileceklerinden daha fazlasini
yapabileceklerine inandiran liderlik tarzidir (Bolat ve Seymen, 2003, s. 62-64).

Transformasyonel liderler, sadece diisiinen, sorgulayan ve risk alan kisiler
degil ayn1 zamanda davranislariyla insanlara belli diisiinceleri asilayan, girisimcilige
ve kendini gelistirmeye uygun ortamlar hazirlayan kisilerdir (Erdogan, 2004, s. 40).

Orgiitiin veya grubun amaglarin1 gerceklestirirken kendilerine, gelismelerine,
basarilarina iligkin algilarini, ilgilerini ¢ok daha olumlu kilarak, ¢cok daha tist diizeyde
karsilamanin ancak Orgiitsel amaglara ulasarak miimkiin olacagina inandirarak,
degistirir ve giidiiler (Ercetin, 1998, s. 57). Mustafa Kemal ATATURK
Transformasyonel lidere 6rnek olarak gosterilebilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995, s.
189).

Tichy ve Devana tarafindan biiyiik isletmelerin tepe yoneticileriyle yapilan
goriismeler sonrasinda transformasyonel liderlige iliskin asagidaki ozellikleri

belirlemistir (Aykut, 2000, s. 30-50). Bunlar;
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* Yiireklidir, cesaretlidirler,

« Insanlara inanirlar,

» Orgiitsel degerleri siirdiiriirler,

* Bir omiir boyu 6grencidirler,

» Karmasiklik ve belirsizlikle ugragsma yetenegine sahiptirler,

» fleri goriisliidiirler.

Bass tarafindan yapilan arastirmalarda transformasyonel lidere iliskin gl
dontistimcii, ikisi davranigsal olmak {izere toplam bes faktor ortaya c¢ikarilmistir
(Tabak, 2005, s. 46):

Karizma: Lider astlarinda saygi, deger ve gurur hissini uyandirarak, vizyonu
ifade eder.

Bireysel Dikkat: Lider, astlarin ihtiyaglarini 6zel 6nem vererek, onlarin kisisel
gelisimleri i¢in anlaml1 gorevler verir.

Entelektiiel Ozendirme: Astlarm yaraticihgini gelistirmeye yonelik olarak,
gerekli ortami saglar ve onlari tesvik eder.

Baglantih Odiil: Lider, astlarin1 hangi 6diilii almalari igin ne kadar ¢alismalar
gerektigi hakkinda bilgilendirir.

Ayrimcihk Yapmadan Yonetim (Adil Yonetim): Lider organizasyondaki
tiim personele esit davranir.

Transformasyonel liderlik, giiniimiiziin gittikge artan rekabet kosullarinda ¢ok
onemlidir. Bu liderlik, degisimin 6nemi arttig1 i¢in isletmelerde ¢ok gerekli olacaktir.
Transformasyonel liderlik davranisi ii¢ asamada gergeklesmektedir. Bunlar (Eren,
2003, s. 544);

e Degisim Ihtiyacomn Fark Edilmesi: Transformasyonel lider

organizasyonun degisim ihtiyactm fark ederek, Orgiitin kilit
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yoneticilerine boyle bir ihtiyacin gerekliligini agiklayip onlar1 ikna etme
yoluna gider.

e Paylasilan Vizyon Olusturma: Degisim ihtiyacinin fark edilmesinden
sonra transformasyonel lider, orgiit iiyelerine bir vizyon vererek
degisimin yoniini belirtmelidir. Vizyon gidilecek yonii oldugu kadar,
ulagilacak yeri ve durumu da agiklamalidir.

o Degisime Kurumsal Bir Hiiviyet Kazandirma: Transformasyonel
lider, diger liderlerden farkli olarak meydana gelen degisimleri
kurumsallagtirir. Istenen degisimlerin planlandigi gibi gitmesinden
emin olmak i¢in geri besleme mekanizmasi olusturarak istenen
degisikliklerin ne Olgiide gerceklestirildigini, degisimi tam saglamak
icin neler yapilmasi gerektigini ve zamaninda miidahale ile karsilasilan
gicliiklerin yenilmesini saglamak gerekir.

Transformasyonel liderlikle ilgili betimsel ¢aligmalar1 degerlendiren Yukl, bu
caligmalarin  transformasyonel liderligin dogasini  kesin olarak tanimlamay1
giiclestiren belirsizlikler icerdigini vurgulamistir. Yukl, bu belirsizliklere ragmen s6z
konusu ¢aligmalarin liderlik siirecinde gosterilen tipik liderlik davraniglarini
betimlemede bazi benzer yargilar ortaya koyduklari sonucuna ulagsmistir. Benzer
yargilardan hareket eden Yukl, transformasyonel liderlik siireci i¢in 6ngordiigii bazi
temel ilkeleri davranigsal olarak soyle tanimlamistir (Ergetin, 2000, s. 66-67):

e Acik ve cazip bir vizyon gelistirme.

e Vizyonu gerceklestirmek icin strateji gelistirme.

e Vizyonu iletme ve yayma.

e Vizyonun gerceklesecegine iliskin giivenini ve iyimserligini gosterme.

e Vizyonun gerceklesmesinde izleyenlere duydugu giiveni agiklama.
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e Ik kiiciik basarilar1 giiveni pekistirmek icin kullanma.

e Basarilan kutlama.

e Anahtar degerleri vurgulamak icin sembolik, dramatik eylemleri

kullanma.

e Rol modeli olusturarak 6rnek olma.

e Kiiltlirel formlar1 degistirme; eskileri ayiklama.

e Degisimi kolaylastirmak i¢in térenleri seremonileri kullanma.

Transformasyonel liderlik bi¢imi karisikliga meydan okumaktadir. Ciinki

yiikksek diizeyde 6zdesim saglama, belirsiz giindemi yeniden olusturma ve okul
personelini siirekli gelistirme yoluyla transformasyonel lider, etkili bir giindem
olusturur. Egitimde transformasyonel liderligim kavramsallastirilmasinda ozellikle

okul dis1 orgiitlerde gelistirilen transformasyonel liderlik modelinden yararlanilmistir

(Celik, 2003, s. 156).

1.2.4.2. Transaksiyonel Liderlik

Ast ile st arasindaki karsilikli bagimlilifa dayanan etkilesimci liderlik,
izleyenlerin, liderlerinin isteklerini yerine getirmelerine karsilik, liderin de
izleyicilerinin istek ve taleplerini karsilamasi olarak ifade edilmektedir. Etkilesimci
lider, orgiitii amaglarina ulastirma siirecinde c¢alisanlarin ihtiyaci olan arag-gereg¢ ve
donanimi, kullanabilecegi bir sekilde onlara sunulmasidir (Tokmak ve Yavuz, 2009,
s. 18-19).

Etkilesimci liderlere gore ge¢misten giiniimiize kadar siiregelen faydali teknik
ve uygulamalari hala siirdiirmek gerekmektedir (Barli, 2008, s. 379).

Etkili bir etkilesimei lider, karsilikli aligverise 6nem verdigi i¢in her zaman

kosulsal etkenleri ve bu kosullarda izleyicilerin beklentilerini dogru olarak
50



tamimlamaya calisir. Dolayisiyla etkilesimci liderlik tepkiseldir ve temelde mevcut
konu ve sorunlara yoneliktir. Etkilesimci lider, orgiitte izleyicilerin rol ve gorev
gereklerini agikliga kavusturmak amaciyla belirlenmis olan hedefler dogrultusunda
onlar1 motive eden ve bu izleyicilere rehberlik eden kisidir. Yani her zaman, grup
tiyelerini giidiileme faaliyetlerinde bulunarak bu {iyeleri etkileme c¢abasindadir
(Y1ilmaz, 2008, s. 47).

Islemci liderlikte, lider izleyenlerin temel gereksinimlerini, giivenlik
gereksinimlerini ve sayginlik gereksinmelerini saglar ve bunun karsiliginda
izleyenlerin lidere kars1 duyarliligi artar (Karip,1998, s. 448).

Islemci liderler, calisanlarin gegmisten siiregelen faaliyetlerini daha etkin ve
verimli kilmak veya iyilestirme suretiyle is yapma ve yaptirma yolunu
secmektedirler. Calisanlarin yaratici ve yenilik¢i yonleri ile cok az ilgilenirler.
Islevsel liderler, gegmisteki olumlu/yararli gelenekleri siirdiirme ve bunlar1 gelecek
nesillere birakma bakimindan ¢ok yararli hizmette bulunurlar. Ancak bu liderlik
davraniginda yaraticilik ve yenilik azdir. Bu davranis tarzi durgun isletme yapisini ve
tasarruf politikasini benimsemis organizasyonlarda daha uygundur. (Sabuncuoglu ve
Tiiz, 2001, s. 226)

Etkilesimci ya da Transaksiyonel liderler, ¢alisanlarin ge¢misten siiregelen
faaliyetlerini daha etkin ve verimli kilmak veya iyilestirmek sureti ile i yapma ve
yaptirma yolunu se¢mektedirler. Bu yaklasimi benimseyen liderler, yetkilerini
calisanlar1 odiillendirmeyi, daha ¢ok caba goOstermeleri i¢in para ve statli verme
biciminde kullanirlar. Calisanlarin yaratici ve yenilik¢i yonleri ile ¢cok az ilgilenirler
(Eren, 2004, s. 456).

Etkilesimci liderlik tarzini benimseyen kisiler, asagida siralanan 6zelliklerin

birini ya da birkagini kullanarak izleyicilerine liderlik ederler (Serinkan, 2008, s. 71):
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Odiil Kullanma: Lider gorevleri belirler; i¢sel ve dissal ddiiller ile istenen
kaynak dagilimlar i¢in yapilmasi gerekenler konusunda izleyicilerine yol gosterir.
Cabalarin karsiliginda ise 6diile bagvurur ve basarilar takdir eder.

Aktif Istisnalarla Yonetim: Lider, aktif olarak istisnalarla yonetime
basvurdugunda, izleyicilerin performanslarini izler. Kurallardan ve standartlardan
sapmalar olup olmadigini arastir1 ve gerektiginde hatalar1 diizeltir.

Pasif Istisnalarla Yonetim: Lider, sadece standartlar karsilanmadig zaman
miidahale eder. Diger bir deyisle lider, olumsuz geribildirim veya kinama gibi
diizeltici eylemlere gegmeden Once, pasif olarak izleyicilerin hata yapmalarini bekler.

Serbest Birakma (Laissez-Faire): Bu tiir lider, sorumluluklarindan vazgeger,

karar vermeden kaginir.

1.2.4.3. Transformasyonel ve Transaksiyonel Liderlik Karsilastirmasi

Transaksiyonel liderler siirekli program gelistirme, yatay ve dikey iletisim
saglama, glclii bir esgiidim olusturma, 6zel hedefler belirleme ve sorun c¢ozme
konusunda ciddi bir ¢aba gosterirler. Transaksiyonel liderlik, ¢atismanin ¢ozimii,
karar verme, personel gelistirme ve personelin ilerlemesini saglama konusunda ¢ok
dikkatli  bir rehberligi  gerektirmektedir. Transformasyonel liderler nasil
Ogrenilecegini Ogrenirler. Bu liderler, kurallarin ve siirecin siirekli degismesi
karsisinda, isgérenlere esit deger veren bir yoOnetim yaklagimini olusturmaya,
sorunlara etkili ¢oziimler bulmaya ve Ornek bir davramis modeli olusturmaya
caligirlar. Tablo 1.9. da bu iki liderligin karsilagtirmas1 yapilmaktadir (Celik, 2003, s.

153-163).
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Tablo 1.9. Transformasyonel ve Transaksiyonel Liderlik Karsilagtirmasi

Liderlik ozellikleri Transaksiyonel Transformasyonel

Zaman yonetimi Kisa, bugiin Uzun gelecek

Esgiidiim mekanizmasi Kurallar ve yonergeler Hedef ve deger birligi

Tletisim Dikey, yukaridan asagiya Cok yonelimli

Odaklanma Finansal hedefler Miisteri (i¢ ve dis)

Odiil sistemi Orgiitsel, digsal Kisisel, i¢sel

Gii¢ kaynagi Makam izleyenler

Karar verme Merkezilestirilmis yukaridan | Katilim saglanmis, asagidan
asagiya yukariya

Is goren Mal yerine konma Geligtirilebilir kaynak

Itaat Emir Rasyonel agiklama

Degismeye iliskin tutum Kag¢inma, direnme ve Kaginmama, benimseme
statiikoyu koruma

Y 6nlendirme mekanizmasi Kazang Vizyon ve degerler

Denetim Asir1 uyum Ozdenetim

Bakis agisi Igsel Dissal

Gorev tasarimi Boliimlendirilmis, bireysel Zenginlestirilmis, grupsal

1.2.4.4. Karizmatik Liderlik

Karizma kavraminin teolojiden kaynaklandigi, kiliseler gibi ilahi kurumlarin
olusturulmasi sirasinda birkag yiizyil dnce ele alindig belirtilir (Berberoglu,1985, s.
139).

Biiyiik liderlerdeki olaganiistii kisilik 6zelliklerini fark eden ve bunu “karizma”
kavramiyla sosyal bilim diinyasina aktarmaya calisan Max Weber liberal bir diinya
gorlisiine sahip olsa da, modern toplumda karizmatik lidere Onemli bir islev
yiiklityordu. Karizma kelimesi koken olarak Yunanca bir kelimedir ve “ihsan edilmis
ve bagislanmig”, “ilahi ilham yetenegi” anlamlarina gelmektedir (Kiling, 1997, s.
383).

Karizma, izleyicilerin enerjisini ve bagliligm arttirarak  gorevlerinin
gereginden daha fazlasini yapmalarii saglayan kivilcim olarak tanimlanmaktadir.
Karizmatik lider, astlarina ilham vererek ve motive ederek ¢esitli zorluklara ragmen
normalde gosterecekleri performanstan daha fazlasini elde edebilen liderdir.
Karizmatik liderin gelecege dair giiglii bir vizyonu vardir ve beraber calistig1 kisilerin

de buna inanmasin saglar. Astlarin1 duygusal anlamda etkileyerek vizyona ulagsmak
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tizere onlar1 motive ederler (Serinkan, 2008, s. 266).

Bilindigi tizere karizma, ¢ekiciligi ifade etmektedir. (Kogel, 2001, s. 483).
Karizmatik liderler sahip olduklar1 bu 6zel gii¢ sayesinde g¢evresindeki insanlarin
birer ilgi odag1 ve cazibe merkezi olurlar. Karizmatik liderlerin takipgileri lizerinde
duygusal yonden c¢ok biiyiik bir etkileri vardir. Onlar takipgilerinin goziinde
diinyadan daha biiyiiktiirler ve birer kahramandirlar. Karizmatik liderleri izleyenlerin
Ozellikleri sunlardir (Nahavandi, 1997, s. 187);

e Lidere kars1 yiiksek diizeyde saygi ve giiven,
e Lidere sadakat ve adanmislik,

e Lidere kars1 muhabbet,

e Yiiksek performans beklentileri,

e Mutlak itaat.

Yukarida da belirtildigi gibi arastirmacilar, karizmanin niteliksel ve
gozlenebilir bir olay oldugunu ve liderin davraniglarindan kaynaklandigini ileri
stirmislerdir. Bu diisiincelerini Kkarizmatik ve karizmatik olmayan liderlerin
davraniglarindaki farkliliklar1 ortaya koyarak desteklemislerdir. Bu davraniglarin her
karizmatik liderde bulunmasinin s6z konusu olmadigi ve liderin i¢inde bulundugu
ortamdan da etkilenebilecegi belirtilmistir. Teoriye gore karizmatik liderin kisilik
ozelliklerini soyle siralamak miimkiindiir (Zel, 2001, s. 152-153).

e Ugc noktalardaki goriis

e Yiiksek riske girme

e Toplumsal geleneklere uymayan stratejileri kullanma
e Durumu net bir sekilde degerlendirme

e lzleyicilerin diis kirikl1ig1

e Kendine giiven
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e Kisisel giiciin kullanilmasi

Yapilan arastirmalara gore karizmatik liderler baz1 kiiltiirlerde, 6zellikle asiri
gelenekei ve kurtarict beklentisi iginde olan toplumlarda daha kolay ortaya
cikmaktadir. izleyenlerinin giiglii hissiyatina vakif olan karizmatik liderler, bazen bu
biiyliik giicli etik olmayan amaglar i¢in kullanarak suistimal edebilirler. Tarihi
inceledigimiz de Martin Luther King, Gandhi ve Atatiirk gibi giiclinii izleyenlerine
hizmet etmek, onlar1 gelistirmek ve paylasilan vizyonu gergeklestirmek igin
kullanmig etik ve pozitif liderler gordiigiimiiz gibi, elindeki bu biiyiik giicii ve
yetenegi izleyenlerini kullanarak etik degerlerden uzak kendi kisisel vizyonlarini
gerceklestirmek icin kullanmis belki de milyonlarca insanin Oliimiine ya da aci
¢cekmesine sebep olmus karizmatik diktatorleri ve sapik tarikat liderlerini de

gormekteyiz (Nahavandi, 1997, s. 189).

1.3. Liderlik Davramislar: ve Lider Tiirleri

Daha onceki boliimde de bahsedildigi gibi, liderin davranis bigimleri ile ilgili
bir¢ok arastirma yapilmis, bu ¢alismalar sonucunda degisik davranis bigimleri tespit
edilmistir. Tespit edilen bu liderin davranis bi¢imleri yonetimde kendi yaklasimini
secmek isteyen yoneticiye bir cergeve saglamistir. Bu davranig bigimlerini soyle
stralayabiliriz: Otokratik Liderlik, demokratik liderlik, tam serbesti saglayan liderlik,

kozmopolit liderlik, 6grenen lider, vizyoner liderlik

1.3.1. Otokratik Liderlik ve Lider

Otokratik liderlik davranisi, otokratik ve biirokratik toplumlarda yetismis ve
egitim gormiis takipgilerin bekleyislerine uygun goriilmektedir. Takipgiler, toplum,

aile ve egitim hayatindan devlete kadar asir1 geleneksel bir yapida yetismis, biiyiige
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saygl duyma ve karari biiylikten bekleme aligkanliklarina sahipse, liderden tam
yetkisini kullanmalarini bekleyecek ve otokratik davranan bir liderin bilgili ve
liderligi hak ettigini diisiinecektir (Eren, 2000, s. 438).

Tirk toplumunda, otokratik liderlik anlayis1 gecerlidir. Calisanlar kendilerine
liderlik yapacak kisinin her sorunun yanitin1 bilmesini beklemekte, liderin
bilmiyorum ya da ¢6zemiyorum demesi hos karsilanmamaktadir (Sargut, 2001, s.
234).

Otokratik liderler genel anlamda takipgileri yonetim faaliyetlerinin disinda
tutmaktadir. Dolayisiyla amaglarin, planlarin, politikalarin ~ belirlemesinde
takipgilerin s6z hakki bulunmamaktadir. Takipciler liderden aldiklar1 emirleri yerine
getirmekle yiikiimliidiir (Eren, 2005, s. 437).

Bu lider tipi mutlak giice sahiptir, grup politikasini ve belli basli planlar
yalnizca kendisi kararlastirir. Grup iyeleri arasindaki iligkiler de yalmizca onun
ongordiigii bicimde gergeklestirilir. Odiillendiren ve cezalandiran odur ve her grup
tiyesinin kaderi kendisinin elindedir (Serinkan, 2008, s. 25).

Grup tiyelerinin yaraticiliginin azalmasinin yaninda, liderin asir1 6l¢iide bencil
davranmasi ve grup iiyelerinin fikir, inan¢ ve duygularini hi¢ dikkate almamasi, grup
liyelerinin motivasyonunu da olumsuz bi¢imde etkileyerek calisanlarda psikolojik
acidan tatminsizlik yaratmaktadir. Bu noktada tatminsizlik; lidere karsi nefreti, grup
i¢i ¢atismay1 ve anlagsmazliklar1 artirmaktadir (Eren, 2005, s. 438).

Otokratik liderligin en ©Onemli yararlari, lider i¢in giiglii bir motivasyon
olusturmasidir. Ayrica grupta tiim kararlar1 veren yalnizca lider oldugu igin, karar
alma siireci ¢ok hizhidir. Lider gerekli yonlendirmeleri yaptigindan, bu tip liderlerin
izleyicilerinin herhangi bir becerisinin olmamasi sorun yaratmaz. Bu liderligin en

onemli sakincasi, liderin ¢ok kat1 olmasi nedeniyle motivasyon diisiikligi
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yasanmasidir. Izleyiciler arasinda psikolojik doyumsuzluk, diisiik moral ve ¢atisma
goriilebilir (Kiling, 2009, s. 105). Ayrica, liderin asir1 bencil davranmasini, grup
tiyelerine s6z hakki vermeyerek onlarin is yapma arzusunu kaybettirmesini ve

tatminsizlik yasatmasini, yaraticiligi azaltmasini sayabiliriz (llgar, 2005, s. 71).

1.3.2. Demokratik Liderlik ve Lider

Demokratik liderler yonetim yetkisini grup iiyeleriyle paylasma egilimi tasirlar.
Lider astlarinin planlama, karar verme ve Orgiitleme faaliyetlerine katilmalarini
tesvik eder. Kararlara katilma olanagi verir, yetkilerini kismen de olsa devreder.
(Eren, 2003, s. 548).

Demokratik orgiitlerde kararlarin olusturulmasi uygulanmasi siirecine, ilgili
tiim calisanlar katilmaktadir. Boyle orgiitlerde lider ve astlar arasinda miikemmel bir
iletisim vardir. Personelin fikir, duygu, inan¢ ve arzularina deger verilmekte buna
bagli olarak onlarin is gorme arzu ve istekleri artmaktadir (Serinkan, 2008, s. 27).

Demokratik liderlik tarzinda merkezi otorite s6z konusu degildir. Lider ve
takipgiler sosyal bir grup olarak hareket etmektedir. Calisanlar yaptiklari isi etkileyen
durumlar hakkinda bilgilendirilmekte, fikirlerini sdyleyerek Oneriler getirmeleri igin
lider tarafindan cesaretlendirilmektedir (Dogan, 2007, s. 68).

Bu nedenle demokratik liderler astlar1 iizerinde baski kurmadan faaliyetlerin
yiirlitiilmesini benimsemis olan liderlerdir. Boylece gli¢lerini hem yetkilerinden, hem
de takipgilerinden alirlar (Gliney, 1997, s. 213). Ayrica bu tir liderlik, takipgiler
tizerinde giiven, saygi ve baglilik yaratmaktadir (Barutcugil, 2006, s. 302).

Demokratik liderler, plan ve politikalarin belirlenmesinde, is boliimiiniin

yapilmasinda ve is emirlerinin meydana getirilmesinde daima takipgilerinden aldig:
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fikir ve disilinceler dogrultusunda liderlik davranist gergeklestirmeye Ozen
gostermektedir (Eren, 2005, s. 437).

Demokratik  liderlik  tarzi, takipcilerin  karar alma giliclinii liderle
paylasabildikleri bir siirectir. Bu noktada takipgiler, hedeflerin belirlenmesi,
sorunlarin ¢6ziimlenmesi, komitelerde bulunma, kurullara katilma ve bireysel
isleriyle ilgili olarak kendi kararlarini alabilme veya ilgili karara katilma hakkina
sahip olmaktadir (Gling6r, 1995, s. 955).

Takipgilerin katilim1 saglanarak daha saglikli kararlar alinabilmektedir.
Kararlara katilan takipgiler, kendilerine deger verildigini gordiikleri i¢in is gorme
arzular1 ve psikolojik tatminleri artmaktadir. Demokratik liderlik davranisinin bu
yararlarinin yaninda bazi sakincalar1 da bulunmaktadir. Karar alma siirecine
katilimin artmasi, siirecin uzamasina sebep olmakta ve verimlilik olumsuz
etkilenmektedir. Ayrica tiim takipgilerin karar almaya katilmasi ve fikir vermelerinin
istenmesi, uzman olmadiklar1 konularda fikir {ireterek yanlis uygulamalarin ortaya
¢ikmasina yol agabilmektedir (Eren, 2005, s. 439).

Olagan zamanlarda basarili bir liderlik modelidir, ancak kriz durumlarinda

karar almay1 yavaslattigindan dolayi tercih edilmez (Kiling, 2009, s. 105).

1.3.3. Tam Serbesti Saglayan Liderlik ve Lider

Serbestiyetci liderler grup {iyelerini kendi hallerine birakir; amaglari,
politikalart kendilerinin yapmalarina imkan tanirlar. Lider grup faaliyetlerine asla
karigsmaz, yetki tamamen grup lyelerindedir. Ancak istendigi zaman faaliyetlere
etkide bulunur. Lider kendi roliinii diger grup lyelerininki gibi goriir. Bu liderligin
yararlari; her iiyenin bireysel egilim ve yaraticiligini harekete gegirmesi, iiyelerin

serbestce en uygun kararlari alabilmesine imkan vermesidir. Ancak bunun yaninda
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tam serbestlik taniyan liderlik, liderin otoritesini kullanmasin1 ortadan kaldirmakta,
bu nedenle de grubu ortak bir amagta toplama ve belli hedeflere yoOneltme
durumundan yoksun birakmaktadir. Bu tiir liderligin sonucunda grup genellikle farkli
yonlere kayar, amaglara ulasmak zorlasir (Ilgar,2005, s. 71).

Serbestiyetci liderler, karar alma siirecinde aktif olarak rol oynamayarak, karari
takipgilerin almasini saglarlar. Takipciler is ile ilgili olarak kendi kararlarini alirlar.
Bu nedenle tam serbesti taniyan liderler, gii¢c ve sorumluluktan kagmaktadir. Kendi
amaclarim1  gerceklestirmek i¢in takipgilere bagimhidir. Takipgiler kendilerini
egitmekte ve motive etmektedir. Bu noktada liderin rolii ¢ok azdir (Dogan, 2007, s.
69). Serbestiyetci liderlerin bulundugu gruplarda, kararlar grup tarafindan
alinmakta, lider takipgilerin calismalarina karismamakta, otorite ve gii¢ takipcilere
gecmekte ve takipgiler grubu ve lideri yonlendirmektedir (Tiirkmen, 1999, s. 63).

Serbestiyetci liderlik davranisinda takipgilerin amag, plan ve politikalar
belirleyip, isleri ile ilgili kararlar1 alip uygulamalart yoluyla her {iyenin bireysel
egilim ve yaraticiligini harekete gecirmek oOngoriiliir. Gerekli gordiikleri zaman
isteyen kisi istedigi kimselere danisabilmekte, yeni fikirleri uygulayabilmekte,
kendine en uygun karari alabilmektedir. Bu liderlik davranisinin uygulanabilmesi
icin takipgilerin kendi konularinda uzman, bilgili ve ¢alisma motivasyonlar yiiksek
olmalidir. Aksi takdirde g¢alisanlarin performansi ve iiretkenligi diisecektir (Eren,
2005, s. 439-440).

Serbestiyetci liderlik davramisinda takipgiler farkli  amaglara sahip
olabilmektedir. Bu durum isletmeyi karisikliga siiriikleyebilmektedir. Bu nedenle bu

tarz liderlik davranisi giiniimiizde ¢ok sik kullanilmamaktadir (Dogan, 2007, s. 69).
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1.3.4. Kozmopolit Lider

Liderin geleneksel duvarlari asarak diger sektor, disiplin, fonksiyon ve
kiiltiirlerdeki firsatlar1 yakalamasi anlamina gelir. Smurlarinin 6tesini gorebilecek
zihinsel esneklige sahip olamayanlar birakin gelismeyi, mevcudu bile koruyamazlar.
Farklilik yaratma derdini tasiyan yoneticiler i¢in okul duvarlarinin 6tesinde ¢ok genis

olanaklar ve firsatlar vardir (Yalgin, 1993, s. 45).

1.3.5. Ogrenen Lider

Bilgi toplumunda liderlik yapacak olan kisinin karizmatik lider olmasindan
cok, Ogrenen lider olmasi beklenmektedir. Ogrenen lider, hem kisisel olarak
kendisinin Ogrenmesinden hem de is gorenlerin 6grenmesinden sorumlu olan
liderdir. Ogrenen lider, 6grenmeyi 6grenme konusunda 6gretmenlerin éniinde olan
kisidir (Celik, 2008, s. 93).

Gelecek icin belirginlesen bir durum, liderligin yeni bigimlerinin ortaya
cikacagi ve liderin simdikinden farkli bi¢imlerini 6grenmek zorunda kalacagidir.
Degisim hizi arttikca degigsmeyen tek sey degisme ve siirekli 6grenme olacaktir.
Onemli olan yeni bir sistemi 6grenme degil siirekli 6grenme yetenegidir. Gelecegin
liderinin su 6zellikleri gostermesi gerekir (Yalgin, 1993, s. 36):

= Gergekligi ve kendisini oldugu gibi algilayabilme,

= Sezgilerini kullanabilme

* Degisim ve degisimin getirdigi yeni 6grenmeler i¢in motive olma,

= Stirekli degisim ve onun getirdigi yeni 0grenmelerin dogurdugu gerilime
dayanabilme,

= Orgiit kiiltiiriinii analiz edebilme ve yeni rgiit kiiltiirii gelistirme,
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= Bagkalarinin katilimini saglama istek ve yetenegi,
= Gii¢ ve kontrolii ¢alisanlari ile paylasma istek ve yetenegi
Ogrenen lider olarak okul yoneticisi dgretmenlik roliinii iistlenirken, hem
O0grenen hem de 6greten olmak zorundadir. Okul yoneticisinin yeni bilgi ve becerileri
O0grenerek bunlar1 O0gretmenlere Ogretmesi, onun Ogretmenler lizerindeki giiciinii
artirir. Ogrendigini 6gretmenin dort énemli yarar1 bulunmaktadir (Celik, 2003, s.
128-129):
1. Ogrendiklerinizi dgrettiginizde daha iyi grenmis olursunuz.
2. Ogrettiginiz konulardan zevk alirsaniz, dgrettiginiz konulari hayata
gecirme ihtimalini gli¢lendirirsiniz.
3. Ogrendiklerinizi ~ dgrettiginizde  iliskilerinizde  bir  yakinlik
olusturursunuz.
4, Ogrendiginiz bir seyi baskalarma ogrettiginizde, degismeniz ve

gelismeniz kolaylasir.

1.3.6. Vizyoner Liderlik

Vizyoner liderlik, insanlar1 tamamiyla etkileyip harekete gecirebilme ve
gelecege doniik somut, ulasilabilecek amaglar koyabilme 6zelliklerini i¢inde
barindiran bir liderlik yaklagimidir (Erdogan, 2002, s. 48).

Liderlik konusunda yapilan aragtirmalarda, 6zellikle 1990’11 yillarda vizyoner
liderlik konusuna biiylikk onem verilmistir. Vizyoner liderin Onemi, Orgiitlerin
gelecegine yonelik belirsizlikleri gidermesinde gosterdigi basariya dayanmaktadir.
Orgiitlerde meydana gelen hizli degisim, orgiitlerin gelecege yonelik kararlarimi

etkilemektedir. Bu hizli degisim siirecinde orgiitleri paylasilan bir vizyonla gelecege

61



tasiyan ve Orgiitsel korlilkten kurtaran vizyoner liderler, gelecegin lideri olarak
goriilmektedir (Celik, 2003, s. 173).

Vizyoner liderlik, gelecegi ger¢cek manada gorebilmeye yonelik bir liderlik
tarzi olarak ifade edilebilmektedir. Vizyoner liderler, belirsiz durumlar1 basarili bir
sekilde analiz ederek 6zlimseyen ve sorunlar1 ¢ozecek firsatlar arttirabilecek fikirleri
ortaya koyan kisilerdir (Dogan, 2007, s. 97).

Vizyoner lider, gelecege yeni bir bakis acisiyla bakabilir ve bu yeni bakis
acisini Ustiin bir yetenekle analiz ve sentez edebilir. Vizyonu Orgiitiin biitiin
kademelerine basariyla iletebilir ve kurumsallastirabilir. Bu lider sadece giice sahip
degildir; distinceleriyle, kendini izleyenleri etkileyebilir. Bir vizyonun orgiitsel
yasamda kurumsallagsmasi, emirle ya da baskiyla gerceklesmez. Vizyon daha c¢ok
ikna sozlesmesidir; is gorenler ve Orglit tarafindan dogru algilanan ve zamanlamasi
dogru olan, is gorenlerde cosku ve baglilik olusturan bir sézlesmedir (Celik, 2003, s.

178).

1.4. Etkili Okul Yonetimi ve Liderlik

1.4.1. Egitim Yonetimi ve Okul Yo6netimi

Egitim sistemi ve egitim yoOnetimi kavramlari, egitimin biitiinii ile ilgilidir.
Egitim yOnetimi, sistemi biitlin olarak ¢oziimleme ve birlestirmeyi amaglar. "Egitim
sistemi okulu da kapsayan bir iist sistem konumundadir. Okul, egitim sistemi icindeki
alt sistemlerden en kritik ve en etkili olamidu"(Bursalioglu, 1991, s. 3). Genel
kullanimiyla egitim yonetimi kavraminin igeriginde, halk egitim midirlikleri, ders
araglart merkezi, il/ilge milli egitim miidiirliikleri vb. okulun disindaki baska egitim

kurumlarinin yonetimi de algilanmaktadir. Egitim yonetiminin kapsami ulusal,
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cevresi uluslararasi1 boyutlardadir. Okulun kapsami kurumsal, ¢evresi yerel, en genis
anlamda yoreseldir. Bir egitim sisteminin ulusal boyutu, hemen hemen okullar alt
sisteminin toplamina esittir. Buna kosut, Tirkiye'de egitim sisteminin etkililigi
yaklasik kirk bin okul yoneticisinin etkililiginin toplamina es deger olarak goriilebilir

(Acikalin, 1998, s. 2).

1.4.1.1. Egitim Yonetimi

Egitim yoOnetimi, toplumun egitim gereksinmesini karsilamak tizere kurulan
egitim Orglitiini, onceden belirlenen amaglart gergeklestirmek icin etkili isletmek,
gelistirmek ve yenilestirmek siirecidir (Basaran, 2000, s. 29).

Egitim yOnetimi, egitim Orglitlerini saptanan amaglara ulastirmak iizere insan
ve madde kaynaklarimi saglayarak ve etkili bir bigimde kullanarak, belirlenen
politikalar1 ve alinan kararlar1 uygulamaktir. Egitim yoneticileri Orgiitlerini Tiirk
Milli Egitiminin genel amaclart ve temel ilkeleri ile Orgiitiin 6zel amaglari
gergevesinde yonetmekten sorumludurlar (Taymaz, 1995, s. 15).

Egitim sisteminin girdisi, isledigi varlik ve c¢iktis1i genelde insandir. Bu
bakimdan diger sistemlerden farklilik gosterir ve egitim yonetiminin 6zellikleri sdyle
Ozetlenebilir (Kaya, 1969, s. 39):

e Egitim sistemi dogrudan veya dolayli olarak insanlarla ilgili
hizmetlerde bulunur, onlarin davramiglarini degistirir veya yeni
davranislar kazandirir. Insan davramslarinda olusturulan degisiklikler,
veliler ve toplum tarafindan beklentilerden farklilagtiginda ¢atismalara
neden olabilir.

e Egitim sisteminin girdisi ve ¢iktisi ¢cevre insanidir. Bu nedenle ¢evrenin

gereksinimlerini  karsilama  durumundadir ve c¢evrenin  etkisi
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kaginilmazdir.

e Egitimle ilgilenen ve egitim sistemini dogrudan veya dolayli olarak
denetleyenlerin sayist ¢oktur. Degisik birey ve gruplarin beklentileri de
farkli olacagindan, ozellikle okul yoneticileri degisik baskilar altinda
calisirlar.

e Toplumun egitim sisteminden beklentisi ile ilgisi dengeli degildir.
Beklentiye kiyasla ilgisi azdir, bu nedenle isbirligi giictiir.

e Egitim kurumlar1 iilkenin her yerine yayilmistir. Egitim yonetimi ¢esitli
kademelerde ve alanlarda O6grenim yapan tim kurumlarin verimli
bicimde yonetilmesinden sorumludur.

Egitim kurumlar1 ¢evre ve yorenin gereksinimlerini karsilamakla ytikiimlii
olmalarina karsin yonetim genelde merkezi sisteme baglidir. Egitim yonetimi; kamu
yonetimi, hastane yoOnetimi, is yonetimi ve diger Orgiitlerin yonetimleri ile ortak
yonlere de sahiptir. Bu nedenle, diger kurumlarda yapilan aragtirmalarin bulgulari,
egitim yonetimi igin de 151k tutucu olmaktadir. Ozetle egitim, islevleri ve iliskileri
acisindan, en azindan kuramsal olarak, essiz bir toplumsal sistemdir. Topluma yeni
katilanlarin toplumsallagmasi, siyasallagmasi ve kiiltiirlenmesi isi egitime verilmistir

(Aydin, 2000, s. 174).

1.4.1.2. Okul Yonetimi

Egitim yonetiminin smirli bir alana uygulanmasina okul yonetimi denir. Bu
alanin sinirlarmi genellikle, egitim sisteminin amaglar1t ve yapist ¢izer. Egitim
yonetimi nasil yonetimin egitime uygulanmasindan meydana geliyorsa, okul
yonetimi de egitim yonetiminin okula uygulanmasindan meydana gelmektedir

(Bursalioglu, 2000, s. 5).
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Egitim sisteminde asil iiretim islemi okulda yapildigi i¢in sistemin Kkilit,
stratejik ve vazgec¢ilmez 6gesi okuldur. Okulun biitlin iist sistemleri, diger egitim
orgilitleri ve mekanizmalar, okulun islevini yerine getirmesine yol gosterici ve destek
rolii iistlenmektedir. Bu agidan, egitim sisteminde okul temel sistemdir. Okulun
basarisi ise egitim sisteminin basarisidir (Celik, 2008, s. 129).

Okul yOnetiminin 6nemi, aslinda, yonetimin gorevinden dogmaktadir. Okul
yonetiminin gérevi okulu amaglarina uygun olarak yasatmaktir. Orgiitii amaclarma
uygun olarak yasatmak, orgiitteki insan ve madde kaynaklarini en verimli bigimde
kullanmakla gerceklesir. Okul yoneticisinin bdyle yapabilmesi, okul ydnetimi
kavram ve siireclerini iyi bilmesiyle olanaklidir. Bu kavram ve siirecleri davranisa
cevirebilmesi i¢in, okul ydneticisinin bu alanda akademik bir egitim gormiis olmasi
zorunludur. Okul i¢inde ve disindaki birey ve gruplari, okulun amaglarina doniik
olarak eyleme gecirebilmesi icin, egitim yonetiminde oldugu kadar, davranig
bilimlerinde de iyi yetismis bulunmas1 gerekir. Boyle bir okul yoéneticisi, problemleri
deneme ve yanilma yontemi yerine, bilim yoluyla ¢6zmeyi sececek ve basaracaktir
(Bursalioglu, 2000, s. 6).

Hoy ve Miskel’e gore okul yonetimi ve okul sistemi, motivasyon, liderlik,
karar alma ve orgiit ikliminden sorumlu profesyonel yoneticilerin gerceklestirdigi
iletisim, yeterlilik ve degisim siire¢lerinden olusmaktadir (Bates, 2001, s. 574).

Acgikalin (1998, s. 6) cagdas bir okul yoneticisinin sahip olmasi gereken
yeterliklerini soyle siralamaktadir :

e Kapsamli insan bilgisine ulagmis,

e FEtkili iletisim becerisine sahip,

e Liderlik 6zellikleri baskin,

e Anadilini dogru ve giizel kullanabilen,
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Felsefe, matematik, uygarlik tarihi egitimi gérmdiis,

Yabanci dil bilen,

Iletisim teknolojisine hakim, bilgiyi yoneten,

Beden ve ruh yoniinden saglikli,

Yoneticilerin etkili bir iletisim yetenegine, zeki, ¢ok yonlii bir kisilige sahip,
bilgili, kendine glivenen, sorumluluklarini bilen, insan iligkilerinde basarili ve etkili
karar veren kisiler olmasi istenmektedir. Gliniimiizde bu 6zelliklere ek olarak okul
yoneticilerinden, problemleri dogru tespit edebilme ve c¢dozme yetenegine sahip
olmasi, kriz durumlarinda sogukkanlilikla karar vermesi beklenmektedir (Celik,

2008, s. 130).

1.4.2. Etkililik ve Etkili Okul

Etkililik kavrami, ¢ok eskilere dayanmaktadir. 1930’larda Barnard etkililigi,
“orgiitiin amaclarina ulasma derecesi” olarak, buna yakin bazen de karistirilan bir
kavram olan etkinligi de “drgiit iiyelerinin ihtiyaglarimin doyum derecesi” olarak
tanimlanmistir (Sigsman, 2003, s.3). Ancak o giinden bu giine etkililigin agik, spesifik,
uygulamali, kapsamli ve kuramsal ¢ercevelere uyan bir tanimi1 heniiz yapilamamistir.
Sadece etkinligin ¢ok boyutlu bir kavram oldugu konusunda bir yakinlagsma
saglanabilmistir. Bu gii¢liigiine karsilik etkili okulu tanimlama girisimleri de yok
degildir (Balct, 2002, s. 1).

Orgiitsel etkililik, bir egitim orgiitiiniin sistem &gelerinin degiskenlerini, orgiit
amaglarii planlanan diizeyde gerceklestirilmesi i¢in etkileyip gelistirerek eyleme
gecilebilmelidir. Orgiitsel etkililigin 6geleri de orgiit verimliligi, dirikligi, saghgi,
yararlilig1 ve is gorenin isten doyum alabilmesidir (Basaran, 1991, s. 43).

Etkili okul, ogrencilerin biligsel, duyussal, psikomotor, sosyal ve estetik
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gelisimlerinin en uygun bigcimde desteklendigi, optimum bir 6grenme cevresinin
yaratildig1 okul olarak tanimlanabilir (Ozdemir, 2000°den, Cubuk¢u ve Girmen,
2006, s. 122).

Etkili okul; okula devam eden biitiin 6grencilerin verilen programlardan en iyi
sekilde yararlanmasi, bir baska deyisle hazirlanan programin arzu edilen hedefe
ulagmasidir (Levine ve Lezotte, 1990, s. 1).

Etkili okullar, 6grencilerinin basarisi i¢in uygun fiziksel ortamlari, 6gretim
arag-gereclerini ve okulun tiim kaynaklarmni, etkili sekilde kullanirlar. Ogrencilerin,
bilissel oldugu kadar duyusal agidan da gelismeleri saglanir (Ozdemir, 2000, s. 36).

Okullardaki egitimin niteligini artirabilmek i¢in yapilan aragtirmalar etkili okul
kavramini ortaya koymustur. Etkili okul aragtirmalarinin ¢ikis noktasi; bazi okullarin,
digerlerine gbére daha basarili olmasidir. Basarili okullar ve daha az basarili olan
okullarla ilgili yapilan arastirma sonuglarinda ortak bulgularin saptanmis olmasi,
okullarda verimin, basarinin artirilabilmesi icin gerekli olan adimlar1 gostermistir.
Etkili okul c¢ok boyutlu bir kavram olmakla beraber, arastirmacilarin iizerinde
birlestigi bir takim ortak 6zellikler bulunmaktadir. Bunlar; okul yoneticisinin liderlik
ozellikleri, basar1 konusunda yiiksek beklentiler, etkili okul iklimi, okul-aile-cevre
isbirligi, 6grenen okul ve karar siirecine katilim bi¢iminde ifade edilebilir (Cubuk¢u
ve Girmen, 2006, s. 122).

Brookover’in belirttigi gibi etkili okulda tiim 6grenciler 6greneceklerine inanir,
ayni zamanda Ogretmenler tiim Ogrencilere Ogretebileceklerine inanirlar ve disiik
0grenci basarisizliginin faydali olmadig1 duygusunu tasirlar. Etkili okulda, 6grenci ve
Ogretmenler 6grenim ve Ogretim icin Odiillendirilir. Bu okulda paranin nasil
kullanilacag: biiyiik 6nem tasir. Yonetici ve Ogretmenler sonsuz olarak her zaman

kaynaklarin en 1yi nasil tahsis edilmesi konusunda karar verme durumundadir. Etkili
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okulun bir 6zelligi de degisimin yukaridan asagiya dogru yapilmasidir (Balci, 2002,
s. 36).

Etkili okul disiincesinde, okullarin farkliliklar yaratabilecegi ve bu
farkliliklarin diistincelerde yer aldigi inanci egemendir. Okul etkililigi konusundaki
temel vurgu, bagimsiz olarak okullar 6grenci basarisinda bir farklilik yaratabilir
diisiincesidir. Etkili okullar, 6grencilerinin basaris1 i¢in uygun fiziksel ortamlari,
Ogretim arag-gereclerini ve okulun tiim kaynaklarini, etkili bi¢imde kullanirlar.
Ogrencilerin, bilissel oldugu kadar duyussal agidan da gelismeleri saglamir. Etkili
okul olmak daha fazla kaynaga sahip olma anlamina gelmez, mevcut kaynaklarla
daha iyi sonuglara ulagsmay1 ifade eder. Etkili okul, okuldaki egitime temel olan
seylere siirekli vurgu yapilmasm 6ngérmektedir. Ogretim, performans gelistirme,
okulun esas gorevi olarak goriilmektedir. Lezotte’ye (1992) gore etkili okul, okula
devam eden biitlin 6grencilerin verilen programlardan en iyi sekilde yararlanmasi,
baska bir deyisle hazirlanan programin arzu edilen hedefe ulagmasidir.

Yapilan birgok arastirmada, etkili okul boyutlar1 ortak  6zellikler
gostermektedir. Edmonds (1982), etkili okullarin bes 6zelligi oldugunu
vurgulamaktadir (Cubuk¢u ve Girmen, 2006, s. 122-123):

o Etkili okullar, agik bir sekilde egitim 6gretimle ilgili hedeflerini ortaya
koymalidir,

e FEtkili okullar, 6zel ve genel boyutlarda sistematik degerlendirme
yapmalidir,

o Etkili okullarda tiim 6grencilerin iyi 6grenebilecegi beklentisi vardir,

e Etkili okul, 6gretime ve Ogrenmeye tesvik eden giivenli bir iklime
sahiptir,

o Etkili okullar, ilkeli egitimcilere sahiptir.
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Okullarin etkililigine iliskin arastirmalar, etkili okullarin genellikle su ortak

ozelliklere sahip oldugunu ortaya koymustur (Ozdemir, 2000, s. 37):

Acik ve belirgin amaglar iizerine odaklanan bir misyonlar1 vardir,

Okul yoneticileri, giiclii bir 6gretimsel liderdir,

Tim taraflar yiiksek beklentilere sahiptirler,

Ogrenci basaris1 siirekli gozlenir ve degerlendirilir,

Disiplin sorunlarindan arindirilmis ve 6grenmeye uygun bir okul iklimi
bulunmaktadir,

Veli-toplum destegi vardir ve okul-aile isbirligi gelismistir,

Temel becerilerin kazandirilmasina 6nem verilir.

Okulla ilgili iyilestirme hareketini sonsuz bir yolculuk olarak tanimlayan

Lezotte, etkili okulla ilgili yedi temel 6zellik siralamaktadir. Bunlar (Lezotte, 1992,

s. 14);

Giivenli ve diizenli bir cevre; Okul iklimi sikict olmamali, ayn
zamanda 0gretim ve 6grenmeye yardimci olmalidir.

Basar1 konusunda yiiksek beklentiler; Ogretmenlerin, biitiin
Ogrencilerin 6grenebilecegi diislincesine sahip olmalar1 beklenmektedir.
Ogretimsel liderlik; Okul yoneticisinin, dgretimsel etkililigi bilmesi ve
cevresiyle 1yi iletisim kurabiliyor olmas1 gerekmektedir.

Acik ve odaklanmis hedefler; Etkili okullarda, okulun amaglari tim
paydaslar tarafindan anlasilmali ve paylasiimalidir. Ortak hedeflere
takim ruhuyla ulasilmalidir.

Biitiin ogrencilere sunulan 6grenme firsati; Ogretmenler, sinif
icindeki zamanin c¢ogunu gerekli temel becerileri Ogretmek igin

ayirmalidir. Ayni1 zamanda yavas Ogrenen Ogrencilere ekstra zaman
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ayirmalidirlar.

e Sik araliklarla 6grenci basarisim izleme; Etkili okullarda,
ogretmenler sik araliklarla yaptiklar1 degerlendirmelerle 6grenci
basarisini takip etmelidirler.

e Okul-aile isbirligi; Etkili okullarda veliler, okulun basariya ulagmasi

konusunda 6nemli gorevler listlenmelidirler.

1.4.2.1. Etkili Okulun Boyutlari

1.4.2.1.1. Etkili Okulun Yonetici Boyutu

Etkili okulun yoneticisi bir 6gretim lideridir. Ogretime doéniik liderlikte,
Ogretmenler i¢in verim ve doyum saglayici bir calisma ortami, 6grenciler i¢in ¢ekici
ve basartya gotiirlicii bir 6grenme ortami yaratmak amaciyla gosterilen yonetimsel
etkinlikler anlatilmaktadir. Ogretime déniik liderlik, okuldaki 6gretme ve dgrenme
etkinliklerinin niteligini yiikseltmek ve etkililigini artirmak i¢in okulda, gerekli
yenilikleri ve oOrgilitsel degismeleri yapmayi ongéren bir liderlik bi¢imidir (Alig,
1993, s. 27).

Ogretim lideri olarak okul yoneticisi, okulun varlik nedenini ve egitim dgretim
politikasini agik ve net bir sekilde ifade eden bir vizyon gelistirmeli ve bu vizyonu
okulun tiim personeline aktarabilmelidir (Téremen ve Kolay, 2003, s. 4).

Yapilan arastirmalara gore etkili yoneticinin davranislarina iliskin 6zellikler
sunlardir (Balci, 2002, s. 119):

e Oprenci bagarisina nem verme
e Isleri politikalar yoluyla yaptirabilme

e Ogretmenleri karar siirecine katma ve onlarla yogun iletisime girme
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Okulun egitim programini anlama
Zamanin yarisini okul koridor ve dersliklerinde gegirme
Okulda insan iligkilerinden ¢ok akademik programa énem verme

Ogrenci ve personelden yiiksek beklentileri olma.

Bir orgiitii amaclarina gore yasatmak, insan ve madde kaynaklarini verimli bir

bigimde kullanmakla ger¢eklesmektedir. Bundan dolayi, orgiitle ilgili gruplarin

yasantilarin1 degerlendirip diizenleme ve bu yasantilar yoluyla grubun giiclinden

yararlanilmas1 gerekmektedir. Bunun yapilmasi ise liderlik 6zellikleri gostermeyi

gerektirmektedir. Etkili okullardaki yonetici ozellikleri soyle siralanmistir (Bush,

1998, s. 45):

Bu

Miikemmel liderlik 6zelliklerine sahip olan, okulu ile ilgili gériislerini
acike¢a ortaya koyan, okulda deger ve inanclar sistemi olusturan, okulun
kiiltiiriinii  sekillendiren, stratejik bir sekilde diiginlip plan yapan,
kaliteyi ve basar1 konusundaki beklentileri ylikseltmeyi 6zendiren,
Etkili dinlemeyi bilen, 6gretmen ve oOgrencilerin diisiincelerine 6nem
veren ve onlara her konuda yardimei olan,

Calisanlarini motive eden, her zaman coskulu ve iyimser olan, her tiirlii
basariy1 destekleyen ve ddiillendiren,

Calisanlarma gilivenen, personelini olumsuz dig etkenlerden koruyan,
personeli tarafindan desteklenen, sorumluluk sahibi, davraniglariyla
ornek olusturan,

Okuldaki her tiirlii olayla ilgilenen, 6gretmenlerini gelecek gelismelere
hazirlayan, ogrencilerle birebir iletisim kuran, okul i¢inde her yerde
sikca goriinen kisidir.

durumda okulun amaglarin1 gerceklestirecek, yapisini yasatacak ve
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havasini koruyacak i¢ 6gelerin lideri okul yoneticisidir. Okul yoneticisi, formal
yetkilerden gii¢ alan bir isttiir. Ancak okulun i¢ ogeleri (yOnetici yardimcisi,
O0gretmen, 0grenci, memur ve diger personel) ve dis 6geleri (merkez Orgiitii, veli,
cevre ve gii¢ gruplar) tarafindan kabul edilir ve benimsenirse, liderlik statiisii
kazanabilmektedir (Bursalioglu, 2002, s. 39).

Egitim yoneticisi, 6gretmen, 6grenci, veli, ¢evre liderleri, ¢evredeki yerel
yoneticiler, merkez oOrgiitii ve politikacilar gibi farkli egitim ve kiltiir diizeyinde
bulunan, farkli beklentileri olan Ogelerle iligkiler kurmak, onlarin celiskili
beklentilerini bagdastirarak demokratik yonetimi siirdiirmek zorundadir (Kaya, 1991,
s. 132).

Etkili olmayan siradan bir okul herhangi bir yonetici ile yonetilebilir. Fakat
stiphesiz ki etkili bir okul giiclii ve etkili bir lider ister. Bir okul yoneticisinin etkililik
bakimindan seckin bir yere ulasabilmesi i¢in liderligin teknik, insani, egitimsel,
sembolik ve kiiltiirel boyutlarinin tiimiinde yeterli olmasi, bir baska deyisle 6gretim
lideri olmasi gerekir (Giimiiseli, 1996, s. 11).

Etkili okul yoneticisini digerlerinden ayirt eden temel 6zelligin okulun orgiit
ozelliklerinden gozlendigini gostermektedir. Okulda her 6grencinin &grenmesine
uygun doyurucu bir O6frenme ortaminin yaratilmasi, Ozellikle 6gretmenlerin
morallerinin ytikseltilmesi etkili yoneticinin ayirt edici nitelikleri olmaktadir. Kisaca
okul yoneticisi bir yonetici olmaktan ¢ok bir 6gretim lideri olarak etkinlik
gostermektedir. Okulun asil islevinin farkinda olma, okulun amaglarini personele
yorumlama, 6gretmenleri siniflarinda ziyaret etme, onlara rehberlik ve destek verme,
Ogretimin kesintiye ugramamasi i¢in gerekli 6nlemleri alma etkili yoneticinin temel

ugrasilaridir (Balci, 2002, s. 121).
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Etkili okullarin akademik basari {izerinde yogunlastigi, alanda ¢alisan bir¢ok
arastirmacinin izerinde birlestigi bir konudur. Etkili okulun yoneticisi, okuldaki
fiziki, insani ve mali kaynaklar etkili sekilde kullanarak, 6gretmen ve 6grencilerden
yiiksek diizeyde basar1 beklentisi ve timidi i¢indedirler. Ayni zamanda etkili okul
yoneticilerinin, okulda 6gretmen ve 6grenciler i¢in destekleyici, huzurlu, giivene
dayali ve diizenli bir iklim olusturduklari, okulun i¢inde yer aldigi cevre ile iyi
iliskiler kurup, c¢evrenin, velinin okula destek ve katilmini sagladiklar

goriilmektedir (Sisman, 1996, s. 26-28).

1.4.2.1.2. Etkili Okulun Ogretmen Boyutu

Ogretmen, 6grenme etkinliklerinin iginde rol oynayan etkenlerden sadece bir
tanesidir. Ancak 6gretmenin bu siiregte en 6nemli etken oldugu unutulmamali ve ona
gore ele alinmalidir. Ogretmenin kisisel dzellikleri, 6grenme etkinliginin ydneticisi
olarak yeterligi, 6grenme siirecini izleme ve ders vermedeki becerisi, 0zge¢misi,
ogrenci ve diger bireylerle iligkileri siiftaki calismasini ve basarisim etkiler (Aydin,
1993, s. 126). Ayrica okulda bilgi aktarma, 6grenim siirecine yoneltme, sinifta dirlik
ve diizenligi saglamada en etkili kisi olan 6gretmen, yogun c¢alisma aliskanliklari
verme, dersi sevdirme ve dgrencilere deger yargilar ve tutumlar kazandirmada biiyiik
role sahiptir (Mangir, 1987, s. 13).

Egitim amaclarinin, en saglikli bi¢imde secilen ders, konu ve ugrasilar
aracihig1 ile gerceklesmesi, dgretim siirecleri ile saglanir. Ogretimin temel 6gesi ve
okulun en stratejik pargalarindan birisi de 8gretmendir. Ogretmenin okul igerisindeki
rolii, bir bakima 6gretmenin anlayisina baghdir. Bu anlayis zekadan ¢ok egitim ve
tecriibenin bir iirtiniidiir. Boyle bir anlayis 68retmenin meslege karsi tutumunu bir

dereceye kadar tayin eder. Bu tutumun kaynagi Ogretmen olduguna gore okul
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icindeki ve disindaki ogeler Ogretmen davramisina yon verir. Ogretmenlerin
yoneticiler, 6grenciler, veli, ¢evre, toplum ve devletten beklentileri okulun sosyal
havasimin bir parcasini meydana getirir. Bu beklentiler 6zellikle okul yoneticisinin
davranigina gore degisir (Celik, 2008, s. 153).

Etkili okullarda 6gretmenler, egitim-0gretimle ilgili konularda isbirligi i¢inde
calisirlar. Okulu olusturan iiyeler (yoOnetici-6gretmen-68renci) arasindaki isbirligi,
yapilan arastirmalarda etkili okulla iligkili, merkezi siire¢clerden biri olarak
bulunmustur (Sisman, 1996, s. 13).

Etkili okulda 6gretmenler, 6grencilerle ilgili yiiksek standartlar belirlemeli ve
Ogrenci basarisi konusunda yiiksek beklentiye sahip olmalidir. Smith etkili
ogretmenin davraniglarini $6yle siralamaktadir (Balci, 2002, s. 151):

e Etkili 6gretmen iyi organize olmustur.

e Smifin rutin isleri ¢ok zaman gerektirdiginden &grencilere akademik
gorevlerde daha ¢ok zaman verir.

e Smifi bir biitiin olarak ya da biiyiikk gruplar halinde egitme
egilimindedir.

e Akademik basariy1 vurgular.

e Smif etkinliklerini seger ve yonetir.

e Ogrencilerin bir konuyu 6grendiklerinden emin olmadan bir sonraki
konuya ge¢mez.

e Olabildigince 6grencileri 6grenme etkinliklerine katar.

e Oprencilere basarabilecekleri — basarma ihtimali olan 6devleri verir.

e Konusuna, alanina hakimdir.

e Fevkalade iyi sunma becerileri vardir.

e Ogrencilere ne oOgrendiklerini ve hala neyi &grenmeye ihtiyaclari
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oldugunu bilmelerini saglayic1 doniit verir.

e Ogrencilerin birbirleriyle isbirligi i¢inde calismalarmi ve islerinde
sorumluluk almalarini saglayici yollar bulur.

e Goniillillerden ¢ok spesifik 6grencilere sorular yoneltir.

e Ogrencilere cevabi bilmediklerinde rehberlik eder ve eseleyici sorular
sorar.

e Olumlu davranis1 pekistirir, olumsuzlari kontrol eder.

e Ders donemleri i¢cinde aninda 6devlere not vermez.

e Smif etkinliklerini kesintiye ugratmaz ya da olumsuz davranisa izin
Vermez.

Basarili bir egitim-0gretim siirecinde, Ogrencinin etkin olmasi1 gerekir.
Dolayisiyla 6gretmen, amaglarin belirlenmesi, bilgilerin siniflanmasi, kaynaklarin
hazirlanmasi, yontem ve tekniklerin se¢imi, degerlendirme ol¢iitlerinin gelistirilmesi
gibi 6gretim etkinliklerinde, 6grenciyi merkez alan bir yaklasim izlemelidir (Aydin,
2000, s. 58).

Ogretmenlerin kendilerini gelistirmeleri ve kanitlamalari igin gerekli ortamin
hazirlanmasi, firsatlarin yaratilmasi biiylik 6nem tasimaktadir. Etkili okullarda
gelistirme etkinlikleri ¢ercevesinde dgretmenlerin ve diger gorevlilerin degisme ve

gelismelerden siirekli haberdar olmalari saglanir (Giimiiseli, 1996, s. 56).

1.4.2.1.3. Etkili Okulun Ogrenci Boyutu

Ogrenciler, okullarm varlik nedenidir. Eger 6grenci olmasaydi okul denilen
kurumdan s6z edilemezdi. Okul, 6grenciyi yetenekleri, ilgileri ve gereksinimlerine

gore, hizla sanayilesen bir ¢evre ve topluma, demokratik vatandaghigin giderek
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giiclesen gorevlerine, bilimsel yontem ve iiretimin gegerli oldugu bir ¢evreye, artan
ve gesitlenen bilgi ve becerilere hazirlamalidir (Bursalioglu, 1982, s. 70).

Ogretim hizmetini olusturan baslica 6gelerden biri de &grencinin etkin
ogrenme ¢abasi igine girmesinin saglanmasidir. Ogrenme, yasanti iiriiniidiir.
Ogrencinin, 6grenme ile sonuglanacak bir yasantiya sahip olmasi i¢in de onun
kendisi i¢in hazirlanan 6gretme durumunun ilgili 6geleriyle etkilesmesi gerekir
(Ozgelik, 1987, s. 173).

Etkili okulda 6grencilerin bireysel farkliliklar1 nemlidir ve bu farklilik, siirekli
gdz oniinde bulundurulur. Ogrenciler, zorlandiklari konularda yardim ve destek
goriirler. Yeterli olduklar1 konularda ise daha da gelismeleri icin tesvik edilirler.
Ogrencilerin galismalar1 yakin takibe alinir. Ogrenci galismalari ile ilgili diizenli
doniit alinir. Etkili okulun amaci, her diizey ve yetenekteki 6grencinin egitilmesidir.
Ogrenciler, birbirinin benzerliklerine ve farkliliklarma deger verirler. Her dgrencinin
yeteneklerine deger verilir, “sen yapabilirsin” giiveni kazandirilarak, amaglar agikca
ifade edilir (Balci, 1996, s. 131).

Ogrenme-6gretme siirecinin temel tas1 ve 6zii dgrencidir. Bu siire¢ boyunca
Ogrencilere saglanan, 6grenme, 6grenci cabasinin etkin bir iirlinii olarak ortaya ¢ikar.
Eger 6grenci basarisin1 kendi kontroliinde goriirse ve ¢abaya agirlik verirse basarili
olabilmektedir (Fidan, 1986, s. 58).

Etkili okullarda 6grenciler kendilerini ilgilendiren konularda kararlara katilirlar
ve basar1 konusunda yiiksek beklentilere sahiptirler. Etkili okullarda 6grenciler “ne”
“nigin” ve “nasil” sorularina yanit aramalidirlar (Sisman,1996, s. 14).

Etkili okullarda 6grenciler:

» Ogrenciler, okul ve smif iginde isbirligine dayali 6grenme anlayisina

sahiptirler,
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= Sorumluluk almaya isteklidirler,
= Okul yagamini iyilestirme konusunda isteklidirler,
= Kendilerinden neler beklenildigini bilirler,

= Kendi 6grenme sorumluluklarini iistlenirler.

1.4.2.1.4. Etkili Okulun Okul Kiiltiirii ve Ortam Boyutu

Etkili okul arastirmalari; etkili okulda, 6grenmeye uygun olumlu bir kiiltiiriin
oldugunu gostermistir. Okul kiiltiirli, bireysel okulun zamanla olusturuldugu bir
yagam tarzi olarak goriilebilir. Okulun tarih ve gelenekleri, okul personelinin
birikimleri, karsilikli etkilesimleri zamanla okulda o okula &zgiin bir kiiltiiriin
gelismesine neden olmaktadir. Sonunda okulda nelere 6nem verildigi, nelerin
degersiz bulundugu, nasil hareket edilecegi konusunda personel arasinda bir
ortaklasma dogmaktadir. Dolayisiyla okulun asil islevi olan egitim ve O6gretimde
ogrenciden ve Ogretmenden neler beklenmesi gerektigini, nelerin vurgulanmasi
gerektigini tayin eden okul kiiltiirii olmaktadir. Etkili okulda bu kiiltiir, egitim ve
ogretimi destekleyici nitelikte, bireysel 0grenme ve gelisme g¢abalarini 6zendirici
sekildedir (Balci, 2002, s. 187).

Etkili okullarda, okul personeli arasinda paylasilan zengin ve giiclii bir okul
kiiltiirii bulunmaktadir. Etkili okullar olusturabilme yolunda temel dinamikleri, her
okulun kendi i¢inde dgrenciler, 6gretmenler, yoneticiler, veliler ve toplum i¢in okulu
ozellikli kilan kiltiiriin icinde aramak, bulmak, yasama gecirmek gerekmektedir
(Deal, 1988; Akt: .Sisman, 1996, s. 14).

Etkili okul kiiltiirti, farkli diisiincelere ve bu diisiinceleri ifade etmeye imkan
saglayan bir kiiltiirdiir. Boylece etkili okul, okul i¢i ve okul dis1 ¢cevreden gelebilecek

her tiirlii onerilere acik bir okuldur. Gelismenin ve yeniligin saglanabilmesi i¢in
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bunlar gereklidir. Etkili okulun kiiltiirii, karar siirecine herkesin katilmasma da

olanak saglar (Sisman, 2002, s. 184-186).

1.4.2.1.5. Etkili Okulun Cevre ve Veli Boyutu

Belli bir toplumsal ¢evre iginde yer alan okullar, 6zellikle dis ¢evresi ile siki bir
iliski ve etkilesim igindedir. Bu etkilesim karsiliklidir. Yani okul ¢evreyi etkiledigi
gibi ¢evre de okulu etkilemektedir. Bu etkiler olumlu ya da olumsuz yonde olabilir
(Casper 1993; Aktaran Bastepe, 2002, s. 68).

Okul, sosyal c¢evrede bulunan diger toplumsal kurumlarla yakin bir iliskiye
girmelidir. Basin yayin organlarinda, okulda gergeklestirilen egitim etkinliklerinin
tanitim1 i¢in ¢aba gosterilmeli; basin yaymn organlarinda yer alan, farkli sosyal
kesimlerin egitim sistemine yonelik beklentileri ve elestirileri degerlendirilmelidir.
Boylece toplumsal gereksinimlere doniik dinamik bir kurum kiiltiirliniin yerlesmesi
ve okulun gevrede taninmast kolaylasir (Aydin, 2000, s. 25).

Cevre ile etkili okullarin iligkisini inceleyen arastirmalar, etkili okulun ancak
egitimi destekleyen etkili egitim ¢evrelerinde olanakli oldugunu ortaya koymustur.
Yiiksek diizeyde 6grenci basarisi, 6grenci gelisimi, bilgi ve beceri kazanma ancak
etkili 6grenme ¢evresiyle saglanmaktadir. Egitimi destekleyen c¢evre, 6grencilerin ve
okulun performansini yiikseltmeleri konusunda onlari olumlu yonde etkiler ve
giidiiler ( Bastepe, 2002, s. 69).

Smith (1994), tarafindan yapilan arastirmanin bulgularina gore, ailelerin okulla
yakin iligkiler i¢inde bulundugu zaman Ogrencilerin gerek akademik basari
yoniinden, gerekse disiplin yoniinden daha basarili olduklar1 saptanmistir. Ayrica,
okul ve aile isbirligine destek vererek 6grencinin kisisel ihtiyaglarini belirlemede en

kisa yolun aile ile birlikte ¢alismak oldugunu vurgulanmistir. Anne babalarin
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cocuklari en iyi taniyan kisiler olmasindan ve egitim siirecinde okul-ev tutarliliginin
gerekliliginden yola c¢ikarak, anne babalarin da egitim siirecinin etkin elemanlar
olarak, ¢ocuklarinin akademik, kisisel ve sosyal gelisimine katkida bulunmalar
saglanmaktadir. Aile katilimi programlari, 6grencilerin okul ve ev ortaminda tutarh
olmalarin1 saglarken, ayn1 zamanda ailelerin ¢ocuklarinin okul i¢i davranislarini daha
iyl tanimalarina neden olur. En Onemlisi ise, egitimci ve aile etkilesiminin
gelismesine katkida bulunmaktadir. Etkili okullarda, aileler okulun temel misyonunu
anlar ve desteklerler. Akademik basariyr yakalamada ailelere onemli rollerde
bulunmalari i¢in firsatlar yaratilir (Deal,1988; Akt: Sisman,1996, s. 14).

Aile, toplumun egilimlerini ve kiiltiirel degerlerini kusaktan kusaga aktarmanin
temel aracidir. Aile ayn1 zamanda ¢ocuklara sosyal rolleri 6greten ilk ve en onemli
sosyal bir kurumdur (Tan, 1992, s. 45). Her ailenin ¢ocuga karsi tutumu farkli
olmasina ragmen aile bireylerinin ¢ocuklarina kars1 tutumlar1 genel olarak “otoriter”,
“demokratik” ve “ilgisiz” olarak siniflandirilabilir. Otoriter bir ailenin tutum ve
davraniglari, cocugun kendisini giivensiz ve c¢ekingen hissetmesine yol acar. Bu
durum okulda da siirdiigii i¢cin ¢ocuk etkisiz ve basarisiz olur. Ailenin ¢ocuga karsi
ilgisiz tutumu da, ¢gocugun okuldaki basarisin1 olumsuz etkiler. Cocugun gerek aile
icinde gerekse okulda kendisini kanitlayabilmesi i¢in ailenin demokratik bir tutum
sergilemesi ve ¢ocugu 6zellikle okulda desteklemesi ve denetlemesi gerekmektedir
(Yavuzer, 1980, s. 41).

Ogrenci basarisinin arttirilmas1 ¢ok yonlii degiskenlere baghdir. Ailede bu
degiskenlerden birisidir. Ancak ailenin, egitime tam katilminin saglanmasi
onemlidir. Tam katilim, ailenin ¢ocugun okuldaki egitimi ile ilgili her konuda ve
miimkiin olan her sekilde katilmasi1 demektir (Basaran ve Kog, 2000, s. 3).

Okulun, egitim-6gretim isini etkin bigimde yapabilmesi i¢in ¢ocugun genel
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goriniimiinii sekillendiren aile ile birlikte caligmasi1 gerekir. Ortak amaca ulagsmak
igin, okul ile veli arasinda goriis birligi, isbirligi ve eylem birligi gerekir. Okul-veli
iliskilerinin gelismesi, velinin okula giivenini artirir. Veli katilimii saglayan ve
destegini alan okullar hedeflerini daha iyi gerceklestirir. Veli, okulu anlayabildigi
oranda yardimci1 olur, katkida bulunur. Okul-aile isbirligi her diizeydeki 6grencilerin
okul basarisinin artirilmasinda énemli rol oynar. Basarili bir egitimin temelleri aile
ile okul arasindaki isbirligine dayanir. Bu durumda, egitim konusunda aile ve okulun
bir araya gelmesi saglanmalidir (Saritas, 2004, s. 201-205).

Okul, 6grenci yasaminin sadece belli bir boliimiiniin yasandigi alandir. Okul
zamanmin disinda O6grenci ailesi ve sosyal cevresi i¢inde yasamini devam
ettirmektedir. Diger bir anlatimla okul, aile ve g¢evre ili¢ temel yasam alanidir. Bu
nedenle egitim etkinlikleri yalmizca okulda gecen kisithh zaman dilimiyle
sinirlandirilmamalidir ve okul 6gretim kadrosu, iiretken, anlamli ve siirekli egitim
etkinligi  gergeklestirmek i¢in wvelilerle diizenli iliskiler kurmali, aileleri

bilgilendirmelidir (Aydin, 2000, s. 210).

1.4.2.2. Etkili Okulda Karar Verme Siireci

Okul yoneticilerin karar alma yontemleri arasindaki korelasyon bir ¢ok bilim
adamu tarafindan arastirilmistir. Okul yoneticisi karar alirken astlarina ve 6zellikle
yardimcilarina danigirsa alinan kararin basariya ulasma derecesi artacaktir. Dructer’a
gore karar verme yoneticinin gorevlerinden en 6nemlisidir ve etkili karar vermek i¢in
yonetici 6zel bir caba sarf etmek zorundadir. Yazara gore Orglitiin basarisi
yOneticinin verecegi kararlarla dogrudan iligkilidir ve karar uygulamaya konulmadig:
middetce iyi niyetten ileri gidemeyecektir (Drucker, 1994, s. 95).

Orgiitsel etkililik ve yoneticilerin karar alma yéntemleri konularinda genis
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capl arastirmalar yapan Onaranin (1975) goriisleri de yukaridaki fikirleri destekler
niteliktedir. Yazara gore eger yonetici karara katilma konusunda astlarina olanak
tanirsa karara katilan iggdérenler olumlu tutumlar gelistirecekler, daha ¢ok dikkat ve
caba harcayacaklar; karar alinmasi i¢in gerekli bilgi orgiit icinde daha serbestce
yayilabilecek, denetim ve gozetim de kolaylasacaktir (Onaran, 1975, s. 3).

Orgiitlerde karar alma yontemleri ile etkililik arasindaki dogrudan iliskiden
dolayr okullarda etkililigi arttirmak i¢in okul yoneticilerinin karar alma
yontemlerinin incelenmesi ve gerekiyorsa onlara etkili karar alma yontemleri, alanin
uzmanlar1 tarafindan agiklanmasi saglanmalidir. Ciinkii karar verme gereksinimi
hemen tiim orgiitlerde vardir ve tiim yoneticiler, hatta tiim orgiit liyeleri orgiitsel
nitelikli karar verme durumundadir. Fakat sunu da unutmamak gerekir, 6nemli olan
karar vermek degil, olanaklara gbre en iyi karar1 verebilmektir. (Aydin, 1994, s.
128).

Yoneticiler tarafinda ise sorumluluk tamamiyla resmi yoOneticilere
birakildiginda bu kisilerin yiikleri giderek fazlalasmakta ve karar verme siireclerinde
problemler yeterince incelenemediginden dogru olmayan ¢oziimler ortaya ¢ikmakta,
yonetici de kendisini ¢alisanlar tarafindan terk edilmis gibi hissetmektedir (Bakioglu,

1998: 12’ Akt. Incecay, 2007, s. 3).

1.4.3. Etkili Okul Liderlik Tiirleri

Okul liderligi; egitimin temel iiretim birimi olan okul orgiitiinde insan giicii ve
madde kaynaklarinin etkili kullanimini gergeklestiren, egitim personelinin karar alma
siirecine katilimini saglayarak onlar1 yetkilendiren, okulun gelecegine yonelik
vizyonun ¢alisanlarca paylasilmasini saglayan, uygulamalarda etik degerleri 6n plana

ve Ogrenci basarisimt yiikseltmeyi amacglayan bir yaklasimdir. Egitimsel ve

81



ogretimsel liderlik daha oOnceden etkili okul yonetimi ve liderlik konusunda

islenildiginden burada bahsedilmemistir.

1.4.3.1. Kiiltiirel Liderlik

Kiltiir, toplumlarin ya da gruplarin zamanla degisen gereksinimlerini
kargilamak {izere yasam deneyimlerine dayanarak gelistirdikleri normlar ve
yaklagimlar ile onlara dayanak olan diisiince ve degerler biitiiniidiir (Fikretoglu,
1990, s. 34).

Kiiltiirel liderlik, takipgiler tarafindan paylasilan ideolojiler, inanglar degerler
ve normlarla galisanlarin etkilenmesi siirecidir (Beyer ve Browing, 1999, s. 485).

Liderler, kiiltiirel ¢evreye yeni anlamlar katmaktadir. Kiiltiirel liderlik bu
cergevede ele alinmaktadir ve iki boyutta incelenmektedir. Bunlar, var olan kiiltiirii
koruma ve yeni bir kiiltiir yaratma olarak séylenebilir (Ergetin, 1998, s. 66).

Kiiltiirel liderligin etkililigi, etkili bir orgiit kiltiirii olusturmasina baghdir.
Okul yoneticisi paylasilan ve gii¢lii bir okul kiiltiirii olusturarak, etkili bir kiiltiirel
liderlik davranisi sergileyebilir. Okul kiiltiiriniin temel 6gelerinden olan degerler ve
normlarin 6gretmenler tarafindan dogru olarak algilanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.
Kiiltiirel liderin okul kiiltiiriinii etkileme giicii, 6gretmenlerin Orgiitsel davraniglari
tizerinde de giiglii bir etki olusturmaktadir (Celik, 2008, s. 91).

1980’11 yillarda orgiit kiiltiirii konusunda yapilan arastirmalarla ortaya ¢ikan
kiiltiirel liderlik yaklagimi, orgiitiin gliglii ve ayn1 zamanda esnek bir kiiltiirel
yapisinin bigimlendirilmesi ve gelistirilmesini amaglar (Erdogan, 2004, s. 40).

Orgiit kiiltiirinii  yoneten liderlerin, kiiltiir ydnetimi bigimleri &nem
tasimaktadir. Eger bir kiiltiirel lider ¢cok giiglii 6rgiit kiiltiirii olusturmus ve bu kiiltiirii

tutucu bir yapiya biiriindiirmiis ise basarili olamaz. Ciinkii hizli bir degisim siireci
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yasadigimiz bu cagda, orgiit kiiltiirii esnek olmak zorundadir. Orgiit kiiltiiriiniin
esnekligi, kiltiirel lideri basariya gotiiriir. Kiiltiirel liderlik kurami, 6rgiit kiiltiirtiniin
temel 6geleri olan deger ve normlarin lider tarafindan astlara zorla kabul ettirilmesi
yaklasimia kars1 ¢ikmaktadir. Kiiltiirel liderin etkililigi, giliclii bir orgiit kiltliri
olusturmasina, Orgiit kiiltlriiniin esnekligine ve demokratik olarak yonetilmesine
baghdir. Kiiltiirel liderlik kurami, egitimsel liderlige 6nemli bir katki getirmistir.
Onceki liderlik kuramlarindan etkilenen egitimsel liderlik kuramlari, orgiitsel kiiltiir
kuramiyla birlikte, kiltiirel liderlik kuramindan da biiyiik 6lclide etkilenmistir.
Kiiltiirel liderlik, okul yoneticisinin roliinii, okul kiiltiiriiniin gelistirilmesi iizerinde
yogunlastirmistir. Kiiltiirel liderlik, okulun temel misyonuyla da biiylik 6lcilide
tutarlilik gostermektedir. Okullar aslinda kiiltiir iireten kurumlardir. Okul, toplumsal
kiiltiirti kusaktan kusaga aktarmaya calisir. Toplumsal degerleri yorumlar. Okul,
kendine 6zgii bir kiiltiir olusturarak, Ogrencilere istendik davranis degisikligini
kazandirmaya caligir. Okulun biitiin bu gérevleri yerine getirebilmesi igin, gii¢lii bir
kiiltiirel lidere ihtiyaci vardir (Celik, 2003, s. 222).

Liderligi kiiltiirel ¢evrenin anlamli kildigi, liderin de kiiltiirel ¢evreye yeni
anlamlar kattig1 g6z oOniine alindiginda kiiltiirel lider, var olan kiiltlirii koruyup

stirdiirmek ve yeni bir kiiltiir olusturmakla gorevlidir (Toprakei, 2002, s. 271).

1.4.3.2. Etik Liderlik

Sergiovanni’ye gore etik lider, astlarini etkilemeye yonelik olarak moral giice
dayanan bir liderlik tarzidir. Greenfield de etik lideri, izleyiciler lizerinde gii¢lii bir
etki olusturan, kendisine ve gorevine yonelik olarak moral bir bakis agisina sahip
olan ve calisanlarin 6rgiit amaclarin1 gergeklestirmelerine yardim eden tistiin 6zellikli

kisi olarak tanimlamaktadir (Celik, 2000, s. 90). Browns’a gore de etik liderlik
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aslinda moral kisiliktir. Etik liderler, diiriist, giivenilir ve adaletlidirler. Toplumu en
iyiye ulastirmada insanlar hakkinda kaygilidirlar (Ugurlu, 2009, s. 52).

Etiksel yonelimli lider, ¢alisanlarin etiksel davramislarimi degerlendirmeyi
onemli bir etmen olarak kabul eder. Etik liderlige gore, sadece liderlik becerileri
yeterli degildir. Var olan liderlik becerilerinin etik davraniglarla biitiinlestirilmesi
gerekir. Onemli olan diger bir husus da liderin, vizyonu formiile etmesi ve
uygulamasi agisindan gosterdigi davraniglara inanmis olmasidir. Bu davraniglar etik
liderlik i¢in 6n kosul niteligindedir (Celik, 2000, s. 91). Bagka bir ifadeyle etik
liderlik, liderlik yapma siirecinde liderlik becerisi ile etik degerlerin dengesi olarak
belirtilir. Etik liderlik, insanlarin karakter yapilarina bakmaksizin ve Onyargi
olmaksizin onlarin bireysel farkliliklarin1 ve inanclarint kabul etmektir. Etik liderlik,
etik karar verme, etik degerleri sistem yapisina dahil etme ve bu sistemi olusturma
becerisidir. Etik liderlik, liderin etik davraniglarinin yaninda liderin, hem ahlaki hem
de etik karakterini kapsayacak sekilde tanimlanir (Yilmaz, 2006, s. 29). Etik lider,
bulundugu kurumun sinerjik olmasini, kurumun biiyliyerek yasam alanimi
genigletmesini ve kurumun uzun vadede canlilik arz etmesini saglayan kisidir
(Pickett, 2005, s. 52).

Etik liderlik, birey ya da orgiitler agisindan genel olarak degerlendirildiginde,
demokrasinin islemesi adina en uyumlu liderlik tarzi oldugu goriilmektedir
(Hermond, 2005-2006, s. 4).

Harvey, etik liderlikle ilgili yapti§i arastirmalar sonucu etik liderligin on
temel 6zelligini ortaya koymustur (Harvey, 2004, s. 23):

1. Etik liderler, ortak degerleri, etik standartlar1 diizenli bi¢imde dile getirir ve
bunlarin anlasilmasini, benimsenmesini saglarlar.

2. Etik liderler, insanlara sorumluluk verirler. Bu liderler kendilerini ve diger
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insanlar etik degerlere uygun davranma konusunda sorumlu tutarlar.

3. Etik liderlerin, baskalarmma oOrnek olarak, baskalarindan da diiriist
davranmalarin1 bekleme haklar1 vardir.

4. Bu liderler, karar alma asamasinda izleyenleri ve rehber ilkelerini géz ardi
etmezler. Yaptiklar1 her davranista etik degerlerini korurlar.

5. Etik liderler, politika ve uygulamalarin uyum iginde olmasina 6zen
gosterirler.

6. Etik liderler, insanlarin dogru inaniglarimi iyi davranislara doniistiirmek
acisindan gerekli giiveni ve becerileri kazanmalarina yardimci olmak amaciyla
zaman ve kaynak ayirirlar

7. Etik liderler, kendi etki alanlar1 i¢indeki diger herkesin duygularina,
goriislerine ve tepkilerine dikkat ederler.

8. Etik kurallara ve degerlere uyum saglanmasi bir birikimin sonucu
oldugundan etik liderler, pek c¢ok alanda ¢ok sayida kiiciik iyilestirmeler
gerceklestirirler.

9. Etik liderler, bagli olduklart kuruma personel alip ve yiikseltme konusunda
karar verirken, 6l¢iit olarak misyonlarini, vizyonlarini ve degerlerini kullanirlar.

10. Etik liderler, birilerini suglamak ya da baskalarin1 beklemek yerine, 6ne
¢ikip etik konusunda yol gosterici olmak yoniinde motive ederler.

Aslinda liderin etik olmasi anlayist sadece giliniimiizde on plana ¢ikmig bir
durum degildir. Insanlk tarihinin baslamasiyla birlikte bircok dénemde ifade
edilmistir. Ornegin, 1069 ve 1070 yillarinda Yusuf Has Hacib, kaleme aldig
Kutadgu Bilig adli eserinde liderde bulunmasi gereken etik Ozellikleri su sekilde
siralamistir (Y1lmaz, 2005, s. 44):

* Dogru sozlii ve diiriist olmak.
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* Seckin ve 1yi tabiath olmak.

* Adil olmak.

* Haya ve takva sahibi olmak.

* Cesaretli olmak.

« Sabir ve siikunetli olmak.

* Algak goniillii olmak.

¢ [liml1 olmak.

* Fesat olmamak.

» Kotii aliskanliklar sahibi olmamak.

* Comert olmak.

* Dogru kanunlar1 koymak ve halkin refahini artirmak.

* Zulmetmemek.

* Hizmette bulunanlar1 6diillendirmek.

Etik, insan davramsinda neyin dogru, neyin yanlis olduguyla ve davranigin
kontroliiyle iliskilidir. Insanin ya da onun davranisinin iyi, kétii, dogru ya da yanls
olduguna karar vermenin neye gore algilandigi ile ilgili sorulara yanit arar. Etik, her
seyden Once, istenilecek bir yasamin arastirilmasi ve anlasilmasidir. Daha genis bir
bakis acisi ile biitiin etkinlik ve amaglarin yerli yerine konulmasi, neyin yapilacagi ya
da yapilamayacaginin; neyin istenece8i ya da istenemeyeceginin, neye sahip
olunacagi ya da olunamayacagmin bilinmesidir (Pehlivan, 2001, s. 6).

Etik liderlik, yeni liderlik kuramlar1 ve yaklasimlar: arasinda giderek daha fazla
tartisilmaya baslamistir. Etik liderlik, 6zellik kuramlar1 ve durumsallik kuramlariyla
benzerlik tasimaktadir. Etik liderin oncelikle bir takim etik deger ve ilkeleri tagimasi
zorunlulugu, etik liderligi Ozellik kuramiyla biitiinlestirmektedir. Ancak etik

liderlikte liderlik 6zelliklerinden sadece etiksel 6zellik 6n plana ¢ikmaktadir. Etiksel
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liderin davramigini sergileyebilecegi uygun bir Orgiit ortaminin olmasi gerekir.
Ortamin uygunlugu ise daha ¢ok orgiit kiiltiirtiyle ilgilidir. Bu bakimdan etik liderlik
ile kiiltiirel liderlik arasinda yakin bir iliski bulunmaktadir. Etik degerlerin isgérenler
tarafindan benimsenmesi giiclii bir orgiit kiiltiiriine baghdir. Orgiit kiiltiiriiniin giiclii
ya da zayif olmasi, etik liderin etkililigini belirleyen temel faktordiir (Celik, 2003, s.
227).

Egitimde etik degerler konusu yeni bir yiizyilin baslangicinda egitim yonetimi
alaninda temel Oncelik tasiyan alanlardan birisi durumuna gelmistir. Demokrasiye
giderek daha fazla 6nem veren ve kiiresellesen bir diinyada, okul yoneticilerinin
yapacaklar1 calismalarin demokratik degerlerle aykir1 diismesi ve evrensel etik
ilkelerden uzak olmas1 diisiiniilemez. Deger yargilarinin egitimin amagclarmin
belirlenme ve gerceklestirilmesinde 6nemli bir etken oldugu gercegi dikkate alinirsa,
cagimizin okul yoneticilerinin yonetim islerini gerceklestirmede etik ilkelerle tutarli
davranig sergilemelerinin 6nemi ortaya ¢ikacaktir. Bu nedenle ¢agin gereklerini
karsilamayi isteyen bir okul yoneticisi; diirtist, adil ve ahlakli bir tutum sergileyerek
biitiin 6grencilerin bagar1 diizeylerini artirmaya gayret etmeli, bir baska ifadeyle etik

acidan lider olmalidir.

1.4.3.3. Siiper liderlik

Charles Manz ve Henry Sims tarafindan ortaya atilmis ve zamanla liderligin
yerini alacagi distiniilen siiper liderlik teorisi, insanin siirekli olarak kendini
gelistirebilecegini ve kendi kendinin lideri olabilecegini savunmaktadir (Dogan,
2007, s. 92).

Siiper liderlik teorisi  1990'h  yillarin  basinda Ogrenme  liderligi,

Transformasyonel liderlik ve Vizyoner liderlik gibi liderlik teorilerinin gelistigi
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donemlerde ortaya ¢ikmustir. Siiper liderlik teorisinin yeni liderlik teorileri iginde
ayr1 bir yeri vardir. Siiper liderlik, aslinda liderlik teorisinde kokli bir paradigma
degisimi getirmektedir. Eski ve yeni liderlik teorilerinin hepsinde lider, izleyenleri
etkileyen kisi olarak kabul edilmistir. Stiper liderlik teorisi ise bu yaklasima tamamen
kars1 ¢ikmustir. Stiper liderlik teorisi, her insan1 kendi kendisinin lideri yapmaktadir.
Stiper liderlik teorisinde "beni izle" anlayisi yoktur. Bu teoriye gore herkes kendi
kendisinin lideridir. Dolayisiyla Siiper liderlik, liderligi kisisel bir sorumluluk olarak
gormektedir. Siiper liderlik, sadece bazi kisilerde bulunmasi gereken bir kisilik
ozelligi de degildir. Orgiitsel ortamda herkesin siiper lider olma olanagi vardir.
Ancak, siiper liderlik uzun vadeli ve siirekli bir yetisme bigimini gerektirmektedir.
Siiper liderlik teorisi, diger liderlik teorilerinden farkli olarak siiper lider olma
siirecini yedi evrede incelemektedir. Her bir evre belli bir yetisme big¢imini ve
olgunluk diizeyini yansitmaktadir. Okul liderligi agisindan siiper liderlik teorisi
degerlendirildigi zaman, O6gretmenin liderlik rollerinin yeniden degerlendirilmesi
gerektigini gostermektedir. Siiper liderlik O0gretmenin 6z disiplin anlayis1 icinde
kendisini yetigtirmesiyle siiper lider olabilecegini savunmaktadir. Bu teoriye gore
okul yoneticisi, 6gretmenler gibi siiper lider olma olanagma sahip olan kisilerden
biridir. Okul yoneticisinin lider olarak 6gretmenler {lizerinde bir ayricalifi yoktur.
Okul yoneticisi, sadece 0gretmenleri siiper lider olmaya 6zendirmeye calisir (Celik,

2003, s. 230).

1.4.3.4. Okul Yonetiminde Etkili Liderligi Stmirlayan Etkenler

Konu ile ilgili yapilan arastirmalarda, yoneticiler zaman sikintilarindan dolay1
yeterli derecede liderlik yapamadiklarini belirtmislerdir. Ayrica diger okul

yoneticilerinin de kendilerinden farkli davranmadiklarini belirtmislerdir. Bu tiir
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caligmalarin sonuglari incelendiginde, yasal ve biirokratik sinirlamalarin, dgretimsel
konulara ayiracak zaman yetersizliginin ve ¢atisan rol beklentilerinin okul
yoneticilerinin liderligini engelleyen etkenler oldugu anlasilmaktadir (Griffin, 1993,
s. 29).

Bunlardan daha 6nemli olan diger etkenin de yoneticilerin egitim programi ve
Ogretim bilgilerinin yetersizligidir (Hallinger ve Murphy,1987, s. 55, McEvan 1994,
s. 13, Akt: Giimiiseli, 1996, s. 203).

Bu etkenlere vizyon, kararlilik ve cesaret eksikligi de eklenmistir. Diger
yandan, gelismekte olan {ilkeler i¢in mali kaynak yetersizligi de 6nemli bir sinirlayici
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yoneticilerin liderligini sinirlayan bu faktorleri asagidaki

gibi daha agik olarak tanimlamak miimkiindiir (Celik, 2008, s. 193):

1.4.3.4.1. Egitim Eksikligi

Tirk egitim sisteminde “meslekte esas Ogretmenliktir” goriisii, Sistem ve
kurumlardaki hiyerarsi, statii, rol kavramlarin1 zedeledigi gibi, liderlik niteliklerine
sahip okul yoneticisi yetistirme ve gelistirme girisimlerini de olumsuz yonde
etkilemektedir (Bursalioglu, 1994, s.221). Bu durum Tirkiye’de ki okul
yoneticilerinin 6gretim lideri olarak gorev yapmasini sinirlayan etkenler igerisinde en
onemli rolii yetisme eksikliginin oynayabilecegini gostermektedir (Saban, 2010,
s.12)

Yonetim biliminin egitime uygulanmasindan meydana gelen egitim ydnetimi,
gelismis tllkelerde egitimin bir uzmanlik dali olarak kabul edilmistir. Boylece egitim
girisiminde Ogretmenlik gibi yoneticilik de bir meslek olmus durumdadir. Buna
karisiklik Tirk Egitim Sistemi’nde “meslekte esas Ogretmenliktir” sloganin

giinimiize kadar yasatilmasi; sistem ve kurumlardaki hiyerarsi, statii, rol
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kavramlarimi zedeledigi gibi uzmanlik niteliklerine sahip okul yoneticisi yetistirme

ve gelistirme ¢abalarini da olumsuz yonde etkilemistir (Bursalioglu, 1994, s. 221).

1.4.3.4.2. Vizyon, Kararhlik ve Cesaret Eksikligi

Y oneticilerin liderligini engelleyen etkenlerden bir digeri de yoneticinin kisilik
ozelliklerinden kaynaklanan vizyon, kararlilik ve cesaret eksikligidir. Arastirmacilar
liderlik konusunda insanin en biiyilk diismaninin kendisi olacagini ileriye
stirmiislerdir. Yapilan aragtirmalar, 6gretim liderligini olumsuz yonde etkileyen
kisisel 6zellikler icerisinde vizyon ve temel bilgi eksikligi, risk almaya, uzun ¢alisma
saatleri gecirmeye, siirekli gelismeye ve yetki aktarmaya karsi isteksizlik gibi
Ozelliklerin ilk siralar1 aldigimi gostermektedir (McEvan,1994, s. 13, Akt: Giimiiseli,

1996, s. 206).

1.4.3.4.3. Biirokratik ve Yasal Engeller

Egitimle 1lgili yasa ve yonetmeliklerin, yoneticilerin liderlik tutumunu olumsuz
yonde etkilemektedir. Yerel yonetim sistemlere gore, ozellikle kati merkeziyetci
sistemlerde bu durum daha etkili bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii merkezden
yonetim bir bakima yoneticiyi daha ¢ok formal bir lider olarak davranmak zorunda
birakmakta ve informal liderlik Ozelliklerini gostermesine engel olmaktadir
(Bursalioglu, 1991, s. 40).

Kamu okullarinda gdrev yapan yoneticiler, biirokraside genellikle orta kademe
yoneticisi olarak algilanmaktadir. Okullarin hizla ¢ogalmasi ve c¢esitlenmesi
karsisinda, yoneticilerin yetkileri mevzuatla sinirlanmaktadir. Bu konuda yapilan bir
arastirma, okul yoneticilerinin giderek daha fazla yasa ve kurallarin sinirlayiciligr ile

karsilastiklarini, artan bir kamu denetiminin baskisi altina girdiklerini ve dolayisi ile
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okul yonetimindeki kontrollerini yavas yavas kaybettiklerini ortaya ¢ikarmistir
(Griffin, 1993, s. 30, Akt: Giimiiseli, 1996, s. 203). Ayrica araci iist sistemler
dedigimiz il ve ilge yonetimlerinin kararlar1 ve emirleri de ¢ogu kez okul miidiirtiniin
ogretim liderligini engelleyici bir ortam yaratmaktadir (Thomas ve Vunberg, 1991, s.
62)

Baz1 merkez yoneticileri ya da yerel yoneticilerin 6gretim liderligine gore
yonetsel liderlige daha oncelik tanimasi, okul yoneticilerinin bu yonde davranis
gosterme egilimini arttirmaktadir. Bu durum da etkili liderlik i¢in yeterli degildir

(Hallinger ve Murpy, 1987, s. 57, Akt: Giimiiseli, 1996, s. 203).

1.4.3.4.4. Zaman Sinirhihg

Ogretim liderligi, okul ydneticisinin zamanin1 daha ¢ok dgrenme ve dgretme
etkinliklerine ayirmasini gerektirdigi halde, okul yoneticisi 6grenme ve Ogretme
etkinliklerini ikinci plana itiyor ve zamanin giindelik yonetsel islere ayiriyorsa, etkili
bir dgretim lideri olamaz. Ogretim liderligi, okul ydneticisinin 6gretme ve 6gretim
etkinliklerine ne kadar zaman ve enerjisini ayirdigi ile ilgilidir. Yapilan arastirmalar,
miidiirlerin glinlerinin ¢ogunlukla yazismalar ve yazili belgeleri incelemeyle
gectigini ortaya koymaktadir. Bu olumsuz durum egitim planlama ve degerlendirme,
dersleri izleme ve 0gretmenlerle toplanti yapma gibi etkinliklere kesintisiz zaman
ayirmay1 engellemektedir (Agikalin,1994:115). Peterson (1977) yaptig1 bir ¢calismada
yoneticilerin zamanlarmin yaklasik % 80'ini 6gretmenlerin 6gretim ile ilgili olmayan
ihtiyaclar1 ve disiplin sorunlarina ¢oziim bulmaya harcadiklarini saptamistir. Bu
arastirma yoneticilerin Ogretim liderligine az zaman ayrabildiklerini ortaya
cikarmustir (Griffin, 1993, s. 3, Akt: Giimiiseli, 1996, s. 204).

Iyi yetismis, yetkin, liderlik ozelliklerine sahip yoneticiler, biiyiik dl¢iide
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zamana hiikmetmek konusunda iist diizeyde yeterlilikleri olan kisilerdir. Zamana
hiikmetmek, zamani1 kontrol altina almak yonetmek demektir. Zamani yonetmek
olaylar1 ve olgular1 6nceliklerine gore siraya koyabilmektir. O halde 6gretim lideri
olan yoneticiler zamani1 kullanirken Onceligi egitim programi ve egitime vermeyi

basarabilen kisilerdir (Agikalin, 1994, s. 115).

1.4.3.3.5. Kaynak Yetersizligi

Egitim yOnetiminde birgok isin yapilmasi paraya dayanir. Bu da egitimin etkili
olabilmesi i¢in yeterli miktarda harcama yapilmasin1 gerektirir. En genis anlamu ile
egitim harcamalari, genel ve katma biit¢eli dairelerin, 6zel kesim ve kamu iktisadi
kuruluglar1 biit¢elerinden egitim biit¢elerine yapilan tiim harcamalardir. Baska bir
degisle egitim harcamalar1 egitim kesimine ayrilan tiim parasal kaynaklardir (Adem,
1977, s. 17).

Okuldaki egitim ve Ogretimin niteliginin arttirilmasi; nitelikli 6gretmen
yetistirme atama ve gelistirme ile birlikte yeterli arag, gere¢, malzeme ve egitim
teknolojisi girdisi saglamak ile miimkiin olur. Okul yo6neticisinin 6zellikle niteligi
arttirmaya yonelik yeterli kaynak olmadan olumlu sonu¢ vermesi olanakli degildir.
Ogrenciler i¢in 6grenmeye giidiileyen bir ortamin yaratilmas: 6gretmenlerin maddi
olarak Ozendirilmesi biiyiik Olclide parasal kaynaklara bagli olarak yapilacak
etkinliklerdir. Bunun i¢in, kaynak yetersizligi gelismekte olan ve egitime yeterli
kaynak ayirmayan iilkelerde okul yoneticilerinin liderligini sinirlayict etkenlerden

birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Glimiiseli, 1996, s.62).

1.4.3.3.6. Yonetici Roliine Tliskin Farkli Beklentiler

Bir kurumda roller makamda bulunan yoneticilerin gorevleri ile ilgili 6zel
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davranig bigimlerini belirler. Her makamin belirli eylemleri ve beklenen davranislari
vardir. Bu eylemler makamda bulunan ydneticinin oynayacagi rolleri olusturur
(Taymaz, 1986, s. 123).

Makamlardan beklenen davraniglar toplumdan topluma ve hatta ayni1 toplumda
degisik zamanlarda farkliliklar gosterirler. Bu beklenti farkliliklar1 diger orgiitlere
bakarak egitim orgiitleri olan okullarin yoneticileri agisindan daha fazla karsilasilan
bir durumdur. Ciinkii bir¢ok kisi ve grubun okullara yonelik bakis agilarindaki
farkliliklar, okul ve yoneticilerinden farkli beklentileri de beraberinde getirmektedir.
Bu kisi ve gruplarin ayn1 zamanda kendi beklentilerini yiiriirliige koymak istemesi ve
bunun i¢in okullara baski yapmasi1 okul yoneticisini rol ¢atigmasina diislirmektedir
(Gluimiiseli, 1994, s. 6).

Diger yandan toplumdaki degisme ve egitimdeki akicilik, egitim yonetiminde
bazi ayriliklara ve yonetici rolleri arasinda catigmalara yol agmistir. Aragtirmalar bu
catismalarin okul yoneticisinin oynadigi roller ile oynamasi gereken roller arasinda

oldugunu gostermektedir (Bursalioglu, 1994, s. 202).

1.5. Problem

Etkili liderligin ne oldugu, hangi davranis boyutlarini igerdigi ve ne tiir
gorevleri gerektirdigi konusunda son yillarda ¢ok cesitli organizasyon ve gruptan
elde edilen arastirma verilerine dayanan yiizlerce calisma etkili liderlik 6zelliklerini
belirtmektedir. Yapilan birgok arastirma, etkili liderlik roliiniin 6nemli islevlerini
belirlemeye biiyiik katkilar saglamistir (Eren, 1996, s.347). Bu ¢alismalarin ¢ogunda,
etkili liderligin temel olarak basariy1 arttirmay1 hedefledigi ve bunu gerceklestirecek

gorevlerden meydana geldigi anlasilmaktadir.
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Etkili okul yoneticisi, okulun misyonunu ve vizyonunu tanimlamali; bunun
icinde okulun amagclanin agik bir sekilde belirleme ve bunlar1 Ogretmenlere,
Ogrencilere ve ailelere etkili iletisim tekniklerini kurarak anlatmali; 6gretimi
denetlemeli ve degerlendirmeli, 6gretim programimi es giidiimleme ve Ogrenci
basarisini izleme yoluyla egitim programi ve Ogretimini yonetmeli; okulda olumlu
bir 6grenme iklimi gelistirme amaciyla dersler i¢in yeterli zaman ayirmali ve bu
zaman1 korumalidir. Isgdrenlerin mesleki gelismeleri igin imkanlar yaratmalidir.
Ogretmen, 6grenci ve diger ¢alisanlarla siirekli yiiz yiize gelme firsatlar1 yaratmali,
Ogretmen ve 6grenciler icin etkili 6diil sistemleri gelistirmeli ve basarili 6gretmen ve
ogrencileri ddiillendirmelidir. Yiiksek akademik standartlar1 gelistirme ve uygulama
okul yoneticisinin gorevleri arasindadir (Giimiiseli, 1996, s. 11).

Bu c¢alismada Kiz Meslek Lisesinde calisan 6gretmen algilarina gore okul
yoneticilerinin etkili liderlik dzelliklerinin belirlenmesinin yani sira cinsiyet, mesleki
kidem, 6grenim durumu gibi degiskenlere gore 6gretmen algilarindaki farklilik olup
olmadig1 da incelenmistir.

Bu dogrultuda;

Kiz Teknik ve Meslek Liselerinde gorev yapan yoneticilerin etkili liderlik

ozellikleri nasildir? Sorusuna cevap arandigini sdylemek miimkiindiir.

1.6. Amac

Yukarida da belirtildigi gibi bu arastirmanin amaci, Kiz Teknik ve Meslek
Lisesi yoneticilerinin etkili liderlik 6zelliklerini ortaya koymaktir.

Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Kiz Teknik ve Meslek Lisesinde gorevli yoneticilerin, 6gretmenlerin

goriiglerine gore etkili liderlik 6zellikleri nasildir?
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2. Kiz Teknik ve Meslek Lisesi yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerine
iliskin 6gretmen goriisleri cinsiyete gore farklilik gostermekte midir?

3. Kiz Teknik ve Meslek Lisesi yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerine
iliskin 6gretmen goriisleri, yas degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

4. Kiz Teknik ve Meslek Lisesi yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerine
iliskin 6gretmen goriisleri, brans degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

5. Kiz Teknik ve Meslek Lisesi yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerine
iliskin 6gretmen gorisleri, egitim degiskenine gore farklilik géstermekte midir?

6. Kiz Teknik ve Meslek Lisesi yoneticilerinin, etkili liderlik &zelliklerine
iligkin 0gretmen goriisleri, mesleki kidem degiskenine gore farklilik gostermekte
midir?

7. Kiz Teknik ve Meslek Lisesi yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerine
ilisgkin 6gretmen goriisleri, gorev yaptigr okuldaki calisma yili degiskenine gore

farklilik gostermekte midir?

1.7. Onem

Ulkemizin gelecegi agisindan son derece onemli bir gdrevi iistlenen okul
yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerini tasimalart ve biiyiik bir titizlikle yerine
getirmeleri gerekmektedir. Okul yoneticilerinin etkili liderlik olgusunun egitim
sistemimizde daha isler hale getirilmesi i¢in Oneriler gelistirmektir.

Milli Egitim Bakanligi’na bagli Kiz Teknik ve Meslek Lisesi okullarinda gorev
yapan 6gretmenlerin goriislerine gore; okul yoneticilerinin etkili liderlik 6zelliklerini
ortaya koymak amaciyla yapilan bu arastirmada elde edilen bulgular, egitim

sistemimizin kalitesini yiikseltmesi, egitimde orgiitsel gelismeyi desteklemesi, bu
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konuda yapilabilecek yeni arastirmalara i1sik tutmasi bakimindan Onem arz

etmektedir.

1.8. Varsayimlar

Bu aragtirmayla ilgili temel varsayimlar sunlardir;

1. Arastirma kapsaminda kullanilan “yoneticilerin etkili lider nitelikleri
dlgegi” (ELNO) gegerli ve giivenilir bir dlgme aracidir.

2. Kiz Teknik ve Meslek Lisesinde gorevli ogretmenlerin, veri toplama
aracindaki sorulara dogru, eksiksiz, ictenlikle ve tarafsiz cevap verdikleri
varsayilmistir.

3. Arastirma grubunu olusturan Ogretmenlerin cinsiyet, yas, kidem, brans,
okuldaki kidem ve egitim durumu O6zellikleri; arastirmanin bagimsiz, d6gretmenler

tarafindan algilanan yoneticilerin etkili lider nitelikleri bagimli degiskenleridir.

1.9. Simirhliklar

1. Bu arastirma Kocaeli ilinde Kiz Teknik ve Meslek Liseleri ve bu kurumlarda
gorev yapan yonetici ve 6gretmenlerle sinirlidir.

2. Bu arastirma Kocaeli ilinde Kiz Teknik ve Meslek Liseleri ve bu kurumlarda
gbrev yapan 0gretmenlerin goriisleri ile sinirhidir.

3. Bu aragtirma Kocaeli ilinde Kiz Teknik ve Meslek Liseleri ve bu kurumlarda
gérev yapan yonetici ve Ogretmenlerin ankete ve Olgege verdigi cevaplar ile
stirhdir.

4. Bu arastirma Kocaeli ilinde Kiz Teknik ve Meslek Liseleri ve bu
kurumlarda gorev yapan yonetici ve 6gretmenlere dagitilmis olan testlerden geri

donmiis ve gecerli olanlar ile sinirhdir.
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5. Arastirma, kullanilan istatistiksel tekniklerle sinirlidir.

1.10. Tigili Arastirmalar

Yoneticilerin etkili liderlik 6zelliklerine iliskin egitim alaninda yapilan ulusal

ve uluslar arasi aragtirmalardan bir kismi1 asagida 6zetlenmektedir.

1.10.1. Yurt i¢inde Yapilan Arastirmalar

Tiirkiye’de “Egitim Yoneticilerinin  Yeterlikleri” konusunda yapilan ilk
arastirmay1, “Ilkdgretim Okulu Miidiirlerinin Yeterliklerine iliskin Bir Arastirma”
adli calisma ile 1975 yilinda Ziya Bursalioglu yapmistir. Katilimcilara on sekiz
yeterlik alan1 ve doksan yeterlik sorusu yoneltilmistir. Bu aragtirmanin amaci, egitim
yoneticilerinin yeterliklerini, hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i olmak {lizere bir matris
diizeyinde incelemektir (Giirsel, 2003, s. 23).

Seckin (1972)’in arastirmasindaki katilimcilar, Milli Egitim Bakanlig1
miifettisleri, milli egitim miidiirleri, orta dereceli okul miidiirleri ve 6gretmenleri
olarak belirlenmistir. Arastirmanin bulgularima gore tiim gruplar, en yiiksek
gostermesi gereken yeterlik alani olarak “degerlendirmeyi” belirtmislerdir (Segkin,
1972. Akt: Sekerci, 2006, s.58).

Akdeniz (1979)’in yaptig1 arastirma “Lise Miidiirlerinin Yeterlikleri’ni tespit
etmek amaciyla gelistirilen bir model, gorev alanlari ve ydnetim siirecleri olmak
izere iki boyuttan olusmaktadir. Arastirmasinda Milli Egitim Bakanlig1 denetcileri,
milli egitim miidiirleri, lise miidiir ve 0gretmenlerinden olusan katilimecilar; karar,
planlama, orgiitleme, iletisim esgiidiim, degerlendirme, yetki ve sorumluluk, liderlik,
hava, 6grenci kisilik hizmetleri, personel yonetimi, okul ¢evre iliskileri, arastirma,

gelistirme, demirbas kullanma ve koruma olmak iizere on dort yeterlik alani
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saptamistir. Yoneticilerin gostermekte olduklar1 yeterliklere iliskin gorev alanlari ile
gostermeleri gereken yeterliklere iliskin gorev alanlar1 farkli bulunmustur (Akdeniz,
1979. Akt: Yakut, 2006, s. 43).

Sacir (1978), “Kiz Meslek Lisesi Miidiirlerinin  Yeterlikleri” konulu
arastirmasinda su bulgulara ulagmistir.

1. Tim grup, okul yoneticileri ve 68retmenler, yoneticilerin gostermesi gerekli
yeterlikleri “tam” se¢eneginde toplamistir. Miifettisler ve milli egitim midiirleri ise
bu yeterlikleri “cok” olarak gosterilmesi gerektigini belirtmislerdir.

2. Yoneticilerin gostermekte olduklart yeterlikleri, tiim grup, miifettisler, milli

(13 2

egitim midiirleri ve Ogretmenler ‘“orta” derecede degerlendirmislerdir. Okul
yOneticilerinin ise bu yeterlikleri “cok” derecesinde gdsterdikleri anlagilmistir.

3. Miifettisler ve 6gretmenler yoneticilerin en yeterli oldugu gorev alanlarini
“personel yonetimi”, milli egitim miidiirleri ve okul miidiirleri ise “yardimci
hizmetler” alan1 oldugunu belirtmislerdir.

4. Miidiiriin en diisiik derecede goOstermesi gereken yeterlikleri, tiim grup,
miifettisler ve 6gretmenler “okul-cevre iligkileri” alanina vermislerdir. Milli egitim
miudiirleri “0grenci kisilik hizmetleri” alanini, okul midiirleri ise “programin
ogretimi” alanin gostermislerdir (Sacir, 1978. Akt: Yarba 2003, s. 19).

Sar1 (1987) “Egitim Yoneticisinin Yetistirilmesi ve Yeterlikleri” konulu
arastirmasinda, okul miidiirlerinin yoneticilik meslegini kendi ¢abalariyla, stnama ve
yanilmalarla ve miidiir yardimcilig1 yaptiklar1 sirada 6grendiklerini tespit etmistir.
Okul yoneticilerinin belirtilen yeterlik alanlarinda orta derecede yeterli olduklari,
ayni zamanda lise yoneticilerinin diger miidiirlerden daha yeterli oldugu ve bunu

ortaokul ve ilkokul yoneticilerinin takip ettigi bulgusuna ulagmistir (Sar1, 1987. Akt:

Sekerci, 2006, s.59).
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Egitim yoneticilerinin yetistirilmesi konusundaki standartlara iliskin bir
calisma, ABD’de 1996 ve 1997 yillarinda hazirlanan ISSLC Raporu (Interstate
School Leaders Licensure Consortium) olarak bilinen calismadir. S6z konusu
raporda egitim liderleriyle ilgili olarak belirlenen alti standart incelendiginde
bunlarin esas itibariyle egitim ydneticisi yetistirme programlarinin bilgi temelleri ve
egitim liderlerinin uygulamalarina temel olusturmasi ongdriilen inang ve degerler
cevresinde olusturuldugu goriilmektedir. Bu standartlarda iizerinde durulan bazi
konular 6zetle sunlardir (Sisman 2004, s. 23):

Egitim liderleri biitiin 6grencilerin basarisi i¢in,

1. Okul toplumunca paylasilan, desteklenen bir 6grenme vizyonuna sahip olup
bu vizyonu diizenleyen, gelistiren ve uygulayan,

2. Ogrenmeye ve mesleki gelismeye yogunlasan bir okul kiiltiirii ve 6gretim
programini olusturan, gelistiren ve stirdiiren,

3. Etkili bir 6grenme ¢evresi ve ortami olusturarak bunu siirdiirmek i¢in okulun
sahip oldugu biitiin kaynaklar1 etkin bir bigcimde kullanan,

4. Aile ve toplumla igbirligi yaparak farkli toplumsal beklentileri karsilayabilen
ve toplumun kaynaklarini okula yonlendirebilen,

5. Tutarli, adil bir ahlak yoneticisi olabilen,

6. Genel, politik, sosyal, ekonomik, yasal, kiiltiirel baglami anlayabilen ve
bunlara cevap verebilen bir kisi olarak tanimlanmaktadir.

Kabaday1 (1982) tarafindan “Okul Miidiirlerinin Liderlik Davraniglar1 ve
Ogretmenlerin giidiilenmesi” konulu Izmir ilindeki 22 okulda gérev yapan toplam
420 6gretmenin 6rneklem olarak alindig1 aragtirmada su bulgular elde edilmistir:

1.0gretmenler okul yoneticilerinin en fazla Yapryr Kurma boyutundaki

davraniglari, en az da belirsizlik hosgoriisii davraniglarini gosterdikleri goriistindedir.
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2. Ogretmenler en fazla otonomi, daha sonra giivenlik, kendini gerceklestirme,
kayg1 ve sosyal gereksinim alanlarinda doyumsuzluk géstermektedirler.

3.0kul yoneticilerinin liderlik boyutundaki davraniglariyla, Ogretmenlerin
hemen hemen tiim gereksinim alanlar1 arasinda anlamli ve ters yonde bir iliski
bulunmaktadir.

Belirsizlik hosgoriisii boyutundaki liderlik davraniglar1 ile sosyal gereksinim

alanlar1 arasinda bu anlamli iliski gbzlenmemistir. (Akt: Aras, 1999, s. 40)

1.10.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Niece (1983) tarafindan etkili 6gretimsel liderlik iizerine yapilan aragtirmada
etkili 6gretimsel liderlerin ii¢ konuda diger yoneticilerden ayrildig: belirtilmistir (akt:
Calhan, 1999, s. 39):

1. Etkili o6gretimsel liderler uyumludur. Diger is gorenlerle etkilesim
halindedir. Bu yoneticiler kendilerini goézden uzakta tutmazlar. Okulun giinliik
islerinden kendilerini izole etmezler ve okuldaki tiim bireylerle siklikla etkilesirler.

2. Etkili yoneticiler meslektaglariyla hem formal hem de informal seviyede
iletisimlerini siirdiiriirler.

3.Etkili ogretimsel liderlerin akil hocaligi yaptigi yonetimsel pratisyenleri
vardir.

Blase ve arkadaglar1 (1999) tarafindan yapilan ABD’nin degisik bolgelerinde
ilkokul, ortaokul ve liselerde 800’den fazla Ogretmenin katildigi arastirmalarinda,
etkili olan 6gretim liderinin diger yoneticilerden farkli olarak sunlar1 yaptigini ortaya
cikarmigtir (akt: Bayraker, 2003, s. 44):

1.0gretmenlerle, 6grenme ve dgretme konusunda acik ve ozgiir bir sekilde

konusma. Onlarla isbirlik¢i ve tehditkar olmayan bir ortaklik yaratmak i¢in ¢aligma.
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2. Zaman yaratma ve 6gretmenler arasi iliskileri destekleme.

3. Ogretmenlere yetki verme ve mesleki gelisimlerinden korkmama.

4. Okuldaki karar alma siirecine 6gretmenleri seve seve dahil etme.

5. Ogretmenlerin mesleki gelisimleri i¢in istekli olduklarina inanma.

6. Agir kontroller yapmama.

Krug (1992) tarafindan yapilan arastirmada, yonetici ve Ogretmenin okul
ogretim liderligi ve okul iklimine iliskin degerlendirmeleri, 6grencilerin okul iklimini
degerlendirmesi, matematik ve okuma alaninda 6grenci basaris1 arasindaki iliskiler
arastirllmistir. Arastirmaya 72 okul yoneticisi, 1523 6gretmen ve 9415 Ogrenci
katilmistir. Arastirma sonunda yoneticilerin kendilerini degerlendirdikleri 6gretim
liderliginin, misyon tanimlama, program ve 6gretimi yonetme, 6gretimi denetleme ve
destekleme, 6grenci gelisimini gozetleme ve dgretim ikliminin gelismesine yardimcei
olma boyutlar1 ile 6grenci basaris1 arasinda Oonemli bir iligki bulunmustur (akt:
Calhan, 1999, s. 43).

Howell’in  (2006) “Ilkdgretim  Ogretmenlerinin  Ozyeterlik ~ Algisiyla
Ogrencilerin Simif i¢i Performanslarinin Karsilastirilmas1” konulu ¢alismanin amact,
Idaho standart basar testiyle lgiilen 6grenci basarisinin, 6gretmenin 6zyeterlik algisi
ve Ogretmenlik tecriibesiyle karsilastirilmasidir. Giineybati Idaho okul bolgesindeki
ortalama 375 oOgrenciden aliman Ogrenci basarisi sonuclariyla, 410 Ogretmene
uygulanan 6zyeterlik testi sonucunda 6gretmenlerin 6gretmenlik tecriibesi de goz
oniinde bulundurularak su sonuglara ulasilmistir.

1. Ogretmen Ozyeterlik algis1 ve dgretmenlik tecriibesi arasinda anlamli bir

iliski bulunmamastir.
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2. Ogretmenlerin dgretmenlik tecriibesi ve Ogrenci performansi arasinda
anlaml bir iliski bulunmamistir. Aksine 6grenci performansi ve 6gretmenin tecriibesi
arasinda negatif bir iliski bulunmustur.

3. Ogretmen Ozyeterlik algis1 ve dgrencilerin sinif ici performansi arasinda
giiclii bir iliski bulunmustur. Ozyeterlik algis1 yiiksek olan &gretmenlerin
Ogrencilerinin matematik ve okuma derslerinde Ozyeterlik algis1 diisilk olan
Ogretmenlerin 6grencilerinden daha basarili olduklar1 saptanmistir.

Rummel (1968) tarafindan yapilan “Ggretmenlerin Ozyeterlik inanglar1 ve
Ogrencilerinin sinifta kalmalarina dair izin vermeleri arasindaki iliski” konulu
arastirma, Virginia’daki bir okul bolgesinde 236 tam ve yarim giin ¢alisan 6gretmen
izerinde uygulanmigtir. Caligmanin amaci sinifta kalmasimna izin verilen 6grenci
sayistyla 6gretmenlerin 6zyeterlikleri arasinda bir iliski olup olmadigini saptamaktir.
Calismanin sonucunda:

1.0gretmen Ozyeterligi ve dgrencilerin smifta kalma orani arasinda bir iliski
bulunmamis fakat bunun sebebinin diisiik 6rneklem sayisi ve alanin smirlilig
olabilecegi belirtilmistir.

2.0grenci basarisinin, sinifta kalmanin en biiyiik gostergesi oldugu tespit
edilmis ve Ogretmen Ozyeterliginin 6grenci basarist tlizerindeki etkisinin ilerideki
arastirmalarda ele alinabilecegi belirtilmistir.

3.0gretmen ozyeterliginin ilk bes yil boyunca sekillendigi, bu siirede
ozyeterligi diisiik kalan 6gretmenlerin meslegi biraktiklart bulunmustur. Bu yiizden
O0gretmen Ozyeterlik algilariyla, 6gretmenlikte gegen tecriibeleri arasinda bir iliski

bulunmamasi sasirtic1 degildir.
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BOLUM 11

2. YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeli, evren ve orneklem, veri toplama araglari,
veri ¢Oziimleme yoOntemleri, arastirmanin siiresi ve istatistiksel tekniklere iliskin

aciklamalar yer almaktadir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada; Kiz Teknik ve Meslek Lisesinde gorevli olan dgretmenlerin
goriiglerine gore okul miidiirliniin etkili liderlik 6zellikleri, literatiir taramasi, anket
ve Olgek uygulamasi ile belirlenmistir. Bu nedenle arastirmanin yiiriitiilmesinde
genel tarama modeli kullanilmistir.

Tarama modelleri, ge¢gmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan
olay birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir.
Onlar herhangi bir sekilde degistirme, etkileme ¢abasi gosterilmez. Bilinmek istenen
sey vardir ve oradadir. Onemli olan, onu uygun bir bigimde gdzleyip

belirleyebilmektir (Karasar, 1995, s. 77).
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“Genel tarama modelleri ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evren
hakkinda genel bir yargiya varmak amacuyla evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir

grup tizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir” (Karasar, 2008, s. 79).

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin ¢alisma evrenini, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Kocaeli
ili sinirlar i¢inde bulunan Kiz Teknik ve Meslek Liselerinde calisan dgretmenler
olusturmaktadir.

Arastirmanin 6rneklemini (¢alisma grubunu) ise 2011-2012 egitim-0gretim
yilinda Kocaeli ilinde Kiz Teknik ve Meslek Lisesi bulunan 6 ilgedeki 8 Kiz Teknik
ve Meslek Lisesinde gorev yapan 218 dgretmen olusturmaktadir. Calisma grubunu
olusturan 6gretmenlerin gorev yaptiklar: okulla ve bagli bulunduklari ilgelere gore

frekans ve yiizdelik dagilimlar1 Tablo 2.1.’de sunulmustur.

Tablo 2.1. Gérev Yaptiklar1 Okullara ve Bagh Bulundugu Ilgelere Gore

Dagilimlan
Okul ilce f %
Karamiirsel Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Karamiirsel 30 13,8
Korfez Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Korfez 12 55
Korfez Hareke Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Korfez 5 2,3
Izmit Ziibeyde Hanim Kiz Teknik ve Meslek Lisesi [zmit Merkez 34 15,6
AKYV Golcik Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Golcik 46 21,1
Gebze Colakoglu Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Gebze 36 16,5
Cayirova Yapi kredi Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Cayirova 5 2,3
[zmit K1z Teknik ve Meslek Lisesi [zmit Merkez 50 22,9
Toplam 218 100,0

Calisma grubu iginde frekans ve yiizdelik dagilima gore ilk siray1 Izmit Kiz

Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenleri almistir (% 22,9). Bunu % 21,1 ile AKV
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Golciik Kiz Teknik ve Meslek Lisesi dgretmenleri izlemistir. Ugiincii sirada Gebze
Colakoglu Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenleri bulunmaktadir (%16,5). Son
sirada % 2,3 ile Cayirova Yapikredi Kiz Teknik ve Meslek Lisesi dgretmenleri yer
almstir.

2.3. Veri Toplama Araclari

Bu aragtirmada veri toplamak iizere iki ayr1 ara¢ kullanilmistir. Araglardan ilki
arastirmaci tarafindan hazirlanan; cinsiyet, yas, kidem, brans, okuldaki kidem ve
ogrenim durumu gibi kisisel 6zellikleri belirlemeye calisan bir ankettir (EK-1).

Bu aragtirmanin ikinci veri toplama aract Turan ve Ebiclioglu (2002) tarafindan
gelistirilen “Yoneticilerin Etkili Lider Nitelikleri Olgegi (ELNO)” dir (EK-2). Olgek
Burwash (1998)’1n “Liderligin Anahtar” adli ¢alismas1 esas alinarak gelistirilmistir.
Olgekte “Etkili Liderlerin Nitelikleri” konusunda toplam 8 alt boyut ve 30 madde
bulunmaktadir.

Olgekte yer alan liderlik boyutlar1 sunlardir: Heyecanli Olmak, iletisim
Kurabilmek, Vizyon Sahibi Olmak, Giivenilir Olmak ve Giivenmek, Ornek Olmak,
Demokratik ve Hosgoriilii Olmak, Pozitif Olmak, Tutarli Olmak.

Her bir sorunun karsisinda davranigin gosterilme sikligini belirtmek tizere besli
bir secenek verilmis, bu segenekler, davranisin gosterilme derecesinin siklig1 “daima-
asla” (5-1) bi¢iminde derecelendirilmistir. Olcekte kullanilan besli likert dlcegine
uygun olarak, elde edilen aritmetik ortalama puanlarinin derecelenmesi ve
yorumlanmasi igin istatistikteki sayilarin gercek alt ve {ist sinirlar1 kavramindan
hareketle ve cevaplarin 1.00-1.49 “asla” (1), 1.50-2,49 “cok ender” (2), 2.50-3.49
“ara swra” (3), 3,50-4,49 “sik sik” (4), 4.50-5.00 “daima” (5) puan araliklar

kullanilmastir.
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Turan ve Ebiglioglu (2002) tarafindan yapilan calismada 6lgek maddeleri
lizerinde yapilan faktor analizi sonucunda biitlin madde agirliklarinin. 50 {stiinde
oldugu gozlenmis olup aracin i¢ gegerlilik degeri 0.98 dir.

Bu arastirma kapsaminda “Yoneticilerinin Etkili Lider Nitelikleri Olgeginin
(ELNO)” giivenirlik analizi tekrar yapilmistir. Olgegin giivenirligi cronbach alfa i¢
tutarlilik katsayisi ile belirlenmeye calisilmistir. Yapilan analizler sonucunda 6lgegin
toplam i¢ tutarlilik katsayisi, 9813 olarak bulunmustur. Olgegin alt boyutlarinin
cronbach alfa katsayilar1 sirastyla soyledir: Heyecanli Olmak (,9264), Iletisim
Kurabilmek (,9408), Vizyon Sahibi Olmak (,9410), Giivenilir Olmak ve Gilivenmek
(,9410), Ornek Olmak(,8661), Demokratik ve Hosgoriilii Olmak (,8968) Pozitif
Olmak (,8977), Tutarli Olmak (,9320). Elde edilen bu sonuglar, 6lgegin oldukca

yiiksek bir glivenirlige sahip oldugunu gostermektedir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmadaki amaclarin ¢oziimiine iligkin veriler, anket ve dlgek uygulamasi
yoluyla toplanmistir. Hazirlanan veri toplama araclari, Kocaeli ili smirlar1 iginde
bulunan 6 ilgedeki 8 Kiz Teknik ve Meslek Lisesinde gorev yapan okul
yoneticilerine Ogretmenlere uygulama yapmalar1 amaciyla arastirmaci tarafindan
ulastirilmistir. Okuldaki 6gretmen sayilar1 dikkate alinarak okul yoneticilerine 299
tane anket ve Olgek teslim edilmistir. Okullardan geri donen anket ve Olgek sayisi
218 olmustur (Tablo 2.2.). Cevaplanan veri toplama araglari yine arastirmaci
tarafindan toplanmistir. Ayrica, veri toplama aracinin uygulanmasi silirecinde
orneklem grubuna, arastirmanin amaci ve yapisi hakkinda gerekli bilgiler verilerek
aciklamalar yapilmistir. Arastirmanin Onemini anlayan ve arastirmaya katilmay1

kabul eden 6gretmenlere veri toplama araclari uygulanmistir. Arastirmanin gizliligi
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prensibi ile arastirmaya katilmayr kabul eden Ogretmenlerin adi ve soyadi

alinmamustir.

Tablo 2.2. Anket Formlarimin Geri Déniisiine fliskin Dagilim

Verilen Anket

Geri Donen Anket

Okullar
f f %
Karamiirsel K1z Teknik ve Meslek Lisesi 38 30 13,8
Korfez Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 15 12 5,5
Korfez Hareke Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 5 5 2,3
[zmit Ziibeyde Hanim Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 35 34 15,6
AKYV Golciik Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 61 46 211
Gebze Colakoglu Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 52 36 16,5
Caymrova Yapi kredi Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 7 5 2,3
[zmit K1z Teknik ve Meslek Lisesi 86 50 22,9
Toplam 299 218 100,

2.5. Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda kullanilan ankette yer alan sorularin; frekans ve

yiizdelik dagilimlar1 bulunarak; bulgular boliimiinde tablolastirilip yorumlanmastir.

Aragtirmanin ikinci agsamasinda; anket ile toplanan bagimsiz degiskenlere gore

“Yoneticilerinin Etkili Lider Nitelikleri Olgegi (ELNO)” alt boyut puanlarinin

farkliliklarint belirlemek tizere farklilik testleri yapilmistir. Bagimsiz degiskenlerin

iki kategoriden olustugu ve dagilimlarin normal oldugu durumlarda hipotez testi

olarak parametrik iligkisiz grup “t” testi kullanilmistir. Kategori
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yetersiz olmasi nedeniyle dagilimin normallikten uzaklastigi durumlarda ise
nonparametrik mann-whitney “U” testi islemleri yapilmustir.

Bagimsiz degiskenin ikiden daha fazla kategoriye ayrildigi durumlarda
yoneticilerin algilanan etkili lider nitelikleri dlgegi (ELNO) alt boyut toplam
puanlarmin farkliliklarin1 belirlemek iizere tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
analizleri yapilmistir. Bu islemlerde ilk etapta tiim alt boyutlara gore kategorik
degiskenlerin aritmetik ortalamalari, standart sapmalar1 ve standart hatalar
bulunmustur. Daha sonra puan varyanslarinin homojenligini saptamak {izere levene
istatistik degerleri bulunmustur. F testinde istatistiksel ag¢idan anlamli farklilik
bulundugu durumlarda, fark bulunan alt boyutlar i¢in etakare degerleri bulunmus ve
yorumlanmigtir. Son olarak yine anlamli fark oldugu durumlarda, ikili kategoriler
arasindaki farkliliklar1 saptamak {izere varyans analizini tamamlayic1 hesaplara (post
hoc) gecilmistir. Varyanslarin homojen oldugu durumlarda scheffe testi, varyanslarin
heterojen oldugu durumlarda ise tamhane testi kullanilmistir.

Bagimsiz degiskenin kategorilere gore 6l¢ek puanlarinin normal dagilimdan
uzaklastig1 durumlarda ise hipotez testi olarak nonparametrik Kruskal Wallis testi
islemleri yapilmistir.

Arastirma kapsaminda elde edilen tiim sonuglar ¢ift yonlii olarak sinanmis ve
anlamhilik diizeyt en az (,05) olarak kabul edilmistir. Ayrica (,01) ve (,001)
diizeyinde anlamli ¢ikan sonuglar ayrica tablolarda gosterilmistir. Aragtirmanin tiim

istatistiksel analizleri SPSS for Windows paket program ile yapilmstir.
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BOLUM III

3. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu arasgtirma ile Ogretmen algilarmma gore Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
yoneticilerinin etkili liderlik 6zelliklerini ortaya ¢ikarmak amaglanmistir. Kiz Teknik
ve Meslek Lisesi 6gretmenlerine uygulanan anket ve egitim yoneticilerinin EtKili
Lider Nitelikleri Olgeginin (ELNO) sonuglar1 bu béliimde degerlendirilmistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine iliskin dagilimi Tablo 3.1.’de

verilmektedir.

Tablo 3.1. Cinsiyetlerine Gore Dagilimlari

Cinsiyet f %

Kadin 161 73,9
Erkek 57 26,1
Toplam 218 100,0

Calisma grubunu olusturan kiz teknik ve meslek lisesi 6gretmenlerinin cinsiyet
degiskenine gore frekans ve yiizdelik dagilimlar: Tablo 3.1°de yer almistir. Aragtirma
grubunu olusturan 6gretmenlerin ¢ogunlugunu bayan 6gretmenler olusturmaktadir
(% 73,9). Erkek kiz teknik ve meslek lisesi 6gretmenleri bu calismada % 26,1 ile
temsil edilmislerdir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin yaslarina iliskin dagilimi Tablo 3.2.°de

verilmektedir.
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Tablo 3.2. Yaslarina Gore Dagilimlar:

Yas f %

21-30 Yas 31 14,2
31-40 Yas 109 50,0
41 Yas ve isti 78 35,8
Toplam 218 100,0

Tablo 3.2.°de c¢alisma grubunu olusturan kiz teknik ve meslek lisesi
O0gretmenlerinin yas degiskenine gore frekans ve ylizdelik dagilimlart sunulmustur.
Aragtirma grubu i¢inde yas degiskenine gore ilk siray1 31-40 yas grubu 6gretmenler
almistir (%50,0). Bunu % 35,8 ile 41 yas ve iistii 6gretmenler ikinci sirada izlemistir.
Son sirada % 14,2 ile 21-30 yas grubu 6gretmenler bulunmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin branslarina iliskin dagilimi Tablo 3.3.’de

verilmektedir.

Tablo 3.3. Branslarina Gore Dagilimlar:

Gorev f %

Meslek dersleri 6gretmeni 108 49,5
Kiiltiir dersleri 6gretmeni 110 50,5
Toplam 218 100,0

Calisma grubunu olusturan kiz teknik ve meslek lisesi 6gretmenlerinin brang
degiskenine gore frekans ve yiizdelik dagilimlart Tablo 3.3.’de yer almistir.
Arastirma grubunu olusturan 6gretmenlerin ¢ogunlugunu kiiltiir dersleri 6gretmenleri
olusturmaktadir (% 50,5). Meslek dersleri dgretmenleri bu ¢alismada % 49,5 ile
temsil edilmislerdir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 6grenim durumuna iliskin dagilimi Tablo

3.4.°de verilmektedir.
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Tablo 3.4. Egitim Durumuna Gére Dagihimlar:

Egitim Durumu f %
On lisans 11 5,0
Lisans 194 89,0
Lisans Ustii 13 6,0
Toplam 218 100,0

Calisma grubunu olusturan kiz teknik ve meslek lisesi 6gretmenlerinin 6grenim
durumu degiskenine gore frekans ve yiizdelik dagilimlar1 Tablo 3.4.’da verilmistir.
Arastirma grubunu olusturan Ogretmenlerin ¢ogunlugunu lisans mezunu olan
ogretmenler olusturmaktadir (% 89,0). Bunu ikinci sirada % 6 ile lisansiistii egitim
almis (yiiksek lisans ve doktora) dgretmenler izlemistir. On lisans mezunu kiz teknik
ve meslek lisesi 0gretmenleri bu ¢alismada % 5 ile temsil edilmislerdir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kidemlerine iliskin dagilimi1 Tablo 3.5.°de

verilmektedir.

Tablo 3.5. Kidemlerine Gore Dagilimlari

Kidem f %
1-5 yil 20 9,2
6-10 y1l 47 21,6
11-15y1l 60 27,5
16 y1l ve iistii 91 41,7
Toplam 218 100,0

Tablo 3.5.°de calisma grubunu olusturan kiz teknik ve meslek lisesi
O0gretmenlerinin kidem degiskenine gore frekans ve ylizdelik dagilimlar verilmistir.
Kidemi 16 yil ve iistii olan dgretmenler arastirma grubu i¢inde % 41,7 ile temsil
edilmigler ve ilk sirayr almiglardir. Bunu % 27,5 ile kidemi 11-15 yil olan

Ogretmenler ikinci sirada izlemistir. Kidem agisindan ii¢ilincii sirada 6-10 yil arasinda
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olan 6gretmenler bulunmaktadir (% 21,6). Kidemi 1-5 yil arasinda olan 6gretmenler
dordiincii ve son siradadir (%9,2).
Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin okuldaki kidemlerine iligkin dagilimi Tablo

3.6.’da verilmektedir.

Tablo 3.6. Okuldaki Kidemlerine Gore Dagihmlari

Okuldaki Kidem f %

1-5yil 105 48,2
6-10 y1l 50 22,9
11-15y1l 36 16,5
16 yil ve iistii 27 12,4
Toplam 218 100,0

Tablo 3.6.°da ¢alisma grubunu olusturan kiz teknik ve meslek lisesi
Ogretmenlerinin okuldaki kidem degiskenine gore frekans ve ylizdelik dagilimlar
verilmistir. Okuldaki Kidemi 1-5 y1l olan dgretmenler arastirma grubu i¢inde % 48,2
ile temsil edilmisler ve ilk siray1 almislardir. Bunu % 22,9 ile okuldaki kidemi 6-10
y1l olan 6gretmenler ikinci sirada izlemistir. Okuldaki kidem agisindan {igiincii sirada
11-15 yil olan 6gretmenler bulunmaktadir (% 16,5). Son sirada okuldaki kidemi 16
y1l ve iistii olan d6gretmenler bulunmaktadir (% 12,4).

Arastirmanin bulgular boliimiiniin ikinci asamasinda Kiz Teknik ve Meslek
Lisesinde c¢aligmakta olan Ogretmen algilarina goére yoneticilerinin egitim
yoneticilerinin Etkili Lider Nitelikleri Olcegine (ELNO) iligkin gériisleri ele alinip
incelenmistir. Egitim yoneticilerinin algilanan etkili liderlik nitelikleri; kendi i¢inde
heyecanli olmak, iletisim kurabilmek, vizyon sahibi olmak, giivenilir olmak ve
giivenmek, ornek olmak, demokratik ve hosgoriilii olmak, pozitif olmak ve tutarh
olmak iizere sekiz alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin sekiz alt boyutlardan olusmasi

nedeniyle aragtirma kapsaminda sonuglar ayr1 ayri tablolastirilarak yorumlanmastir.
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Okul yoneticilerinin liderlik niteliklerine sahip olma derecelerine iligskin
bulgularin frekans, yilizde, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 3.7.’
de verilmistir.

Tablo 3.7. . Okul Yéneticilerinin Etkili Liderlik Ozelliklerine iliskin

Algilarn
Madde Asla Cokender | Arasira Sik sik Daima Art.

No f % f % f % f % f % N Ort SS

1 3 141 9 4,1 28 | 128 | 77 | 353 | 101 | 46,3 | 218 | 4,2110 | ,9165
2 8 3,7 7 3,2 24 | 11,0 | 56 | 25,7 | 123 | 56,4 | 218 | 4,2798 | 1,0294
3 4 18| 16 | 7,3 37 | 170 | 72 | 33,0 | 89 | 40,8 | 218 | 4,0367 | 1,0199
4 5 23| 12 | 55 32 | 14,7 | 79 | 36,2 | 90 | 41,3 | 218 | 4,0872 | ,9915
5 6 28 | 12 | 55 28 | 128 | 49 | 22,5 | 123 | 56,4 | 218 | 4,2431 | 1,0519
6 3 14 | 11 | 50 23 | 106 | 69 | 31,7 | 112 | 51,4 | 218 | 4,2661 | ,9371
7 5 2,3 5 2,3 19 8,7 | 44 | 20,2 | 145 | 66,5 | 218 | 4,4633 | ,9163
8 4 18| 10 | 4,6 27 124 | 65 | 29,8 | 112 | 51,4 | 218 | 4,2431 | ,9651
9 5 2,3 6 2,8 31 | 14,2 | 69 | 31,7 | 107 | 49,1 | 218 | 4,2248 | ,9503
10 11 | 50 | 11 | 50 24 11,0 | 69 | 31,7 | 103 | 47,2 | 218 | 4,1101 | 1,1100
11 4 18| 10 | 4,6 28 | 128 | 57 | 26,1 | 119 | 54,6 | 218 | 4,2706 | ,9768
12 201 92|17 | 78 37 | 170 | 67 | 30,7 | 77 | 353 | 218 | 3,7523 | 1,2675
13 21 | 96| 17 | 78 41 | 188 | 70 | 32,1 | 69 | 31,7 | 218 | 3,6835 | 1,2612
14 9 | 41| 20 | 9,2 37 | 170 | 64 | 294 | 88 | 40,4 | 218 | 3,9266 | 1,1457
15 5 2,3 7 3,2 29 | 133 | 54 | 248 | 123 | 56,4 | 218 | 4,2982 | 9734
16 9 |41 | 16 | 7,3 31 | 142 | 65 | 29,8 | 97 | 44,5 | 218 | 4,0321 | 1,1212
17 12 | 55| 20 | 9,2 42 | 193 | 69 | 31,7 | 75 | 34,4 | 218 | 3,8028 | 1,1689
18 15 1 69 | 13 | 6,0 16 7,3 | 57 | 26,1 | 117 | 53,7 | 218 | 4,1376 | 1,2065
19 8 3,7 8 3,7 34 | 156 | 78 | 358 | 90 | 41,3 | 218 | 4,0734 | 1,0224
20 10 | 46 | 11 | 50 21 9,6 65 | 29,8 | 111 | 50,9 | 218 | 4,1743 | 1,0933
21 17 | 78 | 18 | 83 49 | 225 |59 | 271 | 75 | 344 | 218 | 3,7202 | 1,2368
22 10 | 46 | 13 | 6,0 27 | 12,4 | 58 | 26,6 | 110 | 50,5 | 218 | 4,1239 | 1,1271
23 9 | 41| 18 | 83 23 | 106 | 59 | 27,1 | 109 | 50,0 | 218 | 4,1055 | 1,1411
24 11 | 50 | 15 | 6,9 27 | 12,4 | 88 | 40,4 | 77 | 353 | 218 | 3,9404 | 1,0993
25 8 3,7 | 11 | 50 24 | 11,0 | 57 | 26,1 | 118 | 54,1 | 218 | 4,2202 | 1,0678
26 18 | 83 | 15 | 6,9 46 | 21,1 | 74 | 339 | 65 | 29,8 | 218 | 3,7018 | 1,2022
27 4 18|16 | 7,3 33 | 151 | 71 | 32,6 | 94 | 43,1 | 218 | 4,0780 | 1,0198
28 9 41 | 13 6,0 27 124 | 55 | 25,2 | 114 | 52,3 | 218 | 4,1560 | 1,1128
29 15 |1 69 | 15 | 6,9 20 9,2 64 | 294 | 104 | 47,7 | 218 | 4,0413 | 1,2117
30 18 | 83 | 10 | 4,6 22 | 10,1 | 52 | 239 | 116 | 53,2 | 218 | 4,0917 | 1,2483
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Tablo incelendiginde, yoneticilerin biiyiik ¢ogunlugunun etkili lider
niteliklerini tasidigin1  veya tasimak icin caba gosterdigi sOylenebilir. Okul
yoneticilerinin etkili lider niteliklerine sahip olma derecesine iligkin ortalamalar,
(4,46)-(3,68) (daima-sik sik) arasinda degismektedir.

Olgekte kullanilan besli likert dlgegine uygun olarak, elde edilen aritmetik
ortalama puanlarin1 yorumlayabilmek igin istatistikteki sayilarin gercek alt ve {ist
sinirlar1 kavramindan hareketle ve cevaplarin 1.00-1.49 “asla” (1), 1.50-2,49 “¢ok
ender” (2), 2.50-3.49 “ara sira” (3), 3,50-4,49 “ sik sik”(4), 4.50-5.00 “daima” (5)
puan araliklar1 kullanilmistir. Olgegin en yiiksek aritmetik ortalamali maddesi 4,46
ile 7.madde (Mesleki ahlak kurallarina dikkat eder) olmustur. Bunu 4,30 ile
15.madde (Okulun sorunlarini ¢6zmeye galigirken yenilik¢i diistincelere 6nem verir)
ikinci sirada izlemistir. Ugiincii sirada (2.madde) (4,30) bulunmaktadir. Aritmetik
ortalamalara gore son sirada 13.madde (Yonetim ile ilgili aldig1 hatali kararlar1 kabul
eder) (3,68) yer almaktadr.

Calisma Grubunu Olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Ogretmenlerinin
Algisna Goére Yoneticilerinin - Etkili Lider Nitelikleri Olgegi (ELNO) Alt
Boyutlarinin Tanimlayic Istatistik Degerleri Tablo 3.8.’de sunulmustur.

Tablo 3.8. Etkili Lider Nitelikleri Olceginin Alt Boyutlarma Iliskin

Dagilm

Alt Boyutlar Art.Ort SS

Heyecanli Olmak 4,1936 ,8996
Hetisim Kurabilmek 4,1307 ,9030
Vizyon Sahibi Olmak 4,1789 ,8667
Giivenilir Olmak ve Giivenmek 4,1460 ,9343
Ornek Olmak 4,0963 ,9430
Demokratik ve Hosgortilii Olmak 3,9266 1,0656
Pozitif Olmak 3,8914 ,9576
Tutarli Olmak 4,2041 1,0279
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Etkili Lider Nitelikleri Olgegi (ELNO) Alt Boyutlari iginde en yiiksek ortalama
(4,20) tutarli olmak alt boyutuna aittir. Bunu (4,19)’luk ortalama ile heyecanli olmak
ikinci sirada izlemistir. Ugiincii sirada vizyon sahibi olmak alt boyutu bulunmaktadir
(4,18). Giivenilir olmak ve giivenmek dordiincii sirada yer almaktadir (4,15). Bunu
(4,13) ile iletisim kurabilmek, 6rnek olmak (4,10) ve demokratik ve hosgoriilii olmak
(3,93) izlemistir. Son sirada pozitif olmak alt boyutu yer almaktadir (3,89).
Ogretmen algisina gore egitim yoneticileri; alt boyutlarda ifade edilen 6zelliklere en
az “sik sik” degerlendirmesinde sahip olmuslardir.

Arastirmanin bulgular boliimiiniin {igiincii asamasinda anket ile toplanan Kiz
Teknik ve Meslek Lisesinde caligsmakta olan 6gretmenlerin kisisel 6zelliklerine gore
algilanan Yéneticilerinin Etkili Lider Nitelikleri Olgegi (ELNO) alt boyut puan
ortalamalar1 arasindaki farkliliklar1 belirlemek iizere cesitli hipotez testlerinin
sonuclarina yer verilmistir.

Arastirma kapsaminda kullanilan ilk soru cinsiyet ile ilgilidir. Cinsiyet iki
kategorili oldugu icin hipotez testi olarak istatistiksel agidan iliskisiz grup “t” testi
kullanilmastir.

Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenlerinin yas
degiskenine gore yoneticilerinin algiladiklar1 etkili lider nitelikleri dlgegi (ELNO)

Alt Boyut puanlarinin tanimlayici istatistik degerleri Tablo 3.9.’da sunulmustur.
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Tablo 3.9. Yaslarina Gore Etkili Lider Nitelikleri Olcegine Iliskin Tanimlayic

Istatistik Degerleri
Alt Boyutlar Yas N Art.Ort SS Std. Hata
21-30 Yas 31 4,1161 7794 ,1400
31-40 Yas 109 4,0936 1,0006 9,584E-02
Heyecanli Olmak
41 Yas ve st 78 4,3641 7707 8,727E-02
Toplam 218 4,1936 ,8996 6,093E-02
21-30 Yas 31 4,0605 ,8422 ,1513
. 31-40 Yas 109 4,0103 ,9838 9,423E-02
Iletisim Kurabilmek
41 Yas ve st 78 4,3269 7764 8,791E-02
Toplam 218 4,1307 ,9030 6,116E-02
21-30 Yas 31 4,1331 ,6598 ,1185
) o 31-40 Yas 109 4,0826 ,9935 9,516E-02
Vizyon Sahibi Olmak
41 Yas ve usti 78 4,3317 , 1246 8,205E-02
Toplam 218 4,1789 ,8667 5,870E-02
21-30 Yas 31 3,9892 ,8787 ,1578
Giivenilir Olmak ve 31-40 Yas 109 4,0413 1,0171 9,742E-02
Giivenmek 41 Yas ve listii 78 4,3547 ,7992 9,050E-02
Toplam 218 4,1460 ,9343 6,328E-02
21-30 Yas 31 3,9355 ,9405 ,1689
. 31-40 Yas 109 3,9939 ,9969 9,548E-02
Ornek Olmak
41 Yas ve st 78 4,3034 ,8360 9,466E-02
Toplam 218 4,0963 ,9430 6,387E-02
21-30 Yas 31 3,9032 1,0442 ,1875
Demokratik ve Hoggoriilii 31-40 Yas 109 3,7768 1,1341 , 1086
Olmak 41 Yas ve tistii 78 4,1453 ,9437 ,1069
Toplam 218 3,9266 1,0656 7,217E-02
21-30 Yas 31 3,8011 ,9041 ,1624
31-40 Yas 109 3,7982 1,0536 ,1009
Pozitif Olmak
41 Yas ve st 78 4,0577 ,8155 9,234E-02
Toplam 218 3,8914 ,9576 6,486E-02
21-30 Yas 31 4,0403 1,0549 ,1895
31-40 Yas 109 4,0917 1,0927 ,1047
Tutarli Olmak
41 Yas ve st 78 4,4263 ,8892 ,1007
Toplam 218 4,2041 1,0279 6,962E-02

116



Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 0gretmenlerinin
cinsiyet degiskenine gore yoneticilerinin etkili lider nitelikleri dlgegi (ELNO) alt
boyutlarinin puanlari i¢in yapilan iliskisiz grup “t” testi sonucglari Tablo 3.10.’da

sunulmustur.

Tablo 3.10. Cinsiyetlerine Gore Etkili Lider Nitelikleri Olgegine Iliskin “T” Testi

Sonug¢lar
Alt Boyutlar Cinsiyet N | Art.Ort Ss Std. Hata t sd p
Kadin 161 | 4,1031 ,9621 7,582E-02 | -2,526 | 216 | ,012*
Heyecanli Olmak
Erkek 57 4,4491 ,6339 8,396E-02
. Kadin 161 | 4,0334 9776 7,704E-02 | -2,714 | 216 | ,007**
Iletisim Kurabilmek
Erkek 57 4,4057 ,5705 7,557E-02
Vizyon Sahibi Kadm 161 | 4,0901 ,9348 7,367E-02 | -2,576 | 216 | ,011*
Olmak Erkek 57 4,4298 ,5719 7,574E-02
Giivenilir Olmak ve | Kadin 161 | 4,0497 ,9963 7,852E-02 | -2,592 | 216 | ,010**
Gilivenmek Erkek 57 4,4181 ,6668 8,831E-02
. Kadin 161 | 4,0104 ,9954 7,845E-02 | -2,284 | 216 | ,023*
Ornek Olmak

Erkek 57 | 4,3392 ,7305 9,676E-02

Demokratik ve Kadin 161 | 3,7930 1,1304 | 8,908E-02 | -3,177 | 216 | ,002**
Hosgoriilii Olmak Erkek 57 4,3041 , 7434 9,847E-02

Kadin 161 | 3,7702 ,9918 7,816E-02 | -3,209 | 216 | ,002**
Erkek 57 4,2339 , 1624 ,1010

Pozitif Olmak

Kadin 161 | 4,0699 1,1001 | 8,670E-02 | -3,315 | 216 | ,001***
Erkek 57 4,5833 ,6620 8,768E-02

Tutarli Olmak

*p<,056 **p<,01  *** p<,001

Yapilan istatistiksel analiz sonucunda cinsiyet degiskenine gore tim alt
boyutlarda istatistiksel agidan en az ,05 diizeyinde anlamli bir farklilik elde
edilmistir. Bu farklilik erkek 6gretmenler lehine gerceklesmistir. Erkek 6gretmenler;
yoneticilerinin heyecanli olmak (p<,05), iletisim kurabilmek (p<,01), vizyon sahibi
olmak (p<,05), giivenilir olmak ve giivenmek (p<,01), ornek olmak (p<,05),
demokratik ve hosgoriilii olmak (p<,01), pozitif olmak (p<,01) ve tutarli olmak
(p<,001) gibi etkili yoneticilik 6zelliklerini, kadin Ogretmenlerden daha yiiksek

diizeyde algilamiglardir.
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Anket ile toplanan kisisel bilgilerin iki kategoriden daha fazla oldugu
durumlarda(yas, egitim, okulda c¢alisma siiresi, kidem)ogretmenlerin algilanan
yoneticilerinin etkili lider nitelikleri 6lgegi (ELNO) alt boyutlarmimn puanlari
arasindaki farkliliklar1 belirlemek {izere hipotez testi olarak tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) islemleri yapilmistir. Bu islemlerin tablolastirlmasinda ilk olarak
kategorilere gore tanimlayici istatistik degerleri elde edilmis ve tablolastirilarak
yorumlanmistir. Daha sonra kategori puanlarinin standart sapmalar1 arasindaki
farkliliklar1 belirlemek iizere levene testi uygulanmistir. Ugiincii asamada ANOVA f
testi sonuclar1 yer almistir. Bu tablolarin altinda iki degisken arasinda hesaplanan eta
korelasyon katsayist degerleri yer almistir. ANOVA’da anlamli sonuglarin elde
edildigi durumlarda; bu kiimiilatif farkliligin, hangi ikili gruplar arasindan
kaynaklandigin1 belirlemek tizere ANOVA’y1 tamamlayict hesaplara gegilmistir.
Levene testinde farkin anlamsiz oldugu durumlarda tamamlayict hesap olarak LSD
testi; farkin anlamli oldugu durumlarda ise Tamhane testi kullanilmistir.

Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 0gretmenlerinin yas
degiskenine gore yoneticilerinin algiladiklar: etkili lider nitelikleri dlgegi (ELNO) alt
boyut puanlari i¢in yapilan levene testi sonuglar1 Tablo 3.11.’de verilmistir.

Tablo 3.11. Yaslarina Gore Etkili Lider Nitelikleri Olcegine Iliskin Levene Testi

Sonuglari

Alt Boyutlar Levene istatistik sdl sd2 p
Heyecanli Olmak 3,787 2 215 ,024*
Tletisim Kurabilmek 3,116 2 215 ,046*
Vizyon Sahibi Olmak 6,026 2 215 ,003**
Giivenilir Olmak ve Glivenmek 2,119 2 215 ,123
Ornek Olmak 1,434 2 215 ,241
Demokratik ve Hosgoriilii Olmak 2,679 2 215 ,071
Pozitif Olmak 2,979 2 215 ,053
Tutarl1 Olmak 1,718 2 215 ,182

*p<,05 **p<,01 *** p<,001
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Yas degiskenine gore algilanan etkili lider nitelikleri 6lgegi (ELNO) alt boyut
puanlarmin standart sapmalar1 incelendiginde sadece “Heyecanli Olmak”, “Iletisim
Kurabilmek™ “Vizyon Sahibi Olmak™ alt boyutlarinda yapilan levene test sonucuna
gore istatistiksel agidan en az ,05 diizeyinde anlamli bir sonug¢ elde edilmistir.
“Heyecanli Olmak”, “Iletisim Kurabilmek” ve “Vizyon Sahibi Olmak” alt
boyutlarinda farkli yaslardaki Ogretmenlerin puan varyanslart heterojendir;
birbirlerinden oldukg¢a farklilagsmislardir. Diger alt boyutlarda ise yas degiskenine
gore varyanslar homojendir ve birbirlerine olduk¢a benzerlik géstermektedir.

Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenlerinin yas
degiskenine gore yoneticilerinin algiladiklar etkili lider nitelikleri dlgegi (ELNO) alt
boyut puanlar i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 Tablo

3.12.°de verilmistir.
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Tablo 3.12. Yaslarina Gore Etkili Lider Nitelikleri Olgegine iliskin Varyans

Analizi Sonuclari

Alt Boyutlar Varyansin Kareler sd Kareler F p
Kayna@ Toplam Ortalamasi
Gruplar arast 3,544 2 1,772
Heyecanli Olmak Gruplar igi 172,087 215 ,800 2,214 112
Toplam 175,631 217
Gruplar arast 4,736 2 2,368
Hetisim Kurabilmek Gruplar i¢i 172,226 215 ,801 2,956 ,054
Toplam 176,962 217
Gruplar arast 2,898 2 1,449
Vizyon Sahibi Olmak Gruplar i¢i 160,093 215 ,745 1,946 ,145
Toplam 162,992 217
Gruplar arast 5,354 2 2,677
Giivenilir Olmak ve
Gruplar i¢i 184,081 215 ,856 3,127 ,046*
Giivenmek
Toplam 189,435 217
Gruplar arast 5,291 2 2,646
Ornek Olmak Gruplar i¢i 187,686 215 ,873 3,031 ,050*
Toplam 192,977 217
Gruplar arast 6,195 2 3,097
Demokratik ve
Gruplar igi 240,186 215 1,117 2,773 ,065
Hosgoriilii Olmak
Toplam 246,381 217
Gruplar arast 3,357 2 1,679
Pozitif Olmak Gruplar igi 195,629 215 ,910 1,845 ,161
Toplam 198,986 217
Gruplar arast 6,058 2 3,029
Tutarli Olmak Gruplar igi 223,233 215 1,038 2,917 ,056
Toplam 229,291 217
*p<,05 **p<,01 *** p<,001

Yapilan istatistiksel analizler sonucunda elde edilen f degeri icinde sadece

giivenilir olmak ve giivenmek ve Ornek olmak alt boyutlar istatistiksel agidan

anlamhidir (p<,05). Elde edilen bu sonuglara gére yasa gore giivenilir olmak ve

giivenmek ve Ornek olmak seklinde ifade edilen algilanan etkili liderlik 6zellikleri

farklilik gostermektedir. Adi gecen bu alt boyutlarin disindaki alt boyutlarda yas

degiskenine gore istatistiksel acidan anlamli bir farklilik bulunamamistir (p>,05).
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Cesitli yas gruplaria sahip 6gretmenlerin “heyecanli olmak”, “iletisim kurmak”,
“vizyon sahibi olmak™, “demokratik ve hosgoriilii olmak”, “pozitif olmak™ ve “tutarl
olmak” alt boyutlardaki puan ortalamalar1 birbirine esit diizeydedir.

Yas degiskeni ile algilanan giivenilir olmak ve glivenmek puanlar1 arasindaki
iliskiyi belirlemek {izere yapilan eta analizinde, 168’lik bir sonu¢ bulunmustur. Eta
karenin ,028 olmasi nedeniyle 6gretmenlerin yas degiskeninin algilanan Kiz teknik
ve meslek lisesi yoneticilerinin giivenilir olma ve giivenmek puan varyanslarinin %
2,8’ni karsiladig1 anlasilmaktadir. Yas degiskeni ile algilanan 6rnek olma puanlar
arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan eta analizinde ise, 166’lik bir sonug
bulunmustur. Eta karenin, 027 olmasi nedeniyle Ogretmenlerin yas degiskeninin
algilanan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi yoneticilerinin 6rnek olma puan
varyanslarinin % 2,7’ni karsiladig1 anlagilmaktadir.

ANOVA’da istatistiksel agidan anlamli farkliliklarin elde edildigi durumlarda,
bu farklilik kiimilatif bir farkliliktir. Bu kiimilatif farklihgin hangi ikili
karsilastirmalardan kaynaklandigini belirlemek iizere varyans analizini tamamlayici
hesaplara gecilmistir. Tablo 3.13.’de Giivenilir Olmak ve Giivenmek ve Ornek
Olmak alt boyutlarinda varyans homojenliginin oldugu belirlendigi i¢in tamamlayici
hesap olarak LSD testi; yapilmistir.

Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenlerinin yas
degiskenine gore yoneticilerinin algiladiklart Etkili Lider Nitelikleri Olgegi(ELNO)

Alt boyut puanlar i¢in yapilan LSD testi sonuglar1 Tablo 3.13.’de verilmistir.

121



Tablo 3.13. Yaslarina Gore Etkili Lider Nitelikleri Olcegine iliskin LSD Testi

Sonug¢lar
Tamamlayic1 | Alt Boyut Yas Yas Ortalamalar | Std.Hata p
Hesap arasi fark
21-30 31-40 -5,2037E-02 ,1883 ,783
41yas ve Usti -,3655 ,1965 ,064
Gtivenilir
31-40 21-30 5,204E-02 ,1883 ,783
LSD Olmak ve
41yas ve lstl -,3134 ,1372 ,023*
Gilivenmek
41yas ve 21-30 ,3655 ,1965 ,064
usti
31-40 ,3134 ,1372 ,023*
21-30 31-40 -5,8400E-02 ,1902 ,759
41lyas ve Ustl -,3679 , 1984 ,065
31-40 21-30 5,840E-02 ,1902 ,759
S Ornek 41yas ve Ustil -,3095 , 1386 ,027*
LSD
Olmak 41yas ve 21-30 ,3679 ,1984 ,065
usti
31-40 ,3095 ,1386 ,02
*p<,05 **p<,01 *** p<,001

41 yas ve dusti olan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 0Ogretmenlerinin
yoneticilerinin gilivenilir olmak ve giivenmek 06zelligini algilamalar1 31-40 yasta
olanlardan (p<,05) anlamli derecede daha yiiksek diizeydedir. Yine 41 yas ve {istii
olan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi dgretmenlerinin yodneticilerinin 6rnek olmak
Ozelligini algilamalar1 31-40 yasta olanlardan (p<,05) anlamli derecede daha yiiksek
diizeydedir.

Yukarida adlart gegen ikili karsilastirmalar disindaki karsilastirmalarda
istatistiksel agidan anlamli farkliliklar elde edilememistir (p>,05).

Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Ogretmenlerinin
brans degiskenine gore yoneticilerinin etkili lider nitelikleri 6lcegi (ELNO) Alt
Boyutlarinin puanlari i¢in yapilan iliskisiz grup “t” testi sonuglar1 Tablo 3.14.’de

sunulmustur.
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Tablo 3.14. Branslarina Gére Etkili Lider Nitelikleri Olcegine iliskin “T” Testi

Sonug¢lar
Alt Boyutlar Brang N Art.Ort Ss Std. Hata t sd p

Meslek | 108 4,2278 ,9323 | 8,971E-02 | 555 | 216 | ,579
Heyecanli Olmak

Kiilttr 110 4,1600 ,8694 | 8,289E-02
. Meslek | 108 4,1424 ,9513 | 9,154E-02 | ,188 | 216 | ,851
Ietisim Kurabilmek

Kiiltiir 110 4,1193 ,8573 | 8,174E-02
. . Meslek | 108 4,1794 ,9090 | 8,747E-02 | ,008 | 216 | ,993
Vizyon Sahibi Olmak

Kiiltir 110 4,1784 ,8272 | 7,887E-02
Giivenilir Olmak ve Meslek | 108 4,1435 ,9878 | 9,506E-02 | -,039 | 216 | ,969
Giivenmek Kiiltiir 110 4,1485 ,8832 | 8,421E-02
. Meslek | 108 4,1389 ,9892 | 9,518E-02 | ,659 | 216 | ,510
Ornek Olmak

Kiiltiir 110 4,0545 ,8980 | 8,562E-02
Demokratik ve Meslek | 108 3,8920 1,0917 ,1050 -,475 | 216 | ,636
Hosgoriilit Olmak Kiiltiir 110 3,9606 1,0431 | 9,946E-02

Meslek | 108 3,8673 ,9496 | 9,138E-02 | -,368 | 216 | ,713
Pozitif Olmak

Kiiltiir 110 3,9152 ,9691 | 9,240E-02

Meslek | 108 4,1736 1,0886 ,1048 -,434 | 216 | ,665
Tutarli1 Olmak

Kiltir | 110 4,2341 ,9687 | 9,236E-02
*p<,05 **p<,01 ***p<,001

Yapilan istatistiksel analiz sonucunda brans degiskenine gore higbir alt boyutta

istatistiksel acidan anlamli bir farklilik elde edilememistir (p>,05). Farkli brans

ozelliklerine sahip Ogretmenler (meslek ve kiiltiir dersleri); yoneticilerinin etkili

liderlik 6zelliklerini benzer sekilde algilamislardir. Brang degiskeni, 6gretmenlerin

yoneticilerinin etkili liderlik 6zelliklerini algilamalar iizerinde etkili degildir.

Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenlerinin

egitim degiskenine gore yoneticileri i¢in algiladiklar1 etkili lider nitelikleri 6lcegi

(ELNO) alt boyut puanlarmin tammlayici istatistik degerleri Tablo 3.15.°de

sunulmustur.
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Tablo 3.15. Egitim Diizeyine Gore Etkili Lider Nitelikleri Olgcegine iliskin

Tamimlayic: Istatistik Degerleri

Alt Boyutlar Egitim N Art.Ort SS Std. Hata
On lisans 11 4,2727 ,9264 ,2793
Lisans 194 4,1948 ,9019 6,475E-02
Heyecanli Olmak
Lisansiistii 13 4,1077 ,9078 ,2518
Toplam 218 4,1936 ,8996 6,093E-02
On lisans 11 4,2500 1,0811 ,3260
. Lisans 194 4,1269 ,9039 6,489E-02
Iletisim Kurabilmek
Lisansiistii 13 4,0865 ,7863 ,2181
Toplam 218 4,1307 ,9030 6,116E-02
On lisans 11 4,2159 ,9136 ,2755
) . Lisans 194 4,1791 ,8721 6,261E-02
Vizyon Sahibi Olmak
Lisanstisti 13 4,1442 ,8082 ,2242
Toplam 218 4,1789 ,8667 5,870E-02
On lisans 11 4,2273 1,0834 ,3267
Giivenilir Olmak ve Lisans 194 4,1375 ,9434 6,773E-02
Giivenmek Lisansiisti 13 3,5467 , 71526 ,2087
Toplam 218 4,1068 ,9473 6,416E-02
On lisans 11 4,1515 1,0579 ,3190
. Lisans 194 4,1048 ,9452 6,786E-02
Ornek Olmak
Lisansiistii 13 3,9231 ,8623 ,2392
Toplam 218 4,0963 ,9430 6,387E-02
On lisans 11 3,9697 1,1781 | ,3552
Demokratik ve Hosgoriili Lisans 194 3,9261 1,0846 7,787E-02
Olmak Lisansusti 13 3,8974 ,6720 ,1864
Toplam 218 3,9266 1,0656 7,217E-02
On lisans 11 3,9545 ,8599 ,2593
Lisans 194 3,8905 ,9828 7,056E-02
Pozitif Olmak
Lisansusti 13 3,2485 ,9803 ,2719
Toplam 218 3,8554 ,9849 6,671E-02
On lisans 11 4,1364 1,3480 ,4064
Lisans 194 4,2088 1,0213 7,332E-02
Tutarli Olmak
Lisansiistii 13 4,1923 ,9023 ,2502
Toplam 218 4,2041 1,0279 6,962E-02

Bagimsiz degiskenin ¢ok kategorili Ozelliklerine goére bir siirekli bagiml

degiskenin ortalamalar1 arasindaki farkliliklar1 belirlemek iizere istatistiksel agidan
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parametrik tek yonlii varyans analizi (ANOVA) islemi kullanilmaktadir. Ancak bu
teknigin kullanilabilmesi i¢in bagimsiz degiskenin kategori “n” sayilarinin 30’un
iistlinde olmasi ve kendi iglerinde normal dagilim gostermeleri gerekmektedir.
Genelde “n” sayis1 30’un altina indiginde dagilim da normallikten uzaklasmaktadir.
Bu durumda hipotez testi olarak parametrik ANOVA ydntemi yerine nonparametrik
kruskal wallis testi kullanilmaktadir. Tablo 3.15’de goriilecegi lizerine ¢alisma
grubunun egitim degiskeni agisindan “n” sayilar1 30’un altina indi8i i¢in; egitim
degiskeni agisindan farkliliklar1 saptamak tizere Kruskal wallis testi kullanilmastir.
Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 0gretmenlerinin
egitim degiskenine gore yoneticileri i¢in algiladiklart etkili lider nitelikleri dlcegi

(ELNO) alt boyut puanlari i¢in yapilan Kruskal wallis testi sonuglari Tablo 3.16.’da

verilmistir.
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Tablo 3.16. Egitimlerine Gére Etkili Lider Nitelikleri Olgegine Iliskin Kruskal
Wallis Testi Sonuclari

Siralamalar ]
Alt Boyutlar Egitim n Chi-kare | sd p
Ortalamasi
On lisans 11 114,05
Heyecanli Olmak Lisans 194 109,65 ,183 2 913
Lisansiistii 13 103,42
On lisans 11 129,91
Iletisim Kurabilmek Lisans 194 109,14 1,631 2 ,442
Lisansiisti 13 97,62
On lisans 11 111,32
Vizyon Sahibi Olmak Lisans 194 109,84 ,159 2 ,923
Lisansiisti 13 102,88
On lisans 11 127,77
Giivenilir Olmak ve
Lisans 194 111,53 8,055 2 ,018*
Giivenmek
Lisansiisti 13 63,81
On lisans 11 117,32
Ornek Olmak Lisans 194 110,22 1,224 2 ,542
Lisansiisti 13 92,08
On lisans 11 117,82
Demokratik ve Hosgoriill i
Lisans 194 110,29 1,414 2 ,493
Olmak
Lisansiistii 13 90,65
On lisans 11 113,50
Pozitif Olmak Lisans 194 112,05 5,987 2 ,050*
Lisansusti 13 68,12
On lisans 11 116,77
Tutarli Olmak Lisans 194 110,11 ,972 2 ,615
Lisansiistii 13 94,23

*p<,05 **p<,01  *** p< 001

Yapilan analizler sonucunda etkili lider nitelikleri dlceginin (ELNO) sadece
giivenilir olmak-giivenmek ve pozitif olmak alt boyutlarinda istatistiksel agidan ,05
diizeyinde anlamli bir farklilhik elde edilmistir. Farkli egitim ozelliklerine sahip
ogretmenler; yoneticilerinin etkili liderlik 6zellikleri i¢inde yer alan giivenilir olmak-

giivenmek ve pozitif olmak niteliklerini birbirlerinden farkli sekilde algilamislardir.
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Egitim degiskeni, 6gretmenlerin yoneticilerinin diger etkili liderlik 6zelliklerini
algilamalar lizerinde etkili degildir (p>,05).

Kruskal wallis testinde anlamli sonug elde edilen giivenilir olmak-giivenmek
ve pozitif olmak alt boyutlarinda ikili kategoriler arasindaki farkliliklar1 belirlemek
lizere mann whitney “U” testi islemleri gerceklestirilmistir.

Tablo 3.17.°de c¢alisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
O0gretmenlerinin egitim degiskenine gore yoneticilerinin Etkili Lider Nitelikleri
Olgegi (ELNO) alt boyutlarinin puanlar1 igin yapilan Mann-Whitney “U” Testi
sonuclar1 yer almistir.

Tablo 3.17. Egitimlerine Gore Etkili Lider Nitelikleri Ol¢egine iliskin Mann-
Whitney “U” Testi Sonuclar1 Tablo.

Mann-
Siralamalar | Siralamalar .
Egitim n Whitney z p
Ortalamasi Toplami U
On lisans 11 117,82 1296,00 904,000 -,858 ,391
Lisans 194 102,16 19819,00
Glvenilir _
On lisans 11 15,95 175,50 33,500 -2,222 | ,026*
Olmak ve
Lisanstisti | 13 9,58 124,50
Giivenmek
Lisans 194 106,87 20732,00 705,000 -2,676 | ,007**
Lisanstisti | 13 61,23 796,00
On lisans 11 104,32 1147,50 1052,500 | -,076 ,939
Lisans 194 102,93 19967,50
Pozitif On lisans 11 15,18 167,00 42,000 -1,715 | ,086
olmak Lisansiisti | 13 10,23 133,00
Lisans 194 106,62 20684,50 752,500 -2,438 | ,015*
Lisansusti | 13 64,88 843,50

Giivenilir olmak ve giivenmek alt boyutunda ©n lisans mezunu olan
Ogretmenlerle lisansilisti mezunu Ogretmenler arasinda istatistiksel agidan ,05
diizeyinde anlamli bir farklilik elde edilmistir. On lisans mezunu olan dgretmenler

yoneticilerinin glivenilir olmak ve glivenmek 6zelliklerini; lisansiisti mezunu olan
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ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamiglardir. Glivenilir olmak ve glivenmek
alt boyutunda lisans mezunu olan Ogretmenlerle lisansiistii mezunu Ogretmenler
arasinda istatistiksel agidan ,01 diizeyinde anlamli bir farklilik elde edilmistir. Lisans
mezunu olan 6gretmenler yoneticilerinin giivenilir olmak ve giivenmek 6zelliklerini;
lisansiistii mezunu olan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamislardir.

Pozitif olmak boyutunda ise sadece lisans ve lisansilisti mezunu olan
Ogretmenler arasinda istatistiksel agidan ,05 diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Bu farklilik lisans mezunu 6gretmenler lehine gerceklesmistir. Lisan
mezunu olan dgretmenler yoneticilerini, lisansiistii mezunu olan meslektaglarindan
daha yiiksek diizeyde pozitif olarak algilamislardir.

Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 0gretmenlerinin
kidem degiskenine gore yoneticilerinin algiladiklar1 Etkili Lider Nitelikleri Olgegi
(ELNO) Alt Boyut puanlarmin tanimlayici istatistik degerleri Tablo 3.18.°de

sunulmustur.
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Tablo 3.18. Kidemlerine Gore Etkili Lider Nitelikleri Olcegine iliskin

Tammlayic: Istatistik Degerleri

Alt Boyutlar Kidem N Art.Ort ss Std. Hata

1-5y1l 20 4,1600 ,9098 ,2034

6-10 Y1l 47 3,9234 ,9838 ,1435

Heyecanli Olmak 11-15 yil 60 4,1433 1,0024 ,1294
16 y1l ve iistii 91 4,3736 ,7419 7,777E-02
Toplam 218 4,1936 ,8996 6,093E-02

1-5y1l 20 4,0625 ,9314 ,2083

6-10 Y1l 47 3,8936 ,9387 ,1369

Tletisim Kurabilmek 11-15 y1l 60 4,0500 1,0163 ,1312
16 y1l ve tistii 91 4,3214 ,7642 8,012E-02
Toplam 218 4,1307 ,9030 6,116E-02

1-5y1l 20 4,1375 ,7998 ,1788

6-10 Y1l 47 3,9255 ,9099 ,1327

Vizyon Sahibi Olmak 11-15 yil 60 4,1229 ,9969 ,1287
16 y1l ve iistii 91 4,3558 ,7305 7,658E-02
Toplam 218 4,1789 ,8667 5,870E-02

1-5y1l 20 4,0750 8677 ,1940

6-10 Y1l 47 3,9113 ,9767 ,1425

Giivenilir Olmak ve Giivenmek | 11-15 y1l 60 4,0583 1,0355 ,1337
16 y1l ve iistii 91 4,3407 ,8259 8,657E-02
Toplam 218 4,1460 ,9343 6,328E-02

1-5y1l 20 4,0000 ,8852 ,1979

6-10 Y1l 47 3,8227 9727 ,1419

Ornek Olmak 11-15 y1l 60 4,0389 1,0435 ,1347
16 y1l ve iistii 91 4,2967 ,8351 8,754E-02
Toplam 218 4,0963 ,9430 6,387E-02

1-5y1l 20 3,9000 1,0874 ,2432

6-10 Y1l 47 3,6879 1,1680 ,1704

Demokratik ve Hoggoriilii

Olmak 11-15y1l 60 3,8000 1,1286 ,1457
16 y1l ve iistii 91 4,1392 ,9324 9,774E-02
Toplam 218 3,9266 1,0656 7,217E-02

1-5y1l 20 3,8917 ,9339 ,2088

6-10 Y1l 47 3,5993 ,9834 ,1434

Pozitif Olmak 11-15 y1l 60 3,8250 1,0698 ,1381
16 y1l ve iistii 91 4,0861 ,8346 8,749E-02
Toplam 218 3,8914 ,9576 6,486E-02

1-5y1l 20 4,0625 1,1638 ,2602

6-10 Y1l 47 3,9787 1,0719 ,1564

Tutarli Olmak 11-15y1l 60 4,1083 1,1231 ,1450
16 y1l ve iistii 91 4,4148 ,8750 9,172E-02
Toplam 218 4,2041 1,0279 6,962E-02

Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenlerinin
kidem degiskenine gore yoneticileri icin algiladiklar etkili lider nitelikleri dlgegi
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(ELNO) alt boyut puanlar igin yapilan levene testi sonuglari Tablo 3.19.’da

verilmistir.

Tablo 3.19. Kidemlerine Gore Etkili Lider Nitelikleri Olcegine iliskin Levene

Testi Sonuclari

Alt Boyutlar Levene istatistik sdl sd2 p

Heyecanli Olmak 3,144 3 214 ,026*
fletisim Kurabilmek 2,812 3 214 ,040*
Vizyon Sahibi Olmak 2,643 3 214 ,050*
Givenilir Olmak ve Giivenmek 1,584 3 214 ,194
Ornek Olmak 1,467 3 214 ,224
Demokratik ve Hosgoriilii Olmak 1,710 3 214 ,166
Pozitif Olmak 1,707 3 214 ,167
Tutarl1 Olmak 2,247 3 214 ,084

*p<,05 **p<,01 *** p<,001
Kidem degiskenine gore algilanan etkili lider nitelikleri 6lcegi (ELNO) alt

boyut puanlarinin standart sapmalar1 incelendiginde sadece “Heyecanli Olmak”,
“fletisim Kurabilmek” ve “Vizyon Sahibi Olmak” alt boyutlarinda yapilan levene
test sonucuna gore istatistiksel agidan en az ,05 diizeyinde anlamli bir sonug elde
edilmistir. “Heyecanli Olmak”, “Iletisim Kurabilmek” ve “Vizyon Sahibi Olmak” alt
boyutlarinda farkli kidemlerdeki ogretmenlerin puan varyanslari heterojendir;
birbirlerinden oldukc¢a farklilagsmiglardir. Diger alt boyutlarda ise kidem degiskenine
gore varyanslar homojendir ve birbirlerine oldukga benzerlik géstermektedir.

Tablo 3.20.°de c¢alisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
ogretmenlerinin kidem degiskenine gore yoneticileri i¢in algiladiklart etkili lider
nitelikleri 6lgegi (ELNO) alt boyut puanlari igin yapilan tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) sonuglar1 sunulmustur.
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Tablo 3.20. Kidemlerine Gére Etkili Lider Nitelikleri Olcegine iliskin Varyans

Analizi Sonuclari

Varyansin Kareler Kareler
Alt Boyutlar sd F p
Kaynag Toplam Ortalamasi
Gruplar arast 6,555 3 2,185 2,765 | ,043*
Heyecanli Olmak Gruplar igi 169,076 214 ,790
Toplam 175,631 217
Gruplar arast 6,436 3 2,145 2,692 | ,047*
fletisim Kurabilmek | Gruplar ici 170,526 214 797
Toplam 176,962 217
) o Gruplar arast 6,086 3 2,029 2,767 | ,043*
Vizyon Sahibi
Gruplar igi 156,905 214 ,733
Olmak
Toplam 162,992 217
Gruplar arast 6,598 3 2,199 2,574 ,055
Giivenilir Olmak ve
Gruplar igi 182,837 214 ,854
Gilivenmek
Toplam 189,435 217
Gruplar arast 7,556 3 2,519 2,907 | ,036*
Ornek Olmak Gruplar ici 185,421 214 ,866
Toplam 192,977 217
Gruplar arast 7,766 3 2,589 2,322 ,076
Demokratik ve
Gruplar igi 238,616 214 1,115
Hosgoriilii Olmak
Toplam 246,381 217
Gruplar arast 7,724 3 2,575 2,881 | ,037*
Pozitif Olmak Gruplar igi 191,262 214 ,894
Toplam 198,986 217
Gruplar arast 7,380 3 2,460 2,372 ,071
Tutarli Olmak Gruplar igi 221,911 214 1,037
Toplam 229,291 217

*p<,05 **p<,01  *** p< 001

Yapilan istatistiksel analizler sonucunda etkili lider nitelikleri Olgeginin
(ELNO) “Heyecanli olmak”, “Iletisim kurabilmek”, “Vizyon sahibi olmak”, “Ornek
Olmak” ve “Pozitif olmak™ alt boyutlarinda istatistiksel agidan ,05 diizeyinde anlamli
farkliliklar elde edilmistir. Farkli kidem 6zelligine sahip 6gretmenler; yoneticilerinin
“Heyecanli olmak”, “Iletisim kurabilmek”, “Vizyon sahibi olmak”, “Ornek Olmak”

ve “Pozitif olmak™ 6zelliklerini birbirinden farkli sekilde algilamislardir. Ad1 gegen
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bu alt boyutlarin disindaki alt boyutlarda kidem degiskenine gore istatistiksel agidan
anlamli bir farklihk bulunamamistir (p>,05). Cesitli kidem gruplarina sahip
ogretmenlerin Giivenilir Olmak-giivenmek, demokratik ve hoggoriilii olmak ve tutarli
olmak alt boyutlardaki puan ortalamalar1 birbirine esit diizeydedir.

Kidem degiskeni ile algilanan heyecanli olmak puanlar1 arasindaki iliskiyi
belirlemek tizere yapilan eta analizinde ,193’liik bir sonu¢ bulunmustur. Eta karenin
,037 olmasi nedeniyle 6gretmenlerin kidem degiskeninin algilanan Kiz teknik ve
meslek lisesi yoOneticilerinin heyecanlt olmak puan varyanslarmin % 3,7’ni
karsiladigi anlagilmaktadir. Kidem degiskeni ile algilanan iletisim kurabilmek
puanlar1 arasindaki iliski ,191°dir. Eta karenin ,036 olmas1 nedeniyle 6gretmenlerin
kidem degiskeninin algilanan Kiz teknik ve meslek lisesi yoneticilerinin iletisim
kurabilmek puan varyanslarinin % 3,6’m1 karsiladigi anlasilmaktadir. Yoneticilerin
vizyon sahibi olarak algilanma diizeyleri ile kidem degiskeni arasinda hesaplanan eta
korelasyon katsayis1 ,193’diir. Kidem degiskeni, 6gretmenlerin yoneticilerini vizyon
sahibi olarak algilamalarint % 3,7 oraninda etkilemektedir. Kidem degiskeni ile
algilanan Ornek olmak puanlari arasindaki iliskiyi belirlemek {izere yapilan eta
analizinde ,198’lik bir sonu¢ bulunmustur. Eta karenin ,039 olmasit nedeniyle
ogretmenlerin  kidem degiskeninin algilanan Kiz teknik ve meslek lisesi
yoneticilerinin  6rnek olmak puan varyanslarimin @ % 3,9’nu  karsiladig
anlagilmaktadir. Yoneticilerin pozitif bir kisilige sahip olarak algilanma diizeyleri ile
kidem degiskeni arasinda hesaplanan eta korelasyon katsayist ,197°dir. Kidem
degiskeni, 6gretmenlerin yoneticilerini pozitif olarak algilamalarmi % 3,9 oraninda
etkilemektedir.

ANOVA’da istatistiksel agidan anlamli farkliliklarin elde edildigi durumlarda,

bu farklihk kiimiilatif bir farklilbiktir. Bu kiimilatif farklihg@in hangili ikili
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karsilastirmalardan kaynaklandigini belirlemek iizere varyans analizini tamamlayici
hesaplara gecilmistir. Tablo 3.19’de Heyecanli olmak, iletisim kurabilmek ve vizyon
sahibi olmak alt boyutlarinda varyans heterojenliginin oldugu belirlendigi i¢in
tamamlayic1 hesap olarak tamhane testi; yapilmistir. Ornek olmak ve pozitif olmak
alt boyutlarinda ise varyanslar homojen oldugu i¢in tamamlayict hesaplardan LSD
testi gergeklestirilmistir.

Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenlerinin
kidem degiskenine gore yoneticilerinin algiladiklar1 Etkili Lider Nitelikleri Olgegi
(ELNO) Alt boyut puanlari i¢in yapilan LSD ve tamhane testi sonuglari Tablo
3.21.°de verilmistir.

Tablo 3.21.°de g¢alisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
Ogretmenlerinin kidem degiskenine goére yoneticileri i¢in algiladiklart etkili lider
nitelikleri 6lgegi (ELNO) alt boyut puanlari igin yapilan tek yonlii LSD Testi

sonuclar1 sunulmustur.
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Tablo 3.21. Kidemlerine Gore Etkili Lider Nitelikleri Olcegine iliskin LSD Testi

Sonug¢lar
Tamamlayici Hesap Alt Boyut Kidem Kidem Ortalamalar aras: fark Std.Hata p
6-10 Y1l ,2366 ,2373 ,923
1-5yil 11-15y1l 1,667E-02 ,2295 1,000
16 yil ve iistii -,2136 ,2195 914
1-5yl -,2366 ,2373 ,923
6-10 Y1l 11-15yil -,2199 1731 ,833
Tamhane Heyecanl: Olmak 16 yil ve iistii -,4502 ,1597 ,043*
1-5yil -1,6667E-02 ,2295 1,000
11-15 yil 6-10 Y1l ,2199 1731 ,833
16 yil ve iistii -,2303 ,1478 ,567
1-5yl ,2136 ,2195 914
16 y1l ve iistit 6-10 Y1l ,4502 ,1597 ,043*
11-15y1l ,2303 ,1478 567
6-10 Y1l ,1689 ,2383 ,985
1-5yil 11-15y1l 1,250E-02 ,2305 1,000
16 yil ve iistii -,2589 ,2205 ,832
1-5yl -,1689 ,2383 ,985
6-10 Y1l 11-15y1l -,1564 1739 ,958
Tamhane i]sti$im 16 y1l ve iistii -,4278 ,1603 ,050*
Kurabilmek 15yl -1,2500E-02 ,2305 1,000
11-15 yil 6-10 Y1l ,1564 1739 ,958
16 y1l ve iistii -,2714 ,1484 ,395
1-5yl ,2589 ,2205 ,832
16 yil ve tstit 6-10 Y1l 4278 ,1603 ,050*
11-15y1l 2714 ,1484 ,395
6-10 Y1l ,2120 ,2286 ,922
1-5yil 11-15y1l 1,458E-02 2211 1,000
16 y1l ve iisti -,2183 ,2115 ,851
1-5yl -,2120 ,2286 ,922
Vizyon 6-10 Y1l 11-15yil -,1974 ,1668 ,870
Tamhane Sahibi 16 y1l ve tistii -,4302 ,1538 ,037*
Olmak 1-5yil -1,4583E-02 2211 1,000
11-15 yil 6-10 Y1l ,1974 ,1668 ,870
16 y1l ve iistii -,2329 ,1424 ,546
1-5yl ,2183 ,2115 ,851
16 y1l ve tistit 6-10 Y1l ,4302 ,1538 ,037*
11-15y1l ,2329 1424 ,546
6-10 Y1l 1773 ,2485 476
1-5yil 11-15y1l -3,8889E-02 ,2403 872
16 y1l ve tistii -,2967 12299 ,198
1-5yil -,1773 ,2485 476
6-10 Y1l 11-15y1l -,2162 ,1813 ,234
Ornek 16 y1l ve iistii -,4740 ,1672 ,005*
LsD Olmak 1-5yl 3,889E-02 ,2403 ,872
11-15 yil 6-10 Y1l ,2162 ,1813 ,234
16 y1l ve tistii -,2578 ,1548 ,097
1-5yil ,2967 ,2299 ,198
16 yil ve iistii 6-10 Y1l 4740 1672 ,005*
11-15y1l ,2578 ,1548 ,097
6-10 Y1l ,2924 ,2524 ,248
1-5yil 11-15y1l 6,667E-02 ,2441 ,785
16 y1l ve tistii -,1944 ,2335 ,406
1-5yl -,2924 ,2524 ,248
6-10 Y1l 11-15y1l -,2257 ,1842 222
Pozitif 16 y1l ve iistii -,4868 ,1698 ,005*
LSD
Olmak 1-5y1l -6,6667E-02 2441 ,785
11-15 yil 6-10 Y1l ,2257 ,1842 222
16 y1l ve iistii -,2611 ,1572 ,098
1-5yil ,1944 ,2335 ,406
16 yil ve iistii 6-10 Y1l ,4868 ,1698 ,005*
11-15y1l ,2611 1572 ,098

*p<,05 **p<,01 *** p<,001
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Kidemi 16 yil ve {istii olan kiz teknik ve meslek lisesi Ogretmenlerinin
yoneticilerinin heyecanli olmak 6zelligini algilamalar1 (4,3736) kidemi 6-10 yil
arasinda olanlardan (3,9234) (p<,05) anlamli derecede daha yiiksek diizeydedir.
Diger kategoriler arasinda heyecanli olma 6zelligi arasinda tamhane testinde anlamli
bir farklilik bulunamamustir (p>,05).

Kidemi 16 yil ve {istii olan kiz teknik ve meslek lisesi Ogretmenlerinin
yoneticilerinin iletisim kurabilmek 6zelligini algilamalar1 (4,32) kidemi 6-10 yil
arasinda olanlardan (3,89) (p<,05) anlamli derecede daha yiiksek diizeydedir. Diger
kategoriler arasinda heyecanli olma 6zelligi arasinda tamhane testinde anlamli bir
farklilik bulunamamastir (p>,05).

Yine vizyon sahibi olma alt boyutunda da kidemi 16 y1l ve iistii 6gretmenlerin
puan ortalamalar1 (4,36 ); kidemi 6-10 yil arasinda olanlardan (3,93 ) anlamh
derecede daha yiiksektir. Bu kategoriler arasinda yapilan tamhane testinde
istatistiksel acidan ,05 diizeyinde anlamli bir sonug elde edilmistir.

Etkili Lider Nitelikleri Olgegi (ELNO) Ornek olma alt boyutunda kidem
degiskenine gore yapilan LSD testinde kidemi 16 yil ve {istli olanlarla kidemi 6-10
y1l arasinda olanlar arasinda istatistiksel agidan ,01 diizeyinde anlamli bir farklilik
elde edilmistir. Bu farklilik kidemi 16 y1l ve iistii olanlar lehine gergeklesmistir. Ayni
sonug; pozitif olmak alt boyutu icin de gecerli olmustur. Kidemi 16 yil ve iistii olan
Ogretmenler yoneticilerini; kidemi 6-10 yil arasinda olan &gretmenlerden daha
olumlu diizeyde algilamislardir. Ornek olmak ve pozitif olmak alt boyutlarinda diger
kategoriler arasinda LSD testinde anlaml1 bir farklilik bulunamamaistir (p>,05).

Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenlerinin gorev

yaptig1 okuldaki calisma yili degiskenine gore yoneticilerinin algiladiklar Etkili
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Lider Nitelikleri Olgegi (ELNO) Alt Boyut puanlarinin tanimlayici istatistik degerleri
Tablo 3.22.’de sunulmustur.

Tablo 3.22. Goérev Yaptigi Okuldaki Calisma Yilina Gore Etkili Lider Nitelikleri
Olcegine Iliskin Tammlayici Istatistik Degerleri

Alt Boyutlar Okuldaki Kidem N Art.Ort SS Std. Hata
1-5y1l 105 4,1810 ,7988 7,796E-02
6-10 Y1l 50 3,9640 1,1632 ,1645
Heyecanli Olmak 11-15 y1l 36 4,3944 ,8599 1433
16 y1l ve uistii 27 4,4000 ,6748 ,1299
Toplam 218 4,1936 ,8996 6,093E-02
1-5y1l 105 4,1119 ,8344 8,143E-02
6-10 Y1l 50 3,8900 1,1469 ,1622
fletisim Kurabilmek 11-15 yil 36 4,3056 8114 ,1352
16 y1l ve ustii 27 4,4167 ,6449 1241
Toplam 218 4,1307 ,9030 6,116E-02
1-5y1l 105 4,1690 ,7802 7,614E-02
6-10 Y1l 50 3,9300 1,1269 ,1594
Vizyon Sahibi Olmak 11-15 y1l 36 4,3819 ,8029 ,1338
16 y1l ve tstil 27 4,4074 ,5849 1126
Toplam 218 4,1789 ,8667 5,870E-02
1-5y1l 105 4,1143 ,8584 8,377E-02
6-10 Y1l 50 3,9233 1,2052 ,1704
Giivenilir Olmak ve
Giivenmek 11-15y1l 36 4,3333 ,8423 ,1404
16 y1l ve ustil 27 4,4321 ,6426 1237
Toplam 218 4,1460 ,9343 6,328E-02
1-5yil 105 4,0540 ,8748 8,537E-02
6-10 Y1l 50 3,9000 1,1650 ,1648
Ornek Olmak 11-15y1l 36 4,2222 ,8980 ,1497
16 y1l ve tistil 27 4,4568 ,6927 ,1333
Toplam 218 4,0963 ,9430 6,387E-02
1-5yil 105 3,9016 1,0010 9,769E-02
6-10 Y1l 50 3,6933 1,3297 ,1880
Demokratik ve Hoggoriilii
Olmak 11-15y1l 36 4,0278 1,0059 1677
16 y1l ve tistil 27 4,3210 ,7009 ,1349
Toplam 218 3,9266 1,0656 7,217E-02
1-5yil 105 3,8603 ,9394 9,168E-02
6-10 Y1l 50 3,7533 1,1420 ,1615
Pozitif Olmak 11-15y1l 36 4,0880 8724 ,1454
16 y1l ve tistil 27 4,0062 ,7301 ,1405
Toplam 218 3,8914 ,9576 6,486E-02
1-5yil 105 4,1833 ,9734 9,499E-02
6-10 Y1l 50 3,9600 1,3058 ,1847
Tutarl1 Olmak 11-15 yil 36 4,3472 ,9567 ,1595
16 yil ve iistii 27 4,5463 ,5635 ,1084
Toplam 218 4,2041 1,0279 6,962E-02
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Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenlerinin gorev
yaptig1 okuldaki ¢alisma yili degiskenine gore yoneticileri i¢in algiladiklart etkili
lider nitelikleri dlgegi (ELNO) alt boyut puanlar igin yapilan levene testi sonuglari

Tablo 3.23°de verilmistir.

Tablo 3.23. Goérev Yaptigi Okuldaki Calisma Yilina Gore Etkili Lider Nitelikleri
Olcegine iliskin Levene Testi Sonuglar

Alt Boyutlar Levene istatistik sdl sd2 p
Heyecanli Olmak 6,965 3 214 ,000***
Iletisim Kurabilmek 6,364 3 214 ,000***
Vizyon Sahibi Olmak 7,407 3 214 ,000%**
Giivenilir Olmak ve Giivenmek 7,762 3 214 ,000%**
Ornek Olmak 5,347 3 214 ,001***
Demokratik ve Hosgoriilii Olmak 6,461 3 214 ,000%**
Pozitif Olmak 3,350 3 214 ,020*
Tutarli Olmak 7,539 3 214 ,000%**

*p<,05 ** p<,01 *** p<,001
Gorev yaptigi okuldaki ¢alisma yili degiskenine gore algilanan etkili lider

nitelikleri 6l¢egi (ELNO) alt boyut puanlarmin standart sapmalar1 incelendiginde tiim
alt boyutlarda yapilan levene test sonucuna gore istatistiksel acidan en az ,05
diizeyinde anlamli bir sonu¢ elde edildigi goriilmiistiir. Gorev yaptiklart okuldaki
calisma siireleri farkli olan Ogretmenlerin; Heyecanli olmak, iletisim kurabilmek,
vizyon sahibi olmak, giivenilir olmak ve giivenmek, 6rnek olmak, demokratik ve
hosgoriilii olmak, pozitif olmak ve tutarli olmak alt boyutlarindaki puanlar
varyanslari heterojendir; birbirlerinden oldukga farklilagmislardir.

Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenlerinden olusan ¢alisma grubunun gorev
yaptig1 okuldaki ¢alisma yili degiskenine gore yoneticileri i¢in algiladiklart etkili
lider nitelikleri 6lcegi (ELNO) alt boyut puanlari i¢in yapilan tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) sonuglar1 Tablo 3.24.’de sunulmustur.
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Tablo 3.24. Gérev Yaptigi Okuldaki Calisma Yihina Gore Etkili Lider Nitelikleri
Olcegine iliskin Yapilan Varyans Analizi Sonuglar

Varyansin Kareler Kareler
Alt Boyutlar sd F p
Kaynag Toplam Ortalamasi
Gruplar arast 5,255 3 1,752 2,200 ,089
Heyecanli Olmak Gruplar i¢i 170,376 214 ,7196
Toplam 175,631 217
Gruplar arast 6,243 3 2,081 2,708 | ,050*
Hetisim Kurabilmek Gruplar i¢i 170,719 214 ,798
Toplam 176,962 217
Gruplar arast 6,002 3 2,001 2,727 | ,045*
Vizyon Sahibi Olmak | Gruplar igi 156,990 214 734
Toplam 162,992 217
Gruplar arast 6,058 3 2,019 2,357 ,073
Giivenilir Olmak ve
Gruplar i¢i 183,377 214 ,857
Giivenmek
Toplam 189,435 217
Gruplar arast 6,194 3 2,065 2,366 ,072
Ornek Olmak Gruplar i¢i 186,783 214 ,873
Toplam 192,977 217
Gruplar arast 7,355 3 2,452 2,195 ,090
Demokratik ve
Gruplar igi 239,027 214 1,117
Hosgoriilii Olmak
Toplam 246,381 217
Gruplar arast 2,801 3 ,934 1,019 ,385
Pozitif Olmak Gruplar igi 196,185 214 ,917
Toplam 198,986 217
Gruplar arast 6,924 3 2,308 2,221 ,087
Tutarli Olmak Gruplar igi 222,368 214 1,039
Toplam 229,291 217

*p<,05 **p<,01 *** p< 001
Yapilan istatistiksel analizler sonucunda etkili lider nitelikleri Ol¢eginin

(ELNO) lletisim kurabilmek ve Vizyon sahibi olmak alt boyutlarinda istatistiksel
acidan ,05 diizeyinde anlaml farkliliklar elde edilmistir. Gorev yaptiklar: okuldaki
calisma siireleri farkli olan dgretmenlerin; ydneticilerinin Iletisim kurabilmek ve
Vizyon sahibi olmak 6zelliklerini algilamalar1 birbirinden farklilagsmistir. Adi gegen

bu alt boyutlarin disindaki alt boyutlarda kidem degiskenine gore istatistiksel agidan
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anlamli bir farklilik bulunamamistir (p>,05). Gorev yaptiklar1 okuldaki g¢alisma
siireleri farkli olan 6gretmenlerin Heyecanli olmak, Giivenilir Olmak-giivenmek,
ornek olmak, demokratik ve hosgoriilii olmak, pozitif olmak ve tutarli olmak alt
boyutlardaki puan ortalamalari birbirine esit diizeydedir.

Gorev yaptiklar1 okuldaki c¢alisma siiresi degiskeni ile algilanan iletisim
kurabilmek puanlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan eta analizinde
,188’lik bir sonu¢ bulunmustur. Eta karenin ,035 olmasi nedeniyle 6gretmenlerin
Gorev yaptiklar1 okuldaki caligma siiresi degiskeninin algilanan Kiz teknik ve meslek
lisesi yOneticilerinin iletisim kurabilmek puan varyanslarmin % 3,5°ni karsiladigi
anlagilmaktadir. Yoneticilerin vizyon sahibi olarak algilanma diizeyleri ile
Ogretmenlerin gorev yaptiklari okuldaki ¢aligma siiresi degiskeni arasinda hesaplanan
eta korelasyon katsayis1 ,192°dir. Gorev yapilan okuldaki ¢aligma siiresi degiskent,
Ogretmenlerin yoneticilerini vizyon sahibi olarak algilamalarint % 3,7 oraninda
etkilemektedir.

ANOVA’da istatistiksel agidan anlamli farkliliklarin elde edildigi durumlarda,
bu farkhilbik kiimilatif bir farklibiktir. Bu kiimilatif farkliligin  hangili ikili
karsilagtirmalardan kaynaklandigini1 belirlemek iizere varyans analizini tamamlayici
hesaplara gecilmistir. Tablo 3.23.”de iletisim kurabilmek ve vizyon sahibi olmak alt
boyutlarinda varyans heterojenliginin oldugu belirlendigi icin tamamlayici
hesap(post hoc) olarak tamhane testi; gerceklestirilmistir.

Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenlerinden olusan ¢alisma grubunun goérev
yaptig1 okuldaki ¢alisma yili degiskenine gore yoneticileri i¢in algiladiklart etkili
lider nitelikleri 6lgegi (ELNO) alt boyut puanlari i¢in yapilan LSD Testi sonuglar:

Tablo 3.25.’de sunulmustur.
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Tablo 3.25. Gérev Yaptigi Okuldaki Calisma Yihina Gore Etkili Lider Nitelikleri

Olcegine iliskin LSD Testi Sonuclar

Tamamlayici Okuldaki Okuldaki Ortalamalar
Alt Boyut Std. Hata p
Hesap Kidem Kidem arasi fark
6-10 Y1l ,2219 ,1535 ,784
1-5yl 11-15 yil -,1937 ,1725 ,783
16 yil ve iistii -,3048 ,1927 ,242
1-5y1l -,2219 ,1535 ,784
6-10 Y1l 11-15 yil -,4156 ,1952 ,276
fletisim 16 y1l ve iistii -,5267 ,2133 ,069
Tamhane )
Kurabilmek 1-5y1l ,1937 ,1725 ,783
11-15 yil 6-10 Y1l ,4156 ,1952 ,276
16 y1l ve iistii - 1111 2274 ,991
1-5yil ,3048 ,1927 ,242
16 y1l ve
6-10 Y1l ,5267 ,2133 ,069
usti
11-15 yil ,1111 2274 ,991
6-10 Y1l ,2390 1472 ,696
1-5y1l 11-15 yil -,2129 ,1654 ,678
16 yil ve istii -,2384 ,1848 414
1-5yil -,2390 ,1472 ,696
6-10 Y1l 11-15 yil -,4519 ,1872 ,181
Vizyon
o 16 yil ve istii - 4774 ,2046 ,096
Tamhane Sahibi
1-5yil ,2129 ,1654 678
Olmak
11-15 yil 6-10 Y1l ,4519 ,1872 ,181
16 y1l ve iistii -2,5463E-02 ,2181 1,000
1-5y1l ,2384 ,1848 414
16 y1l ve
6-10 Y1l AT74 ,2046 ,096
fistii
e 11-15 yil 2546E-02 | 2181 1,000
*p<,05 **p<,01 ***p<,001

Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 6gretmenlerinden olusan ¢alisma grubunun gorev
yaptig1r okuldaki ¢alisma yili degiskenine gore yoneticileri igin algiladiklart etkili
lider nitelikleri 6lgegi (ELNO) iletisim kurabilmek ve vizyon sahibi olmak alt
boyutlarinda ANOVA’da kiimiilatif bir farklilik elde edilmesine ragmen, ikili
istatistiksel farkliliklar elde

karsilastirmalarin  hi¢  birinde acidan anlaml

edilememistir (p>,05).
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BOLUM IV

4. SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER

4.1. Sonuclar

Bu arastirmanin genel amaci Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Ogretmenlerinin
Gorlisiine Gore Yoneticilerin Etkili liderlik 6zelliklerinin belirlenmesidir.

Arastirma genel tarama modelinde gergeklestirilmistir. Arastirmanin ¢alisma
evrenini, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Kocaeli ili sinirlart i¢inde bulunan Kiz
Teknik ve Meslek Liselerinde calisan 6gretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini (¢aligma grubunu) ise 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Kocaeli ilinin 6
ilcesindeki 8 Kiz Teknik ve Meslek Lisesinde gorev yapan 218 Ogretmen
olusturmaktadir.

Bu arastirmada veri toplamak iizere iki ayr1 ara¢ kullanilmistir. Araglardan ilki
arastirmaci tarafindan hazirlanan; cinsiyet, yas, kidem, brans, okuldaki kidem ve
O0grenim durumu gibi kigisel oOzellikleri belirlemeye c¢alisan bir ankettir. Bu
aragtirmanin ikinci veri toplama araci Turan ve Ebiglioglu (2002) tarafindan
gelistirilen “Yoneticilerinin Etkili Lider Nitelikleri Olgegi (ELNO)” dir (EK-2).
Olgek Burwash (1998)’in “Liderligin Anahtarr” adli calismasi esas alinarak
gelistirilmistir. Olcekte “Etkili Liderlerin Nitelikleri” konusunda toplam 8 alt boyut
ve 30 madde bulunmaktadir. Olgekte yer alan liderlik boyutlari sunlardir:
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“Heyecanli Olmak”, “iletisim Kurabilmek”, “Vizyon Sahibi Olmak”, “Giivenilir
Olmak” ve “Giivenmek”, “Ornek Olmak”, “Demokratik” ve “Hosgoriili Olmak”,
“Pozitif Olmak”, “Tutarli Olmak”. Bu arastirma kapsaminda “Yoneticilerinin Etkili
Lider Nitelikleri Olceginin (ELNO)” giivenirlik analizi tekrar yapilmistir. Olgegin
giivenirligi cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi ile belirlenmeye calisilmistir. Yapilan
analizler sonucunda 6l¢egin toplam i¢ tutarlilik katsayis1 ,9813 olarak bulunmustur.
Olgegin alt boyutlarinin cronbach alfa katsayilari sirasiyla sdyledir: Heyecanli Olmak
(,9264), lletisim Kurabilmek (,9408), Vizyon Sahibi Olmak (,9410), Giivenilir
Olmak ve Giivenmek (,9410), Ornek Olmak (,8661), Demokratik ve Hosgoriilii
Olmak (,8968), Pozitif Olmak (,8977), Tutarli Olmak (,9320). Elde edilen bu
sonugclar, 6l¢egin oldukca yiiksek bir giivenirlige sahip oldugunu gdstermektedir.

Hazirlanan veri toplama araglari, Kocaeli ili sinirlar1 i¢inde bulunan 6 ilgedeki
8 Kiz Teknik ve Meslek Lisesinde gorev yapan okul yoneticilerine dgretmenlere
uygulama yapmalar1 amaciyla teslim edilmis ve uygulama kosullar1 hakkinda gerekli
bilgiler verilmistir. Aragtirmanin giivenirligi agisindan Olcekler sadece arastirmaya
katilmay1 kabul eden 6gretmenlere uygulanmistir.

Arastirma verilerinin yorumlanmasinda frekans ve ylizdelik analizler, iligkisiz
grup “t” testi, mann whitney “U” testi, tek yonlii varyans analizi ve Kruskal wallis
testi gibi istatistiksel teknikler kullanilmigtir.

Arastirmaya katilanlarin % 73,9’u bayan, % 26,1°i erkek ogretmenlerden
olugmaktadir. Arastirma grubu icinde yas degiskenine gore ilk sirayr 31-40 yas
grubu Ogretmenler almistir (%50,0). Bunu % 35,8 ile 41 yas ve iistii 6gretmenler
ikinci sirada izlemistir. Son sirada % 14,2 ile 21-30 yas grubu Ogretmenler
bulunmaktadir. Arastirma grubunu olusturan 6gretmenlerin ¢ogunlugunu kiiltiir

dersleri Ogretmenleri olusturmaktadir (% 50,5). Meslek dersleri 6gretmenleri bu
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calismada % 49,5 ile temsil edilmiglerdir. Arastirma grubunu olusturan
Ogretmenlerin ¢ogunlugunu lisans mezunu olan Ogretmenler olusturmaktadir (%
89,0). Bunu ikinci sirada % 6 ile lisansiistii egitim almis (yiiksek lisans ve doktora)
dgretmenler izlemistir. On lisans mezunu kiz teknik ve meslek lisesi dgretmenleri bu
calismada % 5 ile temsil edilmislerdir. Kidemi 16 yil ve Ustii olan 6gretmenler
arastirma grubu i¢inde % 41,7 ile temsil edilmisler ve ilk siray1r almislardir. Bunu %
27,5 ile kidemi 11-15 yil olan 6gretmenler ikinci sirada izlemistir. Kidem agisindan
tiglincii sirada 6-10 yil arasinda olan 6gretmenler bulunmaktadir (% 21,6). Kidemi 1-
5 yil arasinda olan 6gretmenler dordiincii ve son siradadir (%9,2). Okuldaki Kidemi
1-5 y1l olan 6gretmenler arastirma grubu iginde % 48,2 ile temsil edilmisler ve ilk
siray1 almiglardir. Bunu % 22,9 ile okuldaki kidemi 6-10 y1l olan 6gretmenler ikinci
stirada izlemistir. Okuldaki kidem ag¢isindan ii¢ilincii sirada 11-15 yil olan 6gretmenler
bulunmaktadir (% 16,5). Son sirada okuldaki kidemi 16 y1l ve iistii olan 6gretmenler
bulunmaktadir (% 12,4).

Okul yoneticilerinin etkili lider niteliklerine sahip olma derecesine iliskin
ortalamalar, 4,46-3,68 (daima-sik sik) arasinda degismektedir. Elde edilen bu sonug
Ogretmen algisina gore yoneticilerin biiyliik ¢ogunlugunun etkili lider niteliklerini
tasidig1 veya tasimak igin ¢aba gosterdigi sdylenebilir. Olgegin en yiiksek aritmetik
ortalamali maddesi 4,46 ile 7.madde (Mesleki ahlak kurallarima dikkat eder)
olmustur. Bunu 4,30 ile 15.madde (Okulun sorunlarin1 ¢6zmeye calisirken yenilikg¢i
diisiincelere onem verir) ikinci sirada izlemistir. Ugiincii sirada 2.madde) (4,30)
bulunmaktadir. Aritmetik ortalamalara gore son sirada 13.madde (Yonetim ile ilgili
aldig1 hatali kararlar1 kabul eder) (3,68) yer almaktadir. Etkili Lider Nitelikleri
Olgegi (ELNO) Alt Boyutlar1 i¢inde en yiiksek ortalama(4,20) tutarli olmak alt

boyutuna aittir. Bunu 4,19’luk ortalama ile heyecanli olmak ikinci sirada izlemistir.
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Ucgiincii sirada vizyon sahibi olmak alt boyutu bulunmaktadir (4,18). Giivenilir olmak
ve givenmek dordiincli sirada yer almaktadir (4,15). Bunu 4,13 ile iletisim
kurabilmek, 6rnek olmak (4,10) ve demokratik ve hosgoriilii olmak (3,93) izlemistir.
Son sirada pozitif olmak alt boyutu yer almaktadir (3,89). Ogretmen algisina gore
egitim yoneticileri; alt boyutlarda ifade edilen oOzelliklere en az “sik sik”
degerlendirmesinde sahip olmuslardir.

Cinsiyet degiskenine gore tiim alt boyutlarda istatistiksel ag¢idan en az ,05
diizeyinde anlamli bir farklilik elde edilmistir. Bu farklilik erkek 6gretmenler lehine
gerceklesmistir. Erkek ogretmenler; yoneticilerinin tiim etkili liderlik 6zelliklerine
(heyecanli olmak (p<,05), iletisim kurabilmek (p<,01), vizyon sahibi olmak (p<,05),
giivenilir olmak ve giivenmek (p<,01), ornek olmak (p<,05), demokratik ve
hosgoriilii olmak (p<,01), pozitif olmak (p<,01) ve tutarli olmak (p<,001), kadin
ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde sahip olduklarini ifade etmislerdir.

Yas degiskenine gore yapilan ANOVA analizi sonucunda sadece Gilivenilir
Olmak- Giivenmek ve Ornek Olmak alt boyutlar: istatistiksel agidan anlamli oldugu
anlagilmistir (p<,05). Farkli yas gruplarina sahip olan 6gretmenlerin; Giivenilir
Olmak - Giivenmek ve Ornek Olmak seklinde ifade edilen algilanan etkili liderlik
ozellikleri farklilik gostermektedir. Cesitli yas gruplarina sahip Ogretmenlerin
Heyecanli Olmak, iletisim kurmak, vizyon sahibi olmak, demokratik ve hosgoriilii
olmak, pozitif olmak ve tutarli olmak alt boyutlardaki puan ortalamalar1 birbirine esit
diizeydedir. Ogretmenlerin yas degiskeni; algilanan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
yoneticilerinin giivenilir olma ve giivenmek ozelliklerini % 2,8; ornek olma
Ozelliklerini ise % 2,7 etkilemektedir. 41 yas ve istii olan Kiz Teknik ve Meslek
Lisesi Ogretmenlerinin yoneticilerinin giivenilir olmak ve gilivenmek 06zelligini

algilamalar1 31-40 yasta olanlardan (p<,05) anlamli derecede daha yiiksek
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diizeydedir. Yine 41 yas ve {istii olan kiz teknik ve meslek lisesi 6gretmenlerinin
yoneticilerinin 6rnek olmak Ozelligini algilamalar1 31-40 yasta olanlardan (p<,05)
anlamli derecede daha yiiksek diizeydedir.

Farkli brans o6zelliklerine sahip Ogretmenler (meslek ve kiiltiir dersleri);
yoneticilerinin etkili liderlik 6zelliklerini benzer sekilde algilamislardir. Ciinkii
yapilan istatistiksel analiz sonucunda brans degiskenine gore higbir alt boyutta
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik elde edilememistir (p>,05) Brans degiskeni,
O0gretmenlerin yoneticilerinin etkili liderlik 6zelliklerini algilamalar1 {izerinde etkili
degildir.

Calisma grubunu olusturan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 0gretmenlerinin
egitim degiskenine gdre yoneticileri i¢in algiladiklart Etkili Lider Nitelikleri Olgegi
(ELNO) Alt boyut puanlari i¢in yapilan Kruskal wallis testi sonucunda; Etkili Lider
Nitelikleri Olgeginin (ELNO) sadece giivenilir olmak-giivenmek ve pozitif olmak alt
boyutlarinda istatistiksel agidan ,05 diizeyinde anlamli bir farklilik elde edilmistir.
Farkli egitim 6zelliklerine sahip 6gretmenler; yoneticilerinin etkili liderlik 6zellikleri
icinde yer alan gilivenilir olmak-giivenmek ve pozitif olmak niteliklerini
birbirlerinden farkli sekilde algilamislardir. Egitim degiskeni, &gretmenlerin
yoneticilerinin diger etkili liderlik 6zelliklerini algilamalar: {izerinde etkili degildir
(p>,05). Giivenilir olmak ve giivenmek alt boyutunda On lisans mezunu olan
Ogretmenlerle lisans {isti mezunu Ogretmenler arasinda istatistiksel acidan ,05
diizeyinde anlamli bir farklilik elde edilmistir. On lisans mezunu olan dgretmenler
yoneticilerinin giivenilir olmak ve giivenmek 0Ozelliklerini; lisansiistii mezunu olan
ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamiglardir. Glivenilir olmak ve glivenmek
alt boyutunda lisans mezunu olan Ogretmenlerle lisans iistii mezunu 6gretmenler

arasinda istatistiksel agidan ,01 diizeyinde anlamli bir farklilik elde edilmistir. Lisans
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mezunu olan 6gretmenler yoneticilerinin giivenilir olmak ve giivenmek 6zelliklerini;
lisansiistii mezunu olan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamislardir. Pozitif
olmak boyutunda ise sadece lisans ve lisans iistii mezunu olan 6gretmenler arasinda
istatistiksel agidan ,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Bu farklilik
lisans mezunu Ogretmenler lehine gerceklesmistir. Lisan mezunu olan dgretmenler
yoneticilerini, lisansiisti mezunu olan meslektaslarindan daha yiiksek diizeyde
pozitif olarak algilamiglardir.

Etkili Lider Nitelikleri Olgeginin (ELNO) Heyecanli olmak, Iletisim
kurabilmek, Vizyon sahibi olmak, Ornek Olmak ve Pozitif olmak alt boyutlarinda
kidem degiskenine gore istatistiksel agidan ,05 diizeyinde anlamli farkliliklar elde
edilmistir. Farkli kidem ozelligine sahip Ogretmenler; yoneticilerinin Heyecanl
olmak, Iletisim kurabilmek, Vizyon sahibi olmak, Ornek Olmak ve Pozitif olmak
ozelliklerini birbirinden farkli sekilde algilamislardir. Cesitli kidem gruplarina sahip
ogretmenlerin Giivenilir Olmak-giivenmek, demokratik ve hosgoriilii olmak ve tutarl
olmak alt boyutlardaki puan ortalamalar1 birbirine esit diizeydedir. Ogretmenlerin
kidem degiskenin; algilanan Kiz teknik ve meslek lisesi yoneticilerinin heyecanl
olmak ozelliklerini % 3, iletisim kurabilmek 6zelliklerini % 3,6, vizyon sahibi olma
ozelliklerini % 3,7, 6rnek olmak ozelliklerini % 3,9 ve pozitif olmak 6zelliklerini %
3,9 oraninda etkiledigi anlagilmistir. Kidemi 16 yil ve iistii olan kiz teknik ve meslek
lisesi 6gretmenlerinin yoneticilerinin heyecanl olmak, iletisim kurabilmek, Vizyon
sahibi olmak, Ornek Olmak ve Pozitif olmak 6zelliklerini algilamalari, kidemi 6-10
yil arasinda olanlardan anlamli derecede daha yiiksek diizeydedir.

Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 0gretmenlerinden olusan ¢alisma grubunun gorev
yaptig1 okuldaki ¢alisma yili degiskenine gore yoneticileri igin algiladiklar1 Etkili

Lider Nitelikleri Olgegi (ELNO) Alt boyut puanlar1 i¢in yapilan tek yonlii varyans
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analizinde (ANOVA) sadece iletisim kurabilmek ve Vizyon sahibi olmak alt
boyutlarinda istatistiksel acidan ,05 diizeyinde anlamli farkliliklar elde edilmistir.
Gorev yaptiklar1 okuldaki calisma stireleri farkli olan 6gretmenlerin; yoneticilerinin
Iletisim kurabilmek ve Vizyon sahibi olmak 6zelliklerini algilamalari birbirinden
farklilasmistir. Genel olarak gorev yaptigi kurumdaki ¢alisma siiresi daha fazla olan
ogretmenlerin  yoneticilerinin Iletisim kurabilmek ve Vizyon sahibi olmak
Ozelliklerini algilamalar1, kurumda daha kisa siireli ¢alisan meslektaslarindan daha
yiiksek diizeydedir. Ancak ikili kategoriler arasinda yapilan analizlerde istatistiksel
acidan anlamli sonuglar bulunamamuistir.

Ogretmenlerin gorev yaptiklari okuldaki ¢aligma siiresi degiskenin; algilanan
Kiz teknik ve meslek lisesi yoneticilerinin iletisim kurabilmek o6zelliklerini % 3,5 ve

vizyon sahibi olma 6zelliklerini % 3,7, oraninda etkiledigi anlagilmistir.

4.2. Tartisma

Kiz Teknik ve Meslek Lisesindeki Yoneticilerin Etkili Liderlik Ozelliklerinin
saptanmaya calisildig1 bu arastirmada; cevap aranan soru ciimleleri dikkate alinarak,
istatistiksel analizler sonucu bulgularin, mevcut kuramsal literatiir destegi ile
degerlendirilmesine ve yorumlanmasina yer verilmistir.

Aragtirmanin birinci amag ciimlesi “Kiz Teknik ve Meslek Lisesinde gorevli
yoneticilerin, Ogretmenlerin goriislerine gore etkili liderlik oOzellikleri nasildir?”
seklinde ifade edilmisti. Elde edilen bulgulara gore asagidaki sonuglara ulagilmistir.

Okul yoneticilerinin etkili lider niteliklerine sahip olma derecesine iliskin
ortalamalar, (4,46)-(3,68) (daima-sik sik) arasinda degismektedir. Elde edilen bu
sonu¢ Ogretmen algisina gore yoneticilerin biiyilk ¢ogunlugunun etkili lider

niteliklerini tasidign veya tasimak igin ¢aba gosterdigi sdylenebilir. Olcegin en
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yiiksek aritmetik ortalamali maddesi (4,46) ile 7.madde (Mesleki ahlak kurallarina
dikkat eder) olmustur. Bunu (4,30) ile 15.madde (Okulun sorunlarini ¢ézmeye
calisirken yenilikgi diisiincelere dnem verir) ikinci sirada izlemistir. Ugiincii sirada
2.madde (Okul yonetiminde isbirliginin gerekliligine inanir) (4,30) bulunmaktadir.
Aritmetik ortalamalara gore son sirada 13.madde (Yonetim ile ilgili aldigr hatali
kararlar1 kabul eder) (3,68) yer almaktadir. Etkili Lider Nitelikleri Olgegi (ELNO)
Alt Boyutlar1 i¢inde en yiiksek ortalama (4,20) tutarli olmak alt boyutuna aittir. Bunu
(4,19)’luk ortalama ile heyecanli olmak ikinci sirada izlemistir. Ugiincii sirada
vizyon sahibi olmak alt boyutu bulunmaktadir (4,18). Giivenilir olmak ve giivenmek
dordiincti sirada yer almaktadir (4,15). Bunu (4,13) ile iletisim kurabilmek, 6rnek
olmak (4,10) ve demokratik ve hosgoriilii olmak (3,93) izlemistir. Son sirada pozitif
olmak alt boyutu yer almaktadir (3,89). Ogretmen algisina gore egitim ydneticileri;
alt boyutlarda ifade edilen Ozelliklere en az “sik sik” degerlendirmesinde sahip
olmuslardir.

Turan ve Ebiglioglu (2002) tarafindan gergeklestirilen arastirmada da, bu
calisma ile elde edilen sonuglara benzer neticeler alinmistir. Turan ve Ebiglioglu da
ogretmenlerin; yoneticilerinin etkili liderlik 6zelliklerine yiliksek diizeyde sahip
olduklarin1 algiladiklarin1 agiklamiglardir. Cinsiyet ayrimi gdzetmeksizin okul
yoneticilerinin en st diizeydeki liderlik o6zelligi “tutarli olmalar1” iken, en alt
diizedeki liderlik ozellikleri ise “pozitif olmalar1” dir. Turan ve Ebiglioglu (2002)
tarafindan elde edilen bu sonuglarda, bu arastirmanin sonuglar1 ile birebir
ortlismektedir.

Okul yoneticilerinin tutarli olmalariin, yetki siirlamasindan kaynaklandig:

diisiiniilebilir. Yetki sinirlamas1 yagsayan okul yoneticilerinin, yonetsel faaliyetlerinin
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formal olmas1 gereginin okul yoneticilerini tutarli olmaya yonelttigi diisiiniilmektedir
(Turan ve Ebiglioglu, 2002, s. 42).

Arastirmanin  ikinci amag¢ clmlesi “Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerine iliskin 6gretmen goriisleri cinsiyete gore
farklilik gostermekte midir?” seklinde ifade edilmisti. Elde edilen bulgulara gore
asagidaki sonuglara ulasilmistir.

Cinsiyet degiskenine goére Ogretmenler tarafindan algilanan yonetici Etkili
Liderlik Nitelikleri Olgegi alt boyut puanlari i¢in yapilan iliskisiz grup “t” testi
sonucunda tiim alt boyutlarda istatistiksel acidan anlamli farkliliklar elde edilmistir.
Erkek 0gretmenler; yoneticilerinin tiim etkili liderlik 6zelliklerine (heyecanli olmak
(p<,05), iletisim kurabilmek (p<,01), vizyon sahibi olmak (p<,05), giivenilir olmak
ve glivenmek (p<,01), 6rnek olmak (p<,05), demokratik ve hosgoriilii olmak (p<,01),
pozitif olmak (p<,01) ve tutarli olmak (p<,001)), kadin 6gretmenlerden daha yiiksek
diizeyde sahip olduklarini ifade etmislerdir.

Arastirmanin  {liclincii amag¢ ciimlesi “Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerine iligkin 6gretmen goriisleri, yas degiskenine
gore farklilik gostermekte midir?” seklinde ifade edilmisti. Elde edilen bulgulara
gore asagidaki sonuglara ulagilmistir.

Yas degiskenine gore yapilan ANOVA analizi sonucunda sadece Giivenilir
Olmak - Giivenmek ve Ornek Olmak alt boyutlar istatistiksel agidan anlamli oldugu
anlasilmistir (p<,05). Farkli yas gruplarina sahip olan ogretmenlerin; Giivenilir
Olmak - Giivenmek ve Ornek Olmak seklinde ifade edilen algilanan etkili liderlik
Ozellikleri farklilik gostermektedir. Cesitli yas gruplarina sahip ogretmenlerin
Heyecanli Olmak, iletisim kurmak, vizyon sahibi olmak, demokratik ve hosgdriilii

olmak, pozitif olmak ve tutarli olmak alt boyutlardaki puan ortalamalar1 birbirine esit
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diizeydedir. Ogretmenlerin yas degiskeni; algilanan Kiz teknik ve meslek lisesi
yOneticilerinin giivenilir olma ve glivenmek 0Ozelliklerini % 2.8; O6rnek olma
ozelliklerini ise % 2,7 etkilemektedir. 41 yas ve lstii olan kiz teknik ve meslek lisesi
Ogretmenlerinin yoneticilerinin giivenilir olmak ve glivenmek 6zelligini algilamalari
31-40 yasta olanlardan (p<,05) anlamli derecede daha yiliksek diizeydedir. Yine 41
yas ve Ustii olan kiz teknik ve meslek lisesi 6gretmenlerinin yoneticilerinin 6rnek
olmak ozelligini algilamalar1 31-40 yasta olanlardan(p<,05) anlamli1 derecede daha
yiiksek diizeydedir.

Arastirmanin dordiincii amag¢ climlesi “Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerine iliskin Ogretmen goriisleri, brang
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?” seklinde ifade edilmisti. Elde edilen
bulgulara gore asagidaki sonuglara ulasilmistir.

Kiz  Teknik ve  Meslek Lisesi  yoneticilerinin,  6gretmenlerin
degerlendirmelerine gore etkili liderlik 6zellikleri, brans degiskenine gore anlamli
farkliliklar géstermemektedir. Kiz Teknik ve Meslek Lisesinde gorev yapmakta olan
meslek ve kiiltir dersleri 6gretmenleri; yoneticilerinin etkili liderlik 6zelliklerine
sahip olma 6zelliklerini ayn1 diizeyde algilamiglardir.

Aragtirmanin besinci amag¢ climlesi “Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
yoneticilerinin, etkili liderlik 06zelliklerine iliskin Ogretmen goriisleri, egitim
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?” seklinde ifade edilmisti. Elde edilen
bulgulara gore asagidaki sonuglara ulagilmistir.

Aragtirma kapsaminda yapilan analizler sonucunda, Kiz Teknik ve Meslek
Lisesi yoneticilerinin, Ogretmenlerin degerlendirmelerine gore etkili liderlik
ozellikleri icinde sadece giivenilir olmak-giivenmek ve pozitif olmak, egitim

degiskenine gore anlaml farkliliklar gostermektedir. Farkli egitim 6zelliklerine sahip
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O0gretmenler; yoneticilerinin etkili liderlik 6zellikleri i¢inde yer alan giivenilir olmak-
giivenmek ve pozitif olmak niteliklerini birbirlerinden farkli sekilde algilamislardir.
Giivenilir olmak ve giivenmek alt boyutunda on lisans ve lisans mezunu olan
Ogretmenlerle lisans {istii mezunu Ogretmenler arasinda istatistiksel agidan ,05
diizeyinde anlamli bir farklilik elde edilmistir. On lisans ve lisans mezunu olan
Ogretmenler; yoneticilerinin giivenilir olmak ve glivenmek Ozelliklerini; lisansiistii
mezunu olan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamiglardir. Lisan mezunu
olan Ogretmenler yoOneticilerini, lisansiisti mezunu olan meslektaslarindan daha
yiiksek diizeyde pozitif olarak algilamiglardir.

Arastirmanin altinct amag¢ ciimlesi “Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerine iliskin 6gretmen goriisleri, mesleki kidem
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?” seklinde ifade edilmisti. Elde edilen
bulgulara gore asagidaki sonuglara ulagilmistir.

Etkili lider nitelikleri 6lgeginin (ELNO) “Heyecanli olmak”, “Iletisim
kurabilmek”, “Vizyon sahibi olmak”, “Ornek olmak” ve “Pozitif olmak” alt
boyutlarinda kidem degiskenine gore istatistiksel acidan ,05 diizeyinde anlaml
farkliliklar elde edilmistir. Farkli kidem 6zelligine sahip dgretmenler; yoneticilerinin
“Heyecanli olmak”, “Iletisim kurabilmek”, “Vizyon sahibi olmak”, “Ornek olmak”
ve “Pozitif olmak™ 6zelliklerini birbirinden farkli sekilde algilamislardir. Kidemi 16
yil ve 1Ustli olan kiz teknik ve meslek lisesi Ogretmenlerinin yoneticilerinin
“Heyecanl1 olmak”, “Iletisim kurabilmek”, “Vizyon sahibi olmak”, “Ornek olmak”
ve “Pozitif olmak” ozelliklerini algilamalari, kidemi 6-10 yil arasinda olanlardan
anlamli derecede daha yiliksek diizeydedir.  Cesitli kidem gruplarina sahip
ogretmenlerin Giivenilir Olmak-giivenmek, demokratik ve hosgoriilii olmak ve tutarh

olmak alt boyutlardaki puan ortalamalari birbirine esit diizeydedir.
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Aragtirmanin yedinci amag¢ ciimlesi “Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
yoneticilerinin, etkili liderlik 6zelliklerine iliskin 6gretmen goriisleri, gorev yaptigi
okuldaki calisma yili degiskenine gore farklilik gostermekte midir?” seklinde ifade
edilmisti. Elde edilen bulgulara gore asagidaki sonuglara ulagilmistir.

Kiz  Teknik ve  Meslek  Lisesi  yoneticilerinin,  &gretmenlerin
degerlendirmelerine gore etkili liderlik dzellikleri i¢inde sadece Iletisim kurabilmek
ve Vizyon sahibi olmak 6zellikleri; gérev yaptigi okuldaki ¢alisma yili degiskenine
gore anlamli farkliliklar gostermektedir. Gorev yaptiklar1 okuldaki ¢alisma siireleri
farkli olan dgretmenlerin; ydneticilerinin iletisim kurabilmek ve Vizyon sahibi olmak
ozelliklerini algilamalar1 birbirinden farklilagmistir. Genel olarak gorev yaptigi
kurumdaki calisma siiresi daha fazla olan &gretmenlerin yoneticilerinin Iletisim
kurabilmek ve Vizyon sahibi olmak o6zelliklerini algilamalari, kurumda daha kisa
siireli calisan meslektaslarindan daha yiiksek diizeydedir. Ancak ikili kategoriler

arasinda yapilan analizlerde istatistiksel agidan anlamli sonuglar bulunamamustir.

4.3. Oneriler

Bu arastirma ile elde edilen arastirma sonuclarina gore asagida siralanan
oOnerilere 6nem verilmesi yararli olacaktir.

Egitim yoneticilerinin mevzuatin gerektirdigi ilkeler ve kurallar uyarinca son
derece formal davranig bi¢imini daha fazla uygulamalari, onlarin G6gretmenler
tarafindan olumsuz olarak algilanmalarina neden olmaktadir. Egitim yoneticilerinin
daha pozitif ve demokratik liderlik 6zellikleri gostermeleri, onlarin 6gretmenler
tarafindan daha olumlu derecede algilamalarina neden olacaktir. Bu iki énemli etkili

liderlik 6zelligine; yoneticilerin daha diisiik diizeyde sahip olmalari; MEB tarafindan
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dikkate alinmalidir. Egitim yoneticilerinin pozitif ve demokratik liderlik 6zelliklerini
gelistirmek i¢in seminerler verilmelidir.

Egitim yoOneticilerinin algilanan etkili liderlik 6zelliklerinin okul yoneticilerinin
performansini nasil etkilediginin bilinmesi ¢ok 6nemlidir. Milli Egitim Bakanlig1 bu
konuda ¢alisarak sonuglarini tiim egitim yoneticileri ile paylasilmalidir.  Ayrica
yeni atanacak egitim yoneticilerinin se¢iminde; etkili liderlik niteliklerine sahip olma
ozellikleri dikkate alinmalidar.

Lisansiistii egitim almis olan 6gretmenlerin yoneticilerinin sahip oldugu etkili
liderlik ozelliklerine sahip olma derecesini algilamalari, 6n lisans ve lisans
mezunlarindan daha diisiik diizeydedir. Almis olduklari lisansiistii egitim onlarin
konuya daha fazla elestirel agidan baktiklarin1 gostermektedir.  Bu konuyu
demokratik acidan ydneticileri ile paylastiklarinda onlarin kendilerini gelistirmeleri
acisindan firsat yaratacaktir. Ogretmenlerin, hem kendi gelisimleri hem de

yoneticilerinin gelisimi i¢in zaman i¢inde tamamu lisansiistii egitimden gegirilmelidir.

4.4. Arastirmacilara Oneriler

Bu arastirma sadece Kocaeli ili sinirlart iginde bulunan 6 il¢edeki sekiz Kiz
Teknik ve Meslek Liselerinde gorev yapan dgretmenler ile sinirlidir. Bu ¢alisma
gelecekte tiim Tirkiye’yi kapsayacak sekilde genisletilerek yapilmalidir.

Bu c¢alisma sadece Kiz Teknik ve Meslek Lisesinde calisan O0gretmenlerle
sinirlidir. Gelecekte ayni igerikli bu ¢alisma tiim 6gretim kurumlarinda yapilarak
sonuglar1 digerleri ile karsilastirilmalidir.

Bu c¢alismada sadece Ogretmenlere gore yoneticilerinin etkili liderlik
niteliklerini algilamalar1 arastirilmistir. Gelecekte bu arastirma kapsamina kurum

yoneticileri de dahil edilebilir. O zaman yoneticilerin kendi algilarima gore etkili
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liderlik niteliklerine sahip olma dereceleri ile Ogretmenlerin algilar1 arasindaki
farkliliklara bakilabilir.

Gelecekte bu konu ile ilgili bir calisma yapacak arastirmacilarin ankette
calistiklar1 kurumdaki yOneticinin cinsiyetini ve egitim diizeyini belirleyecek
maddeler koymalarinda yarar vardir. Bu sekilde Ogretmenlerin kadin ve erkek
yoneticilerin algilanan etkili liderlik 6zellikleri saptanmalidir.

Bir 6gretmenin egitim yOneticisi ile birlikte ¢alisma siiresinin; onun etkili
liderlik 6zelliklerini algilamasinda etkili bir faktdr olabilecegi tahmin edilmektedir.
Yoneticisi ile daha uzun siireli calisan Ogretmenlerin algisi ile yoneticilerinin
ozelliklerinin daha yiiksek diizeyde Ortiisecegi sanilmaktadir. Gelecekteki

arastirmalarda bu konunu ele alinmalidir.
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Ekler

EK. 1
OGRETMEN ANKETI
Degerli Ogretmenler;

Bu anket formu, Kiz Meslek liselerinde gorev yapan yoneticilerin etkili
liderlik ozelliklerinin arastiridmast hakkinda bilgi toplamak amaciyla hazirlanmastir.
Bilgiler yiiksek lisans bitirme tezinde kullanilacaktir. Elde edilen bilgiler bilimsel
amaglara gore topluca degerlendirilecektir. Bu nedenle ankete adimizi yazmaniza
gerek yoktur.

Aragtirmanin gercekligi acisindan liitfen biitiin sorular1 okuyunuz ve mutlaka
her soruyu cevaplandiriniz. Sizce en dogru olan secenegi mutlaka dogru yere
isaretlemeye dikkat ediniz. Cevaplamay1 (X) ya da (+) isaretini koyarak yapiniz.

Gosterdiginiz ilgi ve isbirligi i¢in tesekkiir ederim.

Ozlem AYHAN
Yiiksek Lisans Ogrencisi

BOLUM I
Bu bolimde, ankete katilanlarla ilgili kisisel bilgilerin elde edilmesi
amaclanmaktadir. Asagida verilen sorular1 dikkatlice inceleyerek durumunuza uygun
olan se¢enegi ( X ) seklinde isaretleyiniz.

1. Halen Gorev Yaptigimz Ilgenin;

5 PNt

2.Cinsiyetiniz: 6. Meslekteki Kidemi:

1. () Kadin 2. () Erkek 1.()1-5yl

3. Yasimz: 2.()6-10y1l

1.()21-30 3.()11-15y1l

2.()31-40 4. () 16 ve daha fazla yil

3.()41-50

4. () 51 yas ve lizeri

4. Bransiniz: 7.Bulundugunuz Okulda Ka¢ Yildir

1. () Meslek Dersi Ogretmeni Calistyorsunuz:

2. () Kiiltiir Dersi Ogretmeni 1.()1-5yl
2.()6-10y1l

5. Egitim Durumunuz: 3.()11-15y1l

1. () On lisans (2 Y1llik) 4. () 16 ve daha fazla

2. () Lisans (4 Yillik)

3. () Yiiksek Lisans

4. () Doktora
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BOLUM II
Liitfen maddelerin karsisinda yer alan her secenekten
olanini, yanindaki kutucuga (X) isareti koyarak belirtiniz.

size gére en uygun

Aciklama:
Asagida okul miidiiriiniiziin etkili liderlik 6zellikleri ile ilgili

KATILMA
DERECENIZ

bazi yargi climleleri siralanmistir. Her davranigin karsisinda bes secenek
verilmistir. Sizden istenen her ciimleyi dikkatle okuyarak, kendi
okulunuzdaki okul miidiiriiniin bu davramgi ne Olgiide gosterdigini
bugiine kadarki gbzlemlerinize gore cevaplamanizdir.

Ara Sira
Cok Ender

91 Daima

1 Sik S1k

w
N

=1 Asla

Okulun ve okul programlarinin amaglarini agikca ortaya koyar.

Okul yonetiminde isbirliginin gerekliligine inanir.

Okulda caligan bireyler okul yoneticisine giivenir.

Okul ve gevre arasinda iletigim ve isbirligi saglar.

Okulda iyi bir ¢aligma ortaminin olugmasina onciiliik eder.

Fikirlerini tereddiide yer birakmayacak sekilde ifade eder.

Mesleki ahlak kurallarina dikkat eder.

Ogretmen ve dgrenciler icin ideal davranis modeli olusturur.

OO |NO(O|A|WIN(F-

Yeni aldig1 kararlar1 uygularken bilyiik heyecan duyar.

=
o

Okul ¢alisanlarmin  kusurlarint  aramak yerine kusurlarini
diizeltmesine yardimci olur.

[y
[N

Okulun yalnizca simdiki durumunu degil, gelecekteki durumunu
da diisiiniir.

12 Gegmisteki bir sorunu bugiine tagimaz.

13 | Yonetim ile ilgili aldig1 hatali kararlari kabul eder.

14 | Yonetim ile ilgili hatali kararlar1 tekrar etmez.

15 Okulun sorunlarini ¢6zmeye caligirken yenilik¢i diigiincelere 6nem
Verir.

16 Herhangi bir ¢atisma durumunda ikna edicidir.

17 | Isteklerini sdylemek yerine drnek olarak belli eder.

18 Okulda ¢aligan herkese ayn1 saygiy1 gosterir.
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Aciklama: KATILMA
Asagida okul miidiiriiniiziin etkili liderlik DERECENIZ

ozellikleri ile ilgili baz1 yargi climleleri siralanmigtir. Her

davranigin karsisinda bes se¢enek verilmistir. Sizden istenen =
her climleyi dikkatle okuyarak, kendi okulunuzdaki okul s =
e < =< = =
miidiiriiniin  bu davramis1 ne Oolgiide gosterdifini bugiine | £ @ 7] E ©
kadarki gozlemlerinize gore cevaplamanizdir. g % ;:3 a <7£
5 4 3 2 1

19 | Okul Yonetiminde Ogretmen ve Ogrencilerin takim

calismasi1 yapmast i¢in ortam hazirlar.

20 | Herhangi bir sorun karsisinda sikayet etmek yerine

¢Oziim yollart aramaya calisir.

21 | Okul yonetimi ile ilgili konularda risk alir.

22 | Tutarl bir kisilik yapisina sahiptir.

23 | Insanlarla iliskilerinde ictendir.

24 | Farkli diisiincelere gok 6nem verir.

25 | Yeniliklere agiktir.

26 | Elestiriye agiktir.

27 | Beden dilini iyi kullanir.

28 | Sozlii ifade giicii yiiksektir.

29 | lyi bir dinleyicidir.

30 | Adildir.

BOLUM III.
Bu arastirma konusuyla ilgili, ankette bulamadiginiz ve belirtmek

istediginiz bilgiler varsa liitfen bu alana yaziniz.



Anket bitmistir. Anketi cevaplandirdiginiz i¢in tesekkiir ederim.

EK. 3: Anket Kullanim ve Uygulama Izinleri

RE: tezde 6lgegi kullanma izni

Kimden: " Selahattin Turan (selahattinturan2100@gmail.com)
Gonderme tarihi:15 Ekim 2009 Pergembe 08:21:07
Kime: 'Ozlem AYHAN' (ozlemayhan71@hotmail.com)

Merhaba Ozlem;

Olgegi kullanabilirsin.

Selam ve basar dileklerimle....
Prof. Dr. Selahattin TURAN

From: Ozlem AYHAN [mailto:ozlemayhan71@hotmail.com]
Sent: Wednesday, October 14, 2009 9:37 PM
To: selahattinturan2100@gmail.com
Subject: tezde 6lcedi kullanma izni
Sayin, Selahattin Turan
Oncelikle calismalarinizda kolayliklar diliyorum

Ben Maltepe Universitesinde Sosyal Bilimler Fakiiltesinde Egitim Yodnetimi
ve Denetimi alaninda Yiksek Lisans 06dgrencisiyim. Ayni zamanda Gebze
Colakoglu Kiz Teknik ve Meslek Lisesi okul muduriyim. Kocaeli ilinde bulunan
Kiz Teknik ve Meslek Liselerinde gorev yapan yoneticilerin etkili liderliklerini konu
alan bir tez hazirlamaktayim. Sizin EgJitim Yonetimi Dergisinde yayinlanmis olan
"Okul Mdudurlerinin liderlik ozelliklerinin cinsiyet acisindan dederlendiriimesi"
konulu makalede vyayinlanan anket sorularinizi kullanmak istiyorum. Sizin
izninize ¢ok acil ihtiyacom var. Bana en kisa zamanda cevap verirseniz ¢ok
sevinirim. Simdiden tesekklir ediyorum. Tekrar calismalarinizda kolayliklar
diliyorum.

Saygilar. Ozlem Ayhan
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M T.C.MALTEPE UNIVERSITESI

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

Sayr :B.30.2MLT.0E1.00.00/41 10/‘)_%’% Istanbul, 04.02.2010

T.C
KOCAELI iL MILLI EGITIM MUDURLUGU’NE

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii, Egitim Bilimleri Anabilim Dal Egitim
Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans Programi 6grencisi Ozlem AYHAN, tez danismanligimi
Maltepe Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 6gretim iiyelerinden Yrd. Dog. Dr.
Miirsidle OZGELDI’nin istlendigi “Kiz Teknik ve Meslek Liselerinde Gérev Yapan
Yéneticilerin Etkili Liderlik Ozelliklerinin Arastinlmast (Kocaeli Ilgesi Omegi)” bashkli bir
arastirma yapmaktadir.

Arastirmada ihtiyag duyulan verileri toplamak amaciyla, konuya iliskin MEB Arastirma
ve Gelistirme Dairesi Baskanliginin 11.04.2007 tarih ve 1950 sayili yazili emri ve Milli
Egitim Bakanllgma Bagli Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Arastirma Destegine
Yonellk izin ve Uygulama Yonergesi dikkate alinarak ekteki anket hazn'lanmlstlr

'S6z konusu calismayla ilgili olarak, Kocaeli ili, Cayirova, Gebze, Golciik, izmit,
Karamiirsel ve Korfez ilgelerindeki resmi Kiz Teknik ve Meslek Liselerindeki §gretmenlere
yonelik bir anket uygulanmasi hususunu emir ve miisaadelerinize say;

EK: Tez Ozeti
Anket

Ozlem AYHAN

Adres: Yenikent Mah. 2424 Sk. Huzur Konutlar
Zambak 6 Apt. No:16/39

Gebze-KOCAELI

Cep : 05054276210

Marmara Egitim Koyl Maltepe Arena 34857 Maltepe / ISTANBUL
Tel: (0216) 626 10 50 (pbx) Fax: (0216) 626 11 79
e-mail: sbe@maltepe.edu.tr web: www.maltepe.edu.tr
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¢ .
 KOCAELIVALILIGI
iL MiLLi EGITIM MUDURLUGU

SAYI : B08.4.MEM.4.41.00.09/510
KONU : Arastirma izni 19.02.10» 4205

(Ozlem AYHAN)

VALILIK MAKAMINA
KOCAELI]

Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim
Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans Programn &grencisi Ozlem AYHAN “in  Yrd.Dog.Dr.
Miirside OZGELDI damsmanliginda yiiriittiigii ”Kiz Teknik ve Meslek Liselerinde Girev
Yapan Yineticilerin Etkili Liderlik Ozelliklerinin Arastirilmasi” konulu ¢alismasina esas
olmak {izere, Ilimizde bulunan Kiz Teknik ve Meslek Liselerinde anket uygulama talebi, ilgili
Universitenin 04.02.2010 tarih ve 288 sayili yazilari ile bildirilmektedir.

. Adi gegen Ogrencinin sz konusu galigmasina esas olmak tlizere ekte sunulan anketleri
Ilimizde bulunan Kiz Teknik ve Meslek Liselerinde uygulama talebi komisyonca uygun
goriilmiis olup, Miidiirliigiimiizce de uygun goriilmektedir.

Qlurlarimza arz ederim.

ot
Nelfat ISPIRLI
[l Milli{ Egi¥m Miidiirti

Omeraga Mah. Ankara Cad
Valilik Binas1 Kat:2  KOCAELI

%100

Tel: 33133 03 Tel: 331 58 98
DESTEK Tel: 3211747 Fax: 321 15 54 R y &
www.kocaeli.meb.gov.tr www.kocaeli-meb.gov.tr g’ PILGISAYARLI

ECITIME DESTEK

kocaelimem@meb.gov.tr
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16
_KOCAELI VALILIGI
iL MILLI EGiTIM MUDURLUGU

SAYI : B08.4.MEM.4.41.00.09/510
KONU : Arastirma izni * -
(Ozlem AYHAN) 24.02.10 41564

MALTEPE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Sosyal Bilimleri Enstitiisii)

Tlgi: 04/02/2009 tarih ve 288 sayil yaziniz.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Y®6netimi
ve Denetimi Yiksek Lisans Programi ogrencisi Ozlem AYHAN’ 1n, ilimizde bulunan Kiz
Teknik ve Meslek Liselerinde, “Kiz Teknik ve Meslek Liselerinde Gérev Yapan
Yéneticilerin Etkili Liderlik Ozelliklerinin Arastinlmasi” konulu anket uygulama talebinin
uygun goriildiigiine iligkin, 19.02.2010 tarih ve 4205 sayili Valilik Onayi ekte génderilmistir.

. Bilgilerinizi ve arastirma bitiminde sonug raporunun iki rneginin Miidiirligiimiiz Egitim
Ogretim Boliimiine gonderilmesi hususunda geregini rica ederim.
b NOAEN
Valip

Vali Yar@imcisi

EKLER:
1-Valilik Onay1 (1 Sayfa)

Omeraga Mah. Ankara Cad
Valilik Binas1 Kat:2  KOCAELI
Tel: 33133 03 Tel: 331 58 98
Tel: 321 17 47 Fax: 321 15 54
www.kocaeli.meb.gov.tr www.kocaeli-meb.gov.tr
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Haci1 Halil Mah. Atatiirk Cad. No: 39 Gebze/Kocaeli
Tel: 262 641 10 19 -505 427 62 10
E-mail: ozlemayhan71@hotmail.com

Ozlem AYHAN

KISISEL BILGILER:

Dogum Tarihi : 19/03/1971
Dogum Yeri  : Gebze/Kocaeli

IS DENEYIMI:

Kocaeli Gebze Colakoglu Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Miidiirii (2009- ....)

Ist. Cagaloglu Anadolu Moda Tasarimi Meslek Lisesi Miidiir Vekilligi (2007-2009)

1st. Cagaloglu Anadolu Moda Tasarimi Meslek Lisesi Miidiir Bagyardimeisi (2003-2007)
Ist. Cagaloglu Anadolu Moda Tasarimi1 Meslek Lisesi Teknik Miidiir Yardimcisi (2000-
2003)

Ist. Cagaloglu Anadolu Moda Tasarimi Meslek Lisesi Giyim-H.Giyim-Moda Tasarimi
Ogretmenligi (1998-2000)

Diyarbakir Kiz Teknik Ogretim Olgunlagsma Enstitiisii Miidiir Yardimeiligi (1996-1998)
Diyarbakir Kiz Teknik Ogretim Olgunlasma Enstitiisii Giyim-H.Giyim Atdlye Sefligi (1994-
1996)

Diyarbakir Kiz Teknik Ogretim Olgunlasma Enstitiisii Giyim-H.Giyim Ogretmenligi (1992-
1994)

Konya Karatay Halk Egitim Merkezi Giyim Ogretmenligi (1991-1992)

EGITIM:

Ankara Gazi Universitesi Giyim Sanatlar1 Boliimii Giyim-H. Giyim Ogretmenligi (1993-
1995)

Ankara Gazi Universitesi Kiz Sanat Egitimi Y.O Giyim Ogretmenligi (1988-1990)
Kocaeli Gebze Colakoglu Kiz Meslek Lisesi (1985-1988)

PROJELER:

Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Hayat Boyu Ogrenme Kapsaminda Cok
ortakli Proje Sorumlulugu

Eminénii Tlge Milli Egitim Miidiirliigii Y1l Sonu Odiil Téreni Organize Etme ve Sergi
Hazirlama

Ist. Cagaloglu Anadolu Moda Tasarimu Meslek Lisesi Osmanli Kiyafetleri Sergi ve Defile
Hazirlama

Diyarbakir Kiz Teknik Ogretim Olgunlasma Enstitiisii Siparis ve Kreasyon Hazirlama
Diyarbakir Kiz Teknik Ogretim Olgunlasma Enstitiisii Y1l sonu Defileleri

YABANCI DILLER:

Ingilizce
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