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ETIK SOZLESME
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beklentisi” ve bunun karsilanma duizeyi Tuzla Orhanli Lisesi Orneginde
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yapilan c¢alismanin hazirlanmasinda engin bilgisi, hosgorusu ve yol
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Prof. Dr. Niyazi KARASAR’a sonsuz stikranlarimi sunuyorum.
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gérdiigim degerli arkadasim Mehmet Emin OGUR’a, degerli meslektasim
Gokmen HANCI'ya, uzun soluklu bu ¢alismada bana destek olan aileme ve
elbette bu arastirmanin tam ortasinda yer alan okulum 6grenci ve velilerine
minnettarigimi belirtmeden gegmemek gerektigini duslinlyor ve herkese
saygilarimi sunuyorum.
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istanbul ili, Tuzla llgesi, Orhanl Lisesi &grenci velilerinin okuldan
beklentilerinin kargilanma dulzeyini saptamak amaciyla 2012-2013 6gretim yilinda
okuldaki 450 veliden 346’si Uzerinden bir arastirma yapiimistir. Bu amagla bir digek
uygulanmis; Olceklerin 8’i gegersiz sayilmis ve degerlendirmeye alinmamistir.

Veli beklentileri dlgegi (BKDO) ve kisisel bilgiler formu kullanilmistir. Olgek iki
bdlimden olusmaktadir; birinci bélimde kisisel bilgilere ikinci bolimde 58 beklenti
ifadesine yer verilmigtir.

Okulun veli beklentilerinin “yeterli” dizeyde karsilandigi tespit edilmistir.
Velilerin demografik 6zelliklerinin (cinsiyet, egitim durumu, esin egitim durumu ve
meslegi, ailenin gelir durumu, ¢ocuk sayisi, egitime devam eden cocuk sayisi ve
cocuklarin 6grenim goérdigu sinif seviyeleri) degerlendirmelerde kayda deger bir
etkisi olmamistir.

Anahtar Sézcukler: Veli beklentileri, Ortadgretim araglari, Egitim.



ABSTRACT

In 2012-2013 academic year, a survey of 346 parents out of 450 was
conducted in Orhanli High School in Tuzla-istanbul to find out the school’'s meeting
their expectations. The parents were asked to complete the questionnaires which
were handed out. Eight of them were incomplete and not used in the analyses.

Parents’ expectations scale (BKDO) and personal information form
were.used. The scale consisted of two parts; the first part included personal
information and the second part contained 58 expectation statements.

It was found that the the school has met parents’ expectations at a relatively
satisfactory level. Parents’ demografic characteristics (gender, education,,spouses’
education and occupation, family income, number of children,the number and the
grades children attending) have not influenced their assessments to any significant
degree.

Key words; Parents’ expectations, secondary education targets, education.
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BOLUM 1. GIRIS

Bu boélimde problem ortaya konmus, probleme bagh olarak ilgili
literatlr, ic ve dis kaynakli olarak, ulasilabilirlikleri oraninda taranmis ve konu
batunltgu icinde degerlendirilmistir. Ayrica, amagclar, onem, sinirliklar, tanim

ve kisaltmalar verilmigtir.

Problem

Egitim, belli girdi, stire¢ ve cikti gruplariyla bir misyon dogrultusunda
yonetilen bir acik sistem faaliyetidir. Bireysel ve toplumsal basari ve huzuru
etkileyen faktorlerin basinda gelir. Bu yonu ile her Ulkenin en ¢ok dnemsedigi
ya da bnemsemek zorunda oldugu bir alt sistemdir.

Egitim sisteminin butin boyutlar ile caligilmasi olduk¢a yeni bir
olgudur. Hoy ve Miskel (2010:2)’e gore:

Egitim yonetiminin sistematik olarak caligiimasi modern okul kadar
yenidir; tek sinifli kirsal okul, uzmanlagsmis yodneticilere ihtiyag
duymuyordu. Egitim yodnetiminde arastirma ve orgut ve yoOnetim
teorilerinin gelisimi goreli olarak yeni bir olgudur.

Oguz, Oktay ve Ayhan (2010)’a gore de Ulkelerin editim sistemlerinde
gOzlenen ortak gelismelerden birisi iyi okullara artan ilgidir. Bu baglamda “son
yillarin egitim sektorinde aktiel arastirma konularindan birisini iyi okul ya da
etkili okula iligkin arastirmalar olusturur” demektedirler. Bunun 6nemli bir
nedeninin de “egitim sektoriine ayrilan kaynaklarin kithg1” ve bu “kaynaklarin
rasyonel kullanilarak egitim hizmet Gretim birimi olan okulu daha verimli ve
etkin kilma” zorunlugu oldugu ifade edilmektedir.

Tarkiye’deki egitim ihtiyacini karsilayan kurumlar ezici bir cogunlukla
kamuya aittir. Turkiye de 2012 yili rakamlariyla on yedi milyon 6grencinin
egitim aldigi egitim kurumlarinda her seyin ¢ok duzenli olmasini hizmet alan
ve hizmet veren her bireyin ve kurumun memnuniyetini beklemek hayalcilik
olur. Ancak eksiklikler konusunda farkindalik yaratmakta énemli bir asama

olacaktir (http://www.harriyet.com.tr ).



Acik sistem olmanin adeta bir geregi olarak, okul-veli iligkilerinden
velilerin okuldan beklentileri ile ilgili calismalar giderek sistemli ¢aligmalara
konu olmustur. Clnkd bu alanla ilgili ¢calismalar, her veliyi ciddi sekilde
ilgilendirmektedir. Ayni zamanda okullarin egitim ogretime yonelik durumlari
ulkenin gelismislik durumunu da ortaya koymaktadir. Cunku gelismisligin
énemli bir ayadi da egitim O6gretimden gegmektedir. insanlarini iyi
egitemeyen ulkeler her yonden diger gelismis ulkelerden geri kalmakta,
insanlarini iyi yetigtiren Ulkeler gelecege guvenle bakmaktadir.

Tarkiye’deki egitim kurumlarindan bir tanesi de, Tuzla Orhanh
Lisesi'dir. “Cocuklari Orhanli Lisesinde 6gdrenim goren velilerin okuldan
beklentileri ve bu beklentilerin kargilanma dizeyleri” merak edilmektedir.

Bazi okullar veli beklentilerini karsilamada daha hassas davranirken
yonetimsel eksikligi olan okullar karsilamakta yetersiz kalmaktadir. Cikarilan
30 Mart 2012 tarih ve 6287 sayili kanun ile Turkiye’de zorunlu egitim 12 yila
cikarilmigtir. Bunun uygulamasi 4+4+4 sistemiyle olacaktir. Okul 6ncesi
egitim, mecburi egitim ¢agina gelmemis cocuklarin egitimini kapsar. Okul
dncesi egitim istege baghdir. ilkokul zorunludur ve 4 yillik egitimi kapsar.
Cocuk 66 aylik (5,5 yas) iken baslar. Ortaokul 4 yilhk ilkokuldan sonraki
zorunlu 4 yilik egitimi kapsar. Lise, ortaokuldan sonra ki 4 yilik zorunlu

egitimi kapsar.

Egitim, okul — aile iligkilerin ortak paydasidir. Saglam bir egitimin
temelleri ailede atilir. Bu nedenle egitim acgisindan ailenin, gcocugun egitimi
adina ilk yillardaki katkiyr okul ¢aginda da saglamasi adina, okulla aile
arasinda saglam bir iligkinin kurulmasi hem 6nemli hem de zorunludur.
Okullarin etkin olabilmesi igin ailenin de okulun yodnetim faaliyetlerinde,
ihtiyaclarinin temininde sorumluluk tstlenmesi gerekir. Ogretmen-6grenci-aile
iligkisinin demokratik bir ortamda olmasi ve desteklenmesi dAnemlidir.
Cocugun akademik, sosyal, duygusal gelisimde 6gretmen, aile ve uzmanlarin
birlikte c¢alismasi gerekir. Veli katilim programlarinin iyi bir sekilde
dizenlenmesi 6grenci basarisi Uzerinde pozitif bir etkiye sahip olacaktir.

Okul aile isbirligini daha aktif hale getirme konusunda daha farkli
calisma ve yaklasimlara ihtiya¢ vardir. Cunkt her okulun veli profili farklidir.

Okullarin bulundugu ekonomik ve sosyal cevreler 6grenci basarisini ve



velilerin okulla iligkilerini dogrudan belirlemektedir. Dolayisiyla ekonomik ve
sosyal agidan dezavantajli bolge okullari 6grenci velilerini okula gekmek igin
kendi sartlarina has yontemler gelistirmelidir. ClUnki Milli egitim Bakanhgi
tarafindan yayinlanan Okul Aile Birligi Yénetmeligi ve Okul Veli S6zlesmesi
genele hitap etmektedir.

Egitim sadece okulda gergeklesen bir stre¢ degildir. Okulun disinda
aile de iyi bir egitimin gerceklesmesinde énemli bir rol oynar. Aile,
egitim acisindan okulun digindaki en etkili cevredir ve gocugun okula
gitmesiyle bu ¢evrenin édnemi azalmaz. Aile, cocugun egitiminde tek
basina dnemli rol oynayacagi gibi ayni zamanda egitim ile dogrudan
ilgilenen okulun da 6nemli bir partneri olarak gorulebilir. Bu yluzden
egitim acisindan okul-aile arasinda saglam bir iliskinin kurulmasi
onemli bir gerekliliktir (Erdogan, 2000:142).

Tuzla Orhanli Lisesinin yaklasik 450 6grencisi bulunmaktadir. Okul
sosyo- ekonomik agidan dezavantajli bir bolgede olup velilerin gogunlugu
okul c¢evresinde bulunan organize sanayi kuruluglarinda is¢i olarak
calismaktadirlar. Bazi 6grencilerin hem annesi hem de babasi isgi olarak
calismaktadir. Okulda 6gretmen acigi yoktur. 1 mudur, 2 mudur yardimcisiyla
birlikte 27 6gretmen gorev yapmaktadir. Ogretmenlerin tamami kadroludur.
Ayrica tamaminin maaslari okul aile birligi imkéanlar ile karsilanan 6 tane
memur ve hizmetlisi bulunmaktadir. Okul fiziki agidan yeterlidir. En 6nemli

eksigi spor salonudur.

Kurumsal Yapi
Arastirmanin bu altbolimunde egitim tanimlanmis, egitimin toplumdaki

yeri, 6nemi, islevi detayl anlatiimistir. Egitimin degismez unsuru olan okulun
egitimdeki yeri, okul agcma yetkisi, okul-gevre iliskisi, okul veli iletigsimi gibi
konulara deginilmis ve bu cergevede arastirmanin yapildigi Tuzla Orhanl
Lisesi tanitilmigtir. Ayrica velinin hak ve sorumluluklari ile birlikte 6gretmen
ve yodneticilerden beklentileri ve beklentilerin karsilanip karsilanamadigdi,
ogrenci basarisinda okul-veli iligkisi; karsilasilan guglukler ile bu gugluklerin
nasil asilabilecegi yurtigi ve yurtdigi arastirmalardan c¢ikarimlarla Tuzla
Orhanl Lisesi baglaminda konu irdelenmeye calisiimigtir.

“Egitim, Almanca erziehung, Arapga terbiye, Fransizca ve ingilizce de
Latince educatio’dan education’dir. Egitim kavramini ilk kullananlarin
Yunanlilar oldugu saniliyor. Cunku bugun egitim bilimi olarak ifade edilen ve
cocuk egitimi anlamina gelen pedagoji Yunanca’'dir ve ayni sekilde pedagog
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kelimesi de Antik Yunan’da, c¢ocuklarin gbzetim ve denetimi ile
g6revlendiriimig kolelere verilen bir sifat olmustur” (Oymen, 1978: 8).

Egitim bir 6gretim ve 6grenme olayi oldugu kadar ¢ok farkl alt alanlari
iceren bir bilimdir. Gelecekte egitimde uzmanliklarin 6nemi artacak ve
uzmanlik alanlari ¢esitlenecek, 6zellikle 6zel egitim gerektiren insanlarin
egitimi ile uzmanliklar ve yaklasimlar énemli hale gelecektir. Bu olgu
egitim ile ilgili diger bilimlerin uzmanlari ve egitim biliminin alt dallarinda
uzman olan egitimciler arasinda c¢ok yonld bir igbirligini zorunlu
kilacaktir. S6z konusu bilimler ve alt alanlar arasindaki kesin sinirlar
esneklesecektir. Egitim sorunlarina yaklagsimda entegre yaklasim énem
kazanacaktir (Oguz, Oktay ve Ayhan, 2010: 66).

Akylz (2008)e gore: Egitim: “Kiginin zihni, bedeni, duygusal,
toplumsal yeteneklerinin, davranislarinin en uygun sekilde ya da istenilen bir
dogrultuda gelistiriimesi, ona bir takim amaglara dénik yeni yetenekler,
davranislar, bilgiler kazandirilmasi yolundaki ¢alismalarin timadar”.

Acik bir sistem olan egitimin islemler bdliminU olusturan egitim
durumlarinda su degiskenlerin bulunmasi, istendik davraniglari her bir
ogrenciye kazandirmada etkili olabilir. Bu degiskenler; ipucu, donat,
dizeltme, pekistire¢, Unitelerin asamali dizilmesi, zaman, égrenme ve
Ogretme strateji, yontem ve teknikleri, 6gretme ortaminin fiziki yapisi,
ogrenci katilganhgi, egitim teknolojisi (arag- gereg, donanim), 6gretmen
niteligi, sevgi ve yetistirmeye donuk degerlendirme basliklar altinda
toplanabilir (S6nmez, 2012: 46)

“Egitim insanlari belli amaclara gore yetistirme surecidir. Her toplum
kendi kulturintn oOzelliklerini yeni kusaklara aktarir. Toplumda bireyler
dogumundan 6lumune kadar kendi kulturunun istek ve beklentilerine uyacak
sekilde kdltlrlenir. istendik ve bilingli 6gretimlere maruz kalr’ (Fidan ve
Erden, 1998: 19).

Fidan ve Erden (1994)e gore: “Egitim, belli amaclara goére insanlarin
davraniglarinin planl olarak degistiriimesi ve gelistirimesinin yasa ve
ilkelerini bulmaya ve bu amagla teknikler gelistirmeye calisan bir bilim
dahdir”.

“Her egitim etkinligi, 6grencilere yeni davraniglar kazandirmayi ya da
onlarin davraniglarinda istenilen degisiklikler olusturmayi amaclar” (Tekin,
1991: 179).

Tam bu tanimlarin ortak yonu, egitimin 6grenci davraniglarini disipline
etme. kontrolli, olumlu degisiklikler gerceklestirme, bu durumu Kkisinin,
ailesinin ve her seyden oOnemlisi de toplumun yararina kullanabilmesini

saglayabilmektir.



Egitim insan i¢cin dmur boyu devam eden bir suregtir. Planli ve sistemli
bilim dali olmasinin yaninda olmasinin yaninda kultirel ve sosyal iletisimle
kendiliginden de gelisebilmektedir.

Basta Kkisilik gelisimi olmak Uzere egitimin gesgitli amaclari vardir.
Kisinin akademik yeteneklerinin yaninda birtakim becerileri kazandirmasi da
beklenen amagclardandir. Ayrica okuma, yazma, sayisal, teknik ve politik
beceriler kazandirmak egitimin diger amaglarindandir. Alinan egitimin duzeyi
ve egitim alinan kurumun akademik, kurumsal ve fiziksel yeterliligi ya da
bagka bir degdisle kalitesi, 6drencini bu amaglarina ulasiminda en 6nemli
belirleyici etkendir. Iste bu ylizdendir ki bitiin 6grenci velileri, cocuklarina bu
egitimi verecek kurumlarin pesinden kosarlar. Bu, 6grenci velileri acgisindan
anlasilabilir bir durumdur.

“Egitim kurumunun bir¢cok sosyal iglevi vardir. Bu iglevler agik ve gizli
iglevlier olarak degerlendirilebilir” (Tezcan, 1997: 52).

Bunlarin yaninda c¢evrenin olumsuz etkilerinden bireyi koruma,
sosyallestirme, yetenekleri kesfetme ve siralama, bilgi ve beceri kazandirma,
bireysel yaraticihdr ve kendine guveni gelistirme de okul ve egitimin birey
acisindan amag ve iglevleri arasinda gorular.

“Birey yonlunden egitimin insani amaci, kisaca bireyin sosyal, fiziksel,
psikolojik yonlerden gelisimine, sahip oldugu potansiyeli tam olarak gelistirip
kullanabilmesine imkan saglamaktadir” (Sisman, 2010).

Kisi, ancak egitim ile hayatini idame edebilecek degerlere kavusabilir.
Rahat bir is, toplumsal kariyer, sosyal statl, toplumsal saygi, sosyal gruplara
girme ve s0z hakki elde etme bunlardan bazilaridir.

Okullarin giktilar ¢cevresel guglerden baski géren yapi, bireyler, kultur ve
politikanin etkilesiminin bir sonucudur. Orgltsel etkililigin konulari, okul
yonetiminin karsilasabilecedi dnemli zorluklar ifade eder. Agik sistemler
modeline gore; okul ciktilari yonetici, 6dretmen ve o6grencilerin
performanslaridir. Bunlarin hepsi orgutsel etkililigin gostergeleri olarak
kullanilabilir ve kaliteleri bakimindan degerlendirilebilir (Hoy ve Miskel,
2010:417)

Egitim faaliyetlerinin baslica islevi toplum yararina insan yetigtirmektir.
Devletler ya da toplumlar bunu gercgeklestirecek okullar agarlar. Bu okullarda
ya da kurumlarda toplumsal ihtiyaclar dogrultusunda egitim verilir, sistemler
olugturulur ve altyapilar kurulur. Tarih boyunca bir¢ok devlet, kendi varligini

devam ettirmek, siyasal iktidarini korumak ve halkini kendi ideolojisinin
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koruyucusu haline getirmek amaciyla egitimi ara¢ olarak kullanmiglardir.
Fertlerini iyi egiten toplumlar ayakta kalabilmis ve dinya da farkh alanlarda
s6zU dinlenir olmuslardir. Su da unutulmamaldir ki dlinyaya yén veren
liderler egitim seviyesi yuksek toplumlardan ¢ikmaktadir.

“Kelime anlami itibariyle herhangi bir 6gretimin yapildigi yer (ecole)
manasina gelen okul, terim olarak, toplumun bilgi ve tecribelerinin belli
kurallar icinde yeni nesillere kazandirildigi kurum igin kullanihr” (Dodurgall,
2000: 83).

AkylUz (1991)'e gore: “Genel anlami igerisinde okul, belli bir yeri olan,
belli bir sire devam eden, 6grenci ve 6gretmeni dedisen, genis bir cevreye
hitabeden, egitim faaliyetini planli ve programli bir sekilde surdiren; yani
ogrenme faaliyeti olarak devam ettiren genel ve mesleki cesitler igerisinde
sekillenen bir kurulus olarak tanimlanabilir”.

Okul, Tarkiye de okul agma yetkisi Milli Egitim Temel Kanunu ile belli
esas ve usullere baglanmis, agma ve denetleme yetkisi her turden okul igin
Milli Egitim Bakanhgina verilmistir.

Okulda verilen egitimi, aile egitiminden ayiran baslica 6zellik, ailedeki
egitimin duzensiz ve gelisi guzel olmasina karsilik okuldakinin sistematik
ve planli yapiimasidir. Okulda her sey belli bir plan ve programa gore,
belli araliklarla gerceklestirilir. Hangi yonu ile bakilirsa bakilsin, okul
egitimi bireyi guvenle topluma hazirlamanin en belli bash yolunu
olusturur (Yilman, 1978:111).

Okul, egitim sisteminin bir parcasidir. Okulun amagclarinin
gerceklesmesi, egitim sisteminin amaclarinin gerceklesmesi demektir.
Okulun egitime katkilari; sosyallestirme, kultirand kazandirma, bireysel
yetenekleri gelistirme, ekonomik katki ve mesleki katki edindirmesi seklinde
siralanabilir.

John Dewey'e gore okulun fonksiyonlari G¢ gruba ayriimistir:

1. Basitlestirme: Cocuga gore dgretim ilkesi, basitten karmasiga ilkesi,
yakindan uzaga ilkesi, bilinenden bilinmeyene ilkesi, somuttan
soyuta veya deney ilkelerine gore ogretim yapmak,

2. Denge Kurma: Kisinin, yasadigi toplumla ve meslegiyle uyum
saglayabilmesi,

3. Temizleme: Ogrencinin yanhs bilgi, gorgi, adet ve inanglarinin yerine
dogru olan bilgi, gérgl, adet ve inanglarin yerlestirimesi seklinde
belirtiimistir (Celikkaya, 1998: 97).



“Aile, okul ve gevre egitimi yeni yetigenlerin dinyasini kuran ¢ 6nemli
etkendir. Bunlarin en etkili sekilde islevlerini yerine getirmesi, daha az
sorunlu bireylerin ve toplumun olugsmasi i¢in gereklidir’ (Dewey,1996:100).

Cevre, ¢cocugun egitim surecinde aileden sonra gelen en 6nemli faktor
olmasina ragmen informal 6zelliginden dolayi genellikle ikinci planda
kalmistir. Okullarin basaril olabilmesi igin; i¢ verimliligin yaninda ¢evre
ile esgldum saglamasi, gevreyi yakindan izlemesi, cevre ile olan
iletisimi saglikh bir temele oturtmasi gerekmektedir. Okullar, hedeflerini
cevresi ile paylastigi ve bu hedefler konusunda yakin c¢evresini
bilgilendirdigi strece, ¢evre orgutlerden gerekli destegi alabilecek ve
ciktilarinda hedef aldigi niteligi elde edebilecektir (Bayraktar ve Yigit,
2006).

Egitim konusunda farkindalik olusturmayi basarmis okul yoneticisi
¢evrenin imkanlarindan, okulunu sonuna kadar yararlandirir adeta devlet;
Ozel sektor isbirliginde aracilik rolt oynar.

Okul, égrencileri yetistirmenin 6tesinde cevre ile isbirligi icinde ayrica
hizmet sunarken karsiliginda da destek saglar. Bu destek, hizmet ve mal
seklinde olur. Cevreden yardim saglanmasi, ilgili yasa hukimlerine gore
yapilir (Kanun No: 2860). Bunlar sunlar olabilir;

1. Okuldaki brang ve dallar ile ilgili alanlarda g¢evredeki basarili ve
taninmis elemanlarin okuldaki egitim etkinliklerine katiimalari saglanir.

2. Bir kisim uygulamali derslerin ¢gevredeki ilgili kurum ve kuruluglarda
yapilmasi saglanir. Bu ¢alisma, kanaat dénemlerinde oldugu gibi
yillsonunda staj seklinde yapilabilir.

3. Yoksul ve ihtiyaci olan égrenciler i¢in ¢evre kuruluslarindan burs,
kredi veya parasal destek saglamak Uzere girisimlerde bulunulur.

4. Okulda yapilacak egitimde kullaniimak Uzere, c¢evre endustri ve
kuruluslarindan karsiliksiz malzeme ve araclar saglanir. Ayrica, okul
bina ve tesislerinin bakim ve onarimlari icin para, malzeme ve isgilik
gibi yardim saglama yollari aranir (Taymaz, 2001: 197-198).

Gergekten de gocuklari en iyi taniyan, onlarla en yogun iliskide olan
kisiler, anne-babalardir. Anne-babalar ¢ocuklarinin gelisiminde, onlara
yeni beceriler kazandiriimasinda 6nemli bir role sahiptirler. Kendilerine
glvenen, kendilerini ifade edebilen, kisiler arasi iliskilerde basarili olan
bireylerin yetismesinde okul ile aile arasinda igbirligi ve iletisim oldukga
etkilidir. Cocuklar ilkokul dénemi ile birlikte, ev ortamindan ¢ikip okul
ortamina girdiklerinde onlardan ¢ok yeni davranig bigimleri
gelistirmeleri beklenir (Tezcan 1985).

Basar (1994)e goére: Okul ve evdeki egitim uygulamalarinin bu
kurumlarin igbirligine dayali, birbirlerini butinleyen bir sureklilik icinde
olmasinin ¢ocuk gelisimi acisindan ne denli 6nemli oldugu
bilinmektedir. Aileyi ¢cocuklari i¢in hazirlanan egitim programlarinin bir



parcasi gibi gormenin ve aileyi ihtiyag duydugu rehberlik hizmeti
verilmesinin aileye, cocuga ve egitimciye dolayisiyla toplumsal
hayatimiza saglayacadi yararlar kuskusuzdur. Ayrica ¢ocuklarin
gelisme firsatlarinin artmasi, ¢ocuk igin iki dnemli unsur olan ev ve okul
arasindaki tutarhihgin saglanmasi olacaktir. Bu da okul-ev arasindaki
surekli ve duzenli bir iletisimle gerceklesebilir.

Okul —Veli igbirligi konusunda tutarh, dengeli, saghkli karsilikli anlayiga
dayali ve hepsinden 6nemlisi de sureklilik arz eden iligkiler kurabilmek,
egitimin énudndeki butin engelleri kaldirabilmek anlami tasiyan c¢ok
onemli bir asamadir. Okullarin etkililik gostergelerinden biri, kontrol
edebildigi ¢evrenin genigligidir. Verilen egitim yalnizca okulun kendi
ogrencilerini degil olabildigince uzak cevresini de egditmelidir. Bu
sekilde okula gelecek olan &grencilerin bazi bozuk davraniglari daha
okula gelmeden dnce dizeltilmig olur. Egitimsel ve sosyal degismelerin
hizlanmasi, okul ile ailenin gittikce daha c¢ok yakinlasmasini
gerektirmektedir. Bu yakinlik g¢ercevesinde okul, ¢ocuk hakkindaki
bilgileri alir ve bdylece ¢gocugun okul disi ¢evresi ve hayati ile ailenin
cocuga karsi tutum ve davranislarini 6grenir. Toplanan bu bilgiler,
cocugun gelismesi icin kullanilir. Ogrenmede ne aile okulun ne de okul
ailenin yerini alamaz. Bu anlamda iligkileri geligtirmek igin okul velilere
acilmali, okul kayitlari velilerle paylasiimahdir. Gerektiginde velilerin
sinif, ortami, 6gretmen, 6grenci okul hakkindaki goérisleri alinmalidir
(Basar 1999; 141-142).

Cetinkaya ve Digerleri (1999)'ne gore: Velilerin okullardaki egitim
etkinliklerine katilmalar iki boyutta olabilir.:

Birinci Boyut; velinin okulla, 6gretmenle ¢ok daha yakin ve siki bir
isbirligine girmesiyle olabilir. Bunun igin herhangi bir sorun ¢ikmasini
beklemeden ya da ddretmen veli gérismesi gibi mevcut olanaklarla
yetinmeyip, kosullari zorlayici olmali, talep etmelidir. Bu amacla okul-
aile birlikleri bu konuda uygun bir gergeve olusturabilirler 6grenciler
hakkinda diger velilerle igbirligi yapip deneyimlerini paylagarak hem
okulda olup bitenlerden hem de dgdretmenlerin performansindan daha
iyi haberdar olabilirler.

ikinci boyut ise veli, cocugunun gelisimini kolaylagtirici destekleyici bir
ev ortami saglamalidir. Bu konu dgrencinin sadece okul yasami igin
degdil tim hayatindaki basarisi icin ¢ok 6nemlidir. Geligtirici bir ev
ortami hazirlamak velilerin en temel gorevi olmalidir.

Aile okul igbirligi ve katiimini etkileyen bircok faktér vardir. Bunlar;

1. Ailenin egitim ve kultdr dizeyinin disiklGga,

2. Ailenin okul - veli igbirligi ve 6grenciye destek saglamaya yonelik
olumsuz tutuma sahip olmasi,

3. Ailenin gelir dizeyinin dusuk olmasi,
4. Ailenin zamaninin kisith olmasi,

5. Okul yoneticisi ve 6gretmenlerin veli katihm ve destegine gereken
onemi vermemesi ve bu konuda ailelere yardimci olmamasi,
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6. Okulun kaynaklarinin yeterli olmamasi,

7. Velilerin kendi egitim seviyesinden dolayr okulla igbirligine
girebilecek bir potansiyele sahip olmadigi inanci,

8. Okulun, velilerle yapilan gérismelerin sadece goérisme dizeyinde
kaldigi ve velilerin c¢ocuklari ile iligkilerine gereken &nemi
vermediginin disindlimesi,

9. Tek olan (6lmus, bosanmis ya da ayrilmig) veya az gelirli
ebeveynlerin ¢cocugun ihtiyaci olan destegi ve yonlendirmeyi
yapamayacaklarinin disinilmesi,

10. Yoneticilerin okuldaki 6grenmeye, velilerin destegini c¢ekici yollar
bilmemeleri ve velilerle iletisim saglayacak yeterliliklerin olmayisi,

11. Velilerin okula karsi olumsuz tutumlari,
12. Velilerin igleri nedeniyle, okul calismalarina zaman ayiramamalari,
13. Velilerin okul korkusu,

14. Velinin kendisini para kaynagi olarak gdéruldagine iligkin yaygin
kani.

Etkili bir veli katilimi, belirli miktarda parasal kaynaga ihtiyag gosterir.
Okulun veli katihm ve destegini gelistirmek icin ailelere yonelik egitim
etkinlikleri dizenleyebilmesi, sosyal kultarel etkinlikler
gerceklestirebilmesi ya da en azindan aileler ile duzenli bir iletigsim
sistemi olusturabilmesi igin parasal kaynaklarinin yeterli olmasi gerekir.

Ozel okullar icin bu faktér engelleyicilik bakimindan son siralarda yer

almakla birlikte, resmi okullar agisindan onemli etkiye sahiptir.

Ogretmen ve yoneticilerin ailelere karsi tutumlarinin olumsuz olmasi,

okula ulagsim glgligi olmasi gibi faktérleri de eklemek olanaklidir

(Gumuseli, 2004).

Ancak sunu da unutmamak gerekiyor ki egitime duyarl olmayan veliyi
okula getirebilmek igin ugrasan okul yOneticisi, enerjilerini verimli
kullanamama gibi bir sorunla karsi karsiyadir. Yani egitim kalitesini arttiracak
tedbirlerle ugragsmak vyerine veliyi okula getirmek ve igbirligi ortami
hazirlamak icin yogun ¢aba harcamak zorunda kalir. Bu da egitimde kaliteli ig
gucundn bosa harcanmasina sebep olur.

Milli Egitim Bakanhgi tarafindan 2005 yili ekim ayinda yayinlanan
genelgeyle yurirlige giren “Ogrenci- Veli- Okul Sdézlesmesi” dgrenci ve
velinin okulun igleyisine etkin katihmlarini saglamak, velileri, dgrencilerin neyi
nasil dgrenecekleri konusunda bilgilendirerek cocuklarinin okul disindaki

zamanlarint en etkili gekilde degerlendirmelerine yardimci olmalarini



saglamak, ogrencileri ve velileri okul kurallari ve genel egitim politikalari
konusunda bilgilendirmek, okulun hizmet ve imkéanlari konusunda taraflari
bilgilendirerek faydalanma imkanlarini artirmak, okul icinde ve disinda fiziksel
ve psikolojik siddete karsi is birligi yapmak, taraflar arasindaki iletisim
kanallarini acgik tutmak, taraflarin birbirlerinden beklentilerini saglam bir
zemine oturtmak, taraflarin bireysel potansiyellerini Ust duzeye
cikarabilecekleri sartlari olusturmak, ogrencilerin ve velilerin okulun
performans degerlendiriimesi surecine etkin katilimini saglamak konularinda
taraflar icin bir yol haritasi niteligi tagimaktadir.

Okul, aile ve g¢ocuk arasinda kaginilmaz etki ve sorumluluk iligkisi
vardir. Bireyin davranis ve tutumlarinin, bireyin ailesi ve okul tarafindan
etkilendigi kabul edilen bir gergektir. Aile, 6zellikle ana-baba, ¢cocugun
toplumsallasmasinda ¢ok buyik bir etkendir. Okul, ézellikle 6gretmen,
bu sureci devam ettirir. Bundan dolayi, ailenin egitim suresi icinde
okulla iligki kurmasi kaginilmaz bir zorunluluktur. Aile-okul iligkilerinin
temeli bu ikisi arasinda gerekli isbirligi ortaminin yaratilmasina dayanir.
Aile-okul iligkisi, temelde 6grencinin istendik davraniglarini pekistirmek
olumsuz davranislarini ortadan kaldirmak prensibine dayalidir (Ulug,
1999).

Ogrenci Veli Okul Soézlesmesi, veliyi ve 6grenciyi okulun isleyisi,
kurallari, 6grencilere ve velilere saglayacagi imkanlar ve taraflarin karsilikli
hak ve sorumluluklari konusunda bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir (Ek-
1 Okul Veli S6zlesmesi).

“Gereksinimleri  kargilayacak egitim  programlarinin  etkinlikle
uygulanabilmesi, yetismis insan glcunun yani sira programlarin niteligine
uygun okul binalarina ve ders arac¢ gereclerini de gerektirmektedir” (Vural,
Sadik, 2003).

Basar (2007)'e gore: Kuglk okullarda 6grenci ve 6gretmenin birbirini
tanimasi, dikkat cekmesi kolay, ogrenci katiimi ve Ogretmenin
odrencilere yardimi fazla, etkilesim guclu olabilir. Kalabalk okullarda,
okulun 6zel bir gevre olmak 6zelligini korumak guglesebilir(...) Siniftaki
ogrencilerin sayisi, duvar ve esya renkleri, 1sIk, 1s1, temizlik, garulti
dizeyleri, goruntl, siniftaki fiziksel ortamin 6geleri olarak sayilabilir.

Erden (1998)e gore klasik bir okul binasinda bulunmasi gereken 6zellikler
sunlardir.

1. Okul binalari genel gérunusuyle ¢ocuga guven verimli, temiz, bakimli
ve saglam olmalidir.

2. Okul binalarinin buyUklugu 6grenci sayisi ile uyumlu olmali, okulda
ogrencilerin  rahat edebilecekleri, spor yapabilecekleri ve oyun
oynayabilecekleri bir bah¢e bulunmalidir.
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3. Bina icinde c¢ocuklarin spor yapmalarina ve sosyal faaliyetlerde
bulunmalarina olanak saglayacak genis ve kapali alanlara vyer
verilmelidir

4. Binanin icinde dersliklerin yani sira en az bir fen bir de bilgisayar
laboratuari ve kutiiphane olmalidir.

5. Bina icinde 6grenci sayisina ve saglik kosullarina uygun lavabo ve
tuvalet olmahdir.

6. Dersliklerin glines gormesi, aydinlik ve saglik kosullarina uygun,
ogretim ara¢ ve gereglerin kullanilmasina olanak saglayici donanima
sahip olmalidir.

7. Siralar sandalyeler, lavabolar o6grencilerin fiziksel yapisina uygun
olarak hazirlanmalidir.

8. Binada siniflar ile yonetici odalari, 6gretmen odalari, laboratuar
arasinda ulasim kolay olmalidir.

9. Bina personelinin iletisimini aksatmamalidir.

10. Sinifin gesitli bolimleri, farkli amaglar igin kullanilabilecek birer kdse
olusturmalidir.

Basar (2007)'e gore: Fiziksel yapi, 6grenciyi zamanini okul iginde
kullanmaya yoneltmeli, 6grenci sokaga yodnelme gereksinimi duymamall,

bunun igin okulun yonetim plani, ders disi zamanlari da kapsamalidir.

“Sinif, égrenciler ve 6gretmenlerin, egitsel amaclara ulasabilmek igin,
kendilerinde var olan ve cgesitli iletisim araglariyla sagladiklar bilgi ve
yasantilari, uygun bir dizenlenisle paylastiklari ortamdir. Bu paylasim,
iletisimle olur. Ogrencilerin hazir bulunusluk duizeylerinin, ilgi ve
gereksinimlerinin, yeterliklerinin, olanaklarinin 6gretmence; egitsel
amaglarin, araglarin, dizenlenigin 6gretmen kilavuzlugunda birlikte
belirlenmesi, iletisimle olur” (Basar, 1994:67).

“‘Burden (1995), okul binasi ve dersliklerin fiziksel goérUnUmunin
oncelikle dgrencilerin fizyolojik ihtiyaglarina ve o6gretim etkinliklerine uygun
olmasi gerektigini belitmektedir. Edwards (1993) tarafindan yapilan bir
arastirma da, okul yapisinin kosullarinin gelismesiyle 06grenci basan
dizeyinin arttigini géstermektedir” (Akt, Vural, Sadik : 2003).

Vural ve Sadik (2003)'a gore; gelecekte yapilacak olan ilkdgretim okul
bina projelerinde: dersliklerde iki kapi, okul bahcesinde ¢cesme, kapali spor
salonu, kantin ve otopark alanlari bulunmahdir. MEB, ilgili ingaat

firmalarindan, okul binalarini projeye gore tam bitmeden teslim almamalidir.
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iIkdgretim okul yéneticileri, okul binasi iginde bulunan ¢oklu kullanima uygun
olarak yapilmis mekanlari, MEB' nin ilgili dizenlemelerinde belirttigi gibi yore
halkinin gereksinimlerine uygun c¢alismalarda kullanmaya 6zen gostermelidir
Okul bahgesinin agaclandiriimasi ¢alismalari ile ilgili olarak, okul
yoneticilerinin TEMA Vakfi, diger Demokratik Kitle Orgitleri ve Okul Aile
Birligi ile koordinasyona gitmesi onerilmigtir.

Okul binalarinin yapiminda ve proje uygulamalarinda okul ydneticileri
ve ogretmenlerin gorUslerinden faydalaniimasi, 6grencilere ideal ortami
saglayacaktir. Oysa bunun vyapilmamasi ve sadece masa basi
uygulayicilarinin insiyatif kullanmasi sikintiyr 6grencinin gekmesi sonucunu
dogurmaktadir.

Okullar, ailelerle igbirligi yapmalari yénindeki yasal dayanaktan
hareketle, okul yonetimi, 6grenci velileri, 6gretmenler bir araya gelerek “Okul
Aile Birlikleri’ni“ olustururlar. Bu ¢alismalar Milli Egitim Bakanhgi tarafindan
yayinlanan Okul Aile Birligi Yonetmeligi'nce yuratular

(www.mevzuat.meb.gov.tr). Okul Aile isbirliginde Engellerin Ortadan

Kaldiriimasi: Aileler, kendilerini okula katiimayi sinirlayan ya da engelleyen
cesitli nedenler ileri surerler. Bunlarin basinda isleri nedeniyle yeterince
zamanlarinin olmadigi gerekgesi vardir. Leitch ve Tangri, igsiz ailelerin de
katihminin az oldugunu belirtmektedir. Katilimin, az oranda olmasinin diger
sebepleri olarak, ogretilen konu hakkindaki bilgi yetersizligi, okul-aile
arasindaki iletisim eksikligi, okul personelinin olumsuz tutumlari gelmektedir.
Ayrica ogretmenlerin ailelerden az c¢aba beklemesi, 6gretmenin ailenin
problemlerine cevap verememesi ve okulla aile arasindaki iletisimin olumsuz
gecmisi gibi nedenler de bulunmaktadir.

Son cgalismasinda Moles (1987), ailenin katiliminin az olmasinin
nedenlerinin, disuk gelirli yerlerde yasayan ailelerde daha da ¢ogaldigini dne

surmektedir (Smock ve McCormick, 1995).

Aile ve okul birbirinden kopuk degildir, olmamalidir. Clnki ¢ocugun
aile icinde elde ettigi bilgi ve beceriler onun okul basarisina genig
Olgude etki etmektedir. Cocuklar ailelerinin  sosyo-ekonomik
durumlarina gére farkli sekillerde sosyallesirler. Bu nedenle aile
ortaminda Agrenilen bilgi ve beceriler okulda 6gretilenlerden farkliliklar
gosterebilir. Bu farkhliklar ¢ocuklarin aileden okula gegerken “okul
soku” diye adlandirilan 6nemli davranis sarsintilari gecirmelerine
neden olabilmektedir (Erglin,1994).
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Sonmez ve Digerleri (2000)'ne gore” Eger ¢ocugun ailede aldigi egitim
okulda aldig! egitimle uyusuyorsa ¢ocugun okul basarisi artar. Aksi durumda
ise basarisizlik kaginilmaz olur. Bu nedenle okul ile aileler arasinda mutlaka
saglikli iligkiler kurulmalidir. Bu, c¢ocuklarin basarilarina onemli katkilar
saglayacaktir”.

“Cocugun egitim ve ogretiminde basarili sonuca ulagabilmek igin her
seyden 6nce okul ile ailenin igbirligi yapmasi gerekmektedir’ (Geng, 2005).

Okulu benimseyen, okul kurallarina uyan ve okula aidiyet duygusu
tasiyan oOgrenci akademik basariyi da yakalar. Okula aidiyet duygusunu
gelistirmen en saglikli yolu 6grencinin guclu ve zayif yonlerini bilmekle olur.
Degerlerine hassasiyet gosterildigini, onemsendigini, kendisine saygi
duyuldugunu hisseden 6grenci kendini rahat ifade eder. Bu bilgiyi en saglikli
verecek makam da elbette ki ailedir.

“Ogretmenlerin, okul ydneticilerinin ve rehber psikolojik danismanlarin
velileri ile igbirligini arttirmalarinin 6grencilerin akademik basarilarini olumlu
etkileyebilecegi disunulmektedir’ (Kotaman, 2008).

Aslanargun (2007)'a goére: Ogrencilerin okul basarisini etkileyen okul
ici ve digi bircok etkenden s6z etmek mimkindir. Okul disi etkenler
s6z konusu oldugunda aile, 6grencinin okul basarisi Uzerindeki en
onemli belirleyenlerden birisidir. Aileler ¢ok yonll olarak ¢ocuklarinin
basari durumlarina etki edebilir. Hem ¢ocuklariyla kuracaklari iletisimin
niteligiyle, hem de okul ile gerceklestirecekleri isbirliginin duzeyi ile
aileler, gocuklarinin akademik bagarisina 6nemli katki saglayabilir.

“Ogretmen ve velilerin ortak ydnlendirmeleri, 6grencilerin okul
kurallarina baglihgini arttirarak okulda saglikli bir okul ikliminin olusmasina
yardimci olacaktir” diyen Balkar (2009), yaptidi arastirma sonunda okul-aile

isbirligi strecinin daha verimli olabilmesi i¢in su dnerilerde bulunmustur:

1. Ogretmenler, velileri dizenli araliklarla telefonla arayarak ve ev
ziyaretleri
yaparak c¢ocuklarinin ve okulun gelisim sureci hakkinda bilgi
vermelidirler.

2. Okul yo6netimi ve ogretmenler, velilerin isbirligi sureclerine iligkin
goruslerini, isbirligi surecinin performans 0Olgitu olarak dikkate alip
degerlendirmelidir.

3. Ogretmen ve velilerin birbirlerini daha iyi tanimalari icin, okul icinde
ve disinda gesitli sosyal etkinlikler duzenlemelidir.

4. Ogretmen ve velilerin isbirligi sirecinin kapsami hakkinda ortak fikir
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ve beklentiler olusturmasi igin veliler ve o6gretmenlerin birlikte
katilacagi egitim etkinlikleri dizenlenmelidir.

5. Okullarda dizenlenen her toplantinin egitim ve okul gelisimi ile ilgili
Ozel bir gindem konusu olmalidir.

Veli Beklentileri
TDK da veliyi “ Okula giden bir ¢ocugun her tirli davranis ve

tutumundan sorumlu olup onunla ilgili igleri izleyen kimse” olarak

tanimlamaktadir (http://tdkterim.qgov.tr).

Milli Egitim Bakanhg: ilkdgretim Kurumlari yénetmeligine gére “veli”
ogrencinin ana veya babasini, vasisini, aile baskanini veya kanunen
sorumlulugunu ustlenen kisi.

Velinin gercek manada sorumluluk Ustlenen kisi olmasi ¢ok buyuk
onem arz etmektedir. Cunkl ¢ocugun anne veya babasi olmasina ragmen
okulun higcbir ¢cagrisini dikkate almayip; ¢cocugunun sorunlariyla ilgilenmeyen
veli tipi toplumsal bir olgudur.

Basarili bir egitimde anne-babanin katilimi hayati bir énem tasir.
Ogrencilerin bagarilarinin yani sira arastirmalar gdsteriyor ki anne-
babalarin egitime katihminin faydalari; 6grenci katiiminda artig, okulu
birakan 6grencilerin sayisinda dususg, 6grencilerin isteklendirilmesi ve
davraniglarinda gelisme, hem anne-babanin hem de égrencinin okula
karsi olumlu bakigi, anne-babanin 6gretmene karsi memnuniyeti
seklinde siralanabilir. Anne-babanin faydali katihmi neticesiyle,
okullarin egitim surecinde aktif olarak anne-baba katilimini saglamasi
oldukga 6nemlidir. Yine de anne babanin katihmi nadirdir; birkag
O0gretmen anne-baba katilimli egitimi uygulamaktadir. Daha sonra,
Leitch ve Tangri anne-baba katihmindaki en buyuk engelin okul ve
ailenin birlikte ne kadar verimli ve planli hareket edeceklerine dair bilgi
eksikliginin olduguna karar vermiglerdir. Clinkl 6gretmen, anne-baba
katihmh programda o kadar merkezi ve direkt rol oynar ki onlar
yeterince hazirlamak ¢ok dnemlidir (Berger, 1991).

Batin zorluklara ragmen yine de velinin yer almadigi bir egitim
planlamasinin olmasi digtunulemez.

“Insanlar kigiliklerin temelini olusturan bir kisim davranisi aile
ortaminda kazanir. Cocuklar daha kuguk yaglarda anne-babalarini ve ailede
sevdiklerini, buyuklerini taklit ederek onlarla 6zdeglesir. Ortak aile yasami
icinde ailenin temel davranig kaliplarini ve degerlerini égrenirler, informal
egitim sureci aile ortaminda ¢ok etkili olarak olusur” (Fidan 1996:6).

Blylkkaragéz ve Digerleri (1998)ne gére: Gazali ve ibn-i Haldun'a
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gore, gocuk temiz bir cevher olarak dogar, hayir ve ser kazanmak kabiliyetine
sahiptir. Cocuk ana ve babasina emanettir. Bunlarin iyi ya da kotu
davraniglari gocuk tarafindan taklit edilir. Cocugun iyi ya da kotl davranislar
kazanmasinda anne ve babanin kesin sorumlulugu bulunmaktadir.

“Bireyin okulda diger ¢ocuklara ve ogretmeni ile iligkilerinin temelinde,
ailede tesis edilmis bulunan duygusal iligkilerin yattigi gorulmektedir. Aileyi
okula baslamadan énce bir hazirlik yeri olarak gérmemiz yanlis olmayacaktir”
(Ozoglu 1978).

Duzenli bir aile ortaminda yetigserek okula baslayan 06grencinin
egitiminde 6gretmene daha az is dugsmektedir. Boylece dgretim icin daha ¢ok
zamani kalmaktadir.

Beklenti, deneyimler yoluyla ileriye dénuk cikarimlar yapma, bireyin
belli sart ve durumlarin alacagdi bigimler veya kendisinden beklenenler

konusundaki dngorusudur (http://tdkterim.gov.tr).

Veli ve 6gretmenlerin birbirinden beklentileri karsiliklidir. Bu beklentiler
kiltarel yapilara gore farkhlik arz eder. En baslica 6gretmene yodnelik
beklentiler; hosgorl, sabir, anlayis, duyarllik, adalettir. Bu beklentileri
karsilayan 6gretmen, anne-baba nezdinde iyi 6gretmendir.

“Ogretmenler bir yandan mesleki kiiltiirii ve kisiligi ile diger yandan da
rehberlik etmek suretiyle sinifta toplanmis 6grenciler arasindaki duygu,
digunce ve davranis ayriliklarini kaldirmak gibi ¢cok yonlu sorumluluklar
yuklenmiglerdir” (Demirel, 1999:188).

Ogretmenler velilerden, cocudu okula zamaninda gdénderme, veli
toplantilarina katilma, ev odevlerine yardim etme, 0Ogdretmenlerin
tavsiyelerine uymalarini beklerken; veliler, &grencilerinin basarilari
hakkinda daha c¢ok bilgilendiriimek, okulda ve sinifta guler yuzle
karsilanmak ve yil boyunca c¢ocuklarin okulda basarili olabilmesi icin
onlara nasil yardimci olabilecekleri konusunda bilgilendiriimelerini
beklemektedirler (Davies, 1991).

Sisman (2002)a gore: Aileler, her seyden dnce gocuklarinin okulda
her turlG risklerden ve tehditlerden uzak guvenli bir ortamda olmasini
ve kaliteli bir egitim almasini beklenmektedirler. Okul kadrosunun da
gorevlerini yaparken, velilerin cocuklarini sevdiklerini ve basaril
olmalarini beklediklerini goz 6nune alarak calismasi gerekmektedir.
Bunun i¢in de okul ve ogretmenlerin, oncelikle velilerle iyi iligkiler
kurmasi gerekmekte, hatta okula hic gelmemis velilerle bile bu iyi
iliskileri surdirmesi gerekmektedir. Ayrica okul calisanlari, velilerin
okula gelmelerini ve okulla isbirligi yapmalarini saglamak icin etkili
yollar ve yontemler gelistirmeli, okul-veli igbirliginin devam etmesi igin
de velilerle okul arasinda olumlu bir hava olusturulmalidir. Okul ve
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ailenin karsilikh olarak birbirlerinin beklenti ve ihtiyaglarini bilmeleri ve
belirlemeleri gerekir.

Ogretmenden beklentilerini yiiksek tutan veliler, bunu 6gretmenlere
ifade ederlerken de kirici olmamaldir. Kendi sorumluluklarini da
ogretmenden beklentiye donusturerek, yilginliga sebebiyet vermemelidir.

“‘Ana-babanin okul yoneticisinden bekledigi davraniglarin basinda, iyi
iligkilerin  kurulmasi ve surdirilmesi gelmektedir. Bunu, ogrencilerle
ilgilenmek, ana-babayi tanimak ve onlara yardimci olmak davranislari
izlemektedir” (Bursalioglu, 2005:52).

Celik (1995)e gore: Egitim yoneticilerinin ¢alistiklari kurumda, herkes
tarafindan paylasilan ortak degerler ve inanclar olusturmasi da gerekir.
Bir egitim oOrgutu, tum politika ve eylemlerini yonlendiren saglam bir
misyonla hayatiyetini surddrebilir. EJitim yoOneticisinin artik, sadece
koltugunda oturarak bir mevzuat bekgisi gibi kati blrokrasi kurallarinin
arkasina sikigsip kalma dénemi gerilerde kalmistir. Okul dinamik bir
cevredir. Toplumun okul &rgltlerinden beklentileri her gegcen gln
degismektedir.

Okul yéneticisi, ¢evrenin okula destek ve katilimini gelistirmek igin
degisik strateji ve ydntemler izleyebilir. En basitinden ydnetici,
gevrenin-velinin katilacagi bir takim etkinliklere okulunu acabilir, onlari
zaman zaman okula davet edebilir, okulun bazi olanaklarindan
yararlanmalarini saglayabilir, ¢esitli iletisimi araclari sirecinde, telefon,
mektup, okul gazeteleri, okul kitapgiklari, konferanslar vb. degisik
iletisim araclarindan yararlanilabilir. Bunlarin diginda aile ziyaretleri
gerceklestirilebilir. Olgek tirli araglarla gevrenin ve ailelerin okul ve
egitime iligskin beklentileri belirlenebilir (Sisman, 2002: 196).

2011-2012 egitim ogretim yihinda MEB tarafindan baglatilan OHOP
(Okullar Hayat Olsun) projesi, okul-cevre bltlinlesmesini ve kaynasmasini
gerceklestirmeye yonelik bir dizenlemedir. Projenin amaca; okullari halka
acmak, okullarin imkanlarindan cevre halkini faydalandirmaktir. Mahalli
yonetimler ve Orman Bakanligi projenin diger ortaklaridir.

Can (2002), toplam kalite yonetiminin bir par¢asi da olan asagida

maddeler halinde verdigi davraniglari iyi bir yonetici beklentileri

olarak tanimlamistir.

1. Yoénetimin bir ekip calismasi olduguna inanir, takim calismasinin
orneklerini kurumunda ve okulunda gosterir.

2. Karara katilmanin 6nemine ve geregine inanarak karardan
etkileneceklere karar surecinin asamalarinda goruslerini ortaya
koymalarina firsatlar verir.

3. Calisanlarin  her firsatta kendilerini ifade edebilmeleri igin
orgitlenmelerine inanarak bunun zeminini hazirlamaya galigir.
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4. Arastirma, gelistirme ve yenilestirmenin surekliligine inanarak,
kendini yeterli gbrmeden devamli daha etkili yenisini aramanin
c¢abasini gosterir.

5. Zaman vyonetimi bilincine sahip olarak, zaman yo6netiminin
gereklerini islemlere ve davraniglara dénustirdr.

6. Isini sever, calisanlarina isini ve kurumunu sevdirir, icten ve istekli
kurumsal baglhgi, bitlinlesmeyi ve “biz’” duygusunu saglar.

7. Her biri ayri bir deger olarak personeline insan kaynaklari anlayisi
ile yaklasabilir.

8. Kurum amaglari ile 6gretmenlerin, ogrencilerin, velilerin ve tim
egitim calisanlarinin, amag, beklenti ve ihtiyaglarini birlikte
dusunerek bunu dengeleyebilir.

9. Etkili okullara etkili siniflarla  ulagilabilece@inin  bilinciyle,
ogretmenlere etkili siniflari olusturmanin yéntem ve tekniklerinde
kilavuzluk eder.

10. Bir 6gretim lideri olarak, nitelikli 6gretmenlerle nitelikli 6grencileri
hazirlama surecinde kendini sorumlu ve onemli bir rehber kabul
eder.

11. Egitim kurumunda gergeklestirilebilecek hedefleri tim kurum
¢alisanlariyla olusturarak, okul vizyonunun paylasiimasini ve
benimsenmesini saglar.

12. Okulda ortak degerler gelistirerek, gugli orgutsel kiltlr olugturarak
odrenci, 6gretmen ve okul basarisinin ve etkililiginin saglanmasinda
dogrudan ve dolayli katkilarini ortaya koyar.

13. Herkesi okulda bulunmaktan mutlu olan bireyler haline getirmeye
calisir, etkili yonetimin, kaliteli egitim ve &gretimin 6rneklerini
olusturur.

Cocugunu okula goénderen veli, okul yonetimine guvenmelidir. Bu
glven duygusu okul yoneticilerinin standartlarini ve hizmet kalitesini
yukseltecektir. Boylece okul yoneticilerinin, dgrenci velilerinin beklentilerini
karsilamadaki basarisi da artacaktir.

“Okul ile ¢evre arasinda olumlu iligkileri olusturmada okul yoneticisi
anahtar role sahiptir. Okul ydneticilerinin bilgi, beceri ve davraniglar basta
ogrenci ve Ogretmenler olmak Uzere edgitici olmayan personel ve o6grenci
velileri Uzerinde etkili olmaktadir. Bu nedenle okul yoneticilerinin belirli
yeterliklere sahip olmasi gerekmektedir” (Yigit, 2006:5).

Erdogan (2000)’e gore: “Yonetici, okulunda gérev yapan dgretmenleri

ve personeli yetistirmelidir. Cunku astlar yetistirme, faydali bir yonetsel
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eylem olmanin diginda onlari etkilemek i¢in de kullanilabilecek bir yontemdir.
Tabii ki bunun icin yoneticinin Oncelikle kendisinin  6gretmenleri
yetistirebilecek dizeyde donanimli olmasi gerekir”.

“Motive edilmis is gorenlerin 6rglt basarisina en az liderler kadar etkisi
vardir. Ogretmenleri iglerine motive etme, onlarin verimini arttirma ve bu yolla
islerinde doyuma ulagsmasini saglama gorevi ilk asamada okulun basinda
bulunan okul mudurlerine dismektedir” (Karakdse ve Kocabas, 2006).

Okul yoneticisinin 6gretimin gerceklesmesi ve gelistiriimesinde kritik rol
ve sorumluluklari vardir. Okullara yén veren egitim yoneticilerinin
okullarinin performans diizeylerini etkilemekte énemli rolleri vardir. lyi
bir okulun kosulu iyi bir yoneticidir gercedinden hareketle, okul
yoneticisi okulun veya 6gretimin nerede olduguna, nereye gidecegine
karar vermek gibi dnemli liderlik davraniglari géstermekle yukumladur.
Okul yoneticisinin yetki, sorumluluk ve gorevleri yerine getirebilmesi
icin bu alanda gerekli bilgi ve becerilere sahip olmasi zorunludur (llgar,
2005: 91)

Okul yoneticisi icin is gorenleri yetistirmede en énemli unsur, egitimi
sadece yoOneticinin degil calisan 6gretmenlerinde istiyor olmasidir. Zor olsa
da; calisanlarini yeterlilikleri konusunda ihtiyacli olduklarina ikna edebilmek
ve inandirabilmektir.

Bu boélimde veli beklentilerinin karsilanmasi konusuyla ilgili yurt igcinde
ve yurt diginda yapilmis arastirmalarin sonuglari incelenmigtir.

Vural (2004)a gore, “Cocuk hakkindaki okul ve ailenin beklentilerini
uzlastirmak gerekmektedir. Bu nedenle okulda aile egitimi ¢alismalarina yer
verilir. Okul ortamlarinda 6zellikle okul yénetimi bu hizmetlere ihtiyag
duymali, 6Gnemsemeli ilgili galismalari planlamali ve uygulamalidir”.

Aslan ve Yildirm (2004)in yaptigi ve 13. Ulusal Egitim Bilimleri
Kurultayinda sundugu “ilkégretim Okul Miidiriinden Beklentiler” isimli
arastirmada okul mudurlerinden beklentilerini: “Yapilan iglerin takipgisi
olma, okulda egitim-6gretim adina bir rekabet ortaminin yaratiimasini
saglama, disiplini kaba kuvvetle degil; farkli yaklagimlarla saglama
ogrenci ve veli arasinda ayrim yapmama, kendisine iletilen okula ait
sorunlara duyarsiz kalmama, ogrenci sorunlarini velilere bildirmede
kaygl duymama, okul ¢cevresindeki yabanci Kigilere karsi duyarli olma,
okulda sosyal faaliyetlere 6nem verme, sinif ici 6gretimi davraniglarinin
takipgisi olma, personel ile ayni amagla oldugunu veliye ve gevreye
hissettirme" olarak; 6gretmenlerin okul mudurlerinden beklentilerini;
“‘Her zaman 6gretmenlerin yaninda olma, birlikte ¢alistigi 6gretmenlerin
uzmanliklarina glvenme, basarii 6gretmenin  6dullendirilmesi,
degerlendirmede tarafsiz olma, calisanlar ile sicak iligkiler kurma,
liderlige uygun ozellikler tagima, gller yizlU ve saygili olma, yaratici ve
O0zgun fikirlere acik olma, tum derslere ayni 6nemi verme, ilkeli ve
tutarli olma, kendini yenileyip gelistirme, dnyargidan uzak ve uzlastirici
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olma, ders ara¢ ve gereclerinin teminini yerine getirme, sorunun
parcasi degil; ¢cozim saglayici olma, sert ve kiskirtici davranmaktan
kaginma, devamli odasinda oturan, burokratik islerle ugrasan Kkisi
tablosu ¢gizmeme, elestiriye agik olma, etkili iletisim glictine sahip olma,
ana dilini dogru ve guzel kullanma becerisini kazanmis olma, egitime
inanmis ve adanmis biri olma.” olarak belirlemislerdir. Ogrencilerin okul
mudurlerinden beklentilerini ise: 6grencilerin gesitli ihtiyaglarini géz
onune alarak okulun fiziki ihtiyaglarini karsilama, egitimi engelleyen
ogrencilere kargi caydirici énlemler alma, 1. kademe ve 2. kademe
ogrencilerinin ihtiyaclarinin farkli oldugunu g6z 6nine alma, égrenci
isteklerini sadece dinleyici degil, ayni zamanda uygulayici olma,
teknolojiyi yakindan takip edip okula kazandirma olma, ileriki
hayatimizda secgecegimiz meslekler hakkinda bilgi verme, sanatsal
etkinliklere agirlik verme seklinde belirlenmistir.

Velilerin beklentilerinin yuksek olmasi, yoneticilerin kendilerini surekli
gelistiren, bilimsel ve yonetimsel etkinlikleri takip eden, ogrendiklerini is
goOrenlerine uygulayan insanlar olmasini gerektirmektedir.

Nural (1987)In, "Velilerin Okul Yonetiminden Bekledigi Davraniglar"
baglkll arastirmasinda velilerin, yoOnetici ve ogretmenlerle c¢ok nadir
gOrustligu bulgusunu elde etmistir. Cocuklarina ilgisiz olan velilerin yoneticiler
tarafindan uyarilmasi, okulda velilerin rahat¢a konusabilecekleri bir ortam
hazirlanmasi, yoneticilerin velilerin hatalarina kargi hosgoruli  olmalari
velilerin, yoOneticilerden bekledikleri davraniglardir. Veliler, yoneticilerin bu
davranislari yeterli dizeyde goésteremediklerini ifade etmislerdir.

Arikan (2007) tarafindan ana babalarin, c¢ocuklari ile ilgili egitim
gereksinimlerini saptanmasi ve okullarin bu egitim gereksinimlerini
kargsilamadaki mevcut durumlarini tespit etmek amaciyla bir arastirma
yapiimigtir. Arastirmada elde edilen bazi 6nemli sonuglar sunlardir: Ana
babalarin gorugslerine goére; gereksinim duyduklari egitim konulari arasinda
verimli ders calisma ydntemleri ve c¢ocuklarla saglkl iletisim kurma yer
almaktadir. Ana babalarin gereksinim duyduklari egitim konularini, okul
tarafindan karsilanan bigcimlerinden daha farkh ortamlarda almak istedikleri
tespit edilmigtir. Ana babalarin okulda ana baba egitim programi diizenlenirse
katilmak istedikleri tespit edilmigtir. Veli toplantilari, uzmanlarin davet edildigi
konferans, seminer ile bilgi almaylr ¢ok istedikleri tespit edilmistir.
Ogretmenlerin ders saatlerinin yogun olmasinin ana baba egitimine
yonelmelerini engelledigi tespit edilmistir. Okullardaki yonetimsel islerin

yogunlugunun ve siniflardaki égrenci sayisini fazla olmasinin yoéneticilerin
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ana baba egitimine yonelmesini engelledigi gorulmustur.

Kogak (1991), 65 genel lise yoneticisi, 90 genel lise 6gretmeni ve 163
genel lise 6grenci velisi Uzerinde gerceklestirdigi arastirmasinda, okul-aile
iletisiminin engellerini aragtirmistir.

Bu arastirmada elde edilen bulgular asagidaki gibi 6zetlenebilir:

1. Yonetici ve 6gretmenlerin okul-aile iletigiminde etkili oldugunu ileri
surdukleri engeller sunlardir:

a. Okul ve 6grenciyle ilgili bilgilerin ana babalari ge¢ gitmesi (Bu
engel "ara sira" duzeyinde gozlenmisgtir).

b. Siniflardaki 6grenci sayisinin ¢oklugu (Bu engel "ara sira"
dizeyinde gozlenmisgtir).

c. Ana babalarin islerinin ¢oklugu (Bu engel "c¢ogunlukla"
dizeyinde gézlenmistir).

d. Ana babalarin ¢ocuklariyla ilgili olumsuz seyler duymaktan
hoslanmamasi ("Ara sira" duzeyinde gozlenmistir).

e. Okulla ilgili bilgileri ana babalara 6grencilerin iletmesi ("Ara
sira" dizeyinde gézlenmistir).
2. Ana babalarin okul-aile iletisiminin engelleri arasinda algiladiklari
etkenler sunlardir:
a. Siniflardaki 6grenci sayisinin ¢oklugu("Ara sira" duzeyinde
g6zlenmisgtir)

b. Ana babalarin iglerinin ¢ok olmasi ("Ara sira" dizeyinde
g6zlenmigtir).

c. Yonetici ve Ogretmenlerle ana babalarin Dbirbirlerini
tanimamalar ("Cogunlukla" diizeyinde gézlenmistir). .

d. Ana babalarin 6gretmenlerle yoneticilere kiyasla daha rahat
iletisim kurmalari
("Ara sira" dizeyinde gozlenmigtir).
3. Okul-aile iletisimin engelleri konusunda yonetici ve 6gretmenler ile
ana babalarin goérusleri arasindaki farkin anlamli  bulundugu engeller
sunlardir:

a. Evin okula uzaklgt,

b. Okul-veli toplantilarinin giraltila olmasi,
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c. Bilgilerin ana babaya gec¢ ulasmasi,
d. Siniftaki 6grenci sayisinin ¢oklugu,
e. Ana babalarin islerinin cok olmasi,

f. Ana babanin gocugu hakkinda olumsuz seyler duymaktan
hoglanmamasi,

g. Ana babaya bilginin 6grencilerce iletiimesi,
h. Ana babaya yakin ve ilgili davranmama,

I. Okul yoneticileri ve 6gretmenler ile ana babalarin birbirlerini
tanimamalari,

I. Ana babalarin okul ydnetimini kendilerinden alt dizeyde
gormesi,

j. Ana babanin gocugunun egitimine Onem vermemesi,

k. Ana babalarin okuldan gonderilen yazilari anlamakta gugcluk
cekmesi,

I. Ana babalarin okul yodnetimiyle konugurken kullanilan
kelimeleri anlamakta guc¢luk gcekmesi,

m. Bilgi ve haberlere yeterince dikkat etmeme,

n. Ana babalarin egitim ve okulla ilgili konularda az bilgiye
sahip olmasi,

0. Ana babalarla para s6z konusu oldugunda gorusulmek
istenmesi,

0. Bilgi gizleme.

4. Yonetici-6gretmen grubu ile ana baba grubunun goérusleri arasinda
anlamli bir farkin bulunmadigi engeller sunlardir:

a. Ana babalarin okula iligkin iglerin yapilmasinda bir engel
olarak gorulmesi,

b. Okul yénetiminin elestirileri memnuniyetle dinlemesi,

c. Ana babalarin 6gretmenlerle yoneticilere kiyasla daha rahat
iletisim kurmalari,

d. Okul yénetiminin ana babalara otoriter davranmasi,
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e. Yoneticilerin ayri, 6gretmenlerin ayni seyler sdylemesi.

Yilmaz (1994)1n ortadgretim kurumlarinda 615 6grenci velisi Uzerinde
yaptigi arastirmada, velilerin okul ve dgretmenlerle ilgili tutum ve dusunceleri
saptanmistir. “Etkin okul-gevre ve okul-aile isbirligi saglanamadiginda okul
kurumlarinda egitim goren c¢ocuklarin geligsimlerinde tam bir verim
saglamamaktadir. Cocuklar okul programlarindan yararlansalar da aile ve
cevre desteginden yoksun olarak programdan edindikleri bilgi, beceri ve
tutumlari pekigtirememektedirler, Bir egitim organizasyonu sadece okul igi
faktorlerden meydana gelmez, sosyal ¢evre bir butinlik gosterir. Egitilenlerin
yetigtiimesinde ve iginde yasadiklari toplumsal hayata uyum
saglayabilmesinde, okulun yaninda ailenin, ekonomi ve ticaret, siyaset ve dini
kurumlarin, kisaca toplumun butunin onemli etkileri vardir. Bu etkileri
koordine etmek ve egitim sureci icinde yararl bir batin haline getirmek ise
okul ile gevresi arasindaki iliski ve igbirliginin etkililigine baghdir. Etkin bir
okul-gevre isbirligi vasat kabiliyetteki bir cocugun dahi okuldan iyi basarilar
elde etmesini muimkin kilabilir. Gergek anlamda ve etkin olarak okul-gevre
isbirliginin saglanmasi konusunda egitim sistemimizde onemli sorunlarimiz
bulunmaktadir.”

Rothberg (1990), egitim kurumlarinin gecgerli drunler ortaya
koyabilmesinin basarili organizasyonlara bagli oldugu gértisunden hareketle,
cevre ile olumlu iliskileri bulunan okullardaki verimi ve atmosferi gézlemistir.
Cevre ile igbirliginin egitim kurumlarinda daha pozitif bir calisma ortami ve
havasi sagladigi, given ve itimat destekli agik ve saglam bir etkilesmenin
okulun veriminde de olumlu artislarla sonuglandigi fakat bunun okul
basarisini belirleyen tek faktdér olmamakla birlikte okul gevre iligkilerindeki
olumlu seviyenin egitim kurumlarr ve egitimciler igin mevcut
organizasyonlarin en iyisi oldugunu vurgulamaktadir.

Kelley ve Laine (1998), aile-okul iligkisinde yeniden yapilanma
gereg@ine yonelik calismasinda, degisik Ulkelerde okul-aile iligkisine yonelik
calismalar bulundugunu vurgulamig, bunun i¢in de ailelerin geligtiriimesine
yonelik olarak okullarda ailesel etkinliklerin ddzenlenmesi gerektigini
belirtmigtir. Calismasinda ailenin egitiimesi sirasinda yapilmasi gereken

etkinliklere ornekler verilmig, dneriler sunulmustur. Bu Oneriler iginde 6zellikle
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hakimetin ailelere yonelik egitim etkinliklerini desteklemesi gerekliligini
vurgulamistir.

Her Ulkenin toplumsal egitim dizeyinin farkhlik arz etmesi, velilerin
okuldan beklentilerinin degiskenlik gdstermesini sagladigi gibi; okul- veli
iligkilerini de belirler.

Feuerstein (2000), okul ozellikleri ve aile katihmi iligkisini ortaya
koymak amaciyla gerceklestirdigi calismasinda, ailelerin ¢ocuklarinin
egitimine katilim duzeyini etkiledigi dugtnulen bazi okul dizeyi degiskenlerini
arastirmigtir. Yazar, aile katkisinin anlamini hem teorik hem de deneysel
olarak agiklamayi hedeflemigtir.

Arastirmada ayni zamanda okul ozellikleri temelinde birkag istatistik
model de gelistiriimistir. Bu modeller aile katiliminin dokuz faktordeki
farklihklarini agiklamaya yardim etmigtir. Arastirmada belirtilen faktorler;
ogrenci ailesi ile okul hakkinda konusma, ailenin okulla iliski kurma durumu,
ailenin gonullalugu, aile beklentisi, okul aile birligine ailenin katilimi, ailenin
okul hakkindaki konusmalari, okulu ziyaret etme durumu, evdeki 6grenme
durumu, 6grenciyi siniflara ayirmadaki aile katilmi seklinde belirtilmistir.

Bu arastirmada 6grenciler igin ev ortaminda olusturduklari yapilar gibi
bircok aile katilim bigimi okul dizeyindeki degiskenler tarafindan kolayca
etkilenmemektedir. Ancak, gonulli olma ve aile 6gretmen organizasyonlarina
katilma gibi bazi aile katilim bigimlerinin 6gretmenler, ailelerle temas kurdugu
zaman artabilecegi sonucuna variimistir.

Hill ve Taylor (2004), ailelerin okul tutumlari ve ¢ocuklarin akademik
basarilari arasindaki iligkiyi inceledikleri arastirmalarinda veli ve okulun,
basarida ana mekanizmayi olusturdugunu belitmektedirler. Velilerin okula
katilimlarint  ve tutumlarini; sosyo-ekonomik vyapilari, etnik kokenleri,
demografik Ozellikleri, kultirel arka planlar, egitim durumlari, yasadiklari
cevre, kaynaklarin yetersizligi, ulagim problemleri, stresli olma gibi veli
Ozellikleri etkilemektedir.

Bunlarin yaninda o6grencileriyle ayni kulturden gelen 6gretmenlerin,
ayni kudltirden olmayan o6grencilerin velilerine oranla daha fazla iletisime
girme olasiliklari, ailelerin akademik becerileri, demografik faktérler disinda
ailelerin psikolojik durumlari, kendileri hakkinda olumsuz duygular iginde

olmalari, zihinsel yeteneklerine glivenmeme, yoksulluk deneyimleri, kendi
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okul deneyimleri okulla baglanti kurmalarini etkiler.

Aragtirmacilar her toplumda degisen ve engel olarak gorulen farkli
Ozellikleri dikkate alarak aile-okul arasinda etkin isbirligi kurulmasini,
etkinlikler dizenlenmesini onermektedirler. Ana-babalar ne zaman egitime
dahil olursa, sosyal kontrol ve sosyal sermayenin o oranda artacagi
belirtimektedir. Hatta bu sosyal sermayeyle ilgili politika ve programlarin
cocuk okula baglamadan belirlenmesinin faydalari vurgulanmaktadir.

Chrispeels (1991), veli katihminda bdlge liderligini rolinu arastirdigi
calismada: okul yoneticileri ve 6gretmenlerin, velilerin ¢ocuklarin egitiminde
daha katilimci olmalarini istediklerini ve bunu desteklediklerini ortaya
koymustur. Arastirma; veli katilimi programlarinin iyi dizenlendigi takdirde,
etkin katihmin saglanacagini ortaya koymustur.

lyi dizenlenmis katilim programlari igin en biyik tehlikenin; okuldan
beklentileri diguk olan dar gelirli ailelerin tagidiklar genellikle olumsuz inang
ve tutumlar oldugu ve okul ydneticilerinin de ¢evre katilimini okula maddi
katki ve 6neri sunma bigiminde gordikleri arastirma ile ortaya konmustur.
Arastirmanin, onerilerinin basinda velilerle dogrudan iletisimi saglayacak
cesitli girisimlerin 6nemi vurgulanmaktadir.

Tatar (1998), “Extent and Source of Parental School-Related
Information” isimli arastirmasinda icinde bulundugumuz genis aile katihmi ve
egitimde segme doneminde ailelerin gocuklarinin okullarina karsi tutum ve
davraniglari okulla ilgili sahip olduklari bilgilerin yapisini incelemekle ortaya
konulacagini savunmustur. Calismada, 765 Israilli ailenin cocuklarinin
okullariyla ilgili sahip olduklari bilginin kapsam ve kaynagi arastiriimigtir.
Arastirmanin sonuglari, annelerin babalara oranla gerek i¢ kaynaklara yonelik
daha ¢ok bilgiye sahip olma durumu, gerekse okul ziyaretleri, 6gretmenler ve
muaduarle goérisme gibi ic kaynaklari daha c¢ok kullanmada daha etkili
olduklarini gostermistir. Ayrica lise o6grencilerinin aileleri, ilk ve ortaokul
ogrencilerinin ailelerine gore i¢ bilgi (okul ziyaretleri, gérisme...) kaynaklarini
daha az kullandiklar belirtiimigtir. Arastirma, bilgili ailelerin hem g¢ocuklarina
hem de ilgili egitim kurumlarina sunulabilecek avantajlari vurgulamaktadir.

Veliler igin cocuklarini gonderdikleri okulun kalitesi ve beklentilerine
cevap vermesi Onemlidir. Ama beklentilerin neler oldugu, veli ve okul

degiskenine gdre beklentilerin degisip degismedigi konusunda yurt ici ve yurt
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disinda birgok arastirma yapilmis ve bilimsel verilere ulagiimigtir.
Tuzla Orhanl Lisesinin veli beklentilerinin kargilanmasi ile ilgili

herhangi bir arastirmaya ise rastlanmamistir.

Amacg

Aragtirmanin temel amaci Istanbul ili Tuzla ilgesi Orhanh Lisesi
Velilerinin 6zellikleri, okuldan beklentileri, bu beklentilerin gerceklesme dizeyi
ve bu beklentilerin velilerin demografik 0Ozelliklerine gore farklilasip,
farkhlasmadigini belirlemektir.

Bu amagla cevaplandirilmaya ¢alisilan sorular sunlardir:

1.Etkili okul ve aile iligkilerine dair velilerin okuldan beklentilerinin

gerceklesme duzeyleri nedir?

2.Veli algi duzeyleri:
a. Cinsiyete,

b. Ekonomik gelire,

c. Egitim durumuna,

d.Calistigi ise,

e. Ailede sahip olunan ¢ocuk sayisina,
f.Ogrencinin okudugu sinif seviyesine

go6re anlaml bir fark géstermekte midir?

Onem

Aragtirmanin sonucunda elde edilecek bulgular ile: Veli beklentilerinin
odrenilerek karsilanmasinda yoneticiler icin yol go6sterici olabilecegi
umulmustur. Bu baglamda, Tuzla Orhanli Lisesi yoneticilerinde veli
memnuniyeti konusunda farkindalik yaratacagi; velilerinin okulla olan
iligkilerinin gelisimine olumlu anlamda katki sunabileceg@i; bu konularda
yapilacak bilimsel arastirmalara veri kaynagi olabilecegi; ayrica Tuzla Orhanl
Lisesi’nin gevre ile iligkilerini daha saglikli duzenleyebilecegi ve yurutmesine
katki saglayabilecegi; nihayet, okul yénetiminin zayif yonlerini tespit ederek,

onlari gt¢lendirmek icin tedbir alacagi umulmustur.
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Varsayimlar

Bu arastirmada:

Olgege katihmcilarin verdikleri cevaplar onlarin gergek goériis ve
dusuncelerini yansitmakta oldugu,

Kullanilan 6lgme araglarinin gtvenilir ve gecerli oldugu,

Segilen arastirma grubunun, okuldaki velileri temsil edebilecek nitelik

ve nicelikte oldugu kabul edilmigtir.

Sinirhiliklar

Bu arastirma: 2012-2013 &gretim yil, istanbul ili Tuzla ilgesinde
bulunan Orhanl Lisesi velileri, Veli Beklentileri Karsilama Olgegi ve 6lgegin

okul mudura tarafindan uygulatilmig olmasi ile sinirhdir.

Tanimlar ve Kisaltmalar

Tuzla Orhanh Lisesi: Verdigi egitim muifredatina goére genel lise
kategorisindedir.

BKDO: Beklentilerin Karsilanma Diizeyi Olgegi

Veli: Okula giden bir cocugun her turlu davranis ve tutumundan

sorumlu olup onunla ilgili isleri izleyen kimse (http://tdkterim.gov.tr). Milli

Egitim Bakanligi ilkégretim Kurumlar yénetmeligine gére “veli” dgrencinin
ana veya babasini, vasisini, aile bagkanini veya kanunen sorumlulugunu
ustlenen kisi. Bu arastirmada TOL velisi...

Beklenti: Deneyimler yoluyla ileriye dénuk ¢ikarimlar yapma.

Okul Beklentisi: Okuldan, gerceklestirmesi umulan sey.

Veli Beklentisi: Velilerin olmasini umduklari durumlar butinad.

Orhanli Lisesi Ogretmeni: Milli Egitim Bakanhigina bagl Tuzla

Orhanl Lisesinde belli branglarda tam zamanli gérev yapan kimse.
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BOLUM 2. YONTEM

Bu bolimde, arastirma modeli, arastirma grubu, veriler ve toplanmasi ile

verilerin ¢ozimlenmesi ve yorumlanmasina ait bilgilere yer verilmistir.

Arastirma Modeli

Yapilan arastirma var olan durumu saptamaya yonelik betimsel tlirden
bir arastirmadir. Bu model goz énune alinarak velilerin okuldan beklentileri ve
beklentilerinin karsilanma duzeyleri ortaya konulmaya calisiimistir. Bir tur
“ornek olay tarama modeli” de denilebilir. Bilindigi Uzere, “6rnek olay tarama
modelleri evrende belli bir Gnitenin (birey, aile, okul, hastane, dernek vb.)
derinligine ve genisligine kendisi ve gevresiyle olan iligkilerini belirleyerek o

unite hakkinda yargiya varmayi amagclayan taramadir”’ (Karasar, 2006: 86).

Arastirma Grubu

Tuzla Orhanli Lisesi Yuksekogretime yonelik akademik egitim
yapmakta olan bir okuldur. Okulda Milli Egitim Bakanligi Talim Terbiye Kurulu
ders programlari uygulanmaktadir. Tuzla Orhanli Lisesi, 2007 -2008 egitim
dgretim yilinda 156 égrenci ile genel lise olarak egitime baslamistir. istanbul
ili, Tuzla ilgesi, Orhanli Mahallesinde bulunmaktadir. Halen genel lise olarak
egitime devam etmektedir. Okulda tekli egitim yapiimaktadir. 2010-2011
Egitim —0gretim yilinda ilk mezunlarini vermistir. 104 6grenci mezun olmus,
41 ogrenci Universitelerin gesitli bolumlerine yerlesmigtir. 2012-2013 egitim
ogretim yilinda 3. defa mezun verecek on okuldan; 2011-2012 egitim 6gretim
yilinda da 26 o6grenci devlet Universitelerine yerlesmistir. Ekonomik
sebeplerden dolaylr 06zel universiteler tercih edilmemigtir. Okulda halen
toplam 26 yoOnetici ve d6gretmen, 6 hizmetli ve memur goérev yapmaktadir.
Okulun kapali spor salonu disinda batun fiziki imkanlari mevcuttur. Tuzla
Orhanli Lisesi yaklasik 12000 metrekareli arsa Uzerinde 883 metrekare

kapali alana sahiptir. Geri kalan kismi arsadir. Bu 0Ozelligi ileriye donuk

27



yapilacak kapali spor salonu, laboratuar, atdlye vs. i¢in okula buyuk avantaj
saglamaktadir.

istanbul ili Tuzla ilgesi Orhanli Lisesinde 450 o&grenci egitim
gormektedir. Bunlarin velilerine (450 veliye) ulasiimak istenmigtir. Ancak,
104’Une cesitli sebeplerden ulasilamamigtir. Ulasilanlardan 8’inin cevaplari

gegersiz sayllmis ve 338 kisinin bilgilerinden yararlaniimigtir.

Veriler ve Toplanmasi

Bu altbolumde arastirmaya temel olusturan katilimcilarin gorus ve
algilarinin belirlenmesinde kullanilan 6lgme araglari ve uygulama surecine ait
bilgiler verilmistir.

En genel anlamda veri arastirmanin amacina uygun olarak gozlenen
ve kaydedilen “sey” olarak ifade edilebilir. Bunlara islenmemis (ham) veriler
de denir. Toplanan ham veriler, cogu kez toplandiklari sekliyle fazla bir sey
anlatmazlar. Bunlarin belli tekniklerle islenerek ¢6zimlenmesi ve
yorumlanmasi gerekir. Bu nedenle, ham verilerin nasil toplandidi kadar, onun
nasil ¢oztmlendigini ve nasil yorumlandigini bilmek de 6nemlidir (Karasar,
2009,35).

Arastirmanin ilk asamasi olarak konuyla ilgili genel bir litaratar
taramasi yapilmigtir. Arastirmanin veri toplama araglari olarak Akbiyikoglu
(2011) tarafindan gelistirilen Beklentilerin Kargilanma Duzeyi Olgegi (BKDO)
ve bir de kisisel bilgi formu kullaniimistir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda demografik sorularla birlikte 58
adet soru belirlenmistir.

Arastirma igin gerekli izinler yasal yollarla alindiktan sonra, okul
velileriyle gorusulup kisa sureli toplantilar yapilarak olgek hakkinda gerekli
bilgilendirme yapildi. Bu bilgilendirmede bu c¢alismayl kimin yaptigi ve
¢alismanin ne hakkinda oldugu ve galismayla neyin amaclandigi gibi konular
yer aldi. Butun velilere dagitilan Glgekler cevaplandiktan sonra toplandi.

Beklentileri karsilama duzeyi 6lgegi Tuzla Orhanli Lisesi 6drencileri
aracihigi ile velilere ulastinimig,  velilerce cevaplandiktan sonra yine
ogrenciler araciligi ile toplanmistir. Elde edilen veriler “beklentilerimi

tamamen karsiliyor - beklentilerimi karsiliyor - beklentilerimi orta duzeyde
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kargiliyor - beklentilerimi kargilamiyor ve beklentilerimi hi¢ karsilamiyor”
seklinde besli Likert Olgegi kullanilarak degerlendirilmistir. “Beklentilerimi
Tamamen Karsiliyor 5, Beklentilerimi Karsiliyor 4, Beklentilerimi Orta
Duzeyde Karsiliyor 3, Beklentilerimi Kargilamiyor 2, Beklentilerimi Hig
Karsilamiyor 1” ile sayisallagtiriimistir.

Beklentinin Karsilanma Diizeyi Olgeginin yapilan i¢ tutarlik analizi
sonucunda, 397 katilimcidan elde edilen Cronbach i¢ tutarlik katsayisi a
degeri. 95 oldugu gorulmustlr, buna gore olgegin guvenirliginin yuksek
diizeyde oldugu soylenebilir. Olgegin alt boyutlarinin a degerleri
incelendiginde OBKD alt boyutunun a degerleri. 97, FBKD alt boyutu a
degerleri. 85, ITBKD alt boyutu a degerleri 91, IEBKD alt boyutu a degerleri.
87 oldugu gorulmustir. Bu da o6lgegin alt boyutlarinin i¢ tutarhlik dtizeylerinin

de yuksek oldugunu gostermektedir.

Verilerin Cozumlenmesi Ve Yorumu

Veli beklentilerinin karsilanma algisinda, “Beklentilerin Karsilanma
Diizeyi Olgegi’nden elde edilen verilerin 4.5 ve Usti “cok iyi”; 3.5-4.4 “iyi”
2.5-3.4 “orta” ve 0-2.4 “dusUk” olarak degerlendirilmistir.

Istatistiksel ¢oziimlemelere gegmeden 6nce, demografik degiskenler
gruplandiriimis ardindan velilere uygulanan dlgek (Beklentilerin Karsilanma
Dizeyi Olgegi BKDO) puanlanmistir. Daha sonra elde edilen verilerin
istatistiksel ¢ozumlemeleri bilgisayar ortaminda gercgeklestirilmigtir.

Bu asamada, arastirma grubunu olusturan velilerin demografik
Ozelliklerini (cinsiyet, egitim durumu, esin egitim durumu, mesledi, esin
meslegi, ailenin gelir durumu, ¢ocuk sayisi, egitime devam eden c¢ocuk
sayisl, ¢ocuklarin égrenim gordugu sinif) betimleyici frekans ve yuzde
dagilimlari ¢ikariimis, sonra oOlgegin alt boyut puanlari igin X, ss, SHXx
degerleri saptanmistir. Ote yandan, karsilastirma analizleri icin yeterli
dagihmin olusmadigi degigkenler i¢in gruplar birlestiriimigtir. Bu baglamda:

1. Velilerin Beklentilerin Karsilanma Diizeyi Olgegi alt boyutlarindan
aldiklari puanlarin  cinsiyet  degiskenine  gére  farkhlasip
farkhlasmadigini belirlemek i¢in bagimsiz grup t testi,

2. Arastirma grubunu olusturan velilerin Beklentilerin Kargilanma
Duzeyi Olgegi alt boyutlarindan aldiklari puanlarin egitim durumu, esin
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egitim durumu, meslegi, esin meslegi, ailenin gelir durumu, gocuk
sayisl, egitime devam eden ¢ocuk sayisi, ¢ocuklarin 6grenim gordugu
sinif dediskenlerine gore farkhlasip farklilasmadidini belirlemek icin
tek yonlu varyans analizi (ANOVA),

3. Tek yonlu varyans analizi (ANOVA) sonucunda gruplar arasinda
fark bulundugunda, farkhliklarin kaynagdini (hangi gruplar arasinda
oldugunu) belirlemek Uzere post-hoc Scheffé ve testleri, uygulanmigtir.
Elde edilen veriler bilgisayarda “SPSS for Windows ver:20.0”

programinda ¢Ozumlenmis, manidarliklar p<,05 duzeyinde sinanmis ve

bulgular arastirmanin amaglarina uygun olarak tablolar halinde sunulmustur.
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BOLUM 3. BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu boélimunde, arastirma grubunu olugturan velilerin
demografik o6zelliklerinin (cinsiyet, eg@itim durumu, esin egitim durumu,
meslegdi, esin meslegdi, ailenin gelir durumu, gocuk sayisi, egitime devam
eden g¢ocuk sayisi, gocuklarin 6grenim gordugu sinif) betimleyici frekans ve
yluzde dagihmlari ¢ikariimig, sonra 6lgeklerin alt boyutlarinin puanlari igin X,

ss degerleri ile farklilagsma analizleri ve bunlarin toplu yorumu sunulmustur.

Grubun Demografik Yapisi
Arastirmaya katilan grubun demografik yapisi 1.2.3.4.5.6.7.8 ve 9 nolu

gizelgelerde verilmistir.
Cizelge 1'de goruldugu Uzere, toplam 338 veli arastirmaya katiimisg;
bunlarin 156’s1 (%46,2) kadin, 182’si (%53,8) erkektir.

Cizelge 1- Velilerin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet f %
Kadin 156 46,2
Erkek 182 53,8
Toplam 338 100,0

Cizelge 2’'de goruldugu Uzere arastirma grubunu olusturan velilerin
244’0 (%72,2) okuryazar ve ilkokul mezunu, 45’ (%13,3) ortaokul mezunu,

49'u (%14,5) lise ve Universite mezunudur.

Cizelge 2- Velilerin Egitimi

Egitim Diizeyi f %

ilkokul ve Okuryazar 244 72,2
Ortaokul 45 13,3
Lise ve Universite 49 14,5
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Toplam 338

100,0

Cizelge 3’te goérlldugu Uzere arastirma grubunu olusturan velilerin

eslerinin egitim durumlarina bakildidinda 253’0 (%74,9) okuryazar ve ilkokul

mezunu, 40°1(%11,8) ortaokul mezunu, 45’inin esi (%13,3) lise ve Universite

mezunudur.

Cizelge 3- Veli Eglerinin Egitimi

Gruplar f %
ilkokul ve Okuryazar 253 74,9
Ortaokul 40 11,8
Lise ve Universite 45 13,3
Toplam 338 100,0

Cizelge 4’te goérildugu Uzere arastirma grubunu olusturan velilerin
mesleklerine bakildiginda 193’0 (%57,1) memur, isci ve esnaf, 86’si
(%25,4) galismiyor, 59’u (%17,5) emekli ve diger meslek mensubudur.

Cizelge 4- Velilerin Meslekleri

Gruplar f

%

Memur, isci ve esnaf 193

Calismiyor 86
Emekli ve diger 59
Toplam 338

57,1
25,4
17,5
100,0

Cizelge 5'te de goruldugu uzere arastirma grubunu olusturan velilerin

eslerinin mesleklerine bakildiginda 166’sinin esi

(%49,1) memur, isGi ve

esnaf, 120’sinin esi (%35,5) ¢alismiyor, 52’sinin esi (%15,4) emekli ve diger

meslek mensubudur.
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Cizelge 5- Veli Eslerin Meslekleri

Gruplar f %
Memur, isci ve esnaf 166 49,1
Calismiyor 120 35,5
Emekli ve diger 52 15,4
Toplam 338 100,0

Cizelge 6’da goruldagu uzere arastirma grubunu olusturan velilerin
ailelerinin gelir durumuna bakildiginda 1601 (%47,3) 0-999 TL., 94’0 (%27,8)
1000-1500 TL., 84’0 (%24,9) 1500 TL. ve yukari gelire sahiptir.

Cizelge 6- Ailenin Geliri

Gruplar f %
0-999 TL 160 47,3
1000-1500 TL 94 27,8
1500 TL ve Yukarisi 84 24,9
Toplam 338 100,0

Cizelge 7’de goruldugu tzere arastirma grubunu olusturan velilerin
sahip olduklari gocuk sayisina bakildiginda 122’si (%36,1) 1 ve 2 gocuk,
102’si (%30,2) 3 gocuk, 114’0 (%33,7) 4 ve 5 gocuga sahiptir.

Cizelge 7- Ailedeki Cocuk Sayisi

Gruplar f %

1 ve 2 gocuk 122 36,1
3 ¢ocuk 102 30,2
4 ve 5 ¢ocuk 114 33,7
Toplam 338 100,0
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Cizelge 8'de goruldugu uUzere arastirma grubunu olusturan velilerin
sahip olduklari cocuklardan egitime devam edenlerin sayisina bakildiginda
75’inin  (%22,2) 1 gocugu, 145’inin (%42,9) 2 ¢ocugu, 118’inin (%34,9) 3 ve

yukari ¢ocugu egitime devam etmektedir.

Cizelge 8- Ailede Egitime Devam Eden Cocuk Sayisi

Gruplar f %

1 ¢cocuk 75 22,2
2 cocuk 145 42,9
3 ve yukarisi 118 34,9
Toplam 338 100,0

Cizelge 9da goruldagu Uzere arastirma grubunu olusturan velilerin
cocuklarin okuduklari siniflara bakildiginda 122'si  (%36,1) 9. sinif, 79u
(%23,4) 10. sinif, 81i (%24,0) 11. sinifta, 56’s1 (16,6) 12. Sinifta

okumaktadirlar.

Cizelge 9- Ailede Egitime Devam Eden Cocuklarinin Siniflari

Gruplar f %

9. sinif 122 36,1
10. sinif 79 23,4
11. sinif 81 24,0
12. sinif 56 16,6
Toplam 338 100,0

Bu verilerden anlagilacag: Uzere, arastirmaya konu olan Orhanli
Lisesi velilerinin az bir farkla da olsa ¢ogunlukla erkeklerden olustugu, cok
baylk bir ¢ogunlugun egitim dizeyinin ilkokul seviyesinde oldugu, veli
eglerinin egitim duzeylerinin de yine blyuk cogunlukla ilkokul seviyesinde
oldugu, veli mesleklerinin gogunlukla iscilerden olustugu ve veli eslerinin
meslek dagihminin da ayni oldugu, c¢ogunlukla aile gelirinin 1000 Turk
Lirasindan dusuk oldugu, 2 cocuklu ailelerin ¢ogunlukta oldugu, egitime

devam eden ¢ocuk sayisinin genelde 1 oldugu, 9.sinif velilerinin gogunlugu
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olusturmak gibi 6zellikleri tasidigi soylenebilir. Diger siniflara nazaran 9.sinif
ogrencilerinin okulda ¢gogunlugu olusturmasi verileri de ayni oranda etkiledigi
acikc¢a belli olmaktadir. ClUnkU Tuzla Orhanli Lisesinde 10, 11, 12. siniflarda

sube sayilari 4’er sube iken; 9. Siniflarda bu say 5'tir.

Veli Beklentilerinin Kargilanma Duzeyleri

Bu altbolimde, once veli beklentilerinin dort alandaki karsilanma
duzeyleri genel olarak verilmis; daha sonra bu beklentilerin demografik

Ozelliklere gore degisip degismedigine bakiimigtir.

Genelde Veli Beklentisi Kargilanma Algisi
Dort alanda veli beklentilerinin kargilanma algi duzeyleri 6grenilmeye

calisiimigtir. Bunlar:
Ogretmenler
Fiziki

idari Etkinlik

idari Tutum

0N

Ogretmenlere yénelik degerlendirmede 6gretmenlerin bilgiye ulasma
yolunu ¢ocuklarina gosterip gostermedikleri, 6grenim kadar egitime de dnem
vermeleri, demokratik tutum sergilemeleri, farkli 6gretim ydntemleri
kullanmalari, guler yuzlu olmalar, farkhliklara saygili olmalari, ahlak
gelisimini Oonemsemeleri, kurallari 6nemsemeleri, 06rnek davraniglar
sergilemeleri ve ailelere guler yuzli davranmalarindan memnun olup
olmadiklari sorgulanmaktadir.

Velilerin fiziki kosul ve donanimina yonelik beklentilerin kargilanma alt
boyutunda velilerin okul bahgesinin vyesillendiriimesi, okul revirinin
duzenlenmesi, okulun surekli temiz tutulmasi, spor salonunun bulunmasi,
konferans salonu ve laboratuarlarin bulunmasi ve guvenlik sorununa iliskin
algilari sorgulanmaktadir.

Okul ydnetiminin etkinlik ve c¢alismalarina yonelik beklentilerin
kargilanma alt boyutunda genel olarak velilerin beklentilerine bakildiginda
okul yonetiminin duzenli olarak seminerler dizenlemesi, sergi, kermes ve
tiyatro gibi sosyal etkinlikler dizenlemesi, binalarin bakim ve onariminin

dizenli olarak yapmasi ve okulun harcamalar ile ilgili bilgi vermesinden
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memnun olup olmadiklarina iliskin diguinceleri anlagiimaktadir.

Okul yonetiminin veliye ve ogrenciye tutumuna yonelik beklentilerin
kargilanma alt boyutunda genel olarak velilerin beklentilerine bakildiginda
okul yonetiminin veliye ve 6grenciye karsi guler yizlG tavirlari ve demokratik
tutum sergilemesi ve okul geligimiyle ilgili bilgi vermesi veliyi memnun olup
olmadiklarina iligkin dusinceleri anlagiimaktadir.

Velilerin beklentileri karsilama duzeylerinin 0olgegin alt boyutlar

agisindan karsilastirmali incelemeleri gizelge 10°da verilmektedir.

Cizelge 10- Veli Beklentileri Kargilanma Algi Duzeyleri

Boyut N Xt Ss n X

Ogretmenlere yonelik beklentiler 338 115,89 18,453 29 3.9
Fiziki kosul ve donanimin beklentileri 338 32,52 7,034 9 3.6
Okul yonetimi etkinlik ve ¢alismasi 338 22,91 5,141 6 3.8
Okul y6énetiminin veli ve 6grenci tutumu 338 19,79 4,551 5 3.9

Aritmetik ortalamalar madde sayisina boélindugunde 3.66 ile 3.95
arasinda deger elde edilmektedir. Olgegimizin 5'li Likert olmasi ve sonucun
3.90 ortalamaya sahip olmasi dikkate alindiginda veli beklenti dizeylerinin iyi

(3.5-4.4) seviyesinde oldugu soylenebilir.

Demografik Ozelliklere Gére Veli Beklentisi Karsilanma Algisi
Veli beklentilerinin  karsilanma algilarinin  velilerin  demografik

Ozelliklerine gore degisip degismedigine bakildi. Alinan sonuglar asagida

Ozetlenerek sunuldu.

Cinsiyete Gore Veli Beklentisi Kargilanma Algisi
Velilerin cinsiyetlerine gore beklentilerin karsilanma duzeyleri gizelge

11’de verilmektedir.

Cizelge 11’de goruldigu Gzere, arastirma grubunu olusturan velilerin
beklentilerin kargilanma duzeyleri Olgegi puanlarinin cinsiyet degiskenine
g6re anlamh bir farkhlik gosterip géstermedigini belirlemek amaciyla yapilan
bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki

farklihk hicbir alt boyutta anlamli bulunmamistir.
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Egitim Diuzeyine Gore Veli Beklentisi Kargilanma Algisi
Velilerin egitim durumuna gore beklentilerin kargilanma duzeyleri

cizelge 12'de verilmektedir.

Cizelge 12’de goruldigu Gzere, arastirma grubunu olusturan velilerin

beklentilerin

kargilanma duzeyleri Olceqi

puanlarinin  egitim durumu

degiskenine gore anlamh bir farklihk gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla tek yonli varyans analizi (ANOVA)

uygulanmis ve sonugta

gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farkhlik higbir alt boyutta anlamli

bulunmamistir.

Cizelge 11- Cinsiyete Gore Veli Beklentisi Kargilanma Algisi

t Testi
Beklenti Cinsiyet n X SS Sh
T sd p
Ogretmen  Kadin 156 114,71 18,155 1,454
o -1,091 336 ;276
Beklentisi  Erkek 182 116,91 18,696 1,386
Fizik kosul Kadin 156 32,14 6,806 ,545
-,926 336 ,355
donanim Erkek 182 32,85 7,225 ,536
idarenin Kadin 156 22,53 4,900 ,392
-1,268 336 ,206
etkinligi Erkek 182 23,24 5,331 ,395
idarenin Kadin 156 19,57 4,471 ,358
-,816 336 ,415
tutumu Erkek 182 19,97 4,550 337
Cizelge 12- Egitim Duzeyine Gore Veli Beklentisi Karsilanma Algisi
f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Gruplar N X ss Var.K. KT Sd KO F P
ilkokul 244 115,88 18,031 G.Arasi 1904,402 2 952,201
Ogretmen Ortaokul 45 120,62 16,194 G.igi 112851,764 335 336,871 » 827 061
Beklentisi Lise 49 111,61 21,561 Toplam  114756,16€ 337 '
Toplam 338 115,89 18,453
Eoik ilkokul 244 32,70 6,656 G.Arasl 225,398 2 112,699
'ZI Ortaokul 45 33,58 7,768 Gu.igi 16446,913 335 49,095
Kosul , 102
Lise 49 30,67 7,941 Toplam  16672,311 337
Donanim
Toplam 338 32,52 7,034
idarenin ilkokul 244 22,87 4,853 G.Arasl 116,368 2 58,184 2,217 111
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Etkinligi Ortaokul 45 24,16 5,377 G.lgi 8791,789 335 26,244

Lise 49 21,94 6,118 Toplam 8908,157 337

Toplam 338 2291 5,141

iIkokul 244 19,74 4,273 G.Arasi 19,373 2 9,687
idarenin Ortaokul 45 20,36 4,996 G.lgi 6839,290 335 20,416 474 623
Tutumu Lise 49 19,49 5,213 Toplam 6858,663 337

Toplam 338 19,79 4,511

Esin Egitim Diuzeyine Gore Veli Beklentisi Kargilanma Algisi
Velilerin eslerinin egitim durumuna gore beklentilerin kargilanma

duzeyleri gizelge 13’te verilmektedir.

Cizelge 13’'te goruldugu Uzere, arastirma grubunu olusturan velilerin

beklentilerin karsilanma duzeyleri Olgegi puanlarinin eslerinin egitim durumu

degiskenine gore anlamh bir farklihk gosterip gdstermedigini belirlemek

amaciyla tek yonli varyans analizi (ANOVA)

uygulanmis ve sonugta

gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farkhlik higbir alt boyutta anlamli

bulunmamistir.

Cizelge 13- Esin Egitim Duzeyine Gore Veli Beklentisi Karsilanma Algisi

f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Gruplar N X Ss Var.K. KT Sd KO F P
ilkokul 253 11594 17,554 G.Arasi 17,344 2 8,672
Ogretmen Ortaokul 40 116,20 18,596 G.igi 114738,822 335 342,504 ’ 975
Beklentisi Lise 45 115,36 23,159 Toplam 114756,166 337
Toplam 338 115,89 18,453
o ilkokul 253 32,40 6,664 G.Arasi 61,656 2 30,828
E:!:I Qrtaokul 40 33,68 7,872 G.igi 16610,655 335 49,584 622 538
Donanim Lise 45 32,20 8,262 Toplam 16672,311 337
Toplam 338 32,52 7,034
iIkokul 253 22,92 4,710 G.Arasi 38,239 2 19,120
idarenin Ortaokul 40 22,15 6,982 G.igi 8869,918 335 26,477
Etkinligi Lise 45 23,49 5,599 Toplam  8908,157 337 722486
Toplam 338 22,91 5,141
iIkokul 253 1991 4,150 G.Arasi 49,076 2 24,538
idarenin Ortaokul 40 18,75 6,054 G.igi 6809,587 335 20,327 1,20 300
Tutumu Lise 45 20,00 4,862 Toplam 6858,663 337 7
Toplam 338 19,79 4,511

Mesleklere Gore Veli Beklentisi Kargilanma Algisi
Velilerin mesleklerine gore beklentilerin karsilanma duzeyleri gizelge
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14’te verilmektedir.

Cizelge 14’te goruldugu uzere, arastirma grubunu olusturan velilerin
beklentilerin karsilanma duzeyleri Olgegi puanlarinin veli mesleklerine gore
anlamli bir farkhlik gdsterip gdstermedigini belirlemek amaciyla tek yonlu
varyans analizi (ANOVA) uygulanmis ve sonugta gruplarin aritmetik

ortalamalari arasindaki farkllik higbir alt boyutta anlamli bulunmamistir.

Cizelge 14- Mesleklere Gore Veli Beklentisi Kargilanma Algisi

f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglar
Puan Gruplar N X Ss Var.K. KT Sd KO F P
Memur 193 114,98 19,536 G.Arasi 658,126 2 329,063
Ogretmen Calismiyor 86 118,27 16,533 G.igi 114098,039 335 340,591 966 382
Beklentisi Emekli 59 115,41 17,413 Toplam  114756,166 337
Toplam 338 115,89 18,453
Memur 193 32,31 7,282 G.Arasi 23457 2 11,729
Fizik Kosul Caligmiyor 86 32,69 6412  G.gi 16648,853 335 49,698 236 790
Donanim Emekli 59 32,98 7,159 Toplam  16672,311 337
Toplam 338 3252 7,034
Memur 193 22,89 5312 G.Arasi 3,029 2 1,514
idarenin Calismiyor 86 22,81 4891  G.gi 8905,128 335 26,582 057 045
Etkinligi Emekli 59 23,10 5,006 Toplam  8908,157 337
Toplam 338 2291 5141
Memur 193 19,74 4,623 G.Arasi 53819 2 2,910
idarenin Calismiyor 86 20,00 4,300 G.lgi 6852,843 335 20,456 142 867
Tutumu Emekli 59 19,63 4,506 Toplam  6858,663 337
Toplam 338 19,79 4,511

Esin Meslegine Gore Veli Beklentisi Karsilanma Algisi
Velilerin eslerinin mesleklerine gore beklentilerin karsilanma duzeyleri

cizelge 15'te verilmektedir.

Cizelge 15'te goruldigu Uzere, arastirma grubunu olusturan velilerin
beklentilerin  karsilanma duzeyleri 0Olgedi puanlarinin  veli eslerinin
mesleklerine goére anlamli bir farkliik gdsterip gdstermedigini belirlemek
amaciyla tek yonlid varyans analizi (ANOVA) uygulanmis ve sonugta
gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farkhlik higbir alt boyutta anlaml

bulunmamisgtir.

Gelir Duzeyine Gore Veli Beklentisi Kargilanma Algisi
Ailelerin gelir durumuna gore beklentilerin karsilanma duzeyleri gizelge

16’da verilmektedir.
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Cizelge 16’da goruldugu uzere, arastirma grubunu olusturan velilerin

beklentilerin kargilanma duzeyleri

durumuna goére anlaml

amaciyla tek yonli varyans analizi (ANOVA)

Olceqi

puanlarinin  ailelerinin  gelir

bir farkhlik gdsterip gostermedigini belirlemek

uygulanmig ve sonugta

gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farklilik hi¢ bir alt boyutta anlaml

bulunmamistir.

Cizelge 15- Esin Meslegine Goére Veli Beklentisi Karsilanma Algisi

f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Gruplar N X Ss Var.K. KT Sd KO F P
Memur 166 115,25 18,761 G.Arasli 582,640 2 291,320
Ogretmen  Calmiyor 120 117,58 17,165  G.lgi 114173525 335 340,816 855 426
Beklentisi Emekli 52 114,06 20,309 Toplam 114756,166 337
Toplam 338 115,89 18,453
Memur 166 32,49 6,832 G.Arasli 86,929 2 43,464
Fizik Kosul Calmiyor 120 33,03 7,115 G.igi 16585,382 335 49,509 78 417
Donanim Emekli 52 31,48 7,487 Toplam 16672,311 337
Toplam 338 32,52 7,034
Memur 166 22,64 5,007 G.Arasi 26,929 2 13,464
idarenin Calmiyor 120 2326 5,357 G.igi 8881,228 335 26,511 08 602
Etkinligi Emekli 52 22,96 5,107 Toplam 8908,157 337
Toplam 338 22,91 5,141
Memur 166 19,36 4,450 G.Arasi 60,938 2 30,469
idarenin Galmiyor 120 20,23 4,706 G.igi 6797,724 335 20,292
Tutumu Emekli 52 20,15 4,189 Toplam  6858,663 337 1502224
Toplam 338 19,79 4,511
Cizelge 16- Gelir Dizeyine Gore Veli Beklentisi Kargilanma Algisi
f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Gruplar N = Ss Var.K. KT Sd KO F P
0-999 TL 160 115,58 18,153 G.Arasi 128,925 2 64,462
Ogretmen  1000-1500 94 11547 21,003 G.gi  114627,241 335 342,171 188 828
Beklentisi 1500 ve 84 116,96 15,986 Toplam 114756,166 337
Toplam 338 115,89 18,453
0-999 TL 160 32,56 7,039 G.Arasi 62,523 2 31,262
Fizik Kosul 1000-1500 94 33,05 7,334 G.igi 16609,787 335 49,581
Donanim 1500 ve 84 31,87 6,703 Toplam 16672311 337 031538
Toplam 338 32,52 7,034
idarenin 0-999 TL 160 23,24 4,861 G.Arasi 42,300 2 21,150 ,799 ,451
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Etkinligi 1000-1500 94 22,81 4,937 Gu.gi 8865,856 335 26,465

1500 ve 84 22,38 5851 Toplam 8908,157 337
Toplam 338 22,91 5,141
0-999 TL 160 19,87 4,386 G.Arasi 16,045 2 8,022
idarenin 1000-1500 94 19,98 4,465 G.ci  6842,618 335 20,426
Tutumu 1500 ve 84 19,42 4,823 Toplam 6858,663 337 393,676
Toplam 338 19,79 4,511

Cocuk Sayisina Gore Veli Beklentisi Karsilanma Algisi
Cocuk sayisina gore beklentilerin karsilanma duzeyleri gizelge 17'de

verilmektedir.

Cizelge 17°’de gorildugu Uzere, arastirma grubunu olusturan velilerin
beklentilerin kargilanma duzeyleri Olgegi puanlarinin sahip olunan ¢ocuk
sayisina gore anlamli bir farklilk gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
tek yonli varyans analizi (ANOVA) uygulanmis ve sonugta gruplarin
aritmetik ortalamalari arasindaki farklilik higbir alt boyutta anlamh

bulunmamistir.

Cizelge 17- Cocuk Sayisina Gore Veli Beklentisi Karsilanma Algisi

f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Gruplar N x ss Var.K. KT Sd KO F P

1-2 cocuk 122 116,20 18,142 G.Arasi 1156,974 2 578,487
Ogretmen  3gocuk 102 113,29 20,810 G.gi  113599,192 335 339,102

Beklentisi  4-5gocuk 114 117,89 16,304 Toplam 114756,166 337 1,706,183
Toplam 338 115,89 18,453
1-2 gocuk 122 31,75 7,476 G.Arasi 283,916 2 141,958
Fizik Kosul 3 gocuk 102 32,03 7,087 G.ici 16388,394 335 48,921 2902 056
Donanim 4-5¢cocuk 114 33,80 6,347 Toplam 16672,311 337
Toplam 338 32,52 7,034
1-2 gocuk 122 22,41 5,472 G.Arasi 124,379 2 62,189
idarenin 3gocuk 102 22,56 5,447 G.lgi 8783,778 335 26,220 2372 095
Etkinligi 4-5 cocuk 114 23,75 4,375 Toplam 8908,157 337
Toplam 338 22,91 5,141
1-2 cocuk 122 19,96 4,253 G.Arasi 111,148 2 55,574
idarenin 3gocuk 102 18,95 5,160 G.ici 6747,515 335 20,142 2750 065
Tutumu 4-5cocuk 114 20,35 4,068 Toplam 6858,663 337

Toplam 338 19,79 4,511

41



Egitimdeki Gocuk Sayisina Gore Veli Beklentisi Kargilanma Algisi
Egitime devem eden c¢ocuk sayisina gore beklentilerin kargilanma

dizeyleri gizelge 18’de verilmektedir.

Cizelge 18’de goruldugu uzere, aragtirma grubunu olugturan velilerin

beklentilerin karsilanma duzeyleri Olgegi puanlarinin egitime devam eden

cocuk sayisina goére anlamli bir farklihk gdsterip gostermedigini belirlemek

amaciyla tek yonli varyans analizi (ANOVA)

uygulanmig ve sonugta

gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farkllik hi¢ bir alt boyutta anlamli

bulunmamistir

Cizelge 18- Egitimdeki Cocuk Sayisina Gore Veli Beklenti Karsilanma Algisi

f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Gruplar N Ss Var.K. KT Sd KO F P
1¢ocuk 75 115,92 18,652 G.Arasi ,072 2 ,036
Ogretmen 2cocuk 145 115,89 18,844 G.ici 114756,093 335 342,556 000 1,000
Beklentisi 3-5¢ocuk 118 115,88 17,992 Toplam 114756,166 337
Toplam 338 115,89 18,453
1gocuk 75 32,99 6,925 G.Arasi 97,684 2 48,842
Fizik Kosul 2cocuk 145 31,90 7,348 G.ici 16574,626 335 49,476 987 374
Donanim 3-5¢cocuk 118 32,99 6,699 Toplam 16672,311 337
Toplam 338 32,52 7,034
1g¢ocuk 75 23,17 5,147 G.Arasi 15,435 2 7,718
idarenin 2gocuk 145 22,67 5,066 G.igi 8892,721 335 26,545 201 748
Etkinligi 3-5¢ocuk 118 23,03 5,259 Toplam 8908,157 337
Toplam 338 22,91 5,141
1gocuk 75 19,91 4,875 G.Arasi 8,931 2 4,466
idarenin 2 gocuk 145 19,60 4,247 G.igi 6849,731 335 20,447 218 804
Tutumu 3-5¢ocuk 118 19,94 4,617 Toplam 6858,663 337
Toplam 338 19,79 4,511

Cocugun Egitimdeki Sinifina Gore Veli Beklentisi Karsilanma

Algisi

Cocugun 6grenim gordugu

duzeyleri ¢gizelge 19°da verilmektedir.

sinifa goére beklentilerin karsilanma

Cizelge 19°da goruldugu uzere, arastirma grubunu olugturan velilerin

beklentilerin karsilanma duzeyleri Olcegi
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gordugu sinifa gore anlaml bir farkliik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla tek yonlu varyans analizi (ANOVA) uygulanmis ve sonugta
gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farklhlik hi¢bir alt boyutlarda

anlamli bulunmamistir.

Cizelge 19- Cocugun Egitimdeki Sinifa Gore Veli Beklenti Kargilanma Algisi

f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Gruplar N = S Var.K. KT Sd KO F P

9.sinif 122 117,74 20,080 G.Arasi 923,922 3 307,974
10.sinif 79 115,70 17,467 G.igi 113832,244 334 340,815

Ogretmen
o 11.sinif 81 115,33 16,273 Toplam 114756,166 337 ,904 440
Beklentisi
12.sinif 56 112,96 19,100
Toplam 338 115,89 18,453
9.sinif 122 33,30 7,123 G.ArasI 116,314 3 38,771
10.sinif 79 32,13 7,351 G.igi 16555,997 334 49,569
Fizik Kosul
11.sinif 81 32,07 6,708 Toplam 16672,311 337 , 782 505
Donanim
12.sinif 56 32,04 6,878
Toplam 338 32,52 7,034
9.sinif 122 23,29 5,028 G.Arasi 37,257 3 12,419
id ] 10.sinif 79 22,72 5,025 G.igi 8870,899 334 26,560
arenin
Etkinici 11.sinif 81 22,90 5,009 Toplam 8908,157 337 468 705
inligi
9 12.sinif 56 22,36 5,776
Toplam 338 22,91 5,141
9.sinif 122 20,61 4,515 G.Arasi 160,393 3 53,464
id ) 10.simif 79 18,82 4,163 G.ici 6698,270 334 20,055
arenin
11.sinif 81 19,68 4,424 Toplam 6858,663 337 2,666 ,058
Tutumu

12.sinif 56 19,52 4,888
Toplam 338 19,79 4,511

Bulgularin Toplu Yorumu

Arastirma grubu 156 kadin ve 182 erkek, toplam 338 veliden

olugsmaktadir. Bunlardan 244’Unun egitim duzeyi ilkokul ve okuryazardir. Bu
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durum genel veli egitim seviyesinin dusuk oldugunu gostermektedir. Eslerin
egitim durumu da 253’0 ilkokul ve okuryazar olmasindan dolayl ayni
seviyededir. Cogunlugunun meslegi memur is¢i ve esnaftir. % 75 lik
kisminin 1500 TL’nin altinda gelir sahibi oldugu gértlmustar.

Velilerin 6gretmenlere yonelik beklentilerin karsilanma duzeyleri alt
boyutu puanlarinin aritmetik ortalamasi 115,89 Aritmetik ortalamalar madde
sayisina bolinduginde 3.66 ile 4 arasinda deger elde edilmektedir. Sonucun
4 ortalamaya sahip olmasi dikkate alindiginda veli beklenti dizeylerinin bu
durumda iyi (3.5-4.4) oldugu soylenebilir. Genel olarak velilerin beklentilerine
bakildiginda 6gretmenlerin bilgiye ulasma yolunu ¢ocuklarina goésterdikleri,
ogrenim kadar egitime de onem vermeleri, demokratik tutum sergilemeleri,
farkh 6gretim yontemleri kullanmalari, guler yuzli olmalari, farkhliklara saygili
olmalari, ahlak gelisimini 6nemsemeleri, kurallari 6nemsemeleri, 6rnek
davraniglar sergilemeleri ve ailelere guler yuzli davranmalarindan memnun
olduklari anlagiimaktadir.

Fiziki kosul ve donanimina yonelik beklentilerin karsilanma alt boyutu
puanlarin aritmetik ortalamasi 32,52. Aritmetik ortalamalar madde sayisina
bélindugunde 3.66 ile 4 arasinda deger elde edilmektedir. Sonucun 4
ortalamaya sahip olmasi dikkate alindiginda veli beklenti duzeylerinin bu
durumda iyi (3.5-4.4) oldugu soylenebilir. Genel olarak velilerin beklentilerine
bakildiginda okul bahgesinin yesillendiriimesi, okul revirinin dizenlenmesi,
okulun surekli temiz tutulmasi, spor salonunun bulunmasi, konferans salonu
ve laboratuarlarin bulunmasi ve guvenlik sorunun bulunmamasindan
memnun olmaktadirlar.

Okul yonetiminin etkinlik ve g¢alismalarina yonelik beklentilerin
kargilanma alt boyutu puanlarin aritmetik ortalamasi 22,91; Aritmetik
ortalamalar madde sayisina bolundugunde 3.66 ile 4 arasinda deger elde
edilmektedir. Sonucun 4 ortalamaya sahip olmasi dikkate alindiginda veli
beklenti dizeylerinin bu durumda iyi (3.5-4.4) oldugu sdylenebilir. Genel
olarak velilerin beklentilerine bakildiginda okul ydnetiminin duzenli olarak
seminerler diuzenlemesi, sergi kermes ve tiyatro gibi sosyal etkinlikler
duzenlemesi, binalarin bakim ve onariminin duzenli olarak yapmasi ve

okulun harcamalari ile ilgili bilgi vermesinden memnun olmaktadirlar.
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Okul yonetiminin veliye ve 6grenciye tutumuna yonelik beklentilerin
kargilanma alt boyutu puanlarin aritmetik ortalamasi 19,79 olarak
belirlenmistir. Aritmetik ortalamalar madde sayisina bolundugunde 3.66 ile 4
arasinda deger elde edilmektedir. Olgegimizin 5'li Likert olmasi ve sonucun 4
ortalamaya sahip olmasi dikkate alindiginda veli beklenti dizeylerinin bu
durumda iyi (3.5-4.4) oldugu soylenebilir. Genel olarak velilerin beklentilerine
bakildiginda okul yonetiminin veliye ve ogrenciye karsi guler yuzlu tavirlari ve
demokratik tutum sergilemesi ve okul gelisimiyle ilgili bilgi vermesi veliyi
memnun etmektedir. Veli beklentilerinin belilenmesi okul yonetimi ve
ogretmen acgisindan o6nemlidir. Bu beklentilerin bilinmis olmasi gerekli
duzenlemelerin yapilmasini saglayacaktir.

Ogrenci velilerinin okulun fiziksel 6zelliklerinden, 6gretmenden, okul
yonetiminden beklentileri ve bu beklentilerin ne derece karsilandigini igeren
arastirma igin belirlenen arastirma grubunu olusturan velilerin beklentilerin
karsilanma dlzeyleri dl¢edi puanlarinin alt boyutlara gére anlamli bir farklilik
gOsterip gostermedigini belirlemek amaciyla parametrik test yontemleri
uygulanmigtir.  Sonugta gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farklilik
higbir alt boyutta tim degiskenler igin anlamli bulunmamistir. Bu durumun
gruplarin  homojen olmasindan kaynaklandigi dusunidlmektedir. Genel
anlamda veliler demografik degiskenleri ne olursa olsun bakis acilarinda
onemli bir degigiklik olmamakta ve gerek ogretmenden beklentileri gerekse
okul  yonetiminin  tutum ve tavirlarindan memnuniyet duzeyleri
degismemektedir. Bu bulgulari destekler sekilde Akbiyik (2011)da kadin
veliler ile erkek velilerin 6gretmenden beklentilerin kargilanma duzeylerinden
elde edilen puanlari arasinda, okulun fiziki yapi ve arag-gere¢ donanimindan
beklentilerin karsilanma duzeylerinden elde edilen puanlari arasinda, okul
yonetiminin 6grenci ve veliye yonelik duzenledigi etkinliklerden beklentilerin
kargilanma duzeylerinden elde edilen puanlari arasinda, okul ydnetiminin
ogrenci ve veliye karsi tutumundan beklentilerin karsilanma dizeyinden elde
edilen puanlar arasinda anlamli bir fark bulunamamistir.

Meslek durumu degiskeni icinde Akbiyik (2011) meslek durumlari
farkh olan 6grenci velilerinin 6gretmenden, okulun fiziksel yapi ve arag-gereg
donanimindan, okul yonetiminin 6grenci ve veliye yoOnelik duzenledigi

etkinliklerden, ydénetimin 6grenci ve veliye karsi tutumundan beklentilerin
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kargilanma duzeyleri puanlari arasinda anlamli bir fark gorulmemektedir.
Ogrenci velilerinin aylik gelir dagihmina gére okul yonetiminin dizenledigi
etkinliklerden beklentilerin kargilanma duzeyleri puanlari arasinda anlamli bir
faklik goralmemigstir. Ayni sekilde okul yénetiminin dgrenci ve veliye karsi
tutumundan beklentilerin kargilanma duzeyleri arasinda da anlamli bir fark
gorulmemistir. Bu durum, aylik gelir durumunun okul yonetiminin dizenledigi
etkinliklerden beklentilerin karsilanma dlzeyleri ve ydetimin tutumundan
beklentilerin karsilanma dizeyinde bir etken olmadigini géstermistir. Okula
devam eden ¢ocuk sayisina gore de Akbiyik (2011) arastirmayi destekler
nitelikte ¢ocuk sayilarina gore okulun fiziksel yapr ve arag-gereg
donanimindan beklentilerinin kargilanma duzeyi puanlari arasinda ve okul
yonetiminin ogrenci ve veliye karsl tutumundan beklentilerin karsilanma
duzeyleri puanlari arasinda anlaml bir fark goriimemektedir.

Tam bunlardan hareketle cinsiyet, egitim durumu, esin egitim durumu,
meslegi, esin meslegdi, ailenin gelir durumu, g¢ocuk sayisi, egitime devam
eden g¢ocuk sayisi, ¢ocuklarin 6grenim gordigu sinif velilerin 6gretmenden
beklentileri, okulun fiziksel yapi ve donanimindan beklentiler ile okul
yonetiminin tutumundan beklentilerin;  egitim ogretimden beklentilerinin

karsilanma duzeylerinde bir etken olmadigi sOylenebilir.
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BOLUM 4. OZET, YARGI VE ONERILER

Ozet

Bu calisma ile Tuzla Orhanli Lisesi, 6grenci velilerinin beklentilerinin
cesitli degiskenlere gore karsilanma duzeyleri olgek ¢alismasi ile dlguimagtar.
Okul velilerinden 450’sine olgek dagitilmis bu &lgeklerin 346’sinin  geri
donuslt saglanmig, 8 i gecgersiz sayllmig ve 338 Kkisinin Olgegi isleme
alinmigtir. Velilerin ¢ok buylk bir bolumu Olgekleri cevaplamistir. Ortaya
cikan sonugclar degerlendirildiginde Tuzla Orhanli Lisesi Velilerinin gogunlukla
okuldan memnun olduklari ve beklentilerinin karsilandigini belirtmislerdir.

Arastirmamizin oOlgeginde de belirtildigi gibi degiskenlerin ¢ok cesitli
olmasina ragmen veli memnuniyeti degismemistir.

Tuzla Orhanh Lisesi 6grenci velileri okuldan beklentilerinin “iyi” (3.9
ortalama) dizeyde karsilandi§i anlasiimaktadir.

Beklenti karsilanmasinda cinsiyet, egitim duzeyi, c¢ocuk sayisi,
ekonomik dizey, esin egitim durumu, 6grencinin devam ettigi sinif seviyesi,
meslek turd, esin meslek taru bir farklilagsmaya neden olmamisgtir.

Bu sonuglarin ortaya c¢ikmasinda okulun basarisi kadar veli
beklentilerinin fazla ylksek olmayisinin da payi olabilir. Clinkd okulda her
dénem rutin olarak yapilan veli toplantilarina katilim orani higbir zaman
%30’u gegmemistir. Bu durum veli toplantilarinda alinan toplanti katilim

listeleriyle sabittir.

Yargi

Aragtirmada Orhanli Lisesinde ki 6gretmenlerin veliye kargi tutumlari,
okulun fiziki sartlari, ydnetimin gerceklestirdigi etkinlikler ile ydneticilerin
velilere karsi tutumlarina yonelik Olgek uygulamasi sonucu veli
memnuniyetinin iyi (3.5-4.4) derecede yuksek ¢iktigi gorulmustur. Bu sekilde
memnuniyet oraninin yuksek ¢ikmasinda okulun fiziki imkanlarinin yeterli

olmasi, 6gretmen ve yoneticilerin veli beklentilerini dikkate almasi eftkili
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olmustur. Ancak bunlar yine de veli beklentilerini memnuniyete dénustirme
duzeyini yukselten baslica sebepler olarak kabul edilmemelidir. Velilerin
okulla yeterince ilgilenmemesi, egitim ve sosyal-ekonomik seviyenin de
Olceklerden anlagildigr Uzere dusuk kalmasi; beklenti algilarini dusurdugu
gibi memnuniyet dizeyini de artirmigtir.

Ayrica 6lgek uygulayicinin okul midurt oldugu da unutulmamali, bir
baska kisi tarafindan uygulanmasi halinde farkl sonuglarin ¢ikabilecegi olasi

gorulmelidir.

Oneriler

Uygulama onerileri: Orhanli Lisesi velilerinin birgok degisken
agisindan ortak noktalara sahip oldugu bulgusundan vyola ¢ikarak
beklentilerin ¢gok da farklilasmadidi ¢cikarimi yapilabilir. Bu da Orhanli Lisesi
yoneticilerinin,  beklentileri kargilamasini kolaylastirmaktadir. Bagka okul
yoneticileri de bolgelerinin  beklenti karsilama duzeylerini  dlgerek
calismalarini planlayabilir ve o6gretmenleri bu beklentiler dogrultusunda
motive edebilirler.

Orhanli Lisesi 6gretmenleri veli beklentilerinin dnemli oldugunu kabul
etmeli ve bu beklentileri kargilamak igin okul ydnetiminin planladigi
calismalara gonulli olarak katilmalidir. Bdylece 06gretmenlere yonelik
memnuniyet dizeyi iyi (3.5-4.4) seviyesinden cok iyi (4.5-5.0) seviyesine
cikarilabilir.

Velilere uygulanan Beklentilerin Kargilanma Diizeyi Olgeklerinden
¢ikan sonuglar, yine Orhanli Lisesi okul yonetimi tarafindan hazirlanacak okul
tanitim el kitapgiklari, okul dergileri veya okulun internet sayfasinda
yayinlanmali veli ve 6grenci bilgisine sunulmalidir. Olgeklerin sonuglart;
ogretmenler, 6grenci temsilcileri ve velilerle tartisiimahdir. Olumlu ya da
olumsuz elestiriler dikkate alinmali, varsa eksiklerin giderilmesi igin firsat
olarak degerlendiriimelidir. Boylece yonetime yonelik beklenti duzeyi ¢ok iyi
(4.5-5.0) seviyesine cikarilabilir

Cagin gerektirdigi surekli bir degisim ve yenilesme, egitim
sonuglarinda da yeni beklentiler olusturmaktadir. Bu yeni beklentileri

kargilamanin yolu surekli dlgek ve toplantilarla veli beklentilerini almaktan
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gegmektedir. Bu amagla Orhanli Lisesi okul yoneticileri beklentileri kargilama
dizeylerini tespit etmeye yonelik calismalari surekli kilmalidir. Boylece
zaman igerisinde dedisiklik gostermesi muhtemel yasam sartlar ve
memnuniyet algilari da takip edilmis olacaktir. Hatta c¢ok iyi (4.5-5.0)
seviyesine ¢ikarilabilecektir.

Orhanli Lisesi yoneticilerinin Okul-Aile igbirliginin gelistiriimesine
yonelik ev ziyaretleri yapmalari onlarin Orhanli Lisesine yonelik aidiyet
duygularini geligtirecek, velilerin de okulu ziyaret etmeleri konusunda
cesaretlendirecek ve iyi (3.5-4.4) seviyesinde olan yoneticilere yonelik
memnuniyet dizeyini daha da artiracaktir.

Orhanli Lisesi yoneticileri okulunda, SWOT veya daha farkl analizleri
yaparak BKDO &lcek sonuglariyla karsilastirmali, okulun ileriye déniik hedef
ve stratejilerini bu sonuglar dogrultusunda olusturmalidir. BOylece yoneticilere
yonelik memnuniyet dizeyini iyi (3.5-4.4) seviyesinden, ¢ok iyi (4.5-5.0)
seviyesine g¢ikarabilecektir.

Okul yoneticileri, gerek 06zel, gerekse devlet okullarinin Vel
Memnuniyeti konusunda iyi érnekler olusturan uygulamalarini yakindan takip
etmeli, kendi okullarinda da uygulamalidirlar.

Yeni arastirma onerileri: Beklentileri karsilama Dizeyi Olgegi
(BKDO) olgek maddeleri; uzmanlar, veli, égretmen, okul yonetimleri ve
ogrenci gorusleri alinarak artirilabilir.

Aragtirma Tuzla Orhanli Lisesi ile sinirhdir. Oysa arastirmanin evreni
genis tutularak sonuglari da genigletilebilir.

Tuzla Orhanli Lisesi velilerinin beklentilerine, egitim agisindan Orhanli

Lisesi 6gretmenlerinin beklentileri de eklenerek arastirma yapilabilir.
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EKLER

EK 1. Milli Egitim Temel Kanunu’nun ilgili Maddeleri

BIRINCI KISIM

Tark Milli Egitim Sistemini Dlzenleyen Genel Esaslar

BIRINCi BOLUM

Tark Milli Egitiminin Amaglari

| — Genel amaglar:

Madde 2 — Turk Milli Egitiminin genel amaci, Turk Milletinin batin fertlerini,

1. (Degisik: 16/6/1983 - 2842/1 md.) Atatlirk inkilap ve ilkelerine ve Anayasada
ifadesini bulan Atatlrk milliyetciligine bagh; Turk Milletinin milli, ahlaki, insani,
manevi ve kultirel degerlerini benimseyen, koruyan ve gelistiren; ailesini, vatanini,
milletini seven ve daima ylceltmeye calisan, insan haklarina ve Anayasanin
baslangicindaki temel ilkelere dayanan demokratik, laik ve sosyal bir hukuk Devleti
olan Turkiye Cumhuriyetine kargi goérev ve sorumluluklarini bilen ve bunlari davranis
haline getirmis yurttaslar olarak yetistirmek;

2. Beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikli sekilde
gelismis bir kisilige ve karaktere, hir ve bilimsel disinme glcline, genis bir dinya
goérusune sahip, insan haklarina saygil, kigilik ve tegsebbuse deger veren, topluma
karsi sorumluluk duyan; yapicl, yaratici ve verimli Kigiler olarak yetistirmek;

3. ilgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davraniglar ve birlikte
is gorme aliskanligi kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve onlarin, kendilerini
mutlu kilacak ve toplumun mutluluguna katkida bulunacak bir meslek sahibi
olmalarini saglamak;

Bdylece bir yandan Turk vatandaslarinin ve Turk toplumunun refah ve mutlulugunu
artirmak; o6te yandan milli birlik ve butunlik icinde iktisadi, sosyal ve kultlrel
kalkinmay! desteklemek ve hizlandirmak ve nihayet Tark Milletini cagdas uygarligin
yapicl, yaratici, segkin bir ortagi yapmaktir.

VI — Sureklilik:

Madde 9 — Fertlerin genel ve mesleki egitimlerinin hayat boyunca devam etmesi
esastir.

Genclerin egitimi yaninda, hayata ve is alanlarina olumlu bir sekilde uymalarina
yardimci olmak uzere, yetigkinlerin surekli egitimini saglamak igin gerekli tedbirleri
almak da bir egitim gorevidir.

X1l - Egitim kampusleri ve okul ile ailenin igbirligi:(1)

Madde 16 — (Degisik: 25/6/2009-5917/17 md.)

Egitim kurumlarinin amagclarinin gergeklestirimesine katkida bulunmak icin okul ile
aile arasinda isbirligi saglanir. Bu amagla okullarda okul-aile birlikleri kurulur. Okul-
aile birlikleri, okullarin egitim ve o6gretim hizmetlerine etkinlik ve verimlilik
kazandirmak, okullarin ve maddi imkénlardan yoksun oOgrencilerin zorunlu
ihtiyaclarini karsilamak Uzere; ayni ve nakdi bagislari kabul edebilir, maddi katki
saglamak amaciyla sosyal ve kulturel etkinlikler ve kampanyalar duzenleyebilir,
okullarin binyesinde bulunan acik alan, kantin, salon ve benzeri yerleri islettirebilir
veya igletebilirler.
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IKINCI KISIM

Tark Milli Egitim Sisteminin Genel Yapisi

BIRINCI BOLUM

Genel Hukumler

| — Orglin ve yaygin egitim:

Madde 18 — Turk milli egitim sistemi, érgin egitim ve yaygin egitim olmak lzere, iki
ana bolumden kurulur.

Orgiin egitim, okul 6ncesi egitimi, ilkogretim, ortadgretim ve yiiksekdgretim
kurumlarini kapsar.

Yaygin egitim, orgin egitim yaninda veya disinda diizenlenen egitim faaliyetlerinin
timanU kapsar.

C) Orta 6gretim:

| — Kapsam:

Madde 26 — (Degisik: 30/3/2012 - 6287/10 md.) Ortadgretim, ilkogretime dayali, dort
yilhk zorunlu, 6rgiin veya yaygin 6grenim veren genel, mesleki ve teknik 6gretim
kurumlarinin timunu kapsar. Bu okullari bitirenlere ortadgretim diplomasi verilir.

Il — Ortadgretimden yararlanma hakki:

Madde 27 — ilkégretimini tamamlayan ve ortadgretime girmeye hak kazanmis olan
her 6grenci, ortadgretime devam etmek ve ortadgretim imkanlarindan ilgi, istidat ve
kabiliyetleri dlgUsinde yararlanmak hakkina sahiptir.

[l — Amag ve gorevler:

Madde 28 — Ortadgretimin amac ve goérevleri, Milli Egitimin genel amaclarina ve
temel ilkelerine uygun olarak,

1. BUtlin 6grencilere ortadgretim seviyesinde asgari ortak bir genel kuilttir vermek
suretiyle onlara kisi ve toplum sorunlarini tanimak, ¢6zim yollari aramak ve yurdun
iktisadi sosyal ve kulturel kalkinmasina katkida bulunmak bilincini ve gicunu
kazandirmak,

2. Ogrencileri, gesitli program ve okullarla ilgi, istidat ve kabiliyetleri dlglisinde ve
dogrultusunda yuksek ogretime veya hem meslege hem de yuksek ogretime veya
hayata ve is alanlarina hazirlamaktir.

Bu gorevler yerine getirilirken o6grencilerin istekleri ve kabiliyetleri ile toplum
intiyaclari arasinda denge saglanir.

IV — Kurulus:

Madde 29 — Ortadgretim, gesitli programlar uygulayan liselerden meydana gelir.

Belli bir programa agirlik veren okullara lise, teknik lise ve tarim meslek lisesi gibi
egitim dallarini belirleyen adlar verilir.

Nufusu az ve daginik olan ve Milli Egitim Bakanliginca gerekli gorulen yerlerde,
ortadgretimin, genel, mesleki ve teknik 6gretim programlarini bir yonetim altinda
uygulayan ¢ok programli liseler kurulabilir.

Ortadgretim kurumlarinin 6grenim suresi, uygulanan programin 6zelligine goére, Milli
Egitim Bakanliginca tespit edilir.

V — Ortadgretimde ydneltme:

Madde 30 — Yoneltme ilkogretimde baglar; yanilmalari 6nlemek ve muhtemel
gelismelere gore yeniden yoneltmeyi saglamak icin ortadgretimde de devam eder.
Yoéneltme esaslari ve gesitli programlar veya ortaégretim okullari arasinda yapilacak
yatay ve dikey gecis sartlari, Milli Egitim Bakanliginca duzenlenir.

UCUNCU KISIM

Ogretmenlik Meslegi

1 — Ogretmenlik : (1)

Madde 43 — Ogretmenlik, Devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili yénetim
gorevlerini (izerine alan 6zel bir intisas meslegidir. Ogretmenler bu gérevlerini Tirk
Milli Egitiminin amaclarina ve temel ilkelerine uygun olarak ifa etmekle
yukUmludurler.

Ogretmenlik meslegine hazirlik genel kiltir, 6zel alan egitimi ve pedagojik
formasyon ile saglanir.
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Yukarida belirtilen nitelikleri kazanabilmeleri icin, hangi 6gretim kademesinde olursa
olsun, égretmen adaylarinin yiksek 6grenim goérmelerinin saglanmasi esastir. Bu
o6grenim lisans dncesi, lisans ve lisans Ustl seviyelerde yatay ve dikey gecislere de
imkan verecek bi¢imde dizenlenir.

(Ek fikra: 30/6/2004-5204/1 md.) Ogretmenlik meslegi; adaylik déneminden sonra
o6gretmen, uzman ogretmen ve basdgretmen olmak Uzere Ug¢ kariyer basamagina
ayrilir. Adaylik donemini basariyla tamamlayanlar meslege 6gretmen olarak atanir.
(Ek fikra: 30/6/2004-5204/1 md.) Kariyer basamaklarinda ylkselmede kidem, egitim
((...) (1) lisansustu egitim), etkinlikler (bilimsel, kultirel, sanatsal ve sportif
calismalar) ve sicil (is basarimi) puanlari ile sinav sonuglari esas alinir.
Degerlendirme 100 tam puan Uzerinden yapilir. Degerlendirme puaninin % 10'unu
kidem, % 20'sini egitim, % 10'unu etkinlikler, % 10'unu sicil (is basarimi) ve %
50'sini de sinav puani olusturur. (1)

(Ek fikra: 30/6/2004-5204/1 md.) Kariyer basamaklarinda yikselecekler
degerlendirme puanlarina gore basari siralamasina alinir. Degerlendirmeye alinmak
icin sinav tam puaninin en az % 60'In1 almis olmak sarti aranir.

(Ek fikra: 30/6/2004-5204/1 md.) Sinav yilda bir defa olmak izere OSYM'ce yapllir.
(Ek fikra: 30/6/2004-5204/1 md.) Alaninda ya da egitim bilimleri alaninda tezli
yuksek lisans 6grenimini tamamlamis 6gretmenlerden uzman 6gretmenlik, doktora
ogrenimini tamamlamis olan 6gretmenlerden ise basdgretmenlik igin sinav sart
aranmaz. Bu durumda olan 6gretmenler kidem, (...) (1) etkinlikler (bilimsel, kulturel,
sanatsal ve sportif calismalar) ve sicil (is basarimi) ol¢itlerine gore degerlendirilir.(1)
(1) Anayasa Mahkemesi’'nin 21/5/2008 tarihli ve E.: 2004/83, K.: 2008/107 sayil
Karari ile; bu maddeye 30/6/2004 tarihli ve 5204 sayili Kanunun 1 inci maddesiyle
eklenen bu fikrada yer alan “ hizmet ici egitim, ” ibaresi iptal edilmis olup, Iptal
Kararinin Resmi Gazete’de yayim tarihi olan 18/3/2009 tarihinden baslayarak bir yil
sonra yururlige girece@i hukum altina alinmigtir.

(Ek fikra: 30/6/2004-5204/1 md.; iptal: Anayasa Mahkemesi'nin 21/5/2008 tarihli ve
E.: 2004/83, K.: 2008/107 sayili Karari ile.)

(Ek fikra: 30/6/2004-5204/1 md.; iptal: Anayasa Mahkemesi'nin 21/5/2008 tarihli ve
E.: 2004/83, K.: 2008/107 sayili Karari ile

Il — Ogretmenlerin nitelikleri ve segimi:

Madde 45 — Ogretmen adaylarinda genel kiiltir, 6zel alan egitimi ve pedagojik
formasyon bakimindan aranacak nitelikler Milli Egitim Bakanliginca tespit olunur.
(Degisik: 16/6/1983 - 2842/13 md.) Ogretmenler, 6gretmen yetistiren yliksekégretim
kurumlarindan ve bunlara denkligi kabul edilen yurtdisi yuksekogretim
kurumlarindan mezun olanlar arasindan, Milli Egitim Bakanliginca segilirler.

Yuksek ogrenimleri sirasinda pedagojik formasyon kazanmamis olanlarin ihtiyag
duyulan alanlarda, dgretmenlige atanmalari halinde bu gibilerin adaylik donemi
icinde yetismeleri icin Milli EGitim Bakanhgdinca gerekli tedbirler alinir.

Hangi derece ve tirdeki egitim, dgretim, teftis ve yonetim gdrevlerine, hangi seviye
ve alanda 6grenim gérmus olanlarin ne gibi sartlarla segilebilecekleri yénetmelikle
duzenlenir.

DORDUNCU KISIM

Okul Binalari ve Tesisleri

Okul yapilari ve tagsinmazlari (1)

Madde 51 — Her derece ve tlrdeki editim kurumlarina ait bina ve tesisler ¢gevrenin
ihtiyaglarina ve uygulanacak programlarin Ozelliklerine gore Milli Egitim
Bakanliginca planlanir ve yaptirilir.

Bu maksatla her yil Milli Egitim Bakanh@i butcesine gerekli 6denek konur.

Arsa temini ile okul bina ve tesislerin yapim ve donatiminda, Devletin azami
imkanlarinin  kullanilmasi yaninda vatandaglarin her turli yardimlarindan da
yararlanilir ve yardimlar tesvik edilir ve degerlendirilir.

(Ek fikra: 3/12/2003-5005/1 md.; Degisik dordincu fikra: 24/7/2008-5793/3 md.) Milli
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Egitim Bakanhgina tahsisli Hazine mulkiyetindeki tasinmazlarin Milli Egitim
Bakanligi ile mutabik kalinarak tahsislerini kaldirmaya ve 5018 sayili Kamu Mali
Yoénetimi ve Kontrol Kanununun 46’ nci maddesine bagli olmaksizin satisina Maliye
Bakani vyetkilidir. Ayrica bu tasinmazlardan Milli Egitim Bakanhdinca uygun
gérilenler, Maliye Bakanhgi tarafindan, 24/11/1994 tarihli ve 4046 sayil
Ozellestirme Uygulamalari Hakkinda Kanun hiikimleri cercevesinde 6zellestiriimek
tizere Ozellestirme idaresi Bagkanligina bildirilir. Bunun (zerine sdz konusu
taginmazlar Ozellestirme Yiksek Kurulunca 6zellestirme kapsam ve programina
alinir. Ozellestirme uygulamasina iliskin is ve islemler 4046 sayili Kanuna gére
Ozellestirme idaresi Bagkanh@inca yurtildr.

(1) Bu madde bagli@r”I-Okul yapilari:” iken, 3/12/2003 tarihli ve 5005 sayili Kanunun
1 inci maddesiyle metne islendigi sekilde degistirilmistir.

(Ek fikra: 3/12/2003-5005/1 md.; Degisik besinci fikra: 24/7/2008-5793/3 md.) 4046
saylll Kanun hdkimleri cercevesinde tasinmazlarin 6zellestiriimesi sonucu elde
edilecek gelirler, 6zellestirme giderleri disuldikten sonra Hazineye aktarilir. Bu
tasinmazlarin satisindan elde edilen gelirleri, bir yandan genel butcenin (B) isaretli
cetveline gelir, diger yandan ihtiya¢c duyulan yerlerde okul yapimi ve onarimi
amaciyla kullaniimak Gzere Milli Egitim Bakanligi bitgcesine 6denek kaydetmeye
Maliye Bakani yetkilidir. Sermaye 6denekleri yili yatirnm programiyla iligkilendirilir.
BESINCI KISIM

Egitim Arag ve Geregleri

Il — Gorev:

Madde 53 — Milli Egitim Bakanligi, kendisine bagl egitim kurumlarinin egitim arag ve
gereclerini, gelisen egitim teknolojisine ve program ve metotlara uygun olarak
saglamak, gelistirmek, yenilestirmek, standartlastirmak, kullaniima sudresini ve telif
haklarini ve ders kitabi fiyatlarini tespit etmek, parali veya parasiz olarak ilgililerin
yararlanmasina sunmakla gorevlidir.

[l — Okul agma yetkisi:

Madde 58 — (Degisik: 16/6/1983 - 2842/16 md.)

Tarkiye'de ilkogretim okulu, lise veya dengi okullar, Milli Egitim Bakanhiginin izni
olmaksizin agilamaz.

Milli Egitim Bakanligi veya diger bir bakanlik tarafindan agilmis veya agilacak okullar
Askeri egitim kurumlarinin dereceleri, Milli Savunma Bakanhgi ile birlikte tespit edilir.
Diger bakanliklara bagl lise ve dengi okullarin program ve ydnetmelikleri, ilgili
bakanlhkla Milli Egitim Bakanhgr tarafindan birlikte yapilir ve Milli Egitim
Bakanliginca onanir.

Diger bakanliklara bagh okullar, Milli Egitim Bakanhginin gbézetim ve denetimine
tabidir. Gozetim ve denetim sonunda uygun egitim ortami ve niteligi tasimayan
kurumlarin denkligi usuliine uygun sekilde Milli Egitim Bakanliginca iptal edilir. Buna
ait esaslar Bakanlar Kurulunca ¢ikarilan bir ydnetmelikle dizenlenir.
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EK 2. Milli Egitim Bakanhgi Okul-Aile Birligi Yénetmeligi ilgili
Maddeleri

IKINCI BOLUM

Kurulus, Gérev, Yetki ve Uyelik

Kurulus

MADDE 5 — (1) Okul ile aile arasinda butlinlesmeyi gerceklestirmek, veli ile okul
arasinda iletisimi ve is birligini saglamak, egitim ve 6gretimi gelistirici faaliyetleri
desteklemek, okulun ve maddi imkanlardan yoksun égrencilerin egitim ve

ogretimle ilgili zorunlu ihtiyaglarini kargilamak Gzere okullar binyesinde tizel Kisiligi
haiz olmayan birlikler kurulur.(2) Birlik, kuruldugu okulun adini alr.

Birligin gorev ve yetkileri

MADDE 6 — (1) Birligin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Ogrencilerin, Turk milli egitiminin genel ve 6zel amaglari ile temel ilkeleri ve milli
manevi degerler dogrultusunda

yetistirilmeleri icin okul yonetimi, 6gretmenler, veliler ve ailelerle is birligi yapmak.

b) Okulun ama¢ ve hedeflerinin gergeklestiriimesine, egitimde kalite ve basar icin
okulun stratejik plan calismalarina ve uygulamasina destek olmak, egitimde firsat
esitligine imkan vermek ve 6gretmenler kurulunca alinan kararlarin

uygulanmasini desteklemek amaciyla velilerle is birligi yapmak.

c) Ogrencilerin basarisini artirmak amaciyla okul yénetimince planlanan kurs, sinav,
seminer, muzik, tiyatro, spor,sanat, gezi, kermes ve benzeri egitim faaliyetlerinin
dizenlenmesine katki saglamak.

¢) Okul yonetimiyle is birligi yaparak egitim ve ogretim faaliyetleri disindaki
zamanlarda okulun derslik, spor salonu,

kutiphane, laboratuvar ve atodlyeleri gibi egitim ortamlarinin degerlendiriimesine
katki saglamak.

d) Okulun ihtiyaglarini kargilamak icin mal ve hizmet satin almak, bu hizmetlere
iliskin sosyal guvenlik primi, vergi ve benzeri 6demelerin yapiimasini saglamak.

e) Milli bayramlar, belirli giin ve haftalar ile kiltirel yarigmalarin dizenlenmesi
giderlerine katkida bulunmak.

f) Okula yapilan ayni ve nakdi bagislari kabul ederek kayitlarini tutmak, sosyal,
kiltdrel etkinlikler ve kampanyalar dizenlemek, sarth bagislari amacina uygun
olarak kullanmak.

g) Kantin ve benzeri yerleri iglettirmek veya igletmek.

g) Okul yénetimi ile is birligi yaparak, imkanlar yeterli olmayan 6grencilere maddi ve
manevi destek saglamak, ayni amagcla kardes okullara da katkida bulunmak.

h) 28/8/2007 tarihli ve 26627 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Okul Servis
Araglari Hizmet Yonetmeligi'nde belirtilen yukumlulUkleri yerine getirmek.

1) EQitim ve 6gretimle ilgili kurumlar ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi yapmak.

i) Egitim ve ogretimi gelistirmek amaciyla olusturulan ¢alisma komisyonlarina katki
saglamak.

j) Ulusal ve uluslararasi projelere katilmak ve proje amagclarinin gergeklesmesine
katkida bulunmak.

k) Egitim ve dgretimle ilgili diger etkinliklere destek olmak.

Uyelik ve Uyeligin sona ermesi

Yénetim kurulunun gérev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 13 — (1) Yonetim kurulu birlik adina gérev yapar; genel kurulda alinan
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kararlari okul yonetimiyle ig birligi yaparak bir plan dahilinde yuratar.

(2) Egitim ve o&gretimin kalitesinin yukseltimesine iliskin énerilerde bulunmak,
karsilasilan gugliklerin

gideriimesine katki saglamak Uzere okul mudurligu ve velilerle is birligi yapar.

(3) Egitim ve 6gretim yili igcinde en az dort tyenin katilimi ile ayda bir toplanir ve
karar yeter sayisi Ugtlr. Toplantilar gerektiginde okulun egitim ve 6gretime acik
olmadigi zamanlarda da yapilabilir.

(4) Bagkan yardimcisi, bagkanin bulunmadigi zamanlarda bagkana vekalet eder.
Muhasip, birligin gelir-gider islemlerini, sekreter de yazismalarini yuratar. Birlik adina
yapilan her tarli harcama ile is ve islemlere iligkin yazigsmalar okul

mudurd ile koordineli yapilir.

(5) Yonetim kurulu kararlari, karar defterine el ile yazilarak imzalanir.

(6) Ozlrsuz olarak (st Uste ¢ toplantiya katilmayan yoénetim kurulu Gyesinin gérevi
sona erer. Bu sekilde gbrevi sona erenler ile 6grencisinin okuldan ayrilmasi veya
ogrenciligin sona ermesi nedenleriyle yonetim kurulu Gyeligi sona eren

velinin yerine yedek Uyeler, aldiklari oy sirasina gore asil Uye olarak géreve gagirilir.
(7) intiyag halinde egitim kamplsi yonetimine birligi temsilen bagkan veya yénetim
kurulu Uyelerinden biri gérevlendirilir.

(8) Yonetim kurulu Gye sayisinin, yedeklerle birlikte karar yeter sayisinin altina
dismesi hélinde, dncelikle baskan veya okul muduri tarafindan bir ay icinde genel
kurul olaganustl toplantiya ¢agrilir. Olaganusti genel kurul tarafindan

secilen yonetim kurulu, olagan genel kurul toplantisina kadar gérevine devam eder.
Yonetim kurulu, yaptidi is ve islemlerden dolayi genel kurula kargi sorumludur.

(9) Yoénetim kurulu, birlik tahmini bltgesini hazirlar ve genel kurulda gérusilen
butgeyi okul ilan panosu ve internet sayfasinda duyurur.

(10) ilgili mevzuatina goére tutulan gelir gider kayitlari, egitim dgretim yilinda her
dénem en az birer defa velilerin goérebilecegi sekilde okulun ilan panosunda ve
internet sayfasinda duyurulur.
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EK 3. Ogrenci- Veli-Okul Sézlesmesi ilgili Maddeleri

So6zlesmenin Taraflari:

+ Ogrenci

« Ogrenci Velisi/Anne-Babasi

* Okul Yonetimi

Sozlesmede Esas Alinan Yasal Dizenlemeler

1. 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu

2. VIII. Bes Yillk Kalkinma Plani

3. 21.10.2004 tarihli ve 25620 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan ilkégretim
Kurumlari Yoénetmeligi

4. 17.02. 2004 tarihli ve B.08.0.TTK.0.01.01.02/1558 sayili Demokrasi Egitimi ve
Okul Meclisleri Projesi konulu Genelge (2004/10)

5. insan Haklari Evrensel Beyannamesi

6. Cocuk Haklari S6zlesmesi

OGRENCININ HAK VE SORUMLULUKLARI

HAKLAR

-Dusuncelerini 6zgurce ifade etme

-Glvenli ve saglikh bir okul ve sinif ortaminda bulunma

-Bireysel farkhliklarina saygi gosterilmesi

- Kendisine ait degerlendirme sonuglarini zamaninda 6grenme ve sonuglar
Uzerindeki fikirlerini ilgililerle tartisabilme

-Kendisine ait 6zel bilgilerin gizliliginin saglanmasi

-Okulun igleyisi, kurallari, alinan kararlar hakkinda bilgilendiriime

-Okul kurallarinin uygulanmasinda tium 6égrencilere esit davraniimasi

- Kendini ve diger ogrencileri tanima, kariyer planlama, karar verme ve ihtiyag
duydugu benzer konularda danigsmanlik alma

-Akademik ve kisisel gelisimini destekleyecek ders disi etkinliklere katilma

-Okul yonetiminde temsil etme ve edilme

Okula Ozgu Haklar

Okul klGtiphanesinden ve o6grencilerin kullanimina tahsis edilen bilgisayarlardan
yararlanma,

Gerekli sartlan saglamak kaydiyla okula ait pansiyonda yemek ve barinma
hizmetinden faydalanma,

SORUMLULUKLAR

-Okulda bulunan kisilerin haklarina ve kisisel farkliliklarina saygi gosterecegim.
-Ders disi etkinliklere katilacak ve bu etkinliklerden en iyi sekilde yararlanacagim.
-Arkadaslarimin ve okulun esyalarina zarar vermeyeceg@im; zarar verdigim takdirde
bu zararin bedelini karsilayacagim.

-Sinifca belirledigimiz kurallara uyacagim.

-Okul kurallarina uyacagim.

-Okul yénetimine (fikir, elestiri, dneri ve ¢calismalarimla) katkida bulunacagim.
-Arkadaglarima, 6gretmenlerime ve tum okul ¢aliganlarina saygili davranacagim.

- Hicbir sekilde kaba kuvvete ve baskiya bagvurmayacagim.

okul tarafindan verilen degerlendirme ve bilgilendirme yazilarini zamaninda velime
ulastiracagim

Okula Ozgii Sorumluluklar

Okul Kitiphanesinden déding aldigim kitap veya baska kaynaklari zamaninda ve
saglam bir gsekilde teslim edecegim.

Ogrenci  bilgisayarlarina zararli  olabilecek higbir oyun veya programi
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yuklemeyecegim

okul yonetiminin katilmami istedigi her turli toplanti ve benzeri etkinliklere katilip
bunlardan faydalanmaya c¢alisacagim Okul kitiphanesinden en iyi sekilde
yararlanacagim,

Ogrenci Velisinin Hak ve sorumluluklari

HAKLAR

Cocugumun egitimiyle ilgili tim konularda bilgilendiriimek.

Adil ve saygili davranislarla karsilanmak

Cocuguma okul ortaminda nitelikli kaynaklar, egitim ve firsatlar sunulacagini bilmek.
Duzenli araliklarla okulun isleyisi hakkinda bilgilendirilmek.

Okul yénetimine katiimak.

Cocugumun okuldaki gelisim sireciyle ilgili olarak diizenli araliklarla bilgilendiriimek.
Okula Ozgli Haklar

Okulun kutuphanesinden yararlanmak.

SORUMLULUKLAR

Cocugumun her gin okula zamaninda, 6grenmeye hazir, okulun kilik-kiyafet
kurallarina uygun bir sekilde gitmesine yardimci olacagim.

Okulun dgrenciler icin duzenleyecegi ders digi etkinliklerde goérev almaya
galisacagim.

Okulun duyuru ve yayinlarini takip edecegim.

Bilgi edinmek ve toplamak amaciyla gonderilen her tur olgek ve formu doldurup
zamaninda geri gdnderecegim.

Okul Gelisim Yonetim Ekibi (OGYE) ve Okul-Aile Birligi secimlerine ve toplantilarina
katilacagim.

ihtiyac duydugunda égdrencimin ddevlerine katki saglayacagim, gerekli aciklamalari
yapacagim, ancak; kendi yapmasi gereken ddevleri asla yapmayacagim.

Okumaya, arastirmaya daha fazla zaman ayirmasi igin televizyon seyretme ve oyun
oynama saatlerini dizenlemesine yardimci olacagim.

Evde, o gun okulda yaptiklarini paylasarak gunun degerlendirmesini ¢ocugumla
birlikte yapacagim.

Cocugumun uyku ve dinlenme saatlerine dikkat edecegim.

Okulun dizenleyecegi aile egitim seminerlerine katilacagim.

Cocuguma yasina uygun sorumluluklar verecedim (Ornegin odasini toplama, ev
islerine yardim etme, aligveris yapma gibi).

Okul yonetiminin okul-aile iligkilerini gelistirmek amaciyla yapacaklari ev ziyaretlerini
kabul edecegim.

Gocugumun, disiplin kurallarina uymasi igin gerekli 6nlemleri alacagim.

Cocugumun ruhsal ve fiziksel durumundaki degismeler hakkinda okulu zamaninda
bilgilendirecegim.

Aile ortaminda fiziksel ve psikolojik siddete izin vermeyecegim.

Okula Ozgii Sorumluluklar

Okul kitiphanesine imkanlarim dlgisiinde katkida bulunmaya calisacagim.
Cocugumun sehir merkezini gérmesini mutlaka saglayacagim.

Cocugumun internette  zararli igeriklerin yer aldigi sitelere erismesini
engelleyecegim.

OKULUN HAK VE SORUMLULUKLARI

HAKLAR

Destekleyici, glivenli ve etkili bir ortamda ¢alismak

Okul toplumundan ve gevreden saygi ve destek gérmek

Okulda alinan tim kararlara ve okul kurallarina uyulmasini istemek

Okula 6zgu Haklar

Planlanmis egitim etkinliklerinin yer, zaman ve icerigini énceden haber vererek
degistirmek.

SORUMLULUKLAR

Ogrencilerin akademik ve sosyal gelisimlerini destekleyecek materyal, ekipman ve
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teknolojik donanim saglamak.

Okulda olumlu bir kultdr yaratmak.

Ogrenci, veli ve galisanlar arasinda higbir nedenden dolayi ayrim yapmamak.

Egitim ve 6gretim surecini okulun duvarlariyla sinirlamamak.

Ogrencilerin, velilerin ve okul calisanlarinin  kendilerini ve fikirlerini ifade
edebilecekleri firsatlar yaratmak.

Okulun guvenilir ve temiz olmasini saglamak.

Ogrenciler igin iyi bir model olmak.

Okulun ve 6grencinin ihtiyacglari dogrultusunda surekli gelismek.

Okulda etkili 6grenmeyi destekleyecek bir ortam yaratmak.

Okulun igleyisine ait kararlarin ve kurallarin uygulanmasini takip etmek.

Okul - toplum iliskisini gelistirmek.

Ogretmen, 6grenci ve veli gorismelerini dizenlemek ve ilgilileri zamaninda
bilgilendirmek.

Okul gahisanlarinin ihtiyaglari dogrultusunda egitim seminerleri dizenlemek.

Okul ¢ahisanlarinin ihtiyacglarini belirleyerek giderilmesi icin ¢oziimler tretmek.
Okulun isleyisi ve yonetimi konusunda ilgili taraflari duzenli araliklarla bilgilendirmek.
Veli ve 06grenci hakkinda ihtiyagc duyulan bilgileri toplamak, degerlendirmek,
sonuglarint ilgililerle paylasmak ve gizliligini saglamak.

Veli toplantilarinin belirli araliklarla ve diuzenli olarak yapiimasini saglamak.

Okul ve gevresinde siddet iceren davranislara kesinlikle izin vermemek.

Okula Ozgii Sorumluluklar

Bilimsel sireli yayinlari okul kitiphanesinde kullanima sunmak.

Ogrenciler igin toplumsal hizmet etkinlikleri planlamak ve yuritmek.

Belli sartlarda 6grencilere yemek ve barinma hizmeti vermek.

Basarili olan 6grencileri 6dillendirmek ve basariyi tesvik etmek.

Soézlesmenin tarafi olarak yukarida sunulan hak ve sorumluluklarimi okudum.
Haklarima sahip ¢ikacagima ve sorumluluklarimi yerine getirecegime s6z veririm.
http://okulweb.meb.gov.tr/14/07/133064/sozlesme.htm.
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EK 4. Kisisel Bilgi Formu Ve Veli Beklentileri Kargilama
Diizeyi Olgegi

KiSiSEL BiLGi FORMU

I. Cinsiyetinizz Kadn [ ] Erkek [ ]
2.Egitim Durumunuz: 3. Esinizin Egitim Durumu:
Okur-yazar degil: (3 Okur-yazar degil: O
[lkokul mezunu: () [kokul mezunu: ()
Ortaokul mezunu:() Ortaokul mezunu: ()
Lise mezunu:  [J Lise mezunu: OJ
Universite veya yiiksek okul mezun(_) Universite veya yiiksek okul mezun)
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4.Mesleginiz: 3. Esinizin Meslegi:
Memur: () Memur: (O

Isi: O Isgi: (.

Esnaf: O Esmaf: (O
Cahgmiyor: (O Caligmiyor: [

Emekli: O Emekli:. [

Diger (litfen belirtiniz): Diger (litfen belirtiniz);

6. Ailenizin Ayhk Toplam Geliri Ne Kadardw?

Hig yok |:] 601TL-999TL |:| 1501 TL-2000TL |:] 3001 TL- 4000TL D
600 TL den az D 1000TL-1500 TL |:| 2001 TL- 3000TL D 4001TL ve tizeri D
7.Cocuk saymmz: 1 2 3 4 5 ve listid
8.Egitime Devam Eden Cocuk Saysi: | 2 3 4 5 ve lsti
0O O )
9.Cocugunuzun/cocuklarmzin grenim gordigii suf:
o.smf [ 1. smf ()
10.5mf [ 12.5mf ()
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EK?2

BEKLENTILERIN KARSILNMA DUZEYi OLCEGI

Degerli Veli, Asafidaki maddelerde ifade edilen
beklentileri okulunuz ne diizeyde

Bu béliim, Ggretmene yonelik beklentilerinizin ne diizeyde karglamaktadir?

kargtlandigina iliskin gériiglerinizi belirlemek amaci ile

dizenlenmistir, Opretmeninize yénelik beklentinizin ne diizevde -

karsilandiim tarif eden uygun secenegi isaretleyiniz. £ 2

I§ g YEUN SCCENCEL 15areticy a 5 |Ex

ey E: |E_5|EF |Ef
882 =3 (2g2/5f |58
523 83 |8z3/ 53 |E%
$55 |35 (985325 (%5
ﬂghg £ 2 ﬁaﬁ - :'5:2

L.Ogretmenin bilgive ulagma volunu gocuga gostermesi.

ZDgr ctmenin uygun 6renme ortami yaratmas.

3.0gretmenin 6grenim basansi kadar egitime de énem vermesi.

4. Ogretmenin farkli ydntem ve arag-gerecleri kullanmasi.

5. Ofretmenin ¢ocuklara karst demokratik tutum sergilemesi.

6. Ogretmenin gocugun sosyallesmesini saglamast.

7. Oretmenin cocuklarn farkh veteneklerini kesfedip bu
vetenckleri desteklemesi,

8. Ogretmenin kigisel farkliliklara savgili olmasi.

9. Qreimenin simif iemizligine $nem vermesi

10, Ogretmenin ¢ocugia karst giiler yiizlii olmasi,

11. Ogretmenin kitap okuma aliskanlig1 kazandirmasi

12. Ogretmenin, cocuggun problemlere goziim bulma becerisini
geligtirmesi.

13. Ogretmenin, cocugun kaviamlan dogru tanimasin saglamast.

14. Ogretmenin gocukta karar verme vetisini gelistirmesi.

15.0gretmenin ¢ocukta kendine given duygusunu gelistirmesi.

16. Oretmenin cocuga kendi hak ve ozgirliiklerini Ggretmesi..

17. [ngclmcnin gocuga bagkalarmin hak ve dzgiirliklering saygil
olmayi dgretmesi.

18. Ogretmenin ¢ocuga arkadaslar ile birlikte calisabilme becerisini
kazandirmast.
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19. Ogretmenin ¢ocugun ahlik gelisimine olumlu katk: saglamasi,

20 Ogretmenin gocuga gorgl kurallarini dgretmesi..

21. Ogretmenin ¢ocugun neden-sonug iliskisini kurma becerisini
gelistirmesi..

22. Ogretmenin ¢ocuga diiriistlilk bilincini kazandirmasi.

23. Ogretmenin gocuga farkhliklara karsi hosgriili olma bilincini
kazandirmas.

24. Opretmenin gocuga toplumun kiiliiirel 6zelliklerini aktarip
Gfretmest,

25. (3gretmenin gocugun algilama ve yorumlama vetenegini
gelistirmesi.

26. Ogretmenin ocuga kurallara uyma nedenlerini kavratmasi.

27. Ogretmenin gocugun kemik ve kas gelisimini destekleyen
etkinlikler diizenlemesi.

28, Ogretmenin aile igin iyi bir drnek olmast,

29, Ogretmenin veliye karst giler yiizlii olmast .

Degerli Veli,

Bu boliim, okulun fiziki kosul ve donamnuna yinelik
beklentilerinizin ne diizeyde karsilandifina iliskin gériiglerinizi
belirlemek amact ile diizenlenmistir, Okulunuzun fiziki kosul ve
donammuna vonelik beklentinizin ne diizeyde karsilandigin tarif
eden uygun secenegi isaretleyiniz.

Agagudaki maddelerde ifade edilen
heklentileri okulunuz ne diizeyde

karsilamaktadir?

-]
£ :
=} H E
.-=:- = - L= - 5
£8:2 E: 8gg f: |fZ
EES (E= = B2 =
£3% (57 S8 s |2
- . B

M gf 535 ﬁf

1.0kul bahgesinin agaglandirima diizeyi,

2.0kuldaki meveut revirin kullambirhg,

3. Okulda stif meveutlarmin az olmast.

4. Okulun temiz olmasi.

5. Okuldaki meveut spor salonunun kullandirligr.
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6.0kuldaki meveut givenlik sisteminin (givenlik kamerast)
kullaniirligy,

7.0kuldaki meveut konferans salonun kullamhrhig.

8 Okuldaki mevcut Fen ve Teknoloji Laboratuarimm kullantlirhg.

9.Okuldaki meveut Biligim Teknolojist sunfinim kollanlirligr.

Degerli Veli,

Bu boliim, okul idaresinin okul ici etkinlik ve ¢cahsmalar
diizenlemesine yinelik beklentilerinizin ne dizeyde karsilandigina

Asafidaki maddelerde ifade edilen
beklentileri okulunuz ne diizeyde
karsilamaktadir?

iliskin goriislerinizi belirlemek amaca ile diizenlenmistir, Okul E
idaresinin okul i¢i etkinlik ve galigmalar dizenlemesine y&nelik ) = g =
klentinizin ne diizevde karsilandifim tarif eden uygun segenegi = ‘T =| B - -
pc CI.-K-_ ¢ diizeyde karsilandginu tarif eden uygun seceneg .EE-S ES@»E HE 55
isaretleyiniz. £z |Ez/Esz/Ez |E3
S EREEE R
BEd |Ap #87 d2 |Au
I.Okul idaresinin velive ve 6grenciye yonelik egitim cahgmalar ve
seminerler diizenlemesi.
2. Okul idaresinin sergi, kermes, tivatro gibi sosyal etkinlikler
diizenlemesi,
3. Okul idaresinin gezi-gozlem etkinlikleri diizenlemesi.
4. Okul idaresinin binalan bakim ve onarimim diizenli olarak
yapmast.
5. Okul 1daresinin rehberlik luzmetlerinin diizenli yiiriimesin
saglamasi.
6. 10 Okul idaresinin okulun harcamalart ile ilgili bilgi vermesi.
Degerli Veli, Asafidaki maddelerde ifade edilen
beklentileri okulunuz ne dizeyde
Bu béliim, okul idaresinin 6Frenci ve velive kars: sergiledidi kargilamaktadir?
tutuma yinelik beklentilerinizin ne diizevde karsilandizma iligkin
goriiglerinizi belirlemek amacr ile diizenlenmistir. Okul idaresinin ,E o
6grenci ve veliye karst sergiledigi tutuma yonelik beklentinizin ne (=) ] = §
diizevde karsilandigim tarif eden uyeun secenegi isaretleviniz. Egx E=lE =|EZ |EE
) § g VEUN SCCENCET 15arcticy EEE‘ 'EE'*E--SE-'E-E _EE
s 25 R R 27 S 7
Zef (ZI|38E 3t 35
&2 &2

1.Okul idaresinin velive karst demokratik tutum sergilemesi.

2. Okul idaresinin dprenciye karsi demokratik tutum serpilemesi,

3. Okul idaresinin veliye karst piiler yiizlii olmasi.

4 Okul idaresinin dgrencive kargt giler viizli olmast.

5. Okul idaresinin okul kurallart konusunda bilgi vermesi.
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