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Ozet

Tedarik zinciri yonetimi icerisinde yeralan lojistik kavrami; miisterilerin ihtiyaglarini
karsilamak tizere, her tiirlii liriiniin, servis hizmetinin ve bilgi akisinin, bagslangic
noktasindan (kaynagindan) tiiketildigi son noktaya (nihai tiiketiciye) kadar olan

strecin etkili ve verimli bir sekilde planlanmasini ve uygulanmasini ifade eder.

21. Yiizyll is diinyasinda etkin rol almak isteyen isletmeler, lojistikte temel
faaliyetler olan tasima ve depolama, destek faaliyetler olan ellegleme, paketleme,
katma degerli islemler, stok yonetimi, muayene ve gozetim ve sigorta faaliyetlerini
de yOnetmesi 6nem kazanmistir. Giiniimiiz lojistik hizmet saglayicilari, esnek ve ayni
zamanda misterisine ¢oklu alternatifler sunabilen c¢ozimleri ile yeni is yapma
sekillerine ve anlayislarina kavugmaktadir. Buna bagli tez calismasinda, lojistik
hizmet saglayicilarin misterileri olan dis ticaret firmalarina sunabilecekleri lojistik

asamalariin yonetimi aciklanmaya calisilmistir.

Tez giris ve sonug¢ bolimleri ile bes boliimden olugmaktadir. Ikinci boliimde
uluslararasi ticaret, transit ticaret tanimlari, dis ticarette teslim sekilleri, dis ticarette
kullanilan belgeler, 6deme sekilleri, Uglinci boélimde tedarik zinciri yonetimi ve
lojistik kavrami, lojstik gelismeler ve lojistikte dis kaynak kullanimi, freight
forwarder (tasima isleri organizatorii) yapilari, lojistik yonetimi ve faaliyetleri,
lojistik temel faaliyetlerden olan tasima detayli olarak ele alinarak tasima sekilleri,
tagima araclari, tasima ticreti konularr anlatilmistir.  Dordiincii boliimde ise ilk bes
bolimde yapilan teorik aciklamalara dayanarak olusturulan uygulamanilojistik

yOnetimi vetasima maliyetlerininincelenmesi yapilmustir.

Besinci boliim olan Sonug ve Oneriler bolimiinde ise, lojistik hizmet saglayicilarinin
dis ticaret firmalarina sunabilecekleri lojistik hizmetlerin 6nemi ve ihtiyaci {iizerine

yorum ve Oneriler yazilmistir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik Yo6netimi, Tasima Maliyeti Analizi, Transit Ticaret.



Abstract

Logistics concept that is within supply chain management means effective and
efficient planning and implementation of the process involving any product, service
and information flow from the starting point (source) to the final point where they

are consumed (end consumer) in order to meet the needs of customers.

It has become important for enterprises who wants to play an effective role in the
business world in the 21st century to prefer the management of transport and storage
that are the basic activities in the logistics and as well as handling, packaging, value
added transactions, stock management, inspection and monitoring and insurance
activities that are supportive activities. Logistics industry embraces new manners of
work and understandings based on outsourcing of efficient logistics services of
current logistics suppliers, who can offer flexible and multiple alternatives to their
users. In this context, this thesis study tries to explain logistics services that logistics

service providers can offer to foreign trade companies.

The thesis is composed of 5 sections, including introduction and conclusion. Second
section covers international trade, transit trade definitions, delivery terms in foreign
trade, documents used at foreign trade and payment terms while third section covers
in detail supply chain management and logistics managment, logistical development
and outsourcing in logistics, freight forwarder structures, logistics management and
activities and transport, which is one of the basic activities in the logistics, and
modes of transport, vehicles and freights were explained. In the fourth section, a
case study is described on the basis of the theoretical explanations in the thesis about

logistic management and transportation cost analysis.

The fifth section — Conclusion and Suggestions — covers comments and suggestions
on the importance and requirement of logistics services that Logistics Service

Providers can offer to foreign trade companies.

Key Words: Logistics Management, Transportation Cost Analysis, Transit Trade.
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1. GIRIS

Kiiresellesen Diinya’da tedarik zinciri yonetimi; gelisen ihtiyaclar, hizli iiretim
imkanlari, iletisim, ulasim ve teknolojide hizli gelismelerin olmasiyla 1950'1i yillarda
uzmanlar tarafindan isletmelerde bir kavram olarak kabul edilmeye baslanmistir. Bu
kavram; hedeflenen miisteri hizmet diizeyini en diisiik maliyetle karsilamak, dogru
zamanda, dogru miktarda ve dogru yerde mal iiretimini ve dagitimmi saglamak
Uzere, tedarikciler, Ureticiler, distribitorler ve perakendecileri en verimli sekilde
entegre eden bir yaklasimdir. Tedarik zinciri yonetimi icerisinde yer alan lojistik
kavrami; miisterilerin ihtiyaglarini karsilamak {izere, her tiirlii iirlinlin, servis
hizmetinin ve bilgi akisinin, baslangi¢ noktasindan (kaynagindan) tiiketildigi son
noktaya (nihai tuketiciye) kadar olan slrecin etkili ve verimli bir sekilde
planlanmasini, uygulanmasini, tasinmasini, depolanmasin1 ve kontroliiniisaglamay1

ifade eder.

Gelisen ticaret diinyasinda liretim ve satis siirecleri global bir nitelik kazanmustir.
Uriinler daha az miktarlarda, daha kisa teslim siireleri belirleyen siparisler etrafinda
donmektedir. Bu egilim igerisinde uluslararas1 ticaret dongiisii artmustir. Uretim -
tiketim merkezi arasindaki iligki sirketleri diinyanin degisik noktalarindafaaliyet
gostermeye itmektedir. Ticari aliskanliklarin ve onceliklerin degismesi ile firmalar
kendi uzmanlik alanlarina odaklanmayr maliyet yOnetimi cercevesinde gerekli
gormeye ve degisimleri artan ihtiyaglar ile uluslararasi lojistik sistemi igine adapte
etmeye baslamislardir. Bu dogrultuda, miisterilerin artan beklentilerini karsilamak
durumunda olan lojistik firmalar1 da uluslararasi hizmet verme kapasitelerini ve

uzmanlikarini gelistirmek zorunda kalmaktadir.

Uluslararas1 ticaret yapan firmalar, lojistik ihtiyaglarii konusunda uzmanlagmis
lojistik hizmet saglayicilardan almayi tercih ederler. Bu tercihlerinde, hizmetlerin
fiyatlandirmasi i¢in alinan karar ve faaliyet denetimlerinin maliyetlere olan iligkisi de
yoneticiler tarafindan degerlendirilen ve 6nemle zerinde durulan bir husustur. Bu
baglamda; sektdrde bir lojistik hizmet saglayici piyasadaki rekabet ve pazarlik
sartlarinin belirledigi hizmet miktarini da dikkate alarak katlanmak zorunda olacagi
ve maliyetleri etkileyen faktorler beraberinde, maliyetlerin  belirlenmesi

detaylandirilacaktir. Sektdrde rekabet; yukin verimli ve ucuz hareketini saglamakla

1



mimkiindiir. Karint artirmak isteyen saglayicilar tasima ve diger hizmet {icretlerini
artiracaklar ya da maliyetlerini azaltacaklardir. Fiyatlarin piyasa kosullarina gore

belirlendigi gerceginde kar1 artirmanin yolu maliyetlerin azaltilmasidir.

Lojistik saglayicilarin, yiikiin hareketinde tabi olunan yasal uygulamalar,
giimriikleme, karsilasilabilecek riskler, dokiimantasyon, paketleme, sigorta ve 6deme
sekilleri konularinda uzmanlasmis olmasi,dig ticaret firmalarinin danigmanlik
ihtiyacina cevap verebilmesi i¢in profesyonel bir organizasyona sahip olmasi gerekir.
Slre¢ yonetiminde; dis ticaret firmalar1 (miisteri) yiikii i¢cin dogru tasima tiiriini
belirlemesi ve rota secimi konularinda yonlendirmesi ve maliyet analizi yapabilmesi
Oonemlidir. Gunimizde tiim asamalar i¢in bir ¢ati altinda hizmet verebilen lojistik
firmalar secilmesinde maliyet kalemi ile beraber giivenilir ve ¢evik olmasi da 6nemli

etkenlerdendir.

Bu calismada, lojistik yonetimine bagli tiim siireclerin detayli olarak tanimlanmasi ve
lojistik saglayicilarinin 3 farkli tasima tiirtinde lojistik sure¢ yoOnetimi ve

maliyetlendirilmesi 6rnek uygulamalar ile detayli olarak incelenmesi amaglanmustir.



2. ULUSLARARASI TICARET

Uluslararasi ticaret, tilkelerin birbirleri ile yaptiklar1 mal hizmet ve hareketlerini
kapsayan dis ticaret islemlerini ifade etmektedir.Dis ticaret, farkli iilkelerin
firmalarinin ya da kuruluslarinin gerceklestirdigi ekonomik faaliyetler biitiiniidiir.
Birbirinden uzakta, birbirini hi¢ tanimayan ekonomik sistemleri, paralari ve ticari
aligkanliklar1 bulunan, is kiltlirleri birbirinden farkli olan firmalarin ya da
kuruluglarin gerceklestirdigi bu c¢ok sayida farkli isleve ve ozellige sahip belgeli
faaliyetler buttnddar.

Gunumuzde, hizli tiretim imkanlarinin ortaya ¢ikmasi, iletisim, ulasim ve teknolojide
hizli gelismelerin olmasi dogaldir ki dis ticaret faaliyetlerine kiresel bir boyut
kazandirmistir. 20. yiizyil, diinya siyasi sinirlarinin yeniden sekillendigi, her alanda
liberallesme egilimlerinin arttig1, Dogu Blokunun ¢okiisii ile iktisadi ve siyasi yeni
bloklarin olustugu, yapilan ticaret anlagmalar1 ile hemen her alanda yeni pazarlarin
acildigi, gelisen ticaret ortami ile birlikte ortaya ¢ikan mal ve sermaye hareketlerinin

tilkelerin dis ticaret hacmini daha da biiyiittiigli bir donem olmustur.

Ihracat, transit ticaret ve ithalat islemlerinden olusan dis ticaret, iilkelerin diinyada
s0z sahibi olma, zenginlesme, kalkinma ve ekonomik birimlerinin yararlarinin
maksimize edilmesi agisindan 6nem tasir. Diger bir ifadeyle, iilkeler diinyada hem
iktisadi hem de siyasi agidan s6z sahibi olmak amaciyla diinya dis ticaret hacminden
daha fazla pay alip iktisadi menfaatlerini gerceklestirmek i¢in biiyiik bir rekabet

ortam1 olustururlar.

Dis ticaret verilerinin en 6nemli basliklarindan biri olan ihracat, ithalatla beraber

tilkenin dis ticaret dengesini olusturur.

2.1. Transit Ticaret Islemleri ve is Akisi
Uluslarasi ticarette mal ve hizmet ticareti; alici (ithalatgi) ve satici(ihracatci)olarak ,
bir alis ve bir satis diizeninde ve genellikle 2 iilke arasinda yonetilirken, transit
ticaret; 3 Ulke ya da 3 farkli alis ve satis diizeninde yOnetilen bir dis ticaret
islemidir. Transit ticaret konusu esya, Tirkiye ugrakli sevk edilecegi gibi, alim
yapilan iilkeden direkt olarak satis yapilan iilkeye de teslim edilebilir. Transit ticaret
konusu esya Tiirkiye ugrakli teslim edilecek ise, Tiirkiye’de yerlesik firma tarafindan

transit rejimi kapsaminda giimriik beyanlar1 ve glimrik nezdinde her tirlu yikleme,



bosaltma islemlerinin yapilmasi gerekmektedir. Her iki teslim sartta, alimi ve satimi

yapan firma Transit tacir olarak anilacaktir (Keskin, 2011).

Transit ticaret,Tiirkiye’de yerlesik herhangi bir firma tarafindan ithal edilmek
amaciyla yurda getirilerek, glimriik antrepolarina alinan bir malin ayni firma ya da
mallart glimriik antreposunda devir alan baska bir firma tarafindan baska bir {ilkeye
(ya da malin getirildigi tlkedeki baska bir firmaya) satilmasi da transit ticaret
islemidir.

Transit ticaret islemleri, lilkenin ithalat vergileri ve ticari politikast 6nemlemlerine

tabi olmay1p , vergi ve hargtan istisnadir.
Taraflar

Thracatg (Saticr): Urettigi ya da tedarik ettigi mali yiiriiliiktekteki yasal mevzuat

hiklmleri gergevesindeyurtdigina satan taraftir.

Ithalatci (Aher): Yurtdisindan tedarik ettigi mali yiiriirliikteki yasal mevzuat

hukimleri gergevesinde yurda girigini yapan tarafir.

Transit Tacir: Yurdigindan tedarik ettigi mali yine yurdisina satarak transit ticaret

faaliyetinde bulunan bu kisiler "transit tacir’dir.

SATICI Transit Konusu Mal ALICI

T~

Transfer |~ | Transfer

TRANSIT TACIRi

Satis Islemi

Al islemi

P
<

v

<«

Sekil 1. Transit Ticaret Semast

2.2. Dis Ticarette Kullamilan Belgeler

Dis ticaret siireci, ¢cok cesitli yazili belgeler araciligiyla gergeklestirilir.Dis Ticarette
kullanilan belgelerin sayisi da nicelik itibariyle yurt ici ticarete oranla belirgin

bicimde fazlalik arz eder. Uygulamada vesaik adi verilen dis ticaret belgelerinin
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bazilar1 taraflarin istegine bagli olarak kullanilmakta iken bazilar1 dis ticaret
islemlerinin yiiriitilmesinde hayati bir 6nem arz eder ki bunlar kiymetli evrak

hikmiinde kabul edilir.

Dis ticaret islemlerinde kullanilan uluslararasi belgelerdeki eksiklikler ve hatalar
Ozellikle ihracatta, ihracat¢inin ekstra ddemeler yapmasina ya da gecikmelere yol
acar. Tum bu belgelerin dikkatle ve 06zenle buyik bir ihtimam gosterilerek
hazirlamas1 olas1 kayiplarin, zararlarin ya da gecikmelerin Oniine geg¢ilmesini

saglayacaktir.

ICC (International Chamber of Commerce) biinyesinde bulunan komisyonlarin bir
calismasi da vesaik iizerinde olmaktadir. Ihtiyactan ortaya ¢ikan veya ikili anlasmalar
sonucu diizenlenmesi zorunlu hale gelen cesitli vesaiklerin sekil ve igerik sartlar

ortaya c¢ikartilmaktadir.

Hukuksal, kurumsal ve kiiltiirel farkliliklari olan iilkelerin birbiri ile ticaret yaparken,
her iki tarafinda kabul edebilecegi anlagsma sartlarinin zor ve sorunlu olmasi dogaldir.
Ornegin, baz iilkelerin ticari yapilarinda detay ve yazili kurallara 5nem verilmezken,
bazi tilkelerde yazili olmayan hicbir kuralin gegerliligi yoktur (Keskin, 2011).

Sifahi olarak yapilan anlagsmalar, bazi iilkelerde yazili olan s6zlesmelerden daha
itibar1 ve degeri yiiksek olurken, bazi iilkelerde hi¢bir anlam ifade etmeyebilecektir.
Bu durum, karsilikli ticaret yapmada taraflarin anlasmazliklarini ortaya ¢ikartacaktir.
Bu yanlis anlama ve olusabilecek sorunlarin 6nlenmesi amaciyla vesaikin kapsam ve
gorevlerinin tanimlanmasi ve dis ticarette standart hale getirilmesi adeta bir
zorunluluk olmustur. Dis ticarette 6zellikle ICC yayinlarinda tanimlanan ve dis
ticaret yapan taraflarin diizenledikleri vesaiklerin karsilikli ticaret yapmalarimi
olduk¢a kolaylastirmaktadir. Aslinda, bir vesaikin ortaya c¢ikisi; dis ticaret
uygulamasinda karsilasilan sorunlar1 ortadan kaldirmak {izere yapilan denemeler ve
yasanan sorunlar esnasinda eksikligi ortaya ¢ikmasina miiteakip tanimlanmistir. Dig
ticaret islemlerinde kullanilan belgelerin belirli bir sistematik igerisinde, anlagilir bir

sekilde agiklanabilmesi i¢in bu belgeler 4 ayr1 grupta incelenir.
2.3.1. Ticari Belgeler (Commercial Documents)

Ticari Belgeler; faturalar, ceki/ koli listesi, imalat¢1 analiz belgesi, kontrol-gdzetim

belgesi, gemi 6l¢l raporu belgeleri’dir (Long, 2012).



Proforma Fatura (Proforma Invoice): Ihracatcinin siparis sirasinda ithalatciya
gonderdigi teklif faturasidir. On fatura anlamina da gelir. Bu fatura Offer Form -
Teklif Formu yerine de geger. Bu belge iizerinde, ihracat¢1 ve ithalatginin kimlik
bilgileri, malin fiyati, tanimi, miktari, esyanin tasinma sekli ve navlun bedeli ile
teslim sekli, sigorta ve ylikleme tarihi, bosaltma yeri, mallarin agirliklar: ile ambalaj
sekilleri, koli sayis1 ve teklif edilen fiyatin hangi tarihe kadar gegerli oldugu da
belirtilir. Proforma faturanin hukuki ve ticari herhangi bir degeri yoktur, higbir mali
yukumlulik yaratmaz ve ihracat¢inin vermis oldugu bu fatura karsiliginda ithalatgi
icin herhangi bir 6deme veya KDV sz konusu olmaz. Ancak, proforma faturanin
gonderilmesinden sonra ithalatginin kesin siparis vermesi ve Ozellikle akreditif
a¢masi halinde , akreditif metninde proforma fatura tarih ve sayisi bildirilmis ise, bu
taktirde ihracat¢1 gonderdigi proforma faturadaki bilgilerle kendini baglamis ve bu
kapsamda yiikleme sorumluluguna girmis olacaktir. Ayrica ithalat¢i, actigr akreditif
metninde, ihracat¢inin mallar1 sevk edip yiikleme belgelerini kendisine gondermesi
sirasinda ticari fatura ile birlikte proforma faturanin da kendisine gonderilmesini
isteyebilir. Boyle bir talep de bulunmasinin amaci, anlasma konusu mal detaylari ile
fiili ihrac1 yapilan ve fiili ihracat sirasinda diizenlenen ticari faturanin proforma

fatura ile uyumlu oldugunu teyit etmektedir.

Ticari Fatura (Commercial Invoice): Thra¢ mallari hazirlandiktan ve sevkiyat
yapilmadan once diizenlenecek ilk belge ticari faturadir. Asil fatura niteligi tasir,
proforma {izerindeki sartlar ithalat¢i tarafindan kabul edilmisse, ticari fatura
olusturulacaktir. Thracat¢1 sézlesme yaptiktan sonra ve eger varsa akreditif agildiktan
sonra mallarin fiyat, miktar, tutar, kalite, ambalaj vb. sartlarinda degisiklik
olmamigsa proforma faturadaki bilgileri aynen, eger sartlarda bir degisiklik yapilmis
ise degisen sartlarda (degisen sartlar icin taraflar arasinda yazigma yapilmis olmali
veya akreditif i¢in degisiklik talimatinin bankalar kanali ile taraflara iletilmis olmas1
gerekir) ticari fatura diizenlenecektir. Mallar ihracata hazir hale geldikten sonra ilk
diizenlenecek belgedir, makbuz 6zelligine sahip kiymetli bir evrak niteligi tasir.
Bagka bir ifade ile, ticari fatura; proforma faturaya, siparise veya alim satim
sozlesmesine istinaden ihracat¢i tarafindan diizenlenen, malin cinsini, miktarini,
birim fiyatin1 ve toplam tutarim1 igeren ve satisin yapilmis oldugunu gosteren
kiymetli evrak 6zelligine sahip bir belgedir. Bu belge, diger vesaik i¢in esas teskil

eder. Ornegin; konsimento, ihracat beyannamesi, sigorta poligesi, mense



sahadetnamesi ve dolasim belgesi gibi belgeler ticari fatura esas alinarak ve ticari
faturadaki bilgilere tam bir uyumluluk icerisinde hazirlanacaktir. Bir ticari fatura
diizenlenirken karsilasilabilecek muhtemel sorunlarin olusmasina mahal vermemek
i¢in ¢esitli unsurlarin mutlaka fatura muhteviyatinda belirtilmesi zorunluluk arz eder.
Ticari fatura diizenlenirken, fatura tizerinde ihracatgi-ithalat¢i unvan adresleri, dis
ticarete konu malin ylikleme limani, malin imal edildigi, iretildigi iilkenin ismi,
mengei, yliklenen mallarin bosaltilacagi son varig, liman veya sehir ismi, malin birim
fiyati, toplam bedeli, incoterms terimleri (teslim sekilleri) yer alacaktir. Faturada yer
alan ihrag iiriinlerinin degerleri ayr1 ayr1 gosterilecektir. Boyle bir uygulama, ithalatgi
tilkenin giimriigiinde vergilerin dogru hesaplanmasinda, miisterinin faturayi
kontroliinde ve iriiniin satis fiyatinin belirlenmesinde kolaylik saglar. Bir faturada
teslim sekli ne olursa olsun FOB deger ayri olarak gosterilmelidir. Aksi halde,
ithalatginin 6demesi gerekenden daha fazla ithal glimriik vergisi 6deme ihtimalini
dogurur. ithalatc1 iilkenin giimriigiinde sorun yasanmamasi i¢in her bir orijinal fatura

ve niishasi ayr1 ayr1 imzalanip kontrol edilmelidir.

Navlun Faturas1 (Freight Invoice):Navlun satici tarafindan 6dendiginde
diizenlenen tasima tcretini de gosterir faturadir. Navlun tutar1 mal bedeline dahil
veya ayr1 olarak gosterilebilir. Uluslararasi ticarette belirlenmis olan incoterms
sartina bagli olarak satici tarafindan saglanmiyorsa, freight forwarder’in anlasilan

tagima ticretine esas faturaladig: bedeldir.

Tasdikli Fatura (Certified Invoice-Visaed Invoice): Bu fatura, ihracat¢inin kendi
orijinal faturasini diizenleyerek, ihra¢ edecegi iilke konsolosluguna tasdik ettirdikten
sonra ithalat¢iya gonderdigi faturadir. Burada, ihracat¢1 dnce kendi orijinal faturasini
diizenler, sonra bagli bulundugu meslek odasina (ticaret odasina ve/veya sanayi
odasina) giderek hazirladigit Mense Sahadetnamesini onaylatir. Daha sonra ithalatgi
ulkenin konsolosluguna orijinal faturasi ile mense sahadetnamesini ibraz eder ve
faturasin1 bu konsolosluga onaylatir. Ozellikle Israil ve Orta Dogu iilkeleri bu

faturayi talep eder.

Gemi Olgui Raporu (Ullage Report): Bu belge, ihracatg1 veya ithalatginin istedi
lizerine, deniz yolu tasima sirketleri veya uluslararasi gozetim sirketlerince
diizenlenir. Siv1 olarak gemiye yiiklenen akaryakitin veya kimyevi maddenin gemi

tankina ne miktarda yiiklendigini, yiikleme sirasinda ne miktarda fire oldugunu



gosteren ve bosaltma limaninda ne miktarda fire verebileceginin saptandigini gdsterir

bir vesaiktir.

Ceki Listesi (Packing List/ Weight List): Dékme olmayan ve koliler ile sevk edilen
mallarin her koli i¢indeki miktar ve Olgliler ile koli sayisin1 ambalajlar agilmadan
gosteren belgedir. Giimriik islemleri sirasinda giimriik idaresine ve tasimaci firmaya
sayim, yiikleme ve tasima acisindan kolaylik saglar. Listeler paket, kutu, sandik ve
balyalar icindeki mallarin hangi cinsten, hangi 6lgli ve renkte oldugunu, net/briit
agirlik bilgileri ile gosterdigi igin ithalatgr kolileri agmadan dagitimini yapma

olanagin1 bulur.

Analiz Sertifikas1 (Manufacturer's Analysis Certificate): Boya, ¢imento, asit vb.
kimyasal maddeler gibi analiz gerektiren mallarin nem orani, erime derecesi ve bu
mallarin formiillerini olusturan element ya da bilesiklerin ad ve oranlarini gosteren
belgedir. Thracatgilarm en biiyiik sorunu, yiikledikleri mallarin siparis 6zelliklerine
sahip olmadig1 gerekgesi ile alici tarafindan bildirilen ve mal bedelinden kesinti
yapilarak veya reklamasyon denilen kisintilar yaparak ya da mal bedeli {izerine
blokaj konularak bedelin bir kisminin veya tamamimnin alict tarafindan
0denmeyeceginin bildirilmesidir. Ozellikle konfeksiyon ihracatcilart bu konuda
bliylik zararlar ile karsilagsmaktadir. Bu ¢esit sorunlarin olusumuna mahal vermemek
i¢in en etkili yol, ya alicinin (ithalat¢inin) bildirdigi ya da karsilikli olarak {izerinde
anlagma saglanan bir gozetim sirketinin, mallarin ambalajlar1 kapatilmadan 6nce
bunlar1  kontrol edip, imalat¢ci analiz belgesini vererek onay islemini
gerceklestirmesidir. Bu asamada bir dis ticaret isleminde gozetim sirketlerinin
ustlendikleri fonksiyondan da bahsetmekte de yarar vardir. Gozetim Sirketi, bir dis
ticaret faaliyeti sirasinda anlagsmada belirtilen hususlara taraflarin uyup uymadigini,
yiikkleme oOncesi ya da mallarin kabulii sirasinda yapacagi denetimler ve tutacagi
raporlarla belirleyen kurulustur. Diger bir ifade ile bu sirketler, bir dis ticaret
anlagsmasinda yer alan mallarin belirlenen spesifikasyonlara uygun olup olmadiginin
teknik incelemesini uzmanlarina yaptirarak buna iligkin rapor diizenleyen
organlardir. Ithalatcinin ismarladigir bir malin tretimi, kalite, miktar ve sevk
kontroliiniin giivenilir bir sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in en kolay ve garantili yol
bir gézetim sirketine bagvurmaktir. Gozetim sirketi yaptigir kontroller ile mallarin
ongoriilen standart ve sartnamelere uygunlugu konusunda uluslararasi gegerliligi

olan bir rapor verir, bu rapora gdézetim raporu adi verilir. Bu sirketler yapacaklar



kontrol ve denetim islemlerini gerceklestirmek icin gerekli olan her tiirlii laboratuari
kurar ve isletir. Bunlar, ithalat ve ihracatta koordinasyonu saglayan tarafsiz
kuruluslardir. I¢ ticarete yonelik olanlarin Sanayi ve Ticaret Bakanligina, dis ticarete
yonelik olanlarin ise Dis Ticaret Miistesarligina bagli Dis Ticarette Standardizasyon
Genel Midiirliigiine basvurmalart gerekmektedir. Gozetim sirketleri tarafindan
diizenlenen rapor ve tart1 listelerinin Konsolosluk ve mahalli ticaret odalarinca ayrica
onaylanmasma gerek bulunmamaktadir. Bir gozetim belgesi {izerindeki yazih
sonucun ithalatg1 ve ihracatg1 i¢in baglayici olabilmesi i¢in, bunun mutlaka alim
satim sOzlesmesi ve/veya diger resmi belgelerde (akreditif mektubu gibi) belirtilmis

olmasi gerekir.

Kontrol Belgesi (Certificate of Inspection): Dis ticarette, fiili ihracat1 baslatilacak
malin kalitesinin, alim satim sdzlesmesinde ismi yazili olan malin kalitesiyle ayni
olup olmadiginin tespit edilmesi dnem arz eder. Kontrol Belgesi ihracatgr veya
ithalat¢inin istegi lizerine, fiili ihracattan Once uluslararasi gozetim sirketlerince
diizenlenir. Ancak, bazi tarim iriinlerinin ithalati i¢in diizenlenen bu belgenin
alinmas1 Dis Ticarette Teknik Diizenlemeler ve Standardizasyon Yonetmeligi
geregince zorunludur. Bu zorunluluga istinaden, tarim {riinlerinde kontrol belgesi
almmasi i¢in ilk asamada Tarim ve Kdyisleri Bakanligina bagli Tarimsal Uretim ve
Gelistirme Genel Miidiirliigline basvurulur. Bu basvuru yazist ayn1 zamanda bir
taahhilitname niteligi tasir. Basvurunun degerlendirilmesi olumlu sonug¢ verirse,
mezkur Genel Miidiirliik; ticarete konu mal hangi giimriikten serbest dolasima
sokulacaksa o giimriige bir yazi gondererek ilgili glimriiglin bulundugu ildeki Zirai
Karantina Midiirliigi tarafindan alinacak numune {izerinde yapilacak analizin
olumlu sonuclanmasi kosuluyla malin ithalinde Bakanlik tarafindan bir sakinca
olmadigimi belirtir. Bunun {izerine ilgili giimrik midirligi Zirai Karantina
Miidiirliigiine bir yazi gondererek analizin yapilmasmi ve sonucun kendisine
bildirilmesini ister. Analizin olumlu sonuglandigina dair Zirai Karantina Mudiirligi
tarafindan verilen rapor ayni zamanda bir Kontrol Belgesidir. Ayrica, Kontrol
Belgesi, Disg Ticaret Miistesarligi Standardizasyon Genel Midiirliigiiniin tasra
teskilatini olusturan illerdeki Bolge Miidiirliigii biinyesinde bulunan Standardizasyon
Denetmenleri Grup Baskanligindan da alinir. Alman bu belge "Uygunluk
Belgesi“dir. Bu noktada uluslararast gozetim sirketleri tarafindan verilen

Gozetim/Kontrol  Belgesi ile Dis Ticaret Miistesarligi  Standardizasyon



Denetmenliklerinin verdigi Uygunluk Belgesi arasindaki farka da deginmek de yarar
oldugunu diisiinmekteyim. Zorunlu belgelendirmeye konu olan evrak Uygunluk
Belgesidir. Bu belge ithalatta ve ihracatta, ithalatin veya ihracatin yapildig: iilkenin
teknik mevzuata uygunlugunun saglanip saglanmadigini denetler. Diger bir ifade ile,
teknik mevzuatin varligi bu belgenin alinmasini zorunlu kilar. Uygunluk Belgesi,
standardizasyona tabi olan mallar i¢in gecerlidir. Ihtiyari unsur tasiyan vesaik ise,
Kontrol/Gozetim Belgesidir. Bu belge genellikle ithalat¢i tarafindan talep edilmesi
halinde diizenlenecektir. Yasal ve resmi bir zorunlulugu yoktur. Eger ithalatci, ithal
edecegi mal i¢in standartlara uymanin sagladigi kalitenin de Gtesinde bir kalite
artyorsa veya aradigi Ozellik standardizasyonun disinda ise bdyle bir 6zelligin
saglanip saglanmadiginin tespiti i¢in bu belgenin ihracat¢i tarafindan diizenlenip

kendisine gonderilmesini ister.

Kontrol Belgesi, resmi nitelik tasiyan belgeler arasinda yer alir. Ancak, gdzetim
sirketleri tarafindan diizenlenen kontrol/g6zetim belgesinden farkini ortaya koymak

icin bu kapsamda incelenmistir (Atabey, 2004).

2.3.2. Resmi Belgeler (Official Documents)
Resmi Belgeler; dolasim belgeleri, mense sahadetnamesi, kontrol belgeleri,
konsolosluk faturasi, uygunluk belgesi, saglik sertifikasi, veteriner sertifikasi, helal
belgesi, koser belgesi, radyasyon belgesi, boykot/kara liste sertifikasi, A.T.A

karneleri’dir.

Dolasim Belgeleri (Movement Certificate): Bu belgelere serbest dolasim belgeleri
de denilmektedir. Tiirkiye ile Avrupa Birligi arasinda su asamada bir ekonomik
entegrasyon devleti iligkisi mevcut bulunmaktadir ki bunun adi da "Gilimriik
Birligi"dir. Giimriik Birligi bolgesinin sinirlar1 bu ekonomik entegrasyon yapisinin
tictincii tilkelere kars1 sinirlarini ¢izer. Bir baska ifadeyle, {iciincii iilkelerden gelip bu
sinirlar igerisine ithal edilecek herhangi bir iiriin ya da esya icin glimriik vergiler,
ilgili tiim diger vergi ve fonlar tahsil edilir. Bunlarin tahsili akabinde, bu iiriinler ya
da esyalar Giimriik Birligi sinirlarindan igeri girerek bunlari ithal eden glimriik birligi
tilkesi (X) tarafindan katma deger kazandirilmis ya da kazandirilmamis olarak diger
bir glimriik birligi {ilkesine (Y) ihra¢ edildigi zaman, artik (Y) iilkesine herhangi bir
vergi, fon alinmadan girer ki iste bu durumun varligi "Serbest Dolasim" olarak

nitelenir. Dolagim Belgeleri, Tiirkiye veya Avrupa Birligine tiye iilkeler menseli veya
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bu Ulkelerde serbest dolasim halinde bulunan igiincii iilke menseli mallar i¢in

duzenlenebilir.

Bu belgelerden biri olan A.TR Dolasim Belgesi, Tiirkiye'den AB Uyesi bir iilkeye
yapilacak ihracatta ya da AB Uyesi bir iilkeden Tiirkiye'ye yapilacak sanayi mali
ihracatinda ortaklik iliskisi ¢ergevesinde tanman glimriikk indirimleri veya tavizli
rejimden yararlanabilmek i¢in kullanilan bir belgedir. Bir Tiirk ihracatg¢isi tarafindan
A.TR Belgesi doldurulurken, belge ilizerinde yazili bulunan malin veya bu malin
uretiminde kullanilacak ithal girdilerinin tim vergilerinin (giimriik vergisi, toplu
konut fonu, kaynak kullanimi destekleme fonu gibi) bu malin iiclincii iilkelerden
ithalat1 sirasinda veya ihrag¢ edilecegi bir AB iilkesine ihracati sirasinda 6denmis
olmas: gerekir. Aksi halde A.TR belgesi almamaz. lhracatci tarafindan "llgili
malimizin {liretiminde giimriik vergisi 6denmemis bir ithal girdi yoktur" seklinde bir
taahhiitte bulunulmasi1 durumunda Ticaret ve Sanayi Odasindan veya sadece Ticaret
Odasindan aliman bu belge, yine ihracat¢1 tarafindan ¢ikis giimriik idaresine
onaylatilacaktir. Giimriik idaresi tarafindan onay verildigini gosteren tarihten itibaren
4 ay igerisinde bu belge ithalatci iilkedeki varig glimriik idaresine ibraz edilmelidir.
Bu siire i¢inde, ithalat¢1 A.TR Belgesini kendi Ulkesindeki giimrik idaresine ibraz
edemezse dogaldir ki glimriik indiriminden yararlanamayacaktir. Diger bir ifadeyle,
normal glimriik vergisini 6demek durumuyla karsi karsiya kalacaktir. Ancak, bu
durumda da ithalatci belgeyi daha sonra ibraz etmek sartiyla teminat vererek mallari
cekebilir. Ne var ki, boyle bir durum ithalat¢1 agisindan hos karsilanmayacaktir.
Ciinki, ithal ettigi malin fiyat1 en azindan vergi degeri kadar yilikselecegi i¢in bunu
ithal etmenin maliyeti kendisi igin artacaktir, dolayisiyla ithal etmekistemeyecektir.
Eger Ticaret ve Sanayi Odasina ihra¢ malinin iiretiminde glimriik vergisi 6denmemis
bir ithal girdinin bulunmadigina dair bir taahhiitte bulunulmasina ragmen gercekte
boyle bir girdi vardi da bu durum Ticaret ve Sanayi Odasinin dikkatinden kagmis ve
malin génderildigi AB iiyesi {ilkesinin glimriigiinde bir sliphe uyandirmis ise, A.TR
belgesi ilgili AB {ilkesinden ihracat¢gmnin Ticaret ve Sanayi Odasma geri
gonderilecektir. A.TR belgesinin siresi, belgenin diizenlenme tarihini takip eden ilk
is glnlnden itibaren 4 aydir. Belge {lizerinde ismi yazili malin fiili ihracatinin 4 ay

icinde yapilmis olmasi gerekir.

Dolagim belgelerden bir digeri EUR.1 Belgesi'dir. Bu belge, Tiirkiye'den EFTA

(Avrupa Serbest Ticaret Anlasmas1 Bolgesi, Izlanda, Norveg, Liechtenstein, Isvigre)
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tilkelerine ve EFTA iilkelerinden Tiirkiye'ye yapilacak ihracatta, sanayi {riinlerinin
ithalatinda giimriik indirimlerinden (muafiyetlerden) yararlanmak amaci ile ihracatg1
tarafindan bagli bulunulan Ticaret ve Sanayi Odasindan alinip doldurulduktan sonra
cikis giimrilk idaresine onaylatilan bir belgedir. EUR.1 belgesine c¢ikis giimriik
idaresi tarafindan verilen onay tarihinden itibaren 4 ay icinde ithalat¢1 tarafindan
vartg glmrik idaresine ibraz edilmesi halinde ithalat¢i, uygulanan vergi
indirimlerinden ve muafiyetlerden yararlanabilir. Ancak burada en énemli nokta, bu
belgenin her mal icin diizenlenememesidir. Turkiye'den EFTA ulkelerine mal ihrag
edilecegi zaman EUR.1, ancak %100 Tiirk mengeli mallar i¢in diizenlenir. Bir bagka
ifade ile icinde ithal girdi bulunan mallarin Tirkiye'den EFTA iilkelerine ihracinda
bu belge diizenlenemez. Bu noktada, dolagim belgeleri olan A.TR ve EUR.I
belgeleri arasindaki en 6nemli fark, A.TR belgesinin sadece imalat sanayi tiriinlerinin
dis ticareti ile sinirli olmasidir. Ornegin; italya'ya domates ihra¢ ederken, domates
AB'nin Ortak Tarim Politikasi kapsaminda kalan ve dolayisiyla imalat sanayi
kapsami1 disinda kalan bir iirlin oldugu icin Tiirk ihracatgisi bu mal i¢in A. TR belgesi

duzenleyemez, bunun yerine sadece EUR.1 belgesi diizenleyebilir.

Mense Sahadetnamesi (Certificate of Origin): Bu belge, ihracata konu malin
mengseini, Uretildigi, imal edildigi tilkeyi gosteren bir belgedir. Ayrica bu belge, bir
iilkede imal edilmis oldugu halde iigiincii bir lilkede gecirdigi ek iscilik ve diger
islem sebebiyle katma degeri belirli bir oranda artmis olan malin, ek islem gecirdigi
iilke menseli olmas1 gerektigini de gosteren bir belgedir. Giimriik islemleri, iilkeler
arasinda mevcut ticaret anlasmalari hiikiimleri dahilinde yapilir. Ornegin, bir malin
gonderildigi bir iilkede Tercihli Giimriik Rejiminden yararlanmasi veya konulan kota
simnirlamasinin - agilip asilmadiginin belirlenmesi i¢in glimriige gelen mallarin
mengeinin belirlenmesi 6nem arz eder. Genellikle Ticaret ve Sanayi Odasindan veya
sadece Ticaret Odasindan bazen de ithalat¢i lilkenin ihracatgr iilkedeki konsoloslugu
tarafindan onaylanan belgedir. Bu belge diizenlenmesi agisindan yasal zorunluluk arz
etmez. Ancak, sdz konusu esyanin ihracat¢inin iilkesi ile aralarinda serbest ticaret
isbirligi anlasmas1 bulunan (Ornegin, Tiirkiye-Polonya, Tirkiye-israil gibi..) diger
ilkelere ihra¢ edilecegi zaman ithalat¢inin talebi iizerine diizenlenen belgedir. Buna
iliskin ¢esitli 6rnekler verilebilir, 6rnegin; ABD halen Tiirk menseli tekstil {iriinlerine
kota uygulamaktadir. Bu yiizden, baz1 Tiirk tekstil iiriinleri ihracat¢ilarimiz, kotaya

tabi olmamak i¢in, ABD'nin kota uygulamadigi Bulgaristan'da fabrika kurup, bu
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tilkede trettikleri tekstil tiriinlerini bu iilkeden, bu iiriinlerin Bulgar menseli oldugunu
gosteren mense sahadetnamesi ile birlikte ABD'ye ihra¢ etmektedirler. AB Uyesi
iilkeler arasindaki ticarette ve AB ile Tiirkiye arasindaki ticarette mense
sahadetnamesi istenmez. Eger gonderilen mallar i¢in ihracat¢i iilkeye glimriik
indirimi veya muafiyeti uygulaniyorsa mense sahadetnamesi yerine gegen A.TR

belgesi kullanilacaktir.

Veteriner Sertifikas1 (Veterinary Certificate): Bu vesaik, canli hayvan ve
hayvansal Urlnlerin (et, stt, yumurta, bal, deri, yun gibi) ihrac veya ithal edilebilmesi
icin bu mallarin saglikli olduguna ve bulasic1 hastalik tagimadigina dair, giimriik
girig-cikis kapilarinda resmi veteriner hekim tarafindan yapilan kontrollerin
sonucunu gosteren belgedir. Bu konuda yetkili kilinmis giimriik idareleri, Istanbul,
[zmir, Trabzon, Mersin, Edirne, Giirbulak, Izmit, Iskenderun ve Ankara Giimriik
Basmiidiirliikleri ve bunlara bagl Giimriik Giris ve Cikis Miudiirliikleridir. Ayrica bu
noktada, AB Uye ulkelerine ihrag edilecek veya bu ulkelerden ithal edilecek st
triinleri (6zellikle peynir) i¢cin Tarim ve Kdoyisleri Bakanligindan alinan IMA-1
formu doldurulduktan sonra resmi veteriner hekim tarafindan kontrol edilerek
onaylanir. Daha sonra bu belge giimriik idaresine ibraz edilerek malin giris ve ¢ikisi

yapilir.

Bitki Saghk Sertifikas1 (Phytosanitary Certificate): Ithal veya ihrag edilecek bitki
veya bitkisel iiriinlerin hastalik veya zararli hasarat tagimadiklarinin giris-¢ikis
giimriiklerine kanitlanmasi igin ihracat¢i, Tarim ve Koyisleri Bakanligi Tarim il
Miidiirliigii Bitki Koruma Sube Miidiirliigiinden temin edebilecedi Zirai Karantina
Servisi Bitki Thra¢ dilekgesini doldurduktan sonra Tarmm il Miidiirliigiinden ilgili
Bitki Koruma Sube Miidiirliigiine sevk alir. Uzerine sevk kayd: diisiilmiis dilekge ile
tekrar Bitki Koruma Sube Miidiirliigiine basvuruda bulunulduktan sonra ihra¢ konusu
olan Urtinin bir numunesinin, {irliniin yiikklendigi yerde kontrolor tarafindan analizi
yapilir. Yapilan analiz olumlu sonuglanirsa, kontrolor bir belge tanzim edip imzalar
ve ihracatciya verir ki bu belgeye Bitki Saglik Sertifikasi denir. Bu vesaikin siiresi,
yas sebze ve meyve icin 10 giindiir. Ihracatin bu siire icinde yapilmamis olmasi
halinde tarim f{irlinlerinin yeniden kontroliiniin yapilmast ve bu sertifikanin

yenilenmesi zorunludur.

Helal Belgesi: islam iilkelerine yapilan hayvansal iiriin ihracati sirasinda, bu

iiriinlerin Islami kurallara gore kesildigini gosteren ve ihracatgmin bulundugu Il
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Miiftiiliikleri tarafindan diizenlenen belge olup, bu belge alic1 islam Ulkesi Giimriik
Giris Miidiirliiklerine ibraz edilmesi halinde o iilkelere, bu iirlinlerin girisine izin

verilmektedir.

Koser Belgesi: Bir ihrag iirinliniin Musevi dinine uygunlugunu belgeleyen vesaiktir.
Burada ihrag {iriinii 6zellikle gida irilinleridir. Tiirkiye'de Hahambasilik tarafindan
verilen bir belgedir. Ithalatc1 tarafindan, koser istendiginde ihracatg1 firmalar Tiirkiye
Hahambasiligi'na sahsen veya faksla miiracaat ederler ve belirttikleri gida
maddeleriyle ilgili koser sertifikasini talep ederler. Miiracaat sirasinda, s6z konusu

gida tirliniinde hangi hammaddelerin kullanildig1 da belirtilir.

Radyasyon Belgesi (Radiation Certificate): ihrac¢ edilecek tarim iiriinlerinin hig
radyasyon igermedigini veya kabul edilebilir orandan daha fazla radyasyon
icermedigini ispatlayan ve ihracat¢i iilkenin bu konuda 6l¢iim yapmaya yetkili bir
resmi kurulusu tarafindan diizenlenip ithalat¢iya ulastirilmak tiizere ihracatgiya
verilen bir belge niteligi tagir. Alici, talep ettigi tarim iiriinii i¢inde belirli agirliktaki
miktarin icerdigi radyasyon derecesini (bekerel) bildirir, fazlasim1 kabul etmez.
IThracatc1 bu belge ile sonucu kanmitlamis olur. AB iilkeleri, Tiirk ihracatg
firmalarindan Cernobil niikleer kazasi sebebiyle 6zellikle yas doga mantari i¢in bu
belge istenmektedir. Bu belgenin ithalat¢i firmalar tarafindan talep edilmesi halinde
thracat¢1 firmalar, Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumuna bagli Ankara Niikleer Aragtirma
ve Egitim Merkezi veya Cekmece Niikleer Arasgtirma ve Egitim Merkezine

basvurarak s6z konusu belgeyi temin ederler.

Boykot/Kara Liste Sertifikas1 (Boycot/Black List Certificate): Tiirkiye'den Israil'e
ve Tiirkiye'den Arap Ulkelerine ihracat yapilirken bu iilkeler arasinda savas hali s6z
konusu oldugu igin ticarete konu esyanin karsilikli olarak birbirlerinin kara
sularindan, hava sahasindan gegmediginin, tasima araglarinin ihtilaf yasadiklar: ilke
bandirali ve bayrakli olmadiginin beyanm talep ederler. Thracat¢min bagl oldugu

Ticaret ve Sanayi Odasi ile Tasima Acentesi tarafindan diizenlenir.

A.T.A. Karneleri (A.T.A. Carnet): 1961 tarihli Briiksel isbirligi Konseyi tarafindan
imzalanan Admission Temporary Agreement (A.T.A. Sozlesmesi) uyarinca
belirlenmis ve en genel ifadeyle dis ticarete konu mallarin kesin satisi haricinde yurt
disinda bakim ve onarimlarini islemleri veya fuar ve sergilerde sergiletmek (zere

yurt disina c¢ikarilmasinda ithalat veya ihracati iizerinden vergi alinmamasini
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saglayan uluslararas1 kabul gérmiis belgedir. Bu karneleri temin etmek i¢in karne
sahibinin veya vekilinin adin1 haiz bir dilekge ile ilgili Ticaret ve Sanayi Odasina
basvurmasi gerekir. S6z konusu belgeyi almak igin diizenlenecek dilek¢ede mutlaka
malin cinsi, miktar1 ve degeri, malin ne amacgla ve hangi {llkelere gotiiriilecegi
belirtilecektir. Bu dilekge ile birlikte, kisinin yetki belgesi, imza sirkdleri,
taahhiitname, malin degerinin belli bir oranma karsilik gelen nakdi teminat veya
banka teminat mektubu ve mal listesinin de verilmesi gerekecektir. S6z konusu mal
listeleri malin gidecegi iilke icin 6, diger iilkeler i¢in ise 2'ser niisha olarak
duzenlenecektir. Karayolu ile yapilacak tasima da transit gecilecek her iilke igin
ayrica 2'ser niisha mal listesinin de verilmesi s6z konusu olacaktir. S6z konusu
dilekce ve diger belgelerle Ticaret ve Sanayi Odasma basvuran sirket igin,
dilekgesine istinaden ilgili Oda tarafindan "Gegcici Kabul I¢in Giimriikk Gegis
Karnesi" diizenlenip verilir. Karne sahibi sirket de bu belge ile malin1 gimriikten
cekecektir. Gegerlilik siireleri 1 yil olan A.T.A. Karnelerinin her bir iilkeye giriste ve
cikista o iilkenin ilgili giimriik idaresine ibraz edilip onaylatilmasi1 gerekmektedir

(www.gumrukkontrolor.org.tr).

2.3.3. Tasima Belgeleri (Transport Documents)
Deniz konsimentosu, Ozellikli konsimentolar, diger konsimentolardir.Dis ticaretin
icras1 asamasinda gerek duyulan Onemli vesaik tasima belgeleri, bazen malin
miilkiyetini de igerisinde barmndirir. Satici-nakliyeci-alici arasinda teslim sart ve
kosullarini igermektedir. Tagima belgeleri; mallarin tasinmak iizere teslim alindigin
gosteren bir makbuz, yiikleten ile tasiyici arasinda yapilan bir s6zlesme, mali temsil
eden ve mallar Tlzerinde tasarruf hakki veren kiymetli evrak, hiikmiinde

duzenlenebilir belgelerdir.

Tasima belgelerinden olan, “Kongsimentolar” emre ve nama, diger tasima belgeleri
ise nama diizenlenir. Konsimentolar, gonderilenin, yiikletenin ve emre (to order)
olarak diizenlenebilir. Bu sekilde diizenlenen konsimentolardaki haklar ciro yoluyla,
ciro edene gecer. Nama diizenlenen tasima belgeleri ciro yoluyla degil temlik
edilmek suretiyle (Tasima acentesine verilecek talimatla) alicisina teslim ettirilebilir.
Deniz Konsimentosu(Marine/Ocean Bill of Lading):Gemi sirketinin ve/veya
yetkili acentesinin ve/veya yiikleme limaninda acentesi yoksa gemi kaptanin mali
yiikletene verdigi, emre/nama diizenlenebilen ve belge konusu mallarin yiikleme

limanindan, bosaltma limanina kadar tasinmak ve aliciya teslim edilmek {izere teslim
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alindigin1 gosterir bir tagima belgesidir. Tasiyici, bu konsimento ile mallar teslim
aldig1 haliyle varig limaninda, anlasilan yerde teslim alacak yetkililere teslim edecegi

hususunda taahhutte bulunmaktadir.

Deniz konsimentolari, malin miilkiyetini temsil eder ve belgenin ciro edilmesi ile
mal el degistirir. Kongimentolarin, makbuz ve navlun sdzlesmesi 06zellikleri
bulunmasindan dolayi, mallar gemi sirketince 6nce teslim alinmakta, daha sonra da
gemiye ylklenmektedir. Teslim alma ve yiikleme eylemleri ayn1 anda yapilabildigi
gibi farkli zamanlarda da yapilabilir. Konsimentolarin ¢esitleri ve 6zellikleri asagida

detayli olarak belirtilmistir.

Tesellim konsimentosu:Mallarin  teslim alindigin1  gosteren konsimentoya
“Tesellim Kongimentosu“ (Received for shipment B/L) denmektedir. Teselliim
kongimentosu sadece malin teslim alindigin1 gosterir ancak yiiklendigini gostermez.

Bu nedenle alic1 tarafindan tercih edilen bir konsimento degildir.

Yiikleme konsimentosu:Dogrudan yiikkleme eylemini belgeleyen konsimento ise,
“Yiikleme Kongimentosu“ (On board B/L) olarak adlandirilir. Alicilar, mallarin
kendi adlarma yola c¢iktigindan emin olmak isterler, bu nedenle Yukleme
Konsimentosu'nu tercih ederler. Tesellim Konsimentolari, mallarin yiiklendigi
(Shipped on board) ve gemi adinin belirtilmesi, yiikleme tarihi yazilmasi, gemi
sirketi veya acentesinin veya kaptanin kasesi, imzas1 eklenmesi suretiyle, “Yiikleme

Konsimentosu” anlamina gelmektedir.

Ciro Konsimentolari:(Ciro Endorsement) Konsimentolar, dogrudan alict banka
emrine, satict banka (Phbar/gorevli banka) emrine veya -to order- (yalnizca emre)
diizenlenebilir. Konsimentonun “to order (yalnizca emre) olarak diizenlenmis
oldugu durumlarda, kongimentoda mallarin kimin emrine oldugu ismen belirtilmez,
yiikletenin emrine oldugu kabul edilir. Bu nedenle, “to order*(emre) konsimentolarin
yiikleten tarafindan beyaz ciro (blank endorsement) yapilmak suretiyle, baska bir
ifade ile yiikletenin yalnizca ismini yazip imzasini atarak, konsimento’nun “hamiline
diizenlenmis* konsimentoya doniistiiriilmesi gerekir. Bu durumda, konsimento kimin
elinde ise mallar da onun miilkiyetinde demektir. Konsimento cirolari; tam veya

beyaz ciro olarak konsimentolarin arka yiiziine yapilmalidir.

Tam Ciro: (Deliver To The Order Of) Devredilenin adi, soyadi, unvani, devredenin

adi, soyadi/kase, unvan isim, imzasini i¢cermelidir.
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Beyaz ciro: Yalnizca devredenin imzalamasi ile yapilir. Emre diizenlenen
konsimentolarda hamilin, mallarini teslim alabilmesi i¢in orijinal niishalardan birisini
tasiyiciya ibraz etmesi yeterlidir. Mallarin hamili banka olarak belirtilmis ise, banka
bu tiir konsimentoyu alicist adina ciro ederek teslim eder. Firma bu konsimentoyu

tastyiciya ibraz ederek ordinosunu alir ve mallarini gimriikten geker.

Deniz konsimentolar1 ¢esit ve islevleri agisindan ¢ok dnemli bilgiler icermektedir.
Eksik, yanlis veya istenilen bilgileri icermeyen kongsimentolar ticaretin yapilmasini
engelleyebilecektir. Bu nedenle, yazilmasi zorunlu olan bilgiler asagida detayl

olarak siralanmustir.

—_

. Yiikleme ve bosaltma yeri, limani,

. Tasimaci veya yetkili acentesinin adi, soyadi, unvant,

. Gemi kaptan1 veya adina hareket edecek acente/temsilci adi/unvani/imzasi,
. Kongimento, diizenleyen tarafindan imzalanmis veya tasdiklesmesi,

. Gemiye alinan mallarin, 6l¢iisli, miktari, tartisi, niteliklerinin belirtilmesi,

. Diizenlendigi yer ve tarihin belirtilmesi,

. Navluna iliskin agiklama ve sartlarin belirtilmesi,

. Teslim seklinin belirtilmesi,

O 00 9 O Dn K~ W N

. Diizenlendigi niisha sayisiin belirtilmesi,

10. Geminin adi ve ait oldugu tilkenin belirtilmesi
Konsimento ve Tasima Senedi Tiirleri

Tasima belgelerinden olan kongimentolar1 kullanilis sekillerine gore asagidaki

sekilde siralanabilinir.

Konsimento niteliginde olmayan bu belgeler, mali temsil etmeyen ve mal iizerinde
miilkiyet hakki vermeyen gemi ile yapilacak tasimacilikta tasiyici acentesi veya
kaptan veya temsilcisi tarafindan yiikletenin talebi {lizerine diizenlenen belgelerdir.

Nama diizenlendiginden, ciro kabiliyeti yoktur.

Kisa Konsimento (Short From/Blank/Back Bill Of Lading):

Bu tagima belgelerinde tiim tagima sartlarinin bir kismi veya tamami konsimento
tizerinde gosterilmez. L/C ile yapilan islemlerde bankalar kisa/arkasi bos
kongimentolar1 aksine bir hiikiim olmamasi halinde MTO 500/23.a maddesi geregi
reddedemezler. Bu tip konsimentolar, tasiyici veya acentesi tarafindan diizenlenir ve

pratikte yaygin olarak kullanimlarini saglar.
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Diizgiin Hat Konsimentosu ( Liner Bill of Lading)

Ayn1 hat lizerinde sefer yapan ve ugrayacagi limanlar ile tagima iicretleri belirlenmis
gemiler tarafindan diizenlenen, cirokabiliyetleri olmayan konsimento tiirlerindendir.
Ayni hatta ¢alisan gemi sirketleri birligi, yiikleme, bosaltma, istifleme konularinda
belirledikleri iicret tarifesine “ Liner Terms* denir.

Kombine Tasima Belgesi ( Multimodal Transport Documents)

Malin teslim alindig1 yerden, teslim edilecegi yere kadar en az iki degisik tagima
aracinin kullanilmasi halinde tanzim edilen, Kombine Tasima Belgesinde, yiikleme
liman1 yerine mallarin teslim alindig1 yer, bosaltma limani yerine de mallarin en son
teslim edilecegi yer yazilmalidir. Mallarin teslim alindig1 yerden varis yerine kadar
taginacagi taahhiit edildiginden yiikleme belgesi olarak degil teslim belgesi niteligi
tasirlar. Bu Dbelgeler tasima acentelerince dizenlenir. Bu belgeler, Deniz
Kongimentolar1 gibi mallarin miilkiyetini temsil eden, ciro kabiliyetleri bulunan
kiymetli evrak niteliginde belgelerdir.

Bastan Basa Konsimento (Through Bill Of Lading):

Bu tiir konsimentolar, ¢ok arach tagimacilikta kullanilir. Gemi sirketi veya yetkili
acentesi tarafindan tanzim edildiklerinden, gemi yoluyla tasimayr da kapsamasi
gerekmektedir. Burada, tastyicinin sorumlulugu yalnizca deniz tagimaciligi sirasinda
meydana gelebilecek hasarlarin tazmini ile sinirli olup, mallarin limana getirilmesi
esnasinda olusabilecek zararlardan tasiyici sorumlu degildir. Bu belgeler en az iki
aracl tasimacilikta da kullanilabilir.

Temiz Konsimento (Clean B/L):

Bu tiir kongimentolar mallarin dis goriiniis itibariyle iyi durumda teslim alinarak
yiiklendigini gosteren konsimentolardir. Mallarin gemiye yiiklenmesine miiteakip
konsimentoya “CLEAN®“ ibaresi kaydedilir. Mallarin veya ambalajlarin
hatali/kusurlu olduguna dair bir ibare tasimayan “ON BOARD® konsimentolar,
“CLEAN ON BOARD* kaydini tagimasalar dahi temiz kongimento olarak isleme
alinir.

Bayat Konsimento (Stale documents / B/L):

Konsimento’nun yiikleme tarihini takip eden en kisa siirede bankaya ibraz edilmesi
gerekmektedir. Aksi durumda, mallar varis yerine gelmis olmasma ragmen
kongimento alicinin eline ulasamayacagindan gecikme masrafi (demurrage) ortaya

cikacaktir. L/C karsiligt 6demelerde, yiikleme tarihinden itibaren 21 giin iginde
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bankaya ibraz edilmeyen kongimentolara bayat (stale) konsimento denir ve rezerv

olusmasina neden olur.

Diger Tasima Belgeleri

Havayolu Konsimentosu (Airwaybill): Bu konsimento bir makbuzdur, kiymetli
evrak niteligi tasimaz, ciro edilerek miilkiyeti devir edilemez, ithalat¢1 adina
duzenlenir yani bir nev'i nama yazili konsimento niteligi tasir. Mallar ucak ile
tasinip, diizenlenen senedin tizerinde ithalat¢1 olarak kimin ismi yazili ise ona teslim
edilir. 3 tanesi orijinal olmak tizere 12 nlsha halinde dizenlenir. Orijinal nishalardan
birincisi havayolu sirketine, ikincisi ithalatgiya ve Tlgiinciisii ihracatciya verilir.
Uciincii niishanin ihracat¢inin elinde bulunmasi bankalarm bu senedi kabul etmeleri
acisindan Onemli risk algilamasi yaratir. Ciinkii ihracatci, ithalatginin mallar
gumrukten cekmesinden evvel s6z konusu esyanin alicisini degistirme hakkina
sahiptir. Bankalar bu nedenle, hava yolu tagima senedini teminat sayabilmek igin
ticiincli niishanin kendilerine verilmesini ve bu belgede gonderilen olarak muhabir

bankanin adiin yazilmasini isterler.

Demiryolu Hamule Senedi (Railway Consignment Note):Mallarin demiryolu ile
tagiacagini gosteren, gonderen ile tasiyict demiryolu idaresi arasinda yapilan tasima
s0zlesmesini ifade eder. Hamule senedi "nama" diizenlenir, emre yazili hamule
senetleri duzenlenemez. Bu senet, demiryolu idaresi tarafindan 6 niisha olarak
doldurulur. Bu senedin 4. niishasinin ad1 "Hamule Senedi Duplikatasi"dir. Bu niisha
malin miilkiyetini temsil eder ve mallarin demiryolu idaresine teslim edildigini
gosteren bir "alind1" niteligi tasir. Varis istasyonunda mallarin alicis1 kimligini ispat
etmek suretiyle mallar1 ¢ekebilir, bu noktada ayrica hamule senedini ibraz etmesi
zorunlu degildir. Bu yolla gonderilen mallar i¢in banka tarafindan garanti verilmesi
istendiginde, Hamule Senedi Duplikatasinin bankaya teslim edilmesi ve mallarin
banka namina gonderilmis olmasi1 gerekmektedir. Mallarin demiryolu ile tasinmasina
iliskin kurallar, kisa adi "CIM" olan 1970 tarihli ve Tirkiye'nin de dahil oldugu

"Uluslararas1 Demiryolu Tasimaciligr Anlagmast" ile diizenlenmistir.

Karayolu Tasima Belgesi (Road Waybil/lCMR Consignment Note): Kamyon
kongimentosu (Truck Bill of Lading) da denilen bu belge, kamyon veya tir ile
yapilan uluslararas1 tasimacilikta, CMR (Convention Merchandises Routier -Ticari

Mallar Giizergah Anlagmasi)] geregince diizenlenen bir tasima belgesidir. Bu
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anlagma kapsaminda, malin anlagmaya tiye {ilkeler arasinda taginmasi sirasinda mala
gelebilecek hasar, kayip, zarar, ziyan ve gecikmelerde gonderen-tagiyan-alici
arasinda sorumluluk ve yiikiimliiliikleri belirten bir sézlesme yapilmaktadir. Bu belge
lic niisha olarak diizenlenir, gonderenin namina, adina ve sevk makbuzu olarak
diizenlenir. S6z konusu ii¢ nilishada gonderen ve tasiyict firma imza yetkilisi
tarafindan imzalanir ve miihiirlenir. Birinci niishas1 génderene verilir. Ikinci niishasi
mal ile birlikte gider. Ugiincii niishasi ise tasima firmasinda kalir. Ikinci niisha aliciya
teslim edilinceye kadar gonderen, malin teslim yerini ve teslim edilecek firmayi
degistirebilir. Ikinci niisha aliciya teslim edildikten sonra tasiyict alicinin talimatina
uymak zorundadir. Bu belgenin en 6nemli 6zelligi, mallarin belli sayida marka ve
numaralarla, ambalajli ve iyi durumda oldugunu gosteren teslim alindi-sevk
edilecektir hitkmiinde makbuz, ve tasimanin gonderenin talimati ile varig yerine
taginacagini gosteren tagima sozlesmesi niteligi tagir. Ancak, unutulmamalidir ki bu
belge kiymetli evrak hiikmiinde bulunmaz, dolayisiyla ciro edilemez. Ancak,
uygulamada CMR Soézlesmesine taraf olan lilkeler arasinda mali temsil eden ve
dolayistyla kiymetli evrak hiikmiinde kabul edilen CMR Soézlesmeleri
dizenlenebilmektedir.

Nakliyeci Makbuzu (Forwarder's Receipt): Demiryolu ve ¢ogunlukla karayolu ile
tagimacilikta kullanilan bu belge, tasima komisyoncular: tarafindan belli bir {icret
karsiliginda kendi adlarina ve bagkalari hesabina mal tasiyan nakliye firmalari
tarafindan diizenlenen belgedir. Tasima komisyonculari, bir uluslararasi tasima
sirketi veya onun bir acentesi olmadiklar1 i¢in konsimento veya tasima senedi
duzenleyemezler ve uluslararasi tasima sirketi adina hareket edemezler. Bunlar
ancak, ithalat¢ilara sevk edilmek {izere ihracatcilardan topladiklari mallar1 bir
uluslararas1 tasima firmasina tasitabilirler. Tasima sirketinden kendi adlarma
diizenlenmis tasima senedini alirlar. Thracatcilara ise mallari sevk etmek iizere teslim
aldiklarimi gosteren kendi makbuzlarini verirler ki bu makbuza Nakliyeci Makbuzu
adr verilir. Malin miilkiyetini temsil etmedigi i¢in ciro edilemezler ve dolayisiyla

kiymetli evrak hilkkmiinde de sayilmazlar.

FIATA Tesellum Belgeleri (FCR/FCT/FBL): Bu belgeler bir ¢esit nakliyeci
makbuzudur. Ancak bu belgeler, FIATA(International Federation of Freight
Forwarders Association, Uluslararasi Tasima Acenteleri Birlikleri Federasyonu)

tarafindan, kendisine iiye olan tasima acenteleri i¢in standart hale getirilmis ve
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sadece karayolu tasimaciliginda kullanilan belgelerdir. Bu belgeleri diizenleyebilmek
icin oncelikle FIATA'ya iiye olmak gerekir ve sonrasinda da bu federasyondan
FIATA lisans1 almak gerekmektedir. Uygulamada 3 cesit FIATA belgesi vardir.
FIATA FCR (Forwarder's Certificate of Receipt) tasimacinin teslim alindi belgesi,
FIATA FCT (nakliyeci tasima belgesi), FIATA FBL (FIATA Kombine
Konsimentosu). FIATA FCR, mallarin gonderilene sevk edilmek veya gonderilenin
emrine hazir tutulmak iizere teslim alindigini1 gosterir. Ciro edilemez ve kiymetli
evrak niteligi tasimaz. Mallar tasima aracina yliklendikten sonra orjinalinin ibrazi
halinde ihracat¢1 tarafindan yiikleme iptal edilebilir, kosullar1 ve ithalatcisi
degistirilebilir. Belgenin orjinali ihracatgiya teslim edildigi i¢in ithalat¢1 agisindan bir
risk s6z konusudur. Riski ortadan kaldirmak i¢in ithalat¢i, belgenin banka adina
diizenlenmesini isteyebilir. Bunun iizerine, vesaik i¢inde ithalatgiya gonderilen
orjinal niishanin, ithalatgi tarafindan uluslararasi tagima firmasina ibraziyla mallar
teslim alinir. FIATA FCT, bu belge takim halinde ithalat¢inin emrine diizenlenir ama
kiymetli evrak niteligi tasimaz. Belgenin orjinallerinin varis yerinde tasima firmasina
ibraz1 halinde, mallar ithalat¢iya teslim edilir. FIATA FBL (FIATA Kombine
Konsimentosu) deniz konsimentosu ile aym: hukuki nitelie sahip bir kombine
nakliyat kongimentosudur. Sekil ve sarti FIATA tarafindan tespit edilmis ve
Uluslararas1 Ticaret Odas1t (ICC) tarafindan onaylanmistir. Emre diizenlenen,

kiymetli evrak niteligi tasiyan dnemli bir uluslararasi tagima belgesidir.

Paket Postas1 Makbuzu (Parcel Post Receipt): Ithalatciya posta ile gonderilecek
malin bulundugu kolinin dogrudan ithalat¢1 veya ithalatginin bankasina sevk edilmek
lizere Posta Idaresine verilmesi karsiliginda alian posta makbuzuna denir. Posta
idareleri mallar1 dogrudan ithalatgiya gdnderebilecegi gibi banka aracilig1 s6z konusu
olacaksa mallarin iizerinde kontrol saglamak amaciyla ihracat¢inin bankasi adina da
gonderebilir. Banka aracilig1 s6z konusu ise, banka tarafindan posta idaresine yazilan

bir teslim emri ile ithalat¢iya devredilir.

TIR Karnesi: Bakanlar Kurulunun 16.1.1985 tarihli, 85/8993 sayili Karari ile 12
Mayis 1985 tarihinden gecerli olmak tizere onaylanan 1975 tarihli "TIR Karneleri
Himayesinde Uluslararas1 Egya Tasmmmasma Dair Gilimrilk Sozlesmesi" teknik
eklerinde yer alan uluslararasi kurulus (halen Uluslararasi Karayolu Tasimacilari
Birligi IRU) tarafindan basilarak iiye {ilkelerin Kefil Kuruluglar1 araciliiyla

tastyicilarin kullanimina sunulan, TIR Sistemi altinda esya tagimaya yarayan bir
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belgedir. Karayolu tagimaciliginda kullanilan, iizerinde tagimayi1 gergeklestiren tir
aracinin plaka numarasi, dolu ve bos agirligini, bagh oldugu tasima firmasina iliskin
bilgiler bulunur. Arag, malla birlikte giimriikten ¢ikacagi asamada tagima firmasi
tarafindan glimriige sunulur. Tir Karnesi olmadan da esya giimriikten ¢ikabilir ama
onu tasityacak Tir aracinin ¢ikmasi miimkiin olmaz. Uluslararast kurulusg
(International Routier Union) tarafindan dagitilan TIR Karnesi, 1959 tarihli (Transit
International Routier) TIR Soézlesmesine istinaden, bu soézlesmeye iiye iilkeler
arasinda yapilacak karayolu ile mal tagimaciligi sirasinda kullanilir. Tiirkiye'de bu
belge Ticaret ve Sanayi Odalari tarafindan dagitilir. Tir Karnesi, Tir'la Uluslararasi
Tasimacilik Yapma Yetki Belgesi C2 Belgesini haiz firmalar tarafindan kullanilir.
Tir karnesi 14 sayfa olup her iilkeye giris ve cikista 1'er sayfasi kesilerek kocanlari
saklanir. Kalan koganlar daha sonra IRU'ya gonderilmek Uzere Ticaret ve Sanayi
Odasina teslim edilir ( IGEME,2006)

2.3.4. Sigorta Belgeleri (Insurance Documents)
Ithalatc1 ile ihracatc1 arasinda anlasmaya varildiktan sonra taraflar teslim sekillerine
gbre mallarin taginmasi sirasinda hasar olma ihtimaline karsi maddi bir kayba
ugramayacaklarindan emin olmak istemektedirler ve bu nedenle mallarin1 sigorta
ettirirler.Sigorta ettiren taraf, sigorta sirketine malin bedeli iizerinden listelerle
belirlenmis olan "Sigorta Primini" 6deyecektir. Bir zarar durum oldugunda da sigorta
sirketinin sigorta ettirene ddedigi bedel yani "tazminat" sz konusu olacaktir. Thrag
mallarin ithalatgciya sevkiyati gerceklestirilirken tasima sirasinda karsilasilabilecek
risklere karsi sigortalanmasi gerekir. Dis ticarete konu mallarin sigortalanmamis
olmasi1 halinde bunun ihracat¢idan ithalat¢iya tasinmasi miimkiin olmayacag: gibi,
banka ve giimriik islemlerinin de gerceklestirilmesi s6z konusu olmayacaktir.
Esyanin alim satim sozlesmesinde belirlenen teslim sekline istinaden ihracatci,
ithalatc1 ya da her ikisi birden sigorta bedelini iistlenecektir. Sigorta belgeleri,
sigortayr yapan sigorta sirketi veya sigorta komisyoncusu tarafindan diizenlenip

sigortay1 yaptiran kisiye (ihracatgiya veya ithalatciya) verilen belgelerdir.

Sigorta Poligesi (Insurance Policy):Dis ticaret kapsaminda tagman mallarin
yiiklendikleri yerden ithalatciya teslim edilecekleri ana kadar ugrayabilecekleri
hasarlara veya avaryalara kars1 sigorta edildiklerini gdsteren belgedir. Nama, emre
veya hamiline olarak duzenlenebilir ve ciro yoluyla devredilebilir. Bir sigorta

poligesi lizerinde, sigorta sirketinin ve sigortayr yaptiranin kimlik bilgileri, sigortanin
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konusu, sigortanin hangi riskleri kapsayacagi, sigorta bedeli, sigorta primi tutart,
Odeme tarihi ve yeri, policenin diizenlenme tarihi, uluslararasi tasima firmasinin
tinvani, malin cinsi ve Ozellikleri, tasima firmasiyla sevkiyat i¢in belirlenen siire,
malin tasima firmasina nerede ve ne zaman teslim edilecegi belirtilmektedir

(Bagriacik,2012).

Sigorta Sertifikas1 (Insurance Certificate):Bir defadan fazla yiklemesi olan
ihracatc1 veya ithalatgilarin kesin sigorta oncesi hazirladiklar1 belgedir. ihracatci

veya tasima komisyoncusu ile tasima firmasi arasindadiizenlenir ve fazla kapsamli

degildir (Atabey, 2004).
2.3. D1s Ticarette Odeme Sekilleri

2.3.1. Pesin Odeme
Alicinin, satictya mallarin sevkinden 6nce 6deme yapmasi anlamini tagir. Pesin
O6deme, alicinin mal bedelini kendi bankasi araciligiyla saticitya 6ddemesi, saticinin
mal bedelini tahsil ettigi mali aliciya gondermesi ile gergeklesir. Satict agisindan en

avantajl 6deme seklidir.

Alict agisindan ise en riskli olan 6deme seklidir. Karsilikli giiven olmasi veya

saticinin tekel olmasinda bu yontem tercih edilir.

2.3.2. Vesaik Mukabili Odeme ( CAD)
Saticinin, mallarini yiikledikten sonra malin ytiklendigini ve miilkiyetini ifade eden
vesaiki tilkesindeki bankasi araciligi ile alicinin iilkesindeki bankasina bedelinin

tahsil kosulu ile gonderilmesi islemidir.

Bu 6deme seklinde vesaik bedeli araci bankaca tahsil edilmeden, vesaikin aliciya
teslimi s6z konusu degildir. Alict ve satici kendi aralarinda yaptiklart anlagmanin
gereklerinin yerine getirilmesinde bankalarin kontroliine, taahhiidiine gerek
duymamakta, buna karsilik sadece mal bedelinin tahsilinde bankalarin araciligim

talep etmektedir.

2.3.3. Mal Mukabili Odeme (CAG)

Saticinin, alictya mallari, bedelini tahsil etmeden gondermesi anlamina gelir. Satici
mallart ve malin miilkiyetini ifade eden vesaiki herhangi bir 6deme talimati

olmaksizin alicinin kendi adresine gonderir. Pesin ddemenin aksine mal mukabili
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islem, aliciya satict tarafindan verilen bir kredili 6deme sekli olarak

anlasilabilecektir.

Alict mal giimriikten cektikten sonra saticiya mal bedelini 6der. Bu 6deme sekli
alictya avantaj saglarken saticiya agisindan risk olusturmaktadir. Ancak, ¢cogunlukla
saticinin alictya giiveni veya satilan malin meblaginin diisiikk olmasi durumlarinda

tercih edilir.

2.3.4. Kabul Kredili Odeme (Acceptance Credit)
Alicinin ithal ettigi malin bedelini mal aliminda degil, daha sonraki belli bir vade de
satictya ddenecegini garanti eden bir kredi ¢esididir. Diger ifadeyle kabul kredisi
satilan malin bedelini bir poligeye baglandigi1 ve police bedelinin vadesinde saticiya
6dendigi 6deme seklidir. Bu kredi saticinin sevk ettigi mallarla ilgili olarak vesaik ile
birlikte ibraz edilen policenin alici tarafindan kabul edilmesi veya alici tarafindan

kabul edilen policeyi alicinin bankasinca da aval serhi konulmak suretiyle kullanilir.
Kabul kredisinde ana unsur olan poligede iki tiirlii kabul vardir.

i.Firma Kabullii: Odeme taahhiidiinde bulunan sadece alict olmasi yani

policeyi sadece alicinin kabul etmesi anlamina gelmektedir.

ii.Banka Avalli: Odeme taahhiidiinde bulunan alicinin yani sira bankanin da
taahhiitte bulunmasi yani lehtar tarafindan alic1 adina keside edilen ve alicinin kabul
imzasimi koyacagi policeye bir bankanin da 6deme taahhiidii altina girmesidir.

(Ozalp, 2009).

2.3.5. Akreditifli Odeme (Letter of Credit L/C)
Alic1 ve satic1 arasinda yapilan anlagsma geregi, aract banka tarafindan anlagsma
konusu malin temin edildigi ve/veya hizmetin gerceklestirildigine dair vesaikin
belirlenen siire igerisinde, belirlenen sartlara uygun olarak ibraz edilmesi sonucu,
O0demenin yapilacagimin banka tarafindan taahhiidii/banka garantisi olarak
tanimlanabilecektir. Taraflarin ayrica kendi aralarinda yapacagi ifa sozlesmesi
hiikiimleri ile kendi menfaatlerini korumalar1 gerekmektedir. Ayrica, L/C sistemi dis
ticarette alici ve saticinin anlagsmalarina ek olarak, alict tarafindan, bankasi aracilig
ile satictya verilen bir 0deme garantisi olarak da tanimlanabilecektir. Ancak,
ihracat¢inin bankasi, ihracat¢idan aldigi vesaikin (bu vesaikin adet, cins ve tanimlari

L/C’de belirtilmektedir) L/C satlarina uygunlugu bakimindan inceler. Vesaikin (ticari
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fatura, tagima belgeleri, paket listesi, vb) L/C sartlarina uygunlugu halinde, L/C
tiriine gore, ya ddeme yapar ya da ithalat¢inin bankasina 6deme yapmast igin
gonderir. Vesaikin uygunlugu halinde 6deme islemi baslatilir. L/C’ler tanimlarindan
da goriilecegi lizere, maddi olarak malin imalati, yiklenmesi vb hususunun
disindadir. Yukaridaki agiklamalardan da goriilecegi ilizere, L/C aslinda evraklar
tizerinden caligan, fiili durumda mal ve hizmeti gérmeyen bir sistemdir. Vesaikin
kontrolii sonucu, L/C sartlar1 saglaniyorsa, ddeme yapilabilir. Alic1 ve satici,
bankalarindan kendi aralarinda yaptiklar1 anlagmalari, teklif mektuplarini L/C’nin bir
parcasi olarak gostermek isteseler de, banka bu evraklar1 L/C ile iliskilendirmez,
taraflar1 bu konudaki isteklerinden vazgecirmeye calisir. Ornegin, malzemenin
ithalatcinin istegine uygun olup, olmadig: ile ilgilenmez. Bu husus alict ile satici
arasindaki anlagmada belirlenir. Vesaikin L/C’ye uygun olmasi 6deme igin yeterlidir.
Bankalar, L/C geregi alic1 satict arasindaki yazili ve/veya sifahi hi¢bir anlagsma ile
ilgilenmezler. Bu durum aslinda, dis ticaretin dogas1 geregi tilkelerin kendi kanun ve
yasalarinin bir birinden farkli olmasi ile ilgilidir. Fiili durum ve vesaik Uzerinden
islem yapilmasi, dis ticarette yeknesak hale getirilmeye calisilan ve dis ticaretin
kolaylastirilmasina yonelik olarak hazirlanan ICC yaymlarinin igerdigi bir kabul

olarak ortaya ¢ikmaktadir(www.akreditif.biz.tr, 2013). (Ozalp, 2009)

L/C’nin alict ve saticiya sagladigi bircok faydalar vardir. Taraflarin haklarin

korumay1 amaglamaktadir. Alic1 ve satic1 bakimindan bu faydalar asagida gibidir;

Ithalat¢1 acgisindan: Ithalatci, L/C sartlarina uygun vesaiki (ticari ve mali belgeler)
almadan bankalarin ihracat¢iya O6deme yapmayacagimi bildiginden, riske
katlanmaksizin pesin 6deme ile mal alacagindan emindir. Mallarin gonderilmesine
kadar bir 6deme yapmadigindan, bir nevi ihracat¢i tarafindan kredilendirilmis olur.
Ancak, yinede uygulamada alici-satic1 arasindaki anlagsmalarda toplam tutarin bir

kisminin teminat mektubu karsiligi avans olarak 6dendigi bilinmektedir.

Ihracatg1 agisindan: Thracatgi iirettizi mallarm bedelinin, uygun vesaiki ibraz
etmesine miiteakip gecikmeden eline gegecegine emin oldugundan, rahatlikla dis
ticaret yapabilecektir. Eger ticari anlagsmalarinda, L/C karsiligi 6deme secilmez ise,
ithalat¢cinin maliyapisini, ticari giivenilirligini ve 6demenin yapilip, yapilmayacagi
hususunda tereddiitleri olabilecektir. Oysa L/C 6demesinde mallarmi iretip, L/C
sartlarina uygun vesaiki bankasina teslim ettigi andan itibaren parasini alacagindan

emindir. Bu durum ihracatgiya risk almadan ticaret yapma imkan1 saglamaktadir.
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e [/C’de Taraflar

Dis ticaretin taraflarinin haklarin1 korumay1 amaglayan L/C’de taraflarin tanimi ve
sorumluluklarinin sinirlariin ¢izilmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu durumda, L/C’de
taraflar “amir/ithalat¢i, amir banka, lehtar/ihracat¢1 ve teyit/ihbar/gérevli bankasi
olarak tanimlanacaktir. Bu taraflarin L/C’deki gorev ve sorumluluklar 6zetle asagida

belirtilmistir.
e L/C Amiri (Applicant)

L/C agmak iizere kendi bankasina bagvuran alict/ithalat¢idir. ihracat¢i ile yaptigi
sOzlesme veya proforma fatura ile 6zel sartlar igeren L/C bagvuru talep formunu
bankasina ibraz etmek suretiyle, L/C agtirma islemini baslatir. Amir, L/C actirmada
bankalar1 yonlendiren taraftir. L/C sartlarinda yasanacak bir olumsuzlugu kabul edip,

etmemeye karar verir. Kendisine ait banka masraflarint dder.
e Amir banka (Openin or issuing bank)

L/C’nin amirinden (ithalat¢gidan) alinan talimat ile L/C agan bankadir. Amirden aldig1
talimat ile L/C metnini hazirlar, muhabir bankasi ile irtibata gecer, acilan L/C’nin
thracatgiya iletilmesini saglar. L/C sartlarinda belirtilen vesaikin hazirlanmasi ve L/C
sartlarinin yerine getirilmesi halinde, L/C tutarinin ihracatgmin bankasina veya

dogrudan ihracatgiya 6deyecegini taahhiit eder.

L/C sartlarna gore alacagi vesaiki alip, inceledikten sonra uygunlugu halinde
Odemeyi yaparak kendi sorumlulugunu tamamlar. Vesaikin L/C sartlarina uygun
olmamas1 halinde, gerekli yazisma ve kabulleri tamamlayana kadar satici alict

arasinda kopri vazifesini gortir.
e Lehdar (Beneficiary)

L/C ile 6deme garantisi verilen ihracat¢1 (satic1) yani Lehtardir. L/C sartlarinda yer
alan belgeleri uygun ibraz etmesi ile sorumlulugunu tamamlar ve bankasindan
mallarin bedelini tahsil eder. Lehtar, L/C tiiriine gore tahsilat se¢imini L/C a¢ilmadan
yapmak durumundadir. L/C tiiriinii belirlemede daha etkindir. Amir ile olan ticari
iliski veya amirin iilkesinin siyasal durumuna gore L/C c¢esidine (teyitli, teyitsiz vb.)

karar verebilir.

e Lehtar Banka (Ihbar/ Gérevli/Teyit Bankas1) (Beneficiary bank)
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Ithalatginin bankas1 tarafindan génderilen L/C sartlarimi iilkesindeki ihracatciya
bildiren, lehine L/C ag¢ildigim1 saticiya ileten, mallarin sevkine miiteakip L/C
sartlarina uygun vesaiki almasi ile saticiya mal bedelini 6deyen bankadir. Amir
bankanin vermis oldugu yetkiye gore lehtar bankanin sorumluluklar1 degisebilir.
Lehtar bankanin L/C sartlarinda alic1 ve satici arasinda bir koprii vazifesi gordiigi,

bunun disinda transferleri gerceklestirdigi goriilmektedir.
e ihbar Bankas1 ( Advising Bank)

L/C isleminde, ihracat¢inin iilkesinde bulunan ve akreditifi agildigini ihracatgiya
bildiren bankadir. Ihbar bankasi, ihracatci lehine akreditif acildigini ve agilan bu
akreditifin sartlarini bildirir. Eger ihbar bankasi, sadece ihbar etmekle ylikiimlii ise

hic¢ bir sekilde 6deme yiikiimliiliigii altina girmez.
e Teyit Bankas1 ( Confirming Bank)

Amir banka ile birlikte L/C’yi teyit eden bankadir. Amir bankanin talimatlarina
uygun olarak, L/C sartlarina uygun belgelerin kendisine ibrazi halinde, gerekli
O0demeyi yapacagini taahhiit eden bankadir ve amir bankanin sahip oldugu
sorumlulugun aynisini tagimaktadir. Teyit bankasi ayni zamanda lehtar bankasi

olabilecektir.
e Gorevli Banka (Nominated Bank)

L/C, tiirline gore gorevlendirilmis olan bankadir. Konusuna goére L/C’de 6deme
yapmaya, vadesinde ddeme yiikiimliiligii altina girmeye, police kabul etmeye ve
istira islemi yapmaya yetkili banka olarak tanimlanabilir. Yani gorevli banka, amir

banka tarafindan gorevlendirilmesi halinde islem yapabilir.
e L[/C’nin Agilisi

Ithalatc, ihracatgi ile aralarinda yapilan anlasma sartlarina istinaden, “L/C Agtirma
Talep Formunu” doldurup, proforma fatura ile birlikte, bankasina bagvuruda bulunur.
Amirin bankasi, talep formuna uygun olacak sekilde ICC yayinlarina uygun olarak,
hazirladig1 metni, teleks veya swift ile lehtarin bankasi araciliiyla lehtara bildirir ve
karsilikli kabulden sonra L/C acilmis olur. Uygulamada bu L/C talep formlari
manuel olarak yazilip, imzalanip talimat olarak amir bankaya génderilmektedir. Bu

islemin bilgisayar programlarinda yapilmas1 hata riskini azaltacaktir.
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L/C agilisinda, talep formunda ve L/C’de belirtilmesi zorunlu sekil sartlari

bulunmaktadir. Bu hususlar1 kisaca soyle belirtilebilinir:

1. Amirin (ithalatg1) ad1 ve acik adresi,
2. Lehtarmn ( Ihracatci) ad1 ve acik adresi,
3. L/C’de 6deme yapmaya, vadeli 6deme taahhiidiine girmeye, police kabul
etmeye vb.taahhiit eden bankanin adi,
4. L/C’nin doniilebilir (revocable) veya doniilemez (irrevocable) oldugunun
belirtilmesi,
5. L/C’nin teyitli veya teyitsiz oldugunun belirtilmesi,
6. L/C’nin 6deme seklinin (available by) belirtilmesi,
7. L/C’nin vade tarihinin (expiry date) belirtilmesi,
8. L/C konusu malzemelerin son ylkleme tarihinin belirtilmesi,
9. L/C’de kismi sevkiyata izin verilip verilmediginin belirtilmesi,
10. L/C’de, aktarmaya izin verilip verilmedigi hususu belirtilmesi,
11. L/C’de, mal taniminin yapilmasi, GTIP numarasinin yazilmast,
12. L/C, tutari, mal miktar1 veya birim fiyatlarinin belirtilmesi,
14. L/C’de, vesaikin ibraz siiresi belirtilmesi, (belirtilmemis ise bankalar
sevk tarihinden 21 giinolarak alir.)
15. L/C’de, 6deme, polige kabuli, istira yapilacak belgelerin belirtilmesi,
16. L/C’de, mallarin teslim seklinin ( incoterms 2010) belirtilmesi,
17. L/C’de, sigorta aliciya aitse yiikleme detaylarmin ibrazi, saticiya aitse
sigorta poligesinin ibrazinin belirtilmesi,
18. L/C’de, L/C masraflarinin paylasiminin belirtilmesi,
19. L/C’de, 6demenin ne sekilde yapilacaginin (Rambursman Klozunun)
belirtilmesi,
20. L/C’de, ayr1 bir Rambursman bankas1 var ise, URR525’e tabi oldugu
belirtilmesi,
21. L/C, isleyisi sarta bagl ise bu sartin yerine getirilmesi, herhangi bir sartin
yerinegetirilmesinden sonra akreditif kullanilir hale (operatif) gelecektir
ifadesi yer aliyorsa, sart yerine getirilmeden akreditif kullanilir hale

gelmeyecektir.
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2.3.5.1.  Akreditif Ozellikleri ve Cesitleri
Aliciin, kendi bankasi aracilifiyla verdigi bir 6deme garantisi olarak L/C’ler,
islevleri agisindan c¢esitlere ayrilmaktadirlar. L/C ¢esitleri alict ve saticilara,
yaptiklar1 ticarette O0deme alternatifleri olarak ifade edilebilecektir. Satis
anlasmasimin 6nemli bir unsuru olan 6deme, olusturulacak L/C ¢esitleri asagida

belirtilmistir.
e Gayrikabiliriicu Akreditif /Dénilemez /Irrevocable Credit

Acilan L/C’nin Lehtar tarafindan (ithalatg1) biitiin sartlarinin yerine getirilmesi
kaydiyla, Amir (ithalat1) tarafindan bankas araciligiyla belirlenen siirede 6demenin
yapilacaginin taahhiit edilmesidir. Kesin bir ifade ile L/C sartlar1 yerine getirilmesine
miiteakip, 6deme yapilacaktir. Biitlin taraflarin izni olmadik¢a L/C iptal edilemez,

odeme engellenemez. Odeme garantisi olmasi nedeniyle bu tiir L/C’ler sik kullanilir.
e Kabilirlicu Akreditif /Donulebilir /Revocable Credit

L/C agan banka ve Amirin talebi ile Lehtara 6nceden haber vermeden iptal edilebilen
veya sartlarinda degisiklik yapilabilen akreditif tiiriidiir. Mallarin iiretiminin
bitirilmesinden 6nce L/C sartlarinin degistirilip, iptal edilmesi miimkiin oldugundan
thracatg1 icin oldukg¢a risklidir. L/C sartlari ancak Lehtarin vesaikleri muhabir
bankaya ibraz etmesinden sonra degistirilemez. Bu ana kadar risk tasidigindan,

Lehtar tarafindan tercih edilen bir L/C degildir.

e Teyitli Akreditif /Confirmed Credit

L/C’yi agan banka, gdrevlendirdigi ihbar bankasina, Lehtarin uygun vesaik ibrazi
halinde, sorumlulugunu yerine getirmesini, yani 6deme yapmasi talimatini vermesi
anlamma gelmektedir. Amir bankanin teyidini eklemesi, uygun vesaik ibrazina

miiteakip 6deme yapilmasi taahhiidii altina girmesi demektir.
e Teyitsiz Akreditif / Unconfirmed Credit

Bu tiir L/C’de muhabir banka, akreditifi lehtara sadece ihbar etmekle ylkimlidur.
Banka ibraz edilen vesaiki inceler, ancak 6deme taahhiidii altina girmez. L/C
sartlarina uygun vesaikin ibraz1 karsilifinda 6deme taahhiidii, sadece L/C’yi acan

bankanin (amir bankanin) sorumlulugundadir.
e Devredilebilir Akreditif /Transferable Letter of Credit
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Bu L/C tiirii, lehtar1 kendisine taninan hak ve yiikiimliiliikleri bir veya birkag lehtara
devredebilir. Ikinci lehtar veya lehtarlarmn talepleri, {igiincii lehtar veya lehtarlara
devredilemez. Ancak, ikinci lehtar veya lehtarlarin talepleri dogrultusunda akreditifin
ilk lehtaria devri miimkiindiir. L/C’nin; tutar veya birim fiyatin azaltilabilmesi, L/C
vadelerinin kisaltilabilmesi, sigorta oranmin arttirilmasit diginda diger maddeleri

orijinal hali devredilmesi zorunludur.
e Doner (Rotatif) Akreditif / Revolving Letter of Credit

Doner L/C, sartlar1 geregi kullandikc¢a otomatik olarak yenilenip, tekrar kullanilabilir
hale gelir, yeniden kullanilmasi i¢in 6zel degisiklige gerek kalmaz. Doner L/C
genellikle, ayni ihracatgidan, ayni tiir mali siirekli olarak ithal eden ithalat¢inin
sectigi bir L/C tiiriidiir. Bu durumda, ihracatg1 her ihracatta yeni bir L/C beklentisi
icinde olmaz, ithalatci ise toplam ihracat i¢in parasinin tamamini 6deme durumunda
kalmaz. Doner L/C, meblag ve/veya siire ile sinirli olmalidir. Siire acisindan sinirh
doner akreditif, belirli devrelerde, tarafindan kullanilmasi halinde yenilenmekte olan
doner L/C’dir. Bu siire bir yilda her ay Lehtar tarafindan kullanilabilir. Bu tir
L/C’ler; Birikimli (Cumulative) ve Birikimsiz (Non- Cumulative) olmak uzere
adlandirilmaktadir. Birikimli L/C’ler bir 6demede kullanilmaz ise otomatik olarak
diger doneme gecer. Birikimsiz L/C’ler ise Belirlenen donemde kullanilmaz ise iptal

olur.

Meblag acisindan sinirli doner akreditif, L/C tutar1 dahilinde olmak tizere, L/C vadesi
icinde yapilacak her yiikleme ile L/C’de Odenecek tutar lehtarin kullanimina

birakilmis ve miktar sinirlandirilmastir.
o Karsilikli Akreditifler /Back To Back L/C

Bu tlir L/C, bir birinden farkli iki L/C’den olusur. ihracati yapacak Lehtar, kendisine
acilan L/C’yi teminat olarak gosterir ve mallarin ana ireticisi lehine L/C agtirir.

Ikinci L/C’de ilki ile ayn1 6zellikleri tasimalidir.

Kullandirilis Sekline Gore Akreditifler

Kullami$ sekillerine gore L/C’ler 6deme agisindan kurallar1 diizenlemektedir. Bu

0deme sekilleri agagidaki gibidir;

e Vesaik Ibrazinda Odemeli (Sight Payment)
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L/C’de talep edilen vesaiklerin uygun olmasi kaydiyla; L/C teyitli ise muhabir
bankaya, teyitsiz ise amir bankaya sunulmasi sonucu 6demenin yapildig: kullandirma

taradar.
e Police Kabullli (Acceptance)

L/C sartlarindaki vesaikin yani sira, Lehtarin gonderdigi poli¢enin kabuliinii 6ngdren
sartlarin yer aldig1 kullandirma tiiriidiir. Bu polige, teyit, ihbar veya amir banka adina
gonderilir. Tiirk mevzuatlarinda damga vergisi dogacagindan bu policeler muhabir

bankaya cekilir.
e Belirlenen Bir Vadede Odeme (Deferred Payment)

Vadeli tiir L/C’de Lehtar tarafindan Amire yiiklemenin yapildig: tarihten itibaren

belli bir stirede 6deme 6ngoralir.
e Pesin Odemeli (Red-Clause Akreditifler)

Bu tiir L/C’de, L/C tutarinin bir kism1 veya tamami i¢in pesin 6deme (avans
Odemesi) talep edilir. Bu 6demede amir, genellikle 6denecek miktarda avans teminat
mektubu talep eder. Bu hususlarin L/C sartlarinda belirtilmesi gerekmektedir.

e Karisik 6deme (Mix Payment):

Bu tiir L/C’de belli bir orandaki tutarin pesin, belli bir orandaki tutarin ise L/C ile
6denmesini kabul eden L/C tirdar (Ozalp, 2009).

2.4. Dis Ticarette Teslim Sekilleri
Incoterms 2010 (International Commercial/Contract Terms), Milletleraras1 Ticaret
Odas1 (MTO) (ICC International Chamber of Commerce) farkli tilkelere mensup
firmalarin birbirleriyle yapacaklar1 dis ticarette islemlerin kolaylastirilmasi, ticaret
hacminin genisletilmesi ve dis ticaretin belli standartlara gére yapilmasini saglamak
amaciyla; uluslararast kurallar ve uygulamalar dizisi olusturan ve bunlar1 belli
kriterlere gore ayirarak yayinlayan, yaymlarini numaralandirtp, isimlendiren,
gerektiginde revize eden, revize yayinlar ilgililere anlatan bir kurulus olarak

tanimlanabilir.

Incoterms, uluslararas ticarette yaygin olarak kullanilan satig sdzlesmelerine temel
olusturan ve evrensel olarak standardize edilmis kisaltmalarinin yer aldigi

uluslararasi ticari bir dokiimandir.

31



ICC, |uluslararas1 ticaret hareketlerinde engel olan farkli uygulamalari,
anlagmazliklari, uyusmazliklart ve hukuksal ihtilaflar1 ortadan kaldirmak ve bdylece
alici ile saticinin gereksiz yere para ve zaman kaybini 6nlemek amaciyla, alim-satim
islemlerini standardize edecek bazi kurallar1 ve diizenlemeleri olusturmustur.Bu
duzenlemeler kapsaminda, Incoterms satici ve alic1 arasinda malzemenin taginmasini
ithalat ve ihracatta giimriik ve sigorta islemlerinin kimin tarafindan yapilacagini ve
maliyetleri ile uluslararasi ticarette alici ve satici (partnerler) arasindaki risklerin ve
yukumlulliklerin dagilimin1 veya transferini ve kurallarin1 tanimlayan standardize
edilmis terimlerden olusan bir referans kaynagi olarak uluslararasi ticarette

kullanilmaktadir.

ICC tarafindan s6z konusu bu kurallar ve diizenlemeler ilk kez 1936 yilinda
“Incoterms” adiyla uluslararas1 yiirlirliige konmustur. S6z konusu kurallarin ve
diizenlemelerin uluslararasi ticaretteki mevcut uygulamalara uyum saglayabilmesi
amaciyla, daha sonra 1953, 1967, 1976, 1980, 1990, 2000 ve 2010 yillarinda yeni
versiyonlari ¢ikarilarak gerekli degisiklikler ve eklemeler yapilmistir.

Uluslararasi yapilan ticari sozlesmelerde bugiin; dil, terim, anlayis ve yorum birligi
saglamak ana hedeflerden biridir. Boliisiim, paylasim ve taraflarin ylikiimliiliikleri ile

sorumluluklarinin belirlenmesine yonelik diger hedefler ise sdyle siralanabilir;

e Risk paylasimu,
e Taraf yukumlulikleri,

e Sorumluluklar,

o Maliyetler,
e Ticaret,
e Kanun,

e (Glmriik islemleri,

e Vergiler,

e Yiikleme ve bosaltma masraflari,
e Sigorta,

e Anlasmazlik,

e Uyusmazlik,

e Hukuksal ihtilaflar,
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e (iliven saglama vb.

Incoterms’ler kiiresel, bolgesel ve uluslararasi ticarette kullanilan, evrensel olarak
standardize edilmis sozlesme terimleridir. Bu terimlerin soézlesmede kullanimi
zorunlu degildir. Ancak bu terimlerin (klozlarin) kullanilmasi, s6zlesmenin
dayandirilacagi hukuki zemin agisindan son derece Onem tasir. Bu nedenle,
uluslararasi ticarete katilan taraflar en azindan bu terimlerin bir 6rnegini referans i¢in

sozlesmelerde bulundurmalidirlar.

Incoterms bir yasa degildir, ancak satis sozlesmesine ilave olarak alici ve satici
arasinda iizerinde anlagsmaya varilmasi gereken bir diizenlemedir. Alic1 ve satici
arasinda {izerinde tam olarak mutabik kalinmigsa yiirtirlige girmektedir(ICC

Yayinlar1,2010; Bagriacik, 2007).

2.4.1. Tum Tasima Modlarinda Kullamlan Teslim Sekilleri

EXW-Ex Works - Fabrikada Teslim

FCA-Free Carrier - Tasima Vasitasinin Yaninda Teslim
CPT-Carriage Paid To - Navlun Odenmis

CIP-Carriage and Insured Paid To - Navlun ve Sigorta Odenmis
DAT-Delivered At Terminal - Terminalde Teslim
DAP-Delivered At Place - Belirtilen Noktada Teslim
DDP-Delivered Duty Paid - Giimriik Vergileri Odenmis Olarak

2.4.2. Sadece Deniz ve i¢ Su Yolu Tasimalarinda Kullanilan Teslim Sekilleri

FAS-Free Alongside Ship - Geminin Yanina Teslim

FOB-Free On Board - Gemiye Yukleyerek Teslim

CFR-Cost and Freight - Mal Bedeli ve Navlun Odenmis Olarak
CIF-Cost,Insurance And - Freight Mal Bedeli, Sigorta ve Navlun Odenmis Olarak

e Isyerinde Teslim / Ex Works (EXW)

“Is yerinde teslim" terimi, saticinin mallari, kendi yerinde veya ismen belirlenmis
baskaca bir yerde (fabrika, depo, isyeri gibi) alicinin tasarrufuna birakarak teslim
etmesini ifade eder. EXW, satic1 agisindan asgari yiikiimliiligi temsil eder. FCA
(Free Carrier - Tasiyiciya masrafsiz) uluslararasi ticaret i¢in daha uygunken, bu kural

I¢ ticaret icin uygundur.
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Teslim seklinin 6zellikleri: Satict mallart isletmesinde daha Once belirlenen tarihte
alicinin emrine hazir tutarak alictya bildirir. Alict mallart isletmeden teslim alarak
ithraci i¢in gerekli belgeleri hazirlar glimriik islemlerini tamamlayarak mallar1 kendi
iilkesine ithal eder. Mallarin isletmede teslim edilmesinden itibaren malla ilgili biitiin

masraf ve risk alici tarafindan karsilanir.

Saticimin  Yikiimliliikleri: Satici sdzlesme kosullarina uygun mali hazirlayarak
belirtilen tarihte veya sire icinde yine anlasmada belirtilen yerde (fabrika, depo,
igyeri vb.) herhangi bir tasima aracina yiiklenmemis olarak, mallar1 alicinin emrine
amade tutar. Mallarin emrine hazir tutuldugunu alictya bildirir. Alicinin ihracat ile
ilgili belgeleri alabilmesi i¢in yardimci olur. Alicinin talep etmesi halinde, tiim
masraf ve riski aliciya ait olmak iizere tasima acentasi ile anlasma yaparak,
diizenlettigi tasima belgesini varis yerinde mallar1 teslim alabilmesi i¢in aliciya
gonderir. Saticinin aliciya karsi tagima sozlesmesi ve sigorta sozlesmesi yapmak
yikiimliligi yoktur. Eger belirlenen teslim yerinde iizerinde net olarak anlasilan
belirli bir nokta yoksa ve eger uygun birkag¢ nokta varsa, satict bu noktalardan kendi
amacina en uygun olanini segebilir. Satici, mallarin teslim edilebilmesi igin gerekli
kontrol islemleriyle (kalite kontrolii, 6l¢iim, tartim, sayim vb.) ilgili masraflar

odemelidir.

Alicinin Yiikiimliiliikleri: S6zlesme kosullarina uygun olarak mal bedelini 6der. Tiim
masraf ve risk kendisine ait olmak Uzere, mallara iliskin her tiirlii ihracat ve ithalat
islemleri icin gerekli olan lisans, vb. idari ve ticari belgeleri diizenlemek, gerekli
izinleri almak, giimriikk islemlerini yaptirmak ve glimrilk vergilerini 6demekle
sorumludur. Mallar1 saticinin isletmesinde teslim aldig1 andan itibaren malla ilgili
tim risk ve masraflar Alicinin sorumlulugundadir. Mallarin tasitilmasi amaciyla
tagima acentasi ile anlasarak navlun bedelini 6der. Alici, mallar1 teslim aldigina dair
gercken belge ve delilleri saticiya saglamalidir. Alici, ihrag Ulkesince 6ngorilen
muayene masraflar1 dahil, yiikkleme Oncesi her tiirlii muayene masraflarini

6demelidir.
e Tasiyictya Masrafsiz / Free Carrier (FCA)

“Tastyictya Masrafsiz" kurali, saticinin mallari, saticinin igyerinde veya belirlenen
baska bir yerde, alic1 tarafindan tayin edilen tasiyiciya veya baska bir kisiye teslim

etmesini ifade eder.
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Teslim seklinin ozellikleri: Bu teslim seklinde satict mallar1 glimriik islemlerini
tamamlayarak, belirlenen tarihte ve yerde ilk tasiyicinin gézetimine devrettigi anda
teslim islemlerini tamamlamis olur. Bu andan itibaren malla ilgili tiim masraf ve
riskler aliciya gecer. Navlun ticreti de diger tiim giderler gibi alic1 tarafindan 6denir.

Saticinin Yiikiimlilikleri: FCA kurali, saticinin mallart uygulandigi 6l¢iide ihracat
icin giimriiklemesini gerektirir. Satici, hasar1 ve masraflar1 kendisine ait olmak iizere,
mallarin ihraci i¢in gerekli her tiirlii izni almali, mallarin ihraci i¢in gerekli tiim
belgeleri diizenlemeli ve giimriik islemlerini tamamlamalidir. Saticinin aliciya kars1
tagima sozlesmesi ve sigorta sozlesmesi yapmak yiikiimliliigii yoktur. Alicinin talep
etmesi lizerine durumunda tagima acentast ile tim masraflar1 aliciya ait olmak tizere
anlasir. Mallar1 tasiyiciya veya tagima acentasinin gozetimine belirlenen tarihte ve
yerde teslim eder. Eger belirlenen teslim yerinde {izerinde net olarak anlasilan belirli
bir nokta yoksa ve eger uygun birka¢ nokta varsa, satict bu noktalardan kendi
amacina en uygun olanini segebilir. Teslim anina kadar biitiin masraf ve riskler
saticinin yiikiimliiligiindedir. Satici, mallarin teslim edilebilmesi i¢in gerekli kontrol
islemleriyle (kalite kontrolii, dl¢lim, tartim, sayim vb.) ilgili masraflar1 ve ihrag
iilkesi yetkililerinim emrettigi ylikleme 6ncesi muayene masraflari 6demelidir. Satici,
masraflar1 kendine ait olmak {izere, mallarin teslim edildigine iligkin olagan teslim

kanitin1 alictya verir.

Alicinin Yikiimlilikleri: Sozlesme kosullarina uygun olarak mal bedelini 6der.
Belirlenen tarihte ve yerde mallarini teslim alir. Bu andan itibaren biitiin masraflar ve
risk alictya aittir. Ithalat ile ilgili belge veya izinleri alarak giimriik vergisi ve
masraflarint 6demekle yiikiimliidiir. Tagima acentas1 ile anlasma yaparak navlun
ticretini 6der. Alici, ihrag lilkesi yetkililerinim emrettigi ylikleme 6ncesi muayene
masraflar1 hari¢ olmak {izere, diger zorunlu yiikleme oncesi muayene masraflarini

odemelidir.

e Tagima Odenmis Olarak / Carriage Paid To (CPT)

“Tagima Odenmis Olarak" kurali, saticinin mallar1 kendisinin segtigi bir tasiyici veya
diger bir kisiye belirlenen yerde (eger taraflarca bdyle bir yer kararlagtirllmamis ise)
teslim edecegini ve saticinin, mallarin belirtilen varis noktasina getirilmesi igin
gerekli tasima sozlesmesini yapmak ve tasima masraflarint 6demek zorunda

oldugunu ifade eder.

35



CPT kural1 kullanildiginda (tipk1 CIP, CFR veya CIF kurallarinda oldugu gibi), satici
teslim ylikiimliliigiinii mallar varma yerine ulastiginda degil, mallar ilgili kural

uyarinca tasiyiciya tevdi ettiginde yerine getirir.

Teslim seklinin ozellikleri: Bu teslim sekli ozellikle ¢ok aragh tasimacilik
tiirlerindekullanilir. Satict varis yerine kadar navlun ticretini 6demekle ylikiimlidiir.
Mallar1 ilk tagtyicinin gbzetimine devrettigi andan itibaren malla ilgili biitiin risk ve

navlun disindaki masraflar aliciya geger.

Saticinin Yiiktimlilukleri: Satici s6zlesme kosullarina uygun mali hazirlar. Alicinin
tilkesinde kullanacagi lizumlu belgeleri hazirlar. Giimriik islemlerini tamamlar.
Tasima acentasi ile sdzlesme yaparak varis limanina kadar olan navlun {icretini dder.
Mallar1 ilk tastyicinin gozetimine devrettigi andan itibaren malla ilgili tiim risk ve
masraflardan kurtulur. Teslimi gerceklestirildigi ve muhtemel varis tarihini aliciya
bildirir. Satici, mallarin teslim edilebilmesi i¢in gerekli kontrol islemleriyle (kalite
kontroll, Olcum, tartim, sayim vb.) ilgili masraflari ve ihra¢ iilkesi yetkililerinim

emrettigi yiikkleme dncesi muayene masraflar1 6demelidir.

Alicimin  Yiiktimliiliikleri: So6zlesme kosullarma uygun olarak mal bedelini dder.
Ithalat igin giimriik belgelerini diizenleyerek giimriik islemlerini tamamlar. Gimriik
vergilerini 6der. Mallarin ilk tasiyiciya tesliminden itibaren navlun disindaki malla
ilgili tiim masraf ve riskler alictya aittir. Transit tasima nedeni ile dogabilecek
giimriik masraflarin1 da alic1 tarafindan karsilanir. Navlun bedeline dahil degilse
bosaltma masraflarin1 6deyerek cirolu konsimentoyu acentadan teslim alir. Alicy,
thrag iilkesi yetkililerinim emrettigi ylikleme oncesi muayene masraflar1 hari¢ olmak

lizere, diger zorunlu yiikkleme 6ncesi muayene masraflarini 6demelidir.
e Tagima Ve Sigorta Odenmis Olarak / Carriage And Insured Paid To (CIP)

Tasima ve Sigorta Odenmis Olarak" kurali, saticinin mallar1 kendisinin sectigi bir
tasiyict veya diger bir kisiye belirlenen yerde (eger taraflarca boyle bir yer
kararlastirilmamis ise) teslim edecegini ve saticinin, mallarin belirtilen varis
noktasina getirilmesi gereken tasima sdzlesmesini yapmak ve tasima masraflarini

O6demek zorunda oldugunu ifade eder.

CIP kural1 kullanildiginda (tipk1 CPT, CFR veya CIF kurallarinda oldugu gibi), satici
teslim yiikiimliiliiglinii mallar varma yerine ulastiginda degil, mallar ilgili kural

uyarinca tasiyiciya tevdi ettiginde yerine getirir.
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Teslim seklinin 6zellikleri: Bu teslim seklinde satici sigorta primi, navlun ve
yiikkleme masraflar1 ve riskleri iistlenerek mallar1 yilikleyecegi limana getirir. Satici
gemi acentasi ile anlagir ve temin eder. Satis sézlesmesindeki mallarin belirtilen
tarihte ve yerde yliklemesinin yapildigini aliciya bildirir. Satic1 sigorta primini
O0demek suretiyle yiikledigi mal cinsine uygun olan en dar kapsamli nakliyat sigortasi
yaptirir.Ancak alict olagandist risklere (grev, savas, dogal afet vb.) karsi sigorta
yaptirilmasini istiyorsa primini kendisi 6demek sartiyla saticidan sigorta kapsaminin

genisletilmesini isteyebilir. Satici tarafindan mal bedelinin %10 fazlasi ile yaptirilir.

Saticinin  Yiikiimliliikleri: Satict sézlesme kosullarina uygun mali hazirlamalidir.
Satici, hasar1 ve masraflar1 kendisine ait olmak iizere, mallarin ihract i¢in gerekli her
tirlii izni almali, mallarin ihraci igin gerekli tim belgeleri diizenlemeli ve gimrik
islemlerini tamamlamalidir. Alicinin iilkesinde kullanacagi liizumlu belgeleri
hazirlamakta saticinin sorumlulugundadir. Tasima acentas: ile sdzlesme yaparak
varig limanina kadar olan navlun ticretini 6der. Satici, masraflari kendisine ait olmak
izere, gonderdigi malin sigortasin1 yaptirir. Aliciya, sigorta policesini veya sigorta
teminatina iligkin diger bir kanit vermelidir. Mallar1 ilk tasiyicinin gozetimine
devrettigi andan itibaren ilgili risk ve masraflardan kurtulur. Bu andan itibaren
navlun ve sigorta primi disindaki malla ilgili tiim masraf ve riskler aliciya aittir.

Teslimi gercgeklestirdigini ve muhtemel varis tarihini aliciya bildirir.

Alicinin Yikiimliliikleri: Sozlesme kosullarima uygun olarak mal bedelini 6der.
Mallar1 varis limaninda bosaltma masraflarin1 ve liman ficretlerini de 6demek
suretiyle gecikmeksizin malini bosaltir. Alici, ihrag {ilkesi yetkililerinim emrettigi
yiikleme 0ncesi muayene masraflar1 hari¢ olmak tizere, diger zorunlu yilikleme 6ncesi
muayene masraflarint 6demelidir. Teslim anindan sonra navlun ve sigorta primi
disindaki meydana gelen biitiin masraflar alic1 tarafindan karsilanir. ithalat igin
giimriik belgelerini diizenleyerek giimriik islemlerini tamamlar. Ithalat i¢in 6denmesi
gereken tim resimleri, vergileri ve diger harglari, giimrik islemlerine iliskin

masraflar1 6der.
e Terminalde Teslim / Delivered At Terminal (DAT)

"Terminalde Teslim" kurali, saticinin mallar1 belirlenen varma yerinde veya
limaninda belirlenen terminalde gelen tasima aracindan bosaltilmis bir sekilde

alicinin tasarrufuna birakmakla mallar1 teslim ettigini ifade eder. Terminal terimi,
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rthtim, depo, konteyner sahast veya yol, demiryolu veya hava kargo istasyonu gibi
iisti acik veya kapali olabilecek herhangi bir yeri kapsar. Taraflar mallarin
terminalden bagka bir yere taginmasi ve elleclenmesi ile ilgili hasarin ve masraflarin
satict  tarafindan {istlenilmesini amaglhiyorsa, DAP veya DDP kurallan

kullanilmalidir.

Teslim seklinin 6zellikleri: Mallarin, tagima vasitasinca bosaltilmak iizere varis
noktasinda aliciya saglanmasi (teslim edilmesini) anlamina gelip, daha 6nceki DEQ
klozunun yerini alip, DEQ’in aksine, multimodal (¢oklu vasita i¢in) kullanilabilir.
DAT Baska bir deyisle, Esyanin alic1 ve satici tarafindan belirlenmis olan terminal
noktasinda (bu nokta bir liman ya da giimriik antreposu veya alicinin fabrikasi
olabilir) bosaltma masraflar1 satici tarafindan karsilanmis olarak alicinin emrine
birakilmasidir. Tiim glimriik islemleri, masraflari, glimriikte dogan vergi, resim ve
harclar aliciya aittir. Kaldirilan terimlerden DAF, DES ve DDU yerine getirilmis bir
terimdir. Mallarin belirlenen yere tagima maliyetlerini/ terminal baglantili zarar

risklerini satici ustlenir.

Saticinin  Yiikiimliiliikleri: Saticit sézlesme kosullarina uygun mali hazirlamalidir.
Satici, hasar1 ve masraflar1 kendisine ait olmak iizere, mallarin ihraci i¢in gerekli her
tiirll izni almali ve mallarin ihraci veya teslimden once bagka bir lilkeden gecisi i¢in
gerekli giimriik islemlerini tamamlamalidir. Satici, masraflart kendisine ait olmak
tizere, mallarin belirlene terminale kadar tasinmasi igin tasima sozlesmesi
yapmalidir. Saticinin alictya kars1 sigorta sozlesmesi yapmak yiikiimliligi yoktur.
Satici, mallart kararlastirilan tarihte, varma yerinde veya limaninda kararlastirilan
terminalde, gelen tasima aracindan bosaltarak alicinin tasarrufuna birakarak teslim
etmelidir. Eger belirli bir terminal kararlagtirllmamais ise, satici kararlastirilan varma
yerinde veya limaninda kendi amacina en uygun terminali segebilir. Satici, uygun
olarak teslim edildigi ana kadar mallara iligkin biitlin masraflar1 ve uygulandigi
Olclide, mallarin yukarida anlatildig: sekilde tesliminden once ihracat i¢in gerekli
giimriikleme masraflar1 ve ihracat i¢in 6denmesi gereken biitiin resimleri, vergiler ve

diger harclari, mallarin herhangi bir iilkeden gecisine iliskin masraflar1 6der.

Alicimin Yiikiimliliikleri: Soézlesme kosullarima uygun olarak mal bedelini 6der.
Uygulandig1 olgiide, alici, hasar ve masraflar1 kendisine ait olmak tizere, her tiirlii
ithalat iznini veya diger resmi izni almali ve mallarin ithali i¢in tiim giimrik

islemlerini tamamlamalidir. Mallarin yukarida anlatildigi sekilde teslim edildigi
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andan itibaren bu mallara iligkin tiim masraflar alicinin sorumlulugundadir. Alici,
ihrag tlkesi yetkililerinim emrettigi yiikleme 6ncesi muayene masraflari hari¢ olmak

tizere, diger zorunlu yiikleme dncesi muayene masraflarin1 6demelidir.
e Belirlenen Yerde Teslim / Delivered At Place (DAP)

Belirlenen Yerde Teslim" kurali, saticinin mallar1 belirlenen varma yerinde gelen
tasima aracindan bosaltmadan alicinin tasarrufuna birakmakla teslim ettigini ifade

eder.

Teslim seklinin 6zellikleri : mallarin, tasima vasitasinca bosaltilmak iizere belirtilen
belirli bir noktada aliciya saglanmasi (teslim edilmesi) anlamina gelir. DAP daha
onceki DAF, DES, ve DDU’nun yerini almistir. DAP baska bir deyisle, Esyanin alic
ve satici tarafindan belirlenmis olan bosaltma yerinde (bir liman iskelesi, giimriik
noktasi, havalimani) bosaltma i¢in hazir durumda nakliye aracinin {izerinde alici
emrine birakilmasidir. Tiim giimriik islemleri, masraflari, giimritkte dogan vergi,
resim ve harglar aliciya aittir. mallarin belirlenen yere tasima maliyetlerini/ terminal

baglantil1 zarar risklerini satici listlenir.

Saticimin  Yiikiimliliikleri: Satici sozlesme kosullarina uygun mali hazirlamalidir.
Satici, hasar1 ve masraflar1 kendisine ait olmak iizere, mallarin ihraci i¢in gerekli her
tiirlli izni almal1 ve mallarin ihraci veya teslimden 6nce baska bir iilkeden gegisi icin
gerekli giimriik islemlerini tamamlamalidir. Satici, masraflart kendisine ait olmak
tizere, mallarin belirlene terminale kadar tasinmasi i¢in tasima sozlesmesi
yapmalidir. Saticinin alictya karsi sigorta sézlesmesi yapmak yiikiimliiliigli yoktur.
Satici, mallar1 kararlastirilan tarihte, varma yerinde, eger varsa kararlastirilan
noktada, gelen tasima aracindan bosaltilmaya hazir sekilde alicinin tasarrufuna
birakarak teslim etmelidir. Satici, uygun olarak teslim edildigi ana kadar mallara
iligkin biitlin masraflar1 ve uygulandig: 6l¢iide, mallarin yukarida anlatildigr sekilde
tesliminden Once ihracat icin gerekli giimriikleme masraflar1 ve ihracat i¢in 6denmesi
gereken biitiin resimleri, vergiler ve diger harglari, mallarin herhangi bir iilkeden

gecisine iligkin masraflar1 dder.

Alicinin Yikiimliiliikleri : Sozlesme kosullarina uygun olarak mal bedelini dder.
Uygulandig1 6lgiide, alici, hasar ve masraflar1 kendisine ait olmak tizere, her tiirlii
ithalat iznini veya diger resmi izni almali ve mallarin ithali i¢in tim glimriik

islemlerini tamamlamalidir. Mallarin yukarida anlatildigi sekilde teslim edildigi
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andan itibaren bu mallara iligkin tiim masraflar alicinin sorumlulugundadir. Tagima
sOzlesmesi uyarinca bu masraflarin saticiya ait olacaginin diizenlendigi haller
disinda, mallarin belirlenen varma yerinde teslim alinabilmesi i¢in gelen tasima
aracindan bosaltilmasi i¢in gerekli masraflar1 6der. Uygulandigi 6lglide, mallarin
ithali icin 6denmesi gereken biitiin resimleri, vergileri ve diger harclar1 ve diger
masraflar1 alici 6demelidir. Alici, ihrag iilkesi yetkililerinim emrettigi yiikleme
Oncesi muayene masraflar1 haric olmak {iizere, diger zorunlu yiikleme Oncesi

muayene masraflarini 6demelidir.

e Giimriik Vergileri Odenmis Olarak / Delivered Duty Paid (DDP)

Giimriik Vergileri Odenmis Olarak Teslim" kurali, saticinin mallar1 ithalat igin
gumriiklenmis olarak ve belirlenen varma yerinde gelen tasima aracinda bosaltmaya
hazir sekilde alicinin tasarrufuna birakmakla teslim ettigini ifade eder.

Teslim seklinin 6zellikleri : Bu teslim seklinde DDU teslim sekli ile ayni prensiplere
dayanir; ancak DDP teslim seklinde satict bir de giimriik vergilerini 6ddemek
zorundadir. Alicinin tilkesindeki yerel bir saticidan farksiz sekilde mallart devreder.
Eger taraflar, mallarin ithalat i¢in glimriiklenmesine iliskin tiim hasar ve masraflarin

alic1 tarafindan iistlenilmesini istiyorlarsa, DAP Kurali kullanilmalidir.

Saticinin Yiikiimliiliikleri: DDP Kurali, satict agisindan azami ylkiimliligii gosterir.
Satic1 s6zlesme kosullarina uygun mali hazirlar. Kendi iilkesinde ve Alict iilkesinde
kullanacag1 liizumlu belgeleri hazirlar. Ihracat ve Ithalat Giimriik islemlerini
tamamlar. Satici, masraflar1 kendisine ait olmak iizere, mallarin belirlene terminale
kadar taginmasi i¢in tasima sozlesmesi yapmalidir. Saticinin aliciya karsi sigorta
sOzlesmesi yapmak yiikiimliiligli yoktur. Tastyict araci temin ederek navlun {icretini
Oder. Teslime kadar malla ilgili biitiin masraflar ve riskler saticiya aittir. Teslimi
alicinin iilkesinde belirlenen yerde ve tarihte giimriik vergilerini de 6demek suretiyle
gerceklestirir. Satim s6zlesmesinde aksi agik¢a kararlastirilmamissa, ithalata iliskin

O6denmesi gereken KDV ve diger tiim vergiler saticiya aittir.

Alicinin Yiiktiimliliikleri : S6zlesme kosullarina uygun olarak mal bedelini 6der ve
mallar1 teslim alir. Mallarin 6ngoriildiigli sekilde teslim edildigi andan itibaren bu
mallarla ilgili biitlin masraflar1 karsilar. Alicinin saticiya karsi ihrag veya ithal tilkesi
yetkililerinin emrettigi herhangi bir ylikleme 6ncesi muayene masrafin1 6demek gibi

bir yiikiimliiliigii yoktur.
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e Gemi Dogrultusunda Masrafsiz / Free Alongside Ship ( FAS)

Gemi Dogrultusunda Masrafsiz" kurali, saticinin mallar1  belirlenen yiikleme
limaninda, alic1 tarafindan seg¢ilen geminin dogrultusunda (6rnegin bir rihtimda veya
bir mavnada) birakarak teslim etmesini ifade eder. Mallarin konteynerde oldugu
hallerde, saticinin mallar1 gemi dogrultusunda degil de bir terminalde tasiyiciya
teslim etmesi olagandir. Bu gibi durumlarda, bu kural uygun degildir ve FCA kurali

kullanilmalidir.

Teslim seklinin 6zellikleri: Bu teslim seklinde satici mallari geminin yanina kadar
getirmekle sorumludur. Mallar gemi rihtiminda ise, yiikleme yerine getirerek., Gemi
acikta demirli ise mavnalarla geminin yanina kadar gotiiriilerek teslim edilir.
Tesliminden itibaren mallarin kaybolmasi veya hasar gormesi gibi rizikolar aliciya
aittir. Bu andan itibaren malla ilgili biitiin masraflar ve navlun alic1 tarafindan
karsilanir. Bu teslim seklinde ihracat ile ilgili tiim belgeler alic1 tarafindan hazirlanir.
Glimriik islemleri de alic1 tarafindan yapilir. Alict firma bu lilkede ihracat¢i gibi

hareket edebilmesi miimkiin degilse bu teslim sekli segilmemelidir.

Saticinin Yiiktimliiliikleri: Satict s6zlesme sartlart uyarinca mallar1 hazirlar. Alicinin
istegi iizerine tiim masraf ve riskler alictya ait olmak tizere; alicinin {ilkesinde istenen
gerekli belgeleri ve benzeri idari ve ticari belgeleri almasinda yardimci olur.
Saticinin aliciya karsi tasima sozlesmesi ve sigorta sozlesmesi yapmak yiikiimliiligi
yoktur. Mallar belirlenen limanda, belirlenen tarihte alicinin daha 6nce belirledigi
geminin yanina getirmekle teslim iglemini tamamlar. Bu andan itibaren malla ilgili
tiim masraf ve riskler aliciya gecer. Alicinin istegi lizerine; satict masraflar aliciya ait
olmak iizere yiikleme belgesinin diizenlenmesini saglar, varis limaninda mallar
teslim alabilmesi i¢in aliciya gonderir. Ve gecikmeksizin gerekli bildirimlerde
bulunur. Uygulandig1 6lciide, ihracat icin gerekli glimriikleme islemlerine iliskin
masraflart ve ihracat i¢in 6denmesi gereken biitliin resimleri, vergileri ve diger

har¢lar1 6demelidir.

Alicimin Yiikiimliliikleri: Soézlesme kosullarima uygun olarak mal bedelini oder.
Thracat ve ithalat ile ilgili gerekli belgeleri hazirlar, Giimriik masraflarinm tiimiinii
Oder. Tasima acentasi ile anlagma yaparak, geminin yilikleme limania yaklagik ne
zaman varacagini saticiya bildirir. Yiikleme emrine hazir tutulan mallar teslim alir.

Bu andan itibaren biitliin masraflar ve risk aliciya aittir. Alici, ihrag iilkesi

41



yetkililerinim emrettigi yiilkleme oncesi muayene masraflari hari¢ olmak iizere, diger

zorunlu yiikleme 6ncesi muayene masraflarini 6demelidir.
e Gemide Masrafsiz / Free On Board (FOB)

Gemide Masrafsiz" kurali, saticinin mallart belirlenen yiikleme limaninda, alict
tarafindan segilen gemide veya bu sekilde teslim edilen mallar1 temin ederek teslim
etmesini ifade eder. Bu kural, satictm1 mallar1 gemiye yilklenmeden o6nce bir
terminalde tasiyiciya teslim ettigi haller i¢in uygun olmayabilir. Ornegin mallar
konteynerde oldugu zaman bu sekilde teslim edilmeleri olagandir. Bu gibi

durumlarda, FCA kural1 kullanilmalidir.

Teslim seklinin 6zellikleri: Bu teslim seklinde satici mallar1 belirlenen tarihte ve
yerde, alic1 tarafindan temin edilen gemiye yiiklemeyi gerceklestirir. Mallar geminin
kiipestesine (giivertesine) gectikten sonra meydana gelebilecek her tiirlii hasar, kayip
ve masraflar Alicinin sorumlulugundadir. Satici ihracat igin gerekli tiim belgeleri

hazirlar ve mallarin giimriik islemlerini tamamlayarak teslim eder.

Satictmin ~ Yiikiimliliikleri: Satici  sozlesme kosullarina uygun mali  hazirlar.
Belirlenen limanda, belirlenen tarihte alcinin temin etmis oldugu gemiye yikleme
yapar. Saticinin aliciya karst tasima sozlesmesi ve sigorta sdzlesmesi yapmak
yikiimliliigli yoktur. Alicinin {ilkesinde kullanacagi liizumlu belgeleri hazirlar,
giimriik islemlerini tamamlar. Alictya yliklemenin yapildigini bildirir. Diizenlenen
tasima belgesini ve alicinin iilkesindeki kullanacagi gerekli diger belgeleri
hazirlayarak 6deme sekline gore aliciya gonderir. Mallarin geminin kiipestesini
(Glivertesini) gegene kadar meydana gelebilecek her tiirlii hasar ve kayip Saticinin
sorumlulugundadir. Uygulandig1 6l¢iide, ihracat igin gerekli giimriikleme islemlerine
iliskin masraflar1 ve ihracat i¢in 6denmesi gereken biitiin resimleri, vergileri ve diger

harglar1 6demelidir.

Alicimin  Yiikiimliiliikleri: So6zlesme kosullarina uygun olarak mal bedelini dder.
Ithalat icin giimriik belgelerini diizenleyerek giimriik islemlerini tamamlar. Giimriik
vergilerini 6der. Tasima acentasi ile anlagsma yaparak navlun bedelini 6der. Yiikleme
limaninda mallar geminin kiipestesini gegtikten sonra malla ilgili tiim masraf ve
riskler Alicinin  sorumlulugundadir. Uygulandig1 6lciide, ithalat i¢in 6denmesi
gereken biitlin resimleri, vergileri ve mallarin ithaline iligskin giimriik islemlerine ait

masraflart ve mallarin herhangi bir lilkeden transit gecisine ait masraflari 6demelidir.
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Alicy, ihrag tilkesi yetkililerinim emrettigi ylikleme 6ncesi muayene masraflar1 hari¢

olmak {izere, diger zorunlu yiikleme 6ncesi muayene masraflarini 6demelidir.
e Masraflar Ve Navlun / Cost And Freight (CFR)

Masraflar ve Navlun" kurali, saticinin mallart gemide teslim etmesini veya zaten bu
sekilde teslim edilmis mallar1 tedarik etmesini ifade eder. Bu kural, saticin1 mallari
gemiye yiikklenmeden Once bir terminalde tasiyiciya teslim ettigi haller i¢in uygun
olmayabilir. Ornegin mallar konteynerde oldugu zaman bu sekilde teslim edilmeleri

olagandir. Bu gibi durumlarda, CPT kurali kullanilmalidir.

CFR kural kullanildiginda (tipki CIP, CPT veya CIF kurallarinda oldugu gibi), satic
teslim yiikiimliiliiglinii mallar varma yerine ulastiginda degil, mallar ilgili kural

uyarinca tastyictya tevdi ettiginde yerine getirir.

Teslim seklinin 6zellikleri: Bu teslim seklinde satici tiim masraf ve riskleri tistlenerek
mallart yiliklenecegi limana kadar getirir. Glimriik iglemlerini yaptirir ve Navlun
ticretini 0deyerek yiiklemeyi gergeklestirir. Bu andan itibaren navlun disindaki malla

ilgili tim masraf ve riskler aliciya aittir.

Saticimin Yikiimlilikleri: Satict sézlesme kosullarina uygun mali hazirlar. Alicinin
tilkesinde kullanacagi liizumlu belgeleri hazirlar. Glimriik islemlerini tamamlar.
Tasima acentasi ile sozlesme yaparak varis limanina kadar olan navlun {icretini dder.
Satici, masraflar1 kendisine ait olmak tiizere, mallarin belirlene terminale kadar
taginmast i¢in tasima sozlesmesi yapmalidir. Saticinin alictya karst sigorta
sOzlesmesi yapmak yiikiimliiliigli yoktur. Mallar gemi kiipestesini gegtikten sonra
navlun disinda meydana gelen tiim masraf ve riskler aliciya aittir. Satic1 yiiklemenin
gerceklestigini ve muhtemel varis tarihini aliciya bildirir. Diizenlenen tagima

belgesini ve gerekli diger belgeleri aliciya gonderir.

Alicimin  Yiikiimliiliikleri: So6zlesme kosullarina uygun olarak mal bedelini dder.
Ithalat igin giimriik belgelerini diizenleyerek giimriik islemlerini tamamlar. Giimriik
vergilerini 6der. Mallar1 varis limaninda bosaltma masraflarinit ve liman iicretlerini
de 6demek suretiyle gecikmeksizin malin1 bosaltir. Tasima siiresince malla ilgili
olarak yapilmis olan navlun disindaki biitin masraflar1 6demek zorundadir.
Uygulandig1 6lgtide, ithalat icin 6denmesi gereken biitiin resimleri, vergileri ve
mallarin ithaline iligkin giimriik islemlerine ait masraflar1 ve tasima soézlesmesi

kapsaminda olmamasi kaydiyla, mallarin herhangi bir iilkeden transit gecisine ait
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masraflart 6demelidir. Alici, ihrag iilkesi yetkililerinim emrettigi yiikleme Oncesi
muayene masraflari hari¢ olmak iizere, diger zorunlu yiikleme Oncesi muayene

masraflarin1 ddemelidir.
e Masraflar, Sigorta Ve Navlun / Cost, Insurance And Freight (CIF)

Masraflar, Sigorta ve Navlun" kurali, saticinin mallar1 gemide teslim etmesini veya
zaten bu sekilde teslim edilmis mallar1 tedarik etmesini ifade eder. Bu kural, saticini
mallar1 gemiye yiiklenmeden dnce bir terminalde tasiyiciya teslim ettigi haller i¢in
uygun olmayabilir. Ornegin mallar konteynerde oldugu zaman bu sekilde teslim

edilmeleri olagandir. Bu gibi durumlarda, CIP kurali kullanilmalidir.

CIF kural1 kullanildiginda (tipk1 CIP, CPT veya CFR kurallarinda oldugu gibi), satici
teslim ylikiimliliigiinii mallar varma yerine ulastiginda degil, mallar ilgili kural

uyarinca tastyictya tevdi ettiginde yerine getirir.

Teslim seklinin ozellikleri: Bu teslim seklinde satici sigorta primi, navlun ve
yiikkleme masraflar1 ve riskleri Ustlenerek mallar1 yiikleyecegi limana getirir. Satici
gemi acentasi ile anlasir ve temin eder. Satis sézlesmesindeki mallarin belirtilen
tarinte ve yerde ylklemesinin yapildigini aliciya bildirir. Satict sigorta primini
O0demek suretiyle yiikledigi mal cinsine uygun olan en dar kapsamli deniz nakliyat
sigortas1 yaptirir. Mallar gemiye yiiklendikten sonra navlun ve sigorta primi

disindaki masraflar ve risk aliciya gecer.

Saticimin Yikiimlilikleri: Satict sézlesme kosullarina uygun mali hazirlar. Alicinin
tilkesinde kullanacagi liizumlu belgeleri hazirlar. Glimriik islemlerini tamamlar.
Satici, masraflar1 kendisine ait olmak {izere, mallarin belirlene terminale kadar
taginmasi i¢in tagima soézlesmesi ve sigorta sozlesmesi yapmalidir. Tasima acentasi
ile sozlesme yaparak varig limanina kadar olan navlun iicretini 6der. Gonderdigi
malin sigortasini yaptirir, sigorta primini 6der. Mallar1 yaklagik hani tarihte varis
limaninda olacagini aliciya bildirir. Diizenlenen tasima belgesini ve gerekli diger
belgeleri aliciya gonderir. Uygulandigi 6lcilide, ihracat i¢in gerekli giimriikleme
islemlerine iliskin masraflar1 ve ihracat i¢in 6denmesi gereken biitiin resimleri,

vergileri ve diger harglart demelidir.

Alicimin  Yiiktimliliikleri: So6zlesme kosullarina uygun olarak mal bedelini dder.
Ithalat igin giimriik belgelerini diizenleyerek giimriik islemlerini tamamlar. Giimriik

vergilerini 6der. Mallar1 varis limaninda bosaltma masraflarini ve liman iicretlerini
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de 6demek suretiyle gecikmeksizin malin1 bosaltir. Teslim anindan sonra navlun ve
sigorta primi disindaki meydana gelen biitiin masraflar alici tarafindan karsilanir.
Alicy, ihrag iilkesi yetkililerinim emrettigi yiikleme 6ncesi muayene masraflari harig
olmak lzere, diger zorunlu yiikleme 6ncesi muayene masraflarini 6demelidir. (ICC
Yayinlar,2010; Bagriagik,2007; http://www.uluslararasi nakliye.net/ tasimacilikta

kullanilan-terimler)

3. LOJISTIKVE TEDARIKZINCIRiYONETIMi KAVRAMI

Lojistik terimi koken olarak askeri alanda arag- gere¢c ve birliklerin hareket
organizasyonu tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Bu agidan lojistik, bir plan veya
operasyonun ayrintilt bir bi¢imde orgiitlenmesi ve uygulanmasidir. Lojistigin temel
hedefi, misteri hizmetlerinde yiiksek bir seviyeye ulasilmasi, kaynak ve yatirimlarin

optimum kullanimiyla rekabet avantaj1 yaratilmasidir (Canci ve Erdal, 2009).

Lojistik kavraminin gelisiminde en fazlarolii oynayan iilke hi¢ kuskusuz A.B.D‘dir,
bu iilkede 20 yy. baslarindan itibaren pazarlama ve yonetim anlayislarinda meydana
gelen degisikler tiim diinyada yeni literatiiriin olusmasina ve mevcut literatiiriin
degismesine yol agmistir. 20 yy basinda iiretim agirlikli olan pazar yapist daha sonra
kendisini, sirasiyla, mamul, satis, pazar ve son olarak da misteri odakli anlayis

yapisina doniistiirmiistiir (Yiikselen,2008), (Tek,1999).

Pazarlama alanindaki bu degisim ve gelisimle beraber lojistik, hammaddeden nihai
miisteriye ulagan tiim akis zincirini kapsayacak sekilde, pargali yapidan dnce 80’lerin
basinda entegrasyon yapisina ve nihai olarak giliniimiizde de tedarik zinciri anlayisina

gecmistir (Canci ve Erdal, 2009).

Tedarik Zinciri: Bir iirlinlin i1lk maddesinden baslayarak tiiketiciye ulagsmas1 ve geri
dontisimiinii de kapsayan tiim siireclerde yeralan tedarikgi, Gretici, distribGtor,

perakendeci ve lojistik hizmet saglayanlardan olusan bir biitiindiir.

.....

gereksinimlerini karsilamak amaciyla, kaynaktan son tiiketim noktasina kadar drin,
hizmet ve ilgili bilgilerin akis ve depolanmasinin etkin ve verimli bir sekilde

planlanma uygulama ve kontrol edilmesi strecidir (CSCMP, 2013).
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Tedarik zincirinin ve bu zincir iginde yer alan tiim sirketlerin uzun vadeli
performanslarini arttirmak amaciyla, s6z konusu sirketlere ait isletme fonksiyonlari
ve planlarmin, zincirdeki tiim sirketleri kapsayacak sekilde, sistematik ve stratejik

koordinasyonudur.

Tedarik zinciri yonetimi; hedeflenen miisteri hizmet diizeyini en diisiik maliyette
karsilamak, dogru zamanda dogru miktarda ve dogru yerde mal iiretimi ve dagitimini
saglamak iizere tedarikgiler, iireticiler, distribiitdrler ve perakendecileri en verimli

sekilde entegre eden bir yaklagimdir (Simchi,Levive digerleri, 2003).

TZY son(nihai) miisteri (tiiketici) hizmetine ve maliyetine etki eden zincirdeki her

faaliyeti dikkate alir.

TZY nin amaci tiim sistem boyunca maliyet etkin ¢oziimleri uygulamaktir (Toplam
maliyetler: Sevkiyat (tedarik¢iden {ireticiye, iireticiden dagiticiya, dagiticidan

perakendeciye), Stoklar (hammadde, yarimamul, tiriin, Gretim maliyetleri).

TZY’de yerel optimizasyondan (tek lokasyondaki envanter maliyeti, bir noktadan
digerine dagitim maliyeti vd.) ziyade zincir boyunca optimizasyon yapilmaya

calisilir.
e Tedarik Zinciri Yo6netimindeki Zorluklar

Global optimizasyon yerel optimizasyondan daha zordur. Ciinkii, miisteri hizmet
diizeyini arttirirken maliyetleri enkiigiiklemek tek bir sirket icin bile zorken TZY

bunu zincir boyunca gerceklestirmeye ¢alisir.

Tedarik zinciri yonetiminin dogasinda belirsizlik vardir. Ciinkii, miisteri talebi higbir
zaman kesin olarak tahmin edilemez. Tasima siireleri hicbir zaman belirli degildir.

Makine ve araglarin ariza yapip-yapmayacagini hi¢ kimse garanti edemez
e Tedarik Zinciri Karmagiklig

TZY de en 6nemli sorun karmasikliktir. Karmasiklik degiskenlik ve belirsizliklerden
kaynaklanir. Karmagikligin zincire yansimasi zincirdeki isletmeler aras1 malzeme ve

bilgi akiglarindaki sapmalar seklinde olur.

Tedarik zinciri i¢inde bir sirket i¢in 6nem tasiyan konu, zincirin diger bir pargasi igin
o diizeyde 6nemli olmayabilir. Bu nedenle her biri kendi alaninda uzman olan

bagimsiz firmalar birlikte calisir duruma getirebilmek kolay degildir.
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Ayrica firmalar miisteri ya da tedarikgileri ile isbirligi i¢inde ¢alismayi kolaylikla
gerceklestirirken, tedarikgilerinin tedarikgilerine ulastiklarinda ve zincirde geriye

dogru ilerlediklerinde isler karmasik hale gelmektedir
Tedarik Zinciri Karmasikligi Karmasikligin azaltilmasi ile, Tedarik Zincirinde;

e Maliyetlerin diisiiriilmesi (Cheaper)
e Performansin yiikseltilmesi (Better)

e Yanit hizinin artirilmasi (Faster)

Tedarik Zinciri Yonetimi’nin Yararlari:

e Teslim Performansinin lyilestirilmesi % 15 - 28
e Envanterin Azaltilmasi % 25 - 60
e Siparis Karsilama Oraninin lyilestirilmesi % 20 — 30
e Talep Tahmin Basarisi % 25-80
e Tedarik Cevrim Siiresinin Kisaltilmasi % 30 -50
e Toplam Lojistik Maliyetlerin Azaltilmasi % 25-50
e Verimlilik/Kapasite Kullanim Oran1 Artigi % 10-20
e Hizmet Diizeyinin ve Kalitesinin Artirilmasi

e Envanter Uzerindeki Kontrol Diizeyinin Y iikseltilmesi

e Miisteri Beklentilerinin Karsilanmasi

e Operasyonel Karmasikliklarin Yok Edilmesi

e Gecikme ve Beklemelerin Enaza Indirilmesi

Gilinlimiizde, ekonomik faaliyetin kiiresellesmesinin bir sonucu ve geregi olarak,
birbirine entegre ve karmasik is siireleri, lojistik ve tedarik zinciri yonetimi ile sevk

ve idare edilmektedir.

Lojistik ve tedarik zincirinin yonetim performansi, isletmelerin global rekabet
ortaminda siirdiiriilebilir olmalarimi belirleyen en énemli unsur haline gelmistir. Iyi
isletilen, hizli isletilen, daha az stokla donen ve cabuk {iriin gelistiren tedarik
zincirinin bir pargast olan sirketler, yarattiklar1 katma degerlerin belirledigi

performanslari ile zincir i¢inde kalabilmektedir.

Tedarik zincirinin yonetimi icin bilgi teknolojileri gerekli ve vazgecilmez bir arag

haline gelmistir. Bilginin, hammaddenin, yar1 mamiil {iriiniin, mamiil iiriiniin, paranin
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ayni is siireci icinde dolastig1 bir sistem, farkli lokasyonlar da ayni bilgisayar ara

yuziinden yonetilmektedir.

Yer degistiren fiziki idrlinlerin miktar1 katlanarak (geometrik olarak) artmustir.
Standartlastirilmis tasima kaplar1 ve araglari, ortak tanima isaretleri ile elektronik
tanima-tanimlama ve takip etme imkan ve kabiliyeti ile entegre bir tagima sistemi

gelismistir.

Uluslararas1 rekabet edilebilirligin saglanmasi; biitiin bu global ve igsel is
siireglerinin operasyonel olarak realize edilmesi, sevk ve idaresinin, kendi alaninda
uzman insan giiciiniin toplam kalite anlayisi ile bu faaliyeti yiirlitmelerindeki

performanslariyla miimkiin olmaktadir.

Kiiresellesme ¢aginda ekonomik faaliyetin bu sekilde bir nitelik degistirmesi, lojistik
faaliyetin her asamasinda farkli is siireglerinde yer alacak insanlarin, uluslararasi

olgiit ve nitelikte bir egitim almalar1 geregini ortaya ¢ikarmistir(Tanyas, 2011).

Global Tedarik Zinciri Forumu tarafindan benimsenen 8 adet TZY siireci asagida

belirtilmistir (Lambert, 2008)

1.Miisteri Iligkileri Yénetimi (Customer Relationship Management): Hedef
miisteri iliskilerinin kurulmasi, yiriitiilmesi, miisteri hizmet diizeyi anlagmalarinin
olusturulmasi, talep degiskenliklerini azaltma ve siirecleri yalinlastirma
kapsamindaki iyilestirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi ve miisteri bazinda
karliliklar1 da igeren performans raporlarinin hazirlanmasidir.

2.Miisteri Hizmetleri Yonetimi (Customer Service Management): Sirketin
miisterilerle olan arayiiziidiir. Uriin yapilabilirligi, terminler, sevkiyatlar, siparisin
konumu vb. fiili bilgileri ilgili tiim sirket birimlerinden elde ederek tek noktadan
miisteriye aktarilmasi ve miisteri hizmet diizeyi anlagmalarinin izlenmesidir.

3. Talep Yonetimi (Demand Management): Miisteri taleplerinin kapasite ile
dengelenme sirecidir. Talebin dngorilerek (retim, tedarik ve sevkiyat kapasitesi ile
senkronizasyonu saglanmak ve ani talep degisimlerine kars1i gerekli Onlemler
planlanmaktadir.

4. Siparis Karsilama (Order Fulfillment): Miisteri gereksinimleri ¢gergevesinde
etkin ve verimli bir siparis yonetim siirecini gerceklestirmek {lizere miisteriler ve

sirketin diger ilgili birimleri ile iligkileri igeren siiregtir.
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5. Imalat Akis Yénetimi (Manufacturing Flow Management) : Uriin iiretim
akisinin yalin ve ¢evik bir sekilde yonetim siirecidir.

6. Tedarikei Iliskileri Yonetimi (Supplier Relationship Management): Sirketin
TZY anlayis1 gercevesinde tedarikgi iliskilerini Miisteri iliskileri Yonetimi(CRM)
yaklagimina benzer bir sekilde yonetimi siirecidir. Tedarik¢iler siniflandirilir, iliski
kurallar1 tanimlanir, tedarikgiler ¢cok farkli kanallardan izlenir, performansi ve sirkete
katkilar1 degerlendirilir, gerektiginde ddiillendirilerek uzun siireli ve verimli iliskiler
olusturulur. Tedarik¢i hizmet diizeyi anlagmalar1 yapilarak bu anlagsmalara uygun
hareket etmeleri saglanir.

7. Uriin Gelistirme ve Ticarilestirme (Product Development and
Commercialization): Mevcut liriinlerin yagam egrilerine dikkat ederek, rekabetci yeni
triinlerin hizla, zamaninda ve etkin bir sekilde gelistirilmesi ve miisterilere
sunulmasi stirecidir.

8. lade Yonetimi (Returns Management): Iadelerin toplanmasi, test ve
ayristirma islemlerinin gergeklestirilmesi, yeniden kullanom ve geri kazanim

olanaklarinin degerlendirilmesi ve atiklarin imhasi siirecidir.

e Isletme Lojistigi

Lojistik yonetiminde, isletme lojistigi tedarik kaynagindan baglayip miisteriye kadar
uzanan kanal igerisinde iiriin ya da hizmetlerin akisi ile ilgili bir ¢ok faaliyeti

..........

olmak tzere 3 temel stirecten olusmaktadir (Baki, 2004).
e Tedarik Lojistigi

Inbound olarak isimlendirilen tedarik lojistigi, sirketin tedarikgileri ile ilgili olarak
hammadde ve/veya yari mamulleri konusundaki rota segimi, arag, kargo takibi,
tasima, stok muhafazasi, teslim alma, siparis, tedarik, depolama gibi faaliyetleri
icerir. Tedarik lojistigi streci, tamamen Uretim oncesi gergeklestirilen ve kaynaklarin
tiretim hattina tasinmasina hizmet eden bir siregtir. Lojistik sure¢ igerisinde
hammaddelerin firma adina daha ucuz bir sekilde temin edilerek iiretim hattina kadar

getirilmesini saglar. (Holweg ve Miemczyk, 2003)

Butln lojistik faaliyetletinde oldugu gibi tedarik lojistik operasyonlarinda biitiin
stirecin kontrol altinda tutulmasina imkan veren karsilikli bilgi akisi mevcuttur.

Hizmet saglayicinin se¢imi, yiik akisinin birlesmesi ve stok yonetimi bu operasyon
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icinde yer almaktadir. Ayrica malin fiziki akis1 diger bir operasyondur. Bu
operasyonda hizmet alan firma, hizmeti saglayacak olan firmadan hammaddeye konu
mala iliskin stok yodnetimini gergeklestirmesini, girdilerin temini, baz1 6zellikli
Uriinlerin Uretimi sirasinda ihtiyag duyulan ger¢cek zamanli tedarik ihtiyact
dolayisiyla iiretim hattina yakin depolama faaliyetinin yapilmasi veya dogrudan
uretim zincirine dagitimin yapilmasi ve bazi durumlarda tretimin hemen 6ncesinde
urtnlerin hazirlanmasi gibi islemlerin gergeklestirilmesini talep etmektedir. Bitin bu

stirec tedarik lojistigi faaliyeti yansitmaktadir (Miemczyk ve Holweg, 2004).

Sirketler artik dikkatlerini {iretim Oncesi yani tedarik lojistigine vermektedir ve ciddi
miktarda paranin goz ardi edildiginin farkina varmaktadirlar (Gonzalez, 2002).
Tedariklojistigi stireci sirketlere iiretim Oncesi masraflarinda 6nemli avantajlar
saglamaktadir. Bir isletme hizmet saglayicisin1 dogru segmek, stok yonetimini iyi
yapmak ve hammadde saglayicilarla devamli iletisimi korumak ve yiik akiginin
kombinasyonunu en uygun hale getirmek suretiyle az sayidaki stoklarla iiretim
faaliyetlerini stirdiirme imkanima kavusabilmektedir. Bu durum dretim oncesi igin
maliyet avantaji saglamaktadir. Imalat 6ncesi lojistigi yonetmek, hem tedarikci hem
de miisteri igin bir meydan okumadir. Lojistik hizmeti veren firmalar, imalat yapan
misterilerinin bir yandan degisen ve beklenmeyen talebi karsilayabilecek kadar
hammaddeye sahip olmasini garanti ederken ayni zamanda envantere en az finans
yatirimi ile nasil saglanmasi gerektigini bulmaya c¢alismaktadir.Envanteri azaltmak,
isletme sermayesi ihtiyacin1 6nemli miktarda azaltmanin en hizli yollarindan biridir.
Ama bugiiniin Tam Zamanh Uretim (JIT) kiiltiiriinde imalatcilarin karsilastign ana
sorun miisteri taleplerine, siparisten sevkiyata kadar gegen sireci kisaltarak daha
hizli bir sekilde cevap verebilmektir. Eskiden imalatgilarin yiiksek miktarda
hammadde stoklama liiksii vardi, bugiin ise ¢ok fazla envanter, yapilan isle ilgili
satislar ve operasyonlarin planlanmasinda yetersizlik, basarisiz Ongoriiler veya

yetersiz Uretim planlama gibi ciddi ve maliyetli sorunlar mevcuttur.

Basarili iireticiler stokdaki degil imalattaki malzemeye, Urtinleri zaman agisindan
mumkin olan en verimli bicimde belirlemeye vedagitima odaklanmalidir. Hangi
depo yonetim sistemi ya da baska bir ¢6ziim kullaniliyor olsa da, tedarik lojistik
operasyonlarmi daha verimli yapabilmek i¢in belirli basit yontemler vardir. Stogun
biiyiik bir kism1 bitmis Uriin olarak degil, diizenleme ve imalat talimatin1 bekleyen

yart mamul olarak tutulmalidir. Stok, miimkiin olan en az ¢ikis noktasinda tutulmali
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ve stogun yenilenmesi ger¢ek satis ve kullanim bilgisiyle olmalidir. Malzeme
tedarigi, sevkiyat kalitesi ve performansina giivenilebilen az sayida imalat¢idan
yapilmalidir. Ancak bu ana hatlar belirlendikten sonra dogru teknolojinin tedarik

zinciri agina entegrasyonu etkili bir sekilde gergeklestirilebilir (Qureshi, 2003)

e ¢ Lojistik
Uretim lojistigi olarak da tanimlanmakla beraber i¢ lojistik tanimimin kullanimi net
ifade etmektedir. Malzemelerin fabrika icerisindeki hareketleri ile ilgili faaliyetleri
kapsar. Uretimnoktas1 icerisinde gergeklestirilen tiim lojistik faaliyetler ile

ilgilenmektedir. Bu faaliyetler cogunlukla hammadde ydnetimi; Gretilen, segilen,

montaj ile ilgili olan pargalar ile Giretim i¢i stoklarin yonetimi gibi faaliyetleri igerir.
e Dagitim Lojistigi

Outbound lojistik olarak isimlendirilen dagitim lojistigi, Ureticilerden mamullerin
toplanarak stoklanmasi ve miisterilere dagitilmasini saglayan sistemin iglemesiyle
olusan faaliyettir. Dagitim lojistigi, Ureticileri dagitim kanali igerisinde yer alan
toptanct ve perakendeciler ile birlestirirken “iirtin elverisliligini” hedefleyerek

isletmenin rekabetci Ustlinliginiin 6nemli bir unsuru olmaya ¢aligsmaktadir.

Dagitim lojistigi siirecinde iiretim islemi tamamlanmis olup liretilen mallarin pazara
ve misterilere ulastirilmasi mevcut olmaktadir. Sirketler ile miisteriler arasinda
gerceklesen dagitim, ara¢ kargo takibi, teslimat, iadeler gibi lojistik faaliyetleri

kapsar.

Dagitim lojistik siireci ise fiziki dagitim kanallarini i¢ine alan ve malin miisteriye
ulastirilmasin iceren faaliyetleri kontrol altinda tutan strectir. Bu stre¢ igerisinde
stok yonetiminden malin miisteriye ulagsmasina kadar olan faaliyetlerin ¢ift tarafli
bilgilendirilme yolu ile kontrol altinda tutulmasina ve bdylece musteriye en uygun
sartlar altinda ulastirilmasina imkan taninmaktadir (Holweg ve Miemczyk, 2003). Bu
faaliyetler bilgi akisi ile ilgilidir. Operasyonun biitiin asamalarinda taraflar arasindaki
bilgi akis1 sayesinde kontrol altina alinmig olur. Diger bir operasyon ise fiziksel akig1
saglayan operasyondur. Bu sirecte 0Uretim hattinin hemen bitiminde iiriiniin
paketlenmesi ve etiketlenmesiyle baslayan depolanmasi ile devam eden, ardindan

verilen sipariglerin hazirlanmasin1 saglayan, miisteri isteklerine yonelik bazi
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hizmetlerin yapilmas1 amagclanir.Dagitim lojistiginin biiylik boliimiinii fiziksel
dagitim hizmetleri olusturmaktadir. Fiziksel dagitim malin uygun fiyatlarla rekabet
edilebilir sartlarda miisterilerle bulusmasimi saglar. Dagitim lojistiginin temel
asamalari, iiretim hattindan sonra malin satis noktasina hatta nihai misteriye kadar
olan siire¢ arasinda gerceklestirilen hizmetleri igine alir. Ik olarak triiniin nakliye
noktasina hareketidir. Bu da toplu bir sekilde yapilacak nakliyenin avantajlarindan
faydalanmak Uzere Grtnin trene, kamyona kadar olan hareketini icerir. Buna nakliye
oncesi operasyonda denebilir. IKincisi transfer noktasindaki hizmetlerdir. Bu slrecte
siparis hazirlama, iriin {izerindeki bir takim degisiklikler, ambalajlama gibi
faaliyetler yirtulmektedir. Ugiinciisti ise mamulin nihai misteriye ulasmasidir. Bu
durum da nakliye sonrasi faaliyet olarak ele alinabilir. Ara faaliyet olarak depolama
islemi, biitlin bu siirecin iginde tedarik zincirinin en 6nemli ayaklarindan biridir.
Lojistikfaaliyetlerinin zamaninda ve saglikli bir sekilde gerceklestirilmesinde malin
niteligi ve niceligine gore giivenli bir sekilde istiflenmesi, depolanmas1 ve bilgisayar

destegi ile kayit altina alinmasi gerekmektedir (Gentry, 2003).

Lojistik firmalarmim depolama hizmetlerini vermesiyle birlikte ticari isletmelerin
stok, envanter maliyetlerinin dusiiriilmesi ve zamaninda mallarin hedef pazara

sunulmasi dikkate alinmasi gereken konularin baginda gelmektedir (Eker, 2012).

3.1. Lojistik Gelismeler ve Dis Kaynak Kullanim
Lojistik kavrami genis bir icerige sahip olmakla birlikte Ulkemizde tam ve dogru
olarak anlagilamayan bir kavram durumundadir. Tiirkiye’de 2000°1i yillardan itibaren
modern anlamda nokta/noktalar arasindaki malzeme, bilgi ve hizmetlerin iki yonlu

akis1 seklinde yorumlanmaya baglanmustir.

Bir ya da daha fazla tasima tiirii kullanilarak gercgeklestirilen tagimaya iliskin
konsolidasyonu, depolama, ellegleme, paketleme, dagitim ve ilave katma deger
yaratan iglemler ile danismanlik dahil tim hizmetler ile esyanin giimriiklemesi,

sigortalanmasi gibi islemleri de de kapsayan hizmetler iliskisini ifade etmektedir.

Lojistik, tiim bu faaliyetlerin planli ve entegre bicimde ger¢eklesmesini amaglayan
bir yonetim cercevesini gerektirir. Lojistik hizmetler, tedarik zinciri i¢indeki tim
lojistik faaliyetlerin tek bir sorumlu firmada toplanmasini saglayarak firmalarin ana
faaliyet alanlarina odaklanmalarina yardimeci olur. Sabit yatirim gerektiren yiiksek

maliyetli lojistik alt yapis1 olusturmak yerine iiretime kaynak ayirmalarina ve
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tedarikzinciri icerisindeki faaliyetleri dis kaynak kullanim1 (outsource) yoluyla elde

etmesi amaglanmustir.

Isletmeler, lojistik suirecleri igin uzman kuruluslardan yararlanmakonusu giindeme
gelmis ve her isi uzmanma yaptirma fikri giderekyayginlasmistir. Tedarik zinciri
faaliyetleri icindeki lojistik faaliyetlerinde dis kaynak kullanma, 6zellikleisletmelerin
temel yeteneklerine odaklanmalar1 ve temel yetenekleri olmayanigleri baska
isletmelerden almalar1 ve sonugta rekabetci avantaj elde etmekistemeleri sebebiyle

uygulanmaktadir (Keskin, 2008).

Bir isletmenin hammadde alip, liretim yapip, depolama, tagima venakliye islerini de
ayni anda sorunsuz yiiriitmesi olduk¢a zor oldugundan; budurumu fark edip temel
yeteneklerine odaklanan, diger hizmetler konusundaise dis kaynaklardan yararlanan
isletmeler, maliyet ve dolayisiyla da rekabetavantaji elde edebilmektedirler (Ataman,
2002).

Tedarik zinciri ve lojistik faaliyetlerinde dis kaynaklardan yararlanmayi tercih eden
isletmeler,  diskaynak  hizmeti  sunan  isletmelerden  sUreclerini  iyi

yonetmeleriniistemekte hem de maliyet avantaji elde etmeyi beklemektedir.

Firmalarin kiiresel pazarlara agilmalari ile lojistik ihtiyaglarda yeni bilingler
olusmustur. Firmalar {riinlerin uygun miktar ve hizla saglanmasini talep eder hale
gelmistir. Bununla beraber {ilke ve diinya ekonomisinde meydana gelen
dalgalanmalarda isletmeler ac¢isindan Onemli riskler olusturur hale gelmistir.
Firmalarin lojistik gereksinimleri artmasiyla dis kaynak kullanma ihtiyaglar1 ve
tercihleriyle Ucglinct Parti Lojistik (3PL) uygulamalarimi zorunlu kilmustir (Sevim,
2008; Acar, 2011)

Gelisen ihtiyaglar ile 4PL(4. parti lojistik hizmet saglayici), (LLP Lider Lojistik
Saglayict (Lead Logistics Provider)) tedarikgileri, kapsamli tedarikzinciri ¢ozlmleri
sunmak tizere, kendi organizasyonunun kaynaklarini, yeteneklerini ve teknolojisini,
tamamlayict hizmet saglayicilarla(3PL) biraraya getiren tedarik zinciri bitiinsel
lojistik hizmet saglayicilar1 tanimlanmustir. 4PL, tedarik zinciri ¢ozumleri sunar ve
sirket, 3PL sirketlerden alinan tiim hizmetlerin entegrasyonunu tek temas

noktasindan saglayan uzun siireli bir is ortagi olarak tanimlanabilir (Tanyas, 2011).
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Uluslararas1 rekabet ortami isletmeleri uzmanlik alanlari disindaki faaliyetleri
konusunda uzman, profesyonel isletmelere devretmeye zorlamaktadir (Outsourcing).
Bu faaliyetler dizisinin aksamadan hizli1 ve ekonomik bir sekilde yapilandirilmasinda,
isletme disinda faaliyet gosteren, konusunda deneyimli lojistik isletmelerine biiytlik
sorumluluklar diismektedir. Bu gereklilikleri en ekonomik bi¢imde karsilayabilen
isletmeler, ihtiya¢ duyulan diizeyde bilgi birikimi, tecriibe ve isletmecilikbecerisi
gerekmektedir (Oz, 2012).

Lojistikte dis kaynaklama ( outsourcing) karari, proje bazl islerde ve uzun vadeli
iligkilere gore oncelikleri degisen stratejik bir bakis agisiyla alinmasi gereken 6nemli
bir karardir.

Duhamel ve Quelin (2003) dis kaynak kullanimi karar surecini  dort
asamadaincelemislerdir;

-Ilk basamak; firmamn pazar konumunu ve hedeflerini ortaya koydugu,
Ozyetkinligini  belirledigi, mevcut maliyetleri g6zden gegirdigi stratejik
amaclarinbelirlenmesi  asamasidir. Bu slre¢ firma yonetiminin  ve diger
bazidepartmanlarinuzun zamanini alabilen, zorlu oldugu kadar da 6nemli bir
basamaktir.

-Ikinci basamak; firmanin eksikliklerini ortaya koydugu, ilk basamaktan dahagenis
bir perspektif ile firma icerisinde yurutilen faaliyetlerin maliyetlerini verisklerini
analiz ettigi basamaktir. Firma bu asamada dis kaynak kullanimina gidecegialanlari
tespit etmektedir.

-Uclinci basamak; firmanin dis kaynak saglamadaki performansimin hemmaliyet
hem de rekabetci avantaj agisindan gozlemlendigi basamaktir. Firma bubasamakta,
dis kaynaga devretmeyi diisiindiigii faaliyet ile ilgili olarak ortayagikabilecek riskleri
g6z 6nlnde bulundurur.

-Dordiinci  ve son basamakta ise firma, tedarikginin  detayhprofilini
belirleyerekyapilacak olasi sozlesme igin bir gergeve belirleyecektir. (Sahin)

3.2. Freight Forwarder ve Lojistik
Mallarin bir noktadan diger bir noktaya taginmasini saglayan karayolu, demiryolu,
havayoluyla bir veya bir kagim1i kombine olarak kullanan, yiikiin depolanmasi,
giimriiklemesi, paketlemesi, dagitimi gibi iglemleri yapan ve bunlarin organizasyonu

gerceklestiren sirketlere Freight Forwarder denir. UTIKAD’a gore; Tiirkge karsilig
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“Tasima Organizatorii” olarak tanimlanmistir.Kendi tagima aract olmadan bu

tasimay1 organize etmesiyle tasiyici nakliye sirketlerinden tamamen ayrilir.

Forwarding sirketleri diinyanin her yerinde tasiyicilardan aldiklari tasima servislerini
karli oranlarda yiikleyicilere, ihracatc¢ilara, miisterilere veren servis sirketleridir.
Forwarding sirketlerinin en Onemli Ozellikleri multimodal denilen ¢oklu tasima
seceneklerini ¢ok iyi yapabilen organizator firma olmalaridir. Gemi, tir, tren ve ugak
yada birbiri ardina birden fazla tasima bi¢imini kullanarak kombine tasimalari
gerceklestirirler. Ayrica 6zel tasimalar igin gerekli servisi ¢ogu kez Forwarder’ler
olusturabilir. Ozel bir konteyner tasimasi icin tank, flat, opentop konteyner, kara
yoluyla yapilacak refeer yada agir tasimalar igin Gzel arag bulabilir ve gerekli arag
donaniminin saglanmasini aktarilmasini gemiye yiiklenip bosaltilmasini birden fazla
nakliyeci, tahmil tahliyeci, agir tasima nakliyecisi kullanarak olusturabilir.
Forwarder’ler nakliye organizatorii gibi calistiklart igin en dnemli nokta acenteler
arasi tagima organizasyonu ve servis aligverisi olmaktadir. Forwarder’ler
tastyicilardan aldigi biitiin  servisleri degerlendirir birden fazla tasima seklini
kullaniyorsa birbirine kombine eder ve miisterilerine bir paket halinde aktarirlar.
Boylece gonderdikleri yiiklerin biitiin aktarma operasyonlarin1 diger detaylariyla
aksatmadan ilgilenmek zorundadirlar. Forwarder’ler piyasada yik bulmak ve tasima
yapilacak mallarin en uygun sekilde tasinabilmesi igin kara, hava, deniz
kombinasyonu olusturmak ve biitiin tasiyic1 sirketlerle gerektiginde yilik paylasimi

yapmak zorundadir.

Biitiin bu isler disinda forwarder’lerin kendi aralarinda uyguladiklar tarifeler ve
ithalat¢1 ve ihracatgiya sunduklari cazip alternatifler icin armatorlerle, havayolu
kargo sirketleri ile 6zel kontratlar yapabilirler. Bu kontratlar sayesinde piyasaya daha
rekabet edebilir bir servis sunabilirler. Ama bunun karsilifinda tasiyicilarla

anlastiklar1 kotalar1 anlagilan zaman diliminde doldurmak zorunda kalirlar.

Forwarding endiistrisi siirekli gelisme ve yeniliklere acik bir yapidadir. Bu
degismeler diinya ticaretine bagli ve tasima teknolojilerine paralel gelismektedir.
Tiim diinya iilkelerinde devletin kontroliinde olan tasimacilik sektorii Forwarder’lere
uygulanan kurallara uygun tasima organizasyonu saglar. Forwarder’ler bulunduklar
tilkenin hukuk kurallarina uygun yiik hareketlerini ticaret gereklerine gore

gerceklestirir.
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20. ylizyilin servis endiistrisi olan sektor bilgi kullanir ve ticaretin kurallarina uygun
sekilde gelistirir. Bu yiizyilin sonlarina dogru hava tagimaciliginin gelismesi ve yeni
tasima sekillerinin olusmasi biiyiik kapitallere ihtiya¢ géstermistir. Buna bagli olarak
tastyicilara destek veren komisyoncular olusmustur. Her nakliye firmasi ugak,
gemi,tren yada tir sahibi olamayacagi i¢in bu firmalar ortaklasa konferanslar
diizenleyerek servis olusturmustur. Bu servisleri destekleyici yiik veren firmalar ve
tagtyicilar arasinda tagima organizasyonlar1 olusturan sirketler olusmustur. Bu
firmalar yiiklerini birlestirmek suretiyle birbirlerini desteklemislerdir. Buda
forwarder’lerin ¢ok karisik bir yapiya kavusmalarini saglamustir. Isin hukuki yan1 da
buna bagli daha boyutlu hale gelmistir. Diinyanin biitiin {ilkelerinde Freight
Fowarder sirketleri FIATA iiyesi olmak zorundadirlar. Ama az gelismis {iilkelerin
hukuk kurallarina bagl olarak bu pek miimkiin olmamaktadir. Freight Forwarderin
gorev ve sorumluluklari 1992 yilinda son seklini alan Multi Modal tasimalarda
standart sartlar olarak belirlenen FBL konsimentosu kapsaminda yer alir. Buna gore
Freight Forwarder birden fazla tasimayi tek bir konsimentoyla yapabilir. Multimodal
olarak adlandirilan bu tiir tagimalar yiikleyici, alic1 ve mal sahiplerine kars1 tasiyici

sorumlulugunu tistlenir.

FIATA enstiti seklinde organize olmus ve ¢alisma gruplari seklinde ayrilmustir.
Transport /Multimodal transport /Air freight enstitiisii olarak ayrilmistir. Anlasmazlik
hallerinde meydana gelen sorunlar taraflar 6zel bir hukuk sarti konmadig: takdirde
anlagsmanin yapildig: iilkenin mahkemelerinde ¢oziiliir. Uluslararas1 Ticaret Odalar

bu anlagmazliklarin ¢6ziimiinde yardim edebilir.

e Freight Forwarder Faaliyetleri

Freight Forwarder ve Lojistik Hizmetler, bir ya da daha fazla tasima tiirii kullanilarak
gerceklestirilen tagimaya iliskin konsolidasyon, depolama, ellecleme, paketleme veya
dagitim oldugu kadar, ilave islemler ve danismanlik dahil tiim hizmetler ile esyanin
giimriik beyaninin yapilmasi, sigortalanmasi, kiymetli evrakin hazirlanmasi ve
O0demenin tahsilati gibi islemleri de kapsayan hizmetler zincirini ifade etmektedir.
Freight Forwarder hizmetleri ayn1 zamanda fiili olarak tedarik zinciri ydnetimi
uygulamalari, tasima, ellegleme ya da depolamaya iliskin modern bilisim ve
komiinikasyon teknolojileri ile lojistik hizmetlerini de kapsamaktadir. Sunulan

hizmetlerin esnekliginin saglanmas1 amaciyla dis kaynak kullanimina gidilebilir.
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Freight Forwarder Tiirkiye’deki tanimina gore Tasima lsleri Organizatérii firmalar,
kara, hava, deniz, demiryolu ve kombine (hava+deniz, deniz+kara, hava+kara vs.)
olarak uluslararast ve dahili tasimaciligin yanmi sira asagidakilojistik hizmetleri

vermektedir.

e Ihracat-ithalat islemleri ve giimriikleme

e Tasima tlrlnin belirlenmesi (kara/deniz/hava/demiryolu/nehiryolu/boru
hatti/kombine tagimacilik)

e Tasima yOnetimi ve tasiyici se¢imi

e Tagsima sozlesmesi ve kapsaminin belirlenmesi

e Tasima belgeleri hazirlama

o Uluslararasi yasal mevzuat ve uygulamalar hakkinda danigsmanlik hizmeti

e Operasyon ve sevk yonetimi

e Maliyet planlamasi

e Sigortalama

e Depolama

o Ellecleme

e Ambalajlama, barkod ve etiketleme

e Vergi mevzuat ve islemleri

e Pazarlama

e Miisteri iliskileri yonetimi

e Banka islemleri

Bilisim teknolojilerini kullanarak tiim tniteler arasinda koordinasyon ve iletisimin

saglanmasi(Tanbas, 2010).

Freight Forwarder Turleri
Sirket yapilarina gore forwarder’ler ikiye ayrilir . Bagimli forwarder’ler ve Bagimsiz

forwarder’ler.
1. Bagimsiz Forwarder

Sirket yapilarina gore bagimsiz forwarder’ler , herhangi bir sirket yada gruba bagh
olmadan kendi bulundugu liman, havalimani olan noktada bagimsiz olarak
forwarderlik yapan sirktelerdir. Bunlar daha ¢ok yiik bazinda acente tayin ederler ya
da edilirler. Bu tiir acenteler belli bir guruba bagli olmamalarina ragmen ilke geregi
genelde bir iilke i¢in sadece bir acenteyi temsil edebilirler. Eger bir lilkede birden
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fazla acente kullanirsa sonugta acentelerin ticari olarak karsilikli bilgi sahibi olmasi
gerekir. Aksi halde anlagmalar1 fes etmeleriyle yada birbirini 6grenip forwader't

uyarmasiyla sonuglanabilir.
2. Bagimli Forwarder

Forwarder sirketlerinin ¢ogu bir forwarder sirketine bagl c¢alisirlar.En fazla rastlanan
model ise diinyanin belli baghi yiik hareketi fazla olan noktalarinda blylk yik
ellecleyen forwarder gruplarinin acente subesi olarak hizmet veren forwarder
sirketleridir. Bunlar bir forwarder grubunun acentesi halinde calistig igin yonetimde
merkeze baglt calisirlar  ve karsilikli  tayin edilen acentelerle tasima

organizasyonlarina girerler.

Forwarder calistig1 iilke ve sartlarina gore degisiklik gosterir. Genelde Avrupa ve
gelismis Ulkelerde forwarder’ler tasimacilik piyasasina tamamen hakimdir. Amerika
gibi tim tasimalar ithalat ve ihracat¢i tarafindan direkt tasiyici firmalar yerine bu
servisleri saglayan forwarder acenteleri tarafindan yapilir. Ama yeni gelismekte olan
ulkelerde piyasa sartlarinin yeteri kadar olugsmadigi dikkate alinirsa forwarder’ler igin
calismak cok zordur. Culnkl tasiyict sirketler genelde forwarder’leri kendi
Uzerlerinden para kazanan sirketler olarak gordiikleri igin devre dis1 birakmayi tercih

ederler.

Forwarder sirketlerin kurulumunda kurumsallasan ve servis Kkalitesi iyi olan
sirketlerin pazar paylarinin daha yiiksek oldugu ve daha iyi acenteleri olan sirketlerin

digerlerine oranla daha iyi is yaptiklari1 goriilmektedir. (Demir, 1997).

FIATA (International Federation of Freight Forwarders Associations)

FIATA Fransizca'da "Federation Internationale des Associations de Transites et
Assimiles”, ingilizce "International Federation of Freight Forwarders Associations”,
Almanca "Internationale Foderation der Spediteur organisationen" merkezi Viana'da
(Avusturya) bulunan ve Mayis 1926 'da kurulan Freight forwarder’ler toplulugu

diinyanin her yerinde forwarder’lerin tanitimi ve haklarini korumak i¢in ¢alisir.

FIATA tiim tye tlkelerdeki forwarderlerin olusturdugu bir 6zel kurumdur. Bugiin
diinyada 1920 iiye 132 iilke 90 organizasyonu kapsar.Yaklagik 35.000 forwarding
firmasinin tiye oldugu gurup tasima organizatorii (organizer of transport ) olarak

yaklasik sekiz milyon insan1 temsil etmektedir. FIATA ayni1 zamanda Social Council
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of United States (ECOSOC) ve The United Nations Conference on Trade and

Development uyesidir.

Uye llkelerde Freight Forwarder Endiistrisini temsil eder ve hiikiimet nezdinde 6zel
sektorde ve tasimacilik sektoriinde Uluslararas: ticaret Odasi/International Chamber
of Commerce (ICC),The International Air Transport Associations (IATA) , The
International Union of Railways (UIC) , The International Road Transport Union

(IRU) ve The Custom Co-operation Council (CCC) adina goriis bildirir.

FIATA tasimacilik sektoriinde hiikiimetlere bagli olmayan diinyanin biitiin

tilkelerinde olan 6zel bir federasyondur (Tanbas, 2010), (DEMIR, 1997).

3.3. Lojistik Ydnetimive Faaliyetler
Lojistik yonetimi; Tedarik zincirinin bir asamasi olarak miisterilerin ihtiyaglarini
kargilamak iizere her tiirlii {irliniin, servis hizmetinin ve bilgi akisinin, baslangi¢
noktasindan (kaynagindan) tiiketildigi son noktaya (nihai tiiketiciye) kadar olan
tedarik zinciri ic¢indeki hareketinin etkili ve verimli bir sekilde planlanmasi,

uygulanmasi, taginmasi, depolanmasi ve kontrol altinda tutulmasidir.

Lojistik faaliyetler:
e Temel Lojistk faaliyetler: Tagima ve Depolamadir.
e Destekleyici Lojistik Faaliyetler: Ellegleme, paketleme, katma degerli
islemler, stok yonetimi, muayene ve gozetim, sigortlama ve gimruklemedir
(Bamyaci, 2013).

3.3.1. Tasima
Tasima basit anlamiyla bir varlifin bir yerden bir yere nakledilmesidir. Daha genis
anlamda ise miisteri ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla, iretilen mallarin

hedeflenen yere istenilen zamanda ulastirilmasidir.

Tasima sistemi icerisinde yer alan karayollari, demiryollar1 ile kitalar aras1 hava ve
deniz koridorlar1 somut ve goriiniir ulastirma aglarini ifade etmektedir. Iki nokta
arasinda alternatif yollar ise rota/giizergah olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tasima
sisteminde bir ulagim ag1 i¢inde bir¢ok yol ve rotanin kesistigi noktalar ve merkezler

bulunmaktadir. Tagima terminalleri olarak adlandirilan bu merkezlerde tagimacilik
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hizmetleri (yikleme, indirme-bosaltma, ellegleme, depolama vb.) ve aktarma

islemleri yapilmaktadir.

Tasima sistemleri; ulastirma aglar (karayolu, havayolu, denizyolu, demiryolu, nehir
yolu ve boru hatt1) uluslararasi ve yerel diizenlemeler, lojistik hizmeti saglayanlar ve
bu hizmetlerden yararlananlar ile bilgi ve iletisim teknolojileri ile ¢evrelenmektedir

(Aktas, 2004) .

Bu sistemler tagima operatorleri, i¢ ve dis miisteriler, ekonomik ve sosyal faktorler
ile devletin ortaya koydugu yasal cerceve ile surekli iletisim halindedir. Bir bagka

deyisle tasimacilik sektoriinde arz ve talebin etkilesiminde;

e Ulusal ve uluslararasi ekonomi

e Tasima lojistik ihtiyaglar

e Lojistik hizmeti {ireten ve alan isletme sayist

e Terminaller, glimriikler, sinirlar ve ara gecis noktalari
e Arag-gereg ve teknolojik seviye

e Glzergahlar ve/veya alternatif yollar 6nemldir.(Ulastirma ve Tur. P., 2003).

Lojistik  faaliyetler 1icerisinde en Onemlilerinden birtanesiniulagtirmafaaliyeti
olusturmaktadir. Giinliimiizde yerel ve uluslararasi dagitim i¢in farkli diisiinen
zihniyetin degismeye basladigi sdylenebilir. Birgok isletme ayakta durabilmek igin
veya daha karli olabilmek i¢in duruma kiiresel bakis acisiyla bakmaya baslamislardir.
Bu baglamda da her gecen giin daha fazla isletme i¢in uluslararasi lojistik, fiziki

dagitim igleminin daha da 6nem kazanan bir fonksiyonu olmaktadir.

Sinir1 agan ve yerel pazara gore daha uzun mesafelere ulasilabilmenin gerekliliginin
yaninda, daha karmasik bir yapiya sahip olan uluslararas1 dagitim operasyonlarini da
basartyla gergeklestirebilme ihtiyaci 6nemini arttirmaktadir. Uluslararasi lojistik bir
sistem icerisinde gerceklesmektedir. Nakliye vasitalarindan tasima acentelerine,
bankalardan tiiccarlara kadar genis bir yelpaze igerisinde uluslararasi alanda mal ve
hizmetlere iligkin iglemlerin, ticaretin ve hareketin kolaylagtirilmasina yonelik bir

sistemdir. Bu uluslararasi operasyonlarin dayandigi temel direk de tasimadir.

Diinya izerindeki gelismis/sanayilesmis veya gelisen/sanayilesen bir iilkede etkin bir
ulagtirma sisteminin olmamasi diisliniilemez. Klasik olarak, mali sartlar ve zaman
sartlar1 géz Onilinde tutularak {riinlerin {iretim noktasindan tiiketim noktasina kadar

en az zorlukla ulastirilacagi varsayilir.
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Lojistik, daha onceki bolimlerde de ifade edildigi ilizere, hammaddeler, yedek
pargalar, arzlar ve nihai tirlinler olarak {irlinlerin ¢ikis noktasindan tiiketim noktasina
hareketini kapsamaktadir. Bir noktada Uretilen bir Grlin, herhangi bir miisteri igin
tiketim noktasinaulastirilamadigi siirece ¢ok az bir degere sahiptir. Tasima, s6z

konusu hareketin gerceklesmesini saglar (IGEME, 2005).

Mesafeler arasi hareket deger olusturmaktadir. Zaman kazanimi genel olarak {iriniin
ihtiyag duyulana kadar depolanmasi ile olusturulmaktadir. Tasima, depolama
sonrasinda zaman kazanimina etki eden bir faktordiir. Bir faktor olarak tasima, bir
urindin bir noktadan baska bir noktaya hangi hizla (tasima zamani) ve devamlilikla
(hizmetin siirekliligi) hareket edeceginin belirleyicisidir diyebiliriz. Mallarin
istenilen yerde ve istenilen zamanda bulunmasi giiniimiiz ticari hayatinin bir
gerekliligidir. Mallarin istenilen yerde ve istenilen zamanda bulunamamasi
durumunda belki de daha pahaliya mal olabilecek kayip satiglar, miisteri tatminsizligi

gibi yansimalar1 olabilecektir.

Diger taraftan, mallarin kiiresel ortamdaki hareketi uluslararasi ticaretin bel kemigini
olusturmaktadirve ekonomik biiylimenin kritik bir unsurudur. Mallarin dolagim
uluslararas1 alanda talep edilen yerlere, isletmelere teslim edilmesini saglayan
mekanizma manasina gelmektedir. Uluslararasi ticaretin  yonine iliskin
degerlendirmelerde lojistik faaliyet icerisindeki en énemli unsur olan ulastirma ve bu
konuda saglam bir stratejinin gelistirilmesine iliskin ihtiya¢c nettir. Nakliye
uluslararasi piyasalarda marka hari¢ katma degeri yiiksek olsun ya da olmasin
tiriinlerin rekabet edebilirligine etki eden masraf maliyetlerinin en énemli birimini
teskil etmekte olmasinin yaninda, malin uygun zamanda ve istenilen yerde en uygun
bicimde teslim edilebilmesinin de aracisi olmaktadir. Ayni zamanda, mallarin
uluslararasi pazarlara ulagtirilabilmesi icin vasitalar arasl
kombinasyonusaglayabilecek uygun bir altyapinin  gerekliligi bu islemi
gerceklestirecek olan araglar kadar énemlidir (IGEME, 2001).

Ulkemizde Tasimacihik

Uluslararas1 tasimacilikta, denizyollarinin avantajlarindan kaynaklanan yiiksek pay1
dis ticaretimizde de kendisini gdstermektedir. TUIK raporlarma gére, iilkemizde
2012 wyilinda gerceklesen ihracat ve ithalat tasimalar1 asagidaki tablolarda

gosterilmistir.
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Tablo 1. TasimaSekillerine Gore 2012 Ihracat Rakamlari

Deger / Value: 000 $

Yil Ay
Year Month
2012  Toplam

Ocak
Subat
Mart
Nisan
Mayis
Haziran
Temmuz
Agustos
Eylul
Ekim
Kasim
Arahk

Toplam
Total
152461737
10 348 187
11 748 000
13208 573
12 630 227
13131531
13231199
12 830 675
12 831 395
12 952 652
13190 770
13 753 052
12 605 476

Deniz Yolu
Sea
77983403
5767 275
6534 161
7237823
6 529 055
6 588 743
6 521 883
5905 909
5791 269
6248 110
6 818 897
7 056 625
6 983 652

Demir
Yolu

Rail
1017753
102.223
65 899
92 720
85 814
85 056
66 629
71 309
84 405
96 425
96 923
95 588
74 765

Karayolu

Road
50440156
3660778
3932 110
4512 165
4021 477
4 262 455
4 356 873
4142 484
4 008 607
4 400 385
4 158 031
4 808 592
4 176 200

Hava Yolu
Air
21781595
708 173
1061 707
1254 438
1901 790
2110970
2 143 400
2 585 666
2 860 779
2 145 815
2 040 796
1716 774
1251 286

Diger
Other
1238830
109 737
154 123
111 427
92 090
84 307
142 415
125 308
86 335
61917
76 123
75473
119 574

Tablo 2. TasimaSekillerine Gore 2012 ithalat Rakamlari

Deger / Value: 000 $

Yil Ay
Year Month
2012 Toplam

Ocak
Subat
Mart
Nisan
Mayis
Haziran
Temmuz
Agustos
Eylul
Ekim
Kasim

Arahk

Demir
Toplam  Deniz Yolu Yolu Karayolu  Hava Yolu Diger
Total Sea Rail Road Air Other
236545141 129029 330 2346113 39414333 23797146 41958219
17 468 976 9542 535 223522 2705 600 1438772 3558 547
17 787 293 9 868 495 111 267 3080429 1300 464 3426 638
20677496 10 845682 201221 3605 394 1991 827 4033 371
19272814 10697 466 207 896 3162 083 1904 430 3300939
21750449 12283831 204 281 3676792 2318 456 3267088
20437938 11121335 205 756 3313 647 2 605 225 3191976
20835203 10979917 198 501 3368 127 3186 654 3102 004
18828478 10393 879 138 978 2879 626 1872 856 3543140
19924305 10830283 200 529 3312 145 1883163 3698 185
18786 697 10530 889 194 064 3206 590 1633514 3221 640
20947983 11383818 241 956 3716 108 1911748 3694 353
19827509 10551 201 218 142 3387792 1750 036 3920337

3.3.1.1. Tasimacihik Sekilleri

Karayolu Tasimacilig:

Karayolu tagimaciliginin en dnemli 6zelligi esneklige sahip olmasidir. Diinya yol

istatistikleri g6z ontline alindiginda, diger tasima sistemleri ¢ok gelismis olan tilkeler

de dahil olmak Uzere bircok yerde yik ve yolcu tasimaciliginda karayoluna olan
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talebin siirekli artan bir egilim gosterdigi goriilmektedir. Karayolu tagimaciligi,
tiretim yerinden tliketim yerine aktarmasiz ve hizli tasima yapilmasma uygunlugu
nedeniyle, diger tasima tiirlerine gore daha fazla tercih edilen bir ulagtirma sistemi
durumundadir. Ekonomik kalkinmada ve toplumsal refahin gelismesinde biiyiik
O6nemi olan karayolu tasimaciligi, kendi blnyesi iginde basli basina ekonomik bir
faaliyet oldugu gibi, diger biitiin sektorlerle yakin iliskisi oldugu igin bu sektorleri

olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilen bir hizmet tiirii konumundadir.

Karayolu tasima sistemleri, teknoloji, aglar, uluslararasi ve yerel kurallar ve
diizenlemeler, bilgi ve iletisim, lojistik ve hizmet anlayis ve uygulamalarindan
meydana gelmektedir. Bu sistemler, tagima operatorleri, i¢ ve dis miisteriler,
ekonomik ve sosyal faktorler ile devletin ortaya koydugu yasal g¢ergeve ile siirekli

etkilesim halindedir.

Karayolu tasimacilik sektoriinde arz ve talebin etkilesiminde destek hizmetler,
tasimaya olan talep, guizergah ve alternatif yollar, terminaller, giimriikler, sinirlar, ara
gecis noktalari, araglar, isletmelerin sayisi, kurallar ve diizenlemeler etkin rol
oynamaktadir. Buna gore tagima sistemleri 6zellikle teknoloji, iletisim,ekonomi gibi

digsal faktorlerden yogun olarak etkilenmektedir.

Karayolu yiik tasimaciligi, iicret karsiliginda yiikiin bir yerden diger bir yere
taginmasini karayolu ile saglayan ve tagimaci ile gonderici arasinda bir sozlesme
yapilmasin1 gerektiren bir tagima sekli olarak tanimlanmaktadir. Bu tanima gore
karayolu tasimaciliginin unsurlari, tasinacak yiikiin olmasi, yiik tasima isinin (cret

karsilig1 tistlenilmesi ve tasima tiirii olarak karayolunun belirlenmesidir.
Karayolu Esya Tasimacihiginda Yiik Cesitleri
Karayolu egya tasimasinda yiikler ara¢ kapasitelerine gore iki gruba ayrilir;

1. Tam Kamyon Yuku; (FTL) ( Full Truck Loading )
Dolu kamyon yiikiidiir. Bir miisteriye ait tam kamyon dolusu yiikiin, genellikle tek
teslim yerindeki alicisina teslim edilmesi seklindedir. Ayni teslim yeri oldugunda
ayni hamule senedi ( karayolu konsimentosu), farkli teslim yerleri oldugunda farkl

hamule senetleri diizenlenmektedir.

Tam kamyon yiiklerde, agirhigi veya Olgiileri itibariyle standart araglarin ebadi

disinda olan ve “gabari dis1 yikler” olarak isimlendirilen yiikler de degerlendirilir.
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2. Parsiyel (Grupaj) Yilkler (LTL)
Bir kamyonu doldurmayan ylUk anlamina gelir. Ayni tagima giizergahi iizerinde
bulunan, farkli gondericilere ait kiigiik hacimdeki yiiklerin birlestirilerek aym
kamyon ile sevk edilmesidir. Teslim yerleri, gonderici ve alicilarina gore farkh

hamule senedi diizenlenir.
Karayolu Tasimaciliginin Diger Tasima Sekillerine Gore Avantajlart

Karayolu tasimaciligi diger tasima sekilleri ile karsilastirildiginda bir takim

tistiinliiklere sahip oldugu goriilmektedir (Canci ve Erdal, 2003).

e Kapidan kapiya aktarmasiz tasima ve yiikiin yiikleme ve bosaltma yerleri
disinda elleglenmemesi ile ylikiin yipranmasini1 en aza indirmektedir. Diger
tagima tiirlerinde, 6rnegin yiikiin limana veya demiryolu istasyonuna
ulasimina kadar bir yiikleme bosaltma, ana tasima aracina yiikleme, varig
yeri glimriigli veya istasyonunda benzer elle¢lemenin yapilmas: yiikiin daha
fazla yipranmasina sebep olmaktadir.

e Miisterinin istedigi ve karayolunun oldugu her noktaya tasima segenegi
vermektedir.Karayolu araglarinin tasima kapasitelerinin deniz, demiryolu
araclarina gore daha kiigiik olmast nedeniyle, tasimacilik sektoriinde daha
esnek hareket imkani saglamaktadir.

e Tirkiye gibi karayoluyla uluslararasi ylk tasimaciliginda kullanilabilecek
tasit sayisinin talebe gore daha fazla oldugu iilkelerde, rekabet iist seviyelere
ulagsmakta ve boylelikle miisteri lehine diisiik nakliye fiyatlarinin olusmasina
neden olmaktadir.

e Karayolu tasimacilifi diger tiirlere gore daha az yatinm maliyeti

gerektirmektedir.

Karayollarinin ingaas1 kademeli olarak yapilabilmektedir. Yol alt yapisinin
olusturulmas1 ile kaplama tamamlanana kadar, gerektiginde yol hizmete
acilabilmektedir. Her tiir araziye uygulanabilirligi, ulasim ag1 olusturulmasinda

siirsizlik 6zelligi kazandirmaktadir.

e Karayolu ile daha diizenli ve sik sefer imkan1 bulunmaktadir.
e Ambalajlama ve sevkiyata hazirlamada zaman ve kaynaklardan tasarruf
olanag1 saglamaktadir.

e Karayolu tasimaciligl, géndericiye ayrica su imkanlar1 saglayabilir:
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Kisa sitirede teslim edilmesi gereken yuikler icin suratli sevkiyat
yapilabilmesine yonelik proje tabanli ¢6zlim yollar1 ortaya ¢ikarilabilir.
Gelismis karayolu aglarinin getirdigi hizli ve givenli hizmet alma imkéanlar1
yaratilabilir.

Tasima ve lojistik sirketleriyle birebir iliski i¢inde calisma olanaginin
bulunmasisayesinde sevk edilecek yiike 6zel muamele yapilmasi saglanabilir.
Karayolu tagimacilik hizmetleri ile baglantili diger lojistik siireglerle
zenginlestirilerek hizmette cesitlilik olusturulabilir.

Tahmin edilebilen maliyetlerin kolay hesaplanmasi ile tasarruf saglanabilir.

Karayolu Tasimaciliginin Diger Tasima Sekillerine Gore Dezavantajlart

Numune veya benzeri nitelikte tasimacak yiikiin diisiik miktarda olmasi
halinde bu yiikiin bir ara¢ icinde sevk yerlerine ayri ayri ulastirilmasi
gerekmektedir. Parsiyel mallarin toplanmasi, dagitimi, zaman ve maliyet
yoniinden olumsuzluk yaratmaktadir. Havayolu parsiyel tasimalarda zaman
ve maliyet yoniinden karayoluna gore daha tercih edilebilir bir tagima
taraddar.

Agir ve yiiksek hacimli yiiklerin karayolu ulastirma mevzuatina uyumlu
olmamasi, tasinmalarini ¢ogunlukla imkansiz hale getirmektedir. Bu tiir
yiiklerin demiryolu veya denizyoluyla tasinmasi daha uygun olmaktadir.
Karayolu ile ulagim petrole bagimli bir ulasim sistemidir ve gaz emisyonlar1
ve glriiltii kirliligine sebep vermesinden dolay1 cevreye olumsuz etkileri
vardir.

Ulasim sistemleri arasinda, kaza orani en yiiksek olan dolayisiyla gilivenligi

en az olan sistemdir (Canci ve Erdal, 2003).

Denizyolu Tasimacihigi

Tarihsel slreg igerisinde, limandan limana deniz tasimaciligi, giiniimiizde lojistigin

olmazsa olmaz pargalarindan biri durumuna gelmistir. Diinya ticaretinin biiylimesine

paralel olarak denizyolu {iirlin tasimaciligi da hizla gelismekte, her gecen giin yeni

boyutlar kazanmaktadir. Denizyolu ile tasimaciligin temel egilimleri, tasima ara¢ ve

kapasitelerinin artmasi, terminal ve liman isletme anlayisinin degismesi, lojistik

hizmetlerdeki cesitlilik ve profesyonelligin yayginlagmasi, iletisim teknolojilerinin
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kullanim1 ve diger tasimacilik tiirleriyle biitiinlesmesi gelmektedir (Canci ve Erdal,
2003).

Bugtindiinyaticaretininyaklasik%80’idenizyoluileyapilmaktadir. Denizyolu
tasimaciliginindigertasimatirlerineg6reavantajlar fazladir;demiryolu
tasimaciliginaoranla3.5kat,karayolutasimaciliginaoranla7katucuzdur.Birdigeravantaji
ise,0zelliklesanayihammaddesiniolusturanbiiyiikmiktarlardakiytklerin,birnoktadandi

ger birnoktayabirdefadataginabilmesiimkanimisaglamasidir(UlastirmaveTur. P.,2003).

Giiniimiizde hizla gelisen teknolojilere paralel olarak deniz ve denizcilik, yik ve
yolcu tasimaciligi basta olmak iizere, gemi insa sanayi, liman hizmetleri, deniz
turizmi ve dogal kaynaklarin {iretimi ile onemli bir ticaret ve hizmet dalidir.
Denizyolu ulastirmasminfaaliyet alanmi uluslararasi  bir 6zellik tasimaktadir.
Uluslararasi siyasi, ekonomik gelismeler ve kosullar deniz ulastirmasinin kural ve

yontemlerini belirlemektedir.

20. yiizyilin son ¢eyreginde diinyadaki politik ve teknolojik gelismeler diinya deniz
ticaretini de etkilemis ve denizcilik sektoriinii yapisal degisimlere zorlamistir.
Denizyolu yiik tasimaciligi bilesenleri, tasima araglari ve gemiler, terminal ve
limanlar ve tasiacak yiiklerdir. Bu bilesenlerden en dnemlisi olan gemiler, bagimsiz
kendi basina yer degistirebilen biylk boyutlu ve belirlenen amagclara uygun olarak
kullanilan denizyolu aracidir. Ticaret gemilerinin, ylikleme bosaltma donanimu,
ambar yapisi ve motor aksami tagiyacagi yiikiin 6zelliklerine gore tasarlanir. Ticaret
gemileri, tasima Uniteleriyle yiik tasiyanlar (konteyner ve ro-ro gemileri) ve dokme
yiik gemileri (genel kargo, tanker, dokme yiik ve sivi ve gaz halindeki yiikler) olarak
iki gruba ayrilir (Yercan, 1996).

Liman ve konteyner terminalleri ile depolar ¢ok c¢esitli tip ve biiylikliikte
olabilmektedir. Bu ¢esitlilik, kapasite ve islevsellikten kaynaklanmaktadir. Transit
gecis noktalari, yiiklerin bir arada toplanmasi, bos konteyner depo alanlari gibi farkli
operasyonlarin etkin, verimli ve diizen igerisinde gergeklestirilebilmesi agisindan
liman ve terminaller biiyiik 6nem tagimaktadir. Limanlar gemilerin, yUk ve yolcu
indirip, bindirme, yiikleme, bosaltma, baglamaya elverisli, yeterli su derinligine
sahip, teknik ve sosyal altyap tesisleri, yonetim, destek, bakim onarim ve depolama
birimleri bulunan dogal ve suni olarak riizgar ve deniz etkilerinden korunmus tasima

tiirleri arasinda doniisiim noktalar1 olan kiy1 yapilaridir (Canci ve Erdal, 2003).
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Limanlarla gerceklestirilen denizyolu ulastirmasinda zaman, miktar, maliyet ve
giivenlik unsurlart biiyiikk O6nem tasimaktadir. Gilinlimiiz rekabet kosullarinda
hizmetlerdeki verimlilik ve kalitenin yiikseltilmesi, limanlarin uluslararasi

standartlara getirilmesiyle mimkindur(Yercan, 1996).

Bu tagima sekli, kombine tasimacilikta da 6nemli bir yer tutmaktadir. Denizyolu
tasimaciginda, limanlar ve liman isletmeciligi ile bulunduklari yerlerin stratejik
konumlar1 biiyilk 6neme sahiptir. Limanlar yiikleri toplama ve dagitma O6zelligine
haiz olup, denizyolu tasimaciliginin baglangic ve bitis noktalaridir. Mallarin
gonderilmesinde en yavas nakliye yontemi olmakla birlikte, biiyilk hacimli mallarin
taginmast i¢in en uygun yontemdir. Diinya ticaretinin biiyiik bir boliimii bu tasima
sekli ile gerceklestirilmektedir.(Ulastirma ve Tur. P.,2003).Tirkiye’de deniz
tasmacilignda konteyner ellecleme tahminleri blyime beklentisi ile asagidaki
tabloda gosterilmistir.(PWC, 2013)

Tablo 3.Tiirkiye’de 2001-2013 Yillar1 Arast Konteyner Ellegleme Tahminleri

Container handling in Turkey between 2001 and 2023 (m TEU)

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Havayolu tasimacihig

Ucak ile yapilan tasima seklidir.Havayolu tasimaciligi, kisa siirede ¢ok hizli
teknolojik ve yapisal degisiklikler gosteren bir sektordur. Bir yandan yuksek
kapasiteli, yakit tasarrufu saglayan, diisiik giiriiltii ve siirim seviyelerine sahip
ucaklarin  gelistirilmesinin; havayolu sirketlerinin faaliyetleri, yonetimi, hizmet
kalitesi ve kapsami tizerinde biiyiik 6lgiide etkisi olurken diger yandan liberallesme,
Ozellestirme,  sektoriin  daha  ticari  bir  yapiya  doniistiiriilmesi  ve
isbirliklerininolugsmasi sektoriin yapisim1 degistirmis ve sektorii tiiketicilerin hakim
oldugu bir pazara doniistiirmiistiir. Bu yapisal degisiklikler arasinda 6zellestirme,
bircok gelismis ve gelismekte olan {iilkede biiyiik oOl¢lide uygulanmaktadir.
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Ozellestirme amaglari iilkeden iilkeye farklilik gdsterse de bu islem verimliligi ve
hizmet kalitesini arttirmaya ve hiikiimet siibvansiyonlarini azaltmaya yonelik olarak
yapilmaktadir. 1978 yilinda A.B.D’de gerceklestirilen liberallesme  hareketi
Avrupa’y1r da etkilemis ve yeni bir siirece girilmistir. Sivil havacilik sektoriinde,
Avrupa Birligi'ne iiye lilkeler arasinda tek pazar uygulamasina geg¢ilmistir. Dogu
Avrupa’da oncelik ekonominin tekrar yapilanmasinda oldugu i¢in Ozellestirme
stirecine heniiz baglanamamustir. Avrupa’da liberallesme hareketinden sonra goriilen
en Oonemli gelisme, diisiik maliyetle tasima olanagisunan havayolu sirketlerinin
ortaya cikmasidir. Hikimetler, artan rekabet ortaminda daha etkin ve verimli
calisabilmeleri i¢in havayolu tastyicilarinin Ozellestirilmesini

desteklemektedirler.(DPT Raporu, 2001).
Havayolu Tagimaciliginin Diger Tagima Sekillerine Gére Avantajlart

e Cabuk bozulabilir kargonun en uzun mesafelere dahi kisa siirede taginmasini
saglar.

e QGiincelliklerini koruduklar siirece bir ticari degere sahip olduklar1 kabul
edilen ve satiglart miimkiin olan kargolarin (gazete, dergi, vb) tam zamaninda
ulastirilmasini saglar.

e Degerli kargolarin giivenle taginmasina imkan verir.

e Kisa siirede ulagsmadiklar1 takdirde isletmeler agisindan agir ekonomik
kayba yol agacak acil kargo i¢in en hizli segenektir.

e Havayolu tasimaciliginda sarsint1 veya ¢arpma gibi nedenlerle olusabilecek
hasarin en az seviyede bulunmasindan dolay1, 6l¢iim ekipmanlari, elektronik
ve optik cihazlar gibi ¢ok hassas kargolarin tasinmasinda giivenli koruma

saglar.

Ozellikle havaalaninin  biiyiikk ekonomik merkezlerin yakininda bulunmasi

durumunda tagima Oncesi ve sonrast akig maliyetleri azalmaktadir (Canci ve Erdal,
2003).

Tasima sekilleri arasinda en pahali olan ise havayolu tasimaciligidir. Bu tagimacilik
sekli, mallarin ucuz olarak dig piyasalara nakli amaglandiginda agirlik verilecek
tasima sekli olmaktan ¢ikmaktadir. Genelde hacim olarak kii¢iik, deger olarak biiyiik

mallar ile uzun mesafelere kisa zamanda nakledilmesi gereken mallar i¢in en énemli
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tasima aract olmaktadir ve bu baglamda da aciliyet arz eden durumlarda

vazgecilemez bir tasima seklidir.

Demiryolu Tasimacihig

Tiim diinyada, karayolunun yogun olarak mevcut tagimacilik sistemi; neden oldugu
kirlenme, trafik kazalar1 ve trafik tikanikligi ile ekonomik ve sosyal hayatin daha iyi
sartlarda yasanmasina engel olmaktadir. Avrupa ve Asya’nin birgok iilkesinde bu
durumu degistirmek igin demiryollarina 6zel énem verilmistir. Ilk olarak 1960’1l
yillarda Japonya’da kullanilmaya baglanan ileri teknoloji triini yiiksek hiz trenleri
1980’lerden itibaren tim Avrupa’da yayginlasmistir. Yiiksek hiz trenlerinin hizmet
verdigi lilkelerde 200-600 kilometre arasindaki mesafelerde demiryolu ile ulagim

havayolu ulagimina tercih edilmektedir (Erdal ve digerleri, 2009).

Demiryolu tasimaciliginin temel altyap:r bilesenleri, rayli sistemler ve donanim
urinleri (elektrik tesisatt ve sinyalizasyon vb.), lokomotif ve vagonlar, aktarma
istasyonlart ve terminallerdir. Demiryolu tasimaciliginda devlet tarafindan
yapilmakta olan bu altyap: yatirnmlar: son derece maliyetlidir. Demiryolu baglangi¢
yatirimlarinin devlet tarafindan saglanmasindan sonra isletim maliyetleri ise son
derece ekonomik olmaktadir. Ayrica demiryolu yiik tasimaciligi, uzun mesafeler

arasinda gerceklestirilebilen giivenli ve ¢cevre dostu bir tagimacilik tiirtidiir.

Demiryolu yiik tasimaciligi, son donemde kokli bir degisime ugramis olup agirlikl
olarak diger tasima tiirleriyle biitiinlesmesinin saglandigi bir sistem haline
doniistiiriilmiistiir. Ozellikle izl trenler, yeni vagon tipleri ve entegre teknolojilerle

birlikte diger tasimacilik tiirlerine alternatif olarak sunulmaktadir.

Diinyada demiryoluna olan talebin artmasinda, hatlarin iiretim ve tiiketim merkezleri
ile birlikte kombine tagimacilik operasyonlarina elverisli hale gelmesi temel rol
oynamaktadir. Uluslararasi yasal diizenlemelerdeki basitlestirme ve uyum caligmalari
ile gevre giivenligine yonelik ortak mutabakatlar, bu alana olan talebi artirmaktadir

(Serbetei, 1998).
Demiryolu Tagimaciliginin Diger Tagima Sekillerine Gore Avantajlar

e Enerji tiikketimi agisindan diger ulagim sistemlerine gore daha avantajhdir.
e Buyik miktarda yiik ve yolcu tasimasi ile birim basina yakit tiiketiminin az

olmasi ¢evreye daha az zarar vermesini saglamaktadir.
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Demiryolu tagimaciligi, kazalarin az olmasi sebebiyle emniyetlidir. Kiigiik
cekis giicii ile emniyetli yiiksek hizlara ulasilabilmektedir.

Karayolu trafik yukani hafifletir.

Genelde diger sistemlerin aksine uzun donem sabit fiyat garantisi vardir.
Uluslararas1 gegislerde karayolu gecis sinirlamalari bulunurken, transit
iilkelerin tercih ettigi bir sistem olmasindan dolayr gegis {stiinligi
verilmektedir.

Transit siireleri karayoluna gore biraz daha fazla olmasina ragmen, sefer
streleri sabittir.

Agir tonajli ve biiyiik boyutlu yiikler i¢cin uygun tasima tiiriidiir. Biiytik
miktarda yik ve yolcu tasimacilig1 yapilabilir (Canci ve Erdal, 2003).

Demiryolu Tasimaciliginin Diger Tagima Sekillerine Gore Dezavantajlari

Cogu durak yerlerinde biiyiik ve konforlu istasyonlarin yapilmasi
gerekmektedir, yiik ellegleme olarak ihtiyaci karsilayamaktadir.

Yol ve tesislerin yapimi, araglarin temini ve/veya imali 6zel tesebbusin
kolaylikla karsilayamayacagi biiyiik sermaye gerektirmektedir.

Transit siireleri bazi1 teslim bolgelerinde karayolu ve denizyoluna gore daha
uzun zaman alabilmektedir.

Kapidan kapiya teslimatlarda, Avrupa’da ¢ogu yerlerde fabrika icine kadar
ray baglantis1 olmasina ragmen, Tiirkiye’de bu imkan yok denecek kadar az
durumdadir (Eregli Demir Celik, BSH Profilo Cerkezkdy, Izmit Seka vb.
Hari¢). Bu sebeple ¢ogu yerde trenen yakin istasyona kadar gelmekte ve

adrese icinayrica kamyon aktarmasina gerek duyulmaktadir (Serbetgi,1998).

Demiryolu Tasimaciligi genel olarak 3 temel alanda incelenebilir (Erdal ve ark.,

2009).

1) Konvansiyonel Demiryolu Tagimaciligi

Istasyondan istasyona yapilan ve istasyonlarda yiikiin baska bir araca aktarilmasi

gereken tagima bgimi.

2) Kombine Demiryolu Tasimaciligi

Istasyonlarda, malim iginde bulundugu kap (konetyner)ile birlikte baska bir araca

aktarilmasi gereken tasima bigimi.
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3) Ozel Demiryolu Tasimacilig

Demiryolu ile bagka tagima araglarinin taginmas .

Boru Hatti Tasimaciligi

Bu tasima sekli petrol, dogal gaz ve su gibi iirlinlerin taginmasi i¢in kullanilir. Gerek
kara, gerekse deniz tasimaciligina gore yatirim maliyeti daha yiiksek olan boru hatti
tasimaciligl, diger tasima sekillerinden daha siiratli, daha ekonomik ve daha
emniyetli olup, yapilan yatirimlar1 da kisa stirede karsilamaktadir. (Ulastirma ve Tur.
P., 2003).

Ulkemiz agisindan bakildiginda Hazar Havzasi’nda iiretilecek olan petrol ve dogal
gazin Bakii-Tiflis-Ceyhan Boru Hatti ile {ilkemiz iizerinden uluslararas1 pazarlara
ulastirilmasi yoniinde yapilan ¢alismalar bir sonu¢ vermis ve bu hat inga edilmistir.
Ayica, Irak Uzerinden gelen petroliin Akdeniz’e ulastirilmasini saglayan Yumurtalik

Boru Hatt1 da 6nemli bir stratejik avantaj saglamaktadir.

Boru hatt1 ulastirmasi alt sektorii, ham petrol, petrol iiriinleri ve dogal gazin boru
hatlar1 ile tasinmasi konusunda planlayici, yatirnmer ve isletmeci kuruluslarin

gerceklestirdikleri faaliyetleri kapsamaktadir.

Gelismenin vazgeg¢ilmez unsurlarindan biri oldugunu her gecen giin daha giigll
dayanaklarla kanitlayan enerji ve enerjinin verimli kullanimi, hizli bir kiiresellesme
stirecinde bulunan diinyamizda arz kaynag: iilkelerle talep merkezlerinin ¢esitli
tasima yollar1 ve en oOnemlisi boru hatlariyla birbirine baglanmasimi zorunlu
kilmigtir. Cilinkii gerek kara, gerekse deniz tasimaciligina gore yatirim maliyeti daha
yiiksek olan boru hatt1 tasimaciligi diger tasima sekillerinden daha siiratli, daha
ekonomik ve daha emniyetli olup, yatirimin geriye dénmesi de daha kisa siirede

gerceklesmektedir(DPT Raporu, 2001).

Nehiryolu (i¢ suyolu) Tasimacihg

Nehir yolu tagimaciligi bir suyolu tasimacilik tiirii olup “i¢ suyolu” tagimaciligi
olarak da adlandirilmaktadir. Diger tasimacilik tiirlerinden en Onemli fark,
tasimaciligin nehrin gectigi bolgelerde sinirli kalmasidir. Ozel tasima araglarina
ihtiya¢ duyulmakta olup, ara¢ kapasiteleri genellikle suyun derinligine bagli olarak

degismektedir. Avrupa’da yaygm olarak kullanilan bu tasima tiiriinde, nehirlerin
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uzun olmasi ve bir ¢ok tlkeden ge¢cmesi bu bolgede ticareti canlandirici bir etki
yaratmaktadir (Cancive Erdal, 2003).

Kombine Tasimacilik

Tasimacilikta lojistik anlayisinin gelismesi bircok ulastirma tiirtinden verimli ve
etkin bir sekilde yararlanma firsati dogurmustur. Daha once de belirtildigi gibi bir
ulastirma sistemi, farkli 6zelliklere sahip demiryolu, denizyolu, karayolu, havayolu
ve boru hatt1 tasimaciligi gibi ¢esitli alt sistemlerden olusur ve hepsinin artilar1 ve
eksileri vardir. Ornegin demiryollar1 yiik tasimaciliginda uzun mesafelerde, kendi
degeri ve zaman degeri diisiik olan yilik cinslerinde, kapidan kapiya tasima
zorunlulugu olmayan biiylik miktardaki ve siirekli tasimalarda tercih edilmesi
gereken bir ulastirma tiirli iken kisa mesafelerde, kirilabilir ve bozulabilir, zaman
degeri yiiksek olan, kapidan kapiya tasinmasi gereken mallarda karayolu

ulastirmasinin kullanilmasi daha uygundur.

Kiiresellesme ile birlikte son yillarda tiim diinyada benimsenen yaklasim, lojistikte
tasimacihigi  biitin ~ bir  sistem  olarakgorup,busisteminaltsistemleri  olarak
tanimlayabilecegimiz ulastirma alt sistemlerinden en etkin sekilde faydalanma

yaklagimidir.

Kombine tagimacilik, yiiklerin bir ve ayn yiikleme {initesinde birbirini izleyen iki ya
da daha fazla ulastirma sistemi ile tasindigi, Avrupa kismindaki tasimanin biiyiik
kisminin denizyolu, demiryolu veya nehir yolu ile gerceklestigi, yiikiin ¢ikis ve/veya
varts noktasina ulagiminda karayolunun kullanilarak kapidan kapiya tasimmasidir
(OECD, 2007).

Coklu veya birlesik ulasim hizmeti olarak tanimlanan kombine tasimacilik, tek bir
ileticinin yiikiin yolculugunun biitiinden sorumlu olmasi ve yolculuk boyunca tagima

tiirlerinden birden fazlasinin kullanilmasi anlamina gelmektedir.

Kombine tasimacilik; karayolu, havayolu, denizyolu, demiryolu ve boru hatti gibi
tasima sistemlerinden bagka bir ifade ile kamyon, tren, gemi, ucak gibi tasima
araclarindan en az ikisini kullanarak tasimaya konu mallarin gondericiden alictya
tasima {niteleri igerisinde tasinmasi siirecinin tamamini kapsayan tasima
sozlesmesine dayali bir tagimacilik tiiriidiir. Kombine tagimacilik; genellikle tasima

isleri  organizatorleri (freight forwarder) araciligiyla, kombine tasimacilik
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operatori(Combined Transport Operatdr) olarak yaratulir. Bu tir tasimacilikta

konteynerlerle tasimacilik yaygin olarak kullanilmaktadir (Demir, 2005).

Bu tanimlara goére kombine tasimacilik hizmetini kapidan-kapiya veya depodan-
depoya verilen bir hizmet olarak gérmek ve malin teslimine kadar yolculugun biitiinii
icin miisterinin taleplerinin tiimiiniin yerine getirildigi bir tasima sekli olarak kabul

etmek mimkundur.

Boylece tasimacilikta etkinligi artirmak miimkiin olurken, diger taraftan ulastirma
tirleri arasinda da dengeli dagilimin saglanmasi miimkiin olacaktir. Kombine
tagimacilikta karsilagabilecegimiz ulastirma bigimlerinden bazilart;

Denizyolu-Karayolu (RO-RO), Denizyolu-Demiryolu (RO-LA), Denizyolu-

Demiryolu-Karayolu’dur.

Son yillarda ortaya ¢ikan kombine tagimacilik, farkli yapidaki lojistik islemlerinin
uzman isletmecilik anlayisi ile biitlinlestirilmesi gereginden dogmustur. Kombine
tagimacilik yani ¢oklu tasimacilik, mallarin istenilen noktaya ulastirilmasinda
karayolu, demiryolu, denizyolu ve havayolu gibi temel tasima tiirleri kullanilarak,
birbirine entegre ve organize bicimde gumrikleme, ellegcleme ve depolama

faaliyetlerini de kapsayarak etkili ve verimli bir sekilde gerceklestirilmesidir.
Kombine Tasimacihigin Bilesenleri

Uluslararasi ticarette rekabetin artmasiyla birlikte tasimacilik ve lojistik faaliyetleri
onem kazanmistir. Tasimacilik operasyonlarinin  hizli ve ekonomik olarak
gercgeklestirilmesi zorunlu hale gelmistir. Bu zorunluluk, tasima tiirleri ve araglarinin
teknolojik, hukuki ve isletim anlaminda gelismesine neden olmustur. Giimriik
gecislerinin  kolaylastirilmasi, yasal dizenlemelerdeki uyum ve standartlasma
cabalari, tagima tiirleri arasinda koordinasyonun artmasina ve ¢ok modlu tagimacilik
anlayisinin gelismesine 6n ayak olmugstur. Kitalararasi tagimacilikta, iki veya daha
fazla tasima tiirii ve lojistik hizmetlere ihtiya¢ vardir. Ayni kita iizerinde yapilan
tasimalarda da cografi etmenler kara, hava veya deniz tasima tiirlerinin bir¢ok

kombinasyonunu gerekli kilabilir (Keskin, 2011).
Kombine tagimacilikta {i¢ temel bilesen bulunmaktadir. Bunlar;

1) Tasima araglar1 (gemi,kamyon,ugak, tren vb.)
2) Tasima terminalleri (limanlar,yiikleme-bosaltma araglari vb.)

3) Tasima tniteleri(konteynerler,paletler,vagonlar,treylerler vb.)
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Bu bilesenlere etkin ve kullamighi bir bilgi sistemi eklenmelidir. Islerin yogun
donemlerinde bile sorunsuz ve faydali bir sekilde calisacak bir iletisim sistemi de
eklenebilir. Kombine tasimaciligin klasik aktarmali tasimaciliktan ayiran yonii, {i¢
temel bilesenin(tasima araglari, terminaller ve tniteler) birbirini takip eden zincir
haline getirilmesidir. Bir baska ifade ile kombine tasimacilik, esyanin tagima
uniteleri icerisinde aktarmaya tabi olarak birden fazla tasima araciyla nihai alicisina

sevkiyatidir.

Kombine tasimacilikta, gondericiden aliciya kadar, tasima sirasinda gorev alan kara
tasima firmalari, armatorler, liman isletmecileri, demiryolu isletmecileri ve
benzerlerinin birbiriyle isbirligi yapmasi gerekir. Bu tagima organizasyonun
kurulmasin1 bir forwarder isletmesi veya tasima firmasi {lstlenebilecegi gibi;
gonderici de tasima sisteminde bulunan tiim unsurlarla ayr1 ayr1 s6zlesmeler yaparak
esyalarin alicisina ulagmasini saglayabilir. Bir diger uygulama ise tasima sisteminin
ilk halkasindaki tasiyici isletmeyle anlagsma imzalanip, bundan sonraki asamalarda
birbirini takip eden, isletmeler arasinda birer sozlesme yapilarak esyanin akisinin

devam ettirilmesidir (Aktas, 2004).
Kombine Tasimaciligin Ozellikleri

Kombine tasimacilikta, yiikleme, bosaltma ve aktarma islemlerinin siiratli olmasi,
tagima stirecinin hizlandirilmasi agisindan énemlidir. Kombine tagimacilik siirecinin

etkin hale gelmesi, belirli sartlarin saglanmasina baghdir:

e Bir ulastirma sisteminden digerine aktarilmasi s6z konusu olan tasima
tinitelerinin standart hale getirilmesi, yiikleme ve bosaltma islerinin uygun
teknolojilerin kullanilmasi.

e Kullanilacak tagima sistemlerinin birbiri ile uyumlu hale getirilmesi ile
kullanilacak tiim sistemlerin ¢alisma planlarinin yapim ve yiiriitiilmesi, etkili
bilgi akis sisteminin olusturulmasi.

e Tasimmacilik isinde, taraflarin hukuki sorumluluklarinin ortaya konulmasi,
sozlesme, sigorta prosediirleri ve sorumluluklarin agik bir sekilde
tanimlanarak uygulanmasi.

e Kombine tagimacilik sisteminin igerdigi tiim birimlerin teknolojik, yasal ve
orgiitsel olarak biitlinlestirilerek, kolay isletme ve miidahaleye imkan

vermesinin saglanmasi.
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e Kaliteden taviz verilmeden rekabet kosullarinin saglanabilmesi i¢in, ulastirma

sistemlerinin uygun fiyat tarifeleri belirlemesi.

Kombine tagimaciligin, diger ¢cok modlu tagimacilik tiirlerine gore bazi iistiinliikleri
vardir. Cografi nedenlerden dolayi, aktarmali tasimaciliktan kaynaklanan zaman
kayiplarin1 en aza indirgemektedir. Karayolu tasimaciliginin, ekonomik mesafe
disinda bulunan teslimatlarda, esnek ve tercih edilebilirliginden yararlanmaktadir.
Unite haline getirilmis yiiklerin, gelismis tasima teknigi ile seri bicimde sevkiyat ve
teslimatina imkan vermektedir. Ulastirma sistemlerinin birbiri ile uyumlu olmasi ile
optimizasyon saglamaktadir. Ozel yiikleme arag ve geregleri kullanilmasi ile
aracglarin ¢alisma sirelerinin diizenlenerek, hizmet kalitesinin ve ¢alisma kosullarinin
tyilestirilmesine katkida bulunmaktadir. Operasyonel iglem siirelerinin kisalmasini ve

toplam tagima masraflarinin azalmasini saglamaktadir.

Kombine tasimacilik, tasima sistemi igerisinde bulunan hava, kara, deniz ve
demiryolu tasima teknolojisinde yeni bir donem baslatmis, farkli esya gruplarinin
birlestirilerek homojen hale doniisiimii saglanmistir. Ayrica kombine tasimacilikta
tasima sistemini olusturan insan makine iliskilerinde etkinlik ve verimlilik

saglanmigtir (Aktas, 2004).

Aktarmali tagimacilik tiirlerinden farkli olarak, operasyonel islemlerin biirokrasisi
azalmakta ve yiikin gondericiden aliciya daha az evrak ile ulagsmasini saglamaktadir.
Tasima isinden sorumlu olan firma sayisinin azalmasi ve hatta teke indirgenmesi,
hizmet kalitesinde gelismeyi getirecektir. Diizenli hat tagimaciliginin olugmasi,
teslimatlar, istenilensiirede, minimum sorun ile karsilagsarak yapilmasini
saglamaktadir. Boylelikle, ticari isletmeler stok kontrol ve {iiretim asamalarinda
kontroliiniin artmasini ve dolayisiyla da maliyetlerinde azalma ve miisterilerine daha
avantajli  fiyatlar sunabilme imkanini beraberinde getirmektedir. Kombine
tasimaciligin olumsuz yonlerinden biri, tasinacak yikiin {inite haline getirilmesi
geregi ve her yiikiin konteyner veyapaletlere konmasinin miimkiin olmamasidir.
Tasima {initelerinin, aktarma yapilacak terminallerin ve tagima araglarinin birbiriyle
uyumlu olmast gerekir ve bu teknolojik altyapinin olusturulmas: oldukca
maliyetlidir. Kombine tagimacilik, bir¢ok parametrenin kontroliinii gerektirdiginden,
tagima sisteminin organizasyonu énemlidir. Bu karmasik organizasyon, uluslararasi
caligmalara uygun yapida, gerekli egitim ve deneyime sahip isletmeler tarafindan

gerceklestirilebilir (Buket, 20006).
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Kombine Tagimaciligin Diger Tasima Tiirlerine Gore Avantajlari

Kombine tagimaciligin gondericiden aliciya kadar olan biitiin agamalarinda, kendine
0zgii bazi zincirleme prosediirler vardir. Kombine tagimacilik bu zincirleme

prosediirlerin rasyonel bir sekilde gergeklestirilmesi temeline dayanmaktadir.

Bu baglamda kombine tagimaciligin diger tasima yontemlerine gore {istiin yonleri su

sekilde siralanabilir:

e Cografi nedenlerden dolayr aktarmali tasimacili§in zaman kayiplarini en aza
indirmesi,

e Karayolu tasimaciliginin, ekonomik mesafe disinda bulunan teslimlerde daha
rasyonel bir sevkiyat tarzi olmasinin getirdigi listiinliikten yararlanmasi,

e Gelismis tasima teknigi (par¢a yiikleri konteyner veya baska tasima
kaplariyla birlestirilmesiyle, seri sevkiyat ve teslimat imkant),

e Tasima sistemi igerisinde bulunan unsurlarin birbirleri ile uyumlu olmasinin
getirdigi optimizasyon,

e Ozel yiikkleme ara¢ ve geregleri kullanilmasiyla tasima araclarmin calisma

stirelerinde diizen ve standart saglanmasi (Aktas, 2004).

Kombine tasimacilik, operasyonel islem sirelerinim kisaltilmas: yaninda toplam
tasima masraflarini azaltict yonde de katkida bulunmaktadir. Kombine tasimacilik,
klasik aktarmali tasimaciliktaki ayr1 ayr1 yapilan operasyonel islemlerin biirokrasisini
de azaltmakta, esyalarin gondericiden alictya daha az evrakla ulagmasini

saglamaktadir.

Klasik aktarmali tasimacilik daha cok el emegine dayanirken kombine tagimacilik
yikleme ve bosaltma iglemlerinin teknolojik donanimlarin devreye girmesiyle daha

kisa siirede yapilmasini olanakli hale getirmistir.

Diizenli hat tasgimaciliginin, kombine tasimaciligin 6nemli bir unsuru haline
gelmesiyle istenilen yer ve siirede, diizenli ve zamaninda teslimatlar
gergeklestirilmesi miimkiin olmustur. Boylelikle gondericilerin liretiminde, alicilarin
ise satista stok seviyelerini kontrol altina almalar1 ve maliyelerini diigiirmeleri
imkanidogmustur. Bu sayede igletmeler kendi imkanlariylazamaninda tamamlanmasi
guc olankarmagiktagimacilikfaaliyetlerini, konusunda uzman olan
lojistikisletmelerine devrederek mallarin1 miisterilerine zamaninda teslim etmekte ve

boylelikle temel (6z) faaliyetlerine odaklanmaktadirlar. Kombine tagimacilik ayrica
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hammadde ve  diger  girdilerinin  tedarikinde  siirat  kazandirmakta,
boylelikleisletmelere tam zamaninda dretim yapilmasi, isletmenin finansal
maddelerinin  azaltilmasi, miisteriye zamaninda teslimat gibi avantajlarda

sunmaktadir(Canci ve Erdal, 2003)
Kombine Tagimaciligin Diger Tasima Tiirlerine Gore Dezavantajlari

Kombine tagimacilikta egyalarin tasimalik, paletler vb. birim yiik haline getirilmesi
gerekir. Ancak her yiikiin tagimalik ve paletlere konmasi rasyonel olmayabilir. Bu
nedenle birim yiik haline getirilmemis esyanin kombine tagima sistemiyle sevk

edilmesi miimkiin degildir.

Kombine tasimacilik yapilabilmesi i¢in tasima tniteleri (Konteyner veya paletlere
aktarmay1 yapacak tagima terminalleri) ile tasitlarin birbirine uyumlu olmasi gerekir.
Bu uyumlu sistemin olusturulmasi teknolojik altyapiya ihtiya¢ duyar. Bu altyapim
gerceklesmesi ise oldukga ylksek maliyetle olabilmektedir.

Kombine tagimaciligin dikkat edilmesi gereken bir baska yonii ise tagima sisteminin
organizasyonun saglanmasi, kombine tagimacilik deneyimi olan igletmeler tarafindan

yapilabilmesidir (Canci ve Erdal, 2003).
Tiirkiye’de Kombine Tasimacihik

Bu gun diinya ticaretinin yaklasik % 80’nin, iilkemizin ithalat ve ihracat
tagimalarmin ise yaklasik %90’lik boliimii deniz yoluyla yapilmaktadir. Son yillarda
diinyada kapidan kapiya tagimacilik 6nem kazanmis, demiryolu, havayolu, karayolu
ve denizyolunu biitiinlesmesi olan ¢oklu tasimacilik sistemi “kombine” tasimacilik
gelismeye baslamigtir. Oniimiizdeki dénemde kombine tagimaciligin agirhigmin
artrmas1 beklenmektedir. Tiirkiye sahip oldugu stratejik ve cografik konumu
nedeniyle avantaj saglamasina ragmen iilkenin nakliye ve lojistik sektoriine 0zellikle
Avrupa, Orta Dogu ve Kuzey Afrika’ya verilen hizmetlerde bu avantaji

kullanamamaktadir.

Ulastirma sektoriiniin saglayacagi hizmetler kendi disindaki etmenlere de bagl
oldugundan, planin bu etmenlerdeki degisimlere paralel olarak uygun araliklarla
giincellestirilmesi gerekmektedir. Bunu gergeklestirebilen gelismis iilkelerde,
ulastirma sistemleri siirekli olarak ekonomik, sosyal ve siyasal kosullarin degisimine
paralel ve planli gelismeler gostermistir. Ulkemiz ise benzeri bir gelismeyi

saglayamadig icin, ulagtirma tiirlerinin ve 6zellikle demiryollar1 ve deniz yollarinin
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cok onemli olanaklarini geregince kullanamamakta, dengesiz, pahali ve sagliksiz bir
ulagtirma sisteminin ciddi sorunlarini yasamaktadir. Yolcu ve yiik tasimaciliginda
ulagimtiirlerininher birinden faydalanilmaktadir. Ulastirma tirt belirlenirken tlkenin
sosyal durumu, mali imkanlari, enerji kaynaklari, arazisinin topografik 6zellikleri ve
teknolojik seviyesi dikkate alinmali ve her bir ulastirma tiiriine, gerekli agirlik
verilmelidir. Bunun yaninda ulastirma bir biitiin oldugu ig¢in, bu tiirler arasinda
dengelerin saglanmasi ve tiirlerin birbirlerinin rakibi degil birbirlerini besleyen
sistemler seklinde isletilmeleri, ekonomik, hizli ve giivenli bir tasima hizmetinin
saglanmasinda goz oniinde tutulmasi gereken ana unsurlardir. Ozellikle 1950
yilindan itibaren karayollarimiz, ulastirma sektoriinde en fazla yiik ve yolcu

taginmasini gerceklestirerek 6nemli bir hizmet sunmaktadir (Ulastirma ve Turizm

Paneli, 2003) .

Ulkemiz bugin ¢ok biyik bir kara filosuna sahiptir. Demiryolu ve denizyolu
altyapilarinin yetersiz olusu bunda en biiyiik etkendir. Bu durum tasima maliyetlerini
artiran  bir durumdur. Karayolu bir¢ok (lkede tasinma aciliyeti olanmallarin
taginmasinda kullanilmaktadir. Tasinma aciliyeti olmayan mallarin taginmasinda
denizyolu tercih edilmektedir. Kiiresel ticaretin gelistigi yerler dikkatle
incelendiginde iilkemizin giiglii bir denizyolu techizatina sahip olmasi gerektigi
ortaya cikmaktadir. Ote yandan iilkemizin gergeklestirdigi ihracatinblyuk  bir
bolimiini karayolu ile ve AB iilkelerine yaptigi disiiniiliirse bu denizyolu

altyapisinin eksikligi degerlendirilmelidir.

Denizyoluyla transit tagimalarimizin arttirilmasit i¢in limanlarimizin  kara ve
demiryolu baglantilar1 ile gii¢lendirilerek kombine tasimacilia uygun hale
getirilmesi gerekmektedir. Limanlarimiz iilkemizin demiryolu sebekesiyle baglantili
olmasi, ana karayolu agi tlizerinde olmalar1 ve wuluslararas1 hava alanlarina
yakinliklar1 dolayisiyla denizyolu-demiryolu kombine tagimaciligi i¢in miikemmel
konumda olmasina ragmen avantajli durumunu kullanamamaktadir(Erkayman,

2007).

3.3.1.2. Tasima TUrd Secim Kriterleri
Tasima tiirliniin ~ belirlenmesi  sirasinda maliyet, hiz, giivenilirlik,

izlenebilirlik, emniyet ve esneklikgibi bircok kriterg6z 6niinde bulundurulmaktadir.

e Maliyet
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Malin degeriyle kiyaslandiginda tasimanin bazen malin bedelini bile astigi

goriilebilir. Bu durumda hava yolunun karaya gore daha pahali oldugu ama deniz

yolu ve tren yolunun daha da ucuz oldugu gortiliir.

©)

O

O

o

Ulusal/uluslararas1 sevkiyat masraflari

Arag-gere¢ maliyetleri

Tasima mesafesi, yol ve bakim giderleri

Esya baglantili faktorler (yogunluk, istifleme, kullanim kolaylig1 ya
da zorlugu)

Pazar baglantili faktorler (rekabet derecesi, hizmet iireten ve hizmet
alan firma sayisi, arz-talep dengesi, yerli ya da uluslararasi
tasimacilik, iilke diizenlemeleri)

Depo ve antrepo isletme giderleri

Guimriik ve liman masraflari

Ambalajlama ve paketleme giderleri

Iletisim maliyeti, siparis yonetimi, faturalandirma, bilisim sistemleri
giderleri, malzeme ellecleme giderleri

Yonetim giderleri

Tagimamaliyetleri, sektOriinegore degismekle birlikte siddetli uluslararasi rekabet

kosullarinda iiriiniin pazardaki fiyatinin i¢cinde dnemli bir oran olusturabilmektedir.

Bu oranin tespitinde, iiriinle ilgili olarak arz ve talep dengesi, agirlik deger ve

miktari, tasmabilirlik, dnem derecesi, bulunabilirlik gibi faktorler g6z 6niinde

bulundurularak degerlendirmeler yapilmaktadir (Aktas, 2004;.Canci ve Erdal, 2003).

Tablo 4. Lojistik Maliyet Oransal Dagilim Tablosu

Lojistik Maliyetleri Oran

Tasima Maliyetleri %50-65

Envanter ve Malzeme Ellegcleme Maliyetleri %20-35

Depo ve Dagitim Merkezlerinin Planlanmast ve Yonetimi %10
Maliyetleri

Iletisim ve Bilgi (talep tahminleri, siparis siirecleri) Maliyetleri %5

e Hiz

Belli bir malin taginacagr mesafeye gore ne kadar zamanda tasinacagini belirtir,

ayrica giimriiklerde, ara sevkiyat noktalarinda ve terminallerdeki bekleme siiresi de
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hiz1 etkiler. Araglarin kullandigi teknoloji, bakim ve ariza durumlart da sevkiyat

stiresini etkileyen parametrelerdir.
o Guvenilirlik

Guvenilirlik tagimacilikta en 6nemli karar verme Olcutlerinden biridir. Glvenilirlikte
yasanabilecek herhangi bir aksaklik firmanin pazarda énemli bir prestij ve kazang
kaybina sebep olabilmektedir. Teslimatlarin Onceden taahhiit edildigi gibi zamaninda
yapilmasi, olusabilecek gecikmelerin maliyete etkisi, meydana gelebilecek hasar

maliyetinin genel maliyete oran1 ve olasi prestij kaybi géz oniinde bulundurulur.
e Emniyet

Ulastirma tiirlerinden her birinin kendine gore bir tehlikesi vardir. Bu tehlikelerin
nedenleri insan faktoriine bagli oldugu gibi insan kontroliiniin disinda (teknik
techizat, yol durumu, ve benzeri) da gelisebilir. Ayrica tasinacak malin araca
yerlestirme durumu, tagima tiirline uygun olup olmadig1 da olas1 sebepler arasinda

gosterilebilir.
e Izlenebilirlik

Gilinlimiiz modern tagimacilik alaninda miisteriye daha etkin ve giivenilir hizmet
verebilinmesi igin izlenebilirlik 6nemli bir kriterdir. Miisterinin gonderdigi veya
alacag: yiikiin ne zaman nerede oldugunu bilmesi ve islerini ona gore takip etmesi
ona cesitli avantajlar saglamaktadir. Bu konuya iliskin teknoloji her gecen giin insan
hayatin1 biraz daha kolaylastirmaktadir. EDI, internet teknolojileri, mobil hizmetler

(GSM), arag takip hizmetleri (GPS) , barkot, RFID gibi teknolojiler 6rnek verilebilir.
e Esneklik

Ulastirma sekillerini secerken tasima tiirleri arasinda gecis kolaylii olan, cografi
kosullara gore ayarlanabilen tiirler se¢ilmelidir. Her hangi bir degisiklige hazir olmal
miimkiin oldugu kadar az problem ¢ikarmalidir.

Forwarder’lar aslinda piyasada varolan servisler ile miisterileri biraraya getiren
organizatorlerdir. Bundan dolay1 servis sirketi gibi hareket eden Forwarder’lar sirketi
tiim tasiyicilardan aldigi tasima servislerinin miisteriye satis navlunlarini ve sartlarini
aninda miisteriye ulastirmasi gerekir bu isleyis her zaman oncelikle miisterilerinin

isteklerine gore malin tasima sekli belirlenir. Hangi tasima seklinin daha uygun
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oldugu ise tagima siiresi fiyati ile degerlendirilir. Herhangi bir tasima planlanmasinda

bir ¢ok faktor tartisilarak planlanir.
e Malin 6zellikleri

Mallarm &zelligine bagl olarak tasima sekli ve sartlart degisecekdir. Ornegin yas
meyve sebzenin sogutucu ekipmani bulunan araclarla tasinmasi gerekir. Blyik
miktardaki maden, giibre, ¢imento ise dokme yiik tasiyan gemilerle yapilir. Hava

yoluyla tehlikeli maddelerin taginmasit daha 6zel sartlar igerir.
e Tasima olanaklari

Mallarin ¢ikis ve varis yerinin 6zelliklerine gore tasinan malin tasima sekli belirlenir.
GUnkl tren yolu olmayan bir yere trenle servis verilemez. Konteyner techizati

olmayan bir limana konteyner génderilemez.
e Zaman

Tasima acil durumlar disinda en fazla ckonomik ve en kisa zamanda
gergeklestrilmelidir.Bu yiizden acele yapilmis pahali yiiklemelerden kaginilmali iyi

planlanmis ve en ekonomik servis secilmelidir.

3.3.1.3. TasimadaHukuki Duzenlemeler

Kara Tasima Hukuku
Uluslararas1 Sozlesmeler ve Protokoller

1956 Convention on the Contract for the International Carriage of Goods by Road

Karayolu ile Uluslararasi Esya Tasima Sozlesmelerine iliskin Konvansiyon
uluslararas1 tasima sozlesmelerine uygulanacak temel hukuk kaynagidir. Bu
konvansiyon, 31.10.1995 tarihi itibar1 ile Tiirkiye agisindan uluslararasi karayolu

tasima s6zlesmelerinde i¢ hukuk kaynagi mertebesindedir (Tanbas, 2010).

Oncelikle konvansiyonun uygulama sartlar1 tespit edildikten sonra, &zellikle
tagiyicinin ziya ve hasar sorumluluguna iliskin IV. Boliimiiniin 17,18, 20, 22, 23, 24,
25, 26, 27, 28, 29 ve 32. maddeleri hukuk ve hukukc¢u acisindan 6nemlidir. Burada
sorumlulugun istisnalar1 ve agirlagtirllmasi halleri gerekgeleri ile karsilagtirmali

olarak ortaya konulmalidir (Tanbas, 2010).

Dava ve talep hakkindaki siireleri diizenleyen maddeler 20,21,25,27 maddeleridir.
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Kararlastirilan zaman limitinin sona ermesi izleyen 30 giin i¢inde veya kararlagtirilan
zaman limiti yoksa tasimacinin yiikii almasindan sonra 60 giin i¢inde ylikiin teslim
edilmemis olmasi, bunlarin kaybolduguna kesin kanit olusturup ve bunun iizerine

hak sahibi yiikii kaybolmus varsayacaktir.

Kaybolan esya karsiliginda tazminatin1 aldiktan sonra hak sahibi yazi ile bagvurarak,
tazminatin ddenmesini takip eden yil icinde mallar bulundugu takdirde kendisine

bilgi verilmesini isteyebilir. Bu basvurunun alindig1 kendisine yazi1 ile bildirilir.

Hak sahibi, kendisine bilgi verilmesini takiben 30 gin icinde, sevk mektubunda
gosterilen iicretleri 6demesi ve ayrica tazminati geri 0demesi karsiliginda malin
kendisine teslim edilmesini isteyebilir. Fakat madde 23 ve uygulanabildigi taktirde
madde 26’da belirtilen teslimattaki gecikmeler i¢in tazminat isteme hakki saklidir

(Tanbas, 2010).

Ulusal Mevzuat

2003 Karayolu Tagima Kanunu

1956 Tirk Ticaret Kanunu ve 2011 TTK (07.2011)
2009 Karayolu Tagima Y 6netmeligi

Deniz Hukuku

Uluslararas1 Sozlesmeler ve Protokoller

1957 Int. Convention relating to the Limitation of the Owners of Sea-Going Ship
1968 Protocol to Amend the International Convention for the Unification of Certain
Rules of Law Relating to bills of Lading (Visby Rules)

1971 Carriage of Goods by Sea Act (England)

1976 Convention on Limitation of Liability for Maritime Claims (LLMC)

1979 United Nations Convention on the Carriage of Goods by Sea (Hamburg Rules)
1989 International Convention on Salvage

1993 International Convention on Maritime Liens and Mortgages

2008 United Nations Convention on Contracts for the International Carriage of
Goods Wholly or Partly by Sea (Rotterdam Rules)

Ulusal Mevzuat
1942 Denizde Can ve Mal Koruma Hakkinda Kanun
2002 Turk Medeni Kanunu
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1956 Tirk Ticaret Kanunu - 2011 TTK (07-2011)

2000 Tiirk Uluslararast Gemi Sicili Kanunu

1993 Denizcilik Miistesarliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname

1956 Gemi Sicili Nizamnamesi

1957 Gemi Bayrak Sahadetnameleri Hakkinda Nizamname

2009 Baglama Kiitiigli Uygulama Y 6netmeligi

2009 Deniz Turizmi Y onetmeligi

2005 Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine iliskin Y®6netmelik

(Donmez, 2011)

Hava Hukuku

Uluslararas1 Sozlesmeler ve Protokoller

1929 Convention for the Unification of Certain Rules Relating to International
Carriage by Air (Warsaw Convention)

1955 The Hague Protocol to the Warsaw Convention; Protocol to Amend the
Convention for the Unification of Certain Rules Relating to Int. Carriage by Air

1961 Guadalajara Convention; Convention Supplementary to the Warsaw
Convention for the Unification of Certain Rules Relating to International Carriage by
Air Performed by a Person other than the Contracting Carrier

1971 Guatemala City Protocol; Protocol to Amend the Convention for the
Unification of Certain Rules Relating to International Carriage by Air

1975 Additional Protocol No. 1 To The Warsaw Convention (Montreal Protocol)
1975 Additional Protocol No. 2 To The Warsaw Convention (Montreal Protocol)
1975 Additional Protocol No. 3 To The Warsaw Convention (Montreal Protocol)
1975 Additional Protocol No. 4 To The Warsaw Convention (Montreal Protocol)
1999 Convention for the Unification of Certain Rules Relating to International
Carriage by Air (Montreal Convention)

Ulusal Mevzuat

1983 Ticaret Kanunu

1983 Tiirk Sivil Havacilik Kanunu

Demiryolu Tasima Hukuku(Gorc¢iin ve Gorgin, 2008)

Uluslararas1 Sozlesmeler ve Protokoller
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1980 Convention Concerning International Carriage by Rail (COTIF)

1980 United Nations Convention on International Multimodal Transport of Goods
1999 Protocol of 3 June 1999 for the Modification of the Convention concerning
International Carriage by Rail (COTIF) of 9 May 1980 (1999 Protocol)

Convention concerning International Carriage by Rail (COTIF) of 9 May 1980 in the
version of the Protocol of Modification of 3 June 1999

Protocol on the Privileges and Immunities of the Intergovernmental Organisation for
International Carriage by Rail (OTIF)

Uniform Rules concerning the Contract of International Carriage of Passengers by
Rail (CIV — Appendix A to the Convention)

Uniform Rules Concerning the Contract of International Carriage of Goods by Rail
(CIM — Appendix B to the Convention)

Regulation concerning the International Carriage of Dangerous Goods by Rail
(RID — Appendix C to the Convention)

Uniform Rules concerning Contracts of Use of Vehicles in International Rail Traffic
(CUV — Appendix D to the Convention)

Uniform Rules concerning the Contract of Use of Infrastructure in International Rail
Traffic (CUI — Appendix E to the Convention)

Uniform Rules Concerning the Validation of Technical Standards and the Adoption
of Uniform Technical Prescriptions applicable to Railway Material intended to be
used in International Traffic (APTU — Appendix F to the Convention)

Uniform Rules concerning the Technical Admission of Railway Material used in
International Traffic (ATMF — Appendix G to the Convention)

Ulusal Mevzuat

1956 Tirk Ticaret Kanunu

1872 Demiryollarinin Umur-u Nakliyesi Hakkinda Nizamname ( Dénmez, 2011)

3.3.1.4.Tasima Uniteleri ve Aragclar

Konteyner ve Konteyner Tipleri

Konteyner, standart kaptir. Boyutlan ile daralan birer 6rnek olan bu kaplar Tiirkce'de
yiikliikk olarak bilinmektedir. Uluslararas:1 standartlar orgiiti "[.S.O." kabul edilen
Olcii ve tiplere uygun; her tiirlii deniz, kara ve hava vasitalari ile taginabilen: bir¢ok
heterojen esyayr tek bir yiikkleme ve tasima iinitesi haline gelmesini saglayan,

herhangi bir tasima aracina bagli olmayan: bir aractan digerine kendisine ait
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ekipmanlar ile kolaylikla aktarilabilen, ebatlar1 ve dizayni bosaltma ve yliklemeye
uygun olan, tekrar tekrar kullanilabilmesine imkan saglayacak kadar dayanikli,
prizma seklindeki tasima kaplaria "KONTEYNER" denilmektedir.

Celik konteynerlerin standardizasyonu 1950°li yillarda ABD Silahli Kuvvetleri
tarafindan  gelistirilmistir. ilgili ISO standartlar1 1968-1970 yillar1 arasinda
yaymlanmistir. Konteyner: diger tasima kaplarindan ayirtan en 6nemli 6zellik birden
¢ok tasima yapabilecek saglamlikta olmasidir. Bir konteynerin ortalama kullanim

Omru 5-10 y1l arasindadir.

Konteyner Tipleri

Baslangig olarak farkl: tipte konteynerlar gelistirildi ve birlikte kullanildi. Konteyner
tipleri arasinda uyum ¢ok azdi. Uluslararasi standartlar kurumu (I.S.0.) 1960 yilinda
konteynerlarin dis Olgiileri, kilitleme ve kaldirma ekipmanlariyla ilgili standart
Olgiileri belirlendi. Bununla birlikte 1.S.O. standartlar1 {izerinde uluslararasi uyum

1965 yilinda saglanmastir.

Konteynerlar asagidaki gibi siralayabiliriz.

1)Yapildiktan malzeme tipine goére konteynerlar

2)Tagidiklar yiik tiplerine gore konteynerlar
1) Yapildiklar1 Malzemelere gore Konteyner Cesitleri

a) Celik Sa¢' tan yapilan konteynerlar:Diinyada kullanimi en yaygin olan
konteyner tipleridir. Dikdortgen seklinde olup ¢ergeveleri gelikten, gergeve disinda
kalan kisimlar1 ise kullanilan malzemeye gore agirligi degisen 2 mm kalinliginda
sacla ortulmektedir. Konteynerin tabani su girmemesi i¢in 3-4 cm kalinliginda ¢am
yada kayin agaci ile kaplanir. Konteyner asinmaya ve korozyona kars1 suni bir boya
ile boyanir. Celik sactan yapilan konteynerlarin kullanimi ¢ok yaygin oldugu i¢in
hasar oran1 da ¢ok yiiksektir. Ancak yapiminda kullanilan malzemenin ucuz olmasi
hasarlarin da ucuz bir sekilde giderilmesi imkanini saglar.

b) Aliiminyumdan yapilan konteynerlar:Bilindigi gibi aliminyum ¢ok hafif
bir malzeme olup korozyona karsida olduk¢a dayaniklidir. Aliminyumdan yapilan
konteynerlarin ya sadece taban kismi gelikten yada yekpare aliiminyumdan yada
parca levhadan yapilir. Par¢a levhanin kullanilmasi hasar durumlarda tamirinin kolay
olmas1 nedeniyle daha sik kullanilir.

c)Plastikten yapilan konteynerlar:Cergeveleri ¢elikten duvarlari ise cam yiinii

ile saglamlastirilmis plastikten yapilmistir. Malzemesinin pahali olusu, plastigin
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islenmesindeki yiiksek yatirim maliyetleri gibi dezavantajlari olmasina ragmen
malzemenin hafif, tamirinin ucuz ve korozyona karsi dayanikli olusu kullanim

oraninin yiikselmesine sebep olmaktadir.
2) Tasidiklar: YUK Tiplerine Gore Konteyner Cesitleri

a) Genel Kargo Konteynerler/ (BOX,DRY VAN CONTAINER)

Bu tip konteyneynerlerde degisik cesit mal tasinmasinda kullanilir. Cesitli mallarin
yiiklenebildigi gibi birden fazla yiikleyici tarafindan doldurabilirler. Zaten diinya

pazarinda %85'ini box konteynerler olusturur.|
b) Ustii A¢gik Konteynerler / (Opentop Container)

Daha dayanikli celikten yapilan boyutlar1 normal konteynerlere uymayan daha
yiiksek mallarin tasinmasida kullanilir. Ustii agik konteynerler yanlar1 ve tabani ok
saglam yapidadadir.Ustlerini mallarin korunmasi igin branda ortiiliir. Ozel tip

konteynerler arasinda en fazla kullanilan konteyner tipidir.
¢) Sogutuculu Konteyner / (Refeer Container)

Sogutma imkanlarina sahip konteynerdir. Sogutma ekipmani gemide veya terminalde
elektrik kullanabilecek sekilde dizayn edilmistir. Ozellikle doldurularak tasinacak
olan sebze , gida, et gibi mallarin tasmmmasinda kullanilir. Celikten elyafla

yalitilmagstir.
d) Platform Konteyner/ Flat Rack

Yan taraflar1 ve st taraflari agiktir. Aga¢ ve agag¢ lrlinleri , genis ve Yyiksek
makinalar ve tek parca agir mallarin tasinmasinda kullanilir. On ve arka kapaklari

celikten taban ise agactan yapilmistir.
e) Dokme Mal Konteynerleri

Hububat tagimasinda kullanilmaktadir. Konteyner Ust kismindan tavanindan

doldurulmakta ve arka kapaktaki gozler yardimiyla acilip bosaltilabilmektedir.
f) Tank Konteynerleri / Tank Container

S1vi mamiillerin ve basingh gazlarin taginmasi i¢in gelistirilmistir. Sa¢ ve g¢elikten
imal edilen silindirik yapida ve dikdortgen seklindeki gergevelerle desteklenmistir.
Kullanilan malzemelere gore konteynerler iki ¢esit maddeden yapilmaktadir(Demir.,
1997)
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TEU ve FEU kavramlari:

Istatistiksel analizler ve gemi acenteleri ile hesaplasmalarda kullanilmak iizere
degisik tipte konteynerleri tek bir birime indirgemek amaci ile olusturulmus

konteyner adet birimleridir.

Her konteynerin tipine ve kullanim amacina goére tanimlanmis TEU ve FEU degerleri

bulunmaktadir.

TEU = Konteyner adetlerini 20" lik DRY VAN standart konteyner bazinda gosteren
birimdir.

FEU = Konteyner adetlerini 40" ik DRY VAN standart konteyner bazinda gosteren
birimdir.

Bu degerler yurt ici gemi acentesine gore de farkliliklar gosterebilmektedir. Buna
gore DRY VAN standart konteynerler i¢in kabul edilmis doniisiim katsayilari
asagidaki gibidir:

1x20"=1 TEU = 0.5 FEU
1x40" =2 TEU = 1 FEU

KONTEYNER OLCULERI (Erdal ve ark., 2009)

Sekil 2. 20’1ik DC konteyner

Tablo 5. 20’lik DC konteyner

Genigslik

Uzunluk

Yukseklik

Hacim

Bos Agirhk

Yuk Kapasitesi

2,35m

590 m

237Tm

33m’

2.300 kg

21.770 kg

Sekil 3. 40’lik DC konteyner

Tablo 6. 40’lik DC konteyner
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Genislik Uzunluk Y Ukseklik Hacim Bos Agirhik | Yik Kapasitesi
2,35m 11,98 m 2,35m 66 m° 3.700 kg 26.780 kg
S ]
ot i £ Il A
Sekil 4. 40°1ik HC konteyner
Tablo 7. 40’lik HC konteyner
Genislik Uzunluk Y Ukseklik Hacim Bos Agirhik | YUk Kapasitesi
2,35m 11,98 m 2,69 m 76m° 3.970 kg 26.780 kg
Sekil 5. 45°1ik HC konteyner
Tablo 8. 45’lik HC konteyner
Genislik Uzunluk Y Ukseklik Hacim Bos Agirhk | Yuk Kapasitesi
2,35m 13,50 m 2,69 m 86 m3 4.590 kg 27.900 kg
Sekil 6. 20°1ik {istii acilabilir konteyner
Tablo 9. 20’lik Ustii agilabilir konteyner
Genislik Uzunluk Yikseklik Hacim Bos Agirhik | YUk Kapasitesi
2,35m 5,89 m 2,35m 33 m3 2.400 kg 21.600 kg

Sekil 7. 40’11k iistii agilabilir konteyner

Tablo 10. 40’lik istii agilabilir konteyner
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Genislik Uzunluk Y Ukseklik Hacim Bos Agirhik | Yik Kapasitesi
2,35m 11,98 m 2,35m 66 m3 3.850 kg 26.630 kg
Sekil 8. 20°1ik flatrack konteyner
Tablo 11. 20’lik flatrack konteyner
Genislik Uzunluk Yikseklik Bos Agirhik
2,20m 5,60 m 220m 2,530 kg
Sekil 9. 40’11k flatrack konteyner
Tablo 12. 40’lik flatrack konteyner
Genislik Uzunluk Y Ukseklik Bos Agirhk
2,44 m 12,08 m 2,10m 5,480 kg
Sekil 10. 20’lik reefer konteyner
Tablo 13. 20’lik reefer konteyner
Genislik Uzunluk Yukseklik Hacim Bos Agirhk | YUk Kapasitesi
2,23 m 542m 2,26 m 28 m3 3.200 kg 20.800 kg

Sekil 11. 40’lik reefer konteyner

Tablo 14. 40’lik reefer konteyner
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Genislik Uzunluk YUkseklik Hacim Bos Agirhik | Yuk Kapasitesi
2,27 m 11,50 m 2,20 m 58 m3 4.900 kg 25.580 kg
Sekil 12. 40’lik HC reefer konteyner
Tablo 15. 40’lik HC reefer konteyner
Genislik Uzunluk Y Ukseklik Hacim Bos Agirhk Yk Kapasitesi
2,29 m 11,56 m 2,50 m 66,6 m3 4.500 kg 25.980 kg
Sekil 13. Swapbody
Tablo 16. Swapbody
Genislik Uzunluk Yukseklik Hacim Tavan Yukselmesi
2,42 m 13,40 m 2,98 m 96,5 m3 30cm
ARAC OLCULERI (Erdal ve ark., 2009)
000"
Sekil 14. Standart (diiz) tenteli/kapali kasa
Tablo 17. Standart (diiz) tenteli/kapali kasa
Genislik Uzunluk Yukseklik Hacim
Yar1 Romork 245 m 13,60 m 2,70m 90 m3
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Sekil 15. Mega tenteli

Tablo 18. Mega tenteli

Genislik Uzunluk Yukseklik Hacim
Yar1 Romork 245m 13,60 m 3,00 m 100 m3
Sekil 16. Jumbo tenteli
Tablo 19. Jumbo tenteli
Genislik Uzunluk Yukseklik Hacim
Yar1 Romork 2,50 m 13,60 m 2,70 ~3,00 m 98 m3
" [€ Li12.6m |
:T_TEE]A‘} E v:88m2 ‘L ’
e o
\-::““ (= iT_] mr
Sekil 17. Optima tenteli
Tablo 20. Optima tenteli
Genislik Uzunluk Y ukseklik Hacim
Yar1 Romork 250m 13,60 m 260m 88 m3
E L:13.6m
Sekil 18. Maxima tenteli
Tablo 21. Maxima tenteli
Genislik Uzunluk Yukseklik Hacim
Yar1 Romork 250m 13,60 m 2,70m 88 m3

91




4 | £ L:8m | = Li7.6m
S = E vi56m2
ljl | ': w:2.5m i : w:2.5m Total 112m2
— L s Ele——==1= ; |
B oo 5w
Sekil 19. Kamyon Rémork
Tablo 22. Kamyon Romork
Genislik Uzunluk Yukseklik Hacim
Kamyon 2,50m 8,00 m 2,80m 56 m3
Roémork 250m 7,50 m 3,00 m 56 m3
Sekil 20. Kirkayak
Tablo 23. Kirkayak
Genislik Uzunluk Y ukseklik Hacim
2,45 m 8,20 m 2,70 m 55 m3
Sekil 21. Kamyonet
Tablo 24. Kamyonet
Genislik Uzunluk Yukseklik Hacim
1,90 m 4,00 m 2,40 m 18 m3
Sekil 22. Kamyon
Tablo 25. Kamyon
Genislik Uzunluk Y Ukseklik Hacim
2,45 m 7,20m 2,70 m 47 m3
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Sekil 23. Lohr oto cekici

Tablo 26.Lohr oto ¢ekici
Genislik Uzunluk Y Ukseklik

Yar1 Romork 255m 18,35 m- 20,10 m 3,90 m

Sekil 24. Cekirge oto cekici

Tablo 27. Cekirge oto gekici
Genislik Uzunluk Yukseklik

Yar1 Romork 255m 18,75m-21,00 m 3,40 m

Havayolu Tasima Uniteleri

Havayolu Tasimacilig1 tasima tniteleri palet ve konteynerdir.Havayolu sirketleri
ucak tiplerine gore farkli hacim kapsiteli palet ve konteynerler kullanmaktalar.
Omek olarak UPS kurye tasimachiginin palet ve konteyner ogliileri

verilmistir(Sigsmanyazici, 2012), ( Tcdd)

UPS A1N Continer 507 CBFT
A2N Container 11.89 CUM
A2N Pallet 11.89 CUM

LON Container 10.34 CUM
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Demir Yolu Tasima Uniteleri

Tablo 28. Vagon ¢esitleri

TiPi INSA TARZI KULLANIM OZELLIKLERI

G Kapal1 vagon Kapal1 vagon ile her tiirlii ev esyasi, gida
maddesi, torbali ¢imento, giibre, canli hayvan
vb. tagimalar yapilir.

H Kaynar yan duvarli Paletli esya vb. tasimalar yapilir.

kapal1 vagon

E Yiiksek kenarli vagon ~ Normal tip yiiksek kenarli agik vagon ile
konteyner, kémdr, her tirlii maden cevheri,
tugla, kiremit, demir, boru, kum vb. tagima
yapilir.

K,R Platform vagon Normal tip platform vagon ile tasit, is ve tarim
makinalari, beton, demir ve agag direk, vb.
tasimalar yapilir.

RILNS Cok amagli vagon Uzeri koriiklii tenteyle kapatilabilen, platform
tipi vagon ile tasit, paletli esya, rulo sac, vb.
degisik esya tasimas1 yapilir.

S Platform vagon Ozel tip platform vagon ile konteyner, tank,
agir is makinalari, tir vb. tasimalar yapilir.

F Yiiksek kenarli vagon  Ogzel tip yiiksek kenarli vagon ile kémur ve her
tlrli maden cevheri tagimasi yapilir. Vagon
iistten doldurulur, yandan otomatik bosaltma
tertibat1 ile bosaltilir.

uG Ozel tip vagon Dokme hububat tagimasi yapilir. Vagon iistten
doldurulur, alttan otomatik bosaltilir.

Z Sarnigli vagon S1vi tasimaya mahsus sarnigli vagon ile her
tlrlu akaryakit tagimasi yapilir.

UAA Agir yiik vagonu Trafo, jenerator, reaktdr gibi agir ve havaleli

yiikler 120, 180 ve 250 ton tasima kapasiteli bu
vagonlarla taginmaktadir.

3.3.1.5.Tasima Ucreti

Navlun ve navlun dis1 maliyetler toplamdir.

3.3.1.5.1. Navlun Kavramive Cesitleri

Deniz- Navlun (freight) navlun s6zlesmesi geregince, tasiyana belirli bir miktar

yuki, yukleme limaninda teslim aldiktan sonra kararlastirilan bosaltma limanina

kadar tagimasi ve orada gonderilene teslim etmesi karsiliginda 6denmesi gereken

ucrettir.(Erguvan, 2012)

Diizensiz sefer yapan Tramp Gemilerinde navlun (tramp navlunu) genellikle tasima

sOzlesmesi (Charter Party) ile belirlenir. Bu ¢esit navlunlar uygulamada ozellikle
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nispeten diislik degerli dokme mallar1 kapsar. Burada tramp navlununu belirleyen en
esaslt kriter tasima sirketleri arasindaki rekabettir. Tramp tagimaciliginda istikrarl

bir navlun uygulamasi yoktur, ayni hat i¢in navlunlar giin asir1 degisebilir.

Diizenli sefer yapan Liner Gemilerinde s6z konusu olan Liner navlunlari ise biiyiik
tasima sirketlerinin (armatdrlerin) iiye oldugu ulusal veya uluslararast navlun
konferanslar1 tarafindan belirlenir. Bu tip navlunlar istikrarhidir, ¢iinkii Navlun
Konferansina iiye olan tagima sirketleri ayni tasima hizmeti i¢in ayni1 navlun bedelini
uygularlar.

Bir navlun 6demesi, dig ticarete konu mali tasitan tarafindan iki farkli sekilde
gerceklestirilebilir. Bunlardan biri pesin navlun 6demesi (advance freight), digeri ise
havale navlun 6demesi (freight collect)'dir. Pesin Navlun 6demesi, tasitan tarafindan
fiili ihracat tarihinde tagima sirketine yapilir. Havale navlun 6demesi ise, fiili ihracat
baslayip gemi yola ¢iktiktan sonra yapilir. Havale navlun 6demesinde (Freight
Collect), tasima sirketi navlun tamamen 6denmedik¢e mali ithalat¢iya teslim etmeme
hakkina sahiptir. Konsimentolarin altinda navlunun nerede ve kim tarafindan
Odenecegi yazilir. Bu yazi, "navlun 6denmistir" seklinde yazilmis ise navlunun kim
tarafindan ddendigi agik¢a anlasilmaz. Thracat¢1 bu durumda tasiyict firmadan navlun
faturas1 adi verilen bir belge alir. Sadece navlun 6denmistir ibaresi tasiyan bir
kongimento diizenlendiginde diger yiikleme belgeleri Uzerinde de "navlun
O0denmigstir" ibaresinin yazili olmasi gerekir. Navlunun 6dendigine dair higbir ibare
tasimayan konsimento diizenlendigi ve fakat navlunun ihracat¢i tarafindan 6dendigi
durumlarda, navlun faturasi konsimentoya mutlaka eklenmelidir. Navlun faturasinin,

tipki yiikleme belgeleri gibi ithalat¢iya gonderilmesi gerekir.
Navlun c¢esitleri:
e Lump Sum Freight

Bu navlun geminin tamami veya bir bolumu yiikleyici tarafindan kullanilirken,
yiikiin tamaminin teslim alinmas1 gerekmedigi durumlarda kararlastirilan bir navlun
O0denmesini ifade eder. Yiikiin yeterli bir kismi1 teslim alindiginda, tasiyan bu navlun

Ucretlerinin tamaminin tahsil edilmesine hak kazanir.

e Freight Paid at Port Shipment ( Navlun yiikleme limaninda 6denmistir /
tahsil edilmistir)
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Bu navlun sekli genel olarak “Prepaid Freight / Pesin 6denmis” navlun olarak bilinir.
Konigsmento daha diizenlenmeden navlun 6demesinin yapilmis oldugunu ifade eder.
Konsimento diizenlendikten sonra, navlunla ilgili bolum “paid / 6denmistir” seklinde
gosterilmisse, konislmento devredildiginde, devralan sahislarin iyi niyetle-good faith
hareket etmesi sarttir. Tastyanin navlun tahsil etme konusundaki haklar1 buyuk
Olciide tehlikeye girer. Hatta bu hakki kaybedebilir. Giinlimiizde kullanimlarda
navlun Ucreti tasiyanin eline ge¢medigi durumlarda, navlunun belli bir surede

Odenecegi konusunu igeren banka garanti mektuplar1 karsiliginda islemler yurtalar.
e Dead Freight

Dead freight konusu, gemi kirada bulundugu zamanlarda kiraci kararlastirilan yiikiin
tamamin yiikleyemediginde giindeme gelir. Donatan yiikiin yiiklenmeyen kisminin
veya tahsis edilip de kiraci tarafindan kullanilmayan hacim karsilig1 olan ticretlerin

O6denmesini istemeye hak kazanir.
e Ad Valorem Freight (According to the Value)

Bu navlun sekli yiikiin agirlik veya hacim goz oniinde bulundurulmaksizin dogrudan
yiikiin degeri esas alinarak saptanan navlunu belirtir. Boyle durumlarda tasiyan
yiikiin degerini gosteren faturalari (Invoice) incelemek isteyebilir. Tastyan, yiikleyici
tarafindan beyan edilen yiikiin degerinin dogru olmadigi1 konusunda siipheye

diistiigiinde bu yola bagvurulabilir.
e Back Freight /(Return Freight)

Bu navlunlar bosaltma / teslim edilme limana reddedilip teslim alinmayan yiiklerin
dontis seferleri i¢in uygulanirlar. Bu navlunlar 6zel anlasma ile belirlenirler ve gidis

navlunundan daha diisiik degerde tutulurlar.
e Prorata Freight (Goreceli Navlun)

Bu navlun ¢ok seyrek olarak uygulanir. Bu konsimentoda gosterilen yiikiin bir
kisminin teslim alindigt durumlarda gonderilenin teslim aldigi yiike gore veya
yiikleyici bazi nedenlerle yiikii teslim limanina ulagtiramayp ara limanda
(intermediate port) bosaltmak zorunda kaldigi durumlarda uyguladiklar1 goreceli

navlunu ifade eder.(Erguvan, 2012)
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3.3.1.5.2. Navlun Dis1 Maliyetler
Kongimento {icreti:Konsimentonun diizenlenmesinden dogan masraftir. Sadece
ihracat tasimalarinda s6z konusudur. Her yiikleme i¢in sabit bir {icret alinir.
Terminal Ucreti:Limandaki operasyon sirasinda konteyner i¢inin yiiklenmesi, gemiye
yukleme, gemiden tahliye vb. alinan hizmetlere iliskin masraflardir. Hepsi toplam bir

deger ile miisteriye fatura edilir.

Ordino ucreti: Ordino diizenleme iicretidir. Malin giimriikten ¢ekilmesi igin gereken
ordino belgesinin hazirlanmasi ile olusur. Sadece ithalat tasimalarinda s6z

konusudur.

Acente prim Ucreti:Yurt i¢i gemi acenteleri yillik yapilan tasimalarda elde edilen
toplam TEU belli bir degerin {izerinde ise tasimay1 yaptiran forwarder firmalara belli
bir oranda prim vermektedirler. Bu miktar yil sonlarinda hesaplanarak pozisyon ve
yiikklere TEU adetleri bazinda paylastirilmakta ve pozisyon ve yiik kar/zarar
hesaplarina etki ettirilebilmektedir.

Ardiye Ucreti:Konteynerin ihracat ya da ithalat tasimalari sirasinda liman sahasini
isgal ettigi gilin sayisina oranlar olusan ceza miktaridir. Serbest siire sonrasinda
sayilan her giin i¢in konteyner tipi ve boyuna gore belirlenen bir birim fiyattan
hesaplanir. Hesaplama yontemi asagida detayl olarak agiklanan Demuraj hesabi ile

aynidir.

Demuraj Ucreti: Dolu olarak gelen konteynerlerin gemiden tahliye edildigi giin ile
igerisindeki kargonun konteynerden bosaltildig1 giine kadar gecen siire belli bir giin

adedinden fazla ise olusan ceza miktaridir.

Demuraj tarifeleri genellikle asagidaki yapida olmaktadir: ( rakamlar 6rneklemedir)
[lk 7 giin serbest
Sonraki 7 giin i¢in gilin bagina 5USD/20’, 10 USD /40’
Sonraki 15 giin i¢in giin basina 10 USD /207, 20 USD / 40’
Sonraki giinler i¢in giin basina 15USD/20°, 30 USD /40’

Baf (Bunker masrafi): Gemilerin yakit , yag gibi maliyet kalemlerindeki artisin

tasima bedeli iizerine yansitildigi kisimdir.(Bunker Adjustment Factor). Beher

konteynerolarak fiyatlandirilir.
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Caf (Kur Ayarlama): Para birimleri arasindaki parite degisikligi sebebi ile navlun
bedeli iizerinden alinan yiizdelik kur ayarlama bedelidir.(Currency Adjustment

Factor)

Free in (Ylkleme): Konteyneren gemiye yikleme (cretini ifade eden fatura

kalemidir. Beher konteyner olarak fiyatlandirilir.

Free out (Tahliye ) : Konteynerin gemiden bosaltilmasi sirasinda olusan masraflari

belirten fatura kalemidir. Beher konteyner olarak fiyatlandirilir.

Thc (Terminal) : istiften / Kamyona, Kamyondan / Istife tasima bedelini ifade

etmektedir. Beher konteyner olarak fiyatlandirilir.

Gegici Kabul: Konteynerin fabrikada veya liman disindaki bir depoda yiiklenmesi
icin konteynerin gegici siireligine giimriiklii sahadan giimriiksiiz sahaya ¢ikisi igin

6denen fatura kalemidir. Beher konteyner olarak fiyatlandirilir.

ISPS: Liman gilivenligi hizmet bedelini ifade eder. Beher konteyner olarak

fiyatlandirilir.

Ams/Aci: Konteynerin gemiye yiiklenmesinden once varig limanindaki giimrik
idaresine tasimaci firma veya forwerder tarafindan konteyner icindeki yuklerle ilgili

detaylarin online olarak bildirilmesine karsilik alinan fatura kalemidir.

Handling Fee: Forverder acenteleri tarafindan yiiklemenin veya bosaltmanin

organize edilmesi karsiliginda alinan iicreti ifade eden fatura kelemidir.

Relaese Fee: Konsimentosuz malin teslimi igin forverder veya tasiyict firma

tarafindan varis yerindeki acenteye bildirilen ihbarname bedelidir.

Doldurma: Mallarin konteyner igine doldurulmasiyla olusan masrafi ifade eden

fatura kalemidir.

Bosaltma: Mallarin konteyner icinden bosaltilmasiyla olusan masrafi ifade eden

fatura kalemidir.

Lashing: Mallarin tasima esnasinda zarar gérmemesi igin baglanmasi, aralarinin
doldurulmasi ve sabitlenmesi islemleriyle olusan masraflari gostermektedir.
I¢ nakliye: Konteynerinyada mallarin limandan alicinin deposuna tagmma iicretini

gosteren fatura kalemidir.
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Gumrikleme: Mallarin giimriikteki islemleri sirasinda olusan giimriiklenme ticretinin

faturada gosterilmesidir.

Aktarma: Mallarin bulunan giimriiklii sahadan bagka bir noktaya aktarilma ticretini

goOsteren fatura kalemidir.

Overweight Charge : Konteynerin standart yiikleme tonaji kapasitesi tistii yuklemeler

icin armatorlerin uyguladigi navluna ek iicrettir.
Navlun Sozlesmeleri:

Deniz Navlun S6zlesmesi Unsurlart:

Tasima taahhiidi

Tasima taahhiidii navluin s6zlesmesinin, tasima hukukundaki diger s6zlesmelerden
ayrilmasinda en belirgin kistastir. Ornegin navlun sézlesmesinde yiikiin bir yerden
digerine tasimasi taahhiit edilirken, gemi kiralama sozlesmesinde boyle bir taahhiit

olmaksizin yalnizca geminin tahsisi s6z konusudur.(Erguvan, 2012)

Deniz yolu ile tagima

TTK 1138 maddesi agikca tasiyanin “esyayr denizde tasimayi ” istlenir ifadesi yer
alir. Dolayist ile navlun sézlesmesi denizyolu tagimalarinda gecerli olup, karayolu,
havayolu, demiryolu veya i¢ sularda (nehirlerde, gollerde) yapilan tasimalar naviun
sozlesmesi olarak kabul edilmez, TTK deniz ticareti hiikiimlerine tabi
olmazlar.ayrica denizyolu disinda yapilan tasimalar karsiliginda odenecek iicret

navlun olarak kabul edilmez.

Esya tasimasi

Navlun sozlesmesinin konusu esya tasimasidir. Esya kavramindan, ticari veya
ekonomik degere haiz olsun olmasin her tiirlii maddi seydir. Navlun sézlesmesinin
varlig1 i¢in, ortada taginacak bir esyanin olmasi yeterlidir.bu esyanin miilkiyetinin

tasitana ait olmas1 gerekmedigi gibi, kime ait oldugu da 6nem tagimaz.

Navlun sozlesmesi iki tarafa bor¢ yiikleyen sozlesmedir. Egya tasima taahhiidi

navlun karsilginda yapilmasi zorunlu unsurdur.
Navlun S6zlesmesi Taraflari
1) Tastyan ( Carrier)
Tastyan; bir navlun s6zlesmesi ¢ergevesinde yiik tasimayi taahhiit eden kimsedir.

2)Tasitan (Charterer)
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Tasitan, navlun soézlesmesi geregi belirli bir miktar yiikii tagimasi karsiliginda,
tagiyana navlun 6demeyi taahhiit eden kimsedir. Tasitan kendisine ait yiikleri
tagitabilecegi gibi, baskasina ait ya da satim sozlesmesi yaparak miilkiyetini
devrettigi yiikleri de tasitabilir.

3) Yikleten ( Shipper)
Diger tasima tiirlerinden farkli olarak, denizyolu ile yapilan tasimalarda, navlun
s0zlesmesinin tarafi degil, fakat “yiikle ilgili” sifat1 ile ifade edilen yiikleten bulunur.
Yiikleten, tasiyan ve tasitan arasinda akdedilen navlun sozlesmesine dayanarak,
taginacak yiikii, tasiyana veya onun bu konuda yetkili olan bir temsilcisine teslim
eden kimsedir. Yiikleten bizzat tasitan olabilegi gibi ligiincii kisi de olabilir. Ancak
yiikil tasiyana veya yetkili temsilcisine teslim eden kisinin, tasitana bagimli olarak
hareket eden bir miistahdem degil, onun bagimsiz temsilcisi olmas1 gerekir. Aksi
halde, bu kisinin ayr1 bir yiikleten sifatina sahip olmasi miimkiin degildir, tasitan

yiikleten sayilir.

Bu s6zlesmeler denizde mal taginmasi ile ilgili olup tasiyan bir {icret karsiliginda
tastyacagi mali bir gemi ile deniz yoluyla bir yerden bir yere tasimayi taahhiit eder.
Navlun sozlesmeleri uygulamada genellikle, g¢arter parti veya konsimento ile

duzenlenir.
Charter Party (Kira Szlesmeleri)

Gemi kiralama etkinlik ve islemleri deniz tagimaciliginin 6nemli bir bolimani

olusturur. Kiralama islemlerinde dért 6nemli grup bulunur.

1. Owners (Donatan, gemiyi kiraya veren)
2. Charterers (Kiraci, gemiyi kiralayan)
3. Shippers (Yukleyiciler, yuk sahipleri)
4. Cargo/Chartering Brokers (Yik veya gemi kiralama aracilari)
Tasima Sozlesmeleri (Contract Of Affreightment)
YUk gemileri genel bir anlatimla bir s6zlesme kapsaminda deniz yoluyla olan yiik

tasimalarini gergeklestirir. Gemi bu eyleminin karsiligmda navlun (freight) ucretine

hak kazanir.

Sozlesmeler:
1-Ciplak gemi kiralama (Bareboat or Demise Charter)

2-Seferlik gemi kiralama (Voyage Charter)
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3-Sireli gemi kiralama (Time Charter)
Navlunun Odenmesi (Rates And Payment Of Freight)

C/P' ler de navlunun hangi agirlik tizerinden hesaplanacagi, 6demelerin ne zaman ne
kadarlik boliimler halinde olacagi acikg¢a belirtilir. Yine de bu konuda buyuk sorunlar
ortaya c¢ikabilir. Yikiin agirligr yiikleme miktar1 veya bosaltma limani1 yiik degeri
(out-turn weight) esas olarak kabul edildiginde ortaya buyuk farklar ¢ikabilir. Dokme
(bulk) olarak tasman yiiklerde bosaltma sirasinda yiikiin suya, rihtima dokiiliip
sacilmast vs. nedeniyle kullanilan yontemlere gore buyuk eksiklikler ortaya ¢ikabilir.
Ayrica nem kapma 6zelligi olan yiikler havanin nemini alarak toplam yiik agirligini
buyuk 0l¢iide arttirabilir. Bu nedenle yiikleme ve bosaltma sirasinda yiikten drnekler
(numune-sample) alinip laboratuvarlarda test ettirilerek yiikiin nemi belirlenip,

gercek agirhigi saptanabilir. (Erguvan, 2012)

Navlun teklifinde bulunmasi gereken bilgiler asagidaki gibidir.

* Yiikleme limani,

* Bosaltma limani,

* Line ismi ve servis detaylari,

* Transit Time bilgisi ve eger varsa aktarma limani bilgisi,

* Yiikkleme ve bosaltma limanindaki Free Time bilgileri,

* Navlun miktar1 ve nerede ddenecegi, yiikkleme ve bosaltma masraflarini
kimin ddeyecegi,

* Navlun gegerlilik tarihi ve vade miktarlar1 ,

« Konteyner cinsi, adeti ve ne zaman talep edildigi,

* Yiiklenecek mal cinsi, agirli§i ve ambalaj 6zellikleri,

* Yiiklemenin nerede, ne zaman yapilacagi,

* Yiikleme, terminal ve konsimento masraflarinin kimin 6deyecegi,

» Eger servis verilebiliyorsa bagka bir hat servis detaylari ile beraber alternatif
navlun segenegi

« I¢ nakliye yapilacak ise i¢ nakliye fiyat teklifi ve fabrika yukleme ve liman
bosaltma free time bilgileri gibi detaylarin navlun teklifinde yer almasi

gerekmektedir.
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3.3.1.5.3. Tasima Sekillerine Gore Tasima Ucret Hesaplamasi
Her ulasim modunda tagima ticretinin tespitinde uygulanan yontemler farklidir.
Navlun tespitinde gidilen mesafe ,malin kiymeti,malin miktari, tasima, yiikleme,
tahliye sirasindaki giigliik ve yarattig1 tehlike(birim agirligi,uzunlugu,tehlikeli- yanici
parlayict madde olup olmayisi,bozulabilir olup olmamasi),lst Uste yuklenebilir olup
olmamasi (Stackable), malin yanici patlayici 6zellikleri, 6lgiilerigibi hususlar 6nem
tagirken bunlarin yani sira en 6nemli husus bir birim malin agirlik/hacim rasyosu
yani istif faktordir. Bu durum bazi ulasim modlarinda W/M navlun uygulamasi ile
yada Lumpsum(Iskarca/gotiri ),konteyner ya da arag basi sabit navlun uygulamasi
ile agilirken ,diger bazi ulasim modlarinda 6zellikle parsiyel ya da konsolide

tagimalarin ticretlendirilmesi farklidir.

Deniz Yolu Navlun Bedeli
Deniz yolu navlun tanim1 “Navlun Kavrami1 Ve Cesitleri” boliimiinde detayli olarak

aciklanmugtir.
Deniz yolunda navlunhesaplama sekilleri;

1. LCL Partial Shipment
2. FCL (Full Container Loading)
3. Bulk Shipment ( Dokme Yukleme)

Deniz yolu tasimaciliginda yiikkleme araci ya da Unitesinde (konteyner, birim/kap)

agirlik/hacimoran1 1 ton=1m3 olarak alinmaktadir.

Karayolu Tasima Ucreti

Tam Kamyon Yiku (FTL)
o Komple arag

Sevk edilecek yiik, bir miisteriye ait ve aracin tamamini dolduracak biiyiikliikteyse
bu yiik komple yiik olarak adlandirilir ve tagima iicreti komple tir aracinin Kiralanma
ticretidir. Bu ticret, gidilecek mesafeye, glizergaha, gegilecek transit glimriik sayisina,
yiikiin standart araca uygun ya da gabari dis1 olmasina, mal cinsine ve piyasa rekabet

kosullarina gore belirlenir.

FTL tasima iicreti fiyatlandirmasinda 6nemli olan unsurlar:

-Yol siliresi ve mesafesi
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-Glizergah

- Yiikleme / bosaltma yerlerinin sayisi
-Yiikleme / bosaltma i¢in istenen siireler
-Arz talep durumu

-Doniis ylikiinlin olmas1

-Teslimat Glkesi

-lave siiriicii talepleri
e Parsiyel Yikleme (LTL)

Komple yiik kapasitesinde degilse yiik parsiyel ylikleme yapilir.
LTL tagima iicreti fiyatlandirmasinda 6nemli olan unsurlar:
-YUkleme yeri

- Varis yeri

-Teslim sekli

- Yiikleme / bosaltma yerlerinin sayis1

-Yiikleme / bosaltma igin istenen siireler

-Paketleme sekli

-Ambalaj 6lculeri

-Istifleme ve arag i¢ hacmini kullanim oran1 ( Lojistikte Bilsim Sistemleri, 2013)

Bir kargonun toplam briit agirligt ve hacmine gore esas alinacak fiyatlandirma
agirhig degiskenlik gosterebilmektedir. Birim kilogram bazinda fiyatlandirilan bir
hizmet, kargonun agirligi az ancak hacmi fazla ise, ya da birim hacim bazinda
fiyatlandirilan bir hizmet, kargonun hacmi az ancak agirlig1 fazla ise yol acacagi yer
kayb1 ya da tonaj maliyeti nedeni ile firmanin zarar etmesine neden olabilmektedir.
Bu degerlemenin yapilabilmesi i¢in hacim ve agirlik birimlerinin karsilagtirilabilecek

ortak bir birime ¢evrilmesi gerekir.

Hacim bazinda verilen bir hizmet i¢in briit agirlik hacme dontstiiriilmelidir. Benzer
sekilde briit agirlik bazinda verilen bir hizmet i¢in hacim agirliga doniistiiriilmelidir.
Bu doniistimiin saglanabilmesi i¢in tasima sekline gore belirlenmis katsayilar

bulunmaktadir. Kara Yolu:1 m3= 333 kg olarak hesaplanir.

Eger mal istiflenemezse (iistiiste yliklemeye miisaitdegilse) LDM (lademetre) hesabi

yapilacaktir. Karayolundal lademetre = 1750 kg’dir.
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Bu doniisiim saglandiktan sonra olusan iki degerden hangisi daha biiylik ise

fiyatlandirmaya esas olarak alinan deger bu olmalidir.

YUk bilgileri; koli adedi, ebat bilgileri, konteyner dara agirligi, hacim, briit agirlik ve

net agirlik olarak 6zetlenebilir.

Genislik x Uzunluk x Yiikseklik x koli adedi = m3

Ornek : Genisligi 0,50m, uzunlugu 0,50 m. ve yiiksekligi 1,72 m. olan 10 koli i¢in

toplam hacim 4,3 m3 dr.

Havayolu Tasima Ucreti

Havayolu tagima mal bedeli yuksek, bozulabilir,aciliyeti olan ve yiikte hafif mallar
icin tercih edilmektedir. Havayolu terminolojisinde General Cargo tehlikeli ve ¢zel
nitelikte olmayan Break Bulk yiikler i¢in kullanilmaktadir. Bunlar genellikle hava
yolu konteynerleri ve paletleri ile tasinmaktadir. Hava yolunda Bulk Cargo ise deniz
yolu tasimaciliginda oldugu gibi dokme yiik anlaminda degil palet ya da konteyner
icinde taginmayan kargo i¢in kullanilmaktadir. Bir ugagin toplam kapasitesi
bakimindan ise yine Bulk Space ucagin kapasitesini ifade etmek ig¢in
kullanilmaktadir. Havayolunda yik ya da yolcu/yiik tagimaciligi kombinasyonu ile
taginmaktadir. Yolcu ve yiik kombinasyonunda yolcularin oturduklart kismin alti
yani alt giiverte yiike tahsis edilmektedir. Ucagin tipi nedeni ile yiik kompartmanlari
kare gseklinde olmadigindan hava yolu konteynerleri de bu iist ve alt giivertenin
sekline uyum saglamak tizere IGLOO TYPE seklinde ve ugagin tasima kapasitesi
sinirh oldugundan (Ugak tipine gore 4 ton,8 ton 12-18 ton 60 ton,100 ton 113 ton vb
gibi)hafif malzemeden insa edilmektedir. (Yazici, 2011)

Havayolunda parsiyel tagsmacilikta tasima {icret belirlenmesinden asagidaki hususlar

gecerli olmaktadir.
*Navlun kg basina belirlenmektedir.
*Minimum Rate Uygulamasi bulunmaktadir.

*General Cargo rateleri malin niteligi ve tanimi1 bakimindan farkliligi olmayan

mallar igin belirlenmektedir.

Canli hayvan tasimalaritehlikeli mallar,bozulabilir mallar,yada elleclenme ve

tasinmasi i¢in normal islemin diginda bir 6zen gosterilmesi gereken mallar,kiymetli
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ve calinma riski yiiksek olan mallar vb. i¢in ayr1 bir iicret ya da ilave masraflar

uygulanmaktadir.
Navluna esas tanimlamalar:

Gross weight : Briit Agrilik
Volume weight: Hacim agirlik
Chargeable weight: Ucrete esas agirlik

Actual Weight: Briit agirliginin yuvarlanmis halidir.

Ucretlendirme:

(parca sayis1 X (L X W x H)cm?®)
6000

Hacim agirhk =

GW > VW ise CW = GWveVW > GW ise CW =VW
Olup 1m3 = 167 kgskabul edilmektedir.

Hava Yolu Tagimaciliginda Tarife Tespitinde Dikkate Alinan Unsurlar;

*Servis Maliyeti.

*Gidilecek Mesafe ya da sefer uzakligina gore tarife rate’leri artmaktadir.

*Yiik Miktar1 : yiik miktari arttikga navlunlar diigmektedir.

*Yikiin niteligi: mal bedeli,miisterinin stok maliyetlerini diistirmek bakimindan
sagladig1 avantaj,ihtiya¢c duyulan paketleme (Packing and Packaging bakimindan
birim paketleme ve bu birim paketlerin bir araya getirilmesi bakimindan)Yikiin
tehlikeli,bozulabilir,hasara ~ agik  olmasi,galinmaya  miisait olmast,kolay
elleglenebilir,yiiklenebilir ve bosaltilabilir olup olmamasi (Normal bir dikkat ve
Ozenden daha fazlasini gerektirip gerektirmedigidir).

*YUkin Unitize ve konteynerize olup olmamasi (Unit Load Device),Unit Load
Device yani konteyner ve paletlerin rate’leri daha diisiik olmaktadir.

*Servis verilen rotasyonda baska sirketlerin rekabeti’dir.

Demiryolu Tasima iicreti

Demir yolu tasimaciliginda navlun ton iizerinden ancak gidilecek mesafeye gore
uygulanmaktadir.Uygulanacak olan {icret tespitinde malin miktari,gidilecek olan
mesafe,malin cinsi/sinifi,hiz(biiyiikk hiz ya da kiigiik hiz),dikkate alinmaktadir. Y Ukin
gabari dist olmast durumunda ilave bir T{cret uygulanmaktadir. Yine

yanici,parlayici,patlayici,zehirli  mallarin ~ taginmasinda  esya  smiflandirma
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tarifesindeki iicrete %100 zam uygulanmaktadir. Ozel tren tasimalar1 650 net tondan
az olmamak iizere yapilmakta malin gergek agirligi tizerinden 9%50,tehlikeli
maddeler icin %100 zam uygulanmakta ve tim vagonlarin 24 saat iginde yiiklenip 24
saat i¢inde tahliye edilmesi gerekmektedir. Bazi mallarin tasinmasinda ticretli ya da

ticretsiz refakatci ticreti uygulanmaktadir.

Minimum Ucret uygulamasi bakimindan ise; en az tagima ticreti 155 tl vagon,en az

tasima mesafesi ise 150 km olmaktadir(Sismanyazici , 2004).

Konvansiyonel (eski sistemle désenmis ray) tasimada fiyatlandirma bir vagona
yiiklenen briit ton esas alinarak olusturulur.Fiyatin olusturulmasi sirasinda baz alinan

kriterler asagida belirtildigi gibidir.
e Tagmacak Yukin Cinsi

Demiryollar1 tasimast muhtemel yiikleri siniflandirmislardir. Glimriik tarife pozisyon
numaralart ile parallelik gosteren bu siniflandirma kodlarina NHM adi verilir.Malin
acik adinin belirlenmesi ile malin Nhm’si ve fiyatlandirma da kullanilacak fiyat sinifi

tespit edilir.
e Tasinacak Mesafenin Km’lik Uzunlugu

Demiryolu fiyatlar1 km’lik hesaplamaya dayanir. Bu nedenle, tasinacak iki nokta

arasindaki mesafenin hesaplanabilmesi i¢in km’lik tablolardan ilgili mesafe bulunur.
e Bir Vagona Yuklenecek Yukiin Miktari

Demiryollarinda konvansiyonel firyatlandirma, bir vagona yiiklenecek malin agirlig

ile orantil1 olarak yapilir.

Tablo 29. Ornek Esya Tasima Tarife Tablosu

1. sitmif 2.sumif
Km 10ton 15ton 20ton 25ton 10ton  15ton  20ton  25ton
0000-0100 4,92 4,12 3,66 3,53 4,19 3,59 3,13 2,99
0101-0120 5,99 5,06 4,46 4,26 512 4,39 3,79 3,66
0121-0140 6,98 5,99 5,19 4,92 6,05 5,25 4,52 4,32
0141-0160 8,05 6,92 6,05 5,78 6,98 5,99 5,25 4,99
0161-0180 9,11 7,78 6,78 6,52 7,85 6,78 5,92 5,59
0181-0200 10,18 8,71 7,58 7,25 8,85 7,52 6,65 6,32

*Fiyatlar 100 kg basina Euro'dur.
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Kombine demiryolu tasimacil@inda fiyatladirma konvansiyonel tasimaya gore
farkliliklar igerir. Fiyatlandirma asagidaki esaslara gore yapilir:
Mesafe: Genellikle tarifelerde km’lik uzakliklar degil, terminalden terminale fiyat

verilir.

Konteyner Olglisii: Konteynerlerin biiyiikliigii fiyat degismesinde etkendir.
Konteyner  Briit  Agirhig: Briit  agirhk  arttkga  tagimada  fiyat
yukselir.(www.tcdd.gov.tr, 2013)

3.3.2. Depolama
Depo, Urlinlerin hammadde asamasindan {retim ortamina, oradan da tiiketim
merkezlerine  dagitimina  kadar olan  biitin  bir  faaliyetler  dizisinin

gerceklestirilmesinde stratejik rol oynayan ara noktadir.

Depo, iirlinlerin zamana bagh taleplerine uygun bir sekilde bosaltma ve yiikleme
islemleri arasindaki siirede bekletildikleri yere verilen isimdir. Depolar tedarik
zincirinin  ¢esitliagamalarinda T{irtinlerin  korunmasi i¢in kullanilan ¢ok farkli
boyutlarda olabilen tesisler olup, Uretim, dis ticaret, distribiitor, toptanci, nakliye,

lojistik ve perakende sirketleri tarafindan kullanilirlar.

Depolamanin asagidaki tedarik zincirinde; tedarik lojistigi, iiretim lojistigi, sevkiyat

lojistigi ve tersine lojistik siireclerine etkisi vardir.

Gilintimiizde depo isletmeciligi ayr1 bir uzmanlik alani gerektirmekte olup lojistik
faaliyetin 6nemli bir agsamas1 olarak olarak Lojistik Hizmet Saglayicilar tarafindan
misterilerine miilkiyeti kendinde olan yahut uzman firma vasitasi ile depolama
hizmeti sunulmaktadir. Lojistik Hizmet Saglayicilar, depo isletmecisiyle, almis

(13

oldugu hizmet karsiliginda “depo hizmet antlagmasi “ imzalar. Bu antlasma ile
birlikte depolanmasi planlanan esyanin hangi kosullarda saklanacagi, s6zlesmenin
siiresi ve kapsam, karsilikli yiikiimliiliikler, 6deme ve teslim sekilleri, sigorta,

tazminat ve cezai hikumler belirlenir. (Canci ve Erdal, 2009).

Depolama, hammadde ve iirlinler icin zaman ve yer faydasi saglayarak firmalara
dinamik ve katma degerli miisteri hizmetleri sunmalarmi saglayan fonksiyon
olup,sadece lojistik sistemimizin operasyon ve maliyetine degil, sirketin genel

performansina etkisi olan 6nemli bir fonksiyondur.
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3.3.2.1.Depo Cesitleri
Depolar Farkli A¢ilardan Gruplamalar Yapilabilir:

Uriine Gore
Otomatik-Manuel
Hizmete Gore
Ozel-Genel

Gumrikli/Gumriksiz

a bk w0 D

e Hizmete Gore Depolar
Klasik Depo (Warehouse): fabrika veya satis magazasi iginde veya ¢ok yakininda
bulunan, iiriinlerin uzun siire kaldig1 tesisdagitim merkezleridir. Imalat ve satig
destek amaglhidir olup mallarin ihtiyag anina kadar, c¢ogunlukla uzun
donemli,saklandiklari yerlerdir. Giris ¢ikis hareketlerinin diistikdiizeyde oldugu statik

ortamlardir.

Dagitim Merkezi: (Distribution Center):miisteriler yakin, dagitim fonksiyonuna ve
perakendeye destek amagli tesislerdir. Stoklar diisiik diizeyde tutulur ancak stok
devir hizlart yiiksektir. Ani talep degisikliklerine karsi kayip satis1 onleme amaclidir.
(Keskin, 2011).

Toplama Merkezi(Consolidation Center): tedarikgilere yakin, iireticiye destek amagl
tesis aktarma merkezidir. Stoklar diisiik diizeyde tutulur ancak stok devir hizlar
yuksektir. Farkli tiriinler birlestirilir tasimalarda 6lgegi biiyitir kiigik miktarlarda

sevkiyat saglar veri ger¢ek zamanli islenir.

Hub: Genelde farkli tasima modlar1 veya ayni tasima modunda farkli araglar arasinda
tiriinlerin aktarildigi, {irlinlerin ¢ok kisa siireli kaldig1 tesis siparis isleme merkezi
tiriinlerin sadece giris (lirlin kabul) ve ¢ikis (sevk) islemlerinin yapildig1 yerlerdir.
Capraz sevkiyat (crossdocking) noktalaridir. Tagima maliyetlerinden tasarruf ve hizli
hizmet saglama amaglar1 vardir. Ornek olarak; kurye firmalarm kullandig1 aktarma

merkezleri verilebilir.

Order fulfillment Center; bireysel miisteri siparislerinin alinip paketlenip

gonderildigi tesistir (Tanyas, 2011).
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3.3.3. Ellecleme
Gegici olarak depolanan esyalar goriiniis ve teknik 6zelliklerinin muhafaza edilmesi
sartin1 saglamak tizere glimriik idaresinin izni ve denetimi altinda baz1 islemlere tabi

tutulmaktadir. Bu islemlere “cllecleme” ad1 verilir.
Elleclemenin kapsadigi islemler su sekildedir (Dolek, 2004, s.42);

e Kaplarin tamiri veya saglamlastirilmasi,

e Kaplarin yenilenmesi,

e Egsyanin havalandirilmasi,

e Biiylik kaplardan kiigiik kaplara bosaltma veya kaplarin birlestirilmesi,
e Karistirma,

¢ Yeni kap cesitleri yapma,

e Kaplardan drnek veya numune alma.

Ellecleme islemi; driinlerin tasmmmasi, depolanmasi ve yiiklenmesi esnasinda
yapilmakta ve siireclerin verimliligini dogrudan etkilemektedir. Uriiniin degerinde
degisiklik yaratmayan, fakat dogru yapilmadiginda {iriiniin degerinde kayba neden

olabilecek bir islemdir (Koban ve Keser, 2007).

3.3.4. Paketleme
Uluslararas1 pazarlarda {iriin 6zelligi kadar ambalaj ve paketlemesi de dnemli bir
kavramdir. Ciinkii ambalaj ve paketlemenin temel gorevi iirliniin saklanmasi,
muhafaza edilmesi, miisteriyi bilgilendirme, tanitma, fiziksel ve mekanik etkilesim
ve calinmaya karst koruma, iirlinii tercih edilebilir kilma, yiikleme ve bosaltma
islemlerini kolaylastirma, gonderici ve alici arasinda iletisim kurulabilmesidir(Koban

ve Keser, 2007).

Paket ve ambalaj kavramlar1 ayni1 goriinse de aralarinda fark vardir. Paket, tirlinii ilk
saran, genellikle aliciya iiriinle beraber iletilen ve bu nedenle en son miisterinin
iirtinii satin almasi etkileyen bir unsurdur. Ambalaj ise, paketlenmis iiriin veya
tirlinlerin toplu sevkiyatini saglayan ve sevk sirasinda disaridan gelecek etkilerden
koruyan ikinci bir unsurdur. Bu sebeple uluslararasi pazarlamada once iiriiniin
paketine sonra da ambalajina ayr1 olarak 6zen gdstermek gerekir. Dis pazarlamada
paketleme iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir konu da dis satim1 yapilan tilkede

paketleme ile ilgili yer alan mevzuat, standartlar ve oteki sartlardir. Bu nedenle, dis
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saticinin kendi tilkesinde kullandig1 paketi aynen dis pazarlamada kullanma olasilig1

sinirh kalabilir.

Paketleme, tirliniin taninmasi ve korunmasinin disinda pazarlama fonksiyonu olarak
da yapilir. 10 lu ¢ikolatalar, 3 lii biskiivi kutular1 seklinde miisterinin daha fazla {iriin
almasini saglamak amaciyla da yapilir.  Paketlemede Kullanilan Malzemeler
Paketlenecek iiriin 6zelligine gore degisebilmektedir.

e Kagit malzeme

e Hafif ve ucuz ahsap malzeme

e Plastik malzeme

e Cam malzeme gibi malzemeler kullanilir.

Ambalajlama yaparken {iriiniin cinsi, hassasiyeti, iklim kosullari(iiriiniin tiretildigi ve
iletilecegi tilkeler dikkate alinarak), tasimada kullanilacak arag, depolama kosullari,
ellecleme ekipmanlart gibi bir¢ok kritere dikkat edilmelidir.

Ambalajlamada Bilgilendirme Fonksiyonu (Keskin, 2011, s.384):

o lcerik bilgisi: Ambalajlanan iiriinle ilgili bilgileri veren etiketlerin
ambalajlarin lizerine yapistiriimasidir.

e izleme bilgisi: Bir Uriiniin lojistik siirecte takibi icin ambalajlarin iizerine
0zel isaret gonderen sinyal kaynaklari takilir. Bu isaretler iiriiniin bulundugu
konumu tespit etmek i¢i kullanilir.

o Ellegleme bilgisi: Bir iirliniin hangi kosullarda tasimacagi, hasara karsi
hassasiyeti ve alt tarafi neresi, kag tane {ist {iste istif edilebilecegi gibi detay
ve uyarilar ambalajin lizerine yazilir.

Paketlemede ve Ambalajlamada Cevre Faktori: Paketleme ve ambalajlama yaparken
kullanilan malzemeler geri doniisiimlii olanlardan secilmelidir. Bu, artik sosyal
sorumlulugun 6tesinde yasal bir zorunluluk haline gelmistir. Geri doniisiimii i¢in en
az enerji harcanan malzemeler cam siseler iken, dogaya en fazla zarar veren

malzemeler ise plastik siselerdir.

3.3.5. Katma Degerli islemler
Katma degerli islemler ise; depolarda yalnizca mallarin saklanmasi ve korunmasi
islemlerinin disinda birtakim farkli hizmetlerin (Ambalaj degistirme, etiketleme,
kullanim kilavuzu ekleme, {iriin birlestirme, paketleme, promosyon hazirlama, {iriin
modifikasyonu, ara {iretimler gibi) verildigi, miisteriye hizli ulagimin saglandigi
islemleri i¢inde barindirmaktadir (MEGEP, 2007).
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3.3.6. Muayene ve Gozetim Hizmetleri

Ithalatcilar ithal etmek istedikleri iiriinlerin kalite ve miktarlarin1 belgelendirme
amaciyla bagimsiz muayene kuruluslarinca hizmet almaktadirlar. Bu muayene
hizmetleri Ozellikle ihracat¢i1 iilkelerde yiikleme Oncesinde yapilarak kontratta
belirtilen kalite ve teknik standartlara tiriinlerin uydugunu, ihra¢ edilen miktarlarin
dogru oldugunu ithalat¢1 agisindan garanti altina alir .Gozetimhizmetleri, Ticaret
Kontrol Gozetimi ve Uriin Muayene Gozetimi olarak sekilde incelenir.

Uluslararas1 ticarette alict1 ve satict arasinda giiveni saglamak amaciyla mal
tesliminin satis s6zlesmesinde belirtilen, kalite, igerik, miktar, ambalaj, etiket,

yiikleme, tasima , depolama kosullarinin uygunlugunun kontrolii ve takibi isleridir.

3.3.7. Sigortalama
Dis ticarete konu olan mallarin taraflar arasindaki anlagsma hiikiimlerine gore
sigortalanmas1  gerekmektedir. Sigortasi yapilmamis mallarin tagmmma islemi
yapilmayacagi gibi, banka ve gumrlk iglemlerinin gerceklesmesi de zordur. Bu
nedenle dis ticarete konu mallarin sigortalanmasi ve belirli risklere karst giivence
altina alinmasi, bir yandan hukuki yonii ile zorunlu olmakta iken, diger yandanda
taraflar arasindaki giivenin artmasi ve taginan mallarin ortaya ¢ikabilecek risk

unsurlarina karsi degerlerinin korunmasi agisindan 6nemli gOrilmektedir (Dolek,
1999).

Sigortalama islemleri ithalat¢1 ya da ihracatci tarafindan yerine getirilirken, taraflarin
aralarinda uzlastiklar1 teslim sekilleri bu noktada belirleyici olmaktadir. Sigorta
sorumlulugunu {iistlenen tarafin diger lojistik faaliyetleri i¢in anlagsmis oldugu lojistik
hizmet saglayici firmalar sigortalama hizmetlerini de verebilmektedirler (Koban ve

Keser, 2007).

3.3.8. Stok Yonetimi
Stok, iiretimi istenilen diizeyde tutmak, teslim ve satis1 istenen Ozelliklere gore
gerceklestirmek amaciyla malzeme, materyal, yart mamul ve mamul mevcudunun
elde bulundurulmasidir . Stokun fazla ya da az olmasinin yaninda gereken
kosullarda saklanamamasi da ek maliyetler dogurmaktadir. Giiniimiiziin en 6nemli
isletme sorunlarindan biri de stokun istenen diizeyde tutulmamasidir. Stokun
maliyetler {izerine olan etkisi dikkate alindiginda; lojistik icerisinde de onemli is

sureclerinden biri olarak gériilmektedir (ITO, 2006).
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Malzeme ihtiyacinin iyi sekilde planlanamamasindan, iiretimin standartlagtirilmisg
olmamasindan, yavas ve dengesiz olarak ilerlemesinden kaynaklanan stok
maliyetleri, verimliligin azalmasina neden olmaktadir. Bu nedenle isletmelerin
yerinde planlar yapmasina ve mevcut kaynaklarin1 daha verimli kullanmasina olanak
saglayacak olan imalat kaynaklart planlama sistemlerinin 6nemi giin gegctikge
artmaktadir. Buna bagli olarak malzeme gereksinim planlamasinda Onemli

hususlardan biri de parti/siparis biiyiiklikkgtiniinbelirlenmesidir (Tanyas, 2011).

Vaktinde elde bulundurulmayan cok klcik malzeme ve parcalar ylzinden, tim
Uretim sistemi tikanabildigi gibi, var olan miisteriler de kaybedilebilmekte; buna
karsilik elde fazla bulundurulan ancak talebin dogru planlanamamasina bagli olarak
o donemde {liretim bandina alinmayan stoktaki girdi kalemlerinin ise isletmeye
maliyeti blyik olabilmektedir. O nedenle dogru lojistik stratejiler ile stoktan
kaynaklanan isletme maliyetleri biiylik Ol¢lide distiriilebilmektedir (Koban ve
Keser, 2007).

Ozellikle, isletmelerin iiretim sistemleri ile iiriin cesitliliginin artmasi, tedarik, talep
ve iriine iliskin faktorlerdeki belirsizlikler ve aralarindaki iliskinin karmasikligi,

stoku en uygun seviyede tutma yoniindeki uygulamalar1 6nemli kilmistir (Keskin,
2006).

3.3.9. Gumrukleme

Tiirkiye’deki mamul ve mahsullerin ihra¢ edilmesi, yabanct memleketlerde bulunan
mamul ve mahsullerin Tiirkiye’ye ithal edilmesi sirasinda dis etkenlere karsi
koruma islevini yerine getiren devlet kurumunu ifade eder. Dis ticaret iligkilerinde
tilke ekonomisine yarar saglamak amaciyla vergi, resim ve harclarin alinmasi ve bu

islerin bir diizen ¢ergevesinde yiiriitiilmesini amaclamaktadir.

Glimriik uygulamalar1 glimriik kanunu kapsaminda belirlenmektedir. Tiirkiye nin
giimriik konularinda esas olan hukuki kaynak 27 Ekim 1999 tarihinde 4458 sayili
gimrik kanunundur. Kanun ilk olarak 07.10.2009 tarihinde 5911 sayili ve son 11
Nisan 2013 tarihinde 6455 sayili kanun ile getirilen degisiklikler ile gecerlidir.

4458 Sayih GUumruk Kanun Gerekgesi

Tiirkiye ile Avrupa Ekonomik Toplulugu arasinda bir ortaklik yaratan Ankara

Anlagmasi 12 Eyliil 1963 tarihinde imzalanmis, 4.2.1964 tarih ve 397 sayili kanunla
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onaylanmast uygun bulunmus ve 1 Aralikk 1964 tarihinde yiiriirliige girmistir

(Ankarali, 2010).

Gegis doneminin ger¢eklesme sartlari, usulleri, sira ve siireleri ile ilgili hikumlerini
tespit etmek tizere 23 Kasim 1970 tarihinde Briiksel'de imzalanmis bulunan Katma
Protokol ise, 22.7.1971 tarih 1448 sayil1 Kanunla onaylanmasi uygun bulunmus ve 1

Ocak 1973 tarihinde ytirtirliige girmistir.

S6z konusu Protokoliin 10 ve 11 inci maddeleri ile, ge¢is doneminin, Protokoliin
yirlirlige giris tarthinden itibaren 22 yil slirmesi Ongdriilmiistiir. Buna gore,
Toplulukta serbest dolasim halinde olan ve Protokol kapsaminda bulunan {iriinlerin
Tiirkiye'ye ithalinde alinan giimriik vergilerinin belli bir sure i¢inde sifirlanmasi, bazi
trtinlerin 12 yil, baz: iirlinlerin ise 22 yil iginde giimriik vergilerinin sifirlanmasi
hedeflenmistir. Topluluk ise, Tiirk sanayi iiriinlerinin ithalatindan geg¢is doneminin
basladig1 tarihten itibaren giimriik vergisi almamaktadir. Bahse konu gecis donemi
1995 yilinin sonunda tamamlanmis ve 1.1.1996 tarihinden itibaren Turkiye ile AB

arasinda giimriik birligi tesis edilmistir.
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Sekil 25. Avrupa Birligi’ne iiye olan 28 Ulke Haritas1 (kaynak: www.eucountrylist.com)

4458 Sayil1 Giimriik Kanunu Ozellikleri

e GUmruk Kanunu bir AB’ye uyum yasasidir
e GUmruk Kanunu genis kapsamli bir gergeve yasadir.
e Gumrik Kanunu bir vergi kanunudur.

e GUmriikk Kanunu ile Glimriik Rejimleri yeni bastan diizenlenmistir.

4458 Sayili Giimriikk Kanunu Tanimlamalari

Birinci Bolim (Ankarali, 2010)

MADDE 4
Glimriik idareleriyle muhatap olan kisiler bu Kanun ve bu Kanuna dayanilarak
cikarilan tlizik, kararname ve yonetmelik hikumlerine uymak; gumrik idarelerinin
gerek bu Kanundagerek diger kanun, tliziikk ve kararnamelerde yazili hitkiimlere gore
yapacag1l gozetim vekontrollere tabi olmak; bu idarelerin kendi adina veya baska
idareler nam veya hesabina tahsiledecegi her tiir vergi, resim, har¢ ve lcretleri
O0demek veya bunlari teminata baglamak; kanun,tiizik, kararname ve yonetmelik
hiikiimlerinin uymay1 zorunlu kildig1 her tir islemleri yerinegetirmekle
sorumludurlar.
Ikinci Bolim

MADDE 5
Temsil Hakki ve Yetkilendirilmis Yiikiimli Biitiin kisiler, giimrilk mevzuati ile
Ongoriilen tasarruflar ve iglemleri gergeklestirmek {izere giimriik idarelerindeki isleri
icin bir temsilci tayin edebilirler. Transit tasimacilik yapan veya arizi olarak beyanda
bulunan kisiler hari¢ olmak {izere, temsilci Tiirkiye Glimriik Bolgesinde yerlesik
bulunan kisilerdir. Temsil, dogrudan veya dolayliolabilir. Temsilci, dogrudan temsil
durumunda baskasinin adina ve hesabina hareket eder.
Dolayli temsil durumunda ise kendi adina, ancak baskasinin hesabina hareket eder.
Temsilci, temsil edilen kisi namina hareket ettigini beyan etmek, temsilin dogrudan
veya dolayli oldugunu belirtmek ve sahip oldugu temsil yetki belgesini glimriik

idarelerine ibraz etmekzorundadir.

4458 Sayil1 Glimriik Kanunun (5911 sayili Kanun degisiklikleri ile) Genel Hukimler
MADDE 2
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Turkiye Cumhuriyeti Gumrik Bolgesi, Turkiye Cumhuriyeti topraklarini kapsar.
Turkiye kara sulari, i¢ sular1 ve hava sahasi giimriik bolgesine dahildir.
Giimriige Sunulan Esyaya Giimrilkkge Onaylanmis Bir Islem veya Kullanim
Belirlenmesi Zorunlulugu

MADDE 46
l. Glimriige sunulan esyaya, glimrilkkce onaylanmis bir islem veya kullanim tayin
edilir.
2. Ozet beyan kapsamindaki esyaya, giimriikce onaylanmis bir islem veya kullanim
belirlenmesi ve buna iligskin iglemler;
a) Denizyolu ile gelen esya i¢in, 6zet beyan verildigi tarihten itibaren kirkbes giin,
b) Diger bir yolla gelen esya i¢in, 6zet beyanin verildigi tarihten itibaren yirmi
giin,Icinde tamamlanir.
Ikinci Ayirim

MADDE 101- 1. Egyanin antrepo rejimi altinda kalig siiresi sinirsizdir.
Ancak, giimriikidarelerince gerek goriilen hallerde, esyaya giimritkge onaylanmis
yeni bir iglem veya kullanim tayin edilmesi igin bir stire belirlenebilir.
Glimriikk rejimleri, giimriik mevzuatinin belkemigini olusturmaktadir. Biitiin
iilkelerde glimriik islemleri kendi iglerindeki biitlinliikleri ve igerdikleri hiikiimler

itibariyle rejimler halinde diizenlenmistir.
Gumrik Rejimleri

Birinci Ayirim
Esyanin Bir Giimriik Rejimine Tabi Tutulmast
MADDE 58- |. Bir gumrik rejimine tabi tutulmak istenen esya, bu rejime
uygun sekilde yetkili glimruk idaresine beyan edilir.
Kanunda Giimriikk Rejimleri asagidaki basliklar altinda karsilarindaki kanun

maddeleri ile diizenlenmistir.

Serbest Dolagima Giris Rejimi (Madde: 74-78)
Transit Rejimi (Madde: 84-92)
Gumrik antrepo rejimi (Madde: 93-107)
Dabhilde isleme rejimi (Madde: 108-122)

Gumrik Kontrolii Altinda Isleme Rejimi  (Madde: 123-127)
Gegici ithalat rejimi  (Madde: 128-134)
Harigte isleme rejimi (Madde: 135-149)
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Ihracat Rejimi (Madde: 150-151)

Tez’in dordiincii boliimiinde yer alan uygulamada, transit ticaret islemine tabi Transit
Rejimi ve Antrepo Rejimi kapsaminda giimriik beyani yapildigi i¢in sadece ilgili

gumrlk rejimi tanimlamalar1 yapilmustir.

4458 sayil1 Glimriik Kanunu
Ikinci Ayirim

Transit Rejimi MADDE 84
1.Genel Hikdmler

a)ithalat vergileri ve ticaret politikas1 onlemlerine tabi tutulmayan serbest
dolagimagirmemis,

b) Thracatla ilgili giimriik islemleri tamamlanmis,esyanin, giimriik gozetimi
altinda TiirkiyeGiimriik Bolgesi icindeki bir noktadan digerine tagimasina
uygulanir.

2. Gumriik idareleri, transit rejimine tabi tutulan esyanin Tirkiye Gimrik Bolgesi
icinde;

a) Yabanci bir lilkeden yabanci bir iilkeye,

b) Yabanci bir iilkeden Tiirkiye’ye,

c¢) Tiirkiye’den yabanci bir iilkeye,

d) Bir i¢ gumrik idaresinden diger bir i¢ giimriik idaresin,
taginmasina izin verir.

Uglincii Ayirim

Transit Rejimi - MADDE 85

2.0zel Hukimler
Transit egyasi i¢in tahakkuk edebilecek glimriik vergilerinin 6denmesini saglamak
uzere teminat verilmesi zorunludur. Ancak;

a) Havayoluyla,

b) Boru hattiyla,

c¢) Demiryoluyla,

d) Denizyoluyla,
yapilan tagimalar i¢in, yonetmelikle belirlenen haller disinda teminat aranmaz.

2. Teminat:

a) Tek bir transit igslemi icin bireysel teminat,
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b) Miistesarlik tarafindan izin verilmesi halinde, birden fazla transit islemi
icin kapsamli teminat sekillerinde olabilir.
Ucgiincii Ayirim
Antrepo Rejimi

MADDE 93
1. GUmrik Antrepo Rejimi

a) Ithalat vergilerine ve ticaret politikast onlemlerine tabi tutulmamis ve
serbest dolagima girmemis esyanin,

b) Giimriik antreposuna alinmasi halinde ihracata iliskin 6nlemlerden
yararlanabilecek serbest dolagimda bulunan esyanin bir gimrik antreposuna
konulmasina iliskin hiikiimleri belirler.

2. Antrepo isleticisi, giimriik antreposu igletmesine izin verilen kisidir.

Kullanici, esyanin antrepo rejimi beyaninda bulunan kisi veya bu kisinin hak
veytkiimliiliikklerinin devredildigi kisidir.

Ucgiincii Ayrrim

C. Antrepo Rejimi

MADDE 93
3. Giimriik antreposu, glimriik gézetimi altinda bulunan esyanin konulmasi amaciyla
kurulan ve kurulusunda aranilacak kosullar1 ve nitelikleri yonetmelikle belirlenen
yerdir.

MADDE 94
1. Gumrik antreposu, genel antrepo veya 6zel antrepo olabilir.

a) Genel Antrepolar, esyanin konulmasi i¢in herkes tarafindan kullanilabilen;

b) Ozel Antrepolar, yalniz antrepo isleticisine ait esyanin konulmasi amaciyla

kurulangiimriik antrepolaridir.
2. Parlayic1 ve patlayic1 veya bir arada bulunduklar esya icin tehlikeli olan veya
korunmalar1 6zel diizenek ve yapilara gerek gosteren esya, ancak bu niteliklerine
uygun genel veya Ozel antrepolara konulabilir. Bu tiir esya bir liste halinde
yonetmelikle belirlenir.

3. Serbest dolasimda olmayan esyanin sergilendigi fuar ve sergiler de antrepo sayilir.
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UYGULAMA

Uygulama, lojistik hizmet saglayicit firmanin, uluslararasi ticaret yapan firmaya
transit ticaret kapsamindaki satisi i¢in tasima dahil, lojistik hizmetinisaglanmasi ve

maliyetlerini detaylandirmasidir.

Transit ticaret ihracat yonetmeliginde belirtilen bir ihracat tiirii olup, esyanin
Tiirkiye’de serbest dolasima girmeksizin lehte fark karsiliginda ihra¢ edilmesidir.
Transit ticaret 3 tilke arasinda gergeklesen uluslararasi satis islemidir. Transit ticaret
konusu esya, Tiirkiye ugrakli sevk edilecegi gibi, alim yapilan tilkeden direkt olarak
satig yapilan iilkeye de teslim edilebilir. Transit ticaret konusu esya Tiirkiye ugrakl
teslim edilecek ise, Tirkiye’de yerlesik firma tarafindan transit rejimi kapsaminda
giimrilk beyanlar1 ve gliimriik nezdinde her tiirli yiikleme, bosaltma iglemlerinin

yapilmas1 gerekmektedir.

Uygulamada incelenen transit ticaret yapan A Dis Ticaret firmas: Istanbul’da faaliyet
gostermektedir. A Dis Ticaret Firmasi, italya’da bulunan liman ekipmanlari iiretici
olan X Port Machinery firmasinin Tiirkiye miimessilidir. A Dig Ticaret firmasi,
Italya’dan tedarik ettigi makine ve yedek pargalar, Tiirkiye’de i¢ pazara ve Ortadogu
iilkelerine satmaktadir. Uygulamada, A Dis Ticaret firmasmn B Miisteri Urdiin
firmasi ile imzalamis oldugu anlagsma dogrultusunda liman elle¢gleme makinesi satist
ve buna bagli 1 y1l boyunca ihtiyag olacak olan yedek parca tesliminlerin ilk 3 parti
teslimatlarin1 kapsamaktadir. Incelenen transit ticaret satisin gizlilik icermesi

sebebiyle firma isimleri agiklanmayacak olup, rakamsal veriler tahmini degerlerdir.

A Dis Ticaret, Italya’dan satin aldig1 liman ellecleme makinesiniB Miisteri Urdiin’e
satmistir. Satis islemi transit ticaret usuliine gore 2012 yili icerisindeyapilmistir. Satig
sozlesmesi konu esya, tasima sekline gore navlun ve sigorta dahil olmak iizere Urdiin
Akabe limani teslimidir. Tedarik noktasi olan Italya’da ve satis iilkesi olan Tiirkiye
Istanbul’da olusacak tasima ve giimriiklemeye ait tiim masraflar satici firma olan A
Dis Ticaret firmasina aittir. S6zlesme geregi, sevkiyatlar 3 partide sdzlesme imza

tarihinden itibaren 90 giin icerisinde tamamlanacaktir.
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Sekil 26. Uygulama Akisi

A Dis Ticaret firmast sozlesme konusu ilk parti teslimatini asagidaki ylikleme
planina gbre organize etmis ve tasimaya ait tiim hizmetlerini gerceklestirmek tizere
merkezi Italya’da, Istanbul’da subesi olan Y Italy Logistics firmasi ile anlasmistir. Y
Italy Logistics firmasi, siparigin teslim sartlarina uygun lojistik planlamasini
yaparak,lojistik hizmet altinda tasima, depolama, gimrikleme, gozetim ve
sigortalama hizmetlerini gergeklestirerek yiikleme bazinda miisterisi olan A Dig

Ticaret firmasini bilgilendirecektir.

Buna gore; Tiirkiye ugrakli deniz yolu, Tiirkiye ugrakli kara yolu ve tedarik noktasi
olan Italya’dan teslim noktasi olan Urdiin’e direkt hava yolu olarak 3 farkli tasima

modu belirlenmistir.

Sozlesmeye Aitl. Parti Yuklemesi/Denizyolu
Sozlesme konusu ilk parti esyanin yiikleme plani asagida belirtilmis oldugu iizere
planlanmis ve Y Logistics firmasi takibine verilmistir.

So6zlesme konusu esya: 1 adet liman ellegleme makinesidir.

Tedarik sartlari: Exw Modena Italya

Teslimat sartlar1 : CIF Akabe Urdiin, 30.05.2012

Siparisin teslim alinacak fabrika adresi: Italya Modena

Siparisin yiiklemeye hazir olma tarihi: 10.03.2012
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Siparisin yiikleme adresinden alinacak tarih: siparis hazir olduktan sonra en ge¢ 10

gun igerisinde.

YUK ve tasima tinitesi bilgisi:

1x Flat Rack 40’lik, kg 23500( mm 8000x 2200x 3450h )
1x Open Top 40'lik, kg 26000
1x Open Top 40'l1ik, kg 24350

Siparisi ait 6zel sart: Makine Istanbul limanma getirilecek, konteyner degisikligi
yapilarak A Dis Ticaret firmasi yetkili personeli tarafindan teknik incelemesi
yapilacak, ayni zamanda uluslararas1 gozetim firmasi tarafindan uygunluk raporu

diizenlenecektir.

Planlandig1 iizere, liman makinesinin exworks Italya teslim sekline gore Modena’dan
yiikleme limani olan La Spezia’ya i¢ nakliyesi gergeklestirilmistir. I¢ nakliye
basladig1 tarihte sigorta poligesi diizenletilmis, Italya fabrikadan itibaren Istanbul
bosaltma limani dahil risk teminat altma alinmstir. i¢ nakliye icin yiiklenecek olan
makine standart tir Olgiilerine uygun olmadigr igin gabari disi yiikler igin tercih
edilen lowbed ara¢ organize edilmistir. Fabrikadan yiiklenmesine miiteakip, Y
Logistics tarafidan, La Spezia limaninda konteyner dolumlar1 ve konteyner sabitleme
(lashing) islemleri ile birlikte italya ihracat giimriiklemesi yapilarak, ylkleme
rezervasyonu bilgisi gecilen gemi acentasina kongimento talimati verilmis ve gemi
kalkis1 takip edilerek, miisteri A Dis Ticaret firmasina asagidaki bilgileri igerien

Cikis ihbar1 gonderilmistir.

Yiik ¢ikis ihbarinda yer alan bilgiler :
« Thracatci firma detaylari,

* Alic1 firma detaylari,

» Gemi ve konteyner bilgisi,

* Yiikleme limani,

* Varis limani,

* Yiikleme tarihi,

» Tahmini varis tarihi,

+ Kap adeti ve kilo detaylari,

* Parsiyel yiikler i¢in hacim bilgileri,

120



» Mal bedeli.

18.03.2012 kalkisl geminin 25.03.2012 tarihinde istanbul Kumport Limanma varis
gerceklesmis olup, Y Logistics Italy’nin Istanbul subesi olan Y Lojistik Istanbul
firmasi tarafindan glimriik islemlerini baslatmak iizere A Dis Ticaret firmasma , Y
Lojistik firmas1 biinyesinde gorevli olan Glimriik Miisaviri yetkilendirilmesi i¢in
gumrik belgeleri hazirlatilmistir. Glimriikk miisaviri varisi ger¢eklesmis olan esyanin
gecici depolama yerinde konteyner degisikligi ve gozetim sirketinin incelemeleri igin
ellegleme iznine bagvurmustur. Elle¢leme izni kapsaminda teknik kontroller dahil,
ithalat konteynerlerinden ihracat konteynerlerine esyalarin aktarimi, konteynerlere
sabitlenmesi (lashing) ve bu konuyla ilgili liman midirliigiinden alincak ellegleme
ekipmanlarin kiralanmasi1 Gilimriikk Miisaviri takibinde ve Y Lojistik firmasi
yonetiminde organize edilmistir. Liman operasyonunun tamamlanmasina takiben,
esya transit rejimine gore beyan edilmis ve konteynerler liman sahasindan ihracat
gemisine, tam kapsamli sigorta policesi diizenletilerek yliklenmistir. Lojistik hizmet
saglayict firma l.parti teslimati tamamlamis ve A Dis Ticaret Firmasi ile Y Italy
Logistics arasinda imzalanan lojistik hizmet anlagmasi sartlarina gore masraf

bildirimi yapilmstir.

Tablo 30. Uygulamanin Denizyolu Maliyet Analiz Tablosu

1.PARTI YUKLEMEYE AiT TASIMA MALIYET ANALIZi

Tasima Sekli:Denizyolu

Mal Grubu : Liman Ellegleme Makinesi

Siparis Tedarik Sarti: Exworks Modena Italya

Aktarma Limam: istanbul Limani

Siparis Teslim Sarti : CIF Akabe Liman1 Urdiin

Tasima Ekipmani :Konteyner,1x40 flat rack, 2 x 40’lik open top

~ Tasima Ucreti Masraf Kalemleri  Aciklama Adet Fatura Tutari
1) Ihracat Nakliyesi Sigorta Prim Tutar1 ~ Konsimento Bazinda 1 Exw mal bedeli
. ' tizerinden %0,06
2) Fabrl.ka- Italya Limam Aras1 I¢ Standart ara¢ 13,60 x 2,45x 2,60 2 2.200,00 EUR
Nakliye Bedeli .
Fabrl_ka- Italya Limani Arast I¢ Lowbed arag 1 1.750,00 EUR
Nakliye
3) Italya Thracat Liman masraflart
Free In Flat rack ve Open Top Konteynerler 3 300,00 EUR
Konteyner Dolum Masrafi Flat rack ve Open Top Konteynerler 3 500,00 EUR
Lashing Masrafi Flat rack ve Open Top Konteynerler 3 1.000,00 EUR
Isps (iskele/gemi giivenilk pay1) Flat rack ve Open Top Konteynerler 3 21,00 EUR
AMS Aci Konsimento Bazinda 1 75,00 EUR
4) Italya- Istanbul Navlun Bedeli 40'lik Open Top 2 2.800,00 EUR
Italya- Istanbul Navlun Bedeli 40"1k Flat Rack 1 2.100,00 EUR
Free Out Flat rack ve Open Top Konteynerler 2 350,00 EUR
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5)

6)

7)

**

8)

9)

10)

11)

**

Not:

Italya Ihracat Giimriikleme Masraflari
Istanbul Liman Varis Masraflari
Ordino Ucreti

Terminal Ucretleri

Tahliye Ucreti

Istanbul Liman Operasyon Masraflari
Giimriik Ellegleme Izin Masrafi

Handling  Fee-ithalat ~ Konteyner
Bosaltma Liman Ving Hizmet Bedeli
Handling  Fee-ihracat  Konteyner
YiiklemeLiman Vin¢ Hizmet Bedeli
Lashing masrafi ( sigorta dahil)

Gozetim Bedeli
Istanbul Liman Bekleme Masraflart

Ithalat konteynerleri Ardiye Bedeli
(10 giin bekleme)

Ithalat konteynerleri Demuraj Masrafi
Ithalat konteynerleri Demuraj Masrafi
Istanbul- Akabe Transit Liman
Masraflari

Free Out

Ihracat konteynerleri Ardiye Bedeli (2
gun bekleme)

Istanbul- Akabe Transit
Masraflari

Glmriik Misavirligi Temsil Bedeli
Transit Beyannamesi

Damga Vergisi Transit Beyannamesi

GUmrik

Istanbul- Akabe Transit Navlun
Bedeli
Istanbul- Akabe Transit Navlun
Bedeli

Acente Prim Tutart
Transit Nakliye Sigorta prim tutari

Flat rack ve Open Top Konteynerler

Kongimento Bazinda
Flat rack ve Open Top Konteynerler
Flat rack ve Open Top Konteynerler

Beyanname Bazinda

Flat rack ve Open Top Konteynerler
Flat rack ve Open Top Konteynerler

Flat rack ve Open Top Konteynerler
Flat rack ve Open Top Konteynerler

Flat rack ve Open Top Konteynerler

40'lik Open Top
40'lik Flat Rack

Flat rack ve Open Top Konteynerler
Flat rack ve Open Top Konteynerler

Beyanname Bazinda

Beyanname Bazinda
40'lik Open Top

40'lik Flat Rack

Flat rack ve Open Top Konteynerler
Kongimento Bazinda

Ardiye Tarifesi Ve Hesaplamasi
Konteynerlerin  Limanda Bekleme
Suresi 10 guin -ithalat Konteynerleri
Konteynerlerin  Limanda Bekleme
Siiresi 2 giin- Thracat Konteynerleri

10 giin*80 usd* 3 konteyner= 2400
usd

2 guin*60 usd* 3 konteyner= 360
usd

Demuraj Tarifesi Ve Hesaplamasi
Acenta Demuraj Serbest Suresi

Konteynerlerin  Limanda Bekleme
Suresi

Serbest Siire Dolmasindan Itibaren Tk
3 Giin Igin

Serbest Siire Dolmasindan Itibaren Tlk
3 Giin I¢in

7 gun
10 gln

Open Top -3 glin* 60 usd*2 adet
=360 usd
Flat Rack - 3 giin*100 usd*1 adet
=300 usd

w

200,00 EUR

130,00 USD
450,00 USD
180,00 USD

250,00 TL
850,00 USD

650,00 USD

1.500,00 USD
500,00 USD

2.400,00 USD

360,00 USD
300,00 USD

450,00 USD
360,00 USD

750,00 TL

26,30 TL
4.100,00 USD

2.500,00 USD

200,00 USD
CIF mal bedeli
tizerinden
%0,09

-Uluslararasi satis ve buna bagl giimriikleme transit rejimi kapsaminda yapilmis olup, nakliye

organizasyonu statiistinde konteynerler ihracat konteyneri statlisindedir. Bu nedenle, liman

operasyonundan ihracat konteyneri olarak isimlendirilmistir.
-Ithalat ve ihracat konteynerlerine overweight navlun farklar1 eklenmistir.
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Sozlesmeye Ait 2. Parti Yuklemesi/Karayolu

S6zlesme konusu ikinci parti esyanin yiikleme plani asagida belirtilmis oldugu tizere
planlanmis ve Y Logistics firmasina verilmistir. Lojistik firmasi tek fatura altinda
tim tasima ve ilgili giimriikleme, sigortalama hizmetlerini gergeklestirecek olup,

yiikleme bazinda miisterisi olan A Dig Ticaret firmasini bilgilendirecektir.

So6zlesme konusu esya: Liman ellegleme makinesi yedek parcalaridir.

Tedarik sartlari: FCA Modena Italya.

Teslimat sartlar: CIP Akabe Urdiin.

Siparigin teslim adresi: Y Logistcs Modena Depo.

Siparisin yiiklemeye hazir olma tarihi: 20.03.2012
Siparisin yiikleme adresinden alinacak tarih: siparis hazir olduktan sonra en ge¢ 10
gun igerisinde.

Siparise ait yiikk bilgisi:

EuroPalet:13 adet palet. Beher palet kg: 800 kg/ dl¢tler 80x120x 100 cm

Yuk icin planlanan arac: Standart arag, 13,60 x2,45x 2,70 yikseklik.

Siparisi ait 6zel sart: Yedek parcalar Istanbul Erenkdy Gumriigli'ne bagl bir
Antrepo’ya getirilecek olup, giimriik binyesinde kiisat islemiyle (4458 sayili Giiriik
Kanunun Madde 41, Talep iizerine, giimriik¢e onaylanmis bir islem veya kullanima
tabi tutulmasindan dnce, glimriige sunulan esyanin incelenmesi veya bundan numune
alinmasi yoniinden ilgili ve yetkili kisilere izin verilebilir) esyanin A Dis Ticaret
firmas1 yetkili personeli tarafindan teknik incelemesi yapilacaktir. Teknik uygunluk
sonrasinda, esya transit rejim beyani yapilarak karayolu ile Akabe limanina transit

olarak yuklenecektir.

Planlandig1 iizere, ihracat¢i firmanin esyayr Y Logistics Italy deposuna teslim
etmesiyle, esya italya’dan ihracat aracinda yiiklenmis ve ¢ikis ihbar1 A Dis Ticaret

firmasina gonderilmistir.

Yiik ¢ikis ihbarinda yer alan bilgiler :
« Thracatci firma detaylari,

* Alic1 firma detaylari,

* Arag plakabilgisi,

* Yikleme adresi,
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* Varis adresi,

* Yiikleme tarihi,

» Tahmini varis tarihi,

* Kap adedi, 6l¢ti ve kilo detaylari,

* Parsiyel yiikler i¢in hacim bilgileri,
* Mal bedeli.

Yiike ait CMR diizenlenerek miisteri olan A Dis Ticaret firmasina gonderilmistir.

23.03.2012 tarihiinde yiiklenen aracin 28.03.2012 tarihinde Istanbul Erenkoy
Giimriigii’ne bagli Antrepo varis1 gerceklesmis olup, Y Logistics italya subesi olan Y
Lojistik Istanbul firmas: tarafindan giimriik islemlerini baslatmak iizere, A Dis
Ticaret firmasina, Y Lojistik firmasi biinyesinde gorevli olan Gilimrikk Misaviri
yetkilendirilmesi icin gimrik belgeleri hazirlatilmistir. Gimriik misaviri varisi
gerceklesmis olan esyanin Antrepo beyannamesini (4458 Sayili Giimrik Kanunu
Antrepo Rejimi) sunarak esyanin antrepo bosaltmasina refakat etmistir. Antrepo’da
bulunan esya i¢in giimrlik miisaviri tarafindan alinan kiisat izni ile yedek pargalarin
teknik kontrolleri A Dis Ticaret firmasi personeli tarafindan tamamlanmistir.
Antrepo ellegleme islemleri igin gerekli olan ellegleme ekipmaniantrepo binyesinde
saglanmistir. Antrepoda esyaya ait teknik incelemeler tamamlandiktan sonra esya
transit rejimine gore gimrik beyani yapilmig ve transit tir aracina bulundugu
Antrepo’dan yiliklenmigstir. Egyanin Akabe Limani varisina kadar tam kapsaml
sigorta policesi tanzim edilmesiyle lojistik firmasinin 2. parti hizmet anlagsmasi sona

ermistir.

A Dis Ticaret Firmas: ile Y Italy Logistics arasinda imzalanan lojistik hizmet
anlagsmasi sartlarina gore 2. parti teslimati teyit edilmis ve lojistik hizmeti

kapsaminda masraf bildirimi yapilmistir.

Tablo 31.Uygulamanin Karayolu Maliyet Analiz Tablosu

2.PARTI YUKLEMEYE AIT TASIMA MALIYET ANALIZi

Tasima Sekli: Karayolu

Liman Ellecleme Makinesi Yedek Parcalar
Siparis Tedarik Sart1 : FCA Y Italy Logistics Depo
Aktarma Giimriigii :Istanbul Erenkdy

Siparis Teslim Sart: :CIP Akabe Urdiin

Tasima Unitesi :EuroPalet x 13 adet

Beher Palete Ait Olgiiler : 80x120x100 cm

Beher Palete Ait Briit Agirlik:800 kg
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Yiklenecek Arag Tipi : Standart ara¢ 13,60 x 2,45x 2,60

Tasima Ucreti Masraf Kalemleri Aciklama Adet Fatura Tutar
1) Y Italy Logistics Depolama Masrafi Palet Bazinda 13 230,00 EUR
. R - FCA mal bedeli
2) Ihracat Nakliyesi Sigorta Primi CMR Bazinda 1 tzerinden %0.06
- q . . Kg/ Ldm 10.400
3) Italya- Istanbul Parsiyel Tasima Bedeli bazinda kg 1.700,00 EUR
4) Istanbul Erenkdy Giimriik Varis Masraflart CMR Bazinda
Ordino (creti CMR Bazinda 1 180,00 TL
Antrepo Bosaltma Masrafi Palet Bazinda 13 150,00 TL
Glimriik Mﬁ§_av1r11g1 Temsil Bedeli Antrepo Beyanname 1 100,00 TL
Beyannamesi Bazinda
Giimriik Miisavirligi Ellecleme izin Masrafi Beyanname 1 250,00 TL
Bazinda
5) Istanbul -Akabe Transit Yiikleme Masraflari
Antrepo Yiikleme Masrafi Palet Bazinda 13 200,00 TL
**  Antrepo Ardiye Bedeli Palet Bazinda 13 250,00 USD
Giimriik Mu§av1r11g1 Temsil Bedeli Transit Beyanname 1 250,00 USD
Beyannamesi Bazinda
Transit Tasima Ucreti CMR Bazinda 1 1.850,00 USD
I o CIF uzerinden
Transit Sigorta Primi CMR Bazinda 1 90,09

**

Istanbul Antrepo bekleme siiresi 3 giindiir.

Sozlesmeye Ait 3. Parti Yuklemesi/ Havayolu

Sozlesme konusu iiglincii parti esyanin yiikleme plani asagida belirtilmis oldugu

tizere planlanmis ve Y Logistics firmasma verilmistir. Lojistik firmasi tek fatura

altinda tiim tasima ve ilgili giimriikleme, sigortalama hizmetlerini gergeklestirecek

olup, yiikleme bazinda miisterisi olan A Dis Ticaret firmasini bilgilendirecektir.

Soézlesme konusu esya: Liman ellegleme makinesi yedek parcalaridir.
Tedarik sartlari: FCA Milano Italya.
Teslimat sartlar1 : CPTAkabe Urdin.

Siparisin teslim edilecek forwarder adresi: Y Logistics Depo.

Siparisin yiiklemeye hazir olma tarihi: 10.04.2012

Siparigin yiikleme adresinden alinacak tarih: siparis hazir olduktan sonra en ge¢ 10

gun icerisinde.

Siparise ait yiik bilgisi:

A mali:Palet 280 kg x 2 adet, 80x120x100 cm
B mali: Palet75 kgx 1 adet, 100x120x180cm
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Planlandig1 iizere, ihracat¢i firmanin esyayr Y Logistics Italy deposuna teslim
etmesiyle, esya Italya’dan Z havayollarina ait kargo ugagina yiiklenmistir. Italya’dan
nihai teslim yeri olan Akabe sehrine ucak seferi bulunamamasi sebebiyle, esya
Urdiin Amman sehrine yiiklenmis ve Amman- Akabe arasi i¢ nakliye ile teslimi
planlanmustir. Italya- Amman yiklemesine ait ¢ikis ihbart A Dis Ticaret firmasina
gonderilmistir.

Yiik ¢ikis ihbarinda yer alan bilgiler :

« Thracatci firma detaylari,

* Alict firma detaylar,

* Ucus Sefer No ve Tarihi,

* Cikis Havaalani,

* Varis Havaalani,

 Tahmini varis tarihi,

» Kap adedi, 0l¢l ve kilo detaylari,

» Mal bedeli.

Yiikleme dogrultusunda, AWB duzenlenerek, transit ticaret iliskisi beyan edilmistir.

Buna gore;
Yikleyici ( shipper) : X Port Machinery Italy
Alict ( Conisgnee) : A Dis Ticaret Firmasi Tiirkiye
Ihbar Adresi ( Notify) : B Miisteri AkabeUrdiin olacaktir.

A Dis Ticaret Firmas: ile Y Italy Logistics arasinda imzalanan lojistik hizmet
anlagsmasi sartlarina gore 3. parti teslimati teyit edilmis ve lojistik hizmeti

kapsaminda masraf bildirimi yapilmistir.

Tablo 32. Uygulamanin Havayolu Maliyet Analiz Tablosu

3.PARTI YUKLEMEYE AIT TASIMA MALIYET ANALIZi

Tasima Sekli: Havayolu

Liman Ellecleme Makinesi Yedek Parcalar

Siparis Tedarik Sart1 : FCA Y Italy Logistics Depo
*  Siparis Teslim Sart1 : CPTAkabe Urdiin

Tasima Unitesi : Palet

A Palete Ait Olgiiler Ve Briit Agirlik Bilgisi: 280 kg x 2 adet, Uzunluk
80xGenislik 120x Yiikseklik 100 cm

B Palete Ait Olgiiler Ve Briit Agirhik Bilgisi: 75 kg x 1 adet, Uzunluk
100x Genislik 120x Yiikseklik 180cm
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Tasima Ucreti Masraf Kalemleri Aciklama Adet | Fatura Tutari

1) Y Italy Logistics Depolama Masrafi Palet Bazinda 2 100,00 EUR
2) Y ltaly Logistics Depo- Milano Havaalani ig Agirlik Bazinda 1 125,00 EUR
Nakliye Bedeli
3) Ihracat Nakliyesi Sigorta Primi AWB Bazinda FCA mal bedeli iizerinden %0,06
4) Milano- Amman Transit Tasima
Bedeli
A palete ait 560 kg *3,10 euro/kg ~ Briit Agirlik Bazinda 1 1.736,00 EUR
B palete ait 360 kg *3,10 euro/kg  Hacimsel Agrlik Bazinda 1 1.116,00 EUR
5) Konsimento {icreti AWB Bazinda 1 80,00 EUR
6) Amman Havaalani- Akabe Arasi I¢ Nakliye AWB Bazinda 350,00 USD
A palete ait tasima iicreti:
Hacim agirlik = ( parca sayisi*( L*W*H)cm) Hesaplama: 2*( 80*120*100)cm =160 kg
6000 6000

Tasima licretine esas alinacak kg : 280kg*2 palet : 560 kg ( paletin gergek agirligidir)

B palete ait tasima iicreti:

Hacim agirlik = (parca sayisi*( L*W*H)cm) Hesaplama : 1*(100*120*180)cm =360 kg
6000 6000

Tasima iicretine esas alinacak kg : 360 kg ( paletin hacimsel agirligidir)

*  ftalya - Amman aras1 direkt ucus oldugundan, Amman'da giimriikleme islemi tamamlanmis ve
sOzlesme sart1 olan Akabe teslimati yapilmistir.

4.1.Uygulamanin Degerlendirmesi
Uygulamada Tiirkiye ugrakli ve direkt transit ticaret kapsaminda denizyolu, karayolu
ve havayolu yiklemeleri incelenmistir. Uygulamada, bir lojistik hizmet saglayici
firmatarafindan, temel fiziksel hizmetler olan: tasima, depolama ve destekleyici
lojistik hizmetlerde olan; ellecleme, muayene ve gdzetim, sigorta ve gumrikleme

hizmetleri bir s6zlesme kapsamina miisterisi olan A Dis Ticaret firmasina verilmistir.

Uygulamada denizyolu ve karayolu yiklemesi, varis destinasyonu olan Akabe’ye
direkt teslimi organize edilebilecekken, Istanbul aktarmali planlanmistir. Bunun
sebebi detayli maliyet kalemlerini incelemektir; lojistik yonetimi agisindan herhangi

bir zorunluluk bulunmamaktadir.

LHS, projenin 1. parti yiiklemesi olan deniz yoluna tagimasina ait; standart ve gabari
dis1 (agirlig1 veya olgiileri itibariyle standart araglarin ebadi disinda olan yiiklerin,
0zel nakliye kriterlerine uygun olarak iki nokta arasinda tasinmasidir) yiikler igin
ara¢ organizasyonu ile tedarik¢i firmadan mal alimlarini organize etmis, buna bagh
yiik Olciilerine uygun 6zel ekipman olarak degerlendirilen open top ve flat rack
konteyner pozisyonlamas: Yyaparak ylk rezervasyonunu gemi acentasina

bildirilmistir. Yiikleme Oncesi liman operasyonu icin, esyanin konteynersabitleme
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islemi ve liman elle¢leme hizmetleri yonetilerek, gemiye yiikleme asamalarini takip
etmis ve konsimento talimati1 gemi acentasina bildirilmistir. Proje devaminda, transit
aktarma limani olan Istanbul’da yiik varis takibi yapilmis, binyesinde olan giimriik
miisaviri ile glimriik miidiirliigii’ne sunulmasi gereken yasal beyanlar hazirlatilmistir.
Gumrik nezdinde, muayene ve gozetim hizmetleri, konteyner degisikligi, lashing
(sabitleme) islemleri ile beraber ihracat konteyner dolumlar1 tamamlanmis ve gemi
acentasina yik rezervasyonu bildirilmistir. Liman operasyon silrecinde ihtiyac
duyulan ving ve forklift gibi yiikkleme ekipmanlarinin Kiralama organizasyonu
saglanmis ve operasyon surecinde ardiye ve konteyner isgaliyesinden kaynaklanan
demuraj masraf hesabi takip edilmistir. Tim lojistik hizmet asamalarinda
olusabilecek hasar riskleri tam kapsamli sigorta policesi ile teminat altina

aldirilmastir.

Projenin 2. parti teslimati olan karayolu yiiklemesinde, tedarikgi tarafindan Y
Logistics deposuna teslim edilen siparisin transit aktarma giimriigii olan Istanbul’a
ihracat yiiklemesi gerceklestirilmistir. Aracin Istanbul’a varisiyla, giimriiklii saha
olan Antrepo’ya bosaltimi ve teknik muayeneleri icin ellegleme islemleri takip
edilerek, giimriik miisaviri tarafindan yasal beyanlar tamamlanmistir. Egsyanin varis
teknik gbzetim ve gimriik islemlerinin tamamlanmasina miiteakip, transit yiik tir
aracina yiiklenerek Akabe’ye teslimi igin CMR talimati verilmistir. Tiim lojistik
hizmet agsamalarinda olusabilecek hasar riskleri tam kapsamli sigorta poligesi ile

teminat altina aldirilmistir.

Projenin 3. parti teslimati olan havayolu yiiklemesinde, tedarik¢i tarafindan Y
Logistics deposuna teslim edilen esyanin havayolu yiiklemesi i¢in, uygun havayolu
sirketi ve uygun varis havaalani planlamasi yapilarak yik rezervasyonu gecilmis ve

yolcu ya da kargo ugak seferi takip edilmistir.

Proje kapsaminda tiim islemler Y Logistics tarafindan 6denmis ve masraf dokiimii ile

beraber lojistik hizmet olarak miisteri A Dis Ticaret firmasina fatura edilmistir.

Uygulamada goriildiigii tizere uluslararasi ticaret yapan firma, tedarik noktasindan
teslim noktasina kadar tiim fiziksel ve hizmet ihtiyacin1 uzman bir lojistik hizmet
saglayict firmaya diskaynaklama ile vermistir.Lojistik siire¢ kapsaminda tiim
asamalar1 detaylandirmis ve tek bir hizmet kaynagindan sézlesme kapsaminda

lojistik hizmeti satin almistir.
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5. SONUC VE ONERILER

Lojistik,giiniimiiz is diinyasinin geregi” iletisim ve kontrol sistemlerin icinde yer
aldig1, mal ve hizmet tedarikine yonelik planlama, organizasyon, nakliye ve yonetim
faaliyetlerinin Dbiitlinidiir. Artik sadece nakliye yapan tasimacilik firmalar
seviyesinde kalmamus, slire¢ yonetimi ihtiyaci ile ¢1g gibi biiyliyen bir sektor haline
gelmistir.2000°1i yillarin basi itibariyla, sadece nakliye hizmeti veren firmalarinin
hepsi guiniimuzde isimlerini lojistik firmasi olarak degistirirken, lojistik nakliyeyi de
kapsayan bir tst konu olarak dikkat ¢ekmektedir. Kiiresellesen ekonomi ile birlikte
sirketlerin i¢ine girmis olduklar1 rekabet ortami, onlart liretim siireglerinde birgok
noktadan c¢ekilerek bu asamalar1 maliyet, zaman ve kalite agisindan
denetleyebilecekleri bagka sirketlere devretmeye sevk etmistir. Bu hizmeti alan
firmalar maliyetlerini asagiya ¢ekerken hiz agisindan da rekabet edebilir duruma
getirmistir. Boylelikle daha once nakliyatgilik yapan firmalar tagimanin ¢ok daha
Otesinde hizmet vermeye baslamistir. Bugiin dinyada, mal Uretmek kadar onu
satabilmek, satilan mali son aliciya ulasincaya kadar zarar vermeden tagimak biiyiik

Onem tagimaktadir.

Ayni zamanda, giinlimiiziin rekabetci ortami firmalarin kendi uzmanlik alanlarina
odaklanmalarimi gerektirmektedir. Ornekte incelen firma, uluslararasi satis ve servis
hizmetlerinde basartya ulasmis ve rakamsal olarak hacimli projeler yonetmektedir.
Asil uzmanlik alanina ilerlemesi ve lojistik yonetimi hizmetlerinde olan asamalara

yogunlasmak ve risk almak istememektedir.

Gelisen uluslararas1 ticarette aligkanliklar ve Oncelikler her gecen gun
sekillenmektedir. Bu dogrultuda, siire¢ yonetimi ile analiz ve sonucunda iyilestirme
amagclanabilir. Tim hedeflerin belirlendigi ve bu ¢ercevede calismalarin slirdigi
gliniimiiziin rekabetci kosullarinda analiz ve iyilestirme Onemlidir. Buna bagl,

kurumsal ve ticari hedefler belirlenebilir ve tasarruf saglanabilir.

Lojistik faaliyetlerin isletme faaliyetlerine deger ekleyen nitelikte oldugu ve bunlarin
oneminin de giderek arttig1 goriilmektedir. Lojistik, firma hissedarlari, tedarikgileri
ve misteriler agisindan deger yaratmaktadir. Lojistikteki deger, yer ve zaman olarak
ifade edilmektedir. Mal ve hizmetler miisterilerin sahipliginde tiiketilmek istedikleri

yer ve zamanda bulunmadikc¢a herhangi bir deger ifade etmemektedirler. Etkin bir
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lojistik yonetimi, deger ekleyen siireglere katki saglamak Uzere lojistik zincirdeki her

bir faaliyeti ele almaktadir.

Lojistigin gelismesi, iilkelerin lojistik olanak, cografi, fizikselyapilarina baghdir.
Ulke ve bolge bazinda yapilan lojistik degerlendirmeler onemlidir. Turkiye
cografyasinin lojistik bakis agisiyla énemli iistiinliikleri vardir. Ulkemiz jeo-stratejik
acidan Asya ve Avrupa ile Karadeniz ve Akdeniz arasinda koprii konumunda olup ii¢

kitanin kesisim noktasindadir.

Tiirkiye’nin ¢ok ciddi bir potansiyele sahip oldugunu sdylenebilir. Ancak iilkemizde,
belli Gretim grubunda belli faaliyetleri kapsayan lojistik hizmet veren firmalar
bulunsa da, proje bazli, genis cografya da, tiim lojistik siirecler i¢in danismanlik
veren ve bu hizmeti saglayan lojistik firmalarin sayisi olduk¢a azidir. Amerika ve
Avrupa llkelerinde oldugu gibi lojistik firmalarin tiim lojistik siiregleri ile kapsamli
hizmet vermeleri miimkiindiir. Ancak Tiirkiye’de lojistik kavraminin, tiim siireg
yonetimden ziyade halen tasima hizmeti ¢ergevesinde degerlendirilmesi sebebiyle,
uluslararasi ticaret yapan firmalar bu tip projelerde, lojistik agsamalarinin1 ayr1 ayn
firmalar ile takip etmek zorunda kalmaktadir. Bu ciddi bir anlamada zaman kaybi ve
maliyet artisina neden olmaktadir. Oysa birbiri ile son derece iliskili, zaman ve
yonetim etkilesimin yogun oldugu asamalarinin tek bir yetkin birim tarafindan

yonetilmesi gerekmektedir.

Diinyadaki egilimlerin Tiirkiye’yi de etkilemesi kacinilmazdir. Kiiresel alanda ortaya
cikan gelismeler Tiirk dis ticareti ve bununla iligkili olarak da lojistik sektorii
uzerinde etkilerini g0Ostermektedir. Son birkag yildir lojistik sektoriinde ciddi
gelismeler yasanan Tirkiye’de, cografi konumunun getirdigi avantajlarin bolgesinde
lojistik iis olarak tam anlamiyla kullanilmamasina ragmen bu yonde olumlu

gelismeler yaganmaktadir.

Deloitte Danismanligi’nin “Tasimacilik Ve Lojistik Sektor- Ocak 2010 raporunda
son bes yil i¢inde yilda ortalama % 20 oraninda biiyiiyen mal hizmet ihracati1 ve
ithalat1 sektoriin biiyiikliigiiniin 2015 yilinda 120 milyar ABD dolarina ulasacagi
tahmin edilmektedir. Dis ticarette beklenen biiylime lojistik hizmeti saglayicilarina
da biiylime firsat1 sunacaktir. Buna bagli, lilkemizde beklenen sektorel gelisme ve
bliylimede rol almak isteyen lojistik hizmet saglayici firmalar, dis ticaret firmalarina

sunabilecekleri hizmetlere yonelik yapilanmalarini saglamalidirlar.
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