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OZET

Egitim kurumlarinin ve bu kurumlarda gérev yapan personelin, egitim ve
yonetimin temel ilkelerine uygun olarak yonetilmesi, milli e8itimin genel ve 6zel
hedeflerine ulagsmada en Onemli unsurlardandir. Dolayisiyla, egitim kurumu
yoneticilerinin yetistirilmesi biiyiikk 6nem arz etmektedir. Egitim yoneticilerinin
yetistirilmesinde kullanilan tek egitim tiirii olan mesleki gelisim etkinliklerinin,

verimliligi hayati 6nem tasimaktadir.

Bu arastirmanin amaci, ortaokullarda gorev yapan okul yoneticilerinin
uygulanmakta olan mesleki gelisim faaliyetlerine iliskin goriislerini saptamaktir. Bu
amagla, nitel arastirma veri toplama tekniklerinden yari-yapilandirilmis goériismeler
yapilmistir. Arastirmanin sonucunda elde edilen bulgularda ortaokul yoneticilerinin,
mesleki gelisim faaliyetlerine yenilik ve gelismeleri takip ederek, calistiklari
kurumda daha nitelikli bir egitim ortami hazirlayabilmek i¢in katildiklari ancak
gorev yaptiklart kurumdaki is yogunlugu nedeniyle bu faaliyetlere zaman zaman
katilamadiklari, mevcut mesleki gelisim etkinliklerini yeterince kaliteli ve verimli
bulmadiklari, bunun en 6nemli sebebi olarak da mesleki gelisim faaliyetlerinde gorev
alan egitimcilerin alanlarinda uzman kisiler olmamasini diislindiiklerini, mesleki
gelisim faaliyetlerinin iiniversiteler, sivil toplum kuruluslari ve 6zel kurumlar
isbirliginde, interaktif ve uygulama agirlikli yontem ve tekniklerle verilmesi

gerektigi sonuglarn elde edilmistir.
Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgulara goére, mesleki gelisim
faaliyetlerinin verimli bir sekilde ylriitiilebilmesi i¢in bir takim Oneriler

gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler : Mesleki gelisim egitimi, Okul Yoneticisi, Verimlilik.



ABSTRACT

The management of educational institutions and personnel working in such
institutions in accordance with the basic principles of education and management is
among the most important factors in achieving the general and specific objectives of
the national education. Therefore, training of managers of educational institutions is
so important. Efficiency of professional development activities which are of a single

training type used in the schooling of educational administrators is vital.

The purpose of this study is to determine views of school administrators
working in primary schools on current career development activities. To this end,
semi-structured interviews -one of the qualitative research data collection techniques-

were conducted.

As a result of the research were obtained following findings; elementary
school administrators participate in professional development service just in order to
prepare more qualified educational environment in their schools by following
innovations and advancements, but they sometimes fail to attend such actions
because of work load they have at their institutions; they find existing career
development activities not of enough quality and efficiency; as the most important
reason for this, they think that educators employed in training service are not experts
in their fields; career development assistance should be given in collaboration with
universities, non-governmental organizations and private institutions by using

interactive and practice-based methods and techniques.
In line with the scope of research findings, some proposals have been
developed in order for professional development activities to be carried out in a

productive way.

Key words: professional development training, school administrator, efficiency



ONSOZz

Bir egitim kurumunun amaglarina uygun olarak faaliyet gosterebilmesi okul
yoneticilerinin ve dgretmenlerin kisisel ve mesleki niteliklerinin iyilestirilmesi ile
yakindan alakalidir. Bundan dolay1, okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin kisisel ve
mesleki yeterliliklerinin gelistirilmesinde kullanilan tek yontem olan mesleki gelisim
faaliyetlerinin niteligi hayati Onem tasimaktadir. Bu nedenle mesleki gelisim
faaliyetlerinin niteliklerinin gelistirilmesinde okul yoneticilerinin goriisleri alinmali,
bu goriisler dogrultusunda mesleki gelisim faaliyetlerinin  gelistirilmesi

saglanmalidir.

Bu aragtirmanin gergeklesmesine katkida bulunan, goriis ve Onerileri ile
arastirmanin verilerini olusturan, okul yoneticilerine tesekkiir ederim. Beni her
zaman cesaretlendiren, yonlendiren ve bilgilendiren, Ogrencisi olmaktan onur
duydugum tez danismanim, Saym Prof. Dr. Miinevver CETIN’ e ve biiyiik bir
anlayisla bana zaman ayiran, desteklerini higbir zaman esirgemeyen Saym Yrd. Doc.

Dr. Ali TEMEL’ e siikranlarimi sunarim.

Calismalarim sirasinda verdigi destek ve anlayisindan dolayr esim Melek

ART ya tesekkiir ederim.

Metin ARI
Eyliil, 2014
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BOLUM I
GIRIS
Diinyada meydana gelen ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismelerdeki hiz,
insanlar1 her seviyede devamli bir egitimi zorunlu hale getirmektedir. Her kurum ve
kurulus bu gelismeler karsisinda kendini hazirlamak zorundadir. Bu da ancak egitim
ile miimkiindiir. Hizmet 6ncesi egitimin yetersiz kaligi teknolojideki hizli ilerleme ve
bilgilerin zamanla yetersizlesmesi nedeniyle mesleki gelisim egitimi son derece
onemli hale gelmistir. Mesleki gelisim egitimi; kisiye, isi ile kesin hukuki iliskisinin
kuruldugu tarihten, isten ayrildig1 tarihe kadar gegen zaman zarfi iginde, isin

gerektirdigi performans seviyesine ulasmasi i¢in gereken bilgi, beceri ve

davraniglarin diizenli bir sekilde 6gretilmesi siirecidir.

Tiirkiye’de bir¢ok konuda oldugu gibi egitimde de siirekli, reform adi altinda
degisiklikler yapilmaktadir. Okul yoneticilerinin, degisimi benimsemesi ancak etkili
mesleki gelisim egitimi faaliyetleri yoluyla yapilabilir. Bu tir egitimlerle

yoneticilerin farkindalig: artirilabilir.

Ulkemizde okul ydneticilerinin mesleki gelisim egitimi faaliyetlerinden

biiyiik 6l¢iide sorumlu olan Milli Egitim Bakanligi, degisimin olumlu yonlerini



yoneticilere mesleki gelisim egitimi faaliyetleri yoluyla gosterip, sorumlulugunu
yoneticilerle paylasirsa, yoneticiler de sorumlulugunu o6gretmen ve oOgrencilerle
paylasmaya, 6grenci ve personel merkezli olarak egitim siirecini yonetmeye hazir
hale gelecektir. Boylece klasik yonetici rolii yerine degisimin gerektirdigi roli
benimseyecek, degisimin kalici olmasi i¢in ¢aba sarf edecek, mesleki gelisim
egitiminin angarya degil, yasam kalitesini artiracak ve yasam boyu siirecek bir siireg

oldugunun farkina varacaktir.

1. Mesleki Gelisim Egitimi Uygulamalari

Isgorenlerin mesleki olarak egitimlerinin baslamasi, Antik Misirlilarin deniz
asirt llkelerden getirdikleri esirlerin ve iilke i¢indeki isgilerin ustabasi olarak
egitilmesine kadar dayanmaktadir. Bu donemde mesleki egitim dogrudan ve
isbaginda yapilmaktadir. Egitimin degerlendirilmesi ise tamamen ¢alisanlarin
edimlerine dayali olan basit bir islemdir. Yirminci yiizyilin basinda, isgdren
egitiminin temel bi¢imleri ise uyum egitimi, igbasinda egitim, géreve dayali egitim,

el becerisi gerektiren ve gesitli zanaatlarin 6gretilmesini amaglayan egitimlerdir.

Isgoren egitimi kapsaminda 1940’11 yillarda yapilan bir tanimlamada mesleki
gelisim egitimi, disiince ve eylemde uygun aligkanliklar kazandirmak, isgorene
mevcut ve gelecekteki isine iliskin bilgi, beceri ve tutumlarinda etkinlik kazandirmak

icin yapilan yardim siireci olarak ifade edilmistir (Pehlivan, 1997, s.105).

Mesleki gelisim, yasam boyu egitim i¢inde yer alan bir alt siiregtir. Mesleki
gelisim kavrami, hizmet i¢i egitim, personel gelistirme, kariyer gelistirme, insan
kaynaklar1 gelistirme gibi kavramlarin evrimiyle gelismistir. Alan yazinda kavram

birligi tam olarak saglanamasa da, son yillarda hizmet i¢i egitim kavrami mesleki

2



egitim kavramina doniigmiistiir. Buna gore mesleki gelisime yonelik geleneksel bakis
“personele 3-4 giinde verilen bir egitim/kurs” iken; yeni bakis agisina gore “personel
merkezli, uzun bir siirede, ise yerlesik 6grenme deneyimleri”’dir (Biimen vd., 2012,

s5.32).

Mesleki gelisim egitimi kavraminin ¢ok degisik tanimlar1 yapilmaktadir.

Farkli tanimlarin olmasi konunun ¢ok boyutlu olmasindan kaynaklanmaktadir.

Kamu kurumlarinda ya da 6zel kurum ve kuruluslarda calisan her seviyeden
personele, ise basladiklarindan emekli oluncaya kadar ise intibaklarin1 saglamak, iste
verimliliklerini artirmak, bilgi ve gorgiilerini tazelemek, yeni durumlara intibaklarini
ve ileri gorevlere hazirlanmalarin1 saglamak maksadiyla yaptirilan egitime “mesleki
gelisim egitimi” denilmektedir (M.E.G.S.B., 1988). Baska bir ifadeyle mesleki
gelisim egitimi, bir meslek elemanina, meslegine aday ya da asil olarak girisinden
cesitli nedenlerle isinden ayrilisina dek gecen siire icerisinde daha basarili olmasini
saglayacak gerekli bilgi, beceri ve tutumlar kazandirmak amaciyla yapilan planh

egitim etkinliklerin timidiir (Giiltekin, 2008, s.186).

Egitim is gorenlerine yonelik mesleki gelisim egitimi ise; egitimin genel
amaglarina ulasmak i¢in gerekli bilgi, beceri, tutum ve aligkanliklar ile bilimsel,
sosyal ve ekonomik gercekler 1s18inda eksikligi kanitlanan mesleki bilgi, beceri,
tutum ve aliskanliklarin egitim is gorenlerine kazandirilmasini hedefleyen siireglerin

biitiinii olarak tanimlamak miimkiindiir (Cubukgu vd., 2010, 5.133).



1.1. Mesleki Gelisim Egitimi Uygulamalarinin Onemi

Cagimizda insan yasamini etkileyen unsurlar giinden giine artmaktadir.
Bunlardan en onemlileri teknolojik, ekonomik ve sosyal gelismeler ile bunlarin
olusturduklar1 sorunlardir. insanin i¢inde bulundugu topluma uyum saglayabilmesi,
roliinii oynayabilmesi i¢in 6gretim kurumlarinda gerekli bilgi, beceri ve davranislar
kazandirilir. Ancak, bunlar meslek yasaminda zamanla yeterli olamayabilir. Bu
nedenle mesleki gelisim biiyiikk bir 6nem kazanarak; ortaya ¢ikan eksiklikleri
gidermede etkin bir rol oynamaktadir: Diger bir ifadeyle is yasamina bagladiktan
sonra mesleki gelisim egitiminin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir (Altinisik, 1996,

5.329).

Mesleki gelisim egitimi is ortamindaki insanlarin her tirlii gelismesini
kapsamaktadir. Personelin isini daha iyi yapmasi, gelismesi, diisiinmesi, mutlu
olmasi, daha iretici olmasi, yeni veya daha iist bir goreve hazirlanmasi vb. gibi
konularda yiriitillen egitim etkinlikleri olarak tanimlanan hizmet i¢i egitim
faaliyetleri siiphesiz her meslek i¢in 6nemlidir. Ancak egitim i gorenleri s6z konusu
oldugunda hizmet igi egitimin ayri bir 6nemi vardir. Ciinkii egitim is gorenleri,
devletin egitim politikasini uygulamaya koyan, uygulama sonuglari ile bu politikalart
etkileyen ve toplumun istedigi insan tipinin yetistirilmesi sorumlulugunu iizerine alan

bir meslek grubunu olusturmaktadirlar (Erisen, 2009, s.1).

Okul yoneticiliginin bir meslek olarak gelisebilmesi i¢in okul yoneticilerinin
yetistirilmesi biiylik 6neme sahiptir. Basarili bir 6gretmenin okul yonetmek icin
gerekli yeterliklere sahip oldugunu kabul etmek geg¢miste kalmistir. Zaman

kaybedilmeden okul yoneticiligi yetistirme programlari uygulamaya konulmalidir



Boyle yapilmasi beraberinde bilimselligi, kurumsallasmay1r ve
standartlagsmay1 getirecektir. Sonu¢ta da iilke ¢apindaki okullarin benzer
standartlarda yonetilmesi saglanacaktir. Okulunu etkili olarak yonetmeyi amaglayan
bir yoneticinin bu amaca uygun bir profesyonel egitim almasi kaginilmaz bir
durumdur. Okul yoneticisi yetistirme programlar1 okullarin daha etkili hale

getirilmesi igin bir arag olacaktir (Isik, 2003, s.210).

Okul yoneticilerinin niteliklerini gelistirme, hizmet oncesi ve mesleki gelisim
egitimi siireclerinin biitiinlesmesi ile saglanmaktadir (Saban, 2000). Okul yoneticileri
hizmet oncesinde ne kadar iyi yetistirilirse yetistirilsinler, ne kadar yetenekli olursa
olsunlar onlarin mesleklerinde basarili olabilmeleri igin hizmet i¢inde de siirekli
egitilmeleri gerekmektedir. Dolayisiyla, okul yoneticilerinin mesleki gelisim siireci,
hizmet Oncesi egitimin tamamlayicisi ve meslege iliskin yeni bilgi ve beceriler

edinmenin 6nemli bir yolu olarak goriilmektedir.

Tiim mesleklerde oldugu gibi okul yoneticilerinin de degisimler karsisinda
cagin gereklerine uygun, tam donanimli olarak nitelikli hizmet vermelerini saglamak
icin yeni nitelikler ve yeterlikler kazanmalar1 gerekmektedir. Gegmiste, temel beceri
ve kisisel yeteneklerin, yoneticilerin kariyeri boyunca yeterli olabilecegi goriisii;
yerini, yoneticilerin kariyerleri boyunca egitim almaya devam etmelerinin zaruri

oldugu goriisiine birakmustir (Giiltekin vd., 2010).

Okul yoneticiliginin bir meslek olarak ele alinmasi diinya baglaminda c¢ok
eskilere dayanmaktadir. Bu durum okul yoneticilerinin gelistirilmelerine yonelik pek
cok uygulamayr da beraberinde getirmektedir. Baz1 iilkelerdeki mesleki gelisim
egitimi uygulamalarma bakilacak olursa; ABD’de okul yoneticiliginin ayr1 bir

meslek dali olarak diisiiniilmeye baslamasi 1800°1i yillara dayanmaktadir. Ulusal



[Ikdgretim Okulu Yoneticileri Birligi (NAESP), ortaokul yoneticilerinin; Ulusal
Ortadgretim Okulu Yoneticileri Birligi (NASSP) ise ortadgretim okulu
yoneticilerinin meslek oncesi yetistirilmesi ve sonrasinda da gelistirilmesinden
sorumludur. Burada pek c¢ok egitim programi hazirlanir. Bu programlar giinliik
calistaylardan, konferans, seminer ve internet tabanli egitimlere kadar cesitlilik
gosterirler. Is birligi ve kiiltiir, okulun ¢evresi ile iliskiler, liderlik, yonetim becerileri,
okulun yenilenmesi, 68renci davraniglari, takim olusturma, zaman yonetimi, iletisim,
problem ¢dzme, okulla ilgili kanunlar, okullarda teknoloji kullanim1 vb. konularda

okul yoneticileri gelistirilmeye ¢alisilirlar (Turhan, 2005, s.22)

Onemli oranda beyin ve emek giiciinii ceken ABD’de ise yillardan beri, iyi
egitimli, katilimci, yiiksek diizeyde giidiilenmis is gorenlerin ticari basarida en
onemli etken oldugu bilinmektedir. Is goren egitimi, rekabetci bir sektér olan
endistride verimlilik artisin1 saglayan temel etken olarak goriilmektedir. ABD, is
gorenlerinin diger llkelerle yarisabilmesi i¢in biiyiikk bir egitim girisimi i¢indedir

(Pehlivan, 1997, s.116).

Almanya’da mesleki egitim biiylik oranda federal ve bdlgesel diizeyde
diizenlenmigtir. Mesleki egitim politika ve standartlari, federal mesleki egitim
enstitiisii tarafindan tavsiye edilmektedir. Pratikte, mesleki egitim programinin ve
reform Onerilerinin igerigi, igveren birlikleri, ig¢i sendikalar1 ve bolgesel yonetimler

tarafindan diizenlenmektedir (Oztiirk, 2007, 5.774).

Bir okula stajyer olarak atanan 6gretmen adayi, okul icindeki egitsel ve
yonetsel c¢alismalarin  yan1 sira bolgedeki Ogretmen yetistirme merkezince
diizenlenen hizmet i¢i egitim seminerlerine katilmak zorundadir. Eyaletlere gore bu

sireler 18 ile 24 ay arasinda degisir. Yasa geregi tiim Ogretmenler, her eyalette



Egitim Bakanligi’'na bagli olarak kurulan Hizmeti i¢i Egitim Enstitiisii tarafindan

diizenli olarak verilen hizmet i¢i e8itim calismalarina katilmak zorundadirlar (Yazici,

2011, s.10).

Ogretmenler i¢in  sikca, resmi nitelikte kurslar ve seminerler
diizenlenmektedir. Yogun katilim olanlar, genelde normal siniflarda oziirlii
ogrencileri egitme, alt gelir grubuna ait ¢ocuklarin egitimi, anadili Ingilizce olmayan
ogrencilerin egitimi, ¢ok kiiltiirlii egitim gibi kurslar ve seminerlerdir. Pek ¢ok yerel
okul bolge idaresinin de yine hizmet i¢i egitim kapsaminda Ogretmen egitimi
merkezleri bulunmaktadir. Bu merkezlerde genellikle bir referans kitapligi, gorsel-
isitsel kaynaklar kismi1, 6gretim materyalleri gelistirme odalari, seminer ve konferans
salonlar1 bulunmaktadir. Hizmet i¢i egitim ayrica diger okullarin ziyaret edilmesi,
kisisel durumlar i¢in uzman kisilerce konferanslar verilmesi seklindeki programlarla

da desteklenmektedir (Yazici, 2011, s.4).

Ingiltere’de okul yoneticilerinin egitimi {iniversitede kolejler tarafindan
gerceklestirilmektedir. Ulusal Gelistirme Merkezi, (NDC) daha ileri diizeyde
yonetici gelistirme programlarinin esglidiimlenmesi, uygulanmasi ve denetlenmesi
icin kurulmustur. Ulusal Okul Yoéneticileri Birligi (NAHT) ve Ortadgretim Okulu
Yoneticileri Birligi (SHA) vb. kuruluslar Ingiltere’de okul yoneticiliginin
gelistirilmesine yardimci olan diger 6nemli kuruluglardir. Her ikisi de yoneticilerin

gelistirilmesi i¢in pek ¢ok program olustururlar (Turhan, 2005, s.25).

Japonya’da verimliligi artirmak igin is gorenlerin yeniden egitimi ve siirekli
gelistirilmeleri politikas1 onemli Olgiide biiyiik sirketler tarafindan dstlenilmistir.
Sirketlerde stirekli egitim ve gelistirme politikas1 izlenmistir. Mesleki egitimde

{iniversitelerin rolii de oldukea biiyiiktiir (Oztiirk, 2007, 5.774).



Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim programlari, dgretmenleri segme yetkisi olan
Il Egitim Komitesi tarafindan yiiriitiiliir. Ulusal diizeyde Egitim, Bilim, Spor ve
Kiiltiir Bakanligr, miidiir ve miidiir yardimcilarinin hizmet i¢i egitimleri igin ve
cesitli konularda bolgesel diizeyde bir lider rolii oynayan oOgretmenleri koordine
etmek (calismalar arasinda esgiidiim saglamak) ve tavsiyeler vermek i¢in ‘merkezi

calistaylar diizenler (Yazici, 2011, s.10).

Tiirkiye’de Ogretmenlerin mesleki gelisimi 1960 yilindan bu yana merkezi
olarak yonetilmekte ve 1982°den beri Milli Egitim Bakanligi’nin (MEB) Hizmet igi
Egitim Daire Bagkanligi, yerel olarak ise Valilikler tarafindan yiiriitiilmektedir. Okul
icindeki yetistirme etkinlikleri yilda {i¢ kez diizenlenen ve katilimin zorunlu oldugu
ilkdgretim seminerleriyle yapilmaktadir. Bunun disindaki egitimlere katilim zorunlu
degildir ancak baz1 gorevlere atanmada o gorevle ilgili mesleki egitim gérmiis olmak

tercih sebebidir (Biimen vd., 2012, 5.31-49).

Milli Egitim Temel Kanunu'nun 48. maddesi, ogretmenlerin daha iist
Ogrenim gormelerini saglamak iizere yaz ve aksam okullar1 agilir veya hizmet i¢inde
yetistirilmeleri maksadiyla kurslar ve seminerler diizenlenir hiikmiinii getirmistir.
Yaz ve aksam okullar1 6gretmen yetistiren kurumlarca agilir; bunlara devam ederek
yeterli krediyi dolduran 6gretmenlere o kurumun belge veya diplomasi verilir. Milli
Egitim Bakanligi’nca agilan kurs ve seminerlere devam edenlerden basari
saglayanlara belge verilir. Bu belgelerin, Ogretmenlerin atama, yiikselme ve
nakillerinde ne dlglide ve nasil degerlendirilecegi yonetmelikle diizenlenir (METK,

1973, madde 48).

Milli Egitim Temel Kanunu’nun 49. maddesi ise, yurt i¢inde ve disinda daha

iist 6grenim yapmak veya bilgi, gorgii ve ihtisaslarini arttirmak isteyen 6gretmenlerin



izin kullanma durumlarimi diizenlemektedir. Bu 6gretmenler ihtiyaca gore aylikli

veya ayliksiz izinli sayilirlar.

3797 Sayilir Milli Egitim Bakanligi’nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 35. Maddesinde, Hizmet i¢i Egitim Dairesi Baskanligi’nin Bakanlik
personelinin yurt i¢inde veya yurt disinda hizmet ici egitim yoluyla ve diger usullerle

yetistirilmeleri ile ilgili biitlin gorev ve hizmetleri yiiriittiigii hilkkmii yer almaktadir

(MEBT ve GHK, 1992, madde 35).

1.2.Mesleki Gelisim Egitimi Uygulamalarinin Amaci

Mesleki gelisim egitimlerindeki temel amag; 6gretmen ve yoneticileri degisen
ve gelisen egitim anlayis1 konusunda bilgilendirmek ve bu siiregte etkili ve verimli
olabilmeleri i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranislari kazandirmaktir (Aytag, 1998,

5.139).

Mesleki gelisim egitiminin amaclar1 farkli agilardan ele alinabilir. Kurum
acisindan amag, verimliligi ve is diizeninin aksamadan islemesini saglamak, birey
acisindan amag¢ ise, bireyin gorevini daha iyi yapmasidir. Grup agisindan
bakildiginda ise, bireyin i¢inde calistifi gruba uyumunu saglayarak, esgiidiim ve
isbirligi igerisinde ¢alismasina yardimci olmaktir. Mesleki gelisim egitimine bir
yontem olarak bakilirsa amag, bireylere kazandirilacak bilgi, beceri ve tutumlarin en

uygun bi¢gimde kazandirilmasi olarak diistintilebilir (Pehlivan, 1993, 5.152).

Taymaz’a gore (1992) mesleki gelisim egitiminin amaci, bu egitimi yaptiran
orglitlin amaclarina ve politikasina bagl olarak oOrgiitten Orgiite degisiklik

gostermektedir. Mesleki gelisimde belirlenen amaclar hem 6rgiitiin hem de egitilmesi



planlanan isgorenlerin gereksinimlerine yonelik olarak belirlenir. Genel olarak

hizmet i¢i egitimin amaglarini sdyle siralamak miimkiindiir:

Orgiitte iiretilen mal ve hizmetin nitelik ve niceligini arttirmatk,

Uretimde verimlilik ve kazanci arttirmak,

Uretimin zamaninda yapilmasini, malzeme ve enerji tasarrufunu saglamak,
Uretim araclarimn yerinde kullanilmasini saglamak, teknolojiyi uygulamak,
Gelismelere ve yeniliklere uyumu saglamak, iiretim metotlarini, geligtirmek,
Is kazalarini ve meslek hastaliklarini 6nlemek, is giivenligini saglamak,
Isgérenler arasinda iletisim, iliski ve koordinasyonu giiclendirmek,

Orgiitte disiplin olaylarini, anlasmazliklar: ve sikdyetleri azaltmak,
Isgérenleri tammak, kaliteli isgiicii saglamak ve kadrolasmay: saglamak,
Kontrol iglem ve yiikiinii azaltmak, rekabet giicii etkiligini artirmatk,
Isgorenlerin giiven duygusunu gelistirmek, onlari giidiilemek ve morallerini
viikseltmek,

Isgorenlere gerekli yeterlikleri kazandirmak, memnuniyet ve doyumu
saglamak,

Yenilikleri yakindan izlemek, isgérenlerin ortama uyumunu kolaylastirmak,
Isgéren hareketliligini énlemek, orgiitte yer degistirme ve yiikselme imkdnini
saglamak,

Isgorenlerin isinde basarisini, degerini ve sayginligini artirmak.

Kayabas (2008, s.10-32), Milli Egitim Bakanligi’nin mesleki gelisim egitimi

uygulamalarinin amaglarini su sekilde siralamistir:
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Hizmet oncesi egitimden gelen personelin kuruma intibaklarint saglamak,
Personele, Tiirk Milli Egitimini, okulun, derslerin amaglarint bir
biitiinliik icinde kavrama ve yorumlamada ortak goriis, uygulamada birlik
kazandirmak,

Mesleki  yeterlik agisindan  hizmet oncesi  egitimin  eksikliklerini
tamamlamak,

Egitim alamindaki yeniliklerin ve gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve
davranislart kazandirmatk,

Personelin mesleki yeterlik ve anlayislarin gelistirmek,

Istekli ve kabiliyetli personelin daha ileri géreviere hazirlanmalarini Ve
tist egitim kademelerine gegislerini saglamak,

Farkly egitim gorenler icin yatay gegisleri saglayacak tamamlama egitimi
yvaptirmak,

Tiirk Milli Egitim Politikalarini algilamada biitiinliik kazandirmak,

Egitim sisteminin gelistirilmesine destek olmak,

Egitime ait temel prensip ve teknikleri uygulamada birlik saglamak.

1.3.Mesleki Egitimin Temel Dayanag

Ulkemizde kamu kurum ve kuruluslarinda hizmet &ncesi ve hizmet ici

egitimin diizenlenmesi yasalarla zorunlu kilinmistir. Bu durumun yasal dayanagi hig

siiphesiz 1965 yilinda kabul edilen 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunudur.

Kanunun yedinci kismi, 214-225 maddeleri “devlet memurlarinin yetistirilmesi”

altinda kurumlarin memurlarin1  hizmet iginde yetistirme esaslarin

diizenlemistir.
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DMK’nin 214. maddesi, “devlet memurlarinin yetistirilmesini saglamak,
verimliligini artirmak ve daha ileriki gorevlere hazirlamak amaciyla uygulanacak
hizmet i¢i egitim, Devlet Personel Baskanligi tarafindan ilgili kurumlarla birlikte
hazirlanacak yonetmelik dahilinde yiirttilir" demektedir. Bu maddeden de
anlagildigr gibi memurlarin yetistirilmesinde temel sorumluluk kurumlara ait
olmaktir. Ayn1 zamanda bu madde ile devlet memurlarinin hizmet i¢i egitimlerinden
beklenen amaglar siralanmistir. Bunlar; devlet memurlarinin yetismelerini saglamak,
verimliliklerini artirmak ve daha ileri gorevlere hazirlamak olarak kanun amacim

ortaya koymustur.

Kanunun 215. ve 216. maddeleri de kamu kurumlarinin hizmet i¢i egitimi
verebilmeleri i¢in biinyelerinde “egitim birimi” ve “egitim merkezi” kurmalartyla
ilgilidir. 215. madde “her kurumda, yetistirme faaliyetlerini diizenlemek, ytiriitmek
ve degerlendirmekle gorevli bir “Egitim birimi” kurulacagmi ifade etmektedir.
Birden ¢ok birim kurulan kurumlarda bunlardan biri “Merkez Egitim Birimi” adim
alacag1 ifade edilmektedir. Kanun koyucu bu birimlerin kurulmasinda kurumlara
takdir hakki vermemis, bu birimlerin kurulmasini1 zorunlu kilmistir. 216. Maddede
ise “kurumlar kendi egitim ihtiyaglarimi karsilamak tlizere egitim merkezleri
acabilirler. Kurumlar arasi egitim ihtiyaglarini karsilamak iizere, Bagbakanlik Devlet
Personel Baskanliginin teklifi ve Bakanlar Kurulu kararnamesiyle, kurumlar arasi
egitim merkezleri de acilabilir. Egitim birim ve merkezlerinin kurulus ve isleyisleri
Bagbakanlik Devlet Personel Baskanliginin goriisii alinmak suretiyle kurumlarinca
hazirlanacak yonetmeliklerle diizenlenir” demektedir. Bu madde kurumlara kendi
ithtiyaglarim1 karsilamak {izere, egitim merkezleri agabilme konusunda kurumlara
takdir hakki tanimistir. Maddeden de anlasilacagi iizere kurumlar egitim merkezi

kurmada serbest birakilmiglardir.
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Yasa koyucu yine kurumlara egitim konusunda kanunun 218. ve 221.
maddelerinde “kurumlarin, memurlarim1 yurt disinda egitebilecekleri gibi, kendi
blinyeleri icerisinde mesleki egitim ve Ogretim yapabilirler, yurt icindeki 6grenim
kurumlarinda 6grenci okutabilirler” demekle kurumlara kendi memurlarini egitme
konusunda takdir yetkisi tanimistir. Aym1 zamanda kurumlarin yapacagi egitim
faaliyetleri konusunda Basbakanlik Devlet Personel Bagkanligina da kanunla 6nemli
gorevler yiklemistir. “DPB  yurt i¢i ve yurt dist egitim programlarinin
hazirlanmasinda ve uygulanmasinda yol gdstermek, yetistirme faaliyetlerini koordine
etmek ve denetlemekle yiikiimli” kilinmistir. (md.220). Bu madde ile tiim kamu
kurumlarinda yapilacak egitim faaliyetlerinin belli bir diizen ve isbirligi igerisinde
yiirlitmek amaciyla kurumlar, yillik egitim programlarina gore yaptiklari egitim
calismalar1 sonuglarini alt1 ayda bir DPB’ na bildirmekle sorumlu tutulmuslardir. Bu

amagla kurumlarda yapilacak olan egitim ¢alismalar1 koordine edilmis olacaktir.

Tiirkiye’de kamu personelinin hizmet i¢in de egitilmesi i¢in ortaya konan
yasalar yeterli olmasina ragmen, personelin egitilmesinde uygulanan yontemlerin
yeterli olmadigi goriilmektedir. Cilinkii uygulamada daha ¢ok “diiz anlatim yontemi”
(Takrir) kullanilmaktadir. Anlatiminin basit ve masrafsiz olmasi, bu yonteme olan
ilgiyi kamu kurumlarinca arttirmis olmasina ragmen, teorik diizeyde kalmasi,
personele bir takim bilgi ve beceri kazandirmamasit bakimindan olumsuzluklar
dogurmaktadir. Buna ragmen, ekonomik ve teknik islerle ugrasan kamu kurumlari;
daha ¢ok “isi yaptirarak 6gretme yontemini” kullanmaktadirlar. Bu yontem de, diger
yontemlere gore ucuz olusu kamu kurumlarinca tercih sebebidir. Biitiin bu
nedenlerden de anlasilacag lizere Devlet Memurlar1 Kanunu personelin egitilmesine
bliylik 6nem vermistir. Fakat iilkemizde yasalarla diizenlenmis olan bu alanin

uygulamasi hi¢ de i¢ agic1 olmamistir. Hizmet i¢i e8itim daha ¢ok kuramsal diizeyde
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kalmis, uygulamaya ydnelememistir. Ornegin bircok kurum ve kurulusta, kanunu
emrettigi gibi egitim birimleri olmasina ragmen, insan giicii planlamasi yapilmamis
yapilan hizmet i¢i egitim ¢alismalar1 gostermelikten 6teye gidememistir (Giil, 2000,

s.14).

1.3.Mesleki Gelisim Egitiminin Sagladig1 Yararlar

Mesleki gelisim egitimi uygulamalarinin sagladigi faydalar kurumsal ve
bireysel olmak iizere iki baslikta incelenebilir. Bu anlamda mesleki gelisim egitimi
uygulamalarinin pek cok fayda saglamasi beklenir. Mesleki gelisim egitimi
uygulamalarinin ekonomik anlamda sagladigi en temel yarar, kurumun maliyetleri ile
ciktilar1 arasinda olumlu bir fark yaratmaktir. Bu yararin saglanabilmesi i¢in
diizenlenecek olan egitim programlarinin planlanmasi, programlanmasi, uygulanmasi
ve degerlendirilmesinin kurumlara belirli maliyetleri vardir. Buna karsilik egitim
programlar1 sonucunda iggorenlerin ediminin artirilmasi, daha olumlu is tutumu
kazanmalari, doyum saglamalar1 ve goniilgiiciiniin yiikselmesi ise egitimin olumlu
ciktilar1 arasinda sdylenebilir (Pehlivan, 1997, s.111). Kurumsal faydalara
bakildiginda, mesleki gelisim egitimi uygulamalarinin amaglanan verim artigini
saglayabilmesi, belli kosullarin ger¢eklesmesine baglidir. Bu kosullarin en 6nemlisi,
kurumlarda verimliligi diisliren etkenlerin gercek¢i olarak belirlenmesidir.
Kurumlarda verimliligi azaltan etkenler tarafsiz bir yaklasimla belirlendikten sonra,
bu etkenlerin ortadan kaldirilmasinda hizmet i¢i egitimden nasil yararlanilabilecegi

belirlenebilir (Pehlivan, 1995, s.107).
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Calisanlara verilecek mesleki gelisim egitimi, isverenler i¢in kisa vadede bir
maliyet unsuru iken; bu egitim sayesinde saglanacak yararlar orta ve uzun vadede
isletmeler i¢in daha belirleyici olacaktir (Oztiirk, 2007, 5.766).

Pehlivan (1997, s.112), mesleki gelisim egitimi uygulamalarinin sagladigi
kurumsal faydalar1 agagidaki sekilde siralamistir:

e Hizmet i¢i egitim kurumlarin kazancini ve karint artirtr,

o  Kurumun her diizeyinde ise iliskin bilgi ve beceriler gelisir,

e Kurum ortaminda moral artar,

o [sgorenlerin kurumsal amaclar tamimasi ve benimsemesi kolaylasir,

o Ast- dist iliskileri gelisir,

o Kurum iginde aciklik ve giiven gelisir,

o  Kurumsal gelisme saglanir,

e [s yonergelerinin hazirlanmasi saglanir,

o Kurumsal politikanin anlasiimasi ve izlenmesi saglanir,

o  Kurumsal kararlarin ve sorun ¢ozme siirecinin etkinligi artar,

o Liderlik becerileri, giidiilenme, sadakat, kuruma karst olumlu
tutumlar gelisir,

e Isci ve isveren iligkilerinde gelisme gozlenir,

o Uretim araglarinn kétii kullanimi ve kuruma karsi savurganlikta
azalma meydana gelir,

o  Kurumda iletigim ve gelismeye uygun bir hava olusur,

o Isgorenlerin degisime uyum saglamasi kolaylasir,

o Stres ve gerilimin azaltilmasi ve ¢atismalarin ¢oziimlenmesine yardim

eder.
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Mesleki  gelisim  egitimi  uygulamalarmin  sagladigi  kisisel yararlar
incelendiginde, herhangi bir ise girmeden 6nce alinan mesleki ve/veya genel egitimin
niteligi, kisinin igsiz kalmasi durumunda veya baska olumsuzluklar karsisinda 6nem
arz etmektedir (Oztiirk, 2007, s.767).

Pehlivan (1997, s.113), mesleki gelisim egitimi uygulamalarinin bireylere
sagladig1 yararlar1 asagidaki gibi siralamistir:

o [sgorenlerin daha saglkli karar vermesi ve etkili sorun ¢ozme
becerilerinin gelismesine yardimct olur,

o Giidiisel degiskenler olan basari, gelisme, sorumluluk alma ve
ilerleme diigiincesinin gelismesine yol agar,

o Kendini gelistirme ve kendine giiveni tesvik eder,

o Isgorenlerin stres, gerilim, engelleme ve c¢atismalarla miicadele
giictinii artirir,

° fg doyumu ve taninmay:i artirir,

o Kisinin etkilesim ve iletisim becerilerini artirirken, kendine yonelik
yvaklasimini da gelistirir,

o Kigsisel ihtiyaglarin doyurulmasini saglar,

o Kisiye kendi gelecegini belirleme ve geligme igin ortam hazirlar,

o Isgorenlerin yazma, konusma ve dinleme yeteneklerini gelistirir,

o Yeni gorevlere ge¢me ya da yiikselme korkusunu ortadan kaldirir.

Her iki boyuttaki yararlar incelenip karsilastirildiginda; kurumsal yararlarin

daha ¢ok maddi ve yapilacak degerlendirme sonuglarinin ¢ogunlukla sayisal olarak

belirlenebilecek sekilde oldugu, buna karsin kisisel yararlarin daha ¢ok manevi ve
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yapilacak degerlendirme sonuglariin deger yargilart ile belirtilebilecek durumda
oldugu goriilmektedir (Kose vd., 1993, s.10).
Erisen (2009, s.2), Ogretmenlere yonelik mesleki gelisim egitimi

faaliyetlerinin yararlarin1 agagidaki sekilde 6zetlemistir:

e Ogretimin genel ve dzel hedeflerinin gelistirilmesi,

e Kaullanilan 6gretim kaynaklarinin iyilestirilmesi,

e Ogretim araglarinin gelistirilmesi,

e Ogrenme atmosferinin ve sartlarinin iyilestirilmesi,

e Ogretmenin performansinin gelistirilmesi.

1.4.Mesleki Gelisimin Temel Ilkeleri

Hizmet i¢i egitimin ilkeleri su sekilde siralanabilir (Aytag, 2000, S.68):

e Orgiitlerde bilgi ve teknik etkinligin artirilmas diisiincesinin yerlestirilmesine
destek olunmasi,

e Hizmet i¢i egitim, yasam boyu egitim ve kendini gelistirme kavramlarinin
biitlinlestirilmesi,

e Bireylerin amag ve ihtiyaglarinin goz ontinde géz 6niinde bulundurulmasi,

e Hizmet i¢i egitim programinin, ¢alisanlarin temel bilgi, beceri ve seviyesine
uygun olmast,

e Insan kaynagmin periyodik araliklarla hizmet igi egitime alinmast,

e Tiim orgilit calisanlarina egitimlere katilmada firsat esitliginin saglanmasi,

e Hizmet i¢i egitim-verimlilik-meslekte ilerleme baginin kurulmast,

e Hizmet i¢i egiti sonunda egitim-iicret-yiikselme dengesinin kurulmasini

saglayacak yasal dlizenlemelerin yapilmasi,

17



e Hizmet i¢i egitim almis kisilerin aldiklar egitimle ilgili alanlarda ¢alismasi,

e Hizmet ici egitim etkinliklerinin stireklilik gostermesi,

e Orgiitteki her yoneticinin insan kaynaklarinin gelistirilmesinden sorumlu
olmasi,

e Hizmet ici egitim programlarinin degerlendirilmesi,

e Hizmet ici egitimde maliyet etkililiginin saglanmasi esastir.

1.4 Mesleki Gelisim Egitimi Gereksiniminin Saptanmasi
Egitim etkinliklerinin bireysel ve kurumsal boyutta yarar saglayabilmesi i¢in,
Orgiitiin ve iggérenlerin egitim gereksinimlerinin saptanmasi gerekmektedir. Egitim
gereksinmeleri  biitiin  orgiitlerde  farklihik  gosterebilir.  Orgiitlerde  egitim
gereksinimlerinin saptanmasi i¢in gozlem, kisisel goriisme ve anket kullanilmasi,
anlamli ve yararli egitim etkinliklerinin diizenlenebilmesi icin gereklidir. Orgiitlerde

egitim gereksinimi saptama siireci 3 adimdan olusmaktadir (Pehlivan, 1997, s.114):

e Orgiit Coziimleme: Orgiitiin uzun ve kisa vadeli hedeflerinin yaninda, bu
hedefleri etkileyebilecek olan yontem ile ilgili beklentilerin arastirilmasini
igerir. [hmal edildiginde planlama zorlasur.

e Is Coziimleme: Isin gerceklestirildigi 6zel kosullarin ortaya ¢ikarilmasim
amaglar. Kisaca igin basarilmasi i¢in ne yapilacagi, nasil yapilacagi, kim
tarafindan ve kim i¢in yapilacagi hakkinda bilgi saglar.

e lisgoren Coziimleme: Belli bir isi basarmak icin gerekli olan gorevleri
yiiklenecek olan iggorenlerin ne gibi 6zellikler tagimasi gerektigini ortaya
cikarma amaci tasir. Daha ¢ok gorevin gerceklestirilmesi i¢in gerekli bilgi,

beceri ve yeteneklerin belirlenmesini igerir.

18



Ayrica mesleki gelisim egitimi uygulamalari, personelin ve orgiitiin egitim

ihtiyaclarina bagli olarak diizenlendiginden, bu noktada, ihtiyaclarin hangi

yaklasimlarla, kimler tarafindan ve hangi tekniklerle belirlenecegi dikkate alinmasi

gereken onemli sorunlar olarak goriilmektedir. Egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi ile

ilgili baslica yaklasimlar dort grupta toplanabilir ( Erisen, 2009, s.4):

Farklar Yaklasimi: Ogretmenlerin  hizmetici egitim ihtiyaglarinin
belirlenmesinde yaygin olarak kullanilan bu yaklasimda, 6gretmenlerde
var olan ile istenilen veya beklenilen yeterlikler arasindaki fark ortaya
konularak hizmeti¢i egitim ihtiyaclar1 belirlenmektedir. Bu yaklasimda,
uzmanlar tarafindan Oncelikle spesifik olarak yeterlik alanlar1 ve
yeterlikler belirlenmekte, bu yeterliklerden hangilerinin, ne Olgiide

ogretmenlerde var oldugu arastirilmaktadir.

Analitik Yaklasim: Ulusal ve uluslararasi kosullara dayali degisimlere
ait yonelimlerin dikkatli bir incelemesidir. Gelecekte ortaya ¢ikmasi olasi
durumlardan hareket edilerek Ggretmenlerin - egitim  ihtiyacinin

belirlenmesi siirecidir.

Betimleme Yaklasim: Ihtiyaclari karsilayan belirli seylerden veya
egitim yasantilarindan yoksunluk hallerinde ortaya ¢ikan durumun
incelenmesidir. Bir yasantimin yoklugu ile ortaya c¢ikan zararla o
yasantinin varligiin ortaya koyacagi yarardan hareketle ihtiyag belirleme

surecidir.
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1.5. Mesleki Gelisim Modelleri

Egitimde basari, biliylik Olclide, secilecek ve izlenecek egitim ydntemine
baghdir. Her amag¢ ig¢in ihtiyaclara goére belirlenmis ayri1 bir egitim ydntemi
uygulanmalidir. Bdylece isgdrenlerin egitim ihtiyaclarinin ve Yyetersizliklerinin
giderilmesi veya yeni gelismelere uyum saglanmasi icin cesitli egitim tiirleri
uygulanir. En genel anlamda bu egitim tiirleri is basinda ve is disinda egitim olarak

tanimlanabilir (Oztiirk, 2007, s.769).

1.5.1. is Basinda Egitim

Birg¢ok kurum tarafindan beceri kazandirmada temel yaklasim olarak kabul
edilmektedir. Pek ¢ok yarar1 bulunan is basinda egitim ger¢ek ortamda
yapilmaktadir. Dolayistyla, is basinda egitim programlari iyi diizenlendiginde
etkililik diizeyi yiiksek olmaktadir. Ayrica isbasinda egitim, gercek iiretimin
yapildig1 arag- gereclerle ve ayni islem ve siireglerle yapildigindan, egitim ve

tiretimin biitiinlesmesi saglanmaktadir (Pehlivan, 1997, s.114).

Okullarda miidiir yardimeilarinin pek ¢ok uygulamayr daha deneyimli
olan yoneticilerle birlikte galisarak is basinda 6grendikleri goriilmektedir. Deneyimli
bir yoneticinin yaninda adaylik sinavini kazanan bir yOneticinin ¢aligmasi, ona
danigsmasi, kog/calisma yaklagimi yontemine Ornek olarak verilebilir (Turhan,

2010,s.14).
Is Basinda Egitimi 6 alt baslhkta incelemek miimkiindiir:

1.5.1.1. Gozetimci  Nezaretinde Egitim: En eski egitim

yontemlerinden biri olan gdzetimci nezaretinde egitim,
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maliyetinin diisiik ve uygulamasinin kolay olmasindan dolayi
isletmelerde yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu egitim
yontemiyle amaclanan, isletmeye yeni gelen ya da is degistiren
bir iggorenin bilgi, beceri ve tecriibe sahibi olan bir diger
iggéren veya ustabasimmin yanina yetistirilmek amaciyla

verilmesidir (Oztiirk, 2007, 5.769).

1.5.1.2. Oryantasyon Egitimi: Orgiite yeni gelen isgdrenlerin drgiitiin
ama¢ ve politikasini, yapisini, kendi gorev, yetki ve

sorumluluklarini tanimalar1 i¢in yapilan egitimdir (Demirtas,

2010, s.41).

1.5.1.3.Is Degistirme (Rotasyon) Yoluyla Egitim: Is rotasyonu;
isgorenin, yetistirilmek amaciyla, planli bir sekilde degisik
islerde calistirilmasini, boylece bu islerle ilgili olarak tecriibe ve
beceri kazanmasini amaglamaktadir. Is degistirmenin bircok
yarari vardir. Isgorenler kendilerinin yetistirilmesi icin 6zel gaba
harcandigina inanir ve moralleri yiikselir. Isyeri esnek bir
isgiiciine sahip olur. Ust kademelerde c¢alismaya hazir bir
yardimce1 kadro olusur. Ayrica is devri ile isgérenin yetenekleri

arttigindan calisabilecegi is alan1 genisler (Oztiirk, 2007, 5.770).

1.5.1.4. Monitor (Kilavuz) Aracihigiyla Egitim: Bu yontem daha c¢ok

alt kademe calisanlar iizerinde uygulanmaktadir. Orgiitteki
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tecriibeli ve kalifiye elemanlarin pedagojik ve teknik bilgilerle
donatilarak, c¢alisanlarin egitiminde kullanilmasina dayanir.
Orgiitte egitim isini iistlenen bu kisilere kilavuz denilmektedir

(Ozdemir, 2002,s.4).

1.5.1.5. Ozel Tasarmmlar (Proje Cahsmasi) Yoluyla Egitim: Bu
yontemde isgorene belli bir tasarimin gerceklestirilmesi
sorumlulugu verilerek onu yonetmesi istenir. Boylece isgoren,
sadece isletmenin ¢esitli konularini analiz edip yonetmekle
kalmayacak ayni zamanda kendisi i¢in ¢ok gerekli olabilecek
bilgileri derinlemesine Ogrenme imkanina da kavusacaktir

(Oztiirk, 2007, s.771).

1.5.1.6. Staj Yolu ile Egitim: Calisan adaylarma yonelik olup,
adaylarin ileride yapmalar1 muhtemel olan islerin benzerlerini
yapmalar1 esasina dayanir. Boylelikle adaylarin ileride
yapmalart muhtemel olan isler ile ilgili bilgi ve beceri sahibi

olmalar1 saglanir (Ozdemir, 2002, s.4).

1.5.2. is Disinda Egitim

Is disinda egitim, belli gorevlerin 6zelliklerini odak noktasi olarak
almayan, tamamlayici bir nitelik tasimaktadir. Calisma hayatinda, is disinda egitimin
genellikle yonetim dalindaki danigsmanlik firmalari ya da tniversiteler tarafindan

yerine getirildigi goriilmektedir. Is disinda egitimin, is basindaki egitim
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uygulamalarina gore belirgin Ozellikleri vardir. Bunlarin en Onemlisi, egitilecek
isgbérenin egitim siiresince calisma kosullarindan soyutlanarak ilgisini egitime
verebilmesidir. Is disinda egitim ydntemleri isgdrene giinliik baskilardan uzaklasip,

rahat bir ortamda diisiinme imkam saglar (Oztiirk, 2007, 5.771).

Egitim icin 6zel bir yer diizenlenmesini gerektirir. Ise yakin veya uzak
bir yer olabilir. Is disindaki egitim, ydneticilerin dgretilecek icerige dikkatlerini
yogun bir bicimde verebilmelerini saglar. Is disindaki yonetici gelistirme,

tiniversiteler tarafindan, profesyonel kurumlardan saglanabilir (Turhan, 2005, s.14).
Is Disinda Egitim yontemlerini 8 alt baslikta incelemek miimkiindiir:

1.5.2.1. Grup Tartismasi Yolu ile Egitim: Dinleyicilerin katilimi ile,
yOnetici tarafindan yonetilen diyalog ile gerceklesir. Bazen
egitimci gerekmeyebilir, ancak bir lider gereklidir (Ozdemir,
2002, s.4).

1.5.2.2. Panel Yolu ile Egitim: Bir yonetici bagkanliginda, bir konunun
konusulup, tartisilmasidir.

1.5.2.3. Sempozyum Yolu ile Egitim: 2-4 kisilik konugmacilar
grubunun bir yoneticinin baskanliginda, belirli bir konunun
cesitli yonlerini kendilerine ayrilan stireler i¢inde ve sirasiyla
dinleyicilere sunmasidir.

1.5.2.4. Acik Oturum (Forum) Yolu ile Egitim: Cogunlukla panel
sempozyum gibi tartismali bir toplantidan veya anlatma
yonteminden sonra, dinleyicilerin de goriisleriyle katildiklari

toplantidir (Artan, 1976, s.97).
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1.5.2.5. Beyin Firtinas1 Yolu ile Egitim: Ozgiin bir sorunun veya
konunun sec¢ilmesiyle yeni fikirlerin (sorunlarin ¢6ziimiiniin)
beslendigi ve yeni anlayislarin gelistigi agik bir ortamda
yiiriitiilen  sinirlandirilmamis  bir tartismadir  (Oztiirk, 2007,
S.772).

1.5.2.6. Anlatim Yontemi ile Egitim: Daha onceden planlanmis bir
konunun, egitici tarafindan bir gruba aktarilmasidir. Bu
yontemin  etkililigini artirmak i¢cin gorsel ve isitsel
materyallerden yararlanilmalidir (Ozdemir, 2002, s.3).

1.5.2.7. Seminer ve Kurslar Yolu ile Egitim: Seminer, personelin
calismalari ile ilgili konularda bilgilerini gelistirmeyi amaglayan
egitimdir. Kurs ise personelin mesleki ve fikri bakimdan
gelisimini saglamak amaciyla ders ve uygulamanin birlikte
yuriitildigii egitim caligmasidir. Kurslarla bilgi ve beceri
gelistirilerek verimlilik artirihr (Oztiirk, 2007, 5.772).

1.5.2.8. Ornek Olay Yontemi ile Egitim: Calisanlarm Ogrenmis
olduklar1 konular1 uygulamaya aktarma becerilerini artirmay1
amaglayan bir egitim yontemidir. Bu yontemde egitim
programlarina katilanlardan, bir sorun karsisinda, 0 sorunun
¢Ozlimii i¢in Onerilerini ortaya koymasi ve sorunu ¢dzmesi

beklenir (Simsek, 1998, s.218).

Bunun disinda, mesleki gelisim egitimi farkli sekillerde de
gruplandirilmaktadir. Taymaz (1992), hizmette bulunulan asama ve yogunlasmay1

g0z Oniine alarak hizmet i¢i egitimi asagidaki gibi siniflandirmaktadir:
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1.5.2.9. Oryantasyon egitimi: Orgiite yeni gelen isgorenlerin drgiitiin
ama¢ ve politikasini, yapisini, kendi gorev, yetki ve
sorumluluklarini tanimalari i¢in yapilan egitimdir.

1.5.2.10. Temel egitim: Bir orgiitte ise baslayacak olan isgérenlere
yapacagl isin gerektirdigi temel bilgi, beceri ve tutumlar
kazandirmak tizere yapilan egitimdir. Oryantasyon egitimi ile
birlikte uygulanabilir.

1.5.2.11. Gelistirme egitimi: Orgiitte calismakta olan isgdrenlerin
kendi alani ile ilgili gelisme ve yenilikler hakkinda bilgi
edinmesi ve yeteneklerini gelistirmesi i¢in uygulanan egitimdir.

1.5.2.12. Yiikseltme egitimi: Orgiit yapisindaki kadrolama ve
isgorenlerin yiikselme gereksinimini karsilamak {izere verilen
egitimdir.

1.5.2.13. Ozel alan egitimi: Isgorenleri 6zel hizmetler igin cesitli

alanlarda yetistirmek tizere uygulanan programlardir.

1.6. Problem

Cagimizda sosyal, ekonomik ve teknolojik alanda gergeklesen hizli
degisim is hayatimi da etkilemektedir. Mesleki bilgilerin bir kismi zamanla
gecerliligini yitirirken, diger taraftan yeni bilgiler ortaya ¢ikmaktadir. Insanlarim,
kurumlarin ve iilkelerin bu bilgilere ve bu degisime kayitsiz kalmasi miimkiin
degildir. Degisime ayak uyduramayan toplumlarin rekabet ortaminda
bulunabilmeleri imkansizdir. Ozellikle teknolojik alanda yasanan yeni gelismeler bir

anda eski olabilmektedir. Iste toplumlarin, kurumlarn ve iilkelerin saglikl
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orgiitlenebilmeleri ve siireklilik kazanabilmeleri, bu degismeye ayak uydurmalar ile
olanakli olabilecektir. Bu hizli degisime ayak uydurabilmelerinin en etkin yolu

egitimdir (Selimoglu ve Bigen, 2009, s.3).

Tim mesleklerde oldugu gibi 6gretmenlerin ve okul ydneticilerinin de
degisimler karsisinda ¢agin gereklerine uygun, tam donanimli olarak nitelikli hizmet
vermelerini saglamak igin yeni nitelikler ve yeterlikler kazanmalar1 gerekmektedir.
Gecgmiste, temel 6gretmenlik egitiminin, 6gretmenin 6gretim kariyeri boyunca yeterli
olacagi goriisli; yerini, 0gretmen egitiminin 6gretmenlerin tiim kariyerleri boyunca

devam etmesi gerektigi goriisiine birakmistir (Giiltekin, 2010, $.133).

Ogretmenlere ve okul yoneticilerine yonelik mesleki gelisim
programlari, ¢esitli amaclarla gerceklestirilmektedir. Bu amaglar; alandaki yenilik ve
gelismelerin  gerektirdigi  davramiglarin =~ 6gretmen ve okul  yoneticilerine
kazandirilmasi, 6gretmen ve okul yoneticilerinin var olan bilgi ve becerilerinin
artirtlmasi, egitim  gereksinimlerinin  giderilmesi, hizmet Oncesi egitimin
eksikliklerinin giderilmesi, yeni katilanlarin kuruma uyum saglamasi, 6gretmen ve
okul yoneticilerinin  arasinda birlik ve beraberligin saglanmasi, moral ve
motivasyonunu yiikseltmesi, bilgilerinin tazelenip mesleki ve teknolojik gelismelere

ayak uydurmasi olarak siralanmaktadir (Baskan, 2001, s.3).

Mesleki gelisim programlarinda kalitenin ve verimliligin artirilmasinda
en Onemli noktalardan birisi, hem 0&gretici, hem uygulayict hem de Ogrenen
durumunda olan okul yonetici ve Ogretmenlerin mesleki gelisim uygulamalart ile
ilgili gortslerinin dikkate alinmasidir. Bu nedenle, bu ¢alismada “Orta okul
yoneticilerinin mesleki gelisim uygulamalari ile ilgili goriisleri nelerdir? ““ sorusuna

cevap aranmistir.
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1.7. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, ortaokullarda gorev yapan okul yoneticilerinin
uygulanmakta olan mesleki gelisim faaliyetlerine iliskin goriislerini saptamaktir. Bu
genel amaca ulasmak icin, resmi ortaokullarda gorev yapan okul yoneticilerinin,

uygulanmakta olan mesleki gelisim faaliyetlerinin;

Diizenlenme nedenlerine iliskin goriisleri nelerdir?

Bireylerin kisisel ve mesleki gelisimine katkisina iliskin goriisleri

nelerdir?

Uygulanmasinda karsilasilan sorunlara iliskin goriisleri nelerdir?

Nasil olmasi gerektigine iliskin beklentileri nelerdir?

1.8. Arastirmanin Onemi

Ogretmen ve okul yoneticilerinin niteliklerinin gelistirilmesi, dgretmen
yetistiren kurumlarda verilen egitim ile ve meslege bagladiktan sonra verilen mesleki
egitim siirecinin biitiinlesmesi ile miimkiindiir. Ogretmenler, dgretmen yetistiren
kurumlarda ne kadar iyi yetistirilirse yetistirilsinler, onlarin mesleklerinde basarili
olabilmeleri i¢in mesleki gelisim uygulamalarina etkin bir sekilde dahil edilmeleri
gerekmektedir. Dolayisiyla, mesleki gelisim faaliyetleri, Ogretmen yetistiren
kurumlarda verilen egitimin tamamlayicis1 ve meslege iliskin yeni bilgi ve beceriler
edinmenin 6nemli bir yolu olarak goriilmelidir. Bir toplumun gelecegini dizayn
etmede, yegane faktor olan Ogretmen ve okul yoneticilerinin mesleki gelisim
siirecinde dahil edildigi egitim uygulamalarinin niteligi hayati dnem arz etmektedir.

Bu caligma sayesinde, mesleki gelisim faaliyetlerini planlama ve programlama
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konumunda bulunan kisilere, mesleki gelisim faaliyetlerinde hem 6greten hem de
O6grenen konumunda bulunan okul yoneticilerin = goriislerinin  aktarilmasi
saglanacaktir. Ayrica calismamiz, mesleki gelisim uygulamalar ilgili yapilacak
diger c¢alismalar i¢in aragtirmacilara 151k tutmasi ve literatiire katki saglamasi

acisindan énem arz etmektedir.

1.9. Varsayimlar
e Katilimecilar kendilerine yoneltilen sorulara igtenlikle cevap vermislerdir.

o Katilimcilara yoneltilen sorular, arastirma problemini ve alt problemleri

aydinlatacak niteliktedir.

1.10. Siirhiliklar

Bu arastirma;

e Bu arastirma, 2013-2014 Egitim-Ogretim yilinda Istanbul ili Tuzla Ilgesinde
bulunan, resmi ortaokullarda gérev yapan yoneticilerin goriisleri ile sinirlidir.
e Veri toplamada kullanilan goriisme sorulart ve Katilimcilarin miilakat

sorularina verdikleri cevaplardaki ictenlikleriyle sinirlidir.

1.11. Tanimlar ve Kisaltmalar

Ogretmen: Resmi ya da 6zel bir egitim kurumunda gocuklarin, genglerin ya da
yetiskinlerin istenilen 6grenme yasantilar1 kazanmalarina rehberlik etmek ve yon

gostermekle gorevlendirilmis kimsedir.
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Yonetici: Bulundugu kurumda personelini ve calistifi yeri yoneten kisi. Diger

personele gore sorumlulugu daha fazla olan birey.

6gretim: Diizenli, sistemli, denetimli, yonetimli etkinlikler olarak ifade edilebilir.
Egitim: Bireyin toplum hayatina hazirlanmasi amaciyla onun gerekli bilgi,beceri ve

tutum kazanmasina ve kisiligini gelistirmesine yardim etme stirecidir.

Yetistirme: Yonlendirilen alanda ilerletme ve gelistirme calismasi demektir. Dar
anlamda bakildiginda beceri kazandirma, genis anlam olarak ise, uzmanlastirma

islemidir denilebilir.

Isgoren: Bir isverene bir hizmet akdi ile tabi olarak ¢alisan kisi.

METK: Milli Egitim Temel Kanunu

MEBT ve GHK: Milli Egitim Bakanlig1 Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun.

M.G.E. : Mesleki Gelisim Etkinlikleri.
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BOLUM II

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma, saptanan problemlere giivenilir ¢oziimler aramak amaci ile
planli ve sistemli olarak verilerin toplanmasi, ¢dziimlenmesi, yorumlanarak
degerlendirilmesi ve rapor edilme siirecidir. Arastirma  bir arama, &grenme,

bilinmeyeni bilinir hale getirilme ¢abasidir (Karasar, 2000, s. 22).

Psikoloji, sosyoloji, antropoloji, egitim gibi sosyal bilim alanlarinda
insan ve toplum davranislar1 incelenmektedir. Genellemenin 6ncelikli amag olmadigi
nitel GSlgme yontemlerinin (gozlem, goriisme) kullanildigi kavram ve kuram
olusturmaya yonelik modellerdir. Bu davranislar1 sayilarla agiklamak zordur,
Olctimler bize kac¢ kisinin nasil davrandigini gosterir; ama “Nig¢in?” sorusuna cevap
veremez. Insan ve grup davramslarmin “Nigin” ini anlamaya yonelik arastirmalara

niteliksel ”Qualitative” aragtirma denir (Y1ildirim ve Simsek, 2000, s.14).
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Bu arastirmada mesleki gelisim egitimi siiresince, Orta okullarda
gorev yapan okul yoneticilerinin goriisleri dogrultusunda, nitel arastirma

yontemlerinden, yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilacaktir.
2.2. Cahsma Grubu

Arastirmanin  ¢alisma grubunu, 2013-2014 Egitim-Ogretim yilinda,
Istanbul ili Tuzla ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanligi'na bagli resmi

Ortaokullarda gorev yapmakta olan okul yoneticileri olusturmaktadir.

2013-2014 Egitim-Ogretim yilinda, Istanbul ili Tuzla ilgesinde bulunan,
Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi Ortaokullarda gérev yapmakta olan, rastgele

secilmis 17 yonetici ile gorligme yapilmistir.

Arastirmacinin gorev yeri olmasi sebebiyle Istanbul ili Tuzla ilgesindeki
resmi ortaokul yoneticileri kolay ulasilabilirlik nedeniyle ¢alisma grubu olarak

secilmistir.
2.3. Veri Toplama Araci

Bu arastirmada, ortaokullarda gorev yapan yoneticilerin mesleki gelisim
egitimi faaliyetleri ile ilgili goriislerini belirlemek iizere, nitel arastirma veri toplama

tekniklerinden yari-yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmigtir.

Benzer arastirmalar ve konu ile ilgili literatiir taramasinin ardindan 10
sorudan olusan “Goriisme Formu” (Ek-3) olusturulmustur. Miilakat sirasinda
karsilagilabilecek sorunlar1 tespit etmek amaciyla 3 ortaokul ydneticisiyle deneme
gorismesi  yapilmistir.  Deneme  gorlismelerinde  herhangi  bir  sorunla
karsilagilmamasi tizerine, okul yoneticilerinden randevu alinarak, planlanan tarih ve

saatte goriisme yerinde hazir bulunulmustur. Gorlisme oOncesinde katilimcilara,
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arastirmaci tarafindan imzalanan ve 2 suret olarak diizenlenen “S6zlesme” (Ek-1) ile
“ Gortisme Kilavuzu” (Ek-2) sunulmustur. Katilimcilarla 7 dk.-29 dk. arasinda
degisen gorlismeler yapilmistir. Gorlismeler sirasinda konusmalarin akiciliginin
bozulmamasi ve konusma hizinda kayit yapilamayacagindan dolay1 ses kaydi
yapilmistir. Gorlismeler bittikten sonra, ses kayitlar1 dinlenerek konusulanlar yazili
hale getirilmistir. Arastirmaci tarafindan gelistirilen “Goriisme Kodlama Anahtar1”

(Ek-4) kullanilarak, katilimcilarin verdikleri cevaplar gruplandirilmistir.
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BOLUM I11

BULGULAR

Resmi ortaokul yoneticilerine ilk olarak, “Mesleki gelisim etkinliklerine
katilma nedenleriniz nelerdir?” sorusu sorulmustur. Bu soruya verilen yanitlarin

frekans ve yiizdelik dagilimlar1 Tablo 1’de goriilmektedir.
Tablo 1

Mesleki Gelisim Etkinliklerine Katilma Nedenlerine Iliskin Goriisler

Yanitlar f %

A- Yenilik ve gelismeleri takip ederek, ¢alistigim kurumda 10 58,82

daha nitelikli egitim ortami saglayabilmek i¢in katiliyorum.

B- Kisisel ve mesleki gelisimime katki saglayacagini diisiindiigim 7 41,18

i¢in katiliyorum.

Toplam 17 100

Tablo 1’de goriildigii gibi kendisiyle goriisiilen yoneticilerden 6 tanesi
(Yonetici 1, Yonetici 5, Yonetici 7, Yonetici 8, Yonetici 9, Yonetici 11, Yonetici 13,

Yonetici 14, Yonetici 17), mesleki gelisim etkinliklerine, yenilik ve gelismeleri takip
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ederek gorev yaptiklar1 kurumlarda daha nitelikli egitim ortam1 saglayabilmek igin
katildiklarini, 5 tanesi ise (Yonetici 2, YoOnetici 3, Yonetici 4, Yonetici 6, YOnetici
10, Yonetici 12, Yonetici 15, Yonetici 16, ), kendi kisisel ve mesleki gelisimlerine
katki saglayacagmi diisiindiiklerinden dolayr bu tiir etkinliklere katildiklarin

belirtmislerdir.

Katilimcilardan Yonetici 9, “Egitim bir siire¢ oldugundan, bu stirecin
devamlihigint saglamada ve gelisim ve degisimleri takip etmede mesleki geligim
stiriikleyicidir. Son degisim ve gelismeleri takip ederek bunlari kuruma yansitmak,
elde edilen tecriibe ve gozlemleri kurumdaki diger ¢alisanlarla paylagmak, kurumun
yontiniin daima ileri doniik olmasini saglamak icin mesleki gelisim kacinilmazdr.”

yanitini vermistir.

Katilimcilardan Yéonetici 4 ise, “Oncelikle mesleki gelisim faaliyetlerine
kariyer gelistirmede katkist oldugunu diisiindiigiim icin katiliyorum. Agik¢ast bu
konuda ihtiya¢ hissetmekten ziyade, giiniimiizde kariyer gelistirmenin bu tir
faaliyetlere katilmak ve faaliyetler sonunda alinan sertifikalara bagh oldugunu

diistintiyorum.” yanitin1 vermistir.

Tablo 2
Mesleki Gelisim Etkinliklerine Katiimi Engelleyen Etmenlere iliskin Goriisler

Yanitlar f %

A- Gorev yaptigim kurumdaki is yogunlugunun fazla olmasi 10 58,83
bu tiir etkinliklere katilmami zorlastirtyor.

B- Katildigim etkinliklerin verimsiz gegmis olmasindan dolay1 4 23,53
yeni etkinliklere katilma konusunda isteksizim.

C- Ekonomik sebepler bu tiir etkinliklere katilmami zorlastiriyor. 2 11,76

D- Bu tiir etkinliklere katilmami engelleyen herhangi bir engel 1 5,88
yoktur.

Toplam 17 100
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Tablo 2°de goriildigi gibi kendisiyle goriisiilen yoneticilerden 10 tanesi
(Yonetici 1, Yonetici 2, Yonetici 3, Yonetici 9, Yonetici 11, Yonetici 12, Yonetici
13, Yonetici 14, Yonetici 15, Yonetici 17), gorev yaptigi kurumlardaki is
yogunlugunun fazla olmasimnin, 4 tanesi ( Yonetici 4, Yo6netici 6, Yonetici 7, Y 6netici
8), gecmiste katildigi etkinliklerin verimsiz geg¢mis olmasindan dolay1 yeni
etkinliklere katilma konusunda yeterli motivasyonunun olmamasinin, 2 tanesi
(Yonetici 5, Yonetici 10) etkinliklere katilim siirecindeki maliyetlerin biitgelerini
olumsuz yonde etkilemesin mesleki gelisim etkinliklerine katilma konusunda
kendilerini engelledigini belirtmislerdir. Katilimcilardan 1 tanesi (Yonetici 16) ise,
mesleki gelisim etkinliklerine katilma konusunda herhangi bir engelle

karsilagsmadigini ifade etmistir.

Katilimcilardan Yénetici 12, “Oncelikle is yiikii en énemli olan, ézellikle
egitim ogretim donemi igerisinde c¢alistigimiz kurumlardan ayrilarak, mesleki
vetkinlik kazanma adina bu tiir etkinliklerine maalesef katilamiyoruz, diger tatil
zamanlarinda ise kurumumuzu egitim ogretime hazirlamak ya da ailemize zaman
aywrmak durumunda oldugumuzdan bu tiir etkinliklere katiimakta zorlaniyoruz.
Ayrica bazi mahalli mesleki gelisim etkinliklerinin de mesai saatinin hemen
sonrasina konmast bu tiir faaliyetleri hem verimsizlestiriyor hem de katilmamizi

miimkiin kilmiyor.” yanitin1 vermistir.

Katilimcilardan Yonetici 8 ise, “En onemlisi moral motivasyon yonii
eksik, ikincisi ise katilimcilarin bos yere katildim hissiyatini tasimasi sonug¢ olarak
oradaki faalivetlerin alanimizda taglandirilmas: gerekmektedir. Ornegin, 2007
vilinda OGYEP etkinligi yapildi, hepimiz heyecanla ise basladik ancak sonrasinda
bu isin devami getirilmedi ve ortada kaldi. Maalesef bu tiir faaliyetlerde siireklilik

saglanamiyor.” yanitin1 vermistir.
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Tablo 3
Mesleki Gelisim Etkinliklerinin Verimliligine Iliskin Goriisler

Yamitlar f %
A- Mevcut etkinlikleri yeterince kaliteli ve verimli bulmuyorum. 11 64,71
B- lyi planlanan ve alaninda uzman kisilerce verilen egitimler 6 35,29

verimli oluyor.

Toplanm 17 100

Tablo 3’te goriildiigii gibi, katilimeilarin 11 tanesi (Yonetici 1, Yonetici
2, Yonetici 4, Yonetici 6, YOnetici 7, Yonetici 9, Yonetici 10, Yonetici 11, Yonetici
14, Yonetici 15, Yonetici 16), c¢esitli sebeplerden dolayr mesleki gelisim
faaliyetlerini yeterli diizeyde kaliteli ve verimli bulmadiklarini, 6 tanesi ise (YOnetici
3, Yonetici 5, Yonetici 8, Yonetici 12, Yonetici 13, Yonetici 17), bu tiir faaliyetlerin
iyi planlanmasi1 ve alanlarinda uzman Kkisilerce uygun yontem ve tekniklerle

verilmesi halinde gayet verimli gectigini ifade etmislerdir.

Katilimcilardan Yonetici 7, “Ben, sahsen Milli Egitim Bakanligi’nin
diizenledigi mesleki geligim etkinliklerinin énemli bir kisminin sadece bazi istatistiki
verileri tutturmak adina yani yapmis olmak igin yapildigini diigiiniiyorum ’yanitini

vermistir.

Katilimcilardan Yonetici 13 ise, “Ben bu konudaki komisyonlarda da
gorev aldim, acgik¢ast bu etkinlikler diizenlenmeden once bir ihtiya¢ belirleme
calismast yapilyyor. Fakat bunlari verecek olan egitim gérevlilerinin yetersiz
olmalarindan dolayi bu konularin ¢ok sig kaldigini ve gerekli ciddiyetin de

saglanamadiginit gériiyoruz.” yanitini vermistir.
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Tablo 4
Mesleki Gelisim Etkinliklerinin Is Motivasyonuna Katkisina fliskin Goriisler

Yanitlar f %

A- Katildigim her etkinlikten faydalanmaya ¢alisirim. 7 41,18
B- Kesinlikle olumlu yonde katkist oluyor. 7 41,18
C- Uzman kisilerce verilen, planli bir etkinlikse olumlu 3 17,64

yonde katkis1 oluyor.

Toplam 17 100

Tablo 4’te goriildiigli gibi, katilimeilardan 7 tanesi (Yonetici 1, Yonetici
4, Yonetici 8, Yonetici 9, Yonetici 10, Yonetici 11, Yonetici 17), katildiklar1 her
tirlii etkinlikten mutlaka faydalanmaya c¢aligtiklarini, yine 7 tanesi (Yonetici 5,
Yonetici 7, Yonetici 12, Yonetici 13, Yonetici 14, Yonetici 15, Yonetici 16),
katildiklar1 her etkinligin is motivasyonlarina olumlu yonde katki yaptigini, 3 tanesi
ise (Yonetici 2, Yonetici 3, Yonetici 6), katildiklar etkinlik planli ve uzman kisilerce
verilen bir egitim ise i motivasyonlarina olumlu yonde katki sagladigini aksi halde

ise moral ve motivasyonlarini olumsuz yonde etkiledigini belirtmisleridir.

Katilimcilardan Yonetici 11, “Duragan bir durumdan hareket eden bir
durum her zaman daha iyidir, hicbir katkisi yoksa bile orada gérdiiklerim,

duyduklarim benim igin birer tecriibedir.” yanitin1 vermistir.

Katilimcilardan Yonetici 12, “Bu tiir faaliyetlere gittiginizde ¢ok yeni
insanlarla karsilagiyorsunuz, giizel ve kaliteli zaman gegiriyorsunuz, eger mahalli bir
etkinlikse orada is temposundan goremediginiz arkadaglariniz gorebiliyorsunuz
kisacast oradaki sosyal paylasim is motivasyonunuza olumlu yénde katki sagliyor,
kurumunuza rahatlamis, yenilenmis olarak doniiyorsunuz. Elbette ki mesleki

anlamda da onemli katkilar: da oluyor.” yanitin1 vermistir.
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Katilimcilardan Yonetici 3 ise “Eger faaliyetin ogreticisi ise donanimli
ise olumlu yonde katkisi oluyor, aksi halde hiisrana ugramis olarak kuruma geri

dontiyorsunuz.” yanitin1 vermistir.

Tablo 5
Mesleki Gelisim Etkinliklerinde Karsilasilan Sorunlara iliskin Gériisler

Yamtlar f %

A- Faaliyetlerde gorev alan egitimciler alanlarinda uzman 9 52,94
kisiler degildir.

B- Etkinliklerin planlamasinin iyi yapilmadigini diisiiniiyorum. 8 47,06

Toplam 17 100

Tablo 5’te goriildiigi gibi, kendisiyle goriisiilen yoneticilerden 9 tanesi
(Yonetici 2, Yonetici 3, Yonetici 6, Yonetici 8,Y0netici 10, Yonetici 11, Yonetici 12,
Yonetici 15, Yonetici 16), mesleki gelisim etkinliklerinde en cok karsilagilan
sorunlara iligkin, etkinliklerde gdrev alan egitimcilerin alanlarinda uzman kisiler
olmadigini, 8 tanesi ise (Yonetici 1, Yonetici 4, Yonetici 5, Yonetici 7, Yonetici 9,
Yonetici 13, Yonetici 14, Yonetici 17), etkinliklerin planlama asamasinda 6nemli

eksiklikler bulundugunu ifade etmislerdir.

Katilimcilardan Yonetici 11, “Benim tespit ettigim bu tiir faaliyetleri
veren kisiler yeteri kadar bilgili degiller, iletisim konusunda genellikle sikintilar
oluyor, kisacasi bizlerde bu etkinlikler yapiimis olmak icin yapuliyor hissi birakiyor.

Bunlar da verimi tamamen diigtiriiyor.” yanitin1 vermistir.

Katilimcilardan, Yonetici 5 ise, “En ¢ok planlamayla ilgili sikintilar
oluyor, ya egitim gorevlileri zamaminda gelmiyor, ¢ok kalabalik olabiliyor,
katilimcilar isteksiz olabiliyor, ozellikle katilimcilar mesai saatlerinin disinda olan

her tiirlii etkinlige soguk bakiyorlar.” yanitin1 vermistir.

Katilimcilardan Yénetici 12, “Once mahallinde yapilan yerel etkinlikleri

diistintirsek, hep ayni seylere vurgu yapryoruz ama uzman anlaticilarin olmamast
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onemli  bir sorun. Bir okul miidiiriiniin bu egitimi veren kisi olmasi ¢ok kabul
gormiiyor. Verimli olmuyor, faaliyetin devaminda ¢ay, kahve i¢iyoruz, dolayisiyla
seminer de yapilmis oluyor. Koordinasyonda sikintilar oluyor, bazen seminere
gittigimizde seminerin yapilacagi kurumun yoneticisinin dahi haberi olmadigint da
gortiyoruz. Teknik sorunlar sik¢a oluyor. Ancak bakanligin yaptigi merkezi
etkinlikler daha planli ve profesyonel yapiliyor. Cok kere onlara da katildim bir

sorunla karsilasmadim.” yanitin1 vermistir.

Tablo 6
Mesleki Gelisim Etkinliklerinde Kullanilan Yéntem ve Tekniklere iliskin
Goriisler
Yanitlar f %
A- Etkinligin icerigine gore interaktif ve uygulama agirlikli 17 100
yontem ve teknikler kullanilmadir.
Toplam 17 100

Tablo 6’da da goriildiigii gibi katilimcilarin tamami, mesleki gelisim
etkinliklerinde kullanilan yontem ve tekniklere iliskin, etkinligin igeriine gore
interaktif ve uygulama agirlikli yontem ve tekniklerin kullanildig: etkinliklerin ¢ok

daha verimli ve kaliteli oldugunu ifade etmislerdir.

Katilimcilardan Yonetici 7, “Egitimler mutlaka informal ortamlarda
diizenlenmelidir. Bir okulda bir anlatict masa basina gegip bizleri karsisina dizip bir
seyler anlattiginda ben hi¢hir sey anlamam. Ancak yuvarlak bir masa etrafinda, bir
otelde, benim rahat¢a kendimi ifade edebilecegim bir ortamda, goriisler fikirler daha

rahat ortaya ¢ikar.” yanitin1 vermistir.
Yonetici 9, “Uygulamall olmali, egitim kamplari diizenlenmeli, yonetici

ve ogretmenler bu egitim kamplarinda belli bir siire hazirlandiktan sonra egitim

ogretime baslamalidirlar.” yanitin1 vermistir.
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Yonetici 12 ise, “ Bilgi caginda yasiyoruz, artik uzaktan egitimler
revagta, ozellikle telekonferans yontemi de kullaniliyor ki bu yontemde katilimcilar
egitim veren kisilere soru da sorabiliyorlar. Ancak elbette ki yasayarak yaparak,

etkilesimli, drama yontemiyle yapilan egitimler ¢ok daha kaliteli ve verimli oluyor.’

yanitini vermistir.

Tablo 7
Mesleki Gelisim Etkinliklerinde Ele Ahnmasi Gereken Konulara iliskin
Goriisler
Yanmtlar f %
A- Halkla iliskiler ve iletisim becerileri 9 52,94
B- Liderlik ve yonetim becerileri 5 29,41
C- Ogrencilerin 6grenme diizeylerine gore grenme ortamlarinin 3 17,65
diizenlenmesi
Toplam 17 100

Tablo 7°de goriildiigii gibi, kendisiyle goriisiilen yoneticilerden 9 tanesi
(Yonetici 3, Yonetici 4, Yonetici 9, Yonetici 10, Yonetici 11, Yonetici 13, Yonetici
14, Yonetici 15, Yonetici 17) mesleki gelisim etkinliklerinde en ¢ok halkla ilisikiler
ve iletisim becerilerinin, 5 tanesi ( Yonetici 2, Yonetici 6, Yonetici 8, Yonetici 12,
Yonetici 16) yonetim becerilerinin, 3 tanesi (Yonetici 1, Yonetici 5, YOnetici 7) ise
Ogrencilerin 6grenme diizeylerine iliskin Ogrenme ortamlarinin diizenlenmesi

konulariin ele alinmasi gerektigini belirtmisleridir.

Katilimeilardan, Yénetici 13, “Isimiz insan olduguna gére, insanlarla
isbirligi ve iletisim igindeyiz bu yiizden oncelikle halkla iliskiler ve iletisim becerileri,
yvani karsimizdaki insant anlayabildiginiz él¢iide ona yardimci olabilirsiniz, o da sizi
anlayabildigi él¢iide tatmin olabilir. Gururu, kibiri, bulundugunuz makamin giiciinii
bir kenara birakip insanlara yardimci olmanmin yolu iyi bir iletisimden geger. Bu
yiizden iletisim son derece énemlidir. Daha sonra ise yoneticilik, stres yonetimi,

catigsma yonetimi gibi konular: sayabiliriz.” yanitin1 vermistir.
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Katilimcilardan Yonetici 12, “Yonetici,6gretmenler ve diger personeller
icin ayrt ayri diizenlenmeli. Biz yoneticilerin oncelikle liderlik ve yoneticilik
becerileri, yoneticilerin yonetimi, stres yonetimi, bireysel farkliliklar gibi konularda

diizenlenebilir.” yanitin1 vermistir.

Katilimcilardan Yénetici 7 ise,  Oncelikle cocuklarin yas gruplarina
iliskin 6grenme ortamlarmin diizenlenmesi konusunda, sonrasinda ise iletisim

konularinda diizenlenmelidir.” yanitin1 vermistir.

Tablo 8

Mesleki Gelisim Etkinliklerini Diizenleyen Kurumlara iliskin Goriisler

Yanitlar f %
A- M.E.B’in denetiminde, 6zel kurumlar tarafindan diizenlenmelidir. 7 41,18
B- M.E.B, iiniversiteler igbirliginde diizenlenmelidir. 7 41,18
C- Kesinlikle M.E.B diizenlemeli ancak bu mesleki gelisim 3 17,64

politikas1 yeniden belirlenmelidir.

Toplam 17 100

Tablo 8 de goriildiigii gibi, kendisiyle goriisiilen yoneticilerden 7 tanesi
(Yonetici 4, Yonetici 5, Yonetici 6, Yonetici 11, Yonetici 14, Yonetici 15, Yonetici
17), mesleki gelisim etkinliklerinin Milli Egitim Bakanligi’nin denetiminde 6zel
kurumlar tarafindan diizenlenmesi gerektigini, yine 7 tanesi (Yonetici 1, Yonetici 3,
Yonetici 7, Yonetici 10, Yonetici 12, Yonetici 13, Yonetici 16), Milli Egitim
Bakanlig ile {iniversitelere igbirliginde diizenlenmesi gerektigini, 3 tanesi (YOnetici
2, Yonetici 8, Yonetici 9) ise, kesinlikle Milli Egitim Bakanligi tarafindan
diizenlenmesi gerektigini ancak bakanligin mesleki gelisim politikasinin ciddi

sekilde gbzden gegcirilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Katilimcilardan Yonetici 4, “Bence kesinlikle bu isi ozel kurumlar
vapmall, Milli Egitim Bakanligi bu isin sadece denetleyeni olmali. Daha once ozel

kurumlarda da seminere katildim, bakanlhigin diizenledigi bir¢ok seminere de
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katildim, ozel kurumlar egitimi verdikten sonra da kendisini egitim verdigi kisinin
vaptiklarindan sorumlu hissediyor. Daha ¢ok onemsiyorlar ve ciddiye aliyorlar.”

yanitini vermistir.

Katilimcilardan, Yonetici 1, “Planlamasi ve egitim programi bakanlik
tarfindan yapilabilir, ancak iiniversitelerden, sivil toplum kuruluslarindan kesinlikle

destek alinmali. ”yanitin1 vermistir.

Katilimcilardan Yonetici 8 ise, “Kesinlikle Milli Egitim Bakanligi
diizenlemeli ancak, formati degismeli. Milli egitim Bakanligi, bu konuda bir karar
vermeli. Ben bu faaliyetleri adam gibi yapayim mi yapmayayim mi? Ya hig

vapmayacak ya da ¢ok nitelikli yapacak.” yanitin1 vermistir.

Tablo 9
Mesleki Gelisim Etkinliklerinin Gerekliligine Iliskin Goriisler

Yanitlar f %

A- Zorunlu olmas1 verimliligi azaltacagindan, goniilliiliik esas 8 47,06
olmal1 ancak tesvik edilmelidir.

B- Bilgilerin siirekli olarak gilincellenmesi gerektiginden dolay1 6 35,29
bu tiir etkinlikler zorunlu olmalidir.

C- Etkinliklerin igerigine gore karar verilmelidir. 3 17,65

Toplam 17 100

Tablo 9°da goriildiigi gibi, kendisiyle goriisiilen yoneticilerden 8 tanesi
(Yonetici 2, Yonetici 5, YoOnetici 6, Yonetici 7, Yonetici 8, Yonetici 11, Yonetici 12,
Yonetici  13), mesleki gelisim etkinliklerinin  zorunlu olmasinin  verimliligi
azaltacagindan, mutlaka goniillii olmast gerektigini ancak tesvik edilmesi gerektigini,
6 tanesi (Yonetici 4, Yonetici 9, Yonetici 14, Yonetici 15, Yonetici 16, Yonetici 17),
mevcut bilgilerin siirekli olarak giincellenmesi gerektigini dolayisiyla mesleki

gelisim etkinliklerinin de mutlaka zorunlu olmas1 gerektigini, 3 tanesi (YOonetici 1,
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Yonetici 3, Yonetici 10) ise, mesleki gelisim etkinliklerinin gerekliligine iliskin

konularin tiirline gore karar verilmesi gerektigini belirtmiglerdir.

Katilimcilardan Yonetici 13, “Zorla hi¢hir insana, bu ogretmen de
olabilir, ogrenci de olabilir, eger o gerekliligine inanmiyorsa ve zorla katilmak
durumunda birakiliyorsa, o kisi o etkinlige sadece katilir. Dolayisiyla bence insanin
otokontrol sistemi siirekli acik olacak, kendisini denetleyecek, kendi gercgeklerini ve
eksigini gorecek bunlarin telafisi noktasinda da bu tiir etkinliklere katilma ihtiyact
hissedecek. Ben 15 yillik idarecilik hayatimda bunu ¢ok net gérebiliyorum.” yanitini

vermistir.

Katilimcilardan Yonetici 9, “Kesinlikle zorunlu olmalidir, biliyorsunuz
kullanilabilir bir bilginin yasam siiresi 2 yildir. Sonra unutulur. Bilgi ve bilim
cagindayiz. Diinya hizla degisip gelisiyor, bu nedenle kendimizi giincel tutabilmek
acisindan mesleki gelisim faaliyetlerinin de mutlaka zorunlu olmasi gerektigini bir

kez daha ifade ediyorum.” yanitin1 vermistir.

Katilimcilardan Yonetici 3 ise, “Meslegimizle ve alanimizla ilgili olan ve
gerekliligi de acik olan etkinlikler zorunlu olmali, ancak rastgele ve swf bazi

istatistikleri tutturmak icin de etkinlik diizenlenmemeli.” yanitin1 vermistir.

Tablo 10
Mesleki Gelisim Etkinliklerine fliskin Beklenti ve Oneriler

Yanitlar f %

A

Mesleki gelisim politikasi, paydaslarin goriisleri de 8 47,06
dikkate alinarak yeniden belirlenmelidir.

B- Etkinliklerde gorev verilen egitimciler alaninda uzman 5 29,42
kisiler arasindan titizlikle se¢ilmelidir.

C- Etkinliklere katilim tesvik edilmelidir. 2 11,76

D- Etkinlikler tamamlandiktan sonra mutlaka degerlendirme 2 11,76
yapilarak sonuglar degerlendirilmelidir.

Toplam 17 100
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Tablo 10’da goriildigii gibi, katilimcilardan 8 tanesi (Yonetici 1,
Yonetici 4, Yonetici 6, Yonetici 7, Yonetici 9, Yonetici 10, YoOnetici 12, YOnetici
14), Milli Egitim Bakanligi’nin mesleki gelisim politikasinin, paydaslarin da
goriigleri dikkate alinarak yeniden diizenlenmesi gerektigini, 5 tanesi (YOnetici 2,
Yonetici 3, Yonetici 8, Yonetici 13, Yonetici 16), etkinliklerde gorev verilen
egitimcilerin mutlaka alaninda uzman kisiler arasindan 6zel olarak segilmesi
gerektigini, 2 tanesi (YOnetici 5, Yonetici 1), etkinliklere katilimin 6zendirilmesi
gerektigini, dolayisiyla uygun pekistireglerle katilimin tesvik edilmesi gerektigini,
yine 2 tanesi (YoOnetici 15, Yonetici 17) ise, etkinlikler tamamlandiktan sonra

mutlaka ciddi bir degerlendirme siavinin yapilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Katilimcilardan Yonetici 7, “Planlama ¢ok iyi yapimali, az sayida ve
etkili etkinlikler yapilmali, bir ydneticinin meslegi boyunca kag etkinlik almasi
gerektigine kadar planlanmali, egitim yoneticilerinin yetistirilmesine o6zel onem

verilmelidir.” yanitin1 vermistir.

Katilimcilardan Yonetici 5, “Genellikle 6gretmenler mezun olduktan
sonra egitim hayatimiz bitiyor, bu tiir egitimlere mesafeliyiz. Yapilan etkinlikler ¢cok
verimsiz geciyor. Bu nedenle bu tiir etkinlikler tesvik edilmeli, istekli katilimin

artmasi saglanmall, cazip hale getirilmelidir. ” yanitin1 vermistir.

Katilimcilardan Yénetici 15 ise, “Ozellikle, yilardir mesleki gelisim
etkinlikleri yapilir ancak sonuca hi¢ bakilmaz bu mutlaka olgiilmeli, gerekirse sinav

da yapilabilir.” yanitin1 vermistir.
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BOLUM IV

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

4.1. SONUC

Resmi ortaokul yoneticilerinin, mesleki gelisim etkinliklerine iliskin

goriislerinin degerlendirilmesi amaci ile gergeklestirilen bu ¢aligmada;

Katilimcilara ilk olarak, “Mesleki gelisim etkinliklerine katilma
nedenleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Ortaokul yoneticilerinin ¢ogunlugu (%
58,82), mesleki gelisim etkinliklerine katilma nedenlerine iligskin olarak, egitim ve
egitim yonetimi alanindaki yenilik ve geligsmeleri takip etmek, c¢alistiklar1 kurumda
daha nitelikli egitim ortami saglamak olduguna dair agiklamalarda bulunmuslardir.
Katilimeilarin % 41,18’ i ise, katilma nedeni olarak, mesleki gelisim etkinliklerinin,
kisisel ve mesleki gelisimlerine katki saglayacak olmasini diisiindiiklerini ifade

etmislerdir.

Katilimcilara ikinci olarak, “Mesleki gelisim etkinliklerine katilmanizi
engelleyen unsurlar nelerdir?” sorusu yoneltilmisgtir. Ortaokul yoneticilerinin
cogunlugu (% 58,83), mesleki gelisim etkinliklerine katilmalarim1 engelleyen en
onemli unsurun, goérev yaptiklar1 kurumdaki is yogunlugu oldugunu belirtmislerdir.
Katilimcilarin % 25,53’ i ise, ge¢miste katildiklart mesleki gelisim etkinliklerinin

verimsiz ge¢mesinden dolayr yeni etkinliklere katilma konusunda isteksiz ve
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moralsiz olmalarmi, % 11,76° s1 ise ekonomik sebepleri bu tiir faaliyetlere
katilmalarin1 engelleyen bir durum olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Katilimcilarin
% 5,88’ 1 ise, mesleki gelisim faaliyetlerine katilma konusunda herhangi bir engelle

karsilasmadiklarini ifade etmislerdir.

Katilimeilara igiincii olarak, “Mevcut mesleki gelisim etkinliklerini
kalite ve verimlilik a¢isindan nasil degerlendirirsiniz?” sorusu yoneltilmistir.
Ortaokul yoneticilerinin ¢ogunlugu (% 64,71), mevcut mesleki gelisim etkinliklerini
yeterince kalite ve verimli bulmadiklarina iligkin agiklamalarda bulunmuslardir.
Yoneticilerin % 35,29’ u ise, bu tiir faaliyetlerin iyi planlanmasi ve alaninda uzman

kisilerce diizenlenmesi durumunda oldukg¢a verimli gectigini ifade etmislerdir.

Katilimcilara  dordiincii  olarak, “Katildiginiz mesleki  gelisim
faaliyetlerinin is motivasyonunuza katkist konusunda neler diisiiniiyorsunuz?” sorusu
yoneltilmistir. Ortaokul yoneticilerinin % 41,18 i, katildiklart mesleki gelisim
faaliyetlerinin is motivasyonlarina katkisi konusunda, verimli ya da verimsiz
katildiklar1 her etkinligin kendilerine mutlaka bir seyler kattigina dair agiklamalarda
bulunmuslardir. Yine katilimcilarin % 41,18’ 1, katildiklar1 etkinliklerin kendi is
motivasyonlarina olumlu yonde katkilar sagladigini, % 17,64 i ise, etkinliklerin
alanlarinda uzman kisilerce verildigi takdirde is motivasyonlarma olumlu ydnde

katkida bulundugunu belirtmislerdir.

Katilimcilara ~ besginci  olarak, “Katildiginiz  mesleki  gelisim
faaliyetlerinde en ¢ok karsilastiginiz sorunlar ya da yetersiz buldugunuz yonler
nelerdir?” sorusu yoneltilmigtir. Ortaokul yoneticilerinin % 52,94 i, katildiklart
mesleki gelisim faaliyetlerinde gorev alan egitimcilerin alanlarinda uzman kisiler
olmamasmi en Onemli eksiklik olarak gordiiklerine iliskin agiklamalarda
bulunmuslardir. Katilimcilarin % 47,06 s1 ise, katildiklar1 mesleki gelisim
faaliyetlerinin planlama asamasinda onemli eksiklikler ve yanliglar bulundugunu

diistindiiklerini ifade etmisglerdir.

Katilimcilara altiner olarak, “Sizce mesleki gelisim etkinlikleri hangi
yontem ve teknikler kullanilarak diizenlenmelidir?” sorusu yoneltilmistir. Ortaokul

yoneticilerinin tamami1 (% 100), mesleki gelisim faaliyetlerinin etkinliklerin icerigine
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gore, interaktif ve uygulamali yontem ve teknikler kullanilarak verilmesi gerektigine

dair aciklamalarda bulunmuslardir.

Katilimcilara yedinci olarak, “Mesleki gelisim faaliyetleri, sizce hangi
konularda diizenlenmelidir?” sorusu yoneltilmistir. Ortaokul yoneticilerinin
cogunlugu (% 59,24), mesleki gelisim faaliyetlerinde en c¢ok halkla iligkiler ve
iletisim becerileri agirlikli konularda diizenlenmesi gerektigini ifade etmislerdir.
Katilimcilarin % 29° u mesleki gelisim faaliyetlerinin en ¢ok liderlik ve ydnetim
becerileri agirlikli konularda, % 17,65 i ise, 6grencilerin 6grenme diizeylerine gore
O0grenme ortamlarinin  diizenlenmesi  konusunda  diizenlenmesi  gerektigini

belirtmislerdir.

Katilimcilara sekizinci olarak, “Sizce mesleki gelisim faaliyetlerini Milli
Egitim Bakanligi m1 diizenlemeli?” sorusu yoneltilmistir. Ortaokul yoneticilerinin %
41,18 1, mesleki gelisim faaliyetlerinin Milli Egitim Bakanligi’nin denetiminde
ancak 6zel kurumlar tarafindan diizenlenmesi gerektigini, yine % 41, 18’ 1 ise, Milli
egitim Bakanligi, {iniversiteler ve sivil toplum kuruluslar is birliginde diizenlenmesi
gerektigini ifade etmisledir. Katilimcilarin % 17,64’ 1 ise, mesleki gelisim
faaliyetlerinin kesinlikle Milli Egitim Bakanlig: tarafindan diizenlenmesi gerektigini
ancak, bakanligin mesleki gelisim politikasinin yeniden belirlenmesi gerektigine dair

aciklamalarda bulunmuslardir.

Katilimcilara dokuzuncu olarak, “Sizce mesleki gelisim faaliyetlerine
katilim zorunlu olmali?” sorusu yoneltilmistir. Ortaokul yoneticilerinin =~ % 47,06’
s1, mesleki gelisim faaliyetlerine katilimin zorunlu olmasimin verimliligi
azaltacagindan bu faaliyetlere katilmada mutlaka goniilliliigiin esas olmasi
gerektigini ancak katilin da uygun pekistireclerle tesvik edilmesinin de gerekli
olduguna dair aciklamalarda bulunmuslaridir. Katilimcilarin % 35,29° u ise,
bilgilerin siirekli olarak giincellenmesi gerekliliginden hareketle, mesleki gelisim
etkinliklerine katilimin zorunlu olmasi gerektigini, katilimcilarin % 17,65’ 1 ise, bazi
konularin zorunlu olmas1 gerektigine dikkat ¢ekerek etkinliklerin igerigine gore karar

verilmesinin uygun olacagina dair goriis belirtmislerdir.
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Katilimcilara son olarak, “Mesleki gelisim faaliyetlerine iliskin beklenti
ve Onerileriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Ortaokul yoneticilerinin % 47,062’
s1, Milli Egitim Bakanligi’nin mesleki gelisim politikasinin paydaslarin goriis ve
Onerileri dikkate alinarak yeniden belirlenmesi gerektigini, % 29,42” si ise, mesleki
gelisim etkinliklerine gorev verilen egitimcilerin, uzman kisiler arasindan titizlikle
secilmesi gerektigini belirtmisledir. Katilimcilarin % 11,76 s1, mesleki gelisim
etkinliklerine katilimim uygun pekistireglerle mutlaka tesvik edilmesinin gerekli
oldugunu, yine % 11,762’ s1 da etkinliklerin tamamlandiktan sonra, ciddi
degerlendirmeler yapilarak sonuglarin mutlaka degerlendirilmesi gerektigine dair

aciklamalarda bulunmuslardir.

4.2. TARTISMA

Literatiirde mesleki gelisim, bireyin c¢esitli sebeplerle ihtiyac¢ hissettigi
konularda, belli siirelerde egitim almasi olarak tanimlanmaktadir. Ozellikle son
yillarda, is diinyasindaki yogun rekabet ortami, insanlari aldiklar1 6rgiin egitimlerin
yaninda cesitli konularda ilave egitimler almak zorunda birakmaktadir. Benzer
durum egitim diinyas: i¢in de gegerlidir. Egitim yoneticileri ve egitmenler de cesitli
sebeplerle, ihtiya¢ hissettikleri konularda mesleki gelisim etkinliklerine

katilmaktadirlar.

Ercan (2010, s.62), “Eskisehir Osmangazi Universitesi Yabanci Diller
Béliimiindeki Okutmanlarin Mesleki ve Ogretimsel Gelisime iliskin Gériisleri”
konulu c¢alismasinda, okutmanlarin mesleki gelisim faaliyetlerine katilma
nedenlerine iliskin olarak, mesleki gelismelerden haberdar olmak, meslekte daha
verimli ve etkili olmak ve meslektaglarla fikir alisverisinde bulunma yanitlarim
verdiklerini ifade etmistir. Yapilan bu ¢alismada da, katilimcilarin cogunlugu (% 58,
82), mesleki gelisim faaliyetlerine, yenilik ve gelismeleri takip ederek gorev
yaptiklar1 kurumda daha nitelikli bir egitim ortami olusturmak amaciyla katildiklarini
belirtmiglerdir. Dolayisiyla katilimcilarin mesleki gelisim faaliyetlerine, oncelikle

yenilik ve gelismelerden haberdar olmak amaciyla katildiklari soylenebilir.
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Egitim yoneticileri ve egitmenler mesleki gelisim faaliyetlerine katilma
siirecinde baz1 engellerle karsilasmaktadir. Ozer (2004, s.3), “Ogretmenlerin Hizmet
Ici Egitimi: Katilma Durumlari, Beklentileri ve Engelleri” konulu ¢alismasinda
o0gretmenler, mesleki gelisim faaliyetlerine katilma siirecinde karsilastiklar1 engellere
ilisin olarak, mesleki gelisim icin etkinlikte bulunmaya giidiileyici etkenlerin
olmamasi (verimsizlik), okullarda mesleki gelisime doniik etkinliklere pek yer
verilmemesi (ulagim sorunu), hizmet i¢i egitim etkinligi konularinin belirlenmesinde
kendilerine sorulmamasi, katilmak istedikleri programi se¢mede 6zgiir olmamalari
(planlama eksiklikleri),  gibi etkenlerin mesleki gelisimlerini ve hizmet igi
egitimlerini engelledigini agiklamislardir. Yapilan bu g¢alismada ise katilimcilarin
cogunlugu (%58,83), mesleki gelisim faaliyetlerine katilmayr engelleyen unsurlara
iligkin olarak, gorev yaptiklar1 kurumdaki is yogunlugunu sebep gostermislerdir.
Bunun sebebi olarak da resmi egitim kurumlarinda gorev yapan Ogretmen ve
yoneticilerin is yogunlugu ve ¢alisma saatleri arasindaki fark gosterilebilir. Ayrica bu
calismadaki katilimcilarin % 35,29’ u da, mesleki gelisim faaliyetlerine katilmalarini
engelleyen unsurlara iligkin olarak, katildiklar1 6nceki etkinliklerin verimsiz geg¢mis
olmasimin ve ekonomik sebeplerin kendilerini bu tiir faaliyetlere katilma konusunda

engelledigini belirtmislerdir.

Gonen ve Kocakaya (2005, s.1), “Fizik Ogretmenlerinin Hizmet Ici
Egitimler Uzerine Gériislerinin Degerlendirilmesi” konulu ¢alismasinda, mesleki
gelisim faaliyetlerinin hem say1 hem de nitelik bakimindan yetersiz oldugunu, bunun
icin de mesleki gelisim faaliyetlerinin diizenlenmesinde iiniversitelerin destegine
ithtiya¢ duyuldugunu belirtmistir. Yapilan bu ¢aligmada da, katilimcilarin ¢ogunlugu
(%64,71), mesleki gelisim faaliyetlerini yeterince kaliteli ve verimli bulmadiklarini
ifade etmislerdir. Ayrica katilimcilarin %41,18” 1, mesleki gelisim faaliyetlerinin
diizenlenmesinde {iniversitelerin aktif rol almasinin gerekliligi konusunda goriis
belirtmislerdir. Arastirma bulgularindan ve Onceki arastirmalardan da anlasilacagi
tizere, Ozellikle mahalli mesleki gelisim faaliyetlerinin verimsiz oldugu ve bu

faaliyetlerin iiniversitelerle isbirligi yapilarak diizenlenmesi gerektigi sdylenebilir.

Gormiis ve Kahya (2010), “Hizmet i¢i Egitim Programlarmin Kamu

Calisanlarinin  Motivasyonuna Etkisi: Eti Maden Isletmelerinde Bir Uygulama”
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konulu calismasinda, calisanlarin motivasyonunu etkileyen tek degiskenin “kisisel
gelisim” oldugu, calisanlarin verilen egitimi kendilerine birer yatirnm olarak kabul
ettigi belirtilmistir. Yapilan bu calismada da, katilimcilarin ¢ogunlugu (% 82,36),
mesleki gelisim etkinliklerinin is motivasyonuna olumlu yonde katki sagladigina dair
aciklamalarda bulunmuglardir. Arastirma bulgusundan hareketle, Katilim saglanan
mesleki gelisim faaliyetlerinin verimlilik diizeyi ne olursa olsun, her faaliyetin

katilimcilarin is motivasyonuna az ya da ¢ok katki sagladigi soylenebilir.

Ozen (2006), “ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim
Programlarinin Etkilerine iliskin Goériisleri” konulu calismasinda &gretmenler ile
goriigmeler yapmis ve katilimcilar, hizmet i¢i egitim programlarinin yararli ve
gerekli oldugunu belirtmislerdir. Ancak 6greticilerin uzman olmamasi, uygulamanin
gayri ciddi olmasi, anlatilanlarin kuramsal olmasi, uygulamalarin olmamasi ya da az
olmasi, programlarin zamanlamasinin uygun olmamasi, fiziki ve teknolojik
olanaklarin yetersizligi gibi konular, bu calismada hizmet ici egitimde karsilagilan
sorunlar olarak vurgulanmistir. Yapilan bu c¢alismada da, mesleki gelisim
etkinliklerinde karsilagilan sorunlara iligskin, katilimcilarin % 52,94’ i, faaliyetlerde
gorev alan egitimcilerin alanlarinda uzman kisiler olmadiklarini, % 47,06’ s1 ise,
mesleki gelisim etkinliklerinin planlamasinin iyi yapilmadigini ifade etmislerdir.
Ortaokul yoneticileri, mesleki gelisim etkinliklerinde kullanilan yontem ve tekniklere
iliskin bir soruya ise, katilimcilarin % 100 1, bu tiir etkinliklerin, interaktif ve
uygulama agirlikli yontem ve tekniklerle verilmesi gerektigini ifade etmislerdir.
Arastirma bulgular1 ve Onceki arastirmalar, mesleki gelisim faaliyetlerinin,
egitimciler ve kullanilan yontemlerden dolay1 yeterince kaliteli ve verimli olmadig:

gorlsiinii desteklemektedir.

Ekinci ve Yildirim (2009), “Il Egitim Denetmenleri ve Ilkdgretim Okulu
Yoneticilerinin Hizmet Igi Egitim Faaliyetlerine Yonelik Beklentileri” konulu
calismada, okul yoneticilerinin yazarak ifade ettikleri 11 adet hizmet i¢i egitim konu
bashigindan “Yoénetim”’, “* iletisim Becerileri” nin en ¢ok ihtiya¢ duyulan iki konu
oldugunu belirtmislerdir. Yapilan bu ¢alismada da okul ydneticilerinin ¢ogunlugu
(%52,94), mesleki gelisim etkinliklerinde ele alinmasi gereken konulara iliskin

olarak en ¢ok halkla iliskiler konusunu, katilimcilarin % 29,41° 1 ise, liderlik ve
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yonetim becerileri konusunu almak istediklerine dair agiklamalarda bulunmuslardir.
Dolayisiyla egitim kurumlarinin  yonetim kademesinde calisanlarin, iletisim

becerileri ve yonetim konularinda mesleki yardima ihtiya¢ duyduklar s6ylenebilir.

Aydin (2008, 5.247), “Ogretmenlerin, Yé&neticiler Tarafindan Hizmet ici
Egitim Programiyla Desteklenmesi Sonucunda Kazandiklar1 Bilgi Ve Becerileri
Egitime Yansitma Diizeylerinin Incelenmesi (Istanbul-Beykoz Ilgesi Ornegi)” adli
caligmasinda, erkek Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimin alinmasma daha sicak
baktiklarini, hizmet i¢i egitimlere kendi istegiyle katilan 6gretmenlerin hizmet ici
egitimin faydasini derslere daha ¢ok aktardiklarini, hizmet i¢i egitim programlarinda
gorevli olan egitmenlerin, kendi alanlarinda ne kadar bilgili, yeterli olursa, bu
programlara katilan 6gretmenlerin de hizmet ici egitime daha olumlu baktigini,
Ogretmenlerin  hizmet i¢i egitime katildiktan sonra, derslerinde uyguladiklar
yontemlerde anlamli bir farklilasma oldugunu tespit etmistir. Yapilan bu ¢alismada
da, katilimcilarin % 47,06° s1, mesleki gelisim etkinliklerine katilimin zorunlu
olmasinin verimligi azaltacagini dolayisiyla bu tiir etkinliklerde gonliiliigiin esas
olmasit gerektigini ancak tesvik edilmesi gerektigini ifade etmislerdir. Arastirmada
katilimeilarin % 35,29 u,mesleki gelisim faaliyetlerine katilimin zorunlu olmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Dolayisiyla, mesleki gelisim faaliyetlerine katilimin

mutlaka saglanmas1 ancak bunda goniilliiliik esas olmasi gerektigi sOylenebilir.

Akbashi  (2010), “Ogretmen Yeterlilikleri Hakkinda [lkdgretim
Denetgilerin Gorisleri” konulu arasgtirmasinda, 6gretmenlerin 6gretmenlik meslegi
ile ilgili bilgi ve becerilerinin artmasi igin 6gretmen goriis ve istekleri dogrultusunda
hizmet i¢i egitime ciddiyetle onem verilmesi ve bununla birlikte 6zellikle hizmet igi
egitim politikalarinin tekrar gozden gecirilerek yeniden yapilandirilmas: gerektigini
belirtmistir. Yapilan bu caligmada da katilimcilarin % 47,062 st Milli Egitim
Bakanligi’nin mesleki gelisim politikasinin  paydaglarin  goériis ve Onerileri
dogrultusunda yeniden gdzden gecirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Ogretmen ve
yoneticilerin katildiklar1 mesleki gelisim faaliyetlerinin ¢ogunlugunun ayni oldugu
dikkate alindiginda, aragtirma bulgularinda yer alan, Milli Egitim Bakanligi’nin
mesleki gelisim politikasinin paydaslarin goriis ve Onerileri dogrultusunda yeniden

gbozden gecirilmesi gerektigi goriisii desteklenmekte
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4.3. ONERILER

Aragtirma  bulgular1  dogrultusunda, uygulamaya yonelik ve

arastirmacilara yonelik oneriler asagida yer almaktadir.

4.3.1. Uygulamaya Yénelik Oneriler

Mesleki gelisim faaliyetleri, yoneticilerin ¢alisma siirelerine uygun olarak,

diger egitim hizmet siniflarindan ayr1 olarak diizenlenmelidir.

Yoneticilerin mesleki gelisim faaliyetlerine katilmalarimi tesvik edici
onlemler alinmalidir. Ornegin, katilim saglanan etkinlik sayisina gore kademe

artirimy, istekli katilimeilarin egitimci olarak kullanilmasi)

Milli Egitim Bakanligy, tiniversite ve egitim kolunda hizmet veren sendikalar
ile 1isbirligi yaparak, mesleki gelisim politikasini  yeniden gozden

gecirmelidir.

Mesleki gelisim faaliyetlerinde Ogretici olarak kisiler, alanlarinda uzman
kisiler arasimndan segilmelidir. Ozellikle mahalli mesleki gelisim
faaliyetlerinde,  egitim  kurumu  yoneticilerinin  egitimci  olarak

gorevlendirilmesi uygulamasina son verilmelidir.

Ozellikle mahalli mesleki gelisim etkinliklerinin planlamasinda yasanan

sorunlar tespit edilerek gerekli 6nlemler alinmalidir.

Katilimcilarin =~ goriislerinden  anlasilacagi  iizere, mesleki  gelisim
faaliyetlerinde geleneksel anlatim yontemlerinin verimliligi ciddi sekilde
sorgulanmaktadir. Mesleki gelisim etkinlikleri, interaktif ve uygulama
agirhikli yontem ve tekniklerle verilmelidir. Ornegin, mesleki gelisim
kamplar1 diizenlenerek, daha kii¢iik gruplarla, informal ortamlarda bilgi ve

tecriibe aktarimi yapilabilir.
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7- Mesleki gelisim etkinliklerinin planlanmasi asamasinda, her egitim hizmeti

siifina ayri ayr1 ihtiyag belirleme ¢alismalari yapilmalidir.

8- Milli Egitim Bakanligi, mesleki gelisim faaliyetlerini diizenlemede tiniversite
ve sivil toplum kuruluslar ile isbirligi icinde olmalidir. Ozel kurumlarin da
(Egitim Danmigsmanlik Sirketleri gibi) mesleki gelisim etkinlikleri diizenlemesi

tesvik edilmelidir.

9- Mesleki gelisim etkinliklerine katilma gonliiliik esasina birakilmali ancak

katilimin saglanmasi tegvik edilmelidir.

4.3.2. Arastirmacilara Iliskin Oneriler

1-Mesleki gelisim faaliyetlerine iliskin okul yoneticilerinin goriislerini belirlemek
amaciyla, diger egitim kademeleri i¢in daha kapsamli bir ¢aligsma grubu ile nicel

bir arastirma yapilabilir.

2-Yut diginda uygulanan mesleki gelisim faaliyetleri ile iilkemizdeki uygulamalar

detayli bir sekilde karsilastirilabilir.
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EK-1
SOZLESME

Degerli Meslektagim,

Oncelikle goriisme igin zaman ayrrdigmiz igin tesekkiir ederim. Géoriisme
sirasinda konusma akigsini not almadaki giicliikler nedeniyle, goriismeyi kesintiye
ugratmamak ve talep ettifim zaman limitini agsmamak i¢in ses kaydi yapacagimi

bildirmek istiyorum.

Bu arastirmay1 sizlerin goniillii katilimi ile gergeklestiriyoruz. Goriisme
sirasinda yapilan ses kaydinda belirttiginiz fikir ve yorumlarmizin bilimsel veri olma
disinda higbir sekilde kullanilmayacagini belirtmek isterim. Yapacagim ses kaydini,
veri analizinde yardim alacagim tez danigmanim disinda kimsenin dinlemeyecegini,
bu kayitta sdylediklerinizin grup verisine doniistiiriildiikten sonra ses kaydinizin
silinecegini garanti ediyor ve bildirimlerinizden dolay1 sizi herhangi bir sekilde
rahatsiz edecek durumda birakmayacagima s6z veriyorum. Arastirma sonuglandiktan

sonra, eger isterseniz arastirma sonuglari size ulastirilacaktir.

Bu agiklamadan sonra, sizin bu arastirmaya goniillii olarak katildiginizi ve
arastirmact olarak benim de verdigim sozleri tutacagimi belirten bu sozlesmeyi
karsilikli olarak imzalayarak olas1 tedirginligi gidermenin uygun olacagina

inaniyorum.

Metin ARI

Gorlismeyi Yapan Gortisiilen
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EK-2

GORUSME KILAVUZU

Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetimi
Yiiksek Lisans Programi’nda 6grenciyim. Bugiin gerceklestirecegimiz bu goriisme

yiiksek lisans tezimin verilerini olusturacagindan benim i¢in 6nemi biiytiktiir.

Bu aragtirmanin amaci, ilkogretim kurumlarinda gorev yapan okul
yoneticilerinin uygulanmakta olan mesleki gelisim faaliyetlerine iligskin goriislerinin
degerlendirilmesidir. Goriisme sorulari, size benim tarafimdan birinci sorudan
baslayarak sirasiyla sorulacaktir. Sorulara vereceginiz yanitlarin agik ve anlagir
olmasi aragtirma i¢in 6nem tasidigindan, sorularla ilgili anlasilmayan bir nokta varsa
litfen agiklama yapilmasini isteyiniz. Goriisme sirasinda, konusmanizin akiciliginin
bozulmamasi ve konugma hizinda kayit tutamayacagimdan dolayr ses kaydi yapmak
istiyorum. Goriisme sirasinda verdiginiz tiim bilgiler sakli kalacaktir ve bu bilgiler
arastirma disinda asla kullanilmayacaktir. Sizce de bir sakincasi yoksa bu s6zlesmeyi
okuyarak imzalamanizi rica ediyorum (Sozlesme verilerek yOneticinin imzalamasi
beklenir). Arastirmada isminiz asla kullanilmayacaktir. Bunun yerine sizler i¢in
belirlenen kod isimler kullanilacaktir. Istediginiz takdirde gériismenin herhangi bir

boliimiinde calismadan ayrilabilirisiniz.

Son olarak, yoneticiden goriisme sirasinda sohbet ortaminda oldugu gibi rahat

davranmasi rica edilir.

60



EK-3

GORUSME SORULARI

Mesleki Gelisim etkinliklerine katilma nedenleriniz nelerdir?

Mesleki Gelisim etkinliklerine katilmanizi engelleyen unsurlar var mudir,
varsa nelerdir?

Mevcut mesleki gelisim faaliyetlerini kalite ve verimlilik agisindan nasil
degerlendirirsiniz?

Mesleki Gelisim faaliyetlerinin i motivasyonuna katkist konusunda neler
diisiiniiyorsunuz?

Mevcut mesleki gelisim faaliyetlerinde en ¢ok karsilasilan sorunlar /yetersiz
buldugunuz yonler nelerdir?

Mesleki Gelisim Egitimi faaliyetlerinde hangi yontem ve teknikleri
kullanilarak sunulmalidir?

Sizce mesleki gelisim faaliyetleri hangi konularda diizenlenmeli?

Sizce Mesleki Gelisim faaliyetleri M.E.B tarafindan m1 diizenlenmeli?

Sizce mesleki gelisim faaliyetleri zorunlu olmali m1 / gerekliligi hakkinda
neler diisiiniiyorsunuz?

Mevcut mesleki gelisim faaliyetlerine iliskin beklenti ve onerileriniz nelerdir?
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EK-4

GORUSME KODLAMA ANAHTARI

1. Mesleki Gelisim etkinliklerine katilma nedenleriniz nelerdir?

A. Yenilik ve gelismeleri takip ederek, ¢alistigim kurumda daha nitelikli

egitim ortami1 saglayabilmek i¢in katilryorum.

B. Kisisel ve mesleki gelisimime katki saglayacagini disiindiigiim

i¢in katilryorum.

2. Mesleki Gelisim etkinliklerine katilmanizi engelleyen unsurlar var
mudir, varsa nelerdir?

A. Gorev yaptigim kurumdaki is yogunlugunun fazla olmasi bu tiir
etkinliklere katilmami zorlastiriyor.

B. Katildigim etkinliklerin verimsiz ge¢mis olmasindan dolay1
yeni etkinliklere katilma konusunda isteksizim.

C. Ekonomik sebepler bu tiir etkinliklere katilmami zorlastirtyor.

D. Bu tiir etkinliklere katilmami engelleyen herhangi bir engel yoktur,

3. Mevcut mesleki gelisim faaliyetlerini kalite ve verimlilik acisindan
nasil degerlendirirsiniz?

A. Mevcut etkinlikleri yeterince kaliteli ve verimli bulmuyorum.

B. Iyi planlanan ve alaninda uzman Kkisilerce verilen egitimler
verimli oluyor.

4. Mesleki Gelisim faaliyetlerinin is motivasyonuna katkis1 konusunda
neler diisiiniiyorsunuz?

A. Katildigim her etkinlikten faydalanmaya calisirim.

B. Kesinlikle olumlu yonde katkis1 oluyor.
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C. Uzman kisilerce  verilen, planli  bir etkinlikse olumlu
yonde katkis1 oluyor.

5. Mevcut mesleki gelisim faaliyetlerinde en ¢ok karsilasilan sorunlar
/yetersiz buldugunuz yonler nelerdir?

A. Faaliyetlerde gorev alan egitimciler alanlarinda uzman kisiler degildir.

B. Etkinliklerin planlamasinin iyi yapilmadigini diisiiniiyorum.

6. Mesleki Gelisim Egitimi faaliyetlerinde hangi yontem ve teknikleri
kullanilarak sunulmahdir?

A. Etkinligin icerigine gore interaktif ve uygulama agirlikli yontem ve
teknikler kullanilmadir.

7. Sizce mesleki gelisim faaliyetleri hangi konularda diizenlenmeli?

A. Halkla iliskiler ve iletisim becerileri

B. Liderlik ve yonetim becerileri

C. Ogrencilerin  6grenme  diizeylerine gore o&grenme  ortamlarmin
diizenlenmesi

8. Sizce Mesleki Gelisim faaliyetleri M.E.B tarafindan m diizenlenmeli?

A. M.E.B’in denetiminde, 6zel kurumlar tarafindan diizenlenmelidir.

B. M.E.B, liniversiteler isbirliginde diizenlenmelidir.

C. Kesinlikle M.E.B diizenlemeli ancak bu mesleki gelisim politikasi
yeniden belirlenmelidir.
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9. Sizce mesleki gelisim faaliyetleri zorunlu olmah mi / gerekliligi
hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?

A. Zorunlu olmasi verimliligi azaltacagindan, gonliiliik esas olmali ancak
tesvik edilmelidir.

B. Bilgilerin siirekli olarak gilincellenmesi gerektiginden dolayr bu tiir
etkinlikler zorunlu olmalidir.

C. Etkinliklerin icerigine gore karar verilmelidir.

10. Mevcut mesleki gelisim faaliyetlerine iliskin beklenti ve onerileriniz
nelerdir?

A. Mesleki gelisim politikasi, paydaslarin goriisleri de dikkate alinarak
yeniden belirlenmelidir.

B. Etkinliklerde gorev verilen egitimciler alaninda uzman kisiler arasindan
titizlikle secilmelidir.

C. Etkinliklere katilim tesvik edilmelidir.

D. Etkinlikler tamamlandiktan sonra mutlaka degerlendirme yapilarak
sonuglar degerlendirilmelidir.
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