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ABSTRACT

THE EFFECT OF SECTORAL EXPECTATIONS AND EMPLOYMENT
DEMANDS IN THE FIELD OF CIVIL AVIATION ON PREPARATION OF
ACADEMIC PROGRAMS: THE STUDIES CONDUCTED BY TURKISH
HIGHER EDUCATION COUNCIL AND DIRECTORATE GENERAL OF CIVIL
AVIATION EDUCATION COMMITTEE

In the process of designing and implementing academic programs in the universities
offering civil aviation education, to take necessary precautions in order to meet the
sector expectations and demands makes employment easier for graduates. With
regards to the undeniable fact that university-sector cooperation is an ultimate factor
for all sectors, the activities carried out by Education Committee organized with the
representatives of civil aviation sector under the coordination of Directorate
General of Civil Aviation; the data related to the quotas and placements in the
universities giving civil aviation education; the accreditation rules of civil aviation
authorities for these programs and conditions of the programs and labor analysis of

civil aviation sector are the areas discussed in this study.



In this study aiming at giving contribution to improve academic studies in civil
aviation, to open effective programs in this field and to give qualified graduates,
using the projection of 2023, it has been concluded that; the demand for cabin and
ground services staff is high and it can be met with the accreditation of current
programs; there is no need for extra quota in ground services programs; as it is not
possible to meet the demand for pilots with the existing programs, there is a need for
new pilotage programs and finally the need for repair and maintenance staff can be
met with the help of these accredited programs.
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I. BOLUM
GIRIS
Bilgi egemen yeni toplum ve diinya diizeninde, verimliligi salt iretimde aramak pek
de miimkiin goziikmemektedir. Rekabette bilgiye dayali yenilik¢ilik ve yaraticilik
yeni dinamikler olarak belirmistir. Ekonomik refah yenilik¢ilik ve yaraticiligi
destekleyici bir ortamda elde edilebilir. Iste tam bu noktada bilimin besigi

{iniversiteler ve ekonominin kalbi sanayi devreye girmektedir. Ikisi arasindaki

isbirligi de optimal basartyr miimkiin kilabilmektedir.

Yasanan tiim ekonomik krizlere ragmen saglikli bir bicimde biiyiimesini siirdiiren
sivil havacilikta ortaya ¢ikan insan kaynagi ihtiyacini karsilamak ve sektore nitelikli
insangiicli yetistirebilmek amaciyla tiiniversiteler ¢alismalar baslatmis ve c¢esitli
programlar a¢mistir. SO0z konusu programlarin {iniversiteler tarafindan sektor
beklentilerini karsilayabilecek nitelikte olusturulmasi, istenen diizeydeki isgiiciinii
elde edebilmeye yardimci olacak ve bu sayede istthdamin yeni sekil almasi sz

konusu olacaktir.

Sivil havacilik sektoriiniin hizla gelisen ve biiyiiyen bir alan olmas1 sebebiyle, alanda
yapilan akademik caligmalar da ayni oranda artmakta ve Ozellikle iiniversitelerde
sivil havacilik programlarinin  olusturulmasinda, tasarlanmasinda ve giincel
tutulmasinda sektordeki aktorlerin gorlis ve Onerilerinin - degerlendirilmesi,
beklentilerinin karsilanmasi 6nemini artirmaktadir. Bu amagcla Tiirkiye’de akademik
alandaki resmi otorite olan Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) ve sivil havacilik
alanindaki resmi otorite olan Sivil Havacilik Genel Midirligi (SHGM)
koordinatorliigiinde kurulan egitim ve g¢alisma komisyonu sektor beklentilerinin

akademik programlara yansitilmasi adina 6nemli islevler yiirlitmektedir.

Sivil havacilik alanindaki akademik ¢aligmalara katkida bulunmak, ugus emniyetinin
temel amag¢ oldugu sektor hedeflerine nitelikli insangiicli yetistirilmesi adina
onerilerde bulunmak suretiyle kaliteli ve verimli akademik programlar
olusturulmasma destek vermek gayeleriyle hazirlanan bu calisma ii¢ boliimden

olugmaktadir.

Calismanin birinci boliimii arastirma sorusunun temel kavrami (construct) olan Sivil

Havacilig1 (Civil Aviation) agiklayan literatiir taramasina ayrilmistir. Sivil havacilik

1



kavramint olusturan “sivil” ve “havacilik” sozciiklerinin anlagilir bir hale
getirilmesine ¢alisilmistir. Yine bu boliimde sivil havacilik aktorleri, sivil havacilik
sektorlinlin Tiirkiye ve diinyadaki durumu, gelecek beklentileri ve sivil havaciliga
kiiresellesmenin etkileri ele alinmustir. Ik bliimde son olarak sivil havacilik egitimi
veren programlarin SHGM tarafindan akredite edilme kosullar1 ve yetkilendirilen

iiniversiteler hakkinda bilgi verilmistir.

Calismanin ikinci boliimii ise sivil havacilik egitimi ve sektor isbirligi iizerine
yapilan ¢alismalara ayrilmistir. Universite-sanayi isbirliginin tarihgesi ve gerekliligi,
universitelerdeki sivil havacilik programlari, sivil havacilik mezunlarinin istihdamu,
bu amagla yapilan iiniversite-sektdr isbirligi protokolleri ve YOK’iin sektdr
calismalari bu boliimde irdelenmektedir. Bu boliimde ayrica sivil havacilik

sektoriinde isgiicli analizine de yer verilmistir.

Calismanin iiglincii bolimii ise arastirmaya ayrimistir. Arastirmanin amaci ve
onemi, kapsami, smirhiliklari, arastrma siireci, yontemi, bulgular ve sonu¢ bu
kisimda acgiklanmistir. Tiirkiye’de {iniversitelerde sivil havacilik egitimi veren
Onlisans ve lisans programlar1 detaylica incelenmis, 2012, 2013 ve 2014 yillar
kontenjanlari, Ogrenci yerlesme sayilar1 baz alinarak, programlarin gelismesi
degerlendirilmistir. Sivil havacilik sektoriindeki 2023  projeksiyonu ortaya
konuldugunda hangi alt alanlarda insan kaynagina ihtiyag duyulacagi ortaya
konulmaya calisilmis ve tniversitelerin akademik programlarindaki arz ve talep
durumu yorumlanmustir. Yine ayn1 bliimde, Universite-sanayi isbirliginin gerekliligi
iizerine kurulmus olan YOK-SHGM Sivil Havacilik Egitim Komisyonu ¢alismalar1
detayli olarak incelenmis, komisyonun sivil havacilik egitim programlarinin
kalitesinin artirilmasina yonelik faaliyetleri ortaya konularak, iiniversite-6zel sektor

igbirliginin 6nemi vurgulanmistir.

Calismada sanayi, endiistri ve sektor sozciikleri birbirleri yerine kullanilmistir.
Literatlirde yapilan taramalarda, sanayi-liniversite, {iniversite-sektor, endiistri-
universite igbirligi gibi farkli kullanimlar oldugundan hepsine yer verilerek

aragtirmacilara bu konuda anahtar sozciik zenginligi gosterilmeye calisilmistir.



1. SiVIL HAVACILIK SEKTORU VE AKREDITASYON SURECI

Uluslararasi ticaretin gelismesi ve kiiresellesmenin yansimalar1 dogrultusunda hem
insan dolasiminin diinya iizerinde artmasi hem de tasimaciligin yaygimlasmasi sivil

havacilik sektoriiniin yayginca glindeme gelmesini gerekli kilmistir.

Latince avis yani “kus” kokiinden gelen aviation dilimize havacilik olarak ge¢mistir
(Online Etymology Dictionary, 2014). Havacilik; her tirli ucak tasarmmi,
gelistirilmesi, tretimi, kullanim1 ve kullandirilmasini kapsayan genis bir kavramdir

(The Oxford Dictionary, 2014).

Havaciligim sivil olarak nitelendirilmesi askeri, genel, taktik, stratejik, tasima ve
deniz havacilig1 gibi farkli havacilik tiirlerinin oldugunu gostermektedir. Buna bagh
olarak sivil havacilik; hem genel havacilik hem de tarifeli hava tagimaciligin1 da
kapsayacak sekilde tiim askeri olmayan uguslari kapsayan bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Airnews Times, 2014).

Cambridge Dictionary sozligii, sivil havaciligi “askeri amactan ziyade, kisisel ve
ticari amac¢l olarak insan ve mallarin hava yolu ile ulastirilmasi” olarak

tamimlamaktadir (2014).

Zamanin insan hayatinda en degerli kavram olarak yer aldig1 giiniimiiz diinyasinda
sivil havacilik sektoriindeki ilerlemeler 6zellikle dikkat cekmektedir. Hizli ve giivenli
ulagim modern hayatlarin vazgecilmez unsurlarindan biri haline gelmistir. Hava
ulagiminin hayat1 kolaylastirmadaki rolii diger ulasim segeneklerine gore kuskusuz

¢cok daha 6nemlidir.

Havacilik sektoriinde en 6nemli parametrelerden biri olarak kabul edilen emniyet
kavrami1 sektdrde uluslararasi standartlar, sektoriin gereklilikleri ve gilivenli seyahat
icin kalite altyapisinin olusturulmasimmi zorunlu kilmistir. Bu sayede havacilik
alanindaki uluslararasi otoriteler ve yerel otoritelerce standardizasyonu saglamak ve
gerekli tiim tedbirlerin alindigindan emin olunmak {izere “akreditasyon siireci”

sektorde yerini almigtir.

Sivil havacilik sektorii son yillardaki ekonomik gelisme ve kiiresellesmeyle paralel
bir biiylime gosterirken, sektorii etkileyen kiiresel, bolgesel ve ulusal aktorler,

emniyeti saglamak adina siirdiiriilen standardizasyon ¢aligmalarini organize eden ve


http://www.etymonline.com/index.php?term=%20aviation

uygulamasini izleyen uluslararasi ve ulusal otoritelerin hepsi bu sistematigin birer

bileseni olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
1.1. Sivil Havacihik Aktorleri

Diinyada ve 6zelinde Tiirkiye’de sivil havacilig1 etkileyen bir takim faktorler ve bu
faktorlerin mikro, mezo (orta) ve makro diizeydeki aktorlerinden s6z edilebilir. Sivil

havacilig1 olusturan ve dolayisiyla etkileyen aktorler Sekil 1.1°de gosterilmektedir.

KURESEL |  --cccccoooo-o0/ N\ ooooooooo MAKRO

BOLGESEL | ----------/ O\ _________ MEZO
EASA AEA
EUROCONTROL

DISISLERI BAKANLIGI 5
ULASTIRMA BAKANLIGI

SGHM :
MIKRO

DEVLET

ULUSAL | --------- HOKUMET

HAVAYOLU SIRKETLERI
CALISANLAR/ VATANDASLAR/
YOLCULAR

Sekil 1.1 Sivil Havacilik Yapisal Modeli

Kaynak: Al-Ghamdi, S. A. F. (1993:39). “Towards globalization in the 21st century (Trend analysis
for civil aviation). Yiiksek Lisans Tezi. Concordia University, Canada.’dan esinlenilmistir.

Sivil havaciligi makro diizeyde, politik/yasal, ekonomik, sosyo-demografik ve
teknolojik faktorler etkilemektedir (Itani, O'Connell & Mason, 2014: 124-135).
Makro diizeydeki faktorlerin belirleyicisi olan aktorler ise Uluslararasi Hava
Tasimacilig1r Birligi (IATA), Uluslararas1 Sivil Havacilik Organizasyonu (ICAO),
Uluslararas1 Havaalanlar1 Konseyi (ACI) ve Miisterek Havacilik Otoriteleri (JAA)
olarak sayilabilir (Al-Ghamdi, 1993: 39).



Sivil havaciligr etkileyen ilk faktor politik/yasal faktorlerdir. Hiikiimetlerin gesitli
sektorlere kaynak dagilimi farklilik gosterdiginden havaciligin bu durumdan ne

sekilde etkilenecegi 6nemlidir (Al-Ghamdi, 1993: 39).

Diger makro faktér ekonomik faktordiir. ICAO hava trafiginin biliylime bi¢imi ile
ekonomik egilimler arasinda yiiksek korelasyon oldugunu belirtmektedir. Diinya
ekonomisindeki biiyiime ile yolcu trafiginde artis oldugu, ekonomik aksakliklarda ise

onemli 6l¢iide olumsuz etkilenildigi agiktir (Al-Ghamdi, 1993: 39).

Sosyo-demografik faktorler, niifus ve ililkede yasayan yabanci sayist v.b. faktorlerdir.
Ancak yolcu sayisindaki artisin niifusa bagli olmaktan ¢ok ekonomik kosullara bagl

oldugunu belirtmekte yarar vardir (Al-Ghamdi, 1993: 39).

Teknolojik faktorler, bir ililkeye yapilacak yatirimlari arttiracagindan ve yolculara
saglayacaklar1 kolayliklar agisindan sivil havaciligi etkileyecektir (Al-Ghamdi, 1993:
39).

Ek1’de logolar1 da sunuldugu iizere mezo diizeydeki aktorler Avrupa Sivil Havacilik
Otoritesi (EASA), Avrupa Seyriisefer Emniyeti Teskilati (EUROCONTROL) ve
Avrupa Havayollar1 Birligi (AEA) olarak sayilabilir (Al-Ghamdi, 1993: 39).

Mikro diizeyde sivil havaciligi etkileyen en onemli aktor ise bireylerdir. Mikro
diizeydeki iliskilerin bolgesel olmasi iliskiyi mezo diizeye tasirken hiikiimet ile
baglantis1 olmas1 ise makro diizeye tasir. Bu diizeydeki aktorler Disisleri Bakanligi,
Ulastirma Bakanligi, Sivil Havacilik Genel Miidiirligii, Devlet, Hiikiimet, Havayolu
Sirketleri ve Bireylerdir (¢alisanlar, vatandaslar ve yolcular) (Al-Ghamdi, 1993: 39).

Sekil 1.2°de sivil havaciligin mikro yani ulusal diizeydeki c¢evresel faktorleri
gosterilmektedir. Ulkede izlenen strateji ve yapinm, altyapi, makroekonomik gevre,
isgiicli piyasasi etkinligi, lilke biiyiikliigli gibi faktorlerin, pazar biiytlikliigii, seyahat
ve turizm etkinligi gibi talep kosullarmin, saglik, egitim, yenilik¢ilik gibi diger
iligkili faktorlerin etkiledigi havacilik sistemi, Itani ve arakadaslar1 tarafindan
Porter’m “Uluslarn  Rekabet Ustiinliigii” adli eserindeki “Elmas Modeli”

rekabetciligi baz alinarak yorumlanmustir.
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Sekil 1.2 Sivil Havacilik Ulusal Diizey (Mikro Diizey) Cevresel Faktorleri

Kaynak: ltani ve ark. 2014:134. (Porter’m “Uluslarm Rekabet Ustiinliigii” (The Competitive
Advantage of Nations) adli eserinde “Elmas Modeli” (Porter, 1990: 78) rekabetg¢iligi baz alarak sivil
havaciliga uyarlamiglardir.)

1.2. Sivil Havacilik Sektorii

Diinyada son yillarda yasanan bas dondiiriicii hizli degisim, ulusal ve uluslararasi
pazarlarda iiriin ve hizmet cesitliligini artirmus, tagimacilik faaliyetleri biiyiik 6nem
kazanirken, gelisen ekonomi ve uluslararasi rekabet hava tagimaciligina olan ragbeti
artirmustir. Ote yanda, ekonomik refah diizeyinin yiikselmesi ve maliyetlerin nispeten
azalmasi sonucu insanlarin seyahat etme istegi sektoriin gelismesini hizlandirmistir.
Yapilan modern hava limanlari, devletlerin sektore verdigi destek, kullanilan
ucaklarin kalitesi sivil havayolu tasimaciligmin benimsenmesinde rol oynayan

faktorlerdendir.



Gelisen teknoloji ve kiiresellesmenin etkisiyle sivil havacilikta da degisimlerin
yagsanmas1 kaginilmazdir. Havacilik emniyetinin temel faktor oldugu sivil havacilik
sektoriinde uluslararast otoritelerce olusturulan mevzuat, ulusal otoritelerce
mevzuatin takibi ve sektor diizenlemeleri, havacilik sirketlerinin  kontrolii,
denetlenmesi ve egitim kurum/kuruluslarinin yetkilendirilmesi sivil havaciligin
konularmdan bir kismini1 olusturmaktadir. Sivil havacilik sektoriiniin incelenmesinde
Tiirkiye’deki sivil havacilik sektorii, havayolu ulagimmin ulagim sektorii igindeki
yeri, ulusal sivil havacilik Orgitleri, diinyadaki sivil havacilik sektorii, sektor
tarafindan kurulan uluslararasi orgiitler, devletler tarafindan kurulan sivil havacilik
orgiitleri, bu orgiitlerin islevleri, mevcut kosullar ve gelecek tahminlerine yer vermek

uygun olacaktir.
1.2.1. Tiirkiye’de Sivil Havacihk Sektorii

1980’lerden sonra Tiirk Sivil Havaciligindaki gelismelere (Oktal ve Gerede, 2002:
104) paralel olarak, konumu itibariyle {i¢ saatlik ucusla 52 iilkeye gidilen lilkemizde
2000’11 yillardan bu yana biiyiik degisimler yasanmistir. 1993°de devlet tarafindan
“Hava Yollar1 Devlet Isletmesi” adiyla kurulan ve bugiinkii adryla Tiirk Hava Yollar1
(THY) 1990°a kadar iilkemizin tek hava yolu ticareti kurumu olmustur. Ozel hava
yolu sirketlerinin ¢ogalmasina Onciilik eden THY’nin  yilizde 50 THY ve
Lufthansa’nin  yiizde 50 ortakligiyla Sunexpress Havayollar1 kurulmus, bunu
1990°’da kurulan Pegasus ve 1992’de kurulan Onur Air takip etmistir. 2001 yilinda
Oger Holding A.S. tarafindan kurulan Atlasjet Havacilik A.S., 2015 yilinda kurumsal
kimlik degisimine giderek Atlasglobal Havayollar1 olarak sektorde faaliyete devam
etmektedir. 2008 yilinda THY nin bir alt markasi olarak, genis halk Kkitlelerinin
havayolu ulagiminda faydalanabilmesi amaciyla “Ug¢mayan Kalmasin” sloganiyla
Anadolujet kurulmustur. Artik Tiirkiye’de sivil havacilikta bir rekabet donemi
baslamistir. i1k kez Yap-islet-Devret modeli uygulamaya gecilmis ve havalimani
sayilar1 arttirilmaya baslanmustir. I¢ ve dis hatlardaki toplam yolcu sayis1 Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi (UDHB) verilerine gore 2003°te 34.443 iken
2012°de bu say1 yaklasik ylizde 67’lik bir artigla 57.080’e yiikselmistir. Bir diger ilgi
cekici istatistik ise 2003 yilinda i¢ hat yolcu trafigi ylizde 26 iken 2013’te bunun dis
hat ile ayn1 seviyeye gelmesidir. Tiirkiye dig hatlar yolcu sayis1 agisindan diinyada
10. sirada yer alirken i¢ hatlarda 14. sirada yer almaktadir (Karatay, Sahin, Yal¢m ve
Kirtiliglu, 2014; Atlasglobal, 2015; Anadolujet, 2015).
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2030 yilina kadar her yil ortalama yiizde 4,8 biiyliyerek iki katmna ¢ikacagi tahmin
edilen sivil havacilik sektoriinde dnemli aktorler olan Airbus ve Boeing firmalarmin
2030 yili Ongoériilerinde mevcut 21,500 ugak sayismin 37,500°e yiikselecegi
goriilmektedir. 2030 yilinda Tiirkiye’ deki mevcut olan 47 havaalani sayisinin 80’ e
cikartilmasi, yilda 386 milyon yolcu tasinmasi, ugak sayisinin da 750’ye yiikselmesi

hedeflenmektedir.

Tiirkiye’deki havayolu sirketlerinin ucak sayis1 yiizde 137, koltuk kapasitesi yiizde
141, kargo kapasitesi yiizde 441 artmus, yurti¢i ve yurtdisi ugulan nokta sayis1 288’e
ulagmugtir. Halihazirda 13 havayolu isletmesinde 385 ucak, 214 hava taksi
isletmesinde, 283 genel havacilik isletmelerinde, 203 balon, 58 zirai ilaglama
isletmelerinde olmak iizere hava araci sayist 1.143’e yiikselmistir (Sivil Havacilik

Genel Midiirliigii Faaliyet Raporu, 2013).

Korul ve Kiiciikonal (2003: 27) Tiirk sivil havacilik sisteminin yapisal analizini
yaptiklar1 ¢aligmada, Tiirkiye’de sivil havaciligi diizenleyen kurumlar olarak Sivil
Havacilik Genel Miidiirliigii (SHGM), Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi (DHMI),
Demiryollari, Limanlar, Havaalanlar1 Insaati1 Genel Miidiirligii (DLHI) ve

Basbakanlik Devlet Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigii nii siralamaktadirlar.

Ileri teknoloji gerektiren ve smir tanmimaz 6zellige sahip havacilik endiistrisinde
iilkemiz, uluslararas1 havacilik gelismelerini yakindan takip etmek ve c¢agin
gereklerini yerine getirmek i¢in ¢esitli uluslararasi teskilatlara tiye olmustur: 1945°te
ICAO’nun kurucu tyesi, 1956’da Avrupa Sivil havacilik Konferansi’nin (ECAC)
kurucu iyesi olan llkemiz Avrupa Seyriisefer Emniyeti Teskilati’na

(EUROCONTROL) da iiye durumdadir (SHGM, 2014).
1.2.1.1. Tiirkiye’de Ulasim Sektérii Icinde Havayolu Ulasim

Son 30 yilda onemli sekilde gelisen hava tagimaciligimin Tirkiye’deki gelisimi
ozellikle 2003 yilinda baglatilan bolgesel havacilik politikasiyla olmustur.
Cumbhuriyet’in gozdesi demiryolu {stiinliigiini 1950’lerde kaldiran karayolu
tagimaciligr 2013 yili rakamlariyla 2.244 km. otoyol, 20.601 km. bdliinmiis yol ve
42.782 km. tek platformlu yol olmak tizere toplam 65.627 km. karayolu agiyla, yiik
ve yolcu tagimaciliginda yiizde 90’lardan fazla oranlara ulagmistir. 2013 yilinda

tagman toplam tarifeli yolcu sayist 300 milyonu bulmustur. Sehiri¢i ile bu rakam



1.42 milyar yolcudur. Demiryolu agimizin uzunlugu 12.730 km’dir ve 2.500 km’nin
yapimi ise halen siirmektedir. Yiiksek Hizli Tren ile demiryolu tasimaciligi daha da
gelisecektir. Tiirkiye’de ulagim tiirleri arasinda havayolu tagimaciliginin pay1 uzun
yillar yiizde 2,5 iken 2010 yilinda yiizde 7,82 olan bu rakamin 2023’te yiizde 14’lere
ulasacag1 ongoriilmektedir (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, 2014).

1.2.1.2. Tiirkiye’de Sivil Havacihk Orgiitleri
Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii

1912 yilinda bugiinkii Atatiirk Hava Liman1’nin hemen yakinindaki Sefakoy'de, tesis
olarak iki hangar ve kii¢iik bir meydanda baslayan iilkemizin ilk havacilik ¢aligmalari
1925 yilinda kurulan Tiirk Tayyare Cemiyeti ile kurumsal olarak temellendirilmistir.
Daha sonra bu cemiyete giinlimiizde de kullanilan Tirk Hava Kurumu adi
verilmistir. M. Kemal Atatiirk, havacilik ile ilgili goriislerini soyle aciklar: “Istikbal
goklerdedir. Goklerini koruyamayan uluslar, yarinlarindan asla emin olamazlar™.
Atatiirk’in  bu sozii, havacilifa verdigi Onemi ve gelecekte havaciliin

konumlanacagi noktay1 agik¢a gozler 6niine sermektedir (SHGM, 2014).

Ardindan 1933 yilinda bes ugaklik kiiciik bir filo ile "Tiirk Hava Postalar1" adi ile
baslatilan ilk sivil hava tasimaciligi Milli Savunma Bakanligi'na bagli olarak
kurulmustur. Diinyada sivil havaciligindaki hizli gelismeler karsisinda ulusal
¢ikarlarimiz1 korumak adina 1954 yilinda Ulastirma Bakanlig1 blinyesinde kurulan
"Sivil Havacilik Dairesi Baskanligi", 1987 yilinda "Sivil Havacilik Genel
Miidiirligii" olarak giiniin kosullarina gore yeniden yapilandirilmigtir. Sivil
Havacilik Genel Miidiirkigii, 2005’e kadar Ulastirma Bakanligi’nin ana hizmet
birimi olarak hizmet gérmiis ve bu tarihte Ozellestirilmistir. Bugiin, lilkemizdeki
havacilik faaliyetleri, 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu ve bu kapsamda
yayimlanmis olan Idari ve Teknik Y®onetmelikler ve Havacilik Talimatlar:

cercevesinde ylirtitilmektedir (SHGM, 2014).

Vizyonunu “sivil havacilik alaminda gii¢lii, 6zerk ve katilimer kurumsal yapiya,
kiiresel diizeyde etkin ve saygin konuma sahip olmak” olarak, misyonunu da “Tiirk
sivil havaciligimin  giivenirligini ve stirdiiriilebilir gelisimini saglamak” olarak
belirleyen SHGM 'nin topluma hizmet, basar1 arzusu, emniyet, diiriistliik, temizlik ve

yanit verebilme ilkeleri dogrultusunda olusturdugu kalite politikas1 su sekildedir:



“Sivil Havaciligin ucus emniyet ve giivenligi ile siirdiiriilebilir gelisimi esaslarina
bagli, miikemmelligi hedefleyen bir anlayis igerisinde tiim paydaslara acik, katilimci,
etik ilkelere bagli, sistemi siirekli iyilestirmeye yonelik, etkin ve saygin bir sivil

havacilik yonetim hizmeti sunmak” .
SHGM’nin resmi web sitesinde kurumun amag ve hedefleri ise;

- Diinya sivil havacilik sektoriinde uluslararasi diizeyde sayginligi artirmak
- Sivil havaciligin siirdiiriilebilir gelisimini teminen tedbir ve politika liretmek
- Ucus emniyeti ve havaciligi en iist diizeyde siirdiirmek

- Kurumsallagsmay1 saglamak
seklindedir (2014).
Devlet Hava Meydanlan isletmesi

Tiirkiye havalimanlarinin isletilmesi ile Tirkiye hava sahasindaki hava trafiginin
diizenlenmesi ve kontrolii gérevi, Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi (DHMI) Genel
Miidiirligii’nce yerine getirilmektedir. Tiirk Sivil Havacilik sektoriiniin altyapisini
olusturan tesis ve donanimiyla, 1933 yilindan bu yana degisik isim ve statiilerle
hizmetlerini yiiriitmekte olan kurulus, 233 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ve
Ana Statiisii cercevesinde 1984 yilindan itibaren faaliyetlerini Kamu Iktisadi
Tesebbiisii olarak siirdiirmektedir. DHMI Genel Miidiirliigii; tiizel kisilige sahip,
faaliyetlerinde 6zerk, sorumlulugu sermayesi ile sinirli, Ulastirma Bakanhig ile ilgili
ve en son hukuki diizenlemeyle hizmetleri imtiyaz sayilan bir kamu iktisadi

kurulusudur (DHMI, 2015).

Kurulusun Ana Statiisii ile belirlenen ama¢ ve faaliyet konular1 ise;
sivil havacilik faaliyetlerinin geregi olan hava tagimaciligi, havalimanlarinin
isletilmesi, meydan yer hizmetlerinin yapilmasi, hava trafik kontrol hizmetlerinin
ifasi, seyriisefer sistem ve kolayliklarinin kurulmasi ve isletilmesi, bu faaliyetler ile
ilgili diger tesis ve sistemlerin kurulmasi, isletilmesi ve modern havacilik diizeyine
¢ikarilmasini saglamaktir. Ustlenmis oldugu gérevlerini Uluslararasi sivil havacilik
kural ve standartlarina gore yapmak zorunlulugunda olan DHMI Genel Miidiirliigii
bu dogrultuda; uluslararasi hava ulasiminda can ve mal emniyetini saglamak ve
diizenli ekonomik calisma ve gelismeyi temin maksadiyla yiirlirliige konulan Sivil

Havacilik Anlagsmasina gore kurulan ICAO’nun iiyesi bulunmaktadir. Ayrica,
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EUROCONTROL, ACI basta olmak {iizere ilgili uluslararast kuruluslarin da tyesidir
(DHMI, 2015).

DHMI Genel Miidiirliigiince hava seyriisefer ve havalimani isletme hizmetleri
cergevesinde, hizmet verilen ucak ve yolcu trafiklerinde, son yillarda 6nemli artislar
meydana gelmistir. Ozellikle, uluslararasi havalimanlarinizin dis hat ucak ve yolcu
trafiklerinde dnemli gelismeler gergeklesmekte olup, Istanbul Atatiirk Havaliman ile
Antalya Havalimani, yaganmakta olan uluslararasi trafik artis1 nedeniyle, Avrupa’nin

da 6nde gelen havalimanlar1 arasinda yer almaktadir (DHMI, 2015).
Demiryollari, Limanlar, Havaalanlan insaati Genel Miidiirliigii

1945 yilinda Sikago'da imzalanan Sivil Havacilik Antlagsmasi kararlarina uyularak
Yesilkoy'de uluslararast bir hava meydani kurulmasma karar verilmis ve 1949
yilinda hava ulastirmasinda kullanilan her tiirlii hava meydani ve ilgili tesislerinin
uluslararas1 standartlara gore genisletilmesi ve 1iyilestirmeleri ile yenilerinin
yapilmas1 gorevi 11.04.1949 tarih ve 5367 sayili Kanunla Bayindirlik Bakanligi’na
verilmistir. Bunun iizerine, Sose ve Kopriiler Reisligine bagli olmak iizere bir Hava
Meydanlar1 Biirosu kurulmustur. 13.12.1983 tarih ve 180 sayili Bayndirlik ve Iskan
Bakanligi Kurulug Kararnamesi ile ii¢ Genel Midiirlik yeniden birlestirilerek
"Demiryollar, Limanlar ve Hava Meydanlar1 Insaati1 Genel Miidiirliigi" adm1

almstir.

1 Kasim 2011 tarih, 28102(Miikerrer) sayili ve KHK/655 karar sayist ile Resmi
Gazete' de yaymlanan "Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname" ile teskilat yapis1 degismis olup
Demiryollar1, Limanlar, Havaalanlar1 ingaat1 Genel Miidiirliigii "Altyap: Yatirimlari

Genel Miudiirligii" olarak hizmetlerine devam etmektedir (Altyap: Yatirimlar1 Genel

Midiirligi, 2015).
Devlet Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigii

Ulkemizin ekonomik, askeri ve turizm alamindaki gelismelerine paralel olarak
havaalanlarimizin sayis1 da her y1l artmaktadir. Havaciligin meteorolojik olaylara son
derece duyarli bir sektor olmasi ve sayilar1 hizla artan bu havaalanlariin
meteorolojik destek hizmeti talepleri Meteoroloji Genel Miidiirliigii’nce Diinya

Meteoroloji Teskilati (WMO) ve ICAO standartlarinda karsilanmaya ¢alisilmaktadir.
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Ucus faaliyetleri bakimindan ©&nem arzeden bu meteorolojik parametrelerin
gozlemlenmesi amaciyla Uluslararas1 Sivil Havacilik Teskilatinin kriterlerine gore,
her havaalaninda ulusal veya uluslararas1 meteorolojik bilgi taleplerini
karsilayabilecek en az bir meteoroloji ofisinin bulunmasi zorunludur (Meteoroloji

Genel Midiirligi, 2015).
1.2.2. Diinyada Sivil Havacilik Sektorii

Insan ve esya tasimacihigi II. Diinya Savasi’ndan sonra eski askeri ucaklarin
kullanimiyla gelismeye basladi. Baslarda verim alinan bu ugaklarin yerine daha sonra
daha yiiksek kapasiteli ve konforlu ugaklar tasarlanmaya baslandi. i1k jet yolcu ucagi
olan Comet’in arzu edilen devamlilig1 saglayamamasinin ardindan Boeing’in 707
ucagin tasarlayarak, 1957°de test ugusu yapmasi ile birlikte havayolu tagimaciligi

ivme kazanmustir denilebilir (Karatay ve ark., 2014).

Havayolu tasimaciligi i¢cin gerekli standartlar 1950°1i yillarda kurulan uluslararasi
havacilik orgiitleri ve birlikleri ile olusturulmus ve bu standartlar havaciliin daha
giivenli olmasmi saglamig ve kiiresellesen diinyada havaciligm 6n plana ¢ikmasina
ve havayolu tasimaciligini tercih eden yolcu sayisinda artisa imkan tanimistir.
1961°de aya yolculuk macerasiyla hava yolu tasimaciliginin sadece ugak ile sinirh

kalmadigi da goriilmektedir (Karatay ve ark., 2014).

Diinyada gerceklesen serbestlesme hareketinin etkisiyle bilet fiyatlari, rota ve ugus
programlarindaki kisitlamalarin ortadan kalkmasiyla baslayan rekabet, havaciligi
Ozel sektore agmis ve 6zellesmeyle birlikte havayolu sirket sayisi, yolcu sayisi, ugak
miktarlar1 belirgin bir bicimde artirmistir. Kiiresel ekonomiyle dogrudan bagimli bir
sektor olan sivil havacilik sektorii, diinyadaki tiim ekonomik Kkrizlerden olumsuz

yonde etkilenerek zarar gormiistiir (Karatay ve ark., 2014).

Korfez Savasi gibi yasanan onemli krizlere ragmen havacilik sektorii bu sarsintilar
cabuk atlatarak yolcu ve kargo tasimaciligi alanindaki ylizdesini artrmastir. 11 Eyliil
2001 Ikiz Kule saldirisiyla tekrar ekonomik bunalima giren sektorde kiigiilme
politikas1 izlenmistir. 2004 y1l1 itibariyle bu buhranin etkisinden kurtulmaya baslayan
sektorde biiyiik bir atilima gecilerek, ongoriilenin de {istiinde bir gelisme yasanmistir.
2004-2012 yillar1 arasinda yolcu sayisindaki inanilmaz artig, sektoriin her alanini

olumlu yonde etkilemis, hatta ucak iireticileri verilen sipariglere yetisemez hale
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gelmistir. Uluslararas1 Sivil Havacilik Organizasyonu (ICAO) verilerine gore
diinyada 1950'lerde 100 milyon olan yolcu hareketi, 2012 yilinda 5.126 milyara
ulagmistir. Bu rakamlar sivil havaciligin giiniimiizde geldigi noktayir gdstermektedir

(Karatay ve ark., 2014).

IATA verilerine gore 2013 yili sonunda bir dnceki yila oranla %4,6 artisla 710
milyar dolar ciro biiyiikligiine ulasan Diinya Havacilik Sektori, toplam 32 milyon
ucus, 3,1 milyar yolcu ve 50 milyon ton kargo tonaji ile biiylimesini siirdiirmiistiir

(IATA Annual Review, 2013).

2014 yilinda yolcu sayisinin %5,9 biliylime ile 3,3 milyara, tasman kargo miktarmin
%3,1 biiylime ile 51,7 milyon tona, havacilik sektoriiniin toplam ciro biiyiikliigiiniin
de 9%5,1’lik biiylime ile yaklasik 746 milyar dolara ulastigi tahmin edilmektedir
(IATA Annual Review, 2014).

2011 yili Subat ayinda Singapur’da IATA tarafindan diizenlenen “Vizyon 2050-
Havaciligm Gelecegini Sekillendirmek” konulu toplantinin sonuglarina gore
Havacilik Sektort, gelecek 35-40 yilda diinya ekonomik biiyiimesinin iki kati bir
hizla biliyliyecek ve arz-talepte 6nemli degisimler yasanacaktir (IATA Vision 2050
Report, 2011).

Gilinlimiizde diinya niifusunun yarist kadar olan yillik toplam yolcu sayisi 2050
yilinda niifusun yaklasik 1,5 katma ¢ikacak, dolayisiyla hem yolcu sayisinda hem de
yolculuk frekansinda ciddi bir artis olacaktir (IATA Vision 2050 Report, 2011).

Diinya Havacilik Sektorii’nde 2050 yilinda 100 bin ugakla 16 milyar yolcu ve 400
milyon ton kargo tasinacak, havaciligin biiylime merkezi Bati’dan Dogu’ya kayacak,
Cin ve Hindistan basta olmak iizere Tiirkiye, Rusya, Brezilya, Endonezya ve Giiney
Afrika gibi iilkeler bu biiylimenin itici giicii olacaktir (IATA Vision 2050 Report,
2011).

1.2.3 Uluslararasi Sivil Havacihk Orgiitleri

Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiitleri sektdriin kurmus oldugu ve devletlerin kurmus
oldugu seklinde iki kisimda incelenebilir. Sektoriin kurmus olduklari, Uluslararasi
Hava Tasmmaciligi Birligi (IATA), Uluslararas1 Havaalanlar1 Konseyi (ACI) ve
Avrupa Havayollar1 Birligi (AEA) olarak gosterilebilir. Devletlerin kurmus olduklar1
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ise Uluslararas1 Sivil Havacilik Birligi, Avrupa Sivil Havacilik Emniyet Ajansi,
Avrupa Sivil Havacilik Konferansi, Avrupa Hava Seyriisefer Giivenligi Orgiitii ve

Avrupa Sivil Havacilik Otoritesi’dir (Altuntas, 2011 ders notlar1).
Sektoriin Kurmus Oldugu Sivil Havacilik Orgiitleri:

Uluslararas1 Hava Tasimacihg Birligi (International Air Transport Association-
IATA)

1945 yilinda Havana Kiiba’da havayollar1 aras1 bir kurulus olarak kurulan IATA nin
kurulus amaci emniyetli, giivenli ve ekonomik hava ulasimini saglayabilmektir.
Kuruldugu yilda sadede 31 iilkeden 57 {iyesi olan IATA’nin su anda diinyada 140
iilkeden 270'in iizerinde iiyesi mevcuttur. Sadece havayolu sirketlerinin {iye

olabildigi, uluslararasi bir ticaret kurulusudur.

Hava ulasiminda lojistik hizmetlerin teknolojik ve yapisal olusumundaki gelisimlerle
beraber artan talep IATA’nin faaliyetlerinde de artisa neden olmustur. IATA’nin
teknik ¢alismalar1 yedi alanda gelismistir (IATA, 2014).

- Aviyonik ve Telekomiinikasyon; c¢ok biliyilk Oneme sahip seyriisefer

fonksiyonlarmin gelistirilmesi,

- Miihendislik ve Cevre; ucgak giiriiltii ve diger gaz emisyonlar ile ilgili IATA

politikalarmin belirlenmesi,

- Havaalanlari, havayolu sirketlerinin, havaalan1 terminalleri ile ilgili

ihtiyaglarin saglanmasi,

- Ugus Isletme, minimum ugak mesafesi ve hava rotalar1 gibi giivenlik

faktorlerin iizerine ¢alisilmasi,

- Tibbi; ugus ekibinin saglik standartlarini incelemis ve engelli yolcular i¢in

hava ulagiminin saglanabilmesi,

- Tesis; havaalanlarindan insan ve esyalarm akisinin hizin1 —6zellikle glimriik

ve gd¢men isleri ile ilgili- artirilmasi,

- Emniyet; ucak kacirma ve sabotajlarin engellenerek yolcu ve kargolarinin

giivenliginin saglanmasi ve biletlerde sahtecilik ve hirsizligin engellenmesi.
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Misyonlar1 “havacilik sektoriinii temsil etmek, ona Onciiliikk ve hizmet etmek” olarak
belirleyen IATA’nin vizyonu, yenilik¢i, emniyetli, giivenli, karli ve siirdiiriilebilir bir
havacilik sektorii icin katma deger yaratabilmektir. IATA’nin degerleri insan odakl
olma, hiz, yenilikg¢ilik, degisime acik olma, diiriistliik, takim ruhu, kiiltiirel zeka,

sonu¢ odakli olma ve liderliktir (IATA, 2014).
Uluslararas1 Havaalanlarn Konseyi (Airports Council International-ACl)

Ticari amaghh olmayan ve merkezi Cenevre’de bulunan ACI, 170 iilkeden 1400
havaalanin1 temsil etmektedir. Amaclar1 arasinda, havaalanlar1 isleticileri ve ticari
partnerleri arasindaki birlikteligi olusturmak, havaalani isletmeciligini gelistirmek,
iiyeler arasinda ortak politikalar1 belirlemek i¢in ¢aligmak ve havaalani uzmanlar1 ve
yoneticileri i¢cin gerekli bilgileri yaymlamak yer almaktadir (Altuntas, 2011 ders

notlari).
Avrupa Havayollan Birligi (Association of European Airlines-AEA)

Baslangic1 1952°ye dayanan ve 31 Avrupali havayolu sirketinden olusan AEA’nin
amac1 liye havayollar1 sirketlerini, gerek Avrupa Birligi icinde gerekse diger
kuruluslara kars1 temsil etmektir. Air France, KLM, Sabena Airlines ve Swissair
sirketlerinin onciiliigii ile kurulan AEA’ya {iye sirketlerin 2005 yila kadar tasidigi
yolcu sayis1 346.475.239°dir. THY de bu kurulusun tiyesidir (Altuntas, 2011 ders

notlari).
Devletlerin Kurmus Oldugu Sivil Havacilik Orgiitleri:

Uluslararas1 Sivil Havacihik Birligi (International Civil Aviation Organization-
ICAO)

Kasim 1944'de Chicago'da yapilan calismalar sonucunda; 52 iilke temsilcisi
tarafindan hazirlanan "Uluslararasi Sivil Havacilik Anlasmasi1" 7 Aralik 1944'te
Washington D.C.'de iilkelerin imzasma agilmistir. Chicago Sozlesmesi olarak da
anilan anlasmanin amaci lkinci Diinya Savas1 sonrasmnda hava tagimaciliginda
meydana gelen politik ve teknik sorunlarin ¢oziimiine esas genel diizenlemenin
yapilmasidir. Girig boliimiinde, Orgiitiin ana amac1 “uluslararast sivil havaciligin,
emin ve diizenli bir sekilde gelistirilmesi” olarak belirtilmektedir. Kuruldugunda ad1

PICAO (Sabit ICAO - Permanent ICAO) olan ICAO resmi faaliyetine 1947°de
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merkezi Montreal olarak baglamistir. Ayrica Asya ve Pasifik Ofisi (Bangkok), Dogu
ve Giiney Afrika Ofisi (Nairobi), Avrupa ve Kuzey Atlantik Ofisi (Paris), Orta Dogu
Ofisi (Kahire), Kuzey Amerika, Orta Amerika ve Karayipler Ofisi (Meksika), Giiney
Amerika Ofisi (Lima), Bat1 ve Orta Afrika Ofisi (Dakar) olmak {izere yedi bolge
ofisi bulunmaktadir. Tirkiye’nin de iiyesi oldugu ICAO’nun iiye sayisi 190°dir
(Altuntas, 2011 ders notlari).

ICAO'nun amaglar1 sunlardir:

biitiin diinyada uluslararasi sivil havacili§in emniyetli ve diizenli gelismesini

temin etmek,
- barigsever amaglar i¢in hava araglar1 se¢ilmesini ve isletilmesini desteklemek,

- uluslararast Sivil Havacilik i¢in havayollari, havaalanlar1 ve hava seyriisefer

kolayliklarinin gelismesini temin etmek,

- diinya halkinin emin, diizenli, yeterli ve ekonomik hava ulagimina olan

gereklerini hazirlamak,
- makul olmayan rekabetin ekonomik bakimdan sebep olacag israfi 6nlemek,
- taraf devletler arasinda hig bir fark gézetmemek,
- uluslararasi hava seyriiseferinde ugus emniyetini garanti altina almak,

- genel olarak uluslararasi sivil havaciliga ait tiim konularin gelisimini temin

etmek.

Uye olabilmenin en énemli kosulu Birlesmis Milletler iiyesi olmak veya Birlesmis
Milletler’den onay almak olan ICAO’nun resmi dilleri Ingilizce, Fransizca, Arapca,
Cince, Ispanyolca ve Rusca’dir. En yetkili organi, tiim iiye iilkelerin temsil edildigi
asamble ve bunun altindaki 36 iiyelik konseydir. Ulkelerin sivil havacilik 6rgiitleri
veya disisleri bakanliklar1 nezdinde temsil edildikleri ICAO’nun konseyinin altinda

bulunan yedi alt komisyon ve komite sunlardir :
- Hava Seyriisefer Komisyonu (Air Navigation Commision)

- Hava Tasimaciligi Komitesi (Air Transport Committee)
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- Hukuk Komitesi (The Legal Committee)
- Personel Komitesi (The Personnel Committee)
- Finansman Komitesi (The Finance Committee)

- Hava Seyriisefer Hizmetleri Ortak Destek Komitesi (The Committee on Joint
Support of Air Navigation Services)

- Yasadis1 Ihlaller Komitesi (The Committee on Unlawful Interference)
(Hezarfen Dergi, 2014).

Temel amaci uluslararasi sivil havacilik sisteminin giivenli, diizenli ve ekonomik bir
sekilde yapilanmasini, biiyiimesini ve devamini saglamak olan ICAO, halen
diinyanin en genis kapsamli ve en st diizeyde sivil havacilik orgiitiidiir. Bu nedenle
ICAO tiim iiye iilkelerde asgari ortak standartlar1 belirlemek, esgiidiimii saglamak ve
tavsiyelerde bulunmak i¢in ¢esitli kurallar koymakta ve bunlar1 da “Annex” adini
verdigi “Ek” dokiimanlarda toplamaktadir. ICAO tarafindan diizenlenmekte olan ve

anlagsmanin eki sayilan toplam 18 ayr1 konuda ek (annex) mevcuttur (ICAO, 2015).

Avrupa Sivil Havacithk Emniyet Ajans1 (European Aviation Safety Agency-
EASA)

Avrupa Havacilik Emniyeti Ajansi (EASA), Avrupa Birligi'nin sivil havacilik
giivenligi ¢ergevesinde olusturdugu ve 2010 itibariyle JAA'nin (Joint Aviation
Authorities - Miisterek Havacilik Otoriteleri) yerini alan girisimidir. EASA, 15
Temmuz 2002 tarihinde hizmete ge¢mis ve Avrupa hava sahasiyla ilgili bir giivenlik
kurumudur. Merkezi Almanya’nin K&ln sehrindedir ve tiim iiye uluslardan yaklasik
300 gorevli calistrmaktadir. A.B.D’de bulunan FAA gibi gorevi Avrupa hava sahasi
icinde, genis anlamda hava ve havacilikla ilgili her tiirlii ugak, ucus, lretim,
miidahale, etkinlik ve gecerli giivenlik mevzuatlarin takibi ve uygulanmasimni kontrol

edip, Avrupa’da havacilik giivenligini saglamaktir (EASA, 2014).
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Avrupa Sivil Havaciik Konferansi1 (European Civil Aviation Conference-ECAC)

ECAC, ICAOmun personel destegi altinda ayri1 bir biitceyle, bagimsiz olarak
1955°ten beri Avrupa iilkeleri arasindaki havacilik faaliyetlerini diizenlemektedir.
Tiirkiye’nin de tiyesi oldugu kurulusa, 44 Avrupa iilkesi iiyedir. ECAC’mn amaci
emniyetli, etkili ve kaliteli Avrupa Hava Tasimacilik sisteminin siirekli gelisimine
katkida bulunmaktir. ECAC, ICAO ve Avrupa Konseyi ile yakin temastadir ve
Avrupa Birligi ile aktif is birligi i¢indedir. Tartisma ve karar alma asamasinda
Avrupa'daki ulastirma bakanliklarina oneriler sunar. En st calisma organi, Ulastirma

Bakanlar1 Toplantisi olup, ikincisi Genel Miidiirler Toplantisi’dir (ECAC, 2015).

Cesitli alt galisma gruplari ile ylriittiigli calismalar su sekildedir:

Avrupa'da hava tagimaciliginin serbestlesmesi,
- Avrupa Hava Sahasindaki trafik artisina karsin diizenlemeler,
- Atlantik asir1 uguslara iliskin diizenlemeler,

- Charter tasimaciligina iliskin diizenlemeler, Cevre korumasina iligkin

diizenlemeler (Hava araci giiriiltiileri, motor gazlar1 v.b.)
- Ortak bir Avrupa Pilot Lisans1 diizenlemesi,
- Hava tasimaciliginda ugus kurallar1 ve emniyetinin gelistirilmesi,
- Hava tagimaciligma yonelik kanun dis1 eylemlerin 6nlenmesi,

- Diger diinya tilkeleri ile iliskilerin diizenlenmesi (Altuntas, 2011 ders notlar1).

Avrupa Hava Seyriisefer Giivenligi Orgiitii (Eurocontrol)

Avrupa hava trafik yonetimini gelistirmek olan ve merkezi Briiksel'de bulunan ve
Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu 37 iiyesi bulunan orgiitiin birincil amaci1 Avrupa
Hava Trafik Sistemini gelistirmektir. Eurocontrol bunu yaparken devletler,
seyriisefer hizmet saglayicilari, sivil ve askeri kullanicilar, havaalanlari, havacilik
endiistrisi, profesyonel orgiitler ve diger ilgili Avrupa kuruluslar ile isbirligi i¢inde

calisir. Ana faaliyetleri seyriisefer hizmet operasyonlari, stratejik ve taktiksel
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yonetim, hava kontrolor egitimi, hava sahalarmin bdlgesel denetimi, yeni ve glivenli
teknoloji ve prosediirlerin gelistirilmesi ve hava seyriisefer {icretlerinin

toplanmasidir.
Orgiitiin hedefleri sunlardr:

- gerekli 6l¢iide kullanilan hava trafigi sahasmin artirilmasi ve Avrupa hava trafik

yOnetimi sisteminin optimum degerde kullanilmasi ve yiiriitiilmesi,

- ulasim ve havayollar1 kanunlarin1 2000 yil1 sonrasi stratejisi ile destekleyerek

hava trafik yonetimini giiclendirmek,

- uyduya baglh seyrisefer sistemlerinin dizayninda ve uygulanmasinda aktif rol

almak ve katilim saglamak
- diger Avrupa kuruluslari ile uyum ve isbirligi icinde olmak,
- hava trafik yonetimi performansmin tanitimi ve amaglarini gézden gegirmek,

- hava trafik yonetiminin gereksinimleri ve degiskenlikleri etkileyen giivenlik ve

uyum c¢aligmalarini gelistirmek,

- oylamaya dayali, ¢ogunlugun daha etkili kararlar almasini saglayacak bir metot

olusturmak,

- havayolu kullanicilar1 ve havayollarini ilgilendiren konularda temsilcilikler

kurmak ve bunun sistematik olarak uygulanmasini saglamak,

- sivil ve askeri otoriteler arasindaki igbirligini giiclendirmek (Altuntas, 2011 ders

notlari).

Avrupa Sivil Havacilik Otoritesi (Joint Aviation Authorities-JAA)

Avrupa Sivil Havacilik Konferansinin (ECAC) bir birlesik yapist olan JAA’nin
amaci, yliksek ve sabit bir emniyet standardi ve Avrupa’daki rekabet i¢in uygun
zemin yaratmaktir. Ayrica tiye tilkeler igerisinde yiiksek seviyede havacilik emniyeti
icin diizenlemelerde isbirligini saglamak, etkin bir havacilik sektoriine katkida

bulunmak i¢in, etkin bir emniyet sistemi uygulamak, iiye iilkeler icerisinde esit ve
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adil rekabet icin ortak standartlarin uygulanmasina katkida bulunmak ve diinya
capinda havacilik emniyetini gelistirecek JAA standart ve sistemlerini uluslararasi
isbirligi seklinde gelistirmek diger amaglaridir. JAA ana merkezi, kural koyma
islemi, uyum saglama ve standardizasyon ve karar verme sisteminden sorumludur.
Onaylama, sertifikasyon ve emniyet saglama gorevlerini, ulusal otoritelerin
sertifikalandirma ve lisanslandirma sorumlulugunu tasiyan personelleriyle

gerceklestirir.

JAA’nin gorevleri sunlardir:

havacilik personelinin lisanslandirilmasi,

bakim, hava araci operasyonlari, hava araci dizayn ve iiretimi konularmda

Birlesik Havacilik Gereksinmelerinin (JAR) gelistirilmesi ve adaptasyonu,

- JAR’m uygulanmasi i¢in yonetsel ve teknik prosediirlerin igbirligi ve ayn1 sekilde

uygulanmasi,

- havacilik emniyet diizenlemelerinin uyumu konusunda, Avrupa’da ana

profesyonel uzmanlik merkezinin saglanmasi,
- hizmetlerin ve iirlinlerin ortak sertifikasyonu i¢in prosediirler olusturulmasi

- gereksinim ve prosediirlerin uyumlulugu konusunda, basta Federal Havacilik
Kurulu (FAA) olmak iizere diger emniyet diizenleyici otoriterle isbirligi

yapilmasi (Altuntas, 2011 ders notlari).
1.3. Sivil Havacilik Sektoriiniin Gelecegi ve Kiiresellesmenin EtKisi

Kiiresellesme ve uluslararasi ticaretin artmasi sonucu gelisen sektdrlerin basinda
gelen sivil havacilik sektoriiniin gelecek tahminlerini belirleyen aktorler Sekil 1.3’te
gosterilmektedir. Boeing firmasinin 2014 Pazar Tahminleri Raporu’na gore 2014-
2033 mevcut pazar durumu analizi yapildiginda, altyapt ve ekonomik biiyiimenin
temel aktorler oldugu, petrol fiyatlari, olusan pazarlar, havayolu stratejileri ve is
modelleri, pazar serbestligi, ugak kapasitesi, cevre ve hizli tren gibi unsurlarin da

etkili aktorler oldugu goriilmektedir (Tinseth, 2014).
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Sekil 1.3 Sivil Havaciligin Gelecek Tahminlerini Belirleyen Aktorler

Kaynak: Tinseth R. (2014). Boeing Commercial Aiplanes, 2014, sunumundan esinlenmistir.
http://www.boeing.com/assets/pdf/commercial/cmo/pdf/Boeing_CurrentMarketOutlook2014.pdf
adresinden 15.12.2014 tarihinde alinmustir.

Uluslararas1 Hava Tasimacilifi Birligi (IATA) uzmanlarinin Havayolu Endiistrisi
2013-2017 Tahminleri Raporu’na gore, kiiresel havayolu yolcu sayilar1 6niimiizdeki
bes yilda ytlizde 31'lik bir artig kaydedecektir. IATA uzmanlari, yolcu sayisinin 2012
yilinda taginan toplam 2 milyar 980 milyon kisilik yolcu sayisindan 930 milyon

kisilik artigla, 2017 yilinda 3 milyar 910 milyona ulagacagini tahmin etmektedir
(IATA, 2014).
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Yaklasik 292 milyon kisisinin uluslararasi, 638 milyon kisisinin de i¢ hatlardaki
giizergahlarda ucacagi belirtildi. Biliylime tahminlerini gelismekte olan bolge ve
iilkeler bazinda da inceleyen uzmanlar, Asya-Pasifik bolgesindeki biiyiimeyi ylizde
4,5, Ortadogu'daki yillik ortalama biiylimeyi yilizde 5,3, Latin Amerika'da yiizde 5,7
ve Afrika'da ise yiizde 6,3 olarak tahmin etmektedir (IATA Airline Industry Forecast
2013-2017).

Cin'le baglantili rotalarin s6z konusu donemde tek basma onemli hale gelecegine
dikkat ceken uzmanlar, biiyliyen pazardaki paym da ylizde 24'Q bulacagini
sdylemektedir. I¢ pazardaki biiyiimelerde ABD'in tek basina lider olacag: ve i¢ hat
yolcu sayisinin yilda 70 milyonluk artigla, 2017 yilma kadar 677 milyon kisiye
ulasacag1 ongoriilmektedir (IATA Airline Industry Forecast 2013-2017).

Tim bu gelismeler 15181nda tiim diinyada 237.400 olan pilot sayismin 470.000’e,
ucak bakim teknisyen sayisinin da 184.400’den 324.600°e ¢ikmasi gerekecegi tahmin
edilmektedir. Ayrica yolcu sayismin 2025 yili itibariyle 9.095 milyon olmasi
ongoriilmektedir. Yerel ve kiiresel tiim olumsuzluklara ragmen sivil havaciligin
Tirkiye ve diinyadaki gelisimi agiktir ve bu gelisimin devam edecegi de ortadadir

(Karatay ve ark., 2014).

Sivil havaciliin trend analizi yapildiginda Oncelikle bdlgeselcilik, daha sonra

ulusalcilik ve nihayetinde de kiiresellesmenin etkileri oldugu gézlemlenmistir (Al-
Ghamdi, 1993: 56-80).

Sanayi ve ticaretin gelismesine, uluslararasi biitiinlesmenin saglanmasina katki
saglayan en oOnemli sektOrlerden biri olan sivil havacilik sektoriinde yasanan
gelismeler, beraberinde alaninda yetigmis, nitelikli insan giicii ihtiyacini getirmistir.
Bu ihtiyacin karsilanmasi amaciyla ortadgretim kurumlarindan baslayarak, meslek
yiiksekokullari, lisans programlar1 ve yiiksek lisans programlarmma uzanan bir
yelpazede farkli alanlarda egitim programlari olusturulmustur. Buradaki en temel
unsur, bu programlarin ulusal ve uluslararasi otoriteler tarafindan belirlenen

standartlar dogrultusunda akredite edilmesidir.
1.4. Sivil Havacihikta Akreditasyon Siireci

Sahin, Karatay, Yal¢in ve Kirtiliglu (2014) iiniversitelerdeki havacilik boliimlerinin

sektorle isbirligini ele aldig1 calismalarinda ugak kazalarinin %80’inin insan
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kaynakli, sadece 9%20’sinin makine kaynakli oldugunu sdyleyerek nitelikli eleman
ihtiyacinin énemini vurgulamaktadir. 1970°de kuruldugu adiyla JAA, simdiki adiyla
EASA olan Avrupa Sivil Havacilik Emniyet Ajansi uygun personel se¢imi i¢in insan
faktorleri, teknik degisiklikler, sivil havacilik Kurallari, tehlikeli madde
diizenlemeleri ve yakit tanki emniyeti gibi bir takim egitimleri zorunlu hale

getirmistir.

Egitim standardizasyonu adma uluslararasi platformda yer alan diger otorite
ICAO’dur. Tirkiye’nin de tiyesi bulundugu ICAO tiiyesi her devlet 1 Temmuz 2013
yilima kadar ulusal egitim programi hazirlamak ve yetkili otorite ve/veya
yetkilendirilmis  kuruluglarca verilecek sertifikasyon sistemini olusturmakla
sorumludur (Ergiin, 2014:374). ICAO, Uluslararasi Standartlar ve Beklenen
Uygulamalar (SARP) ile uyumlu standartlar1 getirmektedir (Blumenkron, 2009:8).

Ulkemizde standardizasyon ¢alismalart 2009 yilinda ICAO uygulamalar1 baz
almarak olusturulan Sivil Havacilik Giivenligi Egitim ve Sertifikasyon Talimati
(SHT) cercevesinde yliriitiilmektedir. Talimatta egitim gereklilikleri 20 ayr1 modiil
olarak, her bireyin c¢alisma alanina uygun olacak bigimde 13 kurs bashgi altinda
yapilandirilmistir. Bu egitimlerin sonucunda yeterli bulunan bireylere, Tiirkiye nin
sivil havacilik otoritesi durumunda olan SHGM’nin yetkilendirmis oldugu egitim

kuruluslarinca sertifika diizenlenmektedir (Ergiin, 2014:374).

SHGM vyayinladig1 farkl talimatlarla, sivil havacilik alaninda egitim vermekte olan
iiniversiteleri akredite etmekte ve bu sayede Ogrenciler daha egitim alirken belli
kazanimlara sahip olmakta, mezun olduklarinda da direkt istihdam edilmelerinde

tiirlii kolayliklar saglanmaktadir.

Tiirkiye’de halihazirda iiniversitelerde egitim vermekte olan sivil havacilik
programlar1 i¢in farkli talimat ve yOnetmeliklerle akreditasyon kosullari
belirlenmistir. Asagidaki alt boliimlerde dort programin akreditasyon sartlar1 ayrintili

olarak incelenmistir.
1.4.1. Sivil Havacihkta Kabin Hizmetleri Programimin Akreditasyonu

T.C. Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Sivil Havacilik Genel
Midiirligii’niin 22.03.2012 tarih ve B.11.1.SHG.0.14.03.26/697-3898 sayil1 “Kabin

Memuru Temel Emniyet Egitimi Verilmesine iliskin Genelge”nin iigiincii ekinde yer
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alan “YOK Tarafindan Yiiksekdgretim Programi Kapsaminda Agilmasi Uygun
Goriilen Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programlarmin Yetkilendirilmesine Iliskin
Sartlar” dogrultusunda; Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programlarmm “Temel
Emniyet Egitim Yetkisi” alabilmesi konusunda gerekli kosullar asagida verilen

basliklar altinda belirtilmistir;

e Egitimcilerin Nitelikleri
e Program ve Dokiimantasyon Hazirlig

e Mock-up Egitim Anlagmast

Genelgenin tgilincii ekinin, tiglincli maddesinde egitim vermek tizere onaylanacak
olan egitimcilerin egitimini verecegi konularda gegerliligi olan sertifika veya katilim
belgelerinin olmasi, egitim verecegi konuyla ilgili olarak havacilik kurulusunda veya
havacilikla ilgili egitim kurumunda en az ii¢ yil ¢alismis olmasi, doktora
yapmayanlarda; liniversitelerin egitim boliimlerinden mezun olmasi veya formasyon

egitimi almas1 veya egitimcinin egitimi sertifikasina sahip olmasi gerekmektedir.

Yetki belgesi aliminda egitimcilerin Ekip Kaynak Y onetimi (CRMI — Crew Resource
Management Instructor) i¢in Ekip Kaynak Yonetimi Egitimci sertifikasina sahip
olmasi, Tehlikeli Madde —(DGRI — Dangerous Good Regulation) igin Tehlikeli
Madde Egitimci sertifikasina sahip olmasi, Havacilik Giivenligi i¢cin SHT 17.2
talimatina gore SHGM’den akredite olmasi, Ilkyardim icin Saglik Bakanligi'nca

yetkilendirilmis olmas1 gerekmektedir.

SHT OPS1 Talimati’na gore program ve dokiimantasyon hazirligi ile ilgili olarak ise

asagida belirtilen sartlarin yerine getirilmesi gereklidir.
1. “Temel Emniyet Egitimi” konularini i¢eren programin olusturulmasi

“Temel Emniyet Egitimi” konular1 Ucakla Ticari Hava Tagmma Isletmeciligi
Operasyon Usul ve Esaslari Talimati’nin (SHT OPS1) 40 numarali ekinde yer
almaktadir. Ek’te belirtilen Yangin ve Duman Egitimi; Suda Hayatta Kalma Egitimi;
Hayatta Kalma Egitimi; Tibbi Konular ve Ilkyardim; Yolcu Yonetimi; Iletisim;
Disiplin ve Sorumluluklar; Ekip Kaynak Yonetimi konularmin ders adi veya ders

icerigi olarak programda yer almas1 beklenmektedir.

2. “Temel Emniyet Egitimi El Kitab1”nin hazirlanmasi

24



Yetkilendirme i¢in programda yer almasi gereken Normal Emniyet Kurallari,
Tehlikeli Madde Egitimi, Havaalan1 ve Ugus Giivenligi, Acil Durum ve Emniyet
Kurallari, {lkyardim, Ekip Kaynak Y&netimi derslerinin detayli iceriginin yer aldig
“Temel Emniyet Egitimi El Kitab1” hazirlanmalidir. El Kitab1 ulusal mevzuat ile
uluslararasi standartlara yonelik teorik ve uygulama egitim konularmi iceren ve SHT
OPS1 Talimat1 ve ICAO Doc 7192-AN/857 Part E-1 Egitim Dokiimani kapsaminda

hazirlanmalidir.
3. Egitim Dokiimani, G6érsel Sunum ve Ders notlarinin hazirlanmasi

Egitim programi kapsaminda verilecek olan Havacilik Terminolojisi, Organizasyon
ve Sorumluluklar, Genel Ugak Bilgisi, Normal Emniyet Kurallari, Diksiyon, Temel
Meteoroloji, Tehlikeli Madde Egitimi, Servis/Ikram, Havaalan1 ve Ucus Giivenligi,
Yolcu Iletisimi, Acil durum ve Emniyet Kurallari, Ilkyardim, Yolcu Emniyeti ve
Memnuniyeti, Genel Ugak Tipleri, Ekip Kaynak Yonetimi dersleri igin egitim

dokiimani, gorsel sunumlar ve ders notlarinin hazirlanmasi gerekmektedir.

Egitimcilerin degerlendirmesi ve program ve dokiimantasyon hazirligi disinda
gerekli olan bir diger unsur da iiniversitenin bir 6zel sektor kurulusu ile yapacagi
mock-up anlagsmasidir. Bu sayede 6grenciler uygulama imkanlarmi gérebilecegi gibi

istihdam konusunda da avantaj saglayacaktir (SHT OPS1, 2013).
1.4.2. Ucak Teknolojisi Alaninda Akreditasyon; “ Taninan Okul” Kavram

Sivil Havacilik Genel Miidiirligli, SHY-147 onay1 olmayan fakat SHY-66 Talimat1
temel bilgi gereklerine uygun miifredatla faaliyetlerine devam ettigi tespit edilen;
MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigii’ne bagli ugak bakim alaninda,
havacilik bakim egitimi vermek iizere faaliyet gosteren, Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi kapsamina giren kamu veya 6zel okullar ile YOK Kanunu kapsaminda, ucak
bakim alaninda havacilik bakim egitimi vermek iizere faaliyet goOsteren
yiiksekokullar, fakiilteler ve meslek yiiksekokullarina yapilacak denetim ve
degerlendirme akabinde “Tanman Okul” statiisii verilebilecek “SHY-147

Kapsaminda Tanman Okul Statiisii” konulu bir genelge yaymlamistir.

Ucak teknolojisi alaninda akreditasyon saglanmasi “Taninan Okul” statiisii alindig1

takdirde mimkiin olmaktadir.
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11.07.2014 tarihinde yaymlanan 26005653-010.06.01/2050 sayili genelgeye gore
Tanman Okul statiisii programindan mezun olacak kisiler i¢in kategorisine uygun
modiillerden muafiyet saglanacak ve SHT-66 IR 66.A.30 maddesi kapsaminda bakim

deneyim siireleri agagidaki gibi olacaktir.

e Kategori A ve B3 ile B1.2 ve B1.4 alt kategorileri i¢in 2 y1l,
e Kategori B2 ile B1.1 ve B1.3 alt kategorileri i¢in 3 yil,

Basvuran okullardan istenilen sartlar ise su sekildedir:

1. Verilen egitim, SHT-66 Talimati EK-1.C SHT 66 Temel Bilgi
Gerekliliklerini karsilamalidir,

2. Ogrencilerin bilgi ve el becerilerinin artirilmasi amaciyla pratik egitim
gerektiren modiillerle (B1.1 i¢in 7,11,15,17 nolu modiiller, B2 i¢in 7,13,14
nolu modiiller) ilgili gereklilikler saglanmalidir,

3. Gegme notunun 100 puan iizerinden minimum 75 puan olarak belirlenmesi
gerekmektedir,

4. Teorik smif ortami i¢in 28, pratik egitim i¢in 15 kisilik kapasite esas olmakla
beraber bu saymnin teorik smnif ortamu i¢in 35’1, pratik egitim i¢in 20’yi

agmamasi gerekmektedir.

Yukarida belirtilen kriterler kapsaminda degerlendirme yapilacak ve gereklilikleri
karsilayan okullara “Tanman Okul” sertifikast verilecektir. Tanmnan Okul
sertifikasinin stiresi 5 yil olup, siire igerisinde yapilacak denetimlerle ve/veya
degerlendirmelerle siire temdit edilebilecektir (SHY-147 Kapsaminda Taninan Okul
Statiisii Genelgesi, 2014).

Bu genelgeye gore Taninan Okul statiisiinde olan tiniversitelerden mezun olanlar
Tablo 1.1°de yer alan SHY-66 Hava Araci Bakim Lisans1 Smav modiillerinden muaf
olacak ve yonetmelikte belirtilen kategori ve alt kategoriler i¢cin gerekli olan bakim
deneyim siirelerini tamamlamalar1 halinde SHY-66 Hava Araci Bakim Lisansma

sahip olacaklardir.
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Tablo 1.1°de kategorilerine gére modiil sorumluluklari verilmistir.

Tablo 1.1 SHY-66 Hava Araci Bakim Lisans1 Modiil Sorumluluklar:

1_mnt'1

MODUL
ISIMLERI

AveBl

AveBl

Bl

Tiirbin
Aotorla
Ucaklar

Piston
Motorla
Ucaklar

Tirbin
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Helikopterler
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Helikopterler

Avivonikler
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Fizik

Temal Elaktrik

R S R O]

Temeal Elsktromlk

| e ) e

E R B

R R B

B

B

EH L

LN

Dijital Teknik
Elaktronik Alat
Sisternlari

B

]

]

]

Llalzamava
Donanum

B

B

Ealimn
Uwenlamalar:

1B

Ealm
Uwenlamalar:

Tamsl

Asrodinarmil

9A

Insan Faktérled

9B

Insan Faktirles

10

Havacilil:
Kurallan

]

Tuirbin Motorlu
Ugak
Asrodinamifi,
Yapiva
Sisternlari

11B

Fiston hotodu
Ugak
Asrodinarmisi,
Yapiva
Sisternleri

11c

Fiston hotodu
Ugak
Asrodinarmisi,
Yapiva
Sistarnlari

Halikopter
Asrodinamifi,
Yapiva
Sisternleri

Hava Araca
Asrodinamisi,
Yapive
Sistamleri

Tthi

Gaz Tirbinli
MMotorlar

1
1

L=43 L=

Pistonlu Moterlsr

Parvana

B

174
178

Parvans

Kaynak: SHY-66, Hava Araci Bakim Personeli Lisans Yo6netmeligi, 2013.

Hava arac1 bakim lisanslar1 asagidaki kategorileri icermektedir:

Kategori A
Kategori B1
Kategori B2

27




e Kategori B3
e Kategori C

SHY-66 Kategori A lisansi, sahibine, lisansinda ve yetkilendirme belgesinde
belirtilen sinirlamalar dahilinde kalmak kaydiyla, sahibinin bizzat yaptigi planl
kiigiik hat bakim ve basit ariza giderme islemleri sonrasinda bakim ¢ikis sertifikasi

diizenleyebilme yetkisi verir.

Kategori A kapsamindaki basit planli hat bakimi; hava aracinin A/B/C/D bakim
programlar1 veya esdeger kapsamda olan bakimlar digindaki, sistemin faal oldugunun
kontrolii i¢in gerekli olan ve kokpit personeli tarafindan da yapilabilen fonksiyonel
testleri igeren, haftalik veya esdeger bakimlar dahil olmak iizere yapilan basit
kontrollerdir. Kategori A lisansi, hava aracinin motor yapisina gore asagidaki sekilde

smiflandirilmaktadir.

e Alt kategori Al: Tiirbin motorlu ugaklar.
e Alt kategori A2: Piston motorlu ugaklar.
e Alt kategori A3: Tiirbin motorlu helikopterler.
e Alt kategori A4: Piston motorlu helikopterler.

SHY-66 Kategori B1 lisansi, sahibine; hava aracinin yapisi, gii¢ iinitesi, mekanik ve
elektrik sistemleri tizerinde yapilmis bakim faaliyetlerinin sonrasinda bakim ¢ikis
sertifikas1 diizenleyebilme yetkisi verir. Faal olup olmadiginin tespit edilmesi i¢in
basit testler gerektiren ugak iizerinde sokiiliip takilabilen aviyonik iinitelerin

degistirilmesi de yetkisi dahilindedir.

Kategori B1 yetkisine sahip onaylayici personel; aviyonik sistemlerle ilgili, sistemin
faal oldugunun kontrolii, hava araci iizerindeki sistemin donaniminin testi disinda
basit bir test veya tasmabilir basit bir test {linitesi ile gergeklestirilebilen isler i¢in de
bakim ¢ikis belgesi diizenleyebilme yetkisine sahiptir. Ancak, aviyonik sistem
arizasi, bir test iinitesinin kullanimi sirasinda basit bir "hizmete verilebilir veya
verilemez" degerlendirmesinin diginda bir karar verme durumunu gerektirecek
boyutta ise, Kategori Bl yetkisine sahip onaylayici personelin onaylama yetkisi

yoktur.

SHY-66 Kategori Bl lisansi, sahibine, dogrudan A kategorisinin imtiyazlarini

kullanma yetkisi verir.

28



Kategori B1 lisansi, hava aracinin motor yapisina gore asagidaki sekilde

smiflandirilir;

e Alt kategori B1.1: Tiirbin motorlu ucaklar.
e Alt kategori B1.2: Piston motorlu ugaklar.
e Alt kategori B1.3: Tiirbin motorlu helikopterler.
e Alt kategori B1.4: Piston motorlu helikopterler.

SHY-66 Kategori B2 lisansi, sahibine; aviyonik ve elektrik sistemleri {izerinde
yapilmis bakim faaliyetlerinin sonrasinda bakim c¢ikis sertifikasi diizenleyebilme

yetkisi verir.

SHY-66 Kategori B3 hava araci bakim lisansi, sahibine asagida belirtilen konularda
bakim ¢ikis sertifikasi diizenleyebilme ve B3 destek personeli olarak ucagin yapisi,
gii¢ linitesi, mekanik ve elektrik sistemleri {izerinde bakim faaliyetleri yapma yetKisi,
ariza tespiti ve ariza giderme islemleri harig, faal olup olmadiklarmin tespit edilmesi
amaciyla sadece basit testler gerektiren aviyonik sistemler iizerinde ¢alisma yetkisi
verir. Kategori B3 maksimum kalkis agirhigi 2.000 kg veya daha asagi olan piston

motorlu basinglandirilmamais ucaklar i¢in gecerlidir.

Kategori C hava arac1 bakim lisansi, sahibine hava araci lizerinde gerceklestirilen iis
bakimi sonrasinda bakim ¢ikis sertifikasi diizenleme yetkisi verir. Kategori C hava

araci bakim lisansinin imtiyazlar1 hava aracmin biitiinii i¢in uygulanir.

Kategori C lisans1 hakki akademik tecriibe ile de elde edilebilir. Bu yontemde lisans
sahibi olabilmek i¢in bir tiniversiteden veya SHGM tarafindan kabul edilen herhangi
bir yiiksekdgrenim kurulusundan, teknik bir alanda akademik derece alan basvuru
sahibinin 6 ay boyunca iis bakim goérevlerinin gézlemlenmesi dahil olmak {izere bir
sivil hava aract bakim ortaminda hava araci bakimi ile dogrudan iligkili belirli
gorevlerde calisarak elde edilen 3 yillik deneyime sahip olmasi gerekir (SHY-66,

Hava Araci1 Bakim Personeli Lisans Yonetmeligi, 2014).
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1.4.3. Pilotaj Boliimii’niin Akreditasyonu

Ugus egitimleri tiim diinyada oldugu gibi {ilkemizde de uluslararast havacilik
otoritelerinin belirledigi ve yaymladig1 kural ve standartlar (PART FCL)
dogrultusunda SHGM’nin gdzetimi ve denetimi altinda yapilmaktadir (SHY-1, Ugak
Pilotu Lisans Yo6netmeligi, 2006).

Universite diizeyinde verilen ugus egitimleri ise iiniversitelerin sahip olduklari
bilimsel ve akademik 6zelliklerinden dolayr her Fakiilte/ Yiiksekokul un bu egitim
standartlarina bagh kalmak kosulu ile miifredatlarinda yer alan dersler, derslerin
icerigi ve derslerin verilis bicimleri farklilik gdstermektedir. Ulkemizde Universite
diizeyinde bu egitimler Modiiler ve Entegre Ugus Egitimleri olarak iki ayr1 bi¢imde
verilmektedir. Bu iki egitim programinda da teorik bilgi, uygulamali ugus dersleri ve
icerikleri ayni olmasma ragmen egitimlerin verilisinde ve teorik ders saatlerinde

farkhliklar bulunmaktadir.

Pilot egitimi programlarinda ders planlanirken asagidaki kriterlere de uyulmasi

zorunludur.

e 1 Ders saat: 60 dakika,
e Devam mechburiyeti : % 100,

e (eger not: 75.

Yapilacak olan tiim ders ve ucus ile ilgili konu icerikleri ulusal ve uluslararasi kanun
ve yonetmeliklere gore yapilmakta ve degisiklikler aninda sisteme dahil

edilmektedir.

Modiiler Ugus egitimi programinda; pilot &grenciler Ozel Pilot Lisansi (PPL)
asamasinda aldiklar1 tiim teorik dersleri kapsayan “Teorik Bilgi Smavlarr” ve Ugus
Kontrol Testlerinde” basarili olduklar1 takdirde PPL (A) Lisansmi alarak Modiiler
Havayolu Nakliye Pilotu (ATP(A)) egitimine baslamaya hak kazanirlar.

Modiiler ATP(A) Lisansina sahip olmak i¢in pilot dgrenciler egitimleri esnasinda
aldiklar1 14 dersten ayr1 ayr1 girdikleri “Teorik Bilgi Sinavlarinda” ve tiim uguslarini
tamamlayarak “Kontrol Ugus Testlerinde ““ basarili olmalar1 gerekmektedir (SHY-1,
Ugak Pilotu Lisans Yonetmeligi, 2006).
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1.4.4. Yer Isletme Programlarinin Akreditasyonu

Ulkemizde hava ulastirma isletmeciligi veya yer isletme egitimi veren iiniversitelerin
yetkilendirilmesi 01.09.2009 tarihinde yiirlirlige giren SHT 17.2 Sivil Havacilik
Giivenligi Egitim ve Sertifikasyon Talimati’nda belirlenen kurallar gergevesinde
Sivil Havacilik Genel Mudirligi tarafindan yapilmaktadir. Talimatin yetkilendirme
ve genel esaslarla ilgili besinci maddesinde belirtildigi iizere yer isletme egitimi
vermekte olan egitim kurumu gerekli egitim teghizat1 ve tesis gerekliliklerine sahip

olmalidir.

Egitim veren kurumun giincel ve dogru egitim kayitlarmi tutmakla sorumlu oldugu
belirtilen Talimatta egitmenlerin vasiflar1 ve yetkilendirilmeleri iizerinde detayh
olarak durulmustur. Egitmenlerin yetkisi kabul edilen bir egitim kurulusundan veya
uluslararasi bir organizasyondan almmmis, egitim verebilecek niteliklere sahip
olduguna dair yetki belgesi/sertifikasi olmasi gerekmektedir. Ayrica, havacilik
giivenligi alanindaki ulusal ve uluslararasi mevzuat, giivenlik sistemleri ve giris
kontrol, yer ve ugus giivenligi, binis 6ncesi taramalar, bagaj ve kargo giivenligi, hava
aract giivenlik kontrolleri ve aramalari, Silahlar, yasakli ve tehlikeli maddeler,
terorizm ve giivenlik bilincini artiracagi disiliniilen diger konular ve tedbirler
hakkinda bilgi sahibi olduguna dair belgeye sahip olunmalidir. Tiim bu beceri ve
bilgilerin giincel tutulabilmesi i¢in de periyodik olarak tazeleme egitimlerine tabi
tutulmalar1 bir gerekliliktir (SHT 17.2 Sivil Havacilik Giivenligi Egitim ve
Sertifikasyon Talimati, 2009).

1.4.5. SHGM Tarafindan Yetkilendirilen Universiteler

SHGM, sivil havacilik egitimi veren tiim egitim kurum ve kuruluslarini uluslararasi
standartlar dogrultusunda hazirlanan talimat, yOnetmelik ve yOnergelerle
yetkilendirmektedir. Bu baglamda havacilik giivenligi, kabin memurlugu temel
emniyet egitimi, bakim kurulusu, bakim egitimi, havaalani isleticiligi, yer isletme
egitimi ve smav yetkisi gibi farkli alanlarda yetkilendirilen {iniversitelerin listesi

Tablo 1.2°de detayli olarak gosterilmistir.
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Tablo 1.2 SHGM Tarafindan Yetkilendirilen Universitelerin Listesi

- Anadolu
Bakim Kurulusu YetkKisi Universitesi
Bakim Egitimi _Anadolu | Erciyes Univ. | Kocaeli Kapadokya
Konusunda Yetkili Universitesi SHYO Univ.SHYO MYO
Havaalam fsletici Yetkisi _.A.nado.lu .
Universitesi
Havacilik Giivenligi THK
Egitimi Yetkisi Universitesi
Kabin Men{urlugtl. o Kapadokya THK Univ.
Temel Emniyet EZitimi MYO .
icin Yetkili [zmir MYO
Pilot Ingilizce Dil Ozyegin
Yeterliligi Yetkisi Universitesi
: S THK Univ. Istanbul
Yer Isletme Egitimi Kapadokya |
Yetkisi MYO el
Ankara MYO | Universitesi
Ondokuz
_ Mayis _ Bagkent
Yetkili Saghk Kurulusu | Universitesi | Universitesi
Tip Fak. Hastanesi
Hast.

Kaynak: SHGM Sektorel Diizenleme ve Egitim Daire Baskani Adem Karshoglu ile 03.02.2015
tarihinde yapilan kisisel goriisme; SHGM, 2015. http://web.shgm.gov.tr/# adresinden 04.02.2015
tarihinde alinmistir.

Tablo1.2’de goriildiigii tlizere ¢ok az
Bu

sayida Ttniversite SHGM tarafindan

yetkilendirilmis  goriinmektedir. durum, talimat ve yOnetmeliklerin

uygulanmasimin zorlugunun yam sira, tesis gerekliliklerinin yerine getirilememesi,
alanda uzman 6gretim elemani1 bulmanmn gii¢hiigli ve tniversitelerin yetkilendirme
konusunda kendilerini zorunlu hissetmemeleri, bu konuda motivasyonlarinin yetersiz
olmas1 gibi nedenlerden kaynaklanmaktadir. YOK, sivil havacilik egitimi alaninda
egitim veren Universitelerin bu programlarmin acilist veya kontenjan verilisi
sirasinda yetkilendirilme sartlarinin bir kismin1 6nkosul olarak getirdigi takdirde
tablonun miimkiin olabilecektir.

yukaridaki biiylimesi
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II. BOLUM

2. SIVIL HAVACILIK EGIiTiMi VE SEKTOR IiSBIiRLiGi UZERINE
YAPILAN CALISMALAR

Sivil havacilik egitimi ve sektdr isbirligi iizerine literatiirde fazlaca akademik ¢aligma
bulunmadigindan ¢aligmanin bu bdliimiinde Oncelikle iiniversite-sanayi isbirligine
yonelik caligmalar incelenmistir. Daha sonra sivil havacilik sektoriinde isgiicii
analizini ortaya koymak amaciyla yapilan c¢aligmalar degerlendirilmistir.
Universitelerin sivil havacilik programlar: tarihsel siire¢ i¢inde ele almmustir. Sivil
havacilik egitimi ve sektor isbirliginin iliskisini gosterebilmesi amaciyla sivil
havacilik mezunlarinmn istihdami konusu irdelenmistir. Yine bu bdoliimde yer verilen
YOK ’iin sektor ¢aligmalar1 egitim-sanayi isbirliginin 6nemine deginmesi bakimindan

onemlidir.
2.1. Universite-Sanayi Isbirligi

Universite-sanayi isbirliginin tarihini, deneysel kokenli teknolojilerin yerini bilimsel
kokenli teknolojilerin almasina dayandirmak miimkiin olabilir. Bu olusumun
temelinde, Ingiliz Sanayi Devrimi’nin olusturdugu zemin vardir. Tarihsel ve
toplumsal agilardan bakildiginda bilgi {retiminde Onemli roller iistlenen
iniversiteler, temel bilgi kaynagi olarak bu bilginin topluma yayiminda da kilit
durumdadirlar. Ilk iiniversitenin ortaya ¢iktig1 Ortagag’dan 19. yiizyila kadar ana
gorevi egitim olan iiniversiteler, Sanayi Devrimi ile birlikte arastirma gorevini de
istlenmislerdir ve bu {iniversiteler i¢in bir devrim niteligindedir. Uygulamaya ve
sektore odakli arastirmalara gegis ise ikinci akademik devrim niteligindedir. Buna
bagl olarak {iniversite-sanayi isbirligi kavraminin olugsmaya basladig1 goriilmektedir

ve bunun ilk kez Amerika’da ortaya c¢iktigmi sdylemek yanlis olmayacaktir

(Ozugurlu, 2005: 82-89).

Amerikan tniversitelerinin ve arastirma kurumlarmin pazar odakli olmalarinin,
inovasyon ve igbirligi kiltiiriinii 6zendirici ve gelistirici sekilde organizasyon
yaklagimmi benimsemelerinin Amerika’nin bugiin geldigi teknolojik gelismislikle
ilintili oldugunu sdylenebilir. Kisa tarihine ragmen tiniversite-sanayi isbirligine esik
kabul edilebilecek tiim ilklerin Amerika’da gergeklestigini ve diger lilkelere buradan

yayildigmi belirterek, tiniversite-sanayi igbirliginin milad1 olarak ilki 1853’de,
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ikincisi de 1857°de ABD Kongresi’ne sunulan yasa taslaklar1 gosterilebilir. Bu yasa
taslaklarida 6zetle, mevcut bilimsel ve klasik egitimler yaninda endiistri ve tarim
kokenli bazi is sahiplerine de tarim ve mekanik uygulamalar i¢in pratik dersler
verilmesi ve bunun saglanmasina yonelik olarak da bu okullara kamu arazisi
bagiglanmasi ongoriilmekteydi. Bu Oneri, kongreden ge¢mesine ragmen o donemki
Baskan Buchanan tarafindan veto edildi ve yenilenen tasar1 1862°de yeni Baskan
Abraham Lincoln tarafindan onaylandi ve Oneriyi veren kisinin adiyla “Morill

Yasas1” olarak uygulanmaya baslandi (Ozugurlu, 2005: 82-89).

Peker, Ar ve Baki (2014: 110), lniversite-sanayi isbirligi ile ilgili yaptig1 literatiir
incelemelerinde bu konudaki ¢alismalarin sanayicilere odaklanan c¢aligmalar, hem
ogretim tiyelerine hem de sanayicilere odaklanan g¢alismalar ve son olarak da
Ogrencilere ve mezunlara odaklanan c¢alismalar olarak {i¢ ana bashk altinda

toplandigini belirtmektedirler.

Pertuze, Calder, Greitzer, ve Lucas (2010: 81-90) sanayi-iiniversite isbirliginde
yapilabilecek en iyi uygulamalarm neler olabilecegi konusunda yaptiklar: ¢calismada
teoride sanayinin akademi ile isbirligi yapmasimi uygun gordiiklerini, ancak pratikte
bunu yalnizca isletme amacglarma hizmet edebilir nitelikte oldugunda tercih
ettiklerini ortaya koymuslardir. Sanayi-liniversite isbirliginde iiniversitelerin umut
vadeden projeler ortaya koydugunu, ancak bunun isletmeler i¢in tam anlamiyla elle
tutulur bir etki yaratmamasinin dogurdugu hayal kirikligini ortadan kaldirmak igin

yapilmasi1 gerekenler iizerinde durmuslardir.

Erel’in (2012: 8), “Tiirkiye’de Havacilik Endiistrisine Yonelik Orgiin Ogretim
Programlarmin Degerlendirilmesi” adli ¢calismasinda vardigi sonug; sektore is giicli
yetistiren programlarm temel kriterlerinin, yetistirilen mezun sayisiyla planlanan is
giiclinliin uyumlu olmasi, is uyumu, bireysel beklentilerin karsilanmasi ve yapilan

yatirimlarin verimliligi saglayabilmesi olarak belirlenebilecegi seklindedir.

Sonug olarak bu isbirliginden hem {niversiteler hem de sanayi faydalanmalidir.
Akademisyenler hem fon saglama ag¢isindan hem de yeni kazanimlar agisindan
faydali bulurken, sanayiciler de iiniversitelerin arastirma projelerini paylagabilme
imkan: bulmaktadir. Ancak yine de unutulmamasi gereken bu birlikteligin karla

sonuglanmas1 ve her iki tarafin da ¢ikarlarmm tam anlamiyla gozetilmesi
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gerekliligidir (Banal-Estanol, Macho-Stadler & Perez Castrillo, 2013: 39; The
Confederation of British Industry (CBI), 2014; Nezu, 2005:49-50).

Donemin Tiirk Hava Yollar1 A.O. Havacilik Akademisi Bagskan1 Karasar (2012),
kurumun sivil havacilik sektoriinde ulusal ve uluslararasi pazarda mevcut egitim
ihtiyacini karsilayabilme amaci dogrultusunda, egitmenlerinin, gerekli tiim yetki ve
onaylar1 almakta ve gereklilikler dahilinde periyodik olarak giincellenmekte

oldugunu ifade etmektedir (Karasar, 2012).

Ulkemizde dogrudan ya da dolayh sekilde iiniversite-sanayi isbirligi saglayan baslica
mekanizmalar bes baslik altinda siiflandirilabilir (Kiper, 2010: 82):

e Proje Odakli, Kamu Destekli Isbirligi Programlari

e Kamu Programlari’nca Bicimlenen Kurumsal isbirligi Yapilar:

e Universitelerce Yiiriitiilen Egitim Programlar1 ve S6zlesme Bazli Projeler
e Universitelerdeki isbirligi Amagh Hizmet Merkezleri

e Enformel Isbirligi Aglar1 ve Diger Girisimler

Tirkiye’de yasanan en biiyiikk problemlerden biri sektorlerin insan kaynagi
ihtiya¢larini ortak platformlarda kisa, orta ve uzun vadede ortaya koyamamalari, bu
koordinasyon azlig1 sebebiyle iiniversitelerin ihtiyag olmayan alanlarda programlar
a¢masi, 6grenci kabul etmeleri ve ekonomiye deger kazandiramayacak, is potansiyeli

olmayan sahalarda verilen mezun yigmlaridir.

Universite-sektdr isbirligi hemen tiim alanlarda énem teskil ederken sivil havacilik
alanindaki {iniversiteleri, sektordeki 6nemli aktorlerle yaptiklar: igbirligi ¢alismalari
olduk¢a yakin bir ge¢mise sahip olmasma karsin ornek gosterilebilecek basari

kaydetmektedir.
2.2. Sivil Havacihik Sektériinde Isgiicii Analizi

Tiirkiye’de sivil havacilik sektoriindeki isgiicii ihtiyacini analiz edebilmek igin YOK-
SHGM Sivil Havacilik Egitimi Komisyonu c¢aligmalar1 kapsaminda Kapadokya
Meslek Yiiksekokulu tarafindan yapilan anket ¢aligmasi bu alanda yapilan ilk
caligma olup, diger sektorlerde de uygulanabilecek nitelikte ve oldukca kapsamli bir

arastirma olarak Ornek teskil edebilir.
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Isgiicii analizi anketine tarifeli sefer diizenleyen havayolu isletmelerinin yiizde 89u,
A ruhsatli yer hizmet kuruluslarinin tamami, terminal isletmelerinin tamami, bakim
kuruluglarinm tamami katilmistir (YOK-SHGM Sivil Havacilik Egitim Komisyonu
Raporlari, 2014).

Sivil havacilik alaninda egitim veren yiliksekdgretim kurumlarinda 6grenim goren
Ogrencilerin staj yapma imkani sagladiklari, mezun olduklarinda da istihdam imkani
bulunan igletmeler olan havayolu isletmeleri, terminal isletmeleri, bakim kurulusglari,
yer hizmet kuruluslari, genel havacilik, hava taksi ve zirai havacilik isletmelerinin
katildig1 anket, sektordeki biiylimeye paralel olarak insan kaynaginmn ihtiyacmnin
analiz edilmesi, yiiksekogretim kurumlarindaki kontenjan durumu, 2018 ve 2023
yillar1 projeksiyonunda verilecek mezun sayisi, mezunlarin istthdam durumu ve
yiliksek 6gretim kurumlarinin akreditasyonlarinin istihdama etkisi agisindan oldukca

kayda degerdir.

THY A.O., Pegasus Hava Tasimaciligi A.S., Gilines Express Havacilik A.S.
(Sunexpress), Onur Air Tasimacihik A.S., IHY Izmir Havayollar1 A.S.(Iz Air),
Hiirkus Havayolu Tasimacilik ve Ticaret A.S. (Freebird), Atlasjet Havacilik A.S.,
Turistik Hava Tasimacilik A.S. (Corendon), Tailwind Havayollar1 A.S., ACT
Havayollar1 A.S. (MyCargo) gibi havayolu isletmelerinin; Celebi Hava Servisi,
HAVAS, TGS (Turkish Ground Services), Gozen Havacilik ve Ticaret A.S.,
Pegasus, Miad Tur, Jetsupport gibi yer hizmet kuruluslarnmn; ATM Havalimani
Yapim ve Isletim A.S., Fraport IC I¢tas Antalya Havalimani1 Terminal Yatirim ve
Isletme A.S., Istanbul Sabiha Gokgen Uluslararas1 Havalimani Yatrmm Yapim ve
Isletme A.S., Mondial Milas Bodrum Havalimani Uluslar aras1 Terminal Isletmeleri
ve Yatrrm A.S., TAV Esenboga, Tav Istanbul, TAV Izmir Terminal Isletmeciligi
A.S.gibi terminal isletmelerinin; THY Teknik A.S., THY HABOM A.S., MRO
Teknik Servis San.Tic.A.S. (MyTECHNIC), TEC THY Teknik Ugak Motor Bakim
Merkezi, Goodrich Technic A.S., Atsteam Havacilik Teknik A.S.(ATLAS), Setair
Hava Tasimacilig1 ve Hizmetleri A.S. gibi bakim kuruluslarimin; Boydak Havacilik
Tasimacilik ve Ticaret A.S., Cagdas Insaat Turizm San. Ve Tic. A.S., Giineydogu
Havacilik Isletmesi Ltd. Sti., Korfez Havacilik Turizm ve Ticaret A.S., Omsan
Havacilik A.S., Red Star Havacilik A.S., Sancak Havayollar1 A.S., Sarp Havacilik
Lojistik A.S., Sky Line Ulasim A.S., Pan Havacilik ve Ticaret A.S., Santay Havacilik
ve Ticaret A.S., Super Air Hava Tasimacilig1 A.S., Limak Havacilik, Tahe Havacilik
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gibi genel havacilik, hava taksi ve zirai havacihik isletmelerinin katildigi anket
sonuglar1 oldukea ilgi cekicidir (YOK-SHGM Sivil Havacilik Egitim Komisyonu
Raporlari, 2014).

Havayolu isletmelerinin yolcu ve kargo ucagi sayilar1 baz alinarak yapilan filo
biiyiikliigii tahminlerinde 2013-2018 yillar1 arasi biiylime tahmini yiizde 54 iken,
2018-2023 aras1 biiylime tahmini yiizde 39 olarak dl¢iilmektedir. Yani, 2018 sonrasi

filo biiyiime oraninda 6nemli bir diisiis goriilmektedir.

Isletmelerin personel sayisi bilyiime tahminlerine bakildiginda 2013-2018 yillar:
arasinda bakim personeli ig¢in biiyiime tahminleri yiizde 97, kabin personeli igin
yiizde 68, kokpit personeli icin yilizde 66, yer isletme personeli i¢in ise yiizde 25
goriinmektedir. Bu oranlar 2018-2023 wyillar1 arasi i¢in yiizde 15-20 araligmna
gerilemektedir. Isletmelerin istihdam etmeyi dngordiikleri yeni kisi sayis1 2018 icin
bakimda 3.990, kabinde 6.899, kokpitte 3.387, yer isletmede ise 4.875°dir. Bu

rakamlar 2023 yili i¢in diisilis arz etmektedir.

Yiiksekogretim kurumlarinin 2013-2014 Akademik Yili kontenjan sayilar1 toplamlar1
incelendiginde yer isletme egitimlerinin 2.138, bakim egitimlerinin 1.304, kabin
egitimlerinin  1.133, pilot egitimlerinin ise 176 oldugu goriilmektedir. Bu
programlardan 2018 yilina kadar mezun olacak O6grenci sayilar1 ise yer isletmede
10.690, bakimda 6.520, kabinde 5.665, kokpitte ise 880’dir (YOK-SHGM Sivil
Havacilik Egitim Komisyonu Raporlari, 2014).

2018 yili i¢cin tiim isletmelerin ihtiyaci olan personel sayisi ile yiiksekogretim
kurumlarmnin verecegi mezun sayist kiyaslandiginda kabin personeli i¢in 2.256
kisilik bir agik, kokpit personeli i¢in 3.017 kisilik bir agik, 6te yandan yer isletme
personeli sayisinda 3.877 kisilik bir fazla, bakim personelinde ise 2.119 kisilik bir
fazla s6z konusudur (YOK-SHGM Sivil Havacilik Egitim Komisyonu Raporlari,
2014).

2023 yili i¢in kabinde arz talep dengesinin saglanmaya basladigi, kokpit i¢in a¢igin
daha da arttigi, bakim ve yer isletme i¢in ise arz fazlasinin daha da ytikseldigi

gbzlenmektedir.

Sivil havacilik sektoriinde egitim vermekte olan yiiksekogretim kurumlarmin

yetkilendirilmelerinin 6neminin daha rahat goriilmesi amaciyla Tablo 2.1 ve Tablo
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2.2 degerlendirildiginde acik¢a goriilmektedir ki, mesele bu programlardan mezun

verilmesi degil, programlarin 6ncelikli olarak ulusal ve uluslararasi otoritelerce

belirlenen standartlar dogrultusunda akredite edilmesi, ardindan nitelikli mezun

verilmesi igin ¢aba gosterilmesidir. Ancak bu takdirde nitelikli personel istihdam

edilmis olacak, personelin egitim maliyeti disiliriilmiis olacak ve sektoriin

beklentileri karsilanmig olacaktir.

Tablo 2.1 2018 Yil Nitelikli Personel Ihtiyaci ve Arzinin Karsilastirmasi

Arz-Talep Bakim Personeli Kabin Personeli Kokpit Personeli | Yer isletme Personeli
Tiim Isletmeler | 4.401 7.921 3.897 6.813
Tim 6.520 5.665 880 10.690
Yiiksekogretim
Kurumlari
Fark(+/-) 2.119 -2.256 -3.017 3.877
Yetkili 2.105 500 880 1.400
Yiiksekogretim
Kurumlari
Fark(+/-) -2.296 -7.421 -3.017 -5.413

Kaynak: YOK-SHGM Egitim Komisyonu Raporlari, 2014.

Tablo 2.2 2023 Yih Nitelikli Personel ihtiyac1 ve Arzinin Karsilastirmasi

Arz-Talep Bakim Personeli Kabin Personeli Kokpit Personeli Yer Isletme Personeli
Tiim Isletmeler | 6.031 11.526 5.763 11.392
Tim 13.040 11.330 1.760 21.380
Yiiksekogretim
Kurumlar1
Fark(+/-) 7.009 -196 -4.003 9.988
Yetkili 4.210 1.000 1.760 2.800
Yiiksekogretim
Kurumlari
Fark(+/-) -1.821 -10.526 -4.003 -8.592

Kaynak: YOK-SHGM Egitim Komisyonu Raporlari, 2014.

Egitim Komisyonu tarafindan ortaya konulan sivil havacilik 2023 projeksiyonunda

sektoriin dort alt alanda insan kaynagi ihtiyact oldugu tespit edilmistir. Ugak tamir,

bakim, onarmmini kapsayan alt alan olan teknik personel acgisindan yaklasik 6.000

bakim personeline ihtiya¢ bulundugu, bu ihtiyacin normal sartlarda halihazirda agik
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olan ve kontenjanlar ayn1 kaldig1 takdirde verilecek 13.000 mezun sayesinde 2 kat
fazlasiyla karsilanmasi beklenirken, akredite olmus ugak teknolojileri programlarinin
sayilarmin azlig1 sebebiyle ancak 4.000 civarinda ilgili modiil sinavlarinda basarili
olmus, gerekli sertifikalara sahip mezun verilebilecegi icin yaklagik 1.800 personel
ac1g1 bulunacagi tespit edilmistir. Burada temel problemlerden biri iiniversitelerin
akreditasyon i¢in gerekli altyapi ve maliyet arastirmalarini yapmaksizin bu
programlar1 agmalari, 6grenci kabul etmeleri ve alanda uzman 6gretim elemani
eksikligi sebebiyle uygulamadan yoksun, sadece teorik egitimle yetismis niteliksiz
insan kaynag1 yetistirmeleridir. Yetkili otoritenin yaymladigi genelgeler, talimat ve
yonetmelikler uygulamaya konulmasi zor sartlar oOne siirmekte, yetkili olan
iniversiteler dahi yetkilerini korumakta tiirli giiglilkler yasamaktadirlar.
Universitelerde laboratuvar kurmak olduk¢a yiiksek maliyetler gerektirdigi igin
devlet destegi olan iiniversiteler, hibe alan {iniversiteler disinda 6zellikle vakif

iiniversiteleri bu konuda yatirim yapmayi tercih etmemektedirler.

Sivil havacilik sektoriiniin  kabin personeli agisindan 2023 yili projeksiyonu
degerlendirildiginde sektordeki biiylimeye paralel en biiyiik istihdam ag¢ig1 olacak
alan olarak 11.500 kabin personeline ihtiya¢ duyulacaktir. Bu rakamin tamami
mevcut yiiksekdgretim kurumlarindan verilecek mezunlarla karsilanabilecekken,
halihazirda egitim vermekte olan yiiksekogretim kurumlarmin ¢ok c¢ok azi
yetkilendirilmis bulundugundan talebin sadece 1.000 adedi nitelikli personel olarak
kabul edilmekte ve 10.500 civarinda personel acigi olacagi goriilmiistiir. Bu alanda
da temel sorunlarin basinda SHGM tarafindan yetkilendirilmis 6gretim elemani
sayisinin azligi sebebiyle programlarin akreditasyon i¢in basvuruda bulunmaktan
cekinmeleri gelmektedir. ikinci sorun uygulamanin ¢ok dnemli oldugu boylesi bir
program i¢cin mockup kabin atdlyesi kurma maliyetlerinin yiiksek olmasi sebebiyle
akreditasyon sartlarmin saglanmasinda yasanan giicliiktlir. Bu konuda sektoriin en
biiyilk aktorii olan THY ’nin isbirligi protokolii yaptig1 {iniversitelere egitimleri
stiresince kisa bir siire de olsa sahip oldugu mockup atdlyelerde uygulama destegi

sagladig1 izlenmistir.

Sivil Havacilik Egitim Komisyonu’nun kokpit personeli agisindan 2023
projeksiyonuna bakildiginda yaklasik 6.000 personel ihtiyaci olacag: tespit edilmis,
bu rakamm 2.000’e yakmmin mevcut yiiksekogretim kurumlar1 tarafindan

karsilanabilecegi, 4.000 pilot ihtiyacinin devam edecegi goriilmiistiir. Yetkili otorite
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olan SHGM tarafindan ilgili talimatlarda belirlenen tiim sartlar yerine getirilmeksizin
pilotaj alaninda egitime izin verilmediginden halihazirda egitime devam eden tim
uiniversiteler yetkili durumdadir. Buradaki temel sorun, pilot egitiminin
yetkilendirme sartlarin1 yerine getirmek icin gerekli sartlarn agir olmasi,
maliyetlerinin yliksek olmasi ve diger alanlarda da oldugu gibi 6gretim elemant
yetersizligidir. Sivil havacilik emniyeti agisindan dnemsenmesi zorunlu olan pilotaj
alaninda teorik egitimin yani sira yapilacak olan ugus egitimi i¢in {iniversitelerin ya
kendi ucaklarini almak suretiyle filo olusturmalar1 ya da bir ugus okulu ile anlagsma
yapmalar1 gerekmektedir. Her ikisi icin de maliyetler biiyiik oranda oOgrenciye
yiiklense de burslu 6grenci alma zorunlulugu ve alanda 6gretim elemam azligi ve
maliyetlerinin yiiksekligi {niversitelerin bu alanda program a¢ma konusunda
temkinli davranmasina, mevcut egitim vermekte olanlarin ise vakif {iniversitesi ise

uzun bir siire zarar1 géze almalarma sebep olmaktadir.

2023 yili nitelikli yer isletme personeli ihtiyaci acisindan bakildiginda kabinden
sonra en ¢ok istthdam ihtiyact olan ikinci alandir. 11.500’e yakin personele ihtiyag
olan yer isletmede alaninda iki yillik ve dort yillik bir ¢cok fakli isim altinda farkh
iiniversitelerde egitim saglanmaktadir. Sektdrde en cok mezun verilen alan olan sivil
hava ulastrma isletmeciliginde 21.500 civarinda aday istihdam i¢in hazir
bulunacakken, bunlarm sadece 2.800’1  yetkilendirilmis  yliksekégretim
kurumlarindan mezun olacagi i¢in yer isletmede halen 8.500 personel acig1 olacagi
goriilmiistlir. Yer isletme alaninin temel sikintilarindan birisi iki yillik ve dort yillik
programlarda ayni isimle verilen egitimin miifredatlar1 agisindan ayristirilmasi
ihtiyaci ve istihdam agisindan zorluk yasanan diger meslek gruplarindan mezunlarin

da Ingilizce bilmeleri sebebiyle bu alanda istihdam edilebilmeleridir.

Sektdr isglici analizi anketinin  sonuglar1  dort farkli  alan  agisindan
degerlendirildiginde, iiniversitelere, Yiiksekdgretim Kurulu'na ve SHGM’ye bir

takim gorevler diistiigii ve belli tedbirler alinmasi gerektigi gozlenmektedir.

Calismada acgik bir sekilde goriildigli ilizere, bakim personeli i¢in Ogrenci
kontenjanlarinin fazla, kabin personeli i¢in ise yeterli goriilmekle birlikte isletmelerin
aradiklar1 nitelikteki elemanlarin yetistirilmesinde geri kalindig1 belirtilmistir. Kokpit

personeli i¢in 6grenci kontenjanlarinin ¢ok diisiik olmasi sebebiyle isletmelerin pilot
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ihtiyaglarmi yabanci, 6zel kurslardan, kendi egitim organizasyonlarindan ya da

yabanci uyruklu pilotlardan karsilamaya calistiklar: belirtilmistir.
2.3. Universitelerin Sivil Havacihk Programlar

Sivil havacilikta yasanan gelismeler elbette bilimin merkezi olan {iniversitelerdeki
sivil havacilik egitimi amaciyla agilan akademik programlara da yansimistir. Bu
sektorde nitelikli elemana duyulan ihtiya¢ sektoriin istedigi donanimda yetistirilmis
mezunu, aranan kisi durumuna getirmistir. Sivil havacilik eleman ihtiyact bu alanda
acilmis liseler, meslek liseleri, meslek yiiksekokullari, 4 yillik yiiksekokullar ve

universiteler araciligiyla giderilmektedir.

Tiirkiye’de sivil havacilik egitimlerinin ilki 1932°de acilan Tiirk Sivil Tayyare
Mektebi’dir. Ikisi kiz 12 dgrencinin kaydoldugu okul, Tiirkiye Cumhuriyeti Hava
Ordusu’nun yedek giici olmak amaciyla tayyareci kusaklar yetistirmekteydi
(Moment, 2011). I. Diinya savasmin patlak vermesinden Tirk havaciligi 40 yil
Olumsuz etkilendi. 1980’lere gelindiginde topluma ekonomik ve bilimsel katki
saglayabilmek amaciyla ODTU Havacilik ve Uzay Miihendisligi Boliimii kuruldu.
Bir yil sonra ise ITU’de Ugak ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi kuruldu. Bu fakiiltelerin
kurulus amaci1 havacilik sektoriine hizmet verebilecek donanimda miihendisler

yetistirmekti.

[Ikler niteliginde kurulan havacilik okullar1 Tablo 2.3’de goriilmektedir. Bu okullarin

sayis1 2013 itibariyle Onlisans ve lisans diizeyinde 34, liseler dahil 42°dir (Sahin ve
ark., 2014).
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Tablo 2.3 ilk Havacihk Okullari (1980 ve sonrasi)

Kurulus Eski Ad1 Simdiki Ad1 Boliimleri
Yili
1980 ODTU Havacilik ve Uzay
Miihendisligi
1981 ITU’de Ugak ve Uzay Bilimleri
Fakiiltesi
1986 Eskisehir Yiiksekokulu Anadolu Universitesi Havacilik ve | Ugak Motoru
Uzay Bilimleri Fakiiltesi Ucgak Govdesi
Ucak Elektrigi
Ucak Elektronigi

Hava Kontrolorii
Yer Hizmetleri

1994 Sivil Havacilik Meslek | Erciyes Universitesi Ucgak Govde
Yiiksekokulu Sivil Havacilik Yiiksekokulu Ugak Motor
Ucak Elektrik
Ucak Elektronik

Kaynak: Sahin ve ark, 2014, http://mdk.anadolu.edu.tr/sites/mdk.anadolu. edu.tr /files/files/13.pdf
adresinden 21.11.2014 tarihinde alinmuistir.

Sivil havacilik alanindaki gelismeler sonucu bu sektérde duyulan yetismis is giicii
ithtiyaci yiliksekogretim kurumlarinin bu alanda boliim sayilari ve kontenjanlarini
arttirmalarina yol agmustir. Asil dikkat edilmesi gereken sektdr ihtiyaglarina uygun
egitim verilmesidir (Saldiraner, 2012). Yani sadece kantitatif degil kalitatif bir

yaklasim i¢inde olunmalidir.

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin (2012) Tiirkiye Sivil Havacilik Meclisi Sektor
Raporu’na gore Tiirkiye’deki sivil havacilik egitim programlar1 ile 2030 yilinda
sayisinin 300 bini ge¢mesi ongdriilen bu sektore insan kaynagi orgiin ve yaygin
egitimle saglanmaktadir. Orgiin egitimde yiiksekdgretim kurumlari, yani
iiniversitelerin lisans ve Onlisans programlar1 ile meslek yliksekokullar1 ve orta
ogretim kurumlar1 (Teknik ve Endiistri Meslek Liseleri ve Anadolu Meslek Liseleri)
yer almaktadir. Yaygin egitimde ise kamu ve 6zel sektor kuruluslarinin diizenledigi

lisans ve sertifika programlar1 yer almaktadir.
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Tablo 2.4 Sivil Havacilik Yiiksekogretim Kurumlan - 2014

Programlar Yiiksekogretim Kurumlari Yiiksekogretim Kurumlari
(4 Yillik Lisans) (2 Yilik Onlisans)

Ucak-Uzay Gaziantep, On Dokuz Mayis

Miihendisligi

Ucak Miihendisligi ITU, THK(Ankara), Necmettin Erbakan

Uzay Miihendisligi ITU, THK(Ankara)

Havacilik ve Uzay ODTU

Miihendisligi

Pilotaj Anadolu, Ozyegin, THK(Ankara-
izmir), Okan

Havacilik Elektrik ve Anadolu

Elektronigi

Ugak Elektrik Atilim, Erciyes, Kocaeli

Elektronik

Ucak Goévde Motor
Bakimi

Anadolu, Atilim, Erciyes, Kocaeli

Havacilik Isletmeciligi

THK(Ankara)

Sivil Havacilik
Isletmeciligi

Necmettin Erbakan

Sivil Hava Ulastirma
Isletmeciligi

Anadolu, Atilim, Erciyes, Erzincan,
Istanbul Aydin, Istanbul Gelisim,
[stanbul Ticaret, Kocaeli, Mustafa
Kemal, Nisantasi, Okan, On Dokuz
Mayis, Ozyegin

Akdeniz, Arel, Atatiirk, Istanbul
Gelisim, Giimiishane,
Kapadokya (Nevsehir, Istanbul),
Mugla, Nisantasi, Okan, Beykoz
Lojistik, Mehmet Akif Ersoy,
Istanbul Bilgi, Ege, Nigde

Sivil Havacilik Kabin
Hizmetleri

Anadolu, Kapadokya (Nevsehir,
Istanbul), Istanbul, Kirklareli,
Nisantasi, Okan, THK (Ankara,
Izmir), Beykoz Lojistik, FSM
Vakif, Gedik, Arel, istanbul
Aydin, Bilgi, Gelisim, Maltepe,
[zmir Ekonomi, Erzincan,
Atagehir Adigiizel

Ucak Teknolojisi

Anadolu, Ege, Kapadokya
(Nevsehir, Istanbul), Nisantas,
THK (Ankara, Izmir) Gelisim,
Istanbul Kiiltiir, Istanbul,
Maltepe, Erzincan, Arel,
Istanbul Aydin, Bilgi

Istanbul Kiiltiir

Havacilikta Yer
Hizmetleri Yonetimi

Istanbul Kiiltiir, Istanbul, Izmir
Ekonomi, THK (Ankara),
Amasya, Hitit, Istanbul Aydin

Kaynak: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin (2012: 66) Tiirkiye Sivil Havacilik Meclisi Sektor
Raporu’ndan esinlenerek giincellenmistir.

Tablo 2.3’te ilk havacilik okullarinda gériildiigii gibi, 1980 ve 1981°li yillarda ODTU

ve ITU’de &nem verilmeye baslanan sivil havacilik egitimi yaklasik 35 yil

sonrasinda, 40 farkli iiniversitede 15 farkli program adiyla yiiriitiilmektedir. Tablo

2.4’te gorildigl lizere 4 yillik lisans programi egitimleri agirlikli olarak devlet
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iiniversitelerinde verilirken, vakif {iniversiteleri 2 yillik Onlisans programlar: eliyle

bu egitimi sunmaktadir.

Orta 6gretim kurumlar1 Milli Egitim Bakanlig1 onayli havacilik egitimi veren Teknik
ve Endiistri Meslek Liseleri (Bagcilar (Istanbul), Gazi (Ankara), Hiirriyet (Bursa),
Sabiha Gokgen (Eskisehir ve Istanbul), Sehit Cengiz Topel (Erzincan) ve Kayseri
TEML), Havacilik Anadolu Meslek Liseleri (Ozel Gokjet) ve Mesleki ve Teknik

Egitim Merkezleri (Selguk) olarak mevcuttur.

Tiirkiye’de sivil havacilik egitimi sadece tiniversitelerde degil, SHGM nin ulusal ve
uluslararasi mevzuat dogrultusunda yetkilendirdigi 6zel kurslarda da verilmektedir.
Lisans gerektiren faaliyetler i¢in diizenlenen kurslarda SHGM’nin yetkilendirmesi
veya yetki kabulii gerekmektedir. Tablo 2.5’te farkli alanlarda havacilik egitimi

verme konusunda SHGM’den yetki almis olan kuruluslarin listesi sunulmaktadir.
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Tablo 2.5 Havacihik Egitimi Vermekle Yetkili Kuruluslar

Kurulus Onayh Kurs

Erah Havacilik | PPL(A), CPL(A) Modular, IR(A) Modular, ATP(A) Modular, ME(A) Multi-Engine
Class Rating, FI(A), CRI(A), IRI(A), Non-JAA to JAA License Conversion for
PPL(A) and CPL/IR(A), Bridge Training Course (PPL), (CPL), (ATPL)

Anadolu PPL(A), IR(A) Modular, ATP(A) Integrated, ATP(A) Modular, ME(A), FI(A),

Universitesi CRI(A), IRI(A), TRI(A), TR(A), for BE-90 and BE,200- Non-JAA to JAA License

Conversion for PPL(A), CPL/IR(A) and ATPL(A), MCC(A)

Atlantik Ugus

PPL(A), CPL(A) Modular, IR(A) Modular, ATPL(A) Modular ME(A) Multi-

Okulu (AFA) Engine Class Rating, FI(A), CRI(A), IRI(A), MCC(A), Non-JAA to JAA License
Conversion for PPL(A) and CPL/IR(A)

THK Univ. PPL(A) Theoretic, ATPL(A) Modular Theoretic

Ozyegin PPL(A) Theoretic, ATPL(A) Modular Theoretic

Universitesi

THK PPL(A), CPL(A) Modular, IR(A) Modular, ATP(A) Integrated, ATP(A) Modular,
FI(A), CRI(A), IRI(A), ME(A), SE/IME(A) CR Single/Multi Engine Class Rating
Aeroplane Training Course, TR(A) for PA-42 and CI-215, Non-JAA to JAA
License Conversion for PPL(A) and CPL/IR(A), MCC(A)

Tarkim H. PPL(A), CPL(A) Modular, IR(A) Modular, ATP(A) Modular

Kara ATP(A/H) Modular for Military pilots

Kuvvetleri

Komutanlig:

Hava Kuv. | ATP(A/H) Modular for Military pilots

Kom.

Tirk Hava | PPL(A), CPL(A) Modular, IR(A) Modular, ATP(A) Integrated, ATP(A) Modular,

Yollari SE/ME(A) CR Single/Multi Engine Class Rating Aeroplane Training Course, FI(A),

CRI(A), IRI(A), Non-JAA to JAA License Conversion for PPL(A) and CPL/IR(A),
MCC(A)

Ayjet Anadolu

PPL(A), CPL(A) Modular, IR(A) Modular, ATP(A), ME(A), FI(A), CRI(A), IRI(A)

Yildizlar

SAA Hava | ATP(A) Integrated, MCC(A)

Tagimaciligi

Baris PPL(A), CPL(A) Modular, IR(A) Modular, ATP(A) Modular, FI(A)
Havacilik

Bon Air PPL(A), CPL(A) Modular, IR(A) Modular, Non-JAA to JAA License Conversion
Tarki PPL(A), CPL(A) Modular, IR(A) Modular, FI(A), ME(A)
Havacilik

Yavrukus PPL(A), CPL(A) Modular

Havacilik

Top Servis PPL(A)

Burak Sportif | PPL(A)

Hava Kuliibii

Ist.Havacilik PPL(A)

Kuliibii

Ege Havacilik | PPL(A)

Sancak  Air | PPL(A), FI(H), TR(H), for bell 206 and Bell 430

(Helikopter)

TAI (TUSAS) | PPL(H), TR(H) for Robinson

M.H Osanmaz | SEP (A) Sea Class Rating

Kabin Memuru Vermekle Yetkili Hava Yolu Sirketleri

Tirk Hava Yollar1, Giines Express Havc., Pegasus HT, Onur Hvc., Hiirkus HT, SIK-AY HT, Atlasjet
Havc., SAGA HT, Turistik HT, Tailwind HT, Borajet HT, HEM Hiirkus Egitim Merkezi

Kaynak: Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin (2012: 69-70) Tiirkiye Sivil Havacilik Meclisi Sektor
Raporu’ndan alinmistir.

" Kurs orijinal adiyla birakilmustir.
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2.4. Sivil Havacihk Mezunlarinin istthdama Amaciyla Yapilan Universite-Sektor

Isbirligi Protokolleri

Gerek 4 yillik lisans programlart ve 2 yillik Onlisans programlari gerckse de
havacilik egitimi vermekle yetkili kuruluglarda egitim almak suretiyle yetisen

mezunlarm temel hedefi istihdamdir.

Bu tez ¢aligmasinin amaglarindan biri sektor-iiniversite isbirliginin istihdama etkisini
incelemektir. Kirac1 ve Bayrak’m (2014: 67-88) sivil havacilik lisans mezunlarmin
istthdam ve kariyer durumlari {izerine yaptiklar1 calisma bu ¢aligmanin amaglarindan
biri ile paralellik tasimaktadir. Arastrmaya gore bireysel basvuru yontemini
kullanarak bir iste istthdam edilenlerin oran1 % 58,63 seviyelerindedir. % 85,17 sinin
mezun olduktan sonraki bir yil igerisinde is bulmus olmasi ilgi ¢ekici bir noktadir.
Sivil havacilik mezunlarmin % 91,96’s1 havacilikla ilgili bir iste ¢alismaktadir.
Onemli bir boliimii aldiklar1 egitim paralelinde bir ise yerlesmislerdir. Sivil havacilik
mezunlarimm %75,45°1 calistig1 sektorde yiikselme olanagina sahip goziikkmektedir.
Bu ¢alisma ayrica mezunlarin hayal ettikleri iste ¢alisma oranlarmna ve istedikleri

ticreti alma beklentilerinin karsilanma oranina da yer vermektedir.

Diinyadaki {iniversite-6zel sektor isbirligi anlasmalarma bakildiginda 6zellikle sivil
havacilik alaninda egitim veren {iniversitelerin 6zel havayolu sirketleriyle tiirli
anlagmalar yaptiklar1 gézlenmektedir. Sivil havacilik egitiminin en temel gerekliligi
uygulama oldugu i¢in aslinda sivil havacilik egitimi veren tiim tiniversitelerin bu tiir

anlagmalarmin olmasi temel sarttir.

Sivil havacilik alanindaki egitimin sektoriin degisen ihtiyaglar1 ile senkronize olmasi
ve hem devlet hem de 6zel kurum ve kuruluslarla egitim programlarinin hazirlanmasi
ve uygulanmasi konusunda siirekli irtibat halinde olmasi gerekmektedir. United
Airlines’1n bir ¢ok sayida {iniversite ile hem ucus hem de teknik anlamda yaptigi staj

ve uygulama igbirligi bu anlamda kayda degerdir (Crehan, 1995:7-10).

Uluslararasi platformda iyi rneklere bakildiginda Western Michigan Universitesi
Havacilik Okulu’nun Airnet, Air Wisconsin, American Eagle, Atlantic South East
Airlines, Cirrus Design, Duncan Aviation, Express Jet, Mesaba Airlines, Pinnacle
Airlines, Communication Avionic Systems gibi kuruluslarla yaptig1 isbirligi

anlagsmalar1 model teskil edebilir (Western Michigan University, 2015).
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Litvanya’da Vilnius Gediminal Teknik Universitesi’nin Small Planet Airlines ile
yaptig1 igbirligi havacilik alaninda egitim ve akabinde istthdam saglayan

protokollerden biridir (Vilnius Gediminal Technical University, 2015).

Teknik alanda yapilan isbirligi anlagmalarna Polonya’da Varsova Teknik
Universitesi Havacilik Enstitiisii’niin General Electric Company ile yaptig1 protokol

ornek olarak gosterilebilir (Warsaw Technical University, 2015).

Singapur Havacilik Akademisi’nin resmi otoritenin bir uzantisi olarak hem
uluslararas1 aktorler kabul edilen IATA, JAA, ICAO, CAA UK, European Aviation
Security Institute (EASTI), Federal Aviaton Administration USA gibi kurumlarla
hem de China-Singapore Airport Management Academy, Cranfield University,
Embry-Riddle Aeronautical University, Lufthansa Technical Training, McGill
University, Massey University, National University of Singapore, University of
California gibi uluslararasi ve ulusal liniversitelerle ve teknik isbirligi yaptig1 diger
kurum ve kuruluslarla koordineli olarak yiiriittiigli havacilik egitimi diinyadaki sayili

orneklerden kabul edilebilir (Singapore Aviation Academy, 2015).

Ulkemizde de iiniversitelerin akademik programlarmmn tasarlanmasinda aktif rol
oynayan, nitelikli eleman ihtiyaclarmin hizla giderilmesi i¢in tiirlii 6neriler sunan
onemli sivil havacilik 6zel sektér kuruluslarmin bu programlardan mezun olacak
ogrencileri istihdam edebilmeleri i¢in son yillarda birgok isbirligi protokoliine imza

attiklar1 goriilmektedir.

Bu baglamda THY ’nin en giizel 6rneklerden birini teskil ettigi tiniversite-is diinyasi
isbirliklerinde, THY ’nin 6zellikle Kabin Hizmetleri programi olan ¢ok sayida devlet
ve vakif {iniversitesi ile kosullar1 tagiyan tiim mezunlar1 istihdam edecegini taahhiit
ettigi bu protokolleri imzaladigini, gerek staj imkani saglamak gerekse mesleki
deneyimlerin paylasilmasi anlaminda ¢esitli alanlarda uygulama imkani sagladigi
goriilmektedir. THY nin anlasma yaptig1 iiniversiteler arasinda devlet iiniversiteleri
olarak istanbul Universitesi, Kirklareli Universitesi, Anadolu Universitesi ve
Erzincan Universitesi, vakif iiniversiteleri olarak da Maltepe Universitesi, Fatih
Sultan Mehmet Vakif Universitesi, Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu ve
Kapadokya Meslek Yiiksekokulu sayilabilir (THY Ugus Egitim Baskani Sedat
Sekerci ile 05.02.2015 tarihinde yapilan kisisel goriisme).
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Yer isletme alaninda Celebi Havacilik’in igbirligi protokoliiniin Erzincan
Universitesi ile oldugu ancak isbirligi destegini yer isletme programlarinm oldugu
bircok iiniversiteye sagladig1 sdylenebilmektedir (Celebi Havacilik Insan Kaynaklar1
Miidiiri Nagehan Ekener 05.02.2015 tarihinde yapilan kisisel goriisme).

Bakim alaninda Kapadokya MYO ile MyTechnic arasinda yapilan igbirligi
sozlesmesi alaninda ilk olma o6zelligi tagimaktadir (Kapadokya MYO, 2014).
Uygulama desteginin en 6nemli oldugu alanlardan birinin bakim hizmetleri olmasina
karsin O6zel sektor-tiniversite isbirliginin bu alanda ¢ok yaygin olmadigi
gozlenmektedir. Bakim iinitelerinin giivenlik ve mesleki riskler a¢isindan ¢ok sayida
O0grenci staj ve istthdamma uygun ortamlar olmamasi bu tir protokollerin
yapilmasini zorlastirmaktadir. Bu durum da, ozellikle ucak teknolojileri gibi
uygulamanin mutlaka goriilmesini gerektiren programlarda teknik agidan yeterli,
zengin laboratuvarlar olusturulmasini zorunlu kilmaktadir. Akreditasyon siireclerinin
de gerekliliklerinden olan donanimli laboratuarlar, maliyetlerinin yiiksekligi
sebebiyle az tercih edilmektedir. Teknik agidan yeterli uygulama imkanina sahip
olmadan yetisen mezunlarim istihdam edildiklerinde sektoriin beklentilerini ne derece

karsiladiklar1 da ayr1 bir tartisma konusu olarak ele alinabilir.
2.5. YOK’iin Sektér Calismalan

YOK, Avrupa Birligi (AB) tarafindan 2000 yilinda yaymlanan Lizbon Stratejisi
hedefleri ve iilkemizin 2001 yilinda dahil oldugu eski adiyla Bolonya Siireci, yeni
adiyla Avrupa Yiiksekogrenim Alani hedeflerine yonelik olarak, bu siirece liye
iilkelerin yiiksekogretim sistemlerinde seffaflik, taninma ve hareketliligi artirma
amaglariyla 2010 yilina kadar olusturmay1 taahhiit ettikleri "yiiksekogretim alaninda
ulusal yeterlilikler cercevesi gelistirme" konusunda ulusal diizeyde calismalar

gerceklestirmistir (Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cercevesi, 2010).

Yiiksekogretim alaninda yeterlilik, herhangi bir yiikksekdgretim derecesini basari ile
tamamlayan bir kisinin neleri bilebilecegi, neleri yapabilecegi ve nelere yetkin
olacagini ifade eden bir kavramdir. Ulusal Yeterlilikler Cergevesi ise, ulusal diizeyde
bir egitim sistemindeki yeterlilikleri ve bunlarmn birbirleriyle iliskilerini agiklayan,
diger bir deyisle, ulusal ve uluslararas1 paydaslarca taninan ve iligkilendirilebilen
yeterliliklerin belirlenerek belirli bir diizen igerisinde yapilandirildig: bir sistemdir.

Bu sistem araciligiyla, yliksekogretimde tiim yeterlilikler ve diger Ogrenme
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kazanimlar1 agiklanabilir ve tutarli bir sekilde birbiri ile iligkilendirilebilir.
Yeterliliklerin kazanilma derecesi, her ders/modiil esnasinda ve sonunda uygun ve

nesnel yontemlerle "6grenme ¢iktilar1" olarak ol¢iiliir.

Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi’nin (TYYC) yiiksekogretim ve
dgrenciler icin dnemini ayr1 ayr1 agiklayan YOK, isverenler yani sektor icin dnemini

su sekilde belirtmektedir.

- Istihdam edecekleri dgrencilerin mezuniyetleri sonunda neleri bilecegini, bunlari
hangi Ol¢lide uygulamaya aktarabilecegini, bilgi ve becerilerinden ne
bekleyeceklerini anlamalarina yardim eder;

- Egitim kademeleri arasindaki yeterliliklere dayali farki ve bunlarm ihtiyaclara
gore istihdamina yonelik daha bilingli tercih yapmalarina yardime1 olur;

- 1lgili olduklar1 alanlarda egitim-dgretim programlarinin gelistirilmesine paydas
olarak katilmalarin1i ve beklentilerini aktarmalarmi1 kolaylastirir (Tirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi, 2010)

YOK’iin akademik programlarm gelistirilmesi ve tasarlanmasi konusunda TYYC
bir sonraki béliime ele almacak olan YOK-SHGM Sivil Havacilik Komisyonu
calismalar1 eliyle sektor beklentilerinin degerlendirmeye alinmak suretiyle ortaya
konulmasi; staj yonergeleri, miifredat caligmalar1 gibi faaliyetlerle standardize
edilmede yol alinmas1 Avrupa Yiiksekdgrenim Alani hedeflerine yonelik kazanilmis

basarilardandir.

49



I1I. BOLUM

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu c¢aligmanmn amaci sivil havacilik alanindaki akademik c¢alismalara katkida
bulunmak, sektoriin kisa bir degerlendirmesini, son egilimler, gelecek beklentileri ve
istthdam gerekleri ¢ercevesinde yaparak nitelikli insan giicii yetistirilmesi adina
Onerilerde bulunmak suretiyle kaliteli ve verimli akademik programlar
olusturulmasma destek olmaktir. Giiniimiizde her alanda gerekliligi hissedilen
“Akreditasyon” kavraminin, ugus emniyetinin temel ama¢ oldugu sivil havacilik
egitimi i¢in Onemi vurgulanarak, tiim sivil havacilik akademik programlarmin
yetkilendirilme igin tesvik edilmesi amaglanmistir. Yerel otorite olan SHGM
tarafindan yetkilendirilmenin sivil havacilik egitimi i¢in arz ettigi onem ilk kez bu

calismada ortaya konulmaktadir.

Calisma, gerek sanayinin {iniversitelerin yaptiklar1 konusunda bilgilenmesi, gerekse
tiniversitelerin sivil havacilik programlarmi olustururken bir rehber niteliginde

kullanilabilir olmas1 agisindan 6nem tasimaktadir.

Sanayi-liniversite igbirliginin 6nemine 6zellikle sivil havacilik alani tizerinden vurgu
yapilarak, hem sivil havacilik, hem de sanayi-liniversite isbirligi literatiiriine katk1

saglanmas1 amaglanmaktadir.

Tiirkiye yiiksekdgreniminin basinda olan YOK’iin Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii
ile birlikte olusturdugu egitim komisyonunun calismalarina bu tezde yer verilmesi
konu iizerinde daha genis kapsamli bir farkindalik yaratmakta ve caligmalarin seffaf

hale getirilmesini saglamaktadir.

Bu c¢alisma kuramsal dayanagini, {iniversite-sanayi igbirliginin sanayiye yonelik Ar-
Ge faaliyetlerinin sinai yeniligi gelistirecegi ve bdylece ekonominin rekabet giictlinii

arttiracagi seklindeki kabuliinden almaktadir (Ozugurlu, 2005: 82-89).
3.2. Arastirmanin Kapsami ve Sinirhhiklar

Aragtirmanm kapsamini Tiirkiye’de sivil havacilik programi olan {niversiteler,

YOK-SHGM Sivil Havacilik Egitim Komisyonu ¢alismalar1 ve bu ¢alismalar sonucu
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ortaya ¢ikan sivil havacilik sektoriindeki isgiicii analizi olusturmaktadir. Arastirmada
sivil havacilik egitimi yapan programlarmn yetkilendirilebilmeleri i¢in ulusal ve
uluslararasi otoritelerce belirlenen yonetmelikler, yonergeler, genelge ve talimatlar

cergevesinde yerine getirmesi gereken sorumluluklar belirtilmistir.

YOK-SHGM Sivil Havacilik Egitim Komisyonu’nun verilerinin paylasilmasi
konusunda komisyon iiyelerinden onay alinmustir. Zira, komisyonun tiim toplanti
raporlar1 ve tamamlanan faaliyetleri SHGM nin kurumsal web sitesinde kamuoyu ile
paylasilmakta ve egitim kurumlarmin faydalanabilmesi icin {iniversitelere de

gonderilmektedir.
3.3. Arastirma Yontemi ve Veri Toplama Siireci

Arastirmacilar, bir konu {izerinde insanlarin goériislerini almak, mevcut durumu tespit
etmek ve gelecege yonelik tahminlerde bulunmak iizere belirledikleri kaynaklardan
veriler toplamak ve analiz etmek i¢in de belli teknikler kullanmak durumundadirlar.
Veri toplama teknikleri niceliksel ve niteliksel olmak iizere iki grup altinda
incelebilir. Sayilar seklinde veri toplanmasi niceliksel; kelimeler, anlamlar, sekiller,
resimler seklinde veri toplanmasi da niteliksel olarak tanimlanabilmektedir (Aksit,
2014 ders notlari).

Niceliksel veri, deneysel arastirmalar, tarama arastirmalar1 (surveys) ve reaktif

olmayan (tepkisiz) arastirma sekilleriyle elde edilebilir (Neuman, 2006).

Deneysel ve tarama ¢aligsmalar1 yapanlarin ¢ogu, deneysel kosullar olusturarak ya da
onlara dogrudan dogruya sorular sormak {izere, ¢alistiklar1 kisileri etkin bir sekilde
arastirma siirecine dahil ederler. Bunlara reaktif (tepkisel) yoOntemler denir.
Arastirmaya katilan kisiler, bir calismaya dahil olmanm etkisi ve bilinci ile tepki
verebilirler. Deneysel ve tarama ¢aligmalarmin digindaki niceliksel arastirmalar ise
reaktif olmayan (tepkisiz) sekilde yapilir. Katilimcilar ya da birimler, bir ¢caligmada
kendilerine ait bilgilerin kullanildiginin farkinda degildirler (Neuman, 2006).

Reaktif olmayan arastrmanin dikkat ¢ekmeyen (unobtrusive) arastirma, igerik
analizi, var olan istatistiklerin ya da dokiimanlarin incelenmesi ve ikincil veri

analizleri gibi ¢esitleri bulunmaktadir.
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Dikkat g¢ekmeyen (unobtrusive) arastirma, incelenen kisilerin incelendiklerini
bilmedikleri kosullarda uygulanan bir metottur. Bu metodun avantaji, sosyal
aragtirmadaki en temel sorunlardan biri olan katilimcinin farkindaliginin davranisina
ve dolayisi ile arastirma sonuglarma etkisinin en aza indirilmesidir (Aksit, 2014 ders

notlari).

Reaktif olmayan aragtirmanin bir tiirii olan igerik analizi yontemiyle yazili belgelerde
ya da iletisim ortamlarindaki igerik, sistematik olarak kayit ve analiz edilir. Tepkisiz
bir yontem olmasi igerigin yaraticilarnin onun analiz edilip edilmeyecegini
bilmemesinden kaynaklanir. Icerik analizi arastrmacinin incelenmesi gereken biiyiik
miktardaki materyal iceriginden fark edilmeden kalacak olan belirli 6zelliklerin
kesfedilip, ortaya ¢ikarilmasmi saglar. Incelemeci ve aciklayict amaglarla

kullanilabilecegi gibi tanimlayici bir amag i¢in de kullanilabilir (Neuman, 2006).

Var olan istatistiklerin/dokiimanlarin incelenmesinde hiikiimet ya da diger
organizasyonlar tarafindan daha Onceden toplanmis veriler, yapilmis istatistikler

yeniden incelenerek arastirma yapilir.

Bu arastirmada tepkisiz (nonreactive) arastirma modeli benimsenmis olup, tepkisiz
aragtirma tiirlerinden igerik analizi (content analysis) ve daha Onceki bir tarihte
tarama modelli olarak toplanan nicel verilerin yeni bir istatistiksel analizi olan ikincil
veri analizi ya da diger adiyla mevcut istatistiklerin analizi (existing statistics)

yontemleri kullanilmastir.

Tezin ilk boliimiinde sivil havacilik kavrami, sektordeki uluslararasi ve ulusal
aktorler, sektoriin gelisimi, sivil havacilik egitim programlarmin akreditasyon
siirecleri hakkinda yerli ve yabanci literatiir taramasi yapilmistir. Ikinci bdliimde
iiniversite-sanayii isbirligi, Tiirkiye’deki sivil havacilik programlarinin tarihgesi,
mevcut durumu, mezunlarin istihdami konularindaki literatiir taramasina yer

verilmistir.

Icerik analizi ya da diger bir deyisle belgelerin incelenmesi siirecinde, mevcut durum
degerlendirilerek sivil havacilik egitimi alan genglerin istihdammin kolaylagmasi,
sektoriin ihtiyact olan nitelikli insan giiciine ivedilikle kavugmasi adina tiniversite-
sektdr isbirliginin verimli sekilde saglanmasi igin kurulan YOK-SHGM Sivil

Havacilik Egitim Komisyonu ¢aligmalarma dair tiim belgelerin igerigi incelenmistir.

52



Anilan komisyon Maltepe Universitesi Rektdrii Prof. Dr. Sahin Karasar
baskanliginda, SHGM Sektorel Diizenleme ve Egitim Daire Bagkani, THY ugus
egitim, kabin egitim ve teknik egitim yetkilileri, Sivil havacilik egitimi yapan
iiniversitelerin temsilcileri, ilgili sivil toplum kurulusu yetkililerinin {iyeliginden
olusmaktadir. Komisyonda yer alan {yelerin tamami sivil havacilik egitiminin

verimliligi ve kalitesinin artirilmas1 amaciyla katkida bulunmaktadir.

Igerik analizini yiiriitmek i¢in Sivil Havacilik Egitim Komisyonu kuruldugu giinden
bu yana arastirmaci tarafindan komisyon iiyesi olarak tiim tist kurul toplantilarinin ve
olusturulan alt ¢calisma gruplarinin faaliyetleri, tamamladig1 gorevler takip edilmis,
raporlanmis ve komisyonda yer alan otorite temsilcileri, liniversite temsilcileri ve
sektor temsilcileri ile her konuda fikir aligverisinde bulunulmustur. Tamamlanan
gorevlerin tiniversiteler ve 6zel sektor temsilcileri tarafindan yiiriitiilmesi ve takibi

konusunda aktif gérev alinmastir.

Inceleyici ya da agiklayict amaglarla da kullanilan igerik analizi daha ziyade
betimsel (descriptive) amaglarla kullanilmaktadir (Neuman, 2006). Bu ¢alismada da
betimsel amacla kullanilan igerik analizi, arastirmacinin sivil havacilik alaninda
yapilan ¢ok sayida ve farkli tiirde yapilan calismalar1 aksi halde farkedilmeden
kalacak olan istihdam analizi ve akreditasyon kosullar1 gibi belirli verilerin
kesfedilmesine ve Ozet bir sekilde ilgililerin bilgilenmeleri amaciyla sunulmasina

olanak vermektedir.

Sivil Havacilik Egitim Komisyonu faaliyetleri ve ilk glinden bu yana tarihsel siire¢
icerisindeki tiim ¢alismalarmin igerigi sistematik olarak kaydedilmis ve analiz
edilmistir. Igerik analizi ile birlikte kullanilan mevcut istatistiklere dayali arastirma
metodu ile de Komisyon calismalarindan biri olan ve tiim sivil havacilik sektor
temsilcilerinden bilgi alinmak suretiyle ortaya konmus olan sektor isgiicii anketi
sonucu ortaya ¢ikan nicel veriler, yeniden incelenmis, degerlendirilmis ve

yorumlanmistir.

Egitim Komisyonu g¢aligmalarinin yani sira iiniversitelerin sivil havacilik egitimi
yapan lisans ve énlisans programlarmm 2012, 2013 ve 2014 yillart OSYS kontenjan
ve Ogrenci yerlesme sayilar1 baz alinarak hazirlanan grafikler, sekiller ve tablolarla

elde edilen veriler, ikincil veri analizi yoluyla incelenmis ve yorumlanmistir. 2023
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yil1 projeksiyonu gézoniinde bulundurularak ihtiya¢ duyulacak insan kaynagi alanlar1
tespit edilmis, {iniversitelerin program agma karar1 almasmda veya YOK’iin
kontenjan belirleme asamasinda faydasi olacagi diisiincesiyle ortaya konmustur.
Mevcut durumun analitik bir yontemle incelenmesi agisindan sivil havacilik
literatiirtine katkida bulunmasi amaglanan bu c¢alismada, sivil havacilik sektoriinde
faaliyet gosteren aktorler ve kosullar degerlendirilmis ve iiniversite-sektor

isbirliginin saglayacagi faydalar tespit edilmeye ¢aligilmustir.
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4. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

4.1. Universitelerde Sivil Havacihk Programlar

Tiirkiye’de tiniversitelerde sivil havacilik egitimi Onlisans, lisans ve yiiksek lisans
diizeyinde yapilmaktadir. Onlisans diizeyinde sivil havacilik ulastirma isletmeciligi,
sivil havacilik kabin hizmetleri, havacilikta yer hizmetleri yonetimi, hava lojistigi ve
ucak teknolojisi programlar:t vasitasityla verilen sivil havacilik egitimleri lisans
diizeyinde on ii¢ farkli bolim ismi altinda verilmektedir. Lisans diizeyinde sivil
havacilik egitimi pilotaj, havacilik ve uzay miihendisligi, uzay miithendisligi, ucak
miithendisligi, u¢ak ve uzay miihendisligi, ucak elektrik-elektronigi, ugak govde-
motor, ugak govde-motor bakim, havacilik elektrik ve elektronigi, havacilik
isletmeciligi, sivil havacilik isletmeciligi, sivil hava ulastirma isletmeciligi boliimleri
altinda yapilanmistir. Bu ¢alismada, {iniversitelerdeki onlisans ve lisans diizeyinde
faaliyet gosteren sivil havacilik programlarmin 2012, 2013 ve 2014 yillarina ait
kontenjan ve dgrenci yerlesme sayilar1 Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi’nde

yer alan verilerden derlenmis ve yorumlanmistir.

Sivil Havacilik Programlarinin 2014 i
Yili Dagilimi
® Onlisans
H Lisans
e .

Sekil 4.1 Sivil Havacilik Programlarinin 2014 Y1l Dagilimi

Kaynak: 2012, 2013, 2014 yillart OSYS (Ogrenci Segme ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglari

55



Sekil 4.1’de de goriildiigii iizere sivil havacilik egitiminin biiylik bir bolimiini
%78’lik bir oranla onlisans egitimi olusturmaktadir. Onlisans egitiminin misyonu
0zel sektore nitelikli ara eleman yetistirmek oldugundan ve uygulama egitiminin
Oonemi yadsinamayacak kadar 6nemli oldugundan sivil havacilik sektoriinde faaliyet
gosteren firmalarla kurulacak isbirligi ve uygulama olanaklarinin artirilmasi dnlisans
egitiminde kritik bir rol oynamaktadir. Mezunlarin istihdaminin kolaylagsmasi ve
sektoriin insan kaynagi egitimine ayiracagi biitcenin azalmasi da tniversite-6zel

sektor igbirliginin beklenen en 6nemli sonuglaridir.

4.1.1. Sivil Havacilik Onlisans Programlar

2012, 2013 ve 2014 yillar1 6grenci segme ve yerlestirme kilavuzlarinda yer alan
bilgilere gore Tablo 5.1°de 6zeti sunulan sivil havacilik onlisans programlari, sivil
hava ulastirma isletmeciligi, sivil havacilik kabin hizmetleri, havacilikta yer

hizmetleri yonetimi, hava lojistigi ve ugak teknolojisi programlarindan olusmaktadir.

Tablo 4.1 Sivil Havacihk Onlisans Programlari Kontenjan ve Yerlesme Sayilan
(2012-2014)

Program adi 2014 2013 2012
Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme

Sivil Hava

Ulastirma

Isletmeciligi

Toplam 1283 1167 1024 852 960 802

Sivil Havacilik
Kabin Hizmetleri

Toplam 1742 1486 973 890 660 628
Havacilikta Yer

Hizmetleri

Yonetimi*

Toplam 2308 2271 120 118 40 40
Hava Lojistigi

Toplam 50 47 50 39 50 39
Ucak Teknolojisi

Toplam 951 925 701 627 260 260
Genel Toplam 6334 5896 2838 2526 1970 1769

Kaynak: 2012, 2013, 2014 yillar1 OSYS (Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglari
*[stanbul Universitesi Havacilikta Yer Hizmetleri Programi’na A¢ikdgretim kapsaminda 2000 6grenci
kabul ettigi i¢in toplam kontenjan rakami yiiksektir.

Universitelere gore dagilmmin detayl olarak EK 2’de verildigi sivil havacilik
Onlisans programlarmin Tablo 4.1°deki 6zetine bakildiginda, en ¢ok kontenjan ve

yerlesme rakaminin yer igletme alaninda oldugu goriilmektedir. Kabin Hizmetlerinde
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son li¢ yil i¢inde iki kat1 kadar biiyiime, ucak teknolojisi alaninda ise ii¢ kat1 bir
kontenjan ve Ogrenci yerlesme sayisi artist yasandigi gozlenmektedir. Bu
programlarin sivil havacilik sektdriiniin son ii¢ y1l icinde tanmirligmnin artmasi ve bu

meslekler hakkinda farkindali§in artmasi ile de yakindan iliskisi bulunmaktadir.

. s o N
Sivil Havacilik Onlisans Programlarinin
Yillara Gore Ogrenci Yerlesim Sayisi
2012 2013 2014
g J

Sekil 4.2 Sivil Havacilik Onlisans Programlarmm Yillara Gére Ogrenci Yerlesim

Sayisi
Kaynak: 2012, 2013, 2014 yillart OSYS (Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglar

Sivil havacilik sektdriindeki bliylimenin ivmesine paralel olarak iiniversitelerin sivil
havacilik Onlisans programlarindaki kontenjan ve Ogrenci yerlesme sayilarina
bakildiginda 2012, 2013 yillar1 arasinda diisiik bir artis gozlenirken, 2014 yilinda iki
katin istiinde bir artis dikkat ¢cekmektedir. Bu durum, iiniversitelerin bu alana
gosterdikleri ilginin yaninda, devlet, 6zel sektor yetkililerinin yaptiklar: agiklamalar,
sivil havacilik sektoriiniin biiylime tahminlerinin deklarasyonu dogrultusunda 6grenci
adaylarinin da bu alanda farkindaliklarmin artmasi ve isttihdam imkanlarmin ¢oklugu

sebebiyle ciddi bir talep yasanmasi sonucunu dogurmustur.
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Sivil Havacilik Onlisans Programlarinin
2014 Yili Bolum Bazinda Ogrenci Yerlesimi
2500
2000
1500
1000
500 : 925
Ny
0
SivilHava  Sivil Havacilik  Havacilikta  Hava Lojistigi Ucak
Ulastirma Kabin Yer Teknolojisi
isletmeciligi  Hizmetleri Hizmetleri
Yonetimi

Sekil 4.3 Sivil Havacilik Onlisans Programlarinmn 2014 Y1l B6liim Bazinda Ogrenci
Yerlesimi
Kaynak: 2012, 2013, 2014 yillar1 OSYS (Ogrenci Segme ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglari

Sekil 4.3’te de goriilecedi lizere Onlisans egitiminde bes ayr1 program ismi ile faaliyet
gosterilirken bunlardan ikisi; Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi ve Havacilikta Yer
Hizmetleri Yonetimi aslinda tek bir alan olarak kabul edilebilir. Sivil Havacilik
Ulastirma Isletmeciligi Programi halihazirda yedi devlet iiniversitesi ve altisi Istanbul
olmak iizere yedi vakif {iniversitesinde mevcuttur. Bazi devlet ve vakif
iiniversitelerinde ikinci Ogretim ve Ingilizce egitim veren programlari da
bulunmaktadir. 2012°den bu yana her yil talep goren bir bolim olmakla birlikte
dikey gec¢is imkanlar1 da Ogrencileri cezbetmektedir. Ayni alanda egitim veren
Havacilikta Yer Hizmetleri Yonetimi Programi da 4 devlet {iniversitesi, ikisi Istanbul
olmak iizere dort vakif {iniversitesinde mevcut olup, yine aym alanda egitim veren
Hava Lojistigi Programi ayni isimle sadece tek bir vakif iiniversitesinde 6grenci

kabul etmektedir.

Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi kontenjan ve yerlesme sayilari

incelendiginde, 2013 ve 6zellikle 2014 yilinda biiyiik artis oldugu acikg¢a goriilmekle
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birlikte halihazirda dort devlet, 11°i Istanbul olmak iizere 14 vakif iiniversitesinde
mevcuttur. Bazi {iniversitelerde ikinci dgretim ve Ingilizce egitim yapan programlari
da bulunmaktadir. Kabin Hizmetleri Programi’nda en biiyik agwrlik diger sivil
havacilik programlarinda da hissedildigi gibi Ingilizce egitimidir. Kabin Hizmetleri
Programi’na kabul edilirken 6grencilerin bazi 6n sartlar1 tasiyor olmalar1 gerekir.
Sektorde firmalar arasinda degiskenlik gdsterebilen ancak, en azindan boy, kilo
acisindan belli standartlar1 tasiyan kabin memuru adaylarinin sektdriin zorunlu
kildig1 sartlara haiz olmasi halinde de, yapilan Ingilizce sinavlarinda basarili olmasi

temel gerekliliktir.

Ugak Teknolojisi Programi da Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi gibi 2013
ve Ozellikle 2014 yilinda tiniversiteler ve 6grenci adaylar: tarafindan ragbet goren bir
program olmus, halihazirda dort devlet iiniversitesi, yedisi Istanbul olmak iizere
dokuz vakif tiniversitesinde mevcuttur. Bazi vakif ve devlet iiniversitelerinden ikinci
ogretim ve Ingilizce egitim veren programlar1 bulunmaktadir. Ugak Teknolojisi
Program’nin en biiyiik gereksinimi donanimli laboratuar imkanlarina sahip
olunmasidir. Alanda 6gretim elemani bulmakta giicliik ¢ekildigi goriilmekte ve
laboratuar maliyetleri yiiksek oldugu i¢in 6grencilerin yeterli uygulama imkanlarina
sahip olamadan mezun olduklar1 izlenmektedir. Sektoriin 6zelligi sebebiyle
ogrencilere egitimleri siiresince ucak bakim atdlyeleri ve hangarlarda uygulama
olanaklarmin saglanmasi da gii¢ oldugu i¢in iiniversite-sektor isbirligi bu alanda
zayiftir, gelistirilmesi i¢in ¢6ziim yollar1 aranmalidir. Laboratuar imkanlarinm azligi
ve uygulamanin zayif olusu, daha 6nceki boliimlerde detaylica aktarilan akreditasyon
sirecinde “Tanmnan Okul” olma konusunu gii¢lestirmekte ve mezun teknisyen

adaylarmim motivasyonlar1 diistik seviyelerdedir.

4.1.2. Sivil Havacilik Lisans Programlari

2012, 2013 ve 2014 yillar1 6grenci se¢gme ve yerlestirme kilavuzlarinda yer alan
bilgilere gore Tablo 4.2°de 6zeti sunulan sivil havacilik lisans programlari, sivil hava
ulastirma isletmeciligi, sivil havacilik isletmeciligi, havacilik isletmeciligi, havacilik
elektrik ve elektronigi, ucak gévde-motor bakim, ucak gdvde-motor, ucak elektrik
elektronik, ucak ve uzay miihendisligi, u¢ak miihendisligi, uzay miihendisligi,

havacilik ve uzay miithendisligi ve pilotaj programlarindan olugsmaktadir.
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Tablo 4.2 Sivil Havacihk Lisans Programlari Kontenjan ve Yerlesme Sayilar

(2012-2014)

Program adi

2014

2013

2012

Kontenjan

Yerlesme

Kontenjan

Yerlesme

Kontenjan

Yerlesme

Sivil Hava
Ulastlrma
Isletmeciligi

Toplam

833

693

669

605

508

508

Sivil Havacilik
Isletmeciligi

Toplam

82

82

82

82

Havacilik
Isletmeciligi

Toplam

70

70

70

60

60

60

Havacilik
Elektrik ve
Elektronigi

Toplam

31

31

31

31

31

31

Ucak Govde-
Motor Bakim

Toplam

52

52

52

52

52

52

Ucgak Govde-
Motor

Toplam

179

179

179

179

174

169

Ugak Elektrik
Elektronik

Toplam

179

179

179

179

179

174

Ucak ve Uzay
Miihendisligi

Toplam

57

57

Ugak
Miihendisligi

Toplam

127

103

127

104

117

117

Uzay
Miihendisligi

Toplam

127

103

127

104

117

117

Havacilik ve
Uzay
Miihendisligi

Toplam

77

77

77

77

72

72

Pilotaj

Pilot Egitimi

Toplam

236

177

146

146

136

135

Genel Toplam

2050

1803

1739

1619

1446

1435

Kaynak: 2012, 2013, 2014 yillar1 OSYS (Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglari

Sivil Havacilik Lisans Programlari’nin {iniversitelere gore dagilimi detayli olarak EK

3’te verilmistir. Onlisans programlarma gére dort yillik egitimde daha az sayida

Ogrencinin egitim gordiigii, kontenjan ve yerlesme sayilarinin daha diisiik oldugu

gbzlenmektedir.
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Sivil Havacilik Lisans Programlarinin Yillara
Gore Ogrenci Yerlesim Sayisi

=B

2012 2013 2014

- >y

Sekil 4.4 Sivil Havacilik Lisans Programlarinm Yillara Goére Ogrenci Yerlesim

Sayisi
Kaynak: 2012, 2013, 2014 yillar1 OSYS (Ogrenci Segme ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglar

Sivil Havacilik Lisans Programlari son {i¢ yillik periyotta istikrarli bir artis

gOstermistir.

Sivil Havacilik Lisans Programlarinin 2014 Yih
Boliim Bazinda Ogrenci Yerlesimi

Pilotaj [N
Havacilik ve Uzay Mihendisligi [N
Uzay Miihendisligi IR
Ucak Mihendisligi  |INEEEG__
Ucak ve Uzay Miihendisligi [l
Ucak Elektrik Elektronik N
Ucak Govde-Motor I
Ucak Govde-Motor Bakim [
Havacilik Elektrik ve Elektronigi [l
Havacilik Isletmeciligi I
Sivil Havacilik Isletmeciligi I
-

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi

g
g

300 400 500 600 700

Sekil 4.5 Sivil Havacilik Lisans Programlarinm 2014 Yili B6liim Bazinda Ogrenci
Yerlesimi

Kaynak: 2012, 2013, 2014 yillart OSYS (Ogrenci Segme ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglari



Sekil 4.5 ve Tablo 4.2°de goriildiigii lizere lisans programlari on ii¢ farkli isim altinda

faaliyet gostermekle birlikte, temelde bes alanda egitim sunulmaktadir.

Sivil Hava Ulastrma Isletmeciligi, Sivil Havacilik Isletmeciligi ve Havacilik
Isletmeciligi 6ziinde ortak bir miifredata sahiptir. Sivil Havacilik Egitim Komisyonu
caligmalar1  kapsaminda standart olarak “Havacilik Yonetimi  (Aviation
Management)” ismi benimsenmis, YOK karar1 dogrultusunda uygulamaya
konulmas1 beklenmektedir. Sivil Hava Ulastrma Isletmeciligi alt1 devlet, altis1
Istanbul’da olmak iizere yedi vakif iiniversitesinde mevcut olup, Sivil Havacilik
Isletmeciligi ismi altinda bir devlet iiniversitesinde, Havacilik Isletmeciligi ad1 ile de

bir vakif iiniversitesinde mevcuttur.

Ugak Elektrik-Elektronik Boliimii ve Havacilik Elektrik ve Elektronigi Bolimii de
yakin miifredatlara sahiptir. Havacilik Elektrik ve Elektronigi Boliimii sadece bir
devlet {iniversitesinde, Ugcak Elektrik-Elektronik Boliimii ise iki devlet, bir de vakif

universitesinde mevcuttur.

Ucak Govde-Motor Bakim ve Ucak Govde-Motor Boliimleri de ortak miifredatlara
sahip olup, Ucak Govde-Motor Bakim Boliimii sadece bir devlet {iniversitesinde,

Ucak Govde-Motor Boliimii ise iki devlet ve bir vakif iiniversitesinde bulunmaktadir.

Ugak ve Uzay Miihendisligi, Ugak Miihendisligi, Uzay Miihendisligi, Havacilik ve
Uzay Miihendisligi Boliimleri de farkli adlarla sivil havacilik alaninda miihendislik

egitimi vermekte olup, toplamda alt1 devlet, iki de vakif tiniversitesinde mevcuttur.

Pilotaj ya da Pilot Egitimi Bolimi sivil havacilik i¢in 6zel 6nem teskil eden
programlardan biri olup, Tiirkiye’de sayili iiniversitede bu alanda egitim imkani
saglanmaktadir. Pilot Egitimi adiyla bir vakif iiniversitesinde, Pilotaj Boliimii adiyla
da biri Istanbul olmak iizere iki vakif, bir devlet iiniversitesinde mevcuttur. Pilot
egitimi maliyeti oldukca yliksek egitim alanlarindan biri olup, bdliime kabul sartlar
acisindan ve verilen egitim kalitesi acisindan riskli dallardan biridir. Programin
akreditasyon sartlarinda daha Onceki boliimlerde detayli verildigi gibi, teorik
egitimin yani sira, 08rencilere verilmesi gereken asgari ugus egitimlerinin siiresi,
kalitesi ve maliyetleri goz onilinde bulunduruldugunda, program agma konusunda
iniversitelerin de gerekli fizibilite ¢aligmalarini verimli bir sekilde yapmalari,

hedeflerini ortaya koyup, kaliteli egitim standartlarmi yakalama konusunda kararl
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davranip, isbirligi yapacaklar1 ucus okulundan baslayp, nitelikli 6gretim elemant ve

insan kaynagina kadar tiim bilesenleri degerlendirmeleri gerekmektedir.
4.2. YOK-SHGM Sivil Havacilik Egitim Komisyonu Cahsmalari

Gilivenlik, emniyet kurallari, standardizasyon ve koordinasyonun temel faktorler
arasinda sayildigi sivil havacilik sektorii icin atilan 6nemli adimlardan biri de
Yiiksekogretim Kurumu, SHGM, sivil havacilik egitimi veren iiniversiteler ve bu
alanda faaliyet gosteren Ozel sektor kuruluslarinin temsilcilerinden olusan Sivil
Havacilik Komisyonu’nun kurulmasidir. 7 Kasim 2012 tarihinde Sivil Havacilik
Genel Mudiirligi ve Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi arasinda imzalanan protokol
cercevesinde Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi tarafindan 24.12.2012 tarih ve
2012/47 sayili bagkanlik karari ile kurulan Sivil Havacilik Komisyonu, yilda iki kez
Mart ve Eyliil aylarinda toplanmaktadir.

Komisyon baslica agsagidaki konularda ¢alismalar yiiriitmektedir:

- SHGM goérev alani ile ihtiyag duyulacak yiiksekdgretim boliimlerinin agilmasi

- Sivil havacilik sektoriiniin ve mevzuatmin gerekliliklerini saglayacak nitelikte
egitici yaymlarm hazirlanmasi1 ve bunlarin yiiksekogretim miifredatina dahil
edilmesi

- Sivil havaciligin gelisimine ve ulusal hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik
sektorel analizlerin yapilmasi, sorunlarin tespit edilerek ¢6ziim Onerileri
sunulmasi amaciyla ¢calisma gruplarinin ve arastirma merkezlerinin olusturulmasi

- SHGM ve sektor ¢alisanlarinin gelisimleri i¢in hizmet i¢i egitim programlarinin
acilmasi, yiiksek lisans ve doktora programlarinda egitim almalarinin tesvik
edilmesi

- Calismalar neticesinde elde edilen verilerin taraflarca belirlenecek donemlerde

degerlendirmesi ve analitik raporlarin hazirlanmasi

Sivil Havacilik Egitim Komisyonu, belirlenen ¢aligma esaslarmi kurdugu 4 alt
calisgma grubu marifetiyle yiriitmektedir. Bu alt ¢aliyma gruplari; Pilot, Kabin,
Bakim ve Isletme olarak diizenlenmistir. Her alt ¢alisma grubunun bir baskani
bulunmaktadir. Alt calisma grubu baskani, verilen gorevle ilgili kendi alaninda
uzman olan g¢aliyma grubu iyeleri ile hazirladiklar1 raporlart Egitim Calisma

Grubu’na sunar. Universiteler, SHGM ve 6zel sektdr temsilcilerinin yer aldig1 bu
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grupta onaylanan projeler gerekgeleri ile birlikte Sivil Havacilik Komisyonu Ust
Kurul Toplantisi’na getirilir. Ust Kurul’da onaylanan projeler yiiriitiilmek iizere

YOK veya SHGM eliyle ilgili kurum ve kuruluslara iletilir.

Kuruldugu giinden bu ¢aligmanin tamamlandigi tarihe dek alt1 kez toplanmis olan
Sivil Havacilik Komisyonu Ust Kurul’'unda alman kararlar ve ortaya g¢ikan
caligmalar, Sivil Havacilik Egitim Komisyonu’nun yil i¢inde ayda bir kez yaptigi
toplantilar, siirekli olarak devam eden alt ¢alisma grubu faaliyetleri, arastirmalar1 ve

hazirladiklar1 raporlarin bir sonucudur.

4.2.1. Sivil Havaciik Komisyonu Birinci Toplantisi

YOK, SHGM, iiniversiteler, meslek yiiksekokullari, sivil havacilik sektdriinde
faaliyet gosteren 6zel sektor temsilcileri ve sivil toplum kuruluslar1 temsilcilerinin
katilimi ile gergeklesen ilk toplant1 8 Ocak 2013’°te yapilmistir. Toplantida, Sivil
Havacilik Komisyonu Calisma Esaslar1 ile birlikte sektoriin yabanci dil bilen
eleman istihdami konusunda yasadig1 sikint1 sebebiyle sivil havacilik egitimi veren
okullarda bir yillik yabanci dil 6greniminin 6n kosul olmasi, dgrencilerin staj
ihtiyacinin sektor isletmeleri tarafindan karsilanmasi, sivil havacilik egitimi
verecek Ogretim elemanlarinin sayisinin artirilmasi gibi 6nemli giindem konulari

ele alinmustir.

Sektoriin nitelikli eleman ihtiyacina paralel olarak, tiiniversite veya meslek
yiiksekokullarinin  akreditasyon  siireglerini  tamamlamis  sivil  havacilik
programlarindan mezun olan Ogrencilerin direkt istihdaminin hedeflendigi bu
siiregte en onemli bilesenlerden biri de staj konusudur. Ogrencilerin sivil havacilik
sektoriinde faaliyet gosteren 6zel sektor kuruluslarinda staj imkanlarinin ve yari
zamanli istihdam imkanlarinin artirilmasi temel hedeflerden biri olarak ortaya

konulmustur.

Ayni toplantida okullarin staj ihtiyacinin sektor firmalar: tarafindan karsilanmasi ve

bu konuda koordinasyon gorevini SHGM nin {istlenmesine karar verilmistir.

64



Sivil havacilik alaninda uzman dgretim elemani sayismin artirilmast amaciyla OYP
gibi imkanlardan sivil havacilik egitimi veren okullarm ve Ogretim
gorevlilerinin yararlandirilmasmin - da YOK nezdinde giindeme getirilmesi

konusunda mutabakat saglanmistir.

Sivil havacilik alaninda programi bulunan iiniversiteler arasinda birlik saglanarak

ortak sempozyum, seminer vb. organizasyonlar diizenlenmesine karar verilmistir.

4.2.2. Sivil Havaciik Komisyonu fkinci Toplantisi

5 Mart 2013’te ikincisi diizenlenen toplantida YOK’iin Avrupa Yiiksekdgrenim
Alan1 calismalar1 kapsaminda her bir yeterlilik i¢in 6grenme kazanimlarmnin, bilgi,
beceri ve yetkinlik kazanimlarmin 6nemi vurgulanarak yapilacak stajlarin amacina
uygun tarzda gergeklesmesi bakimindan staj icerik ve siirelerinin standardinin
saglanmas1 gerektigi lizerinde mutabakata varilmigtir. Staj siirecinin koordine
edilmesi icin Prof. Dr. Sahin Karasar baskanliginda kurulan Egitim Komisyonu’nun
ogrenme kazanimlar1 dikkate almarak staj igeriklerinin yer isletme egitimi, kabin
memurlugu egitimi ve hava araci bakim egitimleri alt ¢alisma gruplar1 eliyle

hazirlanmasima karar verilmistir.
Sivil havacilik sektoriiniin en biiyilkk problemlerinden biri olan hangi meslek
gruplarina ihtiya¢ duyuldugu ile ilgili detayli bir isgiicii ihtiya¢ analizi yapilmasina

karar verilmistir.

Ortak ders materyali gelistirme ve e-0grenme modiilleri gelistirilmesi konusunda

calismalar yapilmasina karar verilmistir.
4.2.3. Sivil Havaciik Komisyonu Ugiincii Toplantis
2014 yilh staj konu basliklar;; Hat Bakim, Hangar Bakim, Uretim/Imalat, Yolcu

Hizmetleri, Yer Hizmetleri, Terminal Hizmetleri, Kabin Hizmetleri, Ucgus

Operasyon, Temsil G6zetim olarak belirlenmistir.
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Ozel sektorde yapilacak stajlarla 6grencilerin staj siireglerinin eslestirilme isleminin
bir yazilim kullanilarak yapilmas: gerekliligi ortaya konmus, Anadolu Universitesi
bu kapsamda bir yazilim olusturmaya baslamistir. Staj yazilim programi 2015 yil
Ogrenci stajlarinin  planlanmasi amaciyla SHGM tarafindan kullanilmaya

baslanmustir.

Meslek Yiiksekokullarinda usta Ogreticilerin egitim vermesi gerekliligi giindeme
alimmis, usta Ogreticilerin istihdammm kolaylastirilmas: i¢in YOK ve egitim

kurumlarmninin ¢6ziim dnerilerinde bulunulmasi tartigilmastir.

SHGM vyayimnlarinin ve egitim materyali olarak kullanilabilecek doékiimanlarin

SHGM’nin web sitesinde yayinlanmasina karar verilmistir.

Uluslararas1 egitim materyallerinin ulusal kaynak olarak kullanilmas1 amaciyla

cevrilecek yayinlarin komisyon iiyelerince belirlenmesine karar verilmistir.

Bir onceki toplantida karar verilen, havacilik sektoriinde ihtiyag duyulan meslek
gruplarinin belirlenmesi i¢in yapilacak isgiicii analizi anketi sorular1 tiim komisyon

iiyelerinin goriislerine sunulmustur.

Alt caligma gruplarmin kendi alanlar1 le ilgili hazirladiklar1 6grenme kazanimlar1 ve

staj igerikleri komisyon iiyelerinin bilgilerine sunulmustur.

4.2.4. Sivil Havaciik Komisyonu Dérdiincii Toplantisi

Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, Ucak Teknisyenligi ve Sivil Havacilik Ulagtirma
Isletmeciligi programlari icin Egitim Komisyonu tarafindan staj formlar1 hazirlanmis
ve 2014 yili stajlarmda kullanilmasi zorunlu tutulmak iizere YOK tarafindan tiim
universitelere gonderilmistir. Staj formlarmm oOrnegi Ek-4’te bilgilerinize

sunulmustur.

Sektor Isgiici Analizi icin yapilan anket sonuglari komisyon iiyeleriyle ve tiim

temsilcilerle paylasiimis, YOK iin kontenjanlar1 belirleme siirecinden yapilan anket
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sonuglarmin  dikkate almmmasma, hatta tim sivil havaciik boliimlerinin

kontenjanlarinin Komisyon tarafindan belirlenmesi goriisiilmiistiir.

Sivil Havacilik bolimlerinden istihdam edilecek Ogretim elemanlarinin
standardizasyonu amaciyla, nitelik ve aranan sartlar konusunda komisyon iiyelerince

caligma yapilmasina karar verilmistir.

Sivil Havacilik programlarmm 6gretim programlarinin sektdriin ihtiyaglar1 ve
YOK’iin gerekli gordiigii 6grenme kazanimlar1 dogrultusunda miifredat

standardizasyonu konusunda ¢aligmalar yapilmasina karar verilmistir.

Sektoriin son yillardaki hizli biliylimesi nedeniyle nitelikli personele ihtiyacin da
artarak devam ettigi, bu nedenle Sivil Havacilik Yiiksek Okullari’ndaki teknisyen
egitimi siiresinin azaltilmasi, mezun olanlarin sektére daha hizli kazandirilmasina

yonelik ¢aligmalar yapilmasi gerekliligi ortaya konmustur.

Universitelerin pilotaj bdliimlerinde &zel sartlarm ve 6n degerlendirmelerin zorunlu
hale getirilmesinin, sonradan kazandirilamayacak yeteneklere sahip Ogrencilerin
secilmemesi, sektore kazandirilacak mezun sayisinin artirilmasi gerektigi dile

getirilmistir.

Kabin hizmetleri boliimlerine alimacak 6grencilerin boy, kilo gibi 6zel fiziki sartlara
sahip olmasi gerektigi i¢in 6grenci tercih kilavuzlarinda bu sartlarin 6nkosul olarak
yer almasi gerektigi konusu iizerinde mutabakata varilmistir. 1 EKim 2014 tarihli
Sivil Havacilik Komisyonu Egitim Calisma Grubu’nun kararina gore Sivil Havacilik
Programlarmin Ozel Sartlarmin Tercih Kilavuzunda Yer Almasina iliskin sartlar

EkS5’te bilgilerinize sunulmustur.

Sivil Havacilik (Kabin Hizmetleri, Ugak Teknolojisi ve Sivil Hava Ulastirma
Isletmeciligi vb.) alaninda iki ve doért yillik egitim veren bdliimlerin dgretim
programlarmin, ulusal ve uluslararasi otoritelerin (SHGM, ICAO, EASA vb.) ilgili
talimatlarina uygun bigimde, lilkemizin ve bdlgemizin ihtiya¢ duydugu nitelikli ve
mesleki yeterlilik lisansina sahip isgliciinii yetistirme amaciyla yeniden

yapilandirilmasi, bu ¢aligmay1 tamamlamayan {liniversite ve meslek yiliksekokullarma
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kontenjan verilmemesi, bu calismayr tamamlamadan bdliim ve program agmak
isteyenlerin taleplerinin de YOK tarafindan degerlendirmeye alinmamas1 gerektigi

belirtilmistir.

4.2.5. Sivil Havaciik Komisyonu Besinci Toplantisi

Komisyonun faaliyetlerinden bir tanesi egitim programlarinin minimum igeriklerinin
belirlenmesidir. Bunun igin 12 Eyliil 2014’te yapilan 5. SGHM-YOK Sivil Havacilik
Egitim Komisyonu Toplantisi’nda su temel kabuller dikkate alinmustir: (Karasar,
2014)

- Egitim programi, ulusal ve uluslararasi havacilik otoritelerinin ongordiigii temel
yeterlikleri kazandirmalidir.

- Kazandirilan bu temel yeterlikler belgelendirilmelidir (lisans, sertifika vb. ile).

- Meslegin icrasi i¢in gereken yabanci dil egitimi programin ayrilmaz pargasi
olarak kabul edilmelidir.

- Yukarida belirtilen hususlar disinda yiiksekégretim kurumlari, akademik kalite
gelistirme c¢alismalart kapsaminda ogrencileri icin belirledikleri hedef ve
onceliklere paralel olarak miifredatlarint sekillendirmelidirler. Bu yolla temel
becerilere sahip ancak farkli alanlarda zenginlestivilmis c¢alisanlarin sektore

girisi saglanacaktir.

Yine ayni toplantida Kabin Hizmetleri Egitimi 6grenci kabul sartlari, havacilik
mevzuatindan gelen kabul sartlar1 ve sektorel gereklilikler g6z Oniinde
bulundurularak olusturulmustur. Kabin Hizmetleri Egitiminin zorunlu ders konular1
belirlenerek miifredat standardizasyonu saglanmistir. Dil Becerisi Avrupa Ortak Dil
Cergevesi kapsaminda B1 olarak belirlenmistir. Kabin Hizmetleri Egitimi ek ders
konulari, belgelendirme, egitmen yeterlikleri de belirlenmistir. Bu toplantida tiim bu
islemler Yer Isletme Egitimi, Ugak Bakim Egitimi, Pilotluk Egitimi icin de
yapilmistir. Daha sonra da materyal konu detaylandiriimistir. (YOK-SHGM Sivil
Havacilik Egitim Komisyonu Raporlari, 2014)

Sivil Havacilik Komisyonu’nun besinci toplantisinda Tirkiye’de sivil havacilik
alaninda egitim vermekte olan tiim programlarda gorevli 6gretim elemanlarinin
envanterinin olusturulmasi i¢in bir 6gretim elemani envanteri formu hazirlanmais,

YOK eliyle tiim iiniversitelere gonderilerek veri talep edilmistir. Ek-6’da
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bilgilerinize sunulmus olan form ile elde edilen bilgi sonraki toplantilarda iiyelerle
paylasilacaktir. Egitim kurumlarinin 6gretim elemani ihtiyaci konusunda yasadiklar1

problem bu veriler 15181nda degerlendirilecektir.
4.2.6. Sivil Havaciik Komisyonu Altinci Toplantisi

Sivil havacilik sektoriiniin nitelikli insan kaynaklar1 ihtiyacinin karsilanmasi igin
gerekli egitim politikalarinin liretilerek hayata gecirilmesi amaciyla caligmalarini
yiriiten Sivil Havacilik Komisyonunun altinci toplantis1 03 Mart 2015 tarihinde
gergeklestirilmistir.

Sivil havacilik egitimi veren kurumlari, egitim standartlari, nitelikli isgiicii,
egiticilerin durumu ve sorunlarimin giindeme getirildigi ve ¢6ziim yollar1 arandig:
toplantida kaliteli egitim verilmesi amaciyla kontenjan azaltilmasi kapsaminda,
YOK iin bu konuda ihtiya¢ analizlerini géz 6niinde bulundurarak diplomal: igsizligin

Oniine gecilebilmesini teminen 6neri sunmasi gerektigi goriistldii.

Ogretim Uyelerinin Tecrilbe Kazanmas1 bashginda, YOK-38 kapsaminda
iiniversitelerden  gorevlendirilen  personelin  tecriibelerinden  yararlanildigi
gorevlendirilen personelin ise is detaylarini bu kapsamda daha net 6grendikleri ifade
edildi. Ogretim iiyelerinin deneyim kazanmasini teminen yaz déneminde sektdrde ya

da SHGM’nin ilgili boliimlerinde calisabilecegi gorisiildii.

Egitim calisma grubu tarafindan “Tiirkiye’nin 2023 Havacilik Vizyonu” ile ilgili
2023’¢ kadar Ogretim elemani gereksinimi konusunda gerceklestirdikleri Pazar
arastirmas1 sonucunda Sivil Havacilik Isletmeciligi alaninda 2023’e kadar mezuna
gerek olmadig1 ve 2023 yilinda ihtiyag fazlasi diplomali bir grubun olacagi, kabin
memurlugunun ise simdilik var olan kontenjanini korumasi durumunda ancak
sektoriin ihtiyaglarimi yakalayabilecegi, Ugak Bakim Teknolojisi/ pilotaj boliimiinde
simdi ve 2023 yilinda da ihtiyag arz edecegi bilgisi verilmistir (YOK-SHGM Sivil
Havacilik Egitim Komisyonu Raporlari, 2015).
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5. SONUC VE ONERILER

Sivil havacilik sektorii diinyada ve iilkemizde en hizli biiyliyen sektorlerden olmakla
birlikte yapilan arastirmalar, biiyiik ugak firmalarnin verdigi basin duyurulari
bliylimenin daha fazla hizlanacagini gostermektedir. 2000 yilinda tiim diinyada
toplam 1,7 milyar kisi havayolu tasimaciligini kullanirken, 2011 yilinda bu rakam
yaklasik olarak 5,2 milyar kisiye yiikselmistir. Yapilan tahminlere gore 2030 yilinda

taginacak toplam yolcu sayisinin 12-13 milyar kisi olmasi beklenmektedir.

Sivil havacilik sektoriinde yasanan hizli biiyiimeye paralel olarak diinyada oldugu
gibi lilkemizde de kokpitten, kabin ekibine, yer isletme elemanindan ucak bakim
teknisyenine varan insan kaynagi ihtiyaci da artmustir. Halihazirda sektorde faaliyet
gosteren firmalar bu insan kaynagi ihtiyacini alanda egitim veren {niversite
mezunlarindan, acilan kurslar araciligiyla egitim alan adaylardan, ozellikle pilot
ithtiyac1 konusunda ihtiya¢ yiiksek oldugu i¢in yurtdisindan temin etme yoluna

gidebilmektedir.

Rakamlar sivil havacilik alaninda verilen akademik egitime olan talebin yiiksek
oranda arttigini1 gostermektedir. Bu artisin kaliteden taviz verilmeden yapilabilmesi
i¢in liniversite-sektdr isbirliginin oynadigi kritik rol diger sektorlere oranla daha fazla

s0z konusu hale gelmistir.

Bu c¢alismanin gerekgesi, sivil havacilik alanindaki akademik programlarin
olusturulmasinda sektor Dbeklentilerinin  karsilanmas: ve istihdama etkisini
arastirmaktir. Son yillarda artis gosteren sivil havacilik programlarmin sektoriin
istedigi dogrultuda eleman yetistirme konusunda beklentilerini karsilamada yetersiz
kaldig1 gozlenmektedir. Bu programlarin Oncelikli olarak uluslararasi ve ulusal
otoritelerce kabul edilen standartlar dogrultusunda akredite olmasi temel gereklilik
olarak ortaya konmus olup, akredite olmayan programlarin YOK nezdinde kontenjan

almakta sikint1 yasayacaklar1 yapilan komisyon toplantilarinda deklare edilmistir.

Ulusal ve uluslararas: otoritenin akreditasyon konusunda rol oynadigi sektdrlerde
akademik programlarin diizenlenmesinde, tasarlanmasinda ve uygulanmasinda sektor
beklentilerinin ve otorite gorilislerinin almmmasi hayati oneme sahiptir. Cilinkii bu

kapsamda mezun olacak Ogrencinin daha egitimleri swrasinda akredite olmus
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programlardan ge¢mesi istihdami biiyiik 6lciide kolaylastiracaktir. Asil gaye verimli

bir egitim saglamak ve sektore nitelikli mezunlar yetistirmektir.

Bu ¢aligmada tepkisiz arastirma metodu benimsenmis olup icerik analizi ve mevcut
istatistiklerin analiz edilmesi yontemleri birlikte kullanilarak, YOK ve SHGM
koordinasyonunda kurulmus ve yiiriitilmekte olan Sivil Havacilik Egitim
Komisyonu’nun tiim faaliyetleri kuruldugu giinden bu yana izlenmis, raporlanmis,

uygulama stirecinde aktif rol alinmak suretiyle takip edilmis ve ortaya konulmustur.

Sivil Havacilik Egitim Komisyonu’nun faaliyetlerinden biri olan sektdr isgiicii
analizi raporu sonuglari, mevcut istatistiklerin analiz  edilmesi yoluyla
degerlendirilmistir. Sivil havacilik sektori i¢in 2018 ve 2023 yillar1 i¢in yapilan
ongoriiler sektordeki biliylimeye 1sik tutmasi ve insan kaynagi arzi ve talebini
degerlendirebilmek i¢in 6nemli degiskenlerdir. Firmalarin verdikleri ugak siparisleri
baz almarak yapilan ilk dort yillik ve ardindan bes yillik tahminlerde bakim
personeli, kabin personeli, kokpit personeli ve yer isletme personeli ihtiyaglarini
belirttikleri arastirmada yiiksek6gretim kurumlarinda yetisen mezunlar sayesinde
taleplerinin karsilanmasi beklenirken, SHGM tarafindan akredite edilen programlarin
azlig1 sebebiyle bu taleplerin karsilanamadigini, aksine agigin daha da biiyldiigi

gozlenmistir.

Egitim Komisyonu tarafindan ortaya konulan sivil havacilik 2023 projeksiyonunda
sektoriin dort alt alanda insan kaynag ihtiyaci oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda
iiniversiteler, YOK, SHGM ve 6zel sektor tarafindan alimmasi gereken bir takim
tedbirler bulunmaktadir. Oncelikle {iniversiteler program a¢ma karar1 vermeden
evvel Ozellikle maliyet gerektiren alanlarda gerekli fizibilite caligmalarini yapmalidir.
YOK ve SHGM koordineli olarak yetkilendirme konusunda iiniversiteleri tesvik
etmeli, sartlar konusunda gerekli diizenlemelerin yerine getirilmesinden sonra
program agilis1 veya kontenjan izni verilmelidir. Ote yandan, sivil havacilik alaninda
faaliyet goOsteren firmalar gerek staj gerekse de uygulama destegi konusunda
uiniversitelere destek olmali, egitim kalitesinin artirilmasi konusunda gerekli ¢abay1

gostermelidir.

Universitelerdeki ugak teknolojisi, ucak gévde-motor bakim, ucak elektrik-elektronik
gibi teknik alanda egitim veren programlarin kontenjan sayilarimin artiginin

durdurularak, halihazirda egitim vermekte olan programlarin sektoriin ihtiyaci olan
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nitelikli insan kaynagi ihtiyacini karsilamak {iizere yetkilendirilmesi icin gerekli

tesvik ve yonlendirmelerin yapilmasi gereklidir.

Sivil havacilik kabin hizmetleri programi kontenjan sayilarmin artisinin
durdurulmas:t ve sektordeki firmalarla isbirligi protokolleri yapilmak suretiyle
uygulama desteginin saglanmasi, mockup uygulamalarmin ya kendi kuracaklari
laboratuvarlarda ya da igbirligi sagladiklar1 firmalarm  mockuplarinda
gerceklestirilmesi konusunda destek alinmasi, programda egitim verecek Ogretim
elemanlarinin gerekli alanlarda sertifikasyona sahip olmalar1 i¢in yatirimlarda
bulunulmast ve temel emniyet egitimi kosullarinin yerine getirilebilmesi icin

tedbirler alinmas1 gereklidir.

Sektoriin en biiyiik aktorii konumundaki THY dahil pilot ihtiyacim1 kendi egitim
organizasyonu, yabanci ve 6zel kurslar ve yabanci uyruklu pilotlardan karsilamaya
calismaktadir. Pilotaj alaninda sektoriin ihtiyaci olan saymnm karsilanabilmesi ve
yabanci pilot sayisinin artmamasi i¢in iiniversitelerin pilotaj boliimleri agmasinin
desteklenmesi, kurulacak ortak platformlar sayesinde maliyetlerin azaltilmasi

konusunda ¢6ziimler aranmalidir.

Sivil hava ulastirma isletmeciligi, havacilikta yer hizmetleri yonetimi, hava lojistigi,
sivil havacilik isletmeciligi ve havacilik isletmeciligi gibi isimler altinda egitim
vermekte olan yer isletme programlarinin kontenjan artiglarinin durdurulmasi, verilen
egitimin kalitesinin artirilmast amaciyla iki yillik ve dort yillik programlarin
miifredatlarmin ayr1 ayr1 degerlendirilerek hedeflerinin farkli olarak ortaya

konulmasi ve yetkilendirilme konusunda tesvik edilmeleri gereklidir.

Sivil havacilik sektoriinde faaliyet gosteren tiim firmalarin {izerinde mutabik
kaldiklar1 ortak konu mezunlarin yeterli Ingilizce bilgisine sahip olmalari
gerekliligidir. Pilot egitiminde Ingilizce bilgisi zaten egitimin alinabilmesi i¢in dnsart
olarak goriinmekle birlikte pilot lisansina sahip olabilmek icin iist seviyede Ingilizce
bilgisi ile mezun olunmaktadir. Ancak diger ilic alanda; bakim personeli, kabin
personeli ve yer isletme personeli egitiminde {iniversitelerde yeterli Ingilizce egitimi
planlanmadigini, planlanan programlarda da verilen Ingilizce egitiminin kalitesinin
yeterli olmadig1 ve dgrencilerin zayif yabanci dil egitimi altyapisi ile geldikleri i¢in
iiniversitede uygulanan Ingilizce dersi miifredat: ile sektdriin bekledigi seviyeye

ulasamadig1 gézlenmistir. Bu {i¢ program icin Ingilizce hazirlik smifi egitiminin
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zorunlu olmasi ¢oziim gibi goriinse de Ozellikle kisa vadede istihdam edilmeyi
hedefledigi i¢in iki yillik programlar1 tercih eden Ogrenciler i¢in bir yil zorunlu

Ingilizce hazirlik okumak caydirici bir unsur olarak goriilmektedir.

Sektoriin yetismis insan giicine olan acil ihtiyaci, insan kaynagi yetistirmeye
ayiracagi blitce ve zamani minimum seviyede tutma talebi, 6te yandan mezun olacak
genclerin istihdaminin kolaylasmasi1 akademik programlarin olusturulmasinda
akreditasyon sartlarinin goz Oniinde bulundurularak agilmasi kararmin verilmesi,
kontenjan planlamalarinin yapilmasi ve liniversite-sektor isbirligine gereken dnemin
verilmesini mecburi kilmaktadir. Sektoriin beklentilerinin dnemsenmedigi, gerekli
analiz ve degerlendirmeler yapilmadan agilacak boliimler, olusturulacak programlar,
ekonomiye kazangtan ¢ok niteliksiz iggiicli yetistirilmesi anlamina gelir ki, bu da

arzu edilmeyen sonugtur.

Akademik calismalar agisindan sivil havacilik alani1 nispeten yeni bir saha olarak
kabul edilmekle birlikte, bu alanda yapilan arastirmalar, durum tespitleri ve
oOnerilerin tniversitelere, yerel otoriteye ve 6zel sektore fayda saglamasi ve finalde

nitelikli elemanlarin yetistirilerek istihdama katki saglanmas1 hedeflenmistir.

Sektor uzmanlariyla ve tliniversite akademisyenleri ile Delphi Teknigi kullanilarak
sektor beklentilerinin ne oldugu ve iiniversitelerin bu konuda program olustururken
neler yapabilecegine iliskin bulgular bir bagka arastirmanin konusu olabilir. Delphi
teknigi ile sivil havacilik sektoriinde yapilacak goriismeler ile mezunlardan
istenenlerin envanteri olusturularak Yiiksek Ogrenim Alani Ogrenim Ciktilarinin

yeniden belirlenmesi uygun olacaktir.
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2012-0OSYS (Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglari, http://www.
osym.gov.tr/dosya/1-60822/h/tablolar-ve-kosullart-3at3b-t4-24-9-2012.pdf
adresinden 05.01.2015 tarihinde almmustir.

2012-OSYS (Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi) Sonugclari, http://www.
osym.gov.tr/dosya/1-60986/h/20120systablo4.pdf adresinden 05.01.2015 tarihinde

alinmustir.

2013-OSYS (Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglari, http:/dokuman.
osym.gov.tr/pdfdokuman/2013/OSYS/Tablo4.pdf adresinden 05.01.2015 tarihinde

alinmustir.

2013-OSYS (Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglari, http:/dokuman.
osym.gov.tr/pdfdokuman/2013/0OSYS/Tablo3A.pdf adresinden 05.01.2015 tarihinde

alinmustir.

2014-OSYS (Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglari, http:/dokuman.
osym.gov.tr/pdfdokuman/2014/0OSY S/yerlestirme/2014-%C3%96SYS-TABLO4-
EnKucukEnBuyukPuanlar23072014.pdf adresinden 05.01.2015 tarihinde alinmustir.

2014-0OSYS (Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi) Sonuglari, http:/dokuman.
osym.gov.tr/pdfdokuman/2014/0SY S/yerlestirme/2014-%C3%96SYS-TABLO3A-
EnKucukPuanlar23072014.pdf adresinden 05.01.2015 tarihinde almmustir.
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EK2:

Sivil Havacihk Onlisans Programlar

Program adi 2014 2013 2012
Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme

Sivil Hava

Ulastirma

Isletmeciligi

Akdeniz Universitesi | 60 60 60 60 60 60

Akdeniz Universitesi | 60 60 60 60 60 60

(I0)

Mehmet Akif Ersoy | 60 60 - - - -

Universitesi

Mehmet Akif Ersoy | 60 60 - - - -

Universitesi (10)

Atatiirk Universitesi | 50 50 50 50 50 50

Glimiishane 35 35 35 35 35 35

Universitesi

Glimiishane 35 35 35 35 35 35

Universitesi (10)

Beykoz Lojistik 50 50 60 46 60 52

MYO

[stanbul Arel 50 43 50 40 50 31

Universitesi

Istanbul Arel 43 42 34 30 50 10

Universitesi (10)

Istanbul Bilgi 60 60 - - - -

Universitesi

Istanbul Bilgi 60 20 - - - -

Universitesi (10)

Istanbul Gelisim 70 70 80 65 70 70

Universitesi

Istanbul Gelisim 50 50 60 35 50 50

Universitesi (10)

Kapadokya MYO 40 39 40 33 40 40

(Ing)

Kapadokya MYO 70 70 60 50 60 60

Kapadokya MYO 50 47 50 34 40 40

(Ing)

Nisantasi 70 70 70 70 70 53

Universitesi

Nisantasi 40 40 60 36 60 27

Universitesi (10)

Okan Universitesi 40 24 40 24 50 31

Okan Universitesi 30 16 30 22 40 18

(Ing)

Okan Universitesi 40 6 40 17 - -

(10)

Ege Universitesi 30 30 30 30 - -

Mugla Sitk1 Kogman | 40 40 40 40 40 40

Universitesi

Mugla Sitk1 Kogman | 40 40 40 40 40 40

Universitesi (10)

Nigde Universitesi 50 50 - - - -

Toplam 1283 1167 1024 852 960 802
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EK2: (devam)

Sivil Havacihk Onlisans Programlar

Program adi 2014 2013 2012
Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme

Sivil Havacihik

Kabin Hizmetleri

THK Universitesi 80 80 70 70 60 60

(Ank)

THK Universitesi 80 80 70 70 60 60

(Izmir)

Erzincan 30 30 30 30 - -

Universitesi

Anadolu Universitesi | 100 100 100 100 90 90

Atagehir Adigiizel 40 40 40 36 - -

MYO

Beykoz Lojistik 70 70 60 52 80 62

MYO

Beykoz Lojistik 60 60 50 42 50 36

MYO (ing)

FSM Vakif 75 68 - - - -

Universitesi

FSM Vakif 50 18 - - - -

Universitesi (10)

Gedik Universitesi 40 22 - - - -

Gedik Universitesi 30 10 - - - -

(i0)

Istanbul Arel 60 57 - - - -

Universitesi

Istanbul Arel 54 34 - - - -

Universitesi (10)

Istanbul Aydin 60 60 60 60 - -

Universitesi

Istanbul Bilgi 60 60 - - - -

Universitesi

Istanbul Bilgi 60 51 - - - -

Universitesi (10)

Istanbul Gelisim 60 60 - - - -

Universitesi

Istanbul Gelisim 30 30 - - - -

Universitesi (10)

Istanbul Universitesi | 50 50 50 50 50 50

Kapadokya MYO 100 89 100 99 90 90

(Nevsehir)

Kapadokya MYO 40 5 - - - -

(i0) Nevsehir

Kapadokya MYO 100 66 - - - -

(Ist)

Maltepe Universitesi | 43 43 33 31 - -

Nisantasi 70 70 70 55 - -

Universitesi

Nisantasi 60 60 60 60 60 60

Universitesi (10)

Okan Universitesi 50 34 50 38 40 40

Okan Universitesi 50 12 50 17 - -

(10)
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EK2: (devam)

Sivil Havacihk Onlisans Programlar

Program adi 2014 2013 2012
Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme

Okan Universitesi 30 17 - - - -

(Ing)

Izmir Ekonomi 30 30 - - - -

Universitesi

Kirklareli 40 40 40 40 40 40

Universitesi

Kirklareli 40 40 40 40 40 40

Universitesi (10)

Toplam 1742 1486 973 890 660 628

Havacihkta Yer

Hizmetleri

Yonetimi

Amasya Universitesi | 50 50 - - - -

THK Universitesi 80 80 70 70 - -

(Ankara)

Hitit Universitesi 28 28 - - - -

Istanbul Aydin 60 29 - - - -

Universitesi

[stanbul Kiiltiir 60 54 50 48 40 40

Universitesi

[stanbul Universitesi | 2000 2000 - - - -

(Agikogretim)*

[zmir Ekonomi 30 30 - - - -

Universitesi

Toplam 2308 2271 120 118 40 40

Hava Lojistigi

[stanbul Kiiltiir 50 47 50 39 50 39

Universitesi

Toplam 50 47 50 39 50 39

Ucak Teknolojisi

THK Universitesi 70 70 60 60 - -

(Ankara)

THK Universitesi 80 79 70 70 60 60

(Izmir)

Erzincan 30 30 30 30 - -

Universitesi

Erzincan 30 30 30 30 - -

Universitesi (10)

Anadolu Universitesi | 40 40 40 40 40 40

Istanbul Arel 54 54 54 32 - -

Universitesi

Istanbul Arel 33 33 33 17 - -

Universitesi (10)

Istanbul Aydin 40 37 40 40 - -

Universitesi

Istanbul Bilgi 60 60 - - - -

Universitesi

Istanbul Bilgi 60 41 - - - -

Universitesi (10)

Istanbul Gelisim 60 60 - - - -

Universitesi
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EK2: (devam)

Sivil Havacihk Onlisans Programlar

Program adi 2014 2013 2012

Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme
Istanbul Gelisim 30 30 - - - -
Universitesi (10)
Istanbul Kiiltiir 66 66 56 52 - -
Universitesi
Istanbul Universitesi | 45 45 45 45 45 45
Kapadokya MYO 40 40 40 39 35 35
(Ing)
Kapadokya MYO 50 47 50 36 50 50
Maltepe Universitesi | 33 33 33 16 - -
Nisantast 60 60 60 60 - -
Universitesi
Nisantast 40 40 30 30 - -
Universitesi (10)
Ege Universitesi 30 30 30 30 30 30
Toplam 951 925 701 627 260 260

*[stanbul Universitesi Havacilikta Yer Hizmetleri Programi’na agikdgretim kapsaminda 2000 grenci
kabul ettigi i¢in toplam kontenjan rakamu yiiksektir.
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EKS3:

Sivil Havacilik Lisans Programlan

Program adi 2014 2013 2012

Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme
Sivil Hava
Ulastirma
Isletmeciligi
Anadolu 47 47 47 47 47 47
Universitesi
Atlllm Universitesi | 44 44 55 55 50 50
(Ing)
Erciyes Universitesi | 41 41 41 41 41 41
Erciyes Universitesi | 41 41 41 41 41 41
(i0)
Erzincan 47 47 47 47 47 47
Universitesi
Istanbul Aydin 50 41 60 29 - -
Universitesi (Ing)
[stanbul Gelisim 60 29 - - - -
Universitesi
[stanbul Gelisim 60 29 - - - -
Universitesi (Ing)
[stanbul Ticaret 30 23 36 16 - -
Universitesi
Kocaeli Universitesi | 36 36 36 36 36 36
Kocaeli Universitesi | 36 36 36 36 36 36
(i0)
Mustafa Kemal 62 62 62 62 62 62
Universitesi
Mustafa Kemal 62 62 62 62 62 62
Universitesi (10)
Nisantasi 60 17 60 47 - -
Universitesi
Okan Universitesi 60 41 - - - -
On Dokuz Mayis 47 47 36 36 36 36
Universitesi
Ozyegin 50 50 50 50 50 50
Universitesi (Ing)
Toplam 833 693 669 605 508 508
Sivil Havacihik
Isletmeciligi
Necmettin Erbakan | 41 41 41 41 - -
Universitesi
Necmettin Erbakan | 41 41 41 41 - -
Universitesi (10)
Toplam 82 82 82 82 - -
Havacihk
Isletmeciligi
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EK3: (devam)

Sivil Havacilik Lisans Programlan

Program adi

2014

2013

2012

Kontenjan

Yerlesme

Kontenjan

Yerlesme

Kontenjan

Yerlesme

THK
Universitesi-
Ankara

70

70

70

60

60

60

Toplam

70

70

70

60

60

60

Havacihk
Elektrik ve
Elektronigi

Anadolu
Universitesi

31

31

31

31

31

31

Toplam

31

31

31

31

31

31

Ucak Govde-
Motor Bakim

Anadolu
Universitesi

52

52

52

52

52

52

Toplam

52

52

52

52

52

52

Ucak Govde-
Motor

Atilim
Universitesi

(ing)

35

35

35

35

30

25

Erciyes
Universitesi

41

41

41

41

41

41

Erciyes N
Universitesi (I10)

41

41

41

41

41

41

Kocaeli
Universitesi

31

31

31

31

31

31

Kocaeli N
Universitesi (I10)

31

31

31

31

31

31

Toplam

179

179

179

179

174

169

Ucak Elektrik
Elektronik

Atilim
Universitesi

(ing)

35

35

35

35

35

30

Erciyes
Universitesi

41

41

41

41

41

41

Erciyes
Universitesi (10)

41

41

41

41

41

41

Kocaeli
Universitesi

31

31

31

31

31

31

Kocaeli N
Universitesi (I10)

31

31

31

31

31

31

Toplam

179

179

179

179

179

174

Ucak ve Uzay
Miihendisligi

Gaziantep
Universitesi

21

21

On Dokuz Mayis
Universitesi

36

36

Toplam

57

57

Ucak
Miihendisligi
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EK3: (devam)

Sivil Havacilik Lisans Programlan

Program adi 2014 2013 2012

Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme | Kontenjan | Yerlesme
ITU 36 36 36 36 36 36
Necmettin Erbakan | 36 36 36 36 - -
Universitesi
THK Universitesi- 70 70 70 70 60 60
Ankara (Ing)
Toplam 127 103 127 104 117 117
Uzay
Miihendisligi
ITU 57 57 57 57 57 57
THK Universitesi- 70 46 70 47 60 60
Ankara (Ing)
Toplam 127 103 127 104 117 117
Havacilik ve Uzay
Miihendisligi
ODTU 77 77 77 77 72 72
Toplam 77 77 77 77 72 72
Pilotaj
Anadolu 16 16 16 16 16 16
Universitesi
Okan Universitesi 30 5 - - - -
THK Universitesi- | 70 70 70 70 60 60
Ankara (Ing)
THK Universitesi- | 60 50 - - - -
[zmir
Pilot Egitimi
Ozyegin 60 36 60 60 60 59
Universitesi (Ing)
Toplam 236 177 146 146 136 135
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EK4: Staj Formlan

W KABIN

' MEMURLUGU

Sivil Havacilik Kabin
Hizmetleri Programi
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ULASTIRMA |
ISLETMECILIGi

Sivil Hava Ulastirma
Isletmeciligi Programi

-----------------------------
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SIVIL HAVACILIK
GENEL MUDURLUGU
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EKS5: Sivil Havacihk Programlarimin Ozel Sartlarinin Tercih Kilavuzunda Yer
Almasi (1 Ekim 2014 tarihli Sivil Havaciik Komisyonu Toplanti Karar)

Boliimlerin 6zel sartlarinin tercih kilavuzunda yer almasi oOnerisi Egitim
Calisma Grubu tarafindan asagidaki gibi karara baglanmustir.

Kabin Hizmetleri Egitimi

Adli Sicil Kaydi ve Adli Sicil Arsiv Kaydi bulunmamak,

Bayanlar i¢in 160-180 cm. aras1 boya sahip olmak (Boy-kilo orantili
olmalidir).

Erkekler i¢in 170-190 cm. aras1 boya sahip olmak (Boy-kilo orantilt
olmalidir).

Saglik durumu wugusa elverisli olmak (Sivil Havacilik Genel
Miidiirligii’nce  yetkilendirilmis saghk kurumlarindan saglik
durumlarmm ugusa uygun olduguna dair rapor almalari
gerekmektedir.)

Kabin memuru {iniformast giyildiginde viicudunun goriinecek

yerlerinde dovme, piercing, yara izi vb. bulunmamak.

Yer Isletme Egitimi

1. Havalimani giris kart1 almasma engel olusturacak herhangi bir sicil
kayd1 bulunmamak
2. Meslegi ve/veya meslekte verilen gorevi icra etmesine engel
olugturacak herhangi bir saglik sorunu bulunmadigina dair tam
tesekkiillii bir hastaneden saglik raporu almak (duyma kaybi/eksikligi,
gorme kaybi/eksikligi vs)
Ucak Bakim Egitimi
1. Havalimani giris karti almasma engel olusturacak herhangi bir sicil
kaydi bulunmamak
2. Meslegi ve/veya meslekte verilen gorevi icra etmesine engel
olusturacak herhangi bir saglik sorunu bulunmadigina dair tam
tesekkiillii bir hastaneden saglik raporu almak (renk korliigii, duyma
kaybi/eksikligi, gorme kaybi/eksikligi vs)
Pilotluk Egitimi

1. Class 1 Saglk Sertifikas1 sahibi olmak ve saglik sertifikasinda, tek
pilota sertifikali ucgaklarda sorumlu pilot olarak ugmasma engel

kisitlama bulunmamak
2. Arsiv Kayith Adli Sicil Kaydi
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EK6: Ogretim Elemami Envanteri Formu

OGRETiM ELEMANI BiLGi FORMU
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OZGECMIS
Nuran Karaagaoglu

Orta Dogu Teknik Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Y®&netimi Boliimii’nii 1997
yilinda tamamlamigtir. Commercial Union Hayat Sigorta A.S.’de finansal danigman
olarak basladigi is hayatina Denizbank Ankara Subesi’nde devam etmistir. YOnetici
adayligi programi ile bagladigi bankaciliga, pazarlama yetkilisi olarak devam
etmistir. Tayin sebebiyle gidilen Adana’da Adana Biiyiiksehir Belediyesi’nde
Avrupa Birligi Projeleri’nden sorumlu kisi olarak 3 yil ¢alismis, stratejik plan,
faaliyet raporu hazirlanmasi siireglerinde gorev almistir. 2008 yilinda idari personel
olarak basladigi Maltepe Universitesi’nde Meslek Yiiksekokulu Bankacilhik ve
Sigortacilik Programi’nda ders vermeye baglamistir. 2011 yilinda Meslek
Yiiksekokulu Halkla Iliskiler ve Tanitim Programi’nda kadrolu 6gretim gorevlisi
olarak ¢alismaya baslayan Karaagaoglu, iletisim, Medya ve Siyaset, Yeni Medya ve
Iletisim Teknolojileri, Beden Dili, Girisimcilik gibi dersler vermektedir. Maltepe
Universitesi Kurumsal Degerlendirme Komisyonu iiyesi olarak, stratejik plan ve 6z-
degerlendirme raporlar1 hazirlanmasi siirecinde aktif gorevler almaktadir. Ayni
zamanda YOK-Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii koordinasyonunda faaliyet gosteren

Sivil Havacilik Egitim Komisyonu’nun iiyesidir.
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