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OZET
TUKETIM KULTURU BAGLAMINDA TELEVIiZYONDA REALITE SOV
PROGRAMLARINA BiR ORNEK EVIM SAHANE PROGRAMI

NUR EMINE KOC

Gilinimiizde televizyon, giinliik yasamimizin vazgegilmez bir parcasi haline
gelmistir. Popiiler kiiltiir ve tiiketim toplumunun degisken ve dinamik yapisinin
islevselliginin en cok belirginlestigi televizyon programlarindan realite sovlar,
televizyonun hem prime-time hem de giindiiz kusaginda yer almaktadirlar. Bu
calismada, ilk televizyon program yapimlarindan baslayarak realite sovlarin
giiniimiize uzanan ge¢misi, evinimi ve tliketim kiiltiirline katkilariin neler oldugu
tartisilmugtir.

Bu c¢alisma ile siradan insanlarin katilimciligi saglanarak realite sov
programlart araciligiyla aktarilan televizyon gergekliginin, ihtiyaglarin yeniden
belirlenmesi ve tiiketim kiiltiirii olusturmada popiiler kiiltiiriin katkis1 arastirilmistir.
Realite sov programlari ile kodlanan kiiltiir, egemen sdylem araciligi ile yeniden insa
olmaktadir. Medya araciligi ile olusturulan algi, tiiketim kiiltlirii baglaminda aktif bir
rol olusturmaktadir.

Bu baglamda c¢alismanin amaci; realite sov program tiiriiniin izleyicileri
donemsel tliketim iirlinlerini popiilerlestirip, tiiketim kiiltiiri yaratarak etkilemeye
calistiklar1 bir program tiirli oldugunu ortaya koymaktir. Calismada, Tiirkiye’de
yayinlanan realite sov programlar1 araciligi ile tiiketimle 6zdes birey yaratma
noktasinda gerceklik olgusunun kullanimi, popiiler kiiltiiriin tiiketim ihtiyaglarinin
yeniden {iretimi arastirilacaktir Arastirmada bir medya kurulusu olan Kanal D’de
yaymlanan “Evim Sahane” programinin iigiincli sezonu ornek olarak secilmistir.
Arastirmada verilerin analizinde igerik ve sOylem c¢oziimlemesi ydntemlerinden
yararlanilmistir. Boylece medya araciligi ile kodlanan egemenin séyleminin realite
sovlardaki kullanimi, tiiketim iiriinlerinden mobilyanin programin anlati1 6zellikleri
ile popiiler olan ve gereksinim duyulan bir tiikketim esyasi kilindig1 incelenmistir.
Anahtar Kelimeler: Realite Sovlar, Tiiketim kiiltiirii, Popiiler Kiiltiir, Televizyon

Gergekligi, Thtiyaglarin yeniden iiretimi.
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ABSTRACT
WITHIN THE CONTEXT OF COMSUMPTION CULTURE,
AN EXAMPLE FOR REALITY SHOW PROGRAMMES ON TELEVISION
EVIM SAHANE

NUR EMINE KOC

Nowadays, television has an inevitable impact on people’s daily lives. Above
all the television programmes, clarifying the variable and dynamic structure of
popular culture and consumption society, reality shows have been televised both
within prime-time and daytime. In this study, starting from the first television
programme, reaching to our present time, the differentiation of the reality shows and
contribution to consumption culture are discussed.

By this study, providing participation of the ordinary people, the contribution
of the popular culture for creating consumption culture and redetermining the needs
of people are analyzed by the transmission of the television reality through reality
show programmes. The culture coded by reality show programmes, creates illusion
of happiness within the reality produced by media; further more, this illusion
identifies the consumption style of the audiences with their identities. It is thought
that the more they consume, the better their status in life will be.

Within this context, this study aims to analyse the reproduction of the
consumption needs within the popular culture by using reality and to identify the
methods for creating individuals identical with consumption by reality show
programmes in Turkey. By this study, third season of the “Evim Sahane”
programme, is chosen as an example for the reality show programmes being featured
in Kanal D; moreover, withing the analysis of the datas, literature search, content and
discourse analysis methods are used. Consequently, the dominant discourse used in
reality shows, coded by the mainstream media and by a television programme, how
furniture as one of the consumption products becomes popular and a needed
consumption tool, is studied.

Key words: reality shows, consumption culture, popular culture, television reality,

reproduction of the needs.
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GIRIS

19. yiizy1l sonlarinda teknolojinin gelisimi ve televizyonun ortaya cikisi ile
birlikte kitle iletisim araclarinda niteliksel bir degisim ortaya ¢ikarmistir. Televizyon,
yapisi itibart ile kendine 6zgili anlati bicimleri ve anlam sistemi olan bir iletisim
aracidir ve geri bildirimleri elektronik ortam vasitasiyla verdiginden kendini
dogrulayabilme avantaj1 ve kendine gonderme yapabilme niteligi vardir (Andrejevic,
2009, s. 323). Kamusal bir kitle iletisim aracidir. Siirekliligini saglamak ve giinlimiiz
dinamik hayat sartlarinda siirekli kendini yenileyerek izleyiciyi ekran basinda
tutmakla ayakta kalabilmektedir. Kuramsallagsma ¢atis1 altinda orgiitlenen bir yapiya
sahip oldugundan kamusal ya da ticari agidan kendisini, hedef kitlesine amacladigi
yon dogrultusunda tanitir ve izleyiciye o yonde mesaj verir (Kars, 2010, s. 1). Kars,
televizyonun kurumsal bir yap1 olarak drgiitlenme bigiminin dogas1 geregi kamu ya
da ticari bir gerekgeyle hareket ederek toplumu istedigi yonde etkilemeyi

amagcladigini belirtmistir (Kars, 2010, s.2).

Televizyon, giinliik yasamin dnemli bir kitle iletisim araci olarak hayatin
icinde yer almaktadir. Kiiltiirlerin sekillenmesinde ve yeniden iiretilmesinde etkisinin
biiyiik oldugu arastirmacilarca gozlemlenen televizyon programlari, teknolojik
gelismelerin hizla artisi, siyasal, ekonomik ve Kkiiltiirel alanlarda degisimlerin
yasanmasl, iilkeler arasinda sinirlarin ve kiiltiirel farkliliklarin azalmasi ve yeni bir
kiiresel popiiler kiiltlirlin olugmasiyla birlikte insanligin ihtiyaglarinda degisime ve
etkilesime sebebiyet vermistir. Bu durum, kitlelere en kolay, zahmetsiz ve ekonomik
bir ulasma aract olan televizyon yayin anlayisinin ve igeriginin zamana ve
gelismelere gore degisime ugramasina da sebep olmustur. Bu degisim, her yastan
izleyici kitlesini ve dolayisiyla tiim toplumu etkilemektedir. Cok kanallilik ile birlikte
kitlelerin kendi televizyon kanalini izlemesi i¢in bir¢ok ilgi c¢ekici unsur izleyiciye

sunulmustur. Bunlardan en 6nemlisi televizyon programlardir (Aziz, 1991, s. 16).



Cogalan televizyon programlar1 yariga girmis, program yapimcilari, hangi
izleyicinin hangi televizyon programini neden segtigi sorusuna yanit aramislardir. Bu
konuda yapilmis bir¢ok arastirmada, izleyicilerin medya tercihlerinin ardinda
televizyon yapimcilarinin anlati 6zelliklerini aktif bir sekilde kullanarak izleyiciyi,
kodlamak istedikleri mesaja dogru yoOnlendirdikleri goriilmiistiir. Alict
konumunundaki izleyicinin, sectigi her hangi bir programi1 “ni¢in” izledigi, izlenen
programdan alinan/alinmayan mesajin ne Olgiide oldugu, iletinin hedefle ortiisiip
ortlismemesi, iletisim arastirmacilarinin  dikkatini ¢eken konulardan bazilaridir

(Cakir&Bozkurt, 2014, s. 61).

Televizyon programlart yaymlandiklart saat dilimlerine goére farklilik
gostermektedir. Popiiler televizyon programlari i¢inde giiniimiizde en ¢ok izlenme
pay1 olan programlar realite sovlardir (Annese, 2004, s.375). Giinlimiiziin popiiler bir
tiri olan realite sov programlari, Tirkiye’de ilk kez 1990 yilinda baslayan 6zel
televizyon yayinciliginin pazar ekonomisine girisi, ilerleyen teknolojik imkanlar ve
kiiresellesmenin de etkisiyle hizla geligmistir. Ozellikle Amerikan televizyon
program formatlariin Tirkiye’ye uyarlanarak yayimlanmasiyla Tiirk televizyon
kanallarinda hayat bulan realite sov programlari, aile i¢i anlagmazliklar, siddet,
cinsellik, namus, ev dekorasyonu gibi mahrem alana ait konular isleyerek, 2000’ li
yillarin bagindan itibaren yaymn kusaklarinin en ¢ok seyredilen programlari arasina

girmeyi basarmistir (Dauncey, 1996, s. 85).

Siradan insanlarin giindelik yasamlarimin sergilendigi realite sovlar, kamusal
alanin yeni formlar1 olarak degerlendirilmektedir. Bu yeni kamusallik, 6zel alana ses
vermesi nedeniyle bir yandan olumlu karsilanirken; bir yandan da; neoliberal
politikalarin kiiltiirel alandaki yansimasi oldugu, insanlart somiirdiigii, kamusalin
0zel tarafindan isgal edilmesine yol agarak gercek kamusallig1 ortadan kaldirdig: gibi
farkli gerekgelerle elestirilmektedir (Kilborn, 1994, s.425). Televizyonlardaki realite
sov programlarina dair literatiire bakildiginda, Avrupa ve Amerika merkezli

caligmalarin hakimiyeti goriilmektedir.



Realite sovlarin temel iddiasi, gergek insanlarin gercek deneyimlerini oldugu
gibi yansittiklaridir. Fakat bu sovlar bir televizyon programi olmasindan dolay1
kimlerin konuk ve/veya katilimci olarak programa katilacagindan, programda nelerin
konusulacagina, = programin  sunucusunun kim  olacagindan  stiidyonun
diizenlenmesine kadar her sey program formatina uygun olarak dnceden tasarlanmig

kurguya dayanmaktadir (Kilborn, 2003, s. 112).

Realite sovlara yakindan bakmak bir anlamda teknolojiye, toplumsal
gelismelere ve gerceklige yakin olmak hissi uyandirirken diger yandan da kisinin
kiiltiirel gelisimine katki saglayarak demokrasiye ve yurttas olma bilincine varmaya
gotiiren yol olarak karakterize edilmektedir (Kilborn, 1994, s.437). Bu baglamda
realite sov programlariyla ilgili en 6nemli sorun, bu programlarda, egemen sdylem
araciligr ile gercekligin nasil temsil edildigi, popiilerin ve ihtiyaglarin yeniden

tiretilerek izleyiciye tiikketim tiriinii olarak sunulmasi sorunudur.

Tiketim kavramima yonelik ilk yapilan tanimlar; insanlarin temel
ihtiyaglarini, istek ve arzularini karsilamaya yonelik maddi harcamalar olarak
degerlendirilirken, glinlimiizde bu kavram, bir ihtiya¢ giderme eylemi olmasinin yani
sira, bir eglence, gosteris, sinif atlama, statli kazanma ve rahatlama yontemi olarak da
degerlendirilmektedir. Toplumdaki sosyal smiflarin kendilerini ifade etme big¢imi
olarak tiiketimi se¢gmekte ve tiikettikleri iiriinlere gore sosyal ve kisisel kimliklerini
ortaya koymaktadirlar (Elliot ve Wattanasuwan, 1998, s. 137). Bu anlamda, modern
toplumlardaki tiiketim, geleneksel toplumlarda gerceklesen esya ve hizmet
tiketiminden farkli olarak sadece ekonomik bir olgu olmaktan ¢ikip, kiiltiirel ve
sosyal bir olgu olarak kimlik tizerinde de belirleyici unsur olarak karsimiza
cikmaktadir.

Bu tezin amaci, realite sov program tiiriiniin, izleyicileri donemsel tiiketim
tirtinlerini  poptlerlestirip tiiketim kiiltiiri yaratarak, etkilemeye c¢alistiklart bir
program tiirli oldugunu ortaya koymaktir. Televizyon gercekligi ile sekillendirilen
triinler, televizyon program yapimcilart tarafindan izleyiciye popiiler olarak
sunulmakta ve bu programlar araciligr ile hangi {riiniin, hangi kiyafetin, sa¢
modelinin, yemegin popiler oldugu ekilmektedir. Televizyonda yaratilan bu
popiilerite bir kiiltiir olusturmakta ve bu popiiler kiiltiir gitgide tiim diinyada ortak

ihtiyag ve tiikketim iiriinlerine yol agmaktadir (Rowe, 1996, s.20). Popiiler kiiltiiriin en



belirgin ozelligi tiikketimdir (Fiske, 1999, s.56). Bir televizyon program tiirii olan

realite sovlar da igerik olarak tiiketimi tesvik edici bir 6zellige sahiptir.

Bu amagla tezin birinci boliimiinde kuramsal altyapisini olusturmak amaciyla,
tiikketim ve tiiketim kiiltiirliniin kavramsal ve kuramsal boyutu ortaya konulacak; bu
boyut altinda tiikketim ve tiiketim kiiltliriiniin tarihgesi, ihtiya¢ kavrami ve tanimi,
ihtiyaclarin hiyerarsisi, tiiketim tiirleri, tarihsel siireci, tliketici kavrami, tiikketim
kiltliriiniin 6zellikleri, anlamsal ve sembolik olarak, yasam tarzi olarak tiiketim,
tiikketim toplumu, tiiketim kiiltliriiniin tireticisi olarak kiiltiir endiistrisi, kitle kiiltiirt,
poptiler kiiltiir ve tiiketim kiiltlirliniin olusturulmasi ve tasinmasinda televizyonun
rolii kavramlari alt bagliklar halinde sunulacaktir. Tiirkiye odakli yapilan ¢alismada
titketimdeki kiiltiirel unsurlar ve tiiketimin boyutu Osmanli ve Avrupa ile mukayese

edilerek tartisilacaktir.

Bu c¢alismanin ikinci boliimiinde bir kitle iletisim ve kiiltiir yayma araci
olarak televizyon, kuramsal c¢erceve dahilinde tarihi ve kamusal 6zellikleri
incelenecektir. Televizyon program tiirleri, format ve yapim unsurlari, anlati yapilari
irdelenerek, son donemin televizyon yayincilik anlayisi, ekonomik, politik, ideolojik
gelisim ve egilimleri realite sovlarin tarihsel gelisimine arka plan olusturabilecek
bicimde ayrintilandirilacaktir. Ayrica gergekligin tanimi, gerceklik endiistrisi,
gerceklik televizyonu ve iiretimi, televizyon gergekligi kavramlar1 popiiler kiiltiir

yaratma ve yayma Ozelligi ile tartisilacaktir.

Calismanin aym1 boliimiinde realite sovlarin tarihsel siirecinden ve bir
televizyon tiirli olarak 6zgiin yapisindan séz edilecek, tarihsel gelisim siireci, amag
ve hedefleri, ekonomik degerleri, hedef kitlesi, anlat1 yapist ve sunucu 6zellikleri
irdelenip, televizyon gercekliginin ve popiiler kiiltiir yayma 6zelligi tartigilacak, bu
durumun tiiketime katkis1 orneklerle ortaya konmaya ¢alisilacaktir. Gerek kiiltiirel
gerek ise anlati yapisi agisindan iligkilendirilip televizyon programcilarina da
ekonomik baglamdaki getirisi de tablolarla gosterilecektir. Bdoylelikle, realite
sovlarin programcilar tarafindan tercih edilme sebepleri de gozler oniine serilecektir.
Bu baglamda realite sovlarin ¢ikisi, diinyadaki Ornekleri ile karsilastirilip,

Tiirkiye’deki realite sovlarla benzerlik ve farkliliklar tartisilacaktir.



Tezin arastirmay1 kapsayan ti¢iingii boliimiinde ise bir realite sov 6rnegi olan
“Evim Sahane” programi Oncelikle igerik ¢Ozlimlemesi, sonra da sdylem
¢Oziimlemesi yontemi ile c¢oziimlenecek, igerdigi tiikketim ve tiiketim kultliri

unsurlar1 agisindan degerlendirilecektir.
ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmanin amaci Tirkiye’deki realite sovlarin tiiketim kiiltiirii
baglamindaki islevlerini ve Tiirk toplumunun tiiketim toplumu haline gelisinin
televizyon programlarindan biri olan realite sovlara nasil yansidigini saptamaktir.
Arastirmanin temel hipotezi ise Tiirkiye’deki realite sovlarin gosterisci tliketime
tesvik ettigi ve program yapimcilarimin bunlari program sunucularinin anlati
ozellikleri ile gergeklestirildigidir. Bu baglamda “Evim Sahane” programinda
kullanilan tiiketim esyalarinin (mobilyalarin ve ev esyalarinin), sunucu (ikon)
yardimiyla patetik anlati 6zelligi, sansasyonellestirme, gizemlilestirme, geciktirim,
kurbanlastirma, duygusallastirma ve kisisellestirme anlati yapilart kullanilarak

popiiler kilindig1 ve gosterisei tiikketime yol a¢ip agmadigi arastirilacaktir.

ARASTIRMANIN ONEMIi

Realite sov programlar1 aracilifn ile tiiketim kiiltiiriine hangi ac¢idan katkida
bulunuldugu arastirilarak, tiim diinyada ve dolayisiyla da Tiirkiye’de siirekli degisen
ve doniisen tiiketim ve tiiketim kiiltliriiniin homojenlesmesi ve tiim diinya tilkelerinde
prototipler yaratmasi ispatlanmak istenmektedir. Ozellikle 1980 sonrasinda ve
giintimiizde geldigi bigimiyle bireylerin tiikketim odakli yasamalarina neden olan bu

kiiltiiriin iilke kiiltiirlerini ne denli degistirmis oldugunun incelenmesi gerekmektedir.

Bu calisma, Tiirkiye’de tiiketim kiiltiiriinlin degisim ve doniisiimiiniin
televizyon programlarindaki orneklerinde, mobilya ve esya bazli yansimalarinin
ortaya konmast acisindan onemli bulunmaktadir. Etnografik agidan bakildiginda
tilketim kiiltiiriinlin sebep oldugu tek tiplesme ve her seyin ticari esya olarak
goriildiigli giinlimiliz diinyasinda Amerika’daki bir genc¢ ile Tiirkiye’deki aym
yaslardaki bir gencin, dinledigi miizik, izledigi dizi film ve realite sov aynilagsma
yagsamaktadir. Realite sovlar program yapimcilarinin kurgu yontemiyle, izleyicilerin

kendi etnografik kiiltiirlerinden vazgecip onu ticari araglara ya da popiiler kiiltiiriin
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bir kiyafetiyle, yiyecegiyle, miizigiyle degismektedir. Etkilesim yasayan,
televizyonun popiiler kiiltlir, tek tiplesme ekmeleriyle birbirlerinden uzak da olsa
ayni etkilesimlerden gegen Amerika’daki ve Tiirkiye’deki izleyici, kendi kiiltiirtinii

bir yana birakip popiiler kiiltiirti kucaklar (Livingstone, 1990, s.125).

ARASTIRMANIN EVRENI

Aragtirmanin evreni tiirk ulusal tv kanallarindaki 1990’dan itibaren
yayinlanan realite sov programlarinin tamamidir. Realite sovlarin islenis bigimini
mobilya yoniinden yansitan, hafta i¢i her giin yayinlanan “Evim Sahane” programi,

realite sovlara 6rnek olarak se¢ilmistir.

ARASTIRMANIN ORNEKLEMI

Bu aragtirmanin 6rneklemi bir Tiirk televizyon kurulusu olan Kanal D’nin
“Evim Sahane” programidir. Kanal D’nin segilme sebebi popiiler, izlenen ve
reytingleri yliksek bir ulusal kanal olmasidir. Televizyon programlarindan realite sov
tiiriiniin se¢ilme nedeni ise tiiketimi yansitirken, donemin popiiler tiiketim {irlinlerini
bol ornek ile yogurarak Tirkiye’nin tiiketim toplumunun sekillenmesini, programda
siradan insan kullanarak, dogrudan yansittiginin diisliniilmesidir. “Evim Sahane”
programinin Orneklem olarak secilmesinde anlati yapisi, sunucu tercihi, izlenme
orani ve popiileritesi gibi realite sovlarin tipik 6zelliklerini barmdirmas: belirleyici

Ozellik olmustur.

“Evim Sahane” programmin 194 boliimiinden olusan 3. Sezonu

incelenecektir.
ARASTIRMANIN YONTEMI

Evim Sahane programinin 3. Sezondaki 194 boliimiinii igerik ¢oziimlemesi
yontemiyle kategorisel, metinsel ve frekans ayrimina tabi tutarak degisen ev
boliimleri araciligi ile gosterisei tiikketim araglar1 saptanacaktir. Ayrica 3. Sezondaki
30 bolime uygulanacak séylem ¢oziimlemesi ile tiikketim ideolojisinin anlatici dili

araciligi ile nasil yerlestirildigini ortaya koyacaktir.



ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Arastirmada kullanilan veri toplama siireci Realite sov 6rnegi olan “Evim

Sahane” programinin 2014-2015 yaymm doneminin 3. sezonu ile smirhdir.

(01.09.2014- 17.06.2015 tarihleri arasindaki boliimler).

ARASTIRMANIN SORULARI

Arastirma kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1
2
3.
4

o

10.

Tiiketim temel ihtiyaclari agsan bir ideoloji midir?

Tiirkiye’de sekillenen tiiketim kiiltiirii diinya ile paralellik tasimak midir?
Televizyon tiiketim kiiltiirli yaratilmasi konusunda etkili bir arag midir?
Tiirkiye’de sekillenen tiiketim kiiltiiri realite sov orneklerine yansimig
midir?

Realite Sov bir program tiirii olarak bagimsiz hale gelmis midir?

Gergek insanlarin  hayat kesitleri realite sov  programlarinda

kurgulanmakta midir?

“Evim Sahane” programinda evin bdliimleri ve kullanim araglar birer

tikketim amac1 haline dontismekte midir?

“Evim Sahane” programinda yerlestirilen esyalarda hangi tiir tiikketim

vardir?

“Evim Sahane” programinda hangi anlati 6zellikleri kullanilmaktadir?

Kullanilma sebepleri nelerdir?

“Evim Sahane” programinda kullanilan kelime ya da climleler tiiketime
tesvik edici midir? Tesvik ediyorsa bunu hangi kelimeler, ciimleler ile

nasil yapar?



I.BOLUM
TUKETIM KULTURU VE POPULER KULTUR ETKILESIMLERI

1.1. Kiiltiir

Kiiltiir insanlar arasindaki baglarin ve iliskilerin tiimiinii kapsama 6zelligi ile
toplumsal bir varlik alanidir ve topluluklar halinde yasayan insanlarin edindikleri
yagam bilgisinin birikimi ile ortaya ¢ikmaktadir. Kiiltiir, kapsamli bir sekilde tarihsel
ve toplumsal gelisim siirecinde, ¢esitli degerlerin kullaniminda, daha sonraki
nesillere iletilmek iizere, bireyin toplumsal c¢evresine egemenliginin boyutunu

sembolize eden araglarin hepsidir.

Kiiltlir kavrami her ne kadar giinlimiizde herkesce anlami bilinen bir kelime
gibi goriinse de alandaki literatiire bakildiginda, kiiltiirin tanimlanmas1 en gii¢
kavramlardan birisi oldugu goriilmektedir. Kiiltiir kavramini agiklamak amaciyla
yapilan tanimlarda ¢esitli disiplinlerce yapilmig olmalarindan kaynaklanan
farkliliklarin yan1 sira degisen zamana baglh farkliliklarin da oldugu gozlenmektedir.
Raymond  Williams  kiiltiirtin ~ kavramsal = gelisimine  yonelik  yaptigi
degerlendirmesinde bunu acik¢a ortaya koymaktadir. Williams’a gore baslangicta
herhangi bir seyin kiiltiirii (culture of something) seklinde yapilan tanimlar yerini 18.
yiizyilin ilk yillarindan itibaren tek basina kiiltiirii ele alan tanimlara birakmistir
(Williams, 1960, s. 142). Bu tanmimlarda kiiltiir, oncelikle diistincenin genel durumu
olarak ele alinmis, daha sonra toplum i¢inde entelektiiel yapinin gelisimi olarak ifade
edilmis, devaminda sanatin genel yapist olarak goriilmiis, 18. ylizyilin sonlarina

dogru diisiinsel ve ruhsal yagam sekli olarak tanimlanmistir (Williams, 1960, s.142).

Kiltir kavramina yonelik yapilan ilk tanimlardan biri diinyanin ilk
antropologlarindan Edward Taylor’a aittir. Taylor kiiltiirli, “insanoglunun toplumun
bir liyesi olarak sahip oldugu ahlak, inang, bilgi (knowledge), sanat, gelenek gibi
aligkanliklar1 ve becerilerini kapsayan bir biitiin” olarak tanimlamaktadir (Taylor
1958, s. 177). Taylor’in yapmis oldugu tanimdan sonra Mannheim, Weber, Elias,
Parsons, Benedict, Boas, Mead, Linton, Lowie, Malinowski, Kroeber, Williams,
Clifford gibi ¢ok taninmus iinlii kiiltlir kurameilar kiiltiiriin ne oldugunu tanimlamaya

calismislardir. Kroeber ve Kluckholn, kiiltir kavrami {izerine ¢aligmalarda



bulunmuslar ve 1871-1950 yillar1 arasinda kiiltiir kavramina yonelik 164 farkli tanim
oldugunu belirlemislerdir (Kroeber ve Kluckholn, 1963, s. 126). Bununla birlikte
yaklasik olarak 1871 yilindan itibaren kiiltiirii tanimlamaya yonelik harcanan ¢abaya
karsin halen belirgin bir tanimin yapilamamis olmasina dikkat ¢ekilmektedir (Hall,

1980, 5.57).

Kiiltiir, gerek giinliik iletisimde gerekse toplumsal yasamin egitim, bilim,
sanat, felsefe, yonetim, politika gibi diger alanlarinda sik¢a kullanilan kavramlardan
birisidir. Her ne kadar bu durum kiiltiir kavraminin tanimlanmasini zorlastirsa da
kavramin kullanim yayginliginin ve yogunlugunun genis kapsamli olmasi bir avantaj
olarak degerlendirilmektedir (Yilmaz, 2009, s.7). Turan, gilinlimiiz Tiirk¢esinde
kiiltiir s6zcligliniin yedi degisik anlamda kullanildigini belirtmektedir (Turan,1990,
s.12). Bu kullanimlar su sekilde siralanmaktadir: Tarimda: Ekin, iirlin; tipta: Uygun
kosullarda bir mikrop tiiriinii iiretmek. Ornegin; Bogaz kiiltiirii yaptirmak. Tarih
oncesi donemler icin: Insan eliyle yapilmis ve ortak nitelikleri bulunan esyalar
toplulugu ile belirlenen evreler, ¢aglar. Ornegin; Bakr kiiltiirii, neolitik kiiltiir. Belli
bir konuda edinilmis genis ve sistemli bilgi. Ornegin; Tarih kiiltiirii, miizik kiiltiiri.
Elestirme, degerlendirme, zevk alma yetilerinin gelistirilmis olmasi durumu.
Ornegin; Kiiltiirlii kisi. Bir topluma, ulusa ya da ulus topluluguna &zgii diisiince,
davranis ve sanat yapitlarmin timii. Ornegin; Tiirk kiiltiiri, halk kiiltiirii, Islam
kiltiirii. Tarihsel gelisme siireci iginde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerlerle
bunlar1 yaratma ve sonraki kusaklara aktarmada kullanilan araglarin tiimii; uygarlik.
Benzer bir bakis agisiyla Giiveng de kiiltiir sozcligiiniin dort farkli anlamimi ve
kullanim sekillerini su sekilde siralamaktadir: Bilim anlamindaki kiiltiir; uygarliktir,
o da Bat1 uygarhig ve Islam uygarligi seklinde 6rneklendirilebilir (Giiveng, 2002,
s.97). Bu yoniiyle tarihsel oldugu kadar biitiinsel bir igerigi vardir. Beseri alandaki
kiiltiir; egitim siirecinin {iriiniidiir. Orgiin ve yaygin egitim anlamlarina gelen bu
kullanimiyla kiiltlir sézctigii, degerlendirici, elestirici, dgretici ve yayict niteliklere
sahiptir. Estetik alandaki kiiltiir; giizel sanatlardir. Resim sanati, modern sanat, ya da
daha 6zel anlamda Ronesans sanat1 gibi 6rnek kullanimlara sahip kiiltiir s6zciigii;
elestirici, yaratici, egitici oldugu kadar estetik niteliklere de sahiptir. Teknolojik ve
biyolojik alandaki kiiltiir; iiretme, tarim, ekin, ¢ogaltma ve yetistirme anlamlarinda
kullanilmaktadir. Kiiltiir sozciigii giindelik ve toplumsal yasami destekleyici, iretici,

deneyci nitelikler tagimaktadir. Giiveng, kiiltiir kavrami iizerinde en ¢ok tanim iireten



arastirmacilarin filozoflar, egitimciler, sosyal bilimciler ve antropologlar oldugunu
belirtmekte ve c¢esitli arastirmacilardan edindigi kiiltiir tanimlarimi  kullanarak
kiltliriin farkli kullanim big¢imlerini ve farkli yonlerini sergilemektedir (Gliveng,

2002, s.100). Bu tanimlardan bir kag1 su sekilde belirtilmektedir:

“Toplumsal miras ve gelenekler birligi olarak; Sapir (1921) “Kiiltlir varligimizin yapisini
belirleyen toplumsal bir siirecle 6grendigimiz uygulama ve inanglarin, maddi ve manevi 6gelerin
birligidir” demistir. Linton (1945) ise kiiltiirii “Bir toplumun tiim yasama bi¢imidir” diye agiklamustir.
Sorokin (1947) ise kiiltiirii “Idealler, degerler ve davramslar olarak Kkiiltiir, toplumsal, kiiltiirel
evrendeki agik se¢ik eylemlerin ve araglarin ortaya konuldugu ve nesnellestirdigi anlamlar, degerler
ve kurallar, bunlarin etkilesim ve iligkileri, biitiinlesmis ve biitiinlesmemis gruplaridir” seklinde
aciklamistir. Sumner ve Keller (1927) “Cevreye uyum olarak insanlarin i¢inde bulundugu yasam
kosullarina uyumlarinin toplami, onlarin kiiltiiriidiir” seklinde ifadede bulunmustur. Tozer (1930) ise
“Kiiltiir, toplumsal olarak &grenilen ve ayni yoldan yeni kusaklara asilanan davranig oriintiileri ya da
kaliplaridir” demistir. Benedict(1934) ise, “Kiiltiir, biiyiitiilerek bilimsel ekrana yansitilmis bireysel
psikolojidir” demistir. Winston (1943) “Kiiltiir, toplumsal etkilesimin {iriiniidiir” demistir. Herskovits
(1948) “Kiiltiir yasam ger¢evemizin insan tarafindan insa edilen kesimidir” derken Marx (1967)
“Kiiltiir, doganin yaratilarina karsilik, insanoglunun yarattigi hemen her seydir” diye aciklamustir.
Wissler (1916) “Kiiltiir, belli bir diigiinceler sistemi ya da biitiiniidiir” derken, White (1949) ise
“Kiiltiir, maddi 6gelerin, davraniglarin, diisiince ve duygularin simgelere dayali bir 6rgiitlenmesidir”
demigstir. Kiiltiir kavramina yonelik terminolojik ¢esitliligin nedeni, kavramin sadece bilimsel degil
ayni zamanda toplumsal ve tarihsel derinlige sahip olusuyla da agiklanmaktadir (Mejuyev, 1987, s.8).
Bu tanimlara yo6nelik ortak bir diger goriis ise; kiiltiir kelimesinin olmasi gerekenden ¢ok daha fazla

tanima sahip oldugu ve bu tanimlardan hi¢ birinin gerektigi kadar kapsamli ve dogru olamayacagi

seklindedir” (Gray, 2004, s.44).

Dilbilimciler “kiiltiir” sozciigiiniin Latincede daha c¢ok “toprak kiiltiiri”
anlaminda kullanilan “edere-cultura” sozciigiinden geldigini ileri siirmiislerdir
(Mejuyev, 1987, s.22). Bu goriisii destekler nitelikteki bir diger calismada ise; kiiltiir
kelimesinin kdkeninin Latince ikdmet etmek, yetistirmek, korumak gibi anlamlar
olan “colere” kok sozciigiinden gelen cultura oldugu belirtilmektedir (Williams,
1976, s.106). “Colere”; islemek, onarmak, insa etmek, bakim ve 6zen gostermek,
ekip bigmek, iyilestirmek ve egitmek gibi anlamlarda da kullanilir. Bu fiilden
iretilen “cultura” terimi, ilk kez tarimsal etkinlikleri nitelemekte kullanilmistir.
Romalilar “cultura” terimini dogada kendiliginden yetisen bitkilerden ayirmak iizere,
insan emegi ve eliyle tarlada ekilerek yetistirilen bitkileri adlandirmakta

kullanmiglardir. Bugiin de tarla, sera ve laboratuar kosullarinda yetistirilen bitkilere
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kiiltiir bitkisi ad1 verilmektedir. Tiirkge’de “kiiltiir” teriminin karsilig1 olarak 6nerilen
“ekin” terimi de “colere” fiili esas alinarak tiiretilmistir. Kiiltlir kelimesinin tarimla
ilgili kok anlaminin sonralari ona yiliklenen diger anlamlar1 ve kullanimlar etkiledigi
diisiiniilmektedir (Ozlem, 2000, s.142). “Kiiltiir” kelimesi XV. yiizyilin baslarinda
Ingilizceye “culture” olarak gegmistir ve ¢iftcilik, dogal biiyiimenin gozetilmesi gibi
anlamlarda kullanilmigtir. XVI. ylizyildan itibaren kelimenin anlami insan gelisimini
de i¢ine alacak bi¢imde genislemistir. Ancak kelimedeki en can alici degisim,
anlamina yiiklenen soyut kavramlardan sonra gergeklesmistir. Bu degisim siirecine
kesin bir tarih verilememekle birlikte (Williams, 1976, s.106), kimi ¢alismalarda
“kiiltiir” teriminin, insanin yetistirilmesi, islenmesi, egitilmesi anlaminda ilk kez
kullananlarin Romal1 filozoflar Cicero ve Horatius oldugu belirtilmektedir (Ozlem,
2000, s.142). Cicero tarafindan “cultura animi” seklinde kullanilan terim, insan
nefsinin terbiyesi anlamina gelmektedir ve “kiiltiir” kelimesi ayn1 anlamiyla insanin
gerekli bilgileri edinerek akil yiirlitme, belli ilkelere gére davranma, nefsine hakim

olma, kisilik sahibi olma hali i¢in bugiin de kullanilmaktadir (Ozlem, 2000, s.142).

M.O. L vyiizyildan XVIIL. yiizyila kadar kiiltiir teriminin tekil kiiltiir
anlaminda kullamldigina dikkati ¢eken Ozlem, XVIIL yiizyilin sonlarma dogru
kelimenin ¢ogul olarak kullanilmaya baslandigimi belirtmektedir (Ozlem, 2000,
s.143). Bu kullanimiyla kiiltiir, bir insan toplulugunun, bir halkin ya da bir ulusun
diisiince ve deger birligini meydana getiren diislinsel, sanatsal, teknik, felsefi tiim
tiretim ve varliklar olarak tanimlanmaktadir. Bu agidan kiiltiiriin iki yonden ¢ogulluk
kazandigin1  belirten Ozlem séz konusu kullanimlarin; (1) bir toplumun
karakteristigini olusturan unsurlarin timi, 6rnegin; Tirk kiiltiirii, Burjuva kiltiiri
gibi kullanimlar1 ve (2) her toplulugun, halkin ya da sinifin digerlerinden farkli olan
kendine 6zgii 6zelliklerini ifade eden kullanimlar oldugunu belirtmektedir (Ozlem,
2000, s.143). XIX. Yizyilin ortalarinda kullanimimin yayginlik kazandigi ifade
edilen kiiltiir kelimesinin yine bu dénemde tekil ve ¢ogul kullanimlar1 arasindaki
farkin belirginlestigi iddia edilmektedir (Ozlem, 2000, s.144). Felsefi yaklasimda
kiiltiir teriminin ilk olarak J.G. Herder (1784) tarafindan kullanildigin1 belirten
Ozlem, bu kullanmimda kiiltiiriin ¢ogul anlammin baskin oldugunu belirtmektedir
(Ozlem, 2000, s.145). XVIII. yiizyilda J.G. Herder tarafindan kelimenin “kiiltiirler”
seklinde cogul olarak kullanimi sayesinde kiiltiir glindeme geldiginde farkli uluslarin

ve donemlerin kendine 6zgili ve degisken kiiltiirlerinden hatta bir ulus i¢indeki farkl
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toplumsal ve ekonomik gruplarin kendine 6zgii ve degisken kiiltiirlerinden de soz
edilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bununla birlikte Matthew Arnold (1869)
Culture and Anarchy’de kiiltiiriin tekil ve ¢ogul bu iki anlammin birbirinden
ayrilamayacagini iddia etmis; Tylor (1871) ise Primitive Culture ile kelimenin ¢ogul
anlamini literatiire sokmustur (Williams, 1976, s.108-110).

UNESCO tarafindan diizenlenen Diinya Kiiltiir Politikalar1 Konferansi
Sonug Bildirgesi’nde yer alan kiiltiir tanimina gore ise;““en genis anlamiyla kiiltiir, bir
toplumu ya da toplumsal bir grubu tanimlayan belirgin maddi, manevi, zihinsel ve
duygusal oOzelliklerin bilesiminden olusan bir biitiin ve sadece bilim ve edebiyati
degil, ayn1 zamanda yasam bic¢imlerini, insanin temel haklarini, deger yargilarini,

geleneklerini ve inanglarini da kapsayan bir olgudur” (UNESCO, 1982).

Kapitalizmin gelisimiyle ortaya ¢ikan ulus kavraminin iriinii olan kiiltiir de
ulusal kiiltiir olarak adlandirilmaktadir (Kongar,1989, s.13). Ayn1 konuya Gokalp’in
getirdigi yaklasim ise, ulusal olanin kiiltiir (hars), evrensel olanin uygarlik oldugu
seklindedir ve Gokalp’in sozleriyle sOyle ifade edilmistir: “Kiiltiir, yalniz bir ulusun
din, ahlak, hukuk, us, estetik, dil, iktisat, felsefe ve fenle ilgili yasayislarinin uyumlu
bir toplamidir; ayni gelismiglik diizeyinde bulunan bir¢ok uluslarin toplumsal
yasayislarinin ortak toplami ise uygarliktir (Gokalp, 1997, s.25). Kongar’a gore
ulusal kiiltiirii evrensel kiiltiirden ayiran unsurlar, cografi alanlar, tarihsel donemler
ve etnik farkliliklardir (Kongar,1989, s.33). Yerel kiiltir daha ¢ok ulus ve iilke
Ol¢eginden daha kiiclik insan toplulugu ve cografya tarafindan tretilen kiiltiirdiir.
Giiveng, kiiltiirlin sinirlariyla ilgili olarak kiiltiir kavraminin sinirlarinin bir {ilkenin
cografi smnirlartyla cakisamayacagim belirterek kiltlir kavraminin birgok iilkeyi
kapsayabilecegi gibi (6rn; bat1 kiiltiirii) bir iilkenin milli sinirlar i¢cinde ¢ok sayida
farkli alt kiiltiirii barindirabilecegini ifade etmektedir (Gliveng, 2002, s.110).
Giiveng’e gore; “nasil ki bir harita bolgenin kendisi degil de onun kiiciik ve soyut bir
modeli ise, kiiltiir kavrami da toplumsal yap1 ve kurumlarin kendisi degil kavramsal
ve soyut bir modelidir” (Giiveng, 2002, s.100) demektedir. Bununla birlikte, Isvecli
antropolog Ulf Hannerz, ulus ve devletin sinirlarma siki sikiya bagli kalan
kiiltiirlerden olusan bir diinya fikrini reddetmistir, ayrica, milletler-iistii (uluslar asir1)
endiistri ve kiiresellesmeden 6nce var olan “6zgiin/otantik™ yerli kiiltiir fikrine kars1

cikmistir (Hannerz, 1992, s. 37). Kiiltlirlin dinamik dogasimma inanan Hannerz,
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diinyayi, kiiltiirel etkilesim siireci vasitasiyla yeni kiiltiirel degisimlere ve ¢esitlilige
izin veren bir milletler- stii kiltiirel baglant1 alan1 olarak gormektedir. Kiltiir
kavramimin kapsaminin genis olusu kiiltiire yonelik yapilan tanimlarin ¢oklugu ile
yakindan iligkilidir (Hannerz, 1992, s.37). Giiveng yapilan ¢aligmalar arasinda en ¢ok
benimsenen diisiincenin sahibi Ingiliz antropolog E.B. Tylor’a (1871) géndermede
bulunmaktadir. Tylor’in tanimina gore; “Kiiltiir ya da uygarlik, toplumun iiyesi
olarak, insan tiirtiniin 6grendigi, edindigi, bilgi, sanat, gelenek, goérenek ve benzeri
yetenek, beceri ve aliskanliklar1 i¢ine alan karmasik bir biitiindiir” (Taylor, 2002,

s.54).

Hall i¢in ise kiiltiir, lizerinde ¢alisma yapilacak bir 6ge degil, iktidar iliskilerinin
onandi@r sosyal girisiminin 6nemli konumlanmasidir (Hardt, 1999, s.39). Hall
ideolojik miicadelenin 6nemli yerlerinden biri olan kiiltiir alanin1 6zellikle modern
toplumlarda ideolojinin rolii ve metin analizlerine getirdigi 6zglin yaklagimla,
Williams ile birlikte kiiltiirel ¢alismalar nezdinde iizerine en ¢ok vurgu yapilan

iletisim bilimcidir.

Williams’a gore kiiltiir siradandir ve herkes tarafindan paylasilabilir (Williams,
1999, s.96). Williams bu anlamda seckinci yiiksek kiiltiirii reddeder. Williams
siradan insanlarin kiltiiri ile yiiksek kiiltiiriin secilmis Ogeleriyle bir arada
harmanlayan ve biitiinlestiren genel bir kiiltiiriin gelistirilmesini saglayacak, daha az
“seckinci” bir c¢arenin olanakli oldugunu diisiinmektedir. Kiiltiir anlamlarin,
degerlerin ve aktivitelerin paylasildigi bir networktiir ve bilingli olarak
olusturulmamaktadir. Fakat ileri bir biling olarak toplumda kendiliginden olusup

toplumsal yapi tarafindan bi¢imlendirilmistir (Williams, 1999, s.96).

Williams’in kiiltiir yaklasiminda “teknolojik belirlenimcilik” 6nemli bir yer
tutar. Bu kavrama gore biitiin kiiltiir, teknolojik gelismelerle sekillenmektedir.
Williams’a gore bundan 6nceki kiiltiir yaklagimlariin yanilgisi kiiltiirii salt degerler
biitiinii olarak gérmesidir. Bu degerler orf, adet gibi soyut kavramlardir (Williams,
1999, s.97). Oysa icatlarin ihtiyaca cevap verecek sekilde diizenlemesi de kiiltiirii
etkilemistir. Belirlenimcilik kavrami “teknolojik belirlenimcilik, gercek sosyal,
siyasal ve ekonomik amag yerine; ya icadin rastlantisal otonomisini ya da soyut bir
insani 0zii koydugu savunulmaz bir fikirdir. Belirlenme gergek bir sosyal siirectir,

ancak asla tiimiiyle denetleyici ve tanimlayici bir nedenler toplulugu degildir.
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Aksine, belirlenme gergegi, degisken sosyal uygulamalar1 derinden etkileyen, fakat
asla zorunlulukla denetlemeyen sinirlarin kurulmasina ve baski uygulanmasina
dayanir (Williams, 2003, s.108). Belirlenimciligi tek bir giic ya da giiclerin tek bir
soyutlamasi olarak diisiinmek yerine, ayni zamanda, i¢inde gergek belirleyici
faktorlerin smirlar kurdugu ve baski uyguladigi, ancak, bu simirlarin i¢inde ya da
tizerinde ve bu baskilar altinda ya da bu baskilara karsi karmasik hareketlerin
sonuglarini denetlemeyi 6ngdren bir siire¢ olarak diisiiniilmesi daha dogru olacaktir”

(Williams, 2003, s. 108).
1.2.Kitle Kiiltiirii

Bir kavram olarak kitle, bir araya gelmis insan topluluklari olarak diistildiigii
gibi belirli bir ama¢ i¢in bir araya gelmis insanlarin dayanigmasi olarak da
tanimlanabilir (Ozensel, 2007, s.207). Buna gore giiniimiizde kitle kavrami ile sayisi
belli olmayan insan ¢oklugu anlatilmak istenmektedir. Ekonomik alanda kullanilan
kitle kavrami ile bilinmeyen sayidaki tiiketici; kiiltiir alaninda kullanilan kitle

kavramu ile de kiiltiirii tiikketen kastedilmektedir (Erdogan, 2005, s.27).

Kitle kiiltiirti belirli bir endiistrilesme teknigine dayanan, endiistrilesme ile
birlikte ortaya ¢ikmis ve genis halk kitlelerine yayilan davraniglar ve gosteriler
biitiintidiir. Kitle kiiltiirii kavrami kitle toplumuyla da ilintili bir kavramdir (Erdogan,
2005, s.28). Kitle kiiltiirii belirli bir 6lgiide dogrudan dogruya ekonomik ve ideolojik
aract olarak da kullanilmaktadir. Kitle kiiltiiriiniin ardinda, mutlak ozgiirliige
dayanan, emekgi Kkitlelerin yasam kosullarindan uzaklagmay: isteyen ve ayricalikli
bir yagsam tarzina yonelik burjuva bireyciligi yatmaktadir. Emek¢inin ger¢ekliginin
g6z ardi edildigi bu goriis, ondokuzuncu ylizyil kapitalizmi gibi dinamik bir gii¢
olup, eski gelenekleri kokten degisime ugratarak ve tiim kiiltiirel farklilig1 elimine

ederek degerleri yok etmeyi hedeflemektedir (Mutlu, 1999, s.41).

Kitle kiiltiirti, 1800-1900 yillar1 arasinda gelisen, sanayilesme ve teknoloji
caginin bir Uriintidiir. Teknolojinin getirdigi yeni buluslar, kitle ulasim ve iletisim
araglar1 alaninda biiyilik gelismelere sebep olmustur (Fiske, 2003, s. 123). Bir yandan
yogunlagan kitle hareketleri 6te yandan toplumu saran iletisim araglari ve yeni
yapilanma bi¢imleri insanlar arasindaki iligkileri kokten sarsmis ve degistirmistir

(Fiske, 2003, s.124). Boylece 20. yiizyilin bagindan itibaren kitle-toplum, Kitle-insan
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ve bunlarin olusturdugu diinya goriisii, hayat felsefesi, inan¢ ve degerleri belirleyen
kitle kiiltiirii ortaya ¢ikmistir (Tiirkdogan, 1988, s.67). Kitle kiiltiirii, kitle toplumu
kavramiyla iligkili bir kavramdir. Batili kapitalist toplumlarin 19. yiizyilin sonundan
itibaren, bireylerin bir araya gelmesiyle benzer bir toplum haline geldigini varsayan
bu kavram, toplumsal grup ve simiflarin varlifini yok sayan bir kurama

dayanmaktadir (Ozbek, 2003, 5.89).

Kitle toplumu kavrami da Bati Avrupa kapitalizminin 19. yiizyilin ikinci
yarisindaki hizl1 gelisimine bagl olarak ortaya ¢ikmstir (Ozbek, 2003, 5.90). Kitle
toplumu, halk arasindaki geleneksel baglarin ve ortakliklarin  zayifladigi,
isboliimiiniin azaldigi, halkin icinde yasadigi topluma karst ilgisizlestigi ve
tiretmeden ziyade birer tiiketici haline gelen insanlarin olusturdugu bir toplum tipi
olarak nitelendirilmektedir (Swingewood, 1996, s.18). Kitle kiiltiirii, “kitle insan1”
kavramiyla biitiinlesmis bir kavramdir. Kitle kiiltiirii, bir araya gelmis bireylerden
olusan kitlelerin kolay etkilenebilir oldugunu varsayan kitle toplumu kavramina
dayanmakta ve tiiketicisinin kiiltiirel davranisinin bir biitliin oldugunu varsaymaktadir
(Ozbek, 2003, 5.90). Bundan dolay1 Mills, kitle toplumunda insanlarm, kitle iletisim
araclarindan etkilenip bi¢imlendirildigini ileri siirmektedir (Mills, 1974, s.425).

Toplumsal iiretimin yapisal degisime ugramasi ve bundan dogan yeni yasama
adapte olma durumlari, “gercegi” yeni bir bakis acisi ile algilama ve anlamlandirma
cabalari, kitle kiiltiiriinlin olusumuna sebep olan faktorlerden bazilaridir (Fiske, 2003,
S. 125). Morin’e gore tarihte ikinci bir sanayilesme olarak da diistiniilebilen kitle
kiiltiirti, bireyin tiim faaliyetlerini tiiketim araci haline getirmektedir (Swingewood,
1996, 20). Geri doniisii miimkiin olmayan etkilesimler yaratan bu kiiltiirel olusum,
yazili olmayan kurallar ve yasalarla tim insanlig1 etkisi altina almistir. Kitle
kiiltiirtiniin bu 6zelligi hem uluslararast hem de yerli 6zellikler tagiyan bir bigim
yaratmaktadir ki kisi yasaminin her aninda bu kiiltiir ile sunulan iiriinleri tiiketmeye
mahkiim birakilmistir (Aydm, 2007, s.2). Bir Amerikan deyimi olan “take it for
granted” bu etkilesimin tarifi i¢in yerinde bir tabirdir. Ciimle anlam1 “sunulan bir
seyin olmas1 gerektigi gibi oldugunu diisiinerek sorgusuz sualsiz kabul etmek” olan
bu deyim Kkitle kiiltiirii ile kendilerine sunulan {irlinlerin onda yarattig1 bakis agisi ile
diinyasina sekil veren hayatin hizli akis1 i¢inde kabullendigini anlatir. Bu hizli akis

giinimiizde daha da hizli devam etmekte, sunulanin kabulii, kisilerin hayatta
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yaptiklar1 ve tiikettikleri seyleri anlamlandirmalarindan daha kolay oldugundan
istlinkorii bilgiler adeta ¢agdas kiiltiiriin bir parcasi haline gelmistir (Mcquail, 1994,
s.108). Genelgeger bilgilerle donanan bireyler bu Kkiiltiiriin etkin iletisim araglari ile
kendilerini yaraticilik ve derinlikten soyutlayarak hazir kaliplasmis bilgilerle
icsellestirir. Tam bu dengelemin ortasinda mozaik kiiltiir yer alir. Mozaik kiiltiir
kavrami kitle kiiltiiriniin i¢inde yer alan, gesitli bilgileri rastlantisal bir bi¢cimde

almak olarak tanimlanir (Pauwels, 2006, s.92).

Baslangicta sanayi devriminin ve kentlesmenin bir sonucu olarak tanimlanan
kitle kiiltiiriiniin karsilig1 giiniimiizde mozaik kiiltiir kavramiyla eslestirilmistir.
Ciinki kiiltiir toplumlara rastlant1 sonucu olusan bir olgu gibi sunulmaktadir. Kisinin
dis diinyadan edindigi bir bilgiyi ait oldugu toplumun egemen olgulariyla tamamen

ortiisen bir goriiste i¢sellestirdigi goriilmektedir (Ozlem, 2000, s.144).

Kitle kiiltiirii ¢esitli sekillerde ele alinmistir. Liberal goriise gore kapitalist
diizen ile egitim seviyesi yiikselen halkin, yliksek kiiltiirlere ait olan iiriinlerin de
ucuza piyasaya siiriillmesi ile arz talep iliskisi degismistir. Marksist ve elestirel
yaklagim ise kitle kiiltiirlinii, metalasma, seylesme ve ideolojik egemenlik kavramlari
acisindan anlamlandirmaktadir. Marksist bakis acisindan kitle kiiltiirii elestirisi,
Frankfurt Okulu araciligr ile ‘kiiltiir endistrisi’ baglaminda gerceklesmistir.
Frankfurt Okulu sanayilesme sonrasi toplumlar1 sadece tiiketim odakli, yeni bilgiye
ilgisiz ve pasif, geleneksel degerlerini unutan kitleler olarak tanimlamistir.
Toplumlar kitle iletisim araglar1 aracilifiyla arastirma ve sorgulamadan uzak,
tepkisiz kitleler halini alarak egemen sistemle g¢evrelenmislerdir (Williams, 2005,

5.108).

Adorno ve Horkheimer Aydinlanmanin Diyalektigi adli kitaplarinda, ‘kitle
kiiltiiri” yerine ‘kiiltiir endiistrileri’ terimini kullanarak kitlelerin kendi kiiltlirlerini
kendileri olusturdugu fikrini savunmuslardir. Bu kendiliginden olusan kiiltiire de
“halk kultiri” tanimim1 kullanarak kitle kiiltiirline taban tabana zit bir olgu
olusturuldugu goriilmiistiir. Fakat halk kiiltlirii toplumsal siiflarin birbirine yakin
oldugu toplumlarin diizeni oldugundan endiistriyel kapitalizmin etkisi ile sekteye
ugramistir ve toplumsal farkliliklar giderek artmistir. Boylelikle de kiiltiir endiistrisi

Oonem kazanmaya devam etmistir (Adorno ve Horkheimer, 1972, s. 202).
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Adorno ve Horkheimer’a gore, sanat ile verilmek istenen mesaj, kiiltiir
endistrisi araciligiyla metalastirilarak, genel geger anlayis kalibina sokulmaya ve
standartlastirilmaya ¢alisilmaktadir. Boylelikle kiiltiir {irtinleri sadece tiiketim amagh
olup en karl1 satis1 hedeflemek {izere iiretilmislerdir (Adorno ve Horkheimer, 1972,
$.203). Giiniimiizde de devam eden bu sanat anlayis1 televizyon, sinema ve miizikte
de kurgusallik ve popiilerlikle sekillenmektedir. Yani sanat amag¢ olmaktan ¢ikmis
tikketim yolunda harcanan bir aragtan ibaret olmustur. Bu durum da Frankfurt Okulu

anlayisin1 dogrulamaktadir.

1.2.1.Frankfurt Okulu:

Frankfurt Okulu kiiltiirel calismalar ekoliiniin temelini olusturmaktadir.
Frankfurt Okulu’nun ¢ikisi Marksizimin Stalinizme donlismesi sebepli degisime
ugramasindan dolayr yeniden yorumlanmak ihtiyacindan dogmustur. Kiiltiir Okulu
hem kapitalizmi elestirmek hem de Sovyet Sosyalizmini elestirmek gibi bir misyon
yiikklenmistir. Frankfurt Okulu, 1923’te Max Horkhemier ve Thedor Adorno
tarafindan Almanya’da kurulmustur. Kiltir Endiistrisi onlara gore, kapitalist
ilkelerde is¢i siifinin basarisizliga ugrayan devrim diistincelerinin temel nedeni
konformist kitle kiiltiirii ile bireylerin bilinglerine tahakkiim kurar. Buna gore kitlesel
ve oOrgltli serbest etkinlikleri ve bu etkinlikleri yoneten yonlendiren medya
toplumsal denetimin 6nemli bir pargast olmustur (Adorno ve Horkheimer, 1971,
5.203).

Kiiltir endiistrist baglaminda, kapitalist topluma yogun elestiriler,
kapitalizmin tiim bireyleri birbirine benzeterek bireyi tek boyutlu kildigini iddia
etmistir. Insanin tek boyutlu kilinmasinda sahte ihtiyaglarin ve ihtiyag fetisizminin
onemi biiyiiktiir. Insanlar sahip olduklar1 esyalarla kendi degerlerini iliskilendirirler.
Sahip olduklar1 otomobil, ev, mutfak esyalar1 aracilifiyla benliklerini yeniden
kesfederler (Adorno, 2014, s. 28). Bireyi topluma baglayan mekanizma degisime
ugradigindan sosyal kontrol, yarattig1 yeni ihtiyaglarla olusumunu tamamlar. Yeni
yapay ihtiyaglar riza {retiminin ve Kkontrolin vazgegilmezleridir. Kiiltiir
endiistrisinde sahte ihtiyaglar ve bunlarin pazarlanmasinda kitle iletisim araglar

“kitle kiiltiirii” olusturulmasini saglar (Adorno, 2014, s.28).
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“Horkheimer ve Adorno, gercekte, kitle toplumunun, kurgusal deneyimler, begeni ve zevklere
aciklik gosterdigini belirtir. Bireyler, kiiltiir endiistrisinin icat ettigi hayatlar1 yasarlar. Burada irade

s6z konusu degildir. Bu endiistri karsisinda bireyler edilgenlestirilmistir. Parasal, zamansal ve kiiltiirel

"

iktidar ellerinden alinmigtir. “Kalabaliklagsmig” “amorf” ve “atomize” olmuslardir. Paket, kopya

hayatlar1 yasamak bu toplum i¢in sorgulanma geregi duyulmadan, sanki dogal bir seymis gibi yasanir.
Kiiltiir endiistrisi yoluyla, birey ve toplum, kurulu iktidar aygitlarinin onadig1 bir mecrada tutulur”

(Oskay, 1982, s. 188).

Kitle kiiltiirii, Frankfurt Okulu elestirmenleri tarafindan hem elestirilmis hem
de pek ¢ok caligmaya konu olmustur. Gliniimiizde de gegerli olan bu bulgular ilerki
calismalara ayna tutmustur. Orwell, Hall, Leavise ve Mills gibi kitle kiiltiir
elestirmenlerinin goriisleri ile de hazirlanan elestiriler su sekilde siralanmaktadir

(Tiirkoglu, 2004, 5.183-184);

e Az sayida bireyin tekelinde olan iktidar, kitle kiiltiiriiniin tesvik edici
teknikleriyle idame ettirilmektedir.

e Bireyler kitle kiiltiirii ile edilgen degildir, pasif alict halini almiglardir.

o Kitle kiiltiirii yaraticiliga ket vuran bir siirectir.

o Kitle kiiltiirii kitle iletisim araglar1 aracilifiyla gergeklik olgusunu yeniden
insa eder; boylelikle fikirler arasinda tektiplesmeye yol acar.

o Kitle kiiltiirii sanat1 da tehdit eder, tektiplestirir.

o Kitle kiiltiirlinde medya, izleyicinin arzu ve isteklerine gore degil egemen
sOyleme gore sekillenir.

o Kitle kiiltiirti kisilik kiilttirtinii koriikleyerek dis goriintise, yiizeysellige vurgu

yapar. Igselligi degil imaji dnemser.

1.2.1.1.Frankfurt Okulu ve Modernlik Olgusu

Frankfurt Okulu’nun modernlik olgusuna yonelik gelistirmis oldugu
elestirinin temeli; aydinlanma, bilim ve rasyonalite gibi modernlik paradigmasini
sekillendiren ve bu yonii ile de geleneksel diisiince ve yasam big¢imlerini birbirinden
ayiran ve insana 6zglrlilk vadeden s6z konusu diisiincenin, iddialarinin aksine yeni

egemenlik bicimlerinin tasiyicist oldugu yoniinde tanimlanmistir. Bu egemenlik
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bi¢ciminin temelini homojen bir toplum yaratma ideali olusturmaktadir. Frankfurt
okulu teorisyenleri, bilimsel yontemin insanla ilgili konulara uygulanmasina, bunun
insanin gizil giiclerini ve 6zgiirliigiinli yadsimakla esdeger oldugu gerekcesiyle karsi
cikmaktadirlar. Pozitivist sosyal teori, doga bilimlerinin yontemini iktisat ya da
toplumun yasalarin1  kesfetmek amaciyla kullanirken, baskici toplumlarin
diizenliliklerini, yalnizca tevekkiille kabul edilebilen olgular olarak resmeder (West,
1998, s.87). Elestirel kuramcilara gore, incelenmesi gereken asil konu aragsal akil
denilen ve 0zel olarak modern sanayi toplumunun gelismesi siirecinde
gozlemledikleri totaliter tahakkiim bigimleridir. Aragsal akil, diinyayr ve diger
insanlart nasil somiirebilecegine bakmakta ve degerleri, bilgi ve yasam agisindan
O6nemsiz bir konuma indirgemektedir. Bu diisiince tarzi modern sanayi toplumunun
tipik bir o6zelligidir ve tahakkiim yapilariyla dogrudan baglantilidir (Marshall, 1999,
s.180). Frankfurt Okulu teorisyenlerinden Once aragsal akilcilik konusunda Max
Weber, aragsal akilciligin modernite ¢aginda insan davaranisini diizenleyen baslica
etken oldugunu sdylemistir (Weber,1968, s.300). Onlarin aydinlanma, pozitivizm ve
modernlige iliskin elestirilerinde, Weber’in toplumun rasyonalizasyonuyla ilgili
tezlerine dayali olarak, biirokrasi ve kapitalizmin tek yanli akilciligi ve aragsal akli
temsil ettigine yonelik goriis bildirmislerdir. Frankfurt okulu diisiiniirleri, biirokrasi
ve kapitalizmin toplumu formel akilcilik agisindan manipiile ettigini ve bu durumda
da irrasyonel sonuglarin ortaya g¢ikmasmi engelleyemedigini ifade etmislerdir.
Bununla birlikte, aragsal akil perspektifinden hareketle insana ve diinyaya yonelik
degerlendirmeler, onlarin nasil somiiriilebilecegi yoniinde odaklanmistir (West,
1998, s.94). Toplumun tek yanli rasyonalizasyonu, insan1 yabancilasmis ve
blirokratik bir tarzda tanzim edilmis bir bigimde tutsak etmistir. Frankfurt Okulu
teorisyenleri, aragsal akla duyduklar1 giiveni yitirmislerdir. Bunda, yasadiklar ¢cagin

onlar tizerindeki etkisi biiyliktiir (Touraine, 1994, s. 178).

Frankfurt Okulu diistiniirlerine gore kitle kiltiri ve kiltir endistrisi
elestirisi, modernligin kurmus oldugu denetim aginin ve toplumun manipiile
edilmesinde ne derece etkin bir islev gordiigiinii géstermek icin son derece elverisli
bir gorev ifa etmektedir (Dollot, 1991, s.4). Kiiltiir endiistrisi gorliniiste toplumsal
anlamda esitlik¢i ve 6zgiirliik¢ii bir yap1 olusturuyor gibi goriiniip, bireysellesmeye
destek veriyor iddias1 tagisa da esasta bunun tam da karsit1 bir konumda bulunmakta,

bireyi seylestirerek/ nesnelestirerek makinenin bir dislisi seviyesine indirgemektedir.
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Modernligin biinyesinde var olan bu yapi, bireyi, kiiltiir endiistrisi araciligiyla
denetim altina almaktadir. Ozellikle teknolojik alanda yasanan gelismeler bu denetim
ve tahakkiim siireglerine daha da hiz kazandirmaktadir. Teknolojinin hayatin her
alaninda yayginlasip gelismesi Avrupa’da otoriter rejimlerin denetimlerini
artirmalarina hizmet ederken, Amerika’da da kiiltiir endiistrisinin hegamonyasina gii¢

katmaktadir ( Jay, 1989, s.312).

1.2.2.Ingiliz Okulu:

Kiiltiir Okulu kendi igerisinde marksizmin elestirisi yapmis, altyap1 listyap1
gibi kavramlar1 bilinen anlamlarinin disinda tanimlamistir. Ciinkli  yasanilan
dénemde ayrimlar keskin bir sekilde belirtilmemistir. Bu anlamda Frankfurt Okulu
tarafindan “kiiltiir endiistrisi” kavrami gelistirilmis, elestirel bakis agisindan kavram
benimsenmis, Ingiliz kiiltiir arastirmalarmin temeli haline gelmistir (Mutlu, 1995, s.

213).

Ingiliz Kiiltir Okulu Frankfurt Okulu’na benzer sekilde kitle kiiltiiriine
elestirel bir bakis a¢is1 sunmustur. Kiiltiir aragtirmalarinin sekillenmesinde Richard
Hoggart, Raymond Williams ve E.P. Thompson’m pay1 biiyiiktiir. Kitle kiiltiirliniin
kusaticiliginin  karsisina, is¢i kiiltiiriiniin  6zerkligini ortaya koymaya cabalayan
calismalar zamanla kitle tanmimini belirginlestirmistir (Ozbek, 1999, s. 70).
Williams’in  kiiltiircii  yaklasimi  Gramsci’nin  hegemonya kavrami iizerinden

gelistirilmistir. Williams kiiltiiriin ¢ok boyutlulugu su ciimlelerle anlatir:

“Herhangi bir toplumda herhangi bir zaman diliminde; mutlaka hakim ve etkin olarak
adlandirabilecegimiz degerler, anlamlar ve pratikler dizgesi bulunmaktadir. Bu hakim sistem duragan
bir yap1 degildir; siirekli olarak bir icine alma siirecindedir. Bu birlesim zaman zaman son derece
tutarsiz ve celiskili bir goriinim sergileyebilir. Gramsci bu birlesimi, alt siniflarin hegemonya
icerisindeki, hakim simiflara kars1 muhalefeti anlaminda kullanmaktadir. Bana goére degerlerden ve
anlamlardan olugsmus etkili ve hakim bir sistemin temeli sadece soyut bir iktidar yapilanmasindan
olusmaz; yasanan toplumsal gergeklige uyumlu bir bilesim ile miimkiin olabilir. Bu ylizden
hegemonya sadece yukardan empoze edilen fikirler ve maniipilasyon yoluyla gergeklesmez.

Hegemonya ancak, yasanan hayatin tiim deneyimleri ve pratiklerinin bir araya gelmesi ve aralarindaki

ortak uyum ile gergeklesebilir” (Williams, 1980, s. 38).
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Williams’in hegemonya sdylemi, kitle kiiltiiriiniin egemen anlayigina paralel
ve gilinlimiiziin dinamik degisken yapisiyla Ortlismektedir. Giincel kiiltiirel
caligmalar, “kitle kiiltiiri” ya da “kitle endiistrisi” ile pasifize edildigi diisiiniilen
izleyicinin aslinda biitiiniiyle bilingsiz olmadigin1 kamitlamaya yéneliktir (Ozbek,
1999, s. 70). Raymold Williams ve Ogrencileri edebiyat metin ¢dziimlemelerini
medya ve irilinleri lizerinde uygularlar. Elde edilen metinler ile izleyicinin tepkisel
verilerini karsilastirarak kiiltiirel calismalara yeni acilimlar saglarlar. izleyicilerin
“kiiltiirel budalalar” olmadigini kanitlamak isteyen Birmingham elestirmenleri bu
calismalarla kitle ve kiiltiir etkilesimlerinin karmasikligini adlandirmis olurlar
(Modleski, 1998, s.10). Farkli bir bakis agisi yaratan bu calismalar kiiltiirel
metinlerin politik ve ideolojik acgidan yeniden gozden gecirilmesi gerektiginin

Onemini ortaya koyar.

Stuart Hall, bir sosyal iiretim ve pratik olarak 'anlam'in yarigmact bir alanda
olustugunu ifade eder. S. Hall i¢in ideolojik miicadelenin 6nemli yerlerinden biri
olarak kiiltiir alani; bir kars1 koyma ve birlesme alanidir. Bu alanda hegemonya
kazanan ya da kaybeden olarak vardir. Kiiltiirel metinlerin ve pratiklerin tiiketimi
veya Michel de Certeau'nun deyimiyle ikincil {iretim, anlamin bazi Olgiilerde
eklemlenmesi ve harekete gecirmesine neden olur. Kiiltiirel Calismalar genellikle
politik ve tarihsel sartlara tepki gosterir ve tartisma/miizakere, anlasmazlik ve
aracilik kavramlarimi giindeme getirir (Storey, 2000, s.12,15). Hall’a gore, iletisim
siirecini anlayabilmek i¢in hem kodlama hem de kodagimi anindaki anlam {iretimini

ve karmasik iliskiler agin1 ortaya koymak gerekmektedir (Hall, 1984, s.128).

1.3. Popiiler Kiiltiir:

Ingiliz Okulu’nun “kiiltiir” bakis acis1 1980’lerden sonra degisime ugramis ve
yeni bir kavram olan “popiiler kiiltiirii” kelimesini ortaya atmigstir. Hall bagimh
smiflarin da kendi yasamlarinda degisim gdsterip yeni bir diizey olusturma yoniinde
farkindalik yaratabileceklerini ve bu yeni diizeye de “popiiler kiiltiir” denilecegini

belirtmistir (Hall, 1981, s. 239).

21



“Popiiler kiiltiir iktidarda olanlarin Kkiiltiiriine karsi ya da onun adina miicadelenin

alanlarindan biridir. O miicadele i¢inde ayni zamanda, kaybedilecek ya da kazanilacak olan seydir.

Boyun egme ve direnme alanidir. Kismen hegemonyanin yiikseldigi ve giivenlik altina alindig1 yerdir.

Popiiler kiiltiiriin 5nemli olmasi bu nedenledir” (Hall, 1981, s.239).

Hall bu climlesiyle alimcinin etkisini vurgular. Ona gore, alimci kodagim
esnasinda edilgen degildir ve bu siire¢te duruma yeni bir anlamlandirma sekli
iretmektedir, ayrica izleyici televizyon karsisinda sadece her izledigini sorgusuz
sualsiz kabul eden bir birey degil bir yandan da alimlama yapan yani direnen kisidir;
bu kuraminin adi ise “Kodlamak/Céziimlemek™’tir (Hall, 1981, s.240). Yani birey
anlamlandirmak istedigi mesaj1 yeniden iireterek metne yeni bir yorumlama ve anlam
kazandirr, ¢iinkii birey mesajlart sadece anlamaya caligsmaz, onu ayn1 zamanda kendi
istek ve ihtiyaglarina, kiiltiirline, ananelerine uygun hale getirmeye ¢alisir. Bu
nedenle Hall’ a gore herhangi bir metin farkli kisiler tarafindan farkli farkh

yorumlanabilir.

Popiiler kiiltiir Latince “halk” anlamina gelen “populos” teriminden tliremis
ve daha ¢ok 20. yiizyilda kitle iletisim araglarinin ortaya ¢ikmasiyla iliskilendirilmis
bir kavramdir. 19. yiizyilda ilk kez kullanilan bu terim daha ¢ok alt siniflara ait ve
yiiksek sinif kiiltiiriinden farkli olan kiiltiirii anlatir. Popiiler kiiltiir kelime anlamiyla
“halk kiiltiirii” anlaminda kullanilmasina ragmen, bu terim kullanildiginda yerel ve
etnik degerlerden ziyade biiyiik sermaye kontroliindeki ana akim medyada daha ¢ok

yer bulan kiiltiirel 6geler kastedilmektedir (Polanyi, 1986, s. 45).

Popiiler kiiltiir kendi basina kullanildiginda olumsuz, kii¢climseyici anlami
olan bir terimdir. Bunun iki temel sebebi vardir. Birincisi ve daha yaygin olam
popliler kiiltiirlin merkezde yer alan elitlerle degil de cevresel olan kitleler ile
0zdeslesmis olmasidir (Polanyi, 1986s.50). Yani popiiler olan genellikle rafine
bilgiyi, seckin zevkleri degil, avam yonelimleri kastetmek icin kullaniyor ve bu
nedenle entelektiiel cevrelerce kiiciimseniyor diisiincesi hakimdir. Ulkemizde
arabesk miizige olan yaklasim bunun tipik bir gdstergesi olarak kabul edilebilir.
Ikinci neden ise simifsal yaklagimlarda popiiler kiiltiiriin yoneten siiflarin kiiltiirel
degerlerini ve geleneklerini egemen ideolojileri dogrultusunda yeni formiiller
bi¢iminde yansitarak yarattiklari, bagimli bireylere sunduklart ve bir anlamda baski

ve uyusturma araci islevi goren bir olgu olarak algilanmasidir.
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Kiiltiir endiistrisinin egemen siniflar yararina iglev goren kimligi, onun kara
dayal1 oldugu gercegini degistirmemektedir ve iste tam da bu nedenle popiiler kiiltiir
avam ve gercek olandan beslenir, beslenmek zorunda kalir. Kiiresellesme ile poptiler
kiltir arasinda da yakin bir iligki vardir, bu sonucu hazirlayan ise Kkiiltiirel
kiiresellesmedir. Kiiltiirel kiiresellesme ayni anda hem bir homojenlesme, hem de
heterojenlesme siirecini igeren karmagsik bir yapidadir. Diinya ¢apinda kiiresel bir
kiltliriin ortaya ¢ikis1 dogal olarak kiiltiirel homojenlesme sonucunu dogurur. Fakat
kiltiirel kiiresellesme ayni zamanda ulus devletlerin yasadigi siyasal ve ekonomik
doniisiime paralel olarak ulusal kiiltiirlerin zayiflamas1 ve yerel-etnik kiiltlirlerin 6n

plana ¢ikmasi siirecini de beraberinde getirmektedir (Polanyi, 1986, s. 144).

Kiiresellesme ile popiiler kiiltiir arasinda da dogrudan bir iligski vardir.
Kiiresellesme nedeniyle bilginin kolaylikla yayginlagabilir olmas1 ve iilkeler
arasindaki kiiltiirel, ekonomik, sosyal ve hatta siyasal bariyerlerin zayiflamasi bir
kiiresel pazarin ve kiiresel rekabet diizleminin dogmasina yol agmaktadir. Diinyadaki
farkl giicte ve biiyiikliikteki devletler bu kiiresel kiiltiire farkli 6lgeklerde katkida
bulunmaktadirlar (Dollot, 1991, s.4).

Popiiler kiiltiiriin orijinine iligkin tartismalar halen devam etmektedir. Kiiltiirel
caligmalar kuramcilari, kitlesel iiretime gecisin (dolayisiyla dagitimin ve tiiketimin
kitlesellesmesinin) bugiin anladigimiz anlamdaki popiiler kiiltiiriin olusmasinin
habercisi oldugunu ileri siirmektedirler (Hall, 1997, s.14). Bu olguyu hazirlayan
dinamik olarak, 19. yiizy1l sonlarinda ¢esitli toplumsal degisim ve doniisiimlere
neden olan sanayi devrimi alinir. Sanayi toplumunda iletisim her seyin merkezine
oturur (Hall, 1997, s.18). Bu donemde yazili kiiltiiriin yayginlasmasiyla ve daha
sonra 20. ylizyilda ‘audio-visual’ kiiltiire gecisle popiiler kiiltiirel formlarin olusumu

ve gelisimi arasinda sembiyotik bir iliski vardir (Hall, 1991, s.19).

Giliniimiizde popiler kiiltiir medya ve eglence endiistrilerinin 6nemli bir
pazar1 haline gelmistir. Popiiler kiiltiiriin en 6nemli iiretim araglart olan medya
“gercek” kiiltliri hammadde olarak kullanir; gesitli yonlerini yeniden yaratarak,
degistirerek, sekillendirerek yeniden iiretir. Modern insanin kiiltiirel tercihlerini
diizenleyen medyanin sonug itibariyla yaptigi sey, gercegin kurgusallasmasidir. Bu

tiriinlerde kurgusallastirilan gergeklik, ¢ogu zaman gii¢ iliskilerini ve iktidar
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mesrulastirmaya yarar: Diislinmeden tiiketilen, elestirel bilincin gelismesine fazla
olanak tanimayan, sisteme olan inanci destekleyen bir kiiltiir yaratilir. Popiiler kiiltiir
triinleri icinde yasadigimiz kiltlirii dolayimlar ve iiretir. Bu kiltiir de toplumda
“hakim” tanimlar Uiretir ve gii¢ dengelerini mesrulastirarak bunlarin devamini saglar.
Ancak popiiler kiiltiir yalnizca egemen siniflarin ideolojilerini yansitan bir kiiltiir
degil, cok sayida ¢eligkili 6geyi i¢inde barindiran farkli gruplarin (sinifsal, etnik,
cinsel vs.) miicadele alanidir (Gitlin, 1994, s.530).

Popiiler kiiltiir, toplumlar iizerindeki etkisini giinbegiin arttirmaktadir ve
kitleleri farkinda olmadan etkisi altina alabilen ve kendine bagimli hale getiren
giindelik yasamin kiiltiiriidiir. Popiiler kiiltiir, gelip-gecici giindelik bir hayat kiiltiirii
olarak ifade edilebilmektedir. Ayrica gilindelik bir tiikketim kiiltiirii olmakla birlikte
kitleleri eglendirmekte ve onlar {izerinde yonlendirici etkiye sahip olabilmektedir.
Popiiler kiiltiir ve popiiler kiiltiir iiriinleriyle birlikte kitleler standart bir tiikketim
kalibina sokularak ayni tirlinleri tiiketmekte ve ayni aliskanliklar1 sergilemektedir.
Popiiler kiiltiir, kitleler iizerindeki etkisinden dolay1 kitleleri hayata kars1 duyarsiz
hale getirerek topluma kars1 yabancilastirmaktadir. Popiiler kiiltiir iiriinleri ile birlikte
insanlarin yasam bigimleri sekillenmekte ve bireyler ile karsilikli iligkilerinde de

farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir.

“Popiiler kiiltiir kavraminin kitle kiiltiir kavrammdan bir istiinliigii vardir. Kitle kiiltiir

kavrami, ozellikle kitle iletisim araglari odakli bir kiiltiirel arastirmaya yer vererek, kiilttirel
caligmalari, hem pratik hem de kavramsal olarak sinirlandirilmaktadir. Halbuki kiiltiirel caligmalar
yaklagiminda ortaya kondugu gibi, popiiler kiiltiir kavraminin, kitle iletiigim araclarina bagimlilig
asan bir yan1 vardir. Kitle iletisim araglari odakli kitle kiiltiir ¢aligmalari, hem yalnizca kitle iletigim
araglar1 vasitasiyla yayginlasan triinlerdeki hakim anlam ve degerlerin ortaya konmasi agisindan
onemli olsa da bunlarin yalnizca etkisinin 6l¢iilmesi kiiltiirel arastirmalar1 kavramsal ve pratik olarak
sinirli birakmaktadir. Halbuki hem giinliik hayattaki kiiltiirel pratiklerde hem de dil ve diger kiiltiirel

iirtinlerden ritiiellere ve torenlere dek kiiltiirel bigimlerin ve bunlara gémiilii olan anlam ve degerlerin

ortaya ¢ikarilmasi yaklagimiyla popiiler kiiltiiriin kapsayici niteligi vardir” (OZbek,2002, s.9).

John Fiske’ye gore de popiiler kiiltiir Hall’un dedigi gibi bir gii¢ gOsterisi ve
direnis alamidir. Fiske iktidar1 kot pantolon 6rnegi iizerinden anlatir (Fiske, 1987,
s.5). Ona gore kot pantolon iktidarin tirettigi sekilden farkli giyildiginde “ait kilinir”
(Fiske, 1987, s.5). “Ait kilma” eylemi de pantolonun edilgenligini tanimlar ve bu

eylemle kiiltiirel sekilde kullaniciya yaklasir ve bu sekilde de direnisin kendisidir
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(Fiske, 1987, s.6). Bu anlatimiyla Fiske, popiiler kiiltiiriin her zaman iktidarla dogru
orantili oldugunu vurgular. Fiske, popiiler Kkiiltliir her ne kadar iktidardan ayrimc1
hareket edemese de onun “gelismeci” oldugunu vurgular ve sdyle der: “popiiler bir
metin sosyal diizeni degistirmek veya istikrari bozmak igin ¢alisan anlam
tiretimlerini destekleyerek gelismeci olabilir: fakat asla radikal olamaz, ¢linkii higbir

zaman bu diizene kars1 gelip onu degistiremez” (Fiske, 2003, s.34).

Popiiler kiiltlir kimi goriise gore iktidara yardimci dominant giice hizmet eden
bir kavram, kimi goriise gore de bulundugu yeni ortama bireyin uyum saglamasini ve
ortam1 yabancilagsmadan asimile olmasini1 saglayan bir kavramdir (Oskay, 2001, s.
237). Mc Donald ise popiiler kiiltiirii elestiren kuramcilardandir. Popiiler kiiltiiriin
ani, duygusal ve sahte zevkler yarattigini, dinamik, devrimci giicii olan bir tehdit
unsuru oldugunu, sinif, gelenek ve zevklere dayali kiiltiirel farkliliklar1 yok ettigini
diisiinmektedir (Storey, 2000, s.13). McDonald’a gore, halk kiiltiirli toplumun en alt
tabakalarindan gelen, halkin dogal bir sekilde kendini ifadesi olarak ortaya ¢ikan
kiltirken; popiiler kiiltiir tist simiflar tarafindan empoze edilir; is adamlarinin
kiraladig1 teknisyenler tarafindan iretilir; izleyicileri pasif tiiketicilerdir (Stoney,
2000, s.14). Farkli yaklasimlar ve goriisler 1s1ginda popiiler kiiltiire yonelik olumlu
tutum sergileyenler, “Halk bunu istiyor. Popiiler olan, yaygin olan haklidir” goriisiinii
benimseyerek, temel kriterlerden birinin “gogunluk” oldugunu ve kiiciik bir
entellektiiel grubun statii hobisi olarak goriilebilen yiiksek kiiltiire karsi, halkin
cogunlugunun begenerek tiikettigi ve drettigi popiiler kiiltiirlin  tstinligini
savunmaktadirlar  (Fiske, 2003, s.56). Kiiltiirii “eylem” olarak agiklayan Craig
Gregor, miizelerin duvarlarinda asili yaldiz cergeveli resimler degildir, kiiltiir; 6zel
evlerde kilit altinda tutulan aliiminyum cerceveli resimler, kiitiiphaneye sira sira
dizilmis kitaplar hi¢ degildir ifadesiyle benzer bir diisiincenin farkli bir boyutunu
ifade etmektedir (Gregor, 1990,s.19). Kavrama olumsuz yaklasanlar ise temelde,
popiilerin ticari, ucuz ve siradan oldugunu, bu kiiltiiriin esiri olan insanlarin birbirinin
aynisi, tek tip, yozlastirtlmis oldugunu savunmaktadirlar. “Muhafazakar hiimanist”
elestirmenler de, bu kiltiiriin kitlelere yanlis biling dayattifi yoniinde elestiride

bulunmaktadirlar (Storey, 2000, s. 37).

25



1.4. Tiketim

1.4.1.Tiiketim Kavrami:

Tiiketmek terimi ilk kullanimlarinda ‘tahrip etmek, harcamak, israf etmek,
bitirmek’ anlamina gelmektedir (Featherstone, 2005, s.48). Bu kavramin anlami
farkli kuramsal goriislere gore sekillenebildigi gibi, aynm1 goriis ¢ercevesinde tarihsel

doneme bagli olarak farkli sekillerde yorumlanabilmektedir (Bocock, 1997, s.42).

Genel olarak tiiketim kavramini ihtiyaglarin giderilmesidir (Ercan, 1998,
s.21). Bu dogrultuda tiiketim kavraminin tanimi yapilirken ihtiya¢ kavramindan
faydalanilir. Tiketimin amaci olan ihtiya¢ bir eksikligin hissedilmesi olarak
tanimlanabilir. Bu kavram istek kavrami ile karistirilir. Ancak istek ihtiyacin nasil
giderilecegini belirlediginden yasamdaki deneyimlerden elde edilen bilgilerle ortaya
cikmaktadir (Odabasi, 2006, s.20). Tiketim ile ilgili literatiirde bazi diisiiniirler
fiziksel ihtiyaglari, bir zorunluluk olarak ifade ederken, diger talepleri yapay, yanlis,
liiks ve ahlak dis1 olarak degerlendirmektedirler (Douglas, 1999, s.35). Ancak
iktisadi bir olgu olan tiiketim ayn1 zamanda sosyal faktorlerden en ¢ok etkilenen
toplumsal bir olgu olarak da degerlendirilmelidir (Eke, 1992, 5.413). Ihtiyag, tarihsel
stire¢ i¢inde farklilik gosterdigi igin bireysel ve biyolojik olmasinin yaninda ayni
zamanda toplumsaldir. Bu ylizden evrensel bir ihtiya¢ kavramindan s6z edemeyiz.
Ihtiyag ilk basta bireysel ve biyolojik gereksinimlerin varliginda anlam kazanmakla
birlikte, ayn1 zamanda toplumsal olarak da belirlenir (Ercan, 1998, s.48). Tercih
edilen elbiseler, mobilyalar ve arag gereclerde belli bir toplumsal kimlik kalibina
girme arzusunun ekonomik durgunluk donemlerinde dahi devam etmesi ihtiyacin

toplumsal ve tarihsel olmasinin bir gostergesidir (Bocock, 1997, s.13).

Giliniimiizde tiiketim ve tliketim araglari, esya ve hizmetlerle ilgili tiretim,
dagitim, reklam, pazarlama, moda, stil gibi daha genis kapsamli siireglerin pargasi
haline gelmektedir (Aydemir, 2007, s.277). Tiiketim zamanin kosullarina gore
sekillenen bir siire¢ olmasi tiiketimin modern diinyadaki simirlarini, anlamini ve
tiketim eksenli ortaya ¢ikan yeni kavramlari ele almak tiiketim sosyolojisinin

icerigini olusturmaktadir (Aydemir, 2007, s.278).
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Tiiketim her donem ge¢miste de oldugu gibi aile yapisi, sosyal ¢evre, meslek
secimi gibi sosyo ekonomik faktorlere bagimli olarak bireylerde degisim gosteren
dinamik bir kavram olup toplumsal statiiden bireysel ihtiyaglara sinirsiz bir
degiskendir. Hemen hemen her seyini sanal kiiltiir ortaminda yasayan toplum
bireylerinin tiiketim tercihlerinde gozle goriiliir degisimler meydana gelmistir. Oyle
ki bireyin, bagli oldugu topluluk iginde kendisini ifade bi¢imi neredeyse sadece
tiikettigi esyaya endekslenmistir (Held, 2000, s.102). Ornegin hangi marka ayakkabi
ya da giysi giydigi, hangi yemegi sevdigi, hangi miizigi dinledigi gibi pek ¢ok kisisel
odakli tercih algisinda temel belirleyici olan 6ge, bireyin tiikettigi ya da benimsedigi
seye odaklt olmustur. Boylesi bir durum, toplumlarin gelismislik seviyesiyle
baglantilt midir sorusu soruldugunda oranin gelismislik ya da geri kalmislikla ilgisi
olmadig1 goriilmektedir. Popiiler kiiltiir ve sanal diinya 6zellikle gencligi etkilemekle
birlikte her yastan insani igine alan bir g¢ekicilige sahiptir. Sanal diinyada kurulan
iligkiler, insanlarin kendilerini bagli oldugu toplumsal yapidan soyutlamalarina neden
olmakta ve bunu asmanin yolunu arayan bireyler careyi tiikketimde aramaktadir.
Dolayistyla, her seyin tiikketim iizerine kurulu oldugu bir toplum algisiyla mutlulugun
“esya” ile elde edilmesi dogru orantilidir (Giddens, 2009, s.47). Ne kadar ¢ok
harcama yapilir ve popiiler olan tiiketilirse birey kendini o kadar hayatindaki boslugu
tamamlamig olur ve kendisini mutlu hisseder. Bireyin hayat1 boyunca kendini eksik
hissetmesi de popiiler kiiltiire dayali tiiketim {irlinleri kaynaklidir. Kiiresellesen
diinya sosyal medyanin da etkisiyle ekonomik, sosyal, teknolojik, kiiltiirel ve politik
acilardan iilkeler ve toplumlar arasi biitiinlesme, entegrasyon ve dayanigmanin
artmast anlamina gelmektedir. Anthony Giddens’a gore kiiresellesme karmasik
stireclerin bir araya geldigi bir olgular kiimesidir. Celigkili ya da birbirine zit
etkenlerin de devreye girdigi bir siiregtir Giddens, modernligin sonucu olarak
degerlendirdigi kiiresellesmeyi, yerel olusumlarin millerce 6tedeki olaylarla
bicimlendirildigi, diinya c¢apinda toplumsal iligkilerin yogunlagsmasi olarak

tanimlamaktadir(Giddens, 2009, s.48).

20. Yiizyilin ikinci yarisindan sonra gelisen yeni iletisim teknolojileri ve
cok-uluslu medya holdingleri, 6nceki donemlere gore daha ¢esitli, yogun, genis ve
hizla yayilan bir kiiresel kiiltiir akisina yol agmaktadir. Diinyadaki dolasimi her
gecen giin artan popiiler kiiltlir iriinleri, diger bir deyisle modern Kkitle iletisim

araclariyla metalastirilan, ulusal sinir tanimayan kiiltiir ‘kiiresel kitle kiiltiiri’ olarak
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nitelendirilmektedir (Hall, 1998, s. 47). Kiiresel kitle kiiltiiri Batt merkezlidir.
Dahast medyanin tiir ve iceriklerinin, kiiltiirel imgelerin Kuzey Amerika’dan diger
Bat1 kiiltiirlerine, oradan da gelismekte olan ve az gelismis iilkelere akisi
siiregelmektedir (Held, 2000, s. 102). Bati’dan Dogu’ya, Kuzey’den Giiney’e
gerceklesen bu kiiltiir ve giic akismnin tiiketim maddeleri, marka ve medyanin
yarattigt imajlarla dongli saglamaktadir. Karmasik dagitim aglar1i ve ortaklik
anlagsmalariyla diger {ilkelere ihra¢ edilen popiiler kiltir {iriinleri, sirketler
araciligiyla Amerikan tarzi bir yasam anlayisinin hakim oldugu bir ¢er¢evenin igine
yerlestirilerek veya yeni kiiltiirel ortamlarla etkilesim igerisine girerek yeni

olusumlara yol agmaktadir (Lull, 2000, s.25).

Campbell tiiketimi bir iiriin veya hizmet i¢in se¢im, satin alma, muhafaza,
tamir etme ve elden ¢ikarma olarak tanimlar. Cambell’a goére tiiketim Oziinde
ekonomik bir kavram barindirir ve insani tatmin etmekten ¢ok uzaktir (Campbell,
1995, s. 100). Lee'nin de degindigi gibi buradaki asil ilging nokta 1980'lerde tiiketim
nesnesi esyalarin biiylileyici bir kaliteye ulasmastyla tiiketimin ekonomik ve kiiltiirel
mihenk tasi olarak ¢ift role sahip olmus olmasidir (Lee, 1993, s.27). McCracken
tiiketimin sosyal dnemini anlamanin 6ziinde yatan karmasikliklar ile birlikte terimler
konusunda bir miktar yol kat etmis bir yazardir. Kendisi tiiketimi basli basina bir
kiiltiirel olgu olarak tanimlamayarak gelismis bati medeniyetlerinin ‘kiiltiir tiikketimi’
ile son derece baglantili ve birbirine dayali iki olgu olarak gormesi diisiincesi ile

zitlasir(Mc Cracken, 1990, s.78).

Modern ve gelismis toplumlar tiiketici objeleri olmadan, yeniden firetim,
yeniden sunma ve kiiltiirlerini manipiile etmedeki kilit araclarim kaybetme
tehlikesiyle kars1 karsiya kalirlardi. Tiiketim objeleri manasi ve tiikketim islemlerinin
sonucu olan ‘olusturma’ kelimesinin anlami, bizim mevcut gergekligimizin 6nemli
yap1 tasglarindandir. Tiiketim objeleri olmadan, belirli birey ve ortak tanimlama

eylemleri imkansizlasirdi (Mc Cracken, 1990, s.82).

McCracken biitiin tiiketim arastirmalarinin, tiiketici  objelerinin  ve
hizmetlerinin olusturulma, satin alinma ve kullanilma yontemlerini géz Oniinde
bulundurmasi gerektigini dne siirer (McCracken, 1990, s.83). Bu izahin 6nemi, satin
almanin geleneksel tanimini, satin almadan 6nce ve sonra {iriin ve tiiketici tarafindan

iistlenilen baski ve buna benzer tecriibelerle miicadele etmek i¢in satin alma eylemi
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olarak genisletilmektedir. Dolayisiyla tiiketimi ekonomik bir olgudan daha fazlasi
yapan bu goriisiin kabulii ile isin kiiltiirel boyutunun da ayr1 bir sekilde diistintilmesi
gerektigi ortaya cikar. Aslina bakilirsa, tiiketim ideolojisi ile iliskili olan bir dizi
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik eylemler olarak, tiiketim konusundaki en ilging nokta,
tilketimin milyonlarca siradan insanin gozleri 6niinde mesru kapitalizme hizmet

etmesidir (Bocock, 1993, s. 2).
1.4.1.1.Tiiketim ve Maslow’un Gereksinim Hiyerarsisi Iliskisi

Tiiketim kavrami en genel anlamiyla tliketim gereksinimlerini
karsilamaktir. Bu durumda gereksinimler kavrami da tanimlanmalidir. Insan
gereksinimlerini ilk kez bilimsel bir bi¢imde ele alip inceleyen ve gilidiileme
konusunda 11k tutan bilim insani Amerikali Abraham H. Maslow’dur (Eren, 2001,
s.30). Dogrudan c¢alisma yasamindaki motivasyonu anlamaya doniik olarak
gelistirilmemis olmakla birlikte Maslow’un kurami Douglas Mc. Gregor’un 1960
tarihli kitab1 ile birlikte popiiler hale gelmistir(Luthans, 1995, s.151). Abraham H.
Maslow klinik gozlemlerin neler oldugunu ilk olarak 1943 tarihli makalesinde ortaya
koymustur. Maslow’a gore insanlar dogustan gelen belirli davraniglarina yon veren
bir takim gereksinimlere sahiptir. Bu gereksinimler tatmine ulagincaya kadar insan
davraniglarin1 etkilemekte ve hiyerarsik bir diizen i¢inde asagidan yukariya dogru
siralanmaktadir. Insanlar alt diizey gereksinimlerini yeterince giderdikge, en
alttakinden en iiste dogru ilerlemekte ve ayrica da doyurulan gereksinim davranisi

artik etkileyememektedir (Maslow, 1987, 5.126).

Maslow insan gereksinimlerini, fizyolojik, giivenlik, sevgi-ait o0lma,
sayginlik-deger ve kendini gerceklestirme gereksinimi olarak, ardisik bir sira iginde
bes temel kategoride incelemistir. Ilk iki siradaki gereksinimler temel (birincil)
gereksinimler, son ii¢ siradaki gereksinimler ise sosyo-piskolojik veya ikincil

gereksinimler olarak ele almistir. Bu basamaklar ele alindiginda;

Fizyolojik Gereksinimler: Bunlar insanin biyolojik olarak yasamini siirdiirebilmesi
icin gerekli olan gereksinimlerdir. Aclik, susuzluk, cinsellik (neslini devam
ettirmek), uyumak, bosaltim, nefes alip vermek, barinma gibi gereksinimler bu
kategoridedir. Buna gore, aglik problemi olan bir insana hiirriyet, sevgi, sanat gibi

konular bos gelir. Bunun icin Eroglu, “heniiz fizyolojik gereksinimlerin yeterince
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karsilanmadig1 az gelismis iilkelerde, hak adalet, esitlik ve hiirriyet gibi demokratik
idealleri, kitlelere benimsetmekte zorluk g¢ekilmektedir” demektedir (Eroglu, 1996,
s.42). Karn1 a¢ olan insanlarin aklina bu sayilan yiiksek ideallerle ilgili diisiince

gelmemektedir.

Sekil 1: Maslow™un Gereksinmeler Hiverarsisi

Kendini
rergekles-
tirme

Saygmhk
ve Defer

Giivenlik Gereksinimleri: Fizyolojik gereksinimleri karsilanan kisinin bundan
sonra gereksinim hissedecegi sey giivenlik olacaktir. Emniyet, giiven, diizen ve
degismezlik bu kategoride degerlendirilmektedir. Bu asamada insanin kendine fiziki,
ekonomik, sosyal ve belki de siyasal olarak giivenli bir ortam olusturma ihtiyact
ortaya cikacaktir. Simdiki ve gelecekteki giivenlik diisiiniilmektedir. Ornegin,
yasamini siirdiirebilecegi, ge¢imini saglayacagi giivenceli, sigortali bir is aramasi
(Eren, 1989, 5.35), kendine giivenli bir barinak yapmasi, giivenli bir sosyal ve siyasal
cevre olusturmasi (kendi kan hisimlarina yakin yasamasi, bir siyasal kurum olan

devleti olusturmasi) hep bu ¢ergevede degerlendirilebilir.

Isten atilma korkusunun temelinde ise yine fizyolojik gereksinimlerin icinde
bulunulan zaman diliminde ve daha sonra karsilanamamas1 endisesi vardir ve kisinin
ruhsal durumunu olumsuz yonde ciddi olarak tehdit eder. “Ise ve amire karsi
giivensizlik, ihtiyarlik korkusu ve buna benzer korku ve tehditlerin insanogluna

yarinini giiven ve garantiye alma arzusunu verdigini” belirten Eren, bu gereksinimin
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fazlaca garantiye alinmasimin insan igin zararli olabilecegini de ilave etmektedir.
Ornegin, bir kimse caligsa da calismasa da iicretini alacagi duygusu uyandigi bir
igyerinde “rasyonel is yapma ve yaptirma” olanaklarinin yitirilecegi belirtilmektedir.
Ayni zamanda giivenlik gereksinimlerini fazlaca karsilamanin bir diger sakincasinin
da bu giiveni saglayan kisi ya da oOrgiite asir1 baglilik sonucunda calisanin
tiretkenlikten diisecegi, kendine giivenlik saglayan kisi ve orgiitii memnun etmeye
caligabilecegi ihtimalinin oldugunu belirtmektedir. Ayrica, “insan, baska birine bagh
ve bor¢lu olursa kendi kendine deger verme ve yaratma gibi yiliksek diizeyde
gereksinimler tatmin edilemeyecek ve insan kisiliginden Onemli seyler

kaybedebilecektir” (Eren, 1989. s.396-397).

Ait Olma ve Sevgi Gereksinimi: Maslow burada insanlarin sosyal bir varlik olmasi
durumu iizerinde durmaktadir. Tredgold, bu gereksinimin insanlarin toplu yasama
icgiidiisiiyle iliskili oldugunu belirtmektedir. Insan diger insanlarla bir arada
yasamak, onlar1 sevmek ve onlar tarafindan sevilmek ister. Sevme ve sevilmenin
olmadig1 yer kisiye sikint1 verir onu rahatsiz eder. Stirekli sevgi arayisi i¢inde olan
insan bunu bulabilecegi gruplar arayacak ve onlarin iginde yasayacaktir. Sevip
sevilebilecegi aile, i, millet vb gibi ortamlar arayacaktir. Ait olma ve sevgi
gereksinimlerini belli bir siire karsilayamayan fert, ihtiyaci karsilansa bile bunun
etkisini uzun siire iizerinde tasiyacaktir (Eroglu, 1996, s.43-44). Kisinin sevme
sevilme gereksinimini tatmin etmek i¢in iginde bulundugu organizasyonun bu
ithtiyac1 gideremedigi durumda baska organizasyon (grup, toplum, topluluk vs)
arayacaktir (Eren, 1989, s.399). Ait olma ve sevgi gereksiniminin giderildigi ana
miessese ailedir. Ailedeki sevgi ve aidiyet duygusu bireyin yasami boyunca
Kisiligini de etkilemektedir. Ebeveynler, kardesler ve yakin akrabalar, ¢ocugun
sevme-sevilme duygusunu tatmin etmektedir. Kendisi aile kurunca, bu sevgiyi esi ve
cocuklarina aktarmaktadir. Eger yetistigi ailede sevgi tatmini sorunlu ise kurdugu

ailede ve toplumda da bu gereksinimin karsilanmasinda sorunlar yasanmaktadir.

Takdir ve Saygi Gereksinimleri: Maslow’un takdir ve saygi ihtiyaglarinin iki yonlii
oldugunu goriilmektedir. Birincisi bireyin basari, hizmet gibi nedenlerle baskalar
tarafindan deger gérmesi, takdir edilmesi; ikincisi ise kisinin kendi kendine saygi
gostermesi, kendini takdir etmesidir. Basaris1 ve hizmetleri bagkalar1 tarafindan
onanan insanin kendine giiveni gelir. Maslow bu gruptaki gereksinimlerin

basgkalarinin takdirini kazanmayla ilgili yoniinii prestij, statii, baskalarinca taninma,
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O6nemli olma (goriinme), arkadas ¢evresine egemen olma seklinde; kendini takdir
etme kismini ise bagarili olma, kendine saygi duyma, kendine giivenme, bagimsiz
olma, isinde uzmanlasma seklinde orneklendirmektedir (Maslow, 1987, s.126).
Takdir ve saygi ihtiyaglarinin bu ikinci agsamasinin “insanin kendi benligini asarak,
mitkemmellige dogru bir gecis yapma c¢abasiyla yakindan ilgili” oldugunu
vurgulamaktadir. Bu gereksinimlerin giderilmesi, kisilerin asagilik duygularindan
kurtularak kendilerine giiven kazanmalarina yol acacaktir. “Evrensel bir kompleks
olan asagilik duygusu, ancak bu gereksinim grubunun yeterince karsilanmis
olmasiyla giderilir. Buna dayanarak bu kategoriye gelmis ve makul 6l¢iide bu tiir
gereksinimlerini tatmin etmis olan Kkisilerin, ¢esitli nevrozlarin baskisindan

kurtulmasi da kolaylasacaktir” (Eroglu, 1996, s.45).

Giivenlik gereksinimi ve fizyolojik gereksinimler az ya da ¢ok doyuruldugu
zaman, ait olma ve sevgi gereksinimini gilidiileyici gii¢ olarak 6ne geger. Bdylece
birey bir arkadas, bir sevgili ya da es hatta ¢ocuklarin eksikligini hissetmeye baslar.
Daha alt diizeydeki gereksinimler bir 6l¢iide doyuruldugu zaman kisi, insanlarla
iliski kurmak, bir grupta ya da ailede yer edinmek isteyecektir (Maslow, 1987,
s.126). Maslow iki tiir sevgi oldugunu One silirmiistiir. Birincisi acglik gibi bir
eksikligin tizerine kurulu olan eksiklik sevgisidir (E-Sevgisi). Bu bir anlamda igi
sevgiyle doldurulan bir bosluktur (Maslow,1987, s.128). Eger bu gereksinim
doyurulmazsa patoloji bas gosterir. Dogru zamanda, dogru oranda ve gerektigi
bicimde elde edildiginde ise patolojinin olusmasin1 engeller. Bu tiir sevginin
temelinde bir eksiklik oldugu igin bencil bir sevgidir ve vermekten cok almak
tizerine kuruludur. Ancak eksiklik sevgisi ikinci tiir sevgi olan varlik sevgisinin (V-
Sevgisi) ortaya ¢ikmasi icin gereklidir. Varlik sevgisi bir baska kisinin varligina
duyulan, gereksinimsiz ve bencil olmayan sevgidir. Varlik sevgisi bir baska kisinin
varligina duyulan, gereksinimsiz ve bencil olmayan sevgidir. Varlik sevgisi biling
diizeyinde rahatlikla kabul edilir ve bundan haz duyulur. Sahiplenici olmadig1 ve
gereksinimden ¢ok deger vermeyi vurguladigi i¢in bir soruna yol agmaz (Maslow,
1987, s.128). Eksiklik sevgisi tatmin edilebilir lakin varlik sevgisi tiimiiyle tatmin
edilip doyurulamaz. Bundan dolay1 varlik sevgisi sonsuzdur, genellikle yok olmaz
aksine daha da biiyiir ve gelisir. Haz vericidir ve ara¢ olmaktan ¢ok amactir, ruh

sagligini iyilestirici niteligi vardir.
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Saygi Gereksinimi: Maslow da Adler, Rogers, Fromm ve Erikson gibi kuramcilarla
paralel bir bigimde insanlarin iistiinliilk ve saygiya duyduklar1 gereksinim konusuna
onem vermistir. Insanlar kendilerine giivenmeye, cevrelerine hakim olmaya ve
digerleri tarafindan taninmaya ve takdir gormeye ihtiya¢ duyarlar. Ancak bu saygi
ihtiyacinin giidiileyici olarak harekete geg¢mesi icin kisinin fizyolojik ve giivenlik
ihtiyaglarini belli 6l¢iide doyurmus olmasinin yani sira ait olma ve sevgi ihtiyacini da
onemli derecede karsilamis olmasi1 gerekmektedir. Maslow’a gore saygi ihtiyacinin
iki bileseni vardir: (I)Kendini yeterli ve basarili olarak algilama gereksinimi ve (2)
begenilme ve saygi duyulma gereksinimi. Bununla birlikte Maslow ger¢ek benlik
saygisinin asir1 6vgii ve tinden daha ¢ok, gercek yeterlilik ve dnemli basarilar iizerine
kurulu olmasi gerektigini vurgular. Ona gore kisinin ihtiyacini duydugu bu sayginin
hak edilmis bir saygi olmas1 gerekir (Maslow, 1987, s.128). Kisinin saygideger ve
yetkili bir kisi olma konumuna ulagsmaya calisirken digerlerini kandirip onlara yalan
sOylememesi gerekir. Bu durumda yalnizca servet, digsal dlgiitlere dayali basar1 ya da
sahip olunan o6nemli bir mevki Maslow’un soziinii ettigi saygi gereksinimini
gidermekte tek basina asla yeterli olmayacaktir. Biitiin bunlara fazlasiyla sahip olan
bir kisi bile 6zsayg1 ve begenilme gereksinimini gercekei bir bigimde karsilayamazsa

asagilik duygusuna kapilacaktir.

Kendini Gergeklestirme: Birey yukaridaki gereksinimlerini giderse bile eger hala
yetenek,  bilgi, beceri itibariyle kendini tam olarak ortaya koyamadigim
diisiiniiyorsa i¢inde bir bosluk hissedecek ve bu eksikligi gidermeye ¢alisacaktir. Iste
buna kendini tamamlama, kendini gergeklestirme denilmektedir. Burada kisinin
meslek, bilim, sanat, din, siyaset vs alanlarda en tepe noktalara ¢ikmasinin yaninda
onun Ornek gosterilecek niteliklere erismesi gerekmektedir. Yani, amag ideal insan,

bilge kisi 6zelliklerine erismektir (Goksu, 2002, 5.28).

Gilinlimiizde artik insanlar temel gereksimlerini karsilamaya yonelik kisir bir
tilketim dongiisli igerisinde kalmamaktadir. Arzularin doyumsuz olmasi, tatmin
edilen bir arzunun hemen arkasindan digerinin ortaya c¢ikmasi bu dongiiniin
kirilamamasina yol agmistir (Ozcan, 2007, 5.262). Ihtiyaclarin kavramsallastirilmasi
ve onlara yiiklenen goreli 6nem, hem uzun doénemli kitlik ve bolluk dénemlerinde
hem de tiretim ve tiiketim faaliyetlerindeki degismelerle birlikte giderek farklilagsmis

ve genislemistir (Yaniklar, 2010, s.25). Bir seyin ihtiya¢ olup olmadigi, yani insanin
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bir yasam bicimine katilarak insani niteligini gelistirme amacina hizmet edip
etmedigi, herhangi bir kisisel inangtan, arzudan ya da tercihten bagimsiz, nesnel bir
konudur. O nedenle, (her ne kadar bu ikisi zaman zaman oOrtiisiiyor olsalar da) nesnel
olan gereksinimler, zorunlulukla 06znel olan isteklerden ve tercihlerden
ayrilmaktadir” (Bugra, 2003, s.30). Boyle bir goriis saglik, egitim ve barinma gibi
gereksinim s6z konusu oldugunda kesinlikle gegerlidir. Ancak kapitalizm yalnizca
temel ya da gercek gereksinimlerin karsilanmasina yonelik tiiketim esyalarini (ve
hizmetlerini) degil, oldukca farkli tiirdeki gereksinimlerin giderilmesine yonelik
esyalar1 da sunmaktadir. Esasen, tarihsel bir agidan diistiniildiigiinde giderek artan
tiretkenligin belirgin bir sonucu olarak  “arzular” “istekler’e, istekler de
“gereksinim”lere doniismiis ve esyalar farkli kullanimlara sahip hale gelmistir.
Benzer bir sekilde liikks kabul edilen esyalar gerekli esyalara, gerekli olduklari
diisiiniilen esya da standart gereksinimlere donligmiistiir. Diger taraftan, kapitalist bir
sistemde iiretim ve tiiketim arasindaki iligkinin piyasa, para, fiyat, rekabet ve kar,
diger bir deyisle de, biitiin bir meta miibadelesi araglariyla yonlendirildigi aciktir. Bu
nedenle, insan gereksinimleri bir yandan kestirilemeyen ve yapay bir nitelige
biirlinmiis bir yandan da sermayenin siirekli olarak arttirilabilmesinin 6nkosuluna
dontigmiistiir. Bu goriis insan ihtiyaglarinin dogustan geldigini ve hiyerarsik bir yap:
sergiledigini ileri siiren Abraham Maslow’un yaklasimina karsittir (Yaniklar, 2010,
s.26). Maslow’un aksine pek ¢ok sosyal teorisyen (6rn. Veblen, Simmel, Marcuse,
Baudrillard, Bauman, Ritzer, Featherstone, Chaney, Bocock vs.) de, modern
toplumu, tiiketimcilik ve tiiketim metaforlar1 lizerinden anlamaya calismaktadir.
Kiskirtilan tiiketim arzularini tatmin etmek, tiiketim tizerinden yeni kimlik ve statiiler
elde etmek, tiikketimdeki hazci doyuma ulagmak i¢in bireyler daha fazla gayret
etmektedirler. Tiiketimciligin uzandig1 evrenler ise alabildigine ¢esitli ve zengindir;
mekanlar, esyalar, giyim-kusam, yeme-igme, tarih, cografya, beden, arzu, haz vs.
gibi ¢ok farkli diinyalar1 kapsar (Aytag, 2006, s.27). Arzusunun nesnesi siirekli
olarak degisen insanoglu, yeni arzulara dogru yelken agmaktadir. Bu seriivenin sonu

yoktur. Her sonug, yeni bir baslangica atilan ilk adimdir (Ozcan, 2007, 5.262).
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“Basarili yagamin, mutlulugun, hatta insan edebinin Slgiitii tiikketimse, o zaman insani
arzularin foyasi meydana ¢ikar; higbir kazan¢ miktarinin ve heyecan verici duyumun bir zamanlar
vaat edilen ‘standartlara ulagma’ yolunda tatmin getirmesi muhtemel degildir: Ulasilacak standart
yoktur. Bitis ¢izgisi kosucuyla ilerler, amaglar onlara ulasmaya ¢abalayandan her zaman bir ya da iki

adim daha 6ndedir. Rekorlar devamli kirilma durumundadir ve bir insanin arzulayabileceginin sinirt

yok géziikmektedir” (Bauman, 1999, s.110).

Robert Bocock ise tiiketimi sosyo-psisik agidan ele almaktadir; “modern
tiikketiciler fiziksel olarak pasif ama zihinsel olarak ¢ok mesguldiirler. Tiiketim, her
zamankinden fazla kafada ¢oziilmesi gereken bir deneyim, beyinsel ve zihinsel bir
olgudur; yalnizca viicudun gereksinimlerini (fizyolojik, biyolojik ihtiyaglar
kastediliyor) doyuran basit bir siire¢ olmaktan ¢ikmistir. Bu sekilde, yabancilasma
ve uzaklagsma modern tliketim kaliplarina da girmistir” (Bocock, 1997, s.58). Post
modern siire¢ icerisinde tiiketimi inceleyen Baudrillard’a gore; “Tiiketim bir
sOylemdir. Yani tiiketim, ¢agdas toplumun kendisi iizerine bir sdz, toplumumuzun
kendisiyle konusma tarzidir. Bir anlamda, tiiketim toplumunun tek nesnel ger¢ekligi
tilketim fikridir. Giindelik sdylem ve entelektiiel s6ylem tarafindan siirekli yinelenen
ve sagduyu giicline ulagsmis olan yansimali ve sOylemsel bilesimdir” (Baudrillard,

2004, 5.254).

Tiiketimin baskin oldugu toplumda, tiiketimcilik, her kesimden insan igin,
adeta calismanin bir islevi olarak goriiliir. Tiiketimci aktiviteler, birer toplumsal
kimlik ve statlisel temsil Ogesi olarak islem goriir. Nasil ki, bir piiriten, kendi
varligini, Tanri’nin rizas1 temelinde gelistirecek bir isletme olarak algilayip calisirsa,
giintimiizdeki tiiketici de kendini “zevk almak zorundaymis gibi, bir zevk ve doyum
isletmesi gibi” algilar. Bu siiregte tiiketimci birey, kendisini keyifli, bastan
cikaran/gikarilan, 6ven/6viilen, hareketli, mutlu olmak zorundaymis gibi konumlar.
Bireysel/toplumsal varligi, aligveris yapmakla, alisveris mekanlarinda gezinmekle ve
yogun gosterge, marka, imgeleri toplamakla ve tiim zevk algilarina ulasmakla ikame
etmeye c¢alisir. Bu zevk baskisindan kagmak miimkiin degildir. Tiiketimcilikte geri
kalmak, mutsuzluga davetiye c¢ikarir. Bu ylizden daha fazla tiiketmek ve bu yolla
mutluluk iiretmek bireye adeta yurttashik odevi olarak benimsetilmis gibidir
(Baudrillard, 1995, s.97-98). Bauman, bu toplumda, tiiketimci egilimlerin de bizzat
tiretildigini, hatta calisma etiginden tiiketim estetigine dogru bir odak kaymasi

yasandigini ifade eder. Tiiketim, toplumsal kimlik parametrelerini doniistiirdiigii gibi
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yeniden de yapilandirir. Bunun sonucu olarak da, bireyin benlik/kimlik oSlgiileri
stirekli yer degistirir, zira tiikketim toplumunda hicbir zevk ve tiiketim nesnesi bireye
kalic1 ve gecerli bir tatmin s6zii vermez. Hayali kurulan esyalar bir kez elde
edildikten sonra yenileri tarafindan gozden disiiriiliip degersizlestirilir. Reklam
sektorii bu siireci tlimiiyle kontroliine alma yoniinde etkili bir strateji glider. Tiiketim
toplumu, biitin maddi ve ideolojik aygitlar1 yoluyla, higbir seyin siirekli
benimsenmemesini, hi¢bir seyin sonsuz bagliliga layik olmadigini, higbir ihtiyacin
tam olarak tatmine agilmamasi ve de hi¢bir arzunun nihai bir kaderinin olmamasi

anlayigini ikame etmeye ¢aligir (Bauman,1999, s.39-51).

Postmodern ¢ag veya ge¢ modern cag gibi cesitli ifadelerle izah edilen
donemimizde tiiketim ve aligveris merkezleri, insanlar1 gilindelik sorunlarindan
uzaklastiran, adeta terapi ortami saglayan olgular olarak karsimiza cikmaktadir.
“Tiiketim, ger¢ek diinyayla basa ¢ikmak icin gelistirdigimiz, kurumsallagmis bir
toplumsal savunma stratejisi olarak goriilebilir; tiiketim yoluyla, diinyayla olan
iligkilerimizden kaynaklanan kaygi ve korkulardan sakinabilir; bu tehditleri tecrit

edebiliriz” (Robins, 1999, 5.179).

Tiiketim, ekonomideki ve birey algisindaki rollerin ne oldugu ve islerin nasil
yiiriitiildiigli merakint uyandirmistir. Bu noktada akla gelen gereksinimler ve onlarin
nesnelestirilmesi sorunsali 6znelligin yapisi ile tiiketim ideolojisinin bu siirece
entegrasyonu meselesidir. Burada mesele nesneler ve onlarla bagintili olarak anlam
imlerinin ¢agrisimsal zincirinin 6nemidir (Ruppert, 1996, s.41-83). Oyle ki
“Eglenmis olmak hem fikir olmaktir. Eglenmek her zaman bir sey diisiinmemek
gosterildigi yerde bile aciyr unutmak demektir. Eglenmenin vaat ettigi 6zgiirlesme,

olumsuzlama olarak diisiinmeden 6zgiirlesmektir” (Adorno, 1997, 5.167).

Tiiketim, sosyal ve ekonomik iligkilerinin yani sira zaman ve mekanla
baglantili; ihtiyaglar, istekler ve arzulara bagli; esyalar, hizmetler ve para ya da
talepleri yerine getirmek igin para yerine gegen degerlerle iligkilidir. Williams,
tilketimin ¢ok eski tarihli bir taniminin yok etmek, harcamak ve israf etmek oldugunu
belirtir (Williams, 1995, 5.90). Kendine giiveni olmayan insanlarin psikolojik, sosyal
ve kiiltiirel ihtiyaclar1 vardir. Bunlardan herhangi birini karsilayan bu ihtiyaglar
tilketim olarak ifade edilir. Bu tanimdan ayr olarak, tiikketim kavramini gergek bir

ihtiya¢c olmadan harcanan degerler olarak da kullanmak miimkiindiir (Featherstone,
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1996, s.108).Sonug olarak, tiiketim gercek veya sahte bazi talepleri karsilamak i¢in

somut ve soyut degerleri harcamak olarak tanimlanabilir.

Baska bir goriise gore tiiketicinin satin alma kararina bagl olarak olusan
tilkketim, ekonomik mallardan fayda saglamak i¢in davraniglari birlestiren bir siirectir
(Torlak, 2000, s.17). Ekonomik faaliyetlerin son amaci olan, tikketim kavramini
tanimlamak i¢in Ritzer, Marx’in tiikketim mallarim1 asgari gecim ve liiks olarak
siniflandirmasin1 benimsemistir (Ritzer, 1998, s.37). Ritzer, tiiketim araclarinin
insanlara esyalar1 ve hizmetleri elde etme olanagi verdigini ve ayrica onlar1 kontrol
altinda tutarak sOmiirdiigiinii iddia eder. Basit terimlerle tiiketim, belli bash
ithtiyaglar1 karsilamak i¢in bir esyanin ya da hizmetin olmasi, ona sahip olmak, onu

kullanmak veya atmaktir.

Tiiketim kavrami bugiin de tanimlanmis diger biitiin ideolojiler gibi olumlu
ve olumsuz ydnde elestirilmistir. Ideoloji, daha fazla iiretim ve tiiketimin daha
varlikl1 bir hayatin sonucu oldugu ve bunun insanlarin 6zgiirliigiinii sinirlayan, onlar
baska seylere bagli kilan, yabancilastiran bir etken oldugu iizerine kuruludur.
Tiiketimi, bir ihtiyaci1 karsilamak ve fayda saglamak olarak goren ekonomistlerin
bakis agisina karsit olarak Jean Baudrillard, fayday: ortadan kaldirmak icin herhangi
bir mala duyulan arzu olarak sayar ve ihtiyaglar1 karsilamaktan ziyade bunun bir
Olctim sistemi oldugundan bahseder (Baudrillard, 1997, s.234). Tiiketim bir
yorumlama ve iletisim siirecine ek olarak insanlarin kendilerini konumlandirmalari
i¢in bir aragtir. Tiiketimi, bireylerin mal sahibi olmas1 ve kullanim degeri hizmetleri
yerine, servetin esit olmayan bir sekilde dagilmas1 mantigiyla bakarsak su noktalara

variriz:

e Tiiketim aktivitelerini kaydeden ve bir sifreleme temeli iizerine
kurulan iletisim ve yorumlama siire¢leri onlar1 anlamli kilar.

e Sosyal smiflandirma ve farklilagtirma siireclerinde nesneler sadece
farkliliklar1 anlamlandirma olarak degil statiiye deger bigenler olarak

tanimlanmislardir (Baudrillard, 1997, s.235).
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Tiiketim kavraminin ilk ortaya atildigi erken donemlerde, insanlar arasinda
dogal ve basit bir sekilde meydana gelen tiiketim, zamanla ihtiyaglarin
karsilanmasindan Oteye gecip sosyal statiiyli belirleyen bir yapi haline gelmistir.
Aslinda, toplumsal refah igin tiiketim, olmazsa olmazdir ve rekabet de bu refah
seviyesinin en st diizeye ¢ikmasinda etkili olan bir aragtir (Lee, 1993, s.109). Bu
baglamda, tiiketim ve tiiketim toplumunu, rekabet siireci ve rekabet kiiltiiriinden
ayirmak miimkiin degildir. Dolayisiyla, tiiketimin en iist seviyeye ¢ikarilmasi
prensibi rekabet kiiltiiriine karsilik gelir. Bununla birlikte, bu prensipler rasyonel
tilkketiciler baz alinarak olusturulmustur, hazcilik, gosteris amacgh tliketim, taklit
tiriinler ve kulaktan kulaga tiiketim hesaba katilmamistir. Dahasi, modern yaklagim
siklikla yaraticilik ve iiretkenligin tiiketimle baglantili olduguna vurgu yapar.
Hazcilik, gosteris amagli tiiketim, taklit iiriinler ve kulaktan kulaga tiiketimin
yayginlagmasi sonucunda, tiikketim olgusu ¢ilginligi olusur. Tiiketim artar ancak

smirsiz tiiketime sebep olan tatminde bir artis olmaz (Lee, 1993, 5.109).

Epicurus hazciligi, insanlarin en Onemli arayisi olarak kuramsallagsmistir.
Insanlarda dogustan gelen maksimum hazza ve minimum aciya odaklanma
durumunun oldugu iddia edilmistir. Bu dogrultuda deger, haz arayisinin i¢inde
yatmaktadir (Lee, 1993, s.109). Solomon’un ‘’Motivasyon Siireci’’ modeline gore
tilketiciler gereksinimlerini bilmektedir (Featherstone, 1996, s.137). Bu ihtiyag
hazsal veya faydasal olabilmektedir. Faydacil gereksinimler tiiketiciler i¢in diisiik
maliyetli, kalitesi ve islevselligi olan iirlin programlarin1 gostermektedir. Hazsal
gereksinimler 6znel ve deneyimseldir. Yani, tiiketiciler fantezi, 6zgiliven, sembolik
ortakliklar, estetik izlenim, heyecan ve benzer gereksinimlerini karsilamak icin bir
triine giivenebilmektedirler Bu nedenle iriinler aynm1 zamanda iki tiirde faydal

olabilmektedir (Featherstone, 1996, s.138).

Marx’in meta fetisizmi olarak kavramsallastirdigi kullanim degerlerinin
Otesindeki anlamla beraber nesnelerin zihinsel baglantis1 tiiketici kiiltlirliniin
temelinde yatmaktadir. Nesnelerin anlamlar1 yerine nesnelerin kendilerini almay1
tercih etmekteyiz. Tiiketimin sembolik boyutu, {ist siniflarin sinirsiz haz arayis
icinde oldugu topluca iiretilmis olan {riinlerin kullanilabilirligi alt smiflar igin
genisletilmistir. Ancak seckin gruplarin ayricalik i¢in yeni yollar bulmasi ve bigimsel

ayrimin 6nemli hale gelmesinden sonra tiiketimde esitlik saglanmalidir (Marx, 2004,
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s.147). Dolayistyla giinliik yasamin estetiklesmesi, ¢cogunlukla kendisini yetistirme
formlar1 i¢inde yeni bir ayrim aract olarak caligtirir. Tiketicilerin tarafinda ise
kendini yetistirme, sanat¢inin kendisine deneyim kazandirmasi gibi kiiltiirel iirtinlerin
tikketilmesi anlamina gelmektedir. Sanat¢inin 6zgiirliik ugruna siirsiz ozgiirlik
ortaya koymak i¢in One siirdiigli sey, modern tiiketiciler alaninda bir sonug
beraberinde getirmistir. Bu sonug, yasantilar araciligiyla tiim sanat¢i ruhunun tecriibe

edilecegini ileri stiren bir iddiadir.

Veblen, 19.ylizyilin sonlarma dogru Avrupa iist siniflarinin aristokrat yasam
tarzlariin taklidi olarak Amerikan moda iirtinlerini incelemistir. Bu gruplar tiikketimi
kendilerini diger gruplardan farklilastirmak ve kimliklerini olusturmak amaciyla
kullanmiglardir. Veblen’e gore insanlar, yasamin bir pargasi olan eglence (sarap
esliginde yemek, miicevher tasarimi, pahali araglar kullanmak ve macera dolu
tatiller, vb.) ve goze carpan bir tiiketim olarak iyi yoldan servetlerini gostermeye
calismaktadirlar. Buna ek olarak goze carpan tiiketim ve eglence sayginligin ve
sosyal durumun gostergesidir. Kapitalist toplumun yilikselmesiyle {ist siniflar,
toplumun geri kalaninin talip oldugu standartlar1 belirlemeye baglamistir. Bu sekilde,
toplumdaki tiiketim aligkanliklar iist tabakadakilerin davranis bigimlerinin taklidi
haline gelmistir. Veblen, tiim simiflarin farkli ve rekabet ilkelerine gore yasamak
yerine birinci siniflari taklit etme istegi oldugunu diisinmiistiir (akt. Solomon, 2006,
S.476).

Heinrich tiiketici degerlerini “gdreceli etkilesimli deneyim tercihi’’ olarak
tanimlamustir. Tiiketici deger ¢ergevesinin tipolojisi, tiiketiciyi ii¢ boyuta kars1 bariz
bir sekilde sekiz tiirde kategorize etmistir (Heinrich, 2011, s. 347). Her hiicre bariz
bir sekilde olan tiiketim degeri: verimlilik (giris, ¢ikis, kolaylik) miikemmellik
(kalite), statii (basari, izlenim yonetimi) sayginlik ( sohret, maddecilik, varlik ), oyun
(eglence), estetiksel ( glizellik) , etnik ( meziyet, adalet, ahlak) ve dinsellik ( inang,
cosku, mest olma, kutsallik, biiyii ) ile iligkilidir. Tiiketici degerlerinin ii¢ temel
boyutlari; i¢sel degere karsi dissal, digerlerine yonelime karsi kendisine yonelmis,
aktif olmayan degere kars1 aktif gibi unsurlar1 icermektedir (Heinrich, 2011, s.348).
Ornegin, degerinin birgok tiirii olmasina ragmen, yegane bir iiriin drnegi olan kasmir
kazagin alinmasi. Bu kazak yeterlilik i¢in degerlendirilmis olabilir ¢linkii bireyleri

sicak tutmaktadir. Kazak bu haliyle “miikemmeliyet¢i” bir degere 6rnek teskil eder
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clinkii kagmir gibi yiiksek kaliteli bir tirlinden yapilmistir. Tiiketici boylelikle kagmir
kazagi statiisel bir bicimde degerlendirir ¢iinkii bireyler digerlerine lilkks materyalleri
karsilayabildiklerini gostermek istemektedirler. Ayrica tliketici, Oornekteki kasmir

kazagi estetik goriintiisii i¢in de degerlendirilmistir.
1.4.2. Tiiketim Modelleri

Uretkenlik ve is giicii kavramlar1 sanayilesmenin erken dénemlerinde birincil
Oneme sahiptir ve sonrasinda agama asama tiiketim, tiiketici, tiikketim toplumu ve bos
zaman kavramlar1 bu ikisinin yerini almistir. Biiyiik 6l¢lide tiikketim ve bos zaman
temelli yeni kapitalist sosyal sistem, iiretim ve ¢alisma iizerine kurulu sosyal yapinin
yerini almistir. Seri iiretimin toplu tiiketimi sorun haline gelince, bos zaman kavrama,
tiikketim zaman1 olarak adlandirilan yeni bir anlam kazanmistir. Onceleri bos zaman
kavrami, 6zgiirliik, dogacilik, istege bagli tercih ve diisiincenin derinligi anlamlarina
gelirken, yukarida bahsi gegen doniisiimden sonra; tiiketimcilik, yapay cosku,
kiskirtilmis tutku, rekabetcilik ve gosteriscilik gibi kapitalizmin kutsal ve kabul
gormils yasam amaglarina ulagsmanin yeni bir araci olmasi anlamina gelmeye
baslamistir(Aytag, 2006, s.118). Bos zaman endiistrisi, kendisinin 6nemini pazarlayip
ayni zamanda toplumun depresif travmasini tahrik ederek kapitalizmin 6nemli bir
aktorii olmustur. Ornegin, alisveris merkezleri, kumarhaneler, solaryum merkezleri,
saglikli yasam merkezleri ve spor kuliipleri, her ne kadar tiiketiciler buralara katilim
gosterse de, gecerlilige ve kalic1 bir anlama sahip degildir. Tiim bunlar, kurmaca ve
ticari bir mantikla olusturuldugu icin tatmin hissi yaratamamaktadir. Bos zaman
endiistrisi fazlaca alternatif sunuyor gibi goziikse de “iyi tiiketim” anlamina gelen
“iy1 yagsam” vurgulariyla benzer hisler uyandirirlar (Aytag, 2006, s.119). Her bir

tiiketici, her bir iiriin ve hizmete farkli anlamlar yiiklemektedir.

Gosterisci Tiiketim: insanlar temel, psikolojik ve giivenlik ihtiyaglarin, iiriin
ve hizmet tiiketerek karsilarlar. Ancak, her toplumda digerlerini tiikketerek ve gdsteris
amaciyla para harcayarak etkilemeye ¢alisan insanlar vardir. Bazen, gosteris amaglh
harcamalarin 6nceligi temel psikolojik ve giivenlik ihtiyaglarindan ¢ok daha fazlasi
olabilir. Bu tiirlii tiiketime gosteris amagh tiiketim denmektedir (Solomon, 2006,
s.474). Gosterisgi tliketim kavrami, ilk olarak 19.ylizyilin sonlarinda Amerikali
sosyolog ve ekonomist Thorstein Veblen tarafindan The Theory of Leisure Class adli

calismasinda tahlil edilmistir. Veblen’e gore, sanayi siireciyle birlikte zenginlesen
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ilk nesil, miitevaz1 bir hayat siirmeye devam ederken sonrasinda gelen ikinci ve
liclincli nesiller, iiretmek yerine tiiketmeye baslamislardir (akt. Solomon, 2006,
s.476). Bu kavramin en Onemli hususu, tiiketimciligin toplumda digerlerini
kiskandirmak suretiyle finansal giig, statii ve simif olusturmasidir. Insanlar, yiiksek
statlilerdeki insanlarin tiiketim modellerini sergileyerek kendi statiilerinde farklilik
yaratmak ic¢in ¢aba gosterirler. Ayrica, bulunduklari smifta da 6n siralar1 kapmak
icin gosteris amacl tiiketime devam ederler. Veblen, diger bir yandan, insan
davranig1 ardinda yatan giidiiniin digerlerini taklit etme ve servetin seref bahsetmesi
oldugunu varsaymaktadir (akt. Solomon, 2006, s.477). Toplumlarda, sohret servet
nispetindedir ve giiclin delili zengin bir hayata sahip olmaktir. Gosteris amach
tilketim, sadece {ist siniflar arasinda degil en alt ve en fakir simiflar arasinda da
meydana gelmektedir (Cinar ve Cubukcu, 2009,s.284). Modern toplumlarda, gosteris
amagh tiiketimin en yaygin amaci, statiiyli garantilemek ve prestij artirmaktir (Jahin,
1992, 5.42).

Simgesel Tiiketim: Insanlarin diger tiirlerden farkli olarak amaglarini,
siirsiz hayal gii¢lerini, deger bilinglerini ve anlamsiz heyecanlarini harekete gegiren,
acik bir bicimde biyolojik temelinden bagimsiz, Oncelikli ihtiyaclar1 vardir.
Simgelestirme ihtiyaci ve simge yaratimi iglevi; yeme, bakma, hareket etme vs. gibi
temel insani faaliyetler arasinda olusan, basit ve insana 6zgii ihtiyaclardir. Simgesel
Tiiketim, tirlinleri simgesel degerlerini baz alarak degerlendirme, satin alma ve
tilketmeyi kapsamaktadir (Jahin, 1992, s.43). Insanlar, tiiketim vasitasiyla ihtiya¢ ve
tutkularmin niteliklerini belirtmek veya iletisim kurmak isterler. Tiim bunlar,
tirtinlerin yaygin benlik veya simgesel benlik tanimlama olarak adlandirilan simgesel
yoniidiir. Tiiketimin simgesel yonii vardir ve tiiketiciler tiiketimin bu yoniinden
yararlanarak kendilerine dair bir seyler iletmek isterler. Uriin ve hizmetler, simgesel
nesne gorevi goriir ve tliketicinin bu nesneler olmaksizin ne olabilecegini ve ne
olamayacagini resmetmektedir (Odabasi, 1999, s.69). Ornegin, insanlarin
kullandiklar1 arabalar, oturduklar1 evler ve giydikleri kiyafetler birer statii sembolii

olarak degerlendirilmektedir.
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Uriinlerin sembolik anlamlarinimn tiiketimi temel kiiltiirel siniflar1 gériiniir ve
kararlt yapan bir sosyal asamadir. Baska bir deyisle, likks tiriinler fiziksel olarak
tiikketilmeyip ve ham iirlin ikinci plana atilip; yerine goriintii tercih edilmektedir. Bu
tarz Uriinler sosyal siifin ya da hayat tarzinin bir yansimasi olarak gériilmektedir. Bu
yiizden seckin tiikketim segenekleri olusum igin bir neden haline gelmektedir.
Tiiketim sosyal hayata katilmak ve sosyal iligkileri gelistirmek igin Onemli bir
etkendir. Veblen’e gore liiks tiiketimi harekete gegiren iki unsur vardir. Bunlardan
ilki kendi goriiniisiinii diger seckin iiyelere yansitmak ve ikincisi baskalarini alt
smiftan ayr1 tutmaktir (Odabasi, 1999, s.72). Kisaca simgesel tiikketim, {iriin ya da
markalarin sembolik degerlerine gore iicretlendirilerek tiiketilmesi durumunu ifade
eder (Kog, 2011, s. 265). Tiiketiciler simgesel tiiketimde aldiklar1 iirtinlerin
islevlerinden ¢ok markalarma para 6derler. Ornegin standart bir gdmlek diinya tekstil
piyasasinda ortalama 7- 8 dolara satisa ¢ikarilirken, popiiler markalarin gomlekleri
100 dolardan baslayip 500 dolara kadar satisa sunulabilmektedir. Bu tliketim araglar1
ile kendi kimliklerini duygusal yoniiyle ortaya koyarlar. Tiikettikleri tiriinleri ayrica

kendi duygusal diinyalarini disa vurma araci olarak kullanirlar.

Bagimh Tiiketim: Tiiketime bagimli olmak psikolojik ya da fizyolojik
bagimlilik olarak iiriinlere ya da hizmete bagimli olmak demektir. Alkol, uyusturucu
ilag nikotin vb. Ornek olarak verilebilir. Bagimlilik genellikle ilaglarla 6zdestirilmis
bir durum olsa da bir problemin iistesinden gelmek i¢in ya da asir1 u¢ degerlerdeki
ihtiyaglart karsilamak igin tiiketilen herhangi bir iriin ya da hizmet de
olabilmektedir. Bu konudaki bir diger dnemli mesele ise gittik¢e yayilan internet
bagimliligidir. Internet bagimlilari sanal hayatlari gercek hayatlarindan Snemli
gormeye devam ettikleri miiddetce bu tarz bagimliliklar nesillere tehlike arz

edecektir (Solomon, 2006, s.29).

Mecburi Tiiketim: Aligveris yapmak i¢in dogan ya da kendini aligveris
yapmak zorunda hisseden tiiketiciyi sembolize eder. Mecburi tiiketicinin sikintisi,
stresi ve depresyonu yiiziinden olusan bir cesit tekrar ve asir1 tiiketim tlizerinedir
(Solomon, 2006, s.30). Ornegin, tikketim bozuklugu olan bir kadin tiiketici, evde 20
cift ayn1 tarz ayakkabisi olmasina ragmen ¢ok begendigi bir ayakkabiy1 tekrar satin
alabilir. Terapistlerin raporlarina gore kadinlarda erkeklere oranla 4 kat daha zoraki

tilketim teshisi konulmustur. Erkekler giic gostermek i¢in arag, silah, takim elbise
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almaya meyilliyken kadinlar kisisel iligkilerini gelistirmek i¢in kozmetik {irlinler ve
kiyafet almay1 tercih ederler. Erkek de kadin da diger bagimli insanlar gibi asir
tilkketimde bulunduklarinda kontrol mekanizmalar1 bozulur. Alkol, sigara, ¢ikolata ve
diyet kola gibi hazza yonelik tiiketim {riinlerini tiiketmede kendilerini kontrol

etmekte zorlanirlar. Olumsuz tiiketici davranislarinin {i¢ ana unsuru agagidaki gibidir:

1. secilmeyen davraniglar

2. davranis siiresinin kisaligindan olusan haz

3. tiiketimden sonra hissedilen pismanlik ve sugluluk hissi (Solomon,
2006,s. 30).

Bu tarz tiiketim, giiniimiizde tiiketimi en yogun sekilde hedefleyen alisveris
merkezlerinin ¢ok oldugu, eglencenin zaman gecirmenin aligveris merkezleri ile

anlamlandirildigi metropollerin en biiyiik hastaligidir.

Kutsal Tiiketim: Genellikle tiiketici aktiviteleri; iyi-kotii, kadin-erkek gibi
ikili karsithik olusturmaya meyillidir. Tiiketici aktivitelerindeki 6nemli karsitlardan
biri kutsal olan tiiketim ve olmayan tiikketimdir. Kutsal tiiketimin ayiric1 6zelligi bazi
sayg1 ve korku dereceleri ile sunulan {iriinler ve hizmetlerdir (Solomon, 2006, s.558).
Kutsal tiikketim dini inanislarla ilgili olabilir ya da olmayabilir, ama insanlar kutsal
unsurlara ve olaylara saygi duymaya egilimlidir. Kutsal tliketim, tiiketicinin
deneyimleriyle harmanlanir. Kutsal yerler, kutsal insanlar ve kutsal olaylar, kutsal
olmayan bir diinyadan yaratilir ve kutsallikla isimlendirilir. Ornegin, tema parklar
saygl icinde kutsal sayilan toplu iiretiminin yeni bir tarzidir. Birgok tliketim
aktiviteleri tiiketimi kutsallastirmak i¢in kutsallik ruhu ile sunulur. Bu yiizden
kutsallastirma para harcamayr ve kutsama asamasini tamamlamaya yardimci

olmaktadir (Solomon, 2006, s.559).

Faydac (Islevsel) Tiiketim: Biyolojik ihtiyaglarin tatmini, temelde yararh
ve fonksiyonel diriinlerin tiiketimi olarak adlandirilir. Faydaci tiiketimde kisiler
tiikketim ve satin alma siireglerinde iirlin ve hizmetlerin islevsel ve somut 6zelliklerine
odaklanirlar. Insan yasaminin biiyiik bolimii tiiketim eylemi ile gecmektedir.
Tiiketim eylemi yemek ve igmek gibi en fizyolojik ihtiyaclardan kisinin kendisini
gerceklestirme ve sayginlik kazanma gibi en st seviyedeki ihtiyaclarinin

kargilanmasi asamasina kadar bu amaglara ulasmada 6nemli bir davranis siirecidir.
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Faydaci tiikketim, yasamin siirdiiriilebilmesi igin gerekli olan temel ihtiyaglarin
karsilanmasidir(Solomon, 2006, s.562).

1.4.3.Tiiketim Kiiltiirii

Featherstone, giinliik yasamin estetiksellesmesini {i¢ kategoriye ayirmistir
(Featherstone, 1991, s.66). Bunlar yenilik¢i ve siirrealist hareketler ile sanat ve
giinliik yasam arasindaki sinir1 kirmak igin girisimde bulunmaktadir. Boylelikle sanat
ve lrlin arasindaki sinirlar bulaniklagsmistir. Featherstone’in bulanik sinirlarin farkina
varmasi, tiiketim toplumundaki popiiler medya ve reklamcilik olarak
goriilebilmektedir (Featherstone, 1991, s.350). Yasam icindeki sanat-eserlerinin
doniim projesi kibirliliktir. Bu yaklagim kisisel diigkiinliik, yasamdaki estetiksel haz
ve yeni algilar1 vurgulamaktadir. Postmodern “iyi bir yasam ig¢in kriterler arayisi,

b

bireylerin kendisine yeni tatlar ve duygular aramasindan kaynaklanir’’ diyerek
ayrimlastirmistir. Yasam tarzinin baglami; basari ile kisi arasindaki yasami insa eden
tavir, elbise Ustiinliigii, kisisel tistiinliikler, mobilyalar da ¢agdas toplumdaki isaret ve
goriintillerin  hizli bir akis ile gilinlik yasami doyurabilmesi yaklasimlart ile

gelistirilmistir (Featherstone, 1991, s.351).

Modern tiiketim kiiltiirlerinin kokeni iizerine yapilan calismalar genellikle
varsayimlara dayandirilarak modern Bati baglaminda degerlendirilmektedir.
Glinlimiiz modern tiiketim kiiltiirii anlayis1 ile batiya, bir¢ok baska kiiltiirel
degerleriyle ise doguya ait 6zellikler tagimakta olan Tiirkiye tiim diinya iilkeleri gibi
son yillarda ozellikle iletisim ve bilgi teknolojilerindeki hizli gelismeler 151ginda

teknolojiye daha da bagimli izleyici/tiikketici kazanmistir (Lull, 2000, s. 25).

Kiiresel kiiltiir akisinin hiz kazanmasi, ulusal kiiltiirlerin, kimliklerin ve
kurumlarin merkeziyet¢iliginin sorgulanmasini  kagimilmaz olarak beraberinde
getirmektedir. Bu sorgulama ve degisim siirecinde kiiltiir {iriinlerinin ve anlamlarinin,
yani kiiltiirel alanin tliketilmesinde ve metalasmasindaki yayilmanin, etkisinin
olduk¢a 6nemli oldugu tartigma gotiirmez bir gercekliktir. Popiiler kiiltiir araciligiyla
gerceklesen kiiltiir akisi yerel kimliklerin yeniden bigimlendigi bir siire¢ olarak
goriilmektedir. Bu bakis acisi, insanlar1 yerel kimlikleri duragan goérmekten
uzaklagtirarak, onlar1 ¢esitli sdylemlerin olusturdugu yapilanmalarin siireci olarak

kavramlagtirmamiza olanak vermektedir. Held’e gore “kiiltiirel kiiresellesme, ulusal
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kiiltiirlerin kendi anlamlarini siirekli yeniden tirettikleri sartlarin doniistiiriilmesidir’
(Held, 2000, s. 328). Hibrit Kiiltiirler tiikketim kiiltiiriiniin etkisinde popiiler kiiltiirle
harmanlandiginda  homojenlesir.  Teknolojik  belirleyicilik  goriisii  medya
teknolojilerinin toplumda bireylerin nasil diislinecegini, hissedecegini ve hareket
edecegini veya toplumun bi¢imini ve ¢alismasini sekillendirdigini belirtir. McLuhan
iletisim teknolojisinin kisilerin duyularin1 doniistiiriicii belirleyiciligi tizerinde durur.
Teknolojinin toplum {iizerindeki etkisini de, esya kullaniminin niceliksel ¢cokluguna
odaklanan bir yaklasimla diinyay1 “global koye” ¢evirdigiyle agiklar. Tiiketim
kiiltiirinlin tam da asilamak istedigi sey diinyanin kiiresel bir kdye dontisimiidiir ki
tiikketim trilinlerinin pazarlanmasi daha rahat ve daha komiin olsun (McLuhan, 1964,

s. 36).

Modern tiikketim kiltiiri ¢esitli bilim adamlar1 tarafindan farkli farkl
ozellikleri belirtilerek pek ¢ok agidan tanimlanir (Campbell, 1987, s.119). Bunlardan
birinci, toplum boyunca tiiketimin yayginlagsmasidir. Insanlar tiiketimi temel
ihtiyaglarinda kullanmakta ilgilidirler ve gelir seviyelerinin iizerinde tiikketim
gerceklestirirler (Slater, 1997, s.19). Bu, erken modern donemi igerisinde dnemli bir
degisimdir. Tiiketim sadece maddi geliri yiiksek insanlara baglh kalmamistir, diisiik
gelire sahip tiiketici da tiikketime katki saglamaya baglamistir. Giiniimiizde gerek
banka kredileri, gerekse kredi kartlari, yasalarla defalarca kisitlanmasina ragmen her

kesimden tiiketiciye liiks tiiketimin kapilarini aralamaktadir.

Tiiketim kiiltiirliniin gelisimi {izerine yapilan ¢aligmalara bakildiginda ise bu
artis iki sekilde agiklanmistir. Bir bakis agisina gore tiikketim 19. yiizyil sonlarinda
batida gergeklesen sanayi devriminin sonuglarindan kabul edilmistir. Sanayi devrimi,
etkili Giretim teknikleri, toplu tiretim bilgilendirmesi, seri liretim hatti, is boliimii ve
toplu mallarin standardizasyonu seklinde tanimlanmistir (Falk, 2003, s.185). Verimli
iriin teknikleri toplu tiiketim mallar1 tiiketiminin dahil oldugu ticretli is¢i artigini
sonuglandirmistir ve ¢alisma sinifi olusturulmustur. Bir diger yaklagima gore 16.
ylizyll sonlarinda ve 17. yiizyillda sanayi devriminden Once tiiketim devrimi
gerceklesmistir (Falk, 2003, s.186). Erken modern bat1 odakli sanayi devrimi ve talep
artisinin temellerini sekillendiren gesitli doniisiimler denenmistir. Ilk olarak Avrupali
aristokrat kesim gelismekte olan popiiler kiiltiirii kabul etmese de, okuryazarlilik ve

kaynaklarin artmasi nedeniyle alt sinif yiiksek kiiltiire gecis yapmaya baslamistir
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Ikinci olarak, 16. yiizyil sirasinda ticarilesmenin bir sonucu olarak insanlarin miilke
ilgisinin arttig1 bir maddi kiiltiir ortaya ¢ikmistir (Lull, 2000, s.25). Ornegin, 16.
ylizyll sirasinda ilk zamanlarda liiks gostergesi olarak sayillan Hint pamuk bezi

Ingiliz toplumunda yayilmaya baslamstir.

Ingiliz toplumunda Hint pamuk bez ithalatma olan yiiksek talep tekstil
sektoriinde makinelesmenin Oniinii agmistir ve sanayilesme i¢in bir itici kuvvet
olmustur (McCracken, 1998, s. 97).  Ugiincii olarak, maddi kiiltiiriin olusumunun
arkasinda yoOnetim ahlakindaki degisim yer almaktadir. Mukerji, 17. Yiizyilda
Protestan etigin yalnizca para birikimi olmadigin1 ayn1 zamanda tiiketim esyalar1 gibi
herhangi bir iktisap sekli oldugunu savunmustur. Boylece sadece ziihdiye degil
hazcilik da bu dénem boyunca gelismis ve miilke kars1 bir ag1 sekillendirilmistir. Bu
yiizden insanlar Ingiltere’de 18. yiizy1l boyunca iktisap esyalarindan daha ¢ok keyif
almiglardir (McCracken, 1998, s.97).

Toplumlarda esyalarin uygunlugu ve erisilebilirligi aligveris boslugunun
kurulmasindan dolay: insanlarin satin almasini saglamistir. Ancak insanlar sadece
kolayca bir sey satin aldiklar1 i¢in degil ayn1 zamanda yeni agilan avmlerden ve
magazalardan satin almaktan keyif alirlar (Benjamin, 1999, 5.99). Alisveris esnasinda
ozellikle kadinlar aligveris merkezlerinde kurulan kahveciler de sosyallesmisler ve
kendilerini bu magazalarin camekanlarinda gostermislerdir. Aligveris bos zamani
degerlendirme gibi diisiiniilmiistiir ve tiiketici bos zamanlarin1 aligveris yaparak ve
eglenerek gegirmiglerdir. Campbell, modern tiiketiciler i¢in liretimin ve satin almanin
nasil zevkli bir hale geldigi agiklamistir (Campbell, 1987, s. 78). Esyalar1 elde
ederek, modern tiiketiciler arzularin ve zevkin olusturuldugu hayal gii¢lerini gercege
dontistirmeyi amaglamiglardir. Modern hazciligin gelisim siireci periyodiktir ve
hayal giicii tarafindan olusturulan arzu ile baslar ve bunu iktisap, kullanim, gercekleri

gdrme ve yenilenen arzu takip eder (Campbell, 1987, s. 80).

Erken modern doniisiimiin yerini almasindan 6nce, siiflar arasi keskin bir
sinir vardir (miilk sahibi soylular ve topraksiz koyliiler gibi) ve esyalar sosyal
hiyerarsiyi yansitir (McCracken, 1998, s.98). Ancak ilerleyen modern periyotta
ekonominin biiylimesiyle insanlar esya, pozisyon ve satin alma yetenegi temelleri
tizerinde ayakta kalmislardir. Bu ylizden insanlar liikks esyalar ya da bos zamanlarini

degerlendirmek gibi seckin smif baskisi altinda olan akillarindaki arzulara
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ulasmiglardir (Mittell, 2003, s. 36). Dahasi, orta ve alt sinif bu objeleri, satin alma
kabiliyetleri yliziinden elde etmislerdir ve moda esyalar1 yeniligi alt sinif ve yliksek
siniftan ayirt eden smiflar aras1 bir yarisma baslamistir (Mittell, 2003, s.37). Bu
ylizden liikks {iretimin yayginlasmasi, bos zaman faaliyetlerinin, moda esyalarin
ticaretlesmesini tliketim kiiltiiriiniin temel iic gostergesi sekillendirmistir. Tiiketim
kiiltiiriiniin Giglincl ayirt edici 6zelligi toplum boyunca liiks tiikketimin yayillmasina 6n
ayak olmustur. Yabanci yenilikler ve liikks esyalar bu periyod boyunca varlikli

soylularin evini degil orta siif insanlarin da evini siislemistir (Mittell, 2003, s.38).

Weber tiiketimin sabit bir kavramlastirmast ve sosyal yapr iliskisini
benimsemistir. Tabakalasmanin {ii¢ farkli sekli; simif, statlii ve parti olarak
tanimlanmaktadir. Sinif ve statli tiiketimle ilgili olan iki tlirdiir. Siuf, pazarla
ekonomik iligkilere dayanmaktadir ve varlik gibi mal edinimi ve iriin iliskilerine
gore toplumu katmanlara ayirmaktadir (Weber, 1968, s.167). Statii gruplar bireylerin
esya tiikketim prensiplerine gore siniflandirilmakta ve yiiksek bir estetik kavrami ifade
eden ozel “hayat tarzlar1” olarak tasvir edilmektedir. Weber’a gore toplumdaki
tiketim modelleri, ayni statii seviyesindeki insanlardan olusan gruplar iginde
homojenlerdir (Weber, 1967, s.181). Ancak, Weber tiikketim ve sosyal yapi
ozelliklerinin birbirleriyle nasil etkilestiklerini bulamamistir (Weber, 1967, s. 189).

Weber gibi Douglas ve Isherwood da tiikketim Kkiiltiiriinde sosyal yapi
ozelliklerini g6z Oniinde bulundurmamigslardir. Egyalarin statii “gdstergeleri”
olduklarin1 iddia etmigler ve sosyal iliskilere ve sosyal smiflandirmaya isaret
etmislerdir. Giinlik uygulamalarda nesnelerin anlamlari, sosyal iligkiler olusturmak
ve gelistirmek i¢in kullanilmaktadir. Tiiketimin iletisimsel islevleri, hayat tarzinda
bilgiyi toplumun diger bireylerine aktarmak ve yarattiklar1 yasam diinyasinin kanit
olarak iizerine diistinmeleridir (Douglas ve Isherwood, 1999, s.35). Ticari esyalarin
anlami, sosyal diizen kategorileri lizerinde uygulamalar yapmak ve bu uygulamalarla
sosyal diizeni yeniden olusturmaktir. Douglas ve Isherwood’un Ingiliz sosyal yapisi
lizerine yaptiklar1 gozlemler, gelirin en alt sinifin tiiketim modelini sinirlamakta
oldugunu ve gida tiikketiminin en yiikksek masraf kategorisini olusturdugunu
gostermektedir (Douglas ve Isherwood, 1999, s.35). Douglas ve Isherwood en iist
smifi, bireylerin belirli bir tiir bilgiye erisimi kontrol eden segkin gruplar

olusturmaya egilimli kisilerin bulundugu bilgi siifi olarak betimlemislerdir. Yiiksek
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miktarda kazang ve tiyatro, konserler, kitaplar, pornografik edebiyat ve egitim gibi
bilgi, mal ve hizmet edinimindeki yeterlilik yiiksek siniflarin tiiketim modellerini

belirleyen etkenlerdir (Douglas ve Isherwood, 1999, s.37).

Douglas ve Isherwood’un caligmalarinda, siniflarin tiiketim modellerinin
Maslow’un hiyerarsi kuralina uymasi gibi fitri bir varsayim mevcuttur. Alt smiflar
fiziksel ihtiyaclar1 iizerine daha fazla tiikketim halindedirler ve iist simif bireyleri
kendini kanitlama gereksinimini tatmin etmek icin tiiketerek kendilerini disarida
tutmaktadirlar (Douglas ve Isherwood, 1999, s.37). Bu durum, yapinin daha kat1 ve
Amerika toplumuna kiyasla egemen sinifin daha mesafeli oldugu Ingiliz toplumu
icin gecerlidir. Fakat Amerika baglaminda, alt siniflar diger siniflara gore egitime
daha fazla para harcamaktadirlar ve Avrupa baglaminin aksine Amerika’da egemen
siif parayr kiiltiir tirtinlerine degil, tiiketim {riinlerine harcamaktadir (Levy, 1979,
5.69). Bu nedenle sosyal yapinin niteligi, tirlinlerin farkli kategorilerdeki tiiketiminde

belirleyici rol oynamaktadir (Levy, 1978, 5.70).

Weber, Douglas ve Isherwood iriinlerin statii gostergeleri olduklarini
tartismiglar, fakat simiflarin tiilketim modellerinin diger siniflara iliskin olarak nasil
tanimlanacagima dair bir acgiklama getirmemislerdir. Veblen, Simmel, Levy ve
Bourdieu iliskisel bir yaklasim benimsemislerdir. VVeblen yeni zengin olan bireylerin,
bir statli sembolii olarak nesneler satin alip bunlart sergileyerek daha yliksek bir
statiiye ait olduklarim1 gostermek i¢in yiiksek kademeden kisileri nasil taklit
ettiklerini oykiilenme siirecinde goz oniinde bulundurmustur (Luthans, 1995, s.51).
Bu sebeple tiikketim; grup iiyeligini gostermenin, bireysel kimlik ve sosyal diizen
olusturmanin bir yoludur. Ornegin, moda, Veblen’e gore bariz bir sekilde miisriflikle
iliskilidir ve rahat simmifa mahsustur (Luthans, 1995, s.51). Siirekli olarak moda
acisindan en yeni olmak bir kisinin sosyal hiyerarsideki diisiisiinii 6nlemektedir. Bu
nedenle, Veblen’e gore tiiketim, asag1 dogru hareketliligi dnlemek ve yukar1 dogru
hareketliligi elde etmek icindir. Fakat Veblen’in analizi, Amerika’da mevcut
olmayan koklii olarak yerlesmis ve egemen bir aristokrasinin bulundugu bir sosyal

yap1 iizerinedir (Luthans, 1995, s.51).
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Veblen gibi, Simmel da baglantisal yaklasimi benimsemistir. Moda siireci
hakkindaki agiklamasinda, orijinallik ve imitasyon arasinda bir diyalektik iligki
kurmustur. Simmel moda olusumunun arkasindaki iki itici giigten bahsetmistir.
Bunlar; alt siniflarin egemen sinifla “ittifak ihtiyaci1” ve egemen sinifin digerlerinden
“ayrilma gereksinimi”dir (Simmel, 2003, s.19). Uriin revagta olur olmaz insanlarin
sosyal durusunu gostermektedir. Ornegin, alt smifa uygulanan siiziilme ydntemiyle
iist siniftan bireyler, alt sinifin yukari dogru hareketliligini 6nlemek ve daha yiiksek
bir konum elde etmek icin iirlinlere yenilik getirmektedirler. Yeni tiiketim iiriini
yenilenmesi, alt smifin yukar1 dogru hareketliligini ortadan kaldirma yoludur.
Simmel, egemen sinifin alt sinifin igine islemedigi ve ¢ok kati olan bir siif yapisini
incelemistir (Simmel, 2003, s.119). Slater, calismalarinda sadece “hiyerarsilerin
mekanik goriiniimiinii” varsayan siiziilme siirecinin géz 6niinde bulunduruldugunu
belirtmistir (Slater, 1997, s.19). Amerika toplumunda egemen sinifin daha alt
kademedeki kisilere kars1 olduk¢a acik olmalar1 ve sosyal siiflar arasinda yiiksek
oranda yukartya dogru hareketlilik goriilmesine ragmen, Levy; Veblen ve Simmel’e

benzer bir tutum sergilemistir (Slater, 1997, s.19).

Bauman’a gore; tliketim, toplumunda ortaya c¢ikar ve kapitalist sistemin bir
pargasi olarak yasamaya devam eder. Bu kiiltiir, siirekli olarak bireyin denetimi
disindaki giicler tarafindan belirlenen bir ihtiyaglar silsilesi yaratan ve herkesin
tiketici olmasinit gerektiren 6zel bir 06zgirligi zorunlu kilan kiiltiirdir. Aym
zamanda biitiin deneyim, obje ve hizmetlerin ticarilestirilmesi siirecini kapsayan bu
kiiltiir, ilke olarak obje ve hizmet iiretiminin en yogun oldugu, ama ayni zamanda
liyelerinin en basta, iiretici degil de “tliketici rollinii oynama gorevinin emrettigi
sekilde big¢imlendirildigi” toplumlarla 6zdeslesir. Boyle toplumlarda bireylere
dayatilan norm da, “bu rolii oynama kabiliyeti ve istekliligidir” (Bauman, 2006,
s.92). Kapitalist bir piyasaya aracilik eden bu kiiltiir, kapitalist sisteme sahip
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde en yoksullar da dahil biitiin kesimlerin tiiketme
arzusu i¢inde olmalarini gerekli kilar. Bu arzu, hangi tiiketim objesi veya hizmet i¢in
duyularsa duyulsun, 6zellikle temel ihtiyaglar karsilanabildikten sonra - ama zorunlu
olarak karsilanabilmeleri kosuluna da bagl degildir — esya ve deneyimlerin satin
alinmas i¢in siirekli olarak kendisini hissettirir. Bu ¢er¢evede tiiketim kiiltliriiniin
temel bir 6zelligi de ortaya ¢ikmaktadir. Daha fazla tiiketim objesinin talep edilmesi

anlaminda ihtiyaclar ilke olarak sinirsiz olmali ve nihai olarak karsilanmamalidir.
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Pek c¢ok kiiltiirde, ama 6zellikle geleneksel toplumlarin kiiltlirlerinde, ihtiyaglarin
smirsiz ya da “doyurulamaz” olma olasilig1 bile, sosyal ya da ahlaki bir hastaliga
isaret ederken, tiiketim kiiltiirlinde bireylerin sonsuz ihtiyaglara sahip olabilecegi
ilkesi, bu kiiltiir i¢inde yasayanlar icin olagan kabul edilir. Tiiketim kiiltiiriinde, daha
fazlast i¢in duyulan arzu ve daha fazla arzunun iretimi anlaminda ihtiyaglarin
siirsiz olmast tipik bir durum olarak karsimiza c¢ikiyor. Kaldi ki, bunun sosyo-
ekonomik diizen ve ilerleme i¢in gerekli oldugu kabul edilir. Modern toplumda
“iktisadi biiylime” ve bir biitiin olarak “ekonominin sagligi” metalara olan ve
aslinda farklilagan ihtiyaglarin ortaya koydugu talebin artisiyla 6l¢iiliir hale gelmistir.
Daha agik olarak, ekonomik durgunluk zamanlarinda ve verim diistiigiinde, tiiketici
onderliginde “iyilesme”den soz edilir (Yaniklar, 2010, s.26). Bu genel ¢erceve
icinde, Bauman’in dile getirdigi gibi, giiniimiizde “normatif diizenlemenin yerini
yaratilan ihtiyaclar, ideolojik asilamanin yerini reklamcilik almakta, yonlendirme ve

baskinin yerine ise ayartma kullanilmaktadir” (Bauman, 2005, s.89).

Bauman tiiketim kiiltiiriinii, metalarin miibadele degerinin ortadan kalkmasi,
objelerin “yarar islevi” yerine “gdsterge islevi’nin 6n plana ¢ikmasi olarak tanimlar
(Bauman, 1997, s.83). Ona gore, alig-satist yapilan, imrenilen, tiiketilen sey,
gostergelerdir. Benzer sekilde Debord’da, Gosteri Toplumu adli eserinde, metalarin
senlikli bir gdsterinin aksesuarlar1 haline geldikleri ve yasamlarimizi biisbiitiin isgal
ettiklerini ileri siirer. Ona gore, goriilen diinya metalarin diinyasidir. Boyle bir
diinyada, metanin etrafi gostergeyle donatildig i¢in mallar yalnizca “meta” olmakla
kalmayip, gostergeye donlismiis, hatta gostergeler de metalagsmistir (Debord, 2006,
s.107). Bu yiizdendir ki, tiiketim toplumunda en biiyiik tiiketim metalasan
gostergelere yoneliktir. Metalar reel degerlerinin gozden diigsmesiyle birlikte ikincil
ve yapay yeni degerlere kavusmuslardir. Bu durum, metalara genis kiiltiirel
cagrisimlar ekledigi gibi, onlara donilik yanilsamalar1 da i¢ine alabilecek genis bir
Ozgiirlesme getirir. Pek ¢cok meta, romantik yonelme, egzotik arzular, estetik begeni,
doyumcul duygular vs. gibi iyi yasam imgeleriyle iliskili hale gelir (Featherstone,
1996, s.39). Metalarin tiikketimi, artik bir yasamsal erek, hayatin tanimlayici yiizi,
kimlik ve farklilik politikalarinin deg§ismez unsuru olarak goriiliir. Baudrillard’a gore,
yasadigimiz cag, “tiiketici kiiltliri” ¢agidir. Tiiketici kiiltiirii biitiiniiyle post modern

bir kiiltiirdiir. Bu kiiltiirde, geleneksel yargilar, tanimlayici 6lgiiler 6lmekte, yerini

50



cok kiilttirliiliige, popiilariteye ve farklilik politikalarina birakmaktadir (Sarup, 1997,
s5.237).

1.4.4. Tiiketim Toplumu

Bu calismada oncelikle tiiketim kavraminin, esya veya hizmetlerin temel
faydalarmin Gtesindeki sebepler igin tiiketen insanlar i¢in ne anlama geldigi
anlatilmaya calisilmistir. Acikca goriilityor ki evrensel tiiketim kiiltiirii, boylesine bir
degisimin arkasindaki itici bir giic gorevi gormektedir. Aymi kiiltiir ve kiiltiirel
unsurlar1 paylasan insan topluluklarina toplum denmektedir. Evrensel tiiketim
kiltlirii ise ulusal siirlar1 agsan ve belirli bir davranis diizeni olan bir toplumu isaret
etmektedir. Davranig diizenlerindeki benzerlik iyelerin tiiketim motorunun
caligmasint saglayan kuvvetlere ayni sekilde cevap verme yatkinligindan

kaynaklanmaktadir (Sarup, 1997, 5.237).

Baudrillard’a gore, tiikketim toplumunun tanimi, igindeki tiim halkin tiikketim
ve saygimlik, kimlik ve durus kazandiran emtia gosterisi etrafinda toplanan bir
toplum olmustur (Baudrillard, 1998, s.201). Veblen’in “gosteris amacl tiiketim”
fikrine benzer olarak, Baudrillard, Marx'in emtia teorisinde oldugu gibi, emtialar
sadece kullanim ve miibadele degeri ile nitelendirilmedigini, buna ek olarak bir de
giinden giline tiiketimin ve emtialarin 6nemli bir parcasi olan, tarz, saygimnlik,
zenginligi ve gilici temsil eden simgesel degeri ile de nitelendirildigini iddia
etmektedir (Baudrillard, 1998, s.202). Dil sisteminde kelimeler anlamlart nasil
karsiliyorsa, tiikketim toplumu da sayginlik ve mevkiyi ifade edecek simgesel bir

sistem kullanmaktadir.

Tiiketim toplumunda nesneler ¢cabuk kullanilip hemen elden ¢ikarilmaktadir.
Son zamanlarda bu hizli kullanim ve elden c¢ikarma, degerlerin yozlagmas: ile
iliskilendirilmistir ve bu sebeple de olumsuz bir anlam tasimaktadir (Peterson ve
Merino, 2003, s. 99). Baudrillard, tiikketim toplumunun var olmak i¢in esyalarina
muhtag¢ oldugunu ve bir bakima aslinda tiiketim toplumunun esyalarin1 yok etmeye
muhta¢ oldugunu ileri siirmektedir (Baudrillard, 1997, s.34). Bolluk ve yokluk
arasindaki fark, zenginlige olan bagi olusturmaktadir. Bu sebeple tiiketimin anlam
kazanmasi1 ¢ikmaza girmistir. Baudrillard, tiikketimin {iretim ve yok etme arasinda

yalnizca bir terim olduguna inanmaktadir (Baudrillard, 1997, s.35). Aldridge,
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tilketim toplumunun sadece kendi sosyal baglaminda bir anlam ifade ettigini sOyle

acgiklamaktadir:

“Cagdas bir tiiketici, diinyadan kopuk bir bicimde yalniz olarak satin alma eylemi
gerceklestiren bir birey degildir. Bilakis, tiketim toplumu ve tiiketici toplumu olarak farkli sekillerde
isimlendirilen ¢agdas bir olgunun parcasiy1z. Bagka bir deyisle, tiiketim degerleri ve fikri olan insanlar
stirekli daha fazla tiikketmek isterler ve hayatin anlamini ve hayattaki doygunlugu biiyiik bir dlciide
yeni tiiketim esyalar1 satin almada bulurlar. Tiiketicilik, kitlesel pazarlari ve sanayilesmeyi olusturan

tarihi bir siirecin ve gelir artiminin siirekli gelisen bir {iriinii satin almay1 teminat altina alan bir

kiiltiirel tavrin sonucu olarak ortaya ¢ikmustir” (Aldridge, 2003, s.178).

Tiikketim toplumunun ortaya ¢ikist Jameson’a gore; felsefe, kiiltiirel
uygulamalar, sanat ve edebiyati etkileyen kapitalizmin evrimidir. O, Bati Avrupa,
Ingiltere ve Amerika’da on dokuzuncu yiizyilin sonlar1 ile yirminci yiizyilin ortalari
arasindaki siireci tekel kapitalizmi ve modern kiiltiirel wuygulamalar ile
bagdastirmistir (Jameson, 2009, s.135). Cagdaslik felsefesi akilciliga ve karmasadan
diizen olusturmaya dikkat ¢eker (Giddens, 1998, s.47). Varsayima gore, daha fazla
akilcilik olusturmak daha fazla diizenin olugsmasina katkida bulunacak ve dolayisiyla
daha diizenli toplumlar daha akilci islev gormiis olacaktir. Cagdaslik diizen
seviyelerinin stabil olasi ile de alakali oldugundan, ¢agdas toplumlarda diizeni
bozacak herhangi bir "diizensizlik" tolere edilememektedir. Bu ylizden ¢agdas
toplumlar "diizen"in TUstinliigiinii savunabilmek i¢in "diizen" ve "diizensizlik"
arasindaki zithga vurgu yapmaktadir (Giddens, 1998, s.47). Fakat bunun olmasi i¢in
toplumlarin "diizensizligi" temsil edecek seylere ihtiyaci vardir ve dolayisiyla ¢agdas
toplumlar siirekli olarak "diizensizlik" yaratma yoluna gitmektedir. Muhtemelen bu
sebeple, eylemin kendisi kural dis1 bir seyi ya da "diizensizligi" temsil ettigi icin
miisrif harcamalar ziyan olarak belirlenmistir. Bununla beraber, Bati Diinyasindaki
hizli degisimler koklii sosyal politik ekonomik yapilarin siire gelen durumunu
bozmustur ve sosyoloji, felsefe ve is alanlarinda yeni fikirler yer edinmistir (Mowen,
1993, s.135). Savas sonrast donem, sermayenin hizla sinir Otesine yayilmasi
dolayisiyla kapitalist ideolojilerin sosyalizmi ac¢ik¢a hiikkmii altina almasi ve dijital
teknolojilerde ve iletisim biliminde hizli gelismeler meydana gelmesi ile devam

etmistir.
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Kapitalizmin bu asamasinda, o6zellikle yetmislerin sonlarinda baslayan
donem, iiretimden ziyade esyalarin pazarlanmasi, satisi ve tiketimine Onem
verilmistir ve bu donem postmodernizm ile iligkilendirilmistir (Mowen, 1993, s.135).
Postmodernizmdeki algiya gore tiiketim farkindaligi ve Bati toplumunun kurumlari
tarafindan yapilan eylemler, yani pazarlama, nispeten ¢ok onemlidir. Bu eylemler
postmodern tiiketim siirecleri, kiiltiirler ve tiiketicilerin ge¢mise nazaran niteliksel
olarak daha farkli olmas1 ger¢egine dayanmaktadir. One siiriilen iddia gegmisteki
basit ve akilcr tiiketicinin daha karmasik tiiketici ile de§ismis olmasidir (Firat, 2001,
s. 189). Tiiketimin {iiretime istiinliik saglamasi iiretimin kiiltlir i¢indeki imtiyazli
konumunu kaybetmesinden kaynaklanmaktadir. Bireyler 6z imajlarin1 kendileri ve
digerleri i¢in tiikketim eylemleri ile tanimlamaya baslamislardir (Firat, 2001, s.191).
Kiiresel tiiketimciler, kiiltiiriiniin bilesenlerini ve Onciilerini, tiiketici davranislarinin,
toplumsal dinamiklerin, uygun orgiitsel bakis agilarinin ve tiiketicilerin, tiiketimi
yoneten ve yoOnlendiren egemen giiclere nasil tepki verdigini anlamlandirmakla
yikiimliidiir (McKendrick, 2003, s.236). Bdylelikle tiiketim ihtiyaglarina yon

verebilir ya da kiiltiire uygun yeni ihtiyaclar olusturabilir.
1.4.4.1.Tiiketim Toplumunun Ozellikleri

Tiiketim Toplumunun 6zellikleri dncelikle Baudrillard olmak {izere,
bir cok elestirmen tarafindan sekillendirilmis ve maddelendirilmistir. Asagida
tiketim toplumu i¢in belirlenen ortak 6zellikler siralanmaktadir (Baudrillard, 1995,

5.90):

e Tiiketim toplumu kimlikleri biiyiik 6l¢lide esyalardan olusturur.

e ‘Simdi tiiketin’’ diirtiisiine boyun eginiz, isteklerinizi ertelemeyiniz.

e Iktisadi biiyiime tiiketime dayanur.

e Hayatin tadin1 ¢ikarmanin anahtar1 esyalarin ve hizmetlerin kullanimidir.

e Tiiketim, sahsi mutluluga, toplumsal statiiye ve ulusal basariya giden bilinen
en giivenilir yoldur.

e Sahip oldugunuz kadarsiniz ve ne kadar ¢ok seye sahip olursamiz o kadar

mutlu olursunuz.
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Bir tiiketici toplumunda insanlar harcamay1 ve maddeciligi yeni bir benlige
sahip olmak ya da yeni bir kisi olmak i¢in 6z-imajlarini destekleyen iirtinler
satin alirlar.

Ekonomik carki dondiirmek igin insanlar sahip olduklariyla, dolayisiyla kim
olduklartyla ilgili hognutsuz olmalidirlar.

Bir tiiketici toplumunda iiretimin devam etmesi icin tliketim diizenli
olmalidir.

Tiiketim esyalarina olan talep siirdiiriilebilir ve hizlandirilmis olmazsa
tiiketici toplumu hayatta kalamaz.

Genis ¢apta manevi disiplinin yoksunlugu; a¢gozliliigiin ve maddi birikimin
yiiceltilmesidir.

Yiiriiyen her canli reklamdir.

Esyalar sembolik anlam tasimaktadir.

Topluma agik yerler, belli bash sosyal ugraslar ve sosyal iliski ortamlari
olarak serbest zaman aktiviteleri ve tiilketim alanlarinda yeniden
diizenlenmektedir.

Ana akim ekonomi, pazar alanlarinin soyut, kiiltiirden, toplumsal iligkilerden
ve herhangi bir sosyal-tarihsel durumdan yoksun kalmis olduguna (tiiketim
kiiltiirli hari¢) inanmaktadir.

Tiiketimin izole edilmis, kisisel, 6zel anlar1 (satin al, kullan ve keyfini ¢ikar)
yiizlinden bir gerginlik yasanmaktadir.

Bos vakitlerin gecirildigi yerlerin ticarilesmesi ve evlerin mekaniklesmesi
(aligveris yapacak zaman ve enerji yaratmak ve satin alacak daha fazla sey
bulmak).

Tiiketici secimleri (zevk ve tarz), sinif oyunlari i¢indeki hareketleri, itibar,
statii, hiyerarsi modaya uygunluk kapsaminda kim olduklarinin gostergesi
olarak goriilmektedir.

Tiiketici kiltiiri en kot ihtimalle yurttaglarii manipiile eden (kitle
aldatmasi) varlik, en iyi ihtimalle de yaraticiliklar1 ve ihtiyaglar1 igin
kaynaktir.

Tiiketim Toplumu piyasanin dini (inang sistemi), insanli§imizin ortak bakis

acilar1 ve maneviyatidir.
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e Tiiketim Toplumunda insanlar zamanla islerin diizensiz oldugunu,
onceliklerin kanistirildigimi  ve ahlaki de§er merkezinin kayboldugunu
diisinmeye baslamakta, bu korkuyu Ortbas etmek icin daha ¢ok harcama
yapmaktadirlar.

e Kiiltiirel homojenlesme yoluyla kiiltiirel ¢esitliligin kaybolmas1 yasanir.

e Bir tiiketim toplumu devamli olarak tiiketim bagimlisidir. Duramaz.

e Biitiin sorunlarin materyal ya da maddi bir ¢oziimii vardir.

Levy, tiiketici davraniginin toplumda statii konumlarinin bir ifadesi
oldugunu iddia ettigi Amerika sosyal smifi konusunda Warner’in ¢aligmasini
benimsemistir. Statiiler; meslek, egitim ve gelire gore belirlenmektedir ve sirasiyla
titkketim trtinleri ve sosyal sinifin 6ziinii olusturan hayat tarzi gibi sembollerle ifade
edilmektedir. Toplumdaki farkl: statii seviyeleri, alt gruplardan uzak durma ve daha
ist gruplarla isbirligi yapmak arzusu olarak ifade edilen ve aralarinda anlasmazligin
bulundugu farkl siniflar1 olusturmaktadir (Levy, 1979, s.72). Bu sebeple Levy, alt
smiflarin daha {ist bir sinifa ait olma arzular1 ve bu arzuyu gerceklestirmek i¢in alt
siiflarin tiiketimden yararlanmalarim1 géz Oniinde tutan baglantisal yaklagimi

benimsemistir.

Bourdieu sosyal yap1 ve tiiketim arasindaki iligki tizerine kapsamli bir
calisma ylriitmiistiir (Bourdieu, 1984, s.13). Kiiltiirel olarak bireysel tercihi olusturan
begeninin farkli siniflarda degistigini belirtmistir. Begeni; bireylerin ekonomik (mali
kaynaklar), kiiltiirel (ailenin yetistirmesi ve egitimle edinilen bilgi) ve sosyal sermaye
(sosyal aglarda bir birey olmak icin kullanilabilen kaynaklar) durumlarina gore
olugmaktadir (Bourdieu, 1984, s.13). Bu li¢ sermaye tiirii sadece begeniyi degil, aym
zamanda sosyal diizende bireyin sosyal konumunu belirlemektedir. Egitim sayesinde
ve miras yoluyla olusan yiiksek Kkiiltiirel sermaye, egemen smif begenisini
farklilastirmaktadir. Egemen sinif, alt sinifa kars1 son derece kapalidir ve egemen
yiiksek kiiltirel sermeye smifi ve alt simif arasinda bir ¢ekisme yasanmaktadir.
Fransiz niifusundaki yiikselen egitim durumu, kiiltiirel sermayede bir artisa ve
dolayisiyla da Fransiz niifusunda yukari dogru hareketliligin goriilmesine neden
olmaktadir. Fransiz toplumundaki egemen smifin bireyleri, estetik alaninda yiiksek

estetik begenilerine gore birbirlerinden ayrilmaktadirlar ( Bourdieu, 1984, s.14).
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Veblen, Simmel ve Bourdieu, baskin smifin alt simiflar tarafindan
ulagilmaz olduguyla ilgili kaynaklar1 incelemislerdir. Veblen ve Simmel, yiikselen
grup hareketliliginin ve bir rakip tabakanin oldugu kaynaklar1 incelemislerdir.
Bourdieu, Fransiz kaynaklarinda egitimin yayilmasindan dolay1 yogun ve genel bir
bireysel yiikselme hareketliligi gézlemlemistir (Bourdieu, 1984, s.14). Lakin baskin
sinifa ait olmak icin belirleyici etken, sahip olunan paradir. Incelenen sosyal
yapilarin ortak ozellikleri uzak bir baskin siif, iist sinifa dogru hareketlilik ve
nispeten sabit bir sosyal yapidir. Blumer, farkli sosyal yapi tiirlerinin ortaya tiim
sosyal siniflart etkileyen farkli moda tirtinleri hareketliligini ¢ikaracagini belirtmistir.
Blumer’in iddiasina ragmen Simmel’den beri yapilan tiim ¢aligmalar nispeten benzer
Bat1 kaynaklariyla yiiriitiilmiistiir. Amerikan sosyal yapisinda alt smiflar tarafindan

ulasilabilir bir baskin siif vardir (Blumer, 1969, s.137).

Holt, Amerikan toplumunu analiz ettiginde, Fransizlarin aksine,
kiiltiirel bakimdan zengin insanlarin kitle kiiltiirii tiiketicileri oldugunu fark etmistir
(1992, s.213). Holt, estetigin Amerikalilarin paralarini harcadiklar1 alan olmadigini,
bunun yerine yiyecek gibi tilketim maddeleri, i¢ dekorasyon, seyahat, moda, spor,
okuma, hobiler ve sosyallesme lizerinde yogunlastiklarini 6ne siirmiistiir (Holt, 1992,
s.215). Amerikan seckin sinifi digerlerinden ayiran kategoriler toplumda tamamen
demokratiklestirilmistir. Bu nedenle, Amerikan ve Fransiz kosullar1 arasindaki
farklara harcama kategorileri yerine sosyal yapmin Ozelliklerinden de

yaklasilabilmektedir.

Fransiz baskin smnifi kendi i¢inde egitimden ve aileden kazanilan
kiiltiire] miras olmak {izere ikiye ayrilir. Fakat Amerikan toplumunda estetikten
faydalanarak ayrim yapacak sabit bir soylu siif yoktur.Sorokin’e gore, Amerikan iist
siif iizerine yapilan ¢alismalarin hi¢ biri bunun tiiketici kiiltiirii izerindeki etkisini

gostermemistir(Miller,1987,s.10).

Bu teorik bakis agilari, yiikselen hareketliligin ve yeni olusumlara
nispeten agik, (Ingiliz vakasi) bazen de kapali olan, (Fransiz vakasi) tarihsel agidan
yerlesik baskin sinifin bulundugu kaynaklarin i¢inde toplumsal diizende tliketimin
roliinlin yerini tespit etmistir (Miller, 1987, s.11). Bununla birlikte Osmanli’da

baskin sinif asag1 siniflardan uzak olmamustir. Ust smifa dogru hareketlilik ve baskin
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simiftan asagiya dogru hareketlilik vardir ve yliksek seviyede kiiltiirel miras sahibi

olan se¢ilmis soylu aile iiyelerinden olusmaz. (Aydemir, 2007, s.29).

Tiiketiciler satin alma yetilerini 6zgiirliiklerinin alistirmasin1 yapmak
ve hayatlarin1 daha anlamli kilmak i¢in ¢esitli esyalar arasindan se¢im yapmaya
tesvik edilmektedir. Tiiketicilerin egemenligi s6z konusudur. Bu 6zgiirliik insanlarin
vatandaslik haklaria degil kendileriyle 6zdeslesmesine olanak saglayan piyasada
kisisel tercihleri yapabilme kabiliyetinden gelmektedir. Bu noktada kral veya
kraligenin egemenligi tiiketicilerin pazardaki hakimiyeti ile kiyaslandiginda konu dis1

kalmaktadir (Aydemir, 2007, s.29).

Tiiketim toplumunu tanimlayan bir baska karakteristik Ozellik de
tiketimin ihtiyaglar1 karsilama araci olmak yerine nihai hedef olmasidir. Aslen
giiniimiizde insanlarin hafta sonlarini ve tatillerini piknik yaparak ya da parkta yavas
yiirliylisler yaparak gecirmek yerine aligveris merkezlerinde gecirdiklerinden soz
etmektedir. Ihtiyaglarim1 dikkate almadan aligveris yapmakta, alisveris merkezlerine
ailece bos zamanlarmi gecirmek ve rahatlamak i¢in gitmektedirler (Baldi, 1994,
s.24). Tiiketimin ara¢ olmaktan ¢ikip amag¢ olma nedenlerinin anlasilabilmesi i¢in

tiiketim toplumunun tarihsel gelisimini incelemek gerekmektedir.
1.4.4.2.Tiiketim Toplumunun Tarihsel Gelisimi

Tiiketim bi¢imi Endiistri devriminden 6nce gilinlimiizden ¢ok farkl
bir goriintii sergilemektedir. Yiiksek tiiketim standartlar1 olan belirli st diizey
siniflar disinda tiiketiciler 6zellikle de evinden uzakta iiretim yapanlar aligveris i¢in
kisitlt kaynak ve zamana sahip olmuslardir. Bir¢ok kiyafet ve ev esyasiin tamir ve
yama ile omiirlik kullanilmasi beklenilmis ayrica yeni satin alimlar i¢in insanlara
bask1 kuran bir diizenek veya bagka bir sosyal baski s6z konusu olmamistir (Burton,
1995, 5.100). Daha sonra Endiistri Devrimi iiretimi kokten degistirmistir. Ingiltere'de
tiretim seviyesi onemli Ol¢iide yiikselmistir. On dokuzuncu yiizyilin baglarinda artan,
tiretilen iiriiniin ticte ikisi diger iilkelere satilmistir. Fakat yabanci pazarlara yayilarak
biiylimenin belirli sinirlart vardir ve kendi yerel tiikketiminin artmasi gerekmektedir.
Ingiliz tiiketim diizeni degismis orta ve calisan smifin biiyiimesine yol acarak,
tilketen siifa donlismesine olanak saglamistir. Calisanlar artik haftalifini kazanip

bos vaktini hak etmekten ziyade daha c¢ok calisip daha fazla harcamay: tercih
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etmiglerdir. Bir Onceki davranig diizeni kitlesel tiretim ve kitlesel tiikketim ile

bagdasmamistir (Burton, 1995, s.101).

Tiketici toplumu, kapitalist ekonomik sistemin gelismesiyle ortaya
cikmistir. Amerika Birlesik Devletleri’nde buna benzer gelismeler olmustur ve Ford
modeli toplu tiretim ile is¢ilerin kolayca araba satin almalarin1 saglayarak tiiketicilere
cevirmeye calisan ilkeler bu gelismelerin somut 6rnegi olmustur (Akgal1, 2006, s.97).
Ikinci Diinya Savasi’nin sonrasindaki donem, onceden iiriin yapan fabrikalarin
tiikketici trtlinleri liretmeye baslamasiyla bir kriz gegirmistir. Amerikalilar tiiketimin
fakirlige tek ¢6zlim olduguna ve daha esit bir toplum olusturacagina inandirilmstir.
Tiiketimin aksine bir tutum takinmak vatanperver olmayan bir davranista bulunmakla
iligkilendirilmistir. Amerikan halki harcamaya, satin almaya, tiiketmeye ve kredi
kartryla 6deme yapmaya tesvik edilmistir. Toplu iiretim popiiler olmustur ve tiiketici

kitlesi ile tiriinler kitlesi arasinda esdegerlik olmasi saglanmistir(Akgali, 2006, s.98).

Sengiil, bu savas oncesi krizin Ford modelinin yok edilmesine de isaret
ettigini ileri stirmiistiir (Sengtil, 2001, s.40). Yeni donem, kapitalizmin Ford modeli
donemi ya da iinli kiiltiir kuramcist Frederecik Jameson’in belirttigi sekilde “geg
kapitalizm’’> adiyla anmilmigtir. Tiiketim, toplumda baskin olarak iiretimin yerini
almistir.  Yeni teknolojinin {iretim yoOntemlerini degistirmesi ve fabrikalarin
kiiciilmesiyle is giicii ana tiretim unsurunu kaybetmistir. Bu rollerin degistirilmesinde
sadece kiiciik bir engel vardir: Bati toplumu, O6nceden toplumu iiretim ve is
cevresinde sekillendiren Protestan is etigini biiylikk Olgiide temel almistir
(Sengiil,2001, s.41). Bauman, Protestan etiginin tliketimin bilylisiine nasil kapildigini
aciklamistir ve toplumsal normlarin ve toplumdaki bazi rollerin nasil degistigini ele

almistir (Bauman,1997, s.67).

Daha eski modern toplum tiiriiniin “iiretici’” toplum diye anilmasinin
sebebi bu toplumun, bireylerini baglica iireticiler olarak c¢alistirmis olmasidir;
toplumun, bireylerini sekillendirdigi yontem bu roliin gerekliliginden dolay: dikte
edilmistir ve toplumsal normlarin bireylerden beklentisi bu rolii listlenme yetenegi
olmustur. Simdiki ge¢ modern, ikinci modern ya da modern sonrasi donemlerde
toplum, yine Oncelikle bireylerini tiiketicilige itmistir (Bauman, 1997, s.72).
Glinlimiiz toplumunun bireyleri nasil sekillendirdigi her seyden dnce tiiketici roliinti

istlenme ihtiyaci olmustur ve toplumumuzun bireylerden beklentisi bu rolii iistlenme
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yetenegi ve istegi olmustur. Tiiketici toplumu yakin zamanda diinya ¢apinda bir
bakis a¢is1 kazanmigtir. Bati toplumunun, ya da anmildigi sekilde “’Daha Refahli
Toplumlarin®, tiiketim modellerinin diinyanin geri kalanina nasil yayildigi da
inceleme konusu olmustur (Featherstone, 2005, s. 71). Artan tiiketici beklentilerinin
ve arzularmin tetikleyicisinin kiiresel kitle iletisim araglari, turizm, gog, popiiler
kiiltiiriin ortaya ¢ikisi ve uluslararasi sirketlerin pazarlama faaliyetleri oldugu da
arastirmacilar tarafindan ispatlanmistir (Featherstone, 2005, s.72). Ayrica kiiresel
tiikketici kiiltiiriinlin kavramsallastirildigr dort ayr1 ama karsilikli iliskili bakis agis1 da
distiniilmistir. Bunlardan ilki uluslararasi sirketlerin tiikketim maddelerini tireterek
ve pazarlayarak yaygmlasmasina dayanmustir. lkincisi kiiresel kapitalizmin
yayginlasmasidir. Uciincii bakis acis1 kiiresel tiiketim ya da kiiresellestirilmis tiiketim
etigidir. Ahisveris ve tiikketim istekleri giinliik hayata boylesine sizdiginda hayatin
anlami aranmis, kimlikler bigimlenmis ve iliskiler gitgide tiiketimde ve tiikketim
tarafindan sekillendirilip stirdiiriilmiistiir (Featherstone, 2005, s.80). Bireyler
mutlulugu gittikce sadece daha yiiksek tiiketim seviyelerine erisme basarisi olarak
yorumlamiglardir. Kiiresel tiiketici kiiltiirtine dérdiinci bakis acist ise kiiresel
tilketimin, kiiresel tilketim homojenlestirmesine ulagmasidir. Gittikge artarak,
diinyanin her yerinde tiiketiciler ayn1 yemekleri yemis, aynt miizigi dinlemis, ayni
kiyafetleri giymis, aynm televizyon programlarim1 ve filmleri izlemis, ayni arabalar

slirmiis, ayni restoranlarda yemek yemis ve ayn1 otellerde kalmislardir.

Campbell’e gore, modern tiiketiciligin daha O©nceki geleneksel
seklinden ayiran iki onemli tamimlayicit 6zelligi vardir (Campbell, 1987, s.36).
Birincisi, duygu ve isteklerin merkezi oldugu ve bir derece hayal giicii ile birlesen
seklidir. Campbell, romantik, etik ve modern tiiketicilik ruhu temali ¢alismalarinda
istemenin ve arzulamanin modern tiiketicilik fenomeninin kalbinde yattig1
tartismasini ortaya ¢ikarmistir (Campbell, 1987, s.37). Ancak bu istek sorununun
olmadiginin kanit1 degildir, hatta ayirici geleneksel ve organizel yapilar gibi
Ozellikler 6nemli olmadigindan bu basitce merkezi bir dinamonun bir toplumu
tikketici istegine stiriikkleyecegini  dogrulayarak tiiketicilerin tekrar eder bir
sekildeesya ve servis i¢in olan arzulama yetisine bagli oldugunun gosterme seklidir.
Bu bilgi kapsaminda, zengin sehirlerde o6zellikle ‘isteme’, ‘arzulama’ ve ‘Gzlem’
yetileri ve bu yetileri duygularla siirekli olarak kullanabilmek, aslinda modern

gelismis toplum ekonomisinin temelini olusturmaktadir (Campbell, 1987, s. 38).
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Ikincisi ise modern tiiketiciligin karakteri ile yakindan baglantili olan bireysellige
olan odagidir. Ancak agikca bellidir ki yapilan biitiin tiiketimler, esya ve servisleri bir
topluluk tarafindan tiiketilmis olan en modern ve kapitalist toplumlarda bile goz ardi
edilemez bir unsur olmaya devam ettigi i¢in dogasinda bireysellik tasimaz. Bir diger
sekilde ifade edilirse , bir toplumun sahip oldugu ve sonradan bireylere satin almak
yerine acik piyasada tahsis edilmis iirlin ve servislerdir. Agikca goriilmektedir ki
modern tliketiciligin ayirict damgasi bireylerin kendi ihtiyaci i¢in satin aldig {iriin ve
servislerin bir uzantis1 oldugu goriiliir (Campbell, 1987, s.38). Modern tiiketiciligin
ozelliklerinden bir tanesi ise bireysellige bagh diisiincedir. Bu, neo-liberalizm diye
de adlandirilan bireylerin kendi tiikketecegi servis ve iirlinleri segme hakki {istiinde
duran tiiketici moduna bagh bir degerdir (KJeine, 1991, s. 311). Cagdasligin anahtar
Ozelliklerinden birinin bireysellesme oldugu gozlemi yapilmistir, bu da demektir ki
modern toplumun yapilari, fakir ve yoksul toplum, grup ya da millet yerine kendi
bireysel yapilarint benimsemesidir (KJeine, 1991, s.312). Bu iki 6zellik birbirini
giiclii sekilde destekler, ve birlikte modern tiiketiciligin dogasini tanimlar. Bu ikisi
arasindaki bagi olusturan 6nemli nokta ise modern tiiketiciligin dogas1 geregi baskin
olarak ihtiyaclardan ziyade istekleri yerine getirmeye odakli olmasidir (KJeine, 1991,
s.312) . Ihtiyaglar genelde nesnel bir sekilde kurulur, istekler sadece dznel olarak
tanimlanabilir. Bu demektir ki baskalar1 birilerinin neye ihtiyact oldugunu
sOyleyebilir. Hatta birileri bu ihtiyaglar1 kendi basina karsilayacak ozelliklere sahip
olmayabilir ve bundan dolayi, bu konuda uzmanlarin yardimina ihtiya¢ duyabilir.
Ama tiiketicinin sadece kendi ne yapmak istedigine karar verebilir. Konu istemek
olunca da sadece istekte bulunan kisi bir uzman oldugunu iddia edebilir
(Campbell, 1987, s. 39). Sonug olarak, modern tiiketicilik dogasinda toplumsallikdan
daha bireysel olsa da mantik ve hesaplamalardan daha ¢ok his ve duygulara dayalidir
ve bu bahsedilen iki 6zellik biiyiik bir toplum ile arasindaki baglantiyr ve modern
tiiketiciligin doga iistii varsayimlar iizerine oldugu temelini saglamlastirir (Campbell,

1987, 5.40).

Ayrica, tiiketimin bireylerin 6z imajlarim temsil etmesiyle birlikte
tilkketiciler kendilerini uyarlanabilen, iiretilebilen, konumlandirabilen ve tanitimi
yapilabilen pazarlanabilir bir iiriin gibi gérmeye baslarlar (Firat, 2001, s.190). Oz ve
sosyal imajlarin 6nemi, iirlinlerin sembol olarak goriildiigli ve sembolik igeriklerinin

temel alinarak degerlendirildigi, satin alindig1 ve tiiketildigi olguya sebebiyet verir

60



(Giddens, 1998, s.47). Tiiketim sembolleri gercekligin sosyal yapisini ifade eder;
onlar kisilerarasi iletisimin aracidir ve {irlinlerin sembolik anlamlari tliketici benlik
kavramimin ve toplumla baglantisinin goriinen ifadesi olarak kullanilir (Elliot ve
Wattansuwan, 1998, s.131). Tiiketim artik kendini gergeklestirme ve kimliklendirme
aract haline gelmistir, ¢linkii artik tiiketiciler iirlinleri sadece tiiketmekten ziyade
tirtinlerin sembolik anlamlarin1 ve imajlarin tiiketirler. Tiiketim sembolik boyuta
ulastiginda kendine 6zgli goriiniim daha ucuz ama yine de kendine Ozgiiliigiin
semboliiyle baglantili maddi mal varhgiyla iretilebilmektedir (Elliot ve
Wattansuwan, 1998, s.131). Daha zevkli ama parasi az olan insanlar, parasi olsa da
kendileri kadar zevkli olmayan insanlarla iirlinlere soyut yorumlar katarak ve
karmagik kiiltiirel anlamlar yiikleyerek onlarla rekabet edebilmeyi hedeflerler. Bunun
sebebi egitimsel sermaye ve egilimin ya da en azindan bir isi igeriginden bagimsiz
olarak degerlendirme arzusunun karsilikli iligkisidir (Bourdieu, 1984, s.53).
Ekonomik sermaye ille de kiiltiirel sermayeye donlismez. Dolayisiyla, kiiltiirel segkin
sinif, durum sembollerinden kasten ayri tutulan zevk sembollerinin karmasik, detayl
degerlendirmesi ve uygun iletisimi ile 06zel zevklerini ifade edebilmek ve
sergileyebilmek i¢in alelade ya da kolayca satin alinabilir bir {iriin yapabilir. Bu tipik
zevk merkezli tliketimin 0zgiil Ornekleri ©nem derecesi diisiirlilmiis sanat
formlarinin, yapay olgularin ya da kot pantolon gibi is¢i sinifi kiyafetlerinin
miinhasirligin simgesi olarak kabul edildigi uygulamalarda goriiliir (Holbrook, 1994,
s.21). Sonug olarak, tiiketimin gosterisli akimlar arastirildiginda, tiiketicilerin daha
egitimli hale geldigini ve onlarin artik asir1 ihtisami ve 6l¢iisiiz harcamay: statiiniin
onde gelen sembolleri olarak gormediklerini gbzlemlerler. Dikkat cekici tiiketim,
zenginligin géze batan bir sekilde gosterilmesinden daha ¢ok egitimli ya da zevkli
harcamalar ile yapilabilir. Bunun gibi bilingli, aleni gézlemlemeler ile zenginligin
(mevki) dogrudan dogruya gosterilmesi azalir ve statii daha cesitli yontemlerle
gosterilir. Dahasi, Holt artik riinlerin tiiketici uygulamalarinin isabetli temsilleri
olmadigini ama genis bir tliketim tarz1 yelpazesine imkan verdigini kabul eder (Holt,
1998, s.89). Kisacasi, dikkat ¢ekiciligin dinamiklerindeki degisiklik agik bir sekilde
fark edilebilir; daha 6nce maddi esyalarin satin alinmasi ve sergilenmesi iizerinde
olan vurgu, deneyimlere ve modernizm sonrast ddonemde sembolik imgelere doniisiir
(Holt, 1998, s5.89). Bu tezde, tiiketici toplumunun nasil olusturdugunu inceledikten

sonra tiiketim fikrinin nasil ihtiyaglardan arzulara doniistiiglinlin sorusturmasina ve
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ardindan ihtiyaclarin, isteklerin ve arzularin modern diinyada nasil gercege

doniisecegini “Evim Sahane” adli program 0rnegi ile gostermeye ¢aligilmustir.

Tiketici arastirmasinda geleneksel diislinceye birey davranisinin
bilin¢li bir se¢cim yapma islemi oldugunu savunan rasyonel se¢cim modeli hakimdir,
bu model maliyete ve karlara deger bigmeyi temel alir ve sonrasinda beklenilen en
yiiksek net karli ya da en diisiik net maliyetli secenege yonelir (Hawkins, 2012,
s.132). Bu durum rasyonel ve bireysel davranan insanlarin kavramini temel alan
faydaci bir modeldir. Her ne kadar gercek hayat tiikketim davranisi sosyal normlarla,
kiiltiirel geleneklerle, aligkanliklarla ve giinliik tiiketim davranisimizi sekillendiren
bircok faktorle cok daha karmasik olsa da, rasyonel secim modeli tiiketim
anlayisint ve politika gelistirmeyi Oylesine etkilemistir ki bize artik neredeyse
icglidiisel gelir (Heinrichs, 2011, s. 347). Asina tiketim davranislariyla ilgili
diistinmek bize tiiketimin karmasik oldugunu, her zaman rasyonel olmadigini ve
maddi mal varliginin hem sembolik hem de fonksiyonel olabilecegini fark etmemize
yardimc1 olur. Bu sebeple, tiiketimi anlamak icin baskin (ekonomik) tiiketici
davranigi anlayisinin Otesine ge¢memiz ve tercihlerimizin, ihtiyaglarimizin ve

arzularimizin nereden geldigini diisiinmemiz gerekir (Heinrichs, 2011, s. 347).

Mevcut tiiketim kiiltiiriiniin  kokeni modern tiiketim kiltiiriiniin
kokeninin batiya dayandigi saviyla erken donem bati kiiltiiri donemine
dayanmaktadir (McKendrick, 2003, s.280). A¢ik bir varsayim olarak da bat1 kaynakli
tiketim kiiltlirlinlin ¢agdas zaman diinyasinda yayilip gelisecegi goriinmektedir.
Fakat tiilketim caligmalarinda yakin zaman edebiyati, diinya ¢apinda ¢oklu tiikketim
kiltlirlerinin olustugunu ileri siirmektedir (Miller, 1995, s.65). Coklu moderniteyi ve
coklu modern tiiketim kiiltlirlerini anlayabilmek i¢in bunlarin belirli erken modern
tarihlerini caligmak gerekmektedir. Cilinkii her kiiltiir kendi geleneksel yapisini ve

kendi kiiltiirel temelini olusturur (Albarran, 2002,s. 36).

Yeni teknolojilerin dinamik gelisiminin tiiketiciye etkisi sadece
tiiketim aligkanliklariyla kalmayip, biitiin yasam tarzina meydan okumaktadir. Yeni
bilgi teknolojilerin hayatimizdaki rolii glinden giine biiyliyerek kendimize ve
cevremize olan bakis agimizi degistirmektedir. Dolayisiyla, bilgisayar kiiltiiriiniin
ilerlemesi bizi modern Otesi c¢agr acgikca ortaya koyan kim oldugumuz ve

insanoglunun dogas1 fiizerine radikal bir sekilde tekrardan diistinmeye iter
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(Mccracken, 1986, s.71). Sonug itibariyle, son yillarda tliketim arastirmalari
tiiketicileri sadece bilgi isleyen varliklardan ziyade daha sosyal varliklar olarak
gormeye baslamistir.  Bu Tiketici Kiiltiirii Teorisi (TKT) hareketi tliketicileri ve
tiikketici davraniglarini karmasik kiiltiirel ¢evrenin iiretkenligi igindeki maddeselligin
ve mananin acik bir sekilde disa vurumu olarak goriir. Bu etnografik durum, gergek
yasam simiilasyonu olan ve yerli halkin kendilerini sanal bir maddesellik ¢esidi
olusturan avatarlar ile temsil ettigi iic boyutlu sanal bir ikinci yasam simiilasyonuna
odaklanir. Ayrica tiiketici arastirmacilart i¢in sadece tiiketimin nasil bu g¢evrede
yasalastirilip, iiretilip, agikca ortaya koyulmasi hakkinda degil, ayrica kavramsal ve
yontem bilimsel meselelerle baglantis1 hakkinda da ilging sorular ortaya ¢ikar. Daha
da detaya inersek, tiiketim arastirmasi, hiper gerceklik ve gercekligin yan yana
bulundugu bir ortamda ortaya c¢ikan Tiiketim Kiiltiirii Teorisi taslaginin olusumu
fiziksel beden/ruhsal beden ikilisinin de Otesine gegcen bir diislinceyi savunur
(Baudrillard, 1997, s.134) . Bu sebeple, avatar tiiketiciligi de giiniimiiziin en ¢ok

tartisilan tiiketim sekli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Jameson’a gore, tiiketici toplumu topluluk, felsefe, kiiltiirel deneyim,
sanat ve edebiyatin giiniimiize kapitalizmin evrimlesmesidir (Jameson, 1983, s.52).
19.yiizy1l ile 20. Yiizyilin ortalar1 Bati Avrupa’da, Ingiltere ve Amerika’nin tekel
kapitalizmi ve modern kiiltiirel deneyimi ile iliskilendirilmektedir (Goolsbee, 2007,
s. 22) Modernizmin felsefesi akilcilik ve kaostan diizen yaratmaktir(Giddens, 1998,
s. 47). Varsayima gore modernizm akilcilik olusumunu saglamak icin diizen
olusturmay1 saglar ve toplum ne kadar diizen i¢inde ise o kadar iyi hareket eder.
Modernizmin seviyesi siirekli yiikselis icinde olan bir diizen pesinde oldugu
gercegini goz Oniine alirsak, Modern toplumlar “diizensizlik” ile damgalanmis en
ufak bir seye karsi, diizeni bozabileceginden siirekli bir gard halindedir (Giddens,
1998, s. 48). Bu nedenle, modern toplum siirekli kurulan diizen ve diizensizlik
ikileminden beslenir ve bu sayede diizenin istiinliigiinii iddia eden toplumlara
gebedir. Ancak bunu saglamak icin diizensizligi simgeleyecek seylere ihtiyaci vardir,
bu yiizden siirekli bir diizensizlik olusumu gergeklesir. Muhtemelen bu sebepten
hesapsizca harcama ve miisriflik damgasiyla kural dis1 simgesi veya kanun dis1
olarak damgalanmistir (Goolsbee, 2007, s. 22). Yine de, Bat1 diinyasindaki bu hizl
degisim kokli kurulmus sosyal-politik-ekonomik yapiyi, sosyoloji, felsefe dalinin

yeni fikirlerinin statiikosunu bozmustur ve ticaret hizlanmistir (Goolsbee, 2007,
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s.22). Savas sonrasi donem sermayenin sinirlari hizla asmasiyla belirlenmistir.
Sosyalizm yerini kapitalist ideolojilerin olusturdugu temiz bir egemenlik, hizli
gelisim ve dijital teknoloji ve iletisime kaptirmistir. Kapitalizmin bu evresinde,
Ozellikle 70’lerin son donemleri en ¢ok ticaret alim satim ve tiiketim {izerine olus,
modernizm sonrasi bunlar azalmaya baslamistir (Baudrillard, 2004, s.72).
Tiiketiciligin taninmasi modernizm sonrasinda ortaya ¢ikmistir ve bati toplumunun
icraatlar1 ile ki bu endiistri devletlerinde bile kullanilmaya baslamistir, ticaret ¢ok
onemliydi (Firat, 2001, s.42). Bu icraatlar modernizm sonrasi tiiketici islemini baz
almistir. Kiiltiirler ve tliketiciler gegmistekilerden nitelik olarak farklidir. Arglimana
gore eski tek yonlii ve daha basit diisiinen tiiketicilerin yerini daha karmagik
tiikketiciler aldi (Firat, 2001, s. 44). Tiiketimin iiretimi domine etmesi iretimin
toplumda azalmasi ile ortaya c¢ikmistir ve kisi kendini ve digerlerini “yaptig
tikketim” ile degerlendirmeye baglamistir ve ticaret bu trendi tekrar canlandirmigtir
(Thompson ve Hirschman, 1993, s.133). Ayn1 zamanda bu 6zellestirip sunulabilecek
reklammi yapip gelistirebilecek bir iirlin olarak tiiketicinin kendini de
pazarlayabilecegini anlamasina ve kendi sosyal imajint gdz Oniinde bulundurarak
tirtinlerin sembol olarak kullanilabilecegi bir fenomen olmaya yol agmistir (Firat,
2001, s. 42). Tiiketicilerin birbirleri tarafindan degerlendirilen, satin alinan ve
sembolik degerine gore tiiketilen iiriinler tiikketicinin birbirinden de gorerek etkilesim
halini almalarina ve daha da ¢ok tiiketime katki saglamalarina sebep olmustur
(Bourdieu, 1994, s.123). Tiiketim, gergekligin sosyal olusumlarini sembolize edip
kisiler aras1 iletisim medyasi ve tiiketicinin toplumla olan baglantisin1 simgeleyen
tirtinleri kendi konsepti olarak kullanmasini ifade eder (Elliott ve Wattansuwan,
1998, s.133). Tiiketim artik kendini tanimlama ve farkinda olma haline gelir artik
tiiketiciler iirlinii sadece tiiketmekten Ote; onlarin sembolik anlamini ve imajini da

tilkketmeye baglar (Elliott ve Wattansuwan, 1998, s.133).

Tiiketim sembolik boyuta geldiginde goz alict goriiniim daha ucuz
malzeme ile tretilebilmektedir ama bu yine de farkliligin semboliiyle baglantil
olmalidir. Daha zevkli olup da parasi az olanlar, parasi olup da kendileri kadar zevkli
olmayanlar ile firiinleri soyut yorumlarla benimseyip, onlara karmagsik kiiltiirel
anlamlar yiikleyerek rekabet ederler. Bunun sebebi egitimsel sermaye ile egilimin ya
da en azindan bir isi iceriginden bagimsiz olarak takdir etme arzusu arasinda

karsilikl1 bir iligki olmasidir (Bourdieu, 1984, s. 53). Ekonomik sermaye kolayca ve
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muhakkak kiiltiirel sermayeye doniismez. Dolayisiyla, kiiltiirel segkin smif, 6zel
zevklerini karmagik ve genis kapsamli begeni ve statii sembollerinden ayrilan zevk
sembollerinin uygun komiinikasyonuyla sergilemek i¢in alelade ya da kolayca satin
almabilir bir iirlin iretebilir. Bu tipik zevk tabanli tiikketimin spesifik Ornekleri,
oOtekilestirilmis sanat formlarimin, eserlerin ve kot pantolon gibi is¢i smifi
kiyafetlerinin miinhasirlik simgesi olarak benimsendigi uygulamalarda goriilebilir
(Aydemir, 2007, s.30). Sonug¢ olarak, gosterisci tiiketim egilimi {lizerine arastirma
yapilarak tiiketicilerin daha egitimli hale geldigini gozlemleyebiliyor olmasi siirpriz
degildir. Tiiketiciler artik ¢ok fazla ihtisam1 ve asir1 harcamay1 dncii statii sembolleri
olarak kabul etmeyip goz alic1 tilketim, géze batan zenginlik harcamalarindan ziyade

bilingli ve zevkli harcamalar ile elde edilebilir(Jenkins, 2009, s.344).

Bu bilingli ve aleni gozlemler sayesinde zenginligin direkt gosterimi
sona ermistir ve statii daha incelikli yollarla gosterilmeye baglanmistir (Jenkins,
2009, s.345). Ayrica, Holt’a gore: Objeler artik tiiketici uygulamalarinin isabetli
temsilcileri olmaktan ziyade genis bir tiikketim stili ¢esitliligi saglamaktadirlar (Holt,

1998, s.5).

Tiiketim aragtirmasinda geleneksel diisiinmenin hakimi rasyonel se¢im
modelidir. Bu model, bireysel davranisin bilingli karar vermeye bagli bir islem
oldugunu vergilendirme masraflarina, sagladig1 yararlara ve sonrasinda en yliksek
beklenilen net kazanca ya da en az beklenilen net kazanca dayanarak belirlenir. Bu,
rasyonel davranmaya ve bireysel davranmaya dayal1 faydacil bir modeldir (Murray,
2004,5.33).

Rasyonel se¢im modeli, tiikketim ve politika olusturma anlayigini dyle
bir ele gecirmistir ki artik tliketiciye bu durum neredeyse icgiidiisel gelmektedir.
Hayattaki tiiketim davraniglari, sosyal normlar, kiiltiirel gelenekler, aliskanliklar gibi
insanlarin giinliik tiikketim davranislarini sekillendiren birgok diger faktor ile ¢ok
daha karmagsik hal alir (Oliver, 1997, s.15). Bilinen tiiketim davramislarini goz
oniinde bulundurmak, tiiketiciye tiretimin karmasik oldugunu, iiretimde rasyonellik

aramanin her zaman miimkiin olmadigin1 ve sahip olunan materyallerin sembolik ya
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da fonksiyonel olabilecegini anlamamiza yardimci olur. Bu nedenle, tiiketimi
anlamak icin baskin ( ekonomik agidan) tiiketim davranisi anlayisinin 6tesine gitmeli
ve tiiketicinin tercihlerinin, ihtiyaglarmin ve arzularinin nereden ileri geldigini
diistinmeliyiz (Oliver, 1997, s.15). Tiketim toplumunun gelismesi lizerine yapilan
caligmalarin kokeni erken modern batiya dayanan 20. ylizyilin modern tiiketici
kiiltiirline taniklik ettigini konusuna dayanir (Slater, 1997, s.19). Bu calismalar
modern tiiketim kiiltiirliniin gelisimi ve aciliyetini demografik, ekonomik, sosyal,

politik ve kiiltlirel degisimini analiz ederek aciklamaktadir (Slater, 1997, s.19).

Sosyal yapmin karakteristik 0Ozelligi; egemen sinifin dogasina
(derlemesi ve anlagilabilirligi), hareketlilik tiirii (topluluk/bireysel ve yukari, asagi
dogru), yogunluk seviyesi ve sosyal yapinin katiligin1 tanimlayan hareketliligin
genellemesi gibi etkenlere baglidir (Mccracken, 1986, s.72). Osmanli sosyal yapisi
egemen sinifa karsi, rakip bir sinif olusturmayarak sadece siniflar arasi hareketliligi
degil, ayn1 zamanda yogunlugun varligi, genel bireysel hareketlilik ve topluluk
hareketliliginin olugmasina olanak saglayan egemen sinifin yiiksek anlasilabilirlik

seviyesinin ele alindig1 sosyal yapilardan farklidir (Sentiirk, 2010, s.36).

Tiketim arastirmalar1  ve tiiketim kiiltiirinlin  kdkenine iliskin
aragtirmalarin her ikisi de (Bourdieu, 1997, s.25) sosyal yap:1 ve tiikketim arasindaki
iligkiyi tartismasina ragmen, benzer sosyal yapiya odaklanir ya da tiiketimle ilgili
olarak sosyal yapimin 6zellikleriyle alakali bir agiklama yapmaz. Arastirmanin baskin
siufl1 sosyal yapisi nispeten anlagilmaz ve ya asillik ya da Osmanli’daki gibi agagiya
dogru bir kusaklararas1 hareketlilik varken kurulmasi miimkiin olmayan bir kiiltiir
baskenti mirasina sahip olan iiyelerden olusur (Simmel, 2003, s.119). Simmel, gii¢lii,
yeni ve zengin bir sinifin olusturdugu ve baskin siifa karsi rekabet eden list sinifa
dogru bir grup hareketliliginin durumunu arastirir. Baskin sinifin delinebildigi, yogun
ve genel bireysel yiikselis hareketinin var oldugu Amerikan toplumunu analiz eder.
Ancak tiiketimin sosyal smifin dogasina etkisini diisiinmez (Holt, 1992, s.215).
Osmanli’da tiiketim incelendiginde batili ve dogulu tiiketim olarak ayirt etmek
gerekir ve buna gore incelenmesi gerekir. Bolgenin ozelliklerinden biri olarak
Osmanli sosyal yapisinin karakteristigi tiiketim davraniglarindaki farkliliklarin
olgmek icin onemlidir. Ilk modern Osmanli halki bu konuda calismay:

aydinlatmaktadir, ¢iinkii ahlaki yonetme ve sosyal yap1 bakimindan batidan
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farkliliklar gostermektedir. Osmanli bélgesinde deneyimlenen sekilde Islam ahlaki,
Osmanl tiiketicisini sekillendirir, tiiketimin uygun sekillerini empoze eder, ve dernek
(askeri smif, yerel tiiccar, diger baslica mal sahipleri ve diger bolge seckinleri
tarafindan kurulmus, bir tlir hayirsever etkinlik olan dini kurulus) ve vakif gibi bolge
ve piyasa aktorlerine kilavuzluk eder (Holt, 1992, s.215). Baskin Osmanl1 sinifi ve
Osmanli toplumundaki grupsal ve bireysel yiikselis hareketi, tilketim hizmetlerinin
toplumda yayginlagsmasindan, sinif zevklerinin bi¢iminden, moda siirecinden ve liiks
tilkketimden etkilenir. Osmanli bolgesinde, tiiketimin odak noktasi olarak
kullanilmasmin nedeni yiiksek hareketlilikte, Ipek Yolu’nun son ticaret merkezi,
tekstil tiretiminin asil merkezi ve daima bir kiiltiir merkezi olan kentsel bir sehir olan
Bursa dinamik demografik, ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel yapida kentsel bir
bolgededir; ayrica tliketim kiiltiiriinii gézlemleme olasiliginin yiiksek olmasidir

(Simmel, 2003, 5.120) .

Ingiliz, Fransiz ve Amerikan kaynaklarinda yiikselen grup
hareketliligi yani burjuva smifinin olusumu yukarida bahsedilen teorik bakis
acilarinin ana odagidir. (Simmel, 2003, s.120). Baskin smif ve burjuva simifi
arasindaki rekabet tiiketici davranislarina da yansimistir. Bireysel iist sinifa dogru
hareketlilik 20. Yiizyilda Amerikan ve Fransiz toplumlarinda goriilmiistiir. Osmanli
toplumu hem bireysel hem de grup yukari hareketliligine sahit olmustur (Simmel,
2003, s.120).0Osmanl1 baskin sinifi egitimli olan lakin varliklarii ve mevkilerini
varislerine aktaramayan koyliilerden olusmustur (Simmel, 2003, s.120). Varisler
nesiller arasi asagiya dogru hareketlilik yasamiglardir ve kiiltiirler miraslarini yeni
simiflarina tasimamistir. Ayrica, tist sinifa dogru hareketliligin ¢esitli tiirleri vardir.
Koyliiler, devlet biinyesinde diisiik seviyede isler bulmak (koyli sinifindan yiiksek
mevkili siniflara gegis) ve vakif kurulusglarinda ¢alismak (yeni bir grup kurmak) icin
sehre egitim almaya gitmislerdir. Ozgiirliigiine kavusmus koleler de g¢aligmaya

baslamislardir (Featherstone, 2005, s.101).

Aragtirmacilar, modern tiiketici kiiltiiriiniin kokenini ve gelisimini
anlamak i¢in Avrupa'daki tliketici kiiltiiriiniin tarihi tizerinde arastirmalar yapmistir.
Bu arastirmalar modern Avrupa'nin ilk zamanlarindaki demografik, ekonomik,

politik, kiiltiirel ve sosyal degisimleri analiz ederek bu ¢ok yonlii olusumun ortaya
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¢ikis asamalarini incelemektedir (McKendrick, 2003, s.240). Osmanli toplumu dahil
modern Avrasya'nin ilk toplumlari niifus artisi, toplumla canlilik ve devinim,
bolgesel il ve ilgelerin biiylimesi, kentli ticaretle ugrasan siifin yiikselisi, dini uyanis
ve kirsal kesimin huzursuzlugu gibi demografik, ekonomik ve sosyal degisimlere

maruz kalmistir.

Bilimsel ¢alismalar, modern tiiketim kiiltiiriiniin ortaya ¢ikmasini uzun
siiren sanayi devriminden 6nce, on altinci ve on yedinci ylizyilin sonlarinda meydana
gelen ticari bir devrime baglamistir. Erken modern donemde, bolgesel ve uluslararasi
ticaret ve ticarilestirilmesi (miktar ve degisim ve yeni ticari tekniklerin kullaniminin
araglarmin cesitliligi artis1) kullanilabilirligini artirarak tiiketim kiiltiiriiniin gelisimi
tizerinde olumlu etkisiyle eszamanlilik gosterir ve niifusun genelinde {iriin
erigilebilirligi bulunmaktadir. Bu gelismeler dolayisiyla iiriinlerin edinimi niifus
genelinde iiriin ediniminin yayilmasmin yan1 sira ilgi ile desteklenmistir

(McKendrick, 2003, s.240).

Toplumsal diizenin karakteristik oOzellikleri; yani, egemen sinifin
dogasi, hareketlilik tarzlar1 ve toplumsal yapmin muhafazakar olusu, tiiketim
kiiltiiriiniin olusumu ile tanimlayict Ozellikleri {izerinde etkisi bulunan faktorler
olarak karsimiza g¢ikarlar. Tiiketim kiiltliriiniin kokeni {izerine yapilan caligmalar,
baskin ve hakimiyet kurmus siniflar arasindaki rekabeti yansitan bir sekilde, tepeden
tirnaga bir tarz ile beraber, moda triinleri ile isten arta kalan zamandaki faaliyetler,
liks tiiketim ve tiiketilen trlinlerin yaygin hale gelmesi durumlarini izah etmektedir
(Simmel, 2003, s.120). Egemen smifin yeni gelen kisilere karsi agik olmasi ve
onlarla anlagsma sekli, bu tiir kiiltiir kokeni iizerine yapilan ¢alismalarda, egemen
siifin karakteristik 6zelligini tasvir eden iki 6nemli faktordiir. Buna ek olarak {ist ve
alt simif hareketlilikleri ya da bireysel/grup hareketlilikleri, simiflarin olusumunu
aciklar. Ayrica smiflararas1 hareketliligin yogunlugu ve genelligi, sosyal yapinin

degismezligini agiklar.

Avrupa’da, Tiirkiye’de ve popiiler kiiltiiriin televizyonda ekimiyle
daha da hizlanan tiiketim hareketliligi, bazen sinifsal bazen de bireysel etkilesimler
igerir.Glinlimiiz diinyasinda tliketimi, insan ihtiyaclarinin tatmini olarak ve tatminin
mutluluk getirdigi distiniildiigiinde, kapitalist sistemin bu ihtiyaglart en yiiksek

diizeyde tatmin ettigi ve bu baglamda insan1 mutlu kildig1 varsayilabilmektedir.
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Ancak kapitalizmin 6zellikle televizyon programlart ile siirekli yeni ihtiyaglar
yarattigl gercegi diisiiniildiiglinde, insanin karsilanamayan ihtiyaclarinin mutsuzluk
yaratacag1 da varsayilabilmektedir (Tiirkoglu, 2004, s.45). Boylelikle insanlar bu
dongiinlin i¢inde tliketime bagimli yasamakta, hi¢bir zaman tatmin olamayacagi
taleplerle kapitalist sistemde yasamaya devam etmektedir. Kapitalist sistemin
yarattigt bu ihtiyaglar, insanlarda farklilik gostermektedir ve bu farklilik da
izledikleri televizyon programlarina gore sekillenebilmektedir. Calismanin ikinci
boliimiinde giiniimiiz popiiler tiiketim esyalarinin sekillenmmesinde biiyiik rolii olan

televizyon tartisilacaktir.

1.4.4.3. Mobilya Tiiketimi ve Tasarim

Tasarim, insan duyular1 ile algilanabilen, farkli 0Ozelliklerin
olusturdugu bir biitiindiir. Tasarim, tiiketiciyi etkileyen faktorler dikkate alinarak
yapildiginda iirlinii daha cazip hale getirip tliketici davraniglarina yon vererek onun

ihtiyacini karsilar ve rekabeti gelistirir (Tiirker, 2010, s.60).

21. Yiizyiin hizli ve degisken yasam bicimleri, ihtiya¢larin
cogalmasina neden olmustur. Bu ihtiyaglar zamanla bir takim yeniliklerin tiiketici
hayatina girmesini saglar ve zamanla artan ihtiyaglar, teknoloji kavraminmi bir
gereklilik haline doniistiiriir. Bu gereklilik, egitim, kiiltiir, ekonomi, sosyal yasam

gibi etkenlerle bir araya gelerek mobilya se¢iminde de etkili olmasini saglar.

Yiizyillardir farkli kiiltiirler i¢in, farkli formlara giren mobilya,
giiniimiizde 6nemli bir gereksinim haline gelmistir. Tiirkiye’de ise kiiresellesme
stireciyle birlikte 6nem kazanan mobilya tasarimi, birgok mobilya firmasinin sektore
girmesine sebep olmustur. Disa agilma, teknolojik yeniliklerin iilkeye girmesi, daha
esnek bir yasamin s6z konusu olmasi ve dis ticaretin artmasi gibi nedenler mobilya
firmalar1 arasina rekabeti sokmustur. Zamanla makine endiistrisinde yasanan
gelismeler, mobilya endiistrisine de yansimig, ortaya ¢ikan olgular modern
kavraminin dogmasimi saglamistir. Modern mobilyanin olusumunu etkileyen en
onemli unsur olan endiistri, toplum yasaminda biiyiik bir degisiklik yaratmis,
mobilya sanayisini derinden etkilemistir. Gliniimiizde teknolojinin gelismesi,
toplumsal yasamdaki ekonomik ve kiiltiirel degerler, mobilya tasarimi ve tliketimini

onemli Olgiide etkilemistir (Ponder,2008,s.36).
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Degisen gelenekler, rahat bir yasami dolayisiyla mekanlarin tasarim
agirlikli yerlestirilmesini gerektirmis, mobilyanin tiiketici imkanlar1 dogrultusunda,
giinlin modasina uygun bi¢im kazanmasini saglamistir. Mobilya tasarimin etkileyen
sosyal nitelikler, Tiirk mobilya tasariminda ¢ok fazla kendini gdsterememistir. Bu
dogrultuda tasarim, yeni bir kullanim bi¢iminde ortaya ¢ikan, yeni malzeme,
teknoloji ile kendinden bahsettiren bir unsur haline doniigmiistiir (Ponder, 2008,

5.36).

1.4.4.4.Tiirkiye’de Tiiketim Toplumuna Giden Siirecte Mobilya

Tiiketimi

1980’lerde yasanan sosyal, siyasal, ekonomik ve teknolojik degisimler
sektorlii etkileyen kavramlarin kabul goérmesine, kent ve konut mekaninda
farklilagsmalara neden olmustur (Becker, 1982, s. 21). 1980’lerde yasanan bu olaylar,
1990’ yillarda kiiresellesme etkileriyle bicim kazanan mobilya sektdriiniin
olusumuna imkan vermistir. Konut iiretiminin ve konut tiplerinin artmasi, mobilya
sektorlindeki yonelimin de konutlara gore olmasini saglamistir. Tiirk mobilya
sektoriinde, disa acilma ile baglayan kendini yenileme ihtiyaci 6zgiin {iriin tasarimi
gerekliligini ortaya cikararak, benimsenmesini zorunlu kilmustir. Ozellikle
giinlimiizde 6zgiin tasarim kavrami ile sekillenmeye baglayan mobilya tasarimlar

sektorili hareketlendirmistir (Bilgin, 1980, s. 70).

Tasarim, hedef pazarin beklentileriyle uyumlagtiran, bu beklentileri
gelistiren, bir yandan da iriinii pazardaki diger iirlinler arasinda secilebilen
niteliklerle donatan bir etkinliktir. Bu nedenle iiriiniin pazarda, toplumda ve kiiltiirel
ortamlarda benimsenmesini ve kabul gérmesini saglayan bir kimliklendirme araci
ayni zamanda Onemli rekabet faktoriidiir. Dolayisiyla 6zgiin bir tasarim, tasarim
kalitesini, ulusal ve uluslararasi Olgekte rekabeti arttirirken tiiketiciye de sinif
belirlenmeksizin bir giic gostergesi ikonu yaratir. Tasarim kalitesi bir yandan
mobilyanin kimligini ve kalitesini belirlerken bir yandan tiiketiciyi kategorize ederek
toplumdaki siniflandirmada yerinin belirlenmesini saglar; bu bazen prestij bazen de

utang konusu olarak ele alinabilir (Bilgin, 1980, s. 72).
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Osmanli Donemi’ndeki mobilya anlayisina bakildiginda giiniimiiz
Tiirkiye’sinden ¢ok farkli oldugunu goriilmektedir. Osmanli topraklarini gezmis cogu
Avrupali gezginler, Osmanli evlerinin tevazulugundan bahsetmislerdir (Carim, 1996,
s.108). On altinc1 yiizyilda Osmanli topraklarina ziyareti esnasinda Tiirk evlerinin
g6z zevkini bozan goriintiisii gérenleri sasirtir (Carim, 1996, s.108). Tiirk insaninin
giinliik hayatlarinda gosteristen ve rahatina diiskiinliikten uzak olduklarini belirtir.
Busbecq bu tevazulugunun arkasinda yatan yegane nedenin; diinyevi cekicilikleri,
kendini &viinmenin bir isareti olarak kabul eden Islam ahlakindan geldigini
savunmustur (Busbecq, 2004, s.155). Bu sebeple Busbecq’in goriisiine gore Tiirkler,
konfor pesinde degildirler, yagmurdan, sicak ve soguk havalardan, hirsizdan
korunmak yeterlidir. Ev tasvirinde el isi perdeler ve duvardaki siislemeler evin
liiksliigiinii temsil etse de odalarin genel dizayni, miitevazi evlerin dizayniyla aynidir
(Busbecq, 2004, s.155). Osmanli evlerinde odalar gordiikleri islevlere gore
ayrilmamaktadir (Ugel-Aybet, 2003, s.45). Cagdas gozlemciler Osmanli toplumunun
genel anlamda fazla ev esyasi bulundurmadigini belirtmistir. Ornek vermek gerekirse
Schweigger, kiyafet ve ev esyasi kategorilerinde liiks tiiketimini kiyaslayarak, Tiirk
halkinin kiyafetlerde gosterisi ve abartiyr sevdigini fakat ev esyalarinda ve
aygitlarinda o kadar sevmedigini ileri siirmiistiir (Schwiegger, 2004, s.201). Buna
benzer olarak, Anadolu’yu ziyaret eden Hans Dernschwam, Tiirk toplumunun
egemen toplum olmasma ragmen evlerinde kayda deger bir esya miktarinin
olmadigindan bahsetmistir (Dernschwam, 1992, s.111). Osmanli ve Avrupa
baglaminda ev esyalarina verilen 6nem konusundaki mukayeseli bu yerli ve yabanci

bakis su sekilde benzerlik gosterir (Dernschwam, 1992, s.111).

Tiiketim arac1 olarak liiks ev esyalar1 Osmanli toplumunda statii
gostergesi olarak kullanilmamistir ve yayilmamistir. Eve karst olan tavir, ev
esyalarinin dnemsizligini anlamak i¢in ipucu olabilir. Eldem, Osmanli toplumu i¢in
evin gegici bir mekan oldugunu belirtmistir. Korunan ve nesilden nesle gegen bir sey
olmamistir (Eldem, 1984, s.139). Evler stirekli yeniden insa edilmistir. Bu sebeple
stirekli yeniden insa edilen Osmanli toplumu evleri sosyal siniflar1 ile Avrupa'da
oldugu gibi iliskilendirilememistir. Bu on altinc1 ve on yedinci ylizyilin ortasindaki
Osmanli sosyal sinifinda yerlesik seckin ailelerin ve toprak sahibi iist sinifin

olmamasindan kaynaklanmaktadir (Eldem, 1984, s.142).
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Osmanli'da egemen sinif, egitimli koyliilerden olusup soylarindan
ziyade yeteneklerine gore ise alinmustir. Eldem, &zellikle Istanbul, Edirne ve Bursa
gibi sehir merkezlerinde evlerini nesilden nesle gecgiren aileler bulmanin olanaksiz
oldugunu belirtmistir (Eldem, 1984, s.142). Dolayisiyla evler ve esyalari, Avrupa'da
aile soyunu temsil ederken Osmanli toplumunda herhangi bir sekilde statli belirtisi
olarak kullanilmamistir. Bunun yerine kiyafet kategorisi bireyin mesguliyetini veya
sosyal smifin1 belirtmistir. Ev esyalar statii belirtmede 6nemli bir rol oynamasa da
en azindan siradan halk i¢in ev esyalarinda ve i¢ mimaride bazi degisiklikler

mevcuttur.

Osmanli’da kisisel esyalar ev esyalarindan daha biiyiikk bir paya
sahiptir. Bu durum o donem gezginlerinin de dikkatini g¢ekmistir, Tiirklerin
kiyafetlere ev esyalarindan daha fazla ilgi duyduklarindan bahsederler. Douglas Holt,
Fransiz ve Amerikan tiiketim kiiltlirlerinin karsilastirmasinda da buna benzer bir
bulguyu fark etmistir (Holt, 1998, s.10). Fransa’da sanat eserlerinin satin alinmasi
zengin kesimin, yiiksek kiiltiirli kapitalist sinifi digerlerinden ayirirken Amerika’da
yiiksek kiltlirlii kapitalist bireylerin sanat eserlerini satin almadiklar1 goriilmiistiir
(Holt, 1998, s.12). Bu durum da toplumsal sinifin dogasinin neden belli basl
mallarin belli ¢evrelerce edinildigini agiklamaktadir. Fransiz-Amerikan olayinda,
tarthsel ag¢idan Fransiz toplumunda sabit bir aristokrasi vardir. Baskin Fransiz
sinifinin tiyeleri estetik anlayislarini sekillendiren ve onlar1 diger yiiksek kiiltiirli
kapitalist topluma sahip olan insanlardan ayiran kiiltiir mirasina sahiplerdir. Ancak
Amerikan toplumu daha esitlik¢idir ve miras alinan kapitalist kiiltiir seviyesi
disiiktiir (Holt, 1998, s.12). Boylelikle, baskin sinif yiizyillar boyunca sekil alan ve
aile yetistirilme tarziyla nesilden nesile gegcen ayirt edici bir estetik anlayisini kabul
ettirememistir(Holt, 1998, s.13). Benzer bir ac¢iklama Osmanli durumu i¢in de
gecerlidir ¢linkii s6z konusu donemde Osmanli’da topraklara sahip ve bir nesilden
digerine miras kalan evlere sahip bir aristokrasi yoktur. Dolayisiyla sosyal durum
aile soyunu temsil eden evler tarafindan degil, kiyafetler gibi kisisel esyalardan

gosterilen bir olgudur.
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1.4.4.5. Ev Dekorasyonu ve Ev Tekstili Harcamalar

Esyalar insan hayatinin temel 6gelerinden birisini olusturur. i¢ ve dis
mekanlarda insanlarin rahatligina hitap eder, bulunduklar1 ortama asinalik algis1 ve
aidiyet hissi verir (Ponder, 2008, s.102). Insanlar esyalar araciligiyla dis diinya ile
iliski kurar ve i¢ diinyasinm1 da sahip oldugu esyalar iizerinden yansitir. Egemen
sermayenin toplumlara statii atlamak adina konumlandirdig1 yapay iiriinler, uygar

medeniyetlerin yegane ihtiyaglar1 haline doniigmuistiir.

Esyalar insanlarin dis diinya ile bag kurmalarin1 pekistiren ve sahip
oldugu kiltiirii tizerinden tasityan, bazen de tiiketicilerin statii farkliliklarin
keskinlestiren; boylece sinif {istlinliigii saglayan iriinlerdir. Kimi zaman birlestirici
kimi zaman da ayriliklar yaratan esya, psikologlara gore insanlarin bulunduklari
cevreye uyumlarini saglamak i¢in devamliligi olan ve insanlarin o esyalarla bag

kurmasi saglayan objelerdir (Howes, 1996, s.131).

Etnolog Leroi Gourhan insan gruplarinin ¢evresini bir esya perdesiyle
Oziimsedigini ve bu perde i¢inde hayatlarinin mahremiyetini yasadigini iddia etmistir
(Blackwell, 2001, s. 90). Meyer insanin esyali diinyaya uyumundan c¢ok esyayla
diinyaya uyumunun s6z konusu oldugunu belirtirken esyalarin niteliginin ve
degerlerinin de gilinden giline degistigini iddia etmistir (Blackwell,2001, s. 90).
Bunlar arasinda en sistematik olan Simondon’un teknik esyalar anlayisidir.
Simondon teknik esyalar1 {i¢ diizeyde goriir: Birincisi 6ge diizeyidir (Blackwell,
2001, s. 90). Bu diizeyde esya tiiketicinin aligkanliklariyla ters diismez, sadece
aractir. Ikincisi, teknik bireysellik diizeyidir. Bu diizeyde esya, ara¢ degil onun
rakibidir. Teknolojik cagin baslamasiyla insanlik makinelerin kendi yerini alacagi
diisiincesi esastir. Ugiingii diizey ise teknik biitiinler diizeyidir. Termodinamik
enerjetizmin yerini enformasyon kuraminin aldigi diizeydir (Bilgin, 1991, s. 156).
Illich de insanlarin teknolojiyi kullanarak kendi is yiikiinden kurtulmaya c¢aligirken
kendinin kole ve muhta¢ duruma geldigin gosteren 20. ve 21. Yiizyil diizeyine

ornektir ve bu da giinlimiiziin insanligina denktir (Bilgin, 1991, s. 156).

Kitle tiretiminin ileri asamasinda toplum kendi yikimini bu sekilde
hazirlamaktadir. Dogali reddeden insanlik teknolojiyle kendini bireysel, yalniz ve
izole hisseder ve daha da ilging olam1 bundan zevk alir. Marcuse, Marx’dan yola

cikarak Simondon ve Walker’t oOrnekleyip makinelesmenin sorunlarindan
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bahsetmektedir. Teknik aygitin totaliter 6zelliginden bahseden Marcuse aygitlarin,
sagladig1 hizmetleri ve irettigi lirtinlerle etkilestigini, kendi gereklerini insanin tavir
ve davranislarina empoze ettigini, mesru olarak cekinilen ve arzulanan tiim seyleri
tanimladigim1 savunur (Bilgin, 1991, s.138). Toffler tiiketicinin aldig1 esyalar1 bir
cirpida  tlikettigini, bozulmalarint  beklemeden degistirdiklerini, {ist diizey
toplumlarda mal ve hizmetlerin toplam {iiretiminin iki katina ciktigin1 daha da

yiikselecegini sdylemistir (Toffler, 1965, s. 162).

Piaget kisinin esyaya biligsel uyumunun, organizmanin c¢evreye
biyolojik uyumunun bir parcasi oldugunu savunur (Toffler, 1965, s. 162). Bilgin ise
esyanin dogayi bozdugunu kiiltiiriin bir insan yapimi oldugunu ve dogal olmayan ne
varsa kiiltiir oldugunu iddia etmektedir (Bilgin, 1991, s.18). Insan- doga miicadelesi,
insan ihtiyaclari-esya veya iiretim- tiiketim iliskisine de model olmustur. insan
dogasinda iggiidiileri ile fiziksel ihtiyaclar1 tarafindan iiretime itildigi, bir iiretim
isteginin bulundugu, tiikketimin hem bu diirtiiyli hem de esyayr yarattigi goriisii
yaygindir (Bilgin, 1991, s.22). Marx’a gore de {irlin gercekten iiretilmis ve
tiiketilerek {irtin haline geldigi i¢in tiim dogal iirlinlerden ayrilir ve ihtiyag iretim ve
tilketimin temelini olusturur (Marx, 1997, s.125). Baudrillard, esyanin, 6znenin ve
ithtiyaclarin gergekligini yadsidigini savunurken, esyalari iligkiler ve anlamlar biitiinii

olarak diistiniir ve esyay1 gostergeye indirger (Baudrillard, 1979, s.154).

2 yasinda bir cocuk cep telefonu ¢aginda dogdugu i¢in dokunmatik
ekranlara agina olup, onu 70 yasinda o sisteme dogmamis bir yetiskinden daha iyi
kullanabilmektedir. Bu ihtiyaglarin ¢aga gore de sekillendiginin bir gostergesidir.
Esyalarin yakin zamanda ugradigi degisimler biiyiik oranda tiiketim toplumunun
modeli ve onun mekanizmalari ile ilgilidir. Bu degisimlere bilerek ya da bilmeyerek
uyum saglayan tiiketici daha kiigiik yasta tiikketim tercihini ¢agin gerektirdigi esyalara

gore belirlemektedir.

74



IKiINCi BOLUM
TELEVIZYON PROGRAM TURLERI:

REALITE SOV PROGRAMLARI ORNEGI

2.1.Televizyon Tarihi ve Kamusal Ozelligi

Televizyon, irlandali telgrafc1 Andrew May tarafindan 1873’te icad
edilmistir. 1884’de Paul Nipkow, daha sonra da “Nipkow Diski” adi verilen ve bir
resmi donerken tarayabilen doner diski gelistirilmistir. Radyo dalgalarini icadi da
televizyon igin 6nemli bir unsurdur. Bu dalgalarla seslerin iletilebilecegini kesfeden
mucit GuglielmoMarconi ve diger bircok bilim adami gorintiniin de iletilip
iletilemeyecegi iizerine yogunlasmstir (MacNeil, 1983, s.14). ilk olarak “Gériintiilii
Radyo” ve “Elektrovizyon” kelimeleri kullanilarak ifade edilen “Televizyon”, 1907
yilinda ScientificAmerican adli dergide giiniimiizde kullanilan ismini bulmustur.
1923 yilinda gorintiler Vladimir Zworykin isimli bilim adami tarafindan elektronik
olarak hayata gegirilmis olup “iconescope” ismini verdigi yayin gergeklestirilmistir.
Farkli ilkelerde yapilan denemelerin ardindan televizyon artik bireylerin
hayatlarindaki yerini almistir. Pesinden dur durak bilmeyen gelismelerle giiniimiiz

teknolojisine ulagilmistir (MacNeil, 1983, s. 18).

Televizyon tarihi, Paleo-Televizyon ve Neo-Televizyon olarak iki agamada
incelenmektedir. Umberto Eco’nun belirledigi bu asamalardan biri olan Paleo-
Televizyon donemi sadece devletin duyurularini halka daha kisa yoldan aktarmasi ve
zararsiz bicimde tek kanalli televizyon olarak devam etsinden olusan donemdir.
Kanal sayisinin artisi ve 6zellesmelerin ardindan Neo-Televizyon Dénemi baslamis
ve boylelikle baska amacglara yonelmistir (Eco, 1984, s.19). Bu donemle kokten
farklilasma yasayan televizyon Umberto Eco’nun deyisine gore Neo- Televizyon
Doénemi ile izler kitlenin hedefini de degistirerek dis diinya ile ilgili degil, kendisi ve
izleyicisi arasinda bag kurmak iizere sekillenir. Bu 6nemli farklilagma televizyonu

kamusal bir hizmet olmaktan ¢ikarip ticari yaymciliga itmistir (Eco, 1984, s.23).
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Televizyon iizerine yapilan bir¢ok arastirma ile onun kiiltiirel bir etkilesim
oldugu, bu sebeple de islenen kiiltiirel kodlarin ve erkek- kadin rollerinin temsilinin
dogru kodlarla verilmesi gerektiginin Onemi anlasilmistir. Althusser’e gore
televizyon kamusalda aile tizerine konuslanmistir; boylelikle televizyonda gosterilen
aile modelleri hem gercekligi yansitip hem de rol model olmaktadir. Yapilan kiiltiirel
calismalarda televizyonun toplumun en kiiclik birimi olan aileleri etkiledigi ve
medya metinleri lizerinden toplumlarin kendi sosyo- kiiltiirel kosullarini yansittigi
belirlenmistir(Althusser, 1994, s.36). Gilindogan televizyonun Ozelliklerine iliskin
olarak su noktaya dikkat cekmektedir:

“Televizyon kitle kiiltiiriintin tiretici kurumlarindan baslhcasidwr. Ciinkii
televizyon kuruluslari yalmizca kazang saglamak amaciyla, parayr odeyen izler
kitlenin taleplerini goz oniine alwrlar. Kitlesel izleyicinin talepleri diisiik bir
begeni olciisiinii yansitan, derinliksiz, eglendirici, sadece zaman gecirmeye
yonelik (dolayisiyla gercek yasamin gercek durumlarindan kagmayr elveren)
tirtinleridir. Televizyon kurumlar: kazanglarimi siirdiirebilmek icin bu nitelikte
tiretim yapmak zorundadirlar. Ama ayni zamanda insanlar kitle toplumu icinde
yalitilmis, yonsiizlesmis olduklart igin, gercek yasam deneyimlerine kilavuzluk
etmesi bakimindan da televizyona bagimlidirlar. Televizyonun ilettigi fikir, imge,
simge ve davranis oriintiileri insanlara yon verir, yol gésterir. Bu yaklasim bir

yanda “seckin ve yiiksek”  degerlerin kaybolmasini,  diger yandan da

yalnizlasan bireylerin benzer olgiitlerle iiretilen mesajlarca yonlendirilmesini,

tiirdes bireylerden olusan “kitle” olgusuyla bagintilandirr” (Giindogan,

1991, 5.18).

Neil Postman, Orwell’in 1984 isimli kitabinda bahsettigi II. Diinya Savasi ile
degisen toplumlarda komiinist rejimle yonetilen tilkelerin totaliter sisteme donerek
fagist bir yonetimin yaratildigi kosullarin televizyon araciligiyla yapilandirildigin
ileri siirmiistiir (Postman, 2004, s.17). Postman ayrica ilerde bu toplumlarin
televizyon araciligiyla en {ist sathada kontrol edilecegi kehanetinden yola ¢ikarak
televizyonun oldiiren bir eglence bi¢cimi oldugunu savunmustur (Postman, 2004, s.
18). Huxley’in Brave New World adli kitabinda da konu edilen ekranlarla yonetilen
bastirilmis, manipiile edilmis ve beyni yikanmis bireylerin yoneticilere sorgusuz
sualsiz boyun egmelerini saglayan ve bir zihinsel silah olarak adlandirilan televizyon
araciligiyla insanlar, lizerlerindeki baskidan hoslanmaya basladiklarinda 1984’teki
“Big Brother”’a bile ihtiya¢ duymayacaklardir (Postman, 2004, s.20). Orwell ve

Huxley’in dedigi diizeyde negatif gelisimler gerceklesmediginden ya da insanlarin
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bunu fark etmeden “6ldiiren eglence” bi¢iminde kabul etmesi sebepli Postman,
Orwell’in dedigi gibi insanlar1 nefret ettigi seyler ile degil haz aldig1 seylerden dolay1

mahvolacagini savunmustur (Postman, 2004, s. 26).

Graham’a gore, sOzli kiiltiir ortaminin radyo, televizyon gibi araclarla
elektronik kiiltiire de gegtigini dogrulayan iletisim kuramcilar1 anlatinin izleyici ya
da dinleyiciye ulagmasmin mekansal bagimliliginin da ortadan kalktigin1 iddia
etmistir (Graham, 1983, s. 31). Evlerde ve kamusal alanlarda 6nemli yer tutmaya
baslayan televizyon, sozlii kiiltiiriin birebir ve ya yiiz yiize olan formatin1 degistirerek
elektronik kiiltiiriin dolaysiyla da bireyselligin ve tek tarafli ve tek basina iletisimin
yolunu agmistir (Graham, 1983, s.35). Insanlarm birbirlerine yakilasmak igin
kullandiklar1 teknolojinin onlar1 birbirlerinden daha da uzaklastirdigi glinlimiize
kadar uzanan bu teknolojik kiiltiiriin televizyon programlar1 yoniinden de

incelenmesi gerekmektedir.

2.1.1.Tiirk Televizyon Tarihi:

Radyoya rakip olarak diisiiniilen televizyonun Tirkiye’ye gelis tarihi II.
Diinya Savagi’nin ekonomik etkilerinin iilkemizi de olumsuz yonde etkilemesinden
dolay1 gecikmistir. Televizyonun Tiirkiye’ye gelmesi Istanbul Teknik Universitesi
Yiiksek Frekans Kiirsiisii Bagkan1 Mustafa Santur’un 1938°de baslattig1 calismalar ve
devam eden uzun ugraslar sonunda Philips’in de katkilariyla Tiirkiye’ye gelmistir
(Cankaya,2002, s.28). Kamuya yonelik yayinlarin hayata gegirilmesi 1960’11 yillarin
sonunda olmustur. Tirkiye’de televizyonculugun ilk deneme 31 Ocak 1968’de
yapilmis ve haftada {i¢ giin belli saat araliklarinda bu deneme yayinlari
stirdirilmiistiir. Tiirk televizyon tarthinde 1698-1969 yillar1 arasinda yapilan
yayinlar “deneme yaymi” olarak adlandirilmistir. Televizyon yaymlartyla ilgili
gerekli teknik alt yapilarin tamamlanmasi ve genis kitlelere yayginlasmasi 1970’11
yillarda miimkiin olmustur (Cankaya, 2002, s.30).

Tiirkiye’de televizyon yaymciliginin gecikmesi ekonomik, toplumsal ve
siyasal nedenlere dayanmaktadir. Ozellikle de Cumhuriyet’in kurulusundan cok
partili doneme gegcis siirecinde, toplumun temel ihtiyaglarinin 6n planda tutulmasi,
kamu yatirnmlar1 arasinda liiks olarak goriilen televizyon alanina yonelmeyi

engellemistir. Bununla birlikte, 1950’lilerin sonunda yasanan siyasal kriz ve askeri
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darbe donemi, Tiirkiye’nin televizyonla tanigmasini geciktiren bir baska faktor olarak
degerlendirilmektedir. Biitiin bu gelismeler sonrasinda ancak 1962 Anayasasi ve
sonraki yasal diizenlemeler c¢ergevesinde planli ekonomi déneminde bes yillik
kalkinma plan1 kapsaminda, radyo yayinlarimin gelistirilmesi ve televizyon

yayinciligina kademeli gecisin gerceklestigi goriiliir (Cankaya, 2002, s. 35).

Tiirkiye’de televizyon yayinciliginin ilk yillarindaki amaci, diger llkelerde
oldugu gibi, bu yeni teknoloji sayesinde topluma sesli, goriintiilii haberler, egitici-
ogretici igerikler sunmaktir. Kamu hizmetini 6n planda tutan bu yaklasimda,
televizyon yaymlarinin 6zerk bir kurum tarafindan ve siyasal anlamda tarafsiz bir
bicimde yiiriitiilmesi esas olarak alinmistir. Ancak Tiirkiye Radyo Televizyon
Kurumu’nun 6zerklik ilkesi 1971 yilinda bir bagka askeri miidahale sonrasinda

kaldirilmis ve sadece tarafsizlik ilkesi korunmustur (Mutlu, 1995, s.14).

Televizyon yaymlarinin izleyici ile bulustugu 70’li yillar, ayn1 zamanda tek
kanall1 bir sistemin kamu tekeli dogrultusunda igerik {iirettigi bir donemdir. Yaymn
saatlerinin arttirilmasi, haftanin her giinii yayma gegilmesi ve tiim Tiirkiye’ye
ulagmak hedeflenmekte birlikte teknik ve sosyo-ekonomik sorunlar nedeniyle tam
anlamiyla yaygin bir erisim saglanamamistir. Deneme yayinlarinin yapildigr ilk iki
yilda yerli yapimlara agirlik veren televizyon, yayin saatlerinin artmasi ile birlikte bu
kez de yeterli yapim sunmakta zorlandigindan izleyicinin begendigi yapim tiirlerini
disaridan alma yoluna gitmesi sonucunu dogurmustur. Tek kanall1 yayimn doneminde
TRT’de programlarin yaklagik tigte ikisi dis kaynakli olmustur (Cankaya, 2002,
5.36).

1980’11 yillar, Tiirkiye’de televizyon yayimciliginin teknolojik olarak gelisim
gosterdigi ve toplumda kullaniminin yayginlastig1 bir donem olmakla birlikte, kamu
yayinciligi adina uygulanan smirlamalarin da oldukga ciddi sorun yarattigi bir
donemdir. 12 Eyliil darbesi sonrasi, askeri iktidar televizyonun kitleler tizerinde etkili
oldugu fikrinden hareketle, yayinlar1 sik1 bir siyasal denetime tabii tutmus, sansiir
ekranda kullanilmas1 yasak sozciik listeleri olusturmaya kadar gitmistir. Bu siyasal
denetim, ideolojik bir boyut da igerdiginden, halki resmi ideolojinin Ongordiigii
bicimde bilgilendirme ve eglendirmesi gerektigi varsayilan televizyonda kimi

eglence big¢imleri ve mizik tiirleri dahi yasaklanmistir (Cankaya, 2002, s.36).
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Ormegin “arabesk” miizik icerikli sinemalar ve argo sozciikler kullanlan komedi
filmleri biiyiikk begeni toplamasina karsin yasaklanan programlar arasinda yer

almstir.

Askeri darbe doneminin ardindan normallesme siirecine giren ve liberal
ekonominin yerlesmesi yoniinde adimlar atan Turgut Ozal hiikiimeti déneminde,
televizyon yayinciligi alaninda hukuksal diizenlemeler baglatilmistir. 1990 yilinda
kamu kurulusu olan TRT nin haricinde, Tiirkiye’ nin ilk 6zel televizyonu Magic Box-
Star televizyon kanali, yasal olmamakla birlikte, Tiirkiye sinirlart disindan, uydu
teknolojisi sayesinde yaymn yapmaya baslamistir. Yayin konusunda iilkede mevcut
hukuksal yapiya tabi olmayan bu yeni kanal, sundugu farkli program segenekleriyle

kisa zamanda ilgi biiyiik ilgi odagi olmustur (Cankaya, 2002, s. 37).

1990’11 yillarin baglarinda bir tane resmi (TRT) ve bir tane 6zel (Magic Box)
kanal yayimciliina sahip olan Tiirkiye’de, televizyon yogun bir toplumsallagma araci
olmustur. Evlerde donanim diizeyinin diisiik oldugu zamanlarda 6nemli programlarin
yaymlandigi giinlerde, televizyon sahibi olan ailelere misafirlige gitmek ve s6z
konusu programi onlarla birlikte izlemek yaygin bir davranis bi¢cimi haline
doniismiistiir.  “Telemisafirlik” olarak adlandirilan bu durum beraberinde,
programlar iizerine yapilan yorumlari, ekranda ele alinan bir konudan hareketle farkl
alanlarda tartigmalar1 getirmis, hem kisiler arast hem de grup ici iletisimi
giclendirmistir (Cankaya, 2002, s.36). Teknolojik gelismelere bagli olarak
televizyon sahipliginin yayginlasmasi ve artik hemen hemen biitiin evlerde
televizyon olmasina ragmen, bu toplu izleme seanslari gilinlimiizde de farkl
nedenlerle siirmektedir. Ozellikle futbol karsilasmalari, sevilen dizi filmler, Survivor
gibi realite sovlar izlemek {izere, toplu mekanlarda ya da evlerde aile ve arkadaslar

arasinda 6zel toplu izleme aliskanligi hala yayginligini korumaktadir.

Tiirkiye’de medya sektoriiyle ilgili 6nemli gelismelerin 1980°nin sonlarinda
ortaya c¢iktig1r goriilmektedir. Bu donemde serbest piyasa ekonomisinin ivme
kazanmasiyla 6zel sektor 6zellikle bankacilik, enerji ve medya gibi alanlarda ciddi
yatirimlar yapmaya baslamistir. Birgok biiyilik holding ve sirket kaynaklarini iletisim
ve haberlesme gibi alanlara aktarmistir. Bu adim, 1990’nin baglarinda Tiirkiye’de

0zel medya kuruluglarinin ortaya ¢ikmasina da neden olmustur. Bu donemde ilk 6zel
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televizyon istasyonu kurulmus ardindan siyasi partilerin, yerel yonetimlerin ve
gazetelerin destekleriyle 6zel televizyon ve radyo istasyonlarinin sayisi giderek
artmistir. 1993’iin baslarinda izinsiz bir bi¢imde varligini siirdiiren yerel radyo
istasyonu sayisinin 500°e, yerel televizyon istasyonu sayisinin 100°e ulastiginm

belirlenmistir (Cankaya, 2002, s.36).

Ozel televizyon ve radyo istasyonlarinin sayisinin bu kadar artmasi bu
iletisim araglarinin igeriklerinin sorgulanmasi sorununu giindeme getirmistir. Bugiin,
Tiirkiye’de halen igerik bakimindan zayif olan medya araglar tartisma konusudur.
Magazin ve eglence yayinlar1 rekabet ortami i¢inde olan 6zel medya araglar igin
yeni bir yonelme alani olmustur. Bu durum iletisim araglarindan en ¢ok televizyonda

goriilmektedir. Basili medyada benzer bir gelisme izlemistir (Mutlu, 1999, s.42).

1990’larin baslarinda kurulan kanallardaki bu denetimsizlik, basibosluk
dogurmus, yayincilar istedikleri saatte istedikleri yaymi yapabilme hakkina sahip
hale gelmislerdir. Biitiin bu yasanan gelismeler 6zel radyo ve televizyonlarda yapilan
yaymlarin belli standartlar ¢ercevesinde denetim altina alinmasi ihtiyacin
dogurmustur (Mutlu, 1999, s.42). Bundan dolayr 20 Nisan 1994 yilinda o6zel
yayinlart diizenlemek ve yayin igerigini yasal bir g¢er¢eveye oturtmak amaciyla
Radyo Televizyon Ust Kurulu (RTUK) kurulmustur. RTUK yiikiimliiliikleri yerine
getirmeyen, izin sartlarini ihlal eden, yayin ilkelerine ve kanunda belirtilen diger
esaslara aykirt yayin yapan 6zel radyo ve televizyon kuruluslarini uyarir veya ayni
yayin kusaginda acik sekilde oziir dilemesini ister. Bu talebe uyulmamas: veya
aykirihigin tekrar1 halinde ihlale konu olan programin yayni, bir ild on iki kez
arasinda durdurulur. Bu siire i¢inde programin yapimcisi ve varsa sunucusu higbir ad
altinda baska bir program yapamaz. Yayim durdurulan programlarin yerine, ayni
yaym kusaginda ve reklamsiz olarak, Ust Kurulca hazirlattirilacak egitim, kiiltiir,
trafik, kadin ve ¢ocuk haklari, genglerin fiziksel ve ahlaki gelisimi, uyusturucu ve
zararli aligkanliklarla miicadele, Tiirk dilinin giizel kullanimi ve ¢evre egitimi

konularinda programlar yayinlanir (RTUK, 2012).
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TABLO 2.1.
Tiirkiye’deki Televizyon Yaymeih@gimin Kronolojisi (RTUK, 2015)

YIL

1952-1953 [lk televizyon deneme yayin1 yapildi.

1964 359 sayilh Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu Kanunu
Yiiriirliige girdi.

1968 TRT Ankara televizyonu deneme yayinina basladi.

1981 [1k renkli televizyon yayin1 yapildi.

1983 2954 sayil1 yeni TRT Kanunu kabul edildi.

1986 TRT 2 yayina basladi.

1988 Kablolu TV yayini basladi.

1989 TRT 3 ve ilk bolgesel amacl kanal TRT GAP yayina bagladu.

1990 -k 6zel TV kanali Magic Box- Star yayina baslad.
- TRT 4 ve TRT Int yayina bagladi.

1992- 1994 10 yeni ticari kanal yayina basladi.

1992 AGB ilk televizyon izleyici 6l¢iimlerine basladi.

1993 Radyo- televizyon yayinlari iizerinde kamu tekelini kaldiran
Anayasa degisikligi kabul edildi.

1994 -Miilga 3894 sayili Radyo ve Televizyon Kurulus ve yayinlari
hakkinda kanun yiirtirlige girdi.
-Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) kuruldu.

1996 [k haber kanali NTV yayina baslad.

1999 Dijital TV anlagmasi yapildi: Digitiirk kuruldu.

2009 [lk Kiirtce yayin yapan televizyon kanali TRT 6 yayina baslad.

2011 6112 Sayili RTUK Kanunu yiiriirliige girdi.

Tiirk toplumu televizyonla olduk¢a gec tanigsmasina karsin, ¢cok kisa siirede ve
hizl1 bir bicimde televizyonu hem en ¢ok takip edilen medya, hem de giindelik
yagamin en ¢ok zaman ayrilan dgelerinden biri haline getirmistir. Bunun sebebi,
televizyonun genis kitlelerin egemen haber kaynagi olmanin yani sira, degisen
toplumsal yap1, ekonomik sikintilar ve 6zellikle de 1980 sonrasi orta ve alt siniflarda

yerlesiklesen davranig kaliplar1 nedeniyle toplumun baglica eglencesi ve Kkiiltiirel
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etkinligidir. Tiirk toplumu, uzun yillar tek kanalli yayin yapan resmi bir televizyonla
yetinmistir, liberal bir yayin seklini alinca da segenek artiglarindan fazlasiyla istifade

etmistir (Cankaya, 1990, s.5).

2.2.Televizyon Programlari:

Televizyon anlam olarak tele (uzak) ve vision (goriintii ) kelimelerinden
olugsmaktadir. Latince kokenli bir sdzciik olan televizyon, “uzagi gérmek” anlamina
gelir. Dolayisiyla kitle iletisim araglar i¢in belirlenen kaynak, mesaj ve hedeften
olusan iletisim siireci televizyon icin de gegerli olmaktadir. Televizyon yayinciligi
bir kitle iletisim siireci olmasina ragmen, diger kitle iletisim araglarindan,
rastgelelikten ve keyfilikten uzak iliskiler oriintiisiinii ifade etmektedir. Bu iligkiler
daha farkli 6zellikler tasimaktadir. Bu 6zelliklerin basinda da iletisim kaynaginin
kurumsal yapist gelir (Gokge, 1997, s. 99). Kurumsallik, bir televizyon programinin
belli bir diizende kurallara baglanarak tanimlanmasi sonucunda ortaya ¢ikan mesaj
biitiiniidiir. Eger televizyon yaymi vasitasiyla gerceklesen bir iletisim siirecinin
kaynagini tanimlayan 6zellik, mesajin diisiiniiliip, tasarlanmas1 ve gonderilmesi ise
televizyon programinin yapimcisi marifetiyle gergeklesir. Fakat sadece yapimci
tarafindan gerceklestirilmez, televizyon programlarinin kaynaginda profesyonel
insanlarin yani sira yaym kuruluslart da bulunmaktadir. Televizyon iletisiminde
hedef izleyici kitlesine ulasabilmektir. Bu agidan izleyici televizyon programlarinin

big¢imi ve igerigini belirleyen en 6nemli etkendir (Mutlu, 1995, s. 19).

Teknik olarak televizyon, bir olaymn goriintiilii ve sesli olarak bir takim
elektronik islemler sonucu ve elektromanyetik dalgalar araciliiyla, bir noktadan
belirli bir alan igindeki diger noktalara tasinmasi demektir. Televizyon yayininin

gerceklesebilmesi igin iki temel 6zellik gerekir. Bunlar;

1. Ses ve goriintliniin, belirli bir vericiden, toplumun yararlanmasi amaciyla
aktarilmasi;
2. Aktarilan bu ses ve goriintliniin bir program niteligi tasimas1 (Gokge,

1997, s. 29-30).
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Televizyon sahip oldugu yayilim giiciiyle, yazili basin evreni ve genel olarak
da kiiltiir evreni i¢in bir dezavantaj yaratmaktadir (Bourdieu, 1997, s. 50). Ciinkii
televizyon, sahipliginin ucuzlamasi, mesajlarin erisilmesinin kolay ve zahmetsiz
olmastyla birlikte diger kitle iletisim araglarinin gecirdigi deneyimleri, karsilastiklar
sorunlar1 ve ¢dziimleri, onlardan daha sonra icat edildigi i¢in, diger kitle iletisim
araglarina nazaran daha avantajli bir konumdadir. Bu avantaj da ona, kendine 6zgii
Ozelliklerini daha hizli gelistirme olanagi saglamistir (Gokge, 1997, s. 40). Ayrica
televizyon, gazete, radyo, sinema ve tiyatro gibi diger kitle iletisim araglarinin kimi
ozelliklerini bilinyesinde toplayan ve bu 6zelliklerden genis dlgiide yararlanan; diger
kitle iletisim araclarinin etkisinden daha fazla etki verebilen bir yaymn araci

konumundadir.
2.2.1. Televizyon Program Tiirleri:

Televizyon Programlari, belirli bir hedef kitlesi ve izleyici potansiyeli olan,
onceden hedeflenen bir amag igeren, programli yayin kusaklarinda her giin ya da
haftalik ayni saatlerde yayinlanan, gorsel ve isitsel televizyon tekniklerine uygun
yapilan eserlerdir (Berger, 1992, s. 123). FCC(ABD), BBC(Ingiltere), EBU (Avrupa
Yayin Birligi) ve TRT (Tiirkiye) yaym politikalarina gére yapim tiirii dizayn eder
(Cankaya, 1990, s.5). Biitiin televizyon programlari her ne kadar her yastan ve her
gruptan izleyicilere hitap etmek istese de en ¢ok ulasabilecegi hedef kitle belirlenerek

o izler kitle tiirtine gore sekillendirilir.

Bir televizyon programi ile olan izleyici iliskisinde, izleyicinin program
hakkindaki degerlendirmesini, o programi yaratan yapimcinin dykiileme becerisi ve
yetenegi belirlemektedir. Televizyon yapimciligi, bir Oykiileme; c¢esitli anlati
Ogelerini bir biitiinlikk halinde kurgulama isidir. Televizyon yapimcisinin televizyona
Ozgii anlatim &gelerinin (yaratici yon- igerik ve anlati yapisi yani bigim- ve teknik

yonii) iyi bilmesi gerekmektedir. (Kars, 2010, s. 23).

Program veya televizyon mesaji, igerik bakimindan bilissel ve duygusal
olarak ikiye ayrilabilir. Biligsel yonii, bilme, anlama ve yorumlama ile ilgili tarafidir.
Duygusal yonii ise, tutumlar, coskular, degerler ve duygularla ilgili olan tarafidir.
Televizyon programlar iizerine yapilan aragtirmalar, haber programlar1 ve belgesel
yaymi gibi biligsel yam1 agirhikli tlirlerin daha ¢ok erkek izleyiciler tarafindan

izlendigini; aile dramlar1 ve diziler gibi tiirlerin ise daha c¢ok kadin izleyiciler
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tarafindan izlendigi ortaya koymaktadir (Mutlu, 1995, s. 40). David Morley, 1986
yilinda yapmis oldugu bir calismayla aile icinde televizyon izleme deneyiminin
erkegin begenileri ¢ergevesinde gerceklestigini saptamistir (Morley, 1996, s. 478).
Morley, kentli- alt simif ailelerde televizyon izleyiciligi iizerine yaptigi bu
aragtirmasinda televizyon izleyiciliginin de toplumsal cinsiyet politikasinin bir
pargasi olarak islemekte oldugu sonucunu ¢ikarmistir (Morley, 1996, s.480). Uzaktan
kumanda aleti genellikle kocanin elindedir ve izlenecek programlara kendisi karar
verir. Kadinlar ise aile dramlarini, pembe dizileri ve sevda Oykiilerini tercih

etmektedir.

Televizyon, bazilar i¢in miizik, eglence, giildiirii ve dramatik programlardan
olusan hosga vakit gecirme araci, bazilari i¢in ise haber alma aracidir. Bazilarinca ise
egitime yardimci bir sistemdir (Gokge, 1997, 5.69). Televizyonun tanimina iliskin
verilen bu ornekler cesitlendirilebilir fakat genel itibariyle televizyon programlarinin
amact; mesajlarin, duygu ve diisiincelerin, izleyici ad1 verilen bir kitleye goriintiiler
yoluyla ve bir program bigiminde iletilmesidir. “Televizyon programi”, belli bir
izleyici grubu olan, belirlenmis amaglara gore hazirlanan, belli yayin kusaklarinda,
belli saatlerde yayinlanan, televizyon tekniklerine ve diline uygun {iretilmis
televizyon eserleridir. Televizyon programlart denildiginde ise bu programlarin
timiinden olusan bir biitiin anlagilmaktadir (Cankaya, 1990, s.5). Program, tek tek

tiretilmis birimler anlaminda kullanilmaktadir.

Televizyon programlarinin bigimi, belli bir i¢erigin hangi tlirde sunulacagini
belirler. Benzer igerikteki programlar, degisik anlati yapilarinda sunulabilirler. Anlati
yapilari, hedef kitleye ve izleyicilerin beklentilerine uygun olarak belirlenir. Ornegin,
bilgi edinme beklentisindeki yetiskinleri hedefleyen bir programin belgesel, haber
program ya da tartisma tiirlerinde olmasi hedef kitleye ulasmay1 zorlastiracaktir.
Icerikleri kadar, hedef izleyici kitlesinin gereksinim ve beklentileri televizyon

programlarinin anlati yapisini da etkiler belirler (Kars, 2010, s. 89).

Televizyon iletisiminin amaglarimin siniflandirilmasi, programin tiirlerine
gore ayrilmasini da gerektirir. Genellikle haber ve haber programlari enformasyon-
bilgi verme, belgeseller egitim ve kiiltiir, drama ve yarisma gibi program tiirleri
eglence, reklam ve tanitim programlari ise, ikna etme ve inandirma amacina yonelik

olarak degerlendirilmektedir. Fakat bunlar ¢ok keskin ayrimlar degildir ¢ilinkii bir
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program hem eglendirip hem de bilgi verme 6zelligine sahip olabilir. Yani bir
televizyon yapimi birkag islevi bir arada biinyesinde bulundurabilir. (Fiske, 2003,
s.82). Televizyon programlari icerdigi agik ya da gizli mesajlarla izleyiciye ulasirken,
onlarin, bireysel veya toplumsal tutum ve davranislar1 degisiklikler yaratir. Izleyiciler
kendilerinde var olan degerler ve Kkiiltiirel yapilariyla gelen mesajlar

anlamlandirmaya calisirlar (Fiske, 2003, s.82).

Izleyiciye hem gorsel hem de isitsel acilardan hitap edebilen televizyon, en
etkili elektronik kitle iletisim aracidir. Her giin milyonlarca izler kitlenin tercihi
olabilmek ve izlenirligini devaml kilmak igin televizyon yayincilar: farkli televizyon
programlariyla izler kitlenin karsisina ¢ikmaktadir. Ciinkii izlenme orani hazirlanan
programlarin kalitesiyle dogrudan baglantilidir. Televizyonda program tiirlerine
bakilacak olursa, Avrupa ve Amerika kitalarinda farkli siniflandirmalar oldugunu
goriilmektedir. Amerika ‘da iletisim faaliyetlerini diizenleyen Federal Iletisim
Komisyonu TV programlarin1 8 kategoriye ayirmaktadir (Kars,2010, s. 26-27) ; 1.
Tarim programlart 2. Eglence programlar1 3. Haberler 4. Kamusal konular 5. Din
programlar1 6. Egitim programlar1 7. Spor programlari 8. Diger programlar

(yukaridaki tiirlere girmeyenler).

Ingiliz yaymn kurulusu BBC nin programlarinda daha ayrintili bir
simiflandirma goriilmektedir (Williams, 2003, s.98): 1. Eglence programlari, 2.
Haberler ve kamusal konular, 3. Din programlari, 4. Egitim programlari, 5. Spor, 6.
Magazin ve belgeseller, 7. Sanat ve miizik, 8. Cocuk programlari, 9. Dramalar, 10.

Filmler, 11.Program tanitimlari, 12. Reklamlar.

Avrupa Yaymn Birligi (EBU), ESCORT adli bir sistem gelistirerek radyo
televizyon programlari i¢in standart bir sistem getirmis, konularina gore programlara
kod numaralar1 verilmistir (Kars, 2010, s.28); 1.0.0.0 Kamusal konular, 2.0.0.0 Bilim
ve insanlik, 3.0.0.0 Miizik, drama, giizel sanatlar, 4.0.0.0 Yasam felsefesi, 5.0.0.0
Spor, 6.0.0.0 Bos zaman ve hobiler, 7.0.0.0 Eglence, folklor ve insan odakl
programlar, 8.0.0.0 Karisik konular, 9.0.0.0 Diger konular.

TRT Televizyonunda ise programlar 1. Egitim- Kiiltiir programlar1 2. Haber
biilteni ve haber programlar1 3. Spor 4. Belgeseller 5. Eglence 6. Miizik 7. Cocuk 8.
Yarisma 9. Drama 10. Reklam programlari olmak tizere simiflandirilmistir. Bu

program tiirlerini kendi iclerinde bir alt kategoriye ayirmak miimkiindiir.
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Iletisim bilimci Arthur Asa Berger alt kategoriye ayirdigi program tiirlerini
ise basli basina ayr1 bir program tiirii olarak ele alir ve popiiler sanat bi¢cimi olarak
isimlendirir. Berger’e gore bu tiirler: Pembe diziler, polisiye ve casus dizileri,
miizikaller, eglence, haberler, reklam filmleri, dinsel programlar, durum komedileri,
talk showlar, kovboy filmleridir. Ayrica bir programin iginde birden ¢ok konu ve
program tiirii bulunabilir. Bunlara karma ya da kusak program adi verilir (Berger,

1993, s. 34).

2.2.2. Tiirkiye Cumhuriyeti Radyo Televizyon Ust Kurulu Yayinlarda
Program Tiirleri Kod, Tanim ve Siniflandirmalar1 Subat 2014, Ankara:

Kuruldugu 1994 yilindan itibaren yaym ihlallerine karsi uyar1 ve yayin
durdurma miieyyidesi uygulayan Ust Kurul, 3984 Sayili Kanunda degisiklik yapan
4756 Sayili Kanun geregince, 15 Mayis 2002 tarihinden itibaren programa miieyyide
uygulamaya baslamistir. Bu degisiklik ¢ercevesinde, program kimlik bilgilerinin
onemli bir unsuru olan “program tiirleri” konusunda kapsamli bir siniflandirmaya
ithtiya¢ duyulmustur. Program Tiirleri Kod, Tanim ve Smiflandirmalari Rehberi, s6z

konusu siniflandirma ¢alismasinin tirtiniidiir.

2003 yilinda yayinlanmis olan “Yaymlarda Program Tiirleri Kod, Tanim ve
Smiflandirmalar1” kitap¢iginda 6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve
Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun’un yiiriirliige girmesi ve zaman i¢inde program
tirlerinde meydana gelen degisiklikler sebebiyle c¢esitli gilincellemelere ihtiyag

duyulmustur.

Kurulan komisyon tarafindan yapilan ¢alisma belli bir asamaya getirildikten
sonra tiim daire personelinden, yaymcilik alaninda faaliyet gosteren meslek birlikleri
ile iletisim fakiiltelerinden de goriis alinmis ve gelen goriisler de degerlendirilerek
“Yayinlarda Program Tiirleri Kod, Tanim ve Smiflandirmalar1” kitap¢igina son hali
verilmistir. Ust Kurul’a sunulan ¢alisma Ust Kurul’un 17.12.2013 tarihli ve 2013/68-
14 sayili karari ile onaylanmis ve kullanima sunulmustur.Buna gére RTUK’iin

yayinlarda program tiirleri kod, tanim ve siniflandirmalar1 su sekilde belirlenmistir;
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i. Haber

Kamuoyunu bilgilendirme amaciyla ve nesnel bir bakis agisiyla izleyici ve
dinleyicilere iletilen giincel, toplumsal, ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve benzeri olay,

konu ve gelismelerin sunuldugu program tiirii.

Haber Biilteni: Kamuoyunun bilgi edinme ihtiyacin1 karsilamak amaciyla,
giincel, toplumsal, siyasal, kiiltlirel, ekonomik olay konu ve gelismelerin, basin ve
yayin meslek ilkeleri uyarinca, dogruluk ve ¢abukluk ilkesine uygun olarak izlenip,
derlenerek, izleyici veya dinleyicilere, olagan dist durumlar hari¢ diizenli olarak,

belirli saatlerde sunuldugu program tiirii.

Haber Programlari: Kamuoyunun bilgi edinmek ihtiyacini karsilamak
amactyla olay, konu ve gelismeleri ayrintilar1 ile ele alan ve degerlendiren;
olagandis1 durumlar disinda belirli yaym giin ve saatinde ve genellikle belli bir siire
ile sinirl olarak, diizenli bigimde izleyici ya da dinleyicilere sunulan program tiirii.
Genellikle biiltenler i¢inde deginilen aktiialite, siyaset, ekonomi gibi ¢esitli konularin
daha genis ve daha detayli bir sekilde aktarildigi programlar, haftanin ekonomik
olaylarmin tartisildigi yapimlar, giinliik gazetelerin okunup yorumlandigi program

turd.

Ekonomi Biilteni: Ekonomiye dair bilgilerin aktarildigi ve para ve sermaye
piyasast islemlerinin ve bu piyasalarda kullanilan enstriimanlarin degisimlerinin

sunuldugu program tiirii.

Hava ve Yol Durumu: Meteoroloji Genel Miidiirliigii’nden ve uydudan
alinan veriler 15131nda genel izleyici kitlesinin bilgilenmesi ve dnlem almasi amaciyla
hava sicaklik tahminlerinin, riizgar hiz1 ve yonii, denizlerdeki sicaklik ve nem orani
bilgilerinin verildigi; Karayollart Genel Midiirliigii’nden alinan ¢alisma yapilan ve

kapatilan yollarin bilgilerinin yer aldig1 program tiirii.

Spor Biilteni: Sporun her tiiriyle ilgili diinyada ve Tirkiye’de yasanan

gelismelerin kisaca aktarildigi program tiirti.
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ii. Giincel Programlar

Toplum ve insan yasaminda karsilasilan carpici ve genellikle miinferit

olaylar1 konu alan program tiiri.

Yorum Programlari: Siyaset, ekonomi, spor vb. kamuoyunu ilgilendiren
giincel konularin bazen tek bir bakis agisiyla, bazen de farkli goriislerin bir arada dile

getirilerek sunuldugu program tiirt.
Sohbet Programlari: Cesitli konular1 ele alan s6z ve sohbet program tiirti.
Dini Toren Yayinlari: Dini anlamda 6nemli zamanlarda yapilan yayinlar.

Kriz Donemi Canh Yaynlar: Dinsel, etnik, siyasi ¢atismalar, savaslar, teror
amagch saldirilar, dogal afetler, salgin hastaliklar ve benzeri olaganiistii durumlarin

ortaya ¢ikardigi kriz zamanlarinda yapilan yayinlar.

Secim Yayinlari: Se¢imlerle ilgili olarak; Yiiksek Se¢im Kurulu tarafindan
belirlenen se¢im donemlerinde yapilan ve Yiiksek Se¢cim Kurulu tarafindan usul ve

esaslar1 diizenlenen tiim yayinlar.

Siyasi Parti faaliyetleri Yaymnlar:: Se¢cim donemleri disindaki siyasi parti

faaliyetlerini de kapsayan yayinlar.

Ulusal ve Uluslararas1 Torenlerin Naklen Yayinlari: Resmi ve gayri resmi

toren, sempozyum, kongre, cenaze vb. toplantilarin yayini.

Sosyal Ama¢ch Kampanya Programlari: Ulusal ve uluslararasi ¢apta belirli

bir toplumsal amaca yonelik olarak belli kriz donemlerinde yapilan yayinlar.
iii. Kiiltiir Programlan

Toplumun diisiince ve hayat sekline konu teskil eden ve nesilden nesile
aktarilan inang, bilgi ve uygulamalarin korunmasi, gelistirilmesi, yayilmasi ve

zenginlestirilmesi amaciyla hazirlanan program tiirii.

Belgesel Programlar: Konusunu ve materyalini gercek olaylardan ve
tabiattan alan, olay1 ya kendi tabi ¢evresi ve akisi icinde ya da buna en yakin bigimde

sonradan kurulmus diizenlemeler i¢inde secilmis yerlerde islenen, cogunlukla bilime
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dayali belli siniflandirmalarla tespit edilen durumun izleyiciye sunuldugu program

turd.

Bilgi-Kiiltiir Yarismalari: Katilimcilarin gesitli konularda bilgi ve genel
kiltlir seviyelerini 6lgen, ayn1 zamanda izleyici ve dinleyicilerin de bilgilenmelerini

saglayan yarisma programi.

Kiiltiir ve Sanat Programlari: Toplumun diisiince ve hayat sekline konu
teskil eden ve nesilden nesile aktarilan inang, bilgi ve uygulamalarinin, kiiltiirel
trtinlerin ve giizellik, tasarim ile duygu aktarimlarmin yansitildigi, tanitildigr ve

sanatin her daliyla ilgili giincel ya da tarihsel gelismeleri anlatan program tiiri.

Yasam Tarzi ve Egilimlerle lgili Yapimlar: Cesitli yasam bigimleri ve

mekanlar ile ilgili giincel egilim ve gelismelerin anlatildig1 programlar.

Sektor Tamitim Programlari: Cesitli sektorlerdeki gelisme ve yeniliklerin

anlatildig1 program tiirii.

Gezi Programlar: Cesitli yemek, mekan ve toplumsal olgularin yerinde

gezilerek ve goriilerek tanitildigi program tiirti.
iv. Egitim Programlar:

Toplumun farkli kesimlerine hitap eden ve hayatta gerekebilecek farkli bilgi

ve beceri tiirlerini kapsayan egitim amagl hazirlanmis program tiirii.

Orgiin Egitime Destek Programlari: Dogrudan orgiin egitimi ve her

seviyede egitimi destekleyici veya kisisel anlamda gelistirici program tiirti.

Yaygin Egitim Programlari: Orgiin egitim imkanlarindan  hig
yararlanmamuis, gittikleri okuldan erken ayrilmis ya da 6rgiin acik egitim kurumlaria
devam etmekte olanlar veya meslek dallarinda, toplumsal yasamda daha yeterli

duruma gelmek isteyenler i¢in hazirlanan program tiirti.

Bilgi-Beceri Programlari: Yemek, elisi gibi her tirlii bilgi-beceri

kazandirmaya yonelik program tiirti.

Saghk Programlari: Izleyicilere cesitli saglik problemleri ile ilgili bilgi

veren ve halki bilinglendirmeyi amaglayan program tiirii.
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Dini Egitim Programlari: Dini igerikli bilgiler vermeyi amaclayan egitim

program turt.
V. Ger¢cek Yasamlar
Kisilerin ger¢ek yasamlarina dayanan olaylarin ele alindig1 program tiirii.

Reality Show: Reality-show olarak tanimlanan, genellikle canli olarak
yayinlanan, kisisel felaketleri ve benzeri olaylari (cinayet, aile i¢i kavgalar v.b.) konu

alan program tiirii. (Tiirkiye’de ilk defa siniflandirmaya girmistir)

Gercek Hayat Hikayeleri: Kisilerin hayat hikayeleri tizerine kurgulanmis

program turu.
vi.Drama

Bir so6zciigiin, bir kavramin, bir davranisin, bir fikir ya da yasantinin veya bir
olaylar dizisinin, tiyatro ve sinema tekniklerinden yararlanarak canlandirildigi yapim

turd.

Dizi Filmler: Birden ¢ok bolim halinde yayinlanan, tavir, tutum, deyis
yoniinden birbirine bagli olan ayni konunun veya birbirini izleyen konular

biitlinliigiiniin islendigi drama program tiirii

Sinema ve Televizyon Filmleri: Konularin hareketli goriintiiler olarak,
sinema teknigine uygun bicimde islenmesiyle ortaya kondugu, gergek goriintiiler
disinda bilgisayar teknolojilerinden de yararlanarak olusturulan animasyonlari da

kapsayan program tiirti.
vii.Eglence Programlari
Neseli ve hogca vakit gegirilmesi amaglanan program tiirii.

Magazin Programlari: Eglence diinyasi ile ilgili magazin konularini isleyen

haber ve yorum program tiirti.

Drama Ogeleri iceren Eglence Programlar : Skeg, tiyatro, video kaydi,
saka gibi iceriklerle sunulan senaryolu ya da dogaglama gorsel eserlerin sunuldugu

program tiirt.
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Miizik Agirhkh Programlar: Sunucunun bulundugu ve sohbetle beraber

agirhigin miizik pargalarinda ve video kliplerinde oldugu program tiirii.

Miizik Video Klipleri: Sunucu olmaksizin sadece miizik video kliplerinin

yayini.

Konser Yaymnlari: Miizisyenlerin toplu alanlarda verdikleri konserlerin

ekrana yansitildig1 program tiirii.

Beceri ve Diren¢ Yarismalari: Sans agirlikli eglence-yarisma programlari,

oyunlar v.b. program tiirii.

Spor Karsilagsmalar1 Yaymnlarr: Cesitli spor dallarina ait karsilagsmalarin

yayini olan program tiri.

Show ve Gosteriler: Bir topluluk oniinde gosterilen beceri veya oyun yayini

olan program tiirti.

Reality Show: Reality-show olarak tanimlanan eglence tiiriiniin de

ozelliklerini tagiyan program tiirii.

Talk-Show: Sunucunun agirlikli olarak gorev istlendigi, izleyici ve konuklari

eglendirme amaci olan sohbetlerin yapildigi, eglence agirlikli program tiirii.

Kusak Programlari: Toplumun degisik kesimlerinde izleyiciye yonelik
bilgi, agiklama ve ilgi ¢ekici canli miizik pargalari ile olusturulan; kisa, uygulanabilir
bilgilerin yer aldigi; izleyicileri ilgilendiren sahsi ve sosyal konularla insanlarin ve
toplumun giinliik yasayisindan alinmis ¢esitli unsurlarin, belirlenen amac, hedef ve
ilkelere uygun olarak bir veya birden fazla sunus teknigi ile islendigi, kendi iginde

bir biitlinliigli olan program tiirii.
viii. Cocuk Programlar

Cocuklara yonelik hazirlanmig, c¢ocuklarin zevklerini  ve Ogrenim

aliskanliklarini olusturan ve bunlara uygun program tiirii.

Okul Oncesi Cocuk Programlari: Okul ¢agina girmemis cocuklara yonelik

olarak psiko-motor gelisimleri dikkate alinarak hazirlanmig program tiird.
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Cizgi ve Animasyon Filmler: Hareket ve cizgi bigimleri kullanilarak, tek
kare ¢ekimleri ile varliklara hareket kazandiran, ¢ogunlukla ¢ocuk seyircilere mesaj

aktarmak icin faydalanilan program tiirti.

Cocuk Egitim Programlari: Cocuklarin ihtiyag ve  zevkleri

degerlendirilerek egitim amacli hazirlanan program tiirti.

Cocuk Aktivite Programlari: Cocuklarin ekran baginda durmaktan ziyade
tek baslarina veya arkadaslariyla birlikte gerceklestirebilecekleri aktiviteleri 6greten

ve bunlar1 yapmaya tesvik eden program tiirii.

Cocuklara Yonelik Drama: Cocuklarin anlam diinyas: dikkate alinarak bir
sOzcliglin, bir kavramin, bir davranisin, bir fikir ya da yasantinin veya bir olaylar

dizisinin, tiyatro ve sinema tekniklerinden yararlanarak canlandirildig1 yapim tiirii.

Cocuk Haber: Cocuklara yonelik olarak giincel, toplumsal, kiiltiirel ve

benzeri olay, konu ve gelismelerin sunuldugu program tiirii.

Cocuk Yarnisma: Cocuklarin yarisma duygusuyla yetkinlik ve beceri

kazanmas1 amaglanan ya da bilgi ve kiiltiir seviyelerini dlgen program tiirii.
ix. Ticari Iletisim ve Tanitim

Radyo ve televizyon reklamlari, program desteklemesi, tele-aligveris ve {iriin
yerlestirmeyi de kapsamak iizere, ekonomik bir faaliyette bulunan gercek veya tiizel
kisinin, {iriin, hizmet veya imajini, dogrudan veya dolayli olarak tanitmak amaciyla
tasarlanmis sesli veya sessiz goriintiilerin bir iicret veya benzeri bir karsilikla ya da
0z tanmitim amaciyla bir programla birlikte ya da bir program icine yerlestirilerek

verilmesi.

Reklam Kusaklari: Bir ya da birden ¢ok reklamin birbiri ardina verildigi

reklam yayini.

Tele-Ahsveris :Tasinmazlar, hak ve yiikiimliilikler dahil olmak tizere, mal

veya hizmetlerin bir {licret karsiliginda temini amaciyla kamuya yonelik dogrudan arz

yayini.

Bant Reklam: Program yayini esnasinda ekrandaki goriintii iizerinde,

programin biitiinliigiinii bozmamak kaydiyla, tanitimi yapilan {iriin, hizmet veya
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kurulusun reklaminin goriintliyli ¢er¢evelemek yoluyla ya da alt yazi ile veya

logosunu gostermek suretiyle yapilmasi olan ticari iletigim tiirii.

Siyasi Reklam: Yiiksek Se¢im Kurulu tarafindan ilan edilen segim
doneminde yayin yasaklarinin baglayacagi saate kadar veya se¢im donemi disinda

yayinlanan siyasi parti ve aday reklamlari.

Program Desteklemesi : Yaym hizmetinin saglanmasiyla veya gorsel-
isitsel eserlerin iiretimiyle baglantili olmayan ger¢ek veya tiizel kisilerin admn,
markasini, logosunu, imajini, faaliyetlerini veya iriinlerini tanitmak amaciyla

programlara yonelik yaptig1 her tiirlii katkiy1 iceren ticari iletigim tiird.

Uriin Yerlestirme: Bir iiriin, hizmet veya ticari markanm, iicret veya
benzeri bir karsilikla program icine dahil edilerek veya bunlara atif yapilarak,

program icinde gosterildigi her tiir ticari iletisim.

Program Tamtimlari: Medya hizmet saglayicinin, izlenmesini veya
dinlenmesini tesvik etmek amaciyla, kendi programlarinin konusunu ve 6zelliklerini
tanitmak, yaym giinii ve saatini duyurmak veya hatirlatmak iizere yaptigi, bazen

miistakil bir program da olabilen yayin tiirii.
x. Diger

Logo ve Cagr Isareti: Medya hizmet saglayicilarinin Ust Kurul ve ilgili
kurumlara tescil ettirmek zorunda olduklari hizmet adinin veya bu adin harf veya

sozciiklerinin blok halinde grafik tasviri veya sesli duyurusu.

Koruyucu Sembol: Yaym hizmetinin igerigi hakkinda izleyicilerin
bilgilendirilmesi amaciyla medya hizmet saglayicilar tarafindan kullanilan ortak

semboller.

Kamu Spotlari: Kamu kurum ve kuruluslar ile dernek ve vakif gibi sivil
toplum kuruluslarinca hazirlanan veya hazirlatilan ve Ust Kurul tarafindan
yayinlanmasinda kamu yarar1 olduguna karar verilen bilgilendirici ve egitici

nitelikteki film ve sesler ile alt bantlar.
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2.2.3. Bir Televizyon Program Tiirii olarak Realite Sovlar

Televizyon program tiirlerinin tercih nedenleri ¢esitli  sebeplere
dayanmaktadir. Sinemadan ve edebiyattan ayrilan televizyon programlari sinemaya
gore daha kiiclik ekranda seyredilen, kisitli zamanda ¢ogunlukla stiidyo ortaminda
gerceklesen ve aile odakli olma amaci giiden tiirlerdir (Meehan, 1994, s.563). David
Morley yaptig1 arastirmada televizyon kumandasini elinde bulundurma ve istegi
kanalin seyredilmesiyle iktidar giicliniin dogru orantili oldugunu ispatlamak

istemistir (Morley, 1994, s. 474).

Giliniimiizde sanal ortamda oynanan oyunlar gibi televizyon programlar1 da
belirli saatlerde izleyicileri ekran basina adeta Kilitler. Bunun nedeni medyanin
sagladig “gerceklik” olgusunun izleyicide siirece dahil olma hissi uyandirmasidir.
Gergeklik olgusu, onu hissettigi ya da ona inandigi kadardir. Realite sovlar
“gerceklik olgusu” iizerinden “siradanlik” vasfi kullanilarak post modern bir tarzla
aligilagelmis televizyon programlarinin formatlarinin disina ¢ikmis ve izleyiciyi

yakalamay1 basarmistir.

Tiirti hakkinda tartigsmalar yaratan realite sovlar bir yandan haber ve belgesel
formatlarinin harmanlanip eglence programina doniismesi seklinde olussa da kurban-
merkezli, olgusal, gercek hayata dayali, gdzetleyen ve gozetlenen formatiyla merak
uyandiran psiko- seksiiel programlar olarak da dikkat ¢eker. Boylelikle realite sovlar
i¢in iki tanim kullanilmis olmaktadir. 1. Haber ve belgesel igerikli realite sovlar 2.
Olgusal ve kurgusuz realite sovlar (Kilborn, 1994, s.422). Kilborn’a gore realite
sovlarin tanim1 post modern formatta oldugundan kesin degil goreceli, degisken ve
bakis agisina gore farklilik gosterebilen bir yapida oldugundan tam belirgin bir

tanimi1 yapilamamaktadir.

Siradanligin ve gercekligin eglence ile harmanlamasindan olusan bu melez
tiir, tlirlerin doniisiimiiniin en giizel 6rneklerindendir. Gilinlimiiz insaninin televizyon
ile olan iligskisi daha karmasik ve dinamiktir. Bir tiiketim kiiltiirii arac1 olarak
kullanilan televizyon programlari, tiirlerindeki doniisiim ve etkilesimlerle izleyicinin
dikkatini daha ¢ok c¢ekmeye ve tiiketimi asilamaya odakli olmasindan

kaynaklanmaktadir.
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Oyleyse realite sov programlari, icinde gerceklik, siradanhik ve eglence
Ogelerini barindiran, kurgusalliktan kaginilan, izleyicisinin siradan insanlardan ve
konusunun evrensel konulardan secildigi programlardir. Gitlin, realite sovlarin yeni
bir tiir olmadigini, bu tarz programlarin yapimcilar tarafindan, maliyetteki diisiikliik,
giincel konularin yiizeysel bir sekilde islenebilirligi ve metin yazar1 gerektirmedigi

icin eskiden beri tercih edildigini belirtmistir (Gitlin, 1994, s. 518).

Gitlin ayrica realite sovlarin izlenme sebebinin gergekligi tiim ¢iplakligiyla
yansitmak oldugunun altim1 ¢izmektedir. Bunun bir yalandan ibaret oldugunu da
ekleyen Gitlin, ne kurgusal ne de olgusal televizyon programlarinin gercegi tarafsiz
ve amagsiz verebilecegini ¢iinkii televizyonun bir kitle iletisim araci oldugunu ve
icinde bulundugu egemen kiiltiire hizmet edecegini savunmustur (Gitlin, 1994, s.

522).

Gitlin ayrica realite sovlarin eskiden beri var olduklarin1 fakat son donemde
artis yasadigini belirterek yapimcilar tarafindan tercih edilme sebeplerini metin
yazart gerektirmemesine, masrafsiz olmasina ve ¢ok cesitli konular barindirmasina
baglamistir(Gitlin, 1994, s.516). Gitlin insanlarin kendilerini ekranlarda gormek
istediklerini ve yiizeysel konulara deginen realite sovlarin izleyicileri gercek
diinyanin kesmekesliginden uzaklastirdigini belirtmistir. Ayrica zamanin teknolojik
geligsmelerinin, televizyon endiistrisindeki kanal artis1 sebebiyle pazar baskisinin,
izler kitlenin olguya dayali programlar1 kurgusal olanlardan daha ¢ok tercih
etmelerinin ve bundan kaynakli da realite sovlarin daha az kural i¢eren programlar

olmalar1 sebepli bu tiiriin hizla yayildigini savunmustur(Gitlin, 1994, s.525).

Son yillarda televizyon programlari, i¢cinde bulundugumuz ¢agin gereklerine
uyum saglayarak daha dinamik ve degisken yapiya biiriinmiistiir. Haber, tartisma
programlari, dramalar ve seriyallerin sekillenmeleri de bu degisime ayak uydurarak
“gerceklik” tlizerine kurgulanip daha eglendirici az egitici program tiirlerine gegis
yapmiglardir. Herseyin ¢abuk tiiketildigi bir donemde yeni tiir arayislarina giren
yapimcilar, 1990’11 yillar itibariyle realite sov programlarina ivme kazandirarak bu
tarz programlarla yliksek share ve reyting oranlarini elde etmeyi basarmislardir

(Kars, 2010, s.2).
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Televizyon program tiirleri, medyada boy gosteren, ona hizmet eden, hangi
donemde ise o kiiltlire ait 6zellikler gosterir. Eglence 6zelliklerini donemin popiiler
kiltiriinii koruyacak bi¢cimde sunarlar. Bu sebeple izleyicinin programlardan
duydugu haz maksimum seviyeye ulasir. Ayrica konu secimi de evrensel 6gelere
dayanir ¢iinkii genel geger konular kiiltiiriin 1yi 6zlimsenmemis oldugunu gosterir ki

izleyici boyle bir durumu hemen fark eder ve o programi dislar (Mutlu, 1995, s.15).

Gliniimiiziin yogun ve hizli temposunun etkisiyle izleyicilerin ¢ogunlugu
televizyonu bir eglence ve dinlenme araci olarak kullanmaktadirlar. Bir egitim araci
olarak algilanmayan televizyonda, izleyicilerin de istegi goz oniinde bulundurularak,
her tiir haber, mesaj ve alg1 sov yoluyla ekilmeye ¢alisilmaktadir (Andriacco, 2003,
5.46).

Bir program tiirii olarak realite sovlar melez bir yapiya sahiptir. icinde hem
heyecan, hem rekabet, hem gerceklik hem siradanlik barindan bu programlar eglence
ve haber programlarinin karmasi olarak da diisiiniilebileceginden karma programdir
(Berman, 1987, s.102). Eglence programlari en popiiler dolayisiyla en ¢ok izleyici
toplayan program tiirlerinden biridir. Genellikle yarigma programlari bu tiiriin en
belirgin 6rneklerindendir. Haber programlari ise gercek olaylar iceren ve gergekligi

yansitan tarzda program tiirii oldugundan yine ilgi ¢ekici ve merak uyandiricidir.

Televizyon kanallarinin realite programlarini tercih etmesindeki sebeplerden
en Onemli olanit yapimcilara ucuza mal olmasi ve senaryo gerektirmemesidir.
Izleyici yoniinden bakildiginda da onda yarattigi heyecan ve merak duygusu,
programlarda esas alinan gergeklik olgusu ve bu programlarda siradan insanlarin yer
almas1 6nemli unsurlardir. Siradan kisilerin de {inlii olabilecegi hissi izleyicinin hem
merak duygusunu uyandirmakta hem de kendisinin de bir giin {inlii olabilme
olasiligmin olmasi program katilimim arttirmaktadir (Mutlu, 1995, s.16). Iste bu iki

tiire de sahip olmasi realite sovlarin tercih edilme sebeplerindendir.

“Gergeklik” iizerine kurgulanan bu tarz programlar “gercekligin temsili” ya
da “yalansiz, oyunsuz, ciplak ger¢eklik” slogani ile izler kitlesini edinmektedir
(Dauncey, 1996, s. 100). Ilk televizyon programlarmin kokeninde de gercegi
yansitma olgusu calisilmig olup asil amag¢ siradan insan olan kisilerin giindelik
hayatlar1 tizerine kurulu eglence programlari yapilmasidir. Diger program tiirlerinden

de farklilig1 gergeklikle birebir dogru orantida oldugu iddiasidir.
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Realite sovlarin tarihgesi incelenirken haber programlari ile arasinda kurulan
paralellik, insan yasamlarinin “oldugu gibi” aktariliyor olmasi yanilsamasinin her iki
metinde de karsimiza ¢ikiyor olmasindan ziyade, her iki program tiiriinde de siradan
insanlarin siradan ve dogal etkilesimlerinin ekrana yansimasi s6z konusu olmasindan
kaynaklanmaktadir (Coles, 1997, s. 133). Siradanlik, realite sovlarda ¢ok 6nemli bir
yere sahiptir. Realite sovlar lizerine yapilan 6vgiilerde televizyon tarihinde ilk kez
siradan insanlar iinlii yapmasindan kaynakli bir yenilik getirdigi disiiniilmektedir.
Bunun tersini de iddia eden elestirmenler ise gergeklik olgusunun televizyon
tarihinin ilk yillarindan beri kullanilan bir teknik oldugunu savunmaktadirlar

(Hirschorn, 2007, s.2).

Haber programlart belli konular iizerinde yapilan aragtirmalarin sonuglarinin
estetik kaygilarla bazen de kaygilar olmaksizin seyirciye yansitilmasina dayanan
bir yontemdir. Televizyon program tiirlerinin olusumundaki katkis1 biiyiiktiir. Haber
programlar1 genel olarak toplumsal olaylara referans olmasi beklenir ve gercekliginin
sliphe gotiirmez olduguna inanilir (Madsen, 1973, s.317). Giiniimiizde haber
programlart da neredeyse magazin ve eiilence programlart ile i¢ ice gecmis
bulunmaktadir. Ciinkii her programin reyting kaygisi oldugu gibi, haber programlari
da bu kaygiyla yiiriitilmektedir. Gerek arkadaki fon miizigi, gerek sunucunun
taktiksel anlati ozellikleri, gerekse stiidyodaki 1sik efektleri, programi daha izlenir

kilma kaygisi i¢inde olundugunu kanitlar niteliktedir.

Diger bir yandan Murray ve Ouelette, gibi bazi elestirmenler, realite sovlarda
gercek olaylar ve siradan kisilerin tarafsizca sergilenmesinin esashiginin dogru
olmadigini savunurlar (Murray, 2004, s.155). Murray&Ouellette, katilimcilarin ¢ok
az ahlaki kaygis1 oldugundan ve gergeklere bagli kalinmadigindan, realite sovlarin,
haber gergekligini yansitmadigim1i  savunmustur. Ciinkli realite televizyonu
“gerceklik” ve onun gosterilisi arasindaki yeni iliskiyi saptar ve programin ihtiyaglari
dogrultusunda yeniden olusturma yoluna gider. John Corner, yapimcilar, katilimcilar
ve izleyicilerin ger¢ek dogruya daha az ilgi duyduklarini, daha ¢ok gerceklikle kurgu
arasindaki boslukla ilgilendiklerini yazmistir (Corner, 1990, s.35). Bu bosluk bir siire
sonra televizyon gercekligi olarak adlandirilmistir. Realite televizyonunu tanimlayan
unsur, gosteriyle dogalligin kaynagmasidir (Murray&Ouellette, 2004, s.88). Gosteri
kism1 ise eglence program tiirline daha yakin durup, heyecan ve meraklanma

duygularimin uyandirilisi ile de pekistirilmektedir (Mutlu, 1999, s. 47).
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Andriacco’ya gore, televizyonu analiz etmedeki giicliik, ger¢egin ne anlama
geldigine karar vermekten geger (Andriacco, 2003, s.12). Bazi izleyiciler realite
televizyonunun kurgu ya da ger¢egin kurgulanmis versiyonu olduguna inanir.
Tremblay insanlar hikaye anlattigi siirece gergekligin etrafta sergilenmeye devam
edecegini belirtmistir (Tremblay, 2013, s.45). Gergekligin en inanilir kurgusu,
Oykiilemenin dogalligindan geger. En gercege yakin ve merak uyandirmaktan ziyade
ayni meraki koruyarak devam ettirebilen, adeta “Binbir Gece Masallar1” anlaticisi
gibi olan bir realite sov programi basarisin1 her daim canli tutar (Tremblay, 2013,
s.24).

Realite sovlarin énemli bir bileseni de asil konunun albenisidir. izleyicinin
duygusal katilimina hakim olan esas karakter, izleyicinin dikkatini seyirciyi kendine
baglayamamis karakterden daha ¢ok cekecektir. Bagka bir insanin ya da bir grup
insanin hayatina ¢cok yakindan bakmalarina izin verildiginde izleyiciler, sov seklini

bazen rontgenci durumunda algilamaktadirlar (Madsen, 1973, 5.26).

Sayisiz sovda calismis olan sinemaci ve realite sov yapimcist Jennifer Lane,
seyirci tarafindan realite sov olarak diisiiniilen bazi programlarin gercekten haber
programi tadinda ya da belgesel tiirlinde olduguna inanir (Jagodozinki, 2003, s.325).
The Osbournes adli sovda yonetmeni ve yapimcist olarak set ekibinin, gozler 6niine
serilmis hayatlar1 sergiledikleri vurgulanarak bir ailenin giindelik islerini yaparken
evinde gozlemlendigi belirtilmistir. Katilimcilar yonlendirilmedigi i¢in The
Osbournes’in realite televizyonundan ¢ok gercek bir belgesel oldugunu diisiiniir
(Goodridge, 2002;Bo6liim B).

Tiirkiye’de haber programlart birer ayna gorevi yapan gercegi tiim
ciplakligiyla gosterdigine inanilan programlardir. Diinyada da haber programlari
gerceklik adina en saygin programlardir ki prime time da yayimlanir ve saat dilimleri
hi¢cbir zaman degismez. Bu ayricaligin nedeni enformasyona dayali igeriklerin her
zaman eglence odakli olanlara nazaran daha ¢ok giivenilirlik kazanmis olmasidir.
Eglence programlari her ne kadar da kar oranlarinda yiiksek goziikse de bir
televizyon kanalinin prestijini koruyan program haber igerikli olanidir (William,

1974, 5.230).
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Izleyicinin haber programlarma giiveninin pozitif ve negatif etkileri
bulunmaktadir. Keza gergeklik gorecelidir ve kiiltiirel degisiklikler gosterir
(Williams, 1974, s.233). Gergegi reel yapan iginde bulundugu toplumun deger
yargilaridir. Izleyici ya televizyonda verilen gercekligi sorgusuz sualsiz kabul eder ya
da onunla kendi i¢ diinyasinda kurguladig1 gercgeklik arasinda bocalar (Isik, 2007,
s.13). Diisliniilenin aksine haber programlar1 da diger tim programlar gibi gergeklik
olgusunu yeniden insa ederek izleyiciye bazi fikirleri yine empoze eder. Biiltenlerde
izlenen, gazetelerde okunan haberlerin bagimsiz ve nesnel gerceklik icermedigi,

ekonomik ve politik hegemonyaya gore degisiklik gosterdigi bir gergektir.

Olaylar olgusunda bagimsiz degerlendirilemeyen haber programlari olay ile
olan iliskisinin yan1 sira ekonomik, siyasal ve ideolojik pratiklerin eklemlendigi bir
toplumsal yapiyla birlikte iktidarin yapisina gore anlamlandirilmaktadir ve icat
edilmis bir metnin formuna biirlinlir (Burton, 1995, s.120-121). Timugin’e gore
“gerceklik” her ne kadar goreceli ve insanlarin deneyimleriyle baglantili olsa da,
yargilamalar kars1 karsiya bulunuldugu diisliniilen “gerceklik” tezlerine gore

uydurulur (Timugin, 2000, s.5).

Dini, ahlaki ve hukuki yargilamalara gore kategorize edilen “gerceklik™ haber
programlarinda da ayn1 diger sovlarda oldugu gibi toplumun yapisina gore sekillenir
ve degisiklik gosterir (Timugin, 2000, s.7). Yani neyin ger¢ek neyin degil olduguna
insanlar deneyimlemeleriyle karar verirler. En ¢ok etkilesim yasanan deneyimleme
de Kkiiltirel deneyimlerdir. Iginde yasanan toplumun kiiltiiriine gore sekillenen
“dogruluk” kavrami haber programlarinda da bulundugu topluma, kiiltiire, deger ve
ahlaki yargilamaya, toplumun dini degerlerine gore degisiklik gosterir. Yani
televizyonun ilk yillarinda ayna yansimasi olarak goriilen Ozellikte haber
programlarinin tam tersi ekme oldugunun farkina varilmasi gerekmektedir ki bu

ozellik realite sovlarin amaci haline gelmistir (Burton, 1995, s.123).

Medyanin sundugu gercekligine inanan izleyici kendi ruhsal gercekligine
yapilan ekme ile televizyon tarafindan verilen bilgileri igsellestirir ve kendi fikri gibi
uygular (Kayaalp, 2002, s.10). Ozellikle haberler formatmin “ger¢eklik” olgusuna
sigman ekmelerle izleyiciye istenilen bilgi aktarilmaktadir. Ornegin, haberlerde
verilen, kadin siiriiclinlin kaza yaptigini bildiren bir haber cinsiyetci bir sdylemdir ve

haber programlarinda ayrimci bir fikir ekmektedir. Ciinkii gazetecilik ilkesine gore
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stiriciiniin kadin olmasi degil, kaza yapmasi 6nemlidir. Hi¢bir haber programinda bir
erkegin yaptig1 kaza cinsiyeti verilerek aciklanmamistir. Iste bu medyanin
gorinmeyen yonlendirmesi giliniimiiz insanini1 bilingaltinda etkilemekte, deger

yargilar bilingaltindan ona gore sekillenmektedir (Kayaalp, 2002, s.16).

Kivang’a gore haber programi da olsa, eglence programi da olsa, medyanin
izleyiciye sundugu hicbir sey gercek degildir (Kivang, 1995, s.30). Aymi sekilde
Parsa’ ya gore iletisim araglar1 haberi verirken onun nasil anlamlandirilacagina
iliskin ¢ergeveyi de birlikte vermektedir (Parsa, 1993, s.11). Boylelikle haberin
gercekliginden yapim asamasindaki kurgusal gercegin nasil sekillendirildigi,
anlamlandirildigr ve igsellestirildigi onem kazanmaktadir. Bir fikrin bir diisiincenin
gercekei olup olmadigini anlayabilmek i¢in pek ¢ok duruma bakmak gerekmektedir

(Parsa, 1993, s.45).

Hugh Dauncey ise realite sovlara olan ilginin sebebini post modernizme
dogru genel bir egilim olarak agiklamaktadir(Dauncey, 1996, s.85). Fairclough ise
halkin devlete olan giiven eksikliginin realite sovlarla giderilmeye calisildigin
belirtmistir (Dauncey, 1995, s.67). Baskici rejimlerden kurtulmaya calisan diinya ve
Tirkiye icin de realite sovlar televizyonlarin vazgecilmez izlenceleri halini almistir.
Bu 6zgiir hava haber spikerlerinin 6nlerindeki metinleri yorumsuz, ayni tonda okuma
sekillerini de gozden gegirmelerine yol agmistir (Feuer, 1987, s.113-133). Bu da
haber spikerlerini izler kitleyr metinlere bakmayan, izleyici ile géz temas1 kurmaya
calisir gibi haber okuyan, yorumlayan, ismi olan “anchorman” lerle tanigtirmistir.
Tiirkiye’de de 90°l1 ve 2000’1 yillarda yiikselise gecen realite sovlarin en carpici
orneklerinden biri de “Act var m1 ac1?” diye soran Reha Muhtar’dir. Hem haber
programi hem eglence programini andiran formatlar ile birlikte 6zellikle Sadettin
Teksoy, Ugur Diindar, Mehmet Ali Birand, Ali Kirca da doneme damgasini vuran

spikerlerdendir.

Realite sovlarin izlenme orant yiiksekliginin sebeplerinden biri de
izleyicilerdeki baska hayatlar1 rontgenleme istegidir. insanlar gizlice ya da alenen
bagkalarinin hayatlarin1 izlemekten biiyiik haz alirlar. Rontgencilik iki kavram ile
daha da per¢inlesir; giic ve kontrol ki realite sovlar1 bu {ic 6nemli kavrami bir araya
getiren Ozellikte programlardir (Andrejevic, 2004, s.173). Izleyiciler baskalarinmn

hayatlarina miidahil olmaktan hatta onlarin hayatlar1 hakkinda karar vermekten
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hoslanirlar ve bu durum da uygunsuz bir sey olmadigina inanarak rontgencilik yapma

giidiislinli beslemek i¢in bulunmaz bir firsattir (Andrejvic, 2004, s.174).

Modern sosyal alem siradan insanlarin realite sovlarda —mis gibi yapmalarin
seyreden, bu kisileri evlerine kabul edermiscesine sahiplenen izleyici kitlesi ile
izleyiciye yeni sosyal kimlik kazandiran ve rontgenliciligi normallestiren adeta yeni
bir karma medya haline gelmistir (Biressi&Nunn, 2005, s.144). Psychology Today
dergisi Survivor, BigBrother ve Temptation Island gibi realite programlarinin
popiilaritelerinin  sebeplerini  iilke gencliginin rontgencilikle yozlasmalarina
baglamaktadir (Reiss&Wiltz, 2001, s.84). Insanlarin en duygusal anlarma erisim
saglayarak acaba c¢izgiyi asmis miyim diye diisiinmek istemeyen realite sov
izleyicileri bu programlarla rontgenciligin yasal dayanaklarla korkmadan
izleyebilmektedirler. Bu da aslinda cift tarafli bir durumdur; ciinkii realite sova
katilim saglayip 6zel hayatin1 gozler Oniine seren siradan insanlardan olusan yeni
tinlii adaylan ilging bir sekilde goniilliidiirler (Reiss&Wiltz, 2001, s.85). Bu bile
aslinda rontgenlenmek isteyen insan psikolojisini aragtirmak adina daha olsa sovu

daha ilging kilar.

Realite sovlarin popiiler olmasin1 saglayan nedenlerden bir digeri de
teknolojik gelismelerdeki hizlilik ve ¢esitliliktir. Realite sovlarin piyasaya siirtilmesi
ile televizyona yeniden canlilik gelmis, seriallerin de cesitliligi ve yeni medyanin
televizyon ile i¢ ice kullanimiyla sosyal medya ile yaris halinde olan televizyona
ivme kazandirmistir (Burton, 1995, s. 52). Ikincisi ise izler kitlenin ihtiyaglarini her
kiiltiirde karsilayabilme o6zelligidir. Ciinkii Amerika’da yapilan bir arastirmada,
televizyon izleme oraninin okumusluk seviyesi ile orantili olmadigi goriilmiis,
boylelikle formatta yapilan yenilik ve degisimler bu duruma gore sekillenmistir.
Ucgiingii faktdr ise yaymciligin tekelcilikten ¢ikip 6zel yayinciliga izin verilmesi, bu

durumunda yeni pazarlar agtigidir.

Realite sov programlar1 yapim unsurlart olarak da dikkati ¢ekmektedir.
Televizyon program metinleri yazilirken gostergenin, kurgulu s6zlerden daha 6nemli
oldugu vurgulandigindan programlarda kullanilan gerek ses efektleri, gerek miizik,
gerekse kamera hareketleri realite sovlari soguk agilis yontemi ile acilisa
yonlendirmektedir. Tipki gliniimiiz kosullarinin yarattig1 acele yasam tarzlar1 gibi

hizli, kisa ve kesik goriintiiler, 6zellikle acilista yarattigi dramatiklikle vurucu agilis
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Ozelligi yakalar ve programla izleyicinin devam edip etmeyecegini agilis jenerigi ile
belirler. Yapim unsurlarindan gerilim, aksiyon, cinsellik, giildiirii, enformasyon,
kisisellik, merak, gerceklik ve yenilik 6gelerinin bir¢ogunu i¢inde bulundurabilme
yetenegine sahip realite sov programlari, gerek oyuncularin gerekse yapimcilarin ilgi

odagi olmustur (Cole, 1999, 5.502).

Mekan olarak ¢cogunlukla stiidyo dis1 ya da tek bir stiidyoya bagl kalmayarak
pek c¢cok mekan kullanilan bu tiir programlar, oykiileme tekniklerini kullanarak
gercekligi yeniden olustur ve izleyiciye sunar. Katilimce1/ izleyici doniistimlerinin her
daim miimkiin kilindig1 programlarda esas olan, izleyicinin bir giin kendinin de
katilimci olabilecegini bilerek programi izlemesi ve katilimciya gerek sosyal medya
yoluyla, gerekse bizzat programa yorumcu olarak katilabilmesidir. Programin gergek

olarak kabul edilmesinin bir unsuru da bu durumdur.
2.2.3.1.Realite Sov Programlarimin Tarihsel Gelisim Siireci

21.ylizyilin bagindan bu yana, realite sovlar hem kablolu hem de uydu
antenli televizyonlarin en cok izlendigi saatlerde yaym akisini ele gegirmeye
baslamistir (Hill, 2005, s. 99). Bu baglamda realite sovlar siradan insanlarin
yarigmact olarak katilabildikleri oyuncusuz programlar olarak tanimlanir. Teknik
olarak canli, 6nceden yazilmamis ya da kurgusal olmayan programlarin realite sov
olarak adlandirilmasina ragmen, bu arastirma haber ve talk sov gibi programlar1 dista
birakip, yarisma ve eglendirici tiirde realite sovlara odaklanmaktadir. Medya igin
realite sovlar televizyon programlarinin en kazangli bicimidir. Cilinkii maliyeti
diistiktiir ve senaryolu programlardan daha ¢ok izleyici ve reklam geliri getirir

(Hirschorn,2007, s.2).

Tam olarak anlasilamayan durum ise izleyici kitlesinin bir¢cogunun
neden realite sovlari izledigidir. Realite televizyon programlari formatlarina gore
onemli kisisel ve kiiltiirel meseleleri 6n plana ¢ikarmaya gayret eder; ¢linkii ana akim
medyada ¢ogunlukla bu konular ele alinmaz. Bu aragtirmada 6zellikle realite sovlarin
kullandig1 genis kapsamli tiirlerin farkli alt kategorilerinin o6zelliklerinden ve
Tiirkiye’deki karsiliklarindan da bahsedilecektir. Ornegin NBC’de The BiggestLoser
(2004°te Amerika’da baglamistir), Fox’ta American Idol (11 Haziran 2002’de
Amerika’da yaymlanmaya baglanmistir), CBS’de Survivor (2000°de Amerika

versiyonudur. Orijinali 1997 yilinda Charlie Parsons tarafindan bulunup Expedition
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Robinson ad: altinda Isvicre televizyon serisi olarak yaymlanmistir), ABC’de The
Bachelor (2002 yilinda tiim sezonlar1 Chris Harrison tarafindan sunulan Tirkiye’deki

esdegerligi Esra Erol’un Evlen Benimle Adli yarismasi formatli realite sovdur).

Bu arastirma tiirleri ayirarak ve insanlarin realite sovlar1 nasil ve ne
kadar izledigini inceleyerek, izleyicilerin programla nasil bir bag kurduklarinin
neden bu programlart izlemeyi sectiklerinin daha yakindan anlasilabilmesinin
kapilarin1 agmay1 hedeflemektedir. Yeni bir kiiltiirel akim olan realite sovu tamamen
anlamak isteyen kisi hem programin basarilarin1 hem de yiiz yiize kaldig1 elestirileri
incelemelidir ki izleyici psikolojisini tamamen anlayabilsin ve izleyici kitlesi ile

empati yaparak pozitif ve negatif yonlerini 6ziimseyebilsin (Hugh, 1996, s. 85).

Bu arastirmada, realite sovlarin izlenme oranmnin artisinin altinda
yatan sebepleri bulmay1 amaglayan ¢ift yonlii teorik bir inceleme yer almaktadir.
izleyiciler televizyon ekraninda gozlemledikleri karakterlerle iliski kurmaya

calisirken, televizyon yapimcilar1 karlarini arttirma odaklidir (Hugh, 1996, s.90).

Baker’a gore, mansetlerden reytinglere kadar, realite sov yayinciligt
asir1 derecede yiikselise gecmis ve Ovgii kadar yergi de almistir. Her ne kadar
televizyon tarihi boyunca goze ¢arpan bir konu olsa da, realite sov kendini yeni bir
tiir olarak yeniden sekillendirmistir. Televizyon kanallar1 realite sovlar esnasinda
alman reklamlarla ¢ok fazla miktarda para kazanmislardir (Baker, 2008, s.87).
Ayrica prodiiksiyon Oncesi ve esnasinda realite sovlarmin bir hayli diisik yapim
ticretleri nedeniyle paradan tasarruf edilmistir (Hirschorn,2007, s.2). Yapimcilarin
neden realite sovlar iirettiklerini anlamak kolaydir. Daha zor olan soru sudur ki; ne
sebepten dolayr izleyiciler hi¢ tamimadiklart ve onlardan ¢ok uzakta yasayan
insanlarmn hayatlarini bu derece ilgi ¢ekici bulmaktadirlar? izleyici kitlesini bu kadar
harekete gecirerek sovu basarili kilan nedir? Bu programlar1 A, B ya da C sinifi
izleyicinin ne kadar deger vererek ya da elestirerek izledigi onemli degildir. Realite
sovlarin ayakta kalmasini saglayan en 6nemli unsur hangi kesimden olursa olsun

yine izleyici Kitlesidir (Hirschorn,2007, s.2).
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Kavka’ya gore, bir televizyon program tiirli olan realite sovlar izleyici
tarafindan hem Tiirkiye’de hem de yurtdisinda kendisi ile de celisen bir program
tiirtidiir (Kavka, 2005, s.94). Ciinkii bir taraftan, programin izlenmesi baglaminda
gergekei olmayr vaat ederken ve hedef kitlenin aklin1 bulandirirken, diger taraftan
televizyon programlarinin ger¢egin en dogru ve en inandirict bir sekilde
verilebilmesi i¢in dolayli yoldan aktarilmasi gerektigine de dikkat c¢eker (Kavka,
2005, s.94). Realite sovlar, genellikle alt tabakaya hitap eden bir program olarak
atfedilse ve hatta bazi elestirmenler tarafindan bu tiir sovlarin televizyon
programlarinin kalitesini diisiirdiigiine inansalar da bir o kadar izleyici ve elestirmen
realite sovlar1 gerceke¢i bir hayat deneyimlemesi olarak gormektedirler(Women’s
Center, 2008). Her ne kadar gercekei denilse de kurgulanmis kavgalar, siirtiismeler
yasandig1 bilinen realite sovlar izleyici kitlesi i¢cin yogun duygu istismari da

icermektedir (Kavka, 2005, s.95).

Realite sovlarmin programlamasi ¢ogu zaman izleyiciler i¢in diger
programlarla kiyaslandiginda ¢ok daha interaktiftir (Hugh, 1996, s.83). Ciinkii realite
sovlarda yarigmaci gergekten o sovun bir pargasi olabilir ya da programi izleyip diger
yarismacilara oy vererek onlarin sovdaki kaderlerini belirleyebilir. Bu tiir
programlarin en ¢arpici tarafi ise izleyicilerin goniillii olarak programa katilimlarinin
saglanmasidir. Her ne kadar sova katilim goniillii ise de, program o oyuncu se¢iminin
arkasinda gizli mutlaka bir motif bulundurmaktadir (Hugh, 1996, s.86). En farkh
demografigi yakalayabilmek i¢in oyuncu se¢imi ¢ok sistemli yapilmaktadir. “Bir¢ok
televizyon sovunda, izleyiciler kendilerini ekranda gérmek ister” (Berman, 1987, s.
103). Bu sebeple realite sovlara her kesimden c¢esitli ve farkl karakterler 6zellikle
secilerek, izleyicilerin yelpazesini arttirir ve her izleyicinin kendi karakterinden bir
seyler bulmas1 amacini hedefler (Berman, 1987, s.104). Bu tiir programlar sadece
para sosyal iliskileri giiclendirmekle kalmaz, ayrica izleyicilere yeni medya araciligi
ile daha interaktif bir izleyici deneyimi kazandirir. Bu durum da tam olarak izleyici
kitlesinin bu tiir programlar1i neden yogun bir sekilde izlediklerini agiklayabilecek

kilit fikirdir (Berman, 1987, s.105).
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Yeni arastirmalarla birlikte anlasilmigtir ki realite sovlar sadece basit
bir program tiirii olarak kalmamis, ayn1 zamanda programlarin iiretilme ve izlenme
seklini degistiren kiiltiirel bir akim haline gelmistir (Livingstone, 1990, s.77). Realite
temelli televizyon anlayisi hi¢ kuskusuz yeni degildir. Allen Funt, 1948 yilindaki
Candid Camera yapimiyla Realite Televizyonunun ilk wuygulayicist olarak
goriilmektedir (Livingstone, 1990, s.78). Aslinda bu durum bir radyo programi olan
Candid Microphone ile 1 yil 6ncesine dayanmaktadir. Truthor Consequences 1950°¢
baslamistir ve ¢ogu zaman gizli kamera kullanilarak ¢ekimler yapilmistir
(Livingstone, 1990, s.79). Her iki oncii program da siradan insanlarin nasil tepki
vereceklerini seyretme amacin1 giiden sanal gergekligi meydana getirmistir
(Andrejevic, 2009, s.301). Gilinlimiiziin realite sovlari bu ge¢mis 6rneklerden birgok
konuda benzerlik tagirken kapsam ve yer bakimindan farkliliklar gostermektedirler.
Bazi yarigsma programlar1 gibi(Who am 1?)stiidyoya gercek insanlarin getirilmesiyle
eski televizyon teknolojisinin hantal yapisini barindirirken, What’s My Line 1950°de,
I've got a Secret 1952°de, To Tell the Truth 1956°da promiyerini yapmistir
(Andrejevic, 2009, s.305). Glinlimiiz standartlarinin yaninda daha soniik kalan bu
programlar kuskusuz ki 1950’lerin en modernleri olmustur. Nadiren kamera ile
stidyonun disinda film teknolojisiyle ¢ekim yapilan What’s My Line isimli
programa, Marilyn Monroe ve Arthur Miller’1 evlendiren kisi, térenin yapildig: ilk
hafta igerisinde konuk olmustur. Daha 1950’lerde dikkat ¢ekici olaylar ve sasirtici
goriintiilerle You Asked For It, de seyircilerin ilgi odagi olmustur(Andrejevic, 2009,
s. 323).

An American Family 1973 yilinda PBS’de yayinlandiginda zamanin
oOtesinde niteliginde bir yapit olmustur ¢linkii birbirlerinden sirlar saklayan, goriiniiste
gayet siradan olan Loud ailesinin giinliik hayatin1 konu alan dizi, 1973 yili igin
fazlasiyla ug bir yapit niteligindedir (Hill, 2005, s.102). Escinsel ogullarin, bosanma
karar1 alan ebeveynlerin ekranlarda gosterilmesi 1970’lerde izleyiciye sok etkisi
yaratmistir. Geleneksel sinirlarin da Gtesinde bir tarzi olan bu diziler belgesellere 6n
ayak olmustur. Sosyolog Margaret Mead bunun belgesel kategorisinde
bulundurulamayacagini, artik bu tiir i¢in yeni bir isme ihtiya¢ duyuldugunu ifade
etmis ve bu tire Realite sov denildigini belirtmistir (Hill, 2005, s.102). The
Osbornes, Nick and Jessica, Louds’un Onciiliigiinii ettigi tiir, realite dizi olarak
tanimlanmaktadir (Hill, 2005, s.105).
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Elemelerle secilmis iinli olmayan kisilerin kendilerine ait kisa
gosterilerinin bulundugu Supernanny de bunlar arasindadir. Tiim bu diziler Realite-
dizi tiirtiniin temel ozelliklerini paylasir: Videoya alinmis ylizlerce saatlik merak
uyandirict hikayelerin bulunmasi, 6zenle olusturulan senaryo ve kurgu ile gergek
hayattan esinlenilmis realite sov karakterlerinin olusturulmas: (Kavka, 2005, s.85).
Elbette belgesellerin 6ziinde bunlar vardir ancak Margaret Mead’in da gozlemledigi
gibi, geleneksel belgesellerin aksine bu tiir, gézlemlemeden hareketle Gykiileme

yoluyla izleyiciyi ekrana kilitler (Kavka, 2005, s.86).

2.2.3.2. Realite Sov Programlarinin Amag ve Hedefleri

Gliniimiizde realite sovlar en ¢ok izlenme oranina sahip programlardir.
Sebebi ise izleyiciye ¢ok ¢esitli temalar sunmasi ve kafa yormadan giiniin her
saatinde izlenebilirliginin kolayligidir. Post modern yapiya sahip bu tarz programlari
basindan sonuna olaylar 6rgiisii halinde takip etmek gerekliligi bulunmamaktadir. Bu
sebeple eglence program formatlarinin en arananlari arasinda bulunmaktadirlar.
Televizyon programlarmin ilk amact insanlar1 rahatlatmak ve eglendirmek
oldugundan bu tarz programlar izleyiciyi duygusal agidan da doyuma ulastirma
yetisine sahiptir. Bu durum hemen hemen her iilke i¢in aynidir. Program formatlari
acisindan dominant ve yenilik¢i bir iilke olan Amerikan televizyon programlari,
poptler kiiltiiri de elinde bulundurmasi sebebiyle diger {iilke programlarini
etkilemektedir. Hemen hemen ayni1 formatlarin farkl kiiltiirlerde hayat bulmasina yol
acan realite sovlar, cesitliliklerine ragmen ayni islevi tasimaktadirlar (Erdogan, 2005,

s.34).

Realite Sov Programlarinin hedef ve amaglar1t TRT 2003 Genel Yayin

Planinin 7. Maddesinde diizenlenmistir. Buna gore realite sovlar:

1. Toplumdaki insanlarin hayattan zevk almalarini saglamay1

2. Toplumdaki insanlarin rahatlamasi ve dinlenmesini,

3. Toplumun giincel konularda anlama ve yorumlama yeteneginin
gelismesini,

4. Toplumun gercegi anlama ve yargilama yeteneginin gelismesini,

5. Eglence ve haber programlarinin karisimindan olusan programin kiiltiirel

ozellikleri koruyup yliceltmesini hedefler (www.trt.net.tr>2008>08>28).
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Realite sovlar i¢in hazirlanan bu amag ve hedeflerin diginda TRT 2003
Genel Yayin Plani’ndaki yayin ilkeleri asagidaki gibidir:

1. Realite sov programlarinda enformasyon, yarigsma, miizik, parodi gibi
tiirlerden faydalanilir.

2. Programlarda toplumsal ve kiiltlirel degerler g6z 6niinde bulundurulur. Hem
eglenme hem de diisiindiirme unsurlar1 bir arada verilir.

3. Programlarda geleneksel yapinin korunmasi esastir. Fakat yenilik¢i anlatim
da kullanilarak izleyici bilgilendirilir.

4. Konular sade ve yalm bir dil ile izleyiciye sunulur. Uzman kisilerin
gortislerine yer verilir.

5. Akicilik ve canlilik 6n planda tutulur. Giiniin popiiler miizikleri ile bu akis
giiclendirilir.

6. Programdaki katilimcilar1 asagilayict davranis ve sakalara yer verilmez.

7. Katilimeilarin  6zlik haklar1 ve programlarin telif haklar1 yasalarca

korunacaktir (www.trt.net.tr>2010>04>30).

2.2.3.3.Realite Sovlarin Ekonomik Degeri

Televizyon kuruluslari, karma kapitalist toplumlarda faaliyette
bulunmaktadirlar, bu da sirketlerin gelir ve kérlarin1 saglamak i¢in tiiketicilere kendi
tirtinlerinin tiretim ve dagitimin1 yaptiklart anlamina gelmektedir. Bununla birlikte
tilketicilerin belirli bir iirlin taleplerine bagli olarak, tiiketiciler ne tiir bir medya
sirketinin finans saglayacagina karar verme yetkisine sahiptirler (Albarran, 2002,
s.17). Bu baglamda, s6z konusu belirli iiriin realite sov olabilir. Medya sirketlerinin
realite sov dagitim ve {iiretim igini yaparlarken asil amaglari, karlarim1 maksimize
etmektir. Tiketiciler, arz-talep baglaminda endiistrinin biliylimesinde bazi
sorumluluklart ellerinde tutarlar; eger izleyici belirli bir {irlinii (6rnegin realite
sovlar1) talep ediyorsa o zaman endiistri, bu tiiketim dogrultusunda {iriinii tedarik
etmeye devam edecektir. Rekabet¢i pazar yapisinda, “karin1 maksimize etmek
isteyen firma sadece maliyetle ilgilenmez, ayn1 zamanda {irlinlin farkli seviyeleri ile
ilgili gelirlerin ne oldugunu da bilmelidir” (Doyle, 2002, s.8). Iktisat kuramim

kullanmak, bir pazarin sahip olabilecegi ¢esitli yapilarin ve bu pazarda bulunan farkl

107



firmalar arasindaki rekabetin analiz edilmesine olanak vermektedir. Televizyon da
cogu diger medya tiirleri gibi birinci {irlinlin kendi program servisi, diger iiriiniin ise

seyircinin oldugu ikili iirlin piyasasinda yer almaktadir (Doyle, 2002, s.9).

Televizyon kuruluslar etkileyen ekonomik giiglerin dort ana kategorisi
mevcuttur. Bunlar; piyasa giigleri, maliyet gii¢leri, diizenleyici giicler, giris engelleri
ve hareketliliktir. Bu dort ana kategorinin birincisi, piyasa gligleri, pazar i¢indeki
yapilar ve secimlere bagli olan dis gii¢ler olarak tanimlanabilir, (Picard, 2002, s.48)
ve piyasa gicleri, yazarin tarafindan da sermayenin erisilebilirligi ve kiralama,
izleyici ve tiiketici talebi, reklamci talebi, rekabet ve yerine konma olarak da
tanimlanmistir. Bunun aksine; maliyet giicleri, firmanin isletme masraflarina bagh
olan i¢ baskilardir” (Picard, 2002, s.48). Maliyet giigleri; Olgek ekonomisi/eksi
ekonomisi, kapsam ekonomisi/eksi ekonomisi, biitiinlesme ekonomisi/eksi
ekonomisi, sabit ve degisken maliyetler, icerik maliyetler, imalat/ dagitim
maliyetleri, islem maliyetleri ve parasal olmayan maliyetler olarak listelenmistir.
Diizenleyici giicler; medya firmalarinin isletmelerini sinirlayan ve yoOnlendiren
“yasal, siyasal ve 0z diizenleyici giigleri temsil etmektedirler ve bunlar teknik,
yapisal ve davranigsal diizenlemeleri kapsamaktadir (Picard, 2002, s. 48). Televizyon
kuruluglarin1 etkileyen ekonomi gii¢lerinin son kategorisi ise, “yeni firmalarin bir
pazara girmesinin ve basarili bir sekilde pazarda yer edinebilmesini zorlastiran
unsurlar1 temsil eden” giris engelleri ve hareketlilik olarak listelenmistir Bu
engellerden bazilari; sermaye ihtiyaglari, O6l¢ek ekonomisi, iiriin farklilagsmast,
degistirme giderleri, dagitim kanallarina smirli erisim, hiikiimet politikas1 ve rekabet

avantajlaridir(Picard, 2002, s. 48).

Amerika gibi gelismis ekonomilerde, medya endiistrilerinin en cok
para getiren bileseni televizyondur (Doyle, 2002, s.92). Cesitli ekonomik sebeplere
bagl olarak gectigimiz 10 seneden fazla bir siiredir “senaryosuz programlarda bir
artig goriilmektedir. USA Today 2007°de; realite programlarinin 6nceden goriilen
basarilar1 ile birlikte ayrica Hollywood’da yazarlarin grevleri ve diisiik iiretim
maliyetleri baskisi, bu tiir programlarin devamli yiikselisinde etken olmuslardir.
2007-2008°deki yazarlar birligi grevinin, realite sov hakimiyetinin ana yayin
akigindaki popiilerliginin yan1 sira masrafi az iiretim kolayligmma da dayandigim
ispatlamis oldugu soOylenebilir (Essany, 2008, s.3). 2007 yazinda, televizyon

endiistrisi en yogun programli realite sovlardan birine sahit olmustur, “ABC
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televizyonunun yaz i¢in 9 tane realite sovu vardir. CBS televizyonu bu ay bes
yarisma programinin deneme yaymlarmi ¢ekmektedir” (Levin, 2007, s.1).
Televizyondaki trendleri takip eden TV Tracker sirketi; 2007 sezonunda 56 yayin
aginda, realite sov serilerini, serilerin %50’sinden daha fazla sayida deneme yayini
ile birlikte yayinlayacagini sdylemistir. “Bu basit bir ekonomidir” (Levin, 2007, s.1)
onceki sezonda 1 ve 2 numarali sovlarin “American Idol” ve “Dancing with the
Stars” oldugunu gosteren belgelerin bir yanitidir. Bu programlar o zamandan beri
reyting siralamasinda en st siralardadir. Diislik reytingli realite sovlarda bile, 6n
maliyetler az oldugu icin net kdr muazzam olabilir. Realite sov programlari, yaymn
aglarmin baska secenekleri olmadiginda bir bosluk doldurma araci iken, simdilerde
prime-time bloklar1 zamanlarinda reytinglerini arttirmak ve 6nemli bir miktarda kar

elde etmek i¢in kullanilmaktadir(Levin, 2007, s.1).

Realite sov ile ilgili dikkate alinmasi gereken onemli nokta ise, bu
programlarin sadece televizyon programlar1 olmadigi; aynt zamanda medyanin tim
farkl1 sekillerini birlestiren medyalar arasi satis haklar1 oldugudur. Ornegin,
“American Idol” programinin kazanani, RCA plak sirketiyle bir albiim sézlesmesi
imzalamaktadir. “American Idol”, yarigmacilarini finalden sonra iilke ¢apinda bir
turneye gonderip biitiin yerleri satmistir. KellyClarkson durumunda ise, “American
Ido!”’iin 1lk kazanani, yarismanin ikincisi olan JustinGuarini ile birlikte uzun metrajh
Justin’den Kelly’e (2003) filminde basrol oynayarak medyalar arasi satis haklarina
devam etmistir (Jenkins, 2009, s. 344).

[zleyiciler, televizyon ekonomisinin énemli bir pargasidirlar. Son 20
yildan uzun bir zamandir televizyon ile kablolu ve uydu kanallarinin sayilari
katlanarak artarken insanlarin televizyon karsisinda gecirdikleri zaman ayni oranda
artis gostermemektedir. “Ciinkli daha fazla igerik i¢in yapilan talep, tedarik edilen
programa oranla daha yavas artmaktadir” (Picard, 2002, s. 102). Izleyiciler niifusun
tamaminit olusturmazlar; onlar sadece izlemek icin bir kanal ya da program segen
kisilerdir. Izleyiciler, bilgi ve fikir edinme arzularimi ve ihtiyaglarmni tatmin etmek
amaciyla bu kanallari, programlar1 ve cesitli iletisim yontemlerini kullanmaktadirlar
ve her izleyici de bu arzu ve ihtiyaglarini giderebilmek i¢in bireysel olarak farkli bir

yol izlemektedir (Picard, 2002, s.103).
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Fakat en diisiik biitceli en yiiksek karli ekonomi modelinin bir kismi,
izleyicinin realite sovu nasil karsilayacagima gore degismektedir. Kimse bu sovlari
izlemese, bu sovlar bu kadar kir getiremez. Insanlar, bu programlar1 siirekli
izledikleri icin bu programlarm var oldugu zamanla anlasilmaktadir. insanlarn
realite sovlar siirekli izlemeleri, yayin aginin program ile birlikte uzun omiirlaligi
yakalamasima ve bOylece program uzun siire yayinda kaldik¢a seyirciyi o kadar
kendisine baglayabilmesini saglamaktadir (Goolsbee, 2007, s.146). Realite sovlarin
senaryolu sovlardan daha ucuza mal oldugu tartisilirken ve bunun yayin aglar
tarafindan oynanan bir kar oyunu oldugu iddia edilirken, bu sov programlart en ¢ok
izlenilen ve kar getiren programlar arasinda olduklari i¢in bu programlarin iilke
capindaki insanlara sadece bir hosnutluk vererek zaman doldurdugu fikri dogru kabul

edilemez (Goolsbee, 2007, s.147).

Uzerinde diisiiniilmesi gereken bir soru ise, neden hangi tiir programin
en basarili program olacagi konusunda bir ge¢is siireci yasanmaktadir ve neden bu
tir artik realite sov olmustur? Bazilar1 bunu “insanlarin giliniimiizde eski tip
televizyona karsi ilgilerinin azaldigmma ya da artik zevklerimizin degistigine”
yormaktadir (Goolsbee, 2007, s. 147). Caves, programlarin sabit bir maliyeti
oldugunu ve eger sov i¢in potansiyel pazar varsa ancak bu yatirim masraflarim
karsilayacagini belirtmektedir (Caves, 2005, s.16). Son 10 yi1lda Amerika’da kablolu
ve uydu kanallarinin iilke c¢apinda yayginlagsmasina baglh olarak televizyon
yayinciligi daha kiigiik bir potansiyel pazara sahiptir. “Boylelikle realite
programlarindaki artisin tek sebebi yayincilarin para kazanma istegi degildir. Ayrica

kiiciilmeye baslayan potansiyel marketin yayincilara daha az para harcama

konusunda verdigi tesviktir” (Goolsbee, 2007, s.148).

Diger yandan televizyon diinyasinin izleyici kitlesi zamanla
degismistir. Bu da yeni program tiirlerinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur
(Goolsbee, 2007, s.149). Teknoloji; izleyicilerin, HD kalitesinde programlarin yani
sira herhangi birisinin televizyon agindaki reklamlari izlemeyi engelleyebilecekleri,
reklamlar atlayacaklar1 televizyon izleme olanagini ile birlikte programlar1 farklh
izleme deneyimleri yasamalarini saglamaktadir (Gans, 2007, s.101). Realite sovlarin
tesvik edici yonii ise, insanlarin realite sovu canli olarak izlemelerini saglamasi ve

bunun da anlik da olsa izleyici kitlesine cazip gelmesidir (Gans, 2007, s.102).
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Jenkins “duygusal ekonomi” kavramini ve American Idol gibi reality
programlarin nasil basarili oldugunu anlayabilecegimizi agiklar (2009). Amerikan
yaymi tiiketici  davranislarinin = programlama ve pazarlama = stratejilerinin
bicimlendiren modellerin degisimini yonetmektedir (Jenkins, 2009, s.345). Duygusal
ekonomi; tiiketicilerin belirli iiriinleri neden almaya ya da gérmeye karar verdiklerini
anlamak i¢in arastirilan, tliketici kararlarinin duygusal alt yapisin1 anlamay1 saglayan
bir teoridir. Bu istekler dlgiilemezken, medya ve marka sirketlerin asina olduklari
ekonomik kategorilere uymasimi saglayabilmektedirler. Ciinkii “diinya hala en

degerli olana deger verildigi bir yerdir ” (Jenkins, 2009, s.345).

Realite televizyon programlar1 ekonomisi literatiirii orijinal programlar
liretmeye yarayan biiyiik iletisim aglari icin etkili bir yol haline gelmektedir
(Goolsbee, 2007, s. 82). 2000’1li yillarin baslarindan beridir realite sov yapimciligi
deger kazanmistir ve ylikselmeye de devam etmektedir. Realite sovlari ayrica
izleyicilerin degisen televizyon izleme aligkanliklarina da hitap eden bir aractir. Bu
ara¢g coklu gorevler gormektedir ve bugiin Amerikalilarin dikkat siirelerinin

kisaligiyla ilgilenmektedir (Goolsbee, 2007, s.82).

Realite Sovlarin Reklam Geliri ¢ogu medya organizasyonunun gelir
acisindan en onemli kaynaklarindan birisi olup televizyon programlarinin kér elde
etmesinde en 6nemli yoldur ve “reklamciligin ve reklamcilik faaliyetlerinin bir biitiin
olarak medya endiistrisinin sermayesi iizerindeki rolii ¢ok biiyiiktiir” (Doyle 2002,
s.39). Prime time’ da (televizyonun en c¢ok izlendigi zaman diliminde), 30 saniyelik
reklam oranlari sayesinde realite sovlar ¢ok biiyiik gelir elde etmektedir. Realite
sovlar1 son 10 yillik siiregle beraber, sadece mevcut programlarin sayisindan dolay:
degil, izleyici sayisindan dolay1 da bir bliylime gostermektedir (Eliot, 1980, s.409).
Bu c¢ikis gosteren akimla beraber, Realite sov programciligindaki reklam gelirleri,
ekonomik durgunluk ile es zamanli olarak gelen ufak tefek diisiislere ragmen bir artig
gostermistir. American Idol, Survivor, Dancing with the Stars ve Extreme Makeover:
Home Edition gibi sovlar, 2004 yilindan beri reklam gelirleri konusunda kendi

konumlar1 dahilinde biiyiik bir istikrar géstermislerdir.
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Realite sov programciligi,

senaryoya dayali programlar1 ve

basarilarint saf dis1 birakirken, realite sovlarin senaryoya dayali programlarla

¢ekisme halinde oldugu ve basarisinin devam edecegi asikardir (Eliot, 1980, s.410).

Fakat belli basli programlarin reklam tarifeleri bakimindan realite sovlardan daha iyi

durumda olmasia ragmen, siklikla degisim gosteren prodiiksiyon harcamalarinin

dikkate alinmasi ve her iki 6genin de hangi programin daha fazla kar marjina sahip

oldugu tespit edilirken goz oniinde bulundurmak gerekmektedir (Picard, 2002, s.36).

Asagida verilen tablolar ortalama 30 saniyelik reklam oranlar1 maliyetlerini gésteren

10 prime time yaym agini agiklamaktadir. Tablolar 2004-2005 sezonundan 2007-

2008 sezonuna kadar olan sezonlar1 kapsamaktadir. Tablolarda siralanan en yiiksek

10 reklam maliyetine sahip realite programlar1 sirasiyla listelenmistir (Picard, 2002,

s.38).
Tablo 2.2
2004-2005 Prime Time TV Sezonu 30 Saniyelik Reklam Orani /
Siralama
Program Adi Yaym Ag1 30 Saniyelik Reklam
Orani

American Idol- | Fox $658,000

Carsamba

American Idol — Salt Fox $620,000

Survivor CBS $412,833

The Apprentice NBC $409,877

Contender NBC $330,000

(Kaynak: Baker, 2008)
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Tablo 2.2’de belirtilen verilerin temelinde realite televizyon
programciligi daha 2000°1li yillarda ortalama 30 saniyelik kisa reklam maliyetleri
bakimindan gercekten de en yiikseklerde yer edinmeye baslamistir. Realite
programlar1; en yiiksek reklam maliyetine sahip hemen hemen bes kanala egemen
olmustur ve yayin ag1 prime time programlarinda, en iyi 5 ile 10’un arasinda yer
edinmislerdir. En pahali program, American ldol (Sali ve Carsamba), 2004-2005
sezonunda 20 saniyelik kisa reklami1 i¢in 600,000 dolardan fazla bir fiyat bigmistir.
Kisa reklamda American Idol ile 1,2, 3 program ve ER(479,2508) arasindaki fark 30
saniyelik kisa reklam i¢in yaklasik 150,000$°dir (Picard, 2002, s.40).

Tablo 2.3

2005-2006 Prime Time TV Sezonu 30 Saniyelik Reklam Orani

Siralama

Program Adi Yayin Agi 30 Saniyelik Reklam
Orani

American Idol Fox $705,000
American Idol Carsamba | Fox $660,000
Extreme Makeover: | ABC $355,000
Home Edition
Survivor CBS $350,000
The Apprentice NBC $350,000
The Apprentice : Martha| NBC $310,000
Stewart

(Kaynak: Baker, 2008)

113



American Idol’un bir sonraki sezonunda da, reklam oraninda bir kez
daha artig goriilmiistiir ve tekrardan listenin birinci sirasinda yerini almigtir (Picard,
2002, s.40). Realite programciligr biiylik bir si¢rayis yaparak, o sezon en iyi alti
sovunu piyasaya cikarmistir. Fakat listede iistlerde yer alacak gibi goriinmemistir.
Halbuki listede 3. ile 10. siradaki programlar arasinda reklam oranindaki fark 1. ile 3.

arasindaki kadar biiyiik degildir (Bakiniz Tablo 2.3).

Tablo 2.4

2006-2007 2006 Prime Time TV Sezonu 30 Saniyelik Reklam Orani

Program Adi Yaym Ag1 30 Saniyelik Reklam
Orani

American Idol Sali Fox $620.000

American Idol Carsamba | Fox $594.000

Survivor CBS $296.000

Extreme Makeover:Home | ABC $293.000

Edition

(Kaynak: Baker, 2008)

2006-2007 sezonunda toplam reklam gelirleri diistiigii igin American ldol her
30 saniye reklam ig¢in sadece 620,000$8’a kadar bir fiyat alabilmistir. Bu disiis
egilimi realite sovlar ve senaryolu programlarda goriilmektedir (Duffy, 2005, s.47).
2006-2007 sezonunda 3. sirada yer alan Desperate Housewives’in da reklam orani,
2005-2006°da 560,000$’dan 2006-2007°de 394,000%’a diismiistiir. Fakat art arda
listenin zirvesinde yer alan American Idol, Survivor ve Extreme Makeover gibi en iyi
sovlar reklam gelirlerindeki hakimiyetlerini siirdiirmiislerdir (Duffy, 2005, s.48)
(Bakiniz Tablo 2.4).
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Tablo 2.5

2007-2008 Prime Time TV Sezonu 30 Saniyelik Reklam Orani

Program Adi Yaymin A 30 SaniyelikReklam Orani
Survivor CBS $208.000

Extreme Makeover: | ABC $198.000

Home Edition

Dancing with the Stars- | ABC $196.000

Pazartesi

Dancing with the Stars- | ABC $191.000

Sali

(Kaynak: Baker, 2008)

Realite sov programlari, 2007-2008 sezonunun sonbahar ¢izelgesinde
listenin en altindaki 10’lu ya yakin bir yerde yer alacak gibi gériinmektedir(Duffy,
2005, s.49). Listenin alt siralarina yakin olmasindan dolayr sondan 11. de listeye
eklenmistir ve bu da Dancing with the Stars gecelerinin yaklagik maliyetini
gostermektedir. Bu tabloda kullanilmasi igin Ad Age’den elde edilen arastirma
2007’nin sonbaharina aittir (Duffy, 2005, s.50). 2008’in ilkbaharina kadar American
Idol gibi en iyi programlarin baslamasina karar verilmemistir (Duffy, 2005, s.51).
Ayrica American Idol’iin o zamandan 30 saniyelik reklam fiyatinin (program
akisinda reklam verenlerin reklamlarinin ne zaman donmesini istemelerine bagl
olarak) 500,000$’dan baslayip 700,000$’dan daha fazla iicretler arasinda degistigi
sOylenmektedir ve Grey’sdnatomy programmin en iyl iUcretini gecmesi
beklenmektedir (Steinberg, 2009, s.6). Survivor and Extreme Makeover: Home
Edition ayni siralar1 korumaya devam etmektedirler. Fakat bu zamanin genel
ekonomisine bagl olarak biitiin sovlarin reklam gelirlerinde bir diisiis goriilmektedir

(Bakiniz Tablo 2.5).
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Tablolar realite sov programlarinin sezon baslangi¢ zamaninda en iyi
reklam oranlarin1 elde edebildiklerini gdstermektedir (Gitlin, 1994, s. 516). Ayni
tiirdeki programlarin ¢ogu, bir sezon sonra baslangi¢ zamani reklamcilik ve reklam
gelirlerinde listenin en iistiinde yer alabileceklerini kanitlamislardir. En ¢ok dikkat
¢eken sey de American Idol’un, bir sonraki en iyi orana sahip ER ve Desperate
Housewives adindaki programlardan oldukga yiiksek oranlar elde etmesidir. Diisiik
yapim maliyetleri ile yapim maliyetlerinde etkisi olan yiliksek reklam oranlari realite

sov yapimcilari i¢in olduk¢a 6nemlidir (Gitlin, 1994, s.517).

Forbes dergisi, 31 Ocak 2009 tarihine kadar prime time’da en yiiksek
miktarda paralar kazanan sovlarin bir listesini rakamsal veriler ile birlikte
yayinlamistir. American Idol ve Dancing with the Stars programlari gegen yillarda
listede birinci ve ikinci yerleri almistir (Gitlin, 1994, s.518). “American Idol” her 30
saniyede 623,0008, saatte ise yaklasik 14 milyon $ degerinde bir gelir elde etmistir
(Gitlin, 1994, s. 518). “Dancing with the Stars” da sonuglarin aciklandig1 boliimiin
her 30 saniyesinde 205,0008, saatte ise yaklasik 5 milyon$, danscilarin yaristigi
boliimde ise oldukca yiiksek bir miktarda gelir elde etmistir. “Dancing with the
Stars” haftada iki gece oldugundan beridir haftada tahmini olarak $8 milyon dolar
degerinde bir reklam geliri getirmektedir (Rose, 2009, s.1).

Reklam gelirleri uzun boéliimler igin saatte 4,28 milyona denk gelen
“Survivor”, 30 saniyelik reklam basina 204,000$ kazanarak Forbes'in en ¢ok para
getiren 15 Televizyon yapimi listesine de ayrica girmistir (Rose, 2009, s.1). 1 saat
igerisindeki toplam gelirini 4 milyon dolar olan “Extreme Makeover: Home Edition”,
30 saniyelik reklam basina 196.000 dolar kazanmasi ile en ¢ok para getirenler
listesinin tepesinde kalmaya devam etmektedir (Rose, 2009, s.1). Sovlar i¢in izleyici
giicliniin yan1 sira, programin yayinlandigr giin de dahil olmak iizere, reklamcilarin
bir reklam i¢in harcayacaklar1 miktar iizerinde baska etkenler de vardir. Ayrica
reklamcilarin yeni bir sov i¢in biiylik meblaglar harcamalari muhtemel degildir, bu
nedenle sovun uzun sezonlar yaymlanmis olmasi daha fazla reklam geliri elde

etmesine yardimci olacaktir (Rose, 2009, s.1).
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Reklam rakamlarinin siirekli olarak tamamen degismesi ile ve hatta
biitlin reklamcilik sektoriiniin ¢okmesi durumunda dahi realite sov programlari
reklam oranlarinda hala tepeye oynayabilmektedir (Hibberd, 14 Agustos, 2002).
Yaym aglarindaki realite sov programlarinin senaryoya dayali bazi kopyalari ile
kiyaslandig1 esnada, reklam i¢in biiylik meblaglarin harcandigi sonucuna ulagila
bilinmektedir. Istatistik analiz, daha az pahali realite sov programlarinm, yapim
maliyeti daha yliksek olan senaryoya dayali programlara gére ayn1 miktarda (veya
daha yiiksek miktarda) reklam geliri elde edebilecegini gostermektedir. 2002 yilinda
CBS, drama dizilerinin saatte $2 milyondan daha fazla bir meblaga mal olurken,
realite sov programlarinin, saat basina yaklasik olarak 400.000$’a mal oldugunu
bildirmistir (Hibberd, 14 Agustos, 2002). Bu 6nemli meblaglardaki reklam gelirleri,
realite sov programlarinin yayin aglari i¢in ¢ok karli olmasini saglamaktadirlar.
Realite tiirlinde programlara bakildiginda, iirlin yerlestirme reklamlarinda bir artig
oldugunun goéz Online alinmasi Onemlidir. 2005 yilinda “New York Times”
gazetesinde ki bir makale, yaygin olarak goriilen reklamcilik degisimini televizyon
izleme seklindeki degisime baglamaktadir. Dijital kayit cihazlar1 ve ¢evrimigi olarak
televizyon izlenmesi ile 30 saniyelik reklamlar, artik televizyonun en ¢ok izlenen
sovlar1 esnasinda reklamcilarin iirtinlerini tanitmalar i¢in etkileyici bir ara¢ degildir.
Cogu reklamc, ileri sarma yetenegi olan dijital kayit cihazlaria ragmen {riinlerinin
goriilmesini saglamak icin {irlin yerlestirmelerinin sovlarin i¢inde olmasina karar
vermektedirler (Manly, 2 Ekim, 2005). Birka¢ yildir bunun olmasina ragmen, “The
Biggest Loser” ve “Survivor” gibi en iyi realite televizyon sovlarinda da bu
uygulanmaktadir. 2004-2005 yillar1 igerisinde, Nielsen’in verilerine gore alt1 biiyiik
yayin ag1 arasinda goriilen 100,000°den fazla iiriin yerlestirme vardir. Realite sovlari
oldukca abartilmis markalar ile iligkilidir, biitiin boliimler bir {iriin etrafinda

sekillenebilmektedir (Manly, 2 Ekim, 2005).

Realite sovlarin yakin gelecekteki gidisatinin ne yonde olabilecegini
bilmek miimkiin olmasa da arastirmacilar ve elestirmenler realite sovun uzun bir siire
daha ekranlarda kalacagimi vurgularlar ¢ilinkii realite sovlar senaryosu yazilmig
programlardan daha fazla para yatirimi i¢in izin verilen aglarin iiretimi ucuz olan
programlamanin yaratilmasina yarar saglamaktadir (Manly, 2 Ekim, 2005). Realite
sovlar ekonomik olarak zor zamanlar iginde iiretim masraflarin1 kesme yoluna

giderken bu sovlar reklam geliri vasitasiyla kanallar i¢in biiylik paralar da
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kazanmiglardir. Boylece realite sov programlari yayinlandigi kanala iki kat fayda
saglamis olmaktadir (2 Ekim, 2005). Realite sov programlar1 senaryosu yazilmis
program yatirimi aglari i¢in ¢arpici bir¢ok reklam geliri getirirken bir yandan da para
birikimi saglar. Realite sovlar bircok farkli tiirden 6geler alarak, belgesel ve
senaryosu yazilmig programlarin basarili bir karigimi haline gelmistir. Realite sov,
maksimum duygusal etki almak i¢in halktan insanlar1 hazirlanmis yapay bir ¢evreye
yerlestirir (Rubin, 1986, s.285). 24 sezon yayinlanan “The Real World”; 12.
Sezonunu tamamlayan “American Idol” ve 25. Sezona baslayan “Survivor” gibi uzun
soluklu programlar i¢in basarili olan bu durum diisiiniildiigiinde tam bir ikilemdir.
Ote yandan bunca sezon devam eden bu sovlarda iinlenen kisiler diinyada kirmizi
halilarla karsilanmakta olup herkes tarafindan taninmaktadir (Rubin, 1986, s.286).
Az maliyetli ve icerik bakimindan yoksun olan realite sovlar iilkemizde de ticari bir
sektor olarak devam etmektedir. 2015 yilinin ortalarinda bulundugumuz bu zamanda
son donemlerde sayilari ve igerikleri de hizla degismekte ve artmaktadir. Kanal
sahipleri, maksimum kér getiren ne ise onda israr edeceklerinden realite sovlar

basariin olmazsa olmazidir (Rubin, 1986, s.287).

Izleyiciler, realite sov karakterleriyle aralarmda bir bag kurmaya
devam edeceklerdir ¢iinkii “izleyicilerin ¢ogunu heyecanlandiran sey aslinda, bir
dahaki sefere yeni iinliilerin kendileri olma ihtimalidir.” (Reiss&Wiltz, 2001, s.53).
Realite sovlar, “hedef kitlenin seckin lyelerinin, kiiltiirel liretimin seyreltilmis
diinyasina katilarak kendileri hakkinda bilgi edinmelerine imkan tanir bigimde”
izleyicilerin 6z-gdzlemlerine miidahale etmektedir (Andrejevic, 2009, s.338). Bu
nedenle, izleyiciler realite sovlara diiskiin oldugu miiddet¢e bu tiir programlar var

olmaya devam edecektir.
2.2.3.4. Realite Sovlarin Hedef Kitlesi

Hedef kitle, bir televizyon programinda cinsiyeti yas, yerlesim birimi
vs. olarak ortak 6zellikler tasiyan izleyici grubudur (TRT Genel Yayin, 1998). Hedef
kitle ayrica televizyon programi yapimcilarinin vermek istedi§i mesajin amacina

ulagmasi i¢in en uygun izleyici toplulugu olarak da adlandirilir (Mutlu, 1999, s.45).
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Hedef kitle, bir televizyon programinda cinsiyeti yas, yerlesim birimi
vs. olarak ortak ozellikler tasiyan izleyici grubudur (TRT Genel Yayin, 1998). Hedef
kitle ayrica televizyon programi yapimcilarinin vermek istedigi mesajin amacina

ulagmasi i¢in en uygun izleyici toplulugu olarak da adlandirilir (Mutlu, 1999, 5.49).

Realite sovlarin izleyici kitlesi ayrica derinlemesine incelenmesi
gereken yapiya sahiptir. Hangi izler kitlenin hangi zamanlarda bu programlar
izledigi arastirilirken, programin post modern yapisindan kaynakli, izleyiciler

hakkinda kesin bir ¢izgi olmadig1 gézlemlenmistir.

Hedef kitlelerin belirlenmesinde en Onemli unsurlardan biri
izleyicilerin ekonomik diizeyleridir. Televizyon programlarinin hangi izler kitleyi
etkiledigi kiimeler halinde sekillendirilmistir: Bu izleyici kiimeleri farkli cins, yas,
din, dil, irk, egitim seviyesi, yerlesim yerleri ve meslek olarak gruplandirilmislardir

(Aziz, 1991, s.36).

Televizyon izleyicisi, bu kitle iletisim aracini belli gereksinimlerinin
doyumu i¢in kullanmaktadir. Bu agidan realite sov programi yapimeilari izleyicilerin
gereksinimlerini g6z Oniinde bulundurarak icerik olusturmak durumundadirlar.
Ayrica, televizyon izleyicisi, tiyatro ve sinemada oldugu gibi bir gosterimi izleme
zorunlulugunda degildir. Izleyici kendi 6zel alam olan evinde, tam bir izleme
serbestligi igerisindedir. Izleyicinin bu &zgiirliigiiniin {istesinden gelebilmeyi
hedefleyen yapimcilar, iirettikleri programlarda izleyicilerin dikkatini ¢ekmek ve bu
ilgiyi siirekli kilabilmek icin belli anlatim yontem ve teknikleri belirlemektedirler

(Aziz, 1991, s. 40).

Realite sovlarin basarisinin ekonomik sebepleri 6tesinde birgok
arastirmaci, izleyici ve onlarin sovdaki kisilerle para sosyal iligkilerinin sarsilmaz
bagin1 bulmaya ¢alismistir. Baglangigta para sosyal iliski, izleyiciler ile realite sov
karakterleri arasinda yiiz yiize bir iliski olugsmasini saglamaktadir diye tanimlanmigtir
(Horton&Wohl, 1956, s. 215). Bu ilk tanim iizerine birgok hipotez ortaya atilmis ve
izleyicilerin neden para sosyal iliskileri tercih ettikleri konusunda bir siirii arastirma
yapilmistir. Para sosyal iligkilerin olusumu hayattaki yalnizliklarla basa ¢ikma ve bu
teknoloji caginda ¢ok caligsmak zorunda olan, ya da hi¢bir zaman ¢alisamayip sadece

ekranda akan hayatlar1 izleyen, asla elde edemeyecekleri ¢ift tarafli bir iliski
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ihtiyacinin doyuma ulasmasindan kaynaklidir (Horton&Wohl, 1956, s.216). Bunu
daha da ¢ok destekleyen bir diger durum ise programa secilen kisilerin oyuncu degil
halk i¢inden normal insanlar olmasidir ki boylelikle izleyiciler kendilerini bu
karakterlerle 6zdeslestirmektedirler. Izleyici sovun i¢inde kendi karakterine uygun
kendini programda yansitan adeta kendinin avatari olarak atfettigi kisi ile bag kurar
ve sanki yakin arkadasiymis ya da kendinin yakin bir akrabasiymis gibi para sosyal
bir iligki kurar (Horton&Wohl, 1956, s.216). Onun basina gelen kotii olaylarda
sinirlenir, giizel olaylarda sevinir; bu durum da izleyiciyi bir miknatis gibi
cektiginden basarili bir program olur. Fakat trajikomik olan durum ise ¢ok ilgi géren
sov bittiginde her sey eski haline doner ve izleyiciler kendilerine yeni bir para sosyal

iliski arar (Atkinson, 2005, s. 4).

Ayni program tiiri Jim Carrey’nin oynadigt The Truman Show
filminde de en u¢ noktada kurgulanmistir (Lyon, 2006, s. 202). Aslinda realite
sovlara Ornek verilebilecek en esasli filmlerdendir. Andrew Niccol tarafindan
yazilan, Peter Weir’in yonettigi 1998 yapimi filmde Truman adinda bir kisinin kendi
disinda herkesin bir kurgu oldugunu bildigi bir realite sovda dogumdan fark edene
kadar yasadig1 olaylar, acilar, hiizlinler, sevingler; kisacasi gergek bir hayat
hikayesidir. Kendi disinda her sey ve herkes sahte ve oyundan ibarettir. Truman’in
yasami ger¢ek sandigi sirf onun hayati i¢in 6zel ayrilmis bir adada aslinda stiidyoda
tam otuz yil araliksiz olarak ve reklam vermeden 24 saat boyunca canli olarak
televizyonda yaymlanmaktadir (Lyon, 2006, s.202). Cocuklugunda bile dis diinyanin
olmadig1 Truman’a empoze edilmeye ¢alisilmistir. Bir giin her seyin ayn1 gittiginden
siiphelenen ve 6ldii sandig1 sahte babasini yolda yiiriiyen oyuncular arasinda géren
Truman, esi ve lise yillarinda asik oldugu Lauren ile birlikte gercegi bulmaya
calismis ve icinde bulundugu adayr terk etmek istemistir. Boylelikle kendini
Truman’in babasit hatta kendi yarattigi sahte diinyada yar1 Tanri gibi goéren
yonetmene direnen Truman 30 yasina girdigi boliimde gercek diinyaya ulasmistir. O
ana kadar merakla onu izleyen, onunla aglayan, sevinen, kizan izleyici kitlesi ise
Truman’in sovdan ayrilmast ile birlikte ilgisini hemen baska programlara
kaydirmigtir. Bu durum da realite sovlarla {ine ulasan halktan kisilerin nasil kisa
stirede tekrar eski konumlarina geldigini gosteren giizel orneklerden biridir (Niccol,

1999, 5.55).
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Karli bir {iriin ortaya ¢ikarmak isteyen ve son 20 yilda yeni bir tiir
olarak gelisen realite sovlar bircok aragtan faydalanir. Realite sovlarinin amaci,
siradan insanlarin ilgilenece8i ve aym1 zamandan basarili olabilecegi yeni bir tiir
olusturmaktir. Realite sov oyuncu yelpazesinin ¢ok yonlii olusu ve sovun belgesel,
dizi film, talk-sov veya yarigma programlar ile iliskisi akademik ortamlarda da
tartisilmaktadir (Geraghty&Jancovich, 2008, s. 160). Hill, gelisen televizyon
program tiirii olan realite sovlarin goriintiilenebilen insan deneyimlemeleri ile alakali
oldugunu ve izleyicinin ana akim medyada eglence, bilgi, kurgu ya da gerceklik
arasindaki farki ayirt edemeyecegini savunmustur (Hill, 2005, s. 2). Bu tiir televizyon
programlarinda izleyici algisi neden realite sov tipi programlarin medyada yer
alacaginin gostergesi olmustur. Programda alelade segilen bir kisinin ayni sovda
kalacagina ya da gitmesi gerektigine karar veren interaktif izleyici, artik sadece
izleyici olmaktan ¢ikar. Sovun iginde yer alarak gerek sahne arkasinda gerekse
ekranlarda yakinlik duydugu karakteri dolayisiyla kendi karakterini savunmus
hisseder ve bu durum da izleyiciye rahatlama, hakkini savunma, hir¢in ve hizh
hayattan bir an olsun kendini ayrimsama hissi verir. Boylelikle izleyici programi

kendine 6zelmis gibi seyreder (Hill, 2005, s.3).

[zleyicilerin kendini 6zel hissetme sebepleri arastirildiginda sebebinin
kurulan giiclii bagdan dolay1 oldugu goriilmiistiir. Bu bagi saglayan iliski parasosyal
iliskidir. Horton ve Wohl para- sosyal iliski fikrini 1956 yilinda 6ne stirmiislerdir.
1956 yilinda kitle iletisim araglar1 olduk¢a yeni bir kavram iken, o donemin
yazarlari, Kkitle iletisim araclarmin en g¢arpict 6zelliklerinden birinin programdaki
performans sergileyen kisi ile izleyicinin sahte de olsa yliz yiize iligkileri olarak
belirtmislerdir (Horton&Wohl, 1956, s. 215). Degisik tekniklerin film ve televizyon
yapiminda kullanilmasindan dolayi, oyuncu ekranda diger oyuncularla konusma
halinde bile olsa, dogrudan seyircilere hitap ediyormuscasina sekliyle siklikla
goriiniir. Sahtecilik denen durumsa sadece bir aldatmacadan ibarettir, izleyicinin
kisisel ve Ozel bir sekilde programa dahil olmasi saglar. Etkilesim, karakteristik
olarak, tek tarafli, diyalektik olmayan, oyuncu tarafindan kontrol edilen ve karsilikli
iletisimde hassas olmayandir (Horton&Wohl, 1956, s. 216). Televizyon karakterleri
ana akim medyanin bir fonksiyonu olarak var olur; yabanci bir kalabaliga sézde
yakinlagsma ile ulasma becerileri vardir. Bu yakinlik, ¢ift tarafli iligkide yer almak

isteyenler icin etkili ve tatmin edicidir. Eger izleyici bu karakterleri giinliik
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hayatlarin bir pargasit haline getirirlerse iliskileri giliclenir ve misyon tamamlanmis
olur. Zaman gectikce bu sdzde iliski, izleyicinin televizyonda yaratilan ya da
kendine sunulan karakteri herkesten daha iyi tanidigin1 kanisi seklinde devam eder ve
izleyici o karakteri dinledik¢ce hem kendine hem de karsisindaki hayran oldugu kisiye
bir kez daha hayran olur ve yeniden kesfeder (Horton&Wohl, 1956, s.217). Bu
anlayis da televizyonla baglantili para sosyal iligkinin temellerini olusturur.
Izleyicilerin bircogu icin para sosyal iliskiler sosyal hayatla birbirini tamamlar

(Horton&Wohl, 1956, s.217).

Izleyicilerin biiyiik bir cogunlugu icin, para sosyal iliskiler basit bir
sekilde “siradan sosyal hayata tamamlayicidir” (Horon&Wohl, 1956, s.218). Yine
de, baz1 durumlarda sosyal iliskiler patolojik olabilir. Eger bu iliskiler kisinin sosyal
hayati i¢cin bir olmazsa olmaz ise, orada problem vardir ¢linkii iliski patolojik
oldugunda “kisi nesnel gercekligin mutlak karsi koyma durumuna” devam etmeye
yatkinlik gosterir (Horton&Wohl, 1956, s.223). Medya izleyicinin yalmz vakit
gecirdigi ya da gecirmek istedigi zaman dilimini belirler ve bu izleyici kitlesi ile en
yiiksek seviyede yakinlik kurmaya g¢alisir. "Bu kategoriye giren programlar yalnizca
umuldugu gibi olmayan ve tek diize gerceklikten kagmayr degil ayrica mutsuz
izleyicilerinin de kendilerine olan giiven eksikliklerine en bariz giivencelerle destek

vermeyi dener” (Horton&Wohl, 1956, s.225).

1956'da Horton ve Wohl para-sosyal etkilesime az olan ilgi,
1970'lerden evvel kullanimlar doyumlar yaklasimi kitle iletisimi arastirmasiyla
giiclenmistir (Giles, 2002, s. 280). McQuail, Blumler ve Brown, ingiliz televizyon
izleyicileri ¢alismasinda, izleyiciler ve pembe diziler arasindaki iliskilerde para-
sosyal iliskileri Horton ve Wohl'un tanimladig1 gibi aksettirmislerdir (Blumler ve
Brown, 1972, s.14). Rosengren ve Windahl para-sosyal etkilesimlerin ana
fonksiyonunu, yalniz ve yetersiz sosyal hayat ve televizyon bagimlilig1 yiiziinden
alternatif bir arkadaslik yaratma olarak tanimlamislardir (Rosengren ve Windahl
,1972, s.23). Diger onemli para-sosyal etkilesim c¢alismasi ise Levy tarafindan
yetigkin izleyiciler ve yerel televizyon haberleriyle yiirtitiilmiistiir (Levy, 1979, s.34).
Levy izleyicilerin para-sosyal etkilesimlerini haber spikerleriyle 6lgmek i¢in odak
gruplart kullanmistir ve bu gruplarda 6ne ¢ikan sonuglarda izleyiciler kendi

fikirlerimi bu haber spikerleriyle karsilastirdiklarin1 ve haber spikerlerinin
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birbirleriyle sakalastiklarinda bu durumun programi daha kolay izlenir hale

getirdigini vurgulamislardir (Levy, 1979, s.34).

Izleyiciler televizyon programmin iceriginden kendilerine 6zgii
anlamlar kurgulamaya miisait olduklar1 i¢in kendi yontemlerinde daha
interaktiflerdir. “Pasif tanimlama olmadan katilim saglarlar, program sonrasi kritik
konusmalar1 ve dramanin degerlendirilmesini her giin deneyimleyerek izlenilen sovla
realite arasindaki smirlar1 bulaniklastirirlar” (Livingstone, 1990, s.2). Izleyiciler
prodiiksiyon siirecine katkida bulunan kisiler haline gelirler ¢iinkii her biri sov adina
kendine has anlamlar ¢ikartirlar ve “Seyirciler televizyon programlarini yeniden
anlamlandirmak i¢in yorumsal yontemleri kullanirlar” (Annese, 2004, s.373-374)
Televizyona cevaben sosyal kimlikler olustururlar (Livingstone ve Lunt, 1994, s. 91).
Bu yorumlamalar miizakerelere olanak saglar; seyirci goriiyor oldugu ile alinmis
bilgiye yonelik sosyal egilimlerin yani sira ge¢gmis deneyimlerini iliskilendirir. Bu da
alginin prodiiksiyonla para sosyal etkilesim yaratan aktif bir siire¢ oldugunu gosterir

(Livingstone ve Lunt, 1994, 5.92).

Annese izleyicilerin izlemekte olduklari programa, katilim yoluyla
kimlik insa ettiklerini varsaymistir (Annese, 2004,s.372). Yazar onlarin televizyon
izleme siirecinde para sosyal iligkileri bigimlendirmekle kalmayip, ayrica kendi
kimliklerini insa ettiklerini de One siirer. Bu siiregler uzaktaki insan ve durumlari
giinliik-sosyal hayatlarin igine alir ve boylelikle tecriibelerin goriinlimiinii degistirir
(Annese, 2004, s.378). Onceki c¢alismalar 1956 yilinda giris niteliginde
yayinlandiktan sonra bitirilmis aragtirmayr genel hatlartyla belirler. Seyirciler
izledikleri programlarla kendilerini 6zdeslestirirler ve iligkilerini ekran yiizleriyle
sekillendirirler (Annese, 2004, s. 380). Horton ve Wohl izleyicilerin bu iligkileri
yalnizliklariyla basa ¢ikma ve hayatlarindaki ikili iliski eksikligini gidermek ig¢in
kullandiklarin1 soyler (Horton ve Wohl, 1956, s. 216). Ancak bu calismalar para
sosyal etkilesim teorisini en ince ayrintisina kadar arastirirken onlar izleyiciyi daha
aktif katilimc1 olarak betimlemektedir (Livingstone,1990, s.11). Bu arastirmalar
izleyicinin gercekle kurgu arasindaki sinirlari bulandirabildiklerini ve sonrasinda
iligkilerini hayata gecirdiklerini ileri slirmektedirler. Ancak bu iliskiler genellikle
yakin arkadaslarin yerine daha c¢ok es dost iizerinde egilim gostermektedir

(Livingstone, 1990, s.15).
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Kisilerin ¢esitli davraniglarla karsilanan toplumsal ve bireysel
gereksinimleri vardir. Gereksinimlerini karsilamakta kullanilan kisisel ve c¢evreyle
ilgili olanaklar olmadig1 ya da yetersiz oldugu zaman, kisiler bu gereksinimlerini,
kitle iletisim araglar1 gibi diger segeneklerle gidermeye calisirlar (Erdogan ve
Alemdar, 2010, s.25). Bireyler kitle iletisim araclarina genellikle su gereksinimleri

acisindan yonelmektedir. (McQuail, Blumler ve Brown, 1972, akt. Gokge, 2002) :
e Kisiligin giiclendirilmesi, prestij ve gliven kazanma
e (@Giindelik sorunlardan kagma, duygusal rahatlama ve eglence
e Bilgi, fikir sahibi olma

e Dostluk, arkadaslik v.b. gibi kisisel iliskiler kurma

2.2.3.5.Realite Sovlarin Anlat1 Yapisi ve Sunucu Ozellikleri

Anlat1 kavramu, bir ya da daha fazla olayin, mantik ¢ercevesinde, akici
sekilde ve olay biitiinliigii korunarak aktarilmasidir (Mutlu, 1995, s.43). Anlatinin
realite sovlardaki onemi, kurgusal metinlerden degil olgusal olaylardan bahsediliyor
olmasidir. Realite sovlar1 glinlimiiziin en aktif ve etkin kilan 6zelligi anlat1 yapisidir.
Bu yapi, bir biitiin olarak tek metne ait olmayip ¢esitli metinlerde de ayn1 6zelliklerin
yer almasidir. Vladimir Propp’un “Masalin Bic¢imbilimi” isimli g¢aligmasi ile
sekillenen anlati kurami iki yapidan olugmaktadir:1. Olaylarin ifade edildigi
oykiileme teknigi, 2. Ovykiilemeyi yapan anlaticinin olaylara nasil yaklastigini
belirleyen soylem (Kaplan, 1991, s. 115). Propp’un masal ve onun anlaticisi ile ilgili
caligmasi televizyon programlarinin da anlati 6zelliklerine 151k tutmus ve onlara yeni
bir bakis agis1 getirmistir. Televizyonu 6ykii anlaticisi olarak kabul eden bu kuram,
yayin akis1 ve biiyiik ¢ergevede verilmek istenen mesaji da sdylem olarak almistir
(Kozloff, 1987, s. 55). Her bir anlat1 i¢ ice girmis ve verilmek istenen mesajin anlam

biitiinliiglinii kavramada yayin akisi ile gergeklesmektedir.

Kozloff’a gore realite sovlarin anlati bigimi, onun kolay tiiketilebilen bir
program formatinda olmasmi saglar. Bu durum da izleyiciyi kendine c¢eken en
onemli Ozelliklerden birisidir. Aslinda daha c¢ok post modern Ogelerinden
kaynaklanan bu anlat1 yapisi, televizyon diinyasinda kullanilan 6nemli stratejilerle bu

durumu dogurmaktadir: Karakterler her boliimde yeni ¢atigma ¢ikarma potansiyeline
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sahip, sterotiplesmis, egemen sOylemin televizyondaki sekil verilmis haline
biirlinmiis tiretilmis kahramanlardir (Kaplan, 1991, s.115). Anlatilar ise reklam i¢in
kesilmeye uygun yapilandirilmis, 6ykii anlatic1 ve alicilar tarafindan yazili olmayan
kurallar ¢ergevesiyle benimsenmis, acik ya da ortiik anlatimla siislenmis, sunucusu

ve izleyicisi olan yapilanmalardir.

Silverstone kurgusal islenen televizyon programlari gibi realite sovlara
da bir anlat1 ¢g6ziimlemesi yapilabilecegini belirtir. Anlatici kuraminda homodiegetic
anlatict (Oykiiniin i¢inde, Oykiiye katki saglayan yer alan anlatic1) ve heterodiegetic
(6ykiiniin disinda kalan) anlatict bulunmaktadir. Realite sovlarda anlatic1 program
formatlarina gore degisiklik gosterir (Kaplan, 1991, s.115). Genelde kahraman
figiiriini isleyen realite sov anlaticisi, homodiegetic anlaticitya daha yakindir.
Ornegin, “Miige Anli ile Tath Sert” Programi’nda sunucu, kaybolan insanlari
aradigindan, duyurulmayan saklananlar1 ortaya cikardigindan, kisileri kavusturma

ozelligine sahip oldugundan homodiegetic anlatici 6zelliklerine sahiptir.

Birgok realite sov programinda ikinci bir sunucu da bulunmaktadir. Bu
anlatici da her ne kadar izleyicinin sesi gibi algilansa da aslinda o da egemen
sOylemin islenme bicimine diger sunucu gibi, bir yardimcidir. Bu anlaticiya st
anlatici ad1 da verilir. Gliniimiizde daha ¢ok “dis ses” olarak bilinen sunucu karakteri,
katilimcinin hareketlerini veya sdylemlerini onaylar ifadeler kullansa da, tipki

sitkomlarda kullanilan giiliis efekti gibi yonlendirici 6zellikler tasir.

Oykiiniin anlatilis tarz1 ile nasil farkli bakis acilari yaratabilecegi,

anlatr yapisini sekillendiren sozciiklerle sekillenir (Kozloff, 1987, s.23):

1.Sansasyonellestirme

Bu strateji Bourdieu tarafindan agiklamistir. Televizyon programlarinin
cinsellik ve cinayet tarzi siddet igeren durumlardan nemalandigin1 sdyleyen
Bourdieu, biiyiik ilgi ¢ceken ve heyecan yaratan durumlarin realite sovlarin ihtiyag
duydugu konular olduguna vurgu yapmaktadir (Bourdieu, 1997, s.25). Bu konular

[3

tizerinden cesitli realite sovlar, “ az sonra” tarzinda ilerleyen ve izleyicide merak
uyandiran konular kullanarak izleyicinin hem reklam arasinda ayrilmamasini
saglamis hem de heyecan1 “Binbir Gece Masallar’’ndaki gibi taze tutmaya
calismistir. Ornek olarak Kanal D’de yayinlanan magazin programi “Magazin D”,

tnlillerin 6zel hayatlarindan kagamak kareler gostererek, izleyicinin ilgisini
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cekmektedir. Kisa tanitimlar ile agilis yaparak ve aralarda da islenmemis konularinin
reklamini kendi kisa jenerik filmleri ile dondiirerek, izleyicinin merakini iist diizeyde
tutmaya ¢alismaktadir. Bunu da sdylem olarak dis sesin kullanimiyla “sok sok sok,

olay olay olay” kelimelerinin tekrari ile saglamaya ¢alismaktadir.

2.Gizemlilestirme ve Geciktirim:

Merak uyandirmak, olmus durumu anlatirken reklam araciliklari ile
aralar vererek izleyiciyi heyecanlandirmak, heyecant hemen tiiketmemektir.
Reklamin aralarda kullanimi, olayin ayrica daha da gizemlilesip, olay ¢éziimiiniin
gecikmesini saglamaktadir. Bu da Sholle’nin de belirttigi gibi izleyicinin realite
sovlarda aradig1 seyin problemin hemen ¢oziilmesi degil diigiim noktasina gelene
kadar olan olaylar, arastirma ve sorusturmalara ilgi duymasidir (Sholle, 1993, 5.67).
Bu duruma ornek ise yine Kanal D’nin bir yapimi olan “Kismetse Olur”
Programi’nda gelin ve damat adaylarinin haftalik diizenledikleri final gecesinde
konsey halinde toplanarak tiim haftanin tahlilini yapmas1 ve kozlarin1 paylasmasinin
ardindan eleme yapilmasidir. Bu mevzuunun islenisi Kanal D’nin cumartesi
aksaminda yaymlanmaktadir. Gilindiiz de olaylar olgusunun Onemli c¢ekimleri
sansasyonellestirme seklinde verilerek bir haftanin sonunda alinacak kararin daha da
heyecan verici hal almasini saglayan cekimler giindliz kusaginda revagtadir.

Sinemada da uygulanan bu 6ge pek cok programda da islenmektedir.

3.Kurbanlastirma:

Realite sovlarin en ¢ok kullanilan 6zelliginden olan kurbanlastirma,
gercek Ogeler kullanirken bir tarafi magdur, bir tarafi da ezen, saldiran olarak
gosterir. Bu kullanimla islenen konu daha belirginlesir ve izleyici tarafim
belirleyerek para sosyal etkilesim i¢ine girer. Bu anlatim sekli, realite sovlarin
gergeklik tarafini sivrilttiginden gorsel kodlar ve etkileyici sdylemlerle pekistirilerek
gii¢siizliik ve magduriyet olgularini program i¢in avantaja ¢evirmistir. Ornegin, yine
“Miige Anli ile Tath Sert” adli programda islenen bir cinayetin ortaya ¢ikarilis sekli,
olay1 gercekten yasayan ailelerin drami, yillar sonra anne ya da babasini arayan, terk
edilen ¢ocuklarin hikayeleri ve gizemlilestirme teknigi kullanilarak da vurgunun

kurbanla 6zdeslesmesi, izleyicileri programa kitlemektedir.
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4 Kisisellestirme:

Realite sovlar dinamik bir yapiya ve gerceklik olgusunun
kullanimindan faydalandiklarindan geleneksel anlat1 yapilarini tipki gerceklik olgusu
gibi, yeniden iiretme Ozelligine sahiptir. Programlarda verilmek istenen mesajin
cesitliligine gore kisisel nitelikler 6n plana ¢ikarilabilir. Bu niteliklerin iyi, kotii ya da
vs. oldugunu kanitlamak ya da yalanlamak, televizyon programinin islenis sekline,
kurgunun ya da olgunun kamera agilar1 ile montajlanmis ¢ekimlerle ya da karakterin
islenisi ve anlatic1 sdzciiklerii ile belirlenir (Sholle, 1993, 5.67). Ornegin, TV 8’de
yayinlanan “Iste Benim Stilim” adli moda iizerine yapilanan realite sovda halktan
secilen katilimci karakterler, gerek giymis olduklar1 kiyafetler {izerinden, gerekse
birbirlerine sarf ettikleri sozciikler dahilinde izleyici fanlarina sahip olurlar.
Yarigmacilarin birbirleri ile olan ¢atismalari, izleyiciyi hirs, kiskanglik, 6fke, sevgi,
O6zenme gibi duygularin torpiilenmesini sagladigindan, hem para sosyal iligki
kurdugu karakterle 6zdeslestirir, hem de ona yapilan harekete, yakin arkadasina

yapilmis bir hareket gibi tepki gosterir.

5.Duygusallagtirma:

Duygu bazli odaklanma her tiir televizyon programinda kullanildig:
gibi realite sovlarin etkin kullandig1 bir 6gedir. Giincel hayatta karsilastigimiz
durumlardan duygularimiza hitap eden bir stratejidir. Kisisellestirme ile i¢ ige gegmis
olan bu anlat1 tarzi, televizyon programlarinda ses efektleri ve dramatik miiziklerin
kullanimu ile pekistirilir. Bu strateji, ayrica gorsel teknik olarak hareketlerin yavas
cekimde verilmesi, arka fon miizigin kodlanan duyguya uygun olmas1 gibi teknikler

ile uygulanir (Mutlu, 1995, s. 23).

Realite Sovlarin anlat1 yapisi ayrica jenerik, stiidyo, haberin gévdesi
ve “az sonra” stratejileri ile sekillendirilmis ve dinamik yapisin1 korumustur. Diger
televizyon programlarinda bir ya da iki tanesinin kullanilabildigi stratejiler, realite
sovlarda, programlarinin formatina gore sekillenerek, carpici, merak uyandirict ve
duygusallastirict 6zellikleri 6n plana ¢ikardigindan giiniimiizde kullanim cesitliligi

daha da cok artis gosterecek gibi gériinmektedir.
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2.3.6. Realite Sovlarda Kullanilan Egemen Séylem:

Postman’nin goriisline gore televizyon programi yapimcilarinin
gorselligi On plana alarak gosteri degerini yiiceltmeye calismalar1 ve izleyicilerin de
gorsele ilgisinden dolayr programda verilmek istenen asil mesajin geri planda
kullanilmas1 bu tarz sovlarin dogasi1 geregidir (Postman, 2004, s.106). Diger yandan
Gerbner’in  Onciilik ettigi kuramcilar ise yapimcilarin programlarda kiiltiirel
gostergeler kullanarak ileti yarattigini ve bu iletinin de televizyondaki uzun soluklu
etkileri disiliniildiglinde izleyicinin i¢sel diinyasinda degisim yarattifini
savunmuslardir (Gilingdr, 2011, s.96). Gerbner’e goére programlarda olusturulan
kiiltiirel yap1 ve takdim alaninin yarattig1 popiiler kiiltiirel kodlar baskin olarak hangi
sosyal ¢evreye hitap ediyorsa etki alan1 da daha ¢ok o g¢evreyi kapsar. Bilginin ve
sosyallesmenin ilk kaynagi olan televizyon programlarinin izler kitlenin hislerine
etkilerini tanimlayan ekme kurami, insanlar1 kopmasi gii¢ bir bag ile ¢evreleyen ve
teklik bilincini asilayan popiiler kiiltiiriin dogasinin kitle iletisiminden tiireyen islem

gOérmiis bir {iriin oldugunu sdyler (Erdogan, 2010, s. 165).

Egemen olanin sOylemi realite sovlarda izleyici temsili olarak yola
cikar ve asama asama toplumda belirli bir gruba ait olan sdylemi tekrarlama yontemi
ile basitlestirir, genellestirir ve en dnemlisi kliselestirir. Marx’in da keskin bir ifade
ile belirttigi gibi egemen sOylem iktidarin (giiciin) sdylemidir. Gii¢ kimin elinde ise
ozellikle egemen toplulugun araci olan ana akim medyada baskin olan sdylem
iktidarin dilidir. Marx i¢in devlet egemen bir smifin bireylerinin onun vasitasiyla
ortak ¢ikarlarini {istlin kildiklar bir bigimdir (Marx, Engels, 1992, s. 107). Devlet de
dahil tiim iktidar sekilleri sinifsal egemenligin bir sonucudur. Bu nedenle tiim politik

kavgalar bir takim sinifsal savasiminin gostergesidir (Marx, Engels, 2004, s.58).

Realite sovlar her ne kadar da eglendirme amagli yapitlar olarak
algilansa da iclerinde barindirdiklar1 aile, kadin, erkek, vs. imajlar1 sebebiyle
incelenmesi gereken ideolojik formatlar tiretmektedirler (McQuail, 1972, s.138). Bu
formatlarda kullanilan egemen sdylem genis kitlelere hitap ettiginden propaganda
tarzi mesaj aktarimlariyla devletin uygun gordiigli kimlik, rol ve tutumlari
pekistirmek iizere de kullanilir. Islenilmesi istenen baz1 konularin toplumun yapisina
uygun sekilde mesrulastirildigi, var olan sistemin olumlanmasi da bu tarz

programlarin formati geregidir. Sadece realite sovlar degil, ana akim medyada
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kullanilan her program devlete hizmet amagli egemen soylemler icerir (McQuail,

1972, 5.138).

Televizyon program formatlarinda kullanilan egemen sdylemin en
ilging 6rnedi ise programlar araciligr ile dviilen veya elestirilen yonetici, politikaci,
program yapimcisi, din adamlarinin yerilmesi lizerine programlar yapilirken bunlari

ireten sistemi elestiri dis1 tutabilmesidir (Oskay, 1999, s. 173).

Althusser’in verdigi ornekteki gibi iktidar aslinda daha dogmadan
bireyi tutsak eder. Anne karnindaki bebegin hangi toplumun i¢ine dogacagi, dini,
dili, soyadi, kendine bigilen kimlikle ailesi tarafindan belirlenir. Cocuk benligini
kendisine sunulan bu ideolojik bi¢im icinde anlamlandirir ve sekillendirir. Biiyiik
resme bakildiginda ise bu giic iliskisi yalnizca aile ile sinirlandirilmaz; birey aym
zamanda toplumu sekillendiren iktidar odaklarinin ve onlarmn gii¢ iliskilerinin de
Oznesi olur (Althusser, 1994, s.45).

Faucault ise Markist sdylemde baski araci olarak gecen iktidarin
sadece negatif bicimde uygulanmadigini1 savunur. Ciinkii korku bu vazgegilemeyen
ogenin dayaniklilif1 i¢in yeterli bir ifade degildir (Faucault, 2003, s.42). Foucault’ya
gore iktidar iliskileri, devlet aygitinin bireyler lizerinde uyguladig iliskilerdir, fakat
ayni zamanda aile babasmin karist ve g¢ocuklart iizerinde uyguladigi iliskilerdir;
doktorun hastalar1 iizerinde uyguladigi, patronun fabrikasinda isciler {izerinde
uyguladig1 da iktidardir. Bu iktidar iligkileri, karmagikliklarina ve cesitliliklerine
ragmen, bir tiir biitiinsel figlir olarak oOrgiitlenmeyi basarmislardir. Bunun burjuva
siifinin ya da bu smifin baz1 unsurlariin toplumsal yap: tizerindeki egemenligi
oldugu sdylenebilir. Ancak, bu iktidar iliskilerinin biitiiniinii dayatanin burjuva sinifi
ya da burjuva sinifinin herhangi bir unsuru oldugu kabulii Faucault i¢in gegerliligini
yitirmistir. Faucault, burjuva sinifinin bu iligkilerden yararlandigi, bunlar1 kullandigi,
degistirdigi, baz1 iktidar iligkilerini yayginlastirmay1 denedigi ya da tersine, diger
baz1 iktidar iligkilerini zayiflatmaya calistiginin sOylenebilecegini ifade eder.
Dolayisiyla tiim iktidar iligkilerinin yayilma yoluyla ¢iktiklari tek bir odak yoktur;
fakat toplumsal bir sinifin bir digeri lizerindeki, bir grubun digeri iizerindeki
egemenligini biitiin olarak olanakli kilan iktidar iligkilerinin i¢ ige geg¢mesi sz

konusudur ( Foucault, 2003, s. 162).
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Bu baglamda realite sovlarda kullanilan egemen olanin dile yansimasi
da iktidarmn dili olarak algilanir. Biiyiik ¢ergeveden bakildiginda egemen sdylemin
toplum {izerinde yaratmak istedigi etki amacl kullanilan dildir; program agisindan
bakildiginda ise iktidarin istenilen tiiketim araglarinin kullanilmasinda yardimci bir
unsurdur. Ornegin, moda programlarinda kullanilan ayakkab1 ve pantolon ¢esitlerinin

halk tarafindan benimsenip moda olarak kodlanmasi gibi
2.4.7. Realite Sovlarda Televizyon Gergekliginin Islenis Sekli

Televizyonun gerceklik temsilinde ¢esitli ideolojik kodlarin islenmeye
calisildigin1 savunan Fiske, kamera acilari, ses, aydinlatma gibi araclara dikkat
cekerek televizyonda kurgunun olgu gibi algilanabilecegi ortamlar yaratildigini
savunmaktadir (Fiske, 1987, s.5). Bu durum zamanin realite sovlarinda da
kullanilmaktadir. Utopya adli bir gozetleme iizerine kurulu realite programinda
onemli olaylarda zum kameralarin kullanildigi, dramatik anlarda miizigin 6n plana
alindigy, bir olayin saklanilmasinin istendigi durumlarda ise ses kisma teknigi olguyu
kurguya ya da kurguyu olguya cevirme 6zelligine sahiptir. Televizyon siirekli olarak
ve Ozellikle izleyiciye fark etttirmeden bir “ger¢eklik  yanilsamasi1”
tiretmektedir(Pauwels, 2006, s.20). Ornegin bir haber spikerinin bos bulunup
uygunsuz bir soz sdylemesi, yapilan bir yanlislik ve bunlarin kamera arkasi
cekiminin televizyonda yayimlanmas: kurgusal olaylari ya da kisileri olgusal hale
getirip canli kanli olduklarini ispatlamaktadir. Bu sebepten bir¢ok dizi ve film boliim
sonunda ya da film sonunda oyuncularin kamera hatalarin1 yaymlamaktadir. Sebebi
ise kurgusal gorlinimlii bir olayin olgusal bir olayla normallestirilmesini

saglayabilmektir.

Gergeklik, realite sov baglaminda kullanildiginda birtakim agiklama
ve netlige ihtiyag duymaktadir. Realite sov olarak bilinen sey aslinda “gergek™ ile
“hazirlanmig/liretilmis” in karmasidir. Nitekim bu karma, teknolojinin hem iiretim
hem de tretim sonrasi asamalarinin dahil oldugu, miidahalesiz ya da gercek gibi
goriinen nihai iiriini sekillendirmek suretiyle icinde yer aldig1 “yapay gerceklik™ in
sahasidir (Kavka, 2005, s.96). Izleyiciye ekranda yer alan seyler iizerinde
diistinebilecekleri, etrafli bir bakis acis1 saglayan bir baglanti kurma gayreti icinde
olan ge¢mis yillardaki film ve televizyon metinlerinin aksine, gerceklik bicimleri;

izleyicinin ekrandaki kahramanlarla, hem TV sartlarinda olusturulmus karakterlerle
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hem de “insani 6zellikleriyle gercek bireyler” ile, baglant1 kurabilecekleri degisik bir
iliski yaratmanin pesindedirler (Kilborn, 2003, s.52). Iste tam da buras: yeni tiir bir
izleyicinin ortaya ¢iktig1 yerdir. Ciinkii “glivenli-kritik mesafede kalmalarina izin
verilen izleyiciler yerine artik gercek yasam oyuncularinin yasadigi diinyaya g¢ekilen
izleyiciler” vardir (Kilborn, 2003, s.52).

Bu yapay gercekligin kiiresellesen medya diinyasindaki muhtemel
sonucu, bu diinyadaki degismez “hakikat ahlaki” talebine binaen “realite sov”
anlayisinin  yeniden diizenlenmekte olmasidir (Kilborn, 2003, s.53). Gergeklik
televizyonun en siki elestirisi onun aslinda ger¢ek olmadigidir. Sovlar dyle manipiile
edilmistir ki, “ekranin bir ucunda olan biteni yek digeriyle birlestiren adeta dilsiz bir
izleyici anlayisi ampirik diinyada yer etmistir’ varsayimi s6z konusudur (Kavka,
2005, s.94). Bunun yani sira izleyicilerin; realite sovu, televizyonun yonlendirdigini,
realite sovun saklamak yerine sunmak egiliminde oldugu bir anlayisla manipiile
edildigini anlamalarina yetecek kadar televizyon izleme tecriibesine sahip olduklar
bilinmektedir. Bu da hem izleyicilerin bu ger¢ekligin manipiile edildigini bildikleri,
hem de hakikatin 6nemli oldugu kabul ediliyorsa, o halde realite sovun albenisinin
“Oonemli olanin tamamen gercekligin sahneye konmas1” hususunda yalan sdylemek

oldugu anlasilmaktadir (Kavka, 2005, s. 96).

Realite sovun giivenilirligini artirmak i¢in kullanilan bir diger teknik de
“amator” video kullanimidir (Kozloff, 1987, s.42). Profesyonel olarak kurgulanmis
realite sovlar “kayda alinmis *“ amator video teknikleri kullanilarak ortaya ¢ikmustir.
Realite sov profesyonel olmayan siradan kimselerin tesadiifen kaydettigi izlenimini
vermektedir (Kozloff, 1987, s.48). Bu kendine 06zgii estetik bi¢cimi, 1980’lerin
sonlarinda Hollywood’daki senaryo yazarlarinin grevleri esnasinda programlama
gerektiren kablolu istasyonlar araciligiyla basladigi ifade edilmektedir (Kozloff,
1987, s.48). Bu hareket aracilifiyla “Amerika Birlesik Devletlerinin kisisel el
kameralarinda 6nceden kaydedilmis goriintiiler, mevcut giivenlik kameralar1 ve polis
video arsivlerinden olusan genis kapsamli kaynaklar1 ne yazik ki yazarlar birligini
hiisrana ugratan ¢6ziimii bulmustur ve ‘senaryosuz TV’ dogmustur” (West, 2005,
s.84). Bu durum America’s Funniest Home Videos (1990) gibi anlatisiz sovlarin
sahneye konulmasina dnciiliik etmistir. Bu amator video ve tesadiifi ¢ekim goriintiisii
birlikteligi “gilivenilirlige dair 6zel bir teminat” vermistir (West, 2005, s.84).

Gosterilen video kalitesinin profesyonel olmayis1 dogrulugu 6n plana ¢ikarmistir. Bu
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diisiince de programlarda sergilenen oyunun Onceden tasarlanmadigi izlenimini

vermesi ve izleyiciye gerg¢ek goriinmesi gerektigini belirtmektedir.

West kayda alinmig tirdeki bir yapimda, “Kisi, gosterilenin
sahnelenmis bir olay olmadigin1 onaylamaktadir, ¢linkii hem kullanilan teknoloji
hem de onu kullanan kisi, olay1 diizmece olarak niteleyecek karmasikliktan uzaktir”
diye belirtmektedir ve bu yapim tiirii daha sonra seffaf olarak kodlanmistir. Kayda
alinmis videodaki bariz yapim, iki ayr1 kategorisiyle izleyici i¢in hakikat hislerinin
degisik yansimalarini igermektedir. ki, izleyicinin insani bakis acisina sahip oldugu
ve bu bakis acisinin cihazi kullanan kisinin fizyolojik tepkileri iizerinden sergilendigi
taginabilir cihazlardan olusan yapim kategorisidir. Digeri ise sabit giivenlik

kamerasindan elde edilen videodur (West, 2005, s.86).

Survivor, bu estetikten siyrilmaya galisirken, sovun yapimcist Mark
Burnett bu yapim i¢in “Onceden yazilmamis drama” ve “dramacilik” diye terimler
uydurmustur, “amatér videonun estetiginin gerisinde kalmasi sonucunu doguran
beklenmedik olaylarda da firsatlar vardir” demistir(Livingstone, 1994, s.56). Realite
sovlar boyunca devam eden kamera goriintiisii yakalama, orada “profesyonel” estetik
ile (Australian Outback (2. Sezon, 6. B6liim)’de kamp atesi hadisesinin, yarigmaci
Michael Skupin kamp atesine diistiigiinde, sovun gosterisli estetigini bozarak ve daha
amatOr bir goriintii katmasi gibi, diizgilin bir sekilde yakalanamayan kayitlarr alinan
beklenmedik olaylarin olusmasina izin vermektedir (Livingstone, 1994, s.57). Bunun
gibi anlar, izleyicilere bu sahnelerin kurgulanmamis oldugunu hatirlatmaktadir ve
ona albeni katmaktadir ve “hayranlar, elestirmenler, takipcilerin boliim tarafindan
ahlak, gilivenlik ve mahremiyet sorunlarmin artmasini dogru bulmazlar, fakat hig
kimse bunun sahte oldugunu da ortaya koymaz, ” (West, 2005, s. 92). Survivor’in
sunucusu JeffProbst, “kameralarin sallanmasini engelleme sorumlulugu” olarak ifade
etmektedir (West, 2005, s. 92). Survivor’in 2. Sezonunda: Australian Outback,
yarismact Michael Skupin, dumani icine ¢ekip kamp atesinin iistiine diigmiistiir.
Bilinci yerine geldikten sonra, kendini atesin {lizerinden kaldirmak i¢in ellerini ve
bileklerini yakmistir. Sonra da gerekli tibbi miidahaleyi beklerken, soguk dereye
atlamistir (CBS, 2001).
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Busselleve Greenberg tarafindan tanmimlandigi gibi, televizyonun
algilanan gercekligi iizerine olan aragtirma dort konuya odaklanmistir; algilanan
gercekligin siddet iceren igerik ile agresif davranig arasindaki iligkinin araciligi,
sosyal realitenin yapisindaki rolii, ¢ocuklarin televizyonun gergekligine bakis agilari,
algilanan gercekligin tanimlari1 ve kavramsal yapisi (Greenberg, 2001, s.250). Realite
sovlar oOncelikle kisisel iligkilere odaklanir. Cowen &Pouliot’ a gore, gergeklik
algisinin iki ana Olg¢iisti vardir: dogruluk ve algi (Cowen&Pouliot, 2007, s. 251).
Dogruluk sovdaki karakterlerin ve durumlarin olup olmamasiyla ilgilidir. ikinci 6l¢ii,
alg1 ise psikolojik ger¢eklik: olaylarin kurgu olabilecegi gibi ger¢ek hayatta da
sahiden miimkiin olup olmamasi ile baglantilidir (Cowen, 2007, s.252). Programin
algilanan gergekligine katkida bulunan bir¢ok unsur vardir. Busselleve Greenberg,
televizyon gercekliginin alt1 kritere dayandigini ileri siirerler;sosyal gerceklik, akla
yatkinlik, olasilik, benzerlik ve kullanilabilirlik ve televizyonu “Sihirli Ekran” olarak
adlandirirlar (Greenberg, 2001, s.1). “Sihirli Ekran”, televizyonun, ortamdaki
bagimsiz insanlarin olaylar1 gdzlemlemeye olanak sagladigi fikrini yansitmak ic¢in
ortaya ¢ikar. Bu tanimla, izleyicilerin izliyor olabilecegi sirada olaylarin televizyonda
gerceklestigi  goriiliir ve bu olaylar izleyicilerin ve televizyonun varligi
gozetilmeksizin olusabilecektir (Buselle, 2001, s. 3). Bu konsept dncelikle cocuklarin
televizyonun gercgekliginin degerlendirmesini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir.
Sosyal gercekligin kavramlari olan akla yatkinlik, olasilik ve benzerlik, izleyicinin
kisisel deneyimleriyle ekranda gordiiklerinin arasinda ne kadar iyi iliski olduguna
baglidir (Cowen, 2007, s.253). Fikir, izleyicinin sahip oldugu su anki toplum
bilgisine dayanan sovun gercekligi ve televizyonda gordiiklerinin bu goriintiiye ne
kadar iyi yerlestirildigine karar vermesi hakkindadir. Sonug¢ olarak karakterlerin
izleyicinin tanimlamasiyla daha gercekgi olarak degerlendirilebilmektedir. Buna ek
olarak, televizyonda izleyicinin kisisel deneyimindeki bir seye benzetilen bir durum
daha muhtemel olarak gercek gibi varsayilabilmektedir (Koskela, 2006, s.165).
Izleyiciler icerigin kurgusal oldugunu fark edebilirler fakat cevrelerinde gordiikleri
bir seylere benzerse ve karakterler insanlarin tanidiklari kisileri yansitirsa, oyuncular
“gercek” olarak degerlendirilebilmektedir. Ayrica, igerik gercekligin yalnizca temsili
olsa bile realitenin kendisi hala gergek olarak kabul edilebilmektedir (Dorr&Kovaric,
1990, s.377). Yasanmis deneyim kategorisi i¢inde olaylarin olup olamayacag:
olasiligt ve ihtimalin nasil meydana gelecegi, programin  gercekliginin

degerlendirilmesi i¢in kriterler olarak kullanilmistir.
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Reiss akla yatkinlik ve olasilik hiikiimlerinin yas ile daha ¢ok belirtili
oldugunu belirtmistir. Belirli bir olgunluga erismis bir izleyicinin televizyondaki
cesitli karakterleri ve durumlar1 karsilastirmak i¢in daha ¢ok hayat deneyimi
bulunmaktadir (Reiss, 2004, s.370). Ayrica, Reiss daha ¢ok gercek hayat deneyimi
olan izleyicilerin, yast ne olursa olsun, televizyon icerigini karsilastirmak igin
icerigin gercekligini daha iyi degerlendirmenin miimkiin oldugunu da eklemistir
(Reiss, 2004, s.371). Buna karsilik, Elliot&Slater belli bir konudaki bilgi eksikliginin
gerceklik yargisina katkida bulunabilecegini: daha c¢ok erisimin belirli hayat yoniine
gore kisitlanabilecegini ve daha ¢ok bu yoniin medya tasvirinin biiyiik ihtimalle
gercek olarak kabul edilebilecegini savunmaktadir (Elliot&Slater, 1980, s.410).
Ornegin, CSI ya da Tiirkiye’deki Arka Sokaklar adl1 polisiye dizide konu edilen polis
faaliyetleri goriintiileri gercek olay yeri inceleme ekibi erisimi olmayan izleyiciler
tarafindan "gercek" olarak kabul edilmesi olasiligi daha yiiksektir. Izleyicilerin
erisim ve bilgi segeneklerinin smirli oldugu herhangi bir durum, televizyonda
gerceklik olarak daha c¢ok kabul edilebilmektedir, ¢iinkii izleyiciler kendilerini bir
takim kisith bilgi secenekleri icinde bulacaktir (Levy, 1979, s.70). Bu durum
yetiskinlerin, ¢ocuk izleyicilere nazaran realite sov gercekligini kavrarken nasil
ilging ¢ikarimlar yapabildiklerini gdstermektedir. Ozel igerik, genel igerige nazaran

daha gercekei olarak algilanmaktadir (Dorr&Kovaric, 1990, s.377).

Bir sovun gergekligi yargilanabiliyorken, izleyiciler bir programda
6zel durumlar1 daha gercek¢i olarak degerlendirmeye egilim gostermektedirler
(Levy, 1979, s. 71). Ailece seyredilen bir programda algilanan gergeklik
incelendiginde, bu genel gerceklik yargilarinin ¢cogunun, 1983’te yapilan bir yas
calismasiyla iliskili oldugunu gostermektedir: Programlar1 degerlendiren yas¢a daha
olgun izleyiciler programlarin tiim gergekliginin sovlardaki aksiyonlardan, hislerden
ve demografilerden daha diisiik oldugunu sdylemislerdir (Levy, 1979, s.72). Geng
izleyiciler de aksine genel gercekligin, aksiyon gergekliginin, hislerin ve
demografilerin ayni oldugunu savunmuslardir (Levy, 1979, s.73). Ancak, Reiss
televizyonun etkilerinin geng izleyiciler i¢in kesinlikle sinirli olmadigimi belirtmis:
hatta yetigkinlerin televizyonun gercekligini dogru yansittigini diigiindiiklerini

gostermistir (Reiss, 2001, s. 54).
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Gergekgi olarak degerlendirilen programlarin, izleyicilerin inanglarini,
tutum ve davranislarini daha az gergek olanlara nazaran daha fazla etkilediklerine
dair bazi belirtiler vardir (Elliot&Slater, 1980, s. 410). Medya gorintiilerinin
kabuliiniin “gercek’’ olarak, bu gorintiilerin 6grenmeyi ve potansiyel davranisa
uygunlugunu arttirabilecegi belirtilmistir. Konudaki 6ngoriide, gerceklik algisi
seviyesinin televizyon etkilerinin beklentilerini arttirdigin1i  6ne  slrmiistiir
(Elliot&Slater, 1980, s.415). “’Gergeklik algis1 roliiniin en genel beklentisi,
cocuklarin tavir ve davraniglarinin daha ¢ok televizyon deneyimlerinden olusmasidir,
Ozellikle televizyon algisim1  gercek hayat olgusuyla bagdastirmalaridir™
(Jagodozinki, 2003, 5.320).

Algilanan gergekligin, televizyon goriislerinin etkisi siiresinde,
Jagodozinki tarafindan aslinda ‘’degisken bir miidahale’” oldugu gosterilmistir
(Jagodozinki, 2003, s.322). Konu ilizerine yaptig1 deneysel caligmalar1 *’gercekte’’
televizyonun siddetine maruz kalan izleyicilerin, iceriginin kurgusal oldugu
sOylenenlere nazaran daha agresif olduklarini ortaya ¢ikarmistir. Benzer sekilde,
diger ¢aligmalar bir televizyon programindaki olaylarin veya davranislarin gergeklik
algisinin, izleyicilerin onlardan O6grendigi tamamlayict bir etkisi oldugunu
gostermistir (Jagodozinki, 2003, s. 333). Deneylerde, bu etkilerin ergenler ve
tiniversite Ogrencilerinde hala mevcut oldugu gosterilmistir. 1980°de yapilan bir
calismada, lisans iiniversite 6grencilerinin anketlerinde, cinsel igerikli televizyonun
gerceklik algist ve cinsel meselelere kars1 davranislar1 arasindaki herhangi olasi bir
miinasebet tespit edilmistir (Jagodozinki, 2003, s. 334). Sonuglar serbest cinsel
icerigin gerceklik algisinin, serbest cinsel tutumlarla pozitif bir iliskisi oldugu
kavramini desteklemistir. Bu iligkinin tek yonlii veya karsilikli olup olmadig: belli
degildir (Elliot&Slater, 1980, s. 409). Baska bir calisma, daha gercek¢i olarak
algilanan cinsel igerigin, izleyicilerin cinsellige karsi tutumlari {izerinde daha ¢ok

etkili oldugunu ¢ikarmistir (Taylor, 2005, s.131).

Davranislar tizerinde gergekeilik etkisi igin destek varken, sosyal
davraniglar tizerindeki gergekeilik etkilerini ¢evreleyen tartisma da vardir: bir
calisma, televizyonun gergeklik algisini, toplum yanlisini ve anti sosyal davranist bir
Ongorii olarak incelemis ve pozitif bir iligskinin ¢ok az miktarda destekleyici kanitlari
oldugunu ortaya cikarmistir (Bandura, Ross&Ross, 1963, s.4) . Sadece sozli

saldiriin ve yapmacik davranisin, televizyon igerigindeki gerceklik algisi tarafindan
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etki altinda oldugu belirtilmistir. Buna ek olarak, gercekgilik etkilerinin 6nemli
destegine ragmen, Cowen ve Pouliot calisma alanindaki celiski derecesinin, daha
sonra yapilan caligmalarin gercek ya da gercek disi medyadan, izleyicilerin
tizerindeki etkisinin ¢ok az miktarda oldugunu ya da higbir farki olmadigim

gosterdigini belirtmiglerdir (Cowen ve Pouliot, 2007, s.245).

Televizyon Baudrillard’a gore bir list gergeklik yaratmaktadir. Bu iist
gerceklik bize sunulanin ger¢ek mi, yoksa hayal mi oldugu noktasinda yanilsama
igerisine diismemize neden olmaktadir(Baudrillard, 2010, s.15). Zaten kiiresel
diinyanin iktidarlarinin izleyicilerinden istedigi de tam olarak budur. Olan bitene
kars1 duyarsizlasmak ve yapilan her seyi kabullenerek sorumsuz insan olmak. Bunun
icindir ki, “Mangetler, anonslar, spotlar, sloganlar, imgeler ve efsanelerle kurulu
hayali bir diinya icinde kosturur dururuz. Bazen yasadiklarimizla (tecriibe
ettiklerimizle) bu diissel alemde karsilasiriz. Bazen diigsel olanla burun buruna
geliriz. Ondan sonra da gercekle diisiin birbirine karigtig1 bir diinyada hangisinin
digerini etkiledigini; hangisinin numen, hangisinin fenomen; hangisinin 6zne
hangisinin nesne oldugunu ve ne tarafta yer aldigimiz1 veya almamiz gerektigini sik
sik karistiriniz (Giines, 2001, s.109). Bir¢ok filme de konu olan bu durum hayal ve
gercegin birbirine karismasi, neyin dogru neyin yanlis oldugunun birbirine gegmesi

ile sanal alem ve ger¢ek hayatin i¢ ice gegmesi durumudur.

2.2.3.8.Farkh Ulkelerdeki Realite Sov Programlar1 Ornekleri ve

Realite Televizyonlar:

Televizyon programlarina bakildiginda c¢ok fazla ¢esitlilik hakim
oldugu goriilmektedir. Senaryolu programlar/diziler ve realite sovlar arasindaki o
keskin ¢izgiyi Modern Family (Christopher Llyod ve Steven Levitan tarafindan
yaratilan, 23 Eylil 2009’dan beri ABC kanalinda yayinlanmakta olan komedi
tarzinda bir televizyon dizisidir. Ayrica bir sahte belgesel (mockumentary) olan
dizinin bazi sahnelerinde oyuncular dogrudan kameraya konusmaktadir. Hatta
Barack Obama bile en sevdigi dizinin Modern Family oldugunu sdylemistir.),
Arrested Development (MitchellHurwitz tarafindan yaratilan Fox kanalinda
yayinlanan bir Amerikan sit kom dizisidir. 2 Kasim 2003’den 10 Subat 2006’ya

kadar devam etmistir. Sonra 2013’de 4. Sezonu tekrar yayinlanmaya baslanmistir.
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Dizide el kamerasi, dykiileme, dogaglama ve tarihi ¢ekim goriintiileri ve fotograflar
kullanilmigtir.), The Bernie Mac Show (Amerikan yapimi komedi( standup komedi )
tiiri bir sit komdur. Fox kanalinda 2001 tarihinde gosterime girmis, 14 Nisan 2006
tarihinde ise bitmistir.) gibi programlar bulaniklastirmistir. Gerg¢ek hikayeye ve
tilkenin giinliikk konugma tarzina gore yapilan bu tarz programlar izleyiciyi bir realite
sovmuscasina ¢ekmis ve izleyici tarafindan gercek hayat kesitleri gibi diisiintiliip

kabul gormiistiir (Gabert, Subat, 2010).

Realite sovlarin neden diinyanin tiim iilkelerinde kabul gordigii ve
hemen hemen her izleyiciyi bir yerinden yakaladigi arastirilirsa, sebebinin kamusal
alanda 0Ozel hislerin konusulmasi hatta desilmesi oldugu goriilmektedir. Mestrovic,
Amerikal1 ve diger Bati iilkeleri izleyici kitlesinin neredeyse her giin her saat bir ¢esit
realite programi izledigini savunur, c¢iinkii izleyici kendi kendine terapi yapabilmeyi
amaglayan bir programda, uyusturucu kullanan fakat pisman olmus pismanligini
anlatan samimi buldugu bir kiside, ya da psikotik semptomlarin, zinanin tecaviiziin,
siddetin, cesitli takintilarin tistesinden gelebilen insanlarda kendini bulur (Mestrovic,
1997, s.87). Hem pozitif hem de negatif yonden etkilesim yasayabilen izleyici,
genelde kendi yapamadigi, yasadigi fakat soylemeye korkup utandigi, kendi
hayatinda tabulastirdig1 fakat sorup cevaplarini almak istedigi bu tiir programlara
hangi kesimden olursa olsun ragbet eder, meraklanir, bir yerinden yakalar ve
seyreder. Kimi zaman programa katilan kisinin asir1 hareketleriyle, kimi zaman
sessiz duran bir kisinin hal ve tavirlariyla, kimi zaman da psikolojik sorunlar yasayan
ve bunu ekrana ¢ekinmeden aksettirebilen izleyici ile empati kurar ve ilging olan da
izleyici programi bastan sona seyretmek durumunda degildir (Mestrovic, 1997, s.89).
Prime time’ da yayinlanan bu tiir realite sovlar, izleyici isten eve geldiginde, cocugu
okuldan geldiginde, gece tekrarlariyla hatta gece kusaginda bile yayimlanir. Giiniin
her saati rahatga izlenebilen bu tiir programlar her tiir kesimde izleyicinin ilgisini bir
yerden ceker ve izleyici kendinden bir seyler bulur. Bu derece i¢sel konular1 igeren
bir sovu seyretmek, izleyicilerin kendi giinliik yasantilarinda muhtemelen tartigmaya
cekindikleri ama baglarina gelen olaylarla yiizlesmelerine yardimci olur, bu nedenle
bu denli etkili konular onlar i¢in bir ¢ikis noktasi olusturur. Ancak karsit goriisteki
elestirmenler ise realite sovlari ihtilafli ve izleyicilerin duygularmi somiiren

programlar olarak adlandirmaktadirlar (Erikson, 1968, s.200).
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Izleyicileri en gok etkileyen bir bagka durum ise yalniz olmadiklaridr.
Paylasamadiklari, ya da yanlis oldugunu bilip hala devam ettikleri, kendilerini bir
sekil suclu hissettikleri durumlar1 agik agik tartisan, baska kisilerin neler hissettigini
ortaya koyan bu sovlar izleyiciye deneme yanilma yOntemine tabi kalmadan bir
O0grenme deneyimi saglamaktadir (Erikson, 1968, s.204). Ciinkii insanin dogasinda

olan sey bagkalarindan gordiiklerimizi 6grenmemiz, hatta kodlamamizdir.

2.2.3.9. Tirk Televizyonlarindaki Realite Sov Programlar:

Ornekleri

Tiirkiye’de de realite sovlarin izlenme sebepleri yabanci iilkelerle
aynidir. 1980’lerde kamu tekelciliginin yikilmasi ile ticari televizyonculuk ¢igir acan
bir ivme kazanmistir (Hebdige, 1995, s.75-95). Yeni bir déneme yelken acan
televizyon yayinciligi daha dinamik ve daha eglence igerikli programlar yaparak
izleyicinin dikkatini ¢gekmeyi bagarmistir. Bununla beraber televizyonda daha samimi
bir ortam arayan izleyicinin taleplerini karsilamak adina yapimcilar kurgusal
senaryolardan bagimsiz olan realite sov formatlarini tercih etmeye baslamislardir
(Hebdige, 1995, s. 80). Ornegin forum tipi tartisma programlari, talk sovlar, magazin

haberleri ve kamera sakalart.

Tiirkiye’de ve diinyada fenomen olan bir yarisma programi Biri Bizi
Gozetliyor (Big Brother ) farkli 6zellikteki yarigmacilart bir evde toplayarak onlart
seyreden izleyicilerin ilgisini ¢ekmeye calisan ve ortaya konulan 6diilii kimin
hakkedecegine izleyicinin karar verdigi bir formattadir. Tiirkiye’ye transfer edilen ilk
versiyonu Avusturya kokenli Taxi Orange olan program, ilk kez 10 Subat 2001°de
Show TV’de yayinlanmistir (Lyon, 2006, s.36). Kisa zamanda milyonlarca izleyiciyi
ekrana baglayan programin birinci donemi internet iizerinden, daha sonraki
donemleri ise televizyondan 24 saat canli olarak yaymlanmustir. {lk iki sezondan
sonra Orada Neler Oluyor? Adinda spin-off yarigsmalar1 diizenlenmistir (Lyon, 2006,
s.37). Izleyicinin interaktif olarak katilabildigi, yorumlarmin dikkate alindig, istedigi
yarigmaciy1 eleyip istedigini Biri Bizi Gozetliyor evinde tutabildigi bu formattaki
realite sovlar diinyada oldugu gibi Tiirkiye’yi de biiyiileyerek etkisi altina almistir
(Lyon, 2006,s.38). Pesinden tekrar Show TV’de devam eden Gelinim Olur Musun?
Yarigmasi (2005) yine izleyicileri ekranlara kitlenmis ve kaynana- gelin siirtiismesini

Tirk  versiyonuyla sansasyonel bir sekilde gbzler Oniine sermistir
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(www.gazetevatan.com/-sohbet-evi-ndn).  Ardindan  Ben  Evleniyorum, Biz
Evleniyoruz, Sevda Masali, Ikinci Bahar gibi isimlerle bu programm cesitli
versiyonlart yapilmis ve giinlimiiz evlilik programlarinin temelli atilmistir (Lyon,
2006, s.38). 80’11 yillardan zamanimiza kadar gelen ¢ok sayida realite sov programi
bulunmaktadir. Bu ¢alismada 2015 yilinin en gézde realite sovlar1 ele alinacaktir

(Yagbasan, Ekim, 2009).

Tiirkiye’de ve diinyada c¢ok popiiler olan realite sovlar evlilik
programlaridir.  Bu programlarin en o6nemli o6zelligi, evliligin kurulmasinda
kurgunun, nasil bir gergeklik referansina doniistiigliniin gbzler Oniine serilmesidir.
Evlendirme programlar1 6zgiir es se¢imi sOylemi tizerinden kurgulanmaktadir. Ancak
Ozgirlik soylemi kadin-erkek iliskilerinin &zgiirlesmesi anlamina gelip gelmedigi
tartisma konusudur (Yagbasan, Ekim, 2009). Bu tiir realite sovlar toplumsal cinsiyet
rollerinin yeniden {retim alanim1 olusturan evliligi tesvik ederek onlar
giiclendirmektedir. ilk olarak programlarmn vaat ettigi 6zgiir es secimi ve ask evliligi
aslinda farkli bigimlerde goriicti usulii evliliginin yeniden iiretilmesidir(Yagbasan,
Ekim, 2009). ikinci olarak bir yandan evlendirme programlari evlilik pratiklerinin bir
strateji alan1 olusturdugu evlilik piyasasindan diglanmig kisilikleri piyasanin igine
cekmekte, diger yandan kendi diglanan aktorlerini yaratmaktadir. Bu programlar
evlilik pratiklerini teknik bir bilgiye doniistiirlip, standartlagtirmakta ve katilimcilar
icin giiven imgesi yaratarak evliligin kurumsalligini pekistirmektedir (Yagbasan,

Ekim, 2009).

2015 yilinda hala devam eden 2007 yilinda baslayan Esra Erol’la
Izdivag programi kanal degistirse de devamliligini korumaktadir. Yarismanin orijinal
format1 12 Corazones (12 Kalp) 2005 yilindan beri Telemundo tarafindan Amerika
Birlesik Devletleri'nde yapilmis tanisma igerikli realite sov programidir. Ilging olan
ise RTUK’iin yaptig1 arastirmada izdivag programlar1 Tiirkiye’de reytinglerde ilk
siralarda yer alirken ayni sekilde en ¢ok sikayet de yine bu programlar ile ilgili

cikmaktadir.
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Iste Benim Stilim yarigsmas1 dnce Show TV de Bu Tarz Benim (15 Eyliil
2014) adi ile baglayip davalik bir sekilde jiirisi ile tam kadro TV8’e transfer
olmustur. Bir moda tarz yarismasi olan program, halk arasindan segilen fizigi diizgiin
15 kadinin her giin 3 kisilik jiiriye ve yarismadaki rakiplerine kendilerini tarz olarak
kabul ettirme ¢abasini icermektedir. Her hafta sonu da o haftanin performansina gore
hem halk oylamas1 hem de hafta sonu programina 6zel dort kisilik jiiri ve bir konuk
jiiri puaniyla iclerinden bir tanesi elenmektedir. Fanatik taraftarlar ve kendi rakipleri
tarafindan benimsenen veya elestiriye maruz kalan yarismacilar bir yandan belirlenen
juriye kendilerini begendirmek i¢in ugrasirken diger yandan format geregi agresif ve
kavgaci bir havaya biiriiniirler. Zaman zaman jiiriye de hir¢in hamleler yapan realite
sov karakterleri daha 6nce de BBG evinde, Kaynana- Gelin, Evlilik programlarindaki
formatlarda oldugu gibi hakki i¢in savasan susmayan hatta terbiye sinirlarini asabilen
bir havada yarisirlar. Ayni1 durum jiiri iiyeleri icin de gecerlidir. Ornegin Iste Benim
Stilim’ in 3.sezonunun 16. bolimiinde egemen dilin yansimasi olarak kabul edilen
juri tiyelerinden Nur Yerlitag bir yarismacinin kiyafetine ‘demode’ deyince diger jiri
tiyeleri de ayni1 sozii sOyleyerek yarismacinin tarz olmadigimi tek kelime ile ifade
ederler. Yarigmaci kiyafetini savunmaya kalkinca da jiiri tiyelerinden Kemal Dogulu
yarismacinin lafim1 keserek “Nur Yerlitas bir kiyafete ‘demode’ diyor ise o kiyafet
demodedir. Sen  yorum = yapamazsin”  diyerek  yarismaciyr  tersler
(www.youtube.com/watch?v=TFZOleEOwW6A). Bu durum televizyon yapimcilar
tarafindan secilen otoritelerin yarismacilar {izerinde yarattigi baskiy1r ekranlara
tasimanin en belirgin ornegidir. Katilimciin etkilendigi gibi, ayn1 sekilde ekran
basinda bu programi izleyen interaktif diye adlandirilan seyirci kitlesi bu tarz
tavirlarla neyin dogru neyin yanlis oldugundan, nereye ne giyilmesi, nasil
konusulmas1 gerektigine kadar jirinin karar verdigini gorerek iki sekilde

etkilenmektedir:

Birincisi egemen sdylemi kabullenen izleyici profili, ikincisi
bilingaltina islenilen izleyici profilidir. Her iki tiirlii de degismeyen tek durum
izleyicinin interaktif oldugunu diisiinse de dogru olanin popiiler olan televizyonla
verilen oldugudur (Jenkins, 2009,s.347). Dahas1 eglence endiistrisi, insani esyaya
eristigi diizeye getirerek oyalamaktadir (Benjamin, 2000, s. 45). Bu sekilde insanin
rilya ortamina girmesi kolaylagsmakta ve insan, yabancilagmanin tadini ¢ikartarak

kendisini bu diinyanin yonlendirmesine birakmaktadir. Eglence endiistrisi i¢inde
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moda, insani yonlendiren 6nemli bir gii¢ kisvesine biirlinmektedir (Benjamin, 2000,

5.46).

Bu durumu, yirminci yiizyilin 6nde gelen diisiiniirlerinden biri olan
Walter Benjamin, teknik gelismeler insanin diinyay1 algilama bigimi farklilasacak;
1900’li yillarn ilk ¢eyreginde kitle kiiltiiriiniin hizla serpildigi bir doneme karsilik
geldigi zaman diliminde, kiiltiir endiistrisi baglaminda, malin diizeyine indirgenen
insanin riiya ortamina (fantazmagori) girmesi kolaylasacak, eglence bas tact
edilecek;ancak Ozgiirlesmenin karsisina engeller ¢ikacaktir diye agiklamistir
(Benjamin,1995,s.22). Eglencenin 6n plana alinmast ile televizyonlarin 6zgiirlesmesi
dogru orantilidir. Bu sebepten realite sovlarin ¢ikis noktas1 6zgir, istedigini yapip

sOyleyebilen oyuncu ve seyirci kavramini igermektedir (Benjamin, 1995, 5.26).

“Gergeklik” olgiitiiniin zayifladigi distintildiigii donemlerde realite
sovlar da bu &gelerle giiclerine giic katarak reytinglerini katlamistir. “Iste Benim
Stilim” gibi kendi tarzini diger insanlara begendirmeye calisan zihniyetle ayni
programdaki egemen sOyleme razi gelme zit tabanli olsalar da izleyicinin yaratilan
karakterle yasadigi 6zdesim ve izleyicinin oylama ve yarisa dahil olma siireci
programi izlenebilir kilmistir (Benjamin, 2000, s.37). Yine Benjamin’e gore realite
sov formatinda programlar izleyicileri sinifsiz kilmistir ve her kesimden insan giiniin
herhangi bir saatinde bu tarz realite sovlar1 seyrederek deyimi yerindeyse ‘kafa
bosaltma” yasayabilmektedir. Post modern donemin getirilerinden olan bu tarz
realite sovlar zaman zaman izleyicilerin sinir patlamas1 yasamasina zaman zamansa
kendinden kareler gérmesine neden oldugundan televizyon diinyasinin

vazgecilmezlerinden olmaya devam edecektir (Benjamin, 2000, s.37).

Tiirkiye’de c¢ok fazla ses getiren bir diger realite sov formati da
Yemekteyiz programidir. 2008 yilinda Show TV’de ilk defa yayinlanan program halk
arasindan olusturulan ve birbirini tanimayan bes kisi ile her aksam bir yarismacinin
evine konuk olmakta ve yapilan yemekler sonucu yarismaciya puanlar verilmektedir.
Besinci gilinlin sonunda en ¢ok puani alanin biiylik 6diilii kazandigr programin

orijinali Ingiltere'de yayinlanan “Come Dine With Me” adli yemek yarismasidir.
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Benzerformatlari, ABD, Fransa, Almanya, ingiltere, Macaristan, Danimarka v
e Hirvatistan gibi iilkelerde de yaymlanmistir. 2001 yilinda “Biri Bizi Gozetliyor” ile
kameralar etrafinda siradan insanlarin yasamlarinin sergilenmesinin devami olan
programin boliim basi maliyeti bin iki yiiz lira olan “Yemekteyiz” in elde ettigi
poplilarite sonucu diger televizyon kanallar1 da benzeri yarigma ve programlar
yayinlamistir. Bu realite sovdaki karakterler diger formatlardaki gibi agresif, hicbir
seyi begenmeyen ve hi¢bir seyden memnun olmayan tiplemelerden olusmaktadir. En
cok elestirilen olay ise Tiirk kiiltiiriiyle taban tabana zit kabul edilen evine gelen
misafirin ev sahibinin yemeklerini elestirmesidir. Cok tepki alan programin izlenme
oraninin yiikseklik sebebi de yine aynidir. Evine davet ederek mahremini desifre
eden halk karakteri her aksam bir baskasi oldugundan 6zdeslesme bu programda

daha alt sinirdadir.

Benjamin’e gore, oyuncu kameranin Oniinde dururken yargiya
varacak son makamin izler kitle oldugunun farkindadir (Benjamin, 2000, s.67).
Televizyon programecilari tarafindan yaratilan karakter, yalniz caligma giiciiyle degil,
teni, saglari, yiliregi ve tiim benligiyle kendini bu pazara adamaktadir. Televizyon
alanindaki sermaye tarafindan desteklenen yildiz, kisiligi ancak mal karakteri
igerisinde varligini siirdiirebildigi silirece biiyiisiinii korumaktadir (Giirbilek, 2001,
s. 13). Bu sistemde, yoldan rastgele gegen birinin {inlii olup hayatina televizyon
stiidyolarinda devam etme sans1 ¢ok yiiksektir. Izleyiciyi en ¢ok cezbeden tarafi da

budur (Giirbilek, 2001, s.15).

Unsal Oskay’in ifade ettigi gibi, sanatin toplumsal &nemi
azaldikca izler kitlenin elestirel tutumu ile tat almaya yonelik tutumu arasinda
bir ayrilik dogmustur (Oskay, 1981, s. 8). Kitleler, kendilerini oyalayacak seylerin
arayigl igine girmislerdir. Oyalanma ile yogunlagsma arasinda bir karsithk vardir

(Oskay, 1981, s.9).
2.2.3.10. Realite Sovlar ve Tiiketim Olgusunun Islenisi

Realite Sovlardaki Tiiketim Kiiltiir etkilesimlerini anlamlandirabilmek
icin Gelisim teori arastirmacilar1 ekme teorisini kullanmislardir. Ik olarak Ekme
Teorisi 1970’lerde Gerbner tarafindan one stiriilmiistiir. Gerbner, siddet ve televizyon
iliskisini en iyi sekilde agiklayan kuramcilardan biridir. Siddetin diinyamizda ¢ok

yogun yasandigini belirten diigiiniir, televizyonda verilen siddetin izleyicilerin ger¢ek
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hayatlarina etkilerinden bahsetmistir. Gerbner, giiniimiizde izleyicilerin televizyonu
aile bireylerinden biri olarak gordiiklerini, tipki kiiclik bir ¢ocugun ailesinden,
farkinda olmadan O6grenme yoOntemiyle, Ornek alarak davramis kazandigi gibi
izleyicinin de televizyondaki programlardan yeni tavirlar ve huylar edindigini belirtir
(Gerbner, 2002, s.227). Gerbner bildiklerimizin veya  bilmedigimizi
diistindiiklerimizin ¢ogunu, kisisel olarak tecriibe etmedigimiz seyleri hep hikaye
araciligiyla 6grendigimizi belirtmektedir. Bu hikayeler bir film seklinde, insanlara
fanteziyi, gergeklerin arkasinda yatan farkli anlamlar1 géstermekte; bir de gegmis ile
ilgili efsanelerin derinine inmeden sadece gergeklikle ilgilenmektedir. Bir diger
hikaye tiirii ise vaatler, talimatlar ve reklamlardir. Bunlar insanlarin ne yapmalari, ne
almalari, ne seyretmelerini belirleyenlerdir. Sonug¢ olarak bu ii¢ tip hikayenin

biitiinlesmis giiciinii ise Gerbner “kiiltiir” diye adlandirmaktadir.

Kiiltiirii  televizyondan, medyadan ayiramayacagimizi savunan
Gerbner, izleyicilerin de bu Kkiiltiiriin i¢inde pasif oldugunu, kendi tepki ve
katilimiyla bizzat verilen hikdyede kendine gore hikdyeyi yorumlayan, aslinda ne
verilirse onu alan ve kabul eden bir izleyici pozisyonunda oldugunu bildirir. Realite
sovlarda da begendigi, kendi ile ozdeslestirdigi karakterle bag kuran izleyici,
kiiltiirtinii o karakterde gorerek yasamak istemekte ve olaylarin akigini gercekci
kabul ettiginden verileni alma konusunda daha agik hale gelmektedir (Gerbner,2002,
5.228).

George Gerbner’in, ‘Yetistirme (Ekme)’ (Cultivation) teorisi
televizyonu modern toplumlar sekillendiren bir giic olarak gérmektedir (Gerbner,
2002, s.227). Ona gore televizyonun giicii, her giin gdosterilen gercek hayat
dramlarinin sembolik igeriklerinde gizlidir. Bu noktadan hareketle, televizyonun,
toplumun kurumsal hikaye anlaticist oldugunu ve olan hakkinda tutarli bir resim
sundugunu ifade eder (Gerbner, 2002, s.228). Televizyon bir hikaye anlatis1 olarak
sembolik diinyamiza hakimdir ve kafamizin i¢indeki imajlar1 o belirler ve ona gore
televizyonda en ¢ok gosterilen sey, izleyiciler acisindan da oldukea ilgi ¢ekici olan
siddet sahneleridir (Gerbner, 2002, s.230). Gerbner bu siddet goriintiilerinin
izleyicileri siddete yoneltmekten ¢ok disaridaki diinyanin vahsi bir diinya olduguna
inancinmi pekistirecegini ifade etmektedir (Gerbner, 2002, s.230). Etki paradigmasi

icinde yer alan arastirmalarda, Gerbner’in yaklasiminda oldugu gibi televizyon
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izleyicileri, arag karsisinda etkiye tamamen agik ve pasif olarak resmedilmislerdir.
Dolayistyla, izler kitle, program mesajinda ne deniyorsa, onu anlamaktadir. Baska
tiirli bir yorumlama/okuma diistiniilmemektedir (Gerbner, 2002, s.231). ‘Kullanimlar
ve Doyumlar’ yaklasiminda oldugu gibi izleyici ve televizyon programi arasindaki
iligkiyi tam tersi bir agidan sorunsallastiran yaklagimlarda ise, televizyon igerigi
izleyicinin begenisine sunulan bir mal olarak goriilmekte ve izleyicilerin ihtiyaglarina
uygun olarak tasarlandigi diistiniilmektedir (Fiske, 2003, s.3). Tirkiye’deki
televizyon izleyicisi ¢ogunlukla yerli dizileri ve realite sovlari izlemektedir. Bunu
haberler ve haber programlar takip etmektedir. Daha sonra ise komedi sovlar ve
yarisma programlart gelmektedir (Mutlu,1999, s.88-99). Yazili basina ve tematik
haber kanallarma ilgi diistikliigii, televizyon izleyicilerinin iigte birinden fazlasinin
“kagis” amagli izleyici olmasi, bir o kadar izleyicinin rastgele veya baska isle
ugrasirken televizyon izlemesi, catisma igeren medya sOylemlerinin topluma ne

kadar mal oldugunu tartismali hale getirmektedir (Mutlu,1999, 5.88-99).

Ekme kurami en cok giinliik yasamda ve televizyondaki siddet
olgusunu Olgmek tizere kullanilmaktadir. Yapilan incelemelerde uzun siire
televizyonda siddet konulu programlara maruz kalan bir ¢cocugun bu durumdan
etkilendigi ve siddet igerikli davranislarda bulundugu o6grenilmistir (Grigorovici,
Aralik, 2002). Yapilan bir ¢caligmaya gore New Jersey’de 450 orta dgretim dgrencisi
arasinda yapilan bir aragtirmada, %73 oranindaki ¢ok televizyon seyreden dgrenciler
ile %62 oranindaki az seyredenlere herhangi bir hafta icerisinde ne kadar siddet
eylemi oldugu sorulmus ve “televizyon cevabi” sorgulanmistir (Grigorovici, Aralik,
2002). Arastirma sonucunda, yogun izleyicilerin sokakta yalniz yiirliimekten daha ¢cok
korktugu ve gercek cinayetlerin sayis1 hakkinda abartili goriislere sahip olduklari
gozlenmistir. Bu durum tam olarak Gerbner’in ekme kurami ile ortiismektedir.
Gerbner ayrica televizyonun diinyaya agik bir pencere olmakla kalmadigini, bash

basina bir diinya oldugunu belirmektedir (Gerbner, 2002, s.238).

Siddet realite sovlarda da kullanilan bir unsurdur. Ornegin Tiirkiye’de
yaymlanan Survivor, Biri Bizi Gézetliyor, Utopya, Evlilik, Yemek, Miizik
Programlari, Moda iizerine yapilan Iste Benim Stilim, Bu Tarz Benim adli realite
sovlarda format, yarigmacilarin 6zellikle birbiriyle, jiiri liyeleri ile agiz dalasina

girmeleri lizerine kurulmustur. Yarisma her ne kadar kiyafet, yemek ya da ses ise de
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birbirlerinin karakterlerine yaptiklar1 acimasiz yerici laflar yarigmalarin izlenmesini
saglayan bir ogedir. Izleyicilerin bu tartismalarla programlar1 daha fazla
seyredecegine inanan yapimcilar zaman zaman kavganin dozunu fazla kagirip zaman
zaman da program sonrasi yapilan sov hakkindaki tartisma programlarinda bu sefer
de izleyicileri tuttuklar kisiler adina fanatiklestirip kavgaya davetiye ¢ikarmaktadir.
Bu durum da sozsel siddet i¢eren bu tiir programlarin sirf bu tartismalar odakli daha
cok izlendigine inanan yapimcilar1 hakli ¢ikarir tarzda reyting almaktadir. Share
oranlarina bakildiginda realite sovlarla ayn1 oranda seyredilen, sovdaki karakterlerin
tavirlarin1 konu alan bu tartisma programlari Gerbner’in Siddet Kurami’na uyan bir
tablo olusturmaktadir (Gerbner, 2002, s.240). Gerbner’in “Ekme Kuram1”, realite
sovlarda sozsel siddet uygulayan, biiylik kiiclik ayirmadan hakkini savunduguna
inanarak tartigmaya giren yarigsmacilar1 seyreden gencligin bulunduklar1 ortamlarda
daha sozsel siddete yoneldigi gozlemlenmistir. Bu durum 6zellikle okullarda daha

cok ayyuka ¢ikar durumda kendini gostermektedir (Gerbner, 2002, s.242).

Realite Sovlarin en 6nemli amaclarindan bir tanesi de tiiketimi
hizlandirmaktir. Realite sov programlarina aktif olarak katilmak isteyen izleyicinin
O0demesi gereken bir bedel vardir. Sovda kimin birinci olacagina kimin elenecegine
telefonlarindan bir bedel d6deyerek karar vermektedirler. Taraftar1 oldugu kisi i¢in ne
kadar ¢cok mesaj atarsa o kadar ¢ok kazanma sansimi arttirabilmektedir. Bu da
izleyicinin tiikketim kanallarin1 harekete geciren yegane bir tiirdiir ve ¢ok da etkilidir

(Adakly, 1996, 5.120).

Kiskirtilan tiikketim arzularini tatmin etmek, tiikketim {izerinden yeni
kimlik ve statiiler elde etmek, tiiketimdeki hazci doyuma ulagmak icin bireyler
durmaksizin degisim halinde olmalidirlar. Tiiketmenin uzandigr evrenler ise
alabildigine ¢esitli ve zengindir; mekanlar, egyalar, giyim-kusam, yeme-i¢gme, tarih,
cografya, beden, arzu, haz vs. gibi ¢ok farkli diinyalar1 kapsar (Aytag, 2006, s.27).

Bunu koz olarak kullanan realite sovlar her zaman izleyiciyi yakalarlar.

Basarili yasamin, mutlulugun, hayattaki her seyin Ol¢iitii tiiketimse;
hicbir kazang miktarinin ve heyecan verici durumun bir zamanlar vaat edilen
‘standartlara ulagsma’ yolunda tatmin getirmesi muhtemel degildir. Ulasilacak
standart yoktur. (Bauman, 1999, s.110). Arzusunun nesnesi siirekli olarak degisen

insanoglu, yeni arzulara dogru yelken agmaktadir. Her sonug, yeni bir baslangica
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atilan ilk adimdir (Ozcan, 2007, 5.262). Bu yiizden realite sovlar da ya formatlarmni
yenilemekte ya da yeni farkli igerikte yarismalar diizenlemektedir ki, tiikketim
toplumu her ne kadar fanatik taraftar gibi goriinse de sikilan bir topluluktur.

Reytingleri yiiksek tutmak igin verilen ¢abalar ortadadir (Ozcan, 2007, s.263).

Realite sov programlar izleyiciyi, popiiler kiiltiiriin etkisi altinda
fiziksel goriiniim odakli bir tek tiplesme ile goniillii bir itaat formatina sokmakta
oldugunu vurgulamaktadir. Realite sovlarda ele alinan insan modeli, tam da George
Orwell’in 1984 adli kitabinda islemis oldugu diktatoryanin tek tiplesen ve gontlli
olarak sistemin ic¢ine dahil olmak isteyen insan modeli ile birebir Ortiisiir (Gardyn,
2001, s.34). Orwell’in 1984 adli kitab1 iitopik bir diinya vadeden komiinist bir
rejimin totaliter bir rejime donmesini konu almaktadir. Kitaptaki lider “Biiyiik
Birader” herkes tarafindan taninan fakat kimse tarafindan fiziksel olarak goriilmeyen,
sadece rejimin reklam yiizli gibi kullanilan resmiyle insanlara korku ve ayn1 zamanda
giiven veren yar1 Tanr1 pozunu iistlenmis bir liderdir (Gardyn, 2001, s.35). Bu liderin
onderliginde baskici rejimlerin en agirin1 yasayan halkin biiylik ¢ogunlugu gerek
korkudan gerek siginma psikolojisinden, isteyerek sisteme dahil olup hiikiimetin tim
kararlarii, tim dediklerini, tim ozgiirliikleri kisitlansa da, sorgusuz sualsiz kabul
etmektelerdir. Tiim halk en mahrem mekanlarda bile her yerde biiyiik monitérlerden
Biiylik Birader tarafindan izlenmektedir. Zaten mahremiyet bu tiir rejimler igin
imkansiz bir durumdur. Halkin azinlikta olan sorgulayict kuskucu kismi ise Diisiince
Polisi ve i¢lerindeki casuslar tarafindan tespit edilip yakalanarak tipki diger itaatkar
halk gibi emirlere uyana kadar, iskenceye maruz birakilip beyinleri yikanmaktadir
(Gardyn, 2001,s.37). En sonunda tiim halk kayitsiz sartsiz mutlak yonetime boyun
eger. Aymi zamanda tiim diinyada farkli versiyonlar1 yaymlanan Big Brother
Tiirkiye’deki adi ile Biri Bizi Gozetliyor programinin isim babasidir. Orwell’in Big
Brother’min bir realite sovda kullanilma sebebi ise sadece gbzetleme unsurunun
kullanim1 gibi goriinse de bir baska sebebi de insanlari bir kaliba sigdirip ayn
diisiinmelerini, kendi arzulan ile sistemde yer almalarin1 saglamaktir (Gans, 2007,
5.803). Bu durum bilerek ve isteyerek teslim olmak, aslinda farkinda olmadan
bireyin 0zgiirliiglinii kendi kendine hice saymasi olarak da tanimlanabilir ¢iinki
diisiinme ve karar verme yetisini baska mecralara teslim etmek insanlar1 yine aym
yazarin Hayvan Ciftligi adli romanindaki, yonetimin her kararini sorgusuz sualsiz

kabul eden koyunlar yapmaktadir (Gans, 2007, s.803). Totaliter bir rejim igin

146



bulunmaz bir kaftan olan bu durum realite sovlarda da kullanilmaktadir. Kendi
istekleri ile sisteme teslim olan hem izleyici hem de katilimci/izleyiciler realite
sovlarla hayatlarin1 tiim insanlarla paylastiklarin1 diistinseler de aslhinda tim
Ozgiirliiklerini Biiyliik Birader’in monitdrlerine kendi arzular ile teslim etmis
olmaktadirlar (Gans, 2007, s.804). Kendilerini ‘popiiler kiiltiir’ adi altinda
metalasmis kaliplara sokmak isteyen katilimcr/izleyicile,r Orwell’in  Hayvan
Ciftligi’ndeki koyun kivamina geldiklerinde kendilerini farkinda olmadiklar1 bir
dayatmanin i¢inde bulmaktadirlar. Bir yemegin nasil yapildigindan,  nasil
yenecegine, hangi kiyafetin hangi eve hangi restorana yakigsmasina, hangi konseptte
nereye gidilmesi gerektigine, evlerinin i¢indeki esyalarin ne tarzda olmasindan, nasil
bir es se¢meleri gerektigine, seslerinin kiyafetlerine yakisip yakismamasindan
cocuklarini nasil yetistirmeleri gerektigine kadar karar veren ‘otorite kisiler’ (ikon)
tarafindan popiiler kiiltiir igine ¢ekilmeye caligirlar ve bu durumun otoriteye ya da
televizyon yapimcisina yarayan tarafi ise bundan hem para kazanmalari, hem de

insanlari istedikleri bigimde sekillendirebilmeleridir (Gans, 2007, s.805).

Cok az sayida katilimei, belli bashh programlara objektif gozle
bakabilmektedir; ¢iinkii realite sovlarinin aslinda realiteye dayanmadiklarini
hissetmektedirler ve dolayisiyla kendilerini karakterler ile beraber gelen para sosyal
etkilesimden uzaklastirmis olurlar. Dram dizisinin programi takip etme zorunlulugu
hissi uyandirmasi ve realite programlarinin rekabetci dogasiyla karakterlerin iy1 iliski
kurabilme Kkabiliyetleri, izleyiciyi ekrana baglama konusunda bilyik Onem
tasimaktadir (Dibbl, 2011, s.122).

Televizyon endiistrisi boylelikle diinyanin siirekli olarak yeniden
iiretimine imkan saglamaktadir (Rosenthal, 1995, s. 23). Ger¢ek ve kurgunun siirekli
i¢ ice gectigi televizyon diinyasi, izleyicilerinin tutum ve davranislarinin da buna
bagl olarak kurgu ve gercek arasinda sikisip kaldigi bir atmosfer yaratir. Realite
sovlar sayesinde birey, yanlis olduguna inandig1 halde igsellestirdigi yasam tarzlari
ile farkli davranmis sekilleri gelistirmektedir (Rosenthal, 1995, s.24). Televizyon
gercekligi “yerel, otantik ve spontane” olan gercek diinya ile “evrensel, yeni ve
yapay” olan imgelem diinya yaratir (Glines, 2001, s.47). Televizyon enddistrisi en iyi
parasal getirisi olan programlara yer vermektedir. Giindelik yasamin sikiciligindan,
zorluklarindan kacarak televizyona siginan bireyler; eglence programlari ile verilen

iceriklere ve degerlere yonelmeye baslamaktadirlar. Bu yaklagim, kitle iletisim
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aragtirmalarinin ilk yillarina yon veren siringa modeliyle baglantilidir(Mutlu, 1999,
s.24.). Tecimsel televizyonculugun yarattig1 bireysellesmeye karsin, aslinda insanin
giderek daha fazla bagimlh hale geldigi ve Oznelligini kaybettigini gdrmekteyiz.
Oznelligini  kaybeden birey ise bagiml, gidimli ve etkisiz hale

gelmektedir(Tekinalp, 2003, s. 300).

Televizyon ile birlikte bireyin kendine ait bir diislincesi olmasindan
ziyade, televizyon tarafindan ¢ogunlugun fikri olarak olusturulan, izleyiciye sunulan
ve empoze edilen diisiinceler bireyin fikri haline gelebilmektedir (Tekinalp, 2003,
s.301). Bunun en giizel realite sov rnegi de dis goriiniis lizerine sekillenen Iste
Benim Stilim yarismasidir. Televizyon yapimcilarinin segtigi jiiri iiyeleri tarafindan
giyinisi ylirliylisii, kilosu, saclari, ayakkabisi, vb. her seyi elestiriye maruz kalan halk
arasindan secilmis kisiler kendi tarzlariin begenilmemesi bir yana, se¢ili otoriteye
cevap bile veremezler (Tekinalp, 2003, s.302). Mutlak giice boyun egmeyi 6greten
bu tarz realite sovlar ayrica ¢ok da popiilerdir. Televizyon izlemeyi edilgen bir
faaliyet olarak nitelendiren Mutlu bu durumu iki sebebe baglamaktadir(Mutlu, 1999,
5.82).

1) Televizyon izlemek ¢ok az zihinsel, fiziksel, duygusal ¢aba gerektirir.
2) Televizyon izlemek ¢cogu zaman hayatimizda yer alan bosluklar i¢in bir

dolgudan ibarettir.

Ihtiyaclar sonucunda insanlar, medyadan ve diger kaynaklardan bu
ithtiyaclarin1 gidermek ic¢in bir takim beklentilere girerler. Medyaya maruz kalma
neticesinde bu ihtiyaglardan bazilarini giderirler. Ancak bunun yaninda medyanin
etkisi olarak bir takim istenmeyen veya niyet edilmeyen sonuglar da ortaya ¢ikabilir
(Yaylagiil, 2006, s.76). Eger kisiler kitle iletisim araclarina baglanirsa, bu araglar
kisilerin temel gereksinimlerine ve amaglarina hizmet ederler. Fakat bunun
gerceklesebilmesi i¢in Oncelikle kitle iletisim aracinin dogasimin ve yapisinin
toplumsal, kisisel bir takim kabullerden gecmesi gerekmektedir. izleyiciler kendi
gereksinimlerine gore iletisim araclarini ve igeriklerini se¢mekte ve kendi etkilerini
kendileri aramaktadirlar. Bu da pasif izleyici kavrami yerine aktif izleyici fikrini
dogurmustur. Bu yaklagim insanlar1 basit bir sekilde davranan kisiler yerine,

cevrelerine etki yapan aktif ajanlar olarak kabul etmektedir. Bu ajanlar etkinlikleri
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secme yollar1 arasindan amaclara uygun tercihler yapma erkine sahiptirler. Kisi

kendi enformasyonunu kendi yaratmaktadir (Erdogan ve Alemdar, 2005, s.45).

2.2.4. Televizyon Programlarinda Gergekligin Tanim ve Ekrandaki

Temsili

Diinyanin olusumuyla insanoglu dogrunun pesinde kosmustur. Adem ve
Havva’dan beri kendini anlamlandirmak isteyen insan daima gergegi, hayatin
anlamini hakikatte aramistir. Bununla beraber goriinenden hep siiphe duyulmus onun
arkasindaki asil gizli gergeklik aranmistir (Foucault, 1982, s. 3). Hayatin akisinda
dahi siiphe duyulan “gdriinenin gergekligi” olgusu sanatsal ya da felsefi alanda ele
alindiginda temsil sorunsali yasamaktadir; ¢ilinkii gercegin temsili gergegin
kendisinden daha zordur. Gergegin anlatilmasi, yansitilmasi, anlamlandirilmasi

medyada aktarim olarak en siipheli goriinen kavramlardandir (Foucault, 1982, s.55).

Temsil gosterge bilimsel alanda dili kullanarak “ger¢eklik hakkinda anlamli
bir seyler sdylemek olarak tanimlanir. Dil bir kiiltiiriin olusturan en 6nemli 6geler
arasinda yer almaktadir. “Gergek” bilginin iiretimini saglayan dil, gosterge ve

imgelerin kullanimi ile anlamli kilinir, biitiinlenir (Hall, 1997, s.15).

Gergek var olan, dogal olan anlaminda kullanilir ve farkli anlamlar i¢inde
barindirir. Varlig1 inkar edilemeyen, olgu durumunda olana gergek denir. Bir diger
anlami da yalan olmayan, dogru olan, aslina uygun olan, sahici, temel, baslica, dogal
olandir (Rushdie, 2001, s.3). Realite, hakikat, aktiiel, sahi, asil sozciikleriyle yakin
anlama sahiptir. Giinliik dilde var olani nitelemek igin kullanilir. Yok olandansa,
mevcut olana gergek denir. Ancak dilde, felsefede ve giinliikk hayatta gercek
tanimiin  goreliligi  sergilenebilir. Bir kere sozcliglin kesin bir seyden
bahsetmedigini, gercekligi gostermekten ziyade, gercek sozcligliniin “bir” seye isaret

edemeyecegini belirtmek gerekir(Rushdie, 2001, s.15).

Bir seyin gercekligi, o an fiilen var olmasi demektir (Shrum, 1999, s.4).
Fiili, yani eylemsel var olus, maddi diinyaya ait olmak demektir. Yani bir goriintii
veya hayal gibi i¢ diinyaya degil, duyulara ve dis diinyaya hitap etmektedir. Bu da
insant varligin niteliklerini sorgulamaya yoneltir. Hayali olmamak, maddi diinyaya
ait olmak gercegin 6zelligi ise insan her zaman gercekligi sorgular. Insani insan

yapan diisiinceleri, gordiikleri, hayalleridir (Adakli, 1996, s.120).
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“Gergek” sozciigline siginmig birgok anlam vardir (Adakli, 1996, s.121).
Genel anlamda, en 6nemli Olgiit olan, “var olma”, gézlemlenebilme 6zelligiyle
iliskilidir. Diislinceleri de kattigimizda, “anlasilabilirlik” o6l¢iitii 6ncekinin yerini
almaktadir. Gergegin glinlik hayattaki tanmimi  “aldatmayan” olarak da
yapilabilmektedir (Adakli, 1996, s.122). Zamana ve mekana gore “gercek” tanimi
degisir. Bir sey genel geger ger¢ek olmasa bile, gergek kabul edilebilmektedir.
“Gergek™ de, diger nitelemeler gibi bir uzlasi tirlintidiir (Barker, 1988, s.45). Ancak
yanlis dahi olsa, ondan beklenen 6&zellik: “kandirmaya yonelik olmayisidir”.
Insanin gergeklik imkani da bununla smrhdir. Uzlasi ile belirlenen bir seyin
kesinliginden s6z edilemez. Dolayisi ile kesin bir gercege ulasilamaz. Medyada
“gerceklik” kelimesinin kullanimi bireylerin gergegine uyarak en az sayida insanin
aldatildigim1 diisiinecegi bir uzlas1 olusturmaktir (Hall, 1997, s. 62). Televizyon
ekranindaki goriintiileri izleyen bir bebek diisiiniiliirse, bebegin gorintiileri gergek
sandigini ve ona dokunmaya g¢alistigin1 gozlemleriz. Ayni1 durum hayvanlar i¢in de
gecerlidir. Onlar da herhangi bir maketi, goriintiiyli canli sanip, gercekmis gibi
davranirlar. Onlar i¢in ger¢ek budur. Goriintiidiir. Ciinkii farkinda degillerdir.
Televizyon goriintiisiiniin elektrigin bozulmusg sekli oldugunu
anlayamazlar(Jakobson, 1996, s.90). Onlar i¢in gercegin imkani goriintii ile sinirlidir.
Hazir bulunurluk ve bilgi olmadan “ger¢egi” fark edemezler. Buradan da bilgisizligin

baskasinin gercekligini kabul anlamina geldigi tespiti yapabilir.

Gorilinenin ardina bakmak, 6grenmek ve merak etmek insanlari ortak bir
gercege tasimaktadir. Buna aykiri davranig, sdylenene kanmak olacaktir. Gergeklik
hem kavramsal, hem de pratik diizeylerde ancak ikili karsitliklarin belirleyiciliginin
anlasilmasiyla saptanabilmektedir (Brecht, 1980, s.95). Yazili metindeki gorsel
sanatlardan fotografa, hareketli resimlere ve ardindan televizyona kadar uzanan
gerceklik olgusu ilk olarak belgesellerde ve haber programlarinda kullaniimaya
baslanmistir (Brecht, 1980, 5.96).

Medyada 06zellikle kurgusal olmayan programlarin gergegi oldugu gibi
yansittig1 ayna/yansima goriisiine karsilik, olgusal programlar (haber programlar ya
da belgeseller, vb.) fiiretim olduklarindan kiiltiirel kodlamalarla bir igerik

kazanmaktadirlar(Brecht, 1980, 5.96).
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“Gergeklik” insanoglu tarafindan bu denli 6nemli ve aranan bir unsur
oldugundan medyanin bunu kullanmasi kagmilmaz olmustur. Her ne kadar
“gerceklik” ve televizyon diinyasi taban tabana ters gibi goriinse de, kurgunun
olguya dontstirilmek istenmesi, insanoglunun  “ger¢eklik”  arayisindan
kaynaklanmaktadir (Bourdieu, 1997, s. 25). Medyanin “ger¢ekligi” kullanmasinin
diger sebepleri ise izleyicinin ilk elden bilgi edinemeyisi ve olaylara dogrudan degil
de dolayl yoldan tanik olmasidir (Adakli, 1996, s.121).

Televizyon Kkitle iletisim araglar1 i¢erisinde gergegi aslina en yakin aktaran bir
ara¢ vazifesi gormekle birlikte, bu yanilsamadan dolay1 gercek iizerinde ¢arpitmaya
en miisait bir aractir. Ciinkii televizyon, kendine 6zgii teknigiyle olaylar1 aktarirken,
aslinda kendi gergekligini yaratmaktadir ve bu giiclinii goriintiiden almaktadir, ¢iinkii
gorsel olana inanilmasi daha kolaydir. Kurmaca goriintiilerle olusturulan gergeklik,
her giin yeniden kurulmaktadir ve gerceklik hissi uyandirdig: i¢in de televizyon

vasitastyla insanlara sanal bir diinya sunulmaktadir (Postman, 1994, s.99).

Televizyon gergekliginin kurulmasindaki en o©nemli etken kameradir.
Anlatisal goriintiili 6geler kamera sayesinde islevsellik kazanmakta ve gercegin
tanimlanmasinda goren gozii temsil etmektedir. Profesyonel kameramanlar ve
yonetmenler tarafindan onceden belirlenmis acilarla gerceklik aktarimi yapilmaya
calisilir. Her goriintii agisinin izleyici lizerinde bir etkisi vardir ve bu etki televizyon
gercekligini saglamak icin profesyoneller tarafindan inga edilir. Televizyon
gercekliginin saglanabilmesi sadece kameraya bagli degildir, kameranin yani sira
stidyo ortami, canli yayinlar, roportajlar, sesler ve efektler de kullanilan
yontemlerdendir. Bununla birlikte, giizel goriinim ve popiiler izlence
malzemeleriyle izleyicileri az diisiindiiriip ¢ok eglendirmeye sevk etmek ve herkesce
algilanabilecek ctimleler kullanmak, televizyonun yayin mantiginin temelleridir ve
popiiler kiiltiir unsurlar1 tiim bu etkenlerin bilesimi oldugundan izleyici ilizerinde

sanal bir gercekligin olusturulmasina katki saglar (Anderson, 1983, s.11).
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2.2.4.1.Popiiler Kiiltiir Baglaminda Televizyon Gerg¢ekligi

Modern toplumlarda insanin dis gergekligi ile kurdugu anlamlandirma
iligkilerinden biri olan diis gorme ve fantazyalara duyulan ihtiya¢ artik iletisim
endiistrisi tarafindan giderilmektedir. Modern insanin bu alanda tiiketebilecegi
popiiler kiiltiir iirtinleri kitle iletisim araglar1 tarafindan belirlenmekte ve tiiketiciye

sunulmaktadir (Postman, 1994, 5.99).

Mills’e gore kitle iletisim araglartyla bireylere yeni bir 6z kisilik
verilmektedir ve onlara ne olmalari, nasil olmalart gerektigi telkin edilerek, bireyin
gercek kisiliginin bu yeni 6z kisilige denk diismese bile, bireyin rahatlamasini
saglayan bir kacis gdrevini yerine getirdigini sdylemektedir (Mills, 1974, s. 400).
Ayrica televizyonun, yasanilan ve yasanilmasi gereken gercek diinyayr degil;

izleyiciye gore yaratilan diizmece bir diinyay1 yansittigini ileri stirmektedir.

Kitle kiiltiiriiniin kusatmasi altinda olan modern kitle insan1 kendi
realitesini ve sosyal yasamini, kitle iletisim araglarindan yayilan gesitli simgelerle
anlamlandirmaya ¢alismaktadir. Ozellikle yasamin en 6zel yeri olan evinde, karsisina
gectigi televizyon ekranindan modern insana yansiyan goriintiiler ona, onun adina
yapilmis, yasanmis, sOylenmis, hissedilmis olay ve olgular yumagi sunarak, onun
gecici de olsa rahatlamasina, armmasina izin vermektedir (Mutlu, 2005, s.16).
Seyirciler, televizyonda otoriteye baskaldiran bir karakteri, giligliiyli yenen bir aktort,
engellemelere ragmen agsklarimi yasayan asiklari izlerken onlarda kendilerini
bulmakta ve kendilerini onlarla 6zdeslestirmektedir. Ciinkii televizyon program
tiirlerinden kurmacaya dayali yapilar olan popiiler kiiltiir karakterleri, zaman ve
mekan gibi araglarla 6ykiileme yontemi kullanarak dramatik bir yap1 olusturmakta ve

boylece izleyicinin hayal etmeye olan gereksinimlerini gidermektedir.

Televizyonun iirettigi kurmaca diinyalar, kitlelere gercek yasamin
giicliik ve olumsuzluklarini unutturarak hayati hazir diislerle kolaylastirarak, kacis
olanagi saglamaktir. Kurmacalarin dayandirildigr giinliik yagamla baglantili olaylar;
izleyicilerin gordiiklerini gergek olarak algilaylp, degerlendirmelerine sebep
olmaktadir. Walter Benjamin’e gore, televizyonun yarattigi kurgusal diinyada,
insanin kendi yasam deneyimleri araciligi ile izleyemedigi, anlamlandiramadig bir
toplumsal yasam iginde kendi dis gergekligini ve insani yeteneklerini toplayip

harekete geciremedigini; reel yasamda hayatinin ¢esitli sorunlarini kendisi i¢in anlam
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tastyan birer sorun olarak gorlip benimseyemedigini vurgulamaktadir (Benjamin,
2000, s.99). Modern insan, yasamina egemen olabilme konusunda zaman zaman
girisimlerde bulunsa bile o6zgir bir gelecek i¢in fantazyalara siginmaktadir ve

televizyon insanlara bu ortamlar1 saglamaktadir (Benjamin, 2000, s.99).

Televizyon, popiiler kiiltiirii yayan ve benimseten temel kitle iletisim
araci olarak kabul edilmektedir ve televizyonun yarattigi kurmaca diinya ile birey,
sunulan popiiler kiiltiir tirtinlerini izleyerek, sunulan gercekligi kabul etme egilimine
girer. Televizyon vasitasiyla sunulan enformasyona bagl olarak bildigini zanneden
insanlar kendisine sunulan kadariyla bildigini fark edemez. Televizyon izleyicilerine
bilginin adeta kirmtilarin1 verir ve geri kalan 6nemli bosluklar popiiler kiiltiir
tirtinleriyle doldurulur. Popiiler kiiltiir tirtinleriyle doldurulan ve televizyonla yayilan
“gercekligin neticesinde bireylerin neyi, ne kadar bildikleri ise belirsiz bir durumdur

(Benjamin, 1995, s.81).
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UCUNCU BOLUM

TUKETIM KULTURU BAGLAMINDA

ICERIK VE SOYLEM COZUMLEMESI

3.1. “Evim Sahane” Realite Sov Program

Bu boéliimde arastirma konusu olan televizyonda realite sov programlarina bir
ornek olarak “Evim Sahane” Programinin tiiketim kiiltlirii baglaminda icerik ve
sOylem ¢oziimlemelerine gegmeden Once programin tiirsel Ozellikleri, yabanci
format1 ve Tiirkiye’deki igerik degisimleri, hedef kitlesi, katilimei, anlati yapisi ve

sunucu Ozelliklerine, ¢6ziimlemenin alt yapisini olusturmak amagh deginilecektir.

Programda tiiketime tesvik edici 6geler kategorize edilip igerik ve sOylem
¢oziimlemesi yontemleriyle belirlenerek hangi tiir tiikketimin hangi tiir anlatimla
bagdastig1 incelenecektir. Tiiketim tiirleri segilirken programda en yogun kullanilan

tiir esas alinmustir.

Bu programin ¢alisma kapsamina alinmasinin nedeni, yayimlandig: tarihlerde
ilgi goren, takip edilen ve sosyal medyada gerek yeni evlenecek olan ve ev diizeni
kurmak isteyen kisiler arasinda gerekse de ev diizenini kurmus, evinde herhangi bir
diizenlemeye ihtiyaci olmayan kisiler arasinda da popiiler olan bir program
olmasidir. Ayrica ¢aligmanin amacina uygun gosteris¢i tilkketime tesvik edici 6geler
bulundurmasi da bu programin tercih edilme sebeplerindendir. “Evim Sahane” realite
sov programi, yayinlandigi tarihlerde tekrarlariyla birlikte en ¢ok izlenen ve reyting
oranlart incelendiginde ilk yiiz program arasina giren ve izleyicilerin evlerini mimar

esliginde ticretsiz yenilemeyi vaat eden program olma 6zelligine sahiptir.

Bir televizyon sovunu realite sovdan ayirmak i¢in tanimlarini iyi belirlemek
gerekmektedir. Televizyon dramalari, yapimcilarin belirledigi format dahilinde
senaryosu onceden belirli, bir izler kitleyi, yazili ve onayli hedef alan kar amach

profesyonel aktorlerin yer aldigi kurgusal bir program tiirlidiir (Tremblay, 2003,
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s.9). Realite sovlar, senaryo kaygisi olmadan, yasamin iginden ve “siradan” olarak
atfedilen, profesyonel aktorler kullanilmaksizin ¢ekilen bir televizyon program
cesididir. 2000’11 yillarda televizyondaki popiiler programlar arasinda dikkat ¢eken
realite sovlarinin siradan insanlar1 konu edinmesi, tiim smiflar1 kapsayacak kadar
yalin bir dilde anlatilmasi, programi izleyen seyircilerin bagindan beri izleyemese de

konusunu kolayca anlayip aradan da dahil olabilecegi tipte programlardir.

“Evim Sahane” Programi da, diger realite sov programlari gibi izleyiciye
verilmek istenen mesajin sov ile ortiilmesidir. Bir illiizyon 6zelligine sahip olan bu
yapimlar, Kilicbay’in da belirttigi gibi, televizyon programciligi agisindan melez bir
ozellige sahiptir (Kiligbay, 2005, s.176). Realite sov program tiirlerini digerlerinden
ayiran Ozelligi, melezlik ozelligidir. Realite sov programlari ne tam olarak bir
yarigmadir, ne tam anlami ile bir 8ykii igerir; ne bir kurmacadir, ne de tam anlamiyla
belgesel niteligi tasir. Bu nedenle realite sov programlarina tiirsel bir degerlendirme
yapildiginda, televizyon yapimlarinin hemen hemen biitiin 6zelliklerini tasiyan fakat
kendine has bir tiir olma basarisin1 da sergileyebilmis bir televizyon formati olarak

dikkat ¢ekmektedir (Atkinson, 2005, s.4).

Bu arastirmada kullanilan veriler Kanal D’de yayimlanan “Evim Sahane”
programinin 2014-2015 yaym dénemindeki 3.sezonundan alinmugstir. Tiirkiye’de
giindiiz kusaginda yayimlanan program, Mimar Selim Yuhay ve ekibi tarafindan
hazirlanmistir.  Secilen izleyicinin evinde mimar ve ustalar ekibiyle kesif
yapilmaktadir ve dizayn edilecek oda tespit edilmektedir. Evin bir odasinin
diizenlendigi programin sadece 3. Sezonunda 30 evin tiim i¢ ve dis dekorasyonlari
tamamlanmistir.  Bunun sebebi ise, 13 Mayis 2014'te Tirkiye'nin Manisa
ilinin Soma ilg¢esindeki komiir madeninde ¢ikan yangin nedeniyle 301 erkek
madencinin 6limiiyle sonuglanan madencilik kazasinda hayatin1 kaybeden isgilerin
natamam evlerine ve ailelerine program tarafindan yardim edilmek istenmesidir.
Ayni sezonun 30 programini vefat eden isgilerin ailelerine ayiran programin 3.

Sezon boliimlerinde daha ¢ok yoksul ailelerin ev dizaynina yer verilmistir.

Bicimsel formatina bakildiginda oncelikle dikkat ¢eken unsur, programin
belirli bir stiidyoda cekilmesi yerine o hafta secilen katilimer / izleyicinin bizzat
evinde uzman mimar / sunucu tarafindan durum degerlendirilmesi yapilmasidir.

Program ¢ekimlerinin neredeyse tamami katilimcinin evinde gerceklesmektedir.
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Katilime1  i¢in  seyircilerin ~ gézli  Oniinde verilen ¢ek, mimarin durum
degerlendirmesinden sonra ustalarin hemen eve gelip ise baslamalar1 ve evi tamir
edilen kisinin hayat hikayesine yaklagimin dramatik miiziklerle beslenmesi de isin

sov kisminin gergeklik olgusu ile harmanlanmasi ustalikla i¢ i¢e kullanilmaktadir.

“Evim Sahane” Programi gerek dis ses kullanimi gerekse sunucu secimiyle
sov formatina uymaktadir. Programda sov kismi izleyiciye katilimcilarin dramatik
Oykileri vasitasiyla ayn1 formatta yavas bir miizikle verilip her programda magdur
gosterilen katilimeinin bir odasi ya da gerek goriildiiglinde format1 degistirerek evi
tamamen yenilenip tipki bir pembe dizide oldugu gibi mutlu sonla katilimciyt
memnun ederek bitirmektedir. Sunucu ve katilimcilarin kullandiklar1 sézciikler ve
tislup de sovun bir pargasi olarak kullanilmaktadir ki bazi1 canli yayinlanan realite
sovlardan daha risksiz bir program formati hakimdir. Ciinkii katilimcinin sézciikleri
ve tepkileri her ne kadar da anlik seklinde gosterilse de canli yayin olmadigindan
verilen ters tepkilerin Oniine gecilmesi miimkiindiir. Bu da programin realite

formatindan ¢ok sov formatina uygunlugunu arttirir.

Programda her kesimden evde yapilan dekorasyonlarda siklikla “modern” ve
“siklik” tanimlarma vurgu yapildigi goriilmiis ve programa gore neyin “sik” neyin
“modern” olarak atfedildigi Tiirkiye’deki mobilya ve esya tiikketimi agisindan
incelenmek istenmistir. Bu nedenle programdaki sunucu ve katilimci sozctikleri,
anlatic1 6zelliklerinin tiiketimi tesvik edici olanlari, “modern” ve “siklik” olgularinin
programdaki verilis sekli ayristirilip sayilarak programin gosteris¢i tiiketime tesvik

edip etmedigi arastirilmistir.

3.1.1.Programin Tiirsel Ozellikleri:

David Sholle “tabloid form” olarak sekillendirdigi tiirsel formati “haber,
eglence ve reklam programlarinin karigimi” olarak isimlendirdigi “tabloid form”
televizyon tiiriiniin i¢ine realite sovlarmi da dahil etmistir (Sholle, 1993, s.56).
Sholle “tabloid form” tarzim1 dizi filmler, belgeseller, haber programlari, dramlar

gibi formatlardan 6diingledigini belirtmistir.
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Popiiler kiiltiiriin ortaya ¢iktig1 ve televizyon program tiirlerinin en ¢ok yeni
formatlar kazandig iilke Amerika oldugundan realite sovlarin ¢ikis noktasinin
Amerika olmasi hayret verici bir durum degildir.  Yapimcilarin ucuza mal
edecekleri, daha az is yiikii getirecek ama ayni zamanda popiiler olacak bir

televizyon tiirii arayisi onlar1 realite sov formatina yoneltmistir (Baldi, 1994, s. 24).

“Evim Sahane” Programi da, stiidyo kullanmadan katilimcinin evine direkt
midahale yontemi ile katilimeiy1 programa dahil ederek gerceklesmektedir. Format
ozellikleri arasinda siradan insanlarin katilimi ile gerceklik olgusunu ve kurgusalligi
minimuma indirmeyi hedefleyen “Evim Sahane” Programi, realite sov

programlarinin iki belirgin 6zelligini tagimaktadar.

5 Mart 2012°de ekranlarda yaymlanmaya baslayan “Evim Sahane” programi,
hafta ici her giin Kanal D ekranlarinda yayinlanan dekorasyon formatinda bir realite
sov programidir. Saat 14.30'dan itibaren her giin giindiiz kusaginda yayinlanan ve
yayin saati sebepli ev kadini izleyicisini hedef alan bu realite sov programi, bagvuru
sonucuna gore segilen izleyicilerin evlerinin kendi sectikleri bir odasinin
dekorasyonu tamamen “Evim Sahane” ekibi tarafindan degistirilmesini konu
edinmistir. Programin Basvuru Formu asagida eklidir. Formda sorulan sorular
uzman psikologlar tarafindan hazirlanmakta olup katilimcinin programa miidahil
oldugu realite sovda, hayatin1 daha u¢ noktalarda yasayan, marjinal, ya da yasadigi
derin bir {iziintiden kaynaklt magdur oOzellikte insanlar kullanilarak
duygusallastirma ve kurbanlagtirma (Barker, 1988, s.45) anlatt 06zellikleri

kullanilmistir.

“EVIM SAHANE” PROGAMI BASVURU FORMU

(https://www.kanald.com.tr/evimsahane/haberler/basvuru-icin-tam
zamani/55826.aspx)

RESIMLER:
Yarigsmaci fotografiniz : *

Yasanilan evin disaridan ¢ekilmis bir
fotografi : *

Dekore edilmesini istediginiz odanin
fotografi : *
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KiSiSEL BiLGILER:
Admiz ve soyadiniz:*

Ev telefonunuz:*

Cep telefonunuz:*

Size ulasabilecegimiz bir yakininizin

telefonu:*

E-posta adresiniz:*
Adresiniz:*
Yasadiginiz sehir:*

Cinsiyetiniz: *
Dogum tarihiniz:*

Dogum yeriniz:*
Egitim durumunuz:*
Mesleginiz:*
Esinizin meslegi:*
Medeni haliniz:*

Cocugunuz var mi?:*

Daha once bir yarisma programina
katildiniz m1? *

Katildiysaniz hangi programa ve
tarihi?

Eviniz sizin mi yoksa kirada m1
oturuyorsunuz?

Eviniz hangi semtte?
Eviniz kaginci katta?
Eviniz kag¢ odadan olusuyor?:

Eviniz ortalama ka¢ metrekare?

Evinizin hangi odasinda degisiklik
isterdiniz?

Evde en sevdiginiz esya/esyalar

TR T
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hangileri?

Karakterinizi ii¢ kelime ile anlatir ‘
misimniz?

El becerileriniz var mi1? Varsa ne tiir? ‘
Hobileriniz nelerdir? \
Hayalinizdeki evi anlatir misiniz? ‘

Basvuru formumu gonder!

3.1.2. Programin Yabanci Formati ve Tiirkiye’deki Icerik Degisimleri

Tiirkiye’deki bir ¢ok sov gibi realite sovlar da yabanci formatli bir
programdan almip Tiirkiye kiiltiirince harmanlanarak izleyicinin begenisine
sunulmaktadir.Ev dekorasyonlar1 programlarinin bir ¢ok formati vardir. Bu
formatlardan Tirkiye’deki “Evim Sahane” Programi’na en yakin olanit “Dream
House’’dur. Bir ev dekorasyonu programi olan realite sov, evin sadece bir odasinin

degisimini hedef almaktadir.

“Dream House” Programi 29 Eylil 2004 tarihinde Amerika Tucson
Arizona’da yayma girmistir. Programin hem sunucusu hem de i¢ mimari olan Tony
Hill, aym1 SelimYuhay gibi, her kesimden ama 6zellikle fakir ve alt siniftan olan
evlerin bir odasin1 yeniden diizenlemektedir. Her hafta Tiirkiye’deki formatindaki
gibi kura ile secilen izleyici evinin bir odasinin dizayni i¢in sunucu ile bulugmakta
ve belirli bir biitgeyi harcayarak i¢ mimara kendi zevki ile yardim etmektedir.
Odanin dizayni i¢in fikri sorulmayan izleyici, ayni Tirkiye formatindaki gibi kendi
icin dizayn edilen oday1 gordiigiinde ¢ok sasirir, dili tutulur ve ¢cok memnun kalir.
Halen devam eden program Amerika’da Tiirkiye’deki formatindan daha popiilerdir.
Tirkiye’de ise bir sezon ara verildikten sonra, iki ayri1 televizyon kanalinda devam
eden program, Kanal D’de hafta sonlar1 ayn1 isim ve ayni sunucu ile, TV8’de farkl
isim (Giile Giile Oturun) ama yine aynit sunucu ile hafta i¢i her giin

yayinlanmaktadir.
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3.2.Tiiketim Kiiltiirii Baglaminda Programin icerik Céziimlemesi

Tiiketim kiltiiriiniin egemen oldugu ve hizla yayildig1 giinlimiizde, Tiirkiye,
ozellikle kitle iletisim araglarmin etkisiyle tiiketim toplumu bigimine doniismiistiir.
Osmanli Imparatorlugu déneminde baslayan, 1950°li yillarda devam eden ve 1980
sonrasi donemde yayginlasan tiiketim kiltiirii, Tirkiye’nin kiiltiirel degerlerini
etkilemis ve degistirmistir. Bu degisim ve etkilesim, toplumun yasayis bi¢imine
yansidigr gibi televizyon program formatlarina da yansimistir. Realite sovlar bu
etkilesimin belirgin Orneklerinden oldugundan bu g¢aligmanin televizyon program

tiirti olarak secilmistir.

Bu tezde, programda ideal ve popiiler diye tanimlanan mobilya ve ev
esyalarinin program anlaticilar1 tarafindan hangi kelime, ciimle, anlati yapisi ve
sOzleri ile izleyiciyi gosteris¢i tiikketime tesvik ettigi, kullanilan mobilya, ev esyasi ve

anlatici s6zlerinin siklik dl¢limii ile arastirilmak istenmistir.

Aragtirmada bu c¢alismayr gergeklestirebilmek igin su sorulara yanit

aranmaktadir;

1. Programda kullanilan mobilya ve ev esyalar1 gosteris¢i tiilketime tesvik
edici midir? Oyle ise hangi mobilya ve esyalar programin 3. Sezonunda
ne siklikta kullanilmiglardir?

2. Programda kullanilan anlaticinin (sunucu ve dis ses) sozleri ikon
(bilirkisi) olusturmada etkilidir? Etkili ise, hangi sozler programin 3.
Sezonunda ne siklikta kullanilmaktadir?

3. Programda kullanilan anlaticinin (sunucu ve dis ses) sozleri gosterisci
tilketime tesvik edici ozellikler tasir m1? Tasir ise hangi s6zler programin

3. Sezonunda ne siklikta kullanilmaktadir?

Tiirkiye’deki mobilya ve ev esyasi tiikketimini sekillendiren kodlar igerdigi
diistiniilen “Evim Sahane” programi, yukarida verilen sorular i1siginda icerik
¢oziimleme yonteminin siklik, frekans, kategorisel, sozciik ve metin analizleri ile
irdelenmistir. Tezin amacina uygun olarak tliketim modellerinden ¢alismanin I.
Boliimiinde islenen gosteris¢i ve islevsel tiikketim modelleri secilerek kategorize

edilmistir.
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Tiiketim son yillarda Tiirkiye’de, ozellikle televizyon ve sosyal medyanin
aktif kullanimi ile daha da artarak insanlarin rahatladigi, eglendigi bir aktivite haline
gelmistir. 2016 yilinda aglik smirmin 1386 TL. asgari iicret olarak hesaplandigi
iilkemizde, tiikketimin bu denli 6nem arz etmesi gercekte elde edilen gelir ile ters
orantilt bir durumdur. Bu arastirma ile televizyon programlarinda yoksulluk
olgusunun bile tiiketime giden yolda bir arag olarak Kkullanilip kullanilmadigi
arastiritlmistir. Bu ¢Ozlimleme sonucuna gore Tiirkiye’de tliketim olgusunun
televizyon programlarinda etkin kullanimi1, boylelikle gosterisci tiiketime giintimiizde
ne denli ihtiyagc duyuldugunun tespiti yapilarak bir farkindalik yaratilmak
istenmektedir. Arastirma asagidaki hipotezler dogrultusunda ele alinarak

irdelenmistir.
Arastirmanin Hipotezleri

1. Programda kullanilan mobilya ve ev esyalari gosterisci tiiketime
tesvik eder.

2. Programda kullanilan yoksulluk olgusu tiiketime giden bir arag olarak
kullanilmastir.

3. Programda kullanilan anlatici (sunucu ve dis ses) sozleri ikon
(bilirkisi) olusturmada biiylik 6nem tasir.

4. Programda kullanilan anlatici (sunucu ve dis ses) sozleri gosterisgi

tikketime tesvik edici 6zellikler tasir.

Arastirmanin icerik ¢éziimlemesi evreni “Evim Sahane” programi olup 2014-
2015 yayin déneminin 3. sezonunun 194 boliimii 6rneklemi olarak secilmistir.
Programin seg¢ilme nedeni gosterisci tliketim Orneklerinin bollugu ve sayilabilir
olmasidir. 3. Sezonun bu arastirma i¢in se¢ilme nedeni ise yine tiiketim modeli
Orneginin ¢ok olmasi, anlatic1 ve katilimct 6zelliklerinin gosterisci tiiketime etkisinin
belirgin bir sekilde ayristirilabilir ve giincel olmasidir. Programda en ¢ok hangi
mobilya ve esya kullanildig1 tiiketim kiiltiirii baglaminda ¢oziimlenmistir. Sayilan
esya ve mobilyalarin hangi tiir tiiketime ait oldugu ayristirilmis ve tiiketime tegvik

edici climle ve kelimeler irdelenmistir.
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3.2.1.Coziimlemenin Yontemi:

Tezin bu boliimiinde bir realite sov 6rnegi olan “Evim Sahane” Programi,
icerik ¢oziimlemesi yontemi ile irdelenecektir. Igerik ¢oziimlemesi yontemi,
toplumsal davranis1 etkilemeksizin gergeklestirilebilen nicel bir arastirma
yontemidir. Igerik ¢oziimlemesi ayrica metin igerigi toplama ve analiz etme
teknigidir. Kayith bilgi igeren her tiir basili, gorsel, elektronik ve diger tlirden
belgelerin analizidir (Gokge, 2006, s.5).

Bu baglamda igerik c¢oziimlemesi Ozellikle Berelson’dan hareketle
incelenmekte ve onun Ornekleri baz almarak aciklanmaktadir. Icerik ¢oziimlemesi
kavrami 1940’1 yillardan bu yana kullanilmaktadir. Genel olarak sembolik ve ¢ok
anlamli olan bir sdylemin altinda gizlenen anlami, sezgi ve gdzlem yoluyla
yorumlamay1 amaglayan bu ydntem, retorik ve mantik iizerine kurulmustur (Gokge,
2001, s. 3). Icerik ¢dziimlemesi Berelson’a gore iletisimin belirgin (yazili/acik)
iceriginin objektif, sistematik ve niceliksel tanimlarini yapan bir arastirma teknigidir

(Berelson, 1952, s. 18).

Bu calismada igerik ¢ozlimlemesi yonteminin se¢ilmesinin sebebi, mobilya
odakl1 bir realite sov programinda tiiketim esyalarinin programca degisiminin gozler
Onitine serilmek istenmesidir. Berelson’a gore igerik ¢oziimlemesi objektiflik,
sistematiklik, niceliksellik ve belirginlik kavramlarini igermektedir (Gokge, 2001,
s.10). Bu kavramlarin hepsine tek tek dayanilmaya calisilan tezde hem nicel hem de
nitel Ozellikler taranarak icerik c¢oziimlemesinin temel amaci olan betimleme

yapilmak istenmistir.

Icerik ¢dziimlemesi, iletisim igeriginin genellikle onceden belirlenmis
smniflandirmalar cergevesinde sistematik olarak gerceklestirilmesini saglayan bir
aragtirma teknigidir. Igerik; gazete haberleri veya yazilar olabilecegi gibi televizyon
haberleri filmleri, radyo programlari, sinema filmleri gibi kitle iletisim araglariyla
iletilen her tiirlii icerik olabilmektedir (Geray, 2006, s.147). Frith de, igerik
¢Oziimlemesini beyanlarin igeriksel ve bigimsel 6zelliklerini sistematik ve nesnel bir
bigimde tasvir eden ampirik yontem olarak tanimlamistir (Friih, 1981, s.25). Icerik
¢Oziimlemesi konusunda Friih’iin agiklamasindan daha betimleyici bir agiklama
yapan Merten’e gore ise, “sosyal gergegin belirgin iceriklerinin 6zelliklerinden,

icerigin belirgin olmayan ozellikleri hakkinda ¢ikarimlar yapmak yoluyla sosyal
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gercegi arastiran bir yontemdir” (Merten, 1983, s.15). Merten, igerik ¢oziimlemesi
yonteminde yalnizca metnin mevcut oldugunu, ancak kaynagin, yazarin ve
okuyucunun perspektiflerinin ve sosyal baglamim yansidigini belirtmektedir. Icerik
¢Ozlimlemesi, mevcut metinden hareket etmekte ve mevcut olmayan yani dogrudan
gozlenemeyen boyutlari, mantiksal bir bicimde, tiimdengelim yoluyla a¢cmaya
calismaktadir (Merten, 1983, s.15). Igerik ¢dziimlemesine iliskin bir baska tanim ise
Karasar tarafindan yapilmistir. Igerik ¢dziimlemesinin insanlarin yazdiklarinin ve
sOylediklerinin  agik  talimatlara gore  kodlanarak  nicellestirilmesi  ve

sayisallastirilmasi siireci oldugunu belirtmistir (Karasar, 2005, s.77).

Icerik ¢oziimlemesi, ¢ok cesitli soylemlere uygulanan bir takim metadolojik
ara¢c ve tekniklerin biitiinii olarak tanimlanabilir. Icerik ¢oziimlemesi adi altinda
toplanan ara¢ ve teknikler, tiimdengelime dayali bir okuma araci olarak

nitelendirilebilirler (Bilgin, 2006, s.1).

Icerik Coziimlemesi, “Sozel, yazili ve diger materyallerin icerdigi mesaji;
anlam ve/veya dilbilgisi acisindan nesnel ve sistematik olarak siniflandirma, sayilara
dontistiirme ve c¢ikarimda bulunma yoluyla sosyal gercegi arastiran bilimsel bir
yaklasima verilen addir. Igerik ¢oziimlemesi ydnteminde, kiimelenen 6geler tespit
edilip sikliklarina gore kategorilere ayrilarak verilir. Hi¢bir yorum yapmadan da bu
Ogeler gecis siras1 ve onem durumuna gore bir fikir verebilir. Ancak herkesin daha
rahat anlayabilecegi sekilde siklik dilinin neyi ifade ettigi, ¢oziimlemeyi yapan

uzman tarafindan verilerden sapmadan agiklanmalidir (Bilgin, 2006, s. 12).

Bu yontemin uygulanmasiyla, yazili materyallerin satir arasi mesajlarini
anlamak kolaylagmaktadir. Boylelikle metin sahibinin konuya hangi acidan
yaklastig1, metinde vurgulanan temel fikrin ne oldugu tespit edilerek herhangi bir
dokiimana ait icerik, bilimsel anlamda ¢dziimlenmis olur. Icerik ¢oziimlemesinde
aynt konuyu anlatan climle sikliklari da temel alinmaktadir. Ancak kelime
sikliklarinin tespitiyle yapilacak siklik analizleri de metnin derinlerine gizlenmis
amaci ortaya ¢ikarmada onemli veriler sunmaktadir(Gokge, 2001, s. 12). Bu sebeple
“Evim Sahane” programinin icerik ¢oziimlemesinde, kelimeler, agirlikli inceleme

birimi olarak kullanilmaktadir.
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Calismanin icerik ¢oziimlemesi bolimiinde Oncelikle arastirmanin amacina
uygun olarak, tiketim toplumu baglaminda “Evim Sahane” programinin siklik
analizi, kategorisel analizi, frekans analizi, sentaktik boyutta sozciik analizi (anlatici
ve katilimcilarin) ve metin analizi yapilmistir. Coziimlemenin dogru yapilabilmesi
icin Oncelikle bir ¢oziimleme birimi, bir de siklik sayimi bitiminde kodlama
yonergesi olusturulmustur (Bakiniz Ek-1). Bu c¢alismada kullanilan igerik

¢Ozlimlemesinin siirecleri asagidaki basamaklardan olusmaktadir:

1. Coziimleme Birimi: Bu arastirmada “Evim Sahane” programinin 3.
Sezonunda her bir tiiketime tesvik eden olgu, ¢6ziimleme birimi olarak alinmigtir

(Bakiniz Tablo 3.1).

TABLO 3.1

Arastirmanin  Icerik Coziimleme Birimleri: (“Evim
Sahane” Program 3. Sezonu icin)

l. Tiiketime Tesvik Eden Olgular

la.Islevsel Tiiketime tesvik eden esyalar
2a.Islevsel Tiiketime tesvik eden mobilyalar
3a.Islevsel Tiiketime tesvik eden katilimer sdzciikleri

4a. Islevsel Tiiketime tesvik eden anlatic1 sézciikleri
i.Islevsel Tiiketime tesvik eden sunucu sdzciikleri
ii. Islevsel Tiiketime tesvik eden dis ses sozciikleri

1b.Gosterisci Tiiketime tesvik eden esyalar

2b.Gosterisci Tiliketime tesvik eden mobilyalar

3b.Gosterisci Tiiketime tesvik eden katilimcr sozciikleri

4b. Gosterisci Tiiketime tesvik eden anlatict sdzciikleri
1. Gosterisci Tiiketime tesvik eden sunucu sozciikleri
i1. Gosterisei Tiiketime tesvik eden dis ses sozciikleri

1. Programin Anlat1 Yapisi Ozellikleri (tiiketim
esya ve mobilyalarim popiiler kilmak adina
ikon olusturma amach)

2a. Sunucu Sozciikleri ile

1. Sansasyonellesme

1. Gizemlilestirme ve Geciktirim
1ii. Kurbanlastirma

iv. Kisisellestirme

v. Duygusallastirma
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2b. D1s Ses Sozciikleri ile

1. Sansasyonellesme

1. Gizemlilestirme ve Geciktirim
1ii. Kurbanlastirma

1v. Kisisellestirme

v. Duygusallastirma

Coziimleme Kategorileri: Icerik ¢oziimlemesi yapilirken kullanilan kategorilerin
uygunlugu ve gecerliligi biiyiik Onem tasir. Ancak her arastirmaya uygun,
gelistirismis ya da standartlagtirilmis kategori listesi bulunmamaktadir. Fakat icerik
¢oziimlemesinde sik¢a kullanilan bazi kategoriler Berelson’a gore asagidaki gibi
siralanmaktadir (akt. Gokge, 2001, s. 11):

“Soylenen Sey” ile ilgili kategoriler: Konusu, yonii, standartlar, degerler, yontemler,

ozellikler, aktor, otorite, kaynak, hedef, yer, catigsma, sonug, zaman.
Konusu: Iletisim ne hakkindadir?
Yonii: Konuya nasil yaklagilmistir? (taraftar, karsit, giiclii, zayif)
Standartlar: Yon belirlemenin standardi nedir?
Ozellikler: Insanlari/Olaylari betimlemede kullanilan nitelikler (6ne gikan
ozellikler/betimlemeler)
Aktor: Eylemleri yapan kisi/kisiler
Otorite: Sozciikler kim igin sarf edilmektedir?
Kaynak: Iletisimin kaynag1 neresidir?
Hedef: Iletisim hangi kisi ya da gruplara yoneliktir?
Yer: Eylem nerede ger¢ceklesmektedir?
Catisma: Catisma/sorun nedenleri ve diizeyleri nelerdir?
Zaman: Eylem ne zaman gerceklesmektedir?

Sonug: Catigmalar/sorunlar mutlu mu, hiiziinlii mii bitiyor yoksa belirsiz mi?

Nasil Séylendigi ile ilgili kategoriler: iletisimin tipi ya da bicimi, ifade bigimi,

kullanilan araglar.
Tletisimin tipi/bigimi: iletisim arac1 (gazete, TV, radyo, demeg, toplanti vb)
Ifade bi¢imi: Gramatik kurallara uygunluk.

Arag: Kullanilan propaganda ya da hitap yontemi.
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Calismada tiiketime tesvik eden tiim olgulart irdeleyebilmek adina
Berelson’un yukaridaki kategorilendirme basliklar1 ¢oziimleme kategorileri olarak
ele alinmaktadir. Her ¢6ziimleme birimi bir kategori altinda olmalidir. Bu nedenle
Berelson’dan yola ¢ikarak bu ¢alismayla uyarlanan ¢oziimleme kategorileri Kodlama
Yonergesinde “Programin tiirli, hedef kitlesi, konusu, ¢alismada kullanilan yayin
donemi, aktorleri, katilimcilarin bulunduklari sehirler, semt ve koyler, katilimcilarin
meslekleri, katilimcilarin begeni yonleri, programin tiiketime tesvik bigimi” seklinde

olusturulacaktir.

Kodlama Yonergesi, Tiiketim Kiiltiirii Baglaminda, programda one ¢ikan
sozciikler, katilimc1/ izleyiciyi tesvik edici sekilde Oone ¢ikan Sunucu sozleri, ikon
(bilirkisi) yaratma adina kullanilan sunucu soézciikleri, katilimcy/ izleyiciyi tesvik
edici sekilde one c¢ikan “Dis Ses” Sozciikleri, ikon (bilirkisi) yaratma adina
kullanilan “Di1s Ses” sozciikleri, katilimci/izleyicinin ilgisini canli tutma amach
kullanilan “D1s Ses” sozciikleri” dahilinde degerlendirilecektir. Programda tiiketime
yonelik olgular incelenirken dikkat edilmesi gereken unsur, tiimevarim yontemiyle
Tiirkiye’nin tiikketim kiiltlirline popiiler bir realite sov penceresinden bakis

saglanmaya calisilmasidir.

3.2.2.Programin Anlat1 Yapisi ve Ozellikleri

“Evim Sahane” Programi’nda anlati bicimi melodramatiktir. Melodramatik
anlatim Ozellikle Yesilcam’da c¢ok kullanilan bir yapidir ve realite sovlarin da
beslendigi bir anlatimdir. Bu anlatim, abartili sézciikler, masal tadinda her zaman
mutlu sonla biten hikayeler formatindadir. “Evim Sahane” Programi katilimcilarin
dramatik Oykilerinden beslenmektedir. Secilen katilimcilar kendi dramatik
Oykiilerini belirlenen dramatik fon miizigi esliginde anlatirken kimi zaman anlatic,
kimi zaman diger anlatict olarak kullanilan dis ses, kimi zaman evi diizenlemeye
gelen ustalar, aglayarak duruma tepki gosterirler. Boylece bu durum realite sovun

gerceklik olgusunun iglenigine vurgu yapan davraniglara 6rnek teskil etmis olur.

Melodramatik anlatim sadece realite sovlarda degil sinemada da kullanilan bir
islevsel 6gedir. Once dram anlatilirken abartiya dikkat cekilir sonraysa bu dramin
giderilmesi i¢in kat edilen evreler “Evim Sahane” Programi Ornegindeki gibi ev
diizenlemesi seklinde magduriyet giderme ve katilimciyr mutlu sona ulagtirma

seklinde kullanilabilir.
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“Evim Sahane” programindaki melodramatik anlatima ornek, 2014-2015
sezonunun her boliimiinde mevcuttur. Bu sezondaki 194 boliimde ilk 30 bolim
sadece 13 Mayis 2014'te Tirkiye'nin Manisa ilinin Soma ilgesindeki komiir
madeninde ¢ikan yanginda hayatin1 kaybeden 301 erkek maden is¢isinin yakinlari
icin ayrilmistir. Bu boliimlerde katilimcilarin yakinlarini kaybetmelerinden dogan
dramatik anlatimlar vardir. Kimisi babasini, kimisi oglunu, kimisi esini kaybeden ve
zaten koy kosullarinda natamam evlerde yasayan katilimcilarin sadece bir odalar
degil, tim evleri yeni bastan yapilmistir. Bu da anlatic1 ve ustalar1 o katilimeilar i¢in
birer kahraman yapar. Aymi Yesilcam Filmlerinde oldugu gibi kullanilan
melodramatik anlatim, Soma’da abartiya bile gerek duymadan beklenilen izleyici
tepkisine ulagir. Geri kalan 164 programin 35’iinde babalarini kaybeden, 49’unda
eslerini yitiren, 80’sinde ise fakirlik ve evlerinin natamam ya da eksikliginden
yakinan kisilerin ele alindig1 saptanmistir. Bu da 3. Sezonun yoksul kesimin mobilya

ve dekorasyon ihtiyacini karsilamak i¢in ayrildiginin kanitt olmustur.

Yapisal olarak anlatimin en 6nemli 6gelerinden biri sovda kullanilan dil,
tislup ve sozcliklerdir. Anlaticinin dili ne kadar 6nemli ise katilimcinin sézctikleri de
o kadar dikkat cekici ve Onemlidir. Realite sovlar diger sovlarda oldugu gibi
sozciikler iizerine sekillenmektedir. Haber formati ile melodramatik anlati yapisi
karisimi olan bu tarz sovlar, gerekli durumlarda ele alinan Oykiiyli yiiceltip

gerekmedigi durumlarda ise alasagi etme yetisine sahiptirler (Kozloft, 1987, s.91).

Bu stratejiler genellikle i¢ ice kodlanarak izleyicinin begenisine
sunulmaktadir. Realite sovlarda bu tarz 6gelerin kullanimi “siradanlik™ ve “gerceklik

olgusu™’na da katki saglamaktadir.

Ayrica realite sovlarin anlat1 boliimleri tanitim, giris boliimii, ¢arpicit haber
boliimii (asil verilmek istenen) ve reklam aralarinda gecislerde kullanilan seyirciyi
reklamlardan sonra da programa baglamak amagli, reklama gegis ve programa geri
donis i¢in yapilan bir sonraki konunun heyecan verici boliimlerinin kisa kodlarla
verildigi boliimlerinden olusur (Sholle, 1993, 5.70). “Evim Sahane” Programi’nin da
program akisit bu sekilde islemektedir. Bu isleyis sadece realite sovlar icin degil
cesitli sov formatlarinin da Ozelliklerinde seyirciyi ekrana baglama amacl

kullanilmaktadir.
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3.2.3. Programin Sunucu Ozellikleri

Sunucu, anlati formatina gore ikiye ayrilmistir: Eger anlaticit kurgulanan ve
olgulanan o&ykiiniin i¢inde ise homodiegetic, Oykiiniin disinda kaliyor ise
heterodiegetic olarak adlandirilir (Silverstone, 1981, 91). Realite sovlardaki anlatici
bazen heterodiegetic, bazen de homodiegetic olabilmektedir. “Evim Sahane”
Programi’nda anlatict homodiegetic ve kahraman pozisyonunda almabilir. Ciinkii
katilimciin hem problemini dinleyen hem de ¢6zen kisi oldugundan nesnellik ve
inandiriciligi hem katilimer hem de izler kitle i¢in en {ist seviyede saglamaktadir.
Programin sunucusu oldugunun, yapimecisi ya da sponsoru olmadiginin bilinmesine
ragmen anlaticinin kahraman pozisyonunda alinmasinin sebebi de bu durumdan
kaynaklanmaktadir. Ciinkii goriinen kahraman odur. Realite sovlarda anlatici kilit

noktadadir. Anlatida kullandigi dilden viicut diline kadar dikkat cekmektedir.

“Evim Sahane” Programi’nda iki sunucu bulunmaktadir. Her ikisi de erkek
olup, birincisi ekranin yiizli ve kameralar 6niinde gordiiglimiiz mimar SelimYuhay,
ikincisi ise realite sovlarda sik¢a rastladigimiz “dis ses” yani iinlii seslendirme
sanat¢ist Sungur Babacan’dir. Programin 3. Sezonunun bitimine yakin desifre olan

299

sanatc1, aslinda realite sovlarda sikca yer alan “dis ses”’tir ve gorsel olarak
programda yer almaz.

Dis ses sinemada izleyiciye Oykiiyli anlatma veya karakterin ruh halini
dillendirme gibi islevlere sahipken realite sovlarda da &zellikle yonetmen igin ses
vurgusu odakli bir teknik olarak popiilarite kazanmistir. Zamanla bu teknikle
yonetmenler filmlerinde kullanilis sekliyle de o©nemli tercihler yaptiklarim
gdstermiglerdir. Ornegin “Personal Velocity 2002 filminde anlatici, ii¢ kadmin
hikayesini anlatan bir erkektir, tamamen “dis” tir ve “dis ses” in objektiflik ve filmin
verdigi aciya uzaktan bakan bagska bir goriis olarak kullaniminin giizel bir 6rnegidir
(McChesney, 2007, s.157). Bir yandan da i¢ sesle aralarindaki farka dikkat ¢ekersek,
“Fight Club” (1999) filmindeki ‘“anlatici”nin duraksiz konusmalar1 bir i¢ ses
kullanimina isaret ederken, “The Thin Red Line” (1998) filminde farkli seslerin
duyulmast “bu tek bir kisinin oykiisii degil, hepimizin meselesi” hissini seyircide

uyandirmis olur.
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“Evim Sahane” Programi’nda kullanilan “dis ses” de bir¢ok realite sovda
kullanilip 6ncelikle merak uyandirmak sonra da onu disaridan ii¢lincii bir kisinin
tarafsiz goriisii gibi empoze etmek adina yapilmistir. Bu uygulama programin
basindan sonuna kadar biiyiik bir yer tutmaktadir. Izleyici, sunucu, ustalar ve evi
yapilan katilimc1 arasinda adeta koprii gorevi yaparak bag kuran “dis ses”, bazen
ekran bagindaki izleyicinin isteyip de dillendiremedigi sorular1 ve goriisleri
sunmaktadir; bazen de hem programin mimarina hem de evi yapilan izleyiciye

elestirilerde bulunmaktadir.

Elestirel bakisin, izleyicinin aradig1 unsur olarak éngoriilen giiniimiiz realite
sovlarinda elestirinin tartismaya, atismaya hatta kavgaya donlismesi, alinan
reytingin yiiksekligiyle 6zdeslestirilmistir. Bu nedenle her ne kadar “Evim Sahane”
Programi’nda kullanilan “dis ses” in elestirel diizeyi, dozajinda ayarlandiysa da
diger tiim realite sovlarda yorumsuz ve tarafsiz bakis olarak kullanilmak {izere

yerlestirilen “dis ses” aslinda elestirel bakis agis1 olusturmak iizere kullanilmaktadir.

“Dis ses” izleyicinin programdaki sesidir. Ekran basindaki izleyicinin dili
olarak duygu ve diisiincelerini aktaran, anlaticiya sorular soran “dis ses”, yapimdan
cok izler kitleye yakin durur. Kendisine Oykiiniin i¢indeki iist anlatict da
denebilmektedir. Diger bir yonden bakildiginda ise izler kitleye programa hangi
sorular1 hangi kalipta sormalart gerektigini 6gretir ve izleyiciyi belirlenen formata

gore konumlandirir.

Bu ifadeye gore dis ses aslinda izleyici yaninda durur gibi olmasina ragmen
tam tersi tamamen televizyon formatinin nasil kodlanmasi gerektigini anlatir
pozisyondadir. Ornegin programda katilimci bir durum hakkinda yorum yaptigindan
0 durumu yerebilmekte ya da o duruma katilabilmektedir. Son s6zii dis ses
sOylediginden yapilan yorumlar1 isterse yerip isterse goklere c¢ikarabilmektedir.
Boylelikle hem formati, hem katilimciy1 hem de izler kitleyi belirli kaliplara
sokmaktadir ve bunu izleyiciye fark ettirmeden yapmaktadir. Bu tiir yorumlarla her
iki anlatict da televizyonun popliler kildigin1 onaylatma 6zelligini pekistirir
pozisyondadir. Cizilen post modern realite sov formati, siradanligin ve aktif izleyici

modelinin 6n plana ¢ikarilmak istendigi izleyici odakli gbriinen realite sovlari tam
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tersi yapimceiy1 mesrulastirarak “1984”romanindaki gibi sekillendirici ve miidahaleci

yorumlarin en iist seviyesine ¢ikarmig olmaktadir.
3.2.4.Programin Hedef Kitlesi, Katihmec1 Ozellikleri ve Doniisiimleri

Realite sov programlarinin hedef kitleleri kendi post modern yapis1 sebepli,
tam olarak belirlenemese de, “Evim Sahane” Programi hafta i¢i her giin giindiiz
kusaginda yayinlandigindan kadinlar1 hedefledigi ongoriilmiistiir. Kadin izleyicinin
hedef kitle olarak alinmas1 bu programda, diger realite sovlarda ortak olmayan bir
ozelligin bulundugunun gostergesidir. Diger realite sov programlarinda da, “Evim
Sahane” programinda da, izleyicinin kendi yasamlarindaki sikintilarindan siyrilip
programin akisina kapilmasi hedeflenirken, abartili anlatim, duygusallastirma ve
kisisellestirme oOzellikleri kullanilarak kurgulanan anlati yapisinin dili ataerkil
oldugu goriilmiistiir.

Yapilan aragtirmada programin 3. Sezonuna bagvuru yapan 194 kisiden 160
tanesinin kadin, geri kalan 34 kisinin de erkek oldugu goriilmiistiir. Boylelikle
basvuran kisilerin daha c¢ok kadin katilimcilardan olustugu belirlenmistir.
Katilimcilar erkek de olsa kadin da olsa, ev esyalari, mobilyalar1 begenme ve se¢me
yetkisinin gerek anlatic1 gerekse erkek katilimcilarca, kadin katilimcilara verisi evin
0zel alani olarak kadina ait olarak konumlandigini gostermektedir. Ayrica her iki
anlatict da erkek olarak secilmistir. Bu da programin ataerkil bir dilden
anlatildiginin gdstergesi olmustur.

“Evin i¢ mobilyalart ve esyasinin alim, sattim ve begenisinden kadin
sorumludur” diigiincesi, 194 boliimde 194 kez, kadinin ev esyalarin1 ve mobilyalari
secme konusunda sunucuya yardim eden kisi se¢ilmesi sebepli, programin ataerkil
sOyleme hizmet ettigi diisiiniilmiistiir. Dolayisiyla program, kadini1 ev ve ev esyalari
ile iligskilendiren bir yapiya sahiptir. Programa gore biiyiik cergeveden islenen,
kadinin ev harcamalarindan sorumlu, ev esyalar ile 6zdeslesen bir kimlige sahip
olmasi gerekliligidir. Patriarkal bir yapiy1 vurgulayan bu bakis agisi, kadin ve erkek
kimliklerinin toplumdaki yerlerini ve gorevlerini belirlemede, televizyonun islevsel
kullanimin bir kez daha gozler oniine sermektedir.

Tiiketim Ogelerinin yogun olarak gectigi gozlemlenen “Evim Sahane”
Programi, tek bir katilimer iizerinden toplumsal cinsiyet olgusuna gonderme
yapmaktadir. Bu olgu giinliik yasami diizenleyen toplumsal oOrgiitlenmelerle

ekilmektedir. Bu orgiitlenmenin en kolay ve hali hazirda kullanimda olan araci, kitle
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iletisim araclarindan televizyon ile yapilmaktadir. Kadin ve erkege atfedilen rolleri
toplumda goriilmek istedigi sekilde sunan bu tarz programlarin, kodlamak istedikleri
mesaj, patriarkal olgu ile dogru orantilidir. Medya bazen bu amacg i¢in de
kullanilabilir (Andriacco, 2003, 52). Toplumsal cinsiyet rolleri erkek i¢in giiclii,
siddetli, igglidiisel; kadin igin ise pasif, bagimli ve zayif gibi sifatlarla
tanimlanmaktadir (Segal, 1990, s.373). Realite sovlar da bu kullanimi pekistirmek
amacli biiylik ¢ergevede toplumsal konumlandirmalarda bulunurlar. “Evim Sahane”
Programi, kullandig1 eril yapi ile gosteris¢i tiiketimin kodlanigini birlestirerek, esya
ve mobilya degisiminin katilimcida yarattig1 olgu sadece mobilya odakli degil, ayrica

dis goriiniis odaklidir.

Evinde yapilan degisikliklerde bazi kiiglik esyalari/objeleri segmesine karar
verilen katilimciya belirtilen magazalardan hediye ¢eki verilerek aligveris yapmasina
izin verilmektedir ve tiim giderler belirli bir biit¢ceyle sinirlandirilmak sartiyla Kanal
D ekibi tarafindan karsilanmaktadir. Evdeki tiim dekorasyonlar mimar Selim Yuhay
ve ekibi tarafindan yapilmakta ve diizenlemelere izleyici miidahalesi olmamaktadir.
Sadece belirli magazalardan se¢im yapmasina izin verilen konuk izleyici evinin o
segilen odasina gozii kapali bir sekilde tiim aile fertleriyle alinmaktadir. Evinin bir
odas1 yenilenen katilimcinin, evindeki dekorasyonu gormeye gelirken kendisinin de
kuaforden ¢ikmis bakimli saglart ve 6zenli kiyafetleri ile odasindaki degisimle uyum
icinde olmast saglanmaktadir. Bu da programin dig goriiniis odakli oldugunun
orneklerindendir. Ilk izlenimleri kameralara yansidigindan, katilimcinin saskmligmi
gozlemleyen izleyicinin, katilimcinin verdigi tepkiye gore kendi evinin de
yenilenmesini isteyecek etkilesimler yasadigi diistiniiliir. Ayn1 yapi, yemek, moda ve
evlilik programlarinda da kullanilir. Katilimcinin programda kendisine sunulan
hizmetten memnun kalmasi, izleyiciler arasindan segilen siradan bir kisinin o
program vasitastyla hem popiiler hem de bu durumu goren diger izleyicileri
0zendirir pozisyonda olmasini sagladig: diisiiniiliir. Bu da sovun devamini saglayan
bir durumdur.

Bir televizyon program tiirli olarak realite sovlar yapis1 geregi tiiketime yol
acmaktadir. Sosyal medya ve internet sitelerinin de aktif olarak kullanildig1 bu tarz
programlarda ikon yaratma, istenilen objeyi popiiler kilma durumu izleyici ile siirekli
etkilesim halinde oldugundan daha kolaylasmistir. Bu baglamda realite sovlar bu iki

ozellik agik ve net goriinmektedir. Bu programda tek tek odalar, odalarin ig
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dekorasyonlari, kiiciik ev esyalar1 programin tiiketim araci olma, programda sunulan

esyalar1 popiiler kilma yoniiyle ¢oziimlenmistir.
3.2.5. Arastirma Verilerinin Coziimlenmesi ve Elde Edilen Bulgular
TABLO 3.2.

Evim Sahane Programi 2014- 2015 yayin donemi 3. Sezon Degisiklige ugrayan
odalardaki iiriinler ve adetleri:

Evim Sahane | Degisiklige Degisiklige 194 Bolim
Program ugrayan ev boliimii | ugrayan icin
2014-2015 odalarin
3.sezon adedi Degisim
Yiizdelik
Orani
Mutfak 49 Adet %25,2
Yatak Odasi 27 Adet %13.9
Salon 60 Adet %30.9
Oturma odast 37 Adet %19
Cocuk odast 21Adet %10.8

“Evim Sahane” Programinin 194 béliimiinde 49 adet mutfak, 27 adet yatak
odasi, 60 adet salon, 37 adet oturma odasi, 21 adet ¢ocuk odasi degisime ugramistir.
Programda arzu edilen herhangi bir odanin dekorasyonu yapilabildiginden, Tablo
3.2. ile 3. Sezonda, katilimcilarin en ¢ok salon, en az da ¢ocuk odalarin1 degistirmek
istedikleri goriilmiistiir. Yizdelik oranina gore programin 3. sezonuna Kkatilan
katilimcilardan 9%30.9°u salonunun, %25.2 si mutfaginin, %19’u oturma odasinin,

%27’si yatak odasinin ve %10.8’si de ¢ocuk odasinin degismesini istemistir.

Tabloya gore katilimcilar en ¢ok salonlarimin degismesine gereksinim
duyarlar. Salon, Tiirk aile yapisinda bir evin goriinen yiiziidiir. Bir toplumun kiltiirti
toplulugun en kii¢lik birimi ailede hayat bulur. Kiiltiir, toplumun hayat tarzin1 yansitir
(Smith, 2009, s.39). Evde yenilen yemek, igilen icecek, tercih edilen mobilya tarzi,
hatta i¢ dekorasyon esyalari tarzi bile yasanilan toplumun o donemki popiileritesini
yansitir. Arastirmanin I. Boliimiinde de bahsedildigi lizere Tiirk toplumu Osmanh
Imparatorlugu kiiltiirii ile harmanlanmistir. Teritoryal bir topluluk olan Tiirk
toplumu, yillardir ayni topraklarda hiikiim siirdiigiinden tabiyet duygusu gelismistir
(Smith, 2009, s.107). Yine aidiyet duygusu ve toplumsal aliskanliklar 6nce ailede
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baslayip toplumlara yayilir (Taylor, 1994, s. 36). Salonun misafirler i¢in ayrilan bir
Tiirk odaklidir.

Imparatorlugu Doénemi’n de de salonun biiyiik énemi bulunmaktadir; ciinkii Tiirk

oda olusu diisiincesi de Osmanl1

toplumsal aliskanliklar
kiltliriinde misafire hizmet ve misafiri evinin en giizel odasinda agirlamak 6nem arz
etmektedir (Carim, 1996, s.108). Gerek evini bir diger kisiye daha giizel gostermek
adina, gerekse mahremini gizlemek i¢in Osmanli Donemi’nden gilinlimiize kadar,
daha ¢ok misafir agirlamak adina kullanilan salonlarin islevi evlerin kii¢lik tutulmasi
ile degisime ugramistir (Carim, 1996, s.110). Yine de giinlimiizde tadilat gerektiren

oda secilmek istendiginde, “Evim Sahane” Programinin 3. sezonunda dekorasyona

ugrayan en popiiler oda %30.9 ile salon olmustur.

TABLO 3.3

194 Boliim boyunca 49 Mutfak Esyasi ve Mobilyasi degisiklige ugramistir.
Degisim adetleri tablodaki gibidir:

Degisiklige Hangi mobilya ya | Degisiklige Degisim
ugrayan mobilya |daesyaile ugrayan )
ve esya degistigi mobilya ve Yiizde Oram
esya adedi

Eski Tip Firin Ankastre Firin 49 Adet %100
Eski Tip Ankastre 49 Adet %100
Davlumbaz Davlumbaz
Tek Programli Ankastre 3 49 Adet %2100
Bulasik Makinesi | programli

Bulasik Makinesi
Eski tip Ocak Ankastre 43Adet %2100

Dogalgazla/ Ankastre

Elektrikle 6 Adet

Calisan Ocak elektrikli

ocak

Eskimis Kirik Yeni “Modern” 31 Adet %69.47
Fayans gbriniimli

Fayans
Eski tip ahsap Yeni 43Adet %100
Mutfak Dolab1 ankastre/

membran mutfak

dolaplar1
Buzdolabi B smifi | Buzdolab1 A 49Adet %100
eski tip sinifl no frost
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Parke eski kirik su gegirmez 18 Adet %37.5
sudan etkilenen Laminant Parke
Kii¢iik mutfak Yenilenmis ya da | 706Adet* -
esyalari hi¢ olmayanlar

tedarik edilmis
Eskimis ¢imstone | Yenigranit mutfak | 49 Adet %100
mutfak tezgahi tezgahi

*Bakiniz Tablo 3.4

Programda, tabloyla birlikte 194 Boliimiin 49’unda mutfak restorasyonu
gerceklestirilmistir. 49 degisiklige ugrayan mutfakta 49 adet ankastre mutfak yapilip,
programda %100 degisim oranina sahiptir. Yeni {iriinlerin hepsi ankastre tiriinlerdir
(Bakiniz Tablo 3.3). Ayrica her bir mutfagin tesisati da tamamen degismis, yerine
gore su gecirmeyen laminant parke (18 adet), ya da modern goriinimlii fayans (31
adet) dosenmistir. % 37.5 oraninda su gegirmeyen parke, % 69.4 oraninda modern
goriinimlii  fayans kullanilmistir. Tercihler programin sunucusu tarafindan
yapilmustir. 3. Sezonun mutfak degisikligi yapilan son 10 béliimiiniin hepsinde su
gecirmeyen parke kullanilmistir. 2015°te kullanimi yeni yayginlasmaya baglayan bu
parkeler, yeni sezonunda sik¢a kullanilmaktadir. Maliyeti fayansa gore daha goktur.
Mutfakta kullanilan mobilyalarin %100’{i ankastre olarak seg¢ilmistir. Bulagik

makinesi, ocak ve mutfak dolaplar1 ankastre mutfaga gore yapilmistir.

Tablo 3.4.

194 Boliim boyunca alinan 706 adet kiiciik mutfak esyasi

Kiigiik Mutfak Egyas1 Programda Alinma Siklig1 | Yiizdelik Orani

(47 Mutfak igin) Evde Olan | Olmayani 702 adette | 47
Eskiyi Tedarik mutfakta
Yenileme | Etme

Rondo 10 34 %6.2 %93.6

El Blendir1 5 42 %6.69 %100

Tencere/Tava Takimi 78 13 %12.9 %100

Bardak Takimlari 76 32 %15.3 %100

Catal Bigak Takimi 28 85 %16 %100

174



Mutfak Tartis1 - 33 %4.7 %70.2
Kat1 Meyve Sikacagi 12 35 %6.69 %100
Sebze Soyucu 2 44 %6.69 %100
Sarimsak Ezici 1 42 %6.12 %91.4
Limon Sikacagi 30 17 %6.69 %100
Kek Kalib1 ve Borcam 55 32 %12.3 %100

194 Boliim boyunca kiiclik ev aletleri secimi katilimci tarafindan saglanmaktadir.
Tabloya gore 194 katilimcinin en ¢ok tercih ettigi kiigiik mutfak aletleri %100’lik
oranla limon sikacagi, kek kalibi, borcam, kati meyve sikacagi, el blendir,
tenecer/tava, bardak ve catal bigak takimidir. En az ihtiya¢ duyulan mutfak aleti ise
%70.2 oraniyla mutfak tartis1 olmustur. Mutfak tartis1 eski bir esya ile degisime

ugramamustir, 33 adetin hepsi olmayanin tedarikidir.

TABLO 3.5.

194 Boliim boyunca 60 Salon Mobilyasi degisiklige ugramistir. Degisim adetleri

tablodaki gibidir:

Salon Mobilyasi Programda Yiizdelik
Alinma Orani
Siklig1
Avize 60 Adet %100
Tiim Salon Kiigiik Ev 715 Adet* -
Esyalar
Nis 51 Adet % 85
Ani Kosesi 54Adet %90
Kalorifer Petegi 54 Adet %90
(Diger 6
kisinin var)
Duvar Kagidi/ Boya 40Adet %100
Plazma TV 60Adet %100
Salon Koltuk Takimi 60Adet %100
Baba Koltugu 30 Adet %52.6
Vitrin 58 Adet %095.4
TV konsolu 60 Adet %100
TV {nitesi 60 Adet %100
Duvar Yagli Boya 20 Adet %33.3

*Bakiniz Tablo 3.6.
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Mutfak kadar degisime ugrayan bir diger oda da salondur. Salonda ise en
cok degisen mobilya %100 oranla koltuk takimi, duvar kagidi/boya ve
televizyondur. Diger iiriinlerden tek seferde bahsedilirken, tabloda televizyon igin ti¢
ayr1 yer ayrilmistir. Programda 60 adet televizyon konsolu, 60 adet televizyon
tinitesi, 60 adet de plazma televizyon degisikligi olmustur. Televizyonun
konumlanma sekline gore aile yapist hakkinda yorum yapan mimar Selim Yuhay,
televizyonun bir odaklanma noktasi oldugunu sdyleyerek, katilimcilarin salonlarini,
televizyonun en rahat ve gilizel ac¢idan seyredilmesi icin oday1 dizayn ettigini her
seferinde belirtmistir. Tekli koltuklar i¢in 30 adet de Baba koltugu degisikligi
bulunmaktadir. Bilgin’in de dedigi gibi televizyon bir odaya girer girmez kendi
yerini belirlemekte ve diger biitlin esyalar ona gore konumlandirilmaktadirlar
(Bilgin, 1991, s. 234). Ozellikle baba koltugu, programda televizyonun en rahat
seyredilmesi amagli televizyonun yoniinde konumlandirilir. Esyalarin bir araya
getirilmesinde ve mekanla birlikte diizenlenmesinde programda gézlenen kurallar,
her evde esyaya iliskin sosyo-kiiltiirel bir kodun mevcut oldugunu ortaya
koymaktadir (Bilgin, 1991, s.235). Bu kod, genel teknolojik prensipler disinda esya
sistemlerinin kurulug yapisini, kisacasi sentaksini belirlemektedir.

Salonda ayrica en ¢ok degisime ugrayan bir diger mobilya da koltuk
takimlardir. Baba koltugunun yaratti1 etki gibi salon takimlar1 da “Evim Sahane”
Programi’nda televizyona gore konumlandirilir ve bu durum sunucu ya da dis ses
tarafindan vurgulanir. Bazi evlerde her giin kullanilmayan esyalarin kondugu bir oda
bulunmaktadir. Bu oda Tirk kiiltiirlinde eSer yer sorunu yasanmiyorsa genelde
salondur. Hatta bazen yer sorunu yasansa bile misafire hiirmetten diger bir yandan
da “gosterisgi tiiketim” olgusuna bagli nedenlerle alinan ve iist sosyo-ekonomik
diizeydeki gruplara 6zgii olan esyalar misafire gosterimi hazir bir sekilde salonda
bekletilmektedir. Acilmamis halilar, kullanilmaya kiyilamamis ¢eyizlikler, fiskoslar,
elektrikli mutfak egyalari, biblolar adeta bir ardiyede saklanir gibi salonda
saklanmaktadir. 194 boliimiin 183’{inde goriilen bu durum, her kesimden eve sahip
kisilerin “gdsteris¢i tiiketim” olgusunda yarista oldugunun bir gostergesidir. Burada
topolojik bir ¢agrisim uyandiran merkezlilik kavramindan esyanin ayni grup aile

modellerinde kullanildig1 da belirgin bir 6zelligidir.
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Salonda en tipik esya “divan”dir. Programda 194 programin 127°sinde divan
bulunmaktadir. Divan genelde ¢ocuklar ya da misafirler i¢in de yatak olarak
kullanilmaktadir. Samimi fakat mahremiyeti kisitlayan bu tarz oda kombinleri
gereklilikten kullanildigindan program ekibi tarafindan kapanabilir koltukla 194
programdan 76 kez degistirilmistir.

Tablo 3.6
Kiigiik  Salon  Siis | Programda Alinma Siklig1 | Yiizdelik Orant
Esyalar1 /Objeleri 715 | Evde Olan | Olmayani1 715 Adet | 60 adet
Adet Eskiyi Tedarik icin salon igin

Yenileme | Etme

Samdan - 76 %10.6 %100
Dekoratif Vazo | - 50 %6.9 %83.3
Gilimiis
Dekoratif Sehpa 15 76 %12.7 %2100
DekoratifSehpa - 36 %5 %60
Aksesuari
DekoratifKonsol 22 42 %8.9 %100
Aksesuari
Mumluk - 80 %11.1 %100
Hali 54 75(Sentetik) | %18 %100
Zigon Ortii Dekoratif | 29 55 %11.7 %100
Stor Perde - 48 %6.7 %80
Gilimiis Cerceve 12 45 %7.9 %100
Ayna Dekoratif 3 32 %4.8 %60

Kiiclik Salon siis egyalar1 incelendiginde en ¢ok ihtiya¢c duyulan objenin
mumluk oldugu goriilmektedir. Ardindan onu %100 oranda samdan ve dekoratif
sehpa takip etmektedir. Programa gore en az ihtiya¢ duyulan salon siis esyas1 % 60
orantyla dekoratif ayna olmustur. Salon siis esyalarinda dikkat ¢eken unsur, tim

ithtiyaclarin gosterisei tiiketim i¢in oldugudur.
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TABLO 3.7.
Programda Gosterisci Tiiketim Mobilya&Esya Degisim Ornekleri, adet ve
yiizdelik oranlar1 tablodaki gibidir:

Evdeki Programin Degisim Adedi | Yiizdelik Orani
Mobilya& Degistirdigi (194 Boliimde)
Esya(Mevcut) Mobilya&Esya
Divan Modern 3°1i | 139 da 127 | %91.3
Koltuk Bazali | Adet
Yatakli
Klasik Soba Dogalgaz 111 de 90 | %81
Sobast Adet
El Dokuma | Sentetik Hali 102 de 83 | %81.3
Hali Adet
Klasik Mutfak | Ankastre 52 Mutfakta | %100
Dolaplari Mutfak 52 Adet
Dolab1
Televizyon Plazma TV 191 de 189 | %98.9
Tiipli(100Adet), Adet
Klasik(91 adet)

Gosterigci  Tiketimin programda kullanim dagilimint  vermek {lizere
hazirlanan tabloda, en ¢ok degisime ugrayan mobilya mutfak mobilyas1 olmustur.
Programda eski mutfak dolaplarinin yerine ankastre mutfak kullanimi %100
oranindadir. Pesinden onu Plazma TV takip etmektedir. 100 adet tiiplii televizyon ve
91 adet klasik televizyon, 194 tane Plazma TV ile degisitirilmistir. Divan da salonda
degisime en c¢ok ugrayan 3. Esyadir. %91.3’liik oranla bazali yatakli koltuk ile
degistirilmistir. Bazali yataga doniistiiriilebilen koltuk ayni zamanda islevseldir.
Yiizde 81.3 oranla el dokuma halilar1 da, eskidigi diisiiniilerek, ¢ok daha ucuz olan
sentetik hali ile degistirilmektedir. Klasik soba da %81 oraninda dogalgaz sobasi ile

degistirilmistir. Dogalgaz sobasinin maliyeti klasik sobaya gore daha fazladir.
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TABLO 3.8.

194 Boliim boyunca 37 Oturma Odas1 Mobilyasi degisiklige ugramistir. Degisim
adetleri tablodaki gibidir:

Oturma Odas1 Mobilyasi Degisim | Yiizdelik
Adedi Orani
Avize 37 Adet | %100
Oturma Odasi Kiigiik Ev 438 -
Esyalar™ Adet*
Ani Kosesi 29 Adet | %78.3
Boya/ Duvar Kagidi 37 Adet | %100
Kalorifer Petegi 32 Adet | %86.4
Plazma TV 37 Adet | %100
Nis 35 Adet | %94.5
Koltuk Takimi 37 Adet | %100
Baba Koltugu 16 Adet | %43.2
TV Konsolu 37Adet | %100

*Bakiniz Tablo 3.9

Programda oturma odast da salon kadar 6nemli bir yere sahip ve en ¢ok
degisime ugrayan odalar arasindadir. 37 adet avize, duvar kagidi, Plazma TV, TV

konsolu ve koltuk takimimin %1001 degisime ugramistir.

Programda an1 kosesi de hem salonda hem oturma odasinda dikkat ¢eken bir
mobilyadir. Kimi zaman nis ile i¢ ice kimi zaman ayrn sekilde, evi restore edilen
katilimcilarin yakin akrabalarindan birinin 6liimiiyle onu unutamamasi {izerine hatta
anilarini taze tutup unutmamak adina salonun, oturma odasinin hatta yatak odasinin
en gozde duvarina konuslandirilmaktadir. An1 kdsesi yatak odasi, salon ve oturma
odast i¢in diisiiniilmiistiir. 25 adet oturma odasinda, 26 adet salonda, 19 adet de yatak

odasinda yapimi gerceklestirilmistir.

Her giin yayinlanan programda sansli interaktif izleyicinin mutlaka c¢ok
yakin bir akrabasi vefat etmis ve gecim sikintisi ¢ekmekte olan ailelerden segilme
islemi  yapilmistir.  Ailenin drami, abartili anlatimla perginlestirilmistir.
Unutulmayan ve hala aileyi ¢ok iizen bu aci unsurunun esyalara da yansidigi

gbozlemlenmistir. 1. ve 2. sezonunda neredeyse hi¢c goriilmeyen ani kosesi, 3.
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Sezonda restore edilen 38 salonda 33 adet, 37 oturma odasinda 25 adet, 30 yatak
odasinda 15 adet olarak dikkat gekmektedir.

Anilarin taze tutulmasi amagli yapilan, kaybedilen degeri her an yadetme,
hayatlarinin pargasi olarak yasama devam etme sekli olarak yorumlanabilen ani
kosesi, diger iki odada da bulunan nis ile yakin oranlarda kullanilmigtir. 29 adet
oturma odasinda, 51 adet salonda, 24 adet de yatak odasinda yapilan nis de
toplamda 114 adettir. Yiizde 60 oraniyla programin vazgecilmezi olup her firsatta

izleyiciye “modern” olarak sunulmustur.

TABLO 3.9 Oturma Odasi Kiiciik Siis Esyalar1 Degisim Tablosu

Oturma Odas1 Kii¢lik | Programda Alinma Siklig1 | Yiizdelik Orani

Siis Egyalar1 /Objeleri | Evde Olan | Olmayani 438 Adet | 37 Adet

438 Adet Eskiyi Tedarik i¢in oda igin
Yenileme | Etme

Dekoratif Mum - 65 %20.8 %100

Dekoratif Vazo | - 56 %17.9 %100

Gilimiis

Dekoratif Sehpa 19 62 %25.9 %100

DekoratifSehpa - 45 %14.4 %2100

Aksesuari

DekoratifKonsol 22 42 %20.5 %100

Aksesuari

Mumluk - 65 %20.8 %100

Hali 17 45(Sentetik) | %19.8 %100

Zigon Ortii Dekoratif | - 34 %10.8 %91.8

Stor Perde - 37de 37 %100 %100

Gilimiis Cerceve 12 65 %24.6 %100

Ayna Dekoratif - 24 %7.6 %64.8

Oturma Odas siis esyalarinin programda en ¢ok kullanilan1 %100 oranla
stor perde ve giimiis cercevedir. En az tercih edilen liriin ise % 10.8 oraniyla
dekoratif zigon ortlidiir. Diger tiim oturma odas1 siis esyalar1 da gosterisci tiiketim

uranudir.
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TABLO 3.10.

194 Boliim boyunca 27 Yatak Odasi1 Mobilyasi degisiklige ugramistir. Degisim
adetleri tablodaki gibidir:

Yatak Odas1 Mobilyast Degisim Yiizdelik
Adedi Orani
Avize 27 Adet %100
Tim Yatak Odasi Kiigiik Ev | 256 Adet* -
Esyalari
Duvar Nisi 24 Adet %88.8
Kalorifer Petegi 24 Adet %88.8
(Diger 3
kiside
zaten var)
Duvar Kagidi / Boya 27 Adet %100
An1 Kosesi 19 Adet %70.3
Yatak - ikiz 27 Adet %100
Yatak Odas1 Mobilyalari 27Adet %100
Abajur 54 Adet %100
(2ser)
Kiigiik plazma tv 27 Adet %100

*Bakiniz Tablo 3.11

“Evim Sahane” Programi’nin 194 boliimiinde 27 adet yatak odas1 degisikligi
yapilmistir. Yatak odalarinda 27 adet avize, 24 adet duvar nisi, 24 adet kalorifer
petegi, 27 adet duvar kagidi/boya, 19 adet an1 kosesi yapilmistir. Yatak odasinda,
diger odalara nazaran bireysel islev diizeyi yliksek esyalar kullanilmaktadir. Fakat
teknolojinin etkisi ile bu odalarda teknolojik islev diizeyi de yiikselmektedir. 194
bolimde degisime ugrayan 27 yatak odasinda 27 adet plazma, 21 adet gocuk
odasinda da 15 adet plazma televizyon yerlestirilmistir (Bakiniz 3.12). Ihtiyaclar
kategorisinde televizyonun yeri, yatak odasindaki bazali yatak kadar islevsel
degildir; fakat ihtiyactir. Baudrillard’a gore ihtiyaglar, tek tek ve her biri bir seye
karsilik olarak degil, bir sistem olarak iiretilir ve manipiile edilirler. Bir bireyin bir
esyayla iligkisi degil, bir sistemin 6geleridirler (Baudrillard, 2004, s.87). Ayn1 sey
tilkketim icin de sOylenebilir. Nis, kalorifer petegi, televizyon ya da cep telefonu tek
basina anlam tasimaz. Bunlarin anlam bi¢imlenisi bu f{riinlerin sosyal perspektifi
bunlarla iligkisi onlart anlamli kilar. Bu anlam, ayirdedici bir anlamdir. Tiiketim bu
durumda sadece anlamsal ifadesi ile gergeklesmez. Sayilari, yiizeysellikleri,
bolluklari, modaya dayanan bigimsel tiirliiliikleri, kisacas1 yalin ve salt islevi asan

tiim yanlartyla esyalar, sosyal 6zii, yani statliyii yansitirlar (Bilgin, 1991, s. 241)
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TABLO 3.11

Yatak Odas1 Kiigiik | Programda Alinma Siklig1 | Yizdelik Orani

Siis Esyalar1 /Objeleri | Evde Olan | Olmayani 27  Adet | 256
256  Adet (27 | Eskiyi Tedarik Oda igin Adet
Odadan) Yenileme | Etme icin
Dekoratif Mum - 27 %100 %8.6
Dekoratif Vazo | - 20 %74 %6.4
Gilimis

Mumluk - 27 %100 %38.6
Hali 18 9 %100 %8.6
Yatak Ortiisii 27 - %100 %8.6
Stor Perde - 27 %100 %8.6
Gilimiis Cerceve 1 21 %85.1 %7
Ayna Dekoratif 8 26 %100 %10.8
Biblo - 45 %100 %14.4

Programda kullanilan yatak odasi kiigiik siis esyalarin neredeyse tamami
%100 oraninda tercih edilmistir. En az tercih edilen siis esyast %74’liik oranla
dekoratif glimilis vazo olmugstur. Programda mum ve mumlugun ¢ok kullanildig:
gozlemlenmistir. Ozellikle yatak, oturma odasi ve salonda mum, samdanlik gibi
esyalar katilimcinin ihtiyacina sunulmustur.
TABLO 3.12.

194 Boliim boyunca 21 Cocuk Odasi Mobilyasi degisiklige ugramistir. Degisim
adetleri tablodaki gibidir:

Cocuk Odas1 Degisim | Yiizdelik
Mobilyasi Adedi Orant
Avize 21 Adet | %100
Cocuk Odas1 130 -
Aksesuarlari *Adet
Kalorifer Petegi 17 Adet | %80.9

Kalan 4

tane

zaten var
Duvar Kagidi/ Boya | 21 Adet | %100
Yatak Bazali 21 Adet | %100
Cocuk odast 21 Adet | %100
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Mobilyalari

Abajur

21 Adet

%100

Kiiglik plazma tv

15 Adet

%71.4

21 Boliimde katilimcilar kendi odalarint degil cocuklarinin odalarini onlarin

Diger tablolarda oldugu gibi yatak odas1 ve ¢ocuk odalarinda da televizyon

yapildig1 i¢in %80.9 oraninda kalmustir.

hayallerindeki gibi dizayn etttirmek istemisler, hatta 21 ¢ocuk odasindan 5 tanesi

bliyiik olan kendi yatak odalar1 ya da salonlarindan olusmaktadir.

kullanim1 %100 olmasa da %71.4 oranla en az televizyon tercih edilen oda
olmustur. Egyalarin bir araya getirilmesinde ve mekanla birlite diizenlenmesinde
gbzlemlenen kurallar, her grupta esyaya iliskin sosyo- kiiltiirel bir kodun mevcut
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu kod, genel teknolojik prensipler disinda, esya
sistemlerinin kurulus yapisini yani sentaksini belirlemektedir. Diger tiim c¢ocuk

odas1 mobilyalar1 %100 oranda kullanilmistir. Sadece kalorifer petegi daha dnceden

3.13.Cocuk Odasi Kiigiik Siis Esyalari/Objeleri

Cocuk Odas1 Kiigiik | Programda Alinma Siklig1

Siis Esyalar1 /Objeleri | Evde Olan | Olmayani Yiizdelik
312 Adet (21 | Eskiyi Tedarik Orani
Odadan) Yenileme | Etme 21 Oda igin
Hali 10 11 %100
Oyuncak 14 32 %100
Yatak Ortiisii 8 13 %100
Stor/Tiil Perde 14 7 %100
Cerceve 2 24 %100
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Cocuk odas: siis esyalar1 21 oda i¢in 312 adettir. Cocuk odasinda en ¢ok
tercih edilen tiikketim iirinii oyuncak olarak goézlemlenmistir. Stor perdenin de
programda neredeyse yiizde yiiz oranda kullanildigi goézlemlenmistir. Tiil perde
kadar islevsel oOzellige sahip olmadigindan o da programda kullanilan gosterisei
tiketim tirlinlerindendir.

Tablo 3. 14

2014- 2015 3. Sezon Evim Sahane Programm Katihmci Sozleri

Esya Degisimi ile ilgili onay Onay ciimleleri | Yiizdelik

ciimleleri tekrarlama Orani
sayisl

“Bekledigimden de 152 kez %78.3

ote”’/”Hayallerimden 6te”

“Cok giizel olmus” 161 kez %82.9

“Bu degisikligi hayal bile 99 kez %51

edemezdim”

“Allah sizden raz1 olsun” 101 Kez %52

“Size ¢ok giiveniyorum Selim 112 Kez %57.7

Bey”

“Bu bir rilya m1?” 98 Kez 9%50.5

“Kelimeler yetmez tarif etmeye | 67 Kez %34.5

giizelligini”

“Hep boyle bir odam olsun 120 Kez %61.8

istemistim”

“Tam benim oturacagim 89 Kez %45.8

koltuk”

“Allahim 6lmeden bugiinleri de | 75 kez %38.6

gosterdiniz ya bana ¢ok siikiir.

Cok sagolun.”

“Allahim hepinize benim gibi 86 kez %44.3

mutluluk versin”

“Cok siikiir sizlerin sayesinde 56 Kez %28.8

herseyimiz dort dortliik”

Katilimeilarin 152 tanesi “bekledigimden daha giizel” ciimlesini kurar.
Programda en ¢ok tekrarlanan katilimei ciimlelerinden biri de bu ciimledir. Ozellikle
49 mutfaktan 35’inde bu ciimle kullanilmistir. 194 katilimcidan 161°1 “cok giizel
olmus”, %51’1 “Bu degisikligi hayal bile edemezdim” diyerek programa ve
anlatictya memnuniyetlerini belirtmislerdir. Higbir katilimcinin yapilan oda esya ve
mobilya degisikligini begenmedigi goriilmemistir. Aksine 112 kez programin

sunucusuna “Size c¢ok giiveniyorum” demislerdir. Begenilerinin st diizeyde
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oldugunu belirtmek i¢in “ Bu bir ritya m1?” (%50.5), “Kelimeler yetmez tarif etmeye
giizelligini”’(%34.5), “Hep boyle bir odam olsun istemistim”(%61.8) seklinde sdzler
sarf etmislerdir. Katilime1 onay climleleri sdylem ¢oziimlemesi boliimiinde ayrintili

incelenmistir.

3.15. “Evim Sahane” Programm Katihmci Tepkileri

Begeni Ortalama Kag¢ Boliimde
sekilleri siiresi

Ciglik atma | 14 sn. 55boliim
Sevingten | 67 sn. 52bolim
aglama

Sunucuya | 5sn. 33boliim
Sarilma

Akrabasma | 10 sn. 41boliim
Sarilma

Sevingten | 30 sn. 2bolim
bayginlik

gecirme

Komsusunu | 25 sn. 10 boliim
sevincine

ortak etme

“Evim Sahane” Programinin 3. Sezonunda izleyicilerin tepkileri de
kategorize edilmistir. Tepkileri saniye ve boliim bdliim ayrilarak irdelenmistir.
Programda en ¢ok verilen tepki seving ¢18lig1 atilmasidir. Yeni dizayn edilen edilen
evlerine gozleri bagh sekilde getirilen aile iiyeleri, oday1 ilk defa program ¢ekiminde
gormektedir. Gozii bagh aile iiyesi sadece evin tadilat1 icin sectikleri kisidir. Diger
aile bireyleri ona eslik eder. Katilimcilar, 194 boliimiin 55 boliimiinde ortalama 14
saniye ¢iglik atmig, 52 boliimiinde ortalama 67 saniye aglamig, 33 boliimiinde
ortalama 5 saniye Selim Yuhay’a sarilmis, 41 bdliimde ortalama 10 saniye
yanindaki bir akrabasina sarilmig, 2 boliimde mutluluktan ortalama 30 saniye
boyunca bayginlik gecirmis ve 10 bdliim ortalama 25 saniye, komsusunu ¢agirarak
evin tadilata ugrayan odasini gostermistir.

Katilimemin gostermis oldugu tepkiler, katilimci szdciikleri ile dogru
orantilidir. Birer gercek pekistire¢c olarak da kullanilan mutluluk tepkileri sdylem

¢Oziimlemesi boliimiinde de kullanilmaktadir.
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Tablo 3.16.
2014- 2015 3. Sezon Evim Sahane Programi 194 Boliim Anlatic1 Sozleri:

Sunucu (Anlatici) Sozleri:

Sunucu Ciimlesi Tekrar Adedi Tekrar Yiizdesi
“Evim Sahane | 142 kez %73.1
ekibine giivenin”

“Modern ve sik bir | 162 kez %83.5
tarz yarattik”

“I¢iniz rahat etsin” 132 kez %68
“Siz hi¢  merak | 121 kez %62.3
etmeyin”

“Eviniz bize | 152 kez %78.3
emanet”

“Evi ¢ok zevkli ve 139 kez %71.6

modern désenen
izleyicimiz bakalim
bastan yaratilan

odasin1 goriince ne

yapacak?

Programda kullanilan anlatici sozciikleri biiylik 6nem tagimaktadir. “Giiven”,
“modern”, “sik” kelimelerinin programdaki ekimini gergeklestiren bu kelimeler
sOylem analizinin sézciik diizeyinde kararlar boliimiinde ¢oziimlenmektedir. Sunucu
climlelerinden en c¢ok tekrarlanan %83.5 oraniyla “Modern ve sik bir tarz yarattik”
climlesi olmustur. Bu vurgu gosteris¢i tiiketime ve popiilerite yaratmaya ornek teskil
etmektedir. Sunucu tarafindan en az kullanilan ciimle ise %62.3 oraniyla “Siz hi¢
merak etmeyin” olmustur. Bu ciimle ile de katilimcida ekilmek istenen davranis,
katilimcinin sunucuya giivenmesidir. &78.3 oarniyla “Eviniz bize emanet”, %68
orantyla “Iginiz rahat etsin” ciimleleri de bu ekilmek istene giiven duygusunun

pekistire¢ climleleridir.
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TABLO 3.17

Dis Ses (Ust Anlatic1) Olumlu Sozleri:

Dis Ses Ciimlesi Tekrar Adedi Tekrar Yiizdesi
“Evinin kazandig1 | 164 kez %73.1
modern ve sik

gbrliinim onu adeta

biiyiiledi”

“Sansli  izleyicimiz | 147 kez %83.5
zarfta gizli”

“Mutluluktan adeta 171 kez %68
ucuyordu”

“Akliniz evde | 181 kez %62.3

kalmasin. Eviniz bize

emanet”
“Moda bizim igimiz” | 180 kez %78.3
“Evi ¢ok sik ¢izgilerle | 132 kez %68

ddsenen izleyicimiz
bakalim ona
hazirlanan siiprizi

sevecek mi?”

“Esya  sec¢imlerinde | 177 kez %91.2
modern tarzi

yakalayan izleyicimiz

mutlulugunu tarif

edecek kelime

bulamiyor”

“Adeta riiyada | 144 kez %74.2
gibiydi”
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TABLO 3.18

Dis Ses (Ust Anlatic1) Olumsuz Sozleri:

Dis Ses Ciimlesi Tekrar Adedi Tekrar Yiizdesi
“...Hanimin mutfagt | 45°te 33 0573.3

adeta harabe gibiydi”

“Mutfakta  ilk  fark | 45°te 40 0088.8

ettigimiz agir bir rutubet

kokusu oluyor”

“... Hanim’1n 6l¢iistiz 45’te 9 520

masa se¢imi odasindaki
hareket kabiliyetini

azaltmig”.

“... Hanim bize oturma 37°de 10 %27

odasinin yenilenmesi
i¢in bagvurmustu ama
burasi daha ¢ok ¢ocuk

odasini1 andirtyor”

“Bugiin .....de yasayan 49°da 21 9042.8

.... hanimin mutfagini
yenileyecegiz. 30 yildir
bakimsiz olan mutfak
oldukgca eski ve
kullanigsiz

goriinmekte....”

“Bugin...’de  yasayan | 27°de 15 %55.5
[lknur Hanimin yatak
odasmm1  yenileyecegiz.

hanimin 24 yillik
yatak odas1 artik oldukga
eskimis ve kullanigsiz.
Yatak odas1 gardrobu
kullanissiz ve avizenin
15181 yetersiz. Buna birde
duvar boyasmmin renk
uyumsuzlugu eklenince
artik burada yatilamaz

hale gelmis....”
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Universite dgrencisi olan | 37°de 18 %48.6
2 ..... ders galigmasi igin
bu oturma odas1
maalesef hi¢ miisait
degil.

Eskimis ve kolgaklari 37°de 12 0632.4

kirik olan ¢ekyatlarin

disart atilmasi

gerekiyor...”

“Evim Sahane” programinin 3. sezonunda en ¢ok kullanilan anlati s6zciikleri
hem dis ses olarak hem de program sunucusu olarak sayilmistir. Yapilan arastirmaya
gore programda anlaticinin en cok kullandigr climle 194 bolimde 162 kez
tekrarladigr “Modern ve sik bir tarz yarattik” olmustur. 152 kez de “Eviniz bize
emanet” ctimlesi, 121 kez “Siz Hi¢ Merak Etmeyin” ciimlesi kullanilmistir. D1 sesin
de en ¢ok kullandigi climle 194 bolimde 181 kez “Eviniz bize emanet” ciimlesi
olmustur. 180 kez “Moda bizim isimiz”, 171 kez “Adeta mutluluktan uguyordu”,
147 kez “Sansh izleyicimiz zarfta gizli” ciimlesini kullanmistir. Anlatic1 s6zlerinin

anlat1 6zellikleri agiklamalar1 soylem ¢oziimlemesinde islenmistir.

3.2.2. Coziimleme i¢in Genel Yorumlar

Realite sov programlarinin amacina ulagabilmesi i¢in, programin formatina
uygun o alandaki ikon konumundaki bir jiiri heyeti veya kisisi araciligiyla izler
kitlenin bekledigi, tiiketimi karsilama arzusu uyandiracak sozciikler segilmektedir.
“Evim Sahane” programinda da ikon, Mimar Selim Yuhay’dir. ikonluk olgusu
giiven tlizerine kurgulanmaktadir. “Evim Sahane” programinda hem birbirinden
gorerek etkilesen hem de kendi evlerinin diizeninde Selim Bey’in tasarimlarini
goren katilime1 194 programda 152 kez “Bekledigimden de Ote” ciimlesini kurarak,
Selim Yuhay’la bagdastirdigi giiveni her defasinda perginlemistir. 161 kez
kullanilan “Cok gilizel olmus” climlesi de bir onceki sdylemi dogrular niteliktedir.
Ayrica 112 kez kullanilan “ Size ¢ok giliveniyorum Selim Bey” climlesiyle, 101 kez
kullanilan “Allah sizden razi olsun” ciimlesiyle de kurulan iligkinin giiven iizerine

oldugunu vurgulamaktadir. “Giiven” kelimesinin siklikla kullanildig1 yarigmada
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gerek yoksullara yardim ettigi icin gerekse de televizyonda segilen bir ikon
oldugundan mimar Selim Yuhay, izleyiciler tarafindan “giiven temsili” olarak

tanimlanmustir.

Ayrica “Evim Sahane” Programu ile arastirilan, mobilyanin tliketim esyasi
olarak kullanildig1 bir realite sovda, hangi stratejiler kullanilarak bireyi tiiketime
daha da yonlendirdigidir. Bu da televizyon programinin yapisinin ayrintili
incelenmesiyle miimkiin olmustur. Bu ¢alismanin sdylem ¢oziimlemesi boliimiinde
“Evim Sahane” Programi’nda izleyici/katilimeilar i¢in yapilan ev dekorasyonlarinda
kullanilan esyalar tek tek incelenip esya tliketimini kodlayan realite sovlarin

izleyicileri anlatici ve katilimci sozleri ile nasil yonlendirdigi tartigilmustir.

“Evim Sahane” programinda, anlatt Ozelliklerinden sansasyonellesme,
gizemlilestirme, geciktirim, kurbanlastirma, kisisellestirme ve duygusallastirma
anlatimlart kullanilmistir. Bu da programin bir realite sov olmasinin en belirgin
kanit1 olmustur. Ayrica anlati1 6zelliklerinden patetik anlatimin kullanildigi anlatici
ve katilimer sozciik sayimi ile kanitlanan programda, tiikketime tesvik edici ciimle ve
kelimeler, daha ¢ok katilimeir sozciiklerinden secilmis olup “hayallerimin 6tesinde”
(%78.3 kez), “Allah hepinize benim gibi mutluluk versin” (%44.3), “tam benim
oturacagim koltuk™ (%45.8)’dir. Anlatic1 sozciiklerinden ise “giiven” kelimesi 112
kez sunucu, 121 kez dis ses tarafindan, 194 programda 233 kez kullanilmstir.
“Modern” ve “sik” kelimeleri, sunucu tarafindan 164 kez, dis ses tarafindan 162 kez
kullanilarak tam 326 kez tekrarlanmistir. “Mutluluk” kelimesi ise dis ses tarafindan
171 kez tekrarlanarak tiiketime tesvik edici kelime olarak belirlenmistir. Tiiketim
riinlerinin programda sunulmasiyla katilimcilarin sevincini yansitmak amaclh
kullanilan “mutluluk” kelimesi ve “hayallerimin, bekledigimin de 6tesi” climleleri,
sikligin ve modern olmanin anahtarinin tiiketimden gectiginin kanitidir. Programda
verilen mesaj, “sik” ve “modern” olabilmek i¢in satin alinmasi1 gereken mobilya ve
esyalarin “Evim Sahane” programinda izleyiciye sunulan mobilyalardan olmasi

gerektigidir ve bu tiiketim saglandiginda mutlu olunacaktir.
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3.3. Programin Soylem Coziimlemesi

Tim kitle iletisim araglar1 gibi televizyon da dogasi ve islevleri geregi
kitlelerin yogun ilgisini g¢eken giincel konulara yer vermektedir. Televizyonun
bilgilendirme islevine sahip olmasi onu her alanda bilgi iletmekle yiikiimli konuma
getirmektedir. Bireyin tiiketim kiiltiirii iginde yer edinmesi slirecinde televizyonun
rolii biiytktiir. Etkinlik ve yayginlik agisindan diger program tiirlerine nazaran daha
yaygin bi¢cimde kullanilan realite sovlar, sahip oldugu degisken yapi ile izleyiciyi
televizyon basina toplamaktadir. Prime time daki izlenirlik orani, realite sovlari
yapimcilarin aranan program tiirii haline getirmistir. Bu popiilerite, yapimcilar
tarafindan kullanilmis ve yayin kuruluslarinin sahip oldugu ekonomik ve siyasal
iligkiler dogrultusunda hazirlanan program igerikleri ile televizyonlarda verilmek
istenen mesajlar bu programlarca kodlanmistir. Bu baglamda televizyon ile
yayginlastirilmaya galisilan herhangi bir obje ya da ideoloji, izleyicinin begenisine

sunulmustur.

Soylem ¢oziimlemesi, belli tarihe ve varolus kosullarina sahip sdylemsel
ifadelerin nasil bir baglama yerleserek toplumsalin anlamini belirledigi ile
ilgilenmektedir. Soylemsel alanin temel birimi, yazili ya da sozlii ifadelerdir.
Soylemsel ifade bir 6nerme ya da ciimle degildir; ifadeleri tanimlayan sey gramer
yapilart degil, baglamsal anlami belirleyen sOylemin yarattigi farktir. Soylemin
¢oziimleme birimi sOylemsel ifade ise, ifadelerin bir araya gelmesini belirleyen,
sOylemsel formasyondur. Sdylemsel formasyon, nesneler, ifade bigimleri, kavramlar,
temalarin se¢imi arasindaki korelasyon, konumlanma, islevsellik ve doniisiimiin

diizenligini gdsterir (Sancar Usiir, 1997, s. 95-96).

Van Dijk’a gore, soylem ¢oziimlemesi, dile ve dilin kullanimina dair teorik
ve yontemsel bir yaklasimi temsil etmektedir. Bu anlamda ¢6ziimlemenin konusunu
olusturan soylemler; metinler, mesajlar, konusmalar, diyaloglar ve haberlesmeler
tarafindan belirlenmektedir (Van Dijk, 1988, s. 24). Haberin ya da bir olayin makro
ve mikro yapilarinin ¢odziimlenmesini igeren Van Dijk’in sdylem ¢6zliimlemesi
metodu, metnin ya da programin yapilagsmasini ortaya ¢ikarmak agisindan biitiinliiklii
bir yaklasim olarak goriilmektedir (Ulkii, 2004, s.374). Van Dijk’in daha ¢ok medya

metinlerinin yapilarin1 agiklamaya ¢alisan elestirel sdylem ¢oziimlemesi yontemi de
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medya sOyleminin gerisindeki toplumsal yapinin (gii¢ iliskileri, degerler, ideolojiler

ve kimlikler) nasil dilsel kurgulara doniistiigii ile ilgilenir.

Van Dijk, metinleri makro ve mikro yapilar olmak {lizere iki ana boyutta
inceler. Makro yap1 incelemesinde 6nce haber basliklari, alt basliklar, haber girisi ve
spotlar gibi béliimler tematik acidan analiz edilir. iki alt bdliimden olusan sematik
analizin ise iki alt ilkinde (durum) anlat1 6rgiisii; ikincisinde (yorum) olayin gercek

kaynaklar1 ve olaya konu olmus taraflarin tepkileri incelenir.

Makro yapiyla, program basliklari, alt basliklar, olaylar zinciri ve 6nemli
konular gibi boliimler analiz edilir. Mikro yapi incelemesinde ise sdylemin dilin
birimlerine yanstyan izleri aranir. Sozciik secimleri, ciimle yapilari, ciimleler
arasinda kurulan nedensellik iliskilerini retorikle iliskilendirilerek incelenir (Van
Dijk, 1988, s.28). Bu amagcla, sentaktik (sozdizimsel) uyum, kelime (lexical)
secimleri ¢Oziimlenir. Olaylarin sentaktik (sozdizimsel) ve lexical (sozciiksel)
secimleri, programin ig¢ine sizan farkli ideolojik sOylemlerin agiga ¢ikmasina
yardime1 olmaktadir (Inal, 1997, s.142). Kullanilan ciimlelerin kisa veya uzun; basit
veya karmasik, aktif ya da pasif olmalar1 6l¢iitiinde yapilan sentaktik ¢oziimleme ile
programin ideolojik dogasi ortaya c¢ikarilmaktadir (Keskin, 2004, s.393). Lexical
¢oziimlemede ise sozciik baglaminda sozcliklerin diiz ve yan anlamlarinin ne oldugu
vurgulanirken, benzer anlama sahip sozciiklerin degil de nicin 6zellikle o sdzciliglin
tercih edildigi iizerinde durulmaktadir (Devran, 2010, s. 65). Ornegin, “terdrist”
yerine, “gerilla” sozciigliniin kullanilmas1 muhabirin veya editdriin se¢imini agia

cikarir (Van, Dijk, 1988, s. 28).

Van Dijk’in sdylem ¢oziimlemesi metodunu ¢esitli sorularla zenginlestiren
Bell, programlarin sunucu sdylemlerinin ortaya konulabilmesi i¢in su asamalari
izlemektedir; a) Insanlara nasil atifta bulunuluyor? b) Bu insanlar hangi toplumsal
ozelliklerle aniliyor? c) Bu insanlara karsi uygulanan dislama, ayrim, baski hangi
araclarla yapiliyor? d) Programda yer alan arglimanlar hangi bakis acisiyla
siralantyor? e)Toplumsal aktorler nasil degerlendiriliyor? f) Ne tip toplumsal

pratiklere atifta bulunuluyor? (Bell, 1991, s. 126- 127).
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Van Dijk’in daha ¢ok medya metinlerinin yapilarmi aciklamaya calisan
elestirel sdylem ¢oziimlemesi yontemi de medya sdyleminin gerisindeki toplumsal
yapinin (gii¢ iligkileri, degerler, ideolojiler ve kimlikler) nasil dilsel kurgulara
dontstiigii ile ilgilenir. Pragmatik (edimbilimsel) bir yontem olan elestirel sdylem
coziimlemesi, metinlerin klasik linguistik ve edebi metin ¢éziimleme yontemleri ile

ortaya konulamayacak yonlerini ¢oziimlemede basarilidir (Van Dijk, 1998, s.13-85).

Elestirel soylem ¢oziimlemesi, temel olarak sosyal giiclin rahatsiz ediciligi
tizerine egilir. Toplumdaki gii¢ ve esitsizlik dengesinin kamusal alandaki yazili ve
sozlii dilde her giin yeniden iiretilerek sunusunu inceler. Bu tiir muhalif bir
arastirmayla, elestirel sOylem analisti ortada tavir alir ve toplumdaki sosyal
esitsizlikleri ortaya koymayr amaglar(Ulkii, 2004, s. 374). Ancak bunu yaparken,
sOylemsel igerik analizinden ziyade, dil ve gramer ¢oziimlemesine dayal1 bir yontem
izler. Van Dijk’in ¢oziimlemeleri, siifsal, etnik, irka dayali, cins temelli vb. biitiin
toplumsal farklarin nasil soylem iginde farklar ve hiyerarsiler olarak kuruldugunu
orneklerle ortaya g¢ikardigi i¢in bu arastirmada, daha ¢ok Van Dijk’in makro ve

mikro analiz yontemi programin anlati 6zellikleri i¢in uygulanmstir.

Bu aragtirmanin amaci, katilimer ve izleyicinin ilgisini canli tutabilmek adina
realite sovlarda kullanilan anlat1 6zelliklerinin ikon yaratma, popiileri olusturma ve
tilketime tesvik yoniinden bir koprii gorevini listlendigi kanitlanmaya calisilmasidir.
Bunun da igerik ¢6ziimlemesi i¢in de segilen “Evim Sahane” programinin 3. Sezonu

incelenerek yapilmasi hedeflenmektedir.

Aragtirmanin problemi, realite sovlarin tiiketim kiiltliriinii yayma islevinin
saptanarak, ulusal kanallardaki realite sov programlarinin igerik olarak nasil bir
anlat1 yapist olusturduklarinin ortaya konulmasi ve bu anlati yapisinin ne amagla

kullanildiginin belirlenmesidir.

Bu arastirmanin amacina uygun bir ¢oziimleme gerceklestirmek igin

asagidaki sorulara yanit aranmaktadir:

1. Bir televizyon program tiirii olan realite sovlardaki anlaticilar tiiketim
olgusuna tesvik ederler mi?

2. Realite sovlarda kullanilan anlati yapisi bir tiikketime tesvik aract midir?
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3. Realite sovlarda patetik anlati, sansasyonellestirme, gizemlilestirme,
geciktirim, kurbanlagtirma, duygusallastirma ve kisisellestirme gibi anlati
yapilar1 kullanilarak tiiketim objeleri popiiler kilinir mi1?

4, “Evim Sahane” programi anlati 6zelliklerini kullanarak gosterisci tiikketime
yol acar m1?

5. Realite sovlarda sunucu ve iist anlatict gosterisci tiiketime yol agacak

sozcukler kullanirlar mi1?

Aragtirmanin hipotezi, realite sovlarda kullanilan anlati 6zellikleri, izleyiciyi
gosterisei tikketime tesvik eder. Anlatici ve st anlatici, tiiketim tesvikinde onemli rol

oynar, programca ikonlasir. Sozciikleri popiileri belirlemek {izere 6zenle seg¢ilir.

Bu ¢oziimlemede bir realite sov Ornegi “Evim Sahane” Programi 3.
Sezonunun 194 boliimiinden 30 boliimiint secilerek sunucu ve katilimcr sozleri
irdelenmistir. Coziimleme i¢in her bir boliim tekrar seyredilip katilime1 ve sunucu
sOylemleri, sozciiklerin anlamlari, sdzciik dizimi ve kelime se¢imleri ihtiyaca gore

saptanmistir.

Bu arastirma bir durum saptama g¢alismasidir. Calismada kullanilan sdylem

¢Ozlimlemesi siiregleri agagidaki basamaklardan olugmaktadir:

1. Coziimleme Birimi: Bu aragtirmada “Evim Sahane” programinin

anlat1 yapis1 6zellikleri ¢dzlimleme birimi olarak ele alinmistir.

Arastirmanin Soylem Coziimleme Birimleri: (“Evim Sahane” Program 3.
Sezonu 30 Boéliimii i¢in)

l. Programin Anlati Yapisi Ozellikleri (tiiketimi tesvik edici esya ve
mobilyalar1 popiiler kilmak adina ikon olusturma amach)

la. Sunucu climleleri ile

I. Sansasyonellesme

ii. Gizemlilestirme ve Geciktirim
ii. Kurbanlagtirma

\2 Duygusallagtirma

V. Kisisellestirme

Vi. Patetik ve melodramatik anlatim
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2a. Ust anlatic1 (Dis ses) ciimleleri ile

I. Sansasyonellesme

ii. Gizemlilestirme ve Geciktirim
hii. Kurbanlastirma

Iv. Duygusallagtirma

V. Kisisellestirme

Vi. Patetik ve melodramatik anlatim

Coziimleme birimleri dogrultusunda, programin makro yapisi, bu yapinin
icindeki tematik ve sematik ¢6ziimlenmesi, programin mikro yapisi: ciimle ve sozciik
diizeyindeki kararlar seklinde kodlanmistir. Programin makro ve mikro yapisi anlati
ve list anlaticinin anlat1 6zelliklerini nasil kullandig1 ve bu 6zellikleri tiikketime tesvik
acisindan nasil degerlendirildigi tartisilacaktir. Coziimlemede igerik ¢oziimlemesi

verileri ve tablolar1 da kullanilacaktir.
3.3.1. “Evim Sahane” Programi’nda Elestirel Soylem Analitik Bulgular
3.3.1.1. Programin Makro Yapisi
3.3.1.1.1.Programin Tematik Coziimlemesi:

Elestirel SOylem c¢oziimlemesi yontemi, metnin tematik yapisinin
neden-sonug baglantilari ile en iist yapidan detaylara kadar hangi kategorik iliskilerle
kuruldugunu inceler. “Evim Sahane” programinda tematik hiyerarsiyi olusturan ana
baslik, 6nsoz, epigraf, boliim basliklari, boliim girisleri gibi “makro yapilar”; tema ile

iliskileri baglaminda incelenmistir (Ulkii 2004, s. 382-383).
Fragmanlar (Bashklar):

Fragmanlar programlarin hem girisi hem de tanmitimidir. “Evim
Sahane” programinin 3. Sezonundaki fragmanlara bakildiginda sadece fragmanda
bile once kurbanlagtirma ve duygusallastirma, sonra gizemlilestirme, ardindan
sansasyonellestirme ve geciktirim anlati 6zellikleri kullanilarak izleyicinin ilgisi
cekilmeye calisilmigtir. Bazen bir programin izlenip izlenmeyecegi ilk tanitim
fragmaninda bile belli olmaktadir. Programin fragmanlarinda ilk verilen,

duygusallasmaya yol acacacak unsurlardir, ¢linkii hedef kitle kadindir. Bunun en
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belirgin kanit1 da 194 kisilik bir katilimer alimi olan 3. Sezonda yalnizca 34 kisinin
erkek katilimce1 olmasidir. Yani program katilimeilarinin %82.4°i kadin, %17.5’u ise
erkektir. O katilimcilar da mobilya ve esya segme hakkini kadinlara birakmislardir.
34 erkek katilimcidan 22 tanesi mobilya se¢imini esine, kalan 12 tanesi annesine 4
tanesi ise kizina birakmistir. Bu davranis ile kodlanan kadininin mobilya ve ev

esyalarinda soz sahibi oldugudur.

3. Sezonda Programin her fragman agcilisi bir katilimcinin
hikayesinden kesitler verilerek yapilmaktadir. Fragmanlar programin hem tanitimi
hem de kisa bir Ozeti mahiyetinde oldugundan programin her bolimi de
duygusallagtirma anlati 6zelliginin kullanimi ile baslamaktadir. Ses efektleri ve
dramatik miiziklerle desteklenen bu duygusal anlati yapist fragmanda sadece
catigsmanin (katilimcinin probleminin) ne oldugu, nasil yasandigi, katilimcinin ne
hissettigi, aile fertlerinin bu konudaki duygu, diisiince ve tutumu kisa ama etkili
anlatim teknikleri ile verilmektedir.

3. sezonda her bir katilimc1 mutlaka bir travma yasamistir. Boliimler o
yiizden hep duygusallastirma anlati &zelligi ile agilmaktadir. ilk goriintiilerin
programin formatini tanitma amagcli degil de katilimcinin hayat hikdyesine yonlenme
odakli olmasinin sebebi duygusallastirma anlati teknigi ile i¢ ice ge¢mis olan
kisisellestirme anlat1 tekniginin kullanimidir. Fragmanlarin ortalama ilk bes dakikast,
program acilisinin ilk 20 dakikas1 katilimcilarin hayat hikayelerine ayrilmistir.
Katilimcilarin daha konforlu bir evde yasamasindan yola ¢ikan program “Once insan”
mottosunu bu sayede vurgulamaktadir. Kisisellestirme teknigi, programda gercek
insanlarin  gercek hayatlarindan yola c¢ikildigt i¢in agik ve net sekilde
gozlemlenebilen bir anlati teknigidir. Ayrica gercek insanlarin gercek dramlarindan
bahsedildiginden kurbanlagtirma anlat1 teknigi de duygusallagtirma ve kisisellestirme
teknikleri kadar etkilidir. Fragmanda ve programin akisinda “az sonra” teknigi ile de
gizemlilestirme ve geciktirim anlati 6zellikleri kullanilarak izleyicinin merak

duygusuna hitap edip ilgisi canli tutulmaya calisilmaktadir.
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3. sezonun ilk yayinlanan fragmaninda daha onceki boéliimlerde yer
alan neseli hava yerini kasvetli ve daha dramatik bir diizeye birakmustir. Sebebi ise 3.
Sezonun 30 bolimii sadece 13 Mayis 2014’te Tirkiye’nin  Manisa ilinin
Soma ilgesindeki komiir madeninde ¢ikan yangin nedeniyle 301 erkek madencinin
Olumiiyle sonuglan madencilik kazasinda hayatin1 kaydeben isgilerin ailelerinin
evlerindeki i¢ dekorasyon ve dis cepe yapimina ayrilmig olmasidir. 30 boliim de arka
arkaya Soma’daki ailelere ayrilmak yerine her hafta bir kez Soma konusu islenmistir.
Burada da yine kisisellestirme ve duygusallastirma anlati yapisi hakimdir ¢linkii
yasanan acmin 30 hafta boyunca canli tutulmasinin saglanmasi, “unutmayacagiz,
unutturmayacagiz” slogani ile her 30 programda vurgulanmistir. Bu vurgu goriiniirde
oncelikle is¢i haklarmin savunulmasini anlatsa da gergekte programda vurgulanan
“Once insan” mottosuna katki saglayip duygusallastirma ve kisisellestirme anlati
yapisini One ¢ikararak programi izlenir kilar, programin devamliligin1 saglar. Ayrica
haftanin bes glinii yayinlanan programda iigiincii sezon boyunca segilen bir giinde
melodramatik anlatim daha yogun verilmektedir. Sebebi ise kurbanlagtirma ve
sansasyonellestirme anlati yapilarinin kullanimi ile yine programi izlenir kilmaktir.
Fakat dramanin dozajin1 dogru ayarlamak gerekmektedir. “Evim Sahane” programi
da bunu izleyiciye hissettirmeden yapmak istemektedir. Soma maden kazasinda
hayat1 kaybeden 301 erkek iscinin ailelerine yardim eli uzatilmasi da bu
melodramatik anlatimi beslediginden “kazan kazan” durumunun yasandigi bir durum
gerceklesir.,  Hem yapimcinin istegi olur, hem katilimecr yeni evine ya da
dekorasyonuna kavusur. Bu sebepten ilk fragmanda Tiirkiye’nin ¢ok ilgisini ¢eken,
madencilerin tehlikeli c¢alisma hayatlarinin  herkes tarafindan bir kez daha
diigiiniilmesini saglayan, 301 erkek madencinin de haber programlarinda tek tek
hayatlar1 anlatilarak izleyiciye sunulan popiiler bir konu kullanilmistir. “Evim
Sahane” programi i¢in yakalanmak istenen reyting bu fragmanla elde edilmistir.
Ikinci ve geri kalan fragmanlarda da ikiser dakikalik zaman dilimi igerisinde,
yoksulluk 6gesi on plana ¢ikarilarak, mobilya degisimleri ile ailelerin ne kadar mutlu
edildigi vurgulanmak istenmektedir. Yani fragmanlarda oncelikle kurbanlastirma,
ardindan duygusallastirma, gizemlestirme en son olarak da sansasyonellestirme anlati
yapilart kullanilmistir. Her fragman izleyicinin ilk olarak dramini sonraysa sevincini
vererek anlatimda zithik 6gesini kullanmis; bu sayede izleyicinin hem dikkatini hem

de begenisini ¢ekmek istemistir.
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Secilen fragmanlarda iist anlatict boliim ile ilgili izleyiciye on bilgi

vermektedir.
(Kanal D Evim Sahane programi 12.05.2015 tarihli yayin1)

“Bu hafta evinin mutfaginin yenilenmesini isteyen Akkaya ailesinin mutfagini
yenileme icin Istanbul Maltepede’yiz. 25 yillik mutfagmin yenilenmesini isteyen
ailenin evine gittigimizde, mutfakta ilk fark ettigimiz, agir bir rutubet kokusu
oluyor.” Ev sahibesi Seving hanim “mutfakta hi¢bir seyi gérmek istemiyorum,
elimde sihirli degnek olsa mutfagimin bastan asagi yenilenmesini dilerdim” diyerek
mutfak tadilatina olan ihtiyacina vurgu yapar ve katilimci, mimar Selim Yuhay

tarafindan tasarlanacak olan mutfak degisimine hazirlanir.

Fragmanda Seving hanim ustalarin elinden balyozu alarak, tezgah
dolaplarini, mutfagin fayanslarini ve mutfak esyalarini balyoz darbeleriyle yikma
goriintiileri verilir. Burada da degisimin gerekliligi ve gecmise duyulan ofke
yansitilir. Fragmanda tadilatin Oncesi / sonrasi goriintiiler verilerek program
aciligindaki katilimeinin tiztintiilii hali ve tadilat sonrasi tarifsiz sevinci gosterilerek

bir karsitlik yaratilir.

Burada anlatim oOzellikleri kullanimin1 sadece her iki sunucu
tarafindan degil ayrica katilimcilar tarafindan da etkin kilinmaktadir. Realite sovlarin
en carpict vurgusu gercek insanlarin gergek hikayelerinin anlatimi oldugundan
katilimcinin her sozii izleyici i¢in dogruluk ifade etmektedir. Anlaticilarin bu
dogruluk kavrami Tizerine kullandig1 sansasyonellestirme anlatimi durumun

dogrulugu pekistirir.

Ust anlaticimin katilimemin evi hakkindaki olumsuz sozleri ise evin
tadilatinin gerekliligine vurgu yapmaktadir. Bir yandan da kullandigi olumsuz
pekistireglerle dis ses, katilimcinin evini elestirirken programin kendisine
saglayacagi ev boliimiiniin daha “yeni”, “sik” ve “modern olacagmi kanitlamak
istemektedir. Bu da programda kullanilan dil aracilig1 ile katilimciya ayn1 zamanda
izleyiciye, programin kendileri i¢in belirlemis olduklar1 iriin, oda sekli ve

mobilyalarin popiiler oldugunu anlatmis olmaktadir.
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Fragmanlarla, programin temel argiimanlar1 siralanmistir. Eskinin
iticiligi, degisimin gerekliligi ve yeni mobilya ile mutluluk olgusunun bagdasimi,
tilketim ile birlestirilerek izleyiciye sunulmaktadir. Bu noktada izleyiciye de kendi
durumunu sorgulatarak sahip olduklarinin demode ve katilimcinin mevcut sahip
olduklariyla mutsuz oldugu kodlanmaktadir. “Tiiket ve mutlu ol” mesaji daha

fragmanda kullanilan eskisi ve sonrasi goriintiileri ile izleyiciye sunulmustur.
Program Girisi:

Program girisleri tipki fragmanlar gibi bir programin izlenmeye devam
edilip edilmeyecegine karar verilen 6nemli boliimlerdir. Program giriglerinde ne, ne
zaman, nerede, nasil, neden ve kim sorulara yanir arar. Program her basladiginda
oncelikle “Evim Sahane” kamyonu ile yola ¢ikildig1 gosterilerek, genis ¢erceveden
dar cerceveye gecis yapilmaktadir. Ardindan yerin kameralar acisiyla
goriintlilenmesi, dizayn edilecek evin igerisinde ya da kapisinda son bulur. Ciinkii
evin i¢inin ne derece ve neden diizenlenmesi gerektigi izleyicinin merak konusudur.
Kamera acilarmin kullanimi izleyicide anlati yapilarindan gizemlilestirme ve
geciktirim o6zelliklerinin climleler olmaksizin verilmesini saglar. Katilimcilar noter
huzurunda yapilan cekilisle rastgele secildiginden, izleyici de katilimcinin evini

gorerek kendi sansinin ne kadar yiiksek ya da az oldugunu 6l¢ebilmektedir.

Giriste izleyiciyi dis ses karsilar. ilk ciimlesi hep hangi sehirde oldugu
ve orada olmaktan ne kadar mutlu oldugu iizerinedir. Pesinden program sunucusu
Selim Yuhay gelerek katilimciyr karsilar ve evin hangi boliimiiniin dizayn edilecegi
analiz edilir. Evin diizenlenecek bolimii her seferinde “eski, demode, bozuk, vs."
olarak adlandirilir. Bu olumsuz pekistr¢ her zaman {ist anlatici tarafindan
yapilmaktadir. Sunucu katilimciya evinin eksiklerini sdyler fakat negatif ciimleler
kurmadan bunlar1 belirtir. Bu durum kisilestirme ve kurbalastirma anlati 6zelligi ve
patetik anlatim 6rneklerindendir. Heterodiegetic sunucu programda gorsel olarak yer
almadigindan elestirel ciimleler kurma gorevi kendisine verilmistir. Program
acilisinda daha hi¢ yorum yapilmadan kullanilan negatif cilimleler izleyiciyi
programa dahil etme, yorum yapmaya itme dolayistyla programin izlenme oranini
artirma amaglh sarf edilen sansasyonel sozlerdir. Bu ciimlelerle evin durumu
dramatize edilirken duruma uygun bir miizik esliginde kullanilan ctimlelerle izleyici

yakalanmak istemektedir.
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Giris Boliimiinde kullanilan yiiceltilen tutum ifadeleri:

“Mimarimiz (Turna) ailesinin (mutfagini) yenilemek icin geliyor” (85 kez)

« (Istanbul)’da kdy hayat1 yasayan (Canseven) ailesine konuk oluyoruz” (32 kez)
“Ailemiz heyecanla bizi bekler. Haydi, yanlarina gidelim” (76 kez)

Giris Boliimii’'nde ¢esitli ifadeler kullanilmis olup iglerinden en ¢ok
kullanilanlar1 tercih edilmistir. Ifadelerde dikkat ceken unsur ben dili yerine biz
dilinin kullaniminin Sayica daha fazla olusudur. Uzlasmaci yaklasima Ornek
verilebilecek “biz” kelimesi kullanimi, anlaticinin da katilimcilardan ya da
izleyicilerden biriymis gibi algilanmasini saglar. “Biz” kelimesinin kullanimi,
izleyiciyi yiicelten ifadelerin basinda gelmektedir. Caligmanin 2.4.6. Boliimiinde
bahsedilen egemenin sdyleminin programda kodlanmasinda en ¢ok “biz” ifadesi
kullanildig1 goriilmiistiir. “Biz” kelimesi hem katilimct ile sunucular arasinda bag
kurmaya yarar, hem de programlarda yapilan genellestirmeler, verilmek istenen
mesaj1 kliselestirir. Bu ¢oziimleme ile ciimle yapisindaki “biz” ve “ben” kullanimu,
realite sovlarin bir tliketim aract olarak nasil kullanildigina bir O6rnektir. Ciinki
tilketim iriinlerinde popiilerlik yaratma amaciyla kullanildig1 varsayilan sunucular
(ikonlar), kullandiklar “biz” dile ile izleyici ve katilimciya yakin olurken, yapimcilar
tarafindan verilmek istenen mesaja daha da yakin olurlar. Ana akim medya egemen
sOylemin kullanimi i¢in en uygun Kkitle iletisim aracidir. “Evim Sahane” programina
Marx’in egemen sOylem yaklasimiyla bakildiginda popiilerite yaratilmak istenen
tirtin mobilya ve ev esyalaridir. Programa sponsor olan firmalarin istegi, programda
iriin yerlestirme yapilmasa da, kendi Uriinleri kullanildigi ve program sonunda
isimleri gegtiginden, iriinlerinin popiiler kilinmasidir. Bu da en iyi, bir televizyon
programi araciligi ile saglanabilmektedir. Bu baglamda realite sovlarda kullanilan
egemen sdylem, gii¢ kimin elinde ise ona aittir (Marx, 2004. S.58). Giig ise bu durum
icin ekonomik olarak isimlendirilebilmektedir. Oyleyse mobilyanin popiiler
kilinmasina aracit olan “Evim Sahane” programi, anlatim dil 6zellikleri ile hem
programin popiileritesine hem de sponsorlarin mobilya cesitlerinin popiileritesine
atifta bulunmaktadir. Ozellikle iist anlaticinin islevi, popiilerite taniminin programda

viicut bulmus hali olarak diistiniilmektedir.
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1. ornekte kullanilan climle, programin reklam cimlesi olarak
diistintilebilmektedir. Mimarimiz derken herkesin mimar1 olma ifadesi yine “biz”
kullanimi1 6zellikleri i¢indedir. Sansasyonellestirme anlat1 yapisina 6rnek olabilen bu
climle, bir slogan gibi de kullanilabilir mahiyettedir. “Yenileme “kelimesi ile de
katilimcinin mutfagi daha goriilmeden bile “eski” diye kodlanabilmektedir. Bu da

hem gizemlilestirme hem de kurbanlastirma anlat1 6zellikleri i¢inde diisiiniilebilir.

2.ciimlenin fiil yapisinda yine “biz” dili kullanilmaktadir. “Konuk olmak”
ifadesi de yine gergeklik olgusunu vurgulamak iizere iiclincli sezonda 32 kez
kullanilmistir. Bu ifadenin kullanim amaci ise Tiirk kiiltiirliniin misafirperverligine
atifta bulunuldugundan, usta ya da gorevli olarak gelmek yerine konuk olma
ifadesinin secimi ile gercek Tiirk ailesinin yapisal Ozelliklerine vurgu yapmak
istenmesidir. Anlatici burdaki ifadeyle halkin iginden oldugunu ve sunucunun otorite
olarak degil yardimci olmak i¢in gelen bir yakinlari gibi oldugunun algisini yaratmak
istemektedir.  Sunucunun yeterli olmadigi ya da yorum yapamadigi konularda
devreye giren iist anlaticiy1r da yine sunucu tamamlamaktadir. Her iki erkek anlatici
birbirlerinin sozlerini bazen dogrular, bazen de yerer pozisyondadir. Bu kurulan
ikilemin amaci yine hem ikon olusturmada anlaticilarin birbirlerini tamamlamalari,
hem de kisisellestirme anlat1 dzelliginin kullanimi olarak algilanabilir. izleyici bazen
dis sesin, bazen sunucunun bazen de katilimcinin climlelerinden ya da tavirlarindan
hosnut kalmaz. Onu dillendirmek adina kullanilan bu iki sunuculu anlati sekli pek

cok realite sovda izleyicinin dillendirmek istedikleri olarak viicut bulmaktadir.

Ornek olarak alinan 3. Ciimlede evinin bir odasinin degisime ugramasi,
izleyiciyi heyecanlandiran bir durum oldugu ve bu durumun mutlulukla
sonuglanacagi yine “biz” dilinin kullanimi ile birlestirilerek verilmistir. Ayrica
kullanilan ciimlede kullanilan “ailemiz” sozciigli katilimer ve program anlaticilar
arasindaki bagi kuvvetlendirmek, kendilerini halkin sesi olarak konumlandirdiklarini
gosterir. Heyecanla beklemek” (76 kez) ve “mutlu etmek” (64 kez) ifadeleri daha
giris boliimiinde c¢ok sayida kullanilarak izleyicinin aslinda bu programi neden
izlemesi gerektigine de atifta bulunulmaktadir. Duygusallagtirma tekniginin
kullanildig1 bu anlatim dili, katilimer ile izleyicinin 6zdeslesmesini saglar. Bu
sOylemlerle verilmek istenen {ist mesaj, katilimcinin programla mutlu kilindigidir.

Program her defasinda katilimcinin magduriyeti ile baslamaktadir. Magduriyet ile
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baslayan programin sona baglanis sekli mutluluk ifadeleri ve tavirlar ile gergeklesir
(Bakimz Tablo 3.14 ve 3.15). Izleyici de “siradan bir insan” olan katilimciy
seyrederek, onun ne ile heyecanlanip ne ile mutlu oldugunu gézlemlemektedir.
Mobilya tasarim programi olan “Evim Sahane™ realite sov, izleyiciye, siradan
insanlarin da mobilya ihtiyaglarinin, programda verilen gibi olabilecegini, katilimciy1
halktan secerek kodlamaktadir. Boylelikle mobilya odakli tiiketimin popiiler

kilinmasi s6z konusu olmaktadir.
Programla 6zendirilen izleyicinin iki se¢cenegi vardir:
1. Programa katilim i¢in bagvurmak

2. Begendigi mobilyalar1 kendi satin almak. Her iki se¢enek de program
yapimcilarinin lehinedir. Ciinkii her iki se¢enekte de hem mobilya tiiketim {iriinii

olarak, hem de “Evim Sahane”programi popiiler kilinmistir.
3.3.1.1.2Programin Sematik Yapi Incelemesi:

Bu arastirmada sematik yap1 programin anlat1 6rgiisii ve olaylar zinciri
ve programda dram yaratan unsurlar basliklar1 altinda anlati 6zellikleri yoniiyle

degerlendirilmistir.
Programin Anlat1 Orgiisii ve Olaylar Zinciri:

“Evim Sahane” Programinda dikkat ¢eken unsurlardan biri realite
sovlarin gercek hayattan kareler vermek adma melodramatik anlati yapisinin
kullanmasidir. Oncelikle “Evim Sahane” Programinin 3.sezonunun ilk programu, 13
Mayis 2014 tarihinde Soma’da gerceklesen maden kazasinda hayatini kaybeden
erkek isgilerden birinin yarim kalan evinin tamiri ile baglar. Sonra da natamam
evlerinde yasayan, babasini kaybetmis ¢cocuklarin, esin ve annenin hikayesi 6n plana
aliarak evleri bastan sona restore edilir. Daha sonraki programlarinda da dozaji
arttirilarak kullanilan patetik anlatim yoluyla izleyiciye dram vurgusu olusturulmak
istenmektedir. Bu anlatim tarzi kurbanlastirarak anlatima da 6rnektir. Tiim sezon
boyunca kimi zaman patetik anlatimla, kimi zaman da duygusallastirma anlatiminin

0gesi olan dramatik miizik kullanimi ile anlatim giiglendirilmistir.
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“Evim Sahane” programi ilk sezonunda programa basvuran katilimci
adaylar1 ile noter huzunda segilip evinin istedigi odasina restore yaptirabilen ve
izleyiciye yeni dekorasyon fikirleri veren bir programken, 3. Sezonda ana akim
medya gilindiiz kusagindaki diger realite sovlarin da etkisi ile yoksul ailelerin
evlerine yardim amagcl gidilmeye baslanmustir. izleyiciye yeni dekorasyon fikirleri
veren program yeni sezonda ev tamirinden ¢ok bir nevi yardim programina
doniismiistiir. Ik olarak Soma maden kazasi magdurlar1 ile baslayan sezon, her
boliimiinde baska bir anlatim igermeye baslamistir. Kamera agilarinin magdur
gosterilmek istenen kisiye yakin markajda kullanimi1 ve dramatik bir miizik parcasi
ile yapim, programda islenen konular vasitasiyla, ekmek istedigi patetik anlatima

ulagmustir.

Psikolojik agidan bilindigi iizere insanoglu 6len kisinin arkasindan
cesitli tepkiler vermektedir. Bu tepki genelde de yas siireci ile baglayip hatiralarin
yavas yavas alt bellege atilmasi ve devam eden hayata tekrar onsuz ayak uydurma
adapte olma siireciyle sonuglanmaktadir (Benazon, 2000, s.71). Fakat bu programda
tam tersinin yapilmasinin desteklendigi goriilmektedir. 3. Sezonun hemen hemen
her programinda yani 194 programin 158’inde hayatin1 kaybetmis akrabalarinin
resmi veya herhangi bir esyasi evin baskdsesinde bas taci edilerek saklanmis, bir
madalya tasir gibi yeni yapilan ev, o 6liim acisinin izlerini, yeni restore edilmis eve
tasimaktadir. Bliyiik bir acinin programda kullanimindan yola ¢ikarak konuk olan
izleyicilerin en derin acilarindan beslenerek bu aciy1 bir tiiketim objesi olan esya ile
hafifletmek istenmektedir. “Evim Sahane” programinin 194 bdliimiiniin 172’sinde
olim acisindan beslenen bir yap1 kullanilmaktadir. Geri kalan 22 boliimde ise
caresizlik tlizerine sdylem yaratilip “yoksulluk 6gesi” vurgulanmaktadir. Bu durum
diger realite sovlarda da kullanilmaktadir. Programda agirlikli olarak
kurbanlastirma anlati yapisi, sansasyonellestirme ve duygusallagtirma anlati

ozellikleri ile i¢ ice kurgulanmistir.

Tiiketici tarafindan alinmas1 hedeflenen mobilya ve esyalar, bu alanda
faaliyet gOsteren sponsor firmalarin finansorliigiinde realite sovlarda pekistirilmek
tizere yapimcilar tarafindan ekilmistir. Bu durumda ev esyalar1 ve mobilyalarin,

ihtiyag olarak gosterilmesi esastir. “Evim Sahane” programinda kullanilan tiiketim
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esyalarinin ve mobilyalarinin popiileritesi programdaki anlaticilar ve katilimcilarin

gercek hayatlart ve tepkileri ile saglanmaktadir.

“Evim Sahane” programinin anlati orgilisii yalin ve kolay algilanan
ifadelerden olugmaktadir. Sebebi ise anlatim 6zelliklerinde halkin dilinin kullanimi
ile her kesimden izleyiciye hitap etmek istenmesidir. “Evim Sahane” programi gerek
sozclk secimleri ile gerekse anlati yapisinin basit ve samimi olmasiyla bir realite sov
ornegi oldugunu ispatlar niteliktedir. Izleyiciyi yormadan, dinlendirme amagch
hazirlanan “Evim Sahane” programi, tiikketim {riinlerinin popiiler kilinmasini

izleyiciye aktariminda yapici bir rol oynamaktadir.

Incelenen boliimlerde her iki anlatici tarafindan kullanilan sozler,
mobilya tiiketiminde “popiiler”, “modern” ve “sik” olani kodlamaktadir. Icerik

¢coziimlemesinde kullanilan Tablo 3.14, 3.16 ve 3.17°deki verilere gore:

Sunucu 194 bolimde 162 kez “Modern ve sik bir tarz yarattik” ve 139
kez “Evi ¢ok zevkli ve modern dosenen izleyicimiz bakalim bastan yaratilan odasini
goriince ne yapacak?” ifadelerini kullanarak 3. Sezonun sadece sunucu sozleri ile
%73.1 ve %71.6 oranda “modern, sik ve zevkli” kelimelerini kullanmis olmaktadir.
Hatta en ¢ok “modern” kelimesini her iki ciimle yapisinda da kullanarak mobilya
driinlerinin  “modern” olmasmin 6nemli bir unsur oldugunu vurgulamistir.
Calismanin 1. Boliimiinde verilen “modern” kelimesinin anlami ile programda
kullanilan anlaminin ortiistiigii goriilmiistiir. D1s ses de programda en ¢ok “modern”
kelimesine atifta bulunmustur. Katilimcinin evinin tadilat1 bittikten sonra kullanilan
climlelerinin i¢inde “modern, sik ve moda” kelimeleri gegmektedir. “Evinin
kazandig1 sik ve modern goriiniim onu adeta biiyiilemisti” (164 kez), “Moda bizim
isimiz” (180 kez), “Evi ¢ok sik ¢izgilerle dosenen izleyicimiz bakalim ona hazirlanan
stiprizi sevecek mi?” (132 kez) ciimlelerinden yapilan ¢ikarimla 194 boliim verisi
olan programda %73.1 kez kullanilan moderm, moda ve sik kelimeleri programda
kullanilan tiriinlerin popiiler kilinmasinda tekrarin 6nemini de gdstermektedir. Anati
Ozelligi olarak sansasyonellestirmenin kullanildigi bu ciimlelerde, katilimcinin

biiyiilenmis olmas1 da mutlulugunun abartili anlatim ile verilmesini ifade etmektedir.
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Popiiler bir programda kullanilan “modern” ve “sik” kelimelerinin
anlami, izleyiciye sundugu mobilya secimlerinin, katilimc1 tarafindan her defasinda
begenilmesi sebepli, gerek katilimcinin gerekse izleyicinin kafasinda, programin
izleyici ve katilimciya sundugu sekilde bigimlenmistir. Bu durum da her defasinda
hi¢ goriilmeden siirpriz yapilarak katilimeciya sunulan mobilyalarin, hem dizayn hem
de de sekil olarak onay almasi, izleyicide big bang etkisi yaratmaktadir. Realite
sovlarda kullanilan onay climleleri, halktan kisiler tarafindan kullanildiginda,
program, gerceklik unsurunu tiiketim olgusu ile bagdastirmaktadir. Tablo 3.14°deki
veriler, bu “modern, sik ve moda” oldugu anlaticilarca belirtilen mobilya ve
dekorasyon sekillerinin katilimci tarafindan da begenildiginin kanit1 olarak
diistiniilmektedir. 194 programin %78.3 liik boliimiinde katilimci “Bekledigimden de
ote” climlesini kullanarak ve Tablo 3.15’te islendigi gibi, 55 boliimde ¢i1glik atarak,
52 boliimde sevingten aglayarak begenisini belli etmistir. 194 boliimiin % 77.6’sinda
sevingten aglayan katilimer begenisinin gergek oldugu da tekrarlanan sevinme sekli
ve kelimelerle ifade etmektedir. Bu tablolarin ¢ikarimi programda kullanilan tiikketim

iriinlerinin katilimcilar tarafindan begenildigidir.

Programda Dram Yaratan Unsurlar:

3. sezon “Evim  Sahane”  Programi, patetik  anlatim,
sansasyonellestirme,  gizemlilestirme,  kurbanlastirma,  kisisellestirme  ve
duygusallastirma anlatim stratejilerinin hepsini programda bulundurma o6zelligine
sahip bir realite sovdur. Katilimcilarin siradanligt ve magdurlugu, gergeklik

olgusunu besleyerek izleyiciyi televizyona ¢gekmeyi bagarmigtir.

Sezonun 1. Boliimii, 2014 yilinda Soma maden kazasinda hayatini
yitiren 301 erkek iscinin ailelerinin ger¢ek dramlari {izerine kurgulanmistir. Diger
tiim boliimlerinde de, sovun popiilerligini saglamasi dolayisiyla Soma maden kazasi
magdurlar1 her hafta periyodik olarak programa katilimci olarak segilmistir. 2.
Boliimde ise babalarini zorlu bir siirecten sonra kanser hastaligina yenik diismesi
sebebiyle kaybeden 5 kiz kardes ve bir annenin drami ile patetik anlatimin dozaji
arttirllarak devam etmistir. 3. Boliimde ise ¢ok fakir bir ailenin 10 yaslarindaki
erkek cocugu konusturularak evlerinin degisime ne denli ihtiyaci oldugu, fakir

olmanin, tistline bir seyler alamamanin verdigi toplumun o6tekilestirmesi konulu
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anlatim kullanilmistir. 4. Boliimde yetim bir kizin dramiyla is kazasinda kaybettigi
kocasmin yasini tutan acili kadinin drami gozler Oniine serilmistir. 30 bolimiin
hepsi dram ve yoksulluk ifadeler icermektedir. Program, bu formati ile mobilyalarin
degisimine degil sponsorlar araciligi ile yaptiklar1 yardimlarin 6nemi ve faydasi
tizerine sekillendirilmigtir. Bu format hem televizyon gercekligini yeniden iireten,
hem de tiketim olgusunu ters acgidan koriikkleyen bir yapidir ki saglam
temellendirilmis ve siradan insanin dramiyla popiilerlik ve popiilerin tiiketim olgusu

dogal bir sekilde islenmis olmaktadir.

3.3.1.1.2.Programin Mikro Yapisi:

“Evim  Sahane”  Program  metinlerinin  mikro  yapisinin
¢oziimlenmesinde; sentaktik ¢oziimleme ve sozciik secimleri ¢oziimlemeleri
yapilmistir. Ciimlelerin yapilarina, basit/karmasik, etken/edilgen durumlarina,
sozciik secimlerine, programda ardi ardina gelen ciimleler ile olusturulmaya
calisilan nedensel, islevsel ve referansal iligkilere, programin inandiriciliginin

saglanmasi i¢in kullanilan sayisal verilere bakilmistir (Ozer, 2001,s 83, 84).

3.3.1.2.1.Ciimle Diizeyindeki Kararlar.

Ciimle diizeyindeki kararlarda, programda yer verilen ciimlelerin
yapilarima, Oznenin nasil konumlandigima ve cilimlenin nasil kurulduguna
bakilmastir.

“Secilen avizeler Sabiha Hanim’in oturma odasina ¢ok yakist1” (3.

Sezon 4. Bolim).

“Sabirla bekleyen ailemiz sonunda muradina erdi” (3. Sezon 5.

Boliim, 20. Boliim, 45. Boliim, 56. Boliim, 85. boliim).

“Ciddiyetle ¢alisan ustalarimiz iki glinde ailemizin odasin yenilediler”

(3. Sezon, 15 boliim).

“Begenilen esyalar ustalarimizin 6zverili caligmalar1 ile birlesince

ortaya sahane bir ev ¢ikt1” (3. Sezon 18. BSliim).
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Ozellikle ciimleye yonelik yapisal incelemelerde, ciimlenin basit ya da
karmasik, kisa ya da uzun, aktif ya da pasif olusu, soziin niyeti ve sosyal baglami ile
iliskilendirilir. “Evim Sahane” programinin 30 boéliimiinde kullanilan pasif ciimleler
daha ¢ok katilimcilar i¢in, aktif climleler ise “biz”” 6zneli yapilarla dis ses, sunucu ve
programda gorevlendirilen ustalar i¢in yapilandirilmistir. Katilimeinin 6zne oldugu
ve eylemleri gercgeklestirdigi ciimlelerin pasif yapida verilmesinin sebebi, climle
aktif cat1 ile kullanildiginda olumlu bir eylemi katilimcnin gergeklestirdigi 6n
goriiliir. Ornegin yukaridaki 1. Ciimlede Sabiha Hanim katilime1 olarak verilen ¢ek
ile kendi avizesini kendi begenmistir. Kiiciik ev esyalar1 katilimeilara sunulan, belli
bir iicreti olan ¢ek dahilinde satin alinabilmektedir. Bazen de kiiciik ev esyalari
Selim Yuhay’in getirmis oldugu malzeme kamyonundan bedava olarak temin
edilmektedir. Ilk durumda se¢im, katilimci tarafindan yapildigi icin katilimcinin
aktif ¢at1 ile anilmasi programda dekorasyon ikonu olan anlaticinin otoritesini
sarsabilecegi diisiiniildiigiinden pasif cat1 kullanilmistir. Programda yapilan se¢imler
ev dekorasyonu ikonuna yani Selim Yuhay’a, programda sarf edilen emek de
ustalara kodlanmaktadir. Programda bunun diginda anlam kazanabilecek higbir
climle yapis1 kullanilmamaktadir. Katilimer magdur durumda olan, yardim edilen,
yardim sonucu mutlu olan bir yapi icerisinde kodlanmistir. Sunucu da daima yardim
eden, dekorasyonu bilen ve katilimciyr bu ydnden mutlu eden bir yapida
kodlanmistir. Dis ses ise bazen gizemlilestirme, bazen kurbanlastirma ve

melodramatik anlatim yardimiyla sunucunun ikonlagsmasina yardimci olmaktadir.

Yukarida sunulan diger {i¢ climle yapisinda da kullanilan dil, katilimci
secimi olunca edilgen, anlatici ya da programdaki ustalarin se¢imleri oldugunda
etken yapmin kullanildigin1 gésterir. Program mobilya ve esya secimi iizerine
oldugundan kullanilan sentaktik yapi, anlaticida farkli katilimcida farkhidir. Etken
olan anlatic1 ve ustalar olduguna gore programin otoritesi kendileridir. Eger katilimci
kendi mobilyasini ya da esyasini kendi segerse, katilimcinin bu konuda uzan olmasi
beklenen davranis olmadigindan edilgen yapili bir ciimle ile secimi gizlenmeye
calisilmaktadir. Ustalar ailenin odasini diizenlediklerinde ise 30 program boyunca

pasif yap1 kullanilmamais hep aktif sdylem olarak izleyiciye sunulmustur.
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Programda, “Oteki”nin 6zne oldugu durumlarda katilimei hakkinda
olumsuz kanaat olusturmak i¢in bilingli bir sekilde aktif ¢ati tercih edilirken; olumlu
bir eylem de aktif yapidaki 6zneyi vurgulamak amaci tastyabilir. Ornegin; “Miihenna
Hanim 25 yildir Sariyer’deki evinde oturmaktaydi. Evin ge¢imini sofor olan kocasi
sagliyordu. Tek maagla evin gecimini ancak saglayabildiklerinden evleriyle ilgili
herhangi bir yenilik yapamamisglardi. Bir anne olarak tek istedigi evin en 6nemli alani

olan mutfagini yenileyebilmekti.” (26.02.2015 tarihli program ).

Bu ciimlede kullanilan aktif yapida katilimcinin istegi, anlat1 yapisinin
kurbanlastirma 6zelligini kullanilarak dis ses anlatimi ile sekillendirilir. Olumlu bir
ifade olarak goriinen bu aktif eylem, aslinda kadin katilimcinin aile igindeki yerine
gondermedir. Tezin igerik ¢oziimlemesinde de bahsedildigi gibi, “Evim Sahane”
programinin anlat1 yapisi, sunucu karakterleri, toplumu tanimlayis agisi patriarkal bir
sOylem tagimaktadir. Yukardaki ciimlede goriildiigii gibi, kadinin uzmanlik alani her
zaman ev ve vele alakali hersey olarak kodlanir. Daha 6nceki boliimde katilimci
ozellikleri ¢oziimlenirken, erkek katilimcinin aile i¢indeki bir kadindan yardim istegi
goriilmiistiir. Bu bazen anne, bazen abla, kardes ya da es olmustur. Hatta erkek
katilimcilar azinlikta olmasina ve kendileri bagvurmasina ragmen, ev ile ilgili
aligveris ve tercih yapma durumu ile karsilastiklarinda katilim haklarin1 tamamen
yanlarindaki bir kadin akrabalarina devrettiklerini sdylemektedirler. Programda
kullanilan iki anlatic1 da erkektir. Yukaridaki 6rnekte de goriildiigli gibi, program

patriarkal bir sdylemle kodlamalarini1 gerceklestirir.

Programin ¢6ziimlenen 30 boliimiinde, katilimer aileler i¢in kurulan
ciimle yapilarinda sifatlar, kKimi zaman “heyecanli”, kKimi zaman “sabirlidir”. Ustalar
ve anlaticilar i¢in kullanilan sifatlar ise “6zverili”, ““ i¢ten”, “candan”, “canla basla”
gibi yiiceltici tutumlar igerir. Ustalar ve anlaticilar i¢in kullanilan bu yiiceltici
kelimeler, hem izleyiciyi hem de katilimciy1r daha ¢ok glivene sevk eden bir isleve
sahiptir. Diislincelerinin onayini alan, ya da baskalarinin begenisini géren izleyicinin
zihninde pozitif disiinceler yerlesir. Yaymnlanan her bdliimle de bu durum

perginlesir.
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Ciimlelerde kip kullanimi da stratejiktir. Ornegin kipler, sozii
sOyleyenin/konusucunun eyleme iliskin konumunu, tutumunu, onayladigini veya
onaylamadigini ele verir. Bir metinde kiplesmenin artmaya baslamasi siibjektifligin
artmasi anlamina gelir. Keza konusma dili dgelerinin ve eylemlerin artis1 da kisisel
etkilesimin artis1 anlamina gelir (Aziz, 2011, s. 70). “Evim Sahane” programinda
Mimar Selim Yuhay ve ekibinin katilime1 evinde yaptigi incelemeler sonucunda, dis
sesin “Mimarimiz ve ekibi, katilimcimizin evinde gerekli tespitleri yaptilar, e artik
kollar1 sivayip dontisiimii gergeklestirme zamani1 geldi” ifadesi ile bundan sonraki
stirecte siire gelen aligveris ve dekorasyon goriintiilerine izleyicileri hazir hale

getirmektedir.

Elestirel Soylem Coziimlemesinde climleler ve ciimle alti diizeydeki
aciklamalar, bilinen mesajlarinin yaninda birtakim yan 6nermeler (imalar) da igerir.
Anlam, “Neden bunu sodyledi; aslinda kastettigi sey neydi?” sorusunun ardinda yatar.
“Evim Sahane” programinda dis ses: “Aysen hanim bize oturma odasinin
yenilenmesi i¢in basvurmustu ama burast daha c¢ok g¢ocuk odasini andiriyor.
(26.02.2015 tarihli program) ciimlesiyle katilimcinin aslinda oturma odasi
tanimlamasinda bulundugu yeri, ¢ocuk odasi islevini de gérmesini istedigi karma bir
oda haline doniistiiriilmesini arzu ettigi imasi tagimaktadir. Dis ses katilimeryr farkl
bir goriis dogrultusunda yonlendirmektedir. Ayrica yergi iceren bu climle, program
tarafindan kurulan otoritenin belirleyiciligini de gdsterir. Nitekim bu ciimleden sonra
dis ses: ”Biz en iyisi Ozlem hanima hem oturma odas1 hem de ¢ocuk odas1 olabilecek

modern ve islevsel bir oda tasarlayalim” diyerek yargiyr desteklemektedir

(25.02.2015 tarihli program).

Ciimle semantigi diizeyinde basvurulan stratejilerden biri de bagl veya
siral1 climlelerde ikinci climlecikte verilen yarginin sanki birincinin tabii sonucuymus
gibi sunulmasidir. Dis sesin: “Ozlem hanimin &lgiisiiz masa se¢imi odasindaki
hareket kabiliyetini azaltmis” (25.02.2015 tarihli program) climlesinde katilimcinin
oturma odasindaki mekansal darliin, 6l¢iisiiz masa segmesinin dogal sonucuymus
gibi sunulmustur. Boylelikle alt seviyedeki yan ciimlecigin baglandig1 temel climle,
daima baskin olan yargiy: tasidigi icin fark ettirilmeden vurgulandigimin &rnegi bu
programda da mevcuttur. D1 sesin anlatim 6zelliklerini kullarak yapmis oldugu
yergiler, dogasi geregiymis gibi goriinmektedir. Yani kurbanlastirma anlati

Ozelliginin kullanildig1 bu ciimlede, masa se¢iminin vurgusu, ev se¢iminin yanliglhig
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ya da ekonomik sebeplerden daha biiyilk bir eve taginamamasi olgusunun
diistincesini geri plana atar ama katilimci her sekilde magdur olandir. Buradaki
magduriyet masasinin degismesi gerektigi ile ilgilidir. Program i¢c dekorasyona
yonelik oldugundan dis cephe ile ilgili yergiler arka planda tutulmaktadir. Eger dis
cephe de yenilenecekse o zaman dnce dis ses, sonra da sunucu, evin dis cephesi ile

de ilgili sansasyonellestirme anlat1 yapisina bagvurmaktadirlar.

“Evim Sahane” programimin anlaticist konumundaki dis sesin
climlelerinin séylemsel yapisi ile ilgili one ¢ikan bir baska tercih de onun diline
siirsel bir yon katan tekrarli yapilarla olusturulan climleleridir. Boliimlerin agilis
konusmalarinda, dis ses: “ Mutluluk... mutluluk...mutluluk.. Evim Sahane ekibi
olarak katilimcilarimizin mutluluk gozyaglarina ortak olmaya devam ediyoruz...”
demektedir (18.03.2015 tarihli program acilis1). Bu anlatim sansasyonellestirme ve
duygusallastirma anlati yapisidir. Ayrica katilimcinin sevincine ortak oldugu

duygusunu da uyandirdigi icin kisisellestirme anlat1 yapisinin 6rnegidir.

Program sOylemlerini olusturan ciimleler nedensel, referansal ve
islevsel iliskiler ¢ercevesinde de degerlendirilmistir. Nedensel iligkide ardi ardina
gelen ciimleler i¢indeki nedensel baglara, islevsel iliskide genel ifadeli bir ciimlenin
bir sonraki climlede agiklanip agiklanmadigina, referansal iliskide ise bir ciimlede yer
alan bir kavramla sonraki climle arasinda bag kurulup kurulmadigina
bakilmaktadir(Ozer, 2001, s.83). Bu baglamda “Evim Sahane” programinin

inandiriciliginin saglanmasi i¢in kullanilan iki erkek anlatict 6rnek verilebilir:

Programda iki sunucunun sdylemlerinin birbirini tamamlar nitelikte
olmalar1 bu duruma en uygun Ornektir. Anlatici, egemenin sdylemi iizerinden
konussa da, dis ses halkin sesi gibi goriinmektedir. izleyicinin sdyleyemediklerini
dile getirir sekilde goriinen dis ses, aslinda programca kurulan otoriteyi yliceltmek
adina ctimleler kurmaktadir. Bu durum igerik ¢oziimlemesi tablolarindan Tablo 3.16.,
Tablo 3.17 ve Tablo 3.18’de bulunan Dis Ses ve Sunucu Sozlerinin incelenmesi ile
ortaya ¢ikmustir. Her ikisi de “giiven” , “modern”, “sik” ve “moda” kelimelerini
kullanarak birbirlerinin ciimlelerinin pekistirilmesini saglamaktadirlar. Dis sesin
aslinda katilimcinin, programin sonunda fikrini belirtirken kullandigi ciimlelerden
farksiz bir iglevi yoktur. Bu da yine programca kurulan otorite (ikon) ciimlelerinin

popiileri, siki, moderni, iyiyi, giizeli ve moday1 belirlemede vermek istedigi mesajin
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algilanmasina katkida bulunan en 6nemli unsurlardandir. Bu durumun en belirgin

ornekleri dis sesin olumsuz sozleri tablosu ile belirlenmistir: (Bakiniz Tablo 3.18).

Ornegin, “Evim Sahane” programinda katilimcinin evinin degisime
ugrayacag1 bolim hareketli kamera ile gezilerek, kimi zaman objeye yakin ¢ekim

yapilir ve dis ses araciligi ile olumsuz ifadeler kullanilir:

27.02.2015 “Bugiin Sariyerde yasayan Sevgen hanimin mutfagini yenileyecegiz. 30

yildir bakimsiz olan mutfak olduke¢a eski ve kullanigsiz goriinmekte....”

09.06.2015 “Bugiin Gebze’de yasayan Ilknur Hanimin yatak odasini yenileyecegiz.
[lknur hanimin 24 yillik yatak odasi artik oldukca eskimis ve kullamigsiz... Yatak
odas1 gardrobu kullanigsiz ve avizenin 15181 yetersiz. Buna birde duvar boyasinin

renk uyumsuzlugu eklenince artik burada yatilamaz hale gelmis....”

11.06.2015 “Bugiin Uskiidar’da torunlarina yasam alan1 saglamak isteyen Giinsel
hanimin oturma odasini yenileyecegiz. Universite 6grencisi olan 2 torununun ders
calismasi i¢in bu oturma odasi maalesef hi¢ miisait degil. Eskimis ve kolgaklar1 kirik

13

olan c¢ekyatlarin atilmasi gerekiyor...

Bu ii¢ 6rnek boliimiin tadilat 6n hazirliginda kullanilan ifadelerden de
anlasilacagi lizere, program girisinde katilimcilarin sahip olduklar1 esyalar dis ses
tarafindan yerici ve indirgeyici tanimlar yapilarak genel manada izleyicilerde bir
degisim ve tiiketim yargis1 olusturulmaya ¢alisilmaktadir. Buna karsin Selim Yuhay,
katilimcilarin evi hakkinda higbir kotii imada bulunmamaktadir. Keza kamera
¢ekimleri, miizik efekteleri, dis ses ve katilimci ciimleleri bu duruma wvurgu

yapmaktadir.

Orneklerden de anlagilacagi gibi “Evim Sahane” programinda anlati
yapist ile kurulan otorite, sunucu ve programin ikonu olarak kabul edilen Selim
Yuhay’dir. Programdaki mobilya dekorasyonu uzmanligi sayesinde katilimci
onaylar1 ve anlatic1 teknikleri ile ikonun belirledigi ol¢iide “moda”, “modern” ve
“s1k” algist olusturulmustur. Bu tezde, bir tiiketim araci olarak kabul edilen realite
sovlar, izleyici ile programlarca belirlenen tiiketim iirtinlerini tipk1 “Evim Sahane”

programinda oldugu gibi anlati yapisi ilizerinden ve siradan insanlarin katilimci

olarak secilmesi ile popiiler kilar.

211



3.3.1.2.3.Sozciik Diizeyindeki Kararlar:

Sozciik segimleri, katilimcilar hakkinda toplumdaki yaygin inang ve
ideolojileri ortaya koymasi agisindan ¢éziimlemenin en 6nemli boliimlerinden biridir.
Secilen sozciikler, programca yansitilmak istenen diinya gorilisiinlin belirlenmesi
acisindan oldukga 6nemlidir. Programin sunumunda ayn1 insanin iyilik temsili ya da
kotiiliik temsili olarak tanimlanabilmesi, programda yansitilan ideolojiyi ve de baglh
olduklar1 ideolojik atmosferi gostermektedir. Sozclik segimleri programin mikro
yapilar1 i¢inde anlamin olusmasiyla dogrudan iligkilidir ve izleyicinin olaylar

hakkinda genel bir ¢er¢eve kurmasini saglar (Ozer, 2008, 5.417).

Diger televizyon programlarindan farkli olarak realite sov
formatlarinda kullanilan ozelliklerden birisi, iki anlatici kullaniminin varolusudur.
Biri s6zlerinde izleyiciden yana olurken, digeri izleyicinin sormak istediklerini fakat
dile getiremediklerini sdylemek {iizere vazifelendirilmistir havasi yaratilmaktadir.
Medya mesajlar ile izleyici etkilesimleri arasindaki korelasyonu saglamaya c¢alisan
bu yontemle aslinda izleyici i¢in farkli, fakat kodlamada ayni sdyleme hizmet eden
etkilesimler kurulur. Programda segilen ikon climlelerinin dile yansimasi, izleyiciye
programca kodlanmak istenen eglendirici programlar {izerinden bilingaltina iglemek

tizere yapilandirilmaktadir.

Her program kendi tiirsel 6zelliklerine gore izleyiciye sundugu bir ana
mesaj ve pek ¢ok alt mesaj icerir. Bu mesajlarin bir kismi egemen okuma, bir kisim
miizakereli okuma bir kismi da karsit okuma ile alimlanir. Fakat isleyisin

aksamamasi i¢in uygun goriilen okuma bigimi egemen okumadir.

“Evim Sahane” Programinda da 6zellikle “modern” ve “siklik” hem
beraber hem de sik¢a dile getirilen kelimelerdir. Hem dis ses hem de sunucu
tarafindan kullanilan bu iki kelime, programda aslinda kodlanmak istenenin
yansimasidir. Sunucu tarafindan 142 kez, dis ses tarafindan 164 kez kullanilan
“modern” ve “sik” kelimeleri, izleyicinin bellegine isler ve tipki Althusser’in dedigi
gibi dogustan iktidarin igine g¢ekilen kisi, egemen sOylemle biitiinlesir (Athusser,
1994, 5.32) ve televizyon programlari ile verilen popiiler olgunun algisinda olusan
“modern”, “sik”, “moda ve “zevkli” kelimelerinin anlamlarini egemen dile goére

sekillendirir. Bu programda egemen olanin dile yansimasi, hem sunucu hem de dis
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sesle gergeklesir. Birbirlerinin sozciiklerini hem onayan hem de tamamlayan iki
anlatict, inandiricilign ve “gergeklik” olgusunun olusumunu pekistirerek “giiven”

olgusunun da olusumuna dogrudan katk1 saglarlar (Bakiniz Tablo 3.16 ve 3.17).

“Guven” kelimesinin iki sozlik anlami vardir: Birincisi, korku,
¢ekinme ve kusku duymadan inanma ve baglanma duygusu; ikincisi ise bir seyden
umulan, beklenen nitelige inanip ona goére davranma. Her iki anlami da izleyicinin
bilincaltina kodlayan realite sovlar, “gliven” olgusunun olusumu ile programda
kullanilan egemen dil tizerinden baskin séylemin olusumunu saglamaktadir. “Evim
Sahane” programinda giiven olgusunun olusumu anlatici sdzlerinin birbirlerini

tamamlamasi ve onamasi ile gergeklesmistir (Bakiniz Tablo 3.16 ve 3.17).

Elestirel Soylem Coziimleme yonteminde bir programin sozciik
kodlamasina bakilirken es anlamlilar veya yaklagik anlamlilar arasindan o6zellikle
secilen kelimeler siniflandirilarak neden ozellikle o kelimelerin tercih edildigi
anlasilmaya c¢alisilir. Kelimelerin sadece sozliikte yer alan anlamlari ile degil;
kullanimdaki baglami i¢inde kazandig1 ¢agrisimsal anlam etkilesimleri de programi
coziimlemede etkilidir. “Evim Sahane” programinda bunun Ornekleri agsagidaki

gibidir:

“Mobilyalara kombin edilen yeni avizeler salonun i¢ini adeta bir giines
gibi aydinlatiyordu™(08.04.2015 tarihli program) ciimlesinde ki “avize” ve “giines”
kelimesinin bir arada kullanilisindan metaforik cagrisimlar yaratilmasi ve bunun

olusturulmak istenen anlama katkisi basari ile saglanir.

Ote yandan “Hale Hamim avizelerin degisimine gerek olmadigini
diisiinse de, biz yine de degistirmeye karar verdik” ifade 6rnegindeki “biz” ve “o0”
gibi kelimeler, sadece birer zamir degil; birbirlerini farkli tanimak ve tanitmak
isteyen iki temel karsitlik grubunun temsilleri olarak deger bulmaktadir. Bu 6rnekte
her kadar da anlati teknikleri ile verilmek istenen “biz” kelimesinin kullanimi ile
katilime1 ve programi biitiinlermis gibi goziikse de, burada kullanilan yap1
Otekilestirme Ornegidir. Taraf yaratan bu climle, otorite ile katilimciyr ayristirarak,

bilirkisinin varligini ortaya koyman bir sdylem yaratmaistir.
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Katilmer evini ziyaret eden Mimar Selim Yuhay, “Program
konugumuzun evini yeni bir havaya biirlindiirecegiz” derken aslinda kendi benini
ortaya koyar. Program sonunda kendi “beni” ile “katilimcimiz yeni evinde daha
mutlu ve daha huzurlu bir yasam siirecek™ diyerek katilimcinin diisiincesini de kendi
diisiincesiyle biitlinlestirir. Mimar Selim Yuhay ve dis sesin degisim sonrasi
goriintlilerde Oztiirkge olmayan kelimeler kullanmamasi bir baska dikkat ¢eken
husustur. “Yeni” yerine “modern”, “giizel” yerine “estetik”, “uyum” yerine
“kombin” ifadelerini tercih edilerek katilimci iizerinden izleyiciye tiiketimle gelen

yenilik vurgusu dilin kullanimi iizerinden de yapilmaktadir.

3.3.2.Bulgular ve Yorumlar

Her bir televizyon programu, izleyicisi ile yapimei arasinda gerceklesen bir
iletigsim etkinligidir. Televizyondaki iletisimin planlayicisi, program yapimcisidir.
Televizyonculugun biiyiik ¢ergevede asil vermek istedigi mesaj bu iletisim sayesinde
anlam bulmaktadir. Bu dogrusal ve tek yonlii iletisim anlayisi yapimci i¢in biiytlik
Oonem tasimaktadir (Mutlu, 1995, s.12). “Evim Sahane” Programinda da bu iletisim
bagi ¢ok kuvvetlidir. Siradan insanlarin hayatlarmi konu alarak, onlarin gercek
dramlarindan, kendi gercekligini iireten program, ses ve miizik efektleriyle de bu
bag1 perginlestirir. Televizyon programlari iletisimde mesaj olarak kodlanandir.
Programda verilmek istenen mesaj, programin i¢inde gerek ses, gerek dekor, gerekse
sunumlar ve anlatict sozleri ile yapilan gondermelerin tiimiiyle verilir. Realite sov
programi1 olarak “Evim Sahane™ de ise gerceklik unsurlart sov kismiyla
birlestirilerek yapim teknikleri ve anlatici sozleri ile alt yapist yapilandirilip
izleyiciye sunulmaktadir. Verilmek istenen mesaj, sadece gergeklik olgusu ile degil
ayrica eglence unsurlarmin tiimiiniin kullanimi ile siislenerek, izleyicinin dinlenme
pozisyonu almasi saglanmaktadir. Dinlence halinde olan kisi, verilmek istenen
mesaja hazir hale gelir. Dolayisiyla mesajlar didaktik bir sekilde izleyiciye sunulmaz,
anlat1 yolu ile pekistirilerek sdylem iizerinden hareketle izleyici verilmek istenen

mesajla yiizlesmektedir.
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“Evim Sahane” realite sov programi elestirel sOylem ¢oziimlemesi
yontemi dahilinde yorumlandiginda anlati Ozelliklerinin yapist agisindan su
sonuglara ulasilmistir: Kurgusal anlatici once anlatinin arka planim1 kurmakta,
ardindan yenileme siirecini anlatmaya ge¢mektedir. Eser bir haber metni olmamasina
ragmen soylem dilbilgisel 6zellikler agisindan onunla benzerlikler sergilemektedir.
Metin yazari, farkli anlatic1 ve bakis acist kullanarak (Evim Sahane programinda
“dis ses”) bir kip ve sahis eki zenginligi i¢inde hareket eder. Ancak bu durum haber
metinlerinin aksine 6znel bir bakis agisina neden olur. Metin yazari, dilsel kodlarla
gercekligi organize etmis, diizenlemis ve yeniden insa etmistir. Bu kodlama
stirecinde belli bir anlami One c¢ikarirken bazilarm1 da gérmezden gelmis ve
izleyicinin metni anlama bi¢imi ve dikkati belli bir yone dogru yonlendirilmistir.
Metinde anlaticinin (dis ses) olaylara bakis acilarini yani ideolojilerini yansitan
yapilar, “biz” ve “onlar” karsithig1 ve taraf gruplan stratejileri ile olusturulmustur.
Katilimeilarin  bakis agilarina yerlestirilen yorum/¢ikarim tiimceleri programin
ideolojik iist yapisini belirginlestirmektedir. Dilin ideolojik islevinin kullanimin
elinde bulunduran program yapimecisi, programdaki katilimcilarin “liikks ve pahaliya
duyulan gereklilik ve 6zlem” psikolojisi altinda degerlendirmis ve katilimcilari
yoksulluk unsurlari iizerinden konumlandirarak, tiiketim dogrultusunda aktif

kilmigtir. Bu amagla programda kullanilan anlati yapis1 basari ile kullanilmistir.

Programin ¢6ziimlenen kisimlarindaki sozsel, dilbilgisel 6zelliklerinden
hareketle moderne, mobilyalara, esyalara ve katilimcilara iligkin tutumuyla tiiketim
aract oldugu sonucuna ulagilmigtir. Program, sponsor finansorliigii ile televizyon
ekranina gelmektedir. Yani arka plandaki asil programin alt yapisim1 olusturan
otorite, sponsor firmalardir. Bu firmalar Tiirkiye’de mobilya tiiketiminin artiginin
kendi firmalar1 iizerinden yapilanmasi igin programa sponsor olmaktadirlar. Daha
once de egemen sdylemin taniminda belirtildigi iizere, iktidar olan gii¢, giiniimiiz
kapitalist diinyasinda finansal olarak giiglii olandir. Mobilya dekorasyonu {izerine
yapilan bir programda kullanilan anlatici dili finansal giice sahip olan sponsorlarin
dilidir. Bu baglamda, bu arastirma ile anlati 6zelliklerinden sansasyonellesme,
duygusallastirma, kurbanlastirma, gizemlilestirme ve geciktirim, kisisellestirme
anlat1 6zelliklerinin ve patetik (melodramatik) anlatimin etkin kullanildigr “Evim
Sahane” programi, tiiketim araci olarak ustaca kullanilan bir televizyon programi

oldugu ¢éziimlenmistir.
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SONUC

Televizyon toplum iletisiminin birincil 06gesidir. Kitle iletisim araglari
icerisinde gerek gorsel, gerekse isitsel tiim araglara nazaran en etkili fonksiyona
sahip olanidir. Televizyon ayrica, her kesimden insanin ortaklasa paylastigi bir
iletisim Ogesidir. Kamuya aittir. Gilinlimiiz teknolojisi ile daha da etkin kilinan
televizyon, ayn1 zamanda toplumsal yap1 ve kiiltiirler {izerinde etkili olmus ve 6nemli

degisikliklere aragsal olarak hizmet etmistir.

Televizyonun en 6nemli unsurlarindan biri anlatim dilidir. Izlenilen her
televizyon programi izleyicide bir algt birakir. Anlat1 dili ile televizyonun toplumlar
ve kiiltiir izerindeki etkisi toplumlarin kendilerine ait 6rf, adet, gelenek ve kiiltiirleri
ile dogru orantilidir. Televizyonun degistirme ve doniistiirme giicli, toplumsal
kiiltiirler tizerinde de etkili olup, yeni kiiltiirlerin ve kabullerin olusmasina sebebiyet

vermektedir.

Televizyonun bir diger fonksiyonel 6zelligi de barindirmis oldugu kiiltiirel
kodlarin ekran tizerinden izleyiciye empoze etme durumudur. Bagimlilik yapan
televizyon programlarinin ¢ogu izleyiciyi daha az diisiindiiren, kafa dagitma amach

olanlardir. Bunlardan en ¢ok izlenileni ise realite sovlardir.

Realite sovlar kapsaminda degerlendirilen program tiirlerinin son donemde
ulastig1 popiilerlik, siradan insanlarin giindelik hayatlarinin kamusal alana taginmasi
ile saglanmistir. Realite sovlarda uzman ve {iinlii atfedilen kisiler, yerlerini siradan
insanlara birakir ve medya igerikleri daha ¢ok bu insanlar araciligi ile sekillenir.
Realite Sov programlar1 6zii itibariyle yasami temsil etme cabasi igerisinde olan
siradan insanlar1 ve onlarin etkilesimsel yasamlarini konu edinen ve ¢ogu zaman
giindelik rutinler etrafinda sekillenen bir anlatiya sahiptir. Siradan insanlardan olusan
katilimcilara vaad edilen, bu programlar sayesinde iinlii olmaktir. Bu programlara
katilan bireylere ve izleyici kitlesine sundugu vaatler gergeklik olgusu g¢ercevesinde
sekillenmektedir. Ciinkii katilimc1 kendisinden onceki yarigsmaciyr referans alir ve
ona gore kosullanir. Halbuki katilimcilar realite sovlarla vaad edilen {nliiliige
kavusmus olduklarin1 sansalar da, sabun kopiigii misali programlarin ardindan

siradan hayatlarina geri donmektedirler. Bu tam da Andy Warhol’un herkes bir giin

216



onbes dakikaligina tinlii olacaktir soziinii dogrular niteliktedir. Vaad edilen {inlii olma
durumunun program boyunca siirmesi durumun gergeklestiginin gostergesidir. Bu da
realite sovlar1 popiiler kiiltiirlin en ¢ekici 6gelerinden biri haline getirir. Daha 6nceki
katilimeilarin yasadigi deneyimler ise referans olarak goriinlir ve dongii artarak

devam eder.

Televizyon seyircilerinin Realite Sov programlarinda yer alma gayretleri,
televizyonlarda siirekli yer alan {inlii kisilerin yasam tarzlarina ulasabilme ve
onlardan bir par¢a olabilme arzularinin bir sonucu olarak degerlendirilmektedir. Yeni
medya teknolojileri vasitasiyla da bireyler bu giidiilerini daha genis bir yelpazede
tatmin edebilme firsati yakalamislardir. Yine de televizyonun hala genis kitlelere
ulagsmanin en O6nemli iletisim aract olmasi sebebiyle, siradan insanlarin kendi
idollerini yaratabilmesi ve bu siireci devam ettirebilmeleri realite sov programlari

araciligiyla gerceklestirilebilmektedir.

Bu tezin amaci, realite sovlarin, tiiketim merkezli yasam bi¢iminin kodlarini,
donemsel tiiketim {irlinlerini popiilerlestirerek veren ve boylece tiiketim kiiltiirii
olusturan bir program tiirii oldugunu ortaya koymaktir. Bu calismada, “Evim
Sahane” realite sov programi Orneginde tiiketim tiirlerinden gosteris¢i tiiketim
modelinin, programda anlatic1 6zellikleri ve siradan insanlarin gercek hikayelerinin

kullanimz1 ile kodlandig1 saptanmak istenmistir.

Bu baglamda calismanin birinci boliimde tiikketim ve tiiketim kiiltiiriiniin
tarihsel, kavramsal ve kuramsal boyutu ele alinmis, ikinci boliimde televizyon tarihi,
kamusal ozellikleri ve Tiirk televizyon tarihi, ardindan televizyon programlari,
tirleri, formatlari, yapim unsurlari, anlati yapilari, televizyon programlarinda
gerceklik tanimi belirtilmistir. Ayrica, realite sovlar, tarihsel gelisim siireci, realite
sovlarin amag¢ ve hedefleri, ekonomik degerleri, hedef kitlesi, anlati1 yapisi, sunucu
ozellikleri, televizyon gercekliginin islenisi, farkli tlkelerdeki ve Tirk
televizyonlarinda yayinlanan realite sov Ornekleri, bu sovlardaki popiiler kiiltiir
islenisi ve tiikketim kiiltiir etkilesimleri tartisilmistir. Arastirmanin ti¢lincli béliimiinde
ise 2014-2015 yillan arasindaki televizyon programlari arasindan secilen, realite sov
ornegi “Evim Sahane” programi, igerik ve sOylem ¢oziimlemesi yontemiyle

incelenmistir.
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Icerik ¢bziimlemesi uygulanan 194 béliimde tiiketim iiriinleri baglaminda,
mutfak esya ve mobilyalart degisimleri, salon esya ve mobilyalar1 degisimleri,
gosterisci tilketim mobilya ve esya degisim Ornekleri ve adetleri, oturma odas1 esya
ve mobilyalar1 degisimleri, yatak odasi esya ve mobilyalar1 degisimleri, ¢ocuk odasi
esya ve mobilya degisimleri esya bazinda sayilip tablolagtirilmistir. Ayrica anlatic
ve katilimer sozleri, katilimer tepkileri sdzciik tekrarlanma ve boliim sayist bazinda
sayilip tablolagtirilmistir. Calismada segilen ikinci yontem sdylem c¢oziimlemesi
olup, programdan sdylem ¢oziimlemesi i¢in segilen boliimler tiikketim ve tiikketim
kiiltiirinti ¢agristiran (tliketim, tiikketim kiltiirli, toplumsal sinif, sosyal statii, yasam
tarzi, vb.) kelime, deyim vb. sozciikler igeren bdoliimlerdir. Yontemde birincil
diizeyde, tiikketim ve yasayis bigimine dair bulgular ¢ézlimlenerek tiiketilen ve satin
aliman mobilya ve esyalar, sdylem c¢oziimlemesi yontemiyle incelenmis ve hangi

tiiketim tiirii ile iligkilendirildigi makro ve mikro incelemelerle ortaya konulmustur.

Yapilan arastirmalarin sonucunda goriilmiistiir ki: Tiiketim artik giiniimiizde
sadece islevsel olarak degil gosterisci olarak da Onem arz eder. Televizyon
kanallarinin  ¢esitliligi, internetin yaygin kullanimi, sosyal medyanin bilgi
yaymaktaki hizi, glinlimiiz tiikketim toplumunu olusturan ogelerdir. Kapitalist
toplumlarda tiiketim merkezli yasam bi¢imi ve yasam stratejisi televizyon
programlari tarafindan da cesaretlendirilmekte ve desteklenmektedir. Bu baglamda
Tirkiye’de yasayan bir gen¢ ile Amerika’da yasayan bir gencin ihtiyacglari
aynilasmigtir.  Teknoloji  ile  degisen  tiiketim  ihtiyaclariin  yeniden

sekillendirilmesinde televizyon programlarinin katkis: biiytiktiir.

Insanlar giiniimiizde sadece temel ihtiyaglari gideren bir hayati tercih
etmemektedir. Kendilerine teknolojinin onlara sundugu her yeni iriinii tiiketen bir
yasam tarzi olusturmaktadirlar. Boylece yasam standartlarinmi arttirirlar. Islevsel
tilketime gore sadece biyolojik ihtiyaglarin tatmini, televizyon programlarinda
sekillenen popiiler kiiltiirlin izleyiciye aktarilmasiyla artik miimkiin olmamaktadir.
Tiiketim triinleri insan yasamini kolaylastirmak ve zenginlestirmek igin tretilir ve
tiikketilirler. Tiiketim toplumda o6zellikle gosteris amacli esya tiikketiminin amaci
sadece yasam kolaylastirmak degil statii belirlemektir. Popiiler kilinan televizyon ile
sunulmaktadir. Oyleyse televizyon programlarinin var olus sebebi dahi tiiketime yol

agmaktadir.
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Aragtirmanin  sonuglarinin  ortaya konulmasi anlaminda, arastirmada
“Tiirkiye’de sekillenen tiiketim kiiltiiriiniin bir televizyon program tiirii olan realite
sov Orneklerine yansiylp yansimamasi” sorusuna cevap aranmistir. Arastirmada
gorilmektedir ki, gerek anlati 6zellikleri, gerekse program igerigi agisindan ele
alindiginda, realite sov programlari tiiketim kiiltliriinii yayma agisindan etkin bir
sekilde kullanilmaktadir. Secilen realite sov Ornegi donemin tiikketim ve tiikketim
kiltirii baglamindaki 6zelliklerini ortaya koymus, televizyonda popiiler mobilya

esyasi tilkketimi olusumunu goézler 6niine sermistir.

Arastirmanin diger sorularina bakildiginda “Evim Sahane” programinda
kullanilan esya ve mobilyalarin gosterisci tiikketim odakli olduklari, mobilya olarak
en ¢ok ankastre mutfak cesitleri, esya acisindan da plazma televizyon kullanildigi
goriilmiistiir. Boylelikle televizyonun Onemi bu arastirmayla bir kez daha gozler
Ontine serilmistir. Programa gore en 6nemli tiikketim esyasi televizyondur. Demek Ki
televizyon bir tiikketim kiiltiirli yayma araci olarak televizyon programcilari tarafindan
kullanilmaktadir. Segilen 6rnek bir realite sovdur ve etkin tiikketim kiiltiiri yayma

ozelligi sebepli se¢ilmistir.

Realite sov programlarinin amacina ulagabilmesinde program anlaticilarinin
rolii biiytiktiir. Programin formatina uygun o alanda uzman olan bir jiiri heyeti veya
popiiler bir kisilik aracilifiyla izler kitlenin tiiketim ihtiyacini kargilama arzusunu
uyandiracak sozciikler secilmektedir. “Evim Sahane” programinda da ikon
(bilirkisi), Mimar Selim Yuhay’dir. Bir¢ok realite sovda da kullanilan “ikon
yaratma”, giiven iizerine kurgulanmaktadir. “Evim Sahane” programinda hem
birbirinden gorerek etkilesen hem de kendi evlerinin diizeninde Selim Bey’in
tasarimlarini géren katilimci/izleyiciler programda kullandiklar1 begeni ciimleleri ile
“giiven” olgusunu percinlemislerdir. “Giiven” kelimesinin siklikla kullanildigi
programda, gerek yoksullara yardim ettigi i¢in gerekse de televizyonda secilen bir
ikon oldugundan mimar Selim Yuhay, izleyiciler tarafindan “giliven temsili” olarak

tanimlanmistir. Giiven temsili tanimi, anlaticinin istedigi popiileriteyi yaratmada

kullandig1 en 6nemli aragtir.
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“Evim Sahane” Programinda, popiileritesi ikon tarafindan saglanan tiiketim
iriinii  anlaticinin  etkin  kullanim1 ile izleyicinin begenisine sunulmaktadir.
Programda anlatic1 iki kisidir. Ust anlatict (Dis ses) ve sunucunun erkek olarak
secilmesi ve program iceriginde eril yapinin kullanilmasi da yine anlatici ciimleleri
ile kodlanmaktadir. Anlaticinin kullandig1 kelime ve climle yapilart 6nce katilimciy1
etkilemekte sonra da izleyiciyi tiiketime tesvik etmekte kullanilmaktadir.

Yapilan ev dekorasyonlarinda kullanilan esyalar tek tek incelenip esya
tikketimini kodlayan realite sovlarin izleyicileri anlatic1 ve katilimer sozciikleri ile
nasil yonlendirdigi tartisilmistir. Programda kadin, mobilya ve ev esyasi se¢iminde
etkin kilimmigtir. Anlat1 ctimleleri ile de verilen mesaj, kadin mahrem alandan
sorumludur. Katilimcilardan bazilarimin erkek olmasina ragmen kendi hakkini
akrabas1 olan bir kadina devretmesi, evin tadilat1 icin gelen ustalara yemek yapan
kisinin kadin olmasi gerektigi yine anlat1 ciimleleriyle kodlanmaktadir. Oyleyse

program patriarkal bir s6yleme sahiptir.

“Evim Sahane” programinda, anlati Ozelliklerinden sansasyonellesme,
gizemlilestirme, geciktirim, kurbanlagtirma, kisisellestirme ve duygusallagtirma
anlatim ozellikleri, melodramatik (patetik anlatim) anlatimlar kullanilmistir. Bu
anlat1 ozellikleri ile izleyiciye verilmek istenen her mesaj kolayca kodlanmaktadir.
Oyleyse popiileri olusturmadaki anahtar, anlaticidir. Ayrica anlatict ve katilimel
sozclik sayimi ile programda, tiiketime tesvik edici ciimle ve kelimeler, anlatict ile

saglanip, katilimer ciimleleri ile pekistirilmistir.

Tiikketim iriinlerinin programda sunulmasiyla katilimeilarin = sevincini
yansitmak amacli kullanilan “mutluluk” kelimesi ve “hayallerimin, bekledigimin de
Otesi” cumleleri, “moda”, “sik” ve “modern” olmanin anahtarinin tikketimden
gectiginin kanmitidir. Programda verilen mesaj, “sik” ve “modern” olabilmek i¢in satin
alinmas1 gereken mobilya ve esyalarn “Evim Sahane” programinda izleyiciye
sunulan mobilyalardan olmas1 gerektigidir ve bu tliketim saglandiginda mutlu
olunacaktir. Programda kodlanan ana mesaj mutluluk esittir satin almaktir. Tim
tilketim toplumlarinda kullanilan araglarla tiiketime tesvik mutluluk vaad edilerek
saglanmistir. “Evim Sahane” programinda da mutluluk mobilya esyasinin tiiketimi
ile sunulmaktadir. Aragtirmada kullanilan programin 3. Sezonu, yoksulluk olgusunun

kullanimi ile 6n plandadir. Programda kullanilan yoksulluk olgusu aslinda gosteris
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tilketime tesvik icin segilmistir. Programda yoksul insanlarin tiiketim ihtiyaglarinin
kendisi ile ayni oldugunu goren izleyici i¢in, kendisinin de o kisinin ulasabildigi

tiikketim {irtiniinii satin alabilecegi olgusu yaratilir.

Realite sov programlariyla iletilen mesajlar, tilketim toplumunun mesru kabul
edilen yasam standardini ve tiiketim bi¢imini tanimlamaktadir. Tecimsel kanallarin
yayinladigi bu programlarin hedefi, izleyicilerin, tiiketim toplumunun ‘normal’,
‘olmasi gereken’ ve ‘tek tip’ tiiketim Olgiitlerini benimsemeleri ve kendi yasam
kosullarini bu dlgiitlere gore dizayn etmeleridir. “Evim Sahane” Programi’nda da bu
tek tiplesme tiikketim {iirlinlerinin kullanimlarinin simif gozetmeksizin ayni oldugu
istatistik ~ verilerle kanmitlanmigtir.  Televizyon programlarinin  ¢esitliliginin
yayginlagmasindan 6nceki donemlerde insanlarin evlenirken bir kez aldiklar1 ve uzun
siire kullandiklar1t mobilyalar ve ev egyalari, yerini tiiketim toplumunda “moda” ya
gore degismesi gereken tiikketim esyalart olmaya birakmistir. Elbette giiniimiizde
moday1 belirleyen, sunan ve moda gercekligini eken televizyon programlaridir.
Modanin gercekligi, televizyonun gercekligi olarak algilanmaya baslanmis ve
gerceklik aslinda televizyonun kendisine doniigmiistiir. Bu diisiince, programlar
araciligiyla tiretilen bir gergeklik olmaktan ¢ikmis; giidiimleyici, arastirilan yasamsal
davraniglarin yani sira tiiketicinin duygusal evrenine hitap eden, onu ele geciren bir

gerceklik haline gelmistir.

Calisma kapsaminda degisime ugrayanlar sadece evin egyalart degil
katilimcilarin kendileri de olmustur. “Evim Sahane” programinda hem dis ses, hem
sunucu sdylemlerinin hemen hemen hepsinde (194 programda 188’inde) kadin, evin
mobilyalarini ve esyalarini segen, ustalara yemegi yapan figiir olarak islendiginden,
genis cergeveden bakildiginda mobilya {izerine kurulu bir realite sov programinda
dahi egemen sOylemin kadinlarin hangi kategoride olmalar1 gerektigi, program
cercevesinde izleyiciye kodlanmistir. Programda anlaticinin sesi egemenin

sOylemidir.

O halde goriiliir ki, tecimsel kanallarda yer alan bir program tiirli olan realite
sov programlarinin anlati sozciikleri, egemenin hegemonyas: lizerinden hareket
ederek mesajlarin1 subliminal ya da dogrudan, egemenin olmasim istedigi gibi

kodlar.
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Her ne kadar da “Evim Sahane” Programi ile tiiketici/izleyiciler realite
sovlarla yaratilan simiilasyonlarda bir ger¢eklik yasamaktadir tezi savunulsa da
izleyicinin yasadig1 “gerceklik olgusu” kendine gore gercek oldugundan izleyicinin
diinya goriisiine, kiiltlir ve inanglarina gore farklilik gosterdigi gercegi yadsinamaz.
Bu nedenle egitim sisteminde tiiketici/izleyiciler, kii¢iik yasta baslayan medya
okuryazarligi egitimi ile desteklenmeli, televizyon gergekligi ile gergek hayatin
okullarda verilen degerler egitiminin daha aktif, tiikketim toplumu yozlagmalarini
Onleyici ve Ogrencilerin farkindaliklarin1 arttiracak miifredat degisikliklerine
gidilmesi gerekmektedir. Bu egitimler bireylerin yetiskinlik donemlerinde de bilingli

birer tiiketici olmalarina katki saglayacaktir.

Kapitalist sistemin mutluluk esittir tiiketim olarak kodladigi post modern
diinyamizda, toplumsal bir farkindalikla devlet tarafindan televizyon programlariyla
ilgili yasal diizenlemelerin revize edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde tiim dizi ve
realite sovlarda zenginlik unsurunun izleyicinin goziine carpict bir sekilde
aksettirilmesi ile Veblen’in Aylaklar Sinifi’nda yerini alacak mutsuz ve amagsiz bir o

kadar da fakir ve borg¢lu tiiketici giinbegiin sayis1 artarak ¢ogalacaktir.

Tiim bu degerlendirmeler lilkemizde medya egitimine ve dolayisiyla medya
mesajlarina karsi bilinglenmeye olan ihtiyacin oldugunu gozler oniine sermektedir.
Medya egitimine yonelik konferanslar, seminerler ve yazili dokiimanlar temelinde
egitim verme cabalari genelde yetersiz kalmaktadir. Ciinkii o6zellikle yetiskinler
giinliik yasam temposu icerisinde zaman darlig1 ve is yiikii gibi sebeplerdeni kisisel
gelisimlerine zaman ayiramamaktadirlar. Bu ac¢idan medya egitimi konusunda
yapilabilecek en etkili uygulama medyayla ilgili bilinglendirmenin yine medya
araciligiyla verilmesidir. Tiirkiye’de her yas ve her egitim grubunda bulunan
insanlarin ortak kullanim araci olan televizyonlar vasitasiyla, gerekli yasal
diizenlemeler yapilarak hazirlanacak olan bilgilendirici yaymlar medya egitimi ve
medyaya yonelik bilinglendirme saglayabilmenin en etkin ve ulasilmasi kolay ve

zahmetsiz bir yontemidir.
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Alandaki orijinal ve temel c¢alismalardan yararlanilarak hazirlanan bu
calismay1 okuyan bir kisi, genel olarak realite sovlarin ne oldugunu, nasil oldugunu
tam ve dogru bir sekilde 6grenip anlayabilmeli; 6zel olarak da realite sovlarin
igeriginin nelerden olustugunu ve kapsaminin ne oldugunu gormelidir. Bu tezde
farkli akademik ilgi ve birikime sahip kisiler i¢in anlasilir olabilmek amaciyla

ozellikle dilin sade tutulmasina 6zen gosterilmistir.

Bu aragtirma sonucu ortaya ¢ikan metinde, realite sovlarin i¢erdigi mesajlar
ve bu mesajlarin nasil islendigi Kanal D’de yayinlanan “Evim Sahane” programi

ornegi lizerinden verilmeye calisilmistir.

Ozetle galismada, egemen olanin izleyici iizerinde otorite kurmasini saglayan
toplumsal normlarin yeniden iiretiminde onemli rol oynayan medya, realite sovlar
araciligr ile izleyiciye, belirli bir g¢erceve iginde kendi televizyon gergekligini
olustururken tiiketim toplumuna yeni popiiler iiriinler yaratmaktadir. Bu iirlinlerin
sunumu ise izleyicinin sevdigi karakterlerden anlatici/sunucu segilerek ikon
(bilirkisi) olusturulmaktadir. Arastirmada anlasilmaktadir ki, “Evim Sahane”
programinda, mobilya sektoriiniin popiiler {riinleri, yoksulluk ya da zenginlik
gozetilmeksizin sunulup, toplumsal cinsiyet normlar1 da egemene gore yeniden

tretilmistir.

Son olarak, bundan sonraki dénemlerde konuyla alakali ¢aligma yapmak
isteyen arastirmacilar, realite sov programlarinin etkilerini diger televizyon
programlarinin  etkileriyle kiyaslamaya, iilkemizde yayinlanan realite sov
programlariyla diger lilkelerde yayinlanan realite sov programlarint kiyaslamaya ve
realite sov programlarinin toplum ve birey lizerindeki olumsuz etkilerini 6nlemeye,
ayrica programda sponsor firmalarin kullandiklar1 iiriin yerlestirmeye yonelik
caligmalar yapabilirler. Tiiketim Kiiltiirii Baglaminda Televizyonda Realite Sov
Programina Bir Ornek “Evim Sahane” Programi adli bu doktora tezi calismasinin,
bundan sonra televizyonlardaki realite sov programlar1 hakkinda ¢aligma yapmak

isteyen arastirmacilara faydali olmasi temennisiyle...
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EKLER

EK-1

KODLAMA YONERGESI (NICELIKSEL)

1. Otorite Program Yapimcist: 1
Sunucu:2
2. Aktorler Katilimcilar:1

Katilimcr Aileleri: 2

3. Katilimcilarin bulunduklart semt  Canakkale/ Soma: 1
Istanbul Seyrantepe: 2
Istanbul Pendik:3
Istanbul Avcilar:4
Istanbul Eminénii:5
Istanbul Sultangazi:6
Istanbul Gaziosmanpasa:7
Istanbul Samandira:8
Bursa Goélyazi:9
Adiyaman Menzil:10
Konya Bagyurdu:11
Kayseri Saraycik:12
Kayseri Siverek:13
Kayseri Hobek:14
Kars Dikme:15
Kars Subatan:16
Balikesir Ocaklar:17
Balikesir Kabakdere:18
Mersin Persembe:19

4. Katilimcilarin Meslekleri Ev Hanimai:1
Satis Elemani:2
Tornaci:3
Temizlik Iscisi:4
SSK’s1z is:5
Insaat Iscisi:6
Maden Iscisi:7

Issiz:8
5. Begeninin Yonii Taraf:1
(Mobilya dekorasyonu igin) Karsit:2
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Tarafsi1z:3

6. Hedef Kitle Ev Hanimi: 1

Calisan Kadinlar:2
Emekliler:3
Calisan Erkekler.4

7. Tiiketime Tesvik Modeli Islevsel:1

Gosterisci/Simgesel:2

8. Tiiketimin Sekli Mobilya:1

Ev Esyas1:2

Programda One Cikan Sozciiklerin Tiiketim Kiiltiirii Baglaminda incelenmesi

9. Katilimey/ Izleyiciyi Tesvik Edici sekilde éne ¢ikan Sunucu sdzleri

a.
b.
C.

Modern ve Sik bir tarz yarattik.

Tarz bizim isimiz.

Evi ¢ok zevkli ve modern ¢izgilerle dosenen izleyicimiz bakalim bastan
yaratilan odasini gériince ne yapacak.

10. ikon (Bilirkisi) Yaratma adina kullanilan Sunucu Sézleri

o

© oo o

“Evim Sahane” ekibine giivenin.
Siz hi¢ merak etmeyin.

Her seyi ekibe birakin.

I¢iniz rahat etsin.

Eviniz bize emanet.

11. Katilimey/ Izleyiciyi Tesvik Edici sekilde &ne ¢ikan “Dis Ses” Sozleri

a.
b.
C.

Ayse Hanim evinin kazandig1 modern ve sik goriiniimle adeta biiyiilendi
Mutluluktan adeta uguyordu.

Esya se¢imlerinde modern tarzi yakalayan izleyicimiz mutlulugunu tarif
edecek kelime bulamiyor.

d. Adeta riiyada gibiydi.

Moda bizim isimiz

12. Ikon (Bilirkisi) Yaratma adina kullanilan “Dis Ses” Sozleri

a.
b.

Sevda Hanim, giivenin siz bize.
Akliniz evde kalmasin. Eviniz bize emanet.

13. Katilimey/izleyicinin ilgisini canli tutma amagh kullanilan “Dis Ses” Sozleri

a.
b.
C.

[zleyicimizi yiirek daglayan hikayesi hepimizi derinden etkiledi.
Serap Hanim’1n yasadiklar1 kolay seyler degildi.
Halit Bey’in {iziintiisiine Selim Bey ve tiim ekip de ortak olduk.

249



d. Sonunda ustalarimizda Miiberra Hanim’in bu durumuna kayitsiz

kalamadh.
e. Mutfagr oldukga eskimis goriinen Serpil Hanim eski mutfaktan adeta

hincint aliyordu.
14. Sonug Sorun mutlu bitiyor:1

Sorun hiiziinlii bitiyor:2
Belirsiz:3
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