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Oz

Bu arasgtirmanin amaci, resmi ortaokullarin stratejik planlarindaki SWOT analizlerine
iligkin miidiir ve 6gretmenlerin goriiglerini belirlemek, bu goriislerin biri biriyle ne kadar
ortiistiiglinii saptamaktir.

Aragtirmada, nitel arastirma yoOntemlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi
uygulanmustir. Arastirmanin katilimeilarini Istanbul Ili Pendik Ilgesinde bulunan resmi
ortaokullarin miidiir ve 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirma, 10 ortaokul miidiirii ile ayn1
okuldan ikiger 6gretmen olmak {izere toplam 20 6gretmeninin katkilar ile gerceklestirilmistir.

Arastirmanin bulgularina bakildiginda ortaokullarin miidiir ve Ogretmenleri, kendi
okullarmin stratejik planlarinda yer alan SWOT analizlerine ait yeterince bilgi ve malumata
sahip olmadiklar1 gibi, okullarinin SWOT analizlerine iligkin goriislerinin de biri biriyle ¢ok

fazla ortiismedigi goriilmektedir.

Anahtar sozcukler: Stratejik Plan, SWOT Analizi, Nitel Arastirma YoOntemi, Yari

Yapilandirilmis Gériisme Teknigi, Miidiir, Ogretmen.



ABSTRACT

The aim of this study is to identify the opinions of managers and teachers for the SWOT
analyses in the strategic plans of the state secondary schools and to determine to what extent
these opinions correspond to each other.

In this study, the semi-structured interview technique has been used among the
qualitative research methods. The participants of the study are managers and teachers of state
secondary schools in Pendik, Istanbul. The research was conducted with the participation of
10 secondary school managers and 20 secondary school teachers in total as 2 teachers from
each school.

In the findings of the study, the managers and teachers of secondary school don’t have
sufficient information on the SWOT analyses in the strategic plans of their schools and the
opinions of them for the SWOT analyses of their schools don’t correspond to each other too

much.

Key Words: Strategic Plan, SWOT Analysis, Qualitative Research Method, Semi-Structured

Interview Technique, Manager, Teacher.
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1.BOLUM

GIRIS

Stratejik plan, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 3. Maddesine gore,
“Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amagclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans olcutlerini, bunlara ulagsmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak

dagitimlarini igeren plan” seklinde tanimlanmaktadir (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1: 25326).

Stratejik plan, Orgiitiin gelecegini bu glinden gorerek belirleyecegi hedefler dogrultusunda
ilerlemesini saglayan rehberdir. Orgiitiin bulundugu nokta ile ulasmak istedigi noktay1 biri birine
baglayan disipline edilmis ¢abalardan olusur. Bir bagka deyisle stratejik plan bir sureci tarif eder
ve bu siirecte Orgiitiin ne durumda oldugunu, nereye varmak istedigini, buraya nasil varacagini
ve ulasilan noktanin degerlendirilmesini kapsar. Bu kapsami 6zetleyen stratejik plan sonuglarini,
program veya Urind, kaynaklari, siiregleri ilgilendiren baslica dort temel soru O6nem

kazanmaktadir:

v Neredeyiz?
v’ Nereye ulagsmak istiyoruz?
v' Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?

v Basarimizi nasil 6lger ve degerlendiririz?

Stratejik plan, Orgiitiin i¢cinde bulundugu sartlari, misyonu, vizyonu, deger ve ilkelerini,
ihtiyaglarinmi (giicii ve olanaklari, zaaflar1 ve tehditler), hedeflerini, oncelikli stratejilerini, eylem
ve denetim planlariin sistematik sathalar halinde belirlendigi bes, on, onbes yillik siireleri

kapsayan planlardir.



Stratejik  planlamanin  basarisini, gelecege yonelik iistlenmis oldugu misyonunu

gerceklestirebilmesinin bagli oldugu kosul ve 0zellikleri soyle 6zetleyebiliriz:

21.

Orguttin yonetim faaliyetlerine rehberlik ederek, gidecegi yonii gosterir.

Orgiitiin kendi ihtiyaglarinin yanisira, toplumun orgiitten beklentilerini belirlemesini
saglar.

Stratejik plan, orgiitiin istikrar1 ve gelisimine katk1 saglar. Orgiitiin izleme, denetleme ve
degerlendirme sistemleri araciligiyla ¢iktilarin degerlendirilmesi sonucu, yeni programlar
gelistirilerek gelecege doniik rasyonel kararlar olusturulmasini saglar.

Stratejik planla, orgiitiin firsat ve tehditleri goz 6niinde bulundurularak, yapilan gelecege
yonelik uzun vadeli planlarla ve bu planlarin uygulanmasi sayesinde, orgiitte verimlilik,
tutumluluk ve orgiitiin etkinligi saglanmis olur.

Stratejik plan, orgiitiin bulundugu yerden gitmek istedigi yere uzanan, genellikle uzun
vadeli stratejik amagclar ve hedefler i¢in ayrintili bir eylem planidir. Bu eylem plani, amag
ve hedefleri Olgulebilen bir 6l¢iim metodu ile, amag ve hedeflerin performans dizeylerini
belirler.

Stratejik plan bir siirectir ve bu siire¢ stratejik plan yapilmasiyla baslar, orgiitiin devami
stiresince varligini siirdiiriir. Bu devinim sireci, 6rgitin var olan kaynaklarini kullanarak
mevcut noktadan, planlayarak varacagi noktaya, en (st noktada verim saglayarak
ulagmasina aracilik eder.

Bir stratejik planda, orgiitiin misyonu, vizyonu, degerleri, ol¢iilebilir amag¢ ve hedefleri,
ciktilar1 ve Onceliklerini belirleyen net gostergeler, orgiitiin hangi ama¢ ve hedefleri
basarabilecegi hakkinda yapilmis dogru bir saptama, belirlenen hedeflere ulasilip
ulagilmadigini gosteren performans degerlendirme Olgekleri ve de liderler, yoneticiler,

calisanlar ve orgiit paydaslarinin katilimi saglanmalidir.

Ylzyilin hemen her alanda yasadigi, hizli de8isim ve gelisim potansiyelini yakalama

savasinda egitim, gelismenin temel unsuru olmasi nedeniyle, oncelikli olarak bu savasin galibi

hatta sampiyonu olma zorunlulugu bulunmaktadir. Zira egitime yapilan yatirim sadece gelecege

yapilan yatirim degil, gelecekte varilacak gelismislik diizeyinin her alanda gergeklesebilmesinin

anahtar konumunda olmasindandir. Bu nedenle egitimin gelecegini planlamak, en az ginimuz

egitim planlamasi kadar 6nemli bir sorumluluk arzetmektedir.

Ayni nedenlerle, egitimde gelisim ve degisim hedeflerinin neyi ifade ettigi ve hangi

sorumluluklar1 getirecedi, bu amagla okullarda yapilacak stratejik planin anlam ve Onemi



bireylere dogru ve net bir bi¢imde agiklanmali1 ve de okulun bir 6rgiit olarak bu degisime uyum
saglayabilmesi i¢in, Oncelikle okul yonetimi, 6gretmenler ve tiim okul personelinin ayni amag

dogrultusunda, uyum igerisinde ve ortak algi diizeyinde galigsmasini gerektirir.

1.Strateji
1.1 . Strateji Kavram ve Kapsam

Strateji kelimesinin etimolojik kokeni, Eski Yunanca’ya dayanmaktadir. Strateji, Eski
Yunanca “stratus” (ordu) ve *“ago” (yonetmek, yon vermek) kelimelerinin birlestirilmesiyle
olusturulmustur. Kimi yazarlar kelimenin etimolojik yonden Latince “stratum” kelimesinden

tiiretildigini ifade etmektedirler. Latince’de “stratum”; “yol, ¢izgi, nehir yatagi” anlamlarina

gelmektedir (Aktan, 2008, s. 5).

Strateji kelimesi Tiirkce’ye Ingilizce’den gegcmis ve Tiirkge’de aynen kullanim alani1 bulmus
bir kelimedir. Strateji aslinda ilk defa, bir savasi ya da bir savas i¢inde bir ¢atismay1 kazanma
hedefini ifade eden terim olarak kullanilagelen, askeri kokenli bir kavramdir. Ancak, strateji
kavrami giiniimiizde her alanda kullanilmaktadir. Strateji ile aslinda ifade edilmek istenen sey,
belirlenmis bir amag¢ veya hedefin basarilmasi i¢in, insan ve insan disi araglarin tiimdinin

kullanilmasi ile izlenecek yol ve yontemlerdir (Cevik, 2007, s. 232).

Strateji kavraminin igeriginde, uzun dénemli diisiinme, ¢evreyi iyi algilama ve hedefi buna
gore iyi gorme bulunmaktadir. Dolayisiyla stratejiden s6z edildiginde, vizyonu agik, gelecege
yonelmis, planlanmis yol ve ydntemlerle, belirlenmis hedef ve amagclardan bahsedilir (Ozer,
2008, s. 362). Strateji, orgutlerin kisa, orta, uzun doénemli planladigi hedef ve amaglarina
ulagsmak i¢in, elindeki tiim imkanlardan yararlanarak rakiplerine karsi ayakta kalma, iistiinliik

saglama yarisinin yol haritasidir denilebilir.

Drucker’a (1999) gore stratejinin amaci, belirsizlik ortaminda Orgiitiin istenilen sonuclara
ulagabilmesini saglamaktir. CUnKU strateji, bir orgiitiin amact dogrultusunda firsat¢1 olmasina
imkan saglar (Akt. Ozcam, 2007, s.9). Strateji, rakiplerinin faaliyetlerini géz 6niinde
bulundurarak, amaglara varmak i¢in saptanmis, nihai sonuca endeksli, uzun dénemli ve dinamik
kararlar buttintdar (Ulgen ve Mirze, 2006, s. 33). Bu nedenle yonetimsel agidan strateji kavramu,

uzun siireleri kapsar ve orgiitlin gelecege sistemli bir bigimde hazirlanmasina olanak saglar.



Cevik (2007, s. 231)’e gore, “Stratejisi olmayan bir orgut, 6nini godremeyen ve yoni
olmayan bir drguttir. Giinliik rutin ¢alismalar uygun ve ahenkli bir hedefe ulastirmaz” seklindeki
ifadesiyle stratejik planin onemine deginir. Stratejik planin 6nemini su sozler bir kez daha
vurgular niteliktedir; Nutt and Backoff’a (1992) gore “Strateji, stratejik harekete rehberlik
edecek planlari, manevralari, modelleri, pozisyonlar1 ve perspektifleri gelistirerek, bir orgiit i¢in
bir odak noktasi, uyum ve ahenk ile amag yaratmak icin kullanilir.” (Akt. Cevik, 2007, s. 231-
232)

Strateji kavrami, askeri bir terim olarak “Ordularin icra edecekleri hareketlerin ve
operasyonlarin sanat1” seklinde tanimlanmaktadir. Ancak ekonomik, politik ve yonetsel anlamda
incelendiginde, farkli anlamda ele alinmaktadir. Strateji kavrami yonetsel olarak son yillarda
biiyilk onem kazanmistir. Yonetim diisiincesinin gelismesi neticesinde konu ile ilgili olarak
yapilan bir siniflandirmada, 1970-1980 yillar1 arasindaki donem “Strateji Cagi”olarak
adlandirilmaktadir (Tortop, Isbir, 2007, s. 231).

Strateji kavrami, “Yarigmaci bir ortamda igletmenin veya kendinin amaglarini basarmak i¢in,
Ust dlzey yoneticinin gosterdigi davranig” olarak tanimlanmaktadir. Giiniimiiz 6Orgitlerinde
“strateji” degil “stratejiler” kavraminin kullanilmasinin daha uygun olacagina dikkat ¢ekilerek,
bir 6rgltun birden gok stratejisi olabilecegi gibi, orgiitii olusturan birimlerin herbirinin de farkli
stratejileri olabilecegi, hatta bunlar arasinda bazi ¢eliskiler olabilecegi vurgulanmaktadir (Tortop,

Isbir, 2007, s. 231).

Strateji kavramini, geleneksel ve modern olmak (zere iki anlamda inceleyebiliriz. Geleneksel
anlamda strateji, savas sanatt ve bir savasta sonuca gitmek i¢in yapilacak askeri harekatin
planlanmas1 ve uygulanmasi bilimidir. Neuman, Morgenstern tarafindan ilk olarak ele alinan
modern strateji ise, “’Rakibine kargi istlinlik saglamaya ¢alisan iki oyuncunun rasyonel
davraniglar’ seklinde ifade edilerek, stratejiyi sistematik bir sekilde agiklamaya c¢alismiglardir
(Kutlucan, 20009, s. 6).

Genel anlamda strateji ise, bir érgltin veya devletin siyaset ¢izgisine uygun olarak sectigi
hedeflere ulagsmak icin, aldig1 her alandaki 6nlemler ve her tiirlii aracin kullanilmasi olarak
aciklanmaktadir. Genel strateji kavrammin arttk sadece savunma siyaseti sinirlarinda
kalamayacagr ve her iilkenin ya da oOrgiitin, genel siyasetinden ayr1 tutulamayacagi
anlasilmaktadir. Her tiirlii siyasi ve ekonomik faaliyetler toplumun refahina, talebine ve
egilimlerine yonelik oldugu igin, stratejinin bugiinkii kapsami psikolojik, sosyal, iktisadi,

ideolojik, askeri ve idari konular1 da igine almaktadir (Glclu, 2003, s. 66-67).
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Strateji kelimesinin askeri manada kullanimi1 ve kokeni Eski Yunan’a dayansa da, isletme
alaninda yaygin kullanimi 1950°lere uzanir. Strateji teriminin ¢ok degisik alanlarda kullanilabilir
olmasi, konuyla ilgili yazarlarin farkli bakis agilarina sahip olmasi gibi birgok sebep, anlaminin
belirginligini azaltmistir. Genellikle savas-rekabet anolojisiyle acgiklanma c¢abalarinin etkisi

nedeniyle, strateji kavramina ortak bir tanimlama getirmek giliclesmistir.

Stratejiyi isletme bilimi agisindan, Chandler (1962); Misyon ve vizyona dayali olarak,
Andrews (1971); Tutarlilik baglaminda, Quinn (1966); isletme i¢ kaynaklar1 ve kabiliyetleri ile
dis gevrenin firsat ve tehditleri arasindaki uyumu saglayacak faaliyetler bakimindan, Hofer ve
Schendel (1979); Porter (1980) ise, stratejinin rekabet Ozelligine deginerek, stratejinin §ziiniin
rakiplerden farkli davranmak oldugunu ifade etmektedir (Akt. Dinger, 2013, s. 18-19).

Dinger (2013, s. 21) bituncil bir tanimla stratejiyi, “Isletmeye istikamat vermek ve rekabet
istiinliigii saglamak maksadiyla, isletme ve g¢evresini silirekli analiz ederek uyum saglayacak
amagclarin belirlenmesi, faaliyetlerin planlanmasi, gerekli ara¢ ve kaynaklarin yeniden

diizenlenmesi siireci” olarak tanimlar.
Dinger stratejiyi bes farkli yaklasim ile ele almaktadir. Bu yaklasimlar;

- Plan Olarak Strateji,

- Taktikler Batunid Olarak Strateji,
- Model Olarak Strateji,

- Konum Olarak Strateji,

- Bakas Aqis1 Olarak Strateji

e Plan Olarak Strateji: istenilen bir durumu gergeklestirmek icin, planlanan faaliyet
dizisini olusturan bir rehberdir.

e Taktikler ButinU Olarak Strateji: Bir orgiitiin rakibinin cesaretini kirmak amaciyla
yaptig1 ve bu yolla iiretim kapasitesini artirdig1 taktiklerdir.

e Model Olarak Strateji: Sadece bir plandan ibaret degildir. Planin uygulandigi ve
sonuca ulastig1 faaliyetler modelidir.

e Konum Olarak Strateji: i¢cinde bulundugu gevredeki konumunu belirtir. Strateji, drgiit
ve cevresi arasindaki kdpriiyli kuran yapidir.

e Bakis Acis1 Olarak Strateji: Orgiitiin icine yogunlasir. Dis diinyamin ve 6rgtiin

algilanma sekli 6nem kazanir. Stratejiyi kavram olarak goriir ve zihni bir tasarim olarak



tarif eder. Her strateji bir niyettir ve Orglitiin davranislarin1 diizenlemek icin model
olusturur (Dinger, 20013, s. 20-21).

Mintzberg’e (1996) gore strateji, bilincli olarak ortaya konulmus niyetleri i¢erdigi igin bir
plandir. Bu plan genel olabilecegi gibi spesifik de olabilir. Rakiplere kars1 galip gelebilmek igin
yapilan manevralar da strateji olarak nitelendirilebilir. Ayrica ortaya konulmus belli bir plan
olmasa da, Orgutin benzer durumlarda benzer davramiglar gostermesi strateji olarak
degerlendirilir. Baska bir ifade ile, orgiitiin gostermis oldugu standart davranis kalib1 da strateji
seklinde yorumlanabilir (Akt.Yildirim, 2015, s. 8). Strateji tanimlarindan da yararlanilarak

stratejinin Ozellikleri sOyle siralanabilir:

- Analiz etme arac1 olmasi,

- Amaglarla ilgili olmasi,

- Kurumun g¢evresiyle karsilikli iligkilerini diizenlemesi,

- Monoton karar ve faaliyetlerden farkli olmasi ve gelecek i¢in yol haritasi sunmasi,

- Kurumun finansal ve beseri kaynaklarin1 uyum igerisinde yonetmeye yonelik olmasi,
- Insan kaynakllarini cesaretlendirme ve harekete gecirme araci olmasi,

- Karmasik ve dinamik ¢evrede faaliyet alanlarini belirlemesi (Eren, 2015).
1.2. Stratejinin Orgiite Saglayacag Yararlar

Stratejinin Orgiite saglayacagi yararlar (Dinger, 2013, s. 22-25) asagidaki maddelerle

Ozetlenebilir;

e Orgiitiin ¢cevreye uyumu ve uzun émiirlii yasayabilirliginin saglanmasi: Orgitler,
degisken toplumun dinamik bir pargasi olup, ¢evresi ile siirekli irtibat halindedir. Her
glin degisen, gelisen toplumsal ve ekonomik baskilar, Orgiitin amag, yap1 ve
davraniglarinda yetersiz kalmasina yol agmaktadir. Strateji, siirekli belirsizlik ve degisim
icerisinde olan ¢evrede, orgiite belli bir yon vererek bu riskli ortamdan refaha ¢ikmasini
saglayacak pusula niteligindedir. Aslhinda orgiitlerin basarisizliklarinin  temelinde
stratejilerinin olmamasi, yanlis strateji uygulamalar1 veya uygulamada yapilan hatalardir.
Zira stratejinin temel amaci, orgiitiin kaynak ve kabiliyetlerinin miimkiin oldugu oranda
¢evreye uyumunu saglamaktir.

e Strateji her seyden once ¢evreyi degerlendirme ve gelecegi tahmin etme imkani
verir: Orgiitiin strateji sayesinde, cevrenin gelecekte gegirecegi degisimleri 6nceden

tahmin edebilmesine ve bu degisimlere uyum saglayacak tedbirleri alabilmesine olanak
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saglar. Ayrica bu tahminler sayesinde, yonetim faaliyetlerine rehberlik eden bilgilere
ulagilmis olur.

Isletmeye kendi kendini degerlendirme imkam verir: Strateji, orgiitiin 6zelligini ve
icinde bulundugu durumu agiklar vasiftadir. Bu sorulara yanit verebilmek, Orgutin
btununin ve boltmlerinin (altsistemlerinin) gucli-zayif yonlerini, yoneticilerin yonetim
tarz1 ve degerlerini, onyargi istek ve yonelimlerini vb. 6grenme olanagi saglayacaktir.
Orgiitiin stratejik planimin bulunmamasi, orgiitteki ¢aligmalarin siradan ve tahmini
yurattlmesine neden olacak, dolayisiyla 6rglit tanimlamasi yanlis yapilarak kaynaklarin
etkili ve karl1 bir bigcimde kullanimi saglanamayacaktir.

Strateji, isletme icinde bir biitiin olarak ortak amaca yonelme ve tutarhhk saglar:
Orgiit bir sistem olarak ele alindiginda, drgiitiin kendine ait bir ¢evresi varsa drgiitiin
boliimlerinin veya alt sistemlerinin de kendilerine ait cevreleri bulunmaktadir. Orgiit
boliimlerinin her birinin farkli gérevleri vardir. Iste bu farklar sebebiyle béliimler
arasinda zamanla ayrismalar, farkli yonelimler s6z konusu olabilir. Bunu 6nleyebilmenin
baslica yolu, 6rgiitiin koordinasyon igerisinde ve ortak hedeflerde bulusmasini saglayacak
stratejik planin bulunmasidir.

Stratejik plan yoklugunda ise boliimler, ama¢ ve hedeflerinde farklilasip kendi 6zel
amaglarimi gerceklestirme yoluna giderek, oOrgiitiin varligin1 siirdlirmesini tehlikeye
sokabilirler.

Strateji ve politikalar, faaliyetleri belirli bir mecraya sevk eder ve planlar icin bir
cerceve olusturur: Orgitlerin genel amaglardan dzele uzanan yol giizergahim belirleyen
planlarinda, ayrintilara yer vermeleri gerekir. Stratejik plan, parcanin biitiine giden ve
planlarin tamamini kapsayan c¢ergeve bir plan niteligini tagir. Her tiirlii riskli ortamda,
orgiitiin bazi taktik hatalart olsa dahi, kapsamli temel stratejilerle 6rgut bu riskleri
bertaraf edebilecektir. Sayet 6rgiit temel strateji ve politikalarini belirlememisse, orgiitiin
alt birimlerinde olusabilecek basit hatalar, Orgiitin tamamiyla yok olmasina varan
sonuclar getirebilir.

Strateji, yonetimin kalitesini artirir: Strateji, orgiitli i¢ ve dis gevresini analiz etmeye
sevkettiginden, firsat-tehditlerin 6nceden tahminini kolaylastirir. Bu tahmin sayesinde
orgiit, zaman kisitlamasi1 olmaksizin problemleri ayrintili bir bicimde teshis edip ¢6ziim

yollar1 belirleyerek, en uygun ¢6ziim yoluna karar verilmesi ve uygulanmasini saglar.



Stratejisi olmayan orguit, tehlikeleri zamaninda fark edemeyecegi gibi, oniine ¢ikan firsatlari
da degerlendiremeyecektir. Ancak problemle karsilasildiginda, ani ve ¢abuk karar verme geregi
hasil olacagindan, orgiitte kriz huzursuzluguna sebep olacaktir.

Stratejinin faydalarinin yaninda bazi olumsuzluklar1 da beraberinde getirdigi soylenebilir.
Kisa vadede, stratejik plan hazirlama safthasinda insan, zaman, kaynak ihtiyact dogmasi1 nedeni
ile ¢cogunlukla israf olarak goriiliip ihmal edilebilir. Uzun vadede ise, isletmelerde rasyonel
gelisen risksiz uygulamalara zemin hazirlayacagindan, yoneticileri rutin amaglar dogrultusunda

faaliyetlere yonelterek, zaman iginde gelisen firsatlar1 gormekten alikoyabilir.

1.3. Stratejinin Temel Unsurlar:

Temel olarak strateji, amaclar: tanimlama (stratejik niyet), kaynaklari firsatlara uygun dagitip
stratejik uyuma ulasma (kaynak tabanli strateji) ile ilgilidir. Stratejinin etkin bir sekilde
gelistirilerek uygulanmasi, 6rgutiin stratejik yetenegi ile ilgilidir. Dolayisiyla, stratejinin temel
faktorleri stratejik niyet, kaynak tabanhs trateji, stratejik yetenek ve stratejik yonetime
baghidir (Gliven, Bagdigen, 2008, s. 50).

1.3.1. Stratejik Niyet

Kirim’a (2001) gore her seyin hizla degistigi is ortaminda varilmak istenen hedefe, 6nceden
belirlenen bir yolda hi¢cbir seyi degistirmeden ulagsmaya c¢aligmak, basarisizlifa cikarilan bir

davetiyedir (Akt. Altundag, 2007, s. 168).

Stratejik niyet, stratejilerin esnek bir yapiya sahip olmalar1 gerektiginin anlasiimasindan sonra
telaffuz edilmeye baslanmis bir kavramdir (Altundag, 2007, s. 169). Kirim’a (2001) gore,
“Stratejik niyet sahibi olan igletmeler, hedeflerine giden yolun yap1 taslarini gerektigi zamanda
ve gerektigi sekilde doseyebilme esnekligine sahip olduklari i¢in, gelecegin bilinmezliklerine

kars1 kendilerine bir tiir sigorta mekanizmasi gelistirmislerdir” (Akt. Altundag, 2007, s. 169).

Rekabet stratejilerinin daima eski basarilar iizerine insa edilmesi, degisim olgusunun dikkate
alinmamasi ve yonetim slrecinde atilacak her adimin 6nceden bir gergeve dahilinde planlanmasi,
guniimiiz is diinyasinda basarisizhigin nedenlerindendir. Isletmelerin en kritik sorunu, sadece
ulagilmak istenen hedefi ve bu hedefe ulasincaya kadar hangi araglarin kullanilmasi gerektigini
saptamak degildir. Bu siire¢ sorunun sadece bir tarafin1 temsil etmektedir. Sorunun asil 6nemli
kismi ise, yeni kosullarin ve yeni rekabet stratejilerinin sonucu olusan degisikliklere uyum

saglayarak, bu degisimleri basartyla yonetmek icin gereken yeni stratejileri olusturmak ve



eskilerinde de yapilmasi liizum eden diizeltmeleri zamaninda gergeklestirme calismalar1 yapmak

(Altundag, 2007, s. 167).
1.3.2. Kaynak Tabanh Strateji

Kaynak tabanli strateji, kurumun stratejik yeteneginin kaynak yetenegine bagli oldugunu ileri
sirmektedir. Kaynak tabanli yonetim yaklasimi, rekabet istiinliigli kaynagi olarak kurumun
kendi kaynaklarina bakmasi1 gerektigini savunmaktadir. Kurumlarin sahip oldugu kaynaklar,
maddi kaynaklar, maddi olmayan kaynaklar ve érgutsel yetenekler seklinde ii¢ baslik altinda ele
alinmaktadir (Glven, Bagdigen, 2008, s. 50).

Kaynak tabanli strateji yaklasiminin basarisi, orgiit i¢inde var olan 6zkaynaklarin verimli
kullanilip, yenilerinin gelistirilmesi ile miimkiindiir. Bu kaynaklar bir baska orgiitce taklit

edilemeyen kaynaklar oldugundan, dolayisiyla orgiitiin basaris1 da taklit edilemez.
1.3.3. Stratejik Yetenek

Bir orgutun stratejik yetenegi, yoneticilerinin stratejik yetenegine baglidir. Yiiksek stratejik
yeteneklere sahip insanlar nereye gideceklerini ve oraya nasil ulasacaklarmi bilmektedirler
(Glven, Bagdigen, 2008, s. 52).

Orglitlerin, kiyasiya rekabet ortaminda varliklarin siirdiirebilmeleri ve ilerleyebilmeleri icin,
cok yetenekli ve ¢ok yonlii basarili takim oyuncularma ihtiyaglar1 vardir. Orgiit bu takim
oyuncularint duygusal zeka performanslart ve gelecek Ongoriileri ¢cok yliksek kapasitelerde

olanlardan se¢mek, gelistirmek ve elde tutmak zorundadir.

Oyleyse stratejik yetenek, oOrgiite siirekli rekabet iistiinliigii ve orgiitiin islevselliginin
stirekliligini saglayarak, daha fazla ve daha kaliteli ¢iktilarla, 6rgiit performansini daimi bagariya

indeksleyecektir.
1.4. Strateji Kavraminin Benzer Kavramlarla Iliskisi

Strateji kavraminin, isletme veyonetim literatiiriinde kullanilan politika, taktik, yontem, plan,
program kavramlariyla arasinda yakin anlamlilik olsa da, farkli anlamlara sahiptirler ancak
strateji kavramiyla bu kavramlar arasinda (6rnegin Strateji ve egitim) olmazsa olmaz bir iligki s6z
konusudur. Strateji tim bu kavramlarin yedek pargasi gibidir. Stratejisiz bir egitimin, stratejisiz

bir politikanin vb. varligindan s6z edilemez.



1.4.1. Strateji ve Politika

Strateji ve politika kavramlari, isletme ve yonetim bilimi literatiriinde cokca biri birinin
yerine kullanilan kavramlardir. Aslinda bu iki kavrami kesin c¢izgilerle ayiramamanin
sebeplerinden birisi, strateji ve politikalarin ayni zaman ve mekani paylasabilmelerindendir.
Ornegin bir egitim kurumunun mevcut kurumlar ig¢inde sadece ¢agdas egitim politikalarini
benimsemesi, kurum egitim stratejisinin onemli bir 68esi olabilir. Boylece politikalar, gelenek
haline gelmis stratejiler seklinde olusabilir. Bir de strateji ve politikalarin olusturulma
stireglerinin temel unsurlart aynidir. Her iki kavram da planlara ¢ergeve olusturarak, plana yon
verme niteligine sahiptir. Bu benzerliklerine ragmen igerikleri bakimindan farkli kavramlardir

(Dinger, 2013, s. 29).
1.4.2. Strateji ve Taktik

Taktik, kurum kaynaklarini olabildigince ekonomik ve etkili kullanabilmek i¢in, degisen
ortama uygun diisecek bir bicimde, kisa donemleri kapsayan yonetimsel kararlardir. Bu kararlara

fonksiyonel stratejiler ya da alt stratejiler de denir (Dinger, 2013, s. 29).

Strateji, kurumun amag¢ ve hedeflerini gerceklestirmek igin, sahip oldugu kaynaklar
saglamasina yonelik genel kararlardir. Taktik, saglanan kaynaklarin kullanimina yoneliktir. Yani
taktik Kkararlar, stratejik kararlarin ayrintilarini olusturur. Soyle ki, taktikler kurumun var olan

kaynaklarinin etkin kullanimini, stratejiler uygulamanin ayrintilarini igeren kararlardir.

Taktik, stratejiye gore daha kisa donemleri kapsayan ve daha 6zel karar ve uygulamalardir.
Ayrica strateji, kurumun bdtinid yerine bolumlerine yonelik kararlari ve kurum igi analizleri
icerir.  Taktikler, kurum stratejilerinin hayata gecirilmesini saglayan aract yardim

mekanizmalaridir.
1.4.3. Strateji ve Yontem

Y ontem, kullanilis 6zelligi agisindan politikaya benzer. Politika ve strateji genis bir alan ya da
temel bir sorunu ele almasina karsilik, yontem normal olarak politikanin veya stratejinin
uygulanis sekli ile ilgilidir. Bu bakimdan strateji ve politika kapsam bakimindan yontemden daha
genistir. Her li¢ kavramin miisterek yonleri siirekli ve uzun siireli se¢imlerden meydana gelir.
Onemli hususlarin biri de ydntemin 6zellikle stratejiye nazaran standartlastirilma 6zelliginin
olmasidir. Yontemler, cesitli sorunlarin ¢éziimiinde kullanilan usiillerden ibarettir. Bu agidan

bakilirsa, stratejik planlama da bir sorun ¢6zme yontemidir (Gugld, 2003, s. 69).
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1.4.4. Strateji ve Plan

Strateji ve plan benzer kavramlardir. Strateji uzun stireli se¢im ve amaglarla ilgilidir. Plan ise
amagclara ulagsmak i¢in araglar ve yollarin kararlagtirilmasi ve kabaca neyin nasil yapilacaginin
saptanmasidir. Plan kavrami, genel olarak strateji, politika, yontem ve program olarak izah
edilen biitlin kavramlar1 kapsamina almaktadir. Ciinkii plan isletmenin ¢evresiyle veya c¢evresel
gelismesiyle siki sikiya ilgilidir. Bu yonii onu stratejiye iyice yaklastirir. Plan ayrica
rakamlandirilmig  amaglarin  tespiti ve amacglara ulastiracak ‘“amac¢ fonksiyonunun”
maksimizasyonu ile ilgilidir. Planda da stratejide oldugu gibi bir risk ve belirsizlik derecesi

mevcut bulunmaktadir (Gug¢ld, 2003, s. 70).
1.4.5. Strateji ve Program

Program, ayrintili faaliyetlerin siirelerini, nerede, ne zaman ve kimler tarafindan, nasil
yapilacagini belirler. Programda net bir belirlilik mevcuttur, ancak kismi bir risk barindirir ve
kisa strelidir. Strateji, kurumdaki tim faaliyetlerin uzun sureli olarak 6ngoérusudir. Bu
faaliyetlerin, kurumun amag¢ ve hedeflerine yonelik degerlendirilerek secilmesi mecburidir.
Program, kurumun daha alt kademelerinin uygulamalarmi kapsar.Ayrica plan, bir defa

kullanilmaya miisait olmasi ile strateji ve politikadan farklidir.

2.Planlama
2.1. Plan, Planlama Kavram ve Kapsami

Planlamanin bir¢ok tanimi yapilmistir. Ancak, oncelikle planin tanimini yapmakta yarar
vardir. Clnkd plan ve planlama sik¢a biri biriyle karistirillmaktadir. Plan, planlama asamasinda
amaglara ulagsmak icin belirlenen karar veya kararlar toplulugudur (Ulgen ve Mirze, 20086, s. 33).
Bu kararlarin 6zelligi, gelecekte ulasilmak veya gergeklestirilmek istenen hedefe giden sirecleri
ifade ediyor olmalanidir. Oyleyse plan, buginden gelecekte nereye ulasiimak, nelerin
gerceklestirilmek istendiginin kararlaridir (Kogel, 2010, s. 154).

Planlama, isletmenin amaglarinin tanimlanmasi ve bu amaglara erisebilmek igin gerekli yol ve
araglarin belirlenmesi olarak tanimlanmaktadir. Bilindigi gibi planlama bir surectir. Bu slrec
icerisinde neyi, nasil nerede yapmamiz gerektigini bildiren, bunlarin uygun sekilde yerine
getirildigi taktirde, arzu edilen sonuglara veya amaglara ulasilabilecegini agiklayan, bugunden

gelecek hakkinda kisa, uzun vadeli amaclar belirleyerek bunlarin gergeklestirilmesi igin takip
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edilecek giizergahin belirlenmesinde kabul edilen kararlar, yollar ve araglardir (Kogel, 2010, s.
155).

Diinyada yasanan hizli biiyiimeye paralel olarak artan nifus ve ihtiyaglar, orgitleri bu
gelismelere ayak uydurmaya yoneltmistir. Biiylimenin getirdigi karmagsik Orgiit yapisinin,
belirlenen amac¢ ve hedeflere smirli kaynaklarla cevap verme zorunlulugu, orgiitleri plan
yapmaya mecbur etmistir. Planlamanin amaci, orgiitiin faaliyetlerini, artan rekabet ortaminda
varligimi siirdiirerek, c¢evredeki degisikliklere ayak uydurup basarili olabilmek, Onceden
belirledigi ama¢ ve hedeflerine en az kaynakla en kisa zamanda ulagsmasini saglamaktir.
Dolayisiyla, orgiitler agisindan elzem olan planlama, devlet teskilatlar1 icin de ayni Oneme
sahiptir. Tim kamu kurum ve Kkuruluslarinin hizmetlerini saglikli yiiriitebilmeleri igin,
kaynaklarin1 belirleyip yatirima donistiiriirken  tasarruflu  olunmasi, ancak planlamayla

mumkdnddr.

Planlama, tim yonetsel islerin temelini teskil etmekte olup uygulama slrecindeki rolu
yonetsel gorevlerle ilgilidir. Planlama ile organizasyonun amagclari ve hedefleri belirlenir. Diger
yonetsel slrecler ise, bu amac¢ ve hedeflere giden yollar1 olusturur. Planlama ile 6rgltin
kaynaklar1 ve kaynaklarin sinirliliklar1 da belirlenir. Planlama, en Ust dizey ydneticiden en
kicuk birimin yoneticisine kadar her yoneticinin en 6ncelikli gérevi olup, her diizeydeki yonetici
bir Olgiide planlama yapmak zorundadir. Planlama, oOrgiit kaynaklarinin miktar1 ve

smirliliklarinin belirlenmesine de aracilik eder (Dag, 2009, s. 5).

Yonetimin en Onemli islevlerinden biri olan planlama, amaglarin ve bu amaglarin elde
edilmesinde gerekli olan etkinliklerin belirlenmesi slrecidir. Planlama, plani olusturmak igin
harcanan emegi ve bir slreci ifade eder. Yonetimin en temel islevi olmasina ragmen, Uzerinde en
az durulan planlama, ne, ne zaman, nasil, nerede, kim tarafindan, neden, hangi maliyetle ve

hangi siirede sorularina cevap vermeyi amaglar (Can, vd., 2011, s. 109).

Planlama, Orgutin amaclarimin 6nceden belirlenerek tanimlanmasini saglar. Boylelikle
ulagilacak amaglar ve ulagmak i¢in kullanilacak yontemler saptanarak, hedeflere bilingli ve
kontrolli bir bicimde yol alinabilir. Planlama, geg¢mis bilgilerin analiz edilerek elde edilen
sonuglarin incelenmesi; bu incelemenin sonucunda karsilasilan verilerin ¢izdigi giizergahda
mevcut durumun degerlendirilip karar verilmesini ve gelecekle ilgili degisiklikleri gz Onlinde
bulundurarak gelecege yonelik degerlendirmeler yapmay1 kapsar. Planlama, amaglar1 gelistirmek

icin Orgutin elindeki imkan ve kaynaklarin tahsisi, yapilacak islerin zamana yayilarak
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programlanmasi, bu isleri yapacak personele gorevlerin dagitilmasi ile ilgilidir (Eren, 2000, s.

37).
2.2. Planlamanin Ogeleri
Can’a (2011, s. 125-129) gore planlamanin 6geleri, dort ana baslik altinda toplanabilir.

1. Mevcut Durumun Degerlendirilmesi: Orgiit ya da kurumun, mevcut durum
degerlendirilmesinin yapilmasi gerekir.

2. Zaman Faktord: Planlamanin ne kadar bir siireyi kapsayacagi belirlenmelidir.

3. Verilerin Toplanmasi ve Degerlendirilmesi: Verilerin niteligi ve niceligi, planin etkili
olup olmamasi konusuyla ilgilidir.

4. Planlar Sira Dizini: Planlar, 6nem sirasina gore bir siralama i¢inde bulunurlar. Bu

diizen, planlarin siireleri ve sorumluluk derecesine gore kurulur. Asagida Sekil 2’de

gorldigi gibi:
ORGUTSEL PLAN
TEKRARLANABILIRLIK BOYUTU ZAMAN BOYUTU
e Plan yalnizca bir kez kullanilabilir. e Plan kisa donemlidir.
e Plan ¢ok kez kullanilabilir. e Plan uzun dénemlidir.
KAPSAM BOYUTU DUZEY BOYUTU
e Plan tim o6rgutl kapsar. e Ust diizey yonetim.
e Plan yalnizca bir birimi kapsar. e Orta ve alt diizey yonetim.

Sekil 1. Planin Dért Boyutu (Can, 2011, s. 129)

Sekil 1. incelendiginde, planlamanin dort boyutundan birinci boyut olan Tekrarlanabilirlik
Boyutu, planin kullanilma siiresini belirtir. Ikinci boyutta yer alan Zaman Boyutu ise, planin

kapsadig siireyi belirtir. Ugiincii boyut olan Kapsam Boyutu, tiim orgiitsel faaliyetleri kapsayan
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planlardir. Dérdiincii boyut olan Orguitsel Diizey Boyutu, planin hedefledigi orgiitsel diizeyi,

yani en alt kademeden en Ust diizey kademeye kadar yonetim kademelerini hedef alan planlardir.
2.3. Planlama Siirecinin Ogeleri

Planlama, orgiitin amaglarina ulasma hedefleri ¢ercevesinde, gelecekte uygulayacagi

kararlar1 hazirlamaktan olusan siiregtir. Bu siirecin d6geleri ise sunlardir (Nartgun, 1996, s. 17);

1. Planlama gelecege yonelik bir ¢aligmadir.

2. Planlama daha ¢ok eylemle ilgilenen bir uygulamadir.

3. Hedef alinan bir amag olduguna gore, planlama tartisilmis bir ¢aba ister.

4. Planlama birbirine bagli bir dizi karar1 beraberinde getirir.

5. Planlama sinirh kaynaklarin gesitli programlar arasinda dengeli boliisiimiinii ifade eder,

yani planlama, maliyetleri dikkate almak zorundadir.

Planlama, orgiitteki herkesin var olan goriis ve inanglarinin sorgulanmasi demektir. Bu goriis
ve inancglarin degismesi durumunda ise, Orgiitiin ne gibi yeni firsatlar yakalayacaginin

tartigilmasi, saglikli bir orgiit gelecegi igin liizumludur.

Orgiitiin hedef gelistirmesi, bu hedeflere varmak i¢in birden fazla secenegin incelenmesi ve
degerlendirilmesini kapsayan planlama, dis c¢evreden gelen tehlikelerle, firsatlar1 1yi
degerlendirmeyi, orgiit icindeki gilicli ve zayif yonlerin sitemli olarak degerlendirilmesi

stratejisine dayanir.
2.4. Planlamanin Temel Tlkeleri
Nartglin’e (1996, s. 23) gore planlamanin {i¢ temel ilkesi sunlardir;

1. Plamm Tekligi ilkesi: Orgiitte, belirli zaman diliminde tek bir plan uygulanir. Cinkii
plan, 6rgutin yonind belirler. Birden fazla plan, orgiitin biitiinligiini zedeler.

2. Plamin Esnekligi Ilkesi: Gelecegi tahmin her zaman olanakli degildir. Bu nedenle
planlarin kapsam sureleri uzadik¢a belirsizlikler artar. Bu olumsuzluk dikkate alinarak
hazirlanacak planlar, gelecekte olusabilecek degisikliklere kolayca uyarlanabilir
ozelliklerde olmalidir.

3. Plamin Acikhi Ilkesi: Plani uygulayanlarin tamami planlama siirecine katilmadigindan,

planlar agik, net, anlasilir olmalidir.
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2.5. Planlama Sureci

Planlarin hazirlanmasi ve uygulanmasi ¢esitli basamaklara ayrilmaktadir. Bu basamaklar

sOyle siralanabilir (Tortop, isbir, vd., 2010, s. 41):

1.

Bilgi Toplama: lyi bir planmn hazirlanmasi i¢in 6nce konu ile ilgili bilgilerin toplanmasi
gerekmektedir.

Planlama: Toplanan bilgiler ve yapilan arastirmalardan yararlanarak gelecege yonelik
tahminlerde bulunulur ve ¢ergeve plan hazirlanir.

Esgiidiim (koordinasyon): Planlarin her asamasinda esgiidiim gereklidir. Beklenilen
sonuclara ulasmak i¢in uyumlu bir ¢aligma igerisinde olunmasi gerekir.

Uygulama: Hazirlanan planlar, usuliine gore yetkili organlarca kabul edildikten sonra
uygulamaya gegilir.

Denetleme (Degerlendirme): Planlarin, hazirlanis bigimine uygun bir bigimde uygulanip
uygulanmadiginin, uygulamada karsilasilan sorunlarin denetlenmesidir. Burada amag,
planlarin beklenen sonuglari saglamasi igin, karsilasilan giigliiklerin giderilip, ilgililere

gereken tedbirleri almalar1 hususunda dogru yolu gostermektir.

Planlama siireci, farkli kaynaklarda daha degisik bir bi¢imde ele alinmistir. Ergun’a (2004)

gore planlama sureci, planlama gereksinimi konusunda kestirimde bulunma ya da dnceden

belirlenmesi, bu amagclar1 destekleyen ara hedefler gelistirilmesi ve segenekli eylem bigimleri

gelistirilmesi, ara hedeflerin eylem planlarina bdoliinmesi, plan taslaklari hazirlanmas1 ve

bunlardan en iyi olaninin se¢ilmesi, uzun erimli (stratejik), orta erimli (taktik) ya da kisa erimli

(islemsel veya eylemsel) planlarin hazirlanarak uygulamaya konulmasi basamaklarindan olusur

(Akt. Kutlucan, 2009, s. 16).

Ergun’a gore planlama siireci asagidaki tablodaki gibidir:
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Orgiitsel Amaclarin Belirlenmesi

Amaclara Ulasmak Icin Seceneklerin Olusturulmasi

Uvgun Secenegin Belirlenmesi

Belirlenen Secenege Gore Planlarin Yapilmasi

Planlarin Uygulamava Konulmasi

Sekil 2. Planlama Siireci (Akt. Kutlucan, 2009, s. 17)

2.6. Surelerine Gore Plan Turleri

Planlar, stirelerine gére uzun, orta ve kisa siireli planlar olarak iice ayrilir (Tortop, Isbir, vd.,
2010, s. 41-42).

1. Uzun Sdreli Planlar: Mimkiin olan uzun siireyi ve bu siirede istenilen sonuglari
tasarlamay1 ifade eder.Uzun siireli plan deyince kuruluslara gore degisen bes, on, onbes
ve yirmi yili hatta daha uzun siireyi kapsayan planlar akla gelmektedir. Uzun sireli plan
hazirlamak giictiir ¢ilinkii uzun siireyi kapsayan tahminler yapmak zorunlulugu vardir. Bu
planlar, genellikle politika ve stratejik hedeflerle ilgili amag ve goriisleri icerir.

2. Orta Sareli Planlar: Uzun sireli plan hedefleri ve stratejisinin 15181 altinda hazirlanan

uygulama proje ve programlardir. Bunlarin hazirlanmasi daha kolaydir. Ciinkii temel
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hedef ve gereksinimler uzun sire i¢in hazirlanan planlarda bellidir. Orta siireli planlar,
genellikle bes yildan az silire icin hazirlanan ve oOzellikle yillik programlarin
hazirlanmasinda yararlanilan plan tiirleridir.

3. Kisa Siireli Planlar: Uzun ve orta siireli planlarin 6ngdrdiigi hedeflere uygun olarak
hazirlanan ve kisa bir siireyi, genellikle bir yildan daha az bir siireyi kapsayan planlardir.
Kisa siireli planlar, olaganiisti durumlar dolayisiyla gecici olarak, kisa bir siire igin
hazirlanan planlar1 da kapsamina alir. Bu nedenle kisa siireli planlar, olaganiistii planlar

olarak da isimlendirilir.
2.7. Uygulama Bicimine Gore Plan Turleri

Uygulama bigimine gore plan tiirleri, zorlayici ve demokratik planlar olarak sinirlandirilabilir
(Tortop, Isbir, vd., 2010, s. 42-43).

1. Zorlayiaa Planlar: Planlarin hazirlanmasi ve uygulanmasinda, demokratik ilkelere
uyulmamasi anlamindadir. Bu tiirden planlar, sektorler agisindan emredici niteliklerdedir.
Demokratik kurumlarin goriisleri alinmaksizin hazirlanarak, uygulamada da otoriter bir
yontem izleyen planlardir.

2. Demokratik Planlar: Planlarin hazirlanmasi ve uygulanmasinda demokratik yontemlere
uyulararak, 6rnegin ilgili kurum ve kuruluslarin goriisleri alinarak hazirlanan planlardir.
Bu planlama yontemi, demokratik tlkelerde planlarin hazirlanma asamasinda resmi, 0zel,

kamu kurum ve kuruluslarinin goriigleri alinarak gerceklestirilir.
2.8. Tiirkiye’de Planlamanin Gelisimi

Ozellikle ikinci diinya savasindan sonra bir ¢ok iilke, kalkinma plan ve programlari yapmaya
daha cok onem vermislerdir. Tiirkiye’de 1933-1938 donemini kapsayan Birinci Sanayi Plani,
smirli 6l¢iide de olsa plancilik ¢abalarmin ilk admmini teskil etmektedir. Tarkiye nin
sanayilesmesi amacina yonelik ve yanliz Devlet isletmelerini ele alan bir plandir. Daha sonra
hazirlanan Ikinci Sanayi Plani ise, maden isletmeciligi iizerinde durmakta ve madencilik
bolgeleri bakimindan yapilacak isleri siralamaktadir. Tiirkiye’de kalkinmanin plan ve

programlara dayanarak gergeklestirilmesi girisimi, 1960 yilindan sonra ele alinmistir.

Planlama ile ilgili Anayasal diizeyde ilk hiikiimler 1961 Anayasasi’nda yer almistir. 1961
Anayasasi’nda planlama ile ilgili 6nemli iki madde vardir. Bu maddelerde, plan yapma bir devlet
odevi sayilmis ve Devlet Planlama Teskilat1 ismi Anayasada belirtilerek, planlarin bu kurum

tarafindan hazirlanmasi kabul edilmistir (Tortop, Isbir, vd., 2010, s. 44).
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3.Stratejik Planlama
3.1. Stratejik Planlama Kavram ve Kapsami

Ikinci diinya savasindan sonra, hizla gelisen teknolojiye bagl olarak énem kazanan stratejik
planlama, biiyiiyen dis ¢evre ve yonetim gorevlerinin artan karmasikligi, orgiitlerin planh
calisma, dogru kararlar alma ve gelecegi gorebilme yetenegini arttirma istegi sonucunda ortaya

cikmustir.

Ik defa 1960’larda &zel sektdr tarafindan giindeme getirilen stratejik planlama, 1980’lerden
sonra kar amaci giitmeyen orgiitlerce de kullanilmaya baslanmistir. 1970’1i yillarda stratejik
planlama, orgiitlerin sadece iist yonetimine hizmet etmek i¢in kullanilirken, 1980’lerde Grgiitiin
disina acilarak, oOrgiitle ¢evresi arasindaki iliskilerin de farkinda olan yeni bir diizenleme
olusturulmugtur. Stratejik planlamanin giderek 6nem kazanmasinin nedenleri, degisimdeki
evrensellik, teknolojik unsurlarin hizli degisimi, rekabet ortaminin artmasi, demokratiklesme

seklinde siralanabilir.

Orgiitlerin varliklarin1 siirdiirebilmeleri igin faydalandiklari en 6nemli araclardan birisi
stratejik planlamadir. Gilinlimiiz sirketlerini, yoneticilerinin korkutucu denebilecek oSlgilide
yabanci bulduklar1 bir ortama siiriikleyen ii¢ gii¢ vardir. Tuketici, rekabet ve degisim. Bu
kavramlar bize yabanci olmamasma ragmen, Ozellikleri ge¢mistekinden ¢ok farklidir. Bu
kavramlardan “degisim”, stratejik planlamay1 zorunlu kilar. Bu l¢ kavram biri biriyle yakin
iliski i¢indedir. Zira, degisimin en 6nemli silahi rekabettir ve tiikketici kavrami da degisimin ve
rekabetin yansiticist olarak bilyilk dnem kazanmistir. Giinimiiz pazarlarina yon veren gugler,

artik stratejik planlamay1 zorunlu hale getirmistir (Akyuz, 2001, s. 117).

Stratejik planlama ile ilgili birden ¢ok tanim yapilmistir. Genel bir tanimla stratejik planlama,
orgatiin misyonu dahilinde gelecekteki vizyonuna ulasmak tizere amaclar, hedefler ve bunlara
ulasmay1 saglayacak faaliyet ve projeler belirlenmesini gerektiren, bdtcenin, kurum
onceliklerindeki amag ve hedeflere gore harcanmasina rehberlik ederek yol gosteren, ortaya
konacak eylem planlari, faaliyet ve projeler, performans gostergeleri ile siirekli iyilestirme ve

gelistirmeyi amaglayan ve de izleme, degerlendirme saglayan bir surectir (Akcay, 2009, s. 83).

Stratejik planlama, Orgutiin gelecegine ve yapisal degisikliklerine ydnelik misyonununu,
hedeflerini belirleyip, bulundugu ¢evreve faaliyet alanini dikkate alarak, 6rgut icin uygulanabilir
olan secenekler arasindan birini tercih edip uygulanmak iizere yapilan plandir. Stratejik

planlama, orgutin temel amaglarma ulasmak igin strateji ve politikalar1 belirleyip bunlar
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gerceklestirmek i¢in detayli planlar hazirlayan sistemli bir ¢alismadir. Kisaca 6rgiitiin yarinina

sahip olabilmesi i¢in, bugiin ne yapilmasi gerektigine karar vermesidir (Celik, 2011, s.12).

Stratejik planlama, 6rgltin su an i¢inde bulundugu nokta ile gelecekte ulagsmayi arzuladigi
durum arasindaki yolun tarifidir. Orgiitin amagclarini, hedeflerini ve bunlara ulasma imkani
sunacak yontemlerin belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisi
niteligi tasir (DPT, 2006, s. 7)

Kurum amaglarinin ve degerlendirme stratejilerinin  belirlenerek, uygun programlarin
gelistirilmesi ile stratejik planlama, teorinin uygulamaya doniistiiriilmesine yardimci olur.
Kurumsal yapi ile mevcut kaynaklar kisa ve uzun vadede incelenerek, miisteri istek ve
ihtiyaglarinin, kurumun ihtiyaglari ile kiyaslanma imkani bulunur. En 6nemlisi, yapilan planlara

kurum ¢alisanlarinin timdinin katkida bulunmasi saglanir (Celik, 2011, s. 13).

Soru sorma ve sorgulama disiplini olan stratejik planlama, asagidaki ii¢ temel soruya cevap

arar:
1.Biz 6rglt olarak neyiz?

(Hangi isteyiz? Insan kaynaklarimizin niteligi, nicelikleri nelerdir? Yonetim seklimiz ve

tekniklerimiz nelerdir?...)
2.Biz ne olmak istiyoruz?

(Hangi alanda is yapmak istiyoruz? Insan kaynaklarimizi hangi seviyelere yiikseltmek

istiyoruz? Teknolojimizi nasil gelistirecegiz?...)
3.Hedeflerimize nasil ulagsacagiz?

(Hedeflere ulagsmak i¢in insan kaynaklari, finansman, teknoloji ve yonetim stratejilerinin nasil

kombine edilecegi bu asamada belirlenecektir.) (GURER, 2006, s. 92)

Stratejik planlamay1 diger planlamalardan ayiran en bariz 0Ozellik stratejik planlama
cergevesinde alternatif planlar olusturulmasi, degisimlerin gozlemlenerek sirpriz durumlara
uyum saglanmasi ve stratejik planlamanin esnek olmasidir. Ayrica uzun vadeli planlarda sadece
uygulama asamalar1 ortaya konurken, stratejik planlama hedeflere nasil ulasilacagini, hedeflere
ulagilmasi durumunda gelecekte varilacak hedeflerin ne olacagini belirleyerek vizyon
olusturmaktir (Celik, 2011, s. 15).
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Stratejik planlamanin Orgiitiin tamamina yonelik olmasi nedeniyle, orgutiin birden fazla
kurum fonksiyonuyla ilgilenmesini gerektirir. Dolayisiyla stratejik planlamada kullanilan
verilerin heterojenligi, (sosyal, ekonomik, siyasi vb.) degisik verileri ihtiva etmesi, diger

planlama tirlerinden daha ¢ok veri ile ilgilenmesini gerektirir.

Stratejik planlama bir kez yapilip biten bir is degildir. Orgiit belirlenen amaglara ulasmak
icin, imkanlarin elverdigi oranda her tiir yontemi denemelidir. Oncelikle hangi ydntemlerin

uygulanacagi ise yine stratejik planlama asamasinda belirlenir.

Stratejik planlama, uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisina sahiptir. Kurulus
bltcesinin, stratejik planda sergilenen ama¢ ve hedefleri ifade edecek bir bigimde
hazirlanmasina, hesap verme sorumlulugu ve kaynak tahsisinin onceliklere dayandirilmasina

rehberlik eder. Bu ¢ercevede stratejik planlama (DPT,20086, s. 7);

Sonuc¢larin planlanmasidir: Girdilere degil, kamu hizmetleri ile elde edilecek sonuglara
odaklidrr.

Degisimin planlanmasidir: Degisimin istenilen yonde olabilmesini saglamaya gayret eder ve
degisimi destekler. Dinamiktir ve gelecegi yonlendirir. Diizenli olarak gozden gegirilmesi ve
degisen sartlara gore uyarlanmasi gerekir.

Gercekceidir: Arzu edilen ve ulasilabilir bir gelecegi resmeder.

Kaliteli yonetimin aracidir: Disiplinli ve sistemli bir sekilde, bir kurulusun kendisini nasil
tammladigini, neler yaptigini ve yaptigi seyleri nicin yaptigini degerlendirmesi, sekillendirmesi
ve bunlara rehberlik eden temel kararlari ve eylemleri tiretmesidir.

Hesap verme sorumluluguna temel olusturur: Sonuclarin nasil ve ne dlgiide
gerceklestirildiginin izlenmesine, degerlendirilmesine ve denetlenmesine temel olusturur.
Katihmer bir yaklasimdir: Stratejik planlama siirecinin  kurulusun en iist diizeyyetkilisi
tarafindan tam olarak desteklenmesi sarttir. Bununla beraber, ilgili taraflarin, diger yetkililerin,
idarecilerin ve her diizeydeki personelin katkisi, ortak ¢abasi ve destegi olmaksizin, stratejik
planlama basariya ulagamaz.

Diger yandan stratejik planlama;

Giinii kurtarmaya yonelik degildir: Uzun vadeli bir yaklagimdir.

Bir sablon degildir: Kuruluslarin farkl yapi ve ihtiyaglarina uyarlanabilen esnek bir aragtir.
Salt bir belge degildir: Stratejik planin hazirlanmasi, gerceklestirilmesi icin yeterli degildir.
Planin sahiplenilmesi ve eyleme gegirilmesi gerekir. Asil olan stratejik plan belgesi degil,

stratejik planlama surecidir.
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Sadece biitceye doniik degildir: Stratejik planlama siirecinde kaynak kisitlart dikkate
alinmakla beraber, yillik biitce ve kaynak taleplerinin stratejik planlart sekillendirmemesi;

stratejik plamin, biitceyi yonlendirmesi gerekir.

Stratejik planlama yapilmasinin amaci, hizli bir toplumsal degisimin yasandigi giiniimiizde,
orgutiin  bu degisikliklerden ve belirsizliklerden olumsuz yo6nde etkilenmemesini veya
olumsuzlugu azaltmak icin mimkin olan biitiin ¢abalarin sarfedilmesini saglamaktir. Stratejik
planlama, orgiitsel degisim hizi ile toplumsal degisim hizi arasinda bir denge kurulmasi, 6rgiitiin
toplumsal degisim hizina ayak uydurmasinin da 6tesinde ona yon vermesi, bunlarin da basarisiz
olmas1 halinde en azindan toplumsal degisim hizinin gerisinde kalinmamasi amacini tasir. Bu
tanimdan, stratejik planin stratejik yonetimle de ayrilmaz bir biitin olusturdugu acikca

gorilmektedir (Akyuz, 2001, s. 114).

Stratejik planlama, rekabet ortaminin degismeye basladigi 1960’larin sonlarindan itibaren
giindem tegskil eden, 6nceleri bir isletmenin faaliyet, yatirim ve genel ¢alisma stratejileri ile ilgili
oldugu diisliniilen, daha sonralar1 ise para, hammadde ve makine donanimi diginda kalan insan
kaynaklar1 ve aragtirma-gelistirme gibi kendisi i¢in rekabet edilen diger kaynaklar ile de ilgili
olarak, orgutin rekabet potansiyelini ve toplam performansini artirmaya yonelik bir planlama
islemidir (Akytiz, 2001, s. 114)

3.2.Stratejik Planlama

Stratejik planlama 6zetle, bir kurulusun asagida verilen dort temel soruyu cevaplandirmasina

yardimci olur (DPT, 2006, s. 8):

= Neredeyiz?
= Nereye gitmek istiyoruz?
=  Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?

= Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?
Yukaridaki sorulara verilen cevaplar stratejik planlama siirecini olusturur.

Stratejik planlama surecinde, “Neredeyiz?” sorusunun yaniti, kurumun faaliyetlerini
stirdiirdiigii i¢ ve dig faktorlerin ayrintili bir bigimde incelenerek degerlendirilmesi sonucunda

gerceklestirilen durum analizi neticesinde netlesir.
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“Nereye gitmek istiyoruz?” sorusunun cevabi, kurum varlik nedeninin ana hatlariyla
belirlendigi misyon, kurumun gelecekte amagladigi ve arzuladigi hedeflerin kavramsal, nesnel
ifadesini igeren vizyon, kurum calismalarina yon veren ilkeler, kurum c¢alismalarinin
yonlendirilecegi kavramsal genel sonuglar seklinde tanimlanabilecek amaglar ve de amagclara

ulagilabilmesi i¢in varilmasi gereken somut sonuglar anlaminda hedefler belirlenerek verilir.

“Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?” sorusunun yaniti, Kurumun amag ve

hedeflerine ulagmak icin izleyecegi yol ve yontemler olan stratejilerdir.

Son olarak “Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?” sorusunun yaniti, stratejik
planlamada alinan yonetsel kararlarin uygulama stirecleri ve sonuglarinin diizenli bir bi¢cimde
takip edilmesi, elde edilen sonuclarin daha Once belirlenen misyon, vizyon, temel degerler ve
ilkeler, amaclar, hedeflerle uyumlu olup olmadiginin degerlendirilmesi sonuglarina dayanarak
planin Kkontrol edilmesini, kisaca ‘’performans degerlendirmesi’’ seklinde ifade edilen

degerlendirme siirecidir.
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MEVCUT DURUM ANALIZI ic Cevre Analizi NEREDEYIzZ?
- Paydas Analizi
= Kurulusun varolus
; gerekcesi
MiSYON, VizYON, ILKELER - Temel likeleri
- Arzu edilen gelecek NEREYE ULASMAK
isTIvORUZ?
STRATEJIK AMACLAR, - E;g';g‘r‘“ Vadell
STRATEJIK HEDEFLER - Olgiilebilir Hedefler
| - Hedeflere Ulasma EITMEK
(FAALIYETLER VE PROJELER) Yaontemleri
STRATEJILER, TAKTIKLER - Is Planlan EE;E’;EIZ YERE NASIL
- Kaynak Planlan
- Raporlama BASARIMIZI
EEEEELEI&E?I::!: E - Performans Géstergeleri | NASIL TAKIP EDERIZ VE
- Performans Ydnetimi DEGERLENDIRIRIZ?

Sekil 3. Stratejik Planlama Sureci (DPT, 2006, s. 5)

Orgitl bir butin olarak ele alan stratejik planlama, érgite yon verici kurallari kapsamina

almakta ve kurum iginde yapilan diger planlara rehber olmaktadir. Diger planlama tiirlerinden
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“zaman siiresi ve ufku”, “kullandig1 verilerin yapis1”, “kullandigi verilerin sayisi” ve

“organizasyon diizeyi” ozellikleriyle ayrilan stratejik planlama igin, diger planlama yollarim

icinde barindiran veya diger planlama kapilarim1 acan anahtar plandir seklinde yorumlanabilir

(Akyiiz, 2001, s. 117).

3.3.Stratejik Planda Yer Almasi1 Gereken Temel Unsurlar Soyle Ozetlenebilir (DPT, 2006,

s. 9):

Durum analizi

Katilimciligin nasil saglandigina iliskin aciklama

Misyon, vizyon, temel degerler

En az bir amag

Her amacin altinda en az bir hedef

Hedef 6l¢iilebilir sekilde ifade edilememisse 6l¢iim Kriter(ler)i
Stratejiler

Eylem planlari

Performans gostergeleri

Tiim amag ve hedefleri igeren bes yillik tahmini maliyet tablosu

Izleme ve degerlendirme

3.4. Stratejik Planlamanin Yararlari

Stratejik planlamanin, orgiitler i¢in ¢ok farkli yararlar Uretebilecegi ileri strtlmektedir (Celik,
2011. s. 31):

En gucli yarar stratejik diisiince ve stratejik eylem yeteneginin gelistirilmesidir. Kamu
sektoriiniin ve kar amaci giitmeyen Orgiitlerin liderlerine ve yoneticilerine stratejik olarak
diisinmelerinde ve davranmalarinda yardimci olacaktir.

Iyilestirilmis karar vermedir. Dikkatini, bir orgiitin karsilastign hayati konular ve
giicliikler iizerine odaklastirir ve {ist karar vericilerin bu konuda neler yapmalari
gerektigini tahmin etmelerine yardimci olur. Stratejik planlama bdylece érgutlere, stratejik
maksatlari1  tanmimlamalarinda, gelecek sonuglarin  1s181inda  bugiiniin  kararlarini
almalarinda, koordineli ve tutarli karar vermede temel olusturur.

Gelistirilmis orgiitsel duyarlilik ve iyilestirilmis performans ilk iki yarardan dogmaktadir.

Stratejik planlamaya yer veren orgiitler baslica Orgiitsel sorunlar1 aydinlatmaya ve ele
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almaya hazirlamalar igin i¢ ve dis talep ile baskilara akillica karsilik vermeye ve hizla
degisen durumlan etkili bigimde idare etmeye yonelirler.

= Stratejik planlama dogrudan orgiitiin ¢alisanlarina yarar saglamakta, politika yapicilar ve
anahtar karar vericilerin rollerini daha iyi icra etmelerine, sorumluluklarini yerine
getirmelerine ve takim ¢alismasi ile, uzmanligin Orgiitin  birimleri arasinda
giiglendirilmesine katkida bulunmaktadir.

= Stratejik planlama sadece liderler, yoneticiler ve planlamacilarin stratejik diisiinme ve
davranmalarina yardime1 olmak amaciyla olusturulan yontem ve araglardan olustugundan,
stratejik planlamanin basaris1 liderin, yoneticilerin ve planlamacilarin stratejik
planlamayla ne kadar ilgilendikleri ve spesifik durumlar i¢in nasil bir siire¢ tasarladiklar

ile yakindan ilgilidir.
3.5. Egitimde Stratejik Planlama

Gilintimiizde her alanda hizli kiiresel degisim ve bilgi toplumu olma ¢abalari, egitim alaninda
da koklii degisiklikleri beraberinde getirmektedir. Toplumsal kalkinmada, egitimsel ihtiyaglarin
toplumsal ihtiyaglarla birlikte diistiniilerek planlanmasi, kit olan kaynaklarin dengeli dagiliminm
hedeflemektedir. Bunun saglanabilmesi ise ancak iyi bir planlamayla miimkiindiir. Dolayisiyla
egitim sisteminde degisim ve gelismelere paralel olarak planlamaya gidilmesi, toplumsal

kalkinmanin geregidir.

Egitimden beklenen temel islevlerin, toplumun ve iilke politikalarinin beklentilerini yerine
getirebilecek sekilde uygulanabilmesi i¢in, planlama ihtiyaci tartismasiz bir gercektir. Diger
taraftan olgusal olarak degisme, tim kamu sektorli ve 0Ozel sektdrde oldugu gibi egitim
kurumlarinda da amag, yapi, siireg, davranis vb. ozelliklerin zaman i¢inde etkisizlesmesine ve
cevreye uyumda olumsuzluklara neden olmaktadir. Bu nedenledir ki egitim kurumlari, ¢evreye
uyum saglarken kurumu degisime hazirlayabilmesi ve kurumun disa doniik stratejiler

gelistirmesini mecbur kilmaktadir.

Egitim orgiitleri ekonomik, politik, sosyal anlamda c¢evreyi etkileyen ve cevreden etkilenen
kurumlar olup, dis ¢evreyle olan bu giiclii etkilesim miinasebetiyle, kurumsal stratejik planlarini
olusturmalar1 kaginilmazdir. Stratejik planlama, okullarin degisen ¢evre kosullarina uyumunu ve

cevrenin ihtiyaclarini gidererek gelecege yonelim gorevini yerine getirir.

Yonetsel anlamda egitim Orgiitlerinin basarili olabilmesi i¢in, kurum yonetiminin planlama,

orgilitleme, esgiidiimleme, yonetme, denetim unsurlarinin, yeni yoOnetim anlayls ve
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uygulamalariyla uyumlu olma zorunlulugu vardir. Buna bagl olarak egitim kurumlarinda,
toplum taleplerine kars1 hassas, katilimcilig1 6nemseyen, hedef ve onceliklerini belirlemis, hesap
veren, etkili, seffaf kamu yapilanmasinin geregi olarak Stratejik planlama ve Yonetim

uygulamalar1 benimsenmistir.

Egitim orgiitlerinde (Okuloncesi egitim, ilkokul, ortaokul, lise, ylksekogretim) stratejik
planin kullanimi, diger kurumlardan farkli Ozelliklere sahiptir. Ornegin &zel isletmelerde
yoneticiler ve buyuk pay sahibi hissedarlar stratejik planlama siirecine bizzat katilarak, stratejik
planin uygulama siirecini yonlendirme giiclindedirler. Kamu hizmeti yapan okullarda ise,
stratejik planlamanin sadece iist diizey yoneticilerin katilimiyla gerceklesmesi halinde, egitim

sistemi i¢in yapilan stratejik planlamanin basarisizligi demektir (Isik, Aypay, 2004, s. 350-351).

Egitim orgiitlerinde stratejik plani hazirlayan stratejik planlama ekibi, (Kaufman, Herman ve
Watters, 1996) plandan etkilenecekleri temsil edebilecek vasiflarda olmalidir (Akt. Isik ve
Aypay, 2004, s. 351). Clnkd kurum bu uygulamayla; ziimre, sinif, boliim, ekip vb. gruplarin,
hedef ve stratejilerin yatay ve dikey yonde biitiinlesikligini ve sistematikligini, karar alma ve
uygulama siireglerine katilimi saglayacagi gibi uygulamanin etkinligini ve verimliligini de
arttiracaktir (MEB, 2007, s. 26). Stratejik plandan etkilenecekleri temsil etmeyen bir planlama
ekibinin yapacagi planin, stratejik olmayacagi gibi basarili olmasi da imkansizdir. Stratejik

planlama ekibinin nitelikleri (Cook, 1990)’a gore asagidaki gibi siralanabilir:

Planlama ekibi, kurumun farkli kademelerinde ¢alisanlarindan olugmalidir.

- Planlama ekibi, plandan etkileneceklerin tamamin1 temsil etmelidir.

- Planlama ekibi, kontrol edilebilecek biiyiikliikte olmalidir.

- Ekipteki tyeler, temsil ettikleri grubu, okulu, 6grencileri ve kendi ¢ikarlarin1 koruyup

kollayacak iradeye sahip olmalidir (Akt. Isik ve Aypay, 2004, s. 351).

Egitim orgiitlerinde stratejik planlama, okulun gelisim hedeflerini tanimlayarak, bu hedeflere
varmada izlenecek stratejileri belirleyen ve okula vizyon kazandiran bir plandir. Stratejik planin
bu oOzellikleri, okulda yapilacak calismalara yon vererek onceliklerin belirlenmesine yardimeci
olup, okulun surekli gelisimini saglayacaktir. Ayn1 zamanda stratejik plan, icerisinde okulun
vizyonu, misyonu, degerleri ve degerlendirme 6l¢iitlerini de bulunduracagindan, hedeflenen okul
gelisimi de ortaya ¢ikacaktir.Tiim bu nitelikler okulun stratejik planina, okulun yol haritas1

ozelligini kazandirmaktadir (MEB, 2007, s. 26).
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(Cook, 1990)’a gore bir o6rgit veya kurum, stratejik planlama yapabilmesi icin, stratejik

organizasyon ozelligine sahip olmalidir. Bu 6zellikleri Cook asagidaki gibi 6zetlemistir (Akt.Isik
ve Aypay, 2004, s. 351):

Stratejik organizasyonlar 6zerk olmalidir.

Stratejik organizasyonlar kendi kimligini ortaya koyarak, kimligi ile gerceklestirmekte
oldugu faaliyetler biri biriyle tutarli olmalidir.

Stratejik organizasyonlar sahip olduklar1 kaynaklari istedigi yonde kullanabilme hakkina
ve sorumluluguna sahip olmalidir.

Stratejik organizasyonlar kendi vizyonunu gelistirme ve liderini segme yetkisine sahip
olmalidir.

Stratejik organizasyonlar uzun vadeli planlara sahip olmalidir.

“Stratejik planlama, organizasyonun kendisi i¢in belirlenmis iistiin amaglara ulasabilmesi

icin, strekli kendisini gelistirmeye odakli bir aragtir” (Cook, 1990). Stratejik organizasyonun

belli bir ama¢ dogrultusunda sahip oldugu tiim enerji, kaynak ve faaliyetlerin merkezi, stratejik

planlamadir. Organizasyonlarin yasaminin devami igin stratejik planlama elzemdir ve aym

zamanda organizasyonun temel amaglarina ulasabilmesine yardimci olan aragtir (Akt.Isik ve

Aypay, 2004 s. 352). Tiim bu agiklamalar gosteriyor ki, egitim orgiitleri icin stratejik planlama

yapma, giiniin kosullarina ve gelecegin sartlarina uyma adina en 6nemli vazifelerden birisidir.

Egitim oOrgiitlerinde stratejik plan olusturulabilmesi i¢in, asagida sorulan sorularin

cevaplanmasi gerekir (MEB, 2007, s. 27):

(0]

(0}

@]

O O O O

Nasil bir okul, nasil bir gelecek planliyoruz?

Okula 6zgii senaryolar gelistirebiliyor muyuz?

Okulun stratejik cercevesi (Okul diger egitim kurumlarina kars1 kendini nasil tanimliyor
ve tanitiyor?) nedir?

Risklere kars1 6nlemler nelerdir?

Egitim sektoriindeki diger kurum ve kuruluslara kars1 tutum ve davraniglar nelerdir?
Okulun stratejik amaglari nelerdir?

Kritik basar1 segenekleri nelerdir? Okul olarak hedefleri (Burada misyonun olgulebilir
basar1 gostergelerine dontistiiriilmesi gerekir.) nelerdir?

Bu hedeflerin somut sonuglari (performans gostergeleri) nelerdir?
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4.Tiirk Egitim Sisteminde Stratejik Planlama Modeli ve Stratejik Yonetim

Diinyada ve Tiirkiye’de yasanan degisim siireci, egitim siirecini ve de egitim kurumlarini
cagin gereklerine uygun olarak, geleneksel kurumlardan 6grenen kurumlara gecise zorlamistir.
Insan kaynaklarinin etkili ve planli kullanilmasini hedefleyen anlayisa paralel olarak son on yilda
Turkiye, kamu sektoriinde, ozellikle egitimde cok &nemli gelismeler kaydetmistir. Ornegin
4+4+4 sistemine gecilmesi ilkokul, ortaokul, lise miifredatlarinin degistirilmesi, ders kitaplarinin

glincellenmesi yaninda, yonetim anlayisinda da farkliliklar goriillmektedir.

Cagin gereklerine uyabilmek ve daha ileri giderek caga yon verebilmek adina, planli ve
programli bir bigimde yola devam etmek gerekmektedir. Bu nedenledir ki, egitimde gelenekgi
planlamadan stratejik planlamaya gecis, kurumlarin stratejik yonetime gecisini de zorunlu hale
getirmektedir. Egitimde stratejik karar alma, egitim kurumlarinin iist yonetimlerinin
inisiyatifindedir. Yoneticiler, stratejik planin hazirlanmasindan sonuglarinin alinmasi asamasina
degin, yonetim iradesini sergilemek zorundadirlar. Yonetim, stratejik yonetim anlayis1 sergileyen

iradeyi benimserse, gerisi sadece stratejik plani yiiriitecek grubun olusturulmasindan ibarettir.

Ticari orgiitlerin planlamasinda kurumun devamlilig1 ve karlilig1 6n plandadir. Oysa ki egitim
orgiitlerinde planlama, kar etme disinda sosyal, ekonomik, politik vb. birden fazla endirekt
amaca hizmet etmektedir. Etkin bir egitim planlamasi kisa vadede finansman sirkilasyonunu,
uzun donemde ise, sosyal ihtiyaclardaki degisimleri takip edebilmelidir. Ayrica egitim
planlamasi, kamu okullarinin misyonunu hedef alan toplumsal baskilara karsi da dikkatli olmak

zorundadir.

Strateji kavrami, MEB’e bagli kurumlarda 24.12.2003 tarih ve 5018 sayili kanunla
duyulmaya baslanmistir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, kamu
kurumlarinin = stratejik planlarimi  ve kurulus biitcelerini bu plan esaslarina dayanarak

hazirlamasini emreder. 5018 Sayili Kanunun 9. Maddesinde;

“Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cergevesinde gelecege iligkin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve olciilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek
ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan

hazirlarlar.”
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“Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen dizeyde ve kalitede sunulabilmesi icin
bltgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve

hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.”

Stratejik planlama siireci ile ilgili takvimin belirlenerek stratejik planlarin kalkinma
programlari ile iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin tespiti amaciyla hazirlanan “Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”in
yayimlanmasini takiben, MEB tarafindan, 2006/55 Sayili Genelge ile stratejik planlama siireci
baslatilmistir.

Tiirk egitim sisteminde uygulanan stratejik planlama modeli temel olarak DPT nin 6ngdrdigi
planlama modelidir. Bu modelin ¢ikarilmasinda strateji gelistirme yaklasimlarindan “Bes Pargali
Strateji Gelistirme Yaklasimi” ile “Strateji Gelistirmek Igin Strateji Tercihleri Arasindaki
Iliskileri Yapilandirma Yaklasimi” birlikte kullanilmistir (MEB, 2009, s.7). Stratejik plan
hazirlama siirecinde Milli Egitim Bakanligi’nin 6ngordiigii hazirlik programi dort safhada
yuritilecektir (MEB, 2013, s. 6). Birinci safha hazirlik donemi ¢alismalar1 ve hazirlik programi,
ikinci safha durum analizi, tgilincii safha gelecege yonelim ve dordiincl safha izleme ve

degerlendirme asamalarindan olusur.

Tirk Milli Egitimi’nin hedeflerine ulasmasini saglayacak olan yol haritas1 Sekil 4.’te verilen
Stratejik Planlama Modeli’nin uygulanmasi ile mimkindur. Stratejik Planlama Modeli’nin
uygulanmasi igin tam donanimli bir okul olunmasi sart degildir. Onemli olan mevcut durum
tespit edilip, eldeki imkanlar Olgilisiinde yapilabileceklerin en iyisini gergeklestirmektir. Bu
asamada, MEB 2015-2019 Stratejik Plan1 Hazirlik Programi’nda yer alan asamalarinin stratejik
plan hazirlama siirecinde Onemle takibi ve uygulanmasi, Ulke genelindeki biitiin egitim

kurumlarina tavsiye edilir (MEB, 2013, s. 4).
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iSeligim Alanianmn Belirlemmesi

Viryonun Belirlenomesi

Misyonun Belidenmesi Temel ke we Degerlerin Belidenmesi

Temalarm Belirlenmes
Sirmtejik Amaclarm Belirlenmesi
Strarejik Hedeflerin Belirlenmes
Performan: Gozterpelerinin Belirlenmesi Seratejiler

Performans Frogrami

izheme= Degerisndimes

Sekil 4. Milli Egitim Bakanligi Stratejik PlanlamaModeli (MEB, 2013, s. 5)
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4.1.0kullarda Stratejik Planlama Stireci ve Stratejik Yonetim

Ulkenin nitelikli insan glcii ihtiyacina bagl olarak degisen egitim sistemi ile birlikte,
isletmelerde oldugu gibi egitim kurumlarinda da verimlilik, glivenlik, performans, planlama gibi
kavramlarin 6nemi artmistir. Yasanan biitiin bu degisimler, etkili planlama ve etkili yonetim
anlayisinin geregi olarak kurumlara, stratejik planlama ve stratejik yonetim yaklasimini

getirmistir.

Okullarda stratejik yonetim, okulun var olus nedenini, gelecekte ulasmak istedigi hedefleri
belirleyen yonetim anlayisidir. Hizli degisim siirecinin yasandigi giliniimiizde, okullarin
kendilerini siirekli yenileyerek kendilerini ve ogrencilerini gelecege tasiyabilmeleri adina,
okulun dirik bir ¢evrede, paydaslarinin istek ve beklentilerini karsilayabilmesi igin kendini

surekli sorgulayarak gelistirmesi demektir (MEB, 2007, s. 23).

Egitim kurumlarinin amaci, toplumda yasanan degisimleri goz 6niinde bulundurarak, toplumu
gelecege hazirlamaktir. Bunun gerceklesmesi ise, sistemli bir politika ve egitim sistemi
uygulamalarina baglidir. Bu sisteme en uygun yaklasim ise, k&r etmeyen Orgutlerin diinya
tizerinde en ¢ok uyguladiklar1 yaklasim olan stratejik planlama yaklagimidir (Y1ldirim,2015, s.
45). Bu cercevede Turkiye, Avrupa Birligi uyum siirecinin de etkisiyle, tiim kamu kurumlarini
oldugu gibi egitim kurumlarin1 da etkileyen bazi1 kanun degisikliklerine giderek, kurumlarin

stratejik planlama yapmalari zorunlu hale getirilmistir.

Kurumda yer alan tiim caliganlarin katiliminin gerektigi planlama siirecinde her bir ¢alisanin
diistincesi ¢ok onemlidir. Stratejik planlama siirecinde gorev alacak ve bu siireci yonlendirecek
kisilerin, gorev tanimlar1 net bir sekilde belirlenmelidir (Yildirim, 2015, s. 56). Bu amacla,
Ozellikle kurum yoneticilerinin stratejik diisinme ve vizyon gelistirme niteliklerinin
guclendirilmesi gerekirken kurum yoneticileri ve galisanlarinin mutlaka ilgili egitimleri almalari
saglanarak motivasyonlarinin yiikseltilmesi gerekir (Yildirim, 2015, s. 54).

Bir egitim 6gretim kurumunda stratejik planlama siirecine dahil olmas1 gereken birim, kisi ya

da gruplari su sekilde siralayabiliriz(DPT, 2006, s.12):
4.1.1.0kul Gelisim Yonetim Ekibi (OGYE)

Okul Gelisim Yonetim Ekibi, stratejik yonetim sirecinin kurum igerisinde benimsenmesi ve
uygulanmasinda, okullarda i¢ ve dis paydaslarin katilimi ile kurulan yonetim birimidir (MEB,

2007, s.12). Stratejik planlama surecinde koordinatdr birim goérevini yirutmektedir. Bu birimin
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gorevi, verilere dayanarak okul stratejik plan1 hazirlamak ve ilgili egitim dgretim yilina ait okul

gelisim planini hazirlayarak okulda uygulanmasini saglamaktir.
4.1.2. Kurum Ust Yoneticileri

Okul midiirii ve ona bagli ¢alisan OGYE’nden olusur. OGYE, okulda stratejik planlama
caligmalarinin baglatildigini duyurmalidir. Okul yoneticisi stratejik plan ¢alismalar siirecinde
katki saglamali, her asamada desteklemeli ve ihtiyag duyuldugu hallerde stratejik planlama
ekibinin ¢aligmalarmi yonlendirmeli, Gst yonetim olarak stratejik plam Ilge Milli Egitim

Midiirligii’ne iletmelidir.
4.1.3. Stratejik Planlama EKkibi

Okul miidiirii veya gorevlendirecegi miidiir yardimcistya da OGYE’nin se¢mis oldugu bir
uye, stratejik planlama ekibinin baskani olmaktadir. Ekip baskani ¢alismalarin planlanmasi,
ekibin olusturulmasi, ekip i¢i gorevlendirmelerin yapilmasi, ekip tiyelerinin motivasyonu ile ekip
ve yonetim arasinda esglidiimiin saglanmasi gorevlerini yerine getirir. Stratejik planlama
ekibinin kurulmasindan dogrudan sorumlu olan ekip baskani, ekip Uyelerini kabiliyetleri ve

hedeflenen amaca uygunluklarini g6z 6niinde bulundurarak olusturmalidir (DPT, 2006, s.12).
Bir stratejik planlama ekibi liyesinde olmasi gereken 6zellikler asagida siralanmistir;

e Grubun olusturacagi deger ve ilkeleri benimseyebilme, grupla uyumlu calisabilme
niteliklerine sahip olmalidir,

e Gorev yaptigi birimi temsil edebilmelidir,

e Stratejik planlama ¢alismalarina yeterli zamani ayirabilmelidir,

e (Caligmalara katkida bulunacak bilgi ve birikime sahip olmalidir,

e (alismalara goniillii olarak katilmalidir.
4.2. ihtiyaclarin Tespiti

Stratejik planlama ekibinin kurulmasindan sonra planlama hazirlik ¢alismalarinda, gerekli
olan egitim ihtiyaci, damigmanlik ihtiyaci, veri ve mali kaynak ihtiyaglarinin tespiti

yapilmaktadir.
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4.2.1. Egitim ihtiyaci: Stratejik planlama siirecinin hedefe ulasabilmesi i¢in, gerek OGYE’nin
gerekse stratejik planlamaya katki saglayacak diger paydaslarin, stratejik planlama hakkindaki
egitim ihtiyaglarinin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu tespitler dogrultusunda egitimlerin
kapsamu, niteligi, siiresi ve katilacak kisiler 6nceden belirlenmelidir.

4.2.2. Damsmanhk ihtiyaci: Egitim kurumlari i¢in yeni bir konu olan stratejik planlama
caligmalarinin baslangicinda, OGYE’nce stratejik planlama sirecine rehberlik etmek (Gzere,
kurulus dis1 danismanlik hizmetine ihtiya¢ olup olmadigma karar verilmelidir. Ihtiyag olmasi
halinde alinacak uzmanlik hizmeti, yontem, siire¢ ve egitim danismanligi ile sinirlandirilmalidir
(DPT, 2006, s. 13).

4.2.3. Veri ihtiyaci: Stratejik planlama sirecinde, kurumun mevcut durumunun tespit edilmesi,
hedeflerinin belirlenerek gelismelerin Glgiilmesi ve performansinin degerlendirilebilmesi gibi
amaclara hizmet edecek verilere ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu veriler ayrica, kurum ile ilgili dogru
kararlar alinmasimi saglayacaktir.

4.2.4. Mali kaynak ihtiyaci: Bundan 6nce belirlenen ihtiyaclarin hayata gecirilebilmesi ve siireg
icerisinde olusabilecek diger ihtiyaclar i¢in mali kaynak ayrilmasi gerekmektedir. S0z konusu
mali kaynaklar, stratejik planin yapilabilmesi i¢in gereken harcamalar olup stratejik planda yer
alan amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesi icin ihtiya¢ duyulacak kaynaklar degildir (Cakir,
2008, s. 61)

4.3. Zaman Planlamasi

Stratejik planlama siirecinin zamaninda sonlandirilabilmesi i¢in, hazirlik ¢alismalarindan
baslayarak stratejik planlama asamalarinin belirlenmesi ve her bir agsama i¢in tarih araliklarinin
verilmesi gerekmektedir. Bu sayede OGYE, belirlenen tarihler dogrultusunda haraket ederek,
zaman alic1 siire¢ olan stratejik planlama siirecini saglikli bir bi¢imde yonetebilecektir (Cakar,

2008, s. 61-62).
4.4. Yasal Yukumlulukler ve Mevzuat Analizi

Kurumun mevzuattan dogan gorev ve sorumluluklarinin belirlendigi asamadir. Aktif olunan
faaliyet alaninin sinirlarini belirleyen mevzuat incelenerek, kurumun yasal yukumlultkler listesi
olusturulur. Yasal yikimlilikler ve mevzuat analizi ile ilgili ¢iktilar, kurumun sonraki
asamalarda faaliyet alanlarinin ve kurum misyonunun belirlenmesine katkida bulunacaktir.

Yasal yukumlilukler ve mevzuat analizi yapilirken cevaplanmasi gereken temel sorular
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asagidaki gibidir. Bunlara verilen cevaplar, kurumun stratejik planindaki yasal

yukumluliklerinin ve mevzuatinin belirleyicisidir (DPT, 2006, s. 16):

= Yasal yuokimliltkler bakimindan, kurum tarafindan tiretilen mal ve hizmetlerin kapsami
nedir? Bu mal ve hizmetlerden yararlananlar kimlerdir?

*  Kurumun sunmus oldugu hizmetlerin nitelik ve niceligiyle ilgili ne gibi yargilar vardir?

= Kurumun organizasyonuna, ¢alisma yontemlerine, is siireglerine ait ne gibi diizenlemeler
vardir?

=  Kurumun, diger kamu ve 6zel sektér kuruluslar ile iliskilerini diizenleyen yaptirimlar
nelerdir?

* Kurumun (varsa) mevcut misyonu, kurum yasal gorevlerini kapsamaktamidir?

= Yasal gorevler ile kurumun yilritmekte oldugu program ve faaliyetler biri birini
kapsamaktamidir?  (Gorevlerinin  timiinii  karsilayan  program ve  faaliyet
bulunmaktamidir? Yiiriitiilen tiim program ve faaliyetlerin goérevler listesinde karsilig

varmidir?)
4.5. Paydas Analizi

Kurum calismalarindan dogrudan ya da dolayli olarak etkilenen herkes paydas olarak
adlandirilir. Kurum ¢alisanlarina i¢ paydas, kurum hizmetlerinden yararlananlara ise dis paydas

denilmektedir.

Katilimcilik stratejik planlamanin temel taslarindan birisidir. Kurumun etkilesimde oldugu
taraflarin goriislerini 6nemsemesi, stratejik planin igsellestirilerek uygulanma sansini arttiracagi
gibi, stratejik planlarin kamu hizmetlerinden yararlananlarin ihtiya¢ ve talepleri dogrultusunda
dizayn edilmesini saglar. Dolayisiyla, durum analizi ¢er¢evesinde paydas analizinin yapilmasi

onemli bir gerekliliktir (DPT, 2006, s. 17-18).
4.6. i¢ Cevre Analizi

Bu analizde i¢ cevreyi olusturan unsurlar, yasal ¢evre, politik ¢evre, sosyokiiltiirel ¢evre,
kurumsal kiiltiir, genel yoOnetim anlayisi, finansal kaynaklar, teknoloji, isgiicii kalitesi ve
hiyerarsik yapr olarak ifade edilmektedir. Bu unsurlarin degerlendirilmesi ve incelenmesi
sonucunda elde edilen bilgiler, kurumun giiglii ve zayif yonlerini ortaya ¢ikarmaktadir (Oyman,

2009, s. 93). Giiglii ve zayif yonleri g6z oniinde bulundurarak stratejiler gelistirilir. Bu stratejiler
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gelistirilirken giiglii yonleri koruma ve bunlardan yararlanma yollar1 aranir. Zayif yonlerinin ise

nasil giderilecegi arastirilir.

4.7. D1s Cevre Analizi

Dis cevre analizinde amag, kurumun disinda kalan ve kurumu dogrudan ya da dolayh
etkileyen degisken faktorleri tahmin edebilmektir. S6z konusu faktorler ekonomik kosullar,
hukuki kosullar, kiltirel yapi, rekabet, siyasal ve teknolojik alandaki gelismeler gibi ¢esitli
konularda olabilmektedir. Dis ¢evre analizi, bu faktorlerin analizinin yapilarak, kurumun karsi
karstya oldugu firsat ve tehditlerin 6nceden fark edilmesini saglamaktir. Bu sayede kurum, dis
cevreden gelen degisikliklere uyum saglayacak tepkiler gelistirerek, etkili bir stratejik plan

olusturabilecektir.

4.8. SWOT (GZFT) Analizi

SWOT, gugler (Strengths), zafiyetler (Weaknesses), imkanlar-olanaklar (Opportunities) ve
tehlikeler-tehditler (Threats) kelimelerinin bas harflerinden olusan kisaltmadir (Ugar veDogru,
2005). Turkiye’de 0Ozellikle Devlet Planlama Teskilati’nin yayinlarinda, SWOT yerine GZFT
(Guclu, Zay1f, Firsat ve Tehdit) kisaltmasi kullanilmistir.

SWOT Analizi; orgiitiin basarisi tizerinde kilit role sahip faktorlerin belirlenerek, stratejik
kararlara esas teskil edecek sekilde yorumlanmasi siirecidir (Dinger, 2013, s. 139). SWOT
analizinde guclu yonler, érgitlerin herhangi bir konuda rakiplerine gére daha etkili ve verimli
olmas1 durumudur. Cevreden gelen olanaklar, 6rgiitlerin kaynak ve kapasitesinin yeterli olmasi
durumunda degerlendirilebilecek bir gelismedir. Zayif yonler, orgiit i¢in rakiplerine kiyasla daha
az verimli ve etkili olmasi ve rakiplerine gore daha kot oldugu durumlardir. Zayif taraflarin
ortaya cikarilmasi, uzun donemli stratejiler ve planlar i¢in ciddi giigliik ve smirlamalara yol
acacak sorunlarin ¢oziilmesine dogru atilan bir adim olacaktir. Firsatlar, stratejik planlama
acisindan incelendiginde, amaglarin basarilmasinda ¢evrenin Orgiite sundugu elverisli
kosullardir. Tehditler, orgiitlerin amaglarini1 gergeklestirmesini zorlastiran veya olanaksiz hale
getiren yeni bir durum demektir. Tehdit, 6rgltin basarisin1 engelleyecek ve onu zarara ugratacak

her seydir.

SWOT analizi, stratejik planlama stirecinde hem bir yaklasim tarzi, hem de bir analiz teknigi
olarak, yoneticilere diisiinme modeli olusturmaktadir. Bu model hem bilgiler toplanirken, hem de

yorumlanirken, giindemi simirlamakta ve kararlarin dayanacag temelleri olusturmaktadir.
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SWOT analizi stratejik kararlar igin, oldukca ciddi bir alt yapu niteligi tasimaktadir (Dinger,
2013, s. 151).

Durum analizinde temel yontem SWOT/GZFT (Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve
Tehditler) analizidir. Genel anlamda GZFT, kurulusun gevresi ile etkilesim i¢inde sistematik
olarak incelendigi bir yontemdir. Bu kapsamda kurulusun igsel olarak gu¢li ve zayif yonleri ile
dissal etkenlerden kaynaklanan firsatlar ve tehditler belirlenir. Bu yaklasim, planlama yapilirken
kurulusun gii¢lii ve zayif yonleri ile, karsi karsiya oldugu firsat ve tehditleri analiz etmeyi ve

gelecege doniik stratejiler gelistirmeyi ifade eder.

SWOT analizi 6nemli bir stratejik karar verme ve planlama aracidir. Stratejik planlamada

dikkate alinacak temel bilgilerin elde edilmesi i¢in kullanilir.

Guclu Yonler Zayif Yonler

Icsel guclu yon buraya listelenir. Icsel zayif yon buraya listelenir.

Zayiflik-Firsat Stratejileri

Guc-Firsat Stratejileri

Zayif yonlerin Ustesinden gelerek
firsatlarin avantaja dénusturulmesi
yénunde kullaniimasini sadlayacak

stratejiler gelistir.

(Degisim Stratejileri)

Guclu yonlerin firsatlarin avantaja
doénusturulmesinde kullaniimasina
yonelik stratejiler olustur.

(Eylem Stratejileri)

Firsatlar
Dissal firsatlar
buraya listelenir.

ah, &= Guc-Tehtid Stratejileri Zayiflik-Tehdit Stratejileri
=30 _ . .

'.5 o Tehditlerden sakinmak adina Zayif yénleri en aza indirerek
Rl ‘© guclu yonlerin kullaniimasina tehditlerden sakiniimasini saglayacak
[T o yonelik stratejiler gelistir. stratejiler gelistir.

=0 3

(Savunma Stratejileri)

Sekil 5. SWOT (GZFT) Matrisi (Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu)

Bir orgltte giicli ve zayif yonlerin, firsat ve tehditlerin tanimlanmasi yeterli degildir.
SWOTanalizinin amaci, zayif yonlerden ve tehditlerden kaginilmasi veya bunlarin azaltilmasidir.
Zayif yonler, giiclii yonlere doniistiiriilebilecek, tehditler firsatlara donistiiriilebilecek bakig

acistyla degerlendirilmeli ve bunun i¢in ¢caba gosterilmelidir.
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SWOT analizinin en énemli yonl, kurumun hem i¢c hem de dis durum degerlendirmesine
firsat tanimasidir. Kurumun basarist i¢in kurumda bulunan yapi ve sistemin, c¢alisanlarin
durumunun, performans gostergelerinin, kurum kaltirindn, bilgi akisinin vb. unsurlarin goz

oniinde bulundurulmas: gerekmektedir. SWOT analizi Sekil 7'de goriildiigii gibi 4 farkli alani
kapsamaktadir.

l Kurulus Igi Unsurlar |

T~

Glglil Yonler | | Zayif Y&nler
oA = 4
" 5
AT A
ey | [ Tehditler
"
e i

| Cevresel Unsurlar

Sekil 6. SWOT (GZFT) Analizi (Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu)

Gugclu yonler, kurum iginden kaynaklanan ve diger kurumlardan farkli olan Gstlin yonlerin
ifadesidir. Bir baska ifade ile, kurumun rakiplerine gore hangi isi dogru ve iyi yaptiginin
belirtilmesidir.

Kurumun firsatlarini tanimlarken sorulmasi gereken baslica sorular sunlardir:

- Avantajlarimiz nelerdir?

- Bizneleri iyi yapiyoruz?

- Hangi kaynaklara sahibiz?

- Guclu yonlerimiz nelerdir? (MEB,2007, s. 58)

Bu sorulara verilen cevaplar, kurumun rakiplerine gore daha gilii oldugu yonlerini
belirleyip, faaliyetlerini hangi yonde gelistirecegini bilmesini saglar.

Zayif yonler, kurumun rakiplerine gore daha az etkili ve daha az verimli oldugu yonlerinin

ifadesidir. Bir bagka ifade ile, kurumun rakiplerinin gerisinde kaldigi durumlardir.
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Kurumun geride kaldig1 yonleri belirlerken sorulmasi gerekli sorular sunlardir:

- Neleri gelistirmemiz gerekiyor?

- Neyi kotl yapiyoruz?

- Nelerden kaginmaliy1z?

- Paydagslarin goriislerine dayanarak eksik yonlerimiz nelerdir? (MEB, 2007, s. 59)

Fursatlar, kurumu dolayli veya dogrudan olumlu bir bicimde etkileyen dis faktorlerdir.
Kurum amagclarinin basariyla gerceklestirilebilmesi i¢in tesvik edici gii¢ olan firsatlarin
belirlenmesinde sorulmasi gereken sorular sunlardir:

- Okulu gelistirmeye yonelik firsatlar nelerdir?

- Egitim alanindaki farkli egilimler, akimlar (yeni 6lgme degerlendirme yontemleri, yeni

ogrenme kuramlar1 vb.) nelerdir?

- Alanimizda egitim politikalarindaki degisiklikler nelerdir?

- Toplumsal alandaki degisiklikler (yasam bi¢imi vb.) nelerdir? (MEB, 2007, s. 60)

Tehditler, kurumun amaglarin1 gergeklestirmesini zora sokan hatta imkansizlastiran dis
faktorlerdir. Kurumun basarisin1 engelleyecek ya da zarara sokabilecek tehdit faktorlerinin
belirlenmesinde su sorularin cevaplar1 aranmaktadir:

- Karsilagilabilecek engeller nelerdir?

- Egitimde farkl egilim ve akimlar var midir?

- Teknoloji aleyhimize mi degisiyor?

- Okul sosyal ¢evresine yabancilasmakta midir?

- Okulun insan ve finans kaynaklar1 yeterli mi? (MEB, 2007, s. 61)

Orgiitlerde, i¢c ve dis durum analizini kapsayan bir ydnetim aract olan SWOT analizi
yapilmasinin baslica iki yarart bulunmaktadir. ilk olarak SWOT analizi yapilacak &rgiitiin
mevcut durumu tespit edilir. Bu cercevede giiglii ve zayif yonler ile Orgiitiin kars1 karsiya
bulundugu firsatlar ve tehdit unsurlar1 ortaya konulmaya calisilir. Bu anlamda SWOT bir
“mevcut durum” analizidir. SWOT ayn1 zamanda, Orgiitiin gelecekteki durumunun ne olacagin
tespit ve tahmin etmeye yarayan bir analiz teknigidir. Ozet olarak SWOT analizi, 6rgiitle ilgili

olarak yakini ve uzagi gérmemizi saglar.
4.9. Misyon

Orgitli benzerlerinden ayiran, kendine 6zgii amaclarin kapsamli bir bigimde ifade edildigi,
orgiitin kurumsal kimligini olusturan temel 6gelerdir. Orgiitiin ne yaptigini, nasil yaptiini,

kimin i¢in yaptigin1 kamu oyuna agik¢a belirten misyon bildirimi, orgiitiin gerceklestirdigi tiim
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hizmet ve faaliyetleri icinde barindirarak stratejik plan ve stratejik yOnetim siirecini

degerlendirmede temel ¢at1 olusturur.

Misyon, orgiitiin ortak duygularla gerceklestirmeye calistigi amaglarinin ifadesi olmaktan ¢ok
orgilitiin inanglarinin ifadesidir. Bu baglamda misyon ifadesi su 6geleri igermelidir (Dinger, 2013,

s. 13):

Amag: Orgiit amacinin 6zel bir sekli olup daha ¢ok soyut niteliktedir ve ¢alisanlarin ortak

degerleri olarak gelisir.
Strateji: Orgiitiin yoniinii ve rekabet {istiinliigii saglamaya yonelik kararlarimi kapsar.

Degerler: Orgiit calisanlarinin inandig1, dnem verdigi ilkeler ve nceliklerini kapsar (Dinger,

2013, s. 13).

Davranis Standartlari: Rekabeti ve deger sistemini Ylcelten politikalar ve davranis

bicimleridir.

Okulun misyon bildirimi, okulun c¢alisma alanlarin1 (ilkokul, ortaokul, lise, vb.), faaliyet
alanlarini, hizmet sundugu gruplara (6grenci, veli, toplum, vb.) yonelik sorumluluklarini,

benimsedigi yonetim anlayisini, egitim 6gretim yaklasimlarini ve degerlerini tanimlayan kalici

bir agiklamadir (MEB, 2007, s. 40).

Okulun misyonu, analiz yapma ve bu dogrultuda stratejiler gelistirmeye basamak olusturur.
Bu ozelligi ile misyon, stratejik analiz asamasinda tanimlanarak stratejik yonetim strecinde
yapilacak diger analizlere gcergeve olusturup, hem bir baslangic hem de bir sonu¢ olma 6zelligi

gosterir.

Misyon ifadesi, orgiit iist yonetimince OGYE ile birlikte diger birimlerin de goriisleri alinarak

gelistirilir. Misyon bildirimi gelistirilirken asagidaki hususlara dikkat edilmelidir.

= Kisa, net ve carpici bir sekilde ifade edilmelidir.

* Hizmet siirecini degil, hizmetin amacin1 tanimlamalidir.

* Yasal ¢cer¢evede Orgiite taninan gorev ve yetkiler dogrultusunda belirlenmelidir.
»  Orgiitiin hizmet sundugu kisi ve kuruluslar belirtilmelidir.

= QOrgitin sundugu hizmet ve / veya iiriinler tantmlanmalidar.

* Misyon nicelikle degil nitelikle ilgilidir.

» Okulla ilgili misyon ifadesi uzun siireli olarak (6rn. 10 yil) belirlenmelidir.
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= Misyon bildirimi ger¢eke¢i olmalidir.
* Misyon, okulun paylasilan degerlerini yansitmalidir.
= Okul misyonu, okul 6grencilerinin kendilerini gergeklestirmelerine kilavuzluk etmelidir

(MEB, 2007, s. 41).

Orglit misyonunun temel felsefesi, kalite, karlilik, biiyiime, kalicilik gibi stratejik amaglarmn
tek basina bir amag¢ olmayip, iyi yapilan bir isin dogal yan iriinleri oldugu disiincesidir. Bu
yaklagimla belirlenen misyon, orgiit tabanindaki tiim insanlar1 i¢ine alarak onlara esin kaynagi
olur ve bir anlam kazandirir. Buradan da anlagildig1 gibi misyon, yonetim felsefesini yansitirken

ayn1 zamanda Orgiitiin temel gorevini tanimlamaktadir (Dinger, 2013, s. 12-13).
4.10. Vizyon

Stratejik yonetim siirecinde vizyon, misyonda oldugu gibi 6nemli bir baslangi¢c noktasi
ozelligindedir. Vizyon, mevcut ger¢ekler, umutlar, hayaller, tehlike ve firsatlarin bir araya
gelmesiyle olusan, kurumun bir biitiin olarak geleceginin tanimlanmasi ig¢in, bilinenden

bilinmeyene dogru zihinsel bir goriis agisidir (Dinger, 2013, s. 5-6).

Vizyon, orgiitiin sembollestirilmis ideal gelecegini ifade eder. Orgiitiin uzun vadede neleri
gerceklestirmek istediginin kararli bir anlatimidir. Bu anlatim bir yandan karar alicilar1 ve
calisanlari ilerlemeye giidiilemeli, bir yandan da ulasilabilir olmahidir. Vizyon, orgiitiin farkl
birimlerini ve ¢alisanlarini birlestirici bir unsurdur. Dolayisiyla, birden ¢ok islevi birarada yerine

getiren orgutte vizyon énemli bir role sahiptir (MEB, 2007, s. 45).

Bir diger ag¢idan vizyon, orgiitiin ileride ne olabilecegine ait uzag goriis, onun gelecekteki
basarist ile ilgili riiya, orgiitiin potansiyel gelecegini resmeden fotograf seklinde aciklanabilir

(Dinger, 2013, s. 6).

Orgiitiin stratejisi ve amaglarina kaynak teskil eden vizyon, gelecek icin uygun standartlara

sahip olmak ac¢isindan asagidaki sorulara yanit verecek sekilde olusturulmalidir:

- Orgitimiiz gelecekte nasil ne konumda olacak veya olmalidir?

- Orgiitiimiiziin nasil algilanmasini isteriz?

- Calisanlarimiz gelecekte hangi 6zelliklere sahip olmalidir? Paydaslarin ¢alisanlarla ilgili,
ilerde ne gérmelerini isteriz?

- Vizyonumuzun gergeklesmesi nelere baglidir? (Demirdizen, 2012, s. 10)
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Okul toplumu i¢in vizyon, egitim yasamini ve okulu anlamlandirir. Bireysel olarak, kisilerin
gelecege dair umutlarini canlandirir. Kurumsal olarak, ¢alisanlarin okulun amagclari istikametinde

arzu edilen gelecek cevresinde sinerji olusturmalarini saglar (MEB, 2007, s. 46).

Vizyon, hizli degisim igindeki orgiit, kurum ve kisilerin her birisi agisindan orijinal olup, bir
yol haritas1 konumundadir. Stratejik yonetimin en 6nemli birimlerinden olan vizyon, 6rgltin
ortak hedeflerini, inan¢larim1 ve degerlerini ifade etmektedir. Vizyonun OoOrgiitsel degerleri
icermemesi ya da Orgiitliin paylasilan bir vizyonunun olmamasi, orgiitii basarisizliga siiriikkleyen

temel sebeplerden birisidir.

Vizyon, ger¢eklesmesi imkansiz hayaller kurmak veya gelecekle ilgili tahminler yapmak
degil, kendiliginden ger¢eklesmeyecek ancak gereken emegin harcanmasi goze alinirsa

gerceklesebilecek bir ideali tanimlamaktadir (Dogan, Hatipoglu, 2009, s. 83).
Ozetle vizyon:

»  Orgiitii ve ¢alisanlar, giinliik olaylardan uzaklastirip, sahip olduklar1 yeteneklerin ¢ok
iizerine ¢ikmalarini saglayacaktir.

= Orgiit ve calisanlar igin bir yon belirleyerek, calisanlar neden calistiklarinin ve hangi
yone kiirek ¢ektiklerinin farkinda olacaklardir.

»  Orgiit ve ¢alisanlar i¢in esin kaynagi olacak, var olan durumla yetinmeyip daha iyi olmak
icin motive ederek cesaretlendirecektir.

= Gelecekte hayal edilen duruma ulagmay1 saglayacak yonde kararlar almay1 saglayacaktir

(MEB, 2007, s. 47).

Misyon kavraminin en ¢ok karistirildigi kavram, vizyon kavramidir. Aslinda bu iki kavram
biri birinden oldukg¢a ayri anlamlardadir. Misyonun en bariz yonii, Orgiitiin varlik sebebi ve
hayattaki roliinii teskil etmesidir. Vizyonun 6zelligi ise, orgiitiin arzu ve hayal ettigi gelecegi
hedeflemesidir.Kisaca vizyon, pesine diisiilen hayalken misyon bu hayali ger¢eklestirmeyi

saglayacak 6zel ve basarilmasi gereken amagtir (Dinger, 2013, s. 14).

Misyon ve vizyon ifadelerinin genel 6zellikleri asagidaki tablo ile 6zetlenebilir:
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Misyon Vizyon

Bugiinii yansitir Yarmi gosterir

o » Idealisttir, yiirekten gelmesi, hissedilmesi
Kisa, agik ve carpici sekilde ifade edilir.

gerekir.
Miisterileri belirler ITham vericidir
Temel surecleri belirlemeye yarar Kurumun gitmek istedigi yonii belirler
Performans olcutlerini belirlemeye yarar Stratejik karar olcutlerini belirlemeye yarar

Sekil 7. Misyon ve Vizyonun Belirgin Ozellikleri (DPT, 2006, s. 27-29)

Vizyon bildirgesinde yer alan deger ve ilkeler, zamanla ¢evrenin ve sartlarin degisimine
paralel olarak yenilenmeleri gerekebilir. Ayrica biiyiik orgiitlerde sadece vizyon, birlik ve
beraberlik duygusu olusturmaya yetmez. Vizyon, orgitiin amag¢ ve hedeflerinin toplamindan
daha fazlasini ifade etmelidir. Peters’a (1987) gore vizyon, “Vahsi ve firtinali bir denizde
kullanilan bir pusula gibi olmalidir. Eger cevresindeki gelismeleri dikkate almaz ve uyum

gostermezse pusula gibi degerini kaybeder.” (Akt. Akgemci vd., 2008, s. 22).
4.11. Temel Degerler

Temel degerler, oOrgiitiin ge¢misinin, kiiltiiriiniin, paylasilan inang ve felsefesinin, ahlaki
ilkelerinin toplamidir. Temel degerler, oOrgiitiin davramig ve gelecegini bazi yonlerden
etkilemektedir. Soyleki; kurumun faaliyet alanin1 kisitlayarak orgiitiin hangi faaliyetlere girip
giremeyecegi husunda orgiitii sinirlandirabilirler. Temel degerler, orgiitiin yapmak ve olmak
istedikleri ile ilgili bilgiler vererek, orgitin diger 6rgiitlerden farkini olustururlar. Bu 6zellikler,
kurum 6nceliklerinin belirlenmesini saglayarak misyon ve vizyon kavramlarinin igerigine temel
olustururlar. Son olarak temel degerler, orgiitteki islerin yapilis sekli ve alinacak kararlar ile ilgili

yol gosterirler (Gozlikaya, 2007, s. 57).

Temel degerler, temel ilke ve inanglar1 net bir bigimde ortaya koyarak, calisanlarin
yapacaklari igleri en iyi sekilde yapmalarina 11k tutmali ve orgiitiin vizyonunu gergeklestirecek
sistem ve siireclere destek olmalidir. Bu standartlar1 saglayan temel degerlerin saptanmasi igin

asagidaki sorulara cevap aranir:

- Orgiitiin calisma felsefesi nedir?

- Orgiitiin calismalarma temel olusturan ilkeler ve idealler, standartlar nelerdir?
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- Orgiit personelince benimsenen deger ve inanglar nelerdir? (Celik, 2011, s. 23)

Temel degerler, kisiler, surecler, performans seklinde baslica {i¢ alana hitap eder. Bunlar
(MEB, 2007, s. 35);

Kisiler: Orgiit calisanlari, paydaslar ve orgiit disindaki kisiler.

Surecler: Orgiitiin yonetim, karar alma, hizmet iiretme asamalar1.

Performans: Orgiitiin {irettigi hizmet veya iiriiniin kalitesi ile ilgili beklentiler.
Egitim kurumlarinda sahip olunmasi gereken temel degerler ise soyle siralanabilir:

Tarafsizlik, seffaflik
Kalite

Durustlik, guvenirlik
Sevgi, hosgorii
Katilimcilik ve paylasim
Mesleki uzmanlik
Hesap verebilirlik

Etik davranis

Firsat esitligi

0O 0O 0O 0O 0O o o o o o

Stirekli gelisim

Okulda paylagilan degerler, kurum kiiltiirtinii olusturur. Okul yonetimi ve ¢alisanlarin, okulun
hedeflerini (egitim-Ogretim faaliyetlerini) gerceklestirmek iizere ¢alismalarma rehberlik eden,
tiim ¢aliganlarin benimsedigi deger, inang, diislince sistemi, o okulun paylasilan degerleri (kurum
kaltdrd)’ni olusturur. Paylasilan degerler okulun kimligini, ne yaptigini, neler yapabilecegini,
okulun diger okullardan farkini belirler. Okulun benimsedigi degerler ise, 68rencinin egitim-
ogretim yasamini etkileyerek onlarin gelecek yasantilarini belirleyen unsurlardir (MEB, 2007, s.

36).
4.12. Stratejik Amaclar

Stratejik amaclar, belirli bir zaman diliminde Orgiitiin ulasmay1 hedefledigi kavramsal
sonuclar olup stratejik amaclar ve hedefler stratejik planlama strecinde Orgitiin “’Nereye
ulagsmak istiyoruz?’’ sorusuna cevap verir (MEB, 2007, s. 63). Amaclar, orgutlerin misyon ve

vizyon bildirimleri tanimlandiktan sonra, gelecegi ilgilendiren stratejilere rota gizecek, bunlarin
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Olgiilmesine ve degerlendirilmesine yardimci olacak bazi amag¢ ve hedeflerin saptanmasi

gerekmektedir (Akgemci, 2008, s. 29).

Amagclar, stratejik planin ayrintilarin1  gosteren gergeveyi olusturur ve biitiiniiyle orgiitiin
stratejik yoniinii tayin eder. Bu baglamda, program ve faaliyetleri birlestiren role sahiptir.
Onceligi olan veya acil olup vurgulanmasi gereken sorunlara da amaclarin iginde yer verilir. Bu
gibi yiiksek oncelikli sorun veya konular “’yap ya da birak’’ tarzi 6zellige sahiptirler (Uludag
Unv., 2002, s. 11).

Stratejik amaglar, Orgiitii vizyona ulastiran ve bir biitlin olarak Orgiitiin uzun doénemde
ulagmak istedigi sonuglardir. Etkinlik, biiyiime, kaynak verimliligi, calisanlara ve topluma katki,
stireklilik vb. alanlarda belirlenecek hedefler stratejik amaglar1 olusturur ve orgiitii adim adim
vizyona go6tirir (Dinger, 2013, s. 43). Amaglar saptanirken asagidaki oOzelliklere 6nem

verilmelidir:

o Stratejik amaclar 6rgutiin misyonunu gergeklestirmesine katki saglamalidir.

0 Misyon, vizyon, temel degerlerle uyumlu bir biitiinliik olusturmalidir.

o Stratejik amaglar motive etmelidir.

0 Gergekei, ulasilabilir, kendinden emin ve iddiali olmalidir.

0 Orgiitiin bu giinkii var olan durumundan istenen yarinki duruma ulasmasini saglar
ozelliklerde olmalidir.

Stratejik amagclar ile ulasilmasi istenen sonuglar net bir bigimde ifade edilmelidir.

Birden fazla hedefi kapsar vaziyette olmalidir.

Orta vadeli zaman dilimini hedeflemelidir.

O O O O

Stratejik amagclar durum analizi (SWOT, PEST, vb. analizler) nihayetinde edinilen
bilgilere dayali olarak sekillendirilmelidir.

0 Stratejik amaglar ciddi dis degisimler olmadigr miiddetce degistirilmemelidir (DPT,2006,
s. 32).

Amaglar soyut veya somut olabilecegi gibi, maddi veya manavi, beseri veya sosyal
niteliklerde de olabilir. Bu yonden incelendiginde amaglar; davranis veya tepkileri yonlendiren

beseri veya sosyal olarak belirlenmis maddi veya manevi degerlerdir (Dinger, 2013, s. 165).
Belirlenen stratejik amaglarin asagidaki sorulari cevaplamasi beklenir:

e Orgut misyonunu yerine getirmek icin neler yapmal1?

e Orgiit orta vadede neleri basarmay1 hedeflemekte?
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o Orgiit faaliyetleri dis cevre ile uyum saglamakta mi? Saglamiyorsa neler degismeli?
(DPT, 2006, s. 33).

Stratejik amaglarin tanimlanmasi, 6rgiit agisindan olumlu olumsuz bir¢ok sonucu beraberinde
getirir. Olumlu sonugclardan birisi; Stratejik amaglar tiim yonetim siireglerine temel olusturur.
Ornegin, drgiitleme, farkli birimler arasinda koordinasyon saglama ve kontrol etme gibi temel
yonetim agamalarinda énemli bir baslangic merkezidir. Olumsuz sonuclardan drnek verilecek
olursa; Orgitiin bitiin dikkatlerini belli bir amaca odaklamak, diger amaglarin ihmaline veya

gbzden kagmasina neden olabilir (Dinger, 2013, s. 169-170).
4.13. Stratejik Hedefler

Stratejik hedefler, stratejik amaglarin gergeklestirilebilmesi i¢in olusturulan 6zel ve 6lcilabilir
alt amagclardir. Stratejik amaclardan farkli olarak, daha kisa vadelidirler ve sayisal olarak ifade
edilirler. Ornegin bir stratejik amaci1 gergeklestirmek icin, birden cok stratejik hedef
gelistirilebilir (MEB, 2007, s. 65).

Okulun yonetim, egitim Ogretim alanindaki niteligini gelistirmeye, dolayisiyla 6grenci
basarisini gelistirmeye yonelik olarak belirlenen hedeflerin yani sira, kurumsal olarak yapilan 6z
degerlendirme calismalarina bagli olarak yapilacak iyilestirme c¢alismalar1 i¢in de hedefler
belirlenmelidir. Okulun stratejik amaglar ile iliskilendirilerek, calisma planlarinda ve okul

gelisim planinda (Sekil 8) tanimlanmalidr.

| MiSYOMN H ViZYOMN H iLKELER |

—t——

| STRATEJIK AMAC 1 | | STRATEJIK AMAC 2 |

HEDEF 2.2 HEDEF 2.2

FAALIYET
2.3.1

FAALIYET
2.3.2

Sekil 8. Stratejik Amag ve Stratejik Hedef Iliskisi (MEB, 2007, s. 66)
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Tali (ikincil) stratejik amaclar, taktik amagclar veya uygulama amaglar1 da denen stratejik
hedefler, Stratejik amaglarin bir fonksiyonudur ve stratejik amacglara nazaran daha kisa
vadelidir. Bazen, 0zellikle taktik amaglar stratejik amaglarla ¢elisiyor goriinebilir. Ancak bu
zithk kisa vadelidir. Uzun vadede hedefler, stratejik amaclarin gerceklesmesine katki

saglamalidir (Dinger, 2013, s. 174).

Stratejik amaglardan sonra olusturulan stratejik hedeflerin literatiire uygunlugu, asagida

belirtilen sorularin cevaplanmasina baglidir:

o Stratejik hedefler 6rgitiin misyon, vizyon, temel degerleri ve amaglar ile bagdasiyor
mu?

0 Hangi spesifik sonuglara ulagsmaya ¢alisiyor? Sonucu etkileyen etkenler neler?

o

Bir stratejik amaca ait hedeflerin tamami gergeklestirildiginde, o stratejik amaca ne
oranda ulasilabiliyor?

Istenilen sonuglara ne kadar siirede ulasilabilir?

Bu hedeflere ulagmak i¢in kaydedilen gelisme, nasil dl¢iiliir?

Olcme icin hangi veriler ne sekilde saglanmal1?

O O O O

Kiyas noktalar1 neler? Ne oranda gelisme saglanabilir? (DPT, 2006, s. 34).

Stratejik hedefler, stratejik amaclarin gergekgiliginin kiyaslanmasinda da son derece
yararlidir. Her alt seviyede tanimlanan ve gittik¢e uygulamaya yakinlagan bu hedefler, daha

iist basamaktaki amaglarin revize edilmesinde etkin rol oynar (Dinger, 2013, s. 175).
4.14. Eylem planlar

Eylem planlari, Orglitin misyonunun, amaglarinin, hedeflerinin, program ve alt
programlarinin basarili olabilmesi i¢in kullanilan ydntem ve stratejileri ayrintilariyla
aciklayan faaliyetlerdir. Diger bir ifade ile eylem planlari, segilen stratejilere uygun olarak
hazirlanan planlarin nasil gergeklestirileceginin belirlendigi yerdir. Eylem plani sireci,
planlama, orgilitleme, motive etme, liderlik, yonlendirme, biitiinlestirme, haberlesme, yenilik
yapma, kontrol etme gibi biitiin yonetim etkinliklerini i¢ine alir. Kisaca, stratejik planlarin
daha da etkili hale getirilmesi i¢in, uyumlastirma, yeniden diizenleme, harekete gecme

cabalari, eylem planlari siirecinin asli konularidir (Dinger, 2013, s. 349).

Stratejik planlama siirecinde tespit edilen amag, hedef, faaliyetlerin, sistematik olarak ve

numaralandirma sistemi kullanilarak olusturulan boliimii olan eylem planlarinda, 6zellikle
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asagidaki hususlara dikkat edilmesi gerekir (Yildirim, 2015, s.76):

- Eylem planlarinin uygulanma siirecinden sorumlu olacaklarin belirlenmesi.
- Eylem planlar1 agamalarinin planda ayrintilariyla belirtilmesi.
- Planlarin belirli siirede tamamlanmasi i¢in zaman agamalarinin belirlenmesi.

- Planlarin tamamlanabilmesi i¢in liizumlu olan kaynaklarin belirlenmesi.

Eylem planlarimin safhalari, eylem planlar igin diisiiniilen zaman dilimi saptanmadan

once, ara zaman diliminde belirlenmelidir.
4.15. Performans Gostergeleri

Performans gostergeleri, stratejik amag ve hedefler ile performans hedeflerine ulasmak
icin siirdiiriilen faaliyetlerin sonucglarim1i 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla

kullanilan araglardir (Cakir, 2008, s. 41).

Hedeflerin 6lgiilebilir olarak belirtilemedigi durumlarda stratejik planda, hedefe yonelik
performans gostergelerine yer verilmelidir. Performans gostergeleri, gergeklesen sonuglarin,
onceden belirlenen hedefe ne oranda ulasildiginin ortaya konmasinda kullanilir. Performans
gostergeleri, Olclilebilirligin gerceklestirilebilmesi i¢in miktar, zaman, kalite ya da maliyet

tirinde ifadelendirilir (DPT, 2006, s. 36).

Performans oOl¢iim ve degerlendirmesi, elde edilen sonuglarin, 6nceden belirlenen
stratejik amag ve hedeflerle ne oranda biri birini tamamladiginin belirlenmesidir. Performans

6l¢tiim ve degerlendirmesinin yararlari, asagidaki maddelerle 6zetlenebilir:

- Hizmet kalitesini arttirir.

- Olgiilebilir hedefler daha kolay gergeklestirilir.

- Yonetimin etkililigini saglar.

- Biitceyi gdzden gegirmeye ve gelistirmeye yardimct olur.

- Kamu kaynaklarinin harcanmasinda, cevap verebilirlik saglar.

- Hesap verme sorumluluguna ve performansin denetlenmesine kaynak olusturur

(Yildirim, 2015, s. 77).

Performans gostergeleri, girdi, ¢ikti, verimlilik, sonug, kalite gostergeleri olarak
smiflandirilir (DPT, 2006, s. 36-38). Bunlar;

Girdi Gostergeleri: Bir iiriin veya hizmetin iiretilmesi i¢in lazim olan beseri, mali,
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fiziksel kaynaklardir.

Cikti Géstergeleri: Uretilen {iriin ve hizmetlerin miktarin1 gdsterir. Cikt1 gdstergeleri
Uretilen iirlin ve hizmetlerin niceligi hakkinda bilgi vermesine ragmen, sonuglara
ulagilip ulasilmadigi, Uretilen Orin veya hizmetin kalitesi ve dretim surecinin

etkinligi hakkinda tek bagina yeterli ve agiklayici degildir.
Verimlilik Gostergeleri: Girdiler ile ¢iktilar arasindaki iliskiyi gosterir.

Sonug¢ Gostergeleri: Amag ve hedeflere ulasilmasinda nasil ve ne Olgiide basarili

olundugunu gosterir.

Kalite Gostergeleri: Uriin veya hizmetlerden yararlananlarin beklentilerinin

karsilanma diizeyini gosterir.

Egitim kurumlarinda performans degerlendirmesi, asagidaki okul performans alanlari

dogrultusunda gergeklestirilir (MEB, 2007, s. 94-100):

e Liderlik ve okul yonetimi.

e Okul kaynaklarinin yonetimi (mali, fiziki, beseri, bilgi ve teknolojik ekipmanlar).
e Okul, ¢evre, toplum iligkileri ile okul paydaslarinin okulla ilgili algilari.

e Okulun egitim 0gretim siireci ve ortami.

e Siirekli orgiitsel gelisim.
4.16. Maliyetlendirme

Orgiittin amag ve hedeflerine yonelik stratejiler dogrultusunda gergeklestirecegi faaliyet
ve projeler ile, bunlarin kaynak ihtiyaci, maliyetlendirme asamasinda belirlenir.
Maliyetlendirme, kamu idarelerinin stratejik planlar1 ile, biitgeleri arasindaki bagi
giclendirmeyi ve harcamalarin  Onceliklendirilmesi  siirecine  yardimci  olmay1

amaglamaktadir (DPT, 2006, s. 41).

Maiyetlendirme siirecindeki temel amag, gelistirilen politikalarin ve bunlarin yansitildigi
amag¢ ve hedeflerin gerektirdigi maliyetler belirlenerck politika tecihleri ve karar alma

sirecinin rasyonellestirilmesine katki saglamaktir (Gozlikaya, 2007, s. 67).

Belirlenen maliyetlerin, Orgiitiin sahip oldugu veya olacag kaynaklarla biri birini

dengelemesi gerekir. Eger onerilen maliyetler sahip olunan kaynaklardan fazla ise 6rgutin
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alacag1 onlemlerden bazilar1 sunlardir:

- Orgiitiin hedefleri kisitlanabilir.

- Diislik maliyetli stratejiler tercih edilebilir.

- Amag ve hedeflerin zamanlamasi degistirilebilir.

- Amag ve hedeflerin onceliklendirilmesinde, bazilarindan vazgegilebilir (Ayranci,
2013, s. 51).

Maliyetlendirme, toplam biitcenin miimkiin kildig1 smnirlar cercevesinde, hedeflerin
gergeklestirilmesi amaci ile yapilacak faaliyet ve projelere, ne miktarda kaynak ayrilacaginin
tespit edildigi asamadir. Maliyetlendirme yapilmasinin Orgiite saglayacagi yararlari su

sekilde siralayabiliriz (Yildirim, 2015, s. 78):

e Harcamalarin 6nceliklendirilmesini belirler.

e Amag ve hedeflerin zamanlamasina katki saglar.
e Plan ve biitge arasindaki bag: gii¢lendirir.

e Planin rasyonelligine katkida bulunur.

e Diisiik maliyetli stratejik amaglara yonelimi saglar.
4.17. izleme ve Degerendirme

Izleme, stratejik plan uygulamasinin sistemli bir bigimde takibi ve raporlanmas: siirecidir.
Degerlendirme, izleme sonucu edinilen verilerin, 6rgiitun amag ve hedefleri ile kiyaslanarak
Ol¢iilmesi, bir baska ifadeyle, amag¢ ve hedeflerin verilerle tutarlik ve uygunlugunun test

edilmesidir (DPT, 2006, s. 45).

Izleme faaliyeti, stratejik ydnetimin énemli bir asamasidir. Hem yonetim fonksiyonu,
hem de kamu oyu denetimi cercevesinde, izleme faaliyetinin odagina vatandasi alan ve
planlamayi, biitcelemeyi, uygulama, izleme ve degerlendirmeyi iceren bir biitiin iginde
algilamak gerekir. Izleme faaliyetinin etkililigi difer asamalarin kalitesi ile dogrudan

iliskilidir (TEPAV, 2007, s. 21).

izleme, hedefin basarilip basarilamayacag: ile ilgili karar vermede (6zellikle diizeltici)
ihtiyac duyulan bilgileri saglar. Genellikle performans hedefine ve hizmete 6zel degiskenlik
gosterir. Burada 6nemli olan, elde edilen verilerin ve raporlama sisteminin, belirlenen tim
Olcitleri yansitabilmesidir. Raporlama, o6lgiimlerin sonucunda elde edilen performans

basarisi ile, ilgili verilerin 6zetinin hazirlanmasi islemidir (Demirbas, 2001, s. 81). Kisaca
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raporlama, izleme faaliyetinin aracidir. Izleme raporlart objektif olmalidir. Ilerleme
kaydedilen alanlar1 oldugu kadar ilerleme kaydedilemeyen alanlara yonelik veriler de rapor
edilmelidir. Zira izleme, yonetime yardimci olan ve orgiitliin gelisim asamalari ile ilgili geri

bildirim saglayan sistemli faaliyetlerdir (Yolcu, 2014, s. 31).

Izleme ve degerlendirme siireci, yonetici ve plan yapicilara yardimer olurken, beraberinde
kurumsal 6grenmeye, etkinliklerin stirekli iyilestirilmesine, hesap verebilirlige katki saglar.
Siirecinin saglikli yiiriitiilebilmesi, eylem planlariin ve bu siireci yliriitecek kisilerin
onceden belirlenmis olmasina baglidir. Siirecin degerlendirmesi, belirli periyodlarla

yapilmalidir. Egitim kurumlarinda bu period donemsel olarak yapilabilir (Yolcu, 2014, s.31).

Stratejik planlama siirecinde, izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen
bilgiler kullanilarak, stratejik plan gozden gecirilir. Sonugclar, hedeflenenlerle ulasilanlar
olarak degerlendirilir. Bu iki durum arasinda varsa goriilen uyumsuzluklar, bir sonraki plan
asamasinda veri olarak kullanilarak, iki durumun uyumlastirilmas: i¢in gerekli 6nlemler
alinir. Stratejik planlar seffaflik geregi kamuoyuyla paylasilarak, Orgutiin vizyonu, ileriye
dontik olarak neleri planladigi, kaliteyi arttirma adina ne gibi faaliyetler gerceklestirecegi vb.

konularda gerek paydaslar gerekse diger kurumlar bilgilendirilir.

5.Stratejik Planlamada Yénetici ve Ogretmenlerin Rolii

Bryson (1995)’e gore stratejik planlama temelde yonetici ve planlamacilara stratejik
diisinme ve hareket etmeye yardim i¢in diizenlenmis araglar, islemler ve kavramlar
grubudur. Stratejik plan, 6rgutun hedeflerini ve hedeflere varmak igin takip edilmesi gereken
yolu tanimlamakta olsa da, planin hazirlanmasinda orgiitiin tiim birimlerine gorevler veren
Ozellige sahiptir. Bunun igin orgiitiin her birimi, planlamada gercken bilgileri toplar ve
bolim yoneticilerince kendi boliimiine diisen gorevler belirlenir. Sonug olarak stratejik plani

tim orgiit elbirligiyle hazirlamis olur (Yelken vd. 2010, s. 39).

Egitimde stratejik karar alma, egitim kurumlarinin {ist yoneticilerinin sorumlulugundadir.
Yoneticiler, stratejik planin hazirlanmasindan sonuglarinin  alinmasma degin ydnetim
iradesini sergilemelidir. Yonetim, stratejik yonetim anlayisin1 benimseyip bunu irade olarak
ortaya koyduktan sonraki asama isi yiiriitecek ekiplerin organize edilmesidir (Cetin ve Unal,

2011, s. 30). Dolayisiyla okullarda stratejik planlamanin basarili olmasi igin, okulun
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misyonunun, degerlerinin, bunlara bagli olarak stratejik amacglarinin ve hedeflerinin

belirlenme siirecine, okul toplumunu olusturan birey ve gruplarin tamamiin katilimi ¢ok

6nemlidir (MEB, 2007, s. 26).

Anderson ve Anderson’a (2001) gore yoneticiler, orgiitii degisime zorlayan dis giicleri
orgiit ici giiclerle uyumlu hale getiremezlerse, degisim i¢in harcanan emekler bosa gidebilir,
orgiit icinde huzursuzluk ve ¢atismalara neden olabilir (Akt. Altinkurt, 2010). Orgit icinde
olusan bu direncin ortadan kaldirilabilmesi ya da en aza indirilmesi yoneticilerin farkindalik
ve becerilerine baghdir. Burada yonetici, 6nce degisime karst olusan olumsuz tutumun
nedenlerini bulmaya ¢alisip, degisimden etkilenecek taraflarla kuracagi diyalogun yani sira,
planlama siireci ve verilecek egitim siirecine her kademeden temsilcinin katilimini
saglayarak, Orgit ici direnci biyik olclide bertaraf edebilir (Altinkurt, 2010). Ozellikle
egitim yoneticileri, toplumun bugiiniine ve yarinlarina yon veriyor olmanin sorumlulugu ile

stratejik yonetimin gereklerini ¢ok iyi bilmeli ve uygulayabilmelidirler.

Balamuralikrishna ve Dugger’a (1995) gore, SWOT analizi ile yoneticiler toplumun
ihtiyaglarina odaklanarak, daha iyi hizmet icin sinirlar1 belirleme baglaminda, strateji
planlamas: i¢in i¢ (giiclii ve zayif) ve dis (firsat ve tehditler) faktorleri gruplandirarak daha
ayrintili stratejiler belirlenmesine rehberlik ederler (Akt. Ozan vd., 2015, s. 127).

Egitim orgiitlerinde stratejik planlama ile ilgili, literatiirde bir¢ok arastirma
bulunmaktadir (Altinkurt ve Bali, 2009; Tiirk, Yal¢in ve Unsal, 2006; Arabaci, 2002, 2005;
Calik, 2003; Eres, 2004; Bell,2002; Erdem, 2006; Gicli, 2003; Lumby, 1999; Kabadayi,
1999; Kotler ve Murphy, 1981; Hambright ve Diamontes, 2004; Kaufman vd., 1996;
Kiigiiksiileymanoglu, 2004, 2008; Isik ve Aypay, 2004; Yelken vd., 2010). Ancak bu
arastirmalarin ¢ogunlugu kuramsal olup, egitimde stratejik planlama ile ilgili deneysel
arastirma sayist daha azdir. Deneysel olan arastirmalarda da, yonetici ve galisanlarin stratejik
planlama ve SWOT analizi hakkindaki tutumlarina dair her hangi bir arastirma yer
almamaktadir (Akt. Altinkurt, 2010). Halbuki stratejik planlama uygulamalarinda baslica
engel psikolojik engeller olup, gerek plani hazirlayanlar gerekse plani uygulayanlar, heniiz
planlama asamasinda yapilan calisma ile ilgili olumsuz tavir sergileyebilmektedir (Akt.

Baloglu vd., 2008, s. 413).

SWOT analizi ile ilgili Tlrkge ve yabanci literatiirde yapilan ¢alismalara bakildiginda,
daha ¢ok isletme ve turizm konulariin agirlikli oldugu (Hill ve Roy, 1997; Peng, Wang ve
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Gao, 2014; Sabbag, 2011; Karadeniz, Kandir ve Onal, 2007; Celik ve Murat, 2010; Ar16z ve
Yildirim, 2012; Gungoér ve Mukerrem, 2004; Kamilgelebi, 2012; Tan vd., 2014; Sandik¢1 ve
Ozgen, 2013), egitim alaninda yapilan SWOT analizi calismalarinin ise, (Agaoglu, Simsek
ve Altikurt, 2006; Birel ve Basar, 2010; Yildirim, 2008; Ozan vd., 2015; Karaman, 2011;
Ozkose vd., 2013) (Akt. Ozan, 2015, s. 127) oldukca kisitl olmasi nedeniyle bu ¢alismanin
literatiire katki yapacagi baglaminda, Istanbul Ili Pendik Ilgesindeki ortaokullarda gorevli
miudiir ve 6gretmenlerin, okullarinin stratejik planlarinda yer alan SWOT analizleri ile ilgili
diisiincelerinin  yansitilmasi dustliniilmiistiir. Ayrica, ilgedeki ortaokullarin yonetici ve
Ogretmenlerinin goziinden, egitimde ilgenin mevcut durumunun yansitilmasi, yapilan
calismanin ana fikrini olusturmaktadir. Yapilan c¢alismayla, ilge ortaokullarinin geleceginin
sekillendirilmesine zemin hazirlanmasi, ortaokullar seviyesinde egitimde mevcut durumun
ortaya konulmasiyla ihtiyaclarin belirlenerek olusturulacak stratejik planlara oOnerilerde

bulunulmasi amaglanmistir.

6.Problem
Turkiye’de, Devlet Planlama Teskilati tarafindan 2003 yilinda yapilan ¢alismalarla, 5018

sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’ ile stratejik planlama, kamu kurumlari igin
zorunlu hale getirilmistir. Kamu kurumlarinin, kamu hizmetlerini beklenen dizeyde ve kalitede
sunabilmesi icin, biitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarini,
yillik amag¢ ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar. 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu gercevesinde, stratejik planlama ve performans esaslt
biitcelemeye yonelik c¢alismalar devam etmektedir. 2006 tarih ve 26179 sayih  “Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”le belirlenen
gecis programi, 2010 yili sonu itibariyla tamamlanmistir. Kamu orgiitlerinde stratejik yonetimin
getirdigi donilisiimiin saglanabilmesi, stratejik planlanmaya dayanan kararlarin alinmasi, orta ve
uzun vadeli bakis a¢isinin yerlesmesi ve kamu idarelerinde mevcut idari ve beseri kapasitenin,
stratejik yonetim ile gelistirilmesi, yonetim kiiltliriiniin yeni yapiya uyum saglamasina baglidir.
Stratejik yonetim kiiltiiriinlin yerlesebilmesi, orgiit paydas ve aktorleri arasindaki etkilesim ve

karsilikli 6grenme ortamlarinin olusturulmasi ile miimkiindiir.

Dinyadaki toplumsal, Kkdltirel, siyasal, ekonomik ve teknolojik alandaki degisim ve
gelismeler Tiirkiye’yi de etkilemis, kamu sektoriinde yeniden yapilanma baglaminda stratejik

yonetim anlayigi benimsendiginden bu degisim ve gelismeler dogrultusunda MEB’nin merkez ve
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tasra teskilatlarinda, il-ilge Milli Egitim Mudurlukleri ile her derecedeki okul kademelerinde
stratejik planlama zorunlu hale gelmistir. Egitim kurumlari, bu degisimlere ayak uydurabilmek
icin yeni yaklasimlar1 benimseyip hayata gecirmelidir. Bu dogrultuda beklentileri
karsilayabilmek i¢in iyi bir planlamaya ve bu plan1 uygulamaya ge¢irmeye ihtiyaci vardir.
Egitim kurumlar1 gelisebilmek, ¢evreye uyum saglayabilmek i¢in disa doniik ve agik stratejiler

gelistirmelidir.

Stratejik planlar, Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda okul yoneticilerinden (miidiir,
midiir yardimcilari, midiir bagsyardimcilari) birinin baskanliginda, 6gretmenlerden ve okul
toplumunu olusturan birimlerin timiinii temsil eden Okul Gelisim Yo6netim Ekibi (OGYE)
tarafindan hazirlanarak yuritulmesi gerekmektedir. Stratejik plan hedeflerinin ve hedeflere
ulagsmak igin yapilmasi gereken eylemlerlerin dogru belirlenebilmesi, OGYE’inin 0zenle

yapacag1 i¢ ve dis ¢cevre analizlerine (SWOT) baghdir.

7.Arastirmanin Amaci

Istanbul Ili Pendik Ilcesindeki ortokullarn miidiir ve 6gretmenlerinin kendi okullarinin
stratejik planlarinda yer alan SWOT analizlerine iliskin goriislerini belirlemektir.

Bu amaca yonelik olarak asagidaki sorulara cevap aranmustir;
1-Istanbul ili Pendik ilgesinde gorev yapmakta olan ortaokul midiirlerinin, okul stratejik
planlarinda yer alan SWOT analizlerine iligskin goriisleri nelerdir?
2-Istanbul ili Pendik ilgesinde gdrev yapmakta olan ortaokul dgretmenlerinin, okul stratejik
planlarinda yer alan SWOT analizlerine iliskin goriisleri nelerdir?
3-Ortaokul miidiirlerinin ve Ogretmenlerinin, okul stratejik planlarinda yer alan SWOT

analizlerine iliskin gortsleri, biri biriyle ne kadar 6rtiismektedir?

8.Arastirmanin Onemi

Giliniimiizde okullar ¢ok yonlii bir ¢evresel degisme ve dalgalanmayla karsikarsiyadir.
Ekonomide yasanan sorunlarin, siyasal uzlasmazliklarin ve kiiltiirel degisimlerin etkisi, aninda

okullarda hissedilebilmektedir. Egitime olan talep ve arzin igerigi degistik¢e, ulusal planlamanin
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roli de degismektedir. Ulusal egitim sistemimizin, birakalim stratejik planlamayi, yillardir

egitim ve insan gilicii planlamalarina gereken 6nemi verdigi tartismalidir.

Okullarin kendilerini etkileyebilecek degisimleri zamaninda fark edebilmeleri ve gerekli
onlemleri alabilmeleri igin, arastirmalara dayanan iyi bir stratejik plana ihtiyaglar1 vardir.
Basarili okullar incelendigi zaman, basarilarinin ardinda uyguladiklar: iyi bir stratejik plan ve
takim calismasinin  oldugu  gozlenmektedir. Ulkemizde, gerek kaynaklarin  verimli
kullanilabilmesi gerekse egitim alanindaki gelismelere ayak uydurabilmek i¢in Milli Egitim
Bakanligi’na bagli kurumlar da dahil olmak (zere, tim kamu kuruluslarinda stratejik planlama

zorunlu hale getirilmistir.

Bu arastirmayla, miidiir ve 6gretmenlerin kendi okullarinin stratejik planlarinda yer alan
SWOT analizlerine iligkin goriisleri saptanarak, bundan sonraki stratejik planlarin hazirlanmasi
ve uygulanmasi siireglerine karst bir farkindalik olusturulmasi ve egitimde kalitenin

yukselmesine katkilar1 umulmaktadir.

9.Varsayimlar

1. Ortaokul miidiirleri ve 6gretmenler, arastirmacinin okul SWOT analizine ilskin sorularini

ictenlikle yanitlamiglardir.

10.Simirhliklar

1. Arastirma, 2015-2019 Egitim Ogretim Yillarini igeren, Istanbul ili Pendik ilgesindeki resmi
ortaokullarin Stratejik Planlarinda yer alan SWOT analizlerinde belirtilenlerle, mudur ve

ogretmenlerin bu hususlardaki gozlem ve goriislerinin alinmasiyla siirlandirilmastir.

11.Tanimlar ve Kisaltmalar

Stratejik Planlama: “Kurulusun bulundugu nokta ile ulagmay1 arzu ettigi durum arasindaki yolu

tarif eder. Kurulusun amagclarini, hedeflerini ve bunlara ulagsmay1 olanakli kilacak yontemleri
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belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisi tasir. Kurulus biitgesinin,
stratejik planda ortaya konulan amag¢ ve hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasina, kaynak

tahsisinin onceliklere dayandirilmasina ve hesap verme sorumluluguna rehberlik eder ”(DPT,

2006, 5.7).

SWOT Analizi: Swot analizi stratejik yonetimin en énemli dgelerinden birisidir. Orgitin i¢ ve
dis ¢evresini analiz teknigidir. Orgiitiin giiclii ve zayif yonlerini belitlemekte, dis gevreden

kaynaklanan firsat ve tehditleri saptamakta kullanilir.

S: Strength (Orgiitiin guicli/ustiin oldugu yonlerinin tespit edilmesini ifade eder.)
W: Weakness (Orgiitiin giigsiiz/zayif oldugu yénlerin tespit edilmesini ifade eder.)
O: Oportunity (Orgiitiin sahip oldugu firsatlar1 ifade eder.)

T: Threat (Orgiitiin kars1 karsiya bulundugu tehdit ve tehlikeleri ifade eder.)

SWOT’un Tiirk¢e agiklamasinda goriildiigii gibi, SWOT = GZFT olarak kullanilmistir.
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2.BOLUM

YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu calisma nitel bir arastirmadir. “Nitel arastirma”, gozlem, goriisme ve dokiiman incelemesi
gibi nitel veri toplama araglarinin kullanildigi, olaylarin ve algilarin dogal bir ortamda, gercekgi
bir bicimde ortaya konmasina yonelik siirecin izlendigi arastirmalar olarak tanimlanmaktadir

(Y1ildirim ve Simsek, 2008, s. 39).

Nitel arastirmalarda en ¢ok kullanilan veri toplama araci gortismedir. Stewart ve Cash (1985)
goriismeyi, “Onceden belirlenmis ve ciddi bir amag i¢in yapilan, soru sorma ve yanitlama tarzina
dayali karsilikli ve etkilesimli bir iletisim siireci” olarak tanimlamaktadir (Akt. Yildirim ve
Simsek, 2008, s. 119). Yapilandirilmis goriisme sirasinda arastirmaci, onceden hazirladig
sorulart sorma ve bu sorular hakkinda daha ayrintili bilgi edinme amaciyla ek sorular sormakta

Ozgurdlr (Yildirim ve Simsek, 2008, s. 122).

Ortaokul yoneticileri ve dgretmenlerinin, kendi okullarinin stratejik planlarinda yer alan
SWOT analizlerine iliskin olarak, yeterince bilgi sahibi olup olmadiklarini belirlemek amaciyla
hazirlanan sorular sorularak, kendilerinden alinan yanitlara dayali goriislerini yansitan bu

arastirmada, goriisme tiirlerinden yapilandirilmig gériisme teknigi kullanilmistir.
2.2. Katihmcilar

Bu arastirmanin katilimcilarini, Istanbul ili Pendik ilgesindeki 47 resmi ortaokulun miidiirleri

ve Ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirma igin goriisiilecek kisiler, 47 ortaokuldan stratejik

55



planlarinda yer alan SWOT analizleri incelenen 10 ortaokul mudurQ ile ayni1 okullardan ikiser

ogretmen olmak {izere topam 20 dgretmenden olugsmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araclan

Aragtirma verilerinin toplanmasi, yapilandirilmis goriisme teknigi ile gergeklestirilmistir. Bu
amacla, arastirmaci tarafindan ilgili literatiir taranarak gelistirilen ve uzman goriisleri alinarak

son sekli verilmis olan asagidaki sorular sorulmustur:

1.0kulunuzu c¢evrenizdeki diger okullara bakarak degerlendirdiginizde;

a) Avantajlariniz nelerdir?

b) Neleri iyi yapiyorsunuz?

¢) Hangi kaynaklara sahipsiniz?

d) Guglu yonleriniz nelerdir?

2.0kulunuzu cevrenizdeki diger okullara bakarak degerlendirdiginizde, zayif oldugunuz
alanlarda;

a) Neleri gelistirmeniz gerekiyor?

b) Neyi/neleri kotii yapryorsunuz?

¢) Nelerden kag¢inmalisiniz?

d) Paydaslariniza gore eksik yonleriniz nelerdir?

3. Okulunuzu cevrenizdeki diger okullara bakarak degerlendirdiginizde;
a) Okulunuzu gelistirmeye yonelik firsatlar nelerdir?

b) Okulunuzla ilgili egitim politikalarindaki degiklikler nelerdir?

¢) Okulunuz ve ¢evrenizdeki demografik, yasam tarzi vb. degisiklikler nelerdir?
d)Okulunuzu ilgilendiren yerel, bolgesel, ulusal firsatlariniz var m1?

4. Okulunuzu cevrenizdeki diger okullara bakarak degerlendirdiginizde, kars1 karsiya
oldugunuz;

a) Karsilastiginiz ve karsilasabileceginiz engeller nelerdir?

b) Egitim 6gretim alaninda farkli egilimler var mi1?

c¢) Okulun insan kaynaklar1 ve finansal kaynaklar1 yeterli mi?

d) Egitim teknolojileri aleyhinize degismekte midir?

e) Okul gevrenizle sosyal bir yabancilasma yasiyor musunuz?
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2.3.1. Goriisme Kilavuzu

Goriisme kilavuzu, goriismecinin kaynak kisi ile karsilastiginda baslayan ve ayrildiginda sona
eren gorevlerini kapsayan bir belgedir. Goriismeler baslatilmadan 6nce, goriismeci tarafindan
hangi sorularin hangi sirayla sorulacagi ve sorularin sorulmasi sirasinda ne kadar detaya
inilebilecegi gibi ilkelerin belirtildigi, yazili bir gorigsme kilavuzu hazirlanirlanmistir

(Karasar,2013, s. 169).

Gortisme kilavuzunda, arastirmacinin kendisini nasil tanitacagi, amacini nasil agiklayacagi,
goriislilen yonetici ve 6gretmenlerden beklentilerinin neler oldugu, hangi sorularin nasil ve hangi
sirada sorulacagi, kayit isleminin nasil yiiriitiillecegi, goriismenin nasil sonuglandirilacagi yer
almistir. Bu amagla arastirmaci, kendisinin Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali’na bagli olarak “Egitim Yonetimi ve Denetimi” Programinda
Yiiksek Lisans 6grencisi oldugunu ve bu arastirmada elde edilecek verilerin Yiiksek Lisans

tezinin verilerini olusturacagini belirtmistir.
2.3.2. Goriisme Ilkeleri

Ortaokul muddrleri ve 6gretmenlerine, arastirmaci tarafindan hazirlanan sézlesme verilerek,
okuduktan sonra goniillii olarak arastirmaya katilmay1 kabul ederlerse sozlesmeyi imzalamalari
istenmistir. Ayrica goriis ve Onerilerini acik, anlasilir bigimde ¢ekinmeden samimi olarak

aktarmalarinin gokonemli oldugu da belirtilmistir.

Aragtirma verileri, 01.12.2015-31.12.2015 tarihleri arasinda toplanmistir. Goriismeler
miidiirlerin ve 6gretmenlerin uygun zamanina gore planlanmistir. Gorligme igin, arastirmaya
katilan ortaokul miidiirleri ve 6gretmenleri telefonla aranarak randevu alinmistir. Her goriismeye
ayn1 kiyafetle gidilmeye, ayn1 davranislarda bulunulmaya 6zen gosterilmistir. Gorlisme sirasinda
goriisme formu, goriisme kilavuzu, sozlesme, ses kayit cihazi kullanilmistir. Goriismeler 20

dakika ile 25 dakika arasinda gergeklesmistir.

Arastirmaci yapacagi her goriisme Oncesinde, goriisecegi ortaokul mudir ve dgretmenlerine,
arastirmanin okullarmin giiglii ve zayif yonlerini, karst karsiya oldugu tehdit ve firsatlarinin
arastirtlmasina yonelik oldugunu agiklamistir. Arastirmaci, goriisme yapacagi her ortaokul
midiir ve 68retmenine, goriisme sirasinda akiciligin bozulmamasi, goriisme sonuglarinin daha
ayrintili degerlendirilebilmesi ve soylediklerinin eksiksiz kaydedilebilmesi icin, ses kayit cihazi

kullanilarak goriismelerin kayit edilecegini belirtmistir. Ayrica arastirmaci, bu kayit ve

57



dokiimlerinin giivenirlik calismasin1 yapacak olan uzman disinda, hi¢ kimse tarafindan

dinlenmeyecegini veya okunmayacagini bildirmistir.

Arastirmaci, sorularin kendisi tarafindan sorulacagini belirterek, istenirse sorularin birkag kez
tekrarlanabilecegini, sorular yeterince agik degilse agiklama yapilmasini istemekten

cekinilmemesi gerektigini ifade etmistir.
2.4. Verilerin Cozumlenmesi

Yiiz ylize goriismelerde almman ses kayitlarmin dokiimii, hicbir degisiklik yapilmadan
yazilmistir. DOkiimii yapilan goriismeler betimsel analiz yapilarak ¢oziimlenmistir. Bulgular
Okul (01,02,03,...), Mudir (M1,M2,M3,...), Ogretmen (01-01,02; 02-01,02,...) kodlar ve
temalar gercevesinde birlestirilerek kaydedilmistir.

Gortisme formlarmin gegerliligini ve giivenirligini saglama amaciyla slirecin her asamasinda
uzman goriisii alinarak, toplanan verilerin ayrintili olarak rapor ve sonuglarina nasil ulasildig
aciklanmistir. Bu tlr analizlerde elde edilen veriler, 6nce sistematik ve acgik bir bigimde
betimlenir. Daha sonra bu betimlemeler agiklanarak yorumlanmigtir. Son olarak sebep-sonug

iliskileri irdelenerek sonugclara ulasilmistir (Yildirim ve Simsek, 2008, s. 224).
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3.BOLUM

BULGULAR

Aragtirmaci, ortaokul miidiir ve 6gretmenleri ile yapmis oldugu goriismeleri tamamlamasi

sonucunda, gdriisme kayitlarinin dékiimiine gegmistir. ikili goriismelerde arastirmaci tarafindan

elde edilen ses kayitlarinda, hi¢bir degisiklik yapilmadan bire bir dokiimii yapilmistir. Her mudir

ve 6gretmen i¢in ayr1 bir gériisme formu kullanilmistir. Yazili hale getirilen goriisme dokiimleri

ayr1 ayr1 okunarak degerlendirilmistir. Yapilan bu degerlendirme sonucunda, okulun SWOT

analizine iligkin sorulan sorulara verilen yanitlar, okullarin yapmis olduklart SWOT analiz

tablosunun altina bir siitun eklenerek belirtilmistir.

Tablo 1: O1 ORTAOKUL SWOT ANALIZi

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

1.0kulun gugld, bilingli, mevzuata hakim bir
yonetici ve egitimci kadrosunun olmast.
2.0gretmenler aras1 iyi iligskilerin  ve
koordinasyonun olmasi.

3.Egitim kadrosunun tecriibeli, Ozverili ve
caligkan olmasi.

4.Rehberlik hizmetlerinden her istedigi an
yararlanabilmesi.

5.Yeterli 6gretmen olmasi, temel branslarda
Ogretmen agi1ginin olmamsi.

6.Isitma,  aydinlanma,

su  probleminin

olmamasi.

1.0kul binas1 ve fiziksel sartlarin yetersizligi.
2.0kulumuzun derslik sayisinin az olmasi.
3.Spor salonu, toplanti salonu, satrang odast,
resim odasi, miizik odasi vb. olmamasi.
4.0kulumuzda ikili egitim yapilmasi.

5.0kul kiitiiphanesinin olmamasi.

6.0Okul bahgesinin kii¢iik olmas.

7.Velilerin maddi

okul-aile  birligine

desteklerinin ¢ok az olmasi.
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7.Egitimin disiplinli, diizenli bir bi¢imde
sirmesi.
8.Ogrenciler agisindan okulun ulagimimn
kolay olmasi.

9.idarecilerin veli, 6gretmen ve ogrencileri
sahiplenmesi.

10.Birlik beraberlik ruhu olmasi.

11.Guivenlik sistemimizin kurulu olmasi.

O1M1 : 7. Madde
0102: 7. Madde

O1M1: 1.2.3.6.7. Madde
0101: 3.4. Madde
0102: 2.4. Madde

FIRSATLAR

TEHDITLER

1. Velilerimizin egitime duyarli olmasi.
2.0kulumuzun ekonomik duzeyinin yuksek
oldugu bir mahallede olmasi nedeniyle, okula
kolay kaynak saglanmasi.

3.0kul-aile birliginin etkin ¢alismasi.

4. TEOG Siavlarinda 6grencilerimizin sinavla
ogrenci alan liselere yerlesme oraninin yiiksek
olmasi.
5.0kulda kisa

gbrev yapan personelin

araliklarla degismemesi ve kalic1 olmas.

1.0kul ¢ikis kapisinin Oniinde yogun trafik
olmasi.

2.Bakanlik tarafindan ilkdgretim okullarina
bagimsiz biitge ayrilmamasi.

3.Siddet igerikli programlarin medyada fazla

yer almasi.

O1M1: 1.2.3.5. Madde
0101: 3. Madde
0102: 1. Madde

O1M1: 3. Madde
0101: 3. Madde
0102: 2.3. Madde

Tablo 1 Okul 1’in SWOT analizinde; M1 ve O2, okullarmn giiglii yonleri olan toplam 11

maddeden sadece 7. Maddeyi (Egitimin disiplinli, diizenli bir bigimde siirmesi) belirtmislerdir.

M1 ve O1, okullarinin zayif yonleri olan toplam 7 maddeden 3. Maddeyi, M1 ve 02, 2. Maddeyi

ortak goriis olarak belirtmislerdir. M1, O1, O2 okullarinin firsatlar1 olan toplam 5 maddenin 4.

Maddesini belirtmemislerdir. M1, O1, O2 okullarinin tehditleri olan toplam 3 maddenin 1.

Maddesini belirtmemislerdir.

60



O1’in mudiir ve 6gretmenleri, okullarinin 2015-2019 SWOT analizinde yer alan toplam 26
maddenin, sadece 13 maddesinden s6z etmislerdir.

Miidiir ve 6gretmenlerden; O1M1, “Akilli Tahtalarin egitim ogretimi ¢ok olumlu etkiledigini
ben diisiintiyorum. Ben 2002°de o&gretmen oldugumda Tepegoz vardi. Asetatlarla egitim
yvapuliyordu. Oradan bir anda projeksiyon ¢ikti. Projeksiyon, yani ¢ok hizli bir egitim ogretim
adina teknolojide bir ilerleme oldu.5-10 Yilda belki 50 yilda katedilecek mesafeler katedildi.
Osretmenlerimiz zaman kazaniyor. Akilli Tahtayr actiginda soru oniinde, egitim 6gretim adina
gorseller oniinde, ogretmenlerin bu hosuna gidiyor, ¢ocuklarin dersi de renklenmis oluyor. Bu
anlamda egitim teknolojileri bizim aleyhimize degil lehimize degigiyor.” demistir.

0102, “Sinif ortaminin daha bir yasam alan: seklinde gériilmesi onlart daha aitlik hissine
gotiirecektir. Su an evdeki ortami bulamuyorlar, bulamamalar: bir yandan iyi disiplin a¢isindan.
Ama bir yandan ¢ok rahat degiller. Okulun 6glenci olusu, sabahg¢i-oglenci sisteminde ilerlemesi
olumsuz bir avantaj, ¢linkii sabah¢i ogrenciler tamamen uyku vaziyetinde okula geliyorlar, belki
birkag¢ saatleri yani o uyumalar: gereken siirede okulda ders igslemeleri belki hichir sey ifade

etmiyor.” demistir.

Tablo 2: 02 ORTAOKUL SWOT ANALIZI

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER
1.Akademik kadromuzun iyi olmasi. 1.Gog alan bir bolgede olmamiz.
2.Velilerin egitime 6nem vermesi. 2.Sosyoekonomik diizeyin diisiik olmasi.
3.Veli ile kolay iletisim kurabilmemiz. 3.0kul gelirinin sadece okul aile birligine
4. TEOG basarimizin ilge siralamasinda bagli olmasi.
olmas. 4.4+4+4 egitim sistemiyle birlikte
5.1lcede fen liselerine en fazla 6grenci Kavakpinar Ortaokuluyla birlesmesinden
yerlestirmis olmasi. dogan 6grenci sorunlari.
6.0gretmenlerimizin tamamia yakininin 5.1lgemizin en kalabalik ortaokullarindan biri
kadrolu olmasi. olmamiz.
02M2: 1.2.3.6. Madde 02M2: 2.3.4.5. Madde
0202: 1. 5. Madde 0201: 1. 2. 3. Madde

0202: 2. Madde
FIRSATLAR TEHDITLER
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1.Yerel yonetimin destegi. 1.Maddi yetersizlik

2.Veli talepleri ve destegi. 2.0grenci sayisinin fazlalig:.
3.0gretmenlerin ilgili olmasi.
4.Sivil toplum orgiitlerinin destegi.
02M2: 4. Madde 02M2: 1. 2. Madde
0202: 3. Madde 0201: 1. Madde
0202: 1. Madde

Tablo 2 Okul 2’nin SWOT analizinde; M2 ve O2 okullarinin giiclii yonii olarak 1. Maddeyi,
M2, O1, O2 zayif yon olarak 2. Maddeyi ortak goriis olarak belirtmislerdir. M2, 4. Maddeyi ve
02 ise 3. Maddeyi firsat olarak belirtmis, M2 ve diger iki 6gretmen ortak goriisle 1. Maddeyi
(Maddi yetersizlik) tehdit olarak belirtmislerdir.

02’nin midiir ve 6gretmenleri, okullarinin 2015-2019 SWOT analizinde yer alan toplam 17
maddenin, sadece 13 maddesinden s6z etmislerdir.

02’nin 6gretmenleri kayda deger bir goriis belirtmezken O2M2 oldukg¢a detayli bir bicimde
goriis beyan etmistir. Bunlar: “Cevre biraz sitkintili bolge... Yani burada her tipten insan var.
Cok tehlikeli insanlar var yani. Yani madde bagimlisi olan insanlar var iste tacizdi, gasp
yvapandi bu tarz insanlar insanlarin yogun oldugu bir bolge... Yani guvenlikci getirip buraya
tutsak zavallr onu da tehdit ediyorlar bir sekilde... Okulun icerisine girdiler, hirsizlik yapild...
Yani ben bile mesela ¢ocuga bir sey desem, diyecek olsam arabami ¢iziyorlar. Ne bileyim baska
bir sey yapryor... Bizim en biiyiik tehdidimiz bu.”

02M2, “Onceden kiitiiphanemiz de vardi. Hafta ici bu cocuklarin yapabilecegi etkinliklere
doniik dersliklerimiz de vardr. Daha sonra iste M.E okulumuzun bir binasini, su yan binay: Imam
Hatip olarak ayirdi, tahsis etti. Onu bizden aywinca biz mecburen buraya girmeye kalktik.
Girince de ne oldu? Derslikte sikint oldu, derslik yok. Ogrencileri siniflara topladik .... Siniflart
stkigtirdik. Sabah¢i 6gleci duruma getirdik. Kiitiiphaneyi kaldwrdik...”

02M2, “Simdi egitim politikalarinda gordiigiim en biiyiik gordiigiim eksik su,; yani simdi bu
ogrenciler okula tamam serbest geliyorlar, yani saglarini rahat bir sekilde uzatabiliyorlar, falan
serbest kiyafet bizde yok ama isterse oyle de gelebiliyor. Cocuklar sunun farkindalar, ne olursa
olsun bir sekilde devamsizlik yapsam bile tamam 20 giin devamsizlik yapan SOK (Sube
Ogretmenler Kurulu) tekrarina kalabilivor ama yani bir sekilde dersi gegebilecegini biliyor.
Yani sinifta kalmayacagini biliyor. Sinifta kalmast icin 6grencinin velisine imza attirmamiz

gerekiyor. Hi¢bir 6grencinin velisi 6grencinin sinif tekrari yapmasini istemez. Biz ¢ocuklarin
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eksik yonlerini goruyoruz, belirtiyoruz, veliye bildiriyoruz ama kesinlikle bu konuda hicbir veli
benim ¢ocugum sinif tekrari yapsin demiyor. Bunun rahatligi icerisinde ogrenci, ne 6gretmeni,
ne idareyi ne de baska hi¢ kimseyi takmiyor yani. Egitimde bir ciddiyet kalmadi.”

0O2M2, “Mesela veliler bir 147 Milli Egitim Danisma Hatti, 6gretmen sikayet hatti gibi oldu.
Yani burada dgretmen égrenciye bir hatasin bildirdigi zaman hemen veli geliyor iste agliyor,
147 ye bizim ogretmenimiz séyle yapti boyle yapti yildirmaya doniik politikalar haline geldi artik
bu. Ciinkii gergekten baktigimiz zaman bu ¢ok biiyiik sikintilar oluyor. Yani hi¢ kimseye bir sey
diyemiyorsun. Cocuga hi¢hir sey diyemezsin, bir sey demeye hakkin yok. Ya bu politika bizi
ger¢ekten ¢ok yipratti.” demistir.

Tablo 3: 03 ORTAOKUL SWOT ANALIZI
GUCLU YONLER ZAYIF YONLER

1.Geng bir kadrosunun bulunmasi. 1.Smnif mevcutlarinin fazla olmasi.

2.0kulun kendine ait bir ortaokul binasinin |2.Velilerin ilgisiz olmasi.

bulunmasi. 3.Parcalanmis aile ¢ocuklarinin fazla olmasi.
3.0kulun kendine ait kapali spor salonunun|4.Ucretli 5gretmen sayisinin fazla olmas.
olmasi. 5.Temizlik personelinin eksik olmasi.

4.0kul biinyesinde kiitliphanesinin bulunmasi. | 6. Temizlik malzemelerinin yetersiz olmasi.

5.0kulun bahge alaninin bulunmas. 7.Teknoloji ve Tasarim gibi, siniflart ikiye
6.0kulun depo alaninin bulunmasi. boliinen derslerde ek bir derslige daha ihtiyag
7.2 Adet Bilisim smifinin bulunmasi. bulunmasi.

8.2 Adet Fen ve Teknoloji laboratuvarinin|8.Cok amagli salonun bulunmamasi.
bulunmasi. 9.Rehber 6gretmen sayisinin égrenci sayisina

9.0kulun Ogrenci yetistirme kursu hizmeti | oranla az olmasi.

veriyor olmas. 10.0gretmen odasinin yetersiz olmasi.
10.0kul mescidinin bulunmasi. 11.0kul teknolojik altyapisinin  yeterli
11.0kul aile birliginin aktif olmas. seviyede olmamasi.

12.Isinma ve su probleminin bulunmamasi. 12.Veli goriisme odasinin yeterli donanima

13.0grencilerin ulasimi agisindan okulun uygun | sahip olmamasi.

bir mevkide bulunmasi. 13.0kul tahtalarinin tebesirli kullanilmasi.
14.0kul kantininin bulunmas. 14.Bayan idareci bulunmamasi.
15.0kul biinyesinde Ana sinifi bulunmasi. 15.Koridor aydinlatmalarinin yetersiz olmasi.

16.6grencilere Egzersizlerle yeteneklerine katki | 16.0kul giivenlik sisteminin yetersiz olmas.
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saglamasi.

17.0kulun otoparkinin bulunmasi.

18.1darenin rehberlik servisi ile isbirligi yapiyor

olmasi.

19.0kul smif rehber Ogretmenlerinin, Okul

rehber 6gretmeni ile isbirligi i¢ginde bulunmasi.

20.Rehberlik servisinde kullanilabilir iki oda

bulunmasi.

17.0kulu ¢evreleyen duvarlarin algak olmasi.
18.1kili 6gretimin olmas.

19.0kulun zayif bir internet baglantisina
sahip olmas.

20.Smiflarda projeksiyon olmamasi.
21.0gretmenlerin rehberlik servisine dgrenci
yollarken rehberlik fisi kullanmamalari.
22.Rehberlik servisinin gorsel agidan 6grenci
ilgisini ¢ekebilecek diizeye sahip olmamasi.
23.Cok amaclhi bir salonun olmayisindan
dolay1 rehberlikle ilgili etkinliklerin verimli
olmamasi.

24.Cok amacli bir salonun olmayisindan
dolay1 velilere yonelik seminer verilememesi.

25.0kulun yeni olmasmna ragmen Ogrenci

tutumlarindan  dolayr okulun erkenden
ylpranmasi.
26.0grenciler arasinda fiziksel siddete

bagvurmanin fazla olmasi. (Akran zorbaligi,
kifir, lakap takma)
27.Fen

malzemelerinin her iki laboratuvara yetecek

ve Teknoloji laboratuvar
diizeyde olmamasi.

yapacak
etkinlik

28.Malzemelerin gosteri
kadar

deneyi
olmasi, Ogrencilerin de
yapabilmesi diizeyinde yetersiz kalmasi.
29.1kili dgretimden dolayr laboratuvarlarin
birlikte kullanilmasi.

30.Engelli 6grenciler igin fiziksel sartlarin
uygun olmamas.

31.0kul bahcesinde bir gevre diizenlemesinin

olmamasi.
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O3M3: 3.5.9.13. Madde
0301: 1. Madde
0302: 1.2.3.5. Madde

0O3M3:; 2.18. Madde
0301: 2. Madde
0302: 2.5.16.18. Madde

FIRSATLAR

TEHDITLER

1.IETT ve minibiis duraklarina yakin olmasi.

2.Bulundugu ilgenin ulasim olanaklarinin
gelismis olmasi.

3.Istanbul’un kiiltiirel yonden zengin durumda
bulunmasi.

4.Belediye tarafindan Esenler Yayalar cad. spor
kompleksinin yapiliyor olmasi.

5.Hastahaneye ve Aile saglhigi merkezlerine
yakin olmasi.

6.AVM’lere yakin olmasi.

7 Kirtasiyelerin olmasi.

8.1lcede kiiltiir merkezlerinin var olmasi.
9.Belediyenin kultur ve sanat etkinliklerinin
fazla olmasi.
10.ilce  MEM’in  diizenledigi yarigmalarin
olmasi.

11.0kul ¢evresinde pastanelerin olmasi.
12.Marmara Unv. Hastahanesinde Psikiyatr
bulunmasi.

13.0kul polisi ile igbirligi saglamanin kolay
olmasi.

14.Pendik Belediyesi’nin iyi ¢alisiyor olmasi.
15.11de STK ’larin fazla olmast.

16.Universitelerin fazla olmasi.

1.0kul etrafinda madde bagimlis1 bireylerin

fazla olmasi.

2.Ogrencilerin ~ zararli maddelere  kolay
ulasabilecekleri bir sosyal cevrede
bulunmasi.

3.Bulunulan bdlgenin ¢ok fazla go¢ almasi.
4.Velilerin egitim seviyelerinin farkli olmasi.
5.0kul giris cikisinda gelen kisilerin risk

faktori olmasi.

6.0kul cevresinde kopeklerin ¢ok fazla
olmasi.
7.Marmara Unv. Hastahanesinde

Psikiyatrdan randevu almanin zor olmasi.
8.0Ogrenci arasinda sosyal medya faktdriiniin
vb.) qgibi

konugmalarindan kaynakli kavgalarin fazla

(facebook, twitter sitelerdeki

olmasi.

9.0kul cevresinde internet kafe gibi
ogrencileri olumsuz etkileyecek yerlerin
bulunmasi.

0301: 14. Madde
0302: 14. Madde

0301: 3.4. Madde
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Tablo 3 Okul 3’in SWOT analizinde; M3 ve O2, okullarmin giiclii yénleri olarak 3.ve 5.
maddeleri, O1 ve O2 ise 1. Maddeyi ortak goriis olarak belirtmislerdir. Miidiir ve 6gretmenler
okullarmin zayif yonii olarak, 31 maddeden sadece 2. Maddeyi, M3 ve O2 ise 18. Maddeyi de
(Ikili 6gretimin olmasi) ortak goriis olarak belirtmislerdir. O1, O2 okullarmin firsatlar1 olarak,
toplam 16 maddeden sadece 14. Maddeyi belirtmislerdir. O1, okullarinin tehdit unsuru olarak
toplam 9 maddeden sadece 3. ve 4. Maddeleri belirtmistir.

03’lin miidiir ve 6gretmenleri, okullarinin 2015-2019 SWOT analizinde yer alan toplam 76
maddenin, sadece 13 maddesinden s6z etmislerdir.

Miidiir ve 6gretmenlerden; O3M3, “Disaridan yayin alip test, okulumuz igerisinde deneme
testleri yapmay: diisiintiyoruz. Bunun disinda, devletin bize verdigi kitaplar yetersiz kaliyor ...
Ekstradan disaridan kaynak almak icin ¢calismalarda bulunuyoruz.”

O3M3, “Finansal kaynaklarimiz yeterli mi? Degil. Ciinkii velilerimizin bir ¢cogundan goniillii
bagis yapmasint istedigimiz halde, bu yeterli derecede gelmiyo. Biz de c¢evremizdeki
haywrseverlerden bu anlamda destek istiyoruz. Bir takim desteklerle okulumuzun eksiklerini
gidermeye ¢alistyoruz.” demistir.

0301, “Bu cevrede anneler, kadinlar calismiyorlar halbuki ama buna ragmen pek te istekli
gortinmiiyorlar okula gelmeye falan. Mesela bir veli toplantisi yaptigimizda, katilim ¢ok iyi
seviyede degil, yani arzuladigimiz seviyelerde degil... Bir de bir, kafalarina yerlesen bir sey var.
Ben ne kadar okula gidersem, onlarla ne kadar i¢ ice olursam, o kadar ¢ok maddi imkan isterler
bizden, para isterler bizden diye acgik¢asi. Biraz onlar hep kendilerini kenara ¢ekmeye
calisryorlar.” demistir.

0302, “Tiirkge kitaplarinda, 1. Simif 2. Simif Ingilizce kitaplarinda kullanilan tabirlere ...
baktiginiz zaman, egitim agisindan son derece sey bulunmustu. Kesinlikle okulda olmamasi
gereken icerik. Iste bir érnek veriyorum... Bir resim var diyor ki iste, “Bu hafta ailenizin
resimlerini getirin cocuklar.” Iste “Teyzenin kolunu kes agaca yapistir.” Béyle bir sey olabilir
mi? Giiniimiizde zaten yagadigimiz miithis terorizm var ¢evremizde... Bu nasil gézden kagar?
Tiirkce kitaplarindaki kelimelerin icerikleri mesela. Onceden Cin Ali’yle yapilan seyler simdi

bambaska. Ger¢ekten anlamast ¢ok zor.” demistir.
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Tablo 4: 04 ORTAOKUL SWOT ANALIZI

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

1.Geng ve dinamik 6gretmen kadrosuna sahip
olmasi.

2.Personelimiz arasi isbirliginin ve paylagimin
giiclii olmasi.

3.0kulumuzda yetistirme kurslarinin yapiliyor

olmasi.

1.Baz1 branglarda 6gretmen eksikligi.

2.0kul binasmin fiziki yetersizligi.

3.Cok amagli salonun teknolojik arag
bakimindan eksikligi.
4.Ders dis1 egitim alanlarinin  bulunmayisi,

ozellikle sportif ¢alismalar i¢in spor salonunun

bulunmayist.

0401: 1.3. Madde
0402: 2. Madde

O4M4: 4. Madde
0401: 2.3.4. Madde

FIRSATLAR

TEHDITLER

1.Velilerimizin hemsgerilik bagmnin gelismis
olmasi.

2.Yerel yoneticilerle diyalogun olumlu olmasi.
3.0kulumuzun, bulundugu mahallede tek okul
olmasi.

4.Cevredeki hayirseverlerin kismi de olsa katki

saglamaya miisait olmasi.

1.Velilerimizin ekonomik durumlarindan dolay1
okulumuza verdikleri destegin yetersiz olusu.
2.0kul ve veli arasindaki diyalogda velinin
isteksiz davranmast.

3.0kul ihata duvariin algak olmasi dolayisiyla
giivenligin yetersiz olmasi.

4.Gece, okul bahgesinin, ¢evredeki bazi kisiler
tarafindan  sigara icki  igmek

ve icin

kullanilmasi.

0O4M4: 2.4. Madde

0O4M4: 2. Madde
0402: 2. Madde
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Tablo 4 Okul 4’(in SWOT analizinde; O1, okullarmnmn gii¢lii yonleri olan toplam 3 maddeden
1.ve 3. Maddeleri, O2 ise 2. Maddeyi belirtmistir. M4, okullarinin zayif ydnleri olan toplam 4
maddeden sadece 4. Maddeyi, O1 ise 2.3.4. maddeleri belirtmistir. M4, okullarinin firsatlar1 olan
toplam 4 maddeden sadece 2.4. maddeleri belirtmistir. M4 ve O2, okullarmin tehditleri olan
toplam 4 maddeden sadece 2. Maddeyi belirtmislerdir.

O4’tin midiir ve 6gretmenleri, okullarinin 2015-2019 SWOT analizinde yer alan toplam 15
maddenin sadece 8 maddesinden s6z etmislerdir.

Miidiir ve Ogretmenlerden; O4M4, “Okullarin ekonomik yiikiiniin, bir kere bizim okul
idarelerinin iizerinden kesinlikle alinmasi gerekiyor. Bizim akademik basariya yonelmemiz
gerekiyor. Efendim kabiliyet, yetenek bunlarin tespiti, kesfedilecegi yer olmali. Yoksa ben yarin
iscinin calistigr ayligi nasil veririm diye diisiindiigiimde, bu benim tiim sevkimi de kiriyor. Ileriye
dogru gitmeme de en biiyiik engel oluyor. Bunun kesin olmasi lazim.”

O4MA4, “Denge olayini gozetmek lazim. Bu giin biz iste risk altinda olan ¢ocuklart iglerken
artik seyi de biz goriiyoruz. Yani sosyal medyay: da ben risk gormeye basladim... Ciinkii ¢ocuk
anne babayla merhabayr unutuyor. Cocuk bir akraba ziyaretini unutuyor. Cocuk digsariya ¢ikip
ta yalin ayak topraga basmayr unutuyor. Cocuk gidip te bir tarladan, ¢ayirdan bir ¢icek
koparmayr unutuyor. Cigek koklamayr unutuyor, topragin kokusunu unutuyor... Bu aleyhimize
olan seylerdir. Yani babasinin annesinin siluetini unutuyor. Gormiiyor, gormek istemiyor.
Agresif oluyor. Bagiryor, cagiryor. Yani bir olgiide biz ¢ocugun biyolojik anne babast oluyoruz.
Cocuk kimin ashinda? Sosyal medyanmin ¢ocugu iste feysbuk’un cocugu, tivitir'in ¢ocugu,
vatsab’in ¢ocugu oluyor ki bu ¢ok act bir sey. Boyle olmamast lazim. Cocuk hem ruhsal hem
fiziksel hem biyolojik bizim olmasi lazim. Ulkemizin olmasi lazim. Medeniyetimizin olmasi
lazim.” demistir.

0401, “Mesela leptap ya da tablet dagitimi oldu ogrencilere... Ogrenciler tabletleri egitim
amagl kullanacagimi bile bilmeden baska amacgla kullanmaya basladilar. Hepsi oyuncu bence,
derste bile oyun oynuyorlardi. Bu yiizden bir ¢ok ¢ocugun dersi geri gitti birak faydali olmayn.
Faydali olmak yerine zararli oldu.” demistir.

0402, “Veli yapici degil bir kere. Ben velinin yapict olduguna inanmiyorum. Yani velide
soyle bir sey var, tamamen nota endekslenmis. Not geldik¢e mesele yok diye diigiiniiyor. Bunun
disinda okula ugrama geregi duyulmuyor. Bunlar ¢cocuk yani. Cocuklar sikintilar yasayacak. Biz
de zaten bu sikintilar1 yasamasinlar diye buradayiz. Egitim vermek icin buradayiz, onleyici

olmak igin buradayiz.” demistir.
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Tablo 5: 05 ORTAOKUL SWOT ANALIZI

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

1.Ulasim ve konumu.

2.Derslik sayisi.

3.Sinif mevcutlart.

4.3 Adet BT sinifi.

5.Smiflarin ¢gogunda projeksiyon olmasi.
6.Kiitiiphanenin olusu.

7.Giris ¢ikis saatleri.

8.Geng egitim kadrosu.

9.Her brangtan birden fazla G6gretmen
olmasi.

10.AB projelerine daha 6nceden katilmig
olmasi.

11.Bahgenin genis olmasi.

12.Anasinifinin mevcut olmasi.

1.Veli-6gretmen iletisimi zayif.

2.1dareci-6gretmen iletisimi zayif.

3.Smuflardaki teknoloji eski.

4.0kulun temizlik yonunden eksikleri var.

5.08renci ve dgretmen tuvaletlerinin temizligi yetersiz.
6.0gretmen odas1 ve dolaplar1 yetersiz.

7.Smuf kitapliklarindaki kitaplar eksik ya da yetersiz.
8.0kul kituphanesi yetersiz.

9.0grenciler disiplinsiz.

10.0grenci devamsizliklar: takip adilmiyor.
11.1darecilerin yazigma yiikii ¢ok fazla.

12.0kul ve sinif panolar yetersiz.

13.0kul interneti yavas ve yetersiz.

14.S1n1f konumlarinin siirekli degismesi.

15.Ders materyallerinin yetersizligi.

16.Brans dersliginin ya da atdlyenin yetersizligi.

O5M5:; 2.10. Madde
0501: 3. Madde
0502: 3. Madde

FIRSATLAR

TEHDITLER

1.Biiyiiksehirde yer almak.

2.Cevrede sosyal, kudltirel ve sportif
faaliyetlerin ¢ok olmasi.

3.Ulasimin kolay olmasi.

4.Egitime verilen destegin giiclii olmasi.

5.Sehir merkezine yakin olmasi.

1.Madde bagimliliginin biiyiiksehirlerde yiiksek olmasi.
2.Teknolojinin hizli gelismesi.
3.Velilerin okula maddi ve manevi katkisinin az olmas.

4.Ekonomik durumun orta sinifta olmasi.

O5M5: 1. Madde
0502: 1. Madde

O5Mb5: 4. Madde
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Tablo 5 Okul 5’in SWOT analizinde; M5 okullarinin giiglii yonleri olan toplam 12 maddeden
2. ve 10. maddeleri belirtmis, O1 ve O2 ise sadece 3. Maddeyi (Sinif mevcutlari) belirtmislerdir.
O5’in midiir ve dgretmenleri, okullarinin zayif yonleri olan toplam 16 maddeden hi¢ birisine
deginmemislerdir. M5 ve O2, okullarinin firsatlar1 olan toplam 5 maddeden sadece 1. Maddeyi
(Biiyiiksehirde yer almak) belirtmislerdir. Sadece M5, okullarinin tehdit unsurlar1 olan toplam 4
maddeden yalniz 4. Maddeyi belirtmistir.

0O5’in midiir ve 6gretmenleri, okullarinin 2015-2019 SWOT analizinde yer alan toplam 37
maddenin, sadece 5 maddesinden s6z etmislerdir.

O5SMS, “... Okulumuz biiyiik bir okul. 14 tane disaridan calistirdigimiz iicretli elemanimiz
var. Kadrolu hi¢bir elemanimiz yok. Bunlarin hepsine belirli bir iicret 6demek zorundayiz.
Sigortalari, iicretleri derken biiyiik bir kiilfet getirmekte. Biz isteriz ki devlet en azindan bu
noktada okullarin sikintilarimi gidermek yolunda biiyiik bir adim atmali diye diistiniiyorum.
Clinkii ben o egitim giderlerini veyahut ta ¢calisanlarin giderlerini karsilamak i¢in ¢abalarken,

egitim i¢cin aywrabilecek bir tek delikli kurusum bile kalmiyor...” demistir.
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Tablo 6: 06 ORTAOKUL SWOT ANALIZI

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

1.0kulumuz deneyimli Ogretmenlerden
olusmasi.
2.0kulda her simifta projeksiyon makinesinin ve

bilgisayarin bulunmasi.

3.0kulda kablolu ve kablosuz internetin
bulunmasi.
4 Ogrencilerin  ihtiyaglarin1  karsilayabildigi

temiz bir kooperatifin bulunmasi.
5.0kulda hafta sonu yetistirme kurslarinin
acgilmasi.

6.0kulda SBS’ye hazirlik kurslarinin olmasi.
7.TUm torenlerin duzenli ve coskulu bi¢imde
kutlaniyor olmas.

8.0kulda yeterli sayida panonun varligi ve
panolarin verimli kullanilmas.

9.0kulda her branstan 6gretmenin mevcut olmasi
ve genelde tiim oOgretmenlerimizin kadrolu
olmasi.
10.Mesajla, velilere Ogrencilerin
devamsizliklarinin ivedilikle bildirilmesi.
11.Veliye ¢cabuk ulasilabilmesi.

12.Velinin okula giiven duymasi.

13.Velilerin, egitim 6gretimin éneminin farkinda
olmasi.

14.Velilerin sosyoekonomik durumlarinin 1iyi
olmasi.

15.1ki tane rehberlik 6gretmeninin bulunmasi.
16.0kul ilge

ogrencilerinin il  diizeyinde

diizeyinde yarigmalara katiliyor olmasi.

17.0kulda giivenlik probleminin olmamasi.

1.0kulumuzun fiziksel alaninin kisitli olmas.
2.0gretmenler aras1 iletisim engelleri.

3.0kul kayit alan1 disindan kayit isteginin ¢ok
olmasi.

4.0Okulda spor salonunun bulunmamasi.

5.0kul alanlariin

bahgesi  ve

oyun
yetersizligi.

6.Sosyal kuliiplerin, amacma uygun, proje
odakli ¢aligmasi.

7.Gorsel Sanatlar siifinin olmamasi.
8.Laboratuvarlarin  ¢ok smif tarafindan
paylasilmasi.

9.ikili &gretimden dolay1, sosyal etkinlikler
icin yer ve zaman yetersizligi.

10.Cicek ve hayvan beslemeye uygun bahge
ortam1 olmamas.
11.Siniflarda ogrenci dolaplarinin
bulunmamasi.

12.0gretmen dolaplarinin kiigiikliigii.

13.Ahlak gelisiminin iizerinde internet ve TV
kaynakli erozyonun olmasi.

14.Disiplin  kurallarmin yeterli ve caydirict
olmamasi.

15.Egitimden ziyade o&gretim agirhikli  bir
sistemin varlig1.

16.Dil laboratuvarinin olmamasi.

17.Siireli yayinlara aboneligin bulunmamasi.
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18.0kul aile birliginin aktif ve gii¢lii olmasi.
19.0grencilerimizin akademik basarilarmin iyi
olmasi.
20.0grencilerimiz  arasmnda  okul  &ncesi
egitiminin oraninin ¢ok yiiksek olmasi.
21.0Okulumuzda sosyal faaliyetlerin oldukga

fazla olmasi.

O6M6: 1.14.16.18.19. Madde
0602: 1.14.16.21. Madde

O6M6: 3. Madde
0602: 1.4. Madde

FIRSATLAR

TEHDITLER

1.0kulun merkezi bir okul olmasi.

2.Pendik AKM nin okula ¢ok yakin olmasi.
3.Her tiirlii ulagim imkanina sahip olmasi.
4.Hastahanelere yakin olmasi.

5.Denize yakin olmasi.

6.0kul yonetiminin ¢evreyle iliskisinin gucli
olmasi.

7.Belediye spor komplekslerine yakin olmasi.
8.0kulumuzun bulundugu c¢evrenin nezih bir
mekan olmast.
9.Velilerimizin igerisinde niifuzlu kisilerin
bulunmasi.

10.0grencilerimizin ¢ogunun evinde internet ve

bilgisayarin bulunmasi.

1.Bilingsiz  kullanilan internet ve diger
teknolojik araclar.

2.0grencilerde zaman zaman gozlenen ahlaki
tahribat.

3.Dagilmis aile sayisinin fazlaligi.

4 Kapt oOniinde diger okullardan gelen
ogrencilerin beklemesi.

5.0kul cevresinde ders saatlerinde okulda
bulunmay1 itici hale getiren cazip yerlerin

coklugu.

O6M6: 1. Madde
0601: 6. Madde
0602: 9. Madde

O6M6: 3. Madde
0602: 3. Madde

Tablo 6 Okul 6’nin SWOT analizinde; M6, okullarinin gii¢lii yonleri olan toplam 21
maddenin 1.14.16.18.19. maddelerini, O2 ise 1.14.16.21. maddelerini belirtmistir. M6 ile 02

okullarinin gii¢lii yonlerini ifade ederken 1.14.16. maddelerde ortak goriis belirtmislerdir. M6,

okullariin zayif yonleri olan toplam 17 maddeden sadece 3. Maddeyi belirtirken, O2 ise 1. ve 4.
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Maddeleri belirtmistir. M6, O1, O2 okullarinin firsatlar1 olan toplam 10 maddenin sadece 1’er
maddesine deginerek M6, 1. Maddeyi, O1, 6. Maddeyi, 02, 9. Maddeyi belirtmislerdir. M6 ve
02, okullarinin tehditlerinde belirtilen toplam 5 maddenin sadece 3. Maddesini belirtmislerdir.

06’nin midiir ve 6gretmenleri, okullarinin 2015-2019 SWOT analizinde yer alan toplam 53
maddenin, sadece 13 maddesinden s6z etmislerdir.

Miidiir ve Ogretmenlerden, O6M6, “...Kayit bolgesi alant disinda kozmopolit bir okul
burasi... Yani smflar 20 kisilik olacagina 30 kisiye ¢ikabiliyor. Ya da 30°dan da fazla
olabiliyor... Veliler kayit bélgesine niifustan kaydini aliyorlar, okul hi¢bir sey yapamiyor bu
durumda... Kayit bolgesinden o kadar ogrenci buraya gelmiyor ama disaridan daha ¢ok 6grenci
geliyor... Okuldaki sosyal etkinliklerde sikinti yaratabiliyor bu. Iste ders disi zamanlarda okulda
duramadiklart igin, hafta ici etkinliklerine katilamiyor bu ogrenciler. Okulun % 80°i servisle
geliyor. Hafta sonu da ayni sikinti yaganabiliyor okulun ¢ogu baska mahallelerden geldigi i¢in.
Okul icindeki etkinliklere fazla katilamiyorlar. Ya da servis problemi meydana geliyor.”

O6M6, “...Su anda mesela 5. Siniflarin agirlastiriimig dil egitimleri var. Her sinifta haftada
2 saat yabanci 6gretmen geliyor. Ingiliz bir égretmen geliyor, sadece Ingilizce konusuyor.
Cocuklar onlarla Ingilizce olarak muhatap oluyor. Bu sadece agirlastirilmis dil egitimi proje
siniflari. Bélgede agirlastiriimig dil egitimi siniflarini kullanan 2-3 okul var... Yani amacimiz,
cocuklarin 5. Sinif sonunda derdini Ingilizce anlatabilecek diizeye gelmesi.” demistir.

0602, “Veli-ogretmen-6grenci isbirliginde velilerin beklentileri farkli olabiliyor. Ozellikle
not beklentisi sikinti olusturuyor. Halbuki, éSrenme amachdir. Ogretmenin amaci. OSrenen
¢ocuk zaten notu da alacaktir. Bu konuda eksik yoniimiizii veliler siirekli soyleyebilir. Veya az
not veriyorsunuz diye bir yaklagimi olabilir. Veya bir velimiz bir ogretmenle her hangi basit bir
konuda bile tartisma ortami olusturabiliyor. Bu konularin hepsini biz kendimizde bir eksik
olarak gérmiiyoruz. Ama dis paydaslar bunu soyleyebilir. Agirlikli olarak da bu not konusunu,
efendim se¢meli dersler konusunu, bunlardan bazi seyleri okul idaresi ve ogretmenin arkasindan
soyleyebiliyorlar.”

0602, “Biz zaten yonlendirme yapiyoruz ¢ocuklari. Hepsi miihendis olacak, hepsi sosyolojiyi
okuyacak diye bir sey yok. Hepsi Anadolu Lisesi 'ne gidip Fen alani veya bir alant okumas:i degil,
mesleki alanlara da yonlendirme yapilabiliyor ¢ocuklar. Yalniz bir ¢ocugun mesleki bir alanda
egitim almasi i¢in biitiin okulun 6gretmenlerinin imzasi da olsa, hi¢bir yaptiruimi yok. Veli yine
bildigi okula veriyor ¢ocugu. Yeter ki puamint alsin sinavda. Bu biliyorsunuz bizim sistemimiz
degil. Yani genel Egitim Politikasi oldugu icin, snavda aldigi puana gére ¢ocuk Anadolu Lisesi
veya Meslek Lisesi tercih ediyor. Burada mesleki egitime yonlendirme biraz zayif kalryor. Bunun

disinda bizim yoneltmenin bir yaptirimi yok.”
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0602, ... Ama bir giivenlik¢i devlet buraya veremiyor. Bir tane hemgire veremiyor. Aslinda
okulun maddi giicii olsa, bunlart okulda bulundurabilse ¢ok daha ideal olur... Bulunduran
okullar var ama kendileri karsilryor giderlerini. Hemsirenin ¢ok faydasi oluyor. Biitiin ¢ocuklar
diistiyor, yaralaniyor. Hepsinin ilk tedavisini vs. bir hemsire ¢ok fevkalade yapabiliyor. 1400-
1500 kisilik okullar bunlar. Anadolu’da bir kasaba. Polisi var, askeri var, saglik ocagi var,

hastanesi var. Ama buraya bir tane saglik¢: verilemiyor” demistir.

Tablo 7: 07 ORTAOKUL SWOT ANALIZI

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER

1.Sistemli ve verimli ¢alisan bir idari yapinin | 1.Smif mevcutlarinin standartlarin  iistiinde
olmasi. olmasi.

2.0gretmenler aras1 diyalogun ¢ok iyi olmasi. |2.Velilerin egitim bilincinin ve seviyesinin

3.Ders arag gereclerinin olmasi. yetersiz olmas.
4.0Okulun dogal ¢evresinin giizel olmasi. 3.0kulumuzda sosyal ve kiltirel faaliyetlerin
5.Ulasim y6niinden rahat olmasi. azlig.

6.0kul aile birliginin okula kars1 duyarli|4.G6¢ alan bir bélgede olusumuz, bunun
olmasi. sonucu olarak okul kiiltiiriiniin yerlesmemis

7.0kul  yoneticilerinin flge MEM ile | olmas.

iletisiminin 1yi olmas. 5.Bahge duvarlariin yetersiz olusu.
8.0kulumuzda kamera sisteminin olmas. 6.1kili egitim yapilmasi.
9.0kulumuzda Rehber 6gretmen olmas. 7.Hizmetli personel eksikligi.
10.Gurulttden uzak olmasi. 8.0denek yetersizligi.

9.Personel motivasyonunu yikseltmek icin
yeterli aktivitelerin yapilmamasi.

10.Kurum ¢aligsanlarinin misyonu ve vizyonu
benimsememeleri.

0702: 4. Madde O7MT7: 1.2.8. Madde

0701: 2.8.9. Madde

FIRSATLAR TEHDITLER

74



1.Okulun  sehir merkezinden uzak ve|l.Velilerin sosyokiltirel ve ekonomik
giiriiltiisiiz okul olmasi. seviyelerinin diisiik olmasi.

2.0kul personelinin aktif ¢aligsmasi. 2.0kulun bulundugu ¢evrenin ¢ok go¢ almasi,
3.0kul miidiiriiniin STK ve kamu kurumlar1 ile | gelen 6grencilerin uyum saglayamamasi.

iyi iligkiler gelistirmis olmasi. 3.Cevrede ¢ok fazla internet kafe olmasi.
4.Geng ve dinamik bir egitimci kadrosuna|4.Ogrencilerin orta dgretime devam etmekte
sahip olmak. isteksiz olmast veya hedeflerinin diislik
olmasi.

5.Yasanan ekonomik krizlerin veli durumunu
etkilemesi.

6.Calisan velilerin is yogunlugu nedeniyle
cocuklariyla ilgilenememesi.

O7M7: 4. Madde O7M7: 1.4. Madde

0701: 1. Madde

0702: 2. Madde

Tablo 7 Okul 7’nin SWOT analizinde; O2, okullarmin gii¢lii yonleri olan toplam 10
maddenin sadece 4. Maddesini belirtmistir. M7 ve O1, okullarinin zayif yonleri olan toplam 10
maddeden 2.8. Maddeleri ortak goriis olarak belirtmislerdir. M7, okullarinin firsatlar1 olan
toplam 4 maddenin sadece 4. Maddesini belirtmistir. M7 ve O1, okullarinin tehditleri olan
toplam 6 maddeden 1. Maddeyi ortak goriis olarak, M7, 4. Maddeyi, O2, 2. Maddeyi farkl1 gériis
olarak belirtmislerdir.

O7’nin midiir ve 6gretmenleri, okullarinin 2015-2019 SWOT analizinde yer alan toplam 30
maddenin sadece 9 maddesinden s6z etmislerdir.

Miidiir ve 6gretmenlerden; O7TM7, *““Geng bir ogretmen kadromuzun olmast hem avantaj hem
dezavantaj aslinda... Ama bunun beraberinde getirdigi zorluklar da var. Bir¢cogu daha once hig
calismamis veya birkag yil ¢calismis. Birkag tane stajyerimiz var. Heniiz boyle zor bir bolgede
calisacak deneyimleri yok. Bu anlamda aslinda bir bakima bu bir dezavantaj. Bazilart mecburi 1
yil, 2 yil doguda ¢alismis, hani Istanbul’a gideyim, ailem orada veya es durumu olsun, yani bir
okula gideyim de ne olursa olsun diyerek tayin isteyerek gelmis insanlar. Tabi ¢ok 6gretmenimiz
hemen gitmenin pesinde. Tecriibeli 6gretmenimiz de yok.”

O7M7, “Ogretimin yaminda egitime ¢ok ciddi zaman ayirmamiz gerekiyor. Yiiriimeyi

ogretmekten tutun da, temizlik kurallarina kadar. Bir baska okulda hi¢ sorun olarak goriilmeyen
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konular, bizim oniimiize burada sorun olarak ¢ikiyor... Burada, aileden almas: gereken Temel
Egitim’i almadan geliyor bir¢ok ogrenci. Oturma, kalkma, ders ¢alisma, temizlik. Yani butln
davranislart tekrardan vermek gerekiyor. En temel davraniglar: bile oncesinde vererek, sonra
miifredatin  ogretilmesine gecmek gerekiyor. Ornegin tuvalet kapilarimiz ¢ok acimasizca
tekmeleniyor bizim.”

O7M7, “Bir kere fiziki yonden ciddi eksigimiz var... Laboratuvarimiz, kiitiiphanemiz, spor
salonumuz, depomuz, ¢ok amagh salonumuz, toplanti salonumuz yani derslikler disinda hemen
hemen hi¢bir seyimiz yok. Bu anlamda ¢ok ciddi zorluk yasiyoruz. Toplanti yapacak, bir tiyatro
gosterisi yapacak salonumuz yok. Iste buradan az biiyiik bir odamiz var, orayt kullaniyoruz. Bir
sinif biiyiikliigiinde yok. Iste yarim simiftan biraz biiyiik.”

O7M7, “Binamiz ¢ok giiclii degil. Bir deprem onarimi yapilmis ama patlama, ¢atlamalar var.
Iste cok giiven vermiyor. Deprem giiclendirmesi yapiumis. Giiclendirme yapilmayan bolgelerde,
demir ciddi ¢iiriimiis ve demirin ¢iiriimesiyle kirigleri, kolonlari patlatmig yani.”

O7M7, “ Ashnda su an Bakanligin ¢ok ciddi biit¢esi var. Yani su an Milli Savunma
Bakanhigi 'ndan bile fazla. Yaklasik 10 milyarin iistiinde bakim-onarim, hizmet alim biitcesi var ...
Bu biitce okullara aktarilsa muazzam bir biitce. 2015 Bakanlik istatistiklerine gore 52033
kurumu var. Her egitim kurumuna esit olarak dagitilsa, irili ufakli demeden, yaklasik 400. 000
TL. diistiyor yulik. Bu okullar icin ciddi bir firsat. Ciinkii ciddi bir biitce var. Ama okullara
aktarimasinda sorun var. Bakanligin sayfasinda, Strateji Gelistirme Miidiirliigii bu biitce
bilgilerini yayinlyyor. Son yaywmlanan bilgilerde, Eylil ayinda biitgenin % 10’u dabhi
kullanilmamas. Ikincisi, 5018 sayilt Mali Kontrol Kanunu’na gore, ilk ve ortaokullarin odenek
alma, ddenek kullanma yetkisi yok. Bu ¢ok ciddi bir sorun. Liselerin Merkezi Bitce’yi alma ve
kullanma yetkisi var, ama ilkokul ve ortaokullar kullanma yetkilisi degilmis. Bu kanuna gore
istesek bile bize odenek gonderme sanslart yok. Yani kamu kaynagini edinme ve kullanma
yetkimiz yok. Bunlarla Ilce M.E. Miidiirliikleri ilgileniyor. Iste onlar istiyor, onlar harciyor...
Ilgeye kalsa talep ediyoruz gelmiyor.”

O7M7, “Cocuklarin ortaokuldan sonra liseye devam etmemesi, yani Meslek Lisesi’'ne dahi
degil. Bir usta-girak iligkisiyle veya kendi yanlarinda ¢alistirarak, meslek sahibi olmas: yoniinde
bir egilim var. Velilerden bu tipte talepler geliyor. Yiizde olarak dlgmedik ama bdyle taleple
gelen baya veli var.”

O7M7, “Ogretmende bir cekince var. Yani veliyle bir sorun yasadiginda, sorunu ¢ok ¢ozmeye
direnmiyor, genellikle geriye c¢ekiliyor. Yani veli profilinde ¢ekinilecek kisiler var. Potansiyel
oldugu icin geri ¢ekiliyorlar. Bir kisum veli okulun tamiratimin niye yapimadigint soruyor, bir

kismi da okul egitim ogretime devam ederken niye onarim yapiliyor, sikayetgiyiz. Veli toplantist
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yapryoruz. Bazilart toplanti niye az yapiliyor, iste daha ¢ok yapilsin diyor... bir kismi ne gerek
var diyor. Bu ornekleri bir¢ok ¢ogaltabilirsiniz. Yaptiginiz ¢alismalar iyi de olsa kotii de olsa
mutlaka bir kisim veliyle ¢catisma yasiyorsunuz.” demistir.

0701, “Bir kere iletisim becerilerimizi gelistirmemiz gerekiyor. Biz 6gretmenler olarak kendi
aramizda bile iletisimimiz zayif. Idareyle éSretmenler arasinda iletisim zayif. Biz anlasamadan,
biri birimizi anlamadan bir seyleri halledemeyiz... Aramizda kocaman bir duvar oldugunu fark
edebiliyorum. Kocaman bir duvar var ve béyle oldugu miiddetce biz ogrencilere ¢ok fazla
faydali olamayiz. Once bizim kendimizden baslamamiz lazim. Aramizdaki duvarlar: kaldirmamiz
lazim. lletisim, konusmak, birlikte bir seyler yapmak adina. Hani biz mutlu olursak égrencileri
de mutlu edebiliriz diye diistintiyorum.”

0701, “Okul idaresini, bir kurum olarak almak istivorum ben. Orada hani herkesin baska
seyler soylemesi degil de, ortak bir konusma dillerinin olmasimin gerektigini diistiniiyorum.
Miidiir yardimcisi, miidiiv ayni dili konusabilmeli. Birinin evet dedigine digeri haywr derse,
ogretmenler arasinda bir giivensizlige neden olur.” demistir.

0702, “Ben ortaokul égretmeni oldugum icin, daha ¢ok disiplin sikintisi ¢ok yasiyorum.
Kiyafetlerin eskisi gibi standart olmasini tercih ederdim. Su anda sanki biraz muallak
durumdalar... O yiizden biraz disiplini saglamakta zorlaniyorum. Oyle bir sitkintimiz var. Sene
basinda onun icin anket yapildi okulda. Onliikleriyle gelinsin denildi ama bazilar: da istemedi

herhalde. Yani bazen serbest kiyafetle gelenler oluyor okula.” demistir.
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Tablo 8: 08 ORTAOKUL SWOT ANALIZi

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

1.0kul aile birligi ve okul yonetimi dayanigmasi.
2.0kulun koklii bir gegmisinin olmas.
3.Yonetici ve Ogretmenlerin iletisiminin giiclii
olmasi.

4.0kulda hafta sonu kurslarinin agilmasi.
5.0gretmenlerin geng, nitelikli ve gelisime agik
olmasi.

6.Kantin kira gelirinin olmasi.

7.Bilgisayar laboratuvarinin olmasi.

8.Hizmetli  personel kadrosunun c¢alisma
performansinin yiiksek olmasi.

9.Internet baglantisinin olmasi.

10.0grenci velilerinin okul sorunlara karsi
duyarl olmasi.

11.0kula ulagimin kolaylig1.

1.0kul binasinin fiziki olarak yetersiz olmasi.
2.0kul bahgesinin kullanisli olmamasi.
3.Derslik sayisinin yetersiz olmasi.

4.0kul 6grenci mevcutlarinin fazla olmasi.
5.Sosyal etkinlik yapilacak yerin olmamasi.
6.Rehberlik hizmetlerinin yetersizligi.
7.0kulda bulunan OGYE surecinin etkin ve
verimli ¢alismamasi.

8.0kul binasinin Ayazma ilkokulu ile ortak
kullanilmasi.

9.Veli profilinin egitim diizeyinin distik

olmasi.

10.Ogrencilerin ~ yemek  yiyecekleri  bir
yemekhanenin olmamasi.

11.Kadrolu yardimci hizmetli personel

sayisinin yetersizligi.

0O8M8: 1.2.3.4.5.6.9.11. Madde
0801:3.5.7.11. Madde
0802: 5.11. Madde

O8M8: 1.2.3.4.5.6.8.9.10.11. Madde
0801:1.3.4.8. Madde
0802: 2.4.5.8.9.11. Madde

FIRSATLAR

TEHDITLER

1.Cevrenin gelisime agik olmasi.

2.0kulun toplumdaki imaji, her yil artan bir
basar1 grafiginin olmasi.

3.Mezun dgrencilerin yerlestigi yiiksek okullarin
bilinmesi ve takip edilmesi.

4.Ogrenci velilerine kisa siirede ulasilabilmesi.
5.1letisim yontemlerinin gelismis olmas.
6.Belediyemizin destek olmasi.

7.Hayirsever vatandaslarin destegi.

1.Cevrede istihdam alani olmasi nedeniyle
ogrenci sirkiilasyonu.

2.Parcalanmis aileler ve devamsiz 6grenciler.
3.Internet kafelerin her gegen giin artmasi.
4.Bolgedeki niifusun fazla olmas.

5.0kul bahgesinin yerlesim alanlariyla i¢ ige

olmasi.

78




8.Esnaf ve cevredeki isyerlerinin okula olumlu

bakmasi.

O8MS8: 1.2.5.7.8. Madde O8MS8: 1.2.4. Madde
0802: 4.5. Madde

Tablo 8 Okul 8’in SWOT analizinde; M8, okullarinin gii¢lii yonleri olan toplam 11 maddenin
8 maddesini, O1, 4 maddesini, O2, 2 maddesini belirtmislerdir. Bunlardan M8 ile O1, 3.5.11.
maddeleri, M8, O1, O2 ise 5.11. maddeleri ortak giiclii yon olarak belirtmislerdir. MS,
okullarinin zayif yonleri olan toplam 11 maddenin 10 maddesini, O1, 4 maddesini, 02, 6
maddesini belirtmislerdir. Bunlardan M8 ile O1, 1.3.4.8. maddeleri, M8 ile 02, 2.4.5.8.9.11.
maddeleri ortak zayif yon olarak belirtmislerdir. M8, okullarimin firsatlar1 olan toplam 8
maddeden 1.2.5.7.8. Maddeleri belirtmistir. M8 ve O2, okullarmin tehditleri olan toplam 5
maddenin 4. Maddesini (Bblgedeki niifusun fazla olmasi) ortak goriis olarak belirtmislerdir.

08’in midiir ve 6gretmenleri, okullarinin 2015-2019 SWOT analizinde yer alan toplam 35
maddenin, 28 maddesinden soz etmislerdir.

Miidiir ve 6gretmenlerden; O8MS, ““Mesela bir muzik kursu verilemiyor okulda. Cunki
okulda yer yok. Bir Teknoloji Tasarim sinifi olusturamiyoruz, ¢inkii sinif yok. Mesela Gorsel
Sanatlar dersinde ¢ok giizel eserler ¢ikarp, bunlart velilerimize sunarak, bundan okul aile
birligine getiri saglayabiliriz ama, bunu gerceklestirebilecek bir Gorsel S. Atolyemiz yok. Biitiin
bunlar da, iki okulun ayni binayr kullanmasindan kaynaklanyyor.”

O8MS8, “Sene basinda siniflart 33 kisi olarak planladik, su an 43 kisi. Bunlar ergenlik ¢agina
giren, problemleri olan &grenciler. Ogretmen olarak simflara girdigimiz zaman, égrenciler
ayaga kalktginda, duvarlar iizerimize geliyor gibi oluyoruz. Sigmiyorlar simifa yani. Fiziki
imkanlarimizi  gelistirmemiz gerekiyor diyebiliriz kisaca bunlara. Ogrencilerimizin yemek
ihtiyacint karsilayacak bir alamimizin olmasi gerekiyor. Sinif ortamimizi teknolojik verilerle
zenginlestirmemiz gerekiyor. Su an swniflar sahiplenilemiyor mesela sinifta bir olay oluyor,
sabahgilar oglenciler yapti diyor, oglenciler sabahgilar yapti diyor. Bunlar gibi iki ayr
kademenin fiziki olarak aym swimifi kullanmasi, cesitli problemlere sebep oluyor... 43 kisilik
swiflarda dersler biraz ogretmen merkezli gidiyor... Yeni yaklasimlarla, ogrenci merkezli
yaklasimlarla ders yapmaya calismak, zaman kaybi oluyor. Ornegin Tek. Tas. Dersinde siniflart
2’ye bélmek gerekiyor. Ama yer olmadigindan 40 kisilik sinifta uygulamall ders yapmaya

calistyorsunuz.”
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O8MS8, ““Ben ogrencilere tablet dagitilmast haricinde aleyhte bir sey gormiiyorum. Her
ogrencinin evinde zaten internet var, televizyon, ailelerin ¢ocuklarina aldigr akilli telefonlar vs.
varken tablet dagitilmasi, M.E. a¢isindan hem biiyiik bir kiilfet hem de gereksiz. Yani ¢ocugun
okul disi zamanlarint dahi egitim-6gretim faaliyetleri icinde planlamaya c¢alisirken, oyun
oynayabilecekleri, cocugun zihnini dagitabilecek materyaller gereksiz. Onun yerine Istanbul’a
bir okul yapilabilir mesela.” demistir.

0801, “Okulumuz c¢ok kalabalik, orta ve ilkokul aym binada... Okul ilkokul goziikiiyor.
Bunun icin de okulun imkanlarindan diizeyli olarak faydalanamiyoruz biz. Ornegin
siniflarimizda projeksiyon cihazlart vardr fakat ilkokul ogretmenlerine ait oldugu icin biz
kullanamadik...Kendi bransim i¢in séyleyecek olursam, biz okulda 6 tane Fen B. égretmeniyiz.

Bir tane laboratuvarimiz var. Fiziki sartlardan dolayr her zaman kullanamiyoruz.” demistir
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Tablo 9: 09 ORTAOKUL SWOT ANALIZi

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

1.0kulumuz deneyimli ogretmenlerden
olusmas.

2.0kulda kablolu ve Kkablosuz internetin
bulunmasi.

3.0kulda hafta sonu yetistirme kurslariin
acilmasi.

4.0kulda TEOG hazirlik kurslarinin agilmasi.
5.Tiim torenlerin diizenli ve coskulu bigimde
kutlaniyor olmas.

6.0kulda yeterli sayida panonun varligi ve
panolarin verimli kullanilmasi.

7.0kulda her branstan Ogretmenin mevcut
olmast ve genelde tim ogretmenlerimizin
kadrolu olmasi.

8.Mesaj ve mektupla wvelilere, &grencilerin
devamsizliklarinin ivedilikle bildirilmesi.
9.Veliye ¢abuk ulagilabilmesi.

10.Velilerin okula giiven duymasi.

11.Velilerin  egitim  dgretimin  dneminin
farkinda olmasi.

12.1ki tane rehberlik 6gretmeninin bulunmasi.
13.0kul ogrencilerinin il  dizeyinde ilce
diizeyinde yarigmalara katiliyor olmasi.
14.0Okulda giivenlik probleminin olmamasi.
15.0kul aile birliginin aktif ve gii¢lii olmas.
16.0grencilerimizin akademik basarilarinin iyi
olmasi.

17.0grencilerimiz  arasinda  okul  dncesi

egitimin oraninin ¢ok yiiksek olmasi.

1.0Okulumuzun fiziksel alaninin  kisith
olmasi.

2.0kul kayit alan1 bolgesinin genis olmas.
3.0kulda spor salonunun bulunmamasi.
4.0kul bahgesi ve oyun alanlarinin
yetersizligi.

5.Gorsel Sanatlar siifinin olmamasi.

6.1kili 6gretimden dolay1 sosyel etkinlikler
icin yer ve zaman yetersizligi.

7.Smiflarda ogrenci dolaplarinin
bulunmamasi.

8.0gretmen dolaplarmin kiigiikliigii.
9.Disiplin kurallarinin yeterli ve caydirict
olmamasi.

10.Egitimden ziyade oOgretim agirlikli bir
sistemin varligi.

11.Yabanci dil laboratuvarinin olmamasi.
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18.0kulumuzda sosyal faaliyetlerin oldukca

fazla olmasi.

0O9M9: 1.2.11.14.16. Madde
0901: 2.15.18. Madde
0902: 18. Madde

O9M9: 2.5. Madde
0901: 4.10. Madde

FIRSATLAR

TEHDITLER

1.0kulun merkezi bir okul olmasi.

2.Pendik AKM’nin okula ¢ok yakin olmasi.
3.Her tiirlii ulasim imkanina sahip olmasi.
4.Hastahanelere yakin olmasi.

5.Denize yakin olmasi.

6.0kul yonetiminin ¢evreyle iligkisinin gii¢lii
olmasi.

7.Belediye spor komplekslerine yakin olmasi.
8.0kulumuzun bulundugu ¢evrenin nezih bir
mekan olmasi.
9.Velilerimizin igerisinde niifuzlu kisilerin
bulunmasi.

10.0grencilerimizin ¢ogunun evinde internet ve

bilgisayarin bulunmasi.

1.Bilingsiz kullanilan internet ve diger
teknolojik araclar.

2.0grencilerde zaman zaman gozlenen ahlaki
tahribat.

3.Dagilmais aile sayisinin fazlaligi.

4 Kap1 Oniinde diger okullardan gelen
ogrencilerin beklenmesi.

5.0kul cevresinde, ders saatlerinde okulda
bulunmay itici hale getiren cazip yerlerin
coklugu.

6.0kul cevrelerinde uyusturucu ve yabanci
madde bagimlisi kisilerin yogun bulunmasi.

7.Ana cadde tizerinde bulunmasi.

0902: 3. Madde

O9M9: 6.7. Madde
0901: 4. Madde

Tablo 9 Okul 9’un SWOT analizinde; M9, okullarinin giiglii yonleri olan toplam 18 maddenin
5 maddesini, O1, 3 maddesini, O2 ise sadece 1 maddesini belirtmistir. M9 ile O1, 2. Maddeyi,
01 ve 02 ise 18. Maddeyi okullarinin giiglii yonii olarak ortak goriisle belirtmislerdir. M9 ve O1,
okullarmin zayif yonleri olan toplam 11 maddeden sadece 2 Maddeyi belirterek, M9, 2. ve 5.
maddelere, O1, 4. ve 10. Maddelere deginmislerdir. O2, okullarmnin firsatlar1 olan toplam 10
maddenin sadece 3. Maddesini belirtmistir. M9, okullarinin tehditleri olan toplam 7 maddenin 6.

ve 7. Maddelerini, O1 ise sadece 4. Maddesini belirtmistir.
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09’un miidiir ve 6gretmenleri, okullarmin 2015-2019 SWOT analizinde yer alan toplam 46
maddenin sadece 15 maddesinden s6z etmislerdir.

Miidiir ve 6gretmenlerden; O9IM9, “Mesela su yolun éniimiizden ge¢mesi, buranin saldirtya
actk olmast demektir. Yani ¢ok sey geliyor bize hani, gizli istihbarat. Bolgede dedik ya
demografik yapisi farkli. Burada her tiirden insan yasiyor. Bir teroristin de burada yasama sansi
cok ylksek. Bilemezsiniz. Yani bu bize bir nevi engel. Yani tam rahat degiliz... Belki
duymuyorsunuz ama gelinip Molotof Kokteyl atilip gidiliyor... Tabi bunlar bize istihbarati
olarak geliyor. Mesela siki tedbir alin vs... Biliyorsunuz teroristler kendi alanlarinda sikistiklar:
zaman, eylem seylerini kaydriyorlar.” demistir.

0901, “... Bence kiyafet serbest olmamali. Ciinkii serbest kiyafeti iki yonden elestiriyorum.
1.’si Tiirkiye sartlarinda her ogrencinin imkani olmuyor biliyorsunuz. Hani ¢esit-cesit giyinen
oluyor, her giin aym kiyafetle gelmek zorunda olan oluyor. 2.’si yine iilkemiz sartlarinda bu
okulun ¢evresinden bahsediyorum, ¢evre ¢ok kotii ve disaridan ogrenciler geliyor. Disarinin
ogrencisiyle kendi 6grencimizi ayirt edemiyoruz formasiz oldugundan.”

0901, “ ... Cocuk bizde mesela durmuyor, dersi dinlemiyor. Ona anlatamiyorsun bir tiirlii
laf. Ama yaptirim yok. Sus yapma demekten baska yaptiruimin yok. O da bana sorarsan yaptirim
degil. Ve ogrenciler dgretmenin bir yaptrimmin kalmadiginin ¢ok fazla bilincindeler. Bunu ¢ok
cok elestiriyorum...”

0901, “Ben teknolojinin, aslinda her seyin insanin kullanim amacina gére yarar ya da zarar
saglayacagina inanirim. Bana sorarsaniz teknolojiden faydalanilmali. Ciinkii benim dersim
soyut bir ders. Ama teknoloji égrencinin eline de ¢ok fazla birakilmamali. Mesela, siniflarda
videolar izleyebilecegimiz, konulari somutlastirabilecegimiz teknolojik cihazlar olsun ama,
ogrencilerin elinde tablet olmasin bence... Ben Avrupa’daki siniflara bakiyorum internetten.
Higbirisinde Akilli Tahta bile yok. Aslinda kitap daha giizel bir sey ama. Niye biz ihtiyag
duyuyoruz internete? Ciinkii kitaplarin i¢i bosald, hi¢bir sey yok i¢inde. Resim-Soru, resim-soru.
Sizce su nedir? Sununla ilgili ne yorum yapryorsunuz? Siirekli béyle. Klasik seyler Gok
elestiriliyor ama bana sorarsaniz kitap ve kaynaklarin i¢i ¢ok fazla bosaltild...”

0901, “... Ben ¢ocuga, “Diinya’da niye kutuplara gidildikce sicaklik azalir?” diye sorsam,
direkt gugila yaziyor onu, karsisina ¢ikan ilk internet sitesinden alip geliyor. Biz ne kadar
anlatsak ta bilimsel arastirma soyle yapilir, su yontemler kullanilir, internette soyle siteler
vardir, giivenilir olanlar vs... Yani olmali ama, belli él¢iide olmali. Hani teknoloji aleyhimize
degismedi su an ama degisecek gibi goriiniiyor... Bazi 6gretmenler, akilli tahtadan mesela bir
sey agwor, hi¢ ders anlatmiyor. Oradan izlettiriyor. Cocuk sikilyyor... Boylece teknoloji

ogrencinin aleyhine de degigiyor, sadece bizim degil...” demistir.
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0902, “... Ogretmenler odasinda belki daha es zamanli ve birlikte hareket etmenin
desteklenmesi gerekiyor. Ogrenci yaklasimi, disiplin vs. ortak konularda égretmenlerin daha
koordine hareket etmesi ve diyalogunu arttirmast daha iyi olur. Biraz da belki, genel olarak her
okulda oldugu gibi, toplantilar alelacele formalite icabt yapilmazsa, ortak kararlar alinarak
bir¢ok sorunun aslinda ¢oziimlenebilecegini diigiintiyorum.”

0902, “Cevre konusunda bizim O&gretmenlerimiz biraz ilgisiz davraniyor. Okul ayni
zamanda, biraz da ¢evredir. Bizim burada ¢ocuk okuldan ¢iktiktan sonra bambaska bir diinyaya
giriyor. O konuda ogretmenlerin, belki biraz daha ¢evreyi tamimast gerekebilir, daha iyi olur
diye diigiiniiyorum. Yani goérmezden gelme, gozden kagirma meselesi belki. Biraz, hani
ogretmenlerin genel tavridir ya o. Mesela ogrencinin aile profilini gérmezden geliriz. Yani
ogrenciye malzeme verirken, ailenin ekonomik durumunu goz oniinde bulundurmamak gibi.”

0902; “Yani ben 6 yillik é6gretmenim ve sistem 3 kere tamamen degisti. Degisikliklerin bu
kadar alelacele yapilmamasindan yanayim. Degisiklik yapilali daha 1 yil, 2 yil ge¢meden, heniiz
uygulamayla ilgili doneler elde edilmemisken arka arkaya siirekli degisiklik yapilmasi sasirtici.
Ayrica, 3 yildir bulundugum bu okulda 3 tane miidiir degisti.”

0902, ““... Cevreyle ilgili engeller olabiliyor. Kendimden 6rnek vermem gerekirse, benim her
yil 1-2 tane Giizel Sanatlar Lisesi’'ne gitmek isteyen 6grencim oluyordu. Burada veli agisindan
kesinlikle boyle bir sey miimkiin degil. Bu konu hakkinda 2-3 tane veliyle konustum, kesinlikle

istemiyoriar.” demistir.
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Tablo 10: 010 ORTAOKUL SWOT ANALIZi

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

1.0kul yonetici ve  Ogretmenlerinin  ihtiyag
duydugunda flge MEM yoneticilerine ulasabilmesi.
2.llce MEM yéneticilerinin sorunlarin ¢dziimii i¢in
caba gostermeleri.

3.Egitime % 100 destek projesi.

4.Sosyal ve kiiltiirel etkinliklerde c¢alisan iyi bir ekibin
olmasi.

5. Sportif ve Kkiiltiirel faaliyetlerde ilgemiz okullar
icinde aktif olma istegimiz.

6.Kendini yenileme ve gelistirme bilincini kazanmig
bir kurum kimligimiz.

7.Deneyimli egitim kadromuz.

8.Siirekli teknoloji destegi.

9.Miilki ve yerel yonetimle iyi iliskilerimiz.
10.Gerektiginde okul polisi ile anlik irtibatlarimiz.
11.Rehberlik ¢alismalarimiz.

12.0kulumuzun mahalle i¢inde trafikten uzak olmasi.

13.Giris ve ¢ikislarin kontroliimiizde olmasi.

1.Gerekli mali destegi saglamakta
zorlanmamiz.

2.0kulumuza talebin ¢ok olmasi.
3.Siniflarin kalabalik olmasi.

4.Kapali spor salonumuzun olmamasi.

5.Tam giin egitimde beslenme problemi.

6.Kadrolu destek personelimizin
olmamasi.
7.Stirekli  artan onarim ve personel
giderlerimiz.

0O10M10: 3.4.5.7.Maddeler
01001: 3.7.11.12.Maddeler
01002: 4.6.12.Maddeler

010M10: 1.2.3.4.5.Maddeler
01001: 2.Madde
01002: 2.Madde

FIRSATLAR

TEHDITLER

1.Yerel yonetim, sivil toplum orgiitleri ve halkin
egitime destegi.

2.AB projelerine katilma olanagi.

3.0grencilerin OKS smavlarina hazirlanmasi igin ¢ok
sayida 6zel dershane bulunmasi.

4.Bakanligin okul oncesi egitimine 6nem vermesi ve

1.Internet kafeler.

2.1lgisiz ve dagilmus aileler.

3.Medyanin olumsuz etkileri.
4.Cocuklarin internet bagimliligi.
5.1letisimin kontrol edilememesi (Cep

telf. vs.).
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yayginlagtirmak istemesi. 6.Bazi  ogrencilerin  okula  uyum
5.0kulumuzda gelisen teknolojinin taninmaya ve |saglayamamalari.

kullanilmaya baslamasi, bu konudaki yogun talep. 7.Basibos kisilerin zaman zaman okul
6.Hayirseverlerin varligi. cevresinde bulunmalari.

7.Hizmet alanlarin beklenti ve goriislerinin dikkate | 8.Sinav odakli egitimin olumsuz etkileri.
alinmasi. 9.Sosyoekonomik farkliliklar.

8.Ilgemizin okullasma oranimin siirekli artmast. 10.Deprem kusaginda bulunmamiz.
9.0kulumuzun mahalle icinde ve sakin bir cevrede|11.0kul ¢evremiz disindan gelen talep
olmasi. yogunlugu.

10.Ihtiyag halinde Emniyet desteginin kisa siirede
olusmas.

11.0kulumuz cografi konumunun 6nemli kurumlara
yakin olmasi.

12.0kulumuz ve kurumlar arasinda, igbirligi anlayis

ve uyum.

0O10M10: 1.6.7.Maddeler 010M10: 2.7.11.Maddeler
01001: 1.6.7.9.Maddeler
01002: 1.6.9.Maddeler

Tablo 10 Okul 10’un SWOT analizinde; M10 ve O1, okullarmin giiclii yonleri olan toplam 13
maddeden 3.ve 7. Maddeleri, M10 ve 02, 4. Maddeyi ortak goriis olarak belirtmislerdir. M 10,
01, O2 okullarinin zayif yénleri olan toplam 7 maddenin 2. Maddesini ortak gériis olarak
belirtmislerdir. M10, O1, O2 okullarinin firsatlar1 olan toplam 12 maddenin 1.ve 6. Maddelerini
ortak goriis olarak belirtmislerdir. M10 okullarinin tehditleri olan toplam 11 maddeden 2.7. ve
11. Maddeleri belirtmistir.

010’un miidiir ve 6gretmenleri, okullarinin 2015-2019 SWOT analizinde yer alan toplam 43
maddenin 20 maddesinden s6z etmislerdir.

Miidiir ve dgretmenlerden; O10M10, “Okulun cevresinde cok kafeler var. Ogrencilerin,
tenefiislerde falan buralardan kizartma tiirii sagliksiz gidalar alip yemelerine engel olamiyoruz.
Yine okulun cevresinde, basi bos gezen ¢ocuklar var. Bence diyorum ki, bir polisin okulun
gevresinde devamli takipte olmasinda yarar var.”

O10M10, “Tabi ki Stratejik Plan olmadan hicbir sey yapilamiyor... Ornegin, derse girerken
plansiz hi¢bir sey olmuyor. Ne kadar ¢alisirsan ¢alis, 30 yil degil 40 yil da ¢alissan, derse
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girerken en azindan bir kere bakmak mecburiyetindesiniz. Yani yenilemek mecburiyetindesiniz
her seyi.”

O10M10, “dileler zaten ¢ocugunu bile gormiiyorlar, takip etmiyorlar, ilgilenmiyorlar.
Diyorum ki, sen ¢cocugunla ilgilendin mi? Cocuk anneyi bir zamanda kandwrmuis. Yaa, 6dev verdi.
Aslinda odev degil baska seylerle ilgileniyor ¢ocuk. Diyor ki, hocam sabah ¢antay: tasiyacak
giicii yok ¢ocugun yaa diyor. Siz bu kadar kitabi niye tasitryorsunuz? Cocugun ders programini
internetten, e-okuldan yaymnlamisiz... Cocuga kalem ¢ikart dedim, bir poset kalem c¢ikartt.
Doldurmug her seyi. Ama anne olarak sabah bir bakmasi lazim. Senin bu giin Matematik,
Tiirkge, Sosyal var. Bunun digindakileri tasimana gerek yok demesi lazim... Yani bir kopukluk
var.”

O10M10, “...Velilerin hepsi okumus, yiiksekokul mezunu fakat okulumuzda genellikle
par¢alanmis aile ¢ocuklari. Yani es bir tarafta, ¢ocuk bir tarafta, o ona itiyor, o ona itiyor.
Veyahut anne c¢alistyor, sabah saat 7’°de ¢ikiyor. Oglum saat 8’de kalkar kahvaltini yapar
gidersin. Cocuk da uyuyor, saat 9’da saatin zili ¢aliyor, ¢ocuk ¢antayr kapiyor kosup okula
geliyor. Bunlar bizi sikintiya sokuyor. Cocuk buraya geliyor ag veya derste uykusu geliyor. Yani
bu ne olacak? Saldirgan olacak. Birisi dur demiyor, saldwrganlik ¢ok. Yani biri birlerine
acimasizca vuruyorlar.”

O10M10, “Su paydaslarimiz bu paydaslarimiz yaziyoruz ama, yilda ayda bir goriiyoruz
yiizlerini. Gelecek buraya oturacak. Bak biz su an konusa konusa eksik yonlerimiz ¢ikti yani.
Burada yaziyoruz planda paydaslarimizi ama yani gelecek, burada paydaslarin goriigleri
olacak. Her kesin goriisii alinacak yani. Mesela burada bir adam, Stratejik Plani alip yazacak,
tek basina yiiriitecek 5 yil. Her yil kendi kendine eksik yonleri kaydedecek. Nerede yanlis
yaptim? Nerede eksigim var? Nerede kaynak eksigim oldu? Ogretmenlerden yardim edenler var
ama 1-2 degil de mesela, bu giin bir TEOG sinavt oluyor, sinavin sonunda gii¢lii yonlerimiz
neydi? Zayif yonlerimiz neydi? Nerde neyi kaybettik? Bu konuda ziimrelerimiz ¢ok giizel
toplaniyor mesela.”

O10M10, “Yani demin dedik ya, firsatlar: degerlendirmek lazim. Yiiksek veya isadamlari var
burada. Isadamlariyla, yani yapiyorlar firsatlarimiz zaten o. Biz onlari degerlendiriyoruz. Yani
burada sadece kisilerden bir aidat falan almiyoruz. Yani o zengin kigiler bizi bu ayakta
tutuyorlar yani.”

0O10M10, “Okulun bltcesi yetersiz. Yaa iste yani insanlardan yalvararak, sey yaparak, aile
birliginin etkileriyle, etkinlikleriyle. Biz ¢alisan sayimizi finansal yetersizlikten biraz kisitladik.

Okulun sadece bir kantin geliri var, bir de ¢evredeki vatandaslarin ve okul aile birliginin
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katkilar: var. Devletin yardimi elektrik-su-dogalgaz, bunlari odiiyor. Iscilerden de, Is-Kur’dan 1
kisi, 2 kisi ne diistiyorsa.” demistir.

01001, “Bir kere burada sadece okul bazinda degil de, Egitim Politikalar1 agisindan
oncelikle degismesi gereken seyler var ki biz de bir takim seyleri degistirelim. Yani sadece okul
bazinda degisebilecek seyler yok. Daha genis capl diisiiniilmesi gereken seyler var. Ogrenci
odaklilik, disiplin konusunda c¢alisilmasi gereken bazi konular var. Hani son doénemde
ogretmenlerin bayagi bir bertaraf edilme gibi bir durumla karsi karsiya kaldigini diigiiniiyorum.
Evet elbette ogrenci merkezli bir egitim olmali ama bir ¢ok konuda da bosluklar birakilmaya
basland. Iste bu kurul karariyla ge¢meler veya devamsizlikla ¢ok fazla kalinmamasi vb. seyler.
Osrenci iizerinde bir otorite kalmiyor bir yerden sonra. O anlamda bence, politik anlamda
degistirilmesi gereken seyler var. Okul bazinda gelistirilmesi gereken husus oldugunu
diistinmiiyorum.”

01001, “TEOG ve onun disindaki bircok sinav icin artik eski okul modelinden ¢ikip, aynen
bir dershane gibi onlar1 hazirlayabilmek. Tabi ki dershane derken, okul prosediiriinden ¢ikmak
degil tabi ki de. Ogrencilerin bunlara okulda hazirlanabilmesi acisindan, Ggretmenlerle ve
idareyle konusmalarimiz var. Derslerde, bundan onceki konulara ozellikle yer vermeye
calistyoruz. Soru tipleridir, hangi sorularla karsilasilabilir? Dershanelerde gereksiz seylerin
verilmesi yerine, okulda gerekli seylerin verilmesi konusunda hepimiz hemfikiriz.”

01001, “Egitim teknolojileri aleyhinize degismekte midir? Teknolojiler mi, politikalar mi
diye sorarsak. Teknolojiler pek aleyhimize degismiyor ama Egitim Politikalari’nin ¢ok lehimize
degismedigini soyleyebilirim.” demistir.

01002, “Birincisi, okula &grenci alirken ¢ok biiviik bir plan icinde yiiriittiigiimiizii
diigiinmiiyorum. Ve okulun ¢ok kaynaklarinin da, imkanlarimin da simirlarinin ¢ok zorlandigini
diistintiyorum. Biraz daha planli gidilirse okula o6grenci  kabuliinde ve kaynaklarinin
kullaniminda daha iyi olur. Zayif yonlerimizden birisi bu. Yani ¢ok, imkanlarimizi kullanip
reklamimizi iyi yapmiyoruz.”

01002, “Cok fazla eksik yonlerimiz oldugunu diigiinmiiyorum. Var olan eksiklerimiz de
ashinda, disaridan gelen ketlerden dolayi. Bize ket vurmalarindan dolayi. Yani atryorum, mesela
iceride bir sey yapmak istiyoruz veliden tepki geliyor. Ya da M.E. den izin almakta zorlaniyoruz.
Iste okula bir tahta yapilmak isteniyor, veliden para istenemiyor ya da toplanamiyor. Bir proje
vapilmak isteniyor, ¢ok elestiri aldigi i¢cin adim atilamiyor...Ya da okul ¢ok kalabalik oluyor, biz
bir ¢ok etkinligi ertelemek zorunda kaliyoruz. Bu da ¢ok yigilma olmasindan dolay:, M.E.’in
buna izin vermesinden dolay:. Bununla ilgili bir planin olmamasindan dolayi. Yani o yiizden ¢ok

eksik yonlerimiz oluyor.”
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01002, “Birincisi, bu sene basladik bir projeye. Ingilizce Hazirlik simflart olusturduk.
Osrencilerin hem Ingilizceye egilimi artti, hem reklam oldu, giiven geldi iste, okulda yeni bir sey
vapilyor diye. Mesela bu tiir projeleri yapabilmek bir firsat. Bu projelerle, hem okula kaynak da
saglayabiliriz... Cevre okullarla birlikte bir adim atildi, bir cesaret toplandi. Ve bu projenin iyi
olmasi, iyi gidiyor olmasi, bence okula cesaret verdi. 5. Sumflarda basladik. 11 saat Ingilizce
veriyoruz... Ve de bu diger projelerin oniinii agar.”

01002, “...Yani M.E.’in her an yeni bir yonetmelik ¢ikarip, sistemde bir degisiklige gitmesi.
Bu bulyidk bir engel. Clnki yeni bir Sistem oturtuyoruz. Biz de ona gore kitaplari, plani
ayarliyoruz. Donem sonu veya donem ortasi yeni bir degisiklik oluyor ve bundan bizim hig
haberimiz olmuyor. Ogrencilerle birlikte duyuyoruz. Diger bir engel, idare engeli olabilir.
Yapmak istedigimiz seylere ya da aywmak istedigimiz kaynaklara gelen tepkiler. Digeri de
velilerden gelen olumsuz elestiriler, ya da destek vermeme. Sadece istekte bulunma ama destek

vermeme. " demistir.
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4.BOLUM

OZET, YARGI ve ONERILER

4.1. Ozet

Diinyada olan gelismeler Tiirkiye’yi de etkilemis, kamu sektoriinde yeniden yapilanma
baglaminda stratejik yonetim anlayisi benimsenmistir.  Milli Egitim Bakanliginin merkez ve
tasra teskilatlarinda il-lige Milli Egitim Miidiirliikleri ile her derecedeki okul kademelerinde
stratejik planlama zorunlu hale gelmistir. Stratejik Planlar, okul yoneticilerinden (maddr, madur
yardimcilari, miidiir bagyardimcilari) birinin bagkanliginda, 6gretmenlerden ve okul toplumunu
olusturan birimlerden meydana gelen OGYE (Okul Gelisim Yonetim Ekibi) tarafindan
hazirlanarak yiiriitiilmesi gerekmektedir. Stratejik Plan hedeflerinin ve hedeflere ulagmak i¢in
yapilmasi gereken islemlerin dogru belirlenebilmesi, OGYE’nin 6zenle yapacagi i¢ ve dig cevre

(SWOT) analizlerine baglidir.

Istanbul ili Pendik Ilgesindeki ortaokullarin miidiir ve &gretmenlerinin kendi okullarmnin
stratejik planlarinda yer alan SWOT analizlerine iligskin goriislerini saptamak amaciyla yapilan
arastirmada, su sorulara cevap aranmustir: 1-Istanbul 1li Pendik Ilcesinde gérev yapmakta olan
ortaokul miidiirlerinin, okul stratejik planlarinda yer alan SWOT analizlerine iliskin goriisleri
nelerdir? 2-istanbul Ili Pendik Ilgesinde gorev yapmakta olan ortaokul &gretmenlerinin, okul
stratejik planlarinda yer alan SWOTanalizlerine iliskin goriisleri nelerdir? 3-Ortaokul
midiirlerinin ve 6gretmenlerinin, okul stratejik planlarinda yer alan SWOT analizlerine iliskin

gortsleri, biri biriyle ne kadar ortlismektedir?

2015-2019 Egitim Ogretim Yili’'m iceren, Istanbul Ili Pendik Ilgesindeki ortaokullarin
stratejik planlarinda yer alan SWOT analizlerinde belirtilen hususlarda, miidiir ve 6gretmenlerin
gbzlem ve gorislerinin alinmasiyla smurlidir. Veriler yapilandirilmis goriisme teknigi ile

toplanmustir.
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Midiir ve 6gretmenlerin, okullarinin 2015-2019 SWOT analizinde yer alan maddelerle ilgili
olarak, goriismelerde ifade ettikleri dikkate alinarak elde edilen 6nemli bulgular su sekilde
Ozetlenebilir:

- Ol’in midiir ve 6gretmenleri toplam 26 maddenin, sadece 13 maddesinden,

- 02’nin miidiir ve 6gretmenleri toplam 17 maddenin, sadece 13 maddesinden,

- O3’lin miidiir ve 6gretmenleri toplam 76 maddenin, sadece 13 maddesinden,

- O4’lin miidiir ve 6gretmenleri toplam 15 maddenin, sadece 8 maddesinden,

- O5’in midiir ve 6gretmenleri toplam 37 maddenin, sadece 5 maddesinden,

- O6’nin miidiir ve 6gretmenleri toplam 53 maddenin, sadece 13 maddesinden,

- O7’nin midir ve 6gretmenleri toplam 30 maddenin, sadece 9 maddesinden,

- 08’in midiir ve 6gretmenleri, toplam 35 maddenin, sadece 28 maddesinden,

- 09’un miidiir ve 6gretmenleri, toplam 46 maddenin, sadece 15 maddesinden,

- O10’un midir ve Ogretmenleri toplam 43 maddenin, sadece 20 maddesinden s6z

etmislerdir.

Midiir ve 6gretmenler, okullariin 2015-2019 SWOT analizlerindeki toplam 378 maddenin
137 maddesinden sz etmis olduklarindan, bu da % 36’lik bir kisminin miidiir ve 6gretmenlerce
ifade edilmis oldugunu gdsterir.

Okul mdaddrleri, okullarimin 2015-2019 SWOT analizlerindeki toplam 378 maddenin 100
maddesinden s6z etmis olup, toplam maddenin % 26’siin, okul miidiirlerince ifade edilmis
oldugu goriilmektedir.

01 seklinde adlandirilan dgretmenler, okullarinin 2015-2019 SWOT analizindeki toplam 378
maddenin 47 maddesinden yani toplam maddenin % 12’sinden s6z etmislerdir.

02 seklinde adlandirilan 6gretmenler, okullarinin 2015-2019 SWOT analizindeki toplam 378
maddenin 53 maddesinden yani toplam maddenin % 14’iinden s6z etmislerdir.

Miidiirlerle O1’lerin arasindaki goriis birligi; (% 26-% 12), miidiirlerle O2’lerin arasindaki
gorts birligi; (% 26-% 14), 6gretmenler arasindaki goriis birligi; (% 12-% 14) olup, midurlerle
ogretmenler arasindaki goriis birliginde bariz farkliliklar goriiliirken, 6gretmenler arasindaki
goriis birliginin biri birine yakin oldugu, ortaokul miidiirlerinin ve 68retmenlerinin okullarinin

SWOT analizlerine iliskin goriislerinin biri biriyle ¢ok fazla ortiismedigi goriilmektedir.
4.2. Yargi

Glinlimiizde okullar ¢ok yonlii bir ¢evresel degisme ve dalgalanmayla karsi karsiyadir.

Ekonomide yasanan sorunlarin, siyasal uzlagmazliklarin ve kiiltiirel degisimlerin etkisi, aninda
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okullarda hissedilebilmektedir. Egitime olan talep ve arzin icerigi degistikce, ulusal planlamanin
rolii de degismektedir. Ulusal egitim sistemimizin, birakalim stratejik planlamayi, yillardir

egitim ve insan gilicii planlamalarina gereken 6nemi verdigi tartismalidir.

Okullarin kendilerini etkileyebilecek degisimleri zamaninda fark edebilmeleri ve gerekli
onlemleri alabilmeleri i¢in, aragtirmalara dayanan iyi bir stratejik plana ihtiyaglar1 vardir.
Basarili okullar incelendigi zaman, basarilarinin ardinda uyguladiklari iyi bir stratejik plan ve
takim c¢alismasmin  oldugu gozlenmektedir. Ulkemizde gerek kaynaklarm verimli
kullanilabilmesi, gerekse egitim alanindaki gelismelere ayak uydurabilmek i¢in Milli Egitim
Bakanligi’na bagli kurumlar da dahil olmak iizere, tiim kamu kuruluslarinda stratejik planlama

zorunlu hale getirilmistir.

Miidiir ve 6gretmenlerin kendi okullarinin stratejik planlarinda yer alan SWOT analizlerine
iliskin goriisleri saptanarak, bundan sonraki stratejik planlarin hazirlanmasi ve uygulanmasi
siireclerine karsi bir farkindalik olusturulmasi ve egitimde kalitenin artmasina katkilar
umulmustur. Bu beklenti dogrultusunda 2006 tarih ve 26179 sayili “Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’’le belirlenen gecis programi, 2010
yili sonu itibariyla tamamlanmis ve MEB 2010-2014 Stratejik Plan1 hazirlanmistir. Bu plan
temel alinarak Il Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri ile her okulun Stratejik Plan hazirlamasi ve
uygulamasi mecburi hale getirilmistir. Bu baglamda 2015-2019 Stratejik Planlar1 hazirlanmstir.
Stratejik Planlarin geregi olarak yapilmasi gereken SWOT analizi dikkate alinarak gii¢lii
yonlerin ve firsatlarin degerlendirilmesi, zayif yonlerin iyilestirilmesi ve tehditlerin bertaraf

edilmesi i¢in gerekli etkinliklerin planlanmasi gerekmektedir.

Istanbul ili Pendik il¢esindeki ortaokullarin miidiir ve égretmenlerin, kendi okullarinin 2015-
2019 Stratejik Planlarindaki SWOT analizlerinde yer alan maddelerin biiyiikk ¢ogunlugundan
(378-132) haberdar olmadiklar1 goriilmektedir.

Bu arasgtirmanin sonuglarina gore, ortaokul miidiirlerinin okullarinin stratejik planlarindaki
SWOT analizleri hakkinda (% 26) 6gretmenlerden (% 12 ve % 14) daha fazla bilgi sahibi
olduklari, dolayisiyla 6gretmenlerin okul stratejik planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi

siirecinin biraz disinda kaldiklar1 sylenebilir.
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Ortaokul mdadarlerinin, 2015-2019 SWOT analizlerindeki toplam 378 maddeden 100
maddeye (% 26) ifadelerinde yer vermeleri, aslinda onlarin da stratejik plan hazirlama ve

uygulama siirecine yeterince katilamamalarinin bir sonucu olabilir.

Sonug olarak, stratejik planlara ait SWOT anazleri hakkinda yeterince ne okul mudurlerinin
ne de 6gretmenlerin istenen seviyede konuya vakif olmadiklari goriilmektedir. Bu durum, midiir
ve Ogretmenlerin is yliklerinin fazla olmasi, hafta sonlar1 da dahil giin i¢inde birden ¢ok ve
degisik aktiviteyi, egitim-dgretim isiyle ayn1 anda yiiriitme ve planlama zorunlulugu, O902’nin
“... genel olarak her okulda oldugu gibi, toplantilar alelacele, formaliteicabt yapilmazsa, ortak
kararlar alinarak bir ¢ok sorunun aslinda ¢oziimlenebilecegini diigiiniiyorum.” ifadesiyle de

desteklenmektedir.

Yine bu durumu, O10M10’un “Mesela burada bir adam, stratejik plant alip yazacak, tek
basina yiiriitecek 5 yil. Her yil kendi kendine eksik yonleri kaydedecek. Nerede yanls yaptim?
Nerede eksigim var? Nerede kaynak eksigim oldu?” sozleriyle, Ogretmenlerden stratejik
planlarin hazirlanma ve uygulama asamalarinda yeterince destek alamadigini, stratejik plan
hazirlama ve uygulamanin biraz idarenin isi ve sorumlulugu gibi goriildiigii bazi 6gretmen

ifadelerinden de anlagilabilmektedir.

Ortaokullarin 2015-2019 SWOT analizlerindeki bazi ifadelerde, OGYE’nin asla bdyle bir
hatay1 goz ardi etmeyecegi bariz ifadelere rastlanmistir. Ornegin O6 SWOT analizinde; “Okulda
SBS hazirlik kurslarmin olmasi.”, O1 SWOT analizinde; “Bakanlik tarafindan ilkdgretim
okullarina bagimsiz biitce ayrilmamasi.” SBS ve ilkdgretim ifadeleri, bir énceki dénem (2010-
2014) stratejik planinin “kopyala-yapistir” seklinde alinip tekrar yazma kiilfetinden kaginilmasi,
stratejik planlarin OGYE’nce hazirlanmak yerine okul sekreteri vb. gibi alakasiz kisilere

yazdirilmak suretiyle olusturuldugu izlenimi yaratmaktadir.

Bu durumu kanitlar nitelikteki ifadeleri ¢ogaltacak olursak, 6rnegin O5’in SWOT analizinde;
“Ogrenciler disiplinsiz.”, “Ogrenci devamsizliklar1 takip edilmiyor.”, “Idarecilerin yazisma yiikii
cok fazla.”, O8’in SWOT analizinde; “Okulda bulunan OGYE sirecinin etkin ve verimli
calismamasi.”, 09’un SWOT analizinde; “Okulun denize yakin olmasi.”nin okulun firsat1 olarak
gosterilmesi, O6 ile O9 SWOT analizindeki maddelerin neredeyse tamaminin bire bir ayni

ifadelerden olusmasi gibi birgok kanit ifadeye rastlanmaktadir.
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O7’nin SWOT analizinde; “Ogretmenler aras1 diyalogun ¢ok iyi olmasi.” Gibi bir maddeye
yer verildigi halde O701’in “Biz 6gretmenler olarak kendi aramizda bile iletisimimiz zayif.”
S0z, O7’nin SWOT analizindeki giclu yonlerle ilgili olarak belirtilen 2. Maddesini ¢urutir

niteliktedir ki, aslinda SWOT analizlerinde hayali baz1 6gelere yer verildigi goriilmektedir.

Arastirma sonuglarindan, ortaokullara ait SWOT analizlerinde herhangi bir 6zelligin, aslinda
okul acisindan s6z konusu bile olmadigi halde, olumlu 6zelliklerde sirf olmasi gerektiginden
varmis gibi gosterilmesine, ¢ok siklikla rastlanmaktadir. Ornegin O3 SWOT analizinde; giicli
yonler olarak “Okul smif rehber 6gretmenlerinin, okul rehber 6gretmeni ile isbirligi i¢inde
bulunmas1.” denilirken, okulun zayif yonleri olarak “Ogretmenlerin rehberlik servisine dgrenci
yollarken rehberlik fisi kullanmamalar1.” denmesi, bir ¢eliskinin varligin1 ifade etmektedir.Bu
da, stratejik planlarin gostermelik, Ozensiz, formalite gere8i ve ilgisiz kisilerce yapildigi

izlenimini guclendirmektedir..

Sonug olarak ortaokul stratejik planlari, ya sadece okul yonetiminden birilerince ya sadece
belli 6gretmenlerce, ya da okul memurunca veya OGYE’nin ¢ok azinin hatta genellikle birisinin
temsiliyle, yeterli 6zen ve ilgili aragtirmalarin yapilmadan, ilgili bulgulara ulasilmadan iistiin

korii yaklagimlarla hazirlandigi kanaatini giiglendirir niteliklerdedir.

Ortaokullarin miidiir ve 6gretmenleri, kendi okullarinin stratejik planlarinda yer alan SWOT
analizlerine ait, yeterli bilgi ve malumata sahip olmadiklar1 gibi, okullarinin SWOT analizlerine

iligkin goriislerinin de biri biriyle ¢ok fazla ortiismedigi goriilmektedir.

4.3. Oneriler
4.3.1. Uygulamaya Yénelik Oneriler

1. Ortaokullarda stratejik planlarin hazirlanmasi1 ve uygulanmasinda yeterince bilgi sahibi
olunmadi@1 ve yeterli zenin gdsterilmedigi, izlenimine dayanilarak, ilge MEM’nce diizenlenen
hizmet i¢i egitim programlarina basta okul miidiirleri olmak {lizere OGYE’nin tamaminin

katilimlar1 saglanmalidir.

2. Okul stratejik planlarinin hazirlanmasindan sorumlu OGYE’nin bagkan1 konumunda olan okul
miidiirlerinin, stratejik plan ve planin en 6nemli boliimiinii olusturan SWOT analizi ile bu analize
dayali olarak diizenlenecek etkinliklerin planlama ve vyiiriitme asamalarindan haberdar

olmadiklar1 anlagilmaktadir.
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Bu nedenle okul miidiirleri, okullarinin stratejik planlar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmalar1 ve bu bilgiler dogrultusunda OGYE ile birlikte, okulun gelecege en uygun kosullarda
hazirlanmasina yonelik calismalara katilarak, bu ¢aligmalara destek olmak {iizere bilgi

paylasiminda bulunmalidirlar.

3. OGYE’nde gorev alacak Ogretmenler, stratejik planlama ve uygulama siireciyle ilgili olan,

kurum planlarinin gelisimi ve uygulamalarina katkida bulunacak goniillii bireyleri icermelidir.

4. Stratejik planlarin hazirlanmasi1 ve uygulanmasi asamalarina, okul ihtiya¢ ve kaynaklarinin
dogru bir bigimde belirlenebilmesi ve temini i¢in OGYE’nde bulunan veliler ve okul aile birligi

baskaninin azami katilimlar1 saglanmalidir.

5. Stratejik planlarin hazirlanmasindan sorumlu OGYE {iyelerinin cesitli sebeplerle her yil
degisiklige ugramasi, stratejik planlama ve uygulama ¢alismalarini sekteye ugrattigindan, OGYE
iiyelerinin se¢imi yapiliyorken 5 yillik stratejik plan siirecinin azamisine eslik edebilecek

olanlarin Onceliklendirilmesine dikkat edilmelidir.

6. OGYE’nin stratejik plan hazirlama ve uygulama calismalarina katilimi, okullarda gontillulik
esasina dayali olarak siirdiiriildiigiinden, yeterli katilim saglanamayip bu ¢alismalarin genellikle
bir ya da birka¢ kisinin sorumlulugu ve inisiyatifinde siirdiiriildiigii intibai olusmaktadir. Bu
nedenledir ki, OGYE’nin gorev ve sorumluluk bilinciyle hareket etmesini saglayacak dnlem ya

da tesvik unsurlari, ivedilikle devreye sokulmalidir.
4.3.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Bu arastirma sonucu elde edilen 6nemli bulgular sebebiyle, ayni arastirma farkli il ve ilgelerde

yinelenebilir.

2. Ayni teknikle, (yapilandirilmig goriisme teknigi) ilkokul ve liselerin miidiir ve 6gretmenlerinin
stratejik  planlarindaki SWOT analizlerine iligkin goriislerinin  belirlenmesine yonelik

arastirmalar yapilabilir.

3. Bu arastirma, okul midiirleri ve 6gretmenlerin goriislerine alternatif olarak, OGYE’nde

bulunan veliler ve okul aile birligi bagkaninin katilimiyla gerceklestirilebilir.

4. Ayni arastirma, nicel teknikler uygulanmak suretiyle yapilarak, arastirma desteklenebilir.
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EK1

[ZIN BELGESI
y\_w;« ) + TC.
R ."\‘ _ISTANBUL VALILIGi
i‘“. J il Milli Egitim Midiirligi
Sayr : 59090411-44-E. 10606821 20.10.2015

Konu: Sema GULDIKEN

ISTANBUL MALTEPE UNIVERSITESI
{Sosyal Bilimler Enstitiisiine)

Ilgi: a) 01.10.2015 tarih ve 285 sayih yaziniz.
b) Valilik Makamimin 19.10.20135 tarih ve 10550991 sayil oluru.

Universiteniz  Sosyal Bilimler Enstitisii  yiksek lisans Ogrencisi  Sema
GULD[KENm "Ovrtgokullarin Stratejik Planlarinda Swot Analizlerine Higkin Miidir ve
Ggrcfmeuifh’n Gorigleri” konulu tezine dair arastirma galismas: hakkindaki ilgi (a) vazimz
ilgi (b) valilik onay: ile uygun goriilmiistiir.

Bilgilerinizi wve aragtirmacimin 80z konusu talebi; bilimsel ama¢ diginda
kullamlmamasi, wygulama sirasinda  bir drinegi  mddirhigumizde muhafaza  edilen
miuihurla ve imzah veri toplama araglarimm uygulanmasi, katllimelann gonillilik esasina
gore secilmesi, arasiirma sonug raporunun mildirligimizden izin alinmadan kamuovuyla
paylagilmamasi kosuluyla, gerekli duyurunun aragtirmaci tarafindan yapilmasini, okui
idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda, egitim -dgretimi aksatmayacak sekilde ilgi
{b) Valilik Onayr dogrulmsunda islem bittikten sonra 2 (iki) hafta icinde sonugtan
Midirliigiimiz Strateji Gelistirme Bolimiine rapor halinde bilgi verilmesini arz ederin.

Zekine DAYIOGLU
Mudir a.
Midiir Yardimeis:

EK:1- Valilik Onay:
2- Olgekler
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EK2

GORUSME FORMU

Arastirma Konusu: Istanbul Ili Pendik Ilgesi’ndeki resmi ortaokullarin miidiir ve dgretmenlerinin, okullarinin

stratejik planlarinda yer alan SWOT analizlerine iligskin goriisleri ve bu goriislerin biri biriyle ne kadar

ortlistiigu.
Okul: Ogretmen-Mudur:
Tarih: Saat:

Bu arastirma, Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Programi Yiiksek Lisans c¢aligmasi olarak siirdiiriilmektedir. Bu
baglamda Istanbul Ili Pendik Ilgesi ortaokullarmin miidiir ve Ogretmenlerinin, okullarinin
stratejik planlarinda yer alan SWOT analizlerine iliskin goriisleri 6nem arzetmektedir. Bu
arastirma sorulann ile ilgili 20-25 dk.’lik goriisme siirecine, goniilli katiliminiz ve igten
yanitlariiz icin tesekkiir ederim. Degerli katkilarinizla ulasacagimiz veriler, sadece ilgili tez

caligmasinda kullanilip kesinlikle baska kisi veya kurumlarla paylagilmayacaktir.

Sema GULDIKEN
Maltepe Universitesi
Sosyal Bil. Ens.Egt. Bil. ABD
Egt.Yon. ve Den. Prg.
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EK3

GORUSME KILAVUZU

Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetimi Programi’nda
Yiiksek Lisans Ogrencisiyim. Sizinle yapacagimiz bu goriisme, yliksek lisans tezimin veri
kaynagini olusturacagindan benim igin dnem arz etmektedir.

Bu arastirmanin amaci, ortaokul miidiir ve ogretmenlerinin, kendi okullarinin stratejik
planlarindaki SWOT analizlerine iliskin goriislerini belirlemektir.

Bu amagla yapilacak goriisme hakkinda bilgi vermek gerekirse; aragtirma ile ilgili sorular ilk
sorudan baslayarak tarafiniza sorulacaktir. Anlayamadiginiz sorular olursa liitfen ¢ekinmeden
aciklama yapilmasini ya da tekrarini isteyebilirsiniz. Zira sorulara vereceginiz yanitlarin anlagilir
ve net olmasi, arastirma agisindan ¢ok Onemlidir. Goriisme sirasinda konusma hizinda kayit
tutulamayacagindan ve konugsmanizin akiciligima miidahale etmemek amaciyla ses kaydi
yapilacaktir. Goriisme esnasinda verdiginiz bilgilerin tamami, bilimsel veri olarak kullanimi
disinda herhangi bir bagska amagla kullanilmayacaktir. Sizin i¢in de bir sakincast yoksa, liitfen
sozlesmeyi okuyarak imzalamanizi rica ederim.

Aragtirmada isim asla kullanilmayip bunun yerine belirlenen kod isimler kullanilacaktir.
Arastirmanin herhangi asamasinda ¢aligmadan ayrildiginiz taktirde, herhangi bir yaptirima
maruz kalmayacaksiniz.

Son olarak midirden-6gretmenden, ©on goriismede oldugu gibi rahat bir bi¢imde

davranmalar1 ve sorulara igtenlikle cevap vermeleri rica edildi.
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EK 4
SOZLESME

Degerli Yoneticim-Degerli Ogretmenim,

Goriismeye zaman ayirdigmiz i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum. Goriisme sirasinda konusma
akisin1 not almadaki giicliikler nedeniyle, goriismeyi kesintiye ugratmamak ve talep ettigim
zaman limitini agsmamak i¢in ses kaydi yapacagimi bildirmek istiyorum.

Ses kaydi nedeniyle herhangi bir rahatsizlik duymamaniz igin, agiklama yapmayi uygun
gordiim. Bu arastirma, sizlerin gonilii katilimlarimizla gergeklestirilecektir. Goriismenin ses
kayitlarinda belirtilen fikir, yorum ve beyanlarinizin bilimsel veri olma diginda herhangi bir
amacla kullanilmayacagini belirtmek isterim. Ses kayitlarini, veri analizinde yardim alacagim
tez danigmanim disinda hi¢ kimsenin dinlemeyecegini ve sdylediklerinizin grup verisine
dontstiiriildiikten sonra ses kaydinmizin silinecegini garanti eder, bildirimlerinizden Otiirii sizi
rahatsiz edecek higbir sakincada birakmayacagima s6z veririm. Isterseniz arastirmada elde edilen
sonuclar, arastirma sonuglandiktan sonra sizlere ulastirilacaktir.

Aragtirmaci olarak benim, verdigim sozleri tutacagimi ve sizin bu c¢alismaya goniilli
katildiginiz1 tastik eden bu sozlesmeyi karsilikli imzalamak suretiyle, olabilecek kuskuyu

gidermenin uygun davranis olacagina inantyorum.

Goriisen Gortisiilen

Sema GULDIKEN
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