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ERGENLERIN ALGILADIKLARI EBEVEYN TUTUMLARININ BENLIiK
SAYGILARI VE DUYGUSAL ZEKALARI iLE ILISKIiSi

OZET

Bu ¢aligmanin amaci, ergenlerin algiladiklar1 anne baba tutumlarinin benlik saygilari
ve duygusal zekalar ile iligkisini incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmaya
Istanbul ili Kadikdy ilgesinde bulunan Istek Ozel Acibadem Ortaokulundan yaslari
10-15 arasinda degisen, 233 6grenci dahil olmustur. Katilimeilar, Anne Baba Tutum
Olgegi, Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi ve Baron Duygusal Zeka olgegini

doldurmuslardir.

Verilerin analizi i¢in ilk olarak, degiskenler arasindaki iligkileri incelemek amaciyla
korelasyon analizleri yapilmis, ardindan anne baba tutumu ve benlik saygisi
degiskenlerinin duygusal zekayir yordama giiciinii inceleme amaciyla asamali
(stepwise) regresyon analizleri yapilmistir. Arastirma sonuglarina gore s6z edilen
degiskenlerin birbirleri ile iligkili oldugu ve duygusal zekanin yordayicilarinin farkl

PR

alt boyutlara gore degistigi bulunmustur.

Arastirmadan elde sonuglar ilgili literatir ve arastirma sonuglar1 temelinde

tartisilmastir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan Anne Baba Tutumu, Ergenlik, Benlik Saygisi,
Duygusal Zeka



RELATIONSHIPS BETWEEN SELF ESTEEM AND EMOTIONAL
INTELLEGENCE OF PARENTAL ATTITUDES PERCEIVED BY
ADOLESCENTS

ABSTRACT

The purpose of the present study is to examine the relationship between parental
attitudes, self esteem and emotional intelligence of adolescences. The sample is
composed of 233 adolescence studying in istek Private Middle School, their age
ranged between 10-15. Participants completed the Parental Attitude Scale, Rosenberg

Self-Esteem Scale, and Baron Emaotional Intelligence Scale.

In order to analyse data, firstly correlation analyses were performed in order to assess
the relationship between the variables. Then, a series of stepwise analyses were
performed to investigate the predictive power of parental attitudes and self esteem on

sub-dimensions of emotional intelligence.
The results demonstated that the dimensions of the variables were significantly
correlated. Moreover, parental attitudes and self esteem were found as significant

predictors of emotional intelligence.

The results were discussed in terms of the relevant literature.

Key Words: Perceived Parental Attitudes, Adolescent, Self Esteem, Emotional

Intellegence
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1. BOLUM

GIRIS

Insan hayatinda énemli gelisim dénemleri vardir. Ergenlik dénemi de bu gelisim
donemleri icerisinde 6nemli bir yere sahiptir. Ergenlik, ¢cocuklukla eriskinlik arasinda
kalan, gelisme, ruhsal olgunlasma ve yasama hazirhk donemi olarak
tanimlanmaktadir (Akboy, 2000). Bu donemde fiziksel degisimlerle birlikte, ruhsal
yapinin da degisime uyum saglamasi gerektigi ve bu degisimin de ¢esitli ¢atigmalari
beraberinde getirdigi ifade edilmektedir (Kayaalp, 1999). Kendisine sevgi, sefkat,
saygl, destek ve anlayis gosterilen bir ortamda yetisen ergen saglikl bir kisilik yapisi
gelistirerek, toplumda saglikli ve mutlu bir birey olarak yer edinebilir (Sarikaya,
2015).

Biyolojik, psikolojik, duygusal, sosyal ve zihinsel agidan saglikli, kendi ayaklari
tizerinde durabilen bireylerin yetismesinde aile ¢ok onemlidir. Anne ve babalarn,
dogumun ilk yillarindan itibaren, isteyerek ya da istemeden cocuklarinin nasil
davranmalari, hareket etmeleri, diisiinmeleri, algilamalar1 gerektigini onlara karsi
gostermis olduklart tutum ve davraniglariyla aktardiklari soylenebilir (Alisinanoglu,
2003).

Bu nedenle o6zellikle ailedeki tutumlarin, ergenlerin  benlik kavramlarinin
olusmasinda ve gelismesinde nemli bir yere sahip oldugu belirtilmektedir (Hejazi
ve Hesari, 2011). Sevgi ile biiyiitiilen, giivenli ve fikirlerin agikca ifade edildigi aile
ortaminda yetisen ¢cocuklarin olumlu benlik gelistirdikleri; belirsiz, glivensiz, soguk
aile ortaminda yetisen ¢ocuklarin olumsuz benlik gelistirdikleri ifade edilmektedir

(Kulaksizoglu, 2016).

Benlik saygisi tanimlarina baktigimizda, Rosenberg (1965), benlik saygisini bireyin
kendisine karsi, olumlu ve olumsuz tutumlart olarak tanimlamaktadir. Bireyin
kendine iliskin degerlendirmeleri sonucunda ulastig1 yargi, benlik saygisinin diizeyi

icin belirleyici olmaktadir. Coopersmith (1967) benlik saygisini kisinin kendini

1



yetenekli, onemli, basarili ve degerli olarak algilama derecesi bigiminde tanimlarken,
Beck (1974) benlik saygisinin kisisel deneyim, bagkalarinin birey hakkindaki
yargilar1 ve digerleri ile 6zdesime bagli olarak kazanildigini, bunlarin yorumlanma
seklinin de benlik saygisi tizerinde 6nemli etkisi oldugunu belirtmistir (Ceral ve Dag,

2005).

Yapilan tamimlar dogrultusunda, yiiksek benlik saygisina sahip ergenlerin topluma
daha saglikli, giiglii, uyumlu, yaratici, insan iliskilerinde mutlu bireyler olarak
katildig1 sdylenebilir (Ciiceloglu, 2002).

Giliniimiizde anne ve babalarin uzun saatler ¢alismak zorunda kalarak, ¢ocuklar ile
fazla ve Kaliteli vakit geciremedigi diistiniiliirse, iyi niyetli ebeveynlerin bile
cocuklart ile kurduklart duygusal yeterliligin ve sayisiz kiigiik besleyici
etkilesimlerin erozyona ugramasi kag¢inilmaz olmaktadir (Goleman, 1995). Bununla
birlikte giin gectikge teknolojik avantajlarin artmasi ve bilgiye ulasmadaki hizl
degisim ile insan iliskilerinde giiglii kisilikler arayisi 6nem kazanmakta, bilgiye
ulagabilen, ulastig1 bilgiyi kendi toplumsal yasaminin yapisina uydurabilen ve tiim bu
siiregte duygularinin farkinda olan bireylerin sorunlarini ¢ézmede daha etkin

olduklar1 belirtilmektedir (Carducci, 2000).

Bu nedenle arastirmaya konu olan bir diger degisken, duygusal zeka kavramidir.
Bebeklikten itibaren bagslayan anne babanin cocuk iizerindeki duygusal yetisi,
olaylara kars1 verdigi tepkiler, ¢ocuklarin olaylar karsisinda strateji gelistirmelerinde
onemli yer tutar. Duygusal zekasi yiiksek ebeveynlere sahip olan ¢ocuklar, sosyal
iliskilerde daha avantajli olduklar1 gibi, arkadas canlisi, sosyal, empati duygusu
gelismis ve kendi duygularmin farkinda olan bireyler olarak karsimiza ¢ikarlar.
Duygularin rahatca ifade edildigi aile ortaminda yetisen ergenlerin kimlik
gelisiminde ve kendini ifade etmede ©nde olduklari belirtilmektedir (Elias,
Friendlander ve Tobias 2012; akt., Mihaela, 2014).

Yapilan arastirmalar ailenin, ozellikle de anne ve babalarin ¢ocugun duygusal
zekasinin gelisiminde ¢ok Onemli bir yere sahip oldugunu gostermektedir

(Cumberland, Eisenberg ve Spinrad, 1998). Cocugun ebeveynleri ile kurdugu kaliteli



iliski, cocuk ve ebeveyn arasinda duygusal bir atmosferin olugsmasina yardimci

olmaktadir (Darling ve Steinberg, 1993).

Duygusal zekanin 6grenilebilir, gelistirilebilir bir yetenek oldugu, kii¢iik yaslardan
itibaren gelistirilmeye baslanacagi ve bu yiizden ailede yapilabilecek ¢ok fazla sey
oldugu belirtilmektedir (Beceren, 2002; Goleman, 1995; Shapiro, 1997; Weisinger,
1998).

Ergenlerin ozelliklerine bakildiginda bu donemde paylasmanin arttigi, empatik
yaklasimlarin fazlalastigi goriilmektedir ve biligsel yapimin gelisimine paralel olarak
karsisindaki kisinin viicut dilini, alt mesajlar1 da anlamaya baslayan ergenlerin insan
iligkilerine, dzellikle de arkadaslik iliskilerine daha fazla 6nem verdigi soylenebilir
(Giirses, 2007). Bu nedenle duygusal zeka gelisiminin bireyin kurdugu iligkilerde
onemli oldugu ve cevresinde ideal ve sosyal davranmiglara tanik olan bireylerin
duygusal zekalarin1 gelistirme konusunda daha avantajli olduklari belirtilmistir
(Deniz, Oztiirk, Hamarta, 2008; akt., Ozdemir ve Dilekmen, 2016).

Bagkalarinin ve kendinin duygularini anlayabilen, onlar1 kontrol edebilen bir zekaya

sahip kisilerin hayatta daha mutlu ve basarili olduklari sdylenebilir (Diizgiin, 2004).

Sonug olarak, bireyin benlik saygisinin, kiiciik yaslardan itibaren aile tutumlar ile
sekillendigi ve duygusal zekanin da yasam boyu degisen, gelisen ve iginde
bulundugu ortamdan etkilenen bir yeti olusu ve tiim bu siire¢lerde en 6nemli faktoriin
aile olmasindan dolay1 bu ¢aligma yapilmaya deger goriilmiistiir. Literatiirde genelde
ayr1 ayri ele alinmig olan bu ii¢ degisken arasindaki iliskinin incelenmesi ve iliski

boyutlarinin arastirilmasi ¢alismay1 6zgiin kilmaktadir.



1.1. Ergenlik

1.1.1. Ergenligin Tanimlar:

Ergenlik donemi, fiziksel, bilissel, toplumsal ve duygusal degisimlerin yasandigi,
cinsel ve toplumsal kimligin yeniden belirlendigi, amacglarin yeniden
degerlendirildigi, sorumluluk almanin gerektigi buna karsilik karmasik duygularin ve
kisileraras1 ¢atismalarin yogun olarak yasandigi bir donem olarak karsimiza

cikmaktadir (Palabiyikoglu, 2000).

Bu donem, belirgin ve hizli fizyolojik, psikolojik, sosyal gelisimlerin gorildigi,
cesitli gelisimsel gorevleri iceren ve ¢ocukluktan yetiskinlige gecisi ifade eden bir

yasam donemidir (Creasey ve Renk 2003; akt., Odaci ve Cikrikg1, 2012).

Havinghurst” e (1972) gore ergenin basarmasi gerecken yasam gorevleri vardir.
Bunlar; bedensel 6zelliklerini kabul edip etkili bir bigimde kullanmak, eril ya da disil
toplumsal rolleri gergeklestirmek, her iki cinsten yasitlariyla yeni ve olgun iligkiler
kurmak, anne ve babadan ayrilarak duygusal bagimsizlig1 gerceklestirmek, ekonomik
bir meslege hazirlanmak, evlilik ve aile yasamina hazirlanmak, toplumsal bakimdan
sorumlu davraniglar gerceklestirmek, davranislarinin 6nciisii olarak deger ve ahlak

sistemi gelistirmek olarak ifade edilmistir (Onur, 2004).

12-18 yas arasi ergen hem bedenindeki hizli degisime hem de ailesi ve sosyal
¢evrenin degisen beklentilerine uyum saglamak zorundadir. Bedenindeki biyolojik
degismeler ve cinsel duygularin belirmesi, genital ve daha erken donemde yasanan

catigmalarin yeniden ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Akboy, 2005).

Icerisinde farkli bir yapry1 barindiran ergenlik dénemi, ego gelisiminin bir parcasini
olusturur, catigmalar, sosyallesme ve duygu gecisleri, fiziksel degisimler, sosyal
statii, arzularin siddeti, basar1 ve inanglar ergen gelisiminde 6nemli rol oynadig: gibi
benlik saygisinin gelisiminde de kritik bir donem olarak karsimiza c¢ikmaktadir

(Erkan ve Kaya, 2005).



Ergenlik kavrami yiizyillardir iizerinde tartisilan ve arastirmalar yapilan bir
donemdir. Platon, kisiligin olusumunun kazanilmis aligkanliklara bagli olarak ¢ok
erken yaslardan itibaren olustugunu ve ¢evrenin de belirledigi davranis kurallarinin
kisinin gelecekteki evrimine etki ettigini belirtmistir. Aristo, beden ve ruh ikilisinin
islevsel olarak bagli yapilar olduguna ve secim yapma yetisinin ergenlikte
kazanildigina inanmigtir. 15-21 vyaslarindaki genclik evresini tutku, cinsellik,
tepkisellik, denetim yoklugu, cesaret, idealizm, basar1 hazzi ve iyimserlikle

nitelendirmektedir (Muuss, 2006; akt., Andig, 2013).

1.1.2. Ergenligin Kuramsal Temelleri

1.1.2.1. Psikanalitik Kuram

Freud kuraminda temel olarak, ergenlik doneminden ¢ocukluk donemine daha ¢ok
onem vermektedir. Cocuklugu anlamadan ergenligi anlamanin miimkiin
olmayacagini ifade eden Freud'a gore insanlar dogustan getirdikleri libido, yani
yasam enerjisi ile diinyaya gelirler. Bu libido belli yas donemlerinde viicudun farkl
yerlerinde yogunlagmaktadir. Oral, anal, fallik, latent, genital olarak bes evreden
olusan kuramda, 11-13 yaslarin1 kapsayan gelisim donemlerinden genital donem,
ergenligi kapsamaktadir. Ergenlik doneminde ¢ocugun fizyolojik olgunluga erigmesi
ve bazi hormonlarin etkinliginin artmasi ile cinsellik basta olmak {izere, cesitli
diirtiilerin gilicti artar. Bu yogunlasma onceki gelisim donemlerindeki catigmanin
yeniden yasanmasina neden olur (Gengtan, 2000). Bu kuramda ergenligin temel
amacinin, temel cinsel doyum bi¢imi olan genital evreye ulagsmaktan ve yasak
olmayan libido nesnelerine yatirim yapmayr basarmaktan ibaret oldugu

belirtilmektedir (Kulaksizoglu, 2004).

Ergenlik donemi gerginlikleriyle birlikte meydana gelen fizyolojik degisimler ve
gencin cinsellige karst gelistirdigi savunma mekanizmalar1 sonucu ortaya c¢ikan
stresli ve firtinali bir donemdir. Bu 6zelligi ile Hall’un kurami arasinda bir takim
benzerlikler olsa da Hall kritik evreler, Freud da ¢ocukluktaki cinselligin 6nemi

tizerinde durmaktadir (Kulaksizoglu, 2004).



Ergenlik doneminde karsi cins ile yakinlagsmalar baslar ve ergenler bu yeni iliskileri
sebebiyle goriintii ve diisiinceleriyle daha c¢ok ilgilenmeye baslarlar. Baskalarinin
goziindeki imajlar1 ¢ok Onemlidir ve bu sebeple elestirilere kapali olurlar, cesitli
savunma mekanizmalar1 gelistirirler. Benlik duygusunu yeniden diizenlemeye
baslayan ergenler, zamanla daha net bir kimlik edinmeyi basarirlar (Dacey ve Kenny,

1994; akt., Demirbilek ve Otrar, 2013).

Anna Freud, erken ¢ocuklukla gegirilen tecriibelerin ergenlikten ¢ok yetiskin kisiligi
tizerinde etken olduguna inanmakla birlikte, ergenligin uyum saglama cabalariyla
gecirilen bir donem oldugunu belirtmektedir (Rosenberg, 1965; akt., Fanaj). Ergen
cinsellikle ilgili ¢ocukluk donemi yasaklarinin baskisin1 hisseder, bunun icin
ergenligin bitmesi ve evlenene kadar beklemesi gerektigini bilir. Boylece cinsel

diirtiilerin kontrolii ve haz arasinda denge kurmaya baslar (Kulaksizoglu, 2004).

Genital donemin en 6nemli 6zelligi “Kimlik Statii’” lerinin kazanilmasidir. Ancak bu
konu iizerinde Erik Erikson durdugu i¢in, konuya onu anlatirken deginmek daha

faydali olacaktir.

1.1.2.2. Stanley Hall Kuram

Hall, psikolojiye ergenlik kavraminmi kazandirmistir ve Darwin'in evrim teorisinden
etkilenmistir. Ergenligi vahsilikten uygarliga gegis olarak tanimlamaktadir.
Ergenligi, bir stres ve firtinalar donemi olarak nitelendirmis ve bireysellik
duygusunun gelistigi bir yeniden dogus donemi olarak algilanabilecegini belirtmistir
(Dogiicti, 2004; akt., Simsek, 2010). Hall'm ergenlik donemine iligkin en dnemli
katkisi, ergenligi bireyselligin gelistirildigi bir donem olarak gérmesidir. Ona gore
yeniyetmelik yillari, firtinali ve stresli olabilir, ancak bunlar bireyin yeniden

yapilanmasini saglamaya da yardim eder (Gallatin, 1995; akt., Dingel, 2006).

Hall’e gore ergenlik gelecek yasamin akisini degistirebilecek 6zellikte bir donemdir.
Toplumsal rollerin belirlendigi, degerlerin yeni akil yiirlitme, bilingli ve daha olgun
kisileraras1 iligkilere girme yeteneklerine bagli olarak gelistigi donemdir (Muuss,

2006; akt., Dingel, 2006).



1.1.2.3. Psikososyal Gelisim Kuram

Sekiz evreden bahseden Erikson'un psikososyal gelisim kuramina gore, orta
cocuklugun son yillar1 ile ergenlik donemi 12-18 yaslar1 kapsamaktadir. Rol
karmasasina kars1 kimlik kazanma evresine denk gelen bu donem, Erikson’ a gore,
kimligin ortaya ¢ikmasini saglayacak ice bakis ve kesfetme evresidir. Kimlik, bireyin
onceki evrelerinin 6zdeslesme 6geleri ile simdiki gizilgiic ve yeteneklerini gelecege
yonelik gerceklestirme olgusudur. Rol ve kimlik karmasasindan kaginarak kisisel bir
kimlik olusturma ihtiyaci “’ben kimim, nereden geliyorum, nereye gidiyorum’’ gibi
sorular1 da beraberinde getirir. Erikson’a gore tim bu sorularin cevabini bireyin
kendisi verebilir ve kisisel kimligin kurulmasinda ugranan basarisizlik, bir rol

karisikligina ya da siirekli bir yabancilik duygusuna yol agabilir (Ozbay, 2000).

Hersey yolunda gittigi takdirde gencin bu catismalari ¢ézme basarisi saglikli bir
kimlik kazanma ile sonuc¢lanacaktir. Ergenlikteki en 6nemli degisim ‘’kimlik krizi’’

veya “’kimlik karigiklig1’’ olarak adlandirilan dénemdir (Kulaksizoglu, 1999).

Ergenligin bir kriz donemi oldugunu ifade eden Erikson, ergenlerin bu donemde ne
olduklarini algilamaya ve ayni1 zamanda ne olabileceklerini tanimaya bagladiklarini
ifade eder. Dogru Kkararlar1 verebilen ergenler deneyimlerini bir kimlikle
biitiinlestirebilecekler, dogru kararlari alamayanlarin ise ergenlik sona erdik¢e ve
yetigskinlik basladik¢a c¢esitli kimliklerle ve oynanacak rollerle ilgili sorularla
bunalacaklardir (Onur, 2004).

1.1.2.4. Bilissel Gelisim Kurami

Biligsel gelisim kuramina gore, bireyler ilk ii¢ evre olan duyu-hareket, islem Oncesi
ve somut islemler evrelerini tamamlandiktan sonra, 11-12 yaslarinda soyut islemler
evresine girerler. Ergenlik donemi son gelisim evresi olan soyut islemler
donemindedir. Bu donem cesitli segeneklerin, degerlendirme ve diisiinme
yeteneginin gelistigi donemdir. Varsayim kurabilir, mantiksal sonuglar ¢ikarabilir,
ister somut, ister soyut olarak sunulsun karmasik problemleri sistematik olarak

cozebilirler (Gander ve Gardiner, 1995).



Piaget bilissel ve entellektiiel etkinligi ergenlerin giinlilk yasantilarina uyum
saglamalar1 i¢in bir yol olarak gorir, bilissel yapilar ergenler gelistikge devamli
olarak gozden gegirilir ve gelistirilir. Yani biligsel yapilar gelisir. Ergenin biligsel
yapist ne kadar farklilagtirllmis ve bitiinlestirilmisse, o kadar etkin ve verimli bir

sekilde sorunlar1 ¢oziip degisen gevresel taleplere uyum saglayabilir (Adams, 2000).

1.1.2.5. Sosyal Ogrenme Kuram

Bandura ve McCandless'in sosyal 6grenme kurami; c¢ocuklukta ailenin ve okul
ortamindaki 6gretmenlerin etkili oldugunu, ergenlikte bu iki etmenin 6nemlerinin
azalarak, yasitlarinin etkilerinin arttigini ileri siirmektedir (Dinger, 2008). Cinselligin
onemli oldugu konusunda psikoanalitik goriise katilmakla birlikte, hayal kirikligi,
saldirganlik, endise, merak gibi Ogrenilmis diirtli ve isteklerin bireyi harekete

gecirdigini belirtmektedir (Kulaksizoglu, 2004).

McCandless, ergenin daha Onceden kendi Ogrendikleri ile toplumun ondan
beklentileri celistiginde ortaya c¢ikan ergenin bocalamasi {izerinde durmaktadir
(Kulaksizoglu, 2004). Cocukluk doneminde anne, baba ve bakicilarina bagimlilik
gelistirmesi beklenen ¢ocugun, ergenlik déoneminde anne babadan bagimsiz olmasi

beklenmektedir (Gallatin, 1995; akt., Dingel, 2006).

Bandura ise ergen gelisiminin ongoriilebilen agsamalarla degil, ¢evreden gelen sosyal
uyaricilarin sonucu olarak meydana geldigini savunmaktadir. Diizenli, istikrarli ve
sevecen ailelerden gelen ergenlerin bu donemi rahat gegirdiklerini belirtmistir

(Kulaksizoglu, 1999).

1.2. Anne Baba Tutumlar

Birey dogumdan itibaren yasami boyunca siirekli bir gelisim i¢indedir. Kalitimsal
faktorlerin yani sira ¢evresel etmenlerin i¢inde en Onemli unsur ailedir. Aile,
toplumun diizenini saglayan, ¢ocukta duygusal ve sosyal gelisimin saglanmasinda en

onemli faktordiir (Argun, Ozben, 2002; Hanimoglu, 2010).



Cocugun goziinden aile kavrami, ebeveynleri tarafindan kosulsuz sevgi gosterilen,
korunan, kollanan, ihtiyag¢larin karsilandigy, takdir edildigi, fikir ve diisiincelere saygi

duyulan bir ortam olarak ifade edilebilir (Yavuzer, 2005).

Ailenin ¢ocuga karsi tutum ve davranislart ¢ocugun da davranis ve tutumlarini
bicimlendirir ve bu da cocugun kisiliginin gelismesi agisindan ¢ok Onemlidir.
Cocugun ailesi ile olan iliskileri, ¢cevresine karsi benimsedigi tutum ve davranislari
igin temel olusturur, bu da ¢ocuga giiven duygusu verir ve ¢ocugun sosyal agidan
kabul edilmis davranis bigimlerinin sekillenmesi, sorunlara ¢oziimler iiretebilmesi,
toplumsal aligkanliklarin kazanilmasi, yeteneklerini kesfedebilmesi bakimindan
onemlidir (Yavuzer, 2006). Yani ebeveyn tutumlari, cocugun ebeveynlerinin
yaklagimimin c¢ocuk tarafindan nasil algilandigi, ¢ocugun gelistirecegi kisilige ve

benligine onemli katkilar saglar (Toktamis, 2008).

Ebeveynler cocuklarina karsi ¢ok cesitli tutumlar gelistirebilirler. Bazi aileler
cocuklarina kars1 sevecen ve 1limli bir tutum igerisinde iken, bazilar1 ¢ocugu istemez

veya siirekli baski altinda tutarlar (Gilineysu ve Bilir, 1988).

Sonug olarak diinyada ne kadar ¢ok ¢ocuk varsa o kadar anne baba tutumu vardir
denilmektedir (Sendil, 2003). Ebeveynlerin ¢ocuklari ile kurduklari iletisim, ¢ocuga
verdigi tepkiler, ¢ocugun, kendisi ile barisik olmasinda, kendini mutlu hissedip
cevresiyle uyumlu iligkiler kurmasinda, benlik saygisinin gelismesinde, kendisini

begenip yeteneklerini fark etmesinde 6nemli bir yer tutmaktadir (Yiicel, 2013).

Ebeveyn tutumlari ile ilgili alan yazin incelendiginde cok c¢esitli anne baba
tutumundan bahsetmek miimkiindiir. Siniflamalar yapilirken ¢ocuga karsi takinilan
tavir ve tutumlarin ortak yonleri ele alindiginda, bunlarin ¢ocuga gosterilen ilgi,

kabul ve kontrol ¢ergevesinde belirlendigi goriilmektedir. (Dag, 2005).

Cocuk ve aile arasindaki iliskileri ilk tanimlayan Baumrind olmustur. Bir sonraki
boliimde ona deginilecektir. Oncesinde demokratik tutum, otoriter tutum ve

koruyucu istek¢i tutum olmak iizere ii¢ tip anne baba tutumu ele alinacaktir.



1.2.1. Demokratik Anne Baba Tutumu

Demokratik tutum sergileyen ebeveynler, ¢ocuklarini kabul etme ve isteklerine saygi
gosterme egilimindedirler (Demiriz ve Ogretir, 2007). Cocugun beslenme ihtiyacinin
yani sira sevgi ihtiyacinin da karsilandigi demokratik tutumda ebeveyn kontrolii
iliman ve korumaci olmakla birlikte ¢ocugun bagimsiz olmasi desteklenir (Reitman

ve ark., 2002).

Kosulsuz sevgi ve empatik anlayis igerisinde olan ebeveynler, sorunun ¢oziimleri ile
ilgili, sicak ve paylasimci, aile iiyelerinin bir arada kurallar1 olusturdugu bir ortam
olustururlar. Genellikle anne daha sicak ve sevecen iken, baba daha otoriter bir durus

sergiler fakat cocuk ile iletisim sevgi ve saygi cercevesinde olur (Ozgiiven, 2001).

Kurallar konusunda mantikli ve net agiklamalar yapan ebeveynler, ¢ocuklarina yol
gostericidirler. Cocuk konulan bu kurallar sayesinde hem kontrol edilmekte hem de
giiven duygusunu gelistirebilmektedir (Sendil, 2003). Tutum ve hosgorii bu tip
ailelerde onceliklidir ve ebeveynler ¢ocuklarini fikirlerini agikga séylemeye tesvik
ederler. Esler arasinda da sevgi ve saygi ortami bulunan demokratik aileler,

cocuklara karsi ortak bir tutum izlerler (Kulaksizoglu, 2011).

Bu tip ailelerde yetisen cocuklarin 6zgiiveni yiiksek, sorumluluk sahibi, yaratici,
sosyal iligkileri gelismis, fikirlerini rahatca paylasabilen, uyumlu bireyler oldugu

ifade edilmektedir (Y1lmazer, 2007; akt., Yiicel, 2013).

Demokratik aile ortaminda biiyliyen ¢ocuklar, aile tarafindan siirekli kesfetmeye ve
deneme yanilma yoluyla 6grenmeye tesvik edilmektedirler. Bu nedenle de merak
etme, planli olma, 6zgiin olma, yaraticilik gibi zihinsel bilesenler agisindan yiiksek
diizeydedirler. Bu g¢ocuklarin ayn1 zamanda korkusuz, yapici ve lider olma 6zelligi
tasiyan ¢ocuklar olduklar: da aktarilmistir. (Johnson ve Mednnus, 1962; akt., Afat,
2013).

Yapilan arastirmalar demokratik ebeveynligin iliskilerde benlik saygisi acisindan

baglayict ve psikososyal agidan olumlu oldugunu gostermektedir (Anderson, Bartle,
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ve Sabatelli, 1989; Dornbusch, Lamborn, Mounts ve Steinberg, 1991; Collins,
Johnson ve Shulman, 1991).

Cinde yapilan bir aragtirmada demokratik ebeveynligin, aile ve ¢ocuk iliskisini daha

olumlu etkiledigi ve etkilesimin daha tatmin edici oldugu belirtilmistir (Quoss ve
Zhao, 1995).

Arap toplumlarinda yapilan bir arastirmada demokratik ebeveynligin ergenin zihinsel

gelisimine olumlu katkis1 oldugu belirtilmektedir (Dwairy ve ark., 2006).

Amerikada yapilan bir arastirmada demokratik ebeveynlik, Afrika- Amerika kizlari

tizerinde bagimsizlik ve kendine giiven ile iliskilendirilmistir (Baumrind, 1972).

1.2.2. Otoriter Anne Baba Tutumu

Bu tip ebeveyn tutumunun temel 6zelligi ¢ocugu asir1 baski altinda tutmaktir.
Cocugun davraniglarii sekillendirmeye, onlar1 siirekli denetlemeye calisirlar.
Kurallar konulurken higbir agiklama yapilmaz ve ¢ocugun da bu kurallara sorgusuz

sualsiz uymasi beklenir (Sendil, 2003).

Ergenler de anne babanin isteginin disinda davrandiklarinda dislanacaklarindan
korkarlar ve ceza almamak i¢in itaat ederler. Otoriter ailede yetisen ¢ocuklar duygu
ve diislincelerini bastirdiklarindan 6ftke ve kizgmlik duygularimi agikca ortaya

koyamazlar (Kulaksizoglu, 2011).

Bu tip ailelerde ebeveynler ¢ocuklarinin ihtiyaci olan sevgiyi, ¢ocuklar1 onlara itaat
ettiginde gosterirler ve beklentileri ¢ok yiiksektir ancak g¢ocuklarina karsi diisiik
duyarhilik gosterirler (Harma, 2008; akt., Giiler, 2013). Yani sevgi, istekleri
karsilandiginda pekistirec olarak kullanilir (Ciiceloglu, 1997).

Cocugun her tiirlii 6zerklik ve bagimsizlik girisimleri otoriter ebeveyn tarafindan
basina buyrukluk ve itaatsizlik olarak algilanir. Otoriter aile ortaminda kati disiplin

uygulandig: i¢in ¢ocuklar boyun egen, terbiyeli, pasif, kibar olmak gibi istenilen
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davraniglara sahip olmakla beraber bastirilmig, kendini ortaya koyamayan kisilik

gelistirirler. (Ozgiiven, 2001).

Bu tip ailelerde yetismis cocuklarda otoriteye karsi direng, agresyon, depresyon,
disiik benlik saygist ve karar verme giicliigli gibi duygusal ve davranissal

problemlerin goriilme olasiliginin yiiksek oldugu belirtilmektedir (Dwairy, 2004).

Otoriter tutumunun ¢ocuklarda bagimsiz kisilik gelisimini engelledigi, o6zellikle
erkek cocuklarda saldirganlik diizeyini arttirdigi ve benlik saygisi diizeyini
diistirdiigii soylenebilir (Sezer, 2010).

Anne ve babalarin otorite ve baski iceren yaklasimlari, ergenlerin kimlik arayisi
stirecinde, kendilerine giiven ve deger verme konusunda yetersizlik yasamalarina
neden olmakla beraber, kendilerine ve g¢evreye karsi saygilari diisiik olan bu

ergenlerin iletisim yoniinden de yetersiz olduklari ifade edilmektedir (Tuzgdl, 1998).

1.2.3. Koruyucu-Istek¢i Anne Baba Tutumu

Bu tutuma sahip ebeveynler, cocuklarin yapabilecegi en basit isleri bile iistlenip
cocuga sorumluluk vermezler. Ebeveynler siirekli ¢cocuklarinin iistlerine titrerler ve
stirekli bir koruma halindedirler. Bu tarz anne babalar, gorevlerini tam anlamiyla
yerine getirdiklerine inandiklar1 i¢in karsilifinda c¢ocugun kendisine minnet
duymasint beklerler. Cocuklarinin bagimsizlik adma attiklar1 adimlar olumlu
karsilanmaz c¢linkii ebeveynler ¢ocuklarinin onlara bagimli olmasini isterler. Asiri
korunan ergenler, karar vermekte zorlanan, aglayarak isteklerini gergeklestirmeye
calisan bireylerdir ve bu tarz ebeveynler de asir1 kaygili, huzursuz, sabirsiz,

miitkemmeliyet¢i, giivensiz, titiz, saplantili kisilerdir (Kulaksizoglu, 2011).

Asirt koruyucu ebeveynler ¢cocuklarindan verici olmalarinin karsiligint bekledikleri
gibi, ¢cocuklart adina kararlar alirlar ve bunu onlarin iyiligi i¢in yaptigimni soylerler.
Benligin gelismesine izin verilmeyen bu tip ailelerde ¢ocukta bagimli bir kisilik

yapisi gelismesine sebep olmaktadir (Yoriikoglu, 1990).
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1.2.4. Ebeveyn Tutumlarina Iliskin One Siiriilen Modeller

Aile tutumlarindaki kiiltiirel farkliliklar, ebeveyn tutumlar1 arasinda ayrimin
yapilmasinda, sosyo-kiiltiirel kaynaklarin arastirilmasinda ve kavramsal ayrim

yapilmasi agisindan 6nemlidir (Y1lmaz, 1999; akt., Tire, 2011).

Bu dogrultuda anne baba tutumlarina iliskin one siiriilen ¢esitli modeller vardir.

Bunlardan bazilar1 agsagida belirtilecektir.

Cocuk ve ebeveyn arasindaki iligkileri ilk tanimlayan Baumrind olmustur (Garcia,
Martinez, 2007; Preethi ve Rosa, 2012). Baumrind (1971), cevaplanabilirlik ve
ihtiya¢ beklentisine gore ii¢ temel ebeveyn tutumu olusturmustur. Ebeveynler
cocuklart ile olan iletisimlerinde bu dort boyuttan birini daha baskin olarak
kullanirlar. Kontrol ve olgunluk beklentisi boyutlarinda yiiksek, agik iletisim ve
bakim boyutlarinda diisiik, cocuklarin kurallara sorgusuz sualsiz uymalarini bekleyen
otoriter tutum, ¢ocuklarinin gelisimlerine 6nem veren, kurallar koyan ve agiklayan,
sicak, kabul edici, 6zerklik ve bagimsizliga 6nem veren demokratik tutum, kontrol ve
olgunluk beklentisi boyutlarinda diisiik, agik iletisim ve bakim boyutlarinda yiiksek,
cocuklarma fazla 6zgiirliik taniyan, sevecen bir yapi icerisinde olan izin verici tutum
boyutlaridir (Yilmaz, 1999; akt., Bakir, 2015).

Maccoby ve Martin (1983) iki boyutlu bakis agis1 modelinde, ebeveynligi duyarlilik
ve talepkarlik olarak iki boyut ve dortlii tipolojisi olarak agiklamislardir (Bakur,
2015). Duyarlilik boyutu ebeveynin tesvik etmesi ve destegi ile ilgidir. Talepkarlik
boyutunda anne babanin sosyallesme ¢abasini ifade eder. Demokratik anne baba
tutumunda, duyarhilik ve talepkarlik boyutu yiiksek, otoriter anne baba tutumunda,
duyarlilik boyutu diislik, talepkarlik boyutu yiiksektir. Maccoby ve Martin,
Baumrind’in izin verici tutumunu ikiye ayirmistir. Bunlar duyarlilik boyutu yiiksek,
talepkarlik boyutu diisiik olan izin-verici anne babalar ve duyarlilik boyutu ve
talepkarlik boyutu diisiik olan ithmalkar izin verici anne babalardir (Lamborn ve ark.,

1991).
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Psikanalitik modelde; anne, baba g¢ocuk iliskilerine katkilar1 biiyiik olan Freud ve
psikanalitik yaklasimin diger onciileri ana-baba ¢ocuk etkilesimini vurgulayan ilk
kuramcilardir. Freud, ¢ocugun ilk bes yilinin kisilik gelisiminde 6nemli oldugunu ve
cocuklarin 4-5 vyaslarmma kadar anneleri ile 06zdeslestiklerini ifade etmistir

(Yesilyaprak, 2003).

Bu modelde gelisimin temel belirleyicisi biyolojik kdkenlidir. Ebeveyn beklentileri
ve toplumsal beklentiler arasinda ¢atisma vardir, ¢ocugun libidinal ihtiyaclar ile aile
arasindaki etkilesim de ¢ocugun gelisimine etki etmektedir. (Darling ve Steinberg,
1993). Adler’de ebeveyn tutumlari ile ilgili arastirmalar yapmuis, kisilik gelisiminde
ilk bes yila 6nem vermis ve c¢evrenin kisi lizerindeki etkisinin aile oldugunu ifade

etmistir.

Davranis¢r modelde; arastirmacilar ¢evreden gelen pekistirecin gocuk {izerindeki
etkisini incelemislerdir. Davraniglarin  tutumlardan daha ©6nemli oldugunu
vurgulamiglar ve anne baba davraniglarini gruplandirmislardir. Davranis¢i model,
ebeveyn tutumlarinda babanin roliiniin ¢ocugun davranislarinin olugmasinda daha

etkili oldugunu ifade etmislerdir (Yavuzer, 1986).

1.3. Benlik Saygisi

1.3.1. Benlik

Benlik kavrami ile ilgili yapilan tanimlar dogrultusunda; ergenligi en iyi
tanimlayacak kavramin benlik kavrami oldugunu belirten arastirmacilar benlik
kavramini, bireyin, yalnizca ona 0Ozgli tutumlardan, duygulardan, algilardan,
degerlerden ve davraniglardan ibaret, kendine iliskin gorlisii olarak ifade

etmektedirler. (Gander ve Gardiner, 1995),

Benligi, glinlik hayatta “’kendi kendisi olmaya ¢alismak’’ olarak ifade eden Nelson
ve Jones’ i (1982) yanisira, Korkmaz (1996) benligi, genis bir kavramsal sistem
icerisinde, hiyerarsik olarak organize edilmis yapilar1 kapsayan bir sistem olarak
tanimlamistir (Aktas, 2011).
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Benlik, bireyin kendini ne sekilde algiladig1 ve kavradigi, kim ve ne oldugu, kendisi
ile ilgili diisiincelerini, degerlendirmelerini icermektedir (Akyol, 2002; Seving, 2005;
Yavuzer, 2000; Y oriikoglu, 1990)

Kuzgun (2000)’a gore benlik, dogustan getirildigi, bireyin kendini goriisii, kendini

algilamasi, yargilara kars1 gelistirdigi tutum olarak tanimlamistir.

Cocuk dogdugu andan itibaren, basindan gecen sayisiz olayla birlikte, ¢evresindeki
kisilerin etkisiyle benlik olusur ve gelismesinde kisileraras: iligkilerin ve ¢evreden

gelen tepkilerin ¢ok biiyiikk 6nemi vardir (Baymur, 1990).

Aslan (1992)’ye gore, bireylerin olumlu benlik kavrami gelistirmesinde c¢evreden
gelen tepkileri anlamak, duygusal destek, kendini yeterli gorme, inandig1 dogrulart

yapma, etrafindaki kisi ve olaylara deger verme gibi olgular yardimci olmaktadir.

Herkesin ulagmak istedigi bir benlik kavrami vardir. Kisi, kendine yakistirdigi benlik
kavramini gelistirmeye ve ona ulasmaya calisir. Ideal ben’e yaklastikca mutlu olur,
ideal benden uzaklastik¢a mutsuz olur ve ideal ben kiside 6zlem olarak kalir. Kimi
insanlarda bu durum Oliim kalim meselesi bile olabilir c¢ilinkii ’ideal ben’e
ulasamayan, 6zlemini duyan kisinin kendine saygist kalmaz ve umutsuzluga diiser

(Yorikoglu, 1985).

1.3.2. Ergenlik Doneminde Benlik Gelisimi

Benlik kavrami, ergenlikte ve geng yetiskinlikte son derece 6nemli olan dinamik ve
yasam boyu siiren bir siire¢ olarak belirtilebilir. Disiplin ve sevgi araciligi ile anne ve
babadan, uygun davranig bigimlerini gosterme baskisi ile arkadaslardan ve gevresel
birgok an etkilenir. Bununla beraber ruh sagligini, meslek yasamini, beden sagligini,
akademik basariy1 etkileyebilir ve biitiin bu parcalarin birbiri ile harmanlanmasiyla

kapsayici bir benlik kavrami olusur (Onur, 2004).

Ergenleri en ¢ok “’ben nasilim, nasil goriiniiyorum, baskalar1 benim hakkimda ne

diisiiniiyor’” gibi sorular diisiindiirmektedir. Bireyin kendisi hakkinda olumlu ya da
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olumsuz bakis agisina sahip olmasi, kendini degerli ya da degersiz olarak gbrmesi

benlik saygisini belirler (Aslan, 1992).

Ergenlik dénemi benlik kavraminin 6ne gectigi bir donemdir. Ergen, duygularini,
bedenini inceler ve nasil bir kisi oldugunu, ne olmak istedigini diistinmeye baglar.
Bunlar benlik arayisinin belirtisidir. Kendisini siirekli tartmakta, degerlendirmekte ve
elestirmektedir. Kendisini anne ve babasindan, baskalarindan ayiran 6zelliklerini 6ne
cikartmakta, benligini yeniden diizenlemeye ¢alismaktadir (Temel ve Aksoy, 2001;
akt., Sentiirk, 2010).

Aile ile kurdugu iliskilerin benlik saygisi bakimindan 6nem kazandigi ergenlikte aile,
cocuktaki davraniglarin kazanilmasinda 6zel bir rolii olan, 6vgii ve cezalarin
kullanildig1r baslica ortamdir. Bu nedenle anne baba c¢ocuk iligkileri ve ebeveyn
tutumlari arasinda giiglii bir bag vardir. Ergeni asagilayan ve kiigiik géren ailelerin
cocuklarinda yetersizlik duygusu yaratmaktadir. Bu duygular gercek bir asagilik
karmagasinda orgiitlenebilmektedir (Ugurluoglu, 1996; akt., Sentiirk, 2010).

Ebeveyn ergen catismasiin ergende diisiikk benlik saygist gelistirmesi bakimindan
risk olusturdugu, ebeveynlerin duygusal sicakliginin ve ebeveyn iliskilerinin ergenlik
donemi boyunca ergeni fonksiyonel olmayan benlik olusumundan korudugu

belirtilmektedir (Ashman ve Hay, 2003).

1.3.3. Benlik Saygisi

Konu ile ilgili bir¢ok farkli tanimlar yapilmistir. Tanimlarin bir kismi, kisinin genel
olarak kendine iliskin ne hissettigi gibi duygusal yonii vurgularken, bir kismi ise
benlik saygisinin bilissel yoniinii vurgulayarak kisinin kendisini ¢esitli beceri ve
yetenekler agisindan nasil degerlendirdigi ile baglantili oldugunu belirtmektedirler

(Aslan, 2006; Basim, Giiler, Sahin, 2006).
Benlik saygis1 tanimlarina baktigimizda; diistinme yetenegimize duydugumuz giiven;

zorluklarla basa ¢ikma yetenefimize duydugumuz giiven; basardigimiz dogrulara

duydugumuz giiven ve mutluluk; degerli hissetme, hak etme, ihtiya¢ ve isteklerimizi
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ifade edebilme, degerlerimizi kazanma ve bu ¢abalarimizin sonucundan keyif alma

olarak tanimlanmaktadir (Hooks, 2003; akt., Zakeri, 2011).

Bir bagka tanimda bireyin kendisini, kiymetine, degerlerine, 6nemine ve kapasitesine
gore kisisel olarak degerlendirmesinin benlik saygisint olusturdugu ifade edilmistir

(Rosenberg, 1978; akt., Zakeri, 2011).

Bir diger tanim ise; bireyin bir gruba ait olma denemeleri ve bu grubun iginde
kendisine bictigi deger, kendine atfettigi deger ve kendisinden aldigi doyumun
derecesine bagli olarak kendine yonelttigi olumlu veya olumsuz tutumlar1 olarak

belirtilmistir (Baumeister, Campbell, Krueger ve Vohs, 2003; akt., Mogonea, 2014).

Konuya iliskin ¢ok ¢esitli kuramsal temeller ortaya atilmistir. Bu kuramlardan

bazilar1 agagida tanimlanacaktir.

James (1980), benlik arastirmalarinin dnciisii olarak kabul edilmekle birlikte James’e
gore benlik saygisi, kisinin basarmak istedikleri ile basardiklar1 arasindaki arasindaki
fark ne kadar diisiik ise benlik saygisi o kadar yiiksek olacaktir. Benligin ‘’Bilen
benlik, yani 6zne (I)’’ ve “’Bilinen Benlik, yani nesne (ME)’’ olmak {iizere iki

boyutta diisiiniilmesi gerektigini ifade etmistir (Saygin, 2008; akt., Yigit, 2010).

James’ten sonra benlik kavramin1 Cooley ele almistir. Benligin daha ¢ok sosyal
yoniine vurgu yapan Cooley, kisinin toplum igerisinde etkilesimler sonucu olusan
benligine “’ayna benlik’> demis ve kisinin etkilesim icinde bulundugu diger
insanlarin kendisinin nasil algiladigint ve nasil degerlendirdiklerini yansitan bir

kavramlagtirma olarak belirtmistir (Kula, 2001).

Mead (1934), benligin gelisiminde dilin Oonemi {izerinde durmus, bagkalarinin
goziinde kendinin nasil gériindiigiinii 6grenebilmesi icin iletisime girmesi gerektigini

ifade etmistir (Korkmaz, 1996; akt., Aktas, 2011).

Freud benlik kavrami yerine ego kavramindan bahsetmistir (Bacanli, 2004). Ego, id
ve siiper egoyu iceren ve ikisi arasindaki dengeyi saglayan bir yapidadir (Gengtan,

2000). Benlik kavramiin gelisiminde ailenin c¢ocuga karsi takindigi tutum ve
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davraniglarin 6nemine vurgu yapmis, ¢ocugun kafasinda kurdugu benlik idealinin bu

tutum ve davraniglara gore azalip cogalabilecegini ifade etmistir (Onur, 2006).

Adler, insanlarin bir takim asagilik ve eksiklik duygusu ile dogduklarina ve bunlarin
insanin gelisimi agisindan 6nemli bir motivasyon unsuru oldugunu ifade eder. Kisi
eksikliklerini gidermek icin ¢aba sarf eder ve eger bu eksiklikleri gideremezse
asagilik kompleksine kapilarak diisiik benlik saygisina sahip olur (Mischel, 1993;
akt., Sentiirk, 2010).

Erikson, benlik gelisiminde anne ile ¢ocuk arasindaki iletisimin dnemine vurgu
yapmig, ergenlikte benligin yogun bir diizenleme c¢abasi igerisine girdigini
belirtmistir. Ergenlik caginda kimlik bocalamasi ve bunalimdan bahseden Erikson’a
gore kimlik arayisinda ergen, yeni savunma yollar1 gelistirir ve 6zgiir denemeler
yaparak i¢ ve dis baskilarin tistesinden gelmeye calisir ve boylece ergen neler yapip
neler yapamayacagina dair gercekei bir benlik saygisi gelistirir (Masrabaci, 1994,
akt., Tuzgol, 1998).

Rogers benlige ¢ok onem vermis, benligi kisinin fenomonolojik ve algisal alaninin
bir biitiinii olarak gdrmiistiir. Benlik kavrami kisinin ne oldugu goriiglerinin yani sira
ne olmak istedigi ve ne olmasi gerektigi konusundaki goriislerini de igerir. Kisinin ne
olmak istedigi konusundaki goriisleri ideal benligi olustururken, kisinin kendisini
algilamasindan olusan benlige de gergek benlik denir (Soner, 1995; akt., Sentiirk,
2010).

Genellikle benlik saygisinin igsel (duygular, genler, kisisel 6zellikler) ve dissal
etkenler (olaylar, aile, kariyer vb.) ile iliskili oldugunu ifade edilmektedir (Gilovich,
Keltner ve Nisbett, 2006; Cole, Lightfoot, 2009; Driscoll, 2013). Uzun bir siireci
kapsayan benlik saygisi, bireyin 6z imgesi ve 6z bilinci ile iliskilidir. Siirekli bir
gelisim igerisinde olan benlik saygist gecis donemlerinde (ergenlik gibi) bir ¢okiis

yasar (Orth, Robins ve Trzesniewski, 2010).

Ozellikle ergenlik déneminde ¢ok 6nemli bir yeri olan benlik saygismin kimlik
duygusu ile iligkili olarak gelistigi ifade edilmektedir. Yiiksek benlik saygisinin,

cocuklukta edinilen deneyimler, ebeveynlerin ve egiticilerin ¢ocuga kars1 yonelttigi
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tutum ve davranislar ile iligkili oldugu séylenebilir (Baumster, Campbell, Krueger ve
Vohs, 2003; akt., Fanaj ve ark.).

Yapilan aragtirmalar, benlik saygisinin diizeyi ile ebeveyn tutumlar arasinda iliski
oldugunu gostermektedir. Yiiksek benlik saygisinin demokratik ebeveynlik, diisiik
benlik saygisinin ise hosgdriilii-izin verici ebeveynlik ile iligkili oldugu sdylenebilir
(Mogonea, 2014). Ebeveynlerin ve sosyal ¢cevrenin bireyi desteklemesi ile uyarilir ve
diizeyi ise, ergenin sosyal ¢evresinde davranig ve tutumlarinin bir aynasi olarak
karsimiza ¢ikar. Yiiksek benlik saygisina sahip bireylerin, bagkalarinin davranis ve
diistincelerine olumlu yaklasabilme kapasitesine sahip olduklar; hayal kirikliklarina
kars1 yiiksek tolerans gosterdikleri; kolay sorumluluk alabildikleri; olaylar1 dogru
degerlendirdikleri; kendileri ile ilgili olumlu duygulara sahip olduklari; kendilerini
kontrol edebildikleri ve inandiklart seylerde kendi davranis ve hareketlerinin

sorumlulugunu alabildikleri ifade edilmektedir (Lavoie, 2012; akt., Mogonea, 2014).

1.3.4. Benlik Saygsi ile ilgili Yurtdisinda Yapilmis Arastirmalar

Benlik saygisi ile ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda bu alanda ¢ok fazla

arastirma yapilmis oldugu goriilmektedir. Bunlardan bazilar1 asagida belirtilecektir.

Fanaj, Melonashi, Shkembi (2015), Kosova’da benlik saygisi ve umutsuzlugun
duygusal zorluklar1 {izerinde yaptiklar1 arastirmalarinda, duygusal zorluklarin
ergenlikte yiiksek diizeyde oldugunu, benlik saygisinin ve umutsuzlugun bir kisminin

da duygusal zorluklar1 agikladigini belirtmislerdir.

Paunescu, Pitigoi, Gagea, Paunescu (2014), genclerde kendini degerlendirme ve
benlik saygisi konulu yaptiklart arastirmalarinda duygusal zekanin duygular ve

ozgliven ile iliskili oldugunu saptamiglardir.

Mogonea ve Mogonea (2014), ergenlerin benlik saygisinda aile yapisinin rolii konulu
caligmalarinda ebeveyn tutumlari ile benlik saygis1 arasinda iligki bulundugunu,
yiiksek benlik saygisinin demokratik tutum, diisiik benlik saygisinin hosgdrilii, 1zin

verici tutumla baglantili oldugunu ifade etmislerdir.
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Zakeri ve Karimpour (2011), ebeveyn tutumlart ve benlik saygisi ile ilgili yaptiklar
arastirmalarinda ebeveynlerin desteklemede yliksek ve kontrolde diisiik davraniglari

ergenlerin yiiksek benlik saygisi1 gelistirmelerine olanak tanidigini ifade etmislerdir.

Rhee ve arkadaslar1 (2003) yaptiklar1 arastirmalarinda ailedeki acik iletisimin ve
baskalarinin duygularini anlamanin benlik saygisinin gelisimi agisindan gii¢lii bir

etkisi oldugunu belirtmislerdir (Troshikhina ve Manukyan, 2016).

Herz ve Gullone (1999) yaptiklar aragtirmalarinda yiiksek ebeveyn kontroliiniin

ergenlerde diisiik benlik saygisina yol agtigini belirtmislerdir.

Brack, Orr ve Ingersoll (1988) yaptiklari ¢alismada benlik saygisi ile yas, zeka,
cinsiyet ve cinsel gelisim diizeyi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Arastirmanin
sonucunda benlik saygist yasla degil, fakat zekayla iligkili bulunmustur. Kizlarin
benlik saygilarin erkeklerden daha diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir. Cinsel gelisim
diizeyinin benlik saygisini etkilemedigi gortilmiistiir (Cevik ve Atici, 2009).

Gecas (1986), yaptig1 arastirmasinda, ergenlerdeki benlik saygisinin ebeveynlerin
belirtmis olduklar1 tutumlar ile ¢ocuklarin bu tutumlar algilayis1 arasinda kiiciik bir

iliski bulunmustur.

Rosenberg (1965), ergenleri benlik saygilarin1 genis bir toplumsal cercevede
incelemis, arastirma sonucunda sosyo ekonomik durum ile benlik saygis1 arasinda iist
sosyo ekonomik diizeyden gelen genglerin, alt sosyo ekonomik diizyeden gelen
genglere oranla yliksek benlik saygisina sahip oldugu bulunmustur. Baba mesleginin

de ergenlerde benlik saygisin1 6nemli dl¢iide etkiledigi belirtilmistir.

1.3.5. Benlik Saygsi ile ilgili Yurticinde Yapilmis Arastirmalar
Aktag'in (2011) iki farkli lisede ergenlerin benlik saygis1 ve algilanan anne baba
tutumlar1 arasindaki iliskiyi bazi degiskenler agisindan incelemek amaciyla yaptigi

arastirmada, ergenlerin demokratik anne baba tutum puanlar1 arttik¢a benlik saygisi
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artmakta, algilanan koruyucu ve otoriter anne baba tutumu puanlart arttik¢a benlik

saygist dismektedir.

Sezer (2010), ergenlerde kendilik algisin1 yordayici olarak anne baba tutumlari ile
bazi demografik degiskenler arasindaki iliskiyi incelemistir. Aragtirma sonucunda
anne babasmin tutumunu orta ve yiliksek diizeyde demokratik olarak algilayan
ergenlerin kendilik algilarinin, anne babasii diisliik diizeyde demokratik algilayan

Ogrencilere gore anlamli olarak farklilagsmakta oldugu bulunmustur.

Cegen (2008)’in yaptig1 iiniversite O0grencilerinde yasam doyumunu yordamada
bireysel biitiinliik (tutarlilik) duygusu, aile biitiinlilk duygusu ve benlik saygisi
konulu aragtirmasinda, yasam doyumu ile bireysel, ailevi biitlinliikk duygusu ve
benlik saygisi arasinda olumlu orta ve goreli olarak giicli diizeyde iliskiler

oldugunu gostermektedir.

Uniivar (2007), lise 6grencilerinin algiladiklar1 anne-baba tutumlari ile kendine saygi
diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemis, kiz ve erkek 6grencilerin algiladiklar1 anne-
baba tutumlart (demokratik, otoriter, koruyucu) arasinda anlamli bir fark ortaya
¢ikmamustir (Aktas, 2011).

Erbil, Divan ve Onder (2006)’da yapti§1 ergenlerin benlik saygisina ailelerin tutum
ve davraniglarinin etkisi konulu arastirmalarinda, ergenlerin kardes sayisi, anne
egitim diizeyi ve anne baba tutum ve davraniglarina gore benlik saygisi puanlarinin

istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi belirlenmistir.

Ceral ve Dag (2005) ebeveynlerini demokratik veya izin verici olarak algilayan
ergenlerin, ihmalkar veya otoriter olarak algilayanlardan daha az genel psikolojik
belirti gosterdigi diger yandan yine bu gruplardaki ergenlerin benlik saygilarinin

daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Aksaray (2003)’ te yaptigi, ergenlerde benlik saygist gelistirmede beceri egitimi ile

aktivite merkezli programlarin etkisini incelemis ve benlik saygisinin ergenlik

doneminde yiikseltilebilecegini deneysel calismalarla incelemistir (Ozdemir, 2016).
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Ailedeki kararlara katilan genglerin benlik saygilarinin yiiksek oldugunu ifade eden
Ikiz (2000), anne ve babalarm genglerin bagimsiz kararlarini desteklemeleri ve
benlik saygis1 arasinda iliski oldugu ve bu konuda desteklenen genglerin benlik

saygisi puanlarinin yiiksek oldugunu belirtmektedir (Aktas, 2011).

Gligray (1998), 800 lise Ogrencisi Tlzerinde yaptigi arastirmada, bazi
sosyodemografik degiskenlerle aile ve arkadaslardan algilanan sosyal destek ve
bireyler arasi iliskilerde karar verme stilleri ile olan iliskisini incelemistir. Arastirma
sonucuna gore, karar verme stilleri ile sosyal destek, bireylerarasi iliskilerde anlamli

iligki oldugu saptanmustir.

Duru (1995), ilkogretim besinci sinif 6grencilerinde benlik saygisi ile anne baba
tutumlar1 arasindaki iligskiyi incelemis ve anne babasini otoriter olarak algilayan
Ogrencilerin diisiik benlik saygisina, anne babasini demokratik olarak algilayan

ogrencilerin ise yiiksek benlik saygisina sahip oldugunu ortaya koymustur (Yicel,
2013).

Haktanir ve Baran (1998), genglerin benlik saygist diizeyleri ile anne-baba
tutumlarmi algilamalar1 incelenmis, gencin benlik saygisi ile anne-baba tutumlari
arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Birgok calismada da
goriildiigl gibi demokratik anne-baba tutumu gencin yliksek benlik saygisina sahip

olmasina neden olurken, otoriter ve ilgisiz tutum diislik 6zsaygiya yol agmaktadir.

Kursun (1998) “’Elaz1g’da Iki Farkli Lisedeki Ogrencilerin Aile Sorunlarmin Benlik
Saygis1 Uzerine Etkileri’” calismasinda ailenin otoriter ve baskici tutumu ile benlik
saygist arasinda anlamli bir iligki goriilmektedir. Aile ortaminda otorite ve baskinin
olmasi, aile i¢indeki gencin kendisini oldugu gibi ifade edememesine, otoriteye
boyun egmesi ile kendi benliginin aciga ¢ikmamasina ve benlik bilincinin

olusmamasina neden olmustur.

Ozkan (1987) yaptig1 arastirma sonucunda benlik saygisinin cinsiyet, anne babanin

egitim diizeyi, ailenin gelir diizeyi degiskenlerine bagli oldugu goriilmiistiir.
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Cuhadaroglu (1986), yaptig1 arastirmasinda, genglerin benlik saygilarini cinsiyet

degiskenine gore incelemis, anlamli fark saptanmamustir.

1.4. Duygusal Zeka

1.4.1. Zeka Tanim

Zeka kavramu ile ilgili literatiir incelendiginde, zekanin genel bir yetenek mi oldugu
ya da birbirinden farkli yeteneklerden mi olustugu konusunda tartigmalar vardir.
Insan davranislar1 incelenirken iizerinde en ¢ok tartisilan konu zeka kavramidir
(Glingoren, 1994). Bu kapsamda zeka ile ilgili tanimlardan bazilar1 asagida

belirtilecektir.

Gardner zekayi, i¢inde yasadigimiz g¢evrede, pargasi oldugumuz topluma faydasi
dokunabilecek bir takim isler yapabilme kapasitesi olarak tanimlamakta ve her
insanda bulunan kendine has 0&zelliklerin, becerilerin ve yeteneklerin yerine,

zamanina ve yasadigi ortama gore farklilasabilecegini ifade etmektedir (Cakir, 2009).

Erkus (1994)’e gore zeka, biligsel ve ozellikle de bir sinir yeterlik yani maksimum

performanstir ve bu da {ist beyin kabugunun bir islevidir.

Bir baska kapsamli tanim ise ‘bilincin 6grenme, anlama, problem ¢6zme, ¢6ziim
tiretme, diislincesini yeni bir ise yOnlendirebilme, bilinenlerden yararlanarak
bilinmeyenleri ortaya ¢ikarma giicii, zihinsel yetenekleri kullanabilme ve genel uyum
saglayabilme ozelligi olarak belirtilmektedir (Hendl ve Konrad, 2003; Steinberg,
1997; Saglam, 1997).

Baymur (1994)’e gore zeka, kisinin c¢evresine uyumlu bir sekilde tepki verme
yetenegi olarak ifade edilebilir. Bu tepki verme yetenegi, 6§renme ve Ogrenilen
bilgilerin yeni durumlara aktarilmasimin yani sira mantikli ve soyut diisiinme gibi

bir¢cok nedeni olabilmektedir.
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Zeka kavrami, kisinin ¢evresine uyumlu bir sekilde tepki verme yetenegi olarak ifade
edilmektedir (Butler ve Macnamus, 1998). Ergenin ailesi ve yetistigi ortam ile zeka

arasinda siki bir baglant1 oldugu belirtilmektedir (Y 6riikoglu, 1985).

1.4.2. Duygu Tanim

Duygu kelimesi bir ylizyili askin bir siiredir psikolog ve felsefecilerin iizerinde
tartistigt bir kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Feldman (1996) duyguyu,
mutluluk, umutsuzluk, hiiziin gibi genelde hem fizyolojik hem de biligsel tabanlari

olan ve davranisi etkileyen faktorler olarak tanimlamistir (Arbak ve Cakar, 2004).

Goleman (2006) duyguyu bir his ve bu hisse 6zgii belli diisiinceler, bir dizi hareket
egilimi, psikolojik ve biyolojik bir takim haller olarak tanimlamaktadir. Duygular,
bireyin i¢ diinyasindan karsilikli iligkilere kadar bir¢ok alanda belirleyicidir, baska

bir ifade ile insan davranisinda temel bir role sahiptir (Champoux, 2006).

Bir bagka tanimi ise Mayer, Caruso ve Salovey (2000) yapmis, duygu kelimesini,
fizyolojik, biligsel, motivasyona dayali olan ve deneyimsel psikolojik sistemleri

igeren uyum saglayici organize tepkiler olarak ifade etmislerdir (Ismen, 2001).

Cooper ve Sawaf (1997)’a gore duygular, bireyin davranislarina sekil veren ve
disariya dogru genisleyerek bagka bireylere etki eden enerji akimlar olarak ifade

edilmistir.

Tarihsel slirece baktigimizda, Aristotales’e gore duygular, neseli ya da nesesiz
zamanlarrmizda algi ve varsayimlarrmizla ortaya cikan destekgilerdir. Istek
uyandirmalarinin yaninda biling fonksiyonlari ile i¢ igedir (Hendl ve Konrad, 2003).
Descartes duyguyu, davranis tarzlarinin degeri ve yarar1 konusundaki diisiincelerden
ortaya ¢ikmaktadir seklinde ifade etmistir (Ozdemir, 2003; akt., Yasarsoy, 2006).
Plato ise Ogrenme siireclerini tamamen duygusal temele dayandirarak, duygusal

zekanin 6nemine isaret etmektedir.
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1.4.3. Duygusal Zeka

Duygusal zeka kavramindan 6nce 1920 yilinda Thorndike ‘’sosyal zeka’’ kavramini
ortaya atmis ve baskalarin1 anlama ve yonetme yetisi olarak tanimlamistir. Gardner
(1983) sosyal zeka kavramini gelistirmis, ’Coklu Zeka’’ kavrami iizerinde durarak
zekanm tek yonlii olmayacagmi belirtmistir. I¢sel zeka kavramini ortaya atarak
duygularin etkisi tizerinde durmustur. Zekay1 bir ya da daha fazla kiiltiirel ortamda,
yapida, degeri ve yeri olan bir iiriine sekil verme veya sorun ¢ézme yetenegi olarak

tanimlamistir.

Duygusal zeka kavrami ilk kez Mayer ve Salovey (1990) tarafindan ortaya atilmustir.
Duygusal zekayi, kisinin kendisinin ve baskalarmin duygularint goézlemleme
yetenegi, onlart ayirt edebilmeyi ve bu bilgiyi diisiince ve davraniglarina rehber

olarak kullanabilmeyi igeren bir sosyal zeka tiirii olarak tanimlamislardir.

Goleman (2000)’a gore duygusal zeka, kendimizin ve bagkalarinin hislerini tanima,
kendimizi motive etme, igimizdeki ve iliskilerimizdeki duygular1 iyi yonetme yetisi

olarak tanimlanmustir.

Bar-on (2000) duygusal zekay1, bireyin kendisini ve digerlerini anlamasini, kisilerle
iliski kurmasini ve o anda i¢inde bulundugu c¢evreye uyum saglayip o cevre ile bas
etmeyi saglayan yetenekler olarak ifade etmis ve bu sayede kisinin cevre ile

uyumunun basariy1 beraberinde getirecegini belirtmistir.

Cooper ve Sawaf (2000)’e gore duygusal zeka, duygularin giiciinii ve hizh
algilayisini, insan enerjisi, bilgisi, iligkiler1 ve etkilerinin bir kaynagi olarak

duyumsama, anlama ve etkin bir bigimde kullanma yetenegidir.

Baltas (2006) ise duygusal zekayi, baskalari ile basa ¢ikabilme, duygulari tanima,
anlama ve etkin bicimde kullanabilme yetenegi olarak tanimlamaktadir. Giiglii ve
giicsiiz yanlar1 anlayabilmek, stresle basa ¢ikabilmek ve empati kurabilme yetisi

olarak ifade etmistir.
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Duygusal zeka, insanlarin duygularini ne derecede kontrol edebildigini ve onlari
nasil daha verimli kullanabilecegini agiklayan degisken ve gelistirilebilir bir
faktordiir. Duygusal yeteneklerini kullanmasini bilen, yani duygusal zekasi yiiksek
insanlar, kendisinin ve baskalarinin hislerini fark edip ¢6ziim tiretebilen kisilerdir ve
bu kisiler 6zel ve mesleki yasamlarinda basarili olmaktadir (Hendl, Konrad, 2003).
Yapilan aragtirmalar, duygusal zekasi yiiksek bireylerin daha uyumlu ve dengeli

bireyler olduklarini ortaya koymaktadir.

Gilinitimiizde duygusal zeka olgusunu inceleyen iki model 6ne ¢ikmaktadir. Yetenek
model duygusal zekayi, duygusal bilgiyi isleme yetenegini yansitan zeka tiirii olarak
ifade ederken; karma model, yetenek faktorleri ve kisisel oOzellikleri birbirine

baglamay1 ifade etmektedir (Cobb ve Mayer, 2000).

Mayer ve Salovey (1997)’in 6ne siirdiigii model yetenek modelidir ve duygusal zeka
kavramini, kisinin kendisinin ve digerlerinin duygularimin farkina varmak,
duygularla birlikte diisiinceleri canlandirabilmek, duygular1 anlamak ve duygular
yonetmek olarak dort farkli yetenek kategorisine ayirmiglardir. Bu yaklagim yetenege
dayali olmayan faktorlerin 6nemli oldugunu kabul etmekle beraber duygusal zekadan

bagimsiz olduklarint varsaymaktadir (Woitaszewski, 2000).

Goleman (1995) duygusal zeka kavraminda karma modeli gelistirmistir. Duygusal
zeka gostergeleri olarak tanmimladigr duygusal zekanin bes unsurundan s6z
etmektedir. Bunlar; 6z biling, 6z yonetim, motivasyon, empati ve iliskilerde ustalik

olarak siralanabilir.

Cooper ve Sawaf (1997)’mn karma modelinde; duygusal okur-yazarlik, duygusal

zindelik, duygusal derinlik, duygusal simya olarak dort boyuttan s6z edilmektedir.

Bir bagka karma model gelistiren Bar-on’un modelinde bilissel beceriler (kisisel
farkindalik), biligsel 6zellikler (psikolojik durum ve benlik saygisi) ile birlesir. Bar-
on duygusal zekay, kisisel, kisilerarasi, stres yonetimi, uyum yetenegi ve genel ruh
hali olarak bes ana boyutta ve bu boyutlarin herbiri kendi igerisinde ¢ ile bes alt
boyuta ayrilan on bes alt boyutta ele almigtir (Brown ve Bryant ve Reilly, 2006; akt.,
Erkus ve Giinlii, 2008).
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1.4.4. Duygusal Zeka Ile ilgili Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Lekaviciene ve Antiniene (2016), Litvanya’da ’yiiksek duygusal zeka: ailenin
psikososyal faktorleri’’ iizerine yaptiklar1 arastirmalarinda yiiksek duygusal zekanin
bazi aile faktorleri ile iliskili oldugunu, ailedeki sicak iklimin, anne baba arasindaki

nesnel iliskinin ve ekonomik olarak nesnel bir alginin 6nemininden bahsetmislerdir.

Mihaela (2014), yaptig1 arastirmasinda ergenin biliylidiigi aile ¢evresinin saglikli
olmasi benlik saygisimi ylikseltirken genel ve duygusal zekalarinin da saglikli

gelisime etki etmekte oldugunu belirtmistir.

Mishar ve Bangun (2014), yaptiklar1 arastirmalarinda duygusal zekanin gelismis
olmasinin kendimizi ve baskalarini daha iyi anlayabilmemize olanak saglamanin yani
sira duygusal zekamizi gelistirme kapasitemizin farkinda olmak cevreden gelen

negatif etkilerin olusumunu engellemeye yardimci olacagini belirtmislerdir.

Singh ve Modi (2012) yaptiklar1 arastirmalarinda ayrilmis ebeveyne sahip ya da
birlikte olan ailelerin ergen ¢ocuklar1 ile c¢alismislar ve birlikte olan ailelerin

cocuklarinin daha yiiksek duygusal zekaya sahip oldugunu bulmuglardir.

Ashgari ve Besharat (2011) sicak ebeveynlerin, 6zellikle cocuklukta duygusal zeka

gelisimi agisindan ¢cok onemli oldugunu belirtmislerdir.

Harrod ve Scheer (2005) genglerin duygusal zeka diizeylerini demografik ozellikler
acisindan incelemistir. Arastirma sonucunda duygusal zekanin, kizlarda erkeklerden
daha yiiksek oldugu, duygusal zekanin ailenin egitim diizeyi ve gelir diizeyi ile

pozitif yonde iliskili oldugu goriilmiistiir (Dagli, 2006).

Palmer, Donaldson ve Stough (2002) yaptiklar1 arastirmalarinda, yiiksek duygusal

zekanin yasamdan alinan keyif ile iliskili oldugunu belirtmislerdir.

Schutte ve arkadaslari’nin (2002), yaptiklar1 arastirmada duygusal zeka ve duygu

durumu arasinda, duygusal zeka ve benlik saygisi arasinda bir iligki oldugu, ayrica
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yiiksek duygusal zekanin olumlu duygu durumu ve yiiksek diizeyde benlik saygisi ile

iliskili oldugu sonucuna varmislardir.

Ciarrochi ve arkadaslarinin (2001) yaptiklar1 bir arastirmada duygusal zeka, duygu
ifadelerini tanima becerisi, sosyal destek miktari, sosyal destekten alinan tatmin

miktari, duygu durumu yonetme davranisi ile pozitif yonde iliskili ¢ikmustur.

Ciarrochi ve arkadaslarinin (2000) gergeklestirdikleri baska bir ¢alismada duygusal
zekanin kisilikle ilgisi olmayan iki kriterle; hayattan alinan tatmin ve iligki kalitesiyle
ayrica benlik saygisi, empati, duygulara agiklik ve disa doniikliikle iliskili oldugu

saptanmistir.

Mayer, Caruso ve Salovey’in (2000) yaptiklari arastirmalarinda yiiksek duygusal
zekanin, yiiksek ebeveyn sicakligi ve baglanma stiliyle iliskili oldugu ve duygusal

zekasi yliksek ergenlerin kisilerarasi iligkilerde iyi oldugunu belirtmislerdir

Schutte ve arkadaslar1 (1998), yeni bir duygusal zeka olgegi gelistirmek ve bu
Olcegin gecerliligini analiz etmek i¢in yaptiklart ¢galismada, duygusal zekalar yiiksek

katilimcilarin daha iyimser ve daha az depresif olduklarini bulgulamiglardir.

1.4.5. Duygusal Zeka Ile Tlgili Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Odabas1 (2013), ilkogretim 2. Kademe 6grencilerinin duygusal zeka diizeylerinin ana
baba tutumlar1 agisindan incelenmesi konulu arastirmasinda ana-baba tutumu ile
duygusal zeka arasindaki iliskinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ana-baba tutumu ile
okul tiirii arasinda ise iligski saptanmamistir. Cinsiyete gore kiz 6grencilerin duygusal
zeka puanlar erkek oOgrencilerin duygusal zeka puanlarindan daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Siif diizeyi agisindan Ogrencilerin duygusal zeka Olgeklerine gore

otoriter anababa tutumunun puanlarinin yliksek oldugu belirlenmistir.
Kartil (2009), ilkégretim Ikinci kademe dgrencilerinin duygusal zeka diizeyleri ve

yasam doyumu diizeylerini incelemistir. Aragtirma bulgularina gore, yasam doyumu

ve duygusal zeka alanlar1 arasindaki iligkilerin pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu
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tespit edilmistir. Genel duygusal zeka alaninda anne baba tutumuna goére anlaml

farklilarin oldugu tespit edilmistir.

Kansu (2007), “Okullarda Duygusal Zeka” adli makalesinde, duygusal zeka ve aile
iliskisini arastirmistir. Ogrencilerin okuduklar1 alanlar ve anne babanm demokratik
tutumlar1 duygusal zeka Olgegi puanlarina gore anlamli farkliliklar gostermekte ve

duygusal zekanin gelisimine destek olmaktadir sonucuna varmistir.

Ozabac1 (2006), duygusal zeka diizeyinin aile ortamiyla olan iliskisini incelemek
amactyla calisma yapmustir. Sonuglar, aile ortami Olgeginin birlik beraberlik alt

boyutu ile duygusal zeka arasinda anlamli bir iliski oldugunu goéstermistir.

1.5. Arastirmanin Amaci

Giris boliimiinde de aktarildigi gibi bu arastirmanin amaci; 5. 6. 7. ve 8. Sinifta
okuyan ergenlerin algiladiklar1 ebeveyn tutumlarmin benlik saygilar1 ve duygusal
zekalar ile iliskisini incelemek amacli yapilmistir. Anne baba tutumlariin ergenin
benlik gelisimi ve duygusal zekalar1 ile iligkili olup olmadig1 incelenirken,
giinlimiizde yeni bir kavram olan duygusal zeka, insan yasaminin O6nemli gegis
donemlerinden olan ergenlik, ergenin i¢cinde bulundugu en 6nemli sosyal ¢evre olan
aile ve ergenin kisilik gelisiminde en ©Onemli unsurlardan olan benlik saygisi

kavramlarinin tizerinde durulmaktadir.

1.6. Arastirmanin Onemi

Giris boliimiinde aktarildig1 gibi ergenlik donemi insan gelisimi agisindan 6nemli bir
donemdir ve bu gelisime etki eden faktorlerden en onemlisi kuskusuz anne baba
tutumlaridir (Bekman, Kagit¢ibasi ve Sunar, 2001). Nastasa ve Sala (2012)
yaptiklar aragtirmalarinda ailede soguk iletisimin ve otoriter tutumun duygusal zeka
ile negatif iligkisi oldugunu belirtmislerdir. Yapilan arastirmalarda duygusal zekanin,
hayattan alinan tatmin, iliski kalitesi, benlik saygisi, duygulara ac¢iklik, disa doniikliik
ile iliskili oldugu saptanmistir (Amy, Caputi, Chan ve Ciarocchi, 2000).

29



Ergenlik siiresince, anne-babanin c¢ocuklar1 ile kurduklari olumlu iliskilerin;
ergenlerin iyi olus diizeyleri, benlik saygisi, uyum becerileri, 6zerk-benlik
gelisimleri, sosyal beceri ve ¢evresine uyum saglama diizeyleri iizerinde etkili oldugu
belirtilmektedir (Cotterell, 1992; Deci, Grolnick, ve Ryan, 1997; akt., Deeper ve ark,
2015; Elicker, Englund ve Sroufe, 1992; Carlo, Laible ve Roeschc, 2004; akt.,
Kocayoriik, 2012). Yine yapilan aragtirmalar ebeveyn ve ¢ocuk iligkisinin ¢ocugun
benlik saygis1 gelisimi ile iliskili oldugunu belirtmislerdir (Gecas, 1971; Growe,
1980; Gecas ve Schwalbe, 1986; Buri, Kichner ve Walsh, 1987; Buri, 1989; Felson
ve Zielinski, 1989; Klein ve ark., 1996). Ciinkii aile, ¢ocugun Kkisilik ve
davraniglarinin gelisiminde ekonomik, kiiltiirel ve sosyal boyutlariyla 6nemli bir yap1
olmasinin yan1 sira ergenlik gibi kritik bir gelisim siirecinin basariyla
tamamlanmasinda da 6nemli bir etkiye sahiptir (Santrock, 2005; akt., Kocayoriik,

2012).

Yapilan arastirmalar dogrultusunda ebeveynlerin tutum ve davraniglarinin, ergenlik
donemi ve benlik saygisinin bir¢ok arastirmaya konu oldugu sdylenebilir. Benlik
saygisi, hayatta basarili olmanin temel anahtaridir. Ciinkii benlik saygisi, kendimizi
nasil algiladigimiz ile ilgilidir ve algilamalarimiz sonucu yetenek, kabiliyet ve
diisiincelerimizin harekete ge¢cmesi yasantilarimizi ve olaylara tepki verme seklimizi

etkiler (Ticusan, 2012).

Aragtirmamizda ele aldigimiz bir diger degisken olan duygusal zeka ise yasamin her
doneminde onemli olmakla birlikte, genel gelisimde bir doniim noktas: olarak kabul

edilen ergenlik doneminde ¢ok daha 6nemlidir.

Ergenin bu donemdeki degisime basariyla uyum saglayabilmesi ic¢in, doyumu
erteleyebilme, c¢aba, sabir, sorumluluk {stlenebilme, duygularini yonetebilme,
iyimserlik, motivasyon, iliski becerisi, empati, isbirligi kurabilme, sahiplenebilme

gibi duygusal becerilere sahip olmasi gerekmektedir.
Aragtirmalar ebeveynlerin duygularini kontrol edebilme kapasitesi ve duygusal

zekalar1 ile ¢ocuklarinin duygusal gelisimi arasinda bir iliski oldugunu

gostermektedir (Champion, Cumberland-Li, Eisenberg, Gershoff ve Fabes, 2003;
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Field ve Kolbert, 2006; Marsland ve Likavec, 2003; akt., Lekaviciene ve Antiniene,
2016).

Bir baska ifade ile duygusal zeka dinamiklerinin aile ile iliskili oldugu, ebeveynin
tutumlari, sosyallesme davraniglari, duygusal gelisim denemeleri ve duygusal
beceriler gibi dinamiklerin ¢cocugun duygusal gelisimine erken ¢ocukluk doneminden
baslayan ve ergenlige kadar devam eden bir siirecte etkili oldugu ifade edilmektedir

(Hubbard ve Ramsden, 2002; Morris, Myers, Robinson, Silk, ve Steinberg, 2007).

Duygusal zeka boyutlarinin (algilama, anlama, ve duygular1 kontrol etme)
cocuklukta gozlenen ve nesnel olarak fark edilen ailenin sicaklig ile iliskili oldugu
belirtilmektedir (Saarni, 1997; Caputi, Chan, ve Ciarrochi, 2000; Barber, Burchinal,
Collins, Stolz ve Olsen, 2005; akt., Lekaviciene ve Antiniene; Deci, Grolnick,
LaGuardia ve Ryan, 2006; Schutte, ve Sillick, 2006; akt., Asghari ve Besharat,
2011).

Sonu¢ olarak benlik saygisi ve duygusal zeka gibi gelisimsel gorevler igin
gelistirilebilir ve 6gretilebilir zaman oldugu sdylenebilir. Bu arastirmanin sonucunda
ergenlik doneminde ¢ocuklar1 olan ailelere, davranis sekillerinin bir sonucu olarak
cocuklarmin, kendi farkindaliklarin1 fark edebilen, duygularinin farkinda olan,
empati kurabilen, duygusal zekasi gelismis, benlik saygisi yiiksek, toplumda 6zgiir
ve saglikh iliskiler kurmay1 basarabilen, teknolojinin duygulart koreltmedigi bireyler

yetistirmek bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Tiirkiye’de benlik saygisi, anne baba tutumlar ile c¢esitli degiskenler arasindaki
iliskiyi inceleyen birgok ¢alisma yapilmis olmasina ragmen, benlik saygisi, duygusal
zeka ve anne baba tutumlar1 arasindaki iliskiyi inceleyen calismalara ihtiyag¢ vardir.

Bu 6zelliklerinden dolay1 ¢aligmanin alan yazina katki saglayacag diistiniilmektedir.
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1.7. Arastirma Sorulari ve Hipotezler

1)

2)

Ergenlerin duygusal zeka 6l¢eginin alt boyutlar1 (genel ruh hali, kisilerarasi
iliskiler, kisisel farkindalik, stresle basa ¢ikma, sartlara ve ¢evreye uyum) ile

benlik saygisi alt boyutu arasinda anlamli iligki var midir?

Ergenlerin duygusal zeka Ol¢eginin alt boyutlar1 (genel ruh hali, kisilerarasi
iligkiler, kisisel farkindalik, stresle basa ¢ikma, sartlara ve ¢evreye uyum) ile
anne baba tutumlar1 6lgeginin alt boyutlar1 (demokratik tutum, otoriter tutum

ve koruyucu istekgi tutum) arasinda anlamli iliski var midir?

Literatiir calismas1 sonucunda yapilan arastirmalarin bulgulari incelenerek, arastirma

sorularina yonelik olusturulan hipotezler sunlardir;

1)

2)

Ergenlerin duygusal zeka 6lgeginin alt boyutlar1 (genel ruh hali, kisilerarasi
iligkiler, kisisel farkindalik, stresle basa ¢ikma, sartlara ve ¢evreye uyum) ile

benlik saygisi alt boyutu anlamli iligkilidir.

Ergenlerin duygusal zeka dlgeginin alt boyutlar1 (genel ruh hali, kisilerarasi
iligkiler, kisisel farkindalik, stresle basa ¢ikma, sartlara ve ¢evreye uyum) ile
anne baba tutumlar 6lgeginin alt boyutlar1 (demokratik tutum, otoriter tutum

ve koruyucu isteke¢i tutum) anlamlr iligkilidir.
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2. BOLUM

YONTEM

2.1. Arastirmanmin Modeli

Aragtirmada ortaokul diizeyindeki ergenlerin algiladiklar1 ebeveyn tutumlarinin
benlik saygilar1 ve duygusal zekalar tizerindeki etkisini incelemek amaciyla, iliskisel

tarama modeli kullanilmigtir.

Iliskisel tarama modeli, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim

varligin1 veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelidir (Karasar, 2010).

2.2. Evren ve Orneklem

Caligma 2015-2016 egitim 6gretim yilinin Mayis ayinda, yaslar1 10 ile 15 arasinda
degismekte olan, 125’1 (%53.6) kiz ve 108’1 (%46.4) erkek olmak iizere toplam 233

katilimer ile yapilmistir. Katilimeilarin yas ortalamasi 12.03+1.11 dir.

Arastirma evrenini Istanbul’da yasayan MEB’e bagh 6zel bir okula devam eden 5, 6,
7, ve 8. siif dgrencileri olusturmustur. 320 katilimer ile yiiriitiilen calismada Bar-on
duygusal zeka 6l¢eginin 88. Maddesini “’Kesinlikle Katiliyorum™” ve “’Katiliyorum™’
maddesini isaretlemis olanlar degerlendirmeye alinmistir. Bu nedenle dogru cevaplar

verdigi diistiniilen 233 katilimcinin cevaplarn degerlendirmeye alinmustir.

2.3. Veri Toplama Araclan

Il Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli izinler alindiktan sonra caligmalara
baglanmistir. Katilimeilara, “’Kisisel Bilgi Formu’’ ’Algilanan Anne Baba Tutum
Olgegi”’, > Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi *” ve ¢* Bar-on Duygusal Zeka Olgegi’’

uygulanmigtir.
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2.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Orneklemi olusturan katilimeilari gesitli yonleri ile tanimak amaciyla hazirlanan
form sekiz sorudan olusmaktadir. Form sirasiyla, yas, cinsiyet, sinif, ailede kaginci
cocuk, babanin egitim durumu, annenin egitim durumu, anne babanin medeni

durumu, sosyo-ekonomik diizey sorularini igermektedir.

2.3.2. Anne-Baba Tutum Olcegi

Algilanan ebeveyn tutumlarint 6lgmek amaci ile Kuzgun (1972) tarafindan
gelistirilmis ve Eldeleklioglu (1993) tarafindan revize edilmis, demokratik anne-baba
tutumu, otoriter anne-baba tutumu, koruyucu-istek¢i anne baba tutumu olmak tizere

ti¢ ana alt boyuttan ve toplam 40 maddeden olusan bir 6lgektir.

Olgek, 5°li likert tipi dlgektir. Olgekteki derecelendirme, Hi¢ Uygun Degil (1), Pek
Uygun Degil (2), Biraz Uygun (3), Cok Uygun (4), Tamamen Uygun (5) seklinde

diizenlenmistir.

Demokratik tutum i¢ Tutarlilik Katsayis1 0.89, Kararlilik Katsayist 0.92; Koruyucu /
istek¢i tutum i¢ Tutarlilik Katsayist 0.82, Kararlilik Katsayist 0.75.; Otoriter tutum i
Tutarhilik Katsayis1 0.78 Kararlilik Katsayis1 0.79 olarak belirlenmistir. Olgekler
arast korelasyon Kkatsayilari, demokratik ile koruyucu istek¢i tutum; -0.13,
Demokratik ile otoriter tutum; -0.64, Otoriter ile koruyucu-istek¢i tutum; -0.36 olarak

bulunmustur (Kuzgun, 2005).

Calismada yapilan cronbach alpha katsayilari; demokratik tutum boyutu i¢in .89,
otoriter tutum boyutu i¢in .60, koruyucu istek¢i tutum boyutu ic¢in .72 olarak

bulunmustur.

2.3.3. Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi

Rosenberg (1965) tarafindan gelistirilmis ergenlerin benlik saygilarini 6lgmeyi
hedefleyen bir 6lgme aracidir. 63 maddeden olusan 6lgegin 12 alt 6lgegi vardir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda benlik saygisini dlgmeye yonelik olan Olgegin

34



"benlik saygist" alt dlgegi kullanilmistir. Envanterde 10 madde yer almaktadir. Likert
tipi bir olcektir.

Cuhadaroglu (1986) tarafindan Tiirk¢e ‘ye uyarlanan 6lcegi giivenirlik katsayisi 0.75,
gecerlik katsayist ise 0.71°dir (Akt: Akman ve Balat, 2004). Bu ¢alismada 6lgegin

cronbach alpha giivenirlik katsayis1 .461 olarak bulunmustur.

2.3.4. Bar-On Duygusal Zeka Olcegi

Dr. Reuven Bar-On (1997) tarafindan gelistirilen ve duygusal zeka boyutlarini 6lgen
133 maddelik bir 6lgme aracidir. Tiirkge dilsel esdegerlik, giivenirlik ve gegerlik
calismas1 Cuhadaroglu (2002) tarafindan yapilmistir. Olgek, 5°1i likert tipi dlgektir.
Olgekte derecelendirme; Tamamen Katiliyorum (1), Katiliyorum (2), Kararsizim (3),

Katilmiyorum (4), Kesinlikle Katilmiyorum (5) seklinde yapilmistir.

15 duygusal zeka boyutunun gruplandirildigi, 5 ana boyuttan olusan 6l¢ekte her
boyut kendi igerisinde iki ile bes arasinda degisen alt dlgege ayrilmistir. Bu boyutlar;
kisisel farkindalik, kisilerarasi iliskiler, strese tolerans, sartlara ve ¢evreye uyum ve

genel ruh hali alt boyutlaridir.

87 maddelik anketin toplam boyutlar1 itibariyle cronbach alpha katsayis1 .92,12 olup
kabul edilebilir diizeydedir. Temel alt boyutlarindan kisisel yetenekler boyutu .83,73;
Kisileraras: lliskiler alt boyutu .77,87; Uyumluluk boyutu .65,42; Stresle basa ¢cikma
boyutu .73,14; Genel ruh durumu .75,06 olup, kabul edilebilir diizeydedirler (Acar,
2001).

Bu calismada da 0Olcegin giivenirlik calismalar1i yapilmis, kisisel farkindalik
boyutunun cronbach alpha katsayis1 .87, kisileraras: iligkiler boyutunun cronbach
alpha katsayis1 .82, sartlara ve ¢evreye uyum boyutunun cronbach alpha katsayisi
.68, stres yonetimi boyutunun cronbach alpha katsayis1 .73, genel ruh hali boyutunun

cronbach alpha katsayis1 .88 olarak bulunmustur.
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2.4, Islem

Uygulama Mayis - Haziran 2016 tarihleri arasinda, iki hafta siiresince yapilmistir.
Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigi'nden olgek uygulama izinleri alinmustir.
Kadikdy il¢esine bagli istek Ozel Acibadem Ortaokulu’nda gorev yapan idarecilere,
yiiriitiilecek olan ¢alisma ile ilgili bilgiler verilip izinler alindiktan sonra ¢aligmaya
baglanmigtir. Uygulama yaklasik 50 dakika siirmiistiir. Her uygulamadan once,
katilimcilarin cevaplamalar igtenlikle yapmalari i¢in arastirmanin amaci ve onemi
anlatilmis ayrica kisisel bilgilerin ve verilerin gizlilik ilkesine bagl kalinarak analiz

edilecegi belirtilmistir.
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3. BOLUM

BULGULAR

Tablo 3.1. Demografik Bilgiler Dagilim Tablosu

Min-Max Ort+SS
Yas 10-15 12,03+1,11
N %
- Kiz 125 53,6
Cinsiyet
Erkek 108 46,4
5 92 39,5
- 6 62 26,6
7 47 20,2
8 32 13,7
Tk 172 73,8
Ailenin kacinel cocugu ikinci 54 23,2
Uciincii 7 3
Okuryazar degil = -
Okuryazar 1 0,4
Tlkokul 1 0,4
Baba egitimi Ortaokul 2 0,9
Lise 30 12,9
Universite 155 66,5
Yiiksek lisans/doktora 44 18,9
Okuryazar degil 1 04
Okuryazar 1 0,4
ilkokul - -
Anne egitimi Ortaokul 5 2,1
Lise 36 155
Universite 142 60,9
Yiiksek lisans/doktora 48 20,6
Anne-baba beraberlik Beraber 202 86.7
Bosanms 31 13,3
Diisiik 1 0,4
Sosyo-ekonomik diizey Orta 176 75,5
Yiiksek 56 24

Tablodan da anlagilacag: lizere katilimcilarin yagslari 10 ile 15 arasinda degismekte
olup, ortalamast 12.03£1.11°dir. Katilimcilarin %53.6’s1 kiz, %46.4’1 erkektir.
Katilimcilarin, %39.5°1 5.smif, %26.6°s1 6.smif, %20.2°s1 7.smif ve %13.7°s1 8.smif
ogrencisidir. %73.8°1 ailenin ilk ¢ocugu, %23.2’si ikinci ve %2’si {igiincii cocugudur.
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Baba egitim durumu incelendiginde %0.4’i okuryazar, %0.4’i ilkokul, %0.9’u
ortaokul, %12.9’u lise, %66.5’1 Universite ve %18.9’u yiiksek lisans/doktora
mezunudur. Annelerin %0.4°1 okuryazar degildir, %0.4’{i okuryazar, %2.1°1 ortaokul
mezunu, %15.5’1 lise mezunu, %60.9’u iiniversite mezunu ve %?20.6’s1 yliksek
lisans/doktora mezunudur. Ebeveynlerin %86.7’si evli, %13.3’li bosanmustir.
Ailelerin %75.5’inin sosyo-ekonomik diizeyi orta, %24 liniin yiiksek ve %0.4’linlin

diisiik olarak belirtilmistir.

Degiskenler arasi korelasyon degerleri Tablo 3.2°de sunulmustur.

Tablo 3.2. : Degiskenler Arasindaki Pearson Korelasyon Degerleri

X ss 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Benlik Saygisi
31.58 509 1

ABTO
Demokratik 66.03 8.69  .24** 1
Tutum

ABTO
otoriter Tutum 17.62 519 -.16* -.54** 1

ABTO
Koruyucu- 40.02 10.64 -.05 =11 A7 1
Istek¢i Tutum

Bar-On
Kisisel 113.06  14.94  .48** 53** - 40** -.15* 1
Farkindalik

Bar-On
Kigilerarasi 75.68 8.40 -.29%* A48** -.30** -.04 .64** 1
Miskiler

Bar-On

Sartlara ve  53.82 726  .29** .36** -.20** -12 57** A4 1
Cevreye

Uyum

Bar-On  Stres
Yonetimi 41.48 8.53 31** 24%* -.16* -17* 52** .36** 56** 1

Bar-On Genel
Ruh Hali 49.43 8.15 55** 52** -.36** -.09 76** .69** A46%* A45** ]

Not: ** p < .01, * p < .05; korelasyon katsayilar1 virgiilden sonra iki basamaga
yuvarlanmustir.
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Tablo 3.2. incelendiginde; kisilerarasi iliskiler ile benlik saygisi (r= -.29, p <.01),
otoriter tutum ( r=-.30, p<.01), koruyucu-istek¢i tutum (r= -.04, p < .01) arasinda
negatif yonlii anlaml iligkiler bulunmustur.

Otoriter tutum ile benlik saygisi (r= .-16, p < .05) ve demokratik tutum arasinda (r= .-
.54, p <.01) negatif yonlii anlaml iligkiler bulunmustur.

Koruyucu istek¢i tutum ile benlik saygisi (r= .-05, p < .01) ve demokratik tutum
arasinda (r= .-11, p <.01) negatif yonlii anlaml1 iligkiler bulunmustur.

Kisisel farkindalik ile otoriter tutum (r=.-40, p < .01) ve koruyucu istek¢i tutum (r=
-15, p <.05) arasinda negatif yonlii anlaml1 iligkiler bulunmustur.

Sartlara ve gevreye uyum ile otoriter tutum (r= -.20, p < .01) ve koruyucu - istekgi
tutum (r=-.12, p<.01) arasinda negatif yonlii anlamli iligkiler bulunmustur.

Stres Yonetimi ile otoriter tutum (r= -.16, p < .05) ve koruyucu- istek¢i tutum (r= -
17, p <.05) arasinda negatif yonlii anlaml iliskiler bulunmustur.

Genel Ruh hali ile otoriter tutum (r= -.36, p < .01) ve koruyucu-istek¢i tutum (r= -
.09, p <.01) arasinda negatif yonlii anlamli iliskiler bulunmustur.

Genel ruh hali ile benlik saygis1 (r= .55, p <.01), demokratik tutum (r= .52, p <.01),
kisisel farkindalik (r= .76, p < .01), kisilerarasi iliskiler (r= .69, p < .01), sartlara ve
cevreye uyum (r= .46, p < .01) ve stres yonetimi arasinda (1= .45, p < .01) pozitif
yonlii bir iliski bulunmaktadir.

Stres yonetimi ile benlik saygisi (r= .31, p <.01), demokratik tutum (r= .52, p <.01),
kisisel farkindalik (r= .52, p <.01), kisiler aras1 iligkiler (r= .36, p < .01) gevreye ve
sartlara uyum (r= .56, p <.01) arasinda pozitif yonlii bir iligki bulunmaktadir.
Sartlara ve ¢evreye uyum ile benlik saygisi (r= .29, p < .01), demokratik tutum (r=
.36, p <.01), kisisel farkindalik (r= .57, p < .01) ve kisiler arasi iligkiler (r= .44, p <
.01) arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir.

Kisiler aras1 iliskiler ile demokratik tutum (r= .48, p <.01) ve kisisel farkindalik (r=
.64, p <.01) arasinda pozitif yonlii bir iligki bulunmaktadir.

Kisisel farkindalik ile benlik saygisi (r= .48, p < .01) ve demokratik tutum arasinda
(r=.24, p <.01) pozitif yonlii bir iligski bulunmaktadir.

Koruyucu-istekgi tutum ile otoriter tutum arasinda (r= .47, p <.01) pozitif yonlii bir
iliski bulunmustur.

Demokratik tutum ile benlik saygist arasinda (r= .24, p < .01) pozitif yonlii anlamh
bir iligki bulunmustur.
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Tablo 3.3 Ergenlerin Algiladiklari Anne Baba Tutumu, Rosenberg Benlik
Saygis1 ve Baron Duygusal Zeka olg¢eginin Genel Ruh Hali Alt boyutunun

yordanmasina iliskin Asamal (Stepwise) Regresyon Analizi Sonuclari

B Beta R? R*A F
Benlik Saygist .879 550 302 .302 100.028
Demokratik .388 414 464 162 99.721
Tutum
* p<.05

Tablo 3.3. de goriilecegi gibi Baron duygusal zeka 6l¢eginin genel ruh hali alt boyutu
i¢cin tiim katilimcilarla yapilan dogrusal asamali regresyon analizi denklemine benlik
saygist alt boyutu ve anne baba tutumlari alt boyutu olan demokratik tutum olmak
tizere iki bagimsiz degisken dahil olmustur. Benlik saygisi degiskeni varyansin
%30’unu agiklamaktadir ve bu da anlamli bir degerdir (F (1,231) = 100.28, p< .05).
S6z edilen iki degiskenin bagimli degiskenin varyansin1 agiklamadaki katkisi
incelendiginde, benlik saygisi ve demokratik tutumun varyansin %46’sin1
acikladiklar1 goriilmektedir (F (2,230) = 99.721, p< .05).
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Tablo 3.4. Ergenlerin Algiladiklari Anne Baba Tutumu, Rosenberg Benlik
Saygisi ve Baron Duygusal Zeka olceginin Kisileraras: Iliskiler Alt boyutunun

yordanmasina iliskin Asamali (Stepwise) Regresyon Analizi Sonuclari

B Beta R? Rz A F
Demokratik 462 479 229 229 68.622
Tutum
Benlik Saygisi .316 192 .264 .035 41.241
* p<.05

Tablo 3.4. de goriilecegi gibi Baron duygusal zeka 6l¢eginin kisilerarasi iligkiler alt
boyutu i¢in tiim katilimcilarla yapilan dogrusal asamali regresyon analizi denklemine
anne baba tutum 6l¢eginin alt boyutu olan demokratik tutum ve benlik saygis1 olmak
lizere bagimsiz degiskenlerden ikisi dahil olmustur. S6z edilen iki degiskenin bagimli
degiskenin varyansini aciklamadaki katkisi diisiiniildiigiinde, demokratik tutumun
varyansin %23 unu agikladig1 (F (1,231) = 68,622, p< .05) ve benlik saygis1 analize
dahil oldugunda varyansin %26’ya yiikseldigi goriilmektedir ( F (2,230) = 41,241, p<
.05).
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Tablo 5. Ergenlerin Algiladiklar1 Anne Baba Tutumu, Rosenberg Benlik Saygisi
ve Baron Duygusal Zeka olceginin Kisisel Farkindallkk Alt boyutunun

yordanmasina iliskin Asamal (Stepwise) Regresyon Analizi Sonuclari

B Beta R? R> A F
Demokratik 916 534 .285 .285 91.614
Tutum
Benlik Saygisi 1,121 379 421 .136 83.171
Otoriter Tutum -.395 -.138 434 .013 58.27
* p<.05

Tablo 3.5. de goriilecegi gibi Baron duygusal zeka dlgeginin kisisel farkindalik alt
boyutu i¢in tiim katilimcilarla yapilan dogrusal asamali regresyon analizi denklemine
anne baba tutum oOl¢eginin alt boyutu olan demokratik tutum, benlik saygisi ve yine
anne baba tutum 6lgeginin alt boyutu olan otoriter tutum olmak tizere ii¢ degisken
dahil olmustur. S6z edilen ii¢ degiskenin bagimli degiskenin varyasini agiklamadaki
katkis1 incelendiginde demokratik tutumun varyansin %29’unu acikladig: (F (1,230)
= 91.614, p< .05), benlik saygis analize dahil oldugunda varyansin %42’ ye ¢iktig (
F (2,229) = 83.171, p< .05) ve otoriter tutum dahil oldugunda varyansin %43’ e
yiikseldigi goriilmektedir ( F (3,228) =58.271, p< .05).
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Tablo 3.6. Ergenlerin Algiladiklari Anne Baba Tutumu, Rosenberg Benlik
Saygis1 ve Baron Duygusal Zeka olceginin Stres Yonetimi Alt boyutunun

yordanmasina iliskin Asamal (Stepwise) Regresyon Analizi Sonuclari

B Beta R? R> A F
Benlik Saygisi 521 311 .097 .097 24.777
Demokratik Tutum 172 175 126 .029 16.581
Koruyucu-Istekgi -111 -.138 145 .019 12.930
Tutum
* p<.05

Tablo 3.6. da goriilecegi gibi Baron duygusal zeka Olgeginin stres yOnetimi alt
boyutu i¢in tiim katilimcilarla yapilan dogrusal asamali regresyon analizi denklemine
benlik saygisi alt boyutu, anne baba tutumu alt boyutlar1 olan demokratik tutum ve
koruyucu istek¢i tutum olmak iizere bagimsiz degiskenlerden iicli dahil olmustur.
S6z edilen ii¢ degiskenin bagimli degiskenin varyansini agiklamadaki katkist
incelendiginde benlik saygisinin varyansin %10 ’unu agikladigi (F (1,231) = 24.777,
p< .05), demokratik tutum denkleme dahil oldugunda varyansin %13’ e ¢iktig1 ( F
(2,230) = 16.581, p< .05) ve koruyucu-istek¢i tutum analize dahil oldugunda
varyansin %15’¢ yiikseldigi goriilmektedir ( F (3,229) = 12.930, p< .05).
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Tablo 3.7. Ergenlerin Algiladiklari Anne Baba Tutumu, Rosenberg Benlik
Saygis1 ve Baron Duygusal Zeka olceginin Sartlara ve Cevreye Uyum Alt

boyutunun yordanmasina iliskin Asamal (Stepwise) Regresyon Analizi

Sonuclari

B Beta R? Rz A F
Demokratik Tutum .296 .355 126 126 33.239
Benlik Saygisi .316 222 A72 .047 23.966
*p<.05

Tablo 3.7. de goriilecegi gibi Baron duygusal zeka Olgeginin sartlara ve gevreye
uyum alt boyutu i¢in tiim katilimcilarla yapilan dogrusal asamali regresyon analizi
denklemine anne baba tutum 6lgeginin alt boyutu olan demokratik tutum ve benlik
saygist olmak iizere iki bagimsiz degisken dahil olmustur. S6z edilen iki degiskenin
bagimli degiskenin varyansini agiklamadaki katkisi incelendiginde demokratik
tutumun varyansin = %]13’unu agikladigr (F (1,231) = 33.239, p< .05) ve benlik
saygist analize dahil oldugunda varyansin %17’ ye ¢iktig1 goriilmektedir ( F (2,230)
= 23.966, p< .05).
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4. BOLUM

TARTISMA

Bu ¢aligmanin amaci, ergenlerin algiladiklari anne baba tutumlarinin benlik saygilari
ve duygusal zekalar1 ile iligkisini incelemektir. Ebeveynlerin ergenlerin iizerinde
kurduklar1 tutum ve davraniglarin bir etkisi olarak benlik saygilarinin ve duygusal
zekalarmin {izerinde daha Onceki c¢alisma sonuglarina belirleyici olacag

distiniilmistiir.

Bu amag dogrultusunda oncelikle tiim degiskenler arasinda korelasyonlar incelenmis,
daha sonra duygusal zekanin 5 alt boyutu bagimli, anne baba tutum 6lgeginin 3 alt
boyutu ve benlik saygisi alt boyutu bagimsiz degisken olarak ele alinarak asamali
(stepwise) regresyon analizleri yapilmistir. Bu analizler incelendiginde, genel ruh
hali alt boyutu i¢in birinci olarak benlik saygis1 ve ikinci olarak demokratik tutum alt
boyutlart karsimiza yordayici olarak ¢ikmistir. Kisileraras iliskiler alt boyutu igin
sirast ile demokratik tutum ve ardindan benlik saygisi yordayici olmustur. Kisisel
farkindalik alt boyutu icin birinci olarak demokratik tutum, ikinci olarak benlik
saygisi, lgilincii olarak ise negatif olarak analize giren otoriter tutum alt boyutlar
karsimiza yordayici olarak ¢ikmistir. Stres yonetimi alt boyutu igin sirasi ile benlik
saygisi, demokratik tutum ve ardindan analize negatif olarak giren koruyucu istek¢i
tutum alt boyutlari; Sartlara ve ¢evreye uyum alt boyutu i¢in ise sirasi ile demokratik

tutum ve benlik saygisi alt boyutlar1 yordayici olarak bulunmusgtur.

Duygusal zekanin genel ruh durumu alt boyutu; bireyin yasama bakis agist ve yasam
doyumu ile iligkilendirilmektedir (Basim, Giiler, Sahin, 2009). Genel ruh hali alt
boyutunda oncelikli olarak benlik saygisinin sonra da anne baba tutumlarinin
duygusal zekanin genel ruh hali alt boyutu iizerinde belirleyici oldugu sdylenebilir.
Duygusal zekanin genel ruh hali boyutundan yiiksek alan kisiler pozitif ve hayata
neseli tarafindan bakabilen, kendilerinden ve baskalarindan memnun olabilen
kisilerdir ve bu nedenle bu alt boyuttan yiiksek puan alan bireylerin kendilerinden ve
yasamlarindan memnun olacagi ve benlik saygilarinin da yiiksek olacag:

distiniilmektedir (Yildirim, 2015). Sonuglar beklendik ve literatiir ile tutarlidir.
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Kisiler arasi iliskiler alt boyutunda demokratik tutum alt boyutu ile benlik saygis1 alt
boyutunun yordayict olmasindan yola ¢ikarak oOncelikle anne baba tutumlarinin
ardindan da benlik saygisinin duygusal zeka iizerinde bu boyut i¢in belirleyici oldugu
sOylenebilir. Lopes, Salovey ve Straus (2003)' un yapmis olduklar1 bir aragtirmada;
duygusal zeka diizeyleri yiiksek olan bireylerin, diger bireylerle olumlu iletisim
kurduklari, anne-babalarinin destegine sahip olduklari ve arkadaslariyla daha az
sorun yasadiklar1 seklindeki bulgular1 ve arastirmamizin literatiir kisminda da
aktarildigi gibi anne babanin ¢ocuklar1 ile kurduklari iletisimin ve desteginin
duygusal zeka ve benlik saygisinin gelisimleri iizerindeki énemi yapilan literatiir
aragtirmalari ile birlikte arastirmamizin sonuglarini destekler niteliktedir (Deniz ve
Yilmaz, 2016).

Kisisel farkindalik alt boyutunda demokratik tutum, benlik saygisi ve otoriter tutum
denkleme siras1 ile yordayici olarak girmistir. Kisisel farkindalik alt boyutu; kisinin
kendini gergeklestirmesini, kendine karsi saygisini, kararliligini, duygusal benlik
bilincini ve bagimsizligini icerir. Bu boyutu giiclii olan kisiler, kendileri hakkinda
olumlu benlik saygisina sahip, hayati ve olaylari olumlu degerlendirebilen insanlar
olarak tanimlanabilirler (Basim, Giiler ve Sahin, 2009). Otoriter tutumun kisisel
farkindalik iizerinde negatif etkisi oldugu sdylenebilir. Otoriter ailelerde gocuktan
pasif, kendini ifade etmeyen ve itaatkar bir birey olmasi beklenir, ¢ocugun duygu,
diisiince, istek ve beklentileri goz ardi edilir (Ozgiiven, 2001). Bu dogrultuda otoriter
tutumun negatif olarak denkleme girmesinden yola ¢ikarak ergende farkindaligi
diistirecegi, ¢ocuklarini destekleyen, fikirlerin agikga ifade edildigi demokratik anne
baba tutumunu benimsemis ailelerde kisisel farkindaligi arttirmakla birlikte benlik
saygisini da olumlu yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir ve daha dnce aktarildigi gibi

sonuclar beklendik ve literatiir ile tutarhidur.

Stres yonetimi kisinin bireyin stresli durumlar1 etkili ve yapict bir sekilde
yonetebilmesini ve tepkilerini kontrol edebilmesini igermektedir (Bar-On, 2006). Bu
alt boyutta benlik saygisi1 yordayici olarak karsimiza ilk ¢ikan degisken olmustur ve
daha sonra sirasi1 ile demokratik tutum ve koruyucu istek¢i tutum girmistir. Buradan

anlagilacag1 iizere stres yonetimi i¢in ilk faktor benlik saygisi iken anne baba
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tutumlart ikinci yordayici olarak karsimiza c¢ikmig, anne baba tutumlarindan
koruyucu istek¢i tutum ise stres yonetimini negatif etkilemistir. Cocuklarinin yanlis
yapmasindan korkan ebeveynler onlar1 korkuttuklarinda veya korumaci yaklasarak
onlar yerine adimlar attiklarinda, duygularimi yonetme becerisi zayif, kendi
kararlarin1 alamayan, diirtiisel ya da i¢ine kapanik cocuklar yetismektedir (Ertiirk,
2008). Bu durumun da ergenlerde kaygiy: arttiracagi ve stres yonetimini diislirecegi
diistiniilmektedir. Topuksal’in (2011)’de yaptig1 arastirmasi demokratik anne baba
tutumuna sahip 6grencilerin duygusal zekanin kisilerarasi iligkiler, stres yonetimi ve
uyum boyutlarinda yiikksek puan aldiklarini belirtmesi arastirmamizin sonuglarini

destekler niteliktedir.

Demokratik anne baba tutumuna sahip bireylerin kisilerarasi, stres yonetimi ve genel
ruh hali puanlari, kisilerarast iliskileri korumada basarili olduklarini, empati
kurabildiklerini, duygu ve diisiincelerini durumlara gore ayarlayabildiklerini, grup
icerisinde 1igbirlik¢i olduklarini, stresli durumlar karsisinda ¢oziime yonelik

davraniglar gelistirebildiklerini gostermektedir (Bar-On, 2006).

Sartlara ve ¢evreye uyum alt boyutu, giinliik hayatta karsilastiklar: sorunlara esnek ve
gercekei yaklasan bireylerdir ve problemleri tanimlamada, ¢6ziim yollarina ulagmada
sikint1 yasamazlar. Duygusal zekanin sartlara ve ¢evreye uyum alt boyutunda anne
baba tutumlari ilk olarak yordayici ¢ikmis ve ardindan da benlik saygist degiskeni
denkleme girmistir. Freeman (2000) demokratik tutumu benimseyen ailelerin,
duygusal 6zgiirliik ve yeni tecriibeler saglayacak ortamlar sunarak ¢ocuklarinin ruh
sagligin1 koruyup yaratict diisiinmelerine olanak sagladigini belirtmistir. Anne ve
babalarinin tutumlarin1 demokratik olarak algilayan ergenler, gordiikleri sartsiz sevgi
ve saygl nedeniyle olumlu benlik kavrami gelistirme ortami bulurlar. Buna karsilik
cocugun ancak istenilen davranislari yerine getirdigi zaman kabul gordiigii, sevginin
pekistire¢ olarak kullanildigi, ¢ocugun kendi hakkinda kararlar alabilecek gilicte
goriilmedigi aile ortaminda benlik ve ideal benlik kavramlarinin en diisiik diizeyde
oldugu belirtilmistir (Abaci, 1986; akt., Afat, 2013). Yine Simsek (2006)’in yaptigi
aragtirmada demokratik ana-baba tutumlariyla duygusal zekanin tiim alt boyutlar
(kendinin farkinda olma, duygularmin farkinda olma, sosyal beceri, duygularini

yonetme ve empati) arasinda anlaml iligkiler bulmustur.
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Yapilan caligmalardan da anlagilacagi gibi anne baba tutumlar1 ¢ocugun duygusal

gelisimi ve kisilik gelisimi lizerinde en 6nemli unsurdur.

Literatiir kisminda aktarildig1 gibi, giinlimiizde yiiz yiize kurulan iliskilerin yerini
teknolojinin almasi ile duygularini sanal ortam iizerinden aktaran bir nesil
yetismektedir. Tiim bu silirecte gelisim donemleri igerisinde kisiligin olustugu ve
duygusal yeterliliklerin 6n plana c¢iktig1 ergenlik doneminde, benligin saglam
olusumu, duygusal becerilerin kazanilmasi ve gelistirilmesi bakimindan anne
babalara cok biliyik sorumluluk diismektedir. Arastirma sonucu da yapilan

arastirmalar dogrultusunda arastirmanin amacini destekler niteliktedir.

Bu calismanin simrhiliklari meveuttur. Orneklemin yeterince biiyiik olmamasi
nedeniyle farkli okullarda 6grenim goren ergenleri arastirmanin degiskenleri
acisindan  karsilastrmak  miimkiin = olmamustir.  ileriki  calismalarda  bu
karsilastirmanin yapilmast anne baba tutumlarina ve benlik saygilarina gore
degiskenlerin farklilasip farklilagsmadigi konusunda bilgi saglayici olabilir. Ayrica
ileriki ¢aligmalarda devlet okullarinda egitim goren ergenlerle s6z edilen ve benzer
degiskenler arasinda karsilastirma yapilmasi, algilanan anne baba tutumlarinin
ergenlerin benlik saygilarin1 ve duygusal zekalarma etki eden degiskenleri ortaya
cikarmasi agisindan yararli olabilir. Sonug olarak biitiin bu sinirliliklara ragmen bu
caligma arastirmacilarin bilgisi dahilinde olan ve 06zel okulda 6grenim goren
ergenlerin algiladiklar1 anne baba tutumlari ile benlik saygis1 ve duygusal zekalari ile

iligkisini ortaya koyan bir ¢aligmadir.

4.1. Sonug, Stmirhliklar ve Oneriler

Arastirmada, duygusal zeka diizeyleri kisisel farkindalik (duygusal 6z farkindalik,
giriskenlik, 6z sayg1, 6z-gerceklestirme ve bagimsizlik), kisiler arasi iliskiler (empati,
kisileraras1 iligkiler ve sosyal sorumluluk), sartlara ve cevreye uyum (gerceklik
degerlendirmesi, esneklik ve problem ¢dzme), stres yonetimi (strese tolerans ve diirtii
kontrolii) ve genel ruh hali (mutluluk ve iyimserlik) boyutlarin1 olusturan bulgular

bes ana boyutun baslig1 altinda gruplandirilmis ve tartisilmistir.
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Calisma sonucunda duygusal zekanin alt boyutlar1 iizerinde, ergenlerde benlik
saygist ve demokratik tutumun pozitif yonde anlaml iliskisi oldugu, koruyucu tutum
ve otoriter tutumun duygusal zeka ile negatif yonde anlamli iligskisi oldugu

gorilmiistiir.

Calisma ayn1 zamanda bazi smirliliklara sahiptir. Oncelikle arastirmanin 6rneklem

sayisinin sinirlt olmasi arastirmanin genellenememesine neden olmaktadir.

Ergenlerin algiladiklar1 anne-baba tutumu, benlik saygisi ve duygusal zeka diizeyleri
arasindaki iliskinin degerlendirilmesinin planlandig: bu arastirmanin verileri Istanbul
ili Kadikdy ilgesine bagh Istek Ozel Acibadem Ortaokulu’nda dgrenim goren sosyo-
ekonomik diizeyi orta veya yiiksek ergenlerden elde edildigi i¢in yapilacak

genelleme de ancak benzer gruplar i¢in gecerli olabilir.

Arastirma kapsaminda incelenecek olan benlik saygisi, algilanan anne-baba tutumu
ve duygusal zeka, s6z konusu kavramlari 6lg¢tiigii diisiiniilen, "Rosenberg Benlik
Saygis1 Olgegi", "Anne-Baba Tutum Olgegi" ve "Bar-On Duygusal Zeka Olgegi"

Olceklerinin olgtiigii niteliklerle sinirlidir.

Kullanilan 6l¢iim araglar1 kisinin bildirimine dayalidir, bu nedenle kisilerin sorulara
verdigi cevaplarin dogrulugundan siiphe edilebilmesine neden olmakta ve bu durum

bulgularin dogruluguna duyulan giiveni olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Anne baba tutumlarinin, ergenin gelisiminde ve topluma kazandirilmasinda ne kadar

onemli oldugunu vurgulamak amagl yapilmis olan bu ¢alisma sonucuna dayanarak;

Anne ve babalar ¢ocuk sahibi olmaya hazirlandiklar1 siliregte ve g¢ocuk sahibi
olduktan sonra ¢ocuklarini, duygularini toplumda agik¢a ifade edebilen, ayni
zamanda mutlu, ruh saglig1 yiiksek bireyler yetistirebilmeleri adina, ¢ocugun kisiligi
tizerinde ¢ok dnemli bir yere sahip olduklarini vurgulayan, tutum ve dogru davranis

sekillerini igeren anne baba egitimleri verilebilir.
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Egitim acisindan duygusal zekanin en 6nemli dogurgularindan biri gelistirilebilir
olmasidir. Yapilan arastirmalar duygusal zeka odakli program gelistiren okullarin

daha giivenli hale geldigini gostermektedir. Bu durumdan yola ¢ikarak;

Duygusal zekanin bireyin sosyal yasami g6z Oniine alinarak okul igerisinde
uygulanacak cesitli 6l¢iim teknikleri ile sosyal beceri gruplar1 diizenlenebilir, velilere
ve Ogretmenlere yonelik calismalar yapilarak yetigkinlerin de faydalanabilecegi
duygusal zekay1 arttiric1 programlar diizenlenebilir. Ergenlerin vakit geg¢irdigi okul
vb. sosyal ortamlarda duygusal zeka gelisimine yonelik caligmalar ve programlar

gelistirilebilir.

Ogretmenlere duygusal zekanin énemini vurgulayan egitim ve seminerler verilebilir,
bu becerileri egitim ve Ogretim igerisinde kullanabilecekleri ortamlar yaratilabilir,

smiflar bu dogrultuda diizenlenebilir.

Gilintimiiziin gelisen ve degisen teknolojisinde, toplumsal ilerlemeye katki saglayacak
yeni kusaklara bu becerileri kazandirmak ya da var olan beceri potansiyellerini
gelistirmek gereklidir. Bu nedenle duygusal zeka ile ilgili olarak ileride yapilacak
calismalarin son derece onemli ve gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda
diinya literatiiriinde oldugu gibi Tiirkiye'de de duygusal zekanin yapisini inceleyen
caligmalara onem verilmeli ve egitim alanlarinda ders saatleri ¢cocuklarin duygusal
zeka ve benlik saygilarimi gelistirecek yonde diizenlenerek okul aile vb. ¢ocugun

vakit gegirdigi sosyal gevre ile isbirligi i¢erisinde olunmalidir.
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EKLER

EK-1

Kisisel Bilgi Formu

KiSiSEL BiLGi FORMU
Sevgili 6grenciler,
Asagidaki kisisel bilgi formu bilimsel bir arastirmada kullanilmak amaciyla hazirlanmustir. Sorulara vermis

oldugunuz yanitlar gizli tutulacaktir. Liitfen tiim sorulara igtenlikle yanit veriniz. Katkilariniz igin tesekkiirler.

Yas:
Cinsiyet: ()Kiz ()Erkek

Siif: () S.smf ()6.smf () 7.smf () 8. Siuf

Ailede kaginci gocuksunuz?:  ()ilk  ()ikinci  ()Ugiincii  ( )Dérdiincii ve iizeri

Babanizin egitim durumu: () Okur-yazar degil () Okur-yazar
() Tlkokul mezunu () Ortaokulu mezunu
() Lise mezunu () Universite mezunu

()Yiksek lisans, doktora

Annenizin egitim durumu: () Okur-yazar degil () Okur-yazar
() Tlkokul mezunu () Ortaokulu mezunu
() Lise mezunu () Universite mezunu

()Yiiksek lisans, doktora

Anne baba: ( )Beraber ()Bosanmus ya da ayr1

Sosyo-ekonomik diizeyinizi nasil algiliyorsunuz?

( )Diisiik ()Orta ()Yiiksek
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EK-2

Anne Baba Tutum Olcegi

ANNE BABA TUTUM OLCEGI

—_ = =
Aciklama: Liitfen asagidaki sorulara anne ve babanizin size karsi tutumunu E‘) E’) é
< -]
degerlendirerek en uygun buldugunuz cevabi isaretleyiniz. Hi¢bir maddeyi bos £ £ é EJ =
)] en
birakmaymiz. = = 2 S £
2 % £ < &
= - 0 o =
1) Bana her zaman giiven duygusu vermis ve beni sevdiklerini hissettirmistir. 1 2 3 4 5
2)  Cok yonlii biri olarak biiylimem igin beni olanaklari 6lgiisiinde desteklemistir. 1 2 3 4 5
3)  Her yaptigim isin olumlu yanlarini degil, kusurlarin1 gérmiis ve beni 1 ) 3 4 5
elestirmistir.
4)  Her zaman bagima kétii bir sey gelecekmis gibi beni koruyup kollamaya i ) 3 4 5
caligir.
5)  Aramuzdaki iliski ona i¢imi agmaya cesaret edemeyecegim kadar resmidir. 1 2 3 4 5
6)  Arkadaslarimi eve ¢agirmama izin verir, geldiklerinde onlara iyi davranirdi. 1 2 3 4 5
7)  Elinden geldigi kadar, her konuda benim fikrimi almaya 6zen gosterir. 1 2 3 4 5
8)  Cevremizdeki ¢ocuklarla beni karsilastirir, onlarin benden daha iyi olduklarini 1 ) 3 4 5
soylerdi.
9)  Bana hiikkmetmeye ¢alisir. 1 2 3 4 5
10) Bugiin bile aligverise ¢ikacagim zaman, kandirilacagim diigiinerek benimle 1 ) 3 4 5
gelmek ister.
11) Benden her zaman giiciimiin Gistiinde basar1 beklemistir. 1 2 3 4 5
12) Fiziksel ve duygusal olarak kendisine yakin olmak istedigim zaman soguk ve 1 ) 3 4 5
itici davranirdi.
13) Sorunlarimi onunla rahatlikla konusabilirim. 1 2 3 4 5
14) Neden bazi seyleri yapmam ya da yapmamam gerektigini bana agiklar. 1 2 3 4 5
15) Birlikte oldugumuz zamanlar iliskimiz ¢ok arkadascadir. 1 2 3 4 5
16) Kendi istedigi meslegi segmem konusunda beni zorlamustir. 1 2 3 4 5
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&0 >80 =)
& & s | 5| 2
= = > o0
= = ) =) <
2 S & 2 E
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== ~ [y
17) Sevmedigim yemekleri, bana yarayacagi diisiincesiyle, zorla yedirirdi. 1 2 3 4 5
18) Sinavlarda hep iistiin basar1 gostermemi istemistir. 1 2 3 4 5
19) Kendimi yonetebilecegim yaslarda bile her gittigi yere beni de gétiiriir, evde 1 ) 3 4 5
yalniz kalmamdan kaygilanird.
20) Evde bir konu tartisilirken, goriislerimi sdylemem i¢in beni tegvik eder. 1 2 3 4 5
21) Kiigiik yasimdan itibaren ders galisma ve okuma aligkanligi kazanmam A 5 3 4 5
konusunda bana yardime1 olmustur.
22) Kigiikligiimde bana yeterince vakit ayirir; parka, sinemaya gotiirmeyi ihmal 0 ) 3 4 5
etmezdi.
23) Benim gibi bir evladi oldugu i¢in kendini bahtsiz hissettigini santyorum. 1 2 3 4 5
24) Okulda basarili olmam konusunda beni zorlar, diisiik not aldigimda hos ) 3 3 4 5
karsilamazdi.
25) Beni kendi emellerine ulagmak i¢in bir arag olarak kullanirdi. 1 2 3 4 5
26) Beni daima yapabilecegimden fazlasini yapmaya zorlar. 1 2 3 4 5
27) Paramui nelere harcadigimu ayrintili bir sekilde kontrol eder. 1 2 3 4 5
28) Her zaman her iste kusursuz olmam gerektigi inancindadir. 1 2 3 4 5
29) Ona yakinlagmak istedigimde bana sicak bir sekilde karsilik verir. 1 2 3 4 5
30) Bana onemli ve degerli bir kisi oldugum inancini agilamustir. 1 2 3 4 5
31) Cinsellik konusunda karsilagtigim sorunlar1 kendisine anlatmak istedigimde 1 ) 3 4 5
hep ilgisiz kalmugtur.
32) Benim iyiligimi istedigini, benim i¢in neyin iyi oldugunu ancak kendisinin 1 ) 3 4 5
bilecegini sdyler.
33) Her zaman nerede oldugumu ve ne yaptigimi merak eder.
1 2 3 4 5
34) lyi bir is yaptigimda beni 6vmekten ¢ok daha iyisini yapmam gerektigini
soyler. 1 2 3 4 5
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35) Cinsel konularda gok tutucu oldugu i¢in onun yaninda bu konulara ilgi 1 ) 3 4 5
gOsteremem.
36) Aileile ilgili kararlar alinirken benim de fikrimi 6grenmek ister. 1 2 3 4 5
37) Beni oldugum gibi kabul etmistir. 1 2 3 4 5
38) Bagkalarina benden daha ¢ok 6nem verir ve onlara daha nazik davranir. 1 2 3 4 5
39) Giinliik olaylar hakkinda anlattiklarimu ilgi ile dinler ve bana agiklayici l ) 3 4 5
cevaplar verir.
40) Benimle genellikle sert bir tonda ve emrederek konusur. 1 2 3 4 5
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EK-3

Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi

ROSENBERG BENLIK SAYGISI OLCEGI

Aciklama:

Asagidaki sorulara en uygun buldugunuz cevabi isaretleyiniz. Higbir

maddeyi bos birakmayiniz.

Dogru
Cok Dogru

Cok Yanhs

Yanhs

1) Kendimi en az diger insanlar kadar degerli buluyorum.

2)  Bazi olumlu 6zelliklerim oldugunu diistiniiyorum.

3)  Genelde kendimi basarisiz bir kisi olarak gérme egilimindeyim.

4)  Bende diger insanlarin birgogunun yapabildigi kadar bir seyler
yapabilirim.

5) Kendimde gurur duyacak fazla bir sey bulamiyorum.

6) Kendime karsi olumlu bir tutum i¢indeyim.

7)  Genel olarak kendimden memnunum.

8) Kendime kars1 daha fazla saygi duyabilmeyi isterdim.

9)  Bazen kesinlikle kendimin bir ige yaramadigini diigtiniiyorum.

10) Bazen kendimin hig de yeterli bir insan olmadigimi

diistiniiyorum.
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EK-4

Baron Duygusal Zeka Olcegi

Bar-On Duygusal Zeka Olcegi

Maddeleri anlamaniz ve size hitap eden kutucugu dogru isaretlemeniz, anket sonucunun giivenirligi ve gegerliligi agisindan
6nem arz etmektedir. Asagidaki ifadeler kutularin icerisindeki sayilara es degerdir. Yazili metnin yanindaki 1°den 5’e kadar

numaralandirilmis cevap kutucuklarindan birini segerek X isareti koyunuz.

1. Tamamen katiltyorum

2. Katiliyorum

3. Kararsizim

4. Katilmryorum

5. Kesinlikle Katilmiyorum

Sorularin tek bir dogrusu veya yanlisi yoktur. Bu nedenle ifadeyi okudugunuzda akliniza gelen ilk cevap sizin tutumunuzu en
iyl yansitan olacaktir.

=
5
= | 5| g| E| oE
z = | §| E| 22
= 5 2 S = 9
N~ = 4 = c =
S| 2| 2| F| B
=
=
=
1)  Zorluklarla bas edebilme yaklagimim adim adim ilerlemektedir. 1 2 3 4 5
2)  Duygularimi gostermek benim i¢in oldukga kolaydur. 1 2 3 4 5
3)  Cok fazla strese dayanamam. 1 2 3 4 5
4)  Hayallerimden ¢ok ¢abuk siyrilabilir ve o anki durumun gergekligine
A 1 2 3 4 5
kolayca donebilirim.
5)  Zaman zaman ortaya ¢ikan tersliklere ragmen, genellikle islerin 1 2 3 4 5
diizelecegine inanirim.
6)  Utziicii olaylarla yiiz yiize gelmek benim igin zordur 1 2 3 4 5
7)  Biriyle aym fikirde olmadigimda bunu ona sdyleyebilirim. 1 2 3 4 5
8) Kendimi koti hissettigimde beni neyin tizdiigiini bilirim. 1 2 3 4 5
9)  Baskalar1 benim iddiasiz biri oldugumu diistiniirler. 2 3 4 5
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10)  Cogu durumda kendimden eminimdir. 2 3 4 5
11) Huysuz bir insanimdir. 1 2 3 4 5
12) Cevremde olup bitenlerin farkinda degilimdir. 1 2 3 4 5
13) Derin duygularimi bagkalari ile kolayca paylagamam. 1 2 3 4 5
14) Tyi ve kotii huylarima baktigim zaman kendimi iyi hissederim. 1 2 3 4 5
15) Yasamimi elimden geldigince anlamli hale getirmeye ¢aligirim. 1 2 3 4 5
16) Sevgimi belli edemem. 1 2 3 4 5
17) Tam olarak hangi konularda iyi oldugumu bilmiyorum. 1 2 3 4 5
18) Eski aligkanliklarimi degistirebilirim. 1 2 3 4 5
19) Hosuma giden seyleri elimden geldigince sonuna kadar 6grenmeye 1 2 3 4 5
caligirim.
20) Bagskalarma kizdigimda bunu onlara s6yleyebilirim. 1 2 3 4 5
21) Hayatta neler yapmak istedigime dair kesin bir fikrim yok. 1 2 3 4 5
22) Yapacaklarimin bana sik sik sdylendigi bir iste ¢aligmayi tercih 1 2 3 4 5
ederim.
23) Bir problemi ¢ozerken her olasiligi inceler, daha sonra en iyisine 1 2 3 4 5
karar veririm.
24) Bir liderden ¢ok, takipgiyimdir. 1 2 3 4 5
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25) Dogrudan ifade etmeseler de, bagkalarinin duygularini ¢ok iyi 1 2 3 4 5
anlarim.
26) Fiziksel goriintiimden memnunum. 1 2 3 4 5
27) Insanlara ne diisiindiigiimii kolayca sdyleyebilirim. 1 2 3 4 5
28) Ilgimi ceken seyleri yapmaktan hoslanirmm. 1 2 3 4 5
29) Sabirsiz bir insanim. 1 2 3 4 5
30) Diger insanlarin duygularini incitmemege 6zen gosteririm. 1 2 3 4 5
31) Isler gittikge zorlagsa da genellikle devam etmek icin motivasyonum 1 2 3 4 5
vardir.
32) Baskalariyla iyi iliskiler kurarim. 1 2 3 4 5
33) Gii¢ bir durumla karsilastigimda konuyla ilgili olabildigince ¢ok bilgi 1 2 3 4 5
toplamay1 isterim.
34) Insanlara yardim etmekten hoslanirim. 1 2 3 4 5
35) Son birkag yilda ¢ok az basari elde ettim. 1 2 3 4 5
36) Ofkemi kontrol etmem zordur. 1 2 3 4 5
37) Hayattan zevk almiyorum. 1 2 3 4 5
38) Duygularimi tanimlamak benim igin zordur. 1 2 3 4 5
39) Haklarimi savunamam. 1 2 3 4 5
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40) Oldukga neseli bir insanimdir. 1 2 3 4 5
41) Diusiinmeden hareket edisim problemler yaratir. 1 2 3 4 5
42) Insanlar benim sosyal oldugumu diisiiniirler. 1 2 3 4 5
43) Kurallara uyan bir vatandas olmak ¢ok onemlidir. 1 2 3 4 5
44) Kendimi oldugum gibi kabul etmek bana zor geliyor. 1 2 3 4 5
45)  Ayni anda bagka bir yerde bulunmak zorunda olsam da aglayan bir
. . 1 2 3 4 5
¢ocugun anne ve babasini bulmasina yardim ederim.
46) Arkadaglarim bana 6zel seylerini anlatabilirler. 1 2 3 4 5
47) Kendi bagima karar veremem. 1 2 3 4 5
48) Baska insanlara saygi duyarim. 1 2 3 4 5
49) Bagkalarina neler oldugunu 6nemserim. 1 2 3 4 5
50) Baz seyler hakkinda fikrimi degistirmem zordur. 1 2 3 4 5
51) Problemlerin ¢oziimiine iligkin farkli ¢6ziim yollar diigsiinmeye
. 1 2 3 4 5
calisinca genellikle tikanir kalirim.
52) Fanteziler ya da hayaller kurmadan her seyi gercekte oldugu gibi 1 2 3 4 5
gormeye ¢alisirim.
53) Neler hissettigimi bilirim. 1 2 3 4 5
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54) Benimle birlikte olmak eglencelidir. 1 2 3 4 5
55) Sahip oldugum kisilik tarzindan memnunum. 1 2 3 4 5
56) Hayal ve fantezilerime kendimi kaptiririm. 1 2 3 4 5
57) Yakin iliskilerim benim ve arkadaglarim igin ¢ok 6nemlidir. 1 2 3 4 5
58) Yeni seylere baslamak benim i¢in zordur. 1 2 3 4 5
59) Eger yasalari ¢ignemem gerekirse bunu yaparim. 1 2 3 4 5
60) Endiseliyimdir. 1 2 3 4 5
61) Yeni sartlara ayak uydurmak benim i¢in kolaydir. 1 2 3 4 5
62) Kolayca arkadas edinebilirim. 1 2 3 4 5
63) Can sikici problemlerle nasil bas edebilecegimi bilirim. 1 2 3 4 5
64) Baskalari ile galisirken kendi fikirlerimden ¢ok onlarinkine 1 2 3 4 5

glivenirim.

65) Kendimi ¢ok sik kotii hissederim. 1 2 3 4 5
66) Konusmaya baslayinca zor susarim. 1 2 3 4 5
67) Cevremdekilerle iyi gecinemem. 1 2 3 4 5
68) Zor sartlarda serinkanliligimi nasil koruyacagimi bilirim. 1 2 3 4 5
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69) Kendimi takdir ederim. 1 2 3 4 5
70) Insanlarla tartisirken bana sesimi algaltmanm sdylerler. 1 2 3 4 5
71) Tarzimu degistirmem zordur. 1 2 3 4 5
72) Hayatimdan memnunum. 1 2 3 4 5
73) Baskalarinin bana ihtiyag duymalarindan ¢ok, ben baskalarina ihtiyag 1 2 3 4 5

duyarim.

74) Hafta sonlarini ve tatilleri severim. 1 2 3 4 5
75) Cok sinirlenmeden stresle bas edebilirim. 1 2 3 4 5
76) Cok zor durumlarin distesinden gelecegime inantyorum. 1 2 3 4 5
77) Aci geken insanlarin farkina varamam. 1 2 3 4 5
78) Genellikle en iyisini iimit ederim. 1 2 3 4 5
79) Bagskalarma gore bana giivenmek zordur. 1 2 3 4 5
80) Endisemi kontrol etmemin zor oldugunu biliyorum. 1 2 3 4 5
81) Baskalarmin duygusal ihtiyaglarimi kolaylikla fark ederim. 1 2 3 4 5
82) Abartmay severim. 1 2 3 4 5
83) Giilimsemek benim i¢in zordur. 1 2 3 4 5
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84) Uygun bir zamanda negatif duygularimla yiizlesir, onlar gézden 1 2 3 4 5
geciririm.
85) Yeni seylere baslamadan 6nce genellikle basarisiz olacagim hissine 1 2 3 4 5
kapilirim.
86) Istedigim zaman “’hayir’> demek benim igin zordur. 1 2 3 4 5
87) Bir problemle karsilastigimda 6nce durur ve diigiintirtim. 1 2 3 4 5
Yukaridaki ifadelere samimi bir sekilde cevap verdim. 1 2 3 4 5

88)
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