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Bu arastirmanin amaci yaslt bireylerin yalnizlik algilarinin yasam kaliteleriyle
arasindaki iligkiyi incelemektir. Ayrica; huzurevindeki bireylerin Yasllar i¢in Yasam
Kalitesi Olgegi ve Yashlar i¢in Yalnizlik Olgeginden (YIYO) aldiklari puanlarin bazi
demografik 6zelliklere gore (cinsiyet, yas, medeni durum, egitim seviyesi, var ise ¢ocuk
sayisy, kurumda kaldigi siire, kuarumdan memnuniyet diizeyi) farklilasma durumlari
incelenmistir. Arastirmanin &rneklemi Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Dariilaceze
Midiirliigii adli huzurevindeki 69 kadin 127 erkek olmak {iizere toplamda 198 yash
bireydir. Katilimcilarin demografik bilgilerini 6grenmek icin kisisel bilgi formu,
yalmzlik skorlarini 6grenmek icin Yashlar icin Yalmzhk Olgegi (YiYO), yasam
kalitesini skorlarmi dgrenmek icin Yaslilar i¢in Yasam Kalitesi Olcegi uygulanmistir.
Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Verilerin toplanmasmin ardindan SPSS
Statistics paket programina girilmis ve analizler yapilmistir. Arastirmada yalnizlik ve
yasam kalitesi arasinda iliski olup olmadigimi belirlemek igin Pearson Korelasyon
analizi kullanilmigtir. Demografik o6zelliklerle ilgili analizler yapilirken cinsiyet
degiskeni i¢in t testi, yas ve kurumda kalinan siire icin ANOVA kullanilmistir. Geriye
kalan diger biitiin demografik degiskenler i¢in ise Kruskall Wallis-H testi kullanilmigtir.

Arastirmadan elde edilen bulgular incelendiginde; yashilarin yalnizlik diizeyleri
ile yagam kaliteleri arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica
yaglilarda yalnizlik ile egitim durumu ve yasam kalitesi ile egitim durumu arasinda
anlamlt bir iliski bulunmustur. Huzurevinde yasamini siirdiiren yaslh bireylerin yasam
kaliteleri ile kurumdan memnuniyetleri arasinda anlaml bir iligki goriilmiis, lise egitim
seviyesine sahip yasl bireylerin digerlerine gore daha yiiksek yasam kalitesine sahip
oldugu belirlenmistir. Elde edilen bulgular yorumlanmis ve baz1 tavsiyelerde
bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Yasam kalitesi, Yalnizlik algisi, Yasl, Huzurevi.



ABSTRACT

THE RESEARCH OF LONELINESS PERCEPTION AND THE
QUALITY OF LIFE OF THE ELDER PEOPLE WHO LIVE IN
RETIREMENT HOMES BASED ON SOME CRITERIA

Tugba Korkmaz
Master’s Thesis
Department of Psycology
Psycology (Option: Developmental Psycology) Programme
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Durmus Ummet
Maltepe University, Graduate School of Social Sciences, 2019

The purpose of this study is to analyze the connection between the perception of
loneliness and quality of life of old people. Morever, the scores that the old people got
from the Quality of Life Scale and Loneliness Scale for Elderly were analyzed based on
some demographic characteristics such as gender, age, marital status, level of education,
children (if any), the length of stay in retirement home, the satisfaction from the
retirement home etc..

The sample of the study was performed in a retirement home (istanbul

Biiytiksehir Belediyesi Dariilaceze Miidiirliigii) with 69 female and 127 male persons.
The demographic data of the participants was obtained from the Personal Information
Form, where Loneliness Scale for Elderly for the Loneliness score and Quality of Life
Scale for Elder People for the life quality score.
Scanning method was used in the study. Collected inputs were entered into the SPSS
Statistics 20 program and the analyses were performed. Pearson Correlation Analysis
was used to find out if there is a connection between loneliness and the quality of life.
While working on the demographic analyses t-test was used for the gender variable and
ANOVA was used for the age and the length loneliness scale for elderly of the stay in
the retirement home. For the rest of the demographic variables, Kruskall Wallis-H test
was applied.

As a result of the analyses; a meaningful negative connection was found out
between the level of loneliness and quality of life. A distinct connection was noticed
between the loneliness score and the level of education. On top of this, an important
relation was found out between quality of life score and the level of education as the old
people who graduated from a high school have the highest quality of life. All the
findings obtained from these studies were paraphrased and some advices were given.

Keywords: Loneliness, Life Quality, Elders, Nursing home.
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BOLUM 1.GiRiS

1.1.Yashhk

Herkes uzun yasamayi ister, ancak kimse yaglanmayi istemez J. Swift

H)ﬁnya iizerindeki her yerde yasli insan potansiyeli dikkati ¢eken bir konu
olmustur. Insanlik tarihine baktigimizda goriiyoruz ki yasam siiresiyle ilgili beklenti
degismektedir. Giiniimiizde bu beklenti ii¢ katina ¢gikmigs durumda ve halen bu beklenti
artmaya devam etmektedir (Leeson, 20014). Yasam beklentisinin artmasina, dogum
sayisinin azalmasi eslik etmesiyle birlikte, yirminci yiizyilin sonunda diinya iizerindeki
65 yas ve lizeri kisi sayismin niifus igindeki oranimin artmasina sebep olmustur ( Baker
1998 ). Literatiirdeki tibbi alanda yapilan ¢alismalara baktigimizda bu beklenti artigmin
en onemli sebebi olarak tibbi bakima ulasimin kolaylagmasi, kalitenin gittikge artmast

olarak goriilmektedir (Lichtenberg, 2011 & Peters et al. 2015).

Birgok iilkede yasam siiresindeki bu yiikselme, toplumdaki en yasli gruba dahil
olan kigilerin yas oranlart ile birlikte yash niifusta da bir artisga sebep olmaktadir
(Gwozdz ve Sousa-Poza 2010). Tiirkiye’de yash niifusu yogun iilkelerden birisidir.
Yagli niifus orani son 5 yilda %17,1 oraninda artig gostermistir. Benzer sekilde beklenen
yasam siiresi de 80.7 ye ulasmis durumdadir (TUIK, 2016). Bu durum toplumsal
diizeyde de degisikliklerin yapilmasini zorunlu kilmaktadir.

Yasl niifusun artmastyla beraber yashlarla ilgili ¢aligmalar yapilmas: daha fazla
o6nem kazanmaktadir. Yasin ilerlemesiyle organizmanin ¢evredeki degisimlere uyum
saglama icsel ve digsal faktorler arasindaki dengeyi saglama yetisinin azalmasi haline
yaglilik denilmektedir (Emiroglu, 1995). Bireyin yasamindaki normal bir siire¢ olan
yaglanma farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Yaslanan birey artik bagimsiz halden

bagimli hale gegis yapmakta, ¢alisma hayatindaki verimliligi azalmakta ve emekliligini

Aciklama [HA1]: Satir araliginiz “2”
olarak gorinmekte. “1,5” olarak
ayarlayalim.




almaktadir (Bilir 1997). Yashligin tecriibe ve bilgelik gibi olumlu taraflarmi toplum
tarafindan goz ardi edilmektedir. Yasamini aktif, saglikli ve iiretken olarak gegiren
yaglilar genellikle géz ardi edilmektedir. Yash bireylerin toplum tarafindan atfedilen
olumsuz o6zellikleri kabullenmeleri, bagimsizliklarmi gitgide kaybederek bagka birinin
yardimmna ihtiyaghh hale gelmekten korkmalari, yaslh bireylerin yasam kalitesini
olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica yash bireyler, toplumun bu olumsuz yash
sifatlarina sahip olmasa da kendini yasli olarak kabul ettigi noktada artik yasma uygun

davranislar sergileme egilimine girmektedir.

Kronolojik agidan yasli olarak tanimlama 65 yas ve {izeri olarak kabul edilmektedir.
Diinya Saghk Orgiitiine (WHO) gére psikogeriatrik yashlik dénemleri ise, 65 yas ve
iizeri yasl, 85 yas ve lizerine de ¢ok yash (ihtiyar) olarak siniflandirilmaktadir. Yaslhilik

bilimiyle ugrasan ¢aligmacilarin tanimi ise su sekildedir;
- 65-74 yas aras1 geng yasli,
- 75-84 yas arasindaki bireyler orta yasli,
- 85 yas ve iizeri ise ileri yaslilik olarak degerlendirilmektedir.

Birey yaslilik doneminde daha sik hastalanmaktadir veya saglik problemleriyle
yasamaktadir. Bu durum yash bireyin yagam kalitesini ve memnuniyetini
etkilemektedir. Demans, alzheimer, idrar tutamama, gorme ve isitme bozukluklari, uyku
bozukluklari, diisme v.b. sik goriilen yaslilik sorunlarindandir (Yasam kalitesi rehberi,
2000).

Yash bireyin Tirk kiiltiiriindeki yerinde bazi degismeler olmus, yas eskiden
oldugu gibi sayginlik 6gesi olmaktan ¢ikmigtir. Gelismigligin artmasi ile kirsal
kesimden kentsel bolgelere gocilin baglamasi beraberinde kadinin is hayatina katilimini
getirmistir. Artik genis aileler yerini ¢ekirdek ailelere birakmustir. Degerlerimizde bazi
degismeler yasl bireyin aile igindeki yerini degistirmistir. Kendi 6z bakimini yerine
getiremeyen ve tamamen bakima muhtag olan yash bireyin bakimini ¢ocuklari
istlenmektedir. Fakat bahsettigimiz bu degisimler ile birlikte kusaklar arasi
catigmalarinda eklenmesiyle yaslinin evde bakimi problem olusturmaya baglamustir.
Yasl bireyin bakimu ile ilgili ortaya ¢ikan problemler hem yakinlarini hem de yasliy1

derinden etkilemektedir. Yasllarin bakiminda yetersiz kalindigi durumda ise yash



bakim kurumlari devreye girmektedir (Kurt 2008). Bu ¢alismada kurumda yasamini

siirdiiren bireyler ile ¢aligilmugtir.

Ulkemizde ve diinyadaki yash bireylerin bir kismu hayatlarini, huzurevi ve
bakim evi gibi siirekli bakim olanagi olan merkezlerde yasamlarini siirdiirmektedirler.
Huzurevi yasgh bireyin; bakim, temizlik, yemek v.b. gibi gereksinimlerin yani sira,
saglik hizmeti, sosyallesme gibi ihtiyaglarina da cevap vermektedir. Yasl bireyler i¢in
huzurevi bir ev ortamidir, son evidir bazen de son duragidir (Pakdil, 2001). Evinden
mahallesinden istemli ya da isteksiz bir sekilde ayrilmak zorunda kalarak toplu
yaganilan kurum yasamina gegis yaptiginda kisiyi bekleyen bir¢ok olumlu ve olumsuz
faktor bulunmaktadir. Kuruma girdigi andan itibaren birgok ihtiyacini sirayla ve ortak
kullanim alanlarmnda gidermek zorunda kalir. Toplu halde ayni yemegi yemek zorunda
kalacak, aymi tuvaletleri sirayla kullanmak zorunda kalacak, ayni bahgeyi
kullanacaklardir. Bu bakim merkezleri eve benzeyen fakat bir¢ok farkliliklarin oldugu
yasam alanlaridir (Frahm ve ark 2010). Bu bakim merkezleri genelde aile ortamindan
ayrilmaya, giinlik yasami sekillendiren, dzgiirliik kayb ile iliskilendirilen istenilmeyen
bir deneyimdir. (Fjaer ve Vabg 2013).

Huzurevlerindeki bireylerin yasam kalitesine ve yalnizlik algisiyla ilgili birgok
calisma olmasina karsin tiim bu degiskenlerin ayr1 ayri incelendigi goézlenmistir. Bu
caligmada amag yasam kalitesini ve yalnizlig1 tiim bu degiskenlere gore incelemektir.

Yaglilig1 kuramsal agidan inceleyelim. Erikson’in kisilik gelisim asamalarindan
8.basamak olan benlik biitiinligiine karsi umutsuzluk adli dénemde yashlik soyle
anlatmaktadir: Bireyin artik is yasamindan bazi rollerin kaybindan kaynakli olarak
kendilerini bir umutsuzluk igerisinde bulduklar1 bir donem olarak tasvir edilmektedir.
Yagliligin yaklasmasiyla kendilerini Sliime daha yakin gordiikleri, 6liimii daha ¢ok
disiindiikleri ve 6liim fikrine kendilerini alistirmak zorunda hissettikleri bir dénem
olarak tabir edilmektedir. Daha Onceki gelisim asamalarinda catigmalari basariyla
¢ozmiis olan birey, bu donemde kendini yakin hissettigi 6liimden daha az korku
duyacaktir. Birey, daha onceki donemlerde g¢atismalarla dogru sekilde basa c¢iktigi,
doyum aldig1 bir yasam ge¢irdigini kabullenmesi ona gelisimin son donemi olarak
adlandirdigr bu doénemde ‘biitiinlesmis bir benlik duygusu’ gelistirme olanagi

saglamaktadir (Morris 2002).



1.2.Yashda Ruhsal Durum

Yasin ilerlemesiyle birlikte bedensel saglik problemleri artmaktadir. Saglik problemleri
yasayan birey sosyal hayattan uzaklasir, ekonomik a¢idan zayiflar ve tim bunlar
psikolojik problemlere yol agmaktadir (Sahin ve Yal¢in 2003, Giilseren, Kogyigit, Erol
ve ark. 2000 ).

Tiirkiye de yash bireylerin %63’ kendine ait ortamlarda %36’s1 ¢ocuklartyla
birlikte yagamakta iken , %1°lik kisim ise huzurevlerinde yasamaktadir (Atalay, Kontas,
Beyazit ve ark. 2003).

Evde yasamini siirdiiren yash bireylerin psikolojik semptomlart huzurevinde kalan

bireylere gore daha az oldugu gozlenmektedir (Altinyollar, Biger ve Afsar 2001).

Yaslhlik donemi psikiyatrik bozukluklar bakimindan riskli bir donemdir.
Ozellikle depresif bozukluk yaygin goriilen psikiyatrik bozukluklardandir (Goktas ve
Ozkan 2006). Psikolojik problemlerden dzellikle depresyon yasam kalitesini etkileyen
onemli bir faktdr goriilmektedir. Tedavi edilmedigi takdirde yaslinin genel sagliginda
bozulmalara sebep olabilecegi gibi erken 6liimlere de sebep olabilir. Depresyon dogru
yontemlerle tedavi edildiginde yasam kalitesinin artigina sebep olacaktir ( Sahin ve

Yalgin 2003 ).

Bireyin yasamindaki temel ihtiyaglarindan olan uyku, istah diizeninde degisme,
onceden zevk aldif1 bazi etkinliklerden zevk almama, kendini degersiz veya suglu
hissetme hali, huzursuzluk, intihar veya O6liim diislinceleri depresyonun en temel
gostergelerindendir (Oztiirk, 2014). Yapilan ¢alismalar gosteriyor ki yasam kalitesi
puanlarinin; kronik hastaliklar, depresyon skoru, yashnin giinliik yasam aktiviteleri ile
iligkili oldugu bulunmustur (Sahin ve Yal¢in 2003, Giilseren, Kogyigit, Erol ve ark.
2000).

Yagh bireylerdeki depresyon arastirilmak istendiginde daha ¢ok uzun siireli
bakim merkezleri ve huzurevlerine basvurulmustur (Tamam, 2001 ). Literatiirdeki
calismalar gosteriyor ki; yasli bireylerdeki depresif semptomlar %8-15 oraninda iken,

major depresyon goriilme % 1-3 oranindadir (Kaya, 1999). Yashlardaki depresyon



gorme orani %5-15 arasinda fakat belirti oran1 %50 olan bazi uluslararasi ¢aligmalarda

bulunmaktadir (Tamam, 2001).

Bireyin yaginin ilerlemesiyle birlikte fiziksel ve biligsel becerilerde gerileme
goriilmektedir. Biligsel becerilerinde azalma gozlenen yash bireyin; giinliikk yasam
faaliyetlerinde de gerileme gozlemlenir (Yildiz ve dig. 2009). Bu doénemdeki
degisiklikler ile yash birey artik iiretkenlikten uzaklagsmis, kendisini ise yaramaz
hissetmeye baglamis, cevreye ilgisi azalmis olabilir hatta; giinlik rutin yagamini
stirdiirmesi i¢in yardima ihtiya¢ duyabilir. Boylece yasl birey ¢evreden soyutlanabilir,
yalnizlagabilir ve tim bunlar depresyon ve anksiyeteye yol agabilmektedir ( Tamam ve
Oner 2001, Goktas ve Ozkan 2006).

Depresyon tek basina veya diger hastaliklarla beraber goriilmekle birlikte yagam
kalitesini etkileyen bir durumdur. (Arslan ve Kutsal 1999). Depresyon; iiretkenligi
azaltmakta, hali hazirdaki kronik hastaliklarmm daha da kotilesmesine Sebebiyet
vermekte ve dolayli olarak ekonomik kayba neden olabilmektedir. (Nease ve Malouin
2003). Ayrica yasm ilerlemesi depresyona olan yatkinligin artmasina sebep oldugu
bilinmektedir. (Kaya, 1999).

Yukarida da belirttigimiz gibi yasam siliresinin uzamasiyla birlikte kronik
hastaliklar artis olmus ve yash bireyin giinlik hayatimin kisitlanmasina sebebiyet
vermistir. Tiim bunlar depresyona sebep oldugu gézlemlenmistir (Discigil, Gemalmaz,
Basak ve ark. 2005 ).

Bireyin yasamindaki temel ihtiyaglarindan olan uyku, istah diizeninde degisme,
onceden zevk aldig1 bazi etkinliklerden zevk almama, kendini degersiz veya suglu
hissetme hali, huzursuzluk, intihar veya oliim diistinceleri depresyonun en temel
belirtilerindendir ( Oztiirk, 2014).

65 yas Tlzerindeki bireylerin ruh sagligina yonelik kapsamli bir g¢aligma
bulunmamaktadir. Fakat bu yas grubu basta demans olmak iizere bir¢ok ruhsal problem
mevcuttur.  Yashh  bireyler eger kimsesiz ise terkedilmis ve yalmzhik
hissedebilmektedirler ve bu yaslhi bireylerin yasam kalitesinin degismesinde 6nemli

etmenlerdendir (DTP, 2007).

1.3.Yasam Kalitesi



Yasam Kkalitesinin ilk olarak literatiirde goriildigii yer, 1960 yilinda Long’un
yayiladigi ‘On the Quantity and Quality of Life”” adli makaledir. Yasam kalitesi aslinda
insanlarin ulasmaya calistiklar1 evrensel bir hedef halini almistir. Bu kavramm bu
sekilde evrensel bir hedef halini almasi siirecinin temelinde (1970) Maslow’un ihityac

hiyerarsisi bulunmaktadir. Bu teori bes temel baslik altinda siralanmaktadir:
1. Fizyolojik ihtiyaclar (yemek, i¢gme, uyku...)
2. Givenlik ihtiyaci (tehlikeden uzak olma, emniyet...)
3. Sosyal ihtiyaglar (sevgi, bir topluluk iginde aidiyet hissi...)
4. Saygi gdorme gereksinimi (prestij, basart...)

5. Kendini gergeklestirme ( kendi fikirlerini ortaya koyma istegi, kigisel ilgiler,

yagamin1 zenginlestirme...)

Maslow’un bu pramidi bize gosteriyor ki, yasamimiz boyunca bu ihtiyaclarimizi
kargilar iken nicel kismu ile birlikte nitel kismit da bir o kadar 6nem arz etmektedir. Ve
tam bu nokta da yasam kalitesi kavrami devreye giriyor. Kalite kavrami tiim yasam
boyunca ulasilmaya ¢alisilan mitkemmellik seviyesidir (Aksungur, 2009:11; Torlak ve
Yavuzgehre, 2008:23). Giiniimiizde ders kitaplarinda pozitif psikolojiden bahsedilirken
genellikle; mutluluk bilimi, duygulanma, mutlulugun bilimi, mutlu olabilmek igin
amaglar belirleme ve yasam doyumu gibi konular1 kapsadig: belirtilmektedir (Shultz ve

Schultz, 2007).

DSO tamimina gore yasam kalitesi; ‘Bireyin yasadigi hayat igindeki umulan,
amaclanan, alaka duyulan seylerle baglantili olarak olusan biitiiniin algilama sekli
olarak tanimlanmaktadir. (WHOQOL Group 1998).  Bu kavraminin tip alaninda
kullanilmas1 1964 de JR Erikson tarafindan olmustur. Bu kavram daha sonrasinda
psikiyatri alaninda kullanilmaya baslanmistir (Top ve ark 2003). Lehman ve arkadaglar1
tarafindan toplum igindeki ve psikiyatri kliniklerinde kalan hastalarin yagsam kalitesi
kargilastirmasiyla bu terim ruh saglhigi alaninda kullanilmaya baglanmistir (Kaiser ve ark
1997). Yasam Kkalitesi kavrammin birgok faktoriin sonucu oldugunu belirtmistik.
Ozellikle yash bireyler icin; sosyal ve kan bag1 olan kisilerle olan iliski, saglikli olmak,

bagsizlik ve bununla ilintili olarak kontroliin hala kendisinde oldugunun bilinmesi, din



ve ekonomik durum...v.b. yagsam kalitesini etkilemektedir (Tsuruoka, Masuda, Ukai vd.
2001).

Yasam kalitesi bireyin bircok agidan feraha ermesi anlamina gelmektedir. Fakat
birey yaslandikg¢a ¢esitli sorunlar meydana ¢ikar ve biitiin bunlar yaslt bireyin yagam
kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir (Yazicioglu vd., 1996). Yaslt bireylerin yasam
kalitesi degerlendirildiginde, 6zellikle huzurevleri gibi siirekli bakim ve/veya rehabilite
merkezlerinin ozellikleri 6nem arz etmektedir. Huzurevlerinde verilen hizmetin
kalitesinin artirilmasinin, yagli bireyin isteklerinin dogru belirlenip karsilanmasi ve
yagam kalitesinin artirilmasma yonelik dogru midahalelerin yapilmas: onemlidir

(Istkhan , 2000).

Lehman yasam kalitesini agikladigr modele gore; yasam kalitesi kavrami birgok
etmenden etkilenmektedir ve bu etmenlerin bir kismu objektif diger kismi ise subjektif
boyuttadir. Kisinin giinliik yasamindaki olumlu hissiyati, yasam doyumu gibi kavramlar
subjetif ayrica; kisileraras: iligkiler gibi objektif boyutu da bulunmaktadir (Caron ve
ark., 1998).

Yapilan arastirmalar gosteriyor ki huzurevinde yasayan yash bireylerin yagsam
kalitesini, huzur evindeki diger sakinlerle olan iliskileri etkilemektedir. Sakin eger diger
sakinlerle olan iliskilerinin iyi oldugunu belirtiyor ise dlgekten aldig1 skor gosteriyor ki
yasam kalitesi artmaktadir ( Yazgan, Kora, Topguoglu 2006 ).

Huzurevinde yasamini siirdiiren yasli bireyin yasam kalitesini olumsuz yonde etkileyen
degiskenlerden birisi ekonomik diizeyidir. Yapilan arastirma sonuglar1 gosteriyor ki
yasam kalitesi diizeyinin gelir durumunu direk etkisi bulunmaktadir (Giilseren 2000).

Bir diger arastirmada ise; yasli kadinlarin kronik hastaliklarinin varlifi yasam

kalitesinin diizeyinde diisiise sebep olmaktadir (Orfila, Ferrer, Lamarca v.d. 2006).
Yine farkli bir arastirma sonuncuna gore; yash bireylerin yasam kalitesini etkileyen
faktorlerden biride ruhsal sagligidir. Yakinlarini ziyaret edemeyen yaslilar, ziyaret eden
yaslilara gore daha depresif oldugu goriilmiistiir. Mezuniyet durumlarina gore ise;
yiksekokul mezunlarinin okuryazar olmayanlara gore daha depresif olduklari
goriilmiistiir. Cinsiyete gore degerlendirildiginde ise; kadmlarin erkeklere oranla daha
depresif egilimde olduklar1 gozlenmistir (Bayik, Erefe ve Ozgiir, 2001). Yasl bireylerin

yagamlarini siirdiirdiikleri kurum ile ilgili degerlendirmeleri yasam kalitelerini



etkilemektedir. Demansli olmayan yash bireylerle yapilan calismada, huzurevinde
kalmaktan duydugu memnuniyet seviyelerine gore degerlendirilmistir. Yasam kalitesi
ve memnuniyet diizeyi arasinda kuvvetli bir iligki oldugu goriilmistiir (Yazgan, Kora,
Topguoglu, Kuscu 2006).

Yukarida da belirttigimiz gibi yasam siiresinin uzamasiyla birlikte kronik
hastaliklar artis olmakta ve yash bireyin gilinlik hayatinin kisitlanmasima sebebiyet
vermektedir. Tim bunlar depresyona sebep oldugu gozlemlenmistir ( Disgigil,
Gemalmaz, Basak ve ark. 2005 ).

Bireyin beklenti ve ihtiyaglarmin kargilanmasindan dogan tatmin duygusuna
memnuniyet denilmektedir. Literatiirde ‘beyan edilmis mutluluk® ve ‘Gznel refah’
olarak da gecen yasam memnuniyeti ise; bireyin siirdiirdiigii hayati genel manada
olumlu olarak degerlendirmesi haline denilmektedir ( DIE 2004 ).

Yasam memnuniyeti kavrami yasam doyumu kavramu ile iliskilidir. Bireyin
beklenti istek ve taleplerinin kargilanmasina doyum denilmektedir. Yasam doyumu ise;
bireyin yasam i¢indeki beklentileri ve elde ettikleri arasindaki denge haline
denilmektedir. Yasam doyumu kavramui ilk olarak Neugarten(1961) tarafindan ortaya
atilmustir. Arastirmalar gosteriyor ki; cinsiyet, medeni durum, yas, egitim seviyesi, gelir
seviyesi, saglik durumu, sosyal iliskileri, sosyal aktiflik seviyesi ve huzurevinde yasanti
stirdiirmek yagam doyumunu etkileyen kavramlardir (Karatag 1990 ).

Yagam kalitesi kavramiyla ilgili yapilan bazi ¢aligmalarda yas ve cinsiyet gibi
degiskenlerin yasgam memnuniyetine gore farklilasip farklilagsmadig ile ilgilidir. Fakat
aragtirma sonuglar1 gosteriyor ki yasam memnuniyeti ile yas, cinsiyet gibi degiskenler
arasinda yiiksek bir iligki bulunmamistir. Yasam memnuniyetinin kadin veya erkek
arasinda farklilik gostermedigi ve yasin ilerlemesinin yasam kalitesine olumsuz etki
etmedigi goriilmistiir. Yapilan bir diger arastirmada; evli bireylerin mutluluk
puanlarinin, bekar, dul, bosanmig veya hi¢ evlenmemis olan insanlara gére daha yiiksek
oldugu gorilmiistiir.(Ryan ve Deci,2001; Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000; Snyder
ve Lopez, 2001; Staudinger, Fleeson ve Baltes, 1999).

Yasam doyumunu etkileyen olumlu olumsuz bir¢ok faktér bulunmaktadir.
Yalnizlik yasam doyumunu olumsuz olarak etkileyen faktorlerden birisidir. Yalmzlik
bireyin ¢evresiyle arasindaki baglarin yeterli olmamasi halinde ortaya ¢ikan hissiyattir.

(Peplau ve Perlman, 1982). Kadinlar erkeklere gore daha diisiik yasam memnuniyetine



sahiptirler (Huang 1992 ve Lu&Chang 1998). Evli olan yash bireylerden partneri
hayatta olan bireyler, hayatta olmayanlara gére yasam doyumu daha yiiksek oldugu
gozlenmistir (Huang, 1992).

Yasl bireylerde huzurevinde kalma siiresinin uzamasi yiiksek yasam kalitesinin
on gostergesidir (Oleson, 1992).

Tayvan’da yapilan bir arastirmaya gore; egitim seviyesi yiiksek olan yash
bireylerin daha yiiksek yasam kalitesine sahip oldugu bilinmektedir (Jou,Yang ve
Chuang, 1998). Egitim seviyesini belli yastan sonra degistirmemiz goérece zor olmakla
birlikte yash bireylerin yagam kaliteleri arttirmak amagli yapilabilecekler vardir. Yash
bireylerin huzurevlerindeki bakimini yapan kisiler hemsirelerdir. Huzurevlerinde
hemsirelerin  bireysellesmis miidehaleleri yasli bireylerin yasam kalitelerinin

yiikselmesini saglayacaktir (Kurt, 2014).

1.4.Yashlarda Yalmizhk

Yalnizlik, arzu edilen arkadashk ve duygusal destek miktar1 ile kisinin
cevresinden elde edebilecegi destek miktarinin uyumsuz olmas: sonucu hissedilen hos
olmayan 6znel bir durum olarak tanimlanmaktadir (Blazer, 2002). Yash bireylerdeki
yalnizlik kavrami ve onlar etkileyen faktorlere bakalim. Yasin ilerlemesiyle bireyin
yasaminda bazi degismeler olmaktadir. Devam eden yasamdaki bu degisimler yash
bireyin yalnizlik hissetmesine sebep olmaktadir. Bu sebepleri su sekilde siralayabiliriz;

- Esin ve/veya yakin arkadaglarin vefati,

- Evinden ayrilmak zorunda kalmak,

- Emekli olmak,

- Ekonomik giicliikler,

- Sosyal statii ve rollerdeki degisim veya kayb,

- Siiregelen hastaliklar,

- Fiziksel olarak kisitlanmalar,

- Duygusal olarak bazi kayiplar,

- Temel ihtiyaglarin1 giderebilmek i¢in bir baskasmin yardimina ihtiyag duymak ( Oz,
2010).



Yalnizlik duygusu yash bireylerin hayat kalitesini ve yasam doyumunu
diisirmektedir (Chou & Chi, 2005). Yalnizlik duygusunun iki boyutu oldugu
diisiiniilmektedir. Tlki sosyal yalnizlik, digeri ise duygusal yalnizlik boyutlaridir. Sosyal
yalnizlik boyutu, sosyal anlamda etkilesimin yetersiz olarak algilanmasini; duygusal
yalnizlik boyutu ise yakin iliski kurmada zayiflik ve reddedilme hissini icermektedir
(Weiss, 1973). Blazer (2002) yalnizligin yash insanlarda depresyona sebep olabildigini
bildirmistir. Ozellikle yas ile alakali kayiplar ve zorluklar neticesinde olusan yalmzlik
durumunun yash insanlarin depresyon diizeylerinin yiikselmesiyle iligkili olabilecegini

ortaya koymustur.

Sosyal izolasyon ve yalnizlik birbirleri yerine kullanilan kelimeler olmus olsa da
aslinda birbirlerinden ayrilan noktalar1 vardir (Mullins ve Dugan, 1991; Routasalo ve
ark., 20006). Sosyal izolasyon bireylerin iliski kurduklar1 kigi sayis1 ve sosyal gevre ile
iliski kurma bigimleri olarak agiklanmaktadir ( Cattan ve ark. 2005 ).

Yash bireylerin sosyallesmesine engel olan ¢ekingenlik, saglik problemleri,
yetersiz sosyal ve kiiltiirel kosullardir. Yaslt bireyler i¢in olduk¢a 6nemli olan sosyal
etkilesim smirlandiginda yalnizlik hissi artmaktadir (Danig 2014). Ayrica bireyin
bilissel bozulmalar yasamasi, sosyal olarak gittik¢e daha ¢ok izole olmasi, giinliik temel
islerinde ikinci bir kisinin yardimina ihtiya¢ duymasi, yakinlarini kaybetmesi ve
umutsuzluk yaslida yalnizlik diizeylerini arttirmaktadir (Kurt, 2014).

Yalnizlik diizeyi bireyin yasamindaki beklentiler ve bunlarin giderilmesiyle ilgili
bir kavram olan yasam kalitesi etkilenmektedir. Yalnizlik duygusu arttikca yasam
doyumu azalmaktadir (Recepoglu 2013). Cocuk sahibi olmayan bireylerin yalnizlik
skorlarmin daha yiiksek oldugunu gosteren arastirmalar mevcuttur (Ceyhan, 2005).

Yapilan bir aragtirmada yalnizlik skorunu etkileyen etmenlerden birininde
medeni durum oldugu goriilmiistiir. Istatiksel olarak dul bireylerin yalnizlik seviyeleri
evli bireylere gore daha yiiksek oldugu gozlenmistir (Pierce, Wilkinson ve Anderson,
2003).

Yas ile gelen zorluklarin yalnizlik algisinda meydana getirdigi degisikliklerin
yaninda cinsiyet degiskeni de farkliliklara sebebiyet vermektedir. Fakat bu farkliliklar
konusunda yapilan c¢aligmalar olduk¢a tartismalidir. Kimi g¢alismalarda erkeklerin

kadinlara gére yalnizlik algisinin daha yiiksek oldugu ortaya konulmustur (Andersson &
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Stevens, 1993; Chang & Yang, 1999). Kimilerinde ise kadinlarin erkeklerden daha
yalniz hissettigi belirtilmistir (Clark & Anderson, 1967; Holmen, Ericsson, Andersson,
& Winblad, 1992; Jylha, 2004). Bu tutarsizlik De Jong Gierveld tarafindan (1986) su
sekilde acgiklanmistir; erkeklerin yalmizlik algisinin romantik partnerle iligkisi ile
sekillendigini, kadmlarm yalmzlik algismin ise genel sosyal aglariyla iliskileri ile
sekillendigini dolayisi ile aslinda ayni alginm dlgiilmedigini 6ne slirmiislerdir. Sonug
olarak cinsiyetler ve yalnizlik algisi arasinda agik bir iliski bulunamamigtir. Buna
ragmen medeni durum degiskeninin yalnizlik algisinda farklilik yaratip yaratmadigi
lizerine yapilan arastirmalara bakildiginda, evli olmanin daha az yalniz hissetme ile
iliskili oldugu goriilmiistiir (Stack,1998 & Pinquart ve Sorensen, 2001). Baska bir
calismada ise evli bireylerin daha gok sosyal destege sahip oldugu ve sosyal destegin de

yalnizlik algisinm diisiirdiigii ortaya konulmustur (Sherbourne & Hays, 1990).

Sonug olarak, yalnizlik algis1 yas ile birlikte artmakta ve bireyde stres durumu
yaratmaktadir (Jylha, 2004). Yas ile birlikte gelen zorluklar neticesinde psikolojik
dayaniklilik da yalmzlik algisi da depresyonla iliskili bulunmustur (Blazer, 2002b &
Gooding, 2012). Benzer sekilde yalmzlik algisi ilerleyen yaslarda yasam doyumunun
azalmasi ile de yakindan iligkilidir (Kapikiran, 2016 & Tiimli ve Recepoglu, 2013).
Bunun yaninda medeni durum s6z konusu oldugunda da evli bireylerin daha az yalniz

hissettikleri ve psikolojik dayanikliliklarinin daha yiiksek oldugu ortaya konulmustur.

Yalnizlik; bir yere aidiyet hissetmeme (Nicholson, 2009) , insan iliskilerindeki
bazi eksiklikler gibi bircok sekilde aciklanabilmektedir (Andersson, 1998).

Bazi galigsmalar ¢ocuk sahibi olmama ile yalnizlik arasinda bir baglanti bulamaz
iken (Holmen ve ark., 1992), baz1 ¢alismalar ise bu iki degisken arasinda iligskiye
rastlamistir (Mullins ve ark., 1996).

Ingiltere kaynakli bir ¢calismada, evde yasayan bireylerin kendilerine daha gok

giivendikleri ve daha az yalniz hissettikleri bulunmustur (Victor ve ark.,2005).

Yine Ingiltere kaynakli bir diger ¢alisma huzurevinde yasayan yashlarm iliski

azlig1 yalnmizliga daha gok sebebiyet vermektedir (Hicks, 2000).

ikili iliskilerde yalmzhgi etkileyen faktorlerden biride partnerin kaybidir (
Aartsen ve Jylha, 2011; Dykstra ve ark., 2005 ).
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Yapilan arastirmalar gosteriyor ki yalnizlik yaslilar arasinda yaygin oldugu
goriilmektedir. Ayrica yas ilerledik¢e yalnizlik arttigi gézlenmistir. 80 ve iizeri yasa
sahip bireyler 60-80 yas araliginda olan bireylere oranla daha yasli hissetmektedirler
(Pinquart ve Sorensen, 2001).

Isvigre ve Fillandiya’ da yapilan bir aragtirmada kurumda kalan bireylerin (%55)

yarisindan fazlasinin bazen ve sik sik yalniz hissettiklerini gostermektedir ( Nyqvist ve
ark.., 2013).

Arastirmalar gosteriyor ki yasam memnuniyeti yiiksek olan bireylerin yalnizlik
diizeyi diisiik oldugu goriilmiistiir (de Guzmen ve ark., 2012).
1.5.Amac¢

Bu calismanin amaci, Istanbul’da huzurevinde ikamet eden yaslilarda yasam
kalitesi ve yalnizlik diizeyleri arasinda iligki olup olmadigini ortaya koymak olarak
belirlenmistir. Arastirmada belirlenen ana amag cercevesinde asagidaki sorulara cevap
aranmistir:

1. Yash bireylerde yasam kalitesi ve yalnizlik diizeyi arasinda anlamli bir iligski var
midir?

2. Yash bireylerde yalnizlik diizeyi puanlar1 yagam kalitesi puanlarini anlamli diizeyde
yordamakta midir?

3. Yash bireylerde yasam Kkalitesi ve yalnizlik puanlart cinsiyetlerine gore
farklilasmakta midir?

4. Yash bireylerde yasam kalitesi ve yalnizlik diizeyi yasa gore farklilagmakta midir?

5. Yagh bireylerde yasam kalitesi ve yalmizlik puanlart medeni duruma gore
farklilasmakta midir?

6. Yash bireylerde yasam kalitesi ve yalmizlik diizeyi egitim durumuna gore
farklilasmakta midir?

7. Yash bireylerde yasam kalitesi ve yalnizlik diizeyi ¢ocuk sahibi olup olmasina gore
farklilasmakta midir?

8. Yash bireylerde yasam kalitesi ve yalmizlik diizeyi kurumda kaldig siireye gore
farklilasmakta midir?

9. Yas bireylerde yasam kalitesi ve yalnizlik diizeyi kurumdan memnuniyetine goére

farklilasmakta midir?
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1.6.0nem

Yaslilik donemi 6zel bir donemdir ve psikolojik, sosyal, fiziksel, mesleki,
ekonomik v.b. bir¢ok agidan dezavantajli goriilen bir donemdir. Bu faktorler, huzurevi
gibi bir ortamda yasayan bireyler goérece daha fazla olumsuzlar yasayabilmektedirler.
Clinkii huzurevinde yasayan bireyler yasam kalitesi ve yalnizlik gibi degiskenlere daha
da ¢ok maruz kalmakta ve bunlardan olumsuz etkilenmektedir. Bu konuda psikoloji
literatiiriinde yapilan arastirmalarin gérece daha az yer aldigi goriilmistiir ve bu nedenle
bu aragtirmada yaslilarda yasam kalitesi ve yalnizlik degiskenleri konusunda ¢aligma
yaptlmigtir. Elde edilen bulgularin alan literatiiriine katki saglayacagi, alani
zenginlestirecegi, bu konuda ¢alisacak diger arastirmacilara referans olabilecegi gibi
diisiincelerden hareketle bu caligmanin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

1.7. Varsayimlar

Yapilacak olan arastirmanin varsayimlari su sekildedir;
e Secilen 6rneklemin evreni yansittig1 varsayilmaktadir.
e Orneklemdeki kisilerin demografik bilgi formu ve &lgeklere verdikleri cevaplarin

dogru oldugu varsayilmaktadir.

1.8. Simirhhiklar

Omeklemin yash bireyler olmasi, basta demansiyel siire¢ olmak iizere bircok
saglik problemi sebebiyle eleme yapmamiz gerekebilmektedir. Aksi takdirde verinin
kullanilamamas1 bir siirliliktir. Katilimeilar yaghi olduklarindan genellikle bireyin
esleri yasamini yetirmistir. Medeni durum degiskeninin gruplarinin katilimer sayilari
arasinda ciddi orantisizlik oldugundan saglikli bir analiz saglanmamis olabilir. Ayrica
yapilan ¢alismanin yash bireylerle yapilmasi sebebiyle veri toplama bire bir yapilmistir
dolayisiyla veri sayist kisith sayida kalmistir. Ayrica demansa sahip bireyler veri dist

birakilinca elde olan veri oldukga siirlanmustir.
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Bu calismadaki orneklem sayist 198 kisi gibi smirlt bir sayida kalmasinin
sebepleri soyledir. Ilk olarak orneklemin kurum smirlarinda yasayan, bilissel
aktivitelerinde her hangi bir problemi olmayan, arastirmaya katilmaya goniillii olasi
gerekmektedir. Ikinci olarak arastirma orneklemin yash bireyler olmasi, kisilerin bazi
saglik problemlerinden kaynakli olarak ‘Grnegin kisme