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AILE ISLETMELERINDE IC KONTROLUN VE
MALIi TABLOLARDA KARSILASILAN RISKLERIN
TESPIiTININ ONEMI
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Iktisat Anabilim Dali
Uluslararast iktisat ve Finans Yiiksek Lisans Programi
Danisman: Dog. Dr. Seref Demir
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Aile sirketleri, ailenin ge¢imini temin etmek ya da mirasin yayilmasinin dniine
geemek hedefiyle kurulan, aile bireylerinden kisi/kisiler tarafindan idare edilen,
kararlarin aliminda biiyiik dlgekte aile bireylerinin etkin oldugu ve aileden en az iki

neslin kurumda calistig1 isletmelerdir.

I¢c kontrol sisteminin hedefi, isletme faaliyetlerinin diizenli, ahlaki kurallara
uygun, ekonomik, verimli ve efektif bicimde kullanilmasini saglamak, hesap verme
sorumluluklarmin yerine getirilmesi, uygulanan yonetmelikler ve yasalara uyulmasi
hatalarmn ve hilelerin 6niine gecilmesidir. I¢ kontrol sisteminin etkinligi aile

isletmelerinde mali tablo risklerinin 6nlenmesi ve tespitinde de fayda saglamaktadir.

Ozellikle kurumsallasmanin yasanmadigi aile sirketlerinde mali tablolarda
yapilan hilelerin dnlenmesi ve yapilan hilelerin tespiti isletmelerin gereken onlemleri

almasini ve gelecege daha giivenle bakmasini saglayacaktir.

Anahtar Sozciikler: Aile, Sirket, Hile, I¢ Kontrol, Risk, Tespit.



ABSTRACT

THE IMPORTANCE OF INTERNAL CONTROL IN FAMILY
BUSINESSES AND DETERMINATION OF RISKS IN FINANCIAL
STATEMENTS

Umut Firat Aksan
Master Thesis
Department of Economics
International Economics and Finance Programme
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Seref Demir
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Family companies are enterprises that are established with the aim of ensuring
the livelihood of the family or preventing the spread of the heritage, managed by the
person/people of the family members, where mostly, family members are effective in

making decisions and at least two generations from the family work in the institution.

The objective of the internal control system is to ensure the regular, ethical,
economic, efficient and effective use of business activities, to fulfill accountability
responsibilities, to comply with applicable regulations and laws, and to prevent errors
and fraud. The effectiveness of the internal control system is also beneficial in

preventing and identifying financial statement risks in family businesses.
Prevention of frauds and detection of frauds, especially in family companies
where there is no institutionalization, will enable enterprises to take the necessary

measures and look at the future more confidently.

Keywords: Family, Company, Fraud, Internal Control, Risk, Detectio.
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GIRIS

Gegmisten bugiine toplumsal, iktisadi, kiiltiirel ve hukuksal konularda ortaya
cikan yenilik ve degisim, aile isletmesi agiklamasinda farkli diizenlemeleri ve
degisimleri zorunlu kilmistir. Aile sirketleri, ailenin ge¢imini temin etmek ya da mirasin
yayilmasinin oniine gegmek hedefiyle kurulan, aile bireylerinden kisi/kisiler tarafindan
idare edilen, kararlarin aliminda biiyiik 6l¢ekte aile bireylerinin etkin oldugu ve aileden
en az iki neslin kurumda calistigi isletmelerdir. Aile sirketleri ile alakali diger
aciklamalar incelendiginde bu agiklamalar yapilirken esas alinmasi gereken oOl¢iitlerin
sitketin aileye ait olma pay1, idarenin ailenin elinde olmasi, oy coklugunun ailede
olmasi, sirket kurucularinin aileden olmasi ve degisik kusaklarin birlikte calismasi ile
belirlendigi goriilmektedir. Tiirkiye’de sayica cok fazla sirket aileler tarafindan idare
edilmektedir. Oncelikle sirketin kurucusu olan birinci nesil zamanmin ¢ok biiyiik bir
bolimiinii isi i¢in harcayan, sirketin biliylimesi i¢in Onemli fedakarliklar ortaya
koymaktayken, ikinci jenerasyon genellikle sirketin kurulusuna tanik olmamis ve sahip
olmustur. Aile isletmeleri cogunlukla KOBI &zelliginde kurulup, zaman igerisinde
bliylime gostererek kurumsal sirketler olabilmektedir. Lakin biiylime sirasinda aile
isletmelerinin pek ¢ok yasam dongiisiinden gegmesi gerekmektedir. Sirketlerde idare,
esas olarak hedeflere varilmasi i¢in finansman, insan kaynaklari, hammadde temini,
imalat, pazarlama ve satis gibi faaliyetlerin eksiksiz olarak hareket etmesini saglamak

gayesiyle birtakim faaliyetler ve iglevleri gerceklestirmektedir.

Ic kontrol yapisi, iist ydnetim tarafindan belirlenen saptanan isletme
faaliyetlerinin aksamadan sekteye ugramadan yerine getirilmesini saglayan miimkiin
kilan ve muhasebe-finans verilerinin dogru ve giivenilir olusturulmasina meydana
getirilmesine asistanlik eden kontrol mekanizmasidir seklinde tanimlanabilmektedir. I¢
kontrol sistemi bir isletmenin varliklarin1 muhafaza etmekle isimlendirilen 6nlemleri
isbirligi ile yapilan tim metotlar1 gergeklestirilen tiim yontemleri icermektedir. Ig
kontrol, isletmenin yliriittiigli meydana getirdigi stratejik planlara ve mevzuata uyumlu
bir bigimde faaliyetlerinin verimli bir halde devam etmesini siirdiirmektedir. I¢ kontrol
sisteminin simirlarint limitlerini belirlerken kapsam olarak farkli yonlerine dikkat

cekenleri siiren tanimlamalardan ilkinde faaliyetlerin mali kismina agirlik verilmistir.



Bu baglamda, gecerli olan ikinci tanimlamada ise mali ve diger kontroller biitiiniinden

s0z edilerek diger kontroller boliimii agiklanmamustir.

Kurumlar adina temelde giiven unsuruna dayanilan gii¢lii bir i¢ kontrol sistemi
onemli olmaktadir. Mali tablolari, finansal raporlamasi giivenilir olan faaliyetlerini
verimli, iktisadi ve etkin sekilde dizayn eden idarelerin mevzuata uygun bir bigimde
meydana getirdikleri is ve islemler biitiinii i¢ kontrol sisteminin esasini meydana
getirmektedir. I¢ kontrole dair tanimlardan ileri siiriilebilecegi gibi i¢ kontrol sistemi, bir
organizasyonun temelden basa, her kesimin dahilinde oldugu biitlinlesik entegre bir
sistemdir. I¢ kontrol sistemine yonelik ilk ¢alismalar 1940’1 yillarda gerceklesmistir.
Kamu alanina yonelik muhasebe sistemi ile i¢ denetim kurumlarinin ortaya koyduklari
standartlar, rapor ve yoOnetmeliklerde i¢ kontrol sistemine dair uygulamalara yer

verilmigtir.

Hile olaylarinda son senelerde meydana gelen artis hile problemini vurgulamak,
isletmeleri bu hususta bilinglendirmek ve toplumsal bakimdan bu hususta duyarlilik
meydana getirmek i¢in hile konusunda calismalar yiiriitiilmesinde itici giic islevi
gormektedir. Hile faaliyetleri nedeniyle azalan {iriin standartlar1 ve aile isletmelerinin
karsilastig1 zararlar, hileyi tespit etmek ve hileyi engellemek adina birtakim dnlemlerin
alinmasin1 mecburi tutmaktadir. Hile ile savas, hile riski yonetimi seklinde tutum
sergilemek, hilenin idare edilebilir bir risk olarak diigiiniilmesi manasina gelmektedir.
Bu goriise gore hile riski yonetimi, var olan hile risklerinin saptanmasini, bu risklerin
meydana gelme ihtimalinin ve meydana geldigi durumda yol acacagi sonuglarin
degerlendirilmesini ve bu risklere kars1 gerekli tedbirlerin alinmasini temin etmektedir.
Etkili bir i¢ kontrol mekanizmasinin yarari, hile faaliyetinde bulunanlarin tespit edilme
ihtimalini yiikseltmesidir. I¢ kontrol; aile sirketlerinin politika ve planlarinin arzulanan
neticelere erisilmesi, bu dogrultuda yararlanilacak kaynaklarin 6rgiitsel gayelere uyumlu
olmasi, firma veya Orgiitiin israf, hile ve suistimalden muhafaza olmasi, giivenilir
verilerin toplanmasi, korunmasi ve yorumlanmasi amaciyla kurulan organizasyon,
politika ve islemler biitiiniidiir. Bu yonden ele alindiginda i¢ kontrol sistemi, aile
sirketlerinde hile olasiligimi yok etmek ve hileyi belirleme noktasinda etkileyici ve

baskic1 bir savunma mekanizmasi seklinde degerlendirilebilir. Mali tablolarda hile ve



manipiilasyonlar bugiin ¢ok miimkiin hallerdir. Fakat bu durumun pek ¢ok yontemle

istesinden gelinebilmektedir.

Calismanin amaci aile isletmelerinde i¢ kontroliin ve mali tablolarda karsilagilan

risklerin tespitinin 6nemini gostermektir.

Bu ¢aligmanin birinci boliimiinde aile isletmelerine, ikinci boliimiinde i¢ kontrol
sistemine ve i¢ kontrol sistemine iliskin diizenlemelere, tigiincii boliimde mali tablolara
ve mali tablo risklerine, son olarak dordiincii béliimde ise hile riski yonetimi ve i¢

kontrol ile iligkisine yer verilmistir.



BOLUM 1. AILE iSLETMELERI

Bu kisimda aile igletmeleriyle alakali g¢esitli bilgiler sunulmustur. Bu bilgiler
icerisinde aile isletmesinin tanimi, yapisi, gelisim siireci, kuvvetli ve zayif taraflari ile

aile isletmelerinde benimsenen idare bi¢imleri vardir.

1.1 Aile isletmelerinin Tanim

Aile isletmesi ¢ok kapsamli ve detayli bir olgu olmakla beraber kesin bir sekilde
tarif edilememektedir. Her aile isletmesi farkli kurulmakta, hedef ve vizyonlari, ilkeleri,
kurallar1 ve diizenleri birbirinden degisiktir. Bu isletmeler genellikle kurucusunun deger
yargilarina bagl olmakta ve isletme kurallar1 kurucunun ve ailenin yapisi, degerleri ve
beklentileri ile birlikte sekillenmektedir. Degerler, varliklarini uzun periyotta
sirdiirmekte, isletme kiltiirii ve c¢alisma bigiminin temelini kurmakta, insanlarin zor
isleri gerceklestirmesi, disiplin isteyen islerde yiikiimliiliikk altina girmesi ve uzun siireli

islerde sabirla ¢alismayi siirdiirmesi gibi konularda esin vermektedir.

Birgok aile isletmesi agiklamasi olmakla beraber, bu tiir isletmeler Longeneker
ve digerlerine gore sirket ve ailenin bir biitiini kurdugu sistemler olarak
isimlendirilebilir. Gegmisten bugiine toplumsal, iktisadi, kiiltiirel ve hukuksal konularda
ortaya ¢ikan yenilik ve degisim, aile isletmesi agiklamasinda da farkli diizenlemeleri ve
degisimleri zorunlu kilmistir. Bu yeniliklerden agiklamaya yansiyan ifadelerin bir kismi
miilkiyete, bir kism1 yonetime, bir kismu aile lyeligine, aile ge¢imini saglamaya ve
personelin aileden gelmesine, bir kismi ise pay orani ve yatirnma katilima 6nem

vermektedir.

Aile sirketleri olgusu 1990’11 senelerden bu yana farkli bir akademik disiplin
icerisinde disiinilmektedir (Astrachan vd., 2002). Genel tanimiyla alan yazin
incelendiginde aile sirketleri olgusunun taniminin nasil yapilmas: gerektigi noktasinda
bir agiz birligi olmadig1 ortadadir. Benzer bigimde tanimlarin igerigindeki boyutlar

konusunda da bir birliktelik olusturulamamuistir (Handler, 1989).

Aile sirketi diisiiniildiiglinde, bir ailenin bir girisim icerisinde bir is kurmasi

diisiiniilebilir. Diger bir deyisle; ailenin isin sahipligini yaptigi, idarede yetkinin



merkezilestigi ve genellikle isin icinde oldugu bir teskilat yapilanmasindan
bahsedilmektedir (Biite, 2010, s.1). Alan yazinda aile sirketleriyle alakali olarak; aile ve
sirketi bir arada tutan, birden ¢ok aile iiyesinin ayni sirkette calistigi ve sirketin pay
ortakliginda aile tiyelerinin agirhigmin oldugu, ikinci ya da Tgilincii kusaklara
devredilmis sirketler olarak degisik agiklamalar yapilmaktadir (Toksoy ve Sonmez,
2011, s. 67).

Aile sirketleri, ailenin gec¢imini temin etmek ya da mirasin yayilmasinin 6niine
geemek hedefiyle kurulan, aile bireylerinden kisi/kisiler tarafindan idare edilen,
kararlarin aliminda biiyiik 6l¢ekte aile bireylerinin etkin oldugu ve aileden en az iki
neslin kurumda ¢alistig1 isletmelerdir (Pazarcik, 2004: 35). Bir diger agiklamaya gore
aile sirketleri paylarin veya oy ¢oklugunun firmanin kurucusuna ya da satin alan kisiye
ya da bir aileye ait oldugu, aile bireyi olan en az bir kisinin {ist diizey idare kadrosunda
ya da yonetim kurulunda bulundugu sirketlerdir. Halka acik sirketlerde ise sirketi kuran
veya satin alan kisinin ya da ailenin oy haklarinin yiizde 25’ini elinde tuttugu, aile
bireylerinden en az bir kisinin idarede bulundugu sirketlerdir (PwC, 2016). Deloitte’un
(2016) ifade ettigi aile sirketi agiklamasmna gore ise aile sirketi aile lideri ve
cevresindeki aile bireyleri tarafindan kurulan, devamindaki nesiller ile devamliligi
saglanan, kurucu girisimci, kurucu girisimcinin kardesleri, ¢ocuklari, gelinleri ve

damatlar1 gibi bireylerin 6ne ¢iktig1 beraberliklerdir.

Avrupa Birligi’nin aile sirketi agiklamasina gore, herhangi biiyiikliikteki bir
sirketin aile sirketi seklinde degerlendirilmesi i¢in birtakim nitelikleri barindirmasi
gerekmektedir. Misal, aile sirketi olarak kabul gormesi i¢in karar alma hakkinin biiyiik
kismu girketi kuran ya da sirket sermayesine sahip gercek kisilere ya da onlarin eslerine,
¢ocuklarina ve ¢ocuklarinin direkt olarak varislerine ait olmalidir. Bununla birlikte, aile
sirketlerinde aileden ya da akrabalardan en az bir vekil yasal olarak sirketin idaresinde
bulunmalidir. Halka agik bir sirketin aile sirketi olarak kabul gérmesi icin, sirketi kuran
ya da hisse senetlerini satin alan bireyin, ailesinin ya da torunlarinin sermaye pay1
kriterine gore saptanmis karar verme hakkinin %?25’in elinde bulundurmasi gerekir

(European Commission, 2009, s. 10).



Uluslararast alan yazinda bulunan agiklamalar gozlendiginde; birinci olarak,
birkag istisna haricinde, agiklamalarin idare ile alakali toplandig1 gériilmektedir. Ikinci

olarak, bir kism1 miilkiyet ya da aile idaresini tek basina denetlemeyi gerektirirken,

bir kism1 miilkiyet ve idareyi beraber degerlendirmektedir. Béylece, agiklamalar
miilkiyet ve idare birlesimini kapsamaktadir. Ugiincii olarak, bir kisim agiklamalar aile
miilkiyetine degerlendirmezken, agik ve dolayli yoldan miilkiyete sahip olanlar, kabul
edilebilir miilkiyet degerlendirmelerine gore farklilik icerdigini ifade etmektedir (Chua,
Chrisman ve Sharma; 1999).

Aile sirketleri ile alakali diger acgiklamalar incelendiginde bu agiklamalar
yapilirken esas alinmasi gereken oOlgiitlerin sirketin aileye ait olma payi, idarenin ailenin
elinde olmasi, oy coklugunun ailede olmasi, sirket kurucularinin aileden olmasi ve
degisik kusaklarin birlikte ¢alismasi ile belirlendigi goriilmektedir. Ifade edilen degerler
isiginda Kinmm  (2003) aile sirketlerini ‘Tek bir ailenin oy ¢oklugunu elinde
bulundurdugu tiizel sirket ya da diger ortakliklar veya tek bir ailenin sirketin miihim

kararlarinda etkili oldugu olusumlar.’ seklinde ifade etmistir.

Pazarcik (2004) aile sirketleriyle alakali, “Miilkiyetine ya da islevine ayni
aileden iki ya da daha ¢ok iiyenin dahil oldugu bir isletme, miilkiyeti ailenin bir
neslinden bir diger nesline gecen bir isletme aile sirketi olarak tanimlanir”, demistir.
Pazarcik (2004), bir diger ifadede ise “Iki ya da daha fazla genisletilmis aile iiyelerinin
sirketin idare edilmesini akrabalik uygulamalari, idare roller ve miilkiyet haklar ile

denetleyen isletmeler” aile isletmesi olarak degerlendirilebilir, seklinde tanimlamaistir.

Aile sirketlerini algilayabilmek icin aile sirketlerinin yalnizca ailenin sirkete
miidahil olmasi ile agiklanmamasi, aile sirketleri ile diger sirketler arasindaki ve aile
sirketlerinin kendi aralarindaki degisimlere de odaklanmasi gerektigini ileri siirenler
vardir (Chua, Chrisman ve Sharma, 1999, s. 24). Aile sirketlerinin ag¢iklanmasinda buna
“0z yaklagimi (esence approach)” ismi verilmektedir. Bu yaklasim, ailenin katiliminin
bahsi gecen isletmelerin karakteri lizerine etkisinden bahsetmektedir. Aile sirketlerinin
ifadesinde bu iki yaklasimin arasindaki biiyiik felsefi fark “ortiilii yeterlilik kosullaridir.
Katilimin igerigindeki yaklasim, ailenin katiliminin bir sirketi aile sirketi yapmaya

yetecegi diislincesini temel almaktadir. Buna ragmen 6z yaklagiminin baslangi¢ noktasi



ailenin katilminin 6nemli bir sart oldugunu, ama sirketin aile sirketi olarak
diisiinebilmesi i¢in aile katiliminin aile sirketinin degisik sekillerde davranmasina sebep

olmasi gerektigi diisiincesidir (Chrisman, Chua ve Sharma, 2005, s. 556-557).

Yukarida verilen ifadelerden hareketle aile sirketi; en az iki neslin direkt veya
dolayli sekilde yer aldigi, ailenin menfaat ve hedefleri dogrultusunda tek bir kisi, ki
cogunlukla girisimcinin kendisi tarafindan idare edilen, sirket ile alakali karar ve
planlarin aile tarafindan diizenlendigi ve bilhassa de ailenin mali konularda iistiin séz

hakkinin bulundugu sirketler olarak kabul edilebilir.

Aile sirketlerinin tanimlarinda bir takim benzer ifadelerin oldugu goriilmektedir.

Bunlar (Tagkir ve Simsek, 2016):
- Aile sirketi, ailenin is kurmus halidir,

- Aile sirketi, aileden bir girisimcinin baslattig1 ve ardindan ailenin genellikle isin iginde

bulundugu bir kurumsal olusumdur.

- Aile sirketi, ailenin kendisine 6zgii kiiltiirii ve geleneginin ise aktarildigi bir toplumsal

yapidir.

- Aile sirketi, tek basina girisimci aile reisi, reis ve esi, cocuklari, kardesleri, yalnizca
kardesler ile kuzenler, damatlar1 ve gelinleri gibi farkli aile bireylerinden meydana

gelebilen bir birlikteliktir,

- Aile sirketlerinde, genellikle kan bagina sahip girisimciler, idarenin genelini ellerinde

tutarlar,
-Aile sirketlerinde miilkiyet olgusu mithimdir ve miilkiyet aileye aittir,
- Aile sirketlerinde ailenin isi, 15in aileyi etkilemesi seklinde karsilik etkilesim olur,

- Aile sirketi, genellikle mevcut varligin dagilmasinin 6niine gegme amaciyla kurulan

bir birlikteliktir,

- Aile sirketi genellikle mevcut insan kaynaginin dagilmasinin 6niine gegmek, birlik ve

beraberligin devamliligini saglamak hedefiyle kurulur,



- Aile sirketi, hakim bireylerin ve karar alicilarin ayni aileden oldugu bir sirket seklidir,

- Aile sirketi, aile {iyesi karakterlerin kendi baslarina yasamlarini devam ettirmelerini

saglayacak, iktisadi bir birlikteligi ortaya ¢ikaran bir organizasyondur,

- Aile sirketi, ailenin isi, isin ailenin iizerinde etkisinin oldugu ve karsilikli etkilesimin

sekillendirici oldugu bir sosyal yapidir.

Biitiin bu ifadeleri basitlestirip, aile sirketlerinin 6zellikleri agagida belirtilmektedir:
-Aile sirketlerinde idarede bir veya birden ¢ok aile {iyesi bulunur.

- Aile sirketlerini ¢cogunlukla bir aile liyesi kurmustur.

- Aile sirketlerinin idarecileri, kendi aile 6zelliklerini firmaya da yansitirlar.

- Bu sirketlerde genel miidiir veya en yetkili kisi bir aile tiyesidir.

- Aile sirketlerinde sermayenin hepsi veya onemli bir kismi aileye aittir.

1.2 Aile Sirketlerinin Temel Ozellikleri

Tiirkiye’de sayica ¢ok fazla sirket aileler tarafindan idare edilmektedir.
Oncelikle sirketin kurucusu olan birinci nesil zamaninin ¢ok biiyiik bir béliimiinii isi
icin harcayan, sirketin bliylimesi i¢in dnemli fedakarliklar ortaya koymaktayken, ikinci
jenerasyon genellikle sirketin kurulusuna tanik olmamis ve sahip olmustur. Sirketin
kurucusu hayatta ve hala isin basindaysa, bu sirketler degisime cok fazla acik
olmamakta, jenerasyonlar birlikte ¢alisiyorsa da pek ¢ok catisma ortaya ¢ikmaktadir.
Geng kusaklar kendilerini kanitlama ¢abasi i¢inde olup radikal fikirlerle degisime agik
olurken eski nesil ¢ogunlukla frenleyici davranmaktadir (Iseri ve Calar, 2004, s.140-

141).

Aile sirketleri bir ortaklik bi¢imi olmalarina karsin diger sirket bicimlerinden
ayrismalarina sebep olan bir kisim niteliklere sahiptirler. Bu nitelikler asagidaki gibi

ifade edilebilir (Ates, 2003; Kirim, 2003; Kobanoglu, 2013; Yola¢ ve Dogan, 2011):



Sirket idaresi ile en az iki nesil ilgilenmektedir. En az iki neslin varligini
siirdiiren ortakliklar ise anne baba ve c¢ocuklarin oldugu ortakliklar, kardes
ortakliklari, kuzen ortakliklar1 ve siirekliligi devam ettirebilen ortakliklardir.
Sirket politikalar1 aile menfaatleri gozetir bigimde olusturulur. Ailenin deger ve
inanclarindan etkilenen aile sirketleri genellikle ailenin mevcudiyetinin ve
biitiinliigiiniin korunmasi hedefi ile kurulmustur.

Diger etkilerin disinda aile iligkileri, yonetim kadrosu bi¢imlendirilirken
kisilerin secilmesinde 6nemlilik arz etmektedir

Yonetim kadrosunda ¢alismis veya hala ¢aligmakta olan bireylerin ¢ocuklart da
yonetim pozisyonunda bulunurlar. Kurucu girisimciler, gelecek kusagin
listlenecekleri sirketi yakindan tanimalarini isterler. Isi bilmeleri ve 6grenmeleri
yeni kusagin kendilerini garantiye almalari i¢in de dnemlidir.

Sirketin sahip oldugu isim ve imaj, ailenin adi ile birlikte gelisir. Ailenin
soyadlar1 ile sahip olduklari konuma baglh olarak sirketin de konumu
farklilasabilir. Aile bireylerinin is yerinde ¢alisip ¢alismadiklarindan ziyade soy
adlar1 6nemlidir.

Personelin is yerindeki pozisyonlari, aile i¢ci kosullarim1 da etkiler. Is yerinde
giiclii ve basarili olanlar, aile i¢inde de sevgi ve saygi gortir.

Is yerindeki ¢aligma durumlari, personelin giivenligine karsi tehlike arz
etmeyecek bicimde diizenlenir. Calisma saatleri, kadinlarin dogum izinleri ve
yillik izinlerde esneklik gosterilir

Ailede mevcut kosullar, sirketlerin genelinde de kullanilir. Sahip olunan deger
ve inanclar, kurumda islerin yapilma bi¢imleri de i¢inde olmak iizere kurum
kiiltiirinii 6nemli derecede desteklemektedir.

Aile sirketleri, ailelerin kendileri tarafindan olusturuldugu igin kapali bir
goriiniim olusturmaktadir. Iktisadi agidan kétii bir pozisyon icine girdiklerinde
aile i¢inden destek alirlar. Bu kosulun nedeni sirket ile alakali gizli bilgilerin
disartya s1izmasinin engellenmesini saglamaktir.

Idari ¢alisan biiyiik dlgekte yakin aile bireylerinden ve akrabalar arasindan tercih
edilir. Giivenilirlik profesyonellikten daha miihimdir. Bu nedenle aile bireyleri

varken yabancilarin sirkete katilmasi tercih edilmez.



Aile isletmelerini diger isletmelerden farklilastiran bir takim ana ozellikler su

bi¢imde siralanabilir: (Kémegoglu, 2009:5-6):

e Aile isletmesinin bas yonetiminde en az iki aile iiyesi vardir,

e Aile isletmesinin kendine has bir is ¢cevresi ve niteligi vardir,

e Aile isletmesinin ad1 aile tiyelerinin imaj1 ile gelismektedir,

o Aile isletmesindeki idare birimlerindeki pozisyonlar aile iiyelerince
doldurulmaktadir,

e Aile isletmelerinde alinan gorevlerden aile {yelerinin kosullar1 da

etkilenmektedir.

1.3 Aile Sirketlerinin Gelisimi

Aile sirketlerinin de8isim ve rekabet ortami igerisinde varliklarinin
stirdlirebilmeleri ve faal olduklar1 sektorde 6ne ¢ikabilmeleri i¢in bireysellikten uzak bir

yapida olmalar1 gerektigi one siirtilebilir.

Aile sirketleri bir siirii gelisim prosesinden gegmektedir. Aile sirketlerinin
gelisim prosesinin her doneminde farkli karakteristikleri benimsedikleri bilinmektedir.

Bu karakteristik yapilar kurulus ve ilk donemlere gore daha agik olmaktadir.

Son senelerde dinamik sistemlerin tamaminin istikrar1 ve degisimi iginde
bulunduran bir yasam siirecinin oldugu fikri olgusal olarak kisi, grup, aile ve kurum
faaliyetlerine uygulanmistir (Murray, 2003, s.17). Bir sistem olarak degerlendirildiginde
aile sirketlerinin, sirket ve miilkiyet gibi kendilerine 6zel kimlikleri ile beraber kiiltiirleri

ve kendi alt sistemleri olan bir biitiin oldugu sdylenebilir (Morris vd., 1997, s. 388-389).

Aile isletmeleri gogunlukla KOBI 6zelliginde kurulup, zaman igerisinde biiyiime
gostererek  kurumsal sirketler olabilmektedir. Ancak biiylime sirasinda aile
isletmelerinin bir siirii yasam dongiisiinden gegmesi gerekmektedir. Bununla birlikte
bliylime evresindeki her yasam donglisiinde aile isletmeleri fakli temel nitelikler
icerdiginden farkli sorunlar ortaya cikar. Aile isletmelerinin ilk donemleri basariyla

atlatip yasamini siirdlirmesinde, aile igletmesinin miilkiyet ve organizasyon temeli, karar
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alma siireci, iletisim ve isletmedeki ana degerler donemi etki altinda birakan unsurlardir.

Aile igletmesinin yasam dongiilerinin ana baslangi¢ noktasini kisisel yagsam dénemleri

ve isletimsel hayati donemleri ortaya koymaktadir (Neubauer ve Lank, 1998, s.27).
Kisisel yasam donemleri, psikoloji bilimi dahilinde bes ana yasam dénemi olarak

siralanmaktadir. Bunlar sirasi ile dogum, ¢ocukluk, biiyiime, olgunluk ve dliimdiir.

Farkli temel nitelikler iceren aile sirketinin gelisim donemlerini Karpuzoglu (2002: 97)

dort konu altinda birlestirmektedir:

e Birinci Nesil Aile Isletmeleri
e Biiyiiyen ve Gelisen Aile Isletmeleri
e Kompleks Aile Isletmeleri

e Siirekli Olmay1 Basaran Aile Isletmeleri
-Birinci Nesil Aile Isletmeleri

Birinci nesil aile isletmeleri ¢cogunlukla es ortakligina diger bir isimle kar1- koca
ortakligin1 temel almaktadir. Girisimciler aile iiyelerini (¢cocuklar vb.) sirkete ortak
yapmaktadir. Bu da geng neslin geleceginin 6nceden istemli veya istemsiz olarak aile
tarafindan hesaplandigini kolayca gostermektedir (Adsan, 2011). Girisimcinin kontrolii
altindaki birinci nesil aile sirketlerinin en 6ne ¢ikan niteligi merkeziyetci bir idare
anlayisina gozetmeleridir. Stratejik ve islevsel kararlar girisimciye bagl olmaktadir.
Girisimci imalat, satin alma, kayit tutma ve istthdam gibi islerle bizzat ilgilenmektedir
(Alayoglu, 2003). Fakat sirket belli bir biiyiikliige ulastigr yerde cogunlukla yeni bir
idareci sirket biinyesi igerisine katilmasina karsin sirket ile alakali kararlar tek bir
kisinin Onderliginde alinmaya devam etmektedir (Alacaklioglu, 2009). Girisimcinin
giicii sirketin basarist ile ylikselmektedir. Girisimei elde ettigi bu ivmeyi devam
ettirebilmek amaciyla biitlin enerji ve zamanimi sirkete adamaktadir bu da 06zel

hayatinda sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir (Giiles, Aricioglu ve Erdirencelebi, 2013).
-Biiyiiyen ve Gelisen Aile isletmeleri

Aile sirketlerinin gelisim doneminin ikinci evresini, isletme miilkiyetinin
kardesler arasinda pay edildigi, biiyliyen ve gelisen aile isletmeleri meydana

getirmektedir. Kardeslerin ortakligini temel alan aile sirketleri, iki ya da daha ¢ok
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kardesin paylarmin 6nemli bir pargasini ve kontrol giiciinii elinde tuttugu yapilardir.
Bagka tilkelerde oldugu iizere ililkemizde de kardes ortakligi lizerimden giden aile

sirketlerini miihim bir pozisyona sahiptir (Alayoglu, 2003).

Aile sirketlerinin kurulus doneminde idarenin tek bir bireyin iizerinde olmasi
sirkete mithim bir fayda getirmektedir. Birinci nesil aile sirketlerinden biiyiiyen ve
gelisen aile sirketlerine gegis doneminde ailenin gii¢ birliginin ve takim c¢alismasinin
O6nemi c¢ogalmaktadir. Bu evrede kurucu idare {izerinde yetersiz kalmakta ve
kurumsallasma gerekliligi ortaya c¢ikmasmna karsin g6z ardi edilmeye devam
edilmektedir (Ozdemir ve Ozcan, 2011, s.151). Gelisme prosesi bu asamada daha sona
ermemistir. Pazar payr artmasina veya piyasada mamullerin bilinir duruma gelmis
olmasina karsin sirkete de ne bir kurumlasmaya iligkin atilim vardir ne de herkes

tarafindan kabul goren ve tatbik edilen sistemler bulunmaktadir (Carik¢ioglu, 2004).
-Kompleks Aile isletmeleri

Gelisim doneminin {iglincii evresi kuzenlerin idarede bulundugu ve sirket ile
alakali mithim kararlarin verildigi “kompleks aile sirketleri” dir. Kompleks aile
sirketlerinin O6ne ¢ikan ilk niteligi birden c¢ok jenerasyonu sirketin icerisinde
barindirmasidir. Bu tip sirketlerde {igiincii hatta dordiincii jenerasyonla karsilagmak
olasidir. Birden ¢ok jenerasyonu birlikte tutan aile sirketleri farkli yas ve bilgiye,
tecriibe ve kariyere sahip aile bireylerinin disinda, sirkette ortaya ¢ikan biiylime

sebebiyle bir¢ok uzman idareciyi de icermektedir.

Kompleks aile sirketleri bu agsamada olgunluk donemindedir. Bu donemde sirket
biiyiimektedir fakat biiyiime hizi, gelisen ve biiyiiyen aile isletmesi donemindeki gibi
hizli ortaya ¢ikmamaktadir, bir diger ifade ile biliylime ivmesi giderek azalmaktadir
(Iseri ve Calar, 2004). Aile bireylerinin beklentileri, perspektiflerindeki degisikliklerden
miitevellit problemler ve anlagsmazliklar meydana gelmektedir. Bununla birlikte
rakipleri, tedarik¢ileri ve miisterileri Onilinde “olumlu” sirket goriinlimiine sahip
olmaktadir. Olumlu sirket gériiniimiine sahip olan sirketler piyasaya karsi daha hassas
ve piyasay1 etkiler bir yetkinlikte olurlar. Sirketlerin imal ettigi mal/hizmetler taklit
edilmektedir. Bununla birlikte olumlu sirket goriinimiine sahip sirketlerde sosyal

sorumluluga gosterilen 6nemin yiikseldigi goriilmektedir (Gerber, 1996).
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-Siirekli Olmay1 Basaran Aile isletmeleri

Aile sirketlerinin gelisim asamasinin son donemi siirekliligi bagaran aile
sirketleridir. Bu donemin diger déonemlerden farki kurumsallasma olgusunu yogun bir
sekilde isletme yapisinda igermesidir. Bir bagka ifadeyle; firma degeri, aile degerinden

daha miihim olmaya bagsladig1 asamadir (Nalbantoglu, 2017).

Stirekliligi basaran aile sirketlerinde is analizi yapilmaktadir. Sirketler mevcut
kosul analiziyle ileride ulasilmak istenen yer i¢in hedefler ortaya koymaktadir. Yine bu
stirecte isi devamliligini saglayacak kisilerde olmasi gereken ozellikler, yetki tanimlari,

calisma sartlar1 ve is birligi yapilacak departmanlar saptanmalidir.

Stirekliligi bagaran aile sirketlerinin bir baska 6zelligi strateji, misyon ve vizyon
yaratma ile alakali ¢alismalar yapmasidir. Bir sirketin varliginin sebebini ortaya koyan
misyon; sirketin faal oldugu alanmmi pazarmi uzun siireli finansal amagclarni
belirlemektedir. Vizyon; aile iiyelerinin gorlis ve yapisini ortaya koymaktadir. Aile
sirketlerinin iktisadi ve sosyal ge¢misleri gézlendiginde, geleneksel bakis agisina sahip

sirketlerin gorece az canli ve esnek olduklar1 goriilmektedir (Aronoft, 2004).

Strateji ise bir sirketin i¢ ve dig ¢evre sartlarin1 gdzeterek ileriye yonelik imkan
ve risklerin ortaya konmasi ve bunun neticesinde gerekli revizyonlarin
gerceklestirilmesidir. Bununla birlikte sirketler kurumsallagma siirecini ile birlikte yeni

nesle devir donemine girmektedir.

1.4 Aile Isletmelerinin Giiclii ve Zayif Yonleri

Aile isletmelerinde, sermayenin tek yerde toplanmasi sebebiyle yeni idareleri
ortaya koymak ve yeni yatirim c¢alismalarina dahil olmak gibi kararlar ¢ok hizli
verilebilmektedir. Aile sirketleri 6ziimsenen bir diisiincenin ortaya konmasinda ¢ok

fazla bireye danigilmasina veya ¢ok fazla imzaya gerek duymamaktadir (Knight, 1974).

Aile sirketlerinin, diger sirketler ile kiyaslandigi zaman bazi avantaj ve
dezavantajlara sahip olduklar1 gozlenmektedir. Aile sirketlerinin giiclii yanlarinda
bulunan niteliklerine avantaj, zayif yanlarinda bulunan niteliklerine ise dezavantaj

denilmektedir. Aile sirketlerinin pek ¢ok avantaj ve dezavantaji bulunmaktadir.
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1.4.1 Aile isletmelerinin Giiclii Yonleri

Aile sirketlerinde idareciler bagka sirket idarecileri ile kiyaslandiginda
zamanlarindan ve mali imkanlarindan ¢ok daha fazla fedakarlik yapmakta, daha 6zverili
calismalar yiiriitmektedirler. Ozverili personel, firma adina zaman ve sermaye kazanci
anlamma gelmektedir. Aile sirketleri diistiniildiigiinde; sirketin basarisi ailenin basarisi
ile birliktedir. Bu sebeple, aile iiyeleri sirket dahilinde baska calisanlara kiyasla daha
Ozverili ¢alismakta, daha ¢ok taviz vermektedir. Aile bireyleri sirkete, gerek kurulus
gerekse gelisme silirecinde maddi ve manevi destek vererek daha giiclii temeller

olusturulmasina katki verir. Bu 6zveri, siirdiiriilebilirlik i¢in 6nemlidir.

Aile sirketlerinin gii¢lii taraflar1 arasinda girisimcinin kendini firmaya adamast,
giiven ve sadakatinin ¢ok olmasi, siireklilik i¢in ugras verilmesi, hedeflere
odaklanilmasi, kuvvetli giiven ortami, esneklik, dinamizm gibi farkli etmenler
sayilabilir (Akdogan, Oflazer, 2012, s.14). Argiiden (2002)’e gore, hizli karar verme
aile sirketlerinin en giiclii taraflarindandir. Paylasilan deger sistemi, aile bireyleri
arasinda giivene dayanan uzun vadeli iligkiler ve etkili iletisim aile sirketlerinde hizl
karar vermeye yardimci olan sebeplerdendir. Basarili olan aile sirketlerinin paydas
ozellikleri icerisinde karsilikli saygi ve sevgiyi temel alan iliskiler, ortak degerler,
ailenin birlik ve beraberliginden dogan gii¢ ile aile bireyleri arasindaki destek ve

yardimlasma ¢ogunlukla soylenir (Karpuzoglu, 2004, s. 65).

Diger sirketlere nazaran daha serbest hareket edebilirler. Uzerlerinde sermaye
zorlamas1 ya hi¢ yoktur ya da ¢ok azdir. Benzer bigimde isletmenin ele gecirilme

tehlikesi de ya hi¢ yoktur ya da ¢ok azdir (Kets de Vries, 1993).

Aile sirketlerinde giiclii bir kurum kiiltiirinlin meydana getirilmesi oldukca
basittir. Kurum kiiltiirii ile aile inang ve degerleri bir araya geldigi zaman; sirketin deger
ve kurallar1 daha rahat 6ziimsenebilmektedir (Asan; 2010). Bu ozellikle birlikte, aile
sirketlerinde uzun vadede biliylik gelir elde edilmektedir. Kurumsallasma ile beraber
sirketlerde biirokratik engeller cogalmakta ve karar alma prosesi yavaslamaktadir. Aile

sirketlerinde biirokrasi daha az oldugundan degisen ¢evre sartlarina uyum saglamak da
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daha basit hale gelmektedir. Karsilagilan firsatlart daha siiratli  sekilde

degerlendirilebilir. Bu da aile sirketlerine dinamizm getirmektedir (Giinver, 2002, s.8).

Aile sirketlerinde 6zellikle birinci jenerasyonda- profesyonellik, diger sirketlere
kiyasla daha ¢ok one ¢ikan olgudur. Kurucu ve arkasindan gelen jenerasyon, kiiclik
yaslardan beri is ortami igerisinde oldugundan ise tamdiktirlar. Isi bildiklerinden farkli
bir sirkette, bagkalarinin altinda ¢calismak yerine kendi sirketlerinde, uzmanlik alanlarina
uygun pozisyonlarda calismayi segerler. Uzmanlik ve deneyim dogru bir sekilde
birlestiginde, sirketin basarisina da pozitif yonde etki edecektir. Bagka bir alandan gelen
calisan/idareci once isi ve sirketi 6grenmekle vakit harcarken, aile igerisinden gelen

calisanlar bu siireci daha efektif kullanir. Kazanilan bu siire sirkete tasarruf getirir.

Is hayatinda varligim siirdiiren bir sirketin alaninda basarili olup olmayacagi
uzun zaman sonunda ortaya cikar. Aile sirketleri ise bilinir bir soyad sayesinde is
cevrelerinde son derece onemli bir avantaj sahibidirler. Iyi bir unvan imalatcilar,
finansorler, tedarikgiler ve tiiketiciler gibi farkli ¢evrelerde sayginlik getirmektedir.
Sosyal ¢evrede bu prestij, gliven hissini 6n plana c¢ikarmakta ve bu sayede aile
isletmesini piyasada daha rekabet¢i olmasmi saglamaktadir (Kurt, 2009: 60). Sosyal
konum, ortaya cikabilecek giigliiklerin ¢dziimiinde de 6ne ¢ikmayi saglar. Is yasaminda
iyl bir konuma sahip olan ailenin, baska alanlarda ortaya cikabilecek giicliiklerin

coziimiindeki kredisi de, bagka sirketlere gore oldukca fazladir.

Aile sirketlerinin edinmis olduklar1 insan sermayesinin pozitif 6zellikleri sira
dis1 sadakat, sicak, dostane, samimi iliskiler ve firmaya has kapsamli ortiik bilgi ilisigini
kapsar. Cocuklarin erken yaslardan beri isletmenin iginde yer almasi firmaya has ve
sadece tecriibeyle etkilesilebilen Ortiik bilginin daha kapsamli olmasini temin
edebilmektedir (Sirmon ve Hitt, 2003, s. 340). insan sermayesi firmaya sira dis1 sadakat,
yiiksek fedakarlik ve ozverili ¢alisma, yiiksek giidii, sicak samimi iliskiler ve sahip
olunan kapsamli ortiik bilgi gibi bireysel oOzellikleri vurgularken, sosyal sermaye
hissedarlarla ve diger orgiitlerle olan iliskilere dayanarak bilgi, teknoloji ve pazarlar gibi

kaynaklara erigim imkan1 saglar (Sirmon ve Hitt, 2003, s. 342).

Cagdas idare anlayisini kabul eden sirketlerde, personelin sirketlerin hedeflerine

ulagmalarindaki fiziksel giicli olarak goriilmeleriyle birlikte, firmanin karsilastig
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degisime uyum saglayabilen, yeni fikirler ortaya koyan, zihinsel bir gii¢ olarak da
degerlendirilebilirler. Sirket tarafinda yeni ve 0Ozgilin diislincelerin iiretilmesi ve
iiretilmesi amaciyla, personelin etkin varligin1 gerektiren, esitlik¢i, yaratici fikir tiretimi
donemlerini 6nemseyen ve uygulamaya koyulabilecek diisiinceleri degerlendirecek bir
idare bi¢imi birinci sarttir. Bu gibi bir idare anlayisi, insan1 merkeze koyan, ¢alisan istek
ve beklentilerini 6nemseyen bir diigiincenin sirkette hadkim olmasini gerektirmektedir

(Elden, 2004, s.5).

Aile sirketlerindeki idarecilerin, baska sirketlere gore yetkileri daha coktur.
Ozgiir diisiinen bir idareci, personelin de dzgiir diisiinmesini saglayacaktir. Daha 6zgiir
bir ¢aligma atmosferinde bulunmak, kreatif diisiinceyi pozitif olarak etkiler. Bu sebeple;

bir idarecinin 6zgiir diistinmesi ¢alisan etkinligi i¢in fazlaca 6nemlidir.

Aile isletmelerinin diger sirketler karsisinda daha avantajli olduklar1 yonler

ozetle su sekilde gosterilebilir (Findike1, 2011, s.80):

. Karar mekanizmalarinin pratik olmasi,

. Basar1 olgeginde galisma,

. Islerin ve idarenin ciddi bir ortamda idame ettirilmesi,

. Basaril1 olma diisiincesi,

. Aile olgusunun 6n sart1 olarak “ben” yerine “biz” diislincesi,

. Aile olgusunun 6n sart1 olarak “sevgi” ve “sayg1” olgularinin yerlesmesi
o Amator ruhla verimlilik ortaya koyma,

. Aile tliyelerinin idareci olarak yetistirilmesi.
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1.4.2 Aile Isletmelerinin Zayif Yonleri

Aile isletmelerinde kurumsal yapinin ortaya konulmasmin 6niindeki en 6nemli
engellerden biri “Nepotizm” dir. Nepotizm; bir kiginin yeteneklerinin, basarilarinin ve
egitim seviyesinin onemsenmeden yalnizca akrabalik iligkilerinin géz oniine alinmasi

anlamina gelmektedir. Nepotizm, hissedarlar arasinda da giivensizlige yol actig1 gibi,

alanlarindaki yetenekli idarecilerin ise aliminin 6niine gececeginden, isletme entelektiiel
sermaye yoniinden eksiklik ¢ekecektir. Bilindigi gibi teskilata rekabet avantaji getiren

en 6nemli etkenlerden biri de, “drgiitiin ne bildigidir” (Oztiirk, 2008, s.115).

Aile sirketlerinin en mihim niteliklerinden biri yonetim egemenligin aile
tiyelerinde olmasidir. Bu kosul yonetimsel bazda birtakim dezavantajlara yol verebilir.
Bilhassa kadrolasma hususunda Onceliklerin aile cevresine verilmesi duygusalligin
isletmecilige engel olmasina yol agmaktadir. Bahsedilen kosul aile sirketine negatif
dogrultuda etki etmektedir. Ciinkii isletmeciligin ana kurali bilhassa idari kadrolariin
kabiliyetli ve uzman bireylerden olugmasidir ve bu tarafta duygusalliga yer olmamalidir

(Altinkaynak, 2007, s.15).

Aile sirketlerinin zayifliklar isletme sahipligi ve rol belirsizligi gibi psikolojik
sebeplerden ve geleneksel olgulara bagli bulunmaktan ortaya ¢ikmaktadir. Biiyiik
olgekte mali, yonetsel ve kiiltiireldir (Ozcan, 2015: 98). Aile biiyiiklerinin deger ve
Ogretilerinin 6n plana ¢iktif1 ve sirketin aile biiyiiklerinin arzu ve beklentileri yoniinde
idare edildigi bir idare bi¢imi olan {initer yonetim anlayisina sahip olunmasi, akraba
kayirmaciligi, aile icerisinde meydana gelen rekabet ortami, rollerin kesin ve net bir
bicimde ortaya konamamasi, menfaat ¢atigmalar1 ve devretme problemi gibi problemler

aile sirketlerinin zayif taraflarini olusturmaktadir.

Aile sirketleri psikanalitik bakis agisiyla, kurucu merkezli olmaktan otiirti
otoriter, asir1 merkeziyet¢i, giiven ve yetki devri noksanligina sahip, planlama yoksunu,
fevri ve gilice bagiml olarak degerlendirilebilmektedir (Dyer ve Handler, 1994, s. 73).
Bu dlgekte aile sirketlerinin zayiflik ortaya koyma potansiyeli igeren nitelikleri
icerisinde yetki ve karar vermede fazla merkezilesme; objektif olmayan insan

kaynaklar1 yonetimi tatbikleri ve nepotizmdir. (Findik¢i, 2005). Firma sahibinin biitiin
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idare yiikiimliiliiglinii almasi, bununla birlikte genellikle yeterli yonetim bilgisine ve
tecriibesine sahip olmamasi (Glimiistekin, 2005); uzman idarecilere giivensizlik ve diger
sirket personeline yetki vermekten imtina etmesi (Giimiistekin, 2005; Findik¢i, 2005);
degisimlere hizl1 adapte olamamasi ve direng ortaya koymasi ile aile etrafinda yasanan

problemlerin firma yonetimine etkisi (Ates, 2005, s.15-16) sOylenebilir.

Aile sirketlerinin finansman {izerinden kars1 karsiya kalabilecegi Onemli

dezavantaj, ailenin mal varliginin, birikiminin bulunmamasi veya firma sahiplerinin

bor¢lanmay1 olumsuz karsilamalaridir. Bununla birlikte, bor¢lanmaya olumlu
yaklasilsa bile, ailenin mal varliginin az olmasi nedeniyle, bor¢ verilmemesi veya
yiiksek faiz oranlar1 ile bor¢lanmaya gilidiilenmeleri gibi nedenler de firmanin biiyiime

hizinin azalmasina yol agmaktadir (Arica, 2007, s.15).

Aile sirketlerinde gérev paylasiminin saptanmasinda aile iligkileri miithim bir yer
kaplamaktadir. Aile bireyinin ailedeki varligi ile firmadaki varlig1 birbiriyle iliskilidir.
Aile igerisindeki her ¢esit hal ve hareket firmada da 6nemi olacaktir. Calisanlarin is ve
aile ile alakali rollerini dengede tutamamasi ve aileden gelen isteklerin isin yapilmasina
miidahale etmesi ya da aksatmasi sonucu meydana gelmekte, yani isten ve aileden gelen
isteklerin bireyin kabul edebilecegi baskinin iistiine ¢ikmasi sebebiyle stres seviyesi
artmaktadir. Isten dolayr meydana gelen yiiksek diizeydeki gerilim sebebiyle acgiga
cikan olumsuzluklarin is gorenlerin teskilatlarina olan sadakat hislerini de etki altinda

birakabilecegi sdylenebilir (Celik ve Turung, 2009, s.218).

Aile bireylerinin kendi aralarinda, birbirleriyle veya aile iiyeleri haricinde
calisanlarla yasadiklar1 catigsmalar aile sirketlerinin bir diger zayif yeridir. Aile sirketi
bireyleri gerek aile bireyi, gerekse sirket ¢alisani1 olmak gibi ikili roldedir ve bu kosulda
hem sirketin, hem de ailenin taleplerini karsilamakla yiikiimliidiir. Bu da kisilerde rol
catigmasini meydana getirmektedir (Memili vd., 2015, s.143). Buna ek olarak, aile
sirketleri kardes rekabeti, ¢cocuklarin kendilerini ebeveynlerinden farklilastirma arzusu,
evlilik anlasmazliklari, kimlik c¢atigmast gibi baska isletmelerin rastlamadigi
psikodinamik olaylarin altinda birakilir. Aile sirketleri biiyliylip karmasik bir hal
aldikca, aile sirketi sisteminde birden c¢ok jenerasyon farkli pozisyonlarda gorev

aldiginda, farkli menfaatler ve beklentiler ¢atigmay1 beraberinde getirir. Sirket sebepli
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catisma ile aile sebepli catismanin birlikte olmasi aile sirketlerinde ¢atismanin tesirini
arttirir. Catisma sebebiyle aile sirketlerinin dengesini kotli yonde etkileyebilir ve bu
problem c¢oziilemezse sirketin dagilmasina yol agabilir. Aslinda, sinir, darginlik ve
endise gibi negatif hisleri i¢eren iliskisel ¢atismalarin aile sirketlerinin kotii performansi
ile ilintili olduguna iliskin anekdot o6zelliginde birgok kanit bulunur (Eddleston ve

Kellermanns, 2007b, s. 547).

Aile sirketlerinde ailenin degerleri, is degerlerinden daha 6n plandadir. Bu

sebeple yazili kurallar koymak yerine eski deneyimler daha ¢ok 6nem arz etmektedir.

Bu sekilde nesnel veri elde etmekte bir kisim giliven sorunlari ortaya g¢ikmaktadir

(Findik¢1,2005).

Aile isletmelerinde goérev alan aile iiyelerinin egitim diizeyleri diisiik
olabilmektedir. Is adina gerekli niteliklere elverisli olmayan aile iiyelerinin sirkette
gorev almasi girketin hedeflerinden uzaklasmasia sebebiyet verebilmektedir. Aile
sirketlerinin pek ¢ogu kurumsallagmamalari, an1 kurtarma diirtiisiiyle hareket etmeleri
ileride ellerine gecebilecek bir¢ok firsati yakalayamamalarina yol agmaktadir (Ates,

2013).

Aile sirketlerinde merkeziyet¢i idare bicimi, bu sirketler i¢in miithim bir
zayifliktir. Basta kurucu olarak yetki devrine mesafeli bakar. Yetki devri kurucu igin
sayginlik azalmasi olarak hissedildiginden zaman igerisinde isletmedeki yenilige de
kars1 koyacaktir. Uzun siiredir sirketin yOnetimindeki aile bireyleri radikal
yeniliklerden, riskten c¢ekinirler. Statiiko hakimiyet kurar, sirket birgok firsati

yakalayamaz, kacirir (Giinver, 2012: 19).

Dyer (2006, s.263-264), aile sirketlerinin aileden olmayanlara ikinci sinif
muamelesi yapma, yalnizca ¢ekirdek ailenin ihtiyaglarini diistinme, aileden olmayanlara
giivenmeme gibi bazi negatif yonleri gostermistir. Her ne kadar elde edilen insan
sermayesi aile sirketlerinin gii¢lii taraflari icerisinde goriilse de stratejik dnemi bulunan
pozisyonlart doldurmada yalnizca aile bireyi ¢alisanlara giivenmesi kilit konumlara aile
disindan personeli de getiren sirketlere gore nitelik ve nicelik olarak daha kisitli ve
giigsiiz insan kaynagina sahip olmasina sebebiyet verebilir. Bununla birlikte, aile

sirketleri yiiksek Ozellikli idarecileri sirket igine dahil etmeye elde tutma hususunda
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genellikle sorun yasar. Kalifiye idareciler aile bireylerinin imtiyazli halefiyeti, mesleki
gelisim icin potansiyelin kisitli olmasi, hissedilen uzmanlik noksanligi ve servet
transferi kisitlamalar1 sebebiyle aile sirketlerinde goérev almaktan imtina eder (Sirmon
ve Hitt, 2003, s. 342).

Paternalizm kavrami ataerkillikten ortaya ¢ikmis ve kisinin karsisindakini baba
gibi koruma ve bununla birlikte baglilik ve itaat talep ettigi bir donem olarak ortaya
konmustur (Kdksal, 2011, s.103). Paternalizm ve paternalistik nitelikler sosyal kiiltiir ve
aile kiiltiirii icinde degerlendirilebilir. Burada soz edilen iligki kiiltiir kavramlari, teskilat
tabaninda diisiiniildiigiinde mahremiyet hissi, katilimc1 idare, boyun egme, otorite,
korumaci tutum bi¢ciminde sdylenebilir. Paternalizm, ikili iligkilerin niteliklerini, daha

cok astin ve Ustiin vazifeleri iceriginde degerlendiren bir olgudur.

Aile sirketlerinin gligsiizliikleri 6zetle su basliklar ile sOylenebilir (Findikei,
2005, s.25):

* Kurumsallasma ve uzmanlasmada giiglilk yasanmasi, degisime karst direng

gosterilmesi
+ Is sahiplerinin isin i¢inde bulunmasi sebebiyle ortaya ¢ikan kurumsal problemler.
* Patron giidiimiiniin yeni yonelimlerin 6niine ¢ikabilmesi.

* Tahmin, planlama, biitceleme, raporlama gibi calismalarin gelismesinde problem

¢tkmasi ve giinliik karar ve ¢oziimlerin seg¢ilebilmesi.
* Patronlarin bazen uzmanlarla yarisabilmeleri ve onlar1 kiigiimseme yonelimleri.
* Aile i¢i problemlerin ise yansitilmasi.

» Isin ¢ekirdeginden gelinmesi ve isin ¢ok iyi bilinmesine ragmen idarede yeterli bilgi

ve tecrilbbenin olmamasi.
« Tlerideki idarecilerin belli olmasi ve sistemin 6niinii kesebilmeleri.

Fakat konu aile sirketleri oldugunda, zaman zaman hedef daha iyiye ulagsmak,
teskilat1 genisletmek veya sistemi biiylitmekten baska hedefler de olabilmektedir.

Akrabalik iligkisi zaman zaman bu bireylerin is yasamlarinda karar vermelerinde
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ellerini, ayaklarin1 baglayan bir sebep olarak karsilarina ¢iktigi gézlenmektedir. Aile
sirketlerinde kisilerin birbirlerine hissi agidan bagli olmalar sirket i¢in saglikli karar
almay1 negatif tarafta etki etmekte, ¢ikar catismalarinin da biiylik Olcekte ortaya
cikmasia sebebiyet vermektedir. Basta, sirkette aktif durumda calisan kisilerin
birbirlerine olan davraniglari, bunlarin eslerinin birbirlerine ve eslerine olan
reaksiyonlar1 veya firmada s6z hakki olmayan ancak paydas olan iiyelerin taleplerinin
birbiriyle ¢akigmasi 6ngoriilen bir kosul olabilir. Catigsmalar, sirketin daha iyiye yol
almasini, yeni fikirler ortaya koymasimi ve wuygulanmasimi Onleyici durumlar

cikarabilmektedirler.

1.5 Aile isletmelerinde Yonetim Sekilleri

Toplumun amaglarimi gerceklestirebilmesinde kisi bir aragtir. insan dogasini
daha derinlemesine ifade etmek gerektigini ve degismekte olan donemlerin kisinin
hayat ve caligma tarzinin iizerinde etkili oldugunu idarecilerin kabullenmesi bir
zaruriyedir. Bunu idrak edememek veya karsi ¢ikmak, sirketlerin amaglarinin
gerceklesmesinin  saglanmasinda personelin tam olarak desteginin alinabilmesini

zorlagtirir (Baykal, 1972, s.35).

Sirketlerde 1dare, esas olarak hedeflere varilmasi i¢in finansman, insan
kaynaklari, hammadde temini, imalat, pazarlama ve satis gibi faaliyetlerin eksiksiz
olarak hareket etmesini saglamak gayesiyle birtakim faaliyetler ve islevleri
gerceklestirmektedir. Aile sirketlerinde cogunlukla kurucu, biitiin bu ¢alismalar1 kendisi
gerceklestirme amaci igerisindedir. Sirketi kendi elleriyle kurmus, ¢ocugu gibi her
seyiyle ilgilenmis ve bugiinlere ulastirmistir. Kimseye giivenmez, kendisini her seye
miidahil olmak mecburiyetinde hissetmektedir. Kurucu bir durumu dikkate
almamaktadir. Sirket biiylimektedir ve her seye karismak diirtiisii sebebiyle, hicbir seyi
olmasi gerektigi gibi idare edemez duruma diismektedir (Bozkurt, 2005).

Aile sirketlerinde kurucular, yetkilerini devrettikleri donemde giic ve prestij
kaybettiklerini hissettiklerinden, gelismelere objektif olma durumunda yeterli
olmamaktadirlar. Bu yontem sirketlere zarar vermektedir. Sirketin gelecek hedeflerine

odaklanmak yerine, eski diizenin devami igin 1srar etmektedirler. Bu sebeple
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kurumsallagsmaktan kaginmaktadirlar. Kurumsallagmay1 kabullenseler bile bu siirecte

gorev almak isterler.

Aile sirketlerinde yoOnetim kurulu, sirketin biliylime donemiyle beraber
degismekte, bilhassa ikinci ve ligilincii nesil aile bireylerinin firmada faal olmasi ve
firmalarin uzman idarecilerle ¢alisma gereksiniminin fazlalagsmasi ile daha miihim
duruma gelmektedir. Aile sirketlerinde yonetim kurulu secildiginde egitim, basari,
deneyim ve yeteneklerin temel alinmasi gerekmektedir. Yonetim kurulu tyeleri, bu
niteliklere sahip olan uzman idareciler arasindan se¢ilmeli ve aile bireylerinin agirlikli

olarak yer almasi yerine idare ve sahipligin farklilasarak, idare kadrosu gereksinime

gore ortaya cikmalidir (Kalsin, 2014, s.163). Bu donemde baglanilmis hareketlerden
kurtulmak ve idare sistemine miimkiin oldugunca destek vermek, aile iiyelerinin ve tiim

calisanlarin ana misyonu olarak sekillenmelidir.

Aile sirketlerinde idare, doneme yon gosterenler agisindan diisiintildiigiinde ¢
farkli yonetim bi¢imi oldugu gozlenmektedir. Bu idare bigimleri ailesel (patrimonial)

yonetim, politik yonetim ve uzman yonetimdir.
-Ailesel Yonetim

Bir sirketin yonetiminde, karar mekanizmalarinda ve miilkiyetinde tek bir
ailenin hakim olmasi durumunda ailesel yonetimden soz edilebilir. Ailesel yonetim
biciminin en One ¢ikan niteligi, list yonetim pozisyonlarmnin aile bireylerine agik
olmasidir. Bu tarz yonetime, iktisadi gelisme gayretlerinin baslangicinda biiylik oranda

karsilagilmaktadir (Kogel, 2015, 5.82).

Iktisadi agidan gelisim ddnemine yeni girmis toplumlarda egitimli ailelerin
genelde iktisadi giice sahip olmalar1 nedeni ile ailesel yonetim bi¢imi tesirini ortaya

koymaktadir. Bunun disinda, bu tarz yonetim bigimlerinin maliyeti daha azdir.
-Politik Yonetim

Karar mekanizmalariin ve idare basamaklarinin politik bir egilime yakin olan
ve siyasal temaslara malik sahislar tarafindan doldurulmas: ile politik yonetim

kosulundan bahsedilir. Hisselerin ¢cogunun aile bireylerinde olmasina ragmen, isletmede
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yetkin uzmanlar da vardir. Hissedar sayisinin fazla olmasi ve aile ile uzman idareciler
arasinda olusabilecek c¢atigmalara engel olmak i¢in yetki ve mesuliyetlerin dnceden

tayin edilmesi gerekmektedir.

Aile tiyelerinin yetersiz oldugu kosullarda uzmanlar 6n planda olurlar, bu da
isletmenin performansini, verimliligini, karim arttirir (Karpuzoglu, 2004: 30). Miihim
olan, ige yeterli olan c¢alisanin konulmasidir. Aile bireyleri ile uzmanlar1 karst karsiya

getirmek yerine beraber ¢alismalarini arttirmak gerekmektedir.
-Uzman Yonetim

Uzman yani aristokratik yonetim bi¢iminde aile bireyleri idareyi uzmanlara

devretmektedir. Aile bireyleri genel isletme politikalar1 ve sirketin istikbali ile alakali

kararlar1 verirken, sirketin idaresi uzmanlarin denetimindedir. Yani 6nemli kararlar aile
bireyleri, operasyonel kararlari uzman idareciler almaktadir. Bu idare bigimi daha ¢ok

kurumsallagsmis aile sirketlerinde gozlenmektedir (Simsek, 2002, s.33).

Karar mekanizmalarina ve hiyerarsik olgudaki tiim basamaklara tek bir ailenin
veya politik iliskileri olan sahislarin hakim olmasiyla kendilerine yakin sahislari bu
basamaklara segmeleri yerine liyakat sistemiyle belirlenen sahislarin alinmasi halinde

uzman idareden bahsedilmektedir.

Uzman idare, idare isinin bir meslek olmasi ile alakalidir (Kogel, 2005, 5.82).
Isletme sahibi ve aile bireyleri yonetimde bulunmaz. Yo6neticiler aile bireylerince segilir
ve yalnizca isletmeyle alakali yasamsal kararlar aile bireylerince almir. Idareciler ise
islerin hedefe paralel yiiriitiilmesi igin gereken kaynaklarin temin edilmesinde ve bu
kaynaklarin etkin bir bicimde kullanilmasina iligkin ¢alismalar1 devam ettirir. Uzman
idarede liderligi aile bireyleri, idareciligi ise uzmanlar devralmaktadir. Dolayisiyla, gz
ard1 edilmemesi gereken en mithim yer; isletmeyi idare edenlerin basarili olabilmeleri

i¢in liderlik niteliklerinin yaninda idarecilik 6zelligine de sahip olmalar1 gerekmektedir.
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1.6 Aile isletmelerinde Karsilasilan Sorunlar

Aile sirketleri, icerisinde akrabalik alakasi olan sahislarin mal veya hizmet
tiretmek gayesiyle birleserek kurulduklari kar amaci hedefleyen sosyal teskilatlardir.
Aile sirketleri yonetim igeriginde baska kurumlarla ciddi farkliliklar icermektedir. Bu
tabiidir, aile sirketi olsun veya olmasin herhangi iki sirket arasinda bile idari agidan
ayriliklar bulunur ve olmalidir. Bunun esas sebebi, kurumlar1 var eden ve onlar1 idare
eden sahislarin arasindaki ayrimdir. Insanlar da birbirlerine benzememektedir. Hisleri,
fikirleri, tutumlar, kiiltiirleri degisiktir. Biitiin bu ayrimlarin sirkete yansimasi tabiidir.
Bununla birlikte, aile sirketleri de ailede yer alan sahislarin fikirleri ve hisleri ile o
sahislarin  kiiltiirel niteliklerinin bir goriintiisiinii  olusturmaktadir (Findikg¢1, 2005,

s.112).

Aile sirketlerinde karsilasilan problemler ve sebepleri denildiginde yerli ve

yabanct literatiirde son derece uzun bir liste bulunmaktadir. Her sebep ve bu sebeplerin

altinda bulunan gerekgeler ise aile sirketinin niteligine, biiylikliigline, gec¢misine,
sektoriine, faaliyet gosterdigi siireye ve yere gore farkliliklar igcermektedir. Bu sebeple
olguyu anlagilir bir yerde toplamak ve olgu hakkinda efektif bilgi aktarimi yapabilmek

i¢cin en ¢ok goriilen catigmalar1 icerecektir.

Aile sirketlerindeki catismalarin en kokiinde psikolojik yaris bulunmaktadir
denilebilir. Aile bireylerinden birinin Gtekinin isine miidahil olmasiyla yaris olusur.
Yaris, kurucunun ya da idareci olarak vazifelendirilmis sahsin isteginin haricinde
meydana gelir ve bu da catismanin kontrolden ¢ikacagini gosterir. Aile bireyleri
icerisinde -baba ve c¢ocuklari, kardesler ve basarili baska rakipler arasinda devaml
olarak yaris1 ¢ogaltan catisma, sermayeyi ve sirket verimliligini siirekli koti etkileyen

stirtiismeye sebep olur (Neubauer ve Lank, 1998, s.97).

PricewaterhouseCoopers (PwC) (2016) tarafindan yapilan Kiiresel Aile
Sirketleri Arastirmast (2016) Tiirkiye neticelerinde daha Onceki aragtirmada aile
sirketlerinin karsilastifi problemlerden; calisanlarin kabiliyetleri, haleflik gibi gilinliik
olaylarla ilgili olanlar 6ne cikmaktadir. Bu sebepler gegerliligini korurken artik aile

sirketlerinde uzmanlagsma hususunun da giindemde oldugu ortaya konmaktadir.
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Isletmelerde isletme, verimlilik ve etkililigin en iist seviyede olabilmesi
amactyla planlama, orgiitleme, diizenleme ve kontrol fonksiyonlart basarili bir bigimde
uygulanmak zorundadir. Aile isletmeleri i¢in ortada olan fonksiyon biiyiikk ehemmiyet
gostermektedir. Aile isletmelerinde gergeklesen en 6nemli problemlerden biri yonetici

pozisyonundaki aile iiyelerinin her isi kendi yapma istekleridir (Elalmisg, 2011, s.34).

Bu yonde sirketin genislemesi ile beraber idareci pozisyonundaki aile iiyelerinin
isleri yetistirmesi ihtimal dahilinde bulunmamakta ve diger aile {iyeleri iginden yeterli
gelebileceklerden idareye destek alinmaktadir. Aile isletmelerinin yapilanma ve
teskilatlandirmalarinda bir takim belirsizlik yasanmaktadir. Bu belirsizlikler bilhassa
sirkete ¢alisan alimi, yetki ve gorev boliisiimlerinde meydana gelmektedir. S6z konusu
bu kosul isletmenin kurumsallagsmasi adina en Onemli engel olarak goézlenmektedir

(Cakici ve Ozer, 2008, s.44).

Stirekli ve basarili bir aile sirketi olabilmek igin, ileri goriislii olmak, dnceden

stratejiler hesaplamak ve kurumsal altyapiy1 ortaya koymak gerekmektedir.

Aile sirketinin basarisiz olmasinin temelindeki en biiyiikk neden sirketin

idaresinde yetersiz olmalar1 ve kurumsallasamamalaridir (Geng ve Karcioglu, 2004).

Kurumsallagma bir sirketin, sahislardan ayri sekilde belirli bir kurala, standarda
ve prosediire sahip olan; degisen ¢evre kosullarina uyum saglayan sistemleri kurmasi ve
bu gelismelerle ayak uyduran bir teskilat ve kiiltiirel niteli§in yaratilmasi; kendi is
yapma bi¢imlerinin saptanmasi ve bununla birlikte diger sirketlerden ayr1 bir benliginin

olugsmasi donemidir, seklinde ifade edilebilir (Karpuzoglu, 2004).

Kurumsallasma aile sirketleri i¢in zorlu bir dénemdir (Yiicel ve Ozkalan, 2012;
Tuncel, 2011; Liu, 2000). Sirket kurumsallagsma i¢in gerek hissettigi uzman idarecileri
secerken aile liyeleri ve akrabalarina oncelik tanir, yetersiz kaldigi kosulda disaridan
sirkete idareci getirmektedir. Sirketi cocuklar1 gibi benimsemektedirler ve her kosulda
kendilerine danisilmasin1 beklemektedir. Aile sirketlerinin yaptiklart en biiyiik

yanliglardan biri de aile ve sirket olgusunu birbirlerinden ayr1 gérmemeleridir.

2012 senesinde kabul edilen Tiirk Ticaret Kanundaki yeni diizenlemelerin aile

sirketlerin kurumsallagsma ile alakali miithim yiikiimliiliikler verdigi goriilmektedir.
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Sirketler igin ileriyi gérmek ve buna uygun birtakim yatirnmlar yapmak veya
onlemler almak miithim bir donemdir. Bu istikamette yapilacak analizler, uygulanacak
stratejiler ve negatifliklere karsi alinacak Onlemler idare fonksiyonlarindan olan
planlama donemi olarak s6z edilmektedir. Boylece, isletmelerin ilerideki gayelerine
erisebilmesi i¢in 6nemli olan strateji, politika ve tatbiklerin se¢imi planlama olarak

sOylenebilir.

Bugiiniin calisma hayatinda planlama donemlerinden toplumsal ve iktisadi
sartlarin hizla farklilasmast ve bu farklilasmalara uygunluk saglamak gayesiyle
yapilarinda gelisebilecek rastgele farkliliklara izin vermemek, sirketlerin hazirlikl
olmalarini temin etmek icin sorunsuz bir sekilde dahil edilmelerine miihim 6l¢lide katki

sunmaktadir (Elalmus, 2011, s.34).

Aile sirketlerinde kurumsallasmanin ilk agamasinda aile anayasasi vardir. Aile
anayasasi aile sirketi ile aile arasindaki iligkileri planlayan yazili veya sozlii olmayan
kurallardir (Montemerlo ve Ward, 2011: 14). Onemli sayida aile sirketi yazili olmasa da
onemli kurallar1 idari anlayisinda igermektedir. Sirketin i¢inde oldugu is akisindan,
ilkelerinden bunlar yazili olmasa da gozlenmektedir. Aile anayasasi, aile sirketinin
stirekliligine ve siirdiiriilebilirligine tesir edecek ana konulari igeren bir belge
vasfindadir. Anayasa aile iiyelerinin birbirleriyle olan miinasebetlerini ve ailenin is ile
icerisindeki miinasebetlerini saglikli ve sistemli bir bigimde idare edebilecek ana ilke ve
prensiplerin biitiintidiir (Karpuzoglu, 2002, s.78). Aile anayasasinin kapsaminda;
sirketin misyonu ve vizyonu, pay dagilimi, yetki devri, gelecek neslin egitim

planlamas, idare kurulunda bulunacak iiyelerin dl¢iitleri gibi konular bulunmaktadir.

Aile sirketlerinin yliz yiize kaldiklar1 ve en énemli problem haline gelen kosul;
aile bireylerinin diger gorevlilerden iistiin diislinlilmesi ve akrabalar1 kayirma igeriginde
gelisen ve sergilenen uygulamadir. Genellikle ortaya ¢ikan bu kosul isletme igerisindeki
onemli olabilecek konumlara profesyonel idareciler yerine aile tiyelerinden birilerinin
yapilmasidir. Ancak, sergilenen bu hareket ve davramis sekilleri diger c¢alisanlar
tedirgin ederek isletmeye karsi hissettikleri giiveni kotiilemektedir. Cilinkii her calisan
herhangi bir kayirma olmadan basarisinin karsiligin1 elde etmek ve tek Slgiitiin basari
oldugunu bilmek ister. Bu kosul aile igletmelerinin teskilatlanmalar1 i¢in miithim bir

problem ortaya ¢ikarmaktadir (Arbak, 2010, s.22).
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Aile sirketlerinin  glinlimiizde piyasalarda olugan hizli ve acimasiz
farklilagmalara kars1 varliklarin1 devam ettirebilmeleri gliclesmektedir. Aile sirketlerinin
devam ettirilebilir olabilmeleri igin; gelecek jenerasyonun egitimi ile alakali tedbir
alinmasi, ge¢misten bagimsiz olmalar1 ve gerektiginde ellerindeki hakki paylasmayi
ogrenmelilerdir (Darman, 2012). Devam ettirilebilirlik olgusu agisindan iki durum
tizerinde Onemli olunmasi sirketlere rekabet Tstiinliigli saglayacaktir. Birincisi
kurumsallasmak ve markalagmaktir. Sirket bir bicimde markalasmay1 basarsa bile
bunun siirdiiriilebilmesi adina kurumsallasmayr temin etmesi gerekmektedir (Anil,

2015).

Her sirkette oldugu gibi aile isletmelerinde de yiiriitmeyle alakali bazi
problemlerle karsilagilmaktadir. Fakat diger sirketlerden degisik olarak aile
sirketlerindeki problem isletme sahiplerinin profesyonel idarecilerden daha tecriibeli ve
profesyonel olduklarini fikrinde olmalaridir. Bu kosulda kurumsallasma olgusundan
bahsetmek neredeyse imkansizdir. Kurumsallagsma olgusu degisimin tehlikesini goze
alamayan sirket sahipleri i¢in oldukga uzaktir ve bu sebeple aile isletmelerinde idari ve

yiiriitmeye iliskin problemler ortaya ¢ikmasi kesindir (Cakic1 ve Ozer, 2008, s.44).

Aile sirketlerinde yonetim devri sirketin gelecege tasinmasi i¢in mithim bir
olgudur ve sirket sahipleri sirketin geleceginin nasil olacagi hakkinda derin kaygilara
sahiptirler. Bu kosul 6zellikle sirketi sonraki jenerasyonlara devretme doneminde ortaya
c¢ikmaktadir. YoOnetim devri doneminde problem olmamasi i¢in bu siirecin 1iyi

orgiitlenilmesi gerekmektedir.

Aile sirketlerinde yonetim aktarilmas: sirasinda isletme sahibi korku ve
endiseleri ile ugragsmak yerine basarili eylemleri géz oOniinde bulundurarak hareket
etmelidir. Sirket sahibi bu donemde ilke ve deger merkezli olup hislerini isine
karisgtirmamali, laylk olmayan veya hazir olmayan aile bireylerine sorumlu
tutmamalidir. Sirket sahibi, aile bireyleri hazir oldugunda bunu diisiinmeli, uygun aile
bireyi olmadigi kosullarda baska olanaklar degerlendirilmelidir (Erdogmus, 2007, .
135).
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Aile isletmelerinde denetim doneminde amatdr bir bi¢imde yalnizca tahminler
tizerinden yasal olmayan bir denetim sisteminden bahsedilebilir. Bu tip amatdrce ve

yalnizca ongoriiler iizerinden denetim eylemleri yanlis ve hataya yol agmaktadir.

Aile isletmelerinde gorev alan aile iiyelerine veya akraba sifatindaki kisilere hak
ettiklerinden c¢ok daha fazla giiven hissedilmesi kontrole iliskin farkindaligin
gelismesini durdurmaktadir. Isletme yapisinda kontrol ile alakali uzman eylemlere yol
acmak disinda ¢aliganlarin, planlari, program istek ve emirlerin uygulanmasina olmasi

gerekenden ¢ok daha fazla mithim olmustur (Dogan, 2014, s.51).

Aile isletmelerinde aile i¢i ve dis1 gorev alanlara ayni seviyede firsat esitligi
egitim verilmemesi, iicretlendirme ve miikafatlarin adaletli olmamasi, isletme yapisinda

liderlerin yetistirilmemesi yoneltme alanindaki problemlerdir (Karabulut, 2008, s.652).

Calisan sahislar ¢alistiklar isletmeden tatmin olduklar: siirece ¢ok daha arzulu
ve yliksek motivasyonda etkin bir verimlilik saglamaktadirlar. Calisanlara gerektigi gibi
motivasyon vermek bu etkinligin saglanabilmesi i¢in mithim bir olgudur. Aile
isletmelerinde yonetici kadrosu teskilat planlar1 dahilinde calisam1 giidiilemek icin

liderlik roliinii Gistlenmektedir (Dogan, 2014, $.52).

28



BOLUM 2. iC KONTROL SISTEMi

Bu boéliimde i¢ kontrol sistemi iizerinde durulmustur. Bu kapsamda i¢ kontroliin
tanimlanmasi, hedefleri, tarihsel gelisimi, kategorileri, bilesenleri ve i¢ kontrole iligkin

gergeklestirilen diizenlemelere yer verilmistir

2.1 i¢ Kontrol Kavram

Ic kontrol yapisi, tepe yonetimce saptanan isletme faaliyetlerinin sekteye
ugramadan mimkiin kilan ve mal, verilerinin diizgiin sekilde meydana getirilmesine
asistanlik eden “kontrol mekanizmasi” seklinde tanimlanabilmektedir (Akbulut, 2012,

ss. 175-176).

Bagka bir ifadeyle i¢ kontrol, isletmenin sahip oldugu varliklar1 ve hedeflerini
muhafaza eden, finansal bilgilerin tutarli ve giivenilirligini saptayan, firmanin mevcut
verimliligini yilikseltmek, tiim ¢alisanlarin isletmenin politikalarina ve prosediirlerine
bagli bulunmayi tesvik eden tiim kurallar1 dahil eden bir sistem olmaktadir (Giiredin,
2014, s. 316).

Amerika Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Enstitiisii (AICPA) birinci
standardi Amerika Denetim Standartlar1 No:1 ‘e gore (SAS No:1) i¢ kontrol su sekilde
ifade edilmistir; isletmenin mevcut varhigimi muhafaza etmek, muhasebe bilgilerinin
dogru olmasini ve giivenilir olmasini temin etmek, islemlerin daha verimli yapilmasini
saglamak ve isletme yoneticilerince meydana getirilmis politika ve kurallara uygun

olmasini saglamak adina yontemler ve orgiit etkinlikleridir (Y1ilanci, 2006, s. 24).

Bir i¢ kontrol yapisi, organizasyonun belirli spesifik hedefleri veya amaglari
yerine getirmesine yardim etmek ve arzu edilmeyen durumlarin meydana gelme
imkanin1 minimuma indirmek adma organize edilen bir orgiit yapisi, islem ve yetki
akisi, personel ve yonetisim uygulamalar1 eliyle meydana getirilen bir siire¢ seklinde
ifade edilmektedir. Organizasyonun kaynaklarimi manipiile edilmesini Onlemeye,
izlemeye ve Olgmeye yardimci olmaktadir. Dolandiriciligin oniline gegilmesine ve
saptanmasinda, kurumun kaynaklarini muhafaza ederken yiikiimliliklerin negatif

tesirlerini  diisiirmede ise ©Onemli bir rol oynamaktadir. Isletmenin hedeflerine
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ulagmasinda makul giivence saglamak adma dizayn edilen politika ve kurallardan
meydana gelmektedir. Bu politika ve islem uygulamalari genellikle genel anlamda
kontrol olarak ifade edilmektedir ve topluca, sirketin i¢ kontroliinii teskil etmektedir
(Dekker ve Cargou , 2010, s.15).

COSO (The Committee of Sponsoring Organizations) eliyle gerceklestirilen
ifadeler biitlinlinde i¢ kontrol sistemi, bir kurumda bulunan iist yonetici, yonetim kurulu
ve diger personelden meydana gelen ve birbirinden etkilenen sistem olarak
diisiiniilmektedir. Faaliyetlerin etkinlik verimlilik hususunda devam ettirilmesi finansal
raporlamalarin giivenilirliginin saglanmasi, mevzuata ve diger diizenlemelere kategorize

edilerek gruplandirarak saglayacak bir siire¢ seklinde agiklanmistir ( COSO, 2011).

Ic kontrol sistemi bir isletmenin varliklarini muhafaza etmekle isimlendirilen
Onlemleri is birligi ile yapilan tiim metotlar1 gerceklestirilen tiim yOntemleri
icermektedir. Buna ek olarak i¢ kontrol sistemi isletmenin kurulug planim
gerceklestirmek, muhasebe verilerinin giivenilirligini kontrol etmek, operasyonel
verimliligi yiikseltmek ve yonetimle alakali ilgili pozitif olumlu politikay1 tesvik etmeyi
de kapsamaktadir (Bower ve Schlosser, 1965, s.338).

I¢ kontrol, isletmenin meydana getirdigi stratejik planlara ve mevzuata uyumlu
bir bicimde faaliyetlerinin verimli bir halde devam etmesini siirdiirmektedir. Ayrica
Buna ek olarak varliklarinin muhafaza edilmesini, kaynaklarinin ise dogru tasarruf
edilmesini yonetim bilgisinin zamaninda ve tam olarak verilmesini saglamak {izere
isletme eliyle meydana getirilen organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan
mali ve diger kontrollerin tamamidir. Kontrol sisteminin fonksiyonu islevi sadece
isletmenin muhasebe departmani ile limitlendirmek i¢ kontrol sisteminin etkin ve efektif
isleyisini isletme dahilinde simirlandirmak anlamina gelmektedir (Biger, 2006: 3). I¢
kontrol sistemi finansal ve muhasebe islemlerini de iceren personel davranislari,
verilerin analiz edilmesi, kalite kontrolii ve iiretimin planlamasi gibi durumlar1 da

islevine dahil eden bir yapidir.

Kurumlarda giiven temelli etkili bir i¢ kontrol sistemi onemli olmaktadir.
Finansal bilgileri ve mali raporlamasi tutarli olan isletmedeki uygulamalar1 verimli,

iktisadi ve etkin sekilde dizayn eden idarelerin mevzuata uygun bir bigimde meydana
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getirdikleri is ve islemler biitiinii i¢ kontrol sisteminin esasin1 meydana getirmektedir.
Varliklarin muhafaza edilmesi hususunda 06zen gosterilmesi kurum dahilinde
olusabilecek hilelerin dnlenmesi i¢ kontrol sistemiyle énemli diizeyde iliskilidir. Ig

kontrol makul bir giivence ortami sunmaktadir (Goverment Accounting Office, 1999).

2.2 i¢ Kontrol Sisteminin Amaclar

I¢c kontrole dair tamimlardan ileri siiriilebilecegi gibi i¢ kontrol sistemi, bir
organizasyonun temelden basa, her kesimin dahilinde oldugu biitlinlesik entegre bir
sistemdir. I¢ kontrol sisteminin ii¢ temel hedefi bulunmaktadir. Bu hedeflerden birincisi
olan faaliyetlerin etkin ve verimli olmasini saglamak hedefiyle olusturulan olaganlagmis
siirecler, tamimlanmis gorevler ve kontrollerin varhigi, kurallarin diizenlenmesi
isletmeye deger katmaktadir. Bir diger onemli amag¢ hedef de finansal raporlamanin
giivenilirligini saglamaktir. Bu sekilde kurum ticari kararlarda dogru kararlara
varabilecek, kurum icinde dahilinde meydana gelebilecek hile ve yolsuzluklar oniine
gecebilecek ve varsa finansal tablolar araciligiyla tespit edilebilecektir. Kontroliin
liclincli temel hedefi ise kurum genelinde yasal diizenlemelerin getirdigi kurallara
uygunlugun ortaya konmasidir. Diizenlenen bu yasalar kamu parasinin elde edilme,
harcanma ve Odenme stilini diizgiin hale diizenleyerek makul giivence ortaya

koymaktadir (Tiirkdogan, 2016).

I¢c kontrol sisteminin hedefi, isletme faaliyetlerinin diizenli, ahlaki kurallara
uygun, ekonomik, verimli ve efektif bicimde kullanilmasini saglamak, hesap verme
sorumluluklarinin yerine getirilmesi, uygulanan yonetmelikler ve yasalara uyulmasi

hatalarin ve hilelerin 6niine gegilmesidir (Akyel, 2010, s.3).

I¢ kontrol sisteminin kritik olarak degerlendirilmesinin énemli kilan etmenler i¢
kontrol sisteminin hedeflerinden ileri gelmektedir. i¢ kontrol sisteminin en &nemli
hedefi, mali tablo ve finansal analizlerin giivenirliligini ortaya koymaktir. (Can, 2015, s.
4).
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I¢ kontroliin genel amaglarin1 hedeflerini su sekilde bigimde siralamak olasidir;

e Finansal raporlamalarin giivenilirligini saglamak,

e Operasyonlarin etkinligi ve verimliligini temin etmek,

e islemlerin yasa ve ydnetmeliklere uygunlugunu saglamak,

e Belirlenmis olan isletme amaglarina ve hedeflerine erisilmesini saglamak,

e Isletme varliklarin1 korumaktir. (Toroslu, 2014, s.46).

I¢ kontrol sisteminin genel hedefleri, bir isletmenin islemlerini yiiriitebilmesi i¢in
adina lazim olan kontrol metotlarina yontemlerine sahip olup olmamasini géz oniinde
bulundurarak genel bir degerlendirme saglamaktadir. Bazi islemlerin gerceklestirilmesi
adina genel kontrol amaclarinin hedeflerinin yan1 sira 6zel kontrol amaclarinin
hedeflerinin da de saptanmasi gereklidir. I¢ kontrol sisteminin &zel amaglar1 hedefleri su

bicimde gruplandirilmaktadir (Kepekei, 2004: 76)

e “Yetkilendirme”,

o “Gergeklik”,

e “Biitiinlik”,

e “Kayitsal Dogruluk’’,

e “Varliklarin Korunmas1”,

e “Mutabakat” tir (Keskin, 2014, s.12-14).

2.3 i¢ Kontrol Sisteminin Tiirleri

I¢ kontrol sistemi, firmanin biitiin siireclerini ve saptanan amag ve hedefleri
ierir. I¢ kontrol “ydnetsel” ve “muhasebe” adi altinda iki tiirde ele alimir (Cigdem,
2018, s. 7).

-Yonetsel Kontroller

Yonetsel kontroller, kurumun plani, ¢aligmalarin etkinligi ve idare tarafindan
diizenlenmis politikalara sadakatle alakali biitiin metot ve sliregleri icermektedir.

Yonetsel kontroller finansal kayitlar ile direkt olmasa da alakalidir. Yonetsel kontroller
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cogunlukla istatistiksel ¢oziimlemeleri zaman ve hareket ¢aligmalari, 6gretim planlari,
basar1 raporlar1 ve kalite kontrol gibi faaliyetleri kapsar (Yalman, 2015:5) Calisani

diizenlemek ve idarenin ortaya koydugu politika ve siireglere bagliliga yonlendirmek,

calismalarin verimli ve etkili idare edilmesini temin etmek icin tatbik edilen metotlarin
hepsi bu kontrol kapsaminda incelenir (Giiredin, 2000, s. 166). Etkin bir i¢ kontrol
sisteminin hazirlanip yiiriitilmesinde idarenin temin etmek istedigi yonetsel hedefler 4

baslikta ele alinir. Bu basliklar asagida agiklanmistir:

-Giivenilir Bilgi Saglanmasi

Firmalarda amag¢ ve hedefleri gerceklestirebilmek i¢in ¢alismalarin verimli ve
etkili ylriitilmesi idareler icin ehemmiyet gostermektedir. Bu durumun temin
edilebilmesi i¢in de vaktinde alman giivenilir bilgilere gereksinim duyulmaktadir. ic
kontrol sistemi faal olan firmalarda dogru ve giivenilir bilgiye erismek 6teki firmalara
kiyasla daha az masrafli ve daha siiratli bicimde gerceklesecektir. Misal; bir malin
fiyatlandirma evresinde imalat giderleri bilgisinin idareye dogru ve giivenilir bigimde
erismesi belirlenecek olan fiyatlandirma konusunda son derece Onemli olacaktir

(Giiredin, 2010, 5.317).

-Isletme Varliklarinin ve Kayitlarinin Korunmasi

Firma, i¢inden ya da disindan belirli tehlikelerle karsilastigi durumda fiziki ve
fiziki olmayan kiymetlerini bu risklere karsi muhafaza etmesi gerekmektedir. Yonetsel
kontroller varliklarin hirsizliga ugramasi, kaybolmasi ya da kotliye kullanilmasiyla

maksadi haricinde kullanilmasi gibi durumlara karsin tedbir alir.

-Verimliligin Arttirilmasi

Proseslerde meydana gelebilecek her ¢esit fire ve duraksamalarin minimuma

indirilmesini temin edecek aktif bir i¢ kontrol sisteminin is giicii ve vakitten elde
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edecegi tasarrufla proseslerin dylesine ve verimsiz bir sekilde islemesi engellenecek, bu

da etkinligi yiikseltecektir.

-Belirlenmis Politikalara Baghhg Ozendirme

Firma idaresi personeline devamli sekilde, dnceden olusturulmus olan politika
ve siireglere uyumlu davranilmasi gerektigini belirtmelidir. Fakat, bunu belirtmenin yani
sira tatbik aninda ne kadar uyum gosterildigi de izlenilmelidir. Bu hedefler kapsaminda
meydana getirilen i¢ kontroller ile politika ve siireglere uymanin firmada ne durumda

oldugunu izlemelidir (Giiven, 2008, s.24).
-Muhasebe Kontrolleri

Muhasebe kontrolleri, firmalarda mali tablolarda esasina uygun kayitlarin

tutulmasi ve hatalarin 6nceden belirlenip 6nlenmesidir.

Muhasebe kontrolii, kaynaklarin muhafaza edilmesine ve mali kayit ve
raporlarin aslina uygunluguna dair uygun giivence elde etmek i¢in yapilir (Akbulut,

2010:17).

Muhasebe prosediir ve metotlarinin, i¢ kontrol sisteminin Ongordiiklerini
gerceklestirmesi ve uygun giivence temin etmesi i¢in asagida belirtilen prensiplere

elverigli sekilde idare edilmesi gerekir (Yilanci, 2006, s. 25).

e Personel calisma proseslerindeki eylemleri idarecilerin gorevlendirmesi
dogrultusunda yapmalidir.

e Mubhasebe kayitlar1 mali raporlarin yanligsiz ve dogru bir bi¢imde hazirlanmasini
temin etmeli ve varliklar1 kullanan personelin aciklama yapma sorumlulugunu
gerceklestirmesine imkan tanimali.

e Varliklar idarece gorevlendirilen kisiler tarafindan kullanilmalidir.

e Varliklar tutar ve miktar yoniinden ilgili muhasebe kayitlar1 ve raporlarla
kiyaslanmali, ayriliklar saptanmasi halinde nedenleri sorgulanmali ve gerekli

prosediirler uygulanmalidir.
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2.4 I¢ Kontrol Sisteminin Bilesenleri

-Kontrol Ortamm

Kontrol ortami biitiin i¢ kontrol unsurlarinin esasidir. Firma idaresi, personelinin

kontrol bilincini pozitif olarak sekillendirmekle sorumludur ( COSO, 1992).

Kontrol ortami araciligiyla disiplin temin edilerek farkli i¢ kontrol faktdrlerinin
tatbik edilmesinde etki gosterir (Biiylikgoban, 2015, s. 45). Firmalarda dogru idare ve
calisma bicimi belirlenmelidir. Firmalarda diiriist idare ve is yiirlitme standartlari
olusturulmalidir. Firma kural ve ilkeleri terk etmemelidir. Firma idarecileri, verimli
politikalar ortaya koyarak verimli bir i¢ kontrol sistemi olusturup en elverisli idare
tutumu benimsenmelidir. Idarenin firma adina en elverisli organizasyon semasini
hazirlamasi, firmanin devamlilif1 i¢in biitiin proseslere iliskin kurallarin kayit altina
alinmasi ve calisan istihdam siirecinde mesleki etkinlik ve seviyesinin dikkate alinmasi

gerekir (Cigdem, 2018, s. 12).

Giiglii bir kontrol ortaminin mevcudiyeti, verimli ve etkili bir i¢ kontrol sistemi
adina gerekli de olsa olmasi1 gereken seviyede degildir. Bu sebeple, verimli kontrol
usulleri gerekmektedir. Kontrol wusulleri, firmanin hedeflerine erismesine katki
saglayacak politika ve slireclerin tamamidir. Bunlar arasinda firmalarin ve evraklarin
denetimi, onaylanmasi, varlik ve kayitlara gorevli calisan haricindeki kisilerce
erisilmesinin Onlenmesi, gorev paylasimi, erisilen amaclarin planlanan amaclarla

kiyaslanmasindan bahsedilebilir (Akisik, 2005, 5.97).

Kontrol ortamina iliskin Kamu I¢ Kontrol Rehberinde 4 tane standart ifade edilmistir.

Bunlar;

e Etik Degerler ve Diiriistliik

e Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler
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e Personelin Yeterliligi ve Performansi

e Yetki Devri

Seklinde gruplandirmistir.

Etik ifadesi farkli mesleklerin yiiriitiilmesi siirecinde taraflarin bagli kalmasi ya
da uzak durmasi gereken hareketlerin tiimii seklinde agiklanmaktadir. Kontrol ortami
adina 6nemli olan etik ilkeler ifadesinde Orgiitiin ilkelere sadakati ile standartlarin
tatbiki tarafiyla idarece nasil desteklendigiyle alakadar olmaktadir. Orgiit kapsaminda
her bir ¢alisan yiirirliikte olan etik hareket degerlerine elverisli sekilde calisma ve
islemleri yerine getirerek bireysel ve mesleki dogruluk ilkelerini Orgiit biinyesinde
devam ettirmelidir. I¢ kontrol sisteminin verimliligi i¢in sistemi hazirlayan idareciden
calisana kadar herkesin etik ilkeler ve dogruluk prensibine uymast gerekir. Calisanin
riayet etmesi gereken kurallar yonetmelik disinda orgiitiin de ortaya koyacagi davranis
esas ve yontemleri ile olusturulacak olan kapsamda kisitlanmalidir (Eralp & Boztas,

2014).

Kurum niteligini inceledigimizde de yonetimin hedeflerini yerine getirmesi i¢in
genel bir kapsam temin etmektedir. YoOnetmelikle belirlenmis olan yonetimlerin
niteliginin dogru bir bicimde meydana getirilmesi i¢in departmanlarin organizasyon
semas1 kapsamindaki yetinin, is boliisiimiinlin kesin sekilde saptanmasi gerekir. Buna
dayanarak; yonetsel, tatbik, denetim ve kontrol yiikiimliligi gorevler ayrilig
prensibine gore gergeklestirilmelidir. Misal; yonetim kurulu iyelerinin yonetimin ayri
bir islevinden yiikiimlii tutularak vazifelendirilmesi, yalnizca toplani vaktinde degil
farkl1 anlarda da yonetimde bulunarak yilikiimliliigii altinda olan is ve faaliyetleri

izlemesi kontrol ortamimin cahisirligin1 temin ederek 6ziimsemesini basitlestirecektir

(Kaval, 2008).

Ucgiincii standart olan personelin yeterliligi ve performansi ile ydnetimin gaye ve
hedeflerine erismesi noktasinda miithim unsurlardan olan insan kaynaginin dogru idare
edilerek verimliligin temin edilmesi istenmektedir. insan kaynaklar1 konusunda bir idare
modeli olusturulmasi ile meydana getirilecek standart ve politikalar yoniinde var olan

calisanlarin kabiliyetinin gelistirilmesi planlanmalidir. Yeni istihdam edilen calisanin
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ise adapte olmas1 asamasindan, verimliliginin ytikseltilmesi, moralinin yiiksek tutulmasi
ve giidiilenmesi konusuna kadar biitlin asamalarin izlenmesi gerekmektedir. Burada
bulunan temel faktorler arasinda; is analizleriyle insan kaynaklarinin planlamasinin
gerceklestirilmesi, istihdam prosesinin izlenmesi, liyakat diizeni, 6gretim ve gelisim

calismalari, ¢aligma atmosferi vardir. Ayrica diisiik verimliligi olan, vazifeyle

bagdasmayan hareketler sergileyen calisanin disiplin tatbiklerinin gergeklestirilmesi
gerekir. Biitiin faktorlerin birlikte bulundugu bir insan kaynaklar1 politikas1 6rgiitiin
hedef ve gayelerine erismesi hususunda miihim yer tutmaktadir (Kamu I¢ Kontrol
Rehberi, 2014).

Yonetimin is ve calismalara iliskin hangi mevki veya birimlerin karar
verebilecegini ifade eden hak seklinde aciklanmaktadir. Yonetimlerde calismalara dair
is akis semalar1 saptanirken prosesi kimlerin idare edecegi, kimin gorevlendirilecegi
saptanmalidir. Yetki devri yasasini temel alarak gerceklestirilmekte olup, bireye degil
makama devredilmelidir. Devri yapilacak hakkin kisithiliklart da net bir sekilde ifade
edilmelidir. Ayn1 hususta birden cok kisiye hak devredilmemelidir (Kamu i¢ Kontrol
Rehberi, 2014).

-Risk Degerlendirme

Risk idaresi firmanin amaglar1 yoniinde karsi karsiya kalinabilecek risklerin
sebepleri belirlenir. Diisiik risk yiiksek risk araliginda siniflandirilir, riskleri yanitlama
metotlart ve risk idaresinden yiikiimlii olan departmanlar saptanir. Sistem ayrintili
sekilde degerlendirildikten sonra eksik kalan bolimlerin risk derecelendirilmeleri
gerceklestirilir ve smiflandirmalar kapsaminda denetim caligsmalari bu alana kanalize
edilir. Risk, firmalar1 amaglarina erisme asamasinda karsi karsiya kalabilecek ve
amaclara erisme prosesini negatif yonde etkileyecek durumlar seklinde agiklanabilir
(COSO0, 2013).

Alan yazinda risk kavramiyla alakali pek c¢ok aciklama bulunmaktadir. Bu
aciklamalardan bir kismi asagida yer almaktadir (T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik

Bakanligi, 2018, s. 9).
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e Uluslararas1 Standardizasyon Organizasyonu/International Organization for
Standardization (ISO) 31000 standardinda riski “belirsizligin amaglar
etkilemesi” seklinde agiklanmistir.

e Sponsor Organizasyonlar Komitesi/The Committee of Sponsoring Organizations
(COSO) risk kavramini negatif Ozellikte netice ortaya koyacak durumlar

seklinde agiklamustir.

e Uluslararas1 I¢ Denetciler Enstitiisii aciklamasina gore risk “Orgiitiin stratejik,
finansal ve isletme amaglarini yerine getirmesini Onleyecek her gesit olayin

ortaya gelme ihtimalidir.

Yonetimler koyduklari amaglar yerine getirmek i¢in net ve verimli bir kontrol
ortam1 yaratildigi zaman bu gaye ve hedeflere erisme noktasinda eylemlerini devam
ettirirken ortaya ¢ikabilecek sorunlari belirleme ve buna uygun olabilecek tedbiri almasi

daha kolay hala gelecektir. Risk degerlendirme standartlarini inceledigimizde;

e Planlama ve Programlama

e Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi
Seklin de karsimiza ¢ikmaktadir (Kamu I¢ Kontrol Rehberi, 2014).

Risk degerlendirmesinin verimli bir bicimde gergeklestirilebilmesi i¢in amag ve
hedeflerini saptayan yonetimin stratejik planlarinda kesin ve net bir sekilde ifade etmesi
gerekir. Yonetimin idare edilecek ¢alisma ve projeleri ile kaynak gereksinimleri, amag
ve belirtegleri performans programinda yer alacaktir. Yonetim ve departmanlar vazife
sahas1 kapsaminda yonetmelige elverisli olarak stratejik planda bulunan amaglarini 6zel,
degerlendirilebilir, erisilebilir ve siireli olarak saptanmalidir. Yonetim biitgesi stratejik
plan ve performans programlariyla tutarli sekilde yapilmahidir (Kamu I¢ Kontrol

Rehberi, 2014).

Risk degerlemesi saptanan hedef ve gayelere erisme hususunda ortaya
cikabilecek olaylarin o6lgiilmesi ve buna yonelik yanitin olusturularak verilmesi
prosesidir (Aksoy, 2008). Yonetimler her sene diizenli sekilde hedef ve gayelerine

uygun bir bi¢imde risklerini saptamali ve senede en az bir defa yapilacak sekilde
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¢oziimlenmelidir. Saptanan risklere karsi benimsenecek tutum olusturularak faaliyet

planlar1 hazirlanmalidir. (Kamu i¢ Kontrol Rehberi, 2014).

Verimli ve ¢aligan bir i¢ kontrol sisteminde yapilan risk 6l¢iimii giiven ve garanti
temin etmektedir. Yapilacak caligmalarin devam ettirilmesi ve verimliligi tarafindan
farklilasan diinya diizeniyle beraber ¢esitlenen ve farkli hale gelen risk cesitlerine karsi

harekete gegcme imkani saglamasi sebebiyle 5 unsur iginde kisa siirede odaklanilmasi ve

devamli olarak izlenmesi i¢ kontrol sisteminin verimliligini yiikselterek kurumsallasma

prosesini siiratlendirmektedir.

-Kontrol Faaliyetleri

“Kontrol caligmalar1 Orgiitiin risk yonetim c¢alismalariyla beraber idaresinin
talimat ve direktiflerinin gergeklestirilmesine destek olacak politika ve siireclerin tatbik

edilmesidir” (Demirbas, 2005, s.170).

Kontrol faaliyetleri, isletme siireclerinin her asamasim1 kapsar. Isletme
faaliyetlerinde ortaya cikabilecek aksakliklar1 onlemek, ortaya c¢ikan aksakliklarin
onceden tespit edilerek biiyiik sorunlara yol agmadan erken oOnlem alinmasini

kolaylastirir (Cigdem, 2018, s. 12).

Yonetimin karar verme prosesi, ¢alisma ve islerini idare ederken yapilan
politika, siire., yontemlerle tahmin edilen risklerin tesirini, ihtimalini diisiirebilecek veya
yok edebilecek vasitalarin gelistirilmesi asamasi kontrol faaliyeti seklinde ele
alinmaktadir. ~ Kontrol faaliyetlerinin risk 6lgme siirecinin ardindan planlamasi
gerceklestirilmeli ve fayda-maliyet ¢oziimlemesi dikkate alinmalidir. Ortaya ¢ikabilecek
risklere karsi olusturulacak kontrol faaliyetlerinin yaratacagi masrafi, riskin ortaya
cikmast neticesi gerceklesecek zararda diisiik olmalidir. Tersi durumda karst karsiya
kalinan manzarada i¢ kontrol sisteminin verimliliginden bahsedilemez. Kontrol
faaliyetlerinin verimlilik Ol¢iimii de farkli bir konu olarak ele alinmaktadir. Tatbik
siirecinde amaclanan ile ortaya cikan neticelerin tutarli olmasi gerekir. Tatbik Oncesi
masraflar ile tatbik sonrasi masraflar kiyaslanmali ve sistemli sekilde Olgiimiiniin

gerceklestirilmesi gerekir (Kamu i¢ Kontrol Rehberi, 2014).
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Uluslararas:1 Yiiksek Denetim Kurumu’nun (INTOSAI) Kamu alan1 I¢ Kontrol
Standartlar1 Rehberine gore (GOV 9100) kontrol faaliyetleri; orgiitiin amaclarina
erismesi asamasinda kars1 karsiya kalabilecegi risklere iliskin tatbik edilecek politika ve
usullerdir. Kontrol faaliyetleri kurumun her seviyesinde birtakim belirleyici ve
engelleyici ve diizeltici ¢alismalar1 kapsar. Bu ¢alismalardan asagida bahsedilen ilk ii¢
kontrol faaliyeti engelleyici, dordiinciisii belirleyici ve sonuncusu ise diizelticidir

(Intosai, 2018);

e Yetkilendirme ve onay prosediirleri

e Gorevlerin ayrilmasi (yetkilendirme, isleme, kayit etme, gézden gegirme)
e Varliklara ve kayitlara erisim kontrolii

e Dogrulamalar, mutabakatlar

e Faaliyetlerin gézden gegirilmesi

e (Calismalar sadece gorevlendirilmis kisilerce gergeklestirilmelidir.

Yetkilendirme prosediirleri yazili bir formda olmali ve hangi idareci ve personelin
hangi sartlarda yetkiyi kullanacagi net bir sekilde gorevlilere bildirmelidir. idareci ve
personel saglanan yetkiler yoniinde hareket etmelidir (Intosai, 2018). Personele
saglanan yetkiler genel ve Ozel bir yapidadir. Bu noktada yetki bir islemi
gerceklestirebilme, kabul etme ise gergeklestirilen bir faaliyeti onaylama manasindadir.
Yetkinin yapisinin genel veya 6zel olmasi firmanin yazili sekilde olan politika ve

stirecleri arasinda bulunup bulunmamasiyla alakalidir.

Yanlis, hata ve aldatmaca tehlikelerinden korunmak adina stratejik yonden miihim
vazifeler birka¢ kisi arasinda diizenli sekilde paylastiriimalidir. Isleri gerceklestiren,
onay vereni kaydeden ve kontrol edenler ayri kisiler olmalidir. Mithim vazifeleri
gerceklestirenler elverisli zamanlarda degisiklige bagli olmalidir. Senelik izinlerini

kullanmaya giidiilenmelidirler (Intosai, 2018).

Varliklara ulasimi kisitlamak izinsiz kullanim tehlikesinin ihtimalini distriir ve
firmanin zarar géormemesi i¢in idareye fayda saglar (Intosai, 2018) Varliklara ve
muhasebe kayitlarina ulasim sadece izinli kisilerce olmalidir. Varliklarin oldugu yere

erisimi olan, onlarla temas: bulunan, yerlerini degistirmeye izinli olan insanlarla
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muhasebe kayitlarini tutanlar ayr kisiler olmalidir. Arzulayan herkes muhasebeye kayit
yapamamalidir (Giiredin, 2000, s. 180). Varliklar fiziksel alan ve personel seklinde

ayrilmali ve bu kisimlara girisler izinsiz kisilere a¢ik olmamalidir. (Kaval, 2005, s. 128).

Islemler ve mithim durumlar islemden dnce ve sonra onaylanmalidir. Misal satilan
trlinler teslim asamasinda sayilmali, fatura diizenlenen say1 verilen siparis sayisi
kiyaslanmalidir. Gergeklestirilen Dbiitiin  faaliyetlerle evraklar arasinda uzlasma

yapilmalidir (Intosai, 2018).

Belli zamanlarda verimlilik 6l¢limii gerceklestirmeli, c¢alismalarin verimliligi ve
etkililigi 6l¢iilmeli, firma amaglarma ne diizeyde erisebildigi denetlenmelidir. I¢ kontrol
politika ve islemlerinin firmanin hedeflerine erismesi ig¢in uygun olup olmadigi
incelenmelidir. Calismalarin ve islemsel asamalarin var olan mevzuatlara ve siireglere
uygunlugu belirli donemlerde denetlenmelidir. Diizgiin ¢calismayan noktalarda ya da
stratejik 6nemi bulunan hususlarda idareciler bilfiil ise karismalidirlar. Idarecilerin
personelin iglerine kilavuzluk yapmasi, Ogretmesi yanlishk ve dolandiricilik

tehlikelerini azaltacaktir (Intosai, 2018).
-Bilgi ve Iletisim

Firmalar; birimlerin ve ¢alisanlarin verimliliini takip edebilmesi, karar
sistemlerinin  diizglin isleyebilmesi i¢in elverigli bir bilgi ve iletisim yapisi
olusturmalidirlar. Firmalarin saptanan hedef, gaye ve caligmalar ile saglanan neticeleri
alakali kisilere bildirmelidir. Dogru ve giivenilir bilgilerin, vaktinde ve yetkililere
bildirilmesi gerekir. Yanlis, dolandiricilik ve usulsiizliiklerin ihbar edilmesini saglayan

metotlar meydana getirilmelidir (TIDE, 1995).

Idarece firmanin siirdiiriilebilirligi bakimindan verilen kararlarin en alt birimdeki
personel tarafindan da bilinmesi gerekir. Bunun i¢in de idare alt birimlerdeki personel
arasinda dikey yonlii diizgiin ¢alisan bir iletisim kurulmalidir. Uretilen verilerin saydam
olabilmesi adina yalnizca firma i¢i degil firmanmn yakin ¢evresiyle de verimli bir

iletisimi bulunmalidir (Cigdem, 2018, s. 13).

COSO i¢ kontrol unsurlarindan bilgi ve iletisim prensibine gore; idare i¢ kontrol

sisteminin c¢aligmasina katki saglamak icin gerek firma iginden gerekse disindan
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caligmalarla alakali bilgiler temin eder ya da iiretir ve temin ettigi bilgileri kullanir.
Bilgi iletisim, ihtiya¢ duyulan bilgilerin temin edilmesi, kullanilmasi ve iletilmesini
kapsayan devamli tekrarlanan bir prosestir. I¢ iletisim bilginin firmadan yukaridan
asaglya ve asagidan yukariya transferidir. Ust idare bilgi iletisim calismalariyla
calisanlara emirlerini iletir, personelin ¢alismalarin1  denetler. Bilgi iletisim

calismalarinin 3 prensibi vardir(Deloitte, 2018).

e Firma idaresi firma iginden ve disindan g¢alismalariyla alakali yararli bilgiler
temin eder ya da tiretir ve kullanir.

e ¢ kontrol sisteminin ¢aligmasma katki saglamak igin sistemi meydana getiren
unsurlarin vazife ve yiikiimliiliiklerine gore bilgiyi igsel olarak departmanlara
ulastirir.

e Idare firmanin ¢alismasini sekillendiren hususlarda firmanin dis gevresiyle

etkilesime gecer.
-Izleme

Gozetim seklimde de isimlendirilen izleme faktorii geregi, i¢ kontrol sistemi ve
calismalarinin diizgiin bir bi¢imde dizayn edilip edilmedigini, sistemin ¢alismasinda
yanlis ve aksakliklar olup olmadigini ifade eder. I¢ kontrol sisteminin yeterli, verimli ve
elverigli olup olmadiginin, ilerleyen teknolojiden yararlanmak igin izlenmesi ve

oOlgtilmesi gerekmektedir (Cengiz,2010:87).

Izleme faktorii idareye yeni risk noktalarin1 belirleme, tatbik konusunda yeni
kontrol caligmalar1 yaparak ortaya cikabilecek negatif durumlari 6nceden belirleme
imkam tanir. I¢ kontrol sistemini olusturma ve takip etme yiikiimliiliigii iist idarede
bulundugundan senede en az 1 kez yapilacak toplantilarla dizayn edilen ve gerceklesen
arasmndaki farki olumlu veya olumsuz sekilde ele almasi mecburidir. i¢ kontrol
yonetimin biitiin ¢aliganlarini iceren katilimcilik temelli bir diizen oldugundan ytikiimlii

olarak atanirlar;

e Ust Idareci

e I¢ Denetim Departmani

42



e I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu (IKiYK)
o Strateji Gelistirme Birimi (SGB)
e Harcama Yetkilileri

e idaredeki diger idareci ve personel
olarak ifade edilebilir (Kamu i¢ Kontrol Rehberi, 2014).

Ic kontrol sisteminin takip edilebilmesi ve degerlendirilmesi spesifik
degerlendirme ile devamli takip etme olarak yapilabilir. Devamli izleme; yonetimin
caligmalarim1 yaptig1 vakit icinde es zamanli ve siirekli olarak calisanla hiyerarsik
sekilde vazifesini yapan idarecilere siirdiiriilmektedir. Boylece riskler caligmanin
normal yiiriitiillmesinde siirerken belirlenerek denetime iliskin aksamalar adina gerekli

tedbirler vaktinde alinabilmektedir.

Izleme galismasiyla, firmanin mevcut durumuyla bekleneni kiyaslar. Firmalarin
devamli ilerlemesi ve farklilasmasi sebebiyle i¢ kontrol sistemlerinin de farklilasmasina
yol agar. Bu sebeple meydana gelen yeni gereksinimlerin giderilmesinde izleme

calismasi direkt katki saglar (Cigdem, 2018, s. 13).

2.5 I¢ Kontrol Sistemine Iliskin Diizenlemeler

2.5.1. TIA (Uluslararasi i¢ Denetciler Enstitiisii) Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

2004 senesinde I¢ Denetciler Enstitiisii (IIA) tarafindan nihai bicimi belirlenen
Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlar1, i¢c denetgilerin vazife ve yiikiimliiliiklerini
Ozlimsemistir. Mevcut standartlarin  gayesi, temel prensipleri ortaya koyarak
uygulamay1 tatbik etmek, i¢ denetim galismalarinin idare edilebilmesi i¢in kurallar
koymak ve i¢ denetgilere iligkin verimlilik kontrolii temin etmektir. Yapi, verimlilik ve
uygulama standartlar1 olmak iizere 3 kisimdan meydana gelen bu standartlar, i¢ kontrol

sisteminin takip edilip degerlendirilmesine dair planlamalar1 kapsar (Uyar, 2010, s. 40).
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2.5.2 SEC (Amerikan Sermaye Piyasasi Kurulu) Tarafindan Yapilan

Diizenlemeler

I¢ kontrole dair planlamalar1 kapsayan SEC, diger modellere kiyasla daha kisitli
ve dar kapsamli sekilde, i¢ kontrol sistemini muhasebeyle alakalandirarak tarihsel bir
perspektifle degerlendirir. SEC’e gore i¢ kontrol sistemi, mali tablolarmm dogrulugu,
giivenirliligi ve muhasebe prensipleri yoniinde olusturulmalidir. SEC, ayrica bagimsiz
dis denetgilere iliskin bazi diizenlemeler yapmistir. Bu yonde, bagimsiz denetcilere
denetim calismalar1 asamasinda, idarece diizenlenen i¢ kontrol raporuna onay verme
mecburiyeti getirmistir. Bu sayede muhasebe skandallar1 neticesi yatirimcilarda
meydana gelen giivensizligi ortadan kaldirarak, i¢ kontrol noktasinda yikimliligi
firma idarecilerine ve bagimsiz denet¢gilere vermislerdir. Bu diizenlemeyle, her sene
firma idaresince, i¢ kontrol sistemlerinin ¢alismalarina dair bir rapor hazirlamalari ve bu
raporlart bagimsiz denetcilere onaylatip c¢alisma raporlarinin ilavesine katmalari

gerekmektedir (Aksoy, 2005, s. 153).

2.5.3 Treadway Komisyonu Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

Treadway Komisyonunun diizenledigi i¢ kontrol sistemi raporuna gore,
konusunda profesyonel ve konuya hakim olan insanlardan meydana gelen bir denetim
komitesi olusturulmalidir. Verimli bir i¢ denetim ve nitelikli bir i¢ kontrol sisteminde
olmast gereken miithim noktalara odaklanilmasi gerektigi, ayn1 zamanda davranis
sekilleri, verimli bir denetim atmosferinin olusturulmasi gerektigini ifade etmislerdir

(Alikadiogullari, 2010, s. 37).

2.5.4 AICPA (Amerikan Sertifikalh Kamu Muhasebecileri Enstitiisii) Tarafindan

Yapilan Diizenlemeler

1947 yilinda bahsi gecen enstitii tarafindan “Genel Kabul Goérmiis Denetim

Standartlar1” duyurulmustur. Duyurulan bu standartlar ile verimli bir kontrol
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faaliyetinin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli kosullar tanimlanmaya calisilmistir. Bu
yonde mevcut standartlar, genel standartlar, is standartlar1 ve raporlama standartlari
adlarinda 10 adet standarttan meydana gelmektedir. GKGDS, bagimsiz dis denetgilerin,
firma i¢ kontrol sistemine iliskin yorumlamalar yapmalarin1 dngérmistiir (Uyar, 2010,
s. 41).

2.5.5 IFAC (Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu) Tarafindan Yapilan

Diizenlemeler

Nitelikli bir i¢ kontrol sisteminin, denetim tehlikesini biitiiniiyle yok
edemeyecegini iddia eden IFAC, bagimsiz kontrol ¢alismalarinda denet¢inin, i¢ kontrol
sisteminin yalnizca muhasebe kayit ve raporlarinin dogru ve giivenirliligini temin
etmeye iligkin politikalara odaklanmalarin1 gerektigini ifade etmistir. Bu kapsamda,
firma adma ehemmiyeti olan ancak mali tablolara direkt bir tesiri bulunmayan

politikalara odaklanmasinin gerekli olmadigi savunulmustur (Cigdem, 2018, s. 24).

2.5.6 Basel II’de Yapilan Diizenlemeler

Basel Il prensipleri, 2004 senesinde BIS (Bank for International Settlements)
tarafindan duyurulmustur. Bu prensip dogrultusunda, mali raporlarin saydam olmasi
gerektigi  ifade etmistir. Bu hedefe yonelik derecelendirme mekanizmasi
olusturulmustur. Bu sayede, i¢ denetim ve i¢ kontrol Basel II prensipleriyle birlikte
aranan nitelik olacaktir. Buna gore, firma idaresince i¢ denetim ve nitelikli bir i¢ kontrol

sistemi meydana getirme ugraslar1 yapmalari gerekecektir.

Firmalarda i¢ kontroliin verimli bir bi¢imde temin edilmesi igin baz1 prensipler

ortaya koyacaktir. Bu prensipler su sekilde ifade edilebilir (Uyar, 2010, s. 42):
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- Firma idaresi, verimli bir i¢ kontrol sistemi olusturarak bu sistemin yeterliligini

denetlemelidir,

- Meydana getirilen i¢ kontrol sistemi, i¢ kontroliin ¢aligmalarini devam ettirmesinde

yardimci faktor gorevi gérmelidir,

- Firmada olusturulan i¢ denetim birimi, siireklilik ozelligi gostererek bagimsiz

olmalidir,

- Meydana getirilen i¢ kontrol sistemine dair mevzuat hazirlanmalidir,

- Olusturulan i¢ kontrol sistemi yeterli seviyede uzman olmalidir,

- I¢ kontrol sistemi, firmada karsilasilabilecek tehlikeleri degerlendirilebilir olmalidir,

- Kontrol komitesinin mevcudiyeti, firma i¢ kontrol sisteminin saglamlagmasini temin

etmelidir,

- I¢ kontrol sisteminin ilerletilmesi adina dis kaynaklardan yararlanilmalidir
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BOLUM 3. MALI TABLOLAR VE RiSKLERI

3.1. Mali Tablolar

3.1.1. Mali Tablolarin Amaclari
Mali tablolarin gayeleri su sekilde agiklanabilir. ( Ivgen, 2003:9):

e Kredi verenler, yatirimcilar ve digerleri adina karar vermede faydali bilgiler
saglamak,

e Gelecege dair nakit akimlarin1 6ngérme ve degerlendirme asamasinda yararli
bilgiler saglamak,

e Isletmelerin varlik ve sorumluluklarindaki ayriliklarla isletme calismalar:
hakkinda bilgiler saglamak,

e Firma kaynaklarmin igletme idaresince verimli idare edilip edilmediginin

sonuglarint gérmek.

3.1.2. Mali Tablolardaki Bilgilerin Ozellikleri

Mali tablolardaki bilgileri anlamlandiranlarca en uygun ve gerekli bigimde
kullanilabilmesi i¢in bu tablolarin net ve kavranabilir, ihtiyaca uygun ve giivenilir, 6teki
finansal tablolarla karsilastirilabilir olmasi, zamaninda hazirlanmasi gerekmektedir
(Gelir Idaresi Baskanlig1, 2012).

3.1.3. Temel Mali Tablolar

Temel finansal tablolar bilango, gelir tablosu, satiglarin maliyeti tablosu olarak 3

bolimde ele alinmaktadir.
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3.1.3.1.Bilanc¢o

Bilango isletmenin mali durumunu ortaya koyan bir tablodur. Bildngonun bigimi
bazi durumlarda tablo bazi durumlarda da bir rapor halinde olabilir. Isletmenin mali
durumunu izlemek igin diizenlenecek bilangonun standartlara elverisli sekilde
diizenlenmesidir. Standartlara gére bilangonun agiklamasi sdyledir: Isletmenin belli bir
zamandaki varliklarimi ve kaynaklarini ortaya koyan ana mali tablodur. Bilangonun
sundugu bilgilerin mithim bir fonksiyonu vardir. Bilangoda olmasi gereken 3 faktor

asagida belirtilmistir (MEB, 2011:30):

e Bilango sozciigii
e Bilango tarihi
e Isletmenin ismi ya da ticaret unvani

Bilangonun nitelikleri su sekilde siralanabilir (Durmus ve Arat, 2007:7-8):

e Bilanco, bir kurum icin diizenlenir: Firma, kisi veya kisilerin, mal veya
hizmet imalat1 vasitasiyla ve kar saglamak amaciyla bir sermaye koyarak
kanunlarla tutarli bir bicimde meydana getirdikleri iktisadi ve yasal bir birimdir.
Yirtirliikteki kanunlara uygun olarak firma, bir gercek kisi tarafindan kurulacagi
gibi pek ¢ok gercgek ve tiizel kisilerin bir araya gelmesiyle de kurulabilir.

e Bilanco, belirli bir zaman i¢in hazirlamir: Bilango, belirli bir zaman adina
hazirlanir. Bu zaman i¢in, firmada yiiriitilen tiim ¢alismalarin durdugu farz
edilmektedir. Bilango hazirlanan dénem ¢ogunlukla hesap doneminin son giinii
mesai saati sonudur. - Bu sebeple bu zaman araligi bilango zamani veya bilango
giinii seklinde adlandirilmaktadir.

e Bilanco, varhg: ve bu varhgin kaynagim ortaya koyar.

e Bilanco, calisma sonucunu gosterir: Bilanco, hazirlandig1 hesap dénemindeki
calisma neticesini kar veya zarar seklinde belirtmektedir.

e Bilanco, muhasebe kural ve prensipleri dogrultusunda meydana

getirilmelidir.
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Tablo 1.Bilango Tablosu Ornegi

AKTIF ISLETMESI ........ TARIHLIi BILANCOSU PASIF
I. DONEN VARLIKLAR I1l. KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR
Il. DURAN VARLIKLAR IV. UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR

V.0Z KAYNAKLAR

AKTIF TOPLAM PASIF TOPLAM

Bilangolarda iki siitun vardir. Bunlar; isletmelerin ellerinde bulundurduklar1 tim
"Varliklar ve Hak ettikleri tutarlarin kaydedildigi bilangonun sol kisminda yer alan
aktifler siitunu ile igletmelerin kazandiklar1 " Kaynaklarin kaydedildigi bilangonun sag
kisminda yer alan pasifler siitunudur. Isletmenin alacaklar1 bilangonun aktif siitununda

yer alirken borglari pasif stitununa kaydedilmektedir (Malay, 2012, s.3).

Varliklar gelecekte meydana gelebilecek iktisadi faydalarin ekonomik yararlarin
kullanma yetkisinin bankaya ait olmasi ve giivenilir bir sekilde degerlendirilebilen gider
ya da degerinin olmasi durumunda bilangoda sergilenmektedir. Tutarlar1 net sekilde
belirlenemeyen alacaklar i¢in herhangi bir tahsilat yapilamaz. Bu gesit alacaklar aktif
kalemlere dair a¢iklama ve dipnotlarda bulunmaktadir (Yildirim, 2008, s.36).

3.1.3.2.Gelir Tablosu

Isletmelerin genelinin esas amaci kar elde etmektir. Bir adet sahibi olan sahis
firmalarinda dahi amag¢ firmanin karli bir bigimde idare edilip sahibinin kazancini

arttirmaktir. Biiylik sermaye firmalarinin ortaklar1 da bu firmaya yatirnrmda bulunurken
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firmanin kar elde etmesini ve yatirimlarin karsiliklarinin yiikselmesini ongoriirler. Net
karin agiklamasi "igletme c¢alismalarinin sonucu sahiplerinin varliklarinda meydana
gelen artistir.” Bu c¢alismalar sonucu sahiplerin varliklarinda azalma meydana gelmisse
zarar ortaya cikabilir. Isletme kar elde ettifinde bu kar, sahipler tarafindan isletmeden
temin edilebilir. Isletmeden elde edilen bu kara, ayn1 anlama gelen dividant, temettii
veya kar payir ismi verilebilir. Calismalar sonucu saglanan kar yeni g¢aligmalarin
yapilabilmesi ya da mevcut calismalarin ilerletilmesi adina firmadan alinmazsa, bu
miktar, "Dagitilmamis Karlar" adi altinda isletmede kalmaktadir. Kéra iliskin farkli bir
aciklama da "faaliyetler neticesi elde edilen kazanglar ile bu kazanglarin saglanmasi
sirasinda faaliyetleri i¢in iistlenilen maliyetler arasindaki fark " seklinde olabilir. Net kar
esit siirelerdeki donemler i¢in belirlenmekte ve bu sekilde dénem sonuglar1 birbirleri ile
karsilastirilabilmektedir. Maliyetler isletmenin 6z sermayesini azaltmakta, gelirlerse

isletmenin 6z sermayesini arttirmaktadir (Erdamar ve Basik, 2003, s.41).

Tablo 2.Gelir-Gider Tablosu Ornegi

v GELIR TABLOSU

M-2 *fih M-1 il Car il [M]
YTL i Y TL e ¥ TL ]

A |BROT SATISLAR

B |3ATIS INDIRIMLERI[-]

G |SATISLARIN MALN ETE-]

EROT SATI5 KARIVEYA ZARARI
E- |FAALIYET GIDERLERI-)
FLALIYET KA RIVEYA 26 RARI

F- |OISER FAALIYETLERDE M OLA GAN GELIR VE KARLAR
G- |DISER FRALIWETLERDEM OLR GAN GIDER
H |FINOHNSMAN GIDERLERI-)

OLaGa M KAR VEYA ZARAR

b |OLAGANDIGIGELIR VE KERLAR

J- |OLeBaNDIS) GIDER WE ZARARLARI-)

DHMEM KERIVETS ZARARI

k- |DOHEM KERIVERGIVE DIGER TasAL Y OKOIMLOLOK K& RSILIKLY RI-)
DO ME M NET K RI WETA 24 RARI

DIFHOTLAR:
1-.

Kaynak: Adnan Sevim, Yeni Tirk Lirasi’min (Ytl) Muhasebe Uygulamalarina Etkileri Ve Yapilmasi
Gerekenler, Mevzuat Dergisi, S.84, (Cevrimigi) http://www.mevzuatdergisi.com/2004/12a/02.htm
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Bilango firmanin bazi zamanlarda mevcut varliklarinin, 6z sermayesinin Ve
bor¢lariin gostergesidir. Gelir tablosu akim ifadesinin bir karsilig1 ise bilangoda stok
kavraminin bir karsiligi seklinde kullanilabilir. Dinamik bir ¢ergevede bilango siirekli
farklilasmaktadir. Bilango analizinin esas amaclar1 asagida yer almaktadir (Cabuk ve

Lazol, 2005:8):

e Kiredi karsiliginda saglanacak teminati belirlemektir.

e Onceki yillara iliskin bilangolar ile karsilastirildiginda borglardaki ve
varliklardaki egilimlerle belirli varliklar ile borglar arasindaki egilimler meydana
gelebilir.

e Bor¢ 6z varlik niteligi degerlendirilerek finansal kaldiracin tesiri nedeniyle
bankanin riski analiz edilebilir.

e Varliklarin likiditesi ve niteligiyle bor¢larin yapist meydana gelebilir.

3.1.3.3.Satislarin Maliyeti Tablosu

Gelir tablosundaki satiglarin maliyeti bolimi firmanin dénem igerisindeki Stok
hareketleri ile satilan iriin, ilk madde ve malzeme ile ticari mal gibi maddelerin ve
satilan hizmetlerin giderlerini belirtmek igin farkli bir tablo seklinde hazirlanir. Bu
tablo, gelir tablosunun ilavesini meydana getirir ve gelir tablosunu sonuglandirir.
Firmanin satilan iiriin gideri, satilan ticari mal gideri ve satilan hizmet giderinin hepsi,
gelir tablosunda “Satiglarin Maliyeti” kisminda bulunan tutarlar1 belirtir (Akbas, 2011,
5.133).

Tablo 3.Satislarin Maliyeti Tablosu Ornegi

SATISLARIN MALIYETI TABLOSU

URETIM MALIYETI

Direkt IIk Madde ve Malzeme Giderleri

Direkt Iscilik Giderleri

Senel Uretim Giderleri

'Y art mamul Kullanimi
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Donembasi Stok (+)

Donemsonu Stok (-)

URETILEN MAMUL MALIYETI

Mamul Stoklarinda Degisim

Donembasi Stok (+)

Donemsonu Stok (-)

A. SATILAN MAMUL MALIYETI

TICARI FAALIYET

Donembasgi Ticari Mallar Stoku (+)

Donem i¢i Aliglar (+)

Donemsonu Ticari Mallar (-)

B. SATILAN TICARI MALLAR MALIYETI

C. SATILAN HIZMET MALIYETI

SATISLARIN MALIYETI (A+B+C)

3.1.4. Diger Mali Tablolar

3.1.4.1. Fon Akim Tablosu

Fon Akim Tablosu” bilinen farkli ismiyle “Kaynaklar ve Kullanimlar Tablosu”,
bilango ile gelir tablosunun kapsamadigi bilgileri gosteren en mithim finansal

tablolardandir (Kéroglu, 2007:162).

Yukarida da bahsedildigi gibi bilango firmanin finansal durumunu bir dénem
icin ortaya koyar. Gelir tablosu ise bir donemde kazang ve maliyetleri ortaya

koymaktadir. Kredi ¢oziimlemesi yapanlarin genellikle firmanin mevcut donemde
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nerelerden kaynak sagladigini ve olusturulan kaynaklarin hangi alanlarda kullanildigini
bilmek i¢in bir fon (kaynak) akim tablosuna ihtiyaglari dogmaktadir. Fon akim
tablosunu yaratabilmek adina iki donemlik bilangoya ve o doneme iliskin gelir
tablosuna ihtiya¢ duyulmaktadir. Bilango kalemlerindeki gesitlilikler, olusturulan fonlari
ve kullanimlar1 ortaya koymaktadir. Pasiflerdeki azalislar ve aktiflerdeki artislar
kullanimlara karsilik gelmekte, aktiflerdeki azaliglar ve pasifteki artislar kaynaklara
karsilik gelmektedir. Fon kullanim tablosunun degerlendirilmesi firmanin finansal
niteligini, kaynaklarinm1 ve bu kaynaklarin aktif saglamada nasil kullanildigini ortaya
koydugundan ilerleyen zamanlarda kaynak ihtiyacinin 6ngoriisiinde ve finansman

seceneklerinin tercihinde yararl bilgiler saglamaktadir (Akgiig, 2000).

Tablo 4.Fon Akim Tablosu Ornegi

FON AKIM TABLOSU

Qomnrmrenreenssesnseesanseeasaeansncensnsansnsmssnemsnncmnnaannn TL)*
EK TABLO 6
OHCEXi DONEM ONCEXi DONEN

A- FON KAYNAKLARI

1- Faafivetierden Saglanan Ka-.vnaidar
a) Oladan Kar
b) Amortismanlar (4
cj Fon Gikisi Garektirmayan
Diger Giderier (+)
o} Fon Girigi Saglamayan Gelirler(-}
2- Oladandigs Faallyaueroen Saglanan Kaynakiar
N Ol.Q‘ndt;
1 Diger Gi (o]

on Gk

c) fon Girigr Saguamayan Getrlar
3 Donen Varkkler Tutanndald Azaligtar
4a- Duran
S Riea vaciell Yabanc: Kaynakiardala Aruistar

(Borg ve Gider Kargihidanni az.)
6 Uzun Vadeli Yabanc: Kaynaklardaks Artigiar

Kapsamaz}

Karg
Disandan Getirilen Diger Varhikdar)
8- Hisse Senetlen inrag Pramieri

B- FON KULLANIMLARI

1- Faasiyetleria iigiti Xullarumiar

ar
b} Amortismaniar (4 )
<) Fon Gikigi Ge D|§er ai (+)
o} Fon G-rlg.- Saglarnayan Ciger Gelirler [-)

2- Olagandig: F e ligili Kul
a) Olagandigi Zarar
b} Fon Gikis: Gerekb: Giderler {+)

3- Ddenen Vergi ve Benzerleri
(Bir Onceki Dénem Kanndan Odensan)
4- Odanen Temattiiler
a) Bir Onceki Donem Kanndan Odenen
b} Yedekisrden Dagtilan
S- Ddnen Varlikiann Tutanndaki Achslar

maz)
7- Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklardalc Azaliglar
B- Uzun Vadell Yabanci Kaynaklardaki Azahglar
9 Sermayedski Azaliglar

llskélmclcr belirienen buyukliklerine £06re, bin, milyon, milyar ya da trilyon olarak rakamlanmn g&sterecek-
erdir.

Kaynak: Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi, Resmi Gazete 26.12.1992 Cumartesi Say1: 21447,
(Cevrimigi) http://www.basarmevzuat.com/dustur/teblig/5/3568/a/smmmuy1.htm
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3.1.4.2.Nakit Akim Tablosu

Nakit akim tablosu, isletmenin nakit durumunu, kaynaklarini ve kullanim yerlerini

belirten tablodur. Nakit akim tablosu bir donemdeki nakit diisiis ve c¢ogaliglarinin

nedenlerini belirtmek amaciyla diizenlenmektedir ve donemin banka, kasa ve c¢ek

hesaplarindaki degisiklikleri ortaya koymaktadir. Bu tablo ile gelecekteki nakit ihtiyaci

ongoriilmektedir ve nakit biit¢esi diizenlenmektedir. Borglar ve banka kredileri

isletmelerin gelecek donemde elde edecekleri nakit olanaklarla geri 6denmektedir. Bu

nedenle nakit akim tablosu kredi ¢6ziimlemeleri agisindan olduk¢a onemlidir.

Tablo 5.Nakit Akim Tablosu Ornegi

ONCEKi DONEM

CARI DONEM

A-DONEM BASI NAKIT MEVCUDU

B-DONEM ICI NAKIT GIRISLERI

1-SATISLARDAN ELDE EDILEN NAKIT

a-Net Satislar

b-Ticari Alacaklardaki Azaliglar

c-Ticari Alacaklardaki Artislar

2-Diger Faaliyetlerden Olagan Gelir ve Karlardan Dolay1

Saglanan Nakit

3-Olagan Dis1 Gelir ve Karlardan Saglanan Nakit

4-Kisa Vadeli Yabanci1 Kaynaklardaki Artiglardan Saglanan

Nakit (Aliglarla Tlgili Olmayan)

a-Menkul Kiymet Ihraglarindan

b-Alman Krediler

c-Diger Artislar
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5-Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklardaki Artiglardan Saglanan

Nakit (Alslarla flgili Olmayan)

a-Menkul Kiymet Thraclarindan

b-Alman Krediler

e-Diger Artiglar

6-Sermaye Artisindan Saglanan Nakit

7-Hisse Senedi Ihrag Primlerinden Saglanan Nakit

8-Diger Nakit Girisleri

C-DONEM ICI NAKIT CIKISLARI

1-Maliyetlerden Kaynaklanan Nakit Cikislar1

a-Satislarin Maliyeti

b-Stoklardaki Artislar

e-Ticari Boalardaki Azaliglar

d-Ticari Borglardaki Artislar

e-Amortisman ve Nakit Cikis1 Gerektirmeyen Giderler (-)

f-Stoklardaki Azalislar

2-Faaliyet Giderlerine Iliskin Nakit Cikislari

a-Aragtirma ve Gelistirme Giderleri

b-Pazarlama, Salis ve Dagitim Giderleri

c-Genel Yonetim Giderleri

d-Amortisman ve Nakit Cikig1 Gerektirmeyen Diger Giderler

3-Diger Faaliyetlerdin Olagan Gider ve Zararlara Iliskin Nakit
Cikist

a-Diger Faaliyetlerle Tlgili Olagan Gider ve Zararlar

b-Amortisman ve Nakit Cikis1 Gerektirmeyen Diger Gider ve
Zararlar

4-Finansman Giderlerinden Dolay1 Nakit Cikislar

a-Finansman Giderleri

b-Nakit Cikis1 Gerektirmeyen Finansman Giderleri (-)

5-Olagan Di1s1 Gider ve Zararlardan Dolay1 Nakit Cikislar

a-Olagan Dis1 Gider ve Zararlar
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b-Amortismanlar ve Nakit Cikis1 Gerektirmeyen Diger Gider ve
Zararlar

6-Duran Varlik Yatirimina iliskin Nakit Cikislari

7-Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Odemeleri

a-Menkul Kiymetler Anapara Odemeleri

b-Alman Krediler Anapara Odemeleri

c-Diger Odemeler

8-Uzun Vadeli Yabanci Kaynak Odemeleri

a-Menkul Kiymetler Anapara Odemeleri

b-Alman Krediler Anapara Odemeleri

c-Diger Odemeler

9-Odenen Vergi ve Benzerleri

10-Odenen Temettiiler

11-Diger Nakit Cikiglar

D-DONEM SONU NAKIT MEVCUDU (A+B+C)

E- NAKIT ARTIS VE AZALIS (B-C)

Kaynak: Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi, Resmi Gazete 26.12.1992 Cumartesi Say1: 21447,
(Cevrimigi) http://lwww.basarmevzuat.com/dustur/teblig/5/3568/a/smmmuy1.htm

Nakit diistis ve yiikselislerinin donemin karlar1 ve zararlarina iligkin davranmasi
zorunlu degildir. Isletme kar ettigi durumda nakit varhigi diisebilir ya da zarara
ugradiginda nakit varlig1 artabilir. Bunun sebebi kar ve zararlarin tahakkuku tahsilat ve
odemesi ayr1 zamanlarda olabilir. Isletme elde ettigi karlar1 nakit formda tutmayabilir

(Glicenme, 2005, s.247).

3.1.4.3.Kar Dagitim Tablosu

Kar dagitim tablosu, isletmenin dénem gelirini belirten tablodur. Kar dagitim
tablolariin hazirlanma amaci, 6zellikle sermaye isletmelerinde donem karindan,
odenecek vergilerin, tahsis edilen yedeklerin ve ortaklara boliisiilecek karlarin net bir
bi¢cimde belirtilmesi ve isletmelerin hisse basina gelirle hisse basina temettii tutarinin
degerlendirilmesidir. Kar dagitim tablosunun hazirlanma ilkeleri asagida yer almaktadir

(TIGEM, s.24):
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e Kar dagitim tablosu; donem gelirlerinden yapilan dagitim ile yedeklerden
yapilan dagitimi, 6zellikle belirtecek bicimde hazirlanmaktadir.

e Kar dagitim tablosunda; 6denecek vergiler ve hukuki sorumluluklar, hissedarlara
6denecek birinci ve ikinci temettiiler, tahsis edilen birinci tertip ve ikinci tertip
hukuki yedekler ile statii yedekleri, olaganiistii yedekler ve kardan ayrilan 6zel
fonlar net bir bi¢imde belirtilmektedir.

e Donem karinin dagitiminda; ayricalikli boliimlerin olmasi halinde, ayricaliklik
ve adi hisse senctlerine 6denen kar paylari, kar dagitim tablosunda belirtilen
kisimlarinda ayrica belirtilmektedir.

e Katilma intifa senedi, kara istirakli tahville kar ve zarar ortaklig1 evraki ihrag
edilmesi nedeniyle, bu senet sahiplerine yonetmelik kararlari cergevesinde
Odenen paylar, kar dagitim tablosunda bilhassa belirtilmektedir.

e Kar dagitim tablosunun sekilsel niteligi; kar dagitim tablosu eski donem ve cari

donem verilerini belirtecek sekilde hazirlanmaktadir.

Tablo 6.Kar Dagitim Tablosu Ornegi
ONCEKI DONEM CARI DONEM

A-DONEM KARININ DAGITIMI
1-DONEM KARI
2-ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER
)
Kurumlar Vergisi

Gelir Vergisi Kesintisi

Diger Vergi ve Yasal Yikiimliiliikler

INET DONEM KARI

3-GECMIS DONEMLER ZARARI (-)

[-ITERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)
5-ISLETMEDE BIRAKILMASI VE TASARRUFU
ZORUNLU YASAL FONLAR (-)
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DAGITILABILIR NET DONEM KARI

6-ORT AKLARA BIRINCI TEMETTU (-)
Adi Hisse Senedi Sahiplerine
Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

7-PERSONELE TEMETTU (-)
8-YONETIM  KURULUNA TEMETTU (-)

9-ORTAKLARA IKINCI TEMETTU
Adi Hisse Senedi Sahiplerine
Imtiyazl Hisse Senedi Sahiplerine

10-IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)
11-STATU YEDEKLERI (-)

12-OLAGAN DISI YEDEKLER

13-DIGER YEDEKLER

14-OZEL FONLAR

B-YEDEKLERDEN DAGITIM
1-DAGITILAN YEDEKLER

2-TERTIP YASAL YEDEKLER (-)
ORTAKLARA PAY (-)

Adi Hisse Senedi Sahiplerine
Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

4-PERSONELE PAY (-)

5-YONETIM  KURULUNA PAY (-)

C-HISSE BASINA KAR

Adi Hisse Senedi Sahiplerine (TL%)
Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine (TL%)

D-HISSE BASINA TEMETTU

Adi Hisse Senedi Sahiplerine (TL%)
Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine (TL%)

Kaynak: Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi, Resmi Gazete 26.12.1992 Cumartesi Say1: 21447,
(Cevrimigi) http://www.basarmevzuat.com/dustur/teblig/5/3568/a/smmmuy1.htm

"Kar Dagitim Tablosunun, déonem gelirinin (i) hissedarlara ve oteki ilgililere kar
pay1, (i) vergi odemeleri ve diger hukuki sorumluluklar, (iii) isletmede birakilan
birikim (oto-finansman) olarak ne sekilde bolistiiriilecegi dikkate alinarak, kullanim

alanlarmma paralel sekilde hazirlanmasi gerekmektedir. Hazirlama konusunda g6z
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onlinde bulundurulmasi gereken ilkeler sunlardir: “Kar Dagitim Tablosu; donem

gelirinden yapilan dagitim ile yedeklerden yapilan dagitimi, ayrica belirtecek bigimde

hazirlanmalidir. Kar Dagitim Tablosunda; 6denecek vergiler ve hukuki sorumluluklar,

hissedarlara 6denecek birinci ve ikinci temettiiler, tahsis edilen birinci tertip ve ikinci

tertip yasal yedekler ile statii yedekleri, kardan tahsis edilen 6zel fonlar ve olaganiistii

yedekler net bir bigimde belirtilmektedir. Dénem karinin boliisiimiinde; ayricalikli

paylarin olmasi halinde ayricalikli ve adi hisse senetlerine 6denen kar paylari, kar

dagitim tablosunda ifade edilen kisimlarda ayrica belirtilmektedir. Katilma intifa senedi,

kara istirakli tahville kar ve zarar ortakligi evraki ihrag edilmesi nedeniyle, bu senet

sahiplerine yonetmelik Kkararlar1 gergevesinde Odenen paylar, bu tabloda ayrica

belirtilmektedir.” (Demirdag vd., 2012).

3.1.4.4.0z Kaynaklar Degisim Tablosu

Oz kaynaklar degisim tablosu, cari donemde 6z kaynak kalemlerinde meydana

gelen diisiis ya da yiikselisleri belirten tablodur (Cabuk ve Lazol, 2005:74-75).

Tablo 7.0zkaynaklar Degisim Tablosu Ornegi

SERMAYE YEDEKLERI KAR YEDEKLERI
Gegmis | Donem

Hisse Hisse M.d.v. Istirakler Yillar Net | Ozkaynaklar
0Oz Kaynaklar Odenmis | Senedi Senedi Yeniden | Yeniden | .. | Yasal Statii | Olaganiistii | Ozel Diger Karlar1 | Kan Toplami
Kalemlerindeki | Sermaye ihrag iptal Degerleme | Degerleme | =" | Yedekler | Yedekleri | Yedekler | Fonlar 1867 | (Zararly) | (Zarar)
Hareketler Primleri Karlar1 Artilart Artislari
ONCEKI
DONEM

31 Aradik Kalani

Kar Dagitimi

Olaganiistii
Yedeklerden
Dagitilan

Yedeklerden
Aktarilan

Hisse Senedi
ihrag Primleri

Odenmis
Sermaye Artis1

Nakden
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Yeniden
Degerlendirme
Artislarindan
Aktarilan

Yeniden
Degerleme
Azalist

Olaganiistii
Yedeklerden

Maddi Duran
Satis Karlar1

Yili Yeniden
Degerleme
Artislari (net)

Donem Net Kar1

CARI DONEM

31 Aralik Kalani

Kar Dagitim

Temettiiler

Olaganiistii
Yedeklerden
Dagitilan

Yedeklerden
Aktarilan

Hisse Senedi
fhrag Primleri

Istiraklerimizdeki
Maddi Duran
Varlik Satis1

Kan Karsiliginda
Edinilen Bedelsiz

Hisse Senetleri

Maddi Duran
Varlik Satis1

Odenmis
Sermaye Artis1

Nakden

Yeniden
Degerleme
Artiglarindan
Aktarilan

Yeniden
Degerleme
Azalist

Yili Yeniden
Degerleme
Artiglar

Daman Net Kar1

31 Aralik Kalam
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Oz kaynaklar degisim tablosunun hazirlanma amaci o6zellikle sermaye
firmalarinda degerlendirilen donem &6z kaynak kalemlerinde meydana gelen ayriliklarin
toplu sekilde belirtilmesini saglamaktir. Oz kaynaklar degisim tablosu mevcut dénem ve
eski donem bilgilerini kapsayacak bicimde sunulmaktadir. Tablo; Odenmis sermaye,
sermaye yedekleri, kar yedekleri ve gecmis donemler kari (zarar1) ve donem net kari
kalemlerinin hepsinin dénem bas1 tutarini, donem iginde kalemlerde meydana gelen
distisleri, yiikselisleri ve donem sonu kalanim1 ayrica belirtecek bigimde

hazirlanmaktadir (Giicenme, 2005, 5.289).
3.2. Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Tlkeleri
3.2.1.Gelir Tablosu ilkeleri

Gelir tablosunun hazirlanmasi sirasinda igletmelerce tatbik edilmesi gereken

ilkelere gelir tablosu kurallar1 ad1 verilmektedir (Orten ve Karapinar, 2003, s.444).

Tim gelir ve giderlerden, eski donemlerin mali tablolarindan diizeltme
yapilmasin1 gerektirecek Ozellikler ve biyiiklik disinda kalanlar, donemin gelir

tablosuna ilave edilmelidir.

e Karsiliklar, isletmenin gelirini bir sekilde diisiirmek ya da bir doneme iliskin
geliri farkli doneme transfer etmek amaciyla kullanilmamalidir.

e Donem sonuglariin belirlenmesiyle alakali olarak uygulama gelen degerleme
usulleri ve giderlerinde bir farklilik gerceklestirildigi halde, bu farkliligin
tesirleri net bir bigimde belirtilmelidir.

e Bilanco vaktinde mevcut bulunan ve neticesi belli olmayan bir ya da birkag
olayin gelecekte meydana gelip gelmemesine iligkin durumlari ifade eden kosula
bagli olaylardan dogan, uygun bir sekilde ger¢ege yakin olarak ongoriilebilen
giderler, yapilarak gelir tablosuna kaydedilir.

Tiim gelirler, satislar ile maliyet, giderler briit tutarlar tizerinden belirtilirler ve
hicbir satig, gelir ve kar kalemi bir maliyet, gider ve zarar kalemiyle biitiiniiyle ya da

kismen karsilastirilmak sartiyla gelir tablosu kapsamindan ¢ikarilamaz (Haciriistemoglu,
2002, s.7).
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3.2.2.Bilanco Ilkeleri

3.2.3.Varliklara iliskin ilkeler

5.62).

Bilangonun varliklarina dair kurallar asagida yer almaktadir (TSBAKP, 2010,

Isletmenin bir yi1l ya da normal calisma doneminde paraya doniisebilecek
varliklari, bilangoda donen varliklara kaydedilir.

Bilangonun doénen ve duran varliklar boliimiinde bulunan alacaklar, menkul
kiymetler, bagli menkul kiymetler ve diger ilgili hesaplardan ve
sorumluluklardan isletmenin sermaye ve idare yoniinden iliskili oldugu
hissedarlara, ¢alisana, istiraklere ve bagli ortakliklara ait olan tutarlarinin ayrica
belirtilmesi ana kuraldir.

Bilangoda varliklari, bilanco zamanindaki gercege uygun degeri ile
belirtebilmek igin, varliklardaki deger azalislarin1 belirtecek karsiliklarin tahsis
edilmesi zorunludur. Dénen varliklar boliimii i¢inde yer alan alacaklar, menkul
kiymetler, stoklar ve diger donen varliklar kapsamindaki ilgili kalemler icin
gerceklestirilecek degerleme neticesi mecburi hallerde uygun karsiliklar tahsis
edilmektedir. Bu kural, duran varliklar boliimiinde bulunan alacaklar, bagl
menkul kiymetler, istirakler, bagl ortakliklar ve diger duran varliklardaki ilgili
kalemler adina da gegerlidir.

Isletmenin bir yil ya da normal c¢aliyma doénemi kapsaminda paraya
doniisemeyen, hizmetlerinden bir hesap doneminden daha uzun siire yararlanilan
uzun siireli varliklari, bilangoda duran varliklar boliimiinde gosterilir. Donem
sonu bilango zamaninda bu béliimde bulunan hesaplardan siireleri bir yildan az
olanlar donen varliklar boliimiinde ilgili hesaplara transfer edilmektedir.

Donen ve duran varliklar boliimiinde yer alan alacak senetlerini bilango
giiniindeki gercege uygun karsiliklar1 ile belirtebilmek i¢in reeskont islemleri
gergeklestirilmelidir.

Gelecek donemlere ait olarak eskiden odenen maliyetlerle mevcut donemde
tahsil edilen fakat, gelecek donemlerde tahakkuk edilecek olan karlar kayit

edilmeli ve belirlenmeli ve bilangoda bilhassa belirtilmelidir.
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e Duran varliklar béliimiinde bulunan 6zel tikenmeye bagl varliklarin giderlerini
farkli donem giderlerine yiiklemek amaciyla her donem tahsis edilen tilkenme
paylarinin birikmis tutarlari bilhassa bilangoda belirtilmelidir.

e Bilang¢oda duran varliklar boliimiinde yer alan maddi duran varliklar ile maddi
olmayan duran varliklarin giderlerini farkli donem giderlerine yiiklemek
amaciyla, her donem tahsis edilen yipranma paylarinin birikmis tutarlari bilhassa
bilangoda belirtilmelidir.

o Tutarlar1 net bir bi¢imde belirlenemeyen alacaklar i¢in herhangi bir tahsilat
islemi gerceklestirilmez. Bu tip alacaklar bilango dipnot ya da ilavelerinde
belirtilir.

3.2.4.Yabanc1 Kaynaklara iliskin Ilkeler

Bilangonun yabanci kaynaklarina ait kurallar1 asagida belirtilmektedir:

o Gelecek donemlere iliskin olarak eskiden tahakkuk edilen hasilatla mevcut
donemde yapilan fakat gelecek déonemlerde 6denecek olan maliyetler bilangoda
belirtilmektedir.

e Bir yil ya da normal ¢alisma dénemi i¢inde sonu gelen borglar bilangoda kisa
vadeli yabanci kaynaklar boliimiinde belirtilmektedir.

o Borg senetlerine reeskont islemi uygulanmalidir.

o Tutarlar1 net bir sekilde belirlenemeyen ya da durumlarn siipheli olan yabanci
kaynaklar kayit edilmeli ve belirlenmeli ve bilangoda belirtilmelidir.

e Bir y1l ya da normal ¢alisma déneminde sonu gelmemis borglar bilangoda uzun
vadeli yabanci kaynaklar igerisinde belirtilmektedir.

o Hissedarlara, ¢alisanlara, istiraklere ve bagl ortakliklara ait olan borglarin ayrica

belirtilmesi gerekir.
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3.2.5.0z Kaynaklara iliskin flkeler

Bilangonun 6z kaynaklarina dair kurallar asagida belirtilmektedir (TSKBAKP,
2010: 63).

« Isletme sahip ya da hissedarlarim sahip ya da ortak adi ile isletme varliklari
tizerindeki haklar1 6z kaynaklar boliimiinii meydana getirir.

e Firmanin 6denmis sermayesi bilangonun igeriginde tek bir kalem seklinde
belirtilir.

« Isletmenin ortaklarinca olusturulan sermayenin devam ettirilmesi gerekmektedir.

« Oz kaynaklarin bilingoda kesin bir sekilde belirtilmesi igin &nceki yillar
zararlari ile donem zarari, 6z kaynaklar boliimiinde indirim kalemleri seklinde
bulunur.

o Oz kaynaklar; 6denmis sermaye, sermaye yedekleri, kar yedekleri, nceki sene
karlari(zararlar1) ve donem net kari (zarar1) ndan meydana gelir. Kar yedekleri
hukuki, statii ve olaganiistii yedekler ile yedek ozelligindeki karsiliklar, 6zel
fonlar gibi firma galismalar1 neticesi saglanan gelirlerin dagitilmamis bolimiinii
kapsar. Sermaye yedekleri ise hisse senedi ihra¢ primleri, iptal edilen ortaklik
paylari, yeniden degerleme deger artislari gibi kalemlerden meydana gelir.

Sermaye yedekleri, gelir 6gesi olarak gelir tablosuna transfer edilmez.

3.3 Mali Tablo Riskleri

Mali tablolarla ilgili en biiytik riskler mali tablolarla ilgili hilelerdir.

3.3.1 Mali Tablo Hileleri

Mali tablo hileleri isletmeler agisindan 6nemli risk faktoriidiir. Bu kapsamda hile

kavramini incelemekte fayda goriilmektedir.
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3.3.1.1 Hile Kavrami

Hile olaylarinda son senelerde meydana gelen ¢ogalis, hile problemini
vurgulamak, isletmeleri bu hususta bilinglendirmek ve toplumsal bakimdan bu hususta
duyarlilik meydana getirmek igin hile konusunda ¢alismalar yiiriitiilmesinde itici giic
islevi gormektedir. Yiriitilen ¢alismalar, bu hususta degerlendirmeye deger kiiresel
veriler saglamaktadir. Bu boliim igerisinde, hile konusunda gergeklestirilen arastirmalar

incelenecektir.

3.4 ACFE Report To The Nations 2018

ACFE, Joseph T. Wells tarafindan 1988 senesinde Amerika’da kurulmustur.
ACFE kendisini, diinyanin en biiyiik hile engelleme kurumu ve hile karsiti egitimin

lider temin edicisi seklinde agiklanmaktadir.

ACFE Report To The Nations 2018 (ACFE, 2018), 23 sanayi grubunda 125
tilkeden 2690 gergek hile tizerinde yiiriittiigli ¢alismada, bolgeler bazinda belirlenen hile
miktar1 ve yol actigi maddi zararlar, hilenin alanlara gore ortaya ¢iktig1 ortalama maddi
zararlar ve hilenin meydana gelmesine yol agan unsurlar gibi istatistiksel veriler
kapsamaktadir. Rapor, 2016 ile 2018 seneleri arasinda elde edilen verilere dayanilarak
olusturulmustur. Veriler, belirlenmis ve ACFE’ye rapor edilmis hile olaylarindan
meydana gelmektedir.

Tablo 8.Bolgeler bazinda hile sayisi -hile basina ortalama maddi zarar baglantisi.

Bolgeler Hile Sayis1 Hile Basma  Ortalama
Maddi Zarar

Birlesik Devletler 1000 $108.000,00

Sahra Alt1 Afrika 267 $90.000,00

Asya Pasifik 220 $236.000,00

Bat1 Avrupa 130 $200.000,00

Latin Amerika ve Karayip | 110 $193.000,00
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Ortadogu ve Kuzey Afrika | 101 $200.000,00
Giiney Asya 96 $100.000,00
Dogu Avrupa ve Bati/Orta | 86 $150.000,00
Asya

Kanada 82 $200.000,00

Kaynak: ACFE, 2018.

Tablo 8’de ¢alismaya konu edilen hile olaylarinin bdlgeler bazinda ortaya ¢ikma
miktarlart ve yol agtiklar1 ortalama maddi zararlar belirtilmistir. Bu rapora gore, 2016
ile 2018 senclerinde ¢alismaya konu olan, belirlenmis hilelerin %50’sinden fazlasi
Amerika’da meydana gelmistir. Ulkemizin de yer aldig1 Dogu Avrupa ve Bati / Orta
Asya Bolgesi’nde 86 tane hile olayna rastlanmistir. Hile bagina ortalama maddi zarar,
bu bolge adina 150 bin$ civarindadir. Verilere gore Dogu Avrupa ve Bati / Orta Asya

Bolgesi’nin ortalama maddi zararda 6. sirada yer aldigi, Asya Pasifik Bolgesi’nin ise

236 bin$ ile ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo 9.0rtalama maddi kayp - hile yiizdesi iliskisi.

Ortalama Maddi Kayip Yiizde
$200.000 ve alt1 55%
$200.000 - $399.999 11%
$400.000 - $599.999 7%
$600.000 - $799.999 3%
$800.000 - $999.999 2%
$1.000.000 ve iizeri 22%

Tablo 9°da hilelerin yol ac¢tig1 ortalama maddi zararlara gore, hile yiizdeleri yer
almigtir. Tabloya gore, ¢alismaya konu edilen hilelerin %50’sinden fazlasinin 200 bin $

ve altinda, yiizde 22’sinin de  bir milyon dolar ve iistiinde bir maddi zarara yol agtig1

gorilmiistiir.
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Tablo 10.Hile kategorisi — karsilasilma yiizdesi — ortalama maddi zarar iliskisi.

Hile Kategorisi Karsilagilma Hile Basina
Yiizdesi Ortalama  Maddi
Kayip
Mali Tablo Hileleri 10% $800.000
Yolsuzluk 38% $250.000
Varliklarin Kétiiye Kullanilmasi 89% $114.000

Kaynak: ACFE, 2018.

Tablo 10.’da hile kategorilerinin yol agtigi ortalama maddi zararlart
belirtmektedir. Incelenen hileler ii¢ gruba béliinmiis ve bu gruplar ada karsilagiima
yiizdeleri ve hile basina ortalama maddi zararlar hesaplanmstir.

Varliklarin Kotiiye Kullanilmasi, hile basina ortalama 114 bin $, Yolsuzluk ise
hile basina ortalama 250 bin $maddi zarara yol agmistir. Hile basina en fazla ortalama
maddi zarar 800 bin $ ile Mali Tablo Hilelerinden dogmustur.

Karsilasilma yiizdeleri ele alindiginda ise, aksi bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Buna
gore, Varliklarin Koétiilye Kullanilmas: yiizde 89 seviyeyle en fazla ortaya ¢ikan hile
grubudur. Bunu izleyen Yolsuzluk yiizde 38 ve Mali Tablo Hileleri da yiizde 10 ortaya

¢ikma oranina sahiptir.

Tablo 11.Hile tipi — karsilagilma olasihigi baglantisi.

Hile Tipi - Karsilasilma Olasiligi

Odeme Kaydi Hileleri 3%

Kayit Oncesi Hirsizlik 11%
Bordro Hileleri 7%

Nakit Hirsi1zlig1 11%
Fatura Hileleri 20%
Gider Geri Odeme Hileleri 14%
Cek ve Odeme Hileleri 12%
Nakit Dis1 Hileler 21%
Mevcut Para (Kasa Bakiyesi) Hirsizlig1 15%

Kaynak: ACFE, 2018.
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Tablo 11.’de Varliklarin Kotiiye Kullanilmast grubunu meydana getiren hile
tiirlerinin ortaya ¢ikma ihtimallerini gostermektedir. Varliklarin Kotiiye Kullanilmasi en
cok ortaya ¢ikan hile grubudur ve galismaya konu edilen hilelerin, yalniz olarak yiizde
57’sini meydana getirmektedir. Bu rapora gore, en fazla goriilen hile tiiriiniin yiizde 21
ile Nakit Dis1 Hileler oldugu belirlenmistir. Nakit Dis1 Hileleri yiizde 20 ile Fatura

Hileleri ve yiizde 15 ile Mevcut Para (kasa bakiyesi) Hirsizligr izlemektedir.

Sekil 1’de Hilenin ortaya ¢ikarilma siiresi - ortalama maddi kayip iliskisi goriilmektedir.

$800.000
$700.000
$600.000
$500.000
$400.000
$300.000
$200.000
$100.000

30

6 Ay ve 7-12 Ay 13-18 Ay  19-24 Ay 25-36 Ay 37-48 Ay 49-60 Ay 060 Ay ve
Aln Uzeri

Sekil 1.Hilenin ortaya cikarilma siiresi - ortalama maddi kayip iliskisi.
Kaynak: ACFE, 2018.

Sekil 1’de yer alan, hilenin saptanma siiresi ve isletmede yol actig1 ortalama
maddi zarar baglantisinin incelendigi grafige gore, 6 ay ve daha kisa siire siiren hilelerin
isletmelerde yol agtig1 ortalama maddi zarar 30 bin $ civarindadir. 5 sene ve daha uzun
devam eden hilelerin ise; zarar goren isletmede ortalama 700 bin $ dan fazla maddi
zarara yol agtifi goriilmektedir. Grafikten goriildiigii gibi, hilenin saptanma siiresi
yiikseldik¢e isletmede yol agtig1 ortalama maddi zarar da ¢ogalmaktadir. Bu nedenle,
hilenin ortaya c¢ikmasinin engellenmesi kadar belirlenme siiresinin azaltilmas: da

olduk¢a 6nemlidir.

Departmanlara gore hile ylizdesi ve ortalama maddi kayiplar asagidaki tabloda

goriilmektedir.
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Tablo 12.Departmanlara gore hile yiizdesi ve ortalama maddi kayiplar.

Hile Yiizdesi Ortalama Maddi Kayip
Departman
Operasyon 14% $88.000
Ust Yonetim 11% $729.000
Muhasebe 14% $212.000
Insan Kaynaklar 1% $76.000
Satis 12% $90.000
Satin Alma 5% $163.000

Kaynak: ACFE, 2018.
Tabloda goriildiigii tizere hilelerin goriilme orant muhasebe departmaninda daha

fazladir.

Tablo 13’de hilelerin birimlere gére bolistimii ile bu hilelerin isletmelerde

meydana getirdigi ortalama maddi zarar baglantisini gostermektedir.

Tablo 13.Cahisma pozisyonuna gore hile yiizdesi ve ortalama maddi kayip.

Pozisyon Hile Yiizdesi Ortalama Maddi Kayip
Ust Yonetici / Isveren 28% $3.700.000

Calisan 39% $28.000

Yonetici 33% $155.000

Buna gore, en fazla ortalama maddi zararin Ust Idare’de meydana gelen hileler
sebebiyle ortaya c¢iktig1r goriilmektedir. Hilelerin en fazla ortaya c¢iktigi birimler ise;

Muhasebe, Satig ve Operasyon ’dur.
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3.5 EY 15th Global Fraud Survey

Ernst & Young (EY), Diinya ¢apinda 231 bin personeli olan bagimsiz denetim,
danigmanlik, kurumsal finansman ve vergi konusunda hizmet sunan kiiresel bir
firmadir. Firma, her sene hile ve suiistimal meseleleriyle alakali kiiresel ve ulusal anket
faaliyetleri ger¢eklestirmekte ve anket neticelerini halka duyurmaktadir.

EY’in, 2017 nin Ekim ay1 ile 2018’in subat ay1 arasinda 55 iilke ve bolgeden
2550 idareci ile gergeklestirdigi anketten, hilenin mevcudiyeti ve idarecilerin hileye
kars1 tutumu hususunda birtakim neticeler saglanmustir. Anket neticelerine gore,
katilimc1 idarecilerin yiizde 36’s1 hileyi sirketleri i¢in en biiylik tehlike seklinde
gormektedir ve bunlardan ylizde 11°i son 2 senede en az bir hileyle karsilagildigini ifade
etmistir. Biitiin katilimecilarin yiizde 38’1 yolsuzluk / riigvet olaylarinin iilkelerinde
cogunlukla goriildiigiinii ifade etmistir. Calismaya gdre bu oran, gelismis tilkelerdeki
katilimcilar arasinda ylizde 20 iken, gelismekte olan iilkelerdeki katilimecilar arasinda
yiizde 52 oraninda gergeklesmektedir. Bu neticeler hilenin, tilkemizin de dahil oldugu,
gelismekte olan iilkeler grubunda c¢ok daha miihim bir problem teskil ettigini
gostermektedir (Ernst & Young, 2018).

3.6 Pricewaterhousecoopers’s Engineering And Construction Part Of Global

Economic Crime Survey 2018

Pricewaterhousecoopers (PwC), 158 iilkede baglantis1 olan, kiiresel denetim,
danigmanlik ve vergi konularinda hizmet saglayan bir firmadir. Firma, baz1 araliklarla
iktisadi suclar ve kotiiye kullanmalara iliskin anket faaliyetleri yliriitmekte ve anket

verilerinden elde edilen sonuglar1 halka duyurmaktadir.

2018 senesinde gergeklestirilen Kiiresel Ekonomik Suglar ve Suiistimaller
Anketi, 123 ayr c¢evreden 7200 goniilliiyle yapilmistir. Goniilliilerin neredeyse yarisi
son 2 senede calistiklar1 organizasyonda en az 1 kez hile ile kars1 karsiya kaldigini ifade

etmistir. Goniilliiler ayn1 soruya 2011 senesinde ylizde 34, 2014 senesinde yiizde 37 ve
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2016 senesinde yiizde 36, seviyesinde olumlu cevap vermistir. Anketten elde edilen
sonuclara gore, 2011 senesinden itibaren karsi karsiya kalinan hilelerde sistemli bir
yiikselis yasandig1 goriilmektedir. Isletmelerin hile riski 6l¢iimiine iliskin soruya, global
firmalarin ylizde 54’1 son 2 seneden genel bir hile riski 6l¢timii gergeklestirdigi yanitini
vermistir. Son 2 senede is kollar1 arasinda meydana gelen hile olaylarinda Varliklarin
Kotliye Kullanilmast ve Siber Suglar, en ¢ok karsilasilan hileler seklinde saptanmustir.
Ankette, dahili etkisi olanlarca islenen iktisadi suglarin oraninda kayda deger bir
yiikselis belirlenmistir; oranlar 2016 senesinde 46 seklinde gergeklesmisken, 2018
senesinde bu oran yilizde 52 olarak gerceklesmistir. Goniilliilerin yiizde 45°1 ¢alistiklart
organizasyonda son 2 senede karsi karsiya kaldiklari hile veya iktisadi sugun yol agtig1
maddi zararin 100 bin $’dan daha az meydana geldigini, yiizde 30’u 100 bin $ ile 5

milyon § arasinda oldugunu ifade etmistir.

Ankete cevap verenlerin ylizde 43’1 hile faaliyetleri neticesinde teftisler ve diger
miidahaleler igin kullanilan maddi kaynagimn, hilenin yol actig1 zarardan  daha az
seviyede gerceklestigini; yiizde 46’s1 bu seviyenin hile faaliyetinin yol actigi maddi
zarara denk veya bu zarardan fazla diizeyde gerceklestigini ifade etmistir. Arastirmada
tilkelerin kalkinma diizeyi ile hile riski arasinda bir iliski bulunup bulunmadigi da
Olclilmiistiir. Buna gore bildirilen riisvet ve yolsuzluk vakalari kalkinmig {ilkelerde
yizde 13 seviyelerindeyken, gelismekte olan {ilkelerde yiizde 32 seviyelerindedir.
Ankete katilanlara, hile liggeni faktdrlerinden hangisinin hile faaliyetine daha ¢ok yarari

oldugu sorusu da yoneltilmistir.

Anketi cevaplayanlar bu soruya, yiizde 59 seviyesinde firsat faktorii, ylizde 21
seviyesinde baski faktorii ve ylizde 11 seviyesinde hakli gdsterme faktorii cevabini
vermistir. Calismaya gore en zarar verici hilelerin %50’sinden ¢ogu firma

denetimlerince belirlenmistir (Pricewaterhousecoopers, 2018).
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3.7 Kroll’s Global Fraud & Risk Report 2017/ 18

Kroll, 1972 senesinde Jules B. Kroll tarafindan kurumsal satin alma birimleri
danigsmani sifati ile kurulmustur. Firma, siber risk, hile ve kotiiye kullanimlar da iginde

olmak tizere pek ¢cok meselede danigsmanlik hizmeti sunmaktadir.

Kroll tarafindan duyurulan 2017-2018 donemi Kiiresel Hile & Risk Raporu’na
gore ankete dahil olan idarecilerin yiizde 84’1 son 1 senede en az bir kez hileyle kars1
karstya kaldigimmi ifade etmistir. 2012 senesinde bu seviye yiizde 61 olarak ortaya
cikmigken 2016 senesinde ise yiizde 82, seviyesinde gergeklesmistir.2012 senesinden
itibaren hile ile kars1 kargiya kalma seviyesinin devamli bir yiikselis egiliminde oldugu
goriilmektedir. Calismada, 2015 senesinde yiizde 11 olan riigvet ve yolsuzluk diizeyinin,
2018 senesinde yiizde 21°e kadar arttigi sonucuna varilmistir. Katilimcilarin yiizde
30°dan fazlasi hilelerin esas sorumlularinin saticilar ve tedarikciler oldugunu ifade
etmistir. Bu seviye bir Oonceki seneye kiyasla yiizde 4 seviyesinde yiikselmistir (Kroll,

2018).
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BOLUM 4. HILE RiSKi YONETIMI, HiLE TESPITI VE iC
KONTROL SISTEMI

Hilenin engellenmesi bugliniin ¢alisma hayatinda miihim tartisma konusu
seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Hile faaliyetleri nedeniyle azalan iiriin standartlar1 ve
isletmelerin karsilastig1 zararlar, hile tehlikesiyle savasmak ve hileyi engellemek adina
birtakim Onlemlerin alinmasini mecburi tutmaktadir. Bu bakimdan isletmelerin yerine
getirmesi gereken, ¢alismalarinda hile riski yonetimi tutumunu 6ziimsemektir. Firmanin
Olgegi i¢ kontrol niteligi ne denli saglam olsa da diiriist olmayan Kkisilerin her yerde
bulunabilecegi bir esastir ve bu sebeple hile riski her zaman vardir. Fakat, hile riski

yonetimi, hile riskinin elverisli oranlara diisiiriilmesini temin etmektedir.

Alan yazinda pek ¢ok risk agiklamasi vardir. Cogunlukla, risk ifadesinin sadece
negatif bir duruma karsilik gelmedigi kabul edilir. Diger bir deyisle risk, amaci
gerceklestirmeyi Onleyen negatiflikleri veya basitlestiren imkanlar olarak ele alinabilir.
Isletmelerde meydana getirecegi negatifliklerle alakali gerceklestirilen bir aciklamada
da risk kavrami, isletmenin biitiiniiyle etkilenebilecegi seviyede maddi zararlar, etik
olmayan hareketler, imaj kayb1 ve hukuki sorumluluklarin gerceklestirilememesine yol
actig1 durumlar olarak belirlenmistir. Risklerin ortaya ¢ikmalar1 halinde yol agabilecegi
bu negatifliklerin, hilenin meydana geldigi durum icin de gegerli oldugu belirtilmektedir

(Emhan, 2009).

Aciklanmasi gereken farkli bir konu da belirsizligin riskten ayri ifadeler
oldugudur. Bu iki ifadenin kavramsal agidan ayriminin yapilmasi, riskin idare edilebilir
bir olgu olarak goriilmesi adina son derece mithimdir. Birbiri ile siklikla karistirilan bu
iki ifade arasindaki esas ayrim; riskli durumlarin ileride yol agacagi neticelerin
ongoriilebilir olmasi; fakat belirsizlik 6zelligi sergileyen durumlarda bu durumun
olanakli olmamasidir (Keskin, 2010). Belirsizlik durumu meydana gelecekle alakali
tedbir almay1 olanaksizlastirmaktadir. Risk ifadesindeki ongoriilebilirlik ise, riske karsi

tedbir alinabilmesini ve riskin idare edilebilir olmasina katki saglamaktadir.

Netice olarak, hilenin bir risk seklinde degerlendirilmesi;
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e Bu riskin degerlendirilebilmesini,
e Bu riskin nicel agidan incelenebilmesini,
e Bu riske karsi tedbirler/ denetim caligmalar1 gelistirilebilmesini temin

etmektedir.

Hile riski yonetiminde esas tutum, hilenin meydana gelme ihtimalini ve
meydana geldigi durumda yol agacagi etkileri minimuma diisiirecek tedbirleri tatbik
etmektir. Zira risk yoOnetiminde ana amag, negatifliklerin meydana gelmesini
engellemek ve negatiflikler meydana geldiginde diizenli ve programli tedbirleri tatbik
etmektir (Ulucan Ozkul & Almali Ozdemir, 2011). Risk ydnetimi, meydana gelme vakti
ve formu belirsiz risklerin olumsuz sonuc¢larini minimuma diisiirmek ve bu riskler
kapsamindaki imkanlar1 etkili bir bi¢imde kullanabilmek icin kaynaklarin en verimli
bicimde planlanmasini, idare edilmesini ve denetimini kapsayan calismalar seklinde

aciklanmaktadir (Mengi, 2012).

Hile ile savasa hile riski yonetimi seklinde tutum sergilemek, hilenin idare
edilebilir bir risk olarak diisiiniilmesi manasina gelmektedir. Bu goriise gore hile riski
yOnetimi, var olan hile risklerinin saptanmasini, bu risklerin meydana gelme ihtimalinin
ve meydana geldigi durumda yol acacagi sonuglarin degerlendirilmesini ve bu risklere
kars1 gerekli tedbirlerin alinmasini temin etmektedir (Derici, 2015). Gerekli tedbirler ile
belirtilmek istenen, siire¢ ile biitiinlesmis bir bi¢imde olusturulmus denetim
calismalaridir. I¢ kontrol sisteminde esas gaye, sirket calisma proseslerindeki hile
olasiliklarinin ortadan kaldirilmasidir. Bu gayenin yerine getirilebilmesi i¢in, yeni
ortaya cikarilacak ¢alisma proseslerinin verimli ve etkili bir i¢ kontrol mekanizmasiyla
beraber yaratilmasi, var olan calisma proseslerinin ise, i¢ kontrol mekanizmasiyla
birlestirilmesinin temin edilmesi, proseslerdeki risklerin devamli sekilde analiz edilmesi
ve bu Dbakimdan ¢alisma proseslerinin tekrar tasarlanmasi gerekmektedir

(Marathamuthu, Muthaiyah, Raman, & Benjamin, 2014).

Etkili bir i¢ kontrol mekanizmasinin bir yarar1 da hile faaliyetinde bulunanlarin
tespit edilme ihtimalini yilikseltmesidir. Verimli ve etkili bir i¢ kontrol mekanizmasinin
mevcudiyetinde hile yapma olanaklar1 diigmekte ve hile faaliyetini saklayabilme

ihtimali de azalmaktadir. Bu da, hilenin yapilma siiresini diisiirmektedir. Ydiriitiilen
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calismalar, hilenin yapilma siiresi ve isletmelerde yol actig1 maddi kayip arasinda dogru

orantil1 bir iligki bulundugunu ortaya koymaktadir (ACFE, 2018).

Biitiin bunlara ilaveten, i¢ kontrol mekanizmasinin mevcudiyeti hile yapacaklar
icin 6nleyici bir unsurdur. Hileye acik alanlarin sayisindaki azlik, denetlemelerin giiclii
olmast ve hile faaliyetinin kisa siirede saptanabilmesi bu Onleyiciligi destekleyen
yapilardir. Zira birgok hile, imkanlarin dogmasi ve suglularin ortaya ¢ikarilacagina

inanmamasi nedeniyle gergeklesmektedir (Dogan ve Nazli, 2015).

Bu bakimdan, pek ¢ok ¢alismaya konu edilmis olan i¢ kontrol sistemi, bugiiniin
calisma yasaminda en bilinen tatbiklerden biridir (Marathamuthu, Muthaiyah, Raman,
& Benjamin, 2014). Bu bilinirlik, hile ¢alisma hayatinda yikict bir problem durumuna
gelmesi ile alakalidir. Hile, isletmelerin imajini riske etmekte ve isletme kaynaklarinin
zarar gormesine yol agmaktadir. I¢ kontrol sistemi, calisma proseslerinin saydam ve
denetleme sistemlerini kapsayacak bir bicimde saptanmasini ve isletmedeki yetki ve
yiikiimliiliik boliisiimlerinin diizglin bir bigimde gergeklestirilmesini temin ederek hile
riskini uygun ve onaylanabilir diizeylere ¢ekebilmektedir. Bu nedenle, i¢ kontrol sistemi

oOrgiitsel idarenin niteligini temin etmede miithim bir sistem seklinde bilinmektedir

I¢ kontrol, pek ¢ok orgiit, kurulus ve arastirmaci tarafindan tek tek aciklanmis
olmasma karsin, global alan yazinda yapilan biitiin aciklamalarda {istiinde durulan
miisterek nitelikler vardir. The Committee of Sponsoring Organizations (COSO)
tarafindan gerceklestirilen agiklamaya gore i¢ kontrol; finansal tablolarin giivenilirligi,
calisma proseslerinin verimliligi ve etkililigi, firma c¢alismalarinin hukuk ve
standartlarla tutarliliginmi temin etme noktasinda uygun garantileri veren bir metotlar
biitlintidiir Diger bir agiklamaya gore, i¢ kontrol; bir firmanin veya orgiitiin politika ve
planlarinin arzulanan neticelere erisilmesi, bu dogrultuda yararlanilacak kaynaklarin
orgiitsel gayelere uyumlu olmasi, firma veya oOrgiitiin israf, hile ve suistimalden
muhafaza olmasi, giivenilir verilerin toplanmasi, korunmasi ve yorumlanmasi amaciyla
kurulan organizasyon, politika ve islemler biitiinliidiir. Bu bilgilerden hareketle i¢
kontrol sistemiyle alakali agiklamalari {i¢ baslikta inceleyebiliriz (Deloitte & Touche,

2003):
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e Islemler Yoniinden: I¢ kontrol sistemi, kaliplasmis prosesler ile calismalarin
verimliligini ve etkililigini ytkseltir. Prosesler adina olusturulmus planlar,
isletme calisaninin yiiriitmekte oldugu isi kavramasini, gerceklestirecegi isler ve
isleri gerceklestirirken kars1 karsiya kalacagi problemleri ongorebilmesini,
meydana gelecek duraksamalar ve problemlerle alakali hangi tedbirlerin
almacagm bilmesini temin etmektedir. I¢ kontrol sisteminin bu yararlari,
calisma proseslerini verimli ve etkili bir duruma getirmektedir.

e Mali Yonden: I¢ kontrol mekanizmasi, hilenin engellenmesi ve belirlenmesine
katki saglamaktadir. Calisma proseslerinin hile riskini engelleyecek bigimde
tasarlanmasi, hile olasiligin1 diisiirmekte; hile ortaya ¢ikmissa, ortaya ¢ikarilmisg
denetimler hilenin belirlenme siiresini azaltmaktadir. Isletme calisma
prosesleriyle biitlinlesmis bir i¢ kontrol sistemi, hile faaliyetinde bulunmay1
diisiinen ¢alisan bakimindan 6nleyici bir unsur olmaktadir.

e Uygunluk Yéniinden: I¢ kontrol sisteminde, proses igerisine yerlestirilmis
denetimler vasitasiyla sirket faaliyetleri yasa ve standartlara elverisli sekilde
yapilmaktadir. Sirketler, c¢alistiklar1 iilkelerin yasa ve mevzuatlarina gore
faaliyet gostermek mecburiyetindedir. Bu sebeple, isletme ¢alisma
proseslerindeki denetimlerin, hukuki sorumluluklari temin edecek bi¢imde

tasarlanmasi, isletmeler agisindan yasa disi hallerin meydana gelmesini engeller.

Hile riski yonetiminde i¢ kontrol mekanizmasinin onemi pek ¢ok bilim insani
tarafindan sorgulanmistir. Yiriitiilen ¢alismalarda hile ortamini tetikleyen 4 faktérden

s0z edilmistir (Rendon & Rendon, 2015):

e Giigstliz i¢ denetimler,
o Giigsiiz liderlik,
e Hesap verme yiikiimliiliigliniin azhig1,

e Saydamligin olmamasi.

Bu yonden ele alindiginda i¢ kontrol sistemi, hile olasili§in1 yok etmek ve hileyi
belirleme noktasinda etkileyici ve baskici bir savunma mekanizmas: seklinde
degerlendirilebilir (Hatunoglu vd., 2012) Bu diisiinceyle ayn1 dogrultuda, Rollins ve
Lanza (2005) ytriittiikleri arastirmada, ¢ogalan hilelere bir cevap olarak kurumsal bir

idare niteligine ve saglam i¢ kontrollere hissedilen gereksinimden s6z etmislerdir.
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Ote yandan, hile ile alakal yiiriitiilen calismalarda, zayif i¢ kontrol niteliginin
hileyi cogaltic1 bir tesirinin bulundugundan s6z edilmektedir Bilgi teknolojilerindeki
ilerleme, sirket calisan sayilarindaki yiikselis ve sirketlerin ¢alisma proseslerinin
gittikce kompleks hale gelmesi, hile riskinin giinden giine 6nemli bir problem durumuna
gelmesine yol agmaktadir. Bu bakimdan, i¢ kontrol giigsiizliiklerinin ileride daha ¢ok
hilenin meydana gelmesine yol agmasi dngoriilmektedir (Ulucan Ozkul & Almali

Ozdemir, 2011).

I¢ kontrol giigsiizliiklerinin hile riskini ¢ogalttigin1 belirten galismalardan bir
digeri, Malezya’daki bir petrol ve dogalgaz firmasinda gerceklestirilmistir. Firmada
gerceklestirilen vaka analizinde zayif kontrol ve elverigsiz dokiimantasyon prosesine
dair i¢ kontrol giicsiizliiklerinin hileli uygulamalara neden oldugu belirlenmistir

(Zakaria, Nawawi, & Salin, 2016).

Bu ve bunun gibi arastirmalar, alan yazinda yer alan fikirleri onaylayan veriler
temin etmektedir. Hile riski yonetiminde i¢ kontrol mekanizmasinin yeri ve ehemmiyeti
gercek tecriibelerden hareketle onaylanmistir. Hilenin, sirket ¢alisma proseslerine iliskin
bir risk oldugu ve i¢ kontrol mekanizmasinin bu riskin engellenmesinde sirkete giiclii

bir muhafaza hatt1 sagladig1 goriillmektedir (Pehlivanli, 2011).

Hilenin engellenmesi adina hile olanaklarmn yok edilmesi gereklidir. I¢ kontrol
sistemi, sirketlerin ¢alisma proseslerindeki denetim noksanliklarini ortadan kaldirmakta
ve hile ihtimalini yok etmektedir. Bu bakimdan i¢ kontrol sistemi, firmanin amaglarini
yerine getirme olasiligini arttirmak, hile faaliyetinin ortaya ¢ikmasini engellemek ve ve
yapilan hile faaliyetlerinin tespit edilmesini temin etmek hususunda bir garanti olarak

distiniilebilir

ACFE’nin 2018 yilinda yiirittiigli calismada hilelerin engellenmesinde i¢
kontrol mekanizmasinin konumu hususunda miihim bilgilere ulagilmistir. Caligmaya
konu edilen hile olaylarindaki magdur sirketlere baz1 sorular yéneltilmistir. Isletmelerin

verdigi cevaplar degerlendirmeye deger neticeler sergilemektedir (ACFE, 2018).
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Tablo 14.Hilelere yol acan i¢ kontrol giigsiizliikleri nelerdir?

I¢ Kontrol Zayiflig
I¢ Kontrol Eksikligi 30%

Mevcut Kontrollerin Gegersiz  Kilinmasi | 19%

Y o6netimin Gozetim Eksikligi 18%

Kararli Olmayan Ust Y6netim 10%
Gozetimde Yetkin Personel Eksikligi | 8%

Diger 8%

Bagimsiz Kontrol ve Denetim Eksikligi | 4%

Calisan Hile Egitimi Eksikligi 2%

Raporlama Mekanizmasi Eksikligi 1%

Tablo 14.te magdur sirketlere hilelere yol agan i¢ kontrol giigsiizliikleriyle
alakali soru sorulmustur. Cevap verenlerin yilizde 30’una gore hilelerin
gerceklesmesinde en 6nemli i¢ kontrol giigsiizliigii i¢ kontrol noksanliklar1 olmustur. Bu
cevabi yiizde 19 ile var olan denetimlerin gecersiz olmasi izlenmektedir. Buna gore,
magdur sirketlerin neredeyse yaris1 karsi karsiya kaldiklar1 hilelerin sebebi olarak, i¢

kontrol mekanizmasiyla alakali eksiklikleri gormektedir.

ACFE (2018)’nin vyiiriittiigii c¢alismada, saptanmis birtakim hile Kkarsiti
denetimlerin hilenin siirdiiriilme siiresini ne kadar azalttig1 da degerlendirilmistir. Buna

gore hilenin belirlenme vaktini,

e Firmada yaratilan davranis kurallar1 yiizde 58 seviyesinde,

e Ani kontroller yiizde 50 seviyesinde,

78



e Firmada i¢ kontrol birimi kurulmasi ylizde 50 seviyesinde,
e Hile riski incelemesi yiizde 50 seviyesinde,
e Firma kapsaminda idarecilere hile egitimleri verilmesi yilizde 48 seviyesinde

azaltmaktadir.

ACFE tarafindan saptanmis hile karsiti denetimlerinden biri olan ihbarcilarin
miikafatlandirilmasi ise, hilenin belirlenme zamanini yiizde 33 seviyesinde azalttig
belirtilmistir. Bu bilgi, hileye yapisal bir problem seklinde yaklasmanin, hilenin
belirlenme vaktini azaltmada ihbarciliktan daha etkili bir metot oldugunu

belirtmektedir.

Hilenin siirme zamanindaki yiikseligin, hilenin sirkette meydana getirecegi maddi
zarar1 yiikselttigi bilinmektedir. Bu sebeple, i¢ kontrollerin hileyi ge¢ olmadan belirleme

niteligi aracilifiyla, sirketlerdeki maddi zararlarin diisiiriilebilecegi ifade edilebilir.

ACFE (2018)’nin gerceklestirdigi arastirmada ayni1 zamanda, saptanmis hile karsiti
denetimlerin mevcudiyeti ile sirkette ortaya ¢ikacak hilelerin yol acacagi maddi zarar
arasindaki iliskide miihim neticeler sunmustur. Buna gore hilenin yol agacagi maddi

zararl,

e Isletmede yaratilan davranis ilkeleri yiizde 56 seviyesinde,

e Ani kontroller yiizde 51 seviyesinde,

¢ Firmada i¢ kontrol birimi olusturulmasi yiizde 46 seviyesinde,

e Hile riski degerlendirmesi yiizde 38 seviyesinde,

e Firma kapsaminda idarecilere hile egitimleri verilmesi yilizde 35 seviyesinde

azaltmaktadir.

ACFE’nin saptadigt hile karsiti denetimlerden biri olan ihbarcilarin
miikafatlandirilmasinin ise hilenin sirkette yol a¢tigi maddi zarar1 sadece yiizde 12

seviyesinde azalttig1 belirtilmistir (ACFE, 2018).
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4.2. Hile ve Manipiilasyonlarin Tespitinde Kullanilan Yontemler

Mali tablolarda hile ve manipiilasyonlar bugiin ¢ok miimkiin hallerdir. Fakat bu
durumun pek c¢ok yontemle iistesinden gelinebilir.  Hile tespitinde kullanilan

yontemlerden bazilari agagida agiklanmistir.

4.2.1. Benford Yasasi

Farkli tiir veriler ile meydana getirilen kiimelerin iclerindeki sayisal
yinelemelerin elverigli seviyesinin belirlenmesi i¢in kullanilir. Boyle ortaya ¢ikarilan

kiimelerde tutarsiz olan veriler ayristirilabilmektedir (Terzi, 2012, 5.54).

Hesap makinelerinin kesfedilmedigi zamanlarda logaritma tablolarindan biiyiik
sayilarin ¢arpma ve bolme islemlerini gerceklestirmek amaciyla yararlaniliyordu.
Logaritma tablolarmin kullaniminda ¢arpma veya bdlme islemi yapilacak sayilarin
logaritmalarina bakiliyordu. Ardindan ¢arpma islemi yapilacaksa logaritma birbiriyle
toplanmakta, bolme yapilacaksa birbirlerinden ¢ikartilmaktaydi. Sonrasinda ulasilan
neticenin algoritmasi alinarak neticeye variliyordu. Logaritma tablolarinin temelinde yer
alan mantik sdyleydi: Ilk sayfalarda ufak ilk rakamli sayilar sonraki sayfalarda ilk
rakami artmasi olarak siirerdi. Buradan anlasilacagi gibi logaritma tablolar1 aligilagelmis
kitaplar degillerdi ve bu yiizden ilk sayfalar1 okunup ardindan birakilmis olmalarindan

bahsedilemezdi (Demir, 2014).

1881 senesinde Amerikali matematik¢i ve astronom Simon Newcomb American
Journal of Mathematics’de bir makale yazarak, dikkatini ¢ok¢a ¢eken bir hususu
coskuyla anlatmistir. Bu makalede logaritma kitaplarina iliskin gergeklestirdigi
izlenimlerde kitaplarin ilk sayfalarinin sonrakilere kiyasla daha c¢ok eskidiginden s6z
etmektedir. Bu durumdan logaritma kitaplarini1 kullanan arastirmacilarin ilk sayfalara
degerlerinden daha ¢ok baktiklar1 izlenimini ¢ikarmistir. Burada su belirtilmektedir;

bilim insanlar1 ilk basamagi 1 ile baslayan rakamlarin oldugu sayfalardan ilk basamagi
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9 ile baslayan rakamlara dogru diizenli bir sekilde devam eden logaritma kitaplarinda,
ilk basamagi 1 ile baslayan rakamlara ¢okca bakildigini ve 9 ile baglayan rakamlara
ilerlendik¢e bakilma frekansiin diistiigiinii anlamistir. Newcomb, bu incelemelerine
dayanarak, asagida yer alan olasilik formiiliinii meydana getirebilmistir (Tiirkyener,

2007, 5.111-112):
“Olasilik=log10 (1+1/d), d=1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9"

flerleyen senelerde ehemmiyeti fark edilecek olan bu makalenin o zamanlarda
cok iizerinde durulmamistir. Esasinda o zamanlarda bu saptama anlamli bir yerde
kullanilamadigindan g6z ardi edilmis fakat uzun zaman sonrasinda Frank Benford, ayni
kurali yeniden belirlemistir. ilerleyen zamanlarda Mark Nigrini bu kuralin hilelerin
belirlemesi i¢in kullanilabilecegi hipotezini iddia etmistir. Burada Mark Nigrini bu
metot kullanildiginda gergeklestirilecek kontrollerin daha basit ve ¢abuk olabilecegini
belirterek su anda Benford Kanunu olarak adlandirilan matematik yasasinin anlamli bir
bicimde kullanilabilmesine yol agmistir. Burada kalmayarak Nigrini tekrar kendi
kesfettigi dijital bir ¢dziimleme yontemi ile veri kiimelerinde elverisli olmayan
rakamlar1 daha basit bir sekilde ayirt etmeye caligmaktadir. Biitiin bu ¢oziimlemelerin
altinda yatan esas ise kisilerin gelisi giizel davranmayacaklaridir. Diger bir deyisle her
insan hileli bir faaliyette bulunacagi zaman senelerdir olusman motivasyonlar ile

isteksiz yinelemelerde bulunabilmektedirler (Erdogan, 2001).

4.2.2. Analitik Yontemler

Bu metotlar esasinda kiyaslamali analiz yontemleridir de denilebilir.

Metotlarin esas1 birbiri ile baglanti icerisindeki bilgilerin ¢esitli bazi metotlarla
kiyaslanmasi ve elde edilecek neticelerden uygun olmayan ¢esitliliklerin belirlenmesi ve

degerlendirilmesidir (Catikkas, 2011, $.32).

Analitik degerlendirme metodu esas olarak 3 evreden meydana gelmektedir. Ik
evre, beklentinin yaratilmas1 veya veri fonunun olusturulmasi seklinde

isimlendirilebilir. Bu evrede kontrolér firmanin eski donemlerdeki mali bilgilerini,
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calistig1 is koluna iligkin bilgileri ve firmanin tahmini biitce ve raporlarini birlestirerek
hedef tutar1 saptarlar. ikinci evre verilerin kiyaslanmasi seklinde tanimlanabilir. Bu
evrede kontrolor mevcut verileri birlestirerek vardigi tutarlar ile firma tarafindan
kendisine verilen bilgilerin kiyaslamasini yapar. Verilerin kiyaslandiklarinda anlamli
neticeler saglamak temeline dayanan bu metotta kontrolor eger 6nemli farklar meydana
geldigine karar verirse degerlendirme yapilir. Bu durum kontroloriin  gereksiz

boliimlerinde bosuna vakit harcama ihtimalini minimuma diistirmektedir (Bozkurt,

2000, 5.3).

Farkliliklarin  bulunmast ayrintili degerlendirme nedeni olmakla beraber hileye
basvuruldugu fikrine sahip olmak i¢in yeterli olmamaktadir. Farklar kayit yanligliklari,
hesap hatalar1 gibi sebeplerden dogma olasilig1 da dikkate alinmalidir. Fakat kontrolor
benzer faaliyetlerin genellikle yinelendigini fark etmesi veya faaliyetler in farkinda
olarak gergeklestigine inanmasi firmanin giivenilirligini siipheye diisiirecektir.
Kiyaslamalar ve gerekli olmast durumunda gerceklestirilen degerlendirmelerin
neticelenmesinin ardindan temin edilen verilerin anlamli hale getirilmesi ve kararin
alinacag1 noktaya diger bir deyisle liglincli evreye gecilir. Bu evrede gergeklestirilecek
degerlendirmeyle artik kontrolor raporunu diizenlemek i¢in elde ettigi kanitlarin aldig
karar1 desteklemek adina yeterli bulunduguna ikna olmalidir. Raporlama evresinde
cogunlukla biiyiik farkliliklarin ne oldugu, bunlarin sebepleri, kontroloriin bu asamada
aldigr karar1 hangi kanitlara dayanarak verdigi ve bu karara iliskin bilgiler yer

almaktadir (Okten ve Okten, 2010: 92-93).

4.2.3. Yeniden Hesaplama

Yeniden hesaplama metodu esasen matematiksel bir saglama yontemidir.
Firmada alakali departman veya kisilerce muhasebelestirilmis hesaplamay1 temel alan
verilerin, kontrolérce yeniden hesaplanarak islemlerin dogrulunun onaylanmasi

temeline dayanir

Esasinda iicret bordrolari, kur farklari, yipranma paylari, karsiliklar, tekrar 6lgme

islemleri bu yolla denetlenebilecek islemlerdir. Ayrica bu islemlerin hepsinin tek bir
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belge ile denetlenmesinin yapilamamasi hile ve yolsuzluklar i¢in elverigli bir temel

yaratmaktadir.

Bu nedenle tekrar hesaplama metoduna bagvuran kontrolorler yanlislart veya
hile ve yolsuzluklar1 belirledikleri tutarlar ile firma kayitlar1 arasinda fark bulunup

bulunmadigini kiyaslayarak belirleyebilmektedirler (Biger ve Aydin, 2015).

4.2.4. Yapay Sinir Ag1

Yapay sinir ag1 diizeninin genel isleme ilkesini daha kolay kavrayabilmek igin
cagimiz teknolojisindeki yapay zeka seklinde isimlendirdigimiz sistemlerle benzer bir

calisma ilkesi bulundugunu ifade edebiliriz.

Yapay sinir aglarinda prosesin nasil isledigi sdyle agiklanabilmektedir. Sistemin
giinimiizde bilinen yapay zekd yapilarina benzerligi de burada daha iyi ifade
edilmektedir. Oncelikli olarak verilerin egitimi &n kosul konumundadir ve bunu yapmak
adina de baz1i programlar vardir. Yapay sinir agi veriler arasindaki iliskileri
sorgulamasini gergeklestirerek aralarinda sebep-sonug iligkisi meydana getirir, verileri
isler ve analizler yapmaktadir. Ardindan sisteme karsilagtirmasi arzu edilen verilerin
girigi gerceklestirir. Sistem veriler dahilinde kiyaslama yaptiktan sonra neticeleri

gostermektedir

Yapay sinir aglar1 duragan ve tek diize calisan yapilar olmamaktadir. Tersine sisteme
yeni veriler ilave edildik¢e yeni bilgiler saglamaya devam etmektedir. Sisteme taniml
verilerin islevsel bagmtilarii kapsama ve agiklama kabiliyetine sahip sistemlerdir
(Erdogan, 2006: 181).

4.2.5. Veri Madenciligi

Veri madenciligi hususunda pek cok agiklama olmasina karsin kiiresel bazda bir

fikir birligi heniiz yoktur. Fakat su sekilde anlatilabilmektedir; veri yiginlarindan uygun
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ve bagintili olanlarinin programlar aracilifi ile meydana getirilmesidir. Bu a¢iklamadan
yola ¢ikarak veri madenciliginin istatistik disiplininden ve makine 6grenmesinden

¢iktilar aldigindan bahsetmek olasidir (Terzi, 2012).

Veri madenciliginin esasini ise verilerin toplanmast ve muhafaza edilmesi
meydana getirmektedir. Cagimizda verilerin edimi ve saklanabilmesi daha kolay hale
gelmis 6te yandan bu durum veri yigilmalarini da birlikte getirmistir. Bu baglamda veri
dogru metotlarla analiz edildiginde hata pay1 sifira yakin seviyede neticeler meydana
getirirken ¢ok ciddi zaman kazanarak aktarilmaktadir. Cok farkli disiplinlerde kullanimi
gerceklestirilebilen veri madenciligi metodu sirket i¢inde de farkli birimlerde kullanimi
gerceklesmektedir. Kontrolii ¢ok yiiksek bir orana eristirilmesi, hata paymnin ¢ok az
olmast ve zamandan sagladigi tasarruf eliyle veri madenciligi hile ve hatalarin
saptanmasinda seg¢ilmektedir. Hile denetiminde ve hile tespitinde de veri madenciligi
uygulamalar1 basar1 saglamaktadir. Mali tablo risklerinin 6nlenmesinde 6nemli islevi

yerine getirmektedir. (Terzi ve Sen, 2015).

4.2.6. Caydiric1 i¢ Kontrol Ag

Muhasebede hile ve manipiilasyonlarin saptanmasinda pek c¢ok metot
bulunmakta 6te yandan bu durumlar i¢in engelleyici onlemler alinmadig1 dahilinde tam
olarak ¢oziim elde edilememektedir. Muhasebe islemlerinde para ve haksiz menfaat
saglama kapasitesinin fazla olmasi insan unsurunun oldugu her seyde oldugu iizere
ciddi bir denetleme ve i¢ kontrol agi olusturulmasini hatta caydirici emsal cezalar

verilmesini mecburi hale getirmektedir (Saban ve Kaya, 2018).

Muhasebede hile ve manipiilasyonu en ¢ok 6zendiren faktdrlerin basinda, bu
faaliyetleri gergeklestirenlerin  yaptiklarinin  fark  edilmeyecegini  diisiinmeleri
gelmektedir. Spesifik olarak yonetim kademesindekiler kendilerini cezalandiracak bir
list makamin bulunmadigini ileri siirerek oldukga ciiretkar bir bicimde muhasebede hile
ve manipiilasyon gerceklestirebilmektedir. Dogal olarak bu konuda cezai yaptirim kadar
bu cezai yaptirnmin siiratli bir bigcimde uygulanmasi yarar vardir. Bu sekilde hile ve

maniplilasyona basvuran personelde meydana gelebilecek olan ¢ok ciddi neticelere
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katlanma diislincesi calisanin bu faaliyeti gerceklestirmesinden Once vazgegmesini

saglar (Biger, 20006).

Sirketlerde idarecilerin bilhassa cezai uygulamalar hususunda organizasyonu ¢ok
iyi saglamalar1 6nemlidir. Cezai uygulama hile meydana gelip saptanmasinin ardindan
degil organizasyonun niteliginin ve uygulanabilirliginin gergekgiligi ile hile yapilmadan

once efektif bir bicimde uyarici ve caydirict olabilmelidir (Dumanoglu, 2005: 356).

Sirketlerde hileyi engelleyebilmek adina yalnizca cezai yaptinmlar ve
organizasyonlar caydirict etkileyebilecek 6te yandan hilelerin belirlenmesi ve
kontroliinde yeterli olmamaktadir. Burada i¢ kontroliin de efektif bir bi¢imde
kullanilmas: hilelerin saptanmast ve kontroliinde kilit rol oynayabilmektedir. Bu
nedenle i¢ kontrol aginin meydana getirilmesi her sirket i¢in zorunludur. Verimli ve
sistematik sekilde dizayn edilmis olan i¢ kontrol agi calismalarin da ortaya koydugu
tizere hilenin saptanmasinda en dnemli unsurdur. Olusturulacak olan i¢ kontrol aginda
ilk iizerinde durulacak etmen hicbir prosesin bastan sona kadar tek ¢alisan iizerinden
ilerlememesidir. Siire¢ su bicimde ilerlemelidir, bir malin alimini1 bir ¢alisan yapiyorsa,
sevk ve idaresini farkli bir ¢alisan ve kayitlara tutulmasi prosesini de yine farkli bir

calisan izlemelidir (Bozkurt, 2000, s.45).

I¢ kontrol yapis1 meydana getirme ve verimli kullaniminda bir baska en 6nemli
1§ idaresine diismektedir. Elbette burada kurumun stratejik birimlerindeki calisanin 1yi
niyetli olmasi ve efektif kullanilabilmesi gerekmektedir. Ote yandan, denetim yapisinin
kontroliinden sorumlu olan ¢aliganlar kurulan sistemin uygulamada hangi diizeylerde
aksadigin1 saptayarak uygulamadaki prosesleri devamli gelistirmeli ve yapiy1
giiclendirmektedir. Kontrolden sorumlu olan departmanin bu ¢alismalariyla bir bakima

hileli islemleri dnlemedeki kilit rolii iistlendigi ileri stirmektedir.

4.3 Hile ve Manipiilasyonlarin Finansal Tablolar Uzerine Etkileri

Bu boliimde bilhassa bilango ve gelir tablosundan bahsedilmis, bunun sebebi ise

Tiirkiye’de {li¢iincii kisilerin en ¢ok 6nem verdigi mali tablolar bunlardir.
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4.3.1. Bilanco Uzerinde Olusturabilecegi Zararlar

Bilango en ¢ok kullanilan agiklamasi ile girketlerin hangi kaynaklar araciligiyla
hangi varliklar1 edindiginin spesifik bir tarih itibari ile belirtebilen mali tablolardir
seklinde aciklanabilmektedir. Bu bakimdan bilangolar sirketlerin bir fotografidir ifadesi
kullanilabilmektedir (Bozkurt, 2005). Buradan da goriilecegi gibi bilango iki taraftan
meydana gelmektedir ve bilancoda esas olarak bilinmesi gereken kural iki tarafin yani

varliklarin ve kaynaklarin esit olmasi 6nemli olmaktadir.

Bilango da wvarliklar, 1 sene i¢inde paraya doniistiiriilebilecegi varsayilan
degerleri aktarabilmek adma donen varliklar, 1 seneden uzun siirede paraya
dontistiirtilebilecek degerleri aktarabilmek adma ise duran varliklar seklinde iki
kategoride diistinlilmektedir. Kaynaklar tarafinda ise, bir seneden daha az zamanda geri
O0demesinin yapilmasi gerekli kaynaklar1 belirtebilmek adina Kisa Vadeli Yabanci
Kaynaklar, 1 seneden uzun siirede geri ddemesinin yapilmasi gerekli kaynaklari
belirtebilmek adma Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar ve sirketin kendisine ait olan
kaynaklarini belirtmek adina Oz kaynaklar seklinde ii¢ farkli grupta incelenmektedir.
Burada esas kural kendi i¢lerinde varliklarin en basit bigimde paraya donistiiriilebilme
giicline gore yukaridan asagiya dogru, kaynaklarin 6deme zamanlarina gore kisa stireli
kaynaklardan uzun siireli kaynaklara gore yukaridan asagiya bicimde siralanmalart ve
isletmenin kendisine ait olan 6z kaynaklarin kaynaklar grubunun en alt bdliimiinde

bulunabilmesidir.

Bilancoda dengeyi korumak oldukga kritiktir. Toplam varlik ve bor¢ bakiyesi
esit olmak zorundadir, ancak bu mutlaka bilanconun dengeli oldugunu ileri
siirmemektedir. Isletmelerin hile ve manipiilasyonda ilk olarak bilangoda bozulma
gelmektedir. Ornegin, isletme kaynaklarinin biiyiik élgiide sabit varliklara devredilmesi,
bilangodaki mevcut varliklarin dengesini bozacak ve sonu¢ olarak bu durum goz ardi
edildiginde ve gerekli miidahaleler yapildiginda ve gerekli isletme sermayesi
durumunda net ve briit isletme sermayesi kesintiye ugrayacaktir. Olumsuz hale gelirse,

isletme i¢in geri doniisli olmayan sonuglar meydana gelmektedir.

Bilango alt toplamlar1 bakimindan, dengeli bir goriiniim ortaya cikacaktir, 6te
yandan bilango bakiyesi, isletme varliklar1 arasindaki dengeye uyulmadigi i¢in zarar

gorebilir. Bilangonun diger tarafinda, kaynaklar grubunun bakiyesi varliklar grubu
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kadar kritik olmaktadir. Yabanci kaynaklar1 kullanmadan kendi kaynaklarin1 kullanarak
finansman saglamaya calismak, kaynaklarin dengesini bozacak ve bor¢lanmanin
kaldira¢ etkisi ortadan kalkacaktir. Yabanci kaynaklarin kullanimi bunun igin bir
¢Ozlimdiir, ancak burada da bir denge gz 6niinde bulundurulmalidir. Girigimin yabanci
kaynaklarla finanse edilmeye calisilmasi, Ozellikle yabanci kaynaklarin kisa vadeli
kullaniminda net isletme sermayesini negatif bir etkisi olacaktir. Isletmeler bu sekilde
bir durumla kars1 karsiya kaldiklarinda, faiz yiikiinii tagimanin ve borg¢larini 6demenin
zor oldugu bir durumla kars1 karsiya kalabilir. Isletme bakimindan 6zkaynaklarin asil
tehlikesi, 6zkaynaklarin yillarca sahtekarlik ve manipiilasyona bagli olarak teknik iflas
goriiniimiine sahip olabilmesidir. Isletmede gergeklestirilecek bagimsiz bir denetimde,
O0zkaynak grubunu olusturan hesaplarin detayli olarak incelenmesi, sahte islemlerin

isletme icinde yapilip yapilmadigi hakkinda 6nemli bilgiler sunmaktadir.

Her hileli veya olmayan islem, kurumdaki varlik ve kaynak gruplariyla direkt
olarak iliskilidir. Ornegin, sirketin {ist yonetimi, gerekli miktardan daha az fatura veya
faturasiz islem yapabilir. Bunun sebebi ise asir1 vergi yiikii olabilir. Her seyden once
stokta ciddi problemler yasanacaktir. Bununla birlikte, hileli islemleri kapsamli bir
sekilde yapan sirketler, stok girislerini bu duruma uygun hale getirmek i¢in 6n 6demeli
mal alimlarin1 veya diisiik faturali alimlar1 gerceklestirebilirler. Bu islemler neticesinde
isletme ya vergi dodemekten kaginacak ya da ddemesi gereken verginin kiigiik bir

kismin1 6demesi gerceklesecektir.

Birkag¢ sene dahilinde sirket {ist yonetimin istenen neticeleri edinmis olacaktir.
Bununla birlikte, giderlerin kontrolii takip eden yillarda bir dereceye kadar kontrol
altinda tutuldugundan, kontrol edilemeyen sabit giderler isletmenin finansal
tablolarindaki dengeyi bozacak ve siirekli zarar veren bir sirket algis1 yaratacaktir. Bu
durumda, sirketin tedarikcilerin, yatirnmecilarin ve borg verenlerin goziinde sorunlu bir

sirket oldugu algisi, tiim giivenilirligini yitirme durumunda kalacaktir (Kiigiik, 2008).

Uygulamada, bilanconun imhasindaki en yaygin sahtekarlik ve manipiilasyonlar,
uzun vadeli hesaplardaki kisa vadeli bor¢lar1 gostermek ve varlik kalemindeki tutarlar
miimkiin olan seviyeye ulastirmaktir. Isletmelerdeki bilango manipiilasyonlar1 arasinda
en ¢ok rastlanan yontemlerden biri, kar dagitimimin hedeflenmedigi durumlarda, kar

transfer metodu seklinde bilinen grup sirketleri dahilinde kar transferidir. Karlarin

87



dogrudan transfer edilmesi miimkiin olmadigindan, miilkiin veya sirketin taginmaz
mallarimin akran fiyatlarinin istiinde tutulmasi yontemi, kar transferini saglamak adina

kullanish hale gelebilmektedir.

Sirket bilangosundaki en yaygin manipiilasyon islemlerinden biri, amortismani
yiiksek veya diisiik olarak gostererek karlilig istenen seviyeye ¢ikarmaktir. Bu kapsamli
arastirmalar disinda tespit edilmesi giictiir. Bagvuru sirasinda bulunmayan taginmazlarin
amortismana tabi tutulmasi, mevcut tasinmaz mallar i¢in gereken tutardan daha fazla
amortisman tahsis edilerek harcamalarin yiikseltilmesi ve amortismanlarin rezerve

edilmemesi i¢in karin arttirilmasi gibi harcamalarin artirildigi goriilmektedir.

Stipheli alacak kalemlerinin de manipiile edilmesi olasidir. Spesifik olarak,
karlilig1 dengelemek i¢in kullanilabilecek siipheli alacak kaleminden diisiik gostererek
karliligi dengelemek icin kullanilabilir. Yiiksek karsilik giderleri gostererek kari
diistirmek ¢ok riskli bir manipiilasyon metodu olabilmektedir, c¢ilinkii belgelerle

tutarsizlik yaratacaktir ve hazine kaybina kars1 bir tutum olusturacaktir.

4.3.2. Gelir Tablosu Uzerinde Olusturabilecegi Zararlar

Gelir tablosu; sirket, ayn1 donemde gelir ifade eden tiim faaliyetleri, belirli
araliklarla geliri temsil eden tiim faaliyetlerden ¢ikararak, tiim taraflara net veya zararini
gosteren tliim taraflara gosteren bir tablo seklinde agiklanabilmektedir (Altug, 2006:
65).Gelir tablosu manipiile edilmedikge, isletme maliyetlerinde yanlis yonetilen isletme
dénemi boyunca, isletmenin kér / zarar durumunu gergekei bir sekilde gosterebilecek,
doviz kazancinin / zararinin lizerindeki etkisi; isletmenin kar1 ve diger gelirlerin toplam

gelire oranidir.

Gelir tablosundaki bilgiler spesifik sirketin i¢ gruplarmni, sirketin hissedarlarini
ve list diizey yoOneticilerini ve daha sonra sirket dis1 gruplarin alicilarini ve saticilarini,
hiiklimeti ve yatirimcilar1 alakadar etmektedir. Bu manada, gelir tablosundaki

dolandiricilik ve manipiilasyonlar hem karar destegi,hem yatirrm hem de sonuglarin
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finansal yonleri agisindan biiyiik kayiplara neden olabilir. Bu nedenle, gelir tablosunda

her zaman asagidaki kurallar uygulanmalidir.

- Yapilmis satislarin, karlarin ya da kazanglarin asil tutarlarinin degerinden ¢ok veya az
gosterilmesi ya da heniiz olamayan satiglarin, karlarin ve gelirlerin sanki yapilmis gibi
gosterilmesi hile ve manipiilasyon seklinde agiklanmaktadir, bunun sebebi ise benzer

durumlardan uzak durulmasidir.

- Yipranma paylar1 ayr1 tutulurken her varlik kalemi adina saptanan yipranma siireleri

g6z onilinde bulundurulmalidir.

- Olagandis1 karlar ve zararlar meydana geldiginde bu islemler donemsellik prensibi
geregi alakali donemde tahakkuk ettirilmeli ve olagan faaliyet karlar1 ya da zararlariyla

mukayese edilmemeli ve olagandisi kar/zarar olarak farkli bir boliimde aktarilmalidir.

- Maliyetlerin ilk olarak dogru tahakkuk ettirilmesi sonucunda da ilgili gider gruplarina
gerektigi biciminde dagitilmasi gerekmektedir. Bu noktada yine goz Oniinde
bulundurulmasi1 gerekli énemli bir yer de tek bir grubu ilgilendirenlerin dogrudan,
birden ¢ok gruba bagl ise kullanim ve zaman unsurunun dikkate alinarak tahakkuk ve

dagitim faaliyetlerinin buna uygun sekilde ger¢eklesmesidir.

- Karsiliklar tahsis edilirken hile ve manipiilasyona neden olacak biciminde kari
istenilen bigimde ayarlamak veya donem karmi gelecek donemlere transfer etmek

benzeri faaliyetlerden uzak durulmalidir.

- Satiglar ve gelirler analiz edilirken bu satiglarin ve gelirlerin temin edilmesi igin

katlanilan maliyet ve giderlerle beraber degerlendirilmelidir.

- Kambiyo kar ve zararlarinin saptanmasinda merkez bankasinin yayimladig: ilgili
kurlardan yararlanilmalidir. Burada kar ya da zarar1 manipiile etmek adina keyfi kur
kullanimi gerceklestirmek veya degerleme yapilmasi gereken faaliyetleri dikkate

almamak kesinlikle ka¢inilmasi gerekli islemler olmaktadir.

Gelir tablosunun diizenlenmesi dahilinde en ¢ok karigiklik meydana getiren bir

diger neden de harcama ile masraf, maliyet ile gider kavramlarimin birbiri ile ayn1 olarak
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adlandirilmasidir. Bu konseptler her ne kadar i¢ ige gibi algilansa da Ozetle
aciklandiklarinda farklar1 goriilmektedir. Harcama; bir varlik edinmek, meydana
gelebilecek bir zararin Oniine gecmek veya bir hizmet belirlemek hedefi ile
gerceklestirilen 6demeler ve borglanmalardir (Erdogan, 1999: 37). Masraf; bir sirketin
faaliyet konusuna katilan veya katilmayan tiikettigi mal ve hizmetlerin parasal karsilig
olmaktadir (Durmus ve Arat, 1994: 76). Aciklamalardan net bir sekilde anlasilabilecegi
lizere harcama ve masraf arasindaki en miithim ayrim sirketin faaliyet hedeflerine hizmet
edip etmemesidir denilebilir. Gider; sirketin kazang saglamak i¢in hedefiyle
faaliyetlerini siirdiirebilmek adina yaptigi, kullanilmis ya da tiikketilmis masraflardir.
Maliyet; sirketin bir hedefe erismek adina katlandig1 bir deger yaratan ve parasal olarak
belirtilen fedakarliklardir (Altug, 1999, s.15). Maliyet ve gider arasinda bulunan ayrim
ise maliyetin neticesinde sirkete uzun vadeli deger yaratmasi, giderin ise kullanilip
tilkketilen mal ve hizmetleri belirtmesidir seklinde ifade edilmektedir. Gelir tablosu bu
bicimde hile ve manipiilasyonlardan uzak durularak meydana getirildiginde ilgili
taraflara sirketin gegmisi ve gelecegi ile alakali sekilde firma bakimindan kritik bilgiler

saglayacaktir.
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SONUC

Aile sirketleri birden c¢ok aile iiyesinin ayni sirkette calistigi ve sirketin pay
ortakliginda aile tiyelerinin agirhigmin oldugu, ikinci ya da Tgilincii kusaklara

devredilmis sirketler olarak ifade edilmektedir.

Aile sirketleri, ailenin ge¢imini temin etmek ya da mirasin yayilmasinin 6niine
geemek hedefiyle kurulan, aile bireylerinden kisi/kisiler tarafindan idare edilen,
kararlarin aliminda biiyiik lgekte aile bireylerinin etkin oldugu ve aileden en az iki
neslin kurumda calistigi isletmelerdir. Bir diger aciklamaya gore aile sirketleri paylarin
veya oy coklugunun firmanin kurucusuna ya da satin alan kisiye ya da bir aileye ait
oldugu, aile bireyi olan en az bir kisinin {ist diizey idare kadrosunda ya da ydnetim

kurulunda bulundugu sirketlerdir

Mali tablolardaki dolandiricilik ve manipiilasyonlar hem karar destegi hem
yatirim hem de sonuglarin finansal yonleri agisindan biiyiik kayiplara neden olabilir.
Bilangoda dengeyi korumak oldukga kritiktir. Toplam varlik ve borg bakiyesi esit olmak
zorundadir, ancak bu mutlaka bilanconun dengeli oldugunu ileri siirmemektedir.

Isletmelerin hile ve manipiilasyonda ilk olarak bilangoda bozulma gelmektedir.

Hilenin engellenmesi bugiiniin calisma hayatinda miithim tartisma konusu
seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Hile faaliyetleri nedeniyle azalan iiriin standartlar1 ve
isletmelerin karsilastig1 zararlar, hile tehlikesiyle savasmak ve hileyi engellemek adina
birtakim Onlemlerin alinmasini mecburi tutmaktadir. Bu bakimdan isletmelerin yerine
getirmesi gereken, ¢aligmalarinda hile riski yonetimi tutumunu 6ziimsemektir. Firmanin
Olcegi i¢ kontrol niteligi ne denli saglam olsa da diirlist olmayan kisilerin her yerde
bulunabilecegi bir esastir ve bu sebeple hile riski her zaman vardir (Fishman, 2001).
Fakat, hile riski yonetimi, hile riskinin elverisli oranlara disiirilmesini temin

etmektedir.
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Aile sirketlerinde hile riski yonetiminde esas tutum, hilenin meydana gelme
ihtimalini ve meydana geldigi durumda yol acacagi etkileri minimuma diisiirecek
tedbirleri tatbik etmektir. Zira aile sirketlerinde risk yoOnetiminde ana amag,
negatifliklerin meydana gelmesini engellemek ve negatiflikler meydana geldiginde
diizenli ve programli tedbirleri tatbik etmektir. Aile sirketlerinde risk yoOnetimi,
meydana gelme vakti ve formu belirsiz risklerin olumsuz sonuglarini minimuma
diisiirmek ve bu riskler kapsamindaki imkanlar1 etkili bir bi¢imde kullanabilmek i¢in
kaynaklarin en verimli bigimde planlanmasini, idare edilmesini ve denetimini kapsayan

calismalar seklinde agiklanmaktadir.

I¢ kontrol; bir firmani veya &rgiitiin politika ve planlarinin arzulanan neticelere
erisilmesi, bu dogrultuda yararlanilacak kaynaklarin orgiitsel gayelere uyumlu olmasi,
firma veya oOrgiitiin israf, hile ve suistimalden muhafaza olmasi, giivenilir verilerin
toplanmasi, korunmasi ve yorumlanmasi amaciyla kurulan organizasyon, politika ve
islemler bitiintidir. Aile sirketlerinde etkili bir i¢ kontrol mekanizmasinin bir yarari da,
hile faaliyetinde bulunanlarin tespit edilme ihtimalini yiikseltmesidir. Aile sirketlerinde
verimli ve etkili bir i¢ kontrol mekanizmasinin mevcudiyetinde hile yapma olanaklari
diismekte ve hile faaliyetini saklayabilme ihtimali de azalmaktadir. Bu da, aile
sirketlerinde hilenin yapilma siiresini disiirmektedir. Ydritilen c¢aligmalar, aile
sirketlerinde hilenin yapilma siiresi ve isletmelerde yol agtigi maddi kayip arasinda

dogru orantil1 bir iliski bulundugunu ortaya koymaktadir.

Biitiin bunlara ilaveten, aile sirketlerinde i¢ kontrol mekanizmasinin mevcudiyeti
hile yapacaklar icin Onleyici bir unsurdur. Aile sirketlerinde hileye acik alanlarin
sayisindaki azlik, denetlemelerin gii¢lii olmasi ve hile faaliyetinin kisa siirede
saptanabilmesi bu Onleyiciligi destekleyen yapilardir. Zira bir¢ok hile, aile sirketlerinde
imkanlarin dogmasit ve suglularin ortaya ¢ikarilacagina inanmamasi nedeniyle

gerceklesmektedir.

Hile, aile sirketlerinin imajii riske etmekte ve isletme kaynaklarmin zarar
gormesine yol agmaktadir. Aile sirketlerinde i¢ kontrol sistemi, ¢alisma proseslerinin
saydam ve denetleme sistemlerini kapsayacak bir bigimde saptanmasini ve isletmedeki
yetki ve ylkiimliilik boliisiimlerinin diizgiin bir bicimde gerceklestirilmesini temin

ederek hile riskini uygun ve onaylanabilir diizeylere ¢ekebilmektedir. Bu nedenle, i¢
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kontrol sistemi aile sirketlerinde oOrgiitsel idarenin niteligini temin etmede mithim bir

sistem seklinde bilinmektedir.

Aile sirketlerinde i¢ kontrol; bir firmanin veya orgiitiin politika ve planlarinin
arzulanan neticelere erisilmesi, bu dogrultuda yararlanilacak kaynaklarin orgiitsel
gayelere uyumlu olmasi, firma veya Orgiitiin israf, hile ve suistimalden muhafaza
olmasi, giivenilir verilerin toplanmasi, korunmasi ve yorumlanmasi amactyla kurulan
organizasyon, politika ve islemler biitiiniidiir. I¢ kontrol sistemi, hile olasiligin1 yok
etmek ve hileyi belirleme noktasinda etkileyici ve baskici bir savunma mekanizmasi

seklinde degerlendirilebilir.

Ote yandan, hile ile alakali yiiriitiilen caligmalarda, aile sirketlerinde zayif i¢
kontrol niteliginin hileyi ¢ogaltici bir tesirinin bulundugundan s6z edilmektedir. Bilgi
teknolojilerindeki ilerleme, sirket ¢alisan sayilarindaki yiikselis ve sirketlerin ¢alisma
proseslerinin gittikce kompleks hale gelmesi, hile riskinin glinden giine dnemli bir
problem durumuna gelmesine yol a¢maktadir. Bu bakimdan, aile sirketlerinde i¢
kontroliin etkin olmamasi ileride daha ¢ok hilenin meydana gelmesine yol agmasi

Ongoriilmektedir.
Bu arastirma dogrultusunda asagidaki onerilerde bulunulabilir:

e Aile sirketlerinde risklerin Onlenmesi i¢in etkin bir i¢ kontrol sistemi
kurulmalidir.

e Aile sirketlerinin kurumsallagsmasi i¢ kontroliin etkinligini artirarak ve riskleri
azaltabilir

e Mali tablolarin hesap verebilirlik ilkesine uygun olarak hazirlanmasi igletmenin
ticiincii kisileri dogru sekilde aydinlatmasini saglayarak zararlar1 6nleyebilir.

e Mali tablo risklerinin tespiti isletmelerde risklerle ilgili onlemlerin alinmasini
saglayabilir.

e Aile sirketlerinin etkin ve verimli i¢ kontrol sistemine sahip olmasi aile

sirketlerinin gelecege daha gilivenli bakmasini saglayabilir
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