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Bu tez calismasi; kiiresellesme kavrami, kiiresellesmenin kentler iizerindeki
etkileri, bu dogrultuda kentlerin markalasma siireci ve uluslararasi ve ulusal marka kent
orneklerini inceleme amaci tagimaktadir. Kiiresellesme siirecinin ortaya ¢ikmasi ile
diinya tizerinde 6nemli ekonomik, kiiltiirel, siyasi, ekolojik ve Orgiitsel degisimler ve
gelismeler yasanmustir. Giiniimiizde, kiiresellesme siireci ile yasanan degisimlerle
olusan kentsel sorunlara ¢6ziim arayislari biiylik bir 6neme sahip olmustur. Bu ¢6ziim
arayislari yeni kentlesme akimlari, yarismaci kentler, marka kentler ve kentsel doniisiim

gibi yaklagimlar1 dogurmustur.

Calismanin birinci boliimiinde; kiiresellesmenin tanimi ve gelisim asamalari
irdelenerek, kiiresellesmenin gostergeleri ve bu gostergelerin kentlere olan etkileri
incelenecektir. Birinci boliimiin son kisminda ise kiiresellesmenin kentler tizerindeki

etkileri, kentlerde kiiresellesme ile yasanan degisimler ve doniisiimler ele alinacaktir.

Ikinci béliimde; marka kent kavrami ve gelisim siireci incelenerek, markalasma
siirecinde ki degisim ve yenilenme hareketleri olumlu ve olumsuz yanlar ile
irdelenecektir. Oneri marka kent kriterleri alt basliklar halinde anlatilacak ve kentler
iizerinden inceleme yapilacaktir. ikinci boliimiin son kisminda ise marka kent
kavraminin kentler iizerindeki etkileri, marka kent kavrami ile kentlerde yasanan

degisimler ve farkliliklar degerlendirilecektir.
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Uciincii boliimde; uluslararast marka kent ornekleri ve ulusal marka kent
orneklerinin degerlendirilmesine ayrilmistir. Kentlerin kiiresellesme ve marka kent olma
stirecindeki tarihsel gelisimleri incelenerek, ikinci boliimde belirlenen marka kent

kriterleri iizerinden bir degerlendirme yapilacaktir.

Sonug¢ bolimiinde ise; marka kent kavrami ve kriterleri degerlendirilip, 6rnek

secilen kentler iizerinden genel bir degerlendirme yapilip, oneriler belirtilecektir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Marka Kent, Kent, Marka
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ABSTRACT

INVESTIGATION ON THE INTERNATIONAL AND NATIONAL
EXAMPLES OF THE BRAND CITY CONCEPT IN THE
GLOBALIZATION PROCESS

Ceyda Yagmur GUMUSKANAT
Master Thesis
Mimarlik Anabilim Dali
Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Jiilide ALP

Maltepe Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, 2018

This thesis by examining the concept of globalization; the effects of the
globalization of cities and city branding process in this direction and purpose of
investigations brand cities. With the emergence of the globalization process the world
over important economic, cultural, political, ecological and organizational change and
led to improvements. Today, with globalization process in the search for solutions to
urban problems change a great importance. The search for this solution to brand the city

review, urban identity and urban regeneration projects in the review.

The first section of the study; It will explore the definition and development
phases of globalization the globalization indicators and the effects of these indicators,
cities will be examined. The last part of the first chapter, the effects of globalization,
cities, cities with globalisation changes and transformations is one of the topics in this

section again.

In the second part of the study; brand concept and development process of the
city is in the process of branding by examining that change and renewal transactions are
discussed with the pros and cons. In the case of subheadings brand city criteria
evaluated through the mining towns with a table. The last part of the second part is the
brand concept of its effects on urban cities, change in cities with urban brand concept

and differences are explained in this section.
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The third part of the study; examples of international brand city and is divided
into national brand city samples. The historical process of globalization and brand urban
cities have their development can be determined, the second section will be evaluated

through the city brand, which you will learn about criteria.

The conclusion section; globalization and evaluated and that the global brand
city concepts in the process developing and in the fight to return the brand development

cities reviewed and judged.

Keywords: Globalization, Brand Kent, Kent, Brand
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BOLUM 1.GiRi$

Son yillarda; kentler iizerinde gerceklesen ekonomik, kiiltiirel ve siyasi
dontistimlerin en temel sebeplerinden birisi kuskusuz kiiresellesme siireci ile ilintilidir.
Kiiresellesme siireci her ne kadar globallesme / merkezilesme siirecini tetiklese de bu
stirecte yerel dinamikler de 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda kiiresellesme siirecinde;

toplumsal yapi, yerel halk ve yonetim birimleri 6nemli bir duruma gelmistir.

Kiiresellesme ile beraber bir taraftan merkezilesme artarken; diger taraftan
bireysellesme, kiiltiirel farkliliklarin korunmasi ve kent kimliginin degismemesi ¢aba
harcanmaktadir. Diinya bir yandan tiim bu gelismelerle birlesirken, diger taraftan da
yerel ve kiiltiirel farkliliklarla ayrigmaktadir. Marka olgusu kiiresellesme kavraminin
getirdigi bir olgudur. Kentlerin farkindalik yaratma istegi marka olma siirecini de

tetiklemektedir.

Kiiresellesme kavrami diinya iizerinde yeni kavramlarin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Bunlardan bir tanesi, diinya kent / kiiresel kent kavramidir. Bu kavram ile
uluslararast rekabet yerini kentlerin rekabetine birakmustir. Bu siiregte inisiyatif
kullanabilen, etkin politikalar {iretebilen ve kendini tanitabilen kentler on plana
cikarken, bu siireci dogru yonetemeyen kentler ise geride kalmaktadir. Kentler arasi
yarig kentlerin marka bir kent olma istegini de arttirmaktadir. Kentler, marka bir kent
haline geldiklerinde ise hem kendilerine ekonomik ve sosyal anlamda deger katarlar,
hem de diinya iizerinde bir ¢ekim merkezi haline gelirler. Markalasan kentler cazibe

merkezi haline gelerek diger kentlerin degerlerini de kendilerine ¢ekerler.

Bu c¢alismada, kiiresellesme siirecinde kentlerin sekillenmesinde etkili olan
kriterler ve degisimleri ele alinmaktadir. Kentlerin markalasma siireci ve markalagsma

sonucu olusan olumlu ve olumsuz degisimler degerlendirilmektedir.



1.1. Calsmanin Amaci

Kiiresellesme siireci gerek ekonomik, gerek toplumsal, gerek sosyal ve gerekse
kiltiirel olmak iizere birgok alanda yapisal degisimi beraberinde getiren onemli bir
siire¢ olarak kabul edilmektedir. Kiiresellesmeyle birlikte diinya iilkelerinin finans
piyasalar1 ve ticaret siiregleri arasindaki sinirlart da ortadan kalkmustir. iletisim bilgi
teknolojilerindeki yayilma ve es zamanli olarak bireylerin {ilkeler arasi mobilitesinin
artmasi sonucunda, iilkeler gerek sosyal gerekse kiiltiirel anlamda birbirlerinden daha
yuksek oranda etkilenmeye baslamistir. Kiiresellesmenin etkisi ile kiiresel sermayeyi
ilkelerine ¢gekmek isteyen ve bu sermayeyi lilke sinirlar igerisinde tutma amaci giiden
iilkeler, tipki ¢ok uluslu sirketlerin kiiresel piyasalarda rekabet iistlinligi kazanma
cabas1 gibi, ellerindeki kiiltlirel miraslar1 ve yerel degerlerini marka haline getirmeye
calismaktadir. Ulkeler, kiiresel anlamda farkindaliklarini arttirmak ve mobilitesi artan
bireyleri kendi iilkelerine ¢ekerek, iilke ekonomisine katma deger yaratmak amaci ile en
temel olarak kentlerini marka haline getirme c¢abasma girmistir. Kentlerin
markalasmasi, ozellikle kiiresellesme siirecinde kiiltiirel, yonetsel, ekolojik ve sosyal
anlamda giderek birbirlerine benzeyen kentler arasindan siyrilmak noktasinda 6nem arz
etmektedir. Diger bir ifade ile kiiresellesme ile birbirlerine benzeyen kentlerin
markalasarak, diger rakiplerinden farklilagmasi ve rekabet tistiinliigli elde etmesi tilkeler

acisindan 6nem arz etmektedir.

Giliniimiliz kiiresel diinyasinda, kent yonetimleri, daha fazla ziyaret¢i ya da
yatirimel ¢ekebilme noktasinda kentlerini tipki bir {irlin ya da hizmet gibi pazarlamakta
ve markalastirmaktadir. Kentlerin markalagmasi, yeni yatirimlar ve buna paralel olarak
da kentin geliserek ekonomik katma deger saglamasi anlamina gelmektedir. Bu
noktada, kentlerin markalasmasi i¢in hem mevcut kent sakinlerinin, hem ziyaret¢ilerinin
hem de yatirimcilarin memnuniyet diizeylerini arttiracak uygulamalarin siirdiirtilebilir

olarak kentlerde uygulanmasi gerekmektedir.

Marka Kent olarak adlandirilan kentler, en temel anlamda, bireylerin yasamlarini
refah icerisinde siirdiirebilecegi ve es zamanli olarak calisarak yatirim yapabilecegi,
egitim ve saglik hizmetlerinden faydalanabilecegi ve ziyaret¢i cekme potansiyeli yliksek
olan kentlerdir. Marka kentler, mevcut kiiltiirel ve yerel mirasin olumlu taraflarini

ortaya c¢ikartan ve bu olumlu yanlar1 gelistirerek siirdiiriilebilir kilan kentlerdir. Kentin



var olan sosyal ve kiiltiirel dokusu, sanat mirasi, ekonomik ve finansal anlamda gelisim
diizeyi Ozellikle kiiresellesmenin etkisindeki diinya kentleri agisindan markalagma
siirecinde 6nem arz etmektedir. Diger bir ifade ile tiim bu unsurlar kentlerin markalagsma
yolculugunda biitiinlesik olarak ele alinmasi gereken unsurlardir. Bu unsurlarin dogru
pazarlama stratejileri ile harmanlanmasi ve marka olusturmaya yonelik deger ve
niteliklerin ortaya ¢ikartilmasi ile paralel olarak markalasan kentler, kiiresel
piyasalardan mali anlamda daha yiiksek pay alabilmektedir. Kiiresel sermayenin
kentlere ¢ekilebilmesi noktasinda, kentlerin sahip oldugu yerel 6zelliklerin ve kiiltiirel /
sanatsal mirasin ve diger degerlerinin dogru pazarlama stratejileri ile 6ne ¢ikartilmasi ve

kentlere bir kimlik tanimlanmasi1 6nemlidir.

“Kiiresellesme Siirecinde Marka Kent Kavraminin Uluslararasi ve Ulusal
Ornekleri Uzerinden Incelenmesi” konulu bu ¢alismanin temel amaci, kiiresellesme
siirecinde markalasma yolculuguna baslayan kentlerin gelismeleri iizerinde etki sahibi
olan faktorlerin ve markalasma siirecinin kentleri sosyal, kiiltiirel, siyasal, ekolojik ve
kiiltiirel anlamda ne sekilde degistirdiginin incelenmesidir. Bu incelemeye ornek teskil
etmesi amaci ile de uluslararasi ve ulusal diizeyde marka kent kavramina sahip kentlerin
markalasma siirecleri ve mevcut durumlart degerlendirilecektir. Yapilacak bu
degerlendirme ve kentlerin markalagma siireglerinin irdelenmesi sonucunda, marka kent
olabilme yolunda etkin ve siirdiiriilebilir stratejilerin gelistirilmesine yonelik faktorlerin
belirlenmesi beklenmektedir. Sonug¢ olarak yiiriitiilen bu arastirmanin, marka kent
kavrami, markalagsma siirecindeki etkenler ve markalagma siirecinin ¢iktilarinin ortaya

konulmasi noktasinda alan yazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

1.2. Calismanin Yontemi

Yiiriitiilen arastirmanin yontemi nitel arastirmadir. Nitel arastirmalar en genel
tanimlamayla, gozlem, goriisme ya da dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigi ve bu yontemler kapsaminda ortaya ¢ikan verilerin biitiinciil

bir sekilde ortaya konuldugu arastirma tiirtidiir (Akman, 2014).

Yiiriitiilen ¢alismanin kapsami g¢ergevesinde, nitel arastirma yonteminin bir tlirii olan
tanitict arastirma kullanilmigtir. Tanitict arastirmalarin genel amaci, arastirma konusuna

dair neden-sonug iliskisini sayisal veriler ile ortaya koymak degil, durum ve veya



olaylar1 genel nitelikleri ile belirlemek (MEGEP, 2006) ve olaylara ya da olgulara

yonelik degisimleri ve farklilagsmalar1 g6z 6niine sermektir.

Calisma kapsaminda kullanilan veri toplama yontemi, belgesel kaynak derlemesi
yontemidir. Belgesel kaynak derlemesi, aragtirma konusu ile ilgili olarak alan yazinda
yer alan mevcut kaynaklarin degerlendirilmesi vasitasi ile veri elde etme yontemidir
(MEGEP, 2006). Bu kapsamda, yiiriitiilen ¢alismada kiitiiphane ve elektronik veri
tabanlarindan faydalanilarak makale, kitap ve yazili belge taramasi yapilmis ve bu
taramalar kapsaminda ulasilan kaynaklar aragtirmada veri olarak kullanilarak

derlenmistir.



BOLUM 2. KURESELLESME VE GOSTERGELERI

2.1.Kiiresellesme Kavram Ve Gelisim Siireci

Kiiresellesme kavrami ingilizcede ‘globalization’ kelimesi karsiliginda
kullanilmaktadir. Bu kelime sozciik anlami ile biitiinlesme siirecini ¢agristirmaktadir.
Tirk Dil Kurumu sozliigiinde kiiresellesme, “Diinya milletlerini ekonomi, siyaset ve
iletisim bakimindan birbirine yaklagsmaya ve bir biitiin olmaya gotlirmek™ olarak
tanimlamaktadir (TDK, 2010). Diger bir tanimlama kapsaminda ise kiiresellesme,
politik, sosyal, finansal ve kiiltiirel etkileri olan, {iriin ile hizmetlerin ve es zamanli
olarak da sermaye hareketlerinin serbestlesmesine neden olan ve iilkelerin sinirlarinin
ortadan kalkmasina neden olan bir kavramdir (Kazgan, 1999). Kiiresellesme,

Diinya’daki toplumlarin biitiinlesmesini simgelemektedir.

Sekil 2. 1 : Kiiresellesme (Gilimiigkanat, 2018)

Kiiresellesme siirecinin geri planinda ise zaman ig¢inde biitiinleserek itici ve
yonlendirici bir biitiinliik olusturan kiiltiirel, finansal, bilimsel ve teknolojik gelismeler
vardir. 18. yy. sonunda kendini gosteren gelismelerin odak noktalarindan biri Sanayi

Devrimi’dir. 19. yiizyilin ortalarinda {ilkelerarasi iligkilere dahil olabilen, politik



kararlar alabilen ve bu kararlarin uygulanmasi konusunda baski yapabilen sivil toplum
kuruluglari, kiiresel baz da etkin olan uluslararasi diizeyde ekonomi kurumlar1 ve
cokuluslu sirketler gibi kiiresel aktorler ortaya ¢ikmistir. Bu yeni olusumlar uluslararasi

anlamda da sz sahibi ve yonlendirici otoriteler haline gelmislerdir (Tutar, 2000).

1960- 2017
1950 INTERNET
UGAKLAR

1800 - 1900
GEMILER VE TRENLER

Sekil 2. 2 : Kiiresellesme Asamalar1 (Glimiiskanat, 2018)

Kiiresellesmenin iizerine ¢alisma yapanlarin agiklamalar1 birbirini tamamladigi
gibi, birbirinden ayrilan yonleri de olmaktadir. Kiiresellesme iizerine calisan ve bu
alanda onemli teorisyenlerden biri olarak kabul edilen A. Giddens kavrami ‘Geg
modern donem kosullarinin yasandigi, birbirinden uzakta olan yerlerin etkilesimde
oldugu, yerel etkinliklerin uzaktaki olaylarmmin uzantis1 ile sekillendigi, diinya
genelindeki toplumsal iligki ve iletisimin yogunlagmasi’ olarak tanimlamaktadir
(Giddens, 1994). Diger bir kiiresellesme teorisyeni olan Roberts Robetrson ise
kiiresellesme kavramini ‘Farkli kiiltiirlerin birbirlerine gore konumlarini dikkate alan

stire¢’ olarak tanimlamaktadir ve bu siirecin getirisi ise aynilasmadir (Robertson, 1992).

Dolayisiyla kiiresellesme kavramini tek bir tanim olarak ele almak yerine, farkli

yonlerini tespit ederek bir araya getirmek, kavrami anlama agisindan daha dogrudur.
Bu baglamda kiiresellesme;

Bazi kesimler i¢in kiiresel ortaklik ve calismalarin artmasi iken, kimi gruplar
icin kiiresellesmeyi kiiltiirel ve sosyal alanlardaki biitiinliik olarak ifade edilmektedir.
Kiiresellesme bu bakis agilarinin 6tesinde sosyal doniisiimii kapsar. Bu doniistimler ise

g0¢, seyahat gibi toplumsal hareketlilik, bilgi dolasimi ve iletisimde son teknolojilerin



kullanilmasini gerekli kilar. Yeni iletisim araglar1 ve teknolojiler ile diinya kii¢iilmekte
ve gelisen olanaklar ile sermaye, {iriin ve bilgi dolasimi kolaylikla yapilabilmektedir
(GOksu, 2000). Kiiresellesme bireylerin, finansa etkinliklerin, mal, sermaye ve
hizmetlerin belli bir alana ve o alana ait kurallara bagimliligin azalmasi anlamina

gelmektedir (Keles, 2001).

Yukaridaki tanimlamalar siirecin farkli boyutlarin1 gostermektedir. Ekonomi,
siyaset, politika, kiiltiir ve ¢evre sorunlar1 gibi her alandaki degisimi anlatabilmek icin
kullanilan kiiresellesme kavrami giiniimiizde farkli uluslarin biitiinlesmesi stirecidir.
Uluslarin birbirleri ile gerek ekonomik, gerek kiiltiirel ve gerekse sosyal siiregler
kapsaminda entegre olmasmin bir takim sonuglari olmaktadir. Ozellikle sermaye
hareketlerinin  serbestlesmesi, kiiresel likiditenin artmasi, yatinmcilarin farkl
cografyalarda yatirnm yapma Kkabiliyetlerinin artmasi ile paralel olarak yerel
cografyalarda olumlu ve olumsuz bir takim etkiler ortaya c¢ikmustir. Ozetle,

kiiresellesmenin hem pozitif hem de negatif etkileri / sonuglar1 vardir.

Kiiresellesmenin olumlu sonuglarina bakildiginda 6zgiir dolasim ve demokrasi
fikirlerinin ortaya c¢ikarmis oldugu goriilmektedir. Devlet yapilarindaki degisiklikler
ulus devlet kavraminin yerine daha kiiclik gruplarinda temsil haklarinin olmasi gibi

kavramlar ortaya ¢ikmistir (Batmaz ve Ozcan, 2007).

Kiiresellesme bir yonii ile merkezi yapilanmay1 arttirirken diger taraftan en ufak
kiiltiirel farklilig1 ve sivil toplum kuruluslarini bile vurgulayarak hem basin hem de bilgi
dolasimi ile diinyanin dikkatini c¢ekebilmektedir. Bu durumda hak ve ozgirlik
kavramlarinin hep glindemde olmasini saglamaktadir. Diinya bir yonii ile bir araya

gelirken diger taraftan kiiltiirel farkliliklar ile yerel anlamda ayrigmaktadir.

Kiiresellesme ile ortaya ¢ikan yeni kavramlardan bir tanesi de diinya kenti /
kiiresel kent kavramidir. Bireylerin ve sermayenin dolayisiyla da yatirimlarin serbestce
hareket etmesine paralel olarak, kentler kiiresel boyutta yerlesim ve yatirim yerleri
haline gelmistir. Kiiresel sermayeden daha fazla pay almak ve ekonomik katma deger
yaratmak isteyen kentler kiiresel boyutta bir rekabete girmistir. Bir anlamda,
uluslararas1 rekabetin yerini kentlerin rekabeti (yarismaci kentler) almaya baslamistir.

Kentler bazi durumlarda devletlerin dahi 6niine gecip taninirliklarini arttirmislardir.



Icinde bulundugumuz siirecte kiiresellesme olgusu gittikge giiclenmektedir.
Kiiresellesme ile birlikte diinya kiiclilmekte ve yerel etkinlikler kendilerinden cok
uzaktaki olaylardan etkilenerek sekillenmektedir (Short, 2004). Kiiresellesme ile
siirlarin bir 6nemi kalmayarak, toplumlarin bir arada biitiinlesmesi ve diinyanin tek bir
yer gibi algilanmasi seklinde simgesel bir anlam olusmaktadir. Kiiresellesme,
“Devletlerin birbirlerine ekonomik anlamdaki bagliliklar1” tanimini1 degistirerek
yasadigimiz ¢agda mekan ve zamaninin doniisiimiiyle ilgili bir kavram haline gelmistir

(Giddens, 2000).

2.2. Kiiresellesmenin Gostergeleri

Kiiresellesme uluslararasi kiiltiirlerin, ekonomilerin ve sinirlarin biitiinlestigi, her
alanda yeni egilimlerin gii¢ kazandig1 giiniimiiz diinyasinda, bilgi, iletisim, liretim ve
teknoloji alaninda yapilan yatirimlart ydnlendiren bir siirectir. Bu baglamda tiim

alanlarda kiiresellesmenin etkilerinden s6z edilebilmektedir.

Kiiresellesme, 6zellikle yirminci yiizyilin sonlarina dogru toplumsal anlamda her
alanda goriilen degisimlerin kaynagi olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda da
iilkeleraras1 kiiresellesme diizeylerinin karsilastirmalarin ve iilkelerin bireysel anlamda
yillar itibariyle gelismelerinin analiz edilebilmesine olanak saglamak amaci ile
kiiresellesme gostergeleri olugsmustur. Kiiresellesme siirecindeki bu gostergeler temel

olarak bes odaga sahiptir (Lash ve Urry, 1994);

Kiiresellesme gostergelerinin olusmasi noktasindaki ilk odak sermayenin serbest
dolasim1 olarak da adlandirilan uluslararast sermaye hareketliligindeki artigtir.
Kiiresellesme gostergelerinin ikinci odagi ise, bireylerin serbest dolagimi ile ilgilidir ve
bireylerin serbest dolagimi ulagim ve iletisim kaynaklarinin artmasi ile paralel olarak
artan turist, isglicii ve beseri sermaye hareketliligidir. Kiiresellesme gostergelerinin
ticlincii odag, iirlin ve hizmetlerin serbest dolasimi ile ve bu dolagim kapitalist tiiketim
kiltiriniin 6zellikle kentsel hayat tarzina ve kentsel mekanlara yonelik etkileri ile
ilgilidir. Kiiresellesme gostergelerinin degerlendirilmesi kapsaminda bir diger 6nemli
odak teknoloji ile ilgilidir. Bu odak, teknolojik gelismelerin diinya {izerine sanayilesmis

tilkeler kaynakli olarak yayilmasi ve iilkelerin teknoloji diizeyleri ile kiiresellesme



diizeylerinin bagdasmasi ile ilgilidir. Kiiresellesme gostergelerinin bir diger odagi ise
iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler ile paralel olarak artan bilgi ve bilginin

yayilmasidir.

Kiiresellesmeye iliskin bu temel odaklardan yola ¢ikildigi noktada,
kiiresellesmenin ozellikle gliniimiiz diinyasinda en yaygin goriilen etkilerinden bir
tanesinin ekonomik diizeyde oldugu sdylenebilmektedir. Ulke ekonomisinin
kiiresellesmesi ve kiiresel piyasalarda rekabet edebilecek diizeye ulagmasi, diger bir
ifade ile uluslararast sinirlarin asildigi kiiresel piyasalarda (Rodrik, 2009) iilkenin
rekabet edebilirligi  kiiresellesmeye iliskin O6nemli bir gosterge olarak kabul
edilmektedir. Bu noktada, kiiresellesme gostergelerinin ¢ikis odagi olan iiriin ve
hizmetlerin serbest dolasimu ile ilgili odagin da ekonomik anlamda kiiresellesme ile
paralel bir gosterge niteliginde oldugunu belirtmek &nemlidir. Uriin ve hizmetlerin
ulusal ve uluslararast boyutlarda serbest bir dis ticaret ag1 kapsaminda dolasimda olmasi
ve bu dolasima iilkelerin izin verme diizeyi -biirokratik engellerin minimize edilmesi-

(Kazgan, 2015) de tilkenin kiiresellesme diizeyinin bir gostergesi niteligindedir.

Kiiresellesme odaklarindan yola ¢ikarak degerlendirilecek bir diger gosterge
siyasi anlamda kiiresellesmedir. Bu kiiresellesme gostergesini, bireylerin serbest
dolagimi odag ile iliskilendirmek miimkiindiir. Bireylerin serbest sekilde dolagsmalari
bir anlamda toplumsal, sosyal ve kiiltiirel etkilesimi beraberinde getirmektedir. Bu
etkilesim ile paralel olarak da siyasi anlamda entegrasyon ortaya c¢ikmistir. Ayrica,
kiiresellesmenin beraberinde getirdigi olumsuz etkilerinde toplumlar 6zelinde minimize
edilmesi noktasinda, ulus iistii kurumlarin ortaya ¢ikmasi ve bu kurumlarin yonetilmesi
noktasinda da siyasi entegrasyonun gerekliligi ve bu gereklilige iilkelerin katilim
diizeyleri de bir diger kiiresellesme gostergesi olarak degerlendirilmektedir (Steger,

2006; Beck, 2003, Kose, 2003).

Diinya genelinde sermaye hareketlerinin kolaylasmasi ve likiditenin artmasi ile
paralel olarak, orgiitler agisindan da tek bir piyasada faaliyetleri siirdiirmek ve karlilig1 /
stirdiiriilebilirligi korumak miimkiin olan bir durum olmaktan ¢ikmistir. Diger bir ifade
ile siirdiiriilebilirliklerini koruma hedefinde olan giinlimiiz Orgiitlerinin  kiiresel
piyasalarda faaliyet g0Osterebilecek nitelikte olmast ve Orgiit ici siireglerini

kiiresellesmenin etkileri cercevesinde gelistirmeleri ve yenilemeleri gerekmektedir.



Dolayisiyla, kiiresellesmenin 6nemli gostergelerinden bir tanesi de bir {ilke igerisinde

yer alan ¢ok uluslu olarak tabir edilen kiiresel orgiitlerin varligidir.

Sonug¢ olarak, kiiresel akis odaklar1 kapsaminda ele alinan kiiresellesme
gostergelerini alti temel baslik altinda detaylandirmak miimkiindiir. Kiiresellesmenin

gostergeleri agagidaki gibidir;

. Ekonomik gostergeler

. Sosyokiiltiirel gdstergeler
. Siyasal gostergeler

. Ekolojik gostergeler

. Orgiitsel gostergeler

. Mekansal gostergeler’dir.

Kiiresellesme ekonomik, sosyokiiltiirel, siyasal, ekolojik, orgiitsel ve mekansal
alanlarda yaygin bir sekilde yasanmaktadir. Kiiresellesme degisim ve gelisim siirecleri
icerisinde; kentlerin refah diizeyinin arttirilmasinda itici bir gilice sahiptir.
Kiiresellesmenin etkisi ile kentler aras1 ekonomik, kiiltiirel, siyasal, ekolojik ve orgiitsel

olarak baglarin artmasi sonucu kentler arasi isbirligini de arttirmisgtir.

2.2.1. Ekonomik Gostergeler

Kiiresellesme ile birlikte, diinya lizerinde var olan iilkelerin finans piyasalar
arasindaki sinirlar ortadan kalkmustir. Diger bir ifade ile kiiresellesme ve 6zellikle bilgi
teknolojilerindeki hizli gelismeler sonucunda, paranin dolasimi kolaylasmis ve bir
anlamda sermayenin hareket yetenegi artmistir. Kiiresellesmenin finans piyasalari
tizerindeki en belirgin etkileri bir anlamda sermaye hareketlerinde ve finansal anlamda
entegrasyon siireclerinde ortaya ¢ikmistir. Diger bir ifade ile kiiresellesme ile birlikte
sermaye hareketlerinin hacmi degismis ve pek tabi sermaye hareketleri kiiresellesmenin
bir sonucu olarak niteliksel olarak da degismistir. Kiiresellesmis diinya finansal
piyasalarinda sermaye hareketleri i¢in kullanilan kanallar ile kiiresellesme oncesi

finansal piyasalarda tercih edilen sermaye kanallarinin farkli oldugu bilinmektedir.

Kiiresellesmenin, finans piyasalar1 arasindaki sinirlart kaldirmasi, bir anlamda

ulus devletlerin mevcut sinirlarina iliskin sorgulamalar1 ve endiseleri de beraberinde
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getirmistir. Bilindigi gibi, sermaye piyasalar1 ve finansal piyasalar iilkelerin gelismislik
diizeyleri ile direkt olarak iliski igerisindedir ve bu piyasalarin derinligi ve
sirdiiriilebilirligi, devletlerin finansal istikrar1 ve fiyat istikrarini saglamak sureti ile

ekonomik refahi saglama amaci ile dogrudan baglantilidir.

Kiiresellesmenin finans piyasalar1 iizerindeki etkileri, diger boyutlar (sosyal,
kiltiirel, toplumsal vb.) {izerindeki kiiresellesme etkileri ile kiyaslandiginda oldukga
onem arz etmektedir. Kiiresellesme ile birlikte sermaye yani diger bir ifade ile para artik
tilkelerin mevcut sinirlart igerisinde kalmamaktadir. Para lilkeler arasinda kolaylikla
hareket edebilmektedir. Bu hareketliligin anlami, bir anlamda her zaman distik risk,
yuksek kazan¢ mottosuna sahip yatirimcilarin herhangi bir iilkenin finansal piyasasini
yatirrm i¢in kolaylikla segebilecegi anlamina gelmektedir. Diger bir ifade ile
kiiresellesme finansal kiiresellesmeyi de beraberinde getirmistir. Gelismekte olan
iilkeler, gelismis tlilkelerde mevcut olan finansal yatirimlari, finansal faaliyetleri, yerel
piyasalarina ¢ekebilmek icin yerel piyasalarindaki denetim ve kisitlama
mekanizmalarim1 ortadan kaldirmistir ve bu sayede uluslararasi sermayenin kolay

hareketlenmesi saglanmustir (Eratas, Oztekin, 2016).

Kiiresellesme ile birlikte finansal piyasalari ayiran siirlarin ortadan kalkmasi bir
anlamda, finansal piyasalarin uluslararasi rekabete agilmasi, uluslararasi sermaye
hareketlerinin artmasi ve yatirim fonlari, gayrimenkul yatirim ortakliklar1 gibi tiirev
finansal piyasa oyuncularinin piyasadaki rollerinin artmasi anlamina gelmektedir
(Afsar, 2004). Kiiresellesme ile birlikte finansal piyasalarin ihtiyaglar1 dogrultusunda
ortaya ¢ikan tlirev aktorler ve tlirev piyasa araclar1 finansal piyasalarin derinlesmesine
olanak saglamaktadir. Diger bir ifade ile finansal piyasalar yeni finansal araglar ile
derinlesmistir ve bu derinlik, finansal serbestlesmeyi hizlandirmistir ve gelismis

iilkelerdeki yatirim fonlarmin kiiresel hareketine imkan saglamistir (Inandim, 2005).

Kiiresellesme ile birlikte yatirimcilarin, yatirimlarim istedikleri iilkelerin
finansal piyasalarinda degerlendirebilmeleri ve tercih ettikleri risk orani ile yiiksek
kazang elde etme sanslarmin bulunmasi ve pek tabi ki tiirev araglar yardimi ile farkli
risk ve getiri diizeylerine sahip enstriimanlar ile yatirimlarini degerlendirebilmeleri
oldukga 6nemli ve yararli gelismelerdir. Kiiresellesmenin finansal piyasalar iizerindeki

bir diger etkisi doviz hareketlerine yoneliktir. Kiiresellesmenin etkisinin giiniimiizdeki
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kadar etkin olmadigr 1980’1 yillarin basinda diinya déviz piyasalarinin toplam islem
hacmi 190 milyar Amerikan Dolar1 iken giiniimiizde doviz piyasalarinin toplam islem
hacmi 1,8 trilyon Amerikan Dolari’na ulamistir ki bu rakamlar, kiiresellesme ile birlikte
ortaya ¢ikan finansal hareketliligi son derece net bir sekilde ortaya koymaktadir (Ering,
2006). Ancak bu noktada, kiiresellesmenin finansal piyasalar1 ve dolayisiyla iilke
ekonomilerini sadece olumlu yonde etkiledigini diisiinmek dogru olmayacaktir. Aksine,

kiiresellesme beraberinde bir takim riskleri ve zorluklar1 da getirmistir.

Kiiresellesme ile birlikte finansal piyasalarin karsi karsiya kaldigi en onemli
sorunlardan bir tanesi siirlarin ortadan kalkmasi ile birlikte dolagimi kolaylasan para
hareketlerine iliskin olarak yiiksek getiri elde etmek isteyen yatirimcilarin spekiilatif
hareketleridir. Spekiilatif hareketler ve bilgi kirliligi nedeni ile kiiresellesme ile finansal

piyasalarda adalet, esitlik kavramlar1 tam anlamu ile zedelenmistir (Akdis, 1998).

Kiiresellesmenin beraberinde getirdigi en 6nemli risklerden bir tanesi de finansal
kriz, ekonomik kriz, para krizi gibi farkli kriz tiirlerini yerel cografyalardan kiiresel
piyasalara sigrama olasiliginin artmasidir. Finansal piyasalardaki sinirlarin ortadan
kalkmas1 nedeni ile yerel bir finansal piyasada baslayan krizin, kolaylikla diger iilke
piyasalarina sigramasi olasidir. Diger bir ifade ile yerel piyasada baslayan kriz, domino
etkisi ile diger iilke finansal piyasalarina sigramakta ve yerel kriz ¢ok kisa siirede
kiiresel kriz olarak tiim diinya {izerinde etki sahibi olmaktadir. Bu noktada,
kiiresellesmenin etkileri ile yerel bir piyasada patlak veren ve ¢ok kisa siirede tiim
diinya piyasalaria yayilan ve 1929 Diinya Ekonomik Buhranindan sonra yasanan en
yikict kriz olarak kabul edilen 2008 kiiresel ekonomik krizini 6érnek gostermek dogru
olacaktir. 2008 kiiresel ekonomik krizinin en Onemli nedenlerinden bir tanesi
piyasalardan yaganan likidite bollugudur. Finansal piyasalarin likidite bollugu yasamasi
da pek tabi, daha once belirtildigi gibi, kiiresellesme ile birlikte artan ve kolaylasan

paranin dolasim serbestligidir.

2.2.2. Sosyokiiltiirel Gostergeler

Ekonomik faaliyetlerin  kiiresellesmesi, sosyokiiltiirel doniigiimler ile
baglantilidir. Ekonomi alaninda yasanan degisimler toplumsal yasamada yansimus,

gelisen ulasim ve artan iletisim olanaklarina kosut olarak kisilerin uluslararasi
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hareketlilikleri de artmistir. Bu iligki icerisinde, yeni kiiltlirel kavramlar yaratilmakta ve

kiltiiriin kiiresel alanda akisi da diinyanin kiiltiirel yapisini degistirmektedir.

Kiiltiirel anlamda, kiiresellesmenin en Onemli etkilerinden bir tanesi,
kiiresellesmeden Once tekdiize olarak degerlendirilebilecek tiiketim kiiltlirliniin tiim
diinyay1 egemenligi altina almasidir. Bu egemenlik ile paralel olarak, 6zellikle ¢ok
uluslu markalarin yerel cografyalar1 kiiltiirel anlamda egemenlikleri altina aldiklar1
goriilmektedir. Kiiltlirel anlamda kiiresellesmenin en belirgin yansimalari, benzer marka
tiiketimi, bireylerin giyimlerinden yeme-igme aligkanliklarina kadar tiim diinyada
benzer tutumlar sergilemeleri, benzer miiziklerin tiim diinyada popiiler olmasidir.
Popiiler kiiltiir olarak da adlandirilan kiiresel boyuttaki bu Kkiiltiiriin olusmasi hem
ekonomik hem de teknolojik kiiresellesmenin 6nemli rol oynadig1 bir boyuttur (Bozkurt,
2000).

Kiiresellesmenin kiiltiirel gostergelerinden bir tanesi de mikro diizeydeki
milliyet¢ilik ve mikro diizeydeki dincilik olarak kabul edilmektedir. Mikro diizeyde
milliyetcilik ve mikro diizeyde dincilik, farklh kiiltiirel 6zelikler tagidigini iddia eden
gruplarin, toplumsal anlamda siyasal olarak orgiitlenmeye calismast (Kongar, 2003) ile
ilgilidir.

Diinyanin hizla degismesi, hayatin bir¢ok alanimma da yansimaktadir. Diinya
genelinde aligkanliklarin ~ farklilastigi, deger yargilarinin  degistigi, kisilerin
goriiniimlerinin  birbirlerine benzedigi, tiiketim aliskanliklarii tek tip oldugu,
geleneklerin evrensel anlamda benzestigi goriilmektedir. Bu durumun sonucu olarak

yerel kiiltiirlerin, kiiresel kiiltiirler i¢inde erimesi ka¢inilmaz olmustur. Bu benzesme

beraberinde yerel kiiltiirel degerlerin, kiiresel kiiltiirel degerlerle catigsmasini getirmistir.

Sosyokiiltiirel kiiresellesme, demokrasi, insan haklari, g¢evrenin korunmasi,
uyusturucu, AIDS ve terérizmle miicadele gibi biitiin insanlig1 ilgilendiren konularda

tilkelerin ortak bir anlayisa ulasmalarii ifade etmektedir (Aktan, 2002).

Sosyokiiltiirel olarak kiiresellesmenin kentlere turist ¢ekerek ekonomik katki
saglamasi gibi olumlu etkileri oldugu gibi toplumsal yasami etkileyerek yerel kiiltiiriin
bozulmasi gibi olumsuz sonuglar1 da beraberinde getirmistir. Hurrell ve Woods (1999)
kiiresellesmenin diinyadaki esitsizligi arttirdigini ve yeni bir boyuta tasidigini

savunmaktadir. Sosyokiiltiirel anlamda degerlendirildiginde, kiiresellesmenin en 6nemli
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olumsuz etkilerinden bir tanesinin, bazi1 kesimlerin ¢ok hizli bir sekilde zenginlesmesi
ve buna paralel olarak da daha biiyiik bir kesimin hizla ¢ok fakirlesiyor olmasi oldugu
savunulmaktadir (Giddens, 2000). Ozellikle uluslararasi gogii yiiksek oranda alan
tilkeler oOzelinde degerlendirildiginde, yerel kiiltiirlerin ¢ok kimlikli, heterojen
topluluklar halini aldig1 goriilmektedir. Ancak, es zamanl olarak da popiiler kiiltiiriin
bireyleri tekdiizelestirmesi sonucunda topluluklarin heterojenligini giyim-kusam,
miizik, marka tercihi gibi kaybettigi savunulmaktadir. Bu noktada, ozellikle
sosyokiiltiirel kiiresellesmenin tam manast ile bir ¢eliskiler yumagi oldugunu séylemek

miimkiindiir (Coskun, 2002).

2.2.3. Siyasal Gostergeler

Siyasal kiiresellesme, siyasi alanda olusan giicler birliginin yogunlagmasi
sonucunda olusan gruplarin sekillendirdigi oOrgiitlenmelerin otorite ve diplomasiye
yansimasidir. Siyasal kiiresellesme ile birlikte ulus devletlerin yetki ve otoriteleri
azalmakta, uluslararas1 kuruluslar {ilkelerin yonetimlerinde daha fazla séz sahibi

olmaktadirlar.

Kiiresellesmenin ekonomik diizeydeki etkileri sonucunda ortaya ¢ikan
biitiinlesmelerin, {ilkelerin siyasi yapilarini etkiledigi goriilmektedir. Ozellikle
giiniimiizde yasanan bir¢ok siyasi sorunun temel ¢ikis noktasi ekonomik ¢atigmalar ve

cikarlardir.

Siyasal alanda kiiresellesme ulus Otesi yoOnetici ve diizenleyici kurumlarin
orgiitlenmesi ve bu kurumsal bi¢imlerin yayilmasidir. Siyasal kiiresellesme, eskiden
uluslararasi sistemin temel aktorii olan ulus-devletin {istlinliigiinii sarsmig ve ulus-
devleti, yetkilerini baskalariyla paylasmaya mecbur birakmistir. Ulus devletler
kiiresellesmenin bir getirisi olarak otorite, yetki ve sorumluluklarini kiiresel kuruluslara

devretmeye baslamiglardir.

Kiiresellesmenin siyasi diizeyde incelenmesi noktasinda ortaya ¢ikan en 6nemli
gostergelerden bir tanesi, ulus devlet kavraminin giderek onem kaybetmesidir. Etnik ve
bolgesel diizeyde siyasi cabalarin artmasi ve es zamanli olarak da kiiresel gii¢lerin
ekonomik baskilarina maruz kalinmasi ile birlikte, ulus devletler hem dis hem de i¢

tehditler ile basa ¢ikmak zorunda kalmistir (Sengtil, 2000). Siyasal kiiresellesmenin bir
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sonucu olarak devlet iistii olarak da nitelendirilebilecek, ekonomik giicii son derece
yuksek kiiresel oOrgiitlerin siiregelen devlet yapisim sarsmaya bagladigi ve ulus
kavramindan giderek uzaklasildign goriilmektedir (Ulman, 1992). Liberal diizenin
giiclenmesi, 0zellestirme olgusunun daha fazla kabul goren bir olgu haline gelmesi,
devletlerin kiiresel gelismelere ayak uydurma amaci ile siirdiirdiigii yapisal uyum
siyaseti sonucunda diinya iizerindeki {iilkelerin siyasi savlar1 da tek bir amaca hizmet

eder hale gelmistir (Harris, 1995).

Teknolojik gelismeler ve paranin dolasim giicli ile paralel olarak devletlerin
sinirlarinin daha gecirgen bir hale geldigi giiniimii kiiresel diinyasinda, egemenligi
korumak i¢in hiikiimetlerin smir 6tesi bilgi iletisimini ve para dolasimini kontrol eden

siyaset yapmasi zorunlu hale gelmistir.

2.2.4. Ekolojik Gostergeler

Kiiresellesmenin ekolojik boyutunda ise ¢evresel degerlerin 6nemi uluslar arasi
diizeyde artarken, asir1 tiikketimin getirdigi cevre kirligi ise yerel sinirlart agarak kiiresel
boyutlara gelmistir. Kiiresellesmenin sonucunda teknolojide, iletisimde ve ulagimda
hizli gelismeler yasanmistir ve bu gelismeler beraberinde ekolojik dengeyi bozacak

gelismeleri de getirmistir.

Kiiresellesme ile birlikte, ¢cevreye yonelik degerlerin 6nemi tiiketim olgusu ile
paralel olarak artmistir. Es zamanl olarak da ¢evre kirliligi bolgesel bir sorun olmaktan
cikarak kiiresel bir sorun olarak ortaya ¢ikmistir. Ekolojik anlamda kiiresellesmenin
etkilerini degerlendirme noktasinda dogal kaynaklarin tiiketiminin ne denli arttigina
iligkin bir 6rnek vermek faydali olacaktir. 1950 yilindan itibaren, diinya niifusunun
yaklasik olarak iki kat arttig1 ve agac tiiketiminin iki katina, su tiiketiminin ii¢ katina ve
fosil yakit tiiketimini de dort katina ¢iktig1 goriilmektedir (French, 2000). Bunun yam
sira, dogal kaynaklarin fazla tiiketimi ile paralel olarak, biyolojik cesitliligin de yok
olma tehlikesinin Oniimiizdeki otuz yil igerisinde onemli bir tehlike oldugunun alti

cizilmektedir (French, 2000).

Kiiresellesmenin ekolojik gostergelerinden bir diger 6nemli olani, ¢evre kirliligi
ve dogal kaynaklarin hizli tiiketimi nedeni ile, insanlarin karsi karsiya kaldig

hastaliklarin oraninmn artmasidir. Cornell Universitesi biinyesinde gerceklestirilen bir
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calisma sonucuna gore, diinya {izerindeki Oliimlerin yaklastk % 40’1 ¢evresel

bozulmalardan kaynakli olarak ortaya ¢ikmaktadir (French, 2000).

Ekolojik anlamda kiiresellesme ile ortaya ¢ikan bir diger dnemli gdsterge ise,
kiiresel 1sinma ve iklimsel degisikliklerin yayginlagmasidir. Diinya {izerindeki dogal
kaynaklarin oransal dagiliminin bozulmasi nedeni ile giinlimiizde, kiiresel 1sinma ve
iklimsel degisimler kiiresel boyutta ele alinan ve durdurulmaya ¢alisilan sorunlar halini

almstir.

Gelismis ya da az gelismis iilkelerde neden ve sekilleri farkli olsa da gevre
sorunlar1 yasandigi1 bilinmektedir. Su, hava, toprak, denizlerin kirlenmesi, kutuplardaki
erime ve daha bir¢ok nedene bagli olarak olusan ¢evre sorunlar1 artmaktadir. Cevresel
sorunlarin bolgesel tehdit olmaktan ¢ikip kiiresel bir tehdide doniismesi sinirlar1 ortadan
kaldirarak devletlerin birlerine bagimli hale getirmekte ve hi¢bir devlet diger devletlerin
sinirlar igindeki ¢evre sorunlarina kayitsiz kalamamaktadir. Bu da kentlere uzun vadede

olumlu etki olarak geri donmektedir.

2.2.5. Orgiitsel Gostergeler

Kiiresellesmenin getirilerine bagli olarak artan sorunlara ¢6ziim liretmek ve
ortak adimlar atmak amaciyla Ozellikle ekolojik ve ekonomik ¢ercevede devletler
arasindan antlagsmalar zirveler ve protokoller imzalanmaktadir. Diger taraftan sivil
toplum kuruluslar1 ve goniillii kuruluslarinin faaliyetleri arttirilarak kiiresel anlamda
karar alma mekanizmalarindaki etkinlik ve Oneminin arttirilmasi i¢in de c¢alisilmalar

yapilmaktadir

Glinlimiizde, yalnizca ¢evre konularinda 230°dan fazla uluslararasi antlagsma, eylem
plan1 ve soOzlesme bulundugu belirtilmektedir. Bunlarin %75’inden fazlasi, 1972-
Stockholm Konferansindan sonra olusturulmustur. Bu cabalarla bazi1 basarilar da

kaydedilmistir.

Kiiresellesmenin orgiitsel gostergesi olarak, uluslararast goniillii kurulus
sayilarindaki artis gosterilebilir. Sivil toplum kuruluslart ve ¢evreye duyarliligin

arttirilmasi kentlere olumlu yonde etki gostermektedir.
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2.2.6. Mekansal Gostergeler

Kiiresellesme siirecinde mekansal sinirlarin 6neminin azalmasi ile birlikte
kiiresel sermayenin kente etkisi artmakta ve bu g¢ergevede yerel birimleri mekansal
yapilarinda diizenlemeler yapmaya yonlendirmektedir. Sermayeyi kendilerine ¢ekmek
isteyen kentler, yeni merkezler yaratma yolunda ¢aba gostermekte ve yeni mekansal

olusumlara ortam hazirlamaktadir.

Kentler kiiresellesme siirecine dahil olabilmek i¢in, kenti yeniden
yapilandirarak yeni kentsel rantlar olusturmaktadir. Ornegin; biiyiik dlgekli projeler,
kiiltiirel alanlarin yapilmasi logo, sembol, slogan olusturulmasi ve kentsel ulasim
kolaylastirmak i¢in ¢ok katli kavsak ve yeni yollara yatirimlar yapilmasi bunlardan

bazilaridir.

Kiiresellesmenin mekansal etkisinin olumlu oldugu kadar olumsuz etkileri de
bulunmaktadir. Kentler yeni olusturulan mekanlar ile birlikte var olan kimliginden
cikarak birbirine benzeyen, kimliksiz kentlere doniismektedir. Bu durum aynilasan
kentleri beraberinde getirmektedir. Ornegin; Istanbul Bayrampasa’da bulunan Venezia
aligveris merkezi mekanmi Venedik kent mimarisine benzetmistir. Yap1 igerisinde
bulundugu Istanbul kent kimligi ve mimarlik tarihinden esinlenmeyip, baska bir kentin
mimarlik tarihini kendisine referans almistir. Kiiresellesmenin kentlere mekansal

olumsuz etkisi kentlerin kimligini kaybederek, birbirlerine benzemeye baslamaktadir.

2.3. Kiiresellesmenin Kentler Uzerindeki Etkileri

Kentler, ‘tarim dis1 iiretimin yapildigi, kontrol mekanizmasina, heterojen yapiya
ve kendi i¢inde biitiinliige sahip belirli biiyiikliikteki yerlesim alanlar1’ olarak tanimlanir

(Keles, 2006).

Genel bir tanimlamayla kent, tarim dis1 islerle ugrasan insanlarin toplanmasiyla
meydana gelen iktisadi, demografik ve sosyolojik bir karmasadir. Kent, tecrit edilmis
bir organizma degildir. Cevresiyle siirekli iligski i¢inde bulunan canli bir yapidadir

(Meydan Larousse, Cilt 11, Istanbul, 1971). Tiirk Dil Kurumu kenti; “Tarmm disindaki
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etkinliklere sahip, isletim ve hizmet sektoriine dayali, 10 binden daha fazla niifusa sahip

yerlesim alanlar1 (TDK, 2018) olarak tanimlamaktadir.

Yasam kiiltliri bakimindan kentlerin ortak o6zellikleri bulunmasina ragmen,
kentlerin tarihsel siireclerinde gelisimlerine bagl farkliliklarda yer almaktadir. Ilk kent
olusumlar1 giinimiiz modern kent olusumlarindan farklidir. Giiniimiiz modern
kentlerinin olusumunda buhar giiciiniin kullanimina bagl olarak ortaya ¢ikan Sanayi
Devriminin etkisi biiyiiktiir. Sanayilesme siirecine kadar kentlerin yapilarinda ¢ok ciddi
degisiklikler olmamistir. Ancak Sanayi Devrimi sonrasindaki hizli biiyiime bugiinkii

modern kentlerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur (Yilmaz, 2004).

Kentlerdeki kiiresellesme siirecinde, idari, teknolojik, politik ve finansal
alanlarda olusan degisim ve gelisimler birbirine benzemektedir. Son iki yiiz yildir
kiiresellesme ve etkileri toplumsal hayati dogrudan etkiler bir boyuta gelerek kentlere

mekansal ve ekonomik yonlerden ciddi etkileri olmustur.

2.3.1. Kiiresellesmenin Kentler Uzerindeki Mekansal Etkileri

Kentler 21. yy. ile birgok anlamdaki degisimlerin merkezi haline gelmistir. Kent
mekanlar1 stirekli degisim halinde olduklari i¢in kiiresellesmenin etkilerini dogrudan
kentlerde goérmek miimkiindiir (Sarioglu, 2005). Kiiresellesme ile diinyadaki kentler,
bagli olduklar1 devlet ve toplumlarin ekonomik kalkinmalarinda belirleyici konuma
gelmiglerdir (Keyder, 1996). Yeni sekillenen kiiresel sistem i¢inde ekonominin
lokomotifi olan kentler ya da bolgeler olusmaya baglamistir. Artik ulus devlet
smirlarinda yer alan kentler yerine, ulus devletin karar mekanizmasinda belirleyici ve
etkin olan ekonomik geliri biiylik olan kentler olugsmaya baslamistir. Bu siirecin
sonunda ise diger devletlerdeki kentler ile siirekli biiyiime ve gelisme yarisi i¢inde olan

kent kavramlar1 ortaya ¢ikmustir.

Kentlerin bu kiiresel yarista kendilerine yer edinebilmeleri igin altyap1
olusturmalart ve farkli alanlarda girisimlerde bulunmalarina gerek vardir. Ciinki
kiiresellesme asamalarinda kimi kentler cok 6n plana c¢ikip cazibe noktasi haline
gelirken, baska kentler ise dnemsizlesebilmektedir. Kendilerini gelistirip yenilemeyen,
kiiresel iletisim ve iliskilerin disinda kalan bu kentler kiiresellesmenin getirdigi refah

diizeyinden pay alamamaktadirlar. Bu durumda ise “Yarisan kentler” kavrami ortaya
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cikmistir (Eraydin, 2001). Kentler bu gelisme ve de§ismeye bagh olarak gelen refaha
sahip olabilmek ve gilnlikk hayatin disinda kalmamak i¢in tiim olanaklar ile
calismaktadirlar. Kentler i¢inde kendi kararlarini alabilen, ckonomi, ticaret ve
bankacilik gibi faaliyet alanlarindaki geligsmeleri izleyen ve bu konularda aktif kararlar
alabilenler isimlerini duyururken, diger kentlerin ise duraklama ve ¢okiis siirecine
girmeleri kagmilmazdir. Oz kaynak, hizmet ve mal agisindan avantajli olan, iiretimi
hizlandiran ve {rettiklerine pazarda alici bulabilen, sermayeyi kendi sinirlarina
cekebilen ve yonlendirebilen, kiiltiirel, turistik ve is ¢evrelerince ¢ekici kabul edilen

kentler ortaya ¢ikmustir.

Kiiresellesme ile birlikte mekansal sinirlarin ortadan kalkmasi ile paralel olarak,
kentlerin digerlerinden farkliliklar1 daha 6nemli hale gelmistir. Diger bir ifade ile diger
tilke kentlerinin yerel, kiiltiirel miraslar1 bir anlamda o kentlerin diinya genelinde
farklilagsmas1 anlamimi tasimaktadir. Ciinkii kentlerin sahip olduklar1 s6z konusu
mekansal farkliliklar bir anlamda kentlerin kiiresel diinyada ©ne ¢ikmasina ve
markalagmasina etki etmektedir. Bu kapsamda kentlerin birbirleri ile rekabet edebilme
ve kiiresel yatirimcilart sinirlart igerisine ¢ekebilme noktasinda mekéansal farkliliklarini
dogru ve etkin bir sekilde yonetmesi ve bu farkliliklar: siirdiiriilebilir kilma noktasinda

projeler iireterek verimli bir sekilde uygulamasi1 gerekmektedir.

2.3.2. Kiiresellesmenin Kentler Uzerindeki Ekonomik Etkileri

Kiiresel kent kavraminin ilk 6rnegi olan ‘diinya kenti’ kavrami ile sermaye,
iiretim ve pazarin kentleri etkileme sekilleri ve kentler arasinda olusan hiyerarsik
yapilanma incelenmektedir. Ulusal yapilari asan iletisim ve iliskilerin ortaya ¢ikmasi
kiiresellesme siirecinde kentlerin bulunduklar1 konum ve etki alanlarin1 degistirmistir.
Bu yeni olusumda kentler, liretim merkezi olma konumunu geri plana alip, iletisim ve
hizmet olanaklarini 6n plan ¢ikarmaya baslamislardir (Parlak, 1999). Kentler bu yeni
misyonlari ile diinyadaki sermaye ve bilgi dolagimina yon vermeye baslamisladir. Hangi
kent daha 1y1 hizmet sunar ve kendini tanitirsa sermayeyi ve bilgiyi kendi sinirlarina
¢ekebilir duruma gelmistir. Politik ve ekonomik merkez haline gelebilen kentler,
basinin, ticaretin, ulagimin, bilginin ulusal ve uluslararast merkezi konumuna gelerek
“diinya kenti” unvani almigladir. Kimi kentler ise iilkelerinden daha taninir hale

gelmiglerdir.
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The Knight Frank, 2014 Servet Raporuna gore kiiresel kentler dnemlerine gore
siralamigtir. Tablo 2.1°de belirtildigi iizere, servet raporundan diinyada ilk sirada
Londra, 2. Sirada New York, 3. Sirada ise Singapur yer almaktadir. 2024’de ise New
York’un ilk siraya ¢ikacagi Londra’nin ise ikinci siraya diisecegi, Hong Kong ve
Singapur ise 3 ve 4. siralarda yer alacag1 6n goriilmektedir. istanbul bu raporda ve 10 yil
sonrasinda ongdriilen ilk 20 kiiresel kentler siralamasinda yer almasa da, 6nemi hizla

artan kentler siralamasinda 16. olarak sunulan raporda yer almistir.

Tablo 2. 1: Diinyadaki En Onemli Kiiresel Kentler (URL-1)

2014 2024
1 Londra New York
2 New York Londra
3 Singapur Hong Kong
4 Hong Kong Singapur
5 Cenevre Shanghai
6 Shanghai Pekin
7 Miami Dubai
8 Dubai Miami
9 Pekin Cenevre
10 Paris Mumbai

Kiiresellesme ile artik {ilkeler degil kentler birbirleri ile yarisir duruma gelmistir.
Gilinlimiizde rekabetin tilkeler diizeyinden kentler diizeyine inmesi ve kentler arasindaki
rekabetin 6n plana gelmesi yerel yonetimlerin islevlerini arttirmistir. Kiiresel boyuttaki
kentler artik sadece yerel yonetim Olgeginde idare edilebilecek yapidan ¢ok daha
karmasik ve ¢ok yonlii yapilara sahip olmuslardir. Bu sebeple markalarin ya da
sirketlerin farklilik olusturabilmek i¢in yaptiklar1 faaliyetlerin benzerlerini de kentlerin

kendileri i¢in yapmalar1 gerekli olmustur.
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BOLUM 3.MARKA KENT VE KRITERLERI

3.1. Marka Kent Kavramm Ve Gelisim Siireci

Marka kavrami oldukca genis anlamlar ifade etmektedir ve bu nedenle
markalasma ve marka kavramina iliskin bir¢ok tanim mevcuttur. Marka, Italyanca
marca (ma’rka mark-a) isaretlemek, belirginlestirmek igerigine sahiptir. Mark, isaret
anlamina gelirken, marka resim ve harfler gibi semboller kullanilarak yapilan isaret,
para ya da bilet yerine kullanilabilen metal veya bagka bir materyalden yapilmis bir
parca olarak da tanimlanabilir. Markalamak kelimesinin kullanimi ge¢mis ylizyillarda
Ingiltere’de koyliilerin hayvanlarini diger hayvanlardan ayirmak igin kullandiklari
damgalama anlamma gelen “branding” kelimesinden gelmektedir. Bu nedenle
markalasmak; bir seyi digerlerinden farkli hale getirip belirginlesmesini saglamak ic¢in

isaretlemek anlamina gelmektedir (www.pazarlamadehasi.com).

Pazarlama disiplinine ait bir kavram olan marka, ticari amagla iiretilmis bir
mali, bir {irlinii tanitmaya ve benzerlerinden farkini ortaya koymaya yarayan isaret ya da
ozel isimdir (TDK, 2018). Genel anlamda marka, farkli 6zellik ve nitelikleri ile
piyasadaki rakiplerine fark yaratan ayrica markanin sahibi, tiiketicileri, iirlinli olusturan
etkenler ve bagl oldugu sirket olmak tizere birbirleri ile etkilesim halinde bulunan alt
etkenlerin olusturdugu bir iist sistemdir (Erdil & Uzun, 2009).

Marka tanim1 Amerikan Pazarlama Birligi tarafindan bir {irlinlin pazarda
rakiplerinden one ¢ikabilmek i¢in kullandig1 sekil, sembol, isareti isim, tasarim ya da
bunlarin kullanilmasiyla olusturulan kimlik olarak tanimlanmistir (Erdil & Uzun, 2009;

Pillai&Bagavathi, 2000).

Marka kavraminin tanimlarina bakildiginda birbirine yakin ifadeler yer
almaktadir. Genel anlamda marka; iireticinin Uriiniine koydugu ve o {irlinii tanitan
animsatan Ozel isaret, resim ve harftir. Marka pazarlama amaciyla kullanilan mal,
hizmet ve tiirevlerin farkli mal hizmet ve tiirevlerden ayirt edici isim, sembol, sekil,
tasarimdan Dbirkagi veya hepsinin birlesiminden olusabilen bir kimlik olarak

tanimlanabilir. Bu kimligi tliketiciler kesfeder ve ihtiyaclarimi karsilar nitelikte oldugu

21



goriildiiglinde "marka" degeri kazanmaktadir. Bu nedenle marka, kisilerin aklinda

olusturdugu izlenim olarak da tanimlanmaktadir.

Kent markalagsmasi tanim, igerik ve izlenilen yontem bakimindan, iiriin ve
hizmet markalagmasindan farklidir. Kentin veya bolgenin markalagsmasi; yoreye ait ve
tutarli unsurlar, 6zellikler karmasi olusturularak, ilgili destinasyonu digerlerinden farkl
kilan ve ona kimlik kazandiran bir yapi ile olumlu bir imaj insa edilmesidir (Caber ve
Albayrak, 2008). Diger bir ifade ile Sekil 3.1°’de de goziiktiigii gibi bu olumlu imaj

ingas1 sirasinda sehrin giiglii yonleri ve karakteristik 6zellikleri 6n plana ¢ikarilmaktadir.

Giliniimiizdeki baz1 gelisme ve kosullar kent markalagsmasini zorunluluk haline

getirmektedir. Kentler agisindan markay1 zorunluluk haline getiren bu kosullar;

. Uluslararas1 medyanin artan giicii

. Uluslararasi seyahat maliyetinin diigmesi

. Tiiketicilerin harcama giiciiniin artmasi

. Sunulan hizmetler agisindan kentler arasi1 benzerliklerin artmasi

. Insanlarin farkls kiiltiirlere olan ilgisinin artmasi olarak siralanabilir. (Hanna &

Rowley, 2008).

Bu kosullar ve gelismeler sonucunda kentler markalasarak diger kentlerle
rekabetlerinde One ¢iktiklarinda, hem kiiltiirel hem de sosyoekonomik bazi getiriler

saglamaktadirlar.

sehir Gelisim Stratejileri —Planlama Yénetim - Pazarlama Stratejileri

Sehrin Gugld Yanlari

Sehrin Karakteristikleri

U

SEHRIN MARKASI

Sehir imaji

Sekil 3. 1 : Kentlerin Markalagmasi (Peker, 2006; akt. Marangoz ve ark., 2010)
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Bu kosullar ve gelismeler sonucunda markalagsma, kente 3 temel yoldan deger

kazandirmaktadir;

1. Kentin giiclii ve ayirt edici vizyonu dogrultusunda kentin verdigi mesajlari

diizenlemek,

2. Kentlerde yasayan kentlinin potansiyellerini ortaya c¢ikartarak kente yonelik

yatirimlar tesvik ederek ekonomik deger saglamak,

3. Kenti daha etkili ve akilda kalir bir bicimde dile getirerek kentin uluslararasi

bilinirligini arttiracak etkili yollar yaratmak (Peker, 2006; akt. Marangoz ve ark., 2010).

Giliniimiizde kentler de kimlik olusturma ve marka gelistirmenin Onemini
anlamiglar, kendilerine deger katabilmek, tercih edilirliklerini artirmak, ayirt
edilebilmek ve diger kentlerle rekabet edebilmek icin markalasmaya yonelmislerdir

(Kaypak, 2013).

Marka kent olma noktasinda, kent imajinin 6nemi biiyiiktiir. Marka olarak kent
imajimin olusturulmasi, kentin bilinirligini arttirmakta ve es zamanli olarak da diger
rakip kentler ile rekabet giiciinii yiikseltmektedir. Bu sonuca ulasma noktasinda etkili
olan birgok faktor bulunmaktadir. Dis ve i¢ dinamikler bu siire¢ iizerinde etkisi olan
onemli faktorlerdir. Bu kapsamda, kent imaj1 ve markalasma siirecinde kentin i¢ ve dis
dinamiklerinin iyi analiz edilmesi ve analiz sonucunda belirlenen firsatlarin markalasma
stirecine katma deger saglayacak sekilde kullanilmasi gerekmektedir. Es zamanli olarak
ic ve dis cevre analizleri sonucunda belirlenen tehditler de kentlerin markalasma
stirecinde mutlaka g6z 6niinde tutulmali ve olas1 risklerin minimize edilmesine yonelik

onlemler alinmaktadir.

Markalagma siirecinde kentlerin yonetimsel siireglerinin ve kentin paydaslarinin
(yerel halkinin, esnafinin vb.) son derece onemli bir rolii bulunmaktadir. Kentin
paydaglarinin tam anlami ile markalagsma silirecine dahil olmasi, kentlerin 6z
degerlerinin ortaya ¢ikartilmasinda ve buna paralel vizyon belirlenmesi noktasinda
onem arz etmektedir. Vizyon belirleme siirecinde, tiim paydaglarin dahil oldugu siirecler
vasitasi ile belirlenen amaglar ve stratejiler ve bunlara yonelik senaryolar daha etkin ve
verimli ¢iktilar verecektir. Bu kapsamda, iletisim araglarinin da son derece etkin bir
sekilde kullanilmasi gerekmektedir. Yerel ve kiiresel medyada kentin 6ne ¢ikartilmasi

hedeflenen oOzelliklerine yonelik gelistirilmis logo ve sloganlarin etkin bir sekilde
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kullanilmas1 ve olusturulan kurumsal kent kimliginin yayginlastirilmasi gerekmektedir.
Bu kapsamda, tarihi, kiiltiirel, dogal ve yerel miraslar ortaya ¢ikartacak kalitede logo ve
sloganlarin medyaya servis edilmesi ve etkin tanitim filmleri ile kente yonelik

farkindaligin arttirilmasi gerekmektedir.

Diinya bir taraftan kiiresellesme etkisi ile bir araya gelmekte, diger yandan
kilttirel farkliliklar nedeniyle yerel alanda ayrismaktadir. Cok kiiltiirliiliik kavram ile
marka cazibesi olusturularak nesnel ve 6znel anlamda bir cazibe alani yaratilmaktadir.
Son yiizyilda ortaya c¢ikan marka logosu ile tiiketicide kalici bir algi olusturmak

istenmektedir.

Giinlimiizde rekabet kosullarinin artmasi ile sirketler {iriinlerini markalastirma
yarigina girmiglerdir. Yeni piyasa trendlerin de bir {irlin ne kadar ¢ok bilinir ve taninirsa
o oranda da satilmaktadir. Marka tek bir kaliba sigdirilabilecek bir kavram degildir. Bir
marka gercek olabildigi gibi hayali de olabilir ya da duygusal olabildigi gibi goriinmez
de olabilir. Bu anlamda marka tiiketicinin {ireticiden {irtine dair aldig1 s6ézdiir (Onan,
2006).

Marka ireticinin, Uriinii alacak olan tiiketicilere iirlin kalite garantisi
vermesidir. Bu garanti ise 6n plana ¢ikan bir 6zellik, yarar ya da hizmet stirekliligi
seklinde olabilir (Cop ve Bekmezci, 2005). Marka iiretici ve tiiketici arasinda bag

olustururken ayni zamanda bir hizmet ya da {iriiniin kalitesini de ifade etmektedir.

Kentlerde marka olgusunun bir iirliniidiir. Marka ve marka kent kavramlari
incelendiginde altyap1 olarak ayni seyleri ifade etmektedir. Sadece iirlinler degil
sehirler, bolgeler, lilkeler ve yoreler dahi markalasmanin konusu olabilir (Tek, 2009).
Kentlerin kaynaklar1 duragan kalirken, yeni talep ve ihtiyaglarin ortaya ¢ikmasi marka
kent kavramini ortaya ¢ikarmigtir. Markalagmak isteyen bir kentin diinya kentleri ile
rekabet edebilir duruma gelmesi i¢in hedefler koymas1 ve yerel baz da sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik sorunlar1 ¢6zmesi gerekmektedir (Ersdz, 2009:2). Giiglii bir ticaret, turizm
ya da sanayiye sahip olmak bir kentin marka kent olmasi i¢in yeterli oldugu anlamina
gelmez (www.referans noktasi.com).Ayni zamanda bir kentin biiyiikk olmasi onun
markalastigr anlamima da gelmez. Ya da gii¢lii bir kiiltiirel ve tarihi altyapiya sahip

olmayan bir kentten dogru bir strateji ile bir marka kent yaratmak miimkiindiir. Bunun
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yaninda potansiyeli fazla olmasina ragmen 6z kaynaklarini dogru kullanamayan kentler

de dogru yatirimlar yapilmadigi i¢in markalagamayabilir.
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Her kentin kendisine 6zel kosul ve imkanlar1 vardir. Ekonomik, cografi, kiiltiirel
sosyal ve niifus 6zellikleri olmak iizere bu etkenler bir kentin gelisiminde dogrudan
etkilidir. Kentlerin gelisimi ekonomi ile dogru orantilidir. Ekonomiyi gelistirmek ise
markalagmaktan ge¢mektedir. Kentler diinya genelindeki yatirimeilari, turistleri ve

tiikketicileri kendilerine ¢cekmek i¢cin markalagma faaliyetlerinde bulunmaktadir.

Kentler kendilerini ¢ekici kilabilmek i¢in cazibe unsurlarini bulup bu unsurlarini
on plana c¢ikarmak zorundadirlar. Bunun amaci, kente yapilan yatirimi, turist ve
ziyaretci sayisini arttirmak ve halk i¢in kent yasamini cazip hale getirmektir. Marka
kent olmanin diger bir avantaji ise ekonomiyi canlandirip diger kentlere gore rekabet
avantaji saglamaktir. Bir diger amag ise sosyal dislanmay1 engellemek i¢in tiim halkin
benimseyebilecegi bir yerel kimlik bilinci olusturmaktir (Alas, 2009). Kentlerin kendi
aralarindaki rekabet ve Kkarsilastirmali istlinliik anlayisi devletlerin rekabet ve

karsilastirmali Gistiinliik anlayislarinin 6niine gegmistir (Keyder, 1996).

Marka kent olmanin ilk kosulu kenti diinyaya agmak ve herkesi kente ¢ekmeyi
ama¢ edinmektir. Bu amagla kentin cazip ve merak edilip bir yer haline getirilmesi
gereklidir. Markalasmak o kentin merak uyandirmasi, keyifli bir ortama sahip olmasi,
hizmet, ticaret ve yatirnmin kaliteli olmasi ile orantilidir. Marka kent olmak demek
insanlarda merak uyandiran bir yer haline gelmesi, belli bagh 6zelliklerinin 6n plana
cikarilmasi ve kent adini tiim diinyaya duyurulmasi demektir. Bu sebeple basin ve kenti
ziyarete gelen turistlerden yararlanilmasi gereklidir. Kente gelen turistlerin iyi
agirlanmasi, bu kisilerin dondiiklerinde kent ile ilgili iyi seylerden bahsetmeleri

anlamina gelir.

Tasarimcilar ve planlama uzmanlar1 bir kentin markalasmasi i¢in ciddi ve
profesyonelce caligmalar yaparlar. Kentlerde, markalasma siirecinde bu proje ve
calismalara yonelik harcamalar yapip biitgeler ayirirlar. Kent plancilarinin kentlerin
markalasmasi yoniindeki tanimlar1 farklilik gostermektedir. Gelismekte olan iilkeler,
kiiresellesmenin etkisiyle diizeni oturmus ve gelismis tlilkelere gore daha avantajh
durumdadirlar. Ciinkii gelismis iilkelerdeki insanlar i¢in 0zgiir seyahat dolagimi daha

kolaydir. Artik insanlar istedikleri yerde yasama ve ¢alisma avantajlarina sahiptirler. lyi

bir markalagsma avantaj sagladigi gibi bunun tam zitt1 kotii markalagsma ise ¢ok ciddi bir

dezavantajdir.
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Kentin markalasma kabiliyetini arttirmak ve kenti bir cazibe merkezi haline
getirmek igin, kentin giivenliginin, ulasilabilirliginin, farkliliginin korunmasi ve gerek
alt yap1 gerekse de list yapi acisindan kentin yeterli olmas1 gerekmektedir (Isik ve
Erdem, 2015). Bu noktada, kentin marka imaj1 {izerine ydriitilen arastirmalar
kapsaminda kentin markalagsma performansi gostergeleri Isik ve Erdem (2015)’e gore;
kentin bulundugu ilkenin ekonomik kosullar1 ile politik ve siyasi sartlar1 ile c¢evre
kentlerin markalagsma potansiyelleri ile yerel cografyanin gelismislik diizey ile direkt

olarak ilgilidir.

Kentin markalasma stire¢leri ile iliskilendirilen ve kent imajinin olusturulmasi
noktasinda 6nem arz eden diger faktorler ve Anholt (2006)’ya gore kent markalagma
Olclimlerinin dayanak olacagi faktorler; varlik, yer, potansiyel, nabiz, insan ve On

kosullar (Anholt, 2006) olarak siralanmaktadir.

Anholt (2006) kentin varliginin “the presence” kentin kiiresel hiyerarside sahip
oldugu yer olarak tanimlamaktadir. Yer “the place” ise bireylerin kentin sahip oldugu
fiziksel ozellikler ile ilgili olan algilar ile ilgilidir. Potansiyel “the potential” kentin
ziyaretcilerine sundugu is, egitim, konaklama vb. olanaklar ile ilgilidir. Nabiz “the
pulse” olarak adlandirilan faktor, kentin ziyaretcilerine ve yerel sakinlerine sundugu
yasamin canlilik derecesi ile ilgilidir. insanlar “the people” kent halkinin kente gelen
ziyaretgilere davranis sekilleri ve misafirperverlik dereceleri ile ilgilidir. On kosul “the
prerequisites” faktorii ise, kentin yerel halk icin sahip oldugu yasam standartlari ve

ziyaretciler acisinda ise kente ziyaret ile ilgili tiim maliyetlerdir.

Turizm

insan Yerel ve yabanci Politikalar

Kiiltiir ve miras ihracat

Yatirim ve Gég
Sekil 3. 3 : Kent ve Bolge Markalasma Altigeni (Anholt, S., (2006). Branding Places and Nations)
Kent marka altigenini olusturan bahsi gecen faktorler kentlerin zenginligi,
kiiltiirel 6zellikleri, dogal mirasi, sahip oldugu insan sermayesi, sunulan hizmet ve
tirinler kapsaminda degerlendirilmektedir. Es zamanl olarak fiziksel yap1 ve kentin

sahip oldugu hizmet yapilar1 (hava alani, gar, miize, ibadet alan1 vb.) ile iligkilidir. Bu
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noktada, kent marka altigenini olusturan tiim faktorlerin 6l¢iimlenmesine yonelik plan
ve prosediirlerin hayata gegcirilmesi, kentlerin markalasma siirecine O6nemli etki

saglamaktadir.

3.2. Marka Kent Kriterlerine Dair Yeni Bir Degerlendirme

Giliniimiizde markalasma, kentler i¢in son derece 6onemli konulardan biri haline
gelmigtir. Ciinkii markalagsma sayesinde kazanilacak olan uluslararasi kimlik ile
dolasimdaki kaynaklar1 (ulastirma, turizm, kiiltiirel etkinlikler vb. gibi) ¢ekmek, bir

kalkinma stratejisi olarak kabul edilmektedir (Paul, 2004:575).

Marka kentin olusma siireci bir iiriinii markalagsmasindan ¢ok daha karmasik ve
uzun bir siireci gerektirmektedir. Markalagan bir iirlinde bir ya da birkag 6zelligin 6n
plana ¢ikarilmasi yeterli iken marka kent kavraminda kentin tiim unsurlarinin dogru bir
sekilde 6n plana c¢ikarilmasi gereklidir. Bu noktada, kentin dogasi, tarihi unsurlari,
turizm potansiyeli, altyapisi, kentteki yasam kalitesi, kentte yasayanlarin 6zellikleri gibi
bircok unsur sayilabilir. (Fan, 2006). Bir kentin marka olabilmesi i¢in hedeflenen
kitlede cazibe ve merak unsurlarini uyandirmasi, kente karsi farkindalik olusturmasi,

diger kentlerden farkini ortaya koyarak hedef kitlede olumlu bir imaj birakmasi

gereklidir (Aaker, 2010).

Marka kent siireci, kenti farkli kilan oOzelliklerin farkina varilmasi ile bu
ozellikleri kaplayan ve kullanan farkli ve kente Ozel bir pazarlama stratejisinin
olusturulmasi olarak tanimlanabilir. Kentin ayirt edilebilir 6zelliklerini ortaya ¢ikartmak

ve marka kent siirecine dahil edebilmek icin bir siire¢ gerekmektedir.

Markalagmay1 amag¢ olarak belirleyen bir kentin kendisini disartya agmast,
yabaci1 sermayeyi ve ziyaretcileri kente ¢cekecek siiregler organize etmesi kisacasi kentin
cazibesini arttirmas1 gerekmektedir. Kentlerin markalasma siireglerinde kesin olarak bir
yol haritas1 olmamakla birlikte, kentlerin cazibelerinin artmasi ve bu vasita ile kentlerin
disa agilmasin etkileyen bazi kriterler oldugu bilinmektedir. Bu tez ¢alismas siirecinde
yapilan degerlendirmeler ile alti temel kriter belirlenmistir. Bunlar; stratejik plan,

kimlik/vizyon, mega projeler, markalasma, biiyliyen ekonomi ve yonetisimdir.
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STRATEJIK PLAN

Sekil 3. 4 : Marka Kent Kriterleri (Giimiiskanat, 2018)
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Semada yer alan kriterlerin detaylar tabloda yer almaktadir;

Tablo 3. 1 : Marka Kent Kriterleri’ne Dair Degerlendirme (Giimiigkanat, 2018)

Kimlik Olusturulmasi
Vizyon Gelistirilmesi

Kiiltiirel Mirasin Onemi

Stratejik Plan Ust Olgek Master Plan Siirdiirtilebilirlik kentler kurgulanmalidir
Hazirlanmasi iklim degisikliginin sonuglarina dikkat
edilmelidir
Yeni kent merkezleri yaratmak
Kentlerin yeniden yapilanmasini saglar
Kimlik / Vizyon Kent Tmajt Imaj kentin nasil algilandiginin ve nasil bir
Olusturulmast izlenim olusturdugunun gostergesidir

Markalasma siirecinde kent imaji stratejik
bir 6neme sahiptir

Kiiltiirel degerler kente kimlik kazandirarak
markalagma siirecine katki saglar

Kimlik duragan bir yap1 degildir; siirekli
degisim, gelisim ve yenilenme
gostermektedir

Mega Projeler

Star Mimarlar Projeleri
Kentsel Doniisiim
Projeleri

Biiyiik Olgekli Projeler

Kentin mekansal alanda markalagsmasini
saglar

Farkl: projeler ile insanlarmn aklinda yer
edinilmesini saglar

Farkindalik yaratir

Kentin taninirhgini arttirir

Markalagma

Logo Olusturulmast
Sembol Olusturulmasi

Slogan Olusturulmast

Logo, sembol ve slogan olusturulmasi
markalagma siirecine katki saglar
Kentlerin akilda kalict ve tanitici hale

getirilmesini saglar

Biiyiliyen Ekonomi

Turizm Sektori
Finans Sektorii
Endiistri Alanlarinin
Desteklenmesi

Kentsel Doniisiim

Kentler markalagma siirecinde, uluslararasi
sermayeyi kendilerine ¢ekerek kente,

kentlilere ve iilkeye yatirim kaynagi saglar

Yonetigim

Merkezi / Yerel
Yoneticiler
STK

Yerel Halk
Medya
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3.2.1. Stratejik Plan

Kentlerin markalagsmasi kiiresellesmenin de etkisiyle teknolojideki degisimler ve
gelismeler, iilkelerin ekonomik ve ticari politikalari, uluslararasi sirketlerin artan
faaliyet alanlar1 iilkeler arasindaki sermaye dolasimi hizlandirmistir. Kentler
markalagarak uluslararas1 sermayeyi kendilerine ¢ekerek kente, kentlilere ve o iilkeye
bliylik bir yatirim saglamaktadir. Marka kentler uluslararasi sermaye yatirimini

kendilerine ¢ekerek siirdiiriilebilir bir kalkinma elde etmektedir.

Bir kentin turistler i¢in ¢ekici olasi i¢in bazi 6zelliklere sahip olmasi gereklidir. o
bolgenin sanatsal, bilimsel ve dini 6zellikleri, konusulan dil, mimarisi, o kente 6zgii
mutfagi, sosyal etkinlikleri, miizeleri, o bolgede iiretilen {iriinler, el sanatlar1 gibi bir¢ok
ozellik kiiltiirel cekicilik olusturmaktadir (Ipar, 2011). Ulkeler ve kentler turistleri
cekmek i¢in farkli yollar izlemektedir. Jamaika biiyiik miktarlarda reklam harcamasi
yaparken, Fransa kendi halkina turistlere yaklasim konusunda bilgilendirici
kampanyalar diizenlemeyi tercih etmektedir. Bunun yani sira {inlii yiizleri ¢ekici
etkinlikler ve yeni ilgi noktalar1 olusturmak o kentin imajin1 da etkilemektedir. Ornegin
Ispanya’nin Bilbao kentindeki ultramodern Guggenheim Miizesi, kentin gdriiniisiine
yeni bir hava katarak modernlestirmis ve turist sayisinin artmasina neden olmustur.
Bunun yani sira uluslar arasi spor karsilasmalarina, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere ev
sahipligi yapmakta o kentin imaj1 iizerinde olumlu etkilere neden olmaktadir (Kotler ve
Gertner, 2002) Ornegin 1992 Olimpiyat Oyunlar1 diizenlendigi Barselona’nin turizm
potansiyeli artmis ve kentin tanimina biiytlik katki saglamistir (Giritlioglu ve Avcikurt,

2010).

Bir kentin turistler i¢in ¢ekici olmasi i¢in yemek, eglence, ulasim, konaklama
gibi olanaklarin yaninda altyapi ve iletisim ag1 gibi hizmetlerinden yeterli ve gelismis
olmasi gereklidir (Giritlioglu ve Avcikurt, 2010). Kimi bolgeler dogal giizellikleri ile
ilgi ¢ekerken, kimi bolgeler suni yollarla olusturulan giizellikler ile de c¢ekici
olabilmektedir. 1900’1l yillarin baginda kiiciik bir liman kasabasi olan Dubai, 1970’11
yillarda petrol bulunmasi ile ekonomisi biiyiik gelisme gostermis ve yapay adalar,

gokdelenler ve biiyiik aligveris merkezleri ile diinyanin ilgisini ¢ekmeyi basarmistir.
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3.2.2. Kimlik / Vizyon

Gicli ve stirdiriilebilir bir kent kimligi olusturmak kentlerin markalagma
stireclerinde en Onemli sermayelerinden biridir. Kentin fiziksel degerlerinin, dogal
¢evresinin, mimari degerlerinin, kiiltiirel mirasinin, yasam kalitesinin, kent sakinlerinin
kentten memnuniyet diizeyinin, kentin kimligine iliskin degiskenler ve denklemler

oldugu (Tekeli, 2009) kabul edilmektedir.

Kentlerin sahip olduklar1 degerler, ¢ekiciligi arttirma noktasinda 6nemli etkenler
olarak degerlendirilmektedir. Fiziksel, yonetsel, tarihsel, sosyal ve kiiltiirel anlamda
sahip olunan etkenlerin islevselligini arttirmak ve kentin markalagsma siirecine etki
etmesini saglama noktasinda s6z konusu fiziksel etmenleri ikiye ayirarak

degerlendirmek gerekmektedir (Peker, 2006).

Dogal ve yapay olarak siniflandirilabilecek fiziksel etkenlerden dogal
etkenler; kentin iklim yapisi, sahip oldugu topografik ozellikler, sahip oldugu bitki
ortiisti, jeolojik yap1 gibi dogal olarak kentin sahip oldugu 6zelliklerdir (Zeren, 2011).
Ornek vermek gerekirse, Istanbul icin Istanbul Bogazi, Venedik igin kanallar (Peker,
2006) kent kimliginin olusmasi siirecindeki dogal etkenlerdir. Kent i¢in yapay etkenler
ise, anit yapilar, kent imajinin simgesi olan mimari yapilardir. Orneklendirmek
gerekirse, Paris’deki Eiffel Kulesi, Moskova’daki Kremlin Sarayi, kentlerin

kimliklerinin olusmasinda 6nemli olan yapay fiziksel etkenlerdir.

Bu noktada kentin kimliginin olusturulmasi siirecinde yapay etkenler 6zelinde,
kentlerin markalasmak amaci ile biiyiik projeler yiriittiikleri bilinmektedir. Bir sehrin
mekansal anlamda markalagmasi i¢in biiyiikk projelerin hayata gecirilmesine ihtiyag
vardir. Bu projelerin gerceklestirilmesi, kisilerin akillarinda yer etmesi ve olumlu yonde
farkindalik yaratmasi ile birlikte, kentin tanmirligi arttikca markalagsmasina katki

saglamaktadir.

Mega projeler kentin sembolii haline gelmektedir. Ornegin; Paris Eyfel Kulesi,
La Defence, Londra’nin London Eye’1, Dubai’nin Burj El Arab’1 sehrin sembolii haline

gelmis dnemli mega projelerdir.
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Sekil 3. 5 : Eyfel Kulesi (URL-2) Sekil 3. 6 : La Defence (URL-3)

Sekil 3. 7 : London Eye (URL-4)

Sehrin markalasabilmesi i¢in kentin sosyal alanlarinin kalitesinin arttirilmasi ve
alt yapisinin sorunsuz ¢aligmasi gereklidir. Mega projeler ile markalasan sehirlerde yeni
ulagim olanaklar ile birlikte erisilebilirligin kolay oldugu bolgelerde kentsel doniisiim

ve kentsel yenilenme kaginilmazdir.

Kentlerin kimliklerinin olusturulmasi siirecinde 6nemli olan bir diger etken
yonetsel etkenlerdir. Bu etkenler, kent ile ilgili olan kamu ve yerel yonetim politikalari
ve kent sakinlerinin bu siireclere dahil olma derecesidir (Zeren, 2011). Kentlerin
markalasamaya yonelik etkin bir sekilde yonetilmesi en temel anlamda, sanayi ve
ticaretin kent 6zelinde kolaylasmasini saglamakta, fuar ve kongrelerin artmasina katki

saglamakta ve es zamanl olarak da kentin yasam kalitesini yiikseltmektedir (Emin,
2012).
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3.2.3. Mega Projeler

Kentlerin markalagma siireclerinde, diger kentlerin Oniine ge¢cmek ve kiiresel
anlamda rekabet iistiinliigii kazanabilmek icin 6nemli bir yarisa girdigi bilinmektedir.
Bu rekabet yarisinin sonucunda yarismaci kentler ortaya cikmustir. Dolayisiyla,
kentlerin rekabet tstiinliigii kazanmak ve yarismada bir adim 6ne ge¢me noktasinda,
sirdiriilebilir, cazip ve katma deger yaratacak kentsel projeler iiretmesi kent
yonetimlerinin en Onemli amaclarindan biri haline gelmistir. Uretilen rekabetgi,
siirdiirtilebilir ve verimli kentsel projeler, kentlerin kiiresel anlamda 6ne ¢ikmasini

saglamaktadir.

Yarigmaci kentlerin olugsmasinin temelinde, yerel yonetimlerin mega projeler ile
kentlerine imza atma ¢abasi yatmaktadir. Kentlerin yasayan organizmalar olarak
degerlendirilmesi de bir anlamda yerel yonetimlerin ve kimi zamanda ulusal

yonetimlerin siyasi kararlar1 ile paralel olarak kentler lizerinde yiiriittiikleri projelerdir.

Kiiresellesme kapsaminda bu c¢abalar1 artan yonetimlerin, kentlere bir kimlik
kazandirma ve bu kimligi giiclendirme baglaminda mega projeler ve star mimarlar eli
ile iiretilen projeleri kentlerine kazandirma gabasi artmustir. Ornegin, Londra’da yapimi
devam eden Avrupa’nin en biiyiik alt yap: projesi olan Londra Elizabeth Hatt1 metro
projedir. Istanbul’da ise kiiresel kent olma c¢abasina paralel olarak, Istanbul Yeni

Havalimani gibi birgok mega proje hayata gegirilmektedir.

~,

Sekil. 8: Elizaet Hatt1 Mé Pojesi (URL-5)  Sekil 3. 9 : Istanbul Yeni Havalimani1 (URL-6)

Bir diger drnek olarak, istanbul’da hali hazirda bulunan iki bogaz kopriisiine ek

olarak {iglincii kopriiniin inga edilmesidir. Bu kopriiniin insa sebebi sadece mevcut trafik
sorununa ¢Oziim olmak degil ayni zamanda diinyanin en genis kopriisiinii yaparak

Istanbul’un marka degerini arttirmaktir.
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Sekil 3. 10 : Istanbul Yavuz Sultan Selim Kopriisii (URL-7)

3.2.4. Markalasma

Uriin ve kisilerin marka imajlarin1 etkileyen bazi unsurlar oldugu gibi kentlerin
imajlarin1 da etkileyen ve iliskili oldugu cesitli unsurlar vardir. Kentlerdeki altyaps,
ulasim aglari, parklar, dinlenme alanlari, turistik ve kiiltiirel alanlar, dogal alanlar gibi

ozellikler kent imajin1 etkileyen ve katli saglayan etkenlerdir.

Kentin marka haline gelme siirecinde kentin imaj1 stratejik bir 6neme sahiptir. Ciinkii
bir kentin imaj1 o kendin nasil algilandig1 ve nasil bir izlenim olusturdugu ile ilgilidir.
Hedeflenen kitle iizerinde beklenilen imajin olusturulmasi igin bir avantaj saglanmasi

gereklidir.

Gorsel yapilar kent imajin1 olusturan faktorlerden biridir. Fransa denilince akla gelen
Eiffel Kulesi, Londra denilince akla gelen Big Ben saat kulesi, Istanbul denilince akla
gelen Kiz Kulesi 6rnek olarak verilebilir. Kitle iletisim araclarin gorsel imajin
olusmasinda oldukca etkilidir (Tanlasa,2005). Kentlerin sembol yapilar1 sehrin

bilinirligini arttirmak agisindan énemlidir.

Kentler i¢in semboller ve logolar son donemde kent markalasmasinin 6nem
kazanmasiyla birlikte ¢ok¢a bagvurulan bir yoldur. Kentler, sembol secerken ¢ogunlukla
kendi i¢inde barindirdiklart ve kendileriyle 6zdeslesmis olan mekanlara
basvurmaktadirlar. Ornegin; New York’un sembolii olan Ozgiirliik Heykeli, Paris i¢cin
Eyfel Kulesi ve Roma i¢in Kolezyum’dur. Marka kentlere sembol tasarlanirken sehrin
kimligini yansitan ayni zamanda akillarda kalic1 kentle iligkili figiirlerin belirlenmesi

onemlidir (Baysal;2004)
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Sekil 3. 11 : New York Sembolii Ozgiirliik Heykeli (URL-8)

Sekil 3. 12 : Paris Sembolii Eyfel Kulesi (URL-9)

Sekil 3. 13 : Roma Sembolii Kolezyum (URL-10)

Kent logosu ya da semboliiniin belli bagh 6zelikleri tasimasi gereklidir. Logo
veya semboliin akillarda kalict ve kolay anlasilir olmasi, kentin farkliligim ortaya
koymasi ve degisimi ifade eden 6zellikleri i¢inde barindirmasi gereklidir. Bu 6zellikleri
tasiyan logo ve sembollerin alaninda uzman profesyonel kisiler tarafindan tasarlanmasi

ve lizerinden iyice diisliniiliip olusturulmas: 6nemlidir.

IONY

Sekil 3. 14 : New York Sehir Markasi Logosu (URL-11)
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New York kent logosu, olusturuldugu giinden bugiine kadar yasayan 6nemli ve
etkili bir marka sehir logosudur. Sekil 3.17 kapsaminda, diinya iizerinde bilinirligi

yiiksek olan Roma, Seattle ve Seoul gibi kentlere ait logolar 6rneklenmektedir.

& ’
//9>\ C}‘Ils HU Seoud

SOUL OF ASIA

(Roma) (Seattle) (Seoul)

Sekil 3. 15 : Sehir Markas1 Logolar1 (URL-12)

Son yillarda, yiikselen yildiz kentlerden biri olan Singapore’un, diger kentler ile

kiyaslandiginda birden ¢ok logosu oldugu goriilmektedir.

Sekil 3. 16 : Singapur Sehir Markas1 Logolari (URL-13)

Kent kimligi olusturulurken benimsetilebilir, akilda kalict slogana sahip,
inandiric1 ve kanitlanabilir bir kimlik profili olusturulmalidir. Bu duruma Irlanda 6rnegi
verilebilir. Irlanda 1995 yilindan bu yana gosterdigi basarili ekonomik gelismeyi
tanimlamak i¢in “Celtic Kaplan1” sloganini1 kullanmaktadir. Avrupa niifusunun %]1’ini

olusturmasina ragmen, Avrupa’ya gelen A.B.D. sermayesinin dortte birini ¢ekebilme
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basaris1 gostermistir. Gegen siire iginde binden fazla deniz asir1 sirket, merkez olarak

Irlanda’y1 segmistir (Ilgiiner ve Asplund, 2011:79).

Tablo 3. 2 : Kentler Igin Slogan Ornekleri (SeppoRainisto, 2003)

KENT SLOGANI
New York I Love New York
Londra O Lord Direct us
Singapore Live it Up Singapore
Scotland SiliconGlen
Helsinki Region- Europe“sMagnetic North
Berlin Capital of the New Europe

St. Petersburg

Gateway tothe West/East

Munich Insurance City NumberOne in Europe

Chicago Business Capital of America

Glasgow An ArtsCapital of Europe
Amsterdam Capital of Inspiration

Spain Everything Under The Sun

Copenhagen WonderfullCopenhagen
Hong Kong City of Life / Asia“s World City
Stockholm Inspired in Stockholm

Kent markalasmasi i¢in gelistirilen sloganlarin hepsinin etkili sonuclar verdigini
sOylemek miimkiin degildir. Bir yerin basarili olmasi i¢in tanitimmin yapilmasinin

biiylik 6nemi bulunmaktadir.

3.2.5. Biiyiiyen Ekonomi

Glinlimiizde diinya niifusunun yarisindan fazlasi kentlerde yasamaktadir.
Kiiresel sermaye hareketleri ile birgok kentin goriiniisii de degismektedir. Kiiresel
kentler, hem turizm sektoriiniin gelisimini saglamakta hem de kamu ve 6zel sektoriin
rekabet giiclinii arttirmaktadir (Ashworth ve Page, 2011). Kiiresel kentlerin markalasma
siirecinde kentlerini 6n plana ¢ikarabilmek i¢in ekonomilerini gii¢lii hale getirmeleri

gerekmektedir. Bunun i¢in ise uluslararasi sermayeyi kendilerine ¢ekmek zorundadirlar.
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Uluslararas1 sermayenin temel unsurlarindan bir tanesi turizmdir. Turizm
sektoriinlin  gelisimi ile kentler; mal ve hizmet iireterek uluslararasi piyasalarda
pazarlayabilen, sermayeyi ve yatirimlar1 c¢ekebilen, is, kiltir ve saglik turizmi
anlaminda cazibe merkezi haline doniisebilmektedir. S6z konusu kentler, yerlesme alani
olmaktan ¢ikip bir hizmet merkezine doniismektedir (Kilingaslan, 2010). Kentlerin
markalasmasinda temel unsur, kaynak c¢ekebilmek i¢in kentin olanaklarin1 ve
potansiyelini disariya tanitma cabasidir. Kentler icin kaynaklar sabit kalirken, yeni
ihtiya¢ alanlarinin olusmasi marka kent fikrini 6n plana ¢ikarmigtir. Diinyada oldugu
gibi iilkemizde de kentler, turizm gelirleri yoluyla yeni kaynak yaratma ugrasisina
girmislerdir. Bilinmek 6ncelikle tanitim demek oldugu i¢in kentin tamaminin bir turistik
iirtin olarak ele alindig1 kent turizmi, kentin disartya tanitilmasi anlamina gelmektedir.

Kentsel tanitimin siireklilik kazanmasi i¢in kentin markalagmasini da gelistirilmistir.

Uluslararas1 sermayenin temel unsurlarindan bir digeri ise finanstir. Kentler
finans, bankacilik ve ticaret gibi alanlarda dogru gelismeleri saglar ve etkin politikalar
uygular ise uluslararas1 sermayeyi kendisine ¢ekerek dogru bir biiyiime elde edebilir.
Bir kentin finans merkezi olmaya baslamasi ile yabanci sermayeyi kendisine ¢ekerek

uluslararasi bilinirligini arttirabilmektedir.

3.2.6. Yonetisim

Kentlerin markalagma siireci noktasinda bir diger 6nemli unsur yonetsel unsurlar
olarak adlandirilan unsurlardir. Yonetsel siirecler, kentlerin markalagsmasi ve pazarlama
stratejilerinin olusturmasi siirecinde temel aktorler olarak degerlendirilmektedir.
Yonetsel siirecler kapsaminda; kamu ve 6zel kesim, bolgesel aktorler, ulusal ve kiiresel
aktorler degerlendirilmektedir. Bir kentin markalagsmasi noktasinda, yerel yoOneticiler
haricinde, kentin sakinlerinin, kent i¢erisinde kurulu olan énemli 6rgiitlerin, konaklama
sektorli aktorlerinin, medyanin, ticaret ve sanayi kuruluslarinin 6nemi biyiiktiir. Ayrica,
bir kentin kiiresel anlamda marka olmas1 noktasinda, ulusal diizeyde hiikiimetin katkisi,
ulusal kalkinma ajanslarinin ve turizm Orgilitlerinin 6nemi biiyliktiir. Dolayisiyla,
kentlerin markalasma siireglerinde, yonetsel unsurlar ¢cok boyutlu bir yapida ele
almmaktadir. Bu yapinin etkin katma deger saglamasi noktasinda da yiiriitiilen
politikalarin 6nemi biiyliktiir. Cilinkii yonetsel anlamda sahip olunan politik goriis, es

zamanli olarak kentin marka stratejisinin belirlenmesi ve destinasyonun konumlanmasi
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noktasinda kritik oneme sahiptir. Kentin marka kimligini siirdiirmesi, kentin limitlerinin
gerek turizm gerek sermayedarlar agisindan yliikseltilmesi noktasinda yiiriitiilen
politikalar etkin ve verimli olmalidir. Kentin marka degerinin artmasi noktasinda, yeni
yatirrmlarin kente g¢ekilmesi noktasinda da yerel ve ulusal diizeyde kent ile ilgili

ylriitiilen politikalarin 6nemi biiytiktiir.

Markalasmak icin sehirlerin kendilerini farkli kilan ozelliklerinin olmasi
gerekmektedir. Yerel halk ve Sivil Toplum Kuruluslar ile dogru stratejileri uygulayarak
ve potansiyelleri dogru bir sekilde kullanarak, kentlerin kiiresel diinyaya agilmasinda
onemli bir rol oynamaktadirlar. Markalagmanin daha genis kitlelere ulagsmasinda yerel

hiikiimetlerin ve toplumun pay1 da biiytktiir.

Ancak yonetsel siire¢ iyi bir sekilde yonetildiginde markalasmaya olumlu
etkileri oldugu gibi kotii yonetim siirecinin de olumsuz yonde etkileri bulunmaktadir.
Olumsuz sonuglarin yasanmasin da yasalardaki bosluklar, kurumlar arasindaki yetki
karmasasi, spekiilatif baskilar, rant kaygilari ve siyasi yaptinmlar gibi nedenler

markalasma siirecine etki etmektedir.

Gelisen ulagim ve iletisim sistemleri sayesinde diinya kiiclilmiis, bilgi akist
kolaylasmistir. Medya iletisim araglar1 ile kentin reklamimi yaparak taninirligini
arttirmak kente insan ¢ekmek agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir. Kiiresellesme ile
birlikte, insanlar diinyay1 dolagsmakta ve daha iyi yasam kalitesine sahip olmak i¢in
farkli iilkelerde ¢alismaktadirlar. Bunun i¢in kentin digaridan gelen bir kisiye etkileyici

ve yasanabilir bir ortam sunmasi 6nemli bir faktordiir.

3.3. Marka Kent Kavraminin Kentler Uzerindeki Etkileri

Markalagma, kentin tiimiinii kapsayacak bir kimlik olusturma siirecidir ve kent
halkinin tiimiinii ilgilendiren bir olgudur. Markalagsma siirecinden kentin kiiltiirii, tarihi
gibi ayirt edici tiim 6zellikleri 6n plana ¢ikarilmalidir. Her kentin 6zgiinliigii, yasadig:

gelisim ve degisim markalasma siirecinde etkili olacaktir (Tekeli, 2008).

Yeryliziinde binlerce kent birbirleriyle rekabet halindedir. Biiylime siirecinden

memnun olmayan kentler markalagma siirecini baglatarak kendilerine yeni bir alan
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yaratma c¢abasina girmektedir. Kent, disaridan yatirimci ve turist ¢ekmek igin
markalagsmaya calismaktadir. Bir¢cok kent; bu rekabet unsurunu kaybeder veya rekabet
iistii kalabilecek 6zel bir konum yakalayamazsa, kentin gelecegi i¢in olumlu seyler
sOylemek miimkiin degildir. Bu kentler yatirimci c¢ekemez ve yatirimlardan
faydalanamazlarsa yasam standartlar1 yoksulluk derecesine diiser ve zamanla islevlerini
kaybederler. Bu kentler ya farkliliklarin1 6n plana ¢ikararak bir cazibe merkezi haline
gelip, kiiltiirel ve ekonomik bir biiyiime igerisinde olacak ya da elindeki olanaklarla
idare eden bir kent olacak kalacaktirlar (Saylan, 2008). Marka bir kent olmak i¢in kentin
gelisim planinda degisiklik ve doniistimler yapmak yeterli degildir. Kentin eksiklikleri,

kentin markalagmasinin oniinde bir engel degildir.

Kentin gelecegine yon veren belirlemeler iilkelere ve kentlerin kendilerine
birakilmamaktadir. Baz1 kentler kiiresellesmenin getirdigi degisimleri kendi 6z kiiltiirii
ile kente ait 6zgiin yapiy1 degistirmeden biitiinlestirmislerdir. Ama bazi tarihi kentlerde,
kiiresellesme o kentin kimligini yok etmektedir. Bu kentlere gosterilebilecek 6rnek
Istanbul’dur. Istanbul zaman iginde kiiltiirel, tarihsel, sanatsal ve dogal giizellikler gibi
degerlerini geri plana atarak, ekonomi ve yonetimin merkezi olma kimligine biirlinmiis
ve bu yonii ile markalasma yoluna gitmistir (Kiirk¢iioglu, 2007). Bir kentin kimliginin
uluslar iistii yapilanmalar tarafindan belirlenmesi, o kentin 6zgiinliigiiniin ve farkli kilan
unsurlarin  yok olmasina sebep olabilir. Kiiltiirel ve dogal c¢ekicilik kentleri
birbirlerinden farkli kilmaktadir. Iyi bir markalasma kentler i¢in avantaj saglarken kotii
bir markalasma ise dogal olarak kent i¢in biiyiik bir dezavantaja neden olur (Alas,
2009b). Standartlagsma ise 6zgiin kimligin kaybolmasina neden olarak, benzesmeyi

beraberinde getirir.

Giliniimiiz modern toplumlarinda mekansal kaynakli engellerin 6nemi azalmakta,
sermayenin bu mekénsal doniisiime olan duyarliligi artmaktadir (Harvey, 1990). Kentin
icerdigi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik 6zgiinliigiiniin yan1 sira mimari yapilarin, tarihin
ve c¢evrenin karakteri giderek daha fazla oranda Onemli hale gelmektedir. Yerel
yonetimler kente ait 0zgiin ve farkli ozellikleri 6n plana ¢ikararak ve koruyarak,
uluslararas1 kurumlari, kiiresel sermayeyi, turistleri ve ziyaretgileri ¢cekecek bir imaj

olusturarak diinya genelinde s6z sahibi olan bir konuma ge¢mek i¢in ¢abalamaktadirlar.
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Ancak kentlerin markalasmasinin kentlere olumlu etkileri oldugu gibi olumsuz
yonden de etkileri bulunmaktadir. Her gecen giin birbirine benzeyen kentlerde marka
haline gelme istegi, kentlerin basli basina birer tiikketim nesnesine doniismelerine yol
acmaktadir. Kentlerde markalasma amaciyla kiiltiirel ¢ekim noktalarinin ve bu ¢ekim
noktalarina 6zgii mekanlarin seri olarak {retilmeye baslanmasi, kentlerin tek tip
olusmasina neden olmaktadir. Diger taraftan, kenti marka haline getirmeye yonelik
cabalar, kiiltiirel kimlik unsurlarin1 yok ederek tiiketime yonelik birer (iirline

doniismelerine yol agmaktadir.

Kentlerde var olan kiiltiirel degerler kentin markalagmasi siirecinde hizla
tiikketilirken, markalasmaya katkida bulunmak {izere kentlerde insa edilen ikonik yapilar,
tasarimlarinda uygulanan kiiresel mimari dil, kentleri aynilagtirmakta, kiiresellesmenin
etkisi ile yerel degerlerini yitiren ve birbirine benzeyen kentler haline getirmektedir.
Kentleri marka kente doniistiirmek iizere insa edilen, i¢inde bulundugu fiziksel ¢evreden
referans almayan miizeler, otel yapilari, temali parklar, spor amacli yapilar kenti
kimliksizlestirmekte, o kente dair imaj sadece bu yapilar lizerinden kurulmakta, kentin
kendine 06zgii diger degerleri Onemini yitirmektedir. Diger taraftan markalasma
sirecinde kentin tarithi ve kiiltiirel kimligi, marka imajinin nesnesine doniiserek
tilketilebilir hale gelmektedir. Kentte yiizyillar boyunca olusan sosyal, kiiltlirel ve
fiziksel birikim anlamini yitirmektedir. Kiiresel kent olmayi hedefleyen kentler
benligini yitirmektedir. Bunun sonucunda kentin 6zgiin degerleri zarar gérmekte ve kent

kimligini kaybedebilmektedir.
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BOLUM 4.ULUSLARARASI VE ULUSAL MARKA KENT
ORNEKLERI

4.1. Uluslararast Marka Kent Ornekleri

Uluslararasi diizeyde kentlesme acisindan en iist siralara gelmis ve marka kent
olarak kabul géren kentler bulunmaktadir. Bu kentler {ilkelerinin en 6nde gelen kentleri

olarak diinyadaki kiiresel hareketliliginde merkezinde bulunmaktadirlar.

Kiiresel kenti tanimlayan ve kategorize eden pek cok farkli ¢alisma vardir.
Bunlardan bir tanesi 6zel bir sirketin yapmis oldugu kiiresel sehir siralamasidir. 2018
yilinda yapilmis olan arastirmada kentler i etkinligi, insan sermayesi, bilgi degisimi,
kiiltiirel deneyim ve politik g¢evre cergevesinde degerlendirilmektedir (Sekil 4.1).
Yapilan diger ¢alisma ise 2005 yilinda gelistirilen ve iki yilda bir yapilan “Anholt-GfK
CBI” indeksi verilebilir. (Anholt, 2006). Bu indeksin en giincel versiyonu 50 sehrin
imaj algisin1 6lgmek icin 5166 online anket gerceklestirilen 2015 indeksidir.

Anholt GfK-CBI indeksi kisilerin kent algisini olustururken, o kentin trafigi,
yasam kosullari, sosyal imkanlari, yasam kosullar1 ve ¢evre kirlilik diizeyi gibi etkenleri
de degerlendiklerini ifade ederek bu algi kriterlerini marka sehir altigeni adi altinda
gruplandirmistir. Bu altigen kapsaminda marka kentler degerlendirilmekte ve ankete
katilan kisiler tarafindan yasanilip yasanilamayacak sehirler olarak secilim

yapilmaktadir. (Anholt, 2006) (Sekil 4.2).

2018 spa 2017 siwra 2018 giriiniim  Sehir Puanlama Dagilmm
1 1 2 New York [ 62.0
2 London [ 60.1
3 3 4 Paris I 53.2
4 B 14 Tokyo [ 47.2
5 5 54 Hong Kong 449
6 o Los Angeles 38.3
7 Singapore 37.8
8 15 Chicago 36.3
9 47 Beijing
10 1 22 Brussels 343
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Kiiltiirel deneyim
Politik gevre

Sekil 4. 1 : Kiiresel Sehir Siralamas1 (URL-14)
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Asagida yer alan kiiresel sehir siralamasi indeksinde, siralamalari yillar itibariyle

degisime ugrasa dahi, marka kent listelemesinden bulunan ve incelenecek olan iki sehir

sOyledir:
1. New York
2. Londra

1 London §Seaul
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42 Johausbury il Ouata 145y
|

Sekil 4. 2 : Kiiresel Sehir Siralamasi (URL-15)

4.1.1. New York

New York (Sekil 4.2) her biri bir sehir biiyiikliiglinde olan Manhattan, Brooklyn,
Queens, Bronx ve Staten Island adli bes bolgeden olusmaktadir. Bu bdlge toplam 8
milyon niifusa ev sahipligi yapmaktadir. New York Metropol Bélgesi’nin niifusu ise ise

19 milyon civaridir.
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Sekil 4. 3 : New York Bolge Haritas1 (URL-16) Sekil 4. 4 : New York (URL-17)

Giliniimiizde, kiiresel kent siralamasinda ilk ii¢ kent icerisinde yer alan New-
York’un markalasma siireci 1970’li yillarda baglamistir. 1970°li yillarda kent
icerisindeki su¢ oranmin ylikselmesi ve bu nedenle de kentin turizm gelirlerinin
azalmasit nedeni ile markalagsma siirecine yoOnelik stratejik adimlar atilmaya
baglanmistir. New York’un markalasma siirecinden onceki donemde ozellikle siyahi
vatandaglar aleyhine 6nemli bir ayrimcilik oldugu bilinmektedir. Yasanan ayrimcilik
olaylarinin siddet diizeyine varmasi, yagsanan sokak kavgalarinin artmasi ve buna paralel
olarak su¢ oraninin artmasi nedeni ile kente turizm amagli gelen ziyaretcilerden harig

olmak iizere, yerel halki da go¢ etmeye baslamistir.

4.1.1.1. Stratejik Plan

New York stratejik plan1 son olarak 2015 yilinda yapilmistir ve dort ana baghk
altinda olusturulmustur. Bunlardan birincisi gelisen sehirdir. Bu plan igerisinde kent
diinyanmn en dinamik ekonomisine sahip olmay hedeflemistir. Ikinci baslik olarak adil
bir kent olmak yer almaktadir. Adil kent olarak kentlilere glivenli bir ortamda ¢alisma
ve yasama firsati sunmaktadir. Ugiincii plan olarak siirdiiriilebilir sehir olmasi
hedeflenmistir. Bu hedef c¢ergevesinde kentin diinyanin en biiyiik kiiresel ve
stirdiiriilebilir kenti olmasi planlanmaktadir. Son madde olarak esnek bir kent olmasi
hedeflenmistir. Bu planlama dogrultusunda {iist yap1 ve alt yapilarin gelistirilmesi ve

yikici olaylarn etkisine
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Tablo 4.1 : New York Kenti Stratejik Plani (Glimiiskanat, 2018)

- Dinyanin en dinamik - Adil ekonomige sahip olunmasi
ekonomisine sahip sehir Do :
olunmaya devam edilmesi Eetheiin anvenle calisud 1y

firsatlarinin olusturulmasi

- Niifus artigi ile konut ihtiyacinin - 2025 yilina kadar yoksullugun

ortaya ¢ikmasi ve ¢oziim olarak artadan aldinlmast
konut fiyatlarinin minimum
diizeyde korunmasi - Egitim desteklenerek etkili
_ . o girigimler yapilmasi
- Ticari sektorde, i bliylimesinin _ e =
tesvik edilmesi ve kapsayici bir - Asgari Uicretin yiikseltilmesi
i§ guict olusturulmas - Prematiire 6liim oraninin
- Yeni gelisen endiistri %625 azaltilmasi
alanlarinin desteklenmesi - Aile igi siddet magdurlarina
) yardim edilmesi ve adaletin
- Yeni yuiksek hizli kablosuz saglanmas
aflann olusturulmas: ve - Fiziksel ve ruhsal saghk

taginmasina yatirim yapilmasi Foomed vecmest
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- Dinyanin en buyuk - Sehir igerisindeki 6zel ve kamu
surdurtlebilir ve kiiresel binalarinin geligtirilmesi
sehri olmasi

- Iklim degisikligine kargi

miicadelede lider sehir olmasi - Binalarin enerji verimli ve iklim

degisikliklerine karsi direngli

- Tehlikeli seralan azaltmak olarak tasarlanmasi
i¢in ¢aba gosterilmesi
-E iz h i
' ten“:;ahiarvj;lr":leags):jya e - Ulagim, telekomiinikasyon, su
ve enerji altyapilarinin siddetli
- Sehirdeki kirli arazilerin hava olaylarina karsi dayanabilir
temizlenmesi hale getirilmesi
- Parklara kolay erigim
Sagdlantis) - Yikic olaylarin etkisini
- Binalarin stirdurilebilir olarak azaltmak i¢in bilinglendirme
inga edilmesi yapilmasi



kars1 Onlemlerin alinmasi hedeflenmistir. Stratejik planlama marka kent olgusuna

uyumlu olarak hedeflenmistir.

4.1.1.2. Kimlik / Vizyon

New York kozmopolit bir kent kimligine sahiptir. New York’ta farkli etnik
koken, dinden, kiiltiirden ve irktan insanin uyum igince sorunsuz yasadigi bir kenttir.
New York, sosyal ve kiiltiirel anlamda degerlendirildiginde, New York’un 21 milyona
yaklagan niifusunun olduk¢a kozmopolit oldugu ve niifusun yaklasik olarak 1/3’iiniin
Amerika Birlesik Devletleri’nin disindan geldigi bilinmektedir. Kiiltiirel anlamda kente
cesitlilik katan bu durum kapsaminda, kent genelinde yaklasik 150 iizerinde farkh dil /
leh¢e konusuldugu bilinmektedir. Ayrica, bu kiiltiirel ¢esitlilik, kiiltiirel gruplarin kendi
mahallelerini kurmalari (Cin Mahallesi, italyan Mahallesi) ile sonuglanmis ve bu
mabhallelerin de giinimiizde New York’un 6nemli sembollerinden biri olarak 6nemli
sayida turist ¢ektigi goriilmustiir. Stratejik planlama igerisinde de yer alan kiiresel kent,

stirdiiriilebilir kent olgusu ile yeni bir kent kimligi olusturulmustur.

4.1.1.3. Mega Projeler

New York sinirlari igerisinde gelistirilen ve kentin markalagma siirecinde 6nemli
katkis1 olan mega projeler igerisinde en Onemlilerinden bir tanesi “Empire State

Binasidir” (Sekil 4.5).

Sekil 4. 5 : Empire State Binas1 (URL-18)

Empire State Binasi 102 kathidir ve ytiksekligi 381 metre, anteni ile beraber

hesaplandiginda ise 443,2 metredir. Giiniimiizde, Chicago sinirlar1 igerisinde yer alan
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Sears Kulesi’nden sonra Amerika Birlesik Devletleri’nin déneminin en yiiksek ikinci
binasidir. Binay1 bugiine kadar 117 milyon kisi ziyaret etmistir (Atesoglu, 2008) ve bu

say1 ile binanin kent turizmine énemli bir katkis1 oldugunu sdéylemek miimkiindiir.

Empire State Binasi’'nin New York’un markalasma siirecine olan katkisini
markalasma kriterleri ile degerlendirdigimiz noktada, Empire State’1 bir liriin olarak ele
almakta fayda vardir. Markalasma siirecinde, iirliniin etkinligi markanin isminin
farkindaliginin artmasi ile paraleldir. Dolayisiyla, bir iiriiniin olusturulmasindan sonra,
ona ayirt edici bir kimlik verilmelidir ki miisteriler s6z konusu {iriinii ismi ile talep
edebilecek noktaya gelsinler (Erdil, Uzun, 2009). Bu kapsamda, Empire State binasinin
ayirt edici bir kimlik bilgisine sahip olup olmadigina iliskin yiiriitiilen bir aragtirmada,
9.990 kisiye Empire State binasinin fotografi gosterilmistir. 9.990 kisilik 6rneklemden
8.012 kisinin Empire State binasinin yer aldigi kentin New York oldugunu bildigi
gozlemlenmistir. Orneklem grubunun % 80’inin Empire State’i New-York ile
Ozdeslestirdigi goriilmiistiir. Dolayisiyla, binanin kentin markalasma siirecinde énemli
bir deger oldugu sonucuna varilabilir. New York kenti, Empire State gibi bircok
gokdeleni biinyesinde barindirmaktadir ve gokdelenler kenti olarak da markalasma

siirecine 6nemli bir olgu katmustir.

——
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Sekil 4.6: 432 Park Avenue Binasi (URL-19) Sekil 4.7 : 432 Park Avenue Bina Kesiti (URL-20)

New York’un son donem yapilarindan bir diger mega projesi 432 Park Avenue
Condominiums’dur. 432 Park Avenue gokdeleni 96 kathidir ve yliksekligi 472 metredir.
432 Park Avenue, New York City'de Central Park'a bakan bir konut gokdelenidir. 56. ve

57. Sokaklar arasinda Park Avenue iizerinde bulunan 432 Park Avenue, Bati Yarim
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kiire'nin en yliksek yerlesim kulesidir. Yap1 Rafael Vinoly tarafindan tasarlanmistir ve

2015 yilinda insas1 tamamlanmustir.

New York’ta bulunan diger mega projelerden bazilar1 Norman Foster tarafindan
tasarlanan 425 Park Avenue, Hearst Tower ve Renzo Piano tarafindan tasarlanan

Whitney Museum of American Art’dir.

Sekil 4.9 : Hearst Tower (URL-22)

Sekil 4.10: Whitney Museum of American Art (URL-23)

4.1.1.4. Markalasma

Halkin gb¢ etmesini engellemek ve es zamanli olarak turist ¢ekerek, kentin
gelirlerini arttirarak kenti yasanabilir bir hale getirmek amaci ile markalasma siirecinin
adimlar1 atilmistir. Markalagsma siirecinde 6nemli bir adim olan kente logo, amblem

yaptirmak ve kenti kurumsal bir kimlige biiriindlirmek adimi atilmstir.
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New York’un kiiresel bir marka kent haline gelebilmesi, turizmin
canlandirilmasi ve es zamanl olarak da sermayenin kente ¢ekilmesi amaci ile dncelikle
atilan adim, kent icin bir logo ve slogan tasarlanmasi adimi olmustur. Bu adim
cergevesinde 1977 yilinda Milton Glaser tarafindan, giiniimiizde neredeyse her bireyin
asina oldugu ve bir¢ok taklidi de gelistirilen “I Love NY” logosu (Sekil 4.7)
tasarlanmistir (Greenberg, 2010).

IONY

Sekil 4. 11 : New York Kent Markas1 Logosu (URL-24)

Yukarida yer alan logo, New York’un bilinirliginin arttirilmasi1 hususunda
onemli bir adim olmus ve kentin akilda kaliciligini arttirmistir. Giiniimiizde halen
kullanilmakta olan logo kentin 6nemli sembollerinden bir tanesidir. New York kent
logosu ile paralel olarak kentin markalagma siirecinde kullanilan slogan “I Love New
York” sloganidir. NewYork kentinin logosu ve slogani ile birlikte, kentin kurumsal bir
birlige biiriindiigii goriilmektedir. Kurumsal kimlige biiriinmek markalagma siirecinde

onemli adimlardan bir tanesidir.

Sekil 4. 12 : New York Kent Sembolii (URL-25)

Yukarida yer alan Ozgiirliik Heykeli anitsal bir turizm markasi (Meehan, 2008)
olarak degerlendirilmektedir. S6z konusu heykel, sadece New-York’un degil es zamanl

olarak Amerika Birlesik Devletleri’nin de sembolii olarak kabul edilmektedir.

Ozgiirliik Heykeli, New York’un Ozgiirliik Adas1 olarak adlandirilan adasinda
bulunmaktadir. 46 metre yiiksekligi olan heykelin toplam yiiksekligi kaidesi ile birlikte

51



hesaplandiginda 93 metreyi bulmaktadir. Her yil yiizlerce turist ¢eken heykel
ziyaretcilere aciktir (Atesoglu, 2008). 168 basamakli bir merdiven ile ziyaretcilerin

heykelde bulunan mesaleye ulagsmasi da miimkiindjir.

New York’un markalagsma siirecinin son derece iyi bir sistematiginin oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Yirttiilen planli kampanyalar ile paralel olarak giliniimiizde
bircok sembol yapisit ile New York kiiresel marka kentlerden bir tanesidir. New
York’un Ozgiirliik Heykeli ve Empire State Binas: haricindeki diger énemli sembolleri;
Central Park, Times Meydani, Doga Tarihi Miizesi olarak degerlendirilmektedir. Bu
semboller kapsaminda degerlendirildiginde, kentin kiiresel anlamda s6z sahibi olan bir
kent olmasi i¢in, kentin, ekonomik yonii ile birlikte, kiiltiirel ve ekolojik yonlerinin de

one ¢ikartildig1 sonucuna varmak miimkiindiir.

4.1.1.5. Biiyiiyen Ekonomi

New York kiiresel kent siralamasinda ilk ii¢ kent icerisinde yer almaktadir.
Kiiresel ekonominin kontrol edildigi ve sermayenin kiiresellesme bigimi ile hizlanan
para ve mal hareketlerinin yonlendirildigi merkezlerden birisidir. Uluslararasi
sermayeyi kendisine ¢eken en Onemli kentlerden birisi olan New York ABD’nin en
bliyiik 500 sirketinin 107’sini biinyesinde barindirmaktadir. Bunlardan bazilari; KKR,
Warburg Pincus gibi sirketlerdir.

New York uluslararas1 sermayenin yogunlastig1 bir kenttir. Diinyadaki en biiyiik
cok uluslu sirketin 59 tanesinin yonetim merkezi New York bulunmaktadir. Etkin
iletisim yapis1 sayesinde kent finansal merkez haline de gelmistir. Kentte biiyiik

sirketlerin kurulmasi ile iist 6l¢ek planlamalar ve mega projeler yapilmaya baslanmustir.

4.1.1.6. Yonetisim

Markalasmak i¢in kentler kendilerini farkli kilan o6zelliklerini meydana
cikartmalar1 gerekmektedir. Yerel halk ve Sivil Toplum Kuruluslar: ile dogru stratejileri

uygulayarak ve potansiyelleri dogru bir sekilde kullanarak, kentlerin kiiresel diinyaya
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acilmasinda onemli bir rol oynamaktadirlar. Markalasmanin daha genis Kkitlelere
ulagmasinda yerel hiikiimetlerin ve toplumun pay1 da biiyiiktiir. Bu ¢ergevede stratejik
plan, kimlik/vizyon, mega projeler, markalasma ve biiyiiyen ekonomi siiregleri
yonetigim siirecinin iyi yonetilmesi, farkli paydaslarin siirece dahil edilmesi ile dogru

bir sekilde markalagma siirecine 6nemli etki saglar.

Ornegin; New York’ta bulunan High Line parki eski bir demir yolundan
doniistiiriilmiistiir. Sanatg1 ve gazeteci olan kentli iki kisi demir yolunun yok olup
gitmemesi i¢in yerel halk ile birlikte demir yoluna sahip ¢ikarak, halkin kullanabilecegi
kamusal bir alan olarak degerlendirmeyi diisiinmiislerdir. Donemin belediyesi
tarafindan kullanilmayan demir yoluna fikir gelistirilmesi i¢in yarisma diizenlenmistir.
Yarismay1 kazanan mimar James Corner demir yolunu park alanina dontistiirmiistiir.
Ancak yerel yonetimin biitceyi karsilayacak ve bu alami isletecek giicii
bulunmamaktadir. Yerel halk tarafindan olusturulan sivil toplum kurulusu eksik kalan
blitceyi ve park alaninin isletme masraflarimi iistlenmislerdir. Giliniimiizde High Line

katilim stireci dogru yonetim ile basarili olmus 1yi dreklerden bir tanesidir.

Sekil 4.13 : High Line (URL-26) Sekil 4.14 : High Line (URL-27)

4.1.2. Londra

Londra, tarihsel siirecte, sahip oldugu jeopolitik konum neden ile 6zelikle diinya
deniz ticaretinde dnemli bir role sahip olan Birlesik Kralligin baskenti konumundaki bir
kenttir. Ozellikle 18inci yiizyil itibariyle, diinya deniz ticaretinin énemli bir kismini
elinde bulunduran Birlesik Kralligin baskenti es zamanli olarak tacirler i¢in 6nemli bir
ticaret ve finans merkezi konumuna sahiptir. Onemli bir ekonomi ve ticaret merkezi

olma oOzelligini tarihsel siirecte koruyan ve ek oOzellikler gelistirerek ve basarili bir
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markalagma stireci ylriiterek gliniimiizde 6nemli bir kiiresel marka kent olan Londra

oldukga sistemli bir altyap1 agina sahip bir kenttir.

LONDON e

Sekil 4.15: Londra Kent Haritas1 (URL-28) Sekil 4.16 : Londra (URL-29)

4.1.2.1. Stratejik Plan

Londra’da stratejik plan son olarak 2017 yilinda giincellenmistir ve dort ana
baslik altinda olusturulmustur. Bunlardan birincisi gii¢lendirilmis toplumdur. Bu plan
hedefinde kentlinin birbirleri ile iletisim halinde olmalar1 ve saglikli bir kent olunmasi
hedeflemistir. Ikinci baslik olarak biiyilyen ekonomi yer almaktadir. Ekonominin
gelistirilmesi ile yeni istihdam alanlari agilarak yerel, bolgesel ve kiiresel olarak
yenilikler gerceklestirilmesi hedeflenmektedir. Ugiincii plan olarak siirdiiriilebilir sehir
olmasi hedeflenmistir. Bu hedef c¢ercevesinde kiiltiirel mirasin korunmasi, kentin
saglikli bi¢imde biiylimesi ve stirdiiriilebilir kent olmas1 planlanmaktadir. Son madde
olarak oncii kamu hizmeti hedeflenmistir. Bu planlama dogrultusunda is birlige dayali
hizmet anlayis1 hedeflenmistir. Stratejik plan cergevesin de kent giiclii bir yonetisim

sistemi olusturarak stirdiirtilebilir bir sehir olmay1 hedeflemistir.
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Tablo 4.2 : Londra Kenti Stratejik Plan1 (Gimiskanat, 2018)

- Canli ve birbirleriyle iletigim
igerisinde olan mahallelerin
olusturulmasi

- Kapsayici ve konuksever
bir toplumun ortaya ¢ikarilmasi

- Sanatsal ve kiltirel rekreasyon
deneysmlerinin olusturulmasi

- Yeni geligen endiistri
alanlarinin desteklenmesi

- Saglikli, givenli ve ulagimin
kolay oldugu bir sehir olmasi

- Farkli istihdam firsatlarinin
olusturulmasu

- Yerel, bolgesel ve kiiresel
yeniliklerin yapilmasi

- Farkli ve esnek bir ekonomin
gelistirilmesi

- Kentsel dontigim

- Stratejik, igbirlik¢i ortaklarin
bulunmasi
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- Saglam altyapinin kurulmasi

- Giigli ve saglikli bir ortamin
olusturulmasi

- Kultiirel mirasin korunmasi

- Saglikl1 bir sekilde sehrin
buytimesi

- Binalarin suirdirtilebilir olarak
inga edilmesi

- Acik, hesap verebilir ve duyarlt
bir hiiktimet

- Yenilik¢i ve destekleyici
orgiitsel uygulamalar

- Proaktif finansal yonetim

- Isbirlige dayali hizmet anlayisi



4.1.2.2. Kimlik / Vizyon

Londra tarihsel siireci ve kiiltiirel ge¢misi ile bir kimlik olugsturarak diger
kentlerden kendisini ayirarak 6n plana ¢ikmistir. Londra marka kentler ve baskentler
icinde en biiyiik yesil alanlara sahip bir kenttir. Bu alanlar 6zenle korunmaktadir. Bu
parklar1 en biiyiigii olan Hyde Park diinyaca {inliidiir. Buckingham sarayimin karsinda
bulunan St. James’s Parki1 i¢inde ¢icek bahgeleri bulunmaktadir. Bu ¢igek bahgelerinin
yaninda ise Londra hayvanat bahgesi yer almaktadir. Hemen hemen her yerlesim
bolgesinde yesil alanlar ve spor aktivitelerinin yapilabilecegi yerler ve kiigiik goletler
bulunmaktadir. Bu yesil alan agirlik yapilanma kentin yasanabilirlik ve refah seviyesini

olumlu yonde etkileyip marka kent imajin1 korumasini destekler niteliktedir.

Kiiltiirel olarak Londra yil igince bir¢ok ziyaretti ¢eken sovlara ve gosterilere ev
sahipligi yapmaktadir. Londra diinyanin en biiylik finans, eglence ve turizm merkezi
konumundadir. Diinyaca iinlii opera ve miizikaller bir¢ok ziyaret¢iyi kente ¢cekmektedir.
Y1l iginde kentte diizenlenen onlarca festival kente aymi zamanda bircok turisti
cekmektedir. Ozellikle haziran (Londra sehir festivali), temmuz (Wireless Miizik
Festivali) ve agustos (Nothing Hill Karnavali) ayinda diizenlenen festivaller diinyanin
birgok yerinden ziyaret¢i cekmektedir. Yilin her ay1 biiyiik festivallerin yapilmasi kentin

yil i¢inde siirekli dinamik ve canli kalmasina olanak saglamaktadir.

Marka kentler birgok 6zelliklerini bir araya getirerek imajlarini olusturmusladir.
Bu kategoride Londra tarihinin ve kiiltiiriniin ¢ok eskilere dayanmasi nedeniyle diger

kentlerden sosyal ve kiiltiirel konularda 6ne ¢ikmaktadir.

4.1.2.3. Mega Projeler

Londra’da son donemde star mimarlar eliyle gerceklestirilen pek ¢ok mega proje
yer almaktadir. Londra sinirlar igerisinde gelistirilen The Shard kulesi kentin siluetini
yeniden tanmimlayarak, Londra i¢in uluslararast bir sembol olusturmustur. Karma
kullaniml1 bir yap1 olan The Shard yapi igerisinde fonksiyonel olarak ofis, restoran, otel
ve konut alanlar1 bulunmaktadir. Renzo Piano tarafindan tasarlanan binanin yapimina
2009 yilinda baglanmis, 2013 yilinda tamamlanmistir. Bu tiir biiyiik bir yap1 dort yil gibi

kisa bir siirede tamamlanmustir.
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Sekil 4.17 : The Shard Binas1 (URL-30) Sekil 4.18 : The Shard Bina Kesiti (URL-31)

Yap1 yetmis alti kathdir ve yiiksekligi ii¢ yiiz alt1 metredir. The Shard
Avrupa’nin en yliksek binasi 6zelligini tagimaktadir. Yapinin insasi sirasinda Birlesik
Kralligin en biiyiik beton dokiimii yapilmistir. The Shard Londra’nin en énemli ulagim
noktalarindan birisi olan London Bridge istasyonunun yaninda yer almaktadir. Yapi
konumu ile giinde 200 bin yolcunun gecis gilizergahi lizerinde bulundugu i¢in insan
sirkiilasyonu ile siirekli aktif durumdadir. Yapinin tasarlanmasi ile beraber turistik

cekim giicli saglayarak kent turizmine 6nemli katki saglamaktadir.

Londra’nin diger bir mega projesi The Gharkin’dir. Ofis fonksiyonlu bir yapidir.
Norman Foster tarafindan tasarlanan yapinin ingsas1 2001 yilinda tamamlanmistir. Kirk

katli olan yapimin yliksekligi yliz seksen metredir.

Sekil 4.19 : The Gharkin Binas1 (URL-32)  Sekil 4.20 : The Gharkin Bina Kesiti (URL-33)
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The Gharkin, 2012 yilinda Londra’da yapilan olimpiyat oyunlarinda kentin
sembolii olarak kullanilmistir ve Londra’nin tanitiminda etkin rol oynamustir. The
Gharkin kente sadece bir simge olarak degil kentsel alana da katki saglamaktadir. Yap:

acik alanlari ile sehre etkinlik ve pazar alanlar1 gibi sanatsal etkinlikler ile katki saglar.

4.1.2.4. Markalasma
Londra’da, kiiresel sermayeyi ve orgiitleri kente gekmek ve buna paralel olarak
yeni bir diinya kenti yaratarak turist sayisini da arttirmak amaci ile Londra i¢in bir kent

sembolii (Sekil 3.7) ve logo (Sekil 3.8) tasarlanmistir.

W LONDON ,

LONDON 1218
o

Sekil 4.21 : Londra Kent Sembolii (URL-34) Sekil 4.22 : Londra Kent Logosu (URL-35)

Londra’nin markalagma siirecinde, kentin sahip oldugu cesitliligin 6n plana
cikartilmaya calisildigi goriilmiistiir. Kentin, tarihsel siire¢lerde sahip oldugu bir¢ok
saray, sapel, kilise ile birlikte, Londra Kopriisii (Sekil 3.9), Thames Nehri, Big Ben Saat
Kulesi (Sekil 3.10) simgelestirilmistir. Ayrica, énemli yazarlara sahip olan Londra,
Sherlock Holmes gibi diinyaca iinli roman kahramanlarmmi da kentin markalagma

stirecinde bir deger olarak kullanmistir.

Sekil 4.23 : Londra Képriisii (URL-36) Sekil 4.24 : Big Ben Saat Kulesi (URL-37)

Marka kent olan Londra eski ve yeniyi uyumlu bir sekilde dengeleyerek

bliylimeye devam eden bir kenttir. Tarihsel dokusunu ve yesil alanlarini bozmadan
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kendi i¢inde modernlesen sehir ziyaretcilerin her tiirlii taleplerin karsilama potansiyeline

ulasmstir. (Ozdemir, 1998).

Thames Nehri’nin yaninda yer alan ve Londra’nmin merkezinde bulunan
Parlemento Binasinin kuzeyinde yer alan Big Ben saat kulesi, Londra’nin en 6nemli
simgelerinden bir tanesidir. Saat kulesinin igerisinde yaklasik on {i¢ ton agirliginda

biiylik bir ¢can yer almaktadir ve bu heybetli ¢an kulenin bilenen isminin kaynagidir.

Ayn1 zamanda bir baskent olan Londra diinyanin en biiyiik finans, eglence ve
turizm merkezi konumundadir. Kentin markalagsmasina katki saglayan bir¢ok goriilmeye
deger alani bulunmaktadir. Bunlarin basinda London Eye, Piccadilly, Hyde Park,
Buckingham Sarayi, Tower Bridge gibi tarihsel yapilarin yaninda, diinyaca {inlii Recent

ve Oxford Street kentin 6nemli noktalaridir.

Kentin eglence dgesini 6n plana ¢ikartan en Onemi yapi, diinyanin en biiyiik

dénme dolabi olan “London Eye”dir. (Sekil 4.25)

Sekil 4.25 : London Eye (URL-38)

Milenyuma girme etkinlikleri kapsaminda yapilan ve 1999’u 2000 yilina
baglayan yilbasi gecesinde, donemin Ingiltere Bagbakan1 Tony Blair tarafindan agilan

London Eye yilda yaklasik 3.5 milyon ziyaret¢iyi agirlamaktadir.

Ulagim marka olmus bir kentin 6nemli kriterlerindendir. Londra metro ag1
diinyanin en eski ve biiyiilk metro aglarindan biridir. Londra’nin otobiis ve taksileri de

sehrin simgesi haline gelmis 6nemli 6geleridir.
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4.1.2.5. Bilyitye Ekonomi

Ekonomik anlamda, ticaret hakimiyeti nedeni ile gelisen Londra’da bankacilik,
finans sektorleri ve buna paralel olarak dogan ihtiyaclar nedeni ile de hukuk sektorleri
hizla gelismistir. Ozellikle paranin merkezi konumunu elde etmesi ile paralel olarak, alt
ve Ust siif arasindaki ayrim, tarihsel siiregte cok keskin bir sekilde ortaya ¢ikmuistir.
Paranin 6nemli bir kismini elinde tutan st sinif ve paraya emegi ile hizmet eden alt ig¢i
sinifinin ayriminin keskinlesmesi ile paralel olarak bir takim mekansal diizenlemelerin
kendiliginden olustugu Londra’nin sehir yapilanmasi incelendiginde, kentin diger biiytlik
kentler ile kiyaslandiginda ¢ok biiyiilk meydanlara ve ¢ok genis yollara sahip olmadig:
goriilmektedir. Londra’nin pargalanmis bir arazi yapisi vardir ve bu arazilerin biiyiik bir
kismu, tarihsel siiregte ortaya cikan tist sinifin 6zel miilkiyeti kapsamindadir. Bu nedenle
de, kentin markalasma silirecinde o6zellikle kentin halka seklinde disartya dogru
genislemesine karar verilmistir. Yuvarlak bir kent planinin se¢ilmesindeki temel neden,
kent planlamasinin kontrol altina alinmasi ve hem ulasim hem de altyap1 sistemlerinin
daha etkin ve faydali sonuglar verecek sekilde gelistirilmesidir (Yirtici, 2010). Yuvarlak
bliylime plani, kentin markalasma siirecinde de son derece Onemli bir role sahiptir.
1980’11 yillarda kiiresellesme siirecinin etkisi ile paranin likiditesinin artmasi ile paralel
olarak, diinyanin 6nemli finans merkezlerinden biri halini almay1 hedefleyen Londra’da

ofis yapim insaatlar1 hizlanmistir.

4.1.2.6. Yonetisim

Markalasma siirecinde kentler STK, yerel halk, medya ve kamuoyu kuruluslar
tarafindan desteklenerek kiiresel diinyaya acilmalarinda etkin rol oynamaktadir.
Londra’da markalasma siirecinde katilimin goriildiigii kentlerden bir tanesidir. Yonetim
bu siirecte yalniz birakilmamig yerel halk ve medya kuruluslar1 tarafindan
desteklenmistir. Stratejik plan siireci igerisinde, giiclendirilmis toplum ve oncli kamu
hizmeti baslig1 altinda yerel halka s6z hakki vermis, markalagma siirecine yerel halk,

STK ve medya kuruluslarini da dahil etmistir.
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4.1.6. Sonuc¢

Kiiresel oOlgekte, markalagmis kentler olarak degerlendirilen New York ve
Londra’nin marka kent kriterleri kapsaminda karsilastirilmasina iliskin Tablo 4.3’de

sunulmaktadir.

Marka kentlere yonelik kriterler kapsaminda ele aliman iki marka kent
degerlendirildiginde, kentlerin logosunun, semboliiniin ve sloganint oldugu
goriilmektedir. S6z konusu kentlerin tamami, sahip olduklar1 kent imajin1 gelistirmek ve
siirdiirtilebilir kilmak i¢in mevcut sembollerini iyi korumakta ve yeni stratejiler ile

marka kent kimligini koruma ¢abasindadir.

New York ve Londra stratejik planlarinda kentlerin siirdiiriilebilir, biiyiiyen,
gelisen ve adil bir kent olmasina 6nem verdigi ve bu planlar gelistirerek kentleri daha
yasanabilir bir hale getirme c¢abasinda olduklar1 goriilmektedir. Mega projeler
kapsaminda karsilastirildiginda, son yillarda yapilan 6nemli mega projeler kentlerin

markalagma stireglerine katki sagladig1 goriilmektedir.

61



Tablo 4.3 : Marka Kent Kriterleri ile Uluslararas1 Marka Kentlerin Karsilastirilmas: (Giimiiskanat,

2018)

NEW YORK

LONDRA

Biiytiyen / Gelisen Sehir J

Giuglendirilmis Toplum ¢

STRATEJIK PLAN Adil S.el-nr . Buytiyen E.k-onom.l
Surdiriilebilir Sehir Surdiriilebilir Sehir
Esnek Sehir Onci Kamu Hizmeti
iMI i i . Tarih
KIMLIK / VIZYON Kozmopolit
Kiltiirel Gegmis
MEGA PROJELER
weansn | JINY | LONDON

BUYUYEN EKONOMI

Uluslararasi Sermaye J

'

Uluslararas1 Sermaye

Yerel Yonetim

Turizm Kultiirtirel Turizm
Teknoloji Mega Projeler
STK J STK ¢
YONETISIM Medya Medya
Yerel Halk Yerel Halk

Yerel Yonetim
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4.2. Ulusal Marka Kent Ornekleri

Ulusal diizeyde kentlesme agisindan en {ist siralara gelmis ve metropol kent
olarak kabul goren kentler bulunmaktadir. Bu kentler bir¢ok 6zelliklerin biinyelerinden
barindirmakla birlikte gelisme ve biiyliime potansiyeline sahip kentlerdir. Ulusal marka
kent ornekleri kiiresel kent olarak kendini kanitlamisg, biiyliyen ekonomiden payini en
cok alan mega projeler ile markalasma siirecinde ilerleyen erkenler gz Oniine alinarak

se¢ilmistir. Metropol kent listelemesinde bulunan ve incelenecek olan iki sehir soyledir:

1. Istanbul
2. [zmir’dir.
4.2.1. istanbul

Diinya’nin stratejik ve jeopolitik acidan degerlendirildiginde en Onemli
kentlerinden bir tanesi Istanbul’dur (Sekil 4.22). Asya ve Avrupa’y1 birbirine baglayan
birlesme noktasi olma oOzelliginin yani1 sira, igerisinde deniz olan tek sehir olmasi
ozelligi nedeni ile Istanbul tarihsel siireg boyunca hiikmedilmek istenen bir sehir
olmustur. Tarih boyunca bir¢ok farkli medeniyete baskentlik yapmis olan Istanbul,
tarihsel miras agisindan son derece derin ve genis bir yelpazeye sahiptir. Ayrica, sahip
oldugu cografi konum itibariyle ve Karadenizi acik denizlere baglayan bogaz olma
niteligi ile (Istanbul Bogazi) giiniimiizde de hem ticari hem de turistik anlamda &nemli

bir kent konumundadir.

Sekil 4.26 : istanbul (URL-39)

Istanbul Marmara Denizi’nin Bogazici’nin ve Hali¢’in sarmaladig1 bir yarimada

lizerinde konumlanmustir. Tarihsel siirecte Ipek Yolu olarak adlandirilan yol, kentin en
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onemli kaynaklarindan biri olmus ve kenti her daim Avrupa Kitasi’na ticari olarak

baglamstir.

4.2.1.1. Stratejik Plan

Istanbul stratejik plan1 2015 - 2019 yillar arasii kapsayacak sekilde dokuz
ana baglik altinda olusturulmustur. Bu hedefler; afet yonetimi, ulasim hizmetleri
yonetimi, sosyal destek hizmetleri, imar yonetimi, kent ve toplum diizeni, kiiltiir
hizmetleri yonetimi, saglik hizmetleri yonetimi, ¢cevre yonetimi ve genel yonetimdir.
Stratejik plan hedefleri dogrultusunda kentin mekansal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
anlamda ileriye doniik adimlar atmasi ve markalasma siirecine katki saglanmasi
amaglanmistir. Tablo 4.4° de stratejik plan igerisindeki hedefler detayli olarak

incelenmistir.

4.2.1.2. Kimlik / Vizyon

Istanbul’da 20. yiizyilin ikinci yarisinda kentlesme ve niifus gelisimi agisindan
ortaya ¢ikmis lic onemli slire¢ kentin sekillenmesinde belirleyici olmustur. Bunlar; hizl
niifus artis1, kirdan kente artan go¢ ile kent niifusunun artisi ve niifusun biiyiik kentlerde
toplanmasidir. ikinci Diinya Savasi’ndan sonra hizlanan niifus artist ve ayn1 dénemde
tarimda sanayilesmenin baslamasiyla birlikte kirdan kente toplu go¢ ve Istanbul’da hizl
niifus artisinin yani sira; sosyal, ekonomik ve mekansal yoniiyle koklii degisimlerin de

baslangici olmustur.

Istanbul’un kiiltiirel kimlik degerleri igerisinde onemli tasinmaz kiiltiir
varliklarma sahip oldugu gériilmektedir. Istanbul’da toplam 24.660 sivil mimarlik
ornegi, 1.119 dinsel yapi, 2.016 kiiltiirel yapi, 69 tane anit ve abide, 562 tane kalint1 ve
6 tane korunmaya alinan sokak yer almaktadir (T.C.Kiltlir Bakanligi, 2015).

Metropoliten kent olusumu Istanbul’da 1960 yillarinda gerceklesmistir. Bu
tarihten itibaren kent, merkezi is alanlar1 ve konut alanlarinin belirginlestigi ve
diizenlendigi bir yapiya sahip olmustur. En onemlisi de ¢evresini olumsuz etkileyen
yapidan, kendisi biiyilirken g¢evresinde de biiylime yaratan bir yapi1 ortaya ¢ikmistir.
Istanbul, hizmet sektoriinde merkezilesme egilimine girerken sanayi sektoriinde ise

yakin
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Tablo 4.4 : istanbul Kenti Stratejik Plan1 (Giimiiskanat, 2018)

Kent ve Toplum Diizeninin

insan Odakli, Erisilebilir, tcentan Dofal Tarihi ve Killtrel
Siirdirilebilir, Kaliteli, Ekonomik, Mimsina Saygeh Bir Anlayisla yilestirilmesine,
Hizli, Guvenli, Konforlu Ulagim oo il s Bk Yayginlagtirilmasina
Katkr Saglamak

Afet ve Acil Durumlara Miidahale
ve lyilestirme Kapasitesini Etkin
Risk Yonetimi Ile Gergeklestirmek

Kent Sakinlerinin Sosyal
Ihtiyaglarina Yonelik Destek
Hizmetlerini Gelistirmek
ve Yayginlagtirmak

Hismetin: Sonmak Gelisimine Yon Vererek Yasanabilir
Bir Kent Olusumuna Katki Saglamak

LR L L N L B N B B B B B B B L B B L R B B )
LR L L B B B B B B L B B B L B L B B B B A
L L B B B N B L B B R B B B B L B B B B B B B L

S . Kaynaklari Etkin ve
Kentin Kiiltiir Mirasimin Korunmasi, Saglikta Yasam Kalitesinin Surduralebilir Cevre Verimli Yénetmek
Tanitilmasi ve Kiiltiirel Yagamin Surdirilebilir Bir Bigimde Gelisimine Katki Saglamak
Zenginlesmesine Katki Saglamak Geligmesine Katki Saglamak Nitelikli Calisanlarla
Cozim Odakl Hizmet Sunmak
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cevre kentlerinde biiylime gergeklesmistir. Merkezi is alan1 kimligi c¢ergevesinde

Istanbul sanayi kentinden hizmet sektérii kentine doniismiistiir.

1960 ve 1970’ler boyunca devam eden metropollesme siireci 1980’lerle birlikte,
kiiresellesme giindemiyle yeni bir asamaya ulasmistir. Bu tarihten itibaren kentin temel
glindemlerinden birisi kiiresel kent seklinde tanimlanirken, kent kaynaklarinin énemli
kismi1 bu amaca aktarilmis ve kiiresel kent olma, kent formunun da hakim belirleyicisi
haline gelmistir. Gilinimiize dek devam eden bu siire¢ merkezi is alanini yeniden

yapilandirilmastir.

Istanbul bogazi¢i ve dogal sit alanlari kentin kimligini olusturan diger
faktorlerdendir. Ancak stratejik plan cercevesinde net bir kimlik ve vizyon tanimi

bulunmamaktadir.

4.2.1.3. Mega Projeler

Istanbul sinirlar1 igerisinde gelistirilen Safir Kulesi kentin siluetini yeniden
tanimlayarak, Istanbul i¢in uluslararas: bir sembol olusturmustur. Karma kullanimli bir
yap1 olan Safir Kulesi yap1 igerisinde fonksiyonel olarak aligveris merkezi, ofis, restoran
ve konut alanlar1 bulunmaktadir. Tabanlioglu mimarlik tarafindan tasarlanan binanin
yapimina 2006 yilinda baslanmis, 2010 yilinda tamamlanmistir. 65 katli olan yap1 261
m yliksekliktedir.

Sekil 4.27 : Safir Kulesi (URL-40) Sekil 4.28 : Safir Kule Kesiti (URL-41)

Safir Kulesi, kentin ticaret bolgesinde ilk yliksek katli konut kulesi olarak ortaya
cikmigtir. Yapt i¢ dikey bahgeler ile insan oOlg¢egini korumaktadir. Safir Kulesi

66



icerisindeki sirkiilasyon alanlar1 ile beraber turistik ¢ekim gilici saglayarak kent

turizmine dnemli katki saglamaktadir.

Istanbul’un diger bir mega projesi Kartal Kentsel Déniisiim projesidir. 2005
yilinda IBB ve Kartal Belediyesi tarafindan ortaklasa bir sehir atdlyesi kurulmasi ile
Kartal bolgesindeki fabrika ve sahil seridi bdlgesinin  yeniden tasarlanmasi

planlanmustir.

Bu planlama dogrultusunda 2006 yilinda IMP tarafindan Kartal Sanayi
Bolgesi’'nde merkezi is alanlar1 planlamasi adi altinda uluslararasi davetli yarisma
acilmistir. Aralarinda Zaha Hadid, Massimiliano Fuksas gibi star mimarlarin bulundugu
yabanct mimarlik ofisleri yarismaya katilmistir. Yarigmanin kazanani Zaha Hadid
olmustur. Star mimarlarin proje lretmesi ile kentin taninirhigini arttirmak istenerek

markalagma stirecine katki saglanmstur.

Sekil 4.29 : Kartal Kentsel Doniigiim Projesi (URL-42)

Zaha Hadid tarafindan tasarlanan doniisiim projesi ile geometrik sekillerle
olusturulan yeni bir mimari ag ortaya koyulmustur. 2 yakanin birbirleri ile baglanmasi
planlanmistir. Karayolu ve demiryolu baglantilari ile konut alanlarini birbirine baglayan
yeni bir metropol olusturulmasi planlanmistir. Kartal Kent Doniisiim projesi ile yeni bir
kent kimligi olusturularak var olan alana entegre edilmesi amag¢lanmistir. Ancak proje

katilim siireci dogru yonetilemedigi i¢in gergeklestirilememistir.
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Sekil 4.30 : Kartal Kentsel Doniigiim Projesi (URL-43)

Diger bir mega proje Galataport’dur. Istanbul'da cok nemli bir noktada bulunan
ve ylizyillarca denize agilan kapi olarak hayatta kalan Galata Limani, doniisiim projesi
ile cesitli islevler kazandirilacaktir. Proje, 100.000 metrekarelik ac¢ik alana ve 151.666
m?2 ingaat alanina sahip 1,2 km'lik bir alan1 kapsiyor. Bir giimriik bolgesi olan kiy1 seridi

projenin gergeklesmesi ile birlikte yar1 kamusal — yar1 6zel bir alana doniisecektir.

Sekil 4.31 : Istanbul Kent Sembolii (URL-44)

Yurt disinda bulunan mega projeler drneklerine gore, Istanbul mega projeler ve

star mimarlar tarafindan {iretilen projeler siirecinde basarisiz durumdadir.

4.2.1.4. Markalasma

Markalagma siirecinde, kurumsal kent markas1 kimliginin olusturulabilmesi i¢in,
Istanbul Kent Sembolii asagidaki gibi belirlenmistir. Ancak logo ve semboliin kim
tarafindan ve ne zaman tasarlandig1 belli degildir, dolayisiyla net bir logo ve slogan

yoktur.
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Sekil 4.32 : Istanbul Kent Sembolii (URL-45)

Istanbul’un kent logosu ise asagidaki gibidir;

Sekil 4.33 : Istanbul Kent Logosu (URL-46)

4.2.1.5. Bityiiyen Ekonomi

Istanbul’'un hedeflenen kiiresel kent olmasi durumunda bu genis bolgedeki
kiiresellesme hedefi olan yerel sermayeyi ve bu alanlara hizmet gétiirme amaci tasiyan
kiiresel sermayeyi kendine cekebilecektir. Sermayeyi cekebilen Istanbul, yarattigi

dissalliklarla tilke kalkinmasina da katkida bulunacaktir.

Istanbul markalasma siirecinde, ortaya ¢ikardig1 olumsuz etkilerle kente hakim
olmakta, tlilke yoneticileri ise iirettikleri politikalarla kentteki bu sosyal ve ekonomik
celiskiyi ve kent mekanindaki yikimi hizlandirmaktadir. Kiiresellesmenin kentin
niifusuna uygun projeler iiretmek yerine bu siiregten sadece kiigiik bir grubun

yararlanabilecegi bir kentsel doniisiim siireci gegirmistir.

Kentte Kuzey-giiney yoniinde bilyiimesini hizlandirmis, tarihi Istanbul ile
uyusmayan kulelerin yiikselmesine neden olmustur. Istanbul’un projelerinin diger
onemli bir kismini ise gokdelenler ve kiiresel mekanlarin iiretilmesi olusturmaktadir.

Star mimarlara mega projeler tasarlatarak markalasma siirecini hizlandirmak istenmistir.
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Istanbul kent markasi olusturulurken diger kentlerden farkinin belirgin bir
bigimde ortaya konulmasi gereklidir. Kent ekonomisini giiclendirirken ayn1 zamanda da
tarihsel ve kiiltiirel dokusunu muhafaza ederek biiyiimelidir. Istanbul’un tarihsel ve
kiiltiirel mirasi, modern eglence anlayisi gastronomi mekanlar1 ziyaretgiler igin genis bir
yelpaze olusturmaktadir. Kentin sahip oldugu 6zellikler ve sundugu hizmetler ziyaretci
cekme potansiyelinin arttirmakta ve kentin diger marka kentler ile rekabette 6n plana

cikmasina neden olmaktadir (European Commission, 2000).

Istanbul dogru bir strateji ve planlama ile diinyanin sayili marka kentlerinden
biri olma potansiyeline sahiptir. Tarihsel kiiltiirel ve farkli sosyal dokularin oldugu,
ekonominin hizli ve hareketli oldugu bir kenttir. Kitalar arasi kiiltiirel aktarim

konusunda ise kilit noktadadir.

4.2.1.6. Yonetisim

Markalasmak i¢in kentler kendilerini farkli kilan 6zelliklerini kiiresel diinyaya
gostermesi gerekmektedir. Yerel halk, Sivil Toplum Kuruluslari ve medya ile dogru
stratejileri uygulayarak ve potansiyelleri dogru bir sekilde kullanarak, kentlerin kiiresel
diinyaya tanitilmasinda énemli bir rol oynamaktadirlar. Ancak Istanbul’da markalasma
siirecinde yerel halk ve sivil toplum kuruluslar: siirece dahil edilmemistir. Istanbul’un
yonetigim siirecinde sorunlar bulunmaktadir. Stratejik planlamada markalagma siirecine

dahil olmaktan ¢ok kalkinma amagli hedefler bulunmaktadir.

4.2.2. izmir

[zmir Tiirkiye’nin {iciincii bilyiik kentidir. Ege bolgesinde bulunmaktadir.
Uluslararasi limani ile ticaret merkezidir (Sekil 4.29) Izmir turistik gemilerinin &nemli
durak noktalarmdandir Arastirmalar sonucunda Izmir marka kent olusturabilecek
niteliklere sahip oldugu goriilmiistiir Kentin markalasma siirecinde basariya ulagmasi
yerel yonetimin ve sivil toplum kuruluslarinin bu konuya 6zel dnem vermesinden

kaynaklanmaktadir (Glirkaynak, 2008).
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Sekil 4.34 : izmir (URL-47)

4.2.2.1. Stratejik Plan

Izmir stratejik plan1 2010 — 2018 yillarin1 kapsayacak sekilde dokuz ana
baslik altinda olusturulmustur. Bu hedefler; yonetim, ¢evre yonetimi, kentsel koruma
planlama ve kent estetigi, kentsel altyapi, ulasim, saglik ve spor, kiiltiir egitim ve sosyal
hizmetleri, afet yonetimi ve giivenlik, bilgi ve iletisim teknolojileridir. Stratejik plan
hedefleri dogrultusunda kentin gelistirilmesi, refah ve giiven igerisinde yasanmasi ve
markalagma siirecine katki saglanmasi amaglanmistir. Tablo 4.5’ de stratejik plan

icerisindeki hedefler detayl olarak incelenmistir.

4.2.2.2. Kimlik

Izmir kent kimligi agisindan tarihsel, kiiltiirel ve dogal sit kimligine sahiptir.
Kentte en biiyiik eksiklik bu giiglii tarihsel degerlerin 6n plana ¢ikarilmamasi ve modern
mimari agisindan ikon yapilarin olusturulmamasidir. izmir’in marka kent kimligine
sahip olmak istemesindeki amaci sehrin tarihi, kiiltiirel ve dogal sit kimligini diinyaya
anlatmaktadir. Markalasma projesi kapsaminda Izmir igin bir kimlik olusturularak
sehrin is ve turizmin merkezi haline getirilmesi amaclanmaktadir. Izmir markalasirken

tarihi, dogal giizellikleri, biiyiik limanlar1 ve turizm olanaklarindan faydalanilmaktadir.
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Tablo 4.5 : Izmir Kenti Stratejik Plam (Giimiiskanat, 2018)

Katilimel ve seffaf yonetim o
Cevresel yasam kalitesi

anlayistyla modern ve kaliteli yiiksek bir kent yaratmak

hizmet sunmak

Kent dinamiklerine uyumlu
0zgiin mimarisi ve kentsel
dokusu ile yasanilast bir
kent planlamak

L L B I L I L L B R B

Kentsel yasam kalitesini arttirmaya
vonelik alt yap1 uygulamalarimi
zirveye tasimak

Kentlinin thtiyacina karsilik verecek
giivenli konforlu ve ¢evre dostu
teknolojivi benimseyen alternatif
ulagim yapisivla bircyscl scvahat
kalitesini arttirmak

Koruvucu ve tedavi edici saglik
hizmetleri sunmak ve saglikta oncii
kent olmak alternatif spor olanaklarini
kentte vagayan tim kesimler
igin erisilebilir hale getirmek

Bir arada ve esit yagsamak i¢in
farkliliklarimizi ve degerlerimizi
bitiinlestiren sosyal hizmetler
tiretmek
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Cocuklarimiz1 giiven ve goniil
rahatligi iginde yetistirebilecegimiz
kent ortaminin devamliligint
saglamak

Bilisim ¢aginin teknolojik
gelismelerini halka sunulan
hizmetlere yansitmak



4.2.2.3. Mega Projeler

[zmir smirlan icerisinde gelistirilen Folkart Kulesi kentin siluetini yeniden
tanimlayarak, Izmir igin bir sembol olusturmustur. Karma kullanimli bir yap1 olan
Folkart Kulesi yap1 igerisinde fonksiyonel olarak ofis, aligveris merkezi ve konut
alanlar1 bulunmaktadir. Yagcioglu mimarlik tarafindan tasarlanan binanin yapimi 2015

yilinda tamamlanmigtir. 40 katli olan yapinin yiiksekligi 200 m’dir.

Sekil 4.35 : Folkart Kuleleri (URL-48)

Folkart kuleleri Avrupa’nin en yiiksek besinci ikiz projesidir. Kuleler Izmir’e yeni

bir kimlik tanimlayarak markalasma siirecine katki saglamistir.

[zmir’in diger bir mega projesi Izmir Opera binasidir. Yapi ulusal mimari
yarisma ile Izmir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan belirlenmistir. 2010 yilinda yarisma
ile birinci seg¢ilen projenin ingasina 2017 yilinda baslanmistir ve devam etmektedir. Elli
alt1 bin ingaat alanina sahip olan yap1 igerisinde 1435 kisi kapasiteli ana salon ve
sahneler, 437 seyirci kapasiteli bir kiiclik salon, prova salonlari, opera bolimii, bale
boliimii, 350 seyirci kapasiteli agik performans alani, atdlyeler ve depolar, ana hizmet
birimleri, idare boliimii, genel tesisler, teknik merkez ve 525 arag kapasitesine sahip bir

otopark yer alacaktir.
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Sekil 4.36 : izmir Opera Binas1 (URL-49) Sekil 4.37 : Izmir Opera Binas1 (URL-50)

4.2.2.4. Markalasma

Yasanilacak sehir fikrinden hareketle sehrin Ozellikleri tanitimlari igin yerel
yonetimler ciddi ¢aligmalar yaparken son yillarda gériilmektedir ki, iilke iginde izmir’in
imaj1 “yasanilacak sehir” olarak yerlesmis bulunmaktadir. Bu amaglar dogrultusunda,

[zmir’in kent logosu asagidaki gibi tasarlanmustir (Sekil 3.27).

mir

onculerin sehri

Sekil 4.38 : izmir Kent Logosu (URL-51) Sekil 4.39 : Izmir Kent Sembolii (URL-52)

Konak meydaninda yer alan ve Izmir’in en bilinen sembolii olan saat kulesi, son
derece zarif bir mimari sanat eseridir. 81 metrekare bir taban {izerine kurulmus sekizgen
seklinde bir platform iizerinde yer alan saat kulesi dort kathidir. Sekizgen platformun

tizerinde yer alan dorder adet kiiciik siitunun iizerinde ise oturan sebiller yer almaktadir.

4.2.2.5. Biiyiiyen Ekonomi
Finansal ve ekonomik biiyiimesini ve markalasmasini turizm ve ticaret {izerine
kuran Izmir kenti son yillarda Tiirkiye’nin modern yiizii imajim da olusturmustur.

Organik tarim alanlar1 ile tarim ekonomisini giliglendirirken ayn1 zamanda modern kent
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imaj1 olusturan Izmir kiiltiir diizeyi yiiksek kesim icin cazibe noktasi durumuna

gelmistir.

[zmir fuar alam ve liman kenti olma ozelligi ile de uluslararasi sermayeyi

kendine ¢ekebilmekte ve ekonomisine katki saglamaktadir.

4.2.2.6. Yonetisim

Kiiresel diinyaya agilan kentler kendilerini farkli kilan 6zelliklerini ve yerel
kimliklerini meydana ¢ikartmalar1 gerekmektedir. Markalagma siirecinde yerel yonetim
etkin ¢alisma gostermektedir fakat bu siirece en ¢ok katkisi bulunan kuruluslar yerel
halk, Sivil Toplum Kuruluslari ve medyadir. Bu kuruluslar dogru stratejileri
uygulayarak ve potansiyelleri dogru bir sekilde kullanarak, kentlerin kiiresel diinyaya
acilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadirlar. Izmir katilimin gériildiigii kentler
arasindadir. Izmir ydnetisim yoniinden zayif olan kentler arasindadir. Stratejik planlama

dogru hedefler igermemekle birlikte markalagma siirecine de katki saglamamaktadir.

[zmir gibi tarihsel birimleri n planda olan kentler kent kimligini tasiyan bireyler
yetistirmektedir. Kentin dokusu, sosyal ve yasam alanlar1 zenginlestikce kent
bireylerinde kentlilik bilinci de olusmaktadir. Kentlilik bilinci o kentin yasam kalitesini
artiracaglr gibi kendi markasini olusturmasina da katki saglayacaktir. Kentlerin
kendilerine yaptiklar1 yatirimlar kadar kent halkina yonelik yapilan yatirnmlarda ¢agdas
kentlerin markalasma politikalarinda yer almaktadir. Izmir markalasma siirecinde kent
sakinleriyle birlikte bir sehir kimligi yaratma stratejisini kullanarak dogru bir sekilde

ilerlemektedir (Tathidil, 2009).

4.1.3. Sonug¢

Ulkemiz smirlarinda bulunan kentleri birbirleri ile kiyasladigimizda, master
plana sahip olan tek kentimizin istanbul oldugu gériilmektedir. Kentsel doniisiim projesi
tiretme noktasinda iki kentte de Orneklemler yer almasina ragmen, star mimarlar
tarafindan yapilan mega kentsel projelerin sadece Istanbul’da oldugu goriilmektedir.
Her iki kentimizde markalasma silirecinde kurumsal kent kimligi gelistirme yoluna

gitmistir ve kent imajlart ile paralel olarak logo, slogan ve sembol olusturmustur.
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Ekonomik anlamda gelisme paralel stratejiler gelistirilme noktasinda da iki kentin

planlamalar yaptig1 ve uyguladigi goriilmektedir.

Tablo 4. 6 : Marka Kent Kriterleri ile Ulusal Marka Kentlerin Karsilastirilmasi (Giimiiskanat, 2018)

ISTANBUL iZMIR
Afct Yonetimi Yonctim
Ulagim ITizmetleri Yonetimi Cevre Yonetimi ,
Sosval Destek Hizmetleri Kentsel Koruma
5 [mar Yonetimi Kentsel Altvapt
STRATEJIK PLAN Kent ve Toplum Diizeni Ulagim
Kiiltir Hizmetleri Yonetimi Saghk ve Spor
Saglik Hizmetleri Yénetimi Kultar, Egitim ve Sosval Hizmetler
Cevre Yonctimi Afet Yonetimi ve Giuvenlik
Genel Yonetim Bilgi ve iletisim Teknolojileri
Kiresel Kent
KIMLIK / VIZYON Tarih T
Kilttirel Gegmis
MEGA PROJELER
T.C. P
MARKALASMA L H 4 4 W) /r
Valiligi onculerin sehri
Uluslararas1 Sermaye v Uluslararas1 Sermaye v
BUYUYEN EKONOMI Kultirtirel Turizm Turizm
Jeopolitik Konum Liman
n n
YONETISIM
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BOLUM 5.SONUC

Kentler, kiiresel diinyada, rekabet avantaji kazanmak ve bu avantaj vasitasi ile
kent igerisine daha fazla turist, sermaye, ¢ok uluslu sirket girisi ile kente katma deger
yaratmak icin markalasma c¢abasina girmistir. Bir kentin markalagmasindaki temel
amag, kentin diinyanin her yerindeki bireyler ve tiizel kisiler i¢in benzersiz ve talep
edilen bir destinasyon konumuna getirilmesidir. Bu noktada, kentlerin neden
markalagma ihtiyact igerisinde olduklarini da belirtmek gerekmektedir. Bir kentin
markalagmasimi gereklilik haline getiren en Onemli kosullardan bir tanesi kiiresel
medyanin artan gilictidiir. Ayrica, tiiketim giicliniin artmast ve uluslararas1 seyahat
maliyetlerinin diismesi de marka kentlerin olusmasina etki eden gerekliliklerdir. Bunun
yani sira bilginin dolagim hizinin artmasi ve bireylerin bilgiye istedikleri zaman
istedikleri yerden ulasabilmelerinin teknolojik gelismeler paralelinde kolaylagsmasi
paralelinde farkli kiiltiirlere iliskin artan merak da kentlerin markalagmasina etki

etmektedir.

Bu amag¢ dogrultusunda kentlerin markalagsma siireglerinde belirli adimlari
tamamlamas1 gerekmektedir. Bu adimlardan ilki olan plan yapmak adimi en temel
olarak markalagsmas1 hedeflenen destinasyon i¢in bir strateji gelistirmektir. Diger tiim
alanlarda oldugu gibi, strateji gelistirme siirecinde, kentin markalasma vizyon ve
misyonunun etkin bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Ayrica, kente yonelik
markalagma planlamasi yapilirken, marka olusturacak {iiriin, hizmet, tarihi yer ya da
dogal unsur ozelliklerinin iyi belirlenmesi 6nemlidir. Bu siirecte, kent i¢in bir logo
gelistirmek ve markalagsma stratejisinin agik ve anlagilir bir sekilde belirlenmesi

Onemlidir.

Kentlerin markalagmasi; yonetsel, sosyal, kiiltiirel, fiziksel, ekonomik bir¢ok
faktorii biinyesinde barindiran karmasik bir siire¢ olarak degerlendirilmelidir. Diger bir
ifade ile kentlerin markalasmasi siirecinde bu unsurlarin her birinin dogru bir sekilde ele
almmas1 ve markalasma slirecine fayda saglayacak sekilde degerlendirilmesi
gerekmektedir. Onemli olan kentin hangi unsurunun digerlerine gore gorece daha iistiin

oldugunun belirlenmesi ve bu unsurun kentin markalagsma stirecinde 6ne ¢ikartilmasidir.
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Kentler, fiziksel 6zellikleri 6n plana ¢ikartilarak markalastirilabilir. Bu noktada
onemli olan husus, sahip olunan mekansal 6zelliklerin 1yi bir strateji ile cezbedici bir
sekilde sunulabilmesidir. Baz1 kentler mekansal 6zellikleri ile digerlerinden bir adim
ondedir. Ornegin Istanbul, sahip oldugu bogaz ile, diinya iizerinde baska higbir kentte
olmayan iki kitada konumlanma ve icerisinden deniz gecen tek kent olma oOzelligine
sahiptir. Bu noktada, Istanbul’un markalasma siirecinde, sahip oldugu bu mekansal
ozelligin 6n plana ¢ikartilmasi ve kent markasinin mekansal 6zellik yoniinden Istanbul
Bogaz ile iligkilendirilerek cezbedici kilinmasi onerilmektedir. Arastirma kapsaminda
ele alinan kentler mekansal 6zellikler unsuru cercevesinde degerlendirildiginde; New-
York’un gokdelenleri ile, Paris’in Eiffel Kulesi ile, Londra’min Hyde Park ile
Ozdeslestigi goriilmektedir. Bu kapsamda, s6z konusu kentlerin mekansal 6zelliklerini
ortaya c¢ikartan markalagma stratejilerini dogru ve etkin siirdiirdiigli sonucuna

varilmaktadir.

Kentlerin markalagma siirecindeki bir diger 6nemli unsur, dogal unsurlardir. Bir
kentin sahip oldugu dogal unsurlarin, ¢evresinin ve dogal giizelliklerinin fazla olmasi ve
diger kentlerden gorece farklilagmasi kentlerin markalagsma siirecinde 6nemli rol
oynamaktadir. Bu kapsamda, kentin sahip oldugu iklim yapisi, topografik ozellikleri,
sahip oldugu dogal bitki oOrtiisii gibi dogal unsurlar1 markalagma siirecinde son derece
onemlidir. Tiirkiye 6zelinde degerlendirildiginde, bu tip dogal unsurlara sahip bir¢cok
kentin oldugu ve fakat kiiresel anlamda markalasma siirecini tam anlami ile

tamamlayamadig1 goriilmektedir.

Kentlerin markalagmas1 noktasinda yapay unsurlarda son derece onemlidir.
Yapay unsurlar en temel anlamda kentin kimligi iizerinde etkili olan kente gelecek
potansiyel turistleri etkileyecek unsurlardir. Kentin sahip oldugu mimari yapilar bu
unsurlar igerisinde degerlendirilmektedir. Ornegin, diinyanin en &nemli marka
kentlerinden biri olan Paris i¢in Eiffel Kulesi bu tip bir yapidir. Ya da Istanbul i¢in
Sultanahmet Cami, Galata Kulesi ve Kiz Kulesi’de markalasma siirecine etki eden

yapay bir unsurdur.

Kentler, kiiresel rekabet ortaminda, kendilerine yer bulabilmek ve rakiplerinden
styrilabilmek i¢in diger yapilardan ayirt edilebilir yapilar inga etmekte ya da var olan

farkli yapilarin1 etkin stratejiler ile pazarlayarak bu yapilara yonelik farkindalig
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arttirmaktadir. S6z konusu yapilar genel olarak kentin ydnetsel bi¢imini ve kentin
kimligini ortaya koyan eserlerdir. Bu yapilar, kentin igerisinde fiziksel fonksiyonlari
haricinde psikolojik olarak da bir takim fonksiyonlara sahip olan yapilardir ve sonug
olarak kentlerin markalagsma siire¢lerinde kentlerin simgeleri haline gelmektedir. Bir
kentte, bu tip yapilardan ne kadar ¢ok olursa o kentin ¢ekiciligi de o kadar artmaktadir.
Kentin sahip oldugu bir havaalaninin, bir metro istasyonunun ya da miihendislik
harikasi olarak degerlendirilen bir yapinin kent igerisindeki varligi markalagma siirecine
olumlu katki saglar. Ornegin, Dubai kentinde yer alan, diinyanin en liiks oteli olan ve

tam anlami ile bir miithendislik harikas1 olan Burj El Arab, Dubai i¢in bu tip bir yapidir.

Kentler icerisindeki mimar1 yapilar, sadece kentin markalasma siirecine katki
saglamak i¢in insa edilen yeni yapilar olarak degerlendirilmemelidir. Bu yapilar, kentin
tarihsel siirecte tasidigi yapilarda olabilmektedir. Ancak bu noktada énemli olan, kentin
yasadig1 degisim ve devinim silirecinde bu yapay unsurlarin da degismesi ve
devinmesidir. Buna yonelik olarak yapilan caligmalar kentsel donlisim adi ile
anilmaktadir ve Ozellikle Avrupa’nin 6nde gelen sehirleri kentsel doniisiim alanina

hatirt sayilir yatirimlar yapmaktadir.

Kentlerin markalagma stireci noktasinda bir diger 6nemli unsur yonetsel unsurlar
olarak adlandirilan unsurlardir. Yonetsel siiregler, kentlerin markalasmasi ve pazarlama
stratejilerinin olusturmasi siirecinde temel aktorler olarak degerlendirilmektedir.
Yonetsel siirecler kapsaminda; kamu ve 6zel kesim, bolgesel aktorler, ulusal ve kiiresel
aktorler degerlendirilmektedir. Bir kentin markalagmasi noktasinda, yerel yoneticiler
haricinde, kentin sakinlerinin, kent i¢erisinde kurulu olan 6nemli orgiitlerin, konaklama
sektorii aktorlerinin, medyanin, ticaret ve sanayi kuruluslarinin 6nemi biiytiktiir. Ayrica,
bir kentin kiiresel anlamda marka olmasi noktasinda, ulusal diizeyde hiikiimetin katkisi,
ulusal kalkinma ajanslarmin ve turizm Orgiitlerinin 6nemi biiyiiktiir. Dolayisiyla,
kentlerin markalagsma siireclerinde, yonetsel unsurlar ¢ok boyutlu bir yapida ele
alinmaktadir. Bu yapinin etkin katma deger saglamasi noktasinda da yliriitiilen
politikalarin 6nemi biiyiiktiir. Ciinkli yonetsel anlamda sahip olunan politik goriis, es
zamanl olarak kentin marka stratejisinin belirlenmesi ve destinasyonun konumlanmasi
noktasinda kritik 6neme sahiptir. Kentin marka kimligini siirdiirmesi, kentin limitlerinin
gerek turizm gerek sermayedarlar agisindan yiikseltilmesi noktasinda yiiriitiilen

politikalar etkin ve verimli olmalidir. Kentin marka degerinin artmasi noktasinda, yeni
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yatirimlarin kente cekilmesi noktasinda da yerel ve ulusal diizeyde kent ile ilgili
ylriitiilen politikalarin 6nemi biiyiiktiir. Bu kapsamda, arastirmaya konu kentlerden
Istanbul ele alindiginda, Istanbul’un iilkemizin markalasma siirecinde gerek yerel
gerekse ulusal diizeyde en ¢ok desteklenen kent oldugu goriilmektedir. Bu destekleme,
hem sanat-kiiltiir alaninda, hem de ekonomi-finans alaninda yogun bir sekilde devam
etmektedir. Ayrica, mega projelerin de bu kent smirlar1 igerisinde (6rnegin; Kanal
Istanbul) yapilma hedefi de kentin kiiresel marka olmasina deger katmaya y&nelik

yiiriitiilen politikalardandir.

Kentlerin markalasma siirecinde bir¢ok farkli unsurun oldugu goriilmektedir. Bu
unsurlarin dogru yonetilmesi ve cezbediciliginin arttirilmasi sonucunda marka kentler
olusmaktadir. Dolayisiyla, bu unsurlart stratejik olarak yonetmek ve markalagmay1
saglamak gerekmektedir. Bu kapsamda, markalagsmanin sonuglarina odaklanarak,
mevcut siireclerdeki sorunlar1 iyilestirmek, oOngoriiler olusturma kapsaminda,
markalagsmaya yonelik ara¢ ve sonuglar1 belirlemek, kent ile ilgili tiim paydaslar1 siirece

katma deger katacak sekilde yonetmek ve zaman planlamasi yapmak 6nemlidir.

Marka kentlerin olusturulmasma yonelik olarak bu noktaya kadar yapilan
degerlemeler ¢ergevesinde calismaya konu olan kentlerin ulusal ve uluslararasi
orneklerinin karsilastirlmast ve degerlendirilmesi vasitas1 ile Istanbul ve Izmir

markalagmasi yonelik onerilerde bulunulacaktir.

Arastirma kapsaminda ele alinan tiim kentlerde kentsel doniisiim projelerinin
etkin bir sekilde uygulandig1 goriilmektedir. Bu kapsamda, 6zellikle Londra ve Istanbul
gibi tarihi ve dogal kiiltiirel miras1 ¢ok yliksek olan ve tarihsel siirecte birgok devletin
izlerini tastyan kentlerin, bu mirast daha uzun siire korumasina yonelik stirdiiriilebilir

kentsel doniisiim projelerini uygulamaya koymasi 6nerilmektedir.

Arastirmaya konu marka kentlerde izmir disindaki diger tiim kentlerde star
mimarlar tarafindan tasarlanmis mega projelerin oldugu goriilmektedir. Izmir, iilkemiz
ozelinde Istanbul ile kiyaslandiginda, kiiltiir, sanat ya da finans anlaminda geri kalmakla
birlikte, cezbedici mimari projeleri de bulunmamaktadir. Bu noktada, Izmir’in
markalagsma siirecine yonelik olarak star mimarlara kentin marka degerine katkida
bulunacak ve kentin vizyonu ile paralellik seyredecek projeler iirettirilmesi faydali

olacaktir.
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Tablo 5.1 : Marka Kent Kriterleri ile Uluslararas: Ve Ulusal Marka Kentlerin Karsilastirilmasi (Giimiiskanat, 2018)

Surdurulebilir $ehir

Surdurtlebilir $ehir

Kaltir Hizmetleri Yonctimi
Saghk 1lizmetleri Youetini

NEW YORK LONDRA ISTANBUL iZMIR
Alet Yonetimi Ténelim
B tviven / Geli§en Sehir J G u(,‘lendlrllml;. Toplum J asim Hizmetleri ¥émetimi , Cevre Yanetimi ’
v : Sosyal Destek Hivmelleri [ ] Kentsel Koruma [ |
. Adil Sehir Baviven Ekonomi [mar Yénctimi Kentsel Altyap
SIRAI l:.] IK PLAN § yuy Kent ve Toplum Diveni Ulasim

Saghk ve Spor
Kiltir, E3itim ve Sosyal 1 Hauctler

Valiligi

Esnek Sehir Oncu Kamu lemetl Gevre Yonelimi Alet Yonelimi ve Gavenlik
Genel Yonetim Bilei ve Heusim Leknelojileri
o _ J gl J Kiresel Kent J
KIMLIK / VIZYON Kozmopolit dn_l ; Tarih Turizm
Kiiltiirel Gegmis .
Kiltirel Geemis
MEGA PROJELER
wesw | J@QNY | LONDON

anculerin sehn

BUYUYEN EKONOMI

Uluslararas1 Sermaye v

v

Uluslararasi Sermaye

Uluslararas1 Sermaye

v

Uluslararast Sermaye

Yerel Yonetim

Yerel Yonetim

Turizm Kiltiiriirel Turizm Kiltiiriirel Turizm Turizm
‘Tcknoloji Mega Projeler Jeopolitik Konum Liman
STK 4/ STK Q/ ? ?
YONETISIM Medya bedya
Yerel Halk Yerel Halk
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Aragtirma kapsamindaki tiim kentlerin kurumsal kimlikleri agik ve net bir
sekilde kurgulanmistir. Kentlerin bu kapsamda strateji gelistirdigi, logo ve simge
tasarimina sahip oldugu ve ayrica da kentlerin markalagmasina yonelik sloganlar1 ile

paralel kent imajlar1 bulundugu goriilmektedir.

Arastirmaya konu kiiresel ve yerel marka kentler kiyaslandiginda; Istanbul’un
Izmir ile kiyaslandiginda ekonomi ve finans anlaminda daha etkin bir marka kimligi
oldugu ve uluslararasi sermayeyi g¢ekmeye yonelik biiylik yatirnmlarin yapildig:
goriilmektedir. Bu noktada, Izmir’in kiiresel sermayeden daha fazla pay almasi
noktasinda, kentin markalagma stratejisine ekonomik degerlerinde eklenmesinin ve bu
vasita ile kentin uluslararasi sermayeden daha fazla pay almasmin saglanmasi

oOnerilmektedir.

Sonug olarak, bir kentin markalagsmasi1 ve kiiresel diizeyde bir marka kent
halini almasi i¢in Oncelikle kentin sahip oldugu ozellikler kapsaminda bir vizyon
belirlenmesi Onerilmektedir. Ayrica, kente yonelik belirlenen vizyon ile paralel olacak
sekilde bir master plan iiretilmelidir. Bu master plan kentin markalagsma siirecindeki
biiylimesi ve gelismesini karsilayacak sekilde, siirdiiriilebilir bir master plan olmalidir.
Master plan ile uyumlu kentsel projeler iiretilmesi de kentlerin markalagma siirecinde
onerilen adimlardan bir digeridir. Uretilen kentsel projelerin kentin marka stratejisi ile
uyumlu olmast noktas: da dikkat ¢ekilmek istenen bir diger noktadir. Ayrica, tim
markalagsma siireglerinde yerel ve ulusal diizeyde politika destegi almak kentin yerel

sakinleri ile sivil toplum kuruluslarinin ve meslek odalarinin destegini saglamak da

IO 0) Marka Kent Vizyonuw/Logo/Sembol Belirlenmesi

onerilmektedir.

Stratejik / Master Plan Hazirlanmasi

Yonetisim
(v

e oo ') Biiyiik Kentsel Dontisiim Projesi Uretilmesi

Sekil 5.1 : Markalagma Siireci (Giimiiskanat, 2018)
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