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OZET

SON 5 YILDA KOBI’LERIN YASADIGI FINANSAL SORUNLAR VE COZUM
ONERILERI

YURTSEVER, Mehmet Ali
Yiiksek Lisans — Isletme Anabilim Dali
Tez Danismani: Dog. Dr. Necati KAYHAN
Temmuz 2018

Ulkemizde KOBI’lerin kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlarin basinda finansal sorunlar
gelmektedir. Zira iilkemizde KOBI’ler, hem iilkemizdeki biiyiik 6lcekli isletmelere gore
hem de gelismis iilkelerdeki KOBI’lere gore ¢ok daha az oranda kredilendirme
olanaklarindan yararlanabilmektedirler. Bu baglamda da siklikla kredi ve finansman
sorunu yasayan KOBI’ler, iilkemizde ihtiyaglarma cevap verebilecek diizeyde bir
kredilendirme ve bankacilik sistemi eksikligi olmasi dolayisiyla sorun yasamaktadirlar.

Bu arastirmanin 6énemi KOBI’lerin yasadig: finansal sorunlar1 ortaya koymaktir.
Bu kapsamda anket yontemi uygulanmistir. Anket ¢calismasinda 6rneklemi DTO’ya bagh
KOSGEB iiyesi 100 adet KOBI olusturmaktadir. Arastirmanin amaci KOBI’lerin

yasadig1 problemleri ortaya ¢ikarip bunlara ¢6ziim yolu bulmaktir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Finansal Sorunlar, Coziim Onerileri.



ABSTRACT

FINANCIAL PROBLEMS AND SOLUTION PROPOSALS FOR SME’S IN THE
LAST 5 YEARS

YURTSEVER, Mehmet Ali
M. Sc. - MBA
Thesis Supervisor: Dog. Dr. Necati KAYHAN
July 2018

Financial problems are at the forefront of the problems faced by SMEs in our
country. Because, in our country, SMEs are able to benefit from lending facilities much
less than large — scale enterprises in our country and SMEs in developed countries. In this
context, SMEs who have frequent credit and financing problems are experiencing
problems because of the lack of lending and banking system that can meet their needs in
our country.

The prospect of this research is to reveal the financial problems experienced by
SMEs. In this context, survey method was applied. In the questionnaire study, KOSGEB
affiliated to the DTO constitutes 100 SMEs. The purpose of the research is to find out the

problems experienced by SMEs and to find solutions to them.

Key Words: SME, Financial Problems, Solution Suggestions.
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GIRIS

Kiiresellesme ile birlikte rekabetin hem ¢ok daha énemli olmaya basladigi hem de
kosullarinin degistigi giinlimiizde, genel anlamda biitiin diinyada istihdam ve Uretimin
biiyiik bir béliimiinii karsilayan Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin (KOBI)
degisimlere ayak uydurabilmesinin saglanmasina yonelik olarak  birtakim
diizenlemelerde bulunulmaktadir. Zira KOBI’ler; dinamik ve esnek bir yapilanmaya
sahip olma gibi bir avantaji tasimakla birlikte, 6zellikle belirsizlik ve yogun rekabet
ortami s6z konusu oldugunda biiyiik 6l¢ekli isletmelere gore daha fazla olumsuz etkilere
maruz kalabilmektedirler. Bununla birlikte KOBI’lerin ekonomik canlanmaya ve
istikrara yonelik katkilar1 ve bdlgeler arasi dengesizligin azaltilmasina iligkin destekleri,

onemli ekonomik birimler olarak gortulmelerini desteklemektedir.

Ilgili literatiir incelendiginde, KOBI’lere yonelik genel bir tamimlamada
bulunulmadig1 goriilmektedir. Buna karsin Avrupa Birligi (AB) cergevesinde ortak bir
KOBI tanimlamasinda bulunulmasi, iilkemizde de tiim isletmeleri kapsayabilecek bir

KOBI tanimi belirlenmesini gerekli kilmustir.

Bu baglamda 18.11.2005 Tarih ve 25997 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
18.05.2006 tarihi itibariyle yiiriirliige girmis olan “Kii¢iik ve Orta Biiyiikliikteki
Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi Hakkinda Yonetmelik” ile
KOBI’lerin siniflandirilmasinda ve tanimlanmasinda, AB gergevesinde yapilan belirleme
gibi calisan sayisi, bilanco ve satig biiyiikliikkleri goz Onilinde bulundurularak bir

tanimlama belirlenmistir.

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi
Hakkinda Yonetmelikte yer verilen tanimlama kapsaminda; ¢alisan sayisi 1 — 9 arasinda,
yillik net satis hasilati ve yillik mali bilango degeri 1 Milyon Tiirk Lirast ve altinda olan
isletmeler “Mikro Isletme”, ¢alisan say1s1 10 — 49 arasinda, yillik net satis hasilat1 ve yillik
mali bilanco degeri 5 Milyon Tiirk Lirasi ve altinda olan isletmeler “Kiiciik Olgekli

Isletme” ve galisan sayis1 50 — 249 arasinda, yillik net satis hasilat1 ve yillik mali bilango



degeri 25 Milyon Tiirk Liras1 ve altinda olan isletmeler “Orta Olgekli Isletme” olarak
adlandirilmaktadir.

Biiyiik 6lgekli isletmelere yoénelik de hizmet sunumu gerceklestiren KOBI’ler; bu
isletmelerin desteklenmesini saglamalarina karsin, mali yapilar1 daha zayif oldugundan
ve bu isletmelere ¢ok daha az olanaklarla varliklarin1 siirdirmek durumunda
kaldiklarindan, gerek kendi i¢ yapilanmalarindan ve gerekse de icerisinde yer aldiklari
ekonomik yapidan kaynaklanan iiretim, yonetim, pazarlama ve finansman gibi bir¢ok

sorunla kars1 karsiya kalabilmektedirler.

Bununla birlikte kredi kullanma sirecinde birgok birokratik engelle ve sorunla
karsilasan KOBI’ler, ya 6demeyeceklerini bildikleri yiiksek faiz oranlarma ya da 6deme
kosullarma karsm kredi kullanma yoluna gitmektedirler. Bununla birlikte KOBI’lerin
sermaye piyasalarindan  yararlanamamalar1 da, oOnemli bir sorun olarak

degerlendirilmektedir.

S6z konusu edilen bu sorun sadece menkul kiymet ihract ile sinirli kalmamakta,
aynm1 zamanda KOBI’lerin finansal sorunlarina ¢oziim olarak onerilen risk sermayesi,
leasing, forfaiting, franchising ve barter sistemi gibi mali enstriimanlarin

yayginlasmamis olmasi gibi durumlar1 da igermektedir.

Ayrica bu ¢alismada 6rneklem olarak DTO’ya kayitlhh KOSGEB tiyesi 100 sirket
incelenmistir. Arastirma yontemi olarak anket ¢alismasi uygun goriilmiistiir. Toplamda

99 soruluk bir anket ¢aligmas1 uygulanmustir.

Arastirmanin temel amaci, “Son 5 Yilda KOBI’lerin Yasadig1 Finansal Sorunlar ve
Cozim Onerileri” baglaminda; Tiirkiye’de KOBI tanimi, uluslararas1 kuruluslarm
belirlemeleri baglaminda KOBI kavraminin tanimlanmasi, KOBI’lerin énemi ve sahip
oldugu avantaj ve dezavantajlar, diinya genelinde ve Avrupa Birligi’nde KOBI’ler ve
Tiirkiye’de KOBI’ler ve genel yapisi ile son bes yilda KOBI’lerin yasadig1 finansal
sorunlar ve ¢6zum 6nerilerinin incelenmesi olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda arastirma
kapsaminda ayrica; arastirmanin Srnekleminde yer alan KOBI’lerin son bes yilda
yasadig1 finansal sorunlar ve ¢0zliim Onerilerinin belirli degiskenler dogrultusunda

incelenmesi amag¢lanmaktadir.



Arastirmanin bu kapsamda; Tiirkiye’de KOBI tanimi, uluslararas1 kuruluslarin
belirlemeleri baglaminda KOBI kavrammin tanimlanmasi, KOBI’lerin énemi ve sahip
oldugu avantaj ve dezavantajlar, diinya genelinde ve Avrupa Birligi’nde KOBI’ler ve
Tiirkiye’de KOBI’ler ve genel yapisi ile son bes yilda KOBI’lerin yasadig1 finansal
sorunlar ve ¢o6zim onerilerinin incelenmesi ile yapilacak diger ¢alismalara katki

saglanmasi ve kaynak olusturmasi bakimindan 6nemli olacag diistiniilmektedir.



BIiRINCi BOLUM

KOBi KAVRAMININ ANALIZi

1.1. KOBi KAVRAMININ TANIMI

Ilgili literatiirde KOBI’lerin tiim &zellikleri kapsayacak nitelikte genel bir tanimlama yer
almamakladir. Zira KOBI’lerin kapsami ve degerlendirilmesi iilkeden iilkeye, aym iilke
icerisinde kurumdan kuruma ve temel alinan 6Olgiitlere gore farklilik gosterebilmektedir. Genel
olarak degerlendirildiginde ise KOBI’lerin; tedarik, iiretim, pazarlama, finansman ve yonetim
gibi temel fonksiyonlari ile istihdam ettikleri personel sayisi, satis hacimleri, makine parki
degerleri, kullandiklar1 enerji miktarlari, kapasiteleri, yarattiklar1 katma deger, kar hadleri ve
piyasa paylar1 gibi Olgiilebilen nitelikleri géz oOnlinde bulundurularak tanimlandiklar

gortlmektedir.

Bu belirlemeler c¢ercevesinde calismanin bu asamasinda, oncelikli olarak Tiirkiye
kapsaminda, ardindan da uluslararas1 kuruluslarin belirlemeleri baglamida KOBI tanimlar

Uizerinde durulacaktir.

1.1.1. Tiirkiye’de KOBI Tanim

KOBI’ler; esnek ve dinamik bir yapilanmaya sahip olmalar1 bakimindan, hem ekonomik
yapiya direkt olarak arti deger saglayan ekonomik birimler olarak degerlendirilmekte hem de
0zel anlamda yoksullugun, bolgeler arasinda s6z konusu olan kalkinmiglik farklarinin ve sosyal
siiflar arasindaki esitsizliklerin bertaraf edilmesine katkida bulunan sosyal bir arag olarak ele

alinmaktadir (Dinger, 2006: 265).

Kiicik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB), Hazine Miistesarligi, Dis Ticaret Miistesarlig1, Eximbank ve Halk Bankas1 A.S.

gibi kurumlarm farkli KOBI tanimlamalarina yer vermeleri ve KOBI’lerin tanimlanmasi



noktasinda belirtildigi iizere ilgili literatiirde bir birlik olmamasi1 nedeniyle; 2003 yili Avrupa
Birligi (AB) Katilim Ortakli§i Belgesi’nde, AB kriterleri ¢ercevesinde ve Tlizerinde
uzlasilabilecek bir tanimlamaya yer verilmesi adina hareket edilmistir (Ay ve Talagli, 2007:
174).

Bu cergevede 18.11.2005 tarihli Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimu,
Nitelikleri ve Siniflandirilmas1 Hakkinda Yonetmelikte, AB kriterleri baz alinarak asagida

verilen tanimlamada bulunulmustur;

“Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme; iki yiiz elli kisiden az ve yillik net satis hdsilati ya
da mali bilangocu yirmi bes milyon Yeni Tiirk Lirasi’ni asmayan ve bu Yonetmelikte mikro
isletme, kiiciik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak simflandirilan ve kisaca KOBI olarak

adlandirilan ekonomik birimlerdir™.

Tablo 1.1.’de, “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanim, Nitelikleri ve
Siniflandiriimas1 Hakkinda Yonetmelik Baglaminda Isletmelerin Siniflandiriimasi” ile ilgili

belirlemelere yer verilmektedir.

Tablo 1.1. Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanim, Nitelikleri ve
Simiflandirilmasi Hakkinda Yénetmelik Baglaminda isletmelerin Simiflandirilmasi

CALISAN SAYISI SINIF YILLIK NET SATIS HASILATI
YTL

0 -9 Kisi Mikro Isletme 1.000.000

10 — 49 Kisi Kiiciik Isletme 5.000.000

50 — 249 Kisi Orta isletme 25.000.000

(Kaynak: Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve

Simiflandirilmasi1 Hakkinda Yonetmelik)

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanim, Nitelikleri ve Siniflandiriimasi
Hakkinda Yo6netmelik kapsaminda s6z konusu edilen tanimlama ve belirlemeler, is¢i sayis1 ve

yillik net satig rakamlari ¢er¢evesindeki nicel dlgiitlerin kullanilmast dogrultusunda yapilmastir.
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Bu baglamda genel olarak iilkemiz kapsaminda yapilan tanimlamalarin ¢aligan sayis1 ve

isletmenin cirosu dikkate alinarak yapildig1 gériilmektedir (Baybiiken ve Kiitiikoglu, 2012: 25).

Nitel dlgiitlerin temel alinmas1 dogrultusunda yapilan KOBI tanimlamalari ise; isletme ve
sahibi arasindaki 6zdeslik, isletme sahibinin her yonden sorumlulugu ve isletmenin bagimsiz
olmasi gibi 6zelliklerin gozetilmesini icermektedir (Yavuz ve Oz, 2015: 207). Nitel ve nicel
dlgiitlerin bir arada ele alinmasi dogrultusunda yapilan KOBI tanimlamalari da, s6z konusu
edilen bu iki yapiya iliskin belirlemeleri icermesi bakimindan ¢ok daha kapsamli tanimlamalar
olarak degerlendirilmektedir (Cidem, 2013: 39). Bununla birlikte baz1 KOBI’lerin emek —
yogun, bazi KOBI’lerin de sermaye — yogun iiretim tarzina sahip olmalar1 dolayisiyla,
tanimlamalarda bu hususlarin da géz oniinde bulundurulmasi yerinde olacaktir (Ekinci, 2003:

13).

Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmelerin Yatirimlarinda Devlet Yardimlar1 Hakkindaki
Kararin Uygulanmasina Iliskin Tebligin (Teblig No: 2001/1) 2. Maddesi’nde, yatirimlar
acisindan KOBI’lerin tanimi su sekilde yapilmaktadir;

“Imalat ve tarimsal sanayi sektoriinde faaliyette bulunan isletmelerden, kanuni defter
kayitlarinda arsa ve bina hari¢, makine ve techizat, tesis, tasit ara¢ ve gereg¢leri, doseme ve
demirbaglar: toplaminin net tutart 400 Milyar Tiirk Lirasi’ni asmayan; 1 — 9 is¢i ¢alistiran
isletmeler Mikro, 10 — 49 isci ¢alistiran isletmeler Kiiciik Olcekli, 50 — 250 isci ¢calistiran
isletmeler de Orta Olcekli Isletmelerdir”.

Bu tanim, aym zamanda Tiirkiye Halk Bankasi A.S.’nin KOBI Tesvik Fonu’ndan

yararlanacak isletmeleri kapsamaktadir.

Kiiglik ve Orta Olgekli Isletmelerin Yatirimlarinda Devlet Yardimlart Hakkinda Kararin
Uygulanmasina Iliskin Tebligin (Teblig No: 2001/1) 3. Maddesi’nde ise KOBI’ler su sekilde

tamimlanmaktadir;

“KOBI’ler, bagimsiz nitelikteKi veya sermayesinin en fazla % 25°i biiyiik igletmelere ait
olan mikro, kucuk ve orta olcekli isletmelerdir”.



12.04.1990 Tarih ve 3624 Sayili KOSGEB Kurulus Kanunu’nda da KOBI’ler, asagida

verilen sekilde tanimlanmaktadir;

“Kiiciik isletmeler; imalat sanayi sektorinde 1 — 50 arasi, orta dlgekli igletmeler 50 — 250

arasi personel ¢alistiran isletmelerdir”.

1.1.2. Uluslararas1 Kuruluslarin Belirlemeleri Kapsaminda KOBI Kavraminin

Tanimlanmasi

Uluslararas1 kuruluslarin belirlemeleri baglaminda KOBI kavrami, yine farkli bakis
acilar1 dogrultusunda ve farkli kriterler baz alinarak farkli sekillerde tanimlanabilmektedir. Bu
baglamda konu ile ilgili uluslararasi ¢alismalarda bulunan 6nemli kuruluslardan biri olarak
degerlendirilen ve Uye Ulke sayisi ile diinyada genelinde en biiyiik uluslararas: kurulus olma
niteligine sahip olan “OECD (The Organisation for Economic Co — operation and Development
— Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii)”’; ekonomik ve sosyal agidan iilkelerin kalkinmalar1
ile ilgili belirlemelerde bulunmasi bakimindan, bu noktada &nem arz eden KOBI’lerin

tanimlanmas1 noktasinda da ¢alismalarda yapmaktadir (Timurgin, 2010: 89).

Calisan kisi sayisina gére OECD tarafindan yapilan KOBI tanimlamalari, Tablo 1.2."de

yer almaktadir.

Tablo 1.2. OECD KOBI Tamimlamalar

CALISAN KiSI SAYISI OLCEK

1-4Kisi Mikro Olcekli Isletme
5—19 Kisi Cok Kiiciik Olcekli Isletme
20 — 99 Kisi Kiiciik Olcekli isletme

100 — 500 Kisi Orta Olcekli Isletme

(Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti OECD Daimi Temsilciligi, 2014)



Diinya Bankas1 (DB — World Bank — WB) tarafindan ise, KOBI’ler ile ilgili kesin bir
tanimlama yapilmamis olmakla birlikte; iilkelerin ekonomik ve kurumsal yapilarina gore
isletmelerin kiigiik, orta ve biiyiik 6l¢cekli isletmeler olarak siniflandirildiklar: goriilmektedir ve
bu siniflandirma da, isletmede istihdam edilen kisi sayisi temel alinmaktadir (Timurgin, 2010:
90).

DB tarafindan yapilan siniflandirmaya gére KOBI’lerin degerlendirilmesi ile ilgili

belirlemeler Tablo 1.3.’de verilmektedir.

Tablo 1.3. DB KOBI Siniflandirmasi

CALISAN KiSI SAYISI BLCEK
50 Kisiye Kadar Kiiciik Olcekli isletme
50 — 250 Kisi Orta Olgekli Isletme

(Kaynak: The World Bank Turkiye, 2014)

Bununla birlikte DB; iiretim sektorii baglaminda 100 ile 500 arasinda calisan istihdam
eden isletmelerin, iilkelerin resmi kaynaklarinda sinir olarak kabul edilmesini dngdrmekte,
tarim ve hizmet sektorleri kapsaminda da iilkelerin ekonomik ve kurumsal durumlarinin goz
ontinde bulundurulmasi dogrultusunda bir tanimlama yapilmasini 6nermektedir (Albright ve

digerleri, 2010: 70).

AB baglaminda degerlendirildiginde de; giiniimiiz itibariyle AB Uye Ulkelerin
toplaminda 23 milyon KOBI bulunmasi ve bu isletmelerde yaklasik 75 milyon kisiye istihdam
olanag1 saglanmasi dolayisiyla, bu kapsamdaki tanimlamalara ve belirlemelerde bulunulmasina
ayr1 bir énem verildigi goriilmektedir. AB Uye Ulkeleri’nde bulunan KOBI’lerin sagladig
istthdam rakamlari, AB’deki tiim is olanaklarinin % 99’unu ifade etmesi bakimindan da ayri

bir 6neme sahiptir (EC, 2018: 5).

AB kapsaminda KOBI’lerin tanimlanmasia yonelik calismalar, gerek her bir Uye Ulke
bazinda ve gerekse de genel olarak AB ¢ercevesinde herhangi bir karmasaya neden olunmamasi
amactyla 1996 yilinda baglatilmistir. 1997 yili itibariyle konu ile ilgili “AB Tavsiye Kararlar1™
yayimlanmis ve tiim AB Uye Ulkeleri’nde gecerli olmasi adina genel cercevede bir KOBI



tanimlamasi yapilmistir. KOBI tanimlamasina yonelik hazirlanmis olan AB Tavsiye Kararlari,

1998 yilinda yiiriirliige girmis ve tiim AB Uye Ulkeleri’nde uygulanmaya baslanmustir (Elijido

—Ten, 2011: 62).

Tablo 1.4.’de, “AB KOBI Tanimlamas1” ile ilgili belirlemeler yer almaktadur.

Tablo 1.4. AB KOBI Tamimlamasi

ISLETME CALISAN YILLIK SATIS CiROSU | BILANCO DEGERI

KATEGORISI SAYISI
<50 Milyon Euro <43 Milyon Euro

Orta Olgekli < 250 (1996’da 40 Milyon | (1996’da 27 Milyon ECU)
ECU) < <
<10 Milyon Euro <10 Milyon Euro

Kigik Olgekli <50 (1996°da 7 Milyon ECU) | (1996°da 5 Milyon ECU)
2 Milyon Euro 2 Milyon Euro

Mikro Olgekli <10 (1996°da (1996°da
tanmimlanmamistir) tanimlanmamustir)

(Kaynak: EC, 2014)

Tablo 1.4.’de, 1996 yil1 itibariyle ilk defa yayimlanmis olan KOBI tanimi ile 2003 yilinda

AB Komisyonu tarafindan ekonomik gelismelerin dikkate alinmasi dogrultusunda revize

edilmis olan ve 01.01.2005 tarihi itibariyle yiiriirliige girip halen gegerliligini koruyan KOBI

tanimlamalar1 bir arada verilmektedir.

Bununla birlikte AB tarafindan yapilmis KOBI tanimlamalarim, AB Uye Ulkeleri

tarafindan bir semsiye olarak kabul edilmesi ve Uye Ulkelerin spesifik hedefleri ve 6zel sartlart

dogrultusunda, AB tarafindan belirlenmis olan sinirlarin agilmamasi kaydiyla kendi sektor,




bolge ve biiyiikliik dlgiitlerine gore farkli KOBI tanimlamalar1 yapmalar1 tesviye edilmektedir

(Ong ve digerleri, 2012: 24).

1.1.3. Ulke Ornekleri Baglaminda KOBi Kavraminin Tanimlanmasi

1.1.3.1. Avrupa Birligi

Genel olarak diinya genelinde oldugu gibi AB ekonomisinde de kiiciik ve orta dlgekli
isletmeler merkezi bir role sahiptir. Zira KOBI’ler, hem ekonomik yapiya getirdikleri yenilikler
hem de istihdam saglama nitelikleri dogrultusunda, sahip olduklar1 kurumsal yetenekleri ile

ekonomik yapinin vazgecilmez unsurlar1 konumundadirlar.

Avrupa Komisyonu — 2013 KOBI Raporu’na gore; 28 Uye Ulke’ye sahip olan AB
icerisinde KOBI’ler, tiim girisimlerin % 99’unu olusturmaktadir ve AB genelindeki 23 milyon
KOBI, yaklagik 75 milyon kisiye istihdam saglamaktadir. Bu baglamda AB genelinde
KOBT’ler; % 29°u mikro isletmeler, % 21°i kiiciik isletmeler ve % 17’si orta dlgekli isletmeler
olmak fiizere, toplam istihdamin % 67’sini olusturmaktadir. Yine Avrupa Komisyonu — 2013
KOBI Raporuna gore; ozellikle ekonomik kriz donemlerinde istihdam kaybinin en az
yasandig1 girisimler KOBI’lerdir ve KOBI’lerin yeni is olanagi yaratilmasindaki pay: ise,
yaklasik % 80 olarak belirlenmistir (Avrupa Komisyonu, 2018).

AB, 2008 yili Haziran ay itibariyle yiiriirliige girmis olan ve konu ile ilgili “Ug Temel
Hedef” ve “On Temel Prensip” iceren “Avrupa I¢in Kiigiik Isletmeler Kanunu (Small Business
Act for Europe)” kapsaminda asagida verilen belirlemelerde bulunmustur (Small Business Act
for Europe, 2018);

l. Uc¢ Temel Hedef

i.  Girisimcilik Ilkesi

i. “Once Kiiciik Diisiin” Tlkesi
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Komisyon, KOBI’lerin sorunlarinin iistesinden gelebilmeleri admna, éncelikli olarak
“Modern KOBI Politikas1 (Modern SME Policy)” ile ilgili calismalarini uygulamaya koymaya
baslamistir. Bu baglamda “Once Kiigiik Diisiin (Think Small First) Ilkesi” de, bélgesel

politikalarin bir araya gelmesi ile olusturulan AB Stratejisi’nin temelini olusturmaktadir.

Once Kiigiik Diisiin ilkesi; Komisyon ve bdlgesel yoneticilerin KOBI’lerin ihtiyaglarini
birlikte diislinerek, olusturulan politikalarin en basinda bunlarin goz éniinde bulundurulmasini
ifade etmektedir. Béylece KOBI’lerin biiyiimek ve gelismek icin ihtiyag duyduklar iicret
indirimleri, vergi kolayliklar1 ve yonetimsel siireclerine yardimci olunacak uygulamalar

yapilarak, onlarin cesaretlendirilmesi amag¢lanmaktadir.
iii. KOBI’lerin Biiyiimesinin Desteklenmesi
AB, KOBI’lerin biiyiimesi agisindan Amerika Birlesik Devletleri’nin (ABD) gerisinde
yer almaktadir. Bu kapsamda da AB; o6zellikle yenilik¢ilik politikalarinin ve AR — GE
faaliyetlerinin desteklenmesine yer verilmesini 6nemsemektedir.

Il. On Temel Prensip

1. Girisimcilerin ve Aile Isletmelerinin Faaliyetlerini Siirdiirebilmeleri i¢cin Uygun

Kosullarin Yaratilmas: ve Girisimciligin Odiillendirilmesi
Girisimcilik egitimleri i¢in is diinyasiyla ortak stratejiler gelistirilmesini; 6zellikle orta
Ogretim miifredatlarina yenilik¢i ve girisimci zihniyetin gelismesine yonelik derslerin
eklenmesini ve isletme devirlerini kolaylastirict dnlemler alinmasi yoniinde g¢aligmalarin
yapilmasini igermektedir.

2. Iflas Tehdidiyle Karsilasan Diiriist Girisimcilere ikinci Bir Sans Taninmasi

Iflasin ardindan yeniden is kuran diiriist girisimcilerin ilk isini kuranlarla esit muamele

gormelerini saglayan tedbirlerin alinmasini igermektedir.
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3. “Once Kiiciik Olam Diisiin Ilkesi”ne Uygun Kurallar Gelistirilmesi

Isletmeler {izerindeki idari yiiklerin kisa vadede % 25 oraninda diisiiriilmesini ve
diizenlemelerin uygulamaya konulmadan once KOBI’ler iizerindeki etkilerinin analiz

edilmesini igermektedir.

4. Kamu Kurum ve Kuruluslarmmn KOBI’lerin Ihtiyaclarna Duyarh Hale

Getirilmesi

Isletme kurma siiresinin kisaltilarak KOBI’lerin ticari faaliyete baslama siirecinin
hizlandirilmasini ve isletmeleri ilgilendiren tiim bilgilerin alinabilecegi ve her tiirlii islemin
elektronik ortamda yapilabilecegi bir tek bagvuru noktasinin kurulmasi suretiyle Hizmetler

Direktifi’nin uygulanmasini icermektedir.

5. Kamu Politika Ara¢larimin KOBI Thtiya¢larina Uyumlastiriimas:

KOBI’lerin kamu alimlarina istirakinin kolaylastirilmasini ve devlet yardimi
imkanlarinin KOBI’ler tarafindan daha iyi kullanilmasimin saglanmasmi, kamu alimlarina
KOBI’lerin istirakinin tesvik edilmesini ve KOBI’lerin Devlet yardimlarindan yararlanma

imkanlarinin artirllmasina yonelik dnlemlerin alinmasini igermektedir.

6. KOBI’lerin Finansmana Erisimlerinin Kolaylastirilmasi1 ve Ticari islemlerde
Odemelerin Zamanminda Yapilmasim Destekleyici Diizenlemelerin ve s

Ortaminin Gelistirilmesi

KOBI’lerin finansman ihtiyaglarma yonelik araclari gelistirilmesini, yapilacak vergi
diizenlemeleri ile yatirimlarin tesvik edilmesini, ticari islemlerde ge¢ 6demelerin Oniine
gecilmesi amaciyla kamu kurum ve kuruluslar ile biiyiik isletmelerin KOBI’lere zamaninda

O0deme yapmalarinin saglanmasi i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasini igermektedir.
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7. KOBI’lerin Tek Pazar’mn Sagladig: Firsatlardan Daha Fazla Yararlanmasinin

Saglanmasi

Ulkelerin karsilikl1 tanima ilkesini dogru sekilde uygulamalarini ve Tek Pazar haklarmin
kullaniminda karsilasilan sorunlarin resmi yontemler yaninda daha hizli sonug¢ alinabilecek

yontemlerle de ¢6ziimlenebilmesinin desteklenmesini icermektedir.

8. KOBIi’lerin Sahip Oldugu Becerilerin ve Her Tiirlii Yenilik Faaliyetinin

Gelistirilmesinin Tesvik Edilmesi

KOBI’lerin arastirma ve yenilik yapma kapasitelerinin artirlmasina yénelik olarak

olusturulacak Eylem Planlari’na uygun hareket edilmesini igermektedir.

9. KOBI’lerin Cevresel Sorunlari Firsata Doniistiirmesine Imkan Saglanmasi

KOBI’lerin hafifletilmis ¢evresel prosediirlere tabi olmalarinin saglanmasmi, Cevre
Yonetimi ve Denetleme Plani’na erigimlerinin kolaylastirilmasini ve bu kapsamda yeni destek

mekanizmalarinin gelistirilmesini icermektedir.

10. KOBI’lerin Biiyiiyen Pazarlardan Yararlanmasinin Desteklenmesi ve Tesvik

Edilmesi

KOBI’lerin uluslararasi pazarlarda daha fazla yer alabilmesi i¢in, karsilasacaklari ticari
engellerin bertaraf edilmesi amaciyla “Once Kiiciik Diisiin Ilkesi”nin tesviki ile KOBI’lerin

aday ve komsu iilke pazarlarina girisinin kolaylastirilmasini igermektedir.

Turkiye, Avrupa Kiiciik Isletmeler Yasasi’na 2010 yilinda taraf olmustur. 5 Haziran 2011
tarihinde ise “Avrupa Kiiciik Isletmeler Yasas1 Prensipleri Basbakanlik Genelgesi” 27955
Sayili Resmi Gazete’de yaymlanmistir. Genelge’de; gerek Avrupa Birligi biinyesinde ve
gerekse de ulusal diizeyde KOBI’lere yonelik politikalar olusturulurken, rehber niteligi tastyan
“On Temel Prensip” iizerinde durulmus ve bu Yasa’ya temel teskil eden Once Kiigiik Diisiin
Ilkesi” 1s18inda bir dizi mevzuat diizenlemesinin yapilmasinin gerekliligi vurgulanmistir

(Avrupa Kiigiik Isletmeler Yasasi Prensipleri Bagbakanlik Genelgesi, 2018).
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Ayrica Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB), iilkemiz adina, Yasa ile belirlenmis prensiplere iliskin ilerlemeleri izlemekle

gorevli “Ulusal Koordinator” olarak belirlenmistir (KOSGEB, 2018).

1.1.3.2. ingiltere

Ingiltere’de KOBI tanimi, 1985 tarihli “Sirketler Kanunu” kapsaminda yapilmistir. Bu
baglamda Ingiltere’de Sirketler Kanunu’na gore bir isletmenin KOBI olarak kabul edilebilmesi

icin, Tablo 1.5.’de verilen kriterlerden en az ikisini ger¢ceklesmesi dngdriilmiistiir.

Tablo 1.5. ingiltere ve KOBI Tanim

OLCEK CALISAN CiRO BILANCO
SAYISI TOPLAMI

5,6 Milyon ingiliz | 2,8 Milyon Ingiliz

o . . : Sterlini’nden Az Sterlini’nden Az
KUCUK OLCEKLI | 1 —49 Isci
ISLETME
22.8 Milyon ingiliz | 11,4 Milyon Ingiliz
. . . Sterlini’nden Az Sterlini’nden Az
ORTA OLCEKLI | 50 — 250 Isci
ISLETME

(Kaynak: Celik ve Akgemci, 2007: 119)
Bununla birlikte Ingiltere’de 6zellikle KOBI’lerle ilgili istatistiksel belirlemelerde

bulunulmas: durumunda, Ingiltere Ticaret ve Sanayi Bakanligi tarafindan belirlenmis olan

Tablo 1.6.’da verilen tanimlamalarin kullanilmasi adina hareket edilmektedir.
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Tablo 1.6. Ingiltere Ticaret ve Sanayi Bakanlig KOBI Tanim

ISLETME TANIMI CALISAN SAYISI
MIKRO OLCEKLI ISLETME 1-9isci

KUCUK OLCEKLI ISLETME 10 — 49 isci

ORTA OLCEKLI ISLETME 50 — 249 isci
BUYUK OLCEKLI iISLETME 250 ve Uzeri Isci

(Kaynak: Celik ve Akgemci, 2007: 120)

1.1.3.3. Fransa

Fransa’da KOBI’ler; yéneticilerin kisisel anlamda ve direkt olarak mali, teknik, sosyal,
ahlaki ve yasal prosediirler dogrultusunda belirlenmis ona zorunluluklar1 iistlendikleri

isletmeler olarak tanimlanmaktadir (Ulas, 2004: 180).

Fransa’da calisan sayis1 baglaminda degerlendirilerek belirlenen KOBI tanimlamas ile
ilgili belirlemeler de Tablo 1.7.”de verildigi sekilde ifade edilmektedir.
Tablo 1.7. Fransa ve KOBI Tanim

ISLETME TANIMI CALISAN SAYISI
KUCUK OLCEKLI ISLETME 1 —49 Isci

ORTA OLCEKLI ISLETME 50 — 249 Isci
BUYUK OLCEKLI ISLETME 250 ve Uzeri Isci

(Kaynak: Ulas, 2004: 181)

1.1.3.4. italya

Calisan sayis1 ve sabit sermaye yatirimi baglaminda tanimlanmis ve siniflandirilmis olan
Italya’da KOBI’ler, bununla birlikte isletmelerin profesyonel bir yoneticiye sahip olup
olmamalar1 baglaminda da degerlendirilerek KOBI ya da biyiik olcekli olarak
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nitelendirilmektedirler (Manville, 2007: 163). Bu dogrultuda Italya’da, eger isletmenin
profesyonel bir yoneticiye sahip olmasi s6z konusu ise, bu isletme “Biiyiik Olgekli Isletme”;

eger profesyonel bir yoneticiye sahip degilse de, bu isletme “KOBI” olarak tanimlanmaktadir

(Akgemci, 2001: 45).

Tablo 1.8.’de “Italya ve KOBI Tanimi1” ile ilgili belirlemeler yer almaktadur.

Tablo 1.8. Italya ve KOBI Tanim

ISLETME TANIMI CALISAN SAYISI
MIKRO OLCEKLI ISLETME 1-19 Isci
KUCUK OLCEKLI ISLETME 20 — 99 isci

ORTA OLCEKLI ISLETME 100 — 249 Isci
BUYUK OLCEKLI ISLETME 250 ve Uzeri Isci

(Kaynak: Akgemci, 2001: 47)

1.1.3.5. Almanya

Almanya’da KOBI’ler; farkli sektorlerde yer alma durumlarma, yillik cirosuna ve
istihdam edilen g¢alisan sayisina bagli olarak tanimlanmakla birlikte, “AB Uyum Yasalar1”

gercevesinde Tablo 1.19.”da verildigi dogrultuda tanimlanmaktadir (Bagriagik, 2009: 99).

Tablo 1.9. Almanya ve KOBI Tanim

ISLETME TANIMI CALISAN SAYISI
KUCUK OLCEKLI iSLETME 20 — 99 isci
ORTA OLCEKLI ISLETME 100 — 249 isci

(Kaynak: Bagniacik, 2009: 101)
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1.1.3.6. Amerika Birlesik Devletleri

ABD’de KOBI’ler; igerisinde yer alinan sektor, istihdam edilen galisan sayisi ve yillik
satis tutar1 baglaminda yapilmakta ve ABD ekonomisinin genel nitelikleri g6z Onilinde

bulundurularak, donem dénem KOBI tanimlamalari revize edilmektedir (Tiirkoglu, 2002: 133).

Tablo 1.10.’da “ABD ve KOBI Tanim1” ile ilgili belirlemeler yer almaktadir.
Tablo 1.10. ABD ve KOBI Tanim

SEKTOR CALISAN SAYISI | YILLIK SATIS TUTARI
IMALAT SANAYI
KUCUK OLCEKLI ISLETME 1-49 isci 2,5 Milyon ABD Dolarr’ndan Az
ORTA OLCEKLI ISLETME 50 — 499 isci 2,5-21,5 Milyon ABD Dolar1 Arasi
TOPTAN TICARET
KUCUK OLCEKLI ISLETME 1 - 49 isci 7 Milyon ABD Dolari’ndan Az
ORTA OLCEKLI ISLETME 50 — 499 Isci 7 — 25 Milyon ABD Dolar1 Arasi
PERAKENDE TICARET VE HIZMET
SEKTORU
KUCUK OLCEKLI ISLETME

) . - 3 Milyon ABD Dolarr’ndan Az
ORTA OLCEKLI ISLETME

- 3 — 13 Milyon ABD Dolar1 Arasi

TARIM ISLETMELERI
KUCUK OLCEKLI iISLETME - 0,5 Milyon ABD Dolarr’ndan Az
ORTA OLCEKLI ISLETME - 0,5 -9 Milyon ABD Dolar1 Arasi

(Kaynak: Tiirkoglu, 2002: 135)

1.1.3.7. Japonya

Japonya’da da KOBI’ler; sanayi sektorii, ticaret sektorii ve hizmet sektorii olmak iizere
temel ti¢ sektor baglaminda igerisinde yer alinan sektdre, istihdam edilen calisan sayisina ve

isletme sermayesine gore tanimlanmaktadir (Ersdz, 2010: 35).

“Japonya ve Sektdrel Bazli KOBI Tanimi” ile ilgili belirlemeler Tablo 1.11.’de yer

almaktadir.
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Tablo 1.11. Japonya ve Sektorel Bazh KOBI Tanim

SEKTOR CALISAN SAYISI SEMRAYE MIKTARI

SANAYI SEKTORU | 300 Kisiye Kadar 100 Milyon Japon
Yeni’nden Az

TICARET SEKTORU | 100 Kisiye Kadar 30 Milyon Japon Yeni’nden
Az

HIZMET SEKTORU | 50 Kisiye Kadar 10 Milyon Japon Yeni’nden
Az

(Kaynak: Ersoz, 2010: 37)

Tablo 1.11.’de s6z konusu edilen sektorel bazli KOBI tanimlamasi haricinde Japonya’da,

imalat sanayi 6lcek bazli KOBI tanimlamas1 da Tablo 1.12.de verildigi sekilde yapilmaktadir.

Tablo 1.12. Japonya ve Imalat Sanayi Olcek Bazh KOBI Tanim

ISLETME TANIMI CALISAN SAYISI
MIKRO OLCEKLI ISLETME 1-5Tsci

COK KUCUK OLCEKLI ISLETME 6 — 19 Isci

KOBI 20 — 299 Isci

(Kaynak: Ersoz, 2010: 37)

1.2. KOBI’LERIN ONEMIi

1980’11 yillar itibariyle Avrupa’da, 6lgek ekonomileri goriisiine alternatif bir yaklagim
olarak “kiigiik gilizeldir” anlayis1 genel kabul gormeye baslamistir (Oktay ve Giney, 2002: 2).
Bu baglamda da sadece Avrupa’da degil genel anlamda diinyanin birgok iilkesinde, kii¢lik ve
orta Olgekli sanayi isletmelerinin korunmasia ve gelistirilmesine yoOnelik olarak ve bu

isletmelerin gereksinimlerinin finansal ve teknolojik anlamda karsilanabilmesi i¢in destek
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saglayan kuruluslarla ilgili yasal diizenlemelerde bulunulmaya baslanmistir (Tosyali —

Sarikaya, 2005: 23).

KOBI’ler, dzellikle giiniimiiz itibariyle gerek genel anlamda tiim diinyada ve gerekse de
AB Uye Ulkeleri’nde istihdamin énemli bir béliimiinii karsilamalar1 bakimindan 6nemli
goriilmekte ve sanayi isletmeleri icerisinde biiyiik bir yer tutmaktadir (Ay ve Talasli, 2007:
175). Bununla birlikte KOBI’ler kiigiik ve esnek yapilar1 sayesinde, biiyiik dlgekli sanayi
isletmelerine gore gelismelere ¢cok daha hizli uyum saglayabilmektedirler (Ulas, 2004: 181).
Yine nitelikleri itibariyle dlgek iiretim yapilmasi yerine butik iiretimler yapan KOBI’ler, bu
sayede daha fazla miisteri memnuniyeti saglanabilmesini miimkiin kilabilmektedirler (Emir,

Sevim ve Arslanturk, 2012: 123 vd.).

KOBI’ler, bugiin i¢in AB Uye Ulkeleri’nde ve 6zellikle de ingiltere’de s6z konusu olan
issizligin giderilebilmesi ve istihdam artis1 saglanabilmesi icin bir ¢dzim yolu olarak
gorulmektedir (Neumann, Roberts ve Cauvin, 2010: 62). Bu baglamda KOBI’lerin is — istihdam
kapsaminda getirecegi artilarin belirlenmesine yonelik olarak Avrupa iilkelerinde 1970°1i
yillardan itibaren baglatilan ¢aligmalar, bugin igin de devam ettirilmektedir (Samiloglu ve
Demirel, 2001: 77).

Genel anlamda degerlendirildiginde de KOBI’lerin ekonomiye sagladigi katkilar ve
getirdigi art1 degerler, asagida verildigi sekilde ifade edilebilmektedir;

e KOBI’ler istihdam yaratilmas: slrecinde en etkin ¢Ozimlerden biri olarak
degerlendirilmektedir (Oktay ve Giney, 2002: 3).

e KOBTI’ler, esnek yapilari sayesinde yeniliklere hizla uyum saglayabilmeleri agisindan,
miisteri istek ve beklentilerinin karsilanmasinda biiyiik 6l¢ekli isletmelere gore daha

basarili sonuglar almaktadirlar (Al — Matarneh, 2011: 39).

e KOBI’ler, birgok iilkede bu anlamda saglanan devlet destekleri sayesinde girisimciligin
tesvik edilmesini saglamakta ve bu yoniiyle de ekonomik yasamin canlanmasina katkida

bulunmaktadir (Zakarevi¢ius ve Zuperka, 2010: 866).
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e KOBI’ler, butik iiretim yapabilme kapasitesine sahip olmalari bakimindan, iiriin
farklilagtirmasina biiyiikk 6l¢ekli isletmelerden daha hizli gidebilmektedirler (Al —
Matarneh, 2011: 39).

e KOBI’ler, biiyiik 6lgekli isletmelerin ihtiyag duydugu ara mallarm temin edilmesi
strecini Ustlendiklerinden, yine ekonomik sistemin belirli bir duzenlilik icerisinde

stirdiiriilmesine katki saglamaktadirlar (Oktay ve Guney, 2002: 3).

Belirtilen bu nitelikleri itibariyle KOBI’ler, ekonomik yapida s6z konusu olan daralmalara
ve hareketliliklere ¢ok daha hizli uyum saglayabilmektedirler ki, KOBI’lerin esnek

yapilanmalar olmalar ile ifade edilen husus da bu noktay1 ifade etmektedir.

1.3. KOBI’LERIN GENEL OZELLIKLERi VE ISLEVLERI

KOBT’ler, esnek yapilanmaya sahip isletmeler olmak bakimindan birtakim farkliliklar
icermekle birlikte, genel birtakim temel 6zelliklere ve islevlere sahiptirler. Bu temel 6zellikler
ve islevler, KOBI’lerin ekonomik yap1 igerisindeki dnemini belirlemekte ve bu yapinm

canlanmasina katki saglamaktadir.

Bu kapsamda KOBI’lerin ekonomik yap1 igerisindeki temel islevlerinden birisi, gelir
dagilimina olumlu katkida bulunmalaridir. Zira KOBI’ler isgiicii yaratma potansiyeline sahip
isletmeler olmak ve oOzellikle de gelir paylasiminda refah diizeyinin artirllmasina katkida
bulunmalar1  agisindan, gelir dagiliminin  dengeli  bir sekilde diizenlenmesini
saglayabilmektedirler. Bununla birlikte KOBI’ler, rant ve katma deger yaratmak suretiyle iilke

ekonomisinin gelisimine ve biiylimesine katki saglamaktadir (Diken, 1998: 46).

KOBI’lerin genel ozellikleri ve islevleri ile ilgili belirlemeler asagida verildigi sekilde

degerlendirilebilmektedir;

e KOBI’ler, rekabet giicleri diisiik isletmelerdir (Oztiirk, 2007: 45).
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KOBT’ler; isletmelerin sahip olduklar1 temel nitelikler dogrultusunda, iilke ekonomisine
finansman, pazarlama, yonetimi tedarik vb. gibi isletmecilik fonksiyonlariin yerine

getirilmesine baglaminda da katki saglamaktadirlar (Ozdemir ve digerleri, 2016: 571).

KOBI’ler, biiyiik dlgekli isletmelere gore daha fazla bagimsiz hareket edebilme
niteligine sahiptirler (Ghorbani, Johari ve Moghadam, 2012: 681).

KOBIler; tesebbiis yetenegine sahip isletmeler olmak bakimindan, iilke ekonomisine
girisimcilik ile ilgili eksikliklerin giderilmesi yoniinde katki saglamaktadirlar (Oztiirk,
2007: 45).

KOBI’ler; genellikle aile isletmeleri seklinde olusturulan ve “ise uygun adam”
diisiincesinden ziyade, “adama uygun is” diisiincesi ile istihdam olanagi sunan

isletmelerdir (Ozdemir ve digerleri, 2016: 571).

KOBI’ler, ézsermaye kullanimina yer verilen isletmelerdir (Ghorbani, Johari ve
Moghadam, 2012: 681).

KOBI’ler, yetki devri diisiik seviyelerde gerceklesen isletmelerdir (Oztiirk, 2007: 46).

KOBI’lerin genel 6zelliklerine iliskin diger baz1 belirlemeler de asagida verildigi sekilde

degerlendirilebilmektedir;

KOBT’ler, yoneticinin genellikle isletme sahibi oldugu isletmelerdir (Oralat, 2006: 49).

KOBT’ler, az yatirim ile ¢ok istihdam yaratma olanag: sunan isletmelerdir (Kog, 2013:
3683).

KOBTI’ler; emek — yogun calisan isletmeler olmak bakimindan, genelde diisiik vasifli
cleman istihdam edilmesi adina hareket edilen ve bu nitelikteki kisilerin istihdam
edilmesine katkida bulunan igletmelerdir (Zampetakis, Beldekos ve Moustakis, 2009:
167).

21



KOBI’ler, az yatirim ile ¢ok iiretim yapabilme potansiyeline sahip olan isletmelerdir
(Oralat, 2006: 49).

KOBI’ler, genel olarak pazarlama ve tanitim konusunda bilgi ve altyap: eksiklikleri

bulunan isletmelerdir (Kog, 2013: 3683).

KOBT’ler, genellikle talep degisikliklerine ve cesitliliklerine biiyiik 6lcekli isletmelere
gore daha ¢abuk uyum saglayabilen isletmelerdir (Oralat, 2006: 50).

Balantekin (2006: 37 vd.) tarafindan da KOBI’lerin genel 6zellikleri ve islevleri ile ilgili

belirlemeler asagida verildigi sekilde 6zetlenmektedir;

KOBI’ler, iirettikleri iiriinii siirli pazarlarda sunabilen isletmelerdir.

KOBI’ler, esnek yapilanmaya sahip olmalar1 bakimindan ekonomik dalgalanmalardan

ve/veya krizlerden, biiytlik 6l¢ekli isletmelere gore daha az etkilenen isletmelerdir.
KOBI’ler, bolgelerarasi dengeli kalkinmaya olanak saglayan ve bu yoniiyle de
ekonomik ve sosyal sistemin denge ve istikrar icerisinde olmasina katkida bulunan

isletmelerdir.

KOBI’ler, kiigiik olgekli ve dagmik yapilanmaya sahip olmalar1 bakimindan,

verimlilikleri de diisiik diizeyde gergeklesen isletmelerdir.

KOBT’ler, siklikla finansman sorunlari ile kars1 karsiya kalan isletmelerdir.

KOBI’ler, genellikle finansman sorunlar1 yasamalari dolayisiyla kapasite kullanim

oranlar1 da diisiik diizeyde gerceklesen isletmelerdir.

KOBI’ler, genellikle standartlara uygun iiretim yapmamalari / yapamamalari

dolayisiyla, ihracat potansiyelleri de diisiik isletmelerdir.
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e KOBI’ler, 6zsermaye yetersizligi ile karsi karstya kalmalar1 dolayisiyla yeterince
kurumsallasamamis olan isletmelerdir.

e KOBI’ler; mevzuatta s6z konusu olan birtakim eksiklikler dolayisiyla, genellikle devlet
tesviklerinden yeterince yararlanamayan, sermaye piyasalarindan kaynak temin etme

olanagi olmayan ve kredi temininde de biiyiik sorunlar yasayan isletmelerdir.

e KOBI'ler, genellikle “dogru yere — dogru yatinm yapma” belirlemesinde

bulunamadiklarindan, verimlilik oranlar diisiik isletmelerdir.

e KOBTI’ler, kimi zaman istihdam edilen personelin sosyal giivence primlerini dememek

adina, kayit dis1 ekonomi igerisinde yer alabilen isletmelerdir.

1.4. KOBI’LERIN SAHIP OLDUGU AVANTAJ VE DEZAVANTAJLAR

KOBI’lerin sahip olduklari niteliklerinden dolay, biiyiik 6lcekli isletmelerle mukayese
edildiklerinde birtakim avantajlara ve dezavantajlara sahip olduklar1 goriilmektedir. Calismanin

bu asamasinda, bu avantajlar ve dezavantajlarla ilgili belirlemelere yer verilecektir.

1.4.1. KOBI’lerin Sahip Oldugu Avantajlar

Onceki anlatimlarda da yer verildigi iizere, bugiin itibariyle AB’deki tiim is olanaklarinin
% 99’unu KOBI’ler saglamaktadir. KOBI’lerin bu denli énemli istihdam olanagi sunmasi,
mutlaka ki sadece AB’ye 0zgii bir durum degildir. Zira genel anlamda degerlendirildiginde
goriilmektedir ki; biiyiik lgekli isletmelere gdre birgok avantaj sunmasi bakimindan KOBI’ler
girisimcilerin ilgisini gekmekte ve diinya genelinde ulusal ekonomiler igerisinde dnemli bir yer

teskil etmektedir.
Bu baglamda KOBI’ler, éncelikli olarak kiiciik ya da orta dlgekli bir isletmeye sahip

olunmas1 bakimindan; girisimcilere miisteri ve isletme personeli ile daha yakin iliskiler

icerisinde bulunulmasina ve pazarlama, tiretim ve hizmet konularinda biiyiik isletmelere gore
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daha esnek bir yapilanma olanagi sunmasi bakimindan rekabet avantaji saglamaktadir

(Akgemci, 2001: 29).

KOBI’lerin belirtilen bu nitelikleri dogrultusunda sahip oldugu esneklik, dis ¢evrede
ve/veya ekonomik yapida meydana gelebilecek olan degisikliklere ve gelismelere yerinde ve
zamaninda uyum saglayabilmesine olanak tamimakta ve bu temelde de KOBI’ler, ekonomik
yapida bircok olumsuzluk s6z konusu olsa dahi, siireci biiyiik 6l¢ekli isletmelere gore cok daha

az zararla kapatabilmektedirler (Sahin ve Demir, 2001: 33 vd.).

Bununla birlikte KOBI girisimcileri, kiigiik ve orta dlgekli bir isletmeye sahip olmalar
bakimindan, tiretimlerini genel olarak yerel pazarlara sunmaktadirlar. Bu durum da neticesinde
KOBI girisimcilerinin yerel pazarlar1 daha iyi taniyabilen, pazarin énceliklerini, 6zelliklerini
ve gereksinimlerini daha iyi gorebilen ve bu temelde de satici ile aralarinda daha yakin iligkiler
kurabilen kisiler olmak bakimindan, bu durumu da yine isletmelerinin avantaji yoniinde

kullanabilmektedirler (Oktay ve Gliney, 2002: 4).

KOBT’ler; biiyiik 6l¢ekli isletmeler gibi biiyiik boyutlu iiretimler ger¢eklestirmediklerinden,
talep degisiklikleri dogrultusunda fiiriinlerinde daha hizli revizyonlar yapabilmekte ve
miisterilerinin talep ve beklentilerine uygun olarak 6zel stiller, ambalajlama vb. gibi hususlar1

gOzetebilmektedirler (Emir, Sevim ve Arslanturk, 2012: 125).

Aym sekilde biiyiik 6lgekli isletmelerin hatali tiretimlerini telafi etmeleri oldukga zor
olmaktadir (Samiloglu ve Demirel, 2001: 79). Zira biiyiik rakamlar ifade eden hatali {iretimler
biiyiik olgekli isletmeler tarafindan ya hi¢ telafi edilememekte ya da belirli oranda telafi
edilebilmeleri dolayisiyla, yine neticesinde miisteri beklentilerinin karsilanmasit miimkiin

olamayabilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde de KOBI’lerin sundugu avantajlardan bazilar1 asagida

verildigi gibi ifade edilebilmektedir;

e KOBI’ler; isletme sahibi ile isletme personeli arasinda ¢ift yonlii bir iletisim olanag

saglamas1 bakimindan, isletme personelinin isini ya da isletmeyi daha fazla
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sahiplenmesini ve bu dogrultuda da yiiksek bir motivasyon ve verimlilik diizeyi ile

calismasini saglayabilmektedir (Mucuk, 2000: 8).

KOBIler; biiyiik 6l¢ekli isletmeler gibi biiyiik yatirmlarin yapilmasini gerektirmeyen
isletmeler  olmalar1  bakimindan, teknolojik  yeniliklere kolayca uyum

saglayabilmektedir (Bagriagik, 2009: 31).

KOBI’ler, ¢alisan sayisinin az olmasi bakimindan, biiyiik &l¢ekli isletmelere gore

yonetilmeleri ¢ok daha kolay olan isletmelerdir (Cetin, 1996: 42).

KOBI’ler, biiyiik rakamlar ifade eden iiretimler gergeklestirmediklerinden, iiretilen
mallarin depolanmasi ve satis ya da pazarlama siirecinden kaynaklanan sorunlarin

bertaraf edilebilmesi ¢ok daha kolay olabilmektedir (Erdogan, 2008: 19).

KOBI’ler, emek — yogun teknolojiyi kullanmalari bakimindan, biyiik 6lcekli
isletmelere gore istihdama daha biiyiik katkilar saglayabilmektedir (Oktay ve Giiney,
2002: 4).

KOBI’ler, finansal kaynak temininde yabanci sermaye kullanilmasi yerine zsermaye
kullanimi1 yoluna gittiklerinden, hem elde edilen karin yatirim harcamalarina
doniistiiriilmesi olanakli olmakta hem de isletmeler daha az maliyetle daha biiyiik

tiretimler gergeklestirebilmektedirler (Mucuk, 2000: 9).

KOBI’lerin gogunlukta olmasi, iilke ekonomisinde rekabetci bir ortamm dogmasina
neden olmakta ve bu durum da hem ekonomik yap1 anlaminda hem de miisteri talep ve
beklentilerinin karsilanabilmesi adina bir¢ok arti degeri beraberinde getirmektedir

(Cetin, 1996: 45).

KOBI’ler, birgok iilkede biiyiik 6lgekli isletmelerin yan sanayi ya da taseronu olmak
bakimindan, bu yondeki iiretimlerin de gercgeklestirilmesine katki saglamaktadirlar

(Erdogan, 2008: 20).

25



e KOBI’ler, girisimlerin isletmelerini kendi bolgelerinde ya da yasadiklar1 yerlerde
kurmalar1  dolayisiyla, kalkinmanin yayginlastirilmasina katki  saglamaktadir

(Bagnacik, 2009: 33).

e KOBI’ler, biiyiikk olgekli isletmelere gore yonetim tarafindan daha kolay
denetlenebilmektedir (Oktay ve Guney, 2002: 5).

1.4.2. KOBI’lerin Sahip Oldugu Dezavantajlar

KOBIler, dzellikle sermaye yetersizligi ve yonetim basarisizligi s6z konusu oldugunda
birtakim olumsuzluklarla karsi karsiya kalabilmektedirler. Bu baglamda KOBI’ler, biiyiik
Olcekli isletmeler gibi biiyiik sermayelere endeksli isletmeler olmamalart dolayisiyla, yatirim
yapilmasi gerektiginde sermaye yetersizligi kars1 karsiya kalinabilmektedir (Carikei, Titiz ve

Eroglu, 2002: 231).

Bununla birlikte KOBI’ler, genel olarak girisimcinin kendisi ya da isletme sahibi tarafindan
yonetildiginden, profesyonel bir yonetim anlayisindan yoksun kalabilmekte ve bu durumda
birgok sorunu beraberinde getirebilmektedir. Bu temelde KOBI’lerde yonetimin basarisiz

olmasinin ana nedeni, ¢ogu zaman finansal yetersizlik olabilmektedir (Mucuk, 2000: 21).

KOBI’ler, genellikle aile isletmeleri seklinde faaliyette bulunduklarindan, yonetim ve
pazarlama gibi bir¢ok siirecin bu yonde egitim almis kalifiye personel tarafindan degil de, yine
aile liyeleri tarafindan koordine edilmesi s6z konusu olmaktadir ki, bu durum da neticesinde
bircok olumsuzlugu beraberinde getirebilmektedir (Bagriagik, 2009: 40). Hatta birgok KOBI’de
AR - GE ya da pazarlama departmani anlaminda yonetim fonksiyonlarinin yerine getirilmesine

yonelik birimlerin yer almasi dahi s6z konusu olmayabilmektedir.

KOBI’lerde, yonetim ile personel arasinda sz konusu olan samimi iliskiler bir yoniiyle
avantaj olarak degerlendirilebilmekle birlikte, bu sinirin agilmasi s6z konusu oldugunda, giiven
sorunu ortaya ¢ikabilmekte ve bilgilendirme siireci aksayabilmektedir. Bu durum da neticesinde

miisteri talep ve beklentilerinin karsilanmasinda birtakim sorunlar yasanmasini beraberinde
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getirebilmekte ve miisterilerin sorunlarina yonelik hizli, dogru ve zamaninda ¢oziimler

uretilemeyebilmektedir (Tirkoglu, 2002: 75).

Finansal acidan degerlendirildiginde de KOBI’ler, ¢alismanin ilerleyen béliimlerinde de
ayrintili olarak degerlendirilecegi iizere; yine profesyonel anlamda bir finansman yonetimi
dogrultusunda yonetilmediklerinden siklikla sermaye yetersizligi, ihtiya¢ duyulan kapitalin
saglanamamasi, uzun ya da kisa donemli finansal planlama yetersizligi, banka ya da diger
finans kuruluslarina yeterli glivence saglayamadiklarindan bu kuruluslardan yeterli destek
gorememe, kurumsallasamadiklar1 i¢in dig kaynak temininde sikinti yasama, sermaye
piyasalarindan yeterince yararlanamama, finansal etkileri geregi gibi yorumlayamama, finansal

etkinlikleri geregi gibi takip edememe vb. nedenlerden dolayr rekabetin gerisinde

kalabilmektedirler (Akgemci, 2001: 11).

Tiim bunlarin yaninda, 6zellikle enflasyonun yiiksek oldugu donemlerde yeterli hammadde
ve/veya yardimci madde stoku yapamadiklarindan, iiretim hacmini genisletme siirecinde
yetersiz kalabilmekte ve giliglerini yitirerek rekabet siirecinin disinda kalabilmektedirler
(Bagriagik, 2009: 43). Ayni sekilde maruz kalinan finansal zorluklar dolayisiyla kalifiye eleman
ve altyap: yetersizlikleri ile kars1 karsiya kalabilen KOBI’ler, yine rekabet ortamina uyum
saglayamayarak {iretimlerini tamamiyla durdurmak durumunda kalabilmektedirler (Cetin,

1996: 93).

Bununla birlikte KOBI’ler, etkin ve nitelikli bir muhasebe sistemine sahip olmadiklarinda
rekabet piyasasinda basarili olamayabilmekte ve firma degerlemesi yapilmadigindan ya da
dogru bir degerlemede bulunulmadigindan biiyiik hatalar ortaya ¢ikabilmektedir (Carike1, Titiz
ve Eroglu, 2002: 233).

Bu belirlemeler cergevesinde KOBI’lerin dezavantajlari asagida verildigi gibi ifade

edilebilmektedir;

e KOBI’ler, ozellikle yetersiz yasal diizenlemeler dolayisiyla birgok sorunla kars1 karsiya
kalabilmekte ~ve bu sorunlarin  ¢6ziimlenmesine  yoOnelik  uygulamalar

gergeklestirilemeyebilmektedir (Wilkinson, Dundon ve Grugulis, 2007: 1281).
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KOBI’ler, monopolitik davranislara ve genis ¢ikar gruplarina karsi miicadele edebilecek
nitelige ve giice sahip olmadiklarindan bir¢cok sorunla kars1 karsiya kalabilmektedir

(Akgemci, 2001: 16).

KOBIler; diisiik is¢i verimliligine ve yiiksek ortalama maliyetlere sahip isletmeler
olmak bakimindan, genel olarak personeline diisiik iicret vermekte ve bilakis de bazen
tekelci firmalardan daha ylksek fiyatla hammadde satin almak durumunda
kalabilmektedir (Omar, Arokiasamy ve Ismail, 2009: 96).

KOBI’ler, ihalelerde biiyiik 6lcekli isletmelere gore daha giigsiiz konumda
olduklarindan ya basarili sonuglar elde edemeyebilmektedirler ya da bazen ihalelerden

hi¢ haberdar olamayabilmektedirler (Wilkinson, Dundon ve Grugulis, 2007: 1281).

KOBIler, biiyiik 6lgekli isletmelerin ¢alisanlarina sagladigi sosyal giivence olanaklarimni
saglayamadigindan, c¢ogu zaman Ozellikle kalifiye personel igin ¢ekici

olamayabilmektedir (Akgemci, 2001: 16).

KOBI’lerin iiretim yaptig1 alanlarda biiyiik 6lgekli isletmeler iiretim yapmaya
basladiklarinda, tekellesme ortaya c¢ikmakta ve biiyiik dlgekli isletmeler ile rekabet
edebilme giiciine sahip olamayan KOBI’ler iiretimlerini tamamen durdurmak

durumunda kalabilmektedirler (Omar, Arokiasamy ve Ismail, 2009: 96).

Tiim bunlarin yaninda KOBI’ler; olumsuz rekabet sartlari, {iriin gelistirme eksikligi, {iretim

ve satig siireci arasinda s6z konusu olan koordinasyon eksikligi, isyerinin ve/veya yerlesim

alaninin kiigiik olmasi, yabanci dil bilen personele sahip olmama vb. gibi etmenler dolayisiyla

da bir¢ok olumsuzluga maruz kalabilmektedirler.

1.5. KOBI’LERIN EKONOMIiK KALKINMAYA ETKIiLERI

Avrupa Komisyonu 7. Cerceve Programi’nda, KOBI’lerle ilgili asagidaki belirlemelere yer

verilmektedir (Avrupa Komisyonu 7. Cergeve Programi, 2018);
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“Kiiciik isletmeler; Avrupa’min endiistri ve ticaret yapisimin temel unsurlaridir ve bu

yoniiyle de ekonomik yapimn saglhikly bir sekilde koordine edilebilmesi agisindan, teknolojik

gelismelerin ana unsurlari olmak bakimindan itici giice sahiptirler”.

Avrupa Komisyonu 7. Cer¢eve Programi’nda yer verilen bu belirleme, KOBI’lerin

ekonomik ve sosyal sistem icerisinde onemli olduklarini ifade etmektedir. Bu temelde

KOBI’lerin ekonomik kalkinmaya etkileri ile ilgili belirlemeler asagida verildigi gibi
ozetlenebilmektedir (AB KOBI Politikalar1 Bilgi Notu, 2005: 71 vd.);

KOBIi’ler, iilke ekonomilerinin girisimcilik ve AR - GE faaliyetleri ile

desteklenmelerini saglamak bakimindan 6nem arz etmektedirler.

KOBIler, yeni iiriin ve/veya hizmetlerin ¢ok kisa siirede piyasaya sunumuna olanak

saglamalar1 bakimindan 6nem arz etmektedirler.

KOBI’ler, diisiik hacimli ancak yiiksek fonksiyonlu iiriinlerin {iretimine yer vermeleri

bakimindan 6nem arz etmektedirler.

KOBI’ler, daha az malzeme ile gok daha fonksiyonlu iiriinlerin iiretimine yer vermeleri

bakimindan dnem arz etmektedirler.

KOBI’ler, bolgelerarasi ekonomik ve sosyal dengelerin saglanmasina katki saglamalari

bakimindan 6nem arz etmektedirler.
KOBI’ler, teknoloji kullanimina yer verebildikleri oranda, bilisim ve iletisim
baglamindaki degisimlerin kisa siirede paylasilabilmesine olanak saglamalari

bakimindan dnem arz etmektedirler.

KOBI’ler, mesleki egitim alaninda, bir anlamda egitim kurumu olma islevini yerine

getirmeleri bakimindan 6nem arz etmektedirler.
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e KOBI’ler, yeni fikir ve icatlarin iiretime / hizmete doniistiiriilebilmesinde énem arz

etmektedirler.

Tablo 1.13.’de “KOBI’lerin Ekonomiye Katkilart Baglaminda Ulke Ornekleri (2012)” ile

ilgili belirlemeler yer almaktadir.

Tablo 1.13. KOBI’lerin Ekonomiye Katkilar1 Baglaminda Ulke Ornekleri (2012)

ULKELER
ORANLAR ABD | ALMANYA | JAPONYA | INGILTERE | FRANSA | ITALYA | TURKIYE
KOBI’lerin Toplam
Isletmelere Oram

97,2 | 99,8 99,4 96 99,9 97 98,8
KOBI’lerin Istihdam Oramni
(%)

50,4 | 64 81,4 36 49,4 56 45,6
KOBI’lerin Yatirrm Pay1
(%)

38 44 40 29,5 45 36,9 6,5
KOBI’lerin Uretim Pay1
(%) (Katma Deger)

36,2 | 49 52 25,1 54 53 37,7
KOBI’lerin Ihracat Pay1
(%)

32 311 38 22,2 23 - 8
KOBI’lere Verilen Kredi
Pay1 (%)

42,7 | 35 50 21,2 48 - 3-4

(Kaynak: Yildiz ve Alp, 2012: 36)
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1.6. KOBI’LER VE ULKE DEGERLENDIRMELERI

1.6.1. Diinya Genelinde KOBI’ler

KOBI’ler; iilkelerin ekonomik ve kurumsal yapilari ile direkt baglantili olarak katma
deger sagladiklar1 gibi, genel olarak sanayilesme, kentlesme, optimal dagitim ve ticaret
uygulamalar1 i¢in 6nem arz etmektedir. Bu baglamda KOBI’ler, bolgeler arasi kalkinma
farkliliklarinin giderilebilmesinden {iretim kaynaklarinin daha etkin kullanilabilmesine dek
uzanan genis bir yelpazede, ekonomilerin vazgecilmez unsurlari olarak degerlendirilmektedir

(Martin, 2012: 1320).

Bu baglamda genel olarak tiim diinyada ekonomik, politik ve stratejik belirlemelerin
bulunulmas: siirecinde KOBI’lere yonelik degerlendirmelere de yer verilmesine 6zen
gosterilmektedir. Zira KOBI’ler, bdlgesel kalkinmaya yaptig1 katkilar dogrultusunda hem i¢
gbcilin bir nebze de olsa dnlenebilmesine ve plansiz kentlesmenin 6niine gegilebilmesine hem

de sosyal barisin korunmasina ve kalifiye eleman yetistirilmesine destek olmaktadir (Ersoz,
2010: 3).

Diinya genelinde 1945 — 1970 aras1 donemde biiyiik 6l¢ekli isletmeler agirlik tagimis ve
ekonomik biiyiime ve kalkinma faaliyetleri bu igletmelere gore diizenlenmistir. Fakat siire¢
icerisinde KOBI’lerin biiyiik 6lgekli isletmeler karsisinda birgok avantaja ya da iistiin yone
sahip oldugunun anlasilmasi ile birlikte bircok iilke, istihdam yaratma politikalar1 kapsaminda
ve rekabet ortammin olusturulabilmesinde KOBI’lerin desteklenmesine énem vermeye

baslamistir (Bagriagik, 2009: 49).

Diinya genelinde yasanan 1970 Krizi siirecinde ve sonrasinda, yani 6l¢ek ekonomisinin
onem kazanmaya baslamasi ile birlikte KOBI’ler biiyiik 6lcekli isletmelerden daha fazla
kazanmaya basladiklarinda ve hatta bir¢ok biiyiik 6lgekli isletme iiretimlerini durdurma karari
alirken KOBI’lerin iiretimlerini artirarak devam ettirdiklerinde dikkatleri iizerilerine cekmeye
baslamislardir (Dinger, 2006: 269). Zira bu siiregte KOBI’ler, biiyiik 6lgekli isletmelerin
saglayamadig: iiretim rasyonalizasyonu ve talebin yiiksek gelir esnekligi ya da diisiik fiyat

esnekligi gosterdigi liriinlerin liretimine agirlik verebilme gibi olanaklar sunabildiklerinden,
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ckonomik kriz siirecinden en az etkilenen isletmeler olmay1 basarabilmislerdir (Diken, 1998:

41).

Gelismis ve gelismekte olan iilke ekonomilerinde KOBI’lere yonelik istatistiklere
bakildiginda da, bu isletmelerin ekonomik yapiya katkilar1 daha net olarak goriilebilmektedir.
Bu cercevede her ne kadar KOBI’lerin tanimlanmasi ya da siniflandirilmast ile ilgili tilkesel ve
hatta bolgesel farkliliklar sz konusuysa da, KOBI’lerin iilke ekonomilerine katki saglamasi

hususu diinya genelinde ortaktir (Ersdz, 2010: 4).

Bu temelde de icerisinde yer aldigimiz 21. yiizyilda; KOBI’lerin sadece istihdam
yaratmaya yoOnelik katkilar1 goz oniinde bulundurularak politikalar gelistirilmemekte, ayni
zamanda ve belki de daha fazla satis ve yonetim siirecinde ve koordinasyonunda yeniliklere
acik ve ¢agi gereklerine Snem verem KOBI’lerin agilmasi yéniinde politikalar iiretilmektedir

(Bagniacik, 2009: 55).

Diinya geneli i¢in degerlendirmede bulunuldugunda goériilmektedir ki; iilkesel ve/veya
bolgesel farkliliklar gosteriyor olmalar1 dogrultusunda KOBI’lerin % 40 ile % 80 arasinda
istthdama katki saglamalar1 ve % 30 ile % 70 arasinda da Gayri Safi Milli Hasila’nin (GSMH)
KOBI’ler tarafindan olusturulmasi s6z konusudur (Erséz, 2010: 4). Bu rakamlar da neticesinde,
KOBT’lerin biiyiik 6lcekli isletmelere gore acik bir iistiinliige sahip olduklarini gostermesi

bakimindan anlamlidir.

1.6.2. Avrupa Birligi’nde KOBI’ler

1970’li yillara dek KOBI’lerin ekonomik yapiya katkilarma yonelik dogru
degerlendirmelerde bulunamamis olan Avrupa Toplulugu (AT), 1973 yilinda yasanan petrol
krizinden ¢ok fazla etkilenmistir (AB KOBI Politikalar1 Bilgi Notu, 2005: 26 vd.). Bu donemde
KOBI’lerin biiyiik 6lcekli isletmelere gdre daha hizli bir sekilde piyasa kosullarma uyum
saglayabildikleri fark edilmis ve bu donemden itibaren AT de KOBI’lerin kurulmasina yonelik

tesvikler artirilmis ve mevcut KOBI’ler modernizasyona tesvik edilmistir (Erkan, 2008: 2 — 3).
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1987 yil1 itibariyle KOBI’lere yonelik politikalar Avrupa Tek Pazari’na bu isletmelerin
uyumlagtirilmasina yonelik olarak belirlenmeye baglanmis ve donem itibariyle Avrupa
genelinde s6z konusu olan issizlige en énemli ¢oziim KOBI’lerin istihdam olanaklari olarak
goriilmiistiir (Diken, 1998: 43). Bugiin igin degerlendirildiginde de gériilmektedir ki KOBI’ler,
AB Uye Ulkeleri’nde sosyo — ekonomik etkileri nedeniyle olduk¢a énem tagimaktadir.

Bu baglamda da KOBI’ler hem istihdam yaratma strecinde hem de ekonomik bilyiimede
oynadiklar1 rol dolayistyla AB’nin gelismesini ve giiclenmesini saglayan / saglayacak olan
onemli degerler arasinda kabul edilmektedir (Ers6z, 2010: 5). Bu degerlendirme ¢ergevesinde
AB ve Uye Ulkeler diizeyinde KOBI’lere yonelik politikalar gelistirilmekte ve KOBI’ler, AB
ekonomisinin diinya genelinde ya da kiiresel anlamda rekabet olanaklarina kavusabilmesinin

en Onemli degerleri arasinda kabul edilmektedir.

1.6.3. Tiirkiye’de KOBI’ler ve Genel Yapisi

Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’”de KOBI’ler; ekonominin motoru olarak
gorlilmekte ve istihdam yaratma, ekonomik ve sosyal istikrarin devamliligini saglama ve
muhafaza etme, girisimcilik ruhunu ve yeniligi destekleme baglaminda ele alinmaktadir (Ersoz,
2010: 6). Bu baglamda Tiirkiye’de KOBI’ler, isletmelerin ve istihdamin biiyiik farkla en yiiksek
rakamlarimi ifade etmekte ve ililke genelinde gerceklestirilen tiim tretimlerin % 65’ini
gerceklestirerek, bir anlamda Tiirkiye’de 6zel sektoriin belkemigini olusturmaktadir (KSEP,

2010: 12).

Bununla birlikte iilkemizde KOBI’lerin genel olarak elverissiz yap1 kosullarina sahip
olduklar1 bilinmektedir. Bu durum, KOBI’lerin is firsatlarim ya da istihdam olanaklarimi
kisitlamaya yonelik hareket etmelerine neden olmakta ve KOBI’lerin saglayabilecegi gercek
katma deger ortaya konulamamaktadir (Ersoz, 2010: 6). Ornegin; Tiirkiye’de KOBI’ler,
ozellikle sehir merkezlerinin disinda konumlandirilmakta ve bu ve baska bircok nedenden

dolay1 da KOBI’ler yeterince denetlenememektedir.
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Ulkemizde her ne kadar KOBI’lerle ilgili calismalar yapan bircok kurum ve kurulus bu
yondeki girisimlerle ilgili belirlemelerde ya da istatistiki saptamalarda bulunmaktaysa da,

neticesinde bu verilerin yetersiz ya da giivenilmez oldugu sdylenebilir.

Tiirkiye’de KOBI’lerin % 65’inin merkezi Marmara Bolgesi’'nde (istanbul dahil) ve
Izmir’de yer almaktadir. Dogu Anadolu Bolgesi ve Giineydogu Anadolu Bélgesi ise, iilke
genelinde % 20’lik bir oranla en az KOBI’ye sahip bélgeler olarak ifade edilmektedir. Bununla
birlikte kuglk oOlgekli isletmelerin daha ¢ok az gelismis bolgelerde konumlandirildigi,
KOBT’lerin en fazla bulundugu Marmara Bolgesi ve Izmir’de daha ¢ok orta 6lgekli isletmelerin

yer aldig1 goriilmektedir (KSEP, 2010: 13).

Tiirkiye; gida isleme, tekstil ve perakendecilik sektorii baglaminda faaliyet gdsteren
KOBT’ler agisindan, AB Uye Ulkeleri’ne nazaran daha diisiik iiretim diizeyine sahiptir (Cetinel,
Yolal ve Emeksiz, 2008: 45). Bununla birlikte KOBI’lerin iilke ekonomisine sagladiklari
katkilar agisindan da iilkemiz, AB Uye Ulkeleri ile karsilastirildifinda en alt sirada yer
almaktadir. Aymi sekilde {ilkemizde KOBI’lerin ihracat ve yatirima katkis1 da diisiik diizeyde
gerceklesmektedir (Cho, 2008: 143).

2000’li yillarla birlikte KOBI’lere saglanan devlet destegi ve verilen tesviklerin orani
artmigsa da, halen kredi olanaklarinin KOBI’lerden ziyade biiyiik olgekli isletmelere
yonlendirildigi goriilmektedir. Sadece KOBI’lere yonelik hizmet veren departmanlara sahip
kamu ve 6zel bankalar olmakla birlikte, KOBI’lere saglanan kredilerin ya kisa vadeli ya da

istisnai olarak orta vadeli olmasi, bu isletmelerin yeterince desteklenememelerine neden

olmaktadir (KSEP, 2010: 14).

Tablo 1.14.’de “Tiirkiye’deki KOBI’lerin Ekonomideki Paylarinin Segilmis Bazi

Ulkelerle Mukayesesi” verilmektedir.
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Tablo 1.14. Tiirkiye’deki KOBI’lerin Ekonomideki Paylarimin Secilmis Baz1 Ulkelerle

Mukayesesi
ULKE TUM TOPLAM ISTIHDAM | KATMA DEGER
ISLETMELER ICINDEKI PAYI (%) | ICINDEKI PAYI (%)
ABD 08,9b 57,9b 509
HINDISTAN 97,3¢ 66,9¢
JAPONYA 08,2b 66P 49,30
GUNEY 99,9f 87,7f 49 2f
KORE
BREZILYA 99,9¢ 67¢
MALEZYA 99,0¢ 65,2¢ 31,29
AB 27 99,8¢ 67,4¢ 57,7¢
INGILTERE 99,6P 54,1P 51
ALMANYA 99,5P 60,4P 53,6°
ITALYA 99,9b 81,1b 71,3°
TURKIYE 99,92 782 552

(Kaynak: KSEP, 2010: 13)
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IKiNCi BOLUM

KOBI’LERIN KARSILASTIGI FINANSAL SORUNLAR VE COZUM
ONERILERI

2.1. KOBI’LERIN KARSILASTIGI FINANSAL SORUNLAR

Tiirkiye’de KOBI’lerin kars1 karsiya kaldiklar1 finansal sorunlar, ne yazik ki daha
kurulmalar1 asamasindan itibaren kendisini ortaya koymaya baslamakta ve biiyiik oranda da
variyetleri siiresince devam etmektedir. Ozellikle kurulmalar1 asamasinda 6zkaynak temini
noktasinda sikinti yasayan KOBI’ler, kurulmalarinin ya da faaliyetlerini baslatmalarinin
ardindan da fon ihtiyaci duymaya basladiklarindan, sermaye piyasasina yonelerek ortaklarca
sermaye artirimi yoluna girmektedirler (Celik ve Akgemci, 2007: 31). Ancak Ulkemizde
KOBI’lere fon temin edecek kurum ve kuruluslarin azlig1 ve sermaye piyasalarinin da s18 yapisi
dolayistyla, KOBI’lerin sermaye piyasalar1 yolu ile finansman saglamalar1 olanaklar1 bir

anlamda s6z konusu olamamaktadir.

Bu dogrultuda fon ihtiyaglarmi karsilayabilmek igin bankalara yénelen KOBI’ler; para
piyasasinda bankalarin kredi olanagi saglamak icin talep ettikleri teminatlarin asir1 yiki ve
kredi maliyetlerinin yiiksek olmasi dolayisiyla bankalar tarafindan daglanan kredilere de olmasi

gereken oranda ulasamamakta ve finansman sorunlarini ¢oziimleyememektedirler (MUslimov,
2012: 51).

Tim bu sorunlarin neticesinde ekonomik istikrarsizliklar, bankacilik sisteminin
niteliginden kaynaklanan yapisal sorunlar ve KOBI’lerin kendi yapilanmalarindan kaynaklanan
sorunlar dogrultusunda kars1 karstya kalman finansman yetersizligi, KOBIlerin variyetlerini
devam ettirememelerine neden olabilmektedir. Bununla birlikte isletmenin fonlarin ihtiyag
duyulan boliimlere aktarilmasinda ve yonetilmesinde ya da genel anlamda finansal yonetim
anlaminda yetersizlikleri s6z konusu olmaya basladiginda da, sorunlar ¢ok daha

blylyebilmektedir.
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2.1.1. Kredi Temin Edilmesinde Yasanan Sorunlar

Belirtildigi iizere KOBI’ler, daha kurulmalar1 asamasindan itibaren kredi temininde
sorunlar yagayabilmekte ve kaynak sikintisi ile kars1 karsiya kalabilmektedirler. Girisimcinin
yatirim karar1 almasi ile baslayan bu siireg, ticari faaliyetlerin hizlanmaya baslamasi ve satis
hacimlerinde artig goriilmesi ile birlikte ek sermayeye ihtiya¢ duyulmasi ile devam etmektedir

(Balantekin, 2006: 57).

Boylesi bir durumla karsi karsiya kalan KOBI’ler, eger kendi olanaklari ile ya da sahip
olduklar1 mevcut olanaklarla bu durumu bertaraf edebilme olanagina sahip degillerse, kimi
zaman yakin dost ve/veya akrabalarindan bor¢ alma kimi zaman da riskli kurumlardan yiiksek
faizlerle kredi temin etme yoluna gidebilmektedirler. Bu yonde hareket edilmesi ise, sorunlarin
cozlimlenmesi bir yana, bilakis bagka birtakim sorunlarin giindeme gelmesine neden

olabilmektedir (Ipekgil — Dogan, Marangoz ve Topyan, 2003: 103).

KOBI’ler, kredi olanaklarindan yararlanabildikleri durumlarda da; verilen kredilerin
yeterli diizeyde olmamasi ya da isletme beklentilerine uygun diismemesi, maliyetlerin yiliksek
diizeyde olmasi, kisa vadeli kredi olanaklarindan yararlanmak durumunda kalmalar1 ve kredi
kurulusu tarafindan talep edilen ipotek miktarinin karsilanmasinda giicliik yasanmasi vb.

sorunlarla karsi karsiya kalabilmektedirler (Muslimov, 2012: 53).

Neticesinde tiim bu durumlar KOBI’lerin finansman maliyetlerine direkt olarak
yansimakta ve maliyetlerin ylikselmesine neden olmaktadir ki, bu ve baska nedenlerden otiirii

KOBIler, kredi olanaklarindan yararlanmay1 tercih edebilmektedirler.

Konu kapsaminda yapilan arastirmalar dogrultusunda, KOBI’lerin 6zellikle kredi yoluyla
finansman temininde teminat gdsterememe sorununu yasadiklar1 goriilmektedir. Zira bir¢cok
isletme, bu kapsamda tlilkemizde banka kredilerinin verilmesi siirecinde miisteriden talep edilen
teminat tirli gayrimenkul ipotegi anlaminda talep edilen ipotegi ya da kefaleti

karsilayamamaktadir (Yazici, 2008: 40).
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Ozellikle uzun vadeli kredi olanag1 saglanmasinda bankalarin ve kredi olanag: saglayan
kuruluslarin sifira yakin bir riskle ¢alismak istemeleri nedeniyle, isletmelerin makine, techizat
ve araglar1 gibi varliklarinin teminat olarak kabul edilmemesi dolayisiyla da, gayrimenkul
ipotegi talebini karsilayamayan isletmeler, kredi olanaklarinda yararlanamamaktadirlar

(Savagir, 2009: 65).

Bununla birlikte kredi olanagi sunan kuruluslarin beklentilerinin karsilanmasina yonelik
biiyiik 6lgekli isletmeler varliklarini teminat gostermekteyken, kiigiik 6lgekli isletme sahipleri
kisisel malvarliklarini teminat gostermekte, iflas halinde de tiim malvarliklarini kaybetme riski

ile kars1 karsiya kalmaktadirlar (Balantekin, 2006: 59).

Neticesinde teminat ve kefalet kosullarin1 saglayarak kredi olanagindan yararlanabilen
KOBI’ler, bu durumda da kredi islem maliyetlerinin yiiksek olmasi dolayisiyla yiiksek
finansman maliyetleri ile kars1 karsiya kalmaktadirlar. Biiylik olgekli isletmeler gibi kredi
maliyetlerini fiyatlara yansitamayan KOBI’ler, bu durumda da yine kredi sorunlar ile karst

karsiya kalmaktadirlar (Yazici, 2008: 41).

Konu ile ilgili yapilan arastirmalarda gostermektedir ki, bu ve benzeri nedenler
dolayistyla kredi miktar ve vadeleri noktasinda biiyiik 6lcekli isletmelere gore dezavantajl
durumda olan KOBI’ler; 6zellikle de geri 6denebilirliginin sorunlu olacag: diisiiniilen kiigiik
capli kredi olanaklar1 sunarak c¢ok sayida miisteri ile ugrasmak yerine biiyiik capta kredi
kullanan az sayida miisteri ile iligki igerisinde bulunmak isteyen bankalarin karsisinda, Halk
Bankas1 A.S. ya da yatirim bankalar1 tarafindan degil, genellikle 6zel ticari bankalar tarafindan
sunulan kredi olanaklarindan yararlanabilme yoluna gitmektedirler (Yunusova, 2008: 24). Zira
ozel ticari bankalar, KOBI’lerin kredilere yonelik hem anapara hem de faiz 5demelerinde esnek
davranma yoluna gitmekte ve miisterilerine 6demelerin vadesini erteleyebilme olanagi

tantyabilmektedir.

2.1.2. Ozsermaye / isletme Sermayesi Yetersizliginden Kaynaklanan Sorunlar

Onceki anlatimlarda da yer verildigi iizere KOBI’ler, kurulmalar1 asamasindan itibaren

dzkaynak yetersizligi ile karsi karsiya kalmaktadir. Zira KOBI’ler, genellikle isletme sahibinin

38



ya da ailesinin sahsi tasarrufuna dayanan sermayeler ile kurulduklarindan, likidite olarak biiyiik
goriilen rakamlar, yatirima doniistiiriilmeye ¢alisildiginda yetersiz kalabilmektedir (Savasir,

2009: 69).

Siire¢ igerisinde de isletme sermayesi enflasyon rakamlari dogrultusunda erimeye
baslamakta ve asir1 artan girdi fiyatlarinin maliyetleri yiikseltmesi ile birlikte, bu maliyetleri
fiyatlarina yansitamadiklarindan, zaten yetersiz olan Ozsermayelerini zaman igerisinde

tamamen kaybedebilmektedirler.

Bununla birlikte 6zellikle ekonomide konjonktiirel dalgalanmalarin yiiksek oldugu
donemlerde isletmeler, bir yandan iiretim faaliyetlerini devam ettirmekteyken, diger taraftan da
emek dahil ihtiya¢ duyduklar1 tiim tiretim girdilerini pesin karsilamak, ancak triinlerini belirli
vadelerle piyasaya sunmak durumunda kalmaktadirlar. Ekonomik istikrarsizligin s6z konusu
oldugu bu dénemlerde KOBI’ler, satislarinin tahsilatin1 yapmakta sikint1 yasadiklar1 zaman

yine igletme sermayesinin yetersizligi s6z konusu ise, birtakim sorunlar yasabilmektedirler

(Yunusova, 2008: 25).

Sonug olarak bu ve benzeri nedenlerden dolay1 6zkaynak yetersizligi ile kars1 karsiya
kalan KOBI’ler; yiiksek maliyetli banka fonlarin1 kullanmak zorunda kalabilmekte ve kredinin
geri 0denmesi sorunu ile birlikte yeni yatirimlara yonelememek, isletme biinyesinde ileri
teknolojiye yonelik revizyonlara gidememek ve dolayisiyla da rekabet edebilirligini yitirmek

vb. temelinde bir¢ok soruna maruz kalabilmektedirler.

2.1.3. Sermaye Piyasasindan Fon Temin Etmede Yasanan Sorunlar

KOBI’ler, bankacilik piyasasinda birtakim sorunlar yasadiklarinda, bir diger finansman
olanag olan sermaye piyasasindan faydalanma yoluna gidebilmektedirler. Ancak KOBI’lerin
sermaye piyasasindan fon temin etmelerinde yasadiklari sorunlar da, bir anlamda ellerinden bu
olanagin alinmast s6z konusu olmaktadir. Zira isletmelerin sermaye piyasasindan
yaralanabilmeleri ve bu piyasanin sundugu halka acgilarak fon saglama olanaklarini
kullanabilmeleri i¢in, hukuki ve idari bazi sartlar1 gerceklemeleri ve bazi niteliklere sahip

olmalar1 gerekmektedir.
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Ornegin; ortak sayis1 100°den fazla ve ddenmis sermayesinin en az % 15’inin halka arz
edilmis olmasi, kurulusundan itibaren en az 3 yil ge¢mis olmasi, sermayesinin en az % 25’inin
100’den fazla kisi elinde bulundugunun belirlenmesi halinde 2 yi1l gegmis olmasi, finansman
yapisina yonelik faaliyetlerin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilecek diizeyde oldugunun Borsa
yonetimi tarafindan tespit ve tecil ettirilmis olmasi, menkul kiymetin piyasada mevcut ve
muhtemel tedaviil hacmi ag¢isindan Borsa yoOnetimi tarafindan 6nceden belirlenmis olan
kriterlere uygunluk taginmasi talep edilen sartlardan bazilarini ifade etmektedir (Gokce, 2008:
28).

Oysa KOBI’ler, zaten nitelikleri itibariyle s6z konusu edilen bu hususlarin birgogunu
biinyelerinde barindirmamaktadirlar. Dolayisiyla da birgok KOBI'nin, Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) Mevzuati dolayisiyla bu piyasadan fon saglayabilmeleri hemen hemen hig

miumkin olamamaktadir.

Bununla birlikte KOBI’lerin sermaye piyasasindan fon temin edebilmeleri igin goz
onlinde bulundurulmasi gereken bir diger husus da, kaynak saglayacaklara karsi teminat
gosterilmesi gerekliligidir ki; yine birgok KOBI zaten 6zkaynaklar1 yeterli olmadig1 igin bu yola
basvurmak durumunda kaldigindan, yine 6zkaynak yetersizligi dolayisiyla bu sekilde de fon

temini yoluna gidilememektedir (Duizce, 2007: 50).

KOBI’lerin, menkul kiymet ihra¢ etmek isteyen isletmelerin anonim sirketi niteliginde
olmasi gerekliligi dolayisiyla, yine hukuki niteliklerinden kaynaklanan bir sorunla kars1 karsiya
kalmalar1 s6z konusu olmaktadir ki, iilkemizde bu nitelige haiz ok fazla KOBI bulunmadigin

sOylemek yanlis olmayacaktir (Yunusova, 2008: 31).

KOBI’lerin sermaye piyasasindan fon temin etmeye yonelik maruz kaldiklar1 ya da
birakildiklar1 bu sorunlar1 yaninda; hesap — kayit diizenlerindeki ve mali yiikiimliiliiklerindeki
eksiklikleri de, sermaye piyasasinda hisse senedi ihraci yoluyla kaynak saglayabilmelerine
olanak tanimamaktadir. Dolayisiyla da KOBIlerin, biiyiik dlcekli isletmelere gore sermaye
piyasalarinda hisse senedi ihraci yoluyla kaynak saglayabilmeleri ¢ok daha zor olmaktadir

(Gokee, 2008: 29).
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2.1.4. Finansal Yonetimdeki Yetersizliklerden Kaynaklanan Sorunlar

KOBI’lerin, genel olarak isletme sahibi konumunda olan girisimcinin bizzat kendisi
tarafindan yonetilmesi ¢ogu zaman ydnetim siirecinde zafiyetlerin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Yonetimden kaynaklanan bu zafiyetler genel anlamda isletmenin tiim is ve
isleyislerini kapsayabildigi gibi, 6zel anlamda finansman ydnetimine iliskin oldugunda
finansman bilgisinin yetersizliginden ya da modern finansman tekniklerinin uygulanabilirligine
yonelik dogru belirlemelerde bulunulamamasindan dolay1, KOBI’lerin mikro sorunlar olarak

nitelendirilen sorunlar yasamalar1 sz konusu olabilmektedir (Diizce, 2007: 52).

Bu baglamda birgok KOBI, finansman y&netimi igin ayr1 bir birim olusturmus degildir.
Bununla birlikte KOBI’lerin finansman alaninda uzman kisileri istihdam etme ya da bu noktada
dis kaynak kullanimi yoluna gitme olanaklar1 da bulunmamaktaysa, isletmelerin finansman

alaninda yasadiklar1 sorunlar daha da derinlesebilmektedir.

2.1.5. Alternatif Finansman Tekniklerinin Yeterince Kullanilmamasindan

Kaynaklanan Sorunlar

KOBI’ler, finansman ihtiyaglarini bilyiik oranda kendi 6zkaynaklarindan karsilamakla
birlikte, finansman destegine ihtiya¢ duyduklarinda genellikle kredi kuruluslarinin ya da
bankalarin sunduklart kredi olanaklarindan faydalanma yoluna gitmektedirler. Bununla birlikte
KOBI’lerin biiyiik bir boliimii; ya alternatif finansman tekniklerinden haberdar olmadiklarindan
ya da bu teknikleri kullanmada yetersiz kaldiklarindan, Eximbank ya da Avrupa Yatirim
Bankasi tarafindan sunulan leasing ve factoring alternatif finansman temini yollarini

kullanamamaktadirlar (Yunusova, 2008: 33).

2.1.6. Mali Yapimin Zayifhigindan Kaynaklanan Sorunlar

KOBI’ler, muhasebe denetim ve yonetim sistemi baglaminda mali yapilar1 agisindan da

birtakim eksiklikler igerisinde olmalar1 durumunda birtakim sorunlarla karsi karsiya
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kalabilmektedirler. Bu baglamda, KOBI’lerin de her isletmede olmas1 gerektigi gibi saglikli

isleyen bir muhasebe denetim ve yonetim sistemine sahip olmalar1 gerekmektedir.

Ancak iilkemizde birgok isletme tarafindan gozetilmedigi gibi KOBI’lerin biiyiik
¢ogunlugu tarafindan da bu husus ihmal edilmekte ve muhasebe sistemine, sadece devlete karsi
olan yiikiimliliigiin yerine getirilmesi gozii ile bakilmaktadir (Gokce, 2008: 36). Oysa
muhasebe denetimi ve yOnetimi siirecinin geregi gibi isletilmemesi, isletme ile ilgili
degerlendirmelerin  dogru yapilamamasina ve ilgili mevzuatin kapsaminda dogru
belirlemelerde bulunulmamasina neden olmakta ve bu durum da birgok sorunu beraberinde

getirmektedir.

KOBI’lerin mali yapilarina yénelik dogru degerlendirmelerde bulunamamalarina neden
olan bu durum, maliyet muhasebesine de gereken 6nemin verilmemesinde neden oldugundan,
gerek miisterilere sunulan fiyatlarin olmasi gereken diizeyde belirlenememis olmasi ve gerekse

de isletme maliyetlerinin geregi gibi hesaplanamamasi dolayisiyla sorunlar yasanmaktadir

(Yazici, 2008: 46).

2.2. KOBI’LERIN KARSILASTIGI FiNANSAL SORUNLARA YONELIK
COZUM ONERILERIi

2.2.1. KOBI’lerin Orta Vadede Almalari Gereken Onlemler

KOBI’ler; gerek bir iilkenin sosyo — ekonomik yapisinin desteklenmesi baglaminda
endiistriyel gelismenin ve gerekse de saglikli ve sosyal niteliklere sahip kentlesmenin
saglanabilmesinin ve optimal dagilimm miimkiin kilinabildigi ticaret uygulamalariin
temelinde yer almas1 bakimindan 6nemli ve vazgegilmez bir anlam ifade etmektedir (Bagriagik,
1998: 37). Bu baglamda gerek iilkemizde ve ozellikle de gelismis tilkeler basta olmak iizere
tiim diinya iilkelerinde KOBI’lere devlet destegi saglanmasina ydnelik yasal diizenlemelerde

bulunulmakta ve bu hususta tiim meslek kuruluglar1 goreve cagrilmaktadir.
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KOBI’lerin kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlarin bertaraf edilebilmesi i¢in sdz konusu
edilmesi gereken c¢ozumler, mutlaka ki sadece finansal destek saglanmasimna endeksli
olmamakla birlikte, bircok sorunun ¢éziimlenebilmesinin temelinde de finansal yetersizliklerin
yattig1 bilinmektedir (Atay, 2012: 3).

Bu baglamda KOBI’lerin faaliyetlerini siirdiiriilebilir kilabilmeleri i¢in orta vadede
uygulamaya koymalar1 gereken hususlarin basinda, bilgiyi faaliyetlerinin merkezi haline
getirmeleri olmalidir. Bu anlamda yeninden yapilandirma g¢aligmalarinda bir vizyon
degisikligine gidilmesi ve profesyonel yoOntem anlayist temelinde hareket etmeleri

onerilmektedir (Ozgen, Kili¢ ve Karademir, 2012: 86).

Bdylesi bir yapilanma anlayist1 ise, finansal agindan desteklenmeyi gerektirmekle birlikte,
profesyonel bir yonetim anlayisinin saglanabilmesi temelinde KOBI’lerin bir¢ok finansal
sorununun bertaraf edilmesine de katki saglayacaktir. Bununla birlikte KOBI’lerin finansal
sorunlarinin ¢oziimlenebilmesinde, mesleki ve hizmet i¢in egitim baglaminda calisanlarinin
desteklenmesi de faydali olacaktir (Coskun, 2012: 446). Zira ancak daha profesyoneli
yaklagimlar sergileyebilen KOBI’lerin, finansal sorunlarma da daha profesyonel

yaklagabilmeleri miimkiin olabilecektir.

Ayrica iilkemizde KOBI’lerin danismanlik hizmetlerinden daha fazla yararlanabilmeleri
icin diizenlemelerde bulunulmasi ve bu kapsamda danismanlik hizmeti alimma yo6nelik
Ongoriilen ticretler konusunda yardimlar ya da kolayliklar saglanmasi, genel anlamda yonetimin
desteklenmesinde oldugu kadar, finansal yonetim konusunda da KOBI’lerin desteklenmelerine

katki saglayacaktir (Sahin ve Dogukanli, 2014: 43).

KOBI’lerin finansal sorunlarinin ¢dziimlenebilmesinde danismanlik hizmeti almalar
bakimindan dis destek kullanmalar1 6nemli olmakla birlikte, cok daha uygun olan yonetimde
uzmanlagma sorunlarint ¢ézmeleri olmalidir. Zira danigsmanlik hizmeti alinmasi, kisa vadeli
sorunlarin ¢dziimlenmesinde ¢ok daha etkili olabilmekteyken, orta vadeli ya da uzun vadeli
diistintildiigiinde yonetimde uzman personelin ¢alistirilmasi ¢ok daha yerinde olacaktir (Duran,

2013: 67).
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KOBI’lerin tiim faaliyetlerinde ileri diizeydeki teknolojik olanaklardan yararlanma
yoluna gitmeleri de, siirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip olmalarini ve miisteri istek ve
beklentilerini daha fazla karsilayabilmelerini miimkiin kilacagindan, yine finansal sorunlarin
¢coziimlenebilmesinde orta vadede ya da uzun vadede diisiiniildiigiinde fayda saglayacaktir

(Deviren — Vatansever ve Yildiz, 2014: 765).

2.2.2. KOBI’lerin Gelistirilmesi Yonelik Diizenlemelerde Bulunulmasi

Ulkemiz baglaminda diisiiniildiigiinde, heniiz gelismis iilkeler diizeyinde bir
sanayilesmenin s6z konusu edilemedigi ve bu dogrultuda da diinya ekonomisi ile tam bir
biitiinlesmenin saglanamadigi goriilmektedir. Bu nokta itibariyle de bilinmesi gerekir ki,
KOBI’lerin geregi gibi gelistirilebilmeleri igin, oncelikli olarak ana sektorlerin istikrarli bir
biiylime icerisinde yer alabilmeleri saglanabilmelidir (Turan — Kurtaran, 2016: 6). Zira yan
sanayi anlaminda KOBI’lerin teknolojik gelisime ve kurumsal yonetim ilkelerine geregi gibi
uyum saglayabilmeleri ic¢in, Oncelikli olarak ana sektorlerin desteklenmesi ihtiyaci

bulunmaktadir.

Bu noktada devlete diisen gorev; belirtildigi iizere ana sektorlerin desteklenmesi ile
birlikte KOBI’ler i¢in s6z konusu edilen devlet desteklerinde biirokrasinin azaltilabilmesini
saglamak, hem yurt i¢inden hem yurt disindan kaynak temininde kolayliklar getirmek ve bu
siireci etkin kilmak, ana sirket ve/veya sektdrlerin KOBI’ler iizerindeki baskilarini azaltmak ve
haksiz rekabeti onlemeye yonelik yasal diizenlemelerde bulunmak olmalidir (Turan — Kurtaran,

Atukalp, Cizgici — Akylz, 2016: 144).

Bununla birlikte KOBI’lerin gelistirilebilmelerine yonelik olarak, kiiresellesmenin
gereklerine uygun olarak makroekonomik politikalar belirlenmesi ve bu belirlemelerin
teknolojik degisimlere uyum saglayacak sekilde diizenlenmesi yerinde olacaktir (Sit ve Sit,
2013: 37). Zira KOBI’lerin finansal acidan desteklenebilmeleri, iiretim ve ihracat igindeki
paylarmin ve etkinliklerinin artirilabilmesi i¢in bu yonde belirlemelerde bulunulmasi ihtiyact

s6z konusudur.
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KOBI’lerin bu agilardan desteklenebilmesi i¢in gelismis iilkelerde oldugu gibi iilkemizde
de bir finansman modeli gelistirilmesi o&nerilmektedir. Ulkemiz kosullar1 gdz oOniinde
bulundurularak onerilen bu finansman modeli asagidaki belirlemeleri igerecek sekilde ifade

edilmektedir;

e Teknolojinin sundugu olanaklardan daha verimli bir sekilde yararlanilabilmesi
i¢in bir merkez olusturulmali ve KOBI’ler bu noktada desteklenmelidir (Kolgak
ve Bilici, 2013: 293).

e KOBI’ler arasinda sektorle stratejik isbirligi saglanabilmesine yonelik

dizenlemelerde bulunulmalidir (Miiftiioglu, 2007: 269).

e KOBI’lerin finansal acidan desteklenebilmeleri i¢in birbirleri ile uyumlu kefalet

sistemi icerisinde kredilendirme olanaklar1 saglanmalidir (Kaya, 2014: 195).

e KOBI’lerin hammaddeler, tedarik siireci ve uluslararasi pazarlama baglaminda
desteklenmelerinin saglanabilmesine yonelik olarak tiim prosesler noktasinda
bilgilendirmede bulunabilecek ve iiretim maliyetlerini diislirmeye yonelik
belirlemelerle destek saglayan bir enformasyon merkezi kurulmalidir (Kolgak ve

Bilici, 2013: 293).

e KOBI’lerin desteklenmesine yonelik olarak belirli siireleri igeren milli kalkinma
planlar1 olusturulmali ve bu planlar uygun politikalarla desteklenmelidir (Uluyol,
2013: 89).

e KOBI’ler igin telekomiinikasyon ve finansal etkinlik saglanmaldir (Kaya, 2014:
195).

e KOBI’lerin disa agilmalarina ve sermaye yapilarmi genisletmelerine destek

verilmelidir (Uluyol, 2013: 89).
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e KOBI’ler icin ortak kullanima uygun teknoloji parklar1 (teknoparklar) tesis
edilmelidir (Sendogdu ve Oztiirk, 2013: 106).

2.2.3. Makroekonomik Destek Saglanmasi ve Makroekonomik Politikalar

Uygulanmasi

KOBI’lerin finansman ydntemleri baglaminda desteklenmesi, kiiresel rekabet ortamina
uygum saglayabilmeleri ve ihracat rakamlarini artirmalar1 agisindan 6nemlidir. Bu noktada da
KOBI’lerin; finansal altyapr olanaklari, risk sermayesi, kalite sertifikasyonu vb. hususlarda
desteklenmeleri, DTO ve AB hedeflerine uygun olarak iiretim yapabilmeleri agisindan zorunlu

olarak gortlmelidir (Oseni, Hassan ve Matri, 2013: 154).

Bu siiregte devletin KOBI’lerin gii¢lendirilebilmesine ydnelik olarak makroekonomik
destek saglamasi ve bu yonde makroekonomik politikalar uygulamaya koymasi yerinde
olacaktir. Bunun i¢in de mutlaka ki, oncelikli olarak istikrarli bir ekonomik ve politik ortamin
saglanmas1 gerekmektedir. Ornegin; enflasyonist bir ortamda maliye ve para politikalarmimn
diisiik faiz ve enflasyonu hedeflemeye yonelik olarak belirlenmesi 6nemli olacaktir (Maden ve

Dulupcu, 2014: 181).

Ayni sekilde yliksek ve belirsiz enflasyon rakamlari; parasal kaynaklara yeteri kadar
yatirim yapamamalar1 ve girdi ve ¢ikti fiyatlarim kontrol edememeleri dolayistyla KOBI’leri
biiyiik olcekli isletmelere gore cok daha olumsuz etkileyeceginden, yiiksek bor¢lanma
maliyetleri ortaya ¢ikmis olacak ve bu durum isletmenin biiyliimesinin 6niinde bir engel teskil

edecektir (Oktay ve digerleri, 2010: 23 — 24).

Ulke parasinin asir1 degerlenmesi ya da kurun asir1 dalgalanmas da; uluslararas ticaret,
yatirim, rekabet ve isbirligi noktalarinda sorunlar yasanmasina neden olacagindan, KOBI’lerin
etkin ve verimli calisabilmeleri i¢in yine devlet tarafindan bu noktalarda da istikrarli bir
ekonomik yapimin saglanabilmesine yonelik makroekonomik belirlemelerde bulunulmasi

yerinde olacaktir (Maden, Dulupgu ve Sungur, 2014: 97).
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2.2.4. KOBI’lere iliskin Ozgiil Finansman Araclarimin Gelistirilmesi

2.2.4.1. Factoring

Factoring; bliylik miktarlarda kredili satislar yapan isletmelerin, bu satislardan dogan
alacak haklarini konu kapsaminda hizmet vermek amaciyla kurulmus olan finansal kuruluslar
tarafindan satin alinmasi esasina dayali olan ve bu dogrultuda da isletmelere fon saglama
olanagi taniyan bir finansal faaliyet olarak tanimlanabilmektedir (Tiryaki, 2006: 194). Bu
baglamda factoring sirketleri, alacaklarin vadesinden Once nakde doniismesini saglayan

finansman kuruluslar1 olarak nitelendirilmektedir (Ozdemir, 2005: 198).

Factoring sirketleri, s6z konusu edilen bu islemleri “factoring sdzlesmeleri” kapsaminda
gerceklestirmektedir. Factoring sozlesmesi ile factor; satici firmanin yapmis oldugu kredili
satiglarla ilgili her tiirlii muhasebe kayitlarinin tutulabilmesi, kredili satislardan dogan
alacaklarin vadesinde tahsil edilebilmesi i¢in takibinin yapilabilmesi, alacaklarin tahsil
edilememesi durumunda dogacak olan kayiplar1 tam olarak karsilanabilmesi, satici isletmeye
kredili satis tutarlarinin belirli oraninda kredi temini edilebilmesi, potansiyel ve mevcut
miisterilerin mali durumlar1 hakkinda bilgi toplanabilmesi ve iiriinlere yonelik satis
rakamlariin artirilabilmesi i¢in piyasa arastirmasi yapilmasi vb. gibi bir¢ok fonksiyonun yerine

getirilmesini ustlenmektedirler (Klaas ve digerleri, 2012: 489).

Bu belirlemeler ¢ercevesinde goriilmektedir ki:; factoring, 6demelerin tahsil edilememesi
riskinin bertaraf edilmesini saglamaktadir ve factoring islemleri ile de ulagilmasi istenilen temel
amag, isletmenin biirokratik siirecin disinda kalmasinin saglanmasi ve alacaklarini vadesinden
once tahsil edebilerek finansman gereksinimini karsilayabilmesidir (Ayrigay ve Kilig, 2012:
213). Bu temelde KOBI’lerin de factoring islemleri baglaminda dis destek alabilmeleri, konu

ile ilgili finansal sorunlarini bertaraf edebilmeleri agisindan 6nemli olacaktir.

2.2.4.2. Leasing

Leasing ya da finansal kiralama; belirli bir siire i¢in kiralayan ve kiraci arasinda
imzalanan ve lreticiden kiraci tarafindan segilerek kiralayan tarafindan satin alinan bir malin

miilkiyetini kiralayanda, kullanim hakkini ise kiracida birakan bir sdzlesme tiirlii olarak
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tanimlanabilmektedir (Taskin, 2012: 85). Bu baglamda leasing; bir malin 6zkaynak ya da kredi
kullanilmasi dogrultusunda satin alinmasi yerine, aracilik gorevini iistlenmis olan bir leasing
sirketi tarafindan satin alinarak yatirimeiya kiralanmasi ve kisa bir siire sonrasinda da sembolik

bir bedel karsiliginda yatirimciya satilmasi islemini ifade etmektedir (Kocaman, 1991: 129).

Leasing, geleneksel finansal yontemlere gore oldukca yeni bir yontemdir ve orta vadeli
yatirim kredisi, kira ve taksitli satis gibi li¢ farkli islemin birlesmesi ile uygulanmaktadir.
Ulkemizde ise leasing, daha ¢ok orta vadeli kredi kullanimina yakin bir uygulama kapsaminda
kullanilmaktadir. Zira leasing siirecinde, para disinda herhangi bir bagka iktisadi degerin borg
alimmas1 s6z konusu olmamaktadir. Kiraci, kira sdzlesmesi ile sabit bir yiikiimliiliigiin altina

girdigi i¢in de leasing, borgla finansmanin bir sekli olarak degerlendirilmektedir (Kaygusuzoglu

ve Sasa, 2015: 971).

Belirtilen bu nitelikleri dogrultusunda leasing; yatirim mallarinin satin alinmasi yerine
kiralanmasi suretiyle isletmeler tarafindan kullanilmasina olanak vermesi bakimindan, isletme
sermayesinin diger ihtiyaclar i¢in kullanilabilmesine de olanak tanimaktadir. Bu dogrultuda
leasing diislincesinin temelinde de, esas yararin miilkiyetten degil kullanmadan dogdugu

anlayis1 yatmaktadir (Karadeniz ve digerleri, 2015: 87).

Bununla birlikte leasing siirecinde isletmeler, leasing avantaji ile isletme iiretimlerini yeni
teknolojileri kullanarak yapabilme olanagina sahip olabilmekte ve teknolojiye de bir avantaj
olarak {iretimlerinde yer verebilmektedir ki, tiim bu hususlar KOBI’lerin hem finansal
sorunlarinin ¢éziimlenebilmesinde hem de genel anlamda rekabet avantaji elde edebilmelerinde

Onemli olacaktir.

2.2.4.3. Forfaiting

Forfaiting; vadeli mal ve/veya hizmet ihracindan dogmus olan ve belirli bir 6deme plani
dogrultusunda tahsil edilmesi gereken alacaklarin, daha oncesinde bu hakk: elinde
bulunduranlara ricu hakki dogmaksizin, bir banka ya da bu alanda uzmanlasmis olan kurum
tarafindan kayitsiz ve sartsiz olarak alinarak iskonto edilmesi olarak tanimlanabilmektedir

(Can, 2015: 29). Bu baglamda da forfaiting; ihracat islemleri dogrultusunda ortaya ¢ikan ve bir
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banka kredisi ile giivence altina alinmis olan senetlerin kesin satis1  seklinde

tamimlanabilmektedir (Berger ve Schaeck, 2011: 465).

Bu nitelikleri dogrultusunda uzun vadeli ve kredili ithalat ve ihracat islemleri kapsaminda
bir finans arac1 olarak tercih edilen forfaiting, diinya genelinde de yatirim mallarinin finansmani
icin yaygin olarak kullanilan bir finansman yontemi olmakla birlikte, 6zellikle giinlimiiz

itibariyle tliketim mallarinin finansmanina yonelik faaliyetlerde de kullanilmaya baglanmistir

(Ali, Rashid ve Khan, 2014: 69).

Ithal edilecek olan malin bedelinin, bu malin ekonomik dmriine yayilmas1 dogrultusunda
taksitlerle 6denmesini iceren forfaiting, bununla birlikte leasing ve factoring islemlerinden daha
biiyiikk miktarda sermaye gerektirmesi bakimindan, 6zellikle KOBI’ler tarafindan ¢ik sik

kullanilamamaktadir (Abotsi, Dake ve Agyepong, 2014: 399).

2.2.4.4. Risk Sermayesi

Risk sermayesi; geleneksel finansman sistemi igerisinde gerek sermaye piyasasindan ve
gerekse de banka ve diger finansman kuruluslarindan kaynak saglama olanagi ¢ok sinirli olan
ya da hi¢c olmayan KOBI’lere yonelik bir finansman ydntemi olarak ifade edilebilmektedir
(Korkmaz, 2003: 236). Bu baglamda risk sermayesi; s6z konusu edilen bu nitelikleri
dogrultusunda finansal sorunlarini bertaraf etmek isteyen KOBI’lerin finansman ihtiyaglarinin

karsilanmasini saglayan kaynak temini siirecini igermektedir (Kidalov ve Snider, 2011: 11).

KOBI’ler igin bir yatirim arac1 olma niteligi tasiyan risk sermayesi; isletme kapasitelerini
artirmak isteyen ancak yeterli finansal giice sahip olmayan KOBI’lerin yatinm fikirlerini
gerceklestirebilmelerine olanak saglayan bir yontemdir ve gelisme potansiyeli olan ve 6zellikle
de teknolojik yeniliklere endeksli projelerini gerceklestirmek isteyen isletmelerin

desteklenmesini saglayan bir finansman tiiriidiir (Ondes ve Giingér, 2013: 8).

Risk sermayesi; belirtildigi iizere bankalar ve/veya finans kuruluslar1 tarafindan
desteklenmeyen KOBI’lerin desteklenmesini saglamasi bakimindan ve yatirimlarin hisse

senedi karsiliginda yapilmasina, uzun vadeli olmasina ve isletmenin belirli bir gelisme diizeyine
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erismesinin ardindan hisselerin satilmasina olanak saglamasi tanimasi agisindan, riskli bir alana
yatirim yapilmasi ve katlanilan risk kadar getiri beklenmesi gibi durumlarda KOBI’ler i¢in

onem arz etmektedir (Kirlioglu ve Oztas, 2015: 6).

2.2.4.5. Franchising

Franchising; bir iiriin ve/veya hizmetin imtiyaz hakkina sahip olan tarafin, belirli bir stire,
sart ve smirlamalar kapsaminda igin yonetim ve organizasyonuna iliskin bilgi ve destek
saglamak suretiyle imtiyaz hakkini, ticari islerin yiiriitiilmesi i¢in ikinci tarafa verdigi uzun
donemli ve siirekli is iliskilerinin biitiinii olarak ifade edilebilmektedir (Buyuk — Atici, 2006:
77).

Bu baglamda franchising sistemi, temelde isletmeler tarafindan {iretilen mal ve/veya
hizmetlerin dagitimda karsilastiklar1 sorunlarin ¢éztimlenebilmesine yonelik olarak uygulanan
bir pazarlama yontemi olmakla birlikte; bugin icin yeni KOBI’lerin kurulmasi ve
yayginlastirilmasi agisindan 6nemli olanaklar sunan bir sistem olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Tunahan ve Dizkirici, 2012: 81).

2.2.4.6. Barter

Barter sistemi; takas islemlerinde genel olarak kullanilan anlayistan farkli olarak, satin
alman mal ve/veya hizmet bedelinin iiretilen mal ve/veya hizmet bedeli ile 6dendigi bir
finansman ve ticaret sistemi olarak tanimlanabilmektedir (Cengiz, Ungiren ve Engin, 2011:
102). Bu baglamda Barter sistemi; sisteme iiye olan isletmelerin satisa sunmak istedikleri
iriinlerini, sistem danigmanhigi araciligiyla ve internet ortaminda bir mal ve/veya hizmet
havuzunda toplayarak, o {iriine ihtiya¢ duyan alicilarin saticilarla pesin fiyat uygulamasi
dogrultusunda, Barter sirketinin de onaylamasi ile gerceklesen bir takas sistemini ifade

etmektedir (Karacibioglu, 2007: 80).

Barter sistemi kapsaminda mal ve/veya hizmet alimi yapan isletme, “Barter Ortak Pazar1”
ad1 verilen ortamdan satin aldigi mal ve/veya hizmetlerin bedelini, iirettigi ve/veya ticaretini

yaptig1 {rlinleri yine Barter Ortak Pazari’nda satarak oOdeyebilme olanagina sahip
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olabilmektedir (Kizil, Seker ve Avarkan, 2014: 69). Mal ve/veya hizmet sunumu gergeklestiren
isletme de, Barter Ortak Pazari’nda sunumu yapilan mal ve/veya hizmetler listesinden ihtiyac
duydugu tirtinii satin alabilmekte ve tahsilatini da bu yonde yapabilmektedir (Guler ve Yilmaz,

2009: 89).

Barter sistemi, sisteme dahil iiye isletmelere atil kapasitelerini harekete gegirme ve
stoklarini eritebilme, finansman maliyetini diislirebilme ve yeni pazar ve miisteri kazanarak
cirosunu artirabilme olanagi sunmaktadir (TUm, 2008: 4). Bu yonlyle de Barter sistemi,
ozellikle nakit saglamada sikint1 yasayan KOBI’ler i¢in 6nemli bir finansman yontemi olarak

degerlendirilebilir (Ozeroglu, 2014: 119).
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UCUNCU BOLUM

TURKIYE’DE KOBI’LERE SAGLANAN DESTEK VE TESVIKLER

3.1. Tiirkiye’de KOBI’lere Yonelik Devlet Tesvikleri ve Saglanan Destekler

KOBI’lere yénelik tesvik uygulamalari; isletmelerin kalkinma planlarinda ve yillik
programlarinda 6ngoriilen hedefler dogrultusunda ve AB normlari ile uluslararasi anlagmalarda
Ongoriildigii ¢ercevede desteklenmelerini, uluslararasi diizeyde rekabet edebilmelerini teminen
iretim, kalite ve standartlarini artirmalarini ve istthdam yaratmalarini saglamak amaciyla

uygulamaya konulmustur.

Bu kapsamda s6z konusu edilebilecek olan tesvik uygulamalar1 ve destek saglayan kurum

ve kuruluslar ile ilgili belirlemeler, asagida yer alan alt basliklar dogrultusunda ele alinacaktir.

3.2. Tiirkiye’de KOBIi’lere Yonelik Tesvik Uygulamalari

KOBI yatirrmlarinda devlet yardimlari, 18.01.2001 Tarih ve 24291 Sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmis olan, “21.12.2000 Tarih ve 2000/1822 Sayili Kiigiik
ve Orta Olgekli Isletmelerin Yatirimlarinda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar” ile 18.02.2001
Tarih ve 24322 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige girmis olan “2001/1 Sayili
Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerin Yatirimlarinda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Kararm

Uygulanmasina iliskin Teblig” ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir.

21.12.2000 Tarih ve 2000/1822 Sayili Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Yatirimlarinda
Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar kapsaminda KOBI tesvik unsurlar1 asagida verildigi gibi

belirlenmistir;

“KOBI tegvik unsurlari;

a) Imalat (circir ve entegre olmayan paketleme yatirimlart haric);
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b) Tarumsal sanayi (tarim iiriinlerini isleyerek degerlendiren ve/veya pazara
hazirlamaya yonelik faaliyette bulunan her tiirlii tarim isletmeleri ile soguk hava

depolart dahil),

c) Turizm (Konaklama tesisleri);

d) Egitim;

e) Saglik;

f) Madencilik;

9) Yazilim Gelistirme;

vatirimlarina yonelik faaliyetleri kapsamaktadr”.

21.12.2000 Tarih ve 2000/1822 Sayili Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin Yatirimlarinda
Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar kapsaminda s6z konusu edilen bu yatirim konularinda,
sektorel ve bolgesel kisitlamalar da goz Oniinde bulundurulmak suretiyle, Hazine
Miistesarligi’nin bagl bulundugu Devlet Bakanlig1 tarafindan yayimlanacak olan genelgelerle

belirlenen usul ve esaslar ger¢evesinde islem yapilmaktadir.

21.12.2000 Tarih ve 2000/1822 Sayih Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Yatirimlarinda
Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar kapsaminda bu belirlemeler haricinde, KOBI yatirimlari ile

ilgili agagida verilen hususlar hilkkme baglanmstir;

“KOBI yatirimlarinda Devlet yardimlar: kapsaminda;

a) Imalat ve tarimsal sanayi sektoriinde faaliyette bulunan isletmelerden, kanuni
defter kayitlarinda arsa ve bina hari¢, makine ve techizat, tesis, tasit arag¢ ve
geregleri, dogseme ve demirbagslart toplamimin net tutart 400 Milyar Turk

Lirasi'ni agmayan;
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1. 50ile 250 is¢i ¢calistiran orta 6l¢ekli,
2. 10ile 49 isci calistiran kiiciik olcekli;
3. 1ile 9isci calistiran mikro olcekli

isletmelerin yatirnmlari;

b) Canakkale Il sinirlarimn giineyi ile Icel Il sinirlarimn dogusu arasinda kalan 3
km. derinligindeki kiy1 seridi ve Nevsehir i’ ndeki Merkez, Urgiip ve Avanos Iice
smirlart disinda yapilacak turizm yatirimlar: (konaklama tesisleri) ile mevcut

konaklama tesislerinin modernizasyon yatirimlari;

C) Kalkinmada dncelikli yérelerde yapilacak egitim yatirimlart ile gelismis ve
normal yorelerde yapilacak ilk ve orta egitim yatirnmlarina ait tevsi ve

modernizasyon yatirimlari;

d) Madencilikle istigal eden isletmelerin istihrag, isletme veya zenginlestirme

yatirimlari;
e) Yazilim gelistirme yatirimlari,
KOBI yatirimlar: olarak nitelendirilmektedir”.
21.12.2000 Tarih ve 2000/1822 Sayili Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Yatirimlarinda
Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar kapsaminda, KOBI tesvik unsurlarindan faydalanilabilmesi

icin gerekli olan “Yatirim Tesvik Belgesi” alimu ile ilgili de asagida verilen belirlemeler hiikkme

baglanilmistir;
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“KOBI Tesvik Belgesi almak icin yatirimet tarafindan ilk basvuru;

a) Anonim sirketlerce gergeklestirilecek olan turizm (konaklama tesisi), egitim,

saglik ve tarimsal yatirimlart igin Tiirkiye Kalkinma Bankasi 'nin;

b) Imalat, madencilik ve yazihm gelistirme yatirimlar: ile anonim sirket disindaki
diger gercek ve tiizel kisilerce gerceklestirilecek turizm (konaklama tesisi), egitim,
saglhk ve tarimsal sanayi yatirimlar igin Tiirkive Halk Bankasi A.S., Tiirkiye
Kalkinma Bankasi A.S., Tiirkiye Sinai Kalkina Bankasi A.S. ve Sinai Yatirim
Bankast A.S. nin,

ilgili birim ve subelerine yapilmaktadur.

KOBI’lere uygulanan desteklerden yararlanmak iizere yapilan basvurunun aract banka
tarafindan kabul edilmesi halinde, yatirimci adina diizenlenecek olan KOBI Tegvik Belgesi icin
Hazine Miistesarligi’na miiracaat aracit bankalar tarafindan yapilacaktir. Aract bankalar,
KOBI Tegvik Belgesi'ne baglanmasim talep ettikleri yatirim ile ilgili bilgi ve belgeleri,
Miistesarligin belirleyecegi ayri bir format icinde temin eder ve Hazine Miistesarligi’na

gonderir. (...)”

21.12.2000 Tarih ve 2000/1822 Sayih Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Yatirimlarinda
Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar kapsaminda, “Yatirrm Tamamlama Vizesi” ile ilgili

belirlemeler asagida verildigi sekilde hiikkme baglanilmistir;

“KOBI Tegvik Belgesi nde; bina insaat harcamasi éngériilen yatirimlara en fazla iki (2)
yul, diger yatirnmlara ise bir (1) yu siire verilmektedir. Bu siire iginde tamamlanmayan
vatirimlarla ilgili olarak, itfa plaminda bir degisiklik yapilmamasi kosuluyla hakli sebepler
dikkate alinarak Hazine Miistesarligi’nca belirlenecek esaslar ¢ergevesinde aract bankalar

tarafindan 12 aya kadar ek siire taminmaktadur.

Ongoériilen  siire veya ek siire bitimini miiteakip iic ay icinde yatirimin
tamamlamp tamamlanmadigr aract bankalarca tespit edilerek Miistesarliga bildirilir.

Miistesarlik tarafindan hazirlanarak aract bankalara bildirilen yatirumin mali ve fiziki
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gergeklesme durumunu iceren “Yatirnm Tamamlama Formu’na uygun olarak tamamlanmig
vatitrimlarla ilgili yatirim tamamlama vizesi aract bankalarca yapilir ve en geg ii¢ ay

icinde Miistesarliga bildirilir.

Tamamlanmayan veya “Yatirnim Tamamlama Formu” yukarida belirlenen sire iginde
Miistesarliga intikal etmeyen yatirimlara ait KOBI Tesvik Belgeleri iptal edilmis sayilarak,
saglanmis olan destek unsurlart 6183 Sayili Amme Alacaklarimin Tahsil Usulii Hakkinda

Kanun ¢ergevesinde ilgililerden geri alinmaktadir”.

KOBI’lerin serbest bolgelerde sadece imalat sektdriinde yapacaklar1 yatirimlar igin de
KOBI Tesvik Belgesi diizenlenebilmektedir. Bu yatirimlar igin faizsiz sabit yatirimin, asagida

yer alan oranlarinda yatirim kredisi verilmesi 6ngdriilmektedir;

e Mikro 6lgekli isletmeler igin % 40;

e Kiigiik ol¢ekli isletmeler i¢in % 30 ve

e Orta olgekli isletmeler i¢in % 20.

2000/1822 Sayili Karar ile Kredi Garanti Kuruluslari’nca garanti altina alinan kredilere
iliskin yeni diizenlemeler yapilmistir. Kredi Garanti Kuruluslari’nca KOBI Tesvik Belgeli
yatirimlarla ilgili olarak bir takvim yili icinde verilen toplam teminatin % 10’unu gegmemek
kaydiyla, Kredi Garanti Kuruluglari’nin bu siirede iistlendikleri garanti/kefalet dolayisiyla
bankalara 6demek zorunda kaldiklar1 toplam tazmin tutarlarinin % 50’sinin Fon’dan
karsilanabilmesi hiikmii  getirilmistir. Kredi Garanti Kuruluslari’nca tazmin edilen
garanti/kefaletler dolayisiyla firmalara karsi ortaya ¢ikan alacaklarina mahsuben, yapilacak

tahsilatlarin ayni oranda Yatirimlar1 Tesvik Fonu’na iadesi zorunludur.

KOBI yatirimlarina ortaklik sirketlerine, bir 6nceki yilda KOBI’lere istirak edilen toplam
sermaye payinin % 20’sini gegmemek kaydiyla, araci bankalar kanaliyla Fon’dan kredi

kullandirilabilmektedir. S6z konusu sirketlerin bu krediden yararlanabilmeleri icin;

a) Toplam sermaye katkisinin 6denmis sermayenin 3 katini gegmemesi,
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b) Sermaye katkisnin KOBI’lerin sabit yatirnm projeleri igin yapilmasi ve

KOBI’lerde sermayenin en fazla % 25°i kadar olmast;

¢) KOBI’lere sermaye pay1 konulmak suretiyle olusturulacak ortakligin en gec¢ 10

y1l i¢inde sona erecegine dair araci bankaya taahhiitte bulunulmast;
d) KOBI ile borg alacak iliskisine girilmemesi gerekmektedir.

KOBI yatirimlarina ortaklik sirketlerinin kullanabilecekleri azami kredi miktari, bir
takvim yili i¢inde 600 Milyar Tiirk Lirasi’dir. Kullandirilabilecek kredi dort yil vadeli olup,
anapara ve faiz 6demeleri altisar aylik donemler halinde yapilmaktadir. Bu kredinin faiz orani
% 15°tir.

KOBI yatirimlari i¢in éngoriilebilecek destek unsurlar1 sunlardir;

a) Giimriik Vergisi ve Toplu Konut Istisnas;
b) Yatirim Indirimi;

c) Katma Deger Vergisi Istisnasi;

d) Vergi, Resim ve Harg Istisnasi ve

e) Fondan Kredi Tahsisi.

KOBI Tesvik Belgesi kapsaminda makine ve teghizatin ithaline 2000/1821 Sayili
Yatirimlarda Devlet Yardimlari ve Yatirimlar: Tegvik Fonu Hakkinda Karar’in ilgili hikimleri
gercevesinde izin verilebilmektedir. Tesvik Belgesi kapsamindaki makine ve techizat ithalati,

yiiriirliikteki Ithalat Rejimi Karar1 geregince ddenmesi gereken Giimriik Vergisi ve Toplu

Konut Fonu’ndan istisna tutulmustur.
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Ancak mobilya, motorbot, kamyon (off road — truck tipi ile karayoluna ¢ikmasi miimkiin
olmayan kaya tipi damperli kamyonlar harig), transmikser, kesintisiz gii¢c kaynagi, beton
santrali, forklift, beton pompasi, insaat malzemeleri, porselenden ve seramikten mamul sofra
ve mutfak esyasmin KOBI Tesvik Belgesi kapsaminda ithal edilmesi halinde yiiriirliikteki

ithalat rejimi kararinda ngoriilen oranlarda Giimriik Vergisi ve Toplu Konut Fonu tahsil edilir.

KOBI Tesvik Belgesi kapsaminda, kullamlmis makine ve techizat temin
edilememektedir. KOBI Tesvik Belgesi kapsaminda, hammadde ve isletme malzemesi ithal
edilmesi halinde yiiriirliikteki Ithalat Rejimi Karari’nda éngériilen oranlarda Giimriik Vergisi

ve Toplu Konut Fonu tahsil edilmektedir.

21.12.2000 Tarih ve 2000/1822 Say1il Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Yatirimlarinda
Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar kapsamindaki yatirimlar i¢in uygulanacak yatirim indirimi

oranlar1 agagida belirtilmektedir;

“Yaturim Indirimi Orani;

e Organize sanayi bolgelerinde, kalkinmada oncelikli yorelerde ve normal

vorelerde yapilacak yatirimlar % 100;

o Gelismis yorelerde yapilacak; AR — GE yatirimlari, ¢evre korumaya yonelik
vatirimlar, turizm (konaklama tesisi), egitim, madencilik, yazilim gelistirme
yatirtmlari, teknoparklarda yapilacak yatirimlar, kiiciik sanayi sitelerinde ve

kiigiik sanayi sitelerinden olusan organize kiiciik sanayi bélgelerinde yapilacak

yvatirimlar % 100;

o Gelismis yorelerde yapilacak diger yatirimlar ise % 60;

oraninda yatirum indirimlerinden yararlanacaktir.

Yatirim indiriminde, Maliye Bakanligi’nca her yil belirlenen asgari yatirim indirimi

tutarlart esas alinmaktadir”.
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25.10.1984 Tarih ve 3065 Sayili Katma Deger Vergisi (KDV) Kanunu’nun 13
incli Maddesi’nin (d) bendi geregince, KOBI Tesvik Belgesi’ni haiz yatirimcilara KOBI
Tesvik Belgesi kapsaminda yapilacak yeni makine ve techizat ithal ve yerli teslimleri
Katma Deger Vergisi’'nden istisna tutulmustur. KOBI Tesvik Belgesi kapsaminda temin

edilecek hammadde ve isletme malzemesi KDV istisnasi desteginden yararlandirilmamaktadir.

KOBI yatirimlari igin asagida belirtilen esaslar ¢er¢evesinde KOBI Tesvik Fonu’ndan

yatirim ve isletme kredisi tahsis edilmektedir;

a) Fon kaynakli krediler; makine ve teghizat alimi i¢in yatirim kredisi ile hammadde
ve isletme malzemesine yonelik olarak isletme kredisi seklinde
kullandirilabilmektedir.

b) Turizm, egitim ve saglk yatirimlarinda makine ve techizat ile birlikte bina insaat
harcamalar1 da sabit yatirima dahil olup, bu miktar toplam sabit yatirmrmin %
20’sini gecemez. Ayrica, bu yatirim konularinda tesisat ve tefris harcamalar1 da

yatirim harcamasi olarak kabul edilmektedir.

c) Fondan, imalat ve tarimsal sanayi sektorlerinde yapilacak yatirimlar igin faizsiz
sabit yatinm tutarinin asagida belirtilen oranlarinda yatirinm kredisi tahsis

edilmektedir.

Arastirma — Gelistirme (AR — GE) yatirimlari, ¢evre korumaya yonelik yatirimlar,
teknoparklarda yapilacak yatirimlar ve organize sanayi bdlgelerinde (6zel organize sanayi
bolgeleri ve kiiglik sanayi sitelerinden olusan organize sanayi bolgeleri dahil) gerceklestirilecek
yatirimlar i¢in yukarida belirtilen oranlara 10 puan ilave edilmektedir. Ayrica imalat ve tarimsal
sanayi disindaki diger KOBI yatirimlarina tahsis edilecek kredi miktarmin tespitinde, faizsiz

toplam sabit yatirim tutarinin;

a) Turizm yatirimlar1 (konaklama tesisleri) ve yazilim gelistirme yatirimlari igin;

e [Kalkinmada 6ncelikli yorelerde yapilacak yatirimlarda % 40°1;

e Normal yorelerde yapilacak yatirnmlarda % 30°u;
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e Gelismis yorelerde yapilacak yatirnmlarda % 20°si;

b) Egitim yatirimlari igin;

e Normal yorelerde yapilacak yatirimlarda % 40°1;

e Gelismis yorelerde yapilacak yatirimlarda % 30’u;

c) Saglik yatirimlar1 ve madencilik yatirimlarinda % 60’1, dikkate alinmaktadir.

Fon Kredisi limiti;

Yatirimlar1 Tesvik Fonu’ndan 6ngoriilen yatirim kredisi miktar1 200 Milyar Tiirk

Lirasi’n1 gecemez.

Yatirim kredisi ile birlikte isletme kredisi talep edilmesi halinde; ii¢ aylik isletme
sermayesi ihtiyacin1 gecmemek kaydiyla hammadde ve isletme malzemesi
ihtiyacinin karsilanabilmesini teminen, faizsiz sabit yatirim tutarinin % 20’sine
kadar isletme kredisi tahsis edilebilmektedir. Bu miktar 80 Milyar Tiirk Lirasi’n1

gecemez.

Sadece isletme kredisi kullandirilmasi halinde ise, Yatirimlar1 Tesvik Fonu’ndan
tahsis edilebilecek azami kredi tutari, ti¢ aylik isletme sermayesi ihtiyacini

gecmemek kaydiyla 35 Milyar Tiirk Lirasi’dir.

Yatirim ve isletme kredilerinin birlikte kullanilmasi durumunda Ongoriilecek

toplam kredi miktar1 azami 280 Milyar Tiirk Lirast’dir.

KOBI isletmelerinde toplam sabit yatinmin gelismis ve normal yorelerde en az %

30’unun, kalkinmada oncelikli yorelerde en az % 20’sinin 6zkaynaklardan karsilanmasi

gerekmektedir.
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KOBI’lere Fon kaynaklarindan kullandirilan yatirim kredilerinin  faiz oranlari;
kalkinmada oncelikli yérelerde yapilacak yatirimlarda % 10, diger yérelerde % 15°dir Isletme
kredilerine uygulanacak faiz orani ise; kalkinmada oncelikli yorelerde yapilacak yatirimlarda
% 15, diger yorelerde % 25°dir. KOBI’lere kullandirilacak Fon kaynakli yatirim kredilerinde
vade azami 4 yil, isletme kredilerinde 2 yildir. Yatinm kredilerinde 1 yil 6demesiz donem

uygulanmaktadir.

Yatirim kredileri, ilk anapara taksiti 6demesiz donemin bitiminde olmak iizere altigar
aylik donemler halinde 7 esit taksitte tahsil edilmektedir. Yatirim kredilerinde 6demesiz
déneme ait faiz, ilk taksiti 6demesiz donemin bitiminde olmak Uzere kalan vade siresi i¢inde
diger taksitlerle birlikte faiz tahakkuk ettirilmek suretiyle liger aylik veya altisar aylik esit
taksitler halinde tahsil edilmektedir.

Yatirim kredisinin faiz 6demeleri 6demesiz donemi takip eden vadede anapara taksit
O0demeleri ile birlikte altisar aylik donemler halinde tahsil edilmektedir. Fon kaynakli isletme
kredisinin anapara taksitleri kullandirildigi tarihten itibaren 6 ay sonra baglamak suretiyle altigar
aylik donemler halinde 4 esit taksitte geri 6denmekte, faiz 6demeleri ise anapara taksitleri ile

birlikte tahakkuk ettirilerek tahsil edilmektedir.

Geligmis yorelerde; imalat ve tarimsal sanayi sektorlerinde mikro, kuguk ve orta olgekli
isletmelerin yapacaklar1 arastirma ve gelistirme yatirimlari, ¢gevre korumaya yonelik yatirimlar,
teknoparklarda yapilacak yatirimlar, Sanayi ve Ticaret Bakanligi’nca belirlenen 6zel organize
bolgeleri ve kiglik sanayi sitelerinden olusan organize kiigiik sanayi siteleri dahil organize
sanayi bolgeleri ve kii¢lik sanayi sitelerinde yapilacak biitlin yatirimlar ile mevcut yatirimlarin
tevsi, modernizasyon, kalite diizeltme, darbogaz giderme, yenileme ve tamamlama yatirimlari
icin KOBI Tesvik Belgesi diizenlenmektedir. Gelismis ydrelerde; anilan yatirim konular1 ve
yatirnm yerleri disinda yapilacak diger yatirnmlar i¢in komple yeni, entegrasyon ve iiriin

cesitlendirme yatirimlari icin KOBI Tesvik Belgesi diizenlenmemektedir.

Gelismis yorelerde yapilacak mevcut yatirimlarin tevsi, modernizasyon, kalite diizeltme,
darbogaz giderme, yenileme ve tamamlama yatirimlar1 ile hammadde ve isletme malzemesi

teminine yOnelik yatirimlara ait miiracaatlarda ilgili ticaret ve sanayi odasi veya sanayi odasi
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veya ticaret odasinca, tarimsal sanayi yatirimlarinda Tarmm 11 Miidiirliigii’nce onayl gegerli
kapasite raporu da araci banka tarafindan Miistesarliga gonderilmektedir. Normal yorelerde ve
kalkinmada Oncelikli yorelerde; mikro, kiiciik ve orta oOlgekli isletmelerin yapacaklari

yatirimlari proje bazinda incelenerek KOBI Tesvik Belgesi’ne baglanmaktadir.

Gelismis ve normal ydrelerde; ilkdgretim ve ortadgretim yatirimlarina ait tevsi ve
modernizasyon yatirimlari i¢in, KOBI Tesvik Belgesi diizenlenmektedir. Kalkinmada Oncelikli
Yorelerde yapilacak anaokulu, ilkogretim ve ortadgretim yatirimlarinda, degerlendirme
sonucunda uygun bulunan biitiin yatirim cinsleri icin KOBI Tesvik Belgesi diizenlenmektedir.
Sadece kalkinmada 6ncelikli yérelerde yapilacak saglik yatirimlari icin KOBI Tesvik Belgesi
diizenlenmektedir. Diger yorelerde yapilacak saglk yatirmmlari KOBI kapsaminda

degerlendirilmemektedir.

KOBI yatirimlarinda devlet yardimlar1 kapsaminda; turizm (konaklama tesisi)

yatirimlarindan;

a) Mevcut konaklama tesislerinin modernizasyon yatirimlari;

b) Canakkale il sinirlarinin giineyi ile Igel il sinirlarinin dogusu arasinda kalan 3 km.
derinligindeki kiyr seridi ve Nevsehir ilinde Merkez, Urgiip ve Avanos ilce
siirlart diginda kalan tiim bolgelerde gergeklestirilecek turizm (konaklama

tesisleri) yatirimlar i¢in KOBI tesvik belgesi diizenlenmektedir.

Madencilikle istigal eden isletmelerin yapacaklar istihrag, isletme veya zenginlestirme
yatirimlart i¢in KOBI Tesvik Belgesi diizenlenmektedir. Diger taraftan, tim ydrelerde

yapilacak yazilim gelistirme yatirimlari igin KOBI Tesvik Belgesi diizenlenmektedir.

3.3. Tiirkiye’de KOBi’lere Destek Saglayan Kurum ve Kuruluslar

Tiirkiye’”de KOBI’lere destek saglayan kurum ve kuruluslar; KOBI’lerin kurulus
asamasindan girdi temin edilmesine ve pazarlama sireclerine dek tim eylemlerin

desteklenmesi noktasinda hareket etmektedirler. Bu baglamda iilkemizde KOBI’lere yonelik
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olarak bir¢cok kamu kurum ve kurulusu ve 6zel kuruluslar tarafindan dogrudan ya da dolayl
olarak destek ve tesvik verilmesi s6z konusudur. Bununla birlikte mevcut desteklerin blyuk bir

boliimii devlet tarafindan karsilanmaktadir.

KOBI’lere destek saglayan bu kurum ve kuruluslar, asagida verildigi sekilde bes grup
cergevesinde degerlendirilebilmektedir (Ulusoy ve Akarsu, 2012: 116);

1. Kamu Kurum ve Kuruluslari

Kamu kurum ve kuruluslar1 asagida kapsamda ifade edilmektedir;

KOSGEB;

e Tirkiye Halk Bankas1 A.S.;

e EXIMBANK;

e Sail Yatirim ve Kredi Bankasi;

e Tiirkiye Vakiflar Bankast;

e KOBIAS.;

e Kredi Garanti Fonu;

e T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligt;

e T.C. Milli Egitim Bakanligi (MEB);

e Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK);
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e Giineydogu Anadolu Projesi (GAP) Bolgesi Girisim Destekleme ve
Yonlendirme Merkezi;

e T.C.Maliye Bakanligi Milli Emlak Genel Miidiirliigii;

e Milli Prodiktivite Merkezi (MPM);

e T.C. Hazine Miistesarligy;

e T.C. Di1s Ticaret Miistesarlig1;

e Devlet Planlama Teskilat1 (DPT);

e Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK);

T.C. Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR).

2. Mesleki Kuruluslar

Mesleki kuruluslar asagida kapsamda ifade edilmektedir;

Ticaret ve Sanayi Odalari;

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB);

Esnaf Kefalet Kooperatifleri;

Kicuk Sanayi Kooperatifleri.
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3. Ozel Kuruluslar

Ozel kuruluslar asagida kapsamda ifade edilmektedir;

Tiirkiye Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler;

Serbest Meslek Mensuplar1 ve Yoneticiler Vakfi (TOSYOV);

Mesleki Egitim ve Kiiciik Sanayi Destekleme Vakfi (MEKSA);

Tiurk Pazarlama Vakfi;

Tesebbiisii Destekleme Ajansi.

4. Teknik Yardim ve Damsmanhk Hizmetleri Veren Diger Kurum ve

Kuruluslar

Teknik yardim ve danigsmanlik hizmetleri veren diger kurum ve kuruluslar agagida

kapsamda ifade edilmektedir;

Universiteler:

Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu (TESK);

Ihracati Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME);

Tiirk Standartlar1 Enstitiisti (TSE);

Iktisadi Kalkinma Vakfi (IKV);

Ilgili Meslek Kuruluslari;
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e Isci ve Isveren Kuruluslar1.

5. Yurtdisi Destekli Diger Kurum ve Kuruluslar

Yurtdis1 destekli diger kurum ve kuruluslar asagida kapsamda ifade edilmektedir;

Diinya Bankas1 (DB — World Bank — WB);

e Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Orgiitii (UNIDO) Ankara Biirosu;

e Avrupa Yatirim Bankasi (EIB);

e Avrupa Birligi Genel Sekreterligi;

e Avrupa Kiiciik Isletmeler Konseyi;

e Hollanda Y&netim Isbirligi Programu;

Balkan Ulkeleri Ticareti Gelistirme Bolge Merkezi.

S6z konusu edilen bu kurum ve kuruluslardan bazilar1 ile ilgili ayrintili

degerlendirmelere ve belirlemelere agagidaki alt basliklar dogrultusunda yer verilecektir.

3.3.1. KOSGEB

1990 yilinda kurulmus olan KOSGEB, faaliyet alami KOBI’ler olan tek kamu
kurulusudur. KOSGEB, KOBI’ler baglaminda iilke ekonomi politikalarina paralel hizmet
sunmakta ve desteklenecek sektor oncelikler, Bakanlar Kurulu Karari ile belirlenmektedir. Bu
temelde KOBI tanimi igerisinde yer alan her isletme, KOSGEB hedef kitlesi kapsaminda yer
almaktadir (KOBI’ler ve KOSGEB, 2012: 30).
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12.04.1990 Tarih ve 3624 Sayili Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmas1 Hakkinda Kanun kapsaminda KOSGEB’in; iilkenin
ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasinda kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmelerin payini ve
etkinligini artirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini ylikseltmek, sanayide entegrasyonu

ekonomik gelismelere uygun bir sekilde gergeklestirmek amaciyla kuruldugu belirtilmektedir.

Bu temelde KOSGEB’in sagladigi destekler sayesinde KOBI’lerin; kiresel rekabet
ortaminda bilimsel ve teknolojik yeniliklere hizla uyumunun saglanmasi, gelecekteki ihtiyaclari
dogru ongoriilerek zamaninda ve en uygun maliyetle kaliteli tiriinler tiretebilmelerinin miimkiin
kilinmasi, verimli ¢alismalarinin saglanmasi ve uluslararasi pazarlarda rekabet edebilecekleri
giice sahip olabilmelerinin gergeklestirilebilmesi ve {iilke ekonomisine olan katkilarinin

artirtlmas1 amaglanmaktadir (Ulusoy ve Akarsu, 2012: 119).

KOSGEB; 6ncelikli olarak finansal kaynaklarm KOBI’ler tarafindan kullanilabilmesini
saglamak, yeni modeller olusturmak ve bu modelleri ilgili kurum ve kuruluslar ile koordineli
olarak hayata gecirmek, KOSGEB kaynaklarmin KOBI’ler tarafindan kullaniminda etkinligini
saglamak ve isletmelere katkida bulunacak yurt i¢i ve yurt disi kaynaklari tanitmak i¢in gerekli

calismalar yapmaktadir (Ulusoy ve Akarsu, 2012: 120).

Bununla birlikte KOSGEB’in ¢alismalar1 icerisinde; KOBI’lerin bilgi ve teknolojiden
yararlanmalarini saglamak, bilgi agi olusturmak dogrultusunda isletmenin temel faaliyetleri
konularinda rehberlik yapmak, KOBI’lerin yeni bulus ve fikirlerini tesvik etmek, isletmeler
arasinda esgiidiimii saglamak, girisimcilere mali, teknik ve yonetsel konularda danigmanlik ve
egitim hizmeti vermek, igyeri temini, makine ve techizat donanimi ve biiro ekipmani tahsisi
saglamak, nitelikli eleman desteginde bulunmak, kiitiiphanelere online erisim ve yayin temini
destegi saglamak, internet hizmetleri, sergi ve konferans olanaklari, fuar hizmetleri, tanitim
destegi, telefon, faks, fotokopi gibi ortak kullanim amagli hizmetler vermek ve uygulamali

egitim programlari diizenlemek gibi islevler de yer almaktadir (Yunusova, 2008: 28).
15.06.2010 Tarih ve 27612 Sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan “KOSGEB Destek

Programlar1 Yonetmeligi” kapsaminda asagida belirtilen 11 destek programi ¢ergevesinde

KOBI’lerin desteklenmesine devam edilmistir;
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

KOBI Proje Destek Programi;

KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programu;

AR - GE, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Program;

Genel Destek Programi;

Girisimcilik Destek Programi;

Tematik Proje Destek Programi;

Is Birligi — Giic Birligi Destek Programu;

Gelisen Isletmeler Piyasas1 Destek Programu;

Uluslararas1 Kulugka Merkezi ve Hizlandiric1 Destek Programi;

10) TEKNOPAZAR - Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama Destek Programu;

11) Teminat Giderleri Destegi.

KOSGEB Destek Programlar1 kapsaminda, 2017 yilinin ilk alt1 aylik ddneminde toplam
32.673 KOBI, Meslek Kurulusu ve Isletici Kurulus’a 415.954.577 TL destek verilmistir

(KOSGEB —

2017 Y1l Ik Alt1 Aylik Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, 2017: 2).

“KOSGEB Destek Programlar1” ile ilgili belirlemeler Tablo 3.1.’de yer almaktadir.
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Tablo 3.1. KOSGEB Destek Programlar:

DESTEK
DESTEK ADI TUTARI ISLETME
(TL) SAYISI
AR - GE, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama 25.244.246 | 595
Destek Programi
Genel Destek Programi 110.099.441 | 18.107
KOBI Proje Destek Programi 6.479.101 | 293
Is Birligi — Giic Birligi Destek Programi 4.626.601 23
Girisimcilik Destek Programi 194.455.595 | 14.093
Tematik Proje Destek Program 161.850 9
Gelisen Isletmeler Piyasasi Destek Programi** - -
KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi 74.275.402 | 889
Uluslararas1 Kulucka Merkezi ve Hizlandirici 327.492 2
Destek Programi
TEKNOPAZAR - Teknolojik Uriin Tamtim ve
Pazarlama Destek Programm 70.017 3
Teminat Giderleri Destegi 214.832 200
GENEL TOPLAM 415.954.577 | 32.673*

* Bir isletme birden fazla destek programindan yararlanabildiginden elde edilen

rakam net rakam gostermektedir.

*#* BIST Gelisen Isletmeler Pazarr’nda islem gormesi ve sermaye piyasalarindan fon
temin edilebilmesi amaciyla uygulamaya koyulan Gelisen Isletmeler Piyasas1 KOBI
Destek Programi’nda, Ocak - Haziran Donemi
yapilmamistir. Aymi dénem itibariyle Gelisen isletmeler Piyasas1 KOBI Destek
Programr’na 18 isletme basvuruda bulunmustur.

(Kaynak: KOSGEB - 2017 Yih ilk Alti Ayhk Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler

Raporu, 2017: 2)

“2017 Yil1 Ocak — Haziran Donemi KOSGEB Desteklerinin Uygulama Sonuglar1” ile

ilgili belirlemeler Tablo 3.2.”de yer almaktadir.
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Tablo 3.2. 2017 Yih Ocak — Haziran Donemi KOSGEB Desteklerinin Uygulama

Sonuglan

GERI ODEMESiZ GERI ODEMELI TOPLSM
DESTEK ADI Destek Isletme | Destek Isletme | Destek Isletme

Tutar1 (TL) | Sayisi Tutar1 (TL) | Sayist | Tutari (TL) | Sayisi*
AR - GE, Inovasyon ve
Endustriyel Uygulama Destek 22.293.023 592 2.951.223 23 25.244.246 595
Program
Genel Destek Programi 110.099.441 18.107 - - 110.099.441 | 18.107
KOBI Proje Destek Program 6.479.101 293 - - 6.479.101 293
Is Birligi — Giic Birligi Destek
Programi 3.929.147 23 697.454 4 4.626.601 23
Girisimcilik Destek Program 176.465.653 | 14.040 | 17.989.942 327 194.455.595 | 14.093
Tematik Proje Destek
Programi 161.850 9 - - 161.850 9
Gelisen Isletmeler Piyasas
Destek Programm s - - - - -
KOBIGEL - KOBI Gelisim
Destek Programi 32.857.416 864 41.417.986 273 74.275.402 889
Uluslararas1 Kulucka Merkezi
ve Hizlandirica Destek 327.492 2 - - 327.492 2
Program
TEKNOPAZAR - Teknolojik
Uriin Tamtim ve Pazarlama 70.017 3 - - 70.017 3
Destek Program
Teminat Giderleri Destegi 214.832 200 - - 214.832 200
GENEL TOPLAM 352.897.972 | 32.614 | 63.056.605 625 415.954.577 | 32.673

*Bir isletme birden fazla destek programindan ve geri odemeli ile geri 6demesiz
desteklerden de yararlanabildiginden, satir ve siitunda yer alan toplam isletme
sayis1 net isletme sayisim1 gostermektedir.

(Kaynak: KOSGEB - 2017 Yih ilk Alti Ayhk Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler

Raporu, 2017:3)

2017 yilinin ilk alt1 aylik donemine ait olarak da, asagida siralanan “Kredi Faiz Destegi

Programlar1” uygulanmistir;
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1. 2017 KOSGEB Sifir Faizli isletme Kredisi Faiz Destegi

Ulkemizde, yakin cografyamizda ve diinyada son donemde yasanan olaylar, i¢ ve
dis kaynakli gelismeler nedeni ile sikinti yasayan KOBI’lere yonelik olarak
ekonomik canlanmanin saglanabilmesi amaciyla; KOSGEB veri tabanina kaydi
olan ve “Giincel Beyannamesi” bulunan isletmelere uygun kosullarda finansal
destek saglanmasi i¢in hazirlanmis ve 9 Subat 2017 tarihinde Protokolii

imzalanmistir.

2. 2017 Yih Acil Destek Kredisi Protokolu

1 Ocak 2015 tarihinden itibaren {ilkemizde yasanan dogal afetler (sel, su baskini,
zelzele, bliylik kuraklik, anormal siddette firtina vb.) genel grev, yangin, halk
hareketleri, terér vb. durumlardan etkilenen ve bu durumu ilgili resmi
makamlardan (Valilik / Kaymakamlik) belgeleyen, KOSGEB Veri Tabani’na
kaydi onayli, imalat sanayinde faaliyette bulunan isletmeler ile Organize Sanayi
Bolgeleri’nde faaliyette bulunan tiim isletmelere uygun kosullarda finansal destek

saglanmasi amaciyla “2017 Y11 Acil Destek Kredisi Protokolii” imzalanmustir.

3. 2016 KOSGEB Sifir Faizli isletme Kredisi Faiz Destegi

Ulkemizde, yakin cografyamizda ve diinyada son dénemde yasanan olaylar, i¢ ve
dis kaynakli gelismeler nedeni ile sikinti yasayan KOBI’lere yonelik olarak
ekonomik canlanmanin saglanabilmesi amaciyla; KOSGEB veri tabanina kaydi
olan ve “Giincel Beyannamesi” bulunan isletmelere uygun kosullarda finansal
destek saglanmasi amaciyla hazirlanmis ve 20 Aralik 2016 tarihinde Protokolii

imzalanmistir. Program 31.05.2017 tarihi itibartyla sona ermistir.

4. Kilis ili Acil Destek Kredisi Protokolii

KOSGEB Baskanlig1 tarafindan, Kilis Ili’nde yasanan dogal afetler durumlardan
etkilenen ve bu durumu ilgili Resmi Makamlardan belgeleyen (Valilik ya da
Kaymakamlik), KOSGEB Veri Tabani’na kaydi onayli, tim sektdrlerdeki
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Isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglanmasi igin, asagida belirtilen
sartlarda 22 Kasim 2016 tarihinde “Kilis ili Acil Destek Kredisi Protokolii”
imzalanmistir. Program, 30.06.2017 tarihi itibariyla sona ermistir.

5. 2016 Yihi Makine Techizat Kredi Faiz Destegi
KOSGEB Veri Tabani’na kayith imalat sektoriinde faaliyet gosteren, KOSGEB
desteklerinden yasakli olmayan isletmelerin kullanacaklar1 yerli, yeni makine ve

techizat alimlar1 i¢in uygun kosullarda finansal destek saglanmasi amaci ile 09

Eyliil 2016 tarihinde “Kredi Faizi Destegi Protokolii” imzalanmistir.

3.3.2. HALK BANKASI A.S.

Halk Bankas1 A.S. tarafindan sunulan KOBI Destek Paketleri asagida verildigi gibidir
(Halk Bankas1 A.S. KOBI Destek Paketleri, 2018);

1) Ihracat Destek Paketi

Bu kapsamda yer alan krediler asagida verildigi gibidir;

a) Doviz Kredisi

Ihracat 6ncesi iiriinlerin hazirliginda lazim olan degisken faizli rotatif ddemeli ya da

sabit faizli spot doviz kredisidir.

b) TL ihracat Kredisi

Ihracat hazirlik kredisi olarak ihracat mallarmin yiikleme 6ncesi ya da sonrasinda

kullanilabilen ve kredinin faizi TL olarak tahakkuk edilen kredidir.
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c) Teminat Mektuplar:

TL ya da doviz teminat mektubu ile ihtiyaglarin 6zel kosullar ve indirimli komisyon oranlari

ile karsilanabildigi kredi olanagidir.

d) Kalite Belgesi Kredisi

Ihracatc bir firmanm; “ISO Kalite Standartlar1 Belgesi (HACCP, BRC, IFS, EUROGAP,
1ISO -9000, ISO - 14000, 1SO - 18000, ISO - 22000 Kalite Standartlar1)” ve “CE (Conformite
Europeene)” isaretini almada olusacak harcamalarinin karsilanabildigi kredi olanagidir.

e) Imalat Destek Paketi

Bu kapsamda yer alan krediler agsagida verildigi gibidir;

a) Orta ve Uzun Vadeli Proje Kredisi

Firmalarin, yatirim, isletme sermayesi vb. ihtiyaclarinin karsilanmasi ve bu kapsamda

gelistirmeyi tasarladiklari projelerinin desteklenmesi amaciyla kullandirilmaktadir.

b) Finansal Destek Kredisi

Finansal Destek Kredisi; firmanin iiretim, verimlilik ve istthdamlarimin artirilmasina
yonelik olarak yapacagi yatirimlara ve/veya isletme sermayesi ihtiyaglarina yonelik olarak
hazirlanan bir kredi iiriiniidiir.

Cc) Makine Alim Kredisi

Makine Alim Kredisi ile yurt i¢i ve yurt disindan makine alimma yo6nelik finansman

ihtiyaglarini karsilanabilmektedir.
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d) Isyeri Alim Kredisi

Isyeri Alim Kredisi ile fabrika binasi ve imalathane gibi {iretim binas1 alimlarinda ya da
ticari amaglt gayrimenkul alimlarinda, 6demesiz donem ve 10 yila varan vade imkéanlarindan
yararlanabilmektedir.

e) Makine imalat Destek Paketi

Makine Imalat Destek Paketi; makine imalat sanayi sektoriinde faaliyet gosteren makine
iireticileri ve iireticilerin satis yaptig1 firmalarin, yurt iginden yerli ve yeni makine alimlari ile
isletme sermayesi, dis ticaret finansman ihtiyaglarini karsilamak amaciyla olusturulan bir kredi
destek paketi tlrudur.

f) Teknoloji, AR — GE, inovasyon Destek Paketi

Inovasyon Kredisi ile KOBI’lerin, uluslararasi diizeyde rekabet saglamasi amaciyla

hazirlanmistir. Krediyle;

e Yeni iiriin tasarimi;

e Mevcut tiriiniin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi;

¢ AR - GE laboratuar yapimi;

e  Uriin kalite ve standardinin yiikseltilmesi ve

e Maliyet diisiiriicii nitelikte yeni tekniklerin, yeni {iretim teknolojilerinin gelistirilmesi

konularindaki nakit ihtiyaclar karsilanabilmektedir.
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g) KOBI Turizm Sektorii Destek Paketi

KOBI Turizm Sektérii Destek Paketi; turizm faaliyetiyle istigal eden KOBI’lerin nakit
akigina uygun kredi kullanmalarina imkén saglamak amaciyla tasarlanmis ve sezon 6demeli bir

kredi Grunddur.
h) Hizmet ve Ticaret Sektoru Destek Paketleri
Egitim, danigmanlik, organizasyon sirketleri gibi hizmet sektoriinde faaliyet gdsteren

firmalar ile toptan ve perakende ticaret yapan firmalara yonelik hazirlanmig bir kredi paketidir.

Paket icerisinde nakit akisina uygun krediler ile bankacilik iirlin ve hizmetleri yer almaktadir.

i) Taahh(t Sektoru Destek Paketi

Taahhiit sektorii paketi, sektérde faaliyet gdsteren miisterilerin ihtiyaclar1 diisiiniilerek
hazirlanmistir. Paket kapsaminda; hem teminat mektubu ihtiyacglar1 avantajli komisyon oranlari
ile kargilanabilmekte hem de isletme sermayesi ihtiyaglari i¢in nakit akisa uygun 36 aya varan
vadeler ile kredi kullanilabilmektedir.

j) Tasmmacilik Sektoriine Destek Paketi

Paket kapsaminda; hem teminat mektubu ihtiyacglar1 avantajli komisyon oranlar ile
karsilanabilmekte hem de isletme sermayesi ihtiyaglari i¢in nakit akisa uygun 36 aya varan
vadeler ile kredi kullanilabilmektedir.

k) Medikal Kredi Paketi

Medikal Kredi Paketi’nden, sadece kendi nam ve hesabina is yapan Eczaci, Doktor ve Dis

Hekimi gergek kisiler yararlanabilmektedir.
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I) POS isyerime Destek Paketi

POS Isyerime Destek Paketi, POS kullanan miisterilerin nakit ihtiyacina aninda ¢oziim

bulmak amaci ile olusturulmus bir kredi tiriiniidiir.

m) Lisanssiz Elektrik Uretimini Destek Paketi

Lisansiz Elektrik Uretimi Destek Kredisi; KOBI’lerin prosediirle ya da lisans almakla
ugrasmadan kendi elektriklerini {iretmeleri i¢in hazirlanan bir kredi iiriiniidiir. Tiirkiye’de ilk
defa Halk Bankasi A.S. tarafindan sunulan kredi iiriinii ile isletmeler kendi elektriklerini

Uretebilmektedirler.

n) Tarim Destek Paketi

Tarim sektoriine kapsamli bir destek sunabilmek amaciyla “Tarim Destek Paketi”
hazirlanmis olup, paket kapsamindaki tiim iriinlerin vadeleri ¢iftcilerin 6deme sartlar1 goz
onunde bulundurularak ve nakit girdilerinin oldugu hasat zamaninda 6deme yapilmasina olanak

saglayacak sekilde diizenlenmistir.

3.3.3. EXIMBANK

Tiirkiye Thracat Kredi Bankas1 Eximbank “KOBI Ihracata Hazirlik Kredileri”nden kiigiik
ve orta boy isletme tanimina giren, imalat¢1 — ihracatci ve ihracata yonelik mal {ireten imalatg1
firmalar yararlanabilmektedirler. Kredi vadesi doviz ve Tiirk Lirasi kredilerde azami 540 giin
olarak belirlenmistir. Firma limiti, doviz ve Tiirk Lirasi kredilerinin toplam1 olmak {izere azami

5 milyon ABD Dolar1’dir (Eximbank KOBI Ihracata Hazirlik Kredileri, 2018).

Tiirk Eximbank tarafindan uygun bulunan kredi bagvurusu i¢in; kredinin anapara, faiz ve
taahhiit riski toplaminin % 100’ii oraninda (Eximbank KOBI ihracata Hazirlik Kredileri, 2018);
e Banka teminat mektubu;

e Kredi Garanti Fonu Kefaleti ve
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e Devlet I¢ ve Dis Borglanma Senetleri talep edilir.

Imalatg1 — ihracat¢1 ve imalatgi firmalar, kredi basvuru belgeleri ile Tiirk Eximbank’a
dogrudan basvururlar. Firma kredibilitesinin uygun goriilmesi halinde kredi kullandirma
gerceklestirilir. Kredinin FOB ihracat taahhiidiiniin, kredinin orijinal vadesi icerisinde yapilan

ihracatlarla kapatilmasi esastir (Eximbank KOBI Thracata Hazirlik Kredileri, 2018).
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DORDUNCU BOLUM

YONTEM

4.1. ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER

Arastirmada; “Son 5 Yilda KOBI’lerin Yasadig1 Finansal Sorunlar ve Coziim Onerileri” ile
ilgili belirlemelerde bulunulabilmesi amaciyla, “Tarama Modeli” cercevesinde “Betimsel

Yontem” kullanilacak ve veri toplama teknigi olarak “Anket Teknigi” uygulanilacaktir.

Arastirma Modeli asagida gosterilmektedir;

KOBI’LERIN YASADIGI PROBLEMLER
H5
FINANSAL DESTEK
PROBLEM PROBLEMI

Aragtirmanin hipotezleri asagidaki sekilde gelistirilmistir:

H1: KOBI’ler bankalarin yeterli kredi saglamamasindan dolay1 finansal problemler

cekmektedir. (Dogrulandi)

H2: KOBI’ler stok yetersizliginden finansal problemler yasamaktadir. (Dogrulandi)
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H3: KOBI’ler yeterli vergi kosullar1 olmadig1 igin finansal problemler yasamaktadur.
(Dogruland1)

H4: KOBI’ler AB ve TUBITAK AR-GE desteklerinden yeterince haberdar olmadig

icin kendilerine destek saglayamamaktadir. (Dogrulandi)

H5:KOBI’ler KOSGEB tarafindan destek konusunda yeterince bilgilendirilmedikleri

icin konuyla alakali tam bilgili olamamaktadirlar. (Dogrulandi)

H6: KOBI’ler vergi muafiyetleri ve vergi diisiirmeleri konusunda yeterince bilgi

alamadiklarindan dolay1 devletten tam destek alamamaktadirlar. (Dogrulandi)

HO1:isletme sahibi ve yonetici aymi kisi oldugu durumlarda kredi garanti fonundan

yararlanma azdir. (Dogrulanmadr)
HO02:Isletmenin gecen yildaki kar1 aldig1 kobi destegine baghdir. (Dogrulandi)

HO03:Isletmede ¢alisan personel sayisinin fazla olmasi finans bdliimii sorumlusunun

egitim durumu tizerinde etkisi yoktur. (Dogrulanmadi)

HO04:Isletmede ¢alisan personel sayisinin fazla olmasi finans bdliimii sorumlusunun

egitim durumu iizerinde etkisi vardir. (Dogrulandi)

4.2. EVREN VE ORNEKLEM

Aragtirma evrenini, Denizli Ticaret Odasi’na (DTO) kayitli, Denizli Organize Sanayi
Bolgesi’ndeki KOSGEB Destegi almis ya da alacak olan 100 KOBI olusturmaktadir. Bu
dogrultuda; arastirmanin 6rneklemi kapsaminda, DTO’ya kayith ve KOSGEB’e Uye 100
KOBI ile goriisiilmiistiir.

4.3. VERI TOPLAMA ARAC VE TEKNIKLERI

Arastirmada, “Son 5 Yilda KOBI’lerin Yasadigi Finansal Sorunlar ve Coziim

Onerileri Anket Formu” uygulanmistir. Bu baglamda, son 5 yilda KOBI’lerin yasadig1
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finansal sorunlar ve ¢6ziim Onerileri ile ilgili belirlemelerde bulunulabilmesi amaciyla,
Karacibioglu (2007) tarafindan “KOBI’lerin Finansman Sorunlar1 ve Coziim Onerileri:

Mugla Ornegi” baslikl yiiksek lisans tezinde kullanilan anket formu kullanilacaktir.

Karacibioglu (2007), literatiirde daha oOnce yapilmis calismalardan ve uygulanmis
anketlerden yararlanarak arastirma anketini gelistirmistir. Arastirmada kullanilan anket formu,

betimleyici ve 5’li Likert Tipi’nde sorular igeren iki ana boliimden olusmaktadir;

e Birinci Bolum’de: isletmelerin hukuki yapisi, personel sayisi, finansman yapist,
yonetim ve organizasyon gibi yapisal Ozelliklerini belirlemeye yonelik sorular
yoneltilmektedir. Bu dogrultuda boliim kapsaminda, bagimsiz birer degisken olarak
isletmenin yapisal ozelliklerinin; isletmelerin finansman sorunlarini, alternatif
finansman araglarini tanima ve kullanma tutum ve diisiincelerini ve gelecege bakis

acilarin1 degistirip degistirmedigi arastirilmastir.

e Ikinci Béliim; isletmelerin ne siklikla finansman sorunlariyla karsilastiklari, hangi
finansman aracin1 ne siklikla kullandiklari, finansal sorunlarinin kaynagi, farkli
finansman araglarini ne Ol¢lide tanidiklarin1 ve gelecekte kullanma konusundaki

diisiinceleri anlamaya yonelik hazirlanmstir.

“Son 5 Yilda KOBI’lerin Yasadig1 Finansal Sorunlar ve Coziim Onerileri Anket Formu”

Ek — 1’de yer almaktadir.
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BESINCi BOLUM

VERILERIN ANALIZi VE BULGULAR

5.1. GUVENIRLIK ANALIZi

Anket uygulamasi sonucunda elde edilen giivenirlik analizi, Tablo 5.1.”de verilmektedir.

Tablo 5.1. Guvenirlik Analizi

SON 5 YILDA KOBI’LERIN YASADIGI FiINANSAL | 0.872 | 100
SORUNLAR VE COZUM ONERILERI ANKETI

Son 5 Yilda KOBI’lerin Yasadig1 Finansal Sorunlar ve C6ziim Onerileri Anketi’ne iliskin
0, 87 Cronbach’s alpha giivenirlik katsayisi incelendiginde, anket sorularinin giivenilir oldugu

gorilmektedir.

5.2. TANIMLAYICI iSTATISTiKLER

Tanimlayici istatistikler ile ilgili veriler, asagida yer alan alt bagliklar dogrultusunda
degerlendirilecektir. Yapilan calismanin frekans analizleri ve regresyon analizleri asagida

verilmistir.
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5.3. ISLETMELERIN FAALIYET YILI ILE ILGILI TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER

“Isletmelerin Faaliyet Yili Ile Ilgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo 5.2.°de yer

almaktadir.

Tablo 5.2. Isletmelerin Faaliyet Yih le flgili Tanmimlayic1 Istatistikler

Isletmeniz Ka¢ Yildir Faaliyet Gostermektedir?
Frekans Yizde Gegerli Yuzde | Kimdilatif
Yizde
Gegerlilik | 1-5 10 10,0 10,0 10,0
6-10 49 49,0 49,0 59,0
11-20 | 37 37,0 37,0 96,0
20-40 | 3 3,0 3,0 99,0
41 ve | 1 1,0 1,0 100,0
uzeri
Topla | 100 100,0 100,0
m

Tablo 5.2. dogrultusunda gériilmektedir ki, arastirma kapsaminda yer alan KOBI’ler; %
101 1-5 y1l, % 49’i 6-10 y1l aras1, % 37.0°1 11-20 yil arasi, % 3’0 20— 40 yi1l aras1 ve % 1’1 41
yil1 asan bir siiredir faaliyet gostermektedirler. Bu baglamda da aragtirmanin érnekleminde yer
alan KOBI’lerin, genel olarak son 10 y1l ve dncesinde kurulan isletmeler olduklar1 ve geng bir

yas ortalamasina sahip olduklar1 gériilmektedir.

“Isletmelerin Hukuki Yapisi ile lgili Tammlayic1 Istatistikler” Tablo 5.3.’de yer

almaktadir.
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Tablo 5.3. Isletmenin Hukuki Yapisi ile Tlgili Tanimlayici Istatistikler

Frekans Yizde Gecerli Yuzde | Kimdilatif
Yuzde

Gecerlilik ferdi 44 44,0 44,0 44,0

miulkiyet

limited 4 4,0 4,0 48,0

sirket

kollektif 50 50,0 50,0 98,0

sirket

adi 2 2,0 2,0 100,0

ortaklik

Toplam 100 100,0 100,0

Bu belirlemeler gercevesinde ve Tablo 5.3. dogrultusunda goriildiigii lizere, arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerin % 44ii ferdi mulkiyet isletmesi ve % 4°{i limited sirketi olarak
faaliyet gostermektedir. Buna karsin kollektif sirketlerin oranin %50 olarak belirlenmistir. Bu

oranlar dogrultusunda KOBI’lerin hukuki anlamda kurumsallasma c¢abasi igerisinde

bulunduklari, ancak yine de bu oranlarin yetersiz diizeyde kaldiklar1 soylenebilir.
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5.4. ISLETMELERIN FAALIiYET GOSTERDIiGi SEKTOR iLE iLGiLi
TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Sektor Ile ilgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo 5.4."de

yer almaktadir.

Tablo 5.4. Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Sektor ile Tlgili Tanimlayici

Istatistikler
Isletme Hangi Sektorde Faaliyet Gostermektedir?
Frekans Yuzde Gegerli Yuzde | Kimdilatif
Yiizde

Gegerlilik Hizmet 66 66,0 66,0 66,0

imalat 34 34,0 34,0 100,0

sanayi

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 5.4. dogrultusunda goriilmektedir ki, arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin 66’1
(% 66) hizmet sektoriinde ve 34’si (% 34) imalat sanayinde faaliyet gostermektedirler.
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5.5. ISLETMELERIN FAALIiYET GOSTERDiGi ALAN iLE IiLGIiLi
TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Alan Ile ilgili Tanimlayic Istatistikler” Tablo 5.5.de yer

almaktadir.

Tablo 5.5. Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Alan Ile Ilgili Tanimlayic Istatistikler

Isletmenin Faaliyet Alam1 Nedir?

Frekans Yizde Gegerli Kimulatif
Yuzde Yuzde

Gegerlilik | Gida 28 28,0 28,0 28,0

otomotiv yan | 28 28,0 28,0 56,0

sanayi

ziraat aletleri 39 39,0 39,0 95,0

Tekstil 5 5,0 5,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 5.5. dogrultusunda gériilmektedir ki; arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin 28’i
(% 28) gida, 28’si (% 28) otomotiv yan sanayi, 39°’u (% 39) tekstil ve 5’1 (% 5) alanlarinda

faaliyet gostermektedirler.
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5.6. ISLETMELERIN CIiROSU 1ILE ILGILI TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER

“Isletmelerin Cirosu Ile Tlgili Tamimlayci Istatistikler” Tablo 5.6.’da yer almaktadir.

Tablo 5.6. Isletmelerin Cirosu ile Tlgili Tanimlayici istatistikler

Isletmenin Gecen Yilki Cirosu Ne Kadardir?

Frekans Yizde Gecerli Kimdlatif
Yizde Yizde
Gegerlilik | 50.000 TL’den Az 8 8,0 8,0 8,0

50.000 — 100.000 TL | 53 53,0 53,0 61,0

Arasi

100.001 - 250.000 | 16 16,0 16,0 77,0

TL Arasi

250.001 TL ve Gzeri | 23 23,0 23,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 5.6. dogrultusunda goriilmektedir ki; arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin 8’i
(% 8) bir dnceki yila iliskin cirolarinin 50.000 TL’den az, 53’l (% 53) 50.000 — 100.000 TL
Arasi, 16°s1(%16) 100.001 —250.000 TL Arasi ve 23’u (% 23) 250.001 TL’den fazla oldugunu
belirtmislerdir.
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5.7. ISLETMELERIN KARI iLE iLGILi TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerin Kari Ile ilgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo 5.7.”de yer almaktadur.

Tablo 5.7. isletmelerin Kari Ile flgili Tanimlayicx Istatistikler

Isletmenin Gegen Yilki Kar1 Ne Kadardir?

Frekans Yiizde Gegerli Kimdalatif
Yizde Yizde
Gegerlilik 50.000 TL’den Az 8 8,0 8,0 8,0

50.000 - 100.000 | 42 420 420 50,0

TL Arast

100.001 - 250.000 | 16 16,0 16,0 66,0

TL Arasit

250.000 TL ve Gzeri | 23 23,0 23,0 89,0

Zarar 11 11,0 11,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 5.7. dogrultusunda goriilmektedir ki; arastirma kapsaminda yer alan KOBi’lerin 8’i
(%8) bir 6nceki yila iliskin karlarinin 5.000 TL’den az, 42°si (%42) 50.000 — 100.000 TL Arast,
16’s1 (%16) 100.001 — 250.000 TL Aras1 ve 23’0 (%23) 250.000 TL ve Uzeri oldugunu
belirtmislerdir. Daha Oncesinde de ifade edildigi iizere, arastirma kapsaminda yer alan

KOBI’lerin 11°s1 (%11), bir dnceki y1l1 zararla kapattiklarini ifade etmislerdir.
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5.8. ISLETMELERIN VERGI MATRAHI iLE ILGILI TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER

“Isletmelerin Vergi Matrah1 Ile Ilgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo 5.8.’de yer

almaktadir.

Tablo 5.8. Isletmelerin Vergi Matrahi le Tlgili Tanimlayic1 Istatistikler

Isletmenin Gegen Yilki Vergi Matrah Ne Kadardir?
Frekans Yuzde Gegerli Kimdulatif
Yuzde Yuzde
Gegerlilik 5.000TL’den Az 8 8,0 8,0 8,0
5.000 - 10.000 TL | 12 12,0 12,0 20,0
Arasi
10.001 - 25.000 | 45 45,0 45,0 65,0
TL Arast
25.001 TL ve Gzeri | 17 17,0 17,0 82,0
Zarar 11 11,0 11,0 93,0
Matrahsiz 7 7,0 7,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

(*) Matrahsiz: Thracat yapan isletmelerin; gelirleri (izerinden vergi vermelerine
karsin, devletin ihracat1 tesvikine yonelik vergi indiriminde bulunmasim ve bunun

vergi levhasina yansimasini ifade etmektedir.

Tablo 5.8. dogrultusunda gériilmektedir ki; arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin 12’i
(% 12) bir onceki yila iligkin vergi matrahlariin 5.000 — 10.000 TL arasi, 8’i (% 8) 5.000
TL’den az, 17’si (% 17) 25.001 TL’den fazla ve 45’i (% 45) 10.001 — 25.000 TL aras1 oldugunu
belirtmislerdir. Arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin 7°si (% 7) ise, kendilerini matrahsiz
olarak ifade etmislerdir. Daha 6ncesinde de ifade edildigi lizere, arastirma kapsaminda yer alan

KOBI’lerin 11’ (%11), bir dnceki y1l1 zararla kapattiklarini ifade etmislerdir.
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5.9. ISLETMELERIN PERSONEL SAYISI ILE ILGILI TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER

“Isletmelerin Personel Sayisi Ile flgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo 5.9.’da yer

almaktadir.

Tablo 5.9. Isletmelerin Personel Sayisi ile Tlgili Tammlayic1 Istatistikler

Isletmede Toplam Kag Personel Cahismaktadir?
Frekans Yizde Gecerli Yuzde | Kumulatif
Yizde
Gecerlilik 5-50 11 11,0 11,0 11,0
51-100 | 54 54,0 54,0 65,0
101-150 | 27 27,0 27,0 92,0
151-200 | 5 5,0 5,0 97,0
201 ve | 3 3,0 3,0 100,0
uzeri
Toplam | 100 100,0 100,0

Tablo 5.9. dogrultusunda goriilmektedir ki, arastirma kapsaminda yer alan Isletmelerde en

¢cok %54 orani ile 51-100 personel ikinci olarak %27 orani ile 101-150 personel ¢alismaktadir.
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5.10. ISLETME SAHIBIYLE YONETICININ AYNI KiSi OLMASI iLE
ILGILI TANIMLAYICI iSTATIiSTIKLER

“Isletme Sahibiyle Yoneticinin Ayni Kisi Olmasi Ile ilgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo
5.10.’da yer almaktadir.

Tablo 5.10. Isletme Sahibiyle Yoneticinin Aym Kisi Olmasi Ile ilgili Tamimlayici
Istatistikler

Isletme Sahibi ve Yonetici Aym Kisi Midir?

Frekans | Yuzde Gegerli Yiizde Kimulatif Yuzde
Gecerlilik evet 91 91,0 91,0 91,0
hay1r 9 9,0 9,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

Tablo 5.10. dogrultusunda, arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin %91’inde isletme
sahibi ile yoneticinin ayni kisi oldugu goriilmektedir. Bu belirlemeler cergevesinde ise,
KOBI’lerde kurumsallasmanin oldukca diisiik diizeyde gerceklestigi ve geleneksel ydnetim
anlayisiyla hareket edildigi soylenebilir.
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5.11. ISLETME SAHIBINIiN EGiTiM DURUMU iLE iLGIiLi TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER

“Isletme Sahibinin Egitim Durumu ile ilgili Tanimlayic1 Istatistikler” Tablo 5.11.’de yer

almaktadir.

Tablo 5.11. isletme Sahibinin Egitim Durumu fle Ilgili Tanimlayic1 istatistikler

Isletme Sahibinin Egitim Durumu
Frekans Yizde Gegcerli Yizde | Kumdlatif
Yuzde
Gegerlilik | Tlkokul 8 8,0 8,0 8,0
Ortaokul 10 10,0 10,0 18,0
meslek 18 18,0 18,0 36,0
lisesi
Lise 19 19,0 19,0 55,0
Universite | 45 45,0 45,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 5.11. dogrultusunda gortilmektedir Ki; arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerde
isletme sahiplerinin 8’i (%8) ilkokul, 10°u (% 10) ortaokul, 18’i (% 18) meslek lisesi, 19°u (%
19) lise, 45’1 (% 45) Universite mezunudur. Bu belirlemeler cercevesinde, arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerde {iniversite mezunu isletme sahiplerinin sayisinin oldukca

yiiksek oldugu sdylenebilir.
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5.12. ISLETME YONETICiSiNIN EGITIM DURUMU IiLE IiLGILi
TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletme Y®&neticisinin Egitim Durumu ile Ilgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo 5.12.’de

yer almaktadir.

Tablo 5.12. Isletme Yoneticisinin Egitim Durumu {le lgili Tamimlayic1 Istatistikler

Isletme Yoneticisinin Egitim Durumu
Frekans Yizde Gegerli Yizde | Kumulatif
Yizde
Gegerlilik | Tlkokul 1 1,0 1,0 1,0
Ortaokul 1 1,0 1,0 2,0
meslek 17 17,0 17,0 19,0
lisesi
Lise 19 19,0 19,0 38,0
Universite | 62 62,0 62,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 5.12. dogrultusunda goriilmektedir ki; arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerde
isletme sahiplerinin 1’1 (%1) ilkokul, 1’i (% 1) ortaokul, 17°si (% 17) meslek lisesi, 19°u (%
19) lise, 62’si (% 62) tiniversite mezunudur. Bu belirlemeler ¢ergevesinde, arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerde iiniversite mezunu isletme ydneticilerinin sayisinin oldukca

yuksek oldugu sdylenebilir.
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5.13. ISLETMELERDE AYRI BIiR FINANS BOLUMU BULUNMASI iLE
ILGILI TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerde Ayr1 Bir Finans Boliimii Bulunmasi Ile ilgili Tanimlayic: Istatistikler” Tablo

5.13.’de yer almaktadir.

Tablo 5.13. isletmelerde Ayr1 Bir Finans Boliimii Bulunmasi ile flgili Tanimlayici
Istatistikler

Isletmede Ayr1 Bir Finans Boliimii Var Mi?
Frekans | Ylzde Gegerli Yuzde Kimulatif Yuzde
Gecerlilik var 21 21,0 21,0 21,0
yok 79 79,0 79,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

Tablo 5.13. dogrultusunda goriilmektedir ki, arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin
21’inde (%21) ayr1 bir finans boliimii bulundugu ve 79’unde (% 79) ayri bir finans bolimii
bulunmadig belirlenmistir. Bu belirlemeler gercevesinde; biinyesinde ayr1 bir finans bolimii
barindirmayan KOBI’lerin sayismin oldukc¢a yiiksek olmasi dolayisiyla, KOBI’lerde
kurumsallasmanin heniiz geregi gibi yayginlasmadigi ve hala geleneksel yonetim anlayisi ile

faaliyetlerin yerine getirildigi sdylenebilir.
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5.14. FINANS BOLUMU SORUMLUSUNUN EGIiTiM DURUMU iLE iLGIiLi
TANIMLAYICI iISTATISTIiKLER

“Finans Béliimii Sorumlusunun Egitim Durumu le Ilgili Tanimlayici Istatistikler”” Tablo

5.14.°de yer almaktadir.

Tablo 5.14. Finans Béliimii Sorumlusunun Egitim Durumu fle Tigili Tanimlayici
Istatistikler

Finans Boliimii Sorumlusunun Egitim Durumu

Frekans Yuzde Gegerli Yuzde | Kimdulatif
Yizde
Gecerlilik Yiksek 4 4,0 4,0 4,0
lisans
meslek 15 15,0 15,0 19,0
lisesi
Lise 7 7,0 7,0 26,0
Universite | 74 74,0 74,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 5.14. dogrultusunda goriilmektedir ki; arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerde
isletme sahiplerinin 4’1 (% 4) yiiksek lisans , 15’1 (% 15) meslek lisesi, 7’si (% 7) lise, 74’1 (%
74) tiniversite mezunudur. Bu belirlemeler ger¢evesinde, arastirmanin o6rnekleminde yer alan
KOBI’lerde iiniversite mezunu isletme yéneticilerinin sayisiin oldukca yiiksek oldugu

sOylenebilir.
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5.15. ISLETMELERIN UNIVERSITELERLE iSBIiRLiGi iLE iLGIiLi
TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerin Universitelerle Isbirligi Ile {lgili Tanimlayici istatistikler” Tablo 5.15.de yer

almaktadir.

Tablo 5.15. isletmelerin Universitelerle Isbirligi ile flgili Tammlayic1 Istatistikler

Bugiine Kadar Universite ile Herhangi Bir Konuda Isbirliginiz Oldu Mu?

Frekans | Ylzde Gegerli Yizde Kimdlatif Yizde
Gecerlilik var 10 10,0 10,0 10,0
yok 90 90,0 90,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

Tablo 5.15. dogrultusunda gériilmektedir ki, arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin
10°’u (% 10) tniversitelerle isbirligi icerisinde bulunduklarmi ve 90’1 (% 90) bugine dek

tiniversitelerle higbir sekilde isbirligi kurmadiklarini ifade etmislerdir.
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5.16. ISLETMELERDE ARASTIRMA - GELISTIRME FAALIYETLERI
GERCEKLESTIRILMESI iLE ILGILi TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerde Arastirma — Gelistirme Faaliyetleri Gergeklestirilmesi Ile Ilgili Tanmimlayici

Istatistikler” Tablo 5.16.”da yer almaktadur.

Tablo 5.16. isletmelerde Arastirma — Gelistirme Faaliyetleri Gerceklestirilmesi ile
Ilgili Tanimlayici Istatistikler

Isletmenizde Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri Gerceklestiriliyor Mu?
Frekans | Ylzde Gegerli Yuzde Kimdlatif Yizde
Gecerlilik evet 21 21,0 21,0 21,0
hayir 79 79,0 79,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

Tablo 5.16. dogrultusunda gériilmektedir ki, arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin
21’1 (% 21) AR — GE faaliyetlerine yer verdiklerini ve 79°u (% 79) AR — GE faaliyetleri

gerceklestirmediklerini belirtmislerdir.
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5.17. ISLETMELERIN KOBINET UYELIKLERI iLE ILGILIi TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER

“Isletmelerin KOBINET Uyelikleri ile Ilgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo 5.17.’de yer

almaktadir.

Tablo 5.17. isletmelerin KOBINET Uyelikleri fle Tlgili Tanimlayici istatistikler

KOBINET Uyesi Misiniz?
Frekans Yizde Gecerli Yizde Kimdlatif Yizde
Gecerlilik evet 9 9,0 9,0 9,0
hayir 91 91,0 91,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

Tablo 5.17. dogrultusunda gériilmektedir ki, arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin
9’u (%9) KOBINET iiyesi olduklarini ve 91°i (% 84) KOBINET iiyesi olmadiklarimi
belirtmislerdir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde; arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin
biiyiilk oranda KOBINET iiyesi olmamalari nedeniyle, KOSGEB tarafindan KOBI’lere

saglanan iletisim ve bilgilendirme olanaklarindan yeterince yararlanmadiklar1 sdylenebilir.
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5.18. ISLETMELERIN HALKA ARZ DURUMU ILE ILGILi TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER

“Isletmelerin Halka Arz Durumu ile ilgili Tamimlayici Istatistikler” Tablo 5.18.’de yer

almaktadir.

Tablo 5.18. Isletmelerin Halka Arz Durumu fle Tlgili Tamimlayici Istatistikler

Halka Arz1 Gerceklestiriyor Musunuz?
Frekans | Yzde Gegerli Yuzde | Kimdulatif

Yuzde
Gecerlilik Evet 3 3,0 3,0 3,0
hayir 97 97,0 97,0 100,0

Toplam | 100 100,0 100,0

Aragtirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin %3’Uniin halka arz gergeklestirdikleri ve

%97’sinin halka arzi gerceklestiremedikleri belirlenmistir.

98



5.19. ISLETMELERIN BANKALARLA CALISTIKLARI SURE iLE ILGILI
TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerin Bankalarla Calistiklar1 Siire ile Ilgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo 5.19.’da

yer almaktadir.

Tablo 5.19. isletmelerin Bankalarla Cahstiklan Siire ile Tlgili Tamimlayica
Istatistikler

Kac Yildir Bankalarla Cahsiyorsunuz?
Frekans | Yuzde Gegerli Yuzde Kimulatif Yuzde
Gecerlilik 1-5 8 8,0 8,0 8,0
6-10 77 77,0 77,0 85,0
11-20 15 15,0 15,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

Tablo 5.19. dogrultusunda goriilmektedir ki, arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerde
bankalarla ¢aligilan en az siire 1-5 (%8.0) ve en fazla suire 11-20 (%15.0) olarak belirlenmistir.
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5.20. ISLETMELERIN CALISTIKLARI BANKA SAYISI ILE ILGILI
TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerin Calistiklar1 Banka Sayist ile Ilgili Tanimlayic Istatistikler” Tablo 5.20.’de

yer almaktadir.

Tablo 5.20. isletmelerin Cahstiklar1 Banka Sayisi ile flgili Tanimlayici istatistikler

Ka¢ Banka Ile Calisiyorsunuz?
Frekans Yizde Gecerli Yuzde Kimdlatif
Yizde
Gegerlilik 1 27 27,0 27,0 27,0
2 63 63,0 63,0 90,0
3ve lzeri | 10 10,0 10,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 5.20. dogrultusunda gériilmektedir ki; arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin
27’si (% 27) 1 bankayla, 63’0 (% 63) 2 bankayla ve 10’u (% 63) 3 bankayla calistiklarini

belirlenmistir.
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5.21. ISLETMELERIN KREDiI KULLANMA DURUMU ILE IiLGILi
TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerin Kredi Kullanma Durumu ile Ilgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo 5.21.”de

yer almaktadir.

Tablo 5.21. Isletmelerin Kredi Kullanma Durumu fle flgili Tamimlayic1 Istatistikler

Isletmeniz i¢in Hi¢c Kredi Kullandimz Mi?
Frekans | Yuzde Gecerli Yizde Kimdlatif Yizde
Gegerlilik evet 96 96,0 96,0 96,0
hayir 4 4,0 4,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

Tablo 5.21. dogrultusunda gériilmektedir ki, arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin
96’s1 (% 96) kredi kullandiklarini ve 4’1 (% 4) bugiine dek hi¢ kredi kullanmadiklarini ifade
etmislerdir. Bu belirlemeler gergevesinde, arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin neredeyse

tamamina yakininin kredi kullandig1 goriilmektedir.
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5.22. ISLETMELERIN KREDi KULLANMA NEDENi ILE ILGILI
TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerin Kredi Kullanma Nedeni ile Ilgili Tanimlayic Istatistikler” Tablo 5.22.’de yer

almaktadir.

Tablo 5.22. isletmelerin Kredi Kullanma Nedeni fle Tlgili Tanimlayici istatistikler

Kredi Kullanmama Nedeniniz Nedir?
Frekans Yizde Gecerli Kimdalatif
Yuzde Yuzde
Gegerlilik | Isletme Kurulug | 29 29,0 29,0 29,0
Kredisi
Leasing Kredisi 29 29,0 29,0 58,0
Factoring Kredisi 8 8,0 8,0 66,0
Isletme Borclarinm | 30 30,0 30,0 96,0
Odenmesine
Yonelik Kredi
Kullanmiyorum 4 4.0 4,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 5.22. dogrultusunda goriilmektedir ki; arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin
29’u (% 29) isletme kredisi, 29ui (% 29) leasing kredisi, 8’si (% 8) factoring kredisi ve 30°u
(% 30) isletme bor¢larinin 6denmesine yonelik kredi kullandiklarint belirtmislerdir. Hi¢ kredi

kullanmayan 6rneklem grubu ise %4 orani ile yer almistir.
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5.23. ISLETMELERIN TERCIiH ETTIKLERI KREDI VADESI iLE ILGILI
TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerin Tercih Ettikleri Kredi Vadesi Ile Ilgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo

5.23.’de yer almaktadir.

Tablo 5.23. isletmelerin Tercih Ettikleri Kredi Vadesi Ile Tlgili Tanimlayici
Istatistikler

Tercih Ettiginiz Kredi Vadesi Ne Kadardir?
Frekans | Ylzde Gecgerli Yizde Kimdlatif
Yizde
Gecerlilik Kisa 3 3,0 3,0 3,0
Orta 19 19,0 19,0 22,0
Uzun 74 74,0 74,0 96,0
Kullanmiyor 4 4.0 4.0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 5.23. dogrultusunda goriilmektedir ki; arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin

3’1 (% 3) kisa vadeli, 19°u (% 19) orta vadeli ve 74’0 (% 74) uzun vadeli kredi kullanmay1
tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Arastirmanin ornekleminde yer alan KOBI’lerden %4’ii ise,
kredi kullanmadigini belirtmistir. Bu belirlemeler ¢ergcevesinde; arastirmanin 6rnekleminde yer

alan KOBI’lerin, biiyiik oranda uzun vadeli kredi kullanmayn tercih ettikleri sdylenebilir.
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5.24 ISLETMELERIN KULLANDIKLARI TOPLAM KREDi MIiKTARI iLE
ILGILI TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

“Isletmelerin Kullandiklar1 Toplam Kredi Miktar Ile ilgili Tanimlayic: Istatistikler” Tablo

5.24.de yer almaktadir.

Tablo 5.24. isletmelerin Kullandiklar1 Toplam Kredi Miktari le Tlgili Tanimlayici

Istatistikler

Isletmeniz I¢in Kullandigimz Toplam Kredi Miktar1 Ne Kadardir?

Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yuzde Yizde
Gegerlilik 50.000 TL’den Az 3 3,0 3,0 3,0

50.001 - 100.000 TL | 45 45,0 45,0 48,0
Arasi
100.001 - 250.000 TL | 31 31,0 31,0 79,0
Arasi
250.001 TL’den Fazla 17 17,0 17,0 96,0
Kullanmryor 4 4.0 4.0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 5.24. dogrultusunda goriilmektedir ki; arastirma kapsaminda yer alan KOBI’lerin
3’0 (% 3) 50.000 TL’den az, 45’i (% 45) 50.001 — 100.000 TL aras1, 31’1 (% 31) 100.001 —
250.001 TL aras1 ve 17’si (% 17) 250.001 TL’den fazla kredi kullandiklarini belirtmislerdir.

Bu belirlemeler gergevesinde; arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik oranda

50.001 - 100.000 TL arasi1 kredi kullandiklar1 goriilmektedir.
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5.25. ISLETMELERIN MEVCUT DURUMU IiLE iLGILi TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER

“Isletmelerin Mevcut Durumu Ile Ilgili Tanimlayici Istatistikler” Tablo 4.25.’de yer

almaktadir.

Tablo 5.25. isletmelerin Mevcut Durumu fle flgili Tanimlayici istatistikler

Bankalarla ¢ahsiyoruz.

Frekans Yizde Gecerli Yuzde Kimdlatif
Yizde

Gecerlilik Surekli 64 64,0 64,0 64,0

stk stk 23 23,0 23,0 87,0

ara sira 6 6,0 6,0 93,0

Nadiren | 3 3,0 3,0 96,0

Hig 4 4,0 4,0 100,0

Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 64°ii (% 64) bankalarla siirekli ¢alistiklarmi, 231 (% 23) sik sik ¢alistiklarimni,

6’s1 (% 6) ara sira ¢alistiklarini ve 3’ii (% 3) nadiren ¢alistiklarini belirtmislerdir. % 4’°lik orani

ifade eden 4 KOBI ise, bankalarla hi¢ c¢alismadigmni ifade etmistir. Bu belirlemeler

cercevesinde, bankalarla ¢alisan KOBI sayisimin oldukga fazla oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5.26. Finansman Sorunu

Finansman sorunu yasiyoruz.

Frekans Yuzde Gegerli Yuzde Kimulatif
Yizde
Gecerlilik Sarekli 42 42,0 42,0 42,0
sik sik 43 43,0 430 85,0
ara sira 12 12,0 12,0 97,0
Nadiren | 3 3,0 3,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 42’si (% 42) strekli finansman sorunu yasadiklarmi, 43’ (% 42) sik sik
finansman sorunu yasadiklarini, 43’l (% 43) ara sira finansman sorunu yasadiklarini ve 12’si
(% 12) nadiren finansman sorunu yasadiklarini belirtmistir. Bu belirlemeler gergevesinde,

finansman sorunu yasamadigim belirten KOBI olmadigi ve KOBI’lerin biiyiik oranda

finansman sorunlari ile kars1 karsiya kaldiklarini ifade ettikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.27. Stoklama

Stoklamadan dolay: finansman sorunlar yasiyoruz.

Frekans Yizde Gegerli Yizde Kimdlatif Yuzde
Gecerlilik Surekli 27 27,0 27,0 27,0
sik sik 18 18,0 18,0 450
ara sira 51 51,0 51,0 96,0
Hic 4 4,0 4,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 27’si (% 27) stoklamadan dolayx siirekli finansman sorunu yasadiklarmni, 18’

(% 18) stoklamadan dolay1 sik sik finansman sorunu yasadiklarini, 51°1 (% 51) stoklamadan

dolay1 ara sira finansman sorunu yasadiklarini ve 4’1 (% 4) stoklamadan dolay1 hi¢ finansman

sorunu yasamadiklarimi belirtmistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde, KOBI’lerin biiyiik oranda

stoklamadan dolay1 stirekli finansman sorunu yasadiklar1 goriilmektedir.

Tablo 5.28. Ticari Banka Kredisi

Ticari banka kredisi kullamyoruz.

Frekans Yuzde Gegerli Yuzde Kimulatif
Yuzde
Gegerlilik | Surekli | 69 69,0 69,0 69,0
Sik sik 31 31,0 31,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 69’u (% 69) siirekli ticari banka kredisi kullandiklarini, 31°i (% 31) sik sik

kullandiklarini ifade etmistir. Bu belirlemeler gercevesinde, KOBI’lerin biiyiik oranda ticari

banka kredisi kullandiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 5.29. Eximbank Kredisi

Eximbank kredisi kullaniyoruz.

Frekans Yuzde Gegerli Yuzde | Kimdlatif
Yizde

Gecerlilik surekli 3 3,0 3,0 3,0

sik sik 1 1,0 1,0 4,0

ara sira 5 5,0 5,0 9,0

nadiren | 31 31,0 31,0 40,0

hic 60 60,0 60,0 100,0

Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 3’iiniin (% 3) siirekli Eximbank kredisi kullandiklarini, 1’inin (% 1) sik sik
kullandiklarini, 5’1 (% 5) ara sira kullandiklarint ve 31’i (% 31) nadiren kullandiklarini ifade
etmistir. %60°lik oram ifade eden 60 KOBI ise, hi¢ Eximbank kredisi kullanmadiklarini
belirtmistir. Bu belirlemeler ¢ercevesinde, KOBI’lerin biiyiikk oranda Eximbank kredisi

kullanmay1 tercih etmedikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.30 Leasing

Leasing yapiyoruz.
Frekans | Yuzde Gegerli Yuzde Kimulatif
Yuzde

Gecerlilik Surekli 19 19,0 19,0 19,0

sik sik 41 41,0 41,0 60,0

ara sira 36 36,0 36,0 96,0

Hic 4 4,0 4,0 100,0

Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 19°u (% 19) siirekli leasing yaptiklarini, 41°i (% 41) sik sik leasing yaptiklarini,
36’s1 (% 36) ara sira leasing yaptiklarini ve 4’1 (% 4) nadiren leasing yaptiklarini ifade etmistir.
% 4’lik orani ifade eden 4 KOBI ise, hig leasing yapmadiklarim belirtmistir. Bu belirlemeler

cercevesinde, KOBI’lerin leasing yapmayi cok sik tercih etmedikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.31. Factoring

Factoring yapiyoruz.

Frekans Yizde Gegerli Yuzde Kimilatif Yizde
Gecerlilik Sarekli 7 7,0 7,0 7,0
sik sik 5 5,0 5,0 12,0
arasira | 55 55,0 55,0 67,0
Nadiren | 28 28,0 28,0 95,0
Hic 5 5,0 50 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 7’si (% 7) siirekli factoring yaptiklarini, 5°i (% 5) sik sik factoring yaptiklarini,

5’1 (% 5) sik sik factoring yaptiklarini ve 55’1 (% 55) ara sira factoring yaptiklarini ifade

etmistir.28°1 (28) nadiren ve %5°lik oran1 ifade eden 5 KOBI ise, hig¢ factoring yapmadiklarini

belirtmistir. Bu belirlemeler cergevesinde, KOBI’lerin factoring yapmayi ¢ok sik tercih

etmedikleri gorilmektedir.
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Tablo 5.32. Risk Sermayesi

Risk sermayesi kullaniyoruz
Frekans Yuzde Gegerli Yuzde Kimulatif
Yuzde
Gecerlilik Sarekli 13 13,0 13,0 13,0
sik sik 9 9,0 9,0 22,0
ara sira 41 41,0 41,0 63,0
Nadiren 23 23,0 23,0 86,0
Hig 14 14,0 14,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 13’ii (% 13) risk sermayesini siirekli kullandiklarmi, 9’u (% 9) sik sik
kullandiklarini, 41°1 (% 41) ara sira kullandiklarini ve 23’1 (% 23) nadiren kullandiklarini ifade
etmistir. % 14’liik orami ifade eden 14 KOBI ise, hi¢ risk sermayesi kullanmadiklarini
belirtmistir. Bu belirlemeler ¢ercevesinde, KOBI’lerin risk sermayesi kullanmay1 ¢ok sik tercih
etmedikleri gérilmektedir.

Tablo 5.33. Esnafa Borg

Esnafa bor¢laniyoruz.
Frekans Yizde Gegerli Yizde Kimdlatif
Yizde
Gecerlilik Surekli 72 72,0 72,0 72,0
sik sik 13 13,0 13,0 85,0
ara sira 8 8,0 8,0 93,0
Nadiren | 7 7,0 7,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 72’si (% 72) esnafa sirekli borglandiklarini, 13’0 (% 13) sik sik

borglandiklarini, 8’si (% 8) ara sira borglandiklarini ve 7’si (% 7) nadiren borglandiklarini ifade
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etmistir. Higbir KOBI ise, esnafa bor¢lanmadigini belirtmemistir. Bu belirlemeler gergevesinde,

arastirmanin drnekleminde yer alan tiim KOBI’lerin esnafa borglandiklar1 goriilmektedir.

Tablo 5.34. Dis Ulkelere Bor¢

Das iilkelerden bor¢laniyoruz.

Frekans Yuzde Gegerli Yuzde Kimulatif Yuzde

Gegerlilik hic | 100 100,0 100,0 100,0

KOBI’lerin tamamu, dis iilkelere bor¢clanmadiklarini belirtmistir.

Tablo 5.35. Vergi Muafiyeti

Vergi muafiyetlerinden yararlaniyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Yuzde Kimulatif
Yizde
Gecerlilik Surekli 28 28,0 28,0 28,0
stk sik 32 32,0 32,0 60,0
ara sira 23 23,0 23,0 83,0
Nadiren | 9 9,0 9,0 92,0
Hig 8 8,0 8,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 28’1 (% 28) vergi muafiyetlerinden siirekli yararlandiklarini, 32’i (% 32) sik
sik yararlandiklarini, 23’4 (% 23) ara sira yararlandiklarimi ve 9’u (% 9) nadiren
yararlandiklarim ifade etmistir. %81k orani ifade eden 8 KOBI ise, vergi muafiyetlerinden hig
yararlanmadiklarmi  belirtmistir. Bu  belirlemeler ¢er¢evesinde, KOBI’lerin vergi

muafiyetlerinden blylk oranda yararlandiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 5.36. AB KOBI Finansmani

AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmam desteklerinden yararlaniyoruz.

Frekans Yizde Gecerli Yuzde Kimdlatif
Yizde
Gegerlilik Sdirekli 6 6,0 6,0 6,0

sik sik 20 20,0 20,0 26,0

ara sira 11 11,0 11,0 37,0
Nadiren | 14 14,0 14,0 51,0

Hic 49 49,0 49,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 6’s1 (% 6) AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmani desteklerinden siirekli
yararlandiklarini, 20’si (% 20) sik sik yararlandiklarini, 11°1 (% 11) ara sira yararlandiklarini
ve 14’1 (% 14) nadiren yararlandiklarini ifade etmistir. % 49°lik oram ifade eden 49 KOBI ise,
AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmani desteklerinden hi¢ yararlanmadiklarmni belirtmistir.
Bu belirlemeler cercevesinde; KOBI’lerin, AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmani

desteklerinden buyuk oranda yararlanmadiklar1 gorilmektedir.
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Tablo 5.37. Kredi Garanti Fonu

Kredi Garanti Fonu’ndan yararlamyoruz.

Frekans | Yuzde Gegerli Yuzde | Kumilatif
Yizde
Gecerlilik surekli 6 6,0 6,0 6,0

sik sik 9 9,0 9,0 15,0

ara sira 20 20,0 20,0 35,0
nadiren | 54 54,0 54,0 89,0

hic 11 11,0 11,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 6’s1 (% 6) Kredi Garanti Fonu’ndan siirekli yararlandiklarini, 9’u (% 9) sik sik
yararlandiklarini, 20’si (% 20) ara sira yararlandiklarint ve 54’0 (% 54) nadiren
yararlandiklarim ifade etmistir. % 11°lik oram ifade eden 11 KOBI ise, Kredi Garanti

Fonu’ndan hi¢ yararlanmadiklarmi belirtmistir. Bu belirlemeler ¢ercevesinde, KOBI’lerin

Kredi Garanti Fonu’ndan yararlanmayi ¢ok sik tercih etmedikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.38. KOBI Yatirimlarina Saglanan Devlet Destegi

KOBI yatirimlarina saglanan devlet desteklerinden yararlaniyoruz.
Frekans Yizde Gecerli Yuzde Kimaulatif Yuzde

Gecerlilik Surekli 42 42,0 42,0 42,0

stk sik 24 24,0 24,0 66,0

ara sira 6 6,0 6,0 72,0

Nadiren | 27 27,0 27,0 99,0

Hig 1 1,0 1,0 100,0

Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 42’si (% 42) KOBI yatirimlarina saglanan devlet desteklerinden siirekli
yararlandiklarini, 24’1 (% 24) sik sik yararlandiklarini, 6’s1 (% 6) ara sira yararlandiklarini ve
27°si (% 27) nadiren yararlandiklarini ifade etmistir. % 1°lik oran1 ifade eden 1 KOBI ise, KOBI
yatirimlarina saglanan devlet desteklerinden hi¢ yararlanmadigini belirtmistir. Bu belirlemeler
cercevesinde; KOBI’lerin, KOBI yatirimlarina saglanan devlet desteklerinden biiyilk oranda
yararlandiklar1 goriilmektedir.

Tablo 5.39. AR-GE Destekleri

KOSGEPB’in AR - GE desteklerinden yararlaniyoruz
Frekans | Ylzde Gegerli Yuzde | Kimdalatif
Yuzde
Gecerlilik surekli 40 40,0 40,0 40,0
stk stk 33 33,0 33,0 73,0
ara sira 21 21,0 21,0 94,0
nadiren | 6 6,0 6,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 40’1 (% 40) KOSGEB’in AR — GE desteklerinden suirekli yararlandiklarini,
33711 (% 33) sik sik yararlandiklarini, 21’1 (% 21) ara sira yararlandiklarini ve 6°s1 (% 6) nadiren
yararlandiklarini ifade etmistir. Arastirmanin 6rnekleminde yer alan ve KOSGEB’in AR - GE
desteklerinden yararlanmadigini belirten hicbir KOBI olmamas: dogrultusunda da, KOBI’lerin
timinun KOSGEB’in AR - GE desteklerinden yararlanmak adina hareket ettikleri

gortlmektedir.

Tablo 5.40. TUBITAK-TIDEB’in AR-GE Destekleri

TUBITAK - TIDEB’in AR - GE desteklerinden yararlamiyoruz.
Frekans Yizde Gegerli Yizde Kimdlatif
Yuzde

Gecerlilik Surekli 2 2,0 2,0 2,0

sik sik 5 5,0 5,0 7,0

ara sira 24 24,0 24,0 31,0

Hig 69 69,0 69,0 100,0

Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 2’si (% 2) TUBITAK - TIDEB’in AR — GE desteklerinden stirekli
yararlandiklarini, 5’u (% 5) sik sik yararlandiklarini, 24’u (% 24) ara sira yararlandiklarini ve
69’u (% 69) ise, TUBITAK — TIDEB’in AR — GE desteklerinden hi¢ yararlanmadigin
belirtmistir.
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Tablo 5.41. TTGV’nin Sagladigi AR-GE Destekleri

TTGV’nin sagladigl AR — GE desteklerinden yararlaniyoruz.
Frekans | Yuzde Gegerli Yiizde Kimulatif
Yzde
Gecerlilik sik sik 2 2,0 2,0 2,0
ara sira 18 18,0 18,0 20,0
Nadiren 41 41,0 41,0 61,0
Hic 39 39,0 39,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 2’si (% 2) TTGV’nin sagladizi AR — GE desteklerinden surekli
yararlandiklarini, 18’1 (% 18) ara sira yararlandiklarini ve 41’1 (% 41) nadiren yararlandiklarini
ifade etmistir. % 39’lik oram ifade eden 39 KOBI ise, TTGV’nin sagladigt AR — GE
desteklerinden hi¢ yararlanmadiklarin belirtmistir. Bu belirlemeler cercevesinde, KOBI’lerin
blylk oranda TTGV’nin sagladigit AR — GE desteklerinden yararlanmay1 tercih etmedikleri

gortlmektedir.
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Tablo 5.42. EUREKA’nin Sagladig1 AR-GE Destekleri

EUREKA’nin sagladig1 AR — GE desteklerinden yararlaniyoruz.
Frekans | Ylzde Gegerli Yizde Kimdlatif
Yizde
Gegerlilik Siirekli 3 3,0 3,0 3,0
stk sik 2 2,0 2,0 5,0
ara sira 4 4.0 4,0 9,0
Nadiren | 16 16,0 16,0 25,0
Hic 75 75,0 75,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 3’0 (% 3) EUREKA’nn sagladizi AR — GE desteklerinden srekli
yararlandiklarini, 2’si (% 2) sik sik yararlandiklarini, 4’0 (% 4) ara sira yararlandiklarini ve
16’s1 (% 16) nadiren yararlandiklarini ifade etmistir. %75’ lik oram ifade eden 75 KOBI ise,
EUREKA’nin sagladigit AR — GE desteklerinden hi¢ yararlanmadiklarini belirtmistir. Bu
belirlemeler cercevesinde, KOBI’lerin biiyiikk oranda EUREKA’nin sagladigi AR - GE

desteklerinden yararlanmay1 tercih etmedikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.43. Bankalarin Sagladigi KOBI Kredileri

Bankalarin sagladigi KOBI kredilerinden yararlamiyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Yuzde Kimulatif
Yizde
Gecerlilik Surekli 63 63,0 63,0 63,0
sik sik 19 19,0 19,0 82,0
ara sira 10 10,0 10,0 92,0
Nadiren | 8 8,0 8,0 100,0
Toplam | 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 63°(i (% 63) bankalarin sagladigi KOBI kredilerinden siirekli yararlandiklarins,
19°u (% 19) sik sik yararlandiklarini, 10’u (% 10) ara sira yararlandiklarini ve 8’1 (% 8) nadiren
yararlandiklarimi ifade etmistir. Bu belirlemeler gercevesinde, KOBI’lerin neredeyse tamaminin

bankalarm sagladigi KOBI kredilerinden yararlandiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 5.44. Barter Kullanimi

Barter kullamyoruz.

Frekans | Yuzde Gegerli Yuzde Kimulatif
Yuzde

Gecerlilik Surekli 12 12,0 12,0 12,0

sik sik 8 8,0 8,0 20,0

ara sira 42 420 420 62,0

Nadiren 26 26,0 26,0 88,0

Hic 12 12,0 12,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 12’si (% 12) stirekli barter kullandiklarmi, 8’i (%8) sik sik kullandiklarin,
42’si (% 42) ara sira kullandiklarini ve 26’s1 (% 26) nadiren kullandiklarini ifade etmistir. %
12’lik orani ifade eden 12 KOBI ise, hi¢ barter kullanmadiklarini belirtmistir. Bu belirlemeler

cercevesinde, KOBI’lerin zaman zaman barter kullanmay tercih ettikleri goriilmektedir.

Tablo 5.45. KOBI’lere Yeterince Kredi Cesidi Saglanimi

KOBI’lere yeterince kredi cesidi saglanmamaktadir.

Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yizde Yizde

Gecerlilik Tamamen 3 3,0 3,0 3,0

katilmiyorum

Katilmiyorum 4 4,0 4,0 7,0

Kararsizim 6 6,0 6,0 13,0

Katiliyorum 47 47.0 47.0 60,0

Tamamen 40 40,0 40,0 100,0

katiltyorum

Toplam 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 3’0 (% 3) yeterince kredi saglanmadig: ifadesine kesinlikle katilmiyorum, 4’

(% 4) katilmiyorum, 6’si (% 6) kararsizim, 47°si (% 47) katiliyorum ve 40’1 (% 40) tamamen

katiliyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde; arastirmanin drnekleminde yer

alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, KOBI’lere yeterli kredi saglanmadigini diisiindiikleri

gortlmektedir.

Tablo 5.46. KOBI’lere Verilen Kredi Miktari

KOBI’lere verilen kredi miktar1 yetersizdir.

Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Yuzde Yizde

Gecerlilik Tamamen 11 11,0 11,0 11,0

katilmiyorum

Katilmiyorum 7 7,0 7,0 18,0

Kararsizim 14 14,0 14,0 32,0

Katiltyorum 27 27,0 27,0 59,0

Tamamen 41 41,0 41,0 100,0

katiliyorum

Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 11°i (% 11) verilen kredi miktarinin yetersiz oldugu ifadesine kesinlikle

katilmiyorum, 7’si (% 7) katilmiyorum, 14’4 (% 14) kararsizim, 27°si (% 27) katiliyorum ve

41’1 (% 41) tamamen katiliyorum yanitint vermistir. Bu belirlemeler ¢er¢evesinde; aragtirmanin

ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir bolimiiniin, KOBI’lere verilen kredi miktarim

yetersiz bulduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 5.47. Teminat Yetersizligi

Teminat yetersizligi nedeniyle kredi bulmada giicliik ¢ekiyoruz.

Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Yizde Yizde

Gecerlilik Tamamen 1 1,0 1,0 1,0

katilmiyorum

Katilmiyorum 2 2,0 2,0 3,0

Kararsizim 7 7,0 7,0 10,0

Katiliyorum 62 62,0 62,0 72,0

Tamamen 28 28,0 28,0 100,0

katiliyorum

Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 1’i (% 1) teminat yetersizligi nedeniyle kredi bulmada giigliik ¢ekildigine
yonelik ifadeye kesinlikle katilmiyorum, 2’si (% 2) katilmiyorum, 7’si (% 7) kararsizim, 62’si
(% 62) katiliyorum ve 28’si (% 28) tamamen katiliyorum yanitini1 vermistir. Bu belirlemeler
cercevesinde; arastirmanin 6rnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir bdliimiiniin, teminat
yetersizligi nedeniyle kredi bulmada giicliik ¢ektiklerini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.48. Yiiksek Faiz Oranlari1 Nedeniyle Kredi Bulma

Yiiksek faiz oranlar1 nedeniyle kredi bulmada giicliik ¢ekiyoruz

Frekans Yizde Gecerli Kimdlatif
Yzde Ylzde
Gegerlilik Tamamen 8 8,0 8,0 8,0
katilmiyorum
Katilmryorum 7 7,0 7,0 15,0
Kararsizim 13 13,0 13,0 28,0
Katiliyorum 38 38,0 38,0 66,0
Tamamen 34 34,0 34,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 8’i (% 8) yiiksek faiz oranlar1 nedeniyle kredi bulmada giicliik cekildigi

ifadesine kesinlikle katilmiyorum, 7’s1 (% 7) katilmiyorum, 13’i (% 13) kararsizim, 38’1 (%

38) katiliyorum ve 34’4 (% 34) tamamen katiliyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler

cercevesinde; arastirmanin &rnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, yilksek

faiz oranlar1 nedeniyle kredi bulmada giicliik ¢ektiklerini ifade ettikleri goriillmektedir.

Tablo 5.49. Bilanco Kar Zarar Cetvelinin Yetersizligi

Bilango, kar ve zarar cetvelinin yetersizligi nedeniyle kredi bulmada giicliik ¢ekiyoruz.

Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Yizde Yuzde
Gecerlilik Tamamen 2 2,0 2,0 2,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 11 11,0 11,0 13,0
Katiliyorum 47 47.0 47,0 60,0
Tamamen 40 40,0 40,0 100,0
katiltyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 2’si (% 2) bilango, kar ve zarar cetvelinin yetersizligi nedeniyle kredi bulmada

giicliik ¢ekildigi ifadesine kesinlikle katilmiyorum, 11°si (% 11) katilmiyorum, 47°si (% 47)

katiliyorum, 40’1 (% 40)tamamen katiliyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler gergevesinde,

arastirmanin 6rnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin; bilanco, kar ve zarar

cetvelinin yetersizligi nedeniyle kredi bulmada giigliik ¢ektiklerini ifade ettikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.50. Kredi imkanlari

Kredi imkinlarindan her zaman haberdar olabiliyoruz.

Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yzde Yiizde
Gecerlilik Katilmiyorum 15 15,0 15,0 15,0
Katiliyorum 16 16,0 16,0 31,0
Tamamen 69 69,0 69,0 100,0
katiltyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 15’i (% 15) kredi imkanlarindan her zaman haberdar olunabilmekte ifadesine
kesinlikle katilimiyorum, 16’s1 (% 16) katiliyorum, 69°u (% 69). Bu belirlemeler gergevesinde;
arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, kredi imkanlarindan her

zaman haberdar olamadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.51. Kredi iImkanlar1 ve Kosullar

Kredi imkénlar ve kosullar1 konusunda yeterince bilgimiz var.
Frekans Yizde Gegerli Kimulatif
Ylzde Yzde
Gegerlilik | Tamamen 68 68,0 68,0 68,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 24 24,0 24,0 92,0
Kararsizim 4 4.0 4.0 96,0
Katiliyorum 4 4.0 4,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 68’i (% 68) kredi imkanlar1 ve kosullart konusunda yeterince bilgileri oldugu
ifadesine kesinlikle katilmiyorum, 24’1 (% 24) katilmiyorum, 4’1 (% 4) kararsizim ve 4’1 (%
4) katiliyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler gercevesinde; arastirmanin 6rnekleminde yer
alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, kredi imkanlar1 ve kosullar1 konusunda yeterince bilgi

sahibi olmadiklarini belirttikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.52. Yatirim Kredilerinin Yeterliligi

Yatirim Kkredilerinin yeterli oldugunu diisiiniiyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yuzde Yuzde
Gecerlilik Tamamen 59 59,0 59,0 59,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 26 26,0 26,0 85,0
Kararsizim 11 11,0 11,0 96,0
Katiliyorum 4 4.0 4.0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 59°u (% 59) yatinm kredilerinin yeterli oldugu ifadesine kesinlikle
katilmiyorum, 26’1 (% 26) katilmiyorum, 11°1 (% 11) kararsizim, 4’0 (% 4) katiliyorum yanitin
vermistir. Bu belirlemeler cergevesinde; arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik
bir b6luminin, yatirim kredilerini yeterli bulmadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.53. Kredi Geri Odeme Stureleri

Kredi geri 6deme siireleri yeterli degildir.

Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yizde Yizde

Gegerlilik Tamamen 37 37,0 37,0 37,0

katilmiyorum

Katilmiyorum 35 35,0 35,0 72,0

Kararsizim 15 15,0 15,0 87,0

Katiliyorum 10 10,0 10,0 97,0

Tamamen 3 3,0 3,0 100,0

katiliyorum

Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 37’si (%37) kredi geri ddeme siirelerinin yeterliligine iligkin ifadeye tamamen
katilmiyorum, 35’1 (%35) katilmiyorum, 15’1 (%15) kararsizim ve 10’u (% 10) katiliyorum

yanitini, 3l (%3) tamamen katiliyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde;
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arastirmanin ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, kredi geri ddeme

siirelerini yeterli bulduklar1 belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.54. Kredi Bulunmasi

Kredi bulamadigimiz icin finansman sorunu yasiyoruz
Frekans Yizde Gegerli Kimdlatif
Yizde Yiizde
Gegerlilik Tamamen 53 53,0 53,0 53,0
katilmiyorum
Katilmryorum 41 410 410 94,0
Kararsizim 6 6,0 6,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 53’ii (% 53) kredi bulunamadiginda finansman sorunu yasandigi ifadesine
tamamen katilmiyorum, 41’1 (% 41) katilmiyorum, 6’s1 (% 6) kararsizim yanitini vermistir. Bu
belirlemeler ¢ercevesinde; arastirmanin ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir
boliimiintin, kredi bulamadiklari i¢in finansman sorunu yasamadiklarini belirttikleri

gorilmektedir.

Tablo 5.55. Kredi Maliyetleri

Kredi maliyetleri yiiksek oldugu icin finansman sorunu yasiyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yizde Yizde
Gegerlilik Tamamen 1 1,0 1,0 1,0
katilmiyorum
Katilmryorum 4 4.0 4.0 5,0
Katiliyorum 20 20,0 20,0 25,0
Tamamen 75 75,0 75,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 75’1 (% 75) kredi maliyetlerinin yiiksekligi dolayisiyla finansman sorunu
yasandig1 ifadesine tamamen katiliyorum, 20’si (% 20) katiliyorum, 4’1 (% 4) katilmiyorum,
1’1 (% 1) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde; arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, kredi maliyetlerinin yiiksek olmasi

dolayistyla finansman sorunu yasadiklarini belirttikleri goriillmektedir.

Tablo 5.56. Yatirnmlardaki Artis

Yatirnmlarimizdaki artislar nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz
Frekans Yizde Gecerli Kimdlatif
Yizde Yizde
Gegerlilik Tamamen 7 7,0 7,0 7,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 9 9,0 9,0 16,0
Kararsizim 9 9,0 9,0 25,0
Katiliyorum 32 32,0 32,0 57,0
Tamamen 43 43,0 43,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 43’ii (% 43) yatirimlarindaki artis nedeniyle finansman sorunu yasadiklarina
iligkin ifadeye tamamen katiliyorum, 31°si (% 32) katiliyorum, 9’u (% 9) kararsizim, 9’u (% 9)
katilmiyorum ve 7’si (% 7) tamamen katilmiyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler
cercevesinde; arastirmanin &rnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin,

yatirimlarindaki artis nedeniyle finansman sorunu yasadiklarini belirttikleri gortiilmektedir.
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Tablo 5.57. Ozkaynak

Ozkaynak yaratamadigimiz icin finansman sorunu yasiyoruz.

Frekans Yuzde Gegerli Kimdulatif
Yizde Yuzde
Gecgerlilik Tamamen 6 6,0 6,0 6,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 4 4.0 4.0 10,0
Kararsizim 17 17,0 17,0 27,0
Katiliyorum 44 440 440 71,0
Tamamen 29 29,0 29,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 44’ii (%44) 6zkaynak yaratilamadigi igin finansman sorunu yasandig
ifadesine katiltyorum, 29’u (% 29) tamamen katiliyorum, 17’si (% 17) kararsizim, 6’s1 (% 6)
tamamen katilmiyorum ve 4’0 (% 4) katilmiyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler
cercevesinde; arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, 6zkaynak
yaratamadiklari i¢in finansman sorunu yasadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.58. Nakit Para Akisi

Nakit para akisim saglayamadigimiz icin finansman sorunu yasiyoruz
Frekans Yizde Gecerli Kamilatif
Yizde Yizde
Gegerlilik Tamamen 2 2,0 2,0 2,0
katilmiyorum
Kararsizim 5 5,0 5,0 7,0
Katiliyorum 38 38,0 38,0 450
Tamamen 55 55,0 55,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0
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KOBTI’lerin 55’1 (% 55) nakit para akis1 saglayamadiklari i¢in finansman sorunu yasadiklari
ifadesine tamamen katiliyorum, 38’1 (% 38) katiliyorum,5’1 (%5) kararsizim ve 2’si (% 2)
tamamen katilmiyorum yanitim1 vermistir. Bu belirlemeler c¢ergevesinde; arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, nakit para akis1 saglayamadiklari i¢in

finansman sorunu yasadiklarini belirttikleri gorilmektedir.

Tablo 5.59. Hammadde Temini

Hammadde temini nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.
Frekans Yizde Gecerli Kimdlatif
Yiizde Yiizde
Gegerlilik Tamamen 1 1,0 1,0 1,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 6 6,0 6,0 7,0
Kararsizim 7 7,0 7,0 14,0
Katiliyorum 37 37,0 37,0 51,0
Tamamen 49 49,0 49,0 100,0
katiltyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 49’u (% 49) hammadde temini nedeniyle finansman sorunu yasadiklar:
ifadesine tamamen katiliyorum, 37’si (% 37) katiliyorum, 7°si (% 7) kararsizim, 6’s1 (% 6)
katilmiyorum ve 1’1 (% 1) tamamen katilmiyorum yanitim1 vermistir. Bu belirlemeler
cercevesinde; arastirmanin &rnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiikk bir boliimiiniin,

hammadde temini nedeniyle finansman sorunu yasadiklarini belirttikleri gériilmektedir.
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Tablo 5.60. ithal Girdi Kullanim

Ithal girdi kullanimi nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Ylzde Yzde
Gegerlilik Tamamen 46 46,0 46,0 46,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 28 28,0 28,0 74,0
Kararsizim 9 9,0 9,0 83,0
Katiltyorum 5 5,0 5,0 88,0
Tamamen 12 12,0 12,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 46’s1 (% 46) ithal girdi kullanimi nedeniyle finansman sorunu yasadiklar:
ifadesine kesinlikle katilmiyorum, 28’i (% 28) katilmiyorum, 12’si (% 12) tamamen
katiltyorum, 9’u (% 9) kararsizim ve 5’1 (% 5) katiltyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler
cercevesinde; arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, ithal girdi
kullanimi nedeniyle finansman sorunu yasamadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.61. Doviz Sikintisi

Doviz sikintis1 nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz
Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Yiizde Yizde
Gegerlilik | Kararsizim 12 12,0 12,0 12,0
Katiliyorum 36 36,0 36,0 48,0
Tamamen 52 52,0 52,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 52’si (%52) doviz sikintis1 nedeniyle finansman sorunu yasadiklari ifadesine
tamamen katiliyorum, 36’s1 (%36) katiliyorum, 12’s1 (% 12) kararsizim yanitin1 vermistir. Bu

belirlemeler cercevesinde; arastirmanmin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir
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boliimiiniin, doviz sikintis1 nedeniyle finansman sorunu yasadiklarimi belirttikleri
gortlmektedir.
Tablo 5.62. Ulkedeki Yiiksek Enflasyon

Ulkedeki yiiksek enflasyon ve ekonomik istikrarsiz nedeniyle finansman sorunu

yaslyoruz.
Frekans Yizde Gegerli Kumilatif
Yzde Ylzde
Gegerlilik Katilmiyorum 5 5,0 5,0 50
Kararsizim 7 7,0 7,0 12,0
Katiliyorum 33 33,0 33,0 45,0
Tamamen 55 55,0 55,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 55’1 (%55) iilkedeki yiiksek enflasyon ve ekonomik istikrarsizlik nedeniyle
finansman sorunu yasadiklar1 ifadesine tamamen katiltyorum, 33’ (% 33) katiliyorum, 7’si (%
7) kararsizim ve 5’1 (%5) katilmiyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler cercevesinde;
arastirmanin Ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, iilkedeki yiiksek
enflasyon ve ekonomik istikrarsizlik nedeniyle finansman sorunu yasadiklarini belirttikleri
gorilmektedir.

Tablo 5.63. Diger Maliyet Artislar:

Diger maliyet artislar: nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.

Frekans Yizde Gegerli Kimdlatif
Yzde Yizde
Gecgerlilik Katilmiyorum 7 7,0 7,0 7,0
Kararsizim 12 12,0 12,0 19,0
Katiliyorum 16 16,0 16,0 35,0
Tamamen 65 65,0 65,0 100,0
katiltyorum
Toplam 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 65’i (% 65) diger maliyet artislar1 nedeniyle finansman sorunu yasadiklar:
ifadesine tamamen katiliyorum, 16’s1 (% 16) katiltyorum,12°s1 (% 12) kararsizim ve 7’s1 (%7)
katilmiyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde; aragtirmanin drnekleminde yer
alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, diger maliyet artislari nedeniyle finansman sorunu
yasadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.64. Pazarlama ve Dagitim

Pazarlama ve dagitim sorunlari nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Yizde Yzde
Gegerlilik Katilmiyorum 1 1,0 1,0 1,0
Kararsizim 6 6,0 6,0 7,0
Katilryorum 48 48,0 48,0 55,0
Tamamen 45 45,0 45,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 48’i (% 48) pazarlama ve dagitim sorunlari nedeniyle finansman sorunu
yasadiklar ifadesine katiliyorum, 45’1 (% 45) tamamen katiliyorum, 6’s1 (% 6) kararsizim ve
't (%1) katilmiyorum yanitimm vermistir. Bu belirlemeler cergevesinde; arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, pazarlama ve dagitim sorunlart
nedeniyle finansman sorunu yasadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.65. Sermaye Piyasasi

Sermaye piyasasina kolayca girebiliyoruz
Frekans Yuzde | Gegerli Kimdalatif
Yiizde Yzde
Gecerlilik Katilmiyorum | 2 2,0 2,0 2,0
Kararsizim 13 13,0 13,0 15,0
Katiltyorum 45 45,0 45,0 60,0
Tamamen 40 40,0 40,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

132



KOBI’lerin 45’1 (% 45) sermaye piyasasina kolayca girebiliyoruz ifadesine katilryorum,
40’1 (% 40) tamamen katiliyorum, 13’1 (% 13) kararsizim ve 2’si (%2) katilmiyorum yanitini
vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde; arastirmanin érnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik

bir bolimuniin, sermaye piyasasina kolayca girebiliyor olduklarini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.66. Vergi Muafiyetleri

Vergi muafiyetlerinden yararlanabiliyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yizde Yuzde
Gecerlilik Tamamen 35 35,0 35,0 35,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 28 28,0 28,0 63,0
Kararsizim 19 19,0 19,0 82,0
Katiliyorum 12 12,0 12,0 94,0
Tamamen 6 6,0 6,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 35’1 (%35) vergi muafiyetlerinden yararlanilabildigi ifadesine tamamen
katilmiyorum, 28’1 (% 28) katilmiyorum, 19°u (% 19) kararsizim,12’si (% 12) katiltyorum ve
6’s1 (% 6) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde; arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiikk bir boliimiiniin, vergi muafiyetlerinden

yararlanamadiklarini belirttikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.67. Mevcut Vergi Sistemi

Mevcut vergi sisteminin adaletli oldugunu diisiiniiyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yzde Yzde
Gecerlilik Tamamen 48 48,0 48,0 48,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 37 37,0 37,0 85,0
Kararsizim 10 10,0 10,0 95,0
Katiltyorum 5 5,0 5,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 48’1 (%48) mevcut vergi sisteminin adaletli olduguna yonelik ifadeye tamamen
katilmiyorum, 37°s1 (% 37) katilmiyorum, 10’u(%10) kararsizim, 5’1 (% 5) katiltyorum yanitini
vermistir. Bu belirlemeler gergevesinde; arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik
bir boliimiiniin, mevcut vergi sisteminin adaletli olmadigini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.68. Mevcut Vergi Sistemi

Mevcut vergi sisteminin yeterli oldugunu diisiiniiyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Yizde Yizde
Gegerlilik Tamamen 59 59,0 59,0 59,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 41 41,0 41,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 59°u (%59) mevcut vergi sisteminin yeterli olduguna yénelik ifadeye tamamen
katilmiyorum, 41’1 (% 41) katilmiyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler cercevesinde;
arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, mevcut vergi sisteminin

yeterli olmadigini belirttikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.69. AR-GE ve Teknolojik Yenilikler

AR - GE ve teknolojik yeniliklere diizenli ve yeterli kaynak ayirabiliyoruz.

Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yizde Yizde

Gecerlilik Tamamen 65 65,0 65,0 65,0

katilmiyorum

Katilmiyorum | 20 20,0 20,0 85,0

Kararsizzim 6 6,0 6,0 91,0

Katiliyorum 5 5,0 5,0 96,0

Tamamen 4 4,0 4,0 100,0

katiliyorum

Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 65’1 (%65) AR — GE ve teknolojik yeniliklere diizenli ve yeterli kaynak
ayirabildikleri ifadesine tamamen katilmiyorum, 20’si (%20) katilmiyorum, 6’st (%06)
kararsizim, 5’1 (% 5) katiliyorum ve 4’1 (% 4) tamamen katiliyorum yanitini vermistir. Bu
belirlemeler cercevesinde; arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir
boliminun, AR — GE ve teknolojik yeniliklere diizenli ve yeterli kaynak ayiramadiklarini
belirttikleri gorilmektedir.

Tablo 5.70. Universite ile Isbirligi

Universite ile isbirliginin gerekliligine inaniyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Yizde Yzde
Gecerlilik Katilmiyorum | 3 3,0 3,0 3,0
Kararsizim 10 10,0 10,0 13,0
Katiliyorum 11 11,0 11,0 24,0
Tamamen 76 76,0 76,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 76’s1 (% 76) iiniversite ile isbirliginin gerekliligine inandiklarina yénelik
ifadeye tamamen katiliyorum, 11’1 (% 11) katiliyorum ve 10’u(% 10) kararsizim, 3’1 (%3)

135



katilmiyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler ¢ercevesinde; arastirmanin 6rnekleminde yer
alan KOBI’lerin biiyiik bir bdliimiiniin, iiniversite ile isbirliginin gerekliligine inandiklarini

belirttikleri gérilmektedir.

Tablo 5.71. Tiirkiye’nin AB’ye Uye Olmasi

Tiirkiye’nin AB’ye iiye olmasinin sektore etkisi olumlu olacaktir.
Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yiizde Yiizde
Gecerlilik Katilmiyorum | 5 50 50 50
Kararsizim 12 12,0 12,0 17,0
Katiliyorum 16 16,0 16,0 33,0
Tamamen 67 67,0 67,0 100,0
katiltyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 67°si(%67) Tiirkiye’nin AB’ye iiye olmasinin sektore etkisinin olumlu
olacagina yonelik ifadeye tamamen katiliyorum, 16’s1(%16) katiliyorum ve 12’si (% 12)
kararsizim, 5’1 (%5) katilmiyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler c¢ergevesinde;
arastirmanin 6rnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, Tiirkiye’nin AB’ye iiye

olmasinin sektore etkisinin olumlu olacagini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.72. AB’nin Saglamis Oldugu KOBI Finansmam

AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmam desteklerinden yeterince haberdariz
Frekans Yizde Gecerli Kimilatif
Yiizde Yizde
Gegerlilik Tamamen 63 63,0 63,0 63,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 23 23,0 23,0 86,0
Kararsizim 7 7,0 7,0 93,0
Katiltyorum 7 7,0 7,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 63’ii (%63) AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmani desteklerinden
yeterince haberdariz ifadesine tamamen katilmiyorum, 23’1 (% 23) katilmiyorum, 7’°si (% 7)
kararsizim ve 7’si (%7) katiliyorum yanitint vermistir. Bu belirlemeler cergevesinde;
arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biy(ik bir boliminin, AB’nin saglamis oldugu

KOBI finansmani1 desteklerinden yeterince haberdar olmadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.73. AB’nin Saglamis Oldugu KOBI Finansmam Desteklerinden Yararlanma

AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmam desteklerinden gelecekte yararlanmayi
diisiiniiyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Yiizde Yizde
Gecerlilik Tamamen 54 54,0 54,0 54,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 30 30,0 30,0 84,0
Kararsizim 14 14,0 14,0 98,0
Katiliyorum 2 2,0 2,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 54’ii (%54) AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmani desteklerinden
gelecekte yararlanmay1 diisliniiyoruz ifadesine tamamen katilmiyorum, 30°u (%30)
katilmiyorum, 14’4 (% 14) kararsizim, 2’si (% 2) katiliyorum yanitint vermistir. Bu
belirlemeler cergevesinde; arastirmanin &rnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir
boliminin, AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmami desteklerinden gelecekte yararlanmay1

distinmediklerini belirttikleri gorilmektedir.
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Tablo 5.74. Kredi Garanti Fonu

Kredi Garanti Fonu hakkinda yeterince bilgimiz var.

Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yizde Yizde

Gecerlilik Tamamen 50 50,0 50,0 50,0

katilmiyorum

Katilmiyorum | 19 19,0 19,0 69,0

Kararsizim 12 12,0 12,0 81,0

Katiliyorum 9 9,0 9,0 90,0

Tamamen 10 10,0 10,0 100,0

katiliyorum

Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 50°si (%50) Kredi Garanti Fonu hakkinda yeterince bilgimiz var ifadesine
tamamen katilmiyorum, 19’u (% 19) katilmiyorum, 12’°si (% 12) kararsizim, 10’u (% 10)
tamamen katiliyorum ve 9’u (% 9) katiltyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde;

arastirmanin &rnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, Kredi Garanti Fonu

hakkinda yeterince bilgileri olmadigini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.75. Kredi Garanti Fonu’ndan Yararlanma

Kredi Garanti Fonu’ndan gelecekte yararlanmay diisinuyoruz

Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yizde Yizde

Gecerlilik Tamamen 54 54,0 54,0 54,0

katilmiyorum

Katilmiyorum | 16 16,0 16,0 70,0

Kararsizim 10 10,0 10,0 80,0

Katiliyorum 9 9,0 9,0 89,0

Tamamen 11 11,0 11,0 100,0

katiliyorum

Toplam 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 54’ii (%54) Kredi Garanti Fonu’ndan gelecekte yararlanmayi diistinliyoruz
ifadesine tamamen katilmiyorum, 16’st (% 16) katilmiyorum, 11’1 (% 11) tamamen
katiliyorum, 10°u (% 10) kararsizim ve 9’u (% 9) katliyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler
cercevesinde; arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, Kredi

Garanti Fonu’ndan gelecekte yararlanmay diistinmediklerini belirttikleri gorilmektedir.

Tablo 5.76. KOBI Yatirimlarina Saglanan Devlet Destekleri

KOBI yatirimlarina saglanan devlet desteklerinden yeterince haberdariz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yizde Yuzde
Gecerlilik Tamamen 27 27,0 27,0 27,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 28 28,0 28,0 55,0
Kararsizim 34 34,0 34,0 89,0
Katiltyorum 11 11,0 11,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 34°ii (%34) KOBI yatiimlarina saglanan devlet desteklerinden yeterince
haberdariz ifadesine kararsizim, 28’1 (%28) katilmiyorum,27’si (% 27) tamamen katiliyorum,
11’1 (% 11) katihyorum yamitim vermistir. Bu belirlemeler cercevesinde; arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, KOBI yatirimlarina saglanan devlet

desteklerinden yeterince haberdar olmadiklarini belirttikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.77. KOBI Yatirimlarina Saglanan Devlet Desteklerinden Yararlanma

KOBI yatirnmlarina saglanan devlet desteklerinden gelecekte yararlanmayi
diisiiniiyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yiizde Yiizde
Gegerlilik | Tamamen 69 69,0 69,0 69,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 18 18,0 18,0 87,0
Kararsizim 7 7,0 7,0 94,0
Katiliyorum 6 6,0 6,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 69’u (% 69) KOBI yatirimlarina saglanan devlet desteklerinden gelecekte
yararlanmay1 diisiinllyoruz ifadesine tamamen katilmiyorum, 18’i (% 18) katilmiyorum, 7’si
(% 7) kararsizim, 6’s1 (% 6) katiliyorum yanmitin1 vermistir. Bu belirlemeler g¢ercevesinde;
aragtirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, KOBI yatirimlarina
saglanan devlet desteklerinden gelecekte yararlanmayr diisinmediklerini belirttikleri

gortlmektedir.

Tablo 5.78. KOSGEB’in AR-GE Destekleri

KOSGEB’in AR - GE desteklerinden yeterince haberdariz
Frekans Yizde Gecerli Kimdlatif
Yizde Yiizde
Gegerlilik | Tamamen 38 38,0 38,0 38,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 26 26,0 26,0 64,0
Kararsizzim 13 13,0 13,0 77,0
Katiliyorum 10 10,0 10,0 87,0
Tamamen 13 13,0 13,0 100,0
katiltyorum
Toplam 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 38’1 (% 38) KOSGEB’in AR - GE desteklerinden yeterince haberdariz
ifadesine tamamen katilmiyorum, 26’s1 (% 26) katilmiyorum, 13’1 (% 13) kararsizim, 13’4 (%
13) tamamen katiliyorum ve 10’u (% 10) katiliyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler
cercevesinde; arastirmanin &rnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir bdliimiiniin,
KOSGEB’in AR — GE desteklerinden yeterince haberdar olmadiklarimi belirttikleri

gorulmektedir.

Tablo 5.79. KOSGEB’in AR-GE Desteklerinden Yararlanma

KOSGEB’in AR - GE desteklerinden gelecekte yararlanmayi diisiiniiyoruz
Frekans Yizde Gecerli Kimilatif
Yizde Yizde
Gecerlilik Tamamen 41 41,0 41,0 41,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 32 32,0 32,0 73,0
Kararsizim 13 13,0 13,0 86,0
Katiliyorum 12 12,0 12,0 98,0
Tamamen 2 2,0 2,0 100,0
katiltyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 41°i (% 41) KOSGEB’in AR — GE desteklerinden gelecekte yararlanmayi
diisiiniiyoruz ifadesine tamamen katilmiyorum, 32’si (% 32) katilmiyorum, 13’d (% 13)
kararsizim,12’si(%12) katiliyorum ve 2’si(%2) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Bu
belirlemeler c¢ercevesinde; arastirmanin ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir
bolimiinin, KOBI yatirimlarina saglanan devlet desteklerinden gelecekte yararlanmay:

distinmediklerini belirttikleri gortilmektedir.
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Tablo 5.80. TUBITAK - TiBED’in AR-GE Destekleri

TUBITAK - TIDEB’in AR - GE desteklerinden yeterince haberdariz
Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Ylzde Yzde
Gecerlilik Tamamen 66 66,0 66,0 66,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 13 13,0 13,0 79,0
Kararsizim 11 11,0 11,0 90,0
Katiliyorum 10 10,0 10,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 66’s1 (% 66) TUBITAK — TIDEB’in AR — GE desteklerinden yeterince
haberdariz ifadesine tamamen katilmiyorum, 13’1 (% 13) katilmiyorum, 11°1 (% 11) kararsizim
ve 10 (% 10) katiliyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler g¢ercevesinde; arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, TUBITAK — TIDEB’in AR - GE

desteklerinden yeterince haberdar olmadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.81. TUBITAK - TIDEB’in AR-GE Desteklerinden Yararlanma

TUBITAK - TIDEB’in AR - GE desteklerinden gelecekte yararlanmay:
diisiiniiyoruz.
Frekans Yizde Gecerli Kimdlatif
Yizde Yizde
Gecerlilik Tamamen 30 30,0 30,0 30,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 35 35,0 35,0 65,0
Kararsizzim 16 16,0 16,0 81,0
Katiliyorum 10 10,0 10,0 91,0
Tamamen 9 9,0 9,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 35’i (% 35) TUBITAK - TIDEB’in AR — GE desteklerinden gelecekte
yararlanmay1 diistiniiyoruz ifadesine katilmiyorum, 30’u (% 30) tamamen katilmiyorum, 16’s1
(% 16) kararsizzim, 10’u (% 10) katiliyorum ve 9’u (% 9) tamamen katiliyorum yanitini
vermistir. Bu belirlemeler gergevesinde; arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik
bir boliimiiniin, TUBITAK - TIDEB’in AR — GE desteklerinden gelecekte yararlanmayi

distinmediklerini belirttikleri gorilmektedir.

Tablo 5.82. TTGV’nin Sagladigi AR-GE Destekleri

TTGV’nin sagladigl AR — GE desteklerinden yeterince haberdariz.
Frekans Yizde Gecerli Kimdalatif
Yizde Yiizde
Gecerlilik Tamamen 65 65,0 65,0 65,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 11 11,0 11,0 76,0
Kararsizim 6 6,0 6,0 82,0
Katiliyorum 18 18,0 18,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBTI’lerin 65’1 (% 65) TTGV nin sagladigi AR — GE desteklerinden yeterince haberdariz
ifadesine tamamen katilmiyorum, 18’1(% 18) katiliyorum, 11°1 (% 11) katilmiyorum ve 6’s1 (%
6) kararsizzim yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde; aragtirmanin 6rnekleminde yer
alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, TTGV nin sagladig1 AR — GE desteklerinden yeterince

haberdar olmadiklarini belirttikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.83. TTGV’nin Sagladig1 AR-GE Desteklerinden Yararlanma

TTGV’nin sagladig1 AR — GE desteklerinden gelecekte yararlanmay diisiiniiyoruz.

Frekans Yizde Gecerli Kimdlatif
Yizde Yuzde

Gecerlilik Tamamen 32 32,0 32,0 32,0

katilmiyorum

Katilmiyorum 26 26,0 26,0 58,0

Kararsizim 18 18,0 18,0 76,0

Katiliyorum 12 12,0 12,0 88,0

tamamen 12 12,0 12,0 100,0

Katiliyorum

Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 32’s1 (% 32) TTGV’nin sagladigit AR — GE desteklerinden gelecekte
yararlanmay1 diisuintyoruz ifadesine tamamen katilmiyorum, 26’s1 (% 26) katilmiyorum, 18’i
(% 18) kararsizim, 12’1 (% 12) katiliyorum ve 12’si (% 12) tamamen katiliyorum yanitini
vermistir. Bu belirlemeler cergevesinde; arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik

bir boluminun, TTGV’nin sagladigi AR — GE desteklerinden gelecekte yararlanmayi

distinmediklerini belirttikleri gortilmektedir.

Tablo 5.84. EUREKA’min Sagladigi AR-GE Destekleri

EUREKA’nin sagladig1 AR — GE desteklerinden yeterince haberdariz.

Frekans Yizde Gecerli Kimiulatif
Yizde Yuzde

Gecerlilik Tamamen 42 42,0 42,0 42,0

katilmiyorum

Katilmiyorum | 21 21,0 21,0 63,0

Kararsizim 19 19,0 19,0 82,0

Katiltyorum 18 18,0 18,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 42’si (%42) EUREKA’nin sagladigi AR — GE desteklerinden yeterince

haberdariz ifadesine tamamen katilmiyorum, 21’1 (% 21) katilmiyorum, 19°u (% 19)

kararsizim, 18’i(% 18) katiliyorum ve yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler cercevesinde;

arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, EUREK A ’nin sagladig1

AR — GE desteklerinden yeterince haberdar olmadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.85. EUREKA’min Sagladigi AR-GE Desteklerinden Yararlanma

EUREKA’nmin sagladig1 AR — GE desteklerinden gelecekte yararlanmayi diisiiniiyoruz.

Frekans Yizde Gegerli Kimdlatif
Yiizde Yiizde

Gecerlilik Tamamen 22 32,0 32,0 32,0

katilmiyorum

Katilmiyorum 25 25,0 25,0 57,0

Kararsizim 22 22,0 22,0 79,0

Katiliyorum 11 11,0 11,0 90,0

Tamamen 10 10,0 10,0 100,0

katiltyorum

Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 32’si (%32) EUREKA nin sagladigi AR -

GE desteklerinden gelecekte

yararlanmay1 diislinliyoruz ifadesine tamamen katilmiyorum, 25’1 (% 25) katilmiyorum, 22’si

(% 22) kararsizim, 11°1 (% 11) katiliyorum ve 10’u (% 10) tamamen katiliyorum yanitini

vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde; arastirmanin érnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik

bir bolimiiniin, EUREKA’nin sagladigt AR — GE desteklerinden gelecekte yararlanmay1

disunmediklerini belirttikleri gorilmektedir.
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Tablo 5.86. Bankalarin Sagladigi KOBI Kredileri

Bankalarin sagladigi KOBI kredilerinden yeterince haberdariz.

Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Ylizde Ylizde

Gecerlilik Tamamen 46 46,0 46,0 46,0

katilmiyorum

Katilmiyorum | 31 31,0 31,0 77,0

Kararsizim 16 16,0 16,0 93,0

Katiliyorum 7 7,0 7,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 46’s1 (%46) bankalarin sagladigi KOBI kredilerinden yeterince haberdariz
ifadesine tamamen katilmiyorum, 31’1 (% 31) katilmiyorum, 16’s1 (% 16) kararsizim, 7’si (%
7) yanitim1 vermistir. Bu belirlemeler g¢ercevesinde; arastirmanin Ornekleminde yer alan

KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, bankalarin sagladigi KOBI kredilerinden yeterince haberdar

olmadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 5.87. Bankalarin Sagladigi KOBI Kredilerinden Yararlanma

Bankalarin sagladigi KOBI kredilerinden gelecekte yararlanmay diisiiniiyoruz.

Frekans Yizde Gecerli Kumilatif
Ylzde Ylzde

Gecerlilik Tamamen 24 24,0 24,0 24,0

katilmiyorum

Katilmiyorum | 12 12,0 12,0 36,0

Kararsizim 11 11,0 11,0 47,0

Katiliyorum 26 26,0 26,0 73,0

Tamamen 27 27,0 21,0 100,0

katiltyorum

Toplam 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 27’si (% 27) bankalarm sagladigi KOBI kredilerinden gelecekte yararlanmay1
dlstiniiyoruz ifadesine tamamen katiliyorum, 26’s1 (% 26) katiliyorum, 24°i (% 24) tamamen
katilmiyorum, 12’°si (% 12) katilmiyorum ve 11°1 (% 11) kararsizzm yanitin1 vermistir. Bu
belirlemeler cergevesinde; arastirmanin &rnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir
boliimiiniin, bankalarin sagladigi KOBI kredilerinden gelecekte yararlanmay diistinduiklerini

belirttikleri gorilmektedir.

Tablo 5.88. Risk Sermayesi

Risk sermayesi kullanimi1 konusunda yeterince bilgimiz var.
Frekans Yizde Gegerli Kimdlatif
Yizde Yizde
Gecerlilik Tamamen 46 46,0 46,0 46,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 16 16,0 16,0 62,0
Kararsizim 13 13,0 13,0 75,0
Katiliyorum 17 17,0 17,0 92,0
Tamamen 8 8,0 8,0 100,0
katiltyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 46’s1 (%46) risk sermayesi kullanimi konusunda yeterince bilgimiz var
ifadesine tamamen katilmiyorum, 16’s1 (% 16) katilmiyorum, 17°si (% 17) katiliyorum, 13’i(%
13) kararsizim ve 8’1 (% 8) tamamen katiliyorum yanitini vermistir. Bu belirlemeler
cercevesinde; arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, risk

sermayesi kullanimi konusunda yeterince bilgileri olmadigini belirttikleri géralmektedir.
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Tablo 5.89. Risk Sermayesi Kullanimi

Risk sermayesini gelecekte kullanmayi diisiiniiyoruz.

Frekans | Yuzde | Gegerli Kimulatif
Yiizde Yzde

Gecerlilik Tamamen 49 49,0 49,0 49,0

katilmiyorum

Katilmiyorum 16 16,0 16,0 65,0

Kararsizim 12 12,0 12,0 77,0

Katiliyorum 17 17,0 17,0 94,0

Tamamen 6 6,0 6,0 100,0

katiliyorum

Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 49’si (%49) risk sermayesini gelecekte kullanmay: diisiintiyoruz ifadesine
tamamen katilmiyorum, 17’si (% 17) katiltyorum, 16°s1 (% 16) katilmiyorum, 12°si (% 12)
kararsizim ve 6’s1 (% 6) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde;

arastirmanin drnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir boéliimiiniin, risk sermayesini

gelecekte kullanmay1 diisinmediklerini belirttikleri gorilmektedir.

Tablo 5.90. Leasing

Leasing kullanimi konusunda yeterince bilgimiz var.

Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Ylizde Yiizde

Gecerlilik Tamamen 45 45,0 45,0 45,0

katilmiyorum

Katilmiyorum | 23 23,0 23,0 68,0

Kararsizzim 15 15,0 15,0 83,0

Katiliyorum 17 17,0 17,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 45’i (%45) leasing kullanimi konusunda yeterince bilgimiz var ifadesine

tamamen katilmiyorum, 23’ (% 23) katilmiyorum, 17°si (% 17) katiliyorum, 15°1 (% 15)
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kararsizim yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde; aragtirmanin 6rnekleminde yer alan

KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, leasing kullanim1 konusunda yeterince bilgileri olmadigini

belirttikleri gérilmektedir.

Tablo 5.91. Leasing Yapma

Gelecekte Leasing yapmay diisiiniiyoruz.
Frekans | Yuzde Gegerli Kimdalatif
Yzde Yzde
Gegerlilik Tamamen 44 44,0 44,0 44,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 20 20,0 20,0 64,0
Kararsizim 11 11,0 11,0 75,0
Katilryorum 20 20,0 20,0 95,0
Tamamen 5 5,0 50 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 44’ii (% 44) gelecekte leasing yapmay: diisiinilyoruz ifadesine tamamen
katilmryorum, 20’si (%20) katilmryorum, 20’si (% 20) katiliyorum, 11’1 (% 11) kararsizim ve
5’1 (% 5) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler gercevesinde; arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiikk bir béliimiiniin, gelecekte leasing yapmayi

distinmediklerini belirttikleri gortilmektedir.
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Tablo 5.92. Factoring

Factoring konusunda yeterince bilgimiz var.
Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Yuzde Yuzde
Gecerlilik Tamamen 53 53,0 53,0 53,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 15 15,0 15,0 68,0
Kararsizim 16 16,0 16,0 84,0
Katiliyorum 9 9,0 9,0 93,0
Tamamen 7 7,0 7,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 53’ (% 53) factoring konusunda yeterince bilgimiz var ifadesine tamamen
katilmryorum, 16’s1 (% 16) kararsizim, 15’1 (% 15) katilmiyorum, 9’u (% 9) katiliyorum ve 7’si
(% 7) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler cergevesinde; arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir bdliimiiniin, factoring konusunda yeterince

bilgileri olmadigini ifade ettikleri goriilmektedir.

Tablo 5.93. Factoring Yapma

Gelecekte factoring yapmayi diisiiniiyoruz
Frekans Yuzde Gegerli Kimdalatif
Yuzde Yizde
Gecerlilik Tamamen 44 44,0 44,0 44,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 27 27,0 27,0 71,0
Kararsizim 10 10,0 10,0 81,0
Katiliyorum 11 11,0 11,0 92,0
Tamamen 8 8,0 8,0 100,0
katiltyorum
Toplam 100 100,0 100,0
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KOBI’lerin 44°ii (% 44) gelecekte factoring yapmay: diistinliyoruz ifadesine tamamen
katilmiyorum, 27°s1(%27) katilmiyorum, 11°1 (% 11) katiliyorum, 10’u (% 1u) kararsizim ve
8’1 (% 8) tamamen katiltyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler ¢ercevesinde; arastirmanin
ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, gelecekte factoring yapmayi

disunmediklerini belirttikleri gorilmektedir.

Tablo 5.94. Barter

Barter kullanimi konusunda yeterince bilgimiz var.
Frekans Yizde Gecerli Kimdulatif
Yizde Yiizde
Gecerlilik Tamamen 50 50,0 50,0 50,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 17 17,0 17,0 67,0
Kararsizim 22 22,0 22,0 89,0
Katiliyorum 11 11,0 11,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 50’si (% 50) barter kullanimi konusunda yeterince bilgimiz var ifadesine
tamamen katilmiyorum, 22’si (% 22) kararsizim, 17°si (% 17) katilmiyorum, 11°i (% 11)
katiltyorum ve yanitini vermistir. Bu belirlemeler ¢ercevesinde; arastirmanin 6rnekleminde yer
alan KOBI’lerin biiyiik bir boliimiiniin, barter kullamimi konusunda yeterince bilgileri

olmadigini belirttikleri goriillmektedir.
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Tablo 5.95. Barter Kullanim

Gelecekte barter kullanmay diisiiniiyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yiizde Yizde
Gecerlilik Tamamen 52 52,0 52,0 52,0
katilmiyorum
Katilmiyorum 12 12,0 12,0 64,0
Kararsizim 10 10,0 10,0 74,0
Tamamen 26 26,0 26,0 100,0
katiliyorum
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 52’si (% 52) gelecekte barter kullanmay: diistintiyoruz ifadesine tamamen
katilmiyorum, 26’s1 (% 26) tamamen katiliyorum, 12’si (% 12) katilmiyorum,10’u (% 10)
kararsizim yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde; arastirmanin 6rnekleminde yer alan
KOBT’lerin biiyiik bir boliimiiniin, gelecekte barter kullanmay: diisinmediklerini belirttikleri
gortlmektedir.

Tablo 5.96. BASEL-II

BASEL - II ve isletmemize olasi etkileri konusunda yeterince bilgi sahibiyiz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yizde Yiizde
Gecerlilik Tamamen 70 70,0 70,0 70,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 12 12,0 12,0 82,0
Kararsizzim 18 18,0 18,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 70’1 (% 70) BASEL — |1 ve isletmemize olas etkileri konusunda yeterince bilgi
sahibiyiz ifadesine tamamen katilmiyorum, 18’1 (% 18) kararsizim ve 12’si (% 12)
katilmiyorum yanitin1 vermistir. Bu belirlemeler ¢ergevesinde; arastirmanin 6érnekleminde yer
alan KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin, BASEL — 1l ve isletmemize olas: etkileri konusunda

yeterince bilgi sahibi olmadiklarini belirttikleri goriillmektedir.
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Tablo 5.97. Halka Arz

Halka arz konusunda yeterince bilgi sahibiyiz.
Frekans Yizde Gecerli Kimdulatif
Yizde Yuzde
Gecerlilik Tamamen 76 76,0 76,0 76,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 9 9,0 9,0 85,0
Kararsizim 15 15,0 15,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 76’s1 (% 76) halka arz konusunda yeterince bilgi sahibiyiz ifadesine tamamen
katilmiyorum, 15’1 (% 15) kararsizim ve 9’u (% 9) katilmiyorum yanitini vermistir. Bu
belirlemeler ¢ercevesinde; arastirmanin ornekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir
boliimiinlin, halka arz konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklarini belirttikleri

gorilmektedir.

Tablo 5.98. Gelecekte Halka Arz

Gelecekte halka arz diisiiniiyoruz.
Frekans Yuzde Gegerli Kimulatif
Yzde Yzde
Gecerlilik Tamamen 71 71,0 71,0 71,0
katilmiyorum
Katilmiyorum | 14 14,0 14,0 85,0
Kararsizim 15 15,0 15,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

KOBI’lerin 71°i (% 71) gelecekte halka arzi diistinlyoruz ifadesine tamamen
katilmiyorum, 15’1 (% 15) kararsizim ve 14’1 (% 14) katilmiyorum yanitin1 vermistir. Bu
belirlemeler cergevesinde; arastirmanin &rnekleminde yer alan KOBI’lerin biiyiik bir

boliimiiniin, gelecekte halka arzi diisinmediklerini belirttikleri gorilmektedir.
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Arastirma Sorusu 1: Orgiit biiyiikliigii isletmenin cirosunu arasinda anlamh bir iliski var

midir?

Tablo 5.99. Orgiit Biiyiikliigii ile isletme Cirosu Degiskenlerine Iliskin Ki-Kare Testi

Sonucu
. Isletmenin Gegen Yilki Cirosu Ne Kadardir? Toplam
50.000 50.000 - 100.001 250.000
TL’den Az 100.000 - TL ve
TL Arasi 250.000 tizeri
TL
Araslt
Orgiit Biiyiikliigii | cok kiiglik 6 19 0 0 25
24,0% 76.0% 0,0% 0,0% 100,0%
kiiclik 2 60 51 57 170
1,2% 35,3% 30,0% 33,5% 100,0%
orta 0 42 0 24 66
0,0% 63,6% 0,0% 36,4% 100,0%
biytk 0 0 0 14 14
0,0% 0.0% 0,0% 100% 100,0%
cok biyuk 0 0 0 12 12
0,0% 0,0% 0.0% 100,0% 100,0%
Toplam 8 128 70 81 287
2,8% 44,6% 24,4% 28,2% 100,0%

Orneklem grupta yer alan kiiciik ve ¢ok kiiciik sirketlerin cirosu 50.000 — 100.000
TL arasinda degisim gostermektedir. Biiylik ve ¢ok biiyiik sirketlerin cirosu ise 250.000 TL
uzeri seyretmektedir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri 0,05’den
kiigiik oldugu i¢in orgiit biiyiikliigii ve isletme cirosu arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit

edilmistir.
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Arastirma Sorusu 2 : Orgiit biiyiikligii islenmenin karim etkiler mi?

Tablo 5.100. Orgiit Biiyiikliigii ile isletme Kar1 Degiskenlerine Iliskin Ki-Kare Testi

Sonucu
Isletmenin Gegen Yilki Kari Ne Kadardir? Toplam
50.000 50.000 — 100.001 250.000 zarar
TL’den 100.000 - TL ve
Az TL 250.000 uzeri
Arasi TL
Arasi
Orgiit cok %  Orgiit | 6 0 9 0 10 25
biyuklagi kiglk biyiikligi 24,0% 0,0% 36,0% 0,0% 40,0% 100,0%
kiiglk %  Orgiit 2 36 39 48 45 170
biiyiikligii 1,2% 21,2% 22,9% 28,2% 26,5% 100,0%
orta % Orgit | 0 42 0 24 0 66
buyukligi 0,0% 63,6% 0,0% 36,4% 0,0% 100,0%
biyik %  Orgiit 0 6 0 8 0 14
biiyiikliigii 0,0% 42,9% 0,0% 57,1% 0,0% 100,0%
cok 0 0 0 12 0 12
blyuk %  Orgiit 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0%
biiyiikligii
Toplam %  Orgiit | 8 84 48 92 55 287
biyukligi 2,8% 29,3% 16,7% 32,1% 19,2% 100,0%

Orneklem grupta yer alan ¢ok kiigtik ( %40.0) ve kiiciik (%26.5) zarar ettiklerini ifade
etmislerdir. Buyik orgutler 50.000-100.000 aras1 ve ¢ok biiyiik orgiitler ise 250.000 tizeri
kar etmislerdir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri 0,05’den kiiglik
oldugu icin orgiit biiylikliigli ve yillik kar orani arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit

edilmistir.
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Arastirma Sorusu 3: Orgiit biiyiikliigii vergi matrahin etkiler mi?

Tablo 5.101. Orgiit Biiyiikliigii ile Isletmenin Vergi Matrahi Degiskenlerine iliskin
Ki-Kare Testi Sonucu

Isletmenin Gegen Y1lki Vergi Matrah1 Ne Kadardir? Toplam
50.000 50.000 100.001 250.000 zarar matrahsiz
TL’den - - TL e
Az 100.000 250.000 uzeri
TL TL
Arasi1 Arasi1
Orgiit cok % Orgiit | 0 0 6 0 10 9 25
biyiikliga | kiguk biiytikligii 0,0% 0,0% 24,0% 0,0% 40,0% 36,0% 100,0%
kucuk %  Orgiit 14 39 22 38 45 12 170
biiyiklugii 8,2% 22,9% 12,9% 22,4% 26,5% 7,1% 100,0%
orta % Orgit | 2 0 60 4 0 0 66
bilytikligi 3,0% 0,0% 90,9% 6,1% 0,0% 0,0% 100,0%
biyuk | %  Orgit 0 0 8 6 0 0 14
bilyiikligi 0,0% 0,0% 57,1% 42,9% 0,0% 0,0% 100,0%
cok % Orgit | 0 0 12 0 0 0 12
buyuk | biyikligi 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Toplam % Orgiit | 16 39 108 48 55 21 287
biiyiikligi 5,6% 13,6% 37,6% 16,7% 19,2% 7,3% 100,0%

Orneklem grupta cok kiiciik isletmelerin %40’1nin ve kiiciik isletmelerde ise
%26.5’inin gegen yilki donemde zarar ettikleri sonucuna ulasilmistir. Orta biiyiikliikte,
Buyik ve cok buyik orgutlerde ise vergi matrah1 100.001-250.000 TL aras1 seyretmektedir.
Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri 0,05’den kiiclik oldugu i¢in 6rgiit

biiytlikliigii ve vergi matrahi arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma Sorusu 4: Orgiit biiyiikliigii ve kobinet arasinda bir iliski var midur?

Tablo 5.102. Orgiit Biiyiikliigii ile Isletmenin Kobinet Uyeligi Degiskenlerine fliskin

Ki-Kare Testi Sonucu

KOBINET Uyesi Misiniz? Toplam
evet hayir
Orgiit biiyiikligii cok kiigiik % Orgiit biiyiikligii 6 19 25
24,0% 76,0% 100,0%
kiiguk % Orgiit biiyiikliigii 4 166 170
2,4% 97,6% 100,0%
orta % Orgiit bityiikligi 0 66 66
0,0% 100,0% 100,0%
biiyiik % Orgiit bityiikliigi 0 14 14
0,0% 100,0% 100,0%
cok buyiik | % Orgiit bityiikligii 0 12 12
0,0% 100,0% 100,0%
Toplam % Orgiit bityiikliigii 10 277 287
3,5% 96,5% 100,0%

Orneklem grupta biitiin 6rgiit gruplarinin yiiksek oranda Kobinet iiyeliginin olmadig:

saptanmistir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri 0,05°den kiiglik

oldugu i¢in Orgiit biiyiikliigii ve kobinet iiyeligi arasinda anlaml bir iliski oldugu tespit

edilmistir.
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Arastirma Sorusu 5: Orgiit biiyiikliigii ve yatirim bankast kullanimi arasinda bir iligki

var midir?

Tablo 5.103. Orgiit Biiyiikliigii ile isletmenin Yatirim Bankasi Kullanim
Degiskenlerine Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

Yatirim Bankasi kredisi kullantyoruz Toplam
strekli sik sik ara sira nadiren Hig
Orgiit cok % Orgit |0 0 0 19 6 25
biyikliigii kuguk biyiklugii 0,0% 0,0% 0,0% 76,0% 24,0% 100,0%
Kugik % Orgit | 10 35 6 77 42 170
biyitikligi 5,9% 20,6% 3,5% 45,3% 24,7% 100,0%
orta % Orgit | 0 0 18 36 12 66
biyikligi 0,0% 0,0% 27,3% 54,5% 18,2% 100,0%
Blyuk % Orgit | 0 4 0 6 4 14
biyikligi 0,0% 28,6% 0,0% 42,9% 28,6% 100,0%
cok % Orgit | 0 0 0 12 0 12
buytk buyGkligi 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0%
Toplam % Orgiit | 10 39 24 150 64 287
biiyiklugi 3,5% 13,6% 8,4% 52,3% 22,3% 100,0%

Orneklem grupta yatirrm bankasi kredisi kullanma orani biitiin 6rgiit gruplarinda
nadiren olarak gorilmektedir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri
0,05°den kiiciik oldugu icin orgiit biiyiikliigli ve yatirim bankasi kullanimi arasinda anlamli

bir iligki oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma Sorusu 6 : Orgiit biiyiikliigii ve Eximbank kullanimi arasinda bir iliski var

midir?

Tablo 5.104. Orgiit Biiyiikliigii ile isletmenin Eximbank Kullanimi Degiskenlerine
Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

Orgiit biiyiikliigii- Eximbank kredisi kullantyoruz. Toplam
Surekli stk ara nadiren hic
sik sira
Orgiit biiyiikliigii | cok % Orgiit | 0 0 0 3 22 25
kiglk biyiikligi 0,0% 0,0% 0,0% 12,0% 88,0% 100,0%
kiiglik % Orgiit 15 5 7 48 95 170
biiyikliigii 8,8% 2,9% 4,1% 28,2% 55,9% 100,0%
orta % Orgit | 0 0 0 26 40 66
biyukligi 0,0% 0,0% 0,0% 39,4% 60,6% 100,0%
biylk | % Orgit | 0 0 6 0 8 14
biyukligi 0,0% 0,0% 42,9% 0,0% 57,1% 100,0%
cok % Orgit | 0 0 0 0 12 12
blyik biiyikligi 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Toplam % Orgit | 15 5 13 77 177 287
buyiikligi 5,2% 1,7% 4,5% 26,8% 61,7% 100,0%

Orneklem grupta Eximbank kredisi kullanma orani biitiin 6rgiit gruplarinda hig
olarak gorulmektedir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri 0,05’den
kiigiik oldugu icin orgiit biiytlikliigii ve Eximbank kredisi kullanma siklig1 arasinda anlaml

bir iliski oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma Sorusu 7: Orgiit biiyiikliigii ve leasing kullanimi arasinda bir iliski var

midir?

Tablo 5.105. Orgiit Biiyiikliigii ile isletmenin Leasing Kullanimi Degiskenlerine
Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

Leasing yapiyoruz. Toplam
strekli stk sik ara hic
sira
Orgiit biiyiikliigii cok % Orgiit biiyiikliigii 0 19 2 4 25
kiiguk 0,0% 76,0% | 8,0% 16,0% | 100,0%
kiiguk % Orgiit bityiikliigii 38 84 48 0 170
22,4% 49,4% | 282% | 0,0% 100,0%
orta % Orgiit bityiikliigii 8 22 36 0 66
12,1% 33,3% | 545% | 0,0% 100,0%
bilyik | % Orgiit biiyiikliigii 8 6 0 0 14
57,1% 42,9% | 0,0% 0,0% 100,0%
cok % Orgiit biiyiikliigi 12 0 0 0 12
biiyiik 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Toplam % Orgiit bityiikligii 66 131 86 4 287
23,0% 456% | 30,0% | 14% 100,0%

Orneklem grupta Leasing yapma sikhigina bakildiginda c¢ok kiiciik ve kiiciik
orgiitlerde sik sik kullanilmakta olup biiyiik ve ¢ok biiylik gruplarda siirekli kullanilmaktadir.
Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri 0,05’den kiigiik oldugu i¢in 6rgiit

biiyiikliigii ve leasing kullanma siklig1 arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma Sorusu 8: Orgiit biiyiikligii ve factoring kullanimi arasinda bir iliski var

midir?

Tablo 5.106. Orgiit Biiyiikliigii ile isletmenin Factoring Kullammi Degiskenlerine
Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

Factoring yapiyoruz. Toplam
strekli stk sik ara sira nadiren hig
Orgiit cok % Orgit |0 0 6 14 5 25
biyikliigii kuiguk biiyiikliigii 0,0% 0,0% 24,0% 56,0% 20,0% 100,0%
Kuglk % Orgit | 28 0 83 59 0 170
biyiikliigi 16,5% 0,0% 48,8% 34,7% 0,0% 100,0%
Orta % Orgiit | O 0 42 24 0 66
biyikligi 0,0% 0,0% 63,6% 36,4% 0,0% 100,0%
Blyuk 0 8 6 0 0 14
% Orgit | 0,0% 57,1% 42,9% 0,0% 0,0% 100,0%
biiyiikliigii
cok %  Orgit | 0 12 0 0 0 12
buyuk biyikligi 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Toplam % Orgit | 28 20 137 97 5 287
biyiikliigii 9,8% 7,0% 47,7% 33,8% 1,7% 100,0%

Orneklem grupta Factoring yapma sikhig1 kiiiik ve ¢ok kiigiik érgiit gruplarinda
nadiren kullanilmakta olup biiyiik ve ¢ok biiylik orgiit gruplarinda sik sik kullanildig: ifade
edilmistir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri 0,05°den kiigiik oldugu
igin orgiit biytikliigi ve factoring kullanma sikligr arasinda anlamli bir iligski oldugu tespit

edilmistir.

161



Arastirma Sorusu 9: Orgiit biiyiikliigii ve risk sermayesi kullanimi arasinda bir iliski

var midir?

Tablo 5.107. Orgiit Biiyiikliigii ile isletmenin Risk Sermayesi Kullanim
Degiskenlerine Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

Risk sermayesi kullantyoruz Toplam
stirekli stk sik ara nadiren hic
sira
Orgiit biiyiikliigii | cok % Orgiit | 0 0 6 14 5 25
kiglik blyiikligi 0,0% 0,0% 24,0% 56,0% 20,0% 100,0%
klglk % Orgiit 38 0 69 55 8 170
biiyikligi 22,4% 0,0% 40,6% 32,4% 4,7% 100,0%
orta % Orgit | 0 16 34 8 8 66
biiytikligi 0,0% 24,2% 51,5% 12,1% 12,1% 100,0%
buyik | % Orgit | 0 6 0 0 8 14
biiyiikliigii 0,0% 42,9% 0,0% 0,0% 57,1% 100,0%
cok % Orgit | 0 0 0 0 12 12
buyuk | biyiikligi 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 100,0%
Toplam % Orgiit | 38 22 109 77 41 287
blyikligi 13,2% 7,7% 38,0% 26,8% 14,3% 100,0%

Orneklem grupta risk sermayesini kullanma sikligina bakildiginda ¢ok kiiciik drgiit
gruplar1 nadiren, kiigiik o6rgiit gruplar1 ara sira kullanmaktadirlar. Biiyiik ve ¢ok biiyiik 6rgiit
gruplarinda ise hi¢ kullanilmamaktadir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik
degeri 0,05’den kiigiik oldugu icin orgiit biiyiikliigii ve risk sermayesi kullanma siklig

arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma Sorusu 10: Orgiit biiyiikliigii ve vergi muafiyetinden yararlanma arasinda

bir iliski var midir?

Tablo 5.108. Orgiit Biiyiikliigii le isletmenin Vergi Muafiyetinden Yararlanma
Degiskenlerine Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

Vergi muafiyetlerinden yararlaniyoruz. Toplam
strekli sik sik ara sira nadiren hic
Orgiit cok %  Orgit |6 13 3 0 3 25
biiyiikligi kiglik biyiikligi 24,0% 52,0% 12,0% 0,0% 12,0% 100,0%
kugiik % Orgit | 18 60 58 28 6 170
biyiikligii 10,6% 35,3% 34,1% 16,5% 3,5% 100,0%
orta % Orgit | 24 18 20 0 4 66
biyiikligi 36,4% 27,3% 30,3% 0,0% 6,1% 100,0%
biyik | %  Orgit | 0 4 0 0 10 14
biyikligi 0,0% 28,6% 0,0% 0,0% 71,4% 100,0%
cok %  Orgit | 0 0 0 8 4 12
blylk biyiikligii 0,0% 0,0% 0,0% 66,7% 33,3% 100,0%
Toplam % Orgiit | 48 95 81 36 27 287
biyiikligi 16,7% 33,1% 28,2% 12,5% 9,4% 100,0%

Orneklem grupta vergi muafiyetlerinden yararlanma sikhigina bakildiginda ¢ok
kiglk ve Kkugiik orgiitler sik sik yararlandiklarini belirtirken biiylik orglitler hig
yararlanmadiklarint ve ¢ok biiyiik oOrgiitler nadiren yararlandiklarini belirtmislerdir.
Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri 0,05 den kiigiik oldugu igin orgiit
biiyiikligii ve vergi muafiyetinden yararlanma sikligi arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit

edilmistir.

163



Arastirma Sorusu 11: Orgiit biiyiikliigii ve kredi garanti fonundan yararlanma

arasinda bir iliski var midir?

Tablo 5.109. Orgiit Biiyiikliigii ile isletmenin Kredi Garanti Fonundan Yararlanma
Degiskenlerine Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

Kredi Garanti Fonu’ndan yararlaniyoruz. Toplam
stirekli stk ara nadiren hic
stk sira
Orgiit biiyiikligii | cok % Orgiit | 6 0 0 19 0 25
kucuk biyikligi 24,0% 0,0% | 0,0% 76,0% 0,0% 100,0%
kicik | % Orgit | 0 16 2 128 24 170
biiyiikliigii 0,0% 9,4% 1,2% 75,3% 14,1% 100,0%
orta % Orgit | 0 0 38 28 0 66
biyikligi 0,0% 0,0% | 57,6% | 42,4% 0,0% 100,0%
buyik | % Orgiit | 0 0 0 6 8 14
biyiikliigi 0,0% 0,0% | 0,0% 42,9% 57,1% 100,0%
cok % Orgit | 0 0 0 0 12 12
buylk | buyikligi 0,0% 0,0% | 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Toplam % Orgit | 6 16 40 181 44 287
biyikligi 2,1% 5,6% 139% | 63,1% 15,3% 100,0%

Orneklem grupta kredi garanti fonundan yararlanma sikligina baktigimizda kiiciik ve
cok Kkiglk orgitlerin nadiren yararlandigini ve biiyiik-cok biyuk orgutlerin ise hig
yararlanmadig1 belirtilmistir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri
0,05den kiigiik oldugu i¢in orgiit biiylikliigli ve kredi garanti fonundan yararlanma sikligi

arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma Sorusu 12: Orgiit biiyiikliigii ve Kobi yatrimlarina saglanan devlet

desteklerinden yararlanma arasinda bir iliski var midir?

Tablo 5.110. Orgiit Biiyiikliigii Ile isletmenin Kobi Yatirimlarina Saglanan Devlet
Desteklerinden Yararlanma Degiskenlerine Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

KOBI yatirrmlarina saglanan devlet desteklerinden Toplam
yararlaniyoruz.
surekli sik sik ara nadiren hig
sira
Orgiit biiyiikliigii | cok % Orgiit | 6 19 0 0 0 25
kugik biyiikligi 24,0% 76,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
klcuk % Orgiit 28 61 18 63 0 170
bilyiikligi 16,5% 35,9% 10,6% 37,1% 0,0% 100,0%
orta % Orgit | 42 0 0 24 0 66
biyiikligi 63,6% 0,0% 0,0% 36,4% 0,0% 100,0%
biyik | % Orgiit 0 6 0 4 4 14
bityiikligi 0,0% 42,9% 0,0% 28,6% 28,6% 100,0%
cok % Orgiit | 0 0 0 12 0 12
buytk | biyikligi 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0%
Toplam % Orgut | 76 86 18 103 4 287
biyiikligi 26,5% 30,0% 6,3% 35,9% 1,4% 100,0%

Orneklem grupta Kobi yatirimlarina saglanan devlet desteklerinden yararlanma
siklig1 ¢ok kiiciik ve kiigiik gruplarda sik sik iken biiyilik gruplarda sik sik ve ¢ok biiyiik
gruplarda nadiren oldugu ifade edilmistir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda
anlamlilik degeri 0,05°den kii¢iik oldugu i¢in orgiit biiylkliigii ve Kobi yatirimlarina
saglanan devlet desteklerinden yararlanma siklig1 arasinda anlamh bir iliski oldugu tespit

edilmistir.
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Arastirma Sorusu 13: Orgiit biiyiikliigii ve KOSGEB’in AR-GE desteklerinden

yararlanma arasinda bir iliski var midir?

Tablo 5.111. Orgit Biiyiikliigii Ile isletmenin KOSGEB’in AR-GE Desteklerinden
Yararlanma Degiskenlerine Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

KOSGEB’in AR - GE desteklerinden Toplam
yararlaniyoruz
strekli sik sik ara sira nadiren
Orgiit biiyiikligii cok % Orgiit biiyiikligii | 6 19 0 0 25
kuicuk 24,0% 76,0% 0,0% 0,0% 100,0%
kucik % Orgiit biiyiikligi 24 86 56 4 170
14,1% 50,6% 32,9% 2,4% 100,0%
orta % Orgiit biiyiikligi | 42 0 24 0 66
63,6% 0,0% 36,4% 0,0% 100,0%
biyiik | % Orgiit biiyiikliigii 0 6 0 8 14
0,0% 42,9% 0,0% 57,1% 100,0%
cok % Orgiit biiyiikliigii 0 0 0 12 12
buyuk 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Toplam % Orgiit bityiikligi | 72 111 80 24 287
25,1% 38,7% 27,9% 8,4% 100,0%

Orneklem grupta KOSGEB’in AR-GE desteklerinden yararlanma sikhig kiigiik-gok
kiiciik ve bliyiik orgiitlerde sik sik iken c¢ok biiylik oOrgiitlerde nadiren kullanilmaktadir.
Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri 0,05’den kiigiik oldugu i¢in 6rgiit
biiyiikligii ve Kosgeb’in Ar-ge desteklerinden yararlanma sikligi arasinda anlamli bir iligki

oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma Sorusu 14: Orgiit biiyiikliigii ve TIDEB’in AR-GE desteklerinden

vararlanilmasi arasinda bir iliski var midwr

Tablo 5.112. Orgiit Biiyiikliigii Ile isletmenin TIDEB’in AR-GE Desteklerinden
Yararlanma Degiskenlerine Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

TUBITAK - TIDEBin AR - GE | Toplam
desteklerinden yararlantyoruz.
strekli sik sik ara sira hi¢
Orgiit bilyikligi | cok % Orgit | 0 0 0 25 25
kiiglk biiytikligi 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
kigik | % Orgit | 0 8 64 98 170
biiyiikligi 0,0% 4,7% 37,6% 57,6% 100,0%
orta % Orgiit | 0 0 24 42 66
biyiikligi 0,0% 0,0% 36,4% 63,6% 100,0%
buyik | % Orgit | 8 0 0 6 14
bityiikligii 57,1% 0,0% 0,0% 42,9% 100,0%
cok % Orgit | 0 12 0 0 12
blyuk buyiikligi 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Toplam % Orgit | 8 20 88 171 287
bityiikligl 2,8% 7,0% 30,7% 59,6% 100,0%

Orneklem grupta TUBITAK-TIDEB’in AR-GE destekleninden yararlanma siklig
cok kucuk-kucuk orgutlerde hic iken biyuk érgut grubunda sirekli ve ¢ok blylk o6rgut
grubunda sik sik kullanilmaktadir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri
0,05’den kiigiik oldugu i¢in orgiit biylukligi ve Tubitak-Tidep’in Ar-ge desteklerinden

yararlanma siklig1 arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma Sorusu 15: Orgit biyukli ve TTGV’ nin sagladigi AR-GE desteklerinden

yararlanma arasinda bir iliski var midir?

Tablo 5.113. Orgiit Biiyiikliigii Ile isletmenin TTGV’ nin Sagladigi AR-GE
Desteklerinden Yararlanma Degiskenlerine Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

TTGV’nin sagladigi AR — GE desteklerinden Toplam
yararlaniyoruz.
sik sik ara sira nadiren Hig
Orgiit biiyiikliigii cok % Orgiit | 0 0 19 6 25
kucuk biiyiklugi 0,0% 0,0% 76,0% 24,0% 100,0%
kucuk % Orgit | 0 36 112 22 170
biiyiikliigi 0,0% 21,2% 65,9% 12,9% 100,0%
orta % Orgit | 0 24 0 42 66
biiytikliigl 0,0% 36,4% 0,0% 63,6% 100,0%
buytk | % Orgit | 8 0 6 0 14
biiyiikligi 57,1% 0,0% 42,9% 0,0% 100,0%
cok % Orgiit | 0 12 0 0 12
buylk | biyikligi 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Toplam % Orgiit | 8 72 137 70 287
biyuklugi 2,8% 25,1% 47,7% 24,4% 100,0%

Orneklem grupta TTGV’nin sagladigit AR — GE desteklerinden yararlanma siklig
cok kii¢iik ve kiictik orgiit gruplarinda nadiren kullanilmakta olup biiyiik 6rgiit grubunda sik
stk ve ¢ok biiyiik orgiit grubunda asa sira kullanilmaktadir. Gergeklestirilen Ki-kare testi
sonucunda anlamlilik degeri 0,05’den kiigiik oldugu i¢in orgiit biiyiikligi ve TTGV’nin
sagladig1 Ar-ge desteklerinden yararlanma siklig1 arasinda anlamli bir iligski oldugu tespit

edilmistir.
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Arastirma Sorusu 16: Orgiit biiyiikliigiiniin bankalarin sagladigi KOBI kredilerinden

vararlanmasi arasinda bir iliski var midir?

Tablo 5.114. Orgiit Biiyiikliigii Ile Isletmenin Bankalarin Sagladigi KOBI
Kredilerinden Yararlanma Degiskenlerine Iliskin Ki-Kare Testi Sonucu

Bankalarn sagladigi KOBI kredilerinden Toplam
yararlaniyoruz.
strekli sik sik ara sira nadiren
Orgiit biiyiikliigii cok % Orgiit | 22 3 0 0 25
kucik biytiklugi 88,0% 12,0% 0,0% 0,0% 100,0%
kucuk % Orgit | 83 51 24 12 170
biyiiklugi 48,8% 30,0% 14,1% 7,1% 100,0%
orta % Orgut | 42 8 16 0 66
buytiklugi 63,6% 12,1% 24,2% 0,0% 100,0%
buytk | % Orgiit | 6 0 0 8 14
biiyiiklugi 42,9% 0,0% 0,0% 57,1% 100,0%
cok % Orgiit | 0 0 0 12 12
buytk | biyikligi 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Toplam % Orgit | 153 62 40 32 287
biyiiklugi 53,3% 21,6% 13,9% 11,1% 100,0%

Orneklem grupta bankalarin sagladigi Kobi kredilerinden yararlanma sikhigi ¢ok
kicuk — kiigiik orgiit gruplarinda stirekli kullanilmakta olup biiylikve ¢ok biiyiik oOrgiit
gruplarinda nadiren kullanilmaktadir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik
degeri 0,05’den kiiclik oldugu icin Orgiit biiylikliigii ve bankalarin sagladigi Kobi

kredilerinden yararlanma siklig1 arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma Sorusu 17: Orgiit biiyiikliigii ve barter kullamimi arasinda bir iliski var

midir?

Tablo 5.115. Orgiit Biiyiikliigii Ile isletmenin Barter Kullamim Degiskenlerine iliskin
Ki-Kare Testi Sonucu

Barter kullaniyoruz. Toplam
strekli stk sik ara nadiren hi¢
sira
Orgiit biiyiikliigii | cok % Orgiit | 0 0 6 19 0 25
kiigik biiyiikligi 0,0% 0,0% 24,0% 76,0% 0,0% 100,0%
kiglk % Orgiit 24 12 28 67 39 170
biiyiikligi 14,1% 7,1% 16,5% 39,4% 22,9% 100,0%
orta % Orgit | 16 8 42 0 0 66
biyukligi 24,2% 12,1% 63,6% 0,0% 0,0% 100,0%
biyik | % Orgit | 0 8 0 6 0 14
biiyikligi 0,0% 57,1% 0,0% 42,9% 0,0% 100,0%
cok % Orgiit | 8 4 0 0 0 12
blyik biiyikligi 66,7% 33,3% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Toplam % Orgiit | 48 32 76 92 39 287
biiyiikligi 16,7% 11,1% 26,5% 32,1% 13,6% 100,0%

Orneklem grupta Barter kullanma siklig1 ¢ok kiiciik-kiiciik orglt gruplarinda nadiren
kullanilmakta olup biiyilik o6rgiit gruplarinda sik sik ¢ok biiyiik orgiit gruplarinda siirekli
kullanilmaktadir. Gergeklestirilen Ki-kare testi sonucunda anlamlilik degeri 0,05’ den kiigiik
oldugu i¢in orgiit biytikligii ve barter kullanma sikligi arasinda anlamli bir iligki oldugu

tespit edilmistir.
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SONUC VE DEGERLENDiRME

‘Son 5 Yilda KOBI’ lerin Yasadigi Finansal Sorunlar ve Coziim Onerileri’
konusunun detayli bir sekilde incelendigi bu c¢aligmada yapilan anket sonuglarini
degerlendirdigimizde; KOBI” lerin hukuki ve finansman yapis1, yonetim ve organizasyon sekli
gibi yapisal 6zelliklerinin yami sira igletmelerin finansman sorunlarini, alternatif finansman
araglarini tanima ile kullanmaya yonelik tutum ve davraniglarini ve gelecege bakis agilarini
daha iyi kavramamiz miimkiin olacaktir.

Oncelikle KOBI’ lerin genel olarak son on yilda kurulmus ferdi miilkiyet ve limited
sirket olma o6zelliginde olan yeni isletmeler oldugunu gérmekteyiz. KOBI’ lerin hukuki
anlamda kurumsallasma ¢abasi icerisinde oldugunu ama bu durumun oransal olarak yetersiz
kaldigin1 da anket ¢aligmasi sonucunda sdylememiz miimkiin olmaktadir.

KOBI’ lerin %91 inde isletme sahibi ile isletmenin yoneticisinin ayni kisi oldugu
goriilmektedir. Bu durum, KOBI’ lerde modern kurumsal yap1 yerine geleneksel yapinin daha
hakim oldugunun ve profesyonel kurumsallagmanin heniiz yeterince olugmadiginin bir
gdstergesi olarak karsimiza ¢tkmaktadir. {laveten iiniversite mezunu isletme sahibi KOBI’ lerin
oraninin yiiksekligi daha bilingli ve egitim diizeyi yiiksek isletmelerin var oldugunun da bir
kanitidir. Egitimli isletmecilerin ve yoneticilerin sayisindaki memnun edici oran, KOBI’ ler i¢in
gelecege yonelik umut veren bir durumdur. Bir bagka énemli konu da KOBI” lerin %79’ sinin
ayrt bir finans boliimiine sahip olmadigi gercegidir. Bu durum heniliz yeterince
kurumsallasmanin ve uzmanlagmanin olmadiginin bir géstergesidir.

KOBI’ lerin %90’ inin bugiine dek iiniversiteler ile isbirligi kurmadig1 ortaya
cikmis, % 84 {iniin ise KOBI” lerin en énemli sorunlar1 (finansman, pazarlama vb.) hakkinda
bilgiye ulasabilecekleri bir sistem olan KOBINET iiyesi olmadig1 saptanmistir. Bu durumda
KOBI’ lerin kendilerine saglanan iletisim ve bilgilendirme olanaklarindan yeterince
faydalanmadiklar1 goriilmektedir.

KOBI’ lerin % 80 inin AR - GE faaliyeti gerceklestirmedikleri goriilmiistiir. Ote
yandan, KOBI’ lerin bilyiik oranda KOSGEB AR - GE desteklerinden yararlanmak adina
hareket ettikleri ortaya ¢ikmistir. Ayrica arastirma sonuclari sadece KOSGEB’ den degil
TUBITAK-TIDEB gibi AR - GE desteklerinden de KOBI’ lerin % 42’ sinin yararlandigim

gOstermektedir.
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KOBI’ lerin %96’ inin banka kredisi kullandig1 goriilmiistiir. Bunlardan %29 min
isletme borglarinin 6denmesine yonelik kredi kullandiklar1 ortaya c¢ikmistir. Arastirma
kapsamindaki KOBI’ lerin %74’ iiniin uzun vadeli kredi kullandiklar1 gézlemlenmis ve KOBI’
lerin % 63 {i bankalarla siirekli olarak ¢alistiklarini ifade etmislerdir. Ayrica KOBI’ lerin biiyiik
bir ¢cogunlugu yiiksek faiz oranlar1 nedeniyle kredi kullanamadiklarini belirtmektedir. Diger bir
cogunlugu ise bilanco, kar ve zarar cetveli yetersizligi nedeniyle kredi bulmakta giicliik
cektigini ifade etmektedir. KOBI” lerin %87’ s1 kendilerine yeterince kredi saglanmadigimi
ifade etmekte, % 46’ s1 ise verilen kredi miktarini yetersiz bulmaktadir. %68’ lik bir kisim ise
teminat yetersizligi nedeniyle kredi bulma konusunda giicliik ¢ektigini ifade etmektedir.

Anket sonuglarinin karsimiza ¢ikardigi en 6nemli konu basliklarindan bir tanesi de
KOBI’ lerin karsilastig1 finansal problemler i¢in kullandiklar1 ¢oziim &nerileri ile ilgilidir.
KOBI’ lerin %53’ si siirekli olarak finansal sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir. KOBI’ lerin
biiylik ¢ogunlugu ticari banka kredisi kullanmalarindan ve stoklamadan kaynakli finansal
sorunlar yasadiklar1 belirtmislerdir. Yine KOBI’ lerin % 72’ iiniin esnafa siirekli bor¢landig
ortaya ¢ikmistir.

KOBI’ lerin biiyilkk ¢ogunlugunun kredi imkanlarindan yeterince haberdar
olmadiklar1 ve kredi imkanlar ile kosullar1 konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklari ortaya
cikmistir. Anket sonucunda ortaya ¢ikan baska bir gdsterge de KOBI” lerin kredi geri ddeme
stirelerini yeterli bulmuyor oluslaridir. Kredi maliyetlerinin yiiksek olmasi, yatirimlarindaki
artig, 0z kaynak yaratamamalar1 ve nakit para akisi saglayamamalar1 gibi yasadiklar1 zorluklar
finansal sorunlarmin ortaya ¢ikmasinda rol oynayan &nemli parametrelerdir. Ote yandan,
Hammadde temini ve doviz sikintisi, yiiksek enflasyon ve ekonomik istikrarsizlik, diger maliyet
artislari, pazarlama ve dagitim sorunlar1 gibi karsilastiklar giicliikler neticesinde de finansal
sikintilar yagsamaktadirlar.

Bu kapsamda, konuya iliskin olarak KOBI’ lerin gelisen teknolojik gelismelere
uyum saglama, devlet ya da diger finansman desteklerinden faydalanma hususlarinda daha
islevsel hale gelmeleri gerekmektedir. Bunun disinda KOBI’ lerin kurumsal kimlik olusturmada
halen eksik olduklarin1 gérmekteyiz. Diger yandan, s6z konusu anket ¢alismasinda Avrupa
Birligi’nin saglamis oldugu KOBI finansmani destekleri, Kredi Garanti Fonu gibi desteklerden
biiyiik oranda yararlanmayan KOBI’ lerin, bankalarmn sagladigi KOBI kredilerinden biiyiik
oranda yararlanmakta oldugu gériilmektedir. Ayrica, KOBI’lerin biiyiik oranda Eximbank
kredisi kullanmay1 tercih etmedikleri gériilmektedir. Konuya iliskin olarak KOBI” lerin finansal

yetersizliklerinin ¢6ziimii hususunda AB fonlarinin kullanimina daha ilgili olmas1 gerektigi ve
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thracat yapmaya veya mevcut ihracat oranlarini ylikseltmeye yonelik calisma yapilmasi
gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu cercevede, Dinya istatistikleri incelendiginde Kobi’ lerin ihracat oraninin
yiiksek oldugu iilkelerden biri olan Giiney Kore, iilkemiz KOBI’ lerine &rnek gosterilebilir.
1998 Asya Krizinden sonra Giiney Kore’ nin kalkinma stratejisi, teknolojik yeterliliklerini milli
olarak gelistirmeye odaklanmistir. Giiney Kore’nin bugiin ki basarisinin sir1 olarak KOBI’ lerin
rekabetini artirmaya yonelik politikalarin1 ve AR-GE faaliyetlerinin milli gelir igerisindeki
oraninin artirilmasinin en biiyiik paya sahip oldugu goriilmektedir. Giiney Kore’ nin reformist
sistemi biiytik 6l¢ekli firmalar, devlet destekli arastirma enstitiileri, tiniversiteler, AR-GE destek
ve Risk Sermayesi Fonlar1 ile KOBI finansman araglar arasindaki giiclii iliskiden olusmaktadir.
Ulkede ¢ogu KOBI’ nin AR-GE faaliyeti igerisinde oldugu ve AR-GE programlarinin
cesitliliginin iist diizeyde olmasi ile beraber diizenli olarak giincellenmekte oldugu

bilinmektedir (New York Times, 2017).

Giiney Kore’de giiclii KOBI sistemi olmasmin sebepleri; KOBI* lerde yiiksek
basarili lisans ve yiiksek lisans ogrencilerinin gdérevlendirilmesi, KOBI® lerin ihtiyaglari
belirlenerek devlet destekli arastirma kurumlarinin fonlanmasi, AR-GE faaliyetlerinin ticari
deger kazanilmasi i¢in uygun fonlar gelistirilmesi, kamunun sorunlarina karsi ¢6ziim tiretimi
karsiliginda 6diil sistemleri gelistirilmesi, fikri miilkiyet haklarinin adil bir sekilde korunmasi,
tiniversite desteklerinin arttirilmasi ile bakanliklar arasi koordinasyonunun giiglendirilerek
inovatif fikirlerin 6niiniin agilmasi seklindedir. Giiney Kore sistemini gii¢lii kilan bu hususlar
ile korumacilik roliindeki KOBI’leri, rekabet giigleri yiiksek olan KOBI’lere yonlendirmis ve
daha rekabetci bir ortam saglamugtir. Bu da KOBI’lerin ihracat oranmin biiyiik oranda

yukarilara ¢ekilmesine sebebiyet vermistir (OECD, 2014).

Sonug olarak, tilkemizde de benzer bir sistem uygulanabilir. En fazla ihracat yapan
KOBI’ler, iilke sorunlarinin ¢dziimlerine ydnelik AR-GE faaliyetleri gosteren KOBI’ler, en
hizli kurumsallasan KOBI’ler gibi basliklar altinda bir tesvik sistemi olusturulmalidir. Kamu
kuruluglar1 kendi biinyesinde sagladigi destek fonlarinin bir boliimii, {iniversiteler tizerinden
organize edilmeli ve bu sayede KOBI’lerin iiniversite ile koordinasyonlar1 gii¢lendirilmelidir.
AR-GE faaliyetlerine tesvikler arttirtlmali ayrica tiniversitelerimizde yliksek basari gosteren
ogrencilerimizin, KOBI’lerde AR-GE ¢alismalar1 yapmalar1 yéniinde tesvik edilen bir sistem

olusturmalidir.
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EKLER

EK-1:

ANKET FORMU

SON 5 YILDA KOBI’LERIN YASADIGI FINANSAL SORUNLAR VE COZUM ONERILERIi

Sayn Isletme Sahibi / Y6netici;

Bu anket, Karatay Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Yiiksek Lisans
Program’nda hazirlanmakta olan “SON 5 YILDA KOBI’LERIN YASADIGI FiNANSAL
SORUNLAR VE COZUM ONERILERI” bashkl ¢alismada kullanilmak iizere hazirlanmustir. Bu
calismanin amaci, KOBI sahiplerinin ve ydneticilerinin finansman sorunu ile ilgili diisiince ve tutumlarin
belirlemek, finansman araclarini ne kadar bildiklerini ve kullanabildiklerini anlamak, finansman ve diger
sorunlara yaklagimlarimi degerlendirerek ortaya koymaktir. Vermis oldugunuz bilgiler tamamen istatistiksel
ortamda ve toplu olarak degerlendirilecektir. Dolayisiyla girisimcilerin adlari ve isletme isimleri
arastirmada yer almayacak ve veriler kesinlikler amac1 disinda kullanilmayacaktir. Isletme bazinda sonuglar

tamamen gizli tutulacaktir.

Mehmet Ali YURTSEVER
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A. iISLETME BiLGi FORMU

Goriisme Yapilan Kisinin Isletmedeki Gorevi: ........................

Gorisme Yapilan Kiginin Egitim Durumu: ...,

ISLETME YAPISI iLE iLGIiLi SORULAR

1. isletmeniz Ka¢ Yildir Faaliyet Gostermektedir? .........

2. Isletmenin Hukuki Yapisi
Ferdi Miilkiyet () Limited Sirket () Kolektif Sirket ()
Adi Ortaklik () Anonim Sirket () Kooperatif Sirket ()
Komandit Sirket ()
Diger (Lutfen Belirtiniz): .........cocooiiiiiiiiiennnn.

3. Isletme Hangi Sektorde Faaliyet Gostermektedir?
Hizmet ()  Imalat Sanayi () Tarim ()

4. isletmenin Faaliyet Alam Nedir?

Gida () Otomotiv Yan Sanayi ( ) Ziraat Aletleri
Tekstil () Madeni Esya () Kimya
Demir — Celik ()

Diger (Liitfen Belirtiniz): ...........ccoooiiiiiiin.

5. Isletmenin Gegen Yilki Cirosu Ne Kadardir?

6. isletmenin Gegen Yilki Kar1 Ne Kadardir?

7. isletmenin Gegen Yilki Vergi Matrah Ne Kadardir?

8. isletmede Toplam Kac Personel Cahsmaktadir? ..........cceevvueeeeennnnnanne

9. isletme Sahibi ve Yénetici Aym Kisi Midir?
Evet () Hayir ()

10. isletme Sahibinin Egitim Durumu

Tlkokul () Lise () Universite () Doktora
Ortaokul () Meslek Lisesi () Yiksek Lisans ()
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

isletme Yéneticisinin Egitim Durumu
Ilkokul () Lise @) Universite () Doktora
Ortaokul () Meslek Lisesi () Yiksek Lisans ()

Isletmede Ayr1 Bir Finans Béliimii Var Mi?

Evet () Hayir ()
Finans BOlimU Sorumlusunun Egitim Durumu
Tlkokul () Lise ) Universite () Doktora

Ortaokul () Meslek Lisesi () Yiksek Lisans ()

Bugiine Kadar Universite ile Herhangi Bir Konuda isbirliginiz Oldu Mu?
Evet () Hayir ()

Isletmenizde Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri Gergeklestiriliyor Mu?
Evet () Hayir ()

KOBINET Uyesi Misiniz?
Evet () Hayir ()

Halka Arz1 Gergeklestiriyor Musunuz?
Evet () Hayir ()
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B. FINANSAL SORUNLARLA iLGIiLi SORULAR

18. Kac¢ Yildir Bankalarla Cahsiyorsunuz? ................

19. Kac¢ Banka fle Cahsiyorsunuz? ...............

20. isletmeniz i¢in Hi¢ Kredi Kullandimiz Mi? Evet ( ) Hayir ()

21. Kredi Kullanmama Nedeniniz Nedir? .........cccooeviveeiiiiie e

22. Tercih Ettiginiz Kredi Vadesi Ne Kadardir?

Kisa() Orta() Uzun( ) Kullanmiyor ( )

23. Isletmeniz I¢in Kullandigimz Toplam Kredi Miktar1 Ne Kadardir? ........cccceeeeveeveeneee

| Asagidaki Durumlarin Isletmenizde Ne Siklikta Yasandigim Belirtiniz.

IFADELER Stirekli

Sik Sik

Ara Sira

Nadiren

Hig

24) Bankalarla calisiyoruz.

25) Finansman sorunu yasiyoruz.

26) Stoklamadan dolayi finansman sorunlar1 yasiyoruz.

27) Ticari banka kredisi kullaniyoruz.

28) Yatirim Bankasi kredisi kullaniyoruz.

29) Eximbank kredisi kullaniyoruz.

30) Leasing yapiyoruz.

31) Factoring yapiyoruz.

32) Risk sermayesi kullaniyoruz.

33) Esnafa bor¢laniyoruz.

34) Dis iilkelerden borglaniyoruz.

35) Vergi muafiyetlerinden yararlaniyoruz.

36) AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmam desteklerinden

yararlaniyoruz.

37) Kredi Garanti Fonu’ndan yararlaniyoruz.

38) KOBI yatirnmlarina saglanan devlet desteklerinden yararlamiyoruz.

39) KOSGEB’in AR — GE desteklerinden yararlaniyoruz.

40) TUBITAK - TIDEB’in AR — GE desteklerinden yararlaniyoruz.

41) TTGV’nin sagladigi AR — GE desteklerinden yararlamyoruz.

42) EUREKA’nin sagladigi AR — GE desteklerinden yararlamyoruz.

43) Bankalarn sagladigi KOBI kredilerinden yararlaniyoruz.

44) Barter kullaniyoruz.
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| Asagidaki Durumlarin isletmenizde Ne Siklikta Yasandigim Belirtiniz.

iFADELER

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Tamamen
Katihlyorum

45) KOBI’lere yeterince kredi cesidi saglanmamaktadir.

46) KOBI’lere verilen kredi miktar1 yetersizdir.

47) Teminat yetersizligi nedeniyle kredi bulmada guclik ¢ekiyoruz.

48) Yiiksek faiz oranlari nedeniyle kredi bulmada giicliik ¢ekiyoruz.

49) Bilanco, kar ve zarar cetvelinin yetersizligi nedeniyle kredi bulmada guglik

cekiyoruz.

50) Kredi imkanlarindan her zaman haberdar olabiliyoruz.

51) Kredi imkéanlar ve kosullari konusunda yeterince bilgimiz var.

52) Yatirim kredilerinin yeterli oldugunu disintyoruz.

53) Kredi geri 6deme sireleri yeterli degildir.

54) Kredi bulamadi@imiz i¢in finansman sorunu yasiyoruz.

55) Kredi maliyetleri yuksek oldugu icin finansman sorunu yasiyoruz.

56) Yatirnmlarimizdaki artiglar nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.

57) Ozkaynak yaratamadigimiz icin finansman sorunu yasiyoruz.

58) Nakit para akisini saglayamadigimiz i¢in finansman sorunu yasiyoruz.

59) Hammadde temini nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.

60) ithal girdi kullanimi nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.

61) Déviz sikintis1 nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.

62) Ulkedeki yiiksek enflasyon ve ekonomik istikrarsiz nedeniyle finansman sorunu

yasiyoruz.

63) Diger maliyet artislar: nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.

64) Pazarlama ve dagitim sorunlari nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.

65) Sermaye piyasasina kolayca girebiliyoruz.

66) Gelecekte halka arzi diisinUyoruz.

67) Vergi muafiyetlerinden yararlanabiliyoruz.

68) Mevcut vergi sisteminin adaletli oldugunu distntyoruz.

69) Mevcut vergi sisteminin yeterli oldugunu disiintiyoruz.

70) AR — GE ve teknolojik yeniliklere diizenli ve yeterli kaynak ayirabiliyoruz.

71) Universite ile isbirliginin gerekliligine inaniyoruz.

72) Tiirkiye’nin AB’ye iiye olmasinin sektore etkisi olumlu olacaktir.

73) AB’nin saglamus oldugu KOBI finansmam desteklerinden yeterince haberdariz.

74) AB’nin saglams oldugu KOBI finansmam desteklerinden gelecekte

yararlanmay diistinlyoruz.
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75) Kredi Garanti Fonu hakkinda yeterince bilgimiz var.

76) Kredi Garanti Fonu’ndan gelecekte yararlanmay diislintiyoruz.

77) KOBI yatirnmlarina saglanan devlet desteklerinden yeterince haberdariz.

78) KOBI yatirnmlarma saglanan devlet desteklerinden gelecekte yararlanmayi

dustnlyoruz.

79) KOSGEB’in AR — GE desteklerinden yeterince haberdariz.

80) KOSGEB’in AR — GE desteklerinden gelecekte yararlanmay diistinlyoruz.

81) TUBITAK — TIDEB’in AR — GE desteklerinden yeterince haberdariz.

82) TUBITAK — TIDEB’in AR - GE desteklerinden gelecekte yararlanmayi

dustnlyoruz.

83) TTGV’nin sagladig1 AR — GE desteklerinden yeterince haberdariz.

84) TTGV’nin sagladigt AR — GE desteklerinden gelecekte yararlanmayi

dustnlyoruz.

85) EUREKA’nin sagladigi AR — GE desteklerinden yeterince haberdariz.

86) EUREKA’nin sagladigi AR — GE desteklerinden gelecekte yararlanmayi

dusunlyoruz.

87) Bankalarn sagladig1 KOBI kredilerinden yeterince haberdariz.

88) Bankalarin sagladimn KOBI kredilerinden gelecekte yararlanmay:

dustnlyoruz.

89) Risk sermayesi kullanimi konusunda yeterince bilgimiz var.

90) Risk sermayesini gelecekte kullanmay diisiinUyoruz.

91) Leasing kullanimi konusunda yeterince bilgimiz var.

92) Gelecekte Leasing yapmay diisiinlyoruz.

93) Factoring konusunda yeterince bilgimiz var.

94) Gelecekte factoring yapmayi diisiintyoruz.

95) Barter kullanimi konusunda yeterince bilgimiz var.

96) Gelecekte barter kullanmay diisiintyoruz.

97) BASEL - Il ve isletmemize olasi etkileri konusunda yeterince bilgi sahibiyiz.

98) Halka arz konusunda yeterince bilgi sahibiyiz.

99) Gelecekte halka arz1 diistinyoruz.

TUBITAK — TIDEB: TUBITAK Teknoloji izleme ve Degerlendirme Baskanhig
TTGV: Turkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi

ANKETIMIiZE KATILDIGINIZ iCIN COK TESEKKUR EDERIZ.
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