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OZET

ISLETMELERDE iC DENETIM SISTEMI
VE GAZIANTEP’TE FAALIYET
GOSTEREN ISLETMELERIN iC DENETIM

SISTEMININ iINCELENMESI

ALNHAYER, Mothana
Yiiksek Lisans Tezi: Isletme Ana Bilim Dali
Tez Danismani: Prof. Dr. H. Mustafa PAKSOY
Temmuz 2017, 84 sayfa
I¢ denetim isletmeler icin énemi artan bir yénetim fonksiyonudur. Ister kamu
sektorlinde ister 6zel sektdrde olsun, denetimin kapsami gelismis ve i¢ denetim bu
sistemin vazgecilmez bir pargasi olmustur. Yonetimin sorumlulugunda olan ig
denetim sisteminin etkinligi ve verimliligini kiymetlendirme siirecinin dogru
olusturulup, yapilandirilmas1 gerekir. Ulkemizde kurumsal ydnetim ilkelerinin
gelismesi beraberinde, kamu isletmeleri ve 6zel isletmelerde etkin bir i¢ denetim
sistemi ve bu sistemin etkinligini denetleyecek i¢ denetim faaliyetlerine olan ihtiyag

daha da artmaktadir.

Gaziantep ili merkezinde faaliyet gosteren ihracat yapan fabrikalarinda
gerceklestirilen bu ¢alismada, firma calisanlarinin i¢ denetim hizmetleri hakkinda
algilar1 ve bu algillarin bazi demografik degisenlere gore farklilik gosterip
gostermedigi aragtirilmistir. Calismada, denetim faaliyetlerinin nasil olmasi
gerektigi, denetimlerin nasil gelistirilecegi ve etkin i¢ denetim sistemlerinin ne
sekilde olusturulacagina iliskin durumlar incelenmistir. Ayrica, isletmelerin etkin bir
i¢c denetim sistemi olusturabilmeleri i¢in nasil bir yapr olusturmalar1 gerektigi

konusunda Onerilerde bulunulmustur.

Arastirmaya katilanlarin biiyiik oranda erkek, genc, egitim seviyesinin yiiksek
oldugu goriilmektedir. Arastirmada kullanilan ankete verilen cevaplar dogrultusunda;
i¢ denetim sisteminin ise alim ve i¢ denetgilerin nitelikleri ile kurum i¢i pozisyonlar

alt boyutu arasinda ayn1 6nlii yiiksek diizey bir iliski oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: i¢ denetim sistemi, hali fabrikasi, ¢alisanlar.



ABSTRACT

THE INTERNAL AUDITING SYSTEM AND EXAMINATION OF THE
INTERNAL AUDITING SYSTEM OF THE ACTIVITY OPERATING
IN GAZIANTEP

ALNHAYER, Mothana
Master’s Thesis: Department of Business
Supervisor: Prof. Dr. H. Mustafa PAKSOY
July, 2017, 84 pages

The key to internal auditing operations is an increasing management function.
Whether in the public or private sector, the scope of audit has developed and internal
audit has become an indispensable part of this system. The process of valuing the
effectiveness and efficiency of the internal auditing system, which is the
responsibility of the management, must be properly established and structured.
Along with the development of corporate governance principles in our country, there
is an increasing need for an effective internal audit system in public enterprises and
private enterprises and internal audit activities to auditing the effectiveness of this
system.

In this study conducted in the factories operating in Gaziantep province
center, it was researched whether the perceptions of the company employees about
their internal audit services and whether these perceptions differ according to some
demographic changes. The study examined how auditing activities should be, how
audits are to be developed, and how to build effective internal audit systems. In
addition, recommendations have been made on how businesses should form an
effective internal audit system.

It is seen that those who participated in the survey have a high level of male,
young, education level. According to the answers given to the survey used in the
survey; It was determined that the internal audit system had the same high level of
relationship between the qualifications of recruitment and internal auditors and the

intra-institutional positions sub-dimension.

Keywords: internal auditing system, carpet factory, employees.
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GIRIS

Isletmeler icinde 6nemli bir yere sahip olan i¢ denetim sistemleri, isletmenin
varliklarinm1 korumak ve isletmede meydana gelebilecek her tiirlii kayiplar1 6nlemek,
denetim verilerinin dogrulugunu ve giivenirligini saglamak, isletme etkinliklerinin
kalitesini artirmak, yonetim politikalarina sadakati gergeklestirmek iizere olusturulan
yapilardir. 21. yiizyilda yasanan ekonomik krizler, teknolojik, sosyal ve bilimsel
gelismeler, sosyal refah devlet uygulamalar iilkeleri isletme mali yonetimi yapilarini
degistirmeye yoneltmistir. Bu calismada etkin bir i¢ denetim sisteminin ne sekilde
olusturulacagi ve kiymetlendirilecegi incelenmis ve bu konuda ilgililere dnerilerde
bulunulmustur.

Bu caligmanin konusu isletmelerde énemli yeri olan i¢ denetim sisteminin
olusturulmasi, bilesenleri, kiymetlendirilmesi ve isletmelerde etkin bir i¢ denetim
sisteminin saglanmasidir.

Bu ¢alismanin amaci i¢ denetim kavramina uygun etkin i¢ denetim sistemi
yapisini ortaya koymak ve etkin i¢ denetim sistemlerinin olusturulmasi konusunda
ilgililere rehber olmaktir.

Bir kurum ne kadar bagarili olursa olsun, ne kadar 1yi yonetilirse yonetilsin,
bagimsiz bir goziin kurumu tarafsiz bir sekilde kiymetlendirmesi son derece
onemlidir. Tespit edilmemis, onemsenmemis ve dnlem alinmamis bazi riskler birgok
olumsuz sonuglara neden olabilmektedir. I¢ denetim {ist ydnetim adimna
yapildigindan, kurum denetiminin denetim yiikiinii hafifletir. Bu nedenle i¢ denetim
isletmeler agisindan biiylik 6nem arz etmektedir.

Calismanin birinci boliimiinde denetim kavraminin tanimi yapilmis idarelerde
ve isletmelerde faaliyetlere yonelik denetim tiirlerinden bahsedilmistir. i¢ denetim
faaliyeti, I¢c Denetim Kavrami, I¢ denetim Sistemi, I¢ Denetim Siireci, Ulusal I¢
Denetim Standartlar, I¢ denetim Meslek Ahlak Kurallari, Teftis ve I¢ Denetim
konularma yer verilmistir.

Calismanin ikinci béliimiinde ise Isletmelerde I¢ Denetim, Tiirkiye’de I¢
Denetime Gegis Siireci, Yasal Diizenlemeler Cergevesinde I¢ Denetim, I¢ Denetim
Sisteminin Aktorleri, Isletmelerde I¢ Denetim Standartlart ve Meslek Ahlak

Kurallari, Isletmelerde I¢ Denetim Siirecinin Isleyisi gibi konular ele alinmustir.



Calismanin Uclincu boliminde ise isletmelerde i¢ denetim algilama ve
uygulamalarinin kiymetlendirilmesine yonelik bir aragtirma; Gaziantep ilinde faaliyet
gosteren hali fabrikalarinda i¢ denetim sisteminin incelenmesine YyoOnelik bir
arastirma yapilmis ve edinilen bilgiler ve istatistikler ele alinmustir.

Calismanin son boliimiinde ise isletmelerde istihdam edilen personellerle bir
anket calismasi gerceklestirilmis, hali sektoriide gorev yapan idari ¢aligsanlarin i¢
denetim faaliyetinin isleyisine yonelik algilar1 test edilmistir. Sonu¢ ve Oneriler
kisminda i¢ denetim faaliyeti konusunda var olan yapisal eksikliklere deginilmis,

¢OzUm onerileri sunulmustur.



BIRINCI BOLUM
IC DENETIMLE iLGILi KAVRAMSAL CERCEVE

Cagimizda isletmelerin giderek daha da buyumesi ve teknolojik alanlarda
meydana gelen gelismeler, isletmelerin finansal ve idari faaliyetlerine iliskin
islemlerinin ve kayitlarinin karmasiklasmasi sonucunu ortaya ¢ikarmis, islemlerin
giderek karmagsik hale gelmesi ile birlikte islemlerde ve kayitlarda meydana gelen
hatalarda da artisa neden olmustur. Teknolojinin gelismesiyle beraber yapilan
islemlerin elektronik ortamlarda bilgisayarlar araciligiyla gerceklesmesi ile veriler de
giivenli bir sekilde kaydedilmeye basglanmis ve saklanmigtir. Biitiin bu teknolojik
gelismeler ve isletmelerdeki islemlerin giderek daha da karmasiklasmasi sonucu
hatalarin artmaya basladig1r goriilmiistiir. Hatalarin telafi edilebilmesi icin yeterli
sayida kullanicinin olmamasi islemlerin ve kayitlarin denetlenmesi zorunlulugunu
ortaya cikarmistir. Bu baglamda; kendi alaninda uzman, tarafsiz ve bagimsiz
niteliklere sahip bir denetcinin isletmeleri denetleme ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir.
Calismanin bu boliimiinde i¢ denetim olgusu ve i¢ denetimle ilgili kavramsal
cercevelere yer verilmistir. Calismanin asil konusu olan i¢ denetimin daha iyi
anlagilabilmesi i¢in ¢esitli denetim tlirleri ve denetci tiirleri de ayni sekilde bu

boliimde incelenmistir.

1.1. iIC DENETIM OLGUSU VE TANIMI

Ic denetim “Isletmelerin faaliyetlerinin verimliligini ve etkinligini
degerlendirmektir” Bu anlamda denetim, isletmeler i¢in vazgegilmez bir gerekliliktir

(Selimoglu, 2000).

Aksoy’ a gore; i¢ denetim gegmise yonelik olarak neler oldugunu, nasil
oldugunu, ya da giinlimiiz risk ve sistem bazli modern proaktif denetim yaklagimi
dogrultusunda gelecege yonelik olarak neler olabilecegini anlamak ve 6ngdérmek icin
cok cesitli ve cok boyutlu olabilecek belirli hususlari, gbézaltinda bulundurmak,
kontrol etmek, murakabe etmektir (Aksoy, 2002).

Bu baglamda; I¢ denetim bir nesnel giivence saglama ve danismanlik

faaliyetidir. I¢ denetimin amaci, ydnetime damigmanlk saglamak ve islemlerine
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giivence vermektir. Ayrica I¢ denetim yonetime bir katma deger saglar. I¢c denetim
isletmelerde yonetimin risk ve kontrol durumlarinin tesirliligini degerlendirmekte ve

isletmelerin amaglaria ulasmasina yardimci olmaktadir.

Kaya’ya gore; "I¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara
deger katmak amacini giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve danigmanlik
faaliyetidir. I¢ denetim, kurumun risk yonetimi, kontrol ve ydnetisim siireglerinin
etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir

yaklasim getirerek kurumun amaglarina ulagsmasina yardimei olur (Kaya, 2016).

Ayrica “Denetim, iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili iddialarin Onceden
saptanmig Olgiitlere uygunluk derecesini aragtirmak ve sonuglart ilgi duyanlara
bildirmek amaciyla tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlar1 degerleyen sistematik bir

stirectir” (Maliye ve Hesap Uzmanlar1 Dernegi, 1999).

Etkili bir i¢ denetim yapilabilmesi i¢in ¢ok iyi bir planlama yapilmasi gerekir.
Yapilacak planlanmanin tarafsiz bir kanit toplama islemini ve degerlendirmeyi

icermesi gerekmektedir.
Ekonomik faaliyet ve olaylarla ilgili iddialar su sekildedir:

Uzman denet¢i; denetim islemlerine basladiginda denetlenen isletmenin mali
tablolar1 ve iktisadi faaliyetleri hakkindaki raporlar kendisine sunulur. Bu raporlar o
isletme yonetiminin belirli bir doneme ait mali faaliyetleri hakkindaki bildirimleri
yansitir (Giiredin vd., 1995). Denetci tarafindan toplanan kanitlar ekonomik
hareketlerle ve olaylarla iligkili olmalidir. Ornegin ydnetim tarafindan hazirlanan
finansal tablolar birgok iddialar igermektedir ve denetgi ekonomik faaliyetlerle
iligkili iddialarla toplamis oldugu kanitlar ile genel kriterler arasinda uyum
saglayarak bu finansal tablolar1 degerlendirir. Bu anlamda denetim esnasinda
denet¢iye sunulan finansal tablolar ve raporlar o isletmenin yapmis oldugu ekonomik

faaliyet ve olaylar ile ilgili iddialar1 icermektedir.

Sonuglar1 bildirme denetim siirecinin son evresidir. Sonug bildirme temelde
bir onaylama islemidir. Denet¢i isletme yoOnetimince ileri siiriilen iddia ve
bildirimlerin gegerliligini ve gilivenirliligini inceleyerek bunlar1 onaylar ya da
reddeder. Inceleme ile ilgili bulgularin ve denet¢i goriis ve yargisiin agiklanmasi
yazili rapor ile olur (Giiredin vd., 1995). Denetim, denetim bilgilerinin gergege

uygun olup olmadigimi ve diizensizliklerin bulunup bulunmadigini aragtirir. Bu
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aragtirma ise denetimnin igerdigi finansal bilgilerin ¢esitli yontemler kullanilarak
denetlenmesi esnasinda yapilir. Denetim isini isletme digindan bagimsiz denetgiler

yapmaktadir (Selimoglu, 2000).

1.1.1.Isletmelerde Denetimin Onemive Gerekliligi

Yasadigimiz ¢agda kiiresellesmenin de etkisiyle firmalar arasinda rekabetin
artmasi ve rekabet icinde bulunan firmalarin serbest piyasa igerisinde yer aldig1 ve bu
firmalarin finansman, yonetim ve denetim boliimlerindeki islemlerin arttigi ve
karmasiklastig1 disiiniiliirse denetime duyulan ihtiyacin daha da arttig1 sdylenebilir.
Sirketlerin gerek kapasite gerekse finansal acidan biiyiimesi onlarin denetlenme
ihtiyacim daha da &n plana cikarmaktadir. Isletmelerin organizasyon olarak
blylmeleri sonucunda organizasyon yapisindaki genislemeyle birlikte yoneticilerin
s0z konusu yetkilerini astlarina devretmesi sonucunu dogurmustur. Devlet tarafindan
yapilan denetimler sonucunda, isletmelerin uymasi gereken yasalarla, isletmenin

uymast gereken hiikiimlerin de arttig1 goriilmektedir.

Gilinliik yasamda gerek is hayatinda gerek okul hayatinda veya diger
faaliyetlerde kisiler yasamlar1 boyunca cgesitli aciklamalar yapip, sayisiz isteklerde
bulunmakta ve bunun sonucunda da bir takim kararlar almaktadirlar. Alinan kararlar
esnasinda ¢esitli iddialar1 ve goriisleri ileri siirerek iddiada bulunduklar1 bu bilgilerin
dogru ve giivenilir oldugunu savunurlar. Olumsuz ekonomik kosullarin hiikiim
sirdiigii kriz donemlerinde i¢ denetcilerin rol ve sorumluluklart daha da 6nem
kazanmaktadir. Ekonomik krizin sirketleri olumsuz etkiledigi bu zor donemlerde i¢
denetgilerin girkete yapacagi katkilar, alinan Onlemlerin uzun vadede basar
saglamasi ve etkili olmasinda yardimci olacaktir. Ekonomik kriz donemlerinde risk
yonetiminin Onemi bir kat daha artmaktadir. Kriz doénemlerinde verimlilik
denetimlerine agirlik verilmesi ve i¢ denetgilerin bagimsizligr zedelemeyecek sekilde
verimlilige yonelik projelerde yer almasi saglanmalidir. ¢ denetim, i¢ kontrol
sisteminin kalitesini bagimsiz olarak degerlendiren ve sistemin iyilestirilmesi

yoniinde yonetime Oneri ve tavsiyeler sunan bir mekanizmadir.

1.2. iIC DENETIM SISTEMI

I denetim, daha genis bir perspektifi kapsamakta ve finansal konularda
oldugu kadar finansal olmayan konularda da verimlilik ve etkinlik calismalar

yurutmektedir. Bu kapsam déahilinde i¢ denetim, sadece finansal bir denetim
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olmaktan ¢ikarak i¢ kontrol sisteminin etkinligini 6lgmeye yonelik bir sistem haline
gelmistir. I¢c denetim faaliyetinin diger denetim faaliyetlerinden en biiyiik farki,
sagladig1 giivence ve danmismanlik faaliyetlerini bir arada yiiriitmesidir. I¢ denetim,
yonetimin bir parcast oldugu halde, fonksiyonel anlamda bagimsizliga sahip bir
mekanizma olarak faaliyette bulunmasiyla kurum ve kuruluslarda yonetsel hesap

verebilirligin yerlesmesine katki saglamaktadir.

Giinlik yasamda gerek is hayatinda gerek okul hayatinda veya diger
faaliyetlerde kisiler yasamlar1 boyunca cesitli agiklamalar yapip, sayisiz isteklerde
bulunmakta ve bunun sonucunda da bir takim kararlar almaktadirlar. Alinan kararlar
esnasinda ¢esitli iddialar1 ve goriisleri ileri siirerek iddiada bulunduklar1 bu bilgilerin
dogru ve giivenilir oldugunu savunurlar. Ozel isletmeler, devlete kars1 olan finansal
nitelikteki yukumliluklerini yerine getirirken, yilin belli donemlerinde verdikleri
beyannamelerin dogru ve giivenilir oldugunu yazili dokiimanlarla ispatlarlar. Bu
ornekte s6z konusu kurum, devlete vermis oldugu beyannamelerin giivenilir ve dogru
oldugunu ileri siirer, iste bu noktada denetim ortaya ¢ikar ve bu ¢alismalarin yetkili

kisilerce incelenerek dogrulugunun arastirilmasiyla bu siire¢ baslar (Giirbiiz, 1985).

Giliniimlizde ekonomik birimler bagimsiz denetgiler tarafindan c¢esitli
nedenlerle denetlenmektedirler. Asil nedenin denetimin Yyasal bir zorunluluk
olmasidir. Kredi kurulusglar1 ve bankalar firmalara kredi vermeden once finansal
denetim yaparlar. Buradaki amag isletmenin finansal durumunu Slgmektir. Ayrica
isletmelerde satis ya da birlesme karar1 alindigi zaman ayni1 sekilde finansal durumun
denetlenmesi gerekir. Sirketlerdeki ortaklardan birinin ayrilmast ya da Olmesi
durumunda ortaklara tahsis edilmis olan varliklarin denetlenmesi s6z konusu olabilir.
Firmalara mal ve hizmet tahsis eden tedarik¢i firmalar biiyiik miktarda yaptig: kredili
satiglardan dolay1r miisterilerinin finansal durumunu bilmek isterler. Ciinki
miisterilerinin finansal durumuna gore ticari iliskilere girecekler ve finansal
durumuna gore davranacaklardir. Isletme de calisanlar ya da yonetim eger
denetlenecegini bilir ve bunun farkina varirsa bu durum Onceden hatalarin
bulunmasina, c¢aliganlarin da boylece gerekli Onlemleri alarak isletmenin

diizensizliklerden korunmasina yardimer olur (Thomas and Johnny, 1991).

Denetlenen birim iginde mevcut duruma oranla daha iyi ve yararliy1 saglamak
ve dolayisiyla olumlu gelisimi saglamak i¢inde denetim gereklidir. Kamu sektorii

acisindan diisiiniildiiglinde kamu faaliyetlerinde yasalara uygunlugun saglanmasi igin
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denetim gereklidir. Gerek 0zel tesebbiis gerekse kamu tesebbiislerinde denetimle
yonetimde verimliligin artirilmasi amaglanir. Herhangi bir kamu hizmeti en az
maliyet en fazla fayda kuralina uymadig: takdirde, kamu kaynaklar biiyuk 6l¢lide
israf edilmis sayilir (Merig, 2002). Ayn1 6rnegin 6zel tesebbiislerin yonetimi iginde
gecerli oldugu soylenebilir. Konu itibariyle denetimin amaci daha ¢ok Onem arz
etmektedir. Denetim bir miiessesenin belgelerini elestirici nitelikte gdzden

gecirmektir (Salato and Ghez, 1974).

Ekonomik krizin sirketleri olumsuz etkiledigi donemlerde i¢ denetgilerin
sirkete yapacagi katkilar, alinan 6nlemlerin uzun vadede basar1 saglamasi ve etkili
olmasinda yardimer olacaktir. Ekonomik kriz donemlerinde risk yonetiminin 6nemi
bir kat daha artmaktadir. Kriz donemlerinde verimlilik denetimlerine agirlik
verilmesi ve i¢ denetgilerin bagimsizlig1 zedelemeyecek sekilde verimlilige yonelik
projelerde yer almasi saglanmalidir. I¢ denetim, i¢ kontrol sisteminin kalitesini
bagimsiz olarak degerlendiren ve sistemin iyilestirilmesi yoniinde yonetime Oneri ve

tavsiyeler sunan bir mekanizmadir.
1.2.1. Isletmelerde Genel Olarak Denetimin Yararlari

Denetim denetiminin isletmeye sagladigi bircok yarar vardir. Isletmeye
sagladig1 yararlar asagidaki gibi siralanabilir (Kaval, 2003). Yanlislar1 6grenme ve
egitim aract olma, yonetimde gorev alanlarin kendilerini aklama konusunda destek
olma, Kurumsal yonetim anlayiginin yerlesmesine katkisi. Kisaca sayilan bu yararlar

asagidaki gibi aciklanabilir.

a) Yanhslar1 Ogrenme ve Egitim Araci Olma: Denetim siirecinde, isletmenin i¢
kontrol sistemi ve denetim sistemi incelenir, aksakliklar1 ve eksiklikleri tespit edilir.
Denet¢i, denetim faaliyetleri sonucunda sirketin aksayan yonlerini, varsa yanlis
uygulamalar1 bir tavsiye mektubu ile denetlenen isletmeye bildirir. Bdylece
isletmede, yanlis ve aksayan yoOnlerde bilgi sahibi olmus olur. Bununla birlikte
calisanlar da denetim sonucu ortaya ¢ikacak olan hata ve yanlighiklar hakkinda bilgi
sahibi olacak ve denetimin de bir egitim aract olarak kullanilmasindan

yararlanacaklardir.

Calisanlar yaptiklar1 hatalarin1 denetim sonucunda yakindan gormiis olacak
ve hatalarin ortaya ¢iktig1 islemler ve faaliyetler {izerine yogunlasacak sonug¢ olarak

da hatalarin ortaya ¢iktig1 islemleri diizeltirken de bir tiir egitim almis olacaklardir.



b) Yonetimde Gorev Alanlarin Kendilerini Aklama Konusunda Destek Olma:
Bagimsiz dis denetim raporlari sayesinde yonetimde gorev alanlar hesap verme
konusunda sorumlu olduklar1 taraflara karsi tigiincii ancak ehil kisi olarak bagimsiz

denet¢inin goriisiinii de alarak kendilerini aklama olanagi bulmaktadirlar.

c) Kurumsal Yonetim Anlayisinin Yerlesmesine Katkisi: Kurumsallagsma
sayesinde iyi bir organizasyon ile herkesin yetki, gérev ve sorumlulugunu bilmesi,
calisanlarin igletme st amacglar1 dogrultusunda yeterli motivasyon, isletmede tiim
fonksiyonlarin belirlenmis olmasi ve bunun i¢in uygun prosediirlerin belirlenmis
olmasi, dolayli da olsa yasa ve yoOnetmeliklere aykirt davranis olmadan da
verimliligin saglanmasi, bunlarin sonucunda da igletmenin siirekliliginin saglanmasi

anlagilmaktadir.

Isletmelerde denetim olacag1 beklentisi calisanlari, aldiklar1 sorumluluk ve
gorevleri hakkinda daha da cesaretlendirecek ve yaptiklar1 islerde verimligin
artmasini saglayacak buradan da isletmede gerek calisanlar gerekse iist yonetim

acisindan isletme adina kurumsal yonetim anlayisinin yerlesmesinde etkili olacaktir.

1.2.2. i¢ Denetim

Ic denetim, finansal nitelikteki faaliyetler ile finansal nitelikte olmayan
faaliyetlerin gézden gecirilerek degerlemesinin yapildig1 bir denetim tiiriidiir. Amac1
isletme varliklarinin her tiirlii zararlara kars1 korunup korunmadigini, faaliyetleri
saptanmis olan politikalarla uygun bir sekilde ylriitiillip yiiritilmedigini
aragtirmaktir.  I¢ denetim isletmedeki kontrollerin etkinligini &lgmeyi ve bu
kontrolleri degerlemeyi hedef alir. Bu agidan c¢ok onemli bir yonetim kontrol
aracidir(Giredin, 1987). Mali islerin i¢ denetim agisindan hedefleri su iki konuyu
kapsamaktadir (Aksoy, 2002).

Isletme calisanlar tarafindan yapilabilecek hata ve hilelerin &nlenmesi ve
tespitine yonelik olan i¢ denetim, orta ve biiyiikk olgekli isletmelerde i¢ denetim
fonksiyonu, ayr1 bir boliim tarafindan yerine getirilir. Boylece denetim faaliyetinin
sonuglari iist yonetime raporlanir (Glcenme, 2004). Kiigiik 6lgekli isletmeler de ise
organizasyon yapisinin kiiciik olmasi nedeniyle isletmede bir i¢ denetim birimi
olmayirp boyle bir denetimin de ancak isletme sahibi tarafindan yapilabildigi
soylenebilir. I¢ denetim denetimi bir kurulustaki denetim, finansal ve diger islevleri,

yonetime yapict ve koruyucu hizmet saglama esasina dayanan bicimde inceleyen



bagimsiz bir degerlendirme islevidir(Holmes, 1975). Calismanin konusu oldugu i¢in

i¢c denetim hakkinda agiklamalar ikinci boliimde ayrintili bigimde yapilacaktir.
Etkin bir i¢ denetim stratejisinde olmas1 gereken hususlar sunlardir (Ozbek, 2016):
« Iyi planlanmus bir yasal cerceve
« lyi ifade edilmis bir misyon ve vizyon
+ Standartlara uygun bir i¢ denetim metodolojisi ve teknolojik altyap1
« Iyi planlanmus bir insan kaynag: ve egitim yonetimi
* Detayl1 ve etkili bir i¢ ve dis iletisim plant

» Stratejinin uygulanmasinin etkin bir sekilde takibi ve revizyon.

1.2.3. i¢ Denetci ve Ozellikleri

Kamu ve bagimsiz denetgi ile ilgili yapilan agiklamalardan sonra ¢alismanin
asil konusunu olusturan i¢ denetim siirecinde yer alan ve etkin bir i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasinda biiylik rol oynayan i¢ denetciler ¢alismada biraz daha
ayrintili incelenecektir. Bu anlamda bu kisimda i¢ denetcilerin genel 6zellikleri,
mesleki bilgi ve tecriibeleri nitelikleri, dis denetgilerle karsilastiriimasi ve denetim
esnasinda dis denetgi ile iliskilerine iliskin agiklamalar yapilarak i¢ denet¢i hakkinda

genel bilgilere yer verilmistir.

I¢ denetgiler genellikle sahis sirketlerinde, kurumsal sirketlerde, ortakliklarda,
kamu kuruluslarinda calisirlar. Biiyiik sirketlerin i¢ denetim bolumu organizasyon
yapist bakimindan daha genis ve biiyiik olabilir. I¢ Denetgiler Enstitiisii, (Institute of
Internal Auditors - TIA) i¢ denetgilerin meslekle ilgili uymasi gereken standartlari
yayinlar, gelistirir ve mesleki sertifika programini1 diizenler. Dis denetgiler gibi i¢
denetgilerinde tarafsiz ve bagimsiz olmasi gerekir. I¢ denetgiler daha ¢ok iic tiir
denetimle ilgilenmektedirler. I¢ denetcilerin organizasyonlardaki ilk gorevleri
faaliyet ve uygunluk denetimidir. Digeri ise dis denetgilere yillik finansal tablolarin
denetlenmesinde de yardimci olmak agmagcli olan mali denetimdir. I¢ denetgilerin
cogu Sertifikali Kamu Denetci (Certified Public Accountant - CPA) belgesine
sahiptirler (Messier, 1997).

I¢ denetciler, yonetim adina isletmede var olan i¢ kontrol yapisimi siirekli

olarak izlerler ve yonetime rapor verirler. i¢ denetcilerin yaptiklari islerin cogunlugu,



finansal tablolarin denetiminde yapilanlarla benzerlik gdstermektedir. I¢ denetim
islevi kontrol ortaminin bir pargasi oldugundan, bagimsiz denet¢iler i¢ kontrol
yapisini incelerken, isletmede i¢ denetim islevini de yakindan incelerler (Bozkurt,
1999).

Ic denetciler gorevlerini mesleki standartlara uyumlu olarak yerine
getirmektedirler. I¢ denetciler genel olarak, ¢alismalarinda mesleki dzen gostermeli,
tarafsiz, diirlist ve sadakat gibi yiliksek standart ve degerlere sahip olmalidirlar

(Sawyer, 1973).

I¢ denetci, mesleki bilgi ve tecriibesi yaninda bazi ahlaki ve kisisel nitelikleri
de tasimalidir. Bunlar is ahlaki, diirtistlik, sir saklama, nezaket, metotlu ¢alisma,
sabirli olma, kisilerle iliski kurma, diizgiin konusma ve ikna kabiliyeti gibi
niteliklerdir. Denetci ayrica arastirma, degerleme, karar verme, bagimsiz

davranabilme yeteneklerine de sahip olmalidir (Girbiz, 1995).

Bir denet¢inin meslegindeki ahlaki tutumu genel olarak ii¢ sekilde belirlenir;
Miisteri ile olan iliskileri,

Diger meslek elemanlart ile olan iliskileri,

Toplum, diger denetgiler ve is gruplari ile olan iligkileri.

1.2.4. i¢ Denet¢inin Bagimsiziig

I¢c denetginin bagimsiz olmasi dendiginde, denetcinin iistlendigi denetim
1sinde mantiginin gerektirdigi oranda denetlenen isletme hususunda tarafli olmamay1
ve kamunun gilivenini tam olarak kazanmay1 gerektirmektedir. Bu da denetginin,
yalnizca ig esnasindaki bagimsizliginin yeterli olmayacagini, ayni zamanda durum ve
davranisinin kendisinin bagimsizligi konusunda bir kusku uyandirmamasi gerektigi
anlamina da gelmektedir. Bagimsizlik sayesinde i¢ denetgiler ¢alismalarini hig
kimsenin etkisi altinda kalmadan tarafsiz olarak yiiriitiir. Bagimsizlik ile ayrica i¢

denetgiler, denetimin uygun yiiriitiilmesi i¢in adil ve tarafsiz kararlar verirler(Akgun,
1999).

I¢ denetim programimn etkinliginin temeli bagimsizliktir. Gerek denetim
esnasinda elde edilecek kanitlara gerekse denetim sonunda diizenlenecek denetim
raporuna iliskin miisteri firmadan kaynaklanan bir sinirlama séz konusu ise bu

simnirlama denetimin etkin bir sekilde tamamlanmasina engel olusturuyorsa,
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denet¢inin  bagimsizligindan s6z edilmez (Akisik, 2002). Denetginin denetim
hizmetini, ancak miisteri firmanin baskisi altinda olmadan yerine getirmesi

durumunda bagimsizliktan s6z edilebilir.

I¢c denetim faaliyetlerinin gergeklesmesi igin gerekli olan, i¢c denetim standartlarini,

prosediir ve teknikleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmali ve bunlar1 kullanmalidir.

Finansal kayitlar ve raporlari i¢eren verilerle ugrasan i¢ denetgiler gerekli olan

denetim ile ilgili teknik ve ilkeler konusunda yeterli bilgiye sahip olmalidir.

I¢c denet¢i, denetim, ekonomi, ticaret hukuku, maliye, vergi, sayisal metotlar,
bilgisayar bilgi sitemleri gibi konularda gerekli bilgiye sahip olmalidir. Sawyer’ n
270 numarali “Siirekli Egitim” baslikl1 I¢ Denetim Standardina gore ise i¢ denetgiler
mesleki anlamda yeterliliklerini ve mesleki bilgilerini ilerletmek icin kendilerini

stirekli mesleki egitimlerle gelistirmelidirler (Sawyer, 1973).

I¢c denetgiler i¢ denetim alanindaki standartlar1, politikalari, teknikleri ve
giincel gelismeleri iyi takip etmelidirler. Egitimlerini, mesleki toplantilara katilim,
konferans, seminerlere, kurslara egitim programlarina ve arastirma projelerine

katilmak seklinde ilerletmelidirler (Sawyer, 1973).

I¢ denetciler denetim ¢alismalarini yiiriitmede meslegin gerektirdigi dikkat ve
Ozeni de gostermelidirler. Mesleki dikkat ve 6zen, ayni ve benzer kosullarla basiretli
ve uzman bir denetciden beklenen dikkat ve becerinin uygulanmasini gerektirir.
Mesleki dikkat ve 6zenin uygulanmasinda denetci kasith yanlis yapma, hata kusur ve
c¢ikar iligkisi olasiliklarina karsi uyanik olmali ve daha ¢ok diizensizliklerin meydana
geldigi durumlara dikkat etmelidir (Kepekgi, 1982). Bu anlamda mesleki yeterliligin
anlami; yogun bir teknik arastirma ve destege gereksinim duymaksizin, mevcut
bilgilerini uygulamaya koyabilme yetenegidir. lyi is sapmalarin farkinda olmak ve
degerlendirebilmek icin yonetim prensipleri hakkinda gereken anlayisa sahip

olunmalidir (Unlii, 2005).

1.2.5. i¢ Denetcinin i¢c Denetim Fonksiyonundaki Rolii

I¢ denetgiler, bir isletmede kurmay gérev iistlenmis kimselerdir. i¢ denetimin
amaci genel olarak organizasyonun yoneticilerine sorumluluklarini etkin ve verimli

bir bigimde yerine getirmelerine yardimei olmaktir (Guredin, 1995).
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¢ denetim amaglarma ulasmak icin denetgiler asagida maddeler halinde

siralanan faaliyetleri yerine getirir (Ricchiute, 2001 ).

Finansal, denetim ve diger faaliyetlerle ilgili kontrollerin, yeterliligini ve
uygulamalarini gozden gecirerek, degerleyerek, en uygun maliyetli, etkin kontrol

sistemlerini gelistirerek uygulamak,
Prosediir, plan, politikalara uygunlugu saglamak,
Isletme varliklarinin her tiirlii zarardan korunmasini saglanmak,

Isletme y&netimi tarafindan raporlanan bilgilerin giivenirliligini saptamak ve

arastirmak,

Yonetim ve g¢alisanlarin, performansiin ve sorumluluklarini yerine getirilmesinin

saptanmasi,
Yapilan faaliyetlerle ilgili iyilestirme 6nlemlerini yonetime 6nermek.

Isletmelerde faaliyetlerin artmasi, islemlerin ise karmasik yap1 haline gelmesi
sonucunda tiim faaliyetlerin izlenmesi miimkiin olamamaktadir. Ciinki takip
edilemeyen iglemler sonucunda, isletmenin faaliyetlerinin etkinlikleri ve verimlikleri
bundan olumsuz etkilenecektir. Ozellikle kiigiik dlgekli isletmelerde, isletme sahibi
faaliyetleri kendisi takip edebilir, fakat isletme biiyiidiik¢e faaliyet alan1 genisledikge
isletmenin kontrolii isletme sahibinin kontrolii disina ¢iktig1 durumlarda ise isletme
sahibinin kendisine giiven duydugu bir kisiye ihtiyac1 olacaktir. Bu anlamda i¢
denet¢i yoneticinin kendinde devredecegi isletme faaliyetlerinin denetim isleri, onun
bir vekili gibi yerine getirir. Bununla birlikte i¢ denetciler yonetime asagidaki

konularda da yardimei1 olmaktadir (Sawyer, 1973).

Ust yonetimin bizzat takip edemedigi faaliyetleri izleme,
Risklerin tanimlanmasi ve azaltilmasi,

Ust yonetim igin raporlarin onaylanmast,

Karar verme silrecinde bilgi saglama,

Gegmisin yan1 sira gelecegin incelenmesi,

Yonetimin prensiplerini  ve prosedurlerini ihlal edilen noktalarda bolimin

yoneticilerine yonetimde yardime1 olmak.
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Dikkat edilirse i¢ denetgilerin isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin
isletme yOnetimine, yonetimce alinacak olan kritik kararlarda bir tiir danigmanlik

etme ve giivence saglama hizmeti verdigi gorilmektedir.

Ic denetci calismasi esnasinda bir yanlisliktan siiphe ederse isletme iginde
basta yonetim olmak iizere gerekli otoriteleri bilgilendirmelidir. I¢ denetci iginde
bulunulan duruma uygun gerekli inceleme ve arastirmalarin yapilmasi konusunda da
yonetime tavsiyelerde bulunmalidir (Giileg, 2000). I¢ denetciler bununla birlikte
ayrica isletme faaliyetlerinin etken ve etkin olup olmadigi konusunda goriis
olustururlar, isletme yonetiminin istedigi Ozel aragtirmalari yaparlar ve denetim
esnasinda bagimsiz denetcilerle isbirligine girme girisiminde de bulunurlar. I¢
denetcilerin isletmelerde asil amaglar bilingli olarak yapilan yanlishiklarin olasiligini,
yanlighiklari, goézden kaganlari, verimsizligi, kayiplari, etkinsizligi ve ¢ikar
catismalar1 gibi olumsuz durumlari arastirmak olmalidir. I¢ denetgiler isletmelerde
yetersiz olan i¢ kontrolleri belirlemek ve kabul edilmis prosediirler ve pratiklerle

uyumlu gelismeler yoniinde yonetime tavsiyelerde bulunmalidir.

1.2.6. i¢ Denet¢inin Sorumluluklar

Ic denetim elemanlar1 ilk zamanlar organizasyonlarinda degisen calisma
ortamini ve anlayisint dikkate alarak geleneksel denetim yaklagiminin fonksiyonel
olmadigmi fark etmislerdir. Geg¢miste i¢ denetim elemanlari bagimsizliklarinm
siirdiirme ve koruma adina kendilerini yoneticilerden ve diger calisanlardan izole
etmislerdir. I¢ denetim elemanlar1 gergeklestirdikleri fonksiyonun organizasyon
icinde bir farklilik yaratilmasini ve bunun siirmesini istiyorlarsa bakis agilarini
degistirmek, yaklagimlarint koklii bir bicimde yeniden dizayn etme geregi

duymaktadirlar (Ozeren, 2000).

Modern organizasyonlarda i¢ denetim asagidaki iki fonksiyonu yerine getirmektedir.
Guvence saglama,

Danismanlik etme.

Gilivence saglama hizmeti i¢ denet¢inin; organizasyondaki siirecler, sistemler
ve diger konularla ilgili olarak objektif degerlendirmeler yapmak suretiyle

goriislerini yonetime bagimsiz bir sekilde sunmasini kapsamaktadir. I¢ denetginin

13



degerlendirmeleri ve goriisleri, organizasyondaki siireclerin nasil igledigi hakkinda

yoneticilere giivenli bilgileri sunmaktir (Memis, 2007).

Verdikleri danigsmanlik hizmeti sayesinde, organizasyondaki amagclara ve
hedeflere ulasilma noktasinda i¢ denetim, yoneticilere temel olarak yardimlar
saglamaktadir (Unlen, 1998). I¢ denetim elemanlari, genel olarak kurulusun ig
kontrol sisteminin etkinligi ve yeterliligi ile performans kalitesi hakkinda yonetime
bilgi saglanmasi seklinde iki tiir sorumluluk iistlenirler. Her bir alanda saglanan
bilgiler, kurulun ve yonetimin taleplerine ve ihtiyaclarina bagl olarak ayrintida ve

bigimde farklilik gosterebilir (Ozeren, 2000).

Amerika Birlesik Devletleri (ABD) nde I¢ Denetgiler Enstitiisiiniin
yayimladign “I¢ Denetleyicinin Sorumluluklarr” raporunda modern i¢ denetim;
yonetime, koruyucu ve yapici hizmetler i¢in bir kaynak olarak, denetim, finansman
ve diger iglemlerin yeniden gézden gegirilmesi ic¢in bir organizasyon yapisi i¢inde

gelistirilen bagimsiz degerleme faaliyeti olarak belirtilmistir (Unlen, 1998).

Isletme varliklarinin her tiirlii zararlara karsi korundugunu, faaliyetlerin
belirlenen politikalarla uyum iginde yliriitiildiigiinii arastirmak olan i¢ denetim
faaliyeti, isletmedeki kontrollerin etkinligini 6l¢meyi ve bu kontrolleri degerlemeyi

hedef alir.

Bu nedenle de etkin bir i¢ kontrol ortamimin yaratilmasina yardimei olur. I¢ denetim
hata, yolsuzluluk ve diizensizliklerin 6nlenmesinde ¢ok etkin bir aragtir (Guredin,

1987).

I¢ denetim fonksiyonu, orgiit icinde diger kontrollerle iliskili politika ve
prosediirlerin etkinligini izlemek i¢in olusturulmustur. I¢ denetim personeli gerek
isletmeden gerekse denetim personelinden bagimsiz olmali ve calismalidir. I¢
denetim personeli isletme icinde dig denetciye dogrudan yardimci olur ve dis
denetim maliyetlerinin azaltilmasma katkida bulunur. I¢ denetim fonksiyonu

bagimsiz denetimi su ii¢ yolla etkileyebilir (Carmichael and etc. 1996).

Ic denetim fonksiyonu i¢ kontrol yapisinin bir pargasidir. Eger sirket ig
denetim fonksiyonuna sahipse bu durum bagimsiz denetginin kontrol riskini
degerlendirmesini etkileyecektir ve sonu¢ olarak da denetim prosediirlerini

etkileyecektir.

I¢ denetgiler, isletmenin i¢ kontrol yapisi ile ilgili belgeleme ve tanimlamalara
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sahiptirler. Bu belgeleme bagimsiz denetciye i¢ kontrol yapisi hakkinda bilgi

saglamaktadir.
I¢ denetgiler bagimsiz denetciye dogrudan yardimer olabilirler.

Ic denetciler denetledikleri ve raporladiklar1 birimlerden bagimsiz olmasi
durumunda igletmenin kontrol c¢evresi kuvvetlenir (Kepekgi, 1994). Yapilan
aciklamalardan sonra i¢ denetimin i¢ kontrol sisteminin bir pargasi oldugu ve i¢
kontrol sisteminin isleyisini izlemek ve gerekli 6nerilerde bulundugu soylenebilir. I¢
denetim, calismanin konusu oldugu i¢in i¢ denetim boéliimiinde ayrintili olarak

incelenecektir.

1.3. IC DENETIM SURECI

5018 Kanunun 6énemli unsurlarindan biri olan i¢ kontrol sisteminin, makul bir
giivence saglamak lizere tasarim ve uygulama eksikliklerinin giderilmesi amaciyla
stirekli izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi ihtiyaci, i¢ denetim faaliyetinin
gerekliligini ve roliinii de ortaya koymaktadir. i¢ denetim, genel hatlariyla asagidaki

asamalardan olugmaktadir.

1-On Calisma: I¢ denetgilerin yiiriitecekleri denetim gérevi kapsaminda yer alan
faaliyetleri (denetim alanini1) tam olarak anlamalarin1 saglamak ve saha galigmalarini
etkin ve etkili bir sekilde yliriitmelerini kolaylastirmak ve bdylece denetimin dogru
alanlara yogunlasabilmesini saglamak amaciyla yapilan denetim faaliyetlerinin
hazirhik asamasidir. On ¢alisma asamasinda i¢ denetciler tarafindan ihtiyag duyulan

tiim bilgiler toplanir, analiz edilir ve kayit altina alinir.

2-Saha Caliymas1 (Denetim Testlerinin Uygulanmasi): Caligma planinin
onaylanmasinin ardindan baslayan asama olup, bu asamada calisma plani ekinde yer
alan gorev is programinda yer alan testler gerceklestirilir. Denetim testlerinin
gerceklestirilmesi risk kontrol matrisinin kontrol uygulamalar siitununda yer alan
kontrollerin var olduklarina ve etkin bir sekilde ¢alisip ¢aligmadiklarina dair uygun
delillerin elde edilmesini kapsamaktadir. Testlerin uygulanmasi sonucunda elde
edilen bilgilerin; yeterli, giivenilir, ilgili, faydali olmas1 gerekir (I¢ Denetim

Standartlarma Iliskin Teblig No. 13, 1993).
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3-Raporlama: Raporlama siireci, saha ¢alismalar1 sonucunda olusturulan bulgularin
resmi olarak denetlenen birim/birimlerle paylasilmasiyla baglar ve hazirlanan

denetim raporunun iist yonetici imzasiyla ilgili birimlere génderilmesiyle sona erer.

Raporlama, i¢ denetimin kurumda istenilen diizeyde katma deger iiretebilmesi
acisindan en 6nemli asamadir. Raporlamada, saha ¢alismasi sirasinda elde edilen
bircok Onemli tespit ve Oneri, uygun bir lslup ve eksiksiz olarak karsi tarafa

iletilebilmelidir.

4-izleme: I¢ denetimin kurumun faaliyetlerine deger katabilmesi, denetim ve
danigsmanlik raporlarinda yer alan Onerilerin hayata gecirilmesine baglidir. Bu
nedenle, denetim faaliyetleri sonucunda birimler tarafindan sunulan eylem
planlarinin uygulama takvimine gore gerceklesme durumlarinin takip edilmesi

gerekmektedir.

Izleme kapsaminda; denetim ve damismanlik raporunda belirtilen dneriler, bu &neriler
dogrultusunda sorumlu birimlerce gerceklestirilmesi taahhiit edilen ve bir takvime

baglanan eylemlerin ger¢eklesme diizeyi dikkate alinir.

Izleme siireci, denetim veya danismanlik raporunun denetlenen birimlere
gonderilmesiyle baslar ve bulgunun kapatilmasiyla sona erer

(http://icdenetim.ibu.edu.tr/ic-denetim/ic-denetim-sureci).

1.4. ULUSAL iC DENETIM STANDARTLARI

I¢ denetim standartlarma gecmeden dnce, IIA (I¢ Denetim Enstitiisii) YOnetim
Kurulu tarafindan kabul edilen Mesleki uygulama cercevesi hakkinda kisa bir bilgi
vermek gerekir. 1999 yilinin Haziran ayinda IIA Yonetim Kurulu tarafindan kabul
edilen Mesleki uygulama cercevesi (www.tide.org.tr), bir disiplin ve meslek olarak
bitiinlik ve uyum igerisinde faaliyet gosteren i¢ denetim sistemi igin faydali olan
kavramlarin, yontemlerin ve tekniklerin gelistirilmesi, yorumu ve uygulanmasini
kolaylastiran yapisal bir taslaktir. Mesleki uygulama cercevesi’nin esas amaci,
mevcut ve gelistirilmekte olan uygulama kilavuzunu biitiin yonleriyle, i¢ denetgilerin

aninda ve kolayca ulasabilecegi bir tarzda diizenlemektir.

Ayrica, mevcut ve gelecekteki i¢ denetim uygulamalarini kusatmak suretiyle,

uygulayicilarin, gittikge artan yiiksek kaliteli i¢c denetim hizmet talebini
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karsilayabilmelerine yardimei olmak amacindadir. Mesleki uygulama cergevesi, U¢

boliimden olusur.

Birinci  bolim (Zorunlu Kilavuz) isin 06ziinii olusturan konulardan
olusmaktadir. Bunlar; Etik Kurallar1 ve Uluslararas1 I¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlar1 (Standartlar)’dir. Zorunlu Kilavuz, taslak olusturma siirecinde i¢ denetim
diinyasinin kiymetlendirme ve tartismasina acilmis olup bugiin i¢ denetimin mesleki
uygulamasinda temel kabul edilmektedir. Tim i¢ denetgiler, ¢aligsmalarini

Standartlara uygun olarak yapmakla yikimltdar.

Ikinci boliimdeki kilavuz (Uygulama Onerileri), IIA tarafindan siddetle tavsiye
edilmekte ve desteklenmektedir; ancak uyulmasi zorunlu degildir. Uygulama
Onerileri, Standartlarin yorumlanmasinda veya belirli i¢ denetim ortamlarinda
uygulanmasinda yardimeci olabilir. Kilavuzun igiincii bolimii (Gelistirme
ve Uygulama Yardimlar1) IIA tarafindan gelistirilen ve/veya desteklenen bir¢ok
maddeyi kapsamaktadir. Bu bdliim Zorunlu Kilavuz veya Uygulama Onerileri’'nde
yer alma Kriterini saglayamayan ancak i¢ denetim mesleki uygulamalari ile ilgili olan
arastirma c¢alismalarini, kitaplari, seminerleri, konferanslar1 ve diger iirlin ve
hizmetleri kapsamaktadir. Mesleki uygulama cergevesinin birinci  bolumiinde
“Zorunlu Kilavuz” olarak yer alan ve i¢ denetim mesleki uygulama standartlari
olarak da ifade edilen i¢ denetim standartlari, i¢ denetim birimi tarafindan yerine
getirilen faaliyetlerin kiymetlendirme ve Olgiilme kriterlerini acgiklamaya yonelik
standartlardir (Aksoy, 2002). I¢ denetim standartlarina uyum, hayati énem arz eder.
I¢ denetgilerin standartlara uyumunun hukuken kismen engellenmesi durumunda, i¢
denet¢iler standartlarin diger kisimlarina uymali ve uyamadiklari kisimla ilgili olarak
0zel durum acgiklamasi1 yapmalidir. Standartlar, gerek kurum gerekse denetci
acisindan, i¢ denetimin yerine getirilmesi sirasinda rehberlik saglar. Standartlar, i¢
denetim faaliyetlerinin niteligini, i¢ denetim yonetmeliginin ve yillik faaliyet
planinin kilit unsurlarini, gérevin ifast ve sonuglarin kiymetlendirilmesi esaslarini ve
hizmetlerin performansini kiymetlendirmekte kullanilan kalite kistaslarini tanimlar.
Standartlar, nitelik, performans ve uygulama olmak iizere {i¢ boliimden olugmaktadir.
Nitelik standartlari, i¢ denetim faaliyetlerini yiiriiten taraf ve kurumlarin 6zelliklerine
yoneliktir. Performans standartlar1 i¢ denetim faaliyetlerinin tabiatin1 aciklar ve bu

hizmetlerin performansini kryymetlendirmekte kullanilan kalite kistaslarini saglar.
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Nitelik ve performans standartlar1 tiim i¢ denetim hizmetlerine uygulanirken,
uygulama standartlar1 giivence ve miisavirlik faaliyetleri gibi belirli gorev tlrlerine
tatbik edilir (TIDE, 2006).

ITA, degisen kosullara uygun cevap verebilmesini saglamak bakimindan
standartlarda zaman zaman bir takim degisikliklere gitmektedir. Bu itibarla
standartlarin dinamik yonii agir basmaktadir. Zaten IIA bu konuda tavsiye ve
yorumlarin kendisine gonderilmesini beklemektedir. Siirekli yenilenen standartlar,
donemsel olarak IIA I¢ Denetim Standartlar1 Kurulu (Internal Auditing Standards
Board) tarafindan onaylanmaktadir. Degisikliklerin yapilmasindan énce Kurul, ilgili
degisiklikleri, ekleme ve ¢ikarmalari igceren bir taslak metni, kamuoyunda tartisilmak
ve kiymetlendirilmek {izere yayimlamaktadir. Bu tartisma ve kiymetlendirme s(reci,

standartlarin gelistirilmesinde 6nemli bir adim olarak kabul edilmektedir.

¢ denetim sisteminin bagimsizhig ve giivence verme oOzelligi, bu alanda
mesleki etik kurallarmin belirlenmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. I¢ denetgilerin
uyacagi etik kurallar belirlenmek suretiyle i¢ denetim meslegi i¢in bir etik kiiltiir

olusturulmaya ¢aligilmistir.

ITA i¢ denetgilerin uyacag: etik kurallar1 belirlemistir. Bu kurallar, i¢ denetim
meslegi ve uygulamasiyla ilgili ilkeler ile davranis kurallarindan olusmaktadir
(Arcagok ve Erlz, 2006). Mesleki uygulama cercevesinin birinci béliminde i¢
denetim mesleki uygulama standartlar ile birlikte “Zorunlu Kilavuz” olarak yer alan
etik kurallar, i¢ denetim hizmetlerinin gerceklestirilmesinde gorevli i¢ denetgilerin
gerekli bilgi ve tecriibeye sahip olmasini, calismalarini diiriist ve objektif davranmak
suretiyle yerine getirmelerini ve elde ettikleri bilgileri yetkilendirme olmaksizin
aciklamamalar1 gerektigini ifade etmektedir. Diiriistliik, objektiflik, gizlilik ve
yetkinlikten olusan etik kurallara tiim i¢ denetgilerin uygun davranmalari ve bu
kurallar1 desteklemeleri gerekmektedir. Bulunanlarin i¢ denetim mantigini ve bu
denetimin gerekliligini kabullenmeleri ile dogrudan baglantilidir. Ciinkii kurum
menfaatlerinin korunmasinda Oncelikle sorumlu olanlar st yoneticilerdir. Kurum
faaliyetlerine kiymet katmak isteyen bir iist yoneticinin bu amacin gerceklestirmede
en 6nemli destegi i¢ denetcilerden alacaktir. Ozellikle biiyiik organizasyon yapisina
sahip kurumlarda etkin bir i¢ denetim ortaminin saglanmasia etki edebilecek
risklerin kiymetlendirilmesi ve bu risklerin en aza indirilmesi gii¢lii bir {ist yonetici-

i¢c denet¢i isbirligine dayanmaktadir. Kendisine bagli olan i¢ denet¢ilerden
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maksimum destegi alan {ist yonetici, aldig1 kararlarda daha ylksek isabet kaydedecek
ve kurumsal amaglarin gergeklestirmesi bakimindan daha etkili olacak; ayn1 zamanda
ozellikle hesap verecegi gerek sivil gerekse resmi makamlara karsi elini gliclendirmis

olacaktr.
1.5. TEFTIS ve IC DENETIM

1.5.1.Teftis ve Denetim Olgusu: Tanimlar, Kapsam ve Islevler

Kamuoyunda denetim ve teftis kavramlarinin tanim ve kapsamlari hakkinda
bir uzlagma bulunmamakta, bazilarinin denetim diye adlandirdig: faaliyeti digerleri
teftis diye adlandirabilmektedir. Her ne kadar uygulamada birbirinden tamamiyla
ayristirilmast miimkiin olmasa da, denetim ile teftis faaliyetlerinin kendilerine 6zgii

ayirt edici 6zellikleri bulunan farkli nitelikte faaliyetler oldugu belirtilmelidir.

Teftis, TBMM'nin 22. Dénem, 4. yasama yili, 1004 no.'lu tutanagina yer alan
mubhalefet serhinde teftisin kapsami; "teftis kavrami; denetim, sorusturma, yonetim
ve danmigsmanlik fonksiyonlarinin tamamini kapsayan biitiinctil bir kavramdir.
Kurumsal ve teknik bir anlami vardir." seklinde degerlendirilerek, kavramin denetim,
sorusturma, yonetim ve danismanligin tamamini icine aldigi ifade edilmektedir.
Denetim kavrami ise revizyon, kontrol, murakabe ve teftis sozcliklerinin her birinin
anlamini igerecek sekilde genis olarak tanimlanmaktadir. Denetim faaliyeti teknik
olarak, inceleme, arastirma, sorusturma ve On inceleme kavramlari ile tanimlanir

(Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2009).
Teftis;

- Bagh bulundugu kurulusun amacina en verimli bir sekilde zamaninda ulasip

ulagsmadigi,
- Amaca yonelmede yapilan islem ve eylemlerin hukuka uygunlugu,

- Ulasilmast 6ngoriilmiis hedeflerden ve mevzuattan sapmalar varsa, bunlar1 ve

meydana gelis nedenlerini ortaya ¢ikarmak,

- Bu sapmalarin diizeltilmesi i¢in uygulayiciya ve kurulusun basindaki yoneticiye
151k tutacak sekilde, mimkun hal careleri arasinda en iyi ve tutarlisini secerek

tavsiyelerde bulunmak,
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- Merkezle tasra arasinda koprii kurulmast ve hizmetlerin en uygun tarzda

yuratulmesidir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2009).

1.5.2. Isletmelerde Teftis ve i¢c Denetim

Arastirma konusu olan teftis ve i¢ denetim faaliyetlerinin 6zellikle de teftis
faaliyetinin niteligine iliskin olarak, literatiirde ve uygulamada ortak veya belli bir
temele dayanan agiklayici yaklagim, kuram yoktur ya da gelistirilememistir. Konu
daha ¢ok hukuki boyutta ele alinmis ve denetim kabaca i¢ ve dis denetim olarak
ayrilip gruplandirilmistir. Yasadaki tanimlamalara dayali ele alinig bigimi, denetimin
bir olgu olarak niteligini saptamak olanagi vermemis, dolayisiyla betimleyici niteligi
tartismali bir aciklama cergevesi olusturulmaya calisilmistir. Uygulamada ise,
literatiirde izlenen yontemden farkli hareket edilmemis ve bunun sonucunda
aragtirmanin Ozellikle ikinci boliimiinde goriilecegi gibi, her bir kuruma 6zgi bir
teftis yaklasimi ortaya ¢ikmis ve her bir kurumun kendi teftis uygulamasina goére bu
faaliyet tanimlanmistir. YoOnetimin islevi olarak denetim yaklasiminda ise,
baslangicta belirttigimiz devlet baglamindan kopuk olarak konunun ele alinmasina
yol acilmis ve denetim faaliyeti salt teknik bir konu ve sorun olarak ortaya
konulmaya caligtlmistir. Bu kavramlarin ayrintili tartismasi asagida yapilacaktir
ancak burada belirtmek gerekir ki, temel bazi kavramlar literatiirde ve uygulamada

oldugu gibi kullanilmayacaktir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2009).

Teftis ve i¢ denetimi, hukuksal olarak tanimlandig: bi¢imleriyle ele almaktan
cok, her iki kavram ve olguyu ayni diizeyde kiymetlendirebilmek i¢in, ikisi i¢in de
gecerli olabilecek bir nitelendiriciden hareket etmektir. Nitekim, kimi yaklagimlarda,
teftis, devletin temel islevlerinin yerine getirilmesinin denetimiine yonelik

oldugundan bir hizmetten ¢ok gérev olarak nitelendirilmektedir (Uyar, 2010).

Bu yaklagimda, teftise tiim diger denetim faaliyetleri ya da tiirleri yaninda
hukuksal bir ustlinltik verilmektedir. Dolayisiyla, hukuk temelli yaklasimda, normatif
yonii ¢ok belirgin bir nitelendirme yapilmaktadir. Yine teftisi hizmet olarak
tanimlamak da, olgu/kavramin yonetsel niteligi ile bagdasmamaktadir. Tiim bunlar
dikkate alindiginda, hem teftis hem de i¢ denetimi faaliyet olarak nitelendirmek iki
kavram/olguya belli bir kiymet yiikleyerek yaklagmaktan goreli de olsa uzak durmay1
saglayacaktir. Bu ayn1 zamanda iki faaliyetin esit uzaklikta metinde konumlanmasina

da olanak saglayacak bir ele alinis yontemidir. Benzer bigimde, denetim elemani ya

20



da denetim gorevlisi gibi hukuki referansin belirgin dolayisiyla da normatif niteligi
acik olan adlandirmalar da, arastirma metninin her iki kavrama esit olan uzakligini
ortadan kaldiric1 niteliktedir. Bundan dolayi, denetim c¢alisan1 gonderme niteligi

goreli de olsa az olan bir kavramlastirma olarak tercih edilmistir (Uyar, 2010).

1.5.3. Tuirkiye isletmelerinde Teftis ve i¢ Denetim

Hizmetin denetimi, hizmetin isletme adina ve tiim topluma ydnelik olarak
sunulmasi siireglerinin  denetlenmesini icermektedir. Yonetsel denetimde s,
dogrudan dogruya kamusal-siyasal bir sorumluluk g¢ercevesinde kiymetlendirilemez.
Isletme veya ozel sektdrde olsun, yonetsel denetim aymi araglarla orgiit, siire¢ ve
personel batiiniinde uygulanabilir. Oysaki teftise dayali denetimde, isletme adina isin
degil, hizmetin yerine getirilisinin yine siire¢, orgiit ve personel bakimindan denetimi
gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla, literatiirde ve uygulamada sik¢a iddia etmek
zordur. Teftis denetiminde bagimsizlik sistemin mantig1 geregi siyasi yapidan degil,

yonetsel yapidan ayri ve miidahale edilemez olmayi igermektedir (Akbulut, 2012).

Ciinki yukarida belirttigimiz gibi, teftis bakanin siyasi sorumlulugu ve
hizmetin isletme adina yerine getirilisine iliskin bir denetim tiirlidiir. Bundan dolayz,
yonetim i¢inde dogrudan dogruya orgiitlendirilemez. Calismada, teftis ve denetim
aynt anlamda kullanilmis ve teftis/denetim biciminde ifade edilmistir. Ancak
konunun o&zelliginin  gerektirdigi durumlarda, bu iki kavram ayri olarak da

kullanilmistir.

Ornek olarak, bir teftis birimi, hem kurumsal denetim hem de alan denetimi
gerceklestiriyorsa, kurumsal denetim teftis olarak, alan denetimi ise, sadece denetim
bi¢iminde ifade edilmistir. Hizmetin denetimi beraberinde, hizmetin yerine
getirilisine kosut olarak veya yerine getirilmesi sonucu, sorusturmayla sonuglanabilir
ya da denetlenmeden incelenerek de bir sorusturmayla sonuglanabilir. Literatiirde,
teftis faaliyetinin kamuya 6zgiin yOniinlin temel gostergesi olarak kabul edilen
hukukilik, sorugturma ve inceleme araglarinin varligina dayandirilmaktadir. Oysaki,
sorusturma ve inceleme, siyasi bir igerigi olan isletme hizmeti denetiminin hukuksal
sonuclaridir. Hizmet denetimi, kamunun kaynaginin sunulmasi ve kullanilmasinin
Orgut, siire¢ ve personel olarak somutlagmasini igerdiginden, sorusturma ve inceleme

araglariyla desteklenmesi gerekir (Akpinar, 2006).
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I¢ denetim kavramu ile ilgili olarak farkli yazarlar tarafindan gesitli sekillerde
tanimlamalar yapilmistir. I¢ denetim uygulanan i¢ kontrol uygulamalarinin tatmin
edici diizeyde isledigini teyit etmek amaciyla kendi yararina siirdirdiigi bir
denetimdir. I¢ denetim, isletme yonetimine yardimci olmak amaciyla isletmenin
muhasebe, mali ve diger faaliyetlerini incelemek igin yapilan bagimsiz bir inceleme

ve degerleme faaliyetidir (Gurblz, 1995).

I¢ denetim, bir orgiitiin faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek amaciyla
orgiit i¢inde olusturulmus bagimsiz bir degerlendirme fonksiyonudur. i¢ denetim
orgut icindeki bireylerin sorumluluklarini etkili bir bigimde yerine getirmelerine
yardimc1 olmak amaciyla onlara inceledigi faaliyetlerle ilgili bilgilerle yapilan
analizler ve degerlendirmelerin sonuclarin1 sunmakta ve &nerilerde bulunmaktadir. I¢
denetimin amaci, uygun bir maliyetle kontrollin etkililigini artirmay1 da icermektedir

(Doyrangdl, 2002).

I¢ denetim, mali nitelikteki faaliyetler ile mali nitelikte olmayan faaliyetlerin
gbzden gegirilerek degerlemesinin yapildigi bir denetim tiiriidiir. I¢ denetimin amaci,
isletme varliklarinin her tiirlii zararlara karst korunup, korunmadigini, faaliyetlerin
onceden saptanmis politikalara uygun olarak yiiriitiliip, yiirlitiilmedigini
arastirmaktir. Bu nedenle i¢ denetim, isletmedeki kontrollerin etkinligini 6l¢meyi ve
kontrolleri degerlemeyi hedef alan ¢ok énemli bir yonetim kontrol aract olmaktadir

(Guredin, 1987).

1941 yilinda ABD’de kurulan ve i¢ denetimin kurumsal deger kazanmasinda
onemli bir glice sahip olan I¢ Denetim Enstitiisii (IIA), meslegin gelecegine bakisini
da ortaya koyan ve daha nitelikli bir denetim hizmetinin sunulabilmesi amaciyla
asagidaki I¢ Denetim tanimmm yapmistir. “I¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini
gelistirmek ve onlara deger katmak amacini giiden bagimsiz ve objektif bir giivence
ve danismanlik faaliyetidir. I¢ denetim, ayn1 zamanda kurumun risk yonetimi, kont-
rol ve yonetim siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yone-
lik sistemli ve disiplinli bir yaklagim getirerek bir organizasyonun amaglarina
ulagmasina yardimci olur.” Tanimda yer alan “giivence” ve “danisma” ifadeleri i¢
denetimin yeni yiizlinii yansitmaktadir. Tanim i¢ denetimi, igletme faaliyetlerini
incelemek ve degerlendirmek sorumlulugundan, gelistirmek ve deger katmak
sorumluluguna tasimaktadir. Tanima gore, i¢ denetim fonksiyonu bir giivence sistemi

olarak, kayitlarin dogrulugundan ziyade, organizasyonun egilimlerini dikkate alan ve
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organizasyondaki islemlerin etkinligi ve verimliligi lizerine katma deger yaratan bir

faaliyet olarak kabul edilmektedir (Memis, 2007).

Bu anlayis degisiklikleri, i¢ denetimin isletme igerisindeki Oneminin ve

sorumluluklarinin daha da artmasina yol agmistir (Kwon ve Banks, 2004).

Boylelikle, isletme calisanlari, i¢ denetim biriminin &nderligini daha iyi
anlamis ve gerek organizasyon gerekse (st dizey yoneticiler bu birimden daha

yiiksek diizeyde fayda saglar hale gelmislerdir.

Ic Denetim Faaliyetleri I¢c denetim faaliyeti, isletmenin kendi biinyesinde
kurulan i¢ denetim biriminde ¢alisan ve o isletmenin bir elemani olan i¢ denetgiler

tarafindan gerceklestirilmektedir (Oksay ve Acar, 2007).

I¢ denetim faaliyetleri, kontroller olusturarak ydnetimin sorumluluklarinin ve
yiikiinlin hafifletilmesi, organizasyon kaynaklarinin korunmasi ve bilgilerin
giivenilirligininin saglanmasi ve risk yonetimi, kontrol ve yonetisim siireglerinin
etkinliginin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi amaclarina yoneliktir. I¢ Denetim
Birimi I¢ kontrol sisteminin basaris1 ve etkinligi icin i¢ denetim birimine gereksinim
vardir. Isletme yoneticilerinin, faaliyetlerin i¢ kontrol sistemine uygunlugunun o6]-
Culmesine yeterli zaman ayiramamasi, i¢ kontrol sistemini yoneticiler adina
inceleyecek ve degerleyecek isletme i¢i bir yapmin gelismesine yol agmistir. Bu
yap1, i¢ denetim birimi veya i¢ denetim fonksiyonu olarak adlandirilir. I¢ denetim
birimi, st yonetim ve yonetim kurulu tarafindan olusturulan politikalar ¢ergevesinde
orgiitin ve fonksiyonlarinin tamamlayici bir pargasidir. Temel amaci, isletme
varliklarmin  her tiirli zararlara karst korundugunu, faaliyetlerin belirlenen
politikalara uyum icinde yurutildigint arastirmak olan i¢ denetim faaliyeti,
isletmedeki kontrollerin etkililigini 6lgmeyt ve bu kontrolleri degerlemeyi
hedeflemektedir. Boylece, etkin bir i¢ kontrol sisteminin olugturulmasina da yardime1

olmaktadir (Doyrangol, 2002).

Olusturulan i¢ kontrol sisteminin etkin ve uygun maliyetli olmasi bir
zorunluluktur. Ancak, baska bir zorunluluk da bu sistemin aksayan yonlerinin ortaya
cikarilmasi, yeni gelisen teknolojilere uyum saglanmasi, yeni bilgilerin ve
gelismelerin 15181 altinda i¢ kontrol sisteminin devamli olarak yenilenmesi geregidir.
Tim bu amaglar1 saglamak tizere i¢ kontrol sisteminin devamli olarak gozetlenmesi,

i¢ kontrol sisteminden sapmalarin ortaya ¢ikarilmasi gerekmektedir.
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Bu ise isletmelerde teftis birimi ile saglanmaya ¢alisilmaktadir. Ancak, teknik
adiyla bu faaliyetler i¢c denetim birimi tarafindan yerine getirilmektedir. I¢ denetim
birimi, Ust yonetime, yonetim kuruluna ve denetim komitesine, i¢ kontrol sisteminin
performansi, i¢ kontrol ve i¢ denetim biriminin hedeflerine ulasmasi konusunda

diizenli olarak raporlar sunmak durumundadir (Aksoy, 2002).

Glglii. bir i¢ denetim isletmedeki kontrol mekanizmalarinin saglikli
caligmasii saglamakta, operasyonel risklerin, hilelerin ve gelir kayiplarinin
olusmasini engelleyerek isletmenin verimliligi ve rekabet giiciiniin artmasma da
katkida bulunmaktadir (Doyrangdl, 2002). I¢c denetimin yerine getirdigi islevleri

sOylece siralamak olanaklidir (Tuan ve Saglar, 2004).

Finansal denetim ag¢isindan mali tablolara temel olusturan muhasebe
bilgilerinin dogruluk ve giivenilirligini arastirmak, bu bilgileri elde etmek icin
kullanilan kayit ortami ve raporlama sistemini goézden gecirmek, hata ve

yolsuzluklari ortaya ¢ikarmak ve 6nlemek,

+ Isletme faaliyetlerinin yonetim politikalarina, planlara, programlara ve
yasalara uygunlugunu o6lgmek, i¢ kontrol sisteminin ilk kuruldugu gibi isleyip,

islemedigini degerlemek,

+ Isletme kaynaklarmin ekonomik ve verimli kullanilip, kullanilmadigini,
verimlilik standartlarinin belirlenip, belirlenmedigini, bu standartlarin personel
tarafindan anlasilip, anlagilmadigini, standartlara gore belirlenen sapmalarin analiz
edilip, ilgili kisilere raporlanip, raporlanmadigini degerlendirmektir. Giliniimiizde i¢
denetim, kurum biinyesindeki islemlerin kontrol edilmesi anla- yisinin Gtesinde
fonksiyonlar1 yerine getirmektedir. Ic denetim bugiinkii fonksiyonlarina asagida

belirtilen asamalardan gecgerek ulagmustir.
«Isletme igerisindeki islemlerin kontrol edilmesi siireci
« Islem bazl1 denetim anlayist,
» Istatistiksel yontemler araciligiyla denetim,
* Risk analizine dayali denetim,
« Sistem tabanli denetim yaklagimi

* YOnetim denetimi

24



 Risk odakli denetim.

I¢c denetim, giiniimiiz isletmelerinin ihtiyaglar1 dikkate alindiginda geriye
doniik klasik denetimi kapsamakla birlikte, gelecek odakli bir anlayis icerisinde,
isletmenin misyon, vizyon ve stratejilerine ulagsmak icin gerceklestirdigi faaliyetlerin
dogru secildigini, bunlarin verimli ve etkili bir sekilde uygulandigin1 garanti altina
almaya odaklanan yenilige acik bir degisimi hedeflemelidir. Maliyet diisiiriici,
yenilik getirici, sistemleri sorgulayici, is ve hizmetlerin kalitesini yiikseltici, egitici,
etkin, ekonomik ve verimliligi arttiric1 olmalidir. I¢ denetim alaninda meydana gelen
degisim ve gelisim uygulamada proaktif bir anlayis icerisinde risklere odaklanan,
strekli bir sekilde kaliteyi artirmay1 ve miisteri memnuniyetini hedefleyen anlayiglari

ortaya ¢ikarmistir.

1.5.4. Proaktif i¢ Denetim Anlayisi

Proaktif yaklasim, firsat ve tehditleri dogmadan gérmek, bir durumu ya da
olasig1 onceden tahmin edip ona gore belirli ¢ikarimlar ve duruslar hazirlamaktir.
Onceleri sadece gegmis uygulamalarin kontroliinden ibaret olmas1 yoniiyle reaktif bir
siire¢ olan i¢ denetim, damigsmanlik ve deger katma gibi islevler ile birlikte ayni
zamanda proaktif bir siire¢ haline gelmistir. Buna gore, degisime ve yeniliklere agik
ve dinamik, isletmenin is ve islem akislarina, i¢ kontrol mekanizmalarinin ve
yonetim sistemlerinin ¢aligmalarina bagli olarak dogabilecek riskleri proaktif
bicimde oOnceden Ongorebilecek yapida olmalidir. Dogabilecek risklere iliskin
proaktif tedbir- leri almay1 amaglayan, ¢agdas ve uluslararasi standartlara uygun,

kaliteli ve iistlin vasifli objektif bir denetim niteligi tasimalidir (Aksoy, 2002).

21.yiizyilda  yasanan  gelismeler isletme  yOnetiminde  basarinin
yakalanabilmesi igin i¢ denetimin proaktif bir rol Gstlenmesini zorunlu hale
getirmistir. Ic denetciler daha proaktif bir yaklasim sergileyerek vizyonlarmi
genisletmelidir. Bu baglamda i¢ denetgiler biinyesinde yer aldiklar1 organizasyonun
is siireclerinin  kalitesine, giivenilirligine, duyarliligma ve maliyet etkinliginin
iyilestirilmesine daha fazla katkida bulunmalidir. ig denetgilerin, kontrollerin
denetimi sonucunda elde ettikleri bilgileri yoneticilerle paylagmasi, risk yonetimi
kurallar1 g¢ergevesinde iist yonetime birimlerin performanst konusunda raporlama
yapmasi, risklerle ilgili kontrollerin yeterli diizeyde yapilmasinin giivence altina

alinmasi, tasarim asamasindaki sistemlerin incelenmesi, denetledikleri alanlarda
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ortaya c¢ikan olumsuz egilimleri ve riskleri belirlemek amaciyla veri tabanlari
olusturulmasi ve siirekli olarak izlenmesi igin ileri teknolojik araclar gelistirmesi

proaktif anlayisin bir sonucudur (Uzay, 2003).

Risk Odakli I¢ Denetim Anlayis1 Riskler, organizasyon hedeflerinin
gerceklestirilmesini engelleyebilecek her tiirlii olay veya durumdur. Riskler, olugsma
sikliklarina ve yaratacaklari hasara gore ol¢iiliirler ve uygun i¢ kontrol 6nlemleriyle
minimize edilirler. isletmenin kars1 karsiya bulundugu risklerin belirlenmesi,
tanimlanmasi, degerlendirilmesi, risklere karsi gereken onlemlerin alinmasi kisaca

risklerin yonetilmesi, isletme yonetiminin sorumlulugundadir(Gonulagar, 2007).

Risk yonetimi, kurumun amaglarin1 gergeklestirmek {izere makul bir glivence
saglamak amaciyla potansiyel olay ve durumlar belirleme, degerlendirme, yonetme
ve kontrol etme siireglerini kapsayan sistematik bir ydnetim uygulamasidir. I¢
denetim fonksiyonu, isletme yoOnetimine ayna tutarak, isletme korliigli igerisinde
goriilmeyen konular tespit ederek, ¢oziim yollarmi gelistirmelidir. Risk odakli i¢
denetim, denetim faaliyetinin odak noktasinin gec¢mis faaliyetlerden gelecegin
yonetilmesine ¢evrilmesinin ifadesidir. i¢ denetim, risk yonetimine iki yolla destek
olabilmektedir. Ilk olarak, risk yonetimi cergevesinin bir biitiin olarak iyi ve etkili
calistig1 ve belirli risklerin istenen diizeyde yonetildigi konusunda yonetim kurulu-
na ve yonetime objektif bir giivence saglamakta, ikinci olarak i¢ denetim faaliyeti
zamanini ve emegini, kurum ¢apinda diizgiin risk yonetimi siireclerinin kurulmasina
ve uygulanmasina katkida bulunan damigmanhk faaliyetlerine harcamaktadir

(Gonulagar, 2007).

Uluslararast Mesleki I¢ Denetim Standartlarinda risk belirleme, muhtemel
olumsuz durumlar ve olaylar mesleki yargilarin takdirindeki sistematik
stre¢ seklinde tanimlanmaktadir. Isletmelerin stratejik olarak yonetilebilmesi, gerekli
planlamalarin yapilabilmesi, risk yonetimi ve risk odakli i¢ denetim siireglerinin
karar alma siireclerine eklenmesiyle miimkiin olacaktir. Risk odakli i¢ denetim, risk
yonetimi siireglerinin ¢iktilarini kullanmak suretiyle denetimde odak noktasi olarak
yiiksek riskli alanlar1 se¢gmektedir. Bdoylelikle denetimde etkinligin artirilmasi,
maliyet ve zaman tasarrufu saglanmaktadir (Kishali, 2006). Risk odakli i¢ denetim,
denetim kaynaklarinin smirsiz olmadigi, denetlenecek birim faaliyetlerinin farkh
risklerle kars1 karsiya oldugu ve denetlenecek birim faaliyetlerinin goreceli olarak

farkl1 6nem derecesine sahip oldugu varsayimlarina dayanmaktadir (Ozbek, 2006).
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Ayrica i¢ denetimin temel gorevlerinden biri, risk yonetim siire¢- lerinin tam, etkili
ve verimli oldugu konusunda iist yonetime ve yonetim kuruluna objektif giivence
saglamaktir. Bu isin bir parcast olarak, i¢ denetim faaliyeti, {ist yOnetime,
sorumluluklarini yerine getirmesi ve gorevlerini ifa etmesinde yardimei olmak i¢in

danigsmanlik yapar, yol gosterir ve iglerin yapilmasina yonelik imkan saglar.

1.5.5. Miisteri Odakh i¢c Denetim Anlayisi

Giliniimiiz ekonomik hayatinda gelisim oyunun bir parcasi degil ta kendisidir.
Tiim is ¢evrelerinde ““ hatalara kars1 koyma yerine hatalar1 engellememiz gerekiyor”,
“ yaptigimiz her seyi siirekli gelistirmemiz gerekiyor” tiiriinde hedef ve anlayislarin
hakim olmasinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan toplam kalite yonetimi felsefesi,
miisteri beklentilerinin karsilanmast amaciyla tiim islem ve hizmetlerin tam

katilimla, siirekli iyilestirme ¢abalarini ifade eder.

Bu anlayis, kendisinden bir sonraki siireci miisteri kabul eder ve kaliteyi her
bir siiregte olusturmak yoluyla nihai {iriiniin hatasiz olarak sunulmasi ve miisteriyi
memnun etmeyi esas alir. Miisteri odakli yaklasimda, i¢ denetim ¢alisanlar sistemin
kullanicist ile siki bir iletisim igerisine girerek, i¢ denetim birimi, denetlenen birimini
15 ortag1 olarak gorerek, bagimsizlik ve tarafsizliga iliskin standartlar1 zedelemeden
denetlenenle is ortaklig: tiirtinden iligkiler kurabilirler. Bu anlayisa gore i¢ denetim
birimi, bir uygunluk denetimi faaliyeti yerine bilgi paylasimi ve en iyi uygulamayi
isletmede olusturma amacii tasimali, taraflar amag¢ olan kalite, uygunluk ve
giivenilirligin  saglanmasinda takim oyununun Onemini, birlikte ¢aligmanin
zitlasmaya tercih edilmesi gerektigini ve bunun kontrollerin daha hizli ve daha iyi
uygulanmasina katki saglayacagini anlamalidir. Organizasyon igerisinde iletisim,
denetim hedefleri, kapsami, yaklasimi ve raporlama stratejisi konusunda
denetlenenin agik bi¢imde bilgilendirilmesi, denetim siirecinin stratejik noktalarina
isletme yonetimin dahil edilmesi ve 6nemli is siiregleri, riskler, sorunlar hakkinda
Onerilerinin alinmasi, denetim raporlarinda yer alan tavsiyelerin yerine getirilmesi
amaciyla daha yapict stratejilerin gelistirilmesi, denetlenene denetim bulgularinin
ayrintili  bigcimde raporlanmasi seklinde saglanabilir. Bu amagcla, isletmelerde
olusturulacak ag sistemleri kesintisiz ve eszamanli olarak bilgi toplanmasina
yardimct olacagi gibi organizasyonda kaliteli bir iletisim ortami da saglayabilir

(Demirbas, 2005).
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I¢ denetim biriminin etkinligi isletme y&netiminin yaklasimlari ile yakindan
alakalidir. Isletmede etkin ve hesap verebilir kurumsal yénetim anlayisinin varolmasi
kontroller, i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim biriminin kapsam ve fonksiyonlari
tizerinde 6nemli etkilere yol agacaktir. Isletmelerde kurumsal yonetim anlayisinin

etkinligini belirleyen en 6nemli bilesen ise denetim komiteleridir.

1.5.6. Denetim Komiteleri

Denetim komiteleri, yasanan sirket yolsuzluklari, yonetim hileleri ve
isletmelerin i¢ kontrol, i¢ denetim ve finansal raporlama sureclerine duyulan
giivensizlige ¢oziim olarak ortaya ¢ikan idari bir birimdir (Catikkas ve Yurtsever,
2007). Anonim sirketlerde yonetim kurulunun sorumlulugu; uzun vadeli hedefleri
belirlemek, yasal diizenlemelere uygunlugu kontrol etmek, etkili bir i¢ kontrol
sisteminin varliginin saglanmasi ve finansal raporlama surecini gdzetmek olarak
siralanabilir. Iste bu sorumluluklardan biri olan “etkili bir i¢ kontrol sisteminin
varliginin saglanmasi1 ve finansal raporlama siirecinin gozetilmesi fonksiyonlar1”

yonetim kurulu adina bir alt komite tarafindan yerine getirilirse bu komiteye Denetim

Komitesi denir” (Catikkas ve Yurtsever, 2007).

Uluslararasi alanda yapilan tanimlara gore denetim komitesi; yonetici olmayan
tiyelerden olusan, sirket genel kurulunun bir alt komitesi olarak tanimlanabilir.
Yonetim kurulu ile dis denetci arasindaki bagi kurmak amaciyla sirket tarafindan
olusturulan bir komitedir ve normal olarak ydnetici olmayan iiyelerden olusur.
Denetim komitesi, bagimsiz denetcilerin bagimsizligim1 destekleyen ve onlara bu
konuda yardimei olan, bunun yaninda igletmenin i¢ kontrollerini ve dis finansal
raporlama siirecinin izlenmesinden de sorumlu olan segilmis bir idari komisyondur.
Halka acik sirketlerde, yonetim kuruluna bagli olarak calisacak bir denetim
komitesinin olusturulmast 1970’11 yillardan bu yana tavsiye edilmekle birlikte, bu
komitelere yonelik ilk diizenleme ABD’de Blue Ribbon Komitesi’nin Subat-1999
tarihinde denetim komitelerinin etkin ve bagimsiz olarak ¢alisabilmeleri igin sahip
olmalar1 gereken sartlarla ortaya koydugu, on adet tavsiyeden olusan raporudur.
Ikinci radikal diizenleme ise Sarbanes —Oxley2 yasasidir. Muhasebe skandallarinin
tiim diinya piyasalarini sarsici sonuglarindan sonra diizenleyici kurullar tarafindan
muhasebe sistemi ¢iktilarinin etkinligi ve kalitesinin artirilmasi amaciyla yeni
denetim prosediirleri gelistirme c¢alismalarinin bir sonucu olan SOX’un 321.

maddesinde, borsaya kayith sirketlerin bir Denetim Komitesi (Audit Committee)
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kurmas1 hiikiim altina alinmigtir. Yasaya gore denetim komitesi, “bir sirketin finansal
raporlama ve denetim siirecinin izlenmesi amacina yonelik olarak genel kurul iiyeleri
tarafindan kendi tiyeleri arasindan olusturulan bir komite veya benzeri yap1” olarak

tanim- lanmaktadir (Uzay, 2003).

Yonetim kurulu iiyeleri tarafindan segilen bagimsiz bir komite olan denetim
komitesinin ana islevi, bagimsiz denetim, muhasebe, i¢ denetim, i¢ kontrol sistemi ve
mali raporlama uygulamalar1 ile ilgili olarak yonetim kuruluna gozetim gorevinde
yardime1 olmaktir. ABD’de yiiriirliige konulan reform niteligindeki SOX yasas1 ile
getirilen diizenlemeler Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan da benimsenerek,
2002 yilinda Seri:X, No:19 “Denet¢i Bagimsizligmin Saglanmasina iliskin Teblig”
ile mevzuatimiza kazandirilmig ve halka agik sirketlerin denetimden sorumlu komite

olusturmasi zo- runlulugu getirilmistir (Aksoy, 2002).

SPK, Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) tarafindan yayinlanan
”Uluslararast Bagimsiz Denetim Standartlari” ve Avrupa Birligi’nin ilgili
direktiflerinde Ongoriilen esaslara uyumu saglamak amaciyla 12 Haziran 2006
tarihinde 26196 sayili Miikerrer Resmi Gazete’de Seri:X, No:22 sayili “Sermaye

Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig”i yayinlayarak onceki

yillarda gerceklestirilen diizenlemeler tek bir ¢ati altinda toplanmastir.

SPK, denetim komitesini (Denetimden Sorumlu Komite), sirketin finansal ve
operasyonel faaliyetlerinin saglikli bir sekilde gozlem altinda tutulmasina yonelik
calisma ve Oneride bulunan ve en az iki Uyeden olusan komite olarak tanimlamistir
(Demirbag, 2005). Bu tebligin 26/A maddesi uyarinca, hisse senetleri borsada islem
goren sirketler (bankalar harig); yonetim kurulu tarafindan kendi iiyeleri arasindan
secilen en az iki iiyeden olusan denetimden sorumlu komite olusturmak
zorundadirlar. Komite Uyeleri, genel midir veya icra komitesi Uyesi (CEO/CFO)
gibi dogrudan icra fonksiyonu iistlenmeyen ve 25 Temmuz 2002’de yiiriirliige giren
yasa, muhtemel skandallarin 6nlenmesi ve piyasalarda yatirimeci giiveninin tesis
edilmesi amaciyla, bagimsiz denetim faaliyetlerinin gézetimi, denetgi bagimsizligi ve

kurumsal yonetim ilkeleri alanlarinda 6nemli yenilikler getirmistir.

SPK diizenlemesine gore, denetimden sorumlu komite, sirketin muhasebe
sistemi, finansal bilgilerin yillik ve ara finansal raporlarin kamuya agiklanmasi,

bagimsiz denetimi, i¢ kontrol sisteminin isleyis ve etkinliginin gdzetimi, bagimsiz
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denetim kurulusunun se¢imi, denetim sézlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz denetim
stirecinin baglatilmasi ve bagimsiz denetim kurulusunun her asamadaki ¢alismalari
yiiriitiir. Ayrica, bagimsiz denetim kurulusunun se¢imi ve alinacak hizmetler denetim
komitesinin 6n onayindan gegtikten sonra yonetim kuruluna sunulur (Aksoy, 2002).
Uyeler, komitenin finansal raporlama ve denetimle ilgili sorumluluklarini yerine

getirebilmesi i¢in makul bir zaman1 komite ¢aligmalarina ayirmalidir.

Denetimden sorumlu komitenin toplanma siklig1 isletmenin raporlama yapma
siklig1 ile yakindan iliskilidir. SPK diizenlemesinde, denctimden sorumlu komite; en
az ii¢ ayda bir olmak iizere yilda en az dort kere toplanarak, toplant1 sonuglarini bir
tutanakla yonetim kuruluna sunmakla sorumludur. isletmeler, toplantilarn
zamaninda yapilmasini saglamak amaciyla kendi i¢ diizenlemelerine gore
uygulamalarim1 yonlendirirler. Calismalarin daha saglikli ve etkin bir sekilde
yiirlitebilmesi i¢in denetimden sorumlu komiteler, ¢caligsma esaslarini ortaya koyan bir
Denetim Komitesi Tiiziigli olusturmal1 ve sirketin muhasebe, bagimsiz denetim ve i¢
kontrol sistemi ile ilgili olarak yaptig1 her 6neri, sikayet ile calisanlarin bu konulara
iligkin sikayetlerinin ne sekilde ele alinacagina iligkin bir plan hazirlamalidir.
Yonetim kurulu denetim komitesine, gorevini yerine getirebilmesi igin gerekli mali
kaynaklar1 ve her tiirlii destegi saglamakla yilikiimliidiir. Denetim komitesinin
finansal bagimsizligin1 korumak icin yeterli derecede kaynak bulundurmalidir.

Komite, ihtiya¢ duymasi halinde, bagimsiz uzman gortislerinden yararlanabilir.

Komitenin aldig1 danismanlik hizmetlerinin iicreti ortaklik tarafindan

karsilanir.

Denetim kavram ve olgusu temel olarak, yonetimin bir islevi ve ydnetsel
kisilerce yerine getirilen dogal bir gérev olma niteligini tagimaktadir. Siyasi mali
denetim Sayistay, idari nitelikli mali denetim ise, i¢ denetim birimlerince yerine
getirilmektedir. Tiim bu denetim yapilanmasinda, i¢ denetimin yeri ve konumunun
ozellikle isletmeler bakimindan ortaya konulmasi gerekmektedir. I¢ denetim temel
olarak, hizmetin dogrudan dogruya denetlenmesini kapsamaz. Orgiitiin isin ve
personelin denetimi yoluyla dolayli olarak hizmetin de denetlendigi varsayimina

dayanilir (Saglar, 2009).
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IKINCi BOLUM
ISLETMELERDE iC DENETIM

2.1. ISLETMELER VE iC DENETIM

I¢c denetimin en 6nemli oldugu noktalardan bir tanesi kurumsal ydnetisim
yapisini olusturmaktir. Aile sirketlerinde kendilerine 6zgili yapilar1 geregi kurumsal
yonetisim biraz daha farkli yapidadir. Yonetime daha fazla giivenilebilir ve
yoneticinin de bazi agilardan biraz esnek davranmasi s6z konusu olmaktadir (Uzun,
2006a). Aile isletmelerinde kurumsal yonetim aslinda bir degisim ve farklilasma
stireci anlami tagimaktadir. O halde bu degisimin 6n goriilen ve hedeflenen
beklentileri karsilayan bicimde gerceklesip gergeklesmedigini degerlendirmek i¢in de
gozetim ve denetim sireciyle desteklenmesi gerekir. I¢ denetim fonksiyonun yeterli
ve etkin bir bi¢cimde yiiriitiilmesi, yonetim hedeflerinin ger¢eklestirilmesinin giivence
altina alinmasini saglar. Giiglii bir i¢ denetim, isletmedeki denetim mekanizmalarinin
saglikli ¢alismasina katkida bulunur. Bu yolla operasyonel risklerin, dolandiriciligin
ve gelir kaybmin olusmasi engellenerek isletmenin verimliligi ve rekabet giicii
artacagindan isletmeye ek degerler kazandirir (Sevig, 2013). Gelecek zamanlarda
isletmelerde, veri (data) ve iletisim hatlarinin en degerli isletme varliklar1 olacagi,
tim verilerin elektronik ortamda hareket edecegi, veri gilivenliginin isletme
yonetiminin 6nemli sorumluluklar: arasinda yer alacagi diisiiniiliirse, i¢ denetim bu
konuda anahtar bir rol oynayacaktir (Uzun, 2006b). i¢ denetciler de bu anlamda
mesleki bilgi ve uzmanliklari sayesinde isletmelere veri giiveligi konusunda yardimci
olabilirler. Kurumlarda i¢ denetimin degerinin artirilmasinda asagidaki sdreglerin

gerekliligi onemlidir (Unlii, 2005).

Degerin artirilmasinda basarili bir degisim siirecinin rolii i¢ denetim degerinin
artirilmasi, ¢ok cesitli engellerin asilmasi ve bliyiik 6zveri gosterilmesini gerektiren
bir degisim siirecidir. Bu siireci basariyla tamamlayan kurumlarda i¢ denetimin
sagladig1 katma deger daha yiiksek, degerin algilamasi daha dogru ve i¢ denetimden

yararlanma alanlar1 daha genis olacaktir (Unlii, 2005).
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Bu anlamda halka agik, sermaye yapisi ile ortaklari yoniinden gii¢lii olan
kurumsallasmis ve holdinglesmis grup sirketlerinde yonetim kuruluna bagli olan
denetim komiteleri tarafindan yiiriitiillen isletmelerin i¢ denetimden yararlanmalari
daha fazla olacaktir. Degerin artirilmasinda i¢ denetgilerin rolii kiiresellesme ve
teknolojik alanda meydana gelen hizli degisim i¢ denetim sistemini de
etkilemektedir. I¢ denetgilerin bu gelismelerden haberdar olmasi ve bu gelismelerin
i¢ kontrol sistemine getirdigi yeni yaklagimlar1 g6z Onilinde bulundurmalar
gerckmektedir. Denetgilerin  yeni yaklasimlar1 gérmeleri ve kendilerini bu
yaklagimlar dogrultusunda yenilemeleri gerek mesleki gerekse isletme igin glivenilir

bilgiler saglanmasi bakimindan 6nem tasimaktadir (Uyar, 2003).

I¢c denetciler bilindigi iizere faaliyetlerin hi¢ bir asamasinda fiilen gérev
almaz, gorevi yalnizca yonetime yardimci olmaktir. Bu da finansal islemlerin ve
muhasebe kayitlarinin elde edilip incelemenin &tesinde, tim faaliyetleri gézden

gecirip anlamakla miimkiin olmaktadir (Yurdbulan, 1998).

Ic denetciler meslegi ile ilgili uluslararasi standartlar, giincel kavram,
uygulama ve arastirmalarin farkinda olmali, literatiirli iyi takip etmeli ve mesleki
anlamda kendilerini gelistirmeleri gerekir. Yalnizca uygunluk denetimi ile degil
diger denetim tiirlerinde de kendilerini gelistirmelidirler. Karsilastiklar1 problemler,
eksiklikler ve aksakliklar, hatali siiregler vb. konularda ayrintili bir sekilde diisiinerek
analitik bir ¢ergevede uygun ¢dziimler gelistirmelidir. I¢ denetimin degerinin objektif
bir sekilde ortaya konulmasini saglama yoniinde yontem ve analizler gelistirilmelidir
ve saglanan degerler rakamlarla ifade edilmelidir. Boylece i¢ denetimin sirketin
gelirlerini artirdigy goriilebilir. I¢ denetim boliimiiniin geleneksel anlamda uygunluk
denetiminin yan1 sira organizasyonun g¢esitli siiregleri, birimleri, i¢ kontrol ve risk
yonetimi sistemlerini yakindan tanimasi araciligiyla danigmanlik tipi bir yarar
saglayacagl da anlatilmalidir. Boylece i¢ denetimden beklentilerin artmasi sonucu

saglanacak katma degerin yiikseltilmesi saglanmalidir.

Yonetim kurulu ikna edilmeli ve destegi saglanmali, i¢ denetim fonksiyonu
ve faaliyetlerinin revizyona tabi tutulmasi gerekir. Revizyon ve gelisme i¢in ig
denetim bdliimiiniin bagli bulundugu yonetim kurulu veya denetim komitesinin
goriisleri ve destegi saglanmalidir. Bu anlamda yonetim kurulu yelerinin modern i¢
denetim yaklasimlar1 konusunda bilgilendirilmeleri ve sirkete sagladigi degerler

konusunda ikna edilmelidir. Yonetim Kurulu iiyelerinin i¢ denetimin degerini
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algilayamadiklar1 ve yeterli destegi saglayamadiklar1 organizasyonlarda, efektif ve
etkin bir i¢ denetimden sdz etmek yanlis olur. I¢ Denetim ve Siirdiiriilebilir Isletme
Performansi i¢ denetim, firma degerinin maksimumum kilinmasin1 hedefleyen, baska
bir ifade ile firmaya deger katmay1 hedefleyen bir isletme fonksiyonudur. I¢ denetim
cevresi, risk yoOnetimini, isletme faaliyetlerinin kontroliinii ve kurumsal yonetim
stireclerinin etkinliginin degerlendirilmesini ve gerekli miidahalelerin yapilmasini
kapsar. I¢ denetim siirecinin sistemli ve basaril1 bir sekilde gerceklestirilmesi ve bu
stirecin isletme faaliyet sonucuna yansimasini ve firma degerinin maksimum

kilinmasini saglayacaktir (Aras, 2006).

I¢ denetimin basarili olmasinda, iist yonetimin sahipligi ve siirekli destegi, i¢
denetimden beklentilerin ve i¢ denetimin roliiniin herkes tarafindan dogru bir
bicimde algilanmasi1 ve i¢ denetimin kuruma deger katan bir siire¢ olarak algilanmasi
ve bu sekilde tasarlanarak faaliyet gostermesi onemli faktorler olarak siralanabilir. I¢
denetim anlayis1 “Proaktif bir denetim yaklagimiyla; risk yonetimi, kontrol sistemi ve
kurumsal yonetim uygulamalarinin gelistirilmesi i¢in uzmanh@ saglayarak,
toplulugun kurumsal ve ekonomik hedeflerine ulasmasina katkida bulunmak”

olmalidir (Oksiiz, 2005).

2.1.1. isletmelerde i¢ Denetim Boliimiiniin Gérev ve Sorumluluklari

I¢ denetim boliimii organizasyonda iist ydnetim ve ydnetim kurulu tarafindan
koyulmus olan politikalarn altindaki organizasyonun bir parcasidir. I¢ denetim
boliimiiniin sorumlulugu ve yetkisi yazili resmi bir belge ile tanimlanmalidir. g
denetim yOneticisi, yonetim tarafindan ve yonetimin yani sira iist yonetim tarafindan
kabul edilen yazili dokiimanin onaylanmasini isteyebilir. Bu yazili dokiiman i¢
denetim boliimiinlin amaclarini acik bir sekilde tanimlar ve sinirsiz ¢alisma alanlarin
belirtir ve denetim igin sahip olamayacaklar1 sorumluluk ve yetkileri belirtir. I¢
denetim boliimii, i¢ kontrol sistemleri ve onlarla iligkili olan muhasebe, finansal ve
faaliyetsel politikalar ve finansal prosediirlerin uygun bir sekilde izlenmesinin ve
raporlanmasinin etkinliginin ve uygunlugunun degerlenmesi ve incelenmesinden
sorumludur. I¢ denetim boliimii ayrica, asagidaki politika, prosediir ve sistemlerin

degerlenmesini ve incelenmesini igerir. (Stanford University, 2016).

- Finansal ve faaliyetsel bilgilerin biitiinligii ve giivenilirligi,
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- Diizenlemelere, yasalara, prosedurlere, planlara ve politikalara uyum

saglanmasi,
- Varliklarin korunmasi,
- Kaynaklarin etkin ve verimli kullanima.

Sawyer’ 1 “230 Nolu I¢ Denetim Departmani-Gdzetim” baslikli I¢ Denetim
Standardinda i¢ denetim bdliimi, i¢ denetim faaliyetlerinin uygun bir sekilde
gozetimine gilivence saglar. Gozetim i¢ denetim ¢alismasinin planlanmasindan,
sonu¢lanmasina kadar devam eden siirekli bir faaliyettir. Aynmi standartta gézetim

faaliyeti ile su amaclar gadalur (Sawyer, 1973).
- Tecriibesiz denetciye uygun egitim saglama,

-Denetim bulgularinin, sonuclarinin ve raporunun c¢alisma kagitlariyla

yeterince desteklendigini belirleme,
-Denetim raporunun hatasiz, tarafsiz, agik, kisa ve 6z oldugundan emin olma,

-Denetim amagclarinin sonuglarla en iyi sekilde bulustugunu belirleme imkan1
saglar. I¢ denetim béliimii, i¢ denetgilerin denetim faaliyetlerini uygun bir sekilde
yerine getirmelerinde, i¢ denetgilerin teknik, yeterlilik ve mesleki egitimleri
bakimindan denetim caligmalari i¢in yeterli olup olmadigina giivence saglar. Sawyer’
mn aym sekilde “210 nolu I¢ Denetim Departmani Gérevlendirme” bashikl Ig
Denetim Standardina gore i¢ denetim bdliimiiniin boliim ig¢inde gerek yeni alinacak

personelin gerekse mevcut personele yonelik gorevleri ise soyledir(Sawyer, 1973).

- I¢ denetim yéneticisi, i¢ denetim béliimiinde ise alim yaparken ve atama
yaparken, isin kapsami ve sorumluluk diizeyini de dikkate alarak, egitim ve
tecriibeyle ilgili uygun kriterler olusturmalidir. - Makul bir glvence, her bir yeni

denet¢inin gerek mesleki yeterliligi gerekse yetenekleri ile saglanabilir.

Ic denetim boliimii yoneticisi, denetim faaliyetlerinin programi, kadro
planlamasi ve finansal biitge konularinin bir 6zetini list yonetimin onayina sunmali
ve bu konularda yonetim kuruluna bilgi vermelidir. Ust yonetim ve yonetim kurulu,
denetim programlari, eleman planlamasi, finansal biitgeler aracilifiyla, denetim
faaliyetlerinin kapsami ve faaliyetlere iligkin sinirlamalar hakkinda, bilgi sahibi

olmalidir (Dede, 2002).
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Isletmenin tiim calisanlar1 da I¢ Denetim Standartlarma uyum konusunda
sorumlu tutulmalidir. Ust diizeyde uyum ve basar1 icin her bir sirket, bagh sirket
servis yoneticileri ile denetcilerin bu standartlara uyma konusunda 6zellikle sorumlu
olduklarini unutulmamalidirlar. S6z konusu yetkililer, kendilerine bagli birimlerle
ilgili standartlarin basili dokiimanlar haline getirildigini ve giincellestirildigini
bilmelidir. I¢ denetimin yapilma zamani I¢ denetimin siirekli denetim niteliginde
olmasi nedeniyle i¢ denetimin yapilmasi i¢in zorunlu olarak Onerilen bir siirenin
olmadig1 soylenebilir. Denetimler bilindigi iizere genellikle geg¢mis faaliyetlere
iliskin yapilmaktadir. Isletmelerin siireklilik ve dénemsellik kavrami geregi sinirsiz
bir sire i¢in kuruldugu ve faaliyet sonuglarinin da bu muayyen dénemler igin ayri
ayrt tespit edildigi goz Onilinde bulundurulursa genel anlamda i¢ denetim i¢in bu
siirenin ge¢cmesini bekleme denetimin etkinligini olumsuz yonde -etkileyecektir

(Ozer, 1997).

I¢c denetimin amacinin hata, hile, yolsuzluk gibi olumsuz davramislar1 ortaya
cikarmak oldugunu ve bu olumsuz davramiglarin daha ortaya c¢ikmadan tespit
edilmesi gerekir. Bu yilizden diger denetimler gibi i¢ denetim konusu yapilan faaliyet,

15 ve kiymet hareketlerinin ortaya ¢iktig1 anda denetlenmesi daha uygun olacaktir.

I¢ denetimin bir kuruma deger katma yollarindan bir tanesi de temel is
risklerinin uygun bir sekilde yonetildigine dair tarafsiz giivence saglama ve digeri ise
risk yoOnetimi ile i¢ kontrol yapilarmin etkili bir sekilde islemesi konusunda
danmismanlik saglama oldugunun gerek yonetim kurulu iyeleri, gerekse ic
denetgilerce kabul edilmektedir. I¢ denetim, orgiitiin risk ydnetimi, kontrol ve
kurumsal yOnetisim siire¢lerini iyilestirecek danismanlik hizmetleri de verebilir. Risk
yonetim siirecinde i¢ denetimin verebilecegi damigmalik hizmetleri yonetim
kurulunun hizmet alabilecegi diger i¢ ve dis kaynaklara ve orgiitiin risk olgunluguna

bagli olarak degisebilmektedir (Sahin, 2005).

I¢ denetimin, risk ydnetimi siirecindeki roliini tespit etmek ise, tst yonetimin
ve denetim komitesinin gorevidir. Yonetimin i¢ denetimin rolii konusundaki goriisii
de muhtemelen, kurumsal kaltlr, i¢ denetim personelinin kabiliyeti, tlkenin mahalli
kosullar1 ve gelenekleri gibi kosullar1 dikkate alinarak belirlenir (Tiirkiye I¢ Denetim
Enstitis)). Risk yonetimi siireglerini  degerlendirmede i¢ denetgiler ise
gerceklestirdikleri denetimler, katildiklar1 projeler vb. faaliyetler icerisinde

organizasyonun veya birimin risk profilini ¢ikarir, maruz kalinan veya kalinmasi
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olasi risklere karsin i¢ kontrol sistemleri ile risk yonetim sistemlerini degerlendirirler.
Bununla i¢ denetgiler tarafindan risklerin azaltilmasi veya Onlenmesi igin
olusturulmus olan standart ve prosediirler donemsel olarak i¢ denetgiler tarafindan
gozden gecirilmeli, standart ve prosediirlerin gecerliligi incelenerek gerekli
goriildiigh takdirde gelistirme amacina yonelik tavsiyelerde bulunulmalidir. Etkin bir
i¢ denetim sisteminin en dnemli gorevlerinden biri de tlm risklerin tespit edilmesi ve
azaltilmas1 i¢in uygun oneriler gelistirmesidir (Unl{, 2005). Uluslararasi i¢ Denetim
Mesleki Uygulama Standartlarina gore, denetlenecek birimler arasinda i¢ denetim
faaliyetini boliistiirmek icin risk degerleme kullanilmalidir. I¢ denetim departmani
yOneticisi, Oncelikle yillik i¢ denetim planinin hazirlanmasi i¢in risk degerlemeyi
kullanmalidir. Risk odakli i¢ denetim planinda amag; yiiksek etkili alanlara
odaklanmak sureti ile denetim kaynaklarinin organizasyon Oncelerine gore tahsis
edilmesidir. Risk degerlemesinden ayrica her bir denetim uygulama siirecinde
denetim hedeflerinin ve kapsaminin olusturulmasinda da yararlanilir (Eskazan,
2005). Dogus Holding grup sirketlerinde i¢ denetim uygulamalarinda “Teamrisk”
adli bir program kullanilmaktadir. Bu risk derecelendirmesi sonucunda ytiksek riski
bulunan sirketler her sene tam kapsamli denetime tabi tutulmaktadir. Diger bir
degisle risk tasiyan isletmelerde denetimler dogal olarak daha sik olacak, bununla
birlikte orta diizeyde ve daha az risk tasiyan isletmelerde ise daha sinirli denetim
yapilamaktadir. Kurumsal bir grup olan ve degisik faaliyetlerde bulunan grup
sirketlerinde risk yonetimi dikkate alinarak yiiksek risk tasiyan sirketlere daha c¢ok
yogun bir denetim uygulandig goriilmektedir (Cevik, 2003)

2.1.2. Denetim Komitesi ve i¢c Denetim fliskisi

Denetimden sorumlu komite bilindigi {izere yonetim kurulu iiyeleri arasinda
olusturulur ve kurumsal yonetim ilkelerine gore sirket performansi ile ilgili her tiirlii
i¢c ve dig denetimin yeterli ve seffaf bir sekilde yapilmasimi saglar. Denetim
komitesinden daha once ayni boliimde i¢ kontroliin unsurlar1 basligr altinda kisaca
s0z edilmisti ama caligsma itibariyle denetim komitesinin i¢ kontrol ve i¢ denetim
fonksiyonuna yonelik gorevleri ve sorumluluklarindan s6z etmek calisma icin daha
yararli olacaktir. Denetim komitesinin 0zellikleri ile i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetime
yonelik gorev ve sorumluluklar1 asagidaki gibi maddeler halinde Ozetlenebilir
(Eskazan, 2005).

- Caligma esaslar1 ve ¢aligsmalar1 yazili hale getirilmelidir.
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- Finansal ve operasyonel faaliyetlerin gozlem altinda tutulmasi saglanmalidir.

- Finansal tablolarin ger¢ege uygunlugu ve standartlara uygunlugu konusunda

Yonetim Kuruluna goriis bildirmelidir.
- I¢ ve dis denetimin saglikl1 bir sekilde yapilmasinda sorumluluk sahibidir.
- Isletme adina bagimsiz denetim kurulusunun se¢iminde goriisii alinmalidir.

-Hukuka uygunluk, ahlak kurallari, ¢ikar ¢atigmalart ve yonetim ile hileli

islemler konularindaki sorusturmalara iliskin politikalarin1 gézden gecirmelidir.

-I¢ veya bagimsiz denetim aracilifiyla kurumsal ydnetim politikalarmin
uygunlugunu goézden gecirmelidir. Denetim komitesi, i¢ denetim kadrosunun

kurulmasindan ve isleyisinin saglanmasindan da sorumludur.

Bununla birlikte i¢ denetim boliimii ile koordinasyonun saglanmasi ve ozellikle
calisanlar arasindaki iletisimi saglamada biiyiik rolleri vardir. I¢ denetim personeli
arasindaki iletisimi saglarken, i¢ denetim personelinin ¢alismalarini izleme ve onlari
yakindan degerleme imkani da olmaktadir (Uyar, 2003). Komitenin i¢ denetim birimi
ile arasindaki iliskinin giiclii olmasi ve iletisimi, isletmenin kurumsallasmasinda ve
organizasyon yapisinin daha da giiglendigini gosterir. Isletmelerde i¢ denetci Orgiit
icinde ne kadar st diizey sorumlu olursa, kendisine yonetim kurulu tarafindan ne
kadar destek ve 6nem verilirse, raporlarinda yer alan sonug ve Onerilere bakis agisi
ne kadar olumlu degerlendirilirse, o kadar tarafsiz olabilir. Bu sebeple i¢ denetciler,
yonetim kurulunun olusturdugu denetim komitesine ya da isletme sahibi yOneticiye
karsi sorumlu olmalidir. Sarbanes Oxley Yasasi (Sarbanes Oxley Act - SOX)
ABD’de 1934 yilindan beri hukuksal giivenlik alaninda meydana gelen en 6nemli
degisimlerden bir tanesidir (Avan, 1998).

Denetim bagimsizliginin saglanmasi ve denetim komitesinin sorumlulugunun
arttirtlmasi gibi amagclart olan ve Temmuz 2002’de kabul edilen yasanin en 6nemli
etkisi ise muhasebe mesleginde, denetimle ilgili ve kurumsal yonetimle 1ilgili
konulara yogunlasmaktaydi. SOX’ a gore tiim sirketler yalnizca bagimsiz direktore
sahip denetim komitesine sahip olacaktir. New York Doviz Borsasina kayitli olan
sitketler SOX ile getirilen prosediirlere ve kurallara uymak ve gerekli olan

yiikiimliiliikleri yerine getirmek zorundadirlar (Caliyurt, 2007).
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2.2. TURKIYE’DE iC DENETIME GECIS SURECI

Tiirkiye’de i¢ denetim olgusu oldukca yeni sayilir. Ozel sektdr agisindan Tiirk
Ticaret Kanunu'nda ongoriilen bir denetim komitesi s6z konusu olsa da, bu
kapsamda yapilan denetimleri modern anlamdaki i¢ denetim kapsaminda
kiymetlendirmek pek miimkiin degildir. Ancak, her ne kadar yasal bir zorunluluk
olmasa da, piyasada faaliyet gosteren biiyilk Olgekli pek c¢ok isletme kendi
bilinyesinde modern anlamdaki i¢ denetim sistemini kurmus bulunmaktadir. Diger
taraftan heniiz hazirlik asamasinda bulunan yeni Tiirk Ticaret Kanunu tasarisinda da,
yine dogrudan bir i¢ denetim sistemi Ongoriilmemis olup, kurumsal yonetim
ilkelerine uygun olarak, “risklerin erken teshisi ve yonetimi komitesinin kurulmasi,
hisse senetleri borsada islem goren sirketlerde zorunlu hale getirilmektedir. Bu
komite gercekte “denetim komitesi” veya “i¢ denetim komitesi’nden farklidir. Ancak

her iki komite ayn1 komitede de birlestirilebilecektir (Ozsoy, 2012).

2000’11 yillara dogru bankacilik alaninda yasanan iflas ve el koymalar
sonrasinda bu sektdre ait i¢ denetimle ilgili bazi diizenlemelerin yapilmasinin bir
zorunluluk arz etmesi karsisinda, mevcut Bankalar Kanunu tedaviilden kaldirilmis ve
yerine 4389 sayili Bankalar Kanunu yiiriirliige konmustur. Bu kanun ile ilk defa
bankalar icin i¢ denetim konusunda yasal bir zorunluluk getirilmis ve “Bankalarin I¢
Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” c¢ikarilmistir.
Sonrasinda 4389 sayili Kanunu tedaviilden kaldiran 19.10.2005 tarih ve 5411 sayili
Bankacilik Kanunu’nun yiirilirliige girmesiyle birlikte bankalarim bir denetim
komitesi kurmalar1 zorunlu tutulmustur. Denetim komiteleri, yonetim kurulu adina
bankanin i¢ denetim, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemlerinin etkinligini ve
yeterliligini izlemek ve i¢ denetim islevlerinin siirdiiriilmesini saglamakla gorevli ve
sorumludur. Ayrica 5411 sayili Kanun geregince c¢ikarilan ve 01.11.2006 tarih ve
26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan "Bankalarm I¢ Sistemleri Hakkinda
Yonetmelik" vyiirlirlige girmistir. Bu yonetmelikle bankalar, maruz kaldiklar
risklerin izlenmesi, denetimiiniin saglanmasi, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla

uyumlu ve degisen kosullara uygun, tiim sube ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin
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Bir Yonetim Fonksiyonu Olarak I¢ Denetim kapsayan yeterli ve etkin bir i¢ denetim,

risk yonetimi ve i¢ denetim sistemi kurmak ve isletmekle yiikiimlii tutulmuslardir.

I¢ denetim sistemiyle ilgili yapilan ve yapilmas1 éngériilen bu degisiklikler
sadece 0zel sektorle sinirli kalmamis, 6zellikle {ilkemizde yasanan ekonomik krizle
birlikte karsilasilan yolsuzluklarin yani sira, Avrupa Birligi uyum ve miizakere streci
sayesinde kamu mali yonetiminde de koklii degisikliklere gidilmistir. Bu kapsamda
c¢ikarilan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Denetim Kanunu ile ilk defa kamuda i¢
denetim sistemi, i¢ denetim ve risk yonetimi ile ilgili uluslararasi standartlara uygun
yasal diizenlemeler yapilmistir (Maliye Bakanligi Biitge ve Mali Denetim Genel
Miidiirliigii, 2006).

5018 sayili kanunla birlikte, kamu mali yonetiminde Fransa’dan esinlenerek
tilkemizde uygulanan merkezi yaklasimdan vazgecilerek adem-i merkeziyetgi
yaklagim benimsenmistir. 2006 yil1 itibariyle biitlin kararlariyle yiirtirliige giren 5018
sayili Kanunun 63. maddesinde i¢ denetim, “kamu idaresinin ¢alismalarina kiymet
katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina
gore yonetilip yonetilmedigini kiymetlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla
yapilan bagimsiz, objektif gilivence saglama ve miisavirlik faaliyeti” olarak
tanimlanmistir. Maddenin devaminda ise i¢ denetim faaliyetlerinin, idarelerin
yonetim ve denetim yapilart ile finansal iglemlerinin risk yonetimi, yonetim ve
denetim siireglerinin etkinligini kiymetlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik,
stirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gormiis standartlara uygun olarak
i¢ denetgiler tarafindan gergeklestirilecegi ifade edilmistir. Kanunda ifade edilen i¢
denetim tanimi ve faaliyeti tiim diinyada kabul gormiis ve uluslararasi bir nitelik
kazanmis bulunan tanimlama ile birebir ortiismektedir. Diger taraftan, uluslararasi i¢
denetim standartlar1 da birebir ¢eviri yoluyla kamu i¢ denetim standartlar1 olarak
kabul edilmistir. Kanunla getirilen i¢ denetim sistemi, kamu kesiminde ilk defa

uluslararasi standartlarda bir denetim yapilmasini dngdrmektedir (Aslan, 2010).

Oncesinde ulusal kamu denetim standartlar1 bile bulunmayan tilkemiz kamu
yonetiminde, hem uygulamada birligin saglanmasi hem de yetkileri oldugu halde

mevcut teftis kurullar tarafindan denetimi yapilmayan/yapilamayan bir¢ok idari ve
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mali islemlerin genel kabul gérmiis denetim standartlar1 altinda denetlenecek olmasi,
tilkemiz acisindan 6nemli bir kazanim olarak kiymetlendirilmelidir. Bu sekilde i¢
denetimin idari olarak da yapilanmasi i¢in gerekli alt yap1 hazirlanmistir.5018 sayili
Kanun sonrasinda 261 kamu idaresine 1369 adet i¢ denetci kadrosu ihdas edilmis
olup, ilk i¢ denet¢i atamalar1 2007 yilinda gerceklesmistir. 31.12.2009 tarihi
itibariyla da 207 kamu idaresine toplam 768 i¢ denet¢i atamasi yapilmistir (Maliye
Bakanlig1 Biitge ve Mali Denetim Genel Miidiirligi, 2006).

2.3. YASAL DUZENLEMELER CERCEVESINDE iC DENETIM

I¢c Denetime Iliskin Olarak 5018 Sayili Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu ile
Yapilan Diizenlemeler 5018 Sayili Kanun, i¢ denetim alaninda Onemli ve
uygulanmasi zorunlu diizenlemeler getirmistir. Bunlardan ilki i¢ denetimle ilgili
diizenlemedir. Kanun once i¢ denetimin tanimmi vermektedir. Ic denetim; kamu
idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin ekonomiklik,
etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve
rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz ve nesnel giivence saglayan
danismanlik faaliyeti olarak tanimlanmistir. Bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve
kontrol yapilar1 ile mali islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin
etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek yoninde sistematik, surekli ve disiplinli bir
yaklasimla ve genel kabul gérmiis standartlara uygun olarak gerceklestirilir. I¢
denetim i¢ denetgiler tarafindan yapilir(5018 Sayili Kanun, md. 63). Ayni diizenleme
ile “i¢c denet¢inin gorevleri” baghigi altinda; i¢ denet¢inin gorevi tanimlanmis ve i¢
denetcilerin ¢alisma yontemleri alaninda ¢esitli diizenlemeler yapilmistir(5018 Sayili
Kanun, md. 64). 5018 Sayili Kanunla; i¢ denetim alaninda Tiirkiye’de merkezi
uyumlastirma gorevi yapmak iizere, i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu (IDKK)
olusturulmustur. Ozellikle Tiirkiye’de kamuda i¢ denetim diizeninin kurulmasi,
yiiriitiilmesi, gelistirilmesi konularinda i¢ Denetim Koordinasyon Kuruluna énemli
gorev ve sorumluluklar verilmistir. Bagimsiz ve tarafsiz bir organ olarak kurulan i¢
denetim koordinasyon kurulu bakanliklar aras1 bir kurul olup, liyeleri bakanlar kurulu

tarafindan atanmaktadir (5018 Sayili Kanun, md. 66-67).
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2.3.1. i¢ Denetimle ilgili Olarak iDKK Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

5018 Sayili yasa ile kurulan IDKK’ na ayni yasa ile i¢ denetim diizenini
kurma konusunda &nemli gorevler verilmistir. I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu
kuruldugu 30.06.2004 tarihinden beri ilgili kanunla kendisine verilen gorevleri
titizlikle yerine getirmektedir. Bu baglamda; i¢ denetime iliskin denetim ve
raporlama standartlar;, meslek ahlak kurallar;, IDKK iiyelerinin calisma usul ve
esaslari, i¢ denetcilerin se¢imi, egitimi, atanmasi, ylikseltilmesi; gibi pek ¢ok alanda

cok onemli ¢aligmalar ve diizenlemeler yapilmistir.

2.3.2. i¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun Gérevleri

I¢ denetim Koordinasyon Kurulu, kamu idarelerinin i¢ denetim sistemlerini
izlemek, bagimsiz ve tarafsiz bir organ olarak hizmet vermek {iizere asagidaki

gorevleri yapar (5018 Sayili Kanun, md. 67):

a) I¢ denetime iliskin denetim ve raporlama standartlarmi belirlemek, denetim

rehberini hazirlamak ve gelistirmek,

b) Uluslararas: uygulamalar ve denetim standartlariyla uyumlu risk degerlendirme

yontemlerini gelistirmek,
c) Kamu idarelerinin denetim birimleriyle igbirligini saglamak,

d) Yolsuzluk ve usulsiizliiklerin, ortadan kaldirilmas:1 i¢in gerekli Onlemlerin

alinmasi konusunda Onerilerde bulunmak,

e) Risk iceren alanlarda i¢ denetgilere program dis1 6zel denetim yaptirilmast igin

kamu idarelerine 6nerilerde bulunmak,
f) I¢ denetgilerin egitim programlarini diizenlemek,

g) I¢ denetciler ile {ist yoneticiler arasinda goriis ayriign bulunmasi halinde

anlagmazligin giderilmesine yardimcei olmak,

h) Idarelerin i¢ denetim raporlarmi degerlendirerek sonuglarini konsolide etmek

suretiyle yillik rapor halinde Maliye Bakanligina sunmak ve kamuoyuna agiklamak,

1) Islem hacimleri ve personel sayilar1 dikkate alinmak suretiyle idareler ile ilge ve

belde belediyeleri i¢in i¢ denetgi atanip atanmayacagina karar vermek,

j) I¢ denetgilerin atanmasina iliskin diger usulleri belirlemek,
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k) I¢ denetcilerin uyacaklari, meslek ahlak kurallarmni belirlemek,

1) Kalite giivence ve gelistirme programini diizenlemek ve i¢ denetim birimlerini bu

kapsamda degerlendirmek,
Ayrica IDKK tarafindan asagidaki diizenlemeler yapilmistir (TUredi, 2011).

-Ikincil Diizeyde Yapilan i¢ Denetim Diizenlemeleri 5018 Sayili Kanunun yiiriirliige
girmesinden sonra, Ikincil diizeydeki mevzuat calismalarina hiz verilmis ve
caligmalar miimkiin olan kisa siirede tamamlanarak yiiriirliige konulmustur. 5018
Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca yapilan ikincil diizeydeki

mevzuat diizenlemeleri agagida 6zet olarak verilmistir.

2.3.3. i¢c Denetim Koordinasyon Kurulunun (IDKK) Cahsma Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

5018 Sayili Kanunun 66. Maddesi uyarmca I.D.K.K ‘nun Onerisi
dogrultusunda Maliye Bakanliginca hazirlanmis olan bu yonetmelikle kurulun
calisma usul ve esaslar1 diizenlenmektedir. i¢ Denetci Adaylar1 Belirleme, Egitim ve
Sertifika Yonetmeligi 5018 Sayili Kanunun 65. Maddesi uyarinca IDKK nin 6nerisi
lizerine Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan yonetmelikte; i¢ denet¢i adaylarinin
belirlenmesi, egitimi, yapilacak smavlar, egitim programlarinin siiresi, konulari,
egitim sonucunda yapilacak islemler ile basarili adaylara verilecek Kamu I¢ Denetim

Sertifikasina iligskin esas ve usuller diizenlenmistir.

I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik 5018 Sayili
Kanunun 65. Maddesi dogrultusunda IDKK tarafindan hazirlanarak Maliye
Bakanliginin teklifi lizerine Bakanlar Kurulu tarafindan ¢ikarilan yonetmelikte; i¢
denetcilerin Kamu Idareleri itibariyle sayilari, nitelikleri, atanmalar1, calisma usul ve
esaslari, sertifikalarinin  verilmesi ve derecelendirilmesi ile diger hususlar

diizenlenmistir.

2.3.4. Ugiinciil Diizeyde Yapilan i¢c Denetim Diizenlemeleri

5018 sayili kanunla Ongoriilen kamu mali yonetim ve kontrol diizenini
olusturmak amaciyla yukarida belirtilen diizenlemelerden baska asagida aciklanan

ucuncuil dizeydeki dizenlemelerde yapilmustir.

a) I¢ Denetci Atamalarinda Uyulacak Esas ve Usuller Hakkinda Teblig (No:1)

42



b)i¢ Denet¢i Atamalarinda Uyulacak Esas ve Usuller Hakkinda Teblig (No:2)

c)i¢ Denet¢i Adaylarmin Belirlenmesinde Uyulacak Esas ve Usuller Hakkinda
Teblig (No:3)

d)Ust Yoneticiler I¢in I¢ Kontrol ve I¢ Denetim Rehberi
e)Kamu I¢ Denetim Standartlari

f)Kamu I¢ Denetcileri Meslek Ahlak Kurallar

g)Kamu I¢ Denetim Birim Y 6nergesi

h)Kamu I¢ Denetim Raporlama Standartlari

i)Kamu I¢ Denet¢i Sertifikasinin Derecelendirilmesine iliskin Esas ve Usuller
(International Federation Of Accountants Handbook (IFAC) 1994, Technical

Pronouncements, New York.)

2.4.1C DENETIM SISTEMININ AKTORLERI

Maliye Bakanligi Mali yonetim ve i¢ denetim alaninda merkezi uyumlastirma
gorevi Maliye Bakanligi (Biitce ve Mali Denetim Genel Miidiirliigii) tarafindan
yuritiliir. Mali yonetim ve i¢ denetime iliskin standart ve yontemler Maliye
Bakanlig1 tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. I¢ denetim sistemlerinin
diizenlenmesi, izlenmesi, gelistirilmesi, uyumlastirilmasi ve koordine edilmesi
gorevleri, Maliye Bakanligi I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan yerine
getirilir. Mali yonetim ve i¢ denetim merkezi uyumlastirma birimi asagidaki
gorevleri yiiriitir. (Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Denetim Genel Miidiirliigii,
2006).

Diizenleme Yapmak: I¢ denetim ve 6n mali denetime iliskin standart ve
yontemleri belirlemek ve buna iliskin mevzuati hazirlamak. I¢ Denetim Sistemini
Izlemek: I¢ denetim ve 6n mali denetim sistemini idarelerden rapor ve bilgi alarak

izlemek, kiymetlendirmek ve uyumlastirmak.

Egitim: Egitim programlarin1 hazirlamak, egitimlerin verilmesini saglamak,

ilgili idare ve kisileri bilgilendirmek.

Yoénlendirme ve Koordinasyon: Idareler arasinda koordinasyonu saglamak,

rehberlik ve yonlendirme gdrevini ylritmek.
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2.4.1. Ust Yoneticiler I¢in I¢ Denetim ve i¢ Denetim Rehberi Isbirligi

I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu, Sayistay ve kamu idareleriyle isbirligi
yapmak. I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu yedi
lyeden olusur. Uyelerden biri Bagbakanin, biri Devlet Planlama Teskilat1
Miistesarliginin bagli oldugu Bakanin, biri Hazine Miistesarliinin bagli oldugu
Bakanin, biri I¢isleri Bakanmin, bagkan:1 dahil ii¢ii Maliye Bakaninin &nerisi iizerine
bes yil siire ile Bakanlar Kurulu tarafindan atanir. Kurul asagidaki gorevleri yiriitiir

(Gonulagar, 2008).

a) Duzenleme Yapmak: I¢ denetime iliskin denetim ve raporlama standartlari ile
mesleki ahlak kurallarini belirlemek, denetim rehberlerini hazirlamak, denetim
standartlar1 ve uluslararasi uygulamalarla uyumlu risk odakli denetim tekniklerini
gelistirmek, i¢ denetcilerin sertifika sistemlerini diizenlemek, kamuda i¢ denetim

birimi baskanliklarinin kurulmasi i¢in goriis bildirmek.

b) I¢ Denetim Sistemini Izlemek: Kurulca yapilan diizenlemelerin, i¢ denetim
birimleri ve i¢ denet¢iler tarafindan uygulanip uygulanmadigini izlemek, i¢ denetim
faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunu takip etmek, kamudaki en iyi i¢ denetim
uygulamalarint belirlemek ve bunlar1 yayginlagtirmak, kalite giivence programlari

kapsaminda i¢ denetim sistemini ve uygulama sonuglarin1 kiymetlendirmek.

c) Yonlendirme ve Koordinasyon: Kamudaki i¢ denetim birimleri arasinda
isbirligini saglamak, yolsuzluklarin énlenmesi ve risk igeren alanlarda &zel Ust
Yoneticiler Igin I¢ Denetim ve I¢ Denetim Rehberi denetim yaptirilmasi igin
idarelere onerilerde bulunmak, i¢ denetciler ile list yoneticiler arasinda gortis ayriligi
bulunmasi halinde anlagsmazligin giderilmesine yardimci olmak, idarelerin i¢ denetim

raporlarini kiymetlendirerek sonuglarini yillik rapor halinde kamuoyuna agiklamak.

d) Egitim: Kamuda i¢ denet¢i olarak atanacaklarin, Kurul koordinatorliigiinde
Maliye Bakanliginca egitime tabi tutulmasini saglamak, egitim sonunda yapilacak
sinavda basarili olanlara sertifika vermek, kariyer planlamasi kapsaminda i¢ denet¢i

egitimlerini siirekli takip etmek.

e) I¢c Denetim Kaynaklarimin Yénetimi: Kamu idarelerinin ilave i¢ denetci

taleplerini karara baglamak, i¢ denetcilerin mesleki itibarin1 zedeleyecek hareketlerde
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bulunduguna dair raporlar1 incelemek, bu kapsamda i¢ denetcilerin sertifikalarini

g6zden gecirmek.

f) Isbirligi: ic ve dis denetimin uyum icinde yiiriitilebilmesi i¢in Sayistay ile

isbirligi yapmak, kamu idarelerinin diger denetim birimleriyle igbirligi saglamak.

g) Bilgi Teknolojileri: i¢ denetim faaliyetleri igin gerekli bilgi teknolojileri
sistemlerini kurmak, denetim yazilimlarini olusturmak, sistemin isleyisini saglamak,

guncellemek ve izlemek.

2.4.2. i¢c Denetim Sistemi Aktorleri

Ic denetim sistemleri icerisinde yer alan gorevliler ve sorumluluklar1 asagida

verilmistir (Maliye Bakanlig1 Biitge ve Mali Denetim Genel Miidiirligi, (2006).
a) Ust Yonetici

Ust yonetici, bakanliklarda miistesar, Milli Savunma Bakanhginda Bakan,
diger kamu idarelerinde en {ist yonetici, il 6zel idarelerinde vali, belediyelerde ise

belediye bagkanidir.
b) Harcama Yetkilisi

Harcama yetkilileri, gérev ve yetki alanlar cercevesinde, i¢ denetimiin
isleyisinden sorumludur. Harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki kiymetlere
ve durdst yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin
bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis standartlara
uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykir faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli
bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan

gorev ve yetkileri cercevesinde sorumludurlar.

Biit¢e ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, is ve islemlerin amaglara,
iyi mali yonetim ilkelerine, denetim diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini igeren i¢ denetim giivence beyanini her yil diizenler ve birim
faaliyet raporlarma eklerler. I¢c denetgi, denetim raporunu, belirli bir siirede
cevaplandirilmak {izere denetime tabi tutulan birimin harcama yetkilisine verir.
Harcama yetkilisi gerektiginde calisanlardan ve ilgililerden goriis almak suretiyle
raporu cevaplandirarak i¢ denet¢iye gonderir, denetlenen faaliyetler konusunda,
denetim raporunda yer alan &nerilere iliskin &nlemleri alir. Onlem alimmamasi

halinde i¢ denetim birimi bagkani iist yoneticiyi bilgilendirir.
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¢) Mali Hizmetler Birimi Yoneticisi

Strateji  gelistirme baskanliklarinda baskan, strateji gelistirme daire
baskanliklarinda daire baskani, strateji gelistirme ve finansal hizmetlerin yerine
getirildigi miidiirliikklerde miidiir, diger idarelerde idarelerin mali hizmetlerini yiiriiten
birim ydneticisi mali hizmetler birimi yoneticisidir. Mali hizmetler birimi yoneticisi,
yonetimin i¢ denetime yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak igin
gerekli caligmalar1 yapar ve 6n mali denetim faaliyetinin yiiriitilmesini saglar. Mali
hizmetler birimi yoneticisi, idarede faaliyetlerin mali yonetim ve denetim mevzuati
ile diger mevzuata uygun olarak yiriitildiglini, kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek iizere i¢ denetim
stireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve
Onerilerinin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini igeren mali hizmetler birim
yoneticisinin beyanini diizenleyerek idare faaliyet raporuna ekler. Mali hizmetler
birimi yoneticisi;

* Birimi yonetir, yeterli say1 ve nitelikte personel istthdamini, personelin egitimini ve

yetistirilmelerini saglayacak ¢aligmalar yapar,

* Birimin gorev dagilimim yaparak hizmetlerin etkili, stiratli ve verimli bir sekilde

sunulmasin saglar,

+ I¢ denetim alaninda iist yonetici ve harcama yetkililerine miisavirlik yapma ve

bilgilendirme faaliyetini ylrQtdr.

+ I¢ denetimin harcama birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasmi saglayacak

diizenlemeleri hazirlar ve iist yoneticinin onayina sunar,

* Mali hizmetlerin saydam, planli, idarenin amaclarma ve mevzuata uygun bir
sekilde yiiriitiilmesi i¢in gerekli onlemleri alir. Mali hizmetler birimi ydneticisi, i¢
denetciler tarafindan yapilan denetimler sonucunda diizenlenen raporlara iliskin

olarak iist yonetici tarafindan verilen gorevleri yerine getirmekten sorumludur.
d) Denetim Yetkilisi

Denetim hizmeti; gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak sahiplerine
O0denmesi, para ve parayla ifade edilen kiymetler ile emanetlerin alinmasi,
saklanmasi, ilgililere verilmesi, gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin

kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi islemleridir. Bu islemleri yiiriitenler denetim
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yetkilisidir. Denetim yetkilileri, denetim hizmetlerinin yapilmasindan ve denetim
kayitlarinin  usuliine ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde

tutulmasindan sorumludur.
e) Gergeklestirme Gorevlileri

Gergeklestirme gorevlileri, harcama talimat1 iizerine; isin yaptirilmasi, mal
veya hizmetin alinmasi, teslim almaya iliskin islemlerin yapilmasi, belgelendirilmesi
ve ddeme igin gerekli belgelerin hazirlanmasi gorevlerini yiiriitiirler. i¢ Denetim
Birimi Yoneticisi (Baskani) I¢ denetim birimi, Basbakanlik ve bakanliklarda
miistesara, Milli Savunma Bakanliginda Bakana, il 0zel idarelerinde valiye,
belediyelerde belediye baskanina, diger kamu idarelerinde en {ist yoOneticiye
dogrudan baghdir. i¢ denetim birimi yoneticisi (baskani), i¢ denetgiler arasindan
usuliine uygun olarak atanir veya iist yonetici tarafindan gorevlendirilir. Bu atama
veya gorevlendirme I¢ Denetim Koordinasyon Kuruluna bildirilir. i¢ denetim birimi
yoneticisi (baskani), i¢ denetim faaliyetinin, bagimsiz ve tarafsiz olarak, mevzuata,
standartlara ve rehberlere uygun bir sekilde yiiriitilmesinden sorumlu olup, i¢ denetci

ile list yonetici arasindaki ¢éziilemeyen goriis ayriliklarini Kurula bildirir.
f) i¢ Denetgiler

I¢ denetgiler, bakanliklar ve bagl idarelerde iist yoneticinin teklifi iizerine
bakan, diger idarelerde dogrudan iist yOnetici tarafindan, sertifikali i¢ denetci
adaylar1 arasindan atanir. I¢ denetcilik gérevi, i¢ denetginin kendi istegi ile ayrilmast,
baska bir goreve atanmasi veya secilmesi ve i¢ denetcilik meslegi ile bagdagsmayan
hareketlerde bulunduguna iliskin rapor lizerine Kurul tarafindan sertifikasinin iptal

edilmesi hallerinde sona erer.

25. ISLETMELERDE iC DENETIM STANDARTLARI VE MESLEK
AHLAK KURALLARI

Amerika’nin  yan1 sira  “Uluslararast Denetimciler Federasyonu” diye
adlandirilan ve uluslararasi bazda denetim kosullarini ele alan federasyon 1990
yilinda meslek ahlaki konusunda ¢alismalara baglamis ve 1992 yilinda meslek ahlaki
komitesi  onciiliigiinde  “Denetimciler Igin  Meslek Ahlaki”  ydnetmeligini
yayinlamistir. Bu yOnetmeligin yayinlanmas: esnasinda ise Amerika’da cesitli
gruplarca yayinlanmis olan meslek ahlaki standartlarini, kanunlarii, kurallarin ve

yonetmelikleri baz olarak almislardir. IFAC’1n yaymladig1 “Meslek Mensuplar1 I¢in
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Meslek Ahlaki Kurallar1” yonetmeligi ilk uluslararast bazda hazirlanmis olun

kurallar olmasi nedeniyle biiyilk 6nem tagimaktadir. S6z konusu yonetmelik iki

kisimdan olugmaktadir.

Bunlardan Bo6lim A tim meslegi icra eden denetimcilerine (serbest

denetimciler, endistri denetimcileri, devlet denetimcileri, devlet denetimcileri, ticaret

denetimcileri ve egitimciler) uygulanacakken, Boliim B ise sadece piyasada ¢alisan

serbest denctimcilerine uygulanacak kurallar1 igermektedir (IFAC)International

Federation Of Accountants Handbook 1994, Technical Pronouncements, New York,
1994, 5.437-438). Bu kurallar su sekilde siralanmaktadir;

BOLUM A-Tiim Meslek Mensubu Denetimcilere Uygulanacaklar

Tarafsizlik
Meslek Ahlaki Ikilemlerinin Cozumii
Mesleki Yeterlilik
Gizlilik
Vergi Uygulamalari
Ulkeleraras: Etkinlikler
[lan Etme
BOLUM B- Serbest Denetimcilere Uygulanacaklar
Bagimsizlik
Ucretler ve Komisyonlar
Diger Meslek Mensuplari ile iliskiler
[lan ve Tesvik
Miisterinin Parasi

Faaliyetlerin ve Uygulamanin Birbirine Uymamas1

Genelde IFAC’1in meslek ahlakina iliskin kurallar1 Amerika’dakilere benzer

olsa da Vergi Uygulamalar1 ve Ulkelerarasi Etkinlikler olmak {izere iki konuda

farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Bunun nedeni ise meslek mensubu denetimcilerin

mesleklerini tilkeleraras1 bazda da yerine getiriyor olmalar1 sebebiyle iilkelerarasi
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farkli vergi uygulamalar1 ve para birimleri dikkate alinarak bu kurallarin konulmasi

zaruriyeti ortaya ¢ikmistir (Selimoglu, 1996).

Meslek ahlakinin ekonomik kalkinma ¢abalarini gilidiileyici yondeki etkileri
arastirmacilarin, isletmelerin ve de denetim meslek Orgiitiinlin bu konuya
egilimlerinde 6nemli rol oynamaktadir. Ozellikle Tiirkiye nin kiiresellesme siireci
icinde Avrupa Birligi’ne {yelik yonlindeki girisimler ve yabanci sermaye
yatirimcilart 6zendirmek amaciyla gelismis iilkelerdeki meslek ahlaki ile ilgili
yaklasimlari, diisiinceleri ve uygulamalar1 baz alarak uygulama yoniine gitmesi

zorunlulugu ortaya ¢ikmistir ( Resmi Gazete, 13. Haziran 1989 ve 20149 Say1.)

Bugiine kadar denetimde meslek ahlaki olgusu tam anlami ile
oturtulmamistir. Ancak bu konu ile ilgili ilk adimlar 3568 sayili kanun hazirlanirken
atilmis ve meslek mensuplarmin calisma usul ve esaslar1 hakkindaki yonetmelikte
meslek ahlakina yonelik bazi unsurlar yer almistir. Adi gegen bu yonetmeligin ikinci
boliimiinii olusturan “Meslek Mensuplarinin Calisma Usul ve Esaslar1” bagligi
altinda “Genel Mesleki Standartlar” olarak belirtilen standartlar meslek ahlaki ig¢in
yapilmis ilk girisimler olarak adlandirilabilinir. S6z konusu standartlar yedi adet

olarak belirlenmistir. Bunlar :
1- Mesleki Unvan ve Yeterlilik
2- Mesleki Egitim ve Bilgi
3- Diirtistliik, Giivenilirlik ve Tarafsizlik
4- Sir Saklama
5- Sorumluluk
a- Sosyal Sorumluluk,
b.Isletme Sahip ve Yoneticilerine Kars,
C- Meslektaslara Karsi Sorumluluk
6- Bagimsizlik
7- Haks1z Rekabet dir (Resmi Gazete, 16 Agustos 2011, Sal1/28027).

Bu yonetmeligin yani sira Tirkiye’de yine mensuplarin mesleklerini icra
ederken uymak zorunda olduklari ikinci bir mevzuat vardir ki bu mevzuat Sermaye

Piyasas1 Mevzuatidir. Fakat bu mevzuat daha 6nce belirtilen ii¢ meslek mensubundan
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sadece iki tanesini yani SMMM ve YMM’leri kapsamaktadir. Bu iki meslek grubu

da mevzuat agisindan sadece yaptiklart denetimler itibariyle ele alinmaktadir.

2.6. ISLETMELERDE iC DENETIM SURECININ ISLEYiSi

I¢c denetim asagida yer verilen siirece uygun olarak yerine getirilir (Maliye

Bakanlig1, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu, 2017 ).

a) Planlama: I¢ denetimde planlama siireci; denetim evreninin tanimlanmasi,
denetim alanlarinin belirlenmesi, risk kriterlerinin tanimlanmasi ve risklerin
derecelendirilmesi, denetim alanlarinin Oncelik sirasmna konulmasi, denetim
kaynaklarinin tahsis edilmesi, plan ve i¢ denetim programinin hazirlanmasi ve
onaylanmasi asamalarindan olusur. I¢ denetimin risk odakli yapilmasi esastir. Kamu
idarelerinin maruz kalabilecegi risklerin siirekli Olgiilmesi ve kiymetlendirilmesi
suretiyle yiiksek risk teskil edebilecek alanlar belirlenerek, i¢ denetim plani ve

programi hazirlanir. i¢ denetim, bu plana ve programa uygun olarak yapulir.

I¢ denetim plani; i¢c denetimin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yapilmasini saglamak amaciyla denetimin alani ve konulari, ihtiyag duyulan isgiicti
ve diger kaynaklar dikkate alinarak hazirlanir (Resmi Gazete, 16 Agustos 2011,
Sal1/28027). Ug yillik dénemler itibariyle hazirlanan i¢ denetim plani, her y1l gézden
gecirilerek gerektiginde degistirilir. Hazirlanan plan ve program {ist yoneticinin

onayiyla isleme konulur.

b) Denetimin YuUratilmesi: Denetim faaliyeti 6n ¢alismayla baslar ve denetim
amaglarinin belirlenmesi, bilgi toplama/6n arastirma ve agilig toplantist sathalarindan
olusur. Elde edilen bilgiler 1518inda denetim amaclar1 kesinlestirilir, potansiyel
sorunlu alanlar ile denetim kapsamu belirlenerek bireysel ¢alisma plani hazirlanir. I¢
denetci gerceklestirecegi denetim 6ncesinde ihtiyag duyabilecegi bilgileri toplayarak
bir 6n aragtirma yapar. Denetimin baslangicinda denetlenecek birim yoneticileri ve
ihtiyag duyulan personelin istirakiyle bir toplant1 yapilir. i¢ denetci bilgi toplama ve
On arastirma asamasini tamamladiktan sonra elde ettigi veriler yardimiyla yapacagi
risk kiymetlendirmesi sonucunda, denetlenecek birim ve siireglere iliskin potansiyel
sorunlu alanlar1 belirler. Ihtiya¢ duyulacak bilgiye ulasilmasi igin denetgiler,
denetlenen birim c¢alisanlariyla goriismeler yapabilir. Bulgularin olusturulmasi
sonrasinda denet¢i, denetim bulgularini kapanis toplantisinda goriisiilmek iizere bir

yazi ekinde denetlenen birime gonderir. Denetci ile denetlenen birim, denetim

50



bulgular1 ve bunlar {izerine gelistirilen onerileri bir kapanis toplantisinda goriisiir ve

varilan sonuglar bir tutanaga baglanir.

¢) Raporlama: Denetim faaliyetlerine iliskin raporlama I¢ Denetim Koordinasyon
Kurulunca c¢ikarilan kamu i¢ denetin raporlama standartlarina gore yapilir. Kapanis
toplantisinda denetgi ile denetlenen birim arasinda denetim bulgular1 {izerinde
yapilan goriismeler de dikkate alinarak denetg¢i bir taslak rapor hazirlar. Denetci,
taslak denetim raporunu belirli bir siirede cevaplandirilmak {izere denetime tabi
tutulan birim y6neticisine bir yazi ekinde verir. Birim yoneticisi, gerektiginde
calisanlardan ve ilgililerden gorlis almak suretiyle raporu verilen siirede
cevaplandirarak denet¢iye gonderir. Risklerin 6nem ve diizeyi konusunda denetgi ile
birim yoneticisi ayni goriisteyse, makul bir slirede 6nlem alinmasi konusunda
anlasirlar ve yapilacaklar denetlenen birimce bir eylem planina baglamir. 126 I¢
denet¢i denetlenen birimden alinan cevaplar ile bunlara iliskin kiymetlendirmelerini
de ekleyerek olusturdugu nihai raporunu, i¢ denetim birimi araciligiyla iist yoneticiye
sunar. I¢ denetgiler yaptiklar1 her tirlii uygunluk, performans, mali, bilgi teknolojisi
ve sistem denetimi faaliyetleri sonucunda denetim raporu, miisavirlik faaliyetleri
kapsaminda yapilan inceleme ve arastirmalar ile usulsiizlik ve yolsuzluk tespitine

dair ¢aligmalar sonucunda ise inceleme raporu dizenlerler.

d) izleme ve Kiymetlendirme: i¢ denetim faaliyeti sonucu denetci tarafindan
onerilen diizeltici islem ve tavsiyeler ilgili raporda belirtilen siire igerisinde yerine
getirilir. Diizeltici islemin gerceklestirilmesinin belli bir siire gerektirmesi
durumunda bu husus denetim raporuna verilen cevapta belirtilir ve periyodik
gelismeler ilgili birimce en az alti aylik donemler halinde i¢ denetim birimine
bildirilir. Raporda belirtilen 6nlemlerin alinip alinmadigi {ist yonetici tarafindan
izlenir. Ust ydnetici bu gérevini i¢ denetim birimi araciligiyla da yerine getirebilir.
Denetlenen birimlerce, rapor iizerine yapilan islemler veya islem yapilmama
gerekgeleri i¢ denetciye bildirilmek {izere i¢ denetim birimine gonderilir. Hazirlanan
rapor Ozeti, nihai rapor lizerine yapilan islemlerle birlikte, iist yonetici tarafindan
raporun kendisine sunuldugu tarihten itibaren iki ay i¢inde I¢ Denetim Koordinasyon
Kuruluna gonderilir. Ayrica, raporlarin bir niishast Strateji Gelistirme Baskanligina

da gonderilmektedir.
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2.7.1C DENETIMLE ILGILi YAPILAN LITERATUR CALISMALARI

Ic denetimle ilgili diinyada ve Tiirkiye’de yapilan caligmalar
degerlendirildiginde; i¢ denetim hakkinda diinya literatiiriinde yeterli sayida
akademik arastirma oldugu; Tiirkiye’de ise konunun genelde teorik ¢ercevede kaldigi
goriilmektedir. Bununla birlikte i¢ denetim Tiirkiye’de giinden giine dnemsenir bir
arastirma konusu haline geldigi de soOylenebilir. Bu caligmalardan bir kismi su
sekilde 6zetlenebilir.

Diinya Bankas1 ve I¢ Denetciler Enstitiisii tarafindan 2004 yilinda 27 Afrika
tilkesinde kamu i¢ denetgileri lizerinde yapilan calismada, katilimcilar i¢ denetgi
meslegin profesyonellesmesini ve i¢ denetim hakkinda yasalarin olusturulmasi
gerektigini savunmuglar ve ayrica i¢ denetimin bagimsizliginin korunmasi,
kalitesinin artmasi ve i¢ denetimin her kurulus i¢in zorunlu hale getirilmesi
gerektigini ileri stirmiiglerdir (Van Gansberghe, 2005).

Vijayakumar ve Nagaraja tarafindan Hindistan’da yapilan bir calismada,
kamuda calisan i¢ denetcilerinin, muhasebe ve denetim faaliyetlerini is sirasinda
Ogrendiklerini ve sertifikalandirma imkanlari, ek ticret ve yiikselme olanaklarindan
dolay1 bu meslegi sectikleri saptanmistir. Katilimcr i¢ denetgiler, iist yoneticilerin i¢
denetim faaliyetleri hakkinda yeterli bilgi sahibi olmadiklarini ileri siirmiislerdir
(Vijayakumar ve Nagaraja; 2012).

Ic Denetciler Enstitiisii tarafindan Fransa’da yapilan bir calismada, ic
denetimin hem ust yonetime hem de denetim komitesine rapor vermesi gerektigini;
denetimde bagimsizlik ve objektiflik ilkelerine uymasi gerektigini ortaya koymustur
(D’onza vd., 2006).

Sirbistan’da yapilan bir ¢alismada, i¢ denetimin 6neminin 6zel kuruluslar
tarafindan fark edilmesine ragmen i¢ denetcilerin gorevlerinin tam olarak
anlasilmadigint ve i¢ denetimin gorev ve sorumluluklariyla, raporlamasinin
isletmenin yasal yapisina bagli oldugunu ileri siirmiistiir (Ljubisavljevic ve
Jovanovic, 2011).

Gliner tarafindan yapilan c¢alismada, i¢ denetimle ilgili farkindalik
duzeyinin olduk¢a dlsik oldugunu, paydaslarin i¢ denetimin giincel islevleri ve
rolleri hakkinda yeterince bilgi sahibi olmadiklarini, {ist yonetimden gerekli destegi

alamadiklar1 ortaya konmustur (Giner, 2009).
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Bilge ve Kiraci tarafindan kamu i¢ denetgilerine yonelik yapilan ¢alismada, i¢
denetimin basariyla uygulanmasinda rol oynayan faktorleri tespit edilmeye
calisilmis; i¢c denetimin gelisimini ve yayginlagsmasini 6nleyen faktorler olarak, ig
denetimin yanlis kavranmasi ve Oneminin anlasilmamasi, list yOnetimin yeterli
destegi vermemesi, i¢ denetimin farkindahigin1 saglayacak faaliyetlerin yetersizligi,
kurumdaki direng ve 6n yargimin giderilmemesi olarak siralanmistir (Bilge ve Kiraci,
2010).

Karcioglu ve Yanik tarafindan 500 sanayi kurulusunda yapilan calismada;
bazi i¢ denetim standartlarina uyumun, c¢alisan sayist ve sektore gore farklilik

gosterdigi sonuglarina varilmistir (Karcioglu ve Yanik 2010).
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UCUNCU BOLUM
ISLETMELERDE iC DENETIM SISTEMI VE GAZIANTEP’TE FAALIYET

GOSTEREN ISLETMELERIN iC DENETIM SISTEMININ INCELENMESI

1.1. ARASTIRMANIN AMACI
Muhasebe bilgilerinin giivenilir olmasi, bilgi kullanicilariin alacaklar
kararlarda dogru ve isabetli karar vermeleri agisindan son derece 6nemlidir. Bu
baglamda i¢ denetim sistemi muhasebe bilgilerinin dogru ve giivenilir olmasini
saglayan onemli faktorlerden birisidir. Etkin bir i¢ denetim sisteminin olusturulmasi
ve bu olusumun etkili bir sekilde yiiritiilmesi i¢ denetim acisindan son derece
onemlidir.

Arastirmanin temel amaci, hali sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerde i¢
denetim sistemlerini incelemek ve bu sirketlerde ¢alisanlarin i¢ denetim sistemlerine
bakis agilarin1 ortaya koymak ve bu calisanlarin i¢ denetim algilarinin Sosyo-
demografik degiskenlere gore farkliligini saptamaktir. Ayrica, isletmelere etkin bir i¢

denetim sistemi kurmalar1 konusunda Onerilerde bulunmaktir.

1.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLARI
Bu aragtirma tanimlayici ve kesitsel olarak yapilmistir. Arastirma
kapsaminda hali sektoriindeki isletmelerin i¢ denetim sistemleri hakkinda bilgi
toplanmis ve calisanlara isletmelerindeki i¢ denetim sistemi hakkinda sorular

yoneltilmistir.

Aragtirma, Gaziantep ili merkezinde faaliyet gosteren ihracat yapan 10 hali
fabrikasinda gergeklestirilmistir. Bu kurumlarda goOrev yapan idari c¢alisanlar
aragtirma kapsamina alinmistir. Arastirma kapsaminda bu fabrikalarda gorev yapan
ve aragtirmaya katilmaya goniillii olan ¢alisanlara anket yonlendirilmistir. Arastirma
veri toplama aract uygulanirken herhangi bir nedenden izinli, hasta veya kurumda

bulunmayan calisanlar, arastirma kapsami diginda birakilmistir.
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1.3. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

Calismada sianacak hipotezler agsagida su sekilde belirlenmistir.

Hq: Hali sektoriinde galisanlarin i¢ denetim sistemi hizmetleri ve alt boyutlar1 algilar
arasinda iliski vardir.

H>: Hali sektoriinde calisanlarin cinsiyete degiskenine i¢ denetim sistemi hizmetleri
ve alt boyutlart algilarinda farklilik vardir.

Hs: Hali sektoriinde calisanlarin yas degiskenine i¢ denetim sistemi hizmetleri ve alt
boyutlar1 algilarinda farklilik vardir.

Hs: Hali sektdriinde c¢alisanlarin egitim durumu degiskenine i¢ denetim sistemi
hizmetleri ve alt boyutlar1 algilarinda farklilik vardir.

3.4. ARASTIRMANIN DEGiSKENLERI

Arastirmanin bagimsiz degiskenleri; katilimcilarin cinsiyet, yas ve egitim

durumudur. Arastirmanin bagimh degiskenleri, i¢ denetim sistemleri kavramidir.

3.5. ARASTIRMANIN YONTEMI

Yapilan arastirmanin amaci; hali sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerde i¢
denetim sistemlerini incelemek ve bu sirketlere etkin bir i¢ denetim sistemi kurmalari
konusunda Onerilerde bulunmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda, arastirma kapsaminda
hali sektoriindeki isletmelerin i¢ denetim sistemleri hakkinda bilgi toplanmis ve

calisanlara igletmelerindeki i¢ denetim sistemi hakkinda sorular yoneltilmistir.

I¢c denetim hizmetlerine iliskin veri toplama igin, Celikay tarafindan 2012
yilinda yiiksek lisans tez arastirmasinda kullanilan anket alinmistir (Celikay, 2012).
Celikay tarafindan gelistirilen bu 6l¢egin giivenirliligi ilgili ¢alismada 0,86 olarak
bulunmustur. Bu 06lgek, ise alim ve i¢ denetgilerin nitelikleri (5), kurum igi
pozisyonlar1 (2), i¢ denetgilerin gorev, yetki ve sorumluluklar (10), iist yonetimle
iligkiler (3), dis denetgilerle iliskiler (4), raporlama (3) ve genel olarak i¢ denetime
bakis (3) olmak Uzere ile 7 alt boyut ve toplam 30 sorudan olugmaktadir. Bu sorular
5°’li Likert olgegine gore hazirlanmis olup; 1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3- Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5- Kesinlikle Katiliyorum ifadelerini
icermektedirler. Olgegin puanlamasi, 1-5 arasinda yapilmistir. Bu nedenle en yiiksek

puan 150, en az 30 seklinde hesaplanmistir.
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Aragtirma 15 Eylil - 15 Kasim 2016 tarihleri arasinda, Gaziantep il
merkezinde faaliyet gosteren ihracat yapan 10 hali fabrikasinda gerceklestirilmistir.
Bu kurumlarda gorev yapan yaklasik 670 idari ¢alisan igerisinden 202 kisi basit
rastgele drneklem yontemiyle arastirma kapsamina alinmistir. Bu say1 anakiitlenin
%30’una denk gelmektedir.

Arastirmaya katilanlara 202 calisana, 4’ti demografik soru, 30’u i¢ denetim
sistemi hakkinda olmak (zere toplam 34 soruluk anket uygulanmistir. Calisma
sonucunda uygulanan 202 anket tam ve dogru olarak degerlendirmeye alinmustir.
Arastirmanin kisitlari; maliyet ve zaman sikintisi, sadece bir il olmasidir. Aragtirma
sonucunda elde edilen veriler SPSS (Statistical Package Program for Social Science)
yazilim programinda bilgisayar ortamina aktarilmis ve gerekli istatistiksel analizler
uygulanmustir.

Aragtirma veri analizinde Oncelikle gilivenilirlik analizleri yapilmistir.
Sonrasinda, sosyo-demografik degiskenlerin i¢ denetim sistemi yargilar1 Uzerindeki
etkilerini ortaya koymak amaciyla sayisal ve yiizdesel dagilimlar, T testi, ANOVA
testi ve korelasyon testi yapilmistir.

Calismanin bu boliimiinde Gaziantep ilinde yer alan 10 hali fabrikasinda
gerceklestirilen arastirmaya ve bu arastirma sonucu elde edilen bulgulara yer

verilmistir.

3.6. ARASTIRMA VERILERIi VE DEGERLENDIRMESIi

Caligmanin bu bolimiinde anket uygulamasinda elde edilen sonuglar
oncelikle her anket sorusu igin ortalama ve yizdeleri degerlendirilmis ve bu
degerlendirmede genel olarak bulgular analiz edilmistir. Arastirmaya katilan tiim
katilimcilarin bilgileri ve sorulara verdikleri cevaplar tablolar ve sekiller halinde
sunulmustur. I¢ denetim sistemine iliskin sorularm bilimsel gecerliligi SPSS
programiyla test edilmistir. Sekil ve tablolarin olusturulmasinda SPPS paket

Programindan yararlanilmistir.

3.6.1. Sosyo-Demografik Veriler ve Dagilimlari

Aragtirmaya katilan hali sektorii ¢alisanlarinin sosyo-demografik bilgileri
Grafik 1, 2, 3, 4’de gosterilmektedir. Sayisal ve yiizde dagilimlar1 grafiklerde

verilmistir.
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Cinsiyete Gore Dagilim

180
160
140
120
100
80
60
40
20
0

sayl yuzde (%)
M kadin 35 17.3
M erkek 167 82.7

Grafik 1: Katihmeilarin Cinsiyete gore Dagilim

Grafik 1°de goriildiigii tizere, arastirmaya katilanlarin %82,7’inin erkek, %17,3’0n(n
kadin oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin biiylik oranda erkek oldugu
gorulmektedir.

Yasa Gore Dagilim
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Grafik 2: Katihmcilarin Yasina gore Dagihim

Grafik 2’de, arastirmaya katilanlarin %43,8’i 25-35 yas araliginda, %34,2’sinin 36-
45 yas araliginda, %16,3’liniin 46-55 yas aralifinda, %5,9’unun ise 56-65 yas
araliginda oldugu gorilmektedir. Bu durum katilimcilarin ¢ogunlugunun geng yas
grubunda oldugu goriilmektedir.
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Egitim Durumuna Gore Dagilim
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Grafik 3: Katihmcilarin Egitim Durumuna gore Dagilimm

Grafik 3’te gorildiigli iizere, arastirmaya katilanlarin %66,3’liniin lisans mezunu,
%33,7’sinin lisansiistii egitim mezun oldugu gorilmektedir. Bu durum katilimcilarin

egitim seviyesi ylksek oldugu goriillmektedir.

Uygulanan i¢ Denetim Hizmetleri
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Grafik 4: Uygulanan i¢ Denetim Hizmetlerine Gore Dagilim

Grafik 4’te goriildiigii lizere, arastirmaya katilanlarin verdikleri cevaplara gore;
katihmcilarin %72,3°4 kurumlarinda uygulanan i¢ denetim hizmetlerini gilivence

hizmetlerinin, %27,7’sinin danigmanlik hizmetlerinin uygulandig: goriilmektedir.
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3.6.2. Arastirma Anket Verileri ve Dagilimlar:

Arastirmaya anket sorularinin gegerlilik ve giivenilir katsayilari, katilimcilarin

verdikleri cevaplara gore sayisal ve yiizdesel dagilimlar1 Tablo 1, 2, 3’de verilmistir.

Tablo 1: Arastirma Anketi Gecerlilik, Giivenirlik Katsayilar

Anket Sorular: Cronbach’s
Alphaif Item
Deleted

1. I¢ denetci ise alimunda uygulanan siirec, meslegin gereklerini yansitmaktadir. 0,525
2. I¢ denetim faaliyetlerinin basarili olmasinda, i¢ denetginin kisilik 6zellikleri mesleki bilgisi 0585
kadar 6nemlidir. '
3. Sertifika (SMM,CIA vb.) sahibi olmak, i¢ denetgilerin ¢aligmalarini olumlu olarak 0548
etkilemektedir. '
4. I¢ denetgilerin tecriibesi arttikga, i¢ denetimin basarisi artar. 0,569
5. I¢ denetgiler siklikla karsilastiklari durumlari, teknik arastirma ve yardimdan yogun olarak 0584
yararlanmadan ¢ozebilirler. ’
6. I¢ denetim biriminin kurumunuzdaki pozisyonu etkin bir i¢ denetim igin yeterlidir. 0,552
7. I¢ denetim biriminin kurumunuzdaki pozisyonu bagimsiz bir i¢ denetim igin yeterlidir. 0,550
8. Kurumunuzda i¢ denetim planlar1 yapilirken, gelisen diinya ve mevcut riskler g6z oniinde 0668
bulundurulmaktadir. '
9. I¢ denetgilere verilen gorevler fazladir. 0,587
10. Kurumunuzdaki i¢ denetgiler, denetimler sirasinda belge, rapor ve kayitlara ulasmakta 0653
sikint1 gekmezler. ’
11. I¢ denetgiler, denetimler sirasinda diger galisanlardan gerekli destegi goriirler. 0,599
12. Bir i¢ denetci yetkilerini kullanmakta sikinti ¢ektiginde iist yonetimden gerekli destegi 0592
gOrmektedir. '
13. I¢ denetcilere verilen yetkiler azdir. 0,590
14. I¢ denetciler bagimsiz ve tarafsizdirlar. 0,594
15. I¢ denetim calismalarinda, meslek ahlaki ve etik ilkelere gereken 6nem verilmektedir. 0,601
16. I¢ denetimle ilgili giindemi, yeni yaklasimlari, haberleri, diizenlemeleri vb. yakindan takip 0587
ediyorum. '
17. I¢ deneticilere yiiklenen sorumluluklar fazladir. 0,595
18. I¢ denetciler iist yonetimle yeterli siklikta goriisebilmektedir. 0,589
19. Kurum yoneticileri i¢ denetim faaliyetlerinin bagimsizlig1 ve tarafsizligi konusunda 6zeni 0.594
gostermektedir. '
20. I¢ denetim birimleri kurum yonetimlerini bagimsiz bir sekilde denetleyebilmektedir. 0,606
21. Dis denetimler gelecekteki i¢ denetim ¢aligmalarina yon vermektedir. 0,660
22. I¢ denetim faaliyetleri dis denetgilerin caligmalarimi kolaylastirmaktadir. 0,589
23. Dis denetgilerin is yapis bigimleri, i¢ denetgilerin kurum igindeki pozisyonunu olumsuz

. - 0,593
etkilemektedir.
24. D1s denetgiler, i¢ denetgilerle is birligi yapmaktadirlar. 0,601
25. I¢ denetim raporlar ilgili tiim kisilere ulasmaktadir. 0,586
26. Tepe yoneticiler, i¢ denetim raporlarinda belirtilen goriis ve 6nerileri dnemser. 0,592
27. I¢ denetim raporlar1 kuruluslardaki diger calisanlarin faaliyetlerine yon vermektedir. 0,586
28. Ulkemizde i¢ denetciler hak ettikleri konumu kazanmisladir. 0,589
29. Ulkemizde i¢ denetim faaliyetlerine gereken onem verilmektedir. 0,588
30. Ulkemizde i¢ denetim faaliyetleriyle ilgili yapilmis diizenlemeler yeterlidir. 0,578
Toplam 0,601

Toplamda anketin giivenirlik katsayis1 0,601 olarak bulunmustur. Bu say1 arastirma

anketinin kabul edilebilir diizeyde gecerli ve glvenilir oldugunu géstermektedir.
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Tablo 2: Katthmeilarin i¢ Denetim Hizmetlerine iliskin Anket Sorularmna

Verdikleri Cevaplara Gore Dagilinm

. . . . . Std.
I¢c Denetim Hizmetleri Anket Sorulari N | Min. | Mak. | Ort. Sapma
1. I¢ denetci igse aliminda uygulanan siire¢, meslegin gereklerini 202 1 5 3,04 135
yansitmaktadir.
2 I¢ .dene'tlm faah.ye.tleflr.nn basaﬂrlh olme'lsmda, i¢ denetginin kisilik 22| 1 5 364 1,00
ozellikleri mesleki bilgisi kadar dnemlidir.
3. Sertifika (SMM, CIA vb._) sahibi olmak, i¢ denetgilerin ¢aligmalarini 22| 1 5 373 1,06
olumlu olarak etkilemektedir.
4. I¢ denetgilerin tecriibesi arttikga, i¢ denetimin basarisi artar. 202 1 5 3,95 1,17
5. I¢ denetgiler siklikla karsilastiklart durumlari, teknik arastirma ve
- o 202 1 5 4,13 1,06
yardimdan yogun olarak yararlanmadan ¢6zebilirler.
Ise Alim ve i¢ Denetcilerin Nitelikleri Boyutu Toplami 202 1 5 | 3,70 0,81
6.I¢ Qer_letlm biriminin kurumunuzdaki pozisyonu etkin bir i¢ denetim i¢in 22| 1 5 3.42 143
yeterlidir.
.7..Ig denet-m.l biriminin kurumunuzdaki pozisyonu bagimsiz bir i¢ denetim 202 1 5 350 134
icin yeterlidir.
Kurum l¢i Pozisyonlar Boyutu Toplam 202 1 5 3,46 1,06
8. Kurumunuzda i¢ denetim planlar1 yapilirken, gelisen diinya ve mevcut
. P 202 1 5 3,32 1,06
riskler géz 6niinde bulundurulmaktadir.
9. I¢ denetcilere verilen gérevler fazladr. 202 1 5 2,83 1,04
10. Kurumunuzdaki i¢ denetgiler, denetimler sirasinda belge, rapor ve 02| 1 5 368 113
kayitlara ulagmakta sikint1 gekmezler.
11 Jg: denetciler, denetimler sirasinda diger ¢alisanlardan gerekli destegi 22| 1 5 356 118
gorrler.
12. Bll.' i¢ derle.tg:l" yetkllerlpl kullanmakta sikintt ¢ektiginde tist yonetimden 22| 1 5 356 104
gerekli destegi gormektedir.
13. ¢ denetgilere verilen yetkiler azdr. 202 1 5 3,56 1,01
14. I¢ denetciler bagimsiz ve tarafsizdirlar. 202 1 5 3,56 1,01
15._1(; denetl_m caligmalarinda, meslek ahlaki ve etik ilkelere gereken 6nem 202 1 5 353 1,07
verilmektedir.
16. I¢ denetimle }lglllhgundeml, yeni yaklagimlari, haberleri, diizenlemeleri 22| 1 5 350 1,06
vb. yakindan takip ediyorum.
17. I¢ deneticilere yiiklenen sorumluluklar fazladir. 202 1 5 3,59 0,94
I¢ Denetcilerin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar1 Boyutu Toplami 202| 1 5 347 0,32
18. I¢ denetgiler iist yonetimle yeterli siklikta gériisebilmektedir. 202 1 5 371 1,04
19. Kurum }./one_tlcllerl i¢ denet_lm faaliyetlerinin bagimsizlig1 ve tarafsizlig 22| 1 5 358 114
konusunda &zeni gostermektedir.
20. I¢ denetim birimleri kurum yonetimlerini bagimsiz bir sekilde 202 1 5 358 1,08

denetleyebilmektedir.
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Tablo 2 (Devami): Katihmcilarin I¢ Denetim Hizmetlerine Iliskin Anket
Sorularmma Verdikleri Cevaplara Gore Dagilim

I¢ Denetim Hizmetleri Anket Sorular N | Min. | Mak. | Ort. Si;i']a
Ust Yonetimle iliskiler Boyutu Toplami 202 1 5 362 0,74
21. D1s denetimler gelecekteki i¢ denetim ¢aligmalarina yon vermektedir. 202 1 5 3,65 1,08

22. I¢ denetim faaliyetleri dis denetgilerin ¢alismalarini kolaylastirmaktadir. | 202 | 1 5 3,60 1,05

23. Di1s denetgilerin i yapis bigimleri, i¢ denetgilerin kurum igindeki

. . . 202 1 5
pozisyonunu olumsuz etkilemektedir. 370 105

24. Dis denetgiler, i¢ denetgilerle is birligi yapmaktadirlar. 202 1 5 1363 1,10
Dis Denetcilerle iliskiler Boyutu Toplami 202 1 5 3,64 0,61
25. R; denetim raporlari ilgili tim kisilere ulagsmaktadir. 202 1 5 3,57 1,07

26. Tepe yoneticiler, i¢ denetim raporlarinda belirtilen goriis ve 6nerileri

.. 202 1 5 371 1,15
onemser.

27. I¢ denetim raporlar1 kuruluslardaki diger calisanlarin faaliyetlerine yon

vermektedir. 202 1 5 [368| 1,10

Raporlama Boyutu Toplam 202 1 5 |3,66 0,76
28. Ulkemizde i¢ denetgiler hak ettikleri konumu kazanmusladur. 202 1 5 3,60 1,10
29. Ulkemizde i¢ denetim faaliyetlerine gereken 6nem verilmektedir. 202| 1 5 |358 1,05
flgt.eﬂ}lé??ﬁde i¢ denetim faaliyetleriyle ilgili yapilmis diizenlemeler 202 1 5 |354 122
Genel Olarak ig: Denetime Bakis Boyutu Toplami 202 1 5 3,58 0,77

Genel Ol¢ek Toplam 202| 1 5 |358| 034

Arastirmaya katilanlarin i¢ denetim hizmetleri anket sorularma verdikleri cevaplar
incelendiginde o6l¢egin tiim sorularmmin ortalamasinin ise 3,58(%+)0,34 oldugu
saptanmistir. Ankete verilen cevaplar 7 alt boyut acisinda degerlendirildiginde ise
katilimcilarin - dagilimlarinin  sirasiyla, ise alim ve i¢ denetcilerin nitelikleri
(3,70£0,81), raporlama (3,66+0,76), dis denetgilerle iliskiler (3,64+0,61), st
yonetimle iliskiler (3,62+0,74), boyutlarindaki algilara genel ortalamanin iizerinde
bir oranda katildiklari; genel olarak i¢ denetime bakis (3,58+0,77), i¢ denetgilerin
gorev, yetki ve sorumluluklar (3,47+0,32), kurum i¢i pozisyonlar1 (3,46+1,06) alt
boyutlarindaki algilara genel ortalama ve altinda bir oranda katildiklar1 saptanmaistir.
Arastirmaya katilanlarin i¢ denetim hizmetleri anket sorularina tamamina
verdikleri cevaplar 30 algi Uzerinden incelendiginde; katilimcilarin en c¢ok “Ig
denetciler siklikla karsilagtiklart durumlari, teknik arastirma ve yardimdan yogun
olarak yararlanmadan ¢dzebilirler”, “I¢ denetgilerin tecriibesi arttikca, ic denetimin
basaris artar” algilarina katildiklari; en az “I¢ denetgilere verilen gorevler fazladir”,
“I¢ denetci ise aliminda uygulanan siire¢, meslegin gereklerini yansitmaktadir” ve
“Kurumunuzda i¢ denetim planlart yapilirken, gelisen diinya ve mevcut riskler goz

onilinde bulundurulmaktadir” algilarina katildiklar1 goriilmektedir.
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3.6.3. Aragtirma Olceklerinin ve Sosyo-Demografik Ozelliklerle Istatistiksel

Analizleri

Katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim durumu degiskenlerine gore verdikleri cevaplar
ve bu cevaplarin bu degiskenlere gore istatistikel olarak farkliliklar1 iki ortama
arasindaki farklilik analizi Student T testi ve ANOVA varyans analizi yapilarak
Tablo 3, 4, 5°de verilmistir.

Tablo 3: Katihmeilarin Cinsiyete Goére I¢ Denetim Hizmetleri Anket
Sorularmma Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

Cinsiyet N Ort. Std. T degeri P degeri
Sapma
ise Alim ve i¢ kadin 35 3,840 0,838 1,132 0,259
Denetgilerin Nitelikleri erkek 167 3,671 0,798
Kurum i¢i Pozisyonlar kadin 35 3,400 1,013 -0,356 0,723
erkek 167 3,470 1,069
i¢ Denetcilerin Gorev kadin 35 3,369 0,334 -2,024 0,049"
Yetki ve Sorumluluklar: erkek 167 3,493 0,311
Ust Yonetimle iliskiler kadin 35 3,619 0,647 -0,41 0,967
erkek 167 3,625 0,760
Dis Tetkikgilerle iliskiler ~ kadin 35 3,714 0,591 0,754 0,452
erkek 167 3,629 0,614
Raporlama kadin 35 3,771 0,661 0,981 0,328
erkek 167 3,633 0,779
Genel Olarak i¢ kadin 35 3,676 0,891 0,845 0,399
Denetime Bakas erkek 167 3,555 0,746
i¢ Denetim Toplam kadin 35 3,591 0,312 0,302 0,763
erkek 167 3,573 0,343

*p<0,05

Cinsiyet degiskenine gore i¢ denetgi algilar1 6lgeginin 6 alt boyutunda (ise
alim ve i¢ denetgilerin nitelikleri, kurum igi pozisyonlari, iist yonetimle iliskiler, dis
denetcilerle iliskiler, raporlama ve genel olarak i¢ denetime bakis) ve genel boyutta
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamistir (p>0,05).

Bununla birlikte, i¢ denetgilerin gorev yetki ve sorumluluklar1 alt boyutunda
(p=0,049) istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir (p<0,05). Bu anlamda H:
hipotezi sadece i¢ denet¢i 6l¢eginin i¢ denetgilerin gorev yetki ve sorumluluklar alt

boyutunda kabul edilmistir.
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Tablo 4: Katthmcilarin Yasma Gore I¢ Denetim Hizmetleri Anket
Sorularina Verdikleri Cevaplarin Dagilim

Yas N Ort. Std. F degeri P degeri
Sapma
. . 25-35 yas 88 3,055 0,795
Ise Al“_“ ve Ie o 36-45 yas 69 4107 0,284 103,359 0,000"
Denet(;llerln Nitelikleri 46 yas ve lzeri 45 4,338 0,279
L 25-35 yas 88 2,619 0,894
Kurum I¢i Pozisyonlar 36-45 yas 69 3,862 0,707 113,781 0,000*
46 yas ve lizeri 45 4,478 0,183
. o 25-35 yas 88 3,438 0,314
I¢ Denetgilerin Gorev 36-45 yas 69 3,478 0,346 1,198 0,304
Yetki ve Sorumluluklart 46 yas ve iizeri 45 3,527 0,278
o 25-35 yas 88 3,545 0,699
Ust Yonetimle Iligkiler 36-45 yas 69 3,633 0,743 1,298 0,275
46 yas ve lizeri 45 3,763 0,806
.V 25-35 yas 88 3,466 0,576
Dis Tetkikeilerle lliskiler  —c7) -0 0 69 3,667 0,637 10,602 0,000*
46 yas ve lizeri 45 3,956 0,501
racor 25-35 yas 88 3,333 0,775
P 36-45 yas 69 3,826 0,661 17,570 0,000
46 yas ve lizeri 45 4,030 0,619
. 25-35 yas 88 3,223 0,771
Genel Olarak I¢ 36-45 yas 69 3,710 0,718 23,249 0,000
Denetime Bakis 46 yas ve lizeri 45 4,059 0,484
: . 25-35 yas 88 3,302 0,251
I¢ Denetim Toplam 36-45 yas 69 3,707 0,231 126,977 0,000
46 yas ve iizeri 45 3,910 0,147

*p<0,01

Aragtirmaya katilanlarin i¢ denetim hizmetleri anket sorularina verdikleri cevaplar
yas degiskenine gore incelendiginde; 6l¢egin tamami ile ise alim ve i¢ denetgilerin
nitelikleri, kurum i¢i pozisyonlari, dis denetcilerle iliskiler, raporlama ve genel olarak
i¢ denetime bakis alt boyut acisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
saptanmustir (p<0,01). I¢c denetim hizmetleri anket sorular1 degerlendirildiginde, 46
ve lizeri yas grubundaki katilimcilarin 25-45 yas araligindakilere gére daha ¢ok
toplam i¢ denetim hizmetleri, kurum igi pozisyonlar1 ve dis denetcilerle iliskiler
algilarina katildiklari; 36 ve {lizeri yas grubundaki katilimcilarin 25-35 yas
araligindakilere gore daha ¢ok ise alim ve i¢ denetgilerin nitelikleri, raporlama ve
genel olarak i¢ denetime bakis algilarina katildiklar1 saptanmistir (p=0,001).

I¢ denetgilerin gérev, yetki ve sorumluluklar1 ve iist ydnetimle iliskiler alt
boyutlarinda ise acisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamistir

(p>0,05).
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Tablo 5: Katihmeillarin Egitim Duruma Gére I¢ Denetim Hizmetleri
Anket Sorularina Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

Egitim N Ort. Std. T degeri P degeri
Sapma

ise Alm ve 19 lisans 134 3,524 0,906 -5,832 0,000"

Denetcilerin Nitelikleri lisansisti 68 4,047 0,361

Kurum i¢i Pozisyonlar I!Sans__ - 134 3,310 1,190 -3,411 0,001"
lisanstisti 68 3,750 0,644

i¢ Denetcilerin Gorev lisans 134 3,486 0,314 0,911 0,363

Yetki ve Sorumluluklar: lisanstisti 68 3,443 0,326

Ust Yonetimle iliskiler I!sans" . 134 3,632 0,741 0,217 0,828
lisanstisti 68 3,608 0,744

Dis Tetkikgilerle iliskiler I!Sans__ _ 134 3,634 0,630 -0,302 0,763
lisanstisti 68 3,662 0,573

Raporlama lisans 4 134 3,612 0.797 31117 0,240
lisanstisti 68 3,745 0,679

Genel Olarak i¢ lisans 134 3,567 0,791 0,225 0,822

Denetime Bakis lisanstisti 68 3,593 0,739

i¢ Denetim Toplam I!sans" . 134 3,536 0,376 -2,812 0,005"
lisanstisti 68 3,655 0,225

“p<0,01

Aragtirmaya katilanlarin i¢ denetim hizmetleri anket sorularina verdikleri cevaplar
cinsiyet degiskenine gore incelendiginde; Olgegin tamamu ile ise alim ve ig
denet¢ilerin nitelikleri ve kurum i¢i pozisyonlart alt boyutlar1 agisindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik saptanmistir (p<0,01). LisanSiistii mezunu katilimcilarin
lisans katilimcilara gore, toplam i¢ denetim hizmetleri ile ise alm ve i¢ denetgilerin
nitelikleri ve kurum i¢i pozisyonlari konusundaki algilara daha ¢ok katildiklart
gorulmektedir.

Ic  denetcilerin gorev, yetki ve sorumluluklar;, iist ydnetimle
iliskiler, dis denetcilerle iliskiler, raporlama ve genel olarak i¢ denetime bakis alt

boyutlarinda ise istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmamuistir (p>0,05).
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3.6.4. Arastirma Degiskenleri Korelasyon Analizi

Ankette yer alan is yasam kalitesi ve motivasyon degiskenleri arasinda iligkinin
saptanmas1 i¢in anket sorular1 arasindaki korelasyon analizi Tablo 6’da

verilmistir.
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Tablo 6: I¢ Denetim Hizmetleri ve Boyutlar1 Aras1 Korelasyon Analizi

ise Alim ve i¢ Kurum ici  |ic Denetcilerin  [Ust Yénetimle 1s Tetkikcilerle | Raporlama enel Olarak i¢
Denetgilerin Pozisyonlar |Gorev Yetkive |iliskiler liskiler enetime Bakis
Nitelikleri Sorumluluklari
ise Alim ve i¢c Denetcilerin . ,830™ -,031 ,168" ,214™ 3117 ,348™
INitelikleri ,000 ,657 ,017 ,002 ,000 ,000
. ,830™ ,081 ,182™ 249" ,352™ ,364™
Kurum I¢i Pozisyonlar 1
,000 254 ,010 ,000 ,000 ,000
ic Denetgilerin Gorev Yetki ve -,031 ,081 L -,043 ,051 ,168" -,029
Sorumluluklar: ,657 254 ,541 472 ,017 ,683
. . ,168" ,182™ -,043 -,053 -,027 ,152"
Ust Yonetimle Iliskiler 1
,017 ,010 ,541 451 ,700 ,031
. ,214™ ,249™ ,051 -,053 ,004 ,060
ID1s Tetkikgilerle Iliskiler 1
,002 ,000 472 451 ,955 ,393
3117 ,352™ ,168" -,027 ,004 ,128
|[Raporlama 1
,000 ,000 ,017 ,700 ,955 ,069
. ,348"™ ,364™ -,029 ,152" ,060 ,128
IGenel Olarak I¢ Denetime Bakis 1
,000 ,000 ,683 ,031 ,393 ,069

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Arastirmaya katilanlarin verdikleri cevaplar kapsaminda i¢ denetim hizmetleri 7 alt
boyutu arasindaki iliski incelendiginde;

Ise Alim ve i¢ Denetgilerin Nitelikleri ile Kurum I¢i Pozisyonlar alt boyutu arasinda
=0,830 (0,50<r<0,99) ayn1 6nlii yliksek diizey bir iliski oldugu;

Ise Alim ve I¢ Denetcilerin Nitelikleri ile Genel Olarak i¢ Denetime Bakis r=0,348
alt boyutu ve Raporlama alt boyutu arasinda r=0,311 (0,30<r<0,49) ayni 6nlii orta
diizey bir iliski oldugu;

Ise Alim ve I¢ Denetcilerin Nitelikleri ile Dis Tetkikgilerle iliskiler r=0,214 alt
boyutu ve Ust Yonetimle Iligkiler alt boyutu arasinda r=0,168 (0,00<r<0,29) ayni
yonlii diisiik bir iligki oldugu,

Kurum ici pozisyonlar alt boyutu ile Genel Olarak i¢ Denetime Bakis r=0,364 alt
boyutu ve Raporlama alt boyutu arasinda r=0,352 (0,30<r<0,49) ayn1 6nlii orta diizey
bir iligki oldugu;

Kurum ici pozisyonlar alt boyutu ile Dis Tetkikgilerle liskiler =0,249 alt boyutu ve
Ust Yonetimle Iligkiler alt boyutu arasinda r=0,182 (0,00<r<0,29) ayn1 yonlii diisiik
bir iliski oldugu;

I¢c Denetgilerin Gorev Yetki ve Sorumluluklar1 ile Raporlama alt boyutu arasinda
r=0,168 (0,00<r<0,29) ayn1 yonlii diisiik bir iliski oldugu;

Ust Yonetimle iliskiler alt boyutu ile Genel Olarak i¢ Denetime Bakis alt boyutu
arasinda r=0,152 (0,00<r<0,29) ayn1 yonli diisiik bir iliski oldugu saptanmustir.

Bu durum Hg hiptezinin kabul edildigi anlamina gelmektedir.
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3.7. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERINiN DEGERLENDIRILMESi

Arastirma hipotezleri, bulgulara gore degerlendirilmesi asagida belirtilmistir.

Hi: Hal1 sektoriinde ¢alisanlarin i¢ denetim sistemi hizmetleri ve alt boyutlar1 algilar
arasinda anlamli bir iligki vardir.
I¢ denetim hizmetleri 7 alt boyutu arasindaki iliski incelendiginde;
1. Ise Alim ve I¢ Denetcilerin Nitelikleri ile Kurum i¢i Pozisyonlar alt boyutu
arasinda r=0,830 (0,50<r<0,99) ayn1 6nlii yiiksek diizey bir iliski;

2. Ise Alim ve I¢ Denetgilerin Nitelikleri ile Genel Olarak i¢ Denetime Bakis
r=0,348 alt boyutu ve Raporlama alt boyutu arasinda r=0,311 (0,30<r<0,49)
ayn1 onlii orta diizey bir iligki;

3. Kurum ici pozisyonlar alt boyutu ile Genel Olarak i¢ Denetime Bakis 1=0,364
alt boyutu ve Raporlama alt boyutu arasinda r=0,352 (0,30<r<0,49); ise Alim
ve I¢ Denetcilerin Nitelikleri ile Dis Tetkikgilerle iliskiler r=0,214 alt boyutu
ve Ust Yonetimle iliskiler alt boyutu arasinda r=0,168 (0,00<r<0,29); Kurum
ici pozisyonlar alt boyutu ile Dis Tetkikgilerle iliskiler r=0,249 alt boyutu ve
Ust Yonetimle iliskiler alt boyutu arasinda r=0,182 (0,00<r<0,29); I¢
Denetgilerin Gorev Yetki ve Sorumluluklar1 ile Raporlama alt boyutu
arasinda r=0,168 (0,00<r<0,29); Ust Yonetimle Iliskiler alt boyutu ile Genel
Olarak I¢ Denetime Bakis alt boyutu arasinda r=0,152 (0,00<r<0,29) ayni
yonli diisiik bir iliski oldugu saptanmustir.

Bu durum Hy hiptezinin kabul edildigi anlamina gelmektedir.

Hz: Hal1 sektoriinde calisanlarin cinsiyete degiskenine i¢ denetim sistemi hizmetleri
ve alt boyutlar1 algilarinda farklilik vardar.

Cinsiyet degiskenine gore i¢ denetgi algilar1 6lgeginin 6 alt boyutunda (ise
alim ve i¢ denetgilerin nitelikleri, kurum igi pozisyonlari, iist yonetimle iliskiler, dis
denetcilerle iliskiler, raporlama ve genel olarak i¢ denetime bakis) ve genel boyutta
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamistir (p>0,05). Bununla birlikte, i¢
denetgilerin gérev yetki ve sorumluluklar1 alt boyutunda (p=0,049) istatistiksel

olarak anlamli farklilik saptanmistir (p<0,05). Bu anlamda H hipotezi sadece i¢
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denet¢i Olgeginin i¢ denetgilerin gorev yetki ve sorumluluklart alt boyutunda kabul

edilmistir.

Hs: Hali sektoriinde c¢alisanlarin yas degiskenine i¢ denetim sistemi hizmetleri ve alt
boyutlar1 algilarinda farklilik vardir.

Yas degiskenine gore i¢ denetgi algilar1 6lgeginin 5 alt boyutunda (ise alim ve
i¢ denetcilerin nitelikleri, kurum ici pozisyonlari, dis denetcilerle iliskiler, raporlama
ve genel olarak i¢ denetime bakis) ve genel boyutta istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik saptanmistir (p=0,001; p<0,01). Bununla birlikte, i¢ denetcilerin gorev yetki
ve sorumluluklart (p=0,304)ve iist yonetime iliskiler (p=o0,275) alt boyutlarinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir (p<0,05). Bu anlamda H3 hipotezi ise
alim ve i¢ denetcilerin nitelikleri, kurum i¢i pozisyonlari, dis denetgilerle iliskiler,

raporlama ve genel olarak i¢ denetime bakis alt boyutlarinda kabul edilmistir.

Ha: Hali sektdriinde calisanlarin egitim durumu degiskenine i¢ denetim sistemi
hizmetleri ve alt boyutlar1 algilarinda farklilik vardir.

Egitim degiskenine gore i¢ denetci algilar1 6l¢eginin 2 alt boyutunda (ise alim
ve i¢ denetcilerin nitelikleri, kurum i¢i pozisyonlar1) ve genel boyutta istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik saptanmistir (p=0,001; p<0,01). Bununla birlikte, kurum
i¢i pozisyonlari, i¢ denetgilerin gorev, yetki ve sorumluluklari, iist ydonetimle iligkiler,
dis denetcilerle iliskiler, raporlama ve genel olarak i¢c denetime bakis alt boyutlarinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir (p<0,05). Bu anlamda Hs hipotezi ise
alim ve i¢ denetcilerin nitelikleri, kurum i¢i pozisyonlar1 alt boyutlarinda kabul

edilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

SONUC VE ONERILER

4.1. SONUC

I¢ denetim her gecen giin dnemi artan bir yénetim fonksiyonudur. Ister kamu
ister Ozel isletme olsun, denetimin kapsami gelismis, i¢ denetim bu sistemin
vazgecilmez bir parcast olmustur. Bu durumun ulusal ve uluslararasi nedenleri
vardir. Enron’un c¢okiisii, WorldCom skandali ve devaminda gelen istikrarsizlik
diinyada finans sektdrii basta olmak iizere tiim sektdrlerde i¢ denetimin roliiniin
giderek artmasina neden olmustur. Diinya iizerinde faaliyette bulunan isletmelerde

seffaflik hesap verilebilirlik ve risk kavramlari 6nemli bir yer almaya baslamistir.

Yonetimin sorumlulugunda olan i¢ denetim sisteminin etkinligi ve
verimliligini kiymetlendirme siirecinin dogru olusturulup, yapilandirilmas: gerekir.
Ulkemizde kurumsal yonetim ilkelerinin gelismesi beraberinde, kamu isletmeleri ve
o0zel 1sletmelerde etkin bir i¢ denetim sistemi ve bu sistemin etkinligini denetleyecek

i¢ denetim faaliyetlerine olan ihtiya¢ daha da artmaktadir.

Diinyada meydana gelen skandallarin yani sira, iilkemizde de yasanan krizler
isletmelerin i¢ yapilarma dikkatle bakma ihtiyacin1 ortaya koymustur. Krizden en
derin etkilenen isletmelerin i¢ denetim ortamlarinin zayif oldugu ve i¢ denetim
fonksiyonlarinin mevcut olmadigr goriilmektedir. Seffaflik, aciklik ve hesap
verebilirlik kavramlar1 ile ifade edilebilen kurumsal yonetimin olmazsa olmaz

unsurlarindan biri giiglii bir i¢ denetim sistemidir.

Kisa bir siire 6ncesine kadar i¢ denetimler, gergeklesen risklerin etkilerini
azaltmaya yonelik faaliyetlerden olusmaktayken, bugilin gerceklesmesi Ongoriilen
risklerin Onceden belirlenip, isletmede Onleyici denetimlerin yerlestirilmesini

hedefleyen faaliyetler biitlinii haline gelmistir.
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Bu arastirmada, i¢ denetim sisteminin kavramsal cergevesi ortaya konduktan
sonra Gaziantep ilinde faaliyet gosteren hali isletmelerine bir anket uygulanmistir.
Incelenen isletmelerde i¢ denetimler ile ilgili yazili olarak belirlenmis bir politika
olmadig1 goriilmiistiir. Fakat isletme i¢inde faaliyetlerin bir pargasi olarak devam

etmekte olan bazi denetim faaliyetleri mevcut oldugu saptanmistir.

Gaziantep ili merkezinde faaliyet gosteren ihracat yapan 10 hali fabrikasinda
gorev yapan 202 calisan iizerinde yapilan bu c¢alismada, firma g¢alisanlarinin ig
denetim hizmetleri hakkinda algilar1 bu algilarin bazi demografik degisenlere gore
farklilik gosterip gostermedigi arastirilmistir. Calismada bu denetim faaliyetlerinin
nasil olmast gerektigi, denetimlerin nasil gelistirilecegi ve etkin i¢ denetim
sistemlerinin ne sekilde olusturulacagina iliskin durum incelenmistir. Isletmelerin
etkin bir i¢ denetim sistemi olusturabilmeleri i¢in nasil bir yapi1 olusturmalar
gerektigi konusunda oOnerilerde bulunulmustur. Arastirmaya katilanlarin biiyiik
oranda erkek, geng, egitim seviyesinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Arastirmada

kullanilan ankete verilen cevaplar dogrultusunda asagidaki sonuglara ulagilmastir.

. Arastirmaya katilanlarin i¢ denetim hizmetleri anket sorularina verdikleri cevaplar
incelendiginde Olgegin tiim sorularinin ortalamasimin ise 3,58(%+)0,34 oldugu
saptanmistir. Ankete verilen cevaplar 7 alt boyut a¢isinda degerlendirildiginde ise
katilimcilarin  dagilimlarinin  sirasiyla, ise alim ve i¢ denetcilerin nitelikleri
(3,70£0,81), raporlama (3,66+0,76), dis denetgilerle iliskiler (3,64+0,61), st
yonetimle iliskiler (3,62+0,74), boyutlarindaki algilara genel ortalamanin iizerinde
bir oranda katildiklari; genel olarak i¢ denetime bakis (3,58+0,77), i¢ denetgilerin
gorev, yetki ve sorumluluklar (3,47+0,32), kurum igi pozisyonlar1 (3,46+1,06) alt
boyutlarindaki algilara genel ortalama ve altinda bir oranda katildiklar1 saptanmugtir.
Katilimcilarin, i¢ denetgilerin  kurum igindeki pozisyonlarinin onlarin
bagimsiz ve etkin ¢alismalari i¢in yeterli oldugu goriisiine ve i¢ denetgilerin gorev,
yetki ve sorumluluklar1 diizenlemeler ve i¢ denetcilerin bunlar gerceklestirmeleri
hakkinda goriislere en az katildiklar1 goriilmektedir.
. Arastirmaya katilanlarin i¢ denetim hizmetleri anket sorularina tamamina verdikleri
cevaplar 30 algi iizerinden incelendiginde; katilimcilarm en c¢ok “I¢ denetciler
siklikla karsilastiklart durumlari, teknik arastirma ve yardimdan yogun olarak
yararlanmadan ¢ozebilirler”, “I¢ denetgilerin tecriibesi arttikca, i¢c denetimin basaris

artar” algilarma katildiklari; en az “I¢ denetcilere verilen gorevler fazladir”, “I¢
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denet¢i ise aliminda uygulanan siireg, meslegin gereklerini yansitmaktadir” ve
“Kurumunuzda i¢ denetim planlar1 yapilirken, gelisen diinya ve mevcut riskler goz
ontinde bulundurulmaktadir” algilarina katildiklar1 goériilmektedir. Bu sonuglar ic
denet¢ilikte deneyimin 6nemini vurgulamaktadir. Bununla birlikte i¢ denetci alimi ve
seciminde objektif kriterlerin uygulanmasi, i¢ denetgilerin yogun ¢alistig1 konusunda
algilara katilimcilarin daha katildig1 gortilmektedir.

Erkek katilimcilarin kadin katilimcilara gore, i¢ denetcilerin gorev yetki ve
sorumluluklar1 konusunda algilara daha ¢ok katildiklar1 goriilmektedir (p=0,049).
Yani erkek katilimcilar kadinlara gore i¢ denetgilerin gorev, yetki ve sorumluluklar
diizenlemeler ve i¢ denet¢ilerin bunlar1 gergeklestirmeleri hakkinda goriislere daha
fazla katildiklar1 goriilmektedir.

46 ve lizeri yas grubundaki katilimcilarin 25-45 yas araligindakilere gore daha ¢ok
toplam i¢ denetim hizmetleri, kurum i¢i pozisyonlari ve dis denetgilerle iliskiler
algilarina katildiklari; 36 ve iizeri yas grubundaki katilimcilarin 25-35 yas
araligindakilere gore daha cok ise alim ve i¢ denetgilerin nitelikleri, raporlama ve
genel olarak i¢ denetime bakis algilarina katildiklar1 saptanmistir (p=0,001). Bu
sonuglar yas ve dolayisiyla kidem artik¢a i¢ denetim hizmetlerine olan algi olumlu
olarak artmaktadir.

Lisansiisti mezunu katilimcilarin lisans katilimcilara gore, toplam i¢ denetim
hizmetleri ile ise alim ve i¢ denet¢ilerin nitelikleri ve kurum i¢i pozisyonlari
konusundaki algilara daha ¢ok katildiklar1 goriilmektedir. Bu durum egitim seviyesi
artikga i¢ denetcilerin kurum igindeki pozisyonlarmin onlarin bagimsiz ve etkin
calismalar1 icin yeterli oldugu goriisine ve i¢c denetgilerin gorev, yetki ve
sorumluluklart diizenlemeler ve i¢ denetcilerin bunlar1 gergeklestirmeleri hakkinda
goriislere daha ¢ok katildigi gorilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin verdikleri cevaplar kapsaminda i¢ denetim hizmetleri 7 alt
boyutu arasindaki iliski incelendiginde;

Ise Alim ve I¢ Denetgilerin Nitelikleri ile Kurum I¢i Pozisyonlar alt boyutu arasinda
r=0,830 (0,50<r<0,99) ayn1 6nlu yiiksek diizey bir iligski oldugu saptanmistir. Yani,
i¢ denetcilerin kurum i¢indeki pozisyonlarinin onlarin bagimsiz ve etkin ¢alismalar
icin yeterli oldugu goriistine ve i¢ denetcilerin gorev, yetki ve sorumluluklar
dizenlemeler ve i¢ denetgilerin bunlart gergeklestirmeleri arasinda ayni yonlii yiiksek

bir iliski bulunmaktadir.
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b)

d)

f)

9)

Ise Alim ve I¢ Denetcilerin Nitelikleri ile Genel Olarak i¢ Denetime Bakis r=0,348
alt boyutu ve Raporlama alt boyutu arasinda r=0,311 (0,30<r<0,49) ayn1 6nlli orta
duzey bir iliski oldugu saptanmistir. Bu durum iyi bir i¢ denetleme igin raporlamanin
onemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Ise Alm ve I¢ Denetgilerin Nitelikleri ile Dis Tetkikgilerle iliskiler r=0,214 alt
boyutu ve Ust Yonetimle iliskiler alt boyutu arasinda r=0,168 (0,00<r<0,29) ayn1
yonlii diisiik bir iliski oldugu,

Kurum ici pozisyonlar alt boyutu ile Genel Olarak I¢ Denetime Bakis r=0,364 alt
boyutu ve Raporlama alt boyutu arasinda r=0,352 (0,30<r<0,49) ayn1 6nlii orta diizey
bir iligki oldugu;

Kurum ici pozisyonlar alt boyutu ile Dis Tetkikgilerle Iliskiler r=0,249 alt boyutu ve
Ust Yonetimle Iliskiler alt boyutu arasinda r=0,182 (0,00<r<0,29) ayn1 yonli disiik
bir iligki oldugu,;

I¢c Denetcilerin Gorev Yetki ve Sorumluluklar ile Raporlama alt boyutu arasinda
r=0,168 (0,00<r<0,29) ayn1 yonlii diistik bir iliski oldugu;

Ust Yonetimle iliskiler alt boyutu ile Genel Olarak i¢ Denetime Bakis alt boyutu
arasinda r=0,152 (0,00<r<0,29) ayn1 yonlii diisiik bir iliski oldugu saptanmustir.

4.2. ONERILER

Isletmelerin, etkin i¢ denetim yapilarmin nasil olmasi gerektigi konusunda
dikkate deger ¢alismalar yapmasi, son derece onemlidir. Bu konuda kendilerine
rehber olacak, yol gosterecek danisman firmalardan yardim almalar1 bile gerekli
olabilmektedir. Isletmeler mutlaka i¢c denetim sistemi olusturmali ve faaliyetlerinin
bir pargasi olarak denetimlerini siirdiirmelidir. I¢ denetim sistemi olusturmanin ilk
adimi i¢ denetim sistemi ile ilgili mevcut yapilardan yararlanmaktir. Etkin i¢ denetim
sisteminin gerceklestirilmesine rehberlik edecek bir yap1 temel alinarak isletmede i¢
denetim sistemi olusturulmalidir. Daha sonra sistem, i¢ denetim sisteminin etkinligi
ile ilgili calismanin 6nceki boliimlerinde belirtilen durumlara uyum saglayacak

sekilde gelistirilmeye caligilmalidir.

Bazi isletmeler i¢ denetimleri uygulamamak icin, denetimleri gerceklestirecek
yeterli personelin olmadigi, bu konuda tecriibesiz olduklari, denetimleri
gerceklestirmenin ¢ok maliyetli oldugu, calisan personel giivenilir oldugu igin

denetimlere gerek olmadigi gibi bahaneler Uretebilmektedir. Fakat i¢ denetimlerin
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azaltilmas1 ya da tamamen goz ardi edilmesi isletmelerde biiyiik tehlikelere yol
acabilir. Giivenilir olarak goriilen personelin isletme faaliyetlerinde ve hesaplarindaki
hilelere katilmayacagi konusunda higbir giivence yoktur. Daha da oOnemlisi
onemsenmeyen denetimler sebebiyle olusabilecek hatalar ve hilelerin maliyeti etkin
bir i¢ denetim sistemi gelistirip, uygulamak i¢in yapilan maliyetlerden ¢ok daha fazla

olabilecektir.

Gununmizde denetim faaliyetlerini maliyet unsuru olarak gérmektense bir
rekabet unsuru olarak gérmek daha mantikli olacaktir. Bilgiye erisimin kolaylastig
gunimuz kosullarinda her orgiitiin kendi i¢inde bilgi ve iletisim agin1 iyi kuramamis
ve denetim faaliyetlerini gelistirememis olmasi biiyiikk bir eksiklik olarak

gorulebilecektir.

Arastirma sonuglar1 degerlendirildiginde; katilimcilar i¢ denet¢i aliminda ve
seciminde yonetimlerin daha objektif olmasi gerektigini; i¢ denetgilerin islerinin
yogun olmadigini ve i¢ denetgilikte deneyimin onemli oldugunu ifade etmislerdir.
Bu anlamda yoneticilerin c¢alisanlarin bu diislincelerini dikkate almasi i¢ denetim

sistemin verimli islemesi acisindan 6nemlidir.
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EKLER

EK-1. ANKET FORMU

IC DENETIM SIiSTEMIi KIYMETLENDIRME ANKETI

Sayin katilimc1 Caligmanin Giivenirligi agisindan dlgek sorularina dogru ve eksiksiz cevap vermeniz
onem arz etmekte olup verdiginiz bilgiler Bilimsel calisma disinda herhangi bir yerde

kullanilmayacaktir. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.

Yas :

25-35 () 36-45( ) 46 —-55( ) 56 —65( ) 66 ve Ustii ()
Cinsiyet:

Bayan () Erkek( )

Mezuniyet Durumu: }
Ortadgretim () Onlisans () Lisans () Lisanststu( )

Kurumunuzda Uygulanmakta Olan i¢ Denetim Hizmetlerini isaretleyiniz :
Gilivence Hizmetleri () Miisavirlik Hizmetleri ()
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Anket

Soru
Ka‘iﬁi?)lli::m Katilmiyorum | Kararsizim = Katiliyorum K';i::;gl:ﬁq
1. I¢ denetgi ise aliminda uygulanan siirec, 1 2 3 4 5
meslegin gereklerini yansitmaktadir.
2. I¢ denetim faaliyetlerinin basarili olmasinda,
. o S 1 2 3 4 5
i¢ denetcinin kisilik 6zellikleri mesleki bilgisi
kadar 6nemlidir.
3. Sertifika (SMM,CIA vb.) sahibi olmak, ic 1 ) 3 A .
denetgilerin  c¢alismalarin1  olumlu  olarak
etkilemektedir.
4, Ig. ‘ denetcilerin tecribesi arttikga, ic 1 ) 3 4 5
denetimin basarisi artar.
5. I¢ denetciler siklikla karsilastiklar1 durumlar,
teknik arastirma ve yardimdan yogun olarak 1 2 3 4 S
yararlanmadan cozebilirler.
6. I¢ denetim biriminin kurumunuzdaki
pozisyonu etkin bir i¢ denetim icin yeterlidir. 1 2 3 4 5
7. 1¢ denetim biriminin kurumunuzdaki
pozisyonu bagimsiz bir i¢ denetim i¢in 1 2 3 4 5
veterlidir
8. Kurumunuzda i¢ denetim planlar1 yapilirken, : 4 3 4 s
gelisen diinya ve mevcut riskler gz oOniinde
bulundurulmaktadir.
9. I¢ denetcilere verilen gorevler fazladir.
1 2 3 4 5
10. Kurumunuzdaki i¢ denetgiler, denetimler
sirasinda belge, rapor ve kayitlara ulasmakta ! 2 3 4 >
sikint1 cekmezler.
11. i¢ denetgiler, denetimler sirasinda diger
calisanlardan gerekli destegi goriirler. ! 2 3 4 S
12. Bir i¢ denetci yetkilerini kullanmakta sikinti
cektiginde st yonetimden gerekli destegi 1 2 3 4 5
nirmektedir
13. i¢ denetcilere verilen yetkiler azdir. 1 2 3 4 5
14. I¢ denetciler bagimsiz ve tarafsizdirlar. 1 2 3 4 5
15. i¢ denetim calismalarinda, meslek ahlaki ve
etik ilkelere gereken 6nem verilmektedir. 1 2 3 4 5
16. I¢ denetimle ilgili giindemi, yeni
. . . 1 2 3 4 5
yaklagimlari, haberleri, diizenlemeleri vb.
yakindan takip ediyorum.
17. I¢ deneticilere yiiklenen sorumluluklar
fazladr. ! 2 8 4 S
18. I¢ denetgiler {ist yonetimle yeterli siklikta
e 1 . 1 2 3 4 5
goriisebilmektedir.
19. Kurum yéneticileri i¢ denetim faaliyetlerinin
1 2 3 4 5

bagimsizlig1 ve tarafsizligi konusunda 6zeni
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Anket

Soru
Ilézzilr:ﬂ;lsmm Katilmiyorum  Kararsizim  Katiliyorum EZSIIE ;/i;!zm

20. i¢ denetim birimleri kurum ydnetimlerini
bagimsiz bir sekilde denetleyebilmektedir. 1 2 3 4 5
21. D1s denetimler gelecekteki i¢ denetim
calismalarina yon vermektedir. 1 2 3 4 5
22. ¢ denetim faaliyetleri dis denetgilerin

1 2 3 4 5

calismalarini kolaylastirmaktadir.

23. Dig denetcilerin is yapis bigimleri, i¢
denetcilerin  kurum igindeki  pozisyonunu 1 2 3 4 5
olumsuz etkilemektedir.

24. D1 denetgiler, i¢ denetgilerle is birligi

yapmaktadirlar. 1 2 3 4 5
25. I¢ denetim raporlari ilgili tiim kisilere 1 2 3 4 5
ulagmaktadir.

26. Tepe yoneticiler, i¢ denetim raporlarinda

belirtilen goriis ve Onerileri onemser. 1 2 3 4 S
27. I¢ denetim raporlar1 kuruluslardaki diger

calisanlarin faaliyetlerine yon vermektedir. 1 2 3 4 5
28. Ulkemizde i¢ denetciler hak ettikleri konumu 1 2 3 4 5
kazanmusladir.

29. Ulkemizde ic denetim faaliyetlerine

gereken 6nem verilmektedir. 1 2 3 4 5
30. Ulkemizde i¢ denetim faaliyetleriyle ilgili

yapilmis diizenlemeler yeterlidir. 1 2 3 4 5

Verdiginiz cevaplara ek olarak belirtmek istediginiz konulart bu boliime veya ayri bir kdgida yazabilirsiniz (liitfen
isminizi yazmayiniz)
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