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OZET

KOSGEB GIRISIMCILIK DESTEK PROGRAMI KAPSAMINDA
KURULAN ISLETMELERIN KARSILASTIKLARI FINANSMAN
SORUNLARI UZERINE BiR ARASTIRMA: OSMANIYE iLi ORNEGI

ORAN, Meryem
Yiiksek Lisans Tezi, Isletme Ana Bilim Dali
Tez Danigmani: Dog. Dr. Cuma ERCAN
Mayis 2019, 88 sayfa

Girigim ve girisimcilik kavramlart dinyadaki tim Glkeler tarafindan iizerinde
durulan kavramlardir. Girisimcilik faaliyetleri iilke ekonomisinin daha hareketli ve
verimli olmas1 agisindan desteklenmesi gereken ve énem arz eden faaliyetlerdir. Ulke
ekonomisinin iiretimde ilerlemesi, yeni teknolojilere kavusmasi, iilkedeki ihracatin
artmasi ve igsizligin azalmasi kisaca Gayri Safi Milli Hasila’da artis yaratmak igin
girisimciligin desteklenmesi ve Ozendirilmesi sarttir. Tim {ilkelerde girisimciligi
destekleyen ¢esitli kurumlar vardir. Tirkiye’de ise bu faaliyetleri destekleyen
kurumlardan bir tanesi KOSGEB’dir. Girisimcilerin is stirecinde karsilastiklar1 birgok
sorun mevcuttur. Bu sorunlar; kredi ve finansman sorunlari, finansal yonetimde
yetersizlik, sermaye piyasasindan fon elde etmede karsilasilan giicliikler, 0z sermaye
ve isletme sermayesinin yetersizligi olarak 6zetlenebilir. Bunlarin en 6énemlisi kredi
ve finansmanda karsilasilan gii¢liiklerdir. Bu ¢alismada, Osmaniye ilinde 2016-2019
yillart arasinda KOSGEB Girisimcilik Destek Programi’ndan faydalanan
girisimcilerin karsilastiklar1 finansman sorunlar1 incelenmektedir. 2016-2019 yillari
arasinda 130 firma destekten faydalanmasina ragmen, bazi firmalarin kapanmasi ve
bazi1 firmalarin adres degisikliklerini bildirmemesi sebepleriyle, ¢alisma 70 firmaya
uygulanabilmistir. Bu c¢alismanin anket kismindan alinan sonuglara gore,
katilimcilarin bir¢ogunun ise baslarken kendi 6z sermayelerini kullandiklar1 ve
%48’inin finansal planlama yapmadiklari gorilmektedir. Katilimeilarin %78,5’inin
sermaye yetersizligi sorunu, %75,7’sinin 0zkaynak artirimi sorunu, %70’inin girdi
fiyatlarinin siirekli artig gostermesi sorunu, %81,4’Untin alacak tahsilati sorunu,
%54,3’Unin satislarin diisiik olmasi sorunu ve %71’inin ise doéviz kuru, enflasyon ve
faiz oran1 belirsizligi sorunu yasadiklart goriilmiistiir. Katilimcilarin finansman bulma
konusunda bir¢ogunun banka kredilerine bagvurdugu tespit edilmistir. Girisimcileri
destekleyen ve uygun sartlarda kredi veren kurumlarin ¢ogaltilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: KOSGEB, KOBI, Girisimcilik Destek Programi, Finansal
Sorunlar, Osmaniye’deki KOBI’ler



ABSTRACT

A RESEARCH ON THE PROBLEMS OF FINANCING FINANCING OF THE
ESTABLISHMENTS ESTABLISHED IN THE SCOPE OF THE KOSGEB
ENTREPRENEURSHIP SUPPORT PROGRAM: THE CASE OF OSMANIYE
PROVINCE

ORAN, Meryem
Master’s Thesis: Departmant of Business
Supervisor: Assoc. Dog. Dr. Cuma ERCAN
May 2019, 88 Pages

The concepts of entrepreneurship and entrepreneurship are the concepts
emphasized by all countries in the world. Entrepreneurship activities are important
activities that need to be supported in order to make the economy more active and
productive. Entrepreneurship must be supported and encouraged in order to increase
the production of the national economy, to gain new technologies, to increase the
exports in the country and to decrease the unemployment. There are various
institutions that support entrepreneurship in all countries. In Turkey, KOSGEB is one
of the institutions that support these activities. There are many problems that
entrepreneurs face in the business process. These problems; credit and financing
problems, inadequate financial management, difficulties in obtaining funds from the
capital market, inadequacy of equity and working capital. The most important of these
are difficulties in credit and financing. In this study, the financing problems faced by
entrepreneurs who benefited from KOSGEB Entrepreneurship Support Program
between 2016-2019 in Osmaniye are examined. Although 130 companies benefited
from the support between 2016-2019, the study could be applied to 70 companies due
to the closure of some companies and the lack of reporting of address changes.
According to the results of the survey part of this study, it is seen that most of the
participants used their own capital while starting to work and 48% did not make
financial planning. 78.5% of the participants had capital shortage problem, 75.7% had
equity increase problem, 70% had constant increase in input prices, 81.4% had
receivables collection problem, 54.3% had low sales and 71% experienced exchange
rate, inflation and interest rate uncertainty. It was found that most of the participants
applied for bank loans in finding financing. It is recommended to increase the number
of institutions supporting entrepreneurs and lending under appropriate conditions.

Keywords: KOSGEB, SME, Entrepreneurship Support Program, Financial Problems,
SME’s in Osmaniye
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GIRIS

Gelisen teknoloji ve inovasyonlar ile birlikte girisimciligin 6nemi giin
gectikce artmaktadir. Bir iilkenin gayri safi milli hasilasinin yiikseltmesi ve kisilerin
yuksek gelir elde etmesi icin farkl: {iretim ve faaliyetlere yonelmeleri gerekmektedir.
Bu durum ise girisimciligi son derece 6nemli hale getirmektedir. Turkiye’de ve
diunyada girisimciligin hem cinsiyet hem de yas olarak tiim tabana yayilmasi igin
cesitli faaliyetler yiiriitilmektedir. Bu durum 6zellikle kadin girisimcilerin
faaliyetlerini arttirmalarina yardimecr olmaktadir. Girisimcilik faaliyetlerinin
arttirtlmasi ve desteklenmesi amaciyla lilkemizde KOSGEB kurulmustur. Bu kurum,
ozellikle kiigiik ve orta Olgekli isletmeleri gelistirmeye ve desteklemeye hizmet
etmektedir. Bunun yami sira kurum ekonomik gelismeler 1s18inda sanayilerin
gelismesine katli saglamaktir. Kurumun girisimei adaylara cesitli hibe ve kredi
desteklerinin yani sira, egitimler konusunda da faaliyetleri bulunmaktadir.

Bu ¢alisma amag olarak girisimcilerin karsilasmis oldugu cesitli sorunlarin
belirlenmesini  ve degerlendirmesini i¢cermektedir. Girigimcilik faaliyetlerinin
devaminda karsilasgilan ¢esitli sorunlar belirlenip bu sorunlarin ¢6ziim yollar1 hakkinda
oOneriler yapilarak literatiire katki saglanmaya caligiimstir.

Calisma girisimcilerin sorunlarina ayna tutmasi agisindan 6nem tasimakta ve
KOSGEB gibi, girisimcileri destekleyen ve onlarin sorunlarina ¢oziim yollar1 arayan
kurumlar icin 6nem arz etmektedir.

Calisma plani olarak bu galisma 6 bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde
girisimci ve girisimcilik kavramlarinin tanimlart yapilarak girisimciligin 6nemi,
girisimcilerde olmasi gereken 6zellikler, girisimciligin tarihi gelisimi gibi hususlar
tizerinde durulmustur.

Ikinci boliimde, girisimcileri destekleyen KOSGEB (izerinde durularak bu

kurumun girisimcilere uyguladigi destek programlari ile ilgili bilgiler verilmistir.
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Uctincti bolumde, girisimcilerin karsilastiklari finansman, 6z sermaye yetersizligi gibi
sorunlar tizerinde durulmustur. Dordiincti ve besinci bolimde ise, Osmaniye ilinde son
2016-2019 yillar1 arasinda KOSGEB Girisimcilik Destek Programi’ndan faydalanarak
isyeri acan girisimcilerin karsilastiklart finansman sorunlarinin tespitine yonelik
arastirmaya yer verilmistir. Son olarak bu sonuglar1 {izerinde durularak ¢esitli ¢6ziim
yollar1 dnerilmistir.

Demografik degiskenlere iliskin verilerin dagilimi frekans analizi ile
incelenirken, KOSGEB’e olan farkindalik, KOSGEB’den beklentiler ve KOSGEB
Girigimcilik Destek Programi’ndan memnuniyet derecesinin incelenmesinde ANOVA
testi uygulanmistir. Calismada 6 adet hipotez gelistirilmis ve gelistirilen hipotezler test

edilerek elde edilen sonuglar dogrultusunda degerlendirmeler yapilmistir.



BiRINCi BOLUM
GIRISIM VE GIRISIMCILIK

Girisim ve girisimcilik kavramlart glinlimiizde giin gegtik¢e tiim devletler
tarafindan iizerinde daha ¢ok durulan kavramlar haline gelmektedir. Bunun nedeni ise
girisim ve girisimciligin iilke ekonomisine olan géz ardi edilemeyecek katkilarinin
olmasidir. Girisimcilik faaliyetleri lilke ekonomisinin daha hareketli ve verimli olmas1
acisindan desteklenmesi gereken ve 6nem arz eden hareketlerdir. Ulke ekonomisinin
iretimde ilerlemesi, yeni teknolojilere kavusmasi, lilkedeki ihracatin artmasi ve
igsizligin azalmasi i¢in girisimciligin desteklenmesi ve Ozendirilmesi sarttir.
Girisimcilik faaliyetlerini baslatan ve idame ettirenler ise girisimcilerdir.! Girisim ve
girisimcilik kavramlarini birbirlerine bagh kavramlar olarak nitelendirmek gerekir.
Girisim planlanan bir is veya projeyi yapmak i¢in harekete gegme, baslama anlamina
gelen bir terim iken girigimcilik ise bu hareketi yerine getiren kisi olarak sdylenebilir.
Girisim ve girisimcilik kavramlarmi farkli goriis ve literatiire gore asagidaki gibi

aciklamak daha ayrintili bir ¢cer¢eve ¢cizmemize yardimci olacaktir.

1.1. GIRISIMCILIK iLE ILGILI KAVRAMLAR

Girisimcilik ile ilgili kavramlar ge¢miste tesebbiis ve miitesebbis kavramlari
ile vurgulanmakta idi. GliniUmuzde ise bu kavramlar yerini yeni ve modern kelimelere
birakmistir. Bu kavramlart girisim, girisimei ve girisimcilik olarak ti¢ ayr1 baglik
altinda toplamak miimkiindiir. Bu kavramlar birbirine baglantili kavramlar olsa da
ayr1 ayr1 degerlendirmek gerekmektedir. Bir girisimden bahsedilebilmesi icin bir
girisimcinin olmasit zorunludur. Girigsimcinin bir girisime karar vermesi ve harekete

gecmesi sonucu ise girisimcilik faaliyetinin olustugu sdylenebilir.?

1 Omer Aytag ve Siileyman ilhan. (2007). Girisimcilik ve Girisimci Bir Kiiltiir: Sosyolojik Bir Perspektif.
Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 18:101.
2 Giilgimen Yurtsever, Caner Ates ve Saziye Yurtsever. (2006). Girisimcilik, Adana, 2006, s.2.



1.1.1. Girisim Kavramm

Girisim kavrami tesebbiis kavramiyla es anlam tasimakla birlikte sonucuna
ulasilamamis ve gerceklesememis faaliyetler anlamina da gelmektedir. Bu tanima ek
olarak girisim kelimesi belirli bir ig veya olguyu yapmak icin faaliyete gegme, baglama
anlamina gelmektedir.® Girisim olgusunun olusmasi igin kisinin yeni bir is veya
duruma adim atmasi gerekmektedir. Bu durum yeni bir is koluna yonelme ya da
mevcut is kolunu genisletme olarak yapilabilir. Buna 6rnek olarak yeni teknolojik
gelismeler sonucunda isyerine yeni teknolojik eklemeler yapmak gosterilebilir.
Girigimin amaci fayda ve kazang saglamaktir. Girigimin iiretim, pazarlama ve satis ve
bu sathalarin yerine getirilmesi i¢in gerekli fonlarin ve finansmanin saglanmasi olmak

lizere ii¢ temel islevi vardir.*

1.1.2. Girisimci Kavram

Girigimci kavrami tlim diinyada karistirilan bir kavram olmak ile birlikte ilk
defa 1700’li yillarda Fransiz askerlere uzun yolculuklarda yol gosteren kisilere verilen
isim olarak goriilmektedir. Daha sonralar1 ise 1800°lii yillarda ilk defa is diinyasinda
kullanilmaya baslanmistir. Genellikle girisimci kavrami ydnetici kavramiyla
karistirilmaktadir.® Girisimei kavramiyla yonetici kavramini ayiran unsurlari su
sekilde 6zetleyebiliriz®:

e Girigimei gelecegi diisiinen ve yeni maceralar pesinde kosup biiyiik karlar elde
etmeye calisan kisidir. Yonetici ise, gelecegi diisiinmek yerine yonetimsel islerini
geemisteki tecriibelerine gore devam ettirmeye calisan kisidir.

e Girisimci kisi bir nevi kontrol mekanizmasini olusturur. Yoneticilerin kurmus
olduklar1 diizeni kontrol ederler.

e Yoneticinin diisiince c¢ercevesi dar kaliplarla simirli iken girisimcinin diisiince
diinyasi1 ¢ok zengindir.

e Yonetici bir nevi diizen kuran kisidir. Girisimcinin diisiinlip bir araya getirdigi
unsurlar1 belirli bir diizen icerisinde devam ettirmeye ve girisimcinin kararlarini

uygulamaya c¢aligir.

3 Orhan Kiiciik. (2010). Girisimcilik ve Kiiciik isletme Yénetimi, Ankara, s.30.

4 Kugik, a.g.e., s.35.

5> Nilhun Dogan, (2010) Tiirkiye’de Girisimcilik Egilimi: Universite Ogrencilerine Yénelik Bir Arastirma,
istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, istanbul, 5.23.

& Tamer Miiftiioglu ve Tilin Durukan. (2004). Girisimcilik ve KOB/’ler, Ankara, ss.12-13.



Bir hizmeti veya mali iiretmek veya pazarlamak amaciyla her tiirlii sonucu
gbze alan ve belirli bir sermayeyi bu ise yatirarak yatirim yapan kisiye girisimci
denilmektedir. Girisimcinin yaptig1 bu isler sonucu kar veya zarar etme gibi iki olasilik
mevcuttur.” Girisimcilikte ne ¢ikan 6zellikleri su sekilde siralamak miimkiindiir.®
e @Girisimci, risk alabilen kisidir.

e Girisimci, Uretim faktorlerini bir araya getiren Uretim faktorlerinin dorduncusi
olarak goriilen kisidir.

e Girisimci, karsisina ¢ikan firsatlar1 degerlendirmeyi ve bunu avantaja ¢evirmeyi
bilen kisidir.

e Girisimci, Oniine ¢ikan bir firsat olmasa bile mevcut durumlari avantaja gevirebilen
kisidir.

e Girigimei kisilerin, basari istekleri fazla motivasyonlar1 yiiksektir.

Girisimci kisilige sahip olan kisiler ¢cok yonlii diisiinebilen ve ¢ok siradan
durumlar1 dahi firsatlara ¢evirebilen kisilerdir. Girisimci kisiler yapacaklari isle ilgili
stratejileri belirleme, isletmesine ait organizasyon yapisini belirleme, isletmeyi faal
duruma getirecek her tiirlii ihtiyaci karsilama, tretim, pazarlama ve dagitimda
yenilikler diisiinme ve olusturma, rakipleri iyi analiz etme ve piyasanin ihtiyaglarina

gore hareket etme gibi sorumluluklara sahiptirler.®

1.1.3. Girisimcilik Kavrami

Girigimcilik, bir ticarethanenin kurulmasi, her tiirlii yonetimsel adimlarin
stirdiiriilmesi, pazarlama, tiretim ve dagitim gibi risklerin géze alinmasi, bir is
projesinin  baslangicindan sonuna kadar olan faaliyetlerin  timi olarak
nitelendirilebilir. Girisimcilerin fazla oldugu bir toplumun yeniliklere hemen sahip
olmak ve kalkinma agisindan dncelikli olmasi gibi avantajlar1 vardir.'® Girisimcilik
olarak yeni bir is yeri agmanin yaninda is yerinin 6zelliklerinde yeniliklere gitmek de
sayilabilir. Ornegin bir kiinefe diikkan1 veya bir restoran agmak bir girisimcilik olarak
gosterilebilir. Bunun yaninda agtiginiz kiinefeciyi bir marka haline getirip farkl illere

franchise vermek ve kendi markasini yaratmak da bir girisimciligi gostermektedir.

7 Kuiguik, a.g.e., s5.30-31.

8Recep Kilig vd. (2012). Universite Ogrencilerinin Girisimcilik Egilimleri Uzerine Bir Arastirma: Bandirma
iiBF isletme Bolimii Ornegi. Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
17(2):424.

° Michael E. Gerber. (1996). Girisimcilik Tutkusu, istanbul, ss.24-25.

0 Kiguk, a.g.e., s.32.
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Girigimcilik, kisinin mal varligimmi arttirmak ve biiyiik karlar elde etmek amacinin
yaninda {ilke ekonomisine de katkida bulunmak amaciyla yapilan faaliyetlerdir.

Girisimcilik kavramini, iktisadi yonden tanimlamakla birlikte sosyolojik ve
psikolojik tanimlarla da agiklamak miimkiindiir. Sosyolojik ve psikolojik tanimlar kar
dis1 tanimlar olarak nitelendirilebilir. Bu tanimlar1 yapan disiplinlere gore girisimcilik
oOzelliklerine sahip olan bireylerin bir kisminin belirli kisilik 6zelliklerinden dolay1, bir
kisminin ise sosyo-kiiltiirel yapidan dolayr girisimcilik egiliminde olduklari
savunulmaktadir.

Girisimci kisiler her sektorde farklilik gostermekle birlikte belirli 6zelliklere

sahiptirler.

1.2. GIRISIMCININ OZELLIKLERI

Girigimcilik, ekonominin gelismesi i¢in dinamik bir gii¢ olmasindan dolay1
hayati bir 6neme sahiptir. Bir isi kurmak ve onu devam ettirmek ¢ok kolay
olmamaktadir. Girisimcilerde, cesaret, yetenek ve yaraticilifin bir arada bulunmasi
gerekmektedir. Buda ancak bu faktorleri biinyesinde barindiran girisimciler sayesinde
mimkiin olabilmektedir. Girisimcilik egiliminde ya da girisimcilik niyetinde
belirleyici etkiye sahip olan bir¢ok unsur vardir. Bunlar arasinda finansal kaynaklar,
egitim, rol modelleri, is tecriibesi, inang, aile, kiiltiir ve kisilik Ozellikleri 6ne
¢ikanlaridir.

Girigimcinin diger bir 6zelligi ise risk alabilmesidir. Risk, yapilacak bir isin
sonuglarinin kesin olarak bilinmemesi sonucunda durumun istenmedigi gibi ¢ikmasi
durumunu ifade etmektedir.'? Girisimei kisilerde bu 6zellik normal kisilere gére daha
fazla goriilmektedir. Yapilacak bir isin sonucunun Onceden bilinememesi bu isi
gerceklestirecek olan kisilerde biiyiik soru isaretlerine neden olmaktadir. Tam da bu
durumda girisimci kisilige sahip olan kisilerin &zellikleri 6n plana ¢ikmakta ve bu
kisiler belirli riskleri goze alarak bu ise baslamaktadirlar. Risk almadan bir hedefe
ulasmanin imkansiz oldugunu girisimci olan kisiler benimsemis durumdadirlar.®®

Girisimci kisilerin en 6nemli 6zelliklerinden bir digeri de ileri goriisli ve
firsatgr olmaktir. Girisimei olan kisi iyi analizler yaparak piyasadaki ihtiyaglar

gobrmeli ve faaliyetlerini talebi yiksek sektdrlerde gdstermelidir. Bunun yaninda

UOznur Bozkurt ve Kutbettin Erdurur. (2013). Girisimci Kisilik Ozelliklerinin Girisimcilik Egilimindeki
Etkisi: Potansiyel Girisimciler Uzerine Bir Arastirma. Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 8(2):59.

L2yalqin Balikgl. (2009). isletmelerde Risk Yénetimi, istanbul, s.34.

13 Bozkurt ve Erdurur, s.60.
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girisimei olan kisinin dogan firsatlar1 hizli ve aktif bir sekilde degerlendirme
yetenegine sahip olmasi gerekmektedir. Ornegin dogalgazin yeni gittigi bir il
diisiintildiiglinde, bu ilde asir1 sekilde dogalgaz tesisat isleri yapacak olan sirketlere
ihtiya¢ duyulacaktir. Eger bu durumu daha 6nceden 6n goriip bu sektorle ilgili 6ncii
olarak girisimde bulunursaniz daha rakipleriniz olmadan piyasada tutulan ve dncii bir
firma olarak biytik karlar elde edebilirsiniz.

Girisimeci olan kisilerin 6zel yeteneklere sahip olmasi ve hirsli olmasi
gerekmektedir. lyi bir girisimci her zaman suyun aktig1 yoldan gitmektense kendine
yeni bir yol cizen kisiler arasindan ¢ikmaktadir. Girisimei bu ¢izdigi yolla hedef
kitlesinde farkli bir alg1 yaratarak dikkat ¢ekmeyi basaracak ve hedefledigi duruma
daha ¢abuk ulasacaktir. Girigimci kisi tiim bu hedeflere ulasirken giiclii bir sekilde ve
hirsli hareket etmek zorundadir. Bu hirs girisimci kisinin yapacagi isle ilgili ileride
muhtemel karsilasacagi olumsuzluklarla bas etmesine ve hedefine ulagmasina

yardimet olacaktir. **

1.3. GIRISIMCILIK KIiSILIGININ OLUSMASINDA ETKIiLi OLAN
FAKTORLER

Ulkelerin kalkinmasi ve gelismislik diizeyini arttirmasi icin 6zel girisimcilik
faaliyetlerinin o iilkede fazla olmasi gerekmektedir. Girisimcilik ruhunun olusmasi da
kisinin yasadig1 ¢evredeki i¢sel ve dissal faktorlerin etkilerine baglidir.*®

Girisimci kisiligin olugsmasindaki temel faktorlerden ilki igsel faktorler olarak
gosterilebilir. I¢sel faktorler, girisimei olan kisinin sahip oldugu ortalama bir bireyden
farkli olan Ozellikleri olarak gosterilebilir. Bu 6zellikler kisinin sahip oldugu ve
dogustan gelen ozellikler olarak nitelendirilebilir. Kisiyi girisimcilik olgusuna iten
Ozellikler kisinin sahip oldugu basari, risk alma, kontrol etme gibi giidiilerdir.
Girisimci ruha sahip olan kisi blinyesinde bulundugu toplumda marjinal 6zelliklere
sahip olan kisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Girisimci ruha sahip olan bireylerde
kiiciik yaslardan itibaren belirli bir emir veya boyunduruk altina girememe, grup
icerisinde her zaman 6n plana ¢ikma hevesi gibi durumlar gdzlemlenmektedir. Icsel
faktorlere ek olarak girisimei kisiligin olusmasinda kisinin aileden gelen bir

girisimcilik tutkusunun var olmasi da kisiyi etkileyen durumlar arasinda sayilabilir.

14sari Pekkala Kerr vd. (2017). Personality Traits of Entrepreneurs: A Review of Recent Literature.
Hardward Business School, ss.23-26.

5Siileyman ilhan. (2003). Sosyo Ekonomik Bir Fenomen Olarak Girisimciligin Olusumunu Etkileyen
Baslica Faktorler. Mugla Universitesi SBE Dergisi, 11:62.
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Girisimcilik 6zelliginin ortaya ¢ikmasi dogustan gelen igsel faktdrlerin disa
yansiyabilmesi ile ger¢eklesebilecektir. Bu durumda igsel faktorlerin, dissal faktorler
ile birlikte degerlendirilmesi gerekir. Girisimciligin olusumu 6nemli 6l¢iide dissal
faktorlere baglidir.

Digsal faktorler olarak Kkiiltlirel, sosyal ve politik faktorler 6n plana
cikmaktadir. Toplumun egitim durumu, aile yapisi, kiiltiirel faaliyetleri, yonetimsel
uygulamalar ve tesvikler gibi unsurlar girisimcilik olgusunun gelismesine dogrudan
etki eden faktorler olarak gdsterilebilir. Girisimciligin bir statii olarak gorildigi
toplumlarda girisimcilik, ulasilmak istenen bir hedef haline gelecektir.’

Girisimci kisiligin olugsmasini etkileyen faktorleri cinsiyet, yas, aile, egitim,
girisimcilikten onceki is deneyimi, kisisel Ozelliklerin etkisi, sosyal ortamin etkisi,
kaltarin etkisi ve motivasyonun etkisi olarak ayri1 ayr incelemek daha saglikli

olacaktir.

1.3.1. Cinsiyet EtKisi

Cinsiyet etkisi tiim kategorilerde goriildiigii gibi girisimcilik konusunda da
etkisini gostermektedir. Fakat bu oran gelir diizeyinin durumuna goére degiskenlik
gostermektedir. Gelir diizeyi diisiik olan {ilkelerde girisimcilik konusunda kadin erkek
orani ¢ok farklilik gésterirken, gelir diizeyi yiiksek olan tlkelerde bu makas daha
daralmaktadir. Kadin girisimcilerin farkl giidiilere sahip olmas1 ve farkli yeteneklere
sahip olmasi erkek girisimcilerden kendilerini ayiran bir 6zellik olarak goriilmektedir.
Kadinlardaki girisimcilik tutkusunun amagclar1 arasinda hedefe ulasma ve isi basarma
s0z konusu olmaktadir. Erkek girisimcilerde ise mevcut yasamlarindaki olaylar
yonlendirme tutkusu daha 6n plana ¢ikmaktadir. Erkek girisimciler genellikle tiretim
ya da ingaat alanlarinda girisime yoneldikleri goriiliirken, bayan girisimcilerin hizmet
ve egitim sektorlerine yoneldikleri goriiliir.'®

Son yillarda artan tesvikler sonucu kadin girisimci sayisinda hayli artig
gozlemlenmektedir. Kadin girisimcilerin sahip oldugu bazi entelektiiel beceri ve
ozellikler kadin girisimcilerin erkeklere gore daha basarili olmalarini saglamaktadir.
Kadinlarin erkeklere gore girisimcilik konusunda daha basarili olmalarini saglayan

ozellikleri asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir.°

16 {lhan, a.g.e, s5.62-63.

7 ilhan, a.g.e, s.64.

18 Semra Giiney. (2002). Girisimcilik Temel Kavramlar ve Bazi Giincel Konular, Ankara, ss.239-240.
19 Adnan Celik ve Tahir Akgemci. (2007). Girisimcilik Kiiltiirii ve KOB/’ler, Ankara, ss.72-73.



e Kadinlarm, erkeklere gore daha diizenli olmalar1 dolayisiyla is ve diger sosyal
cevrelerine zaman ayirirken daha dengeli olmasidir.

e Kadinlarin, is ve sosyal yasamlarinda c¢evreleri ile iletisimde erkeklere gore daha
basarili olmasidir.

e Kadinlarin, ¢alisma saatlerinde erkeklere gore sikilmadan ve pes etmeden daha
fazla galisabilmeleri gibi bir 6zelliklerinin olmasi ve bu durumdan sikayetci
olmamalaridir.

o FErkeklere gore kadinlarin daha tutumlu olmalar1 ve daha planli harcama
yapmalaridir.

e Ihtiyath davranma 6zelligine sahip olmalar1 biiyiik riskler almalarmni dnlemekte ve

basarisiz olma olasiliklarin1 azaltmaktadir.

1.3.2. Yas Etkisi

Girigimciligin yas ile dogrudan bir baglantist oldugunu sdéylemek zordur.
Fakat yas faktorii kisinin kendi kararlarini1 kendisinin verebilecegi bir ¢caga gelmesi
icin 6nemli bir durum olarak gorilebilir. Girisimcilik olgusunun basladig:1 yaslar
kiigiik yaslara kadar inebilmektedir. Ornegin kiiciik bir cocugun tatillerde su veya misir
satmasi1 da bir girisim olarak sayilabilir. Ancak genellikle girisimcilik 22-55 yagslar
arasinda kendini gostermektedir. Bu yas araliginin analizi yapildiginda; bir girisime
baslayacak olan kisilerin evli veya bekar olmalarina gore kararlarinda degisiklik
olabilmektedir. Evli olanlar bekar olanlara gore daha temkinli davranmakta ve bir
girisime baglama konusunda c¢ekinmektedirler. Ayrica 45 ve ilizeri yasta bulunan
kisiler, gelecekte adim attiklar1 bir girisimcilik sonunda basarisiz olup ve yastan dolay1
is bulamama ihtimalinden dolay1 bir girisime adim atmaktan ¢ekinmektedirler.?° Bazi
mesleki girisimlerin belirli bir mesleki tecriibe gerektirmesi de s0z konusu
olabilmektedir. Yeteri kadar mesleki tecriibesi olan kisiler, belirli bir girisime atilma
konusunda kendilerinde yeterli enerjiyi gordiikleri durumlarda girisimcilik konusunda
atilim yapmaktadirlar. Bu tecriibe ve gerekli enerjinin bir arada hissedildigi yas aralig
girisimcilik i¢in ideal yas olarak goriilebilir. Bu durumda girisimcilik yas1 farklilik
gosterebilmektedir.?

2Mehmet Ali Giirol. (2006). Kiiresel Arena’da Girisimci ve Girisimcilik, Ankara, ss.26-27.
210ya Korkmaz. (2012). Universite Ogrencilerinin Girisimcilik Egilimlerini Belirlemeye Yonelik Bir
Arastirma. Afyon Kocatepe Universitesi [iBF Dergisi, 14(2):212.
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1.3.3. Egitimin Etkisi

Girisimcilik kisinin diisiindiigii ve planladigi ve kendi kabiliyetlerini 6ne
cikararak basarmayi hedefledigi durumu anlatan bir siirectir. Girisimci olan kisi bu
stirecte ¢esitli riskler alir ve hedefine ulagmak icin belirli bir plan dahilinde hedefine
yonelir. Girigsimei kisinin bu egilimi iilke ekonomisi ve kalkinmada énemli bir yer
tutmaktadir. Girisimcinin bilgi ve egitim dilizeyinin ne olmasi gerektigi konusunda
cesitli goriisler ortaya atilmis olsa da belirli bir egitim diizeyine ulagmamus kisilerin
basarili bir girisimci olamayacaklar1 asikardir. Girisimei olan kisinin hedefledigi
girisime ulagmasi ve bu siireci dogru yiirlitebilmesi i¢in gerekli bilgi diizeyine sahip
olmas1 gerekmektedir. Ornegin tarla bitkileri konusunda egitim almis bir girisimcinin
organik bir sebze veya meyve iiretim tesisi kurdugunu diisiiniin. Bu kiginin almis
oldugu egitim kurdugu tesisin isletilmesinde, yonetilmesinde ve gelistirilmesinde
kendisine pozitif olarak katkilar saglayacaktir. Egitim diizeyi yiiksek olan bir
girisimeinin diger girisimcilere gore goriis alan1 ve ufku daha genis capta olacaktir.??

Bazi goriislere gore ise kendi i¢ seslerini ve sezilerini dinleyen kisilerin daha
basarili bir i hayati1 gecirdikleri ve bu tiir kisilerin girisimcilik konusunda daha bagarili
olduklar1 savunulmaktadir. Kendi sezgileriyle hareket eden ve bu sezgileriyle daha
basarili olabilecegini diislinen kisiler egitim seviyeleri yliksek olmasa bile yaptiklari
islerde basarili olabilmektedir. Bu tiir girisimciler dogustan gelen bir yetenek

sayesinde basarili olmaktadirlar.?®

1.3.4. Ailenin Etkisi

Toplumun en kii¢iik yap1 tas1 olan aile bir bireyin farkl kisiler ile sosyal
iliskisinin basladig ilk yerdir. Dogustan itibaren kisiye verilen kisilik 6zellikleri aile
ile baglamaktadir. Bireyin gelecekte sahip olacagi hemen hemen tiim 6zellikleri kiiciik
yaslardan itibaren ailesinden aldig1 bilinmektedir. Cocuklart ile iletigsimleri gii¢lii olan
ve cocuklar1 ile ilgili olan ailelerin yetistirdigi bireylerin sosyal yanlarinin daha
gelismis oldugu goriilmektedir. Bu sosyal gelismislik kisinin gelecekteki tim yagami
boyunca kendisini olumlu yonden etkileyecektir. Bireyin ailesi tarafindan gesitli

girigsimlere kiiciik yastan itibaren tesvik edilmesi ve iiretken olmasinin saglanmasi

22 Bozkurt ve Erdurur, ss.18-22.
23 Girol, s5.27-28.
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onun gelecek yasaminda da iyi bir girisimci olmasini saglayacaktir. Bu agiklamalardan
da anlasilacagi gibi girisimcilik konusunda ailenin biiyiik oranda etkisi vardir. 2
Girigimcilikte ailenin etkisi rol model olarak da goriilmektedir. Ailesinde
girisimci olan bireylerin gelecekte girisimcilik konusunda adimlar atmasi olasi
goriilmektedir. Kisi kiiciik yaslarda ailesinde gordiigii davranis ve hareketleri kendisi
de uygulamak isteyecektir. Bati1 kiiltiirleri dogu kiiltiirlerine gére ¢ocuklarinin
yetistirilmesi ve sosyal c¢evresini gelistirmesi konusunda daha basarili
sayllmaktadirlar. Bati kiiltlirlerindeki bireyin 18 yasindan sonra kendi ayaklari
tizerinde durmasi gerektigi ve ailesinden kopmasi bu bireye girisimcilik konusunda bir
nevi destek olmaktadir. Dogu kiiltliriindeki aileye bagli yasam ise bireyde bir tiir

bagimlilik yaratmakta ve girisimcilik konusunda 6niine bir sorun olarak ¢ikmaktadir.?

1.3.5. Girisimcilikten Onceki is Deneyimi

Bir bireyin ge¢miste calistig1 veya yapmaya gayret gosterdigi her is kendisine
belirli bir tecriibe kazandirir. Bu tecriibe kisinin gelecekteki c¢alisacagi islerde veya
yapmay1 diisiindiigii islerinde biiyiik fayda saglayacaktir. Girisimcilik kisinin daha
onceki i deneyimlerinden dogrudan etkilenmektedir. Girisimcilik kiginin eski isinden
memnun olmamasi1 ve kendisine daha iyi bir gelir ve gelecek saglamasi igin
basvurdugu bir durumdur. Bunun yam sira bazi sektorlerde calisan kisilerin bu
islerdeki yillarca biriktirdigi deneyimlerini kendi lehlerine avantaja ¢evirmek igin
girisimcilik yaptiklar1 da goriilmektedir. Girisimcilige bir kere atilmis olan bir kisinin
basarili olsun ya da olmasin tekrar bir girisimcilik faaliyetine katilmas1 kagiilamaz
hale gelmektedir. Ayrica onceki tecriibeler girisimcilik konusunda hata payini da
azaltmaktadir. Girisimcilige baslayan kisi yaptigi is ile ilgili maksimum zarar noktasini
belirlemede, basladig1 isin basar1 degerlendirmesinde daha Onceki tecriibelerinden
yararlanabilir. 2

Is deneyimi acisindan incelendiginde girisimciler firsat yonelimli girisimciler
ve tuccar yonelimli girisimciler olarak iki farkli sekilde degerlendirilebilir. Tiiccar
yonelimli girisimciler daha diisiik egitim seviyesine sahipken firsat yonelimli

girisimcilerin yiiksek egitim seviyesine sahip oldugu varsayilmaktadir. Tiiccar

24 Nurdan Zengin ve Okan Celik. (2009). Cevresel Faktérlerin Girisimcilik Uzerine Etkileri. Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Dergisi, s.17.

%5 (3zlem Cetinkaya Bozkurt. (2011). Diinya’da ve Tiirkiye’de Girisimcilik EGitimi: Basarili Girisimciler ve
Ogretim Uyelerinden Oneriler, Ankara, s.22.

26 M. Hulusi Damgacioglu ve Ramazan Uygun. (2011). Girisimcilik Paradigmasinda Déniisiim: Deneyime
Dayali Girisim Tirleri Uzerine Bir Degerlendirme. Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 6(2):22-24.
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yonelimli girisimciler sosyal olmayan, ¢evreden etkilenmeyen ve dar kaliplar1 olan
girisimciler olarak goriilmektedir. Firsat yonelimli girisimciler ise sosyal, etkilesime
acik, yeniliklere 6nem veren ve daha tiretken girisimciler olarak tanimlanmaktadir.
Tiiccar yonelimli girisimciler daha geleneke¢i olmakla birlikte aileden gelen mevcut
durumu devam ettiren kisiler olarak tanimlanmaktadir.?’

Girisimcilikte deneyime bagli olarak yapilan siniflandirmada en az iki igyeri
acilisinda bulunan kisiler deneyimli kisiler olarak tanimlanmaktadir. Bu tanima uymak
icin gerekli iki igyeri agma sart1 bir is yerinin devir alinmasi veya miras yoluyla kisiye

kalmasi seklinde de olabilmektedir.?

1.3.6. Kisisel Ozelliklerin Etkisi

Insanlar yaradilis1 geregi birbirinden farkli 6zelliklere sahiptir ve bu durum
diger insanlardan kendini farklilagtiran bir 6zelliktir. Bu farkl kisilik tipleri insanlarin
yasam1 boyunca ¢alisma hayatini ve kararlarmi etkiler. Baz1 kisiler el becerisi gibi
teknik konulara daha yatkinken bir bagka kisi arastirmaci bir kisilige sahip
olabilmektedir. Baz1 kisilerin pazarlama konusunda ¢ok yetkin oldugu goriiliir. Iste
tim bu kisilik o6zellikleri kisinin girisimcilik konusunda yapacagi atilimlari
etkilemektedir. Risk almayr seven bir kisilik 6zelligine sahip olan bir birey,
girisimcilik konusunda basarili bir seyir gosterecektir. Yeni bir ise baslama, kendi
igerisinde bir¢ok risk barmndirmaktadir. Daha sakin ve risk almay1 goze alamayan bir
kisinin ise girisimcilik konusunda basari gostermesi ¢ok zordur. Ornekler
incelendiginde risk almay1 sevmeyen, daha durgun bir kisilik 6zelligine sahip olan
bireylerin kendi islerini yapmak yerine daha stabil olan ve bagkalar1 tarafindan
yonetilen islerde ¢alistiklar goriilmektedir.?®

Girisimcilik faaliyetlerini etkileyen kisilik 6zelliklerini 6zetleyecek olursak
su ozellikler karsimiza ¢ikmaktadir®:
e Risk almak: Risk almayr seven kisiler girisimcilik konusunda daha basarili

olabilmektedirler.

27 Damgacioglu ve Uygun, ss.22-24.

28 Damgacioglu ve Uygun, s.24.

23 Oznur Bozkurt. (2006). Girisimcilik Egiliminde Kisilik Ozelliklerinin Onemi. Girisimcilik ve Kalkinma
Dergisi, 1(2):98-100.

30 Bozkurt ve Erdurur, ss.60-62.
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e Kendine giiven: Kendine giivenen kisilerin yaptiklari islerde karsilagabilecekleri
olumsuzluklarla daha iyi miicadele edecekleri savunulur. Ayrica kendine giivenen
kisiler yeni iglere atilmaktan ¢cekinmezler ve firsatlari kendi lehlerine ¢evirebilirler.

e Yenilik¢ilik: Yenilik¢i bir kisilige sahip olan bireyler arastirmayi seven, arayis
icerisinde olan ve merak eden kisilerdir. Bu bireylerin bu tip bir kisilige sahip

olmasi, girisimcilik konusunda kendilerini kamgilayan bir etki yaratmaktadir.

1.3.7. Sosyal Ortamin Etkisi

Bireylerin karar verme siireclerinde sosyal yapinin ve sosyal degiskenlerin
etkisi goz ardi edilemeyecek kadar biiyliktiir. Sosyal ortam bireyin kariyer hedeflerini
sekillendirirken yogun olarak etkide kaldigi bir ortamdir. Kariyer hedeflerini
belirlenmesinde kisinin sosyal ortamin sekillendirdigi gibi hareket etmesi ve kendi
bulundugu sosyal ortamin deger yargilarina gore karar vermesi baskisi vardir. Ornegin
ailesinin geneli memur olan bir bireyin ilerideki kariyer hedefi de bu yénde olacak,
kendisi de memur olmaya c¢aba gosterecektir. Girisimei aileden gelen bir bireyin ise
ailesinden gordiigii ve etkilendigi sekilde ya aile igini siirdiirmesi ya da kendisinin de
farkli girisimlere atilmast beklenmektedir. Girisimcilik i¢in sosyal ¢evrenin sundugu
rahat ve olumlu bir ortam olmasi kisinin girisimcilige yonelmesi agisindan biiyik
onem tasimaktadir. Ingiltere’de yapilan bir arastirmaya gore; girisimcilerin fazla
oldugu sosyal bir ortamdaki yeni yetisen bireylerin de yine girisimcilige atildiklar

gdzlemlenmistir. 3!

1.3.8. Kulturun Etkisi

Kiiltiir, bir toplumun deger yargilarin1 yansitan ve o toplumun geleneksel
olarak sahip oldugu her tiirlii davranis, inanis ve deger yargilarinin genel adi olarak
nitelendirilebilir. Kiiltiir kavrami {ilkeden iilkeye, sehirden sehre hatta semtten semte

degisebilmektedir.
Her birey belirli bir kiltur igerisinde yetigmekte ve bu kiiltiiriin degerlerini,
aligkanliklarin1  benimsemektedir. Bireylerin sahip oldugu ahlak yapisi, kisisel
Ozellikler, yasam bicimi ve sosyal c¢evresi gibi cogu olguyu kiiltiir dogrudan

etkilemektedir. Kiiltiirel yap1 bunlarin yani1 sira kalip davranis bigimlerinin olusmasina

310mer Aytac ve Siileyman ilhan. (2007). Girisimcilik ve Girisimci Bir Kiiltiir: Sosyolojik Bir Perspektif.
Firat Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, s5.103-106.
32 Haluk Yiiksel vd. (2007). Etkili iletisim, Ankara, s.25.
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da etki etmektedir. Iste bu ortamda girisimcilik giidiileri olusmaya ve ortaya ¢ikmaya
baglar. Kisinin yasadig kiiltiir ortam1 kendisine hangi degerleri verirse sonugta birey
de o degerler etrafinda kendine yon cizecektir. Cesaretli olma, riske girebilme veya
ongoriilii olma gibi 6zellikler agilanan bir bireyin gelecek yasantisinda bu g¢ergevede
hareket etmesi beklenecektir. Buradan da anlagilacag: iizere kiiltiiriin girisimeilik
tizerine dogrudan etkisi biiyilk 6nem arz etmektedir. Yapilan arastirmalara gore
demokratik bati kiiltiirlerinde yetisen bireylerin yaptigi hatalarin diger insanlar
tarafindan normal goriilmesi ve tolere edilebilmesi, bu toplumlarda girisimci
kisiliklerin fazla olmasini saglayacak ve yetisen neslin yeni girisimlere yonelmesini
kolaylastiric1 etki edecegi saptanmistir. Toplumu olusturan kurumlarin Kiltirel
durumu toplumun mevcut kisilik yapisi tizerinde dogrudan etki etmekte ve toplumun
girisimcilik konusunda gelismesini saglamaktadir. Bu durumun tersi olarak bazi
toplumlarin kiiltiir yapisindan dolayr girisimcilik konusunda geri kaldigr da
goriilmiistiir. Ozellikle baskici ve toleransa yer olmayan kiiltiire sahip toplumlarda
yetisen kisiler, yanlis yapma ve tepki ¢ekme korkusu ile risk alamamakta ve bunun

sonucunda bir girisime atilamamaktadir.

1.3.9. Motivasyonun Etkisi

Motivasyon, kisinin kendini mutlu edecegine inandigi bir isi yapmaya
yonlenmesi ve bu isi siirekli hale getirerek devam etmesini saglayan ve kisiyi tesvik
eden bir olgudur.®*

Girigimci olmak bireylerde kendiliginden olusan bir olgu degildir. Bireyler
farkli motivasyonlar sayesinde girisimci olmaya karar verip bir girisime
koyulmaktadirlar. Bu motivasyonlar bireylerin zengin olma, begendikleri bir mali
edinebilme gibi maddi kaynakli olabildigi gibi, toplum i¢inde itibar kazanma veya
Ozglir hareket edebilme gibi manevi kaynakli motivasyonlarda olabilmektedir. Kisinin
0zendigi bir yasam tarzina ge¢me istegi gibi bir motivasyon da kisiyi bir girisime
atilmaya itebilmektedir. Ornegin turizm sektoriinde bir isle ugrasma istegi genellikle

kisilerin yagam tarzlarina iligkin bir motivasyon sayesinde olmaktadir. Girisimcilikte

33 Aytac ve ilhan, ss.107-109.

34 Edip Oriicii ve Aysun Kanbur. (2008). Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon Faktérlerinin Calisanlarin
Performans ve Verimliligine Etkilerini incelemeye Yonelik Ampirik Bir Calisma: Hizmet ve Endustri
isletme Ornegi. Yénetim ve Ekonomi, 15(1):86.
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motivasyon, bireyin kendisine bir yol haritas1 cizmesine yardimci olmaktadir.® Bireyi

girisimcilik i¢in motive eden konular1 asagidaki sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

e Bagka kisilerin boyundurugunda ¢alismama istegi,

e (Gelecekte daha 1yi sartlara sahip olma istegi,

e Kendi istedigi saat ve sartlarda ¢calisma istegi,

e Piyasada olusan yeni ig sahalarini avantaja doniistiirme istegi,

e Kendi egosunu tatmin etme istegi,

e (evrede sosyal bir statii sahibi olma istegi,

e Ailesi ve sosyal ¢evresine yardimci olup onlarin daha iyi sartlarda yasamalarina
olanak saglama istegi,

e Kisisel ve manevi tatmin yasamaktir.

1.4. GIRISIMCILiIGIN ONEMIi

Girigimcilik bir iilkenin kalkinmasi ve ekonomisi i¢in 6nemli bir faaliyettir.
Girigsimcilik fayda olarak bireysel faydalarinin yani sira Kitlesel fayda olarak da
yansimalar gostermektedir. Girisimciligin ekonomik olarak faydalarimin yani sira
sosyal hayatta da biiylik faydalar1 mevcuttur. Girisimcilik hizla gelisen teknoloji ile
birlikte biiyiik 6lglide 6nem kazanmus, iilkelerin gelismislik diizeylerinin arttirilmasi
biiyiik oranda girisimcilik faaliyetlerine baglanmustr.3’

Girigimcilik bireyi ve ¢evresini ilgilendiren ve sosyal olarak da blyik énem
tasiyan bir faaliyettir. Girisimcilik sonucunda olusan faaliyet, iilke i¢erisinde issiz olan
bireyler i¢in biiylik bir fayda saglamaktadir. Girisimler sonucu issizlik azalacak,
calisan kisilerin satin alma giicii ve imkanlar1 biiyliik oranda artacaktir. Bu durum
calisan kisinin ailesine ve sosyal ¢evresine de olumlu yansimalar olarak donecektir.
Bu durum egitimden sosyal hayata kadar pozitif faydalar yaratacaktir. Girisimcilik
faaliyetleri sonucu atil kaynaklarin faydali hale getirilmesi ve teknolojik ilerlemenin
daha hizl1 olmasi da saglanacaktir.®®

Girisimciligin sosyal onemi kadar ekonomik Oneminin de yadsinamaz

faydalar1 mevcuttur. Ulke ekonomisi girisimcilik sayesinde iiretim veya hizmet

35Scott Shane vd. (2003). Entrepreneurial Motivation. Cornell Universitys ILR School Dijital
Commons@ILR, 830:8-24.

3%Adnan Celik ve Tahir Akgemci. (2007). Girisimcilik Kiiltiirii ve KOBI’ler, Ankara, s.28.

37T{ilin Durukan. (2006). Diinden Bugiine Girisimcilik ve 21. Yiizyilda Girisimciligin Onemi. Girisimcilik
ve Kalkinma Dergisi, 1(2):28-32.

38 Durukan, a.g.e, s5.28-32.
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sektoriinde biiyiik katma degerler saglayacak, kalkinma konusunda hizli adimlar

atacaktir. Girisimciler sayesinde iilke teknoloji ile daha erken tanmisma firsati da

bulacaktir. Girigimcilik istthdam yaratma, verimlilik ve biiylime, inovasyon ve

bireysel fayda diizeylerinde 6nem tasimaktadir.®® Girisimciligin ekonomik énemini

asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir*’:

e Istihdamu arttirarak issizlik sorununun ¢dziilmesine yardimei olur.

e Ulke ekonomisinin bilylime trendinin hizlanmasi saglar ve ekonomik istikrarin
stirmesine yardimci olmasi agisindan 6nem arz eder.

e Ulkede mevcut olmayan endiistrilerin iilkede kurulmasi ve yeni iiretim sahalarmin
acilmasi agisindan onemlidir.

e Ulke icerisindeki ya da ulusal olarak bolgesel farkliliklarin giderilmesi agisindan

onem arz etmektedir.

1.5. GIRISIMCILIGIN TARIHSEL GELIiSiMi

Girisimcilik ilk caglardan itibaren insanlarin sahip olduklar1 bir 6zellik olarak
goriilmektedir. ik cag insanlar1 kendi hayatlarim siirdiirmek ve ihtiyaglarini gidermek
icin hayvancilik, toplayicilik ve ticaret gibi faaliyetlere girismislerdir. Bu durum
girisimciligin tarihin ilk donemlerinden itibaren kendini gostermeye basladiginin
kanit1 olarak gosterilebilir.** Girisimcilik tarihsel gelismeler 1s131nda devinim iginde
geligerek devam etmistir. Yerel hayata gecilmesi ve paranin kullanilmaya baslamasi
ile birlikte girisimcilik faaliyetleri de ilerleme gostermistir. Yerel hayata gecilmesi
{iretim asamalarmnin gelismesine ve ticaretin artmasina katkilarda bulunmustur.*?

Girisimcilik 1500-1800 yillar1 arasinda merkantilist fikirler 1s18inda artis
gostermistir. Bu donemde biiylimenin olabilmesi i¢in ihracatin arttirilmasi fikri devlet
ile girisimciler arasinda bir bag olusturmus ve ihracatin arttirilmasi igin girisimciler
desteklenmistir. Bu donemdeki girisimcilik faaliyetleri genellikle ticaret hacminin

arttirilmasini hedeflemistir.*3

3% C. Mirjam Van Praag and Peter H. Versloot (2008) The Economic Benefits and Costs of
Entrepreneurship: A Review of the Research. Foundations and Trends R in Entrepreneurship, 4(2):27-
34

40 Ozlem Cetinkaya Bozkurt vd. (2012). Tiirkiye’de Girisimciligin Gelisimi: Girisimciler Uzerinde Nitel
Bir Arastirma. Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 15(229):233.

41 Aysin Askin vd. (2011). Tarihsel Siirecte Girisimcilik Kavrami ve Gelisimi. Girisimcilik ve Kalkinma
Dergisi, 6(2):56.

42 Salih Ercan ve ismail Gokdeniz. (2009). Girisimciligin Gelisim Sireci ve Girisimcilik Acisindan
Kazakistan. Bilig/Tiirk Diinyasi Sosyal Bilimler Dergisi, 49:59-82.

4 Askin vd, a.g.e., $5.58-59.
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Endustri devrimi sonucunda 18.yy.” da insan glcunin yerini makinelerin
almasiyla girisimcilik faaliyetleri gelismis, bireylerin devletten bekledikleri destek
azalmaya baglamistir. Devlet miidahalesinin azalmasi ile birlikte girisimcilerin
faaliyette bulunmak istedikleri tim sektorlerde faaliyet gosterebilmelerine firsat
saglanmistir. 19.yy’ daise, 1929 Diinya ekonomik buhrant ile birlikte iiretim minimum
seviyelere diismis ve 1issizlik yiiksek oranda artmistir. Bu donem devlet
miidahalelerini zorunlu hale getirerek girisimcilikte gerilemelerin yasanmasina sebep
olmustur. 1960’11 yillardan sonra teknolojinin gelismesi, iletisim olanaklarinin artmasi
ve Uretim olanaklarinin artmasi ve ekonominin tekrar toparlanmasiyla girisimeilik
faaliyetleri tekrar toparlanma asamasina gecmistir. Merkeziyet¢ilik anlayisindan
tekrar uzaklasmaya baslanmis ve devlet miidahalelerinin en aza inmesi gerektigi
anlayis1 hakim olmaya baslamistir.**

Ulkemizdeki girisimcilik faaliyetlerinin gelisimsel tarihini incelerken
Osmanlr’dan baslamak daha mantikli olacaktir. Ulkemizde az gelisen girisimcilik
faaliyetlerinin temel sebeplerinin bilinmesi i¢in cumhuriyet éncesi donemden itibaren
incelemek daha mantikli sebeplerin bulunmasi igin 6nemlidir. Osmanli déneminde
Tiirk bireylerin ticaretten uzak kalmasi ve daha ¢ok askeri kokenli olmas1 sebebi ile
bir girisimcilik kiiltiiriiniin olusamadig1 kanisma varilmaktadir.*®

Osmanli devletinde ilk girisimcilik faaliyetleri Padisah Abdulmecid
doneminde baslamistir. Bugiinkii merkez bankasinin yerine sayilabilecek Osmanli
bankast yine bu donemde kurulmus ve bankacilik alaninda ilk adimlar atilmistir.
Osmanli devletinde genellikle ticaret ile ugrasan kesimler gayri Miislim olan Rumlar,
Yahudiler, Ermeniler olmustur. Bu durum tarihi siire¢ i¢inde Turklerin ticaret ve
girisimcilik konusunda geri kalmalarina sebep olmustur. Sultan Mahmut zamaninda
sanayinin Avrupa’da gelismesi ile birlikte egitim-6gretimde de yenilikler ve
gelismeler olmustur. Osmanli topraklarina Fransa’dan gelerek okullar acan
misyonerler, Padisah tarafindan Miisliiman halka yasaklanmis, bunun sonucunda ise
gayri Mislimlerin egitim konusunda ve girisimcilikte daha bilgili olmalarina ve
Avrupa’daki sanayi gelismelerinden haberdar ve bilgi sahibi olmalarina sebep
olmustur. Ayrica Osmanli Devleti’nde ticaret konusunda faaliyetlerin fazla olmas1 ve

ticaret gegis yollarinin Osmanli’ya bagli olmasi sanayilesmenin 6niine gegmistir.*®

4 Askin vd, a.g.e., s5.60-61.
4 Askin vd, a.g.e, 5.62.
4 Askinvd , a.g.e, $5.63-65.
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Cumhuriyet doneminde ise {lilkenin agir bir savastan c¢ikmasi biiyiik
eksikliklere sebep olmustur. Ne ticaret ne de sanayilesme alaninda bir faaliyeti
olmayan iilkenin kurucular1 Izmir Iktisat Kongresi'nde bazi ekonomik kararlar
alimmasin1 ve iilkenin gelismislik diizeyini arttirmak i¢in bu kararlarin hizla
uygulanmasi gerektigini vurgulamislardir. Bu kongrede yerli malinmi tesvik edici,
sanayinin ve demiryolu yapiminin gelistirilmesi, is¢ilere haklar taninmasi gibi
kararlara imza atilmistir. 1927 yilinda Tesvik-i Sanayi Kanunu ¢ikarilmis ve
sanayilesmenin tegvik edilmesi hedeflenmistir. 1948’lerden itibaren ise devlet
miidahalelerinin azaldig1 ve sanayilesmenin ge¢cmise nazaran arttifi goriilmektedir.
1960 ve 1970 yillan1 arasinda ise girisimcilik konusunda 6nemli yol kat edildigi
sOylenebilir. Bu donemde 6zel sektor tesvikleri artmis ve hala gliniimiizde devam eden
bir¢ok sirketin temeli atilmistir. 1970-1980 yillar arasinda ise girisimcilik konusunda
kotiiye giden gelismelerin oldugu sdylenebilir. Bu dénemde yasanan Kibris Harekati
iilke ekonomisine agir yiikler bagladigindan ve harekat sonrasi olusan ambargo ve
baskilar iilke ekonomisini derinden etkilemis ve girisimcilik konusunda somut adimlar
atilmasini engellemistir. 1980 sonras1 donemde ise girisimcilik faaliyetlerinde olumlu
gelismeler gozlemlenmistir. Serbest piyasa ckonomisine gegisin saglandigi bu
donemde ayrica ihracata yonelik tesviklerin verilmesi girisimciligin gelismesine
katkida bulunmustur. Fakat ihracat tesvikleri iiretimin arttiritlmasi i¢in herhangi bir
fayda saglayamamistir. 1990’11 yillarda ise Giimriik Birligi’ne giren Ulkemiz,
girisimcilik konusunda kendini yetistirmeye ve yabaci dil vb. egitimler alan bireyler
sayesinde gelismeye devam etmistir.*’

21.yy ile birlikte teknolojik gelismeler konusunda biiyiik adimlar atilmistir.
Bu gelismelerin akabinde girisimcilik konusunda bireysel yetenek 6n plana ¢ikmaya
baslamistir. Rekabetin de verdigi etki ile girisimciler arasinda egitim ve cesitli
ozelliklerin 6n plana c¢iktig1 gozlemlenmistir.*® Giiniimiizde girisimcilik konusunda
bircok proje iretilirken c¢esitli tesvikler de girisimciligin  6zendirilmesi ig¢in
sunulmaktadir. Ozellikle 2008 yilindan itibaren Tiirkiye, farkli sektdrlerdeki

girisimciler sayesinde Diinya’da adini1 duyurur seviyeye gelmistir.

47 Askin vd, a.g.e, $5.66-70.
48 Askin vd, a.g.e, s.71.



IKiNCi BOLUM
KOSGEB VE GIRISIMCILiK DESTEK PROGRAMLARI

Tiim iilkelerin temel amaci ekonomik biiylime ve vatandaslarina daha iyi bir
yasam standardi sunmaktir. Bunu saglamak igin ise iilke ekonomisinin belirli bir
biiylime oranina sahip olmasi ve iilkedeki vatandaslarin girisimcilik konusunda istekli
ve yeterli bir birikime sahip olmasi gerekir. Ciinkii girisimcilik demek, tiretim
demektir, ihracat demektir. Thracatin yan1 sira iilkenin kendi ihtiyaclarimi kendi i¢inde
karsilamasi da ayr1 bir 6nem arz etmektedir. Bu durum dis 6demeler dengesi
bilangosuna pozitif bir etki yapacaktir. iste tam bu sebeplerden dolay: iilkeler
girisimcilik  konusunda kendi vatandaslarim1 tesvik etmek ve yonlendirmek
zorundadirlar. Ayni sekilde iilkemizde de bireylerin girisimcilik konusunda aktif
olmalar1 icin c¢esitli tesvikler verilmekte ve bunlarla ilgili ¢esitli kurumlar
kurulmaktadir. KOSGEB’de bu kurumlardan birisi olarak 6niimiize ¢ikmaktadir. Bu
kurumun vermis oldugu tesvikler sayesinde girisimcilik konusunda saglam adimlar

atilmaya ¢alisilmakta ve tlilkedeki issizlik sorununun 6niine gegilmeye calisilmaktadir.

2.1. KOSGEB’in TANIMI

KOSGEB, Sanayi ve Ticaret Bakanligina bagli bir kamu kurulusu olup
Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Baskanligi’nin kisaltilmis
ismidir. KOSGEB 3624 sayili kanun ile 1990 yilinda kurulmustur. Tiizel kisilige sahip
olan bu kurulus tim islemlerinde 6zel hukuk hiikiimlerine bagli olarak faaliyet
gostermektedir. Kurulus kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin desteklenmesi ve

faaliyet alanlarin1 genisletmeleri igin kurulmustur.*®

4K iiciik ve Orta Olgekli isletmelerin Gelistirilmesi ve Desteklemesi idaresi Baskanligl. (1990). Kiiciik ve
Orta Olgekli isletmelerin Gelistirilmesi ve Desteklemesi idaresi Baskanhgi Kurulmasi Hakkinda Kanun.
Maddel, http://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Mevzuat/KOSGEB KANUNU.pdf
(06.04.2018).
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KOSGEB organizasyon yapisi, bir bagkan ve baskana bagli dort miidiir
yardimcisindan olusmaktadir. Her bagskan yardimcisinin farkli gérevleri olup bunlar;
insan kaynaklari, aragtirma ve gelistirme, dis iliskiler ve bilgi islem olarak
Ozetlenebilir. Ayrica bagkana dogrudan bagli olan hukuk miisavirligi, i¢ denetim
birimi, rehberlik ve denetim kurulu baskanligi, baskan miisavirleri, 6zel kalem

miidiirliigii ve basin ve halkla iliskiler miidiirliigii birimleri mevcuttur.>

2.2.  KOSGEB’IN KURULUSU VE AMACI
KOSGEB ulke ekonomimize katkisi yadirganamayacak kadar biiyiikk olan
kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin etkinligini ve ekonomi i¢indeki biiyiikliiglinii
arttirmak, diger sektorler ile rekabet edebilme direnglerini arttirmak, sanayi
kuruluglarinin biiylime ve ekonomik entegrasyon konusunda uygunlugunu saglamak
amactyla kurulmustur. Bu amac c¢ercevesinde KOSGEB’in igsizlik problemi
konusunda yapict bir organ oldugu da goz ardi edilmemelidir. Verilen tesvik ve
egitimlerle yeni isletmelerin kurulmasi ve bireylerin mesleki egitimler alabilmesi
sayesinde issizlik sorunu karsisinda biiyiik faydalar saglamaktadir.>
Yukaridaki amaglarin yani sira KOSGEB’in temel amaglarina ulagsmak i¢in
hedefledigi amaclar1 asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir;°?
e Sanayi ile teknoloji Universiteleri arasindaki bagi giiclendirerek yeni teknolojik
altyapilarin gelistirilmesi i¢in destekler saglamaktir.
e Her tiirlii arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin saglanmasi i¢in arastirma merkezi,
enstitiiler vb. kuruluslarin kurulmasinin saglanmasidir.
e Kicik ve orta biiytikliikteki isletmelerin daha planli ve teknolojik yeniliklerden
haberdar bir sekilde faaliyetlerini stirdiirmelerini saglamaktir.
e Yeni teknolojilerin tlkeye girmesi ile birlikte gereksinim duyulan her tarli
teknolojik alt yapi ve malzeme ve teknolojik bilgiyi saglayacak egitimleri
verebilecek kuruluslarin agilmasini saglamaktir.

e Girisimciligin 6zendirilmesi ve arttirilmasi i¢in faaliyette bulunmaktir.

50 http://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/6320/teskilat-semasi (06.04.2018).

51 Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Gelistirilmesi ve Desteklemesi idaresi Baskanligi Kurulmasi
Hakkinda Kanun, Maddel.

http://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Mevzuat/KOSGEB KANUNU.pdf (06.04.2018).
52 Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Gelistirilmesi ve Desteklemesi idaresi Baskanligi Kurulmasi
Hakkinda Kanun, Madde 4,
http://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Mevzuat/KOSGEB_KANUNU.pdf (06.04.2018).
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e Kiiglik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin i¢ ve dis pazarda rekabet edebilmelerini

saglamak amaciyla danigmanlik hizmeti vermek ve gerekli ¢alismalar1 yapmaktir.

2.3.  KOSGEB’IN GIRISIMCILIK DESTEK PROGRAMLARI

KOSGEB girisimciligi destekleyerek issizlik, ekonomik kalkinma gibi
problemleri ¢6zmek ve basarili isletmelerin kurulmasi igin ¢esitli girisimcilik destek
programlari planlamakta ve yiiriitmektedir. Uygulanan bu programlar tamamen kiiguk
ve orta biiytikliikteki isletmelere yoneliktir. Bu programlar tlilke ekonomisine katkinin
yaninda issizligin azaltilmasi1 konusunda da iilkeye biiyiik destek saglamaktadir. Bir
girisim sonucunda iiretimin artmasinin yaninda zincirleme sekilde biitiin piyasada bir
hareketlilik olugmasi goézlemlenecektir. Bu durum ekonomik kalkinma yaratma,
igsizligin azalmasi, yeni teknolojilerin iilkeye gelmesi agisindan da Onem arz
etmektedir. Bu girisimcilik destek programlari; uygulamali girisimcilik egitimi,
girisimeilik destek programu, is plam ddiilii ve ISGEM (isletme Gelistirme Merkezi)

destegi olarak dort ayr1 destek programi olarak belirlenmistir.>®

2.3.1. Uygulamal Girisimcilik Egitimi
Uygulamali girisimcilik egitiminin amac iilke ekonomisi i¢in ¢ok dnem arz
eden girisimcilik faaliyetlerinin arttirilmasini saglamak ve girisimcilerin bir plan
dahilinde kuracaklar1 isletmelerin hedefledikleri basar1 seviyesine gelmelerini
saglamaktir. Bu amaglar dahilinde diizenlenen egitimleri su sekilde siralayabiliriz.>*
e KOSGEB disindaki kurum ve kuruluslarin onay alarak diizenledikleri uygulamali
girisimcilik egitimleridir.
e KOSGEB tarafindan icra edilen uygulamali girisimcilik egitimleridir.
e KOSGEB tarafindan yiiriitiillen uluslararas1 veya ulusal projeler kapsamindaki
uygulamal1 girisimcilik egitimleridir.
e Orgiin egitim veren MEB’e bagh ortadgretim veya yiiksekogretim kurumlar
tarafindan verilen ve KOSGEB’in onaylamis oldugu girisimcilik egitimleridir.
Uygulamali girisimcilik egitimleri kendi igini kurmak isteyen gergek kisilere

verilmektedir. Egitimlere herkesin katilma hakk: vardir. Egitimler kadinlar, tiniversite

53 Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi Girisimcilik Destek
Programi, s.1-2. https://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Giri%C5%9Fimcilik/UE-

03 00(18) GI%CC%87RI%CC%87S%CCHA7I%CCY%ETMCI%CCH7LI%CC%87K DESTEK PROGRAMI U
YGULAMA ESASLARI.pdf (06.11.2018).

> A.g.e s.3. (06.11.2018).
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ogrencileri vb. sekilde 6zel gruplara da acgilabilmektedir. Bu egitimlerin siiresi
KOSGEB baskanlig1 tarafindan belirlenmektedir. Bu egitimlerin su anki siiresi 32 saat
olarak belirlenmistir. Diizenlenen her bir Uygulamali Girisimcilik Egitiminde
katilimcilara ilgili KOSGEB Destek Mevzuati hakkinda KOSGEB personeli
tarafindan bilgilendirme yapilabilir. Bir Uygulamali Girisimcilik Egitiminde, her bir
siif i¢in en fazla 30 (otuz) katilimci kabul edilebilir. Bir glinde bir sinifta en fazla 8
(sekiz) ders saati egitim verilebilir. Egitim ana modiillerine %80 (seksen) oraninda
devam eden katilimecr Uygulamali Girisimcilik Egitimi Katilim Belgesi almaya hak
kazanir. Uygulamali Girisimcilik Egitimine katilim saglayan ve Uygulamali
Girigimcilik Egitimi Katilm Belgesi almaya hak kazanan katilimcilar e-devlet
tizerinden bu belgeyi temin eder. Ayrica bir belge diizenlenmez. Uygulamali
Girisimcilik Egitimleri i¢in gergek kisilerden herhangi bir ticret talep edilmemektedir.

Bu egitimler elektronik ortamda da yapilabilmektedir.®

2.3.2. Girisimcilik Destek Programm
Bu destekten yararlanmak i¢in Uygulamali Girisimcilik Egitimini almak ve
kendi is yerini kurmak gerekmektedir. Eger kurulan is yeri ortaklardan olusuyorsa, bu
destekten yararlanmak isteyen Uygulamali Girisimcilik Egitimine katilmis olan
kisinin ortaklik paymin en az %30 olmasit sarti vardir. Girisimcilik Destek
Programi’ndan faydalanmak isteyen kisinin, Uygulamali Girigimcilik Egitimine
katildiktan sonra bu is yerini agmasi ve bu destek programina bagvuran isletme
sahibinin daha dnce bu destekten faydalanmamis olmasi gerekmektedir. Ayrica ortak
acilan bir isletme yine bu destekten sadece bir defa faydalanabilmektedir.>®
Girisimcilik Destek Programi’na bagvurma sartlari tutan girisimciler KOSGEB
veri tabanima kayit yaptirmak zorundadirlar. Bu kayit sonrasinda destek basvurusu
yapilir ve gerekli evraklar KOSGEB’in ilgili birimine verilir. Verilen evraklar sekil ve
belge incelemesi yoniinden bir 6n degerlendirmeden gegirilerek kurula sunulur. Kurul
basvuruyu iilke ekonomisine yiiksek katki saglamasi ve ihracata yonelik veya retim
artig1 yaratabilecek bir is olmasi 6nceliginde degerlendirir. Degerlendirme sonucunda
kurul ret, kabul veya revizyon(duzeltme) seklinde kararlar verebilir. Kurulun verdigi

karara ret sonucunun 6grenildigi tarihten itibaren 15 giin igerisinde bir defa itiraz

55 https://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Giri%C5%9Fimcilik/UE-

03 00(18) GI%CC%87RI%CC%87S%CCWA71%CC%87MCI%CC%87LI1%CC%87K DESTEK PROGRAMI U
YGULAMA ESASLARI.pdf, ss.3-6, (07.11.2018).

56 A.g.e, 5.10. (07.11.2018).
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edilebilir. Bagvurusu kabul edilen isletmeler igin destek siiresi iki yil olup bu
isletmelerden taahhiitname alinarak destek baslatilir.’

Genel destekleme oram1 1. Bolge (Ankara, Antalya, Bursa, Eskisehir,
Istanbul, izmir, Kocaeli, Mugla) ve 2. Bolge (Adana, Aydin, Canakkale, Denizli,
Edirne, Isparta, Kayseri, Kirklareli, Konya, Sakarya, Tekirdag, Yalova) i¢in %60; 3.
Bolge (Balikesir, Bilecik, Burdur, Gaziantep, Karabiik, Karaman, Manisa, Mersin,
Samsun, Trabzon, Usak, Zonguldak), 4. Bblge (Afyonkarahisar, Amasya, Artvin,
Bartin, Corum, Diizce, Elazig, Erzincan, Hatay, Kastamonu, Kirikkale, Kirsehir,
Kiitahya, Malatya, Nevsehir, Rize Sivas), 5. Bolge (Adiyaman, Aksaray, Bayburt,
Cankiri, Erzurum, Giresun, Giimiishane, Kahramanmaras, Kilis, Nigde, Ordu,
Osmaniye, Sinop, Tokat, Tunceli, Yozgat) ve 6. Bolge (Agri, Ardahan, Batman,
Bingol, Bitlis, Diyarbakir, Hakkari, [gdir, Kars, Mus, Mardin, Siirt, Sanliurfa, Sirnak,
Van, Bozcaada ve Gokgeada ilgeleri) igin %70 olarak belirlenmistir.®

KOSGEB destegini almaya hak kazanan isletmelere geri 6demesiz olarak
isletme kurulus asamasi i¢in 2.000 TL &deme yapilir. Isletmenin kurulmasi
asamasinda demirbas olarak alinacak olan makine techizat, yazilim vb. i¢in isletmenin
kurulus tarihinden itibaren en fazla 12 ay gecmesi gerekmektedir. Bu alimlar igin
desteklemenin st limiti 18.000 TL olup bu destek 1. ve 2. Bolgeler icin %60; 3, 4, 5
ve 6. Bolgeler icin bu oran %70°tir.>®

Girisimcilik Destek Programi’ndan faydalanan girisimcilere bu destek altinda
isletme gider destegi de verilmektedir. Buna gore is yeri kiras1 ve personel giderleri
icin, 24 ay siire sinirlamasi olmak iizere her ay i¢in list limit olarak 5.000 TL ve toplam
30.000 TL destek verilmekte olup bu oran 1. ve 2. Bolgeler icin %60; 3, 4, 5 ve 6.
bolgeler icin bu oran %70’tir.®

Isletmelere kurulus tarihinden itibaren 24 ay boyunca alacaklar1 makine ve
techizat i¢in geri 6demeli 100.000 TL sabit yatirnm destegi firsati da sunulmaktadir.
Bu destek teminat karsiliginda girisimciye verilmektedir. Destekleme oran1 1. ve 2.

Bolgeler icin %60; 3, 4, 5 ve 6. Bolgeler icin bu oran %70’tir. Yukarida yer alan tim

SThttps://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Giri%C5%9Fimcilik/UE-

03 00(18) GI%CC%87RI%CC%87S%CCWA7I%CC%87MCI%CC%87LI1%CC%87K DESTEK PROGRAMI U
YGULAMA ESASLARI.pdf, s.11. (07.11.2018).
58http://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/YATIRIM TE%C5%9EV%C4%B0OK UYGULAMALA
RINDA B%C3%96LGELER(1) (1).doc (07.11.2018).
Shttps://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Giri%C5%9Fimcilik/UE-

03 00(18) GI%CC%87RI%CC%87S%CCWA71%CC%E7MCI%CC%87LI1%CC%87K DESTEK PROGRAMI U
YGULAMA ESASLARI.pdf, ss.12-13. (07.11.2018).

60 Ag.e,s.13.(07.11.2018).
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destek unsurlart i¢in uygulanan destek oranlarina girisimcinin; kadin, gazi, birinci
derecede sehit yakini veya engelli olmasi halinde % 20 (yirmi) ilave edilir. Alinacak
olan makine veya techizat yeni veya ikinci el alinacaksa en fazla (i¢ yasinda olmalidir.
Geri 6demeli desteklerde faiz alinmamaktadir. Verilen destegin geri 6deme plani da
girisimcileri rahatlatacak sekilde ayarlanmistir. Buna goére ilk 30 ay herhangi bir
0deme yapilmamakta, daha sonra ise iiger aylik donemler seklinde sekiz ayr1 pargada
O6denmektedir. Yani toplamda destegi aldiktan dort yil alti ay sonra Odemeler
tamamlanmaktadir.®! Destek kapsaminda satin alinan/alinacak makine-techizat yeni
veya ilk kullanici i¢in diizenlenen satis faturasi tarihi itibariyle en fazla 3 (ii¢) yasinda
olabilir. Makine-techizatin ikinci el olmasi1 halinde makine-teghizatin yasini
belirlemek igin; ilk kullaniciya satis faturasi veya ilgili odalardan alinabilecek yasi
gosterir belge veya benzeri dokiimanlarindan herhangi birinin KOBI Bilgi Sistemi

lizerinden sunulmasi gerekir.%?

2.3.3. Is Gelistirme Merkezi Destegi

Bu merkezler isletmelerin en kritik dénemleri olan ilk kurulus yillarinda,
kendisine bagli olan isletmelere isletmelerini daha faal bir duruma getirebilmeleri igin
isletme koglugu, isletmelerini gelistirebilmeleri i¢in destek aglarmma ulasim,
kendilerine uygun isyeri tahsis etme imkani, kredi ve finansal kaynaklara rahat ulasma
imkani gibi firsatlar sunarak isletmelerin kendilerini gelistirmelerini ve biliyiimelerini
hedefleyen kuruluslardir. Bu is gelistirme merkezlerinin kisa adi KOSGEB tarafindan
ISGEM olarak belirlenmistir. ISGEM adi KOSGEB tarafindan koruma altina
aldirilmis olup, Is Gelistirme Merkezlerinin bu ad1 kullanabilmesi; ISGEM kriterlerine
haiz olmas1 ve KOSGEB’in izni ile miimkiindiir. ISGEM basvurusu yapmak isteyenler
bu bagvurularim1 KOSGEB birimine yapmak zorundadirlar. Is Gelistirme Merkezi;
belediyeler, yiiksekdgretim kurumlari, ozel idareler, inktbatorler ve meslek
kuruluslar1 tarafindan miinferiden ya da miistereken kurulur. Kurucunun yonetim

merkezinin, ISGEM’in kuruldugu ilde bulunmas1 gerekir Isletici kurulusun ISGEM

61https://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Giri%C5%9Fimcilik/UE-

03 00(18) GI%CC%87RI%CC%87S%CCWA71%CC%E7MCI%CC%87LI1%CC%87K DESTEK PROGRAMI U
YGULAMA ESASLARI.pdf, ss.13-14. (07.11.2018).

62 ge,s.14. (07.11.2018).
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Kurulus ve/veya Isletme Destegi aldig: siiregte bilanco karini dagitmayacagi, sirket
ana sozlesmesinde veya Genel Kurul/Hissedarlar Kurulu kararlarinda yer almalidir.®?

ISGEM’lere kurulduktan sonra verilen destekler ISGEM adin1 aldiktan sonra
baslatilir. ISGEM’lere isyeri binasi tadilat ve onarmmi i¢in 500.000 TL; mobilya,
bilgisayar, yazict gibi donanimlarin alinmast ig¢in 100.000 TL; Personel net Ucreti
(asgari gecim indirimi, ikramiye, prim vb. ek 6demeler harig), kisi basina 3.000(ii¢
bin)TL’yi gecmemek Uzere en fazla 3(li¢) personel icin, toplam 50.000 (elli bin) TL
olmak iizere, geri ddemesiz destek list limiti 650.000 (alt1 yiiz elli bin) TL’dir.
Destekten yararlanma oran1 1. ve 2. Bolgeler igin %60; 3, 4, 5 ve 6. bolgeler icin bu
oran %70’tir Bu destek, taahhiitnamenin kayda alindigi tarihten itibaren en fazla 18
(on sekiz) ay icin verilir.®* ISGEM’lere yapilacak olan destek &denekleri kurul
tarafindan onaylandiktan sonra igletmeci kurulusun hesabina aktarilir. Bu 6demelerin
yapilmast i¢in isletmeci kurulus yaptig1 harcamalar ile ilgili belgelerini kurula sunmasi
gerekmektedir. ISGEM destegi her kurulusa sadece bir defa olmak iizere
yapilmaktadir. Bunun yani sira ISGEM’ler tarafindan farkli bir is plani ile destege
basvurulabilme hakki vardir. ISGEM’ler destekten yararlanabilmek icin KOSGEB
birimine taahhiit vermek ve belirli araliklarla isleriyle ilgili rapor sunmak
zorundadirlar. ISGEM’ler KOSGEB birimi tarafindan kayda alindiktan ve faaliyete
bagladiktan itibaren bes yil siireyle taahhiitlerine sadik olarak faaliyetlerini
strdirmeleri gerekmektedir. Bu taahhiutlere uymayan veya gerekli raporlama
islemlerini yapmayan ISGEM’ler KOSGEB’in ilgili birimi tarafindan uygunsuzluk
yonergesine tabi tutularak haklarinda islem yapilacaktir.®®

2.3.4. 1s Plam Odiilii

Is plam &diilii, drgiin egitim veren iiniversitelerin girisimcilik dersini ayr1 bir
ders olarak veren iiniversitelerdeki 6grencileri kapsamaktadir. Universite ile KOSGEB
arasinda yapilan anlagma ile bu dersi alan 6grencilere bir yarisma uygulanmaktadir.
Bu yarismaya Ogrenciler daha once planladiklar1 ve hazirladiklar1 bir is plani ile
basvurmaktadirlar. is planlari ilk ii¢ dereceye girmis olan dgrencilerden, Jiiri Karar

tarihi itibariyle en fazla 24 (yirmi dort) ay igerisinde isini kurmus olmalar1 kaydi ile;

8https://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Giri%C5%9Fimcilik/UE-

03 00(18) GI%CC%87RI%CC%87S%CCWA7I1%CC%E7MCI%CC%87LI1%CC%87K DESTEK PROGRAMI U
YGULAMA ESASLARI.pdf, s.19. (07.11.2018).

64 Ag.e,s.21. (08.11.2018).

65 A.g.e, 55.25-27. (08.11.2018).
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birinciye 25.000 (yirmi bes bin) TL, ikinciye 20.000 (yirmi bin) TL ve Uglincuye de
15.000 (on bes bin) TL o6diil verilir. Bunun yani sira iilke i¢cinde veya disinda
caligmalarinm1 siirdiiren kurum veya kuruluslar tarafindan olusturulan ve KOSGEB
tarafindan olur verilen 6diillii veya 6diilsiiz yarigmalar akabinde sunduklarn is fikir
veya modelleri ilk tige giren yarismacilara 100.000 TL’ye kadar odil hibe olarak
verilmektedir. Bu 6dile layik yarismacilarin iilke i¢inde su anda devam ettirdikleri
isletmelerle veya yeni kuracaklar1 isletmeler ile yarismaya basvurmalar
gerekmektedir.°

Destek ddemesine esas belgeler, en ge¢ 1 (bir) yil igerisinde isletme/isletici
kurulus tarafindan destek 6deme siirecine uygun olarak iletilir. Isletme/isletici kurulus
tarafindan destek kapsaminda mal/hizmetin alinma veya fatura tarihlerinden ileri
olani, bu siirenin baglangig tarihi olarak kabul edilir. Destek 6demesine esas belgeler
Odeme Talep Formu ekinde iletilir.®’

Program kapsaminda desteklenerek satin alinan makine, techizat, donanim,
yazilim ve benzeri tasimirlarin miilkiyeti, Isletme veya ISGEM Isletici Kurulus tiizel
kisiligine ait olup, Taahhiitnamenin kayda alindigi tarihten itibaren 3 (ii¢) y1l suresince;
satilamaz, baska sahis, kurum/kuruluslara hicbir sekilde kiralanamaz veya
devredilemez, rehin gosterilemez. S6z konusu tasinirlarin  KGF tarafindan
diizenlenmis Kefalet Mektubu ile satin alinmasi halinde, KGF tarafindan kefalet
karsilig1 olarak rehin, bloke, hapis hakki tesis edilebilir. Thtiyati tedbir, ihtiyati haciz,
tedbiri haciz konulmasi halinde durum 7 (yedi) giin icinde tum belgeleriyle birlikte
KOSGEB’e yazili olarak bildirilir. Aksi halde destek miktar1 yasal faizi ile birlikte
tahsil edilir. Tedbir/haciz kapsaminda tasmirlarin miilkiyet durumu Kurulda
degerlendirilir. Kapanan isletme/ISGEM Isletici Kurulus icin bu madde hiikiimleri
uygulanmaz.%®

Yurtdisindan satin alinan mal ve hizmetlerde bedelin faturada déviz cinsinden
belirtilmesi durumunda, T.C. Merkez Bankas1 doviz alis kuru tizerinden ve faturanin

diizenlendigi tarih esas alinarak Tiirk Liras1 olarak 6deme yapilir.®

66 https://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Giri%C5%9Fimcilik/UE-

03 00(18) GI%CC%87RI%CC%87S%CCWA7I1%CC%E7MCI%CC%87LI1%CC%87K DESTEK PROGRAMI U
YGULAMA ESASLARI.pdf, s.29. (08.11.2018).

67 A.g.e, 5.30. (08.11.2018).

68 A.g.e,s.31. (10.11.2018).

9 A.g.e, s.32. (10.11.2018).



https://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Giri%C5%9Fimcilik/UE-03_00(18)_GI%CC%87RI%CC%87S%CC%A7I%CC%87MCI%CC%87LI%CC%87K_DESTEK_PROGRAMI_UYGULAMA_ESASLARI.pdf
https://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Giri%C5%9Fimcilik/UE-03_00(18)_GI%CC%87RI%CC%87S%CC%A7I%CC%87MCI%CC%87LI%CC%87K_DESTEK_PROGRAMI_UYGULAMA_ESASLARI.pdf
https://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Giri%C5%9Fimcilik/UE-03_00(18)_GI%CC%87RI%CC%87S%CC%A7I%CC%87MCI%CC%87LI%CC%87K_DESTEK_PROGRAMI_UYGULAMA_ESASLARI.pdf

UCUNCU BOLUM
GIRISIMCILERIN KARSILASTIKLARI FINANSMAN SORUNLARI

Finansman kavrami; girisimcinin olusabilecek riskleri iistlenmeyi kabul
ederek, kar etme hedefi dogrultusunda isletmenin nakit akislarinin isletmenin asil
faaliyet alanlar1 ¢ergevesinde kullanilmasini saglamak ve etkinligin saglanmasi igin
gdsterilen gabalari biitiinii olarak tanimlanabilir. "

Girisimcilik faaliyetleri bir lilke ekonomisinin dinamik bir yapida olmasinin
temel sartlarindandir. Ulke ekonomisinin kalkinmislik diizeyinin artmasinda bu
faaliyetlerin gerekliligi tartisilmaz bir gercektir. Son yillarda girisimcilik
faaliyetlerinin desteklenmesi icin cesitli destekler verilmekte ve destekleyici 6zel
programlar diizenlenmektedir. Bu ¢abalarin tiimii iilke ekonomisinin iyi seviyelere
gelerek ekonominin gelismesini hedeflemektedir. Kiiresellesme ile birlikte artan
rekabetin de etkisi ile girisimcilik faaliyetleri gelismeye ve cesitlenmeye baslamistir.
Bu faaliyetlerin baslatilabilmesi ve devam ettirilmesi i¢in ise finansman kaynaklarina
ve elde edilen finansman kaynaklarinin iyi bir yonetim ile belirli bir plan dahilinde
yonetilmesi gerekmektedir.

Finansman kaynaklar girisimcilerin biiylimesi, iglerini gelistirmeleri ve tlke
ekonomisine katkida bulunabilmeleri agisindan 6nemli bir yer tutmaktadir. Finansman
elde edilmesi asamasinda ise cesitli sorunlarla karsilasiimaktadir. Ulkemizde
girisimcilerin karsilagtiklar1 finansman sorunlarimin ana unsurlarimi su sekilde
siralamak daha net olacaktir. Ulkemizdeki KOBI’lerin yasadign finansman
sorunlarinin temelinde dort ana neden yatmaktadir: "

e Ekonomik istikrarsizlik,

e Bankacilik sisteminin yapisal sorunlari,

70 Emin Uzun. (2005). isletmelerde Finansal Basarisizhigin Teorik Olarak irdelenmesi. Muhasebe ve
Finansman Dergisi, 27:158-159.

7L H, Ali Kutlu ve N.Savas Demirci. (2007). KOB/’lerin Finansman Sorunlari ve C6ziim Onerileri. 4.
KOBJ’ler ve Verimlilik Kongresi, istanbul, s.190.
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e Tesvik politikalarinin yetersizligi,

e KOBI’lerin kendi yapilarindan kaynaklanan sorunlardir.

Girisimcilerin karsilagtiklar1 finansman sorunlar1 6ncelikli olarak 6z sermaye
ve calisma sermayesinin yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Oz sermaye
eksikliginden dolayr girisimciler, yaptiklar1 islerde disa acilamamakta, gelisen
teknolojilere zamaninda ve yeterli sekilde ulasamamakta ve piyasadaki mevcut
durumlarin1  koruyamamaktadirlar. Olusan bu kaynak problemleri genellikle
bor¢lanma veya yeni bir ortak alma yoluyla giderilmeye ¢alisiimaktadir.”

Girisimcilerin finansman bulmadaki diger bir sorun ise kredi ile finansmanda
karsilastiklar giigliiklerdir. Bunun yaninda finansal yonetimin yeteri kadar etkin ve
etkili olmamasi ve sermaye piyasasindan fon elde etmedeki karsilagilan sorunlarda
girisimcilerin  finansman elde etmelerinde Kkarsilastiklar1  problemler olarak

sayilabilir.”

31. OZ SERMAYE VE ISLETME (CALISMA) SERMAYESININ
YETERSIZLIGI

Oz sermaye ve calisma sermayesi yeterliligi firmalarin faaliyetlerini
aksatmadan sirdirmeleri icin 6nem arz etmektedir. Oz sermayenin ve calisma
sermayesinin yeterli olmasi, firmanin hem karlilik olarak yiksek getiriler elde etmesi
hem de daha Once vermis oldugu Odeme taahhiitlerini sorunsuz olarak yerine
getirebilmesi anlamima gelmektedir. Caligma sermayesi yeterli olan firmalar,
karsilasacaklar1 herhangi bir finansal sokta zarar etmeden ¢ikabilecek giice sahip
olacaktir.”

Oz sermaye veya ¢alisma sermayesinin yetersiz olmasi durumunda firmalar
bircok olumsuz durumla karsilasarak iflasa kadar siirebilecek bir durumun igine
girmektedir. Isletmelerin ¢alisma sermayelerinin yetersiz oldugunu asagidaki
durumlarla tespit etmek miimkindiir:

e Oz sermaye sikintis1 yasayan firmalarin alacaklilara karsi vermis olduklar:

bonolarin 6demelerinde gecikmeler yasanabilir.

72 Ali Kiiclikgolak. (1998). Kobilerin Finansman Sorununun Sermaye Piyasasi Yolu ile Céziimii, istanbul,
s.37.

3Nuri Hacievliyagil (2016). KOBI’lerin Finansman Sorununa Bir Coziim Onerisi: Milli Ekonomi Modeli.
Yonetim ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi, 14 (3):35.

74 Nurhan Aydin vd. (2003). Finansal Yénetim, Eskisehir, s.116.

75 Sabri Bektore. (1970). isletmelerde Calisma Sermayesinin Analizi, Ankara, s.16.
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Isletme sermayesi oraninin negatif olmasidir.

Ham madde gibi isletmenin iiretim faaliyetlerini devam ettirmesi i¢in gerekli
mallarin stok miktarinin veya miisteri talepleri sonucu olusacak olan iiretilmis mal
miktarinin talepleri karsilayamayacak durumda olmasidir.

Ticari iligkilerde kars1 tarafa uygun vade segeneklerinin sunulamamasidir.

Isletme icin asir1 yiik olan kisa ve yiiksek faizli bor¢ oraninin fazla olmasidir.
Piyasa kosullarina ve ¢evresel yeniliklere firmanin kolayca entegre olamamasidr.
Artan talep sonucu gerekli olan is hacmi biiytimesinin yakalanamayarak bu
durumdan faydalanilamamasi gibi durumlar 6z sermayenin yetersiz olmasi ile ilgili
tyolar vermektedir.

Bir kurumun 6z sermaye veya ¢alisma sermayesi yeterli olarak faaliyetlerine

baslamasindan sonra c¢esitli durumlar s6z konusu olarak 6z sermaye yetersizligine

diisebilmektedir. Isletmeyi 6z sermaye yetersizligine itecek olan durumlar asagidaki

gibi 6zetlemek mimkiindiir:"®

Isletmenin kar elde etmek amaciyla yiiriittiigii faaliyetlerinde zarar etmesi sonucu
0z sermayesinde azalma yasanacaktir.

Ekonomik dalgalanmalar veya krizler gibi durumlar sonucunda 6z sermaye
miktarinin erimesidir.

Donem sonlarinda ortaklara yapilan kar dagitimlarinda hata yapilmasidir.

Alacak senetlerinin veya stoklarin kendi degerlerinden daha diisiik fiyatlarla elden
cikartlmasidir.

Girdilerdeki fiyatlarin yiikselmesi ile birlikte kar oranlarinin diismesi ve 0z
kaynaklarin azalmasidir.

Ticari faaliyetler sonucunda olusan alacaklarin borg¢lulardan zamaninda tahsil
edilememesidir.

Odeme plan1 uzun vadeli olan borglarin pesin olarak ddenmesi

Isletmeye duran varlik olarak alimlar yapilmasi

Isletmenin sahip oldugu tasinabilir mallarin (ham madde, ara¢ gere¢ vb.)
degerlerinde diisiis olmasi.

Oz sermaye veya caligma sermayesi yetersizligi firmalarin piyasada

sayginliklarinin azalmasma neden olacaktir. Bu durum sonucunda ise firmalarin

piyasadaki is yaptiklar1 firmalar nezdinde giivenilirlikleri azalacak, finansman kaynagi

76 Aydin vd, a.g.e., s.117.



31

saglama konularinda zorluk yasamalarina sebep olacaktir. Calisma sermayesi diisiik

olan kurumlar piyasadan alacaklari hammadde gibi mallarin aliminda pesin 6deme

yapamamaktan dolay1 1skonto gibi durumlardan faydalanamayacaktir. Isletmelerin 6z
sermaye yetersizligini gidermek icin alabilecekleri 6nlemleri asagidaki gibi 6zetlemek
mumkundar: "’

e Isletmenin ihtiyaci olan sermaye kaynagmmn uzun vadeli borglanma yontemi ile
elde edilmesi saglanmalidir. Bu sekilde isletmenin ihtiyaci olan ve iiretim yaparak
karliligini arttirmasi igin gerekli olan hammadde ve ¢esitli giderlerin karsilanmasi
saglanabilecektir.

e Finans kurumlarindan veya saticilardan kredi olarak yeni borglanmalara gidilmesi
veya saticilardan mal karsilig1 bor¢lanilmasidir.

e Firmanin irettigi mal veya hizmet satislarinda uygulanan fiyatlarin yeniden
ayarlanmaya gidilmesi ve bu sekilde satiglarda artiglarin olmasina imkan
saglanmasidir.

e Firmanin sahibi oldugu ve satis1 liretimde herhangi bir olumsuz etki yapmayacak
duran varliklarin satisi ile yeni fonlarin elde edilerek 6z sermayenin arttirilmasidir.

e Isletmenin daha &nce almis oldugu kisa vadeli bor¢larin hemen 6denmesi yerine
belirli bir plan dahilinde taksitle 6denmesinin veya 6demelerin ertelenmesinin
saglanmasidir.

e Stoklarin hizlica satilmasini saglamak icin cesitli kampanya ve caligmalarin
yapilmasidir.

e Satilan mallar sonucu miisterilerden alacaklarin tahsilatt konusundaki isletme
performansinin arttirilmasidir.

Yukarida sayilan uygulamalar 6z sermayede olusacak olan agigin kapatilmasi
icin firmanin yapmasi gereken optimum faaliyetler olarak sayilabilir. Uygulanacak
olan faaliyetler planlanirken kurumun Gretim sisteminin olumsuz yonden etkilenip

etkilenmeyecegi 0zellikle analiz edilerek hareket edilmelidir.

3.2. KREDI ILE FINANSMANDA KARSILASILAN GUCLUKLER
Calisma sermayesi yetersizligi sonucu olusan kaynak ihtiyaglar1 girisimciler

tarafindan cesitli sekillerde giderilmeye calisir. Bu yontemlerden biri de kredi ile

7 Aydin vd, a.g.e.,s.117.
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finansman ile acigin kapatilmasidir. Kredi ile finansmanda girisimcilerin
karsilastiklar1 sorunlart asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir: "®

e Almacak olan kredi miktar1 ile ilgili sorunlar,

e Almacak olan kredi maliyeti ile ilgili sorunlar,

e Teminat ile ilgili sorunlar,

e Tabhsis edilen kredinin 6demesiz suresi ile ilgili sorunlar,

e Kiredi vadesi ile ilgili sorunlardir.

Girisimciler kredi ile finansman konusunda birincil olarak karsilastiklar
sorun istedikleri miktarda kredi bulamamalarindan kaynaklanmaktadir. Kredi veren
kurumlar, kredi verecekleri kuruluslara kredi tanimlamadan 6nce risklerini 6lgmekte
cesitli yontemler kullanmaktadir. Burada 6ne ¢ikan konu ise 6z sermaye yapisi ve 6z
sermayenin giicliiliigiidiir. Zaten 6z sermaye eksikliginden dolay1 kredi talep eden
kurumlar bu durumda yeteri kadar kredi alamamaktadir. Bankalarin ve diger finans
kurumlarinin kredi verirken minimum risk alma c¢abalar1 girisimcilerin finansal
ihtiyaclarim1 giderebilmelerini giiglestirmektedir. Kredi veren banka veya finans
kurumlarinin kredi karsiligi talep ettigi teminatlarda bu finansman yOnteminin
zorluklar1 arasindadir. Kredi verenler, verdikleri paray1 geri 6deyememe riskine karsi
girisimcilerden belirli bir ipotek talep etmektedir. Herhangi bir menkul veya
gayrimenkule sahip olmayan girisimciler i¢in bu durum biliylik problem
olusturmaktadir. Bunun yani sira kiigiik igletme sahibi girisimcilerin, isletmelerine ait
herhangi bir menkul veya gayrimenkul olmamasi sonucunda bu girisimciler finansman
bulabilmek icin kendi kisisel mallarini ipotek verme yontemine gitmektedirler. Bu
durum ise herhangi bir iflas durumunda girisimcinin biitiin mal varligin1 kaybetmesine
sebep olmaktadir.”

Girisimcilerin  bankalardan talep ettikleri krediler banka tarafindan
isletmelerin risk durumuna gore fiyatlandirilmaktadir. Riski yiiksek olan firmalara
uygulanan faiz oranlar1 ve kredi tahsis ticretleri kredibilitesi yiksek olan kurumlara
gore daha yiiksektir. Bu da zaten sermaye olarak zor durumda olan kurumlar1 daha da
zor duruma sokmakta, kredi kullanmalarini zorlastirmaktadir. Kredi kullanmadaki
diger bir olumsuz durum ise sirket sahiplerinin yani girisimcilerin kredi tahsisi

konusunda donanimli bilgiye sahip olmamalarindan kaynaklanmaktadir. Cogu

78 Nevin Yoriik. (2003). Kobilerin Kredi Yoluyla Finansmaninda Karsilastiklari Sorunlar ve Tokat ilinde
Bir Uygulama. SU JiBF Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, s5.187-204.
7 Yériik, a.g.e., 5.190.
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girisimci kredi tahsisi konusunda gerekli olan fizibilite ¢alismalarin1 yapmamakta, bu
durumla ilgili herhangi bir danismanlik almaktan ¢ekinmektedir. Bu durumlar da yine
kredi bulmada zorluklarla karsilasiimasina sebep olmaktadir. Oz sermaye yetersizligi
ve kredi kullanma da giicliik yasayan girisimciler faaliyetlerini devam ettirmek i¢in
tefeciler gibi farkli finansman kaynaklarina bagvurmak zorunda kalmaktadirlar. Bu
durum sonucunda ise yiliksek faiz oranlar1 ve maliyetlere katlanarak karliliklarini

yitirmektedirler.®

3.3. SERMAYE PiYASASINDAN FON ELDE ETMEDE KARSILASILAN
GUCLUKLER

Finansmanda sorun yasayan girisimciler i¢in alternatif finansman yollarindan
birisi de sermaye piyasalarindan fon elde ederek finansman saglama yontemidir. Oz
sermaye problemi yasayan ve bankalardan kredi kullanmada giigliik ceken girisimciler
finansman bulmada sermaye piyasasi araglarin1 kullanma yontemine gitmektedirler.8

Girisimcilerin ~ Sermaye  Piyasalarindan  finansman elde etmede
kullanabilecekleri araclar finansman bonolari, tahvil, hisse senedi, hisse senedi yerine
gecen kar-zarar ortaklig1 belgesi, kara istirakli tahvil gibi araglardir.?

Girigimcilerin sermaye piyasast araglarini kullanarak finansman saglamasi
tilkemizde ¢ok da olanakli bir durum degildir. Girisimciler genellikle kendi kurduklari
sirketlerde s6z hakkinin kendilerinde olmasini ve yonetimi bizzat kendilerinin higbir
baski ve miidahaleye meydan vermeden devam ettirmek isterler. Bu durum ise
girisimcilerin igletmelerini halka arz etme gibi bir finansman ydnteminden
uzaklasgtirmaktadir. Girisimcilerin Sermaye Piyasas1 araglarindan faydalanamamasinin
sebeplerini asagidaki gibi 6zetleyebiliriz: 5
e Girigimciler genellikle kiigiik 6lgekli ve aile sirketleri gibi hareket ettikleri icin

yonetimde etkinligi kaybetmemek i¢in sermaye piyasast araglarini kullanmak
istememektedirler.
e Girigimciler sirketlerini halka agarak finansman saglamak i¢in hisse senedi arz

etmek istediklerinde bu faaliyetin belirli maliyetlerine katlanmak zorunda

8 Nevin Yoriik. (2003). Kobilerin Kredi Yoluyla Finansmaninda Karsilastiklari Sorunlar ve Tokat ilinde
Bir Uygulama. SU JiBF Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, s.191.

8 H. Ali Kutlu ve N.Savas Demirci. (2007). KOBi’lerin Finansman Sorunlari ve Céziim Onerileri. 4.
KOB/’ler ve Verimlilik Kongresi, istanbul, 5.192.

8 http://www.tml.web.tr/download/sermaye-piyasasi-araclari.pdf, s.4 (01.04.2019).

8 Kutlu ve Demirci, a.g.e., 5.193.
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kalacaklardir. Zaten finansman eksigi olan bu sirketlerin halka arz igin gerekli
masraflar1 karsilamasi imkansiz hale gelmektedir.

e (Girisimciler tarafindan yeni faaliyete baglayan sirketler kiigiik 6lcekli sirketler
oldugundan halka arz igin gerekli sartlar1 saglayamamaktadir ve bu durumda
finansman elde edememektedirler.

o Ulkedeki vergi yiikiinden dolay1 ¢cogu girisimci tam vergi 6dememekte ve vergi
giderlerinden kar elde etme hedefinde olmaktadirlar. Bu durum girisimcilerin kayit
dis1 faaliyetlerde bulunmalarina sebep olarak sermaye piyasalarinda herhangi bir
islem yapmalarina engel olmaktadir.

e Ulkemizdeki girisimcilerin kurmus olduklar1 isletmelerin organizasyon ve
muhasebe yapisi sermaye piyasalarinda islem yapmaya yetecek kadar alt yapiya
sahip degildir. Bu durum sermaye piyasalarindan finansman saglamaya engel
durum teskil etmektedir.

Yukarida sayilan tiim unsurlar girisimcilerin sermaye piyasasi araglarindan
faydalanarak finansman elde etmelerinde engel teskil etmektedir. Ornegin borsa
Istanbul’da menkul kiymet halka arz1 icin sirketlerin en az kurulus asamasindan
itibaren 2 y1l gegmesi gerekmektedir.®* Girisimcilerin ihtiya¢ duydugu fonlar zaten
kurulus agamasindan itibaren ilk iki yil i¢inde ihtiya¢ duyulmasindan dolay: talep
edilmektedir.

3.4. FINANSAL YONETIMDE YETERSIZLIK

Finansman bilgisinin eksik kaldigi ve modern finansman ydntemlerinin
KOBI’ler tarafindan yeterince takip edilememesi énemli mikro ekonomik sorunlari
dogurmaktadir. Bircok KOBI’nin igerisinde bagimsiz bir finansman biriminin
olmamasi, KOBI yéneticilerinin finans bilgilerine yeterli diizeyde sahip olmamalar
ve finansman alaninda uzmanlagsmis kisileri gerek mali yapilart gerekse hukuki
yapilarindan dolayr calistirmamalart bu tiir isletmelerin yasadiklari sorunlari
arttirmaktadir. Finans ve muhasebe birbiri ile ¢ok yakindan baglantili ve adeta ikizi
kardes gibi her zaman birlikte anilan iki dinamodur(disiplindir). Finans yOneticisinin
sahip olmasi gereken yeterlilikler arasinda muhasebenin temel kavramlari ve isleyisi

mutlaka yer almalidir.%

84 http://www.borsaistanbul.com/sirketler/halka-arz-ve-borsada-islem-gorme/pay-piyasasi/halka-
arz/yildiz-pazar-ve-ana-pazar/kotasyon-sartlari. (01.10.2018).

80mer Cor.(2018). KOBI’lerde Finansal Okuryazarlik: Finansal Yénetime Etkisi, Sorunlar ve Oneriler.
Yiiksek Lisans Tezi, Bahcesehir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, istanbul, s.34.
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Firmanin faaliyetleri ile ilgili gelecege yonelik Ongoriiler yapmak ve bu
ongoriileri rakamsal degerlere dokerek firmanin 6niine bir hedef koymak, firmalarin
etkin yoOnetilmesinin artitk birinci sarti1 haline gelmistir. Biitgelemeyi, firma
yonetiminin en énemli fonksiyonlarindan biri haline getirememis olan firmalar, yeni
bir faaliyet yilina baglarken rakiplerine gore bir adim geriden baslamak zorunda
kalirlar.®

Ekonomik dalgalanmalar ve krizler, biliyiik 6l¢lide firmalarin yatirimlarini
finanse etme seklinden kaynaklanmaktadir. Is hacminin biiyiimesi, satiglarin artmasi
biitiin KOBI’lerin pesinde kostugu bir hedeftir. Firmadaki herkes neredeyse bu hedef
i¢in calisir. Ozellikle iist diizey yoneticiler ve firma ortaklari igin biiyiik olmak ayr1 bir
anlam ifade eder. Firma bu seviyelere ulasirken aceleci davranmamali ve 6zellikle de
biiyiimeyi nasil finanse edecegine iliskin net bir finansman stratejisine sahip olmalidir.
Glintimiizde bir¢ok firma hizli biiylimenin ihtisamina kapilip, isin finansman tarafin
ihmal etmektedir. Bir KOBI satislarda ve karlilikta hicbir sorun yasamadan
faaliyetlerini siirdiirebilir. Ancak 6zellikle faaliyetlerin fonlanmasi ve nakit akisinin
dengelenmesi asamasinda ciddi sorunlarla karsilagilip, firmanin mevcudiyetini
tehlikeye diisiirebilir. Dolayisiyla firma kendine agresif bir biiyiime hedefi koyuyorsa,
ya da beklentilerin disinda gelisen piyasa kosullari nedeniyle satislarda olaganiistii
artis yasiyorsa, dikkatli davranmalidir. Bu hizli biiyiimenin nasil finanse edilecegi net

bir sekilde belirlemelidir.®’

8 Omer Cor.(2018). KOB/’lerde Finansal Okuryazarlik: Finansal Yénetime Etkisi, Sorunlar ve Oneriler.
Yiiksek Lisans Tezi, Bahcesehir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul, s.36.
87 Cor, a.g.e.,s.37.



DORDUNCU BOLUM

YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin amaci ve 0nemi, kapsam ve kisitlari, evreni ve

orneklemi, yontemi ve son olarak da arastirmanin hipotezleri izerinde durulmaktadir.

4.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Ekonominin temelini olusturan KOBI’ler en kirilgan olduklar ilk yillarinda
cesitli finansman sorunlari yasamaktadir. KOSGEB’de isletmelerin en ¢ok ihtiyag
duydugu ilk yillarinda KOBI’leri destekleyerek ayakta kalmalarina yardimci olmayi
hedeflemektedir. Girisimcilerde, KOSGEB’in yeni isyeri agan girisimcilere verdigi
Girisimcilik Destek Programi’ndan faydalanarak, finansal olarak giiclii yapiya
kavusmay1 hedeflemektedir. Bu ¢alismanin amaci, KOSGEB’in Girisimcilik Destek
Programi’ndan faydalanarak isyeri agan girisimcilerin karsilastiklar1 finansman
sorunlarini arastirmak ve yapilan arasgtirma sonucunda girisimcilere ¢ozim Onerileri
sunmaktir. Ayrica yapilan bu arastirma ile katilimcilarin ve firmalarin 6zelliklerine
gore; KOSGEB’e karst farkindaliklarima, KOSGEB’den beklentilerine ve
KOSGEB’in verdigi Girisimcilik Destek Programi’ndan memnuniyet derecelerine

iligskin goriislerinin farklilasip farklilasmadigr tespit edilmek istenmektedir.

4.2. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evrenini Osmaniye ilinde 2016-1019 yillar1 arasinda KOSGEB
Girigimcilik Destek Programi ile kendi isini kuran girisimciler olusturmaktadir.
KOSGEB Girisimcilik Destek Programi’ndan 2016-2019 yillar1 arasinda yaklasik 130
firma faydalanmistir. Bu firmalardan 70 tanesi ile yiiz ylize goriisme yapilmis ve anket
uygulanmustir. 130 isletmeden bir kismi kapanmais, bir kismi1 ise adres degistirmistir.
Bu nedenlerden dolay1 baz1 firmalara anket ¢alismasi uygulanamamistir. Arastirmanin

orneklemi 70 firmadan olugsmaktadir.
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Orneklem hacmi asagidaki formiil yardimiyla hesaplanmstir  (Weiers,

2008:300):

A
q*p* ()

+
N

p: Anakiitlede gbzlenen X’in orani
g: (1-p) degeri
N: Anakutle hacmi
n: Orneklem hacmi
Z 4 0=0.05 icin 1.96.
d: kabul edilebilir hata orani

Yukaridaki formiilde, p ve q degerleri genel olarak bilinmemektedir. Bu
nedenle anakiitleyi en iyi temsil edecek 6rneklem segimi igin basar1 orani (anakiitlede
gbzlenen X olayinin orani) p=0,5 olarak kabul edilir. Anakitle Girisimcilik Destek
Programindan yararlanan 130 girisimciden olusmaktadir. %98 giiven seviyesinde, +/-
%10 kabul edilebilir hata orani ile yukaridaki formiile gére 67 adet girisimci ile anket
yapilmasi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Bu calismada 70 adet anket yapilmustir.®

4.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Osmaniye’de 2016-2019 yillar1 arasinda KOSGEB Girigsimcilik Destek
Programi’ndan faydalanan yaklasik 130 firma bulunmaktadir. Bu firmalardan 70
tanesi ile yiiz yiize goriisme yapilmis ve anketler uygulanmistir. Arastirma bu say1 ile
siirli olmakta ve arastirmanin sadece Osmaniye merkez ve ilgelerine uygulanmasi

arastirmanin kisitlarini olusturmaktadir.

4.4. VERI TOPLAMA ARACI VE ANALIZ YONTEMI
Arastirma nicel bir calisma olup, veri toplama araci olarak anket
kullanilmistir. Birincil veri toplama araglarindan olan anket teknigi, bilgi alinacak

kisilerin dogrudan dogruya okuyup cevaplandiracaklari bir soru listesinin hazirlanmasi

8 Ronald Weiers. (2008). Introduction to Business Statistics, 7th. South Western Cenage Learning,
s.300.



38

seklinde yapilan gozlemdir. Anket sorulart hazirlanirken, Ozyillmaz (2016)’m,
Karacioglu (2007)’nun ve Akdag (2014)’in bu alanda yapmis oldugu ¢aligmalardan
yararlanilmig ve ilaveten ilgili literatirlerden faydalanilarak, konunun amacina uygun
diizenlemeler yapilmistir.

Anket alt1 boliimden ve 49 sorudan olusmaktadir. Ik béliimde; katilimcilarin,
egitim durumu, mesleki tecribeleri, firmanin yasi, yabanci kaynak kullanimi, ciro
biiyiikliigii, finansal planlama gibi 6zelliklerine ait sekiz adet soru bulunmakta, ikinci
bolimde; katilimeilarin proje deneyimleri arastirilmakta ve konu ile ilgili sekiz adet
degerlendirme sorusu bulunmaktadir. Uglincti bélimde; katilimeilarin finansman
sorunlarina bakis agilarim1 ve kredi almada guclik yasayip yasamadiklarini
degerlendirmek tizere 13 adet soru yer almaktadir. Dordiincli bélimde; katilimcilarin
KOSGEB’e kars1 farkindaliklarini degerlendirmek iizere bu egilimlere ait alt1 adet
soru yer almaktadir. Besinci boliimde; katilimcilarin KOSGEB’den beklentilerini
degerlendirmek lizere bes adet soru yer almaktadir. Altinct ve son boliimde ise
katilimcilarin, KOSGEB Girisimcilik Destek Programi’ndan memnuniyet derecelerini
6lcmek Uzere dokuz adet soru yer almaktadir. Sorular besli Likert 6l¢egi ile sorulmus,
Kesinlikle Katilmiyorum (1), Kismen Katilmiyorum (2), Kararsizim (3), Katiliyorum
(4), Kesinlikle Katiliyorum (5) olarak kodlanmistir. Arastirma sonucunda elde edilen
veriler SPSS Programi ile analiz edilmistir. Kullanilan 6lgegin giivenilirligini tespit
edebilmek igin giivenilirlik analizi yapilmistir. Katilimcilarin ve firmalarin
ozelliklerine iliskin tamimlayici istatistikleri belirlemek i¢in frekans analizi
uygulanmigtir.

Arastirmanin bagimsiz degiskenleri; yabanci kaynak kullanim orani ve Ciro
biiyiikliigii olup, bagimli degiskenleri ise, KOSGEB’e kars1 farkindalik, KOSGEB’den
beklentiler ve KOSGEB Girisimcilik Destek Programi’ndan memnuniyet
dereceleridir. Katilimcilarin KOSGEB’e karsi farkindaliklarinin, beklentilerinin ve
sagladiklar1 destekten memnuniyet derecelerinin, yabanci kaynak kullanim oranlarina
ve ciro biiyiikliiklerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek i¢in ise ANOVA

analizleri yapilmstir.

4.5. ARATIRMA HiPOTEZLERI

Arastirmada KOSGEB Girisimcilik Destek Programi’ndan yararlanarak isyeri

acan girisimcilerin karsilastiklar1 finansman sorunlarini tespit etmek amacglanmaktadir.
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Ayrica yapilan bu arastirma ile katilimcilarin, KOSGEB’e kars1 farkindaliklarinin,
KOSGEB’den beklentilerinin ve KOSGEB’den aldiklar1 Girigimcilik Destek
Programi’ndan memnuniyet derecelerinin firmalarin bazi 6zelliklerine gore farklilasip
farklilasmadigini tespit etmek istenmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda olusturulan
hipotezler asagida yer almaktadir.

Hi: Firmalarin yabanct kaynak kullanim oranmma gore, KOSGEB’e karsi
farkindaliklarinda anlamli bir farklilik vardir.

H12: Firmalarin yabanci kaynak kullanim oranina gére, KOSGEB’den beklentilerinde
anlamli bir farklilik vardir.

Hs: Firmalarin yabanci kaynak kullanim oranina gore, KOSGEB’den aldiklar
Girigimcilik Destek Programi’ndan memnuniyet derecelerinde anlamli bir farklilik
vardir.

Ha: Firmalarin son yil ciro biiyiikliiklerine gore, KOSGEB’e kars1 farkindaliklarinda
anlamli bir farklilik vardir.

Hs: Firmalarin son yil ciro biiyiikliiklerine gére, KOSGEB’den beklentilerinde anlaml
bir farklilik vardir.

He: Firmalarin son yil ciro biiyiikliiklerine gére, KOSGEB’den aldiklar1 Girisimcilik

Destek Programi’ndan memnuniyet derecelerinde anlamli bir farklilik vardir.



BESINCI BOLUM

BULGULAR VE DEGERLENDIRMELER

Bu boliimde yapilan anket ¢alismasi sonucunda elde edilen verilerin analiz
sonuglarina, bulgulara ve yorumlara yer verilmistir. Once arastirmanin giivenilirligi
analiz edilmistir. Daha sonra katilimcilarin ve firmalarin o6zelliklerine iligkin
tamimlayict istatistiklere yer verilmistir. Ayrica bu bdoliimde katilimcilarin ve
firmalarin  6zelliklerine gore, KOSGEB’e karsi farkindaliklari, KOSGEB’den
beklentileri ve KOSGEB’den aldiklar1 Girisimcilik Destek Programi’ndan
memnuniyet derecelerinin farklilasmasinin belirlenmesi bazinda yapilan analizler

sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmektir.

5.1. ARASTIRMANIN GUVENILIRLIiGI
Anket verileri SPSS Paket Programi’na yiiklenmis ve yapilan giivenirlik
analizinde Cronbach's Alpha katsayisi 0,846 bulunmustur.

Tablo5.1. Giivenirlik Istatistiki

Cronbach's Alpha

,846

Tablo 5.1°e gore, Cronbach's Alpha katsayist .9> a > .8 araliginda
oldugundan, ankette yer alan sorularin/ifadelerin giivenirlik acisindan iyi bir dereceye

sahip oldugu sdylenebilir.

5.2. KATILIMCILAR VE FiRMALARIN OZELLIKLERi iLE ILGILi
TANIMLAYICI ISTATISTIKLER

Arastirmada katilimcilarin, egitim durumu, mesleki tecribeleri, firmalarin
yasi, yabanct kaynak kullanim oranlari, ciro biiyiikliikleri, finansal planlama

yapmalari, proje yazimi konusunda egitim, teknik destek ve damigmanlik hizmeti
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almalar1 gibi 6zelliklerini ortaya koymak amaci ile sorular yoneltilmis ve verilen

yanitlar frekans analizi ile degerlendirilmistir.

Tablo5.2. Egitim Durumu

Say1 %
Ilkokul 4 57
Ortadgretim/Lise 21 30
Lisans/Lisansustu 45 64,3
Toplam 70 100

Tablo5.2.’ye gore katihmcilarin % 64,3’nlin  lisans/lisansisti  egitim
seviyesine, %30’ unun ortadgretim/lise egitim seviyesine ve %5,7’lik kisminin ise
ilkokul egitim seviyesine sahip oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bu veriler
dogrultusunda, KOSGEB Girisimcilik Destek Programi’na bagvuran katilimcilarin

bliylik ¢ogunlugunun lisans/lisansiistli egitim seviyesine sahip olduklar1 sdylenebilir.

Tablo5.3. Firmanin Yasi

Say1 %
1 yildan az 26 37,1
1-3 y1l 26 37,1
4-10 y1l 7 10
11 yi1l ve iizeri 11 15,7
Toplam 70 100

Tablo5.3’ e gore, firmalarin %37,1°1 1 yildan az, 37,1’ 1-3 yildir, %10’u 4-10
yildir ve %15,7’si 10 yil ve iizerinde faaliyette bulunmaktadir. Yani katilimcilarin

biylk bir cogunlugu ilk 3 yilin1 tamamlamamuislardir.

Tablo5.4. Yabanci Kaynak Kullanimi

Say1 %
0-%10 43 61,4
%11-30 12 17,1
%31-50 10 14,3
%51-80 2 2,9
%81 ve Uzeri 3 4.3
Toplam 70 100
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Tablo5.4’¢ gore, firmalarin %61,4’linlin isletme agilisinda %0-10 oraninda
yabanci kaynak kullanimi gergeklestirerek faaliyetlerine basladigi goriilmektedir.
Dolayisiyla firmalarin blyik bir ¢ogunlugunun firmalarinin agilisinda yabanci kaynak
kullanimini tercih etmediklerini soylenebilmektedir. Firmalarin %17,1’inin %11-30
oraninda yabanci kaynak kullanarak, %14,3’Unun %31-50 oraninda yabanci kaynak
kullanarak, %2,9’unun %51-80 oraninda yabanci kaynak kullanarak ve son olarak
%4,3’niin %81 ve Uzerinde yabanci kaynak kullanarak firmalarmi faaliyete
gegirdikleri belirlenmistir. Elde edilen bu bulgular sonucunda firmalarin biiyiik bir

cogunlugunun kendi 6z sermayeleri ile ise basladiklar1 sdylenebilmektedir.

Tablo5.5. Son Y1l Ciro Biiytkligi

Say1 %
50.000-100.000 TL 41 58,6
101.000-200.000 TL 16 22,9
201.000-500.000 TL 3 4,3
501.000 TL ve Uzeri 10 14,3
Toplam 70 100

Tablo5.5.°e gore firmalarin %58,6’sinin son yil ciro biiyiikligiiniin 50.000-
100.000 TL arasinda, %22,9’unun 101.000-200.000 TL arasinda, %4,3’0ntn 201.000-
500.000 TL arasinda ve %14,3°Unun 501.000 TL ve tizerinde oldugu tespit edilmistir.
Firmalarm buytk bir cogunlugunun son yil cirolarinin 50.000-100.000 TL araliginda
oldugu belirlenmistir. Buradan firmalarin biiyiik ¢cogunlugunun kiigiik capli faaliyet

gosteren isletmeler olduklar1 sonucuna ulasilabilir.

Tablo5.6. Isletmede Finansal Planlama Yapilma Istatistigi

Say1 %
Evet 36 51,4
Hayr 34 48,6
Toplam 70 100

Tablo5.6’ya gore, firmalarin %51,4’i isletmelerinde finansal planlama
yaparken, %48,1’i ise finansal planlama yapmamaktadir. Firmalarin yariya yakin

kisminin finansal planlama yapmadiklar1 sdylenebilmektedir.
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Tablo5.7. Finansal Planlama Yapilmamasinin Nedenleri

Say1 %
Yiksek Enflasyon 15 21,4
Politik Istikrarsizlik 8 11,4
Doviz Kuru, Enflasyon 21 30
Ge_hr Gider _Aklsl Tahmin 21 30
Edilememesi
Kalifiye Personel Eksikligi 5 7,1
Toplam 70 100

Tablo5.7’ye gore, firmalarin %30’nun finansal planlama yapmamalarinin
nedenleri; doviz kuru, enflasyon ve gelir gider akisini tahmin edememelerinden,
%21,4’niin ylksek enflasyondan, %11,4’niin politik istikrarsizliktan, %7,1’inin
kalifiye eleman eksikliginden kaynakladig1 goriilmektedir.

Tablo5.8. En Sik Kullanilan Kredi Kurulusu

Say1 %
Banka Kredileri 37 52,9
Esnaf Kefalet Kredileri 10 14,3
KOSGEB Kredileri 23 32,9
Toplam 70 100

Tablo5.8’e gore, firmalarin %52,9°u banka kredilerini, %32,9’nun KOSGEB
kredilerini ve %14,3’linin de esnaf kefalet kredilerini tercih ettikleri tespit edilmistir.
Firmalarin biiyiik bir cogunlugunun banka kredilerini, KOSGEB ve diger kredi veren

kuruluslara gore daha fazla tercih ettikleri sdylenebilmektedir.

Tablo5.9. KOSGEB Disinda Destek Veren Kuruluslarin Taninirligr Istatistigi

Say1 %
Evet 16 22,9
Hayir 37 52,9
Kismen 17 24.3
Toplam 70 100
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Tablo5.9’a gore firmalarin ylizde %52,9’u KOSGEB disindaki destek veren
kuruluglar1 tanirmamaktadir. Elde edilen bu bulgu dogrultusunda KOSGEB’in destek

veren kuruluslar arasinda en bilinir kurulus oldugu séylenebilmektedir.

Tablo5.10. KOSGEB Disindaki Kurumlara Proje Yazma Istatistigi (KOSGEB’ den
Destek Almadan Once)

Say1 %
Evet 7 10
Hayir 63 90
Toplam 70 100

Tablo5.10’a gore firmalarin %90’1nin KOSGEB disindaki kurumlara proje
bagvurusunda bulunmadiklar1 belirlenmistir. Proje basvurularinda en ¢ok tercih edilen

kurumun KOSGEB oldugu séylenebilmektedir.

Tablo5.11. KOSGEB Digindaki Bagvuru Yapilan Projenin Desteklenme Durumu

Say1 %
Evet 17 24,3
Hayir 53 75,7
Toplam 70 100

Tablo 5.11°e gore firmalarin %75,7’sinin KOSGEB disinda basvuru yaptiklar

projelerinin desteklenmedigi, %24,3 liniin ise desteklendigi tespit edilmistir.

Tablo5.12. Proje Egitimi Alma

Say1 %
Evet 37 52,9
Hayir 33 47,1
Toplam 70 100

Tablo5.12’ye gore, firmalarin %52,9’unun proje yazimi konusunda egitim

aldiklari, %47,1’inin ise proje yazimi konusunda egitim almadiklari tespit edilmistir.




Tablo5.13. Danismanlik Hizmeti Alma

Say1 %
Evet 41 58,6
Hayir 29 41,4
Toplam 70 100
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Tablo5.13’e gore, proje bagvurusunda bulunan firmalarin %58,6’sinin teknik
destek ve danismanlik hizmet alirken, %41,4’tiniin ise teknik destek ve danismanlik

hizmetine ihtiya¢ duymadan proje basvurusu yaptiklari gézlemlenmistir.

Tablo5.14. Destekten Haberdar Olunma Sekli

Sayl %
Danigmanlik Firmasindan 16 22,9
Sosyal Medyadan 14 20
Yazili ve Gorsel Basindan 20 28,6
Arkadag Tavsiyesi 20 28,6
Toplam 70 100

Tablo5.14’e gore, firmalarin %28,6’st KOSGEB desteginden yazili-gorsel
basin ve arkadas tavsiyesi aracilifiyla, %22,9’u danismanlik firmas1 araciliiyla,
%20’si ise, sosyal medya araciligiyla haberdar olmaktadir. Firmalarimn KOSGEB
Girigsimcilik Destek Programi’ndan bir ¢ok kaynak vasitasi ile haberdar olma imkanina

sahip olduklar1 sdylenebilmektedir.

Tablo5.15. KOSGEB Disindaki Kurumlara Proje Bagvurusu Durumu (KOSGEB’den
Destek Aldiktan Sonra)

Say1 %
Evet 34 48,6
Hayir 36 51,4
Toplam 70 100

Tablo5.15’e gore, firmalarin %51,4’i KOSGEB disindaki kurumlara proje

bagvurusunda bulunmayacaklarini,

bulunabileceklerini belirtmislerdir.

%48,6’°s1

ise, diger kurumlara bagvuruda
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Tablo5.16. KOSGEB’e Tekrar Bagvuru Yapma Durumu

Say1 %

Evet 46 65,7

Hayir 24 34,3

Toplam 70 100
Tablo5.16’ya gore, firmalarin  %65,7’si KOSGEB’e tekrar destek
bagvurusunda bulanabilecegini  belirtirken, %34,3’i ise tekrar bagvuruda

bulunmayacaklarini belirtmistir. Firmalarin biyik bir ¢ogunlugunun KOSGEB

Girigimcilik Destek Programi’ndan memnun olduklari sdylenebilmektedir.

Tablo5.17. Sermaye Yetersizligi Sorunu Yasayanlarin Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,4
Katilmiyorum 6 8,6
Kararsizim 8 11,4
Katiliyorum 26 37,1
Kesinlikle Katiliyorum 29 41,4
Toplam 70 100

Tablo5.17°ye gore, firmalarin %41,4’ sermaye yetersizligi sorunu

yasadiklarina kesinlikle katilmakta, %37,1’1 katilmaktadir. Bu durumda firmalarin

%78,5’inin sermaye yetersizligi sorunu yasadig1 sdylenebilmektedir.

Tablo5.18. Ozkaynak Artirrmi Sorunu Yasayanlar Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 2 2,9
Katilmiyorum 5 7,1
Kararsizim 10 14,3
Katiliyorum 25 35,7
Kesinlikle Katiliyorum 28 40
Toplam 70 100
Tablo5.18’e gore, firmalarin  %40’1 Ozkaynak arttiriminda  sorun

yasadiklarina kesinlikle katilmakta, %35,7’si ise katilmaktadir. Dolayistyla firmalarin

%75,7’sinin 6z kaynak arttirnminda sorunlar yasadiklart sGylenebilmektedir.



Tablo5.19. Girdi Fiyatlarinin Artig1 Sorunu

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,4
Katilmiyorum 7 10
Kararsizim 13 18,6
Katiliyorum 27 38,6
Kesinlikle Katiliyorum 22 31,4
Toplam 70 100

Tablo5.19’a gore,

firmalarm  %31,4’0  girdi

fiyatlariin siirekli
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artis

gostermesinden kaynakli sorun yasadiklarina kesinlikle katilirken, %38,6°s1 ise

katilmaktadir. Dolayisiyla firmalarin %70’inin girdi fiyatlarinin artisi konusunda

sorun yasadiklar1 soylenebilmektedir.

Tablo5.20. Alacak Tahsilatlarinin Gecikmesi Sorunu

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,4
Katilmiyorum 7 10
Kararsizim 5 7,1
Katiliyorum 19 27,1
Kesinlikle Katiliyorum 38 54,3
Toplam 70 100

Tablo5.20’ye gore, firmalarin %54,3’1 alacak tahsilatlarinin gecikmesinden

kaynakli sorun yasadiklarina kesinlikle katilirken, %27,1°1 katilmaktadir. Firmalarin

%81,4’Unun alacak tahsilatinda gecikme olmasindan kaynakli sorun yasadiklar

sOylenebilir.

Tablo5.21. Satislarin Diistikligiinden Kaynakli Sorun Yaganmasina Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 7 10
Katilmiyorum 15 21,4
Kararsizim 10 14,3
Katiliyorum 14 20
Kesinlikle katiliyorum 24 343
Toplam 70 100
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Tablo5.21’e gore, firmalarin %34,3’1i satislarin diigiik olmas1 sebebiyle sorun
yasadiklarina kesinlikle katilirken, %20’si katilmaktadir. Dolayisiyla firmalarin
%54,3’lniin ~ satiglarin ~ diistik  olmasindan kaynaklanan sorunlar yasadig

sOylenebilmektedir.

Tablo5.22. D6viz Kuru, Enflasyon ve Faiz Orani Belirsizliginden Kaynaklanan
Sorunlara Katilim Durumu

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,4
Katilmiyorum 12 17,1
Kararsizim 7 10
Katiliyorum 24 34,3
Kesinlikle Katiliyorum 26 37,1
Toplam 70 100

Tablo5.22’ye gore, firmalarin %37,1’i doviz kuru, enflasyon ve faiz orani
belirsizliginden kaynaklanan sorunlar yasadigina kesinlikle katildiklarini1 belirtirken,
%34,3’0 katildiklarini belirtirmiglerdir. Dolayisiyla firmalarin %71°den fazlasinin
doviz kuru, enflasyon ve faiz oranmi belirsizliginden kaynaklanan sorunlar yasadig

sOylenebilmektedir.

Tablo5.23. Banka Kredisi Almakta Zorluk Cekilme Durumu

Say1 %
Evet 38 54,3
Hayir 32 45,7
Toplam 70 100

Tablo5.23’e¢ gore, firmalarin %54,3’U banka kredisi almakta zorluk

yasamislarken, %45,7°si bankadan kredi almakta zorluk yasamamusglardir.

Tablo5.24. Kredi Faiz Oranin Yiiksek Olmasindan Kaynakli Sorun Yagama Durumu

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 9 12,9
Katilmiyorum 3 4,3
Kararsizim 16 22,9
Katiliyorum 16 22,9
Kesinlikle Katiliyorum 26 37,1
Toplam 70 100
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Tablo5.24’e gore, firmalarin %37,1’i kredi faiz oranlarinin ¢ok yiiksek
olmasindan kaynakli sorun yasadiklarina kesinlikle katilirken, %22,9’u katildiklarini
belirtmislerdir. Bu durumda katilimeilarin %57°sinden fazlasi kredi faiz oranlarinin

cok yiiksek olmasindan kaynakli sorun yasamaktir.

Tablo5.25. Vadenin Kisa Olma Sorununa Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 8 11,4
Katilmiyorum 8 11,4
Kararsizim 14 20
Katiliyorum 26 37,1
Kesinlikle Katiliyorum 14 20
Toplam 70 100

Tablo5.25e gore, firmalarin %20’si ddeme vadesinin kisa olmasindan sorun
yasadiklarina kesinlikle katilmakta, %37,1’1 katilmaktadir. Dolayisiyla firmalarin

%57,1’inin vadenin kisa olmasindan kaynakli sorun yasadiklar1 soylenebilmektedir.

Tablo5.26. Teminat Gosterme Sorununa Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 10 14,3
Katilmiyorum 13 18,6
Kararsizim 14 20
Katiliyorum 23 32,9
Kesinlikle Katiliyorum 10 14,3
Toplam 70 100

Tablo5.26’ya gore, firmalarin %14,3’(0 teminat géstermede kesinlikle sorun
yasadiklarini, %32,9’u sorun yasadiklarin1 belirtmislerdir. Dolayisiyla firmalarin
%47’ den fazlasinin teminat goéstermede sorun yasadiklari sdylenebilmektedir.
Tablo5.27. KOSGEB’i Tavsiye Etme Durumu

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 37 52,9
Katilmiyorum 9 12,9
Kararsizim 10 14,3
Katiliyorum 10 14,3
Kesinlikle Katiliyorum 4 5,7
Toplam 70 100
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Tablo5.27’ye gore, firmalarin %52,9’u KOSGEB’i kesinlikle tavsiye
etmeyecegini %12,9’u ise, tavsiye etmeyeceklerini belirtmislerdir. Firmalarin %14,3’i
ise KOSGEB’i tavsiye etme konusunda kararsiz kaldiklarini belirtmislerdir.
Firmalarin destek alma surecinde Sorun yasadiklarindan dolayi, diger Kkisilere

KOSGEB?’i tavsiye etmedikleri sdylenebilir.

Tablo5.28. KOSGEB Desteginin Ulke Ekonomisine Katkisinin Onemine Katilim
Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 6 8,6
Katilmiyorum 5 7,1
Kararsizim 11 15,7
Katiliyorum 19 27,1
Kesinlikle Katiliyorum 29 414
Toplam 70 100

Tablo5.28’e gore, firmalarin %41,4t KOSGEB desteklerinin  (lke
ekonomisine katkisinin 6nemli olduguna kesinlikle katilmakta, %27,1’1 ise
katilmaktadir. Firmalarin %68’den fazlasi ise, KOSGEB desteklerinin Ulke

ekonomisine katkisinin 6nemli oldugunu diistiinmektedir.

Tablo5.29. Vade Uygunluguna Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 13 18,6
Katilmiyorum 9 12,9
Kararsizim 21 30
Katiliyorum 19 27,1
Kesinlikle Katiliyorum 8 11,4
Toplam 70 100

Tablo5.29’a gore, firmalarin %11,4’0 KOSGEB kredilerinin vade bakimindan
uygun olduguna kesinlikle katilmig, %27,1°i ise katilmistir. Dolayisiyla firmalarin
%38’den fazlast1 KOSGEB kredilerinin vade bakimindan uygun oldugu
diislincesindedir. Firmalarin %30’u ise KOSGEB kredilerinin vade bakimimdan uygun

oldugu konusunda kararsiz kalmistir.
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Tablo5.30. KOSGEB Calisanlarin Ilgisizliginin Degerlendirilmesi

Sayl %
Kesinlikle Katilmiyorum 5) 7,1
Katilmiyorum 6 8,6
Kararsizim 21 30
Katiliyorum 23 32,9
Kesinlikle Katiliyorum 15 21,4
Toplam 70 100

Tablo5.30’a gore, firmalarin  %21,4’4 KOSGEB ¢alisanlarinin ilgisiz
olduguna kesinlikle katilirken, %32,9’u katilmigtir. Firmalarin yaklasik %53’0
KOSGEB c¢aliganlarinin ilgisiz oldugunu diisiinmektedir.

Tablo5.31. Mevzuatin Agik ve Net Olmasi1 Gerektigine Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 4 5,7
Katilmiyorum 7 10
Kararsizim 12 17,1
Katiliyorum 21 30
Kesinlikle Katiliyorum 26 37,1
Toplam 70 100

Tablo5.31’e gore, firmalarin %37,1’i mevzuatin daha agik ve net olmasi
gerektigine kesinlikle katilmakta ve %30’u ise katilmaktadir. Firmalarin % 67’sinin
mevzuatin daha ag¢ik ve anlasilir olmasi gerektigi diislincesinde olduklari

sOylenebilmektedir.

Tablo5.32. Duyuru ve Bilgilendirmelerin Yeterliligine Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 2 29
Katilmiyorum 5 7,1
Kararsizim 11 15,7
Katiliyorum 25 35,7
Kesinlikle Katiliyorum 27 38,6
Toplam 70 100
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Tablo5.32’ye gore, firmalarin %38,6’s1 KOSGEB’in duyuru ve bilgilendirme
faaliyetlerinin yeterli olduguna kesinlikle katilmakta, %35,7’si ise katilmaktadir.
Dolayisiyla firmalarin %73’linden fazlasi KOSGEB’in duyuru ve bilgilendirme

sistemlerinin yeterli oldugu diistincesindedir.

Tablo5.33. Degerlendirmenin Seffaf Olmasi Gerektigine Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 13 18,6
Katilmiyorum 13 18,6
Kararsizim 23 32,9
Katiliyorum 14 20
Kesinlikle Katiliyorum 7 10
Toplam 70 100

Tablo5.33’e gore, firmalarin %10’u degerlendirme siirecinin daha anlasilir,
sade ve seffaf olmasi gerektigine kesinlikle katilmakta, %20’si katilmakta, %32°9’u
bu konuda kararsiz oldugunu belirtmekte, %18,6’s1 katilmamakta ve son olarak

%18,6’s1 kesinlikle katilmamaktadir.

Tablo5.34. Resmi Prosediirlerin Fazla Oldugu Diisiincesine Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 4 5,7
Katilmiyorum 1 1,4
Kararsizim 12 17,1
Katiliyorum 28 40
Kesinlikle Katiliyorum 25 35,7
Toplam 70 100

Tablo5.34’e gore, firmalarin %35,7’si resmi prosediirlerin fazla olduguna
kesinlikle katilmakta ve %401 ise resmi prosediirlerin fazla olduguna katilmaktadir.
Firmalarin %75’den fazlasinin resmi prosediirlerin daha az olmasi gerektigi

diisiincesinde olduklar1 s6ylenebilmektedir.
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Tablo5.35. Proje Destek ve Degerlendirme Siirecinin Daha Kisa Olmasi Gerektigine

Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 2 29
Katilmiyorum 3 4,3
Kararsizim 7 10
Katiliyorum 29 414
Kesinlikle Katiliyorum 29 41,4
Toplam 70 100

Tablo5.35’e gore, firmalarin %41,4’1 proje destek ve degerlendirme siirecinin

daha kisa olmasi gerektigine kesinlikle katilmakta, %41,4’0 ise katilmaktadir.

Firmalarin %82’den fazlasinin proje destek ve degerlendirme siirecinin daha kisa

olmasini istedikleri séylenebilmektedir.

Tablo5.36. Destegin Finansal Katkis1 Olduguna Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,4
Katilmiyorum 3 4,3
Kararsizim 8 11,4
Katiliyorum 22 31,4
Kesinlikle Katiliyorum 36 51,4
Toplam 70 100

Tablo5.36’ya gore, firmalarin %51,4’0 destegin finansal (6zkaynak arttirimi)

kaynak arttirim1 sagladigi diistincesine kesinlikle katilirken, %3 1,4’ kaynak arttimina

katk1 sagladigina katilmistir. Firmalarin %81’inden fazlasinin destegin 6z kaynak

arttimina katki sagladigini diisiindiikleri sGylenebilmektedir.

Tablo5.37. Destegin Satislarda Artisa Katkis1 Olduguna Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 3 43
Katilmiyorum 5 7,1
Kararsizim 12 17,1
Katiliyorum 27 38,6
Kesinlikle Katiliyorum 23 32,9
Toplam 70 100
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Tablo5.37’ye gore, firmalarin %32,9°u alinan destegin satiglarin artisina katki
sagladigina kesinlikle katilirken, 938’1 satiglarda artisa katki sagladigina
katilmiglardir. Firmalarin %70’den fazlasi destegin yapilan satiglar1 arttirdigini

distinmektedir.

Tablo5.38. Ozkaynagin Saglam Olmasinin Destekten Faydalanmaya Etkisinin Olmasi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 6 8,6
Katilmiyorum 6 8,6
Kararsizim 17 24,3
Katiliyorum 28 40
Kesinlikle Katiliyorum 13 18,6
Toplam 70 100

Tablo5.38’e gore, firmalarin %18,6’s1 saglam bir 6zkaynak yapisina sahip
olmanin destekten faydalanmada kesinlikle etkili oldugunu disiiniirken, %40’1
O0zkaynagin saglam olmasinin destekten faydalanmaya etki ettigine katilmistir.
Dolayistyla firmalarin %58’den fazlasi saglam bir 6zkaynak yapisina sahip olmanin

destekten faydalanmada etkili oldugunu diistindiikleri soylenebilmektedir.

Tablo5.39. Egitim ve Tecriibe Diizeyinin Destekten Faydalanmaya Etkisinin Olmas1

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum B 7,1
Katilmiyorum 4 57
Kararsizim 20 28,6
Katiliyorum 22 31,4
Kesinlikle Katiliyorum 19 27,1
Toplam 70 100

Tablo5.39’a gore, firmalarin %27,1’i egitim ve tecriibe diizeyinin destekten
faydalanmalarinda kesinlikle etkili oldugunu diisiintirken, %31,4’0 egitim ve tecriibe
dizeyinin etkili olduguna katilmaktadir. Dolayisiyla firmalarin %58’den fazlasinin
egitim ve tecriibe diizeyinin destekten faydalanmalarinda etkili oldugunu diisiindiikleri

sOylenebilmektedir.
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Tablo5.40. Proje Mantigi ve Katma Degerin Yiiksek Olmasmin Destekten

Faydalanmaya Etkisinin Olmasi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 3 4.3
Katilmiyorum 6 8,6
Kararsizim 13 18,6
Katiliyorum 30 429
Kesinlikle Katiliyorum 18 25,7
Toplam 70 100

Tablo5.40’a gore, firmalarin %25,7’°si proje mantig1 ve katma degerin yiiksek

olmasmin destekten faydalanmada kesinlikle etkili oldugunu disiiniirken, %42,9’u

proje mantig1 ve katma degerin yiiksek olmasinin destekten faydalanmada etkisinin

oldugunu kabul etmektedir. Dolayisiyla firmalarin %67’sinden fazlas1 proje mantigi

ve katma degerin yiiksek olmasinin destekten faydalanma iizerinde etkisinin oldugunu

diistindiikleri sdylenebilmektedir.

Tablo5.41. Destegin Tam Olarak Alinma Durumu

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 5 7,1
Katilmiyorum 4 S,/
Kararsizim 19 27,1
Katiliyorum 25 35,7
Kesinlikle Katiliyorum 17 24,3
Toplam 70 100

Tablo5.41’e gore, firmalarin %24,3’l destegin tam olarak aldiklarina kesinlikle

katilmakta, %35,7’si ise destegi tam olarak aldiklarina katilmaktadir. Yani firmalarin

%60’1 destegin tamamini almistir.

Tablo5.42. Destegin Zamaninda Alinma Durumu

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 6 8,6
Katilmiyorum 11 15,7
Kararsizim 26 37,1
Katiliyorum 20 28,6
Kesinlikle Katiliyorum 7 10
Toplam 70 100
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Tablo5.42’ye gore, firmalarin %10’u destegi zamaninda aldiklarina kesinlikle
katilmis ve %28,6°s1 destegi zamaninda aldiklarina katilmistir. Firmalarin %38,6’sinin

destegi zamaninda aldiklar1 s6ylenebilmektedir.

Tablo5.43. Proje Asmasinda KOSGEB Personelinin Katki Sagladigi Diisiincesine
Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 9 12,9
Katilmiyorum 13 18,6
Kararsizim 27 38,6
Katiliyorum 15 21,4
Kesinlikle Katiliyorum 6 8,6
Toplam 70 100

Tablo5.43’e gore, firmalarin %12,9’u proje asamasinda KOSGEB personelinin
katki sagladigimi kesinlikle reddetmistir, %18,6’s1 katki sagladiklarin1 reddetmis,
%38,6’s1 ise, bu konuda kararsiz kaldiklarini belirtmistir. Firmalarin %30’dan
fazlasinin  proje asamasinda KOSGEB personelinden destek almadiklari

sOylenebilmektedir.

Tablo5.44. Mevzuata Uyumda Sorun Yasandig1 Diisiincesine Katilim Derecesi

Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum 9 12,9
Katilmiyorum 10 14,3
Kararsizim 20 28,6
Katiliyorum 26 37,1
Kesinlikle Katiliyorum 5 7,1
Toplam 70 100

Tablo5.44’e gore, firmalarin %7,1’i KOSGEB mevzuatina uyumda sorun
yasadiklarina kesinlikle katilirken, %37,1’i mevzuata uyumda sorun yasadiklarina
katilmigtir. Dolayistyla firmalarin %44,2’sinin KOSGEB mevzuatina uyum saglamada

sorun yasadiklar1 sdylenebilmektedir.
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5.3. ANOVA ANALIZINE ILISKIN BULGULAR

Firmalarin yabanci kaynak kullanim orami ve ciro biiyiikliiklerine gore
KOSGEB’e kars1 farkindaliklarina, KOSGEB’den beklentilerine ve KOSGEB
Girigimcilik Destek Programindan memnuniyet derecelerine iliskin goriisleri arasinda
anlaml bir farklilik olup olmadigini tespit etmek i¢in Tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) yapilmigtir. Varyans analizi veya F testi olarak bilinen ANOVA testi, grup
ortalamalar1 ve bunlara bagli olan islemleri analiz etmek icin kullanilan testtir.
ANOVA testi ikiden fazla grubun ortalamalarinin birbirine esit olup olmadigini
simnamak i¢in yapilir. Eger bir faktor varsa bu analiz tek faktorlii varyans analizidir
(ANOVA). Bu analizin amaci tek bir faktore iligkin ikiden fazla grubun
ortalamalarinin karsilagtirilarak belirli bir anlamlilik oraninda bir farkin olup

olmadigini tespit etmektir®,

Tablo 5.45. Yabanci Kaynak Kullanim Oran1 A¢isindan KOSGEB’e Kars1 Farkindalik
Farklilasmas1 (ANOVA Analizi)

Kare
Ortalamalan F p

KOSGEB?’ i diger Gruplar arast 1,292
KOBI’lere tavsiye ici , 715 ,585
ediyorum. y Gruplar igi 1,807
KOSGEB desteklerinin | Gruplar arasi 2,712
Hlke ekonorr1|5| icin N 1733 153
onemli oldugunu Grup|ar ici 1,565
diisiiniiyorum.
KOSGEB desteklerinin | Gruplar arasi 1,146
firmalarin finansman
sorununu tam olarak ici 1,034 ,396
lkarsiladigini Gruplarid 1,108
diistiniiyorum.
KOSGEB’ in tim Gruplar arast ,087
isletmelere yaklagiminin 066 992
esit oldugunu Gruplar ici 1,317 ’ '
diistiniiyorum.
KOSGEB desteklerinin | Gruplar arast 1,961
vade bakimindan uygun 1.223 310
oldugunu diisiintiyorum. | Gruplar ici 1,602
KOSGEB duyuru ve Gruplar arast 1,484
bilgilendirme
faaliyetlerini yeterli Gruplar ici 1,078 1371 252
buluyorum.

8 Sait Gurbiiz ve Faruk Sahin. (2018). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yéntemleri. Ankara, s.238.
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Tablo 5.45’e gore, katilimcilarin yabanci kaynak kullanim orani agisindan
KOSGEB’¢ karsi1 farkindaliklarinin farklilagsmasina iliskin goriigleri arasinda anlaml
bir farklilik bulunmamaktadir (p=0,684; p>0,05).
reddedilmektedir.

Dolayisiyla Hi hipotezi

Tablo 5.46. Yabanci Kaynak Kullanim Oran1 A¢isindan KOSGEB’den Beklentilerin

Farklilasmas1 (ANOVA Analizi)

Kare
Ortalamalari F p

KOSGEB calisanlarinin | Gruplar arasi 1,324
firmalara daha ilgili
davranmasi ve yardimer | Gruplar ici 1.022 402
olmas1 gerektigini 1,295 ’ ’
diisiiniiyorum.
KOSGEB mevzuatinin Gruplar arast 1,410
daha ag¢ik ve net olmas1 | Gruplar ici 972 429
gerektigini diisiiniiyorum. 1,451 , ’
Proje degerlendirme Gruplar arast 2,327
asamalarinin daha sade
anlasilir ve seffaf olmas1 | Gruplar igi 1,476 1,576 191
gerektigini diiglinliyorum.
Resmi yazisma ve Gruplar arast 1,524
proseddirlerin daha sade
olmasi gerektigini Gruplar igi 1,091 1,397 245
diistinliyorum.
Proje destek ve Gruplar arasi ,694
degerlendirme siirecinin
daha kisa olmasi Gruplar ici 951 130 075
gerektigini diigtinliyorum.

Tablo 5.46’ya gore, katilimcilarin yabanci kaynak kullanim orani agisindan
KOSGEB’den beklentilerinin farklilasmasina iliskin goriisleri arasinda anlamli bir
(p=0,246; p>0,05).

farklilik  bulunmamaktadir hipotezi

reddedilmektedir.

Dolayistyla  Hz
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Tablo 5.47. Yabanct Kaynak Kullanim Oranin KOSGEB Girisimcilik Destek
Programi’ndan Memnuniyet Derecelerinin Farklilagsmasi (ANOVA Analizi)

Kare
Ortalamalari F p
Aldi1gimiz destegin finansal | Gruplar arasi 1,725
(6z kaynagin artmasi) Gruplar ici
anlaminda olumlu etkileri 814 2,118 ,088
olmustur.
Aldigimiz destegin Gruplar arasi 2,147
satiglarimiz anlaminda Gruplar ici
olumlu etkilerinin oldugunu 1.115 1,925 117
diistiniiyorum. ’
Aldigimiz destekte 6z Gruplar arasi 1,799
kaynagimizin saglam Gruplar ici
olmasinin etkili oldugunu 1.297 1,388 248
diisiiniiyorum.
Aldigimiz destekte egitim | Gruplar arast 2,365
ve tecriibe dlizeyimizin Gruplar ici
yiiksek olmasinin etkili 1.266 1,868 127
oldugunu diisiiniiyorum. ’
Aldigimiz destekte proje Gruplar arasi 127
mantiginin ve katma Gruplar ici
degerinin yiiksek olmasinin ,106 ,980
1 g 1,197
etkili oldugunu
diistiniiyorum.
Proje 6demelerini tam Gruplar arasi 2,908
aldigim diistintiyorum. Gruplar ici 1176 2,473 ,053
Proje 6demelerini Gruplar arasi 1,366
(zif.:t‘rr{anﬂmda aldigimi Gruplar ici 1.166 1,171 ,332
lislinliyorum.
Proje strecinde KOSGEB | Gruplar arasi 2,844
personelinin katkilarini Gruplar ici 2,420 057
aldigimi diisiiniiyorum. 1175
Proje surecinde mevzuat ve |Gruplar arasi 127
yasal gerekliliklere uyum Gruplar ici
saglamada sikinti 1,357 536 710
asamadim.

Tablo 5.47°ye gore, katilimeilarin yabanci kaynak kullanim orani agisindan

KOSGEB Girisimcilik  Destek  Programi’ndan memnuniyet derecelerine
farklilasmasina iliskin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir

(p=0,452; p>0,05). Dolayisiyla Hs hipotezi reddedilmektedir.
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Tablo 5.48. Ciro Biiyiikliigii A¢isindan KOSGEB’e Kars1 Farkindalik Farklilagmasi

(ANOVA Analizi)

Kare
Ortalamalan | F p

KOSGEB?’ i diger KOBI’lere tavsiye | Gruplar arasi 1,272 706 | 552
ediyorum. Gruplar igi 1,800 ' ’
KOSGEB desteklerinin tilke Gruplar arasi 1,002
ekonomisi igin dnemli oldugunu Gruplar ici 1 660 ,604 | ,615
diisiiniiyorum. '
KOSGEB desteklerinin firmalarin Gruplar arasi ,580
finansman sorununu tam olarak Gruplar ici 1134 511 | ,676
karsiladigini diisiiniiyorum '
KOSGEB?’ in tim isletmelere Gruplar arast 1,486
yaklasiminin esit oldugunu Gruplar igi 1935 1,204 | ,315
diisiiniiyorum. '
KOSGEB desteklerinin vade Gruplar arasi 3,177
bakimindan uygun oldugunu Gruplar igi 1553 2,046 | ,116
diistiniiyorum. '
KOSGEB duyuru ve bilgilendirme Gruplar arasi 1,329 1218| 310
faaliyetlerini yeterli buluyorum. Gruplar ici 1,091 ' '

Tablo 5.48’e gore, ciro biiyiikliigii agisindan katilimcilarin KOSGEB’e karsi
farkindaliklarinin farklilagsmasina iligkin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir (p=0,447; p>0,05). Dolayistyla Hs hipotezi reddedilmektedir.

Tablo 5.49. Ciro Biyiikligii Agisindan KOSGEB’den Beklentilerin Farklilasmasi

(ANOVA Analizi)

Kare
Ortalamalari F p
KOSGEB calisanlarinin firmalara | Gruplar arasi 1,343
daha ilgili davranmasi ve yardimci 1,038 | ,382
e e e - 1,294
olmasi gerektigini diigiinliyorum. Gruplar ici
KOSGEB mevzuatinin daha agik ve | Gruplar arasi 1,575
net olmasi gerektigini Gruplar igi 1443 1,092 | ,359
diistinliyorum. ’
Proje degerlendirme asamalarinin | Gruplar arasi 1,623
daha sade anlasilir ve seffaf olmasi 1,067 | ,369
O - 1,521
gerektigini diiglinliyorum. Gruplar igi
Resmi yazigma ve prosediirlerin Gruplar arasi 1,303
daha sade olmasi gerektigini 1,177 | ,325
e - 1,107
diistiniiyorum. Gruplar igci
Proje destek ve degerlendirme Gruplar arasi ,388
stirecinin daha kisa olmasi 404 750
gerektigini diisiiniiyorum. Gruplar igi 961
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Tablo 5.98’a gore, ciro biiyiikligii agisindan katilimcilarin KOSGEB’den
bir farklilik
bulunmamaktadir (p=0,730; p>0,05). Dolayistyla Hs hipotezi reddedilmektedir.

beklentilerin farklilasmasia iliskin gorlisleri arasinda anlamli

Tablo 5.50. Ciro Biiytikliigi Agisindan KOSGEB Girisimcilik Destek Programi’ndan

Memnuniyet Derecelerinin Farklilasmasi (ANOVA Analizi)

Kare
Ortalamalan F p

Aldigimiz destegin finansal | Gruplar arasi ,345
(6z kaynagin artmasi)
anlaminda olumlu etkileri | Gruplar igi ,891 387 /763
olmustur.
Aldigimiz destegin Gruplar arasi 1,777
satislarimiz anlaminda
olumlu etkilerinin oldugunu | Gruplar ici 1,148 1,548 210
diisiiniiyorum.
Aldigimiz destekte 6z Gruplar arasi 2,542
kaynagimizin saglam
olmasinin etkili oldugunu Gruplar igi 1,271 2,000 122
diistiniiyorum.
Aldigimiz destekte egitim | Gruplar arasi ;533
ve tecriibe diizeyimizin
yiiksek olmasinin etkili Gruplar igi 1,366 390 761
oldugunu diisiiniiyorum.
Aldigimiz destekte proje Gruplar arasi ,126
mantiginin ve katma
degerinin yiiksek olmasinin | Gruplar ici 1154 ,629 ;599
etkili oldugunu ’
diisiiniiyorum.
Proje 6demelerini tam Gruplar arasi 1,986
aldigimi diistiniiyorum. Gruplar igi 1,244 1,596 199
Proje ddemelerini Gruplar arasi 1,817
zamaninda aldigimi Gruplar igi 1,581 ,202

e 1,149
diisiiniiyorum.
Proje surecinde KOSGEB | Gruplar arasi 3,576
personelinin katkilarini Gruplar igi 1167 3,064 ,034
aldigimi diisiiniiyorum. ’
Proje surecinde mevzuat ve |Gruplar arasi 1,657
yasal gerekliliklere uyum Gruplar igi
saglamada sikinti 1,305 1,270 292

asamadim.

Tablo 5.50’ye gore, farkli ciro biiyiikliigiine sahip olan katilimcilarin proje
siirecinde KOSGEB personelinin katkilarini aldiklarina iligkin goriisleri arasinda
farklilik bulunmaktadir (F=3,064; p<0,05).

anlamli  bir Katilimcilarin  ciro
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biiyiikliiklerine gore, KOSGEB Girisimcilik Destek Programi’ndan memnuniyet
derecelerinin farklilagsmasina iligskin diger goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Dolayisiyla He hipotezi kismen kabul edilmektedir. Anlaml
farkliligin hangi ikili gruplardan kaynaklandigini belirleyebilmek adina Post-Hoc
testlerinden Tukey-HSD testi yapilmistir. Bu test sonuglarina gore, katilimeilarin proje
stirecinde KOSGEB personelinin katkilarini aldiklarina iliskin goriislerinde; 100.000-
200.000 TL ciro biiyiikliigiine sahip katilimcilar (ortalama= 2,75), 201.000-500.000
TL ciro biiyiikliigiine sahip katilimcilar (ortalama= 4,66), ile 501.000 TL ve (zeri ciro
biiyiikliigiine sahip katilimcilar (ortalama= 4,66), arasinda anlamli bir farklilik

bulunmaktadir.



SONUC VE ONERILER

Girigimcilik, ekonomik biyumenin kilit tagin1 olusturmaktadir. Biiylime
odakli ekonomilerde girisimcilik kiiltiiriinli  yayginlastirmak adma ¢aligmalar
yapilmakta ve girisimcilerin ekonomik biliylimeye katkida bulunmalar
hedeflenmektedir. Gelismekte olan iilkelerin basinda yer alan Turkiye’de
girisimciligin desteklenmesi igin pek cok destek verilmekte ve bircok destekleme
kurulusu faaliyet gostermektedir. Destek veren kurulus sayisi ¢cok fazla olmasina
ragmen, yeni is yeri acan girisimcileri destekleyen kurum sayisi ¢cok azdir. Bu
kurumlarin basinda da KOSGEB gelmektedir. Yaklagik yedi yildir Girisimcilik Destek
Programi kapsaminda aktif olarak destek veren KOSGEB, binlerce girisimcinin igyeri
agmasina katki saglamistir. Ancak KOSGEB’den maddi destek almak is hayatinin
sadece baslangi¢ kismini olusturmaktadir. Asil onemli olan isletmeyi ayakta tutmak
ve siirdiirebilir bir yapiyla biiyiimeyi saglamaktir. Pek ¢ok girisimci bu gercegin
farkinda olmadan veya yeterince fizibilite aragtirmas1 yapmadan, is hayatina atildigi
icin pek cok sorunla karsilagmakta, bu sorunlarla nasil bas edebileceklerini
bilmedikleri i¢in bir siire sonra isyerlerini kapatmak zorunda kalmaktadir. Bu
calismada, Osmaniye ilinde KOSGEB Girisimcilik Destek Programi’ndan
faydalanarak isyeri acan girisimcilerin yasadig1 finansman sorunlar arastirilarak, bu
sorunlara ¢6ziim Onerilerinde bulunmak amaglanmastir.

Osmaniye ilinde 2016-2019 yillar1 arasinda, KOSGEB Girisimcilik Destek
Programi’ndan yaklasik 130 girisimci faydalanmistir. Bu isletmelerin bir kism1 daha
ilk y1illarin1 tamamlayamadan kapanmis ve KOSGEB’den aldiklar1 destegi yasal faizi
ile birlikte 6demek zorunda kalmistir. Bir kismi ise, adres degistirmis ve yeni
adreslerini KOSGEB’e bildirmemistir. Bu sebeple anket calismasi 70 girisimciye

uygulanabilmistir. Yapilan arastirmadan elde edilen sonuglar asagida 6zetlenmistir:
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Calismada destekten faydalanan girisimcilerin %64,3’tnun lisans ve lisansistu
egitim seviyesine sahip oldugu goriilmiistiir. Bu durum egitim seviyesi yiiksek
girisimcilerin desteklere daha fazla basvuruda bulundugu yorumunu yapmamizi
saglamaktadir.

Aragtirmada girigimcilerin %61,4’{iniin isletme agilisinda %0-10 oraninda yabanci
kaynak kullanimi gergeklestirdigi goriilmiistiir. Buradan girisimcilerin biiyiik
cogunlugunun kendi 0z sermayeleri ile ise baglamayr tercih ettiklerini
gormekteyiz.

Girigimcilerin son yil ciro biiytikliiklerine baktigimizda ise, %58,6’simin 50.000-
100.000 TL ciro biiyiikliigiine sahip oldugunu gérmekteyiz. Buradan yola ¢ikarak
girisimcilerin biiylik cogunlugunun kiigiik ¢apli isler yaptigi sonucuna ulasabiliriz.
Girisimcilerin  %52’s1 isletme yoOnetiminde finansal planlama yaptiklarini
belirtirken diger yarisi finansal planlama yapmamaktadir. Finansal planlama
yapilmamasi isletmelerin siirdiiriilebilirligi {izerinde ¢ok etkili olmasina ragmen
girisimcilerin neredeyse yaris1 bu durumu goz ardi etmektedir. Finansal planlama
yapmayan girisimcilerden alinan bilgilere goére doviz kuru ve enflasyonun
belirsizligi ile gelir gider akisinin tahmin edilememesi sebebiyle planlama
yapilamamaktadir.

Calismada, ise baslarken kredi kullanan girisimcilerin biiyiik ¢cogunlugunun banka
kredilerini tercih ettigi gériilmiistiir. Karacibioglu (2007)’nun KOBI’lerin
Finansman Sorunlar1 ve Coziim Onerileri adli ¢alismasinda Mugla ilinde 50
katilimciya uygulanan anket ¢caligmasi sonuglarina gore, katilimeilar %60 oraninda
banka kredisi kullanmis, diger kurumlarin sagladiklar1 kredileri daha az tercih
etmislerdir. Bu sonuclar ¢alismamizdaki sonuglar1 destekler niteliktedir.
Katilimcilardan alinan bilgilere gore, destek veren kuruluslar arasinda en ¢ok
KOSGEB’in tanindig1 ve girisimcilerde KOSGEB’in diger desteklerine de
basvuru yapma istegi oldugu goriilmiistiir.

Yapilan aragtirmada girisimcilerin, %78,5’inin sermaye yetersizliginden
kaynaklanan sorunlar yasadigi goriilmiistiir. Girigsimcilerin, %75,7’sinin 6z kaynak
artinmi sorunu ile karsilastiklari, %70’inin girdi fiyatlariin stirekli artis
gostermesinden sorun yasadiklar1 goriilmiistiir. Ulkemizin i¢inde bulundugu
ekonomik durum, girdi fiyatlarini gok olumsuz etkiledigi i¢in tireticiden tiiketiciye

kadar tiim ekonomik faktorler bu durumdan zarar gérmiistiir. Litartturdeki benzer
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bir calisma olan Akdag (2014)’mn KOBI’lerin Finansman Sorunlar1 ve Cdziim
Onerileri adli ¢alismasinda 50 katilimciya anket calismasi uygulanmis ve
caligmanin sonuglarima goére katilimcilarin  %48’1 nakit para akisinin
saglanamamasindan ve %34’ 6zkaynak yetersizliginden kaynaklanan sorunlar
yasamaktadir. Bu sonuglar ¢alismamizdaki sonuglar1 destekler niteliktedir.
Girigimcilerin %81°4°1 ise, alacak tahsilatinin gecikmesinden kaynakli sorun
yasadiklarini belirtmistir. Bu sorunun sebeplerinden birisi geleneksel satis seklinin
kullanilmast ve girisimcilerin gelir gider dengesini saglayabilmek icin tahsilati
zamaninda yapmasi gerektiginin bilincinde olmamasidir.

Girigimcilerin %54,3’(, satislarin diisiik olmasindan kaynakli sorun yagamaktadir.
Bu durumun baslica nedeni ise pazarlamaya 6nem verilmeden geleneksel satig
tekniklerinin kullanilmasidir.

Girigsimcilerin  %71’inden fazlasinin doviz kuru, enflasyon ve faiz oram
belirsizliginden kaynaklanan sorunlar yasadigi goriilmiistiir. Disa bagimli bir il
konumunda olan ve imalat sektoriiniin ¢ok kii¢iik oldugu Osmaniye’de doviz
kurunun degismesi ve enflasyon faiz oranlarinin belirsizligi, girisimcileri nemli
derecede etkilemektedir.

Finansman sorunlarin1 ¢dzmek ic¢in banka kredisi kullanmayi deneyen
girisimcilerin %54,3’U, bankadan kredi almakta guclik yasamistir. Kredi alabilen
girisimciler ise, vadenin kisa olmasi, faiz oranin yiiksek olmasi ve teminat
gOsterme sorunu gibi konularda zorluk yasamislardir. Demir (2018)’in, Turizm
Sektorinde KOBI’lerin Finansman Sorunlari1 ve Coziim Onerileri adh
caligmasinda 30 katilimciya uygulanan anket calismasi sonuglarina gore,
katilimcilarin %50’si kredi geri 6deme sirelerinin yeterli olmamast ve %73,3’0
faiz oranlarmin yiiksekligi sebebiyle kredi bulmakta zorluklar yasamistir. Buna ek
olarak katilimcilarin  %56,7°si teminat yetersizligi sebebiyle kredi bulma
konusunda zorluk yasadiklarini belirtmistir. Bu sonuglar ¢alismamizdaki sonuglari
destekler niteliktedir.

Destek alarak ise baslayan girisimcilerle yapilan yiiz yiize goriismelerde, destegi
ve KOSGEB’i degerlendirmeleri istenmis, alinan cevaplarda genel olarak siirecin
uzun olmasi, resmi prosediirlerin fazla olmasi ve KOSGEB personellerinin
yeterince ilgili davranmamasindan sikayet¢i olduklar1 sonucuna ulagilmistir.

Destegin giizel oldugunu, finansal katkisinin oldugunu; ancak slrecin ¢ok
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ugrastirict ve uzun oldugunu belirtmiglerdir. KOSGEB’i bagkalarina tavsiye etme
olasiliklarinin genel olarak disiik oldugu goriilmiis; ancak yeni desteklere her
zaman ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir.

Genel olarak calismanin tamami degerlendirildiginde girisimcilerin

finansman sorunu yasamasinda, yeterince arastirma yapmadan ve igletme yonetimi

konusunda bilgi deneyim sahibi olmadan ise baslamalarmin ¢ok etkili oldugu

gOriilmiis, is hayatinda karsilastiklar1 finansman sorunlarina ¢oziim bulmakta daha ¢ok

banka kredilerini tercih ettikleri sonucuna ulagilmistir.

Arastirmada elde edilen sonuglar1 da dikkate alarak, Onerileri asagidaki gibi

siralayabiliriz:

Basarili ve siirdiiriilebilir isletme sahibi olmak igin isyeri agmadan 6nce finansal
planlama yaparak, olas1 sorunlarla bas etme kabiliyetinin gelistirilmesi ve igletme
yonetimi ve esnaflik kiltiirii konusunda gerekli yetkinlige kavusarak ise
baslanmasi girisimcilere 6neri olarak sunulabilir.

KOBI’lerin  finansal sorunlarna  yonelik uzun vadeli, akilct ve
verimliligi artirmaya yonelik politikalar olusturulmalidir.

Yeni igyeri acan girisimcilere verilen destekler arttirilmali, bu isletmeler devlet
tarafindan ~ gerekli  yasal diizenlemeler  yapilarak  desteklenmeli,
denetlenmeli ve tesvik edilmelidir.

Sermaye yetersizligi sebebiyle faaliyete baslayamayan basar1 potansiyeli yliksek
is fikirleri i¢in 6zel kredi ve destekler ¢ikarilmalidir.

Kredi temin etmede yasanan sorunlarin asilmasi, vergi ve burokrasi yiklerinin
azaltilabilmesi icin gerek devlet gerekse Ozel kuruluslarin isbirligi icerisinde
calismasinda yarar vardir.

Destek siireci kisaltilmali, evrak ve biirokrasi yiikii hafifletilmelidir. Bu sayede
girisimciler destekten en kisa siirede faydalandirilarak ekonomik varligim
giiclenmesine katki da bulunulmalidir.

Imalat yapan girisimcilerin yaninda perakende satis yapan isletmeler iginde cazip
destekler ¢ikarilmali. Uretim yapma imkani olmayan ve maddi destege ihtiyag

duyan girisimcilerin, girisimcilik cesareti kirilmamalidir.
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EK

KOSGEB DESTEGI ILE ACILAN iISLETMELERIN KARSILASTIGI
FINANSMAN SORUNLARINA ILiSKiN ANKET FORMU

Sayin Yonetici,

Bu anket calismasi, Osmaniye’de faaliyet gdsteren KOBI niteligindeki
isletmelerin finansman sorunlarini tespit etmek amaci tagimaktadir. Elde edilecek
sonuclar, konu ile ilgili bilimsel bir veri tabani olusturacak, baska bir amacla
kullanilmayacaktir. Arastirmada yer alan sorulara verilecek cevaplarin igtenligi ve
eksiksiz olmasi, arastirma sonuglarini olumlu yonde etkileyecektir. Katkilarinizi
esirgemeyeceginizi umar, bu konuda gostereceginiz yakin ilgi ve igbirliginden dolay1

tesekkiir ederim.
Meryem ORAN
KiYU Yiiksek Lisans Ogrencisi

A. Firmayr Tanimaya Yonelik Sorular

1.Egitim durumunuz:

() Okur-Yazar () lkokul () Ortadgretim/Lise () Lisans/Lisansustu
2.Mesleki tecribeniz:

()1-5Y1l ()6-10 Y1l ()11-20 Y1l () 21 Y1l ve Uzeri
3.Firmanmzin yasi:

() 1 Yildan Az ()1-3 Y1l ()4-10 Y1l () 10 Y1l ve Uzeri

4. Firmanizda son y1l kaynaklarinizin icerisinde yabanci kaynak (banka kredisi,
esnaf kefalet ..) kullanim oranimiz nedir?

() 0-%10

() %11-30

() %31- 50

() %51- 80

() %81 ve lzeri
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5.Isletmenizin son y1l ciro biiyiikliigii ne kadardir (TL)?

() 50.000 - 100.000 TL
() 101.000-200.000 TL
() 201.000 -500.000 TL
() 501.000 ve Uzeri TL

6.Isletmenizde finansal planlama yapiliyor mu?
() Evet () Haywr

7.Cevabimiz hayir ise, hangi faktorler planlama yapmamaniza nedendir?

() Yuksek enflasyon

() Politik istikrarsizlik

() Doviz kuru, enflasyon ve faiz belirsizligi

() Gelir gider akislarinin tahmin edilememesi

() Kalifiye personel eksikligi

8.Kredi kuruluslarindan en sik hangisini kullaniyorsunuz?

() Banka kredileri
() Esnaf kefalet Kredileri
() KOSGEB kredileri

B. Proje Deneyimleri

1. KOBIleri destekleyen KOSGEB disindaki kuruluslar (Kalkinma Ajanslari,
ISGEM) taniyor musunuz?

() Evet () Hayir () Kismen

2.Daha once KOSGEB disinda herhangi bir kuruma proje yazdimiz mi?
() Evet () Hayrr

3. Proje yazdiysaniz projeniz desteklendi mi?

() Evet () Hayrr

4.Proje yazimi konusunda egitim aldinmiz mm?

() Evet () Hayir

5.Proje yaziminda teknik destek veya danismanlik hizmeti aldimiz n?
() Evet () Hayir

6.KOSGEB?’ in desteklerinden nasil haberdar oldunuz?

() Danigmanlik firmasindan
() Sosyal medyadan

() Yazili ve gorsel basindan
() Arkadas tavsiyesinden
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7.Bundan sonra KOSGEB disinda baska bir kuruma proje yazmay diisiiniir
musuniz?

() Evet () Hayir

8.Bundan sonra KOSGEB’ e proje yazmay diisiiniir miisiiniiz?
() Evet () Hayrr

C. Isletmenin Finansman Sorunlarina iliskin Sorular

1.Genel finansal sorunlar ile ilgili goriisleriniz nelerdir?

112 |3 |4 |5

1. En ¢ok isletme sermayesi yetersizliginden kaynaklanan
sorunlar yagiyorum.

2. En cok 6z kaynak artiriminda sorunlar yastyorum.

3. Girdi fiyatlarinin  siirekli artis  gdstermesinden
kaynaklanan sorunlar yasiyorum.

4. Alacak tahsilatindaki gecikmelerden kaynaklanan
sorunlar yasiyorum.

5. Satiglarin  disiikliigli  ve/veya dalgali olmasindan
kaynaklanan sorunlar yasiyorum.

6. Doviz kuru, enflasyon ve faiz oranlarinin
belirsizliginden kaynaklanan sorunlar yasiyorum.

*|=Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5= Kesinlikle
Katilryorum.

2.Bankadan kredi almakta giicliikler yasadimiz m?
() Evet () Hayr

3.Cevabiniz evet ise, bankalarla ilgili yasanilan genel sorunlarla ilgili goriisleriniz
nelerdir?

12 |3 |4 |5

1. Kredi faiz oranlarinin ¢ok yiliksek olmasindan
kaynaklanan sorunlar yasiyorum.

2. lstedigim miktardan daha az kredi kullanimindan
kaynaklanan sorunlar yasiyorum.

3. Vadenin kisa olmasindan kaynaklanan sorunlar
yaslyorum.

4. Kredi icin teminat gosterme de sorunlar yasiyorum.

5. Bankalarla biirokratik islemlerde sorunlar yasiyorum.

6. Firmamla ilgili kot sicil kaydindan dolayr sorunlar
yaslyorum.

*1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5= Kesinlikle
Katiltyorum.
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1* 4 15
1. KOSGEB’ i diger KOBI’lere tavsiye ediyorum.
2. KOSGEB desteklerinin tlke ekonomisi igin onemli
oldugunu diisiiniiyorum.
3. KOSGEB desteklerinin firmalarin finansman sorununu
tam olarak karsiladigini diisliniiyorum
4., KOSGEB’ in tiim isletmelere yaklagiminin esit
oldugunu diislinliyorum.
5. KOSGEB desteklerinin vade bakimindan uygun
oldugunu diislinliyorum.
6. KOSGEB duyuru ve bilgilendirme faaliyetlerini yeterli
buluyorum.
*1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5= Kesinlikle
Katiltyorum.
E. KOSGEB’den Beklentileriniz
1* 4 |5
1. KOSGEB ¢aligsanlarinin firmalara daha ilgili davranmasi
ve yardimci olmasi gerektigini diigiiniiyorum.
2. KOSGEB mevzuatinin daha acik ve net olmasi
gerektigini diislinliyorum.
3. Proje degerlendirme asamalarinin daha sade anlagilir ve
seffaf olmasi1 gerektigini diigiiniiyorum.
4. Resmi yazisma ve prosediirlerin daha sade olmasi
gerektigini diisiinliyorum.
5. Proje destek ve degerlendirme siirecinin daha kisa
olmasi gerektigini diisliniiyorum.
*1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5= Kesinlikle
Katiltyorum.
F. KOSGEB’den Alinan Destekle ilgili Goriisleriniz
1* 4 15
1. Aldigimiz destegin finansal (6z kaynagin artmasi)
anlaminda olumlu etkileri olmustur.
2. Aldigimiz destegin satiglarimiz anlaminda olumlu
etkilerinin oldugunu diigiiniiyorum.
3. Aldigimiz destekte 6z kaynagimizin saglam olmasinin
etkili oldugunu diisiiniiyorum.
4. Aldigimiz destekte egitim ve tecriibe diizeyimizin
yiiksek olmasinin etkili oldugunu diistiniiyorum.
5. Aldigimiz destekte proje mantiginin ve katma degerinin
yiiksek olmasinin etkili oldugunu diistiniiyorum.
*1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5= Kesinlikle

Katiliyorum.
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saglamada sikint1 yasamadim.

1*
6. Proje 6demelerini tam aldigimi diisiiniiyorum.
7. Proje 6demelerini zamaninda aldigimi diistinliyorum.
8. Proje siirecinde ajans personelinin katkilarin1 aldigimi
diisiiniiyorum.
9. Proje siirecinde mevzuat ve yasal gerekliliklere uyum

*1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5= Kesinlikle
Katiliyorum.
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