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BIiRINCi BOLUM

1. GIRIS

Bilindigi gibi orgiitsel davranig literatiirii, uzun yillardan bu yana isten ayrilma
egiliminin 6nciil ve sonuglarina iligkin derinlemesine bir degerlendirme yapmaktadir. Her
calisan kanimizca gerek Ozel sektor gerek kamu sektorli icin tabiri yerindeyse
yetistirilmis, kaynak aktarilmis ve gelecek i¢in hazirlanmigs 6nemli bir unsurdur ve o
nedenle de c¢agin gereklerini okuyabilen, isverenlerce kaybedilmek istenmeyecek
‘kaynaktir’. Ekonomik kaygilar ya da tatminsizlik nedeninin 6tesinde baz1 degiskenlerin
de isten ayrilma egilimini belirledigi artik agik¢a bilinmektedir. Insanlar 21.yiizyilda
sadece “doymak” i¢in galismanin ¢ok Otesine uzanan kimi beklenti ve ilkelere sahiptir.
Hakikaten 1iyi bir gelir elde etmek yadsinamaz bir tatmin kaynagiysa da o ig orgiitiinde
devamlilik i¢in bir emniyet sibobu olmaktan giin be giin uzaklagmaktadir. Zira isgiicii
piyasasmnin dinamikleri kadar calisanlarin yani emegin profili de degismektedir.
Giivenceli istthdamin eskisi kadar Oncelenmedigine isaret eden yeni nesle 0Ozgii
doniigiimler, orgiit kiiltiiriiniin ¢alisan beklentileri, kisiligi ve kariyer hedefleri
bakimindan ne Ol¢iide islevsel olduguna dair hususlarin calisilan iste uzun siireli ve
istikrarli bir istihdam i¢in ¢ok daha belirleyici oldugunu diisiindiirmektedir. Dolayisiyla,
Y kusaginda oldukca c¢arpici hale gelen “benlige yapilan yatirnma” karsilik
bulunulabilecek is ve orgiit arayisinin kaginilmaz olacagi fikrinin bir yansimasi, orgiite

sadakatsiz ama kendi kariyer hedeflerine sadik bir emek profilinin ortaya ¢ikmasidir.

Sunulan bu c¢alisma, temel olarak c¢alisma yasaminda deneyimlenen bu

doniistimiin  kuramsal dayanaklarim1  belirleyerek, yedinci sanat diye bilinen



“beyazperdede” yansimalarinin izini sirmek amaciyla tasarlanmistir. Bu amag
baglaminda, secilen Hollywood filmi akademik camianin pek ¢ok baska degiskeni
incelerken ele aldig1 “Seytan Marka Giyer” (The Devil wears Prada) filmidir ve bu filmin
arastirmamizin temel sorunsali bakimindan olduk¢a verimli 6rnek olaylar icerdigi
goriilmiistiir. Lauren Weisberger’in romanindan beyazperdeye aktarilan film, kii¢iik bir
kentte bliyiiyen Andrea Sachs’in, {iniversiteden mezun olur olmaz Runway dergisinin
inlii ve basarili Genel Yayin YoOnetmeni Miranda Priestly'in yaninda asistanliga
baslamasini anlatmaktadir. Bu biiyiileyici is pozisyonu bir¢ok acgidan ana kahraman i¢in
oldukca deger atfedilen bir is olmasina karsin, onu isten ayrilma kararina stiriikleyen irili
ufakli pek cok orgiitsel yasam degiskenini de icermektedir. Gergekten roman ve film
orgiite baglilik {izerinde, i¢cinde bulunulan 6rgiit kiiltiirtiniin ki yonetici (igveren) de bu
kiiltiriin kuskusuz en mithim pargalarindan biridir, ne denli ve hangi yollarla etkili

olduguna iliskin oldukga diisiindiiriicii ipuglar1 sunmaktadir.

Sunulan ¢alismada temel analiz gercevesi Kariyer Yapilandirma Kurami’na
dayanmaktadir. Bu kuramda yer alan ‘kariyer uyum yetenegi’ kavrami agiklayici
degisken olarak belirlenmistir. Bu baglamda izleyen bolimde Oncelikli olarak
aragtirmanin problemi, amaci, Onemi, sayiltilari ve sinirliliklarina dair bilgiler
aktarilacaktir. Ardindan da Kariyer Yapilandirma Kurami ele alinacak ve kuramin en
onemli kavramlarindan kariyer uyum yetenegi degerlendirilecektir. Daha sonrasinda da

kariyer uyum yetenegiyle ilgili yapilan ¢aligmalara yer verilecektir.

Arastirma; isten ayrilma davranisi, orgiit kiiltiirli ve orgiitsel baglilik olmak tizere
tic temel degisken baglaminda yiiriitiilmektedir. Dolayisiyla ¢alismada, kuramsal bilginin
hemen ardindan arastirmada yararlanilan kavramsal agiklamalara yer verilecek
sonrasinda da aragtirmanin yontemi hakkinda bilgi verilecektir. Ardindan da film analizi

sonucunda elde edilen bulgular, ¢alismanin kuram ve kavramlariyla iliskilendirilerek



farkli basliklar altinda degerlendirilecektir. Daha sonraki kisimda ise tartigma ve Onerilere

yer verilerek ¢alisma sonlandirilacaktir.

1.1. ARASTIRMANIN PROBLEMI

Bu ¢alismanin ana problemi; ¢alisanlarin isten ayrilma davranisi gostermesinde
orgiit kiiltiirii ve orgiitsel bagliligin 6nemini incelemektir. Orgiit kiiltiiriinii olusturan
unsurlar ve Orgiitsel baglilik tiirlerinin calisanlarin isten ayrilma davranisi iizerindeki

etkisinin olup olmadigina cevap aramak arastirmanin temel odak noktasidir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Calismamiz, daha Once yapilan arastirmalarin ulagsmis olduklar1 sonuglara
dayanarak, bir Hollywood filminde kuramsal dayanaklarin ve segilen degiskenlerin
yansimasini kesfetme amaci tasimaktadir. Boylesi bir icerik analizinin literatiire katki

acisindan yararli olacag diistiniilmektedir.

Bu baglamda yukarida ifade edilen amagclara ulasabilmek i¢in asagidaki sorulara
yanit aranacaktir:

1. Kisi-orgiit uyumunun ige alimdaki 6nemi nedir?

2. Kisinin orgiite uyum saglamasinda orgiit kiiltiiriiniin etkisi nedir?

3. Orgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel baglilik {izerindeki etkisi nedir?

4. Orgiitsel degerlerin kariyer uyum yetenegi iizerindeki etkisi nedir?

5. Liderlerin orgiit kiiltiirlinii olusturmadaki etkisi nedir?

6. Isten ayrilma davramisindan kisi-6rgiit uyumunun etkisi nedir?

7. Isten ayrilma davramisi iizerinde orgiitsel bagliligin etkisi nedir?

8. Kariyer uyum yeteneginin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisi nedir?



1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Tez, Kariyer Yapilandirma kurami baglaminda orgiit kiiltiirii, orgiitsel baghilik ve
isten ayrilma davranisi olmak tizere toplamda ii¢ degiskene dayali olarak yuriitiilmiistiir.

Alanyazina bakildiginda ¢alismanin bu y6nii aragtirmanin 6zgiin 6zelliklerindendir.

Literatiire bakildiginda, orgiitsel baglilik ve orgiit kiiltiirliniin ¢alisanlarin isten
ayrilma davranis1 gostermesindeki Onemini inceleyen bir¢ok ¢alismanin yapildigi
goriilmektedir. Bu caligmalar incelendiginde, aragtirmalarin 6zel ve kamu olmak iizere
bircok sektdrde calisan kisiler iizerinde ve farkli arastirma yontemleri kullanilarak
yuriitiildiigi anlasilmaktadir. Bu caligmada ise arastirma yontemi olarak ornek olay
calismas: tercih edilmistir. Ornek olaymn gectizi mekan ise moda endiistirisi
sektorlerinden bir moda dergisidir. Dolayisiyla bu arastirmada, calismanin problemini
c¢ozmekte yararlanilan kuram ve degiskenler 1s1ginda moda endiistirisi ¢alisanlari
incelenmistir. Calismanin bu yonii ise tezin bir diger 6zgilin yanini olusturmaktadir. Bu
baglamda moda dergisi ¢alisanlarinin ¢alisma kosullarinin ¢alismada faydalanilan kuram
ve degiskenlere dayali olarak detayli bicimde analiz edilmesi literatiire onemli katki

saglayacaktir.

Tiim bunlara ek olarak yukarida da ifade edildigi gibi bu ¢alismada kullanilan
aragtirma yontemi olan Ornek olay calismasi, bir filmin analiz edilmesi yoluyla
gerceklestirilmigtir. Daha once boyle bir ¢alismanin yapilmamis olmasi da yine bu

arastirmanin literatiire, 6nemli bir katki saglayacag: diisiindiirmektedir.

1.4. ARASTIRMANIN SAYILTILARI

Bu ¢aligma, orgiitsel davranis literatiirii i¢erisinde yer alan orgiit kiiltiirii, orgiitsel
baglilik ve isten ayrilma davranis1 degiskenlerinden hareket edilerek yiiriitiilmiistiir. Bu

baglamda arastirmanin sayitlilarini su sekilde siralamamiz miimkiindiir:



HI: Kisinin 6rgiite uyum saglamastyla orgiit kiiltiirii arasinda bir iligki vardir
H2: Orgiit kiiltiiriiyle 6rgiitsel baglilik arasinda bir iliski vardir.

H3: Orgiitsel degerlerle kisilerin kariyer uyum yetenegi arasinda bir iliski vardir.
H4: Liderlerle orgiit kiiltiiriinii olusumu arasinda bir iliski vardir.

HS: Isten ayrilma davranistyla kisi-orgiit uyumu arasinda bir iliski vardir.

H6: Isten ayrilma davranisiyla orgiitsel baglilik arasinda bir iliski vardir.

H7: Kariyer uyum yetenegiyle orgiitsel baglilik arasinda bir iligki vardir.

1.5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Aragtirmanin 6nemli smirhiliklarindan biri, literatiirde ¢alismada yararlanilan
kuramla gergeklestirilen ¢alismalarin yeterli sayiya ulasmamis olmasidir. Bir diger
sinirliligr ise hem ulusal hem de uluslar arasi alanyazinda 6rnek olay calismasi
dogrultusunda kapsamli bir film analizine rastlanilmamasidir. Bu durum calismanin

bilimsel kurallara uygun bi¢imde dizayn etme siirecini zorlagtirmistir.

Arastirma yiiriitiiliirken ¢aligma hayatin1 konu edinen ve saptanabilen bir¢ok film
izlenmigtir. Tiim bunlar arasinda orgiit kiltiirii ve Orgiitsel bagliligin isten ayrilma
davranisi tizerindeki 6nemine yer veren ve bu konuda en fazla veriye sahip olan tek bir
filme rastlanilmistir. Bu nedenle bu ¢aligmada birden fazla film yerine tek bir film analiz
edilmigtir. Yorumlamasi yapilan filmin ¢alisilan konu hakkinda kapsamli bir veriye sahip
olmasi da ¢alismada tek bir filmin tercih edilmesinin yeterli goriilmesinin diger bir
nedenidir. Ek olarak oOrgiit kiiltiirii ve orgiitsel bagliligin calisanlarin isten ayrilma
davranigi iizerindeki 6nemi konusunda verilerin bulundugu farkli filmler arasinda iliski

kurarak yorum yapmanin zorlugu da bu siiregte etkilidir.



IKiNCi BOLUM

2. KAVRAMSAL CERCEVE VE LITERATUR TARAMASI

Calismamiz temelde tek bir teoriden hareket edilerek olusturulmustur. O da
Kariyer Yapilandirma Kurami ve kuramin i¢indeki en temel kavramlardan biri olan
kariyer uyum yetenegidir. Bu bolimde oncelikli olarak Kariyer Yapilandirma
Kurami’ndan bahsedilecek, ardindan kuramin en 6nemli kavramlarindan olan kariyer
uyum yetenegi degerlendirilecek ve kariyer uyum yetenegiyle ilgili yapilan ¢alismalara

yer verilecektir.

2.1. KARIYER YAPILANDIRMA KURAMI

Dijitallesme ve is¢i gogiiyle 21. yiizyilin kiiresel ekonomisi, kariyere iliskin yeni
sorular1 giin yiiziine ¢ikarmaktadir. Ozellikle de bu siirecte, bireylerin kendi benlik ve
sosyal kimliklerini kaybetmeden 0miir boyu is degisiklikleriyle nasil basa ¢ikacaklari
onemli hale gelmektedir. Kariyer Yapilandirma Kurami da isgiiciiniin doniistimii
karsisinda bireylerin kendilerini garesiz ve kafasi karigik hissettiklerinde ortaya ¢ikan
sorunlarla bas edebilmeleri igin kuramsal bir rehberlik sunmaktadir. Teori bireylerin
mesleki davraniglarina anlam yiikleyerek kariyerlerini inga etmeleri {izerine kurulmustur.
Yapilandirici bakis agisina gore kariyer; gegmisteki hatiralara, glinlimiizdeki deneyimlere
ve gelecekteki beklentilere kisisel anlam yiikleyip onlar1 yasam temalar1 olarak
sekillendirerek hareket kazandirir  (http://psychology.iresearchnet.com/counseling-

psychology/career-counseling/career-construction-theory/).

s diinyasmin yeniden sekillenmesi; kisi-cevre uyumu, esneklik gerektiren
mesleki gelisim modellerine uygun bir kariyer planlamay1 zorlastirmaktadir. Birey her

yeni projeyi miizakere ederken, genellikle maas iizerine yogunlagmakta, ayn1 zamanda da
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isi anlamli kilmak, caligma ortamini kontrol etmek, is ve aile sorumluluklarini

dengelemek ve bir sonraki is i¢in egitilmek istemektedir (Savickas, 2006: 85).

Kariyer Yapilandirma Teorisi bireylerin isini nasil segtigi ve kullandig1 hakkinda
diistinme yolu saglamaktadir. Bu teori, yasam dongiisli boyunca mesleki davraniglar1 ve
aynm1 zamanda kariyer danigsmanlarinin, danisanlara mesleki secimler yapmalarina ve
basarili ve tatmin edici is yagsamlarini siirdiirmelerine yardimci olmak i¢in kullandiklari

yontemler ve materyalleri anlamaya yonelik bir model sunmaktadir (Savickas, 2006: 84).

Kariyer Yapilandirma Teorisi anlatinin giiciiyle, nasil ve neden insanlarin
kariyerlerinde hikayelendirilmis kimliklerini is rollerine dontistlirdiigii konusunu ele alir.
Teori, Holland’1n (1997) mesleki kisilik ¢alismasi, Super'in (1980) yasam boyu gelistirme
calismasi ve Bireysel Psikoloji igerisindeki kendini tamamlamaya y6nelik motivasyonel
ruhun tizerine kurulmustur. Bu tic model, mesleki davraniglarin farkli, gelisimsel ve

dinamik bilesenleri olarak adlandirilmaktadir (Corso ve Rehfuss, 2011: 335).

Savickas’a (2002) gore kariyerin nesnel ve 6znel olmak iizere toplamda iki farkli
anlami vardir. Bireyin emekli oluncaya kadar isiyle ilgili yaptig1 gérevlerin birbiri ardina
siralanmasi, kariyerin nesnel tanmmudir. Oznel tanimi ise is tecriibelerinin biitiiniinden
daha degisik bir anlama gelmektedir. Kariyerin 6znel tanimi; kisinin ge¢mis hatiralari, su
anki tecriibeleri ve gelecek beklentilerine dayanarak olusturdugu, is yasamini ortaya

koyan yasam Oykiilerinde yer alir (Piskin, 2017).

Ozetle, Kariyer Yapilandirma Teorisi toplamda 16 onermeden olusmaktadir

(Savickas, 2002: 14-15);

1. Toplum ve kurumlari; bireyin hayat seyrini sosyal roller araciliiyla
yapilandirmaktadir. Bireyin yagam yapisi; 6rnegin cinsiyetgilik gibi sosyal

siirecler yoluyla sekillenir. Is ve aile gibi cekirdek roller arasinda dengenin



saglanmasi istikrar1 destekler. Fakat roller arasinda dengenin saglanamadigi

durumlarda gerilim olusur.

Meslekler, bireylere ¢ekirdek rol saglar ve ¢ogu kadin ve erkek igin belirli
kisilik orgiitlenmesi sunar. Fakat bazilari i¢in bu kisilikler tesadiifi bigimde
olusmustur ve hatta hi¢ var olmamistir. Ogrenci, ebeveyn, ev kadini, bos
zaman ve vatandaslik kapsamindaki bazi yasam rolleri g¢ekirdek roller

olabilmektedir.

Bireyin kariyer Oriintiisii; ailesinin sosyoekonomik diizeyi, egitimi, yetenegi,
kisilik 6zellikleri, benligi, kariyer uyum yetenegi ve bireye toplum tarafindan

sunulan firsatlar tarafindan belirlenir.

Insanlar yetenek, kisilik dzellikleri ve benlik kavrami gibi mesleki 6zellikler

bakimindan farklilik gosterir.
Her meslek, mesleki 6zellikler bakimindan farkli modeller gerektirmektedir.

Bireyler mesleki ozellikler ve gereklilikler nedeniyle ¢esitli donanimlara

sahiptir.

Mesleki basari; bireylerin sahip oldugu onemli mesleki 6zelliklerini is

rollerinde kullanabilmelerine baglidir.

Bireylerin isinden tatmin olma diizeyi; onlarin mesleki benliklerini islerine

uyarlayabilme derecesiyle ilgilidir.

Kariyer yapilandirma siireci, bireyin mesleki benligini is rollerinde
gelistirmesi ve uygulamasidir. Benlik; genetik ozellikler, fiziksel goriiniim,
gozlem ve cesitli rollerin oynanmasina dayali firsatlar ve yoOnetici ve is
arkadaslartyla iletisimin degerlendirilmesi yoluyla gelisir. Is rollerinde

mesleki benligin uygulanmasi, bireysel ve sosyal olmak {izere bir¢ok faktore



10.

11.

12.

13.

14.

baghdir. Is rolleri; geribildirim ya da oynanan roller yoluyla, nerede
oynandigina bakilmaksizin (hobiler, siniflar, kliipler, yar1 zamanl ve tam
zamanl c¢alisma yerleri, danigmanlik goriismeleri ya da hayali seyler gibi

yasam aktivitelerinin oldugu alanlar) evrim gegcirir.

Her ne kadar mesleki benlik kavraminin duraganligi, gec¢ ergenlik
doneminden ileriye dogru artmasina ragmen; zaman icerisinde benlik
kavrami ve mesleki tercih degismektedir. Yasam ve 1§ diinyasinda elde edilen

tecriibeler sonucunda secim ve uyum siireci stireklilik halindedir.

Mesleki degisim siireci; biiylime, kesif, yerlesim, yonetim ve ¢dkiis gibi coklu

dongiiler tarafindan gergeklestirilir.

Biiytime, kesif, yerlesim, yonetim ve ¢okiisiin minimal dongiisii, kariyerin bir
asamasindan baskasina geciste olusur. Kariyer siirecinde gerceklesen
hastalik, yaralanma, sirketin batisi, isin yeniden dizayni, otomasyon, ve
sirketin kapanmasi gibi kisisel ve sosyoekonomik faktdrlerden dolayi birey;

kariyerinde bir asamadan digerine gegebilmektedir.

Mesleki olgunluk; biiyiimeden, ¢okiise dogru siiren, bireyin kariyer
asamalarindaki mesleki gelisimini gosteren psikososyal bir yapidir.
Toplumsal bir bakis agistyla, bireyin mesleki olgunlugu, kronolojik yasa
dayali olarak beklenenlerle, karsilanan gelisimsel gorevlerin karsilastirilmasi

olarak tanimlanabilir.

Kariyer uyum yetenegi, psikolojik bir yapidir. Bireyin i¢inde bulundugu
periyotta kendisinden beklenen kariyer gelisim gorevleriyle miicadele etme
kaynaklarini ifade eder. Ayrica bireyin bu gorevleri gerceklestirmeye hazir

olusudur.



15. Kariyer yapist; mesleki gelisim gorevleri tarafindan harekete gegirilir ve bu

gorevlere verilen cevaba gore de tretilir.

16. Kariyer yapisi, mesleki gelisim gorevlerini ve pratiklerini aciklayan
gorlismeler, mesleki benlik kavraminin ortaya ¢ikarildig1 ya da onaylandigi
etkinlikler ve uyum becerilerinin arttirilldigt uygulamalar tarafindan

gelistirilebilir.

Kariyer Yapilandirma Kurami, mesleki kisilik, yasam temalar1 ve kariyer uyum
yetenegi olmak tizere ii¢ temel kavramdan olusmaktadir. Kuramda ayrica mesleki benlik,
mesleki gelisim gorevleri, yasam alan1 ve yagsam dongiisii/kariyer evreleri ve danismanlik
kavramlarina da yer verilmistir. Izleyen béliimde, ¢alismamizin kapsami itibariyle sadece
mesleki kisilik, yasam temalari, yasam alani, kariyer evreleri ve kariyer uyum yetenegi

agiklanacaktir.

2.1.1. Mesleki Kisilik

Bireyin kariyeri ile ilgili yeteneklerini, ihtiyaglarini, degerlerini ve ilgilerini ifade
eden bu kavram secilen meslek ve is pozisyonunu iizerinde belirleyici etkiye sahiptir.
Bilindigi gibi sosyal 6grenme ailede baslar. Gerek sosyal, gerekse de kiiltiirel pek ¢ok
ilke ve 0greti bireyin yetiskinlik donemine damgasini vuracak kisilik 6zellikleri ile ahlaki
yapinin gelismesinde rol oynar. Dogustan sahip olunan genetik kimi niteliklerin sosyal
O0grenme slireci igerisinde gittikce gelismesi ve nihai haline ulagmasi is diinyasina
hazirligin da aslinda 6ncii adimlarini temsil eder. Kisiligin karakter ve mizagtan olusan
ikili yapis1 (Ersoy-Kart, 2011) hatirlanacak olursa, miza¢ dogustan gelen ozellikleri,
karakter ise sosyal 6grenme araciligiyla bigimlenen davranis egilimlerini igermektedir. O
halde, bir biitiin olarak kisiligin ilk sekillendigi yer ailedir. Komsgular, akranlar,
arkadaslar, 6gretmenler de kuskusuz bu gelisime az ya da ¢ok tesir ederler. Iginde

yasanilan toplumun dinamikleri anilan bu kanallar araciliiyla bireye erken g¢ocukluk
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doneminden itibaren aktarilmaya baslanir. O kadar ki gelecege ait kisisel profil, heniiz
cocuklugun o saf baglaminda ilk kez sergilenmektedir. Agikgasi yetiskin diinyasina adim
atmadan evvel ebeveynleri, kardesleri, arkadaslar1 ‘rol model’ almakla ¢ocuk, yarina
tastyacagi benlik dokusunu olusturmaktadir. Savickas (2006: 86) oyunlar, hobiler, yardim
edilen ev isleri, egitim siirecinde Ustlenilen gorevler araciligiyla gelismekte olan kisilik

yapisinin pek cok kez prova edilecegine dikkat ¢ekmektedir.

Bununla birlikte teori, bireylerin isgiicii piyasast Oncesindeki kisilik
Ozelliklerinden ziyade ¢alisma yasaminda gelistirdikleri kisilik 6zelliklerine bilhassa
odaklanmaktadir. Insan gelisimine bir zemin olusturan ¢alisma yasami, oldukga sahsi
olan bir siirece dissal bir sekillendirme saglar. Bir bakima is, kamusal ve 6zel alan
arasinda bir koprii vazifesi goriir. Benlik ve toplum arasindaki bu kopriiyli gegmek ise

‘uyum’ olarak adlandirilir (Savickas, 2006: 86).

2.1.2. Yasam Temalari

Kurama gore, meslek se¢iminin nedenlerini agiklayan unsur yasam temalaridir.
Kariyer Yapilandirma Teorisi'ne gore birey isini anlam ve onem derecesine gore
se¢gmektedir. Ornegin toplum icin anlam ifade eden bir seyin ayn1 zamanda birey igin de
manidar olmasi, mesleki tercihini bigimlendirebilir. Toplumun onayladigi ve deger
verdigi bir ugrasi birey i¢in de hedef haline doniisebilir. O halde bireyin hayallerini
siisleyen bir meslek toplumda gordiigi itibardan beslenecektir. Cocuklarin biiyiiyiince
doktor, 6gretmen ya da asker olmayi istemelerinin ardindaki basit muhakeme de aslinda
bu yargiyla uyumludur. Elbette meslek se¢im siirecinin temel bilesenleri kigiden kisiye
degisir. Bireysel deger dizgeleri ile kisisel 6zellikler portfoyiiniin birlesimi sahip olunan
imkanlar Ol¢iisiinde secilecek meslege dogru iter insanlari. Bu bakimdan, meslek
seciminin O0zgiin nedenleri, bireysel hikayeler aracilifiyla ortaya g¢ikarilabilmektedir.

Teori, temalar halinde derlenip organize edilebilen, yinelenen kelimeleri, ciimleleri ve
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diisiinceleri ortaya ¢ikarabilmek i¢in kisisel hikayeleri incelemektedir. Yasam temalarini
olusturan zengin anlatilar, mesleki bir se¢imin anlamini ve 6nemini yansitir ve bu da
Super’in (1990), isin kisinin kendisinin uygulama siirecindeki hali oldugu iddiasini

desteklemektedir (Glavin ve Berger, 2012: 186).

Savickas (2005), hikayelerin bireylerin gelecekteki olast benliklerini insa
etmelerine yardimci olmak i¢in kullanilabilecegine de deginmektedir. Zira insanlar ¢cogu
zaman gecmis anilarin gercek dogasini anlatmaktan ziyade, su an ne olduklarina ve
gelecekte ne olmak istediklerine gére gecmisi yeniden yapilandirmaktadir (Glavin ve
Berger, 2012: 186). Ozetle, olas1 benlikler gelecekte ne olmak istiyorum ve ne olmak
istemiyorum sorular1 baglaminda kurgulanan bir kariyer rotasinin anahtari
olabilmektedirler. Basarili bir hekim ya da beceriksiz bir mimar olma hayalini i¢eren bir
cocukluk 6ngoriisii dogru meslek secimine yonlendirici bir islev tistlenebilir. Hikayelerde
betimlenen olaylar ve gelecek beklentileri ¢alisma yasamindan beklentilere dair de onciil
verileri igerme potansiyeline sahiptir. iste bu temalar, kariyer yapilandirma siirecinin

dominant belirleyicileri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

2.1.3. Yasam Alam

Savickas’a (2002) gore kariyerin gelisim gosterdigi onemli baglamlardan biri de
sosyal rollerle alakalidir. Yagsam alani kisi tarafindan gerceklestirilen sosyal rolleri ifade
eder. Isle ilgili roller, kisinin hayatinda énemli bir yere sahip olsa da; kuskusuz bircok
rolden sadece bir tanesidir. Bir insanin faal oldugu birbirinden epeyce farkli ve ¢cok sayida
yasam alanlar1 oldugu yadsinamaz bir gercektir. Yasam alanini olusturan sosyal 6geler
de kisinin temel ve gevresel birtakim rollerini sekillendirmektedir. Rollerin diizenlenmesi
bireyin meslek se¢imi de dahil olmak iizere diger biitiin rollerini koordine etmektedir.
Genellikle iki ya da ii¢ rol, kiginin yagaminda merkezi bir alan olugturmakta, diger roller

ya bulunmamakta ya da nispeten daha geride kalmaktadir. Bireyin farkli yasam

12



alanlarinda basat olan bu roller birbiriyle iliski halindedir ve birbirine sekil vermektedir.
Bu nedenle bireyin kariyer gelisiminin anlagilabilmesi i¢in toplumla iliski kurmasina
imkan sunan yasam rolleri aginin bilinmesi ve is rolleriyle nasil bir etkilesim

gosterdiklerinin yorumlanmasi gerekmektedir (Piskin, 2017: 9).

2.1.4. Kariyer Evreleri

Super, c¢esitli asamalara dayali olarak mesleki gelisimin zaman igerisine
yayildigina inanmaktadir. Bu asamalar; biiylime, kesif, yerlesme, koruma ve geri
cekilmeyi igerisinde barindirmaktadir. Her asama mesleki gelisimsel gorevleri
icermektedir ve bir digerine ge¢cmek icin her bir asamanin basarili bir sekilde
tamamlanmast gerekmektedir. Super, ilk once bu asamalari, bir bireyin tiim calisma
hayatini igeren ¢oklu bir dongii olarak tanimlamustir; fakat tek bir konumda yasam boyu
kalmak artik genel geger bir kural olarak kabul edilemez. Ustelik bu hareketkilik her
zaman ileriye dogru da olmamaktadir. Ornegin bugiiniin isgiicii piyasasi ¢oklu is
gecislerini makul ve hatta gerekli gormektedir. Calisanlar ilerledikleri kariyer
basamaklarinda takilip kalabilecekleri gibi, geriye doniis de yasayabilirler. Dolayisiyla,
insanlarin asamalar arasinda geri doniis yapma olasiliklari eskiye kiyasla daha yiiksektir

(Glavin ve Berger, 2012: 186-187).

Super’in ¢aga 6zgii bu realiteyi fark etmesi onu ‘coklu dongii’ modeli yerine
calisgma diinyasinin dogasin1 daha 1iyi yansitan ‘minimal dongiiler’ modeline
yonlendirmistir. Kuramsal ¢atidaki bu doniistimiin, Savickas’in kariyer uyum yeteneginin
yapilandirmasiyla da uyumlu oldugu agiktir (Glavin ve Berger, 2012: 186-187); fakat
Savickas, Super’in kuramindan farkli olarak siirdiirme-koruma evresi yasam donemini
yonetme evresi olarak adlandirmaktadir. Calisanlarin artik is hayatlar1 boyunca birden
fazla gecisle karsilagsma olasilig1 yiliksektir ve buna da uyum saglamalar1 gerekmektedir

(Glavin ve Berger, 2012: 186-187).
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21. yy. da kariyer kavraminin yorumlanmasi farklilagsmistir. Kavram artik
baglamsal etkilerin bigimlendirdigi ve birey tarafindan yapilandirilan bir degisken olarak
algilanmaktadir. Kurumlara ve isgilicii piyasasina yonelik bakis agilar1 degismis; bir
meslegin siirdiiriilmesi ya da korunmasi fikri dnceligini yitirmistir. Ozetle denilebilir ki
“’kariyerin yonetilmesi’’ kavraminin islevi artmis; yilmazlik ve meslek hayatina yeniden

baslamaya karar verme gibi unsurlarin 6nemi ¢ogalmistir (Pigkin, 2017: 10).

2.1.5. Kariyer Uyum Yetenegi

Kiiresellesme ve bilgi ekonomisinin hizla gelismesiyle birlikte, kariyer yonetimi
muazzam zorluklarla kars1 karsiyadir ve geleneksel kariyer gelistirme modeli zamanin
gereksinimlerini zorlukla karsilayabilmektedir. O nedenle organizasyonlar ve calisanlar
bir soruyu derinden diisiinmelidir: Ciddi bir atilim nasil yapilacak ve kazan-kazan
durumuna nasil ulasilacak? Alan yazin bu sorunun en basit yanitinin ¢alisanlarin kariyer
0z-yOnetimi yapmasi ve dinamik 6grenme kabiliyetini gliclendirmesi gerektigi oldugunu
ima etmektedir. O halde giinlimiizde kariyer uyum yetenegi, her ¢alisan i¢in vazgecilmez
onemli bir yetenek haline gelmis ve bu yargi bircok akademisyen tarafindan kabul

edilmistir (He, 2010).

Dilimize Kariyer uyumlulugu ve Kariyer Uyumu olarak da gevrilen Kariyer Uyum
Yetenegi (Career Adaptability) ilk kez Super ve Knasel (1981) tarafindan yetigkinlerin
kariyer gelisimindeki merkezi yap1 olarak betimlenmistir. Bu merkezi yap1 bireylerin

kariyer basarisindaki temel yeterlilik olarak diistiniilmektedir (Creed vd., 2009: 4).

Esasen, kariyer uyum yetenegi Super'in (1990) Kariyer Olgunlugu kavraminin
yeniden yapilandirilmis halidir ve bireylerin mesleki kisiliklerini ¢cevrelerine adapte etme
ve onlar1 gevresiyle iliskilendirme ¢abasini temsil etmektedir. Daha dnce de deginildigi

gibi, Saviskas'a (2005) gore kuramsal ¢ergevede bir giincellemenin yapilmasi gerekliydi.

14



Ciinkii kariyerin biiylik hikayesi, ¢alismanin istikrarsizlik, hareketlilik ve siirekli
degisimle nitelendirilen yeni diinyasini yansitmak i¢in tekrar yazilmaktadir (Glavin ve

Berger, 2012: 186).

Savickas'a (1997) gore kariyer uyum yetenegi "bireyin meslegiyle ilgili bir role
hazirlik asamasinda, meslegin kendisi veya c¢alisma kosullarindan kaynaklanan
beklenmeyen degisimlerle basa ¢ikma diizeyi" bigiminde tanimlanmistir. Rottinghaus,
Day, and Borgen'a (2005) gore kariyer uyum yetenegi, 6zellikle 6ngoriilemeyen olaylar
karsisinda, degisen kariyer planlarima gore kendi planini yapmak ve buna uyum

saglayabilmek i¢in bireyin kendi kapasitesine iliskin goriislerini etkileyen bir egilimdir.

Yukaridaki tanimlarin her ikisi de kendi kendini diizenleyici siireclere atifta
bulunmaktadir. Stresin birey ile g¢evresi arasindaki etkilesim siirecindeki tartisiimaz
onemini vurgular ve bireyin karst karsiya kaldigi yeni, olgunlagsmamis sorunlari

yonetebilmenin ne denli kritik oldugunun altini ¢izer (Creed vd., 2009: 4).

Savickas'a (1997) gore kariyer uyum yetenegi, bireyin mesleki gelisim, doniistim
ya da sosyal biitiinlesmesini degistiren sarsintilarla bas etme yetenegidir. Kariyer uyum
yetenegi, kisilerin kariyer gelisiminde yasadigi zorluklarla basa c¢ikmasini saglayan
psikolojik kaynaklardir. Savickas’in kariyer uyum yetenegiyle ilgili agiklamalar1 dikkate
alindiginda, kariyer uyum yetenegiyle anlatilmak istenen seyin, kisinin gelecekteki
kariyer durumuyla iliskili tahminler yapabilmesi, oniine ¢ikan bariyerleri etkin bir sekilde
asabilmesi icin yetkinliklerini arttirmasi anlamina geldigi goriilmektedir. Bireyler bu
bariyerleri ne kadar dogru sezer ve ne kadar dogru ¢6zlim yollar iiretirse yeni kariyerine
o derece uyum gosterir (Pigkin, 2017: 11). Gergekten, kisinin kendini tanimasi, yasam
alanlarin1 iyi analiz etmesi olasi engeller ya da meydan okumalar karsisinda etkin
kalabilmesi i¢in anahtar bir rol tistlenecektir. Pigkin’in (2017: 10-11) de vurguladig: gibi,

giinimiizde yeni ve beklenmedik durumlara uyum saglayabilmek olduk¢a Onem
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tasimaktadir. Bu dogrultuda kariyer uyum yetenegi; kisinin bir mesleki role hazirlanirken
ya da o role girmek iizereyken karsilasma ihtimali olan gelisimsel gorevlerle basa
¢ikmaya hazir olmasina ek olarak meslegin kendisinin ya da ¢aligma sartlarinin ortaya

cikardig1 degisimlerle miicadele edebilme giiciinii agiklamaktadir.

Kariyer Yapilandirma Kurami’na gore uyum yetenegine sahip bireyin 6zellikleri

sunlardir (Yigit, 2018: 23):

* Calisan birey olarak gelecekleri hakkinda ilgili olma,

* Mesleki gelecegi lizerindeki kontroliinii saglama, mesleki gelecegini kendi

basina yonetebilme becerisine sahip olma
* Hem kendini hem de gelecek senaryolar1 kesfetme konusunda merakli olma,

* Mesleki arzularinin pesinden gitme ve kariyer problemlerini ¢ozebilme

konusunda kendine giiven duyma.

Kariyer uyum yetenegi, bireylerin is yasamlari ve kariyerleri ile ilgili karar verme
stireglerinde sahip olmalar1 gereken kritik becerileri ifade etmektedir. Bu bakimdan
kariyer uyum yetenegi, kariyer gelistirme ile sosyal ve psikolojik uyum arasindaki bir

iligki olarak da diisiiniilebilir (Kanten, 2012: 193).

Savickas (1997) kariyer uyum yetenegini ii¢ temel yapida agiklamistir. Bunlar;
planlama tutumlari, kendini ve ¢evreyi kesif ve karar verme bilgililigidir. Bu {i¢ temel
yapt daha ayrmtili analiz edildiginde alt1 alt boyut &niimiize ¢ikmaktadir (Omeroglu,

2014: 34):

Oz farkindalik; kariyer planlamasiyla ilgili bireyin kendinin ve kisilik
Ozelliklerinin ne kadar bilincinde olmasidir. Ek olarak diger 6zel alanlara iliskin de

kendisiyle ilgili arastirmalari siirdiirmesidir.
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Mesleki farkindalik; is diinyasini ve istihdam egilimlerini ¢ok iyi bi¢imde idrak

edebilme, ekonomi haberlerini ve kendisiyle ilgili olan diger konular takip edebilmektir.

Destek; ailenin ve ¢evrenin destegini anlamak ve anlasildigini, desteklendigini

hissetmektir.

Kontrol kavramu ise tercih ve segimleriyle kontrolii olusturabilmektir.

Is-Yasam Dengesi, is yasami ile 6zel yasam arasinda dengeyi kurabilme, farkl

roller arasinda dengeyi koruyabilmedir.

Kariyere gecis donemine giiven, meslege gec¢is asamasindakiler igin is
hayatindaki degisikliklere iliskin dayanikli ve kendine degisikliklerle miicadele edebilme

konusunda giiven duymaktir.

Savickas ve Porfelli (2012) ise ardindan kariyer uyum yetenegini genel anlamda
kariyer kaygisi, kariyer kontrolii, kariyer meraki ve kariyer ilgisi olarak dort boyuta

indirgemistir (Guan vd., 2015: 231):

Kariyer kaygist (gelecekteki olasiliklart diistinmek ve bu olasiliklar i¢in

hazirlanmak),

Kariyer kontrolii (kesin kararlar almak ve diiriist¢e eylemlerde bulunmak),
o Kariyer merak (cesitli durumlari ve rolleri kesfetmek) ve

o Kariyer giiveni (bariyerler ve problemlerle basa ¢ikabilmek).
Kariyer kaygis1 genellikle en 6nemli boyut olarak diisiiniilmektedir. Kariyer
Yapilandirma Teorisi'ne gore kaygi, mesleki psikoloji literatiiriindeki, zaman perspektifi,

planlilik, beklenti, yonelim, katihm ve gelecekteki hedeflerin basarilabilirligi

konusundaki iyimserlik ile ilgili ¢ok ¢esitli ve iligkili yapilar1 kapsamaktadir. Savickas ve
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Porfeli'nin (2012) de agikladigr gibi gelecekle ilgili kaygi, bireylerin gelecege bakarken
olasi firsat ve tehditlere kars1 uyanik olmasina ve mesleki gelecegini planlarken 6nemli
psikolojik calkantilara karsi kendini hazirlamasina yardim eder. Kaygmin kariyer
planlamasina ek bir katkis1 daha vardir. Kaygi, kariyere iliskin zor ve meydan okuyucu
bir karar almada, firsatlar1 kesfetmede ve algilanan mesleki 6z yeterlilik iizerinde araci
bir rol oynamaktadir (Neureiter ve Mattausch, 2017: 58). Bunun anlami, bireyin kaygi
diizeyine gore anilan hususlardaki performansinin diizeyinin degisecegidir. Kaygi kelime
anlami itibartyla olumsuzluk ima etse de aslinda bireyi ger¢cek olay ve olgulara karsi

tetikte kilmakla 6nemi azimsanamayacak bir rol iistleniyor gibidir.

Kontrol, bireylerin kendi donanimini, mesleki gelecegini ve bu siirece etki etmesi
kacimmilmaz olan baglami sekillendirirken; istikrar, ¢aba ve 06z disiplini nasil
kullanabilecegi ve acikg¢asi kullanip kullanamayacagi hususunda bireyin algisini temsil
eder. Zira bu algi, bireyin bilhassa oniine ¢ikan beklenmedik ve olumsuz gelismeleri
gogiislemede kendini ne 6lglide bu durumdan mesul hissettigini belirleyecektir. Kontrol
olarak betimlenen bu boyut karar verme yeteneginin yani sira denetim odagi ve benlikten
umulan olumlu ¢aba i¢in yapilacak atiflari icerir. Belirtmek gerekir ki kariyer kararsizligi
hali kariyer kontroliiniin eksikliginin en ciddi isaretidir (Neureiter ve Mattausch, 2017:
58). Diger bir ifadeyle mesuliyeti iistlendigi 6l¢iide birey kendi yasam akisi lizerinde
kontrole sahip oldugunu diisiinecek ve ¢cok daha saglikli ve belki de cesur kararlar almay1

basaracaktir.

Merak ise bireyin ¢evresini kesfetme egilimidir; merakli kisiler kendilerini ¢esitli
rollerde ve durumlarda hayal edebilmektedir (Neureiter ve Mattausch, 2017: 58). Anilan
bu hayal edebilme becerisi bireyin olasi benliklerini betimleyebilmesinin de ©n
kosuludur. Gelecekte nasil bir “ben” kurgulanisi, hedefe yonelik alinacak karar ve

davraniglarin 6nciilii olma potansiyeli tagir. Bilindigi gibi olas1 benlikler (possible selves),
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insanlarin ne olabilecegi, ne olmaktan hoslanabilecegi ve ne olmaktan korktugunu
niteleyen benlik kavrami bilesenleridir (Ersoy Kart, 2007: 316). Bu baglamda insanlarin
hayalleri kariyer kesfi i¢in gerekli olmas1 bakimindan 6nemlidir (Neureiter ve Mattausch,

2017: 58).

Kariyer kesfi, kariyerle ilgili bilgilerin toplanma siirecidir. Kesifin ana unsurlari
kendini ve mesleki diinyay1 bilmektir. Kariyer 6z kesfi; kisilik, beceriler, degerler, ilgiler
gibi bireysel ozellikleri bilme amaciyla gergeklestirilen kesifsel davranistir. Cevresel
kesif ise, isin sosyal yardimlarini, isin gerekliliklerini ve rotasini anlama niyetiyle
olusturulan davranisa denir. Bu iki alanda yeterli kesif yapilmadigi siirece yeterli diizeyde

kariyer kararlar1 alinamaz (Xu vd., 2014: 3-4).

Biitiin bu unsurlar 15181nda kariyer merakinin aragtirmaci bir tutumu yansittiginin
alti cizilmelidir. Kariyer meraki, tecriibesiz olan geng¢ bireyin egitim ve meslek
seceneklerini gergekei bigimde kavramasina ve gelecege objektif bicimde yaklagmasina
izin veren verimli kariyer kesfine yol agar. Risk alma ve sorgulama davraniglar is
diinyasina ilgi ve merakin duyarliligini arttirir. Kiside gézlenecek kariyer meraki eksikligi
ise tam tersine kesfetmeye sinir koymakla gelecege dair gergekei olmayan beklentileri

cogaltma riski tasimaktadir (Hartung ve Cadaret, 2017: 24).

Gliven de kisinin kariyer 6zlemi igerisindeyken Oniine ¢ikan zorluklarin ve
bariyerlerin iistesinden gelmede kabiliyetine olan inancidir (Neureiter ve Mattausch,
2017: 58). Kariyer giiveni, 0z yeterliligin yan1 sira egitim ve kariyer bakimindan kisinin
bireysel basari1 beklentisini de yansitir. Agikgasi, kariyer giiveni bakimindan var olan en

ufak eksiklik, kariyer engeli anlamina gelecektir (Swanson, 2013: 62).

Daha once vurgulandigi gibi, Savickas’a (2005) gore kariyer kontrolii kisinin

bireysel kariyerini yapilandirmak i¢in kendi sorumluluguna dair bireysel inancidir.
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Savickas hem bireyci hem de toplulukcu kiiltiirlerde bireylerin kendi kariyerlerini kontrol
edebildiklerine inandiklarina dikkat ¢ekmektedir. Bu sadece kisinin tamamen bagimsiz
bicimde karar almasiyla alakali degildir; daha ¢ok kendi segimlerinin {izerindeki kontrol
diizeyi duygusudur. Aile gibi digerlerinin fikirlerine énem vermek kontrolii yansitir.
Kimilerine gore kariyer ya da egitim fikirlerinin 6niinde bazen aleni bazen gizil olan bir
siir vardir. Ailenin gocugun segecegi meslek tizerinde agikga beklentisini ifade etmesi,
ornegin mutlaka tip doktoru olmasi gerektigini alenen ve hatta biraz da mecburiyetmis

gibi dikte ettirmeye calismasi, kontrol duygusunun zedelenmesini kaginilmaz kilacaktir.

Kariyer kararsizlig1 ise kariyer kontroliiniin tersidir. Birey kontroliin kendisinde
oldugunu diisiinmezse kendisiyle ilgili her karar1 baskalarina ya da sans ve kader gibi
kontrol dis1 saydig1 sebeplere baglar. Sanki onun yapabilecegi hicbir sey yokmus gibi
hissetmesi, tabiri yerindeyse kisinin elini kolunu baglar. Sonugcta kariyer karar1 vermesi
gerektiginde umarsizlasabilir ve ¢aba sarf etmenin anlamsizligina kendini inandirabilir
(Curry ve Milsom, 2017: 321). Tahmin edilebilecegi gibi boylesi bir ruh hali, bireyi ne
firsatlarin farkina varmayir ne de tehditlere karst tedbir almayir basaramamaya

stiriikleyecektir.

Zikic ve Klehe (2006) ise kariyer uyum yetenegini iki temel boyuta indirgemistir;
‘kariyer kesfi’ ve ‘kariyer plan1’. Kisinin kariyer siireciyle ilgili bilgi toplamast anlamina
gelen kariyer kesfi hayat boyu devam eden bir siirectir. Bireyin iistesinden gelebildigi

Olciide bu siireg, 0zellikle kariyerler arast gegisler boyunca devamli olarak tetiklenir.

Cevresel kesif, bireyin; orgiitler, meslekler ve endiistriler hakkinda olabildigince
¢ok veriye erismesini ifade eder. Hangi meslegi hangi sektérde ve nasil bir ig orgiitiinde
ifa etmek istedigine iliskin usavurma siireci bireyin gesitli kariyer segeneklerine dair aktif
bicimde bilgi toplamasi1 demektir. Tiim bu bilgiler, kariyer kararlarina girdi olacak son

derece kiymetli verilerdir. Kisisel kesif ise bireyin kendini tanimak i¢in giristigi her tiirlii
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cabaya karsilik gelir. Kisinin hem kendisi hakkinda hem de kariyer rotasina dair
biriktirdigi bilgiler 1s181nda karar vermesi ¢ok kritiktir. Ozetle birey sahsi deneyim, deger
ve ilgilerinin farkina varabildigi, dahasi bunu gergekgi bir bi¢imde yapabildigi dl¢iide

kariyer planlamasinda basarili olabilecektir.

Kariyer kesfinin tamamlayicisi kariyer plamidir. Birey, uzun erimli kariyer
hedeflerini, kariyer gelisimini bu plan cercevesinde kurgular. Agikgasi kariyer
hedeflerinin pesine azimle diigmenin 6nciil kosullarindan biri anilan bu planlarin rasyonel
ve islevsel olmasidir. Hedefler, cabanin iyi bir gostergesidir ve su anda sahip olunan
kariyer, yasam boyu planlamanin bir yansimasi oldugundan kariyer planlamasinin

basarili kariyerlerle iligkili olmas1 sasirtict degildir (Zikic ve Klehe, 2006: 396-397).

Dalgal1 ekonomik kosullar kariyer degiskenligi ve mesleki rol belirsizligine neden
oldugundan kariyer uyum yetenegi son zamanlarda is arayanlar ve ¢alisanlari ilgilendiren

ve onlar tarafindan istenen bir yeterlilik haline gelmektedir (Chong ve Leong, 2017: 268).

Yapilan son ¢aligmalar gostermektedir ki kariyer uyum yetenegi ile daha iyi is
arama etkililigi, is tatmini, diisiik isten ayrilma niyeti, diisiikk kariyer endiseleri ve
korkular1 ile daha nitelikli istihdam gibi mesleki ¢iktilar arasinda giiclii iligkiler vardir.
Bu da gostermektedir ki kariyer uyum yetenegi eksik olan birey, kariyer plansizligi ve

asir1 diizeyle kariyer stresiyle yiizlesebilir (Chong ve Leong, 2017: 268).

Teoride mesleki kisilik, kariyer uyum yetenegi ve yasam temalar1 birbirinden apayr1
yapilar1 temsil etmekle birlikte, giindelik yasamda yani pratikte, bu ili¢ kuramsal yapi
birbiriyle olduk¢a karmasik bicimde etkilesim icerisindedir. Oyle ki bireylerin yaptiklar1 ve
yapmay1 arzu ettikleri her sey, yasam temalarinin (neden) yani sira onlarin uyum saglama
yeteneklerine (nasil) baglhidir. Kanimizca, danisanlarin kullandigr sdylemlerin ardinda ¢ok

onemli ipuglan gizlidir ve o nedenle danigmanlar, davraniga yon veren mesleki kimlik,
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kariyer uyum yetenegi engelleri ve yasam temalarinin tanimlanmasinda bireylere yardimci
olurken bu ortiik ayrintilara bilhassa odaklanmalidirlar. Hikayeler yoluyla bireylerin kendi
kimliklerini nasil agikladigi, yasam hikayelerinde kendilerini nasil konumlandirdiklari,
yani kendilerini siireci kontrol eden ve basartya ulasan bir kahraman olarak m1 yoksa olan
biteni kabullenen gorece aciz bir aktor olarak mu algiladiklari, anlattiklart hikayelere
egemen olan yasam temalarinda belirginlesmektedir. Ustelik bu hikayeler danisanin kendi
yasamini ne Ol¢iide anlamli bir sekilde yapilandirabildiklerini de isaret edecektir (Corso ve

Rehfuss, 2011: 335).

Oyleyse hikayeler araciligiyla ortaya ¢ikan yasam temalariyla, bireyin yasamini
anlamli bicimde yapilandirabilmesi icin yukarida da bahsedildigi gibi bireyin uyum
saglama becerisinin olmasi gerekmektedir. Savickas’a gore ise uyum saglama becerisine

sahip olan kisilerde su 6zellikler bulunmaktadir (Pigkin, 2017: 11);
e (alisan ya da ileride ¢alismaya baslayacak kisiler gelecegi hakkinda 6nemli
diizeyde diisiiniir ve plan yliriitiir,

e Mesleki gelecegi icin bireysel olarak yapabileceklerinin listesini ¢ogaltir,

kontrol eder ve neleri yapabileceklerine karar verir,

e Kendisiyle ve gelecekle ilgili seylere merak duyar ve bu konuda caligsmalar
yapar,

e Hedeflerine ulagmak icin problem ¢6zme becerisini gelistirir ve kendine olan

giivenini ¢ogaltir.

Sunulan ¢aligmanin temel degiskenlerinden birinin ‘kariyer uyum yetenegi’
olmasi nedeniyle, izleyen boliimde, kariyer uyum yetenegi agisindan yiiriitiilmiis 6nemli

arastirmalariin bulgular1 6zetlenmektedir.
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2.1.5.1. Kariyer uyum yetenegiyle lgili Yapilan Calismalar

Literariire bakildiginda Kariyer Yapilandirma Kurami ve bu kuramdan ayri
diistiiniilemeyen kariyer uyum yetenegi kavramina dayali olarak birgok calismanin
yapildig1 goriilmektedir. Bunlardan ¢calismamiz kapsaminda degerlendirilebileceklerin en

onemlilerine asagida yer verilmistir.

Chong ve Leong (2017) tarafindan yiritiilen ¢alismaya 307 lisans Ogrencisi
katilmis ve vicdanli olmanin, biligsel esnekligin ve ¢gevresel kesfin; kariyer uyum yetenegi
ile; kariyer uyum yeteneginin de stratejik kariyer yonetimiyle pozitif iligkisinin oldugu
bulunmustur. Tladinyane ve Merwe (2016), kariyer uyum yetenegiyle, ¢alisan baglilig
arasindaki iliskinin dinamiklerini belirlemek iizere planladiklari ¢alismalarini Giiney
Afrika'daki sigorta sirketinde calisan 131 kisiyle yiritilmislerdir. Bulgulara gore,
kariyer uyum yetenegiyle calisan baglili§i arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardir.
Ayrica yiiksek diizeyde baglilik gdsteren calisanlar, kariyer uyum becerilerini daha iyi
bigimde arttirmaktadir. Ebenehi vd.'nin (2016) yiiksekdgrenim 6grencilerinin Kariyer
uyum yetenegi becerilerinin yordayicilarini arastirdiklart ¢alismaya Nijerya'daki alti
farkli okulda egitim goren ve rastgele secilen 603 yiiksekogrenim &grencisi dahil
olmustur. Sonuglar 6grencilerin kariyer uyum yetenegi becerilerinin istatistiksel olarak
en 6nemli yordayicilarinin kariyer 6zyeterlilik kaynaklari, ve 6grencilerin kariyer uyum
yetenegi becerileri olduguna isaret etmistir. Bunlar1 kisisel hedef oryantasyonu, gelecek
kariyer endisesi ve algilanan sosyal destek degiskenleri takip ertmektedir. Mesleki kisilik,

kariyer uyum yetenegi becerisini istatistiksel olarak yordamamaktadir.

Kara (2016) rehberlik ve psikolojik danigmanlik lisans programi 1. simif
ogrencileri icin hazirlanan kariyer uyum yetenegi programinin, dgrencilerin kariyer

uyumluluklar1 iizerindeki etkisini ortaya c¢ikarmak amaciyla programa katilan
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ogrencilerle yiirttigii caligsmasinda kariyer uyum yetenegi programimin o6grencilerin

uyumluluk seviyelerine olumlu diizeyde katki sagladigini bulmustur.

Karacan Ozdemir’in (2016) 1610 lise dgrencisiyle gerceklestirdigi kariyer uyum
yetenegini yordayan bazi olasi faktorleri inceledigi ¢alismasi algilanan sosyal destek,
tyimserlik ve genel 6z-yeterlik inanc1 degiskenlerinin kariyer uyum yetenegi ile dogrudan
veya dolayli iliskili oldugunu ortaya ¢ikarmig; kurulan modelin, kariyer uyum yetenegine
iliskin varyansin %46'sini agikladigi anlasilmistir. Algilanan sosyal destek ve
tyimserligin genel 6z-yeterlilik inanci araciligiyla kariyer uyum yetenegi iizerinde dolayl

bir etkiye sahip olduguna dair bulgu da oldukg¢a 6nemidir.

Ates’in (2018) calisanlarin kariyer uyum yetenekleri, birey is uyumlari, ise
baglhliklar1 ve yasam tatminleri arasindaki iliskiyi ortaya g¢ikarmak iizere ylriittiigu
calismasi, kariyer uyum yeteneklerinin; birey is uyumu, birey is uyumunun, yasam
tatmini ve ise baglanma, ise baglanmanin ise yasam tatminin lizerinde etkisi olduguna

isaret etmistir.

Kalaycioglu (2018) kariyer uyum yeteneginin is performansi boyutlarindan olan
gorev ve baglamsal performans tlizerindeki etkisini incelemis ve kariyer uyum yetenegi
boyutlarindan olan kaygi, kontrol, merak ve giiven boyutu ile gérev performansi arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugunu bulmustur. Kariyer uyum yetenegi boyutlarindan
olan kaygi ve merak boyutunun baglamsal performans iizerinde pozitif yonde etkisinin

oldugu sonucuna da ulagmustir.

Tas’in (2017), 1086 6grencinin yer aldig1 calismasinda degerlerin, bireyin hem
psikolojik sermayesi hem de kariyer uyum yetenegi ilizerinde anlamli bir etkisinin
bulundugunu ve psikolojik sermayenin kariyer uyum yetenegi lizerinde dogrudan bir

etkisi oldugunu bulmustur. Ote yandan 6z asmislik ve degisime agiklik deger boyutlari,
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psikolojik sermaye iizerinde en fazla etkiye sahip olan degerlerdir. Kariyer uyum
yetenegini en fazla etkileyen kiiltiirel degerler ise 6z asmislik ve degisime agikliktir.
Psikolojik sermayenin umut ve 6z yeterlilik boyutlarimin kariyer uyum yetenegi
tizerindeki etkisi de yiiksektir. Sonuglar, psikolojik sermayenin biitiin olarak kariyer
uyum yetenegi iizerinde anlamli, giiglii ve pozitif bir etkisi oldugunu da ortaya

cikarmustir.

Yigit (2018) toplumsal cinsiyet rollerine iliskin algilarin ve kariyer kararsizliginin
tiniversite Ogrencilerinin Kkariyer uyum yetenegini yordayip yordamadigini ortaya
cikarmak Ttizere diizenledigi arastirmaya 500 dordiincii simif iiniversite Ogrencisi
katilmigtir. Bulgular, toplumsal cinsiyet rollerine iliskin algilarin ve Kkariyer
kararsizliginin iiniversite Ogrencilerinin kariyer uyum yetenegini anlamli bi¢imde
yordadigini isaret etmistir. Kariyer kararsizliginin alt boyutlar1 da ilgili olma, kontrol,
merak ve giiven boyutlarini anlaml sekilde yordamaktadir. Toplumsal cinsiyet rollerine
iliskin algilar da kariyer Uyum Yeteneginin ilgili olma, kontrol ve giiven boyutlarin
anlamli olarak yordamaktadir. Ancak toplumsal cinsiyet rollerine iliskin algilar, merak

boyutunu anlamli diizeyde yordamamaktadir.

Harry ve Coetzee’nin (2013) Afrika'daki en biiyiikk dis kaynakli finansal ¢agri
merkezlerinden iiclinde istihdam edilen ve kariyerlerinin basinda olan 409 siyahi
personelle gergeklestirdikleri arastirmada yas, cinsiyet ve anlamliligin kariyer uyum
yetenegini yordadigi; fakat ¢alisanlarin tiikenmislik diizeylerinin, kariyer uyum yetenegi

ve tutarlilik seviyesi arasindaki iliskiyi diizenlemedigi saptanmustir.

Kariyer uyum yeteneginin, bireylerin duygusal durumlarinin diizenleyici roliiniin
is tatmini ve is stresi {izerindeki etkisini arastiran Fiori vd. (2015), Isvigre'de yiiriitiilen
1671 kisinin katildig1 boylamsal bir ¢alismada, ilk 6l¢iim zamaninda yiiksek kariyer uyum

yetenegine sahip olan ¢alisanlarin son 6l¢lim zamaninda daha yiiksek is tatmini ve daha
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diisiik is stresi yasadiklarini kesfetmislerdir. Ayrica kariyer uyum yeteneginin is tatmini
ve is stresi tizerindeki etkisinin sorumlusunun olumsuz duygular ve stres oldugu da

onerilmistir.

304 universite 6grencisiyle yiiriitiilen bagka bir ¢aligmada (Yousefi vd., 2011)
kariyer uyum yetenegi ile kariyer kaygilari, sosyal destek ve hedef yonelimi arasindaki
iliskiler incelenmistir. Sonuglar, kariyer uyum yetenegi i¢in kariyer kaygilari, 6grenme
ve performansi ispatlama (hedef yonelimi alt boyutlar1) degiskenlerinin en biiytik katkiy1

yaptiklarini ortaya ¢gikarmistir.

Kariyer Yapilandirma ve Sosyal Degisim Kuramlari'na dayali olarak yiiriitiilen bir
baska calismada (Guan vd., 2015), algilanan oOrgiitsel kariyer yonetiminin ve kariyer
basarist (licret ve kariyer tatmini) ile is tutumu gostergelerinin (isten ayrilma niyeti)
tizerindeki bagimsiz ve ortak etkilerini belirlemek amacglanmistir. 654 Cinli calisanla
yiriitiilen calismanin bulgular1 demografik degiskenler ile algilanan Orgiitsel kariyer
yonetimi degiskenleri kontrol edildiginde, kariyer uyum yeteneginin iicret diizeyini
yordamada anlamli bir rol oynadigina isaret etmistir. Ayrica hem algilanan Orglitsel
kariyer yonetimi hem de kariyer uyum yeteneginin isten ayrilma niyetiyle gosterdikleri
negatif iliskide kariyer tatmini diizeyinin diizenleyici degisken oldugu bulunmustur. Ote
yandan, kariyer uyum yetenegi algilanan orgiitsel kariyer yonetimi ile kariyer tatmini
arasindaki iligki aracilifiyla diizenlenmektedir. Buna gore, anilan pozitif iliski yiliksek
diizeyde kariyer uyum yetenegi sergileyen calisanlar i¢in ¢ok daha giigliidiir. Calismanin
bir diger bulgusu, yiiksek kariyer uyum yetenegi gosterenler igin algilanan Orgiitsel
kariyer yonetiminin kariyer tatmin araciligiyla isten ayrilma niyeti izerindeki dolayli
etkisinin ¢ok daha gii¢lii oldugudur. Benzer sekilde Omar (2018) Malezya'da Biligim ve

Iletisim Teknolojileri sirketlerinde calisan 393 kisinin katildig1 arastirmasinda,
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calisanlarin diisiik diizeyde isten ayrilma niyeti géstermelerinin sebebinin yiiksek kariyer

uyum yetenegi ve is mutlulugu oldugu bulmustur

Rudolp vd.nin (2016) meta analiz ¢alismasi, kariyer uyum yetenegi; uyum
Olciitleriyle (biligsel beceri, bes biiyiik kisilik ozellikleri, 6zsaygi, temel benlik
degerlendirmeleri, proaktif kisilik, gelecek yonelimli olma, umut ve optimizim) anlamli
iliski igerisinde oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Uyum tepkileriyle (kariyer planlama, kariyer
kesfi, mesleki Ozyeterlilik, kariyer karar1 verebilme yeterliligi), uyum sonugclariyla
(kariyer kimligi, kariyer tatmini, orgiite duygusal baglilik, is stresi, terfi edebilir olma,
isten ayrima niyeti, gelir, isle biitiinlesme (engagement), yasam tatmini, pozitif-negatif

duygusallik) anlamli korelasyon gostermektedir.

He'in (2010) 287 girisimcinin yer aldigi ¢alismasinda kariyer uyum yetenegi,
kariyer tatmini ve kariyer bagliligi arasindaki iligki analiz edilmis ve demografik
Ozelliklerin kariyer baglilig1 iizerindeki etkisi arastirilmistir. Sonuglar, bazi demografik
degiskenlerin kariyer baglilig1 tizerinde etkisi oldugunu, kariyer uyum yetenegine dahil
olan proaktif kisilik ile duygusal baglilik arasindaki korelasyonun anlamli ve pozitif
oldugunu ancak proaktif kisilik ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli ama negatif iliski
saptandi@in1 gostermektedir. Proaktif kisilikle devam baglhiligi arasindaki iliski ise
anlaml1 ve negatiftir. Proaktif kisilikle normatif baglilik arasinda bir iligki yoktur. Kariyer
uyum yetenegi, duygusal bagliligi etkili bir sekilde yordamaktadir. Kariyer uyum
yetenegi ve kariyer tatmini arasinda anlamli ve pozitif bir iliski vardir ve kariyer uyum
yetenegi kariyer tatminini yordamaktadir. Kariyer tatmini ile duygusal ve normatif
baglilik arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardir ve kariyer tatmini bu degiskenleri etkili
bigimde yordamaktadir. Kariyer tatmininin kariyer uyum yetenegi ve duygusal baglilik

arasindaki iligskide araci bir rolii bulunmaktadir.
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Jabaar’in (2017), Bati Cape'deki perakende sektoriinde c¢alisan 224 kisiyle
yuriittiigli arastirma da dikkate degerdir. Arastirmanin amaci, perakende sektoriinde
orgiite baghlik, kariyer uyum yetenegi ve yetenegi elde tutma degiskenleri arasindaki
korelasyonlar1 incelemek ve demografik degiskenlerin (yas, cinsiyet, irk, medeni durum,
1s kidemi ve is pozisyonu) calisanlarin isten ayrilma ya da orgiitte kalma kararlar
tizerinde etkisi olup olmadigini belirlemektir. Bulgulara gore orgiite baghilik, kariyer
uyum yetenegi ve calisan1 elde tutma degiskenleri anlamli ve pozitif iliski
gostermektedirler. Orgiitsel baglhlik ve kariyer uyum yetenegi, elde tutma degiskenini

yordamaktadir.

Kariyer Yapilandirma Kurami ¢ergevesinde resepsiyonistlerle yiiriitiilen bir bagka
calismada (Karatepe ve Olugbabe, 2017) isteki sosyal destegin (work social support),
kariyer tatmini ve isten ayrilma niyetine etkisinde kariyer uyum yeteneginin araci
etkisinin olup olmadigi analiz edilmistir. Bulgulara gore isteki sosyal destek; kariyer
uyum yetenegini ve kariyer tatminini arttirirken; isten ayrilma niyetini azaltmaktadir.
Sasirtict bigimde kariyer uyum yetenegi isten ayrilma niyetini tetiklerken kariyer uyum

yeteneginin kariyer tatmini tizerinde bir etkisi yoktur.

2.2 ISTEN AYRILMA NIYETI

Arastirmacilar isten ayrilma davranisini biitiiniiyle anlamak istemelerine ragmen,
davranigi deneysel olarak c¢aligmak olduk¢a zordur. Bunun yerine arastirmacilar
calisanlar1 analiz etmek i¢in onlara genellikle isten ayrilma niyetlerini sormaktadir.
Ciinki isten ayrilma niyeti ayrilma davranisinin giivenilir, 6nemli bir yordayicisidir. Pek
cok arastirma bulgusu gostermektedir ki davraniglarin tutumlara yon vermesinden daha
ziyade tutumlar davranislara yon vermektedir. Ornegin toplam 10000 kisinin dahil oldugu
49 c¢aligma tizerinde yapilan zaman bazli meta analize gore, tutumlar davranist daha ¢ok

sekillendirmektedir (Hirschheim vd., 2009: 394).
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Ajzen and Fishbein (1980) ve Igbaria and Greenhaus'a (1992) gore niyetler ger¢ek
davranisin en temel belirleyicisidir. Isten ayrilma davranisi gerceklestikten sonra buna
sebep olan faktorleri tam olarak saptamak amaciyla ayrilan kisiye yeniden ulagsmak ¢ok
zor oldugu icin niyetlerini 6grenmekle gelecege ait davranislarin olasi bigimini 6ngérmek
miimkiin olabilecektir. Ornegin Sager (1991) tarafindan 96 satis personeli iizerinde
ylriitiilen ve bir iste ¢alisan ya da isten ayrilan kisilerin is stresi, adalet algisi, is tatmini,
ayrilma diislinceleri, is kiyaslama ve isten ayrilma niyetinin sonuglarini arastirmak i¢in
yapilan ¢alismada diskriminant analizi yapilmistir. Boylamsal nitelikli bu ¢alismada,
isten ayrilma niyeti; kalanlar ile gidenler arasinda etkili bir ayrim yapabilmeyi saglamistir

(Sager, 1991).

Isten ayrilma niyeti ilk olarak 1973 yilinda psikoloji arastirmacilar1 Porter ve
Steers tarafindan tanimlanmistir (Akt.; Alsaqri, 2014: 77) ve kavram mevcut isi
degistirerek baska bir iste calisma istegi derecesi olarak betimlenmistir. Bu kavram ayni
zamanda, isten ayrilmay1 diisiinme, arzulama ya da muhtemelen mevcut isin birakilmasi

gibi unsurlar1 da igermektedir.

O halde isten ayrilma niyeti ¢alisanin isten ayrilmak icin plan yapmasi ve yakin
gelecekte calismak icin yeni bir is aramasi1 anlamina gelmektedir. Onceden isi birakma
kararini sezmek gercek ayrilma davranisinin belki de en 6nemli ve dogrudan gostergesi
olarak kabul edilebilir. isten ayrilma davramsi bireyin orgiitten ayrilma eylemini
nitelerken, isten ayrilma niyeti bireyin isten ayrilmaya yonelik hayalidir. Bu nedenle bu
kavramlar birbirinden farklidir. Fakat tekrar belirtmek gerekir ki ayrilma niyeti, ayrilma

davraniginin en 6nemli yordayicisidir (Kalifa vd., 2016: 32).

Isten ayrilma niyeti siklikla ge¢ kalma ya da gelmeme gibi geri cekilme
davraniglariyla da iliskilendirilmektedir. Dolayisiyla gercek “istifa” eylemi birden bire

olmamakta; irili ufakli bir¢ok ¢alisan davranisiyla erken dénem sinyalleri verilmektedir.
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Bazen boylesi ortiik uyar1 eylemleri, gergekten bireyin kararsizligina isaret eder fakat
bazen de diisiik is tatmini gibi duygusal ve goz ardi edilebilir gerek¢eler ya da ayrilma
durumunda emeklilik hakkinin zarar gérmesi gibi hukuksal somut gerekgeler nedeniyle,
ayrilma niyetinin varlifina karsin, kisi mevcut isini siirdiirmeyi secebilir. Her ne hal
olursa olsun bdylesi kosullarda ayrilmasa bile “bozucu” calisan davraniglar1 araciligryla
Orgiite zarar verme pahasina calismay1 siirdiirenlerin olmasinin 6rgiit geneli i¢in agir
bedeller yaratabilecegi unutulmamalidir. Ornegin ayrilmayan ama ise katilimm diisiik
tutan; yani gec gelen ya da mazeretsiz devamsizlik yapan kisiler anilan bu geri ¢ekilme
davranislart araciligiyla caligma barisini tehdit etmenin OGtesinde verimliligi de

diistireceklerdir.

Bu baglamda calisanlarin isten ayrilma niyetine bagli sergiledikleri oOrtiik
davraniglar1 hafife almamak gerektigi aciktir. Her seyden dnce bu niyete sahip bireylerin
isyerinde gosterecekleri ¢aba diizeyinin diismesi muhtemeldir. Buna bagli olarak da
tiretkenlik diisiik olacaktir. Belki en 6nemlisi bu diisiincenin etkisi altinda zoraki de olsa
calismaya devam edenlerin Orgiit geneline sirayet edecek olumsuz etkilerinin farkinda
olmaktir. Zira diger ¢alisanlarin motivasyonu ve ¢abasini azaltabilecek bu caliganlar
Oonemli bir Orgiit zehirleyicisi olarak betimlenebilir. Shopina-Lishchinsky ve
Rosenblatt’in (2009: 727-728) da giiclii bir sekilde vurguladiklart gibi, isten ayrilma
niyetinin en basit yansimasi nihayet bir giin kisinin goniillii olarak isten ayrilmasidir ve
kesinlikle bu durum orgiitsel etkinlik bakimindan agir bedeller 6detme potansiyeline

sahiptir.

Orgiite ve caligan performansina ciddi tehdit olusturan isten ayrilma niyetinin
sebeplerinin neler olabilecegi de ilgili alan yazinda tizerinde kapsamli ¢alismalar yapilmis
bir diger husustur. Caligsmalar 1s18inda isten ayrilma niyetini olusturabilecek pek c¢ok

gerekceden s6z etmek miimkiindiir. Gergekten, Cotton ve Tuttle (1986) isten ayrilmayla
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ilgili 120'den fazla veriyi inceledikleri meta analiz ¢alismasinda bu davranisla iliskili 26
degisken bulmuslardir. Bu degiskenler {i¢ ayr1 baslik altinda 6zetlenebilir (Morrison,

2012: 7). Sekil 1 bu gruplama sonucunu 6zetlemektedir:

isin Calisanin

is Disindaki Kendisiyle Kendisiyle
Sebepler igili igili

Sebepler ' = Sebepler

Sekil 1. isten Ayrilma Niyetinin Sebepleri

Izleyen boliimde bu temel gerekgeler 6zetlenmektedir.

e [s disindaki Sebepler; istihdam algilari, issizlik oranlari, isgiiciine katilim oran1
ve sendikalarin varligidir. Bunlarin i¢inden istthdam algist ve sendikalarin

varlig1 isten ayrilmayla en giiclii iligski gosterenlerdir (Morrison, 2012: 7).

e Isin Kendisiyle Iigli Sebepler; iicret, is performansi, rol belirsizligi, gorev
tekrar1, genel is tatmini, iicret tatmini, isin kendisinin sundugu tatmin,
yoneticiden tatmin, is arkadaslarindan tatmin, terfi firsatlar1 tatmini ve orgiitsel

bagliliktir.

e Calisamin Kendisiyle Ilgili Sebepler; yas, gorev siiresi, biyografik 6zgecmis
bilgileri, egitim, medeni durum, kendine bagimli kisi sayisi, beceri ve yetenek,
zeka, davranis niyetleri ve beklentilerdir. Erkek ve evli kisilerin kadin ve bekar
kisilere gore ayrica daha az isten ayrilma davranisi sergiledikleri saptanmistir

(Morrison, 2012: 7).
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Sayisiz arastirmaci (6rnegin; Bluedorn, 1982; Kalliath and Beck, 2001; Kramer vd.,
1995; Peters et al., 1981; Saks, 1996) isten ayrilma niyetine sebep olan belirleyicileri ortaya
cikarmak i¢in birgok calisma yiiriitmiistiir. Fakat bugiine kadar, bulgularda ¢ok az bir
tutarlilik vardir ki bu durum arastirmacilar tarafindan dahil edilen yap1 cesitliliginden,
Ol¢tim standartizasyonu eksikliginden ve 6rneklemin heterojenliginden kaynaklanmaktadir.
Dahas1 baz1 yazarlar, degiskenlerin gecerlilik katsayilarini rapor haline getirseler de bu
degiskenler istatistiksel olarak 6nemli olmalarina ragmen, pratikte siklikla diisiik diizeyde
yararlidir. Bu tiir yazarlar, ayn1 zamanda modellerinde faktorler tarafindan aciklanan isten
ayrilma niyetininin varyans miktarmi raporlamada basarisiz olmustur. Yapilan
caligmalardaki tiim kisitliliklara ragmen isten ayrilma niyetine sebep olan faktorler

sunlardir (Firth vd., 2004: 171);

Ise iliskin deneyimlenen stres (is stresi)

Is stresine neden olabilecek ise iliskin stres (stresdrler)

Orgiitsel baglilik eksikligi ve

Is tatminsizligi

Rosin ve Korabik (2011) tarafindan isten ayrilma niyetine sebep olan duygusal
tepkiler ve igyeri degiskenlerini arastiran ve 360 kadin {izerinde yiiriitiilen bir diger
calismanin sonuglarina gore, isyerinde beklentilerinin karsilanmadigini  diisiinen
kadinlarin isten ayrilma niyeti gosterdikleri bulunmustur. Kanonik korelasyon analizi
sonuclarina gére onemli bir diger bulgu, liderlik icin firsat vermeyen, sorumluluk
iistlenmelerini ketleyen ve ¢esitlilikten uzak nitelikte olan, zaman esnekligi ve otonomi
igermeyen isleri ifa eden kadmlar da isten ayrlma egilimi sergilemektedir. Orgiit
kiiltiirlinlin is tatmini ile baglantis1 kapsaminda, bu ¢alismanin bir diger dikkat ¢ekici
bulgusuna da deginmek uygun olacaktir. Ofis politikalar1 agisindan erkek egemen bir

cevreye uyumlu uygulamalarin olmasi, kadinlarin ig tatminini ve orgiite bagliligin
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diisiirerek ayrilma karari i¢in giiclii bir zemin teskil etmektedir. Goriildiigii gibi isten
ayrilma karar1 zordur fakat yapilan isin niteliginin ve ¢aligma baglaminin tatminsizlige
yol agmasi bilhassa kadinlar icin isi terk etmeye yetecek bir gerekce sagliyor gibi

goriinmektedir.

Calisanlarin adalet algisi, algilanan sosyal destek, orgiitsel baglilik ve isten
ayrilma niyeti degiskenleri arasindaki iligskinin arastirildigi ve Hong Kong'da 514 hukuk
gorevlisi tizerinde yiriitilen arastirmanin sonucuna goére, hem prosrdiirel hem de
dagitimsal adalet, algilanan sosyal destegin gelisimine katkida bulunmaktadir. Prosediirel
ve dagitimsal adaletin orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinde,
algilanan sosyal destek diizenleyici roliindedir. Ayrica orgiitsel baglilikla isten ayrilma

niyeti arasindaki iliski negatif yondedir (Loi vd., 2006).

Bonenberger vd. (2014), 256 saglk gorevlisi (doktorlar, hemsireler, saglik
calisanlar1 ve eczacilar) ilizerinde yiirittiigii ¢alismanin amaci i§ tatmininin ve
motivasyonun; isten ayrilma davranisi lizerindeki etkisini ve saglik calisanlarinin iste
calismaya devam etmeleri icin ilge saglik miidiirleri tarafindan motivasyon ve tatmin
diizeylerinin nasil arttiritlacagini arastirmaktadir. Calismanin sonucuna gore, is tatmini ve
motivasyonun igten ayrilma niyetiyle 6nemli diizeyde iligkisi vardir. Kariyer gelisimi, is
yiikii, yonetim, Orgiitsel baglilik ve tiikenmislik degiskenleri de isten ayrilma niyetiyle

iligkilidir (Bonenberger vd., 2014).

Amaci, isten ayrilma niyetini etkileyen faktorlerin ne oldugunu tespit etmek olan
ve Pakistan’da diisiik ve yliksek kademede g¢alisan 200 kisi lizerinde 2014 yilinda
yiriitiilen arastirmanin sonucuna gore, orgiitsel baglilik, duygusal zeka, lider lyelik
etkilesimi, is performansi ve is tatmininin isten ayrilma niyeti iizerinde etkisi vardir. s
tatmini, is performansi ve lider tiyelik degisiminin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisi

negatiftir (Saeed vd., 2014).
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Onceki boliimde aktarilanlara dayali olarak, isten ayrilma niyetinin hem 6rgiitsel
hem de bireysel diizlemde olduk¢a 6nemli dogurgular1 oldugu anlasilmaktadir. O nedenle
izleyen bolim, orgilit bakimindan ve bireyin kariyer uyum yetenegi agisindan olasi

sonuglar1 6nceleyen bir bakis agisiyla kaleme alinmistir.

Bilindigi gibi niyet, bireyin gereksinimlerini gidermek i¢in onu harekete geciren
yaratici bir giictiir. Kisi menfaatleri dogrultusunda oniine ¢ikan alternatifler (6rnegin yeni
bir is firsat1) karsisinda bir reaksiyon vermek (isten ayrilip, yeni isi kabul etmek gibi)
durumunda olacaktir. Isten ayrilma niyeti de kadin ya da erkek calisanlarim belirli bir siire
icinde isini degistirebileceginin olasiligina isaret etmekte ve bu nedenle de isten ayrilma
davranisina yon vermektedir. Bir diger deyisle bireyin goniillii olarak isini ve hatta
meslegini birakmaya iliskin niyetinin diizeyiyle ilintili bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Onceki bolimde de vurgulandigi gibi isten ayrilma niyeti isten cikis
davranismin en 6nemli yordayicisidir. Isten ayrilma niyeti arttiginda isten ayrilma
davraniginin gerceklesmesi beklenir. Kaur vd.; (2013: 1220) de isten ayrilma niyeti
Olciimlerinin gergek isten ¢ikma davranisinin giiclii yordayicist oldugunun altini

cizmislerdir.

Bu hususun bu denli 6nem atfedilerek alanda ¢alisiimasinin belki de en kritik
gerekcesi ¢alisan devrinin (turn-over) orgiitler i¢in oldukca ac1 verici bir sorun olmasidir.
Zorlu rekabet ortaminda Orgiitler, calisgan devrini minimum diizeye indirmeyi
hedeflemekte ve dolayisiyla da istihdam, ise alim, se¢cim gibi maliyetleri asag1 ¢cekmek
istemektedir (Saeed vd., 2014). Anilan maliyetler pek ¢ok sermayedar i¢in katlanilmasi
zor bir hacme ulagmaktadir kuskusuz; fakat problemin temel kaynagini kesfedip ¢oziim
tiretmedik¢e kacinilmaz olarak kalici bir sorun yumagi olacaktir. O nedenle, sadece
ekonomik kaygilarla mesgul olmak yerine insana 6zgii gereksinimlere odaklanmak

sarttir. Kanimizca ayrilma niyeti oraninin yiiksekliginin tiim paydaslar i¢in en islevsel
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ciktist da bu farkindalik gercevesinde onlem alma ve iyilestirmeler i¢in ilave kaynak
saglamak tiizere igvereni cesaretlendirmesidir. Nitekim Staw'a (1980) gore de isten
ayrilmanin drgiitlere hem negatif hem de pozitif yonde bir etkisi vardir. Orgiitler yeni bir
kisiyi ise alirken oldukca fazla maliyete katlanmaktadir. Bunun sebebi ise, yoneticinin
sorumluluklar arttiracak olan ise alim ve se¢im prosediirlerinin zaman almasidir (Akt.;

Saeed vd., 2014: 244).

Ote yandan ¢aliganin isten ayrilmasi 6rgiitler igin yetenekli kisinin kayb1 anlamina
da gelecektir. Cagimizda yatirim yapilmis parlak bir gelecek vaad eden bir calisanin
orgiitii terk etmesine géz yummak agir bedelleri gdze almak demektir. Isgiicii piyasasinin
deneyimledigi degisimi iyi okuyabilenler yetenek yonetiminin 6nemini de kavramig
olanlardir. O halde, en verimli olacagl asamada tatminsizlik gibi telafisi miimkiin
gerekcelerle isten c¢ikan elemani tutmanin takdire sayan bir strateji olacagi
diistiniilmektedir. Zira aymi kapasitede yeni bir aday bulundugunda bile ise alma ve
egitim maliyetleri s6z konusudur (Loi vd., 2006); iistelik yeni gelenin orgiit kiiltiiriine

uyumlanmasi da garanti altina alinmaz.

Altman’nin (2017) Amerikan ilerleme Dernegi'nin, 15 yillik siire boyunca
yayinlanan 11 makaleyi gerekce gostererek sundugu bildiriye gore, yliksek beceriye
sahip c¢alisanin  isten ayrilmasinin  Orgiite  maliyeti  olduk¢a  fazladir
(https://www.huffingtonpost.com/entry/how-much-does-employee-turnover-really-

cost_us_587fbaf9e4b0474ad4874fb7).

2.2.1. Isten Ayrilma Niyeti ve Kariyer Uyum Yetenegi

Kariyer Yapilandirma Kurami'na gore, bireyler, orgiitte kalma ya da oOrgilitten
ayrilma karar1 verirken, alacaklari karar1 ne kadar arzu ettiklerini ve kararin uygulanmasinin

ne kadar kolay olabilecegini diisiinmelidir. Orgiitten &rgiite hareket etme arzusu; baglilik
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ve tatmin duygularini igerirken, hareket etmenin kolayligi; is piyasasimin uygunluguna
baghidir. Kariyer uyum yetenegi, mobiliteyi etkilemektedir ve esneklikle de iligkidir. Bu
unsurlarin kisithiligi da galisanin igyerinde kalmasina neden olabilmektedir (Omar ve

Noordin, 2013: 13).

Kurama gore uyum, calisanlar igin kendi Kkariyer siireglerinde hayatta
kalabilmeleri, yani istikrarli bir ilerleme saglayabilmeleri i¢in 6nemli hususlardan biridir.
Orgiitler kariyer uyum yetenegi siirecinde ¢alisanlarini destekleseler de bazi ¢alismalarin
sonuglar1 gostermektedir ki ¢alisanlara verilen destek onlarin isyerinde kalmalarini
saglamak yerine, isten ayrilmalarina da yol agmaktadir (Omar ve Noordin, 2013). Bu
baglamda kariyer uyum yetenegi ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi gdsteren ve
saptanan ¢alismalari gdzden gegirmek uygun olacaktir. Izleyen boliimde bu calismalarm

yakin tarihli olan ve kritik bulgular sunan baslicalarina deginilecektir.

Chan ve Mai’nin (2015) Makau’da diisiik kademede istthdam edilen 368 kisi
tizerinde yiirtttiikleri ve kariyer uyum yetenegi, isten ayrilma niyeti ve kariyer tatmini
arasindaki iligkiyi inceledikleri arastirmanin sonuglara gore, kariyer uyum yetenegi,
kariyer tatminini, pozitif bi¢gimde; isten ayrilma niyetini ise negatif yordamaktadir.
Kariyer tatmini, isten ayrilma niyetiyle negatif iliskiliyken, kariyer tatmininin kariyer

uyum yetenegi ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligkide kolaylastirici rolii yoktur.

Kariyer uyum yeteneginin isten ayrilma ve kariyer lizerindeki etkisini ortaya
¢ikarmay1 amaglayan ve Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Endiistrisi’nde 15 farkli orgiitte
toplam 303 calisan lizerinde Omar ve Noordin (2013) tarafindan yiiriitiilen bir ¢alismaya
gore; kariyer kaygisi, kariyer kontrolii, kariyer meraki ve kariyer giiveninin isten ayrilma

niyetiyle olan iliskisi negatiftir.
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Klehe vd. (2011) orgiitlerin yeniden yapilanma ya da kii¢iilme donemlerinde
calisanlarin igyerinde kendini gereksiz olarak goérmesi ve isinden tatmin olmamasi
nedeniyle orgiite diisiik bagliliklarini ve yiiksek isten ayrilma egilimlerini incelemislerdir.
Ozellestirilen ve stratejik kii¢iilmeye maruz kalan Hollanda teknik servis orgiitiinde
calisan 350 kisiyle yiiriitiillen boylamsal ¢alisma sonucuna gore, ihtiya¢ fazlasi olma
durumu, ¢alisanin kariyer uyum davraniglarini arttirirken, is giivensizligi onlarin kariyer
planlarin1 engellemektedir. Ayrica kariyer plani, ¢alisanin orgiite bagl olmasini pozitif
yordamaktadir. Kariyer kesfi ise ¢alisanin bagliligin1 negatif; isten ayrilma niyetinin, is
arama davraniglarinin ve isten ayrilmanin bir formu olan isten ayrilma reaksiyonlarini

negatif yordamaktadir.

Omar (2018) kariyer uyum yetenegi ve isyeri mutlulugunun isten ayrilma niyeti
lizerindeki etkisini inceledigi arastirmasinda Malezya'da Bilisim ve Iletisim Teknolojileri
alaninda calisan 393 kisiden veri toplamis ve bireylerin isten ayrilma niyetlerinin diisiik

olmasinin sebeplerinden birinin kariyer uyum yetenegi oldugunu bulmustur.

Yu ve Zheng (2013) ise Cin sirketlerinde ¢alisan 485 kisiyle yaptiklari arastirmada
kariyer uyum yeteneginin isten ayrilma niyetiyle ve yonetici performans raporuyla
(supervisor-rated performance) negatif iliskili oldugunu bulmuslardir. Kariyer uyum
yeteneginin igten ayrilma niyeti ve yonetici performans raporuyla iliskisinde kidem,
diizenleyici degiskendir. O halde, diisiik kidemli ¢alisanlarin kariyer uyum yetenegi ile

isten ayrilma niyeti arasindaki iligki anlamli ve negatiftir.

Chan’in (2015) Makao'da ¢alisan 431 kisiyle yaptigi ¢alismada, kariyer uyum
yeteneginin isten ayrilma niyetiyle anlamli ve negatif iliskili oldugu ortaya ¢ikmuistir.
Ayrica kariyer uyum yeteneginin kariyer tatminiyle anlamli ve pozitif korelasyonlu

oldugu da belirlenmistir. Terfi edebilme ve kariyer tatmini de isten ayrilma niyetiyle
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anlaml1 ama negatif korelasyonludur. Ote yandan, terfi edebilme ve Kkariyer tatmininin

isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinde kariyer uyum yetenegi diizenleyici degiskendir.

Ferreira’nin (2013) insan kaynaklari yonetimi alaninda yonetici ve personel
konumunda olan 355 c¢alisanla diizenledigi calismaya gore diisiik kariyer uyum yetenegi
olanlar daha gii¢lii isten ayrilma niyetine sahiptir. Bu bulgu, kariyer planlama
becerilerinin geliskinlik diizeyinin kariyer uyum yetenegini belirledigine dair onciil bir

¢at1 sunmaktadir.

Haibo vd.,(2018) 20 Cin sirketinden 1,652 c¢alisandan toplanan verilerinin
analizine dayali olarak Kariyer uyum yeteneginin isten ayrilma niyetiyle negatif; fakat
yonetici performans degerlendirmesi; kariyer tatmini ve yillik gelirle pozitif iliskili
oldugunu bildirmektedirler. Kariyer uyum yetenegi ve isten ayrilma niyeti arasindaki
iliski, kariyer kimligi diizeyi diisiik olan ¢alisanlar i¢in daha pozitiftir. Dahas1 kariyer
uyum yetenegiyle kariyer tatmini arasindaki pozitif iliskinin seviyesi, yliksek kariyer

kimligi diizeyi olan ¢alisanlar i¢in daha fazladir.

Tayland'da 31 petrokimya fabrikasinin operason kisminda gorevli 602 ¢alisanla
Kasemsap (2013) tarafindan yiiriitiilen arastirmada, ¢alisanlarin isten ayrilma niyeti i¢in
duygusal baglilik, kariyer uyum yetenegi ve karar almaya katilim degiskenlerine gore
nedensel bir model olusturmak hedeflenmistir. Sonuglar karar almaya katilim, kariyer
uyum yetenegi ve duygusal baglilik boyutlarinin isten ayrilma niyeti iizerinde negatif

aracilik rolii tistlendigine isaret etmistir.

Tiim bu sonuglar kariyer uyum yeteneginin; oOrgiitsel bagliligi arttirmaya ve
isyerinde kalma arzusunu giiclendirmeye katki sagladigin1 gdstermektedir (Johnston,
2016: 13). Fakat bu konuda yapilan bazi galismalarin sonuglarinda, kariyer uyum

yetenegiyle isten ayrilma niyeti arasindaki iliskinin pozitif yonde oldugu da
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goriilmektedir. Ornegin Kanada Federal kirsal bolge kamu hizmeti alaninda tam zamanl
olarak calisan 600 kisi tizerinde, 2005 yilinda yiiriitiilen bir ¢alismada kariyer uyum
yetenegiyle isten ayrilma niyeti arasindaki iligkinin pozitif yonde oldugu sonucuna
varilmistir (Ito ve Brotheridge, 2005). Benzer sekilde, Pakistan'daki farkli o6zel
tiniversitelerde 270 tam zamanli calisanlarin katildigir bir ¢alisma, calisanlarin isten
ayrilma niyetlerinin en 6nemli yordayicilarindan birinin, kariyer kaygist oldugunu ortaya
cikarmistir (Nawaz ve Pangil, 2016). Yani bireylerin kariyerinin devamliligina dair kaygi
diizeyi ne kadar yiiksekse mevcut orgiitlerinden ayrilma ihtimalleri o kadar yiiksektir. Bu
durum, ozellikle kisiler kariyerlerini siirdiirme olasiliklarini belirsiz veya yok bigiminde
algiladiklarinda daha ¢ok yasanmaktadir. Bu bulgular, Griffeth vd.’nin (2000) kariyer
kaygisiyla isten ayrilma niyeti arasinda pozitif bir iliski oldugu ve yiiksek kariyer
endisesine sahip olanlarda isten ayrilma niyetinin de yiiksek olduguna dair bulgusuyla

tutarhidir.

2.3. ORGUT KULTURU

Orgiit kiiltiirii kavrami, kklerini antropolojik, tarihsel, sosyolojik ve psikolojik
perspektiflerden almaktadir. Bilindigi gibi kiiltiir glindelik dilde siklikla kullandigimiz ve
pek cok unsuru igerir bigimde kavradigimiz bir iist diizey terminolojiye karsilik gelir.
Ancak akademik bir bakis acgisiyla kiiltiir kavrami ele alindiginda pek ¢ok farkli tanim
karstmiza ¢ikmaktadir. Ornegin Kroeber ve Kluckhohn (1952) kiiltiiriin 160 farkl
tanimint yapmusglardir (Akt.; Miroshnik, 2013: 10). Acikcasi sadece bu bilgi dahi kiiltiir

teriminin igerisinde birgok anlami barindirdigina delalet etmektedir.

Kiiltiirle ilgili ilk kapsamli tanimlamanin ingiliz Antropolog Tylor tarafindan
yapildigin1 sdylemek miimkiindiir. Tylor’a (1871) gore kiiltiir: *’Bireyin, toplumun bir
tiyesi olarak kazandigi bilgi, inang, sanat, hukuk, adet, gelenek, aligkanlik ve yeteneklerin

biitiinii’*diir (Akt.; Haivalan vd. akt. Aman, 2012: 137).
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Herbig ve Dunpy’e (1998) gore kiiltiir; beklenen davranislar, inanglar, degerler ve
dil gibi bir toplumun iiyelerince paylasilan hayatin nasil yagandiginin toplamidir. Yani
kiiltiir i¢in bir bolgedeki insanlarin paylagtigi degerler, ozellikler ya da davranislarin bir
kalibidir denebilir. Bu kalip, iiyeleri memnun ettigi siirece gegerliligini siirdiirecektir.
Birtakim standartlar, toplum iiyelerini memnun etmediginde degisen ihtiyaglara yanit
verecek baska standartlar meydana gelecektir. Bu nedenle kiiltiir, toplumun ihtiyaglarina

gore kademeli fakat devamli olarak degisim halindedir (Yigit, 2014:2).

Hofstede’e (1980) gore, toplumlarin sahip olduklar kiiltiirler farkli bilesenlere
ayrilmaktadir. Bunlar; toplumun st kiiltiirii, grup kiiltiiri (dil, din, etnik koken), meslek
ve sinif farkliligindan kaynaklanan kiiltiir ve orgiitlerin farkliliklarindan meydana gelen
orgiit kiiltiiriidiir. Bu siniflamada alt kiiltiirler (grup, meslek, sosyal sinif, 6rgiit) toplumun

{ist kiiltiiriiniin birer modiiliidiir (Onciil vd., 2016: 258).

Goriildiigii gibi semsiye bir kavram olarak irdelenen ‘kiiltiir’ bazi1 6zgiin alt
kavramlara da zemin olusturmaktadir. Orgiit kiiltiirii de bu baglamda degerlendirilmesi
uygun olacak bir alt ¢aligma alani olarak kabul edilmelidir. Kuskusuz orgiit kiiltiirii
kavramlastirmasi da tipki salt kiiltiir tanimu verilirken oldugu gibi, farkli boyutlar 6n plana

cikartilarak sayisiz bilim insani tarafindan ele alinmistir.

Orgiit kiiltiirii, alan yazinda "bireyin yasamasmin tiim yolu", "bireyin kendi
grubundan edindigi toplumsal miras", *’diisiinme, hissetme ve barinmanin yolu", "dis ve
i¢ cevredekiler arasinda denge kurmak igin degerler seti", "davranisin normatif
diizenlenmesi mekanizmasi", "birlesik 6grenme deposu", "tekrarlayan sorunlara
standartlastiritlmis yonelimler" ve "davranigsal harita ya da matris" gibi birgok anlama
gelecek bicimde betimlenmistir (Miroshnik, 2013: 10). Bu ¢arpict bigimde zengin

yelpazeyi goz oniinde bulundurmakla beraber, orgiitsel davranig bakimindan oldukga
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kritik bir degiskeni temsil eden orgiit kiiltiirii kavramimin basat tanimlarimi gézden

gecirmekte fayda vardir.

Orgiit kiiltiiri kavramm ise ilk olarak 1970’lerin sonu, 1980’lerin basinda
sistematik bir bicimde incelenmistir (Alvesson ve Sveringsson, 2008: 35). Bu
incelemenin baslangici, 1979'da Pettigrew'in Administrative Science Quarterly'de
yaymlanan "Orgiit Kiiltiirleri Uzerine Calismak" (On Studying Organizational Cultures)
adli makaleye dayanmaktadir. Ardindan konunun, Business Week'in Ekim 1980 sayis1 ve
Fortune dergisinin Mart 1982 sayisinda tartisilmasiyla konu akademik yazin disinda
kamuoyununda da ilgisi ¢cekmis ve popiilerlik kazanmistir (Yagmurlu, 1997, 717). Bunun
yaninda Ouchi (Theory Z, 1981), Peters ve Waterman (In Search of Excellence, 1982),
Deal ve Kennedy (Corporate Cultures, 1982), Schein (Organizational Culture and
Leadership, 1984) gibi yazarlarin ¢alismalar1 orgiit kiiltiirii arastirmalarinda kaynak

eserler olarak kullanilmaktadir (Erdem, 2007: 63).

Ozellikle 80 ve 90’11 yillarda orgiit kiiltiirii, drgiitsel basarida belki de en dnemli
bilesen olarak algilanmistir. Bu yaygin goriis daha sonralar1 degisse de orgiit kiiltiirii hala
baglilik, motivasyon, Onceliklendirme, kaynak tahsisi, rekabet istiinligli ve oOrglitsel
degisim gibi konularda merkezi 6neme sahiptir. Bu durumda orgiit kiiltiirii, orgiitlerde
stratejilerin uygulanmasinda ve degisikliklerin yasanmasinda hem yapici hem de yikict
bir dzellige sahiptir (Alvesson ve Sveringsson, 2008: 35). Orgiit kiiltiirii konusunda en iyi
¢Oziimlemeyi yapan ve Orgiit kiiltiirliniin, tanimlanmasi gii¢ bir olgu oldugunu dile getiren
kisi Edgar Schein’dir. Schein’a (1985) gore orgiit kiiltiirli, onceden karsilasilan
problemlere karsi, igsel ve dissal uyumu gergeklestirmek i¢in olusturulan, kesfedilen,
gecerliligi  kabul gormiis, gelistirilen ve yeni {yelere aktarilacak olan temel

varsayimlardir.
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Scott’a (1998) gore, orgiit kiiltiirii paylasilan inanglara ve fikirlere vurgu
yapmaktadir. Orgiit yapisi; alisilagelmis etkilesimlerin ve davranislarin tekrarlanan
kaliplarina da dikkat ¢ekmektedir. Bilindigi gibi orgiitsel yapi, orgiit igerisindeki
katilimcilarin iligkilerinin kaliplasmis ve diizenlenmis yonleridir (Oktay, 2016: 458) ve
kiiltlir bu yapinin olusumu ve duraganlagmasi bakimindan tabir yerindeyse ¢imento islevi

iistlendigi diisiiniilen olmazsa olmaz bir bilesendir.

Chuang vd. ne (1995) gore orgiit kiiltiirii, kurumun ya da sirketin karakteristigidir.
Yazarlara gore bu kiiltiir, yalnizca orgiit liyelerinin tek tek tutum ve davranislarindan
olusmaz. Orgiit kiiltiiriinden bahsedebilmek i¢in érgiitiin biitiiniine ait ortak tutum ve
davranislarin varhigi gerekmektedir. Bu yoOniiyle oOrgiit kiltiirii, oOrgiit {iyelerinin
davranislarini kontrol altina alan sosyal bir sistemdir (Chuang vd., 1995). O halde orgiit
kiiltliriiniin tipk1 goriinmez bir el gibi pargalar1 bir araya getiren, bir arada tutan gizemli
bir rolii olsa gerekir. Benzer tutum ve davraniglar benzer davraniglari tetiklemekle,

uyumlu bir ig Orgiitli yaratmada 6nemli hale gelmektedir.

Deshpande ve Webster (1993) de orgiit kiiltiiriinii su sekilde tanimlamistir:
“Bireyin Orgilitsel isleyisi anlamasina yardimci olan ve onun Orgilit icindeki
davraniglariyla ilgili kurallar saglayan ortak deger yargilari ve inan¢ diizeyidir’’.
Hofstede’e (1980) gore ise orgiit kiiltlirii “’aklin proglamlanmasi’’dir. Ona gore kiiltiir
kavrami; diisiinceler, duygular ve potansiyel hareketlerden olusan bir kaliptir (Leblebici

ve Karasoy, 2009: 282)

Bir bagka tanimda ise orgiit kiiltliriiniin sadece tutum ve davranislarda degil, pek
cok farkli boyutta 6zdesligi temsil ettigine dair vurgu s6z konusudur. Bu tanimlamada
ortak degerlerle sarmalanmis c¢oklu stratejik hedeflere erisme araglari 6n plana
cikmaktadir: “’Orgiit kiiltiirii, orgiitlerde, Orgiit iiyelerine ortak bir vizyon, ortak bir

misyon, ortak bir dil, ortak bir ifade ve kavramlar saglayan, kisilerin ve gruplarin
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organizasyondaki yerlerini belirten, giiven ve statiiniin dagilimi, tiyeler arast iligkiler,
odiil-yaptirim sistemini ve tiim orgiitsel olaylara bir anlam veren, isletmenin yonetim
anlayisint kapsayan i¢ baglhilik cercevesinde, isletmenin politika ve stratejisini ve
isletmenin amaglarini ve bu amaglara ulasmak icin izlenecek yollar: tanimlayan degerler

biitiintidiir’’ (Demirel ve Karadal, 2007: 255-256).

Basarili orgiitlere bakildigi zaman, orgiitiin amaclari ile paralel degerleri, orgiit
kiltlirii olarak benimseyen ¢alisanlarin varligi s6z konusudur. Bir bagka deyisle
kendilerini Orgiitle biitiinlestiren, orgiit icin kolaylikla 6zveride bulunabilen calisanlara

sahip orgiitler basariy1 yakalayabilmektedir (Kose vd., 2001: 227).

Kondalkar (2007: 336) ise orgiit kiiltiiriiniin liyelere aktardig1 baz1 6zgiil unsurlar
olduguna dikkat c¢ekerek, kiiltiiriin kazanimlar1 tizerinde diisiindiirtmektedir. Asagida
Ozetlenen Onerileri kapsaminda, Kondalkar’in (2007) modellemesi, orgiit kiiltiiriiniin hem
bireye hem oOrgiite es zamanh olarak faydali olacak niteliklerinin farkina varmay1
icermekte hem de her orgiitiin kendine 6zgili ayrik dokulara sahip kiiltiirel bir baglama
sahip oldugunun altin1 ¢izmektedir. Gergcekten tipatip 6zdes orgiit kiiltiiriine sahip is
Orgiitii bulmak neredeyse imkansizdir; kismi Ortiismeler olsa da her orgiit kendi
dinamikleri geregince kendine has bir kiiltiirli yaratir ve siirekli kilmanin yollarini arar.

Sekil 2’de Kondalkar’in (2007) 6nerdigi model kisaca aktarilmaktadir:
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Sekil 2. Orgiit Kiiltiiriiniin Islevleri Kaynak: Kondalkar (2007)

Sekil 2°den de izlenebilecegi gibi, orgiit kiiltiirt, tiyelerine orgiitsel kimlik verme
misyonunu tagimaktadir. Siiphesiz ayni kural, deger ve algilarin paylasilmasi ¢alisanlara
birlik olma duygusu kazandiracaktir. Tek ve ortak bir amag i¢in beraberce hareket etme
inanglarin1 pekistirecek olan bu durum, O6nemsenen bir sosyal kimligi koruma ve

stirdlirme motivasyonunun esliginde umulmadik basarilara erismeyi saglayabilir.

Kiltlir, paylasilan biligsel algi modeli veya oOrgiit tarafindan olusturulan
degerlerin ya da inanglarin anlasilmasini saglar. Bu ise orgiit liyelerinin nasil diigiinmesi
gerektigi ve onlardan nasil bir davranis beklediklerine iliskin saglam bir Ongorii
olusturmalarina yardim eder. Degerler, ortak anlayislar, inanglar ve beklentiler kiiltiiriin

bilissel ogeleridir. Degerler, orgiitiin misyon, hedef, strateji, yapi, kaynaklarin tahsisi,
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uygulama kurallari, politikalari, prosediirleri ve eylemlerin 6ziidiir. (Lawrence ve

Lawrence, 2010).

Calisan, paylasilan Kkiiltiiri 6ziimser ve kendini yansitan bir yapi1 olarak
algilayabilirse ait oldugu kuruma bu kiiltiir vasitasiyla giiclii bir bigimde baglanacaktir.
Degerler ve hisler konusunda orgiit iiyeleri i¢in ortak bir duygu birligi olugmasi, drgiite
baghlik yaratacak ve giiclendirerek koruyacaktir. Ortak kiiltiiriin yardimiyla olusan
kimlik duygusunun bagliligi desteklemesi, orgiit iiyeleri arasinda sargmligi arttirmanin
yani sira isbirligini de saglar. Bunun anlami, orgiit tyeleri i¢in sagladigi gerekli
standartlar araciligiyla onlar1 bir arada tutmanin miimkiin hale gelecegidir. Acikgasi
betimlenen bu tablo 6rgiit igerisindeki sosyal istikrarin da mimari olacaktir. Ozetle, drgiit
kiiltlird, islerin o birimde ni¢in bu sekilde yapildigini agiklayan ve lazim oldugunda bir
basvuru kaynagi haline gelecek bir unsurdur ve herkes i¢in ayn1 yaniti1 saglamakla tutum
ve davraniglarda biiyiik benzerlik olusturulmasini miimkiin kilar. Kuskusuz, orgiitiin
kiiltiiriine ait olan her ilke ya da 6greti alenen goriiniir degildir, baz1 bilesenler ancak
hissedilebilir. Esasen gorece ortiik kalan pargalar da orgiit kiiltiiriiniin degerler dizgesinin
yansimasindan bagka bir sey degildir. Cat1 vazifesi goren bu degerler, orgiitii tiirdes diger
orgiitlerden ayristiran noktadir ayn1 zamanda. Kiiltiirel yap1 orgiitiin diger orgiitlerle sinir
cizgilerini belirlemektedir. Boylesi bir sinir orgiitiin iiyelerini ya da {iyesi olmayanlari
tanimlamaya da yardimci olur. Bir orgiite 6zgii kiiltiirii olusturan bilesenler de 6nemlidir.
Orgiit kiiltiirii, sosyallesme siireciyle edinilen ve o grubun iiyelerince paylasilan bilissel
donanim olarak betimlendiginde, bu donanimi temsil eden unsurlara deginme geregi
acikca ortaya ¢ikmaktadir. Izleyen boliimde o nedenle &rgiit kiiltiiriiniin bilesenlerine

odaklanilmaktadir.
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2.3.1. Orgiit Kiiltiiriiniin Unsurlar

Orgiit kiiltiiriiniin birgok katmana sahip oldugu bir¢ok arastirmaci tarafindan ifade
edilmistir. Her orgiit farkl bir kiiltiirel yapiya sahiptir. Clinkii 6rgiit kiiltlirii maddi unsur
ve hedeflerden ziyade manevi ama¢ ve moral degerlerinden olusmaktadir. Orgiit
kiiltliriinii olusturan 6geler, toplumsal kiiltiirii olusturan 6gelerle aynidir. Fakat her 6rgiitte
bulunan insan yapisi farkli oldugundan, kiiltiirii olusturan 6gelerin de orgiitlerdeki anlami

ve tepki diizeyleri ayridir (Kalkan, 2013: 23).

Orgiit kiiltiiriiniin temelini nelerin olusturdugu konusunda arastirmacilarin farkli
goriisleri vardir. Orgiit kiiltiiriiniin temelini grup normlar1 olusturur. O nedenle her drgiit
kiiltlirii kendine has farkli normlara dayali olma durumundadir. Yine de orgiit kiiltiiri
ogelerinin sin1flanmasina yonelik ¢alismalar yok degildir. Ornegin Duncan (1989), drgiit
kiiltliriiniin belirleyicilerini, goriinen (objektif) 6geler ve goriinmeyen (siibjektif) ogeler
biciminde ikiye ayirmistir. Gorlinen 6geler, orgiitle alakali fiziksel 6zellikler, semboller,
torenler, hikayeler, liderler ve kahramanlardan; goriinmeyen degerler ise degerler,

inanglar ve anlamlardan olusmaktadir (Dogan, 2015: 2).

Kiiltiirel unsurlar, farkli nesnellik ve Oznellik ve Orgiit iiyesi tarafindan
gozlemlenebilirlik derecelerine gore farkli bigimde degerlendirilerek farkli sekillerde
siniflandiriimaktadir. Ornegin, Meek (1988) bu unsurlar1 semboller, ideoloji ve tdrenler
olmak tiizere iige ayirirken, Louis (1985) unsurlari; artifaktlar, semboller ve paylasilan
anlamlar olmak {izere yine lice aymrmustir (Gizir, 2008: 187). Diger yandan konunun
otoritelerinden olan ve kavramin gelismesinde 6nemli katkilart bulunan Schein (1992),
orgiit kiltiiri unsurlarini temel varsayimlar, temel degerler ve artifaktlar olmak tizere {i¢
bicimde ifade etmektedir (Akt.; Halis ve Naktiyok, 2003: 110). Schein’a (1992) gore, {ist
katmanda davraniglar ve is yapma bigimleri ile dil, teknoloji ve diger somut unsurlari

ifade eden artfifaktlar vardir. Ikinci katmanda ise degerler, iigiincii katmanda da

46



varsayimlar bulunmaktadir (Akt.; Tekiner, 2009: 9). Lundberg (1996) ise artifaktlar,
perspektifler, degerler ve sayiltilar bigiminde 6rgiit kiiltlirii unsurlarin1 dérde ayirmistir

(Akt.; Gizir, 2008: 187).

Hofstede (1991) ise orgiit kiiltiirliniin unsurlarin1 semboller, kahramanlar,
ritiieller, degerler ve uygulamalar bi¢iminde smiflandirmistir. Hofstede, degerleri
kiiltiiriin en alt katmani ve 0zii olarak gormektedir. Ona gore gore degerler, Orgiit
igcerisindeki bir durumu baska bir duruma tercih etmedir. Degerlere dayali olarak
gbzlemlenebilen ritiieller, kahramanlar ve sembollerin de orgiit kiiltiiriiniin bir yansimasi

olarak ortaya ¢iktigini ifade etmektedir (Akt.; Tekiner, 2009: 9).

Gorildigi iizere, tipk: orgiit kiiltiirtiniin tanimindaki ¢esitlilik gibi, bilesenlerini
ayristirma agisindan da ¢oklu yaklagimlar s6z konusudur. O nedenle farkli arastirmacilar
tarafindan bu unsurlarla ilgili farkli simiflandirmalar yapilmis olmasi sasirtict degildir
(Halis ve Naktiyok, 2003: 112). Her ne kadar orgiit kiiltiiri unsurlarinin belirlenmesinde
bilim insanlar1 arasinda tam olarak goriis birligi yoksa da yapilan siniflandirmalarda 6rgiit
kiiltiirtiniin  unsurlar1  acgiklanirkan birbirine benzeyen kavramlarin kullanildigy;
farkliliklarin, agiklamalardan ¢ok kullanilan kavramlarla ilgili oldugunu sdylemek de
miimkiindiir (Kaya, 2007: 26). Bu baglamda, temel unsurlar1 alanyazinda en yaygin
bicimde kabul edilen haliyle yani Schein’in (1992) siniflandirdig1 gibi artifaktlar, degerler

ve varsayimlar olarak siralamak ve agiklamak uygun olacaktir.
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Degerler

Artifaktlar Varsayimlar

Sekil 3. Orgiit Kiiltiirii Unsurlar1 (Schein, 1992)

Sekil 3’te de gorildiigi gibi artifaktlar kiiltiiriin sembollerle belirginlesen
Ogeleridir. Artifaktlar, kiiltlirlin; fiziksel ve sosyal is ¢evresindeki sembolleridir. Bunlar
goriiniir ve erisilebilir durumdadir ve belirli kahramanlari icerir (Kondalkar, 2007: 337-
338). Schein’a (1986) gore artifaktlar, bireyin bilinmeyen kiiltiire sahip bir grupla
karsilastig1 zaman gordiigili, duydugu ve hissettigi biitiin fenomenleri i¢ine alan kiiltiiriin en
dis seviyesidir. Semboller, bireylerin duyabilecegi, gorebilecegi ve hissedebilecegi somut
orgiitsel dgelerdir. Insan eliyle iiretilmis seyler anlamma gelir ve bu anlamda fiziksel
cevrenin mimarisi, dili, teknolojisi, 6rgiit hakkinda anlatilan hikayeler, mitler gibi orgiitiin
sosyal ve fiziksel ¢evresinin 6geleridir. Kiiltiirleri analiz edebilmek i¢in bu seviyeye, grup
faaliyetlerinde ve orgiitsel siireclerde rutin olarak yapilan goriilebilen davranislar da dahil
edilebilir (Akt. Uygun,2011: 20). Bu semboller orgiit kiiltiiriiyle karsilagildig1 anda goriilen
duyulan ve hissedilenlerle ilgilidir. Ornegin iki farkl ofiste, alisanlarin birbirinden degisik
giyinmeleri ya da bir ofisin duvarinda sanatsal bir tablo goriinlirken digerinde sirket
sloganlariyla ilgili notlarin bulunmasi farkli orgiit kiiltiirlerinin varligina 6rnek teskil
etmektedir (Kinicki vd., 2010: 333-334). Artifaktlar kiiltiriin; efsaneler, hikayeler,
teknoloji, sanat, mitler, semboller gibi goriilebilen, duyulabilen davraniglardir. Artifaktlar;
lic gruba ayrilmaktadir: davranissal, sozlii ve fiziksel artifaktlar. Davranigsal artifaktlar
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torenlerde yapilan eylemler; sozlii artifaktlari; mitler, hikayeler ve dil; fiziksel artifaktlari
da teknoloji, ¢evre diizenlemesi gibi unsurlar olusturur (Sartyildirim, 2014: 11). Fiziksel,
sOzel, davranigsal semboller, orgiitsel yasami paylasan iiyelerin bu yasama yonelik ortak
yorumlarimi olusturmaktadir. Organizasyonlardaki neredeyse her sey bir sembol gorevi
gorebilir. Bunun en diisiik kriteri, temelde basit ve karmasik biciminde ikiye ayrilabilir.
Basit sembolleri, birey; karsilastig1 zaman aninda algilar. Ornegin iist yoneticinin odasinda
girildiginde giristeki odanin biiyiikliigli, dekorasyonu kisiye simgesel olarak ’patron
benim’’ diye bagirir. Oda, oraya giren herkesi orada bulunan i¢in 6nemi ve giicii konusunda
etkilemek maksadiyla tasarlanmistir. Karmasik semboller ise oOrglitsel yasamin

derinliklerine kadar iner.

Alvesson ve ve Billin'e (1997) gore orgiit kiiltiirti, artifaktlarla-fiziksel
nesnelerle ifade edilir. Kiyafet oldukca cinsiyete dayali bir artifakttir ve kadin ve erkegin
durumu ya da rolii bakimmdan 6rgiitiin degerlerini iletebilmektedir. Orgiitsel kiyafetler,
kontrolii saglamak ve iiyelere kimlik kazandirmak olmak tizere iki 6nemli fonksiyonu

yerine getirmektedir (Wijk ve Finchilescu, 2008: 243).

Varsaymmlar ise, bir orgiitiin tiyelerinin kendilerini, bagkalarini, kisaca diinyay1
algilama ve degerlendirme bi¢imi olarak tanimlanabilen temel varsayimlar; bir grubun
tiyelerine cesitli durum ve iliskileri algilama, hissetme, degerlendirme ve yargilamada
temel alg1 dayanagini (paradigma) ve referans gergevesini olusturmaktadir (Sezgin ve
Bulut, 2013: 190). Varsayimlar bir seyin ‘nasil olmasi gerektigi’ konusundaki fikirlerdir.
Fakat temel varsayimlar, tiim grup lyeleri tarafindan kabul edildiginde, {iyeler ayni isi
farkli bir yontemle yapmada zorlanacaktir (Kinicki vd., 2010: 333-334). Varsayimlar,
birtakim kiiltiirel unsurlara sahip olacak kadar bir ortak ge¢misi olan Orgiitlerde,
bireylerin davranislarini dolayistyla da giinliik eylemlerinin somut sonuglarini etkileyen

en giiclii kiiltiirel 6gelerden biridir. Orgiitii meydana getiren bireylerce ve gruplarca
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paylasilan, organizasyondaki insan unsuru, organizasyonel ve dis gevresel sorunlar, insan
iligkileri ve eylemi ile biitiin bunlara iliskin ger¢ek ve dogrunun dogasiyla ilgili temel
yorumlart igerir (Giiler, 2014: 15). Yaygin varsayimlar paylasilan degerler sisteminin yan
parcasidir ve kiiltiiriin gozlemlenebilir eserleridir. Calisanlar belirli bir zaman sonra
kendileri arasinda ortak bir kiiltiir olusturmaktadir. Ornegin Hindistan’daki Bajaj
Otomobil firmasinda dakiklik Orgiit kiiltiirli icerisinde yaygin bir varsayimken Maruti
Udhog firmasinda giivenlik, yiiksek onceliktedir. Kiiltiirel semboller, baglilig1 arttirarak

iiretkenligi de arttirir (Kondalkar, 2007: 338).

Artifaktlarin aksine inanclar, degerler ve varsayimlar her zaman gézlemlenebilir
nitelikte degildir. Bu nedenle Orgiitiin inanglari, degerleri ve varsayimlarini ortaya
cikarabilmek i¢in diller, ritiieller, hikayeler gibi canli sembollerden faydalanilmaktadir

(Kinicki vd., 2010: 333-334).

Degerler ise duragandir, orgiitlerde neyin 6nemli olduguna dair uzun siiren
inanglar anlamina gelir (Kinicki vd., 2010: 333-334) ve orgiit kiiltiiriiniin temel yap1
tasidir. Degerler rutin eylemleri 6nemli hale getirir, orgiitlerin toplumun Onemli
degerleriyle baglant1 kurmasini saglar. Bu da orgiitlere ¢ok belirgin bir rekabet avantaji
olusturmaktadir. Calisanlarin kendine gliven duymasi saglanmalidir. Onlar tarafindan
yapilan iyi isler, takdir edilmelidir. Bu sayede, diger calisanlar 6rgiit adina daha siki
calismalart icin motive edilmis olur. Degerler is ile ilgili olmalidir. Kisi, toplumun
sagligini koruyan bir ¢at1 olusturdugunu hissetmelidir. Bireyler sadece maddi kazang igin
calismamalidir aksine toplumun yarari adina da faaliyet gostermelidir. Orgiitler bu
nedenle; ¢aligsanlar, orgiit felsefesiyle ayni1 dogrultuda davranislar sergilesin diye tutarl

ve baskin paylasilan degerler dizisi gelistirmelidir (Kondalkar, 2007: 337-338).

Degerler de tipki diger kiiltiir bilesenleri gibi bir oOrgiitten digerine farklilik

gostermektedir. Bazi yazarlara gore degerler, orgiitiin gegmiste yasadigi problemlere
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kars1 olusturulan orgiitsel ¢oziimleri temsil etmektedir. Shein'a (1943) gore ise degerler
kurucunun bakis agilaridir ve zaman iginde sirketin yoneticisine gore sekil degistirir.
Baslangigta, tek bir kisi veya bir grup insan, yeni bir is fikrine sahiptir ve ortak bir vizyonu
paylasan bir ¢ekirdek grup olusturmak icin diger 6nemli kisileri getirir. Bu grup bir orgiit
yaratir ve daha sonra digerlerini de yanlarina alarak yaygin bir tarih insa eder. Stephen
Robbins ve Timothy Judge (2013), bir sirketin mevcut iist yonetiminin, "kiltiir
tasiyicilar1” olarak hareket ettigini 6ne slirmektedirler. Bu nedenle orgiitsel degerler, her
zaman mevcut sirket elitinin (ist diizey yoneticiler) degerleridir. Bu, 'orgiitsel hedeflerin'
aslinda yoneticilerin ve yonetim ekiplerinin tercih ettigi hedefleri temsil etme bi¢imine

benzer (Huczynski ve Buchanan, 2013: 118).

Degerler, davranislar konusundaki kapsamli ve yaygin inanglardir. Orgiitsel
degerler, Orgiitte calisanlarin inanglarindan olusmaktadir. Bu temel inanglar, grubun
karsilastigi sorunlara verilen Ogrenilmis tepkilerdir. Grubun iyeleri digsal g¢evrede
zorluklarla karsilagtiginda ve i¢ ortamda gorevleri tamamlamada birlikte ¢caligma cabasi

igindedir (Mohammed, 2011: 58-59).

Inanglar, nesnelerin ve fikirlerin birbiriyle nasil bir iliski icinde bulundugunu
anlamaya katki sunmaktadir (Kinicki vd., 2010: 333-334). Diger bir deyisle, diinyaya
iliskin neyin dogru olduguna yénelik algilardir. Inanglar sayesinde kiiltiiriin davramsa
nasil yon verdigini anlamak da énemli bir noktadir. inanglar kabaca insanlarm, sosyal
gruplarin ya da kurumlarin, fiziksel ¢evrenin, ruhsal diinyanin ya da olaylarin sosyal
belirtileridir. Yaygin inanglar, iki varlik ya da kavram arasindaki iligkinin kodlanmig
halidir. Diger bir deyisle, sosyal onermeler; {iyelerin sebep-sonug iliskilerini (6rn. siki
calismak odiillendirilecektir) anlamak i¢in kullandiklar1 kestirme yollardir; dolayisiyla
secim yaparken kisiye rehberlik ederler. Bu kestirme yollara dair 6rnekler, bireyin maruz

kaldig1 kiiltiirel ¢evreden tiirediginden, i¢sellestirilen inanglar tizerinde gii¢lii kiiltiirel etki
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yaratirlar. Bu kisa yollarla o orgiitte sosyal iligkilerin dogasina dair ¢ikarsamalar yapmak
da miimkiindiir. Insanlarin birbirleriyle nasil iliski kurduklarma dair ortiik ipuglar:
acikgasi sosyal etkilesim bakimindan orgiit kiiltiiriiniin kritik bir bileseni olabilmektedir

(Kwantes ve Glazer, 2017: 29).

Bir diger 6nemli husus, kisilerin ile orgiitiin degerleri arasindaki uyumun 6nemi,
yogunlugu ve olast uyum ya da uyumsuzlugun sonuglaridir. Kisi-gevre uyumunu
inceleyen caligmalar kisinin nitelikleriyle cevresinin nitelikleri arasindaki uyumun,
orgiitler ve calisanlar agisindan bir¢ok arzulanan pozitif ¢iktiyla iliskili olduguna isaret
etmektedir. Ornegin; daha giiclii is tatmini, kuvvetli baglhlik, rol ile daha yogun
0zdeslesme, daha fazla rol dis1 davranislar ve diislik diizeyde isten ayrilma bu agidan
bakildiginda ortaya ¢ikan olumlu 6rgiitsel sonuglardir (Boon ve Biron, 2016). Kisi 6rgiit
uyumu da, kisi-cevre uyumunun bir alt boyutudur ve bireysel ve orgiitsel hedefler
arasindaki baglantiy1 ifade etmektedir (Vilela vd., 2008: 1007). Asgari bir deger
eslesmesi, uyum ic¢in yeterli kabul edilebilir. 20. yy.'n sonlarina dogru, literatiire
bakildiginda Kristof (1996) birey-orgiit uyumunu kisi ile orgiit arasindaki bagdasma
bigiminde tanimlamistir. Bu uygunluk; ¢alisan ile orgiitiin 6zellikleri arasinda benzerligin
oldugu ya da bir tarafin ihtiyacini digerinin karsiladigi durumlarda olusur (Swiatek-

Barylska, 2016: 19).

Kisi orgiit uyumu, bireylerin degerleriyle orgiitiin degerleri ve normlar1 ya da
bireysel deger modelleri ile orgiitsel deger modelleri arasindaki uygunluktur. Orgiit
kiiltiirli paylasilan degerlerin bir fonksiyonudur. Kisi-orgiit deger uyumu, orgiit kiiltiiriinii
Olcmeye ve etkilerini anlamaya yonelik bir yaklagim sunmaktadir (Sagnak, 2004: 105).
Degerler; orgiit kiiltiiriiniin, inanglarin ve normlarin énemli bir parcasini olusturur ve
birey-6rgiit uyumunun itici bir kuvvetidir. Orgiitsel davranis alanyazinindaki

arastirmacilarin ortak fikrine gore, kiltliir Orgiit i¢inde bireylerin davranislarini
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bicimlendiren 6nemli bir faktordiir. Dolayisiyla orgiitsel degerler ile bireysel degerler
arasindaki uyum, ayni zamanda orgiit kimliginin sekillendirilmesinde de 6nemli bir rol

oynar.

Shin ve Holland’a (2004) gore, birey ve orgiit degerleri arasindaki uyum hem
bireyin hem de 6rgiitiin daha etkin olmasina imkan tanir. Chatman’e (1989) gore ise eger
bireyler kendi degerleriyle, calistiklar1 oOrgiit degerleri arasinda bir uyum eksikligi
algilarsa bu durum onlarin kendilerini eksik gormelerine ve kaygi diizeylerinin artmasina
sebep olur (Kilig, 2010: 23). Birey-orgiit uyumuna iliskin farkli tanimlamalar
yapilabilmektedir. Fakat, birey ve orgiit arasinda su ti¢ tiir durum s6z konusu oldugunda

uyumun olabilecegi sdylenebilir:

1) Birey-orgiit etkilesiminde ya birey orgiitiin ya da 6rgiit bireyin ihtiyag veya

beklentilerini karsilar,

2) Birey ve orgiit benzer temel 6zellikleri paylasirlar ve

3) Ik iki segenekteki durum ayni1 anda sdz konusudur.

Diger bir deyisle, birey ve orgilit uyumu, orgiit ve birey karsilikli olarak birbirinin
ihtiyaglarini, isteklerini ve dnceliklerini giderdigi durumda meydana gelir (Sezgin, 2006:
560). Bu baglamda Piasentin ve Chapman (2006) kisi-6rgiit uyumunu dort kategoriye

ayirmistir (Akt.; Morley, 2007) ve bu ayristirma Sekil 4’te verilmektedir:
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karsilar.

Sekil 4. Piasentin ve Chapman’in (2006) Kisi-Orgiit Uyumu Modeli

Kristof (1996) ise kisi-Orgiit uyumunun Ol¢iimiinii i ayr1 kategoride
degerlendirmektedir: Objektif (nesnel) uyum, algilanan uyum ve siibjektif (6znel) uyum.
Bu ii¢ yaklagimin ii¢ii de bireyin ve orgiitiin 6zelliklerinin tamamen uyumsuzluguna

odaklanmaktadir (Hoffman ve Woehr, 2006: 391).

Objektif kisi-orgiit uyumunda, 6rnegin degerler gibi temel 6zellikler konusunda
calisan ile Orgiit arasinda gercek ve somut benzerlikler olmasi s6z konusudur. Algilanan
uyumda ise bireyin orgiitle ayn1 degerleri tagidigina dair inanci vurgulanir. Arastirmalar
(Orn: Bretz ve Judge, (1994); Goodman ve Svyantek, (1999): Ryan ve Schmit, (1996);
Vigoda, (2000)) algilanan kisi-0rglit uyumunun; ydneticinin kisiye iliskin
degerlendirmeleriyle, bireyin performansiyla ve kariyer basarisiyla iligkili olduguna
deginmektedir. Firmalarin, adaylar arasinda yeni elemanlarini bulup sec¢ebilmek icin
orgiitiin degerlerine benzer degerlere sahip olanlar1 ya da isin saglanmasi beklenen
gereklerini karsilayabilme agisindan esnek veya uyumlu olanlar tercih ettiklerinin altini
¢izmek uygun olacaktir (McCulloch ve Turban, 2007: 63-64). Subjektif uyum ise
calisanin kendi kisisel degerleriyle Orgiitsel degerler arasindaki algiladigi uyumdur

(Meyerink, 2016: 3).
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Gortildiigi gibi kisi-orgiit uyumunun kavramsallastirilmast konusunda farkl
goriigler vardir. Bu nedenle bu kavramin ger¢cek manasi noktasinda yanlis anlasilmalar
mevcuttur. Bu nedenle hedef uyumu, deger uyumu ve kisilik uyumu gibi ¢esitli kriterlerin
degerlendirilmesi gerekmektedir. Piasentin ve Chapman'e (2006) gore deneysel
caligmalarin biliyiik bir cogunlugu kisi-orgiit uyumunu Olgerken en cok degerlere
odaklanmaktadir. Bu goriis ise Verquer vd.’nin (2003) 21 calismay1 temel alarak
yuriittiigli meta analiz ¢alismasinda da desteklenmistir. Arastirmaya gore, 21 ¢alismanin
%78', kisi-Orgiit uyumu Olgiimlerini deger uyumuna dayandirmistir. Ayrica uyumun
deger boyutunun, diger boyutlarla kiyaslandiginda is tatmini, 6rgiitsel baglilik ve isten

ayrilma niyeti ¢iktilartyla kuvvetli bir iliskisi vardir (Sharom, 2017).

Hem bireyleri hem de kurumlari dogrudan ve anlamli bir sekilde
karsilastirabilecek onemli bir yon de degerlerdir (Cable ve Judge, 1995: 5). Sosyal
bilimler literatiiriine baktigimizda degerlerin farkli yonlerini 6n plana ¢ikaran gesitli
tanimlarin oldugu goriilmektedir. Yaygmn tanimlarindan birine gore degerler, istek
duyulan, bireylerin yasamlarina rehberlik eden, énem boyutlart farkli, durum G&tesi
hedeflerdir (Kluckholn, 1951; Rokeach, 1973; Schwartz, 1992). Tanyol (1960), degerleri
sosyal ahlak kavrami icinde ele almaktadir. Degerlerin ahlaki davranig baglaminda
yapilan bir tanimina gore ise deger; bir kisinin ¢esitli insanlari, insanlara ait nitelikleri,
arzu ve niyetleri ve davranislart degerlendirirken bagvurdugu bir 6l¢iittiir (Yazici, 2014:
210). Degerler, temel olarak neyin dogru ya da neyin yanlis olduguna dair olusan igsel ve
siki inanglardir. Bu nedenle degerler bireylerin tutumlarina, yargilarina ve davranislarina

rehberlik eder (Cable ve Judge, 1995: 5).

Kisi-orgiit deger uyumu, birey ile orgiitiin degerlerinin Ortiismesi ya da ortak
degerlerin paylasilmasidir. Kisi-orgiit deger uyumuna gore eger bireyler orgiitle uyum

saglarsa onlarin is ile ilgili tutum ve davraniglarinin daha pozitif olmas1 muhtemeldir (Park
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vd., 2018: 1). Kisi-orgiit deger uyumunun, oOrgiitsel baglilik, doyum ve Orgiitsel
vatandaglikla olumlu; ise devamsizlik ve is devri ile olumsuz iligkisi oldugu (Feather, 1975,
1979; Meglino, Ravlin ve Adkins,1989; O'Reilly, Chatman ve Caldwell,1991; Posner,
1992; Posner ve Schmidt, 1993; McDonald, 1993; Cable ve Judge, 1996) kanitlanmustir.
Ayrica uyum, is tercih kararlarin1 (Judge ve Bretz, 1992) ve goriismecilerin ise alma
Onerilerini ve Orgiitlin ise alma kararlarii (Cable ve Judge, 1997) anlamli diizeyde

etkilemektedir (Akt.; Sagnak, 2004: 88).

Ornegin Verquer vd.’nin (2003) yiiriittiikleri meta analiz ¢alismasinda degerler
uyumuyla orgiitsel baglilik arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Bireyin ve Orgiitiin
degerleri arasindaki uyum yiikseldikce, calisanlarin orgiite karsi ¢ok daha uzun siireli
baglilik yasamalar1 muhtemeldir (Moynihan ve Pandey, 2008). Ornegin 2018 yilinda
Kore'de kamu kurumlarinda ¢alisan 1211 kisi tizerinde yiiriitiilen bir ¢alismada kisi-6rgiit
deger uyumu ile ¢alisanlarin tutumlar1 arasindaki iliski incelenmistir. Bu arastirmaya gore
tiim degerlere (otonomi, ¢alisan gelisimi, ¢iktilar, takim ¢alismasi, etkinlik) dayali kisi
orgiit uyumu ile ¢alisanin kariyer tatmini arasinda pozitif yonde bir iligki vardir. Ayrica
bes farkli degerden otonominin kisi orgiit uyumunda kariyer ve is tatmini ve Orgiitsel

baglilik ile iliskisi pozitiftir (Park vd., 2018).

Orgiite baglilik, tahmin edilebilecegi gibi ¢alisanin isten ayrilma egilimi iizerinde
de sonu¢ dogurma potansiyeline sahiptir. Calistigi kuruma sadakat hissedenler, bazi
olumsuzluklari tolere etmede ¢cok daha basarili olsa gerekirler. Zira sadakat arttikca uyum
algis1t bundan beslenecektir. Kisi-Orgiit uyumuna dair yiiriitiilen ¢alismalar (Kristof, 1996;
Muchinsky ve Monahan, 1987) gostermektedir ki calisan ve orgiitiin uyumu bireyin

orgiitte kalma istegini arttirmaktadir (Memon vd., 2014: 206).

Schneider’e (1987) gore bireyler orgiite uyum saglayamazlarsa orayr goniillii ya

da goniilsiiz bigimde terk eder. Bu durum kisi-orgiit uyumunu agiklayan diisilintirlerce
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uyumlulugun 6nemini desteklemek i¢in kullanilir (Akbas, 2011: 58). Uluslararasi yazina
bakildiginda bir¢ok calisma (Erdil ve Keskin, 2003; Wasti, 2002; Subramaniam vd.,
2002) sunu dogrulamaktadir; orgiitlerde isten ayrilma niyetinin yiiksek olmasinin sebebi,
birey- orgiit uyumu ve orgiitsel baglihigin diisiik olmasidir. S6z konusu ¢alismalarin
sonuglari, bagliligin yiiksek oranli isgiicii devri, ise devamsizlik ve isten ayrilma niyeti
ise negatif yonde iligkili oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ayrica birey- orgiit uyumunun
yakalanmasiyla ¢alisanlarin orgiitlerine adanmiglik duygularinin da arttiracagi yoniinde
de bir¢ok ¢alisma (Chatman, 1989; O-Reilly vd., 1989; Vancouver ve Schmitt, 1991;

Muthusamy, 2009; Kristof Brown vd., 2005) vardir (Sipahi ve Kesen, 2016: 341).

Ozetlenecek olursa, kisi-orgiit uyumunun &rgiitler icin dnemlerinden biri, kisi-
orgiit uyumuyla isten ayrilma arasinda 6énemli diizeyde iligkinin olmasidir (Westerman
ve ve Cyr, 2004: 252). Kisi-orgiit uyumu siklikla deger uyumu ve hedef uyumu olmak
tizere iki bigimde kavramsallagtirilmistir (Kristof, 1996; Muchinsky ve Monahan, 1987).
Daha oOnce de ifade edildigi gibi, deger uyumu orgiitle c¢alisanin degerlerinin
benzerligidir. Eger kisinin degerleriyle orgiitiin degerleri uyumluysa kisi istendik
tutumlar gerceklestirecek ve orgiitte kalma egilimi gosterecektir. Diger bir yandan hedef
uyumu ise kisinin kendi hedefleriyle 6rgiitiin hedeflerinin uyumlulugudur. Hedeflerdeki
benzerlik, bireyin hedeflerini ger¢eklestirmesinde orgiitlere aragsal bir rol atfedilmesini

saglar (Memon vd., 2014: 206).

Amos ve Weathington (2008) tarafindan yiiriitiilen bir bagka caligmaya gore,
calisan tarafindan algilanan g¢alisan-6rgiit uyumunun is tatmini, orgiitten genel olarak
memnuniyet duyma ve orgiitsel baglilikla pozitif yonde bir iligkisi vardir. Ayni zamanda

degerler uyumuyla isten ayrilma niyeti arasinda da negatif yonlii bir iliski bulunmaktadir.

Tak'a (2011) gore eger ¢alisan isinden ya da yoneticisinden tatmin degilse orgiit
icerisindeki pozisyonunu ya da yoOneticisini degistirmek icin c¢aba sarf etmesi
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muhtemeldir. Fakat eger ¢alisanin orgiitle uyumu gii¢lii degilse onun yeni bir is arama
alternatifine dogru yonelmesi sasirtict olmayacaktir. Bu da orgiitiin potansiyel yetenekli

ve deneyimli ¢alisanini yitirmesiyle sonuglanacak oldukca ciddi bir risk unsurudur.

Onceki béliimde ayrintili olarak ele alinan ii¢ boyuttan ibaret 6rgiit modeli
oldukca kapsamli bir kavramsal ¢ati sunmakla beraber, alan yazinda kimi 6rgiit kiiltiirti
bilesenlerini ithmal ettigine dair uyarilar da s6z konusudur. Schein'a (1992) gore orgiit
kiltiirii "gozlenebilir kiiltirdiir" ve kiiltiiriin ortaya ¢ikardigi goriiniir seylere isaret eder.
Goriintir seyler; goriilen, duyulan ya da hissedilebilen fiziksel objeler ve davranig
kaliplaridir. Tiim bunlar, calisanlara, saticilara ve miisterilere mesaj gonderir. Herhangi
biri bu unsurla temasa gegtiginde bunu gozlemleyebilir. Huczynski ve Buchanan (2013:
114-115), bu temel ayrimin igerisinde yer almakla birlikte gorece daha az dnem verilen
diger unsurlarin1 da gézden kacirmamak gerektigini ifade etmekte ve bu ilave bilesenleri

asagidaki gibi siralamaktadirlar;
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Tablo 1. Orgiit Kiiltiiriiniin Diger Unsurlari

Artifaktlar, kiiltiirel agidan anlamli etkinlikleri kolaylagtirmak i¢in insan eliyle yaratilmig maddi
nesnelerdir. Aletleri, mobilyalari, aletleri ve giysileri igerir.

Seremoniler, resmi bi¢cimde planlanmig, ayrintily, kiiltiirel ifade faaliyetlerinin dramatik setleridir; agilig
etkinlikleri, 6diil teslim, mezuniyet, dini hizmetler.

Kurslar, ve atolyeler, sirket uygulamalarinda yeni iiyeleri egitmek, hazirlamak, yonlendirmek ve
egitmek icin kullanilir.

Kahramanlar, (yasayan veya Olii olan) degerleri ve inancglar1 kigisellestiren karakterlerdir; sirket
hikayeleri, efsaneler, destanlar, mitler ve sakalar. Buna ek olarak kahramanlar mevcut ¢alisanlarin taklit
etmesi gereken rol modellerini temsil eder.

Sakalar, eglenceye neden olan mizahi hikayelerdir, ancak altta yatan temalar 6rgiit {iyelerinin bekledigi
davranis veya degerler i¢in bir mesaj tasir.

Dil, tyelerin birbirlerine anlam ifade etmek i¢in ses ve yazili isaretleri kullandiklar1 6zel bi¢cim veya
tarzdir. Is ile ilgili uzman teknik kelime (jargon) ve genel isimlendirme se¢eneklerini igerir.

Efsaneler, sirket ge¢misine dayanan harika olaylar hakkinda aktarilmis anlatilardir ancak kurmaca
ayrintilarla siislenmistir. Bu, calisanlar biiylilemektedir ve onlarin belirli eylemlere karsi hayranlik
duymasina ya da begenmemesine sebep olmaktadir.

Ozdeyisler, davranis kurallar1 olarak benimsenmis 6zlii sozlerdir. Sloganlardan farkli olarak, 6zdeyisler,
nadiren degistirilir.

Normlar, sirketin islerini yapmanin yolu olarak kabul edilen ve bdylece ¢alisan davramslari igin
rehberlik saglayan davranig tarzlaridir.

Fiziksel diizen, insanlarin ¢evresini saran, kiiltiirel agidan etkileyici faaliyetleri gergeklestirirken onlari
duyusal uyarilarla besleyen, seylerle ilgilidir.

Ayinler, kiiltiirel ifadenin gesitli bicimlerini tek bir olaya birlestiren nispeten ayrintili, dramatik etkinlik
kiimeleridir. Her zaman resmi olarak onaylanmasa da, genelde resmi olarak planlanmaktadir.

Destanlar, grup ve liderlerin egsiz basarilarini anlatan tarihsel anlatimlardir. Genellikle zaman iginde
ortaya ¢ikan ve kurulus tarihinin 6nemli bir pargasini olusturan bir dizi olaylari tanimlar.

Sloganlar, diizenli olarak degistirilen kisa, akilda kalici ifadelerdir. Hem miisteri reklamlarinda, hem de
calisanlart motive etmek i¢in kullanilirlar.

Hikayeler, bireylerin nasil hareket ettigini ve sirketin gelecegini nasil etkiledigini anlatan anlatilardir.
Hikayeler hem gergek hem de kurgu karisimi igerebilir.

Semboller bir anlami iletmede arag gorevi goren herhangi bir eylem, olay, nesne, kalite veya iliski
anlamina gelir.

O halde orgiit kiiltiirti, orgiit icerisinde hem seremoniler, hikayeler, semboller ve
sloganlar ile belirlenen ve hem de yansitilan ¢ok daha temel inanglara ve degerlere baghdir.
Kiiltiir, orgiit elemanlarinca paylasilan temel degerler ve inanglardan, bunlar1 olusturan
lider ve kahramanlardan, sosyal dokuyu giiclendiren sembol ve seremonilerden, orgiitte
dolasan oykii ve efsanelerden meydana gelmektedir (Karcioglu, 2001: 277). Orgiitlerin
ayrica degerler sistemini yeniden kurmalar1 gerekmektedir. Ritiieller ve ayinler, orgiit
tiyelerinin davranmiglarini etkilemek ve Orgiit {iyelerini anlamak i¢in 6zel zamanlarda

kullanilan ve tekrar eden etkinliklerdir. Ornegin savunma hizmetlerinde yemin téreni
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yapilirken ortaya belirli renkleri ¢ikarmak buna ornektir. Ritiieller ise ofise has sarkilar,
renkler, piknik ya da emeklilik yemekleri gibi ayinler sistemidir. Kiiltiirel semboller ise
kiiltiirel anlam tasiyan nesneler, eylemler ya da olaylardir. Orgiit kiyafeti, kravat, diigme
kiiltiirel sembollere oOrnektir. Destanlar ise yeni iiyelere Orgiitiin ger¢cek misyonunu
ogretmede fayda sagladigi icin 6nemlidir. Destanlar sayesinde orgiitiin nasil ¢alistig, orgiit
gorevlerini yerine getirebilmek icin ¢alisanin neler yapmasi gerektigi anlasilmis olur.
Belirli giysi logolar1 orgiitiin degerini ve Orgiite uygunlugunu yansitabilmektedir. Bazi
bireyler tiniformalariin iizerine belirli grubun {iyesi olduklar1 anlamina gelen diigmeler
takabilmektedir. Bu durum orgiite verilen degerin kanmitidir. Baz1 orgiitlerin st diizey
yoneticilerine liiks otomobil ve park yerleri ve klimali ofisler vermesi yine orgiit kiiltiiri

orneklerindendir (Kondalkar, 2007: 337-338).

Her orgiitii tanitan, semboller vardir. Bu semboller orgiitiin kimligini vurgular.
Sirketin amblemi, kurulus yildoniimii etkinlikleri, amblemli 6zel is giysileri, liniversite
ogretim tyelerinin, hakim ve savcilarin giysileri, sembolleri olusturmaktadir. Bir diger
orgiit kiiltiirii unsuru ise hikayelerdir. Orgiitiin kurulusu, ge¢misi ya da basarilari ile ilgili
olarak anlatilan olaylara hikaleyer denir. Bunlar 6zellikle koklii gegmise sahip kuruluslarda
yogunlukla kullanilir. Bir nesilden digerine aktarilir ve degerlerin pekistirilmesinde etkili
rol oynar. Orgiitin bir diger kiiltiirel unsuru kahramanlardir. Orgiitiin kurulusunda,
biiytimesinde, kriz donemlerinin asilmasinda etkin rol oynayan kisiler, orgiitiin kahramani
olarak bilinmekte ve nesilden nesine aktarilmaktadir. Torenler (Ritiieller), anma giinleri de
orgiit kiiltiirii bakimmdan &nemlidir. Orgiitiin kurulusundan itibaren geleneksel olarak
kutlanan giinler, ayn1 zamanda Orgiitteki kisilerin bir araya gelmesine ve Dbirlikte
paylasimda bulunmasia imkan tanir. Orgiitlerin kiiltiirel unsurlarindan bir digeri de fiziki
mekanlaridir. I¢ ve dis mimari, mimariyi belirleyen énemli yerlesim bigimleri, yesil alanlar,
sosyal mekanlar, orgiit kiiltiiriiniin fiziki mekanlara yansimasi olarak diistiniilmektedir
(Cemaloglu, 2017).
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Orgiit kiiltiiriiniin, 6rgiit icin rol gdsterme, moral ve motivasyon saglama, davranis
kaliplarin1 gekillendirme, orgiitsel iklim belirleme ve aidiyet hissi kaynagi olma gibi
islevleri vardir. Bu fonksiyonlartyla ortaya ¢ikan kiiltiir; seremoniler ve torenler, adetler
(ritiieller), hikayeler, mitler, semboller, sloganlar, dil, lider ve kahramanlar gibi gozle
goriilebilen ifade bigimleriyle de kiiltiir 6gelerini iginde barindirmaktadir. Ortak inang ve
varsayimlarin orgiit bakimindan gériinmeyen fakat orgiitiin kalbinde yatan boyutu; orgiit
icindeki semboller, kahramanlar, dil, sembol gibi 6gelerin ise goériinen yani somut bir
boyutu ifade ettigi distiniilmektedir. Degisik cevrelerdeki orgiitlerin farkli 6zellikler
gosterdigi goz oniine alindiginda, ¢evresel olusumlarin ve iginde bulunulan konjonktiiriin
de orgiitiin degismesi ve gelismesi acisindan farkli etkiler ortaya ¢ikardigi sonucuna

varilmaktadir (K6k ve Ozcan, 2012: 116).

Ozetle, kiiltiir, bireyin sahsi ¢ikarlarinin 6tesinde daha biiyiik bir sey igin baglilik
yaratmay1 kolaylastirmaktadir. Orgiit iiyelerinin tutum ve davranislarini yénlendiren ve
sekillendiren bir kontrol mekanizmasi olarak islev goriir. Orgiit kiiltiirii, iiyelerin sosyal
olarak onaylanabilecek beklenen davranis bicimine bagl kalmalarina da yardimci olur.
Zira davranisa donlismeden once tutumlar biligsel ve duygusal dgelerine bagli olarak
diisiinsel diizlemde planlanir; kiiltiir de tam bu asamada tutum ve davranig arasindaki

tutarlilig1 temin etmede olduk¢a 6nemli bir rol oynar.

2.3.2. Orgiit Kiiltiirii Modelleri

Orgiit kiiltiirii kavramlastirmasina dayali olarak kurgulanan modellerin teorik arka
plania gz atmakta da fayda vardir. Orgiit kiiltiirii modellerine iliskin literatiire
bakildiginda ¢ok sayida goze carpan modelin oldugu goriilmektedir. Bunlar arasindan
sunulan ¢alisma bakimindan en 6nemli olan {i¢ii Talcott Parsons’un A.G.I.L. Modeli,
W.G. Ouchi’nin “’Z-Kiiltiirii> Modeli, Kilmann Modeli ve Hofstede Modeli’dir. Izleyen

boliim, bu kuramlarin kisaca 6zetlenmesine ayrilmistir.
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Parsons, gelistirdigi >’AGIL’” modelinde her sosyal sistemde (bu ister toplum,
ister ekonomik, ister isyeri olsun) siirekliligi saglamak i¢in birtakim fonksiyonlarin

kargilanmasi gerektigini ileri siirmektedir. Modeldeki dort fonksiyon sunlardir:

1. Adaptasyon ve Uyum (Adaptation),
2. Amag edinme ve amaca ulasma (Goal attainment),
3. Biitiinlesme (Integration) ve

4. Mesruluk (Latency).

Bu fonskiyonlarin Ingilizce bas harfleriyle ise ’AGIL’> modeli olusmaktadir.
Modele gore eger bir sosyal sistem yasamda kalmak ve gelismek istiyorsa uyum
saglamali, amaca ulagmali, pargalar1 bir araya toplayarak biitiinlesmeli ve hem kendi
icindeki bireyler hem de disinda kalan 6rgiitlerdeki insanlar tarafindan mesru bigimde

kabul edilmelidir (Ozkalp, 2004: 105).

Ouchi ise orgiit kiilttirtiyle ilgili ¢alismalar1 sonucunda <’ Amerikan Tipi Yonetim
(A Tipi) ile “’Japon Tipi Yonetim Modeli (J Modeli)’’ disinda, “’Z Teorisi’” ismiyle farkli
bir yonetim modeli ortaya ¢ikarmistir. Bu kurama gore; basarinin anahtar1 teknoloji
degildir, insan yOnetimidir. “’Z kiiltiirii’ 'niin en énemli yap1 taglar1 da; giiven, isbirligi,

ictenlik, takim caligsmasi ve liyakata dayali bir esitlik anlayisidir (Akt.; Uysal, 2014: 31).

Calisanlarin giinliik olarak yirittikleri islerde kiiltiiriin kalintilar1 kolayca
anlasilabilmektedir. Diger bir ifadeyle kiiltiir, o6rgiitsel biirokrasiyi yorumlamada 6n plana
cikmaktadir. Orgiitteki haberlesme, karar alma, hiyerarsi gibi yapisal unsurlarin
calisanlarin c¢alisma arzularint ve verimliliklerini etkiledigi agiktir. Bu dogrultuda
Kilmann orgiit kiiltiiriinii ikiye ayirmistir: Ozellikle gecmiste pek ¢ok isletmede hakim

olan, bugiin de klasik yaklasimla yonetilen orgiitlerdeki kiiltiir bi¢imi olan ‘biirokratik
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kiiltiirler’ve hizli ve siirekli bir sekilde degisen cevre kosullarina uyum saglamaya

yardimci olan ‘yenilikei kiiltiirler’ (Sahinyan, 2011: 24).

Kiiltiir tipolojileri iizerine yapilan aragtirmalar arasinda belki de en bilineni ise
Hofstede’nin (1980) c¢alismasidir. Bu calismaya gore kiltiirler arasi is degerlerini
belirleyen bes genel boyut bulunmaktadir. Bunlar; gii¢ farkliliklari, bireyci-toplulukcu,
belirsizlikten kaginma, disilik-erillik, uzun dénem-kisa donem yonelim (Akt.; Azizoglu,
2011: 12-13). Gii¢ araligi boyutu toplumda zayiflarin, giicliilerle iligkisi tizerinde
durmaktadir. Dar gii¢ aralig1 ve genis gii¢ aralig1 bi¢ciminde ikiye ayrilmaktadir. Dar gii¢
araliginin oldugu tlkelerde toplumdaki zayiflar, daha demokratik ve esitlik¢i iliskiler
beklemektedir. Genis gii¢ aralifi ise Asya ilkelerinde goriilmektedir. Zayif olanlar
otoriteyi kabullenir, sorgulamaz ve hiyerarsiye uyarlar. Askeri diizen genis gii¢ aralig1
olan bir diizendir. Bireyci kiiltiirlerde kisiler kendilerini toplumdaki diger kisilerden
bagimsiz olarak tanimlamaktadir. Kendi istekleri ve hedefleri dogrultusunda hareket
etmektedirler. Topluluk¢u kiiltiirlerde bireyler kendilerini ailelerinin veya oOnemli
hissettikleri topluluklarin bir pargasi olarak tanimlamaktadir. Toplulugun menfaatlerini
kendi ¢ikarlarinin  Oniinde goriirler  (https://medyakulturvetoplum.wordpress.com/
2010/03/12/hofstede-ve-kulturun-boyutlari/). Belirsizlikten kaginma Kkisilerin belirsiz
durumlarla karsilastiklarinda nasil hissettiklerini ve bu durumlarla nasil basa ¢iktiklarini
aciklamaktadir. Bu istegin gii¢lii oldugu toplumlarda bireyler riskli ve sonucu belirli
olmayan durumlardan kag¢inma egilimindedirler. Oranin diisiik oldugu iilkeler ise kontrol
edemedikleri durumlar kargisinda daha hosgoriilii olma egilimindedirler (Duman, 2012:
3). Erkeksilikte, erkeklere 0zgli basmakalip iddiacilik, rekabet, hirs gibi degerler;
kadinsilikta ise iligkilere verilen deger, esitlik, yasam kalitesi gibi kavramlar One
cikmaktadir  https://medyakulturvetoplum.wordpress.com/2010/03/12/  hofstede-ve-
kulturun-boyutlari/). Uzun doénem ydnlendirmeye sahip toplumlar kisileri yatirim

yapmaya ve tutumlu olmaya sevk eder. Kazanglar dengeli ve dikkatli calismalarin bir
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sonucunda elde edilir ve bireylerin toplumda belirgin konumlar1 bulunur. Kisa dénem
oryantasyona sahip toplumlar geleneklerine saygilidirlar. Toplum, kisileri harcamaya ve

hizli kazanimlar elde etmeye yonlendirir (Duman, 2012: 3).

Ozetlenen bu orgiit kiiltiirii modellerinin yani sira, bu ¢alismada kiiltiiriin liderlikle
iliskisi ve hatta liderin kiiltiir izerindeki bigimlendirici etkisi 6zel bir 6nem tasidigindan,
bir 6rgiit kiiltiirii modeli ayrintili olarak ele alinma konusunda 6zel dikkati hak etmektedir.
Yoneticilerin orgiit amaclarim1 belirleyip, calisanlarda da o amaglar1 gergeklestirme
duygusunu yerlestirebilmesi, calisanlarin isten ayrilma karari kadar, kariyer uyum
diizeylerine de sirayet edecek etkileri vardir. Bu gergevede lider ile oOrgiit kiltiirii
arasindaki hassas baglantiy1 irdeleyen Harrison (1972) ve Handy nin (1981) gelistirdigi

model izleyen boliimde tartisilmaktadir.

2.3.2.1. Harrison ve Handy’nin Orgiit Kiiltiirii Modeli

Kiiltiir, sosyal olarak {iyeleri tarafindan 6grenilmekte ve doniistiiriilmektedir.
Kiiltlir, orgiitlerde davranisin sekillendirilmesinde kurallar1 yapilandirma islevine
sahiptir. Ote yandan &rgiitiin degerleri liderlikle olusur ve zaman igerisinde liderlik
stillerine doniigerek evrim gegirir (Tsai, 2011). O halde liderler orgiitlerdeki kiiltiirii
sekillendirmede ve siirdiirmede 6nemli bir rol oynar. Kiiltiiriin etkisi en ¢ok liderlik
stireclerinde algilanir. Eger lider yeni bir vizyona sahipse, orgiit kiiltiirii de gegerliligini
bu vizyona dayal1 olarak olusturur. Bu nedenle liderlik ve 6rgiit kiitiiriiniin siki sikiya
birbirine bagl oldugunu ve aralarindaki iliskinin sadece sembolik oldugunu sdylemek

miimkiindiir (Sharma ve Sharma, 2010: 97).

Liderler, arzulanan orgiit kiiltlirliniin; siirdiiriillmesi, sekillendirilmesi ve
gelistirilmesine yardimci olabilmektedir. Bu da yeni paylasilan degerler kiimesinin

olusturulmasini saglayarak orgiitsel yenilikleri etkileyebilir. Orgiitlerin ilk olusma
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stirecinde, liderlerin kiiltiiri ortaya ¢ikarmada ¢ok onemli bir etkisi vardir. Bu bakis
acistyla liderler kiiltiiriin kurucusu ve tanimlayicisidir. Tahminleri, inanglar1 ve degerleri
yaratabilen ve uygulatabilen liderler, orgiit i¢in neyin gerekli ve iyi olduguna inanarak
tim bunlar1 gerceklestirir (Kolisang, 2011: 29). Schein'e (1992) goére liderler
yonetimleriyle birbirinden ayrilir ve kiiltiirii onlar yaratir. Liderler kendi degerlerini ve

varsayimlarin1 gruba empoze ettiklerinde kiiltiir ortaya ¢ikar (Pennington vd., 2003: 28).

Tiim bu yazarlarin kiiltiir ve liderlik iligkisi hakkindaki goriislerinden hareketle
orgiit kiiltiirlerini, aslinda liderlerin yonetim tarzlarinin temsil ettigi ¢ikariminda bulunmak
miimkiindiir. Orgiit Kiiltiirii modelleri konusunda literatiire bakildiginda ise ‘’Seytan
Marka Giyer’’ filminin 6rgiit kiiltiirlinii en 1y1 temsil eden modelinin Harrison ve Handy nin
dortlii stmiflandirmasindaki “gii¢ kiiltiirii” oldugunu sodylenebilir. Ciinkii gii¢ kiiltiiriinde,
orgiitteki gliciin merkezinde bir kisi ya da birkag kisi vardir. En 6nemli kararlar giicii elinde
bulunduran kisi tarafindan verilir. Bu kisi orgiitteki neredeyse tiim konularda otorite
konumundadir. Bu tip orgiitlerde sirketin basarist liderin basarisina siki sikiya baghidir

(Wiseman vd., 2017: 245).

Modelin  smiflandirmasi, merkezilesme ve resmilesme asamalarina
dayanmaktadir. Merkezilesme giiciin ve otoritenin ne kadariin drgiitiin tepesindekinde
bulundugunu ifade eder. Resmilesme ise kurallarin, prosediirlerin ve politikalarin

orgiitsel aktiviteleri ne kadar yonettigiyle alakalidir (Huczynski ve Buchanan, 2013: 132).

Harrison’un ve Handy’nin orgiit kiiltiirlerini gii¢ kiiltlirii (Zeus), rol kiiltiiri
(Apollo), gorev kiiltlirii (Athena) ve birey (Dionisus) kiiltiirii olarak siniflamakta ve
bunlardan her birini Yunan mitolojisindeki Tanri isimleriyle ifade etmektedir (Celik,
2007; Sisman, 2002). Harrison ve Handy’nin kiiltiir siniflamalar1 orgiitiin kurulus
amacina, tliriine, ne gibi sonuc¢lar almak icin c¢alistigina gore farkli ozellikler

gostermektedir. Bu nedenle; merkezi otoritenin agir bastig1 orgiitlerde giic, biirokrasinin
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agirlikta oldugu orgiitlerde rol, orgiitsel amaglarin 6ncelikli oldugu orgiitlerde gorev ve
son olarak bireysel amaglarin oncelikli oldugu orgiitlerde ise birey kiiltiirii etkin
olmaktadir (Kosar ve Calik, 2011). Modelde dort temel kiiltiir tipi ongoriilmektedir (Alisa

ve Senija, 2010: 73) ve bunlar Sekil 5’te 6zetlenmektedir.

y'

GOREV
KULTURU

y'

BIREY
KULTURU

ROL KULTURU

GUC
KULTURU

Sekil 5. Harrison ve Handy’nin Modelinde Kiiltiir Tiirleri

Giic kiiltiirii orgiitlerinde digerlerine isteklerini sdyleyen bir baskin birey vardir.
Bu kisi ayn1 bakis acisina sahip kisileri bir araya toplayarak onlar1 asgari kurallar yardimiyla
yonetir. Gli¢ kiiltiirli sembolik olarak bir ag bigiminde temsil edilir. Merkezdeki kisilerin
istekleri 6nceden tahmin edilerek calisma yapilir. Kararlar mantik yerine giice baghidir ve
karar birligine varmak i¢in neredeyse hi¢ tartisma yapilmaz. Bu orgiit tiirii daha ziyade
kurucular/sahipler tarafindan yonetilen kiigiik isletmelerde goriiliir (Kaouache-, 2016: 47-
48). Bu kiiltiirde orgiitiin etkinlik kapasitesi giiven ve empati esasina dayalidir. Biirokrasi
oldukca azdir ve biitiin yetki merkezde bulunan aktdrdedir. Karar sistemleri bu tiir
kiiltiirlerde ¢ok hizli ¢alismaktadir. Bu nedenle, herhangi bir tehlike olustugu zaman sistem
bu duruma ani olarak yanit verilebilmektedir. Fakat bu kiiltiir tipinde, agin genislemesi
onemli bir problemi ortaya ¢ikarmaktadir. Organizasyonun calisanlari, hi¢bir karar aninda
etkili olamadiklar1 i¢in zamanla motivasyonlari diiser ve isten ayrilmalar yasanabilir (Yener
Aydin, 2017: 26). Gii¢ kiiltiirii otokratikligi temsil eder. Giig, tepe yonetimdeki birkag

kiside toplanmistir. Harrison ve onunla ayn1 goriiste olanlara gore, gii¢ kiiltiiriine dayali
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orgiit kiiltiiriinde kaynaklara erismede esitlik s6z konusu degildir. Yiiksek seviyede bir
merkezilesme ve iglem siirecinde diistik diizeyde formalite vardir. Kaynaklar1 kontrol eden
tek bir giic vardir; bu gii¢ de ¢alismay1 ve calisanlar: etkiler. Orgiit iiyeleri, islevsel ve
uzman dizilimler tarafindan merkeze baghdir. Bu kiiltiirdeki 1y1 yonetici; kuvvetli, kararls,
kat1 ve adildir. Sadik birt i¢in koruyucu, comert ve anlayishdir. Gii¢ temelli Orgiit
kiiltiirlerinde iletisim yukaridan asagiya seklinde gergceklesmektedir. Bu tipin dezavantaji
ise, liderler yanhs gorildiiklerinde bile sorgulanmaz. Giiglii insanlar ancak kurallar1 korku
ile kirar (Kaouache, 2016: 47-48). O halde, gii¢ kiiltiiriinde baskin, giicii elinde bulunduran
bir liderin varliginin s6z konusudur ki bu da otokratik liderlik ile ortiigmektedir. Stimpson
ve Smith (2015) de gii¢ kiiltiirtinde otokratik liderlik bulundugunun altin1 ¢izmektedirler.
Kararlar ¢ok hizli alinmakta ve bu siirece ¢ok az kisi dahil olmaktadir (Stimpson ve Smith,

2015: 196).

Erkmen ve Ordun 2001 yilinda Istanbul’daki 5 yildizli otellerde calisanlar
lizerinde yiiriittiigii calismada Orgiit kiiltiirii tipleriyle yonetim tarzlari arasindaki iligkiyi
analiz etmistir. Ayrica bu ¢alismada Handy’nin 6rgiit kiiltiirii modeli temel alinmis ve
otokratik yonetim tarziyla gii¢ kiiltiirii arasinda pozitif ve yiiksek seviyede bir iliski tespit
edilmistir. Nikcevi¢’in 2016 yilinda 16 farkli sirketten toplamda 423 calisanla yliriittigi
calismanin sonuglarina gore ise giig kiiltiiriine sahip orgiitlerdeki liderler otokratik liderlik

ozelliklerini gostermektedir (Nikéevi¢, 2016).

Durmaz da 2007 yilinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nde dershanelerde
calisan 330 kisi {lizerinde yiiriittiigii calismada ydneticilerin liderlik 6zellikleriyle orgiit
kiiltiirii tiplerini karsilagtirmistir. Arastirmanin sonuglarina gore ise otokratik liderlikle
giic kiiltliri arasinda anlamli bir iligki vardir. Tengilimoglu’na gore (2005) otokratik lider,
bir politika tespit etmekte, buna uygun olarak da orgiitsel catiy1 belirlemekte, faaliyet

bicimini tayin etmekte, ¢alisanlardan belirlenenleri yapmalarini beklemekte, ¢alisanlar da
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bunlar1 yerine getirmektedir. Eger lider ¢alisanlarin tembel ve motivasyonlarinin eksik
oldugunu diigiiniiyor ve orgiitte isbirligi ve kisisel sezgileri tesvik etmiyorsa orada otoriter
liderlikten bahsetmek miimkiindiir Otokratik liderlik tipinde; lider, giicti kullanir ve karar
verme otoritesini elinde bulundurur. Yonetici ¢alisanlarina danismaz ve onlarin veri
girisinde bulunmasina miisaade etmez. Calisanlardan herhangi bir agiklamaya ihtiyag

duymadan emirlere itaat etmeleri beklenir (Khan vd., 2015: 87).

Rol Kkiiltiirii oOrgiitlerinde rollerin, prosediirlerin, rol beklentilerinin ve is
tanimlarinin 6nemi vardir. Rol kiiltiirii bir Yunan tapinagi tarafindan sembolik olarak temsil
edilmektedir. Rol kiiltiirtindeki yoneticiler, hiyerarsiye bagh olarak duyarsiz bigcimde
orgiitii "kitapla" yonetir. Rol kiiltiirii, islevsel ve 0zel departmanlarda kimlik kazanir.
Etkinlikler mantik ve rasyonalite ¢er¢evesinde gerceklestirilir. Bu kiiltiir tipi biirokrasilerin
karakteristigidir (Huczynski ve Buchanan, 2013: 132). Rol kiiltiiriinde roller, konumlar1
dolduran bireylerden daha 6nemli durumdadir. Orgiit de en iyi bigimde bu rollerle
tanimlanir. Rol kiiltiirii diger kiiltiir tiplerine gore daha kat1 ve resmidir. Hiyerarsi ve otorite
on planda tutulur. Is tanimlar, kurallar ve yapilmasi gerekenler daha onceden ayrmtili
bicimde planlanmustir. Bu 6rgiitlerde her ¢alisan, ne yapmasi gerektigini bilmekte ve sadece
kendine ait tanimlanan isleri yiiriitmektedir. Calisan kendine tanimlanandan daha fazla veya
eksik bir is yapmaz. Rol kiiltlirlinlin egemen oldugu isletmelere kamu kurumlar1 6rnek

gosterilmektedir (Ozdevecioglu ve Celik, 2010: 100).

Birey Kkiiltiirii oOrgiitleri direkt insanlara odaklanir. Bu kiiltiiriin sembolii
kiimelerdir. Baz1 Orgiitler liyelerinin yarari i¢in vardir ve ic¢inde bir yildiz oyuncusu
baridirabilir. Kontrol, yalnizca ortaklaga saglanir ve orgiit, bireylerin alt kismi1 olarak
goriinlir. Bu orgiit tipi rock gruplar ve klasik miizik gruplarinin yani sira, kiigiik yeni
olusan IT firmalari, mimarlik ortakliklari1 ve avukatlik ofisleri i¢in uygundur (Huczynski

ve Buchanan, 2013: 132). Bu kiiltiir, “’6rgiitler bireyler i¢indir’’ anlayisina dayali olarak
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olusturulan orgiitlerde baskin bir kiiltiir tipi olarak nitelendirilir. Birey kiiltiirlinde
oncelikler, bireysel amag ve c¢ikarlara verilmektedir. Birey merkezli orgiitlerde orgiitler,
bireyler ve bireysel amaglarin gerceklestirilmesi i¢in birer arag olarak goriilmektedir
(Uzkurt ve Sen, 2012: 29). Birey kiiltiirii destek kiiltiirii olarak da bilinmektedir. Bu
kiiltirde bireyler bir takimin parcasi olarak degil, Orgiitin merkezi olarak
degerlendirilmektedir. Bu kiiltiire sahip olan kiiltiirlerde hiyerarsi diizeyi oldukca
diisiiktiir ve otorite, yetenek ve gorevler ekseninde var olmaktadir. Calisanlar birbirilerine
destek olur ve yardimda bulunurlar. Bu kiiltiirlin yaklasimina sahip yoneticiler, orgiitler
icin karar alinmasi gerektiginde beseri sermayenin ¢iktilari tizerine odaklanir (Arman ve

Arpaci, 2014: 51).

Gorey Kiiltiirii ise is ve proje odaklidir. Bu kiiltiirii sembolik olarak kiimes temsil
eder. Gorevler belirtildikten sonra, bireylerin istek ve bagliligina gére dagilim yapilir ve
takim bigiminde ¢alisilir. Bu kiiltiir tipi kisisel ya da konum giicii yerine uzmanliga dayanir.
Bu tiir kiiltiirler, 6rnegin, reklamcilik sirketleri veya yonetim danigsmanliklari gibi miisteri
odakli ajanslarda yani Orgiitiin ¢evreye duyarliligmin ve esnekliginin 6nemli oldugu
yerlerde bulunur (Huczynski ve Buchanan, 2013:132). Gérev kiiltiiriinde 6nemli olan isin
tamamlanmasidir. Temel odak noktasi orgiitsel amaclardir. Bu kiiltiirlin baskin oldugu
orgiitler, is veya gorev temelli orgiitler olarak ifade edilmektedir. Orgiitte neredeyse her
sey, amaglara hizmet etmesi diizeyinde degerlendirilmektedir (Ada, 2014: 15). Gorev
kiiltiirti, proje ve is odaklidir. Bireysel ugraslar yerine takim c¢alismasi 6n planda tutulur.
Projelerin tamamlanmasi i¢in uygun kaynaklar, uygun bireylerle bir araya getirilmelidir.
Orgiitiin amaglarmin gergeklestirilmesi biiyiik dnem tasimaktadir. Bu tip orgiitlerde
amaglara ulasmanm Oniindeki engeller énemsenmez. Orgiitiin otorite sistemi, kural ve
yasalart; iiyeleri, rol ve diizenlemeleri yeterli diizeyde olmazsa derhal degistirme yapilir.
Calisanlarin onceligi isin kendisidir ve onun tamamlanmasi i¢in ¢aba ve ilgi gosterirler
(Simsek, 2014: 25).
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2.3.3. Orgiit Kiiltiirii Ile isten Ayrilma Davramgi iliskisi

Orgiit kiiltiirii, bir sosyal kontrol sistemi olarak ¢calismaktadir ve 6rgiit i¢erisindeki
inang ve degerler yoluyla calisanin tutum ve davranislarini etkileyebilmektedir (Flynn ve
Chatman, 2001; Kusluvan ve Karamustafa, 2003). Orgiit kiiltiiriiniin is tatmini ve drgiitsel
baglilik tizerinde dogrudan etkisi oldugu gibi isten ayrilma davranisini da etkilemektedir

(MaclIntosh ve Doherty 2010: 106).

Caliganin Orgiitten ayrilmayr planlamasinin yani isten ayrilma niyetinin bir¢ok
yordayicisi vardir (McEvoy ve Cascio 1985 and 1987; Sheridan 1992; Griffeth, Hom, ve
Gaertner 2000; Ng ve Butts 2009; Hwang ve Chang 2009). Bunlar; is tatmini, orgiitsel
baglilik, algilanan is alternatifleri, terfi firsatlari, adalet algilari, algilanan orgiitsel destek,
1s performansi, liderlik, gergekei is tanimlar, is iklimi algisi, baz1 demografik ve kisilik
faktorleri ile orgiit kiiltiirii degerleridir. Bu degiskenlerin isten ayrilma niyetini yordadigi
titiz bigimde yiiriitiilen meta analiz ¢alismasinda da dogrulanmustir (Leisanyane ve Khaola,

2013: 61).

Ponemon and Gabhart'e (1993) gore orgiit kiiltiiriine uyum saglayanlarin rgiitte
kalmalar1 daha muhtemelken, kiiltiir nedeniyle uyum saglayamayanlarin 6rgiitten goniillii
olarak ayrilmalar1 daha yiliksek olasiliktadir. Bu durum da orgiit kiiltliriin isten
ayrilmadaki Onemini ortaya koymaktadir (Emerson, 2013: 5). Bu baglamda orgiit
kiiltiirline uyum saglayamamak bazen isten ayrilmayi tek care haline getirebilmektedir.
Orgiitsel hizlandiricilar goniilsiiz isten ayrilma yaratiyorsa da bireysel zorlayicilar
goniillii is terki icin zemin hazirlayabilmektedir. Ornegin yeterli diizeyde performans
sergileyemeyen kisi mecburen isten ayrilmay1 diistinebilir ki bu durum dogrudan bireyi
basarisiz olmaktan ‘kagma’ yoniinde tesvik edebilir. Bu goniilsiiz bir ¢ikis eylemi

olacaktir. Hatta boylesi bir durumda kisinin isten ¢ikartilmasi da s6z konusu olabilir.
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Buna karsilik orgiit kiiltiiriiniin, genel veya belirli seviyelerde gozlemlenebilen
orgiitsel degerler, inanglar, normlar, prosediirler ve faaliyetler hakkinda olusan ortak alg1
anlamina gelen orgiit iklimi (Silva vd., 2004: 2008) ile beraber c¢alisanin orgiit i¢cindeki
roliinii sekillendirdiginden, kisi-cevre uyumuna bagli olarak isten ayrilma davraniginin
etkilenmesi de sasirtict olmayacaktir. Beklenen gorev roliine uyumlanamayan calisanlar
caresizlik duygusuna kapilirsa, kiiltiire 6zgli unsurlarla 6zdeslesemediginden dem
vurarak, tabir yerindeyse ‘kacisin’ yollarin1 aramaya girisecektir. Bu kagis ¢ogu zaman
goniillidiir. Calisan yeterli diizeyde performans sergilemekte olsa bile orgiit ile kendisi

arasindaki degerlerde ve ilgilerde (6rgiit kiiltiirii ve iklimi) eslesme yoktur.

Goniilsiiz isten ayrilma ise, zayif talep-yetenek sonucu olusmaktadir. Bu durumda
calisan gerekli performans sergilemek i¢in yeterli donanima (bilgi, beceri, yetenek ve
diger oOzellikler) sahip degildir. Goniillii ve goniilsiiz isten ayrilmalarin sebepleri
degiskenlik gdsterebilir fakat genellikle 6rgiit kiiltiirti ve orgiit iklimi kisi ¢evre uyumuna
bagli olarak isten ayrilma davranigina ¢ok kuvvetli bicimde yon vermektedir (Feldman ve

Sue-Chan, 2014: 34).

Tepeci ve Barlett (2002) tarafindan konaklama sektoriinde yapilan galismanin
sonugclari, bireylerin is tatmin diizeyi ve davranigsal niyetlerini 6lgmede orgiit kiiltiiriiniin,
bireysel degerlerin ve bireysel degerlerle orgiit kiiltiiriiniin uyumunun rolii oldugunu

kanitlamustir.

Mbah vd. (2018) Nijerya'nin Giineydogu'sunda segilmis kiiciik ve orta
biiytikliikteki kuruluslarda ¢alisan 300 kisinin katildig1 aragtirmalarinda orgiit kiiltiiriiyle
isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi ele almislardir. Sonuglar, isten ayrilma niyeti ile
kurucularin degerlerinin ve sosyal uyumun pozitif, manevi giiclin ise negatif iliskili
oldugunu géstermistir. Orgiit kiiltiiriiniin isten ayrilma niyetiyle iliskisi de kuvvetlidir.

Benzer sekilde Meyer vd. (2002) Kanadal1 bir enerji sirketinde yiiriittiikleri boylamsal
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calismada, oOrgiit kiiltiirii, calisan baglihigi ve iste kalma niyeti arasindaki iliskiyi
incelemisler ve orgiit kiiltiiriiniin iste kalma niyetiyle korelasyonunun anlamli oldugunu
bulmuslardir. Jacobs ve Roodt’un (2008) orgiit kiiltlirlinlin uzman hemsirelerin isten
ayrilma niyetini yordayip yordamadigini inceledikleri ¢aligmalarinda orgiit kiiltiiriiniin

isten ayrilma niyetiyle iligkisinin anlamli ve negatif yonde oldugunu bildirmektedirler.

Dwivedi vd. (2013) tarafindan Chandigarh'da (Hindistan) 15 farkli BPO (Banka
Odeme Yiikiimliiliigii) sektoriinde ¢alisan 524 kisiyle yiiriitiilen ¢alismada; 6rgiit kiiltiirii
ve oOrgiitsel bagliligin isten ayrilma niyetini anlamli olarak etkiledigi goriilmektedir.
Ancak orgiit kiiltlirii ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide orgiitsel bagliligin tam
araci rolii bulunmamaktadir. Omeluzor’un (2018) Nijerya'daki tiniversite kiitiiphanesinde
calisanlarinin isten ayrilma niyetini orgiit kiiltiiriiniin etkileyip etkilemedigini ortaya
cikarmak tizere gergeklestirdigi arastirmanin sonuglarina gore; egitim, terfi, ilicret ve
odiillendirme gibi alanlarda olumlu firsat sunan orgiit kiiltiirii, kiitiiphane ¢alisanlarinin
isten ayrilma niyeti oranlarini diistirmektedir. Ayrica drgiit kiiltiiriiniin seviyesi ne kadar

yiiksekse isten ayrilma niyetinin diizeyi de o denli diistiktiir.

Genellikle grup iiyeleri, dncelikli is degerlerini paylasmaktadir. Eger iiyeler ayni
degerleri paylasmazsa kendilerini Orgiitiin bir parcasi olarak hissetmezler. Buna baglh
olarak da isten ayrilarak kendi ihtiya¢ ve degerlerine uygun yeni bir is arayisina girerler.
Isten ayrilmalarin azalmasinin sebeplerinden biri de rgiit ile calisanin is degerlerinin belirli
bir dereceye kadar uyum gostermesidir. Kisi-¢cevre uyumu aragtirmalarina dayanan deger
uyumu yaklagimina gore birey ve orgiit degerlerinin bir dereceye kadar eslesmesi, ¢alisanin
pozitif ve negatif olarak tutum ve davranislarini etkileyebilmektedir (Kwantes ve Glazer,
2017: 75). Farkl orgiit kiiltiirti tipleri de ¢alisanlarin isten ayrilma niyeti iizerinde etkilidir.
Ornegin Kwantes ve Glazer’e (2017) gére bireysel kiiltiiriin hakim oldugu yerde ¢alisanlar,

ayni c¢alisma saatlerinin oldugu ve toplulukg¢u kiiltiiriin bulundugu o&rgiitlere gore
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tizerlerinde daha fazla is yikiinliin oldugunu algilamaktadir. Dahasi ¢alisan, bireysel
kiiltiiriin i¢erisindeyse, toplulukcu orgiitlere gore, drgiitsel zorluklar ve is yiikii gibi negatif
durumlara bagl olarak is tatminsizligi ve isten ayrilma niyeti yasama ihtimalleri daha
kuvvetlidir. Bireysel kiiltiirlerde yoneticilerin diisiik 1§ tatmini ve isten ayrilma niyeti gibi
daha negatif duygu, tutum ve davranisglar sergilemesi daha muhtemeldir. Ciinkii toplulukg¢u
kiiltiire gore yoneticiler, bu kiiltiirde, hedefleri yerine getirmede engelleri asabilmek i¢in

ozerklige sahip degildir (Kwantes ve Glazer, 2017: 86).

2.4. ORGUTSEL BAGLILIK

Harold Guetzkov’e (1955) gore, kisiyi belli bir diisiinceye, kisiye veya gruba karsi
onceden hazirlayan bir davranis anlamina gelen baglilik kavrami (Akt.; Yazicioglu ve
Topaloglu, 2009: 1) ve neden oldugu orgiitsel diizenlemelerin gorgiil degerlendirmeleri

gittikce daha ¢ok arastirmacinin ilgisini gekmektedir.

Orgiitsel baglilik konusunda Becker (1960), Somers (2009) ve Meyer ve Allen
(1999) tarafindan Onemli yaklagimlar ileri siiriilmiistiir. Morrow literatiirde Orgiitsel
baglilikla ilgili 25°in iizerinde farkli tanimin oldugunu ifade etmektedir. Ornegin Wiener
(1982) orgiitsel bagliligt “kiginin g¢alistig1 Orgiitii pozitif degerlendirmesi ve onun
amaglart istikametinde hareket etmesi” olarak tanimlamistir. Aktay’a (2010) gore ise
orgiitsel baglilik; "orgilit icin ¢ok g¢alisma istegi ve kurum i¢inde kalmak i¢in karsi
konulamaz bir istek’’tir (Hos ve Oksay, 2015: 3). Gautam vd.’ne (2004) gore oOrglitsel
baglilik organizasyona karsi bireyin tutumu ya da uyumudur. Bu yolla bireyin kimligi,
orgiitle baglant1 kurmaktadir (Faraji ve Begzadeh, 2017: 567). O’Reilly ve Chatman’a
(1986) gore; orgiitsel baglilik, aslinda bireyin; orgiite psikolojik baglhiligini ifade eder,
orgiitiin bakis acisini ve dzelliklerini benimseme ve igsellestirme derecesidir. Orgiitiin
hedefleri ve amaglarina bireyin duygusal, rasyonel ve ahlaki bagliligidir (Ahmad ve

Oranye, 2010).
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Mowday, Porter ve Steers'e (1982) gore baglilik: Orgiitiin hedeflerine ve
degerlerine kuvvetli bir inang ve kabul; 6rgiitiin lehine olacak bi¢imde yiiksek seviyede
caba gostermede isteklilik ve orgiite ait liyeligi siirdiirmeye yonelik kuvvetli bir istektir

(Miroshnik, 2013: 29).

Meyer, Allen ve Topolnytsky'e (1998) gore oOrgiitler, etrafindaki degisikliklerle
birlikte bicimlenmektedir. Cevre ve dgiite baglilik; verimlilik, yani kapasitenin etkin
kullanimi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bunlara ek olarak orgiit ¢cevresi ve orglitsel baglilik;
firsatlar1 yaratmada, birey ve Orgiitiin becerilerini kullanmada, pazar ya da cevreye
karsilik  verebilmenin hizin1 arttirmada ve yeni teknolojilerin ve bilgilerin

igsellestirilmesinde oldukg¢a 6nem tasimaktadir (Lizote vd., 2017: 948).

Orgiitsel bagliligin dl¢iimiinde ¢ok boyutlu bir yaklasima gerek vardir. Cok
boyutlu orgiitsel baghlik yaklasimlar1 arasinda en yaygin olarak kullanilan1 Allen ve
Meyer’in yapmis olduklar1 siniflandirmadir. Allen ve Meyer orgiitsel baglilik kavraminin
tanimlanmasina, 6l¢iilmesine ve belirleyicilerinin saptanmasina yonelik olarak biitiinciil
bir yaklagim ortaya ¢ikarmistir ve orgiitsel bagliligin ii¢ tiiri oldugunu ileri slirmiistiir,

bunlar; duygusal, devamlilik ve normatif bagliliktir (Ozutku, 2008: 91).

Orgiitsel baghiligin en &nemli boyutu duygusal baghlhktir. Mowday ve
digerlerine (1976) gore duygusal baglilik, kurumsal deger ve kurallar1 kabullenme ve
kurumsal devamlilig1 siirdiirmeye igten bir inang duymadir. Duygusal baglilikta ¢alisan,
orgiitsel hedefler dogrultusunda aktif ve goniilli katilim gosterir ve bunun devamli
olmasini ister. Becker, Randall ve Riegel (1995) orgiite bagliligin ¢alisanlarin arzularinin
tatmin edilmesinden ileri geldigini, Wasti (2005); orgiite duyulan bagliligin aslinda,
duygusal baglilikla ayni anlama geldigini; Schneider ve digerleri (1996) ise ¢alisanlarin
cabalarin1 yonlendiren ve motive eden faktoriin “’onlarin hissettikleri’” oldugu dile

getirmislerdir. Orgiitsel hedeflere, dis faktorlere bagh olarak ortaya gikan bir baglilik
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degildir; i¢c faktorlere dayali ve kendiliginden olusan baglilik tiiriidiir. Caligsanlar
orgiitlerinin deger ve amaclarini benimsedikleri 6lgiide baglilik duyarlar (Akdemir ve

Calis Dumar, 2016: 344-345).

Duygusal baglilik, Kanter’in (1968) “kenetlenme baglilig1” ile Buchanan
(1974)’m “Ozdeslesme, sadakat ve igsellestirme bilesenlerinden olusan baglilik”
gorlislerine dayanir. Meyer ve Allen’e (1997) gore duygusal baghlik, calisanlarin
duygusal iligkileri sebebiyle orgiitte kalma egilimidir. Mc Gee ve Ford’a (1987) gore ise
calisanlarin, orgiitlerinin amag¢ ve degerlerini kabullenme ve 6rgiit ¢ikarlar1 i¢in olmasi
gerekenden daha fazla gayrette bulunma davranisi bigiminde tanimlanmaktadir (Kokmen

ve Genek, 2017: 199).

Allen ve Meyer’e (1990) gore normatif baghhk ise zorunluluk 06gesine
dayanmaktadir. Normatif baglilik, kisinin orgiite karsi sorumlugu ve gorevleri olduguna
inanarak, kendini orgiitte calismaya devam etmeye yonelik mecbur hissetmesine dayanan
bir baglilik tiiridlir. Buradaki zorunluluk, devamlilik bagliliginda oldugu gibi orgiitle
ilgili ¢ikarlarla ilgilidir. Bireyin ailesi, ait oldugu toplum veya ¢alistig1 6rgiit ona devamli
olarak bagliligin bir erdem oldugunu vurgulamakta ya da ¢evresinde yillarca tek orglitte
calisan kigilerden Ovgiiyle bahsedilmektedir. Dolayisiyla, birey sadakatin onemli
olduguna inanarak orgiitte kalmay1 ahlaki bir zorunluluk olarak diisiinmektedir. Bagka bir
deyisle, dogru ve ahlaki olduguna inandigi igin orgiit iiyeligine devam etmektedir (Col ve

Giil, 2005: 294).

Devam baghhg, orgiitte kalmanin kazandirdig: 6diiller ya da orgiitten ayrilmanin
kaybettirecekleri sebebiyle c¢alisanin Orgiitte kalma istegi ile baglantilidir. Devam
bagliligr oOrgiitten ayrilmanin getirecegi maliyetlerin bilincinde olma ve Orgiitten
ayrilmanin maliyetlerinin yliksek olacaginin diisiiniilmesi sebebiyle iiyeliginin devam

ettirilmesi halidir. Bireyin orgiitte kalma istegi, drgiitteki yatirimlariin toplamina, orgiitii
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terk ettiginde kaybedeceklerine ve alternatif firsatlarin kisitli olmasina baglidir. Calisanin
bir orgiitteki kidemi ve yararlanmalari, orgiitten ayrilmanin maliyetinden daha fazlaysa
kisi o orgiite baglanir. Bu baglilik tiiriinde duygularin 6rgiite baglanmada ¢ok az bir rol
oynadig1 ifade edilmektedir. Calisanlarda devam bagliliginin olusmasina sebep olan
birtakim bireysel ve orgiitsel faktorler vardir. Bunlar; yetenekler, egitim, yer degistirmek,
bireysel yatirim, emeklilik primi, toplum, diger se¢eneklerdir (Bozkurt ve Yurt, 2013:
125). Tablo 2 tig farkli 6rgiitsel baglilik (Duygusal, Devam ve Normatif) i¢in ¢alisanlarin
kullandiklar1 gerekgelere drnekler igermektedir. Arkadasliklarla ilgili duygular, is ortami
ya da oOrgiit kiiltiirii ve gorev sorumluluklarinin yerine getirildigindeki haz duygusu
duygusal bagliligin onciilleridir. Goriildiigii gibi, duygusal baglilik, bireyin duygularinin
sebep oldugu aitlik duygusuyla, orgiitte calismaya devam etmesini ifade etmektedir.
Basitce, calisan isyerinde kalmaya devam eder, cilinkii bunu istemektedir. Devam
bagliligi, kisinin isi birakmamasinin ardindaki maliyet bazli sebepleri yansitmaktadir.
Maas, ikramiyeler, promosyonlar ve aileyi kokeninden koparmakla ilgili endiseler,
bunlara 6rnek olarak gosterilmektedir. Bu baglilik tipine gore birey calismaya devam
eder, ¢iinkii isten ayrilmayla iligkili ortaya ¢ikabilecek maliyetlerin farkindadir. Diger bir
deyisle kisi isinden ayrilmaz, ¢iinkii isine ihtiyaci vardir (Colquitt vd., 2015: 65-66).
Bireyin ¢aligmaya devam etmesinin sebebi, belirli sorumluluklar oldugunda ortaya ¢ikan
normatif bagliliktir. Normatif baglilig1 giiclii olan kisilerin igverenine, ig arkadaslarina ve
orgiitiin tiim {iyelerine karsi bir borcu vardir. Oyleyse normatif baglilikta bireyin
sorumluluklariin yaratmis oldugu duygulardan dolay1r isine devam etmesi soz
konusudur. Calisan iginden ayrilmaz ¢iinkii isine devam etme zorunlulugu s6z konusudur

(Colquitt vd., 2015: 65-66).
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Tablo 2. Orgiitsel Bagliligin Ug Tiirii

Bireyin Mevcut isinde Kalmasimi Saglayan Seyler Nelerdir?

DUYGUSAL BAGLILIK DEVAM BAGLILIGI NORMATIF BAGLILIK
(DUYGU BAZLI) (MALIYET BAZLI) (SORUMLULUK BAZLI)
En yakin arkadaglarimdan Yakinda terfi hakki kazanacagim. | Patronum bana olduk¢a zaman
birkagiyla ayni isyerinde Peki yeni isimde boyle bir sans1 ayirdi, beni egitti, yonlendirdi
calistyorum... Eger isten cabuk yakalayabilecek miyim? ve bana yol gosterdi.
ayrilirsam onlar1 6zleyecegim.
Mevcut igyerimdeki ortami Maasim ve promosyonlar bizim Digerleri benim nitelikli
gercekten seviyorum... Burast iyi bir eve sahip olmamizi oldugumu diistinmezken bu
benim i¢in eglenceli ve sagliyor. Yasam maliyetleri ise orgiit beni ilk olarak ige aldu.
rahatlatic1. yeni yerlesim yerinde daha
yiiksek.
Mevcut isimdeki gérevlerim Okul sistemi burada iyi, esim iyi Isverenim birgok durumda
benim igin gergekten yarar bir ise sahip. Yani buraya kok bana oldukga yardimei oldu.
sagliyor. Her sabah ise salmis vaziyetteyiz. Ben simdi igsimi nasil
gelmekten keyif altyorum. birakabilirim?
Isyerinde calismaya devam Isyerinde calismaya devam Isyerinde calismaya devam
ediyorsun ¢iinkii bunu ediyorsun ¢iinkii buna ihtiyacin ediyorsun ¢iinkii kalman
istiyorsun var gerekiyor

Kaynak: (Colquitt vd., 2015)

Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan ¢alisanlardan rol dis1 gorevler iistlenmeleri, ya da
ne olursa olsun islerini iyi yapmalar1 beklenmektedir. Fakat asir1 orgiitsel bagliligin
negatif sonuclar1 da olabilmektedir. Ornegin eger ¢alisan drgiitiine kars: yiiksek diizeyde
bir baghlik duygusuna sahipse Orgiiti korumak adina etik olmayan davranislar
sergileyebilir. Fakat bu durum bile 6rgiitsel baglilik duygusunun yasanmamasi i¢in bir
sebep olusturmamaktadir. Orgiit degisiklige ihtiya¢ duydugu zaman &rgiitsel baglilik
sayesinde bu duygusu kuvvetli olan ¢alisan, degisiklige direnmeyecektir. Bu durum da
orgiitsel bagliligin faydalarma bir 6rnektir (Knicki vd., 2010: 10). Grup sargmlhgi,
gorevlerin birbirine bagimliligi, liderin iletisim stili gibi grup-lider etkilesimi
degiskenlerinin de orgiite baglilikla iligkili olabilecegi diisiiniilmiistiir. Ote yandan geri
cekilme gibi baz1 davranislarin oOrgiite baglilik diizeyi ile agiklanabilecegi de 6n

goriilmiistiir (Dey, 2014: 282).

Acikcast bazi ¢alisanlar, digerlerine gore daha yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik

gosterebilmektedir. Belirli 6zellikler, tutumlar ve is arkadasi ve yoneticilerle olan
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iligkilerin yiiksek oOrgiitsel baglilik i¢in anahtar rol oynayabilecegi diisiniilmektedir.
Calisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerini etkileyen boylesi ozellikleri dort temel
kategoride degerlendirmek miimkiindiir: Kisisel Ozellikler, Is Tutumlar1, is Ozellikleri ve

Is Arkadaslariyla iliskiler ya da Yoneticiyle Iliskiler (Starnes vd., 2006: 8):

a) Kisisel ézellikler bireylerin 6rgiitsel baglilik diizeylerini belirlemede 6nemli bir
faktordiir. Mathieu and Zajac’a (1990) gore yas, cinsiyet, egitim, algilanan
yetki ve 1g ahlaki gibi orgiitsel bagliligin birgok Onciilii vardir. Bu baglamda
arastirmacilar orgiitsel baglhiligin onciilleri, sonuglar1 ve diger degiskenlerle
iliskisinin ne oldugu konusunda yiiriitiilen 6nceki arastirmalardan yola ¢ikarak
yapmis olduklari meta analiz ¢caligmasindan su sonuglara ulagmistir (Starnes

vd., 2006: 5-6):

e Yas: Yash calisanlar genglere gore daha yiiksek diizeyde baglilik duygusu
yasamaktadir. Bazi arastirmacilara gore yash ¢alisanlarin genglere gore daha
az mesleksel se¢im sansi vardir ve onlarin isten ayrilmasi isten sagladiklar

faydalari riske atmasina sebep olmaktadir.
e Cinsiyet: Erkekler kadinlara gore daha diisiik diizeyde baglilik gostermektedir.

e Egitim: Daha yiiksek seviyede egitim gormiis kisiler daha az seviyede
baglilik gostermektedir. Ciinkii bu kisiler orgiitlerden daha fazla beklentiye

girerler ki bu isteklerinde her zaman karsilanmasi miimkiin olmayabilir.

e Algilanan Yetki: Orgiitlerde kendileri yetkili hisseden ¢alisanlar daha yiiksek
seviyede baglilik gostermektedir. Ciinkii kisi, basar1 ve yiikselme konularindaki

ithtiyaclarini karsilama noktasinda orgiitleri kullanabilmektedir.

e Is Ahlaki: Isin icsel degerine ve gerekliligine inanan calisanlar, ayni
zamanda Orgiitlin, islerini yapma ihtiyacinin karsilanabilecegi bir yer

olduguna inanir.
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b) Is tutumlarimin da calisanlarm orgiitsel baghlik diizeyleriyle iliskisi vardir
(Randall, Fedor ve Longenecker, 1990; Valei ve Rezaei, 2016; Srivastava,
2013). Ise baglilik, algilanan 6rgiitsel destek ve psikolojik gii¢lendirme 6nemli
1§ tutumlarindandir (Robbins and Judge, 2013). Yapilan caligmalar (Abosrra,
2017; Istk ve Yasim, 2017; Tolay vd., 2012; Ozdevecioglu, 2003)
gostermektedir ki bu is tutumlariyla da orgiitsel baglilik arasinda bir iliski
vardir. Bilindigi gibi en 6nemli is tutumlarindan biri is tatminidir (D’souza ve
Poojary, 2018: 24). Calisanin is tatminindeki yiikselis, onun motivasyonunu
saglayarak verimlilik ve basariy1 arttirmaktadir. Is tatminsizligi ise bireyde bir
takim psikolojik problemler olusturarak, bireyin kendisine ve bulundugu
orgiite yabancilagsmasina kadar birtakim olumsuz sonuglar meydana
getirebilmektedir. Bu olumsuz sonuglar ise, c¢alisanin orgiitsel bagliligim
diisiirmektedir (Karatas ve Giiles, 2010). Birgok c¢alismanin (Porter, Steers,
Mowdy, ve Boulian; 1974; Price, 1977; Rose, 1991) bulgular1 da bu durumu

destekler niteliktedir (Srivastava, 2013: 4).

¢) Is ozellikleri de orgiitsel baglihigm gelisimini etkilemektedir (Hackman ve

Lawler, 1971; Obi — Nwosu vd., 2013; Mottaz, 1988).

e Bunlardan biri igin siiresi yani kidemdir (Salami, 2008). Kidemi daha
yiiksek olanlar daha fazla orgiitsel baglilik yasamaktadir (Cohen, 2010). Bu
durum belki de, yaslh calisanlarin ve bir iste uzun siireli ¢aligmanin, yiiksek

baglilik saglamasiyla iligkilidir (Starnes vd., 2006: 7).

e s becerilerini &rgiitlerde uygulayabilen, buna bagh olarak da isinde daha
yiiksek diizeyde otonomiye sahip olanin orgiitsel baglilik diizeyi daha

yiiksektir (Sisodia ve Das, 2013).
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e lsyerinde role dayali olarak stres yasayan calisanlar, orgiitlerden

uzaklasabilmektedir.

e s rollerindeki belirsizliginin (rol belirsizligi), rol beklentileriyle tutarsizlig
(rol ¢atismasi) ve enerji ve zaman bakimindan karsilanamaz beklentiler
(asir1 is yiikii) diisiik 6rgiitsel bagliliga neden olmaktadir (Ulbegi vd., 2017:

339).

d) Is Arkadaslariyla ya da Yoneticiyle Iliskiler de aym zamanda orgiitsel

baglilikla iliskilidir (Knoop’tan Akt., Duygulu ve Abaan, 2007: 67).

Becker (1992), orgiitsel baglilig1 etkileyen degiskenler {izerinde yapti§i bir
calismada, orgiit, iist yonetim, amir ve ig arkadaslar1 gibi odak noktalar1 ile kimlik birligi
ve benimseme gibi baglilik temellerinin ¢ok 6nemli oldugunu ifade etmektedir (Kok,

2006: 310).

Liderlikle ilgili ¢alismalar etkili liderlikte iki tamamlayic1 davranis tipinin
onemli oldugunu gostermektedir. ilki, baslayici yapidir ki burada lider kendinin ve
aslarinin rollerini belirler; ikincisi diisiince yapisidir; burada da liderler ¢alisanlarin
iyilik halleriyle ilgidir. Tiim bu yapilar da orgiitsel baglilikla pozitif yonde iligkilidir

(Starnes vd., 2006: 8).

Orgiit kiiltiirii, drgiitsel bagliligin bir dnciilii olarak tanimlanmaktadir. Orgiit kiiltiirii,
calisanlarin davranislarmi sekillendiren ve Orgiitiin temel kimligini olusturan degerler,
inanglar ve davranis kaliplarin kiimesidir (Agwu, 2013). Orgiitsel baglilik ise calisanlarin
bulunduklar 6rgiitle olan bagin giiciinii nitelemektedir. Bagliliktan s6z etmek i¢in paylasilan
degerlerin bulunmas1 gerekir. Bu degerler ne kadar biiyiik ve giiclii bir kitle tarafindan

benimsenirse bagimlihgim da o seviyede artacagim sdylemek miimkiindiir (Demir ve Oztiirk,
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2011). Meyer vd.’ne (2010) gore ¢alisanlarmn orgiitsel baghilik diizeyleri, kisi-Orgiit uyumuna

bagli olarak orgiit kiiltiirtiniin 6zelliklerini degistirerek arttirilabilir.

Orgiit kiiltiiriiniin orgiitsel baglilikla iliskisine dair ilk ¢alismalar 1960’11 yillarin
sonlarma dogru yapilmistir (Shurbagi, 2014). Orgiit kiiltiiriiniin dort boyutu olan takim
calismasi, iletisim, 6diil ve hatirlanma ve egitim ve gelistirmenin orgiitsel baglilikla
pozitif ydnde bir iliskisi oldugu bulunmustur. Ornegin Boon ve Arumugam (2006)
Malezya'daki alt1 biiyiik yar1 iletken ambalaj orgiitiinde istihdam edilen katilimcilarin
iletisimi; Orgiit kiiltliriiniin en baskin boyutu olarak algiladiklarini ve iletisimin ¢alisanin

orgiitsel bagliligiyla anlamli iligkisi oldugunu bulmuslardir.

Orgiit kiiltiiriinii bireysel bir olgu olarak diisinmemek gerekir. Orgiit kiiltiirii;
anlam, deger ve sembollerle birlikte sosyo-kiiltiirel bir gercektir. Bir orgiiti
calisanlarindan ayr1 ve bagimsiz degerlendirmek miimkiin degildir. Her 6rgiitiin kendine
ait birtakim ozellikleri ve olaylara farkli yaklasimlar1 vardir. Tiim bunlar da oOrgiit
kiiltiiriiniin bir kismin1 olusturur. Orgiit calisanlariyla ne kadar 6zdeslesir ve onlara
orgiitiin hedeflerini kaniksatip kendi amaglariyla eslestirirse ¢alisanini kaybetme ihtimali
de diiser. Orgiit kiiltiiriine bagl olarak 6rgiit i¢indeki fiziki ve sosyal ortam ne kadar
uygunsa ortak hedefler belirlenmis ve herkes bu dogrultuda kamg¢ilanmis ve gergek bir

orgiitsel baglilik elde edilmis olacaktir (Demir ve Oztiirk, 2011: 18).

Baglilik sosyal bir eylemdir; orgiitsel amaglarin takibinde bir bireyin belirli
degerlere baglanmasini ifade eder. Porter vd.'e (1974) gore bagliligin temelinde ¢alisanin
orgiite tiim kimligiyle dahil olma giicii yatmaktadir. Bu nedenle baglilik, orgiit kiiltiiriiniin
bilesenlerinden degerlerin kuvvetli etkisi altinda olusmaktadir. Baglilik ayrica
kendiliginden gelismez; orgiit kiiltiiriinii yansitan, olusturan kritik kararlar tarafindan

sekillenir (Miroshnik, 2013: 33).
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Agwu’nun, (2013) Baselya'daki kamu ¢alisanlarinin orgiitsel bagliligini ve 6rgiit
kiiltiirinli inceledigi ¢aligmasinda 200 kisiden elde edilen verilerin analizine dayali
bulgulara gore, orgiit kiiltiiriiyle orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski vardir. Farkl
cinsiyet, yas ve c¢alisma siiresiyle baglilik diizeyleri arasinda ise 6nemli farkliliklar
bulunmaktadir. Azizollah vd.’nin (2015) Zahedan Tibbi Bilimler Universitesi’nde 2012-
2013 yillar1 arasinda calisan 165 kisi tizerinde yiirtittiikleri ¢alismada ise orgiit kiiltiirtiyle,
normatif baglilik, duygusal baglilik ve devam baglilig1 arasinda anlamli pozitif

korelasyonlar bulunmustur.

Azadi vd.’nin (2013) Isfahan'daki 185 kadin beden egitimi Ogretmeniyle
yiriittiikleri calismada, orgiit kiiltiirii alt boyutlariyla (Katilim, Tutarlilik, Uyumluluk ve
Gorev) orgiitsel baglilik alt boyutlar1 (duygusal, devam, normatif) arasinda anlamli ve

pozitif iliskiler tespit edilmistir.

Finegan’in 2010 yilinda yiiriittiigii bir ¢calismada ise; kisisel degerler, orgiitsel
degerler ve orglitsel baglilik arasindaki iligki arastirilmistir. Arastirmaya katilanlar, biiyiik
bir petrokimyasal sirketlerinde ¢alisanlardir. Bu kisilere 24 deger i¢inden hangisinin
kendi ve orgiit i¢in anlamli oldugu sorulmustur. Hiyerarsik ¢oklu regresyon analizlerinin
sonuglarina gore; orgiitsel baglilik, calisanlarin orgiitsel degerlere olan algisi tarafindan
yordanmaktadir. Dahasi, duygusal, normatif ve devam bagliliginin her biri yine farkl
deger kiimeleri tarafindan yordanmaktadir. Bu ¢aligma ayrica gostermektedir ki degerler

¢ok boyutludur ve her bir deger kiimesi, davranisi farkli diizeyde etkilemektedir.

Soryani vd. (2018) yapmis olduklart 6rgiit kiiltiirlinlin, orgiitsel baglilik ve is
tatmini; is tatmininin de Orgiitsel baglilik {izerindeki etkisini ortaya ¢ikarma amaclh
calismalarina 155 kisi katilmigtir. Bulgulara gore; orgiit kiiltiirinlin orgiitsel baglilik
lizerinde anlamli bir etkisi vardir. Orgiit kiiltiirii ayrica is tatminini etkilemektedir. Is

tatmininin ise orgiit kiiltiirii tizerinde bir etkisi yoktur.
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Bir yasli bakim evinde 317 calisanla yapilan bir diger arastirmada (Sikorska-
Simmons, 2005) orgiit kiiltiirli, is tatmini ve sosyo demografik 6zelliklerin Orgiitsel
baglilig1 yordayip yordamadigi incelenmistir. Bulgular; orgiit kiiltiirii, i tatmini ve
egitimin, orgiit kiltirtiniin giiclii yordayicilart oldugunu, giiclii bir orgiitsel bagliligin;
orgiit kiltiiriine dair olumlu alg1 ve daha yiiksek is tatminiyle iliskili oldugunu isaret
etmistir. Daha egitimli ¢alisanlarin daha yiiksek orgiitsel baglilik sergiledikleri de bir

diger 6nemli bulgudur.

Niguse ve Hirpesa’nin (2018), Oromya Bolgesi’ndeki (Etiyopya) Oromia Ormani ve
Yaban Hayati Kurumu’ndaki (OFWEL) orgiit kiiltiirtiniin ¢alisanlarin orgiitsel bagliliklar
tizerindeki etkisini, i§ tatmininin araci roliinii dikkate alarak inceledikleri ¢alismalarinda
biirokratik kiiltiiriin; orgiitsel baglilik tizerinde hem dogrudan hem de dolayl ve pozitif bir
etkiye sahip oldugunu bulmuslardir. Orgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel baglihk iizerindeki direkt
etkisi, 1§ tatmininin araci roliiyle dolayl etkisini agmaktadir. Dolayli etki, direkt etkiden ¢ok

daha fazladir.

Literatiirde orgiitsel bagliligin 6zellikle is performansi ve isten ayrilma davranisi ile
iliskilendirildigi goriilmektedir (Steers, 1977; Muthuveloo vd., 2005; Lovakov, 2014).
Gergekten Orglite baghligi yiikseldikce kisi kendisini Orgiitilyle daha ¢ok tanimlamakta,
orgiitteki degerler sistemiyle ve hedeflerle ahenk i¢inde olmakta, muhtemelen orglitte kalma
istegi duymakta ve sonug olarak da kendi isiyle ilgili olarak siki bir bigimde ¢alismakta ve
hazirlanmaktadir (Unsar ve Ayan, 2013). Az (2017) Pakistan'in Lahor sehrinde bankacilik
(6zel ve kamu) sektoriinde galisan 213 kisiyle yiiriittiigii calismada, duygusal, normatif ve

devam bagliliginin ¢aligan performansi ile pozitif iliskili oldugunu bulmustur.

Ahmad vd.’nin (2014) orgiitsel baghilik ve calisan performansinin is tatmini
tizerindeki etkisini ortaya ¢ikarmak amagh yiiriittiikkleri arastirmaya 10 farkli bankada

calisan 100 kisi katilmistir. Bulgulara gore orgiitsel baglilikla is performansi arasinda
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pozitif ydnde bir iliski vardir. Orgiitsel bagliligin ¢alisanin is performans iizerine etkisini
ele alan bir baska arastirmada (Khan vd., 2010) da yine orgiitsel baglilikla is performansi

arasinda pozitif yonde bir iligki tespit edilmistir.

Is performansi ve isten ayrilma davranisina ek olarak ise ge¢ kalma ve devamsizlik
da orgiitsel bagligin sonuglar1 arasindadir. Literatiire bakildiginda baglilik ile ise gecikme
arasinda ¢ok kuvvetli bir iligki vardir. Bu ¢aligmalara gore yiiksek diizeyde bagliligi olan
calisanlar, daha az isyerine gecikmektedir (Uyar, 2015). Angle ve Perry’nin (1981)
calismasinda, baglilik ile ise ge¢ kalma arasinda c¢ok gii¢lii ve negatif bir iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu da baglilik diizeyi yiiksek olan ¢alisanlarin islerine daha az geg
kaldiklarmni ortaya koymaktadir (Akt. Sénmez, 2017). Ote yandan ¢alisanlarin orgiitsel
baghlig1 giiclendik¢e devamsizlik oranlarinin azaldigina iliskin de giiclii bulgular s6z
konusudur. Ornegin, Mowday ve arkadaslar1 (1979) orgiite baglihigin, devamlilikla
baglantili oldugunu ifade etmis ve bu sonucun; baghligi giiclii olanlarin Orgiitiin
degerleriyle uyumlu davraniglar i¢inde bulunacaginin altin1 ¢izmislerdir. Bir baska
calisma, ise gec gelme ve baglilik arasinda giiclii ve negatif bir iligki saptamistir (Duygulu

ve Abaan, 2007).

Ada ve digerleri’nin (2008) calismasinda ise etkili bir iletigim siteminin varliginin,
calisanlarin orgiitsel baghiliklarini arttirdigi bulunmustur. Etkili bir iletisimin oldugu
orgiitlerde, ise ge¢ gelme, devamsizlik ve isten ayrilma gibi igyerlerini olumsuz etkileyen
unsurlarin yok oldugu ifade edilmistir. Kuskusuz, orgiitsel baglilik diizeyinin hem orgiit
hem de calisan agisindan olumlu ve olumsuz etkileri s6z konusu olabilir. Ornegin drgiitsel
baglilig1 zay1f kisiler alternatif isleri aramaya koyulabilir. Diisiik 6rgiitsel bagliligin 6rgiit
icin pozitif sonucu ise yetersiz performansli c¢alisanlarin isten ayrilmay1
secebilecekleridir. Diger bir ifadeyle, yiiksek isten ayrilma ve kaytarma yasanacaktir

fakat ¢alisanin varligiyla orgiitte yarattig zararlar da son bulacaktir. Ustelik ¢alisanin
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orgiitten istifa etmesinden sonra onun yerine ise alinan yeni kisinin, beceri ve potansiyel
bakimindan daha iyi durumda olmas1 da miimkiindiir (Tufail, 2012: 81). Bu ¢alismanin
onemli sorularindan birinin orgiitsel bagliliktaki zaafin isten ayrilmaya yol acip agmadigi

olmasi sebebiyle, izleyen boliim bu hususun ayrintilandirilmasina ayrilmstir.
2.4.1. Orgiitsel Baghlik ile isten Ayrilma Davrams Iliskisi

Literatiire bakildiginda 6zellikle isten ayrilma niyeti, bireyin isiyle ilgili algis1 ve
diger alternatif isleri degerlendirmesiyle iliskili oldugundan orgiitsel baglilik ve isten
ayrilma niyeti isgiicii devrinin iki énemli belirleyicisidir. Cesitli arastirmalarin (Lum,
Kervin, Clark, Reid, ve Sirola, 1998; Wong, Hui, ve Law, 1995) sonu¢larina gore orgiitsel
baglilikla isten ayrilma niyeti arasinda anlamli ve negatif bir iliski vardir (Loi vd., 2006).
Bireyin orgiite baglilig1 diisiikse ve kisinin orgiitsel hedeflere baglilig1 yoksa ya bireyin
isten ¢ikarilmasi ya da kendi istegiyle ayrilmasi beklenebilir (Saeed vd., 2014: 244).
Kisinin orgiite bagliligi istenilen diizeydeyse ya da motivasyonu giicliiyse, birey sirkette

calismaya devam edecektir.

Performansa dayali iicretlendirmelerin oOrgiitsel baglilikla iliskisi oldugunu
bulgulayan bir¢ok ¢alisma da s6z konusudur. Ornegin Maxwell and Steele'e (2003) gore
odil beklentisi, takdir, kisisel iligkiler ve ig yiikiiniin; orgiitsel baglilik {izerinde anlaml
bir etkisi vardir. Ote yandan kisiler arasi iliskilerde ¢atisma yasandiginda, orgiitsel
bagliligin zayiflamas: sasirtict degildir. Azalan baghilik isten ayrilma niyetinin daha

yogun yasanmasina neden olur (Rizwan vd., 2014: 4-5).

Orgiitsel baghiligin temelinde sadakat ve orgiitte kalma egilimi olmak {izere iki
onemli kavram yatmaktadir. Sadakat; gorev ve sorumluluk duygusuna dayanir; bir
orgiitle 6zdeslesme ve duygusal sorumluluk duyma anlamini tagir. Calisanin deger ve

beklentileri ile orgiitte kalma ya da orgiitten ayrilma kararlar1 arasindaki iliski de 6nemli
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bir degiskendir. Buna gore sadakat, orgiitten ayrilma ile azalma gdsterirken, olumlu ve
odiillendirici bir ortamda artis gdstermektedir. Orgiitte kalma egilimi ise duygusal bir
yakinlik ve calisganin Orgiitin  bir {iyesi olarak kalma niyeti biciminde ifade
edilebilmektedir. Birey, orgiitte kalmanin algilanan yararini hesaplayarak iste ¢calismaya
devam etme ya da isten ayrilma karar1 alir (Uygur, 2007: 74). Hindistan’da kamu ve 6zel
sektorde calisan 206 orta diizeydeki yoneticinin is tatmini, Orgiitsel baglilik ve isten
ayrilma niyetinin 6l¢iildiigii bir calismada (Agarwal ve Sajid, 2017) kamu sektoriinde
calisanlarin is tatmini ile orgiitsel bagliligin tiim alt boyutlar1 (duygusal, devam, normatif)
arasinda yiiksek diizeyde bir iliski bulunmustur. Ozel sektorde ¢alisanlarin is tatmini ile
isten ayrilma niyeti arasinda ise ¢cok daha giiglii bir korelasyon s6z konusudur. Ayrica,
orgiitsel baghlik; isten ayrilmanin 6nemli bir yordayicisidir ve bu iki degisken arasinda

negatif bir iliski vardir.

Kuenan vd. (2010) tarafindan Malezyali 181 yetiskin ¢alisan lizerinde ytiriitiilen
calismada, orgiitsel baglilig1 giiclii calisanlarin isten ayrilma niyetinin diisiik oldugu;
normatif, duygusal ve devam bagliliginin isten ayrilma niyetinin en Onemli
yordayicilart olarak belirginlestigi bulunmustur. Addae vd., (2006) de Trinidad ve
Tobago iilkesinde ii¢ temel medya orgiitiinde 154 kisiyle diizenledikleri ¢alismada,
algilanan orgiitsel destegin duygusal bagliliga yol a¢tigini, bunun da diisiik isten ayrilma
niyeti yarattigini ortaya ¢ikarmislardir. flging bir diger bulgu ise psikolojik s6zlesme
ihlali algilayan ve ayn1 zamanda da yiiksek duygusal baglilik gosteren calisanlarin isten

ayrilmay1 diisiinmelerinin daha muhtemel olusudur.

Yasmin ve Marzuki (2015) ise psikiyatri boliimii hemsirelerinin Orgiitsel
bagliliklarinin isten ayrilma niyeti {lizerindeki etkisini arastirdiklar1 ¢alismalarinda,
Punjab'taki (Pakistan) hastanede istihdam edilen 305 hemsireden veri toplamislardir.

Sonuglar duygusal ve normatif bagliligin isten ayrilma niyeti lizerinde anlamli etkisi
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oldugunu; devam bagliliginin ise hemsirelerin isten ayrilma niyeti tizerinde anlamli bir

etkisinin bulunmadigini ortaya ¢ikarmustir.

Jaffari ve Jafed (2014) tarafindan gergeklestirilen bir diger ¢alismada Pakistan'da
iki biiyiik tiniversitede ¢alisan 223 akademik personelin orgiitsel bagliliklarinin isten
ayrilma niyetleri iizerindeki etkisi incelenmistir. Bulgulara gore, sirasiyla devam
bagliliginin, duygusal bagliligin ve normatif bagliligin isten ayrilma niyeti lizerinde
anlamli bir agiklayici etkisi olduguna isaret etmistir. Abarghooi vd. (2013) de iran’daki
Shiraz Elektrik Dagitim Sirketi’ndeki 69 calisanla gergeklestirdikleri arastirmada etik
iklimin; orgiitsel baglilik ve is tatmini tizerinde pozitif; 6rgiitsel bagliligin da isten ayrilma

niyeti lizerinde negatif etkisi oldugunu gdostermektedir.
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UCUNCU BOLUM

3. YONTEM

3.1. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu ¢alismada arastirma ydntemi olarak 6rnek olay calismast kullanilmistir. Ornek
olay calismasi; olay incelemesi, durum caligmasi, 6rnek olay calismasi, 6rnek olay
inceleme yontemi, vaka calismasi gibi literatiirde farkli isimlerle yer almaktadir. Ingilizce
alanyazinda ise bu arastirma yontemi “Case Study” big¢iminde karsiligini bulmaktadir

(Aytacls, 2012: 2).

Durum ¢aligsmasi; tek bir durum ya da olayin derinlemesine boylamsal olarak
incelendigi, verilerin sistematik bir sekilde toplandig1 ve ger¢ek ortamda neler olduguna
bakildig1 bir yontemdir ve durum calismalar1 amaclarina gore ise betimleyici,

yorumlayici ya da degerlendirme olarak siniflandirilabilir. (Subasi ve Okumus, 2017).

Ornek olay (vaka) galismalarinin tarihsel siirecine goz attildiginda, hukuk ve tip
disiplinlerine iligkin bir kavram olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Fakat kavram
antropoloji, psikoloji, sosyoloji, yonetim, sosyal hizmetler ve politik bilimler gibi
alanlarin gelisiminde de 6nemli rol oynamistir. Konuya sadece sosyal bilimler agisindan
yaklagildiginda ise, 1960’1 yillarin sonu, 1970’lerin basinda egitim arastirmalarindaki
dinamikleri ve siireci ayrintili bi¢imde agiklamak amaciyla, 6rnek olay caligsmalari
yapilmaya baglandigi goriilmektedir. Fakat kavram siklikla 1980’lerde kullanilmistir

(Merriam’dan Akt. Akar Vural ve Cenkseven, 2005: 126).

Ornek olay inceleme arastirmasinda, belirli bir zaman igerisinde az sayida olay,

birgok 6zellik bakimindan ayrintili bigimde incelenir. Bireyler, gruplar, kurumlar, olaylar,
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cografi birimler ve hareketler 6rnek olaylar olabilir. Veriler ayrintili ve kapsamlidir. Bir
ornek olay caligmasinda, aragtirmaci yogun olarak bir ya da iki 6rnek olay1 arastirabilir
veya kisith sayidaki ornek olay1 pek ¢ok etken {izerine yogunlasarak bir karsilastirma

yapabilir (Aylar, 2012: 772).

Karasar’a (2005) gore oOrnek olay analizi, arastirma evrenindeki Orneklemin
kendisini ve ¢evresiyle olan iliskilerini saptayarak 6rneklem hakkinda bir yargiya varmay1
hedefleyen hem derin hem de genis bir tarama diizenlemesidir. Bu tanimlamalara gore
ornek olay analiz g¢aligmalari, isletmelerin, departmanlarin, calisanlarin, konularin,
sorunlarin ya da programlarin yakindan incelemesini icermektedir. Ornegin bir isyerindeki
calisanlarin tecriibeleri, tecriibelerin departmanlar arasindaki degisik yanlari, farkl
departmanlardaki deneyimlerin ortaya g¢ikardigi stres ve sonuglari, kurum i¢i egitim
programlar1 gibi tiim olgular 6rnek olay analizi olarak incelenebilir (Yanik, 2015: 247). Bir
durumun derinlemesine ¢alisilip betimlenmesine izin veren durum c¢alismasi olaylar ve
davraniglar hakkinda zengin ve 6énemli bakig acilar1 saglamakla, giiclii bir bilgi kaynagidir

(Brown, 2008).

Bu calismada 6rnek olay analizi kaynagi olarak ise “’Seytan Marka Giyer’’ filmi
kullanilmigtir. “’www.google.com’” adresine ‘’Seytan Marka Giyer film izle’’ metni
yazildiktan  sonra,  “’https://720p-izle.com/izle/altyazi/the-devil-wears-prada.html’’

adresindeki internet sayfasindan film izlenilmistir.

Straus ve Corbin (1990) nitel arastirmalarda verileri analiz etmek icin betimsel ve
icerik analizi yontemlerinden yararlanilabileceginden soz etmektedirler. igerik analizi
yazili, sozlii ya da gorsel iletisim mesajlarinin degerlendirilmesine odaklidir (Cole 1988).
Bu analiz yontemi teorik denencelerin sinanmasi i¢in eldeki verilerin (6rnegin durum
calismast icin secilen vakanin) alt kategoriler (temalar) igerisinde gruplanmasini saglar

ve ayni kategorideki verilerin ayni anlami paylastiklarini varsaymayi temin eder
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(Cavanagh 1997). Bu c¢alismada tiimdengelimci bir yaklagima dayali olarak, teorik
onermelerin secilen vakada simgelenisini inceleme stratejisi izlenmistir. Diger bir
ifadeyle, kariyer yapilandirma kurami 1siginda, Orgiit kiltiri ve orgiite baglilik
kavramlar1 temel alinarak, isten ayrilma davranigi agisindan olasi etkilerinin 6rnek olay

analizi aracili@iyla sinanmasi planlanmistir.

Kuram smama amagcli kurulan nitel bir desen ic¢in vaka sec¢imi son derece
onemlidir ¢iinkii icerik, alt temalara ayristirmaya izin verecek kadar genis olmalidir. Ote
yandan eldeki 6rnek olaym “gizli” mesajlarin1 da kavrama ve yorumlama basarili bir
analiz icin kritiktir. Dey (1993), bunu basarabilmek icin eldeki materyalin (sinema
filminin) temel bazi sorulara yanit verecek derinlikte olmasi gerektigine dikkat
cekmektedir: “Kim soOyledi?”, “Olay nerede meydana geliyor?”, “Olay ne zaman
meydana geldi?”, “Ne oldu?” ve “Ni¢in?” sorularina yanit saglayici nitelikte olmalidir.
Stoke (2003), anlatisal (narrative) analiz yaklagiminin nitel i¢erik analizinin spesifik bir
tirii oldugunu ve Gykiisii olan film, TV dizisi, sarki ve reklam igin kullanilabilecegini
ifade etmektedir (Akt., Dorothy, 2013). O halde, anlatisal yani yorumlamaci analiz, nitel
icerik analizi catisi icerisinde ele alinilan vaka bir “sinema filmi” oldugunda anlamli
sonuclara varmak i¢in iglevsel bir yoldur. Analiz birimi ise film igerisindeki film

Klipleridir.

Tiimdengelimci igerik analizi, yeni bir baglamda mevcut kavramsal ve kuramsal
cergeveyi test etmeye izin verdigi i¢in Oncelikle yapilmasi gereken kategori matrisinin

hazirlanmasi ve eldeki verilerin bu matristeki kategorilere gore kodlanmasidir.

3.1.1. Ornek Olay: “Seytan Marka Giyer”

Bu calismada analize temel teskil eden veri “Seytan Marka Giyer” isimli

Hollywood filmidir ve ana veri kaynagi olarak segilmistir. Isten ayrilma davranisi
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acisindan bireysel ve orgiitsel unsurlari temsil eden tiim sahneler analize dahil edilmistir.

Bu veri toplama siirecinde ti¢c adim izlenmistir:

1. “Seytan Marka Giyer” filmi bir¢ok kez izlenmistir.

2. Film karakterlerinin sozleri, mimikleri ve davranigsal egilimleri dikkatle not

edilmistir.

a. Ozgiin dili Ingilizce oldugundan diyaloglar Tiirk¢e’ye cevrilmis; gerekli
goriilen yerlerde bu metinlere Tiirkge’ye ve kiiltiirimiize uyumlu

aciklamalar da eklenmistir.

b. Ekran goriintiileri alinarak, mimiklerin, yiiz ifadelerinin yer aldig1 bir veri

dosyasi olusturulmustur.

3. Karakterlerin orgiit kiiltiirli, orgiite baglilik, isten ayrilma ile kariyer uyum

yetenegi baglamindaki diyaloglar tespit edilmistir.

3.1.2. Veri Analizi Icin Hazirhk Asamasi

Icerik analizi incelenen metinlerin ya da sosyal gercekligin i¢inde sakli anlamlarin
yeniden kesfedilmesini, yeniden yapilandirilmasini ve yeniden yorumlanmasini igeren bir
tekniktir. Film gibi gorsel nesneler igerik analizi teknigi ¢cergevesinde incelenmeden Once,
goriinen kadar arkaplanin da degerlendirilmesini gerektirir (Cengiz, 2015). Bunun yolu,
daha once de deginilen kategori matrisinin hazirlanmasidir. “’Esasen sinema kodlarla
tanimlanan bir yapidir ve bu kodlar sinemanin iginde isledigi gibi, sinema da bu kodlarla
birlikte isler. Bu kodlar yelpazesi filmin anlamin1 disavurmak igin bir araya gelmektedir

(Kirik ve Arvas, 2014). “

Calismada  kullanilan  soyutlama  siireci  Sekil 6’da  sunulmaktadir.

Tiimdengelimsel igerik analizi kullanilarak, isten ayrilma davranisi tizerinde teorik olarak
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etkisi olmasi beklenen kariyer uyum diizeyi, orgiit kiiltiirii ve orgiitsel baglilik yordayici

olarak modellenmistir.

Bir sonraki adim, kategori matrisinin gelistirilmesidir. Soyutlama Siirecinin

151g1nda olusturulan kategori matrisi Tablo 3’te sunulmustur.
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ALT-KATEGORILER GENEL KOD ANA KATEGORI

Kariyer kaygisi ———

KARIYER UYUMU
Kariyer kontroli
Karlyer meraki
Kariyer gilveni Bireyln meslediyle Hgili bir role hazirkk agamasmda,

mesledin kendisi veya goligma kogullarmdan kaynakionan

beklenmeyen dedisimlerte baso gkma dizeyi

ISTEN AYRILMA

DAVRANIS!

Artifaktiar \
Degerler/Normiar " o . ORGUT

Varsayimlar — = = KOULTURO
Gig Kaftaru »
Duygusal Baglhlik —
e ORGUTE
i gl — .
Normatif baglilik ——— BAGLILIK
Devam bagligi e

Sekil 6. Analize Temel Olan Soyutlama Siireci Ozeti
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Tablo 3. Kategori Matrisi

Kariyer Uyumu Orgiit Kiltdiri ; Orgiite Baghlik
| Kariyer | Kariyer | Kariyer | Kariyer | Artifaktlar | Normlar | Varsayimlar | Giig Duygusal | Normatif | Devam
| Kaygist | konrolli | meraki | Glveni | Kaltiri Baghhk | Baghhk Baglihg
Karakterin | Miranda ]
Eylemleri Andy f
| Diger....coccue T
Karakterin
Yiiz Miranda
ifadeleri, Andy
Mimikiasi, DIger.. i
Beden Dili
YORUM: ’
Isten
Ayrilma
Davranisi
Agisindan
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3.2. VERILERIN ANALIiZi

Bogdan ve Biklen (2007), timdengelimsel i¢erik analizi ile vaka incelemesi siireci
icin kodlama yonteminin, karakterlerin davraniglari ile onlarin eylemleri sonucunda
meydana gelen olaylara dayali olmasi gerektigini ifade etmektedirler. Icerik icin

kategoriler, calismanin temel kuramsal degiskenlerine uygun olarak tasarlanmistir.

Analiz siireci arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Moda endiistrisi
hakkinda analiz siirecine 1s1k tutacagi beklentisiyle bir inceleme de bu asamada
ylriitiilmiis ve izleyen boliimde elde edilen bilgiler sunulmustur. Film hakkinda genel
bilgiler derlenmis; filmin tekrarli izlemeleri sonucunda, temel arastirma degiskenleri

acisindan alinan notlarin raporlanmasina gecilmistir.

Icerik analizi kategori matrisinden de izlenebilecek olan ii¢ temel yordayici
degiskenin isten ayrilma davranisi agisindan olasi katkilarini ortaya ¢ikarmaya odaklidir.
Orgiit kiiltiiriiniin dominant bilesenlerinin c¢alisanlarin orgiite baglilik agisindan olasi
sonuglar1 ve ¢alisanin kariyer uyum diizeyinin isten ayrilma davranisini yordama giiciine

dair film sahneleri ve diyaloglar incelenmis, degerlendirilmistir.

Izleyen béliimde arastirmanin nihai bulgular bu desen gergevesinde ayri ayri ele

alinmaktadir.
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DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR

“’Seytan Marka Giyer’’ filmi pek ¢ok farkli kuram ve degisken kapsaminda analiz
edilebilecek zengin bir icerige sahiptir. Ornegin filmin baskarakterlerinden Miranda’nin
film boyunca mimikleri ve sdylemleriyle belli ettigi otokratik yapisi bile basl basina bir
aragtirma konusunu olusturabilir. Fakat film, orgiitsel davranis literatiirii agisindan ele
alindiginda film sahnelerinde orgiit kiiltiirti, orgiitsel baglilik ve isten ayrilma davranisi

degiskenlerine ait 6nemli bulgularin yer aldig1 goriilmektedir.

Filmde, genel anlamda {iniversiteden yeni mezun olan geng bir kadinin ilk kariyer
siireclerinde neler yasadigi konusu ele alinmistir. Yeni mezun kisilerin kariyerlerinde
basar1 yakalayabilmelerinde ise onlarin c¢alisacaklar1 Orgiitiin kiiltiirii bakimindan
kendilerine uygun isi tercih etmeleri biiyiik 6nem tagimaktadir. Nitekim filmde de filmin
diger baskarakteri olan Andy’nin, ilk is deneyiminde, Orgiit kiiltiirii bakimindan,
kendisinin sahip oldugu 6zelliklere uygun olmayan bir isi se¢cmis olmasi onun bu iste
calismak i¢in arzuladig1 ve planladigi siireden Once, orgiite karst baglilik duygusunu

yitirerek isten ayrilmasina neden olmustur.

Savickas’in (1997) Kariyer Yapilandirma Kurami da okuldan yeni mezun olup is
yasantisina atilan ve hem arzuya bagli hem de 6ngoriilemeyen ve istenmeyen sebeplerden
dolay1 uzun is yasami boyunca birden fazla iste caligmak durumunda kalabilecek olan
kisilerin kariyer planlarini gergeklestirebilmeleri i¢in onlara yol gostermesi bakimindan
oldukga 6nemlidir. Kurama gore, bireylerin kariyer hedeflerini gergeklestirebilmelerinde
onlarin kariyer uyum yetenegi sergileyebilmeleri kilit roldedir. Bu nedenle bireylerin
kariyer amaglarina ulagabilmeleri i¢in onlarin hem ise baglamadan hem de is agamalarinda

kariyer uyum yetenegi kazanmalar1 gerekmektedir.
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Kariyer, gelisimsel bir siirectir. Bireyler, okuldan is hayatina, is hayatindan da
emeklilige dogru ilerledikce meydana gelecek degisiklikler karsisinda gelisimsel
gorevleri Ustlenebilmelidir. Gelisimsel gorevler ise, mesleki gelisim gorevleri, mesleki
gecis ve 1s travmalarindan olusur. Bireylerin kariyerinde gelisimsel gorevleri
tamamlayabilmeleri de onlarin kariyer uyum yetenegi sergilemelerine baglhidir. Kariyer
uyum yetenegi, bireylerin kariyer planlarina ulasabilmeleri, islerinde psikolojik tatmin ve
performans anlaminda basariy1 yakalayabilmeleri, kendi 6zel ¢evreleriyle uyumlu bir ise
sahip olabilmeleri daha genel bir ifadeyle de gelisim goérevlerini yerine getirebilmeleri
icin sahip olduklar1 psiko-sosyal kaynaklardir. Uyum yetenegi ne kadar erken yaslarda
kazanilirsa bireylerin de kariyer planlarina o derece erken ulagmasi miimkiin olacaktir

(Erdogmus Zorver, 2018).

Kisilerin kariyer uyum yetenegine sahip olmasi ilk kariyer baslangiglarini, orgiit
kiiltiirti bakimindan kendilerine uygun bir iste gergeklestirmelerini saglamasi bakimindan
onemlidir. Bu da onlarin kariyer hedeflerine ulasmada 6nemli bir yeri olan ilk igyerlerine
orgiitsel baghlik duyarak planladigi siire dahilinden 6nce isten ayrilma davranisi
gostermemesine ya da bu iste uzun yillar calismasina olanak tantyacaktir. Bu baglamda,
“’Seytan Marka Giyer’’ filminin kariyer uyum yetenegi, orgiit kiiltiirsi, 6rgiitsel baglilik
ve isten ayrilma davranislart agisindan detayli olarak degerlendirilebilecegi zengin bir

icerige sahip oldugu diisiiniilmektedir.

Izleyen boliimde, 6nce film hakkinda genel bir bilgi paylasimi yapilmakta;
ardindan karakterler tanitilmaktadir. Filme konu olan endiistri kolu ve sektdr yapisi
hakkinda kisa bir degerlendirme yapildiktan sonra filmde temel alinmig kuramsal

yaklagim 151¢1nda arastirma sorularina yanit aranmaktadir.
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4.1. FILM HAKKINDA GENEL BILGILER

Komedi/Drama tiirtindeki film, Lauren Weisberger’in 2003 yilinda yayinlanan ve 6
ay boyunca New York Times’da en iyi satanlar listesinde yer alan ayni adli romanindan
sinemaya uyarlanmis ve 2006 yilinda Oscar’a aday gosterilmistir (Surahman, 2011). Filmin
onde gelen oyunculari; Meryl Streep, Anne Hathaway, Emily Blunt, Stanley Tucci, Adrian
Grenier, Simon Baker ve Tracie Thoms’ken yapimcisi; Wendy Finerman ve yonetmenti,
David Frankel’dir. Senaryosu ise Aline Brosh McKenna tarafindan kaleme alimustir.
Ayrica filmin kadrosundaki bir¢ok kisi de farkli dallardan Oscar’a aday gosterilmistir.
Ornegin Meryl Streep; en iyi aktris ve filmin kostiim yapimcisi Patricia Field; en iyi kostiim
dalinda Oscar’a aday olmustur. Meryl Streep bu filmdeki oyunculuguyla Altin Kiire
kazanmustir fakat film en iyi film-miizikal/komedi dalinda Altin Kiire kazanamamustir.
Emily Blunt da Altin Kiire ve BAFTA’da (Ingiliz Sinema ve Televizyon Sanatlari
Akademisi) En Iyi Yardimci Aktris dalinda aday olmaya hak kazanmistir
(http://uploadmatter.weebly.c om/blog/watch-the-devil-wears-prada-widescreen-edition-
movie-online). 35 milyon dolar biitgeli film, Aralik 2006'ya kadar gisede 306.3 milyon
dolarlik hasilat yapmistir. Ocak 2007'de film, en ¢ok satan ti¢iincii DVD (Top DVD, 2007)
ve en yiiksek ikinci kiralanan DVD (En Iyi Video, 2007) olmustur ve filmin basarisi kitabin

basarisini gecmistir (Spiker, 2012: 16).

4.2 FiLMIN OZETi VE KARAKTERLERIN TANITIMI

Film, gazetecilik meslegini yiiriitmek icin New York’a yeni gelen ve
{iniversiteden yeni mezun olmus Andrea Sachs (Anne Hathaway)® isimli geng bir kadinin

kariyerindeki ilk mesleki deneyimini nasil ger¢eklestigini anlatmaktadir. Andrea’nin

1 Andy karakterinin goriintiisii, ¢aligmanin ilerleyen kisimlarinda birgok kez farkli bigimlerde

degerlendirilerek yer alacagindan bu bolimde Andy’e ait goriintiiye yer verilmesine gerek
duyulmamustr.
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(Andy) egitim anlaminda iyi bir 6zge¢misi vardir ve gazeteci olabilmek i¢in kendisine iyi
bir referans olusturacagini diislindiigii isyerlerine bagvurmustur. Bunlardan biri de moda
dergisi olan Runway’dir. Runway, bir moda dergisi olmasi sebebiyle sik giyimli,
gosterigli ve bakimli kisilerin c¢alistigi ve cogunlugunu kadinlarin olusturdugu bir
orgiittiir. Andy’nin ise tiim bu kadinlardan farkli olarak giyimi 6zensiz ve salastir. Fakat
Andy, Runway’in insan kaynaklariyla yaptig1 telefon konusmasinda, isyerine goriisme
i¢in cagrilmay1 basarmistir. Orgiitteki goriismeye gitmeden dnce de Runway’in orgiit

kiiltiirii hakkinda bilgi sahibi degildir.

Andy’nin Runway’de tanistig1 ilk kisi Emily’dir (Emily Blunt) (Bkz. Goriintii 1).
Emily ise Runway’in lideri Miranda Priestly’nin (Meryl Streep) (Bkz. Goériintii 2) birinci
asistanidir ve Andy’nin aksine dis goriiniimiiyle Runway ile biitliiniiyle uyum i¢indedir.
Meslegini sevmekte; Runway ve Miranda’ya son derece hayranlik duymaktadir. Miranda
Runway’in lideridir. Goriliniim itibariyle olduk¢a bakimli, yonetim tipi olarak da son
derece otokratiktir. Yasamimi Runway’e adamistir ve bireysel basarilari sayesinde

Runway’in de basarili olduguna inanmaktadir.

Goriintii 1. Emily karakterinin goriiniimii

Kaynak:https://runwaymagazines.com/life-gives-lululemons-runway-magazine-lauren-weisberger/when-
life-gives-you-lululemons-runway-magazine-emily-blunt/ Erisim Tarihi: 08.01.2019
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Goriintii 2. Miranda karakterinin goriiniimu
Kaynak: http://it.fanpop.com/clubs/the-devil-wears-prada/images/200548/title/devil-wears-prada-photo
Erisim Tarihi: 26.01.2019

Andy, Runway’de Emily ve Miranda’yla goriistiikten sonra da Miranda tarafindan
ise alinmis ve Miranda’nin ikinci asistani olarak ise baslamistir. Fakat bu siiregte hem
orgiit kiiltiirtinlin 6zellikleri, hem de Miranda’nin otokratik bir lider olmasi1 ve buna baglh
olarak da orgiitte gii¢ kiltiiriiniin hakim olmasi nedenleriyle oldukg¢a zorlanmistir.
Miranda, devamli olarak calisanlarindan isteklerde bulunmakta ya da onlardan bu
isteklerin Onceden tahmin edilerek yapilmasini beklemektedir. Dili emredicidir ve
calisanlarin1 siirekli olarak kiiglimseyerek onlara kendilerini savunma hakki bile
tanimamaktadir. Miranda biitiin ¢alisanlara karsi benzer tavirlar sergilemektedir. Emily
ise Miranda’nin davranis kaliplarinin benzerini Andy’e uygulamaktadir. Andy, zaman
icerisinde Orgiit kiiltlirtiyle kendi degerleri arasindaki uyumsuzlugu gidermis
goriinmektedir; Miranda’nin zorlayici otokratik yonetim modeline ragmen oOrgiite uyum
saglamay1 deneyerek (filmin sonuna dogru) birinci asistanhiga terfi etme sansi
yakalamistir. Ancak Andy, bu oldukga goézde terfiyi almasina ragmen, Runway’de

calistig1 silire zarfinda kendi degerlerine uygun olmayan tutum ve davranislarda
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bulundugu ve eger ¢alismaya devam ederse de bunun siiriip gidecegi endigesine kapilarak
orgiitten ayrilmig ve gazetecilik meslegini yiirlitecegi baska bir ige bagvuru yapmuistir.
Andy, bu davranisint hi¢ umulmadik bir zamanda gerceklestirmis ve gosterdigi bu tavirla
bir bakima Miranda’yi yiiz iistii birakmistir. Andy’nin 6rgiitii ve Miranda’y1 arkasinda
birakarak baska bir ise baslayabilmesini saglayan da Miranda’nin kendisi i¢in yazdigi
olumlu referans mektubudur ve bu durum gergek yasamin ironik bir yansimasi olarak

degerlendirilebilir.

Filmde yer alan ve calismanin kapsami itibariyle a¢iklanmasi uygun goriilen diger

tic karakter Nigel, Thompson ve Nate’dir:

Nigel (Stanley Tucci) (Bkz. Goriintii 3): Runway c¢alisanlarindandir. Baglarda
Andy’nin orgiite uyumsuzlugu nedeniyle dis goriinlimiiyle alay etse de zaman igerisinde

Andy’e destek olarak onun Runway’e uyum saglamasini kolaylastirmistir.

Goriintii 3. Nigel karakterinin goriiniimii

Kaynak: https://www.buzzfeed.com/kimberleighanderson/nigel-deserved-better Erisim Tarihi:
11.01.2019

Christian Thompson (Simon Baker) (Bkz. Goriinti 4): Yazardir. Andy,
Thompson’la Miranda’nin verdigi bir gorevi yerine getirmek icin gittigi bir etkinlik
sayesinde tanigmigtir. Thompson Andy’nin sevdigi bir¢cok dergide yazmaktadir ve ona

kendi yazdig1 yazilari gondererek okutma sansi yakalamistir. Ayrica Thompson, bir
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sahnede Andy’nin, Miranda’nin basarilmasi ¢ok zor olan bir gorevi (heniiz yayinlanmamig

bir kitabin kopyasini bulma) yerine getirmesinde ona biiyiik destek olmustur.

Goriintii 4. Christian Thompson karakterinin goriiniimii

Kaynak: https://www.planetdp.org/title/the-devil-wears-prada-dp44524 Erisim Tarihi: 17.04.2019

Nate (Adrian Grenier) (Bkz. Goriintii 5): Andy’nin erkek arkadasidir. Asgidir.
Andy’nin Runway’de ise basladig: ilk giinlerde onu desteklemektedir. Fakat Nate, daha
sonra Andy’nin Runway’de c¢aligmasindan rahatsizlik duymaya baslamistir. Ciinki
Nate’e gore Andy, Runway’de ¢alismaya basladiktan sonra, hem goriiniim anlaminda
degismis hem de sahip oldugu birtakim degerlerini yitirmistir. Ayrica, Andy’nin ¢alisma
kosullarinin yogunlugundan dolay1 gériisememeleri ve Nate’in onun yaptig1 isi anlamh
bulmamasi1 da Nate’in Andy’nin Runway’de ¢alismasindan hosnut olmamasinin diger
nedenlerindendir. Hatta filmin bir sahnesinde Andy’nin, Miranda’nin emriyle bir yardim
balosuna katilmasi gerektiginden Nate’in dogum giiniine yetisemedigi goriilmektedir.

Yasanan tiim bu olumsuzluklar nedeniyle de iliskilerine ara verme karar1 almistir.
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Goriintii 5. Nate karakterinin gortiniimii

Kaynak: https://medium.com/@JorCru/the-great-lie-of-the-devil-wears-prada-1e73009f5bb2 Erigim
Tarihi: 09.01.2019

Daha o6nce de ifade edildigi gibi, bu ¢alismada kisaca 6zetlenen bu film; Kariyer
uyum yetenegi kurami 1siginda Orgiit kiiltliri, orgiitsel baglilik ve isten ayrilma
davraniglar1 degiskenleri baglaminda analiz edilmektedir. Kuskusuz filmin analizine
konu olabilecek baska degiskenlerden de s6z edilebilir. Gergekten “Seytan Marka Giyer”
filmiyle ilgili say1s1z yorum ve elestiri yapilmistir. Ornegin ana karakterlerin (Andy ve
Miranda) kisilik 6zellikleri hakkinda akademik yayinlar ve popiiler yazilarda birgok
degerlendirmeye rastlamak miimkiindiir. Ayrica bu kaynaklarda Runway’in bas editorii
Miranda ile glinimiizde de her ay diizenli olarak yaymlanan Amerikan Vogue dergisinin
bas editorii Anna Wintour arasinda da benzerliklerin oldugu iddialar1 da ilgi ¢ekicidir.
Filmin uyarlandigr romanin yazarinin Vogue isimli yine bir moda dergisinde ¢alisma
tecriibesinin oldugu diislintildiigiinde, film karakterlerinin gergek hayattaki kisileri temsil
ettigi yoniinde bir varsayim dogrulanir gibidir (Cebula ve Comer, 2007). Yine de kurgusal
ve hasilat kaygisiyla karakterlerin degistirilmis yanlar1 oldugu da hatirda tutulmalidir.
Izleyen boliim sozii edilen akademik ve popiiler dokuman degerlendirmelerinin bir

Ozetine ayrilmistir:
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Yan 2017 yilinda feminist bakis agisiyla filme iliskin yazdigi makalede,
Miranda’y1 giizel, zarif goriinlimlii, gaddar, acimasiz bir yonetici olarak tanimlamistir.
Yan’a (2017) gore Miranda i¢in en 6nemli sey kariyerdir. Miranda azimli, zeki, istikrarl
bir ses tonuna sahip, kariyer tutkusu ve kariyer devamlilig1 olan biridir. Caligma kabiliyeti
sok edici ve etkileyici diizeydedir. Ofisteki herkes Miranda’dan korkmaktadir. Tek bir
eylemiyle tasarimcilar iirlinii biitiinliyle degistirmek zorundadir. Miranda, mutlak giiciiyle
moda diinyasinin kraligesidir. Kimse onu yenemez ve onun yerini alamaz. Yan (2017)
Andy’yi ise iyi egitimli ve hayallerine ulagsmak igin her seyin en iyisini yapan biri olarak
betimlemektedir. Yazara gore bu karakter, disa doniiktiir, tutkuludur ve asla kolayca pes
etmez. Kendi eksikliklerini bilmekte ve devamli olarak da kendini gelistirmek i¢in
cabalamaktadir. Andy'nin comertligi, iyiligi, azmi, cesareti, sadeligi ve deneyime agikligi
(openness) insanlar1 fethetmekte ve onun bu giiclii yani, g6z kamastirict giizelliginin
oniine gecmektedir. O da herkes gibi segimlerle yiizlesirken kirilgandir ve i¢sel savaslarla
miicadele etmektedir. Yan (2017) Miranda’ya gore Andy’nin daha uysal ve daha insancil

biri oldugunun da altin1 ¢izmektedir.

Celiksap (2011) “’Sinema ve Moda: Coziilen Efsanevi Birliktelik’” adli

calismasinda ise film ve karakterlerle ilgili su climleleri kullanmustir:

¢

. moda dergisi Runway'in (Vogue yerine) korku salan gormiis gegirmig
editorii Miranda Priestly, zorunluluk nedeniyle modadan anlamayan bir geng
kizt (Andy) asistani olarak ise almak zorunda kalwr. Andy patronunun her tiirlii
kaprisine, bir kéle gibi en mantiksiz isteklerine boyun eger, ceviz kabugunu
doldurmayacak, sabun kopiigii kadar ge¢ici moda diinyasimin sagmaliklarina
tanik olur ve sonunda yasadiklarina dayanamayarak isyan eder ve isten

ayrilir.”’
Cebula ve Comer’e (2007) gore Andy'nin Runway’de karsilagtig1 tek sorun onun

Runway'in orgiit kiiltiiriine uyum saglama yetersizligidir. Andy'nin is arkadaslari,

basarili tasarimcilarin iriinleri gibi kusursuz giyinseler de o rahat giyimi tercih
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etmektedir. Andy isi sebebiyle kendisini degistirmek igin baglarda bir neden
gorememektedir. Andy “’gercek’’ bir dergide ¢alisabilmek igin bu isi sadece bir basamak
olarak gormektedir. Andy is arkadasi Emily'nin alayci davraniglarini gérmezden
gelmekte ve modayi gereksiz bulmaktadir. Onun moda endiistrisinin bir pargasi olma gibi

bir niyeti yoktur. Onun i¢in is, hedefleri i¢in sonuca varmada bir ara¢ gérevindedir.

Filmle ilgili internet kaynaklar1 gozden gecirildiginde de yukarida deginilen
betimlemelerle uyumlu ifadelere ulasmak s6z konusu olmaktadir. Ornegin, Miranda’nin
tahrik edici, hiikmedici ve kusursuz biri oldugu ve sahip olduklarini uysal kisiligiyle elde
etmedigi bilhassa ifade edilmektedir. Bu karakter, moda diinyasinin zirvesine miitkemmeli
yaratarak, yorgunluk bilmeden ve basina gelen her tiirlii zorluga meydan okuyarak
ulasmistir. Miranda liderligi ve &zel yasamindan yaptigi1 fedakarliklariyla moda
trendlerini belirlemede otorite haline gelen biridir. Onun diisiinceleri moda diinyasina yon
vermektedir; hatta Miranda hem tapilacak hem de oOlesiye korkulacak bir kadindir.
Diinyadaki en giizel giyinen kadin oldugu bile film boyunca ima edilmektedir. Acimasiz
ve beklentileri asir1 bu kadina “seytan” denmesi de sasirtict degildir. Ancak Miranda
feminen diinyasinda belki de “biitiin kadinlar” gibi davranmakta; ask hayati i¢in gdzyast
dokebilmektedir. Miranda nadiren giilen biri de olsa tuhaf bir mizah anlayisi vardir.
Basilmamuis bir kitabin kopyasini bulmayi isteyecek kadar ¢ocuklarini ¢ok seven bir anne

oldugu da belirtilmelidir (https://www.charactour.com/hub/characters ).

Andy iddiali, garip, 1limli, moda hakkinda pek fazla bir sey bilmeyen ve biraz da
burnunun dikine giden biridir. Andy biraz beceriksiz ve patronu "seytan" olsa da o, elinden
gelenin en 1iyisini yapmayr hedefleyen bir kisidir (https://www.charactour.com/
hub/characters/). Miranda Runway’deki pozisyonunu korumak i¢in arkadasini hi¢e sayan,
patronuna santaj yapan, acimasiz ve bencil biridir; hatta Makyavel kisilik 6zelliklerine

sahip oldugu bile diisiiniilebilir. Fakat bunlarin yan1 sira isini miikemmel yapan basarili bir
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insandir. Andy ise Miranda’nin aksine tatli ve dogaldir (https://phdessay.com/orgnaization-

behavior/).

Goriildigii gibi Andy ve Miranda hakkinda farkli kaynaklarda benzer yorumlar
yapilmaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin olusumunda ve &rgiit kiiltiiriiniin benimsenmesinde
calisanlarin kisilik 6zelliklerinin de 6nemli bir etkisinin olacagi bilinmektedir. O nedenle,

analizlerde karakterlerin kisilik 6zellikleri de ihmal edilmemistir.

4.3.MODA ENDUSTRIiSIi HAKKINDA GENEL DEGERLENDIRME

Filmde agirlikli olarak, moda endiistrisi igerisinde sayilan sektorlerden olan bir
moda dergisinin ¢alisma ortami ve dolayisiyla da dergi calisanlarinin ¢alisma kosullar
izleyicilere aktarilmaktadir. Bu nedenle bu kisimda oncelikli olarak “’moda’’ kavrami

incelenecek, ardindan da moda endiistrisi ve moda dergisi sektorii tanitilacaktir.

Moda, cesitli calismalara konu olmus bir kavramdir. Bir¢ok diisiiniir, sanatci,
tasarimci, arastirmaci ve sosyolog bu kavrami tanimlamistir. Moda ile ilgili kuramlarda
moda nedir, nasil ortaya ¢ikar, bir olgunun (diislince, nesne, bi¢im, inan¢ vb.) moda
olarak tanimlanmasinda hangi 6zelliklere sahip olmasi1 gerekir ya da modanin ortaya
cikisindaki sebepler nelerdir gibi sorulara odaklanilmistir. Moda olarak adlandirilan
nesne, diigiince, inanig ya da bicim vb. olgularin zaman igerisinde yinelenebilirligi

tartisilmistir (Ertiirk, 2011:5).

n.n nn

Gilinliik hayatimizda kullandigimiz "su ¢ok moda", "modasi ge¢mis", "moday1
izlemek™ ifadeleri modanin ne denli hayatin igerisinde olduguna kanittir. Bazi bireyler
icin moda yasam i¢in gerekli, yararli, vazgecilmez, eglenceli ve renklidir. Kimileri ise
moday1 gereksiz, taklit¢ilik iceren, tiiketime yonelik bir arag olarak degerlendirmektedir.
Sanatcilar, felsefeciler ve bilim insanlarimin bu konudaki fikirleri de oldukga ilgi

cekicidir. Leonardo da Vinci, modanin temelinin insanin ¢ilgin tarafi oldugu goriisiinii
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savunmustur. Thornstein Veblen moday1 "gereksiz ve sebepsiz tiiketim sembolii" olarak
ifade etmistir. Kant ise moday1 ahlak bakimindan ele alarak ".temeli bencillik, kendini
begenme olan bir taklit bicimi" olarak nitelemis ve modanin belirli bir toplumsal islevinin
bulundugunu da kabul etmistir. Blumer (1968), moda siirecinin ¢ok farkli toplumsal
fonksiyonlara olumlu yonde hizmet ettigini 6ne siirmiis, Giingdér Baser (1989) ise
"..stirekli bir degigim siireci" olarak betimledigi moday1, sosyal ya da ekonomik unvan

elde etmede toplumsal bir nitelik olarak degerlendirmistir (Akt.; Bilgen, 2002).

Moda, tekstil tiretimi tizerinden ger¢eklesen endiistri devriminin ardindan gelisen
kapitalist bir olgu ve bir sistemdir. Modanin baslangi¢ noktasinin Endiistri Devrimi oldugu
bilinmektedir. Moda, Fransiz Devrimi sonrasinda, saray ¢evresinden ¢ikar. Daha sonra da
esitlik ve ozgilirliikk arzulariyla toplumun tiim tabakalara yayilir. Fransiz Devrimi, klasik
giyim anlayigina tesir eden onemli baslangi¢c olarak kabul edilmektedir. Bu donemde
bireyler giyinmenin zevkine varmislardir ve moda; giyinmenin zevkine varilmasiyla

baglamistir (Sahin, 2017).

19. yy. dncesinde neredeyse tiim kiyafetler bireylerin kendisi, terziler veya elbise
tireticileri tarafindan el ile tretiliyordu. 20. yiizyilin baginda dikis makinesi gibi yeni
teknolojilerin ortaya ¢ikmastyla, kiiresel kapitalizm ve fabrika sistemlerinin geligimiyle
ve perakende satis magazalarinin yayginlasmasiyla birlikte artan bi¢imde, seri {iretimi
yapilan giysiler belirli standartlarda tiretildi ve sabit fiyatlarla satildi. Bu giysilerin yapilis
bicimine de o donemin modasinin yon verdigini sdylemek miimkiindiir. Basit bir ifadeyle
giiniimiizde moda, insan gruplar tarafindan herhangi bir zamanda fazlaca giyilen giysi
veya taki stilleri olsa da 1970’lerden Once bazi kavramlar arasindaki sinirlar belirsizdir.
Fakat artik ‘moda endiistrisi’ ile siradan kiyafetler yapan ‘giysi endiistrisi’nin birbirinden
ayr1 tutuldugu goriilmektedir. Paris ya da New York’taki defilelerde gosterilen pahali

tasarimlarla tiim diinyada kitle tiretimi yapilan ve aligveris merkezlerinde bulunan spor

107



ve sokak giysilerinin birbirinden farkli oldugu sdylenebilir (https://www.britannica.com/

topic/fashion-industry).

Giysi; giiniimiizde artik bireyin kisiligi ile kopyalanan bir tiikketim {irliniinii
sembolize etmektedir (Aga¢ ve Cegindir, 2006). Kadin giyim sanayi ise giyim sektorii
igerisinde en yiiksek degerdedir (https://fashionunited.com/global-fashion-industry-

statistics).

Moda endiistrisi aslinda modern ¢agin bir iirliniidiir. Moda endiistrisi ilk olarak
Avrupa’da ve Amerika’da gelismesine ragmen bugiin liriinlerin tasarimi, tiretimi ve satisi
farkli iilkelerde yapilan uluslararas1 ve oldukga kiiresellesen bir endiistridir. Ornegin
Amerikan moda sirketi iiretimi, dagitimi ve satisi Cin, Vietnam, Italya gibi farkl
iilkelerde gergeklestirmektedir. Moda endiistrisi Amerika Birlesik Devletleri’nde 21.
Yiizyila kadar devam etmis ve sayica en ¢ok isverenin bulundugu bir sektordiir. Fakat
tretimin denizasir1 iilkelere 6zellikle de Cin’e kaymasiyla birlikte bu alanda istthdam
edilenlerin sayis1 lilkede olduk¢a diismiistiir. Hem moda endiistrisi hakkindaki veriler,
ulusal ekonomiler tarafindan rapor edildiginden hem de endiistri igerisinde farkl
sektorleri barindirdigindan diinya tekstil ve giyim iiretimi i¢in toplam rakamlardan
bahsetmek zordur. Fakat buna ragmen endiistrinin, tartismasiz diinyanin ¢ok énemli bir
ekonomik ¢iktisini olusturdugunu sdylemek miimkiindiir (https://www.britannica.com

ltopic/fashion-industry).

Perakendeciler, treticiler, tasarimcilar ve toptancilar dahil olmak {izere moda
endistrisi, 0rnegin Amerika Birlesik Devletleri'nde yaklasik olarak 1,8 milyondan fazla
kisiyi isttihdam etmektedir. Pazar arastirmasi analistleri, grafik tasarim sanatgilari,
bilgisayar sistemleri gelistiricileri, desen yapimcilari, dikis makinesi operatorleri,
perakende satis iscileri, toptan alicilar, muhasebeciler, is operasyonlari uzmanlar1 ve

moda tasarimcilar1 dahil olmak iizere moda sektoriinde pek ¢ok ¢alisan bulunmaktadir
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(https://www.jec.senate.gov/public/_cache/files/01498736-4605-4715-a894-

4a04f65b01fc/the-new-economy-of-fashion----joint-economic-committee-final-1p-.pdf).

Moda sektoriiniin temel bilesenlerinden biri de magazin dergileri ve dolayisiyla
da magazin dergisi ¢alisanlaridir (https://www.encyclopedia.com/fashion/encyclopedias-

almanacs-transcripts-and-maps/fashion-magazines.

Tarihsel bir perspektiften bakildiginda kadin dergilerinde; evlilik, aile, anne,
bebek bakimi, ¢cocuk egitim, bosanma, ev isleri, yemek pisirme, kisisel gelisim, saglik,
giizellik, moda ve ask gibi konularin agirlikli oldugu goriilmektedir (Sahin, 2018: 93).
Kadin dergilerinde moda, bir konu olarak islenebilecegi gibi hem erkekler hem de
kadinlar igin ¢ikarilan moda dergileri de (Orn. GQ, All Men, Vogue, Dazed, Nnylon,
Suitcase Magazine) vardir. Bu dergiler moda endiistrisinin ayrilmaz bir par¢asidir. Moda
dergileri, sayisiz uygulamalarla, iiriinleri satin almayan okuyucunun bile bu {irlinlere
sahip olmay1 arzu etmesini saglar. Cantalar, ayakkabilar, esarplar, miicevharatlar, parfiim
tiriinleri, riiya elbiseler, pelerinler, pecgeler, giizellik {iriinleri ve kisaca tim moda

tirtinlerinin sayfalara yerlestirilmesiyle okuyucular isteklendirir (Moeran, 2017).

Moda dergileri modanin yayilmasinda merkezi 6neme sahiptir. Bu dergiler,
sadece bireylerde modaya kars1 bir duyarlilik olusturmayr saglamaz; ayni zamanda
kisilerin moday1 anlamalar1 ve moda olani tiiketmeleri icin bir ara¢ gorevindedir. Moda
dergileri modanin belirlenmesine aracilik eden Kkitle iletisim araglaridir (Lynge-Jorlén,
2009: 17). Bu dergiler genellikle aylik olarak ¢ikar. Icerisinde giizellige dair 6zel konular
yer alir. Bu konulardan bazilari, diinyanin moda bagkentlerinde gerceklestirilen

yiirliylislerde goriilen, son moda makyaj ve sag stilleridir (Moeran, 2010: 493).

Moda dergileri ve moda editorlerinin yorumlart iiriin tasarim siire¢lerinde oldukga
mithimdir. Uriinlerin tasarimlart sonlandiktan sonra, zorunlu bir kural olmasa da,

sektorilin bagta gelen moda dergileri ve moda editorlerinin fikirlerine bagvurulup parcalar
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tizerinde degisiklikler yapilarak koleksiyonlara yeniden bi¢cim kazandirilabilmektedir.
Dolayisiyla digaridan bir uzman goziin degerlendirmesine danigsmak olarak ifade
edilebilecek bu eylem, dikkatten kagabilecek minik kusurlarin yok edilerek iiriinlerin
kusursuzlastirilmasinda biiyiik bir onem tasiyabilmektedir. Fakat moda dergilerinin
onemi sadece bu alanla kisitli degildir. Dergiler sayesinde ortaya ¢ikan koleksiyon
degerlendirme yazilariyla pargalarin, moda sektoriine ek olarak, toplum tarafindan
bilinirligini artmaktadir. Tiim bunlara ek olarak moda dergileri ve moda editorleri hem
isbirligi i¢inde olduklar tasarimcilara koleksiyon 6ncesi verebilecekleri tavsiyelerle, hem
de tanitimin ardindan giysilerin satisini isteklendirme imkanlariyla, moda trendlerinin
ortaya ¢ikisinda 6nemli rol oynayan bir grup olarak, giin yiiziine c¢ikmaktadir
(http://www.esquire.com.tr/stil-moda/2017/12/30/pesinde-kostugumuz-trendleri-kim-

belirliyor).

Oyleyse moda sektorii icin olmazsa olmaz olan dergilerin calisanlarini da
yakindan tanimak ¢alismamizin kapsamu itibariyle yararli olacaktir. Tablo 4’te bir dergide
calisan kisilerin {invanlar1 ve bu linvanlardaki kisilerin kisaca gorev tanimlarinin neler

oldugu 6zetlenmektedir.
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Tablo 4. Dergi Calisanlarinin Unvan ve Gorev Tanimlari

Dergi
Editorleri

Basit bir ifadeyle dergi sayfalarimin nelerle doldurulacagina karar verir. Makalelenin
konulari, fotograf cekimleri gibi derginin yaratilma siireclerinin biitiin asamalariyla
ilgilenir. Dergi basilmadan once tiim icerigin dogru/diizgiin oldugunu onaylayan
kisidir. Kisaca editor, yayinlanan her sey icin nihai sorumluluga sahiptir.

Editor
Yardimcisi

Edit6riin asistani editore giinliik yapilmasi gereken idari gorevlerde yardimei olur. Editoriin
ajandasini yonetir, gerektiginde ona birtakim olaylar1 hatirlatir. Dergideki isglerin piiriizsiiz
bicimde gergeklestirilmesine yardimci olur ve editdriin gorevlerini en verimli sekilde
yapmasini saglar. Genellikle editoriin sirdasidir. Cogu kez takimdaki herkesten daha fazla
sey bilir.

Baski
Gazetecisi

Dergi gazetecisi olmak; fikir makinesi olmak, fikirleri derinlemesine arastirmak, miilakatlar
yapmak ve uzun ve kisa makaleler yazmak demektir. Gazeteci, alt editorlerle kelime
secimleri yapar ve yazinin son teslim tarihine yetismesi i¢in yakindan calisir. Yani kisaca
her seyin yayina uygun hale gelmesi i¢in ugrasir.

Dijital
Gazeteci

Dijital gazetecilik isi daha ¢cok baski yazarligiyla ilgilidir. Hizlica ayarlanan giinliik igerige
odaklanir. Boylece kafasi karigik ¢evrimici okuyucuya ulagir. Dijital igerik genellikle
okuyucuyla ilgili son dakika haberlerinden ilham alir. Bu nedenle, derginin web sitesi igin
karisikliga yol agacak makalelerin; zamaninda sisteme aktarilmasi ve bilginin de dogru ve
paylasilabilir olmas: gerekir.

Sosyal Medya

Sosyal medya yoneticisi, ekibin makalelerini dogrudan Facebook, Twitter ve Instagram gibi
sitelerde izleyicilere ulastirmaktan sorumludur. Web makalesini, en yeni yildiz kapak

Yoneticisi sayfastyla derginin sosyal medya sayfalarina aktarir. Boylece sosyal medya araciligiyla bir
markanin sevilmesi i¢in derginin izleyiciyle direkt olarak bulugmasi saglanmis olur.
Moda editorii, iirlin sayfalarindan makalelere, uzak konumlardaki ilham verici fotograf
¢ekimlerine kadar derginin moda sayfalarina nelerin konulacagina karar vermekten
sorumludur. Halkla iligkilerle birlikte ¢alisarak dergiler raflarda oldugunda hangi iiriinlerin
Moda Editorii satista olacagi, ¢ekimlerde hangi stillerin kullanilacagina karar verir. Ayrica makale
yazmak ve etkinliklere katilmak da diger gorevlerindendir. Bu gorev alaninda her sey,
baglantilarin saglam kurulabilmesiyle ilgilidir. Bu nedenle moda diinyasinda bir seyi
zamaninda yapmak nadirdir.
Giizellik editorleri yaklasan giizellik trendlerini takip eder, etkinliklere katilir, iiriinleri
Giizellik dener. Tlim bunlar sayesinde de okuyucuya ilham verecek taze fikirler ortaya ¢ikarir. Giizel
Editorii fotograf ¢ekimi konseptleri i¢in makyaj sanatgisi, model ve fotografciyla calisarak dergi
icin mitkkemmel goriintiileri yaratir.
Boliim asistanlart editorlere derginin diizenlenmesinde yardim eder. Makale yazar ya da
Moda ve . R o SRS
I makaleleri karislagtirir. Urlinleri saklama ya da iriinlerin fiyat: konusunda derginin ihtiyag
Gizellik IR . . . . .
; duydugu bilgileri not eder. Markalara iirlinler gonderir. Kisaca bu iste organize olmak ¢ok
Asistanlart - S
O6nemlidir.
Alt editorler, derginin igindekilerin gramer ve bilgi bakimindan dogru olup olmadigini
Alt Editorler kontrol eder. Gerektiginde ekleme ve ¢ikarmalar yapar. Kelime ve goriintiilerin uyumu
konusunda emin olmak ve en iyi sonucu ulagmak i¢in sanat takimiyla birlikte ¢aligir.
Sanat Derginin igindekilerin goriiniimiinii olusturur. Bu gorevde en sorumlu kisidir. Cesitli
Yénetmeni programlar kullanir ve gorlinti ve kelimelerin sayfayla ve tiim dergiyle uyumunu
miikemmel kilmak i¢in alt editdr ve resim editdrleriyle birlikte ¢aligir.
Halkla iliskiler | Halkla iliskiler derginin yayimladig1 tiim seyler hakkinda tamitim yapar.
Reklam bir derginin en biiyiik gelir kaynagidir. Reklam ekibi, derginin sayfalarimni reklam
Reklam verenlere satmaktan sorumludur. Ayrica reklam vermek isteyen markalarla iliski kurmak,
Midiiri fiyat konusunda miizakere etmek ve editdrel makaleler ortaya ¢ikarmak igin editorel
takimla birlikte hareket etmek reklam ekibinin gorevlerindendir.
Goriintii ekibi, sayfaya miikkemmel goriintiileri yerlestirerek makalelere hayat verir. Ayrica,
Gériintii Ekibi hangi fotografciyla calisilacagini se¢mek, fotograf g¢ekimlerini yonetmek, fotograf

ajanslarindan fotograf tedarik etmek ve editriin vizyonunu her sayfaya yansitmak diger
gorevlerindendir.

Kaynak: (https://ww.cosmopolitan.com/uk/worklife/careers/a33504/magazine-industry-jobs/) Erisim Tarihi: 12.12.2018
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Editorler, fotografcilar, stilistler, sanat tasarimcilari, makyaj sanatgilar1 ve sag
sanatcilart magazin dergileri tarafindan istthdam edilmektedir. Calisanlarin bazilari
derginin yazim asamasinda, kimi de gorsel siiregler igerisinde yer alir. Bu nedenle
calistiklar1 konumlar ve kosullar birbirinden farklidir. Ornegin; moda ¢ekimlerinin bir

kismu stiidyoda yapilirken bazilari da halka agik alanlarda gergeklestirilir (Moeran, 2017).

Goriildigi gibi bir derginin hazirlanma siirecinde birgok kisi rol almaktadir ve bir
derginin hazirlanma siireci grup calismasi gerektirmektedir. Dergiye 0zgli islerin
tamamindan ise dergi editorleri sorumludur. Gergekten magazin dergisinin basarisinda en
onemli pay editorlere aittir. Dergide yer alacak konulari, fotograflar1 ve makaleleri segen
ve diizenleyen editériin genellikle gazetecilik alaninda egitim almis olmasi beklenir.
Miikemmel bir yaymin ortaya ¢ikmasi i¢in editdrlerin titiz ¢aligmasi sarttir. Editorlerin
ayrica uyum yetenegi olmalidir. Zamana karsi sliren bir ¢aligma disiplini gerektiren
dergicilik, ancak editorler sakinliklerini koruyabildiginde ve sorunlara hizla pratik
¢ozlimler gelistirebildiginde basarili  olacaktir  (https://work.chron.com/personal-
qualities-needed-magazine-editor-23507.html). Ote yandan moda dergisi editdrlerinin,
ilgi ¢ekici igerik ve gorselleri segebilme ve tasarlayabilme agisindan yaratici ve 6zgiivenli
olmalari sektorde “fark yaratabilmenin” onciilii olarak degerlendirilmektedir. Diger bir

ifadeyle editorler bir derginin bagkahramanlaridir.

llgili literatiirde, moda dergileri baglaminda orgiitsel degiskenlerle yiiriitiilen
akademik caligmalara rastlanmamis olmasi ¢calismanin hem bir kisit1 hem de 6zgiin yani

olarak degerlendirilmelidir.

[zleyen béliim, temel arastirma sorularina yanit verecek bigimde diizenlenmis; her
bir degiskenin hem tek basina hem de diger degiskenlerle ortaklasa yarattiklar1 etkinin

isten ayrilma davranist sonug degiskeni lizerindeki katkisi analiz edilmistir.
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4.4, RUNWAY’IN ORGUT KULTURUNUN OZELLIKLERIi

Bir orgiitiin mevcut gelenekleri, gérenekleri ve isleri yiiriitmede izledigi genel yol,
genellikle daha Once ne yaptigina ve bu c¢abalarla gergeklestirmis oldugu basarinin
diizeyine baghdir. Bir isyerinin ge¢misi ve tarihi, orgiit kiiltliriiniin saptanmasinda ve

meydana getitilmesinde onemli bir role sahiptir (Donmez ve Korkmaz, 2011: 173).

Argyris'e (1995) gore orgiitsel kiiltiir goriilebilir uygulamalar ve artifaktlar insaa
eder. Hoftsede, degerleri, kiiltiiriin ¢ekirdegi olarak ifade etmektedir. Kiiltiir, yeni
calisanlara iletisim yoluyla aktarilir bu sayede de yeni gelenler bunu 6grenmis olur. Eger
basit varsayimlar kuvvetlice yapilirsa daha sonra grup tiyeleri onu davranisa doniistiirtir.
Bu nedenle degisiklik, dogru bigimde kisinin kiiltliriiniin farklilagsmasina neden olur

ardindan da birey, bunu uygulamalara ve artifaktlara yansitir (Singh, 2007: 31).

Bu baglamda izleyen boliimde Runway’in orgiit kiiltiiriiniin filmde saptanan
unsurlarina dair 6rneklere yer verilecektir. Calismamizin asil inceledigi konu, orgiit
kiiltiirli ve orgiitsel bagliligin isten ayrilma davranisi tizerindeki etkisi oldugu goz 6niinde
bulunduruldugunda Runway’in 6rgiit kiiltiirinli yakindan tanimak ve yer yer de kiiltiiriin
Andy karakterinin iizerindeki davranigsal ve duygusal etkilerini incelemek ¢alismamizin

amacina ulagsmada yararli olacaktir.

4.4.1. Artifaktlar

Artifaktlar, dogadan gelen nesnelerden ziyade insan eliyle olusturulan nesne ve
onlarin birlesimidir. Troompenaars ve Woolliams’a (2003) gore artifaktlar, kiiltiirlin disa
acik olan diizeyidir ve ikiye ayrilir: Maddi veya simgesel artifaktlar, Maddi olmayan
artifaktlar. Maddi veya simgesel artifaktlara, orgiitiin fiziksel simgeleri yansir. Ornegin,
oOrgiitlin ismi, markasi, logosu, drgiitsel mars, kurumsal slogan, orgiit binasinin dissal ve
i¢gsel cephesi, ofis, kurumsal renk, kazanilan odiiller veya belgeler, kahraman veya
kahramanlar, rozet, yonetmelik veya yoOnergeler, personel giysisi, kart vb fiziksel
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simgeler orgiit tiyeleri i¢in 6zel bir anlam ifade etmektedir. Maddi olmayan artifaktlar ise,
liyeler arasinda iletisim araci olarak kullanilan dil, sozlii kurumsal &ykiiler, folklor,

kurumsal ritiieller, gelenekler, torenler ve toplantilardan olusmaktadir (Ozden ve

Najmudinova, 2013: 4817).

Hatirlanacagi gibi Shein'a (1990) gore orgiit kiiltiirii; gortilebilir artifakt, paylasilan
degerler ve temel varsayimlar yoluyla Ogrenilebilmekte, aktarillabilmekte ve
degistirilebilmektedir. Goriilebilir artifaktlarin algilanmasi kolay; fakat yorumlanmasi
zordur. Orgiitsel diizen ve davranis yapisi, metinlerde ifade edilen inanglar, ritiieller ve
orgiitsel mitler birer goriilebilir artifakttir. Bunlara ek olarak orgiit ¢evresi icerisinde yer alan
insanlarin kiyafetleri de, Orgiitiin artifaktlari1 dolayisiyla da orgiit kiiltiiriinii anlamaya
yardimci olur (Sutter, 2018: 3). Gozlemlenebilir artifaktlar orgiitsel tutumlari, davranislari ve
inanglar1 yansitir (bir seylerin nasil goriildiigii veya neyin anlamli ya da 6nemli oldugu gibi).
Omnegin stil de bunlarin arasindadir. Kiyafetler yoluyla bireyler érgiitiin sitilini yansitir
(http://www.thercfgroup.com/files/resources/Defining-Culture-and-Organizationa-

ulture_5.pdf).

Runway’in en belirgin maddi ve simgesel artifaktlari, Runway dergisi, sik
giysiler, ayakkabilar, cantalar ve diger aksesuarlardir. Filmde Runway’deki ofis
duvarlarinin beyaz oldugu ve buralarda da birbirinden farkli tablolarin asili oldugu
goriilmektedir. Ofisteki mobilyalar ve aksesuarlarin da modern, canli bir goriiniimiiniin
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Andy ve Emily’nin birlikte ¢alistiklar1 ofisin (Bkz.
Goriintii 6) aksine Miranda’nin odasmin (Bkz. Goriintii 7) biiyiikk ve mobilya dizayninin
onlarinkinden farkli olmasi ‘patron ayricaliklidir’ anlayisinin bir yansimasidir.
Runway’de bulunan giysi odasi da (Bkz. Goriintii 24) bu orgiitin modayla ilgili

faaliyetlerin yiritiildiigii bir isyeri oldugunu kolayca anlasilmasini saglamaktadir.
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Goriintii 6. Andy ve Emily’nin birlikte ¢alistiklari ofisinin goriintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 20.01.2019

Goriintii 7. Miranda’nin ofisinin goriintiisti

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 20.01.2019

Goriintii 8. Runway’in giysi odasi

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 20.01.2019
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Runway’in maddi olmayan artifaktlarini ise ‘dil ve sakalar’ ve ‘efsane, destan,

slogan ve hikaye’ olmak iizere iki bi¢imde siniflandirmak miimkiindiir:

Dil ve Sakalar: En etkin ve 6nemli iletisim araci olan dil, kiiltiirin oldugu gibi
orgiit kiiltiiriiniin de ogelerindendir. Orgiite 6zgii olan dilin orgiit iiyelerini diger
orgiitlerden ayirma gorevi vardir. Ciinkii her orgiitiin kiiltiirii gibi dili de digerinden
ayridir. Orgiitiin dili sadece o drgiitte anlamlidir, baska bir 6rgiitte anlamin1 kaybeder. Bir
orgiitiin lyeleri, orgit i¢indeki farkli birim ve meslek gruplarinin kullandiklar1 farkli
terminoloji, bu dil i¢cinde yer alan mecazlar, deyimler, sakalar, argo ifadeler, sloganlar,
sarki ve marslar, selamlasma bi¢im ve ifadeleri, sdzel-davranigsal semboller arasinda yer
alir. Bu dili 6grenen iiyeler orgiitiin bir parcasi olur. Dili 6grenerek, tiyeler kiiltiirii kabul
etmis olurlar. Boylece de kiiltiiriin korunmasina yardimei olmus olurlar (Bozoglan, 2010:
28). Runway’de kullanilan dilin en géze ¢arpan 6zelligi “‘emir verici’’ nitelikte olmasidir.
Film boyunca Miranda’nin dili talimat yagdirici, asagilayici ve umursamaz niteliktedir.
Miranda’nin bu davranislari ¢alisanlar tarafindan da taklit edilmektedir. Ornegin Miranda

bir sahnede Emily’e hi¢ duraksamadan su ciimleleri kurmaktadir;

“’Bir goriisme teyidi ¢ok mu zor?... Beceriksizliginin ayrintilar: beni
ilgilendirmiyor. Simone’a soyle Brezilya sayfasi igin yolladigi kizi begenmedim.
Temiz ve atletik istemistim, pis ve gobekli biri yollanmis. Micheal Kors un
eglencesine “‘evet’’. Siirticii beni 09:30°da biraksin ve tam “’09:45de alsin.
Glorious Food’dan Natalie’i ara ve kremali pasta istemedigimi séyle. Sicak,
meyve soslu turta istiyorum. Eski egsime hatirlat, aile-6gretmen toplantist bu
gece. Esime séyle, Massimo ile gittigim yerde yemekte bana katilsin. Richard’a
sovle, paragiitcii kadin askerlerin resimlerini gordiim, hi¢chir ¢ekiciligi yok.
Giizel ve zayif kadin asker bulmak imkansiz mi? Hayw. Yildizlart mi istiyorum?
Pek degil. Gwyneth’in ikinci kapak denemesi igin Nigel'in elinde ne var

gormeliyim. Merak ediyorum kilo verdi mi acaba? *’

Goriildiigt gibi Miranda’nin is ile ilgili yapilmasi gerekenleri Emily’e dikte eden
begenmez bir iislubu vardir. Miranda’nin Andy’e gorev vermek i¢in onu yanina ¢agirdigi
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bir baska sahne de, Miranda’nin ¢alisanlarina kullandig1 alayci dili 6rneklendirmesi
bakimindan kayda degerdir. Bu sahnede kendisine verilen gorevi duyduktan sonra
Andy’nin ondan isteneni yanlis anlamasina karsilik olarak Miranda’nin *’Diisiip
kaldirima kafani mi vurdun?’’ seklinde onu elestirmesi ise Miranda’nin c¢alisanlarina

alayci yaklagimina 6rnek teskil etmektedir.

Miranda’nin bu halleri, ¢alisanlarin sdylemlerinde de gozlemlenmektedir.
Omegin Emily bir sahnede? Andy’e; “Miranda Eyliil sayisindaki giiz ceketi hiyakesini
ctkardi ve yerine Sedona ¢ekimini aldi. Hemen ofise gel ve yolda kahvesini de al... Bunu
vaz. Kaynamuis yagsiz siit, kopiigii tamamen alinacak, once kahve sonra su konacak, siite

ver birakilacak. Hepsi yakici, sicak.’” demektedir.

Belirtmek gerekir ki Miranda’nin Runway’de kullandigi dil sadece Emily
tarafindan da igsellestirilip benimsenmemistir. Nigel’in da kimi zaman umursamaz ve
alayct bir dili kullandig1 goriilmektedir. Ornegin Andy’nin Miranda’yla yasadig1 bir
sorunla ilgili Nigel’dan akil almak i¢in onun yaninda gittigi bir sahnede Andy’nin
“’Benden nefret ediyor Nigel.’*® bigiminde ondan destek bekleyen bir ifade kullanmasina
karsilik Nigel’1n ilk basta cevap olarak sadece “'....ve bu benim sorunum. Ciinkii... Haywr

bekle. Benim sorunum degil’’ demesi Nigel’in umursamazligina yorulabilir

Runway’de yapilan sakalar ise genellikle olumsuz elestiri niteligindedir. Ornegin
Nigel, Andy’i ilk defa gordiigiinde Miranda’ya “'Bu zavalli kiiciik sey de kim?,

Bilmedigim bir énceKi-sonraki cekimi mi var?’’* demesi ya da Emily’nin Andy’e

2 Bu sahnede Andy’nin ise baslayacag1 ilk giin, Emily tarafindan sabahin ¢ok erken saatlerinde telefonla

uyandinldigi gorilmektedir. Bu sahneden anlasildigr gibi Emily’nin dili ve istekleri Miranda’ninkine
benzerdir. Ikisi de karsi taraftan emredici bir iislup kullanarak akilda kalmasi imkansiz isteklerde
bulunmaktadir.

8 Andy, bu ifadesiyle Miranda’y1 kastetmektedir.
4 Nigel’m burada sdylemiyle kastettigi sey aslinda Andy’nin dis goriiniimiiniin ¢ok kotii oldugu ve

Runway’e uymadigidir. Belirtmek gerekir ki Nigel, bu sahnede Andy’i ilk kez gormektedir ve Andy
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“Gitmen gereken igreng bir etek toplantisi mi var? *° ifadesi -ki Andy bu sdyleme

olduke¢a sasirmis ve bir anlam verememistir- Runway’de yapilan sakalara 6rnektir.

Andy’nin ise yeni basladigi donemde goriiniimiiniin 6rgilite uyumsuzlugu da orgiite
0zgli sakalarin c¢ok¢a yapilmasina yol agmaktadir. Andy’nin dedikodusunu yapan
karakterlerden biri  “'Saka yaptigrm sanmustim.....Giydigi sey ne?’’ dediginde
Emily’nin “’Biiyiikannesinin etekligi...”’ diyerek yaptigi saka ve giilismeleri de (Bkz.

Goriintli 9) buna 6rnek olarak verilebilir.

Goriintii 9. Alayc orgiit dili sahnesi

Kaynak: https://www.google.com/search?g=gisele+b%C3%BCndchen Erisim Tarihi: 11.01.2019

Andy, ilk is gliniinde yemekhanede Nigel’la karsilastiginda onun yemek segimi
Nigel tarafindan asir1 kalorili olmasi sebebiyle elestirilmektedir. Andy’nin igtigi ¢orbay1
tizerine doktiigii sirada Nigel’1n, ¢ ’Kahrolsun, onemli degil. Eminim bu sentetik seylerden
sende ¢ok vardir’’ diyerek kalitesiz kiyafetleriyle alay iceren bir saka yapmasi da bu

acidan degerlendirilebilir.

gibi birinin Runway’de bulunmasi dylesine ilgisini ¢ekmis olacak ki onun dis goriiniimiiniin kotiliigiinit
dolayisiyla orgiite uyumsuzlugunu bu sozlerle ifade etme gereksinimi duymustur.

> Emily’nin Andy’e bu ciimleyi kurdugu sahnede Andy, kendisine verilen bir gérev i¢in saskinlik
halindedir. Emily de bunun iizerine ¢’ Gitmen gereken igreng bir etek toplantist mi1 var?”’ diyerek aslinda
hem Andy’e bu gorevi yerine getirmemesi i¢in bir sebebin olmadigint hem de giyiminin ¢ok kotii
oldugunu ima etmektedir.
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Andy’nin orgiit kiiltiiriine uyum saglamasi i¢in Andy ile Nigel’in Runway’in
kiyafet bolimiinde gittikleri ve kiyafet sectikleri bir bagka sahnelerde de Nigel tarafindan
kullanilan dil, Runway’de yapilan sakalarin niteligi agisindan degerlendirildiginde goze
carpmaktadir. Bu sahnelerde ilk olarak Nigel’in kendisinin giymesi i¢in segtigi bir
kiyafete itiraz etmek lizere olan Andy’e Nigel’in, emredici bir dille * ‘Sana ne verirsem al
ve begen.”’ demesi ve ona itiraz hakki tanimamasi kayda degerdir. Ardindan sag, makyaj
ve diger bakimlar i¢in ofisin giizellik bolimiine gittiklerinde Nigel tarafindan alayci
sakalarin strdirildigi gorilmektedir: “ 'Giizellik boliimiinde isimiz ne kadar siirecek
Tanry bilir.”” Andy’nin bakimsizli§in1 ima eden bu saka goriinlimli igneli sozler,

Runway’de dominanttir.

Efsaneler/Destanlar/Sloganlar/Hikayeler: Hatirlanacagi gibi orgiit kiltiiriiniin
onemli tasiyicilarindan biri olarak ele alinan hikayeler ve efsaneler, 6zellikle oryantasyon
donemlerinde daha da 6nem kazanmakta ve yeni ise baslayanlarin orgiitii ve orgiit igi
iligkileri anlamalarin1 kolaylastirmakta, rollerin taninmasi, ¢alisanlarin hareket tarzlari
konusunda rehberlik etmektedir. Boylece, anlatilan olumlu hikayeler, verimliligi olumlu
yonde etkilemekte ve orgiit biitiinlesmesine katki saglamaktadir (http://oys.hku.edu.tr
/Dersicerikleri/eis|506/pdf/6.pdf). Bu baglamda Runway’in efsane, destan, sloganlar ve
hikayelerini &rneklendiren diyaloglar énemlidir. Ornegin Andy’nin ilk kez Runway’e
geldigi ve Emily ile tanistig1 sahnede Emily ona sunlari séylemektedir: “’Miranda son iki
kizi birkag¢ haftada kovdu. Ona dayanabilecek birini ariyoruz.... Miranda Runway ’in bas
yvaywncisi ve bir efsane. Bir yil onunla ¢alig, her dergide isin hazir. Bir milyon kiz bu is
icin cinayet igler.”’. Andy’nin ise alimmnin gergeklestigi ve sonrasinda arkadaslariyla
yemek yedigi sahnede ise bir arkadasi ona sunlari dile getirmektedir: “’Miranda’nin ne
vapacagt belli olmaz... Miranda Priestly ¢cok onemli biri. Bir milyon kiz Runway’deki is
icin cinayet isler.”’ Andy’nin Runway’in sahibiyle tanistig1 asansér sahnesinde sarf

edilen su sozler de dikkate degerdir: ‘ 'Tebrikler gen¢ bayan. Bir milyon kiz bu is icin
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cinayet isler.”’ Acikcasi ‘bu is i¢in cinayet isleme’ Rinway’de oldukga sik kullanilan bir

slogan olarak belirginlesmektedir.

Emily, Andy’e gorev dagilimlarin1 anlatirken ©’Telefon ¢aldigi anda agilmalr.
Yoksa sesli mesaja baglanmirsa Miranda ¢ok ofkeleniyor. Ben yoksam Andrea... oraya
zincirleneceksin (telefonun oldugu masada devamli olarak kalmasi gerektigini
kastediyor).... Bir yardimci mektup acacaguyla elini kesince ancak masadan ayrilmisti.
Miranda 17 saatlik Avusturalya ucusu éncesinde Lagerfeld’i® kagirdr. Simdi kiz TV
Rehberi’nde ¢alisiyor.”’ seklindeki sozleriyle de orgiitte herkesin bildigi hikayeyi acemi
elemanla paylagsmakta ve calisanlarin gelecekleri i¢in isyerinde Miranda’nin isteklerinin

eksiksiz yerine getirilmesi gerektigi ilkesini benimsetmeyi denemektedir.

Filmde Runway dergisinin her gece ikinci asistan tarafindan Miranda’nin evine
birakilmas: gerektigi, bunun i¢in de Miranda’nin giivenini kazanmanin sart olduguna
iliskin uyarilar yer almaktadir. Bu ikazlar orgiitiin (aslinda patronun) kurallarina

sorgulanmadan uyulmas1 geregine gii¢lii bir vurgudur.

Andy’nin erkek arkadasinin Miranda i¢in “’Disi ejderha’’ sloganini kullanmasi da
onemlidir. Bu, yoneticiye takilmis bir lakap olarak oldukca cok sey ifade edebilir.
Acikgasi, zor bir kadinin yonettigi bir ig Orgiitiiniin calisan1 olmak tehdit edici bir sey
olarak lanse edilmektedir. Ornegin Thompson’un (yazar) Runway’de calistigmi ona ilk
defa s6yleyen Andy’ye  ‘Saka yapiyorsun. Bu ¢ok kétii... Bu... Vay camina! Miranda’dan
sag salim ¢ikamazsin.”” demesi ya da yazar karakterinin bu konudaki diisiincelerini
stirdlriip® ’iyi birine benziyorsun, zekisin.”’ diyerek Miranda’yla calisabilmesini hayretle

karsilamasi efsanelerin agizdan agiza dolastigina bir kanittir. Diger bir ifadeyle otokratik

6 Unlii Alman moda tasarimcinin ismi.
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ve makyavalist bir yonetici olarak taninan Miranda ve dergisi hakkinda yaygin hikayeler

herkesi sarmus, etkilemis durumdadir.

4.4.2. Varsayimlar

Bir orgiitte gecerli oldugu kabul edilen varsayimlar da, orgiit kiiltiiriiniin
parcasidir. Yapilan is hakkindaki varsayimlar, isin niteligi ve en iyi sekilde nasil
yapilmasi gerektigiyle ilgilidir. Calisanlar hakkindaki varsayimlar ise, calisanlarin yapisal
Ozellikleri ve davraniglarina yoneliktir (Goktas vd., 2005: 352). Calisanlar, oOrgiit
kiiltliriiniin varsayimlarini ne kadar iyi bilirse onlarin kiiltiirel uyumlanma siirecini daha
kolay bi¢imde gerceklestirebilecekleri acgiktir. Filmde on plana ¢ikarilan varsayimlar
oldukga ilgingtir. Ornegin Miranda’nin bindigi asansdre baska bir calisan binmemelidir.
Miranda, Andy’ye ‘Emily’ diyebilir; Yeni bir calisana kendi ismiyle seslenilmemesi
garipsenmemelidir; c¢linki ancak kendini kanitladiinda bu durum degisebilir.

Miranda’ya gereksiz sorular sorulamayacagi da bir diger varsayimdir.

Bir sahnede Miranda’nin, Andy’nin isteki ilk giiniinde ona yapmasi gereken
birgok seyi siralamasi, Andy’nin kendisinden beklenenleri anlamamasi (Bkz. Goriintii 10)
ve anlamak i¢in bir soru yoneltmesi, Miranda’nin “’sorularinla baskasinin canini sik.”’
sozleriyle karsilik buldugu goriilmektedir. Bu sahnede belirsizligin yarattigi stresle Andy
de Miranda’nin kendisinden neler istedigini 6grenme konusunda Emily’den yardim
talebinde bulunmustur. Buna karsilik olarak da Emily’nin, Miranda’nin imasini destekler

bicimde ona  ’Asla Miranda’ya bir sey sorma.’” demesi kayda degerdir.
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Goriintii 10. Andy kendisine Miranda tarafindan isle ilgili yapmasi gereken seyleri

dinlerkenki kaygili halinin goriintiisii
Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 11.01.2019
Runway’deki bir diger varsayim da Miranda’nin ¢alisanlarinn verilen randevuya
15 dakika oncesinde gelmeleri gerektigine dairdir. Filmde bir sahnede, Nigel ile Andy
yemekhanedeyken Nigel’a gelen telefonla Miranda’nin ofise beklenenden erken
gelecegini’ dgrendiklerinde, Nigel’in “’Miranda géozden gecirmeyi® yarim saat onceye
almis ve o hep 15 daklika erken gelir’’ diyerek telasla, hatta yemeklerini bile yemeden

ofise donmeleri bu durumu o6rneklendirmektedir.

Film boyunca Andy, Miranda’nin, dolayisiyla oOrgiit kiltliriiniin, basat
varsayimlar1 hakkinda bilgi toplamaya ¢aligmaktatir. Bu durum da onun orgiit kiiltiiriinii
Ogrenme ¢abasinin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir (Bkz. Goriintii 11). Bu siiregte
Andy’nin Orgiit kiiltiirlinlin varsayimlarina iliskin yeni bilgiler 6grendigi bir diyalog
ornegi soyledir: Nigel: “’Tiim koleksiyoncularin tasarimlarin defilelerden éne goriir.”’
Andy: “Onlara ne diisiindiigiinii soyler mi?’’ Nigel: “’Bir bas egme iyi. Iki bas egme ¢ok

iyi. Kayitlara ge¢mis birtek giiliimseme var. Sevmezse basini sallar.”’ Andy: °’Simdi

dudaklarin: biizdii, bunun anlami ne?’’ Nigel: < 'Felaket.”’....

Filmde bir¢ok kez Miranda’nin bir isi gergeklestirmek i¢in ¢alisanlarina bildirdigi giin ve saati onlara
bir agiklama sunmadan erkene ¢ektigi goriilmektedir.

8 Ciimlede gozden gegirmeyle kastedilen Miranda’min dergide yayinlanacaklari 6nceden kontrol
etmesidir.
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Goriintii 11. Andy’nin Miranda’nin mimiklerini takip ederkenki halinin goriintiisii

Kaynak: http://it.fanpop.com/clubs/the-devil-wears-prada/images/192231/title/devil-wears-prada-photo
Erisim Tarihi: 27.01.2019

Runway’in bir diger orgiitsel varsayimu, ikinci asistanin dergiyi Miranda’nin evine
birakma siirecine iliskindir: “’Defter ancak 22.00-22.30 toplamr.”” Yani derginin igerigi
ancak giin i¢inde 22.00-22.30 saatleri arasinda tamamlanmaktadir. Dolayisiyla Runway
calisanlarinca derginin Miranda’nin evine birakilma saatleri de bu belirtilen saatten sonra

olmalidir.

4.4.3. Normlar

Kiiltiirlin 6nemli bir pargasini olusturan ve kaynagini degerlerden alan normlar
olay, olgu ve durumlar1 aciklama ve degerlendirmede sosyal sistemin {iiyelerine yol
gosteren sosyal kurallar ve standartlardir. Davranisi dogrudan etkileyen genellikle
informel beklentilerdir. Kurumun kiiltiirel normlar1 bazen yasal diizenlemelerle,
calisanlar i¢in yapilmasi zorunlu hale getirilebilir. Normlar ¢alisanlarin kuruma uyumunu
kolaylastirabilir. Toplumda oldugu gibi kurumda da kiiltiiriin degerler kadar 6nemli bir

unsuru olan normlara ¢alisanlarin uymasi biiyiik 6nem tasir (Toker, 2018: 28).

Filmde carpict bir orgiit kiiltiirii normu, telefonlarin ¢aldig1 anda acilmasidir.
Emily’nin “Telefon c¢aldigi anda agilmali, sesli mesaja baglanirsa Miranda c¢ok
ofkeleniyor.”” sdzleri bu normu berraklastirmaktadir. Ilging olarak degerlendirilen bir

diger norm, ise gelmeden evvel asistanin Miranda’ya kahve almasina iligkindir.
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Gortildiigi gibi bu informal beklentiler, drgiite yerlesmis birer norm haline doniismiis
durumdadir. Runway’deki bir diger norm da derginin giin sonunda Miranda’nin evine
ikinci asistan tarafindan birakilmasina iliskindir. Fakat Emily, ‘’Miranda evinde

’

yvabancilart  istemez.”’ Soziiyle de bu gorevin ikinci asistan tarafindan
gerceklestirilmesinin onun Miranda tarafindan benimsenmesi sartina baglh oldugunu da

acikca ifade etmektedir.

Runway’in bir baska normu ¢alisanlarin zayif olmasidir. Orgiitte calisanlarin,
manken Ol¢iilerinde olmasi geregi siklikla dile getirilmekte, bu normu ihlal edenler de
acimasizca elestirilmektedir. Son olarak da Miranda’nin verdigi gorevlerin o sdyledigi
anda yerine getirilmesi zorunlulugu ve diizenlenen yardim gecelerine (Runway’in
etkinligi) Miranda’nin birinci asistaniyla birlikte katilmasi Runway’in diger

normlarindandir.

4.4.4. Giig Kiiltiirii

Kahramanlar, mevcut rol modellerinin basarili bir bi¢imde siirdiiriilmesine yardim
eder. Orgiitii, orgiit digindaki insanlara temsil etmekle gorevlidir. Kahramanlar, diger
caliganlan etkileyen kisilerdir (Ahmed ve Shafiq, 2014: 23). Runway’deki baskahraman ise
orgiit lideri Miranda’dir. Film sahnelerine bakildiginda Miranda’nin biitiin sdylemlerinde ve
mimiklerinde onun otokratik lider dzelliklerini tagidigini sdylemek miimkiindiir. Bilindigi
gibi otokratik liderlikle de gii¢ kiiltiirii arasinda yakin bir iligki vardir. Bu baglamda
Runway’in orglit kiiltiiriiniin ofokratik liderlige bagli olarak Harrison ve Handy’nin
Modeli’nde aciklanan gii¢ kiiltiirii 6zellikleri tasidigina dair filmde saptananlar sahneler

asagidaki gibidir:

Emily’in telefonunun ¢almasiyla, Miranda’nin igyerine beklenenden daha once
gelecegini 6grenen Emily, telasla bu durumu tiim ¢alisanlara bildirdigi bir sahnede, Nigel

de herkese “hazir olun” ¢agrisi yapinca ¢alisanlar kosusturmaya baglamis ve Miranda’nin
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masasinda géormeyi bekledikleri hazirlanmais, ortalik toplanmais, ayakkabisini degistirenler
ve makyajim tazeleyenler olmustur. Isyerinde yasanan bu gerginlik dolu temponun
Andy’i sasirtmis olmasi® farklilasan yiiz ifadesinde acik¢a gdzlenebilmektedir (Bkz.
Goriintli 12). Miranda’nin ofis binasina girdigi anda ise ¢alisanlarin, liderden korkularinin
yiizlerine yansidigi; hatta Miranda ile ayn1 asansore bindigini fark eden geng bir ¢alisanin

Miranda’dan 6ziir dileyerek asansorden indigi goriilmektedir.

Goriintii 12. Andy’nin Miranda’nin igyerine gelecegi bilgisi alindiktan sonra Runway

calisanlarinin bu duruma verdigi tepkiye duydugu saskinliginin goriintiisii

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=2PjZAeiU7uM Erisim Tarihi: 08.01.2019

Giig kiiltlirtinde lider, otokratiktir ve Hayers'e (2000) gore otokratik lider 6zelligini
sergileyen yoneticilerle ¢alisanlar kendilerini baski altinda hissetmektedir. Otokratik lider,
emir ve talimatlarina eksiksiz uyulmasini ister (Korkmaz vd., 2013: 700). Bu yoneticiler
karar alma asamasinda nadiren g¢alisanlara s6z hakki tanimaktadir. Bu insanlarla stres
altinda calisanlar ayrica siki bir denetim ve kontrol altindadir (Bhatti vd., 2012: 194).
Miranda’nin otokratik liderlik stiliyle gii¢ kiiltiirii insa ettigine isaret eden baska sahneler
de bu goriisleri desteklemektedir. Ornegin, Miranda sehir disgindan Andy’i arayarak oldukca
zor bir gorevi bagarmasini talep etmektedir: Firma tarafindan hava sartlari nedeniyle ugusu

iptal edilen ugagin hareket ettirilmesi ya da o ugagin yerine baskasinin bulunmasi. Ciinkii

® Andy, Runway’e geldigi anlarda sadece orgiitte yasanan bu tempoya sasirmamaktadir. Miranda nin
ofise giris yaptig1 ve Emily’in yapmasi gerekenleri birbiri ardina siraladigi sahnelerde de Andy’nin
hayrete diistiigii gozlemlenmektedir.
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Miranda eger istedigi anda ucaga binip yasadigi sehre donemezse kizlarinin konserini
dinlemeyi kagiracaktir. Boylesi yerine getirilmesi ¢ok zor bir gérev i¢in ¢abalayan Andy’e
ise Miranda; ‘’Bu senin gérevin... Eve dommemi sagla!’’ diyerek akil dis1 talebini
normallestirmektedir. Andy’nin ise, gorevi yerine getirememekten dolay1 endisesini ‘ ‘beni
oldiirecek’’ seklinde ifadesi, “Miranda’nin emirlerinin sorgulanmadan yerine getirilmesi”
normu ve “orgiitte emir verici bir dil kullanilmas1™ artifaktinin gii¢ kiiltiiriiniin degismez

bilesenleri olduguna isaret etmektedir.

Sabahlar ¢aliganlarina, onlara selam bile vermeden, emirler yagdiran bir karakter
olan Miranda, ofise girdiginde montunu ve ayakkabisini Andy’nin masasina firlatarak
talimatlar yagdirmaya baslamakta (Bkz. Goriintii 13); korku ve stres yayan bir hava

yaratmaktadir:

I3

‘Bana Isaac’t bul”’, “’Kahvaltimi géremiyorum, yumurtalarim nerede?”’, “I¢
camagirt ¢ekiminin polaroidlerini al.’’, “Arabamin frenlerine baktir.”’, “’Diin
elimde tuttugum kagit nerede?’’, “Bahar tatili i¢in kizlarin sérf boogie
tahtalarima ihtiyaglart var.’’, “’Blahnik’ten ayakkabilarimi al sonra git

Patricia’yial.”’, “’Madison daki su magazada gériip begendigim o masayt al.””,

IR

“lyi elestiri alan su lokantada bize yer ayurt.”’, “’Neden kimse calismiyor?”’

Goriintii 13. Miranda’nin ofise girdiginde iizerindekileri Andy’nin masasina firlattigi

andaki goriintiisii

Kaynak: https://www.glamour.com/gallery/coats-worn-in-the-devil-wears-prada Erisim Tarihi:
12.01.2019
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Miranda’nin dergide yayinlanacak tasarimlara 6nceden bakmakta oldugu sahnede
(Bkz. Goriintii 14)* koleksiyon hakkindaki yorumlarini sadece yiiz ifadeleriyle yapmasi
esnasinda tasarimcinin Miranda’nin yiiz ifadelerini takip ederken oldukga stres
yasadigma iliskin ipuglar1 da dikkate degerdir. Andy bu sirada Miranda’nin sadece
dudagin1 biizmesi sebebiyle tiim koleksiyonun degisebilecek oldugunu 6grenmektedir.
Andy’nin bu sagskinligina ise Nigel; ‘ 'Hala anlamiyorsun degil mi? Tek onemli sey onun

fikri>’ diyerek Miranda’nin otokratik bir lider oldugunu dogrulamaktadir.

Goriintii 14. Miranda ve diger ¢alisanlarin bir tasarimcinin dergide yaymlanacak
koleksiyonlarini gordiigli ve Miranda’nin mimikleriyle yorum yaptigi sahneye ait
goruntu
Kaynak: http://yellowmagpie.com/the-devil-wears-prada-film-review-a-movie-with-vivid-performances/
Erisim Tarihi: 14.01.2019

Otokratik bir lider, hedefini gerceklestirmek i¢in, tek bagina hareket eder ve takim
iiyeleri iizerinde hakimiyet kurar. Takim {iyeleri direng gosteremez ve islerin yapilmasi
icin liderin siirekli baski kurmas1 ve yol gostermesi beklenir. Astlarina ne yapacaklarim
sOyleyen, denetleyen ve yonlendiren otokratik lider, fikirler veya alinan kararlarin
tartisilmasina da miisaade etmeyecektir. Karar1 verir ve sadece uygulanmasini ister

(Yenipazarli, 2006: 11). Otokratik liderlikte astlardan beklenen, verimli ¢aligsmalar1 ve

10 Bu sahnede Miranda, dergi editérii oldugundan dergide yaymlanacak koleksiyonlar1 incelemektedir.
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sorgusuz bir sekilde otoriteye boyun egmeleridir (Koksal, 2011: 108). Dolayisiyla liderlik
stilleri, ¢alisanlarin orgiitsel bagliliklarini, tutum ve davraniglarini etkileyen en 6nemli

faktordir.

Otokratik liderlik genelde biirokrasinin hdkim oldugu ve gelenek¢i yonetim
kiiltliriiniin stirdiiriildigi orgiitlerde uygulanmaktadir. Astlarin karar verme siirecine
katilmalarina izin verilmemesi takim ruhu olusumunu zedeledigi gibi giiven ve isbirligini
de bozar; yeni fikirlerin ortaya ¢ikmamasina neden olur. Fikirlerine deger verilmeyen
astlar, umursanmama duygusuna kapilirlar ve sorumluluk almaktan kaginirlar. Kendi
inisiyatifleriyle hareket etme ve karar verme olanaklar1 olmayan ¢alisanlar, isi sahiplenme

ve benimseme duygularini kaybederler (Topaloglu ve Dalgin, 2013: 281).

Miranda’nin  otokratik Ozellikleri ofis disindaki paydaslar tarafindan da
bilinmektedir. Ornegin Andy, Miranda’nin bir yardim balosunda giyecegi kiyafeti teslim
almak iizere kiyafeti tasarlayan kisinin bulundugu bir etkinlige gitmis ve burada da yazar
Christian Thompson’la tanigmistir. Andy’nin ona Miranda i¢in calistigint s6ylemesine
yazarin verdigi tepki kayda degerdir:  ‘Saka yapiyorsun. Bu ¢ok kotii... Bu... Vay canina!
Miranda’dan sag salim ¢ikamazsin.”” Bu sdzler Andy’i sasirtmustir. Yazar ise ¢ 'Iyi birine
benziyorsun, zekisin.”” diyerek onun Miranda’yla ¢alisabilmesinden dolay1 hayrete

diistiigiinii gdstermistir.

Filmin tamamia bakildiginda ise Miranda ¢alisanlariyla konusurken cevap
vermek ya da kendilerini savunmak i¢in sdze girdiklerinde, ‘’Hepsi bu kadar’’ diyerek
sOzlerini kesmektedir. Bu davranis oriintiisii otokratik liderlikte basattir. Zira otokratik
lider, asla itiraz kabul etmedigi gibi, tartisma yanlis1 da degildir. Bu tiir bir lider kendi
basina diisliniir ve karar verir. “Neyin yapilmasinin veya yapilmamasinin en iyi olacagini

sadece lider bilir” varsayimi, otokratik liderligin temel diistincesidir (Gezici, 2007: 14).
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Ornegin Miranda, her gece evine ikinci asistan tarafindan derginin o giinkii
diizenlenmis halinin birakilmasim talep etmektedir. Miranda’nin evine dergiyi gétiirmek
tizere gorevlendirilen Andy de, Emily’den bu siirecin pek ¢ok kurala uymayi gerektirdigini

ogrenmektedir:

“’Simdi aynen sana soyledigimi yapman ¢ok énemli. Defter ancak 22:00-22:30 da
toplanwr. Yani o zamana kadar bekleyeceksin. Miranda 'nin temizleyiciden gelen
giysilerini de teslim edeceksin. Araba seni dogrudan Miranda’'nin kentteki evine
gotiirecek. Iceri kendin gireceksin. Andrea hi¢ kimseyle konusma, hi¢ kimseye
bakma. Son derece énemli. Gériinmez olmalisin. Anliyor musun? Kapiyt ag¢ ve
ilerle. Temizleyiciden gelenleri merdivenin karsisindaki dolaba as. Iki dolap var.
Defteri ¢iceklerin durdugu masanin igine bwrak.”’

Emily’nin bu talimatlarini alan ve Miranda’nin evine giden Andy, yapmamasi
gereken seyleri yapmistir (Bkz. Goriintii 15). Ornegin eve girdikten sonra aile iiyelerine
goriinmemesi gerekmesine ragmen, Miranda, esiyle birlikte bir anda Andy’i evde
karsilarinda bulmuslardir. Andy bu sirada yogun bir stres altindadir. Miranda ise saskin

ve kizgin durumdadir (Bkz. Goriintii 16). Ciinkii Miranda ¢alisanlarindan verdigi

gorevleri eksiksiz bicimde yapmalarini bekleyen otokratik bir karakterdir.

Goriintii 15. Andy’nin Miranda’nin evine gittigi ve kafa karigikligindan dolay1 panik
yasadig1 halinin goriintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/altyazi/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 14.01.2019
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Goriintii 16. Miranda’nin Andy’le onun evinde karsiklastiklar1 andaki sagskin ve kizgin
halinin goriintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/altyazi/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 14.01.2019

Andy’nin gece dergiyi Miranda’nin evine birakirken hata yaptigini 6grenen Emily
ise oldukc¢a saskindir (Clinkii Andy’e derginin eve birakilmasi siirecinde her ayrintiy1
anlattigin1  diistinmektedir) (Bkz. Goériintii 17). Andy hatasi i¢in Emily’e agiklama
yapmaya ¢alisirken ona kizmaktadir ¢iinkii Andy’nin yaptigi yanlistan dolay1
Miranda’nin onu isten ¢ikarilabileceginden korkmaktadir. Cilinkii Emily, Miranda’nin
bdylesi aksamalar karsisinda son derece 6fkelenecegini ve acimasiz olacagini; mutlaka
bir ceza verecegini ¢oktan Ogrenmistir. O nedenle Andy’nin isten kovulacagindan

neredeyse emindir.

Goriintii 17. Andy hatas1 sonrasinda Emily’e aciklama yaptig1 sirada Emily’nin kizgin
ve saskin halinin goriintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/altyazi/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 14.01.2019
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Ancak Andy, Miranda tarafindan odasina ¢agrildiginda ve tam o6ziir dilemeye
baslayacagi anda Miranda’nin baska bir konudan bahsetmesine bir anda sevinerek
giiliimseyecektir. Bu durum Miranda’nin dengesiz duygu durum igerisinde olduguna
isaret olabilir. Ya da hatal1 ¢alisanini cezalandirmak i¢in alisilmigin disinda bir yolu tercih
ettigi diisliniilebilir. Zira Miranda’nin Andy’den karsilanmasi son derece gii¢ bir istegi
vardir: Cocuklar i¢in, heniiz hi¢bir yerde yaymlanmamis bir romanin basili kopyasini
dort saat i¢inde bulmak! Bu inanilmaz istek Andy i¢in biiyiik bir meydan okumadir ve
kagmilmaz bigimde gerilim yaraticidir (Bkz. Goriintii 18). Andy’nin yasadigi gerilimi
Miranda’ya yansitmamaya Ozen gostermesi de olumsuz olaylarin negatif duygular

I8

yarattigi ve duygu kontroliine (’Elbette.’’ ve “'Sorun degil.”’ gibi cevaplar vermesi)
zorlanan kisinin daha da biiytlik bir ikileme diistiigline ornek olarak degerlendirilebilir.
Miranda’nin, Andy’e; ’Yayin diinyasindaki herkesi taniyorsun. Bu senin i¢in sorun
olmamali ve sen her seyi yapabilirsin, degil mi?*’ seklinde alayct ama emredici uslubu

ve zaman kisii koymast Andy’yi daha da oOfkelendirmekte; c¢aresizlik icinde

birakmaktadir;

“Sahsen J. K. Rowling’i** arasam bile o kitabin bir érnegini alamam....ve

“imkansizi basarmam i¢in dort saatim var.’’

Oz denetim (self monitoring) kisilik ozelligi giiclii olanlarin bu duygusal
miicadeleden daha az yipranmis olarak ¢ikmasini beklemek yanlis olmaz. Gangestad ve
Snyder’a (2000) gore, kendini ayarlayan (6z denetimli) bireyler, baskalarini
etkileyebilecek imajlar ortaya koyma arzusu ve yetisi olan sosyal pragmatistler olarak
degerlendirilebilirler. Kisinin gercekte oldugundan baska bir duygusal durum yasiyor gibi
davranmasi, tepkisiz ve ifadesiz goriinmesi siireklilik kazandikg¢a bireyi kendine bile

yabancilastirabilir.

11 Harry Potter serilerinin yazari.
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Goriintii 18. Andy’nin Miranda tarafindan kendisinden yaymlanmamis romaninin
kopyasini istemesine verdigi sagkinlik ve bu istegi zor bulmasindan dolay1 korku dolu
tepkisi
Kaynak: https://720p-izle.com/izle/altyazi/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 14.01.2019

Miranda’nin verdigi emirleri yerine getirmek neredeyse her zaman ¢ok zordur;
tabiri uygunsa imkansizdir ¢ogu talebi. Yardim istenen kisiler de gérevi bagsarmanin pek
miimkiin olmadigint diisiinmektedir; 6rnegin telefonda danisilan bir kisinin kendisine
verdigi yanitlara Andy’nin “’Biliyorum elde etmek imkansiz ama imkansizi miimkiin
kilabilir miyiz diye merak diyorum?’’ bi¢gimindeki s6zleri de bu manasiz emirlerin sadece

Andy icin degil, herkes icin tuhaf karsilandigina isaret etmektedir.

Daha da o6tesi, yoneticinin bazen es zamanli olarak karsilanmasini bekledigi
emirler yagdirdigi da goriilmektedir. Romanin basili kopyasini ararken Miranda’nin <’15
dk igerisinde yemegin masasinda hazir olmasi’’ bi¢cimindeki talimatiyla karsilagsmak
Andy’i alt iist etmektedir. Isten ¢ikarilabilecegi endisesinin yani sira kariyer hedeflerine
erismek i¢in 6nemli bir arag olarak gordiigii Runway’den ayrilmanin olasi bedellerinden
kacma istegi (devam baglilig1) Andy i¢in oldukca agir bir ikilem ve baski yaratmaktadir.
Ancak orgiit kiltiirii igsellestirildiginde bireyin ve orgiitiin degerlerinin karsilikli
uyumlanmasi da imkansiz olmadigindan (Bayram, 2005: 131) Andy isten ayrilmak yerine

verilen gorevi ifa edebilmek i¢in giidiilenebiliyor gibi gériinmektedir.
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Isteklerini karsilamayan biri Miranda’nin goziinde yetersizdir ve isten ¢ikarilmay1
hak etmektedir. Ancak kendisi de ne istedigini tam bilmiyor gibidir. Andy telas igerisinde
istenen saatte yiyecegi masada hazir etmesine ragmen, Miranda’nin yemekten
vazgecmesi Andy’i oldukca sinirlendirmis ve yemegin bulundugu tabagi lavaboya
firlatmasina neden olmustur. Otokratik lider ¢alisanlar1 mutsuzluga sevk ettigi gibi
saldirgan davramiglara da zemin hazirlayabilmektedir. Ustelik bu duygusal yipranma
esnasinda Andy Miranda’dan su tehditi duymaktadir: “Dedigim saatte kitabi bulamazsan,
isyerine zahmet edip gelme!’’. Bu meydan okuma, Andy’i kovulmak yerine kendisinin
isten ayrilabilecegi konusunda disiindiirmektedir. Bu fikri erkek arkadasiyla
paylastiginda, “Vay camina senin igin iyi oldu, artik ozgiirsiin” sozleriyle tesvik

edilmektedir.

Gortildiigi gibi Miranda’nin otokratik lider 6zelliklerinden dolay1 Runway’de gii¢
kiiltiirtiniin etkilerinin yogun bi¢imde hissedilmesinin Andy’nin kariyer uyum yetenegi ve
orgiite karst duydugu baglilik {izerinde birgok etkisi olmusur ve buraya kadar olan kisimda
anlatilanlarla da smirl degildir. Ornegin filmin baska bir sahnesinde Miranda’nin otokratik
lider ozelliklerini sergilerek, Andy’den kisa bir slirede yapilmasi oldukga gii¢ olan bagka
bir talepte bulundugu goriilmektedir. Filmin bu sahnesi incelendiginde ofis ¢alisanlarinin
Runway’in diizenledigi bir yardim gecesine katilacaklari, bu nedenle de geceye
hazirlanmak igin o giin ofisten erken ¢ikacaklari anlagilmaktadir. Isyerinden erken
cikilacagini Andy de 6grenmistir ve tesadiifen o aksam da erkek arkadasinin dogum giiniinii
kutlayacaklardir. Isten planladigi siireden Once ayrilabileceginden, dolayisiyla da
kutlamaya vaktinde gidebileceginden dolay1 bu habere Andy, duydugu anda ¢ok mutlu
olmustur. Andy, ofis binasindan tam ayrildig1 sirada ise telefonla aranmakta ve tahmin
ettigimiz tizere telefondaki kisi onu ofise geri ¢agirmaktadir. Bu durumun Andy’i rahatsiz
ettigi ise yliz ifadelerinden agik¢a anlasilmaktadir. Andy bulundugu konumdan geri dontip

ofise girdiginde ise Miranda, Emily’nin hasta olmas1 sebebiyle diizenlenen yardim gecesine
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Andy’nin de katilmasinin zorunlu oldugunu “’Balodan once ikinizin de konuk listesini tam
ogrenmesini istiyorum.’’ bigimindeki otokratik bir iisliipla Emily’le Andy’e ifade etmistir.
Yardim gecesi giiniinde bu etkinlige katilacagini 6grenen Andy’den ayrica goriildiigl gibi
geceye katilacak tiim  konuklarin  listesini aksama kadar ezberlemesi de
beklenmektedir.!>Geceye katilmadan &nce listeyi eksiksiz olarak &grenme gerekliligi
karsisinda stres altinda kalan Andy’e ise Emily, bu listeyi ezberlemek i¢in ‘ 'Haftalardir
calistyorum.’” diyerek bu isin zorluguna dikkat ¢ekmektedir. Nitekim Narban’ a (2016)
gore de mesleki stres genellikle beklenmedik ve gercekei olmayan istekler ve is baskisindan
olugmaktadir. Tiim bunlar bireyin bilgi, becerisi ya da beklentileriyle uyusmaz bu nedenle

de kisinin bas etme becerisini azaltir (Narban vd., 2016: 52).

Fakat Andy bu siireglerde her ne kadar stres igerisinde olsa da bu sahnelerde onun
yardim gecesine katilarak listedeki isimleri tek tek bilme konusunda Emily’nin eksiklerini
bile tamamlayabildigi*® (Bkz. Gériintii 19) goriilmektedir. Andy’nin bu basarisini kariyer
uyum yetenegiyle iligkilendirmek miimkiindiir. Zira Savickas’a (1997) gore kariyer uyum
yetenegi, bireyin bir mesleki role hazirlanirken ya da o role girmek iizereyken karsilastigi,
meslegin kendisinden ya da calisma sartlarindan kaynaklanan beklenmeyen degisimlerle
basa ¢ikmaya hazir olma giicii olarak ifade edilmektedir. Kariyer uyum yetenegi, bireyin
mevcut ve beklenen mesleki gelisim gorevleri, mesleki gecisler ve biiytlik veya kii¢iik olan
is travmalari ile basa ¢ikmak i¢in psikososyal kaynaklarini, ve sosyal entegrasyonlarini
degistirdigini gosterir. Bireyler; gorevlerin, gegislerin ve travmalarin sundugu bilmedik,

karmagik ve 1iyi tanmimlanmamis problemleri ¢6zmek icin kendini ayarlama

12" Bu sahnede Emily’in belirttiine gore bu gorev igin kendisi 1 hafta ¢aligmustir.

13 Yardim gecesinde Miranda’nin asistanlarindan katilimeilarin isimlerini ezbere bilmelerini istemesinin
sebebi, geceye katilan konuklarla merhabalasirken onlara isimleriyle hitap etme niyetidir. Bu sahnede
Miranda’yla konusacagi tahmin edilen katilimcilarin isimleri Emily ve Andy tarafindan Miranda’ya
fistldanmaktadir. Bu kisimda Emily bir konugun ismini unutmus ve isim listesini, geceye katilmaya ¢ok
kisa siire kala 6grenen Andy Miranda’ya ismi hatirlatmistir. Bu sahnede ayrica Emily’nin ilk defa
Andy’e tesekkiir etmesi kayda degerdir.
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kaynaklarindan yararlanirlar. Bu kaynaklar psikososyal olarak kabul edilir ¢ilinkii
cevreyle insanin kesisme noktasinda bulunurlar. Uyumluluk, 6z uzanimlari sosyal
cevrenin i¢ine yonlendirir. Bu da bireyin toplumla baglanti kurmasi ve kendi mesleki
davranisini diizenlemesi yoluyla gerceklesir (Savickas’tan Akt. Hartung and Cadaret,

2017: 21).

Goriintii 19. Andy’nin yardim gecesinde konuklarin ismini Miranda’nin kulagina

fisildarkenki halinin goriintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 20.01.2018

Gorildigi gibi Runway’de otokratik liderlik baglaminda yogun bir gii¢ kiiltiirti
hakimiyeti vardir. Filmde bir sahnede Andy’nin, Miranda’yla bir sorun yasadigi
goriilmektedir. Ardindan da Andy, Nigel’in bulundugu yere giderek Nigel’a “’Benden
nefret ediyor Nigel, baska ne yapabilirim bilmiyorum. Dogru bir sey yapsam aldirmiyor.
Tesekkiir bile etmiyor ama yanlis yaptigimda kotiiliik kusuyor.’” ifadelerinde de belirttigi
gibi Miranda’nin liderlik 6zellikleri hakkinda olumsuz yonde elestirilerde bulunmustur.
Nigel’n ise bu konuda tutumu net ve Andy’i haksiz bulur nitelikte olmustur. Nitekim
Andy de Nigel’in bu konu hakkindaki tavrindan sonra 6rgiite uyum saglama karari alarak
gbriinlim anlaminda bir degisim gostermistir. Fakat zaman igerisinde Andy, sadece
gbriinlim olarak Runway’e uyum saglamakla kalmamis, yukarida da 6rnekleri verildigi
gibi orgiit kiiltliriinii 6grendikce bu kiiltiire uygun davranislarda bulunarak yani kiiltiirii
benimseyerek basarili bir calisan haline gelmistir. Oyle ki Andy, zaman igerisinde

Miranda’nin  davranislarini  igsellestirerek onu  basarili  bir  yonetici  olarak
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degerlendirmeye bile baslamis ve onun davraniglarini savunur hale gelmistir. Bunu
orneklendiren ve Andy’nin Thompsen ile birlikte vakit gecirdikleri sahnede gegen
diyaloglar asagidaki gibidir; Andy; “Evet Miranda'min yaptigi bazi seyleri
onaylamiyorum ama...”” Thompson; ‘’Ondan nefret ediyorsun bana itiraf et.”’ Andy;
“Hayw.”” Thomsen; “’O iinlii bir sadist ve iyi bir sekilde degil.”” Andy; “’Evet o sert.
Miranda erkek olsaydi herkes isinde ne kadar iyi oldugunu séylerdi.”’ Thomsen;
" Uzgiiniim ama buna inanamiyorum. Onu savunuyor musun? Andy: “Evet.”’ Thompson;
“En icten gazeteci hikayelerini satan saf ve masum kiz mi? Sen dostum, karanlik tarafa

geciyorsun.” 14

45. KARIYER YAPILANDIRMA KURAMI BAGLAMINDA iSTEN

AYRILMA DAVRANISI ANALiZ SONUCLARI

Onceki béliimlerde detayl bigimde ele alindigi gibi, “Seytan Marka Giyer” filmi,
okuldan yeni mezun olan gen¢ bir kadinin (Andy) evvelce orgiit kiiltiiriine bilgisi
olmadig1 bir isyerinde (Runway) c¢alismaya baglamasiyla kariyer siirecinde ne gibi

zorluklar yasadigini konu almaktadir.

Kariyer Yapilandirma Kurami, bireylerin isini nasil sectigine ve kullandigina
odaklanmakta ve yasam boyunca elde edilecek mesleki basarinin; bireyin sahip oldugu
mesleki becerilerini is rollerinde kullanabilmelerine bagli oldugunu 6ne siirmektedir.
Mesleki benlik ise kurama gore genetik ozellikler, fiziksel goriiniim, gézlem ve ¢esitli
rollerin oynanmasina dayali firsatlar ve yoOnetici ve is arkadaslartyla iletisimin
degerlendirilmesi yoluyla gelisir. Super’e (1963) gore “bireyin meslekle baglantili

oldugunu disiindiigii kisisel 6zelliklerinin kiimesi”ne mesleki benlik denir. Mesleki

14 Andy’nin Miranda hakkindaki yorumlarindan anlasildig1 kadartyla onun Miranda’y1 bagarili bulmasina
ve Miranda’nin davraniglarii igsellestirerek onu savunur hale gelmesine karsilik, Thompson’un
sOylemlerinde saptadigimiz saskinligi, Miranda’ya kars1 fikirlerdeki bu degisikligin gozle goriliir
oldugunu bir kez daha ortaya koymaktadir.
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benlik, benligin degisik rol ve durumlarda sergiledigi resimlerden olusan benlik kavrami
sisteminin, bir pargasidir. Benlik kavramini olusturan bu algilardan bazilar1 meslekler ve
mesleklerin gerektirdikleri kisilik 6zellikleri ile ilgilidir (Barett ve Tinsley’den Akt. Isik,
2006: 16). Bireyin hayallerini siisleyen bir meslek toplumda gordiigii itibardan
beslenecektir ve anilan kuram bunu yasam temalar: olarak betimlemektedir. Yasam
alanlart ise bireyin faal oldugu birbirinden epeyce farkli ve cok sayida yasam
parcaciklarini temsil eder ve sosyal Ogelerin kisinin temel ve cevresel rollerini
sekillendirdigini ima eder. Kariyer uyum yetenegi da bireylerin mesleki kisiliklerini
cevrelerine adapte etme ve onlar1 ¢evresiyle iliskilendirme cabasidir. Kariyer uyum
yetenegine sahip kisilerin gelecegi lizerine diistinme ve olas1 alternatifleri fark ederek,
kariyerini yonetmeye istekli olmasi beklenir. A¢ik¢asi kariyer uyum yetenegi giiclendikce
bireyin kendini sorgulama ve ne istedigi ile ne istemedigi arasinda saglikli ayrimlar
yapabilmesi miimkiin hale gelecektir. Bu muhakeme sonucunda mesleki arzularin pesine
diisme ve yiizyiize kaldigi kariyer sorunlarini ¢dzebilmek i¢in kendine giivenli ve kararl

olmasi yani kontrolii eline almast sasirtict degildir.

Hatirlanacagi gibi Savickas’in (1997) Kariyer Yapilandirma Teorisi’nin
kavramlarindan kariyer uyum yeteneginin kaygi, merak, kontrol ve giiven olmak iizere
dort temel boyutu vardir. Bu boyutlardan 6zellikle kariyer giiveni, bireyin kariyer
seciminde olumlu sonuglar elde etmesinin kendi ¢abasina bagli olmasi anlamina gelir.
Kariyer kontrolii ise, 6z disiplin, caba ve sebat gostererek ¢alisanlarin gelisim ve ¢alisma
ortamini etkileme konularinda kisisel sorumluluk almalaridir (Bocciardi, 2017: 69).
Kariyer kaygisi, bireyin mesleki geleceginin farkinda olmasidir. Birey mesleki gelecegine
odaklaniyor ve buna yonelik planlama yapiyorsa kariyer kaygisi yagamaktadir. Kaygi,
bireylerin gelecekte neler olabilecegi ile ilgilenmesine ve gelecege odaklanmasina
yardimci olmakta bu da kariyer uyumu gostermelerine olanak tanimaktadir (Yesiltas vd.,

2014: 1289).
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Savickas’a (1997) gore kariyer uyum yeteneginin kisinin 6nceden kestirimde
bulunulan ya da su anda var olan is rolleri ve is yasaminda dnceden ongdriilemeyen ve
degisikliklerin sebep oldugu kararsizlik durumlariyla basa g¢ikabilmesi oldugunun da
altin1 ¢izmistir. Savickas’a (1997) gore kariyer meraki ise kisinin kendisi ile is gevresi
arasindaki uygunluga dair arastirma yapmasi ve kendine uygun firsatlar1 kesfetmesidir.
Kisinin kariyer kesfinde bulunmasi da olduk¢a énemlidir. Ornegin kisi, kariyer kararinda
bulunmadan 6nce kendi mesleki bilgi ve becerilerinin ne olduguna ya da isinde hangi
eylemleri gerceklestirecegine dair bir arastirma yapmak, kisinin kariyerine dair karar
alma stireglerini kolaylastirir. Ciinkii boylesi bir kesif siireci belirsizligi ve zorluklari
azaltacaktir (Storme ve Celik, 2017: 2). Ozetle, kariyer kesfi amaca yénelik davranis ve
biligsel ¢abalardir. Bu yolla birey daha 6nce yapmadigi bigimde meslek, is ve orgiitler
hakkinda bilgi toplar. Davranislar, kesif siireclerini tanimlar. G6zlemlenen ya da aranan
bilgiler daha sonra kesif siirecinin duygusal reaksiyonlarimi etkiler. Gelecekteki kesif
davranisinin degeri hakkindaki inanglar, gegmis deneyimin ve bireysel farkliliklarin bir

islevidir (Stumpf ve Colarelli, 1983: 192).

Andy, kendi beceri ve yeteneklerinin farkinda olmanin yani sira, kariyer
yolculugundaki muhtemel adimlar1 da titizlikle planlamis goriinmektedir. O halde,
Runway’de ise bagvurusu kariyer kesif siirecinin onemli bir sonucu olarak

degerlendirilebilir.

Bireylerin kariyer hedeflerine ulasabilmelerinde ¢alisacaklar1 orgiitler hakkinda
bilgi sahibi olmalar1 da biiyiik 6nem tasimaktadir. Ancak ise baglamadan 6nce bu hususta
isabetli tespitlerde bulunabilmek samldigi kadar kolay degildir. Orgiitiin genel yapist,
calisma iligkileri, degerleri igeren orgiit kiiltiirii hakkinda; bireyler, ise baslamadan dnce

ne kadar dogru bilgi edinirlerse ¢alisacaklari igyeriyle uyumlu olacaklardir.
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Kuskusuz bireylerin degerlerine uygun orgiitlerde istihdam edilmeleri oldukca
onemlidir. Bu nedenle isyerlerinde ise alimlarda gergeklestirilen miilakatlarin, kisi-orgiit
uyumunu saptamada degeri biiyiiktiir. Ornegin 1995 yilinda 35 farkl orgiitte ise alim
siireglerinde gerceklestirilen ve kisinin degerleriyle orgiitiin degerlerini kiyaslayan
miilakatlarin; 6rgiit-kisi uyumunu saptamada 6nemli bir rolii oldugu sonucuna varilmistir
(Cable ve Judge, 1995). Insan Kaynaklar1 yaklasim gercevesinde, is basvurusu yapilan
bir kurum hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamanin ise alim siirecinde basarisizlik i¢in
onemli bir gerekce olacagi aciktir. Globallesen diinya ve bilgi ¢agi, kisinin hem kendini
hem de is diinyasmin dinamiklerini tanimasini gerektirmektedir. Isten ayrilma egiliminin
arka planinda birey-o6rgiit uyumsuzlugunun 6nemli miktarda varyanstan sorumlu oldugu
hatirlanirsa, is basvurusu 6ncesinde hazirlik yapilmasinin ve olast uyumsuzluklara karsi
tetikte olunmasinin énemi daha da belirginlesmektedir. Ornek vaka analizi olarak
degerlendirilen ’Seytan Marka Giyer’’ filmi, bu hususu izleyici i¢in olduk¢a g¢arpict
kilmaktadir. Ornegin Andy ile Emily’nin tanismasinin ardindan aralarinda gecen sohbette
Andy’nin birlikte calisacagi lideri tanimadigimi, dolayisiyla orgiitiin degerlerini de
bilmedigini gdsteren ‘ 'Miranda kim?’’ sorusuna karsilik, Emily’nin *’Bunu sormamuissin
gibi kabul edecegim.’’ demesi is arkadaslar tarafindan onlardan orgiitiin yapisint ve

kuskusuz basat degerlerinin bilinmesinin beklendigini gdstermektedir.

Kisi ile orgiit arasinda kiiltiirel bir ahenk olmamasi kimi sikintilar1 yaratma
potansiyeli tagimaktadir. Gergekten Andy’nin ise basladiktan sonra yasadigi ilk sorun,
lider ve caligma arkadaslar1 tarafindan Grgiite uyumsuzlugu nedeniyle bircok olumsuz
elestiriye maruz kalmasidir. Andy’nin ise is ¢evresi tarafindan kendisine yoneltilen
olumsuz tepkilere ve Orgiitle arasindaki uyumsuzluga ragmen kariyer hedeflerine

ulagmak i¢cin Runway’de ¢alismay1 siirdiirmesi gerekmektedir.
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Andy de zamanla kariyer uyum yetenegi gostererek amaglarina ulagsmak igin
oncelikli olarak kendisi ile orgiit arasindaki uyumsuzlugu gidermesi gerektigi

saptamasinda bulunmus; 6rgiit kiiltiiriinli benimsemeye ¢abalamustir.

Onun Runway’in kiiltiiriinii benimsemesi ayn1 zamanda onun orgiite karsi baglilik
duygusunu da kuvvetlendirmistir. Fakat orgiit kiiltliriinii bir anda 6grenmek miimkiin
degildir; dolayisiyla ¢alisanlar igyerlerinde vakit gecirdikge Orgiit kiiltiiriine ait yeni bir
unsuru, 6rnegin degerleri 6grenmektedirler ve orglite uyum saglamak i¢in de bu degerleri
benimsemeleri gerekmektedir. Nitekim Andy karakteri de kariyer uyum yeteneginin
onemli bir bileseni olan mesleki kisiligi ile baglama 6zgii unsurlart uyumlandirabilmek
icin sabirla calismistir; ancak Runway’in kiiltiirline ait karsilastigi her yeni deger, norm
ya da varsayim onu meydan okuyucu bir ortamin i¢ine hapsetmistir. Agik¢asi Andy’nin
orgiite uyumlu bir ¢alisan olma amach “sahte davranislar1” bir siire sonra iizerinde ciddi
bir psikolojik baski yaratmigtir. Bilhassa 6zel yasaminda yer alan aktorler (6rnegin
sevgilisi) ile ¢atismalar, igsellestirmeye c¢alistigi Orgiit kiiltiiriiniin onda heniiz hazir

olmadigi bir degisimi zorunlu kildigini fark etmesine neden olmustur.

Kariyer uyum yetenegi kurami 1s1g¢inda, vaka (film) i¢in kategori matrisi esliginde

gercgeklestirilen tiimdengelimci icerik analizi bulgulart Tablo 5’te 6zetlenmektedir:
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Tablo 5. Kariyer uyum yetenegi Agisindan Andy Karakterinin Durum Analizi

Kariyer
uyum
yetenegi
Alt Andy Karakteri icin
Temalar Anlam Durum ORNEK IFADELER
Gelecekteki Ge.l?.cekte‘ olmqy ' ha}ya! "Benden nefret ediyor Nigel, baska ne yapabilirim
. olasiliklart ettigi kariyer zirvesi igin o . .
Kariyer diisii X ve bu bu denevimi zorunlu bilmiyorum. Dogru bir sey yapsam aldirmiyor.
kaygist ustnmex ve y .. Tesekkiir bile etmiyor ama yanlis yaptigimda
olasiliklar i¢in sayip, sabretmek iizere kétiiliik kusuvor. "
hazirlanmak kendine telkin yapmasi yor:
“'Bir yil dayanmak zorundaym. Sonra yapmaya
geldigim isi yapacagim. Miranda 'min beni
cildirtmasina izin veremem.”’,
Kesin kararlar “Onca aylik ¢abayt ¢dpe atmanmin bir anlami yok,
. almak ve Sahte davranislarla sadece bir anlik zaafa kapildim. Ben hala aym
l}::l:;ili;u diiriiste Grgiite uyumlu gibi insanim hala aym seyleri istiyorum.”’
eylemlerde goriinmesi
bulunmak *Yardimciniz olarak iyi is ¢itkaracagima
inaniyorum ve aslinda Newyork’a gazeteci olmak
icin geldim.”’
“Istifa etmek istemiyorum.”’
“Runway deki kizlarin giyinisini gor. Iste giyecek
hi¢chir seyim yok.”’
Miranda 'nin kigisel
ozelliklerini, zaaflarim “’Ne yapmam gerekiyor’’
Kariyer Cesitli dymmlarl ve gii¢lii yan{arzﬂz
merak ve rolleri kefederek; orgiit " Andy: “’Onlara ne diisiindiigiinii soyler mi?"’
kesfetmek kiltiiriniin temel Nigel: “’Bir bas egme iyi. Iki bas egme cok iyi.
dzelliklerini kavramaya Kayitlara gegmis birtek giiliimseme var. Sevimezse
caligmast bagsint sallar.”” Andy: ¢ "Simdi dudaklarim biizdii,
bunun anlami ne?”’ Nigel: * Felaket.””....'5
*’The Daily Nortwestern’de® bas yaymcrydim.
Universite gazetecileri igin diizenlenen ulusal bir
yarigmayi sémiiriilmekte olan hademeler yazi
Hedef kariyer sonucuna dizimle de kazandim.”’... ’_Tam_am, haklisiniz
Bariverler ve erisebilmek icin is ve buraya uymuyorum. Kemiklerim sayi/miyor, goz
Kariyer artyer el cin iy alici degilim ve tarz hakkinda pek fazla sey
N problemlerle ozel yasam S I "
giiveni basa gikabilmek problemlerine bilmiyorum ama hizli 6grenir, ¢ok ¢alisirim.
direnebilmeyi denemesi “’Baba giiven bana, Miranda’nin yardimcisi
olmak pek ¢ok kapuyr aciyor. Emily birkag aya
Miranda ile Paris’e gidiyor. Orada biitiin 6nemli
dergilerin yayinct ve yazarlariyla tanisacak.
Gelecek yil bu ben de olabilirim. Yemin ederim bu
benim igin bir firsat. Hayatimin gansi.”’

Bulgular, Andy’nin kariyer uyum yetenegi saglamak icin her dort bilesen

bakimindan da ¢aba gosterdigine ancak basarili olmadigina dolayisiyla da kariyer uyum

15 Miranda, dergide yer verilecek koleksiyonlar1 yaymlanmadan énce gordiigii bir sahnede kiyafetlere

yonelik elestirilerini yiiz ifadeleriyle yapmaktadir. Bu sahnelerde Andy, Nigel’in yardimiyla Miranda’y1
tanimaya caligmaktadir. Nigel ile Andy arasinda gecen bu diyalog da bu sahneye aittir ve Andy’nin
“onlar’’ ifadesiyle kastettigi kisiler tasarimcilardir.

16 Okul gazetesinin ismi.
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becerisinin zayif kaldigina isaret etmektedir. Bunda yeni mezun olmasinin, diger bir
ifadeyle is tecriibesinin olmamasinin etkisi oldugu diisiiniilebilir. Kendi benlik imgesine
acikea tezat bir ortamda var olma ve gelecegi i¢in sabretme kararliliginin zayiflamasinda
etkili olmas1 beklenen degiskenlerin orgiit kiiltiirii ile uyumsuzluk ve diisiik oOrgiite
baglilik olacagi ongoriisii hatirlanirsa, kariyer uyum yeteneginin zarar gérmesi ve isten

ayrilma davranis1 sergilenmesi beklenebilir.

Ise alim miilakat1 esnasinda Andy’nin, Miranda’ya verdigi yanitlar, Savickas’in
kariyer uyum yetenegi modelindeki kariyer kontrolii boyutuyla agiklanabilir. Kariyer
kontrolii, kisinin kariyerini olusturmada sorumlulugu oldugunu kabul etmesi ve bu
konuda yeterli olduguna inanmasi demektir. Kariyer yapilandirma siirecinde, kontroliin
temel islevi, karar verme kabiliyeti, kendine giiven, kendini diizenleme, disiplinli olma,
arzu duyma ve etkin davranis sergilemedir. Kariyer kontroliintin tam tersi ise, genellikle
kariyer kararsizligi olarak ifade edilmektedir (Piskin, 2017: 11). Andy’nin kariyer
kontroliine sahip olmasi ve kendini iyi ifade etmesi Miranda tarafindan Runway igin

mesleki anlamda yeterli bir kisi olarak degerlendirilmesini saglamistir.

Andy’nin, Miranda ile ilk kez karsilastig1 ve orgiite katilim konusunda goériisme
yaptig1 bu sahnelerde Miranda (Bkz. Goriintii 7), Andy’i odasina ¢agirmakta ve ondan
kendini tanitmasini istemektedir. Andy de bu istegin ilizerine egitim ge¢misi hakkinda
bilgi vermekte (iiniversiteden yeni mezun oldugunu belirtmektedir) ve kisisel bilgileri
lizerine birtakim acgiklamalar yapmaktadir. Ancak Miranda’nin kuskucu bigimde,
kendisinin Runway’de ne isi olduguna dair kigkirtici sorusu, kariyer uyum yetenegi
degiskenini analiz etmede olduk¢a Onemlidir. Andy’nin yanit1 ise kariyer planinin
istikrarli ve hedeflerinin agik oldugunu kanitlamaya odakli olmustur;

“Yardimciniz olarak iyi is ¢ikaracagima inanityorum ve aslinda Newyork’a

’

gazeteci olmak igin geldim.’
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Andy, konugmasini siirdiiriirken Miranda’nin tavirlari ona karst oldukga ilgisizdir
ve hatta Miranda onu dinlememektedir (Bkz. Goriintii 8). Ardindan Miranda’nin
begenmez tavirlartyla Andy’i incelerken bir anda; “’Runway okumuyor musun?, Beni hig¢
duymadin mi?, Ne tarzin, ne bi¢im anlayisin var’’ demesi onun, Andy’1 goriiniim olarak
begenmedigini ve o nedenle de derginin kiiltiiriine aykir1 buldugunu gostermektedir. Ote
yandan, Miranda’nin, adaymn Runway i¢in uygun olmadigin1 belirten ifadeler
kullanmaktan da kaginmadig1 belirtilmelidir. Andy; ¢'The Daily Nortwestern’'de'’ bas
yayimciydim. Universite gazetecileri icin diizenlenen ulusal bir yarismayr somiiriilmekte

’

olan hademeler yazi dizimle de kazandim.’’ ... Tamam, haklisiniz buraya uymuyorum.
Kemiklerim sayilmuyor, goz alici degilim ve tarz hakkinda pek fazla sey bilmiyorum ama
hizlt ogrenir, ¢ok ¢alisgirim.’’ sozleriyle, yaymcilik alaninda tecriibesi oldugunu
vurgulamakta ve ise kabul edilmesi i¢in yeterli donanima sahip oldugunu kanitlamaya
calismaktadir. Diger bir ifadeyle Andy, her ne kadar Runway’e uygun olmayan giyim ve
bakimsizlig1 dezavantajsa da kendine giiveni sayesinde Miranda’y1 iyi bir 6zge¢misi

olduguna inandirmistir. Boylece kendi kariyer plani igerisinde mithim bir yer tutan bu

pozisyona alinmasi miimkiin olmustur. *

Andy’nin bu tutumunu ise kariyer uyum yeteneginin kariyer giiveniyle izah
edilebilir. Kariyer giiveni, kariyerle ilgili zorluklarin iistesinden gelebilme ve problemleri
basarili bir sekilde ¢6zme becerisine iliskin olarak kisinin kendini etkili hissetme
egilimini yansitmaktadir (Coetzee ve Harry, 2014: 92). Giiven, ayn1 zamanda, bireyin
kariyer hedeflerini gergege doniistiirebilme, problemleri basarili bigcimde ¢dzebilme ve

engellerin iistesinden gelebilmeye yonelik inancidir (Zacher, 2014: 22).

17 Okul gazetesinin ismi.
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Ancak siire¢ icerisindeki hatalar1 ve orgiit kiiltlirline uyumsuzlugu ise alinmak
kadar iste tutunmanin da zorlu bir miicadele gerektirdigine dikkat ¢gekmektedir. Ornegin
Miranda’nin gii¢ bir emrini yerine getiremeyen Andy, patronu tarafindan suglanmaktan

ve hatta isten ¢ikartmakla tehditten kolayca kurtulamamaktadir:

*’Seni neden ise aldim biliyor musun? Hep ayni tiir kizlar: ise alvim. Tarzi olan
incecik ve tabii ki dergiye tapan kizlar... Ama o kadar ¢ok sey oluyorlar Fki...

Bilemiyorum. Hayal kirikligi yaratan ve aptal... Senin o etkileyici 6zgeg¢misini

’

okuyup sozde is ahlakint duyunca farkl olacagim diistindiim. Kendime “’hadi dene’
dedim, “’tehlikeye gir, zeki sisman kizi ise al’’. Umutlarim vardi, Tanrim umutlarla
yastyorum.”’

Goriildiigi gibi Runway’de Andy’nin ¢alistigi konum i¢in hep aym 6zelliklere
sahip kadmlar ise alinmaktadir. Andy’nin bu kadinlardan farki ise onun mesleki anlamda
sahip oldugu fark yaratic1 6zellikleridir. Ancak kuskusuz orgilite uyumlanabilmesi, iginin
stirekli olmast icin en temel 6n kosul olacaktir. Kisi-Orglit uyumu, bireyin ortamdaki diger
kisilerle benzer 6zelliklere sahip oldugu ya da o ozelliklerle biitiinlestigi durumlarda
meydana gelmektedir. Bireyin bulundugu ortami tamamladigi ya da ortama eksik olan bir
seyi ekledigi zaman da kisi-orgiit uyumu gergeklesecektir. Ote yandan orgiit bireyin
ihtiyaclarini, istek ve tercihlerini tatmin ettii zaman da taraflar arasinda bir uyum
gozlenecektir. Buna karsilik, birey de oOrgiitiin taleplerini karsilayacak becerilere sahipse
optimum bir uyumlanmadan séz edilebilecektir (Kilig ve Yener, 2015: 162). O halde
Miranda, Andy’nin orgiitteki diger ¢alisanlardan farkli gériiniim ve kisilige sahip olsa da
carpici mesleki donanim ve becerilerinin Runway’e pek ¢ok sey katabilecegi diistincesiyle
kismi bir uyum igerisinde oldugunu diisiinmiis ve zamanla bu uyumun daha da
giiglenecegini ummustur. Ustelik ise aldig1 ve drgiitiin yapisina oldukca uyumlu gdriinen
kadinlarin da beklentileri karsilayamayan performanslari da onu tatmin etmemistir.
Dolayistyla goriiniimdeki uyumsuzluk mesleki beceri katkist ile telafi edilebilir bir eksiklik
gibi degerlendirilmis olabilir.
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Hatirlanacagi gibi, Andy’nin Newyork’ta bulunmasinin esas sebebi, gazeteci
olma hedefini gergeklestirme istegidir. Istedigi meslegi yapmadan &nce, onun baska bir
iste galigmasi gerektigine dair diislincesi, Runway’e bagvuru yapmasina neden olmustur.
Andy’nin Runway’de birlikte ¢alisacagi is arkadasi, yoneticisi ve diger arkadaslari onun
Runway’e uygun olmadigini ¢esitli bigimlerde dile getirmistir. Tiim bu olumsuz
elestirilere karsilik ise Andy bu uyumsuzluga aldiris etmeden Runway’de caligsma istegini
sirdiirmektedir. Bu acidan Andy, kariyer giiveni duyumsamakta ve gelecegi ig¢in
sabretmeyi segmektedir. Isinin ona zarar verebileceginden endise eden babasina verdigi

yanitta da bu sabrin gostergeleri yer almaktadir:

“Baba giiven bana, Miranda nin yardimcisi olmak pek ¢ok kapiyr agryor. Emily
birkag aya Miranda ile Paris’e gidiyor. Orada biitiin onemli dergilerin yayinci
ve yazarlaryla tamsacak. Gelecek yil bu ben de olabilirim. Yemin ederim bu

benim igin bir firsat. Hayatimin sansi.”’

Sabretmek, bir yandan da olmadigi biri gibi davranmay1 gerektirmektedir. Bu

egilim de kuramsal olarak kariyer kontroliiniin varligina isaret etmektedir:

“Bir yil dayanmak zorundayim. Sonra yapmaya geldigim isi yapacagim.
Miranda’nin beni ¢ildirtmasina izin veremem.’’

Kariyer giiveni, bireyin gercekei ve akillica, meslek ve kariyerine dair kararlar
alabilecegine yonelik yetenegine olan giivenidir (Nilforooshan ve Salim, 2016: 3).
Acikcast, Andy, kendi yeteneklerine azami seviyede giiven duymakta ve engelleri
asabilecegine inanmaktadir. Fakat basarisiz oldukca ve agir elestirilere maruz
birakildik¢a bu giiveni zedelenmektedir. Diger bir ifadeyle Miranda’nin kendisini isten
cikarabilecegine dair imalar1 Andy’i korkutmustur. Nigel’in ofisine girdikten sonra ona

sOyledikleri onun igerisinde bulundugu bu durumu kanitlar niteliktedir;
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“’Benden nefret ediyor Nigel, baska ne yapabilirim bilmiyorum. Dogru bir sey
yapsam aldirmiyor. Tesekkiir bile etmiyor ama yanlis yaptigimda kotiiliik

kusuyor.”’

Andy’nin bu hallerini ise Savickas’in (1997) kariyer kaygis1 kavrami
cercevesinde analiz etmek miimkiindiir. Kariyer kaygisi, kisinin simdiki meslegini ve
gelecekteki kariyer durumu olasiliklarini eslestirememekten dogabilecek endiseli bir
duygu halidir. Kariyer kaygisinin olmamasi bireylerin kariyeri konusunda kayitsiz
kalmasi, gelecegi hakkinda plan yapmamasi ve olumsuz diisiinmesi anlamina gelmektedir
(Piskin, 2017: 11). Oysa Andy’nin kariyer kaygisinin siddeti kariyer uyum yetenegi
gostermesine pekistirici giigte etki ettigi goriinmektedir. Nigel’den destek aramasi da bu
kaygiy1 gidermek i¢in sik sik bagvurdugu bir strateji olarak belirginlesmektedir (Bkz.
Gortintii 20). Aktif bicimde destek (geribildirim) arayan yeni ¢alisanlar ¢ok ge¢ olmadan
degistirilmesi gereken davranislarinin ne oldugunu ve hangi davraniginin orgiit kiiltiirii
ve Dbeklentileriyle uyum ig¢inde oldugunu anlayabilirler http://open.lib.umn.edu/

organizationalbehavior/front-matter/publisher-information/).

Nigel, Andy’nin sikayetlerine baslangicta “’O zaman istifa et. Bes dakikada yerine
bir kiz bulurum. Bu isi isteyen birini.”’ karsihigmi vermistir. Ancak Andy’nin “’Istifa
etmek istemiyorum. Bu haksizlik. Demek istedigim, sadece o6lesiye ¢abaladigim icin biraz
anlayis ve takdir bekliyorum.’’ sozleri, Nigel tarafindan ‘ 'Andy ciddi ol, ¢cabalamiyorsun
sadece sizlaniyorsun’’ sdzleriyle karsilanmistir. Bu s6zler, Andy nin kariyer kontroliiniin
varligina isaret etmektedir. Clinkii Andy’nin her ne kadar, Nigel’dan destek arayisi
tamamen kendi beklentilerine karsit sozlerle ise yaramaz bir girisim olmaktan oteye
gidemese de onun yine de istifa etmeyi diislinmemesi kariyer uyum yetenegi
gosterdiginin yani gelecegi i¢in bazi seylere katlandiginin (kariyer kontrolii) bir isaretidir.
Andy’nin isten ayrilmak istememesi buray1 ¢ok sevmesine bagli degildir; kariyer

planlarindaki olas1 bir aksamay1 bertaraf etme ¢abast onu isten ayrilmaktan
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alikoymaktadir. Dolayisiyla bu sahnelerden sonra onun Nigel’dan destek alip goriiniim
anlaminda degiserek Orgiite uyum saglamada basarisi gostermesi, onun Kkariyer

hedeflerine bagliligini gostermektedir.

Goriintii 20. Andy’nin geribildirim almak i¢in aglamakli olarak Nigel’in yanina gittigi
halinin goriintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 13.01.2019

Andy her ne kadar ise baslamadan Once orgiitiin yapis1 ve kiiltiiri hakkinda bir
aragtirma yapmig olmasa da onun is siireglerinde kariyer uyum yetenegi sergileyerek
kariyer meraki duymasi da orgiite uyumlu bir ¢alisan haline getirmistir. Filmin bir
sahnesinde Andy’nin ise alimi sonrasinda arkadaslariyla digsarida bir mekanda vakit
gecirdigi, ardindan da erkek arkadasiyla sohbet ederek sokakta yiiriidiikleri
goriilmektedir. Bu sahnede Andy - heniiz dig goriiniimiinii degistirmemistir- Nate’e;
“Runway deki kizlarin giyinisini gor. Iste giyecek hi¢hir seyim yok.”’ Nate; < 'Telefonlara
bakip kahve vereceksin. Bunun i¢in davet tuvaleti mi lazzm? ’Andy; “’Olabilir sanirim.”’
demesi de yine Andy’nin Runway ve calisanlarini1 gézlem yoluyla kesfettiginin bir baska
kanitidir. Hatirlanacagi gibi, merakin kariyer yapilandirmadaki temel islevi; kesfetme,
bilgi arama davranisi, kendini bilme ve mesleki bilgiye ulasmadir. Kariyer meraki, kiginin

kendisi ve isi arasindaki uyumu kesfetmesine iliskin motivasyonunu ifade eder

(Erdogmus Zorver, 2018: 19).
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Andy, Runway’in orgiit kiiltlirtinde var olup da kendisinin bireysel 6zelliklerinde
olmayanlar1 algilamis ve ilk basta nispeten daha sonralar1 da kariyer kesfini siirdiirerek

dis goriinimiinii tamamen degistirmistir (Bkz. Gortintii 21).

Goriintii 21. Andy’nin ige kabul edildigi giiniin ertesi glinii ise geldigi ve bir dnceki
giine gore nispeten goriiniimiinii degistirdigi halinin goriintiisii

Kaynak: https://tr.pinterest.com/pin/88735055143796339/ Erisim Tarihi: 12.01.2018

Andy’nin sadece dis goriiniisiiniin nasil olmas1 gerektigini degil, is siirecinde de
neler yapmasi gerektigini de kesfetmeyi denemektedir. Emily’nin Andy’e is tanimindan
bahsettigi ve telefonlara ¢aldig1 anda yanit vermesi gerektigini sdyledigi diyalogun hemen
ardindan calan telefonu yanitlayan Emily’nin hangi ciimleleri kullandigini Andy’nin
dikkatlice dinlemesi ve dinlerken de sessizce bu climleleri tekrarlamasi onun cevreye
odakli kariyer kesfinde bulundugunu orneklendirmektedir. Ayrica Andy’nin c¢alan
telefonu bu sefer kendisi agmasi gerektigi Emily tarafindan dikte edildiginde, telasla “’Ne
yapmam gerekiyor’’ diye sormasi, yine Andy’nin Runway’deki gérevini yiiriitiirken
hangi davranislarda bulunmasi gerektigini 6grenme g¢abalarina 6rnek olusturmaktadir.
Kesif silirecine dayali gelisen kariyer uyum yetenegi, Andy’nin iste tutunma becerisini

destekler niteliktedir.
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Andy’nin kariyer uyumlulugunu pekistirmeye g¢alismasina karsin Miranda’nin
zorlayict yoneticiligi bazen “pes etmesine” de neden olmuyor degildir. Filmde isten
ayrilmadan once de bu karari almasina karsin bunu uygulamaya sokma konusunda
oldukga ¢ekimser kalmasi 6nemli bir husustur. Ustelik sosyal yasamindaki kisiler
(sevgilisi, babasi, vb) isi birakma kararini desteklemeye hazirdirlar. Bu durumun en
onemli aciklayici degiskeni “kariyer kontrolii’diir. Andy de kontrolii saglamakta
zorlanmaktadir. Fakat yine de sabirli davraniglar gostererek kariyer hedeflerine ulagsmak
i¢in ¢abalamaktadir. Ornegin Andy’nin isten ayrilmasini kutlamak iizere hazirlik yapan
Nate’in, Andy’yi evde Miranda’nin ¢ocuklarinin 6devlerini yaparken bulmasi ikilinin
yakin iligkilerinin bozulmasina yol agmistir. Andy, mahgup bi¢cimde kendisini ona bir

aciklama yapmak zorunda hissetmistir:

“’Onca aylik ¢abayr ¢ope atmamn bir anlami yok, sadece bir anlik zaafa

kapildim. Ben hala ayni insanim hala aynmi seyleri istiyorum.”

Kariyer uyum yetenegini temin edebilmek i¢in kariyer kontrolii gerekir ki bu,
sorun ¢ozme becerisini kapsamaktadir. Nitekim Andy’nin yayinlanmamis romanin
kopyasini bulmak i¢in yazar Thompson’nin kendisine yardim edebilecegini diisiinerek bu
zorlu gorevi yerine getirebilmek i¢in oldukc¢a basarili bir sorun ¢6zme stratejisi izlemistir.
Hatirlanacag gibi, kariyer kontrolii, farkli gorevleri yerine getirebilmek icin bireyin kendi
yetkinligini ortaya ¢ikarabilecegine dair inancina dayalidir (Savickas vd., 2009: 245).
Kariyer kontrolii, bireyin gelecegi hakkinda sorumluluk almasiyla miimkiindiir ve kendini

duygusal inis ¢ikislar karsisinda diizenleme becerisini gerektirir.

Ozetle isten ayrilma davranisi agisindan kariyer uyum yetenegi diizeyinin
etkilerine iligkin bulgular genel olarak degerlendirildiginde bazi hususlarin bilhassa

vurgulanmasi yerinde olacaktir.
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1. Andy, Runway’i kariyerinde sadece bir basamak olarak gérmektedir ve bu
siiregte Runway’de basarili bicimde ¢alisabilmek i¢in de kendisinde bulunan
mesleki 6zelliklerin yeterli olduguna dolayisiyla da kariyer uyum yetenegi

sergileyebilecegine inanmaktadir.

2. Zaman igerisinde de Andy, kariyer merakini siirdiirerek kariyer kesfinde
bulunmus dolayisiyla da sik giyimin ve bakimli gériinmenin 6rgiitiin en 6nemli
artifakti oldugunu algilamustir.

3. Kariyer meraki, bireyin benligi ile mesleki c¢evresi arasindaki firsatlarin
farkinda olmasidir. Diger bir ifadeyle is diinyas: ile kariyeri arasindaki
uyumluluga dair kariyer kesfi yapmasidir (Karadal ve Erdem: 2018: 33).
Jordan’a (1963) gore de “kariyer kesif davraniglart’ bir dizi bilissel ve
davranigsal degerlendirmelerden meydana gelmektedir. Kariyer kesfi
davranisinda, ¢evreden bilgi toplama ve 6z degerlendirme gorevleri yerine
getirilir. Bu gorevler bireyin karar verme, ise girme ve mesleki 6z-dlizenleme
stireglerini kapsamaktadir (Sar1 ve Sahin, 2016: 1717).

4. Andy i¢in Runway, hedeflerine ulasabilmede aragsal bir anlam ifade
etmektedir. Runway’de elde edecegi basari, hem sosyal bir ag kurmasim
saglayacak hem de nihai kariyer hedefine erisimde bir referans

olusturabilecektir.

5. Andy’nin mesleki geleceginin farkinda olmasi ve buna odaklanarak kariyer

planlar1 yapmasi, kariyer kaygis1 yasadigina isarettir.

6. Andy, hedefine erisebilmek icin bazi zorluklara katlanmay1 géze almakta;
sabretmektedir. Andy’nin kariyer kontroliine sahip oldugunu sdylemek

mumkiindiir

7. Kariyerle ilgili zorluklarin iistesinden gelebilme ve problemleri basarili bir
sekilde ¢6zme becerisine sahip oldugu goriilen Andy’nin kariyer giiveni de

oldukea giicliidiir.
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8. Miranda’nin kisisel ozelliklerini, zaaflarim1 ve giiclii yanlarimi kesfederek;
orgiit kiiltlirtiniin temel 6zelliklerini kavramaya ¢alismasi kariyer merakinin

varligina kanittir.

4.6. ORGUT KULTURU ACISINDAN ISTEN AYRILMA DAVRANISI

ANALIZ SONUCLARI

Orgiit kiiltiirli, orgiitleri bir arada tutan, onlar1 yalnizca isleyen sistemler
olmalarindan ote, insan faktoriinlin etkisiyle diizenleyen, var olus hedeflerini elde
etmelerinde, dogru metotlari, arzu edilen degerlere bagl kalarak kullanmalarina imkan
saglayan, birlestirici, &gretici, sosyallestirici, gelistirici, degisebilen, anlamlandirici,
yazili ya da yazili olmayan, bir 6rgiitiin belirgin bir sekilde digerinden ayirt etmeye olanak
veren genis ve yararl bir kavramdir. Bu kavram kiiltiir kavraminda oldugu gibi bir¢cok
farkli sosyal kavramla baglantili ve karsilikli etkilesim halindedir. Bu etkilesim o kadar
cesitli farkliliklara yol agabilir ki, bir orgiitiin liyesiyle diger orgiitiin {iyesini yalnizca bu

ozellikleriyle ayirt etmek bile miimkiin olabilir (Bozoglan, 2010: 80).

Orgiit kiiltiirii analizi i¢in hazirlanan kategori matrisinde, ii¢ alt tema soz
konusudur. Ancak c¢alisma kapsaminda, liderlik tarzinin oldukga g¢arpici yansimalari
bulundugu goriildiigiinden; anilan analiz siirecine “gii¢ kiiltiirii” alt temas1 da ilave
edilmis; ayr1 bir baglik altinda bulgular 6zetlenmistir. Bu kararin ardindaki gerekge gii¢
kiiltiirlinin ise baglilik ve isten ayrilma davranisi i¢in yordayici nitelikte olacagi

diistincesidir.
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Tablo 6. Orgiit Kiiltiirii A¢isindan Durum Analizi

Orgiit i

Kiiltiirii Alt | Anlamm ORNEKLER

Kavramlan

Runway dergisi,

Sik giysiler,

Sik ayakkabilar,

Sik cantalar ve aksesuarlar
Maddi veya simgesel Ofis duvarlarinin beyaz olmasi

Artifaktlar artifaktlar/ Maddi olmayan Giysi odasmin bulunmast

artifaktlar Orgiit liderinin odasimin diger calisanlardan ayirt edici
6zelliklere sahip olmasi
Emir verici, umursamaz ve alayc bir dil kullanilmas1
Olumsuz elestiri niteliginde sakalarin yapilmasi
“’Bir milyon kiz bu is i¢in cinayet igler.’’slogani
Miranda’nin bindigi asansore bagka bir galigan binemez.
Isin niteligi ve en iyi sekilde Mirandanin istekleri kesintisiz yerine getirilir.

Varsayumlar | nasil yapilmasi gerektigiyle Calisanlarin verilen randevuya 15 dakika 6ncesinde
ilgili kurallar gelmeleri gerekmektedir.

"Defter ancak 22.00-22.30 arasinda toplanir
Olgu ve durumlari agiklama ve “Patron ayricalikhdur.”
degerlendirmede sosyal Telefonlar ¢aldigi anda agilir.

Normlar . - . . . . . U .
sistemin iiyelerine yol gosteren | Miranda’nin evine sadece ‘gdrevlendirdigi kisiler’ gider
sosyal kurallar ve standartlar Calisanlar bakiml olmalidir.

Orgiitteki giiciin merkezinde
bir kisi ya da birkag kisi vardir.
En onemli kararlar giicti elinde | \firanda’nin talimatlarini yerine getirmek hemen hemen
bulppduran 1.<1.$1 taraflnd.an her zaman giigtir.
. ... . | verilir. Bu kisi orgiitteki

Giic Kiiltiirii .
neredeyse tiim konularda o . . -
otorite konumundadir. Bu tip _Otokratlk lider, emir ve talimatlarina eksiksiz uyulmasini
orgiitlerde sirketin basarisi Ister.
liderin basarisina siki sikiya
baghdir

Orgiit kiiltiiriine uyum saglayamamak isi birakma kararinin ardindaki en giiglii
gerekce olabilir. Andy, ise ilk basladigi gilinden itibaren Orgiite uyum sorunu
yasamaktadir. Bu uyumsuzluga Andy’nin verdigi reaksiyonlar kadar diger karakterlerce
sergilenen tepkiler de Onemlidir. Her seyden once Andy’nin degerleriyle oOrgiitiin
degerleri arasinda tam bir Ortiisme bulunmadiginin alt1 ¢izilmelidir. Andy’nin kariyer
hedefine ulasabilmek i¢in Runway’in kiiltiriine uyum saglamasi gerektigine iliskin
kararlilig1 onun bazi ciddi degisimler gegirmesine sebep olmustur. Ancak, 6grendigi her
yeni Orgilitsel norm, varsayim ya da artifakt Andy i¢in yeni ve zorlu bir meydan okuma
haline doniismiistiir. Nihayet isten ayrilma karar1 vermesine sebep olacak denli onu

caresiz kilmistir.
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Bir orgiitliin kiiltiiriine dair biitiin incelikli bilgilerin heniiz orgiite katilmadan
bilinebilmesi miimkiin degilse de, bireyin isyerinde calismaya baslamadan once orgiit
kiiltiirii hakkinda genel anlamda bilgi sahibi olmasi, onun kariyer uyum yetenegi
gostermesinde ve Orgiitsel bagliliga baglh olarak isten ayrilma davranisi

sergilememesinde etkili olacaktir.

Filmin ilk sahnelerinde filmin ana karakteri olan Andy’nin evden cikip is
goriismesine gidisine taniklik edilmektedir. Bu béliimde ayrica dergide ¢alistiklar: tahmin
edilen kadinlarin hazirlanis bigimlerine de yer verilmistir. Kadinlarin tamaminin 6zellikle
giyimlerine son derece dnem verdikleri, kahvaltilarini diyet yemegi olarak bilinen misir

gevregi ile yaptiklar1 ve ulasim icin 6zel araglar tercih ettikleri géze carpmaktadir.

Filmde Andy’nin ise yukarida bahsedilen kadinlardan farkli olarak klasik ve salag
giyimi tercih ettigi ve sabah 6giiniinde yedigi yiyecege kalori ve kokusu*® bakimindan
dikkat etmedigi goriilmektedir (Bkz. Goriintii 22). Her ne kadar Andy, Runway’in orgiit
kiiltiirtinii heniiz tanimiyor olsa da Andy’nin bu davranisinin, gézlemlenebilir artifaktlar
acisindan Runway’in orgiit kiiltiiriine uyumsuz olmasi, normal karsilanmamakta ve bu
goriinlimii farkl kisi ya da g¢evrelerce farkli bicimlerde yorumlanmaktadir. Fakat Andy,
sadece artifaktlar bakimindan degil bir¢cok 6zelligiyle de Runway’in orgiit kiiltiiriine
uygun bir ¢alisan olarak degerlendirilmemektedir. Filmde yer alan karakterlerin, film
boyunca Andy’nin Runway’in orgiit kiiltiiriine uyumsuzluga verdigi tepkiler de dikkate

degerdir.

18 Andy ile Nigel’1n heniiz tamgmadiklari fakat birbirilerini gordiikleri filmin baslangig sahnesinde, Nigel,
Andy’nin yanindan gegerken elestirel ve hosnutsuz bir yiiz ifadesiyle “'Biri soganli ekmek mi yedi’’
demektedir. Yani Andy’nin sabah 6giinlinde sectigi yiyecegin diger kadinlardan farkliligi bile orgiit
icerisindeki bir ¢alisan tarafindan fark edilmekte ve dile getirilebilmektedir.
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Goriintii 22. Andy’nin Runway’e ilk defa goriismeye giderkenki hali

Kaynak: https:/iAww.yahoo.com/news/devil-wears-prada-turns-10-180002743.html Erisim Tarihi:
08.01.2019

Andy, ise alim goriismesi i¢in Runway’e gelmektedir ve bu sirada Emily ile
karsilagsmaktadir. Emily’nin, agik¢a mimiklerine de yansidigr gibi, Andy’i alisilmadik
giyim tarziyla “tuhaf” ve “Orgiite uyumsuz” olarak algilamasiyla, ona bakarak sarf ettigi
sozler, orgiit kiiltlirline uygun personelin sosyal onay aldigina, uygun olmayanlarin ise
alaycit bir yaklagima maruz kalarak kinandigma isaret etmektedir. Emily’nin bu

uyumsuzluga isaret etme amagli sozleri sinik bir yaklagimi yansitmaktadir;

“’Insan Kaynaklarimn kesinlikle garip bir saka anlayisi var.”’

Emily’nin bu ciimlesiyle iletmek istedigi; insan kaynaklar1 biriminin bu is i¢in
yanlis kisiyi segmis oldugudur. Emily’e bunu diisiindiiren ise Andy’nin dis goriinimiidiir.
Ciinkii Emily, Andy’i ilk defa burada gérmekte ve onu dnceden tanimamaktadir. Andy
ile Emily’nin iletisim kurdugu bir baska sahnede ise Andy, orgiitte ¢alismayi istedigini

belli eden climleler kurmaktadir. Bunun iizerine ise Emily ona sunlar1 sylemektedir;

“’Runway bir moda dergisi, modaya ilgi hayati 6nem tasir.”’
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Andy’nin dig goriinlimii nedeniyle Runway’in orgiit kiiltlirline uygun olmadigini
ifade eden bu sdzler, ortiik olarak bilissel boyutta da bir uyumsuzluk bulundugunu ima
etmektedir. Orgiitiin ana hedeflerine yonelik calisabilmek icin istekli, bilgili ve iiretken
olmak geregini carpict kilan bu diyalogda Andy’nin Emily’e verdigi yanit da dikkate

degerdir:

“’Neden modaya ilgim olmadigin diistiniiyorsun 7’

Kestirme yollar kullanarak hizli karar verme egilimi onyargilara siiriikleyen ciddi
bir kisithliktir ve yanlis degerlendirmelere yol agmasi sasirtict degildir. Bilissel cimri olan
insan, olabildigince az sayida yeni bilgiyi isleme egiliminde olacagindan, gordigii
imgeden yaygin genellemelere ulasmada oldukg¢a basarilidir. Bu baglamda, Andy’nin
sozleri, kestirme yollardan karar vermenin handikaplarim1 diislindiirerek, sektor igin

uygun oldugunu iletmekte ve kars1 tarafi diistinsel bakimdan bir ¢gabaya davet etmektedir.

Emily ile Andy arasinda gecen diyalogun hemen ardindan ise Runway’e Miranda
giris yapmaktadir. Emily ile aralarinda gecen isle ilgili konugmanin ardindan Miranda,
Andy’yi gostererek alayci bir tavirla Emily’e “'Su da kim?’’ sorusunu yoneltmektedir. Emily
ise bu soruya karsilik olarak Miranda’ya benzer bir edayla Andy’nin asistanlik isi ic¢in
goriismeye geldiginden bahsetmekte ve “bu is icin umutsuz.”” diyerek onun bu orgiit icin
uygun biri olmadig fikrini siirdiirmektedir. Miranda’nin ise Andy hakkindaki bu olumsuz
degerlendirmeye verdigi cevap, ise alim siirecinde takinilan 6n yargilarin yanls yorumlara
dolayistyla da eylemlere neden olabilecegi konusunun 6nemini 6rneklendirmesi bakimindan
kayda degerdir:

“Actkcast bunu kendim yapmalyyim.*® Ciinkii senin ise aldigin son iki kiz da ise

IR

uygun degildi. Onu igeri gonder’’.

19 Miranda bu ifadeyle, Runway’e almacak yeni asistam kendisinin segecegini kastetmektedir.
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Andy, Miranda’nin odasina girmek tizereyken ise Emily, ani bir hareketle ona
“Bu olmaz, sakin gosterme.’’diyerek Andy’nin elinden ¢antasini almis, ona Miranda’nin
odasina girmeden 6nce takmasi i¢in baska bir ¢anta vermistir. Emily’nin bu davranisi
Andy’nin  Miranda’yla goriismeden oOnce dig gOriinim bakimindan Orgiite
uyumsuzlugunu bir dereceye kadar giderme amaglhidir. Ciinkii Emily, genel anlamda
Miranda’y1 ve tepkilerini dolayisiyla da orgiit kiiltiiriinii ¢ok 1yi bilen biridir ve onunla

birlikte ¢alisabilecek bir kisinin ise alinmasini istemektedir.?

[k goriismeleri esnasinda Miranda, Andy’e kars1 oldukga ilgisizdir. Andy de onun
bu umursamaz tavirlarina karsilik olarak ofisten ayrilmaya karar vermistir. Tam bu sirada
da bir anda durarak, “’Tamam, haklisiniz buraya uymuyorum. Kemiklerim sayimuyor, goz
alici degilim ve tarz hakkinda pek fazla sey bilmiyorum ama hizli 6grenir, ¢cok ¢calisirim.””
seklindeki sozleriyle Andy, orgiit kiiltiirline adaptasyon i¢in potansiyeli bulunduguna ve

bu bakimdan azimli olduguna patronu son anda ikna etmeyi denemektedir.

Andy’nin bu yaklagimi da, orgiit kiiltiiriiniin 6grenilebilir ve aktarilabilir
bilesenler icerdigi bilgisini destekler niteliktedir. Miranda da bu sozlerden etkilenmis
olacak ki Andy’i dinlemeye baslamis ve nihayetinde de Andy’i ise almistir (Bkz. Goriintii

23, 24, 25).

2 Tlerleyen boliimlerde Emily’nin, birlikte calisacag bir kisinin daha ise alinmasii neden istediginden
bahsedilecektir.
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Goriintii 23. Andy’nin, Runway’e ilk defa geldigi ve Miranda’yla is goriismesi yaparkenki

gorinimu

Kaynak:https://gointothestory.blcklst.com/daily-dialogue-april-8-2017-2308026acdOc Erisim Tarihi:
08.01.2019

Goriintii 24. Andy ile Miranda’nin is goriigmesi yaptiklar1 sirada Miranda’nin Andy’1

umursamayan ve dinlemeyen halinin goriintiisti

Kaynak: https://gointothestory.blcklst.com/daily-dialogue-april-8-2017-2308026acdOc Erisim Tarihi:
26.01.2019
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Goriintii 25. Miranda’nin Andy’le is gorligmesi yaparken onu bir anda dinlemeye
basladig1 halinin goriintiisii
Kaynak:http://t2online.com/lifestyle/5-devil-wears-prada-outfits-miranda-priestly-broadway-workwear-
goals-fashion/cid/8750 Erisim Tarihi: 08.01.2019

Andy’nin, Runway’e kabul edildikten sonra arkadaslariyla bir mekanda vakit
gecirdigi sahnelerde, bir moda dergisinde ise alinmasinin, arkadaslari tarafindan
yadirgandigina tanik olunmaktadir. Sohbet sirasinda Andy’nin erkek arkadasinin; “’Moda
dergisinde is mi buldun, Gériismeyi telefonla falan mi yaptilar? *’ seklindeki alayci sozleri,
onun kendi 6zel cevresi tarafindan da ise basladig1 rgiitiin kiiltlirline uygun olmadiginin
saptandiginin kanitidir. Diger bir arkadasinin; “’Miranda Priestly ¢cok énemli biri ve bir
milyon kiz bu is i¢in cinayet isler.”’ bicimindeki sozlerine karsilik Andy’nin “’Evet ama ben
onlardan biri degilim.’’ demesi kariyer gelisimi agisindan 6zgiin niteliklerini korumakla
beraber hedefindeki pozisyonu ifa edebilecegine dair bir kararhilik gostergesi olarak
yorumlanabilir. Ardindan Andy’nin arkadaslarindan biri  “’bir yerden baslamak
zorundasmin.”” diyerek onu desteklemis ve masadaki herkes de dolayli olarak islerinden
memnun  olmadiklarindan fakat en azindan isleri sayesinde giderlerini

karsilayabildiklerinden soz etmislerdir.

Ik is giininde Emily tarafindan sabahin cok erken saatlerinde telefonla
uyandirilan Andy, yaymlanacak derginin igerigini Miranda’nin degistirmesi nedeniyle bir
an Once ofise gitmesi gerektigini 6grenmektedir. Ofise gelirken Miranda’nin 6zel istegi

dogrultusunda hazirlanmasi gereken (bu sahnede Emily, Miranda min kahvesini nasil
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istedigini ayrintili bicimde ona anlatyor) kahveyi de almasi istenmektedir. Bu talimati
telasla yerine getiren Andy (Bkz. Goriintii 26) isyerine girmeden hemen 6nce, Miranda,
Emily’e “’Kahvemin burada olmamast igin bir sebep var mi?, Oldii falan mi?”’ sézleriyle
igneleyici bir tavir sergilemektedir. Emily ise Andy geldiginde kizgin bir tavirla su s6zleri

sarf etmektedir:

“Bu ¢ok zor bir gérev ve sen tamamen yanlis kisisin, hata yaparsan benim kafam
gider.”’
Bu sozler, Andy i¢in basarisizlik ve uyumsuzluk geribildirimidir. Performans
zaafl algis1 kariyer uyum yetenegi iizerinde kolayca yikici bir etki yapabileceginden,

Andy’nin isten ayrilma karari i¢in zemin olusturabilir.

Goriintii 26. Andy’nin telas i¢erisinde Miranda’nin kahvesini alarak ofise gelmeden
onceki halinin goriintiisii

https://www.hollandsmith.net/blog/how-to-stay-calm-in-stressful-situations Erisim Tarihi: 28.04.2019

Filmde Miranda’nin Runway’de yayinlanmak i¢in ¢aliganlar tarafindan kendisine
Onerilen triinleri segtigi bir sahnede, orgiit kiiltiirii i¢in 6nemli detaylar yer almaktadir.
Ornegin, benzer tonlarda olan iiriinler i¢in farkliliklar1 gérebilmenin dnemli bir drgiit
normu oldugunun islendigi sahnelerde, Andy’nin bu normu anlamsiz bularak, istemsizce
giilmesi (Bkz. Goriintii 27) Miranda’nin yaninda olan herkes tarafindan fark edilmekte ve

ortik de olsa kinanmaktadir. Zira bu sektorde renklerin farkliligini kavramak, fark
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yaratmak icin olmazsa olmaz bir beceri olarak benimsenmektedir. Miranda’nin, Andy
icin anlamsiz olan ayrintinin aslinda sektor i¢in olduk¢a 6nemli bir sey ifade ettigini
cesitli ornekler yardimiyla anlatmaya baslamasi da bu saptamay1 destekler niteliktedir.
Andy’nin 6rgiit kiiltlirii diizeylerinden orgiit degerlerini igsellestirme gayretine girmesi
bir yana, bu oOlgiitleri garip bulmasi da kisi-0rgiit uyumsuzluguna agik bir kanittir. Aslinda
bu uyumsuzluk Andy tarafindan da fark edilmistir fakat heniiz bu normlar1 igsellestirme

motivasyonu son derece zayiftir:

“Bana gore bu kemerlerin ikisi de ayni .... Hala bu zimbirtilardan ogrenecek

’

seylerim var.’

Ancak Miranda orgiitte kalabilmenin 6nemli bir kosulunun orgiit degerlerini

icsellestirmek oldugunu sert bir uyart ile bildirmektedir (Bkz. Goriintii 28):

“Zimbiwrtt mi? Anliyorum bu tarakta bezin yok. Dolabina gidip o mavi bi¢imsiz
kazag1 seciyorsun.?* Diinyaya kendini fazla ciddiye aldigimi géstermek icin ne
givdigine aldirmadigini belli etmek istiyorsun ama bilmedigin sey o sadece mavi
degil, turkuaz degil, lapis degil, aslinda gék mavisi. Ek olarak bir seyden daha
habersizsin. 2002 de Oscar de la Renta, gok mavisi koleksiyonunu sundu. Yves
St-Laurent, gok mavisi askeri ceketler yapti. Gék mavisi hizla sekiz degisik
koleksiyonda boy gosterdi. Sonra bolge magazalarina indi ve iyice tepetaklak
olup seri sonu mallarin satildig: feci bir yere diistiigiinde sen muhtemelen onu
bir ucuzluk sepetinden ¢ekip aldin. Bu mavi milyonlarca dolar ve sayisiz insanin
cabasini temsil ediyor. Giilting yani ise sen modayi hige saydigini kanitlayan bir
se¢cim yaptigint sanirken, buradaki insanlarin senin igin se¢tigi kazagi

’

giyiyorsun. Bir siirii zimbirtidan’

Andy’nin moday1 hafife alan konugsmasi ve Miranda’nin o hafife aliman seyin
aslinda sektdr icin ne kadar onemli oldugunu vurgulamasi (ki bu sirada Andy’nin yiiz

ifadesinden soyledigi sozlerden pisman oldugu anlasilmaktadir), Andy’nin yaptigi ise

2l Bu konugma sirasinda Andy’nin iizerinde renklerini benzettigi kemerlerle aym tonlarda bir kazak
bulunmaktadir.
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saygisinin  olmadigi ve/veya yetersizliginin bir gostergesi olarak sunulmakta,

uyumsuzlugun performans beklentisini derhal azalttigini diisiindiirtmektedir.

Goriintii 27. Andy’nin giiliimserkenki hali ve ¢evresinin ona tepkisi

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 11.01.2019

Goriintii 28. Miranda’nin Andy’e yaptiklari isin ne kadar degerli oldugunu anlatirkenki
halinin goriintiisii
Kaynak: https://www.google.com/search?q=miranda+priestly+gardrop&tbm=isch&tbs=rimg, Erisim
Tarihi: 11.01.2019

Ancak orgiitiin kiiltiirel bilesenlerini benimsemenin olduk¢a ¢etin bir miicadele
gerektirdigi agiktir. Nitekim Andy, Miranda’nin agiklamalarimi 6nemsememis; erkek
arkadas1 Nate’e benzer diisiincelerini savunmay1 ve isyankar bir dille patronunu elestirmeyi

stirdirmiistir:
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“Twpa tip ayni iki kemer arasinda fark olmadigint soyledigimde, bana attig
bakisi gorecektin. Yiiziiniin etleri eriyip akacak sandim........ Stkidimlar
(Andy 'nin igne topuklu ayakkabilarin zeminde ¢ikardigi sesi ifade etmek icin
kullandigi bir kelime) ona tapiyor. Etrafindaki herkes endise, bulanti ve intihar
halinde olmadik¢a sanki mutlu degil. ”... "Sanki kanseri falan tedavi
ediyorlarmis gibi davramyorlar. Bu insanlarin tiim zamani ve enerjisi anlamsiz
anlik ayrintilara gidiyor ve neden? Yarin yine 300.000 dolar daha harcayip

kimsenin ihtiyaci olmayan seylerin satisini amaglayan ve zaten iyi olan bir

cekimi tamamlamak igin.’ %

Bu ifadeler, Runway i¢in olmazsa olmaz degerler biitiiniiniin Andy’nin hayata
bakisiyla oOrtiismedigine giiclii birer gosterge olmaktadir. Basar1 i¢in detaylara
odaklanmanin sart oldugunu igeren Orgiit degerini Andy alaya almaktadir. Ayrintilar
manasiz bulmasiyla gegersizlestirmeye ¢cabalamasi, bireysel degerleriyle orgiit degerleri
arasindaki ucgurumu daha da derinlestirmekten baska bir ise yaramiyor gibi
goriinmektedir. Bu durum acikca iste tutunabilmesi i¢in son derece ciddi bir engel

olabilecek niteliktedir.

Diger calisanlarin 6rgiit kiiltiirityle uyumlarinin giiclii olduguna iligskin veriler de
orgiitte kaliciligin anahtarinin orgiit kiiltlirline adaptasyon olduguna isaret etmektedir.
Ornegin Nigel, Andy’nin tam tersine isi son derece degerli gérmektedir. Orgiitiin
digerlerinden farkinin kiiltlirel dokusundaki ayrint1 odakli bilesenlerden kaynaklandigina
inanmaktadir. O kadar ki bunu reddeden birinin 6rgiit liyesi olarak kalmasina da sicak
bakmadigin1 acik¢a dile getirmekten ¢ekinmeyecek kadar orgiit kiiltiiriini
icsellestirmistir. Andy’nin igyerinde molaya c¢iktigi ve yemekhanede de Nigel’la
karsilastig1 bir sahnede Nigel, “Herhalde bilirsin, bunun en onemli ozelligi seliilit

vapmasidir.”’” sd6zleriyle onun dis goriinlimiine dikkat etmesini ima ederek, Andy’i yemek

22 Nigel, Andy ve Runway’in sahibinin, asansérde karsilagtiklar1 sahnede sahibi, Nigel’a Miranda’nm
derginin Eylill say1sinin igerigi i¢in bir degisiklige gittigini sdylemis ve ardindan da Nigel’a bu eylemin
maliyetinin ne kadar oldugunu sormustur. Degisikligin bedelinin 300.000 dolar oldugunu 6grenen
Runway’in sahibi ise bu duruma tepkisini “’Ceketler ¢ok berbat olmali’’ sdziiyle ifade etmistir.
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seciminden dolayi elestirmektedir. Andy ise bu sahnede kendinden emin bir halde *’Sirf
bu isi buldum diye neden degiseyim? sozleriyle sirf orgiite uyum saglamak igin kendi
deger, norm ve aligkanliklarindan vazgegmeye niyeti olmadigini agikca ifade etmektedir.
Bu ifadeler, Andy’nin bir oOrgiitte varligini siirdiirebilmek icin oraya o6zgi kiiltiirel
unsurlar1 benimsemesi gerekmedigine dair bir diisiince icerisinde oldugunu ve
uyumlanma bir yana “6zgiin” kalma hedefinin ¢ok daha baskin oldugunu gostermektedir.
Bu bir nevi direng olarak okunabilecegi gibi, bu cevap Andy’nin, Runway’i kariyerinde
bir basamak olarak gérmesinin de bir sonucu olabilir. Oyleyse &rgiit kiiltiiriinii olusturan
ozellikler, degerler, liderler-kahramanlar, térenler-simgeler, dykiiler-efsaneler, dil, orfler
ve normlar (Kose, Tetik ve Ercan, 2001: 230-231) benimsendikge kariyer yolculugunda
istikrar getirecektir fakat isin veya oOrgiitiin kariyer siirecinde bir basamak olarak
goriilmesi halinde benimsenmeden kalabilmektedir. Gergekten ise ‘aragsal’ bir anlam
atfedildiginde, benimsenilmesi beklenilen orgiit kiiltiirtine diren¢ ¢ok daha fazladir ve
degerlendirilen filmde Andy’nin Runway’i kariyerinde asilmasi gereken bir yer olarak
gormesinden dolay1 (esas hedefi i¢cin Runway’de bir yil ¢alisiimast gerektigine iliskin
)2

onem)=” isyankar bicimde bir diren¢ gostermektedir;

“Bir yil dayanmak zorundayim. Sonra yapmaya geldigim isi yapacagim.

’

Miranda’nin beni ¢ildirtmasina izin veremem.’

Oysa Nigel icin yaptigi is oldukca degerlidir ve isin 6zgiin degeri ‘dis goriiniimiin
glizelligi’ iizerine kuruludur. Dolayisiyla mevcut norm ve varsayimlar (ince ve zarif

olmak gibi) piyasa kosullarinda basarili olmanin esas kosuludur ve Nigel’in orgiit kiiltiirii

2 Filmin ilk sahnelerinde Emily’nin, Andy’e “'Bir yil onunla ¢alis her dergide isin hazir’’ demesi,
Andy’nin babasiyla sohbet ettigi bir diger sahnede Runway’de bir yil ¢alistig1 takdirde Paris’teki moda
haftasina kendisinin de gidebilecegini ve boylelikle de orada bulunacak olan biitiin 6nemli dergi
yazarlariyla tanigabilecek oldugunu sdylemesi, filmin son sahnelerinde Andy’nin artik Runway’den
ayrilip bagka bir dergide ¢alismak i¢in is goriismesi yaparken, goriismecinin Andy’nin Runway’de bir
yil caligmamis oldugunu vurgulamasi ve yukaridaki sdylem, Andy’nin Runway’de en az bir yil
caligsmasi gerekliliginin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir.
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bilesenleriyle sahsi deger ve varsayimlarinin ¢atismali olmak bir yana neredeyse tipa tip

ayn1 olduguna isaret etmektedir.

Daha 6nce de vurgulandigi gibi, Runway’in orgiit kiiltiliriiniin en belirgin artifaktlar
kadinlarin sik ve bakimli bir goriintiiye sahip olmasidir. Fakat Andy bu goriimde degildir.
Miranda her ne kadar Andy’i gorlinim anlaminda orgiite uygun bir c¢alisan olarak
degerlendirmese ve bu durumun is siirecinde bir risk olusturdugunu kendisi kabul etse de
onu zeki, iyi bir 6zge¢mise ve is ahlakina sahip biri olarak yorumladigi igin ise almustir.
Dolayisiyla da Miranda’ya gore Andy, dis goriinim bakimindan olmasa da mesleki
yeterlilikleri bakimindan aslinda orgiite uyum gosterebilecek bir ¢alisan profilindedir.
Fakat simdi Miranda’nin fikirleri degismis goriinmektedir. Bu nedenle de Andy i¢in artik

degisim sarttir.

Andy’nin Runway’1 kariyer siirecinin sadece baslangi¢c kisminda ¢alisilmasi gereken
bir yer olarak gormesine ragmen Andy’nin 6rgiit kiiltiirtine uyum sagladigina dolayisiyla da
gorlinimiinii degistirme girisiminde bulunduguna iliskin ipuglar iceren sahneler dikkate

degerdir.

Bu sahnede, Miranda’nin yerine getirilmesi imkansiz olan isteklerinden birini
(ucusu iptal edilen ucagi kaldirmak ya da yerine yenisini bulmak) Andy’nin yerine
getirememistir ve Miranda da, Andy’e savunma hakk1 vermeyerek onu agagilayan ve onu
isten ¢ikarabilecegini ima eden bir konusma yapmaktadir:

Miranda;‘ 'Kizlarin konseri muhtesemdi. Rachmaninoff ¢aldilar. Herkes bayildh.

Ben harig¢. Ciinkii ben orada degildim.’"**

Andy;‘ 'Miranda, ¢ok tizgiiniim.”’

24 Miranda, ugusu iptal edilen bir ucagin yerine bir baskasini bulma gérevini Andy’e verdiginde kendisi
sehir digindadir. Yasadigi sehre donmeyi istemesinin bir sebebi de kizlarmin ertesi giin
gergeklestirecekleri bir konsere katilmak istemesidir.
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Miranda: ‘ 'Seni neden ise aldim biliyor musun? Hep ayni tiir kizlart ise alirim.
Tarzi olan incecik ve tabii ki dergiye tapan kizlar... Ama o kadar ¢ok sey
oluyorlar ki... Bilemiyorum. Hayal kiriklig1 yaratan ve aptal... Senin o etkileyici
ozgecmisini okuyup soézde is ahlakini duyunca farkli olacagini diistindiim.
Kendime “hadi dene’’ dedim, “'tehlikeye gir, zeki sisman kizi ise al”’. Umutlarim
vardi, Tanrim umutlarla yastyorum.’’
Andy: *’Diistinebildigim her seyi yaptim.’’
Miranda: “’Hepsi bu kadar.’’

Bu durum karsisinda Andy iizgiindiir; hatta aglamakli bir hal almistir (Bkz.
Goriintii  29). Miranda’nin  kendisini isten c¢ikarabilecegini ima etmesi Andy’i

korkutmustur. Nigel’in ofisine girdikten sonra ona soOyledikleri onun igerisinde

bulundugu bu durumu kanitlar niteliktedir;

“’Benden nefret ediyor Nigel, baska ne yapabilirim bilmiyorum. Dogru bir sey
vapsam aldwrmiyor. Tesekkiir bile etmiyor ama yanls yaptigimda kotiiliik

kusuyor.”’

Goriintii 29. Andy’nin Miranda’nin sozlerini dinlerkenki aglamakli halinin goriintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/altyazi/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 12.01.2019

Andy’nin Nigel’a Miranda’nin onu devamli olarak elestirdiginden fakat olumlu
bir davranigta bulundugunda da tesekkiir bile etmediginden yakindiginda, Nigel onun

orgiite uyumsuz davraniglarina dikkat ¢ekmektedir:
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O zaman istifa et. 5 dakikada yerine birini bulurum. Bu isi isteyen birini...?°

“..."" Sadece sizlaniyorsun, ne dememi istiyorsun? Zavallictk, Miranda haksiz
yere sana saldirtyor. “"Zavalli Andy’’... Uyan artik 6 beden, o sadece isini
yapiyor.?® Yiizyilin en biiyiik sanatgilarini basmuis bir dergide ¢alisiyorsun... ...
ve yaptiklari, yarattiklar: sey sanattan biiyiik. Onlarin i¢inde yasiyorsun. Sey...
sen degil elbette bazi insanlar. Sence bu sadece bir dergi mi? Sadece bir dergi
degil. Bir ¢ocuk icin parlayan umut 15181. 6 erkek kardegsle biiyiiyen, futbol
antremaninda oldugunu iddia ederek dikis dersine giden, gece yorganmn altinda
Runway okuyan bir ¢ocuk?’. Bu koridorda ne efsaneler yiiriidii bilmiyorsun.
Dahast aldirmiyorsun. Ciinkii bir ¢ocugun ¢alismak icin can verecegi bir yerde
sen liitfen ¢alistyorsun ve odevlerini yaptigin i¢in giiniin sonunda neden giiltip

altin yildiz verilmedigine sasiriyorsun. Uyan tathm!”’

Goriintii 30. Andy’nin Nigel’n “’Istifa et.”’6nerisini duydugunda ona verdigi saskinlik

dolu halinin goriintiisti

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/altyazi/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 12.01.2019

Gergekten Nigel’a gore bir orglitiin esas ¢imentosu gegmisi, lideri, ¢alisanlari,

ilkeleri ve degerleridir. Diger bir ifadeyle, 6rgiit kisiye degil, kisi 6rgiite uyabildigi dlglide

sektorde parlamak miimkiindiir. Bu degerler dizgesinin yok sayilmasi ve

25

26

27

Bu kisimda Andy, Nigel’a istifa etmek istemedigini belirtmektedir (Bakiniz: Goriintii 12).

Nigel’nin ©’6 beden’’ s6ylemiyle kastettigi sey, Andy’i kilolu olarak algilamasi ve dolayisiyla onu orgiit
kiiltiiriine aykir1 bir gériiniime sahip olarak degerlendirmesidir.

Her ne kadar filmde Nigel’in yukaridaki agiklamalarinda bahsettigi 6 erkek kardesle biiyiiyen erkek
¢ocugun kendisi olduguna dair bir bilgi yer almasa da bu sahnedeki Nigel’in mimiklerine bakildiginda
bu ¢ocugun kendisi olduguna dair bir saptamada bulunmamiz miimkiindiir.
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benimsenmemesi sadece kisiye zarar verir; orgiit bekasini korur ama mubhalif, uyumsuz

calisana, kolaylikla kap1 gosterilebilir:

Ozetlemek gerekirse Nigel’a gére Andy, Runway’de calismak istiyorsa orgiite
uyumlu biri haline gelmelidir. Uyum i¢in de Andy’nin Runway’in kiiltiiriini
benimsemesi dolayisiyla da degisim gostermesi sarttir. Andy’nin Orgiit kiiltiiriini
benimseyerek degisim gostermesi onun Runway’e karst uyumunu arttirarak oOrgiit
icerisindeki bireysel kazanimlarini da olumlu yonde etkileyecektir. Nigel’in Andy’e
yanitlar orgiite dig goériinlim anlaminda uyumsuz olmasina ragmen Runway’de calisarak
aslinda ¢ok biiyiik bir sans elde ettigine vurgu icermektedir. Nigel’in bu orgiitte yapilan
151 degersizlestirmenin degil dnemsemenin takdir gdérecegine dair Onerisi karsisinda
Andy’nin, “Tamam, yiiziime goziime bulastirdim. Boyle olmasini istemiyorum.’’ sozleri,
basarilariin takdir edilmesi i¢in sadece mesleki yeterliligine glivenemeyecegini
kavradigim1 gostermektedir. Acikcas1 bu diyaloglar Andy’nin orgiit degerlerini
icsellestirmesi gerektigini fark etmesine yol agmistir. Bu nedenle Andy, her ne kadar isi
gegici gorse de kiiltiire adaptasyon gayreti i¢ine girmistir. Bu nedenle de onun Nigel ile
konusmasinin ardindan Runway’in orgiit kiiltiiriiniin en temel 6zelligi olan “’s1ik giyim’’
kuralina uyma ve bakimli olma karar1 almasi olduk¢a 6nemlidir. Bu siirecte ona yardim
eden Nigel (Bkz. Goriintii 31 ve 32), sosyallesme siirecini pekistirici bir katalizor rolii

istlenmistir ve bu durumun da Andy agisindan bir¢ok olumlu sonucu olacagi agiktir.

Yeni baslayan calisanin is yerine uyumunu etkileyen orgiitsel davranis siirecinin
onemli bir kismini 6rgiitsel sosyalizasyon olusturur. Bu siire¢, yeni ¢alisani, is ortamina
ayak uydurabilmesi igin gerekli orgiitsel degerler, uygulamalar, beklenen is rolleri ve
iligkilere alistirir. Bu ayn1 zamanda ¢aliganin orgiite uyum gostermesini sagladig1 gibi,
orgiitsel bagliligin artmasi, rol belirsizlikleri, rol ¢atigsmasi ve isgéren devrinin azalmasi

ile de sonuglanabilecektir (Ulutas, 2010: 60).
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Goriintii 31. Andy’nin goriinlimiinii degistirme karar1 sonrasi1 Nigel’la Runway’in

kiyafet boliimiine giderek Andy i¢in kiyafet sectikleri hallerinin goriintiisii

Kaynak: http://images.fanpop.com/images/image_uploads/Andy---Nigel-the-devil-wears-prada-
2049721400 929.jpg Erisim Tarihi: 13.01.2019

Goriintii 32. Andy’nin goriinlimiinii degistirme karari sonrasi Runway’in kiyafet
boliimiine giderek Andy i¢in kiyafet sectikleri hallerinin bir diger goriintiisii

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=HSPYgwP9R84 Erisim Tarihi: 13.01.2019

Onemli bir diger husus, Andy’ nin Nigel sayesinde degisim gdsterdikten sonra
(Bkz. Goriintii 33) herkesin dikkatini cekmeye baslamasidir (Bkz. Goriintii 34). Miranda
bile Andy’deki degisimi onaylar mimikler esliginde ona saskinlikla giiliimsemekte ve
Andy odadan ¢ikarken onu incelemektedir (Bkz. Goriintii 35). Ag¢ikgasi sosyal dislanma
yerine sosyal icerme odakli sosyallesme siirecleri en direncli iiyeler i¢in bile bir tiir

uyumlastirma araci haline gelebilmektedir. Orgiitsel sosyallesme siireclerinde ayrica
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calisanlar orgiitteki tutumlari, bilgileri etkili bicimde kullanmak i¢in hangi becerilerin
gerektigini de Ogrenirler. Eger orgiit bu siireci basarili bir sekilde tamamlayabilirse
calisan, kendini oOrgiitle ahenkli hisseder. Bilhassa is arkadaslar1 tarafindan kabul
edildigini, orgiit kiiltiiriiniin pargasi olan varsayimlari, kurallar1 ve degerleri anladigini ve
paylastigin1 gérmesi motivasyonunu da pekistirecektir. Ciinkii yinelemekte yarar var ki
anlayis ve uyum kisinin daha kuvvetli bigimde orgiitsel baglilik hissetmesini ve orgiitte

daha uzun siirelerle kalmasini saglar (Bauder vd., 2007).

Goriintii 33. Andy’nin Nigel’in yardimiyla goriinimiinii degistirdikten sonraki ilk
halinin goriintiisii
Kaynak: https:/tr.pinterest.com/pin/843017623973059109/ Erisim Tarihi: 13.01.2019
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Goriintii 34. Andy’nin degisimi karsisinda is arkadaslarinin sasiran hallerinin
goruntiisu
Kaynak: https://variety.com/video/john-krasinski-watches-the-devil-wears-prada/ Erisim Tarihi:
13.01.2019

Goriintii 35. Miranda’nin bir sahnede Andy’i kendi odasinda goriip onun dis
goriiniimiine sasirarak giilimsedikten sonra, Andy’nin odadan ¢iktig1 sirada saskinligini

stirdiirerek onun arkasindan onu inceledigi halinin goriintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/altyazi/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 13.01.2019

Nigel, Andy’nin sosyallesmesi ve dolayisiyla da oOrgiit kiiltiiriinii 6grenerek
benimsemesi konusunda Andy’e bircok kez destek olmustur. Ornegin ilk is giiniinde,
Nigel, elinde ayakkabilarla Andy’yi hali hazirda giydiklerini degistirmesi icin tesvik

etmektedir (Bkz. Goriintii 36): * Sekiz bucuk, tahmin ettim.’ "2

2 Nigel’1n ’Sekiz buguk’’ ifadesiyle kastettigi Andy’nin ayak numarasidir.
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Nigel’in bu davranigindan rahatsiz olan Andy ise; “’Cok naziksin ama ihtiyacim yok.
Beni Miranda ise aldi, goriintisiimii biliyor.”” demekle yetinmektedir. Andy’nin bu
cevabinin iizerine Nigel, ‘’Sen biliyor musun?’’ bigimindeki sorusuyla onun oOrgiite
uyumsuzlugunu dolayisiyla bir degisimin gerekli oldugunu vurgulamayi siirdiirmiistiir.
Andy ise baslangictaki tutumunu devam ettirerek ayakkabilar1 Nigel’a geri uzatmis yani
onlar1 giymeyi dolayisiyla da orgilite uyum saglamay1 reddetmistir. Ciinkii Andy her ne
kadar dig goriiniim olarak Runway’le uyumlu olmasa da Miranda’nin da belirttigi gibi,
onun ise alinma sebebi, mesleki anlamda Runway i¢in yeterli 6zelliklere sahip olmasidir.
Andy’nin, ise basladig1 ilk giin onun bu 6zelliklerinin Runway’de basariyla calisabilecegine
yeterli olduguna dair inanci, onun orgiit kiiltiirline uyum saglamaya ilk baslarda direng

gostermesine neden olmustur.

Goriintii 36. Nigel’1n giymesi i¢in ayakkabilar1 Andy’e uzattig1 sahneye ait goriintii
Kaynak: http://it.fanpop.com/clubs/the-devil-wears-prada/images/204971/title/andy-nigel-photo Erisim
Tarihi: 10.01.2019

Ancak Miranda’nin Andy’nin goriiniimiine Ortiik bi¢imde miidahale etmesi
Andy’nin ise basladig1 ilk siralarda davramis degisikligine gitmeye baslamasini
saglamistir. Miranda, Andy’i odasina ¢agirmis ve ilk is giinii olmasina karsin anlagilmasi

ve akilda tutulmasi imkansiz isteklerini siralamaya baslamistir. Kafasi karigmis halde
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odadan ¢ikmak iizere olan Andy’e seslenip, ayakkabilarina bakarak sadece ‘’Hepsi bu
kadar.”’ demesi, Andy’nin ayakkabilarin1 degistirmesi gerektigine iliskin bir uyari
mahiyetindedir. Nitekim Andy, Nigel’in uzattig1 ayakkabilari telasla giymek zorunda

kalmis ve Runway’in kiiltiirtine uyum gosterme yoniinde bir adim atmistir.

Andy’nin Orgiitte gecirdigi zaman arttikca, ister istemez Orgiitiin temel
ilkelerinden, degerlerinden, varsayimlarindan etkilenmektedir. Ornegin hatirlanacag gibi
Nigel’la Andy’nin yemekhanede olduklar1 ve Andy’nin heniiz goriinim anlaminda
degisim gostermedigi sahnede Nigel tarafindan sectigi yiyecekler nedeniyle
elestiririldiginde Andy’nin ona “’Kizlar hi¢chbir sey yemiyor mu?’’ sorusu, Andy’nin orgiit
kiiltiirii normlarin1 6grenmeye ¢alismasma isaret etmektedir. Ustelik bu normdan
etkilenmis de goriinmektedir: Eve gittiginde erkek arkadasinin ona uzattigi yiyecegi
“Artik ag bile degilim, o kizlar bu yiizden iskelet gibi’’ diyerek reddetmesi Runway’deki
calisanlarin belli bir ‘kiloda olmas1’ kuralinin Andy tarafindan da izlenmeye baslandigini

ima etmektedir.

Acikgast birey ile calistigi orgiit ve yaptigi is arasindaki uyum diizeyi arttikga, is
tatmini, orgiitsel baglilik, verimlilik ¢ogalacak ve birey Orgiitte kalmaya daha istekli
duruma gelecektir. Caligilan oOrgiitiin kiiltlirti, degerleri, amaglart ve normlar1 ile birey
arasindaki uyum arttik¢a, kisinin o orgiite olan bagliligi, sergiledigi ¢alisma performansi
ve iginden duydugu tatmin seviyesi ¢ogalacak; isi ile alakali hissettigi stres seviyesi de

diisecektir (Kilig ve Yener, 2015: 172). Bu iste tutunma agisindan da oldukga kritiktir.

Kuskusuz birey, orgiit kiiltlirii 6gelerini kendi davranislarina yansitabilir. Fakat
birey bilingaltinda bir takim degerlere derinden ve kuvvetli bicimde bagliysa degisiklik
zor olacaktir. Degerler, etik ve ahlaki kurallara baglidir ve bireyleri ne yapmali bigiminde

degil neyin yapilmasi zorunlu seklinde diisiindiiriir (Singh, 2007: 31). Yine de kiiltiirel
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uyumlanma imkansiz degildir ve O0rnek vaka olarak incelenen filmde de bu yonde

ornekleri verildigi gibi gii¢lii ipuglar1 bulunmaktadir.

Hatirlanacag gibi orgiit kiiltiirii orgiitteki liderlerden, ¢alisanlardan kisacasi 6rgiit
cevresinden sonradan Ogrenilebilen ve benimsenebilen bir 6zellige sahiptir. Andy’nin
kariyer kesfi onun 6rgiitiin en 6nemli artifaktlarindan olan sik giyim ve bakimli gériintime
sahip olmasi1 gerektigini 6grenmesini saglamis ve is arkadasinin da sosyal destegiyle dis
gOriinlim anlaminda da 6rgiite uyumlu hale gelmistir. Ayrica Andy’nin Runway’i kariyer
yolculugunda bir basamak olarak gormesi de onun orgiite karst baglilik duygusunu

olusturarak zamanla orgiit kiiltiiriinii benimsemesinde ayrica bir etken olusturmustur.

Hollenbeck'e (2000) gore takim igerisindeki uyum da, orgiite uyumun 6nemli
gostergelerindendir. Orgiite uygun birini segerken sadece degerlerin uyumluluguna
odaklanmak yeterli degildir. Takim tiiyeleri de yeni ¢alisanin kendilerine uyumlu
olduguna ikna olmalidirlar (Franz, 2012: 52). Andy, heniiz degisim géstermeden 6nce

Emily ve is arkadasinin arasinda (giiliiserek) gecen diyalog da bu nedenle kayda degerdir.

Emily: “’Miranda onu neden ise aldi hi¢hir fikrim yok.”’
Is arkadasi: “'Benim de. Giizellik béliimiindeydik. “'Shu Uemura’?® Kirpik

kaviriciyi eline aldi ve “’Bu ne?’’ dedi.’’

’

Emily: “’Onu gordiigiim anda tam ve kesin bir felaket olacagini anlamistim.’

Emily ile is arkadas1 arasinda gecen bu sohbetin ardindan ise Andy hatr1 sayilir
bir degisim gostererek is arkadaslarinin yanina gelmistir. O kadar ki Emily, ‘yeni” Andy’i
gordiigli ilk anda tabir yerindeyse dili tutulmus, belki de kiskanmig ve olumlu bir

degerlendirme yapmak bir yana, olumlu yorumu nedeniyle ekibin diger tiyesini ‘’Kapa

29 Kirpik kivirma aleti markas.
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ceneni.”’ diyerek susturmustur. Dolayistyla Andy’nin 6rgiitle uyumlu hale gelmesi takim

uyumu i¢in yeterli gériinmemektedir.

Nitekim Emily, Miranda’ya benzer bir karakterdir; giyimine 6zen gostermekte, isi
cok degerli gormektedir. Dili alayci ve emredicidir. Isi onun icin her seydir; hasta
oldugunda bile bunun isini kesintiye ugratmasimi engellemek igin  ’Isimi ¢ok seviyorum,
isimi ¢ok seviyorum, igimi ¢ok seviyorum.’’ Ve “Hasta olmay! reddediyorum.’’ sozleriyle
i¢csel motivasyonunu giiglii kilmaktadir. Emily, baslarda ‘uyumsuz’ yeni asistani kendine
tehdit olarak algilamamustir; ancak gegirdigi degisimle 6nemli bir rakibi haline geldigini
diistinmeye basladiginda, kiskanglik ve 6fke duygularina kapilmasi sasirtici degildir. Bu
duygular, diismanca yaklasimlar icin giiclii birer onciildiir. Gergekten, Andy’nin, 6zel
hayatinda ya da isyerinde yasadigi bir mutlulugu Emily’le paylagsmak istegi ya da Miranda
tarafindan kendisine verilen zor bir talimat nedeniyle yasadigi gerilimi paylasma girisimi,
Emily tarafindan hep tek kelimeyle, alayci, umursamaz, dolayisiyla da olumsuz bigimde
engellenmektedir. Andy’le olan tiim etkilesimleri neredeyse sadece isle ilgili bilgi
vermesiyle siirli hale gelmistir. Dolayisiyla orglite adaptasyon siirecinde yakin ¢aligma
arkadasi olan Emily’den sosyal destek almasi asla miimkiin olamamistir. Calisanlarin
mesleklerine ve orgiitlerine uyum siireglerini hizlandirmada, onlarin ise bagli olusan
streslerini azaltmada, belirsizlikleri gidermede ve beklenen performans diizeylerini
yakalamada boylesi bir sosyal destegin faydasi olacagi agiktir. Calisanlar arasindaki samimi
iliskiler, sosyal duygu ve diisiince paylasimlart ¢alisanlarin birbirileriyle daha yakin hale
gelmesine ve ortak bir noktada bulusup benzer yonde hareket etmelerini saglamada
etkilidir. Ote yandan isyerindeki arkadaslik iliskilerine énem verilmesi ve bu iliskilerin
yoneticilerin gézetimi dahilinde tesvik edilmesi de ayrica 6nemlidir (Alparslan vd., 2015:
176). Ustelik isyeri arkadaslig1 ayn1 zamanda orgiitsel bagliligin giiclenmesinde de etkilidir.
Isyeri arkadashgi, sosyal ag bakis acisindan calisanmn orgiit ile olan baglarmin

giiclendirilmesiyle sosyal sermayenin incelenmesinin sembolil olmakta, isin yerlesmisligi
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acisindan g¢aligani is ya da oOrgiit ile biitlinlestiren bir bag olmakta, orgiit kiiltiiri bakis
acisindan ise orgiitte paylasilan anlamlari gelistirerek orgiit kiiltiiriinii kuvvetlendirmektedir

(Milner, Russell ve Siemers’tan Akt. Kanbur, 2015: 50).

Ozetle, yeni calisanlar ise baslamadan once orgiit ve is hakkinda bilgi sahibi
olmay1 6nemsemelidirler. Ise kabul edilmeleri halinde bu énciil bilgilerin adaptasyon
siirecine olumlu katki yapacagi unutulmamalidir. Agikgasi, ise basladiktan sonra iyi bir
gozlemci olabilen ve eksik bilgileri edinme sevkine sahip kisilerin, 6rgiitii ve kendisinden
beklenen gdrev, sorumluluk ve rolleri kavrama bakimindan avantajli olacaklarinin da alt1
cizilmelidir. Orgiit icinde insanlarin birbiriyle nasil etkilesim kurduklari, nasil
giyindikleri ve belirli davranislar1 gergeklestirmekten nasil kagindiklar1 hususundaki titiz
analizler, uyumsuzlugun olup olmadigmni, olasi negatif tepki ya da elestirilerle
karsilasmadan once kesfetmenin  yegane yolu  gibi goriinmektedir
(http://open.lib.umn.edu/organizationalbehavior/chapter/15-4-creating-and-maintaining-

organizational-culture/).

Ise alman yeni calisanlar, siklikla isyerinin gercekleriyle kendi beklentilerinin
uyumsuzlugu; liderler, is arkadaslar1 ve miisterilerle uyumsuzluk nedenleriyle orgiitten
ayrilmaktadir. Ciinkii yeni calisanlar, orgiitsel kiiltiiriin kendilerinden bekledigi bigimde
davranis sergileyememekte ya da iletisim kuramamaktadirlar. Bu problemleri ortadan
kaldirmak i¢in Onerilen strateji ise, is arayanlarin Orgiite katilmadan Once Orgiit
kiiltiiriiniin ne oldugunu 6grenmek iizere igsel bir motivasyona sahip olmalaridir. Bu
giidiilenmenin sevk edecegi bilgi arama ve {izerinde diisiinme davranisi, muhtemel kisi-
orgiit uyumsuzlugu sorunlarin1 énlemek adina oldukga kritik goriinmektedir. Aksi halde
kagmilmaz olarak kiside isten ayrilma egilimi ortaya cikacaktir. Ustelik betimlenen bu
degerlendirme odakli biligsel siire¢, kendi degerleriyle oOrgiitiin degerlerinin uyusup

uyusmadigina dair son derece 6nemli Onciil kararlarin kaynagi olma potansiyeline
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sahiptir. Kisi, heniiz vakit varken is bagvurusu yapmay1 planladig: 6rgiit hakkinda detayli
bir profil olusturabilirse ancak onun i¢in isabetli kariyer kararlari almak miimkiin hale
gelebilir. Diger bir ifadeyle, kisi kendi degerleriyle ortlismeyen orgiit kiiltiirtiniin hakim
oldugu islere basvurmaz ve bdylece olasi ¢atismalara karst hem kendini hem de orgiitii

korumus olur (Yaoprukchai ve Kardkarnklai, 2014: 226).

Ancak bu noktada altinin ¢izilmesi gereken 6nemli bir husus séz konusudur. Orgiit
ile ne Olgiide uyumlulugu oldugunu degerlendiren kisinin benlik farkindahig:r diizeyi
sandigindan c¢ok daha diisiik olabilir. O kadar ki calismay1 hedefledigi orgiitiin degerleri,
normlar1 ve Kkiltiirii bakimindan kendisine ne denli uygun oldugunu dahi
degerlendiremeyebilir. Isyerinde, gegmis deneyimlerde karsilasiimamus degisik bir ortamla
karsilasilmasi, bireyin bu farklilik sayesinde kendi benligini kesfetmesini de saglayabilir.
Bu sayede calisan o ana kadar kendinde oldugunu bilmedigi bir 6zelligini ya da bir
durumun onda yarattigi olumlu duygu durumunu fark edebilir, buna bagh olarak da daha
sonrasinda daha farkli bir isi tercih ederek ya da tiim bu farkindaliklarin olustugu iste, uzun
yillar ¢alisarak, kariyer uyum yetenegi gosterebilir. Zaten Savickas’a (2002) gore kariyer
yapilandirma stireci mesleki benlik kavraminin ortaya ¢ikarilmasi ve is rolleriyle benligin

sergilenmesidir.

4.7. ORGUTE BAGLILIK ACISINDAN iSTEN AYRILMA DAVRANISI

ANALIZ SONUCLARI

Hatirlanacag1 gibi orgiit kiiltiiriiniin birgok unsurunun, kisinin orgiite uyum
saglamasi lizerinde etkisi vardir. Uyumsuzlugun orgiite bagliligi yordama ve ardindan da
isten ayrilma davranigina neden olma bakimindan ¢alisilan vaka (film) igeriginin kategori

matrisi esliginde gerceklestirilen igerik analizi izleyen boliimde sunulmaktadir.
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Tablo 7. Orgiite Baglilik A¢isindan Durum Analizi

Orgiite
Baghhk B
Alt ORNEK
Temalari Anlam Andy Karakteri icin Durum IFADELER Sonu¢
Kurumsal deger ve
kurallar1 kabullenme ve
Duygusal -
4 kurumsal devamliligi yok - -
Baghik . e . ;
stirdiirmeye igten bir
inan¢ duyma
Kisinin orgiite kars1
sorumlugu ve goérevleri
Normatif Oldugum. 1I1ar.1.arak,
g kendini 6rgiitte yok - -
Baghlik
calismaya devam etmeye
yonelik mecbur
hissetmesi
“Runway 'de modaya uygun giizel
cantalardan fazlasi var. Jay
Orgiitten ayrilmanin Mcinerney’in®® bir denemesi, Joan
JZLaten | : A - -
getirecegi maliyetlerin Didion’un® bir hikayesi ve Christiane
bilincinde olma ve Amanpaur un® soyleyisisi...” Viikseh
P iikse
De\famv orgutten a.1y.r11m:cmm “’Baba giiven bana, Miranda 'nin - devam
Baghli mah)v/etlerlr}.m"ygksek ) yardimcist olmak pek ¢ok kapiyt acryor. baghlig
olacagmin cl.}1$ur}11-1rr}es1 Emily birka¢ aya Miranda ile Paris’e
sebebiyle diyeliginin gidiyor. Orada biitiin 6nemli dergilerin
devam ettirilmesi hali yaywnct ve yazarlariyla tamisacak. Gelecek
yil bu ben de olabilirim. Yemin ederim bu
benim i¢in bir firsat. Hayatimin sansi.”’

Onceki béliimlerde de bir¢ok kez dile getirildigi gibi, Andy’nin, Runway’de
calismak istemesi meshur bir moda dergisi olmasindan degildir; Runway’i sadece esas
kariyer hedefine erismek i¢in kullanabilecegi bir ara durak gibi degerlendirmektedir.
Diger bir deyisle, Runway, ileride gazetecilik meslegini yapabilmesi i¢in Andy’ye iyi bir

referans saglayacak bir is tecriibesi olacaktir.

Andy’nin Orgiite bu baghiligii Allen ve Meyer’in (1998) orgiitsel baglilik
boyutlarindan devam bagliligiyla iliskilendirmek miimkiindiir. Zira, devam baglilig1 bireyin
Orgiitten ayrilirken hem finansal hem de finansal olmayan sebeplerle ilgili maliyet bazli

algisidir. Bu algr bireyi orgiitte kalmaya zorlar. Orgiit iiyelerinin eger ortak hedefleri,

30 Amerikan roman yazari.
81 Amerikal gazeteci ve yazadir.
%2 fran asilli Ingiliz gazeteci ve haberci.
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degerleri ve inanglar varsa onlar 6rgiite duygusal baglilik duyarak bu baglilig stirdiirecektir.
Bunun sonucunda ise orgiite sadik kalacaktir (Hamidi vd., 2017). Devam baglilig1 genellikle
bireyin orgiitte kalma istekliligi olarak tammlanmaktadir. Ornegin ¢alisma arkadaslariyla
yakin iligkiler, emeklilik yatirimlari, kariyer yatirimlari, orgiitte kullanilabilen beceriler,
gegirilen yillar, igverenin bulundugu topluluga dahil olma ya da diger yararlar kisinin isten

ayrilmamasini saglar. Bireyin orgiitten ayrilmasi ve is aramasi ¢ok maliyetlidir (Umoh vd.,

2014: 70).

Andy’nin arkadaslarina Runway’den hediyeler getirdigi bir sahnede Andy’nin bir
arkadasma ’Runway’'de modaya uygun giizel ¢antalardan fazlasi var. Jay Mcinerney 'in®
bir denemesi, Joan Didion 'un®* bir hikayesi ve Christiane Amanpaur un® séyleyisisi...""

demesi de yine faydacil bir bagliliga isaret etmektedir.

Hatirlanacagi gibi orgiitsel baglilik tiirlerinden devam bagliliginda yatirim miktari
biiylik 6nem tasimaktadir. Calisanin isle ilgili beceri gelistirmesine yonelik harcadigi
enerji ve siire anlamina gelen vakit miktari, fazla sarf edildiginde birey diger orgiitlerde
calismaya zorlanmaktadir (Ozutku, 2008: 84). Ornegin Miranda’nin verdigi bir gérevi
(basilmamis romanin kopyasini bulmak), yerine getirme siirecinde Andy’nin istifa etmeyi
diistindiirecek kadar zorlandig1 ancak orgiite verdigi emekleri gbz Oniine aldiginda bu
kararindan vaz gectigine tanik olunmaktadir. Acikcasi Orgiite ve yoOneticiye karsi
zorlanarak yerine getirdigi gorevlerdeki basari i¢in harcamis oldugu caba, ilk yilginlikta
feda edilemeyecek kadar biiyiiktiir. Devam baglilig: gii¢lendikge isten ayrilma egiliminin
azalacagina iliskin kuramsal agiklamalarla uyumlu olarak, Andy sabretmeyi se¢mekte ve

isinden ayrlmamaktadir.

33 Amerikan roman yazari.
34 Amerikah gazeteci ve yazadir.

% fran asilli Ingiliz gazeteci ve haberci.
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Ote yandan film boyunca basat baghlik bileseni olarak ‘devam baghligr’
orneklendiriliyorsa da, ilk zamanlarda kiyasiya ve acimasizca lideri ve orgiit degerlerini
elestirmekten ¢ekinmeyen Andy’nin izleyen siiregte Miranda’y1 savunur hale gelmesi,
zamanla ‘duygusal bagliligin’ da gelistirgini diisiindiirmektedir. Orgiitiin degerlerine ve
hedeflerine sahip ¢ikmayi yansitan ve olumlu hislerle sergilenen duygusal baglilik, 6rgiite
uyumlanmayla birlikte gelisiyor gibi goriinmektedir. Sanki 6rgiit kiiltiirii igsellestirildikge
orgiit birey uyumu artmakta ve bu durum da duygusal baglilik i¢in pekistirici olmaktadir.
Orgiite kars1 duygusal baglilik hissedenler, islerinin gerektirdigi gayretin tesinde ¢alisir
ve duygusal baglilik hissetmeyen calisanlara gére daha fazla orgiitte kalmay1 arzu eder
(Akdemir ve Calis Duman, 2016). Yine de belirtmek gerekir ki Andy isi, esas gelecek
kariyer hedefi icin bir sigrama tahtasi olarak gormektedir ve deneyimledigi
olumsuzluklar1 sineye ¢cekmesi de bu yiizdendir. Ustelik bu pozisyon, maddi olarak onu
tatmin etmemektedir. Ornegin, ev kirasim 6deyemedigi i¢in babasindan para yardimi
6

aldig1 bir sahnede babasi, onun maasinin diisiik ve calisma kosullarinin kétii olmasi®

nedeniyle onun i¢in endigelendiklerini dile getirmektedir:

“Senin icin endiseliyiz tatlim. Sabaha karsi ofisten e-posta gonderiyorsun.
Maasin berbat. Yazmiyorsun...... Stanford Hukuk Okulu’na kabul edildin. Bunu

gazeteci olmak icgin geri ¢evirdin ve simdi onu bile yapmiyorsun.”’

Andy ise; “Baba giiven bana, Miranda’'min yardimcisi olmak pek ¢ok kapuy
acryor. Emily birka¢ aya Miranda ile Paris’e gidiyor. Orada biitiin onemli dergilerin
yayinct ve yazarlariyla tanisacak. Gelecek yil bu ben de olabilirim. Yemin ederim bu
benim igin bir firsat. Hayatimin sansi.”’ sozleriyle devam baglilig1 sergilemektedir.

Acikcast Runway, Andy icin gelecekteki hedeflerine ulasmada kagirilmayacak bir firsat

% Hatirlanacag: gibi Andy’in, Runway’de ¢ok tempolu bir is yasamui vardir. Miranda’nin bitmek bilmeyen,
anlagilmasi oldukga giig, yerine getirilmesi ¢ok zor ve gerceklestirilmesi i¢in siire kisit1 olan gorevlerini
basarmak i¢in Andy film boyunca devamli olarak bir hareketlilik halindedir.
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niteligindedir. Hatirlanacag1 gibi Emily, filmin baslangi¢c sahnelerinde ’Bir yil onunla
calis her dergide isin hazir.”’ diyerek bu diislincenin gecerliligini kuvvetlendirmistir.

Tiim bu unsurlar, 6rgiitsel devam bagliligi saglamaktadir.

Mowday vd. (1979) orgiitsel bagliligi, “calisanlarin 6rgiit amag¢ ve degerlerine
yiiksek diizeyde inanmas1 ve kabul etmesi, orgiit amaglar1 i¢in yogun gayret sarf etme
istegi ve oOrgiitte kalmak ve orgiit tiyeligini siirdiirmek i¢in duyduklar1 giiclii bir arzu”
seklinde tammlamuslardir. Orgiitiin ama¢ ve degerlerini benimseme, orgiit igin
fedakarliklarda bulunabilme, 6rgiit tiyeliginin devami i¢in giiglii bir istek duyma, orgiitle
0zdeslesme ve igsellestirme olarak tanimlanan bu gostergeler orgiitsel bagliligin ‘olmazsa
olmaz’larmdandir (Kék ve Ozcan, 2012). Gergekten Andy i¢in Runway’de calismak
gelecekteki kariyeri i¢in 6nemli bir sosyal ag kurmasini saglayacak gii¢lii bir arag
niteligindedir. Hatirlanacagi gibi kariyer plan1 yapmak, kisinin kariyer gelisimi igin
hedefler saptamasi ve bunlara ulasmak i¢in de ¢aba sarf etmesidir (Zikic ve Klehe, 2006).
Nitekim filmde de Andy’nin kariyerine dair yaptig1 birtakim planlarin belirledigi siireden
once gercgeklestigini dolayisiyla da Andy’nin amaglarina ulastigini gésteren sahneler yer
almaktadir. Ornegin nihai kariyer hedefi i¢in son derece kritik ‘cevre olusturma’
beklentisinin Runway’de karsilanmasi Andy i¢in devam baglhiligini gii¢lendirici bir
etkendir. Mirada’nin bir yardim balosunda giyecegi kiyafeti almak iizere gittigi bir sosyal
ortamda, kendi ifadesiyle ‘’'sevdigi her dergide yazan’’ yazar Christian Thompson ile
tanisma firsati yakalayan Andy ona, farkli iki gazete i¢in ¢alismak istedigini ve ¢esitli
yazilarinin da oldugundan bahsetmektedir. Thompson’in yazdiklarint gondermesi
durumunda bunlar1 okuyacagini sdylemesi Andy’nin biiyiik bir saskinlikla; “’Oyle mi bu
benim i¢in harika olur.”’ sozleriyle gelecek kariyer plani i¢in son derece islevsel olacak
sosyal ag kurma firsatin1 heyecanla karsiladigina bir isaret olabilir. Hatta bu sahnede
gerceklesenler, Andy igin kariyer siirecindeki planlarinin gergeklesmeye basladigini
kanitlayic1 goriildiiginden bilhassa degerli hale gelmektedir. Ciinkii yukarida ve daha
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onceki kisimlarda da bahsedildigi gibi Andy’nin orgiit kiiltiiriiyle uyusmamasina ragmen
Runway’de caligmasinin sebebi orgiitte belirli bir siire yer alarak kariyerinde istedigi yere
gelecegine olan inancidir. Ag¢ik¢ast Runway kariyer yolculugu i¢in aragsal bir ara durak

mahiyetindedir.

4.8. ISTEN AYRILMA DAVRANISI ONCULLERINE ILiSKiN GENEL

DEGERLENDIRME

Orgiite baghilik yaratmasi muhtemel 6nemli uygulamalardan birisi de terfi
siirecleri araciligiyla orgiitsel bagliligin pekistirilmesidir. Gergekten orgiitsel odiiller,
baghlig1 etkileyen olduk¢a ©nemli bir Orgiitsel bilesendir. Yapilan isin nasil
odiillendirildigi yani orgiitsel odiiller orgiitsel baglilikla dogrudan iliskilidir (Biilbiil,
2007: 45). Bunun en temel sebebi, ddiiliin sergilenen ¢aba ve orgilite aktarilan bilgi ve
becerilere karsilik, bireyin takdirle karsilandiginin agikca ilan1 olmasidir. Orgiitten elde
edilen kazanglar, orgiit tarafindan saglanan 6nemli bir odiildiir ve isin ¢alisan igin

anlamliligini ve cazibesini belirlemektedir (Seyhan, 2014).

Onceki boliimlerde vurgulandig1 gibi, Andy orgiite devam bagliligi giiclii bir
karakterdir. Duygusal ve normatif baghlik deneyimledigine iliskin kanita
rastlanmamaktadir. Ancak kariyer hedefine dogru yol alirken Runway’deki pozisyonunda
basarili olmasmin kritik dneminin de farkindadir. Bu nedenle de verilen gorevleri
layikiyla yerine getirebilme ¢abasi giicliidiir ve bagarili olmasini saglayici bir iglev yerine
getirmektedir. Zaman igerisinde orgiit kiiltiiriine isteyerek ya da istemeden sagladigi
uyum da denkleme katildiginda terfi almasi sasirtict olmayacaktir. Terfi almak, kariyer
basarisinin onemli gostergelerinden olmanin yani sira kariyer uyum yeteneginin bir
ciktisidir. Terfi, kisinin daha biiyiik gorevleri basarmak i¢in yeterli goriildiigiiniin ilanidir.
Shore vd., (1995) terfi gibi orgiitsel ddiilleri kazanan kisilerin orgiitte ¢calismaya devam

etmeye daha egilimli olduklarini bildirmektedirler. Yapilan calismalarda da terfi firsatlari
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ile terfi edebilecegine dair alginin isten ayrilmayla yiiksek diizeyde ve negatif yonde
iliskili oldugu bulunmustur (Carson vd., 1994; Porter ve Steers, 1973) (Chan vd., 2016:

168).

Ancak terfiyi kabul etmek, orgiite duygusal ve normatif bagliligi1 da pekistirici
olacagindan analize konu karakterin esas kariyer hedefinden sapmasi riskini yagamasi da
muhtemeldir. Nitekim Andy, sirf asil amacina (gazeteci olmak) erigmek i¢in Runway’i
kullanma egilimi ile terfi almak bilislerinden kaynaklanan celiskiyi yasamaktan
kurtulamamaktadir. Olmadig1 biri gibi olmay1 denemek, sahte (6zdiizenleme) davraniglar
sergilemek birgok kisi i¢in agir bedeller getirebilir. Bilissel geliski®’, birey iizerinde
derhal karsilanmasi gereken bir rahatsizlik hali yaratacagindan, Andy de bir karar
ayrimma gelmektedir: Isten ayrilmak ya da yapay davranislari siirdiirmek. Andy, ise ilk
basladig1 halinin aksine artik hem goriiniimiiyle orgiite uyumludur hem de artik is
siirecinde basarili bir ¢alisandir. Miranda’nin ona karsi tutumlar1 da olduk¢a olumlu
yonde degismistir. Ornegin Andy, Miranda igin yapmas1 gerekenleri 6nceden tahmin
etmeyi bile basarmaktadir. Bu basaris1t Miranda tarafindan nihayet kendi ismiyle ¢agrilma
odiiliinti getirmistir (Film boyunca Miranda, Andy’e “Emily’’ demektedir). Miranda’nin
bu degisimi Andy’e giivenmeye basladiginin bir gostergesidir. Bir siire sonra Andy,
Miranda’nin birinci asistani olacaktir ve bu yeni pozisyonu dnce onu heyecalandiracaksa

da yavag yavas yol ayrimina siiriiklenmesine neden olacaktir.

Zira Miranda, Paris’teki moda haftasina giderken yaninda birinci asistanini
gotilirerek onu odiillendirmektedir. Birinci asistani olan Emily bu seyahat i¢in oldukca
isteklidir ve konu ne zaman bu seyahate gelse gozleri parlayarak; “'En onemli isim

sonbahardaki moda haftas: icin Miranda ile Paris’e gitmek. Orada ozel giysilerle;

87 Festinger’a (1957) gore , kisinin sahip oldugu inang, bilgi ya da tutum yine o kisinin sahip oldugu bir
baska inang, bilgi ya da tutumla gelisirse, bu iki inang arasindaki inang, bilgi ya da tutum arasinda
bilissel ¢ekiski vardir (Kagit¢ibasi, 2005).
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gosterilere, eglencelere gidip tasarimcilarla tasimacagim.”’ demektedir. ikinci asistan
olan Andy’nin hatalarindan dolayr bu &diilden mahrum birakilma fikri de onu ciddi
anlamda tehdit etmektedir: "’Kovulursan bu benim Paris yolculugumu tehlikeye sokar,
kovulduktan sonra seni her yerde arar bulurum’’® Ayrica Emily i¢in Paris Moda
Haftasi’'na gitmek o kadar miithimdir ki oraya cok zayif katilmak i¢in higbir sey

yemedigini sdylemektedir.®

Ancak Andy’ye verilen terfi yani Andy’nin birinCi
asistanliga yiikselerek Paris’e gidecek olmasi, Emily i¢in biiylik bir hayal kiriklig:

yaratmistir. Andy’nin yasadigi degisim, bu terfinin 6nemli bir dayanagi gibi goriimektedir

(Bkz. Gériintii 37).

Goriintii 37. Andy’nin degisim gecirdikten sonraki goriiniimii

Kaynak: https://onedio.co/content/16-most-stylish-movie-characters-10470 Erisim Tarihi: 28.01.2019

Andy terfi ettigini Runway dergisini birakmak i¢in Miranda’nin evine gittiginde

Miranda’dan 6grenmistir:

“Paris yilimin en énemli haftasi. Yamimda olabilecek en iyi takimi istiyorum.

Emily artik buna dahil degil.”’

3 Andy hatalar1 nedeniyle isten ¢ikartilirsa onun yerine yeni biri ise almana kadar Runway’de Emily tek

basina ¢alismak zorunda kalacagindan Andy’nin yanlis bir sey yapmasi Emily’nin Paris yolculugu i¢in
tehlike olusturmaktadir.

3% Emily’nin Paris’e oldukca ¢ok gitmeyi istedigini onun bu sahnelerde Andy’e “Hi¢bir sey yemiyorum.

Sonra da bayilmak iizereyken minik bir par¢a peynir yiyorum. Kesinlikle ise yariyor. Istedigim kiloma
bir mide krizi kaldi.”” ifadelerini kullanmasindan anlamamiz mimkiindiir.
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Andy, Miranda’dan duyduklarina olduk¢a sasirmis ve mimiklerinde de agikga
gozlemlendigi gibi telasla (Bkz. Goriintii 38); “’Emily oliir, tiim hayati Paris’e baglL.
Haftalardir bunun icin hi¢bir sey yemiyor. Ben bunu yapamam Miranda, yapamam.’’

sOzlerini sarf etmistir. Miranda’nin ise Andy’nin bu stres icerisindeki hallerine verdigi

yanit donuk yiiz ifadesi ve tok ses tonuyla soyledir:

“Oyleyse gelecegin konusunda ciddi olmadigini kabul etmeliyim. Runway ya da

herhangi bir yayinda, karar senin. Hepsi bu kadar.’’

Goriintii 38. Andy’nin Paris’e Emily yerine kendisinin gidecek oldugunu 6grendigi
saskin halinin goriintiisii
Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 28.01.2019

Miranda’nin bu karari Andy’nin Runway’de terfi etmesi anlamina gelmektedir.
Terfiyi destekleyen kimi baska kanitlar da dikkate degerdir: Ornegin film boyunca
Miranda ofise girer girmez montunu ve ¢antasini Andy’nin masasina firlatmissa da terfi
aciklamasini izleyen ilk giin Andy, Miranda’nin mont ve ¢antasini ondan almak i¢in ona
elini uzattiginda Miranda elindekileri Emily’nin masasina firlativermistir. Aslinda bu
olaylardan kisa stire 6nce Nigel, Andy’nin terfi arifesinde oldugunu ¢oktan ima etmistir.
Andy; ‘ 'Cok yogun bir giin ve dzel hayatim ipin ucunda sallaniyor.’” dediginde Nigel’in
“Klube katil. Isinde basariliysan boyle oluyor. Hayatinin duman oldugu zamani séyle.

Terfi zamanin gelmig demektir.’” yanit1 bunu gostermektedir.
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Normal kosullarda, terfi alanlarin is tatmininin artmasi ve dolayisiyla mutlu
olmalar1 beklenirken; Andy’nin bu gelismeden ¢ok da haz etmedigine dair ipuglari
ilgingtir. Oysa evvelce babasina Runway’de ¢alisarak Paris Moda Haftasi’na katilabilme
sansin1 yakalayabileceginden s6z etmesi ve i¢inde bulunduklart yil Emily’nin Paris’e
gidecegini ve eger Runway’de calismaya devam ederse seneye bu kisinin kendisinin
olabilecegini umdugunu vurgulamasi hesaba katildiginda, terfi karsisinda beklediginden
erken odiillendirildigi soylenebilir; fakat Andy sanki mutlu degildir. Paris moda haftasina
katilacak sektoriin 6nemli bir¢cok yazari ve yayincisiyla tanigma firsati bile bash basina
gelecek kariyer hedefi icin sosyal ag temin etme firsati bakimindan degerli olmalidir.
Oysa terfi ettigi Andy’e aciklandigi anda onun mimiklerine ve Miranda’ya verdigi
tepkilere bakildiginda bir seylerin ters gittigini diislindiirecek bir tablo ortaya
cikmaktadir. Andy, terfi ettigini 6grendikten sonra yalniz basina mutsuz bir bicimde ve
bir seyleri sorgular yiiz ifadesiyle betimlenmekte; eve giderek ailesiyle olan ¢ocukluk

fotograflarina bakmaktadir. Filmin bu sahnelerinde kullanilan miizik de hiiziinliidiir.

Hatirlanacagi gibi, kisisel gelisim siireci ve Kariyer uyum yeteneginin temelinde
de bireylerin kendi benlikleri rol oynamaktadir. Bu sebeple benlikleri ile ilgili
yasadiklarinin 6zdeslesmesi ve uyumluluk siirecine girmesi bu iki kavrami da
etkilemektedir (Haldiz, 2018: 94). Acikgasi, goriiniirde Runway’in kiiltiirel deger ve
normlarinit igsellestirerek uyum saglamis goriinse de Andy kendi degerlerine tezat
gelismeleri kabullemiyor gibi gériinmektedir. Anlasilan yapay bir uyum basari getirmisse
de Andy’i bilissel geligski sarmis durumdadir. Diger bir ifadeyle Andy’nin terfi etmesi,
Emily’nin gitmek i¢in ¢ok ugrastigi ve ¢ok istedigi moda haftasina katilamamasina yol
acacaktir. Bu durum orgiitsel adalaet algisini1 zedelemekte ve belki de Andy’i sucluluk

duygusuna sevk ederek terfiye memnun olmasini engellemektedir.

Bireylerin aileden, toplumdan veya inandigi dinin 6gretilerinden 6grendikleri

degerlerle Orgiitiin stratejik dokiimanlari, politikalar1 ya da uygulamalar1 uyusmadiginda
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catismalarin meydana gelmesi sasirtici degildir. Kanungo ve Conger'e (1993) gore
orgiitiin 6diil ve hatirlanma (takdir edilme) uygulamalar1 gibi i¢sel; ya da pazar rekabeti
konularindaki degerleriyle bireyin 6zgeci ve isbirlik¢i egilimleri arasinda da ¢atigsmalar
olabilmektedir (Paarberg ve Perry, 2007: 388-389). Andy’nin, kendisinin terfi ettigini,
dolayistyla da Emily’nin artik Paris’e gidemeyecegini 0grendigi anda Miranda’ya
olumsuz bir tepki vermesi de bundan oGtiiridiir. Aslinda bu ikilem Andy’nin Kkariyer
uyumsuzlugu igin (karsilasilabilecegi engellere hazir olmamasi) bir isarettir. Guzman ve
Choti'e (2013) gore, kariyer uyum yetenegi; iletisim ve problem ¢ozmeyle iliskili oldugu
gibi ise tutkunluk (Maggiori, Johnston, Krings, Massoudi ve Rossier, 2013), kariyer
iyimserligi, kariyer tatmini, maas ve terfi etmeyle de pozitif yonde iliskilidir (Spurk ve

Volmer, 2013) (Spurk vd., 2016: 292).

Ote yandan Andy’nin Paris’e gidecek olmasindan huzursuz olmasini Miranda
umursamaz bir tavirla karsilamaktadir. Daha da 6nemlisi “’Emily’e séylemeyi unutma,
simdi yap.’’ diyerek, Paris’e Emily’nin yerine artik kendisinin gelecegini sdyleme
gorevini de Andy’e vermistir. Bu tahmin edilecegi gibi, Andy tizerinde biiyiik bir stres
yaratmistir. Andy’nin Emily’yi telefonla aradiginda “‘a¢ma, a¢ma, agma’ demesi de
bundandir; Emily’le yiizlesmekten oldukga rahatsizdir. Fakat yine de Andy, kariyer
hedeflerine ulasmak i¢in Paris’e gitmeyi kabul etmis durumdadir. Bu zorlu telefon
goriismesi Emily, Miranda’nin ona verdigi gorevleri tamamlayabilmek i¢in kosusturma
igerisindeyken gerceklesmis ve o esnada bir de kaza gegirmistir. Andy, telefon
goriismesinin ardindan hastaneye gitmis ancak son derece kizgin olan is arkadasiyla

kargilagmistir:

“Seni kovmasi ya da seni kizgin demir bir sopayla dovmesi umrumda degil.

Teklifine hayir demeliydin.’'*°

40 Bu sahnede, Emily’nin Andy’e direkt olarak yukarida aktarilan bigimde séylemde bulunmasi, filmde
her ne kadar yer verilmese de Andy’nin, Paris’e artik kendisinin gidecek oldugunu Emily’e sdylemis
oldugu anlagilmaktadir.
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Emily’nin bu serzenisi karsisinda (Bkz. Goriintii 39) ise Andy tizgiin ve ¢aresizlik
icerisinde kendini aklamaya; bunu da otoriter yoneticisinin herkes tarafindan bilinen ve
kars1 gelinemez tarzina atfetmekte bir sakinca gormemektedir: “’Secenegim yoktu, nasil

oldugunu bilirsin.”’

Goriintii 39. Emily’nin, Paris’e gidemeyecegini 6grendigi siradaki kizgin halinin
goruntisu

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html Erisim Tarihi: 28.01.2019

Emily bu aciklamadan pek tatmin olmus degildir ve Orgiitsel adalet algis
zedelenmis bir ¢alisanin 6fkesini bir is arkadasina yansitmasi s6z konusudur. Bilindigi
gibi, orgiitsel adalet algis1 bozuldugunda orgiitsel gliven de tehdit edilir; sinik egilimler
ortaya c¢ikar. Bu baglamda bozucu calisan davranmislarinin sergilenmesi sasirtic
olmayacaktir. Hakaret, tehdit, asagilama gibi bireyler aras1 sapkin davraniglar ortaya
cikacaktir ki Emily onun yerine Paris’e giden is arkadasini, kasten incitmek amaciyla

duruma su sozlerle isyan etmektedir:

“Liitfen bu ¢ok zavalli bir bahane. Biitiin bunlar arasinda beni en ¢ildirtan gey
modaya aldirmadigini ve sadece gazeteci olmak istedigini soylemendi. Bunlarin
hepsi sa¢malik.... Bununla yiizles Andy. Sen ilk Jimmy Choo markall

ayakkabilari** giydigin giin ruhunu sattin. Bunu gordiim. Beni asil éldiiren sey

4 Emily’nin Andy’e serzenisinde Jimm Coo markali ayakkabidan bahsetmesindeki amac1, onun giyiminin
degisimiyle kendisinin de degistigini vurgulamak istemesidir. Hatirlanacagi gibi filmde Andy’nin
goriintiisiinii degistirme karar alip ofisteki kiyafet odasindan Nigel’la kiyafet segtikleri bir sahne yer
almaktadir. Bu sahnede Nigel’in Andy’e ad1 gegen markadaki ayakkabilar1 verdigi goriilmektedir.
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de yolculukta elde edecegin biitiin o kiyafetler. Yani onlart hak etmiyorsun.

Karbonhidrat yiyorsun. Tanrim bu 6yle haksizlik ki. **

Bu sozler karsisinda iizgiin bir halde agiklama yapmaya ¢irpinan Andy’i ise Emily
susturmakta ve ona odadan ¢ikmasini dikte etmektedir.*® Goriildiigii gibi Emily kendinin
degil de Andy’nin Paris Moda Haftasi’na katilacak olmasini haksizlik olarak
degerlendirmektedir ve bunun bir¢ok sebebi vardir. Emily, Andy’nin aksine tiim
sahnelerdeki mimik ve davranislari incelendiginde modaya ilgilidir, Andy ile farkl kisilik
ozelliklerine sahiptir ve hatirlanacag: gibi yaptigi isi cok sevmekte, degerli gérmektedir.
Hatirlanacag: gibi Emily i¢in Paris’e gidebilmenin o kadar biiyiik bir degeri vardir ki bu

hafta icin giinlerdir orada zayif gériinmek i¢in yemek bile yememektedir.

Daha 6nceki kisimlarda da bahsedildigi gibi Andy, ise ilk basladig siralarda, isini
asil hedeflerini gergeklestirmede sadece bir basamak olarak gérmesinden dolay1 orgiit
kiiltiiriinli  benimsemenin anlamsiz oldugunu diisiinmekteydi. Hatirlanacagi gibi
goriinlimiiyle Runway’e uyumsuzlugu is ve 6zel ¢evresince ne zaman elestirilse onlara
benzer cevaplar vermekte yani Runway’i gazetecilik meslegini yiirlitmek icin bir asama
olarak gordiigiinden bu nedenle de uyum saglamak i¢in degisimin gereksiz oldugundan
bahsetmekteydi. Fakat bir siire sonra Savickas’in (1997) kariyer uyum yetenegi
boyutlardindan kariyer kaygisi, giiveni, kontrolii ve meraki gostererek asil hedefine
ulagsmak icin Runway’e uyum saglama gerekliligini algilamis ve dolayisiyla da orgiit
kiiltiirlintin degerlerini igsellestirerek temelde giyim tarzimi degistirip Orgilite uyum
saglamaya baglamistir. Hatta film boyunca is arkadast Emily’le isyeri arkadaslik

anlaminda hicbir asama katedememelerine ragmen, Andy filmin sonlarma dogru

4 Bu sahnelerde Emily’nin 6zellikle hirsli bicimde yemek yemesi de onun moda haftasina gidemeyecek
oldugunu kabullenmesi bakimindan kayda degerdir.
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goriinim anlaminda Oyle bir degisim gostermis ve orgiite uyumlu hale gelmistir ki

Emily’den bile 6vgii almay1 bagarabilmistir.

Emily ise Andy’nin gazeteci olmak istemesine ragmen bu sektérde calismaya
devam ederek ve giyim tarzini degistirerek belirli degerlerinden vazgegmis oldugunun
farkindadir. Halbuki bu durum o6rgiit kiiltiiriiniin degerlerini igsellestirerek kiiltiire uyum
saglamasi degerlerinden vazgecmesiyle degil, Andy’nin kendini ayarlama becerisine
sahip olmasiyla aciklanabilir. Insanlarin karsilarindaki kisilerle sosyal etkilesimlerini
istikrarli ve diizenli bir bigimde siirdiirebilmeleri i¢in hem kendilerinin davraniglarini
ortaya koyarkenki davramig diizenlemelerini, hem de bagkalarmin kendilerini ortaya
koyarkenki davranis diizenlemelerini algilamalar1 gereklidir. Baz1 insanlar kendilerini
ortaya koyma davranislarini diizenleme becerisine sahiptir. Bazi insanlar ise bu beceriler
yoniinden zayif olabilirler. Toplumsal yasamda ve is yasaminda basarili, istenilen,
toplumca kabul edilen ve onaylanan bir birey olmay: isteyen insanlar genellikle bu
hedeflerini elde etmek i¢in bilingli ve bilingsiz bir gayret gosterirler. Birey, bu ¢aba igine
girdigi andan itibaren kendini ayarlama davranigi gostermeye baglamistir denilebilir

(Sesli, 2014: 53).

Kendini ayarlamanin kisiler arasi yetkinliklerle, kurumsal basariyla ve kariyer
basarisiyla kuvvetli ve pozitif iliskisi vardir. Yogun kendini ayarlama yapan kisiler, diisiik
diizeyde yapanlarin aksine sosyal ipuclar1 karsisinda hassas davranilmasini gerektiren
kapsamli islerde daha iyi performans gosterirler. Ayrica sorunlari igbirligi ve uzlasma
yoluyla ¢oziimlemekte, ¢ok terfi almakta ve grup lideri olmakta da basar1 gosterdikleri

vurgulanmiustir (Jackson ve Venkatapathy’den Akt., Erkan, 2014: 40).

Andy’nin kendini ayarlama becerisini igyerinde sergilemesinin sebebi ise yine
kariyer uyum yetenegi gosterebilme gayretidir. Nitekim kariyer uyum yetenegi, kariyerle
iligkili gorevleri yerine getirmede kisinin kendini ayarlama giiciiniin ya da kapasitesinin
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olmasidir. Bu nedenle kariyer uyum yetenegi; gelisimsel mesleki gorevler, is travmalari
ve mesleki gecisler yoluyla ortaya ¢ikan benzersiz, karigik tanimlanamayan problemleri
¢ozebilmektir (Spurk, 2015: 292). Kariyer uyum yetenegiyle kendini ayarlama arasinda
yapilan ¢aligmalar (Merino-Tejedor, 2016; Tolentino vd., 2018; Sulistiani ve Handoyo,

2017; Oncel, 2017) da bu iki degisken arasinda iliski oldugu goriilmektedir.

Andy’nin Paris’e gitmeyi, dolayisiyla sunulan terfiyi kabul etmesi sadece
Emily’le degil, Nate’le de arasinda tartisma yasanmasina neden olmustur. Fakat Andy ile
Nate arasinda yasanan bu sikinti, sadece Andy’nin Paris’e gitmesinden kaynakli degildir.
Filmin ilk sahnelerinden bu yana Andy, otokratik lider yonetimi altinda yogun bir is
temposunda calismaktadir** (Bkz. Gériintii 40). Ornegin filmde, Andy’nin, Nate’in de
aralarinda oldugu arkadaslariyla disarida vakit gegirdikleri bir sahne yer almaktadir. Bu
sirada Andy’nin telefonu ¢almis, Andy; Miranda’nin aradigini gordiikten sonra da
“A¢mam gerekiyor.”’ diyerek telefonu agmis ve *’Hemen ¢ikiyorum.’” diyerek de mekana
yeni gelmesine ragmen onlarla vakit gegiremeden aralarindan ayrilmigtir. Ayrica bu
sahnede telefon caldig1 sirada arkadaglari ona saka yapmak i¢in onun elinden telefonu
alip giiliiserek birbirilerine firlatmiglardir. Bu sirada ise, Miranda’dan gelen telefonlarin
aninda agilmasi zorunlulugunu kargilayamayan Andy’nin oldukca 6fkeli ve stres i¢inde
oldugu goriilmektedir. Otokratik lider Miranda’nin yonetim sekli Andy’nin 6zel

hayatinda da sorun yasamasina neden olmustur.

4 Andy giin iginde o kadar fazla is yapmaktadir ki (islerin her biri igin de zaman sinirlamasi vardir) bir
isten digerine yetismeye ¢alisirken bir sahnede kaza gecirmek iizere oldugu goriilmektedir.
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Goriintii 40. Andy’nin ayn1 anda birgok isi yapmaya calisirkenki halinin goriintiisii

Kaynak: https://www.theodysseyonline.com/like-andy-sachs Erisim Tarihi: 12.01.2019

Filmin geneline bakildiginda Nate’in, Andy’nin sadece otokratik bir yonetim
altinda c¢aligmasindan degil, 6zellikle onun Runway’e uyum saglamak icin goriiniim
anlaminda degisim gdstermesinden dolayr da Runway’de calismasindan rahatsizlik
duydugu goriilmektedir. Hatirlanacagi gibi Andy, Miranda’nin kendisine verdigi, heniiz
basilmamis romanin kopyasini bulma gorevini gerceklestirme sirasinda, bunu
yapamayacagindan endise ederek isten ayrilmay1 diisiinmiis ve bunu Nate’le paylasmistir.
Nate bu fikri ilk duydugunda ¢ok sevinmis ve Andy’nin isten ayrilmadigini1 6grendikten
sonra da bu duruma ¢ok bozulmus ve kiiskiinlesmistir. Bu sahnede Nate, Andy’nin isten

iR

ayrilmamis olmasina “‘isin berbat ve patronun c¢atlagin teki.”’ diyerek anlam

veremedigini ifade etmistir.

Andy’nin Nate ve arkadaglariyla Nate’in dogum giiniinii kutlayacaklar1 baska bir
sahnede ise onun Miranda tarafindan kendisine son anda verilen is sebebiyle (yardim
balosuna katilmak) onun dogum giiniine katilamadig1 goriilmektedir. Her ne kadar Emily,
dogum giiniine yetisemeyecegi i¢in tiim gece huzursuz, lizgiin ve eve gittiginde de kirgin
durumda olan Nate’e kars1 mahcubiyetini ¢ 'Oziir dilerim. Ayrilmaya ¢alistim ama o kadar

cok engel ¢ikt1 ki secenegim yoktu.”’ sozleriyle ifade etse de sonug itibariyle Andy’nin,
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Nate’in dogum giinline gidememesi onlarin aralarinin bozulmasina neden olmustur.
Ustelik yardim balosu ¢ikisinda Andy’i gdéren meshur yazar Thompson, yazilarini
okudugunu, fena bulmadiginmi ve yetenegi oldugunu; eger Nate’in dogum giiniine
gitmeyip baloya geri donerse onu bir yayincisiyla tanistirabilecegini ifade etmistir.
Andy’yi bu teklif ¢ok heyecanlandirmigsa da Nate’in dogum giiniine daha fazla
gecikmemek i¢in reddederek oradan uzaklagsmistir. Goriildiigii gibi Andy’nin isi sadece
0zel yasamini etkilememekte 6zel yasami da Andy’nin kariyerine olumsuz yonde tesir

etmektedir.

Andy’nin yogun is temposundan sadece Nate degil babasi da olumsuz yonde
etkilenmistir. Ornegin bir sahnede Miranda’ nin sehir disinda olmasindan dolay1 Andy’nin
Emily’e ¢ 'Tanriya siikiir bugiin Cuma ve Miranda Miami’de; yani haftasonu ¢agrida
kalmamiz gerekmeyecek.’’ dedigi goriilmektedir. Yani, bu soziiyle Andy, normal
kosullarda haftasonu da calistiklarini ve calisma saatlerinin de belirsiz oldugunu
vurgulamaktadir. Bu sahnenin ardindan Andy ise isyerindeki firsati degerlendirerek
babasiyla bulugsmus ve babasi da ona ¢aligma sartlarinin kétiiliigiinden dolayr yakinmistir.
Tam bu sirada ise Andy’nin haftasonu ¢alismak zorunda olmadigi ongdriisiiniin aksi
yoniinde bir durum olusmus, Miranda, babasinin ig temposuyla ilgili yakinmalarini hakli
cikararak haftasonu izinde olan Andy’yi bir gorev i¢in aramistir. Andy de ‘Uzgiiniim bu
telefona cevap vermek zorundayim’’ diyerek babasina karsi bir mahcubiyet icerisine

girmistir.

Hatirlanacagir gibi Miranda kasirgadan dolayr ucusu iptal edilen ucagin
kaldirilmasi ya da yerine yenisinin bulunmasi gibi gergeklestirilmesi imkansiz bir bagka
istekte bulunmustur. Andy’nin bu sahnelerde Miranda’nin istegini gergeklestirebilmek
icin stres halinde babasiyla birlikte yemekten kalkarak bu isi ger¢eklestirmeye koyuldugu

goriilmektedir.
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Ozetle, Andy’in is hayat1 hem 6zel hayatin1 hem de &zel hayati is hayatini olumsuz
yonde etkilemekte ve dolayisiyla Andy, isi ve 6zel yasami arasinda bir denge saglamakta
zorlanmaktadir. Ornegin Nate, Andy’nin Paris’e gidecek olmasini tesadiifen 6grenmekte
ve bu kararin1 onaylamadigini belli etmektedir. Andy 6fkeli bigimde; “’Baska secenegim
yoktu, tamam mui? Miranda bana sordu ben de haywr diyemedim.’’ derken, Nate;
“Biliyorum. Her sey olup bittikten sonraki cevabin hep “’Baska sansim yoktu.’” oluyor
zaten. Hep sanki bu igin seni zorladigini ve kararlari kendin vermedigini soylemen gibi...
Onceden bu sadece bir is derdin. Onceden Runway kizlariyla alay ederdin. Simdi ne
oldu? Onlardan biri haline geldin.” sézlerini sarf etmektedir. Andy; “’Bu ¢ok sacma.’*
diyerek, catismay1 kontrol etmeyi denemekte hatta Nate’i suglamaktan da geri

kalmamaktadir:

“’Ge¢ saate kadar c¢alisip dogum giiniinii kacirdigim igin kizginsin, oziir
dilerim....Runway ve Miranda dan nefret ediyorsun. Modanin aptalca oldugunu
diistintiyorsun. Bunu daha agik hale getirdin.”’

Andy’nin bu sahnelerde kendi degisimiyle yiizlestigi ve kendini aklamaya yonelik
cabalarda bulundugu goriilmektedir. Oysa Nate, sadece goriiniim olarak degisimin degil
degerlerindeki degisimin de Andy i¢in tuhaf olduguna dikkat ¢ekmektedir. Gergekten
Andy, ise ilk bagladig siralarda isi degersiz gormekte ve Runway’de ¢alisan kadinlarin
Miranda’ya taparcasina bagli oluslarin1 anlamsiz bulmaktayken, simdi goriiniim olarak
bu kadinlarin standartlarina ulasmis ve yogun bir tempoda ¢alismay1 normallestirmistir.
Kuskusuz degisim, hayatin bir gercegidir. Dolayisiyla kisilerin degisime her zaman hazir
bulunmalar1 ve buna ayak uydurmalari gerekmektedir. Uyumluluk, Van Vianen ve
digerleri (2009) tarafindan agiklandigi tlizere, bireyin, davranisini degisen kosullara gore
degistirdikleri ve bdylece yeni kosullara uyum saglamalar1 anlamina gelmektedir. Farkli

yasam alanlarinda degisimler oluyorsa, uyum ve uyarlanabilirlik anlamli ve 6nemli hale

4 Filmin bu sahnesinde gegen dialoglar, Nate ile Andy’nin iliskilerine dair ciimleleri de igerdiginden, bu
boliimde yer alan konusmalardan sadece calismamiz kapsaminda degerlendirilebilecek olanlar
aktarilmistir. Bu sahnenin sonunda Andy ile Nate ayrica iliskilerini bitirme karar1 almustir.
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gelmektedir. Fakat insanlar degisime farkli tepkiler vermektedir. Bazilar1 degisime ve
kaotik kosullara maruz kalmaktan ¢ekinirken, bazilar1 bununla bas edebilmekte ve hatta
bu durumdan faydalanarak kendilerini gelistirmektedir. Andy de oOrgiitiin kendisinden
bekledikleri dogrultusunda bir degisim gostermistir. Ciinkii 6rgiite uyum, Andy igin
beraberinde kariyer hedeflerine ulasmay1 getirecektir. Fakat Andy’nin o6rgiite uyumu
onun 6zel yasaminda ciddi bir sorun yasamasina neden olmustur. O kadar Ki Nate’in artik
ortak paylasimlarinin kalmadig: diisiincesiyle Andy’den ayrilik karar1 aldigi -ki Andy de
bu karara aglamakli olarak onay vermektedir- goriillmektedir. Ustelik iliskilerine son
verme amagli goriismeleri esnasinda yine Andy’nin Miranda tarafindan telefonla
aranmast ve °’Oziir dilerim bir saniye bekler misin?>’ sozleriyle telefonu agmaya
niyetlenmesi, Nate’in ayrilik kararinin ne kadar isabetli olduguna dair sozleriyle daha da

incitici olmaktadir;

“Iste senin siirekli diigiindiigiin kisi, seni ne zaman arasa, seni var olan
iliskinden ¢ekip aliyor.”’

Aslinda Andy daha oOnce isten ayrilma karar1 almis fakat bunu
gerceklestirememistir. Kariyer hedefinden vazge¢cmek yerine mevcut kosullara
dayanmasi gerektigi diisiincesi oldukca ciddi ikilem yasamasina yol agmig; Nate’in isten
ayrilmamasini, elestirdigi orgilit dinamiklerini ¢oktan igsellestirdigine dair elestirilerini
“Eskiden neysem oyum. Hala ayni seyleri istiyorum. Ayni Andy. Daha iyi kiyafetlerle...”’

sOzleriyle karsilamaya calismistir. Ancak Nate’in “'Eski kiyafetlerini seviyorum.’’ yaniti

yasadig1 i¢sel ¢atigmanin siddetini arttirict niteliktedir.

Odiillendirildigi terfi siireci ise yeniden bu catismanin alevlenmesini saglamistir.
Sirf kariyer uyum yetenegi gilidiisiiyle kendi degerlerini ihlal eden uygulamalara
tahammiil edemeyecegini diisinmeye baslayan Andy, devam bagliliginin giiciiniin de
zayiflamasiyla isten ayrilma kararmni alabilmistir. Isi birakma kararinin, Paris’e Emily

yerine kendisinin gidecek olmasini kendi degerlerine uygun bulmasa da terfiyi kabul
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ettikten sonra alinabilmesi dikkate degerdir. Andy Paris’te ¢cok mutlu ve heyecanlidir;

defileleri de hayranlikla izlemektedir (Bkz. Goriintii 41).

Goriintii 41. Andy’nin Paris’teki defileleri izlerkenki heyecanli ve mutlu halinin
goruntusi

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 17.01.2019

Defile sonrasinda bir tasarimciya Miranda tarafindan “’Bu yeni Emily.’’ bigiminde
tanitilmast Andy’i olduk¢a mutlu etmistir. Fikirlerinin sorulmasi, 6nemli otoritelerle
tanigma firsati sunulmast Runway’e karsi duygusal baglilik gelistirmesine de zemin
hazirlayabilecek olaylardir. Duygusal bagliligin bireyin kendini 6rgiitiin bir pargasi gibi
hissetmesini sagladig1 diisiiniildiigiinde bireyin orgiit iiyeligini devam ettirecegi ve
bundan da mutluluk duyacagi (Col ve Gol, 2005: 293) beklenmelidir. Dolayisiyla Andy
icin isten ayrilma karar1 beklenmedik bir davranis olsa gerekir. Bunun ardindaki ortiik
gerekeeler incelendiginde, Miranda ile etkilesiminde ¢arpicilik kazanan hususlar 6n plana

cikmaktadir.

Nigel, Miranda’nin kendi ismini bir bagkasina 6nermesiyle bir sirkete ortak olma
siirecindedir. Paris’te katilacaklar1 etkinlikte de Miranda, Nigel’in sirkete ortakligini

duyuracaktir. Miranda’nin Andy’yi bu etkinlikteki oturma diizenini giincellemesi igin
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yanma cagirdig1 sahnelerde Miranda’nin, esiyle ayrilik karar1 almis oldugu®® ortaya
¢ikmaktadir. Bu nedenle de esi etkinlige katilamayacaktir, dolayisiyla oturma planinin
degistirilmesi gerekmektedir. Andy, Miranda’nin bosanma stireci icerisinde olmasi ve 0
sirada onun bakimsiz ve iizgiin goriiniimii (Bkz. Goriintii 42) karsisinda saskin halde bu
konuyla ilgili yapacaklarini not alirken, Miranda’nin Andy’e samini bi¢cimde 06zel
hayatindan ve bosanmayla karsilasacagi olumsuzluklardan duydugu endiseyi aglamakli
bicimde paylasmas: ilgi ¢ekidir.*’ Ciinkii Miranda, hatirlanacagi gibi calisanlarina
mesafeli olan, onlarla is disinda herhangi bir paylasim yapmayan ve onlara sadece
bitirmeleri gereken gorevleri dikte eden bir karakterdir. Andy ise Miranda’dan duyduklari

karsisinda oldukga tiziilmistiir (Bkz. Goriintii 43).

Goriintii 42. Miranda’nin lizgiin ve aglamakli bigimde Andy’e 6zel hayatindan

bahsederki halinin goriintiisii
Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 17.0.2019

46 Miranda’nin bu kissmda Andy’e sdylediklerinden onun bosanmak istemedigi anlagilmaktadir.

47 Miranda bu sahnede Andy’e aglamakl olarak sunlar sdylemektedir: ’Bir bosanma daha... 6. Sayfada
manset olacak. Haklkimda neler yazacaklarini tahmin edebiliyorum. Ejderha kadin... Kariyer tutkunu...
Kar kraligesi bir Bay Priestly’i daha tiiketti. Rupert Murdoch benim sayemde satacag biitiin gazeteler
icin bana ¢ek kesmeli. Benim hakkimda ne yazacaklar: gergekten umurumda degil. Fakat kizlarim i¢in
haksizlik. Bir diger hayal kirikligi. Baska bir baba, diisiinsene.’’
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Goriintii 43. Andy’nin Miranda’y1 lizgiin bi¢imde dinlerkenki halinin goriintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 17.0.2019

Fakat Miranda bir anda duygu durumunu ve ses tonunu degistirerek tekrar isten
bahsetmeye baslamaktadir ve bu hali Andy’i oldukc¢a sasirtmistir (Bkz. Goriintii 44). O
kadar ki Andy’nin lizgiin bicimde ‘’Eger geceyi iptal etmemi istersen, yapabilirim.’’
demesine karsilik Miranda’nin otokratik halini takinarak “’Komik olma neden yapalim ki
bunu..... Sen isini yap. Hepsi bu.’” biciminde karsilik vermesi Andy’nin ona acimasina
firsat vermemektedir. Hatirlanacagi gibi liderin degerlerinin, Orgiitin degerlerinin
tizerinde biiyiik etkisi vardir. Miranda’nin Andy’e 6zel hayatindan bahsettigi sahnede
Runway’in ¢ok basgarili bir editdriiniin 6zel hayatinda pek basar1 yakalayamadig: ve bunu
dert etmemek gerektigine dair ipuglari bulunmaktadir. Andy’nin de isi nedeniyle 6zel
hayatinda sorunlar yasamasi s6z konusudur; fakat patronun mesaji isin her seyden once
geldigidir. Andy orgiitte kalirsa, Miranda’ya benzeme endisesi yagamaya baslamis ve bu
da kendi degerlerini sorgulamasina yol agmistir. Acikgasi, Andy, ¢alisirken kendi 6ziinii
korudugunu, hedefe giden yolda tutum ve davramslarin1 sadece Orgiit kiiltiiriine
uyumlandiracak yapay davranislar sergiledigini diistinmekteyken, istememesine ragmen
degismis olabileceginden korkmaya baslamistir ve orgiitte caligmak istiyorsa kendi
degerlerine uygun olmayan davranislarimi siirdiirmek zorunda kalacagii fark etmistir.

Ornegin Miranda’nin odasindan ¢ikip makyaj tazeledigi esnada (Bkz. Gériintii 45)

aynada kendi yiiziine bakarken birden bire eski halinin yansimasini hayal etmesi (Bkz.
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Gorilintli 46) 6z farkindalik kosulunun gergeklestigine ve kendini sorguladigina isaret
etmektedir. Kendi degerlerine uygun olmayan tutum ve davramiglart daha ne kadar
stirdiirebilecegi artik ciddi bir mesele haline gelmistir. Super’a (1957) gore bireyler
bliytirken kendi rolleri, kisilik 6zellikleri ve yeteneklerine iligkin bir bakis agisi
gelistirirler. Ardindan da kendilerine bakis acilar ile ¢esitli meslekleri sahip oldugu
bilgilere gore- karsilastirirlar ve benlik kavramlarint mesleki alana gegirmeye calisirlar.
Diger bir deyisle “Benim gibi birisi bu iste nasil bir rol oynayabilir?” sorusunu kendilerine

sorarlar (Omeroglu, 2014: 26).

11
Goriintii 44. Miranda’nin aglamakl ve lizglin duygu halini degistirip onun bir anda
isten konusmasina sasirdig halinin goériintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 17.0.2019

Goriintii 45. Andy’nin Miranda’nin odasindan ¢iktiktan sonraki aynaya bakarak

kendini sorguladigini anladigimiz halinin goriintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 17.0.2019
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Goriintii 46. Andy’nin ise baglamadan 6nceki halini diisiindiigiinii belli eden ve

Andy’nin ise baglamadan 6nceki halini gosteren sahnenin gortitiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 17.0.2019

Andy’nin Miranda’nin isten ¢ikarilacagini tesafiiden 6grenmesi bu siireci daha da
sancili hale getirmistir (Bkz. Gorlintii 47). Thompson’a gore Runway’in sahibinin
Miranda’yi isten ¢ikartacak olmasinin sebebi, yerine alinmasi diisiiniilen kisininin daha
gen¢ olmasidir. Ayrica yeni gelecek kisi, yapilan isi daha az maliyetlerle
gerceklestirebilecek ozelliktedir. Andy saskinlik i¢inde bu sirada 6grendiklerine su
sekilde tepki vermistir:

“Miranda perisan olacak. Biitiin hayatini Runway’e adamisti. Bunu ona

’

yapamazsin.’

Andy’nin Miranda’nin isten ¢ikarilmasina, Paris’e Emily yerine kendisinin
gidecegini ogrendigi siradaki gibi tepki gostermesi ilgi ¢ekicidir. Hatirlanacagi gibi
Paris’e Emily’nin gidemeyecek oldugunu 6grendigi sahnede de Miranda’ya Andy,
“Emily oliir, tiim hayati Paris’e bagh. Haftalardwr bunun i¢in hi¢bir sey yemiyor. Ben
bunu yapamam Miranda, yapamam.’’ bi¢iminde bir karsilik vermistir. Gorildigl gibi

Runway’in is silirecinde yasananlar Andy’nin degeriyle ¢atisma halindedir.
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Goriintii 47. Miranda’nin isten ¢ikarilacagini 6grendikten sonra Andy’nin sagkin

halinin goriintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 17.0.2019

Miranda’nin isten ¢ikarilacagindan haberi olmadigini 6grendiginde Andy liderine
kars1 biytik bir sorumluluk duygusuyla ona bu durumu ona anlatmaya c¢abalamustir.

Miranda ise Andy’i tersleyerek, konugsmaktan kaginmaktadir.

Bosanma arifesinde oldugu i¢in esiyle katilamayacagi davette, Miranda sirket
ortaklarinin duyurusu yapilmadan 6nce Andy’nin, Miranda’y1 yalniz bagina yakalayarak
isten ¢ikarilacagini sdylemesi Andy’nin Miranda’y1 sahiplendigi ve orgiitsel bagliligin bir
boyutu da lidere baglilik oldugunu diisiindiiren sahne 6nemlidir. Orgiitsel degerlerin
liderlerce olusturulup gelistirildigi, dolayistyla liderlerin kiiltiirel ve etik degerleri
etkileme konusunda o6rgiitte onemli bir rol tistlendikleri hatirlanirsa, liderlerin ¢alisanlar
tizerinde umulmadik etkiler yaratabilecegi hatta ‘o giderse ben de giderim’ dedirtecek
denli yonlendirici olabilecekleri beklenebilir. Gergekten birlikte calisilan yoneticiye
duyulan duygusal baglilik, kuruma kars1 da duygusal bagliligi etkilemekte ve bu da
davranissal is sonuglarini belirlemektedir (Ok, 2015: 272). A¢ik¢asi Andy, yiiksek olmasa
da orgiite duygusal baglilik gdstermeye baslamak {izeredir; ama isten ayrilmasin

engelleyecek kadar bu bagliligin etkisi altinda degildir.

Nihayet Miranda konugmaci olarak sahneye ¢ikar ve kurulacak yeni ortakliktan

bahsetmeye baslar. Nigel ve Andy ondan yeni ortagin ’Nigel’” oldugunu agiklamasini
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beklemektedirler ve bilhassa Andy bu sirada ayrica Miranda’nin isten ¢ikarilacak
olmasma karsi kayitsizhigmma anlam verememektedir. Sasirtict bigimde, Miranda
kurulacak sirketin yeni ortagi i¢in Nigel yerine daha Onceki sahnelerde nefret ettigi
bilinen bir kisinin ismini*, yani Runway’de ¢alismak iizere kendi yerine diisiiniilen ismi,
“benim sevgili dostum.’’ bigiminde duyurmustur. Bu sézleri Nigel ve Andy’i oldukga
sasirtmis ve hayal kirikligina ugratmistir (Bkz. Goriintii 48).*° Andy, saskinligimi
mimikleriyle gizleyemezken, Nigel, profesyonelligin verdigi bir olgunlukla (ya da 6z
diizenleme becerisinin giicliyle) giiliimseyerek kendisi yerine getirilen yeni kisiyi
alkislayabilmistir. Onun bu duruma verdigi *%sézlii tepki ise Miranda’y1 kastederek
©’Zaman geldiginde bunu 6deyecektir.”” olmustur. Andy’nin Nigel i¢in duydugu iiziintii

ise devam etmektedir (Bkz. Goriintii: 48).

Goriintii 48. Miranda’nin kurulacak yeni ortaklik i¢in Nigel yerine bagka birinin ismini

duyurmasina Andy ve Nigel’in saskin hallerinin goériintiisii

Kaynak: https://720p-izle.com/izle/dublaj/the-devil-wears-prada.html/1 Erisim Tarihi: 17.0.2019

Miranda’nin Nigel’in yerine baska bir ismi ilan etmesinin ardinda gegerli bir

sebep vardir. Miranda, derginin sahibinin Runway’e kendisi yerine bagka birini getirme

48 Hatirlanacag1 gibi dnceki sahnelerde Andy, Miranda ve Emily bir yardim gecesine katilmaktadir.
Burada ise Nigel’in yerine sirkete ortak olan kadin ve Runway’in sahibinin birlikte Miranda’ya selam
verdikleri ve onunla samimi bir sekilde konustuklari goriilmektedir. Emily’nin bu gen¢ kadini
gordiigiindeki tepkisi ise “’Ondan Miranda nefret eder. O gittikten sonra gelmesi gerekirdi.’’olmustur.

49 Miranda’nin lider olarak Runway’de kalmasi Nigel’1n yeni kurulan sirkete ortak olmasini engellemistir.

%0 Andy ise bu ifadenin ardindan Nigel’a “Emin misin?’’ demis ve Nigel ise “Hayiwr, ama en iyisini

umuyorum. Oyle yapmak zorundayim. *’ diyerek kendisine yapilan yanlisin kayitsiz kalmamasini umut
etmistir.
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kararindan ¢ok dnce haberdar olmustur ve Runway’de kendisi yerine diisiiniilen ismi,

sirkete Nigel’in yerine ortak etmeyi basarabilirse kendisinin Runway’de ¢alismaya

devam edecegini ummaktadir. Gergekten de bu stratejisi sayesinde gecenin sonunda

Miranda Runway’de lider olarak kalmay1 bagarmustir.

Hemen ardindan Miranda ve Andy arasinda gecen diyaloglar, kanimizca Andy

i¢in sonun baslangici olmaktadir:

Miranda;

“Bilmedigimi sandin.>

Uzunca bir siiredir neler olup bittiginin ¢ok net
farkindayim. Sadece Jacqueline® icin uygun bir alternatif bulmak biraz zaman ald:
ve James Holt®2 isinin iicreti olduk¢a dolgundu.®* Tabii ki hemen iistiine atladi. Ben
de Irv’e® Jacqueline 'nin uygun olmadigimi séyledim. Gergek su ki onu dahil etmek
icin yaptiklarumi yapabilecek tek bir kisi bile yok. o (Runway’in yeni lideri olarak
diigtiniilen isim) dahil (Runway’de kendisi yerine diisiiniilen kisiyi baska bir ise
yonlendirerek kendinin orgiitte kalmay basardigini kastediyor). Diger secenekler
bu gérevi imkansiz bir is gibi gériir ve dergi zarar gériirdii. Ozellikle liste
yiiziinden.>® Tasarimcilar, fotografcilar, yayincilar, yazarlar, modeller hepsi benim
buldugum, egittigim kisiler. Bu kigiler Runway 'den ayrilmay: secersem ne olursa
olsun beni izleyeceklerinin soziinii verdiler. Bu nedenle dergi sahibi durumu
yeniden degerlendirdi.... Ama beni israrla uyarmaya c¢alismandan ¢ok fazla
etkilendim. Bunu kimseye soyleyecegim kirk yil diisiinsem aklima gelmezdi. Seninle

harika bir anlasma yaptigimizi  diigiiniiyorum. Insanlarin  isteklerinin ve

ihtiyaglarinin otesini goriiyorsun ve kendin igin segim yapabiliyorsun.’’

51

52

53

54

55

56

Miranda burada Runway’deki igsinden ¢ikarilacagindan haberinin oldugunu kastediyor.
Nigel yerine sirkete ortak olan kadinin ismi.
Sirketin diger ortaginin ismi.

Filmde Miranda yukaridaki ciimleleri kurarken film sahnelerinde Miranda ve Jacqueline’nin, James
Holt ve Runway’in sahibinin oldugu kapali bir mekana giiliiserek girdikleri goriintiisii yer almaktadir.
Bu sahneyle Miranda’nin isten ayrilmamak i¢in bir ugras icerisine girdigini anlamaktayiz.

Runway’in sahibinin ismi.

Filmde Miranda bu ciimleleri kurarken onun Runway’in sahibiyle bir masada olduklar1 ve ona listeyi
gosterdigi goriilmektedir. Belli ki Miranda ¢alismaya devam edevilmek i¢in Irv’e kendisinin isten
ayrilmasi durumunda onunla birlikte isten ¢gikacaklarin isimlerini gdstermektedir.
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Andy (lizgiin ve kirilmis bir halde);

“Ben oyle oldugunu sanmiyorum. Ben Nigel'a yaptigini yapamazdim,

yapmazdim.’ '

Miranda (giilimseyerek):

“Ama zaten yaptin, Emily’e.”’ (Miranda burada Andy 'nin Emily 'nin yerine Paris

Moda Haftas: 'na katilmasini kastediyor).
Andy (sasirarak);

“Aymi sey degil. O farkliydi secenegim yoktu.’’

Miranda;

“Hayir, sen sectin. llerlemeyi sectin. Bu hayati istiyorsan secimler gerekli.”’
Andy;

“Ama ya... ya istedigim bu degilse. Ya senin gibi yasamak istemiyorsam?’’
Miranda;

’

“Giilting olma Andrea, herkes ister. Herkes biz olmak ister.’

Bu diyalog, Andy’nin Miranda’ya yapilani ¢alisma degerlerine tezat bulmasina
ragmen bir benzer davranisi kendinin de Emily’e yaptigini fark ettigine isaret etmektedir.
Andy kariyer uyum yetenegini korumak ile 6z degerlerine baglh kalmak arasinda sikisip
kaldiginin farkindadir ve artik bir sey yapmasi gerekmektedir. Arabadan indiginde,
Miranda’nin pesinden gitmemesi de bunu kanitlamaktadir. Miranda, onun gelmedigini
fark edip telefonla onu aradiginda da artik 6zgiir oldugunu ima eden bir yiiz ifadesiyle
telefonu suya atarak Miranda ve dolayisiyla Runway’le baglantiy1 tamamen koparmistir

(Bkz. Gériintii 49).

5 Daha onceki kisimda da bahsedildigi gibi Miranda’nin &rgiitte kalmasi, Nigel’in bir sirkete ortak
olmasmi engellemistir. Ciinkii Miranda’nin, kendi yerine disiiniilen ismi sirket ortakligina
yonlendirmesi (Nigel’in ortak olacagi sirket) kendinin Runway’de kalmasini saglamistir.
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Goriintii 49. Andy’nin telefonu suya attiktan sonraki mutlu halinin goriintiisii

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=-qdHE9-8spU Erisim Tarihi: 17.01.2019

Andy, isten ayrildigim1 Nate’e haber verdiginde ve yeni bir is aradigim
sOylediginde aslinda bir 6zdegerlendirme yapmakta ve Nate’den destek beklemektedir.

Nate de gercekle yiizlesmesine yardim edebilecektir:

Andy;

’Sadece her konuda hakli oldugunu sana soylemek istedim. Dostlarima ve aileme

ve inandigim tiim degerlere sirtimi dondiigiim konusunda. Peki ama ne i¢in?

Nate;

’

> Ayakkabilar igin ve bluzlar, ceketler, kemerler.’

Andy;

“Oziir dilerim.’ 8

Gorildigi gibi Andy, kariyer uyum yetenegindaki giiglii kararlihigr ile bireysel
degerleriyle uyusmayan tutum ve davranislarda bulunmus olmaktan dolay1 pismandir.
Ancak Runway’deki deneyiminin onu oldukc¢a degistirmis oldugu da yadsinamaz bir
gergektir. Ornegin yeni bir is i¢in miilakata katildiginda giiclii 6zgecmisine ilaveten

Runway’deki deneyiminin ige kabuliinii sagladigi goriilmektedir.

% Bu konusmanin devaminda Nate ve Andy iliskilerine bir sans daha verme karari aldiklar1 goriilmektedir.
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Gortismeci:

"Bunlar miikemmel. Kapicilar Birligi yazisi®® tam bize gore. Tek sorun Runway.

Orada bir yildan az kalmigsin. Ne tiir bir merakt"
Andy (giilimseyerek);

"Cok sey ogrendim. Ama sonunda isi berbat ettim."
Gortismeci:

"Arayip bilgi istedim. Kendini begenmis bir kiza ileti biraktim. Sonra Miranda
Priestly’den bana bir belge ¢ekildi. Tiim yardimcilar: arasinda en biiyiik hayal
kirtkligint sen yasatmigsin ama seni ise almazsam aptalmisim. Dogru bir sey

yapmis olmalisin."

Kariyer uyumlulugunun bir¢ok boyutu oldugu diisiiniildiigiinde Andy’nin yeni bir
ise bagvurabilmesi ve ise kabul edilebilmesi elbette ki onun kariyer uyum yetenegi
gosterebilmis olmasiyla iliskilidir. Nitekim kariyer uyum yetenegi gelismis olan bireyler
sektorler arasi gegislere ya da is degisikliklerine daha rahat uyum saglayabilirlerken
bunlar1 bagaril bir sekilde gergeklestirip kaliteli isler ortaya koyabilmektedirler. Kariyer
uyum yetenekleri bireylerin yeni i bularak tekrar i sahibi olmalarinda etkili olan bireysel
yeteneklerdendir. Farkli bir tanimla uyum yetenegi bireyin is bulma, farkli isler arasinda
gecis yapma ve tekrar is bulabilme 6zelligine sahip olmasidir denebilir. Uyumluluk, bir
ozellik olmaktan 6te bir yetenek ve psikolojik bir kaynagin ifadesidir. Uyum yetenekleri,
bireylerin i¢ ve dis diinyasinin kaynagmasi sonucu olusmaktadir. Bu anlamda uyum,

kiiltiirden ve i¢ginde bulunulan sartlardan etkilenir ve sekillenir (Geng, 2016: 34).

% Andy filmin ilk sahnelerinde Mirada’yla is goriismesi gerceklestirirken {iniversite gazetecileri icin
diizenlenen ve ulusal diizeyde gerceklestirilen yarismay1 bahsedilen yaziyla kazandigini belirtmektedir.
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BESINCI BOLUM

5. SONUC ve ONERILER

Ozetle her calisan ve tabii ki Andy i¢in de Kariyer, hayat akisinda biiyiik bir anlam
ifade etmektedir. Nitekim giinliik yagamimizda kariyer kelimesinin genel olarak kisisel
yasam, Omiir ve meslek ifadedeleri yerine de kullanilmasi bu saptamay1 dogrulamaktadir.
Ciinkii bireysel kariyer siirecini bireylerin hayatlar1 siiresince {iistlendikleri ve bu
dogrultuda gerceklestirdikleri islerin biitiinli olusturmaktadir. Sorumluluk alma,
sayginlik, toplumsal statii ve giic elde etme gibi faktorler de bireylerin gelisimlerini
saglamalarinda 6nem bir etkiye sahiptir (Haldiz, 2018: 62). Dolayisiyla ¢alisan bireyin
0zel hayatiyla onun kariyerini ayri tutmak imkansizdir. Kariyerle 6zel hayat birbiriyle i¢

ice gegmis durumdadir.

Andy’nin kariyer planlar1 da gazetecilik meslegini yapmak iizerine kuruludur.
Universiteye yerlesme doneminde ¢ok daha prestijli olarak algilanan hukuk fakiiltesine
devam etme hakkina sahip olmasina karsin, o ne istedigini bilen bir durus sergileyerek
gazetecilik egitimi almaya yonelmistir. Mezun oldugunda da bu kararliligini stirdiirmiis

ve kariyer rotasini yine istedigi meslegi yapabilme yoniinde olusturmaya niyetlenmistir.

Oysaki gilinlimiizde {iniversitede alinan egitimle mezun olunduktan sonra yapilan
islerin uyusmadigina tanik olmaktayiz. Bu durumun egitim sistemi ve diger nedenlerden
kaynaklanan bir¢ok sebebi olabilecegi gibi kisilerin iiniversite tercih doneminde is
hayatina basladiklarinda hangi meslegi yapmak istediklerini bilmemeleri de neden
olmaktadir. Kisinin bu siiregteki bilingsizligi cogu zaman onun kendisine uygun olmayan
egitimi almasina yol agmakta, dolayisiyla sonrasinda da kendisiyle uyusmayan iglerde
calismasiyla sonuglanmaktadir. Bu nedenle de iiniversite egitiminden sonra kisginin

degerleri, oncelikleri ve hayalleri ile galigilan isyerinin sunduklar1 arasinda tezatliklar
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olusabilmektedir. Bu durumun en kritik sonucu, isin bireyin hayatinda ¢ok biiyiik bir
oneminin var oldugu goz oniinde bulunduruldugunda, kisinin isten ayrilmak durumunda

kalmasidir.

Andy i¢in ise durum bdyle olmamis yani liniversitede aldigi egitimle mezun
olduktan sonra yapmak istedigi meslek birbiriyle uyusabilmistir. Burada en 6nemli
etkense Andy’nin benlik farkindaliginin bu konuda yeterli olmasidir. Yani Andy bu
anlamda ne istedigini bilen bir karakter gibi gorinmektedir. Fakat onun mezun olduktan
sonra istedigi iste ¢alisabilmesi i¢in piyasada iyi bir tecriibe edinmesi gerekmektedir. Bu
nedenle asil hedeflerine erisebilmesinde kendisine iyi bir referans olusturabilecegini

diistindiigii bir ise; Runway’e bagvurmustur.

Runway bir moda dergisidir. Dolayisiyla yapilan is, dis giizellik iizerine
kuruludur. Otokratik bir yoneticiyle yonetilmekte ve hem isin hem de liderin yapis1 geregi
yogun bir i temposuyla ¢alisilmaktadir. Andy tiim bunlardan habersiz bigimde Runway’e
is basvurusunda bulunmustur. Oysaki Orgiitiin kiiltiirel 6zellikleri o Orgiitte kimlerin
calisabilmesinin uygun oldugunun belirlenmesinde kilit noktadir. Dolayisiyla orgiit
kiiltiirline dair herhangi bir bilgi diizeyine erismeden Orgiitlere dahil olma agisindan
yapilan girisimlerin olumsuz bir¢cok sonucu olacagi tahmininde bulunmak zor degildir.
Fakat her orgiitiin kiiltiirel bilesenlerine ait unsurlarini o 6rgiite girmeden kavrayabilmek
pek miimkiin olmasa da Runway’in bir {inlii bir moda dergisi olmas1 sebebiyle o kiiltiirii
O0grenmenin ¢ok zor olmayacagi diisiiniilmektedir. Andy ise boyle bir ¢cabada bulunmadan
asil yapmak istedigi iste ¢alisabilmek igin sadece iyi bir firsat olarak gordiigii Runway’de

calisma karar1 almustir.

Her bireyin kendine ait yani 6zgiin bir kisiligi oldugu gibi her drgiitiin de kendine
ozel ve digerlerinden ayrilan dzellikleri, yani kisiligi vardir. Orgiitiin farkli 6zellikleri ve

yapilar1 orgiit kiiltiiriinii olusturur ve kiiltir de orgiitii digerlerinden ayirir. Orgiit
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kiiltiirinti olugturan birgok faktor vardir. Kuskusuz liderler kisiligin olusumunda oldukga
etkilidir (Kose vd., 2001). Dolayisiyla orgiit kiiltiirtiyle kisinin kiiltiiriinun uyusmasi
yapilan isin basariminda ve orgiite duyulan baglilikta sonu¢ olarak da isten ayrilma

davraniginin gosterilmesinde biiyiik bir 6neme sahiptir.

Andy’nin Orgiit kiltiirtine iligkin bir arastirma yapmadan Runway’de ise
bagvurmasi bu Onemli husustan haberi olmadigmi diistindiirtmektedir. Oysa kiiltiir
uyusmazligt nedeniyle ortaya c¢ikabilecek bir karmasa yasayabilmesi oldukga
muhtemeldir. Nitekim 6yle de olmus Andy is goriismesi i¢in Runway’e girdigi ve is
arkadasi Emily’le karsilastigi anda olumsuz elestirilerle karsilagsmistir. Cilinkii Andy
gbriiniim itibariyle bir moda dergisi ¢alisan1 olmak i¢in uygun 6zelliklere sahip degildir.
Ustelik Andy’i Runway’le 6zdeslestiremeyen tek kisi sadece Emily de degildir; érgiitiin
patronu Miranda da Andy’i gordiigii ilk anda orgiite uyumsuzlugu nedeniyle elestiri
yagmuruna tutmustur. Hatta Andy’nin kendi 6zel ¢evresi de onun bir moda dergisinde
calismasini oldukc¢a anormal karsilamistir. Dolayisiyla her orgiit i¢in olmasa da bazi
orgiitlere ait kiiltiirlerin belirli nitelikte ¢alisan 6zelliklerine sahip oldugunu disaridan
gbzlemleyebilmek miimkiindiir. Digaridan algilanan kiiltiirel unsurlarin o igyeri igin

vazgecilmezler oldugunu diistinmek de dogru olacaktir.

Kiiltiiriin en temel bilesenlerinden biri de degerleridir. Ozellikle liderin ve diger
calisanlarin degerleriyle olusan orgiitsel degerlerin 6nemi ise ¢alisanin igyerine baglilik
duymasinda dolayistyla da isyerinden ayrilma davranisi gosterip gostermemesinde biiyiik
onem tagimasindan ileri gelmektedir. Ciinkii eger orgiitiin degerleriyle ¢alisanin degerleri
uyumlu degilse calisan bu uyumsuzlugu ortadan kaldirma g¢abasi igerisine girecektir.
Bunu da iki yolla gergeklestirmesi miimkiindiir. ilki orgiitsel degerleri benimseyerek
orgiite uygun tutum ve davraniglar gerceklestirmek, ikincisi ise isten ayrilma davranisi

gostermektir. Fakat kiginin kendisine uygun olmayan orgiitsel degerleri benimsemesi ve
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isten ayrilmasi her zaman kolay degildir. Bu nedenle kisilerin uzun yillar siirecek olan
kariyer siireclerinde kendine uygun meslekleri tercih etmeleri biiylik 6nem tasimaktadir.
Ciinkli daha once de ifade edildigi gibi kariyeri ¢alisanin yagamindan ayri diisiinmek

miimkiin degildir.

Buna gore kariyer kavrami, ¢alisan bireyler agisindan sadece bir tecriibe birikimi
ya da hedef unsuru olmamakta, ayni zamanda, olusturulmas: ve gelistirilmesi adina

mutlak olarak isletmeler ya da is diinyasiyla bir uyumlulugun s6z konusu olmasi

gerekmektedir (Sivri, 2018: 32).

Savickas (1997) ise Kariyer Yapilandirma Kurami’nda bu uyuma vurgu yaparak
kisinin 1ilgi, yetenek ve deger gibi 6zelliklerini ‘uyum’ sekli olarak degerlendirmektedir.
Kariyer uyumu kuramin anahtar kavramlarindan biridir. Bireyin kariyer uyumu onun
yasam temalarin1 yonlendirmektedir. Bireyin hayatinda ¢alisma hayatina gecis veya bir
isten digerine gecis gibi durumlar uyuma bagh sonuglar géstermektedir. Uyum; alisma,
kesfetme, yerlesme, yonetim ve vazgegme asamalarindan meydana gelmektedir (Balkan,

2018: 31).

Andy de her ne kadar 6rgiite uyumsuzluguyla Runway’e girdigi ilk andan itibaren
elestirilse de o kendine giiveni sayesinde Miranda’y1 orada basarili olabilecegine ikna
ederek oOrgiite alinmay1 bagarabilmistir. Ciinkii her ne kadar Andy’le 6rgiitiin en belirgin
kiiltiirel unsuru olan artifaktlarin (bakimli goriiniim) arasinda bir ahenk olmasa da onun
sahip oldugu mesleki nitelikler Runway’de ¢alisabilmesi igin yeterli gorilmistiir.
Dolayisiyla Andy c¢alisma hayatina gegisin ilk asamasinda bir basar1 Saglayarak bir

uyumluluk yakalayabilmistir.

Fakat, Andy’nin Runway’e kabul edilerek bir kariyer uyumlulugu gosterebilmesi

tek basina kariyer hedeflerine ulasabilmesi i¢in yeterli degildir. Andy’nin Runway’de
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hedefledigi siirelerde galigabilmesi icin hem orgiit kiiltlirine uyum saglayabilmesi hem
de is siirecinde basarili bir ¢alisan haline gelmesi gereklidir. Fakat tiim bunlari
basarabilmek Andy i¢in ¢ok kolay degildir. Ciinkii Runway, otokratik lider tarafindan
yonetilmektedir ve 0 nedenle de ¢alisma sartlari olduk¢a zorlayicidir. Esasen orgiit
kiiltliriinii benimseyebilmek de sanildig1 kadar basit degildir. Andy’nin tiim bu siireclerde

basariy1 yakalayabilmesi ise onun kariyer uyum yetenegi sergileyebilmesine baglidir.

Kariyer uyum yetenegi hatirlanacagi gibi geng¢ bireylerin kariyer gelisimi
siirecinde, mesleklerine ve degisen is yasamlarina uyum saglamalari i¢in gerekli olan
tutumlari, yetkinlikleri ve davraniglari igeren temel bir yap1 olarak kabul edilmektedir.
Farkl1 bir ifade ile kariyer uyum yetenegi, bireylerin belirli bir mesleki gorev icin gerekli
olan yetenekleri kazanmanin yani sira bulundugu meslegin kendisinden ya da ¢aligsma
sartlarindan kaynaklanan beklenmedik degisimlerle miicadele etme giiciine de sahip

olmak seklinde tanimlanabilir (Kalaycioglu, 2018: 1).

Andy ise basladigi ilk zamanlarda oOrgiit kiiltiirline uyum saglama konusunda
oldukg¢a direng gostermistir. Bu durumun altinda yatan en biiyiik neden onun kariyer
hedeflerine ulasmada Runway’e sadece aragsal bir anlam atfetmesidir. Hatirlanacag gibi
kariyer uyumlulugunun kontrol, giiven, kaygi ve merak olmak {izere dort farkli boyutu
vardir. Andy gazetecilik meslegini yapma hedefine sadiktir ve Miranda’y1 is siirecinde
basarili olabilecegine onu inandirmistir. Bu da onun kariyer kontroliiniin ve giiveninin
varligma isaret etmektedir. Andy’nin bu anlamdaki uyumlulugu onu gézlem yoluyla
cevresini kesfetmeye siiriiklemekte ve onun orgiitte kalmasi i¢in kiiltiirlin en gozle
goriilen unsuru olan bakimli gériiniime kavusmaya itmektedir. Andy’nin kariyer meraki
onun is arkadasimin da destegiyle orglite dig goriiniim anlaminda uyum gostermesini
saglamuistir. Fakat tiim bunlar onun Runway’de ¢alismayi siirdiirebilmesi i¢in yine yeterli

degildir. Andy’nin ayni zamanda is siirecinde de Miranda’nin ¢alisanlardan bekledigi
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calisma temposuna ayak uydurabilmesi gerekmektedir. Miranda, isteklerinin zamaninda,
hatta o calisanlarina heniiz sdylemeden yerine getirilmesini bekleyen biridir. Onun
calisma yonteminde hataya yer yoktur. Performansi beklenenin altinda gergeklesen
calisanin Runway’de kalmasi da miimkiin degildir. Bu nedenle de Andy ¢ogu zaman
Miranda’nin kendisine verdigi bir gorevi yerine getirirken zorlanmistir. O kadar ki zaman
zaman kariyer planlarindan vazgegerek isten ayrilmaya bile niyetlenmistir. Fakat onun
kariyer kaygist onun isten ayrildiginda gelecekte basina gelebilecek tim olumsuz
olasiliklar1 diisiinerek Runway’de c¢alismaya devam etmesini saglamistir. Dolayisiyla
Andy, Runway’e kars1 bir devam baglilig1 duymaktadir. Orgiit kiiltiiriinii benimsedikge

de bu baglilig1 kuvvetlenmektedir.

Ozetlemek gerekirse Andy igin kariyer anlaminda her sey yolunda gidiyor gibi
goriinmektedir. Her ne kadar Andy baslarda orgiit kiiltliriinii benimsememek icin bir
dayaniklilik gésterse de onun Runway’de calisabilmesi igin zaten baska bir yol da yok
gibidir. Runway’in orgiit kiiltiiriiniin i¢inde yer alan degerler Andy’nin degerleriyle
uyusmasa da sahte davranislar gostererek bunlari benimsemis gibi hareket etmektedir.
Andy’nin diizmece davraniglar yoluyla orgiit kiiltiiriine uygun tutum ve davranislar
sergilemesi aragsal bir egilimi temsil etmektedir ve giin gegtikte onun Runway’e kars1
daha fazla devam baglilig1 diizeyine olumlu yonde etki etmektedir. Hatta Andy baslarda
yonetim tarzini hi¢ tasvip etmedigi patronunu bile zaman igerisinde g¢evresine karsi
savunur hale gelmistir. Bu gelisme Andy’nin Runway’e karsi duygusal baglilik

filizlerinin yesermesine de yol agmis seklinde yorumlanabilir.

Fakat daha 6nce de bir¢ok kez bahsedildigi gibi kariyer ve ¢aligma siirecini kiginin
0zel yasamindan ayirmak miimkiin degildir. Nitekim Andy’nin Kariyer hedeflerine
ulagsma noktasinda basari yakalayabilmesi ugruna verdigi miicadele, onun 6zel hayatinda

sorunlar dogurmustur. Mesela Andy, Runway’e uyumlu bir ¢alisan haline gelebilmek igin
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oncelikle dig goriinlimiinii degistirmek zorunda kalmistir. Ardindan kendi degerleriyle
uyusmayan tutum ve davramslarda bulunmustur. Ustelik ¢cok yogun bir is temposunda
calismaktadir. Tiim bunlar bir araya geldiginde Andy’nin ise baglamadan 6nceki yasam
tarz1 ve basat kisilik yapis1 Runway’de ¢alismaya basladiktan sonra gittikce degismis,
hatta neredeyse bmbaska bir nitelige erismistir. Ozel yasaminda ona en yakin kisi olan
Nate tarafindan degisim gosterdigi yoniinde yogun bir olumsuz elestiri altinda kalmasi
kaginilmaz olmustur. Andy ise bu incitici elestirileri reddetmekte, bu déntisiimiin asil
hedeflerine ulagmak i¢in kalict olmayan aragsal bir degisime delalet ettigi gerekg¢esinin
ardina siginmaktadir. Gergekten filmin biitiinii g6z oniine alindiginda Andy’nin tabir
yerindeyse, kariyer yolculugunda nihai hedefine erigsmek i¢in ‘atlama tahtasi’ vazifesi
goren Runway’deki pozisyonunun gerektirdigi kosullara uyum saglama becerisi de
kuvvetlidir. Nitekim kariyer uyumlulugunu yakalayabilmenin bir bileseni de bu beceriye
yani kendini ayarlama becerisine sahip olabilmektir. Bu bakimdan degerlendirildiginde,
en azindan ilk zamanlarda, Andy kendini ayarlama 6zelligini olduk¢a giiclendirmistir.
Onaylanan tavirlar sergilemeyi isinde tutunmanin mutlak bir 6nciilii olarak kabullenmis
ve her tiirlii elestiriye kulaklarin1 kapatmay1 basarmistir. Elbette bu egilim, Andy’nin
kendi i¢ diinyasinda her seyin yolunda olmasini giivence altina almamistir. Pek ¢ok kez
ikilemler yagamis, bazen bunlar1 acik¢a dile getirmistir. Ancak ¢ogu zaman yasadigi
degisimin ‘rasyonelligi’ i¢in kendini bile ikna etmede yetersiz kaldig1 da agiktir. Yine de
sergiledigi bu ‘yapay uyum’ orgiitteki kalicilig1 ve esas kariyer hedefine onu tagimasi

muhtemel bir terfiyi onun i¢in miimkiin kilmistir.

Hatirlanacag gibi, Andy artitk Miranda’nin isteklerini o kendisine sdylemeden
yerine getirebilmekte ve dis goriinim anlaminda da herkesi kendine hayran
birakmaktadir. Fakat ayni basar1 ve sukunet 6zel yasaminda yoktur. Is hayatindaki
basarinin verdigi tatmindki 6zel yasamindaki sorunlarla gélgelenmektedir. Yine de Andy

i¢in, is O0zel yasamdan once gelmektedir ve 6zel yasamindaki problemleri gérmezden
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gelmeye dogru onu itmektedir. Boylece sahsi kariyer planlarmma sadik kalmayi
stirdiirebilmektedir. Ancak bu tespite eslik etmesi gereken bir diger 6nemli husus,
Andy’nin orgiit kiiltliriinii benimsedigine isaret eden ‘sahte davraniglarini’ savunurken
aslinda ‘6zilinli koruduguna’ hem kendisini hem de ailesini ve sevgilisini ikna etmeye
cabalamasidir. Ustelik o kadar basarilidir ki siirdiirdiigii bu ‘oyun’ ona hayal bile
edemeyecegi biiyiik bir terfiyi getirmistir. Ancak nereye kadar rol yapabilecegi yani
olmadig: biri gibi davranmay siirdiirebilecegi siiphelidir. Ornegin bu terfiyle (Paris’teki
Moda Haftasi’na gitmek) kendi zaferinin bagkalar1 i¢in hezimet olacagini kavramasi, bu
ugruna oldukca emek vermis olan is arkadasinin 6diilden mahrum birakilmasinin

duygusal agirligini hissetmesine sebep olmustur.

Belki de Andy’nin Paris’e Emily yerine kendisinin gidecegini ilk duydugu anda
bu duruma olduk¢a olumsuz bir tepki gostermesi de bu yiizdendir. Ciinkii aldig1 bu terfi
Andy’nin is degerleriyle Runway’in degerleri arasindaki biiyiik ugurumun varligini agik

bir sekilde ortaya ¢ikarmistir. Zaten Andy, teklifi ilk duydugu anda reddetmistir.

Ancak daha sonra Paris’e gitme fikri yani terfiyi kabul etme egilimi kariyer hedefi
acisindan makul goriinmeye baglamigtir. Fakat bu kabullenme onun 6zel hayatindaki
iligskisinde bir kopus noktas1 yaratmistir. O halde Andy’nin terfisi beklenenin aksine kendi
tizerinde olumlu bir etki yaratmak bir yana isleri daha da karmasiklastirmigtir. Yine de bu
celiskili durumu kariyer planlarina ulasma siirecinde karsilastigi bir olumsuzluk olarak
gérmesi onun neredeyse her zaman yaptigi gibi kendini ayarlama becerisini basariyla
kullanmasini saglamistir. Diger bir ifadeyle Andy, her ne kadar terfi alip Emily’i geride
birakarak Paris’e gitmek onun degerleriyle uyusmasa da o bu seyahate ¢ikma kararini
verebilmistir. Bu kararda Miranda’nin Andy’e, eger Paris’e gitmemeyi tercih ederse
kariyer hedeflerinin sekteye ugrayacagina iliskin uyarisi da oldukca etkili olmus

goriinmektedir.
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Agikcast Andy Runway’e karsi devam bagliligini siirdiirmek i¢in giiglii bir
dayanak bulmus ve kariyer uyumlulugu sergilemistir. Nitekim Savickas’a (1997) gore de
kariyer uyum yetenegi kisinin gelecekteki kariyer durumu ile ilgili tahminlerde
bulunabilmesi, karsilasacagi engellerle etkin bir bi¢cimde basa c¢ikacak becerilerini
gelistirmesidir. Bireyler bu engelleri ne kadar dogru Ongdrebilir ve c¢oziimler

iretebilirlerse yeni kariyerlerine o derece kolay uyum saglayabilirler.

Andy, Runway’de ¢alismay1 siirdiirdiigii her zaman diliminde Runway’in kiiltiirel
bilesenlerine dair yeni bilgiler 6grenmekte dolayisiyla da bunlar1 benimsemesi
gerekmektedir. Fakat Andy’nin bu konuda basarili olmasi onun giderek kendi
degerlerinden kopmasina ve bambagka bir kisiye evrilmesine neden olmaktadir. Andy’nin
Emily’i arkada birakarak Paris’e gitmesi onun kendiyle yiizlesmesi gibi oldukca agir bir
sonug yaratsa da Runway’e kars1 devam bagliligin1 giiclendirmistir. Bu durum Andy’nin

Runway’in kiiltiiriine ait yeni bir bilgiler 6grenene kadar devam etmistir.

Hatirlanacagi gibi, Miranda Runway’in kiiltiirinlin sekillenmesinde en etkili
isimdir. Dolayisiyla Miranda gibi basarili bir yoneticinin hayatina dair izler orada
calisacak bir kisinin kendi yasam bi¢iminin nasil olmasi gerektigine iligkin onemli
ipuclart barindirmaktadir. Miranda her ne kadar is yasaminda 6rnek alinan ve kendi
calistigr sektoriin en Onde gelen kisileri arasinda gosterilse de o, 6zel hayatinda bir
istikrar1 yakalayamamistir. Bunun yani sira Miranda makyavelist bir karakterdir. Ona
gore is yasaminda ilerleyebilme siirecinde izlenen her yol miibahtir. Andy’nin bunlar
O0grenmesi zaman almigtir. Onun 6rgiite dair edindigi yeni bilgilere karsi durusu ise onun

kariyer stireci iizerinde etkili olacaktir.

Andy’nin ise basladiktan sonra oOrgiit kiiltiiriine uyum saglamak i¢in degisim
gosterdigi bir gercektir. Andy kariyer uyum yetenegini kullanarak gerekli olan degisimi
deneyimlemisse de 6zel hayatinda sorunlar yasamasini engelleyememistir. Ciinkii kendi

214



degerlerine uygun tutum ve davranislardan giin gectikce uzaklagmaktadir. Isine devam
etmesine karsin iizerindeki olumsuz baski goz ard1 edilemeyecek denli biiyiiktiir. Ustelik
kendi ilkeleriyle ¢elisik her yeni bilgi onu daha da huzursuz etmektedir. Nihayet devam
baghligindan gelen giicli de tilkenmeye baslamis ve isten ayrilmaktan baska bir caresi
kalmadigina karar vermistir. Kariyer uyum yetenegini derinden sarsan bu karar dikkate
degerdir. Ancak bu isten ¢ikis davranisi Andy’nin kariyer kararliliginin yok oldugu
anlamina gelmemektedir. Aksine katlandigi is deneyimini esas hedefine erismek i¢in en
islevsel bigimde kullanmak iizere harekete gegmesi s6z konusudur. Planladigindan kisa
stirse de Andy’nin Runway’deki deneyimi baska kapilari agmada oldukga ise
yarayacaktir. Runway’den ayrildiktan sonra gazeteci olmak icin bagvurdugu isyerine
Miranda’nin olumlu referansi sayesinde alinmasi da bu saptamay1 dogrular niteliktedir.

O halde Andy’nin kariyer planlarini gergeklestiremedigini sdylemek dogru degildir.

Andy, Runway’de planladig1 siire boyunca kalmayarak (isten ayrilarak) daha
sonrasinda istedigi bir iste ¢alisamama riskini géze almistir; fakat Andy kendine duydugu
giiven nedeniyle hemen kariyer rotasini degisimleyebilmistir. Kariyer uyumunun
calisanlarin isten ayrildiklar1 zaman yeni bir ise baslayabilme konusundaki uyumu da
kapsadig1 disiiniildigiinde Andy’nin kariyer uyum becerisinin olduk¢a kuvvetli oldugu

teslim edilmelidir.

Sonug itibariyle Orgiite dair tiim kiiltiirel bilesenlerin calisanlar tarafindan
bilinmesi elbette ki mimkiin degildir. Fakat bazi kiiltiirel dokular disaridan
gozlenebilmektedir ve bu simgeler o orgiitiin olmazsa olmazlaridir. Dolayisiyla ¢alisanlar
is bagvuru silirecinde ¢alismay1 diistindiikleri orgiitler hakkinda mutlaka bilgi sahibi
olmalidir. Bireylerin kendi kisiligine ve degerlerine uygun orgiitleri tercih edebilmeleri
icin benlik farkindaliginin kilit rolii bir kez daha vurgulanmalidir. Kariyer Yapilandirma

Kurami (KYK) da; bireyin hem aktor, hem gézlemci hem de siireci kurgulayan unsur
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olarak yer alabilecegi, kariyer planini Onceler ve uygulama siirecini yapilandirir.
Agikgasi, bireyler aile ortaminda edindikleri rolleri diger sosyal baglamlara aktararak
adapte etmektedirler. Dolayisiyla KYK bireyin aktor olarak davraniglarina, gézlemci
olarak analizlerine ve kurgulayan olarak yorumlarina dikkat ¢eker. Bireyler aile igindeki
rollerini ve sosyal ¢evresindeki deneyimlerini i¢sellestirmekle kendine 6zgii yeni bir sema
yapilandirirlar ve boylece benlik gelistikge olasi gegis siireglerine uyumu temin edecek
gliclii bir donanim egliginde belirlenmis hedeflere dogru direngli bir ilerleme

kaydedebilir.

Benlik gelisimi kariyer siireglerinde de siirekli olarak devam etmektedir. Omiir
boyu siliren kariyer gelisiminde bireyler, dnlerine ¢ikan yeni yasam deneyimlerinde
sadece “ben” olarak degil, sekillendikleri toplumla birlikte “biz” olarak da uyum
saglamaya, gelismeye ve degismeye devam etmektedirler (Erdogmus Zorver, 2018: 1).
Dolayisiyla calisanlar kariyer asamalarinda gerektiginde kisiliklerini ve degerlerini de
orgiite uyumlu hale getirebilmelidir. Fakat bireylerin uyum gostermek igin sahte
davraniglara yonelmesi onlarin hem kendileriyle hem de 06zel hayatlarinda sorun

yasamalarina neden olacaktir.

Nitekim Andy’nin kendi deger ve tutumlarini yansitmayan sahte davranislara
yonelerek sadece is yasaminda kariyer uyum yetenegi gostermesi onun 6zel yasami igin
bir olumsuzluk olusturmustur. Aragtirma bulgular1 da (Mcllveen vd., 2018; Wang vd.,
2018) kariyer uyum siirecinin sadece isyeri ile degil, diger yasam alanlarinda da ahenk

gerektirdigini vurgulamaktadir.

Bireyin kariyeri, tim bu yasam rollerinin birbiriyle iligkili oldugu bir siireci
kapsar. Bu yagsam rolleri ev, is yeri ve toplumun i¢inde oynanan rollerdir. Zaman zaman
bu rollerin oynandig1 yerler birbirine karigsabilmektedir. Yasam rolleri kapsamli ya da

asgari, destekleyici, biitiinleyici, dengeleyici ya da tarafsiz bir sekilde etkilesim
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halindedir. Yasam rollerinin her birini kendi igerisinde gelistirmek, beslemek kisinin
kendi degerleri iginde iyi bir yasaminmn olmasimi saglamaktadir (Omeroglu, 2014: 27).

Fakat Andy’nin yasam rolleri arasinda bir denge saglayamadigi goriilmektedir.

Super (1980), insanlar1 hayatlar1 boyunca oynadiklar1 tiim rolleriyle birlikte ele
alip degerlendirmis ve insanlarin hayatlarinda ebevyn, yurttas olmak, 6grenci gibi ¢esitli
sosyal roller ve statiilerden sdz etmistir. Bireyin kariyeri, tiim bu rolleri ile iliskilidir ve
benlik gelisimini etkiler. Dolayisiyla kariyer uyum yeteneginin 6zel hayattaki rolleri de
kapsayan genis anlami disliniildigiinde bireylerin kendilerini taniyarak benlik

kavramlariyla uyumlu 6rgiitlerde calismalar1 biiylik onem tagimaktadir.

Fakat bireylerin kendilerini tanimalari da kendilerine uygun meslegi tercih
etmeleri igin yeterli degildir. Her zaman meslegin gerektirdigi role girmeden Once
calisanin kendini degerlendirmesi pek miimkiin olmaz. Her ne kadar bireyler, ¢alismay1
diistindiikleri orgiit hakkinda 6nceden bilgi edinerek yol katedebilirlerse de o 6rgiitiin
kendilerinden bekledigi kimlige biirinmeden 6nce, bireylerin o role ait gorevleri yerine
getirebileceklerinden emin olabilmelerinin imkani yoktur. Dolayisiyla genclere lise
doneminden baslayarak o ana kadar kendilerinde kesfettikleri 6zellikleri
yansitabilecekleri is ortamlarinda, deneyimde bulunabilmeleri igin firsatlar taninmalidir.
Cesitli programlar yoluyla genglerin belirli araliklarda kendilerini gergeklestirebilecekleri
orgiitlerde bulunabilmeleri saglanmalidir. Onlara taninan bu firsat liniversite tercihlerini
de etkileyerek kariyer baslangi¢larini aldiklari egitime uygun ortamda yapabilme sansi
yaratacaktir. Genglere {iniversite donemlerinde de uygulanacak cesitli programlarla,
belirli periyodlar halinde farkli isyerlerinde ¢alisabilme imkani sunulmasi da ¢ok
onemlidir. Ortaya c¢ikartilacak boyle bir ‘staj” firsati mezun olduklarinda hangi
igsyerlerinde calismak isteyecekleri konusunda belirsizligi gidermede etkili olacaktir.

Dolayistyla calisanlar bu yolla orgiitlerin kiiltiirlerini yakindan taniyarak mezun
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olduklarinda kendilerine uygun igyerlerinde ¢alisma sansi elde edeceklerdir. Calisanlarin
kendileriyle 6zdeslesen orgiitlerde ¢calismasi onlarin verimliligi ve iyilik hali iizerinde de
tesirde bulunarak onlarin o 6rgiite bagliligini saglayacak ve planladiklar siirelerde isten
ayrilma davranigi gostermemelerine etki edecektir. Fakat giiniimiiziin i piyalarinda artik
esnek calisma bigimleri egemen durumdadir. Calisanlarin daha iyi bir ¢alisma olanagi
yakaladiklar1 anda bagka bir ise ge¢is yapmalar1 kariyer uyumlulugunun da olumlu bir
gostergesidir. Son olarak Kisilerin kendilerine uygun orgiitlerde ¢alismasinin 6nemi de
uzun yillar boyunca ayni isyerinde calisabilmesini saglamasindan degil planladigi
slirelerden once zorunlu olarak isten ayrilma davranisi gostermemesinden ileri geldiginin

de alt1 ¢izilmelidir.
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CALISANLARIN ISTEN AYRILMA DAVRANISI GOSTERMESINDE ORGUT
KULTURU VE ORGUTSEL BAGLILIGIN ONEMi: SEYTAN MARKA GiYER

FiLM ANALIZi

OZET

Bu arastirma oOrgiit kiiltiirii ve orgiitsel bagliligin c¢alisanlarin isten ayrilma davranisi
gostermesindeki etkisini ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir. Bu amag¢ baglaminda bir
Hollywood filmi olan “Seytan Marka Giyer” (The Devil Wears Prada) filmi,
arastirmamizin temel problem agisindan oldukg¢a verimli 6rnek olaylar barindirdigi i¢in
Savickas’in (1997) Kariyer Yapilandirma Teorisi’nden hareket edilerek, igerik analizi
yontemiyle detayli bigimde incelenmistir. Calismadan elde edilen sonuglara gore orgiit
kiltiirii bilesenlerinden 6zellikle degerlerin calisanin isten ayrilma davranisi gostermesi
tizerinde 6nemli bir etkisi vardir. Ek olarak isten ayrilma davranisiyla orgiitsel baglilik
tiirlerinden duygusal ve normatif baglilik arasinda bir iligki bulunamamus; fakat devam
baglhligiyla bu iliskinin kuvvetli olduguna dair bir sonug elde edilmistir. Ozetle arastirma
bulgular 6rgiit kiiltiirii ve orgiitsel bagliligin isten ayrilma davranuisi tizerinde 6nemli bir
etkisi oldugu yoniindedir. Calismanin sonu¢ kisminda da elde edilen tiim bulgular

literatiir baglaminda tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit Kiiltiirii, Orgiitsel Baglilik, isten Ayrilma Davranisi, Kariyer

Yapilandirma Kurami, Kariyer Uyumlulugu
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THE IMPORTANCE OF ORGANIZATIONAL CULTURE AND
ORGANIZATIONAL COMMITMENT IN EMPLOYEE TURNOVER

BEHAVIOR: THE DEVIL WEARS PRADA FILM ANALYSIS
ABSTRACT

This research aims to reveal the effect of organizational culture and organizational
commitment on employee turnover behavior. For this purpose, a Hollywood film “The
Devil Wears Prada” was examined with content analysis method by taking action from
Savickas's (1997) Career Construction Theory as it contained a very efficient example of
the main problem of our research. According to the results obtained from the study, the
values which is a component of organizational culture, in particular, have a significant
effect on the employee's turnover behaviour. In addition, there is no relationship between
the turnover behavior and the emotional and normative commitment of organizational
commitment types. Our evidences suggest that this relationship is strong with continued
commitment. In summary, this research argues that organizational culture and
organizational commitment have a significant impact on the turnover behavior. In the
conclusion part of the study, various suggestions are introduced in the light of all the

findings.

Keywords: Organizational Culture, Organizational Commitment, Turnover Behavior,

Career Construction Theory, Career Adaptability
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