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ONSOz
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Bu tezde ortadgretim oOgrencilerinin motivasyonlart ve duygusal zekalar: ile
akademik basarilar1 arasindaki iliski incelenmeye c¢aligilmistir. Ayrica bazi degiskenlerin
akademik bagsar1 acisindan Ogrenciler {izerinde farklilik olusturup olusturmadigi
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OZET

Ortaégretim Ogrencilerinin Motivasyonlar: ve Duygusal Zekalar ile Akademik
Basarilar1 Arasindaki iliski

Akademik basar1 ile baz1 psikolojik degiskenler arasinda iligki vardir. Bu ¢alismada

psikolojik degiskenlerden motivasyonun ve duygusal zekanin akademik basariyr nasil

acikladiklar1 incelenmektedir. Calismada ayrica bazi demografik degiskenlere bagh

iligkiler ve farkliliklar arastirilmaktadir.

Aragtirma grubu, 2009-2010 egitim-6gretim yilinda, Trabzon ilindeki 9., 10., 11. ve
12. simf 6grencilerinden 407 (Kiz: 171, Erkek: 236) kisiden olusmaktadir. Verilerin
toplanmasinda Bilgi Toplama Formu, Akademik Motivasyon ve Duygusal Zeka olgekleri
kullanilmigtir. Veri analizi i¢in ¢oklu dogrusal regresyon, bagimsiz t testi ve ANOVA

teknikleri kullanilmustir.

Arastirma sonuglari, duygusal zeka ve motivasyon degiskenlerinin ortadgretim
Ogrencilerinin akademik basarilarin1 anlamli diizeyde yordadigimi gostermistir. Bunun
yaninda kiz 6grencilerin duygusal zeka ve akademik basar1 puanlarinin erkek 6grencilerin
puanlarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmistir. Sif diizeyi arttikga
motivasyon ve akademik basari puanlarinda diisiis oldugu belirlenmistir. Okul tiirii
degiskeni dikkate alindiginda Anadolu lisesinde okuyan Ogrencilerin akademik
basarilarinin, fen, genel ve meslek lisesinde okuyan 6grencilerden anlamli derecede yiiksek
oldugu bulunmustur. Ayrica sosyo-ekonomik gelir diizeyi yiliksek 6grencilerin motivasyon
ve akademik basar1 puanlarinin digerlerinden anlamli derecede yiiksek oldugunu
gostermistir. Aile ikamet yeri dikkate alindiginda 6grencilerin akademik basarilarinda
anlamli fark saptanmistir. Elde edilen sonuglarin bir kismu literatiirle paralel bir kismi ise
farkli ¢ikmigtir. Bu durum literatiir bulgulariyla tartisilmigtir. Akademik basariy1 yordayan

daha ¢ok sayida degiskenle ¢caligma yapilmasi onerilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Motivasyon, Duygusal Zeka, Akademik Basar1
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ABSTRACT
Relationship Between High School Students’ Motivation, Emotional
Intelligence and Academic Achievement
There is a relationship between academic achievement and some psychological
variabels. In this study, it is investigated how motivation and emotional intelligence as
psychological variabels explain achievement. In addition, some relationships and

differences based upon demographic variabels are being examined.

The study group consist of 407 students (female= 171, male= 236) from 9, 10, 11
and 12 grades in Trabzon province in 2009-2010 academic year. Information Collecting
Form, Academic Motivation and Emotional Intelligence Scales were used as data
collection tools. Multiple linear regression, independent t test and ANOVA techniques

were used to analyse the data.

The results of the research have shown that emotional intelligence and motivation
variabels have predicted academic achievement of high school students significantly.
Besides it is seen that emotional intelligence and academic achievement points of the girls
are significantly higher than that of the boys. It has been determined that a decline in
motivation and academic success have occured with increasing the level of the grades.
When the variable as the type of schools is taken into consideration, it is determined that
the academic successes of the Anatolian high school students are significantly higher than
that of the students in science, general and vocational high schools. The results have also
shown that motivation and academic achievement points of the students who have a higher
socio-economic level is significantly higher than the others. When the recidence places of
the families are taken into consideration, a significant difference among the academic
successes of the students have been determined. Some of the results are parallel to the
literature and some are different. The results are discussed in accordance with the

literature. The study recommended more variabels that predict academic success.

Key Words: Motivation, Emotional Intelligence, Academic Achievement.
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GIRIS

Akademik basari, dgrencilerin bulundugu sinif diizeyinde belirlenmis kriterlere
gore gosterdigi ilerlemedir. Bireylerin yapici, yaratict ve verimli kisiler olmalari, sahip
olduklar1 akademik basar ile iliskilidir. Akademik basari pek ¢ok degiskenle iliskilidir. Bu
degiskenlerden bir kism1 (merak, ilgi ve 6grenme istegi gibi) i¢sel, bir kismi ise digsaldir
(cevre etkisi, Ogretmen etkisi, 0diil ve ceza gibi). Akademik basar1 bazi1 psikolojik

degiskenlerle iligkilidir.

Motivasyon akademik basariy1 agiklayan degiskenlerden biridir. Motivasyon, biling
ve bilingalt1 faktorlere bagli olarak bireyi davranmaya iter. Bu anlamda motivasyon
davranisin nedenselligidir (Lefrangois, 1995: 277). Motivasyon ayni zamanda bir sinava
calismak, dersi dinlemek, isinden verim almak ya da almamak, ne yapilacagina karar
vermek gibi davranisi etkileyen ve bireyi harekete geciren siirectir (Arends, 2004: 141).
Motivasyon, Ogrencilerin istenen gorevleri yerine getirmek i¢in zaman ve c¢aba
harcamalarin1 ve becerilerini kullanmaya doniik isteklilikleri vurgulayan bir kavramdir
(Ergiin, 2005: 138). Ogretme Ogrenme siirecinde motivasyon kaynagi cesitlilik
gostermektedir. Ogrenme istegi, 6grencinin kendi istegi ve c¢abasiyla ortaya cikiyorsa
motivasyon kaynagi igten, disaridan saglanan bir 6diille dayaniyorsa distan gelmektedir
(Balaban Sal1, 2004: 171). igsel ve digsal kaynaklar dgrenme ve akademik performans
tizerinde farkli diizeylerde etkilidir. Yeterince motive olamamis bir dgrenci, 6grenmeye
hazir hale gelmemis demektir. Buna paralel olarak, kisiyi 6grenmeye sevk edecek 6nemli
neden olmadik¢a 6grenmeye karsi ilgi gelismez (Selguk, 2010: 219). Davranisei, bilissel,
insancil ve sosyal biligsel yaklasimlar motivasyonu agiklayan temel kuramlardir.
Motivasyonu, davranis¢t yaklasim 0diill ve uyaranla, bilissel yaklasim etkileri
degerlendirme bicimleriyle, insancil yaklasim kendini gerceklestirme egilimi ile ve sosyal

biligsel yaklasim, sosyal amaglar ve beklentilerle agiklamaktadir (Yazici, 2008: 427-429).

Motivasyon, kisisel faktorler, ihtiyaglar, inanglar, amaglarla ve benzeri faktorle de
iliskilendirilmektedir. Ozellikle ihtiya¢ faktorii anlaminda bakildiginda Maslow (1970)
motivasyon ile ilgili en kapsamli agiklamalardan birini yapmistir. Maslow’a gore, insanlar
isteyen varliklardir ve gereksinimler onlarin davraniglarini  etkilemektedir. Birey

gereksinimini  karsilamak amaciyla harekete gecmektedir. Maslow’un insanlarin



gereksinimlerini basit olandan karmasik olana dogru Onem sirasina gore dizdigi
hiyerarsisinde, bireyler, alt basamaklardaki gereksinimlerini asgari Ol¢iide karsiladiktan
sonra, bir list basamaktaki gereksinimlerin doyurulabilmesine yonelik davraniglara motive

olmaktadir (Balaban Sal1, 2004: 167-168).

Motivasyon 6grenme ortamlar1 ve ogretim silireci degiskenleri ile birlikte incelenir.
Sinifta gozlenen motivasyon ile &grenci performansi arasinda iligki vardir (Breen ve
Lindsay, 2002: 693). Bu kapsamda kendileriyle etkili iletisim kurulan, &gretmen ve
arkadaglar1 tarafindan desteklenen ve 6grenme yasantilarini anlamli bulan 6grencilerin

motivasyonlar1 artmaktadir (Urdan ve Schoenfelder, 2006).

Son yillarda, bazi bilim insanlari (6r: Cherniss, 1998; Cobb ve Mayer, 2000;
Goleman, 1995), duygusal zekanin da akademik basariy1 agiklayan faktorlerden biri
oldugunu vurgulamaktadirlar. Duygular; diisinmek ve planlamak, uzak bir hedefe
hazirlanmay1r devam ettirmek, sorunlari ¢dzmek gibi yetenekleri engelledigi ya da
giiclendirdigi 6l¢iide, dogustan gelen zihinsel yetilerin kullanilma kapasitesinin sinirlarim
cizerek hayatta neler yapilabilecegini belirler. Yapilan ise, istek ve arzu-hatta uygun
diizeyde bir kaygiyla-motive olunan 6l¢iide birey basariya ulasir. Iste duygusal zeka tam
bu anlamda temel bir yetenektir ve diger tiim yetenekleri, kristalize ederek ya da

korelterek, derinden etkileyen bir giigtiir (Goleman, 2007a:119).

Bazi kuramcilar (6r.Galton, Binet ve Piaget) zekayr tek boyutlu olarak, bazilari
(6r.Sperman, Thorndike, Thurstone, Guilford, Cattell, Stenberg ve Gardner) ¢ok boyutlu
sekilde aciklar. Galton zeka konusu ile deneysel olarak ilgilenen arastirmacilardandir.
Devam eden siirecte Gardner ise zeka kavraminin sadece normal ¢ocuklar ve yetigkinlerle
caligmalardan elde edilen bilgiye degil, zekas: iistiin ve geri olanlar, beyni zedelenenler,
usta miizisyenler ve degisik kiiltiirden insanlardan elde edilen bulgulara dayanmasi
gerektigini diigiinmiistiir. Gardner (1983) eskiden beri bilinen sozel, uzaysal ve sayisal
yeteneklere o zamana kadar ihmal edilen miizik yetenegini, bedensel yetenegi ve kisisel
iliskilerde basar1 i¢in gerekli olan becerilerin ¢esitli bi¢cimlerini de zeka kavramina dahil
etmistir (Kuzgun, 2004: 15-27). Gardner’in ¢oklu zeka kuramindaki sosyal zekanin bir alt
boyutu olarak ele alinan duygusal zekanin, daha sonraki ¢alismalarda sosyal zekay1 da

icine alan genis bir zeka tipi oldugu ileri siiriilmiistiir (Mayer ve Salovey, 1997).



Duygusal zeka kavramu ilk olarak Peter Salovey ve John Mayer tarafindan daha
sonra Daniel Goleman tarafindan ele alinmis ve duygusal zekanin entelektiiel zekadan
daha Onemli oldugu ileri siiriilmiistir (Koksal, 2003:1). Harrison duygusal zekayi;
insanlarin duygularin1i bilme ve yoOnetme, insanlar1 gilicli duygularla giidiileme,
baskalariin yerine kendini koyma ve duygusal iliskileri yonetme yeterlilikler ve beceriler
dizisi olarak tanimlamustir (Titrek, 2007: 58). Mayer ve Salovey, duygusal zekayi;
duygular1 tanimak, duygulan diisiincede kaynastirmak, duygular1 anlamak ve duygulari
yonetmek boyutlart ile, Cooper ve Sawaf duygular1 6grenmek, duygusal zindelik, duygusal
derinlik ve duygusal simya boyutlar ile, Bar-on ig¢sel diinya alani, dis diinya alani, uyum
alani, stresle basa ¢ikma alani ve genel ruhsal durum alani boyutlari ile, Goleman kisisel

yeterlilikler ve sosyal yeterlilikler boyutlari ile incelemislerdir (Tayli, 2010: 265-269).

Duygusal zeka alaninda yapilan arastirmalar, okulda alinan iyi notlarin hayat
basarisin1 garantilemedigi gercegini tekrar tekrar ortaya koymakta ve IQ nun giinliik
hayattaki basartya katkisinin %10’dan fazla olmadigin1 géstermektedir (Tuyan ve Beceren,
2011). Bu bakimdan, esit IQ diizeyine sahip iki kisiden biri hayatta ilerleme kaydetmisken,
digerinin neden aymi basar1 diizeyini yakalayamadigini anlayabilmek i¢in bu kisilerin
Duygusal Zeka (EQ) yeterliklerinin de goz onilinde bulundurulmasi gerekir. Duygusal
yetenek sahibi, kendi duygularimi tamiyan ve idare edebilen, baskalarinin duygularini
okuyup onlarla etkili bir sekilde basa ¢ikabilen kisiler hayatin her alaninda avantajlidirlar

(Goleman 2007a: 65).

Motivasyon ve duygusal zeka akademik basariyla iliskili olan iki temel degiskendir.
Bu degiskenler farkli 6grenim kademelerine bagli olarak akademik basariy1 etkiler.
Degisen motivasyon kaynaklar1 ve farkli duygusal zeka diizeyleri akademik basari
performansini da farklilastirabilir. Bu ¢alisma ile bu durum tespit edilmeye calisilmaktadir.
Ortaya ¢ikan sonuglarin bu baglamda akademik basarmmin agiklanmasina katki

saglayabilecegi diisiiniilmektedir.



BIiRINCi BOLUM

1. ARASTIRMA ILE iLGILI GENEL BILGILER

1.1. Arastirmanin Amaclari

Arastirmanin temel amaci motivasyon ve duygusal zeka degiskenlerinin akademik
basartyr nasil acikladigini incelemektir. Ogrencilerin  motivasyonlarmin, duygusal
zekalarinin ve akademik basarilarinin bazi degiskenlere bagli olarak farklilasip

farklilagsmadigini incelemek aragtirmanin diger amacidir.

1.2. Arastirmamn Denenceleri

1. Motivasyon ve duygusal zeka akademik basariy1 anlamli diizeyde aciklar.

2. Ogrencilerin motivasyon, duygusal zeka ve akademik basar1 puanlari

cinsiyet degiskenine bagli olarak anlamli diizeyde farklilasir.

3. Ogrencilerin motivasyon, duygusal zeka ve akademik basar1 puanlar1 siif

diizeyi degiskenine bagl olarak anlamli diizeyde farklilagir.

4. Ogrencilerin motivasyon, duygusal zeka ve akademik basari puanlar1 okul

tiiri degiskenine bagl olarak anlamli diizeyde farklilagir.

5. Ogrencilerin motivasyon, duygusal zeka ve akademik basar1 puanlari sosyo-

ekonomik gelir diizeyi degiskenine bagli olarak anlamli diizeyde farklilagir.

6. Ogrencilerin motivasyon, duygusal zeka ve akademik basar1 puanlari aile

ikamet yeri degiskenine bagli olarak anlamli diizeyde farklilasir.

1.3. Arastirmanin Sayiltilar:

1. Ogrencilerin 6lgekleri igtenlikle cevapladiklar1 varsayilmaktadir.



2. Orneklem grubu evreni temsil edici nitelikte oldugu varsayilmaktadir.

1.4. Arastirmamn Smmirhhiklarn

Arastirma 2009-2010 egitim 6gretim yili Trabzon ilinde faaliyet gdsteren resmi

ortadgretim kurumlarinin 6grencileriyle sinirlidir.

1.5. Arastirmanin Onemi

Ulkemizde, egitim sistemi basar1 odaklidir. Egitimde belirlenen amaglara ulasmak
ve verimliligi arttirmak i¢in 6grenci basarisindaki etkenler egitim arastirmalarinin konusu
olmustur. Motivasyon ve duygusal zeka bu anlamda akademik basariyla iligkilendirilen
onemli degiskenlerdir. Motivasyon ve Ogrenme birbiriyle ¢ok yakindan iliskilidir.
Motivasyon organizmayi belirli tepkilerde bulunmaya ve sonug¢ olarak bir seyleri
O0grenmeye zorlamaktadir. Buna bagli olarak motivasyon 6grenme i¢in 6n sartlardan biri
olmaktadir. Yine duygusal zekanin alt faktorleri olan 6zbiling, duygulart yonetme ve
empati gibi degiskenler 0grenme ortamlarinin niteliginde farkliliklar olusturabilir. Bu
degiskenlerin akademik basariya olan etkileri diisiintildiiglinde egitim kurumlarinda olumlu
degisiklikler olusturmalar1 beklenir. Akademik basari ise egitim sistemimiz de 6nemli yer
teskil etmektedir. Ayn1 zamanda akademik basarisi yliksek olan bireylerin daha mutlu;
diisiik olanlarin ise stresli ve olumsuz ruh halinde olduklar1 bilinmektedir. Ortadgretim
Ogrencilerinin basarilarini etkileyen degiskenleri incelemek ve bu kapsamda ortadgretim
Ogrencilerinin motivasyon kaynaklar1 ve duygusal zeka puanlar ile akademik basarilari
arasindaki iligkiye bakmak anlamli olacaktir ve arastirma bu temel gerekgeye bagl olarak

yapilmistir.
1.6. Arastirmada Kullanilan Temel Kavramlar
Motivasyon: Organizmayi belli bir nesne veya duruma ulagsma yoniinde davranisa

stiriikleyen itici gii¢, ruhsal ve fiziksel etkinligi baslatan, siirdiiren ve yonlendiren siiregtir

(Budak, 2009: 498).



Duygusal Zeka: Kisinin kendi duygularin1 ve baskalarinin duygularini olumlu bir

sekilde algilamasidir (Stickland, 2001).



IKiNCi BOLUM
2. ARASTIRMA ILE ILGILI YAYINLAR

2.1. MOTIiVASYON

Bir¢ok alanin konusu olan motivasyon, egitim arastirmalarinda da incelenen
degiskenlerden biridir. Bu baglamda motivasyon 6grenmenin ve gelismenin tiim evrelerini
etkileyen dnemli bir degiskendir (Schunk, 2009: 18). Motivasyon kavram Ingilizce ve
Fransizcadaki ‘motive’ kelimesinden tiiretilmistir. ‘Motive’ teriminin Tiirk¢e’de kullanilan
karsilig1 giidii veya harekete gegirici olarak belirlenebilir. Giidiileme kisaca bir insan
belirli amag i¢in harekete gegiren gii¢ olarak tanimlanabilir. Bu durumda motivasyon,
harekete gegirici, harekete devam ettirici (ya da siirdiiriicii) ve olumlu yone yoneltici olmak
lizere li¢c temel 6zellige sahip bir giictiir. ‘Motive’ temel kavramindan tiiretilen giidiileme
ise, bir veya birden ¢ok insani, belirli bir yone (gaye veya amaca) dogru devaml sekilde
harekete gegirmek i¢in yapilan ¢abalarin toplamidir (Eren, 2008: 494). Kirel (2004: 279)
motivasyonu belirli bir amac1 gerceklestirmek iizere kisilerin kendi arzu ve istekleri ile

davranmalar seklinde tanimlamaktadir.

Motivasyon karmasik bir ¢alisma alanidir. Ciinkii kisilik 6zellikleriyle, sosyal ve
cevresel faktorlerle, Onceki yasantilarla, benlik kavramiyla, fiziksel iyi olma gibi
durumlarla iliskilidir (Bartlett ve digerleri, 2001: 120). Insan davranislarini etkileyen gesitli
faktorlerden soz edilebilir. Ancak davranigin yoniinii, siddetini, kararliligin1 belirleyen en
onemli giic kaynagi motivasyondur (Fidan, 1996: 42). Motivasyon davranigi uyandiran,
yonlendiren ve siirdiiren i¢sel bir durum olarak tanimlanir (Woolfolk, 1998: 372).
Lumsden (1994: 92) motivasyonu bir hedefe doniik olarak, davranisi harekete geciren
stirdiiren ve yonlendiren gili¢ olarak tanmimlamistir. Motivasyon en genel anlamiyla
organizmay1 belli bir nesne veya duruma ulasma yoniinde eyleme siirlikleyen itici giig,

ruhsal ve fiziksel etkinligi baslatan, siirdiiren ve yonlendiren stirectir (Budak, 2009:498).

Motivasyon konusunda ortaya atilan ilk yaklasimlarda insan davranislarinin
icgiidiiler, diirtiiler ve ihtiyaclar tarafindan kontrol edildigi vurgulanmaktaydi. Davranigin

kalitimsal boyutu ile ilgili farkl1 i¢giidii, diirtii ve ihtiyaclar vardir. i¢giidiiler tiire dzgiidiir,



diirtiiler biyolojik tabanlidir (Long, 2000: 107). Aclik, susuzluk, cinsellik gibi fizyolojik
kokenli giidiilere birincil giidii ya da diirtii ad1 verilirken, insanlara 6zgii basarili olma, para
kazanma istegi gibi psikososyal giidiilere ikincil giidii yani ihtiya¢ denir (Oztiirk, 1998: 21-
22). Motivasyon istekleri, ihtiyaclari, ilgileri, diirtiileri i¢ine alan genel bir kavram olarak
goriiliir. Ancak motivasyonu yalnizca bunlarla agiklamak giictlir. Motivasyon sosyal ve
kiiltiirel bir ortam i¢inde ve 6grenme yasantilariyla iliskili sekilde gelisir (Ciiceloglu, 1992:
229-258).

2.1.1. Motivasyon Kaynaklar:

Arastirmacilar insan davraniglarin1 yonlendiren kaynaklari i¢sel ve dissal olmak
tizere ikiye ayirir. Bireyin ihtiyaglari, ilgileri, meraklar1 gibi igsel siiregler ya da 6diil, ceza
baski gibi digsal etmenler, motivasyona neden olabilir. Bireyi davranisa iten kaynaklardan
biri olan digsal motivasyon, kaynagini ¢evreden alir. Odiil, ceza, sosyal baski ve diger
cevresel faktorler digsal motivasyon kaynaklardir. Digsal motivasyonda yapilan isten
ziyade kazanilacak olanlar 6nemlidir (Woolfolk, 1998: 373-374). Ceza almamak ya da
0dil kazanmak i¢in ders calisan bir 6grencinin motivasyon kaynagi digsaldir. Birey doyum
elde etmek i¢in isi basarmaya calistyor ise bu da i¢sel kaynakl1 bir motivasyondur (Ulgen,
1997: 73). Tutum ve degerler gibi bazi kisisel 6zellikler ile i¢sel motivasyon arasinda iligki
vardir. Ancak bu iliski zamana dayali olarak yapilan incelemede artmakta ya da

azalmaktadir (Schwartz ve Waterman, 20006).

Nedenselligin kaynagi, i¢csel ve digsal motivasyon arasindaki temel farkliliktir.
Bireyin bir isi ilgisini ¢ektigi i¢in yapmasi nedenselligini i¢ten, davranisi digsal bir etkiyle
yapmas1 nedenselligini distan alir (Woolfolk, 1998: 375). I¢sel ve dissal motivasyon,
duruma bagli olarak degisebilir. ideal olan bireylerin i¢sel motive olmasidir. Arastirmacilar
i¢csel olarak motive olmus 6grencilerin digsal motive olmus Ogrencilerden daha basarili
olduklarini belirtmislerdir (Eggen ve Kauchak, 1997: 342). Lin ve digerlerine (2003) gore
yiiksek diizeydeki i¢sel motivasyonla basari arasinda dogrusal bir iliski vardir. Benzer
sekilde i¢sel motivasyon ile 6grencilerin yeterlik algilar1 arasinda iligki bulunmus ve igsel
motivasyonu yiiksek olan 6grencilerin digerlerinden daha basarili olduklar1 belirlenmistir

(Gottfried, 1985). Benzer sekilde Balaban Sali (2002) i¢cten motive olan 6grencilerin distan



motive olan Ogrencilere gore 6gretime daha fazla dikkat gosterip daha fazla doyum

sagladiklarini ifade etmistir.

Icsel ve digsal motivasyon durumla, baglamla ve zamanla degisiklik gosterebilir.
Insanlar icinde bulunduklari toplumun degerlerine gore ihtiyaglar gelistirdiklerinden, bu
ihtiyaca yonelik motivasyon kaynaklarinda da degisiklikler olabilir (Ciiceloglu, 1992:
250). Igsel ve digsal motivasyon kaynaklari arasinda iliski vardir. Ideal olarak dissal
motivasyon igsel motivasyonun gelisimine katki saglar. Ornegin 6gretmenler 6grencilerin
okuma yazmadan hoslanmalarin1 arttirmak i¢in onlar1 Ogrenme silirecinin basinda
odiillendirmektedirler. Etkili bir 6grenme siirecinde i¢sel ve digsal motivasyon kaynaklari

birlikte kullanilir (Moore, 2001: 222).

2.1.2. Motivasyon Kuramlar

Motivasyon kavramini daha iyi anlayabilmek i¢in bu kavramin farkli kuramlar

tarafindan nasil agiklandigina bakmak yarali olacaktir.

2.1.2.1. Davrams¢i Motivasyon Kuram

Davranig¢1 yaklasim motivasyonun digsal faktorlere dayali olarak gelistigini
savunmaktadir. Davraniggilar motivasyonu agiklarken 6diill ve uyaran kavramlarini
kullanirlar. Odiil belirli bir davramsin karsili1 olarak verilen cekici bir nesne veya durum
olarak, ceza ise uyaran davranist destekleyen veya ondan vazgeciren olay veya nesne
olarak tanimlanmaktadir (Woolfolk, 1998: 375). Davranis¢t yaklagimda pekistirecler
olumlu ya da olumsuz olabilirler. Yiiksek basari, 6diil, takdir etme, olumlu pekistirec;
diisiik not, ceza olumsuz pekistireclerdir. Bu durumda davranmisgt yaklasimda dissal
motivasyon kaynaklari vurgulanir (Arends, 2004: 142). Bu yaklasimda davranis¢iligin
esaslar1 olan klasik kosullanma, edimsel kosullanma, pekistireg, ceza, 6diil vb. kavramlar
on plana ¢ikar. Cocugun etkili sekilde ¢alismasi i¢in ondan ne beklendiginin farkinda
olmas1 gerekmektedir. Motivasyon olumlu ve olumsuz beklentilere dayali olarak gelisir.
Bu nedenle 6diiliin etkili olabilmesi i¢in 6gretmenin basar1 konusundaki bilgilerin {izerinde

wsrarla durmasi gerekir (Long, 2000: 116).



Senol (2009) tarafindan yapilan bir arastirmada okul miidiirlerinin 6gretmenler i¢in
onemli dissal motivasyon kaynagi olduklarimi saptamistir. Davranis¢t yaklasimda birey
stirekli olarak digsal uyaranlarin etkisi altindadir. Bu uyaranlar 6grenme siirecini farkl
sekillerde etkilemektedir. Eger dissal pekistirecler birey i¢in ilging ve tatmin edici olursa,
O0grenme siireci daha etkili bir sekilde gelisir (Moore, 2001: 229). Motivasyonun dissal bir
durum olarak ele alinmasi bu yaklasimin temel sinirliligidir. Bu yaklagimda 6grencinin
Ogrenecegi duruma iliskin i¢sel motivasyon veya yaptigi isten haz almasi yerine tamamen
digsal araclara yonelmesi esastir (Ozbay, 2002: 224). Davranis¢ilarin motivasyonu dissal
uyaranlar ve pekistirecler seklinde agiklamasina karsin bu anlayis davranis¢ilarin igsel
kaynaklar1 tamamen reddettigi anlamina gelmez. Davranis¢ilar kendini degerlendirme,
beklentiler, tahminler ve niyetler gibi i¢sel unsurlari 6nemli motivasyon kaynaklari

arasinda goriirler (Moore, 2001: 222).

2.1.2.2. Bilissel Motivasyon Kurami

Bu yaklasim davranis¢i yaklasima karsit goriisler igerir. Davranis¢t yaklasimda
dissal etkenler onemli goriiliirken, biligsel yaklagimda igsel etkenler 6ne ¢ikmaktadir
(Selguk, 2010: 221). Bilissel yaklasimda bilisler iizerinde durulur. Davraniglar planlarla,
amaglarla, semalarla ve yliklemelerle baslatilir ve kontrol edilir. Bireyler dis etkilerle degil
bu etkileri yorumlama bigimleriyle davranig gelistirirler. Aktif ve meraklidirlar. Bu agidan

biligsel yaklasim i¢sel motivasyonu vurgular (Woolfolk, 1998: 376-377).

Biligsel yaklasim insan dogasina iliskin aktif bir yaklagim gelistirmistir. Birey
davraniglarini agiklama, manipule etme ve sonuglarin1 degerlendirme becerisine sahiptir.
Cevrenin etkisi bireyin algilama ve yorumlamasi ¢er¢evesinde anlam ifade eder. Biligsel
yaklagima goére uyumsuzlugu azaltmak 6nemli bir motivasyonel kavramdir. Uyumsuzluk
diisiince, davranis ve fikirler arasindaki bir catigsmadir ve bireyin sahip oldugu davranis ile
ideal davranig arasindaki fark ortaya c¢ikinca goriiliir. Uyumsuzlugu azaltmak igin,

tutumlarin ve davraniglarin degismesi gerekir (Lefrangois, 1995: 286-287).
Daha once de belirtildigi gibi biligsel kuramlar motivasyonu agiklarken diisiinceye

Oonem verir. Burada vurgulanan diisiince siirecinin igerigi, i¢giidiilerden ve ihtiyaglardan

daha 6nemli bir isleve sahiptir (Bartlett ve digerleri, 2001: 120). Biligssel motivasyon
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kurami 6grenenin ihtiyaclari, olaylar1 anlamasi ve tahmin etmesi ile iliskilidir (Eggen ve
Kauchak, 1997: 345). Bilissel yaklasim aym1 zamanda yiikleme kuramina vurgu yapar.
Yiikleme kurami bireylerin basart ya da basarisizliklarini algilama ve degerlendirme
bicimini ifade eder. Bu yiikleme bi¢imleri motivasyonla da iliskilidir (Arends, 2004: 145).
Motivasyon, kisinin kendisinin veya bagkalarinin basina gelen olaylara nedensel ¢ikarimlar
yapma bicimidir (Ozbay, 2002: 228). Biiyiikkaragdz ve Siinbiil (1999) yaptiklar1 calismada
biligsel kaynaklar olan yeterlik algisi, bilissel yiliklemeler ve kendini diizenlemenin

O0grenmede basariy1 olumlu yonde etkiledigini ifade etmislerdir.

2.1.2.3. insancil Motivasyon Kurami

Insancil yaklagim motivasyonun i¢sel kaynaklarina vurgu yapar. Bu yaklasima gore
bireyin kendini ger¢eklestirme egilimi temel motivasyon kaynagidir. Birey diinyaya bu
egilimle gelir. Bireyler dogustan davranisa motive olmuslardir. Igsel kaynaklar yeterlilik,
0z-saygi, Ozerklik ve kendini gergeklestirmedir. Motivasyon ile ihtiyaclar arasinda bag
kurmada akla Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi gelir (Woolfolk, 1998: 375). Maslow
(1987) ihtiyaglarin fizyolojik ihtiyaclardan kendini gergeklestirme ihtiyacina kadar bir
hiyerarsik sira izledigini belirtmektedir. Insancil yaklasimin vurguladigi unsurlar segim,
yaraticilik,  kendini  gerceklestirmedir. Temel motivasyon kaynagi  kendini
gerceklestirmedir. Gergeklestirme egilimi insan tiiriiniin kalitimsal karakteristigidir. Tam
islevsel, kendini ger¢eklestirmis birey, kendinin farkinda olan, yaratici, yasantilara agik ve

kendini kabul eden kisi durumundadir (Klausmeier, 1985: 217).

Insancil kurama gére motivasyon, bireyin gelismesine, bilyiimesine ve biitiin
potansiyellerini en etkili sekilde kullanmasina yol agan bir siiregtir. Ogrenme siirecinde
bireyin motivasyonu, kendini birey olarak nasil gordiigline ve aklinin kendi gelisimine ne
tiir katki sagladigina bagli olarak gelisir. Bu yaklasim 6gretmen 6grenci iliskisine vurgu
yaparak, 6gretmenlerin olumlu tutumlarinin 6nemli birer motivasyon kaynagi olabilecegini
vurgular (Eggen ve Kauchak, 1997: 349). Baska bir ifadeyle O0gretmenin gosterdigi

yakinlik 6grenci motivasyonunu arttirir (Kolburan Geger, 2002).
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2.1.2.4. Sosyal-Bilissel Motivasyon Kurami

Sosyal-biligsel motivasyon kurami davranis¢i ve bilissel kuramlara benzemektedir.
Bu yaklagim hem davranisgilar gibi digsal etkileri ve davranisin sonucuna gosterilen ilgiyi,
hem de biligselciler gibi bireysel inanglar1 ve beklentileri dikkate alir (Woolfolk, 1998:
377). Motivasyonun, amagclara ulagsmaya doniik bireysel beklentiler ve amaclara ulagmaya
doniik memnuniyet ve deger diizeyi olmak iizere iki temel kaynag1 vardir (Arends, 2004:
145). Motivasyon davranisin nasil ortaya konacagi ve siirdiiriilecegi ile ilgilidir. Gelecege
iligkin beklentiler, motivasyon kaynaklarindan biridir. Bunun yaninda sosyal amaglar ve
kendini pekistirme sistemi de motivasyon gelisimi lizerinde etkilidir. Kigsisel motivasyonu
gelistirme siirecinde bireyler kendi davraniglarini gozlerler, amac¢ olustururlar ve

performanslari pekistirirler (Bandura, 1977: 162-165).

Bu yaklagima gore 6grenme siirecinde model alma 6nemlidir. Cocuklar yetigkinleri
gozleyerek model alirlar. Ancak, cocuklar motive olduklarinda davranist model alirlar bu
nedenle yetigkinlerin tim davraniglarin1 model almayabilirler (Ormord, 1990: 172-173).
Bilgiyi kazanma ve bilgiyi davranisa doniistiirme iki ayr1 durumdur. Bireyler kazandiklar
her bilgiyi davranisa doniistirmezler. Bilginin davranmisa doniistiiriilmesi i¢in sonuglarin
anlamli olmas1 gerekmektedir. Bu anlamlilik bireyi davranisa motive eder (Yazici, 2008:
429). Yani bireyler kendilerine benzeyen kisilerin basarilarin1 gézlemledikten sonra 6z-
yeterliklerini arttirirlar ve bagarmaya olan inanglarini gelistirerek ayni1 davranisi denemeye
motive olurlar (Schunk, 2009: 484). Eryenen de (2008) 6gretmen adaylar1 iizerinde yaptigi
bir ¢alisma ile hedef yoOneliminin ve 06z-yeterligin akademik basarinin yordayicist

olduklarini tespit etmistir.

2.1.3. Motivasyon ve Kisisel Faktorler

Motivasyon kisisel faktorler, ihtiya¢lar, inanglar, amaglar, 6z-diizenleme sistemi

gibi faktorlerle de iliskilendirilmektedir.
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2.1.3.1. Motivasyon ve Uyarilma

Motivasyonun ilgili oldugu kavramlardan biri uyarilmadir. Uyarilma genel bir
psikolojik ve fizyolojik aktivite diizeyidir (Long, 2000: 110). Uyarilmislik kendini fiziksel
olarak kalp ¢arpintisi, titreme ve kan basincinda artig psikolojik olarak ise kaygi seklinde
gostermektedir. Uyarilmislik yiiksek diizeydeki motivasyonla iliskilidir. Bu durum g¢evreye
doniik psikolojik ve fiziksel bir tepkidir. Anksiyete bir uyarilmislik durumudur ve bu
durumun motivasyon ve performansla karmagik bir iliskisi vardir (Eggen ve Kauchak,

1997: 351).

Homeostasis bir seyi ayni durumda tutmak anlamina gelir (‘homeo’ esit, ‘stasis’
statik ya da sabit kalma anlamina gelir). Homeostatik bir denetim siireci sabit bir durumu
siirdiirmek i¢in etkin olarak ¢alisan bir sistemdir. Homestatik denetim siiregleri psikolojik,
fizyolojik ya da mekanik olabilir (Atkinson ve digerleri, 2002: 351). Bu anlamda da
yiiksek diizeydeki anksiyete basart ve motivasyonu olumsuz yonde etkiler. Kaygili
ogrenciler basarisizlik beklentisi igerisindedirler, yeterliliklerine iliskin glivenleri diisiiktiir
ve bu nedenle siif onlar i¢in tehdit edici bir nitelik tasir (Moore, 2001: 225). Uygun
diizeydeki kayginin 6grenme ve basariya olumlu katkilar1 vardir (Yazici, 2008: 430).
Yildinnm ve arkadaslari (2008) lise Ogrencileri iizerinde yaptiklart bir ¢alismada sinav
kaygis1 artan Ogrencilerin akademik basarillarinin  diistiiglinii  saptamiglardir.  Yine
matematik kaygis1 lizerinde bir calisma yapan Ekenel (2005) 6grencilerin matematik

kaygilarinin artmasiyla basarilarinin azaldigini tespit etmistir.

2.1.3.2. Motivasyon ve Ihtiyaclar

Ihtiyag, amaglanan ya da gerekli olan bir seyin yetersiz olarak algilanmasidir
(Eggen ve Kauchak, 1997: 352). Ihtiyaglarm karsilanmasi ile bireyin motive olmasi
arasinda iliski vardir (Yazici, 2008: 430). Hiimanistik yaklagimin Onciilerinden olan
Abraham Maslow, ihtiyaclar hiyerarsisi kuraminda insan ihtiya¢larini hiyerarsik bir
diizende incelemistir. Maslow’un kendi ifadeleri ile “pozitif motivasyon teorisi”, hiyerarsik
bir sira takip eden temel ihtiyaclar {izerine kurulmustur. Bunlar (Klausmeier, 1985: 218);

a- Fizyolojik Ihtiyaclar: Bu gruba, insanin yasamim siirdiirebilmesi ve bedenini

koruyabilmesi i¢in gerekli olan gida, su, hava, dinlenme, cinsel vb. ihtiyaglar girmektedir.
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Yasam boyunca bu ihtiyaglar devam eder, bu ihtiyacglar karsilandiginda birey diger
ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in motive olur.

b- Giivenlik Ihtiyaglari: Bu grup, hem fiziksel, hem de psikolojik anlamda giivenlik
ithtiyacin1 kapsamaktadir. Tehlike olarak algilanan durumdan kaginma giivenlik ihtiyacim
kapsamaktadir.

c- Ait Olma ve Sevgi Ihtiyaclari: Bu ihtiyag tiirii arkadas, es, cocuk vb. bireylere
doniiktlir. Yalnizlik duygusu, istenmeme ve izolasyon bu ihtiyacin tam olarak
karsilanmadigin1 gosterir.

d- Saygi Ihtiyaglari: Bireyin kendini 6zgiin biri olarak tanimlamasidir. Saygi
ithtiyaci gliven, sicaklik, giic ve yararliliga bagl olarak gelisir. Olumsuzluk, basarisizlik ve
eksiklik duygusu bu ihtiyacin yeterince karsilanmamasi nedeniyle ortaya ¢ikar.

e- Bilme ve Anlama Ihtiyaci: Bu ihtiyag ilk gelisme ihtiyacidir. Merak, kesfetme ve
bilgiye ulagsma ihtiyaclar ile iliskilidir.

f- Estetik Ihtiyaci: Giizellik duygusu ve sevgiyi kullanma ihtiyacidir.

g- Kendini-Gergeklestirme Ihtiyaci: Bu, kendini tamamlama veya tam islevsel

birey olma ihtiyacidir.

Sekil 1: Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi

Gelisme Thtiyaglari

Estetik Ihtiyag

Bilne ve Anlama \
Ihtiyaci
Sayg Ihtiyact \
Sevie.Sevilme Ait Ohna Ihtiyact \
Givenlik Ihtiyaci \
Fizyolojik Ihtiyaglar \

KG= Kendini Gerg¢eklestirme Kaynak: Yazici, Hikmet (2008:431)

Temel Thtiyaclar
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Bu hiyerarside ilk dort ihtiyag temel ihtiyaclardir. Bunlar karsilanmadan {ist
ihtiyaclarin karsilanmasina gecilemez. Ancak temel ihtiyaglar karsilandiktan sonra iist
diizeydeki ihtiyaclarin doyumu hedeflenir (Eggen ve Kauchak, 1997: 352).

Motivasyonda 6nemli bir ilke, tatmini aniden kesilen bir alt kademe ihtiyacinin
biitiin siddetiyle yeniden tatmin edilmek istenmesidir. Kisi yeniden tatmin olmak i¢in baz1
ihtiyaglardan fedakarlik edecektir. Insan psikolojik gelisme asamalari iginde kisilik
kazanmaktadir. Kisilik olusumundan ihtiyaglar dizisinin iyi sekilde tatmin edilmesi ¢ok
onemlidir. Bu nedenle yasanilan hayat diizeyinin ihtiya¢ tatmininde oldugu kadar kisiligin

olusumunda da 6nemi biiyiiktiir (Eren, 1991: 386).

Diger bir ihtiya¢ olan basari ihtiyac1 da motivasyonu etkileyen faktorlerdendir.
Bagar1 ihtiyact bir davranist en iist diizeyde yapma istegidir. Basarma ihtiyacina sahip
insanlar yaptiklar1 ise 6nem verir, herkesten daha iyi yapmak isterler. Bir isi kusursuz
sekilde tamamlama davranisinin altinda basarisizlik korkusu ve basarma sevki olmak iizere
iki gerceklik yatar. Basarisizlik korkusu olan birey yeni etkinliklere girmez. Bagsarma sevki

olan birey ise yeni etkinliklere girmekten korkmaz (Ciiceloglu, 1992: 253-254).

Basar1 motivasyonu bireyin standardi belirlenmis hedeflere ulasmak i¢in, tiim
zamanini ve enerjisini kullanmasina isaret eder. Ornegin, bir 6grenci bir dersteki basar
testlerin en az %80’ini bagardig1 zaman, kendini basarili kabul eder. Zamanin1 ve enerjisini
belirledigi basarty1 elde edecek sekilde kullanir. Bagka bir 6grenci, basari standardini
basari testlerinin %50’sini yapabilmek, ya da geger not alabilmek olarak belirlemis olabilir.
Sinavlarda bu puanlar aldigr zaman, kendini basarili sayar. S6z konusu derste basarili
olmak i¢in kullanacagi zaman ve enerji, sinav sorularmin %50 sini yapacak kadardir
(Ulgen, 1997: 65). Basar1 motivasyonu konusunda iki yaklasim vardir. Bu yaklasimlardan
biri bagar1 motivasyonunu siireksiz ve duragan bir yapi olarak kabul eder ve bazi kisilerin
yiiksek bazilarininsa diisiik motivasyonlu oldugunu iddia eder. Basar1 motivasyonu
konusundaki diger yaklasim bu motivasyonu deger ve inanclarla olan siirekliligi olan bir

yapi olarak kabul eder ve motivasyonu ig¢sel siireglerle iligkilendirir (Woolfolk, 1998: 384).
Basar1 motivasyonu sinifta son derece Onemlidir. Bu ihtiya¢ 6grencileri sinifa

uyumlu hale getirir ve olumlu sonuglar elde etmesine kaynaklik yapar. Basarisizlik ve

devamsizlig1 azaltir ve Ogrencileri cesaretlendirir. Yiiksek diizeyde basari ihtiyaci olan
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bireyler karsilastiklart duruma karst cesaretli olurlar. Bu bireyler yiiksek basari

standartlarina sahiptirler (Eggen ve Kauchak, 1997: 355).

Kontrol ve ézerklik, davranislar1 diizenlemeyle ilgili birer bilissel siirectir. i¢sel ve
dissal kontrol odakli davraniglardan i¢sel odakli olarak davranan bireyler, 6zerktirler ve
kendi davramislarim segme-kontrol etme kapasitesine sahiptirler. Ozerk olamayanlar ise

cevreye uyarlar ve disardan kontrol edilirler (Yazici, 2008: 432).

Yiikleme kuramlart motivasyonun biligsel aciklamalaridir ve basarisizliklarin
altindaki varsayimlar1 anlamaya caligir. Bunun i¢in de nedensellige odaklanirlar. Yiikleme
kuraminin kontrol, degismezlik, sorumluluk olmak iizere iic boyutu vardir. Kontrol,
nedenlerin igsel ya da digsal odakliligini vurgular; degismezlik nedenlerin degisip
degismedigini; sorumluluk ise bireylerin nedenleri kontrol edip edemedigini vurgular
(Woolfolk, 1998: 382). Bu ii¢ boyut motivasyonun gelistirilmesi agisindan 6nemlidir.
Yiiklemeler ise inanglar1, duygulari ve davranislar etkiledigi i¢in 6nemlidir (Schunk, 2009:
475). Basar1 ve basariya iligkin yliklemeler bireyin motivasyonunu ve 0z-saygisini

arttirabilir ya da azaltabilir (Woolfolk, 1998: 383).

Bireyler icsel ve dissal odakli davranislar sergileyebilirler. igsel oryantasyonlu
bireyler, basar1 ve basarisizliklari1 kendi performanslariyla iliskilendirirken, digsal
oryantasyonlu bireyler basar1 ya da basarisizliklarini gorevlerinin zorluk ya da kolayligiyla
aciklarlar (Lefrongois, 1995: 295). Bireyin gelecekle ilgili beklentileri gerceklestiginde bu
durum onun motivasyonunu etkiler. Yani basarisiz olan bir 6grenci gelecekte de hep
basarisiz olacagimi diisiiniirse, basarmaya doniik motivasyon gelistirmez. Ogretmenlerin

siif ortamindaki tutumlari bu agidan 6grenciler igin 6nemlidir.

2.1.3.3. Motivasyon ve Inanclar

Deger gorme temel ihtiyaclardan biridir. Bireyler herhangi bir tehdit edici durumda
kisisel degerlerini koruma cabasi igine girerler. Ogrencilerin ihtiyaglari, inanclar1 ve

kendilerine deger verme bigimleri arasindaki iliski asagidaki sekilde agiklanabilir (Eggen

ve Kauchak, 1997: 359-360):
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1. Kendi becerileriyle ilgili gliven duygusu eksikligine sahip olan bireylere bazi1 agir
sorumluluklar verilir ve bu sekilde Oz-yeterlik inanglar1 gelistirilerek olumsuz
algilamalar1 degistirilir.

2. Ogrencilerin ¢alismalarindaki olumlu &zellikler gdzlenir ve onlara geri déniitler
verilir.

3. Amaca doniik davraniglarin gergeklestirilmesi i¢in 6grenciler 6diiller verilir.

4. Ogrencilerin se¢im yapma ve kisisel kontrol saglama becerisi gelistirilir.

5. Sabhip olduklar1 olumsuz yiiklemeleri degistirmeleri i¢in destek verilir.

Yeterli diizeyde deger goren bireyler, kendi beceri ve kapasiteleri icin, yeterlik

inanglar1 gelistirirler. Gelistirilen inanglar ayn1 zamanda motivasyonu da etkiler.

Oz-yeterlik inanc1 motivasyonu etkileyen temel inanglardan biridir. Oz-yeterlik
gecmis yasantilarin sonuglariyla iligkilidir ve bireylerin gelecekle ilgili akademik
motivasyonunu etkiler (Long, 2000: 393). Ekici ve Hevedanli (2010) biyoloji dersine ait
0z-yeterlik inanci konusunda yaptiklar1 arastirmada, 6grencilerin 6z-yeterlik inanglarinin
artmasiyla basarilarinin da arttign sonucuna ulasmuslardir. Oz-yeterlik inanglar1 sadece
gelecekle ilgili basar1 ya da basarisizlik durumlarini etkilemez, bunun yaninda amaclari
belirlemeyle ilgili motivasyon siirecini de etkiler. Yiiksek yeterlilik inanglarina sahip
bireyler, yiiksek amagclar edinirler. Yiiksek diizeydeki yeterlik inanci motivasyonu
destekler (Woolfolk, 1997: 393). Siif ortaminda 6gretmenlerin tutumlar1 6grencilerin 6z-
yeterlik inanglarmi etkiler. Ogrencilerin yetenek sinirlari ile ilgili olumsuz fikirlerini
degistirmek i¢in O6grencilere ¢abanin, yetenekleri nasil gelistirdigi hakkinda bilgi vermek
Ogrencilerin 6z-yeterlik inanglarinin artmasina ve becerilerini daha fazla gelistirmeleri i¢in

motive olmalarini saglar (Schunk, 2009: 491).

2.1.3.4. Motivasyon ve Amaclar

Ogrenciyi motive etme ve performansimi arttirma konularinda amaglardan
faydalanilmaktadir. Amaglarin 6zel, ulasilabilir ve uygun bir giicliik diizeyinde olmasi
gerekir. Amaglar performansa ya da 6grenmeye doniik olur. Performansa dayali amacglarda
yiiksek diizeyde beceri iizerine odaklamlir ve basarisizliktan kagmmlir. Ogrenmeye dayali
amaglarda ise bir konuyu, bilgiyi kapsayict ve derin bir sekilde 6grenme séz konusudur.

Ogrenmeye yonelik amaglar igsel siireclerle daha cok iliskilidir (Eggen ve Kauchak, 1997:
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360-361). Ornegin; bir problemin nasil ¢dziilecegini tam olarak dgrenmek, bir konu
hakkinda yeterli diizeyde bilgiye sahip olmak 6grenmeye yonelik amacken, konulart iyi
o0grenme diizeyini dikkate almaksizin, sadece sinavdan alacagi yiiksek puana odaklanilan
amaglar performansa yonelik amaglardir (Yazici, 2008: 437). Amaglar bireyleri motive
etmek ve bireylerin motivasyonlarini arttirmak i¢in kullanilir. Birey amact dogrultusunda
calistikca bu konudaki gelisimini fark eder ve motivasyonunu siirdiiriir (Schunk, 2009:
493). Ogrencilerin 6grenme ve derslerle ilgili amaglar1 onlarin motivasyon diizeylerini
etkilemektedir. Ogrencilerin amaglarina bakarak onlarin motivasyon diizeyleri ve
amaglarmin gergeklesebilme derecesi hakkinda fikir yiiritmek miimkiindiir (Selguk, 2010:
229-230). Wentzel (1998) kisinin giiciine iliskin inanci arttikca hedef arayisina iliskin

cabasinin da artacagini belirtmistir.

2.1.3.5. Motivasyon ve Oz-diizenleme Sistemi

Oz-diizenleme; amaglarin segimini, kendini gézlemeyi ve kendini degerlendirmeyi
kapsar (Eggen ve Kauchak, 1997: 362). Oz-diizenleme 6grenme yontemlerini kendine
0zgii sekilde diizenleme bi¢imidir. Bu sistemi gelismis olan 6grenciler akademik 6grenme
becerilerine ve 6grenmeyi daha kolay hale getiren kisisel kontrole sahiptirler ve bu nedenle
ogrenmeye daha ¢ok motive olurlar. Oz-diizenleme kavramu ile etkili dgrenme ve
motivasyon arasinda iligki vardir. Bu iligki bilgi, motivasyon ve kisisel disiplin
boyutlariyla ele alinir. Bilgi boyutunda; o6z-diizenleyici bireyler bilgiye, O0grenme
stratejilerine, bilgi iceriklerine kendileri i¢in ve daha ¢ok 6grenmelerine yardimer olacagi
icin ihtiya¢ duyarlar. Motivasyon boyutunda; 6z-diizenleyici bireyler 6grenmeye motive
olurlar ve deger verirler. Kisisel disiplin boyutunda ise 6z-diizenleyici bireyler belli
calisma planina sahiptirler ve kendilerini zararli durumlardan nasil koruyacaklarini bilirler
ve stres ve kaygiyla basa cikabilirler (Woolfolk, 1997: 406-407). Uredi ve Uredi (2005)
matematik basaris1 konusunda yaptiklar1 bir calismada 6z-diizenlemenin basariy1 pozitif

yonde anlamli olarak yordadigini tespit etmislerdir.

2.1.4. Ogrenme Siireci ve Ogrenci Motivasyonunu Gelistirme

Ogrenme siirecinde sinif atmosferi, dgretmen 6zellikleri ve dgretim siireci ile ilgili

degiskenler motivasyonun gelistirilmesinde incelenir. Sinif atmosferi basar1 ve motivasyon
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tizerinde etkilidir. Giivenli bir 06grenme ortami, basar1 beklentisi olusturma,
cesaretlendirme, gorev bilinci gelistirme smif atmosferini etkileyen temel faktorlerdir
(Eggen ve Kauchak, 1997: 371). Sinifin havasi olumlu ise, yani sinifta gelistirilen kiiltiirel
degerler 6grencide giliven olusturuyorsa, ogrencilerin motivasyonu artar. Sinifin havasi,
Ogrenciyi cesaretlendiren, basariya yonelten, rahat bir iletisimin oldugu, Ogrencilerin
fikirlerin, rahatca ifade edebildigi bir sekilde olusturulmus ise motivasyonu arttirir (Ergiin,
2005: 138). Ogrenme atmosferi dgrencinin dzerkligini desteklemelidir. Bu baglamda
o0grenme atmosferi d6grencilerin ilgilerini arttiric1, 6z saygilarini, iireticiliklerini gelistirici,
kavramlar1 6grenmeleri ve cesaretlendirilmeleri konusunda destekleyici nitelikte olmalidir
(Woolfolk, 1997: 414). Sinif ortam1 miimkiin oldugunca uyarici olmalidir. Etkileyici sinif
ortami, siniftaki sosyal iligkiler ve etkili iletisim motivasyonu etkiler (Moore, 2001: 228).
Ders saati siiresi ve siniftaki 0grenci sayist da 6grenci motivasyonunu etkilemektedir.
Derslerin siiresinin  konunun 6zelliklerine uygun olmamasi 6grenci motivasyonunu
diisiirmekte ve basariyr olumsuz etkilemektedir (Ergiin, 2005: 139). Ayni zamanda her
Ogrencinin ihtiyaglar farkli oldugu i¢in kullanilacak motive araglar1 da farkli olacaktir. Bu
farkliliklar, smif kalabalik oldugunda 6gretmenin isini zorlastirmaktadir (Ergilin, 2005:
139). Ogretmenin &dzellikleri de motivasyonda etkili unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bireylerin motivasyon ve basarisi lizerinde 6gretmenlerinin, onlarin yetenek ve becerileri
hakkindaki goriislerinin etkisi vardir. Ogrencilerin 6gretmenlerden daha ¢ok dikkat
gostermeleri, elestiriyi az takdiri ¢ok kullanmalari, akademik performanslarim
desteklemeleri, olumlu sozel olmayan etkilesimde bulunmalar1 gibi beklentileri vardir
(Long, 2000: 127). Ogrenme siirecinin 6grenme ya da performans odakl1 olup olmayacagi
ogretmen tutumlarina baghdir. Ogretmenler dgrenci motivasyonunu gelistirmede model
olurlar. Ogretmenlerin istekli ve coskulu olmalar1, 6grencilerinin ihtiyaclarini karsilayici
zengin bir 6grenme ortami olusturmalari, 6grencilerinin motivasyonu gelistirir. Demiroglu’
nun (2001) yaptig1 aragtirmaya gore, sinif diizeninin saglanmasinda 6gretmen 6zelliklerinin

etkisi belirgin farkliliklarla ortaya ¢ikmaktadir.

Cocukluk doneminde motivasyon daha ¢ok dis kaynaklidir. Okuldncesi ¢ocuklarin
motivasyonu ise benmerkezcilik ile iligkilidir. Ergenlik doneminde de igsel motive olma
artmaktadir. Yani motivasyon kaynaklar ile gelisim donemleri iliskilidir (Sar1, 2002: 121-
122). Genelde Ogretmen merkezli simiflarda digsal motivasyon kaynaklar etkilidir.

Ogrencinin basaris1 daha ¢ok dissal kaynaklarla iliskilidir. Digsal motivasyon
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abartilmamali ve igsel motivasyonla iliskiler kurulmahdir (Kiziltepe, 2004: 173-174).
Etkili bir motivasyon siirecinde i¢sel ve digsal motivasyon kaynaklar1 birlikte kullanilir
(Moore, 2001: 222). Farkli 6grenme siirecleri ile motivasyon arasinda iliski vardir. Bu
kapsamda 6grenme siireciyle ilgili igbirlik¢i, yarigmact ve bireysellestirilmis olmak {izere
lic tir amactan soz edilir. Bu amagclar farkli 6grenme stireglerinde farkli diizeylerde
motivasyona yol acarlar. Ancak, giiven, isbirligi, kabul ve paylasmay1 6n plana ¢ikaran
isbirlik¢i amacg yapisinin daha {ist diizeyde bir motivasyon ortaya cikardigi sdylenebilir

(Dembo, 1998: 204-205).

Motivasyonla ilgili ihtiyaclar ve ylikleme kuramlari, 6grencilerin kisisel ilgileri ve
meraklar1 {izerine insa edilmis i¢sel motivasyonun kullanilmasinin 6nemine vurgu yapar.
Bu yiizden 6gretmen 6grencilerin ilgisini gelistirmek i¢in dersler ile 6grenci yasantilari
arasinda baglanti kurma, O&grencilere isimleriyle hitap etme (0grenme siirecini
kisisellestirme), uygun materyalleri gelistirme ve kullanma iglemlerini yerine getirir
(Arends, 2004: 159-160). Uygun bir siif yonetiminin ilkeleri; 6grenme oryantasyonlu bir
siif ortami olusturmak, konular ilging hale getirmek, her 6grencinin amag belirlemesine
yardim etmek, 6grenmeye iliskin sorumluluklarini almalari i¢in 6grencilere yardim etmek,
gerektiginde geri doniit vererek digsal kontrol mekanizmasini kullanmak, 6grencilerin igsel
motivasyon kaynaklarini ve ihtiyaclarin1 dikkate almak seklindedir (Klausmeier, 1985:

231).

Motivasyonun iliskilendirildigi bir diger degiskende akademik basardir.
Motivasyon basariy1 etkileyen pek cok siire¢ iizerinde etkili olmaktadir. Akademik
basarinin arttirtlmasi i¢in motivasyonun dikkate alinmasi gerektigi arastirma bulgularinca
desteklenmektedir. Yavuz (2006) yaptig1 bir arastirmada Ogrencilerin genel basari
diizeyleri ile okul motivasyon puanlar1 arasinda anlamli bir iliski bulmustur. Biiyiikkaragoz
ve Siinbiil (1999) tarafindan, motivasyon ve akademik basar1 arasinda bulunan yiiksek
diizeyde pozitif yonlii korelasyon bulgular1 bu durumu desteklemektedir. Fen ve teknoloji
bilgisi ve motivasyon iizerinde c¢alisma yapan Karagéz Bolat (2007) anlaml iliski
bulmustur. Derste yapilan motivasyonun 6grencilerin dersteki genel basarilarini arttirdigi

tespit edilmistir (Prospero ve Gupta, 2007).
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2.2. DUYGUSAL ZEKA

Duygusal zeka kavramina son yillarda giderek artan bir ilgi s6z konusudur.
Duygusal zekay1 aciklarken zeka kavraminin tarihsel ge¢misine bakmak gerekir. Bu
baglamda ilk olarak kisaca geleneksel zeka yaklasimlari, daha sonra ¢oklu zeka ve en

sonunda da duygusal zeka kavramlar1 {izerinde durulmaktadir.

2.2.1. Tarihsel Siirec Icerisinde Zeka Yaklasimlar

Zeka konusuyla sistematik olarak ilgilenen ilk kisi Francis Galton’dur. Bir doga
bilimcisi ve matematik¢i olan Galton, kuzeni Charles Darwin’in evrim kuramiyla ilgili
goriislerinden hareketle, kisisel farkliliklar konusuyla ilgilenmeye basladi. Galton, bazi
ailelerin biyolojik olarak digerlerinden dstiin, daha giiclii ve daha zeki olduguna
inaniyordu. Ona gore zeka, olaganiistii bir duygusal ve algisal beceri idi. Bu beceri bir
kusaktan digerine geciyordu. Bilgiler duyular aracilifiyla kazanildigi icin, bir kisinin
algisal aygitlar1 ne kadar saglam ve hassas ise, kisi o kadar zeki oluyordu (Atkinson ve
digerleri, 2002: 425). Galton, 1821-1911 tarihleri arasinda c¢evre ve kalitimin zihinsel
yetenek lizerindeki etkilerini deneysel olarak aragtirmaya basladi. Bu arastirmalara baglh
olarak, zihinsel yetenekleri 6lgmenin gerekli oldugunu hissetti. Bu amacla objektif zihin
Olciilerini aragtirmaya bagladi. Galton, John Locke’un goriislerinden de esinlenerek dig
diinyada olup bitenlerle bireyin iliskisini saglayan organlarin bes duyu ve bunlardan alinan
duyumlar oldugunu diislindii. Cevreden ne kadar ¢ok haberdar olunursa zekanin gelismesi
icin o kadar ¢ok malzeme saglanabilecegini kabul etti. Boylece dlgmesi kolay ve nispeten
basit duyusal fonksiyonlar1 6lgiilerek, bunlarin bir araya getirilmesinden insanin genel
zekast hakkinda yordamalar yapilabilecegi diisiiniildii (Ozgiiven, 2003: 187). Galton
1884’te Londra Fuari’na gelen dokuz bin ziyaret¢iye bir dizi test uyguladi. Yaptigi test
fazla yararli olmasa da, psikoloji arastirmalarinda 6nemli rol oynayan korelasyon
katsayisini1 kesfetmesine yol agti (Atkinson ve digerleri, 2002: 425). Galton’un baglattig1
bu gelenegi, psikolog McKeen Cattel ABD’ye tasidi ve Thorndike ile birlikte zeka testleri
ve zeka Ol¢iimii i¢in gereken kuramsal caligma baslatildi (Biimen, 2004: 1). Cattell 1890’da
yayimladigi bir raporda zihinsel testler terimini tiiretti ve tipki Galton’un testleri gibi temel

bedensel veya duyusal motor dl¢limlerle ilgilendi (Shultz ve Shultz, 2007: 328).
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Cagdas zeka testlerine yakin olan ilk testler Fransiz psikolog Alfred Binet
tarafindan tasarlanmistir. Binet’e gore zeka belirli bir amaca yonelmek, amaca erismek icin
direnmek, uyum saglayabilmek ve kendini elestirebilmek egilimidir (Kulaksizoglu,
2005:135). Binet zekanin algisal motor becerilerden ¢ok, akil yiiriitme ve problem ¢dzme
yeteneklerini gerektiren becerilerle Olgiilmesi gerektigini diisiinerek bir bagka Fransiz
psikolog, Theophile Simon’la igbirligi yapmis ve 1908 ile 1911 de degisiklikler yaptig1 bir
Ol¢ek gelistirmistir. Stanford Binet’in dil yetenegine fazla agirlik verdigini ve goriislerinin
yetigkinler i¢in uygun olmadigini diisiinen David Wechsler, sozel ve performans 6lcegi
seklinde ikiye ayrilan bir olgek gelistirdi (Atkinson ve digerleri, 2002: 426). Wechsler,
Stanford Binet Testi i¢in belirttigi elestirileri kendi dlgeginde elimine etmeye calismustir.
Wechsler’e gore zeka bireyin amagli davranislarinin, mantiki diisiincesinin ve gevre ile
etkin bir sekilde basa cikabilmek icin giristigi ¢abalarin hepsini kapsayan genel bir
yetenektir (Kulaksizoglu, 2005:135). Olgeklerinde Binet testindeki yas 6lgegi yerine alt
Olcekler format1 getirmis olmasi, Binet’deki bir soru gurubu olan testi gegme islemi yerine
daha ayrintili olarak, dogru cevap verilen her soruya puan verilmesi yontemini ve sozel
olmayan faktorlere agirlik veren performans testlerini gelistirmesi, Wechsler’in bu
calismaya katt131 en 6nemli iki farkliliktir (Ozgiiven, 2003: 209). Zekaya doniik gelistirilen
bu geleneksel anlayislar sonucu, insanlar zeki olanlar ve zeki olmayanlar seklinde iki
kategoride degerlendirildi. Zeka testleri de bir bireyin zeki kisiler arasinda yer alip
almadigim belirleyen tek kriter olarak kabul goérdii. Dahasi, bireylerin ya dogustan zeki
oldugu ya da olmadigi ve onlarin bu durumunu degistirebilmek icin yapilabilecek higbir

seyin bulunamadigi sonucu ortaya ¢ikt1 (Saban, 2003: 5).

Cocuk ve ergenlerde zihinsel gelisim konusunun Onciilerinden olan Piaget,
geleneksel anlayisa karsi cikarak, zekanin zeka testlerinden alinan puan olmadigini
belirtmis ve zekaya gelisimsel acidan bakmustir (Selcuk ve digerleri, 2004: 3). Piaget,
cocuklarin test maddelerine verdikleri yanitlarin dogrulugunun degil; bagvurduklari
muhakeme bi¢iminin 6nemli oldugunu belirtmistir. Zeka testlerini acgik bir sekilde
elestirmese de bilimsel caligmalar1 dikkate alindiginda, Piaget’in zeka testlerini korii
koriine deneysel, okul basaris1 disinda bir seyi 6lgmekten uzak, problem ¢ézme siireci
hakkinda bir fikir vermeyen ve siklikla birbiriyle iliskisiz maddeleri igeren bir yapida

gordiigii cikarsanmaktadir (Gardner, 1993: 17).
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Bir diger psikolog Sperman, zekayr ‘g (general)’ faktorii, ‘s (spesific)’ faktori
olarak tanimlamistir. Sperman’a gore, biitlin zihinsel etkinliklerde rol oynayan genel bir
zeka vardir ve buna ‘g’ faktorii (genel faktor) denir. Belirli zihinsel etkinligin
gosterilebilmesi i¢in genel zihinsel yetenegin disinda gerek duyulan zihin giiciine ‘s’
faktorii (0zel faktor) denir. Zekayr olgmek ‘g’ yi Olgmektir. Ancak ‘g’ nin nasil
tanimlanacagi konusunda heniiz bir uzlasma olugsmamistir. Sperman bazi zihinsel
etkinliklerde birden fazla faktoriin rol oynadigini gérmiis buna da grup faktérii adim
vermistir (Selguk ve digerleri, 2004: 2). Ayni zamanda insanlarin bu genel ve o&zel
yetenekler bakimindan birbirinden farklilastigini ve bu faktorlerin birlikte zeka
testlerindeki performansi belirledigini belirtmistir (Woolfolk, 1998: 113). Daha sonra bir
bagka arastirmaci, Louis Thurstone, Sperman’in genel zekaya yaptigi vurguya itiraz
etmistir. Thurstone, faktor analizi kullanilarak genel zekanin birg¢ok birincil yetenege
boliinebilecegini diisiiniiyordu. Bu arastirmaci, birgok test uyguladiktan, sonuglart faktor
analizine tabi tuttuktan, olcekleri sadelestirip testleri yeniden uyguladiktan sonra, kendi
Birincil Zihinsel Yetenekler Testi’ni olusturmak icin yedi faktor belirledi. Bu testin
revizyondan gegirilmis c¢esitleri hala genis ¢apta kullanilmaktadir. Thurstone’un faktor
analizi yoluyla temel zeka unsurlarimi kesfetme umudu, cesitli nedenlerden dolay1 tam

olarak gerceklesmedi (Atkinson ve digerleri, 2002: 430).

Zekayr kuramsal diizeyde, biligsel gorevlerle ilk kez inceleyen Guilford’dur.
Guilford’un gelistirdigi zeka Slgme araci, insanin biligsel sisteminin yapisal biitiinliigii
oldugu ve siireglerle ilgili islemlerin bireyden bireye farklilik gosterdigi goriistine dayalidir
(Ulgen, 1997: 26). Guilford’a gore zihin birbirinden bagimsiz faktdrlerden meydan
gelmistir ve bu faktorler simiflandirilabilir. Faktorler belli bir igerigi, belli bir islemden
sonra belli bir {iriin haline getiren zihin yetenekleridir. Her zihinsel etkinligin igerik, islem

ve lirlin olmak iizere ii¢ yonii vardir (Selguk ve digerleri, 2004: 3).

Thorndike, 1920 yilinda zekanin birbirinden bagimsiz farkli faktorlerden
olustugunu ve bir sorunun ¢éziimiinde birden fazla faktoriin rol oynadigini ileri stirmistiir.
Bu faktorleri soyut zeka, mekanik zeka ve sosyal zeka olarak siralamistir ve zekanin
diizey, genislik ve hiz olmak {izere {i¢ boyutu oldugunu savunmustur (Sel¢uk ve digerleri,

2004: 3).

23



1960’lara kadar, zeka arastirmalarina faktoriyel yaklasim egemendi. Ancak biligsel

psikolojinin gelismesi ve bunun bilgi isleme modellerini vurgulamasiyla birlikte, yeni bir

yaklagim olustu. Bilgiyi isleme adi verilen bu yeni yaklasim zekay: faktorlere dayanarak

aciklamaktan ¢ok, zeka davranisini belirleyen zihinsel siirecleri belirlemeye ¢aligir. Bilgi

isleme yaklagimi, verili bir gorevde ortaya cikan kisisel farkliliklarin farkli bireyleri

entellektiiel faaliyetlere sokan 6zgiil slireglere ve bu siire¢lerin hiz ve dogruluguna bagh

oldugunu varsayar. Hedef biligsel siire¢lerin uygun dlgiimlerini belirlemek i¢in belirli bir

gorevin bilgi isleme modelini kullanmaktir (Atkinson ve digerleri, 2002: 430-431).

Zekayla ilgili geleneksel bakis agisiyla yeni bakis acis1 karsilastirildiginda, zekanin

belli kaliplar icerisine sikistirilmasindan tiim yonleriyle ele alinmasina dogru yol alindigi

goriilmektedir. Saban bu degisikligi sdyle tablolastirmistir:

Tablo 1: Zeka Anlayislarinin Karsilastirilmasi

ZEKAYA ILISKIN ESKi ANLAYIS

ZEKAYA ILISKIN YENI ANLAYIS

1. Zeka, dogustan kazanilir, sabittir ve bu

nedenle de asla degistirilemez.

1. Bir bireyin genetiksel olarak kalitimla
birlikte getirdigi zeka  kapasitesi
iyilestirilebilir, gelistirilebilir ve

degistirilebilir.

2. Zeka, niceliksel olarak olgiilebilir ve

tek bir say1ya indirgenebilir.

2. Zeka, herhangi bir performansta, tirtinde
veya problem ¢Ozme  siirecinde
sergilendiginden sayisal olarak

hesaplanamaz.

3. Zeka, tekildir.

3. Zeka, ¢oguldur ve g¢esitli yollarla

sergilenebilir.

4. Zeka, gercek hayattan soyutlanarak

(yani, belli zeka testleri ile) dlgiliir.

4. Zeka, gercek hayat durumlarindan veya

kosullarindan soyutlanamaz.

5. Zeka, ogrencileri belli seviyelere gore
smiflandirmak ve onlarin gelecekteki

basarilarni tahmin etmek i¢in kullanilir.

6. Zeka, ogrencilerin sahip olduklari gizil
giicleri veya dogal potansiyelleri
anlamak ve onlar1 bagsarmak igin
uygulayabilecekleri farkl yollart

kesfetmek i¢in kullanilir.

Kaynak: Saban, Ahmet (2003:4)
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2.2.2. Coklu Zeka Kuramm

Gilinimiizde kullanilan testlere daha kapsamli bir elestiri Gardner’dan gelmistir.
Howard Gardner’in 1983 tarihli Zihin Cergeveleri (Frames of Mind) adli kitab1 1Q
goriisiine kars1 c¢ikan bir bildiri niteligindedir ve hayatta basarili olmak icin tek tip bir

zekanin sart olmadigini 6ne siirmektedir (Goleman, 2007a: 67).

Coklu zeka kuraminin anahtar kavrami ‘cogul’ kelimesidir. Ciinkii zeka cok
yonlidir. Bu yaklasima gore, dogustan kalitimla getirilen zeka gelistirilebilir,
degistirilebilir ve zeki olmak belli derecede 6grenilebilir niteliktedir (Selguk ve digerleri,
2004: 12). Gardner, zekanin biyolojik yap1 ve kiiltiirle iligkisinin énemini vurgular. Bu
goriise gore, sadece matematik ve anadilini anlama alanindakini yetenegini dlgen genel
yetenek testlerinden toplanan puanlarla, bireyin zeka dilizeyine, baska bir deyisle
entelektiiel kapasitesine karar vermek yanlislik ve haksizlik olur (Ulgen, 1997: 27). Coklu
zeka kuramina gore her insan ¢esitli zeka alanlarina sahiptir. Insanlarda tek bir zekanmn
gegerliligini belirlemek yerine, her insanin biitiin zeka alanlarinda yeteneginin oldugu
goriisii benimsenmistir. S0z konusu zeka alanlarinin degisik diizeyleri bulunmaktadir.
Insanlarin zeka alanlarindan her biri yeterli diizeyde gelistirilebilir. Yeterli ve uygun
destek, imkan ve egitim saglandiginda, gercekte her bireyin zeka alanlariin tiimiiniin belli

bir diizeyde gelistirilebilme 6zelligi vardir (Hamameci, 2008: 379).

Gardner baslangicta yedi farkli zeka tanimlamistir. Bu kuramu ileri siirdiigii ilk
yillarda zekanin yediden daha fazla sayida olabilecegini belirtmis, nitekim birkag¢ y1l 6nce
de doga zekasi olarak adlandirilabilecek sekizinci bir zeka tiiriinii tanimlamistir. Gardner,
zekanin dokuzuncu bir yonii iizerinde ¢aligmalarini siirdiirmektedir. Dokuzuncu zekanin
varolusla ilgili oldugunu diisiinen Gardner, buna varolus zekas1 adin1 vermistir. Ancak bu
zekaya iligkin caligmalarin nasil bir sonug ortaya c¢ikaracagi belli degildir (Demirel ve

digerleri, 2006: 15).

Gardner tarafindan tanimlanan zeka tiirleri sunlardir:

1. Sozel/Dilbilimsel Zeka: Gardner’a gore sozel dilsel zekanin ses bilgisi, soz

dizimi, anlam ve pragmatik olmak tizere dort ana elemani vardir (Selguk ve digerleri,
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2004: 44). Bu zeka, bir insanin kendi anadilini, gramer yapisina, sozciik dizimine ve
vurgusuna, kavramlar1 da kastettikleri anlamlarina uygun olarak biiyiik bir ustalikla
kullanmay1 gerektirir. Sozel-dil zekasi, dili, baskalarini bir isi yapmak icin ikna etmek,
basgkalarina belli bir konuda bilgi sunmak, bagkalarina belli bir igin nasil yapilacagim
aciklamak veya bir dil bilimci gibi dilin 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi olmak gibi dil ile
ilgili biitlin faaliyetleri igerir (Saban, 2005: 43).

2. Mantiksal/Matematiksel Zeka: Bu tiir zekaya sahip insanlar mantik kurallarina,
neden sonug iligkilerine, varsayimlar olugturmaya ve sorgulamaya ve bunlara benzer soyut
islemlere karsi ¢ok hassas ve duyarlidirlar. Mantiksal matematiksel zekasi giiclii olan
bireyler, nesneleri belli kategorilere ayirarak olaylar arasinda mantiksal iligkiler kurarak,
nesnelerin belli 6zelliklerini niceliksel bicimde sayisallastirarak ve hesaplayarak ve olaylar
arasinda bir takim soyut iligkiler lizerinde kafa yorarak iyi 6grenirler (Saban, 2005: 44).
Mantiksal-matematiksel zeka ile G6grenenler; iliski ve benzerlikleri algilama, hipotez
gelistirme ve test edebilme becerisine, olaylarin olusumu ve isleyisi lizerine odaklagma
giicline, soyut diisiinme becerisine, mantiksal problem c¢o6ziimiinde iistiin beceriye

sahiptirler (Bliimen, 2004: 23).

3. Gorsel/Uzamsal Zeka: Gardner, gorsel- uzamsal zeka alaninin elemanlari olarak;
nesneleri dogru bir sekilde algilamayi, bir nesneyi uzayda hareket ediyor gibi hayal ederek
ya da bagka birinin perspektifinden resimleyerek yonlendirmeyi, birinin algilarini iki ya da
tic boyutlu somut ornekler halinde transfer etmeyi ifade eder (Selguk ve digerleri, 2004:
53). Bu tiir zeka alani, bireyin cevresini objektif olarak gozlemlemesi, algilamasi ve
degerlendirmesi ve bunlara bagl olarak da dis ¢evreden edindigi gorsel veya gorsel ve
uzaysal fikirleri grafiksel olarak sergilemesi kabiliyetlerini icerir. Bu zekaya sahip insanlar
yer, zaman, renk, ¢izgi, sekil, bicim ve desen gibi olgulara ve bu olgular arasindaki
iligkilere karsi asir1 hassas ve duyarhdirlar. Gorsel-uzamsal zekasi giiclii olan kisiler,
varliklari, olaylar1 veya olgular1 gorsellestirerek ya da resimlerle ¢izgilerle ve renklerle

calisarak etkili sekilde 6grenirler (Saban, 2005: 44).
4. Miiziksel/Ritmik Zeka: Bu zeka tirii ile bir kisinin bir miizik eserindeki ritme,

akustik diizene, melodiye, miizik parcasindaki inig ve ¢ikislara, miizik enstriimanlarina ve

cevresindeki seslere karsi olan duyarliligi kastedilir. Nitekim miiziksel- ritmik zekasi giiclii
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olan kisiler ritim, melodi ve miizikle 1yi ve etkili olarak O6grenirler (Saban, 2005: 44-45).
Miiziksel zeka ile 6grenenler; iyi bir miizik kulagina, farkli miizik tilirlerini ayirt etme ve
ilgi gosterme, sarki sOyleme, bir ya da birka¢ miizik enstriimanin1 ¢alma becerisine,
miizikle ritm tutma ve mirildanma, kendine goére besteler yapma becerilerine sahip olurlar

(Blimen, 2004: 23).

5. Bedensel/Kinestetik Zeka: Gardner, kinestezinin altinci duyu oldugunu soyler.
Kinestezi, nazik¢e hareket edebilme, diger insanlarin ve nesnelerin hareketlerini dogrudan
kavrayabilme ile ilgilidir. Bedensel-kinestetik zekanin; beden hareketlerini ustalikla
denetleyebilme, nesneleri yetkin bir sekilde yonlendirebilme, beden ve akil arasinda bir
uyum ve ahenk olusturabilme olarak ii¢ ana boyutu vardir (Selguk ve digerleri, 2004: 63).
Bu zeka alani, koordinasyon, denge, gii¢, esneklik ve hiz gibi baz1 fiziksel yetenekleri ve
bu yeteneklerin hepsinin bir arada islenmesini saglayan devinimsel nitelikteki baz1 6zel
becerileri igermektedir. Bedensel-kinestetik zeka alani giiclii olan insanlar en iyi yaparak

yasayarak hareket ederek ve ilk elden tecriibe edinerek dgrenirler (Saban, 2005: 45).

6. Sosyal (Kisilerarasi) Zeka: Gardner kuramini ilk ortaya attiginda kisilerarasi ve
igsel zekayr ‘kisisel zekalar’ adi altina aymi baghkta toplamisti. Daha sonraki
calismalarinda tam olarak degilse de bunlarin birbirinden bagimsiz oldugu yargisina
varmisti (Selguk ve digerleri, 2004: 73). Bu zeka tiirii bir insanin diger insanlardaki yiiz
ifadelerine, seslere ve mimiklere olan duyarliligi ve diger insanlardaki fakli 6zelliklerin
farkina vararak onlar1 en iyi sekilde analiz etme, yorumlama ve degerlendirme kabiliyetleri
kastedilir. Sosyal zeka alaninda gelismis olan insanlar genellikle baska insanlarin ilgilerini
ve ihtiyaglarini ¢ok iyi algilarlar ve denilebilir ki onlarin duygularini, diisiincelerini ve
karakterlerini adeta yiizlerinden okurlar (Saban, 2005: 45-46). Sosyal zeka ile 6grenenler;
arkadaglariyla birlikte olma egilimine, ikna etme becerisine, kuliip, dernek ve komitelerde
zevkle ¢alisma egilimine, isbirligi, paylasma ve d6gretme istegine, insanlarla empati kurma
yetenegine, problemi olan insanlara yardim etme aliskanligina, grup ¢alismalarinda lider
gorevinde olma egilimine, etkin dinleme becerisine vb. sahip olma ozellikleri vardir

(Biimen, 2004: 24).

7. Igsel (Ozedoniik) Zeka: Bu zeka tiirii ile bir kisinin kendisini objektif olarak

(kendisini giiclii ve zayif oldugu yanlan ile birlikte) degerlendirmesi, sahip oldugu
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duygulari, ihtiyaclarin veya amaglarin farkinda olmasi, kendisini iyi disipline etmesi ve
kendisine giivenmesi gibi yetenekler kastedilir. Baska bir ifadeyle, i¢sel zeka, bir kisinin
kendisini tanimasi, kim oldugunu ne yapmak istedigini ve neyi yapmak istemedigini veya
cesitli durumlarda nasil davranmasi, nelere yonelmesi ve nelerden uzak durmasi
gerektigini bilmesi ve biitiin bunlara bagli olarak hayatinda dogru kararlar almasin1 kapsar
(Saban, 2005: 46). I¢sel zeka ile dgrenenler; dzgiirliige diiskiin olma egilimine, zayif ve
giiclii yonleri hakkinda yansiz bir goriise, basar1 ve basarisizliklarindan ders alma
becerisine, kendine saygi duyma ve kendisiyle barisitk olma becerisine, kendine ait
dinlendirici en az bir hobiye, hayattaki uzak hedefinin ne olduguna dair bir anlayisa,
bireysel calismalarindan zevk alma egilimine, duygu ve diisiincelerini net bir sekilde
birbirinden ayirma ve onlar1 birbiriyle uyumlu hale getirme becerisine sahiptirler (Blimen,

2004: 24).

8. Dogaci Zeka: Doga zekas1 her tiirlii dogal olgu iizerinde hissetmeyi, diistinmeyi
ve eylem yapmay icerir. Bitkilere, hayvanlara, cevreye karsi ilgi, arastirma istegi bu
zekanin en belirgin 6zellikleridir (Selguk ve digerleri, 2004: 68). Dogaci zekasi giiclii olan
insanlar, saglikli bir ¢evre olusturma bilincine sahiptirler ve c¢evrelerindeki dogal
kaynaklara, hayvanlara ve bitkilere kars1 cok meraklidirlar (Saban, 2005: 46). Dogaci1 zeka
ile 6grenenler; doga olaylar1 ve olusumlarina karsi hassasiyete, bitki tiirleri ve bakimi
konusunda duyarliliga, mevsimlere ve iklim olaylarina kars: ilgiye, ¢evreci etkinliklere
katilarak, lider gorevler alma egilimine, evcil hayvan besleme istegine, kelebek veya bocek
koleksiyonu yapma egilimine, hayvanat bahgeleri, botanik bahgeleri ve tarihi miizelere
gezi yapma istegine, dogadaki canlilar1 inceleme ve arastirma egilimine sahiptirler

(Blimen, 2004: 25).

Coklu zeka kuraminin, zekanin tanimini ger¢ek yasamda problem ¢dzmeye ve bir
iiriin elde etmeye dayali olarak yapmasi ve zekanin ¢ogul olarak ele alinmasi anlayisi onu

geleneksel zeka anlayisindan ayiran iki temel 6zelligidir (Blimen, 2004: 7).

Gardner’in bahsettigi zeka tiirlerinin i¢cinde yer alan kisisel zekanin, ¢oklu zeka
kuramina kadar var olan zeka anlayislari igerisinde duygusal zekanin tanimina en yakin
zeka tiirleri oldugu sdylenebilir (Gardner, 1993: 240). Mayer ve Salovey de (1997)

duygusal zekanin Gardner’in tanimladigr kisisel zekalarin bir alt dali oldugunu
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belirtmislerdir. Mayer, Caruso ve Salovey (2000a), calismalarinda 503 yetiskin {izerinde
duygusal zekanin yeni bir zeka boliimii oldugunu belirlemisler, duygusal zekanin yasla
birlikte gelistigini gostermek i¢in de 12-16 yas grubu ergenlerden elde edilen sonuglari
yetigkinlerle karsilastirmislar ve yas gruplart arasinda anlamli fark bulmugslardir.
Gliniimiizde c¢oklu zeka kuramimin uygulamalarinin egitime yansitilmasi ile ilgili
arastirmalar yapilmaktadir. Cakan’in (2006) kimya dersi ile ilgili yaptig1 bir arastirmada
coklu zeka kuramina dayanarak uygulanan 6gretim yontemlerinin geleneksel yontemlerden
daha etkili ve basarili oldugu sonucuna ulagmistir. Yine Aydin (2005) ve Bulut (2003) dil
egitimi lizerinde yaptiklar1 c¢alismada c¢oklu zeka kuraminin &gretim programlarina

yansitilmasinin egitime katki saglayacagi sonucuna ulagsmiglardir.

2.2.3. Duygusal Zeka

Psikologlar zeka testlerinin belli bashi seyler Olgtiigli goriisii  {lizerinde
birlesmektedirler. Bunlardan biri testlerin 6zellikle okul programlarinin kapsaminda yer
alan, bireyin ‘6grenme giicli’diir. Ancak bu anlamda, genel zekanin anlami1 ¢ok daraltilmis
olmaktadir. Zekanin dogrudan o6lglilemedigi ancak ‘dolayli yollarla’ 6l¢iilebildigi goriisii
baska bir yaklasimi temsil eder. Bireyin zekasi, zeka testi denilen zeka ile iliskili oldugu
varsayilan nitelikler evreninden titizlikle secilmis uyaricilar takimina karsi gosterdigi
gozlenebilir tepkilere gore yordanabilmektedir. Zeka, zeka testlerinin Ol¢tiigii varsayilan
zihinsel bir gii¢ ve bir genel yetenektir (Ozgiiven, 2003: 161). Zeka bireyler arasindaki
farki belirleyen, zihinsel gelisimle ilgili 6nemli bir 6zelliktir. Soyut bir kavram olan zeka
hakkinda karar vermek igin 6lgiimlere ihtiyag vardir (Ulgen, 1997: 26). Son yillarda
arastirmacilar insan zekasini eski yontemlerle incelemenin sinirlarini kesfetmislerdir. 1990
yilinda Harvard Universitesi'nden psikolog Peter Salovey ve New Hampshire
Universitesi’nden psikolog John Mayer ‘Emotional Intelligence’ (Duygusal Zeka) ile ilgili
iki tane makale yayimlamislardir. Bu profesorler, insanlarin duygusal alandaki yetilerini
bilimsel olarak 6lgmeyi denemislerdir. Bu psikologlarin bulgular1 bazi insanlarin, kendi
duygularini tanimlamada, baskalarimin duygularini tanimlamada ve duygusal konularda
problem ¢6zmede digerlerinden daha iyi olabileceklerini ortaya koymaktadir (Akkog,
2007: 3). ismen’in (2001) iiniversite Ogrencileri iizerinde yaptif1 arastirma da bu

degerlendirmeye benzer bulgulara ulagmistir.
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IQ ve duygusal zeka birbirlerine karsit degil, birbirlerinden ayr yetilerdir. Aslinda
IQ ve duygusal zekanin bazi yonleri arasinda az da olsa bir baglant1 vardir, ancak bu o
kadar ufaktir ki, IQ ile duygusal zekanin birbirinden bagimsiz olgular oldugu acikga ortaya
cikmaktadir (Goleman, 2007a: 74). Duygusal zekayi ilk kez tanimlayan John D. Mayer ve
Peter Salovey, bu zekay1 kendinin ve bagkalarinin duygularini izleme, bunlar arasinda
ayrim yapma ve buradan elde ettigi bilgileri diisiince ve davramiglarina yon vermede
kullanabilme yetenegi olarak agiklamiglardir (Mayer ve digerleri, 1990: 773). Bu baglamda
diistintildiiglinde mantikl1 karar verme ile duygusal zeka arasinda anlamli iligki oldugu

anlagilmaktadir (Koksal, 2003).

Mayer ve Salovey teorik bakis agilarimi 1997°de goézden gecirmislerdir. Bu
aragtirmacilar tarafindan yapilan ¢alismada duygusal zeka duygular1 tanima, anlama, ifade
ve analiz etme; duygulart diislinceyle kaynastirma; duygusal bilgiyi kullanma ve
entelektiiel ve duygusal gelisimi destekleme, duygular diizenleme yetenegi olarak
aciklanmistir (Mayer ve digerleri, 2000a: 267). Goleman (2007a: 62) ise duygusal zekay1
kendini harekete gecirebilme, aksiliklere ragmen yoluna devam edebilme, diirtiileri kontrol
ederek tatmini erteleyebilme, ruh halini diizenleyebilme, sikintilarin diisiinmeyi
engellemesine izin vermeme, kendini baskasinin yerine koyabilme ve umut besleme olarak
tanimlamistir. Yine bu baglamda yapilan aragtirmalardan Betiil Aydin (2010), duygusal
zeka ile psikolojik saglamlik arasinda pozitif yonde, Hafizoglu (2007) duygusal zeka ile

davranig sorunlari arasinda negatif yonde anlamli iligkiler bulmuslardir.

Goleman’a gore duygularimiz, diisinmek ve planlamak, uzak bir hedefe
hazirlanmayr devam ettirmek, sorunlart ¢ézmek gibi yeteneklerimizi engelledigi ya da
giiclendirdigi oOlclide, dogustan gelen zihinsel yetilerimizi kullanma kapasitemizin
sinirlarini ¢izerek hayatta neler yapabilecegimizi belirler. Yaptigimiz ise, heves ve keyifle
-hatta uygun diizeyde bir kaygiyla- motive oldugumuz dl¢iide de bu basarrya ulasiriz. Iste
duygusal zeka tam da bu anlamda temel bir yetenektir ve diger tiim yeteneklerimizi,

bileyerek ya da korelterek, derinden etkileyen bir giictiir (Goleman, 2007a: 119).

Cooper ve Sawaf’a (2003: xii) gore duygusal zeka; duygularin giiciinii ve hizli

algilayisini, insan enerjisini, bilgisini, iligkilerinin bir kaynagi olarak etkin bir sekilde
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kullanabilme becerisidir. Espstein’a (1998) gore duygusal zeka zihinsel bir beceridir ve

yalnizca duygulara sahip olmay1 degil onlarin ne anlama geldigini de anlamay1 gerektirir.

Duygusal zeka ile ilgili bir diger tanim Bar-On’a aittir. Bar-On duygusal zekay1,
cevresel talep ve baskilarla basa ¢ikmada basarili olmada bireyin yetenegini etkileyen
biligsel olmayan kabiliyetler, yeterlikler ve beceriler dizisi olarak nitelendirmektedir. Bu
arastirmaci duygusal zekay kisisel beceriler, uyumluluk, stres yonetimi ve genel ruh hali
olarak bes kategoride ele almistir (Mayer ve digerleri, 2000b: 107). Bireyin ¢evresiyle
etkilesimini vurgulayan bu bilgi Dicle’nin (2006) yaptig1 bir ¢alismada duygusal zeka ile
sosyal beceri diizeyi arasindaki anlamli iliski bulgusuyla desteklenmektedir. Erdogdu
(2008) yaptig1 bir calismada disa doniik Ogrencilerin duygusal zekalarinin ige doniik
ogrencilerinkinden daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir. Mabogoglu da (2006) bu
bulgular1 destekler nitelikte sonuglara ulasmis ve duygusal zekanin insanin kendisini

tanimasina ve bagkalari ile saglik iligkiler kurmasina imkan tanidigini belirtmistir.

Arastirmacilar duygusal zekayi; duygularin fark edilmesi, ifade edilmesi ve
baskalarinin duygularinin farkinda olunmasi olarak ii¢ duygusal yetkinlik alani ile

tanimlamaktadirlar (Ural, 2001: 210).

a.Duygularin Farkinda Olunmasi: Duygularin farkinda olunmasi, bireyin kendini
dogru bir sekilde degerlendirerek, kendi i¢ diinyasini, kaynaklarini, sezgilerini, tercihlerini,
potansiyelini, gliclii yonlerini ve simirlarin1 bilmesine olanak saglayarak 6zgilivenini

gelistiren bir sonug yaratmaktir (Goleman 2000’den aktaran: Ural, 2001: 210).

b. Duygularin Ifade Edilmesi: Duygularin1 yoneterek, bireyin kendini kontrol
etmesi zarar verici duygularin1 ve giidiilerini denetim altinda tutabilmesidir. Bagkalarinin
giivenini kazanmak, siirdiirmek ve performansinin sorumlulugunu {istlenmek olarak
tanimlanan diiriistliik standartlarin1 korumay1 gerektirir (Ural, 2001: 211). Kaliteli yasam
anlaminda diisiiniildiigiinde 6nemli bir konu olan duygularin ifade edilmesi, stresle basa
citkmada rol oynamaktadir. Goget (2006) fiiniversite Ogrencileri lizerinde yaptig1 bir
calismada duygusal zeka faktorlerinden duygularin ifadesi ile stresle basa ¢ikma tutumlari

arasinda anlamli iligki bulmustur.
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c. Baskalarimin Duygularimin Farkinda Olma: Bagkalarinin duygularinin farkinda
olma, bagkalarini gelistirmenin en iyi yolu olmakla birlikte, onlarin duygularin1 ve bakis
acilarii hissetmek ve gelismek i¢in nelere gereksinim duyduklarini anlamaktir (Ural,
2001: 211). Yoneticilerin duygusal zekalar: iizerinde bir ¢alisma yapan Tekin Acar (2001)
kisilerarast yetenek ve uyumluluk gibi 0Ozelliklere sahip olan bireylerin liderlik

Ozelliklerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir.

Duygusal zeka diizeyleri kalitimsal olarak tayin edilmedigi gibi, gelisimi de sadece
cocukluk donemlerinde gergeklesmemektedir. On ii¢ ve on dokuz arasindaki yaglardan
sonra pek fazla degisim gostermeyen 1Q’nun tersine duygusal zekanin 6grenilme olasiligi
olduk¢a fazladir ve yasam boyunca deneyimlerden de ders alinarak daha da
gelisebilmektedir (Goleman, 2007b: 14). Giiney (2000: 240-247) gelistirildikten sonra
duygusal zekanin uygulama agsamalarini kazanmanin gerekliligini belirtmis ve bu agamalari

sirastyla su sekilde siralamastir:

1. Etkin Iletisim Kurabilme

- Kendini ifade etme

- Kararli olma

- Dinamik dinleme

- Elestiri yapma

- Ekip iletisimine inanma ve ekip iletisimini kurma
2. Bilingli Olarak Bireyler Arasindaki Iliskileri Gelistirme
3. Insanlarin Yardimci Olmalarii Saglama

- Duygusal perspektifi koruma

- Kontroliinii kaybetmis birini sakinlestirme

- Destekleyici bir dinleyici olma

- Olumlu bir hedef se¢me ve bu hedefe ulasma

Toktamisoglu (2003: 79) duygusal zekay1, duygular1 ve sezgileri etkili sekilde ifade
etmek ve insanlar arasinda uyum ve sinerji yaratmak amaciyla duygular1 kullanmak olarak
aciklamaktadir. Zekanin bir bagka tiiri olan duygusal zeka; kim oldugunu bilmek, kendi
duygularin1 tanimak ve onlart saglikli sonuglar alabilmek i¢in kullanmasini bilmek,

depresyon ve ofke gibi duygu ve ruh hallerini etkili bir sekilde yonlendirebilmek, kendini
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motive edebilmek, 6zellikle hayal kirikligina ugradiginda iyimser kalabilmek, empati ve
iliskilerdeki sosyal kabiliyettir (Kondrad ve Hendl, 2001: 11). Olduk¢a yeni bir kavram
olan duygusal zekaya iliskin aragtirmalar son yillarda yogunlagmakta ve dolayisiyla
arastirmalarin sonucu olarak da kavramin tanimlan g¢esitlenmektedir. Akademik basarty1
yordayicilig1 nedeniyle bir¢ok arastirmanin konusu olmustur. Kenarli (2007) ¢alismasinda
duygusal zekanin daha once belirtildigi ii¢ yetkinlik alanindan biri olan duygular1 anlama

boyutu ile akademik basar1 arasinda anlamli iligski bulmustur.

2.2.4. Duygusal Zeka Modelleri

Duygusal zeka modellerinin ilki Mayer ve arkadaslar1 tarafindan zihinsel bir
kabiliyet olarak ele alinan zihinsel yetenek modelidir. Mayer ve Salovey’in duygusal
zekay1 dort boyutta ele aldiklar1 model, yetenek modeli olarak goriilmektedir. Bunlardan
birincisi, duygu sisteminden bilginin alinip aktarilmasinmi igeren “duygulan algilama ve
tanimlama”dir. Ikinci boyut ve iiciincii boyut, “duygulari diisiincede kaynastirma” ve
“duygular1 anlama” problem ¢dzme gibi durumlar1 géz Oniinde tutan duygusal zekanin
daha ileri siireglerini kapsar. Genel olarak, duygular diisiincede kaynastirma boyutu
biligsel siirecleri gelistirmek i¢in duygular1 kullanmay1 igerir; duygular1 anlama boyutu ise
duygunun biligsel siirecini igerir. Dordiincli boyut olan “duygular1 kontrol etme” ise hem

kendi hem de baskalarinin duygularinin yonetimini igerir (Mayer ve digerleri, 2000b: 107).

Duygusal zekanin ilk boyutu duygulan algilayip tanimlamayla ortaya cikar.
Duygusal zeka bu ilk boyut olmadan anlagilamaz. Eger bir kisi kotii bir duyguyu her
hissettiginde dikkatini bagka bir seye veriyorsa, bu kisi duygularla ilgili neredeyse higbir
sey ogrenemeyecektir. Duygulari algilama, yiiz ifadeleri, ses tonu, sanat eserleri ve diger
kiltiirel eserlerle ifade edildiklerinde, duygusal mesajlar1 anlama, dikkate alma ve
yorumlamay1 igerir (Mayer ve digerleri, 2000b: 108). Duygular1 algilama boyutu, diger
boyutlardaki becerilerin gergeklestirilmesini de miimkiin kilacagindan, bu dort boyut

icerisinde en temel boyut olarak kabul edilmektedir (Grewal ve Salovey, 2005: 333).
Ikinci boyut olan duygulan diisiincede kaynastirma, duygularm bilissel sisteme

nasil girdigi ve diisiinceyi desteklemek i¢in bilisi nasil degistirdigi listlinde odaklanir. Bu

gibi degisiklikler, biligsel sistemi olaylara farkli acilardan bakmaya zorlar. Ornegin,
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siiphecilik ve olumlu bakis acgilar1 arasinda gidip gelmek gibi. Bu gibi degisikliklerin
diisiinceye olumlu etkileri olduk¢a agiktir. Duygular algilanip, anlamlandirildiktan sonra
liclincli boyut olan duygulari anlama ve analiz etme gelir. Duygulari, anlamlarini,
birbirleriyle iligkilerini, zamanla nasil ilerlediklerini anlayabilen kisi, tamamiyla insan
dogasinin ve kisilerarasi iligkilerin temel dogrularini anlama kapasitesiyle donanmistir.
Dordiincii boyut olan duygular1 kontrol etmeye gelindiginde ilk ii¢ boyutun bu boyuta
katkis1 net sekilde goriilebilir. Sadece duygularini iyi algilayabilen bir birey ruh hali
degisikliklerinden faydalanabilir, duygular1 anlayabilir ve sadece bu anlayisla duygularla
biitiinliyle basa ¢ikmak ve kontrol etmek i¢in gerekli olan bilgiye sahip olabilir. Aslinda
duygusal anlamda zeki olan birey, diizenli olarak ruh hali degisiklikleriyle basa
cikabilmelidir ve ruh hallerini tam anlamiyla anlayabilmelidir (Mayer ve digerleri, 2000b:

108).

Duygusal zekanin zihinsel yetenek modelinden farkli olarak karsimiza ¢ikan ikinci
model karisik modellerdir. Zihinsel yetenek modeli duygusal zekayi1 bir dizi zihinsel
yetenek olarak kavramsallagtirirken, karisik modeller algilanan yetenekler, beceriler ve
kisilik dzellikleri iizerinde durur. Ornegin Bar-On’un duygusal zeka modeli stres toleransi
gibi duygu iliskili yetenekler ve “iyimserlik” gibi temel kisilik 6zelliklerini i¢erir (Brackett
ve Geher, 2006: 28).

Bar-On, duygusal zekd modelinde, baz1 insanlarin duygusal a¢idan neden daha iyi
durumda olduklarin1 ve bazi1 bireylerin hayatin icinde digerlerinden daha basarili
olduklarini belirlemeye calismigtir. Bar-On’un duygusal zeka modeli: duygusal zeka ve
sosyal zeka modellerini kapsamaktadir ve temel olarak biligsel olmayan zeka faktorlerine
yogunlagmistir (Yaylaci, 2006: 51). Bar-On duygusal zeka modelinde, duygusal zekay1
kisisel EQ, kisiler aras1 EQ, stres yonetimi, uyum ve genel ruh hali olmak iizere bes
boliimde incelemektedir. Bu bes boliim de kendi arasinda alt boyutlara ayrilmaktadir (Bar-

On, 2005: 12-16).

1. Kisisel EQ; kendi i¢inde duygusal 6z-farkindalik, giriskenlik, benlik saygisi,
kendini ger¢eklestirme ve bagimsizlik olarak ayrilir.
2. Kisiler aras1 EQ; empati, sosyal sorumluluk ve kisiler arasi iligkiler olarak

kendi i¢inde ii¢ boliime ayrilir.
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3. Sartlara ve ¢evreye uyum EQ; problem ¢ozliimii, gerceklik testi ve esnekligi
igeren li¢ boliimden olusur.
4. Stres yonetimi EQ; stres toleransi ve diirtli kontroliinii igerir.

5. Genel ruh hali EQ; mutluluk ve iyimserligi igerir.

Goleman’da aym sekilde karisik (mixed) bir model olusturmus ve modelini
Ozbiling, duygular1 idare edebilmek, kendini harekete gec¢irmek, baskalarinin duygularini
anlamak ve iliskileri yliriitebilmek seklinde olmak iizere bes ana baslikta toplamistir

(Goleman, 2007a: 73).

1. Ozbiling: Psikolog John Mayer’in deyimiyle, 6zbiling kisaca, ‘kisinin ruh halinin
ve o ruh hali hakkindaki diisiincelerinin farkinda olabilmesi’ demektir. Ozbilingli olan
kisiler, ruh hallerinin farkinda, duygusal hayatlar1 hakkinda belli bir anlayisa sahiptirler.
Duygularinin bilincinde olmalari, diger baz1 kisilik 6zelliklerini destekleyebilir. Ozerk,
kendi sinirlarindan emin, psikolojik agidan sagliklar1 yerinde ve hayata olumlu bir gozle
bakan insanlardir. Koétii bir ruh haline girdiklerinde, bunu dert edinip kafalarina takmaz ve
daha kisa bir siire i¢inde kendilerini bu durumdan kurtarirlar. Kisacasi, 0zbilingleri
duygularini idare etmekte kolaylik saglar (Goleman, 2007a: 78-79). Boylece insan, kendi
hakkinda dogru degerlendirmeler yapabilir ve ¢evresinde nasil algilandigini fark edebilir.
Kendini anlayan insan, hayatin1 kendi amaglar1 dogrultusunda yonlendirme yetenegine

kavusabilir (Titrek, 2007: 74).

2. Duygulart Idare Edebilmek: Kisinin kendi duygularini yonetebilmesi, kendini
yatigtirma, asir1 kaygilardan ve karamsarliktan kurtulabilme yetenegidir. Duygularin asir
kontrol edilmesi, bastirilmast donukluk ve duygusal kiintliik olustururken, duygulardaki
kontrolsiizlilk de, normal dis1 bir durum olarak degerlendirilmektedir (Tayli, 2010: 267).
Olumsuz duygularla baga ¢ikmanin bir¢ok yolu vardir. Davranigsal stratejiler, bir sorunu
zihinden atmak i¢in fiziksel egzersiz yapmayi, 6fkeyi disa vurmayi, dostlardan duygusal
destek almay1 vb. yontemleri, biligsel stratejiler sorunla ilgili diisiinceleri gecici olarak
biryana birakmay1 ve durumun anlamini degistirerek tehdidi azaltmay1 kapsar (Atkinson ve

digerleri, 2006: 510).
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3. Kendini Harekete Gegirmek: Goleman duygulara kapilmadan, ulagsmak istenilen
amaclara varabilmek i¢in, olumlu motivasyonun olmasi gerektigini, bunun i¢in de
duygulan belli bir yonde gelistirmenin biiyiik bir 6nem tasidigini belirtir (Goleman, 2007a:
119-130). Seligman ve Csikszentmihalyi (2000) tarafindan pozitif psikoloji alaninda
iyimserlik kavramina yer verilmistir. Iyimserlik olumlu olaylar igsel, kalic1 ve yaygm
nedenlere baglarken, olumsuz olaylar1 digsal, gecici ve belirli durumlara baglar. Boylece
bir birey yasamindaki olumlu olaylardan hareketle moralini yiiksek tutar ve 6z-degerinin
farkinda olur. Iyimser bireyler yasamdaki olumsuz olaylardan, sucluluk duygusu ve

umutsuzluktan kendilerini uzak tutarlar.

4. Baskalarinin Duygularini Anlamak: Kisilerarasi iliskilerin siirdiiriilmesinde pek
cok unsur yer alir. Bunlardan biri de, birinin digerini anlamaya yonelik ¢abasi olarak
tanimlanabilecek olan empati kavramidir (Kapikiran, 2010: 124). Empati, bir kisinin
kendisini karsisindaki kisinin yerine koyarak o kisinin duygularini ve diisiincelerini dogru
olarak anlamasidir (Dokmen, 2005: 135). Giinliik yasamda empatik yaklagim sergilenen

iletisimler insanlarin birbirlerini anlamalar1 ve rahatlamalarini sagladig: i¢in 6nemlidir.

5. Iligkileri Yiiriitebilmek: Sosyal beceriler; kisinin baska insanlarin tepkilerini
kendi istegi dogrultusunda yonlendirebilmesidir. Diger bir deyisle, iletisim siirecinde
karsilikli gonderilen mesajlar1 dogru yorumlayabilme ve yonetebilme ve iletisimin
dinamiklerini dogru degerlendirebilme becerisi demektir (Tayli, 2010: 268). Insanlari,
amaclar dogrultusunda etkilemeye doniik iletisim becerileri, ¢atisma durumlarinda
uzlagsmaci ve ¢oziim iretici davraniglar gosterme, bulundugu grup icerisinde gerektiginde
liderlik yapabilme, degisime ve gelismeye agik olma, sosyal yasamda giiglii baglar kurarak

isbirligi yapma gibi degerleri igermektedir (Titrek, 2007: 97).

Insanlar bu bes alandaki yetenekleri acisindan kuskusuz farklilik gosterirler.
Ornegin; bazi kisiler kolaylikla kendi kaygilarini yatistirabilirken, baskalarmi yatistirma
konusunda olduk¢a yeteneksiz olabilirler. Duygusal becerilerdeki aksakliklar telafi
edilebilir. Bu alanlardan her biri biiylik dl¢iide bir aliskanliklar ve tepkiler biitiiniinii temsil

eder ve dogru yonde ¢aba harcanarak iyilestirilebilirler (Goleman, 2007a: 74).
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Cooper ve Sawaf’in duygusal zekay1 ozellikle yonetim ve organizasyon bazinda
irdeleyen liderlik ve duygusal zeka iliskisi iizerinde duran bir duygusal zeka modeli de
vardir. Cooper ve Sawaf duygusal zekayr “dort kose tas’” modeli diye adlandirdiklar:
modelle ele almislardir. Bu dort kose taslarmin ilki “duygulart 6grenmek”, duygusal
diiriistliik, enerji, farkinda olma, geribildirim, sezgi, sorumluluk ve iliskiler yoluyla bir
kisisel etkinligi ve giiveni kapsamaktadir. Ikinci kdse tas1, “duygusal zindelik” esneklik ve
yenilenme ile catismalari dinleme ve yOnetme yetenegini arttiran yapict hosnutsuzlugu
icermektedir. Ugiincii kdse tas1, duygusal derinlik olarak adlandirilmis ve 6zgiin potansiyel
ve ama¢ ile adanmishk ilkelerini kapsamaktadir. Yani, yasaminizi potansiyelinize ve
amaclariiza uygun sekle getirip, bu amaclariniza ve potansiyelinize ulasmak igin
adanmishk ve sorumluluk gostermektir. Son kdse tasi olan “duygusal simya” ise,
diirlistliigli yasamak, yetki olmadan etki, sezgisel akis ve diisiincesel zaman degisimi
ilkelerinden olusur ve bunlar, yeni ¢6ziim yollar1 gelistirmek, firsatlarin farkina varip
bunlar1 degerlendirmek ve var olan yeteneklerimizi kullanarak yasamdaki olaylarla basa
¢ikma giiciinii arttirmak ve yaratici diisiinmek i¢in kullanilirlar (Cooper ve Sawaf, 2003: 5-

353).

Duygusal zeka modellerinin tablolastirilmis hali Tablo 2°de gosterilmistir.
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Tablo 2: Duygusal Zeka Modelleri

Zihinsel Yetenek Modeli Karisik Modeller
Mayer&Salovey&Caruso Bar-On Goleman Cooper &Sawaf
Duygular1 Algilama Kisisel EQ Ozbiling Duygular1 Ogrenmek
Fiziksel ve psikolojik durumlardan duygulari saptayabilme Benlik saygist Kendini dogru degerlendirme Duygusal diiriistliik
Diger insanlarin duygularini saptayabilme Duygusal 6z-farkindalik Kendine giiven Duygusal enerji
Duygular1 ve duygusal ihtiyaglari agik bir bi¢imde ifade edebilme Girigkenlik Duygulari idare Etme Duygusal geribildirim
Diiriist ve manipulatif duygu ifadelerini ayirt edebilmek Kendini ger¢eklestirme Ozdenetim Pratik sezgi
Duyguyu Diisiincede Oziimseme Bagimsizlik Giivenirlik Duygusal Zindelik
Dikkati toplayarak diisiinceye dncelik vermek Kisileraras1 EQ Vicdanlilik Ozvarlik
Hiikiim verme ve hatirlamayi kolaylastiracak duygular iiretme Empati Uyum Giiven ¢emberi
Farkl1 bakis agilari gelistirmek i¢in ruh durum degisikliklerinden faydalanmak Sosyal sorumluluk Kendini yenileme Yapict hognutsuzluk
Problem ¢6zmede ve yaraticiligr gelistirmede duygusal durumlart kullanmak Kisilerarasi iligkiler Kendini Harekete Gegirme Esneklik ve yenileme
Duygular: Anlamak Stres Yonetimi EQ Basarn giidiisii Duygusal Derinlik
Duygular arasindaki iligkileri anlamak Strese dayaniklilik Sorumluluk Ozgiin potansiyel ve amag
Duygularin nedenlerini ve sonuglarini anlamak Diirtii kontrolii Insiyatif Adanmiglik
Duygular arasindaki doniisiimleri anlamak Sartlara ve Cevreye Uyum EQ Tyimserlik Diiriistliigii yasamak
Karmagik duygulari, duygusal kaynasimlari ve ¢eligkili durumlari anlamak Gergeklik Empati Yetki olmadan etki
Duygular: Yéonetme Esneklik Bagkalarin1 anlamak Duygusal Simya
Iyi ya da kétii tiim duygulara acik olmak Problem ¢ozme Is uyumu Sezgisel akis
Duygulari izlemek ve onlar1 yorumlamak Genel Ruh Hali EQ Politik bilinglilik Diisiinsel zaman degisimi
Herhangi bir duygusal durumu siirdiirmek ya da terk etmek Tyimserlik iliskileri Yiiriitebilmek Firsat1 sezinlemek
Kendi duygularini yonetmek Mutluluk Iletisim Gelecegi yaratmak

Baskalarinin duygularini yonetmek

Kriz yonetimi

Liderlik

Isbirligi

Ekip becerileri

Tligki kurabilme

Degisimi hizlandirma

Kaynak: Mayer ve Salovey, 1997; Bar-On, 2005; Goleman, 2007a; Cooper ve Sawaf, 2003.
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Duygular1 denetleyebilme, kaygi, korku, karamsarlik, alinganlik gibi olumsuz
duygulan fark edip onlar1 kontrol altina alma ve onlardan kurtulma, duygusal zekanin
temelidir. Duygularini tantyan, onlarla basa ¢ikmay1 becerebilen bireyler hayatlarini daha
iyl yonlendirebilirler (Kulaksizoglu, 2004: 139). Son yillarda artan bir sekilde iizerinde
arastirma yapilan duygusal zeka bulgularimin egitim iizerinde de kullanilmast soz
konusudur. Tuyan ve Beceren (2004), smnif yonetiminde duygusal zeka becerilerinin
kullanilmasini inceledikleri arastirmalarinda; insan nitelikleri ve orgiitsel yapilar agisindan
yetersiz kalmasi karsisinda, biligsel diisiince siirecleriyle birlikte duygularin ve sezgilerin
Oonemini vurgulayan, duygusal zeka yaklasiminin yeni yiizyilda da iizerinde Onemle
durulmasi gereken konulardan biri olacagini sonug olarak aciklamislardir. Duygusal zeka
sadece bireylerin sosyal yasantilar1 ile degil, egitim ve O&gretim ortamlarindaki
durumlariyla da iligkilidir. Duygusal zeka akademik bagariyr yordayan degiskenler
arasinda goriilmektedir. Nitekim iki degisken arasindaki iliski arastirma bulgularinca da
desteklenmektedir. Dagli’nin (2006) yaptig1 bir arastirmada duygusal zeka ile akademik
basar arasindaki anlaml iliskiyi gérmekteyiz. Universite dgrencileri iizerinde bir ¢alisma
yapan Kenarli (2007) ayni bulguyu destekler nitelikte sonuglara ulasmistir. Wells ve
digerlerinin (2000) iki yillik tiniversite 6grencileri ilizerinde yaptiklar1 ¢alismada da,
ogrencilerin akademik basar1 notlar1 ile duygusal zeka puanlari arasinda anlamli iligki
bulunmustur. Parker ve digerleri (2004) ile Petrides ve digerleri (2004) da benzer sonuglara

ulagmislardir.

Bu calismada da birer bagimsiz degisken olan motivasyon ve duygusal zekanin
bagimli degisken olarak segilen akademik basartyr nasil agikladiklari {izerinde
durulmaktadir. Bu kapsamda bagimsiz degiskenlerin 6zgiin katkilarinin anlamlilig

incelenmektedir.
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UCUNCU BOLUM

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Yontemi

Bu c¢alisma nicel yaklasim kapsaminda nedensel karsilastirma yontemine dayali
olarak yapilmistir. Nicel arastirmanin temel ¢alisma prensibi elde edilen bulgularin bir
sekilde sayisal degerlerle ifade edilmesi ve Olgiilebilmesidir. Ayrica arastirmanin
hipotezlere dayandirilmasi ve bu hipotezleri tespit etmesi nicel arastirmanin iizerinde

durdugu belirgin prensiptir (Ekiz, 2009: 99).

Nedensel karsilagtirma yontemi degiskenler arasi neden sonug iligkilerini arastiran
bir yaklasimdir (Balci, 2005: 228). Bu yontem bir davranis kalibinin olast nedenlerini, bu
kaliba sahip olanlarla olmayanlar1 karsilagtirarak bulmay1 amaclar (Borg ve Gall, 1989:
537). Nedenlerin belirlendigi, etkilerin belirlendigi ve sonuglarin belirlendigi ¢ tiir
nedensel karsilagtirmadan sz edilebilir. Eger, bir durumun ya da olayin nedenleri
incelenirken sadece degiskenler arasi iligkiler belirlenmeye calisiliyorsa nedensel
arastirma, neden ya da olaydan bagimli degisken acisindan farkli diizeylerde etkilenen
gruplar arasinda karsilagtirma yapilacaksa nedensel karsilastirma olarak adlandirilir.
(Buyiikoztirk ve digerleri, 2008: 245-246). Nedensel karsilagtirmali arastirmalarda
oncelikle arastirilacak olay dogrultusunda gruplar olusturulur. Ancak arastirmaci gruplari
olustururken rastgele bir se¢im yapamaz, ¢iinkii bagimsiz degiskenleri igeren bireyleri bir
gruba, bagimsiz degiskenleri igermeyenleri ise bagka bir gruba yerlestirmek durumundadir.
Bu durum nedensel arastirmalar1 deneysel arastirmalardan ayirmaktadir. Bu tiir
arastirmalarin bir bagka 0zelligi ise, arastirmacinin siire¢ igerisinde bagimsiz degisken

tizerinde herhangi bir degisiklik yapamamasidir (Tanriégen, 2009: 72).

Evreni temsil edici nitelige sahip bir popiilasyonun belli bir kesitinden toplanan
veriler iizerinde yapilan caligmalar1 Orneklemli tarama (sample survey) olarak
adlandirilmaktadir (Warwick ve Lininger, 1975: 2). Bu bakis acis1 ile degerlendirildiginde,

aragtirmanin yontemi drneklemli tarama olarak da ifade edilebilir.



3.2. Arastirma Grubu

Arastirma grubu, 2009-2010 egitim Ogretim yilinda, Trabzon ilindeki fen lisesi,
Anadolu lisesi, meslek lisesi ve genel lise olmak iizere degisik ortadgretim kurumlarinda
O0grenim goren 9.,10.,11. ve 12. smif 6grencilerinden toplam 407 kisiden olugmaktadir.
Ortaggretim kurumlart Yomra Fen Lisesi, Yomra Anadolu Lisesi, Akcaabat Lisesi,
Akcaabat Anadolu Lisesi, Ak¢aabat IMKB Lisesi, Akcaabat CPL, Akcaabat Saglik Meslek
Lisesi ve Akgaabat Isiklar CPL seklindedir.

3.3. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araclar:

3.3.1. Bilgi Toplama Formu

Bilgi toplama formu arastirmaya katilan 6grencileri baz1 demografik 6zellikleri ve
akademik basarilar1 hakkinda bilgi sahibi olmak amaciyla arastirmaci tarafindan
gelistirilmistir. Bu formda; cinsiyet, yas, sinif seviyesi, okul tiirli, sosyo-ekonomik gelir

diizeyi, ailenin ikamet yeri ve genel akademik ortalama ile ilgili sorular bulunmaktadir.

3.3.2. Akademik Motivasyon Olcegi

Egitime yonelik bir motivasyon 6lgegi olan Akademik Motivasyon Olgegi (AMS),
‘Echelle de Motivation en Education (EME)’ diye adlandirilan Fransizca bir 6lgekten
Vallerand ve ark. (1992) tarafindan Ingilizceye uyarlanmisti. EME kendi kaderini
belirleme (self-determination) teorisinin ilkelerine dayanmaktadir. Akademik Motivasyon
Olgegi 28 maddeden olusmaktadir ve bu 6lgek, i¢sel motivasyon, digsal motivasyon ve
motivasyonsuzlugu dlgmektedir. Olgek her biri dért maddeden olusan yedi alt dlgekten
olugmaktadir. Alt Olgeklerin iic tanesi igsel motivasyon (bilmek, i¢sel motivasyon-
basarmak, i¢sel motivasyon- tevsik etmek), diger ii¢ tanesi digsal motivasyon (tanimlanmis
denetim, digsal motivasyon- belirlenmis denetim, digsal motivasyon- ylizeysel denetim) ve
yedinci alt 6lgek ise motivasyonsuzlugu gostermektedir. Bu alt 6l¢eklerde yedi puanl
format kullanilmistir (1=asla........ 7=tamamen). Maddeler “Nicin liseye gidersiniz?”

sorusunu yanitlamaktadir.
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Vallerand ve arkadaglarinin yaptig1 giivenirlik ve gecerlik ¢alismasinda Cronbach
alfa igtutarhilik katsayisi .81 ve bir ay ara ile yapilan testin tekrar1 yontemiyle korelasyon
katsayis1 .79 bulunmustur. Ayrica LISREL ile yapilan dogrulayici (Confirmatory) faktor
analizi sonuglar1 AMS’nin yedi faktdr yapisini dogrulamaktadir. Gegerlik ve gilivenirlik
calismasinda buldugu degerler ile Olcegin orijinal versiyonundaki degerlerin yaklasik
olarak ayni oldugu goriilmistiir. Sonug¢ olarak yapilan caligmalar, AMS’nin gegerli ve
giivenilir oldugunu desteklemekte ve motivasyon iizerine yapilan egitim arastirmalarinda
kullanilabilecegini gdstermektedir. Olgegin Tiirkiye’deki giivenirlik ve gecerlik galismasi
Cakir (2006) tarafindan yapilmistir. Yapilan gilivenirlik calismasinda test tekrar test
yontemiyle elde edilen giivenirlik katsayisi r =.89 olarak bulunmustur. Cronbach alfa
yontemiyle elde edilen ig tutarlilik katsayis1 da .83 olarak hesaplanmustir. Olgegin gegerlik
calismasi olarak kapsam gecerligi ve yap1 gegerligi olmak {izere iki yontem kullanilmigtir.
Bu baglamda AMS’nin Tiirk¢e formu egitim bilimleri alaninda uzman olan li¢ dgretim
liyesine inceletilmis ve Ogretim tiiyelerinin goriisleri dogrultusunda gerekli degisiklikler
yapilmigtir. AMS’nin yap1 gegerligini incelemek amaciyla faktdr analizi yapilmustir. Igsel
motivasyon, digsal motivasyon ve motivasyonsuzluk olmak iizere ii¢ faktoriin 6l¢ekteki tiim

varyansin %65.62’sini agikladig1 goriilmiistiir.

3.3.3. Duygusal Zeka Degerlendirme Olgegi

Hall (1999) tarafindan gelistirilen ve Ergin (2000) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanip
gecerlik giivenirlik ¢alismasi yapilan Duygusal Zeka Degerlendirme Olgegi 30 maddeden
olusmaktadir. Cevap kagidinda her ifade icin ‘Tamamen katilmiyorum’, ‘Kismen
katilmiyorum’, ¢ Cok az katilmiyorum’, ‘Cok az katiliyorum’, ¢ Kismen katiliyorum’ ve
‘Tamamen katiliyorum’ seklinde alt1 secenek bulunmakta ve denekler her bir ifadenin
kendilerini yansitma derecesini bu segeneklerden birini isaretleyerek belirtmektedirler.
Olgek bes alt boyutu igeren 30 sorudan olusmaktadir. Bu alt boyutlar duygularin farkinda
olma, duygularin1 yonetme, kendini motive etme, empati ve iligkilerini kontrol etme
seklindedir. Alt boyutlarin maddelere dagilimi duygularin farkinda olma (1., 2., 4., 17., 19,
25. maddeler), duygularimi yonetme (3., 7., 8., 10., 18., 30. maddeler), kendini motive etme
(5., 6., 13., 14., 16., 22. maddeler), empati (9., 11., 20., 21., 23., 28. maddeler), iliskilerini
kontrol etme (12., 15., 24., 26., 27., 29. maddeler) seklindedir. Degerlendirmede tersine

cevrilen ifade bulunmamaktadir. Duygusal zeka 6l¢egin toplam puani agisindan gilivenirlik
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katsayis1 .84 olarak hesaplanmistir. Gegerlilik ¢alismasin da yapilan madde toplam
analizinde her madde ile 6l¢egin toplam puani arasindaki iliskiye bakilmistir. Bu analiz
yapilirken her madde ile kendisi dahil 6l¢egin toplam puani ve her madde ile kendisi harig
Olcegin toplam puani arasindaki iligki hesaplanmistir. Bu yolla hesaplanan iliski
katsayilarinin de, Olcekteki iki madde disinda .73-.89 arasinda dagilim gosterdigi
goriilmiistiir. Olgekte yer alan bu iki maddenin madde toplam analiz sonuglar yeterli

goriilmeyerek yeniden gozden gecirilmistir.

3.4. Arastirmanin Islem Yolu

Arastirma i¢in ilk olarak Trabzon i1 Milli Egitim Miidiirliigiinden Trabzon ilindeki
ortadgretim kurumlarinda Slgek uygulamasi yapilmasi i¢in izin alinmistir. Daha sonra
belirlenen giinlerde belirlenen okullarda uygulama yapmak iizere okul idarecileri ve rehber
ogretmenlerle iletisime gecilmistir. Olcekler arastirmaci tarafindan cogaltilarak genel lise,
meslek lisesi, Anadolu lisesi ve fen lisesi grubundan olusan 8 fakli okulda toplam bir aylik
stire icerisinde dgrencilerin uygun ders saati kullanilarak, ders 6gretmenlerinden yardim
alimarak uygulayici tarafindan tek oturumda uygulanmistir. Siniflarin tiimii 6rnekleme
dahil edilmeye calisilmis olup, eksik ve yanlis isaretleme yapilan Olcekler ¢ikarildiktan

sonra 407 veri lizerinde analizler yapilmistir.

3.5. Arastirmada Kullanmilan Veri Analiz Teknikleri

Veriler SPSS 15.0 paket programu ile analiz edilmistir. Bu kapsamda, arastirma
grubuna ve c¢esitli arastirma degiskenlerine ait bilgiler tanimlayici istatistik tekniklerinden

yararlanilarak ozetlenmistir. Veri analiz teknikleri olarak, ¢oklu regresyon, bagimsiz t testi

ve F testi (ANOVA) kullanilmustir.
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DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR

Bu bolimde ilk olarak arastirma grubu ile ilgili tanimlayict bulgulara yer

verilmektedir.

4.1. Tamimlayic1 Bulgular

Aragtirmaya katilan 6grencilerin yas ortalamasi 16.11 (Ss= 1.09), akademik
ortalamalar1 ise 75.92 (Ss= 13.49)’dur. Tablo 3’de goriildiigli gibi arastirmaya katilan
erkek Ogrencilerin sayist (n= 236) kiz 6grencilerin sayisindan (n= 171) daha fazladir.
Smif diizeyine bakildiginda en az katilimin 12. simif 6grencilerinden (n= 55) oldugu,
diger smiflarin sayilarinin yakin oldugu goriilmektedir. Okul tiirleri dikkate alindiginda
en yiksek katihmin genel liseden oldugu (%34.4) goriilmektedir. Ogrencilerin
cogunlugunun (%82.8) orta sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip olduklar1 belirtilmistir.

Ogrencilerle ilgili bulgular Tablo 3’de 6zetlenmektedir.



Tablo 3: Arastirma Grubuna Ait Tammlayici Istatistik Bulgular

Faktor Degisken f %
Cinsiyet Kiz 171 42
Erkek 236 58
Simif 9. siif 128 314
10. simf 110 27
11. simf 114 28
12. simf 55 13,5
OKkul Tiiri Anadolu Lisesi 89 21.9
Fen Lisesi 74 18.2
Genel Lise 140 34.4
Meslek Lisesi 104 25.6
Sosyo-ekonomik Gelir | Diisiik 38 9.3
Diizeyi Orta 337 82.8
Yiiksek 32 7.9
Aile Tkamet Yeri Koy 81 19.9
Belde 120 29.5
flge 81 19.9
Sehir Merkezi 125 31

4.2. Akademik Basarinin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi

Duygusal zeka ve motivasyon degiskenlerinin akademik basarmin yordanmasina
iliskin katkilarin1 gérmek i¢in enter metoduna bagli olarak ¢oklu regresyon analizi
yapilmustir. Modele ayrica cinsiyet ve yas degiskenleri de katilmistir. Sonuglar Tablo

4’de gosterilmistir.

Degiskenlerin toplam varyansin %17’sini acikladigi model anlamli bulunmustur
(F10395=9.31, p=.001). Kurulan modelde cinsiyetin (=-.18, p<.05), yasin (f=-.24, p<.05),
duygusal zekanin alt boyutlarindan duygularin farkinda olmanin ($=2.31, p<.05),
motivasyonun alt boyutlarindan motivasyonsuzlugun (p=-.23, p<.05) modele 6zgiin
katkis1 anlamlidir. Duygusal zekanin alt boyutlarindan duygular1 yonetmenin (B=.04,
p>.05), kendini motive etmenin (B=-.06, p>.05), empatinin (f=-.08, p>.05), iliskilerini

kontrol etmenin (f=.08, p>.05) ve motivasyonun alt boyutlarindan i¢sel motivasyonun
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(B=.02, p>.05), dissal motivasyonun (p=-.02, p>.05) modele 6zgiin katkis1 anlaml
degildir.

Tablo 4 : Akademik Basarmnin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi

Degisken B SH | t p R |R* |AR*[F
Sabit 134.12 | 11.20 11.98 | .000 | 43 | .19 | .17 | 9.31
Cinsiyet -5.03 | 1.35 | -.18 | -3.71 | .000
Yas -2.95 57 | -24 | -5.15 | .000
DFO 40 17 A5 | 231 | .021
DY .09 14 .04 .68 .500
KME -.16 A7 | -.06 | -95 | .345
EMP. -21 A7 | -.08 | -1.24 | 217
IKE .19 15 .08 | 1.28 | .203
I¢sel Motivasyon .02 .07 .02 33 | 742
Digsal Motivasyon | -.03 .10 -02 | -29 | .773
Motivasyonsuzluk | -.62 13 -23 | -4.78 | .000

DFO=Duygularin Farkinda Olma DY= Duygular1 Ynetme KME=Kendini Motive Etme EMP.=Empati IKE= Iliskilerini Kontrol
Etme
4.3. Ortaogretim Ogrencilerinin Duygusal Zeka, Motivasyon ve Akademik

Basarilarinin Cinsiyet Degiskenine iliskin Farkhliklar

Tablo 5°de gorildiigi gibi kiz ve erkek Ogrencilerin duygusal zeka puanlari
arasinda anlamli fark bulunmustur (t=4.44, p=.049). Kiz 0&grencilerin puanlariin
(Ort=79.87, Ss=11.20) erkek ogrencilerin puanlarindan (Ort=73.07, Ss=14.29) yiiksek
olmasi bu farkin kaynagidir. Kiz ve erkek 6grencilerin akademik basari puanlari arasinda
da anlamh farklilik bulunmustur (t=5.37, p=.000). Bu fark kiz 6grencilerin akademik
basar1 puanlarmin (Ort=108.32, Ss=18.16) erkek ogrencilerin akademik basari
puanlarindan (Ort=106.68, Ss= 18.36) yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Kiz ve

erkek 6grencilerin motivasyon puanlari arasinda anlamli farklilik bulunmamaktadir.

46



Tablo 5: Ortadgretim Ogrencilerinin Duygusal Zeka, Motivasyon ve Akademik
Basarilariin Cinsiyet Degiskenine Iliskin Farkliliklar:

Degiskenler Cinsiyet N Ort. Ss. t p
Kiz 171 7987 | 1120 | 049
Duygusal Zeka Erkek 236 7307 | 1429 ' ’
Kiz 171 13668 | 1874 | 200
Motivasyon Erkek 236 12783 | 2124 ' '
Kiz 171 10832 | 18.16
Akademik Basar1 | Erkek 236 106.68 | 1836 537 000

4.4. Ortaégretim Ogrencilerinin Duygusal Zeka, Motivasyon ve Akademik

Basarilarinda Simif Diizeyine Dayah Farkhhklar

Ortadgretim Ogrencilerinin duygusal zeka, motivasyon ve akademik basarilari
iizerinde smif diizeyine dayali farklilik olup olmadigi tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) ile test edilmistir. Sonuglar tablo 6’da gosterilmistir.

Smif diizeyi dikkate alinarak yapilan F testinde 6grencilerin motivasyon puanlari
arasinda anlamli bir fark bulunmustur (F3 40,=6.65, p=.001). Farkin kaynagin1 arastirmak
icin yapilan Tukey HSD testi sonuglarina gore dokuzuncu simif 6grencilerinin motivasyon
puanlarimin (Ort= 110.83) onikinci sinif 6grencilerinin motivasyon puanlarindan (Ort=

99.15) anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Bir diger degisken olan akademik basari puanlarinda da Ogrencilerin sinif
diizeylerine gore anlamli farklilik bulunmustur (F3 403=46.41, p=.001). Farkin kaynagini
arastirmak i¢in yapilan Tukey HSD testi sonuglarina gore dokuzuncu simif 6grencilerinin
akademik basar1 puanlarinin (Ort= 85) onuncu sinif (Ort= 70.18), onbirinci sinif (Ort=
69.79) ve onikinci siif (Ort= 79.03) dgrencilerinden; onikinci simif 6grencilerinin (Ort=
79.03), onuncu smif (Ort= 70.18) ve onbirinci sinif (Ort= 69.79) 6grencilerinin akademik

basar1 puanlarindan anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 6: Ortadgretim Ogrencilerinin Duygusal Zeka, Motivasyon ve Akademik
Basarilarinda Sinif Diizeyine Dayali Farkliliklar

Degisken Faktor KT Sd KO F p
Gruplar arasi 2048.58 3 682.86

Duygusal Zeka Gruplar i¢i 171488.14 | 403 425.53 1.61 .188
Toplam 173536.72 | 406
Gruplar arasi 6392 3 2130.67

Motivasyon Gruplar i¢i 128762.84 | 402 320.31 6.65 000
Toplam 135154.84 | 405
Gruplar arasi 18975.56 3 6325.17

Akademik Basar1 | Gruplar igi 54920.23 403 136.28 46.41 .000
Toplam 73895.79 406

Grafik 1: Ortadgretim Ogrencilerinin Motivasyon ve Akademik Basarilarinda Simif

Diizeyine Dayali Farkliliklar
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4.5. Ortaégretim Ogrencilerinin Duygusal Zeka, Motivasyon ve Akademik

Basarilarinda Okul Tiiriine Dayal Farkhhklar

Ortadgretim Ogrencilerinin duygusal zeka, motivasyon ve akademik basarilari
iizerinde okul tiirtine dayali farklilik olup olmadig: tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

ile test edilmistir. Sonuglar tablo 7°de gdsterilmistir.

Okul tiirti dikkate alinarak yapilan F testi sonucunda 6grencilerin akademik basari
puanlart arasinda anlamli fark bulunmustur (F;403=81.60, p=.001). Farkin kaynagini

arastirmak i¢in yapilan Tukey HSD testi sonuglarina gore Anadolu lisesinde okuyan
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ogrencilerin akademik basar1 puanlarinin (Ort= 85.72), meslek lisesi (Ort= 64.76) ve
genel lisede (Ort= 73.42) okuyan Ogrencilerin akademik basar1 puanlarindan; fen
lisesinde okuyan 6grencilerin (Ort= 84.58), meslek lisesi (Ort= 64.76) ve genel lise (Ort=
73.42) okuyan o&grencilerin akademik basar1 puanlarindan; genel lisede okuyan
ogrencilerin (Ort= 73.42), meslek lisesinde (Ort= 64.76) okuyan Ogrencilerin akademik

basar1 puanlarindan anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Tablo 7: Ortadgretim Ogrencilerinin Duygusal Zeka, Motivasyon ve Akademik
Basarilarinda Okul Tiiriine Dayali Farkliliklar

Degisken Faktor KT Sd KO F p
Gruplar arasi 1536.93 3 512.31

Duygusal Zeka Gruplar i¢i 171999.78 | 403 426.80 1.2 .309
Toplam 173536.72 | 406
Gruplar arasi 2466.46 3 822.15

Motivasyon Gruplar i¢i 132688.38 | 402 330.07 249 .060
Toplam 135154.84 | 405
Gruplar arasi 27924.67 3 9308.22

Akademik Basar1 | Gruplar i¢i 45971.12 403 114.07 81.60 | .000
Toplam 73895.79 406

Grafik 2: Ortadgretim Ogrencilerinin Akademik Basarilarinda Okul Tiiriine Dayali
Farkliliklar
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4.6. Ortaégretim Ogrencilerinin Duygusal Zeka, Motivasyon ve Akademik

Basarilarinda Sosyo-ekonomik Gelir Diizeyine Dayal Farkhliklar

Ortadgretim Ogrencilerinin duygusal zeka, motivasyon ve akademik basarilari
tizerinde sosyo-ekonomik gelir diizeyine dayali olarak farklilik olup olmadig: tek yonli

varyans analizi (ANOVA) ile test edilmistir. Sonuglar tablo 8’de gdsterilmistir.

Sosyo-ekonomik gelir diizeyine dayali olarak yapilan F testi sonucunda
ogrencilerin motivasyon puanlari arasinda anlamli farklilik bulunmustur (F403=3.34,
p=.001). Farkin kaynagini arastirmak i¢in yapilan Tukey HSD testi sonucglarina gore
yiiksek sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip 6grencilerin motivasyon puanlarinin (Ort=
111.44), orta (Ort= 107.73) ve diisiik (Ort= 100.82) sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip

ogrencilerin motivasyon puanlarindan anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Bir diger degisken olan akademik basar1 puanlarinda da &grencilerin sosyo-
ekonomik gelir diizeylerine gore anlaml farklilik bulunmustur (F»404=6, p=.001). Farkin
kaynagini aragtirmak icin yapilan Tukey HSD testi sonuglarina gore yiiksek sosyo-
ekonomik gelir diizeyine sahip 6grencilerin akademik basar1 puanlarinin (Ort= 82.28),
orta (Ort= 75.85) ve disiik (Ort= 71.23) sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip

ogrencilerin akademik basar1 puanlarindan anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Tablo 8: Ortadgretim Ogrencilerinin Duygusal Zeka, Motivasyon ve Akademik

Basarilarinda Sosyo-ekonomik Gelir Diizeyine Dayali Farkliliklar

Degisken Faktor KT Sd KO F p
Gruplar arasi 346.21 2 173.10

Duygusal Zeka Gruplar i¢i 173190.51 404 428.69 40 .668
Toplam 173536.72 | 406
Gruplar arasi 2204.45 2 1102.22

Motivasyon Gruplar i¢i 132950.40 | 403 329.9 3.34 036
Toplam 135154.84 | 405
Gruplar arast 2129.87 2 1064.94

Akademik Basar1 | Gruplar igi 71765.92 404 177.64 6 .003
Toplam 73895.79 406
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Grafik 3: Ortadgretim Ogrencilerinin Motivasyon ve Akademik Basarilarinda Sosyo-

ekonomik Gelir Diizeyine Dayali Farkliliklar
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4.7. Ortaogretim Ogrencilerinin Duygusal Zeka, Motivasyon ve Akademik

Basarilarinda Ailenin ikamet Yerine Dayali Farkhliklar

Ortadgretim 6grencilerinin duygusal zeka, motivasyon ve akademik basarilari
lizerinde ailenin ikamet yerine dayali farklilik olup olmadig: tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) ile test edilmistir. Sonuglar Tablo 9’da gosterilmistir.

Ailenin ikamet yeri dikkate alinarak yapilan F testinde 6grencilerin akademik
basar1 puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur (F3s0=11, p=.001). Farkin
kaynagini arastirmak icin yapilan Tukey HSD testi sonuclarina gore ailesi sehir
merkezinde ikamet eden Ogrencilerin akademik basari puanlarinin (Ort= 80,83) ailesi
koyde ikamet eden Ogrencilerin akademik basari puanlarindan (Ort= 72,26) anlaml

derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 9: Ortadgretim Ogrencilerinin Duygusal Zeka, Motivasyon ve Akademik

Basarilarinda Ailenin ikamet Yerine Dayal1 Farkliliklar

Degisken Faktor KT Sd KO p
Gruplar arasi 165 3 55

Duygusal Zeka Gruplar i¢i 172866.48 | 402 430.016 A3 .944
Toplam 173031.49 | 405
Gruplar arasi 932.52 3 310.84

Motivasyon Gruplar i¢i 134200.84 | 401 334.67 .93 427
Toplam 135133.37 | 404
Gruplar arasi 5593.80 3 1864.60

Akademik Basar1 | Gruplar igi 68155.86 402 169.54 11 .000
Toplam 73749.66 405

Grafik 4: Ortadgretim Ogrencilerinin Akademik Basarilarinda Ailenin [kamet Yerine

Dayal1 Farkliliklar
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BESINCi BOLUM

5. TARTISMA VE YORUM

Bu arastirmada elde edilen bulgular yas, cinsiyet, duygusal zeka ve motivasyon
degiskenlerinin akademik basar1 diizeylerini anlaml diizeyde agikladigini géstermektedir.
Regresyon modeline katilan degiskenlerden biri olan duygusal zekanin duygularin farkinda
olma alt boyutu akademik basarinin anlamli yordayicisi olarak bulunmustur. Bu bulgu
duygusal zekanin akademik basarinin bir yordayicisi oldugu yoniindeki literatiir bulgular
ile paralellik gostermektedir (Erdogdu ve Kenarli, 2008; Gilirsen Otacioglu 2009; Parker
ve digerleri, 2004). Duygusal zekanin ihmal edilmesi, biligsel zeka kapasitesinin daha ¢ok
ve daha etkili kullanilmasin1 engeller. Dolayisiyla duygusal zekanin gelisimi akademik
basartyr da arttirir (Yesilyaprak, 2001). Kendi duygularmmin farkinda olan ve diger
insanlarin duygularini anlayan ve bunlara uygun yanitlar veren insanlar, duygularin glictinii
ve insan zekasini enerjilerinin bir kaynag1 olarak etkin bir sekilde bilgiyi iiretme, giiveni
saglama ve yaraticiligr gelistirmede kullanirlar (Cooper ve Sawaf, 2003: xii). Bu
faktorlerin akademik basartyla olan iliskisi ¢alismamizdaki bulgular1 destekler niteliktedir.
Duygusal zekanin akademik basarmin giiclii bir yordayicist olmadigini ileri siiren
arastirmalar da vardir (O’Connor Jr. ve Little, 2002). Sevda Yilmaz (2007) tarafindan
iilkemizde yapilan bir aragtirmada da Ogrencilerin akademik basarist ile duygusal zeka
boyutlar1 ve duygusal zeka toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki

olmadigini tespit etmistir.

Duygusal zekanin yaninda motivasyon degiskeninin motivasyonsuzluk alt boyutu
akademik bagarinin anlamli bir yordayicist olarak tespit edilmistir. Bu durum akademik
motivasyonun artigina bagl olarak 6grencilerin akademik basarilarinin da arttig1 sonucunu
ortaya c¢ikarmaktadir. Literatiirde motivasyon ile akademik basar1 arasinda anlamli iligkiler
bulan ¢alismalarda yer almaktadir. Ornegin Emrullah Yilmaz (2007) motivasyon ile
akademik basar1 arasinda iliski saptamistir. Eggen (1997), 6grenci motivasyonu ve dgrenci
basaris1 arasinda olumlu ve giiclii bir iliski oldugunu belirtmektedir. Davranisa gétiiren itici
giic olarak tanimlanan motivasyon bakimindan yiiksek olan 6grencilerin basariya motive
edilmelerinin akademik basarililarin1 da arttirdigi diisiliniilebilir. Ancak bunun yaninda

Biiyiikyaz1 (1995) o6grencilerin motivasyon ve basarilart arasinda c¢ok giiclii bir iligki



olmadigini tespit etmistir. Kullanilan motivasyon kaynaginin etkililigi bu sonucu
olusturmus olabilir. Burada tartisiimasi gereken noktalardan biri motivasyonun kaynagidir.
Ciinkii akademik basariya etki eden motivasyon icsel ya da digsal kaynakli olabilir. Bu
baglamda diisiiniildiiglinde motivasyon ile akademik basar1 arasindaki iligkinin niteligi
motivasyonun kaynaklar1 da goz oniinde bulundurularak degerlendirilebilir. Arastirmacilar
i¢gsel olarak motive olmus Ogrencilerin digsal olarak motive olmus 6grencilerden daha

basarili oldugunu ortaya ¢ikarmistir (Eggen ve Kauchak, 1997: 342).

Regresyon modeline katilan bir diger degisken olan yasin akademik bagarinin
yordayicist oldugu goriilmiistiir. Hartlap (2007) tarafindan yapilan arastirmada da yas
degiskeni ile akademik basar1 arasinda iliski oldugu belirlenmistir. Bu iliskiye gore yas
arttikca akademik basar1 diismektedir. Ozellikle ergenlik déneminde akran iliskileri ve
sosyal kabullenmelerin 6neminin arttig1 goz oniine alinirsa, arkadas iligkilerinin niteligine
gore Ogrencilerin akademik motivasyonlarinin ve dolayisi ile akademik basarilarinin
negatif (Phillips ve Lindsay, 2006) veya pozitif yonde (Wentzel, 1991) etkilendigi

sOylenebilir.

Yas degiskeninin yaninda cinsiyet degiskeninin akademik basarinin yordayicisi
oldugu goriilmiistiir. Bu sonug, cinsiyetin akademik basarinin anlamli yordayicisi olduguna
yonelik diger aragtirma sonugclari ile benzerlik gdstermektedir (Fatma Aydin, 2010; Gelir,
2009; Girgin, 1990; Kabalci, 2008; Kizildag, 2009). Cinsiyet degiskeni dikkate alinarak
yapilan analizde kiz  Ogrencilerin  akademik basar1  ortalamalarinin  erkek
ogrencilerininkinden anlamli diizeyde yiiksek oldugu tespit edilmistir. Literatiir
incelendiginde bazi ¢alismalarda benzer sonuglara ulasildig1 gozlenmektedir (Akar, 2006;
Derin 2006; Giirsen Otacioglu, 2009; Karatas, 2004; Oztopalan, 2007; Yavas, 2007).
Ancak bunun yaninda cinsiyetle akademik basar1 arasinda anlamli iliski olmadigin1 belirten

bulgulara da rastlanmaktadir (Gtirbiiz, 2009; Keskin ve Sezgin, 2009).

Bu calismada kiz ve erkek Ogrencilerin duygusal zeka puanlari arasinda anlamli
fark bulunmustur. Bu fark kizlarin puanlarinin erkeklerin puanlarindan anlamli diizeyde
yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu durum literatiirdeki diger bulgularla da
desteklenmektedir. Austin ve digerleri (2005), Goget (2006), Harrod ve Scheer (2005),
Giirsen Otacioglu (2009), Koksal (2003) yaptiklar: ¢alismalarda kizlarin duygusal zeka
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diizeylerinin erkeklerin duygusal zeka diizeylerinden yiiksek ¢iktig1 saptamiglardir.
Ergenlik doneminde kizlarin erkeklere oranla iki yil kadar once olgunlasmalar1 nedeniyle,
ayn1 yaslardaki ergenlerde cinsiyetler arasinda belirgin farkliliklar goriiliir (Yavuzer 2001:
262). Ergenler lizerinde yapilan bu calismada, duygularin gelisimi ve olgunlagsmasi
konusundaki zaman farkliliginin duygusal zeka puanlarindaki cinsiyetler arasi anlamli
farkliliga yol actig1 distiniilebilir. Genelde bulgular kizlarin lehine olmasina ragmen Betiil
Aydin (2010) yaptig1 calismada duygusal zekanin alt boyutlar1 olan duygularin farkinda
olma ve empati alt boyutlar i¢in kiz 6grencilerin, duygular1 yonetme alt boyutu icinse

erkek 6grencilerin anlamli diizeyde yiiksek puanlar aldiklarini tespit etmistir.

Arastirmadan elde edilen bir bagka bulguya goére 6grencilerin motivasyon puanlari
simif diizeyine bagli olarak farklilasmaktadir. Yapilan analiz islemleri dokuzuncu simf
ogrencilerinin motivasyon puanlarinin onikinci sinif dgrencilerinin puanlarindan anlaml
diizeyde yiiksek ciktigin1 gostermektedir. Bu durum simif diizeyi arttikga motivasyonun
azaldigr anlamina gelmektedir. Cakir (2006) yaptig1 bir ¢alismada sinif diizeyi arttikga
motivasyonun azaldigi ya da motivasyonsuzlugun ortaya ¢iktigi sonucuna ulagmistir.
Benzer sekilde Karagoz Bolat’da (2007) altinct smif 6grenci motivasyonlarinin yedinci
siniflarinkinden yiiksek oldugu bulgusunu ortaya cikarmistir. Yiiksekdgretimde okuyan
Ogrenciler lizerinde yapilan bir aragtirmada ise birinci sinifta okuyan 6grencilerin diger
siiflarda okuyanlardan daha yiliksek motivasyona sahip olduklar1 tespit edilmistir (Kdse,
2010). Aydm (2007) ise Fen Bilgisi dersi i¢in yaptigi c¢alismasinda Ogrencilerin
motivasyon diizeylerinin siniflara gore farklilik gosterdigini, smif diizeyi arttikca
motivasyonun azaldigini bulmustur. Ergenlikteki sorunlar ve catigsmalar birbirinden ¢ok
farkli nedenlere bagl olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu sorunlar ve catigmalari ergenlik
sirasinda meydana gelen bedensel, cinsel, duygusal, sosyal ve kisisel gelismelerin bireyde
olusturdugu farklilasmaya bagli olarak agiklamak miimkiindiir (Kulaksizoglu, 2004: 18).
Yasin ilerlemesiyle birlikte simif diizeyinin artmasi, ergenlik doéneminde sorun ve
catigsmalarla daha fazla bas edebilme becerisini gerektirdigi dolayisiyla da bu durumun

okula kars1 olan motivasyonu diisiirdiigii sdylenebilir.

Arastirmadan ortaya c¢ikan sonuglar smif diizeyi arttikca O6grenci basarisinin
azaldigin1 gostermektedir. Motivasyon degiskeniyle ilgili olarak da benzer bir sonucun

ortaya ¢ikmasi aslinda sonuglar agisindan bir tutarlilik olugturmaktadir. Cilinkii motivasyon
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ve akademik basar1 anlaml iligkiler i¢cinde olan iki degiskendir. Bu degiskenlerden birinde
meydana gelen azalma, diger degiskeni de etkileyebilir. Bagka bir ifadeyle motivasyon
degiskeninin siif diizeyiyle negatif bir iliski i¢inde olmasi, sinif diizeyinin artis1 karsisinda
basarinin azalabilecegi beklentisini ortaya cikarir. Literatiirde bu bulgulart destekleyici
baz1 sonuglara ulagilmistir (6r.Namli, 2008). Bu durumun nereden kaynaklandig:
konusunda elimizde yeterince literatiir bilgisi yoktur. Kald1 ki 6grenme siireciyle ilgili
giicliiklerin iilkeden iilkeye degismesi de bu konuyu kapsamli sekilde tartigmayi
zorlastirmaktadir. Siif diizeyinin artigina bagl olarak motivasyon ve akademik basarinin
azalmasi, 6grenci beklentilerinin yeterince karsilanmamasi, motivasyon kaynaklarinin
etkisiz hale gelmesi, ders programlarinin giderek agirlasmasi, sonu¢ almaya doniik
beklentilerin gelistirilmesi gibi nedenlerden kaynaklanabilir. Bu nedenlerin kapsamli

sekilde incelenmesi bu sonuclarin tartisilmasini daha anlamli hale getirir.

Okul tiirti degiskeni ile akademik basar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.
Anadolu liselerinde okuyan 6grencilerin akademik basarilarinin, fen lisesi, genel lise ve
meslek lisesinde okuyan o&grencilerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu
literatlirdeki diger bulgularla da desteklenmektedir. Pakir (2006), 6zel okullar, genel
liseler, imam hatip liseleri ve meslek liseleri lizerinde yaptig1 ¢alismasinda 6grenci segme
sinav1 basarisinda sayisal ve sozel alanda 6zel okullarin en st diizeyde meslek liselerin ise
en diislik diizeyde basar1 gosterdiklerini bulmustur. Saglam (2009) ¢alismasinda Anadolu
lisesindeki 6grencilerin genel lisedeki 0grencilerden daha basarili olduklarini belirtmistir.
Yine genel lise, Anadolu lisesi, fen lisesi ve meslek lisesi 6grencileri iizerinde aragtirma
yapan Polat (2008), 6grencilerin genel akademik ortalamalar1 ile mezun olduklar lise tiirii
arasinda anlaml bir iligski oldugundan bahsetmistir. Boyac1 (2010) ise Anadolu liselerine
devam eden 6grencilerin genel yetenek diizeylerinin genel liseye devam eden 6grencilerin
genel yetenek diizeylerinden daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Ortadgretim kurumlarinin
Ogrenci alimlarin1 siavla yapmalari, okullarin 6grencilerin akademik basar1 profillerinde
farkliliklara neden olmakta dolayisiyla okul tiirleri arasinda akademik basar1 anlaminda

farklilik goriilmektedir.

Sosyo-ekonomik gelir diizeyi ile motivasyon arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur. Yiiksek sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip 6grencilerin orta ve diisiik

sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip Ogrencilere gore motivasyonlarinin daha yiiksek
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oldugu gériilmiistiir. Ulkemizde 6zel okullarda okuyan grencilerin sosyo-ekonomik gelir
diizeylerinin devlet okullarinda okuyan 6grencilerin gelir diizeylerinden daha yiiksek
oldugunu diisiiniirsek Yavuz (2006), okul motivasyonu degerlendirme d&lgeginin
yapilandirmasi ve gilivenirligini yaptig1 ¢caligmasinda devlet okulunda okuyan 6grencilerin
motivasyonlarinin 6zel okulda okuyan &grencilerin motivasyonlarindan daha yiiksek
oldugunu tespit etmistir. Ayta¢ (2006), calismasinda 6grencilerin motivasyon puanlarinda
ailenin gelir durumuna goére anlamli bir fark olmadigini belirlemistir. Ayni bulgu Cakir

(2006) tarafindan yapilan ¢alismayla da desteklenmektedir.

Sosyo-ekonomik gelir diizeyi ile akademik basar1 arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur. Yiiksek sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip 6grencilerin orta ve diisiik
sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip 6grencilere gore akademik basarilarinin daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu literatiir bulgular ile paralellik gostermektedir. Goktas
(2010) calismasinda orta ve iist sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip 6grencilerin
akademik basarilarinin diisiik sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip 6grencilerinkinden
daha yiiksek oldugunu bulmustur. Benzer bulgu Polat (2008) ve Dagli (2007) tarafindan da
desteklenmektedir. Mert Kalender (2010), sosyo-ekonomik diizeyin matematik basarisi
tizerinde giiclii bir etkiye sahip oldugunu bulmustur. Tiirk (2007), ailenin sosyo-ekonomik
ozelliklerinin liselere giris sinavindaki basariy1 etkileyen 6nemli bir faktoér oldugunu tespit
etmistir. Ayni ¢aligmada {ist sosyo-ekonomik diizeydeki 6grencilerin alt sosyo-ekonomik
diizeydeki 6grencilerden daha basarili olduklarini saptamistir. PISA (2003) arastirmasina
gore bir 6grencinin ailesinin ekonomik durumunun akademik basarisi lizerinde etkili
oldugu belirtilmektedir. Sosyo-ekonomik gelir diizeyi yiiksek olan ailelerin ¢ocuklarina
diisiik olan ailelere nazaran daha iyi egitim imkanlar1 sagliyor olmalart bu durumun

gerekcesi olarak belirtilebilir.

Son olarak ailenin ikamet yeri degiskeni ve akademik basari arasinda anlamli bir
iligki bulunmustur. Sehir merkezinde ikamet eden 6grencilerin akademik basari puanlarinin
koyde yasayan Ogrencilerin akademik basari puanlarindan yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Polat (2008), 6grencilerin genel akademik ortalamalar1 ile ailenin ikamet yeri arasinda
anlamli bir iligki oldugunu belirtmistir. Savas¢r (2010), ilge merkezinde okuyan
Ogrencilerin akademik bagarilarinin il merkezi ve kdylerdeki 6grencilerin akademik basari

puanlarindan daha yiiksek oldugunu bulmustur. Yasanilan yerin 6zelligi ¢ocuklarin okula
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devam etmemesinde énemli bir etkiye sahiptir. Okula devam etmeyen ¢ocuklarin biiyiik bir
boliimii kirsal kesimde yasayan ailelerin ¢ocuklaridir (UNESCO, 2005: 35-39). Kirsal
kesimde 6grencilerin okumak i¢in yeterli diizeyde motive edilmemeleri ve ¢evrelerinde bu
konuda model alabilecekleri Orneklerin daha az bulunmasi akademik basarida diisiise

neden olabilir.
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SONUC VE ONERILER

Bu calismada yas, cinsiyet, motivasyon ve duygusal zeka degiskenlerinin
ortadgretim dgrencilerinin akademik basarilarini anlamli sekilde yordadig: tespit edilmistir.
Bunun yaninda bazi demografik 6zellikler ile duygusal zeka, motivasyon ve akademik
basar1 iizerinde yapilan analizlerde 6grencilerin akademik basarilar1 ve duygusal zekalar

ile cinsiyet degiskeni arasinda kizlar lehine anlamli farklilik bulunmustur.

Sinif diizeyi degiskeni ile motivasyon ve akademik basar1 arasinda anlamli farklilik
bulunmustur. Smif diizeyi arttikca motivasyon ve akademik basari puanlariin diistigi
goriilmiistiir. Okul tiirii degiskeni ile ilgili yapilan analizde Anadolu liselerinde okuyan
ogrencilerin akademik basarilar1 puanlarinin, fen lisesi, genel lise ve meslek lisesinde
okuyan 6grencilerden anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir. Sosyo-ekonomik gelir
diizeyi degiskeni ile motivasyon ve akademik basar1 arasinda anlamli bir farklilik
bulunmugtur. Sosyo-ekonomik gelir diizeyi yliksek olan ogrencilerin motivasyon ve
akademik basar1 puanlarinin sosyo-ekonomik diizeyi orta ve diisiik olan 6grencilerden
anlamli sekilde yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica ailenin ikamet yeri degiskeni ile
akademik basar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmus olup farkin sehir merkezinde
ikamet eden Ogrencilerin akademik basart puanlarinin kdyde yasayan Ogrencilerin

akademik basar1 puanlarindan anlamli derecede yiiksek olmasindan kaynaklandig:

gorilmiistiir.
Oneriler;
1. Bu arastirmada akademik basariy1 yordayan duygusal zeka, motivasyon ve

baz1 demografik 6zellikler lizerinde durulmustur. Bundan sonra yapilacak g¢alismalarin
daha cok sayida degiskeni kapsayacak sekilde diizenlenmesi akademik basarinin

aciklanmasina daha ¢ok katki saglayacaktir.

2. Ogrencilerin yaslarmin ilerlemesiyle motivasyonlarindaki ve akademik
basarilarindaki diisiis sebepleri belirlenerek bu durumun ortadan kalkmasi i¢in gerekli

caligmalar yapilabilir.



3. Ailesi kirsal kesimde yasayan ve sosyo-ekonomik gelir diizeyi diisiik olan

Ogrencilerin motivasyonlarini ve akademik basarilarini arttiric1 farkli calismalar yapilabilir.

4. Ergenlik doneminde azalan motivasyon ve akademik basariyr arttirici,

doneme 6zgli miidahale programlari hazirlanabilir.
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EKLER



EK 1: BILGi TOPLAMA FORMU

A FORMU

1. Cinsiyet Kiz (1) Erkek (2)
2. Yas ..ol
3. Simif 9.(1) 10. (2) 11.(3) 12. (4)
4. Okul tiirii Anadolu Lisesi (1)

Fen Lisesi (2)

Genel Lise 3)

Meslek Lisesi 4)
5. Sosyoekonomik gelir diizeyi Diisiik (1)  Orta (2) Yiiksek (3)
6. Ailenin ikamet yeri :

Koy (1) Belde (2) 1lge (3) Sehir merkezi (4)

7. Akademik Ortalama : .......ccoeeuiennnnnnnnn.
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EK 2: AKADEMIK MOTiVASYON OLCEGI

B FORMU (AMO)
Nig¢in liseye gittiginizin sebeplerini belirtmek i¢in asagidaki dl¢iitii dikkate olarak her bir
maddeye uygun gelen en uygun rakami isaretleyiniz.

ASLA COK AZ ORTA COK TAMAMEN

(1 2 3) (4) ) (6) (7)

1 | Tleride yiiksek iicretli bir is bulabilmek icin en azindan lise MG @6 |G| 0D
derecesine ihtiyacim var?

3 | Lise egitiminin beni sectigim meslege daha iyi MG @6 |G |0
hazirlayacagina inantyorum

5 | Diiriist olmak gerekirse bilmiyorum. Gergekten okulda OREEREE)) @ | 6| O |0
zamanimi bosa harcadigimi diisiiniiyorum.

7 | Daha 6nce goriilmemis yeni seyleri kesfetmekten biiyiik MG @6 |G |0
keyif aliyorum.

9 | Bir zamanlar liseye gitmek i¢in sebeplerim vardi, fakat M| @®|6 |G |0
simdi devam etmeli miyim emin degilim.

11 | Daha sonra iyi bir hayata sahip olmak istiyorum. OEEOREOEEOENOENORNG)

13 | Meslek yonlendirme ile ilgili olarak daha iyi bir se¢im OEEOREOEEOENOENORNG)
apmamda bana yardimci olacagina inaniyorum

15 | Zor akademik ¢alismalarini basarma siirecinde M) | @6 |G |0
bulunmaktan ¢ok memnunum.

17 | Mezun olduktan sonra daha iyi bir maasa sahip olmak MG | @6 |G| 0D
istiyorum.

19 | Cesitli ilging konular hakkinda okurken giizel duygular OO EEOEEORNORNG!
ediniyorum.

21 | Lise, kisisel ¢alismalarimda miikemmellik i¢in kigisel M| @®|6 |G |0
hosnutluk edinmemi sagliyor.
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EK 3: DUYGUSAL ZEKA OLCEGI
C FORMU (Dz0)

:g g g E E :E
D = N = N = = = v =
Ec PR < © < = Q= Ei-
> E>; > <3 EQ <
< Z [ S 2 5, > s >
£ E 2 E S g S = 2 = £ =
S= | 2= | O= | O | 2| =
=§| 75| E| E|TE|FZ
=< =< =<

|
Olumsuz duygularimla hayatimda ne gibi degisiklikler
yapmam gerektigini ortaya koyarim. M 2) 3) “) ) ©)
|

4 | D larimi1 her an kendime bir sekilde ifade
e E A EI
|

6 | Kendimi tehdit ve tehlike altinda hissettigin zaman
biiyiik dl¢iide olumlu duygularla hareket ederim(mizah, (D 2) 3) 4 5 (6)
eglence, saka ve miidahaleci vb.)

8 | Bazi seyler yolunda gitmeyip altiist oldugu zaman
yeniden kolayca sogukkanli olabilirim. 1 ) 3) “) ) ©)

10 | Olumsuz duygularin beni uzun siire etkilemesine izin
vermem. (1 (2) (3) 4) %) 6)

12 Baskalarinin {izerinde sakinlestirici bir etkim var. ) ) 3) 4) 5) (6)

14 | Hayatta karsilastigim giigliiklere ¢6ziim
bulmaya caligirim. (1) @) (€) “) ) (6)

18 | Isler yolunda gitmedigi zaman kendime hakim olurum (1) 2) 3) 4) 5) (6)

Dogrudan ifade edilmese bile baskalarin duygularim:
kolayca anlayabilirim.

20 M@ 6 @6 | ©
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